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OZET
URETIM MALIYETLERININ DENETIMi VE BiR UYGULAMA

Maliyet denetimi ile igletmelerin maliyetlerinin azaltilmasi ve kontrol altina alinmasi
amagclanmaktadir. Isletmelerin yapisal karmasikligimin etkisiyle iiretim maliyetlerini olusturan
unsurlarda yasanan cesitlilik iiretim maliyetlerinin denetimine verilen énemi arttirmistir. Bu
tespitten hareketle ¢aligmada; tiretim maliyetleri, maliyetin 6nemli unsurlari, maliyet denetimi
planlama siireci, maliyet denetimi asamalar1 ve iretim maliyetlerinin denetiminde dikkat

edilmesi gereken unsurlar incelenmistir.

Calismanm uygulama kisminda ise; Istanbul’da faaliyet gdsteren bir iiretim
isletmesinde yapilan arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda isletmenin iiretim
maliyetleri ve denetimine iliskin acgiklamalara yer verilmistir. Sonucta; liretim maliyetlerinin
denetimi i¢in izlenen yol ve yontemler, hata ve hilelerin 6niine gegmek i¢in konulan kontrol
noktalar1 ve siireglerin iyilestirilmesi i¢in yapilan diizenlemelerin uygulama boyutu ile ilgili

tespitlere ulagilmistir.
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ABSTRACT

PRODUCT COST AUDITING AND AN APPLICATION

Cost audit aims to decrease and take under control of the costs of a business.
Sophistication of production cost elements resulting from structural complexities of
businesses makes production audit more important than ever. With this observation in mind in
this study, production costs, important components of the cost, planning process of cost audit

and methods of production cost audit have was examined.

In the application part of the study; a production facilty operating in Istanbul was
analyzed and using this analysis, a set of observations concerning production costs and cost
audit of the business was included. As a result, the methods and ways to audit production
costs, control points located to prevent error and fraud and finally some observations about

the application of improvment processes were noted.
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GIRIS
Teknolojik gelismeler ve kiiresellesmeyle birlikte artan iletisim ve medya olanaklari,
tiretilen mal ve hizmetlerin benzerligi ve iiretim igin gerekli girdilerdeki maliyet artiglari
isletmelerin fiyat araliklarindaki degiskenlik sinirlarinin  azalmasmma neden olmus ve
isletmelerde maliyet denetimini zorunlu kilmstir. Isletme ile ilgili taraflara dogru ve giivenilir
veri saglanmasi agisindan isletmelerin maliyetlerinin denetimi teoride ve pratikte bir

gereklilik halini almistir.

Denetimin isletmeler a¢isindan hayati 6nem tasidig1 boyle bir baglam dogrultusunda
isletmelerde iiretim maliyetlerinin denetiminin &nemi giderek artmaktadir. Ik kez 17.
yiizyilda bir ciftlikte tutulan muhasebe kayitlarinda rastlanan maliyet denetimine iligkin
bulgulardan giiniimiize gelindiginde; maliyet denetimi, teknolojik gelismelerin etkisiyle ¢esitli

bilgisayar destekli programlar araciligiyla yapilir hale gelmistir.

Uretim maliyetlerinin denetiminde yasanan bu hizli gelisim sayesinde isletmelerde
tiretilen mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesi, maliyet unsurlarinin kontrolii ve
maliyet analizleri daha etkin yapilmaktadir. Ancak giivenilir bir maliyet denetiminin

gerceklestirilmesi icin ¢esitli kosullarin saglanmas1 gerekir.

Biitgelenen maliyetlere ulasmak igin izlenecek yol ve yontemlerin belirlenmesi, hata
ve hilelerin dnlenmesi i¢in konulmasi gereken kontrol noktalarmin tespiti ve maliyet denetimi
siireclerinin 1iyilestirilmesi maliyet denetiminin daha gercekci ve giivenilir bir sekilde
yapilmasini saglayan unsurlardir. Bu tespitten hareketle calismanin amaci; isletmelerde
maliyet denetiminin etkinliginde belirleyici olan unsurlari ve bu unsurlarin maliyet

denetiminin niteligine olan etkilerini aragtirmaktir.

Calismanin birinci boliimde; denetim kavrami ve denetim tiirleri tanimlanmustir.
Denetim tiirleri amaclarina, denet¢inin konumuna, ulagilmak istenen hedeflere gore
siiflandirilarak maddeler halinde agiklanmistir. I¢ denetim ve bagimsiz denetimin yararlar:
hakkinda bilgi verilmistir. “Kanit” kavrami tanimlanarak, kanitlarin siniflandirilmasinda
kullanilan yontemler ve denetim kanitlarinin sayisini etkileyen unsurlar agiklanmistir. Ayrica

denetim tekniklerine ayrintili olarak yer verilmistir.



Calismanin ikinci boliimiinde; 6deme, harcama, maliyet ve gider kavramlarina iligkin
tanmimlara yer verilmistir. Maliyet muhasebesinin igerigi agiklanmis, yonetime ve hissedarlara
yararlar1 anlatilmistir. Maliyet denetimine neden ihtiya¢ duyuldugu, yapilan maliyet denetimi
calismalariyla amaclanan hedefler agiklanmistir. Maliyet denetimi planlanmasi 6ncesinde ve
planlanmasi siirecinde dikkat edilmesi gereken unsurlara deginilmistir. Maliyet denetimi
asamalar1 olan; gozden gecirme asamasi, test etme asamasi ve raporlama asamasi

anlatilmistir.

Calismanin iiglincii boliimiinde; tiretim maliyetlerini olusturan ilk madde ve malzeme
maliyetleri, iscilik maliyetleri ve genel iiretim maliyetleri alt boyutlariyla birlikte
belirtilmistir. Uretim maliyetleri gider yerleri tammlanmis, maliyet tasiyicilar1 hakkinda bilgi
verilmig, maliyet giderleri iiretim hacmiyle iliskilerine gore gruplandirilmistir. Maliyet
hesaplama yontemleri; giderlerin kapsamina gore, giderlerin gerceklesme durumuna gore ve

maliyet hesaplama sekline gore alt basliklarla agiklanmustir.

Calismanin dordiincii boliimiinde; ilk madde ve malzeme denetimi; satin alma ve
tedarik, depolama, kayit, stok, yart mamul ve mamul, kusurlu, defolu, bozuk mamul
kapsaminda anlatilmistir. Iscilik giderlerinin denetimi; {icretler, bordro islemleri, bosa
gecirilen zamanlar, fazla mesailer ve personel degisim oran1 kapsaminda anlatilmistir. Genel
iiretim maliyetlerinin denetimi; iiretim yeri, yonetim, satis, dagitim, arastirma ve gelistirme

kapsaminda anlatilmistir.

Calismanin son béliimiinde ise; Istanbul’da faaliyet gdsteren bir isletmenin {iretim
maliyetlerinin denetimine iliskin bilgi almak amaciyla, list ve orta kademe yoneticileriyle agik
uclu sorular araciligiyla goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler neticesinde iiretim maliyetleri,
tiretim maliyetlerine etki eden faktorler ve iiretim maliyetlerinin denetimi i¢in yapilan

calismalarla ilgili alinan bilgiler anlatilmigtir.



1. DENETIM KAVRAMI VE DENETIM STANDARTLARI

1.1. DENETIM KAVRAMI

Herhangi bir konuda dogru karar almak isteyen tiim bireyler i¢in ilk kosul, karar
etkileyen unsurlar hakkinda giivenilir, tam ve dogru bilgiye zamaninda sahip olmaktir. Ilgili

unsurlar hakkindaki agiklamalar ise karar alacak kisilerin anlayacagi agiklikta olmalidir.

Isletme ilgilileri adin1 verdigimiz ydnetim, ortaklar, yatirimcilar, yabanci kaynak
saglayicilari, c¢alisanlar, ticari iliskide bulunanlar, c¢esitli kamu kurumlari, danismanlik
kuruluglart ve kamuoyu farkli diizeylerde ve c¢esitli nedenlerle isletme ile ilgili karar alma
durumunda olabilirler ve bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Muhasebe islemlerinin c¢oklugu ve
karmagikligi, ilgililerin cogunlugunun isletmeden uzak olmasi, bilgi saglayanlarin egilimleri

nedeniyle bilgilerin giivenilir olmama olasilig1 bulunmaktadir’,

Bilgi ticari kuruluslarin hayatta kalmasi agisindan 6nemlidir; isletme ile ilgili karar
vermek durumunda olan tim yoneticiler ellerindeki bilgi ile hareket ederler?. Ticari
kuruluslar, finansal hedeflerine ulagsmak i¢in anahtar konumda olan finansal siirecler hakkinda

bilgi ve iletisime sahip olmalidir®,

Isletme ile ilgili muhasebe bilgilerini kullanan taraflardan yoneticiler disinda kalan
isletme ilgilileri, isletmenin tiimii hakkinda genel bir bilgiye ihtiya¢ duymakta, isletme ici
hareketlerle ve giinliik islemlerle ise ilgilenmemektedirler. Elde ettikleri bilginin dogru ve
giivenilir olmasi gerekmektedir. Bu sebeple bilgiler iigiincii kisiler tarafindan giivenilebilir bir
formata getirilip sunulmalidir . Bu grevi yerine getiren kisi ise denetcidir. Denet¢i ‘Denetim
faaliyetlerini yiiriiten, mesleki bilgi ve deneyime sahip, bagimsiz davranabilen, yiiksek ahlaki

nitelikleri tagiyan kisidir5’.

! Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi, Alfa Yayinlari, Istanbul, 2012, 5.20

2 James A. Hall, Accounting Information Systems, United States of America, South Western, 2011, s.4

® Larry E. Rittenberg, Bradley J. Schwieger ve Karla M. Johnstone, Auditing; A Business Risk Approoach, Thomson
Higher Education, United States of America, 2005, s.202

4 Umit Ataman, Muhasebede Dénem ici islemleri: Genel Muhasebe Cilt 1, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2010, s.3

5 Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetiminde Parasal Birim Orneklemesi Yontemi ve Bir Uygulama, Marmara Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Doktora Tezi, Istanbul, 1984, s.25
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1.2. AMACLARINA GORE DENETIM TURLERI

Denetim farkli kriterler géz Oniine alinarak tiirlere ayrilir. Bu ayrim denet¢inin
statiisiine gore, denetimin amacina, kapsamina, yapilis nedenine ve uygulanma zamanina goére
yapilabilir®. Amaclarina gore denetim tiirleri; finansal tablolar denetimi, uygunluk denetimi ve

faaliyet denetimidir.

1.2.1. Finansal Tablolar Denetimi

Finansal tablolar denetimi, isletmenin faaliyetleri sonucu olusan belirli bir donemi
kapsayan finansal tablo ve eklerinin dnceden saptanmis olan dlgiitlere uygun olarak yapilip
yapilmadigmin ve gercegi ne Ol¢lide yansittiginin arastirilmasidir. Mali tablolar denetimi,
bagimsiz denetim veya dis denetim de denilir. Finansal tablolarin denetimi; iktisadi
eylemlerle ilgili iddialara iliskin kanitlarin tarafsizca, nesnel ve sistematik bir sekilde
toplanmasi, iktisadi eylemler ile ilgili iddialar arasindaki benzerlik derecesinin tespit edilmesi

ve sonuglarin kriterler dahilinde ilgili kisilere iletilmesi siireci olarak da tanimlanabilir’.

Finansal tablolar denetimi yapan denetgilerin temel gorevi, mali tablolarin giivenilir
olup olmadigini ortaya koyma amaciyla kanit toplamak, degerlendirmek ve sonuglar1 uygun
bir bi¢gimde raporlamaktir. Denetgiler mali tablolardaki bilgilerin giivenirligini garanti edici
bir konumda olmasalar da sorumluluklar1 bilgilerin ne derece dogru ve diiriist oldugu

konusunda bir sonuca ulasrnaknrg.

1.2.2. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi, isletme politikalarina uyulma derecesinin, isletmenin amaglarina
ulagmadaki etkinliginin ve etkenliginin belirlenmesi amaciyla yapilir. Mevcut isletme
faaliyetlerinin belirlenmis politika ve prosediirlere uygun olup olmadig: faaliyet denetiminin
konusudur ° . Faaliyet denetimi, kaynaklarin verimlilik, etkinlik ve tutumluluk ilkeleri
acisindan yonetilip yonetilmedigini ve mali sorumlulugun gereklerinin makul o6lgiide

karsilanip karsilanmadigint gormek igin bir igletmenin faaliyetlerinin degerlendirilmesidirlo.

® Ercan Calis, Aract Kurumlarda f¢ Denetim Uygulamasi, Yalin Yayncilik, istanbul, 2013, 5.16

" Bahram Soltani, Auditing: An International Approach, Pearson Education Limited, Harlow, 2007, s.4

8 Bozkurt, a.g.e., 5.45

® Mehmet Bakir, Denetim, Akademi Yayinevi, Rize, 2002, s.24

10 Ali Osman Giiglii, Performans Denetiminin Unsurlar1 Uzerine Diisiinceler, Sayistay Dergisi, Say1: 19, Ekim-Aralik
1995, 5.31-34



Faaliyet denetimi isletmede her departmanla ilgilidir; finans, pazarlama, insan
kaynaklari, arastirma ve gelistirme, muhasebe ve yonetim departmanlarinin belirlenen politika
ve prosediirlere ne 6l¢iide uydugunu arastirir. Arastirma sonucunda da aradaki sapmalarin
nedenleri tizerinde durur ve gerekli 6nlemlerin alinmasi i¢in 6neriler sunar. Faaliyet denetimi,
isletmeyi etkenlik ve etkinlik agisindan inceler. Etkenlik, isletmenin amaglarina ulasmada
basarili olup olmadiginin; etkinlik ise isletmenin amaglarina ulasmada kaynaklar1 verimli
kullanip kullanmadiginin  6Slgiilmesidir. Herhangi bir aksaklik olmaksizin {iretimin

gerceklesmesi etkenlik iken, mamullerin minimum maliyetle iiretilmesi etkinliktir™.

Temel amaci isletme varliklarinin korunmasi olan faaliyet denetimi sadece mali
degil ayn1 zamanda mali olmayan islemleri de denetler. Herhangi bir amaca hizmet etmeyen
is, slireg, personel ve faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢alisir. Faaliyet denetgisi; gereksiz
tekrarlarin calisanlar tarafindan yapilmamasi, ihtiyag duyulan zamanda hammaddenin
bulunmasi, mal ve hizmet alimlariin yiiksek bedelle olmamasi, gizli issizligin dnlenmesi vb.

i¢in kontrollerin olusturulmasi amaciyla ¢alisir ve gerekli onlemleri alir.

Denet¢ilerin tarafsiz gozlemlerde bulunmasi ve denetim sonunda etkenlik ve
etkinligin arttirilmasina iliskin 6nerilerde bulunmasi beklenir. Faaliyet denetimi sonucu elde
edilen bilgiler genellikle yoneticiler ve yonetim kurullari tarafindan kullanilir. Faaliyet
denetimi, i¢ denetgiler tarafindan yiiriitiiliir ve kuruma deger katma amaci giider. Faaliyet
denet¢isi, denetim alanini belirlerken bagimsiz davranmakla birlikte isletme ydnetiminin

ithtiyaclarini da goz oniinde bulundurmalidir*?,

1.2.3. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetiminin amaci finansal nitelikli islemlerde ve faaliyetlerde, isletme
icinden veya disindan yetkili bir iist makam tarafindan belirlenmis olan yasalar, sirket ana
sOzlesmesi, sirketin i¢ yonetmelikleri, isletme politika ve kurallarina vb. uyulup uyulmadigim
aragtirmaktir. Genelde i¢ denetgileri ve kamu denetcilerini ilgilendiren uygunluk denetimi,

finansal tablolarin denetimine de 1s1k tutar™.

11 Seval Kardes Selimoglu, Mehmet Ozbirecikli, Ganite Kurt, Saban Uzay, Ali Alagdz ve Serap Yanik, Muhasebe Denetimi,
Gazi Kitabevi, Ankara, 2009, s.9

12 Mehmet Fatih Sarioglu, isletmelerde Faaliyet Denetimi Siirecleri ve Bir Uygulama, Marmara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2011, 5.43

13 Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e., s.8t



Uygunluk denetiminde tek ve kapsami dar bir kriter alinir ve isin bu kritere uygun
yapilip yapilmadig1 aragtirilir. Uygunluk denetimi ile isletmenin siiregleri gdzlemlenir,
yeniden uygulanir, incelenir, i¢ kontrol uygulamalar tespit edilir ve biitiin bu faaliyetler
sonucunda gereksiz olarak uygulanan prosediirler ve isletmenin i¢ kontrol zayifliklari tespit
edilerek yonetime tavsiye mektubu yazilir. Uygunluk denetimi kullanildig: alanlar itibariyle

en fazla kapsami olan, ancak denetimin 6zii agisindan en dar kapsamli olan denetim tiirtidiir.

Uygunluk denetiminden elde edilen sonuglar tiim isletme ilgililerine sunulmaz, siirh
olarak yalnizca ilgili kisi ve kuruluslara raporlanir. Uygunluk denetimi sonucundaki raporun
sekli denetimin yapilmasini isteyen kisi veya kurumun isteklerine gore degisiklik gosterir;
hazirlanacak rapor, uzun veya kisa formatta olabilir ve denetim sonuglar1 gesitli sekillerde
sunulabilir. Yapilan yazili agiklamada goriis tek bir cimleyle ifade edilebilecegi gibi ayrintili

agiklamalar icerecek sekilde de ifade edilebilir™.

Uygunluk denetimi, hem isletme dis1 denetgiler hem de isletme i¢i denetgiler
tarafindan yapilabilir. Isletme dis1 denetciler tarafindan yapilan uygunluk denetimine 6rnek
olarak kamu idareleri tarafindan yapilan denetimler; isletme i¢i denetgiler tarafindan yapilan
uygunluk denetimine 6rnek olarak ise banka miifettislerinin ve araci kurum miifettislerinin

kendi kurumlarinda yaptiklar1 denetimler verilebilir'.

14 1SSAI 400, Fundamental Principles of Compliance Auditing, Intosai Professional Standarts Committee, Vienna,
Australia, .3

15 Ahmet Baspinar, Tiirkiye’de ve Diinyada Denetim Standartlarimn Olusumuna Genel Bir Bakis, Maliye Dergisi, Say1
148, Ocak-Nisan 2005, s.39-40



1.3. DENETCININ KONUMUNA GORE DENETIM TURLERI

Denet¢i konumuna gore denetim tiirleri; bagimsiz denetim, i¢ denetim ve kamu

denetimi olarak tige ayrilir.

1.3.1. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, denetlenen isletmeyle herhangi bir bagi bulunmayan bagimsiz ve
uzman kisi tarafindan yapilir. Bagimsiz denetgiler, isletme ile ilgililer arasinda kopri

vazifesini yerine getirirler.

Sermaye Piyasasi Kurulu tebliginde, bagimsiz denetim: ‘Isletmelerin kamuya
aciklanacak veya Kurulca istenecek yillik finansal tablo ve diger finansal bilgilerinin, finansal
raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu hususunda, makul giivence saglayacak
yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi amaciyla bagimsiz denetim
standartlarinda Ongoriilen gerekli tiim bagimsiz denetim tekniklerinin uygulanarak, defter,
kayit ve belgeler tizerinden denetlenmesi ve degerlendirilerek rapora baglanmasidir. *seklinde

ifade edilir'®.

Bagimsiz denetim, finansal tablolarin degerini ve gilivenilirligini artiran bir ¢alisma
olarak kabul edilmektedir. Gerek isletme yonetimi, ortaklar ve yatirnmcilar gerekse devlet
organlar1 ve daha genis bir 6l¢ekle kamuoyu denetim siirecinden geg¢mis bilgileri giliven
duyarak kullanmaktadirlar. S6z konusu bilgiler ¢esitli hata ve hilelerin giderilmesinde,
manipiilasyonlarin 6nlenmesinde, 6zellikle kurumsal yonetim bakimindan, seffafligin ve

hesap verilebilirligin saglanmasinda olduk¢a énemlidir'’.

Bagimsiz denetimde amag, incelenen mali tablolara gilivenirlik kazandirmak ve
onemli hatalar1 ortaya ¢ikartmaktir. Ayrica olusturulan goriis mantikli bir giivenirlik temeline
oturtulur ve higbir zaman mali tablolar hakkinda %100 giivenilirdir seklinde bir sonuca

varilmaz'®.

16 Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari Hakkinda Teblig, Seri: X, No: 22, 2011

7 Koray Tuan, Bilgisayar Destekli Bagimsiz Muhasebe Denetiminde Giivenilirligi Etkileyen Faktorler: Tiirkiye’deki
Bagimsiz Denetgiler Uzerine Bir Arastirma, Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali,
Doktora Tezi, Adana, 2014, s.1

8 Ender Giiler, Uluslararas1 Denetim Standartlarina Goére Tiirkiye’de Denetim Ortamm ve Kurumsal Yénetim
Uygulamalari, Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali, Muhasebe Finansman Bilim Dal,
Doktora Tezi, Konya, 2010, s.70



1.3.2. i¢ Denetim

I¢ denetim; drgiite hizmet etmek, drgiitiin faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek
amaci ile orgiit icinde kurulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonudur. I¢ denetim, bir
kontrol faaliyetidir ve diger isletme i¢i kontrollerin etkinligini ve yeterliligini arastirmaktadir.
I¢c denetim, yoneticilerin ve ydnetim kurulu iiyelerinin sorumluluklarini etkin bir sekilde
yerine getirmelerine yardimci olmaya calisir. Bu kapsamda i¢ denetim, orgiitiin i¢ kontrol
sisteminin yeterliligi ve etkinligi ile sorumluluklarin yerine getirilmesindeki basar1 diizeyinin

kalitesini inceleme ve degerlemeyi amaglayan bir denetimdir'®.

Ic denetim esas itibari ile kurulu i¢c kontrol sisteminin amagladigi gibi calisip
calismadigimi inceleyen ve bu yonde iist yonetime rapor veren bir birimdir. Amaci, ist
yonetimin belirledigi yonetmelik ve yazili emirlere ne derece uyuldugunu tespit ve varsa
olumsuz gelismeleri rapor etmektir. Boylece iist yonetim de objektif ve tarafsiz bilgiler ile
gerekli énlemleri alma imkanina kavusur. Isletme yonetiminde risk algilama ve risklere karsi
korunma gereginin sonucu olarak, i¢ denetim birimlerinin gdérev alanlar1 artik rapor veren

birim olmaktan ¢ikarak, alinacak kararlara destek veren birim haline gelmistir®.

I¢ denetgilerin gorevleri:

e Isletme varliklarinin yeterince korunup korunmadigini arastirmak,

e Muhasebe belge ve bilgilerinin giivenilir olup olmadigini belirlemek,

e Isletme faaliyetlerinin etken ve etkin olup olmadig1 konusunda goriis olusturmak,

e Isletme tepe ydnetimi tarafindan belirlenmis olan politika ve prosediirlere uyulma
derecesini izlemek,

e Isletme ydnetiminin istedigi dzel arastirmalar1 yapmak,

e Bagimsiz denetgilerle igbirligine gitmek21.

1 Serafettin Sevim ve Aysenur Eliuz, Denetim Komitelerinin i¢ Denetimin Etkinligi Uzerindeki Rolleri ve IMKB’de Bir
Aragtirma, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1 36, Ekim 2007, s.60-70

2 Mahmut Demirbag, i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Faaliyetlerinin Kapsaminda Meydana Gelen Degisimler, istanbul
Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 7,Bahar 2005, 5.167-188

21 Bozkurt, a.g.e., .33



Orgiitlerde meydana gelen hizli degisimler risk odakli i¢ denetim ydnteminin
dogmasma zemin hazirlamistir. Risk odakli i¢ denetim, denetim kaynaklarinin sinirsiz
olmadigi, denetlenecek birim faaliyetlerinin farkli risklerle karst karsiya oldugu ve
denetlenecek birim faaliyetlerinin goreceli olarak farkli 6nem derecesine sahip oldugu
varsayimlarina dayanmaktadir. Bu varsayimlarin 1s18inda i¢ denetim yoOneticisi kurumun
hedeflerine uygun olarak, i¢ denetim faaliyetlerinin dnceliklerini belirleyen risk odakli planlar
yapar ve bunlar1 uygular. Risk odakli i¢ denetim, yiliksek risk alanlarina odaklanmay1
sagladig icin denetimde etkinligi artirmak suretiyle zaman ve maliyet tasarrufu saglar. Ayrica
tekrarlayan, birbirinin ayni c¢alisma planlarindan uzaklagmay1 sagladigi icin denetgiyi
monoton bir calisma planma diismekten de kurtarir?. I¢ denetim kendi i¢inde finansal,
kontrol ve gilivence, mevzuata uygunluk, bilgi teknolojileri ve operasyonel denetim olmak

lizere ayrilir.

1.3.2.1. Finansal Denetimler

Finansal denetimler, muhasebe kayitlarinin zamaninda tutulmasi ve bu kayitlara
bagli olarak hazirlanan finansal raporlarin dogru ve gergegi yansitacak sekilde olmasini
saglamak amaciyla yapilir®®. Bagimsiz denetgilerin temel alacag: mali tablo ve ekleri, finansal

denetimin etkinligi ile orantili olarak daha dogru ve diiriist hazirlanir.

Ic denetimde yatirimcilara, finansérlere ve diger kullanicilara giivenilir finansal
rapor hazirlanmasini saglamak, sirketin hedeflerinin gerceklestirilmesi i¢in kaynaklarin etkin
ve verimli olarak kullanildigina dair operasyonel kontrolleri yapmak, operasyonlarin ve mali
tablolarin kanun ve diizenlemelere uygun olup olmadigina iliskin denetim yapmak temel
husustur. Bagimsiz denetimde ise isletmelerin halka agiklanacak yillik finansal tablo ve diger
finansal bilgilerinin, uygulanabilir finansal raporlama ¢ergevesine uygunlugu ve dogrulugu
hususunda, makul giivence saglayacak yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarimin elde
edilmesi amaciyla tim bagimsiz denetim tekniklerinin uygulanarak, defter, kayit ve belgelerin
denetimini yapmak ve degerlendirmek temel husustur®®. Bu kapsamda i¢ denetim ve bagimsiz
denetimin koordineli bir sekilde caligmasi ve finansal denetimin etkin yapilmasi hem i¢

denetim hem de bagimsiz denetim i¢in 6nemlidir.

22 Yunus Kishali ve Davut Pehlivanli, Risk Odakh i¢ Denetim ve IMKB Uygulamasi, Muhasebe ve Finansman Dergisi,
Say1 30, Nisan 2006, s.75-87

28 http://www.businessdictionary.com/definition/financial-audit.ntml, Erisim Tarihi: 22.05.2015

24 Ceren Ayca Gogen, Kurumsal Yénetim, i¢ Kontrol ve Bagimsiz Denetim: Parmalat Vakasi, Mali Cziim Dergisi, Say1
97, Ocak- Subat 2010, s.107-129



http://www.businessdictionary.com/definition/financial-audit.html

1.3.2.2. Kontrol ve Giivence Denetimleri

I¢ denetim giivence saglama islevini de yerine getirmelidir. Bunu kontrol ve giivence

denetimleri ile saglar. Buradaki giivence:

e Kurum iginde etkin bir i¢ denetim faaliyetinin var olduguna,

¢ Risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem siireclerinin etkin bir sekilde isledigine,
e Uretilen bilgilerin dogruluguna ve tamligina,

e Varliklarin korunduguna,

e Faaliyetlerin etkili, ekonomik, wverimli ve mevzuata uygun bir sekilde

gergeklestirildigine dair kurum igine ve disina yeterli giivencenin verilmesidir®.

1.3.2.3. Mevzuata Uygunluk Denetimleri

Faaliyetlerin isletme politika ve prosediirlerine, sirketin etik kurallarina
uygunlugunun denetimidir. Isletme iginde calisanlarin yetki ve sorumluluklarini bilmesi, etik
kurallar dahilinde hareket etmesi ve isletme faaliyetlerin kanunlara uygun olarak yiiritiilmesi,
hem isletmeyi yasal olarak cezalardan korur hem de faaliyetlerin verimliligini arttirir. Bunun
disinda mevzuata uygunluk denetimi faaliyet ve islemlerinin ilgili kanun, tiiziikk, yonetmelik

ve diger mevzuata uygunlugunun da denetimidir?.

1.3.2.4. Bilgi Teknolojileri Denetimi

Kamu kesimi ve 6zel sektor, teknolojideki gelismelere bagli hizli bir doniigiim siireci
icinde bulunmakta, faaliyetlerinin biiyiik bir kismimi gerceklestirirken bilgisayarlardan
yararlanmaktadirlar. Bilgi teknolojileri (BT) denetimi, denetlenen birimin elektronik bilgi
sistemlerinin stirekliliginin ve giivenilirliginin degerlendirilmesidir27. Onceden yazili olarak
gerceklestirilen islemlerin sanal ortama tasindiktan sonra izlenme, kontrol altina alinma ve
denetlenmesi gii¢lesmistir. Ote yandan, sistemlerin daha karmasik bir yapiya doniismesi,
isletmelerin bilgi teknolojileri ile ilgili risklerinin tiirleri ve bunlarin igerikleri iizerinde
olumsuz etkiler dogurmakta, yeni risk faktorleri olusturmaktadir. Bu gelismeler, sadece bu
sistemlerden elde edilen verilerin degil, ayn1 zamanda bu verileri iireten sistemlerin de 6nemli

oldugunu gostermistir.

% Uludag Universitesi i¢ Denetim Birimi, i¢ Denetim Bilgilendirme Brosiirii, Nisan 2013, s.3
% Maliye Bakanligi, i¢ Denetim Birimi Bagkanhg Brosiirii, Ankara
2" Maliye Bakanligi, i¢ Denetim Birimi Bagkanhg Brosiirii, Ankara
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Islemlerini sanal ortamda gergeklestirmeye baslayan kuruluslarin denetiminde elde
edilen verilerin daha anlamli olabilmesi i¢in bu verileri olusturan bilgisayar sistemlerinin ve
bu sistemler iizerindeki islem ve uygulamalarin diizgiin ve giivenilir bir sekilde calismasi

gerekmektedir®,

I¢ denetgi, BT biriminin kurumun genel organizasyon yapisi icerisindeki yerini, BT
birimi y6netiminin kurum seviyesinde temsil seviyesini, BT biriminin kendi igerisindeki
organizasyon yapilanmasini, gérev dagilimini ve bunlara iliskin iliski, iletisim ve raporlama
yapilarini inceleyerek BT organizasyonunu anlamalidir. Bu dogrultuda denetgi, denetlenen
birimin organizasyon semasi ile beraber ilgili BT biriminin de organizasyon semasini temin
etmeli ve incelemelidir. S6z konusu inceleme, i¢ denet¢iye kurum igerisinde bilgi
teknolojilerine iliskin faaliyetlerin organizasyon seviyesinde nasil yiiriitiildiigii konusunda
bilgi verebilecegi gibi, i¢ denetcinin denetim sirasinda karsilasacagi belirli aksakliklarin kok

nedenlerinin belirlenmesinde de yol gsterici olabilecektir®,

BT envanterinin, kurumun BT ortaminda bulundurdugu tiim uygulama, yazilim,
donanim, lisans ve benzeri bilesenlere iliskin listenin varsa temin edilmesi, Ozellikle
uygulama ve yazilimlarin hangi is siireglerini ve faaliyet alanlarim1 destekledigini anlamak

acisindan onemlidir.
Uygulamalara yonelik olarak yapilacak bir envanter analizinde:

e Uygulamanin adi ve kisa agiklamasi,

e Destekledigi faaliyet alanlar ve is siiregleri,

e Uygulamanin kurum iginde mi yoksa kurum disinda m1 gelistirildigi,

e Uygulamanin {izerinde ¢alisti§i sunucu/isletim sistemi ve kullanmakta oldugu
veri tabani sistemlerinin model ve siiriim bilgileri,

e Uygulamanin ilizerinde ¢alistig1 donanim, kayit altina almmalidir™.

% jzzet Gokhan Ozbilgin, Bilgi Teknolojileri Denetimi ve Uluslararasi Standartlar, Sayistay Dergisi, Say1 49, May1s-
Haziran 2013, 5.123-128

% j¢ Denetim Koordinasyon Kurumu, Kamu Bilgi Teknolojileri Denetimi Rehberi, Ankara, Ocak 2014, .28

% Kamu Bilgi Teknolojileri Denetimi Rehberi, 5.29

11



1.3.2.5. Operasyonel Denetim

Operasyonel denetim sirkette gergeklesen tiim faaliyetleri detayl bir sekilde gosteren
uygulamadir, sirketin amag ve hedefler dogrultusunda ilerleyip ilerlemedigini net bir sekilde
ortaya koyan bir aragtir, sirket i¢i kritik sorunlari, verimsizlikleri, kayip ve kacaklar1 tespit
edip, bunlara yonelik ¢6ziim gelistiren bir siirectir. Organizasyonun her alandaki etkinliginin
Ol¢iilmesi, siireglerin degerlendirilmesi ve her bir birimin kendisi i¢in belirlenmis standartlara
uygunlugunun kontrol edilerek, eksikliklerin giderilmesi c¢aligmalarinin  biitliniidiir.
Operasyonel denetim, yonetimin biitiin kademelerinde gergeklestirilen faaliyet ve islemlerin
planlanmasi, uygulanmasi ve kontrolii asamalarindaki etkililigin, ekonomikligin ve

verimliligin degerlendirilmesidir®’.

Operasyonel denetim ile sirketin mali ve mali olmayan tiim is siiregleri bastan sona
tiim faaliyetleri kapsayacak sekilde denetlenir, sorunlar ortaya konulur ve bunlara yonelik
¢ozlim Onerileri gelistirilir. Operasyonel denetim ile iirlin kalitesi, miisteri memnuniyeti,
gelirlerin arttirilmasi, giderlerin azaltilmasi, caligma sartlarinin saglikli olmasi, hata ve
hilelerin 6niine gegilmesi gibi konular ele alinir. Sirket hedeflerinin gelistirilmesine ve riskli

alanlar belirlenerek bu alanlarda 6nlemler alinmasina galisilir.

1.3.3. Kamu Denetimi

Kamu denetimi, gorev yetkilerini yasalardan alan ve kamu adina, kamu ihtiyaglarina
cevap vermek lizere denetim yapan Kisilerce gergeklestirilen finansal tablo, uygunluk ve
faaliyet denetimlerini ifade etmektedir®?. Kamu diizeninin saglanmasi ve kamu haklarmmn
korunmasi amaciyla yapilir. Bu denetimin kapsami son derece genis olup kapsamina tim
kamu organlart (TBMM, Cumhurbaskanligi, TSK vb. yasalarinda 6zel denetimi gerektiren
hiikiimler bulunan organlar disinda) ve devlet icinde yer alan tiim gercek ve tiizel kisiler
girmektedir®®. Kamu denetimi ile ilgili kuruluslarin vergi kaybmna neden olup olmadiklarin
veya tabi olduklart mevzuata aykiri uygulamalarin ve hilelerin olup olmadiginin arastirilmasi

ve bunlara iliskin gereken islemlerin yapilmasi amaglanir®*.

%! Maliye Bakanhgi, i¢ Denetim Birimi Bagkanhg@: Brosiirii

%2 Bagak Ataman, Tiirkiye’de Kamu Denetimi ve Kamu Denetcilerine Genel Bakig, Maliye Finans Yazilari, Say1 87,
Nisan 2010, s.19

%8 Fazil Tekin ve Ali Cetinkaya, Vergi Denetimi, Seckin Yaymcilik, Ankara, 2005, 5.51

% Erkan Calgan, Erkan Mentese, Fatma Isiloglu, M.Vefa Toroslu, Mukaddes Ozcan, Nurgiil Giilmez Kanpak, Siikrii Savas,
Zehra Jiilide Onur ve Zekiye Agca, Muhasebe Denetimi, ISMMMO, 2008, s.37
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1.4. DENETIMDE HEDEFE DAYALI SINIFLANDIRMA
1.4.1. Maliyet Denetimi

Maliyet denetimi, maliyet muhasebesi kayitlarinin denetimidir. Maliyet muhasebesi
kayitlarinin dogrulanmasi ve maliyet planina uygunlugunun arastirilmasidir, maliyet sistemi
ve teknikleri incelenir®. Isletme maliyet hedeflerine ulasamiyorsa maliyet denetimi ile bunun

nedenlerini bulunmaya ve ¢6ziim tiretilmeye ¢aligilir.

1.4.2. Vergi Denetimi

Vergi denetimi, mali denetimin bir pargasidir. Mali denetim, devletin gelirlerinin
toplanmasinda, harcamalarin yapilmasinda ve devlet mallarinin kullaniminda 6nceden
belirlenmis amaglara ve kurallara uyulup uyulmadiginin denetimidir. Vergi denetimi, vergi
yasalar1 ile vergiye tabi tutulan yiikiimlii ve igslemlerin tam olarak kavranabilmesine ve vergi
idaresi ile yiikiimliilerin mevcut vergi sisteminde yer alan ilke ve kurallara uygun davranip
davranmadiklarini belirlemeye yonelik olan ve vergi idaresi tarafindan yapilan islemlerin

tiimii olarak tanimlanabilir’®.

Vergi denetiminin amaglar1 arasinda vergi kagirilmasinin - Onlenmesi, gelir
dagiliminda adaletin saglanmasi, rekabet kosullarinin korunmasi, devlet kontroliiniin
saglanmasi sayilabilir. Vergi idaresinin miikellefler tizerindeki gozetim ve denetimi; yoklama,

bilgi isteme ve vergi incelemesi olmak iizere 3 ana baslikta toplanmaktadir®’.

% Ravinder Kumar ve Virender Sharma, Auditing Principles and Practice, PHI Learning Private Limited, Delhi, 2015
% Tekin ve Celikkaya, a.g.e., 5.69
37 Ahmet Erol, Vergi Incelemesi ve Miikellef Haklari, ISMMMO Yaym No: 133, istanbul, 5.16-23
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1.4.3. Yonetim Denetimi

Yonetim denetiminde amag tek tek yoneticileri degerlendirerek onlara puan vermek
degil, eksikliklerini belirleyerek yoneticilerin bulundugu takim iginde ¢alismalarinin daha
verimli olmasini1 saglamaktir. Yonetim denetimi, yonetim politikalarinin uygunlugu ve
uygulanabilirligi hakkinda bilgi saglar, organizasyonda yer alan c¢esitli kademelerdeki
yoneticilerin performanslarini analitik olarak inceler ve degerlendirir. Yonetim denetgisi;
kurumun stratejisi ve hedefleri, kurumsal yapisi, orgiitsel plani, biitceleme plani, arastirma ve
gelistirme faaliyetleri, isletme donanimi ve yonetim bilgi sistemi gibi birgok konuyla ilgilenir.
Yonetim siirecinin tiim yonleriyle gbzden gegirilmesini saglar. Kurumun politika, prosediir ve

siireglerinin etkinligi ile ilgili analizler yapilmasma imkan saglar®.

Y 6netim denetiminin isletme i¢i kadar isletme dis1 ve gelecege yonelik ¢alismalari da

vardir. Yonetim denetgcilerinin hedefleri:

e Kaynaklarin daha verimli kullanimi i¢in program gelistirmek,

e Yoneticiler i¢in performans standartlari olusturmak,

e Oneriler sunmak,

e Istikrarin siirmesini saglamak,

e Hizmet kalitesi ve performans seviyelerinin artmasi i¢in ¢alismalar yapmak,
e Yonetim bilgi sistemlerinin uygulanmasinda destek olmak,

e Gerekli egitimlerin verilmesini saglamaktir.

1.4.4. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetiminin, uygulandigi faaliyet siirecine, karliligin, iktisadiligin,
verimliligin arttirtlmasina, kaynaklarin etkin kullanilmasina, problemlerin erken agamalarda
ortaya konarak onlemlerin yerinde ve zamaninda alinmasina ve iletisimin giiclendirilmesine

katkilar saglamasi beklenir. Calismanin 1.2.2. no’lu boliimiinde ayrintili olarak agiklanmustir.

% Kumar ve Sharma, a.g.e
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1.4.5. Pazarlama Denetimi

Pazarlama denetimi, kurumun faaliyet alaniyla ilgili pazarda basarili olabilmesi igin
gerekli kosullarin, yasal diizenlemelerin, isletme pazarlama bdoliimiiniin calisma ve
stratejilerinin incelenmesi ve gegmis verilerin analiz edilip yorumlanmasidir. Mevcut kararlari
bu bilgiler 1s1ginda inceler ve gelecege yonelik pazarlama stratejileri i¢in Oneriler sunar.

Pazarlama denetiminde ge¢misteki faaliyetler kadar gelecekteki olasi durumlar da incelenir™®.

Pazarlama biitgesinin verimlilik ve etkinlik analizleri yapilir. Satis analizleri, pazar
pay1 analizleri, pazarlama harcamalarinin satislara olan analizleri, finansal analizler, pazar
temelli kalitatif analizler (isletme imaji, miisteri sayisinda azalma veya artiglar, satis personeli
degisim orani, miisteri sikayet orani, iade orani, satig sonrasi destek hizmetleri vb.),
tutundurma ¢alismalart ile ilgili analizler (reklam izlenme orani, promosyonlarin yeni miisteri
kazandirmadaki maliyeti, miisteri basina ortalama tutundurma maliyeti vb.) yapilir ve stok
maliyetleri ile dagitim maliyetleri incelenir. Pazarlama denetg¢isinin incelemesi ve karar

vermesi gereken 6 temel bilesen:

e Isletme icindeki ve isletme disindaki faktdrlerin gegmis yillardaki durumlarini
inceler ve bu faktorlerin gosterdikleri egilimlere gore isletme igin risk mi yoksa
firsat m1 olduguna karar verir.

e Isletmenin pazarlama stratejilerini inceleyerek bunun isletme dis1 kosullara ve
kurumsal kaynak kullanimina uygun olup olmadigina karar verir.

e Isletmedeki diger boliimlerle pazarlama boliimii arasindaki iletisimi inceler ve
pazarlama boliimiiniin diger boliimler tizerindeki etkinligi hakkinda karar verir.

e Pazarlama bilgi sistemi, pazarlama planlama boliimii, pazarlama kontrol sistemi
ve yeni lrilin gelistirme sistemini inceler ve bu inceleme sonucunda bu
sistemlerin hedeflere uygun olup olmadigina karar verir.

e Pazarlama programini inceleyerek kara olan katkilarinin analizini yapar.

e Pazarlama karmasinin bilesenlerini (iirtin- fiyat- dagitim- tutundurma- insan

programlama- paketleme- ortaklik) ayrintili olarak inceler ve analizler yapar.

% Birol Tenekecioglu, Tuncer Tokol, Nuri Calik, Ridvan Karalar, Necdet Timur ve Sevgi Oztiirk, Pazarlama Yonetimi,
Anadolu Universitesi, Eskisehir, 2004, 5.26

40 Silvia Klincekova ve Jarmila Salgovicova, The Role of Marketing Audit and Value of Information, International
Journal for Innovation Education and Research, Say1 2, 2014, 5.8-13
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1.4.6. Cevresel Denetim

Genel olarak bakildiginda muhasebeciler ve denetgiler c¢evrenin korunmasi ile
ilgilenmezler. Isletmelerin genel amaglar1 mal ve hizmet iiretmek, siireklilik, kar elde etmek,
topluma hizmet ve sosyal fayda olusturmaktir. isletmeler mal ve hizmet iiretimi yaparken
yenilenemeyen kaynaklarin azalmasi veya yok olmasi, hava, toprak ve su kaynaklarinin
kirlenmesi, iiretim faaliyetleri sonucunda ¢ikan zehirli ve tehlikeli atiklarin temizlenmemesi
gibi birgok soruna yol agarlar. Ekonomik, teknolojik ve sosyal gelismelerin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan g¢evre sorunlari igin isletmelerin gereken duyarliligi gostermesi gerekmektedir.
Cevresel sorunlarin ¢oziimiinde katkilar1 olmasi igin isletmelere bir takim kisitlamalar ve
kurallar getirilmistir M Igletmeler kaynaklarin kullanimi1 ve faaliyetlerin ¢evreye zarar
vermemesi i¢in bir takim 6nlemler almalidir. Isletmeler yenilenebilir ve yenilenemez kaynak
kullanimina gore, atiklarmmin g¢evreye verdigi zarara gore (azaltmak- oOnlemek- faaliyeti
sonlandirmak), ¢evre ile ilgili yasalarin ihlali sonucunda ugrayacagi zarara gore (para cezasi-

imaj- ruhsat) ¢cevresel denetim igin gereken 6zeni gostermeli ve gerekli onlemleri almalidir®.

1.4.7. Sosyal Denetim

Sosyal sorumlulugun 6nem kazanmasimin bir sonucu olarak, bazi sirketler sosyal
performanslarini arttirma ve sosyal performanslarinin kalitesini degerleme cabasi igindedirler.
Boylesi bir degerleme prosediirii cogunlukla bir sosyal denetim olarak ifade edilmektedir.

Sosyal denetimin farkli tanimlar yap11abilir43:

e Sosyal denetim, bir oOrgiitin performansini ekonomik yonden ziyade sosyal
yonden degerlendiren sistematik bir incelemedir.

e Sosyal denetim, belirli sosyal gruplar i¢ine alan toplumun refahi iizerinde bir
orgiitin faaliyetlerinin etkisini analiz etme, degerleme ve o&lgmeye yonelik

sistematik bir girisimdir.

“ Lerzan Kavut Akiin, i¢ Denetim Mesleginin Cevresel Sorumluluklarin Yerine Getirilmesindeki Rolii ve Onemi,
Yonetim Dergisi, Say1 34, Ekim 1999, s.15-23

%2 ISSAI 5120, Environmental Audit and Regularity Auditing, , Guidance on Conducting Audits of Activities with an
Environmental Perspective, Denmark, 2000, s.1-2

3 Tahir Akgemci, Adnan Celik ve Sevki Ozgener, Sosyal Denetim Kavrammna Genel Bir Yaklasim (Degerlendirme),
Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Say1 24, Mart 2001, 5.9-21
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Sosyal denetimin kapsadigi alanlar genel olarak asagidaki gibi siralanabilir**:

e Toplumun genel saglig

e Sosyal ve topluluk gelistirme programlari, topluluk iligkileri

e s gorenlerle, miisterilerle, hissedarlarla ve hiikiimetlerle iliskiler

e Kaliteli mal ve hizmet, reklamcilikta dogru uygulamalar

o s goren egitimi ve kariyer gelistirmeye yonelik araclar

e Cevre kirliliginin kontrolii, is goren giivenligi ve sagligi

e (esitli sosyal yardim ve katkilar

e Yerel topluluklarin faaliyetlerini desteklemek, korunmasi gereken gruplarin
isttihdami

¢ Yeni teknolojik gelismelerin muhtemel sosyal etkileri

1.4.8. insan Kaynaklar1 Denetimi

Insan kaynaklar: denetimi, kurum igerisindeki insan kaynaklari fonksiyonlarmin
etkinligini degerlendirmeyi, arttirmayr ve siireglerin yasalara uygunlugunun kontroliini
gerceklestirmeye calisir. Bu amagla kurumun insan kaynaklari ¢alismalarinda objektif bir
bakis acis1 kazanilmasi, gelisime acik yonlerin tespiti ve degisim i¢in 6nerilerde bulunulmasi
konularinda kurum dahilinde farkindalik yaratir. Insan kaynaklar1 denetimi; ise alma, isten
cikarma, elde tutma ve disiplin gibi uygulamalarin adil ve yasalara uygun oldugunu tasdik

etmelidir®®. Bu kapsamda insan kaynaklar denetgisinin inceleyecegi konular*;

e Personel ile ilgili olarak uygulanan politikalar ve personel dosyalari

e Performans degerlendirme kriterleri

e Ise alimda ve ise son verilmesinde degerlendirme siireglerinin dzellikleri
e Etik olmayan davranislar olup olmadigi

e Ise alimda oryantasyon siirecinin nasil uygulandig1

e Tazminat siirecinin 6zellikleri, is tanimlar1

e Calisanlarin siniflandiriimasinda hangi Kriterlerin esas alindigi

# Akgemci, Adnan ve Ozgener, a.g.m, s.13

“® Giilsah Karavardar, insan Kaynaklar1 Denetimi ve Bir inceleme, Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 1, Ekim 2010-
Mart 2011, 5.11-26

6 Kumar ve Sharma, a.g.e.
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1.4.9. Enerji Denetimi

Enerji denetimi; bina, siire¢ veya sistemin enerji kullanimindan tasarruf saglanmasi
icin inceleme ve analiz yapilmasidir. Teknolojinin gelismesi, niifusun ve iiretimin artmasi, kit
olan kaynaklarin kullanimi ¢evreye verilen zararin artmasina neden olmus ve alinmasi
gereken kararlarda paralel bir sekilde artmistir. Enerji denetimi, enerji kapsaminda kullanilan
elektrik enerjisi, petrol, komiir, dogalgaz vb. kaynaklarin kullaniminda verimlilik artisi
saglamay1 amaclar. Enerji denetiminde bir diger amag, kaynaklarin korunmasinin yaninda
cevreyl korumak ve siirdiiriilebilir kalkinmadir. Enerji denetimi ile kurumsal imaja katki
saglanir, kit olan yenilenemez enerji kaynaklarin kullaniminda verimlilik ve tasarruf

saglan1r47.

Enerji denetimi sirasinda isletmede kullanilan tiim enerji kaynaklarinin listesi
cikarilir. Sonrasinda bu listeye gore faaliyetler incelenir ve kullanilan enerjiye gore saglanan

faydalarin ve alternatif kullanim 6nerilerinin oldugu rapor hazirlamr?.
Enerji denetgisinin izleyecegi temel adimlar su sekilde siralanabilir®:

¢ Enerji kullanim alanlar1 arastirilir.

e Denetim i¢in yetki alinir ve denetimin kapsami tanimlanir.
e Enerji tiiketim ve maliyetlerinin analizi yapilir.

e Enerji performanslari karsilastirilir.

e Enerji kullaniminin envanteri ¢ikarilir.

e Enerji kullanim1 ve yonetimi i¢in alternatifler sunulur.

e Faaliyetlere iligskin rapor sunulur.

" Energy Efficiency, Guideliness on Energy Audit, The Government of the Hong Kong Special Administrative Region,
Hong Kong, 2007

“8 Kumar ve Sharma, a.g.e.

“* Energy Savings Toolbox —An Energy Audit Manual and Tool, Cipec Peeic, Canada
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1.5. DENETIMIiN YARARLARI

Denetlenmis finansal tablolar, siirecler, faaliyetler, prosediirler isletme, yatirimcilar
ve kamu i¢in daha dogru ve giivenilir bilgiler sunar. Dogru ve giivenilir bilgi sahibi olan kisi
ve kurumlar ise alacaklar1 kararlarda daha rasyonel davranirlar. Bu kapsamda i¢ denetimin ve

bagimsiz denetimin yararlari agiklanacaktir.

1.5.1. i¢ Denetimin Yararlan

Bir isletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve ona deger katmak amaci giiden bagimsiz
ve objektif bir danismanlik ve gilivence hizmeti olan i¢ denetim, isletmenin risk yonetim,
kontrol ve yonetigim siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik,
sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek isletmenin amaglarina ulagmasina yardimci olur™.
Ic denetim, isletmelerin tiim siire¢ ve faaliyetlerinin denetlenmesi icin ¢alisir. I¢c denetim
bagimsiz ve tarafsiz gilivence saglama ve danigsmanlik faaliyeti olup, hesap verebilirligin

yerlesmesine katki saglar. I¢ denetgiler de;

e Isletmelerin i¢ kontrol sisteminin etkenligi ve etkinligi ile i¢ siireclerinin
yerindeligi, performans kalitesi hakkinda yonetime bilgi saglama hususunda
sorumluluk tstlenirler.

e Isin dogru yapilmasmin yam sira dogru isin yapilmasi konusunda goriis ve
oneriler sunarak i¢ denetim faaliyeti ile isletmelere katma deger saglarlar.

e Is siireglerinin etkinligini ve etkenligini, mali raporlama sisteminin
glivenilirligini, yasa ve diizenlemelere uygunluk konularinda makul bir giivence
i¢in isletme yoneticilerince tasarlanan i¢ kontrol sistemini degerlendirirler.

e Hata ve hileler ile gelir ve varlik kayiplarmm O6nlenmesinde 6nemli rol

oynarlar®’.

50 Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, Uluslararasi i¢c Denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama Cergevesi, Tiirkiye i¢ Denetim
Enstitiisi, Istanbul, 2007, s.7

51 Selim Cengiz, isletmelerde Kurumsal Yonetim Kapsaminda i¢ Denetimin Yeri ve Onemi: Borsa istanbul’da Bir
Arastirma, Afyon Kocatepe Universitesi, [IBF Dergisi, C. XV, S. II, 2013, 5.420
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1.5.2. Bagimsiz Denetimin Yararlar:

Isletme disindan olan denetgiler tarafindan yiiriitiilen bagimsiz denetime olan talep
isletmelerin yoneticilerinden, ortaklarindan gelebilecegi gibi isletme ile is iliskisinde olan kisi
ya da kuruluslardan da gelebilir. Bagimsiz denetim yasal zorunluluktan dolayr da
yaptlrllabilir52. Bagimsiz denetim giivenilir bilgi saglama islevini yerine getirir. Isletme
biiyiikliigiiniin artmasi, isletmelere olan devlet miidahalesinin ve isletme ile ilgili cikar
gruplarinin kuvvetlenmesi ve ¢ogalmasi, is yasamindaki rekabet ortaminin artmasi, insan
faktoriiniin 6nem kazanmasi gibi hususlarla bagimsiz denetimin 6nemi ile paralellik arz eder
¢linkii isletme ilgilisi sayis1 artar. Bagimsiz denetimin yararlarini denetlenen isletme, kamu ve

devlet agisindan siralarsak®>;

A Denetlenen isletme acisindan: Yoneticilere alacaklar1 kararlarda 11k tutar, hile
egilimini azaltir, isletme ile ilgili tam ve giivenilir bilgi saglama islevi ile
kredibiliteyi arttirir. Yonetime mali tablolarla ilgili olarak tahmin, analiz, denetim

ve rapor hazirlamada, gelecege ait kararlarin alinmasinda yol gosterir.

A Kamu agisindan: Bagimsiz denetim yatirimcilara, calisanlara, hissedarlara,
miisterilere, isletmenin is iliskisinde bulundugu tiim kurum ve kuruluslara

tarafsiz, objektif ve giivenilir bilgi saglar.

A Devlet agisindan: Isletmeler hakkinda giivenilir ve tam bilgi ile devlet
planlamada, kamu gelir ve harcamalarinda, tesvik ve kredi politikalarinda,

vergilerin daha giivenilir sekilde toplanmasinda etkili ve verimli hareket eder.

52 Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroslu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., s.37
%% Erol Celen, Bagimsiz Denetimin Onemi, Yararlari ve Kamuyu Aydinlatma ilkesi, Mali Céziim Dergisi, Say1 55, 2001
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1.6. DENETIM STANDARTLARI

Standart: olgli ve uygulama birligini saglamak i¢in, somut anlamda boyutlar1 ve
nitelikleri belirlenmis bir madde gereg¢ Ol¢iisii; soyut anlamda belirli konularda diizenlenmis
kurallara uyum Ornegi, uygulama tekdiizeligi, kisaca uyulmasi gerekli kurallar birimi ya da
birligi anlamina gelen bir terimdir’*. Bu boliimde Bagimsiz Denetim Hakkinda Standartlar, I¢

Denetim Standartlar1 ve Kamu Denetim Standartlar agiklanacaktir.

1.6.1. Bagimsiz Denetim Hakkinda Standartlar

Denetimde kalite ve giivence i¢in diger kontrol sistemlerindeki gibi Onceden
belirlenmis olan ve herkes tarafindan kabul goérmiis kural ve standartlarin olmasi gerekir.
Standartlar denetciye caligsmalar1 i¢in yol gostericidir. Denetim standartlar1 6zii itibariyle
yapilan isin kalitesine iligskin 6l¢iitler biitliniidiir ve hem kisisel 6zellikleri itibariyle denetciyi,
hem de bagindan sonuna dek tim denetim stirecini kapsar. Kaliteli bir denetim yapilabilmesi
icin bu kurallarin, denetim hedefleri, denetim prosediirleri ve tekniklerin yani sira denetimin

¢iktisi olan raporlar i¢in de uygulanmasi gerekmektedir™.

Denet¢i tarafindan secilerek kullanilacak denetim teknikleri ve yOntemleri
konusunda “yol gosterici” Oneriler sunsa bile bu konuda kesinlikle denetginin mesleki
yargisina miidahale etme amaci tasimayan denetim standartlari, bir anlamda denetim
faaliyetlerinin ¢erceve hiikiimlerini icerir ve bu ¢ergevenin i¢i tamamiyla yapilan denetimin

ozelligine, denetcinin mesleki egitim ve deneyimine gore bigimlenir®®.

1.6.1.1. Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlar

Bu standartlar ilk kez 1947 yilinda Amerikan Sertifikali Serbest Muhasebeciler
Kurumu (AICPA- The American Institute of Certified Public Accountants) tarafindan kabul
edilmis ve bir¢ok iilke tarafindan benimsenmistir. Genel kabul gérmiis denetim standartlari

genel standartlar, ¢alisma alani standartlar1 ve raporlama standartlarindan olusur.

% Mehmet Yazici, Muhasebe Standardimn Tanimi, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1 18, Nisan 2003, s.35

% Savag Demirel, ismail Cengiz Erek ve Mine Cetin, Denetim Standartlarmmn Onemi, Dis Denetim Dergisi, Sayistay
Denetgileri Dernegi Yayini, Ankara, Ocak-Subat-Mart 2011, s.246

% Vergi Konseyi, ‘Denetim Standartlar1 ve Vergi Incelemesine Yonelik Muhasebe Denetimi Kilavuzu” , Vergi
Konseyi Alt Komisyon Raporu’, Istanbul, Haziran 2003, .10
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Genel standartlar, esasta denet¢inin ne gibi Ozelliklere sahip olmasi gerektigini
diizenlemektedir’’. Denetimi yapacak olan denet¢inin bizzat tasimasi gereken ozelliklerdir.
S6z konusu standartlarla denetimi yapacak olan kisiye belirli bir seviye ve sayginlik
kazandirilmaya c¢alisilmistir ¢linkii denetimin gecerliligi onu yapacak olan kisilerin belirli

ozellikte ve giiven diizeyinde olmasini zorunlu kilar®®,
Genel standartlar {i¢ ana baslik altinda incelenir:

e Mesleki Egitim ve Deneyim Standardi: Denetim calismalar1 yeterli mesleki
egitim ve deneyime sahip, denet¢i adi verilen kisi veya kisiler tarafindan
yapilmalidir. Denetimi yapacak kiginin mesleki egitimi resmi bir kurum

tarafindan belgelenebilir nitelikte olmalidir®®.

e Bagmmsizlik Standardi: Denetgiler denetim ile ilgili gorevlerini yerine getirirken
her asamada bagimsiz davranmalidir ve denetgiler bagimsizliklarina golge

diisiirecek iliskilerden, davranislardan kaginmalidir.

e Mesleki Ozen Standardi: Denetciler denetim faaliyetinin her asamasinda ve rapor

hazirlanmas1 asamasinda mesleki 6zenle hareket etmelidir.

Calisma alan1 standartlar1 denetim faaliyetinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi ile
ilgilidir, denetimin kalitesinin saglanmasi igin yapilmasi gerekenler agiklanir. Caligma alani
denet¢inin denetim yapacagi sahadir, bu sahada tiim ¢evresel etkenler de devrededir. Calisma
alan1 standartlar1 giivenilir bir denetim goriisiine ulasmak i¢in kanit toplamada ve bu kanitlar

degerlemede yardime1 olmaktadir®.

% Bozkurt, a.g.e., 5.37

% Bakur, a.g.e., 5.29

% William F. Messier, Steven M. Glover ve Douglas F. Prawitt, Auditing and Assurance Services: A Systematic
Approach, The McGraw-Hill Companies, New York, 2008, s.41

% | eyla Babayeva, Uluslararas1 Denetim Standartlari Uygulamalari: Tiirkiye-Azerbaycan Karsilastirmasi, Dokuz
Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali, Doktora Tezi, Izmir, 2011, 5.42
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Calisma alan1 standartlari ti¢ ana baslik altinda incelenir:

e Denetimi Planlama ve Gozetim Standardi: Denetgi denetim ¢aligmasini yeterli bir
bi¢imde planlamali ve varsa yardimcilart uygun bir bicimde gézlemlemelidir.

e ¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi Standardi: Denetgiler ¢alismalarini planlamak
ve uygulayacagi testlerin niteligini, zamanlamasini, kapsamini belirleyebilmek
i¢in isletmenin i¢ kontrol yapisini incelemeli ve degerlendirmelidirler.

e Yeterli ve Giivenilir Kanit Toplama Standardi: Incelenen mali tablolar hakkinda
bir goriise ulasilmasmma yardimci olunmasi amaciyla denetim tekniklerini

kullanarak yeterli say1 ve giivenirlikte kanit elde edilmelidir.

Raporlama standartlari denetim sonucunda varilan goriisiin agiklandig1 raporlarin
kapsam ve diizenlemeleriyle ilgili standartlardir. Amaci kullanicilarinin ihtiyag duydugu

bilgileri yeterli dlciide, agik ve kesin olarak belirli bir sistematikte sunulmasini saglamaktir®.
Raporlama standartlar1 dort ana baslik altinda incelenir:

e Genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkelerine Uygunluk Standardi: Denetim
raporunda, incelenen finansal tablolarin, ilgili ilkelere uygun olarak hazirlanip
sunuldugu belirtilmelidir.

e Tutarlilik Standardi: Denetim raporunda, ilgili donemde gegerli olan muhasebe
politikalarinin, 6nceki donemde de aynen wuygulanip uygulanmadigi
belirtilmelidir.

e Tam Aciklama Standardi: Raporda aksi belirtilmedik¢e incelenen mali
tablolardaki agiklayici notlarin yeterli bir diizeyde oldugunun kabul edilmesidir.

e (Goris Bildirme Standardi: Rapor incelenen finansal tablolar ile ilgili bir goriis
belirtmelidir, gorlis bildirmekten kaginma durumunda ise nedeni raporda
aciklanmalidir. Ayrica yapilan incelemelerin 6zellikleri ve alinan sorumlulugun

derecesi raporda agikca belirtilmelidir®.

8 Giiler, a.g.t., 5.107
82 Bozkurt, a.g.e., 5.41-42
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1.6.1.2. Uluslararasi Denetim Standartlar:

Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (IFAC-International Federation of
Accountants) biinyesinde kurulan Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlart Kurulu
(IAASB-International Auditing and Assurance Standards Board) tarafindan Uluslararasi

Denetim Standartlar1 (UDS) yayinlanmaktadir.

Bu kapsamda kurulan degisik komitelerde hem muhasebe standartlari, hem meslek
mensuplarinin etik kurallari hem de Uluslararast Denetim Standartlart belirlenmekte, bu
kurumun degisik komisyonlarinda kabul géren diizenlemeler kaynak belgeler olmaktadir®.
Uluslararas1 Denetim Standartlari metninin ilk boliimiinde etik kurallar agiklanmaktadir.

Sonraki bolumlerde:

e Genel ilkeler ve Sorumluluklar

e Risk Degerlendirilmesi ve Degerlendirilmis Risklere Verilen Karsiliklar
e Denetim Kanit1

e Uciincii Taraflarin Calismalarindan Faydalanilmasi

e Denetim Sonuglar1 ve Raporlanmasi

e Uzmanlik Gerektiren Alanlar

e Uluslararas1 Denetim Uygulama Notlari’na iligkin kodlar yer almaktadir.
Sonraki boliimlerde giivence islemlerine iligskin gergeveye ait kodlar yer almaktadir.

1.6.2. i¢ Denetim Standartlar

Ic denetim standartlari, i¢ denetcilerin mesleki faaliyetlerini yerine getirirken
uymalar1 gereken zorunlu meslek kurallaridir. Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari, i
denetimin tanimina uygun yerine getirilmesine yonelik olarak, i¢ denetim uygulamalarinin
temel ilkelerini tanimlamak, katma degerini ifade etmek, performansiin degerlendirilmesine
imkan saglamak amaciyla Uluslararas1 i¢ Denetciler Enstitiisii (I1A- The Institute of Internal
Auditors) tarafindan gelistirilmistir. I¢ denetim standartlar1 denetciye yol gosterici nitelikte

olup kuralc1 degildir®.

%2 Bagpinar, a.g.m., 5.40
8 Calis, a.g.e., 5.44
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Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii'ne gore standartlarin amac1®; i¢ denetim uygulamasini

olmasi gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri tanimlamak, katma degerli i¢ denetim

faaliyetlerini tesvik etmeye ve hayata gegirmeye yonelik bir ¢ergeve olusturmak, i¢ denetim

performansinin degerlendirilmesine uygun bir zemin olusturmak, gelismis kurumsal siire¢ ve

faaliyetleri canlandirmaktir.

I¢ denetime iliskin standartlar nitelik standartlar1 ve performans standartlar1 olmak

tizere iki baslik altinda toplanmaktadlr%.

Nitelik Standartlari; Bagimsizlik ve objektiflik, yeterlilik ve azami mesleki 6zen
ve dikkat, kalite ve glivence gelistirme programidir.

Performans Standartlari; I¢ denetim faaliyetinin ydnetimi, planlama, bildirim ve
onay, kaynak yoOnetimi, politika ve prosediirler, esgiidiim, yonetim kurulu,
denetim kurulu ve iist yonetime raporlamalar, isin niteligi, risk yonetimi, kontrol,
yOnetisim, gorev planlamasi, gorev amaglari, gorev kapsami, gorev kaynaklarinin
tahsisi, gorev is programi, gorevin yapilmasi, analiz ve degerlendirme, bilgilerin
kaydedilmesi, gorevin gozlem ve kontrolii, sonuclarin raporlanmasi, raporlama
kistaslari, raporlamanin kalitesi, hata ve eksiklikler, gorevlendirmelerde
standartlara aykiriliklarin agiklanmasi, sonuglarin raporlanmasi ve ilerlemenin

gozlemlenmesidir.

1.6.3. Kamu Denetim Standartlar

Yiiksek denetim kurumlar tarafindan kamu idarelerinin denetiminde kullanilan

standartlar, Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kurumlari Teskilati (INTOSAI-The International

Organisation of Supreme Audit Institutions) tarafindan olusturulmustur. INTOSAI bilginin

gelisimini ve aktarimin tesvik etmek, diinya capinda kamu sektorii denetimini 1yilestirmek ve

tiyelerinin kendi tilkelerindeki mesleki kapasitelerini, itibarlarin1 ve etkilerini artirmak

amactyla Yiiksek Denetim Kurumlari i¢in kurumsallagsmis bir cergeve saglamaktadlr67.

8 http://www.tide.org.tr/page.aspx?nm=Standartlar, Erisim tarihi: 14.08.2015

8 Yusuf Korkmaz, Uluslararasi ic Denetim Standartlari Cercevesinde Tiirk Bankacilik Sisteminde i¢ Denetim,
Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Iktisat Ana Bilim Dal, Uluslararas1 Ticaret Ve Para Yonetimi Bilim Dal1,
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2013, s.54

7 Mehmet Ali Ozyer, Kamu idarelerinin Aym Dénemde Sayistay ve Bagimsiz Denetgiler Tarafindan Denetiminin
Sonuglari, 3.Yeminli Mali Miisavirlik Denetim ve Tasdik Sempozyumu Programi, Antalya
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1.7. DENETIMDE KANIT KAVRAMI VE DENETIM TEKNIiKLERI
1.7.1. Kanmit Kavrami

Denetcinin denetim caligmasi sonucunda bir goriise ulasmasia etki eden, imkan
taniyan, destekleyen her tirlii bilgi, belge ve kayit denetim kanitidir. Denetim kaniti,
denetlenen bilgilerin dnceden belirlenmis 6l¢iitlere uygunluk derecesini belirlemek amaciyla
denetci tarafindan kullanilir®®. Denetim kaniti finansal tablolar ve diger tablolarla ilgili olarak
denet¢i gorilisiiniin olugsmasini saglayacak ttim bilgilerdir. Denetim kaniti denetim siirecinde

kullanilan tekniklerle elde edilebilecegi gibi, onceki denetim bilgilerine de dayanabilir®.

Denetim kanitlart; objektif olmalidir, hukuken kanit niteligi tasimalidir, siireklilik arz
etmelidir, denetlenen dénemin zaman araligi ile uyumlu olmalidir. Denetim kanitlar1 denetim
calismasinin esasini olusturur, cilinkii denetim genel anlamiyla bir kanit toplama ve toplanan

kanitlar1 degerleme faaliyetidir .

Uluslararas1 Denetim Standartlari’na goére denet¢inin yeterli uygunlukta kanit
toplamasi beklenmektedir, bu nedenle denetgi topladigi kanitlar: yeterlilik ve uygunluk olmak

iizere iki agidan yapilandirmahdir™:

e Yeterlilik: Gériisii olusturabilecek sayida kamit toplanmasidir. Onemlilik, risk,
ekonomik etkenler, nitelik, ana kiitlenin biytlkligli ve yapisal ozellikleri
toplanacak olan denetim kanitlarinin sayica yeterliligine etki eden faktorlerdir.

e Uygunluk: Kanitin ilgili olmasi, kanitin kaynagi, kanitin zamanlhiligi ve kanitin

objektifligi toplanacak olan kanitin uygunluguna etki eden faktorlerdir.

%8 Bozkurt, a.g.e., 5.53

8 AICPA, SAS 106, Audit Evidence, 2006, 5.1859

® Bakir, a.g.e., 5.66

™ Mehmet Sirin, Denetimde Kamt Teorisi ve Gelisimi, Sayistay Dergisi, Say1 61, Nisan-Haziran 2006, 5.23-36
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1.7.2. Denetim Kanitlarinin Simiflandirilmasi
1.7.2.1. Elde Edildigi Kaynak Acisindan Simiflandirma

Denetim kanitlar1 elde edildigi kaynak agisindan muhasebe verilerinden elde edilen

kanitlar ve destekleyici kanitlar olarak ikiye ayrilir.
e Muhasebe Verilerinden Elde Edilen Kantlar:

Muhasebe verilerinden elde edilen kanitlara, muhasebe ile ilgili her tiirlii kaydin
tutuldugu defterler (yevmiye defteri, biiyiik defter, yardimci defterler), hesap plan1 ve
aciklamalari, muhasebe yonetmelikleri, muhasebe fisleri, ¢calisma kagitlari, mizanlar, hesap
ekstreleri, hesaplamalar ve notlar 6rnek olarak verilebilir. Bu belgeler isletmenin mali
tablolarinda yer alan bilgilere temel olustururlar ve her an denet¢inin elinin altinda hazir
bulunurlar™. Muhasebeden elde edilen kanitlarin hata veya hileden kaynakli dogru olmama
ihtimali vardir, kanitlar denetim agisindan yeterli olmayabilir, muhasebe sisteminden elde

edilen kanitlar gercegi yansitmayabilir ve bu asama da destekleyici kanitlara bagvurulur.
e Destekleyici Kanitlar:

Denet¢i, goriisiinii olusturmak i¢in muhasebe sisteminden elde edilen bilgileri
destekleyici denetim kanitlar1 toplamalidir S Destekleyici kanitlara ¢ek, senet, fatura,
sozlesme gibi belgeler, dogrulamalar ve diger yazili bildirimler, sorusturma, gézden gecirme,
teftis, fiziki inceleme araciligi ile elde edilen bilgiler ve denetgi tarafindan elde edilen veya
olusturulan diger bilgiler verilebilir. Destekleyici denetim kanitlart su sekilde

siniflandirilabilir’:

= Fiziksel kanitlar (varligin var olmasi, kalitesi, gergek degeri vb.)

»  Uciincii kisi ifadeleri (miisteri, satici, banka, avukatlar ile yapilan goriismeler
sonucu elde edilen bilgiler)

» [sletme personelinin beyani

= Aritmetik kanitlar (hesaplamalarin dogrulugunun arastirilmasi)

= Belgeye dayali kanitlar

= Analitik kanitlar

2 Bakir, a.g.e., 5.66
7 Sirin, a.g.m , 5.23-36
™ Selimoglu, Ozbirecikli, Kurt, Uzay, Alagéz ve Yanik, a.g.e., 5.126-130
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1.7.2.2. Elde Edildigi Denetim Teknigi A¢isindan Siniflandirma

Denetim kanitlari elde edildigi denetim teknigi agisindan siniflandirildiginda; fiziksel
kanitlar, dogrulama kanitlari, belgelerden elde edilen kanitlar, gézlem sonucu elde edilen
kanitlar, sorusturma sonucu elde edilen kanitlar, mekanik dogruluk kanitlar1 ve analitik

kanitlar olmak {izere yediye ayr111r75:

e Fiziksel Kanitlar: Isletmede fiziki varlik olarak bulunan aktif unsurlarin
incelenmesi ve sayilmasi yoluyla elde edilen kanitlardir.

e Dogrulama Kanitlari: Denet¢inin isletmede bulunan bazi bilgileri {igiincii kisilere
sorarak elde ettigi kanitlardir.

e Belgelerden Elde Edilen Kanitlar: Isletmenin muhasebe kayitlari ve mali
tablolarinda yer alan tutarlarin dayandigi belgelerden elde edilen kanitlardir.

e Gozlem Sonucu Elde Edilen Kanitlar: Isletme faaliyetlerinin gdzlemlenmesi
sonucu elde edilen kanitlardir.

e Sorusturmalar Sonucu Elde Edilen Kanitlar: Denet¢inin isletme calisanlarina
sordugu sonucunda elde ettigi kanitlardir.

e Mekanik Dogruluk Kanitlari: Denet¢inin isletmenin belge ve kayitlarinda yer
alan cesitli matematik iglemleri tekrar hesaplamasiyla elde edilen kanitlardir.

e Analitik Kanitlar: Cesitli analitik inceleme prosediirlerinin incelenmesi ile elde

edilen kanitlardir.

™ Bozkurt, a.g.e., 5.59-63
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1.7.3. Denetim Kanitlarinin Sayisim1 Etkileyen Unsurlar

Denetgi toplayacagi kanit sayisini etkileyen unsurlar; o6nemlilik, risk, nitelik,

ekonomik etkenler, ana kiitlenin biiyiikliigii ve 6zellikleridir.

Onemlilik: Hesabin énemliligini ifade eder, genel olarak mali tablolardaki énemli bir
hesap hakkinda, 6nemli olmayan bir hesaba oranla daha fazla kanit toplamak gerekmektedir.
Ornegin, bir iiretim isletmesinde mamuller hesabi, gelecek yillara ait giderler hesabindan daha
onemli kabul edildigi i¢in mamuller hesabn ile ilgili toplanacak kanit sayisi, gelecek yillara ait

giderler hesabina gore ¢ok daha fazla olacaktir’.

Risk: Denet¢i, denetim kaniti toplama asamasinda toplayacagi kanitlarin sayisini
belirlerken ilgili kalemle ilgili risk derecesini gdz oniinde bulundurmalidir. Incelenecek

kalemin risk seviyesi arttik¢a toplanacak kanitin sayisi da artacaktir’’.

Nitelik: Nitelik denetim kanitinin giivenirliligini ifade eder, denetim kaniti ne kadar
fazla giivenilir ise denetginin toplayacagi kamit sayis1 o kadar az olur. Ornegin, isletme
disindan tglinct kisilerden elde edilen kanitlar, isletmenin i¢inden elde edilen kanitlardan
daha giivenilirdir. Bu nedenle denet¢i, isletme disindan elde edilen kanitlarin sayisin1 daha az
tutabilir ®. Denetgi, yeterli sayida kanit toplamanin yami sira, yeterli giivenirlikte kanit

toplamak durumundadir.

Ekonomik Etkenler: Denet¢i goriisiinii olustururken fayda-maliyet analizi yaparak
kanit toplamalidir. Kanit sayis1 arttikga denetim igin gereken denetim saati ve maliyet artar.

Kanitlar en az maliyet ve en az zamanli denetim prosediirleri ile toplanmaya ¢alisilmalidir.

Anakiitlenin Biiyiikliigii ve Ozellikleri: Anakiitleyi olusturan birimlerin sayisi
arttikca, bagka bir ifade ile anakiitle biiyiidiikge toplanmasi gereken kanit miktar: da artar.

Anakiitlenin homojen veya heterojen 6zellikler tasimasi da toplanacak kanit miktarini etkiler.

6 Bozkurt, a.g.e., 5.55-58
"7 Selimoglu, Ozbirecikli, Kurt, Uzay, Alagdz ve Yanik, a.g.e., s.131
78 Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroslu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., s.71
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1.7.4. Denetim Teknikleri

Denetim teknikleri denetim kanitlarini elde etmede kullanilan gesitli yontemlerdir,
nitelik ve nicelik olarak yeterli sayida kanit elde edebilmek igin ¢esitli denetim teknikleri bir
arada kullanilmalidir. Denet¢i goriis olusturmak amaciyla denetim kanitlarinin toplanmasinda

uygun olan ve yarar saglayan her tiirlii denetim teknigini kullanabilir.

1.7.4.1. Fiziki Inceleme Teknigi

Isletmede fiziki olarak var olan aktiflerin incelenmesi, sayilmas1 ve ilgili kalemlerin
varliginin onaylanmasidir. Burada énemli olan varligin olmasinin yaninda varligin degerinin
bilanco tutarina uygun olmasidir. Ilgili varligin kalitesi, ekonomik &mriiniin dogru
hesaplanmasi, safligi dnemlidir. Gerekirse bir uzmandan yardim alinir. Bilgisayar sisteminden

destek alinmasi fiziki incelemede daha kapsamli ve ayrintili calismaya olanak saglar79.

Denetgiler tarafindan yaygin olarak kullanilan bir yontemdir, denet¢i tarafindan
somut bir sekilde goriildiikten sonra karar alindigr igin giivenirligi fazladir. Kasa, stok,

demirbas, makine vb. varliklarin incelenmesinde kullanilabilir®.

1.7.4.2. Dogrulama Teknigi

Isletme disindaki bagimsiz {iciincii kisilerden bilgi edinilmesi, yazili veya sozlii
beyan ile teyit alimilmasidir, genellikle hesap bakiyeleri icin yapilir. Isletmenin alacaklari,
borglari, banka mevduatlan ile ilgili olarak bu teknige basvurulabilir. Isletmeden bagimsiz
durumda olan ve finansal kayitlarina glivenilen kurumlarla yapilan dogrulamalar giivenilirdir.
Guvenilir kurumlara bankalar, alicilar, saticilar, kredi veren kurumlar, isletmenin hisse senedi

ve menkul kiymetleri ile ilgili sorumluluk altinda olan kurumlar 6rnek olarak verilebilir™.

7 Kamal Gupta, Contemporary Auditing, Tata McGraw- Hill Publishing Company Limited, New Delhi, 2005, 5.214

® Bakur, a.g.e., 5.67

8 Radu Florea ve Romano Florea, Audit Techniques and Audit Evidence, Economy Transdisciplinarity Cognition, Say1
14, Mart 2011, 5.354-356
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1.7.4.3. Belge Inceleme Teknigi

Kagit ortaminda, elektronik ortamda vb. tutulan, kaynagi isletme i¢i veya isletme dig1
olan kayit ve belgelerin incelenmesidir. Fatura, makbuz, s6zlesme veya iptal edilen ¢ekler
gibi belgeler kullanilabilir, belgelerin igerigi ve kayitlara uygunlugu arastirilir. Belge
tizerindeki imza, tarih, sira numarasi, tutar, toplam ve kaydedildigi personel tarafindan
paraflanip paraflanmadigi kontrol edilir. Belgenin olagandan fazla bakiye verip vermedigi,
belgelerin isletmeye ait olup olmadigi, isletmenin amag ve faaliyetlerine uygun olup olmadigi,
dogru yere kaydedilip kaydedilmedigi, i¢ kontrol prosediirlerine uygun olarak diizenlenip

diizenlenmedigi gibi kistaslara bakilir®.

1.7.4.4. Kayit Siirecinin Incelenmesi Teknigi

Denetlenen isletmenin muhasebe kayit sistemine girdi teskil eden belgelerden
ornekleme yoluyla bir kisminin secilmesi, secilen bu belgelerin kayitlara nasil alindiklarinin
muhasebe siireci i¢inde takip edilmesidir % . Kayitlar geriye dogru veya ileriye dogru
incelenebilir. Kayit siirecinin geriye veya ileriye dogru incelenmesi teknigi ile isletmedeki
islemlerin veya belgelerin kayitlara dogru aktarilip aktarilmadigi, kayitlarin belirgin ve uygun
bir siray1 takip edip etmedikleri ve iglemlere iliskin her tiirlii belgenin eksiksiz ve tam olarak

kayitlarda yer alip almadig yoniinde kanitlara ulasilabilmektedir®.

Kayitlarin geriye dogru incelenmesi tekniginde, denet¢i muhasebe kayitlarinin
dogrulugunu belirleyebilmek amaciyla, islem ve kayitlari kanitlayan belgeleri inceler ve
bunlari kayitlarla karsilagtirir arada farklilik varsa aragtirmaya gecer. Kayitlarmn ileriye dogru
incelenmesi tekniginde denetgi islemlere ait belgeler igerisinden 6rnekleme yontemi ile sectigi
belgeleri, yevmiye defteri, yardimci defter ve biiyiik defter kayitlart ile karsilagtirir. Hesap

bakiyelerinin dogrulugunun arastirilmasinda ve islemlerin test edilmesinde kullanilir®.

8 Atsiz, a.g.t, 5.67

8 flhan Kiitik, Kamu ve Bagimsiz Muhasebe Denetiminde Kamt Toplama Teknikleri, Trakya Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yiksek Lisans Tezi, Edirne, 2008, s.118

8 Savas, a.0.t., 5.49

8 Behiye Savas, Denetimde Kanit Toplama Teknikleri ve Vergi Uygulamalari ile iliskilendirilmesi, Atilim Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2015, s.48
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1.7.4.5. Yeniden Hesaplama Teknigi

Muhasebe sistemindeki hesaplamalarin denet¢i tarafindan yeniden yapilmasidir,
amag islemlerin dogruluk agisindan test edilmesidir®™. Muhasebe islemlerinin ¢ogu aritmetik
islemlere dayanmaktadir bu nedenle hata ve hile ihtimali fazladir. Bu yilizden de denetgi
ornekleme yoluyla sectigi bazi islemleri yeniden hesaplama yoluna gider, bu amagla bir¢ok

alanda yeniden hesaplama islemleri yapilabilir.

Kidem tazminatlari, amortismanlar, kar pay1 ve ikramiyeler, birim maliyetler, siipheli
alacak karsiliklari, reeskontlar ve faiz giderleri yeniden hesaplama teknigi ile test edilebilir,
ticretler briitten nete yeniden hesaplanabilir. Finansal tablolardaki toplamlar, maliyet
raporlarinin kontrolii, mutabakatlarin kontrolii i¢in de yeniden hesaplama yapilabilir®’ .
Denet¢inin buldugu sonuglar ile isletmedeki sonuglar arasinda fark varsa ilgili hesaplarda

derinlemesine arastirmaya gidilmelidir.

1.7.4.6. Gozlem Teknigi

Gozlem teknigi, isletmede bir isin siirerken veya tamamlanmasi asamasinda denet¢i
tarafindan izlenmesidir. Amag faaliyetlerin olmas1 gerektigi gibi yiiriitiiliip yiiriitiilmediginin
kontroliidiir. Gozlemin konusu kisiler, siirecler ve islemlerdir. Isletmede herhangi bir
faaliyetin yapilmasi sirasinda denet¢inin s6z konusu faaliyeti izleyip isin yapilist ve
uygunlugu hakkinda fikir edinmesidir. Bu teknigin uygulanmasinda, gézlemlenen yalnizca

yapilan is degil, ayn1 zamanda isi yapanlar ve uygulama siirecidir®,

Gozlem sirasinda denetgi duyu organlarimi kullanabilir 6rnegin stoklarin rengi ve
kokusuna, makinelerin eskimis olmasina, yipranma durumuna gore degerlendirme yapabilir
veya isletme personelinin gorevi sirasindaki ¢alismasini inceleyebilir®®. Gozlem tekniginde

elde edilen bilgi direkt denetgi tarafindan elde edildigi i¢in giivenilir bilgidir.

% Bozkurt, a.g.e., 5.71

8 Florea ve Florea, a.g.m. , 5.354

® Bakir, a.g.e., 5.69

8 George Calota ve Sorin Sandu Vinatoru, Techniques and Procedures to Obtain Audit Evidence Assets, Internal
Auditing & Risk Management, Mart 2015, s.16-17
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1.7.4.7. Derinlemesine Inceleme Teknigi

Denet¢inin siiphelendigi, herhangi bir tutarsizlik oldugunu diisiindiigii hesaplar
ayrintili bir sekilde incelemesidir. Derinlemesine arastirma yaparak hata veya hile olup
olmadigmi arastirir. Olagandan biiyiik veya kiigiik tutarli bakiye veren hesaplar, anormal
dalgalanmalar gésteren hesaplar, genel kayit diizenine aykir1 kayitlar incelenir. Bu yontemi
genellikle alaninda uzman ve yetkin olan denet¢iler kullanir. Denetgiyi yonlendirecek ve

siiphe uyandirarak derinlemesine arastirmaya gotiirecek drnekler sunlardir:

e Onemli aktif hesaplarin alacak bakiye vermesi,

e Satiglara gore alacak ve borg hesaplarinin ¢ok fazla artis gdstermesi,
e Avans hesaplarinin siirekli olarak yiiksek tutarlarda seyretmesi,

e Onemli pasif hesaplarin borg bakiye vermesi,

o Isletmeye gore herhangi bir gider hesabinin fazla tutarda olmast,

e Kasa hesabinin olagandan fazla tutarda bakiye vermesi®.

1.7.4.8. Sorusturma Teknigi

Sorusturma teknigi, denetlenen igletmenin calisanlarima yazili veya sozlii ¢esitli
sorular sorarak denetim kanit1 toplama teknigidirgl. Bu teknikte amag, isletme i¢i ve disindan
olan kisilerden finansal olan veya olmayan konularda bilgi almaktir. Sorulacak olan sorular ve

kisiler dikkatli se¢ildiginde yararli sonuglar veren bir yontemdir.

Sorular tarafsiz sekilde hazirlanmalidir. Sorusturma teknigiyle elde edilecek

kanitlarin diger elde edilen kanitlarla birlestirilerek degerlendirilmesi gerekir.

% Bozkurt, a.g.e., 5.72
% Kiitiik, a.g.t., 5.119-120
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1.7.4.9. Tigili Hesaplar Arasinda iliski Kurma Teknigi

Muhasebe sisteminde yer alan cesitli hesaplar arasinda belirli derecelerde iligki
bulunmaktadir. Muhasebe teknigi agisindan bir hesaptaki hareket diger bir hesab1 dogrudan
etkileyebilmektedir®®. Ornek olarak; faiz giderleri ile ddenecek faizler, borg senetleri ile banka
kredileri, satistan iadeler ve satis indirimleri ile satis tutarlari, amortisman giderleri ile

birikmis amortismanlar ve maddi duran varliklar arasinda bir iligki bulunmasi gerekir.

Isletmede birbiriyle ilgili olan hesaplar1 karsilikli olarak inceleyerek hesaplar
arasinda olmasi gereken uygunlugun testidir. Hesaptaki bir hareketin diger hesabi etkilemesi

gerekiyorsa bunun gergeklesip gerceklesmedigine bakilir.

1.7.4.10. Analitik Inceleme Teknigi

Analitik inceleme teknigi, mali tablolarda yer alan verilerin karsilastirilmasi ve
aralarindaki iligkilerin aragtirilarak gozden gegirilmesi seklinde yapilan incelemelerdir. Bu
denetim tekniginin amact denetim goOriisii i¢in kanit toplamak, veriler arasinda anlaml
iligkiler oldugunu dogrulamak ve bunlar arasinda dogal kabul edilmeyecek sapmalart bulup

ortaya ¢ikarmaktir.

Denetci analitik inceleme yontemlerini uygularken trend analizi, oran analizi,
tahmine dayali analiz gibi cesitli teknikler kullanir. Denet¢i kendi beklentisi, sektor veya
miisterinin performansina gore bu analizlerden faydalanir ve aradaki sapmalar kirmiz1 bayrak

gorevini goriir, hata veya hilenin olabilecegine isaret eder™,

Analitik incelemelerde finansal bilgilerle finansal olmayan bilgiler ve cari doneme

ait bilgiler ile 6nceki donemlere iligkin bilgiler karsilagtirmali olarak incelenir™.

Denetgi isletme verileri ile sektor verilerini, dnceki yillara ait benzer verileri, isletme
tarafindan belirlenmis sonuglari, denetgi tarafindan beklenen sonuglar1 veya finansal olmayan

verilerin ortaya koydugu sonuglari kargilagtirir™.

%2 Bozkurt, a.g.e., 5.73

% Ehsan H. Feroz, Sungsoo Kim ve Raymond L.Reab, Analytical Procedures: A Data Envelopment Analysis Approach,
Journal of Emerging Technologies in Accounting, Say1 2, Ocak 2005, s.18

o4 Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroslu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., 5.83

% ibrahim Unsal, Arastirma Teknikleri, Hizmet i¢i Egitim Yaynlari, Sayistay, Ankara, 2002, s.41-48
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Analitik inceleme teknigi; denetim planmin yapilmasi asamasinda, denetimin
yiriitiilmesi asamasinda, rapor yazilmadan once ve son inceleme asamasinda basari ile
kullanilabilen bir tekniktir. Analitik inceleme teknigi esas olarak endirekt bir denetim kaniti

olmakla birlikte, etkili bir denetim teknigidir®®.

Giintimiizde artik yogun sekilde kullanilan bilgisayarli denetim teknikleri ile gegmise
doniik veriler ve bugiinkii veriler daha kolay karsilastirilabilmekte, dalgalanmalar daha kolay

tespit edilebilmekte ve analitik inceleme teknigi etkin bir sekilde kullanilabilmektedir®”.

% Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroslu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., 5.84
%7 Greg Trompeter ve Arnold Wright, The World Has Changed-Have Analytical Procedure Practices?, Contemporary
Accounting Research, Say1 27, Temmuz 2010, s.669
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2. MALIYET VE MALIYET DENETIMIi
2.1. ODEME, HARCAMA, GIDER VE MALIYET KAVRAMLARI
2.1.1. Odeme Kavrami

Sozlik anlamiyla 6deme, satin ya da 6diing alinan bir seyin karsiligin1 vermek ya da
bir sey vererek bir zarar1 karsilamaktir. isletmeler agisindan bakildiginda 6deme, para ya da
para yerine gecen araglarin veya diger varliklarin, satin alinan mal, hizmet ya da varligin

karsilig1 olarak isletmeden cikisidir®,

2.1.2. Harcama Kavrami

Sozlik anlamiyla harcama bir varlik elde etmek veya bir hizmeti saglamak veya bir
zararin giderilmesi amaciyla, bor¢lanma, para 6deme veya bir varligin aktarilmasidir. Bagka
bir ifade ile de saglanmis bir hizmet veya satin alinmig bir varlik i¢in 6denen veya ddenecek

olan para tutar1 veya varlik degeridirgg.

Harcama isletmeden c¢ikistir, karsiliginda bir girig varsa bu maliyet, giris yoksa bu
gider veya zarardir. Harcamanin yapilma nedenleri; isletme faaliyetlerinin devamu,
faaliyetlerin kapsaminin genisletilmesi, yeni yatirim ve yeni projeler vb. olabilir. Harcamaya
konu olacak degerler para ve benzeri 6deme araglari ile maddi ya da maddi olmayan varliklar
olabilecegi gibi; enerji zaman, yer, emek, makine giicii, vb. {iretim faktorleri de olabilir.
Harcama, para ve benzeri araglarla yapilan 6deme ve bor¢glanmadir, isletme tarafindan 6denen
nakdin, transfer edilen varligin, katlanilan borcun veya sunulan hizmetlerin para cinsinden
degeridir. Harcama ile 6demenin ayni anda olmasi gerekmez, varlik ve hizmetlerin elde
edilmesinde, borglanma veya baska bir varligin devri ile de harcama meydana gelir,

dolayisiyla harcama nakit 6demeyi de kapsayan bir olaydlrloo.

% Osman Altug, Maliyet Muhasebesi, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2001, 5.19
% Altug, a.g.e., 5.19
100 Metin Saban ve Necmettin Erdogan, Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, Beta Basim, Istanbul, 2014, s.21

36



2.1.3. Gider Kavram

Giderler, belirli bir donemin gelirlerinin elde edilmesi i¢in katlanilan fedakarliklar,
belirli bir donemin gelirine uygulanan faydasi tilkenmis maliyetlerdir. Gider, isletmenin
faaliyetlerini ve varligimi siirdiirebilmesi igin tiikettigi mal ve hizmetlerin parasal tutaridir.
Gider, zarar demek degildir; zarar isletmenin faaliyetlerini siirdiirmesi i¢in gerekli olmayan
veya normal Olgiileri asan harcama veya tiikketimdir. Stoklarda yer alan ilk madde ve
malzemelerin su basmasit nedeniyle degerini yitirmesi veya iiretimde normal simnirlarin

tizerinde hammadde tiiketiminin gerceklesmesi zarara 6rnek olarak gésterilebilirml.

Bir harcamanin gidere doniisebilmesi icin isletme faaliyetlerinde kullanilmasi1 gerekir.
Isletmede kullanmilmak iizere senetle alinan bir demirbas i¢in yapilan islem harcamadir.
Demirbas isletmede kullanilmaya baslandigi andan itibaren gider olusmaya baglar, donem
sonunda hesaplanan amortisman giderdir. Isletme demirbasi hicbir sekilde kullanmaz ve
demirbasta yipranma meydana gelirse bu zarardir. Isletmeler i¢in yasal zorunluluk olan defter
tasdik ticreti bir gider iken, tasdikin zamaninda yapilmamasi veya hi¢ yapilmamasi nedeniyle
yasal kuruma 6denen para cezasi zarardir. Giderler genellikle nakit, nakit benzerleri, stoklar,
maddi duran varliklar gibi varliklarin isletme disina ¢ikist veya isletmelerdeki varliklarin

degerinde azalmalar olmasi seklinde olusurloz.

Gider ve maliyet arasindaki fark; ilki i¢in yapilan 6deme ve harcamanin tiiketilmesi

ve yok olmasidir, ikincisinde ise yapilan 6deme ve harcamanin bir aktif degere doniismesi

veya mevcut bir aktif kalemin degerinin artmasina yol agmasidir'®,

101 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.22

102 \1 Vefa Toroslu, Muhasebe Teorisi, Adalet Yaymevi, Ankara, 2012, s.319

103 Faruk Dogan, Tek Diizen Muhasebe Sisteminde Gider ve Maliyet Hesaplarma Elestirel Yaklasim, Trakya
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Aralik 2011, Cilt 13, Say1 2, 5.138
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2.1.4. Maliyet Kavram

Genel anlami ile maliyet, hedeflenen bir sonuca ulagsmak i¢in katlanilmasi gereken
fedakarliklarin parasal toplamidir. Ulasilmis olan ya da ulasilmak istenen her farkli sonug i¢in
ayr1 bir maliyet s6z konusudur. Hemen her sonug, bir eylem veya faaliyet sonucu ortaya ¢ikar.
O sonug i¢in katlanilan fedakarliklar da bu faaliyet sirasinda s6z konusu olur. Bu bakimdan
herhangi bir sonucun maliyeti, ger¢ekte o sonucun dogmasi i¢in yiiriitiilen faaliyetin yol actig1
maliyet anlamindadir. Asil olarak ilgili sonucu da, maliyeti de doguran etken, yapilan
faaliyettir. Bu nedenle maliyet kavrami oOncelikle faaliyetlerle baglantili bir kavram olup,

sonuglarla ilgisi daha sonra gelir104.

Bir mal veya hizmeti elde etmek icin yapilan her harcama maliyetin dogmasina
neden olur. Ornegin, ilk madde malzeme satin alindiginda maliyet bedeli ile varlik
hesaplarina alinirlar. Bir maliyet doneminde varlik olarak hesaplarda yer alan bir maliyet
kalemi, hesaplarda aynen korunabilecegi gibi, baska maliyet smiflarina aktarilmis veya
maliyet olma vasfim yitirerek gider veya zarara doniismiis olabilir. [lk madde ve malzeme
stoklarinda yer alan bir stok kalemi iiretimde kullanildiginda ilk madde ve malzeme
maliyetine doniisiir, iscilik ve diger maliyet unsurlar ile birleserek yar1 mamuller maliyeti
icine katilir, iiretimi tamamlananlar ise mamul stoklarina devir edilir. Dolayisiyla ilk madde
ve malzemeler maliyet olma vasfini siirdiirmekte ancak simif degistirerek varligini yart mamul
veya mamul stoklar1 iginde siirdiirmektedir. Mamullerden satilanlar ise artik varlik olma

vasfini yitirdiginden satilan mamul maliyeti olarak gidere déniismektedir'®.

Insan gereksinimlerinin giderilmesi bir mala sekil, zaman, mekan olarak baz
ozelliklerin katilmasi ile gergeklesmektedir. Maliyet, fayda yaratilmasi amaciyla (sekil
faydasi, zaman faydasi, yer faydasi) iiretim faktorlerinin tiiketilmesidir. Fayda ile herhangi bir
mala cesitli etkenler kullanilarak insan gereksinmesini karsilayacak ozellikler kazandirilir.

Yaratilan her fayda beraberinde maliyeti de getirecektir'®.

104 Y. Kemal Biiyitkmirza, Maliyet ve Yonetim Muhasebesi Tekdiizene Uygun Bir Sistem Yaklasim, Gazi Kitabevi.
Ankara, 2013, s.44

105 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.21-22

19 Altug, a.g.e., .16
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2.2. MALIYET MUHASEBESI VE MALIYET DENETIiMi KAVRAMLARI
2.2.1. Maliyet Muhasebesi ve Yararlari

Endiistri isletmelerinde faaliyetlerin genislemesi, kullanilan ilk madde ve
malzemelerin ¢esitlilik kazanmasi, iggiliciiniin ve diger giderlerin artmasina neden olmaktadir.
Piyasa kosullar1 her gegen giin degismekte ve rekabet kosullart agirlasmaktadir. Bu kosullarda

iki 6dnemli konu ortaya cikmaktadir'®”;

e Isletmenin finansman ihtiyacin en diisiik maliyetle, en uygun zaman ve en uygun
bilesimde saglamasi,
e Maliyetlerini tim unsurlar itibariyle en saglikli sekilde izlemesi ve etkin bir

maliyet kontrolii saglayarak maliyet yonetiminde basariya ulagsmasi.

Maliyet muhasebesi sistemi esas itibariyle isletme i¢ine doniik muhasebe olup,
tiretim faktorlerinin kullanilarak mal ve hizmet iiretiminin yapildig: isletmelerde, isletme igi
fiziki mal ve hizmet hareketlerinin izlenmesi ve donem itibariyle iiretim birimlerinin

- - 108
maliyetlenmesi amacini tagir™ .

Isletmede iiretilen mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesi, maliyet
unsurlarinin kontrolii, maliyet analizleri ve satis fiyatinin belirlenmesi; isletme muhasebesi,
endiistri muhasebesi, imalat muhasebesi olarak da adlandirilan maliyet muhasebesinin
konusunu olusturur. Genel muhasebeden alinan veriler yardimiyla, iiretilen mamul ve

hizmetlerin maliyetleri maliyet muhasebesi tarafindan hesaplanmaktadir'®,

Yoneticinin verecegi kararin maliyet yoniinii en etkin sekilde 6l¢iimlemesi gerekir.
Maliyet bilgilerinin etkinligi, bu bilgilerin ger¢ek¢i olarak saptanmasina, yeterince ayrintili

diizenlenmesine ve kullanim alanlariin 6zelliklerine uygun diizeyde olmasina baghdir.

07 Altug, a.g.e., 5.89

108 Resat Karcioglu, Stratejik Maliyet Yonetimi; Maliyet ve Yonetim Muhasebesinde Yeni Yaklasimlar, Aktif Yayinevi,
Erzurum, 2000, s.14

199 Giirbiiz Gokgen, Genel Muhasebe: ilkeler ve Tekdiizen Hesap Plam Uygulamalari, Beta Basim, Istanbul, 2011, s.7-8
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Maliyet hesaplarinda fiili rakamlarin kullanilmast durumunda, maliyet muhasebesi
maliyetlendirme ¢alismalar1 igin gerekli bilgileri, finansal muhasebe kayitlarindan alir.
Alinan bu veri ve maliyetler, maliyet muhasebesinin kendi i¢inde tuttugu hesaplarda izlenir.

izleme olayn iiretim isleminin sonuna kadar devam eder'™

. Maliyet hesaplari, mal ve hizmet
tiretimi i¢in yapilan giderlerin toplandigi ve maliyet unsurlarina doniistiiriilerek izlendigi
hesaplardir. Donem igerisinde, ana faaliyetlere iliskin olarak yapilan harcama ve tiiketimler
maliyet hesaplarinda muhasebelestirilirler. Donem sonlarinda bu hesaplardaki tutarlarin,
tiretim giderleri ile ilgili olanlar1 bilango hesaplarina, donem giderleri ile ilgili olanlar1 ise

gelir tablosu hesaplarma yansitilir™.

Maliyet muhasebesi ile isletmenin maliyetlerinin tespiti yapilir, tespit edilen
maliyetler dogrultusunda isletmelerin i¢ organizasyonlarinin kontrolleri gergeklestirilir, fiyat
kontrolii ve planlamasi ve isletmenin gelecekteki faaliyetlerinden dogacak olas1 maliyetlerin

ve fiyatlarin planlanmasi yapilir, isletmenin diger birimlerine yardimer ve destek olunur'*?,

Maliyet muhasebesi ile siralanan faaliyetlerin takibi ve izlenmesine olanak saglamir'*®:

e Mamuliin biinyesine dogrudan giren ilk madde ve malzemelerin miktar ve tutar
olarak takibi,

e Uretim alanlarindaki isciliklerin zaman ve tutar olarak hesaplanmas1 ve
izlenmesi,

e Mamuliin maliyeti ile ilgili olan ancak iiretilen mamule gore dagitilmasi gereken
genel liretim giderlerinin miktar ve tutar olarak takibi,

e Miktar ve maliyetlerin {iretim gider yerlerindeki transferlerinin kayitlarda
izlenmesi,

e Uretim siirecinin sonunda tamamlanan mamullerin miktar ve maliyetlerinin
hesaplanarak mamul hesaplarina devri,

e Uretimi tamamlanmamis yar1 mamullerin miktar ve maliyetlerinin takibi.

10 gijleyman Yiikeii, Yeni TTK Uyumlu TMS ve UFRS Ornekli Genel Muhasebe, Altin Nokta Yaymevi, izmir, 2014,
5.20-21

1 Remzi Orten ve Aydin Karapinar, Tiirkiye Muhasebe Standartlari ile Uyumlu: Dénem Sonu Muhasebe
Ug'gulamalarl, Gazi Kitabevi, Ankara, 2013, 5.229 .

12 Metin Sagmanli, Modern Maliyet Muhasebesi ve Yonetimi: Teori ve Uygulama, Yaylm Matbaasi, Istanbul, 2002,
5.20-22

13 Calgan, Mentese, Isiloglu, Torosh, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., s.176-177
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Maliyet muhasebesi, mamul maliyetlerinin tiretimin her safhasinda takip edilmesini

Ongoriir. Alinan hammaddenin nihai mamul olana kadar gegirdigi evrelerin her asamasinda

maliyetleri, maliyet muhasebesi araciligi ile izlenir.

Maliyet muhasebesinin isletme ve yonetime yararlari ***;

Uretimin maliyetini belirler: Uretilen mal veya hizmetin maliyetini saptayarak
iretilen malin stoka alinma degerini ya da aliciya fatura edilecek hizmetin
maliyet bedelini belli eder.

Kontrol araci olur: Isletmenin yaptig1 giderleri, bir yandan tiirleri diger yandan bu
giderlerin ortaya c¢iktig1 Orgilit birimleri veya faaliyet boliimleri agisindan
inceleyerek, bunlarin onceden Ongorillen hedefler ya da standartlar ile
karsilagtirarak giderleri kontrol altinda tutma imkani saglar.

Planlamaya yardimci olur: Isletme ile ilgili olarak almacak kararlarda gesitli
secenekler arasindan se¢im yapabilmesi i¢in her segenegin isletme karlilig:
tizerindeki etkisinin aragtirilmas1  gerekir. Bu aragtirma ise maliyet

muhasebesinden alinacak bilgilere dayanilarak gergeklestirilebilir.

Maliyet muhasebesindeki bilgilerle etkin Slgiimleme yapilmasi saglanan alanlar'®:

Ciktt (mamul-hizmet) maliyetlerinin hesaplanmasi,
Planlama,

Maliyet denetimi,

Y onetici etkinliginin 6l¢timlenmesi,

Karar verme.

14 Orhan Sevilengiil, Genel Muhasebe, Gazi Kitabevi, Ankara,2014, 5.15-16
15 Riistem Haciriistemoglu ve Miinir Sakrak, Maliyet Muhasebesinde Giincel Yaklasimlar, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul,

2002, s.5
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2.2.2. Maliyet Denetimi

Glinlimiiz piyasa kosullarinda isletmelerin en ¢ok fizerinde durduklar sey
maliyetlerin azaltilmas1 ve kontrol altina alinmasidir. Artan iletisim ve medya olanaklar
(televizyon, bilgisayar, radyo, reklam panolar1 vb.), iiretilen mal ve hizmetlerin benzerligi
(fiyat, kalite, teknik ve fiziksel Ozellikler, dagitim olanaklari, bakim ve onarim gibi satig
sonras1 hizmetler vb.) isletmelerin fiyat araliklarindaki degiskenlik sinirlarinin azalmasina
neden olmustur. Maliyetlerin tespiti ve azaltilmasi asamasinda, isletme sahipleri Oncelikli
olarak maliyetleri katlanilmasi zorunlu bir sonug¢ olarak degil, isletmelerin faaliyet

siireclerinde yonetilmesi gerekli bir girdi olarak gérmelidir®®®.

Fiyat araliklarinda degisiklik yapamamasi ve maliyet kontrolii i¢in isletme oncelikli
olarak maliyetlerini tam olarak tespit etmelidir. Maliyetlerin ve giderlerin tespiti tam ve dogru
yapilamazsa {riiniin gercek maliyeti dogru hesaplanamaz dolayisiyla belirlenen veya
belirlenecek olan satis fiyatinda, olusturulan biitgede hatalar ve sapmalar olur. Bu durum
finansal hedeflerde belirsizlige yol agar ve maliyetlerin kasitlh veya kasit olmadan yanlig
hesaplanmasi isletme i¢i ve isletme dis1 tim ilgili gruplarin verecekleri kararlari etkiler.
Maliyet denetimi, maliyetlendirme teknikleri ve sistemi ile maliyet muhasebesi verilerinin
dogruluguyla ilgili bilgi saglar™’.

Maliyet denetimi maliyet hesaplarmin dogrulugunun ve maliyet muhasebesi
planlarma uygunlugunun denetimidir**®, Maliyet denetimi ile kar dogru hesaplanir, ortaklar
icin kar dagitiminin daha saglam veriler iizerinden yapilmasi saglanir, sektor icinde fiyatlarin

belirlenmesi ve sektdr standartlarinin olusturulmasina katki saglanir.

Maliyet denetimine baslamadan 6nce isletmede kullanilan muhasebe sistemi, tiretim
metotlar1 ve siireci, Uriinde kullanilan hammadde ve bilesenleri eger varsa devlet tarafindan
taninan yasal imtiyazlar, maliyet kayit ve evraklari ve isletmede kullanilan maliyet

muhasebesi sistemi ve varsa maliyet muhasebesi manueli ile ilgili bilgi alnmalidir™.

116 Altug, a.g.e., 5.432

17 sanjib Kumar Basu, Fundamentals of Auditing, Pearsan Education, 2010, 5.1211-1212

118 M. Y. Khan ve P. K .Jain, Cost Accounting and Financial Management, The McGraw- Hill Companies, New York, s.
1.18-1.19

119 jawahar Lal ve Seema Srivastava, Cost Accounting, The McGraw- Hill Companies, New York, 2009, s.975
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2.2.3. Maliyet Denetimine Thtiya¢c Duyulma Nedenleri

Fiyatlarin sabitlenmesi: Devlet agisindan ©6nemli olan ¢imento, ¢elik vb.
sektorlerde alicilarin  korunmasi ve ekonomi icinde temel sektorlerde
tekellesmenin Onlenmesi amaciyla bu sektorlerdeki iiretim maliyetlerinin
hesaplanarak, fiyatlarin sabitlenmesi gerekebilir.

Ilgili sektorde iiretimde birim maliyetler arasi farklar bulunmasi: Ayni sektorde
faaliyet gosteren isletmelerin iretim maliyetleri birbirinden farkliliklar
gosteriyorsa maliyet denetimi nedenleri arastirilabilir ve ¢6ziim Onerileri
getirilebilir.

Verimsiz bigimde faaliyet gosteren isletme ydnetimlerinin bulunmasi: Isletme
faaliyetlerinin verimsiz ve ekonomik olmayan sekilde siirdiiriillmesi durumunda
maliyet denetimi kurumu gereklidir. Devlet, kurum yardimiyla isletmenin ilgili
kismin1 veya tamamini devir alabilir.

Vergi yikimliilikleri: Devlet, vergi ve benzeri yiikiimliliiklerin bazilarini
iiretilen liriiniin maliyeti lizerinden hesaplayarak aliyorsa, vergi ile ilgili kurumlar
dogru olarak hesaplanmis iiretim maliyet bilgilerine ihtiya¢ duyarlar.

Ticari anlagmazliklar: Yiiksek maas verilmesi, mal ve hizmet alimlarinin yiiksek
bedelle yapilmasi, primlerde oynamalar yapilmasi vb. iddialarla ilgili ticari

anlagmazlik durumlarinda maliyet denetiminin yapilmis olmasi yarar saglarm.

2.2.4. Maliyet Denetiminin Hedefleri ve Yararlar:

Maliyet denetiminin temel 6zellikleri ve hedefleri sunlardir*? :

A Siireglerde kayip veya zarar olup olmadigimi belirlemek, siire¢ ve iriinle ilgili

maliyet hesaplarinin gergek ve dogru hesaplanip hesaplanmadigini ortaya

cikarmak,

A Maliyet muhasebesi hesap, plan ve tekniklerinin usuliine uygun gergeklesip

gerceklesmedigini kontrol etmek,

A Yonetime maliyet muhasebesi ile ilgili sonuglarina gore isletme maliyetlerini

azaltacak Oneriler sunmak,

120 The Institude of Chartered Accountants Of India, Cost Audit
121 Raghubir Sahai Saksena, Cost Accounting Problems (With Full Solutions), Motilal Banarsidass, Delhi, 1989, s.386
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A Yonetime {iretim ile ilgili siirecleri yeniden diizenlemesini saglayacak bilgiler

vermek.

Maliyet denetiminin ySnetime yararlari sunlardir'?;

Etkin kontrol saglar.

Hizli karar alma durumunda, yoneticilere gerekli bilgiyi saglar.

Isletmeler arasindaki karsilastirmay1 kolaylastirir.

Verimsizliklerin tespit edilerek, uygun diizeltici dnlemlerle kaldirilmasini saglar.
Etkili bir maliyet denetimi ile hata, ihmal, hile tespit edilebilir ve 6nlenebilir.
Maliyet kontrolii kolaylasir ve maliyetlerde azalma saglar.

Isveren ve calisanlar arasinda maliyet bilincinin olusmasini saglar.

S S S S T T T

Tamamlanmis mamulleri ve iiretim asamasindaki mamulleri belirleyerek stok
degerlemesine yardimci olur.

A Mevcut kaynaklarin maksimum kullanimini saglar.

Maliyet denetiminin devlete yararlari sunlardir:

Maliyet art1 sozlesmelerde s6zlesme bedelinin belirlenmesine yardimci olur.
Temel mallar i¢in satis fiyatinin sabitlenmesine yardimci olur.

Devletin, verimsiz ¢aligmalar tizerine odaklanmasini saglar.

Belli endiistrilerde koruma amagli 6nlem almak i¢in imkan saglar.

Ticari anlagsmazliklarin ¢6zliimiinii kolaylastirir.

> > > > >

Enflasyon tizerinde otomatik bir kontrol dayatir.

Maliyet denetiminin ortaklara yararlar1 sunlardir:

A Hissedarlara daha fazla kar ve daha yiiksek getiri saglar.
Maliyet verilerine olan giivenirlik derecesini arttirir.

A Tesis, makine, arsa ve bina kullaniminda verimliligi arttirir.

122p_periasamy, A Textbook of Financial Cost and Management Accounting, Himalaya Publishing House, Mumbai,
2010, s.672
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2.2.5. Maliyet Denetimi ile Finansal Tablolar Denetimi Arasindaki Farklar

Finansal tablolar denetimi, uygulanabilir finansal raporlama g¢ergevesine uygunlugu
denetler ve isletme ilgilileri i¢in sunulmasi gereken bilgilerin giivenilir olmasi i¢in ugrasir.
Isletmenin performansi, isletmede iiretilen iiriinlerin maliyeti agisindan bir degerlendirmede
bulunmaz, isletme ile ilgili etkinlik, etkenlik, hedeflere ulasmadaki basarilar veya kisitlamalar

vb. hakkinda bilgi saglamaz.

Maliyet denetimi, pay sahipleri igin isletme hakkinda performans degerlendirmesine
odaklanir. Maliyet denetimi standartlardan sapmalar1 belirleyerek iiretimde verimliligin
artmasina ve performansin gelistirilmesine yardimer olur, siireclerdeki kayiplarin, israflarin,
firelerin nedenlerini bulmaya calisir. Maliyet denetimi, isgiiciinden en etkin nasil yararlanilir,
ilk madde ve malzeme en uygun nasil kullanilir, mal ve hizmet aliminda en uygun sartlar nasil
saglanir gibi sorularin cevaplarini bulmaya calisir. Ekonomi i¢in hayati 6nem tasiyan

kaynaklarin kullanimi i¢in 6neriler getirmeye caligir?,

Finansal tablolar denetiminde mali tablolar ve ekleri tizerinden denetim yapilir, bu
tablo ve ekleri iizerindeki hesaplarin daha iyi ya da kotii sonuglar vermesi igin neler yapilmasi
gerektigi tartisilmaz. Maliyet denetimi ise maliyet ile ilgili tim unsurlarda hatalar varsa

bunlar1 bulmayi ve siiregleri iyilestirmeyi amaglar.

123 |ICMAP | https://www.icmap.com.pk/pdfs/research/brochure cost audit benefit to_industry.pdf , Cost Audit Benefits to

Industry, Erigim tarihi: 17.08.2015
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2.2.6. Maliyet Denetimi Planlamas

Maliyet denetimi planlamasi siralanan kayit, tablo, analiz ve raporlar igerecek

sekilde yapilmalidir'®*;

o Uretimle ile ilgilii Hammadde tiiketimi kayitlarimin raporlarmi, iiretim
raporlarini, fire/defo raporlarini, nedenleriyle birlikte makinalarin ¢aligmamasi
ve durmasi ile ilgili raporlari, nedenleriyle birlikte kullanilmayan g¢alisma
stirelerinin raporlarini, makine kullanim orani raporlarini, ayrintili olarak isgiicii-
saat, makine-saat ve iiriin-saat raporlarini,

e Bitmis ve liretim siirecinde olan iriinlerle ilgili: Siire¢- stok kayitlari- iirlin -
maliyet merkezi ile ilgili bilgileri ve bitmis {iriin ile ilgili kayitlart,

e Bakim ve onarimla ilgili: Is yapim kurallarini ve malzemeleri gdsteren kayitlar
ile kullanilan isgiicii ile tiiketilen yedek parca ve malzemelerin karsilastirilmasi
ile ilgili raporlari, atdlye kullanilmasi durumunda ek kayitlari,

e Kullanilan elektrik, su, dogalgaz vb. ile ilgilii Ne kadar alindigini ve
kullanildigin1 gdsteren kayitlar1 (girdi-¢ikt1 kayitlari), makinalarda kullanilmasi
gereken giic ile satin alinan giicii karsilastiran kayit ve raporlari,

e Hammadde ve depolar ile ilgili: Alinan hammadde kayitlarini, hammadde ve
depo ana defter kayitlarini, hammadde tiiketim raporlarini,

e Maliyet hesaplari/ kayitlary/ tablolar ile ilgili: Maliyet merkezi ve aktif kullanim
bilgilerini, kurallar ve finansal kayitlar dahilinde kar/zarar mutabakatini,

e Ucret ve maaglarla ilgili: Ikramiye ve isten ayrilma durumunda yapilan
odemeleri, fazla mesai ve ¢alisilmayan siireler ile ilgili kayitlari, ise devam etme
stiresini gosteren kayit ve tablolari, ticret ve maas tablolarini,

e Satislarla ilgili: Uriinlerle ilgili satis analizlerini, defolu satislarin kayitlarini,

ihracat kayitlarini, ihracat tesvikleri ile bu tesviklerin yararlari ile ilgili belgeleri.

124 Khan ve Jain, a.g.e., 5.1.20-1.21
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2.2.7. Maliyet Denetimi Planlama Siireci

Maliyet denetimi, maliyet hesaplarinin 6nemli yanlisliklar icerecek sekilde beyan
edilme riski dikkate alinarak mesleki 6zen ve dikkatle yapilmalidir. Maliyet muhasebesi
kayitlari, kapasite ve stoklara iliskin kayitlar incelenmelidir. Personel, belgeler ve kalite

kontrol alanlarinda dikkat edilmesi gerekenler'®:

Personel: Maliyet denetimi c¢alismalar1 i¢in gerekli teknik egitime ve yeterlilik
derecesine sahip personel ile c¢alisilmalidir. Olast 6zel maliyet alanlar1 denetimi ve zamani
dikkate alinarak personel sayisi planlanmalidir. Calisilan personel kendi i¢inde deneyimine,
pozisyonuna, 6zel uzmanlik alanina, egitimine, yetisme durumuna goére ayrilmalidir.
Endiistrinin dogas1t ve ¢esidine gore maliyet ve yonetim prosediir ve teknikleri 6nemli
farkliliklara sahip olabilir. Bu kapsamda ¢alisilacak personelin ilgili alanda deneyimli olmasi,
personele yon verecek kisinin uygun bir sekilde yonlendirme ve gbzetim yapmasi gerekir.
Personel amaglari, yapacaklari isler ve sorumluluklari ile ilgili olarak ve ilgili sektor hakkinda
bilgilendirilmelidir. Deneyimli olan kisi tarafindan maliyet ile ilgili o sektérde goriilen genel

hata ve hileler varsa yardimcilara aktarilmalidir.

Belgeler: Maliyet denetgisi, maliyet raporu igin goriisiinii destekleyecek her tiirli
konuda belge olusturmali ve bu belgeleri saklamalidir. Calisma kagitlar1 ¢alisma sonunda
verilecek kararin profesyonel bir yargi olmasi noktasinda yararlidir. Kontrol listeleri, onay
formlar1 gibi standart calisma kagitlar1 ile ¢alismak, yonetim tarafindan hazirlanan analiz,
tablolardan yararlanmak (dogrulugu kontrol edildikten sonra) denetimin verimliligini
arttirabilir. Maliyet denetgisi yasal ve bazi durumlarda mesleki gizlilik gerekliligi agisindan

calisma kagitlarinin korunmasi ve saklanmasi i¢in gerekli dnlemleri almalidir.

Kalite Kontrol: Bireysel olarak yapilan veya denetim firmasi olarak yapilan

denetimlerde kalite kontrol politika ve prosediirleri uygulamaya konulmalidir.

125 |nstitute of Cost and Management Accountants of Pakistan, Cost Audit Handbook, Pakistan 2001, s.16-19
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2.2.8. Maliyet Denetimi Asamalari

Maliyet denetimi asamalar1 gbzden gecirme agamasi, test etme agamasi ve raporlama

asamast olmak iizere iic asamadan olusur.

2.2.8.1. Gozden Gegirme Asamasi

Maliyet denetiminde ilk kosul ilgili endiistri hakkinda gerekli olan bilgilerin ve
teknik ayrintilarin toplanmasi ve incelenmesidir. Go6zden gegirme asamasinda elde edilmesi

gereken bilgiler sunlardir*?:

e Endiistrinin dogasi ile ilgili 6zellikler (6ncelik hakkina sahip endiistri, ihracata
yonelik endiistri vb.),

e Uretim metotlar1 Ve iiretim siirecleri,

e Onemli hammaddeler ve hammaddelerin kaynaklari,

e Rubhsatli (resmi) kapasitesi ve kurulu olan kapasitesi,

e Kullanilan maliyetlendirme yontemi, tiretimde kullanilan muhasebe yontemi,

e Fire, bozuk iiriin, iade edilen iirlinde kullanilan muhasebe yontemi,

e Teknik ve mekanik kalip, ara¢ ve gereclere ait kayitlar,

e Ucretlendirme ve maas sistemi, mesai iicretleri ve prim édeme kosullari,

e Maliyet merkezi ve iiriinlerin biinyesine katilimda genel iiretim giderlerinin
dagitim esaslari,

e Hizmet departmani giderlerinin dagitim esaslar1 (hizmet departmani isletmede
dretimle ilgili olmakla birlikte direkt olarak {iriin liretimiyle baglantis1 olmayan,
isletmenin tiretim ile ilgili departmanlarina yarar saglayan departmanlard1r127.),

e Bor¢lanma faizlerini degerlendirmede kullanilan yontemler,

e Telif 6demeleri ve imtiyazlarin hesaplanmasi ile ilgili ortak olarak caligilan
kisilerle yapilan anlagmalar,

e Arastirma ve gelistirme harcamalari,

e Satin alma ve satig kayitlari (satis vergisi ve tiikketim vergisi vb. dikkate alinarak),

e Yilsonunda kullanilan stok metodu,

e Siirecte devam eden ¢alisma ve tiretimin belirlenmesini saglayan metot,

126 The Institute of Chartered Accountants of India, Cost Audit, s. 16.17-16.19
127 hitp://www.accountingcoach.com/blog/factory-service-departments, Erisim Tarihi 16.11.2015
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e Stok degerleme metodu ve politikasi,

e Biitce kontrol sistemi ve i¢ kontrol sistemi,

e Maliyet hesaplar1 ve maliyet muhasebesi kayitlari {izerinde i¢ kontroliin etkisi,

e Faaliyette bulundugu endiistriye ait ayricalikli maliyet kayit metodu olup

olmadigi.

Maliyet denetgisinin ortakliklarla ilgili s6zlesmeleri, ge¢mis donem denetim
raporlarini, yénetim kurulunun hazirladign yillik raporlart vb. incelemesi gerekir. Uretim
stirecine iligkin yaygin olarak kullanilan metot ve sistemleri de dikkate alarak maliyet
sistemini gbzden gecirmeli, iiretim siireci akis sistemi ile ilgili gerekli bilgiye sahip olmali ve

ilgili belgeleri edinerek akis1 kontrol etmelidir.

2.2.8.2. Test Etme Asamasi

Gozden gegirme asamasindan sonra denetgi maliyet kayitlarini/tablolarini

incelenmeye ve bilgi edinmeye devam eder'??:

e Yasal olarak goriinen kapasite, kurulu kapasite ve kullanilan kapasite,

e Finansal oranlar,

e Uretimle ilgili veriler, kullanilan hammaddelerin maliyeti,

e Kullanilan yakit ve enerjinin maliyeti,

e (Calisanlarin maliyeti,

e Amortisman i¢in ayrilan karsiliklar,

e Genel giderler ve dagitima,

e Telif ve teknik yardimla ilgili 6demeler,

e Satislar arasindaki oranlar (yurtigi-yurtdist bazinda, bolgeler bazinda, iller
bazinda),

¢ Normal olmayan, tekrarlanmayan 6zel maliyetler olup olmadigi,

Maliyet denet¢isi yukaridakilere ek olarak gerekli gordiigii her alanda arastirma
yapmalidir. Mali defter ve tablolara basvurulmadan maliyet denetimi yapilamaz. Maliyet ve

finans hesaplar1 arasindaki mutabakatlara dikkat etmesi gerekir.

128 The Institute of Chartered Accountants of India, Cost Audit, s.16.19-16.20
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2.2.8.3. Raporlama Asamasi

Maliyet denetimi c¢alismalarinin tamamlanmasindan sonra raporlama asamasina
gelinir. Raporlama asamasinda ilgili yasa ve kurallar varsa bunlara uyulup uyulmadig ile
ilgili bilgilere, maliyet denetcisinin maliyet kontrolii ve maliyeti azaltma ile ilgili olarak
tyilestirme Onerileri var ise bu Onerilere ve denetim sirasinda gozlemleri sonucu ulastig

performans ile ilgili 6nerilerine yer verilmelidir*?®. Rapor igerigi*>’:

e isletme hakkinda genel bilgileri (iletisim bilgileri, sektdrii, ¢esidi, vb.),

e Maliyet denetcisi hakkindaki genel bilgileri (iletisim bilgileri, kurumu, rapor
tarihi, y1l i¢inde yapilan caligmalarin tarih ve yerleri),

e Isletmenin maliyet muhasebesi politikalarin1 (maliyet merkezleri, esas iiretim
yerleri, yardimci iiretim yerleri, hizmet yerleri),

e Onceki dénem politikalariyla bu dénemki politikalar arasinda bir degisiklik olup
olmadigi varsa bunlarin neler oldugunu,

e Varsa biitce kontroliiniin olup olmadigini ve yeterliligini,

e Uretilen her iiriin veya hizmetle ilgili ayrmtili maliyet tablolarin1 (nereden ne
kadar maliyet geldigini gosteren), iiretimi biten ve devam eden {iirlinleri gosteren
tablolari,

e Odenen ve ddenecek olan vergilerle ilgili bilgileri gdsteren tablolar: gésterecek

sekilde olmalidir.

Rapor sonunda yetkili kisilerin imzalari olmali ve yapilmasi gerekli agiklamalar

varsa en sonda yer alan notlar kismina yazilmalidir.

125 The Institue of Chartered Accountants of India, Cost Audit, s.16.20-16.22
130 The Institute of Cost Accountants of India, Companies (Cost Records and Audit) Rules 2014, India, s.47-64
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2.2.9. Maliyet Denetiminde Ozel Dikkat Gosterilmesi Gereken Hususlar

Maliyet denetimi ile mamul ve ticari mal maliyetleri i¢inde yer alan fire ve kayiplarin

kabul edilebilir sinirlar i¢cinde olup olmadig, satis1 gergeklesip de maliyeti kayda alinmayan

degerlerin olup olmadigi, hasilati gerceklestirilmeyen maliyetlere yer verilip verilmedigi vb.

durumlar denetlenir

131 Maliyet muhasebesi islemlerinin kontrol edilmesinde ncelikli olarak

incelenecek ve dikkat edilecek alanlar ve faaliyetler:

Depo: Depo alanlarmin kapali, yetkili kisi veya kisilerin korumasi altinda kilitli
olarak tutuldugu, yetkisiz kisilerin stoklara erisiminin engellendigi, depoya giren
ve cikan stok kalemlerinin belgeye baglandigi, teslim alan ve teslim edenin
imzalarinin belgede bulundugu, deponun bagimsiz bir gorevli tarafindan belirli
donemlerde 6rnekleme yoluyla sayildiginin tespiti yapilmalidir.

Uretim alanlari: Uretim alanlarinin yeterli biiyiikliikte oldugu, donanim ve
tretim araglarinin tam ve c¢alisir durumda oldugu, yasal kontrol ve Kkalite
acisindan hijyen, ergonomi, is¢i saghigi, is giivenligi ve benzeri hususlarin tam ve
anlik olarak takip edildigi, depo, iiretim araglar1 ve calisanlarin sigortalarinin
varlig1 ve yeterliliginin kontrolii yapilmalidir.

Stok siireci: Stok hareketlerini bilgisayarda siirekli envanter yolu ile izleyerek
denetci tesadiifi zamanlarda ve 6rnekleme yoluyla sayim yaparak, fiili ve kaydi
durum karsilastirmas1 yapmalidir.

Birim maliyet: Gegmis y1l verileri, biitgeler ve standart maliyet uygulamasina
gore belirlenen miktar ve tutarlar, iriin birim maliyetinin test edilmesine
yardimer olur. Ayrica standart olarak belirlenen fire miktarlar ile kayda alinan
fire miktarlar1 karsilastirilmalidir, denet¢i 6nemli sapma durumunda ayrintili
incelemeye gegmelidir.

Stok saymmi: Denetgi istatistiki Ornekleme yontemlerinden yararlanabilir.
Kayitlar ile sayimlar arasinda ¢ok fark olmasi, beklenmeyen eksiklikler, kaydi
bulunmayan mallarin tespiti, evraklarin zamaninda kaydedilmemesi, stok
hareketlerinin evraka baglanmamasi, sik sik acil siparigler olmasi, olusan
hatalarin  sebeplerinin kayit altina alinmamasi vb. durumlarda ayrintili

arastirmaya gidilmelidir.

131 Selimoglu, Ozbirecikli, Kurt, Uzay, Alagdz ve Yanik, a.g.e., $.291

132

Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroslu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., s.177-178
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2.2.10. Maliyetin Onemli Unsurlar

Hammadde'®: Tablolarda gosterilen hammaddelerin miktarlarinim ve tutarlarinm

dogrulanmasi gerekir. Cimento, seker endiistrisi gibi nakliye maliyetinin 6nemli oldugu
durumlarda hammadde maliyetinin ayr1 ayr1 belirlenmesi gerekir. Ithal hammadde alinmasi

“ sigorta, gimriikk vergisi vb. dikkate alinarak kayitlar

durumunda FOB degeri !
incelenmelidir. Hammadde tiiketiminin incelenmesi sirasinda en az onceki iki yilin

hammadde tiiketim bilgileri dikkate alinmalidir.

Malzeme Tiiketimi: Y1l sonu envanter sayimlari, acilis bilancosu ve malzeme
tilketimini gdsteren belgeleri kullanarak malzeme tiiketimi siireclerle beraber kontrol
edilmelidir. Hammadde ve diger dogrudan madde ve malzemeler i¢in maliyet muhasebesi
kayit kurallar1 bilinmelidir. Ayrica kullanilan stok yontemine gore incelemeler yapilmali ve

hesaplar kontrol edilmelidir.

Standartlarla veya Tahminlerle Karsilastirma: Oncelikli olarak ilgili iiretim
alaninda standart varsa standartlarla yoksa isletme tarafindan belirlenen tahminlerle
karsilagtirma yapilmalidir. Hicbiri yoksa maliyet denetcisi kendi deneyimi, sektdriin
ozellikleri, yaptig1 analizler vb. unsurlar ile tahmin yiiriitmelidir, 6nceki yillar1 baz alarak

analiz yapmal1 ve sapmalar1 da hesaplayarak tahminde bulunmalidir.

Giinliik Olarak Odenen Ucretler ve Maaslar: Asagida belirtilen tiim maddelerdeki

giinliik ticretler ve maaslar ayrintili olarak incelenmelidir:

o Uretimle ilgili direkt calisma maliyetleri,

e Uretimle ilgili endirekt galisma maliyetleri,

e Yonetimde ¢alisanlarin maliyetleri,

e Satis ve pazarlamada calisanlarin maliyetleri,

e (Calisanlara verilen ikramiyeler,

e Diger maliyetler (varsa vergi, harg, sigorta vb.),

e Yonetim ve seflere 6denen maaslar ve ek 6demeler,

138 Cost Audit Handbook, a.g.e., 5.23-27

3% Free On Board: Alicinin sorumlulugu, sézlesme kosullarma uygun olarak mal bedelini éder. ithalat igin giimriik
belgelerini diizenleyerek giimriik islemlerini tamamlar. Gimriik vergilerini 6der. Tagima acentesi ile anlagma yaparak navlun
bedelini 6der. Yiikleme limaninda mallar geminin kiipestesini gegtikten sonra malla ilgili tiim masraf ve riskler alicinin
sorumlulugundadir.
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¢ Yil iginde isletmede kayitli ¢alisan sayisi ve toplam calisilan kisi/ giin sayisi
arasindaki analizler,

¢ Yil boyunca calisan ortalama is¢i sayist,

e Bir iirlin i¢in harcanan direkt ig¢ilik maliyeti,

e ikramiyelerin {iretim maliyetini diisiirme ve verimliligi arttirmada etkisinin olup

olmadigi ile ilgili analizler.

Enerji ve Gii¢'*: Kullamlan enerji, yakit ve giigle ilgili kayitlar incelenmelidir.

Alnan firmalar, baglantilar, sektor fiyat ortalamalari, sektor kullanim ortalamalari, kullanim
(tiketim) miktarlar1 incelenmeli ve gerekli karsilastirmalar yapilmalidir. Kayitlar
karsilastirmay1 yapabilecek sekilde maliyet merkezleri, liretim siirecleri, departmanlar

seklinde ayr1 ayr1 tutulmali ve nerede ne kadar tiiketim yapildigi agikea belirtilmelidir.

Bakim ve Onarim: Isletme icinde yapilan bakim ve onarimin hangi departmanlarda
oldugu, maliyetleri, kimler tarafindan bu hizmetin saglandigi, bakimlarin bir diizene baglanip
baglanmadigi, yedek parcalarin depo kontrolleri, periyodik bakim belgeleri vb.
incelenmelidir. Uzun siiren, bir yila yayilan bakim onarim c¢alismalar1 ayrica ozellikle

incelenmeli; etkileri ve 6deme kosullar1 arastiriimalidir.

Amortisman: Tim duran varliklarin ekonomik émrii, amortisman ayirma yontemi,
kayitlar1 incelenmelidir. Yillar i¢inde veya donem icinde degisiklik yapilip yapilmadigi
arastiritlmalidir. Varligin ekonomik 6mriinii baz almak yerine baz alinan baska bir sey varsa

bunun amortisman maliyetleri lizerindeki azaltici/arttirict 6zellikleri agiklanmalidir.

Genel Giderler: Genel giderlerin tanim ve agiklamalar1 ayrintili olarak yapilmalidir.
Giderlerin maliyet merkezlerine dagitimi maliyet muhasebesi kurallarina uygun olmalidir.
Genel giderlerin toplam miktar1 belirlenebilir ve dort kategoriye ayrilabilir olmalidir: Fabrika

giderleri, genel yonetim giderleri, satis ve dagitim giderleri, finansal giderler.

1% Cost Audit Handbook, a.g.e., 5.23-27
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2.2.11. Maliyet Muhasebesi Standartlar

Maliyet Muhasebesi Standartlar1 (CAS - Cost Account Standards) maliyet
muhasebesi uygulamalarina tutarlilik ve tekdiizelik saglamak amaciyla tasarlanmis bir
standartlar kiimesidir. Isletmeler tarafindan bu standartlar genellikle maliyetlerin kontrolii,
maliyetlerin azaltilmas1 ve verimlilikte tesvik amagl kullanilir. Isletmeler bu standartlarin
kullanim1 noktasinda zorunlu olmayip kendi yapilarina uygun olam1 kullanma noktasinda

esnektirler.

e CAS 1- Maliyetlerin Siniflandirilmasi

e CAS 2- Kapasitenin Belirlenmesi

e CAS 3- Genel Uretim Maliyetleri

e CAS 4- Satmak Amaciyla Degil Isletmede Tiiketim Amagl Uretilen Uriinlerin
Uretim Maliyeti136

e CAS 5- Ortalama Tasima Maliyetinin Belirlenmesi

e CAS 6- Emsal Fiyat Belirlenmesi

e CAS 7- Yan Uriin ve Birlesik Uriin Fiyatlandirmasi™’

1% Cost Of Production for Captive Consumption: Captive Consumption means the consumption of goods manufactured
by one division or unit and consumer by another division or unit of the same organization or related undertaking for
manufacturing another product.

137 The Institute of Cost and Works Accountants of India, Cost Audit And Operational Audit, Kolkata, 2010, s.274-347
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3. URETIM MALIYETLERI VE URETIM MALIYETLERININ
HESAPLANMASI

3.1. URETIiM MALIYETLERI

Uretim maliyetleri, dénemin iiretim maliyetlerini olusturan direkt ilk madde ve
malzeme, direkt iscilik ve genel iiretim maliyetlerinden olusur. Uretilen mamul veya hizmet
icin ne kadar harcandigi kolayca saptanan, iiretilen mamul ya da hizmetle direkt olarak
iliskilendirilebilen maliyetler direkt ilk madde ve malzeme ve direkt is¢ilik maliyetleridir.
Uretim faaliyetinin siirdiiriilmesi igin gerekli diger girdilere ait bulunan, fakat iiretilen mamul

ya da hizmetlere direkt olarak yiiklenemeyen maliyetler ise genel iiretim maliyetleridir*®,

Uretim maliyetleri, isletmenin iiretim fonksiyonuyla ilgili giderlerden olusur.
Hammaddenin alinmasindan baslayip, satisa sunulabilecek mamul durumuna gelmesine kadar
uzanan siirecte yapilan tiim giderler, iiretilen mamullerin maliyetine yiiklenerek, bilangoda
mamul (ve yart mamul) stoklarinin, gelir gider tablosunda satilan mamullerin maliyetinin

belirlenmesini saglar®,

Direkt maliyetleri (temel maliyetler) olusturan direkt ilk madde ve malzeme
maliyetleri ve direkt iscilik maliyetleri {iriin maliyetlerine dogrudan yiiklenebilmektedir.
Bunlarin hangi {iriin i¢in ne kadar kullanildiklar1 izlenebilmektedir. Direkt maliyet unsurlari
disinda kalan diger iiretim maliyet unsurlart mamul maliyetleri acisindan ya endirekttir ya da
endirekt oldugu kabul edilir. Genel tiretim maliyetleri grubunda toplanan bu maliyet unsurlart,

tirtinlere bir dagitim 6l¢iisii yardimiyla yﬁklenir14o.

3.1.1. ilk Madde ve Malzeme Maliyetleri

Isletmelerin iiretimde veya diger faaliyetlerinde kullanmak {izere aldi§1 hammadde
(ilk madde), yardimc1 madde ve isletme malzemesinin olusturdugu maliyetlerdir. Ik madde
ve malzemeler iiretilen mamullerin esas yapisini olusturur ve heniiz iiretimine gegilmemis
maddelerdir. Hammadde ve ilk madde ve malzeme birbirinin yerine kullanilabilen iki
kavramdir. Uretimde kullanilan ya da tiiketilen ilk madde ve malzemelerin parasal degerine

ilk madde ve malzeme maliyeti denilir.

138 Altug, a.g.e, .90
1% Biiyiikmirza, a.g.e., 5.63
140 Karcioglu, a.g.e., 5.50
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3.1.1.1. Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyetleri

Uretilen mamuliin biinyesine ana madde olarak katilir ve hangi mamulden ne kadar
tiiketildigi ayr1 olarak izlenebilir**'. Direkt ilk madde ve malzeme bir iiriin, bir islem ya da bir
islemin bir pargasi, bir maliyet merkezi, bir fonksiyon ya da satis alaniyla baglantis1 direkt

olarak kurulabilecek ilk madde ve malzemelerdir'*?.

Uretim konusu olan mamuliin biinyesine direkt ana madde olarak giren ve mamule
direkt olarak yiiklenen veya mamuller ile ekonomik yonden direkt olarak iliskilendirilebilen
madde ve malzeme maliyetleridir*®. Direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri hesaplarda
izlenirken sadece esas iretim gider yerlerinde izlenir. Direkt ilk madde ve malzeme

maliyetlerinin 6zellikleri sunlardir**:

e Kullanilan ilk madde ve malzeme mamuliin 6ziinii olusturmali,

e Ne kadar ilk madde ve malzemenin kullanildiginin saptanmasi teknik olarak

olanakli olmalj,

e Ne kadar ilk madde ve malzeme kullanildiginin saptanmasi ekonomik agidan

anlaml1 olmal..

Ik madde malzeme maliyetlerine 6rnek olarak mobilya iiretimi i¢in sunta, boya,
kumas gibi maddeler verilebilir, bu maddeler tiretimin yapildig1 yerlerde tiiketilir; kesme,
montaj, boyama gibi gider yerlerinde tiiketilir. S6z konusu ilk maddeler olmadan tiretimin
yapilmas1 miimkiin degildir, bu nedenle bu maddeler mamuliin hem parasal hem de fiziki
olarak 6nemli bir yiizdesini olustururlar. Dolayisiyla, bu maddelerin maliyeti, iiretilen
mamuliin maliyeti ile direkt iliskilendirilebilir. Yani, bir yemek odasi takimi iiretilirken ne

145 Mamuliin

kadar sunta, boya, kumas vb. maddelerin tiiketildigi direkt olarak hesaplanabilir
biinyesindeki direkt ilk madde ve malzeme hammadde olabilecegi gibi (un-bugday, salga-

domates), baska bir tiretim igletmesinin mamulii de (pamuk-iplik ve iplik-kumas) olabilir.

141 Gokgen, a.g.e., 5.368-369

142 Mehmet Uragun, Maliyet Muhasebesi ve Mali Tablolar, Yetkin Basimevi, Ankara, 1993, 5.74

143 Abitter Ozulucan, Fevzi Serkan Ozdemir ve Seckin Arslan, Muhasebe Uygulamalar, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2007,
s.817

144 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.89

15 Ozulucan, Ozdemir ve Arslan, a.g.e., 5.818
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3.1.1.2. Endirekt Ik Madde ve Malzeme Maliyetleri

Uretilen mamullerin olusumunda direkt maddeler gibi temel rol oynamayan ve
mamul tretiminde dolayli katkilari bulunan ya da mamul {iretiminde dogrudan katkilart
bulunmakla birlikte maliyetleri iiretilen mamullere dogrudan yiiklenemeyen maliyetlerdir.

Yardimc1 madde maliyetleri ve isletme malzemesi maliyetleri olarak ikiye ayrilir.

e Yardimc1 Madde

Mamuliin biinyesine girmekle birlikte, gerek miktar gerekse parasal olarak ilk madde
kadar 6nemli degildir, mamuliin ana unsuru olmayan malzemelerdir. Yardimci maddelere, ilk
maddeye sekil verilmesi ya da doniisiimiin saglanmasi i¢in ihtiya¢ duyulur'*®. Bu maddelerin
degerlerinin kiiciik olmasi ya da direkt olarak izlenimlerindeki giicliik nedeniyle, maliyet
hesaplarinda direkt maddeler gibi isleme tabi tutulmalar1 hem pratik hem de ekonomik
degildir**’. Konfeksiyon isletmelerinde kullanilan kumas direkt madde iken; tela, diigme,
astar, iplik vb. maddeler ise yardime1r maddelerdir. Yine duvar kagidi iiretiminde kagit direkt

madde iken; lak, terebentin, zamk vb. maddeler ise yardimci1 maddelerdir.
e lisletme Malzemesi

Isletme malzemesi, mamuliin iiretilmesi sirasinda kullanilan ancak mamuliin
blinyesine girmeyen ¢esitli malzemeleri ifade etmektedir'®®. Isletme malzemesi; iiretim islemi
sirasinda mamuliin biinyesine girmemekle beraber onsuz da mamuliin elde edilmesi olanaksiz

149 Q=
. S0z

olan ve dolayistyla iiretimi kolaylastiran her tiirli malzeme olarak tanimlanabilir
konusu malzemeler 6zellikle iiretimde kullanilan makinalarin ¢alismasi ve bakimi sirasinda
tiiketilen malzemelerdir'®. Isletme malzemesi tiirleri olarak: makine yaglari, benzin ve mazot
gibi yakit maddeleri, makine ve tesisat yedek pargalari, kiigiik aletler, takim ve teghizatlar,
tamir ve insa malzemeleri, elektrik malzemeleri, laboratuvar ve deney malzemeleri, bilgi

1slem malzemeleri, basili evrak, kirtasiye malzemeleri vb. ¢esitli malzemeler say11abi1ir151.

148 Mevliit Karakaya, Maliyet Muhasebesi, Gazi Kitabevi, Ankara, 2004, .78

M7 Altug, a.g.e., 5.95

148 Karakaya, a.g.e., 5.78

149 Kudret Sevket Sayn, isletme Malzemeleri ve Muhasebelestirilmesi, Mali C6ziim Dergisi, Say1 109, Ocak-Subat-Mart
2001, s.48-67

150 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.90

181 Altug, 5.97
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3.1.2. Iscilik Maliyetleri

Iscilik maliyetlerinde kaynak, insan emegidir. Iscilik maliyetleri iiretim siirecinde
islenen maddelerin iiretim ¢iktilarma déniistiiriilmesi islevine sahip maliyetlerdir. isletme
yazininda iscilik kavrami, iretim faaliyetinde calisanlara 6denen iicretleri kapsamakta,
dolayisiyla iscilik maliyetleri salt iiretim maliyetleri unsurlar1 arasinda yer almaktadir.
Isletmenin iiretim disindaki islevsel alanlarinda calisanlarin iicretleri ise, bu islevlere iliskin

personel gideri olarak tanimlanmaktadir™?.

Iscilik maliyetinin saptanmasinda, &ncelikle iiretim sirasinda kullanilan iscilik
stiresinin belirlenmesi ve daha sonra bu siirenin paraya g¢evrilerek ne kadar iicret tahakkuk
ettiginin bilinmesi gerekir®,

Iscilik giderlerinin iiretimle ilgili olanlarmin bir kismi direkt bir kism1 ise endirekt
niteliklidir. Uretilen iiriin ile dogrudan iliskisi kurulabilen hangi iiriin icin ne kadar calisildig1
izlenebilen isgilikler direkt nitelikli olup bunlara iliskin yapilan 6deme veya tahakkuklar
direkt iscilik maliyeti olarak ifade edilir. Direkt is¢ilik giderleri disindaki, tiretimle ilgili

iscilikler, endirekt iscilik maliyeti olarak ifade edilir™*.

3.1.2.1. Direkt iscilik Maliyetleri

Uretim gider yerlerinde calisan, fiilen iiretim islemini gerceklestiren ve dogrudan
dogruya mamul ve mamullerle iligskilendirilebilen iscilere 6denen licretlerin parasal tutaridir,

mamulii meydana getirmek igin harcanir ve maliyetlere dogrudan yiiklenir®®.

Direkt is¢ilik maliyetleri igletmedeki iiretim gider yerleri, iiretilen mamuller veya
siparisler gibi belirli birimlere dogrudan yiiklenebilir. Iscilik maliyetlerinin direkt iscilik

maliyeti olarak sayilabilmesi igin:

e Iscilik maliyetinin esas iiretim gider yerlerinde olusmast,

e Iscilik maliyetinin iiretilen mamul veya hizmetin {iretim maliyetine dogrudan

dogruya yiiklenebilmesi gerekmektedir156.

152 Miinir Sakrak, Direkt Is¢ilik Maliyetlerinin Hesaplanmasi ve Degerlendirilmesinde Temel Esaslar, Mali C6ziim
Dergisi, Say1 60, Temmuz-Agustos-Eyliil 2002

158 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.134

1% Karakaya, a.g.e., 5.37

1% Umit Ataman, Muhasebede Dénem Sonu islemleri: Genel Muhasebe Cilt 2, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2009, 5.228
1% Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.133
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Direkt iscilik maliyetleri, hangi mamul veya mamul grubu i¢in harcandigi izlenebilen
ve dagitim anahtarina gerek kalmadan, is¢i basmma diisen calisma siiresi Olglilebilen

maliyetleridir'’.

Uretimde harcanan siire ile {iretim ¢iktilar1 ilgili is géren bazinda dogrudan izlendigi
takdirde direkt is¢ilik maliyeti hesaplanabilir. Saat bazinda ticret uygulamasi, direkt iscilik
hesabinda esas olmalidir. Esas iiretim yerinde tiim calisanlarin ticretleri aylik esasina dayali
oldugu takdirde bu bazdaki licret, liretim ve bos zaman karsilig1 tiim siireleri i¢erdiginden,

mamul ya da partilere yiiklenmesi direkt olmayip dagitim islemine bag11d1r158.

Dikkat edilmesi gereken diger bir noktada iiretim yerinde yemek molasi, ¢ay molasi,
dinlenme arasi vb. bizzat isin basinda gecmeyen ve calisma diizeni ile ilgili olagan bos
zamanlar karsilig1 tahakkuk eden iscilik tutarlar1 endirekt iscilik olup ilgili maliyet doneminde
tiretilen tiim mamul ve partilere dagitim yoluyla yiiklenmesi gerektigidir. Calisanlarin tatil
ticretleri, ikramiyeler, sosyal sigortalar kurumu isveren payi, konut edinme yardimi vb. ve
yardimci hizmet gider yerlerinde ¢alisan isgilerin licretleri direkt iscilik maliyetleri iginde yer

almaz*®°,

Uretimde kullanilmayan/kullanilamayan, direkt olarak mamul ya da hizmetle ilgisi
olmayan iscilik maliyetleri bu kapsamda yer almaz. Ornegin, hammadde sikintis1 nedeniyle
iiretim yapilmayan siireye iliskin 6denen ya da iiretime direkt katkis1 olmayan ustabasina veya

temizlik iscisine 6denen ticretler direkt is¢ilik maliyeti degildirmo.

Uretim ortamlarinda otomasyonun artmasina baghi olarak direkt iscilik
maliyetlerinde 6nemli 6l¢lide diismeler olmus, direkt is¢ilik maliyetlerinin {iretim maliyeti

icindeki oransal pay1 azalmistir™".

17 Gokgen, a.g.e., 5.370-371

158 Sakrak, a.g.m

159 Durmus Acar ve Niliifer Tetik, Genel Muhasebe, Detay Yayincilik, Ankara, 2013, s.316-317
180 Bzulucan, Ozdemir ve Arslan, a.g.e., s.828-829

181 Karcioglu, a.g.e., s.51
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3.1.2.2. Endirekt Iscilik Maliyetleri

Direkt is¢ilik disinda kalan ve iiretilen mamul veya mamullere dogrudan dogruya
yiiklenmeleri olanakli olmayan tretimle ilgili diger is¢iliklerdir. Endirekt iscilikler fiilen
isletmenin iiretmeyi amagladigi mamulii tiretmekle birlikte, mamul iiretimine direkt katki
saglamayan iscilik tiiriidiir. Ornegin isletmenin giivenliginden sorumlu olan personelin veya
makinalarin  bakim ve onarimindan sorumlu olan personelin icretleri bu tiir

maliyetlerdendir'®.

Uretim siirecine dolayli olarak katkida bulunan bakim, tamir, destek hizmetleri,
yemekhane vb. gider yerlerinde ¢alisanlara ait is¢ilikler endirekt is¢ilik olarak kabul edilir ve

genel tiretim maliyetleri i¢inde izlenir.

Ayn1 maliyet doneminde (tek bir gesit liretim ¢iktisi istisna) farkli mamul ya da parti
iiretimi yapilan esas liretim yerinde calisan ustabasi, sef, cirak vb. is gorenlerin {icretleri

endirekt is¢ilik kapsaminda yer alir, direkt is¢ilik kapsaminda alinmaz.

Endirekt iscilik maliyetlerini yardimci isgilik ve yonetici iscilik maliyetleri olmak

iizere iki ana grupta toplamak miimkiindiir*®>;

e Yardima Iscilik: Uretim eyleminin kesintisiz siirdiiriilmesinde kullanilan is
giicli olup, bakim ve onarim is¢ileri, giivenlik gorevlileri gibi personele d6denen
is¢ilik giderlerinden olusur.

e Yonetici Iscilik: Uretim eylemlerini yonlendiren personele iliskin iscilik olup,

ustabasi, miithendis, atdlye sefi gibi kisilere 6denen giderlerden olusur.

162 Siileyman Yiik¢ii, Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi, [zmir, 1998, 5.136
163 Saban ve Erdogan, a.g.e., s.134
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3.1.3. Genel Uretim Maliyetleri

Uretim faaliyetleri ve bu faaliyetlerle ilgili olarak yapilan hizmetlere iliskin direkt ilk
madde ve malzeme ile direkt iscilik maliyetleri disinda kalanlardir'®. Bu maliyetler iiretim ve
hizmet maliyeti ile ilgili bir gider niteligi tasir ancak ¢esit ve deger yonii ile dogrudan dogruya
degil ancak dagitim yoluyla iiretim ve hizmet maliyetine yansitilabilir niteliktedir'®®. Uretimin
kesintisiz stirdiiriilebilmesi i¢in zorunlu olan maliyetlerden olusur; fabrika binasi, iiretim
makinalari, bakim ve onarim hizmetleri, enerji vb. olmadan iiretim eyleminin yiiriitiillmesi

olanaksizdir.

Memur licret ve giderleri, disaridan saglanan fayda ve hizmetler, ¢esitli giderler,
vergi, resim ve harglar, amortismanlar ve finansman giderleri tiretimle ilgili ise genel liretim
giderleri; tiretim dis1 fonksiyonlarla ilgili ise o fonksiyonlari temsil eden (pazarlama, insan

kaynaklar1 vb.) gider kapsaminda izlenir'®.

Genel tiretim giderleri mamul ya da hizmet maliyetlerine en rasyonel dagitim araglari
ile yliklenmelidir; elektrik giderleri ampul sayisiyla, kira giderleri alan biiyiikliigliyle, sigorta
giderleri aktif biiyiikliigiiyle, amortisman giderleri alan biiyiikliigliyle, motorlu tasit vergisi

aktif biiyiikligiiyle yiiklenebilir'®’,

Genel {iiretim maliyetlerinin iiriin maliyeti i¢indeki oransal payr artmaktadir.
Artmasmin nedenlerinden birincisi endirekt isciligin artigidir: Otomasyona dayali iiretim
sistemleri miihendislik hizmetlerini ve kalifiye eleman ihtiyacin arttirmistir. Uriin yasam
seyrindeki kisalma sonucu iiriin tasarim ve planlama maliyetlerinin iirlin toplam yasam
maliyeti igerisindeki artan payr da onemli bir etken olmustur. Digeri ise yeni iiretim
teknolojilerine yapilan bliylik yatirimlarin sebep oldugu amortisman giderlerindeki artigtir.

Yani genel iiretim maliyetleri i¢cinde 6nemli bir yere sahip olan teknoloji maliyetleridirles.

Genel iiretim maliyetlerini tiretim hacmindeki degisiklige bagli olarak degisiklik
gosterebilir. Degisiklik gostermesi/gdstermemesine gore sabit genel iiretim maliyetleri ve

degisken genel tiretim maliyetleri olarak iki ana baglikta incelenir.

164 Ataman, Muhasebede Dénem Sonu islemleri: Genel Muhasebe Cilt 2, 5.228
165 Gokgen, a.g.e., 5.372

166 Biiyiikmirza, a.g.e., 5.181

7 Ozulucan, Ozdemir ve Arslan, a.g.e., s.828-829

188 K arcioglu, a.g.e., 5.51
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3.1.3.1. Sabit Genel Uretim Maliyetleri

Sabit genel tiretim maliyetleri genellikle bir yillik faaliyet doneminde tiretim hacmi
degistiginde toplam olarak degismeyen, ancak birim olarak degisen maliyetlerdir'®®. Toplam
sabit genel lretim giderlerinin faaliyet hacmi ile iliskisi yoktur. Ancak birim sabit giderler,
faaliyet hacmi ile ters yonde degismektedir. Bu da o6zellikle sabit genel iiretim giderlerinin
donemler ve mamullere dagitimimi 6nemli hale getirmektedir. Sabit genel liretim maliyetleri
faaliyet hacminde dalgalanmalarin oldugu donemlerde birim mamul maliyetlerinde
dalgalanmasina neden olur. Faaliyet hacminin diisik oldugu donemlerde birim mamul
maliyetleri yiiksek, faaliyet hacminin yiiksek oldugu dénemlerde birim mamul maliyetleri

diisiik olur'™.

3.1.3.2. Degisken Genel Uretim Maliyetleri

Uretim hacmindeki degisiklige bagli olan, iiretim hacmi arttik¢a artan veya iiretim
hacmi azaldikga azalan giderlere degisken genel tiretim giderleri denilir; isletme malzemesi ve
enerji giderleri gibi. Genel iiretim maliyetleri iginde yer alan iiretim ile ilgili enerji giderleri,
tiretim hacmine gore degisiklik gosterip, hacme gore artacak ya da azalacaktir. Bu gergevede

enerji giderleri bir degisken genel liretim maliyeti olarak dikkate alinacaktir.

189 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.158
170 Karakaya, a.g.e., 5.149
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3.2. GIDER (MALIYET) YERLERI

Bir isletmede tiim faaliyetler farkli fonksiyonlara sahip organizasyon birimlerinde
yiriitiilir. Bu birimler fonksiyonel amaglari dogrultusunda, maliyet girdilerini tiiketen
birimlerdir. Bu nedenle her bir organizasyon birimi ayn1 zamanda bir maliyet yeri (maliyet
merkezi, gider merkezi) olarak adlandirilir. Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligleri ve
Tek Diizen Hesap Plani agiklamalarinda gider yeri, iiretim ve hizmetlerin yapildigi ve
maliyetlerin olustugu, orgiitlin bir birimi ya da birim i¢indeki bir yer olarak tanimlanmaktadir.
Maliyet yerlerinin ayrilmasinda farkli yoneticiye bagli olma, fiziksel ayrim, fonksiyonel
farklilik gibi Slgiitlerden yararlanilir !, Bu ¢alismada maliyet yerlerinden, esas iiretim maliyet
yerleri, yardimci tiretim maliyet yerleri, yardime1r hizmet maliyet yerleri ve iiretim yerleri

yonetim maliyet yerleri tizerinde durulmustur.

3.2.1. Esas Uretim Gider Yerleri

Isletmenin faaliyet konusunu teskil eden iiriinlerin {iretiminin gergeklestirildigi gider
yerleridir. Esas tiretim gider yerleri, islem merkezleri olarak da adlandirilir. Mamul ve hizmet
tiretiminde, triiniin ortaya ¢iktig1 ana gider yerleridir. Esas tiretim gider yerlerinin en belirgin
ozelligi, mamuliin 06ziinii olusturan ilk maddelerin islendikleri ve mamul haline
doniistiiriildiikleri, mamuliin fiziki olarak ortaya c¢iktig1 yerler olmasidir. Ornegin bir kumas
fabrikasinda esas tiretim gider yerleri; dokuma, beyazlatma ve boyama gibi alt boliimlere
ayrilabilir. Mobilya iiretiminde dograma, montaj, ddseme ve boyama gibi esas liretim gider
yerleri olusturulabilir. Bir otel isletmesinde odalar, yiyecek birimleri, icecek birimleri birer

esas iiretim gider yeri olabilir'”,

3.2.2. Yardimer Uretim Gider Yerleri

Esas tiretim gider yerlerinin ve diger birimlerin faaliyetlerini siirdlirmesi i¢in gerekli
yan girdileri iireten birimleri kapsar173. Ornek olarak elektrik tesisleri, su tesisleri, yakit
tesisleri, basingli hava tesisleri, atdlye ve laboratuvar tesisleri, enerji tesisleri, isletmelerde
tiretim boliimiine malzeme saglayan satin alma boliimii, kalite kontrol bolimii, iiretim

planlama boliimii, tamir boliimii ve bakim boliimleri verilebilir.

7 Altug, a.g.e, .13
172 Karakaya, a.g.e., 5.30
178 Biiyiikmirza, a.g.e., 5.196
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3.2.3. Yardimc1 Hizmet Gider Yerleri

Tim gider yerlerine destek hizmeti saglayan birimlerdir. Bakim onarim, tasima,
yemekhane, kres, temizlik, giivenlik, malzeme ambar1 gibi birimler yardimci hizmet gider
yerleri i¢in ornek verilebilir 1 . Yardimcir hizmet gider yerleri ii¢ baslik altinda

incelenebilir'’:

e Yiikleme, Bosaltma ve Tasima Tesisleri: Hammadde bosaltilmasi, tasinmasi,
mamullerin yiiklenmesi, tasinmasi1 ve bosaltilmalari, ara mallarin sevk edilmesi
icin kullanilan tesislerden olusan gider yerleridir.

e Ambarlar ve Depo Birimleri: Madde ve malzemeler ile yar1 mamul, mamul ve
diger mallarin saklandigi birimlerden olusan gider yerleridir.

e Sosyal Tesisler: Yatakhane, lojman, yemekhane, kantin, hastane ve saglik
tesisleri, okul ve egitim tesisleri, eglence ve dinlenme tesisleri, spor tesisleri gibi
birimler olup, daha ¢ok ¢alisanlarin psikolojik ve sosyal yonden tatminine olanak

veren gider yerleridir.

3.2.4. Uretim Yerleri Yonetim Gider Yerleri

176, Isletmelerin iiretim

Fabrikada ¢aligmay1 yoneten ve yonlendiren birimleri kapsar
faaliyetini sevk ve idare eden boliimlerdir. Fabrika miudiirliigli, teknik miidiirliik, iiretim
planlama ve kontrol, iiretim seflikleri gibi liretim yerlerindeki faaliyetlerin ¢esitli diizeylerde

yonetimine yonelik organize edilen birimlerdir.

Buraya kadar sayilan esas iiretim maliyet yerleri, yardimcr liretim maliyet yerleri,
yardimct hizmet maliyet yerleri ve iiretim yerleri yonetim maliyet yerleri {lizerinde iiretim
maliyetlerinin olustugu gider yerleridir. Uretim maliyetlerinin olustugu gider yerlerinin

disindaki gider yerleri ise 4 ana baslikta:

e Yatirim gider yerleri
e Arastirma ve gelistirme gider yerleri
e Pazarlama, satig ve dagitim gider yerleri

e Genel yonetim gider yerleri

1 Karakaya, a.g.e., 5.31
175 Altug, a.g.e., 5.215
178 Biiyiikmirza, a.g.e., 5.196
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3.3. MALIYET TASIYICILARI

Uretim isletmelerinde direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ile genel iiretim
maliyetlerinin tliketilmesi sonucu ortaya ¢ikan ve maliyet hesaplama yontemleri ile
maliyetleri hesaplanarak {zerlerine maliyetlerin yiliklendigi iiretim c¢iktilarina maliyet
tastyicilart adi verilir. Maliyet tasiyicilari, isletmenin maliyet hesaplama donemlerine gore,

yart mamul, mamul ve satilan mamul maliyeti kavramlari ile adlandirilir*””.

Maliyet tastyicisi, maliyetlerin yiiklendigi hesap birimleridir. Maliyet tasiyicis
olarak sadece iiretim ¢iktilar1 alinmaz, kendisi degistiginde maliyet objesinin toplam tutarinin
degismesine neden olan her tiirlii etken maliyet tasiyicisi olarak adlandirilir. Maliyet tasiyicisi,
maliyetleri ayr1 olarak belirlenmek istenen herhangi bir se¢enek, bir eylem ya da isletmenin
bir bolimi olarak da alinabilir. Maliyet tasiyicist bir mamul, bir mamul partisi, mamul
pargasi, maliyet merkezi, siparis, hastanede hastalara sunulan hizmet, bir banka miisterisi, bir
makine saati, bir sosyal refah projesi, isletmenin herhangi bir alt birimi, miisteri ve mamul

hatt1 gibi pek ¢ok farkli is, birim veya faaliyeti ifade eden her sey olabilir*"®

. Maliyet
tastyicilart bu ¢aligmada yart mamul, mamul ve satilan mamul ya da hizmet olarak 3 baslikta

ele alinip agiklanmustir.

3.3.1. Yar1 Mamul

Daha onceden iiretim siirecine girmis veya tretilmekte olan fakat kullanilabilir
mamul haline gelmemis maddelerdir, yar1 mamuller direkt ilk madde ve malzeme, direkt
is¢ilik ve genel iiretim giderlerinden belli oranlarda pay almis tiretim asamasindaki maliyet
tastyicilaridir.  Yart mamul, isletmenin iretim donemi sonuna gelindigi halde
tamamlanamayan, isletmenin iiretim donemi sonunda tamamlanamadigi i¢in esas iiretim
maliyet yerinden mamul deposuna aktarilamayan, fakat tamamlanma derecesine gore esas
tiretim maliyet yerindeki maliyetlerden pay alan maliyet ta§1y1c1lar1d1r179. Uretim siirecinin
farkli seviyelerinde bulunan yar1 mamuller birbirinden farkli oranda pay alacaklarindan
(tamamlanma dereceleri farkli olacagindan) izlenecekleri yar1 mamul stok hesaplar1 da farkhi

olmalidir.

7 Giirbiiz Gokgen, Hakan Celenk ve Emre Horasan, Yonetim Muhasebesi ve Uygulamalari, Beta Basim, Istanbul, 2014,
s.9

178 Ergiin Kiiciik, Yeni Uretim Ortaminda Genel Uretim Maliyetleri ve Kayseri’deki Baz1 Uygulamalara iliskin Bir
Aragtirma, Erciyes Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say125, Temmuz-Aralik 2005

1% Gokgen, Celenk ve Horasan, a.g.e., s.9-10
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3.3.2. Mamul

180 Mamul, isletmenin iiretim

Uretimi tamamlanmis ve stokta bekleyen ciktilardir
donemi igeresinde liretimi tamamlanarak, esas iiretim maliyet yerinden mamul deposuna
gonderilen ve satilabilir duruma gelmis olan isletme ¢iktisidir. Bir isletmenin mamulii, bagka
bir isletmenin hammadde, yardimc1 madde veya malzemesini olusturabilir. Ornek olarak
otomobil fabrikasi i¢in motor lireten bir isletme icin motor mamul iken, otomobil fabrikasi

icin motor hammaddedir.

3.3.3. Satilan Mamul ya da Hizmetler

Satilan mamul maliyeti, isletmenin {iretim donemi i¢inde tamamlanarak mamul
haline gelmis ve esas iiretim maliyet yerinden mamul deposuna aktarilmis olan mamullerden
donem igerisinde satilmis olanlara iligkin maliyetleri ifade etmektedir. Hizmet {ireten
isletmelerde ise maliyet tasiyicisi olarak mamul ve yari mamuller bulunmayip, esas iiretim

maliyet yerlerindeki maliyetlerin tamami satilan hizmet maliyetine yiiklenmektedir.

Maliyeti hesaplanmasi istenen unsurlar, iretim g¢iktilarinin yani sira, faaliyet
birimleri de olabilir. Bu durumda 6rnegin; isletmenin toplam faaliyet maliyetinin ne oldugu
bilmek istedigi ‘mali isler boliimii® ayn1 zamanda bir maliyet tagiyicisi olarak adlandirilabilir.
Mali isler boliimiiniin maliyetleri toplam genel yonetim maliyetlerini tasiyan (yiiklenmis) bir
birimdir. Bu maliyetler, {iretilen mamul ya da hizmetlere yiiklenmeden dogrudan donem

giderlerine yansitildiginda, nihai maliyet tastyicis1 6zelligini korumus olmaktadir™,

Maliyet tasiyicilarin dogru secilmesi ile maliyetlerin nerede nasil olustugunun

goriilebilirligi artar ve hesaplamalar daha dogru yapilir. Maliyet tasiyicilari, etrafinda

maliyetlerin olustugu kilit noktalardir'®,

180 Altug, a.g.e., 5.14

181 Altug, a.g.e., 5.14

182 Gary Cokins ve Sorinel Capusneanu, Cost Drivers, Evolution and Benefits, Theoretical and Applied Economics
Say1 XVII, No. 8, 2010, s.7-16
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3.4. MALIYET GIDERLERININ URETIM HACMIYLE ILISKILERINE
GORE GRUPLANDIRILMASI

3.4.1. Sabit Maliyet Giderleri

Sabit giderler, belirli bir zaman diliminde ve belirli bir kapasiteye kadar, faaliyet

hacmindeki degismelerden etkilenmeyen giderler olarak tanimlanabilir **

. Sabit giderlere
ornek olarak kira giderleri, bina ve ekipmanlarin amortisman giderleri, bulundurulmasi
gerekli en az is¢i ve memurun licret ve maaslar1 verilebilir. Sabit giderler tiretim miktari ile
zamandan bagimsizdirlar ve belirli bir donem (dénemin disina ¢ikildiginda 6rnegin fabrika
binasi kirasi artabilir) veya iiretim sinirlari icerisinde (ek kapasite amagli yapilan ek binalar
amortismani degistirir) sabit kalirlar'®. Sabit giderler iiretim miktarina bagli olmadigindan,
toplam gider yoniinden degismedigi halde, birim gider yoniinden degisir 6zelliktedir. Bu
ozelliginden dolay1 birim basina hesaplanan sabit maliyet tutari, iiretilen birimlerin sayisi

arttikca devamli olarak azalmaktadir®.

3.4.2. Degisken Maliyet Giderleri

Uretim arttik¢a yiikselen, iiretim miktar1 azaldikca da diisen maliyetlerdir. Degisken
nitelige sahip maliyet tiirlerinin timi, tiretim diizeyindeki degisimlere karsi ayni diizeyde
duyarliliga sahip degildirler (direkt ilk madde ve malzeme maliyeti ile enerji maliyetinin
tiretim diizeyi karsisindaki duyarliliklar farklidir)*®. Degisken giderlerin toplam tutari tiretim
hacmiyle ayn1 yonde degisme gosterir: artarken artar, azalirken azalir. Degisken giderlerin
{iretim hacmi birimi basmna diisen tutar1 (degisme orani) sabit olarak kabul edilir'®’. Yani
ortalama degisken gider (birim degisken gider) sabittir, iiretimde artis veya azalis meydana
geldiginde birim degisken gider degismez. Degisken iiretim giderleri liretim miktar: sifir
oldugunda sifir olur. Ornegin, traktor iireten bir isletme icin traktdrlerin her birine bir radyator
takildigindan traktor iiretimi arttikca iiretim artisina paralel olarak radyator kullanimi da
artacaktir. Degisik iiretim diizeylerindeki toplam radyatdr maliyetleri birim basina sabit ve

tiretim miktartyla dogru orantili olarak artar™™®,

183 Karakaya, a.g.e., 5.43

184 Yiikcii, Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi, 5.57

185 Ali Kartal, Hamdi Erdin Giindiiz ve Adnan Sevim, Maliyet Muhasebesi, Anadolu Universitesi, Eskisehir, 2011, 5.81
188 Altug, a.g.e., 5.22

187 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.36-38

188 Kartal, Giindiiz ve Sevim, a.g.e., s.80
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3.4.3. Yan Degisken Maliyet Giderleri

Yar1 degisken maliyet giderlerinin igerisinde yer alan sabit kismi iiretim mevcut olsa
da olmasa da ortaya cikabilen maliyet gideri 6zelligindedir. Bu maliyetlerin degisken kismi
ise liretim hacmi arttik¢a artis gosterme 6zelligindedir, faaliyet hacmi artikga artar, azaldikca
azalir ama kapsaminda sabit giderler de bulundugu i¢in faaliyet hacmi sifira indirilirse yari
degisken maliyet gideri sifir olmaz. Yar1 degisken maliyet giderleri i¢in bakim ve onarim
giderlerini ele alirsak, makineler donem boyunca hi¢ ¢alistirilmasalar da makinelerin
paslanma ve benzeri dis etkilere kars1 devamli olarak bakimlarinin yapilmasi gerekmektedir.
Bu bakim gideri yar1 degisken giderlerin sabit kismii olusturmaktadir. Uretim igin
makinelerin ¢alistirilmast durumunda, tiretim akiginin dogal siireci igerisinde ariza ve buna
bagli olarak tamir giderleri ortaya c¢ikacaktir. Buradaki gider ise degisken kismini

olusturmaktad1r189.

3.4.4. Yan Sabit Maliyet Giderleri

Belirli bir iiretim hacmi araliginda sabit kalan ancak bu {iretim aralig1 degistikce ani
sigrama yaparak artan giderlerdir. Yar1 sabit maliyet giderleri (basamakli maliyet giderleri)
sigrama yapma Ozelliklerinden dolayi, {iretim arttikga basamakli bir bigimde artis gosterir,

ornek olarak ustabasi ticretleri, kalite kontrol personeli ticretleri verilebilir!®,

Isletme makinasiyla 100 adet iiretebiliyor ve eger 100 adetten fazla iiretmek
istiyorsa; yeni makine almasi, yeni amortisman ayirmasi gerekir bu da sabit durumdaki
amortisman giderlerinin yar1 sabit duruma ge¢mesine neden olur. Yeni alinan makinelerle
birlikte isletmenin usta, ustabasi, nezaretci {icreti gibi giderlerinde de sigramalar s6z konusu

olacaktir ve bu giderler yar1 sabit maliyet giderleri iginde izlenecektir.

18 yiik¢ii, Yonetim Agisindan Maliyet Muhasebesi, 5.63-64
1% Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.159
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3.5. MALIYET HESAPLAMA YONTEMLERI
3.5.1. Giderlerin Kapsamina Gore Maliyet Yontemleri

Uretilen mamullerin maliyeti {i¢ ana unsurdan olusur, direkt ilk madde ve malzeme,
direkt iscilik ve genel iiretim maliyetleri. Direkt ilk madde ve malzeme ile direkt is¢ilik gideri,
tiretim hacmine bagli degisken giderlerdir. Genel tretim giderleri ise kapsaminda hem
degisken hem de sabit giderleri barindiran yar1 degisken bir gider grubudur. Direkt ilk madde
ve malzeme, direkt isgilik ve genel iiretim giderlerinin tiretim hacmine bagli olarak degisen
kisminin, iiretilen birimlerin maliyetine yiiklenmesi herkes tarafindan kabul edilir. Ote
yandan, sabit genel lretim giderlerinin {iretim hacminden etkilenmemesi, bu giderlerin
iiretilen birimlerin maliyetine yliklenmesinin dogru olup olmadigi ve eger yiiklenecekse
bunun hangi iiretim diizeyi temel alinarak yapilmasi gerektigi konusunda farkli goriisler
olusmustur'®*. Giderlerin kapsamina gore maliyet yontemleri tam maliyet, degisken maliyet,

normal maliyet ve direkt maliyet yontemi olarak dort baslik altinda incelenir.

3.5.1.1. Tam Maliyet Yontemi

Tam maliyet yonteminde mamuliin biinyesinde yer alan direkt ilk madde ve
malzeme, direkt isgilik ve genel iiretim giderlerinin tiimii, maliyet hesaplama g¢alismalarinda
dikkate alimir ve bu maliyetlerle mamuller arasindaki iliskiler kurulmaya caligilir 192
Giderlerin tamami iretilen mamullere (ve varsa yari mamullere) yiiklenir. Ydntemin
Ustiinliigii basit olmasidir, genel iiretim giderlerinin degisken ve sabit kisimlarinin ayrilmasi

gerekmez'®,

Yontemin sakincalarindan biri genel idretim giderlerinin mamuliin maliyetine
yiiklenmesinde bazen siibjektif 6l¢iitlerin kullanilmasi digeri ise birim iiretim maliyetlerinin
iretim hacmi ile ters yOnde dalgalanmalar gostermesi ve bu dalgalanmalarin donem
karlarinda tutarsizliklara yol agmasidir. Bu sakincalar isletmenin gelecege yonelik alinacak
kararlarimi yanlis yone itebilmekte ve muhasebe bilgi kullanicilarinin igletme hakkinda yanlig

bilgilendirilmesine neden olabilmektedir'**.

1% Karakaya, a.g.e., 5.493-493

192 Siileyman Yiikgii ve Yilmaz Igerli, Direkt Malzemeye Dayali Maliyet Hesaplama Sistemi, Muhasebe ve Finansman
Dergisi, Say1 34, Nisan 2007, s. 66-73

198 Biiyiikmirza, a.g.e., 5.498

194 Yereli, Kayali ve Demirlioglu, a.g.m., 5.21-42
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Tam maliyet yonteminde diger bir sorun ise sabit maliyetlerin birim basina disen
paymin iiretim miktarina bagl olarak degismesi ve dolayisiyla birim maliyetlerde farklilik
ortaya ¢ikmasidir. Bu farklar sadece birim maliyetleri degistirmekle kalmayip, kontrol ve

karar bakimindan da yoneticileri zor durumda birakmaktadir'®.

3.5.1.2. Degisken Maliyet Yontemi

Bu yontemde sabit giderler, tiretim maliyetine katilmayip, donem gideri olarak kabul

197.

196, Degisken maliyet sisteminin bagslica 6zellikleri sunlardir~":

edilir

e Giderlerin tiimi, iiretim ve satis hacmi ile olan iligkilerine gore degisken ve sabit
kisimlara ayrilir.

e Degisken iiretim giderlerinin timii mamullere yiiklenir. Satig, dagitim ve yonetim
giderlerinin  degisken kisimlart da satis gergeklestiginde mamullerle
iliskilendirilir.

e Sabit genel tiretim giderlerinin i¢inde bulundugu dénemde yararlarini tiikettikleri
kabul edilerek, donem gideri olarak kabul edilirler ve stok maliyeti igine
alinmazlar.

e Giderler sabit ve degisken kisimlara ayrilabilmelidir.

e Her mamuliin satisindan beklenen gelir ile o mamule ait degisken maliyet

arasindaki fark olan katki payinin saptanmasi gerekir.

Degisken maliyet yonteminin savunuculari Sabit giderler tiretim hacmi ne olursa
olsun katlanilmas1 gereken giderlerdir ve tliretim hi¢ yapilmasa da gergeklesirler, degisken
giderler ise tiimiyle iiretim miktarina bagimli olarak artis veya azalig gosteren, iretilen
mamullerle ilgili giderlerdir goriisiinii benimserler. Bu nedenle degisken giderlerin mamul
maliyetine yiiklenmesi, sabit giderlerin ise donem gideri olarak kaydedilmesi gerektigini

savunurlar *%.

1% Altug, a.g.e., 5.378

1% Ggkeen, Celenk ve Horasan, a.g.e., 5.103

197 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.436-437

198 yiikii, Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi, s.511
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3.5.1.3. Normal Maliyet Yontemi

Direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve degisken genel iiretim giderlerinin
tamamini, sabit genel iiretim giderlerinin ise kullanilan kapasiteye diisen boliimiinii {iretim
maliyetlerine yiikleyen yontemdir. Bu yontemde bos kapasite veya kapasitenin asilan kismina
diisen sabit genel iiretim giderleri ‘kapasite sapmasi’ adiyla adlandirilarak, kayitlar
denklestirilir. Kapasite sapmasi, fiili iiretimin kapasiteye ulasmamasi halinde olumsuz,

kapasiteyi asmasi durumunda ise olumlu olarak nitelendirilir*®

. Normal maliyet yonteminin
temel esas1, donemsel olarak faaliyet hacminde meydana gelen dalgalanmalar nedeniyle sabit
giderlerin birim maliyetler iizerinde yarattizi olumsuz etkileri gidermeye calismaktir®®.
Normal maliyet yontemi, genel iiretim giderlerindeki degismelerden ve iiretilen iirlinlerin
aydan aya degismelerinden kaynaklanan gercek maliyetlerin her bir iiretim asamasindaki
maliyetindeki dalgalanmalardan ka¢inmaktadir. Boylece isletmeler, yillik genel iiretim

giderleri oranlarin1 Onceden kararlagtirarak, genel yonetim giderlerindeki dalgalanmalari

belirlemektedirler 2°.

3.5.1.4. Direkt (Asal-Ilk-Esas) Maliyet Yontemi

Direkt maliyet yontemi, genel iiretim giderlerinin mamul maliyetine yiiklenmesinde
karsilagilan is Olciisii se¢imi, dagitim Ol¢li ve anahtarlarmin tespiti, yiikleme oranlarinin
saptanmasi, genel liretim giderlerini olusturan giderlerin degisken ve sabit olma 6zelliklerine
gore ayrimi vb. gibi glicliikleri ortadan kaldirabilmek diisiincesiyle ortaya ¢ikmistir. Yontem,
sadece direkt ilk madde ve malzeme giderleri ile direkt is¢ilik giderlerini {iretim maliyeti
kapsamina almaktadir. Genel {iretim giderleri, liretim disinda diisiiniilmekte ve donem gideri

202

olarak kabul edilmektedir™™*. Giiniimiizde genel iiretim giderlerinin iiretim maliyetleri i¢indeki

orani azimsanamayacak bir orana ulagtigindan bu yontemin uygulama alan1 pek yoktur.

Direkt maliyet yontemi iretim maliyetini, genel iretim giderleri almayarak

hesaplamaktadir. Bu durum o6zellikle stok maliyetini diisiik gostermek i¢in isletmeler i¢in

avantaj olusturmaktadir®®.

1% Biiyiikmirza, a.g.e., s. 500-506

200 K arakaya, a.g.e., 5.554

201 Alj fhsan Akgiin, TMS 2 Stoklar Standardi Kapsaminda Tam Maliyet ve Normal Maliyete Gére Diizenlenen Gelir
Tablolar1 Karsilastirilmasi, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayt 17, 2002,
5.229-246

202 yereli, Kayali ve Demirlioglu, a.g.m., 5.21-42

203 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.50-51
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3.5.2. Giderlerin Gerc¢eklesme Durumuna Gore Maliyet Yontemleri

Maliyet sistemini etkileyen diger bir baska etmen de maliyetlerin saptama zamanidir.
Maliyetlerin saptama zamanina gore maliyet sistemi; fiili rakamlara dayanan ve fiili olmayan
rakamlara dayanan yontem olarak iki baslik altinda incelenir. Fiili olmayan rakamlara
dayanan maliyet sisteminin tahmini maliyet sistemi ve standart maliyet sistemi olarak iKi

uygulamasi goriilir®®,

3.5.2.1. Fiili (Ger¢eklesmis) Maliyet Yontemi

Fiili maliyet yonteminde iiretimin tamamlanmasindan sonra, gerceklesen tutarlar
tizerinden maliyet hesaplan1r205. Mamul maliyetlerini gerceklesmis maliyet verilerine gore
hesaplayan bir yontemdir. Yontem tarihi maliyet, gercek maliyet gibi isimlerle de anilir. Bu
yontemi uygulayan bir isletme mamul maliyetini, ancak tiim giderlerin gerceklesmesinden
sonra hesaplayabilir. Gergeklesmis maliyet verileri isletmenin defter kayitlarindan elde edilir.
Bu sebeple fiili maliyet yontemine gore hesaplanan mamul maliyetleri, gergek maliyettir ve
tamam1 belgeye dayahd1r206. Fiili maliyet yonteminde isletmenin bir siire 6nce satin almis
oldugu madde, liretim maliyeti hesaplandig sirada, piyasadaki degeri ne olursa olsun, maliyet
degeri ile mamuliin maliyetine katilacaktir. Herhangi bir maliyet 6gesi isletmeye fiilen kaca

mal olmus ise, o maliyet degeri iizerinden, maliyetlere yiiklenir®”’.

3.5.2.2. Tahmini Maliyet Yontemi

Tahmini maliyet yontemi, fiili maliyetler yerine tahmini maliyetlerin konulmasi,
ilgili donemde yonetim i¢in gerekli olan fiyatlarin ¢gikarilmasi ve tiretim maliyet kontroliiniin
yapilmasini amaglar. Her donemin basinda, {iretilecek mal ve hizmetlerin ya da her bir iiriin
ve hizmet cesidinin maliyet 6geleri (direkt ilk madde ve malzeme, direkt isgilik ve genel
tretim gideri) tahmini degerlerle saptanir ve her bir {irlin i¢in tahmini maliyet kartlari
diizenlenir. Tahmini maliyet kartlari, fiyatlarin ¢ikarilmasinda, {iretim planlarin

diizenlenmesinde ve maliyetlerin ¢ikarilmasinda Snemlidir®®.

204 Saban ve Erdogan, a.g.e., s.51

205 Mustafa Cikrikgt ve Kadir Dabbagoglu, Fiili Maliyet Degisken Esasinda Faaliyet Sonuclarimn Raporlanmasi,
Muhasebe Finansman Dergisi, Say1 35, Temmuz 2000, s.77-86

206 K arakaya, a.g.e., 5.258

27 Altug, a.g.e., 5.350

2%8 Uragun, a.g.e., 5.458-460
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3.5.2.3. Standart Maliyet Yontemi

Standart maliyetler, ge¢mis faaliyet donemlerinin getirdigi deneyimleri ve bilimsel
arastirmalar1 kapsayan calismalar sonucu belirlenmektedir. Maliyetler, onceden saptanan
direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve genel iiretim maliyeti standartlarina gore
hesaplanmaktadir. Boylece standart maliyet yontemi araciligi ile gergek rakamlar ile standart
rakamlar kargilagtirilarak etkin bir kontrol ve maliyet yOnetimi saglanmaya calisilir.
Gergeklesen rakamlar ile standart rakamlarin karsilagtirllmasini takiben sapmalarin
belirlenmesi, bu sapmalarin analize tabi tutulmasi, nedenlerinin arastirilmasi ve
degerlendirilmesi yapilir. Standart maliyet yontemi belirlenen {iretim diizeyinde ve belirli

kosullar altinda maliyetlerin ne olmas: gerektigini gostermektedir®®.

Olumlu ve olumsuz sapmalar, isletme yonetimi agisindan dnemli bir maliyet kontrol
aracidir. Bu farklar analiz edildiginde, isletme yoOnetimine alinacak tedbirler konusunda
onemli ipuclar1 verecektir. Olumlu farklar standart olarak belirlenmis mamul maliyetinden
diisiilecek, olumsuz farklar ise ilave edilecektir. Boylece daha oOnceden standart olarak

belirlenmis olan mamul maliyeti fiili maliyete doniismiis olacaktir®™.

Bir isletmede standart maliyet yonteminin uygulanabilmesi icin igletmenin girdi ve
ciktilarinin  standartlastirilabilir ~ 6zellikte  olmasi  gereklidir.  Isletmelerde  yeterli
organizasyonun yapilmis ve hesap planlarinda gider yerleri ve gider tiirleri saglikli bir sekilde
ayrilmig olmalidir. Genellikle bliylik endiistri isletmelerinde kullanilan standart maliyet

yonteminin amaglar1 su sekilde siralanabilir®**:

e Uretim maliyetlerini kontrol altinda tutmak ve diisiirmek,

e Gergek maliyet ve standart maliyet arasindaki farklar1 belirleyerek isletmede
maliyet bilincinin olugsmasini saglamak,

e Maliyet sapmasi islemlerini basitlestirmek,

e Performans degerlemesi yapmak,

e Mal ve hizmetlerin satis fiyatlarin1 saptamak.

209 Altug, a.g.e., 5.350

210 Karakaya, a.g.e., 5.259-261

! Giirbiiz Gokgen, Standart Maliyet Yonteminde Standart Sapmalarin Nedenleri ve Muhasebelestirilmesi, Mali
Co6ziim Dergisi, Nisan-Mayis-Haziran 2002
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3.5.3. Maliyet Hesaplama Sekline Gore Maliyet Yontemleri

Maliyet hesaplama sekline gore maliyet yontemleri siparis maliyet yontemi, satha

maliyet yontemi ve karma yontem olarak ii¢ baslik altinda incelenir.

3.5.3.1. Siparis (Parti) Maliyet Yontemi

Bircok isletmenin seriler ve y18in stok i¢in iiretim yapmasina karsin, bazi isletmeler,
iiretim emirlerini miisteriden gelen 6zel siparislere gore verirler. Bir isletme belirli bir tiretim
programina gore 6zellik arz eden mamullerden veya mamul grubundan kisa bir siire stoklama
sliresinde sonra satilmak {izere belirli miktarlarda (partilerde) tiretim yapabilir. Bu tiir tiretim
bicimini segen isletmeler de siparis maliyet sistemini kullanabilir. Siparig maliyet sistemi,
isletmede {iretilen her bir mamul veya siparise iliskin her maliyet unsurunu ayri ayri
belirleyen siparis veya mamul maliyetini 6zel olarak hesaplamaya olanak saglayan bir maliyet
hesaplama sistemidir. Siparis maliyet sistemini tipik olarak kullanan isletmelere 6rnek olarak
gemi ve ugak yapim isletmeleri, insaat isletmeleri, dokiimhaneler, mobilya diireticileri,
lokomotif ve makine iiretim isletmeleri verilebilir. Hizmet iireten isletmeler i¢in ise araba ve

otomobil tamirhaneleri ve terzihaneler rnek olarak verilebilir??,

3.5.3.2. Safha (Evre) Maliyet Yontemi

Uretim maliyetlerinin zaman ve yer olarak bir arada toplanmasi ve iiretilen
mamullerle iligkilendirilmesi bigiminde mamul maliyetlerinin hesaplanmasi esasina dayanan

maliyet yontemi satha maliyet yontemidir®™.

Bir veya birbirine benzeyen birkag mamuliin bir arada ve birbirini izleyen
asamalarda kitle seklinde tretildigi isletmelerde, giderlerin sathalar itibari ile biriktirilerek
maliyetlerinin hesaplandigi bir sistemdir. Safhalar (evreler) departman, gider yeri, atdlye,
sorumluluk yerleridir. Safha maliyet sisteminde, mamul nihai mamul haline gelinceye kadar
birgok gider yerinde islem goriir. Mamuliin islem gordiigii bu gider yerlerinin her biri bir
safha olarak kabul edilerek, bu sathalarda islem gérmiis mamul veya yari mamuliin maliyeti

hesaplanir®*,

212 yijkeii, Yénetim A¢isindan Maliyet Muhasebesi, 5.246-247
213 Altug, a.g.e., 5.313
214 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.266
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Uretimdeki safhalarm smirlarinin  belirlenerek birbirinden ayrilmas1  gerekir.
Giderlerin hangi sathayi ilgilendirdigi belirlemek hesaplamalar agisindan 6nemlidir. Ayrimda

giicliiklerle karsilasiliyorsa asagidaki kriterlerin yardimiyla safhalar ayr11abi1ir215:

e Homojenlik ve ortak amaca yonelik benzer isler yapilmasi,

e Teknik servisler ile de yardimlasarak gozetleme ve yargi yetkisi,

e Uretimi gerceklestiren insan ve makinalarin, fiziki yerler bakimindan
birlestirilmesi,

e Uretimi gergeklestiren insan ve makinalarn, fiziki yerler bakimindan ayrimi.

Safha maliyet sisteminin uygulama alani olarak genel bir tanimlama yapilirsa kitle
halinde ve devamli iiretim yontemiyle ¢alisan sanayi dallarinda bu sistem uygulanmaktadir.
Bu sistemin uygulanmakta oldugu sanayi kollarina 6rnek olarak; kimya, petrol, tekstil, demir
ve ¢elik, lastik, ¢imento, degirmen, seker, komiir, sabun, yag sanayi ile havagazi, elektrik,

buhar ve su isletmeleri verilebilir?®.

3.5.3.3. Karma (islem) Maliyet Yontemi

Karma maliyet yOntemi, siparis ve satha maliyet yoOntemlerinin bir arada
kullanilmasini ifade etmektedir. Bir¢ok yonii ortak olan ve ortak iiretim islemlerinin yaninda
kendine 6zgii iiretim islemlerine de tabi tutulabilen farkli mamullerin maliyetlemesinde
kullanilan bir yontemdir. Uygulanan {iretim islemleri genellikle standartlasmis islemlerdir.
Ayakkabu, tekstil ve hazir giyim isletmeleri 6rnek verilebilir. Farklt model ve tiplerde {iretilen
ayakkabilar i¢in model ¢ikarma gibi standardize olmus farkli islemler yaninda: kaliba ¢ekme,
taban yapistirma veya dikis gibi ortak standardize islemler de s6z konusudur. Karma maliyet
yonteminde, direkt ilk madde ve malzeme giderleri iiretim partileri agisindan ayr1 olarak
izlenir bu yoniiyle siparis maliyet yontemine benzemektedir. Bunun i¢in parti bazinda siparis
maliyet kartlar1 agilir. Direkt is¢ilik ve genel iiretim giderleri islem bazinda izlenir. Yontem
bu yoniiyle de, saftha maliyet yontemine benzer. Islem bazinda toplanan islem giderleri (direkt

is¢ilik ve genel tiretim giderleri) islemlerden gecen maliyetlere dag1t111r217.

215 Yiikcii, Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi, 5.310
218 Uragun, a.g.e., 5.428-429
217 Karakaya, a.g.e., 5.273-274
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3.6. URETIM MALIYETLERINI ETKILEYEN FAKTORLER

Rekabet istiinligli i¢in isletme i¢i etkenlerden iiretilen malin fiyati, kalitesi ve
maliyeti 6nemlidir. Maliyetlere 6rnek olarak hammadde maliyeti, isgiicii maliyeti, sermaye
maliyeti, ithalat maliyeti, vergi maliyeti vb. verilebilir. Isletme bulundugu sektorde rekabet

giicii i¢cin maliyetlerini kontrol altinda tutmalidir®®.

Isletmeler, mamul ve hizmetlerin satig fiyatin1 belirlerken uzun vadede tiim
maliyetleri karsiladiktan sonra yatirimcilart tatmin edecek belirli bir oranda kar elde etmeyi
arzu eder. Ancak fiyatlarin olusumuna maliyetler disinda talep, rekabet vb. bir¢cok faktor

219

etkide bulunur®™. Isletmenin ise tiim bu kosullarda yapacagi en onemli sey maliyetlerini

miimkiin oldugunca azaltmaktir.

Uretim maliyetini etkileyen birgok unsur vardir. Bu etkenlerin iyi analiz edilmesi
halinde gelecege yonelik maliyet ongoriileri yapilabilir, maliyetleri iyilestirme cabalarinda
basartya ulasilabilir. Uretim maliyetlerini etkileyen faktérler;

e Uretim girdilerinin fiyatlar1: Iscilik, makine, enerji, madde ve malzeme gibi
iiretim girdilerinin fiyatlar1 yalniz maliyetleri etkilemekle kalmaz, ayn1 zamanda
her bir ¢esit iiretim girdisinden ne kadar kullanilmasi1 gerektigini de etkiler.

e Uretim teknikleri: Aym is kolunda, aynm1 mamullerden aym1 miktarda iiretim
yapmak i¢in degisik teknikler kullanilabilir.

o Isletmelerin yonetim yapilari: Yoneticilerin yetenegi, insanlar1 caligtirma
yontemleri ve calisanlarin c¢alisma bilgisi, enerjisi, istek ve yetenekleri,
uygulanan yonetim politikalar, yonetim sisteminin esnekligi vb. etkenlerin
maliyetler lizerinde 6nemli rolii bulunmaktadir.

e Uretim girdilerinin karisimlart: Uretilen mamuliin temel girdisi olan maddelerin
karisimlari, sekillendirme girdileri olan isgiicii ya da makine giicli karigimi ve
diger girdilerden enerji vb. unsurlarin paylari, maliyetlerin olusumu ve

yonetiminde belirleyici etkilere sahiptir.

218 Enyer Bozdemir, Rekabet l"Jstijnliigii Acisindan Hedef ve Kaizen Maliyetleme Yoéntemlerinin Tiirk Otomotiv
Sektoriinde Uygulanabilirlik Diizeyinin Olgiilmesi, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Ana Bilim
Dali, Doktora Tezi, Erzurum, 2010, s.8-9

219 Saban ve Erdogan, a.g.e., 5.463
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e Isletme biiyiikliigii: I¢cinde bulundugu is kolunda en uygun biiyiikliikten uzak
(daha kiiclik ya da daha biiyiik) isletmelerde birim maliyetlerin daha yiiksek
olacag1 dogaldir.

e Calisma kapasitesi: Caligma kapasitesi, normal kapasite diizeyinden diisiik olan
isletmelerde birim maliyetler daha yiiksektir. Bunun nedeni sabit nitelikteki
maliyetlerin, tiretim diizeyinden bagimsiz olmalar1 nedeniyle, tam kapasitenin
altinda olan isletmelerde bu maliyetlerin birim paylarinin yiiksek olmasidir.

e Uretim sisteminin esnekligi: Satis diizeyleri ve miisteri tercihlerindeki
degisimlere goOre iiretim sisteminin ayarlanabilme olanagi var ise, maliyet
yonetiminde basarili olunabilir.

e Siparis miktari: Makinelerin ve ¢alisma bigimlerinin, siparis sdzlesmesinin
ozelliklerine uygun mamul ve hizmet iiretimine gore hazirlanmasi ve parca
degistirilmesi, kalip hazirlanmasi ve isin diizene konmasi i¢in katlanilan
maliyetler, siparis miktarlar1 diisiik oldugu takdirde birim basina artmaktadir.

e Kurulus yeri avantajlar: Hammadde kaynaklarina yakinlik, is¢i {icretlerinin
diisiik oldugu, elverisli iklim sartlarinin bulundugu bélgelerde olmak, arsa, bina,
su ve enerjisi ucuza saglanan yerlerde olmak gibi avantajlar, maliyetlerin
diizeyini 6nemli dlgiide etkiler.

e Uretilen mamul ve hizmetin niteligi: Bazi mamul ya da hizmetler
standartlasmaya uygundur veya tam tersi bazilar1 6zen ister, bazilar1 da incelik
ister. Buna gore tiretilen mamul ya da hizmetlerin nitelikleri, maliyeti dogrudan

etkileyen unsurlarin basinda gelirzzo.

Sayilan tiim faktorler iiretilen mamul ya da hizmetim maliyetini etkiler. Maliyet
bilgilerinin icerigi ve 6zelligi yoneticilerin karar gereksinmelerindeki degisime paralel olarak
artmis ve karmasiklagsmistir. Yoneticinin verecegi kararin maliyet yoniinii en etkin sekilde
Ol¢iimleme ve degerlendirme zorunlulugu, maliyet bilgilerine olan gereksinmeyi
arttirmistir’'. Yoneticiler maliyetle ilgili kararlarin1 alirken Sayilan faktorleri goz Oniinde

bulundurmalidirlar.

220 Altug, a.g.e., 5.91-92
22! Haciriistemoglu ve Sakrak, a.g.e., 5.5
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4. MALIYET DENETIMi

Maliyet muhasebesi ile ilgili tanimlamalara ilk olarak 17. yilizyilin baslarinda
rastlanmistir. 1610-20 yillarinda Robert Lodes’in ¢iftliginde bulunan maliyete ait kayitlar
maliyet muhasebesi tarihi i¢in ilk referans noktasi olarak alinabilir. 18. yiizyilda sanayi
devrimi ile makinelesmenin kapsam olarak ¢ok genis bir alana yayilmasi ve iiretimin biiyiik
Olgekli olarak yapilmasi maliyet bilgilerine olan ihtiyaci arttirmistir; tretim maliyetinin
unsurlarini, fabrika kurulus maliyetlerinin dagilimimi, maliyetle ilgili hesaplar1 ve kayitlari
aciklamak amaciyla bir takim yaymlar ¢ikmistir. Bu yayin, ilke ve uygulamalar geliserek
devam etmis ve 1913 yilinda J. L. Nicholson New York’ta Maliyet Muhasebesi Teori ve

Uygulama kitabini yayinlamistir®?.

Maliyet muhasebesinin énemi Birinci Diinya Savasi ile daha da artmistir. Savas
sirasinda acil olan malzemelerin gecikmelerinin 6nlenmesi ve maliyetlerinin belirlenmesi
ihtiyac1, maliyet art1 (cost plus) kavraminin dogmasina neden olmustur. Uretimde, iiretim
maliyetlerinin 6neminin anlasilmasi ve maliyet muhasebesinin bir yonetim araci olarak
kullanma olanaginin dogmasi {iizerine maliyet muhasebesinde bilimsel ¢aligmalar

hizlandirilmistir®.

Maliyet muhasebesi meslegi ortaya ¢ikmaya baslamis ve meslek mensuplar1 1919
yilinda Londra’da Chartered Institute of Management Accountants, ABD’de National
Association of Accountants kurumlarinin  kurulmasin1  devlet destegini de alarak
saglamiglardir. Ikinci Diinya Savasindan 6nce standart maliyet yontemi, esnek biitceleme,

direkt maliyetleme ve biitce kontrolii kullanilmaya baslanmaistir.

222 |nstitute of Cost and Works Accountants of India, Management Accounting (For Junior Accounts Officer (Civil)
Examination), ICWAI Yayinlari, s.1-4
228 Uragun, a.g.e., 5.3
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Maliyet sisteminin kurulumundaki ozellikleri; isin dogasi, bilgi akis sistemi ve
maliyet hedefleri belirler. Sadece sabit fiyatlanan bir {irlin tretiliyor ise maliyet sistemi de
basit olacaktir. Faaliyetlerin etkinligini 6l¢mek, birim ve boliimlerin ¢alismalarini kontrol
altina almak ve maliyet kontrolii saglamak gibi amaclar ve gereksinimler varsa maliyet
sistemi de karmasik olacaktir. Eger yasal olarak yapilmasi gerekiyorsa, maliyet sistemi
yasanin gerektirdigi sartlar1 da tasimak zorundadir, kayitlar yasalarda Ongoriilen sekilde
tutulmali, muhafaza edilmelidir. Maliyet sistemi basit, kullanim1 kolay, dogru sonuglar veren,

esnek, bircok amaca birden hizmet verebilen bir sistem olmalidir®®’

. Maliyet sistemi fayda
yaratacagl Orgiitin diger tim departmanlart satin alma, iiretim, teknik, personel, kalite

kontrol, satig vb. ile ortak ¢alisma halinde olmalidir.

Sistemin basarisi tepe yonetimin destegine baghdir. Iyi bir maliyet sistemi kurmak

icin 3 seye dikkat edilmelidir. Bunlar®®:

e Organizasyon Semasi: Yetki ve sorumluluklari gdsteren ¢izelgeler organizasyon
semasinda yer almalidir.

e Departmanlara Ayirma: Orgiitiin hizmet ve maliyet merkezlerini gdsterecek
sekilde boliimlenmesi saglanmalidir.

e Hesap Plani: Hesap plani: gider hesaplarini, maliyet unsurlarini, hasilatlari,

maliyet siniflandirmalarin1 ve maliyet merkezlerini gdsterecek sekilde olmalidir.

Maliyet sistemi kurulumunda ilk baslardaki amag genellikle finansal tablolar ve
vergisel sonuglarin dogru olmasi, envanter iglemlerinin diizglin yiiriitiilmesidir. Ama
giintimiizdeki giiglii rekabet ortaminda operasyonel verimliligi esas alan, iirtin maliyetini tam,
zamaninda hesaplayan ve bu hesaplamalar1 dogru bi¢imde yapan, ayn1 zamanda yoneticileri

yonlendirecek maliyet sistemlerin kurulmasi gerekmektedir??°.

224 janabel Oliver, Desingning Stategic Cost Systems, John Wiley & Sons Basim, New Jersey, 2004, s.24
225 |nstitute of Cost and Works Accountants of India, s.17-18
228 Robert S. Kaplan, One Cost System isn’t Enough, Harvard Business Review, Ocak 1988
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Maliyet sistemini kurmadan 6nce maliyet denetcisinin yapmasi gereken c¢alismalar,
kurulum sirasinda ve sonrasinda ise dikkat etmesi gereken faktorler vardir. Maliyet sistemi

kurulumu sirasinda maliyet denet¢isinin yapmasi gereken caligmalar®®’;

e Mevcut organizasyon semasini incelemelidir.
e Fabrika diizenini incelemelidir.

e Uretim Siirecinde:

A Uretim planm1 incelemelidir.
[Ik madde ve malzemenin satin alinmasindan iiretime gonderilmesi,
ambalajlanmasina kadar olan tiim stire¢leri incelemelidir.
Birincil ve ikincil ambalajlama asamasinin 6zelliklerini incelemelidir.

A Dagitimda: Uretimden tasima araglarma yiiklenmesine kadar olan faaliyetleri

incelemelidir.

e Departmanlar tarafindan hazirlanan belgeleri ve raporlar: incelemelidir.

e Yonetimin ¢esitli diizeylerindeki yoneticilerle iletisim halinde olmalidir.

e Yoneticilerin maliyet sisteminden beklentileri hakkinda bilgi edinmelidir.

e Sistemin kullanim1 kolay ve anlagilir olmalidir, miimkiin oldugunca
karmagikliktan kaginmalidir.

e Sistem dogru, zamaninda ve yeterli bilgi verecek sekilde tasarlanmalidir.

e Sistem esnek olmalidir ve degisen kosullara adapte edilmesinde sorun
yasanmamalidir.

e Maliyet fayda agisindan sistem, Kkurulum maliyetleri ve ¢alisan personel
maliyetleri gibi tim unsurlarinin maliyetlerinin toplam tutarinin lizerinde orgiite

yarar saglamalidir.

Kayitlar isgiici, ilk madde ve malzeme, genel giderler vb. fiyat, miktar ve

verimlilikle ilgili standart sapmalar1 gosterecek sekilde olmalidir. Sapmalarin nedenleri ile

ilgili aciklamalar kayitlarda yer almahdir®®®,

227 |nstitute of Cost and Works Accountants of India, 5.17-18
228 Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014 , .39
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4.1. iLK MADDE VE MALZEME DENETIMi

Uretim isletmelerinin tasidiklar1 mamul stoklarinm maliyetini: satin alma fiyat1 (ilk
madde ve malzeme maliyeti) ve doniistirme maliyeti (direkt is¢ilik ve genel iiretim

maliyetleri) olusturur®®.

IIk madde ve malzeme maliyetleri iiretim maliyetlerinin en énemli unsurlarindandir,
ortalama olarak maliyetlerin % 40 ile %70 oranindaki kismini olusturur. Ilk madde ve
malzeme denetiminin etkin olabilmesi i¢in iiretim, stok, depo, satin alma ve kalite kontrolle
beraber ¢alisilmalidir. Planlara uygun malzemenin alinmasi, tasinmasi, depolanmasi, tedarik
ve stok islemlerinin maliyet hedeflerine ulasacak sekilde yapilmasi énemlidir. Sayilan tiim
faaliyetlerin yapilmasi, belgelerin ve kayitlarin kontroliinde biitiinlesik malzeme yonetimi
kavrami1 Onem kazanmaktadir. Biitiinlesik malzeme yonetiminde, alaninda uzman ve
deneyimli olan yoneticilerin ¢alismasi gerekir. Bu kisiler alinacak malzemenin planlamasi,
tedariki, kalite kontrolii, ihtiya¢ fazlasi veya hurda, atil durumda olanin iadesi ve gerekli
islemlerin yapilmasi, stok kontrollerinin yapilmasi, departmanlar veya magazalardan
(bayilerden ya da diger {iiretim birimleri de olabilir) gelen taleplerin birlestirilmesi,
zamanlamasi1 vb. bircok konuda karar almak durumundadirlar. Yoneticiler aynt zamanda
enflasyon, likidite durumu, satin alma kosullar1 ve kredi kosullar1 gibi finansal baski yaratan
konularda da karar almak durumundadirlar. Biitiinlesik malzeme yonetimi bilgisayar ile

entegre yapilirsa biiylime, adaptasyon ve performansa olumlu katkilar saglan1r230.

Ilk madde ve malzeme gelinceye kadar ¢ekme, biiziilme veya buharlasma nedeniyle
olusan zararlar ve nem emilimi veya uzama nedeniyle olusan kazanclar diisliniilerek malzeme
maliyeti igerisine karsilik gelen miktarlarm ayarlamasi yapilmalidir. ik madde ve
malzemedeki bozulma ve kayiplar eger fabrikaya veya ilgili yere gelmeden 6nce meydana
geliyorsa ilgili tedarik¢i, nakliyeci ve sigorta ile gerekli yazigmalar yapilmali ve bozulma ve

23! {lk madde ve malzeme

kayiptan kaynakli tutarin maliyetlerden diisiilmesi saglanmalidir
denetiminde; satin alma ve tedarik, depolama siireci, madde ve malzeme kayitlari, stok

kontrolleri, yar1t mamuller, mamuller ve defolu iiriinler tizerinde durulacaktir.

229 Oguzhan Bahadir, Stoklarda Degerleme: UFRS/TFRS ve Vergi Mevzuati Agisindan, Mali C6ziim Dergisi, Say1 109,
Ocak-Subat 2012, s.51-67

230 Institute of Cost and Works Accountants of India, 5.24-25

281 Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014 , s.16-17
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4.1.1. Satin Alma ve Tedarik

Uretimin planlamasi, yapilacak iiretimi, mamul iiriin agacini, islemler listesini ve
tiretim emirlerini diizenler. Mamuliin iirlin agacinda ortaya cikan gerekli ilk madde ve
malzemenin isletmenin elinde olma veya olmama durumuna gore depo ile calisarak, satin

almaya satin alma talep formu diizenlenip gonderilir®2.

ilk madde ve malzeme aliminda dikkat edilecekler®>>:

e ilk madde ve malzemenin kalitesi ve dzellikleri iiriiniin gereksinimleri ile ayni
dogrultuda olmali, gerekenden daha kaliteli ve pahali ya da daha kalitesiz ve ucuz
alimdan kagimilmalidir.

e Zamaninda alimla uygun fiyat amaclanmali, yiiksek fiyatli acil alimlardan
kac¢inilmalidir.

e Alm miktar1 gereginden fazla olmamali (gereksiz depolama, stok, finansman
maliyetleri yaratilmamali), alim miktar1 tretimin aksamasina neden olacak
sekilde yetersiz de olmamalidir.

e Satin alma, depolama, iiretime sevk ve iiretim asamalarinin tamaminda israflarin
ve kayiplarin olugmasi engellenmelidir.

e Madde ve malzemeler fiziki miktar, deger vb. acilardan smiflandiriimali,

siiflandirma kontroliin kolay yapilmasini saglayacak sekilde olmalidir.

Biiyiik isletmelerde satin alma departmani olarak bagimsiz bir departman
olusturulabilir, eger isletme biiyiik degilse bu islemler iiretim departmaninda yiiritiiliir. Her
iki durumda da satin alma personeli iiretim siirecinin nasil ilerledigi ve kullanilan girdi
oranlarmin neler oldugu konusunda yetkin olmalidir. Ilk madde ve malzeme satin alma
makbuzunda alig fiyatina: vergi ve harclar, nakliye, sigorta ve alim ile dogrudan
iliskilendirilebilen diger harcamalar dahil olmalidir. Alinan iskontolar, yapilan indirimler

zamaninda uygun olarak kaydedilmelidir234.

282 Bozkurt, a.g.e., 5.315

288 |ndian Institute of Technology, Kanpur Stores & Purchase Manual, Approved by Board of Governors Meeting,
28.11.2008, 5.7-9

2% Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014 , .16

82



Satin alma islemleri uzmanlik gerektiren islemlerdir c¢ilinkii alinan madde ve
malzemenin maliyeti ve Kkalitesi biiylik oranda alict kisinin yargisina ve deneyimine
kalmaktadir. Ilk madde ve malzemenin maliyeti belirlenirken fatura tutari ile birlikte saticilara

malin teslimi, nakliyesi vb. ile ilgili olarak yapilan 6demelerde dikkate alinmalidir®.

e Merkezi Olarak Yapilan veya Merkezden Uzak Yapilan Satin Alma:

Eger igletmenin iiretim yapan birimleri ¢ok genis bir araziye yayilmis ise tiim
bolimler tarafindan kullanilan ortak ilk madde ve malzeme alimimnin merkezi olarak yapilmasi
isletme agisindan daha yararli olacaktir. Bu sekilde yapilan toplu alimlarda 6deme
kosullarinin isletme lehine iyilestirilmesi, alimlarda faydalanilan indirim oranlarinin daha ¢ok
olmasi ve satin alma tizerindeki kontroliin artirilmasi saglanir. Siireg yonetimi ve satin alma
maliyetlerinin yonetiminde avantaj saglanir. Ancak tiim bu yararlarina ragmen merkezi alim
sadece birimler tarafindan ortak olarak kullanilan ilk madde ve malzemelerle simirhidir.
Birimler tarafindan kullanilan ilk madde ve malzemelerdeki farklilik arttik¢a ilk madde ve
malzeme alimlarin ilgili birim tarafindan yapilmasi daha ekonomik olacaktir. Yerel satin
almalar tasima maliyetlerinin ve tasima sirasinda olusacak hasar riskinin azalmasini saglar.
Baska bir ifade ile ilk madde ve malzeme satin alimlarinda ortak olan {iriinler i¢cin merkezi

satin alma, farklilasan ilk madde ve malzemeler iginse yerel satin alma tercih edilmelidir?®.

Isletme icin satin alma siirecinde izlenmesi gereken asamalar vardir. Bunlar:

Satin alma talebinin olusturulmasi,

Piyasa fiyati ile ilgili arastirmalarin yapilmasi,
Fiyat teklifi verilmesi,

Satin alma sipariginin olusturulmast,

Siparislerin takibi, makbuz ve kalitenin kontroli,

Odemenin takibi,

S S T T T

Avanslarin, degisimlerin, reddedilen alimlarin takibi ve kontrolii asamalarini

igerir.

2% The Institute of Management Accountants, Practice of Management Accounting, National Association of Accountants
Basim, s.3-5
236 |nstitute of Cost and Works Accountants of India, s.26
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Satin alma talebini, genel magazalar stok seviyeleri azaldigi durumlarda kendileri
igin, iretim departmani {iretim planina goére gerekli alimlarin yapilmasi igin, teknik
malzemelerle ilgili departman makine, yedek parca ve ekipman alimi i¢in, yonetim ve diger
boliimler kagit, dosya, toner, yazici Vb. ofis alimlari igin olusturulabilir. Alimlar hazir formlar
araciligiyla, depoda bulunan ve satin alma harf kodlarina sahip kodlar kullanilarak ve ilgili

yoneticinin yetkisi dahilinde yapilmalidir®’,

Satin alma ile ilgili gerekli sartnameler olusturulmali ve malzeme listesi basinda bu
sartnameler yer almalidir. Satin alma talep formlar1 {irtinle ilgili miktar, fiyat, teslimat
sartlarim1 igerecek ve ilave bilgileri ekleyebilmek igin bos bir alana sahip olacak sekilde
olusturulmalidir. Satin alma formunda sirketin adi, adresi, iletisim bilgileri ve logosu yer

almalidir®®,

Satin alma talebi alindiktan sonra daha 6nce onaylanmis olan tedarikgiler arasindan
satin alma talebine istinaden fiyat teklifleri alinir. Onayli tedarik¢i kullanimi kalitenin
saglanmasi ve tedarikin zamaninda yapilmasi agisindan yararlidir. Onayli tedarikgi listesi
firmalarin  performansina gore giincellenmeli ve kosullar gerektiriyorsa siralama
degistirilmelidir. Onayli tedarik¢ilerden satin almaya iliskin fiyat teklifleri alindiktan sonra
teslimat sartlari, 6ddeme kosullari, teslimat zamanlari, miktarlari, kaliteleri vb. bilgilerin
hepsini gorecek ve analiz edecek sekilde biitiin teklifler igin ¢izelgeler hazirlanir. Gerekli
kiyaslamalar yapilir, ilgili kisi tarafindan onay verilir ve tedarikgiyle siparis islemi
gerceklestirilir. Satin alma siparislerinin, satin alma boliimii tarafindan ilgili birime ya da
depoya gidene kadar takibi yapilmalidir. Kalite kontrol acisindan degerlendirilmeli ve
reddedilen bir kisim var ise gerekli degisimin yapilmasi veya yedegin olmasi saglanmalidir.
Ilgili siparis i¢in miktar, onay, teslim tarihi, fiyat vb. ile ilgili bir degisiklik varsa gerekli

onaylar alindiktan sonra bu degisiklikler yap11mahd1r239.

Siparisin acil olarak elde edilmesinin gerekmemesi ve 6zel olarak aranan bir kalite

olmamasi durumunda genel olarak en diistik fiyat tercih edilir.

287 Arjan J. Van Weele, Purchasing & Supply Chain Management: Analysis, Strategy, Panning and Practice, Thomson
Basim, London 2005, s.261

2%8 How to Create a Formal Purchasing Program, http://www.entrepreneur.com/article/79798, Erisim Tarihi:23.12.2015
239 Institute of Cost and Works Accountants of India, s.27
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Satin alma siparisi seri numarali satin alma siparis formu ile gerceklestirilmelidir. Bu
formlar hammadde, ofis malzemesi alimi, ambalaj malzemesi alimi, teknik alimlar, donanim
alimi, techizat alim1 vb. i¢in ayr1 ayri olacak sekilde muhafaza edilmelidir. Sonrasinda ¢ikacak
anlagmazliklarin ve tanzim edilecek tutarlarin olmasi ihtimaline kars1 detaylar1 gdsteren satin
alma sozlesmesi bulunmalidir. Satin alma siparis formlart kontrol amachi sayilan
departmanlara da gonderilmelidir: kabul edildigine dair kopyasi tedarikgiye, satin alma
islemini baslatan boliime, 6deme yapan yetkili departmana, kontrol ve kayit i¢in iiretim
departmanina, ilk alimdaki kontrol i¢in gereken bilgilerin girilmesi ve kalite kontrol boliimii
yetkililerinin yaptig1 kontrol igin gereken bilgilerin girilmesi icin iki tane depoya, alimin

takibinin yapilmasi i¢in satin alma departmanina®*.

Herhangi bir anlasmazlikla karsilasilmasi ve kontrol gerekmesi durumunda
muhasebe departmaniyla koordinasyon halinde olunarak karar alinmalidir. Odemelerin ne
kadarmin pesin olacagi, vadesinin ne kadar olacagi ve vade siiresini belirleyen etmenlerin

neler olacagi hakkinda satin alma departmani bilgi sahibi olmalidir.

e Satin Alma Uzerindeki i¢ Kontroller

Satin alma iizerinde etkili bir i¢ kontrol saglanmasi i¢in satin alma talebinin
olusturulmasi, satin alma siparisinin verilmesi, islemin gergeklesmesi, alimin yapilmasi,
O0demenin yapilmasi ve kayitlarin yapilmasi islemlerinden her islem bir oncekini otomatik

olarak takip etmelidir.

Yetkili kisinin alim islemini yapmasi, alimin tanimlanan tedarik¢ilerden olmasi,

kayitlarin tam olmasi, uluslararast alimlarda kurallara uygun davranilmasi, 6demenin bir kez

yapilmasi vb. konularinda kontroller olusturulmaldir®,

240 |nstitute of Cost and Works Accountants of India, s.28
241 Institute of Finance & Management, Checklist: Standards of Internal Control for Purchasing and Ordering, 2013,
s.2-4
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Sistemin i¢ kontroliin etkinligini arttirmak, hatalari ve hileleri 6nlemek agisindan su

sekilde kurulmasi onerilir®*;

e Satin alma siparisi sadece satin alma talep formuna dayanilarak yapilmalidir,
baska bir belge ile satin alma isleminin yapilmasina izin verilmemelidir.

e Depoda ¢alisan personel sadece satin alma siparigine uygun olan mallar1 almali,
siparise uygun olmayan mallar ilgili kisilerin bilgisi dahilinde reddetmelidir.

e Teslim alinan siparigler dikkate alinarak ©6deme yapilmali ve sonradan
olusabilecek durumlar i¢cin makbuzlar saklanmalidir.

e Satin alma formuna gore sayim, tartim vb. depo gorevlisi tarafindan yapilmali

fakat {irliniin kalitesi ile ilgili kontrolii kalite kontrol ekibi yapmalidir.

Yeterince biiyiik olan isletmelerde alim, sayim ve tartim isleminin depo gorevlisi
yerine teslim alma departmani tarafindan yapilmasi onerilir, olusturulacak kontrollerin ve i¢
denetimin etkinligi artar®®. Kalitenin uygun olmasini saglamak amaciyla satin alma formunda
her alim ig¢in ilgili alimin sartnamesine bakilmalidir. Satin alma departmani malzemeleri
tedarik etme yaninda onlara ait olan faturalar1 da izlemelidir. Satin alma departmani kalitenin
uygun olmamasi durumunda ise reddedilip reddetmeyecegini ve yerine ikame olup

olmayacagini satin alma talebini olusturan ilgili boliime danisarak karara baglamalidir.

Uretilen mamullerin kalitesi onlar1 olusturan madde ve malzemenin Kkalitesine,
liretimin zamaninda yapilmasi da siparislerin dogru zamanda verilmesine baghdir. Iyi bir satin
alma prosediirii madde ve malzemenin dogru zamanda, dogru tedarik¢iden, uygun kalitede,
uygun fiyatta, dogru miktarda ve dogru kaynak kullanilarak satin alinmasini saglar 244
Isletmeler igin rekabet kosullarini belirleyen énemli etmenlerden birisi miisterinin istedigi
uriinii istenilen zamanda, istenen kalitede, istenilen yerde saglamasi ve piyasadaki fiyat

kosullarinda bunlar1 gerceklestirmesidir®®.

242 Institute of Cost and Works Accountants of India, s.28

243 Fevzi Siirmeli, Muhasebe Bilgi Sistemi, Agikdgretim Fakiiltesi Yayini, No: 860, s.142

2% purchasing: 6 Major Principles of Purchasing, http://www.yourarticlelibrary.com/material-management/purchasing-6-
major-principles-of-purchasing-explained/26133/, Erisim Tarihi:27.12.2015

245 Ehap H. Sabri, Arun P. Gupta ve Michael A. Beitler, Purchase Order Management Best Practices, J.Ross Publishing,
Kasim 2006, s.4
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Isletme icin ilk madde ve malzeme aliminin dogru miktarda olmasimin kosulu bir¢ok

faktore bag11d1r246:

e Ortalama tiiketim (kullanim) miktari,

e Maksimum ve minimum stok seviyeleri,

e Yeniden siparis verme seviyesi ve verilen siparis tizerine gelen miktar,

e isletmenin siparis verme sirasindaki ve siparis sonrasindaki finansal durumu,
verilen siparige gore isletmenin aldig: indirimler,

e Elde bulundurdugu nakit tutar1 ve faiz oranlari,

e Depo kapasitesi, depolama maliyetleri.

Satin almada &nemli olan faktdrlerden biri zamana karar vermektir. Acil durumda
olan madde ve malzeme veya makinanin bozulmasi nedeniyle olan yedek parca temini kisa
siirede yapilmalidir. Bunun disinda kalanlarin alimi ise 6zellikleri dogrultusunda ekonomi
temelli hareket edilerek yapilmalidir. Alimlarda oncelik sirasinin belirlenmesi i¢in ortalama
tilketime gore siparisler siralanmalidir. Eger siparis icin 6 aylik, lyillik vb. siire boyunca
siparis fiyatinin alim miktarindan bagimsiz olarak sabit kalmasi saglanabiliyorsa gerekli
sOzlesme yapilmali ve alimlar toplami1 aylardaki ihtiyaca gore dagitilmalidir, bu sézlesmeler
ozellikle madde ve malzeme alim fiyatlarinda biiyiik dalgalanmalar oluyorsa yararlidir. Satin
alma islemlerinde sayilan kontrol prosediirleri uygulanmalidir: formun eksiksiz doldurulmast,
yetkili birim onay1, uygun siparis diizenlenmesi, formlarin karsilagtirilmasi, alindi belgesinin
diizenlenmesi, ddemenin yapilmasi ve Odendi veya iptal kasesinin yapilmasi, kayitlarin

yapllma51247.

Tasima maliyeti; seker, ¢imento, un vb. gibi sanayi sektorlerinde {iretim
maliyetlerinin dnemli bir béliimiinii olusturduklari i¢in dzellikle dikkatli incelenmelidir. Ithal
ilk madde ve malzeme aliminda ise iilkeler arasi faiz orani, giimriik giderleri, sigorta giderleri,
uluslararas1 navlun giderleri, liman giris ¢ikis nakliye giderleri ve antrepo giderleri 6nemli

maliyet unsurlaridir®*®,

248 |nstitute of Cost and Works Accountants of India, 5.29-30

247 Cemal Elitas ve Murat Kiraci, Satin Alma Siirecinde Kontrol Testi ve Bir Nitelik Orneklemesi Uygulamasi, Mali
Coztim Dergisi, Say1 100, Temmuz-Agustos 2010, s.45-47

%8 ICMAB, a.g.e., 5.22-28
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Isletme kendi filosuyla yaptig1 veya kiralama ile yaptig1 tasima maliyetlerini birgok
iirlin i¢in ortak bir nakliye amaciyla kullaniyorsa, maliyeti paylastirma esasina ait kayitlar
tutulmalidir. Tagima maliyetlerinin kayitlar1 yapilis sekline gore: hava yolu, deniz yolu ve
kara yolu olacak sekilde ayr1 ayri tutulmahdir. Isletme igine tasima maliyetleri, tedarik
maliyetleri icinde; isletme disina tasima maliyetleri, satis maliyetleri i¢inde izlenmeli ve

uygun bir temelde malzeme ve mallara dagitimi yapllma11d1r24g.

4.1.2. Depolama Siireci

Alinan madde ve malzemenin maliyetini ve israfin1 kontrol altinda tutmak i¢in depo
olarak kullanilacak alanin se¢iminin dikkatli yapilmasi ve depolama diizeninin 6nceden

tasarlanmasi gerekir. Deponun konumu hakkinda karar verirken dikkat edilmesi gerekenlerzso:

e Depolanacak madde ve malzemelerin agirliklar arttikga, hacmi arttik¢a kullanim
alanlarma yakin olacak sekilde depolanmalidir.

e Depo boliimlerine ve raflara ulasimda sorun olmamasi i¢in gerekli gecis alanlari
olusturulmalidir.

e Deponun bir boliimiinden bagka bir boliimiine veya baska bir depoya yapilan
gereksiz tasima maliyetlerinden kaginilmalidir.

e Depolarda gerekli kontrollerin yapilabilmesi i¢in erisim ve kosullar uygun

olmalidir.

Farkl: tiretim merkezleri olmadig: siirece merkezi depo kullanimi hem maliyet hem
de kontrol agisindan avantajlara sahiptir, kullanilacak deponun yerini isin dogast,

uygulanabilirligi belirler. Merkezi olarak tek depo kullaniminin yararlart:

e Dabha diisiik seviyede stok seviyesi ve daha az yatirim,

e Daha az stok kaydinin tutulmasi, daha etkin kontrol ve denetim,
e Depo yonetiminin daha az maliyetle yapilmasi,

e Toplu alimlarla maliyet avantaj1 saglanmast,

e Giivenlikle ilgili daha iyi diizenlemeler®".

2% Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014 , s.29-31

20 Institute of Cost and Works Accountants of India, .30

51 Institute of Cost and Works Accountants of India, .30
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Merkezi depo kullaniminin dezavantajlari arasinda tagima ve ulasimdan kaynakli
artan nakliye masraflar1 ve taleplerin zamaninda yerine getirilememesi sayilabilir. Ilk madde
ve malzeme nakliyelerinin gecikmesi, tiretim siirecinde gecikmelere ve sorunlara neden
olabilir. Ayrica merkezi depo kullaniminda yangin, sel, deprem vb. nedenlerle olusabilecek
zarar riski fazladir. Bu nedenlerle merkezi bir deponun olmasi yaninda alt depolama
alanlarinin bulunmasi da gerekir. Bu kasanin yaninda masraf kasasi (petty cash) sisteminin
kullanilmasina benzetilebilir. Alt depolama alanlarinin stok seviyeleri belirlenmeli ve depolar
seviyenin altina diistiigii zaman ana depodan buralara aktarim yapilmalidir. Merkezi olarak
tek depo kullanim1 ve alt depolama alanlar1 olusturulmasi sistemi farkli iiretim merkezlerine
sahip ve standart olarak ¢esitli madde ve malzeme kullanan biiyiik 6l¢ekli isletmeler i¢in

oldukga yararlidir.
Depo sorumlusunun goérevlerini maddeler halinde siralarsak:

e ilk madde ve malzemenin forma uygun olarak dogrulamalarinin yapilmasinin
ardindan kabulii,

e Teslim almadan sonra ilgili departmanlara gerekli belgelerin génderilmesi,
bilgilerin verilmesi,

e Diger depolara gonderim yapilacaksa gerekli kontrollerin ve yazismalarin
yapilmast,

e Madde ve malzemenin depoya belirlenen yerler ve kosullar itibariyle
yerlestirilmesinin yapilmasi,

e Yeniden stok verme seviyesine gelindiginde ilgili birimlerin bilgilendirilmesi,

e Madde ve malzeme miktarlarinin fire, bozulma, atik, hurda vb. acidan
kontrollerinin yapilmast,

e Diizenli olarak sayimlarin yapilmasi, sayimla ilgili tablolarin olusturulmasi,

e Yetkisiz kisilerin depoya erisiminin engellenmesi,

e Depodan iiretime gonderilecek olan madde ve malzemelerin gonderiminin
kullanacak olan departman, ilgili madde ve malzeme kodu, miktar: ve gerekli

aciklamalari icerecek sekilde hazirlanan formlar araciligr ile yapllma51252.

252 Institute of Cost and Works Accountants of India, s.31
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Depo calisan1 6rnek numune alarak kalite kontrole gondermeli, alimini onay
geldikten sonra yapmalidir. Depo tarafindan iiretim planlamaya, depoya, arsive ve kalite
kontrole teslim alma formunun kopyasi gonderilmelidir. Depo sorumlusu c¢alisanlari
yonlendirmeli, boliimlerle ve personelle iletisim halinde olmali, stok kontrolii, kalite kontroli,

teslim sartlarinin kontrolii vb. islemleri yapmalidir®®,

4.1.3. Depoya Mal Girisi - Depodan Mal Cikasi:

Malzeme talebi belgesi, malzeme transfer belgesi ve malzeme iade belgesi olmak

lizere ii¢ belge araciligi ile gergeklestirilmelidir254.

e Malzeme Talebi Belgesi (Material Requisition Note: MRN)

Orgiitiin {iretim, bakim onarim ve diger boliimlerine verilen ilk madde ve malzemeye
ait bilgi, kod, miktar, onay, agiklama ve ayrintilar1 iceren, kayitlara teskil olusturacag: icin
ayrintili ve anlasilir doldurulmasi gereken formdur. Depoda ve maliyet hesaplarini yapan
boliimde, arsiv béliimiinde ve malzeme kontrol béliimiinde belgenin kopyasi olmalidir. lgili
formun siitunlar1 miktarin depo, kalitenin kalite kontrol ve tutarin maliyet boliimii tarafindan

dolduracag sekilde olabilir.
e Malzeme Transfer Belgesi (Material Transfer Note: MTN)

Bir departmandan digerine ilk madde ve malzeme transferi yapilacagi zaman
kullanilmalidir. Kayit yanliglarini 6nlemek i¢in MTN dogru hazirlanmalidir. Transferi yapan
boliimde, transferi isteyen boliimde, maliyet bolimiinde ve depoda malzeme transfer

belgesinin kopyast olmalidir.
e Malzeme iade Belgesi (Material Return Note: MRN)

Depolarda gereginden fazla madde ve malzeme birikmesini Onlemek amaciyla

kullanilir, sira numarali olmali ve dogru hazirlanmalidir.

252 Job Description- Warehouse Manager, http://www.worldcommfwd.com/images/Job.pdf, Erisim Tarihi:02.01.2016
254 Institute of Cost and Works Accountants of India, s.33-35
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4.1.4. Madde ve Malzeme Kayitlan

Kayitlar, muhasebe tarafindan defter kayitlarinda, depo tarafindan stok (ambar)
kartlarinda tutularak karsilagtirmanin yapilmasi saglanmalidir. Stok kartlar1 miktari, defter
kayitlar1 ise hem miktar1 hem de tutar1 gosterir. Stok kartlar1 madde ve malzeme ile ilgili
ayrintili 6zellikleri igerir, depoda muhafaza edilir ve aliman ve kalan miktar1 gosterdigi i¢in

. . . . . .4. 255
yeniden siparis seviyesine buradan bakilarak karar verilir™>.

4.1.5. Stok Kontrolii

Stoklar, isletmenin normal faaliyet donemi i¢inde iiretimde kullanmak amaci ile
aldigt hammadde ve benzeri malzemeler ile bunlardan irettigi mamuller veya satmak
amaciyla elinde bulundurdugu mallar1 igerir. Stoklarin denetimi hareket halinde veya sabit

h .. ... 256
durumda olan malzemelerin yonetimi ve denetimidir™".

Bir isletmenin stok kararlarinda talebin veya tedarik/gelis siiresinin belirsiz olmasi
alinan kararlarda riski arttirir, bu nedenle isletme emniyet stok seviyesini en rasyonel bigimde

belirlemelidir®’.

Emniyet stok seviyesi belirlenirken, yeniden siparis diizeyine dikkat edilmelidir.
Yeniden siparis diizeyi satin alma talebinin baglayacag tarih ile siparisin gelme siiresi ve
olusabilecek gecikmeleri de dikkate alarak bu siire zarfindaki maksimum ilk madde ve
malzeme tiiketimine gore hesaplanir. Minimum diizey stok seviyesi, stok seviyesinin daha alt
diizeye inmemesi gerektigi, inerse iiretimde aksakliklar yasanabilecegini gosteren diizeydir.
Maksimum diizey stok seviyesi ise stok seviyesinin daha da fazla olmamasi gerektigi, finansal
acidan ve maliyet agisindan gereksiz masraflara katlanilmamasi i¢in stogun olmasi gereken
son diizeyidir. Denet¢i minimum ve maksimum stok seviyelerinin neler baz alinarak
belirlendigi hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Fazla stoklarin yol acacagi maliyetler dikkate
alinmalidir, stok maliyetleri igerisinde tagitma maliyeti, depo maliyeti, faiz maliyeti, fire

maliyeti ve yipranma maliyeti yer alir™®.

25 Institute of Cost and Works Accountants of India, .36

%6 Guido Van Heck, Inventory Management, Delft University of Technology, Faculty of Technology, Policy and
Management, Doktora Tezi, Hollanda, 2009, s.20

7 Robert J.Hartl, Inventory: An Overlooked Issue in Financial Management, Journal of Education for Business, Say1 66,
Eyliil-Ekim 1990, s.57-63

%8 Dieter Bartmann ve Martin J. Beckmann, Inventory Control: Models and Methods, Springer-Verlag Basim,
Almanya,1992 5.3
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Iyi bir stok sistemi ekonomik siparis miktarmn1 (stok bulundurma maliyeti ile siparis
verme maliyetinin toplaminin en az oldugu nokta) baz almali ve tasima maliyeti ile siparis
maliyeti arasinda denge saglamalidir. Siparis miktar1 arttik¢a tasima maliyeti artar ama toplu
siparisten dolay1 siparis maliyetinde avantaj saglanabilir, tam tersi durumda siparis miktari
azaldikca tasima maliyetleri azalir fakat siparis maliyetindeki avantajlar olmaz. Ikisi
arasindaki denge saglanmalidir. Gereginden fazla stok mevsimler nedenler, devlet
kisitlamalari ile olusabilecek nedenler, fiyatta beklenen dalgalanmalar, enflasyon sebebiyle
tutulabilir. Bozulma-buharlagsma-eskime vb. riskler yoksa ve finansal ve depolama agisindan
sorun olmuyorsa gereginden fazla stok tutulabilir. Denet¢i bozulan, modasi gegen ve siirimii
az olan stoklar icin uygun karsiliklarin ayrilip ayrilmadigini arastirmalidir®®. Belirlenen kayit
yontemi siirecte olan, biten mal ve hizmetlere iliskin kayitlar1 ayrintili, anlasilir ve dogru
sekilde yansitmahidir. Kayitlar stoklarin tiim dontisiim maliyetleri i¢in katlanilan maliyetlerin,

nerede ne kadar olustugunu gosterecek ve takibi saglanacak sekilde tutulmalidir®®.

Tiirkiye Muhasebe Standartlari’na gore Stok maliyetine alinmayan ve olustuklar

dénemin gideri olarak kabul edilen giderler®®*:

e Normalin iizerinde gerceklesen ilk madde ve malzeme (fire ve kayiplar), is¢ilik
ve diger liretim maliyetleri,

e Bir sonraki iiretim agamasi i¢in zorunlu olanlar disindaki depolama giderleri,

e Stoklarin bulundugu konum ve duruma gelmesinde katkist olmayan genel
yonetim giderleri,

e Satis giderleri.

259 Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroslu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., 5.176

%60 Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014 , 5.38-39

%1 Ayse N. Yereli, Nilgiin Kayal ve Lale Demirlioglu, Maliyetlerin Tespitinde Normal Maliyet Yéntemi: TMS 2 Stoklar
Standard ile Vergi Mevzuat’min Karsilastirllmasi ve Uyumlastirilmasi, Mali Coziim Dergisi, Say1 110, Mart- Nisan
2012, s5.21-41
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4.1.6. Yar1 Mamuller ve Mamuller

Sadece iiretim amagli isletmelerin muhasebe planlarinda bulunur. Yart mamul direkt
iscilik, direkt ilk madde ve malzeme ve genel {iretim giderlerinden belirli bir oranda pay almis
olmakla birlikte, henliz tretimi tamamlanmamis Uretim slireci devam eden mamullerin

izlendigi hesaptir.

Yar1t mamullerin diger stok kalemlerinden 6nemli bir farki vardir. Bu da yart mamul
hesabina giris ve c¢ikislarin iiretim stireciyle ilgili olmasidir. Muhasebe uygulamalarinda
kontrol kolayligi saglamak amaciyla yar1 mamuller hesabma satin almak suretiyle bir giris
yapilmamas1 gerektigi gibi satis suretiyle bir ¢ikista yapilmamalidir. Uretimin bu safhasinda
yer alan bir malzemenin satis1 yapilacaksa, once mamuller hesabina alinmali ¢ikisi oradan
yapilmalidir. Hata ve hilelerin 6niine gegmek igin girislerin liretim regetelerine uygun olarak
dogru hesaplardan yapildiginin, ¢ikiglarin ise sadece mamuller hesabina yapildiginin teyit

edilmesi gerekir®®.

Isletmede iiretilen ve satisa hazir hale getirilmis iiretim islemi tamamlanip, iiriin
ambarma aliman maddelere mamul denilir. Mamuller hesabina girisler sadece iiretim
siirecinden yapilacaktir. Mamuller hesabimnin ge¢mis donem devri hari¢ bor¢ tutar1 yari
mamuller iiretim hesabinin alacak tutarina esit olmalidir. Mamul maliyetlerinin olusumunda,
firelerde, degerleme yontemlerinde yapilacak hata, hile ve aykiriliklar donem faaliyet
sonuglarin1 oldugundan daha farkli gosterebilecegi i¢in buralarda kontrol noktalari

01usturu1ma11d1r263.

262 Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroslu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., s.166

283 hitp://www.muhasebedersleri.com/hesaplar/152-mamuller.html, Erisim Tarihi: 11.01.2016
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4.1.7. Kusurlu Mamul, Defolu Mamul, Bozuk Mamul

Kusurlu mamuller tiretimin ¢esitli asamalarinda gerekli teknik standartlara uymayan
mamullerdir ** . Kusurlu mamullerin ek bazi maliyet giderleri yapilarak kusurlarinin
giderilmesinden sonra satilmasi isletme i¢in daha ekonomiktir. EK maliyetler, ilgili mamule
yiiklenebilir, kusurlu mamuliin ortaya ¢iktig1 tiim siparis partisine yiiklenebilir veya iiretim

dénemindeki mamullerin tiimiine yiiklenebilir®®®.

Imalat islemi sonunda kalite kontrol servisinde ayiklanan mallar defolu iiriin olarak
adlandirilir. Bu {irtinler kendi aralarinda kalite bakimindan ayrilir. Bu mallarin {iriin
statiisiinde satilabilecek nitelikte (az defolu) olanlarina imalat maliyetinden pay verilebilir.
Diger defolu firiinler ise maliyet bedeli esasi hari¢, emsal bedelle degerlenecektir. Emsal
bedeli uygulamasinda oncelikle isletme i¢i emsaller dikkate alinmalidir. Bu kiymetlerin

degeri de iiretim maliyetlerinden diisiilmelidir®®®.

Buharlagma, dehidrasyon, ¢ekme, bozulma vb. nedenlerle iiretim siirecindeki
kayiplar mantikli bir temelde tahmin edilmeli ve tahmin smirlar1 igindekiler, {iretim

maliyetine eklenmelidir?®’,

Bozuk mamul iiretim siirecindeki aksaklilardan dolay1 olusan veya iiretim siirecini
tamamlamakla birlikte beklenen kaliteyi saglayamayan mamullerdir. Bozuk mamuller
ekonomik sayilmayacak harcamalarla istenen kalitedeki mamullere doniistiiriilebilir. Ancak

bu mamullerin atilmalar1 veya tagidiklar: maliyetlerin ¢ok altinda satilmalar1 da olasidir.

264 Ozcan Unutkan, Deneme Uretiminden Cikan Bozuk ve Kusurlu Mamullerin Muhasebelestirilmesi, Mali C6ziim
Dergisi, Say1 56, Temmuz, Agustos, Eyliil 2001

265 Yiik¢ii, Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi, 5.431

266 Calgan, Mentese, Isiloglu, Toroshu, Ozcan, Kanpak, Savas, Onur ve Agca, a.g.e., s.169

%7The Institute of Management Accountants, s.2
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4.2. ISCILIK GIDERLERININ DENETIMI

Ucret veya ekleriyle ilgili bir tahakkukun iscilik maliyeti olup olmadigmin
belirlenmesinde, dncelikle bu tahakkukun hangi maliyet (gider) yeri ile ilgili olduguna dikkat
edilmelidir. Eger ticret tahakkuku, esas iiretim, yardimei tiretim, yardimci hizmet ya da iiretim
yerleri yonetimi gider yerlerinden birine aitse, iscilik maliyeti olarak kabul edilmelidir.
MSUGT (Muhasebe Sitemi Uygulama Genel Tebligi) kapsaminda, hangi gider ¢esidi
yardimci hesap sinifinda izlenecegi ise bu tahakkukun, aylikli ya da saat {icretli personele ait

olup olmadigina gore belirlenmelidir®®.

Iscilik giderleri isletme maliyetlerinin yaklasik olarak perakende sektdriinde
%20’sini, gida ve konaklama da dahil olmak iizere diger sektérlerde %30’unu olusturur®®.
Iscilik maliyeti ile ilgili veri kaynaklari: bordro kayitlari, personel bilgi kayitlar;, ddeme
belgeleri, ¢alisma siiresi fisleri, personel bilgi formlar1 ve zaman Kkartlaridir. Ornekleme

yoluyla se¢ilen ticret 6deme ve tahakkuklarinin denetiminde:

e Briit iicretten yapilan kesintiler tekrar hesaplanmali,

e Varsa toplu sdzlesme, anlagma vb. belgelerle licret hadleri karsilastiriimali,

e Tahakkuk ile ilgili hesaplamalar incelenmeli ve tekrar yapilmali,

e Odenen iicret- ¢alisilan saat - iiretilen birim karsilastirilmas1 yapilmal,

e Odemelerin yapildi1 kisilerle -personel dosyasindaki kisiler karsilastiriimal,

e Ucret hak edildigi halde alinmadiginda nasil bir uygulama oldugu bilinmeli,

e Tahakkuk toplami ile bankadaki iicret 6deme fonu hesabinin mutabakati
yapilmali,

e Tahakkuklar icmal cetvellerinde yeniden izlenmeli, biiyiik deftere ve yardimci

deftere yapilan aktarimlar ve dagitimlar kontrol edilmelidir®’®.

268 Miinir Sakrak, a.g.m.,

%9 Are Your Labor Costs Out of Control?, http://wheniwork.com/blog/are-your-labor-costs-out-of-control/, Erisim Tarihi
12.01.2016

20 Ersin Giiredin, Denetim ve Giivence Hizmetleri, Arikan Basim Yayim, Istanbul, 2007, 5.506
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Donem iginde ise alinan- isten ¢ikarilan- istifa eden personel sayisi, isletmede
vardiya sisteminin uygulanip uygulanmadigi, licret artig sisteminin sartlari, kidem ve ihbar
tazminatlari, fason isletmelerden direkt iscilik gideri olup olmadigi, sektor ortalamasina gore
isletmenin konumu, avans sistemi ve kayitlari, personele odenen {icretlerin muhasebe
kayitlarina uygunlugu incelenmelidir.

Personele yemek hizmetinin ne sekilde verildigi ve personel sayisina gore tiiketilen
yemek miktarinin karsilastirilmasi yapilmali ayrica alinan yemek-faturada gosterilen yemek
miktar1 karsilastirmalidir. Direkt is¢ilik hizmeti fason isletmelerden karsilaniyorsa iki
isletmenin kayitlar1 karsilastirilmalidir. Tahakkuk eden personel iicretleriyle ilgili olarak
hesaplanan vergi ve diger yasal kesintilerin mevzuat hiikiimlerine uygunlugu, vergi
dairelerine verilen beyannamelere ve sosyal giivenlik kurumlarina verilen bildirgelere
uygunlugu, 6deme makbuzlarina uygunlugu denetlenmelidir®’*,

Iscilik giderleri hesaplanirken fiilen olmadig1 halde 6deme yapilan kisilerin olmasi
ve yanlis saat hesaplamalari olmasi ihtimaline dikkat edilmelidir.

Direkt iscilik giderleri-satiglar orani, iicret giderleri-genel yonetim giderleri orani,
vergilere ait oranlar, licret artislarina ait oranlar dnceki birka¢ yilla karsilastirilmali ve artis,

azalislar tespit edilmelidir.

4.2.1. Ucretlerin Denetimi

Ucretlerin denetimi i¢in insan kaynaklari, bordro, endiistri miihendisligi (ergonomi,
15 akis1 vb.), calisma siiresini hesaplayan boliim ve maliyetleri hesaplayan boliimle isbirligi

iginde olunmalidir®’?.

Ucret 6deme sistemi segiminde: kolay hesaplanmasina, anlasilabilir olmasina, adil
olmasina, tesvik siteminin ¢aba ve yetenekle uyumlu olmasina, verimlilik artis1 saglamasina,
personel tarafindan benimsenmesine, sistem kurulumunun ekonomik olmasina, kendi kendini

kontrol eden bir mekanizmaya sahip olmasima dikkat edilmelidir®”.

21 Selim Sen, Hatah ve Hileli islemlerin Tespiti i¢in Denetim Teknikleri, Yaklasim Yaymcilik, Ankara, 2007, 5.539
272 The University of Texas at Dallas, Salaries and Wages: Report No. 1411, 2014 Subat
2% The Institute of Management Accountants, .98
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4.2.2. Bordro Islemlerinin Denetimi

Vergi Usul Kanunu’nun 238. maddesine gore igverenler her ay ddedikleri {icret icin

2" cret bordrolarinda kisiye ait bilgiler, birim iicreti

ticret bordrosu tutmaya mecburlardir
(aylik, haftalik, giindelik, saat veya parca basi licreti) , calisma siiresi veya lcretin ilgili
oldugu siire ve iicret iizerinden hesaplanan vergi tutar1 yer alir. Ucret bordrosunda yer alan

yasal kesintilerin bildiriminin, dogru sekilde yapilip yapilmadigi denetlenmelidir.

Personele ne kadar iicret 6denecegi bordro boliimii tarafindan belirlenir, ¢alisanlara
ait tiim bilgileri iceren kayitlar bordroda tutulur. Normal kosullardaki {icret artislar1 ve diger
tesvik amacli 6demeler insan kaynaklar1 tarafindan bordroya bildirilir. Zaman kartlarindaki
slire veya parca basma iiretime gore 6deme yapilacaksa ilgili birimlerden bilgiler bordro
boliimii tarafindan temin edilir. Avans, aidat, yasal kesinti vb. tutarlar iicretten diistildiikten
sonra 0deme yapilir. Calisilmayan saatler icin 6deme yapilip yapilmadigi, hayali calisan

O6demesi olup olmadigi, ticret 6demelerinde hata ve hile olup olmadigina dikkat edilmedir®”.

4.2.3. I¢ Kontrol Sistemi

Ic kontrol sirasinda her asamada calisma saatleri ile bu calisma saatlerine karsilik
Odenen iicretlerin karsilastirilmasi ve takibi yapilmali, hileli 6demeler yapilmasinin 6niine
gecilmelidir. Personelin ¢alistigi saatler ile ¢aligmasi gereken saatler karsilastirilmali ve
uyusmayan kisimlar ayrica incelenmelidir. Uyusmayan kisimlarin ayrica incelenmesi
olmayan saatlerin veya kisilerin eklenmesini 6nleyebilecek bir kontroldiir. Zaman kartlar1 ile
girilen toplam ¢aligma saatleri ve zamanin, olmasi gereken c¢alisma saati ve zamanla tablolar
araciligl ile karsilastirilmasi yapilmalidir. Bordro birimi ile personel iicretlerinin dagitimi
arasinda herhangi bir bag olmamalidir. Ayni sekilde zaman {icretlerini hesaplayan birim veya

personel departmaninda ¢alisan kisi ile bordro arasinda da bag bulunamamalidir®’®.

274 http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.4.213.pdf, Erisim Tarihi 12.01.2016

25 The Audit of Wages, http://www.accaglobal.com/uk/en/student/exam-support-resources/fundamentals-exams-
study-resources/f8/technical-articles/the-audit-of-wages.html, Erisim Tarihi 14.01.2016
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Maas bordrolarinin hazirlanmasi sirasinda dikkat edilmesi gerekenler®’:

e Her calisana ait temel bilgiler periyodik olarak personel departmani tarafindan
kontrol edilmelidir.

e Temel bilgilerle ilgili isim eklenmesi veya silinmesi, promosyon ve iicret 6deme
oranlarinda degisiklik yapilmasi, c¢alisanin konumunun veya calisti§i yerin
degisimi vb. degisikliklerin yapilmasi, kayitlarin usuliine uygun sekilde
yapilmast islemlerinin tamamint ve gerekli diizeltmeleri yetkili kisiler
yapmalidir.

e Fazla caligmaya ait olan ticret girisleri yetkili kisi tarafindan yapilmalidir.

e Ozendirici iicretlerin hesaplanmasi ve kontrolii tamamen bagimsiz konumda olan
bir birim tarafindan yapilmalidir.

e Odenmeyen iicretler kayit altina alinmali ve ilgili kayitlar daha sonraki olasi

kargilastirmalar i¢in muhafaza edilmelidir.

4.2.4. Bosa Gegirilen Zamanlar

Calisma siiresinde kullanilmayan zamanda, iiretim amaciyla yapilan bir faaliyet
olmamasina ragmen bu siireye ait 6denen iicret mevcuttur. Uretim amaci olmadan gecirilen
zamanlar normal ve normali asan siireler olarak siniflandirilmalidir. Siire kayiplarinin

nedenleri arasinda asagidaki faktorler sayilabilir®’;

e Fabrikaya ulagim ile ¢alisilan yere ulasim arasinda gegen siireler, cay molasi ve
yemek molas1 nedeniyle gecen siireler,

e Makine, ara¢ ve gereglerin kurulumu, diizeninin ayarlanmasi, isin geregi
taginmasi, aginmasi vb. durumlardan kaynakl siire kayiplari,

e Makinalarin bozulmasi, giic kaynaginda aksakliklar, hammadde ve malzeme

beklemeden kaynakli siire kayiplari.

Sayilan nedenlerinin ¢ogunlugu silire¢ icinde daima mevcut olan ve kontrol
edilebilecek faktorlerdir. Gii¢ kaynaginda yasanan problemler ise isletmenin kontroliinde

degildir, dis kaynaklidir. Bu nedenle normal bos zaman Siirelerini belirlemek olasidir.

2" The Institute of Management Accountants, .98
28 Uragun, a.g.e., 5.130
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Normali agsan bosta gecen siireleri ¢alismada anormal bosta kalma siiresi (abnormal
idle time) olarak alinacaktir. Anormal bosta kalma siiresinin nedenleri arasinda asagidaki

faktorler sayilabilir®’®:

e Makine arizalarinin normali asan oranlari,
e Isletme ici gii¢ kesintilerinin normali asan kismu,
e Madde ve malzeme veya kullanim talimatlarinin temininde normali asan siireler,

e QGrev, lokavt, yangin, sel vb. nedenlerden kaynaklanan siire kayiplart.

Anormal bosta kalma siiresinin i¢sel kaynaktan mi1 yoksa distan kaynaktan mi

kaynakladiginin belirlenmesi muhasebe kayitlar1 ve kontrol agisindan 6nemlidir.

Bosta kalma siiresinin kontrolii i¢in sayilanlar dikkate alinabilir®®;

e Isgiicii kullanimi raporlarinin bosta kalma siirelerini de kapsayacak sekilde
hazirlanmasi ve analizi,

e Makine, arag ve gerecler i¢in koruyucu bakimin benimsenerek arizanin en aza
indirilmesi,

e [lk madde ve malzeme aliminim, stok miktarinin ve iiretimin uygun olarak
planlanmasi ve sistemin takibi,

e ik madde ve malzeme aliminin gerekli zamanda yapilmast.

Bosta kalma siiresi normal sayilacak kosullarda gerceklesmis ise, bosa gecen iscilik
giderlerinin genel iiretim giderleri hesabina kaydedilmesi ve giderlerin o donemde iiretilmis
olan tiim mamullere yiiklenmesi gerekir. Anormal nedenlerle bosta kalma siiresinin higbir

kosulda iiretim maliyetlerine eklenmemesi, dénem gideri olarak alinmasi gerekir®.

219 Institute of Cost and Works Accountants of India, s.102
280 |nstitute of Cost and Works Accountants of India, s.102
%8 Sijleyman Yiikgii, Yonetim A¢isindan Maliyet Muhasebesi, Izmir, 1998, 5.153
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4.2.5. Fazla Mesai ve Ucretler

Fazla mesai, daha fazla iicret alinmasi amaciyla her zaman normal bir uygulama
haline getirilmeye ¢alisilir. Fazla mesai {icretinin normal iicrete gore fazla olmasiin: normal
zamandaki verimlilik, ise diizenli gelme, devamlilik, iscinin saglig1 ve is¢inin etik ve ahlak
kurallar1 tizerinde olumsuz etkileri olabilir. Zorunlu olmadig1 siirece fazla mesai
uygulamasina gidilmemelidir ve normal siirenin verimli kullanimi saglanmalidir. Fazla mesai
denetimi i¢in giinliik ve haftalik mesai raporlar1 iist yonetim tarafindan gozden gegirilmelidir,

fazla calismanin gergekten yapilip yapilmamasi gerektigi arastirlmahidir®®. Fazla mesai:

e Bir miisterinin siparisini tamamlamak amaciylaysa tiretim maliyetine eklenir.

e Artan iiretim talebini karsilamak amaciyla yapiliyorsa iiretim maliyetine eklenir.
Bunun alternatifi ise artan talep miktarini isgi-saatle oranlayarak, bu oranlar
dahilinde prim dagitmaktir.

e Fabrikada kullanilmak amaciyla makinelerin iiretilmesi, kaliplarin {iretilmesi vb.
ile ilgiliyse sermaye gideri olarak degerlendirilecek, liretim maliyetleri i¢inde yer
almayacaktir.

e Anormal kosullar olan sel, grev, lokavt vb. nedenlerden kaynaklanan iiretim

kayiplarinin telafisi icinse dénem kar1 ya da zarar1 hesabinda incelenecektir®.
Fazla mesai ve iicretlerinin kontrolii icin yapilabilecekler:

e Fazla mesainin 6n izinSiz ve onay olmadan yapilmasi yasak olmalidir.

e Fazla mesai yapilmasi kacinilmaz ise bunun planlamasi yapilmali ve gerceklesen
fiili durum ile planlanan durum karsilastirilmalidir.

e Qinliik olarak normal ve fazla ¢alisma saatleri tutulmali ve aylik raporlar
olusturularak sapmalar belirlenmelidir.

e Fazla mesai maliyeti ile ekstra isci maliyeti periyodik olarak

karsllastlrllma11d1r284.

%82 10 Keys to a Sensible Overtime Policy, http://www.workforce.com/articles/10-keys-to-a-sensible-overtime-policy, Erisim
Tarihi 19.01.2016

%82 The Institute of Management Accountants, 5.104
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4.2.6. Personel Degisim Orani

Personel degisim orani, bir isletmede belirli bir déonem iginde c¢alisan personelin, o
donem iginde isten ayrilan personele yiizdesini ifade eder®®. Isyerindeki personel degisim

oraninin fazla olmasi maliyetleri arttiric1 ve verimliligi diisiiriicii etki yapar.

Isten ayrilmanin kisisel nedenleri arasinda mevkide yiikselme ihtimali, isyeri
ortammin sevilmemesi, is ve tcret ile ilgili memnuniyetsizlikler, emeklilik, saglik ile ilgili
sorunlar, evlilik ve ya daha iyi pozisyondan is teklifi alinmasi sayilabilir. Isten ayrilmanin
kisisel olmayan nedenleri arasinda ise mevsimsel nedenlerle isin dogasi sonucu olusan isgiicii
fazlahigi, talepte daralma olmasi, ilk madde ve malzeme-enerji-sermaye yetersizliginden
dolay1 iiretimde azalma olmasi sayilabilir. Isten ayrilmanin 6nlenebilen nedenleri arasinda
memnuniyetsizlik, c¢aligma kosullari, kariyerini gelistirememe korkusu, yoOnetimle olan
iletisimdeki sorunlar, ulasimda sikinti, konaklama, saglik ve diger tesislerin ve aktivelerin
eksikligi ve yetersizligi sayilabilir. Isletme yonetimi gerekli ¢alismalar1 yaparak, diizeltmeler
ve Onlemler ile isten ayrilmanin sayilan nedenlerine ¢oziim bulabilir. Yonetim isgiicii devir
hiz1 ile ilgili yas, cinsiyet, hizmet siiresi oranlar1 arasindaki oranlar1 bilmelidir ve ilgili
sanayideki oranlarla bunu karsilagtirmalidir. Kisinin ise aliminda oldugu gibi ¢ikisinda da

miilakat yapilmali ve isten ayrilmasinin nedenleri 6grenilmelidir286.

Isgiicli devrinin fazla olmasi ve yeni calismaya baslayan kisilerin adaptasyon
stiresince verimliliginin az olmasi nedeniyle iiretim maliyetleri artacaktir. Yeni ¢aligmaya
baglayan kisilerin makine ve ekipmanlari tam olarak kullanmay1 6grenene kadar defolu ve
bozuk tiriin tiretilmesi ihtimali ise {retim maliyetlerini arttiran diger bir faktordir. Yeni

isgiicii i¢in yapilan se¢im, egitim ve ise alistirma da ek maliyetlere neden olur?®’.

285 Secil Tastan, insan Kaynaklar1 Performans Kriterleri, {s, Gii¢, Endiistri liskileri ve insan Kaynaklar1 Dergisi, Say1 52,
2002

%8 The Institute of Management Accountants, s.104-108
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4.3. GENEL URETIiM MALIYETLERININ DENETIiMi

Genel tretim maliyetleri, isletme fonksiyonlarina gore simiflandirildiktan sonra
(yonetim, satis ve dagitim, merkez, subeler vb.) maliyet nesnesinde izlenecek sekilde
dagitilmahidir. Degisken genel liretim maliyetlerinin dagitimi gergek kapasite kullanimai ile
iretilecek olan {iriin veya hizmet esas alinarak yapilmalidir. Sabit genel iiretim maliyetlerinin

dagitimi normal kapasite esas almarak yapilmalidir®®®,

Genel iretim maliyetleri, fabrika binasi, depolar, ofis binalari, makine ara¢ ve
gerecleri, tiretim alanlar1, yemekhane ile ilgili masraflari, gii¢ kaynaklar ile ilgili bakim ve
onarim masraflarini, iiretimin siirdiiriilmesi amaciyla yapilan masraflar1 kapsar. Benzer
sekilde satis ve dagitim igin yapilan faaliyetlerde bu amaglidir. Genel iiretim maliyetlerini

ayirmak i¢in asagidaki siniflandirmay1 kullanabiliriz?®;

o Uretimle ve iiretim yerleri ile ilgili giderler: Bu giderler iiriiniin {iretimi igin ilk
madde ve malzeme alimindan iiriinii ambalajlamaya kadar olan dolayl
giderlerden olusur. Makineler icin yag-yedek parca alimina ait giderler, tutar
acisindan az tutan madde ve malzeme giderleri, kontrol ve denetim ficretleri,
dolayli iscilerin iicretleri, licret 0demesini yapan kisilere yapilan 6demeler,
yemekhane ve diger sosyal alanlara iliskin giderler, fabrika kirasi, gii¢ ve yakitla
ilgili giderler, makineler-ekipmanlar-iiretim tesisleri-isletme ile ilgili amortisman
giderlerinden olusur.

e Yonetimle ilgili giderler: Uretimle direkt olarak ilgisi bulunmayan sats,
dagitim, aragtirma ve gelistirme vb. boliimlerle ilgili olan giderlerdir. Biiro
malzemeleri, matbaa-kirtasiye giderleri, ofis ¢alisanlarinin {icretleri, ofisin kirasi-
isinmasi-aydinlatmasi-iletisimiyle  ilgili ~ giderler,  kullanilan  binalarin
amortismani- mobilyalar, yasal iicretler ve banka masraflarindan olusur.

e Satisla ilgili giderler: Seyahat giderleri, satis personeline 6denen maas ve satict
komisyonlari, reklam-tanitim-pazar arastirmasi ile ilgili giderler, aracilik yapan

kurumlara 6demeler, siipheli alacaklar, satis ofisleri ile ilgili giderlerden olusur.

288 Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014, s.27-28
%8 The Institute of Management Accountants, s.124-126
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Dagitimla ilgili giderler: Sevke hazir hale gelmis ve birincil ambalajini tagiyan
iiriin ile baglayan ve ilgili yere nakliyesinin yapilip tiim {iriinlerin indirilmesine
kadar olan asamalar sirasinda olusan giderlerdir: ikincil ambalaj giderleri, ilgili
fonksiyonda ¢alisanlarin ticretleri, tasima-depolama-nakliye ve sigorta masraflari,
dagitim araglari igin katlanilan bakim-onarim-amortisman-sigorta giderleri.

Arastirma ve gelistirme ile ilgili giderler: Yeni iiriin gelistirme, mevcut iirlin ve
iiretim siirecini iyilestirme amaciyla yapilan giderlerdir. Toplam tutar1 ¢ok
degilse genelde iiretim giderleri veya yonetim giderleri iginde izlenir. Var olan
slrec ya da diriiniin iyilestirilmesi, gelistirmesi amaciyla katlanilan ar-ge
maliyetleri iiretim maliyetlerine dahil edilmelidir. Ar-ge faaliyeti birden fazla
donemde devam ediyorsa maliyet iirlin ya da siirecin yararinin tahmini siiresine
gore amortismana tabi tutulmalidir. Eger yeni bir iirlin veya siire¢ i¢in ¢alismalar
yapiliyorsa maliyet siire¢ kullanilmaya ve iiriin lretilmeye baslandiktan sonra

amortismana tabi tutulmalidir’®.

Kontrol igin Onceki donemlerle karsilastirmalar yapilmalidir ama sadece bu
karsilastirmayla verimlilik ve dogruluk anlaminda bilgi edinilemez. Biit¢elerin kullanimu,
biitceden sapmalarin belirlenmesi daha anlamlidir. Standart olan gdrevler i¢in standart setler
ile karsilagtirmalarda yapilabilir. Isletme ydnetimi genel iiretim maliyetlerini kontrol altinda

tutmali ve belgelerin eksiksiz, tarih ve sira numarali olacak sekilde olusturulmasini ve

291

muhafazasini saglamalidir™".

20 Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014 ,5.32-33

1 Required Supporting Documents During The Audit, https://www.med.uni-freiburg.de/EUFoerderung/Intranet/required-
supporting-documents-audit, Erisim Tarihi 02.02.2016
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Bakim onarim maliyetleri: Maliyet merkezlerine, departmanlara, atdlyelere vb. yapilan
bakim onarim caligmalarina ait harcamalar1 gdsteren kayitlar ayri ayr1 olacak sekilde
tutulmalidir. Yiiksek fiyata sahip olan yedek pargalar, yenilenme veya giiclendirme amaciyla
yapiliyor ve gelecekte fayda saglayacag diisiiniiliiyorsa stoklara alinmalidir. Yedegin yeniden
kullantma hazir hale getirildigindeki degeri ile yeni yedek maliyetinin ve yenileme
maliyetinin toplam1 arasindaki fark bakim ve onarim maliyeti olarak kabul edilir. Biiylik ¢apta
yapilan yenileme, diizeltme faaliyetleri amortismana tabi tutulmalidir. Biiyiikk ¢apta bir
yangin, patlama, sel vb. anormal bir durumdan kaynaklanan onemli ve oOl¢iilebilir olan

maliyetler bakim onarim maliyetleri i¢inde izlenmemelidir.

Kirliligi 6nleme maliyetleri: Gelecekte iyilestirme, 1slah, atiklarin yok edilmesi ile
ilgili maliyetlerin olusmas1 bekleniyorsa ve bu faaliyetlerin yapilmasi sdzlesme kurallarindan
veya yasal zorunluluktan kaynaklaniyorsa tahminler ve hesaplamalarla maliyetler ilgili
donemlere dagitilmalidir. Tanimlanabilir, Olgiilebilir ve anlamli oldugu siirece kirlilik
maliyetleri hava, su ve toprak seklinde ayirilarak izlenmelidir. Kirliligi onlemek veya
azaltmak amacli yeni bir {iriin, siire¢ gelistirilmesi durumunda ortaya ¢ikan maliyetler ar-ge
maiyetlerine dahil edilmeli, kirlilik kontrol maliyetleri altinda izlenmemelidir. Siiregten
kaynakl1 bir kirlilik olusuyorsa ve iirlinilin siiregte olusturdugu kirlilik miktart belirleniyorsa,

kirliligi 6nleme maliyetleri oranina gore {iriin maliyetine eklenmelidir.

Ambalaj maliyetleri: Yurt i¢i ve yurt disi ambalaji, miktar1 ve diger maliyetleri,
birincil ve ikincil ambalajla ilgili miktari, maliyeti ve 6zellikleri gosterecek sekilde kayitlar
ayr1 ayr1 olacak sekilde tutulmalidir. ithal ambalaj maliyeti islem tarihindeki doviz kuru baz
aliarak hesaplanmali, sonraki kur degisimleri maliyete dahil edilmemelidir. Nakliye firmasi
veya yasal otoriterler tarafindan bekleme, alikonulma ile ilgili ddenen tutarlar ambalaj
maliyetinin pargast degildir. Yeniden kullanilabilir olan ambalaj malzemesi maliyetinin, kag
defa ve ka¢ donem boyunca kullanilacagi hesaplanarak dagitiminin yapilmasi gerekir. Birincil
ambalajlarin maliyetleri, {iretim maliyetleri; ikincil ambalajlarin maliyetleri, dagitim

maliyetleri i¢ine izlenmelidir®®?,

22 Companies (Cost Records and Audit) Rules - For CMA Examinations,The Institute of Cost Accountants of India
(Statutory Body under an Act of Parliament), 2014 ,s.21-23
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5. UYGULAMA
5.1. UYGULAMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMIi

Uygulamanin temel amaci; isletmelerde maliyet denetiminin etkinliginde belirleyici
olan unsurlar1 ve bu unsurlarin maliyet denetiminin niteligine olan etkilerini aragtirmaktir. Bu
amagla baglantili olarak, isletmelerde biitgelenen maliyetlere ulagsmak i¢in izlenecek yol ve
yontemlerin tespiti, hata ve hilelerin 6nlenmesi i¢in konulmasi gereken kontrol noktalarinin
saptanmasi, maliyet denetimi siire¢lerinin iyilestirilmesi ve maliyet denetiminin daha gergekgi

ve glivenilir bir sekilde yapilmasi uygulamanin temel hedefleridir.

Calismanin amaci dogrultusunda tasarlanan uygulama kisminda, bir isletmede
derinlemesine yapilan gozlem ve goriismelerle elde edilen verilerin daha uygun olacagi
diisiiniilmiistiir. Bu nedenle uygulama ¢alismalar1 Istanbul’da faaliyet gosteren bir iiretim
isletmesinde yiiriitiilmiistiir. Isletmenin {iretim planlama, biitce ve raporlama, satmn alma,
muhasebe, insan kaynaklari yoOnetimi, personel ve Ozlik isleri ve bilgi teknolojileri
departmanlarindan toplam sekiz iist ve orta diizey yoneticiyle yiiz ylize goriisiilmiistiir.
Yapilan goriismelerde dnceden hazirlanmis agik uclu sorulardan olusan bir form kullanilmas,

katilimcilarin istegi dogrultusunda sorulara verilen yanitlar ses kayit cihazina kaydedilmistir.

Izleyen asamada veriler analiz edilerek ve yorumlanarak mevcut durumu ortaya
koymak amaclanmistir. Bu asamada soru formu araciligiyla elde edilen iiretim maliyetinin
denetimine iliskin veriler iiretim maliyetleri, bilgi teknolojileri, liretim, satin alma, depo,
envanter, bakim onarim, is¢ilik, ambalajlama ve tasima olmak {izere on alt boyuta

ayristirilarak degerlendirilmistir.
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5.2. FIRMA HAKKINDA GENEL BILGILER

Firma 1989 yilinda iiretim sektoriine giriyor. Su an biri Istanbul’da olmak iizere iiretim
yapan toplam alt1 fabrikasi var.

Firma cirosundaki yaklasik yiizde 60 ihracat pay:r ile Tirkiye’nin en biiyiikk ¢ikolata
ihracat¢ist durumunda ve toplam 120 iilkeye ihracat yapiyor.

Firma arastirma ve gelistirme yatirimlarina yillik cirosundan %1,5 oraninda ayiriyor.
Uretim sektdriinde elektronik defter uygulamasia gegen ilk firma.

Turquality Programi kapsaminda desteklenen firmaya ait markalar mevcut.

Inceledigimiz fabrika Istanbul’da faaliyet gdsteriyor.100 milyon dolar yatirimla 2009
yilinda kurulan alaninda Avrupa’nin en yiiksek teknolojisine sahip fabrikasi. Fabrikada
unlu mamuller (kek, biskiivi ve kraker) liretimi yapiliyor.

Topyekiin Uretken Y&netim (TPM-Total Productive Maintanance) felsefesi uygulaniyor.
SAP APO (Advanced Planner and Organizer - Ileri Diizeyde Planlama ve Optimizasyon)

modiiliine ge¢meyi planliyor.
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5.3. URETIiM MALIYETLERI

< 11k Madde ve Malzeme Maliyetleri
- Direkt Ik Madde ve Malzemeler: Mamul biinyesine katilan tiim hammaddeler yiizde
oranlarina bakilmadan direkt ilk madde ve malzeme olarak islem goriiyor.
- Endirekt ilk Madde ve Malzemeler: Kek kalib1 yaglamasinda kullanilan yagin, iiretim
bantlarinin yaglanmasinda kullanilan yagin, 6zel aromalarin endirekt ilk madde ve

malzeme olarak alinabilecegi ama fabrikada boyle bir uygulama olmadig: belirtildi.

% Tscilik Maliyetleri
- Direkt Iscilikler: Uretim hattinda ¢alisanlar
- Endirekt Is¢ilikler: Bakim Onarim- Depo- Kalite Kontrol-Ustabasi- Giivenlik

< Genel Uretim Maliyetleri
- Sabit Genel Uretim Maliyetleri: Amortisman
- Degisken Genel Uretim Maliyetleri: Enerji

+¢ Kullamlan maliyet yontemi

- Giderlerin kapsamina gore kullanilan maliyet yontemi:

= Normal Maliyet Yontemi

- Giderlerin gerceklesme durumuna gore kullanilan maliyet yontemi:
= Fiili (Gergek) Maliyet Yontemi
= Standart Maliyet Yontemi

- Maliyet hesaplama sekline gore kullanilan maliyet hesaplama yontemi:

= Satha Maliyet Yontemi
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5.4. BILGI TEKNOLOJILERI

+ Uygulamanin adi ve kisa aciklamasi:
- Kurumsal Kaynak Planlama (ERP-Enterprise Resources Planning) yazilimi olan
SAP’nin Kurumsal Kaynak Planlama Cozimi, (Systems Analysis and Program
Development) 10 aylik bir proje uygulama siirecinden sonra 2007 yili Agustos

ayindan itibaren kullaniliyor.

«» Destekledigi faaliyet alanlar ve is siirecleri:

- Genel Muhasebe, Karlilik Analizi, Satin Alma, Satis Dagitim, Bakim Onarim ve
Ekipman Y®&netimi, Insan Kaynaklari, Kalite Yonetimi, Depo Yonetimi ve Uretim
Planlama ve Kontrol olmak tizere 9 modiilii ve Veri Ambar1 Raporlama uygulamasi
kullaniliyor.

- Modiillerin tam anlamiyla uygulamaya alinmasinin ardindan Biitce Planlama ve
Simiilasyon ¢6ziimi ekleniyor.

- Giris ekranlarina tek bir yerden giriliyor ve kullanicilar yetkilendirme bazinda kendi

ilgili olduklar: bilesenleri kullanabiliyor.

¢ BT biriminin genel organizasyon yapisi icinde bagh bulundugu birim:
- Bilgi teknolojileri komitesi Yonetim Kuruluna bagli olarak gérev yapiyor. Tim

raporlamalarini Yonetim Kurulu’na yapiyor.

% BT biriminin sistem icindeki hareket yetkisi:
- Test sistemi ve kalite sisteminde bilgi teknolojileri biriminin hareket yetkisi var.

- Canli sistem de bilgi teknolojileri biriminin hareket yetkisi yok.

¢ BT biriminin organizasyon semasi:
- Bilgi Teknolojileri Komitesi kendi i¢inde 4 alt boliime ayriliyor;
= Operasyon Miidiirliigii
= Proje Miidiirliigii
= Bilgi Teknolojileri Direktorliigii

=  Yazilim Miidiirliigi (yeni olusturuluyor)
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% Bilgisayar ortaminda konulan kontrol noktalarinin nasil olusturuldugu:

Ek kontroller SAP danismanlari ve kurum biinyesinde calisan ABAP danigmanlari

tarafindan olusturuluyor.

Kontrol noktalar1 bir ig biriminden, denetim bulgularindan veya BT olarak yiiriitiilen

projeler kapsaminda ortaya ¢ikiyor;

» |5 biriminden: Is yapilis sekliyle ilgili olarak

=  Denetim bulgularindan: Sistem neden iki irsaliyenin girilmesine izin veriyor?

» BT olarak yiiriitilen projelerden: BT muhasebe igin bir proje yaptiginda, bu
projenin etkisi olarak depoya kontrol noktasi konulmasi gerekebilir: Depodaki
belirli mal hareketleri muhasebede belirli hesaplara gitsin, yanlis bir hesaba
gittiginde uyar1 versin seklinde. Bu projenin uygulanabilmesi i¢in sistemde akis ve

kontrolii BT sagliyor.

+ Sistemin giivenligi icin alinan 6nlemler:

3 ayda bir sifre degistiriliyor. 3 ay sonra sifre degisimi olmadiginda sistem kendini
kilitliyor ve kullanicinin erisimini engelliyor.

SAP de single sign-on (SSO) uygulamasina gegildi. Makinalarin tamami network
yapist iginde, SAP kullanicilar1 ile ID’ler eslesmis durumda, kullanicilar kendi
bilgisayarlarindan SAP’yi agabiliyorlar. Boylelikle kullanici adi almak veya vermek

suretiyle SAP giriglerinin 6nlenmesi amaglaniyor.

¢ IT biriminin sahip oldugu sertifikalar:

Bagimsiz belgelendirme kuruluslarinin yaptiklart denetim sonucu ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasina sahip ve sayilan 6zellikleri karsiliyor;

= QGizliligin korunmasi: Sadece yetki sahibi kisilerin bilgiye ulagabilmesi

= Biitlinliik: Bilginin ve bilgi isleme yontemlerinin, dogrulugu ve eksiksizligi

» Ulagilabilirlik: Gereken durumlarda yetkili personelin bilgiye ulasabilmesi

% IT olarak yiiriitiilen egitimler:

Bilgi Teknolojileri ve Insan Kaynaklari birimi ortaklasa ve planli bir bigimde
Farkindalik Egitimi veriyor. Ornegin: IIk egitiminde kullanicilara soru seti dagitiliyor

ve ilk soru olarak sifrelerini yazmalari isteniyor ve kullanicilardan yazanlar oluyor.
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5.5. URETIM

% Uretim alanlar, yeterlilikleri:

Fabrika 45.000 m?si kapali olmak iizere, toplamda 70.000 m?lik bir alan iizerine
kurulu, kapasitenin % 65°i kullaniliyor. 8 hattan olusan makine parkuru var. Uretimin
neredeyse tamami otomasyon sisteminde gercgeklestiriliyor. Mamul i¢in
hammaddelerin alimi, karistirilmasi, pisirilmesi, sogutulmasi, dinlendirilmesi ve

paketlenmesi otomatik sistemde yapiliyor.

+ Donamim ve iiretim araglarimin tam ve ¢alisir durumda olup olmadigi:

Ekipmanlarin kontroliinii belirli periyotlarda sirket i¢inde bulunan teknik destek birimi
yap1yor.

Uretimde kullamlan makinelerin ¢ogunlugu ileri teknoloji makinalar oldugu igin,
firmalarla bakim s6zlesmesi yapiliyor.

Yurtdisindan gelen makine, ara¢ ve geregler i¢in uzaktan baglantilarla da kontroller

gerceklestiriliyor.

% Enerji:

Ton basina diisen enerji maliyetleri kontrol ediliyor.

Elektrik ve gaz genelden dagitiliyor. Uriin bazli dagitilmiyor.

% Tsci saghg, is giivenligi:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhigi’'min yaymladigi yonetmelik kapsaminda
belirlenen stirelere (¢alisan basimna dk. olarak belirlenen) gore is gilivenligi uzmani,

doktor, hemsire ve diger saglik personeli bulunduruluyor.
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% Kirliligi Onleme:

- Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Atik Yonetimi Yonetmeligi

kapsaminda kirliligi 6nlemek i¢in 6nlemler aliniyor.

- Hava kalitesinin kontrolii, sicaklik ve nem i¢in CO; dlglimleri yapiliyor. Havada

bulunan renksiz, kokusuz ve tatsiz olan CO miktar1 dl¢iimleri yapiliyor.

- Uretim prosesleri sonucu olusan atik sularin geri kazanilmas1 ve bertaraf edilmesi

amaciyla kurulmus olan atik su aritma sistemi mevcut. Aylik kontroller gergeklestiriliyor.

- Kimyasal oksijen ihtiyact (KOI- endiistriyel atik sularm kirlilik derecesini, i¢indeki

toksik madde miktarin1 veya ayrisabilen organik madde icerip icermedigini belirlemek

icin kullanilan parametre) analizleri yapiliyor.

% Uretilen iiriinler icin maliyet oranlarim gosteren tablo:

Maliyet Oranlar1

Hammadde %78

Ambalaj Malzemeleri %10

Direkt Iscilik %5

Endirekt Iscilik %1

Enerji %2

Amortisman %2

Genel Uretim Giderleri %3

Genel Toplam %100
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Endiistrinin dogas: ile ilgili 6zellikler:

- Tirkiye geneli sektorde, kapasite kullanim oran1 %60 civarinda, sektdrde ciddi oranda
bir atil kapasite mevcut.

- Uretilen iiriinlerin raf émiirleri kisa, hacimleri ise biiyiik oldugu igin biiyiik kapasiteli
depolara ihtiya¢ duyulmasi nedeniyle 6nemli oranda stoklama yapilamamakta.

- Uretimde kullanilan katki maddelerin ithalat1 nedeniyle disa bagimlilik séz konusu.
Katk1 maddeleri ithalati asamasinda mallarin glimriikten hizli olarak ¢ikarilamamasi,
finans maliyetini arttirmakta ve raf dmrii kisa olan bu maddelerde bozulmalara neden
olabilmekte.

- Ihracatin biiyiik kismi1 Ortadogu, Balkanlar, Avrupa ve Afrika pazarlarina yonelik.
Varsa taminan yasal imtiyazlar:

- Yurt disindan hammadde alinip ve alinan bu hammaddenin mamul haline getirilip yurt

disina satilmasiyla ilgili taninan yasal imtiyazlar var.

Onemli hammaddeler (Yaklasik Olarak):

Yiizdelik Oranlar

Un %64

Seker %12

Yag %9

Invert Seker %6

Su %4

Siit, siit tozu %2

Kabarticilar %0,6

Tuz %0,3

Aromalar vb. % 2,1
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¢ Uretim metotlar1 ve iiretim siirecleri:

- Fabrikada unlu mamuller iiretimi yapiliyor. Hammaddenin iiretim siirecine girip
ambalajl1 liriin haline gelmesine kadar izledigi ana agamalar;

= Hazirlama Siireci: Unlu mamulii iiretimi i¢in hamuru olusturan malzemeler teker
teker bilgisayardan gelen talimatlara gore akilli depodan aliniyor ve otomasyon
sisteminde karistiriliyor. Bu islemden sonra mikserle karigtirma islemine geciliyor.
Karistirma islemi bittikten sonra hamur 30-35 dakika kadar fermantasyona
birakiliyor. Yayilmis ve fermantasyonunu tamamlamis hamura form verme islemi
gerceklesiyor. Uriin seklini ana hatlariyla aldiktan sonra sirasiyla pisirme —
sogutma - dinlendirme asamalar1 gerc¢eklesiyor.

» Katma Degerli ikinci islemler: Uriiniin regetesine gore olmasi gerekiyorsa
istiine sos dokiiliiyor - igine krema enjekte ediliyor - desen varsa ¢izimi
gerceklestiriliyor.

= Ambalajlama: Birincil ambalaj, ikincil ambalaj

+¢ Uretim siireci akis sistemi:

Her iriin igin kullanilacak olan ilk madde ve malzemeyi ve miktarini gosteren iiriin
recetesi var. Uriin regetesinde kirilim noktalari ile alt regeteler belirleniyor.

Ornekteki iiriinler icin alt receteler;

- Kek
- Krema

- Desen
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Temel hammaddelerle ilgili tiiketilen gercek miktarlar ile bitmis iiriin icinde olmasi

gereken tahmini/standart miktar karsilastirilmalari:

- Biitiin hammaddeler otomasyon sistemi ile aliniyor.

- Bilgisayar iirlin regetesine gore ilk madde ve malzemeyi depodan gekiyor ve iiretim
sistemine gonderiyor.

- Uriin recetesine gore alinmasi gereken miktar tolerans sinirlar1 iginde ise iiretim hatt1
gonderilen ilk madde ve malzemeyi kabul ediyor yoksa reddediyor.

- Bu sebeple iiriin i¢inde gerceklesen miktar ile belirlenen standart miktar arasinda

farklilik olmuyor.

Fire/defo olusmasinin nedenleri:

- Makine arizalari
- Proses kosullarinin bozulmasi
- Hammadde degiskenleri (6nemli hammaddenin un olmasi ve unun ¢ok canli olmasi,

cok reaksiyon gOstermesi)

Fire oranlarz:

- Fire/defo raporlari her hat i¢in ayr1 ayri, toplam i¢in ayr1 hesaplaniyor.

- Fabrika tiretiminde tiim hatlarin iiretim fire oran1 % 1’in altinda gerceklesiyor.
Gider (maliyet) yerleri:

- Esas liretim maliyet yerleri: Karistirma, fermantasyon, pisirme, sogutma, dinlendirme
icin kullanilan tiim makine, arag¢ ve gerecler.

- Yardimer liretim maliyet yerleri: Yardimei isletmeler binasi, buharli basing iiretimi

- Yardimc1 hizmet maliyet yerleri: Bakim onarim, yemekhane, servis, laboratuvar

- Uretim yerleri ydnetim maliyet yerleri: yaklastk % 1 oldugu igin hesaplamalara

katilmiyor ve liretim maliyetleri i¢inde yer almiyor.
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5.6. SATIN ALMA

- lthal ilk madde ve malzeme &demeleri doviz olarak yapiliyor.

- Ik madde ve malzeme gelinceye kadar cekme, biiziilme veya buharlasma nedeniyle
olusan zararlar ve nem emilimi veya uzama nedeniyle olusan kazanglar i¢in herhangi
bir ayarlama yapilmiyor. Hindistan cevizi, 6zel aroma, krema ig¢in olabilecegi ama
incelenen fabrikada boyle bir uygulama olmadigi soylendi.

- Biitiin satin almalar sistemde goriiniiyor. Ara sira ihtiyag olanlar i¢in bir kerelik siparig

aciliyor ve MRP ye dahil edilmiyor.
¢ Satin alma isleminde zamana ve miktara karar verirken baz alinan Kriterler:

- Sezonsal trendler dikkate almiyor. Biitce dogrultusunda hareket ediliyor. Ilk madde ve

malzemenin son kullanma tarihi de 6nemli bir faktor.

¢ Teslim alinan ilk madde ve malzemeye ait bilgiler ile tedarikc¢iyle yapilan s6zlesmeye

gore olmasi gereken ozelikler karsilastirilmasi:

- Ilk madde ve malzeme de hamur, ambalaj, proses standartlar arastirma ve gelistirme
departmani tarafindan belirleniyor.

- Kalite departmani belirlenen bu standartlari kontrol ediyor.

- Misterinin istekleri de goz Oniine alinarak standartlar kalite departmani ve satig
departmani tarafindan revize edilebiliyor.

- Bu asamalardan sonra tedarik¢i s6zlesmesiyle-teslim alinanin karsilastirmasini kalite

kontrol departmani ve satin alma departmani birlikte yapiyor.
% Standartlarin altinda ilk madde ve malzemenin temini halinde yapilan islemler:

- Blokaj, reddetme durumunda ilk karari kalite kontrol departmani veriyor.

- Ik madde ve malzemenin iadesi ve iadenin takibi satm alma departmani tarafindan
yapiliyor.

- Onden bir para ddemesi varsa muhasebe departmanina bilgi veriliyor ve takibini

muhasebe departmant yapiyor.
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% Tlgili siparis icin miktar, teslim tarihi, fiyat vb. ile ilgili bir degisiklik varsa gerekli

onaylarin hangi birim tarafindan verildigi:

- Miktar, teslim tarihi ile ilgili bir degisiklik yapilacaksa satin alma departmani ve
planlama departmani onay veriyor.

- Fiyatla ilgili bir degisiklik yapilacaksa satin alma departmani onay veriyor.
+« Satin alma siparis formunu gorebilen departmanlar:

- Planlama Departmani: Satin alma departmaninin Verdigi siparisi goriiyor.
- Lojistik Departmani: Satin alma departmani tarafindan verilen siparisi teslim almak
icin, aliacak ilk madde ve malzemenin miktar ve kodlarini goriiyor.

- Muhasebe Departmani: Odeme yapmak icin faturay goriiyor.

X/

* Onayh tedarikgi listesinden tedarik¢inin ¢cikarilmasinin sartlari:

- Onayl tedarikgilerden satin almaya iliskin fiyat teklifleri alintyor.

- Teslimat sartlari, 6deme kosullari, teslimat zamanlari, miktarlari, kaliteleri vb.
bilgilerin hepsini gorecek ve analiz edecek sekilde biitiin teklifler i¢in c¢izelgeler
hazirlaniyor.

- Hazirlanan bu ¢izelgeler iizerinden kararlar alintyor.

- Tedarikgi listesinden ¢ikarilmanin sartlarindan biri kalite;
= Yil iginde yapilan parti teslimatlarda sartli kabul ve ret durumuna gore tedarikei

degerlendirme siireci var.
= Belirlenen kalite standartlarina uyup uymadigini kalite departmani degerlendiriyor.

- Diger sartlar termin ve miktar;
= Belirlenen zaman ve miktara uyup uymadigini satin alma departmani

degerlendiriyor.

- Tedarik¢i listesinin  giincellenmesine, siralamanin  degistirilmesine, listeden

¢ikarilmasina satin alma departmani ve Kalite departmani birlikte karar veriyor.
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Satin alma talebini olusturma yetkisi:

- Uretim ile ilgili ilk madde ve malzeme alim1: Planlama Departmani
- Biiro malzemesi alimi: Her departman kendi biinyesinde idari sefi araciligiyla
- Bilgisayar sarf malzemesi: Bilgi islem araciligiyla
- Yedek parca alimi: Uretim departmani ve teknik ekip beraber talep olusturuyor.
= Yedek parga alimi, satin alma departmani tarafindan gerceklestirilmiyor, teknik
miidiirliik tarafindan yedek par¢anin alimi yapiliyor.

= Arag ve gereclerin bakim talepleri de teknik miidiirliik tarafindan yapiliyor.
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5.7. DEPO

Depolama sisteminde dikkat edilen hususlar:

- Depoya yerlestirilecek ilk madde ve malzeme, arag-gere¢, yedek parga, iirlin igin
miktar ve konuma karar verirken dinamik ve statik agirlik hesaplamalarinin yapilmis
olmasi. (Statik agirlik hesaplamalarinda duran kati cisimler ile bu cisimlere uygulanan
kuvvet arasindaki denge sartlarini inceleniyor, dinamik agirlikta hesaplamalarinda
hareket halindeki cisimler inceleniyor.)

- Zamanlama

- Son kullanma tarihi

- Dogru miisteriye gitmesi

- Siralama

Statik/ dinamik agirhk hesaplamalar:

- Palet Kontrol Istasyonu (Contuar Check) : Oncelikli olarak istasyona gelen paletteki
iiriinlere 3 boyutlu tarama yapiyor, palette sorun yoksa palet i¢cindeki {irlinden hangi
koridorlarda ve adreslerde varsa palet agirligina bakarak ilgili adrese gonderiyor.
Sorun varsa iki karardan birini se¢iyor;
= Ret edilecekse ¢ikis noktasina gonderiyor.
= Diizeltme yapilmas: yeterliyse diizeltme noktasina génderiyor.

- Palet kontrol istasyonu depoya konulacak her seyi hesapliyor ve depoda

stoklanmasinda sorun olup olmadigina karar veriyor.
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% Depolama sisteminin ozellikleri:

>

14 milyonluk yatirimla kurulan akilli depo sistemi kullaniliyor.

Otomatik depo sistemi AS/RS (Automated Storage/Retrieval System- Otomatik
Depolama ve Bosaltma Sistemi) kullaniliyor. AS/RS verilen malzemeleri raflara
yerlestirmek ve istenildigi zaman ¢ok hizli bir sekilde geri getirmek iizere tasarlanmis
bilgisayar destekli depo sistemi.

ASRS depolarda SAP tek basina otomatik robotlu bir sistemi yonetemedigi icin IBM-
SAP ortaklasa ¢aligilarak depo yonetiliyor. IBM’deki her hareket SAP’de arka planda
etkilesim halinde.

Konveyor iizerinden veya robot ilizerinden stoklar fabrika icindeki ihtiyaglara gore
tiretim katlarina, mamul depoya, teslimat tamamlanma noktasina bilgisayardan gelen
talimatlara gore transfer oluyor.

SAP’ye palet, robot ve konveyordeki her hareket iletiliyor. Teslimati baglat ve
teslimati tamamla seklinde komutlar sisteme ¢alisan tarafindan giriliyor.

Barkod sistemi galisanlar tarafindan yapiliyor, bu sebeple barkod kullanimi, palete
yapistirilmasi, barkoddaki iiriin kodunun dogru olmasi ve son kullanma tarihinin dogru

olmasi1 6nemli.

Depo ¢ahisanlarimin gorevleri:

Depoya gelen mal kabullerle ilgili evraklar: ilgili birimlerin imza ve kasesinden sonra
dosyaliyor ve arsivliyor.

Depoda sadece konveyore koyma ve barkod isleminde depo c¢alisan1 gorev aliyor,
kalan tiim tagima-yerlestirme-transfer iglemleri otomatik depo sisteminde bilgisayar

komutlari ile gerceklesiyor.
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Depoda cahsanin personel siparise uygun olmayan madde ve malzeme geldiginde

izledigi asamalar:

- Depo calisan1 miktarda bir farklilik oldugunda karar verirken oncelikli olarak satin
alma departmani tarafindan ilgili siparis icin belirlenen tolerans yiizdelerine (her
siparis i¢in farkl olabilir) bakiyor.

- Uzerinde gramaj yazan (6zellikle yurtdist iiriinler) barkodunda ne yaziyor ise o kabul
edilerek alintyor, kontrol i¢in tekrar tartilmiyor.

- Tolerans astiysa ilgili siparisi isteyen boliime sorarak iKi segenekten birini uyguluyor;
= Tolerans ylizdesi arttiriliyor. (Satin alma onayiyla)
= Siparis reddediliyor.

- Sayilanlarin disinda 6rnek olarak sekerde ¢uval sayisina gore miktar hesaplantyor ve 1
cuval seker 50 kg olarak sayiliyor. Kantardaki tonaja bakilmiyor. Burada depo
tarafindan iletilen miktarla ilgili satin alma ve tedarik¢i mutabakatinda farklilik olsa da
depo sekeri aliyor, aradaki farki tutanakla satin alma departmanina bildiriliyor.

- Depo ¢alisani kalite karari i¢in Kalite Kontrol Ekibini ¢agiriyor ve karar1 ekip veriyor;
= Kalite test sonucu aninda ¢ikanlar, sonu¢ olumsuzsa reddediliyor.
= Sonu¢ hemen ¢ikmiyorsa otomatik depoya blokajli olarak giriyor. Kalite test

sonucu olumsuzsa reddediyor, olumluysa blokaji kaldirma yetkisi Kalite Kontrol
Ekibinde.

Depoya gelen ve depodan giden ilk madde ve malzemeleri miktar olarak olcen

aletlerin kontrolii:

- Sicaklik, nem, agirlik, basing, hacim, uzunluk vb. igin 6l¢iim yapan termometre, sayag,
hassas terazi, kantar gibi tim aletlerin kalibrasyonlar1 hem teknik ekip departmani,
hem de kalite kontrol departmani tarafindan belli periyotlarda yapiliyor.

- Teknik ekip departmani iginde kalibrasyon sertifikasina sahip olan ¢alisanlar var.

- Kalibrasyonlarin ve olgiimlerin dogrulundan kalite departmani ve teknik midiirliik

sorumlu.
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% Y1l icinde satin alinan tiim ilk madde ve malzemeler, teslim alinip alinmadiginin

kontrolii:

- Satin alma departmani siparisi verip depo departmani teslim aldiktan sonra muhasebe
departmanina gerekli bilgiler sistem tizerinden gidiyor.

- Muhasebe departmani tedarikgilere 6deme yapmadan dnce depoya dédemesi yapilacak
olan satin almalarin listesini gonderiyor.

- Depo formdaki triinlerden teslim aldiklarini isaretliyor, almadiklar1 hakkinda satin
alma ve muhasebeye bilgi veriyor.

- Odeme formdaki isaretlemelere gore yapiliyor.
% Deponun bagimsiz bir gorevli tarafindan sayilmasi:

- Ornekleme ile sayim yapiliyor. Orneklemede yaklasik olarak her 30 paletten 1 tanesi
sayiliyor.
- Ornekleme ile sayimda depo ¢alisanm1 ve Kkalite ¢alisan1 gorev aliyor. (Cm, Agirlik,

Adet vb. sayim, 0l¢lim ve tartimlar yapiliyor.)

¢ Depoda teslim alinan ilk madde ve malzemenin muhasebelestirilmesi ve 6demesi:

- Satin alinan her sey palet kontrol istasyonuna geldigi an sisteme de giriyor ve
muhasebelestirilmesi siStem {lizerinden yapiliyor.

- Odeme ayda iki kez yapiliyor.
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5.8. ENVANTER

Stoklarin dogrulanmasi:

- Yilsonunda stoklarin dogrulanmasi amacuyla fiili sayim yapiliyor;
= Hammadde depodan sorumlu c¢alisan mamul depo sayiminda gorev aliyor.
=  Mamul depodan sorumlu ¢alisan hammadde depo sayiminda gérev aliyor.
» ¢ denetim birimi isletmenin departmanlarindan (insan kaynaklari, ydnetim,
muhasebe, arastirma ve gelistirme vb.) sayim ekibi olusturuyor. Hammadde depo

ve mamul depo sayimlarinda sayim ekibini gérevlendiriliyor.

Fiziksel envanter sayimlarinda, farkhhiklar olmasi halinde ayarlama yetkisi ve

kapsami:

- Farklarin nedenleri;
= Bilinmeyen kayip
= Sarflarin eksik/fazla olmasi (fiilen kullanildigi halde ¢ikis yapilmamis olmasi)

- Fiziksel envanter sayim farklarinda ayarlama yetkisi bilgi islem tarafindan kilitlenmis
durumda.

- Farklar belirlenip sebepleri ortaya konulduktan sonra genel miidiir onayiyla depoya

yetki veriliyor. Sayim farklari tamamlaninca yetki depodan tekrar aliniyor.

Stok degerleme yontemi:
- SAP Kayar Ortalama Fiyat kullaniliyor.
- Stok degerlemesi Ilk Giren Ik Cikar ydntemine gore yapiliyor.

Degerlemede kullanilan yontemin onceki donemlerle karsilastirnlmasi:
- Onceki dénemlerde de kullanilan yontem Ilk Giren ilk Cikar.
Emniyet stok seviyesini kimlerin belirledigi:

- Ilk madde ve malzeme icin iiretim planlama departmani emniyet stok seviyesini
belirliyor.
- Uretimdeki yedek parcalar icin teknik miidiirliik emniyet stok seviyesini belirliyor.

- Akilli depo yedek pargalar igin lojistik emniyet stok seviyesini belirliyor.
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Emniyet stok seviyesinin neler baz alinarak belirlendigi:

Statik bir emniyet stok seviyesi yok.

Ozellikle dikkat edilenler;

» [stenecek ilk madde ve malzeme, yedek parga vb. icin termin siiresinin ne kadar
oldugu

= [stenecek ilk madde ve malzemenin, yedek parganin vb. kritik olmas1

= Ne kadar siklikta kullanildigi

Emniyet stok seviyesinin ilk madde ve malzeme i¢in belirlenmesi:

IMM aliminda gbz 6niinde bulundurulan kisitlar;

* Alimin yurt i¢inden mi yurt disindan m1 oldugu

= Tedarik siireleri

= Saklama kosullari

» Raf omrii

Gecmisteki kullanim miktarlart ve sezon faktori dikkate alinarak veri analizi
yontemiyle emniyet stok seviyesi belirleniyor.

Eger malzeme yurt disindan geliyorsa, gelis tedarik siiresi daha uzun oldugu i¢in
emniyet stok seviyesi daha yiiksek oluyor.

Gida sektorii oldugu i¢in ilk madde ve malzemenin son kullanma tarihi de 6nemli bir
faktor.

Minimum stok seviyesi genelde 1 aylik marj seklinde belirleniyor.

Tedarik siiresi kisa ve i¢ piyasadan olan bir iiriin i¢in: gelme siiresi 7 giin ise minimum
7 giin maksimum 15 giinliik stok tutuluyor.

Ik madde ve malzemenin verdigi giiven (0 malzeme ile ilgili olan tespitler, veri
analizleri) 6nemli bir faktor. [lk madde ve malzeme ilk defa kullaniyorsa malzemeye
glivenilmiyor ve ¢ok fazla emniyet stogu tutulmuyor.

Regresyon analizleriyle ilk madde ve malzemeden ilerleyen zamanlarda kullanip
kullanilmayacagina, malzeme giivenine ve kullanim miktarina karar veriliyor.
Regresyon analizi sonucu hesaplanan sapmalar biiyiikse (dalgali bir iiretime sahip,
sezonsal trende uymuyor) ilgili ilk madde ve malzeme i¢in emniyet stok seviyesi

diisiik belirleniyor.
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Emniyet stok seviyesinin yedek parca icin belirlenmesi:

- Kritik par¢a durumunda olan, tiim trafigi kilitleyecek konumda olan, ariza sirasinda
bulunmamasi iiretimin aksamasina veya durmasina neden olan, tedarik siiresi uzun
olan yedek parcalarin uzun siire kullanilsa da kullanilmasa da stogu tutuluyor.

- Schafer marka makinalarin yedek pargalari Almanya’dan, Fuji marka makinalarin
yedek pargalar1 Japonya’dan geliyor. Siparis girilmesi-onaylanmasi-fabrikaya gelmesi
8 hafta ile 32 hafta arasi degisen bir siirede gerceklesiyor. Bu nedenle yurtdisi
makinalara ait yedek parcalarin emniyet stok seviyesi yiiksek belirleniyor.

- 20 y1l boyunca kullanilmama ihtimali olan 6zel robot motoru stokta tutulmak zorunda,
0zel robot motorunda sorun oldugunda iiretim duruyor ve gelmesi 8 ay siiriiyor. 8 ay
boyunca iiretim yapilamamas1 ciddi sorunlara yol agacagi i¢in 6zel robot motoru
Oomiirliik saklaniyor.

- Rulman (siirtinmeyi minimuma indirerek ve sorunsuz yiik aktarimini saglayan parca)
stok seviyesi i¢in Oncelikle 6nceki yila ve termin siiresine bakiliyor. Bir dnceki yil
toplam 300 tane rulman kullanilmis ve termin siiresi 1 ay. Rulman kullaniminda, yillar
gectikce makineler eskidigi i¢in matematiksel metotlarla artis grafigi de dikkate

alinarak, emniyet stok seviyesi belirleniyor.
Depolardaki stok seviyeleri belirlenen standartlarin 6nceki yillarla karsilastirilmasi:

- Belirlenen stok seviyeleri 6nceki donemle genelde ayni olmuyor. Bunun iki temel
sebebi var;

» Firma biyiiyen bir firma oldugu icin yeni pazarlara giriliyor, mevcut hatlarin
kapasitesi arttiriliyor, yeni hatlar yapiliyor bu da emniyet stok seviyesini
degistiriyor.

» Uriin gamlarmin (iiriinlerin ¢esit bazli siniflandirilmasi sonucu olusan liste, iiriin
yelpazesi) degismesi ile iirliniin gramaji degisiyor, birincil ambalaj, ikincil
ambalaj, kutu, koli tipi dolayisiyla emniyet stok seviyesi degisiyor.

- Muz aromasi spesifik bir iirlinde kullaniliyor: iriin delist olmugsa (iiretimi artik
yapilmayacaksa), daha az iiretim yapilacaksa, liretim hattinda muz aromas kullanim
oran1 arttirilmig/azaltilmigsa muz aromasi igin belirlenen stok seviyesi 6nceki yillarla

ayni olmuyor.
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% Yilicinde stok seviyelerindeki farkhihklar:

- Yil iginde stok seviyelerinde sezonsal egriler var;
= Stok seviyelerinde mevsimsel etkenler 6nemli, yaz sezonunda tiiketim ve stok
seviyesi azalmakta, kis sezonunda ise tiiketim ve stok seviyesi artmakta.
* Yil iginde stok seviyelerinde farkliliklar 6zellikle azami talep doneminde (peak
demand period) oluyor.
= Okullarin ag¢ilis déneminde ve bayram doneminde sezonsal peakler; geyrek
sonlarinda ve aralik ayinda hedef tutturma peakleri var.
= Her sene firmann iiretim kapasitesi, tiriin gesitliligi ve pazar alani arttig1 i¢in peak
noktalar1 da artiyor.
- Biitiin sayilanlara ragmen stok seviyeleri belirli bir karakteristik gosteriyor, su aylarda
su oranlarda stogumuz olur denilebiliyor.
- Emniyet stok seviyelerini ilgili olduklar1 alanda planlama departmani, satin alma

departmani ve lojistik gorebiliyor.
« Anormal stok bulundurulma nedenleri:

- Termin siiresi uzun olan ve trafigi kilitleyecek konumda olan 6zellikle yedek parga ve

bazen ilk madde ve malzemeler i¢in anormal stok bulunduruluyor.
¢ Sik sik acil siparisler olup olmadig::

- Ambalaj malzemelerinde 6zellikle hammaddeye gore daha acil siparisler olabiliyor.
- Misterinin belli bir {riinden planlanan diginda talepte bulunmasi1 ambalaj

malzemesinde acil sipariglere neden oluyor.

< Amortisman hesaplama:

- Uretimle iligkilendirilebilen tiim makine, ara¢ ve gereclerin tamaminin faydali dmrii
hesaplantyor.
- Toplam tutar lizerinden aylik amortisman hesaplaniyor

- llgili ay iiretilen iiriinlerin iiretim maliyetlerinin toplam tutarma ekleniyor.
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% Bozulan, modasi gecen ve siiriimii az olan stoklar:

- Planlama bdliimii stok raporlarini ¢ektikten sonra bozulan, modasi gegen ve siiriimii az

olan stoklarin raporlarin1 hazirliyor;

Is1-151k-nem-son kullanma tarihi vb. sebeplerle bozulan ilk madde ve malzeme ve
tirtinler i¢in bir liste hazirlaniyor.

Uriiniin iiretim miktar1 azaldig1 i¢in veya iiriin {iretimden kalktig1 icin kullanim
miktar1 degisen ilgili iiriine 6zel hammadde-arima-ambalaj malzemesi vb. igin ayri

bir liste hazirlaniyor.

- Tedarik zincirine bilgi veriliyor ve tedarik zinciri bozulan, modasi gegen ve siiriimil az

olan iiriinler i¢in kalite kontrol departmanini ¢agirtyor.

- Kalite kontrol departmani listeyi inceleyip, imha edilip edilmeyecegine karar veriyor,

iist yonetime miktar ve nedenle ilgili bilgi veriyor.

- Belirlenen listeler yonetim kurulunun onayindan geciyor ve 2 yontemden biri

uygulaniyor;

Eger satilabiliyorsa oncelikli olarak satilmasi tercih ediliyor. Genellikle hayvan
yemi olarak satin aliniyor.

Vergi dairesince tayin edilen takdir komisyonu tarafindan listedeki mallar ayr1 ayri
goriilerek  degerlerinin  sifir  “0” olarak tespit edilmesi halinde Takdir
Komisyonunca s6z konusu mallar imha ediliyor.

Firma agma ve imha boliimii incelenen fabrikada yok, firmanin diger fabrikasinda
var. Yasal prosediirler Istanbul’da 5-6 ay, diger fabrikanin bulundugu ilde 1 ay
stirdiigii i¢in biitiin fire agma ve imha (topraga gémme, yakma vb.) islemleri
tirtinler diger fabrikaya gonderilerek gerceklesiyor.

Imha edilen ilk madde ve malzeme/ yar1 mamul/mamul/ambalaj maliyet bedeliyle

maliyete yansitiliyor.

% Genel stok tutarhihig::

- Firmanin tiim fabrikalarindaki ilk madde ve malzeme, yedek par¢a, mamul yilsonu

stok tutarliligi: %99,68
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% 1ki y1l boyunca depo ana defterinde hareketsiz durumda goriinen ilk madde ve

malzeme, ambalaj malzemesi, yedek parg¢a:

- Hareketsiz durumda goriinen ilk madde ve malzeme yok denilebilir;

» Uriine 6zel alman aroma, krema vb. ihracat ve i¢ piyasa birimlerinin bildirdigi
tahminlerdeki sapmalarin fazla olmasi1 nedeniyle harekesiz durumda kalabilir.

= (ida sektoriinde ilk madde ve malzemenin raf dmrii kisa oldugu i¢in bu ilk madde
ve malzemelerin hareketsiz kalma siiresi 2 yil1 bulmuyor.

= Satin alma departmani dovizde artis bekleyebilir ve yurtdisinda uygun fiyata bir
hammadde bulabilir. Bu durumda depo-planlama-yonetim onayiyla ihtiyacin
tizerinde alim yapilarak stokta hareketsiz bekletilebilir.

» [lk madde ve malzeme giimriik mevzuatlarmin degismesi veya kullanimin

yasaklanmasi nedeniyle hareketsiz durumda kalabilir.

- Hareketsiz durumda gériinen ambalaj malzemesi;
= Ambalaj aliminda genelde belli miktarlarin altinda alim yapilamiyor. Piyasada
ambalaj iiretimi ve satis1 yapan firmalar 100 kg, 500 kg, 1000 kg seklinde alim
disinda segenek sunmayabiliyorlar.
* Alinan ambalaj miktar ile iiretimi yapip paketlenecek olan iirtin miktar1 arasinda
farklar olusabilir.

= Bu aradaki farklar stokta hareketsiz olarak bekler.

- Hareketsiz durumda goriinen yedek parga:
= Kritik parga durumunda olan, fabrikanin iiretim sistemi degismedigi siirece
Oomiirliik saklanacak olan yedek pargalar hareketsiz durumda.
= Hareketsiz durumda olan yedek pargalar kontrollii ve bilingli sekilde tutuluyor.
» lgili stoklar icin SAP’ de MC 46-MC 50’ de gerekli raporlamalar yapiliyor.

- Kritik konumda olmayan yedek pargalar i¢in uzun siire depoda durmugsa yedek

parcayi isteyen ilgili departmantla goriisiiliiyor:

» Departmandan yedek parca ile ilgili stokta mi kalacak, hurdaya mi alinacak,
satilacak mi1, degerlendirilecek mi, ¢iirlime 6zelligi olan bir pargami vb. bilgiler

almiyor. Alinan cevaplara gore karar veriliyor.
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5.9. BAKIM ONARIM

Makine, ara¢ ve gereclerin koruyucu bakimlari:

- Makine ve arag-gereclerin kendi kullanicilarinin yaptigi haftalik periyodik bakim
onarimlar1 var. Bliyilk ve 6nemli makinalarin bakim onarimlarin1 alinan firma ve
teknik miidiirliigiin teknikerleri yapiyor.

- Otomatik depoda periyodik kontrol yapiliyor.

- Forkliftlerde- transpaletlerde- akiilerde-akii doldurma sistemlerinde vb. onceden
disaridan bir firma ile bakim anlasmasi olmadigi i¢in makinalar Omriinii ¢abuk
tamamliyor, yogun is zamanlar1 ariza verebiliyor bu da {iretimin aksamasina neden
oluyordu.

- Artik isletmenin periyodik bakim anlagsmalari var. Disaridan firma geliyor tekliflerini
sunuyor ve teknik miidiirliik gerekli incelemeyi yaptiktan sonra anlagmay1 yapiyor.

- Ornek: Forkliftlerde her arizada yaklasik 15 bin TL masraf oluyordu. Rutin bakimlarla
(hidroligin yagsiz kalmasimin onlenmesi ve parca kirilmalarinin Oniine gecilmesi)

masraflarin aylik 2 bin TL olmas1 hedefleniyor.
Yedek parcalarin depo kontrolleri yapiliyor mu?

- Stok miktar1 olarak: En pahali 20 malzeme, en ¢ok hareket géren 20 malzeme listesi
hazirlanarak liste sayimi yapiliyor.

- FIFO kapsaminda yapiliyor.

- 58S kapsaminda yapiliyor.

Periyodik bakim belgeleri kimin kontroliinde?

- Periyodik bakim belgeleri teknik satin alma departmaninda.

- Teknik satin alma departmani bakim onarimla ilgili firmalara teklif sunmada, firma
secmede, firmalarla fiyat anlagsmasinda yetkili.

- Teklifleri ve fiyat anlasmalarini iist yonetime onaylattiktan sonra bakim onarim
gerceklesiyor.

- Bakim onarim yapilan iiretimdeki ekipmanlarin kullanilabilir zamaniyla kullanilan

zamaninin karsilagtirmasini hat bazinda iiretim planlama departmani yapiyor.
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5.10. iISCILIK

Ise alimda degerlendirme siireclerinin 6zellikleri:

- Ise alimlarda talep departmanlardan geliyor.

- Ise alimlarda mavi yaka icin lise mezunu olma sarti var. Beyaz yaka calisanlari
alimlarinda agirlik gida, kimya ve endiistri miithendisliginde.

- Pozisyonun gereklerine gore ilan caligmasi yapiliyor. Bagvuran adaylar ilgili alimin
kriterlerine gore filtreleniyor;
* 1. Goriisme Insan kaynaklar1 departmanin goriismesi
= 2. Goriisme teknik adi verilen departman goriigmesi
» Sonrasinda degerlendirme yapiliyor. Bir kisilik envanter uygulaniyor.

» Pozisyon icin gerekli ise Ingilizce testi uygulaniyor ve referans calismasi yapiliyor.

Ise son verilmesinde degerlendirme siireclerinin ozellikleri:

Ise son verilmesinde talep departmanlardan geliyor.

Gizli dokiiman ad1 verilen personel ¢ikis talep formu var. Departman yoneticisi gizli
dokiimana istedigi cikist ve nedenlerini yaziyor. IK gelen bu dokiimani hukukla
beraber inceliyor.

- Ormnek olarak IK nedenler arasinda performans g¢ikisi varsa geriye doniip kisinin
performansina -satista calisan bir kisi ise satis hedeflerini tutturup tutturmadigina-
bakiyor.

Onemli pozisyondaki kisiler icin ydnetim onayma gidiyor ve onay verilirse ¢ikis

gerceklestiriliyor.
Kisinin isten ¢cikmasi durumunda miilakat yapilip yapilmadigi:

- Gizli dokiiman ile yapilan isveren ¢ikisinda miilakat yapilmiyor.

- Kisi isten kendisi ¢ikiyorsa nedenlerini 6grenmek igin form doldurmasi isteniyor.
Yapilacak iste, ihtiya¢c duyulan direkt is¢iligin belirlenmesi:

- Planlama departmani tarafindan belirleniyor.
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% Ise alimda oryantasyon siireci:

- Beyaz yaka calisanlari i¢in uygulanan oryantasyon siireci:

Ise alman kisi departmanlarla tanistiriliyor.
Tanigma toplantis1 30dk-1 saat arasi siiriiyor.
Departman yoneticisi ¢aligsanin programini olusturuyor.

2 aylik deneme sonunda ise alim yapiliyor.

- Mavi yaka ¢alisanlar1 i¢in uygulanan oryantasyon siireci:

Is giivenligi egitimi

Hijyen egitimi

TPM egitimi

Kullanacaklar1 makinalarin egitimi veriliyor.

Bu egitimler 2 giin i¢inde tamamlantyor ve 3. giin ¢alisan igbas1 yapiyor.

% Is giicii devir orani:

- 1 yili doldurmadan ayrilan/ 1 yil {izeri ¢alisan : % 26

- Mavi yaka calisanlarinin 2 y1l ve tizeri kidem oran1:%60

- Beyaz yaka caliganlarinin 2 yil ve {izeri kidem orani: %18

< Calisana ait temel bilgiler, calisan ekleme-¢ikarma, ¢alisanin yerinin degisimi:

- Temel bilgilerle ilgili degisiklikler personel departmani tarafindan takip ediliyor ve

sisteme giriliyor.

- Isim eklenmesi veya silinmesini bordro departman1 yapryor.

- Calisanin konumunun veya c¢alistig1 yerin degisiminde departman talepte bulunuyor,

insan kaynaklari talebi inceliyor.

- Calisanin isten ayrilmast durumunda ¢alistigi departman, finans ve muhasebe

departmanlar1 ve ekraninin kapatilmasi i¢in BT bilgilendiriliyor.

% Ucret hak edildigi halde ahnmadiginda uygulanan politika:

- Calisan veya amiri geri doniis yapiyor ve bir sonraki ay 6demesi yapiliyor.
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% Promosyon ve iicret 6deme oranlarinda degisiklik:

- Mavi yaka:

Senede 2 defa iicret ayarlamasi yapiliyor. Departmanlarla beraber ¢alisiliyor.
Farkli gorev tanimlarinin farkli puanlari var. IK departmana puan ve kidem bilgisi
veriyor.

Departman kidem ve puan tablosuna bakarak 6deme miktarina karar veriyor.
Biitiin bunlara enflasyon ve asgari licretteki degisiklerde eklenerek 6deme tutari
belirleniyor.

Son onay yonetime gidiyor.

Yo6netim+ insan kaynaklar1 departmani+ ¢alistigi departman birlikte karar veriyor.

- Beyaz Yaka:

Senede 1 defa enflasyon, yonetici yorumlari, performans notlari sisteme giriliyor,
sistem bir Oneri hesapliyor.

Oneri calisan kiginin ydneticisine gidiyor ve ydnetici tamam derse iist yonetim
onaytyla ek 6deme tutar1 belirleniyor.

Satis departmaninda calisanlar maasina ek olarak sattigi {irin tizerinden prim

aliyor.

% Bordro biriminin gorevleri:

Hak edisleri hesaplama
Bankaya 6deme emri gonderme

Tahakkuklar1 hesaplama

- Sayilan gorevler bordro biriminde farkli ¢alisanlar tarafindan yerine getiriliyor.

- Bordro departman tarafindan bu islemler muhasebe departmani tarafindan kontrol

ediliyor.

% Fazla mesai:

- Fazla galisma siireleri ve tarihleri tiretim planlama departmani tarafindan yapiliyor.

- Bordro departmani gergeklesen siirenin 6demesini yapiyor.
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Giinliik olarak normal ve fazla ¢calisma saatleri:

- Uretimdeki yogunluga bagl olarak vardiya sistemi degisiyor.

- Fabrikada 2 vardiya ya da 3 vardiya uygulaniyor.

- Vardiya sayisi 2 olan donemlerde fazla mesai uygulamasi var, vardiya sayist 3 olan
donemlerde fazla mesai uygulamasi yok.

- Fazla ¢alismaya iliskin puantajlar bordroya otomatik gegiyor.
Fazla mesainin ise devamsizlik ve vardiya sistemiyle olan iliskisi:

- Devamsizlikla ilgili raporlar haftalik olarak ¢ekiliyor ve yonetime soruluyor.

- Mavi yaka calisanlarinin ise giris ¢ikis sirkiilasyonlari ve devamsizlik oranlar1 fazla
oldugu i¢in kadroda mavi yaka galisan yedegi tutuluyor.

- Tutulacak yedek sayis1 dnceki yillardaki devamsizlik oranlar1 ve kullanilan kapasite
oran1 dikkate alinarak belirleniyor.

- Tutulan yedekle fazla mesainin plansiz sekilde olmasinin 6niine gecilmeye ¢alisiliyor.
Hayali ¢calisan olmamasi icin alinan 6nlemler:

- Mavi yaka ve beyaz yaka calisanlarinin tamami 2013 yilindan itibaren parmak izi
sistemine tabi.

- Is yerine giris cikislarda, iiretim alanlarina giris ¢ikislarda, mola yerlerine giris
¢ikislarda parmak basmak zorunlu.

- Bu yerlere ait tiim turnikeler parmak izi terminali sistemine gore ¢alisiyor.
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5.11. AMBALAJLAMA

- Firma tiim ambalajlar1 tedarikgi firmalardan aliyor, kendi ambalaj iiretimi yok.
- Toplam alinan ambalajlarin % 95’1 yurt i¢inden, % 5’1 yurt disindan aliniyor.

- Ithal ambalaj temininde ddemeler doviz bazinda yapiliyor.

- Yurtic¢i veya yurt disina mamul génderiminde {iriin ambalajinda farklilik yok.

- Yeniden kullanilabilir durumda olan ambalaj malzemesi yok.

% Atil durumdaki ambalaj malzemesi miktarinin gecmis yil ve standartlarla

karsilastirilmasi:

- Karsilagtirilma yapiliyor ama {iiriin gaminda degisiklikler olmasi, firmanin biiyiiyen bir
firma olmasi, ihrag edilen iilkelerin fazla olmasi, , i¢ piyasa ve dis piyasa degiskenleri,
ekonomik ve siyasi krizler, 6zel olarak istenen bir siparisteki iptal vb. sebepler

karsilastirmalarin anlamli olmamasina neden olabiliyor.

% Atl veya stokta hareketsiz durumda ambalaj olmasimin nedenleri:

- Ambalaj stoklar1 6zellikle fleksibil (birincil, i¢) ambalajda oluyor.
= Asgari siparis miktarin1 tedarik¢i genelde kendisi belirliyor. Ambalaj malzemesi
aliminda belirli miktarin altinda satis yoksa ve iriin miktar: ilgili alim kadar
degilse ambalaj malzemesinin kullanilmayan kismi stokta hareketsiz bekliyor.
= Yonetim, iiriin maliyetinde degisiklik yapmaya karar verdiginde piyasaya siiriilen
iriinlin gramajimni degistirme karar1 alabilir. Bu durum da iirliniin birincil
ambalajin1 degistiriyor ve ambalaj malzemesi stokta hareketsiz bekliyor.
- Atil durumda ambalaj dayaniklilik siiresi nedeniyle de olusuyor. Bu siire genelde 6 ay
ile 1 yil arasinda degisiyor. Ozellikle i¢ ambalajda ambalajin ekonomik Omriinii
tamamlayip bozulmasi, liriinli muhafaza edemiyor olmasi anlamina geliyor ve ambalaj

stoklar1 atil hale geliyor.
« Ambalaj maliyetleri:

- Birincil ambalaj maliyetleri tiretim maliyetleri, ikincil ambalaj maliyetleri dagitim

maliyetleri i¢ginde izleniyor.
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5.12. TASIMA

Firmanin kendisine ait bir nakliye filosu yok, tiim tagima islemleri yiiklenici tarafindan

yerine getiriliyor.

+¢ Tasima maliyetleri ilgili tiim karar ve yetKiler:

Onceden lojistik departmaninda sonra satin alma departmanina veriliyor.

Tagima islemini yapan yani operasyonu gergeklestiren lojistik departmaniyla,
tasima islemini gerceklestirecek firmalarla anlagsmayir yapan satin alma
departmaninin ayrilmasinin temel sebebi giicler ayriliginin saglanmak istenmesi.
Satin alma departmani elektronik ihale agma, davet gobnderme, firma se¢gme, tagima
maliyetlerini goriisme konusunda yetkili.

Satin alma departmani anlagsmalar1 yaptiktan sonra anlasilan firmalar, m? fiyatlari,
agirlik, km olarak fiyat skalalari olusturuyor ve hangi tagimalarin hangi firma
tarafindan yapilacagini belirliyor. Fiyat skalalarini1 depoya gonderiyor.

Depo verilen fiyat skalasina gore tasima faturalarimi hesapliyor. Skalaya uygun

olup olmadigina karar veriyor ve 6deme igin faturalart muhasebeye gonderiyor.

+ Tasima sirasinda olusabilecek zararlar:

Yolda gelirken kaza oldu -iiriin eksik ¢ikti, ezilmis ¢ikti- tutanak tutuluyor ve tim
maliyetler ilgili firmaya fatura ediliyor.
Firmadan kendi eksperini ¢agirmasi isteniyor ve sigorta kapsaminda zararini tazmin
edebilmesi icin gerekli bilgiler veriliyor.
Uriiniin piyasada satilip satilmayacag ile ilgili karar igin kalite kontrol departmani
cagiriliyor. Uriinde sorun varsa piyasada satilma ihtimali gdz Oniine alinarak iiriin

fotograflanip, belirli bir siire rehin de tutulabiliyor.

% Tasima maliyetleri:

Isletme icindeki tiim tasima, yerlestirme ve transfer islemleri otomatik depo tarafindan
yapildig1r i¢in {iretim maliyetleri i¢inde izleniyor. Mamul depodan c¢ikti§i andan

itibaren tasima maliyetleri pazarlama maliyetleri i¢inde izleniyor.
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SONUC

Isletme ilgililerine dogru ve giivenilir bilgi verme gorevini giiniimiizde denetciler
tistlenmistir. Denetim farkli kriterler géz Oniine alinarak tiirlere ayrilir. Bu ayrim denetimin
amagclarina, denet¢inin konumuna, hedefe dayali vb. gibi kriterler baz alinarak yapilabilir.
Yapilan denetim c¢alismalari; isletmeye, calisanlarina, hissedarlarina, yonetime ve daha
kapsamli olarak kamuoyuna yararlar saglar. Denetim ¢alismalarinda kalitenin arttirilmasi
amaciyla uluslararasi alanda belirlenen denetim standartlari izlenecek yol ve yontemler

hakkinda bir ¢er¢eve olusturmustur.

Denetim ¢alismalarin verimli yiiriitiilebilmesi i¢in toplanan kanitlarin yeterli
uygunlukta olmasit gereklidir. Denet¢i, muhasebe verilerinden elde ettigi kanitlarla
destekleyici kanitlar1 birlestirilerek yorum yapilmalidir. Onemlilik, risk, nitelik, ekonomik
etkenler ve anakiitlenin biiyiikliigii ve 6zellikleri dikkate alinarak toplanacak olan kanit sayisi
belirlenmelidir. Nicelik ve nitelik olarak yeterli sayida kanit elde etmek icin ¢esitli denetim
teknikleri bir arada kullanilmalidir. Denetgi, goriis olusturmak i¢in denetim kanitlarinin

toplanmasinda uygun olan ve yarar saglayan her tiirlii denetim teknigini kullanmalidir.

Maliyet, fayda yaratilmasi amaciyla tiretim faktorlerinin tiiketilmesidir. Maliyet
denetimi sirasinda kayitlardan yararlanilacagi i¢in maliyet muhasebesi kayit kurallar
bilinmelidir. Maliyetlerin yonetimi, zorunlu bir sonu¢ degil; isletmelerin faaliyetlerinde
yonetilmesi gerekli bir girdi olarak goriilmelidir. Maliyet denetimi ile biitge ve gerceklesen
oranlar arasindaki sapmalar belirlenmeli, siire¢lerde iyilestirmeler i¢in Oneriler getirilmeli,
isletmenin performansinin attiritlmasi amaciyla ¢alismalar yapilmali ve siireclerde olusan
firelerin nedenleri bulunmalidir. Maliyet denetimi, maliyet hesaplarinin dogrulugunun ve

maliyet muhasebesi planlarina uygunlugun denetimidir.

Isletmelerin iiretim maliyetlerini olusturan ilk madde ve malzeme maliyetleri, is¢ilik
maliyetleri ve genel {iretim maliyetlerinin siniflandirilmasinda kullanilan 6l¢iit ve ayrimlarda
yasal ve uluslararast kurallara uygun hareket edilmesi maliyet denetiminin saglikli
yiiriitiilebilmesi acisindan énemlidir. Isletmeler fonksiyonel amaclar1 dogrultusunda maliyet
yerlerini ayirirken; Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligleri ve Tek Diizen Hesap

Plani’na gore hareket etmelidir.
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Maliyetlerin yiiklendigi hesap birimleri olarak adlandirilan maliyet tasiyicilart yar
mamul, mamul, satilan mamul ya da hizmet olarak siniflandirilirken ve hesaplarda aralarinda
gecisler yapilirken; tretim siirecinde bulunduklari noktalar dikkate alinmalidir. Maliyet
hesaplama yontemlerinde; secilen yontemler tutarli bir sekilde uygulanmali, Onceki
donemlerle bir farklilik varsa belirtilmeli ve farklarin olumlu ve olumsuz etkileri
aciklanmalidir. Kullanilan maliyet hesaplama yontemleri endiistrinin dogasi ve isletmenin

liretim sistemiyle uyumlu olmalidir.

Rekabet iistiinliigii agisindan iiretim faaliyetlerini etkileyen faktorlerin tespiti isletme
icin 6nemlidir. Uretim maliyetlerini etkileyen faktorler; iiretim girdilerinin fiyatlari, {iretim
teknikleri, isletmelerin yonetim yapilari, tiretim girdilerinin karisimlar, isletme biiytkligi,
calisma kapasitesi, liretim sistemin esnekligi, siparis miktari, kurulus yeri avantaj ve
dezavantajlari, tiretilen mamul ve hizmetin niteligi olarak sayilabilir. Bu faktorlerin dogru
analiz edilmesi isletmeye gelecekteki maliyet Ongoriileri ve maliyetlerini iyilestirme

cabalarinda katki saglar.

Maliyet sistemi kurulumunda; isin dogasi, bilgi akis sistemi ve maliyet hedefleri
etkilidir. Maliyet sistemi; basit, kullanim1 kolay, dogru sonuglar veren, esnek, birden gok
amaca hizmet eden, kurulum maliyetleri lizerinde yarar saglayan bir sistem olmalidir. Maliyet
sistemi kurmadan once denetgi endiistri ve isletmeyle ilgili 6n inceleme ¢aligmalar1 yapmaly;
isletmeden edindigi kayzit, tablo, analiz ve raporlardan yararlanarak isletme ile ilgili ayrintili

bilgileri edinmelidir.

Maliyet denetcisi, nitelik ve nicelik agisindan yeterli isgiliciiyle denetim calismasini
planlamalidir. Denetgi sektore 6zgii bilgi varsa, genel olarak goriilen hata ve hile varsa ve
sektore 0Ozgli bir maliyetleme sistemi kullaniliyorsa; c¢alisanlarini  bilgilendirmeli,
yonlendirmeli ve gozlemlemelidir. Maliyet denetimi sirasinda; kapasitenin yasal olarak
goriilen ve kullanilan kismi, kullanilan yakit ve enerji, taninan yasal imtiyazlar, iiretim stireci,
genel lretim giderlerinin dagitim esaslari, tekrarlanmayan 6zel maliyetler olup olmadig:
hakkinda bilgi edinilmelidir. isletme disindaki iiciincii kisilerle yapilan islemlerde hata ve hile
olup olmadigimi 6grenmek amaciyla gerekli mutabakatlar yapilmalidir. Elektronik ortamda ve

kagit lizerinde tutulan kayitlara ulasilmali, kopyalar1 alinmali ve saklanmalidir.
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[Ik madde ve malzeme denetiminde &ncelikli olarak satin alma prosediirleri
incelenmelidir. Satin alma kararinda kalite, fiyat, zaman ve fire 6nemlidir. Piyasada alimlarla
ilgili aragtirmalar yapilmali, onaylh tedarikgisi listesi ile ¢alisilmali, onayl tedarikgisi listesi
kriterler dahilinde giincellenmeli, satin alma siparis formu yetkili birimlerce olusturulmali;
siparislerin, miktar ve kalitenin, 6demenin, iskontolarin takibi yapilmalidir. Siparisin acil
olarak elde edilmesinin gerekmemesi ve 0zel olarak aranan bir nitelik olmamas1 durumunda

en diisiik fiyat tercih edilmelidir.

Ik madde ve malzemelerin miktar agisindan kontrolii depo ¢alisanlar tarafindan;
kalite agisindan kontrolii ise kalite kontrol departmani calisanlari tarafindan yapilmalidir.
Depo calisani; depoya gelen mallarin yerlestirilmesinden, saklama kosullarina uygun hareket
edilmesinden ve yetkisiz kisilerin depoya erisimlerinin engellenmesinden ve depodan ¢ikan

mallarin ilgili yerlere transferinden sorumludur.

Minimum ve maksimum stok seviyesinin neler baz alinarak belirlendigi dnemlidir.
Emniyet stok seviyesinin olmasi gerekenin altinda belirlenmesi tretimde aksakliklara,
siparislerde gecikmelere ve olumsuz isletme imajina neden olur. Emniyet stok seviyesinin
olmas1 gerekenin iizerinde belirlenmesi ise; tasima, depolama ve finansta gereksiz
maliyetlerin olusumuna neden olur. Stoklarin sayimi, belirli periyotlarda gerceklestirilmeli ve

stok saymmui farkli departmanlardan stok sayim ekibi olusturularak yapilmalidir.

Iscilik denetiminde oncelikle direkt iscilik ve endirekt iscilik ayrimi yapilmalidir.
Ucretlerin hesaplanmasi, iicret artis oranlarinin belirlenmesi, calisanlarin bosta kalma
stirelerinin ve nedenlerinin belirlenmesi, fazla mesai planlama yetkisinin hangi departmanda

oldugunun belirlenmesi is¢ilik maliyetlerinin denetimi agisindan 6nemlidir.

Bosta kalma siireleri ve fazla mesailer icin aylik raporlar olusturulmali, olusturulan
bu raporlar &nceki donemlerle karsilastirilmali ve sapmalar belirlenmelidir. Iscilik
maliyetlerinde personel degisim orani dnemlidir. Bu nedenle ise giriste oldugu gibi isten
cikiglarda da miilakat yapilmali ve ¢ikisin nedenleri hakkinda bilgi edinilerek, gerekli
Oonlemler almmalidir. Boylelikle isgilik maliyetlerinde hedeflenen maliyete ulagim

saglanabilir.
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Genel iiretim maliyetlerinin denetimi i¢in 6ncelikli olarak genel iiretim maliyetleri
fonksiyonlaria gore simiflandirilmali ve maliyet nesnesinde izlenecek sekilde dagitilmalidir.
Maliyet merkezlerine, departmanlara, atolyelere yapilan genel iiretime ait maliyetleri gosteren
kayitlar ayr1 ayr1 olacak sekilde tutulmalidir. Denetim sirasinda onceki donemlerle ve
biitgelerle karsilagtirmalar yapilmali, sapmalar belirlenmeli, nedenleri arastirilmali ve

diizeltici oneriler getirilmeye, gerekli onlemler alinmaya ¢alisilmalidir.

Isletmenin tiim faaliyetlerini teknoloji ile entegre halinde vyiiriitmesi; iiretim
maliyetlerini olusturan unsurlarin saglikli belirlenmesine, maliyetlerin azaltilmasi1 amaciyla
getirilecek Onerilerin  anlamli olmasmma ve maliyet denetimi ¢alismalarmin saglikli
yirlitilmesine katki saglar. Kayitlarin, deponun, {iretim silirecinin, tedarik zincirinin
bilgisayarla entegre olarak yiiriitiilmesi; sorunlarin kdk nedenlerinin belirlenmesi, kok
nedenlerinin ortadan kaldirilmasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmas1 ve hedeflere ulasilmasi

noktalarinda yoneticilere hiz ve daha genis bir bakis acis1 kazandirir.
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