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ILETISIM ARAGCLARI UZERINE BIR ARASTIRMA

Cem ARTANTAS

Ankara Universitesi
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Peyzaj Mimarligi Anabilim Dali

Danisman: Prof. Dr. Oguz YILMAZ
ik caglardan guiniimiize kadar, insanlar cesitli iletisim sekillerinden yararlanmislardir.

Konusmanin yeterli ya da mimkiin olmadigi ortamlarda cevremizle baglanti kurmamizi “gérsel
iletisim” saglamaktadir. Gorsel iletisim, bir takim sembol ve isaretler araciligi ile insanlar
arasinda, soze gerek duyulmaksizin iletisim saglayan evrensel bir iletisim s eklidir. Gorsel
iletisim sistemleri sayesinde insanlar kolayca bilgilenmekte, isaretlerin verdigi mesaja gore
hareket etmekte ve boylece yasamlari kolaylasmaktadir. Bu yiizden yazili ve so6zli
anlatimlardan daha hizli bir iletisim saglayan gorsel iletisimin 6nemi her gecen gilin artmaktadir.

Ulasim, haberlesme, ahisveris, ariin kullanimi gibi yasamin her aninda karsimiza piktogram diye
adlandirilan kendini agiklayici sembol sistemleri ¢ikmaktadir. Hizla gelisen teknoloji, her giin
yeni boyutlar kazanan toplumsal iliskiler farkli din; dil, irk, kultar aliskanliklarina sahip insanlar
icin yeni ortak sembolleri gerekli kilmaktadir. “Ulkemizde Kentsel Peyzaj Tasariminda
Kullanilan iletisim Araglari Uzerine Bir Arastirma” bashkli bu calismada bilgi ve goriintii
akisinin - evrensel diizeyde gerceklesmesine yonelik gorsel elemanlarin  tartisiimasi
amaclanmistir.

Hayatimiz boyunca isteyerek yada istemeyerek cevremizden cesitli bilgiler almaktayiz. Bu
bilgiler fiziksel ve psikolojik olarak beyin ve bedenimizin verdigi tepkile r dogrultusunda
bedenimizi etkilemektedir. Bir baska deyisle insanlar cevrelerinden kaynaklanan ¢ok boyutlu
olarak nitelendirebilecegimiz bir bilgi akisina maruz kalmaktadirlar ve bu bilgiler gunlik
davranislarimiza ve 6zellikle de mekénsal kullanimlarimiz a etki etmektedir.

Tasarimcilar tasarimlarini kurgularken veya tasarlarken gelecekteki muhtemel kullanicilarina
gore tasarlamakla sorumludurlar. Bu sorumluluk cercevesinde &zellikle peyzaj mimarlari ve
kentsel tasarimcilar kullanicilari nerede olduklari v e nereye ulasmak isteyecekleri gibi taleplerle
degerlendirmelidirler. Peyzaj mimarlari veya tasarimcilar ayrica yol bulamayr ve
yonlendirmenin dneminin farkinda olmalidirlar ki tasarimlari cazibeli bir hale gelebilsin.

Bu tez calismasiyla diyebiliriz ki, mekansal faktorlerin ve iletisim araclarinin mekanlara gore
saptanmasi ve belirli alanlarda bunlarin kullanicilarin mekansal ihtiyaglarina ve taleplerine gore
yol bulmada ve yon tayininde etki ettiginin saptanabilir olasi tezin &nemini ifade
edebilmektedir.

2007, 130 sayfa

Anahtar Kelimeler: Peyzaj Mimarhgi, Kentsel Tasarim, Kentsel Peyzaj Tasarimi, Grafik
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It’s a fact that people have made use of every means of communication since the old times.

Visual communication lets us to interact with our environment where talking is insufficient
and/or not possible. Visual communication is a way of global communication between people
through some symbols and icons without words. By means of visual communication techniques,
people are more easily informed, act according to the message that the symbols deliver and thus
their lives get easier. From this respective, the importance of visual communic ation increases
day by day since it is a better and easier way of communication compared to written and oral
techniques.

We are facing with self-clarifying symbols called “pictograms” in communication,
transportation, shopping, product usage and etc. whic h are parts of our everday lives. The fast -
developing technology and the popular affairs reaching to certain levels each day, make people
with various religions, languages, races and cultural behaviours, have to use new common
symbols. This research called “The Research onto Communication Appliances That Used in
Urban Landscape Design in the Frame of Turkey ” aimes at talking about the visual elements
determining the flow of information and visuality on a global level.

Althrough our lives, we get various kinds of information through our environment by every
means. This information have effects on our bodies, in accordance with the reactions that our
brain or bodies expose both physically and physchologically. In other words; people are object
to this flow of information with integration to their environment which we may call multi -
dimensional and this information affects our daily behaviors and especially our usage of areas.

Designers have to consider the future possible users when creating their products/de signs.
Within this responsibility frame, especially peyzaj architects and designers should evaluate their
users as to where they are and where they may want to get. Landscape architects or designers
need to have the ability to solve problems and to direct people so that their designs become
attractive.

As a conclusion; it explains the importance of this study that the sectoral factors and
determining the means of communication with respect to these sectors; and in certain areas,
their effects on finding a way or chosing a direction according to the customers needs plays an
important role.

2007, 130 pages

Key Words: Landscape Architecture, Urban Design, Urban Landscape Design, Graphic
Design, Communication, Communication Appliances, Environmental Informatio n, Orientation,
Collimation.
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1.GIRIS

Insani yakin ve uzak cevresiyle baglayan halka olan iletisim; irk, din, dil ve sosyal grup
ayirmaksizin tarih boyunca gelisimini strdirmastir. Tim bu gelisimi  boyunca farkli
algilanmalara béliinerek ve ayrilarak insanlik iizerinde etkili olmustur. Ayrica iletisim,
gonderici ve alici olarak adlandirilan iki insan ya da insan grubu arasinda gergeklesen
bir duygu, disiince, davranis ve bilgi alis verisidir. iletisim u nsurlari olarak gorsel ve
isitsel iletisim ayri incelendiklerinde aslinda birbirlerinden ayrilmaz bir bitiin olduklari
veya Dbirbirlerini tamamlayan batinin parcalari olduklari anlagiimaktadir. Ve bu

ayrilamazlik onlari etkili birer iletisim unsuru haline ge tirir.

insan bulundugu cevrede anlamak ve anlatmak zorundadir. Anlama ve anlatma
serliveninde agirhikli olarak gorsel ve isitsel duyularindan faydalanir ve tim bu algi
boyutu insan beyninde anlamlandirilarak sonuca ulasir. Duygu, dusiince ve olaylarin
anlatilmasinda en 6nemli 6gelerden biri dildir. insan dil yardimiyla kurdugu iletisimde
bildigi diller ile sinirhdir. Diinya Gzerinde pek ¢ok dil ve diyalekt oldugu g6z 6nlinde
bulundurulursa, gorsel iletisim belki daha sinirli, ancak iletisim agisindan daha evrensel

boyutlara sahiptir.

lletisim belki de sahip oldugumuz en degerli 6zelliktir. Cinki ile tisim boyutunu
kaldirirsak insanlarin birbirlerini anlamasi imkansiz hale gelir. Ortaya ¢ikacak olan kaos
atom bombasindan daha buyik bir yikim ve kargasa yara tir. Birakin toplumlari, kisiler
arasinda dahi iletisimin kayboldugu durumlarda varsayimlar, kurgu ve kuruntular,

yanlis anlamalar ortaya ¢ikar ki, bu da toplumsal dokuyu zedeler.

Iletisim alaninda ortaya cikan bir baska konu ise iletisim siirecinin amacin a uygun ve
dogru gerceklesmesi durumudur. Bu boyutun etkin ve yaratici sekilde kurgulanmasi
bagh basina bir ihtisas ve sanat dahdir. iletisim araclarinin yayginlasmasi ve kolay
erisilebilir duruma gelmeleri bu dala ilginin artmasinda Onemli sebeplerden biri
olmustur. Cok genel anlami ile "iletisim Tasarimcisi” olarak adlan dirabilecegimiz bu
cagdas ve popller meslek, cevresinde pek ¢ok m ilah ile ayri ayri ihtisas konularina
sahiptir (Ugar,2004).



Ote yandan icerisinde bulundugumuz cagda gorsel iletisim h ayatimizin hemen her
alaninda 6nem ve yogunluk kazanmakla beraber o d&lcide de karmasiklasmaya
baslamistir. Gegmisten glinimize degin insanlik tarihi boyunca geliserek sekillenen
gorsel iletisim kimi zaman hiyerogliflere kazinan sekiller, kimi zaman ise seki Ilendirilen
kabuklar olarak karsimiza c¢ikmistir. Kisaca insanlk tarihi boyunca gelisen gorsel

iletisim; 1rk, din, dil ayrimi gézetmeksizin evrensel dlizeye ulasma ¢abasi vermistir.

Bu calismada amaglanan, ginimizde pek cok insanin yasaminin bir kismini ya da
blyik bir kismini strdurdugu tniversite yerleskelerinde gorsel iletisim elemanlarinin
insan algilanmasindaki roluniin saptanmasi ve bu elemanlarin organizasyonu Ulzerine
tespitler yapilmaya cahsmasidir. Yukarida bahsi gegen konularin 151§ altinda;
ulkemizde kentsel peyzaj tasariminda kullanilan iletisim araglari tGzerine bir arastirmaya
yonelik Oneri ve tespitlerde bulunabilmek igin bes kisim belirlenmistir. Bu kisimlara
kisaca deginilecek olunursa; ilk asamada ge¢misten glinimiize insan hayatinda yazinin
ve gorsel anlatimin gelisiminin aktarimi vardir. ikinci asamada ise calismanin tabanini
olusturan birinci boliman devami niteliginde olan gorsel iletisimin ve alginin tarifi ve
tanimlanmasi kismi yer almaktadir. Ugiincii kisima gelindiginde ise kisaca anlati Imak
istenen gorsel iletisimin ve gorsel iletisimde alginin insanlar Gzerindeki etkilerinin
tespiti ve bu tespitlerin glnlik Orneklerle irdelenmeye calisiimasidir. Dordinci
bélimde ise kentsel tasarimdaki iletisim sistemleri tasarimi igin degerlendirme
kistaslarinin tespit edilmesi ve bunlarin mevcut alanlardaki kullaniminin irdelenmesi
Uzerine bir calisma yer almaktadir. Besinci ve son asamada ise ginlik yasamimizda
kentsel yasam icerisinde en cok karsimiza c¢ikan etmenlerden birisi olan billboardin

gorsel iletisim ve isaret sistemi calismalarindaki 6nemine deginilecektir.

Kentsel yasam, deQisimlerden en blyuk payr almaktadir. Gorsel dil,
algilanabilirligindeki hizhiligindan dolay! kaos yaratan karmasik yasam ortaminda daha
etkilidir. Yasamimizin ayrilmaz b ir pargasi olan grafik dili; sokakta, telefon kultibesinde
terminalde, alisveriste ne yapilacagini, kentin herhangi bir yerine nasil ulasilabilecegini
bildirmektedir. Yani “kitlelerin yogun olarak bulundugu yerlerde yol gdsterici, uyaricl,

yonlendirici ve bilgilendirici iletiler sunmakta ve yasami kolaylastirmaktadir.”



(Cavusoglu 1996). Bu yiizden isaret sistemleri; insanin fiziki ¢cevre ile uyumunda gorsel

iletisimi saglamada énemli rol oynamaktadir.

Yapilan ¢alismanin 6zellikle tniversite, toplu konut yerle skeleri, parklar vb tasarimlari
yapan peyzaj mimari, mimar gibi mesleklere mensup kisiler icin gorsel iletisim araclari
ve bunlarin organizasyonunun gucuniin farkinda olarak tasarimlarini gegeklestirmeleri

konusunda yardimci olaca@i dustnulmektedir.



2. KURAMSAL TEMELLER

Ulkemizde 6zellikle kentsel peyzaj tasariminda kullanilan iletisim araglari yol bulmayi
etkileyen ve ayni zamanda tasarimda yonlendirme faktéri ve mekansal tanisikhg
Ustlenen etkenlerdir. Yasamakta bulundugumuz kir esellesme giinimiiz dinyasini kiigiik
bir kdy haline getirmesiyle beraber bazi catismalari da ortaya koymaktadir. Ozellikle
glnimiz dlnyasinda artan insan veya bir baska deyisle kullanicilarin istekleri
dogrultusunda gelisen tasarimlar giin gectikge hayatimiza daha kisa aralarla girmeye
baslamistir. Bu sebepten dolayi tez konusunun da oldugu kentsel tasarim élceginde bile
sik aralarla degisiklikler olmaktadir. Bu baglamda kentsel tasarim icin daha kalic
kararlar alabilmek ve ayni zamanda (lkemizde uygulanan 6rn eklerin etkilerini
incelemek kaginilmaz bir hale gelmektedir.

Bu asamada kentsel peyzaj tasariminda kullanmakta bulundugumuz iletisim araclarinin
yol bulma ve yon tayinini etkileyen temel faktorlerini incelemek ve bu faktorlerin
bireylerin, kullanicilarin ve gruplarin davranislari Uzerindeki etkilerini agiklamaya

calismak bir zorunluluk haline gelmektedir.

Bu bolum icerisinde peyzaj mimarina ve kentsel tasarimciya yol gésterme baglaminda
iletisimin tarihsel surec igerisindeki gelisimi, gorsel iletisim ve alginin gelisimi ve grafik
tasarimla kentsel tasarim bunyesinde hayatimiza dahil olusunu inceledikten sonra yol
bulma, iletisim sistemleri ve billboard tasarimim hayatimizdaki ve kentsel tasarimdaki
yeri ve 6nemini inceleyecediz. Bu noktalar problemin iza hi ve incelenmesi konusunda
onemli aciklamalar saglamasiyla beraber, ¢dzime yonelik etkileri de peyzaj mimarina

ve kentsel tasarimciya sunacaktir.

2.1 iletisim ve Tarihsel Gelisimi

2.1.1 Yazinin ve gorsel anlatimin gelisimi

lletisimde resimsel anlatimin kullanimi, giiniimiize kadar geliserek ulasan bir anlatim

bicimi olmustur. Kuskusuz imgelerin eski toplumlardaki kullanimi ile ginumizdeki



kullanimi farkl amaclar igermistir. O zamanlarda kullanilan resimsel ifadeler, buysel
ve dinsel bir anlam tagimaktayd 1. icerdikleri anlam ne olursa olsun, yaklasik 15.000 yil

once Ispanya’da Altamira magarasi ile Fransa’da Lascaux magarasinin duvarlarina

yapilan bu resimler, imgelerin yasantimizdaki yerinin ilk ve en eski yerini
olusturmuslardir (Ugar 2004) (Sekil 2.1 -Sekil 2.2).

Sekil 2.1 Fransa Lascaux mag@arasindan duvar resmi ( www.digischool.nl,2007)

Lascaux magarasindaki c¢izimlerin sanatin ilk ornekleri olup olmadigi konusu

tartisilabilir, ancak gorsel iletisimin ilk 6rnekleri oldugu kesindir (Ugar,2004).

Sekil 2.2 ispanya Altamira magarasindan duvar resmi

(www.griffure.com/mime/php/pages/about.php, 2007)



Anlatmak istedikleri nesneleri oldukca iyi tantyan Kuzey Amerikali Kizilderililer, bu
nesnelerdeki Gzelliklerden yalnizca birini kullanarak ken di isaret dillerini olusturmuslar
ve anlatim bicimlerinde ustalasmanin ilk adimlarindan birini atmislardir. Ornegin;
Kartal gagas! olan bir maske onlara tartismasiz bir kartali hatirlatmistir. iste bu sekilde,
anlatilmak istenen nesne, kavram ya da durumun en yalin ama en belirleyici ézelliginin
secilmesi, ginimuz piktogramlarinin tasarimini yonlendiren énemli bir etken olmustur
(Sizgek 1994).

Insan 6nceleri, duygularini yalnizca hareket ve seslerle ortaya koymustur. Oysa ses gibi
hareketler de havada kaybolup gittiginden, zamanla bunlari kalici bir hale getirme istegi
ortaya c¢ikmistir. Bu istek dogrultusunda, Meksika' da Aztekler "Kipu“ adi verilen
dugimli kurdelelerle. Peru' da inkalar "Vampum® denilen kabuklu nesnelerle sembolik
anlatimi biraz daha gelistirerek haberlesme gereksinimlerini karsilamislardir. Orta
Amerika' da ise Mayalar farkli bir yazi ve dlgim sistemi gelistirmisler, ancak tiim bu
sistemler daha karmasik ve ayrintili bir iletisim icin yeterli olamamistir. Diger yandan
Misirli sanatcilar yasami guniimiz imgelestirme yontemlerinden farkli bir bigimde
imgelestirerek resimsel imgelerin kullanimini doruk noktasina cikartmislar ve M.O.
3000 yillarina yaklasilirken, uzun stre kullanilacak olan ve hiyeroglif isaretlerine

dayanan yazi sisteminin temelleri atilmistir (Bkz. Sekil 2.3) (Sizgek 1994).

Sekil 2.3 Misir Hiyeroglif yazisina 6rnek


www.griffure.com/mime/php/pages/about.php

Hiyeroglif yazinin 6grenilip, okunmasi zor olmus ve hizli yazilamamistir. Bu nedenle,
daha islek bir yazi gelistirmenin yollari aranmis, sonucta mirekkebe batiri lan kesik uclu
bir kamis yardimiyla papirus Uzerine cizilen ve “hiyeratik - hiyeroglif yazisi” olarak
adlandirilan yazi bulunmustur. Gundelik veya 0zel yazismalarda, edebi, dinsel ve
bilimsel metinlerde hiyeroglif isaretlerinin  basitlestirilip, Usluplastiri Imasiyla
olusturulan bu yazi kullanilmistir. M.O. 700’e dogru daha da basitlestirilmis yeni bir
yazi hiyeratik-hiyeroglif yazinin yerini almis, Yunan’lilar buna “demotike” yani halk

yazisi “halk yazis1” adini vermiglerdir (Sizgek 1994).

llkyaz isaretleri Eski Mezopotamya’da mal sayimi, erzak dagitimi gibi somut inhtiyaclara
cevap vermek Uzere ortaya ¢ikmistir. Bu amagla nesneyi veya eylemi anlatan kaliplasmis
resimler biciminde harfler belirmis ve Slmerler birkag yuzyll icinde basit resim
¢iziminden bir fikrin veya bir sesin anlatimina ge¢cmeyi basarmislardir (Sekil 2.4).
Bir nesnenin resimle gosterilmesi yoluyla dogmus olan “ideogram”larin zamanla yeni
nesne ve disiincelerin geregini anlatiminda yetersiz kalmasi dildeki seslerin analizini
ortaya ¢ikarmis, boylece "fonogram” adi verilen isaretler olusmustur. M.O. 2600 yilinda
Sumerler 150'si ses degeri tasiyan digerleri ise ideogram (nesne isareti) veya logogram
(somut veya soyut bir gercekligi temsil eden isaret) dan olusan 600 isaretten
yararlanmislardir. Daha sonra Akadlar Stimer yazisini kendilerine gére yorumlamiglardir.
Akadl, Asurlu ve Babilli yazicilar bu dili daha sonra giineste veya firinda kurutacak
olduklari- 1slak kil tabletlere givi biciminde kaziyarak, civi yazisini olusturmuslardir.
Ancak her isaret birden fazla anlam icerdigi icin metin igindeki anlami yalniz yazicilar
tarafindan secilebilmistir. Yunan’lilar ise Fenike'lilerden esinlenerek yeni bir alfabe
kullanmiglar boylece, Mezopotamya yazi sisteminin son degisimini gergeklestirmislerdir
(Sizgek 1994).
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Sekil 2.4 ilk caglarda kullanilan ideogram 6rnekleri (Sizgek 1994)

Insanoglunun gelisimini inceledigimizde aslinda yazinin gokta eski bir bulus olmadigini
gordriz.(Sekil 2.5) Glnumuzden 17000 yil 6nce ¢izmeyi, sekil ve sembollerle iletisim
kurmay! bilen insanoglu, seslere isaret vererek olusturdugu ilk alfabeyi kullanmak igin
12000 yil beklemistir. Bu stre¢ icinde kavramyazi (ideogram) gibi bir alfabe olarak
adlandiramayacagimiz pek cok ayri yol denemistir. Buglin dahi davranislarimizda
gorsel gecmisin izleri vardir. Elimize aldigimiz bir gazeteye Once bakariz; hizlica
genelini tanimlamaya, biylk bashklari taramaya baslariz. Elimizdeki bir kitabi ilk
satirindan okumaya baslamak yerine 6n ve arka kapadina bakar, i¢c kapagi inceler,
ardindan sayfalari hizlica gecerek, fikir edinmeye calisiriz. Tum bunlar gérsel alginin

anlama boyutundaki énemli yerini dogrular érneklerdir adeta (Ucar 2004).
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Sekil 2.5 ilk magara resimlerinden baslayarak giniimiize gelen “yazi”nin 17000 yillik
seruiveni (Ucar 2004)

Kisaca, resimsel imgelere anlam yuklenmesi ile baslayan yolculuk giderek gelismis ve
belirli bir sisteme dayandirilarak ginimuz harf sisteminin olusumu saglanmistir.
Ayrica, yine temeli ilkel toplumlarda atilmis resimsel anlatim bigimini n Griinu olan
imgeler,  ginimizde  piktogram,  sembol, gosterge, isaret... olarak
isimlendirebilecegimiz kavramlara dontsmastir. Ginumizde yaygin bir kullanim alani
bulan ve icerdigi mesaji resim-cizim araciligi ile aktaran piktogramlar dile getirilmesine
gerek olmayan tum ayrintilardan ayiklanarak, sadelesmis bicimlere donusttrilmustir.
Bu sade ama yorumlamaya acik kapi birakmayan gicli sembol, mesajin en etkili

bicimde, en kisa zamanda hedefe ulasmasina olanak tanimaktadir (Sizgek 1994).



Gorildugi gibi; gorsel iletisim sistemleri var oluslarindan bu yana hizli bir gelisim

gostermektedir ve yeni gereksinimlere yeni ¢oziimlemeleri gerekli kilmaktadir.

2.1.2 iletisim yontemleri

Turk Dil Kurumunca yayinlanan Toplum Bilim Terimleri sézluginde iletisim,
"Dustince ve duygularin, bireyler, toplumsal kiimeler, toplumlar arasinda soz, el -kol
devimi, yazi, gorunti vb. aracthgr ile degis-tokus edilmesini saglayan toplumsal

etkilesim sureci™ olarak tanimlanir (Ugar 2004).

Gegmisten gunimize, saglikh her insan cevresi ile iletisim kurma ihtiyacini
hissetmistir. Bu nedenle, insanoglu psikolojik, fizyolojik ve sosyal nitelikleri
dogrultusunda iletisim araclarini gelistirmis ve farkli iletisim yéntemlerini tarih boyunca
arastirmistir. Onun igindir ki, en eski yasam bigimlerind en glinimiize kadar tim

donemlerde iletisim teknik ve araclarinin Gretimi etkinligi stregelmistir (Sizgek 1994).

Genel tanimiyla iletisim; bir gondericinin karsi taraftaki aliciya “gosterge” denilen
anlam yikli birimlerden yararlanarak, “bildiri” ulastirmas 1 eylemidir. Clifford T.
Morgan’a gore ise iletisim; bir organizmanin Urettigi, baska organizmalar icin anlaml

olan ve onlarin davranislarini etkileyen sinyallerden olusmaktadir ( Aygenc 1986).

lletisim, gonderici ve alici olarak adlandirlan iki insan ya da insan grubu/kitlesi
arasinda gerceklesen bir duygu, disunce, davranis ve bilgi ahsverisi olarak
tanimlanabilir (Becer 2005).

Butin iletisim bicimleri dogumdan 6lime kadar hayatin énemli parcalarini olustururlar.
Isyerinde ya da bos zaman etkinliklerinde iletisimin degisik tiirlerinden yararlanilir

(Becer 2005).

Bir insanin uyku disindaki zamanini nasil gecirdigi analiz edildiginde iki tir faaliyet

icinde oldugu gorulir: Ya iletisim kuran kisi rolindedir, ya da kendisiyle iletisim
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kurulmaktadir. iletisim, bir insani yakin ve uzak cevresine baglayan halkadir (Becer
2005).

lletisim bir faaliyettir. Sadece konusmanin degil, konusma ve isit me eylemlerinin bir
arada bulundugu yerde iletisimden séz edilebilir. Benzer bir bicimde; bir fotografin
iletisim sireci icinde ele alinabilmesi icin, fotograf cekme ile fotograf izleme

eylemlerinin birlikte var olmasi gerekir (Becer 2005).

lletisim ogrenilen bir faaliyettir. insanlar salt nasil iletisim kurulma di gerektigini
ogrenmezler. iletisimin nasil kurulmasi gerektigini 6grenmek amaciyla yine iletisimden

yararlanirlar. Kitap okuma ve egitim, buna iyi bir 6rnektir (Becer 2005).

Cogu kisi, insanlarin dogustan goérdigu bir seyi anlamaya ve nasil konusuldugunu
o6grenmeye yardimci olacak yeteneklerle donatildiklarina inanir. Bu goriise karsin,
iletisim yeteneklerinin ¢odu sonradan 6grenilir. Ornegin, ingiltere'de dogan bir bebek
Japonya'ya gétirildigiunde bir ingiliz gibi degil, bir Japon gibi iletisim kurmayi
ogrenecektir. O halde konusmak ve yazmak dogustan gelen 6ze llikler degildir. Bu tir
iletisim etkinlikleri anne-baba, arkadas cevresi ve okul tarafindan ogretilir. insanlar
olgunlastikca, iletisimin ne kadar hayati bir éneme sahip oldugunu daha iyi anlamaya
baslarlar (Becer 2005).

lletisim, 20. yiizyilin sonlarinda bigimlenen yasam tarzinin vazgecilmez bir olgusudur.
GUnlmazin isi basindan askin sehirli insani, karmakarisik ve cekicilikten yoksun
iletisim malzemeleriyle ilgilenmeye pek firsat bulamaz. Tasarim duygusundan yoksun
bir bicimde hazirlanan basili iletisim malzemeleri, bir kenara firlatihp atilmaya
mahkdmdurlar. Kendi baslarina ¢ok cekici ve ilgin¢ gibi goriinen bircok ayrinti, bir
araya getirildiklerinde dikkati dagitan bir gortntu Kirliligine yol acabilirler (Sekil 2.6)
(Becer 2005).
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Sekil 2.6 Tek baslarina oldukga etkili gibi gortinen unsurlar (st tste kullanildiklarinda

iletisimi engelleyen bir gorintu Kirliligine yol acarlar (Becer 2005).

Sabahlari ¢alar saatin sesiyle uyanip, aksamlari televizyon karsisin da uyukladigimiz ana
kadar gecen sidre icinde yogun bir iletisim bombardimanina tutulmaktayiz.
Arastirmalara bakilirsa, ortalama bir insana her giin 1500 ile 1800 arasinda mesaj
gonderilmektedir. Ayrica biitin bu mesajlar dikkat cekme amacina dayali korkung bir
rekabet icindedirler (Becer 2005).

icinde yasadigimiz cadi televizyon cagi olarak nitelendirmek pek yanhs olmaz.
Amerika'da genclerin uyku disinda gecen zamanlarinin Ugte birini televizyon izleyerek
gecirdikleri saptanmistir. Buna ek olarak, bir yil iginde 980 saatini okulda d ers
dinleyerek geciren bir 6grencinin 1340 saatini ise televizyon Karsisinda harcadigi
belirlenmistir (Becer 2005).
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indiana Universitesi'nden John C. Schwitzer'in bir arastirmasindaki su veriler oldukca
dikkat cekicidir: "Amerika Gazete Yayincilari Birli §i'nin "Daha iyi Gazeteler i¢in Haber
Arastirmasi” adli raporunda Amerikali gazete okuyucularinin biylk bir cogunlugunun
gazete okumaya ayirdiklari stirenin 30 dakikadan az oldugu belirtilmekte dir. " Sonug
olarak birgok Kisi gazeteleri okumaktan ¢ok, goz gezdirmekle yetinmektedir (Becer
2005).

Gallup firmasinin 1981 yilinda yaptigi bir arastirmaya gére; Ame rikan toplumunun
%71'i televizyonun en dogru ve en tarafsiz haber kaynagi olduguna inanmaktadir (Becer
2005).

lletisim bir cesit diiellodur. Biitiin iletisim araclari, okuyucuyu cezbetmeye ve siirekli
olarak kendi mesaj alanlari i¢ine cekmeye calisirlar. letisim organlari, dikkat cekmeye
calisan bircok mesaj arasindan sadece birini sececek olan izleyiciyi ayartmak icin
oldukca zorlu bir micadele igine girerler. Clnkl higbir izleyici, ayni anda butin
mesajlari algilayabilme yetisine sahip degildir. Mesajlarin bir bélimi kabul edilirken,
diger bir bolumi ise reddedilmeye mahk(imdur. Ko6tu yazilan ve kétl bir bicimde
sunulan bir¢cok mesaj, hedefine ulasmadan kay bolup gider. Mesajlar dogru ve cekici bir
ambalaj icinde sunulmadiklari takdirde, okuyucu/izleyici ile dogrudan bir iliski kuramaz
ve kolaylikla hedeflerini sasirabilirler. Zayif bir icerik ya da dogru segilmemis yazi
karakterleri yiziinden okuyucu konuya o lan ilgisini gabucak yitirebilir (Sekil 2.7)
(Becer,2005).

Sekil 2.7 Dogru bir kontrast, ritim ve s6zdizimi icinde tasarlanmayan, yalinliktan

yoksun yazilar okuyucuyu yorar ve iletisimi zorlastirirlar (Becer 2005).

13



Bircok iletisim organi, gorsel ve sozel mesajlarini etkili ve cekici bir hale getirmek
amaciyla grafik tasarimcilarla isbirligi icine girerler. Bu, dogru bir yaklasimdir. lyi bir
tasarim, degerli bir yatirnm demektir. Grafik tasarimci, bir mesajin hangi yazi
karakteriyle ve nasil bir grafik Uslupla daha iyi ifade edilebilecegini saptayacak kisidir.
Bazi tasarimcilar, gorsel unsurlari ¢ekici ve dikkati yoneltici bir bicimde duzenlemede
oldukca yetenekli olmalarina karsin, sozel unsurlarla (tipografi) etkili bir iletisim
kurmay! basaramazlar. Bu tir tasarimcilar tarafindan hazirlanan basili iletisim
malzemeleri cekici ve estetik gorinuslerine ragmen okunakli degildirler. Yayin
organlari bdyle durumlarda, tasarim iginde yer alan bir ¢izginin ya da ¢ekici olmasina
karsin mesajin okunaklihgini bozan bir yazinin kullanilma nedenini agiklamada bulyik
zorluklarla Karsilasabilirler. Ornegin, bazi yazi karakterleri psikolojik bir durum ya da
duyguyu cok iyi yansitabildikleri halde, okunakli degildirler. ince hath yazilarla
dizilmis bir metnin yanma yerlestirilen kalin bordur cizgileri iyi bir kontrast
yaratmalarina ragmen, okuyucularin sik sik yorgunluktan gdzlerini ovusturmalarina da

neden olurlar (Becer 2005).

Harfler ve sozcikler arasinda yanlis espaslamalar yapildiginda yazilar, bo zuk bir ritm
icinde siralanan ve bu nedenle gucli ve canli mesajlar iletemeyen siyah damlaciklara
donustrler. Satirlar sayfaya dikey olarak yerlestirildiklerinde belki ilging bir gorsel yapi
ortaya ¢ikabilir. Ama bu durumda okuyucunun gozu yazi aracthgiyl a iletilen mesajdan
cok, satirlarin sayfada olusturdugu “estetik lekeciklere™ takilip kalir. Bu tir tipografi

yanlislari oldukga uzun bir liste olustura bilir (Becer 2005).

Basili iletisim dinyasina adim atabilmek icin tasarim ve Uretim slrecini butlndyle
ogrenip anlamak gerekir. Grafik ve tipografik unsurlar, bitiinin sadece su Ustlinde
gériinen parcalaridir. iletisim tasarimcisi, iletisim olgusunu meydana getiren biitiin
kavramlari tanimalidir. Ornegin, bir otomobil tamircisinin karbiiratérii onara -bilmesi
icin, karblratoru olusturan parcalarin nasil bir araya gelip, isletim mekanizmasini nasil
olusturdugunu iyi bilmesi gerekir. iletisim tasarimcisi da etkili bir iletisim kurmak icin,
mesajl olusturan parcalarin nasil bir araya getirilecegini 6grenmek zorundadir (Becer
2005).
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lletisim sireci, bes unsur ve asamadan olusur: Génderici, mesaj, iletisim araci, alici
(okuyuculizleyici) ve mesajin alici tarafindan algi lanip yorumlanma asamasi
(geribildirim=feedback) (Sekil 2.8) (Becer 2005)

Génderic lletsin
Arc

Gerbildim
Sekil 2.8 lletisim siireci (Becer 2005)

Iletisimin hangi tiriinde olursa olsun, yukaridaki unsur ve asama lardan herhangi biri

islevini yerine getirmedigi takdirde sure¢ tamamlanamaz (Becer 2005).

lletisimi baslatan unsur; géndericidir. Gonderici, etkili bir iletisim gerceklesti rmek icin
ne tur verilere sahip olmahdir? Yanitlanmasi gereken ilk soru; iletisimin amacidir.
lletisim; kitleyi bir konu hakkinda bilgilendirmek, bir tiriinii pazarlamak, kitlenin deger
yargilarini degistirmek ya da bir dava konusunda yardim ve destek topla mak amacina
yonelik olabilir. Bir firmaya imaj kazandirmak da basl basina bir iletisim kurma
nedenidir. O halde iletisim faaliyetine baslamadan Once iletisime neden gerek
duyuldugu belirlenmelidir. iletisimin amaci belirlendi§i zaman, mesaji alan kisi ya da
Kisilere yonelik beklentiler de aciga kavusacaktir. Belirli ve tanimlanmis bir amag
tasimayan iletisim faaliyetleri, zaman ve para kaybi demektir. Cunki gon derilen

mesajlar, blyuk bir olasilikla kimsenin Gzerinde etkili ola mayacaktir (Becer 2005).
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lletisimin amaci belirlendikten sonra; okuyucu/izleyici kitleyi dur duracak, ilgilendirecek
ve mesajl okumasini saglayacak dogru soz ctklerin segilmesine sira gelir. Soézcikler
mesaji okuyucuya aktaran unsurlardir. Sozclkleri yanhs secilmis bir metin, etk ili bir
grafik ya da tipografik tasarimla dizeltilemez. Buna ragmen, hatali dizenlenmis
mesajlarin gorsel unsurlarla suslenip "giydirilerek” sunulmasina sik sik tanik oluyoruz.
Ama ne yazik ki yanhs mesaj, yanlis mesaj olmak tan bir turlt kurtulamiyor. So zciikler;
dikkati cekecek, merak ve ilgi uyandiracak ve okuyucuyu gonderilen mesajin énemli ve
degerli bir mesaj oldugu konusunda ikna edecek bigimde bir araya getirilemediginde,

iletisim faaliyeti basarisizlikla sonuclanir (Becer 2005).

Medya (gazete, radyo, televizyon, dergi, brosir vb.), mesaji ileten kanallarin genel
adidir. iletisim tasarimcilari, mesajin iletilmesinde en etkili kanalin hangisi oldugunu
saptamak durumundadirlar. Mesajin goénderilece@i kanalin ézelliklerine uygun bicimde

hazirlanmasi ise ¢ozimlenmesi gereken ikinci sorundur (Becer 2005).

Mesaji alan okuyucu/izleyici Kitle, genellikle "disaridaki insanlar” olarak ele alinirlar.
Kitle iletisimi kavraminin sik¢a vurgulandigi bir dénemde, disarida genis bir insan
Kitlesi oldugunu ve iletisimin buatin bu insanlara ulasacak bicimde tasarlanmasi
gerektigini savunan bir iletisim felsefesi dogdu. Mesajlar, genel bir ifade ile tanimlanan
halk kitlelerine kitlesel medyalar aracihigiyla ulastiriimaya basladi. "Kitlesel medya"
(mass media), halkin biy ik bir cogunluguna seslenen medya i¢in kullanilan bir terim
oldu (Becer 2005).

Gunlmuzin iletisimcileri, genis kitleleri hedefleyen mesajlarin her zaman en etkili
mesajlar olduguna artik pek inanmamaktadirlar. Genis bir okuyucu kitlesine yonelen
bircok gazete ve derginin satisi glinden gune dusmekteyken, 6zel bir alici Kitlesine gore
bigimlenen medya daha fazla ilgi gormektedir. Ornegin, Amerika'da is ve finans
cevrelerine seslenen "The Wall Street Journal™ gazetesi genis bir oku yucu Kkitlesini
hedefleyen "Daily News" gazetesinin yerini almistir. Yine, 6zel bir okuyucu kitlesine
yonelen "National Geographic” dergisi ise su siralarda Amerika'da en ¢ok satilan

Uciinct dergi durumundadir (Becer 2005).
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Pazarlama biliminde okuyucu/izleyici/alici kitle; "hedef kitle™ olarak adlandirilir. Hedef
kitle, ilgi alanlari ve 6zellikleri ayrintili bir bicimde tanimlanmis bir kitledir (Becer
2005).

lletisim organlari, bir mesajin gérilip hatirlanabilmesi igin sik sik tekrarlanmasi
gerektigine inanirlar. Bu ylizden de birgok iletisim aracindan ayni anda yararlanma
yoluna giderler. Gergekten de "tekrar", basarili bir iletisim olusturmada anahtar
sOzcuktir. Tekrarlama olgusu, bir mesajin hem ayni iletisim araci icinde, hem de birden
fazla kanalda yinelenmesi anlamini tasir. O rnegin, basili iletisimde 6nemli bir mesaj ya
da deyimin vurgulanmasinda kullanilan 6zel bir yazi karakteri, mesajin etkisini ve
hatirlanabilirligini arttinir. Sayfa kenarlarinda yinelenen grafik unsurlar, okuyucunun

bagimsiz parcalar arasinda daha kolay iliski kurmasini saglar (Becer 2005).

Bir mesajin hedefe etkili bir bicimde iletilmesini engelleyen iki tur 1G "gurdlti ya da

parazit kaynag1" bulunmaktadir. Bunlardan biri; anlama dayali (semantik), digeri ise

mesajin iletildigi kanala 6zgu guraltulerdir (Sekil 2.9) (Becer 2005).

Gonderici Mesaj

Geribildiri:w\\

Kanala ozgii
parazit ve
glriltiler

Sekil 2.9 iletisim surecinde olusan giriiltiiler (Becer 2005).
Anlama dayali parazitler, mesajda kullanilmak iizere secilen séz cuklerdir. iletisim
organi, mesajinda hedef kitlenin anlamadigi séz cik ve ifadeler kullandiginda anlama

dayali gurdltd ortaya cikar. Kullanilan sozcik ve ifadeler, iletisim organi ve hedef
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kitlesi tarafindan farkli bicimlerde yorumlaniyorsa, anlama dayali gurulti mesaji

bozacak bir diizeye ulasmis demektir (Becer 2005).

Sorun, mesaji ileten arag ile ilgili ise, bu kez de kanala 6zgi girdlti giindeme gelir.
Radyo kanaliyla gonderilen seste ya da televizyon kanaliyla gonderilen ses ve
gorintiide zaman zaman meydana gelen parazitler, kanala 6zgu gurdltilerdir. Tipografi
yanlislari, okumayi engelleyen grafik unsurlar, kotu baski kalitesi, zor okunan yazi
karakterleri vb. ise basili iletisim kanallarindaki gurGltd unsur laridir.  Ylksek
yogunlukta tramlanmis bir fotograf kaba grenli bir kagida basildiginda, ayrintilar biyik
bir olasilikla- kaybolacaktir. Ancak iyi bir tipografi ve grafik tasarim bilgisi ile kanala
iliskin garaltulerin 6niine gecmek ve daha etkili bir iletisim saglamak mimk{ndur
(Becer 2005).

Etkili iletisimin sirlarindan birisi de; gondericinin, farkli ilgi alanlari olan, gittikce daha
fazla uzmanlasan ve ancak ortak ilgi alanlari nedeniyle bir araya gelen bir insan
topluluguna seslenme durumunda oldugunun bilincine varmasidir. Baska bir deyimle,
iletisim organi hedef kitlesini iyi tanimak zorundadir. Hedef kitlenin hobileri, fizik sel ve
psikolojik ozellikleri, yasam bicimi vb. arastiriimak zorundadir. Ornegin, estetik
yapidaki, yazi karakterlerindeki ve illtstrasyonlardaki dncti ve yenilikgi yaklasimlar; tst
diizeyde sanatsal nitelikleri olan bir hedef Kkitlenin zevkini oksayip begenisini
kazanirken, baska bir kitle (izerinde higbir etki yaratmayabilir ve hatta rahatsiz edici bile
olabilir (Becer 2005).

lletisim organi ya da géndericinin bilmesi gereken baska bir nokta da; hedef kitlenin
neyi okudugu, neyi izledigi ve neleri inandirici buldugudu r. Eger gdndericinin
kullanmak durumunda bulundugu kanal hedef kitle tarafindan inandirici bulunmuyorsa,
grafik tasarim ve tipografide yapilacak kokli degisikliklerle bu olumsuz imaji sil mek
mumkin olabilir. Dikkatlice secilmis sozciikler ve iyi bir grafik dizenleme kotu bir

imaji degistirmenin ilk adimi olabilir (Becer 2005).

lletisim siirecinin son asamasi, gondericinin mesajin hedef kitle tarafindan alinip

anlasildigr konusunda bilgilenmesidir. Bir iletisim strecinin tamamlanabilmesi igin
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gonderilen mesajin okunmasi, anlasiimasi ve harekete gecirici olmasi gerekir. Ornegin,
bir gazete yayincisi okuyucularinin gazetesini gercekten okuyup okumadiklarini bil mek
ister. Bu nedenle geribildirim (feedback), iletisim silrecinin 6 -nemli bir asamasidir.
Yayinci, okuyucunun tepkisini 6grendiginde; okuyucu ile diyalog icine girebilme ve
yeni stratejiler gelistirerek diger yayincilarla rekabet edebilme sansina kavusur. Bunun
yani sira, geribildirim bilimsel arastirmalar igin de onemli bir veri olusturur (Becer
2005).

1800lii yillarin baslarinda ingiliz baski ve tipografi ustasi Thomas Codben -Sanderson,
tipografi konusunda sunlari yazmisti: "Tipografinin bitun gorevi, yazar tarafindan
iletilmek istenilen dlsunce ve imgeyi gdzden kagirmadan okurun hayal glclne
seslenmektedir.” Yuzyillar éncesinde butiin yazilari tek tek dizen bir baski ustasiyla,
sayisal bilgisayarlarla ¢alisan glinimuzin grafik tasarimcisinin hedefi -aradan bu kadar
uzun bir siire gegmesine karsin degismemistir: iletisim kurmak. iletisim tasarimcisinin
bu hedefe saglikli bir bigcimde ulasabilmesi icin; tasarim ilkeleri, tipografi, grafik
iletisimin tarihgesi, baski teknikleri, renk, kagit ve grafik iletisimin farkh uygulama

alanlari hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekir (Becer 2005).

Fizik ve sosyal cevreden kisiye ulasan her yansima bir algilama kavramini birlikte
getirmekte ve bununla ilgili her distincenin, her davranisin da yasam bicimine, fizik ve
sosyal cevreye yansimasi olmaktadir. Bu karsilikli yansimalarin timi ise temel iletisim
olgusunu olusturur. iletisim diye tanimladigimiz bu yansimalara genelde duyularimiz

yardimiyla meydana gelir (Ugar 2004).

Gercekte “sozcuk”lerden olusan insan dili en yetkin iletisim aracidir. Ancak stze dayali
olmayan baska iletisim araclari da bulunmaktadir. Ornegin; Afr ika’da tamtam davullari
ile yollanan sesler “isitsel”, Kizilderililer arasindaki duman isaretleri “gorsel” iletisim
icin 0rnek olarak gosterilebilirler (Sekil 2.10-2.11) (Becer 2005).
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Oll)))j

Gorsel letigim Isitsel iletigim

Sekil 2.10 Gorsel iletisim Sekil 2.11 isitsel iletisim

Ister gorsel, ister isitsel, ister dokunsal, ya da tadimsal olsun, her iletisim bigimi belirli
bir zaman harcatmaktadir. Mekaniklik ve otomasyonun egemen oldugu 20. yi zyil
toplumunda ise iletisime ayrilan zaman azalmaktadir. Alicinin mesaji en kisa zamanda
en dogru sekilde algilamasi istenmektedir. Bu nedenle, Uluslar arasi trafik ve yaya
isaretleri gelistirilmis ve yaygin bir bicimde kullanilmaya baslanmistir. Uzun ctim leler

kurmak yerine bir tek isaret mesaji kurmak yeterli olmaktadir (Becer 2005).

Ornegin; Trafikte saga doniis isareti, “Saja Déniis” yazan bir levhadan daha etkilidir.
Cunku grafik simge gorsel muhakemeyi harekete gecirir. Strlcd, donis yonunt gorar
ve hemen ona uyum saglar. (Sekil 2.13) Yaziyla belirtilen “Saga Donis” levhasi ise
srlicliy  entelektiel muhakemeye iter: Slricl, levhanin  bildirdigi  direktifi
uygulamadan 6nce, s6zcugin anlamini yorumlamaya ¢ahisir. Kavram ile baglantil bir
simge, imge ile baglantili bir simgeye oranla daha zor anlasilir. Buna karsin, konu aldigi
nesne ya da kavrami algilanabilir formlara donustlrdigu icin kolay égrenilir ve ¢abuk
hatirlanir (Becer 2005).

Trafik isaretlerinde 0zel mesajlar iletmek icin, bicim ve renkten yararl anilir. Daire

bicimindeki trafik isaretleri yasaklama, tiggen bigimindeki isaretler uyarma, kare bigimli
olanlar ise bilgilendirme amaci gtider (Becer 2005) (Bkz 2.12-2.14).
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Sekil 2.13 Trafikte “ileri ve Saga Mecburi Y6n” isareti, kavram baglantili simgedir
(Becer, 2005).

E‘%‘%&%

Sekil 2.14 Uggen bigimindeki trafik isaretl eri uyari amaghidir (Becer, 2005).
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lletisimi kisa sirede saglanmasi icin kisa sirede gerceklestirilen ici ulasiminda
kullanilan yaya ve trafik grafiklerinde amag, once dikkat cekmeyi saglamak, sonra alici
uzerinde belli bir etki uyandirmaktir. Bu sekilde, ulasimda kullanilan grafikler, iletmek

istedigi mesaji yerine ulastirabiliyorsa basarili olmus demektir.

2.1.3 iletisim kurma nedenleri

Iletisim kurma nedenleri ve gereksinimlerini su sekilde siralamak mimkuindir:

" Yasamak icin iletisim kurulur:

Gevredeki insanlarla kurulan iletisimin blyuk bir bolimd, bazi fiziksel ihtiyaclarin
karsilanmasina yoneliktir. Ornedin, ev kiralamak icin iletisim kurmak zorunludur.
Fiziksel bir tehlike ile karsi karsiya kalindiginda ise baskalarindan yardim istenir (Becer
2005).

. Diger insanlarla isbirligine girmek icin iletisim kurulur:

Her insan, baska insanlarla 6rgutli bir isbirligine girmeyi, bu yolla temel ihtiyaglarini
karsilamay! ve ihtiyaclarin saglanmasinda karsilasilan zorluklari azaltmayi disundr.
Bunu gerceklestirmek icin de dider insanlarla iletisim kurar (Becer 2005).

" Kisisel ihtiyaclarin karsilanmasi igin iletisim kurulur:

Insanlar, fiziksel ihtiyaclarini karsilamanin yani sira, Kisiliklerini de giivence altina
almak isterler. Basarili olmak, baskalari tarafin dan aranmak ve takdir edilmek isterler.
Bagkalariyla kurulan iletisimin bir nedeni de, bu tir ihtiyaclarin giderilmesidir.
Duygular, dustinceler ve etkilesimler de insanlari iletisim kurmaya yoneltir (Becer

2005).

. Toplumla ve insanlarla iliski igine girmek icin iletisim kurulur.
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insanlarin dostluklara ve arkadasliklara ihtiyaci vardir. Dostlar bir birlerine zor giinlerde
destek olurlar.
Evlilikler, gruplar, arkadasliklar, ask iliskileri, aile ve sosyal kultipler insanlari bir araya

getiren baslica kavramlardir (Becer 2005).

. Insanlar, baskalarini kendileri gibi diisinmeye ve davran maya ikna etmek

icin iletisim kurarlar.

Reklamcilik, bu tur bir iletisim ihtiyacina glzel bir 6rnektir. Rek lamci, belirli bir
kategori iginde ele alman insanlari (araba sahipleri, emekliler vb.) bir irlin ya da hizmeti
satin alma konusunda ikna etmeye calisir. iletisim, bu insanlarla ikna edici bir baglanti
kurmaya yonelerek uriin yada hizmet konusundaki distince ve tutumlarini degistirmeyi
hedefler.

Karsimizdaki kisiyi; 6ding para vermesi, tiyatro grubumuza katil masi ya da arabamizi

onarmaya yardim etmesi icin ikna etmeye cali sinz (Becer 2005).

. Insanlar Gzerinde gii¢ elde etmek ve kullanmak icin iletisim kurulur.

Mesaji gonderen kisi ya da Kisiler, alici konumunda ki kisi ya da kisileri aciz ve itaat
edici bir konumda tutmayr amagclar. Burada he def, karsidakine istenilen birseyin
yaptiriimasidir. Bdyle bir konum daki génderici, bildigi seyler yada kullandigi iletisim
araclari Uizerinde ozel bir ayricaliga sahip olur. Ornegin, santaj yapan kisinin belirli bir
glict vardir. Santajci, "kurban™ olarak nitelendirebilecegimiz bas ka bir kisiyi, sahip

oldugu cok ozel bilgileri yaymakla tehdit ettigi za man; buradaki iletisimin birincil

amacl, guc kullanmak (para kazan mak) olacaktir (Becer 2005).

Propaganda da diger insanlari, genellikle biytk Kitleleri denetle me ya da yonetme
amaci tasiyan bir iletisim bigcimidir. Propaganda yapan Kkisi - ya da kisiler, bilgi
kaynaklarini ve iletisim araclarini denetim altina almislardir. Bu denetim, iletisimdeki

glic kavramina iyi bir 6rnek olusturur (Becer 2005).
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Kitle iletisim organlari da biylk insan gruplarina merkezi bir kay naktan mesaj
yaydiklari icin, iletisimi guc elde etme amacina yonelik olarak kullanirlar. Merkezi
kaynagi denetleyen Kkisiler bu glce sahiptir. Medya, izleyicileri Uzerinde gug
kullanabilir. Devlet ve savunma hakkindaki bilgiler demokratik toplumlarda bile biytk
bir gizlilik i¢inde tutulurlar (Becer 2005).

. Toplumun ve érgutlerin bir arada tutulmasi igin iletisim kur ulur.

Toplum ve orglt buytduikge, iletisim ihtiyaci da artar. Bilgisayarlar yardimiyla yapilan
veri islemciligi (data processing), biyik sayilardaki bilgilerin hizli akisi ile ilgili

problemleri elektronik iletisimin ye ni araclariyla ¢cézmeyi hedefler.

Sosyal ihtiyaclarin ¢cogu yakin ¢evrede olup bitenle yakindan ilis kilidir. Bunlar, btln
sistemin birey icin ¢alismasina yonelik ihtiyac lardir. Hastaneler, okullar, tiretime ya da

yOnetime dayal érgutlerin tim, iletisimin etkili araglarina gtvenirler (Bece r 2005).

. Ekonomik ihtiyaclarin karsilanmasi igin iletisim kurulur.

Ekonomik faaliyetler etkili bir iletisime baglidir. Reklam verenler bir Uriin ya da hizmeti
tanitmanin yani sira, pazarlarini genisletmeyi de hedeflerler. isyerinde kurulan iletisimin
temelinde, bireyin ekonomik ihtiyaclari bulunur. Herkes, yasamak igin para kazanmak
durumundadir (Becer 2005).

. Bilgi alisverisinde bulunmak igin iletisim kurulur.

Her insan, dider insanlarla siirekli bir bilgi alisverisi icindedir. in sanlar; diger insanlar,
olaylar ve dunyadaki Ulkeler hakkinda bilgi sa hibi olmay istediklerinden, haberleri
blyuk bir dikkat ve merakla o-kur ve izlerler, cevrelerinde neler olup bittigini 6grenmek

icin gevezelik ettikleri, hatta dedikodu yaptiklari bile olur (Becer 2005).

. Dunyayi anlamak ve edinilen deneyimlerden bir anlam ¢ikarmak igin

iletisim kurulur.
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Diinyayi anlamak i¢in su dort soruyu yanitlamak gerekir:

a. Birey neye inaniyor?
b. Kendisi hakkinda ne distinlyor?
c. Diger insanlarla iliskileri hakkinda ne dustiniyor?

d. Gergek kavramini nasil algiliyor?

Bireyin bu konular tzerine disunceleri; fiziksel dinyayi, sosyal dinyay! ve kafasinin
icindeki dunyayi dizenlemesine yardimci olur. Cocuklar 6grenmek icin soru sorarlar.
Ornegin, bir kisi; biylkannesi hakkinda bilgi toplamak istediginde aile cevresinden
olusan diinyay1 6grenmeye calisir. Gliney Afrika ormanlari tzerine bir televizyon

belgeseli izlediginde fiziksel dinyanin baska bir bolumiinu tanimaya bagslar, hayvan
haklari Uzerine bir tartismaya katildiginda ise diinya hakkindaki deger yargilarini ve

inanclarini ortaya koyar (Becer 2005).

. Dusuntlenler ve yapilanlarla ilgili kararlar verebilmek icin iletisim

kurulur.

Karar verme, bazi durumlarda oldukca agik ve olgiilebilir bir eylemdir. Ornegin, bir
firmanin yonetim kurulu yeni bir fabrika kurulup kurulmayacagi konusunda karar
vermek Uzere toplanabilir. Bu toplantida bir karara varabilmek i¢in konusma, planlama,
hesaplama gibi bircok iletisim yontemi ve aracindan yararlanihir. Ama karar verme,
cogunlukla bilingdisi bir slreg icinde gerceklesir, insanlar her -gun bir¢cok konuda karar

vermek zorundadirlar. Sabahlari dislerin firgalanip firgalanmamasi kisileri ¢ok fazla
etkilemez, ama dislerin fircalanmasi isine girismeden 6nce, insanlar bu konuda kendi
benlikleriyle bilincdisi bir iletisim icine ¢abucak giriverirler. Bir filmi izle mek igin
sinemaya gidip gitmeme konusunda karar vermek gerekti ginde, tanidiklar telefonla
aranir ve film hakkinda bildikleri 6grenil meye calisilir. Bu konusmadaki amag, bilgi
edinmek ve karar vermektir aranir ve film hakkinda bildikleri 6grenil meye calisilir. Bu

konusmadaki amag, bilgi edinmek ve karar vermektir (Becer 2005).
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" Insanlar kendi benliklerini ve hayal diinyalarini disa vurmak igin iletisim
kurarlar; sozcik, gorintu ve seslerle kurduklari iletisim icinde yaratici

olmaya calisirlar.

Bu tr bir iletisim, iletisimin yaratici yoniini ortaya koydugu i¢in 6nemli bir ihtiyactir.
Grafik tasarim, basli basina ve bitiinltyle yaratici bir iletisim yoludur. Baska
gezegenlerdeki olasi yasam bigimleri Uzerine yazilmis bir kitap ya da televizyon dizisi,
hayal gucuniin yaratici disavurumuna 6rnek olarak verilebilir. Giysiler ve takilar,
insanlarin kendilerini ifade etme araclaridir. Bir cenaze torenine koyu renk giy silerle
katilan kisi, duygularini sosyal agidan kabul goren bir yolla disa vurmus olur (Becer
2005).

Romanlar insanlari simdiye kadar gormedikleri yerlere goturar, bil medikleri kisilerle
tanistirir. Sozcikler ve goruntiler degisik bigimler de kurgulanarak, hicbir zaman akla
gelmeyecek ve gerceklesmeye cek olasiliklari gozler éniine serebilirler (Becer 2005).
Sonug olarak herkes, bircok amag ve ihtiyaci karsilamak igin ileti sim kurar. Yukarida
siraladigimiz liste daha da uzatilabilir. Ama bu nun yerine, bitin bu amag ve ihtiyaclari
dort baslik altinda toplamak daha yararli olacaktir:

a. Kisisel ihtiyaclar,

b. Sosyal amaclar,

c. Ekonomik gereklilikler,

d. Sanatsal disavurum (Becer 2005).

2.1.4 iletisim Kategorileri

lletisim kategorileri dort kategori iginde ince lenebilir:

2.1.4.1 Kisinin kendi benligiyle iletisimi
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Dusundrken, bir problemi ¢6zmeye calisirken yada gunlik olaylari yorumlarken, Kisi
kendisi ile iletisim kurar. insanin kendisiyle konustugu ya da kendisi igin giinliikler

yazdigida olur. Bu durumda mesaji génderen ve alan, ayni kisidir.

2.1.4.2 Kisinin baska bir Kisiyle iletisimi

Burada iki kisi arasinda yiiz ylze bir iletisim s6z konusudur. Réportajlar, musteri -satici
iliskileri, bir kahvede oturan arkadaslar arasinda gegen konusma ve jestler bu katego ri
icinde incelenir.

2.1.4.3 Bir insan grubunun baska bir insan grubuyla iletisimi

Aile kiclk bir gruptur. Bir ailenin bir arkadas grubuyla bulusmasi ya da bir komite
toplantisi bu tir iletisime 6rnek olusturur. Bir konseri ya da gosteriyi izleyenler, bi r
sempozyuma Katilanlar ise buytk iletisim gruplarini olustururlar.

2.1.4.4 Kitleye yonelik iletisim

Binlerce insana seslenen bir agik hava konseri kitleye yonelik iletisime oOrnek
gosterilebilir. Kitle ile grup arasinda oldukca oldukca buyiik farklar vard ir. Ornegin,

kompakt disk ya da posta hizmetleri blyuk Kitleleri hedefler. Bunlar birer kitle iletisim
aracidir (Becer 2005).
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2.2 Gorsel iletisim ve Alg

2.2.1 Gorsel algi ve algilama

Ozcan’a gore cevreyi algilama ve analiz etme siirecinde 6nem li bir kavram olarak
ortaya ¢ikan algi, “nesnel dinyay! duyular yolu ile 6znel bilince aktarma” bigiminde
tanimlanmaktadir (Ozer 2005).

Berlant’a gore algi, duyular yoluyla alinan bilginin secilmesi, diizenlenmesi ve
yorumlanmasi strecidir. Cevrenin algilanmasi bircok yolla ve farkli dizeylerde
gerceklesir. En basit bicimde cevre algisi duyusal biling durumudur ve diger tim
yasamsal faaliyetler ve slrecler icin bir 6nkosuldur. Algi, pasif degil aktiftir ve cevre ile
iki yonll olarak ortaya ¢ikar. Bununla bi rlikte algi sadece fizyolojik bir olgu degildir.
Ayni zamanda bireyin gecmis deneyimleri, sosyal ve kultirel etkenler de algi lizerinde
etkilidir (Cakci 2006).

Clceloglu bireyler arasindaki anlayis farkliliklarinin temelinde algilama sekli
yatmaktadir demektedir. Ozcan ise ciinkii algilama, kisilere gére degismekte, kisinin
Ozel nitelikleri, Kkultirl, cevresi ve icinde yasadigi sosyal grup, algilamayi
etkilemektedir. Algilama slrecinde kisi, cevresinden amaclarina uygun bilgiler
almaktadir diye ifade etmektedir (Ozer 2005).

Clceloglu’na gore algiyr etkileyen etmenler ic ve dis etmenler olarak ikiye
ayrilmaktadir. i¢ etmenler duygular, ihtiyaglar, zihinsel, zihnin neyi algilamaya hazir
olundugu, korku, kaygi 6fke gibi durumlar, hipnoz ve telkindir. Dis etmenler ise fiziksel
ve toplumsal kaynakli dis etmenlerdir. Algilari bireyin i¢inde bulunan ortam da
etkilemektedir (Ozer 2005).

Bir fiziksel gevrede yasayan ve devamli olarak bu fiziksel cevreyle karsilikli etkilesim
icinde bulunan insan, yasamim devam ettireb ilmek icin gevresini tanimak ve kavramak
zorundadir. insan gevresini duyu organlarina gelen bir takim bilgiler yolu ile tanir ve

kavrar. Duyu organlarimiz aracthgiyla gerceklesen bu bilgilenme siireci sayesinde dis
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diinyayla ilgili bir takim veriler toplari z. Bu bilgilenme olayi, bir tir fiziksel enerjinin
duyu organlarimizdan birine ulasip, buradan da sinirler araciligiyla beyne iletilmesiyle
gerceklesir. Bu olaya da, kisaca algi denir. Bir seyi algilamak, onunla iliskin duyum ve
imgeleri bir batin halinde toplamak ve bunlarin nesnel varliklarina hikmetmektir

http://www.tezsitesi.com/ozturk 2007).

Algi cesitli zihin islevlerinin bilesimleriyle meydana gelen karmasik bir olaydir. Alginin
gerceklesebilmesi icin bir takim uyaranlar olmasi gereklidir. Cevreden gelen uyaranlarin
siddetine gore, duyu organlarin alici ug sinirlerini uyarmasi, u¢ organlarin ise degisen
diizey ve sayida elektrik akimi dalgasi seklinde algilayici noronlara iletilmesinden
sonra, bu sinyaller 6zel sinir agi aracihgi ile refleks hareketl ere yol acan omurilikten
kaslara gider. Bir alictya devamli uyarim yapildigi zaman, algi sinirleri bunu hemen
algilayarak gerekli mesaji iletir. Ancak duyu organlari, insanlarin duyusal boyutu adi
verilen belirli sinirlar igindeki uyaranlara yanit verebilm ektedir ki bunlara da duyu
esikleri adi verilir. Dis ¢evreden gelen uyaranin, bu uyarim esigine erismesinden sonra
algr gerceklesir. Dolayisiyla algi, c¢evreden gelen uyaranlarin ortaya cikardigi
duyumlarin es zamanli yada ardi ardina ayrimlarla anlamlanmas 1 ve bellegi uyarmasi

sonucunda ortaya ¢ikar (http://www.tezsitesi.com/ozturk 2007).

Algilama strecinin en onemli 6zelliklerinden biri, algilamanin segici olmasidir. Bu
Ozellik sayesinde beynimiz belirli bir anda ¢ok sayida uyari ile karsi karsiya kalsa d a

kendisi icin 6nemli olan uyaricilari dikkate alir (Eski 2004).

Berger’e gore ‘Bir imgeyi algilayisimiz ya da degerlendirisimiz ayni zamanda gérme
bicimimize de baghdir’. Tekerin belirttigine gére gérme bicimi fiziksel cevreyle
iliskilidir. Cok zayif 1s1kta gérme netligi azalir ve cisimler algilanamaz. Gun isiginda
veya yeterli i1sikta gérme netligi arttigindan algilama da kolay olur. Hareketli yazi,
resimler ya da uyaricidaki zithklar mesajin daha kolay algilanmasini saglar. Mesajin

tekrarlanmasi da, mesajin algilanma sansini arttirir (Eski 2004).
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Algilama bigimi insanlarin kisiliklerine gore degisiklikler gostermesine ragmen nesneler
ve tasarimlar cogunlukla ayni sekilde algilanir. Yazar, gorsel algilamanin nelere bagh
oldugunu su sekilde aciklamistir, ‘gorsel algilamada duyumlarin érgutlenmesi ve anlam
kazanmas! bireyin sosyal-kiltiirel durumuna, edinilmis degerlere, estetik degerlere,

egitimine, zekasina ve icinde bulundugu toplumun degderlerine baglidir’ (Eski 2004).

Sekil 2.15’de aktarilmak istenen bilginin hangi haberlesme sekliyle aktarabildigi,
aktarilan bilgilerin kullaniciya istenen anlamlari ne kadar kesinlikle iletebildigi, alinan
anlamlarin sosyal cevre tarafindan da arzu edilen yonde ne olciide etkileyebildigi
anlatilmaktadir (Eski 2004).
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Cevrenin gorsel algisinin anlamli btiinler haline gelebilmesi bazi algilama 6ézelliklerine
baghdir. Bu 0zellikler algilamada degismezlik, algilamada organizasyon, gorsel derinlik

algilamasi ve algr yaniimalaridir (http://www.tezsitesi.com/ozturk 2007).

Algr yanilmalari, duyumlarin zihinde yanlis olarak yorumlanmasiyla olusur. Algi
yanilmalari, duyu organlarinin &zelliginden, uyaranlarin niteliklerind en, fiziksel
nedenlerden, ge¢mis yasantilardan, icinde bulunulan ortamin etkisinden ve kltirden

ileri gelmektedir (http://www.tezsitesi.com/ozturk 2007).

2.2.2 Isik ve gbrme uyarimi

Organizma ile cevresi arasinda bir iliskinin kurulabilmesi igin hem or ganizmayi
etkileyen olaylara, yani yeni uyaricilara, hem de organizmanin alicilifina gerek vardir.
Ancak bir nesnenin algilanabilmesi icin yalnizca var olmasi yetmemektedir.
Uyaricilarin mutlaka duyum esigini gegmeleri gerekmektedir. Bir organizmanin bir
uyarictyi fark etmeye basladigi noktaya esigi denmektedir. Ornegin; Frekansi 20’den az
olan titresimlerle, frekansi 20.000’den fazla olan titresimler insan kulag tarafindan

algilanamamaktadir (http://www.tezsitesi.com/ozturk ,2007).

Gorsel alginin  gergeklesebilmesi icin gerekli en temel ihtiyac isiktir. Isi§in
elektromanyetik dalgalardan (bir kaynaktan) dzellikle gunesten ¢ikan 1sik yayan enerji
dalgalarindan meydana geldigi bilinmektedir. Isik yayan enerji, ¢esitli maddelere garpar
ve bu maddeler ozelliklerine gore enerjiyi cesitli sekillerde degistirir. Isigin hizini
azaltir, kirilma yaptirir, yutar veya yansitir. Isik yansiyinca sert bir yizeyde sigrayan top
gibi geri doner. Butin 1sik enerjisinin yansidigi yizeyler beyaz gorunir. Bazi ylizeyler
ise bltdn 1s1§1 yutar, absorb eder. Bu yuzeyler 1s1g1 yansitmadiklarindan dolayi siyah
gorlnur. Bazi ylzeyler ise 1s1gin bazi uzunlukta olan dalgalarim yansitirlar bazilarim ise
yutarlar.  Bu kromatik gormeyi yani renkli gbrmeyi meydana  getirir
(http://www.tezsitesi.com/ozturk ,2007).
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Dis diinyay! algilamamizda en 6nemli duyu organlarimizdan biriside gozdir. Kulagimiz
nasil her titresimi duyamazsa, goziimiizde 1sik sagan her cismi gérememektedir. Gorsel
algr ancak 380 milimikron ile 780 milimikron arasinda gerceklesme ktedir. Bu konuyu
daha detayli inceleyecek olursak M. David Egan’a gore elektromagnetik spekturumun
goriinen butln renkleri 380°den 780nm’lik kisma tekabil etmektedir. Yani 380 den
780’e dogru gbziimize gorinen renkler olusmakradir. Asagidan yukariya dogru
siralanacak olunursa mor, mavi, yesil, sari, turuncu, kirmizi bu kisimda olusmaktadir.
Goriinen spekturumun dalga boyunu ifade etmek icin kullanilan nanometre 107
metre’ye (m) esittir ve ¢ok fazla sifir kullanilmamak icin bu sekilde ifade edilmektedir
(Egan 2002).

Bu konuda biraz daha fazla bilgi verilecek olunursa goriinen dalga boylari disinda da
dalga boylart mevcuttur. Ornedin; 780’den 1500nm kadar olan dalga boyu infrared
1sinlart kapsamaktadir ki bunlar hissedilebilir 1si olarak ta tanimlanabilir. 1500 ’den
sonraki dalga boylari kisaca mikrodalga, televizyon, radyo, elektrik gicl olarak
yukariya dogru siralanabilir. Dalga boyu tablosunda asagilara dogru bakilacak olunursa
380 ile 160nm arasinda ultraviole isinlar yer almaktadir. Bunlara kisaca deginilece k
olunursa alttaki tablodan da rahatlikla anlasilabilinecedi gibi 300 ile 380nm dalga
boyuna maruz kalan insanlarda glnes yaniklari olusmaktadir. 300nm’nin altindaki
ultraviole isinlar bakterileri, virusleri ve funguslari oldirmektedir. Tabloda daha
asa@ilara dogru inilecek olunursa X isinlari, Gamma isinlari ve Kozmik isinlar yer
almaktadir. Son olarak, 290’dan 320nm arasinda uzun sire maruz kalinan isinlar

insanlarda cilt kanserine yol agmaktadir (Sekil 2.2) (Egan 2002).

32



300 mi
Elektirik Gicii
| mi
Radyo 100
1t
Televizyon
001 ft
Mikrodalga
0.0001 ft
Infrared

Girilebilir Spekturum

Mordtesi
10 nm
X-dalgalan
{nm
Gama dalgalarl
0.001 nm
Kozmik dalgalar
0.00001 nm

Sekil 2.16 Dalga Boyu Tabl

Dalgaboyu(nm)

1500/
!

osu (Egan 2002)

33

2 Kirmizi

& Mor

Hissedilebilir sicaklik

=+| Turuncu

San

Yesil

Mavi

Visible Spectrum

l‘ Soduk

Siyah Isik

Erythemal (causes

sunburn in humans)

Germicidal (ldlls
bacteria, viruses,
and funguses)

infrared

Mordtesi




Renk, gozimuze gelen 1sik dalgalarinin bir 6zelliginden kaynaklanmaktadir ve

algilamaya dogrudan etkisi bulunmaktadir (Sizgek 1994).

Erdem’e gore Dikkat: Organizmanin enerjisini c¢esitli uyaricilardan yalnizca birini
algilamak Uzere belirli bir noktada toparlamasidir. Dikkatimizi bir nesne veya olay
Uzerine yogunlastirarak yalnizca onunla ilgili uyaricilari algilamamiza ise “alginin
seciciligi” denilmektedir (Sizgek 1994).

Goruldugi gibi insanlar cevreleri hakkindaki bilgileri fark etmek, ayirt etmek,
degerlendirmek ve bir eyleme donustlrebilmek icin ya disaridan isik, bigim, renk,
hareket gibi gorsel etkileri ya da sozcikleri ipuclari olarak almakta ve kullanmaktadir
(Sizgek 1994).

lletisim grafikleri ise cevreyi onceden kavramamizi, cevre hakkinda bilgi sahibi
olmamizi saglamaktadir. Ulasimda kullanilan grafiklerde gorsel bilgilenme ilk sirada
yer almaktadir. Resimsel 6gelerin yaninda, tipografik ( tipografi, dilin, insanligin, form
ve bicimlere yansimis varlik yansimasidir.) ¢zellikler b tttinin algilanmasi konusunda
biiyiik 6nem tagimaktadir. Ornegin; kullanilan harflerin buyiiklugi — kiiciiklugii ve yazi
karakteri mesajin iletiminde resimsel 6geleri desteklemesi acisindan énemlidir (Sizgek
1994).

lletisim grafiklerinde, grafikler salt birer nesnel gerceklik olmayip, ortada bulunmayan
seylerin canlandiriimasini ve bilinglenilmesini saglayan gercekliklerdir. Ornegin; bir
tasit guzergdhinin belirtildigi bir hat semasina bakildiginda, o anda nerede olundugu,
ka¢ durak sonra inilecegi gibi sorularin cevabi dgrenilebilmektedir. O halde, cevre ile
iletisimde gorsel yol buyik 6nem tasimaktadir. Gorsel yol bu kadar énemli olunca;
farkli insan topluluklarina, kiltirine etki edebilecek, iletisimi saglayabilecek diizeyde

ulasim grafiklerinin olusturulmasi 6 nem kazanmaktadir (Sizgek 1994).
Aslinda insani dogal, sosyo-kiltiirel, ekonomik g¢evresinin disinda, kendi olusturdugu

yapay cevresi de sarmaktadir. O halde, cevre diizenlemelerinde grafik calismalarina

bayuk onem verilmelidir. Sinirh bir alanda pek ¢ok me sajin verilmeye calisiimasi,
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mesaj verilirken algiy1 olumlu yonde etkileyecek 6zelliklere dikkat edilmemesi, kisacasi
hem tasarimlarda hem de ¢alismalarin uygulandigi mekanlarda bir yigilmanin meydana

getirilmesi sonucu ortaya ¢ikan gorsel kirlilik hi¢ ist enmeyen bir durum olmaktadir. Bu
durumda, icerisinde bulundugumuz mekanlarda hem dikkati ¢ekecek, hem de gorsel
kirlilik yaratmayacak sekilde kolay algilanabilecek, mesaji kisa surede iletebilecek

gostergelere ihtiya¢ duyulmaktadir (Sizgek 1994).

Yukarida bahsi gecen bilgilere ek olarak, M. David Egan’a gore algilamada “g6rme ve
yas” ile “obje blyuklugi ve gorunirluk” rol oynayan etmenlerden bazilaridir. ilk
asamada obje buyukligu ve gorindrlik kistasina deginilecek olunursa; asagidaki
grafikten de anlasilacagi gibi obje blyukligu arttikca ihtiyag duyulan aydinlanma
siddeti azalmaktadir. (Bkz. Sekil 2.17) Ornegin; bazi sinif kosullarinda tahtaya 100 cm
yaklasmak aydinlanma siddetini 30 kat arttirmaya esdeger bir etki yaratabilmektedir.
Ozetle gerekli aydinlanma kosullarinin saglanmasi gérmeye ve algilamaya harcadi§imiz

zamanin azalmasi olarak bize geri donecektir. (Egan 2002)

ixs

Aydinlanma Seviyesi (fc)

Sekil 2.17 Aydinlanma seviyesi ile Obje buytklugu arasindaki iliskiyi gésteren tablo
(Egan 2002)
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ikinci olarak iletisim grafiklerini gérme ve algilamada g6z ardi edilmemesi gereken bir
diger konu ise “gérme ve yas” oldugu daha dénce belirtilmisti. M. David Egan’a gore
yirmili yaslarin sonlarina dogru insanlarin goérme performanslarinda azalmalar
olmaktadir. Yaslanan gozlerde lenslerdeki sarilasma ylzinden gorme Kkesinliginde
azalmalar olmaktadir. Ornegin, gérme adaptasyonu icin daha ¢ok zaman harcanmasi
veya ortamdaki kamasmaya karsi gozlerin artan hassasiyeti yuzinden azalan algilama
bunlardan bazilaridir. Asagidaki tab lodan da anlasilacagi izere yas ilerledikge normal
gorlse sahip insanlar daha iyi bir gérme ve algilama performansi icin daha ¢ok
aydinlanma seviyesi ve goriinen vyizeylerde uygun degerde bir kontrast orani
beklemektedirler (Egan 2002).
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Sekil 2.18 Aydinlanma seviyesi ile yas arasindaki iliskiyi gosteren tablo (Egan 2002)

2.2.2.1 Cisimlerin gorulebilmeleri

Cisimlerin gorulebilmeleri igin;

a. Glnes, lamba, mum gibi 151k kaynaklarinin cisimlere ve goze isik yollamalari

gerekmektedir.
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b. Ancak 1sik kaynaklan sayesinde gortlebilen ve karanlik cisim adi verilen cisimlerin,
1sIk kaynaklarindan ¢ikarak tzerlerine dusen 1s1§1 dolaylarina ve goze gondermeleri ile

gerceklesir.

Bir 1s1k kaynagindan isik alarak bunu gevrelerine dagitan ve bdylelikle gorilebile n
cisimlere aydinlatilmis cisimler denir (Sekil 2.19). Cam, su, hava gibi 1Si1§1 iyi geciren
cisimlere saydam cisimler, tahta ve madensel cisim gibi 1$1g1 gecirmeyen cisimlere
saydamsiz cisimler denir. Bunlarin yani sira ince kagit, buzlu cam gibi i1si§in bi r kismim
geciren cisimlere de yari saydam cisimler denir (http://www.tezsitesi.com/ozturk
,2007).

Isik kaynagi Isik kaynagi
'®) @)

Direk 1s1k

b Yansiyan 1$1k

Objenin gérundrltigu 1s1gin dogrultusuna
bagli olarak degisir

Sekil 2.19 Isik kaynagi ile ve bir yizeyden yansima ile aydinlatilmis cisimler (Egan,
2002).

Yapilan deneyler gostermektedir ki, 151k kaynagindan ¢ikan 1s inlar dogrusal bir yolla
yayilmaktadir. Isik yayilirken herhangi bir yizey (zerine diiserse bir kismi veya tumi

bu ylzey tarafindan geriye dondurtlir. Ayrica yizey pirizli ise her dogrultuya dogru
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geri gevrilmis isinlar olusur. Bu durumda gelen 1sik plrizlu yuzeyden yayinmaya ugrar.
Ancak 151gin dustigu cisim plrizsuz, cilalanmis ise 151k, gelis dogrultusuna gore belirli

bir dogrultuya dogru geri ¢evrilir ve bu yeni halde 151k yansimis olur.

Birde 1s19in, yansimadan daha karmasik olan kirllmasi vardir. Bir saydam ortamdan bir
digerine gelen ince bir i1sik demetinin bir kismi bu iki ortami ayiran ylizey Uzerinde
yansir, kalani ise dogrultusunu degQistirerek oOteki ortama girer. Bu dogrultunun
degismesi ylzeylerin yogunluguna goére bir takim kirtlma indislerini biz lere verir (Bkz
Sekil 2.20) (http://www.tezsitesi.com/ozturk ,2007) .

Beliren Isik Isimalari

Raslantisal i1s1gin
kritik acisi ( i)

Isigin Camdaki Isimasi

Sekil 2.20 Hava ve cam arasindaki kirilma indisleri (Egan, 2002).
2.2.3 Gorsel alan ve 151k etkilesimi
Bas sabit tutuldugu zaman gozler tarafindan algilanan ¢evre parcgasi gorsel alan i

olusturur. 1 derecelik koni icinde bulunan nesneler acik bir sekilde (net olarak)

odaklanirlar. Bu koninin disinda ki nesneler gittikge daha az net hale gelir ve silinirler.
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Gorsel alan tge ayrilabilir;

a. Acik bir sekilde gérme alani: diseyde 1 derece lik aci

b. Orta alan: diiseyde 40 derecelik agi

c. Cevresel alan: duseyde 40 derece ile 70 derece arasindaki agi

Orta alana yerlestirilmis olan nesneler tam olarak gorilmezler fakat hareketleri ve
kuvvetli kontrastlari ayirt edilebilir. Cevresel alan ise, a lin, burun, yanaklarla sinirlanir

ve bu bdlgede nesneler hareket ettikleri zaman ayirt edilebilirler.

John Croney'in gérme ile ilgili antropometrik genellemelerine gore, bir ortalama goris
cizgisi vardir ve yatayla 5 derecelik a¢lI yapmaktadir. Belirli bir nesneye bakmaksizin
olusan ortalama gorUs cizgisi boyunun asagi yukari hareketiyle gorus ¢izgisinin her iki
tarafinda 15 derecelik cizgilerden gortis konisi olusur. Ayakta yatayla 30 derecelik agl
yapan gorsel alan ise nesnelerin gortilmesi icin uygun agidi r. Otururken olusan normal
gorls cizgisi ise yatayla 20 derecelik bir aci yapmaktadir. Yatayla 38 derecelik acl
yapan alan ise oturan insanin normal gorsel alanidir (http://www.tezsitesi.com/6zturk
2007).

GOz hareketleriyle bu gorsel alan yatay cizginin 0 zerinde 50 derecelik aci, yatay
¢cizginin altoda ise 70 derecelik bir agi yapacak sekilde artar ve goris mimkin olur.
Dogal bas hareketi ise 45 derecelik bir agi olusturur. G6z ve bas hareketleri birlikte
kullanildigr taktirde normal goris acisinin maksimum deQeri 180 derece olur.
Ergonomik tasarim acisindan bu alanlar donanim ve cevre tasariminda 6nemlidir.

(http://www.tezsitesi.com/0ztiirk 2007) .

Bu bilgilere ek olarak M. David Egan’da gozun gorls cizgisi ile ilgili genellemelere
deginmistir. Egan’in net goris agisi i¢in ayakta ve oturarak olmak Uzere en net goris
acilarini su sekilde belirlemistir. Ayakta yatay cizgi ile 20 derecelik bir aci, otururken
ise gene yatay ¢izgi ile 30 derecelik bir a¢i algilamada en net ve en kararli alanlardir.
(Sekil 2.21)
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Gorusun gorsel gizgisi
Gorusun Yatay Cizgisi

(sight will be below horizontal
) when body and head are in
\ Tior - normal relaxed positions)
N L Gorisiin Normal Durus Cizgisi
\:\/
\/ Gorusin Normal Oturus Cizgisi

Sekil 2.21 Gorme alani (Egan 2002)

Aydinlatmanin gorsel alan Gzerindeki etkilesimini biraz daha acgacak olursak, Egan’in
kitabinda da vurguladidi gibi bazi siniflarda yazi tahtasina 3 feet yaklasmak bakilmakta
olan alanin 30 kere daha fazla aydinlik gérme mizi ve algilamamizi saglayabilir (Egan
2002).

2.2.4 Gorsel alan ve tasarim

Tasarimda zihinsel slrecleri besleyen en o6nemli faktor gorsel algi diizeyindeki
beceridir. Tasarim bilgisi, gerek zihinsel sireglere gerekse de deneyimlere dayanir.
Duyular, deneyimler ve zihin arasinda kurulan baglanti, olgular ve nesneler arasindaki
iliskilerin dogru tanimlanmasini sagladigindan tasarim sirecinde 6grencinin alg

becerisinin diizeyi 6nemli bir belirleyicidir (Ozcan vd. 2003).

GoOrme alaninda ki nesnelerin daha ince detaylarinin gériilmesi gorus acilarina ve nesne
ile gbzlemci arasindaki mesafelere gore bazi parametrelerle mumkin olur. Bu

parametreler;

a. Nesnenin acisal blytklugu (nesne gorilen acinin icinde olmalidir)
b. GOzlenen nesne ile zemin arasinda ki kontra st

c. Nesnenin parlakhgi

d. Gozlem noktasinin nesneye olan uzakhgi

e. Nesnenin gozlem zamaninin stresi

Bu durumda su formdil ortaya ¢ikar (Sekil 2.22 -2.23)
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nereye i = obje yuksekligi (ft)

D = obje ile géz arasindaki mesafe (ft)

Sekil 2.22 Gorsel alan ve tasarim igin gerekli formil (Egan 2002)
h: obje yuksekligi

D: gozle obje arasindaki mesafe

o.: gozlin objeyi algilama agisi

Goérsel Acl

R ——T ]
& 7
’ ToZ Snellen goz cizelgesi
D

——(20/20 vision is ability to
I recognize same letters at

'\ 20ft away as person with

normal vision)

Sekil 2.23 Formilun grafik olarak gosterimi (Egan 2002)

Bir mekanda bulunan insanlarin gorsel alanlari, insanin bulundugu mekan icindeki
konumuna bagli olarak, mekani sinirlayan 6gelerin ve mekand aki nesnelerin
algilanmasinda temel olusturmaktadir. Tasarim esnasinda mekénda gerceklestirilecek
eylemler goz 6niline alinmak suretiyle, insanin estetik gibi psiko -sosyal gereksinmelerini
de cevap verebilecek, mekan sinirlayici yizeylerin olusturulmasi, dol uluk ve
bosluklarin bu dgelerin doku, renk gibi ézelliklerine gére malzeme se¢iminin yapilmasi
mumkin olabilir. Ayrica dusey bigimler ve yizeyler yatay diizleme oranla gorsel alanda
daha aktiftirler, kapalilik ve saglamhk duygusu vermeleri durumunda mekan ve bicimi

belirleme de yardimcidirlar (http://www.tezsitesi.com/6ztirk 2007).
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Bazi eylemlerin yapilacagr mekanlarin bigimlenisi, goz seviyesi ile birlikte gorsel alan
dikkate alinarak tasarlanmaktadir. Bunlara Ornek olarak; agik hava tiyatrolari, spor
salonlari, tribunler gibi seyir mekanlarinda ddseme ylzeyi, seyir eyleminin
gerceklesmesi igin gorus konisi icerisinde kalacak gorsel alandan hareket edilerek,
kademeli yada egik olarak c¢ozimlenebilmektedir (http://www.tezsitesi.com/dztiirk
2007).

Bir mekandaki nesnelerin ve mekéani sinirlayan yizeylerin gortlebilmesi ve mekan ile
dis dunya arasinda iliski kurulabilmesi yine gorsel alana baglidir. Mekéani sinirlayan
yuzeylerde yer alan pencere ve kapilarin boyutlandirilmasi, oturan yada ayakta duran
insanlarin goris alanina giren dis dinyanin ozellikleri ve mekéanda ki eylemler goz

Oniine alinarak yaptimahdir (http://www.tezsitesi.com/dztiirk 2007) .

insanin psiko-sosyal gereksinimlerinin Kkarsilanmasi sirasinda insanlar arasindaki
iliskide. Mekan ve sehir mekaninin tasariminda, insan siluetinin kapsayan bilgilerin goz
onune alinmasi gerekir. Bu nedenle 6zellikle gorus agisina ve mesafeye gore degisen,
gbrme alaninda ki nesnelerin gorints netligi ile ilgili uzakhk iliskilerini incelemek

gerekir. Bunlar;

o Konusan iki insan arasindaki uzaklik :2.10 -3.60m
o Gorsel iliski imkaninin kaybolmaya basladigi uzaklik 9m

o Bir yizun ifadesini gormek igin maksimum uzakhk :12m

o Bir ylz gormek igin gerekli maksimum uzakhk :24m

o Yapilan bir eylemin ayirt edilme limiti :135m

o Bir insan siluetini ayirt etmek i¢in limit :1200 m

o GOz seviyesi 1.65 m de bulunan bir insan icin ufuk uzakhdr : 4500 m dir.

Bu degerler sabit bir goris yani bas hareket ettirilmedigi zaman insanlar ve onlarin
eylemlerinin anlasiimasini esas alan bir 6lcek sunmaktadir bize. Bu tip verilerden,
Ozellikle cevrenin mekéansal derinligi ve iki boy utlu Kkesitlerin belirlenmesinde

yararlanmak mimkdndir (http://www.tezsitesi.com/6ztirk 2007) .
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Ozellikle kentsel mekéanlarda, cadde ve sokak Kkesitlerinin belirlenmesinde kent
mekanini olusturan nesnelerin boyutlari arasinda ki oran, gorsel alan limitlerine goére
belirlenebilir. Yani boyun hareketi yapmaksizin insanin goz ylksekliginden gecen yatay
bir dogrudan bagslayan 60 derecelik normal gérme acisi veya nesnelerin goriilmesi igin
uygun olan 30 derecelik aci1 veya 15 derecelik acilardan hareket ederek, yol ve meydan
genigliklerine gore, gorsel alanda kalacak sekilde bina ylkseklikleri belirlenebilir

(http://lwww.tezsitesi.com/dztiirk ,2007).

2.2.5 Gorsel iletisim

2.2.5.1 Gorsel iletisimin tarih iginde gelisimi

Oncelikle gorsel iletisimin gerceklesmesi icin bil dirim ve bildirisim eylemleri ile ilgili

temel tanimlamalari yapmakta fayda var.

Bildirim eylemi belirli bir bildirinin bir ama¢ dogrultusunda baska bir yere gostergeler
araciligiyla aktarilmasidir. Bildirisim ise genel olarak karsilikli bilgi alisverisi anlamina
gelmektedir. Baskan, bildirisim eylemini; once bir yone yapilan sonrada o yodnden
geriye, ters yone yapilan iki tane bildirim isleminden olusmus kabul edebilir seklinde
tanimlamustir (Eski 2004).

Fill’e gore iletisim “bireylerin anlam paylastiklar 1 eylemlerdir; bu eylemin islenmesi igin
bilginin iletilmesi gerekmektedir’. Belch ise iletisim olusabilmesi icin iki grup arasinda
belirli bir dustince benzerliginin olmasi ve bilginin bir kisiden digerine aktarilasi gerekir
diyerek ifade etmistir. Oskay’da bati dillerindeki ‘communication’ sozcuglnan,
benzeslerin olusturdugu ortakhik ya da topluluk anlamina gelen Latince’deki

‘communis’ s6zcuginden geldigine isaret etmektedir (Eski 2004).

insanlar giiniimiizden binlerce yil énce; hem kayitta bulunmak, hem de disiincelerini

baskalarina ulastirabilmek icin iletisim sistemleri olusturma yolundaki ilk adimlar
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atmislardir. Bunun igin kayalarin, taslarin ve kemiklerin tzerine gesitli bicimler sekiller
kazimiglardir (Burgoyne 2003) (Sekil 2.24).

Victor Hugo’nun soyledigi gibi “Butun harfler isaretlerden ve bitun isaretler
imgelerden bagsladi”. ilk magara resimlerinden beri, insanlar iletisim kurmak igin
imgeleri ve sembolleri kullanmaya calismislardir. Bu ham semboller binlerce yillik
evrimle buglnki alfabeye donusm s, ancak insanoglu imge kokenli iletisim seklini

tamamen terk etmemistir. Bu yizden yiz yillardir nasil okuyup yazacagimizi

ogrenmemize ragmen, iletisim kurmak igin resimlerdeki bilgileri kullanmay! tercih
ediyoruz (Burgoyne 2003) (Sekil 2.25).

Sekil 2.24 Kaya tablet, Hitit (www.bilgidunyasi.net/hitit/yeni/tablet01.jpg 2007
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Pretislorik donem Erken donem gokylay Samam guini, Bay WC'yi tems? eden
kayaya kazima, lialya icin piktogram, Cin Tungus, Mancurya motern pikiogram

Sekil 2.25 imge kokenli iletisim ornekleri (Eski 2004).

Amerika'da Kelimesiz Calismalar Merkezi'nin yoneticisi David Gives'in dedigi gibi,
"Piktografik gelenekler semiyotik ilke lerine dayanmakta ve insan algi ve kavramasinda

sessiz iletisimin derin kokleri bulunmaktadir” (Burgoyne 2003).

Karmasik yazi dili sistemimize karsilik imge kullanmak bazen daha etkilidir. Amerikan
Kizilderili piktografik sistemi, Misir hiyerografisi gunliik yazi sistemimizden ayrilsa da
mirascilar halen yasamaktadir. Cin ve Japon alfabesi piktografik anlamda yazmay 1|
strdirmektedir, yani tek kelime piktografik sembole benzetilerek ani anlatilmaktadir.
Yillar gectikge Japon ve Cin alfabelerinin belki daha sitilize olacagr ama prensipte

piktografik anlamda degismeyecegi disunilmektedir (Burgoyne 2003) (Sekil 2.26).

ESV R

i kadin

é*ﬁ?@%

Sekil 2.26 Cin alfabesi gelisme streci 6rnekleri (Robinson 2001)
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insan topluluklarinin en ilkel yasam bigimlerinden giinimiizdeki toplumlara kadar
gecirdigi tim evrelerde iletisim araci olarak cesitli isaretlere rastlanmaktadir. Gorsel
iletisimi saglayan ilk érneklerde, eski Misir'da Mezopotamya'da, Finike ve Girit'te, Orta
Afrika'da, Sibirya'da yasayan insanlarin kullandiklari “piktogram™ ya da "resim yazi"

cesitleri bulunmaktadir. Yazi zamanla gelismis ve degisime ugramistir (Sekil 2.27).

boynuzlu

o t sepet, k
&::.:-— = yilan, f N

- hayvan = 3

" baykus, m gbbedi, kh i gomiek g

: .fnla..n.:w i dilim
EAMMAES sun siirgusy, § : ekmek !
T & katlanmis c-—._- 10 hayvana
= adizer kiyafet. s LS5 baglananip. ¢

havuz. § el d

i |t = baraka, h

keten. b yilan, dj

e
* tape. k k? : ylzen
B\

Sekil 2.27 Misir Hiyeroglif yazisi drnekleri (Robinson 2001)

Yazar’a gore sire¢ icinde piktogramlar yalniz gosterdikleri nesneyi simgeleyen
piktografik yazi, sozciik ve kavramlardan olusan ideografik yaziya ve daha sonra da

alfabenin bulunusu ile fonetik yaziya dontisms tir (Eski 2004).
Cavusoglu’na gore piktogramlar, neyin nerede bulundugunu, ne amaca yonelik

oldugunu gosteren, bir baska deyisle bir mekanin, eylemin, uyarinin, yaptirimin,

hizmetin insanlara ulasabilmesini kolaylastiran gorsel isaretlerdir (Eski 2004).
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Kisaca sdyle de tanimlayabiliriz; piktogram, bir objenin yada eylemin en yalin haliyle

bir imgeye donusturtalmesidir.

Gunlmuzde gorsel iletisimi saglayan gorsel iletisim simgeleri hizla gelisen teknoloji ile
birlikte yeni boyutlar kazanmistir. Kiiltlirel far khliktan dolayr surekli degisime
ugrayabilen isaretler icin evrensel standartlarda simgeler olusturulmaya cahsilmistir
(Eski 2004).

Her yeni teknolojiyle birlikte iletisim kurmak icin yeni yollar aranmaktadir. Ornegin e -
mail yoluyla duygularimizi iletir ken noktama isaretleri kullaniyoruz. Yani hizla yazidan

cok piktografik seylere dogru ilerliyoruz (Eski 2004).

2.2.5.2 Gorsel iletisimin degerlendirme oélcutleri

Grafik tasarimlar, ¢evre ve insan bildirisiminin birer elemani olarak hedefledikleri
kitleye ulastiklarini ve onlar tarafindan algilandiklarini garanti etmek durumundadirlar.
Hedef kitle tarafindan anlamlandirilabilmesi igin, genel bildirisim kuramlari
cercevesinde gerceklestirilmeleri  gerekmektedir. Gorsel iletisimde kullanilan
gostergelerin - de@erlendirilmesinde dikkate alinan kriterleri (¢ baslhik altinda

toplayabiliriz:

a. Semantik dizey: isaret sistemlerinin semantik boyutunda, isaret ve belirlenen

kavramla aralarindaki iliskiler ele ahinir;

° Piktogram anlamsal olarak mesaji iyi anlatabiliyor m u?
o Her kiltirden insanlar bu mesaji anlayabiliyor mu?

o Bu piktogram daha dnce kullanildi mi?

o Konuyla ilgisi olmayan 6ge iceriyor mu? (Sekil 2.28)
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Diyagram

0
grafik O gafik

dzellikl ozellikl
Ozelli erQ euzel er

1. Basit Grafik Kelimeler

5. Haberlesme Sekli

—p"yavag”
benzer mucii

AT
—> |“~,’ Vay .I
harht harfine
metnk akslar : %
pargalanma harlt harfine benzer kevh
@ mecil
sinirlamak
baflants
4, Grafiksel Yapt

Sekil 2.28 Semantik elemanlar (www.cl.cam.ac.uk/.../afb2/InfoArch/Diagrams.html
2006)

b. Sentaktik dlizey: Bu diizeyde isaret ve sembollerin diger isaret ve sembollerle iliskisi

incelenir. Sentaktik duizeyde degerlendirme yapilirken su 6zellikler dikkate alinir;
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. Piktogramin goruntst nasil?

o Piktogrami olusturan dgeler birbiriyle uyumlu ve iliskilimi?

o Piktogramin diger sembollerle ve isaretlerle iliskileri nasil?

o Piktogramin icerdigi 6ge oncelikli olarak algilanabiliyor mu?

o Piktogramin bditlintinde yer alan fon -form iliskileri, renkler, konttr, boyutlar,

yonlendirme gibi yapisal elemanlar mantikli mi?
o Kullanilan isaretten bir sistem olusturulabiliyor mu?

o Var olan aliskanliklara uyuyor mu?

b. Pragmatik dizey: isaret sistemlerinin pragmatik boyutunda, isaretlerin onlari
kullanacak olan insanlarla iliskisinin amacina uygunlugu incelenir. Pragmatik diizeyde

degerlendirme yapilirken su 6zellikler dikkate alinir;

o Belirli bir uzakliktan bakildiginda piktogramin etkisi degisiyor mu?
o Piktogram, gdrsel algiyr olumsuz etkileyen kosullardan etkileniyor mu?

o Piktogram buytilup, kicultulebiliyor mu, cogaltilabiliyor mu ? (Teker 2003)

Bildirilerin cabuk ve &ncelikli algilanabilmeleri icin dikkat ve ilgi cekici etmenler
icermesi de gerekmektedir. Bildirimin siddeti, blyukltgu, tekrari, konumu ve hareketi
gibi gorsel ozeliklerle saglanmak istenen etkinin; hedef bireylerin Psikolojik durumu,
kultur dizeyi veya ahskanliklari ile negatif veya pozitif yonde sekillendigi dustntlecek
olursa, amagclanan iletisimin kurulabilmesi icin, arastirma ve saptamalarin titizlikle

gerceklestirilmesi gerekmektedir (Eski 2004).

2.2.5.3 Gorsel iletisimin uygulama alanlari

Tasarimci Roger Whitehouse gorsel iletisim sistemlerinde yer alan piktogramlarin
kullanim alaninin ¢ok yaygin oldugunu ve insanlarin piktogramlara ¢ok kolay uyum

sagladigini diisinmektedir. Bunun sebeplerini ise sdyle agiklami stir:

a. Piktogramlar sozcuklere oranla daha ¢ok izleyiciye ulasabilmektedir.

b. Piktogramlari anlamak kelimeleri okumaktan daha az zaman almaktadir.
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c. Piktogramlari anlamak icin 6zel bir dil gerekmemektedir.

Piktogramlarin insanlar tarafindan rahatca algilanabilmesi icin bir takim Ozelliklere

sahip olmasi gerekmektedir;

a. Yalin grafiksel ¢izim karekterine sahip olmalidir,

b. illiistirasyona kagmamalidir,

c. Evrensel olarak anlasilabilir olmahdir,

d. Hicbir tabuyu zedelememelidir,

e. Degisik Ulke, yas ve sosyal gruba ait insanlar tarafindan ayni sekilde algilanmali ve
anlasiimalidir,

f. Tek bir grafik sisteme gore duzenlenmelidir,

g. Estetik kurallara uyumlu olmalidir,

h. Sistemin degisip gelismesi durumunda gelistirilebilir olmahdir,

I. Farkh mekanlarda, farkli boyutlarda ya da farkli iletisim araclarinda basari ile
kullanilabilmelidir (Eski 2004).

Sadelik piktogramlar icin 6nemli bir unsurdur. Eger ki sadelik asiriliga kagarsa yani
tasarima asiri bir yiukleme olursa verilmek istenen anlamda yanlis o Imaya bagslar ve
sembolden beklenilen basari elde edilemez. Bu sebepten 6tird, piktogram kullanicidan

kullaniciya degisken anlamlara sahip olmamali ve farkli anlamlar ¢agristirmamalidir.

Gunlik yasantimizda kentsel yasamimizin bir parcgasi haline gelen pikt ogramlarin yer

aldigi gorsel iletisim sisteminin uygulama alanlarini su sekilde siralayabiliriz;

e Havaalani

e Hastane

o Alis veris merkezleri

e Oto parklar

e Uretim ve is merkezleri
o Miize

e Otel
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Ulasim

Haberlesme

Toplu tagim terminalleri

EQitim alanlari

Universite kampisleri

Parklar
Hayvanat bahceleri vb. (Sekil 2.29)

Sekil 2.29 Ankara metrosu toplu tasim haritasi (orijinal fotograf 2006)

Olimpiyat oyunlari, dinya kupalari, fuar, seminer gibi organizasyonlarda ise gorsel

iletisim sistemlerine sinirli streler icin gereksinim duyulmaktadir.
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Tasarimi yapilan gorsel iletisim 6gesi, gorsel disunce ile gorsel algi arasinda guclu bir
bag kurabilirse, herkes tarafindan farkl algilanmazsa c¢alisma basarih olur.

Insanlar, gérsel, duyusal ve dokunsal duyu organlart ile bi Idirileri alirlar. Bu yiizden;

a. Ulagim alaninda; bildirilerin gorsel algi kanallarini uyarmasi igin hiz etmeni,
b. Ortak kullanim alanlarinda; kalttrel farklihiklari, yas gruplari ve aliskanliklari,
c. is merkezlerinde; 1sik, 1s1, dikkatin azalmasi, titr esim, giriiltii gibi etmenler dikkate

alinarak gorsel iletisim sistemleri gelismelidir.

2.2.5.4 Gorsel iletisim araclari olarak semboller ve grafik tasarim

Binlerce yil boyunca, insanlar baskalarinin gérmesini veya kaydedilmesini istedikleri
objelerle hayvanlari resimsel sembollerle anlatarak iletisim olgusunun gelisimine
katkida bulunmuslardir. Objelerin somut olarak anlatiminda sembollerin kullanimi uzun
sirmemis ama kelimeler, sesler ve diller icin semboller; ifade edilebilir ve ifade
edilebilmis herhangi bir seyin anlatiminda soyut sistemler olarak gelismistir. Ancak,
sOzel iletisimi saglayan dillerin tim dinyada ¢ok sayida olmasi evrensel iletisimi
karmasik bir yapiya sokmustur. Bu karmasikligi engellemeyi dustinen Alman filozof ve
matematikci Baron Gottfried ile William Von Leibnitz, yaklasik 300 yil énce, herhangi
bir ceviriye ihtiya¢ olmaksizin bdtin dillerde okunabilecek evrensel bir resimsel
semboller sisteminin var olabilecegim distinmuslerdir. O zamandan beri, uluslararasi
alanda anlagilabilirligi olan bir yazili iletisimi basarabilmek icin pek cok caba
harcanmistir. Ornegin; Esperanto Dili 1887 yilinda bulunmus yapay bir dildir.
Semantografi ise, Avustralya'li Charles Bliss tarafindan 1949 yilinda bulunmus ve bu
resimsel bir alfabe yaratma konusunda yapilan gercek calismalardan biri olmustur.
Ancak 100 kadar yari soyut imajin kullanildigi Bliss'in sistemi hala 6grenilmeye ihtiyag
duymaktadir (Sizgek 1994).

Rand’a gore ‘yazi ve resim i¢ ice kullaniimis, resimlerde soyutlamayla beraber gorsel

iletisim simgeleri olusarak grafik tasarim gelismistir. Grafik tasarimindan énce tasarim

kavrami ile ilgili tanimlamalara bakmakta yarar vardir. Tasarim bicim ve icerigin
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kaynasmasidir, bir fikrin yasama gecirilmesi ve benzersiz bir bi¢cimde ifade edilmesidir.

Tasarim uygulamadan ¢ok, yaratma ve olusturmaya odaklanir’ (Eski 2004).

Hollis’e gore grafik tasarim ise isaret ve sembolleri segme veya yaratma ve bunlari bir
fikir iletme kaygisi ile bir yuzey uzerinde diizenleme isidir'. Emre Becer de grafik
tasarimini su sekilde tanimlamistir; “Grafik tasarim, gorsel bir iletisim sanatidir. Birinci

islevi, bir mesaj iletmek ya da bir Griin ya da bir hizmeti tanitmaktir" (Eski 2004).

Cesitli grafiksel tasarim o6geleri uygun sekilde bir araya getirilirken, verilmek istene n
mesaj estetik kurallar iginde iletilmelidir. Mesaj 6ztinden kopmadan yalinlastirilmalidir.
Diger yandan da mesaj dikkat cekici, kolay algilanir ve uzun siire akilda kalici
ozelliklere sahip olmasina 6zen gosterilerek hazirlanmahidir (Teker 2003). Ayni
zamanda iletisimin gerceklesmesi icin alicinin  grafiksel 6geleri tanimasi,

anlamlandirabilmesi ve bir tepki gostermesi gerekmektedir.

Resimsel 6gelerin yaninda tipografik 6zellikler bitunin algilanmasi konusunda biytk
onem tasimaktadir. Kullanilan harflerin b GyUkIlGgi — kigUklugl ve yazi karakteri

mesajin iletiminde resimsel 6geleri desteklemesi acisindan énemlidir (Sizgek 1994)

Grafik tasarim ylizeyini butuniyle kavrayabilmek icin, insanin goérmeye dayal
dogasinin ve bosluk kavraminin bilinmesi gerekir. Grafi k tasarimlar genellikle iki
boyutlu yUzeyler tzerinde olusur. Tasarimci, mesajlarin gorsel ve s6zel unsurlarini bu
iki boyutlu yizeyler Uzerinde bir butinlige ulastirmaya calisir. Bir ylzeyin yatay ve

dikey kenarlari, komposizyonun yer alacagi alani belirl er (Eski 2004).

Sdzel iletisimi saglayan dillerin tum dinyada cok sayida olmasi evrensel iletisimi
karmasik yapiya sokmustur. Daha 6ncede belirttigimiz gibi gecmisten guniimuze bu
farkhihgr azaltma cabalari hep stiregelmistir. Tasarimcilar bunun igin en iy i ¢6zlimun
gorsel isaretler yada simgesel isaretler olacagini belirtmislerdir ¢linkii simgesel isaretler
herhangi bir ceviriye ihtiya¢c olmaksizin bdtin dillerde okunabilecek evrensel bir
nitelige sahiptirler ayrica simgesel isaretler, nesnelerin yalinlastiril mis siluetlerine

benzer ve yazisiz resim islevi gorerek, dogrudan iletisim gergeklestirirler (Eski 2004).
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Sembollerdeki gelisimler en iyi olimpiyat oyunlarindan izlenebilir. Atina’da 1896
yilinda yapilan ilk olimpiyat oyunlarindan sonra 6zellikle 1948 il e 1984 yillari arasinda

tasarlanan sembollerde 6nemli gelismeler olmustur (Sekil 2.30).

Tokyo Meksika Miinih
Sekil 2.30 1964 (Tokyo), 1968 (Meksika) ve 1972 (Munih) Olimpiyat piktogramlari
(Eski 2004)

Gercek anlamda ilk piktogramlar 1964'de Tokyo olimpiy at oyunlari igin, oryantasyon
ve yer bulma isaretleri piktogramlar seklinde Masaru Katsumie ile Yoshiro Yamashita
tarafindan tasarlanmistir. Bunlar gergekten iyi ornekler olarak sayilmistir. Rudolf
Modley, Masani igin "Uluslararasi piktogramlar ve yerel se mbollerin gelisimi
arasindaki ana guctur" demistir. Masuru'nun gelistirdigi  semboller dogal ve

sadeliginden dolay! buytk yankilar yaratmistir (Sizgek 1994) (Sekil 2.31).
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Sekil 2.31 Masaru Katsumie ile Yoshiro Yamashita tarafindan tasarlanan Tokyo

Olimpiyat oyunlar piktogramlari (Eski 2004)

2.2.5.4.1 Grafik tasarimda simgelerin siniflandiriimasi

Konusma seslerini simgeleyen isaretlere "fonogram™ adi verilir. Harflerin disindaki
grafik simgeler ise logogram olarak adlandirihir. Logogr amlar (¢ baslik altinda

toplayabiliriz;

a. imge baglantili simgeler: Binlerce yillik birikimin sonucunda Latince "pretus"
(resim) ve Yunanca "graphien” (yazi) sozcuklerinin birlesimi olan "piktogram” veya
"resim-yaz!", insanlar arasindaki iletisimde ortak bir nokta bulunmasini saglamistir.
"Piktogram" olarak adlandirilan bu tir simgeler, konu aldiklari nesneyi dogrudan temsil
ederler; yurtyen insan figurd, telefon, ucak vb. Cogunlukla nesnelerin stilize edilmis

siluetleri olan piktogramlar kolay algilanir ve gabuk dgrenilir (Eski 2004)(Sekil 2.32).
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Sekil 2.32 Gorsel bildirisim sistemlerinde kullanilan piktogramlar (Eski2004)

b. Kavram baglantili simgeler: Kavram baglantili simgelen konu aldiklari nesneyi
algilanabilen kavramlarla ifade ederler érnegin d algali cizgiler suyu. Sola bakan ok ise

sola donutlmesi gerektigini anlatir.

Trafikte korna calmayin isareti, "Korna Calmayin!" yazan levhadan yada diiz ve saga
doniistin oldugunu gosteren isaret. "Yol Diiz ve Saga Devam Eder" yazan levhadan
daha etkilidir. Cunki grafik simge algilamay! kolaylastirir. Siiriicii korna ¢almamasi
gerektigini ya da yola diiz devam edecegini goriir ve ona hemen uyum saglar (Sekil
2.33) (Eski 2004).
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Sekil 2.33 Trafik isareti Ornekleri (Eski 2004)

c. Diger simgeler: Ne gercek nesneleri ne de kavramlari temsil eder. Alfabeyi olusturan

harfler, sayilar, noktalama isaretleri, matematiksel isaretler bu gruba girer (Eski 2004).

2.2.5.4.2 Grafik tasarimda yonlendirme isaretleri

Herhangi bir yanlis yola dondiigumizde, kayboldugumuzda ve yold an gegen birine yol
sordugumuzda sozlU tariflerin ne kadar sasirtici oldugu goririiz. Bu yiizden cok az
sozle; gorsel elemanin agdirhkta oldugu herkesin kolayca, zaman yitirmeden
algilayabilecegi bildirisim araglarina ihtiya¢c duyariz. Yani Cinlilerin atasézu nde

sOylendigi gibi; "ylz tane anlatma bir gérme kadar iyi degildir'.

Bu nedenle isaretler yaratilmistir: ¢unki isaretler kolayca ve bagimsiz olarak yolculuk
yapmamiza yardimci olurlar. isaretler sade, 6z bilgi icermekte, dogru (tam) zamaninda
bize ulasmakta ve hareketimizi saglamaktadir. Tek ve iyi bir isaret gormek, karisik

yuzlerce yoresel isaret gormekten daha yararlidir (Sekil 2.34).
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Sekil 2.34 Bilkent Universitesi yerleskesi icerisinden yonlendirme isaretleri orijinal
fotograf 2006

Aygeng’e gore "eQer bir sembol isaret ettigi seyi yorum yaptirmadan, dogrudan
cagristirabilirse amacina uygun olarak dizenlenmis demektir. Sembolleri tasarlarken,
zor anlasilan karmasik mesajlar degil, kolay anlasilan mesajlar secmek gerekmekt edir"
(Eski 2004).

Yonlendirme isaretleri; neyin nerede bulundugunu, ne amaca yonelik oldugunu
gosteren, insanlarin amacladiklari hedefe ulasmalarini kolaylastiran gorsel isaretler veya
isaret sistemleridir. Y&nlendirici gorsel bildirimler olarak piktogra mlarin kullanimi ideal
bir ¢cozimdur, ¢tnkd hizh bir iletisim saglamaktadir (Sekil 2.35) (Eski 2004).
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Sekil 2.35 Olimpiyat oyunlari yonlendirme isaretleri. Almanya (Eski 2004)

Gordon’a gore “isaretlerin basit anlasilir ayni zamanda yerlestirildigi yer de ilgi gekici
olmasi gerekir. isaretler bir bitiinliik icermeli ve gevre icin islevli olmalidir. isaretler
sadece ortalama bir gruba degil cesitli gruplardan insanlara (uzun, kisa, tekerlikli
sandalyeli vb) hitap etmelidir”. isaretler eglendirmeli ama ayni zamanda
bilgilendirmelidir. Renk secimi ve kombinasyonuyla ilgili kurallara uymak gerekir;
cunki isaretler degisik isiklandirma durumlarindan etkilenirler (Sekil 2.36) (Eski 2004).

Sekil 2.36 isaretin giindiiz ve gece kullanima 6rnek, Kore (Eski 2004)
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Yazi buyiklugi ise okuma mesafesine gore ayarlanmalidir. Harfler ve kendine 6zgi

renk paleti, yaratici ve tutarh bir tasarim isaretlerin kullanilabilirligini arttirir.

Burgoyne’ye gore 1949'da Birlesmis Milletler "Yollarda isaretlendirme” konferansinda
dunyanin her yerinden siriictler ortak bir grafik seti énermislerdir (Sekil 2.37). Oneri
cok monoton geldigi icin sistem bazi konularda daha sisli, farkl yerel gesitlilige izin
verilmistir. Ornegin ingiltere'de calisan adam kafasinda kasket takarken, Belcika ve
Danimarka'da koruyucu sapka yoktur. ingiltere'de solda arac kullanildi§i icin isci sol
tarafi kazar (Eski 2004).

VAV VWA
AVAVAN/Y
V WAVAV/AN
VAVAV W/
VAVAVVAN
VAVAVISVAN

Sekil 2.37 Ulasimla ilgili piktogramlar (Eski 2004)
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isaretler cogunlukla sadece iki boyutlu yén levhalari olarak diisiiniiliir; oklarla iste ler

halinde monte edilirler. Buna benzer birgok gesit etrafimizda bulunmaktadir.

Gordon’a gore “insaat bdlgelerinde basit gecici isaretler; hastanelerde tamamen
fonksiyonel isaretler; ahsveris yerlerinde ise her kat i¢in yonlendirici isaretler

kullaniimaktadir. Yani her biri farkh alanlara hizmet ederek; 06nemli roller
oynamaktadir. Genis olcekte isaretler, bir sinir isareti (landmark) veya bir reklam 6gesi

haline gelmektedir”.

Burgoyne’ye gore ise bugiin gunliik hayatimizda cesitli semboller ve isaretler tarafindan
bilgilendirilmekte ve yonetilmekteyiz. Ornegin paketlerdeki talimatlarda veya havaalani

glvenlik kartlarinda yazi dilinin yaranda gorintu 6gesine de rastlamaktayiz. Ulasim

sistemi iletisim talimatlari, uyarmalar kanaliyla bir isaret sistemi icer mektedir. Ornegin
Meksika Sehri rayli sisteminde her istasyon yazili bilgi yaninda bir piktogram ile temsil

edilmektedir. Boylece sistem yabanci ya da okumasi olmayan yolculara da yardimci

olmaktadir (Eski 2004) (Sekil 2.38).

Sekil 2.38 Meksika Sehri rayl sisteminde yer alan piktogramlar (Eski 2004)

2.3. Yol bulma

Passini’ye gore yol bulama kavramsal ve davranissal olarak uzaysal mekéanlarda birinin
konumunu tanimlama ve o konuma varabilme yetenegidir. Beynimizin kavramsal siireci

boyunca bilingli olarak yada olmayarak bilgi yiginimizdaki gerekli bilgileri segeriz ve
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geri kalanini ayiklariz. Yén bulma aktivitesi sdresince cevreden aldigimiz,
depoladigimiz, isledigimiz bilgileri ayiklariz. Y6n bulma aktivitesi stiresince ¢evreden
topladigimiz batin bilgileri gevresel bilgi olarak adlandirmaktayiz (Demirbas 2001).
Yon bulma islemi Ug ana bashk altina incelenecektir. Bu basliklar bize yon bulma ve
yon tayinindeki karar alma, karar verme gibi slreglerin aslinda nasil meydana geldigini

gostereceklerdir (Demirbas 2001).

2.3.1 Mekansal kavrama

S. Kaplan’a gore cevresel algimizin ve bilgimizin pek ¢ogunu gene ¢evreden
toparladigimiz harici bilgiler sayesinde sa§lamaktayiz. Bu durum sadece gerekli
hareketlerde dogru olmaktadir. Boylece mekansal kavrama insan -gevre bagdasmasinda
uzun sureli merkezi bir rol oynamaktadir. Makro mekanlardaki adres temsili oldugunda
mekénsal kavrama calismalari mekénsal yonelim ve yol bulma ile yakin bir ortaklik
icine girmektedirler. Mekénsal kavramayi tanimlamada (¢ tane olasi cevres el bilgi
vardir. Bunlari su sekilde siralanabiliriz landmark(Yer imi), rota ve sorvey bilgisi
(Demirbas 2001).

2.3.1.1 Landmark (Yer imi) bilgisi

Golledge’ye gore aktivitelerin gectigi cevreleri taklit etmek icin pek ¢ok yol mevcuttur.
Cevresel tecribe bize kendimizin sahip oldugu yada baska biri tarafindan saglanan
bilgiler ile degisiklik gosterir. Yeni mekanlardaki ilk anlarimizda ¢evrenin gdze carpan,
dikkati ceken veya landmark olan 6gelerini tanimlamaya calisiriz. Ornegin bir 6grenci
yeni bir Universite kamplstne gittiginde idari binalar, kittiphane ve siniflarini nasil
tanimlayacagini  6grenmeye calisir. Yeni mekanlardaki deneyimiz ve tecriibemiz
arttikca yeni ve kendimize 6zgi bir bakis agisi ile gene kendimize 6zgl yaklasimlar
sunariz (Demirbas 2001). Ulkemizden landmarka érnekler verecek olursak izmir’deki
Konak meydanindaki saat kulesi veya istanbul’daki Sultanahmet meydanindaki dikilitag
bunlardan bazilaridir (Sekil 2.39-2.40).
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Sekil 2.39 izmir Konak Meydani Saat Kulesi
(http:// www.izmir.bel.tr/UploadedPics/Standart/302_picture01.jpg 2007)

Sekil 2.40 istanbul Sultanahmet Meydani Dikilitag
(http://www.amigra.org/images/dikilitasl.jpg 2007)

2.3.1.2 Rota Bilgisi

Golledge’e gore beyan edebiliriz ki landmark bilgis i ¢evredeki diger unsurlara nazaran
mekandaki bireysel baglantilari kurmamizda yardimci olur. Boyle yaparaktan
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landmarklara ulasmamizi saglayan tanimlanmis rotalar ile mesafe ve ydneltme iliskisi
insa edebiliriz. Rossano ise rota bilgisini bir noktadan bas ka bir noktaya hareket

etmemizi saglayan tipik bir bilgi olarak agiklamistir (Demirbas 2001).

Yolculugun yada seyahatin anlami arttiindan beri rota bilgisinin énemi landmark
bilgisinden daha 6nemli bir hale gelmistir ¢linkii rota bilgisi insanlara vazifele rini
basarmalarinda yardimci olmaktadir. Rota bilgisinin temsil etti§i ana o6zelliklerini

siralayacak olursak:

1. Aclkca belirtilmis vazifelerin icinde oldugu baglamlari ogretir. Ornek olarak
kittphaneden sinifa gidilmesi gosterilebilir.

2. Beniginci veya egosantrik bakis acisi ile temsil edilirler. Ornedin sola yada saga
dénme islemi viicudun ydnelmesi sayginhigi ve seyahat yonu ile égrenilir.

3. Bakis acisi bagimhisidirlar yani en ¢ok ortak kullanilan ayni bakis acisini kullanma

egilimindedirler (Demirbas 2001).

Passini’ye gore Yol bulma esnasindaki karar verilmis planlamalar kullanicilara
mekansal kullanim esnasinda kolay bilgi alimi ve verimi temeline dayali bir yapi
kurmasini saglar. Mekansal organizasyon prensipleri mekéansal ve sorveyimsi
temsillerle rehberlik edilirken karar verilmis planlamalar dogrusal ve gegici rota gesidini

temsil eden esaslarla organize edilmelidir (Demirbas 2001).

2.3.1.3 Sorvey Bilgisi

Colledge’ye gore ‘cevre ile tanisiklik kazanildiginda, o mekanin daha esnek ve bigcimsel
temsili gelistirilebilir. Bu yeni yapi mekansal olarak landmarklarla iliskilidir yani
landmarklari bagimsiz olarak birbirleriyle iliskilendirir’. Matematiksel olarak bir
cevrime gidildiginde dinya koordinat sistemi hedef temel alan kiresel bir rota tanimh
sekilde temsil edilirler. Rota bilgisi yizey yada zemin temellidir yani egosantrik bakis
acisi gerektirir. Mekanin sorvey temsili ise kusbakisi bir gérme bigimi olarak
tanimlanabilir. Bir baska degisle, kisinin ¢evrenin kavramsal bir haritasini

tanimlayabilmesidir de denebilir. Bu konuyu biraz daha agacak olursak sorvey bilgisi
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yapilar arasi yada bulunulan konum ve varilacak mesafe arasindaki sutriktirel iliskinin
yuriinecek rotasi ile alakali degildir. O daha ¢ok kusbakisi bakista iki yapinin birbiri
arasindaki yoni ile alakahdir. Ornegin sinif ile kitiiphane arasindaki durumu
tanimlayacak olursak kituphane binasi sinifin oldugu binanin 200m giliney batisindadir
seklinde olmahdir (Demirbas 2001).

Peterson’a gore ‘sikhikla gorllmektedir ki sorvey bilgisinin geli simi tatminkar ve
komple etkili gezi veya seyahatlerde gerekmemektedir. Rota bilgisi bu amag icin yeterli
olmaktadir (Demirbas 2001).

Infield’e gbre genis hacimlerdeki yon bulma esnasinda sorvey temsilinin mekénsal
etkilesimi epeyce vyararhdir. Genis mekanlarin tamami yada igerigi, kicuk
mekanlarinkine gore farklilik gosterebilir. Ozetle kiiciik mekanlarin icerigi bir noktadan
algilanabilirken buylk mekéanlarda yada alanlarda bu durum s6z konusu degildir.

Sorvey bilgisi mekanin tamaminin anlasiimasiyla ilgili olmaktadir (Demirbas 2001).

Ozetle sorvey temsilinin goreceli degeri rota temsilinin goreceli degeri ile
karsilastirildiginda pek ¢ok faktore baglidir. Pek ¢ok durumda sorvey gelisimi daha
arzulanabilirdir ve rota temsilinden daha eksik kullanilmayacakti r. Asagida sebeplerini
yazacagim muhtemel durumlardan dolayi sérvey gelisimi cok énemlidir. Ogrenilmis
rotalarin ¢ok karmasik olmasi, 6grenilmis rotalarin kapanmis ve kullanilamaz olmasi ve

6grenilmis rotalarin iyi goéziikmedigi durumlar (Demirbas 2001).

2.4. iletisim Sistemleri Tasarimi

2.4.1 isaret sistemi tasarimi

Zaman zaman sadece yaziyla kurulmak istenen iletisim yeterli olama maktadir. Ancak

yaziyi ilging sekiller, simgeler veya resimlerle guclendire rek, renklendirerek iletisimde

daha etkin olmasi ihtiyacini hissederiz (Keltenci ve Bilgili 2006).
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Cevremizde ulusallasan hatta uluslararasi olan tum gorsel malzeme ve uyarilarin
iletisim kurmada yazidan daha anlamh ve etkin oldugunu gore biliriz. Guniimuzin en
etkin iletisim araglarindan gazete, dergi ve benzeri basili materyallerin okumaya
baslamadan once ilk olarak, kisa sire de olsa gorsel malzemelerine bakariz, sonra
okumaya baslariz. Bir kitabi okumaya baslamadan &énce ilk olarak kapagina ve arka

kapa@ina goz gezdiririz (Keltenci ve Bilgili 2006).

Gorsel malzemelerle siislenmis televizyon haberi daha ¢ok ilgimizi ce ker. Gorsel
malzeme ile zenginlestirilmis bir reklam, bir afis daha gok dik katimizi geker (Keltenci
ve Bilgili 2006).

Tum bunlar gorsel alginin anlama ve anlatma boyutundaki 6nemli yerini ve gerekliligini

dogrulamasi, gostermesi agisindan 6nemli bir veridir (Keltenci ve Bilgili 2006).

Gorsel iletisimin en énemli 6gelerinden biri de yazidir. Yazinin yasami mizdaki yeri ve
onemi olduk¢a aciktir ve kullanim alanlarinin  zenginligi  6nem li iletisim
yontemlerimizden biri oldugunun gostergesidir. Yazi yasam bicimimizi zenginlestirir,

renklendirir ve cevremizle iletisim kurmamizi ko laylastirir (Keltenci ve Bilgili 2006).

lletisim agisindan isaret, bir nesne ya da fikri temsil eden uyaricil ardir ve anlamlari
uyarir. isaret bir bakima, gercek nesnenin temsil edilmesinin karsihgidir. Herhangi bir
isaret somut nesneyle birlestiginde ya da fikir di ger bir kisi tarafindan paylasildiginda
anlam kazanir. ki tir isaret sistemi vardir: S6zli ve so zsiiz formlar. Sozlii formlar,
insanlar tarafindan gelistirilen bigimsel bir sistemdir. SOzstiz formlar ise bigimsel
formda degildir ve duygulari iletmede ¢ok kullanilir. imali anlamlar, kisiler arasinda
farkli yorumlanabilir. Sembollere dogru anlamlar yiklemeye, gosterge bilimi, stz
dizimi ve anlam bilimi gibi ¢alisma alanlari yardimci olur. Gosterge bilimi, ‘isaret'
sisteminin ilk 6rnegi olarak konusma dilini kullanir, ancak sadece dille sinirhi degildir.
Anlam, sadece sosyal olarak tiretilebileceginden, m esajin alicisina dikkat sarf edilir.
Alici/okuyucu ile metin arasindaki etkilesim (zerinde durulur. Metinler; anlamlar,
imalar olusturmak (zere belli bir isaret sisteminde isaretler, kodlar ve semboller

uzerinde tekrar calisilarak yaratilir (Keltenci ve B ilgili 2006).
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Kaye’ye gore “isaretler; ahisveris yaptigimiz dikkanda, yasadigimiz binalarda, sokakta,
calistigimiz ofiste, parkta, hayvanat bahgesinde yani ortak kullanim alanlarinda yer
almaktadirlar. Hayatimizda kimlik kazandirma, yonlendirme, bilgilend irme, dekorasyon

gibi 6nemleri vardir. Hem ekonomik hem de estetik gucleri vardir.”

Tasarimcilar cogunlukla kullanilabilirlik ve glzellik 6gelerini dengelemek igin
miicadele ederler. Bu yiizden yaratici giic ve profesyonellige ihtiyac vardir. Ornegin
blylk ya da kicuk olcekli projelerde mesajdaki 6zen, malzemenin dikkatli segimi,

uygulanan yontemler tasarimci tarafindan incelenmektedir (Eski 2004).

Tasarim ve gesitlilik isaret tasariminin ikili konularidir. insanlar artik, bilgilenme ve
iletisimin artmasinin, Uretimin ve performansin ¢ogalmasinin, ekonomik gelismenin
artmasinin, hayatin kalitesinin ylkselmesinin iyi tasarimlarla olacagini anlamaktadirlar
(Eski 2004).

Grafik tasarimcilar yaratic ifade ve ¢ozimsel problemi bir arada cizerler. isaret
tasariminda oncelik problemin ¢6zimine, ikinci sirada ise vyaratici ifadeye yer
verilmelidir. Bu yiizden isaret tasariminda isaretlerin planlanmasi, gelismesi, yapimi ve

diizenlenmesi diger grafik tasarim projelerine gére daha uzun stirmektedir (Eski 2004).

Gordon’a gore tasarimcilar yonlendirme isaretlerini tasarlarken, insanlari isaretlere kisa
bir stire goz attiklarini diisinmeli ve;

a) Kisilerin yol guzargahi tGzerinde olmalarina,

b) Onlara kendi diinyalanndan bir seyler hatirlatmalarina,

¢) ilgi cekici olmalarina dikk at etmelidirler.
Yani isaret tasarimi anlatilmak isteneni dogrudan sdyleyen ve sikici olmayan rehber

olmalidir. Grafiksel elemanlarin yer alacagi ylizey disinda yénlendirme isaretlerinin yer

aldigi cevre; onlarin fiziksel yapi ve formlarini etkilemektedir (Eski 2004).
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isaretler, kullanilan materyallere ve (retim yontemlerine gére birbirlerinden
ayrilmaktadirlar. Cunki ¢ok zengin cesitte malzeme, bicim ve donanim bulunmaktadir.

Bu da isaret tasarimini ilging bir alan yapmaktadir (Eski 2004).

2.4.1.1 isaret sistemi tasarimi bilesenleri

Isaretler hazirlanirken, genellikle tasarimcilarin deneyimleri, tarzlari veya yaklasimlari
onem kazanmaktadir. Fakat isaretlerin insanlar tarafindan daha iyi algilanabilmesi igin
ISO (International Standart Organization) - Uluslar arasi Standart Organizasyonu bazi

tasarim ilkeleri 6nermistir (Cavusoglu 1996).

a) Piktogram boyutunda yuksekligin simetrik olmasi bir karakter niteligi saglamaktadir.

b) Piktogram olabildigince yalin olmalidir, gereksiz detaylardan kagcinmak algi lamayi

kuvvetlendirir.

c) Her 1 m'lik bakis uzakhgi icin piktogramda en ¢cok 1 mm'lik detay olmalidir (Sekil
2.41).

d) Bir piktoramda ileti birden cok bigimle aktariimak durumunda ise muimkin

oldugunca az bicim kullaniimalidir.

e) Eger bir piktogram serisinde farkli gerceve bicimleri kullanilacaksa, her semboliin
bulundugu cerceve icindeki boyutunun ayni blytklikte algilanabilmesi icin bir oran
ayari yapilmahdir. Karenin bir kenarina gore daire 1/3 oraninda, t¢gen ise 1/7 oraninda

olmahidir.
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Gorsel Agi 3'

S

‘ 1 m' lik gorus uzakhgi

Sekil 2.41 Piktogramlarda gozun algiladigi detay blyukligu (Cavusoglu 1996).

f) Bir piktogram serisinde semboller fosforlu renklerle tasarlanmigsa, bunlarin boyutlari
%20 oraninda degisim gosterebilmektedir. O nedenle tek tek ayarlama yapilmali ve seri

ona gore olusturulmalidir (Eski 2004).

2.4.1.1.1 Yazi Karekteri Se¢imi

Bugln tasarimcilar i¢in birgok yazi karakteri hazir bulunmaktadir. Fakat sergileme ya
da yonlendirme amach kullanimlarda az sayida yazi karakteri gesidi kullaniimalidir.
Ayni zamanda tasarimci sectigi yazi karakterini ¢esitli boyutlarda ¢ok dikkatli test
etmelidir. 72 puntonun dzerindeki her harf yeni bir kisilik olmaktadir. Bu yiizden
yonlendirme sisteminde yazi karakteri secimi biraz daha zordur. Yoénlendirme amacli
yazi karakteri secerken asagidaki ozelikleri hesaba katmak gerekir (Sekil 2.42) (Eski
2004);

YUKARI
UZANTILAR

HARF
YUKSEKLIGI X- YOKSEKLIGI

UZANTILAR T

ASAGI
KAPATILMIS TIRNAK
ALAN

Sekil 2.42 Harf yapilarinin gesitli boltimleri (Eski 2004).

69



a. Blyuk harf yuksekligi: Genisligi yuksekligiyle ayni olmahdir.

b. X-yuksekligi: Kucuk harfin ylksekligidir, mimkin oldugu kada r yliksek olmalidir.

c. Yukar uzantilar: Kiglk harflerde x'in gbvde boyundan yukari ¢ikan parcasidir ve

ideal olarak blyuk harfle hemen hemen ayni olmali.

d. Asadi uzantillar: Taban c¢izgisinden asagi disen, kucuk harflerin asadi uzanan
parcasidir ve mimkin oldugu kadar kisa olmali.

e. Kapatiimis alan: Harflerin kapali ya da oyulmus bolimudir. Mdmkin oldugu kadar

acik olmal.

f. Harf tasarimi: Mumkun oldugu kadar vurgulayici olmal.

g. Tirnaklar: Eger kullaniliyorsa gucli olmali.

h. Harf bosluklari: Yonlendirmede 6zel bir dikkat gerektirmektedir. Eger isaret az
kelime tasiyorsa her harf agikhgr ve okunakhgr dogru olarak saglanmalidir (Gordon
2002).

Bazen vyazi karakterleri ¢ok cesitli olmasina ragmen isin gerektirdigi talebi
karsilayamamaktadir. Bu gibi durumlarda Fontographer, Freehand yada Illustrator gibi
vektor bazli programlarla yeni yazi karakterleri tretmek mimkun olmaktadir.

Harflerin bir de insanlar Gzerinde yarattigi psikolojik etkileri vardir. Bunlar:

a. Egim: Dikey cikintih harfler pozitif egilimle iliskilendirilirken, asagi dogru ¢ikintili
harfler genel olarak negatif ve depresif hisler verir. Cok az bir aci ile saga dogru egimli
harfler belirli bir etki uyandirmazken, geri dogru egim genellikle sogukluk ve hesap
hissi uyandirir.
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b. Harf kalinliklari: ince harfler; yalin sade rafine bir anlatim saglar. Kaim dolgun

harfler kendine guven hissi verir.

c. Espas: Harf aralarindaki bosluklardir. Bu bosluklar daraldikga birliktelik ve koruma

hissi verirken, aralan acik espasli harfler arkadasca bir doga sergiler.

d. Sekil: Ucgen sekilli harfler enerji, hizl diisiinme etkisi verirken, yuvarlatiimis harfler

daha pasif ve yumusak bir doga sergiler.

e. Blyuk ve kiglk harf: Buylk ve kuguk harflerin birlikte kullanimi okunabilirligi

arttirir (www.osmanlireklam.com.tr).

2.4.1.1.2 Renk sec¢imi

Grafik tasarim bazli programlar aracihgiyla tasarimciya sayisiz renk segimi hizli bir
sekilde sunulmaktadir. Renk secimi ¢ok onemlidir c¢iinkii secilen renkler bilgiyi
vurgular. Renk setini segcmeden once isaret Ureticilerine danismak gerekmektedir.
Culnki kullanilacak malzeme ¢ok dnemlidir. Segilen renk kullanilacak olan malzemeye

uygun olmayabilir (Cavusoglu 1996).

Sicak ve soguk renklerle, yumusak ve sert degerlerle, parlak ve karanlik renk siddetleri
ile yapilan anlatim, oldukca etkileyici olabilmektedir. Turuncu ve kirmizinin 6ne ¢ikan
bir etkisi varken, mavi ve yesilin dinlendirici veya sessizligi hissettiren bir etkisi vardir
(CGavusoglu 1996).

Renk seciminde ton kontrastlari tasarimin olusturulmasinda énemlidir . Gorlnebilirlik ve
okunabilirlikte en 6nemli unsur zemin ve harf renklerinin birbirleri ile kontrast
olmalaridir. Arka plani toparlamak ve isaretin bagimsiz varhigini saglayabilmek igin en
uygunu; koyu renk fon Gzerine agik renk sembol kullanmaktir. Ya da tam tersi bir

uygulama da yapilabilir.
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Renklerin bir de insanlar (zerinde vyarattigi psikolojik etkileri vardir. Bunlari

inceleyecek olursak;

a. Kirmizi: Eglenceli, sicak, aktif, cabukluk, aksiyon ve verimlilik hissi verir. Ayni

zamanda uyarici ve sinir gerici 6zelligi de bulunmaktadir.

b. Sari: "Hosgeldin" atmosferi olusturmada avantajli bir renktir. Cocuksu bir nese,

seving ve rahatlik hissi verir.

c. Yesil: Yasayan seyleri, tazeligi, gencligi ve safligi icerdiginden yasami vurgulamada

etken bir renktir.

d. Mavi: Serinlik, kuralci gibi kavramlari ifade eder. Yatistirici ve dinlendirici' bir etki

yapar.

e. Mor: Liks, sov gibi ifadeler igerir. Karamsar, ice kapanik, monoton duygular verir.
Gorlnebilirlik ~ faktori  dusiktir.  Acikhava  kullanimindan  ¢ok ic mekén

uygulamalarinda kullanilabilir.

f. Siyah: Uzinti ve yasi simgeler.

g. Beyaz: Temizligin, safligin, masumiyetin sembolidir (Teker 2003).

Parlak renkler, kullanildiklari ortamlarda nese ve heyecan arttirici bir etki yaparken,
pastel renkler dinlendirici etki yapar. Yagsl insanlar daha kolay gorebildikleri icin mavi

rengi tercih ederler. Erkekler koyu renkleri tercih ederken, bayanlar pastel renkleri,

cocuklar parlak ve canli renkleri tercih ederler (Sekil 2.43).
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Sekil 2.43 Canli renklerin ve basit sekillerin kullanimina 6rnek

(www.cvedesign.com/images/cityl.jpg 2007)

Renk bicim tarafindan sinirlandiriimakta, bicim de kontur araciligiyla renk tarafindan
sinirlandiriimaktadir.

Algilanacak olan simgenin renk ve bigiminin diinyaca taninmasi igin birgok tlkede ayni
sekilde kullanilmasi gerekir. Ornegin Turkiye'nin de dahil oldugu birgok tilkede trafik

isaret levhalarinda;

a. Kirmizi bant gergeveli ticgen, yasaklama, kisitlama semboludir.
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b. Yuvarlak sekil sinirlandirmanin sembolidir. Eger yuvarlak, kirmizi bir bantla

cevrilmigse kesin yasaklama- kisitlama s6z konusudur.

¢. Mavi fonlu yuvarlak, zorunlu bir davranisi gosterir.

d. Mavi fonlu kare veya dikdortgen levhalar ise bilgi vermek amaciyla kullanilir
(Aygeng 1986).

Piktogramlarin gerceveye gereksinimi olup olmadigi, bicimin fonla olan iliskisine ve
izleyicinin bakis acisina bagl olmaktadir. Ancak her zaman bir cergeve icinde olmalidir
diye bir kural yoktur. E@er isarete cerceve kullanilacaksa; piktogramin rengi cevreden
farkli olmalidir. isaretler genellikle daire, lcgen, kare gibi geometrik cerceveler

icerisine yerlestirilmektedir (Cavusoglu 1996).

2.4.1.1.3 Malzeme secimi

Sac malzemeler, Uzerlerinde yad tabaklari barindirdigi icin bir sire sonra
paslanabilmektedir. Sacdan imal edilen levhalar igin genellikle sentetik boyalar
kullanilmaktadir. Daha sonra plakalar (zerine piktogram ve yazilar asit yedirme

yontemiyle islenmektedir (Eski 2004).

Ahsap malzemeler fiziksel cevreye uyumlu bir malzemedir. Soguk bir etki yaratan
metal ylzeylere gore uygun ortamlarda daha sicak bir goriintu yaratabilmektedir. Dogal
goruniim saglamada mukemmeldir. Ahsap malzeme Kullanilacaksa suyunun iyice

alinmasi ve firinlanmasi gerekmektedir (Eski 2004).
Pleksiglas, kullanim alani yaygin bir malzemed ir. Ozellikle arka fondaki goriintiiniin
engellenmemesi istendigi takdirde bu malzemenin saydam olanlarinin tercih edilmesi

¢ok uygun olmaktadir (Eski 2004).

Plastik malzeme plastiklik 6zelliginden dolayr ¢ok cesitli formlar olusturmada

elveriglidir. Isik gecirgenliginin yani sira metalle birlikte kullanildiginda uzun émarli
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olmaktadirlar. Renk skalasi genistir. PVC, akrilik, ABS, polisitren, vinyl gibi
alternatifleri vardir (Eski 2004).

Folyo, boya ile tabela yazma tekniginin yerini almis, Gretim hizi yikse k, ¢ok iyi

kalitede, kendinden yapiskanli yazi malzemesidir (Eski 2004).

Metal malzemeler saglamligin, uzun 6marluligin ve yuksek kalitelinin sembolldr.
Istenilen renge gore degisik boyama teknikleri ile boyanabilir. Aliminyum, paslanmaz
celik. DKP sac, galvanizli sac gibi alternatifleri vardir (Sekil 2.44). Aluminyum plakalar

sert cisimlerle cizildigi zaman onarimlari ¢ok zor olmaktadir (Eski 2004).

Spor Salonu

) Nanc-telmolop Arastmna Merkea

Sekil 2.44 Paslanmaz gelik kullanimina 6rnek yol |§aret| orulnal fotograf 2006

Beton bloklar kullanildigi alana goére olumsuz bir gérinimi sahip olabilmektedir.

Ayrica ok fazla maliyet ve emek kaybina sebep olmaktadir (Eski 2004).
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2.4.1.1.4 Uyum

Bicimin bir kelimenin anlatim elemani mi. yoksa kelimenin bigiminin bir anlatim
elemani mi oldugu yani entegrasyonu sorundur. Kelime ile bigimin entegrasyonunun
saglam bir yapida kurulabilmesi igin, kullanilan kelimelerin veya kdkeninin ¢ok iyi

anlasiimasi gerekmektedir (Cavusoglu 1996).

Isaretler kullanilacagi yere uygun kaygilar tagimahdir. Belirli ortak 6zellikler olan
insanlarin kullanici oldugu mekanlarda da kitleye yonelik yerel izler tasimahdir
(Cavusoglu 1996).

Ornegin havalimani, toplu tasim gibi insanlarin yogun oldugu, ulusal ve uluslar arasi

kimlikte insan yiginlarina seslenmenin zor oldugu yerlerde iletisim karmasasina yol

acmamak i¢in tim dinya insanlarina yonelik isaretler kullaniimalidir (Cavusoglu 1996)
(Sekil 2.45).

LI
=T

3 ‘-
Sekil 2.45 Chicago O’Hare Havaalani (www.airport-technology.com/.../1-O-Hare.jpg
2007)

76



2.4.1.1.5 Yer Secimi (Yerlestirme)

Isaret tipleri yer aldiklari cevre tarafindan gelistirilmek isterler. isaret cesitleri yol
Uzerinde en erken noktaya yerlestirilmelidir, ¢clinki ziyaretci bilgiye en kisa siirede
ulasmak ister (Eski 2004).

Otoyol isaretleri; bu prensibin iyi bir 6rnegidir. isaret kullanicilari ¢ogunlukla yiiksek
hizlarda seyahat ederler. Bu yizden isaretler; aracin diger yola doénis zamanini,
yavaslamasini hesaba katmali ve surucuniin dikkatini ¢cekmelidir. Yerlestirilmis olan
isaretler surtctlerin ani hareketler yapmamalarina, gitmek istedikleri y ere rahatca
gidebilmelerine olanak saglamalidir (Eski 2004) (Sekil 2.46).

Uden
Eindhoven

'‘s-Hertogenbosch

il Uderhout ¥ jT :

Oss =r
Nijmegen |

S 1, e

Sekil 2.46 Hollanda’dan otoyol isareti

(http://www.creativepro.com/img/story/021003_fgl.jpg 2007)

Ayni zamanda bilginin tekrari isaret sisteminde givenin artmasina yardim eder,

unutulmamalidir ki ziyaretgiler cevreye farkl yonlerden girmektedirler (Eski 2004).
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Isaretler nereden en iyi goriilebilecekse oraya yerlestirilmelidir. Normal géz hizasinin
hemen Ustlinde yer almasi, ayni zamanda tekerlekli sandalye kullanicilari i¢in de gorsel
alginin en verimli oldugu hizadir. Boylece isaret en ideal sekilde yerlestirilmis olur.
Eger isaretler kalabalik alanlarda yer alacaksa; biraz daha yiksekte olmalidir. B dylece
isaret her zaman herkes tarafindan okunabilir (Eski 2004).

Ergonomik bilgi gostergesi normal gorus yuksekligini, agisini ve maksimum gorus
alanini gostermektedir. 2m uzaktan bilgi basarih sekilde okunabilmektedir (Eski 2004)
(Sekil 2.47).

240 cm

lani

160 cm

10 J canh

U a

{

gorun

Sekil 2.47 Ergonomik bilgi gostergesi (Gordon 2002)

Osmanli Reklam web sitesinde yer alan reklam icin gortlebilirlik cizelgesi, isaret
sistemleri icin 25 cm harf yuksekligine gore uyarlanmistir (Sekil 2.48).

78



B> Yolda Yariydy /f’éi(% }Q
1 1 E

L
Melre 240 0 1180 1 V. S| 0 k4

= _g‘—*—z__

Hed  Kelime Hese]
Gérinebime  Gérirebime Aglomo
(195m) (160m) {105 m)

> Araga 50kn/h (14 m/sn : &y i

: o
L . | Los 4 | L1
Mere 20 20 @ 10 18 1D & n 0
Hot  Kelime Hesaj
Gortnebilms ~ Gorlnebiime Agilomo
(14sn) [128sm) (756}
b /
> Aaga 90km/h (25 m/sn) @? '5?;5‘ f_ﬁ@
- : o
[ | N i | : | | | ]
Mee 20 20 0 ® ® 1m0 ! O n 0
Herl  Kalime Hiesaj
Gorlnabims  Girinedime Algtioma
(785n) {7.25.!1}" {42¢n)

Sekil 2.48 isaret gorilebilirlik cizelgesi (www.osmanlireklam.com.tr 2007).

Yerlestirmede 1siklandirma faktori de disuntlmelidir. Ekranda iyi gériinen bir tasarim,
glines 1s1ginin ters parlamasi isaret yizeyini parlatilabilir. Bu parlama glnin ilerleyen
saatlerinde koyu bir gblge haline gelebilir ve eder gece aydinlatmasi yoksa isaret gozden
kaybolabilir. isaret tasariminda yansitici maddelerden kaginilmali, mat maddeler

kullanilmalidir ve uygun sekilde aydinlatilmis olmalidir (Eski 2004).

2.4.1.1.6 Uygulama

Isaret Ureticileri ile tasarimcilar karsihkh bilgi alisverisini tam ve dogru sekilde

saglamalidirlar. Esas ¢calismay1 Uretmek icin her isaret ailesinden bir 6érnek secilip model
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olarak kullanilabilir. Bu modellerin prototipleri yapilabilir. isaret tasarim cilari
isaretlerin insasi asamasinda fabrikayla iliski halinde olmalidir. Fabrikay! ziyaret,
uretimi kontrol ve ince detaylari gozden gecirmek icin onemlidir. Cunku ileriki

asamalarda hatalarin telafisi zor olabilmektedir (Eski 2004).

2.4.1.1.7 Bakim

lyi bir isaret sistemi uzun siire dayanmalidir. isaret treticileri profesyonel ekspertizler
olduklari i¢in tasarimcilar onlarin malzeme onerilerine, boya secimlerine ve gerekli

diger Uretim yontemlerine giivenmelidir (Eski 2004).

Malzeme ve yapim Kalitesinden dolayi isaret zarar gérmemelidir. isaretler ikinci
koruyucu boyayla kaplanmalidir. Clinkii normal zamanindan énce tlim isaret sisteminin

degistirilmesi, baslangicta daha yiksek maliyetle hazirlanmasindan daha pahalidir.

Isaretler fiziksel zararlara da dayanacak kuvvette olmahdir. Ornegin yiizey sprey boya,
marker kalemlerle boyanmaya ve poster yapistirmalarina dayanmak zorundadir. Bu
yuzden yizey kolay temizlenebilir, parcalan kolay yer degistirilebilir sekilde
tasarlanmahdir (Eski 2004).

Parcalarin siralanmasi ve yerlestirilmesi kolay olmalidir. Her parga icin yerlestirme
talimatlari detaylandirilmalidir. Clinkl isaretlerin duzeltmesi ya da ekleme yapilmasi
gerekebilir (Eski 2004).

2.4.1.2 isaret Sisteminin Uygulama Alanlari

4.1.2.1 Giris Isaretleri

Bu isaret tipleri genellikle dogal alan projeleri tarafindan karakterize edilirler ve bunun
icin dogal urtinler kullaniimaktadir. Genellikle tas, tahta, tuglaya monte edilir ve genis

peyzajlar tarafindan tamamlanirlar. Giris isaretleri dikkat ¢ceken biyuklikleri ve temsil
ettikleri alanlarla benzerlerinden fark edilirler (Sekil 2.49) (Eski 2004).
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Sekil 2.49 Asya Festivali giris isareti, Kore (Eski 2004)

2.4.1.2.2 Duvar isaretleri

Duvar isaretleri tanimladigi binanin mimarisine uygun olarak tasarlanir. Dogal Deniz
Muizesi isaretinde basit yelken ve gemi diregi fikri akillica ve kendine 6zgu bir tasarini
sonucudur. Duvara monte edilen bir isaret tipidir. Yelkenin egik olmasina ragmen ve
blyuk harfler isaretin kolayca okunmasini saglamaktadir (Sekil 2.50).

=
—N
S
—
=

Sekil 2.50 Duvar isareti uygulamasi (www.deltalaminates.co.uk/.../wall_panelling.jpg
2007)
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2.4.1.2.3 Kurumsal isaretler

Bireysel amaclar icgin tasarlanirlar. Hastaneler, hava alanlari, ofisler, restoranlar

kendilerini tanimlamak igin bu isaret ¢esidine ihtiyag duyarlar (Sekil 2.51 -2.52).

TURKCELL

Sekil 2.51 Turkeell firmasi kurumsal isareti (www.turkcell.com.tr 2007)

Sekil 2.52 Burger King firmasi kurumsal isaretli tabelasi

(http://www.london-sel.co.uk/restaurants/images/030712_burgerking.jpg 2007)
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2.4.1.2.4 Yonlendirme isaretleri

Bu tip isaretler ozellikle yaya yonlendirmeleri veya yavas hareket eden araglarin
trafikleri icin uygundur. Sekil 2.53'deki yonlendirme oklari genis 6lgekteki yapilardir,
Her biri uygulanacagi yere ve mekana gore agirliga ve ylkseklige sahipti r. Bu isaretler

ayni zamanda sinir isareti olarak kullanilabilmektedir. (Sekil 2.53, Sekil 2.54)

Convention
Complex

Public
Library

Federal
Building

Sekil 2.53 Yonlendirme isareti (www.kadavy.net/.../dm_wayfinding_attraction.jpg
2007)

Sekil 2.54 Yonlendirme isareti Onerileri
(www.ci.madison.wi.us/.../wayfinding221BWRT.jpg 2007)

2.5 Gorsel iletisim ve isaret Sistemi Calismalarinda Billboard Tasarimimnin Onemi
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2.5.1 Billboard tanimi

Reklam panolari her yerde goriilmeye baslamistir. Hareket edilen pek cok alanda; bir
toplu tasim aracina binildiginde ya da kendi otonuzla bir yere giderken, bir spor
karsilasmasi veya bir konser izlendiginde reklam panolari nin diinyasina adim atarsiniz

ve onlarin génderdigi mesajlari alirsiniz (Khoshettekal 2003).

Billboard hareket halindeki insanlari hedef alan reklaml ar igin kullanilan endustriyel bir
tanimlamadir. Bunlara, otobls duraklari, otobislerin dis cepheleri, taksiler, metro
istasyonlari, gazete bayileri, bankalar, satis kulibe leri, boyali duvarlar ve hava
alanlariyla alis veris merkezlerinin igi gibi ev dis 1 i¢c mekanlar dahildir (Khoshettekal
2003).

Gorsel iletisim araci "Billboard"da anlam: acik havada kullanilan pano larda buyik
olarak tasarlanmis afis anlamina gelmektedir. Glinlimizde pano lar; tabela, 1sikli reklam
panolari, ¢ boyutlu reklam panolari gibi acik hava reklamcihginin timani
kapsamaktadir (Khoshettekal 2003).

Kisaca gunumizde Billboard'lar acik hava reklamciliginin en 6nemli gorsel iletisim
cesitlerinden biridir (Khoshettekal 2003).

2.5.2 Billboard cesitleri

Billboardlar ister biyuklugl ve acik havada dikkat cekiciligiyle ister buylk kitleye
mesaj ileten yaniyla degerlendirilsin, glinimdzin en 6énemli medyalarindan birisidir.
Ayrica acik hava reklamcihigr iginde billboardlar, bo yutlari, Gretim teknikleri,

teknolojisi, kullanildiklari cevre ile birbirlerinden ayrilabilirler. Asagida billboard

cesitlerinin en belirgin 6zellikleri tanimlan mistir:

2.5.2.1 Cadde uzerindeki klasik billboardlar
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Bu tip billboardlar genellikle, ana otoyollara, karayollarina ve trafik yogunlugu yliksek
olan yollara yerlestirilir. Cok uzaktan bile dikkat ¢ekebilecek ve net gorulebilecek bir
oOlclye sahiptir. Genellikle (4.4 x 15) m. blyukligundedir. Bu tip billbo ard cesitleri

uzun sdreli kullanimlar igin tasarlanmistir (Khoshettekal 2003).

Bu tdr billboardlar boyutlar biyik oldugu icin parca parca basilir. Guniimizde yirmi,
otuz parcali billboard cesidiyle Kkarsilasabiliriz. Bu cesit billbo ardlar insanlarin ve

stirGctlerin rahatlikla gorebilmesi icin tasar lanmistir (Khoshettekal 2003).

Turkiye'de genellikle on parcalik panellerden olusan billboardlar sehir icindeki merkezi
yerlerde de kullaniimaktadir. Bu tir billboardlarin élcileri (2 x 3.5) m'liktir. Bu cesit
billboardlar, genellikle alis veris merkezleri ile ticaret ve sanayi bolgelerinde kullanilir.

Ayrica, sekiz pargadan olusan billboardlar da sehirler arasi yolculuk eden insanlara
ulasmak icin kullaniimaktadir (Khoshettekal 2003)(Sekil 2.55).

e

Sekil 2.55 Turkiye’den klasik bir billboard 6rnegi orijinal fotograf 2007

2.5.2.2 Otobus duraklarindaki reklam panolari
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insanlarin giin icerisinde yogun olarak kullandi§i otobiis duraklarindaki reklamlarin
etkisi yiksektir ve bu sayede hedef kitleye kolaylikla ulasilabilir. Acik hava reklami
insanlara 5-7 saniyede ulasin ancak, otobls duraklarindaki reklam panolari i nsanlarin
bekleme suresince dikkatlerini ceker ve bu sayede insanlar beklemenin getirdigi
sikintidan da kurtulabilirler. Bazen bu panolarin iki tarafinda reklam posterleri
bulunmaktadir. Kimi zaman tek yiiziinde bilgi verici yol gosterici harita 6teki ta rafinda
da reklam bulunmaktadir. Standart olarak élculer (1.20 -1.80) m/dir. Genellikle (2-2.30)
m. arasindaki bir dis gergeveye yerlestirilir (Khoshettekal 2003).

Bu tip panolarin 1sikh olanlari da vardir, iki yuzlerinde de poster rahat likla kullantlr.

Isikh olmalari tim gun daha rahatlikla okunmalarini saglar ve onlara cekicilik
kazandirir (Khoshettekal 2003) (Sekil 2.56).

Sekil 2.56 Otobus duraklarinda goértlen bir reklam panosu 6rnegi

(www.kenthaber.com 2007)

2.5.2.3 Degisken goruntuli reklam panolari
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Bu tip panolar degisken ylzeye sahiptir. Bu yuzeyler siki bir bicimde yan yana gelmis
ticgen prizmalardan olusur. Prizmalar bilgi sayar kontrollyle hareketli bir boyut kazanir.
Her iki yziinde (¢ alternatif goruntl goril mesini saglar. Hareketli goriintuler insanlarin
dikkatlerini artirir. Bu tip panolarin kullanma alanlari ¢ok cesitlidir. Bunlardan bazilari
bina catilari, metro istasyonlarinin icleri, stadyumlar, hava alanlari vb. dir (Khoshet tekal
2003).

Yuksek teknolojisi ve bilgisayar destegiyle reklam panolari blyik bir ba sari
kazanmistir. Ornegin her boyuttaki 3 ile 100 prizmay! bir araya getirerek (8 x 24) m.'ye
kadar cesitli buytkluklerde billboardlar elde edilmistir. Bunun yaninda yiz eylerinin

degisim hizi gorselligi cesitlendirmektedir (Khoshettekal 2003).

Degisken goruntill billboardlarin yapiminda posterler seritler halinde kesilerek, prizma

yuzeylerine yapistirihirlar. Burada kullanilacak en iyi malze me arka yuzeyleri yapiskanli

folyolardir. Cinkii bu folyolar hem daha dayanik hdir hem de zamandan tasarruf
saglarlar (Khoshettekal 2003) (Sekil 2.57).

Sekil 2.57 Ankara’dan klasik bir degisken goruntulu billboard drnegi (orijinal fotograf
2007)

2.5.2.4 Elektronik goruntu dalgalamali tabelalar
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Acik hava reklamciliginin en etkili ttrlerinden biri elektronik reklam tabelalaridir. Bu
tr panolar igin yuksek teknoloji gerekmektedir. Guniimizdeki modern teknoloji
sayesinde yapilan animasyonlar, grafikler, reklamlar ve video kipler de bu panolarda
yerlerini almaktadirlar (Khoshettekal 2003) (Sekil 5.4).

J"’fi'f.«’-ﬁr'-f.u.*f' HA-HA :
The National Alliance of Highway Beautification Agencies

CROWNE PLAZA HOTEL
AUGUST 27 -30 ; i
2006 Annual Educational Conferenie On H'u.' {ontrol l:H' Outdoor Advertining

Sekil 2.58 Elektronik goruntl dalgalanmali tabela érnegi
(http://www.scenic.org/var/uploads/trusted/NAHBAsmM.JPG)

2.5.2.5 Super Billboard
Bu tip billboardlarin iki yizeyi de kullanilir. Disaridan aydinlatma lidir. Ayrica
kalicthgini uzun siire korur. Genellikle gidis gelisi olan yollarda kullanilir. Olguleri

(3.20 x 2.20) m. olan super billboardlar (3.50 x 4) m.'lik dis cepheye yerlestirilir
(Khoshettekal 2003) (Sekil 2.59).
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Sekil 2.59 Siiper billboard 6rnegi (https:/.../care -net/cart/images/billboard.jpg 2007)
2.5.2.6 Ug boyutlu billboardlar

Acik hava reklamcihiginin en dikkat ceken cesitlerinden birisidir. Ug¢ boyutlu
billboardlar digerlerine gére maliyeti en yiiksek olanidir. Bu modellerin Standard bir

boyutu yoktur. Bilgisayar destegiyle degisik efektler ve perspektifler vererek oldukca
dikkat cekici ornekler yaratilmaktadir (Khoshettekal 2003) (Sekil 2.60).

. TP | o T op
Sekil 2.60 Ug Boyutlu Billboard 6rnegi
(http://www.saynotocrack.com/wp -content/uploads/2007/01/irresistible.jpg)
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2.5.2.7 Ug yonlii billboardlar

Acik hava reklamcihginda boyut olarak en blyik ve en gosterisli boyuta sahip olan bir
cesittir. Bu tdr billboardlarin yerlestirilecegi mekan ¢ok 6nemli oldu undan ¢zenle
secilir. Cevrede tek olmasina dikkat edilir. 3 reklam panosunun birlesmesiyle olusan bu
billboardlarin bir ylizi (4.2 x 14,5) m.'dir. Y{ksekligi ise 18 m.'dir (Khoshettekal 2003).

2.5.2.8 Bina Uzeri reklam tabelalari

Acik hava reklamciliinda bina Uzeri tabelalar maliyeti yiksek ve ozel olarak
nitelendirilirler. Bina Uzerine reklam veren firmanin finansal giclnin saglam

oldugunun gostergesidir.

Bina Uzerindeki panolar yogun dikkat cekmesinden dolayi reklam veren firmanin
adinin veya marka isminin hatirlanmasini saglar. Panolar, degisik renkli 1siklandirmayla

gece, ilgi cekici hale gelir ve gorulebilir (Kho shettekal 2003).

2.5.2.9 Bina cephesi reklam tabelalari

Panolarin bu cesitleri de alisveris merkezinde ve binalarin dis cephesinde yer
almaktadir. Reklam panolariyla satilan bir malin tanitt mi yapihir ve ahisveris yapacak
Kitleyi yonlendirerek satisi artirmasi beklenir. Dis cephelerine renk veren bu panolar
sehir estetigine de katkida bulunur (Khoshettekal 2003).

2.5.2.10 Clp (City Light Poster)
Bireyi bilgilendirme ve bireyde sunulan mal veya hizmete karsi talep ve satin alma
arzusu uyandirma amaciyla kaldirim, yaya yollari ve parklara konulan CLP ya da

raketin her iki tarafinda da bir poster yiizii bulunur. Bu tir reklamlar etkileriyle en kisa
zamanda, kalabalik ve farkli kitlelere ulasimi saglarlar (Khoshettekal 2003) (Sekil 2.61).
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Sekil 2.61 Turkiye’den CLP 6rnegi orijinal fotograf Ankara 2007

2.5.2.11 Direklerdeki reklam tabelalari

Direk tabelalari eski reklamcilik cesitlerinden biridir. Avrupa'da bu cesit tabelalar hala
kullaniimaktadir. Bu tiir tabelalarin sekilleri farklidir. Ornegin ingilte re, Fransa ve
Almanya'da yuvarlak kullanilirken, isve¢ ve Danimarka'da ticgen, Tirkiye'de
dikddrtgen seklinde kullanilir.

Yayalarin ve struculerin rahatlikla gorebilecekleri formatta diizenlen mistir. Diger acik

hava reklam panolarindan farki boyutlarinin k tiglik olusudur (Khoshettekal 2003).
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2.5.2.12 Sutunlar Uzerindeki panolar

Genellikle ahisveris merkezinde bulunan siitun panolar dort tarafinda reklam
bulunmasindan dolay! insanlarin kolaylikla dikkatlerini ¢e ker. Bu panolarin 6lgleri
stitunlarin dlculerine gore degismektedir (Khoshettekal 2003) ( Sekil 2.62).

Sekil 2.62 Turkiye’den sutunlardaki reklam panolari 6rnegi orijinal fotograf Ankara
2007
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2.5.2.13 Duvar reklam panolari

Genellikle binalarin dis cephe lerini degerlendirmek igin ideal bir yontem dir. Bu cesit
panolar vinil Gzerine uygulanmistir. Bu malzeme dis kosullara karsi daha dayanikhdir
ve istenilen boyutta tasarlanabilme ézelligine sahiptir (Khoshettekal 2003).

Vinil'in kolaylikla sokilip takilma 6zelliginden dolayi sik yenilenebilen bu panolar
betonarme binalarin dis cephelerini renklendirirken, bu sayede bina sakinlerine de gelir
getirmektedir (Khoshettekal 2003).

Cesitli bilgisayarli imaj teknolojileri ile binlerce renk segimiyle ve dev boyutlariyla
sadece gundiz degil geceleri de dikkat cekici olan bu panolar hem yayalarin hem de

strdculerin ilgisini Gzerinde toplamaktadir (Khoshettekal 2003).

2.5.2.14 Gezici reklamlar

Acik hava reklamcihginda sdzinl edebilecegimiz bir tir de gecici billboardlardir.
Bunlar bazen toplu tasim aracglarinin dis cephesinde bazen de aracin iginde
bulunmaktadir. Her iki kullanimda boyutlari birbi rinden farklidir. Tagitlarin i¢ meka-
ninda kullanilan panolar genellikle daha kiiglik duyuru amagh ve insanlarin yol
boyunca dikkatlerini cekip okuyabilece gi 6zellige sahiptir. Tasitlarin dis ceplerinde
kullanilan billboardlar da bazen 6n ve arka tarafta, bazen yan cephe lerinde ve bazen de
bir araci tamamen sarabilecek biyukliikte olabilir. Gezici panolar igin reklam veren
firmalar, istenilen araclari kiralayip belli bolgelerde gezdirir veya gorilebilecek bir yere
park ederler (Khoshettekal 2003) (Sekil 2.63).
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Sekil 2.63 Gezici reklam 6rnegi

(http://www.rtoonline.com/epages/vendor/images/products/truck.jpg)
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1 Materyal

Calismanin olusturulmasinda; konu ile ilgili olarak yapilan literatur taramasi sonucu

elde edilen kaynaklar kullaniimustir.

Konu ile ilgili olarak daha 6nce yapilmis bilimsel calismalar igin Yiiksek Ogrenim
Kurumu Dokimantasyon Merkezi’nde bir literatir taramasi gerceklestirilmistir.
Literatir calismasindan sonra konu ile ilgili olarak piyasada yayimlanmis yazili

eserlerden de faydalanilarak bir tarama gerceklestirilmistir.

Tasarimla ilgili fiziksel faktorlerle kullanici arasindaki i liskileri incelemek amaciyla
ulkemizdeki Ankara kenti Cankaya ilgesinde kullanimda olan iki adet park ve iki adet
universite yerleskesi tespit edilmis ve calismalar yapilarak tezin amacina uygun bulgular

elde edilmisgtir.

3.2 Yontem

Bu calismanin yontemi literatlir taramasina ve arastirma alaninda dogrudan yapilan
etid, gozlem, kisi ve kurumlardan alinan bilgiler 1s1ginda kullanim durumu belirlenmis
ve mevcut inceleme alanlarinda kullanicilar olarak tanimlanan toplumun bireylerinin
isteklerinin saptanmasi amaciyla bulgular ve veriler saptanmistir. Elde edilen veriler ve
bulgular gelecege yonelik olarak yonlendirme ve alan kullanim esaslarinda peyzaj

mimarina yon verecek sekilde kullaniimistir.
Tez kapsaminda tezin konusunun bilinyesinde olmasi i¢in Ulkemizde bulunan Ankara
kenti Cankaya ilgesinde kullanim ve tasarim ozellikleri farkl ikiser adet mekan

secilmistir.

Yer olarak tlkemizde Ankara kentinin secilmesinin baslica nedenleri arasinda baskent

olmasi, kullanici sayisi olan nuafusunun fazla olmasi gibi et kenler 6nemli rol
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oynamaktadir. ilce olarak Cankaya’nin secilmesindeki etken ise secilen mekanlari
icerisinde barindirmasiyla beraber Ankara kentinin en blyik ilgesi olmasi ve toplumun

degisik tabakalarina ait kullanicilarin yer almasidir (alt, orta, Ust).
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4. BULGULAR

4.1 Ulkemizdeki Kampiis ve Park Alanlarinin iletisim Sistemi Uygulamalari ve

Analizleri

4.1.1 Degerlendirme kistaslarinin belirlenmesi ve bunlarin mevcut alanlarda

kullaniminin irdelenmesi

Degerlendirme kistaslarinin tespitinden once incelenecek mekanlar olarak park ve
universite yerleskeleri hakkinda kisa bir tanimlama yapmayi ve secilen mekanlarin

belirtilip ve bunlar hakkinda bilgi verilmesi uygun bulunmaktadir.

Secilen mekanlar olarak tniversite yerleskesi olarak Ankarada Eskisehir yolu tizerinde
bulunan Orta Dogu Teknik Universitesi ve Bilkent Universitesi secilmistir. Park alanlari
olarak ise Ankara Cankaya semtinde bulunan Ankara Buytksehir Belediyesi tarafindan
tanzim edilmis Botanik Park 1 ve Cankaya Belediyesi tarafindan tanzim edilmis Anayasa

Parki secilmistir.

Universite Yerleskeleri; icerdikleri egitim, kiltir, barinma, saghk, yonetim, ticaret,
eglence, spor, ulasim, altyapi vb. gibi etmenleri ile kullanicilarin ya da bireylerin ¢ok
farkli gereksinimlerini karsilayan birer yapi ve tesisler yigini olmamakla birlikte acik ve
yesil alanlar, yol ve meydanlar gibi toplu yasamin geredi olan ve bunlar arasindaki

ulasimin en verimli sekilde olusturulmasi gereken alanlardan birisidir.

Diger bir inceleme alani olan Park kelimesinin TDK sozligundeki agiklamasi soyle; bir
yerlesme merkezinde halkin gezip hava almasi icin diizenlenmis agach ve cicekli biyuk
bahce.

Yukaridaki bilgilere ek olarak giinlimiizde pek cok tniversite yerleskeleri yalnizca sabit
kullanicilara (6gretim Gyeleri ve 6grenciler gibi) hizmet etmemektedirler. Glinimiizde
Universiteler tasidiklari egitim 6gretim vasiflarinin yani sira sinav merkezi (KPSS, LES,

TUS vb), seminer ve konferans merkezi, Socrat ve Erasmus gibi 6grenci degi sim
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programlari dahilinde yabanci ziyaretci 6grenciler, tip fakultelerinde hastalar ve hasta
yakinlari gibi surekli kullanicisi olmayan, gecici slreli konuklarda agirlamalari

gerekliligi ortaya ¢cikmistir.

SPAK’a gore yetiskin bir insanin hizi saatte ortal ama 4 km’dir. Bir yetiskin bu hizla
ortalama verimli olarak 10 dakikada 800m mesafe kat edebilmektedir. Bu kistasin 1s13
altinda Universitelerinde ders aralarinin 10 ile 15 dakika arasinda degistigi dustntlecek
olunursa, tasarlanan giinumiz universite yerl eskelerinde yonlendirici iletisim araclari
icin guniimuzde bir yerden bir yere kullanicilari en verimli sekilde ulastirmak igin

tasarimlarimizi 800 m’lik bir ¢capa gore dustinmeliyiz.
4.1.1.1 Degerlendirme kistaslari

1. Algilanabilirlik

2. Konum, Yer

3. Kalite

4. Tasarim Kriterlerindeki Bitiinlik

4.1.1.1.1 Algilanabilirlik

ALGI: insanin gesitli uyarimlari daha dnceki yasantilarinin da etkisiyle anlamli hale

getirerek tanimasi demektir.
Gunluk yasamimizda her an “secici algilama” yapiyoruz. Cevremizde de il gilendigimiz,
ilgimizi ceken seylere odaklaniyor, diger seyleri gdrmuyoruz duymuyoruz,

hissetmiyoruz. (Ozer 2004)

Bu baglamda insan algilamasi mekdn ve form tasariminin algilanmasinda

yadirganmayacak bir rol oynamaktadir. (Jules 1974)

Sekil 4.1, 4.2 ve 4.3 de Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesi algilanabilirlik

yonunden degerlendirildiginde;
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Sekil 4.2 Orta Dogu Teknik Universitesi yer leskesi girisinden orijinal fotograf 2006
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Sekil 4.3 Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesi i¢ kisimindan orijinal fotograf 2006

Olumlu yoénler

e Zemindeki kirmizi fon rengi ve yazi karakterinde kullanilan beyaz renk 6zel bir
tanimlama saglamakta, yayalar ve tasit kullanicilari tarafindan fark edilmektedir.
(Sekil 6.1-6.2)

Olumsuz yonler

e Kullanilan yazi karakterlerinin kiclk olmasi sonucu yazilar glindiiz saatlerinde bile
Ozellikle tasit kullanicilar tarafindan algilanamamakta dir ve segilememektedir.
(Sekil 4.1-4.3)

e Tasit ve yayalar icin Universite yerleskelerine uygulanan iletisim levhalarinin bir

kismi yakin cevresindeki agaclarin zaman icerisinde kapamalari ve kaplamalari

sonucu gorundrltklerini ve algtlanirhiklarini yitirm islerdir. (Sekil 4.1-4.3)
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Kullanicilarla yapilan karsilikli  goérismeler sonucu gece uygulanan yetersiz
Isiklandirma ve aydinlatma seviyesi ylziinden yerleske icerisindeki pek ¢ok levha
algilanilamamaktadir. Universite yerleskesinin giivenlik ve trafik gorev lileriyle
yapilan ikili gériismelerden ¢ikan sonuca gore 0zellikle aksam ve gece diizenlenen
konser, festival vb aktivitelerde disaridan gelen insanlarin yerleske igerisindeki

yonlendirilmelerinde sikintilar oldugu saptanmistir.

Bazi yonlendirici tabelalarin kavsak ya da dénme noktasindan hemen 6nce veya
sonra  kullanildigi  icin  tasit  surticileri  tarafindan  zamaninda  fark
edilememektedirler. (Sekil 4.3) Bu resimde goruldugu tzere yonlendirici tabela
ikiye ayrilan yolun sonrasinda konumlandiriimistir ve ozellik le tasit kullanicilari
sonradan fark ettikleri bu ve benzeri tabelalar yuzinden yanlis vyollara

sapabilmektedir.

Sekil 4.4, 4.5 ve 4.6 da Bilkent Universitesi yerleskesi algilanabilirlik yéniinden

degerlendirildiginde;
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Sekil 4.4 Bilkent Universitesi yerleskesi igerisinden orijinal fotograf 2006

si igerisinden orijinal fotograf 2006

Sekil 4.6 Bilkent Universitesi yerleske
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Olumlu yonler

Bilkent Universitesi yerleskesinde tabelalarda kullanilan fontlar Orta Dogu Teknik
Universitesi yerleskesine nazaran daha biiyik oldugu tespit edilmistir. (Sekil 4.4 -
4.6)

Tabelalarda kullanilan koyu renk tizerine agik renk (beyaz) kullanic 1 algilamasina
olumlu yoénde katkisi bulunmaktadir. (Sekil 4.6)

Tabelalarda kullanilan fon renkleri yerleske igerisinde bulunan fakl nitelikteki
kuruluslari tanimlama ve algilamada yardimci olmaktadir. Bu kisim tasarim

butlinligu icerisinde daha sonra ayr ica detayli olarak islenecektir (Sekil 4.4 ve 4.6).

Bilkent Universite yerleskesinde tabelalarin adeti yoninden Orta Dogu Teknik
Universitesine nazaran yaya ve tasit kullanimina hizmet eden daha ¢ok ve sik bir

kullanim mevcuttur.

Tasit odakli tabelalarda satir &deti fazla, yaya odakli tabelalarda satir &deti daha
azdir. Boylelikle hem tasit hem de yaya kullanicilari icin kafa karisikligina yol

acmadan daha seri bir ulasim saglanmaktadir.

Olumsuz yonler

Yerleske icerisinde ayni yerde farkli amaglara hiz met eden pek ¢ok yonlendirici
iletisim unsurunun bir arada bulunmasi kullanicilar agisindan algr zorlugu
cikarmaktadir. (Sekil 4.5)

Kavsak ve donme noktalarinin ¢ok yakininda olusturulmus uyarici ve yonlendirici

unsurlar dzellikle arag trafigi igin sikint ilar yaratmaktadir.
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4.1.1.1.2 Konum, Yer

Bu kisimda universite yerleskelerinde kullanilan iletisim araclarinin incelenen Orta
Dogu Teknik Universitesi ve Bilkent Universitesi yerleskelerindeki yerleri izerine
yapilan gozlem ve ikili gorismeler sonucu edinilen incelemeler ve bulgular

paylasilacaktir.

Sekil 4.7 ve 4.8 de Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesi icerisinde bulunan

uyarici ve yonlendirici unsurlar konum ve yer yéninden degerlendirildiginde;

Sekil 4.7 Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesi i¢ kisimindan orijinal fotograf 2006
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Sekil 4.9 Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesi i¢ kisimindan orijinal fotograf 2006
Kullanilan iletisim araclari Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesinde trafiginin

agarhikli oldugu yerlerde cogunlukta oldugu saptanmistir. Belli basli yerler arasinda

gobekler, kavsaklar ve donme noktalari en gbze carpanlar arasindadir. Daha 6ncede
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belirtildigi gibi bu durum kullanim esnasinda algilama gibi zorluklara yol agmaktadir
(Sekil 4.7).

Yerleske icerisinde ve bolim binalari 6nlinde bilgilendirici levhalarin eksikligi
saptanmistir ve yandaki resimlerde goérinen heykeller kullanicilar arasinda roper noktasi

gibi tarif amach bir kullanim kazanmstir (Sekil 4.8).

Kullanicilarla yapilan Kkarsihkli goérismelerin 1s1g1 altinda Orta Dogu Teknik
Universitesi yerleskesinde kullanilan (simdi buradasiniz gibi) yer belirtici tabelalari
yerleske icindeki ulasim igin yeni kullanicilarin en ¢ok kullandigr yonlendirici araglarin
basinda gelmektedir. Ote yandan sayilarinin az olup toplu tasim araglari duraklarinin

yakininda olmayisi kullanima getirdigi ragbeti ve beklentiyi azaltmaktadir. (Sekil 4.9)

Sekil 4.10 ve 4.11 de Bilkent Universitesi yerleskesi icerisinde bulunan uyarici ve

yonlendirici unsurlar konum ve yer yoninden degerlendirildiginde;

" Fen Fakiiltesi
B Binast
. Bilgisayar Merkez
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Bilkent Universitesi yerleskesinde Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesine nazaran
mimari yaptlarin yakinlarina ve girislerine konulan bu yonlendiriciler kullanim ve

yerleske icindeki ulasimi kolaylastiran bir etmen olarak tespit edilmistir.

4.1.1.1.3 Kalite

Universite yerleskelerinde kullanilacak olan gorsel iletisim araglarinda malzeme segimi,
gorsel isteklerin yaninda islevsel, fizyolojik, psikolojik ve toplumsal gergeklerle

yapimsal ve ekonomik zorluklari igerir.

Secilecek malzemeler her seyden dnce kullanildigi mekanin nitelik ve niceligine uygun

olmahdir.
Malzeme se¢iminde g6z 6nunde bulundurulmasi gereken en énemli etkenlerden biriside

vandalisim yaninda doga ve canlilarin verebilecekleri zararlara (riizgar, yangin, ¢urtime,
mantar tasallutu vb.) karsi dayanikli olmasidir.
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Secilen malzemenin kalitesi tasarima uygun olmali artica tasarimdaki dil bittnlugini
destekler nitelikte olmahidir.

Her iki Universite yerleskesinde de elektrostatik boyali sacin (izerine yapiskan yazilarla

uygulanan yazilar ve isaretler gesitli (gérme, algilama) zafiyetlere yol agmaktadirlar.

4.1.1.1.4 Tasarim kriterlerindeki butinlik

Her iki Universitenin de tasarim dilindeki ve kistaslarindaki butiinlugu agiklamaya

calisirsak baslica su noktalar goze carpmaktadir;

Sekil 4.12 ve 4.13 de Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesi icerisinde bulunan

uyarict ve yonlendirici unsurlar tasarim Kk riterlerindeki butlnlik yénunden

degerlendirildiginde;

Sekil 4.12 Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesi i¢ kisimindan orijinal fotograf
2006
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e Orta Dogu Teknik Universitesi yerleskesinde kullanilan kirmizi arka fon iizerine
beyaz renk Universitenin ambleminden gelmektedir. ( Sekil 4.12 -4.13)

e Biitiin tabelalarda Tiirkge isimler kirmizi renk Uzerine beyaz yaziyla i ngilizce
isimler beyaz zemin Uzerine kirmizi olarak hazirlanmistir. ( Sekil 4.12-4.13)

e Miizelerde yalnizca turuncu siyah renk kullaniimistir, geri kalan batiin Gniversite
kurumlari kirmizi beyazdir.

e Tum tabelalar yerden belli bir yukseklikte baslamaktadir

e Tum Universite yerleskelerinde tabelalar igin kullanilan malzeme cinsi aynidir.
Sekil 4.12 ve 4.13 de Bilkent Universitesi yerleskesi icerisinde bulunan uyarici ve

yonlendirici  unsurlar  tasarim  Kriterlerindeki ~ butinlik  ydnunden
degerlendirildiginde;
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Sekil 4.15 Bilkent Universitesi yerleskesi i¢ kisimindan orijinal fotograf 2006
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e Universiteye bagh kuruluslar mavi beyaz(egitim), universitenin kiraya verdigi
kuruluslar yesil beyaz (kirtasiye, kafeterya, fast food), Universiteden bagimsiz
calisan kuruluslar sart mavi (PTT, Cyberpark) ( Sekil 4.14-4.15)

e Bilkent Universitesi yerleskesi icerisinde kullanilan arag tabelalari y iiksek ve kat

adeti fazla, yaya tabelalar algak ve adeti daha azdir.

e Her bolim ve kurulus 6niinde tanimlayici tabelasi mevcuttur.

e Her ikisinde de tirnaksiz yazi karakteri(SANS) kullaniimistir ve boylece
okunabilirlik ve algi arttirllmis tasarimdaki dil b Gtlinligu agisindan vurgulayici bir

nitelige kavusmustur.

Sekil 4.16-4.19 da Botanik Parki ve Anayasa Parki icerisinde bulunan

degerlendirme kistaslari incelemeye alindiginda;
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Sekil 4.16 Anayasa Parki giris kismindan orijinal fo tograf 2007
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Sekil 4.18 Botanik Parki giris kismindan orijinal fotograf 2007
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Sekil 4.19 Botanik Parki i¢ kismindan orijinal fotograf 2007

Yapilan analizler ve incelemeler sonucu Botanik Parki ve Anayasa Parkinda isaret
sistemi uygulamalari ne yazik ki saptanamamistir. Yalnizca 6rnek alanlarin ana giris
olarak tanimlanabilecek kisimlarinda kimliklerini tanimlayan tabelalar bulunmaktadir.
iki parkinda kullanim alanlarinin birbirlerine gére farkli olmasina karsin yukarida da
belirtildigi gibi isaret sistemlerinin var olmamasindan dolayi algilanabilirlik, konum,
yer, kalite, tasarim kriterlerindeki butiinlik gibi degerlendirme kistaslari Uzerine
degerlendirme yapilamamaktadir.
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4.1.2 Ankara Mogan parki igin isaret sistemi uygulamalari ve analizleri

4.1.2.1 Calismanin fiziksel analizleri

4.1.2.1.1 Projenin hazirlanis

Arastirmanin basinda ¢alisma alani olarak belirlenen "Ankara Mogan Parkinin yerlesim
plani edinilmis, konuyla ilgili fotograf calismalari yapilmistir. Park biinyesinde bulunan
sosyal ve kualturel hizmet birimleri incelenmis, proje hakkinda yetkililerden bilgi

edinilmisgtir.

Arastirmanin saglam bir kuramsal dayanaga oturtulmasi icin, temel tasarim, grafik
tasarim, piktogram, isaret sistemi tasarimi, yaraticilik, iletisim -bildirisim, algi-algilama,
gostergebilim konularinda diinya literatiiriinde yer alan kitaplar, makaleler incelenmis
ve ¢ok sayida bilgiye ulastimistir. Cesitli Glkelerin konuyla ilgili 6rnek calismalari

incelenmistir.

Tum bu arastirmalarin sonucunda isaret sisteminin tasarimina baslanmistir.

Tanimlayici levhalar ve diizenekler Uzerine yerlestirilecek olan piktogramlarin, kolay
anlasilir, yaratict yonl gucll, ayni zamanda uluslararasi Gretim teknik ve ilkele rine
uyumlu olmasina calisiimistir. Clnki hedef kitle; her yastan, her kultiurden, her egitim
duzeyinden insanlardir. Proje alaninda kullanilacak olan malzemelerin olanaklari,
dayanikhiligi, maliyeti gibi unsurlarina dikkat edilmistir. Konuya uygun yazi kar akteri

belirlenmistir.

Park dokusuna uyum ve katki saglayacagl dusunilen yonlendirici dizeneklere yer

verilmesi distnilmustar.
Piktogramlarin tasarlanmasinda ¢ok sayida eskiz yapiimis ve bunlar arasindan mekan,

etkinlik ve hizmetleri en iyi anlatan 69 ta nesi secilip siyah-beyaz olarak diizenlenmistir
(Sekil 4.20-4.21) (Eski 2004).
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Sekil 4.21 Eskiz Asamalari

4.1.2.1.2 Bicim

Olabilecek butin cerceve bicimleri denendikten sonra piktogramlann 18x16 cm ve
18x14 cm dortgen cerceveler icinde yer almasinin uygun olacagl dustnulmustir.
Tasarlanan piktogramlari en ¢ok bu bicimin en iyi sekilde toparladigina ve
piktogramlann karakterlerine dortgen bir cerceve diizeninin isabetli olacagina karar

verilmistir.
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Piktogramlar cerceveyle birlikte disundlduginde her birinde agiklik -koyuluk oranlan
bicimin olanak tanidigi 6lcude yapilabilmis, genel olarak lekesel oranda bir denge
kurulmaya ¢ahsiimistir (Eski 2004) (Sekil 6.22).

| |-

Sekil 4.22 Proje Alani icin tasarlanan piktogramlarin doluluk -bosluk oranlari (Eski
2004)

e ———

4.1.2.1.3 Secilen yazi karakteri

Gorsel bildirisim simgeleriyle birlikte yer alan yazi, gorsel bildirisim sistemini olumlu
ya da olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Kalinlik ve incelige; genislik ve yukseklige
bagh olarak yazinin okunabilirligi degismektedir (Eski 2004).

Bu oOzellikler dikkate alindiginda tirnaksiz "Beatles" yazi karakterinin diger yazi
karakterlerine gore daha okunur oldugu, uzaktan zorlanmadan algilanabildigi
gozlemlenmistir. Piktogramlarin yapisal 6zellikle riyle uyum icerisinde olmasindan
dolayi Beatles yazi karakterinin kullaniimasi kararlastiriimistir (Eski 2004) (Sekil 6.23).

ABCCDEFGGHIIKLMN
OOPQRSSTUUVWXYZ

abccdefgghiijklmnodpgrsstutivwxyz
0123456781 %&()*+,-./:;=2

Sekil 4.23 Proje alani icin tercih edilen Beatles yazi karakteri
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Yazi karakteri seciminde blyuk harfin uzunlugunun genisliginden daha fazla olmasina,
tirnaksiz olmasina, yukari uzantilari olan harflerin buyltk harfle ayni yukseklikte
olmasina, asagi uzantilari olan harflerin de miimkin oldugu kadar kisa -olmasina dikkat
edilmistir. Ayni zamanda kelimelerin rahat ve dogru okunmasi i¢in harfler arasindaki

bosluklara da 6nem verilmistir (Eski 2004).

Diinyadaki ornekler dikkate alindiginda metinlerde yalnizca blyik harf kullaniminin;
blyuk-kiglk harf kullanimina oranla okunurlugu daha az oldugu tespit edilmistir. Bu
yuzden metin igeren isaretlerde buyltk ve kiguk harfin ortak kullanimina karar
verilmistir. Piktogramlarla birlikte yer alacak olan agiklamalarda ise okunabilirligin

yuksek olmasi igin sadece blyuk harf kullaniimistir (Eski 2004).

4.1.2.1.4 Segilen renkler

Renkler bilgeyi vurgularlar ve ilk bakista ilgiyi ¢cekerler. Ayni zamanda fiziksel gevreyi
de etkilerler. Bu yuzden panolar ve tasiyici elemanlar igin renk secimi yapilirken dogal

ortamla uyumlu olmasina dikkat edilmistir (Eski 2004).

Konuyla ilgili dunyadaki ornekler incelendigine zit renklerin iliski kurmada etkili
oldugu goézlemlenmistir. Arka planinin kontrast bir renkte olmasi izleyicinin dikkatini
cekmektedir. Proje alaninda buna o6rnek olarak gorsel bildirisim sisteminde yer alan
park genel bilgileri icin tasarlanan piktogr amlarin beyaz, arka plan renginin de turuncu
olmasina karar verilmistir (Eski 2004) (Sekil 4.24).

Sekil 4.24 Proje alanindaki park yerleri igin tasarlanan piktogramlar (Eski 2004).
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Sistemde yer alan piktogramlar, yanlar ve yon isaretlerinin grafiksel bi r uyum icerisinde
olmasina, bir elemanin digerinin etkisinin azaltmamasina 6zen gosterilmistir. Renk ve
bicim 6zellikleriyle fiziksel ¢cevrede varligini fark ettiren bir sistem tasarimi yapilmistir
(Eski 2004).

Hayvanat bahcesi piktogramlarinda bir siniflandirma yapilmis; vahsi hayvanlar igin
kirmizi zemin (zerine beyaz, stringenler icin yesil Uzerine beyaz, kuslar igin hava ve
suyla uyum saglamasi acgisindan mavi (zerine beyaz renk kullaniimistir (Eski 2004)
(Sekil 4.25).

Sekil 4.25 Proje alani igin tercih edilen renk 6rnekleri (Eski 2004).
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4.1.2.1.5 Kullanilan malzemeler

Aygenc’e gobre tum dlnyada isaret levhalarinda sac ve aluminyum plakalar
kullaniimaktadir. Sac malzemenin (izerinde yag tabakasi bulundugu icin bir sure sonra
paslanmaktadir. Bu nedenle tercih edilmemistir. Paslanmaz celik ve aluminyum
malzemeler uzun omdirld, isleme kolayli§i nedeniyle tercih edilmistir. Yazilar ve
cizimlerin bu malzemeler Gzerine dijital ortamda basilmasi disuntlmustir (Sekil 4.26)
(Eski 2004).

18 % 16 mm OLIMPIK YUZME HAVUZU

RYRAIL SAMAING BOCK

RESTORAN
RESTAURANT
2050 | 1960 | Pozenmoz KAYIKHANE
BOATHHOLISE
YELKEN
CHNG
Aliminyum e
18 x 14 mm
KAFE

CAHE

B 4
100 | Beton  —— |_ = 5 <)

Yandan Gériiniis Onden Gériiniis

Sekil 6.26 Proje Alani igin tasarlanan park yonlendirme isareti (Eski 2004).
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Beton malzeme emek ve maliyet kaybi olacagi icin sadece ydnlendirme isaretlerinin

yere 10 cm'lik mesafesinde, suyla temasinin énlenmesi icin kullanilmistir (Eski 2004).

Ahsap malzeme yerine gore fizik sel ¢evreyle uyumlu oldugundan isaret levhalari igin
kullanilabilir. Yine de bakim gerektiren bir malzeme oldugu icin proje alani icin uygun

olmadig dusundlmustir (Eski 2004).

Pleksiglasin ve cam kullanim alani yaygin olan malzemelerdir. Eger arka fondak i
gorintl gosterilmek isteniyorsa bu malzemeler kullanilabilir. Proje alaninda dis
mekanlar icin her iki malzemenin de uygun olmayacag, i¢ mekanlar igin uygun olacagi
disundlmastir (Eski 2004).

4.1.2.1.6 Montaj ve yerlestirme

Proje alaninda yer alan ydnlendirme isaretlerini olusturan paslanmaz celik levhalarin
birbirine civatayla baglanmasi daha sonra da yere monte edilmesi dustnilmustr.
Yerlestirme yapilirken dncelikle yolculuk plani, isaret noktalari saptanmistir. Her isaret
noktas! numaralandiriimis ve park haritasi hazirlanmistir (Sekil 6.27) (Eski 2004).

Panolarin konulacag: yerler secilirken gorsel alginin en verimli sekilde olmasina dikkat
etmek gerekmektedir. Bu yiizden yonlendirme isaretlerinin mumkin oldugu kadar
kavsak noktalarina yerlestirilmesine ve belli bir uzakliktan okunabilmesine 6nem
verilmistir (Eski 2004).

Isaret sisteminde bilginin tekrarina da 6énem verilmistir. Clnkii ziyaretcinin cevreye
farkli yonlerden giris yapacagi ve guvenli bir 6gretme yolu oldugu dustntlmastur (Eski
2004).

Gunduzleri 15191 yansitmayan, mat malzemeler kullanmaya 6zen gésterilmistir. Cunki
parlama gunln ilerleyen saatlerinde gblge yapmaktadir. Aydinlatmaya da ©nem
verilmistir; clinki isaret efer aydinlatilmazsa geceleri gézden kacabilmektedir (Eski
2004).
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Sekil 4.27 Proje Alani igin tasarlanan hayvanat bahgesi harita yoneticisi
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4.1.2.2 Calismanin anlamsal (Semiyotik) analizleri

4.1.2.2.1 Semantik agidan

lletisim araglarinda kullanilan piktogramin anlamsal olarak mesaji iyi anlatmasina 6nem
verilmelidir. Ornegin; tenis oynayan insan yada araba parki semboliinii hemen hemen
her kiltirden insanlar anlayabilmektedir. Piktogramlarin tasariminda dikkat edilemesi
gereken diger bir nokta ise iletisime katkisi olmayan 6gelerin kullanilmamasidir.
Yapilan calisma en yalin ve en anlasilir sekilde yapiimalidir. Ornegin gineslenme
alaninda gineslenen insan figirlyle sezlong ve gunes disinda baska hicbir eleman

bulunmamalidir. Yani gereksiz 6gelere yer verilmemelidir (Eski 2004).

4.1.2.2.2 Sentaktik acidan

Proje alani icin tasarlanan piktogramlarin estetik agidan ylksek diizeyde olmasina 6nem
verilmelidir. Piktogramda yer alan 6gelerin birbiriyle iliskili ve uyumlu olmasina
calisiimahdir (Eski 2004).

Piktogramin butuntinde yer alan fon-form iliskileri, renkler, boyutlar, yonlendirme gibi
yapisal elemanlar belli bir mantik igerisinde, birbiriyle uyumlu olacak sekilde
hazirlanmalidir. Piktogramin yer aldii mekanda dikkat cekmesine, icerdigi 6genin

oncelikli algilanmasina 6nem verilmelidir (Eski 2004).

Tasarimda kullanilan piktogramlar, var olan aliskanliklarimiza ters diismeyecek sekilde;
ayni zamanda birtakim yenilikleri de beraberinde getirecek sekilde bir sistem butinligu
icerisinde hazirlanmahdir (Eski 2004).

4.1.2.2.3 Pragmatik agidan

Isaret panolari herkes tarafindan gériilebilecek, cesitli aci ve uzakhklardan bakildiginda

anlaminda bir degisiklik olmayacak sekilde tasarlanmalidir (Eski 2004).
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Hazirlanan isaret sisteminde aydinlatma kosullari gibi gorsel algilamayr olumsuz
etkileyen durumlara karsi tedbirler alinmis tir (Eski 2004).

Piktogramlar baydtilip kucultilduginde herhangi bir anlam kaybina ugramamladir.
Istege gore cogaltilmasi da mimkiin olmalidir (Eski 2004).
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5. TARTISMA VE SONUC

lletisim, insan hayatinda biiyilk énem tagimaktadir. ilk caglardan giniimiize kadar
insanlar cesitli iletisim sekillerini kullanmiglardir ve gorsel yol daima ilk sirada yer
almistir. Bu ¢alismada da gorsel iletisimin 6nemine dikkat edilerek, kent i¢i ulasiminda

kullanilan grafikler konusunda éneriler sunulmus tur.

Gegmisten gunlimiize degin insanoglu gelisen zamanla ve teknoloji ile birlikte iletisim
kurmak icin yeni yollari aramaya ve kesfetme cabasindan vazgegmemektedir. Ornegin
e-posta yada bilgisayarla benzeri mesajlasma yoéntemlerini kullanirken duygularimiz 1
karsidaki kullaniciya yada kullanicilara iletirken piktografik isaretler kullaniyoruz.
Elbette resimlerin standartlasmis sistemleri duygularimizi tam olarak ifade etmekte
yetersizdir. Yine de bir varsayim olarak disinuldigunde ytzyillar sonra dinyada

beklide yalnizca piktografik semboller kullaniliyor olabilir.

Gecgmiste oldugu gibi gorsel iletisim insan iliskilerinin vazgecilmez bir unsuru olmaya
devam etmektedir. Gorsel iletisim, bir takim sembol ve isaretler araciligi ile insanlar
arasinda, soze gerek duyulmaksizin iletisim saglayan evrensel bir iletisim seklidir.
Kolay ve hizli bir iletisim bicimi olmasindan dolayr goérsel iletisime c¢ok ihtiyag

duyulmaktadir.

Ozellikle dis mekanlarda Peyzaj mimari ve kentsel tasarimci ulasimda kullanilan
grafiklerde sembol ve yazi algilamayi olumlu yonde etkileyecek sekilde disuntlmelidir.
Semboller en kisa siirede ve en etkili bicimde mesajini hedef kitleye iletebilmeli,
kisiden kisiye farkli yorumlanmamalidir. Ayrica, bir (lkede anlasilirhigi olan bir
semboliin, baska bir llkede de ayni sekilde anlasilip anlasilamayacagi konusuna da
dikkat edilmelidir.

Piktogramlarin bigiminde; algida kolaylik ve yalinlik temel tasarim kriterleri olarak 6n

planda tutulmahdir. Clnkl bir mesajin agik, ekonomik ve estetik bir yolla ile tilmesi

tasarimin Onde gelen basari kriterleri arasindadir. Mimkiin olan en az sayida gorsel
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imge aracilifiyla en c¢ok sayida bilgi aktariimaya calisiimalidir. Boylelikle
tasarladigimiz gevrelerde kullanicilari bir karmasa icerisine siriklemeden, kisa

zamanda en rahat ve en verimli kullanimi saglamaliyiz.

Arastirma esnasinda yapilan ikili gérusmelerin 1s1g1 altinda elde edilen bulgulara gore
kullanicilarin yas evrelerine bagh olarak bazi begenilerinin ve tercihlerinin degisebildigi
belirlenmistir. Degisebilen bu tercihlerin bagslicalari renk, bigim, yazi karakteri,

blyuklik, doku ve kullanilan malzemeler olarak cesitlenebilir.

Kentsel peyzaj tasariminda kullanicilar 6zetle agik alan kullanicilari  olarak
tanimlanabilir. Agik alan kullanicilarinin gérme ve isi tme duyularina iliskin tercihleriyle

ortaya ¢ikan bulgulari siralamaya ¢alisacak olursak;

e lletisim araclarindaki yazi karakteri ve renk algilanabilir ve birbiri ile uyum
icerisinde olacak sekilde tasarlanmalidir. Ornegin kirmizi tehlike yada uyari rengi
iken iletisim araclarinda yonlendirmede genel maksada hizmet icin kullanilmamasi
daha uygundur.

e lletisim araglarinda farkli amaca hizmet eden yénlendirme unsurlari algi zorluna yol
agmayacak bir sekilde, uyum igerisinde kullanilmalidir

o Kentsel ve peyzaj tasarimda kullanilan iletisim araclari yaya ve tasit sirkilasyonunun
yogun oldugu bolgeler tespit edilerek, bu bdlgelerin yogunluguna goére fazlalik
gostermelidir.

e Peyzaj mimari ve tasarimcilar ileriye yonelik uzun vadeli planlamalar yaparak
kullanacaklari  yada tasarladiklari iletisim araclarinin  kalitesinden  &din
vermemelidirler.

e Peyzaj mimari ve kentsel tasarimci diger tasarim disiplinleri ile calisirken yapmis
olduklari tasarimlari ve planlamalarin konseptiyle uyum icerisinde olan iletisim
araclari tasarlamalidirlar ki tasarimin olmasi gereken her evresi gibi iletisim araclar

bolumi de buttinluk icerisinde olabilsin.

"Ulkemizde kentsel peyzaj tasariminda kullanilan iletisim araclari tizerine bir aragtirma”

kapsamindaki bu ¢alisma ulkemizde énemli 6lciide ek sikligi duyulan bir soruna ¢6zim
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aramak amaciyla gerceklestirilmistir. Cunku gorsel bilgi ileticisi olarak isaretlerin,
kentin dlizenlenmesinde 6nemli sorumluluklari bulunmaktadir. Kent ¢evresinde guzellik
duygusunun eksikligi gorsel kaliteyi distrmektedir. Bu baglamda peyzaj mimari ve
kentsel tasarimci yonlendirme isaretlerini kentin gortndr gevresiyle uyumlu bir sekilde
planlanmalidir. Daha yiksek diizeyde kultur, yaratmak igin daha sinirlayici kurallar

konulmahdir.

Peyzaj ve kentsel tasarimda unutulmamal idir ki kullanici tercihlerinin belirlenmesi
tasarimi yonlendirecek ve bigimlendirecek ©6nemli sonuglarin ortaya cikariimasi
acisindan énem tasimaktadir. Acik alan kullanicilarina ait tum bu 6zellikler tasarimlarda
kriterler belirlenirken dikkate alinmalidir. Kullanicinin begeni ,tercih ve 6zellikleri
tasarimlarda peyzaj mimari ve kentsel tasarimcilar tarafindan dikkate alindiginda ,
tasarlanan mekanlar kullanici tarafindan sdrekli kullanilan mekanlar olacaktir.
Boylelikle bu mekanlar kentlerin birer kayip ve kullanilmayan alanlarina

dénlsmeyeceklerdir.

Belirli noktalarda gosterilen 6zenin, tim kente tasinmasi gerekmektedir. Kent igi
yonlendirme ve bilgilendirme sistemleri peyzaj mimari ve kentsel tasarimcinin
planladigi ve koordine ettigi bir organizasyond a grafiksel ve endustriyel tasarimlarla bir
sisteme oturtularak streklilik kazandirilmahdir. Tez kapsaminda yapilan bu ¢alisma

belediyelerin ya da 6zel tesebbuslerin ekip ¢alismalari ile tam basariya ulasabilir.
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