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Amag¢: Bu arastirmada, ilkokul midiirlerinin istenmeyen davranislarma iligkin siif
Ogretmenlerinin goriislerinin ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmastir.

Yontem: Arastirmanin evreni 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Erzurum i1 Milli Egitim
Miidiirliigii biinyesindeki Yakutiye ve Palandoken Ilgelerine bagli ilkokullarda gérev yapan
sinif 6gretmenlerinden olusmaktadir. Arastirmada siif 6gretmenlerinin goriisleri, arastirmaci
tarafindan uzman goriisleri alinarak olusturulan “Okul Miidiiriiniin istenmeyen Davranislari
Olgegi” kullanilarak elde edilmistir.

Bulgular: Arastirma bulgularina bakildiginda, okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarinin
“iletisim ve insan iliskilerinden kaynaklanan istenmeyen davraniglar” alt boyutunda ve
“yonetim seklinden ve yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen davraniglar” alt
boyutunda sinif 6gretmenlerinin kidemi ve okuldaki 6grenci mevcudu degiskenlerine gore
anlamli olarak farklilastigi goriilmistiir. Okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarinin,
“iletisim ve insan iliskilerinden kaynaklanan istenmeyen davraniglar” alt boyutunda okulun
bulundugu ¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyi degiskenine gore anlamli olarak farklilastigi
goriilmistiir. Ancak okul miidiiriiniin istenmeyen davraniglarinin “y6netim seklinden ve yetki,
sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen davraniglar” alt boyutunda, okulun bulundugu
cevrenin sosyo-ekonomik diizeyi degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadigi
goriilmiistiir. Okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarinin, her iki alt boyut agisindan, smif
Ogretmenlerinin cinsiyeti ve okul miidiriinin mesleki kidemi degiskenlerine gére anlamli
olarak farklilagmadigi goriilmustiir.

Sonug¢: Arastirmada, Simif Ogretmenlerinin goriislerine gore, okul miidiiriiniin mesleki
kideminin ve simif 6gretmenlerinin cinsiyetinin, okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarini
etkilemedigi sonucuna varilmistir. Ayrica, sinif dgretmenlerinin, okulun bulundugu ¢evrenin
sosyo-ekonomik diizeyinin okul miidiirlerinin iletisim ve yoOnetim becerilerine iliskin
istenmeyen davraniglarini etkileyip etkilemedigi konusunda, ayni fikirde olmadiklar1 sonucu
ortaya ¢ikmustir. Arastirmada, okuldaki 6grenci mevcudu ve smif 6gretmenlerinin kideminin
okul miidiiriiniin istenmeyen davraniglarin etkiledigi sonucuna varilmaistir.

Anahtar Kelimeler: okul miidiirii, sinif 6gretmeni, istenmeyen davranis.



ABSTRACT

MASTER’S THESIS

AN INVESTIGATION THE OPINION’ OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS
ABOUT UNDESIRED BEHAVIOURS OF SCHOOL PRINCIPALS

Zehra DURGUNLU
November 2018, 67 Pages

Purpose: In this research, it was aimed to analyze the opinions’ of primary school teachers
about undesired behaviours of school principals in terms of some variables.

Method: Population of the research consists of primary school teachers working at primary
schools which depends on Yakutiye and Palandéken Districts of Erzurum Provincial National
Education Directorate in 2016-2017 educational years. In the research, in order to measure
opinions of the primary school teachers was obtained by using the “Scale Of School
Principals Undesired Behaviours” which was created by getting opinions of expertise by
researcher.

Findings: According to research findings; it is seen that the undesired behaviours of school
principal differ significantly according to variables seniority of primary teachers and number
of students in the school, in the sub-dimension of ‘“undesired behaviours caused by
communication and human relations” and in the sub- dimension of “undesired behaviours
caused by management and authority, responsibility”. It is seen that the undesired behaviours
of school principal differ significantly according to variable socio-economic level of schools
where they worked at, in the sub-dimension of “undesired behaviours caused by
communication and human relations”. However, the school principal's undesired behaviours
do not differ significantly according to variable socio-economic level of schools where they
worked at, in the sub-dimension of “undesired behaviours caused by management and
authority, responsibility”. It is seen that the undesired behaviours of school principal do not
differ significantly according to variables gender of primary teachers and professional
seniority school principals, in terms of both sub-dimensions.

Results: In the research, according to the opinions of the primary teachers, it is concluded that
the gender of primary teachers and the professional seniority of the school principal do not
affect to the undesired behaviours of the school principals. Besides, it is found out that
primary teachers do not agree whether the socio-economic level of the school environment
affects the undesired behaviours of school principals regarding communication and
management skills. In the research, it is concluded that the primary teachers agree that
number of students in the school and the seniority of the primary teachers affect the school
principal’s undesired behaviours.

Keywords: school principal, primary teacher, undesired behaviour.
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BIRINCI BOLUM

Giris

Bu boéliimde, arastirmanin problem durumu, arastirmanin 6nemi ve gerekgesi,
arastirmanin amaci, arastirmanin sinirliliklari, varsayimlari ve arastirmaya iligkin tanimlara

yer verilmistir.

Arastirmamin Problem Durumu

Okul miidiirii, okullarda egitim 6gretim faaliyetlerinin basindaki kisi olarak okulu
yonetirken bir¢ok rolii listlenmektedir. Bu rolleri gergeklestirirken okuldaki 6gretmenlerle
iletisim ve etkilesim igerisindedir. Okulda basarinin elde edilmesi okul miidiiri ve
ogretmenler arasindaki iletisimle yakindan ilgilidir. Okulda lider durumunda olan okul
miidiiriiniin 6gretmenlerle kurdugu saglikli iliskiler 6gretmenlerin moral ve motivasyonunu
arttirir, 0gretmenin yaptig1 isi severek yapmasina ve yaptigi isten zevk almasina neden olur.
Sisman (2008) okul yonetiminde iligkilerin amacinin, ¢alisanlarin performansini arttirmaya
yonelik olmasi gerektigini vurgulamistir. Birbirinden hosnut olan yonetici ve 6gretmenlerin
calistig1 bir okulda, elbette isini seven ve huzurla gorevini yerine getiren ¢alisanlar olacak ve
bunun sonucunda Ggretmenlerin performanslart artacaktir. Sast (2008, s. 41)’ ya gore bir
okulda yonetici ile 6gretmen arasindaki iletisimin basarisiz olmasi halinde okulun basarili
olmas1 ve egitim amaglarini gerceklestirmesi miimkiin degildir. Eger okulda saglikli bir bilgi
akis1 yoksa okuldaki isler yiirlimez, calisanlar arasinda esgiidiim saglanamaz, biitiin isler
karisir ve okulun diizeni bozulur. Ogretmen yeterli ve etkili iletisim olmadan neyi nasil

yapacagini bilemeyebilir ve bunun sonucunda okuldaki etkinlikler ve basar1 azalabilir.

Egitim ortaminda okul miidiirii, 6gretmen ve 6grenci iliskileri birbirine baghdir. Bu
nedenle okulda ¢alisan insanlar arasindaki sagliksiz iletisimden biitiin iliskiler olumsuz
etkilenir. Okul miudiirii ¢alisanlar ile olumlu iliskiler kurmalidir. Calisanlarin okul
miidiiriinden memnun olmadig1 okulda olumsuz bir calisma ortami olusur. Okul miidiirii ile
O0gretmen arasinda olusacak olumsuz iletisim egitim ve ogretimin 6nemli unsuru olan
O0gretmenin, motivasyonunu diisiirerek 6grencilerin akademik bagarisin1 olumsuz yonde

etkileyebilir.

Okullarda egitimin belirlenen hedeflere ulasmasindan sorumlu kisilerin basinda okul
miidiirleri gelmektedir. Bu noktada okuldaki unsurlar1 ise kosan okul miidiirleridir. Okul

miidiiriniin okulda gercgeklestirdigi rollerden okulda bulunan tiim unsurlar etkilenmektedir,
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clinkli tiim unsurlar birbirine bagl ve i¢ ice ge¢mistir. Bu nedenle okul miidiirii, okulun
belirlenen hedeflere ulasma diizeyini oldukc¢a etkilemektedir. Gorevini en iyi sekilde yerine
getiren okul midiirli, siiphesiz okul basarisinin artmasina katkida bulunacaktir. Lider
konumunda olan okul miidiirii 6gretmenlerin karsilastigi problemlere karsi 0gretmenlerle
birlikte hareket ederek dgretmene destek ve yardimci olmalidir (Bilge, 2015, s. 4). Egitim ve
ogretim faaliyetlerinin istenilen diizeye ulasmasi adina okul miidiirii ve 6gretmenler birlikte
hareket ederek Ogrenci basarisini ileri diizeye tasiyabilirler. Yukarida da deginildigi gibi
okulun belirlenen hedeflere ulasmasinda okul miidiirii 6nemli bir yerdedir. Egitim-6gretim
faaliyetlerinin basindaki kisi olarak okul miidiiri, elbette iyi bir yonetici olmalidir. Yonetim
islerini gergeklestirirken okul miidiiriine birgok gorev ve sorumluluk diismektedir. Ogrenci
gelisimini takip etme, ¢evreyle olumlu iligkiler gelistirme, ¢evresindekileri etkili bir sekilde
yonetme bunlardan birkagidir. Okul miidiiriiniin gayret ve c¢abast Ogretmenleri
etkileyebilmekte ve bunun sonucunda 6gretmenler de basarili bir okul i¢in daha iistiin bir ¢aba
gosterebilmektedir. Bu nedenle okul miidiiriiniin okul basarisinda 6nemli bir yerde oldugu

sOylenebilir (Erdem, Giirbiiz, & Yildirim, 2013).

Okul toplumsal bir orgiit oldugundan, insan iligkileri konusunda basarili kisiler
tarafindan yonetilmelidir. Okul midiirii, okul yonetiminden sorumlu olan kisi olarak kisiler
arast iliskileri yonetme konusunda yetkin olmalidir. Okul miidiirii, insan kaynaklarini egitim
amaglart dogrultusunda yonlendirebilmeli, okulda bulunan insan kaynaklarin1 6grenci basarisi
adina iyi yonetebilmelidir. Ozdemir (2006) yaptig1 bir ¢alismada, okul miidiiriiniin dnemini
vurgulamis ve okul midiiriiniin ¢alisanlar arasinda giiven vermesi, farkli kisilikleri dikkate
almasi, iletisimde saygili olmast ve yeni gelismelerle birlikte uygulamalarini gelistirmeye
goniilli  olmas1  gerektigini  belirtmistir.  Ogretmenlerin  ve  dgrencilerin  moral-
motivasyonlarinin yiiksek olmasiyla basari yakalanabilir goriigiinii savunan, Bilge (2013),
okul miidiiriiniin okulda bulunan kisileri herhangi bir ¢ikar gozetmeksizin adalet ve tarafsizlik
ilkelerine bagli kalarak yonetmesi gerektigini vurgulamistir. Ayrica okul midiiriiniin 6grenci,
O0gretmen ve diger insan kaynaklar1 arasinda uyum saglayarak adeta bir takim ruhu igerisinde
caligmalarini desteklemesi gerektiginin lizerinde durmustur. Bdylece okulda bulunan kisilerin
hep birlikte ayn1 hedefe kilitlenecegini ve bunun da hi¢ siiphesiz basariyr beraberinde

getirecegini savunmaktadir.

Tiim bunlardan anlasilacag lizere, okulun basarisinda etkili olan 6nemli kisilerden biri
okul miidiiriidiir. Okul, okul miidiiriinii yansitir. Okul miidiiriine bakilarak okul hakkinda fikir
edinilebilir. Okul midiirsi, okulu ile ne kadar ilgili ise okul da o kadar basarilidir denilebilir.

Tam aksine okul midiirii okuluna kars1 ilgisiz ise okul da o kadar basibos ve okulun egitim



kalitesi diisiiktiir denilebilir. Egitim faaliyetlerinin yonetilmesinden birinci derecede sorumlu
olan kisilerden biri okul miidiirii oldugundan tipki bir gemi kaptani gibi, kaptan gemiyi nereye

gotiiriirse gemi de o yone gideceginden, okulun gelecegi de okul miidiiriine baglidir.

Sonug olarak, yukarida deginildigi gibi okul isleyisi a¢isindan 6nemli bir yere sahip
olan okul miidiiriiniin istenmeyen davranislari, arastirmaninin temelini olusturmaktadir. Okul
miidiiriiniin istenmeyen davranislari, ¢alisanlarin okul miidiiriinde goérmek istemedigi, hosa
gitmeyen davranislar olarak ifade edilebilir. Okul miidiiriinde goézlemlenen istenmeyen
davraniglar, okul miidiirii ile ¢alisanlar arasindaki iligkileri olumsuz etkileyebilir. Okul
midiiriniin istenmeyen davraniglari; ayrimcilik, adaletsizlik, asir1 baski, siirekli elestiren bir
tutum gibi davranislar olarak siralanabilir. Bunlarin yani sira okul miidiiriiniin asir1 otoriter
tutumu, asir1 disiplinli veya disiplinsiz tutumu, asirt mevzuatgl olmasi veya diiriist olmayan
davraniglari, 6gretmenleri rahatsiz edebileceginden istenmeyen davranislara 6rnek olarak
verilebilir. Ogretmenlerin okul miidiiriinde gdzlemledikleri istenmeyen davranislar arttik¢a
okul midiirii ve 6gretmen arasindaki iligkiler zarar gorebilir. Sagliksiz iliskilerin oldugu bir
calisma ortaminda basar1 beklenemeyeceginden, okul miidiiriiniin istenmeyen davraniglardan

kaginmasi son derece onemlidir.

Egitim ortaminin yoneticisi durumunda olan okul miidiirlerinin davraniglarinin egitim
kalitesini olumlu veya olumsuz yonde etkileyecegi agiktir. Okul basarisinda okul miidiiriiniin
de pay1 vardir denilebilir. Bu denli biiyiik 6neme sahip olan okul miidiiriiniin davraniglart sik
sik iletisim ve etkilesim halinde oldugu 6gretmenleri etkileyebilir. Tipki dalganin suyun
yiizeyine yayilmasi gibi okul miidiiriinden olumlu veya olumsuz etkilenen 6gretmenler, bunu
ders ve etkinliklere yansitacak dolayisiyla 6grenciler de bu iliskiden etkilenebileceklerdir.
Dolayisiyla verimli ve etkili egitim ortami olusturma konusunda okul miidiiriiniin etkisinin
fazla oldugu sdylenebilir (Bastepe, 2009). Okul miidiiriiniin, 6grenci ve Ogretmenlerle
kurdugu iyi iliskiler 6gretmen ve Ogrencinin performansini artirmaktadir (Aydogan &
Helvaci, 2011, s. 46). Bu nedenle okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarinin incelenmesi

egitim ortamlarinin kalitesinin yiikseltilmesi agisindan son derece 6nemlidir.

Arastirmanin Onemi ve Gerekcesi

Arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin sergiledikleri istenmeyen davranislari
Ogretmen goziinden incelemektir. Alan yazina bakildiginda okul miidiirlerine iliskin birgok
aragtirma yapildigi, bu arastirmalarin daha ¢ok okul miidiirlerinin liderlik stilleri ve iletisim
becerileri, okul miidiiriiniin yonetim ve liderlik anlayisi, ilkokul miidiirlerinin 6gretimsel
liderlik davranislari, ilkogretim okul midiirlerinin etik davranislari, ilkogretim okullarinda

gorev yapan okul miidiiriiniin is doyumu, etkili okul miidiirii, okul miidiirlerinin liderlik
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ozellikleri, okullarda okul miidiirlerinden kaynaklanan sorunlar ve c¢atismalar, okul
miidiirlerinin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katkisi, etkili okullarda okul miidiirlerinin
rolleri lizerinde yogunlastigi goriilmiistir (Arpacay, 2014; Kirhan, 2009; Karaduman, 2017;
Kiigiikkaraduman, 2006; Kilig, 2011; Ciftgi, 2009; Ocak, 2014; Tezcan Koger, 2014; Bilge,
2015; Tuncel, 2013). Ancak okul midirlerinin istenmeyen davranislarinin smf
Ogretmenlerinin goriislerine gore incelenmesi konusunda herhangi bir calismaya ve okul
midiirlerinin istenmeyen davranislarina yonelik bir aragtirmaya rastlanilamamigtir. Bu
nedenle arastirmanin alanda yapilacak orijinal bir ¢alisma olacagi, bu ¢alismadan elde edilen
bulgu ve sonuglarin yeni arastirmalara yol gosterebilecegi, ilgili kisilere bilimsel veri
sunabilecegi ve alan yazina katki saglayabilecegi diisliniilmektedir. Ayrica arastirma alanda
yapilmis orijinal bir ¢alisma olmasi sebebiyle okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarina

iliskin, alana 6zgiin ve yeni bilgiler konusunda katki saglayabilir.

Bu arastirmayla okul miidiirlerinin istenmeyen davranislar1 incelenerek okul
midiirlerine nasil daha iyi bir yonetici olabilecekleri konusunda bilgi verilebilir. Bunun yani
sira arastirma sonucunda elde edilen verilerle ilkokullardaki okul miidiirlerinin yonetim
becerilerini gbzden gegirmeleri saglanabilir. Arastirmayla okul miidiiri ve &gretmenler
arasindaki iliskinin ne denli 6nemli olduguna dikkat cekilerek, egitim ve 6gretim ortamini
iyilestirme konusunda 6gretmen ve okul miidiirlerine yardimci olunabilir. Arastirma, ayrica
cesitli degiskenlerin okul miidiiriiniin istenmeyen davraniglari iizerinde etkili olup olmadigini
bilimsel verilere dayanarak agiklamasi diistiniilerek yapilmigtir. Ayrica bu arastirma ile okul
midiirleri, kendilerinin 6gretmen goziinden nasil goriindiigli konusunda fikir edinebilir.
Bunun sonucunda, arastirmanin, okul miidiirlerine kendilerini daha iyi tanima olanagi
saglayacagl Ongoriilmektedir. Arastirma sonucunda ortaya c¢ikan verileri incelemeleri
durumunda okul miidiirleri, okulda sergiledikleri istenmeyen davraniglar1 degistirebilir,
davraniglarin1 gozden gegirerek yeniden sekillendirebilir. Bu durum arastirmayla elde edilen

sonuglar araciligiyla egitim ortaminin iyilestirilmesine katki saglayabilir.

Okul midiirlerinin istenmeyen davranislarinin cesitli degiskenlere gore Ggretmen

goriigleri agisindan incelenmesi bu aragtirmanin ana sorunudur.

Bunun i¢in asagidaki alt problemlere cevaplar aranmistir.

Alt problemler.
Sinif 6gretmenlerinin goriislerine gore;

[lkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislari nelerdir?



Ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislar1 sinif dgretmeninin cinsiyetine
gore farklilagmakta midir?

[lkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislar1 sinif 6gretmeninin kidemine gére
farklilasmakta midir?

Ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislari okul miidiiriiniin mesleki
kidemine gore farklilagsmakta midir?

[lkokul miidiirlerinin istenmeyen davramslari okulun bulundugu g¢evrenin
sosyo-ekonomik diizeyine gore farklilagsmakta midir?

Ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislar1 okuldaki 6grenci mevcuduna

gore farklilasmakta midir?

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma, siif 6gretmenlerinin goriislerine gore okul midiiriiniin istenmeyen
davraniglarini gesitli degiskenler agisindan incelemek amaci ile yapilmistir.
Siirhliklar

Aragtirma, 20162017 06gretim yilinda Erzurum il merkezinde Yakutiye ve
Palandéken Ilgelerinde gorev yapmakta olan simif dgretmenlerinin okul yoneticilerine ydnelik

goriigleri ile sinirhidir.

Arastirma veri toplama aracindan elde edilen verilerle sinirhidir.

Varsayimlar

Smif 6gretmenleri kullanilan 6lgme aracini igtenlikle ve ger¢ek durumlarini yansitacak

sekilde cevaplamiglardir.
Secilen ¢alisma orneklemi, ¢alisma evrenini temsil etmektedir.

Kullanilan 6l¢gme araci, okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarini 6lgecek gecerlik

ve glivenirlige sahiptir.

Secilen aragtirma yontemi Ve istatistiksel ¢6ziimleme yontemlerinin aragtirmanin

amacina uygun oldugu varsayilmistir.

Tanmimlar

Okul Miidiirii: Okuldaki birim ve gorevlileri egitim, 6gretim ve planlanan hedefler
dogrultusunda koordine ve kontrol gérevini yerine getiren, birlik ve beraberligi saglayarak

verimliligi istenen diizeyde arttiran, milli egitimin amaglari dogrultusunda 6grenci yetistiren,



ogretmenleri de bu hedefe dogru yonelten, emir ve yonetmelikleri ve kanun maddelerini taviz

vermeden uygulayan egitimcidir (Caglayan, 2002).

Okul Yoneticisi: Okulu bir sistem gibi algilayip bu sistemi ¢oziimleyebilen, madde ve
insan kaynaklarimi en etkili ve verimli bicimde kullanarak, belirlenen hedeflere ulasma
konusunda kullanma yetenegine sahip olan, yasal yetkiye bagli olarak gorev yapan kisidir
(Giiglii’ den aktaran Akcay, 2003).

Istenmeyen Davrams: Okulda egitsel faaliyetleri engelleyen her tiirlii davranis
istenmeyen davranis olarak tanimlanir (Basar, 2003, s. 117). Bu arastirmada, okul miidiiriiniin

istenmeyen davraniglar1 6gretmenin bakis acisiyla incelenmistir.

Yonetim: Orgiitiin belirlenen hedeflere ulasmasinda cevredeki kaynaklari en iist

diizeyde etkili ve verimli bir sekilde kullanma bilimi ve sanatidir (Erdogan, 2000).



IKINCI BOLUM
Arastirma Konusuyla flgili Kuramsal Cerceve ve Ilgili Arastirmalar

Arastirma Konusuyla Ilgili Kuramsal Cerceve

Yapilan literatiir incelemesiyle okulun basarisinda okul miidiiriiniin 6nemli bir
konumda oldugu saptanmistir. Okullar1 yoneten kisinin okul miidiirii oldugu bu nedenle
egitim 0gretimi en ¢ok etkileyen kisinin de okul midiirii oldugu vurgulanmaktadir. Baska bir
deyisle okulu belirlenen hedeflere ulastiracak kisilerin basinda okul miidiiriiniin oldugu, okul
miudiiriiniin basarisinin tiim alt birimleri de etkileyecegi bunun da basariyr getirecegi ileri
stiriilebilir. Bu nedenle okul miidiiriiniin davranislarindan, 6gretmenler; yani sira 6grenciler
etkilenebilir. Okul miidiiriiniin istenmeyen davraniglari huzursuz bir calisma ortami
olusmasina neden olabilir. Hosa gitmeyen, istenmeyen davraniglar sergileyen bir okul
miidiiriiyle ¢alismak; higbir 6gretmenin arzu etmedigi bir durumdur (Dogan & Kasike1, 2016).
Okul miidiiriiniin, konumunun vermis oldugu yetkileri yerinde kullanabilen, sorumluluklarini
yerine getiren, alaninda uzman, liderlik becerilerine sahip, degisim ve gelismelere acik,
giindemi takip eden, teknolojiyi kullanabilen, amaglarina yonelik hareket eden,
cevresindekilerle iyi iliskiler gelistiren, iletisim becerilerine sahip, tarafsiz ve adaletli, karar
alma konusunda hizl1 ve basarili, bagkalarinin fikirlerini 6nemseyen, egitimin amaclarini her
seyin tstiinde tutan, birlikte calistigi kisilerin moral ve motivasyonunu arttirabilen,
gerektiginde calisanlar1 takdir etmekten kaginmayan ve onlara deger verip 6nemli olduklarini
hissettirebilen vb. 6zelliklere sahip olmasi gerekir (Kasikel, 2015, s. 19). Okul miidiiri, ekip
lideri olarak birbirinden farkli kisisel Ozellikteki Ogretmenleri ayni hedef etrafinda
birlestirerek, uyum igerisinde, olumlu bir iklimde ¢aligmalarin1 saglamalidir. Egitim-6gretim
hedeflerini gerceklestirme siirecinde, oOkul miidiiriiniin tutum ve davraniglarindan en ¢ok
etkilenen kisiler ogretmenler oldugundan okul midiriniin sergiledigi istenmeyen

davraniglardan da en ¢ok etkilenecek kisilerin yine dgretmenler olacagi diistiniilmektedir.

Bu boliimde okul miidiiriiniin istenmeyen davranislari ele alinirken egitim yonetimi,
okul yonetimi ve okul miidiirii bagliklar1 altinda arastirma konusuna vurgu yapilmistir.

Egitim yonetimi.

Egitim yonetiminin tanimini kavramak i¢in 6nce yonetim kavramindan yola ¢ikilabilir.

Yonetim, eldeki imkan ve kaynaklar1 belirlenen amaglari temel alarak, en etkili sekilde

kullanmaktir. Egitim yonetimi ise buradan hareketle egitim sistemini Onceden belirlenen
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hedefler dogrultusunda yonetme siirecidir. Egitim yonetimi, egitim bilimlerinin bir dalidir.
Egitim bilimi egitimin her alanin i¢ine alan ve onu gelistirmeye calisan genis kapsama sahip
bir bilimdir. Egitim yonetiminin de egitim biliminin ilgilendigi bir alt alan oldugu sdylenebilir

(Erdogan, 2000, s. 87).

Aydogdu (2008, s. 22)’ ya gore egitim yOnetimini mevcut imkanlar1 etkili sekilde
kullanarak bireyin davraniglarini degistirme olarak tanimlamistir. Yonetimin en temel yapi
tas1 insan oldugundan, egitim yonetiminin temelini de insan olusturmaktadir. Egitim yonetimi
insan1 egiterek boylece insandan olusan toplumu zenginlestirmeyi hedeflemektedir

(Topguoglu, 2010, s. 21).

Egitim yonetimi, maddi ve manevi kaynaklar1 verimli bir sekilde kullanarak toplumun
gelismesi ve kalkinmasi yoniinde insan1 arag olarak kullanmaktir denilebilir (Taymaz, 2003, s.
20). Egitim yonetimi belirlenen hedefler dogrultusunda, eldeki kaynaklari en etkili sekilde
kullanarak insan yetigtirmektir (Fesgioglu, 1973, s. 67). Egitim yonetimi toplumsal degisim ve
gelismenin, {ilke kalkinmasina yonelik gelistirici ve kavrayic siireglerin biitiiniidiir (Balaban,
Dagdelen, & Kandemir, 2003, s. 10). Egitim yonetimi, toplumun egitim ihtiyacini karsilamak
tizere kurulan egitim Orgiitlerini 6nceden belirlenmis hedeflere uygun bir sekilde isletme,

gelistirme ve yonetme siirecidir.

Egitim yonetimi, madde ve insan kaynaklarini kullanarak bireyin davraniglarinda
istenilen yonde bir etki yaratma siirecidir. Egitim yonetimde ii¢ temel unsur yer alir. Bunlar;
yonetici, insangiicii kaynagi, 6gretmen ve dgrencilerdir. Ogrenci, egitim ve dgretim siirecinde
islenen bir kaynaktir. Ogretmen, insan kaynagmm isleyen gelistiren ve onu degistiren ¢ok
kiymetli bir kaynaktir. Egitim yoneticisi ise islenen ve isleyen insan kaynaklarini yonetir.
Hicbir kaynak insandan daha kiymetli olamaz. Ciinkii maddeye de paraya da yon veren
insandir ve insan kaynaklari gelismeye en fazla egilimi olan kaynaklardir. Egitim yonetiminde
bu kaynagin kiymeti bilinmeli ve eldeki imkanlar en yiiksek verimde kullanilarak, bu degerli
kaynak en iyi sekilde islenmelidir (Celik, 2000, s. 29).

Egitim yonetimi, kamu yOnetiminin egitim alanina uyarlanmasi olarak goriilebilir. Bu
nedenle egitim yonetimi kamu yOnetimi ve genel yonetim alanlarinda yasanan gelismelerden

dogrudan veya dolayli olarak etkilenebilir (Taymaz, 2001, s.18).

Okul yonetimi.

Egitim yOnetiminin bir alt uygulama alani okul yonetimidir (Erdogan, 2000, s. 88).
Okul yonetimi, okulu cevreyle biitiinlestirmeli, cevresindeki kaynaklari okulun lehine

cevirmelidir (Ozdemir, 2012, s. 9). Okul ydnetimi, okullarin belirlenen amaglari



gerceklestirebilmeleri igin para, arag-gere¢c Ve insanin en verimli sekilde kullanilmasini

inceleyen, yonetim biliminin alt dali olarak tanimlanabilir (ilgar, 1996, s. 10).

Egitim orgiitlerinden biri olan okul, temeli 6grencilerden olustugu i¢in toplumun bir
minyatiiriidiir denilebilir. Okullar, toplumu olusturan gelecek nesilleri yetistirme gorevini
iistlenir. Bu nedenle toplumsal degerleri gelecege tasima ve toplum adina birey yetistirme
gorevi okullara diismektedir (Taymaz, 2003, s. 20). Okullar, toplumsal gelismenin ve egitim
sisteminin hedefledigi amaclarin gerceklestirildigi yerlerdir. Okul yonetiminin belirlenen
hedefler dogrultusunda hareket ederken, ¢evresindekilerle iyi iliskiler gelistirmesi gerekir. Bu
nedenle okulu yonetmek, ayni zamanda ekibi yonetmektir. Okulun sevilen bir yer haline
doniismesi icin okul yonetimi ve dgretmenler arasinda is birligi yapilmalidir. Ekip ruhunun

oldugu okullarda basar1 kaginilmaz olur.

Bursalioglu (2008)’ na goére okul yonetiminin gorevi, okulun maddi ve manevi tim
kaynaklarini, en verimli bigimde kullanarak okulu amaglarina uygun olarak yasatmaktir. Okul
midirinin bu gorevini basariyla yerine getirebilmesi, okulun bir roller sistemi olarak
goriilmesine, uygulamalarini1 her zaman iligkili oldugu ogretmenler ve diger insan
kaynaklarinin rol ve beklentilerini g6z Oniine alarak ayarlamasina bagli oldugu

vurgulanmaktadir.

Okul yonetimi, c¢alisanlarin olumlu davranisini gordiigiinde en azindan tesekkiir
edebilir. Yerinde ve zamaninda s6ylenen giizel s6z, 6gretmenin isini severek yapmasina ve
caligma arzusunun arttirilmasina katki saglayabilir. Boylece 6gretmenin isine daha iyi motive
olacagi, kendine olan giiveninin artacagi, isini daha ¢ok sevecegi ve isinde doyuma ulasacagi
vurgulanmistir. Okul yoneticileri, ¢alisanlarin olumlu yonlerini takdir etmeli; gerekirse zaman
zaman onlar1 6diillendirmeli, bdylece onlarn motivasyonlarmi arttirmalidir. Insan dogasi
geregi yaptig1 davranigtan otiirli 6diillendirilmek, takdir gormek ister ve sonugta yaptigi ise

daha fazla 6zen gostermeye baslar (Topguoglu, 2010, s. 60).

Toplumun temelini olusturan bireylerin  belirlenen hedefler dogrultusunda
yetistirilmesi okul yonetimi ile yakindan ilgilidir. Basarili bir okul yonetimi ile bireyler
topluma faydali, saglikli diisiinebilen, kendi kendine dogru kararlar alabilen, nitelikli bireyler
haline dontigebilirler. Okul, girdisi 6grenci olan sosyal bir 6rgiit oldugundan siirekli dinamik
bir yapi igerisindedir. Bu dinamizmi basarili bir yonetimle yonlendirme konusu okul

yonetimine diigmektedir.



Okul miidiirii.

Okul mudiirti; milli egitimin hedeflerine bagl kalarak egitim Orgiitiiniin amaclarini
yerine getirmekle ylikiimlii olan, kaynaklarin etkili ve verimli kullanimindan sorumlu egitim
ogretim lideridir. Midiir, okulu mevzuata bagl kalarak, kurul, komisyon ve ekiplerle is birligi
icinde yoneten kisidir

(https://ogm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2016_11/03111224 ooky.pdf).

Okul mudiirti, kanun, tiiziik, emirlere ve yonetmeliklere uygun sekilde okulu yonetir,
okulu diizene koyar ve denetler. Okul miidiirii, onceden saptanmis amaglara dayanarak okulun
yonetilmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesinden sorumludur. Her 6gretmen ve dgrencinin
biricikliginden kurulacak iliskinin kesin bir formu olusturulamayabilir. Bu nedenle miidiiriin

formal gorevlerinin yaninda informal gorevlerinin de oldugu sdylenebilir (Ensari & Giindiiz,

2006).

Egitim politikalar1 okullar araciligiyla gerceklesmektedir. Okullarda okul miidiirleri,
ogretmenler ile birlikte egitim faaliyetlerini gergeklestirirler. Kiiltiirlii, saglikli, cagdas, ileri
goriigll, diisiinebilen, diisiindiigiinii hayata aktarabilen bireylerin yetismesinde en Onemli
gorevi Ogretmenler iistlenmektedirler. Egitim 6gretim siirecinde, dgretmenlerin basarili ve
verimli olmasinda, okul miidiirlerinin yonetim siirecinde okulda sergiledikleri davraniglarin

onemli oldugu soylenebilir (Coskun, 2006).

Coskun (2006)” a gore okulun belirlenmis hedeflere ulasmasi, okuldaki egitim ve
ogretim faaliyetlerinin basinda olan okul miidiiriine baglidir. Bu denli 6nemli role sahip olan
okul midiiriiniin cesitli yeterlilik ve yeteneklere sahip olmasi beklenir. Bu yeterlik ve
yeteneklere sahip olan ¢agdas okul miidiirii; etkili iletisim yeterliligi olan, ana dilini giizel ve
dogru kullanabilen, bedenen ve ruhen saglikli, egitime inanmis yoneticidir (Ag¢ikalin, 1998).
Okul yonetiminde basariy1 yakalamak i¢in bu yeterliliklerin yani sira ahlaki degerler de 6nem
tagimaktadir. Okul miidiirleri, okullar1 daha yasanabilir ve egitim- 6gretim amaclarina uygun
ortamlar haline gevirebilirler (Tezcan Koger, 2014, s. 3). Bir baska yeterlilik alani okul
miidiirlerinin etkili iletisim becerilerine sahip olmasidir. Iletisim siirecinde diisiinceleri ortaya
koyabilme, ¢ift yonlii iletisime 6nem verme, iyi bir dinleyici olabilme, empatik davranma,
dinleyenlerin ihtiya¢larin1 dikkate alma, okul miidiirlerinin g6z 6niinde bulundurmasi gereken

unsurlardan birkagidir (Sisman, 2002, s. 98).

Gelecegin okul midiirleri, okulun lideri olarak 6gretmenlere uygun bir egitim ortami
olusturarak onlarin birlik ve beraberlik duygusuyla hareket etmelerini saglamalidir. Okul

miidiiriine diisen gorev, herkesin birlikte ¢alismaktan zevk aldigi, mutlu oldugu, karsilikli
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giiven ve sevgiye dayali iligkilerin oldugu bir ¢calisma ortami hazirlamaktir (Sigsman, 2004, s.

56). Bu ortam hazirlanirsa, 6gretmenlerin daha istekli ve daha azimli ¢alisacagi sdylenebilir.

Okul miidiirti, okulu temsil ettiginden 6gretmenlerin miidiire kars1 olumsuz algilari
okula da yansir. Okul miidiiriiniin davranislarindan rahatsiz olan 6gretmenler zamanla okula
kars1 da olumsuz duygular gelistirebilir, bunun sonucunda okula gitmekten, derse girmekten
zevk alamaz, okula yapilan bir iyiligi sanki okul miidiiriine yapiliyormus gibi algilayarak
olumlu davraniglar sergilemekten kaginabilirler. Bu nedenle 6gretmenlerin okula karst olumlu

tutum gelistirmesinde okul miidiiriiniin davraniglar1 6nemlidir.

Okul miidiirii, okulda yasanan problemlerle yakindan ilgilenmeli, egitim faaliyetlerini
takip etmeli, odasina kapanmak yerine her yerde goriiniir olmali, gerek koridorlarda gerekse
okul bahgesinde dolasmali, okul ¢evresiyle biitiinleserek ¢evredeki imkan ve kaynaklardan
faydalanmali, gerekirse ¢evrenin kanaat Onderlerini de ise kosmali tiim bunlar1 yaparken
elbette dgretmenlerle igbirligi icerisinde okulu yonetmelidir (Ozdemir, 2012, s. 9). Okuldaki
ve okul disindaki olaylar ve durumlardan habersiz olan yonetici, iletisim siire¢lerini

yonetmekte zorluk ¢ekebilir ya da basarisizliga ugrayabilir (Bursalioglu, 1991, s. 116).

Okul miidiirii, 6gretmenlerle is birligi igerisinde olmalidir. Okul miidiirii 6gretmenlerle
birlikte hareket ettigi siirece, okulda birlik ve beraberlik duygusu gii¢cleneceginden
Ogretmenlerin okula olan bagliligi da artabilir, Bu amagla okulda ¢esitli etkinlikler
diizenlenebilir. Boylece ekip lideri konumunda olan okul miidiirii, 6gretmenlerle olan
duygusal bagini gii¢lendirebilir. Okul ¢alisanlarmnin birbirine bagl oldugu okullarda, birlikte
hareket etmekten zevk alan O6gretmenlerin motivasyonlar1 yiiksek oldugundan bu durum

basariy1 da beraberinde getirebilir.

Okullarda eylemleri baslatip, siirdiirmek ve devam ettirmek birinci derecede okul
miidiiriiniin sorumlulugundadir. Ogretmenleri motive etmede, orgiitsel hedefler etrafinda
toplamada, onlarin kendilerini okula adamalarini saglamada ve en dnemlisi de egitim-6gretim
stirecini gelistirmede okul midiirleri etkilerini kullanmak zorundadirlar (Aslan & Yildirim,

2004, s. 1).

Emir veren, emrin yerine getirilmesini zorunlu kilan ve gerekgesini agiklamayan,
gorevinde yeterince basart gosteremeyen, oOgretmene rehberlik edici bilgi vermeyen,
iletisimde asir1 resmiyete 6nem veren, ogretmenlerle igten ve samimi iliskiler kuramayan
yoneticilere karsi, 0gretmenler kisisel veya gorevle ilgili sorunlarini rahatlikla iletemez,
egitim ve ogretim etkinlikleri konusundaki fikirlerini belirtmekten ¢ekinebilirler. Okullardaki
yonetici ve dgretmenler arasindaki iliskinin niteligi, 6gretmen ve ydneticilerin birbirleriyle

ilgili algilarin1 etkiler. Ogretmenlerin istenilen seviyede hizmet sunmasi, okulda kendilerini
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mutlu ve huzurlu hissetmeleri, desteklendiklerini bilmeleri ile saglanabilir. Biitiin bunlar
saglayacak kisi ise okul yoneticisidir (Yalgmn, 2011). Okul yonetmek; yalnizca belirli
mevzuatt uygulamak degil, iletisim siireglerini dogru yonetmekle de ilgilidir. Okulu
odasindan yoneten, okuldaki 6gretmen ve Ogrencilerle asir1 resmi iligkiler kuran, iletisim

becerileri yetersiz olan okul miidiiriiniin oldugu bir okuldan basar1 beklemek zordur.

Erdogan (2000)’ a gore, okul miidiirii, gorev ve sorumluluklarini etkili bir bicimde ve
en iyi zamanlama ile yerine getirmelidir. Bu anlamda yetkilerini iyi bir sekilde kullanmalidir.
Yoneticinin, giictinii sadece yetkilerinden degil, kisisel olarak sahip olacagi potansiyelden de
almasi gerekir. Bu anlamda okul miidiiriiniin sahip oldugu kisisel 6zellikler, yonetim siirecini
desteklemelidir. Ornegin, i¢ine kapali, insanlarla iletisim kurmaktan ¢ekinen, sosyal becerileri
yetersiz bir kisinin okul midiirii olmasi beklenemez. Cevresindekilerle saglam iliskiler

kurabilen, aktif, sosyal bir okul miidiirii okul yonetiminde ¢ok daha basarili olabilir.

Okul miudiirii, sorun ¢ozebilen, hizli ve dogru kararlar alabilen, okul i¢inde ve
disindaki imkanlar1 okulun lehine ¢evirerek onlar1 Kullanabilen, birlikte c¢alistigt
ogretmenlerle iyi iliskiler gelistiren, sorumluluk sahibi, 6gretmen ve 6grencilere karsi 6rnek
olabilecek davranislar sergileyen, liderlik becerilerine sahip, okulunu seven, egitime inanan,
yaptig1 meslegi bir is gibi gormek yerine kendisini meslegine adayan, 6gretmenler arasinda
adil davranan, 6gretmenlerin mesleki ¢alismalarina destek veren, kendisini siirekli gelistiren,
teknolojiyi kullanabilen, yeni fikirlere agik, yeri geldiginde esnek davranabilen ve en 6nemlisi
Ogretmenlerle birlikte hareket ederek egitim amaclarint gergeklestirebilmek icin ¢aba
harcayan bir yonetim benimsemelidir. Okul miidiirleri demokratik olmali, sorumluluklar: esit
paylastirmali, karar verme siirecini paylagsmalidir (Lunenburg & Ornstein, 2013, s. 400).
Ogretmen, ogrenci ve veliler ile is birligi icerisinde okulu demokratik bir sekilde

yonetmelidir.

Okul iklimi igerisinde, okul miidiirii, 6gretmen ve 6grenci bir biitiiniin parcalaridir.
Tim bunlar bir araya gelerek okulu olustururken insandan olusan bu orgiitii yonetme isi
olduk¢a zordur. Insan siirekli degisen ve yonetilmesi beceri gerektiren bir unsurdur. Liderlik
becerileri yetersiz olan okul miidiirii bu gorevi yerine getirmekte zorlanabilir. Bu nedenle okul
midiirleri ¢esitli yeterlilik, bilgi beceri ve donanima sahip olmalidir. Bu nedenle herkes okul

mudiiri olamaz.

Okul miidiiriiniin birgok alanda uzmanlhiginin olmasi gerekir. Bu alanlardan en
onemlisi sosyal alandir. Okul miidiirii, insanlarla i¢ ice oldugundan sosyal alandaki yetkinligi
yonetimdeki basarisini arttirabilir. Okul miidiirii tipki bir orkestra sefi gibidir. Orkestra sefinin

en giizel sarkiy1 olusturabilmek i¢in farkli enstriimanlar ve farkli notalardan olusan orkestray1
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yonetmesi gibi, okul miidiiriiniin de farkli uzmanlik alanlarina sahip 6gretmenleri ayni amag
etrafinda toplayip yoneterek milkemmel sonuca ulagmasi beklenir. Bir okulda &grencinin
basarisi, hi¢ sliphesiz okul midiiriiniin ve 6gretmenlerin basarisina baghdir (Bilge, 2013)
denilebilir. Okul miidiiriinden ve ¢alisma ortamindan memnun, birbirleriyle iyi iliskiler kuran

O0gretmenlerin ¢alistig1 okulda, 6grenci basarisinin yiiksek olmasi beklenir.

Demiral (2009) a gore, okul yoneticileri gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken
liderlik davraniglarint da hakkiyla yerine getirmelidir. Okulun belirlenen hedeflere
ulastirilmasi, okuldaki insan ve madde kaynaklarimi en etkili bigimde kullanmakla
gerceklesecektir. Okul yoneticisinin bunu yapabilmesi i¢in liderlik becerilerine sahip olmasi
gerekir. Liderlik becerisinin davranisa aktarilmasi noktasinda okul yoneticisinin bu alanda
akademik bir egitim gormiis olmasinin gerekli oldugu sdylenebilir. Tirk¢e’ yi dogru
kullanabilen, firsatlar1 okulun lehine gevirebilen, kriz yonetiminde basarili, giiglii hitap
yetenegine sahip olan, sorun ¢ozebilen, kaynaklar1 etkili sekilde kullanan, insan iliskilerinde
basarili, 6zgiivenli olmak gibi baz1 6zellikler okul miidiiriinden beklenen liderlik becerilerine
ornek verilebilir. Bir okul miidiirii, okul ve gevresindeki birey ve gruplari okulun hedeflerine
yonelik esglidiimleyerek verimliligi arttirmanin yani sira egitim yonetiminde oldugu kadar
davranig bilimlerinde de yetkin olmalidir. Ancak bdyle bir okul miidiirii, sorunlari deneme
yanilma yollari ile ¢ozmek yerine bilim yoluyla ¢6zmeyi tercih edecek ve bunu basaracaktir
(Oztabak, 2015, s. 20). Okul miidiiriiniin dzellikle davranis bilimlerindeki bilgi ve becerisi;

birlikte ¢alistig1 6gretmenlere nasil davranmasi gerektigi konusunda yardimer olabilir.

Okul miidiiriiniin gérev, yetki ve sorumluluklara.

Okulun belirlenen hedeflere ulasmasi i¢in okul miidiiriiniin yetki ve sorumluluklarin
geregince yerine getirmesi gerekir. Bu nedenle okul miidiirii roliinii iyi oynamalidir. Bu rol
geregince saglikli iligkiler gelistirmeli i¢ ve dis firsatlar1 iyi degerlendirebilmeli, okulun

gelismesi ve ilerlemesi i¢in kaynak bulmali ve olanak saglamalidir (Agaoglu vd., 2016).

Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi (2016)° nin 77. ve 78.

maddelerine gore okul miidiiriiniin gérev, yetki ve sorumluluklari asagida 6zetlenmistir:
Madde 77,

1. Okul yoneticileri; egitim ve 6gretimde liderlik yapar, verimliligin artirilmasina,
ekip ruhunun olusturulmasina, okulun c¢evreyle biitiinlesmesine ve kurum
kiiltiirtiniin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapar.

2. Okulu hizmete hazir durumda bulundurur.
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3. Bilimsel ve teknolojik gelismeler 1s1¢inda okulu siirekli yeniler ve gelistirir,
zamant Ve tiim imkanlar1 okulun amagclari i¢in kullanir.
4. Okul yénetimi; a) Arastirma, planlama, b) Orgiitleme, c) Rehberlik, ¢) izleme,

denetim, degerlendirme, d) Iletisim, yonetisim gibi gdrevleri yerine getirir.
Madde 78;

1. Midiir gorevinde sevgi, saygiya dayali, uyumlu, giiven veren, 6rnek tutum ve
davranis i¢inde bulunur, mevzuatin kendisine verdigi yetkiyi kullanir.

2. Egitim ve Ogretim ile yonetimde verimliligin artirilmasi, egitimde kalitenin
yiikseltilmesi ve bu konularda iyilestirmeye yonelik projeler hazirlanmasini ve
uygulanmasini saglar.

3. Teknolojik gelismeleri okuluna kazandirarak, okulun ihtiyaglarini belirler ve

bunlar1 gerekli yerlere bildirir.

Gorevini yapmayanlari uyarir.

Okuldaki insan kaynaklariin yetistirilmesi ve gelistirilmesini saglar.

Egitim kalitesinin artmasi i¢in gaba sarf eder.

N o g &

Basarili personelin 6diillendirilmesini saglar.

Istenmeyen davramslar.

Davranis: “Insanlarin duygu ve diisiincelerini harekete aktarmasi olarak tanimlanabilir.
Istenmeyen davranis ise duruma veya ortama uygun olmayan davranislardir” (Pala, 2005, s.
171). “Egitim amaglarina ulagmay1 engelleyen ve zorlagtiran her tiirlii davranis istenmeyen

davranis olarak adlandirilir” (ilgar, 2007, s. 65).

Sezer (2015), okulda istenmeyen davranisi; okulda ¢alisanlarin iyi durumlarini tehdit
eden, olumsuz bir iklim olugsmasina neden olan, hosa gitmeyen davraniglar olarak
tanimlamistir. Ayrica okul midiirliniin  sergiledigi istenmeyen davramiglarin ¢alisma
ortaminda huzursuzluga neden oldugunun ve c¢alisanlarin moral ve motivasyonunu
dislirdligiiniin  altin1  ¢izmistir. Okul miidiirtiniin, Ogretmenler arasinda memnuniyet
yaratamamasi; yalniz 6gretmenin verimini diisiirmekle kalmaz, ayn1 zamanda yetismekte olan

gelecek nesilleri de negatif yonde etkileyebilir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerine kars1 olumsuz duygular beslemesinin altinda yatan
sebepler, okul miidiirii tarafindan sergilenen istenmeyen davraniglar olarak agiklanabilir. Okul
miidiiriiniin sergilemis oldugu istenmeyen davranislari kesin ve net ¢izgilerle tanimlamak
zordur. Ancak okul miidiiriiniin ¢evresindekileri rahatsiz eden, olumsuz bir ¢alisma ortaminin

olusmasina neden olan her tiirlii davranisi istenmeyen davranig olarak tanimlanabilir. Okul
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miidiirliniin, 6gretmenler arasinda tarafli davranmasi, 6gretmenlere baski yapmasi, anlayissiz
davraniglari, uygun olmayan ortamlarda ve diger 0gretmenlerin yaninda kisisel elestiriler
yapmasi, siyasi diisiincesini okul yonetimine yansitmasi, evrak ve islerden habersiz olmasi,
yeniliklere ve elestiriye kapali olmasi, dogretmene deger vermemesi vb. davranislar; okul
miidiirleri tarafindan sergilenen hosa gitmeyen yani istenmeyen davraniglara Ornek
gosterilebilir. Okul miidiirlerinde goriilen istenmeyen davranislar elbette cogaltilabilir. Bu gibi
davranislar, ¢evresindekileri rahatsiz edeceginden bir okul miidiirii ne kadar az istenmeyen

davranig sergilerse o okul o kadar huzurlu olabilir.

Okul miidiiriiniin, haksiz bir durum karsisinda 6gretmeninin arkasinda durmamasi,
ayrimci davraniglari, 6gretmenler tizerindeki asir1 baskici tutumlari, 6gretmenlerin sikayet ya
da isteklerini veya ihtiyaglarin1 dikkate almamasi, hep kendi bildiginin dogru olduguna
inanmasi, baskalarmin fikirlerini dikkate almayip onlari 6nemsememesi, herhangi bir sorun
karsisinda sorumluluk almamasi veya sorunlara karst gegici ¢Oziimler iiretmesi, asiri
mevzuatel kati ve sert bir disiplin benimsemesi, esnek olmayan tavirlari ya da tam aksine asir1
bos Vvermis tutumu, okulda goriinmeyen, ihtiyag¢ durumunda kendisine ulasilamayan,
Ogretmenleri gereksiz islerle sikan, Ogretmenini anlamayan davraniglari istenmeyen
davraniglara 6rnek olarak gosterilebilir. Bu tiir davraniglar, 6gretmenleri veya okulda bulunan
calisanlari, 6grencileri rahatsiz edebilir ve tiim bu unsurlar onlarin motivasyonlarini olumsuz

yonde etkileyebilir.

Istenmeyen davranislarla karsilasan ogretmenler, okula ve okul miidiiriine iligkin
olumsuz bir algi gelistirebilir. Bunun sonucunda, okulunu sevmeyen, 6gretmenlik meslegini
mecbur kaldigr i¢in yapmak zorunda olan, zaman gecirmeye ¢alisan ve okulundan hosnut
olmayan, yaptigi isten zevk alamayan Ogretmenler olabilir. Kendisine deger verilmedigini
diigiinen, olumlu davraniglar1 takdir edilmeyen, adaletli sekilde yonetilmeyen, fikirleri
Oonemsenmeyen Ogretmenlerin calistigt okuldan basar1 beklenemez. Okul miidiiriiniin

istenmeyen davranislarinin telafisi miimkiin olmayan sonuglar1 olabilir.

Topguoglu (2010, s. 56) 6gretmenlerin yoneticilerden beklentilerini asagidaki sekilde

siralamistir: Ogretmenler,

Y oneticinin haksiz durumlara kars1 kendi yaninda olmasini,
Basarilarinin 6diillendirilmesini,

Yansiz davranilmasini,

Olumlu iligkiler kurulmasini,

Onyargisiz olunmasini,

o a0k~ w D PF

Yoneticilerin bir arada tutucu olmasini,
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7. Yoneticilerin iletisim becerilerinin yeterli olmasini,

8. Yoneticilerin empati kurmasini,

9. Sert ve kat1 yonetimden uzak olmasini,

10. Egitime inanmis olmasini,

11. Yenilik¢i olmasini,

12. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine destek vermesini,

13. Demokratik ortam olusturucu bir yonetim tarzi benimsemesini beklemektedir.

Yoneticilerin bazi etik disi davraniglar1 istenmeyen davraniglar olarak siralanabilir.
Ornegin Pehlivan (1998) a gore, yoneticinin etik dist davramslar; ayrimcilik, yildirma-
korkutma, ihmal, bencillik, siddet-baski-saldirganlik, is iliskilerine politika karistirma, hakaret
ve kiiflir, gorev ve yetkinin kétiiye kullanimi, dedikodu, dogmatik davraniglar, yobazlik-
bagnazliktir. Bu agidan bakilirsa yoneticinin etik disi1 davranislari, istenmeyen davranislara

ornek verilebilir.

Ates (1994), inang ve diisiinceler hakkinda tartismaya yer vermeyen, tek dogrunun
kendi dogrusu oldugunu iddia eden, kendi gibi diisiinmeyenlere saygi duymayan, hosgoriisiiz
ve sevgisiz bir okul miidiiriiniin davranislarin1 yobazlik ve bagnazlik olarak tanimlamistir.
Yoneticinin bagnaz tutumunun, orgiitlerin gelisme ve yenilesmesini engelleyecegi konusuna
deginmistir. Ayrica 6gretmenlerin okul miidiiriiniin davranislarindan rahatsiz oldugu okuldan
basar1 beklenemeyecegini vurgulamistir. Elbette higbir 6gretmen sevmedigi, davranislarindan
rahatsiz oldugu bir okul miidiirii ile galismak; hatta onunla karsilasmak istemez. Bu nedenle

okul miidiiriiniin okulu yonetirken sergiledigi tutum ve davranislar ¢ok dnemlidir.

Okul miidiirii ile 63retmen arasindaki iliski.

Arastirmada, Ogretmenlerin okul midiiriiniin istenmeyen davranislarina iliskin
goriigleri yer almaktadir. Okul miidiiriiniin davranislardan en ¢ok etkilenen kisi 6gretmenler

oldugundan bu baslik altinda okul ve 6gretmenler arasindaki iliski {izerinde durulmustur.

Okullarda, okul yonetimi ve Ogretmenler arasindaki iliski ve iletisim son derece
onemlidir. Zamanlarinin ¢gogunu birlikte geciren 6gretmen ve yoneticiler giin igerisinde sik sik
karsilagmak ve iliski kurmak durumunda kalirlar. Bu iliskinin saglikli olarak gelistirilmesi
gerekir. Okul ikliminde, 6gretmen ve yoneticiler bir arada oldugundan is basarisi adina
aralarinda saglikhi iligkiler kurulmalidir. Okul yoneticisi okulun basindaki kisi olarak is
arkadaglariyla iligkileri giiven veren, c¢alisanlarini takdir eden, onlarin olumlu yonlerini

gelistirmeye calisan, uyar1 ve elestiri yaparken yapici, bagkalarinin fikirlerini énemseyen,
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siirekli emir vermek yerine is birligi igerisinde hareket eden, 6gretmenlerde olumlu algi

olusturan bir yonetim benimsemelidir.

Aslan ve Ozgan (2008, s. 204-205) yaptiklar1 arastirmada, yoneticilerin genellikle
konusmalarinin emir veren bir tarzda oldugu ve yoneticilerin konusma sirasinda sert ve kaba
bir tislup kullandiklar1 6gretmenler tarafindan belirtilmis ve bu durumun 6gretmenleri rahatsiz
ettigini vurgulamiglardir. Bunun sonucu olarak 6gretmenlerin gorevlerini severek yapmak
yerine mecbur olduklar1 i¢in yaptiklari, gorevlerine sadece bir is olarak baktiklari,
motivasyonlarinin diisiik oldugunu belirtmiglerdir. Bu durum okul yoneticisinin saglikli

iliskiler gelistirme konusunda ne kadar 6nemli oldugunun gostergesidir.

Diisiince ve kisilik yapilart birbirinden farkli 6gretmenler okulda bir aradadir. Bu
durumda, okul miidiiriine diisen gorev, diisiinceleri ve kisilik yapilart birbirinden farkli olan
Ogretmenleri; bir amag etrafinda toplayip onlarin motivasyonlarini saglamak, beklentilerine ve
isteklerine cevap verebilmektir. Calistig1 bireyleri tanimak, onlarin beklentilerini ve isteklerini
karsilayabilmek bir miidiiriin yapmas1 gereken bir istir. Elbette beklentiler arasinda farkliliklar
olabilmektedir, basarili bir miidiir bu beklentilerden dogan sorunlari ¢ézmeli ve olumlu okul
iklimi olusturarak Ogretmenleri motive etmelidir. Bdylece okulda basari elde edilebilir
(Kasikg1, 2015). Bu nedenle okuldaki basarinin temelini yonetici ve 6gretmenler arasindaki
olumlu iliskinin belirledigi s6ylenebilir. Okulda basar1 yakalanmak isteniyorsa 6gretmenler ve

yoneticiler arasinda saglikli iletisim kurmak, ilk adim olmalidir.

Okul miidiirii ile 6gretmenler arasindaki iligki siradan orgiitlerde kurulan iligkilerden
farkli olmalidir. Okulda kurulan olumlu veya olumsuz yondeki iletisimin, 6grenci basarisina
yansimasi sz konusu olacagindan, okul herhangi bir orgiit gibi diisiiniilemez. Okul midiiri
ve ogretmenler okulda rol-model durumundadir. Bu nedenle egitimde, 6grencilere olumsuz
bir model olmamak adina okul midiirii ve 6gretmenler arasindaki iligskiye oldukca dikkat

edilmelidir.

Cimkir (2004), okul miidiirii yonetimde insanlarla olumlu iligkiler kurarak is birligi
igerisinde okulun tiim i¢ ve ¢evresel kaynaklarii etkin ve verimli kullanarak herkesi ve her
kesimi tatmin edebilecek, onlarin ihtiyaglarini karsilayabilecek bir okul iklimi olusturmalidir.
Ona gore, okul midiiriiniin siirekli i¢ ice oldugu ve siirekli iletisim kurmasi gerektigi
ogretmenlerle olan iliskilerindeki basaris1 ¢cok 6nemlidir. Ogrencilerin belirlenen egitim
hedeflerine ulasabilmesi konusunda, okul miidiiriiniin is arkadaslar1 ile kurdugu iliskilere

dikkat etmesi gerektigini vurgulamistir.

Yonetim gorevini yaparken i arkadaslarina iistten bakan, her seyi en iyi kendisinin

bildigi iddiasinda olan, “ben asla hata yapmam” diyen bir okul miidiirii ¢alisanlarin moralini
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bozabilir. Bu durum, d6gretmenin isteksiz ve moralsiz veya kizgin bir bigimde derse girmesine
neden olabilir. Bunun sonucunda da Ogretmenin siniftaki performansi olumsuz ydnde
etkilenir. Bu nedenle okul miidiirii, davranislarindan ve konusmalarindan sorumludur. 1yi bir

okul miidiirii davranislari ile ¢evresindeki kisilerde olumlu bir algi birakmalidir.

Basaran (2004)’ a gore, iliskilerin saglam olmasi i¢in insanin oldugundan fazla
yiiceltilmemesi ya da asagilanmamasi gereklidir. Orgiit ortaminin, is gorenlerin asagilanmasi
ve oOzellikle yoneticilerin oldugundan fazla yiiceltilmesine elverisli bir ortam oldugunu
belirtmistir. Asagilanmanin ise insana aci verecegini, iliskileri bozacagmmi vurgulamistir.
Oldugundan fazla vyiiceltilme, insanin hosuna gidebilir; ancak insan kendi degerini
bildiginden, bu insana yalan gelebilir, bu nedenle yonetimde insan iligkilerinin gercekgi bir
temele oturtulmasi gerekir. Diiriistlikten ve samimiyetten uzak iligkilerin kuruldugu bir

orgiitten basar1 beklenemez.

Bursalioglu (2000), egitim orgiitiiniin havasimi etkileyen en 6nemli iki unsurun
Ogretmen ve yonetici oldugunu belirtmistir. Bu konuyla ilgili yaptig1 bir arastirmada, egitim
orgiitiiniin havasini etkileyen sekiz boyut oldugunu tespit etmistir. Bunlardan 6gretmenler
hakkinda olumlu olan davranig gostergeleri moral ve samimiyet, olumsuz olanlar ise ¢oziilme
ve engellemedir. Yoneticiler hakkindaki davranis gostergeleri ise dort baslik altinda
siralanmistir; kendini ise verme, anlayis gosterme, yiiksekten bakma ve yakindan izlemedir.
Egitim orgiitlerinde, kisiler arasi iletisim ve grup dinamigi daha fazla 6nem tasir. Grubun

basindaki kisi olarak okul miidiirii 6rgiitiin havasini en ¢ok etkileyen kisidir.

Okullarda yasanan, okul miidiirii kaynakli iletisim bozukluklari, okul midiirii ve
ogretmen arasindaki iliskinin Kalitesini etkilemektedir. Ozellikle okul miidiiriiniin
davraniglarindaki bozukluk, 6gretmene karsi olan olumsuz tutumu, 6gretmenin moralini bozar
ve Ogretmenin okula olan ilgisini azaltir. Ornegin okul miidiirii tarafindan hig takdir
edilmeyen, siirekli elestirilen Ogretmenler, bir siire sonra okul miidiiriine, okula; hatta
Ogrenciye yonelik olumsuz algi gelistirebilir, 6gretmenlerin okula olan baglilig1 azalabilir. Bu

nedenle okul midiiriiniin davranislar1 6gretmen lizerinde son derece etkilidir.

Sezer (2015, s. 2) okul miidiirlerini bir nevi lokomotife benzetmistir. Bu anlamda
lokomotifin vagonlari ¢gekmesi, onlara saglikli yol aldirmas1 ve sonunda hedefe ulastirmasi ne
kadar 6nemliyse, okul miidiirlerinin de insan kaynaklarina yaklagimi, bilgisi, becerisi, kisiligi,
yeterliligi, Ogretmenler arasinda biraktigt olumlu izlenim ile belirlenen hedeflere
ulasmalarinda lokomotif gérevi gordiiklerini belirtmistir. Ogretmenler tarafindan olumlu bir
alg1 olusturmus olan okul miidiirii, okulda sicak bir iklim olusmasina neden olur. Bunun

sonucunda okuldan beklenen basari diizeyi artacaktir denilebilir.
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Okul midiirli, Ogretmenlerle kurdugu iliskilerde Ogretmene deger verdigini
hissettirmelidir. Ogretmenlerin fikirlerine saygi duymali, onlara {istten bakmaktan
kagimmmalidir. Mevkisinden dolay1 sahip oldugu yetkileri sik sik 6ne siirerek orgiitteki yetkili
kisi oldugunu vurgulamaktan kaginmalidir. “Ben” duygusundan siyrilarak orglitte calisan
ogretmenlerle birlikte hareket ederek, biitiin olusturup “biz” duygusunu benimsemelidir.
Okulda cikabilecek catismalar ve sorunlart onlemek adina okul miidiiriiniin ¢alisanlarla

saglikl iligkiler gelistirmesi oldukca 6nemlidir.

Egitim sistemindeki sorunlarin temelinde, egitim yonetimine bagli sorunlarin oldugu
kabul edilmektedir. Okullarda olumlu bir iklim gelistirmenin ilk adimi okul yoneticisi
tarafindan atilmalidir. Olumlu iklimin siirdirilebilir bir nitelige ulasmasi ise midiiriin
orgiitteki calisanlarla etkili iletisim ve isbirligine baglidir. Okuldaki kaynaklar1 en etkili
bicimde Orgiit amaclarina yonlendirmek, onlar1 esgiidiimleyerek O6gretim programinin
hedeflerine ulasmasini saglamak, yoneticinin temel gorevleri arasinda yer almakla birlikte,
bunun basarilmasi biiyilik olciide yonetici ve dgretmenlerin saglikli iletisimine dayanmaktadir

(Aypay & Sekerci, 2009, s. 137).

Okul miidiiriiniin okulda sergiledigi davraniglar, 6gretmenler tarafindan ne kadar
olumlu algilaniyorsa, o okulun basarist bundan o kadar olumlu etkilenir. Ogretmenlerin
kendilerini yoneten okul miidiiriine kars1 olumsuz diisiinceleri, okul miidiiriinden kaynakli
sorunlarm temelinde iligkilerin bozuk olmasinda yatmaktadir. Ogretmenleriyle is birligi ve
uyum igerisinde, 0gretmenlerin ihtiya¢ ve taleplerine cevap veren, oneri veya sikayetlerini

dikkate alan bir okul miidiiriine kars1 olumlu algilar olusabilir.

Okul midiirti, 6gretmenlerle olan iliskilerinde, karar almada, gorevlendirmede vb.
konularda adil uygulamalar gergeklestirdigi takdirde, bu durumdan Ogretmenlerin is
doyumlari, moralleri ve performanslari olumlu etkilenebilir (Bozbayindir & Ozgan, 2011).
Okul orgiitinde motivasyonun saglanabilmesi igin bireyler arasindaki agik iletisim ¢ok
onemlidir. Acik iletisim, ¢alisanlarin birbirleriyle ilgili olmasi, birbirlerine saygi gostermesi
anlaminda diistintilmelidir. Okul miidiiriiniin 6rgiit i¢indeki tutum ve davranislari, ¢alisanlara
kars1 tavirlari, orgiit icindeki motivasyonun saglanmasi bakimindan énemlidir. Orgiitleri
basartya gotliren en dnemli unsur, ast-iist iligkilerinde anlayisa dayali bir ahenktir. Midiir,
isinde ne kadar iyi olursa olsun, isleri ne kadar iyi bilirse bilsin; basarili olmada esas roliin,
ast-iist iliskilerindeki ahenk oldugu bilinmektedir. Bu nedenle 6rgiitte, asagidan yukariya veya
yukaridan asagiya iletisim kanallarinin agik olmasit motivasyonu etkiler. Okul miidiiri,
ogretmenlerle verimli ve etkili bir iletisim kurmalidir. Miidiir, ¢alisanlara, bazen istek ve

emirlerini zorla yaptirabilir, ancak onun olmadigi bir ortamda, calisan kendi bildigini
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yapacaktir. Bireyleri tanimak ve anlamak verimli ¢alismak i¢in 6nemlidir. Okul miidiirt,
calisanlarinin basarili olduklar1 konulart bilmeli; bu yolla onlart anlamaya ve giidiilemeye

0zen gostermelidir (Karakose & Kocabas, 2006).

Yoneticinin olumlu tutumu, 6gretmenlerin okulda daha fazla zaman gecirmelerini ve
islerinden  memnun olmalarmi saglar. Yonetici-6gretmen arasindaki sagliksiz iliski,
Ogretmenin gorevi biter bitmez okuldan bir an 6nce ayrilmasina neden olabilir. Dolayisiyla bu
yonden bakildiginda, okulun saptanan hedeflere ulagsmasinda yoneticilere O6nemli roller
diismektedir. Yoneticilerin 6gretmenlere yardimci olmasi, onlarin fikirlerine deger vermesi,
Ogretmenin basarisina biiyiikk katki saglayacagi gibi onun memnuniyetine ve mesleginin
gereklerine bagli kalmasma yardimci olabilir (Sezer, 2015, s. 2). Ogretmenlerin fikirlerini
ifade etmekten cekindigi, okul miidiirii ile iletisim kurmak istemedigi Orgiitlerde basari
beklemek miimkiin olamaz. Ciinkii gelecegin nesillerini yetistiren Ogretmenlerin yaratici
fikirlerini desteklemeyen okul miidiiriine iliskin olumsuz algilar1 onlarin is verimini
diislirebilir. Zaten okul kaynaklarmin en 6nemlisi olan gretmenlerden verimli ve etkili bir
sekilde yararlanmak okul yonetiminin gérevidir (Ozkan, 2005). Bu nedenle okul miidiirii ve

Ogretmenler arasindaki iliski hayati 6neme sahiptir denilebilir.

Konuyla Ilgili Belli Bash Arastirmalar

Ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davramslarma iliskin Tiirkiye’de yapilan
arastirmalar.

Alanyazin incelediginde ilkokul miidiirlerine iligkin bir¢ok arastirma yapildigi, bu
arastirmalarin daha ¢ok etkili okul midiirlerinin 6zellikleri (Karahasanoglu, 2014), okul
midirlerine yonelik algilar (Yalgin, 2011), okul midiirlerinin yeterlilikleri (Sakizli, 2007,
Kombigak, 2008) ve okul miidiirlerinin okul basarisia etkisi (Ozdemir, 2016) iizerinde
yogunlastigr goriilmistiir. Ancak ilkokul yoneticilerinin istenmeyen davranislarina iliskin
herhangi bir arastirmaya rastlanamamustir. Bu nedenle bu arastirma konusuna benzer

arastirmalardan birkag¢1 bu boliimde sunulmustur.

“Etkili Okul Karakteristikleri Cergevesinde Okul Yoneticilerinin Davranigsal
Ozellikleri” konulu arastirmanin amaci, ilkokul yéneticilerinin 6gretim liderligi davranislarini
hangi diizeyde gerceklestirdiklerini 6gretmen goriisleri agisindan belirlemektir. Arastirmaya
gore, okul yoneticisinin odasindan ¢ikarak okulda dolasmasi ve okulda olup bitenleri
gbzlemesi, okul yoneticisine okul isleyisi hakkinda bilgi verip, 6gretmenlere ve dgrencilere
okulla ilgilenen birinin oldugunu diisiindiirecektir. Arastirmada, odasina kapanan, vaktinin
cogunu masasinda oturarak gegiren, okulda neler olup bittigi konusunda herhangi bir fikre

sahip olmayan bir yoneticinin iyi bir yonetici, dolayisiyla iyi bir 6gretim lideri olamayacag,
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ogretim liderinin okulda her an varligini hissettirmesi gerektigi sonucuna varilmistir (Orhan,
2011).

“llkdgretim Okullarinda Okul Miidiiriine Iliskin Metaforik Algilar” konulu
arastirmanin (Yalgin, 2011) amact; 6grenci, 68retmen, veli ve yoneticilerin okul miidiirlerine
iliskin algilarin1 metaforlar araciligi ile ortaya ¢ikarmaktir. Bu amagla katilimcilardan okul
miudiirii kavramina iliskin metafor tiretmeleri istenmistir. Aragtirmaya gore, iyi bir yonetimin
temel anahtari, diger insanlarin roliiniin dneminin farkina varmak ve yoOnetim gorevlerini
bunlara gore diizenlemektir. Aragtirmada ayrica, yonettigi orgiitiin amaglarina ulasmasinda ve
yasamini siirdirmesinde en O6nemli sorumluluga sahip olan yoneticilerin, yonetim islerini
gerceklestirirlerken, kendilerine karst olan beklentileri bilmeleri gerektigi belirtilmistir.
Ayrica okul yoneticilerinin 6grenciler, 6gretmenler ve velilerle siirekli etkilesim igerisinde
olduklari, bu nedenle okul yonetiminin basarili olmasi i¢in okulun diger iiyeleriyle olan

iligkilerinde basarili olmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Ogretmenlerin okul miidiiriinden beklentilerini belirlemek amaciyla yapilan bir
aragtirmada (Aslan & Yildirnm, 2004), 0&gretmenlere ¢esitli sorular sorulmus ve
ogretmenlerden, yoneticilerde olmasi ve olmamasi gercken davranislari, belirtmeleri
istenmistir. Bunlardan 6gretmenlere yonelik davranislardan bazilari; 6gretmenlere destek
olma, birlikte c¢alistigi Ogretmenlere is konusunda giivenme, Ogretmenin basarisini
odiillendirme, 6gretmenlere karsi adil olma, sicak bir ¢alisma ortami olusturma konusunda
ogretmenlere yardimer olmadir. Lidere uygun davraniglar sergileme, giiler yiizlii ve saygili
olma, farkli diisiincelere agik olma, biitiin derslere ayn1 6zeni gosterme, kararli ve tutarli olma,
yenilik¢i olma, ¢oziim odakli olma, kaba ve kirici konusmak ve davranmaktan kacinma ise
okul miidiiriinde olmas1 gereken 6zelliklerden bazilaridir. Bunlarin yani sira, elestirilere agik
olma, iletisim becerisi giiglii, kendini egitime adamis biri olma gibi davraniglar da okul

miidiiriinde olmasi beklenen davraniglardir.

Karakose ve Kocabas (2005), “Okul Midirlerinin Tutum Ve Davraniglarinin
Ogretmenlerin Motivasyonuna Etkisi” konulu arastirmalarinda, dgretmenler okul igindeki
davraniglarinin yeterince takdir edilmediginden, sorunlarini miidiirleriyle agik ve net bir
sekilde  paylasamadiklarindan, alman  kararlarda  kendi  goriislerine  yeterince
bagvurulmadigindan yakinmaktadirlar.  Arastirmada, Ogretmenlere gore, mudirlerin
Ogretmenleri yaptiklar1 hatalardan dolayr baskalarmmin yaninda kiigiik diistiriicii elestirilerde
bulunmamasi, bagirma ve ceza gibi yontemlere bagvurmamalari, ¢alisanlar arasinda esitlik
ilkesine riayet etmeleri gerektigi sonucuna varilmistir. Ayrica arastirmaya gore, 6gretmenler

okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin islerine daha iyi motive olabilmeleri ve doyuma
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ulagabilmeleri amaci ile oOrgiit icinde saglikli bir iletisim a8 kurarak ogretmenlerin
sorunlariyla yakindan ilgilenmesi gerektigi goriisiinii savunmuslardir. Bu arastirma, okul
midiirlerinin tutum ve davranislari konusunda bilgi verirken; ayn1 zamanda okul midiiriiniin
sergiledigi davraniglarin, vaktinin 6nemli kismin1 okulda gegiren ve giin icerisinde sik sik
etkilesim halinde olan 6gretmen ve okul midiirlerinin arasindaki iliskiyi oldukea etkiledigini
gostermektedir. Ogretmenler takdir edilmekten cok kirici elestirilere veya uyarilara maruz

kalmaktadirlar. Bu da 6gretmenlerin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
“Basar1l1 Okul Miidiirlerinin Ozellikleri” konulu arastirmada (Erdem vd., 2013):

1. Okul miidiirlerinin mesleki gelisimleri, 6zellikle liderlik ve yoneticilik konularinda
bilgilenmelerinin desteklenmesi,

2. Okul miidirlerinin atamalari; mizah1 kullanma, liderlik giicii, etkili hitabet giicii
gibi 6zelliklere dayanarak yapilmasi,

3. Okul miidiiriiniin kendisine verilen yetkileri ¢calisanlarini rahatsiz etmeyecek sekilde
kullanabilmesi, 6zverili ve idealist davranip onlara 6rnek olmast,

4. Okul midiriniin  yetkilerinin arttirllarak, performansinin zaman zaman

degerlendirilmesinin gerektigi sonucuna varilmustir.

Kolay ve Toremen (2003)’ e gore, ilkogretim okul yoneticilerinin su davranislari

gostermeleri gerekir:

1. Okul midiri, oncelikle kendi gelisimi i¢in g¢aba sarf etmeli ¢ilinkii kendini
gelistiremeyen okul miidiiriinden birlikte ¢alistigi dgretmenlerin gelisimlerine
destek vermesi beklenemez.

2. Okul miidiirii, okulunda bulunan kisileri bir ekip ruhuyla yoneterek, onlar1 birlikte
hareket etmekten zevk alan bireyler haline dontistiirmelidir.

3. Yeri geldiginde yetki devri yaparak astlariyla sorumlulugunu paylasmalidir.

4. Teknolojik gelismeleri takip ederek, okuluna yansitmalidir.

Okul midiirleriyle ilgili yapilan ¢alismalara bakilarak, iy1 bir okul miidiiriiniin hangi
ozelliklere sahip olmas1 gerektigi hakkinda fikir sahibi olunabilir. Ornegin, Celikten (2004),
ilkdgretimde gorev yapan bir okul miidiiriiniin gérev ve sorumluluklariyla yaptig: etkinliklerin
ne derecede Ortiistiiglinii belirlemek amaciyla yaptig1 ¢aligmada, okul miidiiriiniin 6gretim
lideri, arabulucu, Ogretmen ve problem c¢oziicii gibi rolleri aldigmi goézlemlemistir.
[Ikogretimde gdrev yapan bir okul miidiirii yaklasik bir sémestr gdzlemlenmis; gorev ve
sorumluluklartyla, etkinliklerinin ne derecede Ortlistiigli saptanmaya caligilmistir.
Gozlemlenen okul midiirii, vaktinin ¢ogunu odasmnin diginda gecgirmekte, adeta okulu

dolasirken yonetmektedir. Gozlemlenen okul miidiiriiniin islerinin giin boyunca kisa siireli
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istek ve sikayetlerle boliindiigiinii veya devam ettigini; 6gretim liderligi, arabulucu, 6gretmen,
problem ¢oziicii vb. rollerinde siirekli olarak degisim yasandigi saptanmistir. Yapilan
aragtirma sonucunda; midiriin etkili ¢alismanin ¢ok ¢alismak demek olmadigini bilmesi,
yetkilerinin bazilarin1 astlarina devredip kalan zamani da diisiinmeye, sorun c¢dzmeye,
dinlenmeye ayirmasi gerektigi belirtilmistir, ¢iinkii yorgun olan bir ydneticinin kendine ve

calistig1 orgiitiine pek fazla yarar1 olmayacagi sonucuna varilmaistir.

“Okul Miidiirlerinin Mizah Yeteneginin Ogretmenlerin Is Doyumlarina Etkisi” konulu
bir arastirmada (Recepoglu, 2010), 6gretmenin doyum hissi ve bir okulun basarisinin, liderin
mizah duygusuna bagli oldugu sonucuna varilmistir. Arastirmaya gore, Ogretmenlerin is
doyumlari, egitim 6gretim siireclerinin basarisi agisindan dnemlidir; bu nedenle miidiirler,
okulu memnuniyet saglayacak sekilde yonetmelidirler. Bunu yaparken mizah yetenegini
kullanmanin 6gretmenlerin is doyumlarini arttirmak igin bir taktik olarak kullanilabilecegi
sonucuna varimustir. Ogretmenlerin stresli ve yogun is temposunda karsilastiklari
problemlerle basa ¢ikmada, miidiirlerin Ogretmenlere karsi esprili bir yaklagim
sergilemelerinin 6gretmenlerin stresini azaltabilecegi ve is doyumunu arttirabilecegi sonucuna
varilmigtir. Bu aragtirma gosteriyor ki okul miidiirlerinin olumlu davranislari, 6gretmenlerle
samimi ve espriye dayali iliskisi; okul iklimini etkilemekte ve is doyumunu arttirmaktadir.
Bunun aksine; okul miidiirii, ne kadar ¢ok istenmeyen davranig sergilerse Ggretmenin is

doyumu azalacagindan verimlilik de azalabilir denilebilir.

Varli (2015)’ ya gore, “ilkokul Miidiirlerinin Liderlik Davranislar1 Ile Okul Iklim
Mliskisi” konulu arastirmada, 8grencilerin basarili olmalari, okulun ikliminin olumlu olmast ile
miimkiindiir. Arastirmaya gore, okul miidiirleri 6gretmenlerle sik sik iletisime gegerek ve

ogretmenlerle fikir aligverisinde bulunarak okul iklimine olumlu katkida bulunabilirler.

“Bir Okul Miidiiriiniin Okul Yonetim ve Liderlik Anlayisinin Degerlendirilmesi”
konulu arastirmada (Kirhan, 2009) ise okul miidiiriiniin, Tiirkge’yi a¢ik, anlasilabilir ve yalin
bir sekilde kullanabilen, ekip ¢alismasi anlayisina 6nem veren, kaynaklar etkili ve verimli bir
sekilde kullanabilen, iyi insan iliskileri kurabilen, giivenilir, adil, sabirli, diiriist ve anlayish
olan, objektif degerlendirmeler yapabilen, problem ¢ozebilen, muhakeme-mukayese
becerisine sahip, kendisi ile barisik, elestiriye agik, astlari ile uyumlu ¢alisabilen, yeniliklere

acik ve kendini siirekli gelistiren bir kisi olmasi1 gerektigi sonucuna varilmaistir.

Bozanoglu (2014)’ nun “Universite Ogrencilerinin Ogretim Elemanlar1 Tarafindan
Sergilenen Istenmeyen Davramslara Iliskin Goriisleri” konulu arastirmasina gore, 6gretim
elemanlarinin sinif i¢i iletisimde istenmeyen davraniglart arttik¢a sinif diginda da arttigi, ayni

sekilde sinif dis1 iletisimin smif ici iletisimi etkiledigi gorilmiistiir. Arastirmada, ayrica
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istenmeyen davraniglarin  sergilenmesinin fakiiltelere gore de degistigi, istenmeyen
davraniglar1 bazi fakiiltelerdeki Ogretim elemanlarmin daha az, bazilarimin ise daha g¢ok
sergiledigi sonucuna varilmistir. Bu da gosteriyor ki istenmeyen davraniglar ortamdan ortama
gore degismektedir. Ayrica istenmeyen davranisi sergileyen kim olursa olsun ortamdaki diger

kisiler bu davranislardan olumsuz etkilenmektedir.

Sast (2008)’ nin “Ortadgretim Kurumlarindaki Ogretmen ve Diger Personelin Okul
Miidiiriiyle iletisimlerinde Karsilastiklar1 Yonetimsel Sorunlar” konulu arastirmasia gore,
yonetici ve Ogretmen arasindaki iletisimin artmasi ile okul yonetiminin demokratiklesmesi
arasinda siki bir bag vardir. Yonetici ve 6gretmenler arasindaki iletisim sagliksiz, basarisiz ve
bozuk ise, okulda basar1 yakalanamaz. Egitim amaglar1 gerceklestirilemez. Eger okulda
saglikli ve hizli bir bilgi akis1 yoksa okuldaki igler yiirimez. Calisanlar arasinda esgiidiim
saglanamazsa, biitiin isler aksayabilir, okulun diizeni bozulabilir. Ayrica arastirmada,
ogretmenin yeterli ve etkili iletisim olmadan neyi, nasil yapacagimi bilemeyecegi ve bunun
sonucunda okulda basar1 saglanamayacagi sonucuna vartlmistir. Bu arastirma, okul
yoneticisinin ¢evreyle kurdugu saglikli iletisimin okulun tiimiinii etkiledigini gostermektedir.

Bu da okul miidiiriiniin davranislarinin ne denli 6nemli oldugunu bir kez daha gostermektedir.

Cuhadaroglu, Kantos ve Tasdan (2009), ilkogretim okullar1 yoneticilerinin yonetim
bigimlerine iliskin yapilan arastirmalarinda: Ogretmenler, yoneticilerinin okulun amaclarina
ve makam giiclerini kullanmaya 6nem verdiklerini, yoneticilerin 6gretmenlere kilavuzluk
ettiklerini; ancak miidahaleci davrandiklarini belirtmislerdir. Arastirmayla ulasilan sonuglarin

istenmeyen davranislar oldugu sdylenebilir.

Aydogan (2008)° mn “Okul Yoneticilerinin Ogretmenleri Etkilemesi” konulu
aragtirmasina gore, okul yoneticilerinin, yOnetimin biitiin siireglerinde gelistirilmesi
gerektiginin, ayrica vizyon ve misyon gelistirerek buna inanmalarinin, her seyden once yeni
bilgilerin uygulanabilir ve 6nemli olduguna inanmalarinin saglanmasi gerektigi sonucuna
varilmigtir.  Arastirmada, ayrica, okul yoneticilerinin klasik (geleneksel) yonetim
bi¢cimlerinden ¢ok yeni ve cagcil yOnetim, strateji, yontem ve teknikleri Ggrenmesi Ve
uygulamasi i¢in girisimlerin hizlandirtlmasi, bunlarla birlikte okul yoneticilerinin etkililigini
artirict ¢aligmalara agirlik verilmesinin gerektigi sonucuna varilmistir. Arastirmayla okul

miidiirlerinin yonetim tarzlar1 hakkinda 6nemli sonuglara ulagilmistir.

Binbagioglu (1983), egitim yoneticiligi ile ilgili bir calismasinda, iyi bir egitim

yoneticisinde bulunmasi gereken 6zellikleri su sekilde siralamistir:

1. Engin bir bilgi birikimine sahiptir.

2. Gorev ve yetkilerini bagarili bir bigimde kullanir.
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Adildir.

Iletisim becerileri gelismistir.

Sorunlara kars1 duyarlidir.

Sorunlar1 ortaya ¢ikmadan dnce belirler, sorunlarin kaynagina iner.

Uzerine aldig1 sorumlulugun altindan kalkabilecek kadar dzgiivenli ve giicliidiir.

Kararlarinmi alirken tarafsiz ve samimidir.

© 0o N o gk~ w

Davranig ve giyimiyle ¢evresindekilere 6rnektir.

10. Birlikte ¢alistig1 kisilerin moralini yiliksek tutmaya calisir, yeri geldiginde onlar1
takdir eder.

11. Is arkadaslarinin emeginin karsiligi verir.

12. Konusmalar:i mantikli ve akla dayalidir.

Istenmeyen davranislar arastirilirken istenen davranislarin neler oldugunu belirlemek
de onemlidir. Bu baglamda, arastirma sonucunda elde edilen istenen davranislar yukarida

maddeler halinde belirtilmistir.

Sonug olarak, tim bu arastirmalardan anlasiliyor ki okul miidiirii odasinda oturarak
okulu ydnetemez, odasindan ¢ikmali insanlarla iliski kurmalidir. Ciinkii okul iletisim ve
etkilesim merkezidir. Okulun basariya ulasmasinda saglikli ve etkili iletisim onemlidir. Okul
miidiriiniin 6gretmen ve 0grencilerle iletisiminin basarili olmasi, okul miidiiriiniin kendisine
yonelik beklentilerden haberdar olmasi, bir anlamda okul miidiiriiniin davranislarin1 gézden
gecirmesi, karsilikli iletisimde dikkatli ve duyarli olmasi i¢in gerektigi sonucuna varilmigtir.
Bu da gosteriyor ki okul, sadece derse girip ¢ikmak veya siki sikiya kurallara bagl kalinip

asir1 resmi iligkiler kurarak yonetilmez.

Ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davramslarma iliskin yurtdisinda yapilan
arastirmalar.

Bu boéliimde yurtdisinda yapilan, bu arastirma konusuna benzer arastirmalara yer
verilmistir. Yurt disinda yapilan arastirmalarin okul midiirlerinin duygusal manipiilatif
davraniglar1 (Berkovich & Eyal, 2017), okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin etkileri
(Chen, Cheng, & Sato, 2017), dgretmen yetkilendirmesi konusunda okul yoneticilerinin
rolleri (Balyer, Ozcan, & Yildiz, 2017), egitim liderligi (Elliot, Goldring, Murphy, & Porter,
2007), okul miidiirlerinin liderlik davranislar1 (Hunkins & Ornstein, 1988), lider davranislari
(Halpin’ den aktaran Hoy & Miskel, 2001) gibi konular tizerinde yogunlastigi goriilmiistiir.

Berkovich ve Eyal (2017), okul miidiirlerinin duygusal manipiilatif davraniglarin
kesfetmek amaciyla yaptig1 aragtirmada, okul miidiirlerinin manipiilatif davranislarinin, diger

bir deyisle baskalarmin duygularini uyararak amaglarini ilerletmeye yonelten eylemlerini

25



aragtirmistir.  Arastirmada olumlu ve olumsuz davraniglar sergileyen okul miidiirleri
incelenmis ve bunlarin &gretmenlerin  duygularina olan etkisi arastirilmistir.  Okul
miidiirlerinin olumlu ve olumsuz davranislari karsisinda kendilerini daha iyi kontrol edebilen

ogretmenlerin daha nitelikli 6gretmenler olabildigi sonucuna varilmstir.

Chen, Cheng ve Sato (2017) “Okul Miidiirlerinin Liderlik Davranislarinin Etkileri:
Tayvan ve Japonya Arasindaki Bir Karsilastirma” konulu arastirmalarinda, "Gelecegin okul
liderligi"ne deginen okul liderliginin 6gretim liderligine, bilesik liderlige ve ¢esitli liderliklere
yonelik ekip yaklasimini arastirmiglardir. Arastirma sonuglarina gore, iki lilke de farkl
liderlik  stillerinin  6gretmenlerin  taahhlidiinii  kolaylastirmada farklilik  gostermistir.
Arastirmaya gore, Tayvan' daki okul midiirlerinin, yap1 ve sembol odakl1 liderligi kullanmasi
gerektigi; buna karsin, Japonya'daki okul miidiirlerinin, 6gretim liderligi ekip yaklasimini

benimsemesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Balyer, Ozcan ve Yildiz (2017)’ i “Ogretmen Yetkilendirmesi: Okul Y 6neticilerinin
Rolleri” konulu arastirmalariin amaci, okul yoneticilerinin okullarindaki 6gretmenlere yetki
vermedeki rollerini belirlemektir. Bu amagla 6gretmene yetki verilmesi, 6gretmenlerin
mesleki haklarindan haberdar olup olmadigi, okul amag¢ ve politikalarinin belirlenmesine
katilma haklar1 konular1 incelenmistir. Arasgtirma sonucuna gore, Ogretmenler
yetkilendirilerek, potansiyellerini kesfedebilir ve mesleki gelisimlerinde yeterlik gelistirerek
kendileri i¢in sinirlamalar yapabilirler. Arastirmaya gore, 6gretmenin yetkilendirilmesi ¢ok
onemli bir konudur. Ayrica aragtirma sonuglari, yoneticilerin 6gretmenlerle karar verme
stireclerini paylagsma, 6gretmenlerin durumlarini iyilestirme, okullar1 daha cazip hale getirme,
giiven ilkeleri ile iligkiler kurma ve Ogretmenler arasinda iyi iletisim kurma konularinda
firsatlar saglayabildiklerini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte arastirmayla yoneticilerin,
ogretmenlerin mesleki gelisimlerini yeterince desteklemedigi, 6z-yeterliklerini gelistirmedigi,
ozerkliklerini desteklemedigi veya onlart bazi yonetim rollerinde kullanamadiklari sonuglari

ortaya ¢ikmistir.

Elliot, Goldring, Murphy ve Porter (2007), egitim liderligi {izerinde yaptiklari
caligmalar sonucu, egitimsel liderlik modeli gelistirmislerdir. Buna gore, liderlik davraniglari
dort ana durum tarafindan sekillendirilmektedir. Bunlar, liderin 6nceki yasantilari, zaman
icinde liderin edindigi bilgi temeli, liderin is yasantisina yansittig1 kisiligi ve lideri tanimlayan
bilgi ve inanglardir. Bu dort ana unsurun egitim liderligini 6nemli derecede etkiledigi

vurgulanmustr.
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Hunkins ve Ornstein (1988) tarafindan okul midiirlerinin liderlik davranislari tizerine
yapilan c¢alismalarinda, okul midiiriiniin sahip olmasi gereken beceriler su sekilde

stralanmigtir:

Okulda olumlu bir hava olusturur.

Yeri geldiginde sakalar yapar.
Ogretmenlere kars1 anlayish ve saygilidir.
Azimli ve isteklidir.

Yeniliklere agiktir.

Bagkalarmin fikirlerine deger verir.

Iyi bir zaman yoneticisidir.

Ogretmenlere kars1 bir yol gostericidir.

© 0 N o g bk~ wDhPE

Is birligine 6nem verir.

=
o

. Bolgedeki diger okul miidiirleriyle iyi iligkiler gelistirir.

[
[

. Ogretmenlere giiven verir, onlara giivenir.

. Istenilen bir okul miidiiriidiir.

=
N

13. Ogretmenlerin ihtiyaglaria énem verir.

“Is Tatmini Diizeylerinin ve Belirleyicilerinin Capraz Ulusal Bir Analizi”, konulu bir
arastirmada, ¢aligsanlarin Dbirbirleriyle olan iligkileri kendisiyle esit pozisyonda olan
calisanlarla, astlariyla ve dstleriyle siirdiirdiigii sosyal is iliskisinin ve kalite diizeyinin
belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada, ¢alisanlarin birbirleriyle olumlu iligkiler iginde
olmasi is doyumunun artmasiyla sonug¢lanmistir. Bununla birlikte tistleriyle olumlu iliskinin is
doyumu tizerindeki en biiyiik etki kaynagi oldugu kanitlanmistir (Sousa-Poza, 2000).

Ohio State Universitesinde yapilan LBDQ (Lider Davramisi Tamimlama Anketi)
caligmalar1 sonucunda, liderlik davraniglar iki alt boyuta gore tanimlamistir. Bunlardan ilki,
diistinceyi baslatan lider ki bu durumda her lider baska liderlerle ve astlariyla iliskiler kurar ve
bu iliskileri gelistirir. Ikinci alt boyut, diisince boyutudur ki bu alt boyuttaki liderin
davraniglar1 ¢alisanlar arasinda giliven, samimiyet, ilgi ve saygiya dayali iligkiler kurma
tizerine dayalidir (Halpin’ den aktaran Hoy & Miskel, 2001).

Duke (1987)’ e gore, egitim liderleri, yapilacak islerin teknik yanmi bilmekle
kalmayip ayni zamanda insanlarla nasil etkili bir bi¢imde c¢alisabilecegini de bilmeleri

gerekmektedir.

Davis (1988) ise okulda belirlenen hedeflere ulasabilmesi, amaglarini etkili ve verimli

bir sekilde gergeklestirebilmesi ve Ogretmenlerinin ihtiyaglarini karsilayabilmesinde en
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onemli etkenin iletisim oldugu sonucuna varmustir. Okuldaki iletisimin yetersiz ve kotii

olmas halinde, galisanlar arasinda ¢atismalarin ortaya ¢ikacagi sonucuna varilmistir.

Peterson (2002), “Etik Olmayan Davranis ve Etik Iklim Anketi Boyutlar1 Arasindaki
Iliski” konulu calismasinda, etik iklimin boyutlar1 ile isyerindeki etik dis1 davranislar
arasindaki iliskiyi arastirmis ve ikisi arasinda agik bir iliskinin varligin1 ve egoistik iklimlerle
ozellikle bireysel ¢ikar iklimi ile etik dist davramiglar dogru orantili; yardimseverlik ve
ilkelilik iklimleri ile etik dis1 davraniglar arasinda ters orantili iliskinin oldugu sonucuna
varmistir. Iletisimin saglikli ve olumlu olmasi halinde okulun saptanan hedeflere ulasmasi
olasidir. Olumsuz ¢alisma ortami ¢alisanlarin motivasyonunu diisiiriir; bunun sonucunda
egitim etkinliklerinde aksakliklar meydana gelir. Davis (1988) ve Peterson (2002)’ 1n
arastirmalart bunu destekler niteliktedir. Okul ¢alisanlar1 arasinda iligkilerin bozuk olmasi
catismalar1 dogurmaktadir. Okulda en ¢ok okul miidiirii ve 6gretmenler iletisim ve etkilesim
halindedir. Okul miidiiriinden kaynaklanan istenmeyen davranislar, iliskileri olumsuz

etkilediginden bu durum is verimini diisiirebilir.

Sonug olarak, tiim bu arastirmalardan anlasilacagi iizere, okul miidiiriiniin istenmeyen
davraniglarina iliskin bu arastirma konusuna yakin yurtdisinda yapilan arastirmalarin daha ¢ok
egitim liderligi, etik dis1 davranislar, yoneticinin is doyumuna etkisi, okul miidiirlerinin

liderlik 6zellikleri tizerinde yogunlastigi goriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
Yontem

Bu bolimde arastirmanin modeli, evreni ve Orneklemi, veri toplama araglari ve

verilerin analizi hakkinda bilgi verilmistir.

Arastirma Yontemi/ Deseni/ Modeli

Okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglari, 6gretmen goriislerine gore incelenmeye
calisildigindan bu aragtirma, betimsel bir tarama tiirii olan genel tarama modeli olup, mevcut
durumu saptamaya yoneliktir. Betimsel tarama modelleri, iki bolimden olusmaktadir. Bu
boliimler; genel tarama ve 6rnek olay taramalaridir. Genel tarama modelleri; evrenin eleman
sayisinin ¢ok oldugu modellerde, evrenle ilgili genel bir yargiya varmak i¢in, evrenin tiimii ya

da ondan alinacak bir grup 6rnek ya da drneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir

(Karasar, 2006).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, 2016-2017 6gretim yilinda Erzurum il merkezinde Milli Egitim
Midirliigii'ne bagh Palandoken ve Yakutiye ilgeleri ilkokullarinda c¢alisan sinif
ogretmenlerinden olugsmaktadir. Yakutiye ilgesinde toplam 50 ilkokul ve 480 sinif 6gretmenti,
Palanddken ilgesinde toplam 40 ilkokul ve 340 sinif 6gretmeni olmak tizere toplam 820 sinif
Ogretmeni gorev yapmaktadir. Yani aragtirmanin evreninde 820 smuf §gretmeni

bulunmaktadir.

Aragtirma 6rneklemi ise arastirma evreninden tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen
Palandoken ilgesinden 11 ilkokul, Yakutiye il¢esinden 12 ilkokul olmak {izere toplam 23

ilkokulda gorev yapan 259 siif 6gretmeninden olusmaktadir.

Orneklem  biiyiikliigiinii belirlemek amaciyla asagidaki formiil kullanilmugtir

(Istatistiksel, 2013).
Hedef kitledeki birey sayisi biliniyorsa
n=N t2pqg/ d2 (N-1) + t2pq
formiilleri kullanilir. Formiillerde;

N: Hedef kitledeki birey sayis1 820



n: Ornekleme alinacak birey sayis1

p: Incelenen olaym goriiliis sikligi (0,5)

g: Incelenen olaym gériilmeyis sikligi (1-p=0,5)

t: Giiven diizeyinin degeri (1,96)

d: Olayin gergeklesme olasiligina gére kabul edilen 6rnekleme hatasi (0,05)
n=820.9.1,96.1,96.0,5.0,5/0,05.0,05.819+1,96.1,96.0,5,0,5=261

Veri Toplama Araclan

Kategorik veriler uzman goriisii de alinarak hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” ile
toplanmigtir. Aragtirmada diger veri kaynagi olarak, aragtirmaci tarafindan gelistirilen “Okul
Miidiiriiniin  Istenmeyen Davramslar1  Olgegi” kullamlmustir. Bu  arastirmada  okul
miidiirlerinin istenmeyen davranislart 6gretmen goriisleri agisindan incelenmis olup sinif
Ogretmenlerinin  kendi okul miidiirlerinde gérmiis olduklar1 istenmeyen davranislar
incelenmistir. Arastirma verilerini toplamak amaciyla kullanilan “Okul Miidiirlerinin
Istenmeyen Davramglar1 Olgegi” smif Ogretmenlerinden calistiklart okullarda  okul
miidiirlerinde gozlemledikleri ve okul miidiirlerinin kendilerini rahatsiz eden davranislarini
icermektedir. Bu amagla 6nce siif ogretmenlerinden olusan bir gruba okul miidiirlerinin,
istenmeyen davranislarinin neler oldugu sorulmus alinan cevaplar dogrultusunda 6lgegin

maddeleri olusturulmaya baslanmustir.

Siire¢/uygulama.

“Okul Miidiiriiniin Istenmeyen Davramslart Olgegi” gelistirilitken su asamalar
izlenmistir: Literatiir taramasi yapilmasinin ardindan, ilgili literatiir ve konuya benzer 6l¢ekler
incelenip, yukarida bahsedilen sinif 6gretmenlerinden gelen doniitlerde dikkate alinarak, 92
maddeden olusan bir madde havuzu hazirlanmis, boylece genel gerceve belirlenmistir. Sonra,
madde havuzundaki maddeler hakkinda, ilgili danisman 6gretim {iyesi ve 5 alan uzmaninin ve
20 kisilik sinif 6gretmeni grubunun fikirleri alinmistir. Daha sonra bu maddeler dil kurallarina
uygunluk bakimindan iki Tiirkge uzmanina inceletilmis; onlardan doniit alinmigtir. Ayrica
ogretmenlerden olusan bir gruba okutularak onlarin da goriisleri alinmis ve 6lgek 64 maddeye
indirilmistir. Yetki ve Sorumluluktan Kaynaklanan Istenmeyen Davranislar, Olumlu Calisma
Ortami Saglama Konusundan Kaynaklanan istenmeyen Davranislar, Insanlar ve Cevreyle
lletisim ve iliskilerden Kaynaklanan Istenmeyen Davranislar, Okul Miidiiriiniin Kisisel
Ozelliklerinden Kaynaklanan Istenmeyen Davranislar, Y&netim Seklinden Kaynaklanan
Istenmeyen Davranislar alt boyutlarindan olusan 64 maddelik &lgek tekrar diizenlenmis,

ardindan yine 6gretmenlere incelettirilip 6gretmenlerin gorisleri alinmig ve en son 100 kisilik
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on grup tizerinde pilot uygulama yapilmistir. Son olarak toplanan bu veriler iizerinde
danigman 6gretim {iyesi ve bir uzman tarafindan faktor analizi yapilip alt boyutlar, 5 boyuttan
2 boyuta indirilmistir. Ayrica faktor analizi sonucunda 1., 2., 5., 6., 10., 11., 13, 14,, 15., 20.,
21., 23., 26., 27., 28., 29., 37., 38., ,40., 43., 44., 47., 48., 50., 52., 56., 58., 64. maddeler

cikartilmis, giivenirlik analizi yapilmis ve 6l¢ek 64 maddeden 39 maddeye indirilmistir.

Aragtirmanin  bagimli degiskenleri okul miidiiriiniin istenmeyen davraniglaridir.
Bagimsiz degiskenleri sinif 6gretmenin kidemi, okulun bulundugu g¢evrenin sosyo-ekonomik
diizeyi, okul miidiiriiniin mesleki kidemi, simif O6gretmenin cinsiyeti, okulun &grenci
mevcududur. Ogretmenin okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarina iliskin goriislerinin
belirlenmesi i¢in 5°1i likert tipi sayisal derecelendirme 6l¢egi kullanilmigtir. Likert tipi 6lgek
kullanmanin amaci O6gretmenlerin okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarina yonelik
yargilarinin incelenmesidir. 39 maddeden olusan Olgekte yer alan segenekler: kesinlikle
katiliyorum (5), katiliyorum (4), fikrim yok (3), katilmiyorum (2), kesinlikle katilmiyorum (1)
seklindedir. Olgek 2 alt boyuttan olusmaktadir. ilk boliim “fletisim ve Insan Iliskilerinden
Kaynaklanan Istenmeyen Davranislar”, Ikinci bolim “Yonetim Seklinden ve Yetki,
Sorumluluktan Kaynaklanan Istenmeyen Davramslar” seklindedir. ilk bolim 14 madde,

ikinci boliim 25 maddedir. Olgekte ters madde bulunmamaktadir.

Uygulama siireci.

Belirlenen okullarda, gorev yapan sinif gretmenlerine, “Okul Miidiiriiniin Istenmeyen
Davranislar1 Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” arastirmaci tarafindan uygulanmustir.
Aragtirmaci, yapilan uygulamalarda kendisini tanitmis, arastirmanin amacini ifade etmistir.
Olgegin cevaplanmas: konusunda arastirmaci tarafindan gerekli agiklamalar yapilmistir.
Olgegin uygulamasi, her sinif dgretmeni icin ortalama 15 dakika siirmiistiir. Uygulama
sonrast katilimcilarin verdigi yanitlar kontrol edilerek 6l¢me araclarinin standartlart disinda

yanitlanan veya bos birakilan 6l¢gme sonuglar1 degerlendirmeye alinmamustir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler iizerinde istatistiksel islemler bilgisayarda paket program
yardimiyla  (SPSS  kullanilarak)  yapilmistir.  Olgeklerden elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde veriler normal dagildigi ve homojen oldugu i¢in bagimsiz gruplar igin t-
testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Alt kategorilerdeki karsilastirilacak
grup sayilarinin ¢ok olmasi ve gruplardaki gozlem sayilarmin esit olmamasi durumunda

Scheffe testi, gruplardaki oOrneklem sayilarinin esit olmasi durumunda ise Tukey testi
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kullanilir (Kayri, 2009). Alt gruplardaki kisi sayilar1 az ve birbirine yakin oldugundan, analiz

yapilirken Post Hoc testlerinden Tukey testi kullanilmigtir.

Arastirmacinin Rolii

Arastirmada, veri toplamak amaciyla aragtirmaci tarafindan “Okul Miidiiriiniin
Istenmeyen Davranislar1 Olgegi” gelistirilmistir. Bu dlgek, belirlenen ilkokullarda galisan sinif
ogretmenlerine ilk asamada pilot ve ardindan asil uygulama olarak iki agsamali uygulanmistir.
Her iki uygulamada da arastirmaci tarafindan, sinif 6gretmenlerinin sorulara i¢ten ve samimi
cevap verebilmeleri i¢in, kisisel bilgi formu ve “Okul Miidiirlerinin istenmeyen Davranislari
Olgegi” hakkinda gerekli bilgiler sézlii ve yazili olarak sinif dgretmenlerine sunulmustur.
Aragtirmada kullanilan bilgilerin toplanmasi icin gereken izin Valilik onay1, Il Milli Egitim
Miidiirliigii ve Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii aracihigiyla almmustir.

Arastirmaya iliskin izin belgesi EK-2’ de sunulmustur.
Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Gegerlik; icerik, uygulama (deneysel) ve yap1 gecerligi olmak iizere iic tiirdiir. igerik
gecerligi, Olgme aracinda bulunan maddelerin, Olgiilmek istenen 6zelligi OSlgebilme
durumunun belirlenmesi amaciyla uzman goriisiine bagvurulmasidir (Karasar, 1984. s, 159).
Arastirmada kullanilan Slgegin, test maddeleri olusturulurken gegerlik saglamak amaciyla,
icerik gecerligi uygulanmistir. Olgek maddelerinin her biri belirlenirken uzman gériislerinden

faydalanilmis, boylece dlgme aracinin gecerligini saglamak amaglanmistir.

Kullanilan test maddelerinin tek tek ve testin tamaminin giivenirligi Cronbach’s
Alpha ile hesaplanmis testin tamammmin giivenirlik diizeyi .97 olarak bulunmustur. “Iletisim
ve insan iligkilerinden kaynaklanan istenmeyen davranislar” alt boyutunun giivenirlik diizeyi
.94’ tiir. “Yonetim seklinden ve yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen davraniglar” alt
boyutunun giivenirlik diizeyi .96’ dir. Her bir alt boyut arasindaki iliskinin giivenirlik diizeyi
.88’ dir. Istatistiksel analizlerin anlamlilik diizeyini belirlemede, daha ¢ok sosyal bilimler

arastirmalarinda gecerli olan .05 anlamlilik diizeyi kabul edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
Bulgular ve Yorum

Bu boliimde, ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarinin neler oldugu yani sira,
ilkokul midiirlerinin istenmeyen davranislarinin, smif O6gretmeninin  kidemi, okulun
bulundugu ¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyi, okul miidiiriiniin mesleki kidemi, smnif
Ogretmeninin cinsiyeti, okulun 6grenci mevcudu degiskenleri agisindan anlamli olarak
farklilasip farklilagsmadigini belirlemek amaciyla toplanan verilerin analizi ile elde edilen
bulgular, alt problemlere gore diizenlenerek verilmistir. Tablo 1, 2, 3, 4 ve 5’ te belirtilen 1.
alt boyut: “Iletisim ve insan iliskilerinden kaynaklanan istenmeyen davranislar alt boyutu”, 2.
alt boyut: “Yonetim seklinden ve yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen davraniglar”

alt boyutudur.
Alt Problem 1. “Ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislar1 nelerdir? ”

Okul miidiirlerinin istenmeyen davranislar1 6l¢eginden elde edilen, smif 6gretmeni

goriislerinin yiizde ve frekans bilgileri Ek-3’te verilmistir.

Ek-3’¢ gore siif o6gretmenleri, okul midiirlerinin istenmeyen davraniglari ile ilgili
sorulara verdikleri cevaplarda, her iki alt boyutta da genel olarak yiizdelere bakildiginda,
“kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” seceneklerini isaretlemislerdir. Ek-3’e gore,
“fikrim yok” secenegi “kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” se¢eneklerinden sonra en
cok isaretlenen segenek olmustur. EK-3” e bakildiginda, “kesinlikle katiliyorum” segenegi en
az isaretlenen segenek olarak goriilmektedir. Bu durum, simif Ogretmenlerinin &lgekte
belirtilen davraniglart kendi okul miidiirlerinde ¢ogunlukla goézlemlemedikleri seklinde
yorumlanabilir. Ancak o&lgek maddeleri olusturulurken sinif Ogretmenlerinin goriislerine
bagvurulmus, okul miidiirlerinde gozlemledikleri istenmeyen davraniglart belirtmeleri
istenmistir. Bu a¢idan bakildiginda sinif 6gretmenlerinin dlgegi cevaplarken gercek fikirlerini
Olcege yansitamadiklart akla gelmektedir. Simif 6gretmenlerinin okul miidiirlerine iliskin
goriiglerinin  “kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” segeneklerinde yigilmasinin
sebebi, okul miidiirlerinin sinif 6gretmenleri ile ayn1 ortamda sinirlt vakit gecirmeleri ya da
giin icerisinde hi¢ karsilagmamalart ve bunun sonucunda smif Ogretmenlerinin okul
miidiirlerini yeterince tanima firsat1 bulamamasi da olabilir. Ayrica Ek-3’e gore, “iletisim ve
insan iligkilerinden kaynaklanan istenmeyen davraniglar” alt boyutuna gore “Calisanlarla asirt

derecede resmi iliskiler kurar” maddesinde en ¢ok isaretlenen “katilmiyorum” secenegi

33



olmustur. Bu durumun sebebi olarak, sinif 6gretmenlerinin ¢alistiklar1 okul miidiirleri ile olan
iligkilerinin agir1 resmiyete dayanmadigt ve bu durumun tam aksine, okul miidiirii ve simif
Ogretmenleri arasinda samimi ve sicak iliskiler gelistirilebildigi seklinde yorumlanabilir. EK-
3’e bakildiginda, “iletisim ve insan iliskilerinden kaynaklanan istenmeyen davranislar” alt
boyutuna gére “Konusmalar1 motive edici degildir” ve “Ogretmenlerle ciddiyetsiz konusmalar
yapar” maddelerinde en az isaretlenen “kesinlikle Kkatiliyorum” segenegi olmustur. Bu
durumun nedeni olarak, smif Ogretmenlerinin birlikte c¢alistiklart okul miidiirlerinin
ciddiyetsiz konugsmalarina sahit olmadiklar1 yorumu yapilabilir. Ayrica okul miidiiriiniin sinif

Ogretmenini motive edici konusmalar yaptigi bulgusu ¢ikarilabilir.

Ek-3’e gore, “yonetim seklinden ve yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen
davraniglar” alt boyutunda “Yetkilerini kisisel ¢ikarlari i¢in kullanir” maddesinde en ¢ok
isaretlenen “kesinlikle katilmiyorum” secenegi olmustur. Bu durumun nedeni olarak sinif
ogretmenlerinin, okul miidiirlerinin belirtilen istenmeyen davramisi sergilemedikleri ya da
smif Ogretmenlerinin  okul miidiirlerinin yetkilerini kigisel c¢ikarlar1 adina kullandigi
goriisiinde olmadiklar1 veya bu davranisa az rastladiklari bulgusu ¢ikarilabilir. Ek-3’e gore,
“yonetim seklinden ve yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen davranislar” alt
boyutunda “Sert ve kati bir yonetim benimser” maddesinde en az isaretlenen “kesinlikle
katilmiyorum” sec¢enegi olmustur. Bu durumun nedeni, smif O6gretmenlerinin, okul
miidiirlerinin okul yonetiminde sert ve kati bir yonetim anlayisi benimsemedikleri algisi

olabilir. Bu bulgu, okul yonetimi agisindan olumlu bir durumdur.

Alt Problem 2. “ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davramlar1 simf 6gretmeninin

kidemine gore farklilasmakta midir? ”

Okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarinin = sinif  6gretmenlerinin - mesleki
kidemlerine gore anlamli farklilagsma gosterip gostermedigini belirlemek i¢in ANOVA testi

yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 1’ de verilmistir.
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Tablo 1. Suuf Ogretmenlerinin Kidemi Degiskenine Iliskin Olarak Her Iki Alt Boyutun
ANOVA Analizi Sonucu

Kidem N X Ss F P
- 1-10 y1l 87 2.19 0.880 011
>
=
8 11-20 y1l 112 1.89 0.722 4.630 12
<
3 21+ yil 50 1.85 0.665 13
- 1-10 y1l 87 2.21 0.886 .001
>
=
8 11-20 y1l 112 1.85 0.684 7.076 12
<
o 21+ yil 50 1.80 0.657 13

Tablo 1 incelendiginde, okul midirlerinin istenmeyen davraniglarinin sinif
ogretmenlerinin kidemlerine gore, iki alt boyutta da anlamli olarak farklilagtigi goriilmektedir.
(F2a7 = 7.076, Fo47 = 4.630, p<.05). Bu farklilasmanin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek i¢in yapilan Post Hoc testlerinden Tukey testi sonucuna gore, her iki alt boyutta 1-
10 y1l kideme sahip sinif 6gretmenleri ile, 11-20 y1l ve 21 yil ve {izeri kideme sahip olan sinif
Ogretmenleri arasinda 1-10 yil kideme sahip olan smif Ogretmenlerinin lehine anlamli
farklilasma oldugu goriilmektedir. Bu durumda 1-10 yil arasinda kideme sahip olan siif
ogretmenlerin ¢alistiklar1 okullarda gegirdikleri siire zarfinda okul miidiirlerinin istenmeyen
davraniglar1 ile daha sik karsilastigt sonucu ortaya ¢ikabilir. Simif 6gretmeninin kidemi
arttik¢a, okul miidiirleri hakkinda daha fazla bilgi ve tecriibe ediniliyor olabilir. Kidemi daha
az olan O0gretmenler, okul miidiirii ile daha az zaman gecirdiklerinden, okul miidiirii hakkinda
yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olamadiklart ve okul midiiriinii yeterince
tantyamadiklarindan, okul midiiri hakkinda olumsuz yargiya vardiklar1 seklinde

yorumlanabilir.

Alt Problem 3. “Ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislar1 okulun bulundugu

cevrenin sosyo-ekonomik diizeyine gore farklilagmakta midir?

Okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarinin okulun bulundugu ¢evrenin sosyo-
ekonomik diizeyine gore anlamli farklilasma gosterip gostermedigi yapilan ANOVA testi ile

belirlenmis ve bulgular Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Okulun Bulundugu Cevrenin Sosyo-Ekonomik Diizey Degiskenine Iliskin Olarak Her
Iki Alt Boyutun ANOVA Analizi Sonucu

Sosyo
Ekonomik N X Ss F P
Diizey
Diistik 45 2.30 0.938 011
g Orta 182 191 0.742 4.611 12
g Yiiksek 21 1.96 0.598 13
B Diisiik 45 2.17 0.920
% Orta 182 1.91 0.733 2.063 129
% Yiiksek 21 1,99 0.782
o

Tablo 2 incelendiginde, okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglart okulun bulundugu
¢evrenin s0Syo-ekonomik diizeyinin “iletisim ve insan iligkilerinden kaynaklanan istenmeyen
davraniglar” alt boyutuna gore anlamli olarak farklilastigi goriilmektedir (F246 = 4.611, p<.05).
Bu farklilagmanin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin yapilan Post Hoc
testlerinden Tukey testi sonuglarina gore, “iletisim ve insan iliskilerinden kaynaklanan
istenmeyen davraniglar” alt boyutuna gore, sosyo-ekonomik diizeyi diisikk olan okullar ile
sosyo-ekonomik diizeyi orta ve yiiksek olan okullar arasinda sosyo-ekonomik diizeyi diisiik
olan okullar lehine anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu durum okulun bulundugu
¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyi diisiikk, yani imkan ve kaynak bakimindan yetersiz olan
bolgelerde, okul miidiiriiniin istenmeyen davranmiglart daha sik sergiledigi seklinde
yorumlanabilir. Sosyo-ekonomik diizeyin diisiik oldugu bolgelerdeki okullarda, imkan ve
kaynaklar smirli oldugundan okul ihtiyaglarinin karsilanma durumu yetersiz olabilir. Bu
durum, okul midirinin iletisim ve insan iliskilerinden kaynaklanan istenmeyen
davraniglarinin, belirtilen bu olumsuz sartlardan etkilendigi seklinde yorumlanabilir. Ancak
tablo 2 incelendiginde, okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarinin “ydnetim seklinden ve
yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen davranislar” alt boyutuna goére okulun
bulundugu c¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyine gore anlamli olarak farklilagmadigi
goriilmektedir (Fose = 2.063, p>.05). Bu bulgu, okul miidiiriiniin okul yonetimine iligkin
istenmeyen davranislarinin  okulun bulundugu cevreye gore degismedigi seklinde
yorumlanabilir. Baska bir deyisle sinif 6gretmenlerine gore, okul nerede olursa olsun okul

miidiirlerinin okul yonetimine iliskin istenmeyen davraniglarini etkilememektedir.
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Alt Problem 4. “ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davramslari okul miidiiriiniin

mesleki kidemine gore farklilagsmakta midir?

Okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarinin okul miidiirlerinin mesleki kidemlerine
gore anlaml farklilagsma gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA testi

ile elde edilen bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Okul Miidiiriiniin Mesleki Kidem Degiskenine Iliskin Olarak Her Iki Alt Boyutun
ANOVA Analizi Sonucu

Kidem N X Ss F P

5 14 yil 86 2.00 0.743
8 59 yil 30 1.87 0.945 408 666
3 10+ yil 61 2.03 0.819
—

5 14 yil 86 1.96 0.743

8 59 yil 30 1.88 0.914 129 879

3 10+ yil 61 1.96 0.763

AN

Tablo 3 incelendiginde, okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglari, okul miidiiriiniin
mesleki kidemine gore her iki alt boyutta da anlamli olarak farklilasmadigi goriillmektedir
(Firs = .408, Fi75 = .129, p>.05). Bu bulgu mesleki kidemin istenmeyen davranislari
etkilemedigi, meslekteki kidemi her ne olursa olsun okul miidiirlerinin istenmeyen
davraniglar1 aynmi1 diizeyde sergiledigi seklinde yorumlanabilir. Smif 6gretmenlerinin, okul
midiirlerinin mesleki kidemi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalari bu durumun nedeni

olabilir.

Alt Problem 5. “ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislart simf 6gretmenlerinin

cinsiyetine gore farklilagmakta midir?

Okul mudiirlerinin istenmeyen davranislari ile sinif 6gretmenlerinin cinsiyeti arasinda
anlamli farklilasma olup olmadigimi belirlemek igin t testi yapilmig ve elde edilen bulgular

Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Sinif Ogretmenlerinin Cinsiyeti Degiskenine Iliskin Olarak Her Iki Alt Boyutun t
Testi Analiz Sonucu

Cinsiyet N X Ss T P
Kadin 162 1.98 765
3 Erkek 89 1.99 816 -069 945
— M
Kadin 162 .99 753
Los 787 432
3 Erkek 89 1.91 813
o~ m
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Tablo 4 incelendiginde, sinif 6gretmeninin cinsiyeti degiskenine gore her iki alt boyut
acisindan okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglart arasinda anlamli diizeyde farklilik
goriilmemektedir (tza7 = -069, tos7= 787 p>.05). Elde edilen bu bulgu cinsiyet degiskeninin
okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarina iliskin  puanlarin1  anlamh  diizeyde
farklilastirmadig1 seklinde degerlendirilebilir. Bu bulguya dayanarak denilebilir ki okul
miidiirlerinin istenmeyen davraniglari, sinif 6gretmeninin kadin ya da erkek olmasina gore
degismemektedir. Bu durum, okul midiirlerinin 6gretmenlere cinsiyet ayrimi yapmadan,
herkese esit davrandigi seklinde yorumlanabilir. Bu durumun egitim-6gretim ortaminda

olumlu iklim olugmasi agisindan istenen bir durum oldugu sdylenilebilir.

Alt Problem 6. “ilkokul miidiirlerinin istenmeyen davranislari okuldaki Ogrenci

mevcuduna gore farklilasmakta midir?

Okul miidiirlerinin istenmeyen davramiglarinin okuldaki 6grenci mevcuduna gore
anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin ANOVA testi yapilmis ve elde

edilen bulgular Tablo 5’ te verilmistir.

Tablo 5. Okuldaki Ogrenci Mevcudu Degiskenine Iliskin Olarak Her Iki Alt Boyutun ANOVA
Analizi Sonucu

Ogrenci _
N X Ss F P
Mevcudu
- 0-500 66 2.35 0.858 000
>
> 9.430
o 501-1000 73 1.80 0.748 1¢-2
<
o 1001+ 61 1.93 0.683 13
- 0-500 66 2.30 0.834 001
g 7.763
o 501-1000 73 1.80 0.775 1¢-2
<
« 1001+ 61 1.95 0.646 13

Tablo 5 incelendiginde, okuldaki o6grenci mevcuduna gore okul miidiirlerinin
istenmeyen davraniglar1 arasinda her iki alt boyut acisindan anlamli diizeyde farklilik
goriilmektedir (Fios = 9.430, Fi9s = 7.763, p<.05). Bu farklilasmanin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek i¢in yapilan Post Hoc testlerinden Tukey testi sonucuna gore, her iki alt
boyuta gore okuldaki 6grenci mevcudu 0-500 olan okullar ile 6grenci mevcudu 501-1000 ve
1001 ve 1001” in tizerinde olan okullar arasinda 6grenci mevcudu 0-500 olan okullarin Iehine
anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu bulgu 6grenci mevcudunun az
olmast durumunun, okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarina iliskin puanlari anlamli

diizeyde farklilastirdig1 seklinde degerlendirilebilir. Bu durum, okuldaki 6grenci mevcudu az
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olan okullarda gorev yapan smif Ogretmenlerinin, okul miidiirlerinin istenmeyen

davraniglarina daha sik sahit olduklar seklinde yorumlanabilir.
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BESINCI BOLUM
Sonug (Tartisma) ve Oneriler

Bu arastirmada, ele alinan tiim alt problemlerden elde edilen bulgular ile, okul
midiirlerinin istenmeyen davraniglari arasinda farklilasma olup olmadigi ortaya konulmaya
calisilmigtir. Arastirmanin temelini okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarinin gesitli

degiskenler acgisindan incelenmesi durumu olusturmaktadir.

Bu arastirmada, siif 6gretmenlerinin, okul midiirlerinin istenmeyen davranislari ile
ilgili sorulara verdikleri cevaplara dayanarak, okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarinin
neler oldugu konusunda sonuclar elde edilmistir. Arastirmayla ayrica, sinif 6gretmenlerinin
okul miidiirlerine iligkin goriislerine gore, sinif dgretmenlerinin kadin veya erkek olmasi ve
okul midiiriniin mesleki kideminin, okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarini
etkilemedigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Aragtirma sonuglarina gore, okulun bulundugu ¢evrenin
sosyo-ekonomik diizeyinin okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglari tizerindeki etkisi
konusunda smif ogretmenlerinin her iki alt boyutta farkli goriislere sahip olduklar1 sonucu
belirmistir. Bu konuda arastirma sonuclarina gore, sinif dgretmenlerinin okul miidiiriiniin
yonetim becerilerine iligkin sorulara verdikleri cevaplarda, okulun bulundugu ¢evrenin sosyo-
ekonomik diizeyinin, okul miidiiriiniin istenmeyen davraniglarini etkilemedigi konusunda hem
fikir olduklar1 sonucu ortaya c¢ikmistir. Sinif &gretmenlerinin okul midiiriiniin iletisim
becerilerine iliskin sorulara verdikleri cevaplarda, okulun bulundugu g¢evrenin sosyo-
ekonomik diizeyinin diisiik olmasinin, okul miidiiriiniin davranislarini olumsuz etkiledigi
sonucu ortaya ¢ikmustir. Ayrica, smif Ogretmenlerinin kideminin az olmasi ve okuldaki
ogrenci mevcudunun az olmasi, okul miidiiriiniin davraniglarini olumsuz etkiledigi sonucuna

varilmistir.

1. Okul midiirlerinin istenmeyen davranislarinin neler olduguna iliskin sonuglara
bakildiginda sinif 6gretmenleri, okul miidiirlerinin istenmeyen davranislar ile ilgili
sorulara verdikleri cevaplarda genellikle okul miidiirlerinin istenmeyen davranislari
sergilemediklerini ~ vurgulamaktadirlar. Bu  acidan  bakildiginda  siif
Ogretmenlerinin, okul miidiirlerine iliskin olumlu diisiincelere sahip olduklari
sonucu c¢ikarilabilir.

2. Arastirma sonuglarina gore kadin ya da erkek Ogretmenler, miidiirlerinin
istenmeyen davraniglart konusunda karsit goriislere sahip degildir. Bu agidan

bakildiginda, okul miidiirlerinin, kadin veya erkek sinif Ogretmenlerine esit
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davrandig1 sonucu ¢ikarilabilir. Baska bir deyisle, okul miidiirlerinin istenmeyen
davraniglar1 okuldaki kadin veya erkek ogretmenler tarafindan ayni sekilde
algilanmaktadir. Benzer sonuglara Yarba (2003), Kasik¢1 (2015) ve Arli (2007)
nin yaptig1 arastirmalarda da rastlanmaktadir.

. Aragtirma sonuglarina bakildiginda, kidemi az olan simf Ogretmenleri, okul
miidiirlerinin istenmeyen davraniglarina daha sik rastladiklarini belirtmektedirler.
Bu durum, kidemi az olan sinif Ogretmenlerinin c¢alistiklar1 okullarda okul
miidiirlerinin  istenmeyen davraniglarina maruz kaldiklar1 sonucunu ortaya
cikarabilir. Bu sonugtan farkli olarak bir arastirmada Tezcan Koger (2014) kidemi
21 il ve iizerinde olan 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin olumsuz tutumlarina
kidemi daha az olan diger 6gretmenlerle karsilastirildiginda, daha sik taniklik etmis
olduklar1 sonucuna varmustir. Yine bir bagka arastirmada Kombigak (2008) mesleki
kidemi 16 yil ve {izeri olan 6gretmenlerin okul miidiiriiniin yonetim bi¢imine iliskin
sorulara verdigi cevaplar mesleki kidemi daha az olan Ogretmenlerle
karsilastirildiginda, kidemi daha fazla olan 6gretmenlerin okul miidiirleri hakkinda
olumsuz cevaplar lizerinde yogunlastiklar1 goriilmiistiir. Benzer sonuglara Sasi
(2008)’ nin arastirmasinda da rastlanmistir. Bu arastirma konusuna benzer bir bagka
aragtirmada Kasike¢1 (2015), 6gretmenlerin meslekteki hizmet siiresi arttikga, okul
miudiirlerinin  yonetim  becerileri hakkinda olumsuz goriisler {izerinde
yogunlastiklarin1 gézlemlemistir. Tiim bu benzer aragtirma sonuglarinin aksine, bu
aragtirmada kidemi daha az olan sinif 6gretmenlerinin, okul miidiiriiniin istenmeyen
davraniglarina daha sik rastladigi sonucuna varilmistir. Bu durum, tim bu
arastirmalarda okul miidiirlerinin farkli yonleriyle arastirilmasindan kaynaklaniyor
olabilecegi sonucunu akla getirmektedir.

. Aragtirma sonucunda, okulun bulundugu c¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyinin,
yonetim seklinden ve yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen davranislar alt
boyutunda okul miidiiriiniin istenmeyen davranislarina etki etmedigi; ancak okulun
bulundugu cevrenin sosyo-ekonomik diizeyinin, iletisim ve insan iliskilerinden
kaynaklanan istenmeyen davraniglar alt boyutunda, okul miidiiriiniin istenmeyen
davraniglarint etkiledigi goriilmiistiir. Arastirmaya katilan simif 6gretmenlerinin
goriislerine gore bu iki farkli sonuca varilmistir. Bu durumun sebebi olarak, her iki
alt boyutta da okul miidiirlerinin farkli yonlerinin ele alinmasi akla gelmektedir.
Okulun bulundugu ¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyi, okul miidiirliniin yonetim ve
iletisim becerilerini ayni sekilde etkilememis olabilir. Tezcan Koger (2014) ve Arli

(2007)’ nin yaptiklar arastirmalarda, 6gretmen goriislerine gore, okulun bulundugu
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Oneriler

gevrenin sosyo-ekonomik diizeyinin, ilkogretim okulu yoneticilerinin yonetim
bi¢imlerine etki etmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu arastirma konusuna benzer bir
bagka arastirmada Yarba (2003) Ogretmen goriislerine gore, Okullarin sosyo-
ekonomik diizeyinin okul miidiiriiniin y6netim becerilerini etkiledigi sonucuna
ulagmustir.

Arastirma sonuglarina bakildiginda, okul miidiiriiniin istenmeyen davranislari, okul
midiiriiniin mesleki kidemine gore degismemektedir. Bu agidan bakildiginda, okul
miidiiriniin meslekte gecirdigi slirenin istenmeyen davraniglarin goriilme sikligini
etkilemedigi sonucu ortaya ¢ikabilir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara bakildiginda, 6gretmen goriislerine gore,
Ogrenci mevcudu az olan okullarda okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarina
daha sik rastlanildigi sonucu ortaya ¢ikabilir. Benzer bir arastirmada Arli (2007)
ogretmen gortiglerine gore, okuldaki 6grenci mevcudu arttikga, 6gretmenlerin okul
midiiriinii daha fazla yetkeci buldugu ve bu durumun, 6grenci mevcudu fazla olan
okullarda, okul miidiirlerinin ortaya ¢ikabilecek sorunlara karsi daha fazla onlem
almasindan kaynaklaniyor olabilecegi sonucuna varmistir. Arli (2007)’ nin yaptigi
aragtirma sonucunun aksine, bu arastirma sonuglarma gore okuldaki 6grenci
mevcudu azaldikca okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarina daha sik
rastlanildigr sonucuna varilmistir. Bu durumun nedeni olarak okul miidiirlerinin her

iki arastirmada farkl1 6zelliklerinin 6l¢iilmesi gosterilebilir.

Bu bolimde arastirmadan elde edilen bulgu ve sonuglardan faydalanilarak,

arastirmacilar, okul miidiirleri ve sinif 6gretmenleri i¢in dnerilerde bulunulmustur.

Uygulayicilara yonelik oneriler.

1. Arastirma bulgularina gore, okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarinin okul

mevcudu degiskenine gore anlamli diizeyde farklilastign goriilmistiir. Bu bulguya

gore, okuldaki 6grenci mevcudu az olan okul miidiirlerinin istenmeyen davranisglarina

iliskin puanlar1 anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Bu bulguya dayanarak, 6grenci

mevcudu az olan okullarda gorev yapan okul miidiirleri, yonetim ve iletisim

konularinda bilgi ve tecriibelerini arttirabilecekleri seminerlere katilmalar1 konusunda

bilgilendirilerek, okul miidiirleri iizerinde bu konuda daha yiiksek bir farkindalik

kazandirilabilir, boylece egitim ortamlarinin kalitesi arttirilabilir.
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2. Arastirma bulgularn okul miidiirleriyle paylasilarak istenmeyen davraniglar etkileyen
degiskenler konusunda okul miidiirlerine bilgilendirme yapilabilir. Boylece okul
miidiirlerinin okulda sergiledikleri davraniglarin1 goézden gecirmeleri saglanabilir.
Davraniglarini  degerlendiren okul midird, bunun sonucunda istenmeyen
davraniglarini azaltilabilir, hatta yok edebilir.

3. Aragtirma sonuglari, simif dgretmenlerinin kidemi ile okul miidiirlerinin istenmeyen
davraniglar1 arasinda, kidemi az olan smif Ogretmenlerinin lehine anlamli bir
farklilasma oldugunu gostermektedir. Bu sonu¢ mesleki kidemi az olan smnif
O0gretmenlerinin, okul miidirlerinin istenmeyen davranislarina daha sik rastladigi
seklinde yorumlanabilir. Bu konuda okul miidiirleri, kidemi diger 6gretmenlere gore
daha az olan sinif 6gretmenleriyle goriismeler yapabilir, onlarla bu durumun nedenleri
konusunda fikir aligverisinde bulunabilir. Ayrica kidemi az olan simif 6gretmenlerine
kars1 tutum ve davraniglarini gozden gecirip, 0z elestiri yaparak davranislarini
degistirebilir. Boylece kidemi az olan smif Ogretmenlerinin, okul midiiriiniin
istenmeyen davraniglart hakkindaki gortisleri olumlu yonde degisebilir ve bu durumun
sonucu olarak okul miidiirleri, egitim ve Ogretim ortaminin iyilestirilmesine katki

saglayabilir.

Arastirmacilara yonelik oneriler.

1. Okul miidiirlerinin istenmeyen davranislarini etkileyen degiskenler arttirilarak
daha biiyiik 6rneklem grubu lizerinde aragtirmalar yapilabilir.

2. Okullarda Ogretmenlerin maruz kaldigi, okul miidiirii tarafindan sergilenen
istenmeyen davraniglar nitel arastirmalar yapilarak belirlenebilir.

3. Arastirma bulgularina gore, simif 6gretmenlerin kidemi ile okul miidiirlerinin
istenmeyen davraniglart arasinda kidemi az olan smf Ogretmenlerinin lehine
anlamli farklilasma oldugu gorilmistiir. Kidemi az olan Ogretmenlerle bu
durumun nedenleri lizerinde nitel arastirmalar yapilabilir.

4. Arastirma bulgularindan hareketle okul miidiirlerinin istenmeyen davranislar ile
okuldaki 6grenci mevcudu arasinda 6grenci mevcudu az olan okullarin lehine
anlamli bir farklilasmanin oldugunu sdylenebilir. Bu da gosteriyor ki okuldaki
ogrenci mevcudu, okul miidiiriiniin davranislarmi etkilemektedir. Ogrenci
mevcudu az olan okullarin okul miidiirleri ile goriismeler yapilarak, okul
midiirlerinde bu konuda biling gelistirilebilir. Bu duruma neden olan faktorler

lizerinde tartigmalar yapilarak egitim 6gretim ortaminda iyilesme saglanabilir.
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5. Arastirma sonuglarina gore, Okulun bulundugu ¢evrenin sosyo-ekonomik
diizeyinin, yonetim seklinden ve yetki, sorumluluktan kaynaklanan istenmeyen
davraniglar alt boyutunda okul miidiiriiniin istenmeyen davranislarina etki
etmedigi; ancak okulun bulundugu g¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyinin, iletigim
ve insan iliskilerinden kaynaklanan istenmeyen davraniglar alt boyutunda, okul
midiiriiniin istenmeyen davranislarini etkiledigi goriilmiistiir. Bu konuda sinif
ogretmenlerini  fikir ayriligina diisiiren nedenler {izerine nitel arastirmalar
yapilabilir.

6. Smif Ogretmenlerinin okul miidiirlerinden beklentileri {iizerine arastirmalar
yapilarak iyi bir okul miidiiriinden beklenen davranislarin neler oldugu {iizerine
caligmalar yapilabilir.

7. Okul midiirlerinin istenmeyen davraniglarinin nedenleri iizerine karma desenli
arastirmalar yapilabilir.

8. Smif Ogretmenlerinin okul miidiirlerinin istenmeyen davraniglarina yonelik
algilari, hangi davranislar1 istenmeyen davranis olarak adlandirdiklar1 ve bunlarin

nedenleri arastirilabilir.

Sonug olarak okul miidiirlerinin istenmeyen davranislari iizerinde pek ¢ok degisken
etkili olabilmektedir. Okul miidiirlerinden beklenen, bu degiskenlerin bilincinde olmalaridir.
Bu farkindalikla davraniglarin1 yeniden gbzden gegirmeleri saglanabilir. Bu durumda egitim
ogretim ortaminda kalite arttirtlabilir. Okul miidiirlerinin 6gretmenlerle olan iletisim ve
iliskilerinde daha dikkatli davranmas1 gerektigi bilinci okul miidiirlerinde olusturulabilir.
Dolayisiyla 6gretmenler okula, okul miidiiriinden memnun olarak gelebilir, bu da onlarin is

verimliligini arttirilabilir.
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EKLER

EK-1. Okul Miidiirlerinin istenmeyen Davramslar Olcegi
Degerli Meslektaglarim;

“Okul Miidiirlerinin Istenmeyen Davranislar1 Olgegi” ilkokullarda gorev yapan smmif
ogretmenlerinin okul miidiirlerinde gozlemledikleri istenmeyen davraniglart incelemeye
yonelik bir tez ¢calismasi i¢in kullanilacaktir. Elde edilen veriler baska bir amag i¢in kesinlikle
kullanilmayacaktir. Bu nedenle 6l¢ekleri doldururken Kisi ve kurum adi istenmemektedir.
Liitfen olcege adimizi yazmaymiz. Bu amacgla okul miidiiriiniizde gozlemlediginiz
istenmeyen davranislar hakkindaki degerli goriislerinizden 6l¢egimiz araciligiyla faydalanmak
istiyoruz.  Goriisleriniz  yalniz arastirma i¢in kullanilacagindan sorulari igtenlikle
yanitlayacaginiza inaniyoruz. Olgek formunda her bir soruya iliskin olarak seceneklerden

sizin goriislerinize en uygun olami (x) isareti koyarak belirtiniz. Liitfen tiim sorulari

vamtlayiniz. 1gi ve yardimlariniz igin tesekkiir eder, saygilar sunarim.
Zehra DURGUNLU
Smif Ogretmeni
Yiiksek Lisans Ogrencisi
E —mail:d-serkan@hotmail.com
Bilgi Formu
Not: Liitfen uygun segenege ait kutuyu isaretleyiniz.
1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek
2. Yasimiz (Liitfen yaziniz) : ......................
3. Ogretmenlikteki ¢alisma siireniz (Liitfen yazimiz) : ......................
4. Okul midiiriiniizlin yoneticilikte ge¢irdigi siire: (Liitfen yaziniz) : ......................
5. Okulunuzun bulundugu ¢evrenin sosyo-ekonomik diizeyi:
() Disiik () Orta () Yiiksek
6. Okulunuzdaki toplam 6grenci sayisi: (Liitfen yazinz) : ......................

Liitfen diger sayfaya ge¢iniz —»
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Okul Miidiirlerinin Istenmeyen Davraniglart Olgegi

Ilgili alana okul miidiiriiniiziin istenmeyen davramslarina iliskin maddelere,

katilma derecenizi isaretleyiniz.

Kesinlikle

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

ILETISIM ve INSAN ILISKILERINDEN KAYNAKLANAN ISTENMEYEN

:<> Katiliyorum

N

> Fikrim Yok

1. Konusmalar1 6gretmenleri sikacak kadar uzundur.

2.Verdigi sozleri tutmaz.

3. Ogretmenlere 6nemli ve degerli olduklarini hissettirmez.

4. Tletisim becerileri yetersiz bir kisidir.

5. Bolgedeki diger okullarla olumlu iligkiler gelistiremez.

6. Calisanlarla asir1 derecede resmi iliskiler kurar.

7. Ogretmenlerle ciddiyetsiz konusmalar yapar.

8. Ogretmenlerin dedikodusunu yapar.

9. Kendisine yonelik olumsuz elestirileri duymazdan gelir.

10. Konugmalar1 motive edici degildir.

11. Bir kisinin hatasini biitiin gruba yiikler.

12. Uyari veya elestirilerini, kirici ve rencide edici bir sekilde yapar.

13. Haksiz bir durum karsisinda 6gretmenlerin arkasinda durmaz.

O O © Ol O O O O © O © O O g

O O O O O O O O O O O O ®

O © © ©| © ©| © ©| O O 9| 9| ©

14. Ogretmenlere gorevlerini yapmalar1 konusunda baski uygular.

©

@@@@@@@@@@@@@@?Katlhyorum
Z

O O © O O © O O © O O © O ©

®

©

YONETIM SEKLINDEN ve YETKi, SORUMLULUKTAN
DAVRANISLAR

KAYNAKLANAN

ISTENMEYEN

15. Sorunlara kars1 gegici ¢oziimler tiretir.

16. Okul basarisim arttiracak faaliyetlere yeterli destegi vermez.

17. Etkili 6grenme —6gretme ortam hazirlanmasina katkida bulunmaz.

18.0gretmenleri gereksiz islerle sikar.

19. Okul iizerindeki ¢evresel baskilara boyun eger.

20. Okuldaki sorun ve ¢atismalara karsi duyarsizdir.

21. Kaynaklar etkili ve verimli kullanamaz.

22. Belirli kisilere daha ¢ok sorumluluk ve is yiikler.

23. Calisanlara gorev tanimlar1 disinda is ve sorumluluk yiikler.

24.0gretmenlerle olan kigisel kirginliklarini okul yonetimine yansitir.

25. Hizli ve dogru karar alma konusunda yetersizdir.

26. Sert ve kati bir yonetim benimser.

27. Deneyimsiz olan 6gretmenlere daha fazla is yiikler.

28.Yonetimde tek basina karar almakta zorlanir.

29.Ikna kabiliyeti ve etkileme giicii yetersiz bir kisidir.
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30. Her seyi en iyi kendisinin bildigi iddiasindadir.

31. Is yerinde kisisel islerini yapar.

32. Kisisel islerini ¢calisanlara yaptirir.

33. Ihtiya¢ duyuldugunda kendisine ulasilmas1 zor bir kisidir.

34. Yetkilerini kisisel ¢ikarlar1 i¢in kullanir.

35.Yasal yetkilerini 6gretmenlerin aleyhinde kullanma egilimindedir.

36. Duyurulmasi gereken bilgileri geg Vverir.

37. Sorunlara kars1 duyarsizdir.

38. Sorumluluk almaktan kagindigindan, degisim ve gelismelere karsidir.

39. Baz1 derslerin 6gretmenlerini daha iist bir statiide goriir.
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EK-2. Arastirma izni

T.C.
ERZURUM VALILIG
i1 Millt Egitim Midin

Savi © 36648235-605.01-F. 121060283 11.08.2017

Konu : Uvgulama zni
VALILIK MAKAMINA

jlgis a)Atatirk Oniversitesi Rektorliigl'nin 28/07/2017 virihli ve 1700212006 sayil yazisi,

biAtatirk Universitesi Rekeorlugimiin 04/082017 wrihli ve 1700217261 sayih yazist.

flgi (ab) vazlar geregi. Atatlirk Universitesi araghirmacilarmdan, Egiom Bilimlerd
FnstitiisG Yitksek Lisans Progranu dgrencist, Zehra DURGUNLU'nun; "Okul Miidrirferinin.
Fstenmeven Davramislarna fliskin Sinif Ogretmenterinin Incelenmesi”, konulu tez ¢aligmasi
etim Gyelerinden,  Dog. Dr. Ismail SECER'in:

laligm Istismara Cgravan ve Ugrama Riski

ile Kazim Karabekir Egitim Fakiiiesi ¢
CCacuk Istismarma Yonelik Otusuralan Farke
Bulinan  Cocukiarmn  Tespitine.  Midahale  Siireclerine ve Rehabifitasvonuna Yonelik
Uverdamalara Etkisinin Incelenmesi”, konulu ¢alismalary igin ekli listelerde ilimize bagh
ohullarda Uvgulama izt talebinde bulunulmus olup, vapilan anket  gahsmalannm boer
imiz. Suateji Gelistirme  Sube  Mudarligin (AR-Gi: birimiyne

Grneginin, Midiirlii
gonderilmesi gerekmekiedir.

flgi yazr ve ekleri. Bakanhgmmzin 0703 2082 wdihle ve 3616 (2012713) savili
!

f 5

Sitin Ggretin

eg
\

et toplama

venelgesi gercevesinde Komisyonumuzes incelenmiy olup, “hrasarm.
faalivederini aksatmavacak — sekilde”,  Komisyon kararlarmda  belirtiien
aractarnun kullanilarak, ckte isimleri belirtilen okullards yaptlmasi. Subemizee uygun
goriilmektedir.

Makamlarmizea da uygun 26rildagi whdirde: Olurlannza arz ederini,

Turan BAGACLI
Midar a.

i Egitm MGdt Yardimos:

OLUR
11.08.2017
latil KARAPINAR
Vali a.
i1 Milli Bgitim Mudiir V.

Ek: flgi Yaz ve Ekleri (24 sayia)

s ERFLIRTY Aventth Bilgr son

53



EK-3. Okul Miidiiriiniin istenmeyen Davramslar1 Ol¢egi Yiizde ve Frekans Bilgileri

Tablo 6. Okul Miidiirlerinin Istenmeyen Davramislart Olgeginden Elde Edilen Yiizde ve
Frekans Bilgileri

Iletisim ve Insan liskilerinden Kaynaklanan Istenmeyen Davranislar Alt Boyutu

Maddeler g o g §
S 5§ = & 22
€5 & & § &5

Konugmalari 6gretmenleri sikacak kadar uzundur. f 13 38 17 111 80

% 5,0 38.0 170 429 309
Verdigi sozleri tutmaz. f 6 19 33 100 101

% 23 7.3 127 386 39
Ogretmenlere énemli ve degerli olduklarini hissettirmez. f 13 31 29 91 95

% 5.0 12 112 351 36.7
Iletisim becerileri yetersiz bir kisidir. f 7 30 25 95 102

% 27 11.6 9.7 36.7 394
Bolgedeki diger okullarla olumlu iliskiler gelistiremez. f 5 14 56 86 98

% 19 5.4 216 332 378
Calisanlarla agir1 derecede resmi iligkiler kurar. f 7 19 28 125 80

% 27 7.3 108 483 309
Ogretmenlerle ciddiyetsiz konusmalar yapar. f 4 8 22 108 117

% 15 31 8.5 41.7 452
Ogretmenlerin dedikodusunu yapar. f 5 12 39 84 119

% 19 4.6 151 325 45.9
Kendisine yonelik olumsuz elestirileri duymazdan gelir. f 5 16 51 96 9

% 19 6.2 197 371 35.1
Konugmalar1 motive edici degildir. f 4 28 38 95 94

% 15 10.8 147 36.7 36.3
Bir kisinin hatasin1 biitiin gruba yiikler. f 6 21 29 98 105

% 23 8.1 112 378 405
Uyari veya elestirilerini, kirict ve rencide edici bir sekilde yapar. f 6 13 27 101 112

% 23 5.0 104 390 43.2
Haksiz bir durum karsisinda 6gretmenlerin arkasinda durmaz. f 8 17 41 88 105

% 31 6.6 158 340 40.5
Ogretmenlere gorevlerini yapmalari konusunda baski uygular. f 6 25 25 105 98

% 23 9.7 9.7 40.5 37.8

Yonetim Seklinden ve Yetki, Sorumluluktan Kaynaklanan Istenmeyen Davranislar Alt Boyutu

g & £ g
Maddeler v 5 2 S 5 ® 3
35 S > 2 X
£2 = E E £E
g 5 £ 3 &3
NV A A
Sorunlara kars1 gecici ¢dzlimler iiretir. f 15 62 35 81 66
% 5.8 23.9 135 313 255
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Okul basarisini arttiracak faaliyetlere yeterli destegi vermez. f 8 22 28 107 94
% 3.1 8.5 108 413 36.3
Etkili 6grenme-6gretme ortami hazirlanmasina katkida bulunmaz. f 3 20 23 116 97
% 1.2 7.7 89 448 375
Ogretmenleri gereksiz islerle sikar. f 9 21 27 110 91
% 35 8.1 104 425 351
Okul iizerindeki gevresel baskilara boyun eger. f 8 27 44 93 87
% 3.1 10.4 170 359 336
Okuldaki sorun ve catigmalara karsi duyarsizdir. f 3 12 33 106 102
% 23 4.6 127 409 394
Kaynaklar etkili ve verimli kullanamaz. fo2 15 41 105 95
% 08 5.8 158 406 37.1
Belirli kisilere daha ¢ok sorumluluk ve is yiikler. f 12 30 48 95 74
% 4.6 11.6 185 36.7 286
Calisanlara gorev tanimlar1 diginda is ve sorumluluk yiikler. f 5 12 42 105 95
% 19 4.6 16.2 406 36.7
Ogretmenlerle olan kisisel kirgiliklarmi okul yénetimine yansitir. f 6 8 51 101 93
% 23 31 19.7 39.0 359
Hizli ve dogru karar alma konusunda yetersizdir. f 3 26 41 96 93
% 12 10.0 158 371 359
Sert ve kat1 bir yonetim benimser. f 1 20 27 95 116
% 04 77 104 36.7 448
Deneyimsiz olan 6gretmenlere daha fazla is yiikler. f 7 11 32 108 101
% 27 42 124 417 39.0
Yonetimde tek basina karar almakta zorlanir. f 6 12 48 100 93
% 23 4.6 185 386 359
Ikna kabiliyeti ve etkileme giicii yetersiz bir kisidir. f 6 23 36 90 104
% 23 8.9 139 347 402
Her seyi en iyi kendisinin bildigi iddiasindadir. f 8 28 40 96 87
% 3.1 10.8 154 371 336
Is yerinde kisisel islerini yapar. f 4 7 45 94 109
% 15 2.7 174 363 421
Kisisel islerini ¢aliganlara yaptirir. f 3 6 37 97 116
% 12 2.3 143 374 448
Ihtiyag duyuldugunda kendisine ulasilmasi zor bir kisidir. f 6 18 22 94 119
% 23 6.9 8.5 36.3 459
Yetkilerini kigisel ¢ikarlar1 i¢in kullanir. f 5 6 27 93 128
% 19 2.3 104 359 494
Yasal yetkilerini 6gretmenlerin aleyhinde kullanma egilimindedir. f 4 5 34 96 120
% 15 1.9 131 371 463
Duyurulmasi gereken bilgileri geg verir. f 7 16 15 108 113
% 27 6.2 5.8 41.7 436
Sorunlara kars1 duyarsizdir. f 4 14 20 103 118
% 15 5.4 7.7 39.8 456
Sorumluluk almaktan kagindigindan,degisim ve gelismelere karsidir. f 3 15 19 107 115
% 12 5.8 7.3 413 444
Bazi derslerin dgretmenlerini daha iist bir statiide goriir. f 8 19 41 84 107
% 31 7.3 158 324 413
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OZGECMIS

1987 yilinda Erzurum’un Tortum ilgesinde dogdu. Ilkokul &greniminin {i¢ yilin1
Erzurum Palanddken Ilgesine bagli Mimar Sinan ilkokulunda kalan iki yilmi ise Erzurum
Palandoken Ilcesine Mehmetcik ilkokulunda tamamladi. Ortaokulu Erzurum Palanddken
ilgesine bagl Yahya Kemal Ortaokulunda okudu. Lise 6grenimini Erzurum Atatiirk Lisesinde
tamamladi. 2005 yilinda Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Smif
Ogretmenligi Ana Bilim Dali’ nda Lisans Ogrenimine basladi. 2009 yilinda bu fakiilteden
mezun olduktan sonra 2012 yilinda Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Sinif Ogretmenligi Bilim Dalinda yiiksek lisans yapmaya hak kazandi. Erzurum Yakutiye

flgesine bagli Kocatepe Ilkokulu’ nda simif 6gretmeni olarak gorev yapmaktadir.
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