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ON SOZ

Toplumun gelecegine yon veren egitim kurumlarindaki yoneticilerin sahip olduklari
kisilik 6zellikleri, hi¢ siiphesiz 6gretmenlerin ve diger orgiit ¢alisanlarinin, huzur ve
giiven icinde c¢alismasini etkileyecektir. Bu tezin konusunun da, 16 yillik meslek
hayatimda bizzat yasadigim veya meslektaglarimdan duydugum yasanmigliklar
cercevesinde, bu davraniglar1 sergileyen kisilerin duygu diinyalarinin altinda yatan
sebepleri merak etmemden dolay1 ortaya ¢iktigini sdylemek isterim.

Tez konusunun belirlenmesinde beni destekleyen ve bana ilham veren, tez
caligmalarim boyunca benimle deneyimlerini paylasarak, ayni zamanda tez yazim
stirecinde yasadigim aksakliklara ragmen her daim manevi destegi ve anlayisi ile yanimda
olan tez danismanim Saym Prof. Dr. Imam Bakir ARABACI’ ya tesekkiirii bir borg
bilirim

Egitim ve c¢alisma hayatim boyunca her kosulda yanimda olan ve beni
cesaretlendiren annem ve babama, yine bu siirecte anlayis gosteren kizim Zeynep’e
varliklarindan dolay1 sonsuz tesekkiir ederim.

Son olarak caligma anketlerinin uygulanmasi agamasinda anketi cevaplayan ve

anketin yayilmasina yardimei1 olan tiim katilimcilara en igten tesekkiirlerimi sunarim.

Hiilya GUNGOR
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Bu aragtirmanin amaci egitim kurumlarindaki yoneticilerin karanlik kisilik 6zellikleri ile
giiven ve oOrglitsel iklim arasinda bir iligski olup olmadigini ve bu iliskiye 6gretmenlerin karanlik
liderlik algisinin aracilik edip etmedigini arastirmaktir. Tez konusunu olusturan degiskenler ile
egitim kurumlari izerinde benzer bir ¢alismanin olmamasi, bu arastirmanin yapilmasinin en temel
sebebidir.

Yapilan calismada veri toplama araci olarak Jonason ve Webster (2010) tarafindan
gelistirilen 12 soruluk Karanhk Uclii Olgegi, Giiler(2014) tarafindan gelistirilen 22 soruluk
Orgiitsel Giiven Olgegi ve Suzan Canli, Hasan Demirtas ve Niyazi Ozer(2018) tarafindan
gelistirilen 23 maddelik Okul iklimi Olgegi kullamlmstir. Katilimeilarm demografik dzelliklerini
belirlemek amaciyla kisisel bilgi formu kullanilmustir.

Aragtirmanin ¢alisma evrenini 2021-2022 egitim- 6gretim yilinda, Elaz1g ilindeki kamuya
ait okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise olmak iizere farkli egitim kademelerinde gérev yapan
ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklem biiylkligi ise % 95 giiven diizeyinde
olacak sekilde 378 kisi olarak hesaplanmistir. Oranli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Veri
toplama siirecinde okullara bizzat gidilerek oOlcekler dagitilmis, yasanan COVID 19 siireci
nedeniyle Google sistemi {izerinden 6l¢ek katilimcilarla paylasilmistir.

Arastirmanin modelini iligkisel tarama modeli olusturmaktadir. Arastirma verilerinin
analizinde SPSS 22 istatistik programi kullanilmistir. Farklilik analizlerinde Independent

Samples T Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi ( ANOVA) ve farkliligin hangi gruplardan



kaynaklandiginin tespit edilmesi i¢in Post Hoc testlerinden Tukey kullanilmistir. Elde edilen
istatistik sonuglarinin anlamlilig1 0,01 ve 0,05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmanin sonucunda elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin yoneticilerin karanlik
kisilik 6zelliklerine iliskin algilar1 “okul tiirii’” degiskeninde makyavelizm, narsisizm ve psikopati
alt boyutlar1 acisindan anlamli farklilik gésterirken, “medeni durum’’ degiskeninde yalnizca
makyavelizm alt boyutunda anlamli bir farklilik gdstermistir. Orgiitsel giiven algilarina yonelik
goriiglerde ise “yas’’ ve “okul tiirii’” degiskenlerine gore yoneticiye giiven alt boyutunda anlaml
bir farklilik goriilmiistiir.

Orgiitsel iklime yénelik goriisler incelendiginde, “cinsiyet’” degiskenine gore liderlik ve
etkilesim alt boyutunda; “yas’’ degiskenine gore liderlik ve etkilesim, basar1 ve catigma alt
boyutlarinda; “okul tiirii’” degiskenine gore ise demokratiklik ve aldanma, liderlik ve etkilesim,
basari, samimiyet ve c¢atisma alt boyutlarinda; “medeni durum’’ ve “hizmet siiresi”’
degiskenlerine gore ise ¢atisma alt boyutunda anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik, Karanlik Kisilik, Orgiitsel Giiven, Orgiitsel iklim



ABSTRACT

The Relationship between Organizational Trust and Organizational Climate with the

Dark Personality Traits of School Administrators
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Institute of Education Sciences
Department of Educational Sciences
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Elazig -2023 Page: XVV+128

The aim of this study is to investigate whether there is a relationship or not between dark
personality traits of administrators in educational institutions organizational trust and
organizational climate and whether this relationship is mediated by dark leadership perception of
teachers. The lack of a similar study on the variables constituting the subject of the thesis and
educational institutions is the main reason for this subject.

In the study, the 12 item Dark Triad Scale developed by Jonason and Webster (2010), the
22-item Organizational Trust Scale developed by Giiler (2014) and the 23-item School Climate
Scale developed by Canli, Demirtas and Ozer (2018) have been used as data collection tools. In
order to measure the demographic characteristics of the participants, the personal information
form was used to measure the demographic characteristics of the participant.

The target universe of the research is composed of teachers working at different levels of
education, including public preschool, elementary school, middle school and high school in
Elazig province in the 2021-2022 academic year. The sample size of the study was calculated as
378 people with a confidence level of 95%. Surveys prepared with a 5-point likert-type scale
using the proportional sampling method were sent to employees via the online survey portal due
to the COVID process. SPSS 22 statistical program was used in the analysis of the research data.
Independent Samples T Test, One-Way Analysis of Variance (ANOVA) were used in statistical
analyses, and Tukey Post Hoc tests were used to determine which groups caused the difference.
The relevance of the obtained statistical results was accepted as 0.01 and 0.05.

According to the findings obtained as a result of the research, teachers' perceptions of dark
personality traits showed a significant difference in terms of machiavellianism, narcissism and

psychopathy sub-dimensions in the school type variable while a significant difference was found

Vi



in the Machiavellianism sub-dimension in the marital status variable. In the views on
organizational trust perceptions, a significant difference was observed in the manager trust sub-
dimension according to age and school type variables.

When the views on organizational climate were examined, a significant difference was found
in the leadership and interaction sub-dimension according to gender variable; leadership and
interaction, success and conflict sub-dimensions according to age variable; democratization and
deception, leadership and interaction, success, sincerity and conflict sub-dimensions according to
school type variable; conflict sub-dimension according to marital status and period of service
variables.

Keywords: Personality, Dark Personality, Organizational Trust, Organizational Climate
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BIRINCI BOLUM
1.GIRIS
1.1. Problem Durumu

Psikoloji alaninda kisilik ile 1ilgili yapilan arastirmalarin giderek arttigi
gorilmektedir. Arastirmacilar kisilik kavraminmi ele alirken igsel etkenlerin yani sira,
digsal faktorleri de dikkate almaktadirlar. Bu nedenle kisilik 6zellikleri tizerine bir¢ok
calisma yapilmis olup, iki kisilik terimi tizerinde durulmaktadir. Bunlardan birisi bes
faktorlii < Aydmlik Kisilik Ozellikleri>” dir. Diger bir kisilik kavram ise kisiligin karanlik
yonlerini ifade eden karanlik kisilik 6zellikleridir. Literatiir ¢alismalarinda kisiligin
karanlik yonii, karanlik kisilik 6zellikleri veya Karanlik Uclii olarak ifade edilmektedir
(Ozsoy 2019, s. 195). Karanlik Uclii (Dark Triad) kavramy, ilk defa Paulhus ve Williams
(2002) tarafindan kullanilmistir.

Paulhus ve Williams (2002) psikopati, makyavelizm ve narsisizm kavramlarini
kisiligin karanlik yonleri olarak ele almustir. (Ozsoy ve Ardig 2017, s. 393). Literatiir
calismalarina bakildiginda karanlik ii¢lii olarak ifade edilen kisilik 6zelliklerinin ¢aligma
hayatina etkileri tizerine bir¢cok g¢alisma yapildigr goriilmektedir. Giiniin biiyiik bir
kismini ¢alisma ortaminda geciren calisanlar, huzurlu ve giivenli bir ¢alisma ortami
beklentisi i¢indedir (Arslan 2009, s.276).

Orgiitiin ¢alisma ortamini etkileyen giiven duygusu, ayn1 zamanda bireyin psikolojik
durumunda olumlu bir hava olusturur. Orgiitsel yasamda giiven kavramimin énemli bir
yer tutmasi nedeniyle oOrgiitsel giliven iizerine yapilan arastirmalar giin gegtikce
artmaktadir (Yiicel ve Samanci, 2009). Orgiitsel giiven, drgiitiin ¢aliganlarin zararina
faaliyette bulunmayacaklarina olan giiven olarak ifade edilmektedir (Tiiziin, 2006).
Gilinlimiizde 1§ ortamlarinin siirekli bir gelisim ve degisim siireci yasamasi, insanlar ve
orgiitler igin daha fazla giiven ihtiyacinin ortaya ¢ikmasima sebep olmaktadir. Orgiitsel
giiven {i¢ baglik altinda incelenir. Bunlar ¢aligsma arkadaslarina giiven, yoneticiye gliven
ve Orgiite giiven. YOneticiye giiven, orgiitten ayr1 degerlendirilemeyecegi i¢in yoneticinin
bu yapiya uygun davranislar sergilemesi hem yoneticiye gliven hem de Orgiite giiven
ortaminin olusturulmasinda etkili olacaktir. Yoneticiye duyulan bu giiven duygusu
oOrgiitsel basariy1 da beraberinde getirmektedir.

Giiven duygusunun etkin oldugu bir okul ortaminda, liyelerin birbirlerine kars1 daha

yardimsever ve emek harcadiklar1 goriilmektedir. Bryk ve Schneider’a (1996) tarafindan



gerceklestirilen arastirma bulgularina gore, calisanlar arasinda yliksek diizeyde giivenin
etkili oldugu orgiitler isbirlik¢i ve iiretkendir. Orgiitlerde giiven duygusu eksik olursa
hedeflere ulasmada yetersiz kalinacaktir (Y1lmaz, 2006).

Zamanin biiyiik bir kisminin ¢caligma ortaminda gegcirildigi diisliniildiiglinde, is goren
icin bu ortamlarin gliven, huzur ve rahatlik gibi olumlu duygulari hissetmeleri,
performanslarmi ve galisma ortamima baghliklarmi olumlu ydnde etkiler. Orgiit iklimi
kavrami bir orgiitte hakim olan bu psikolojik atmosferi anlatmak i¢in kullanilmaktadir.
(Alay ve Giirbiiz, 2016, s. 266). Calisanlarin motivasyonlarini arttirmak ve gorevlerini
yerine getirirken yeterli gayret ve 6zveriyi gostermelerine olanak tanimak i¢in, orgiitlerin
igsyerlerinde olumlu bir iklime ihtiyaglar1 vardir. Olumlu orgiit iklimi, is goérenin
verimliligini arttirirken, isgiicli devrini de azaltmaktadir. Bu sebepten is basarisi i¢in
6nemli bir rol oynamaktadir (Moslehpour vd. 2019,s.4). Gray’a (2007) gore > Burada
calismak nasil bir duygu? *’sorusunun cevabi bize orgiit iklimin tanimini vermektedir.

Karanlik kisilik 6zelliklerine sahip olan lider, ¢alisanlarin verimini diistirmekte,
giiven ve iklimini olumsuz etkileyerek, ortaya c¢ikacak olan faydayi azaltmaktadir. Bu
liderlerin bulundugu kurumlarda yoneticiye, ¢alisma arkadaslarina ve o6rgiitiin kendisine
olan giivende ve kurum iklimi {izerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu durum
Orgiitiin basarist, stirekliligi ve verimliligi agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmada 6gretmen goriislerine gore “Okul Yoneticilerinin Karanlik Kisilik
Ozellikleri ile Giiven ve Orgiitsel Iklim Arasindaki Iliski>* incelenecektir. Alanyazindaki
caligmalara bakildiginda konuyla ilgili olarak egitim alaninda herhangi bir ¢aligmaya
rastlanmamistir. Problemin arastirilmasi ve verilerin analiz edilmesinin alana katki
saglayacagi umulmaktadir.

Bu aragtirmanin problemini > Okul Yoneticilerinin Karanlik Kisilik Ozellikleri ile

Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Iklim Arasindaki iliski>’nin belirlenmesi olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calisma “’Okul Yéneticilerinin Karanlik Kisilik Ozellikleri ile Orgiitsel Giiven ve
Orgiitsel Iklim Arasindaki Iligkinin>> arastirilmasmi amaglamaktadir. Bu amagla
asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin karanlhik kisilik dzelliklerine sahip olma

konusundaki goriisleri ne diizeydedir?



2. Ogretmenlerin 6rgiitsel giiven konusundaki goriisleri ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin 6rgiitsel iklim konusundaki goriisleri ne diizeydedir?

4, Ogretmenlerin okul yoneticilerinin karanlik kisilik 6zelliklerine sahip olma,
orgiitsel giiven, orgiitsel iklim konusundaki goriisleri, onlarin cinsiyet, okul tiiri,
brans, yas ve kidem degiskenlerine gore anlamli farklilik gdstermekte midir?

5. Ogretmenlerin okul yéneticilerinin karanlik kisilik 6zelliklerine sahip olmalar
ile oOrgiitsel giiven, orgiitsel iklim konusundaki goriisleri arasinda anlamli bir

iliski var midir?

1.3. Arastirmanmn Onemi

Kisiligin karanlik yonii, literatiirde daha ¢ok Karanlik Ucglii veya Karanlik Kisilik
Ozellikleri olarak ifade edilmektedir (Ozsoy 2019, s. 195). Karanlik Uclii kavram ilk
olarak Paulhus ve Williams (2002) tarafindan arastirilmistir. Paulhus ve Williams'in
(2002) galismasinda bencillik, uyumsuzluk, manipiilasyona asir1 yatkinlik gibi benzer
ozellikler gosteren psikopati, narsisizm ve makyevelizm kavramlarini, kisiligin karanlik
yonleri olarak ele almistir (Ozsoy ve Ardig 2017, s. 393).

Yoneticiye giiven Orgiitten ayri degerlendirilemeyecegi i¢in sadece yoOneticinin
kisilik dzellikleri veya tutumlariyla 8lciimlenemez. Orgiitiin kimligi, yapis1 ve kiiltiirii de
giiven kavramim etkileyen faktorlerdendir. Dolayist ile yoneticinin bu yapiya uygun
davraniglar sergilemesi hem yoneticiye giiven hem de Orgiite giliven ortaminin
yaratilmasinda etkili olacaktir. Giiven ortaminin yaratilamadigi veya bozuldugu
orgiitlerde ise galisanlarin olumsuz davranislar i¢ine girmesi beklenen sonuglar arasinda
olacaktir.

Giliniimiizdeki yonetim anlayislarina bakildigi zaman geleneksel kuramlarin
etkinligini siirdiirirken diger yandan ¢alisma ortamlarinin orgiitsel iklim gibi psikolojik
ve sosyal yanlarina da 6nem verilmesi gerekmektedir. Bir 6rgiitiin amaclarina ulagsmasi,
islevini yerine getirmesi ve etkililiginin ortaya ¢ikmasinda, orgiit iklimi kavraminin
onemli bir yer tuttugu goriilmektedir. Olumlu iklime sahip okullarda 6grenci, dgretmen,
veli ve okul personeli desteklenmektedir. Yapilan ¢alismalar géstermektedir ki egitimde
niteligin artmasi ve okulun amaclarina ulasmasi noktasinda, okul paydaslarindan yonetici

ve ogretmenlerin temel vazifelerinden birisi de okul iklimini olumlu hale getirmektir.



Yapilan alanyazin taramasinda bu degiskenler ile ayr1 ayr1 arastirmalarin yapildigi,
ancak degiskenler arasindaki iliskinin dnemi {izerindeki ¢alismalarin yetersiz olmast,
egitim alaninda ise daha once bu kapsamda yapilmis bir ¢alismaya rastlanmamis olmasi
ve yoneticilerin karanlik kisilik ozelliklerinin ¢alisanlarin  6gretmenlerin  goriisleri
dogrultusunda orgiitsel giiven ve orgiitsel iklim iizerinde egitim alaninda bir ¢aligmanin

olmamasi sebebiyle yapilan ¢alismanin alan yazina katki saglayacagi umulmaktadir.

1.4. Sayiltilar

1. Olgme araglarina yonelik olarak, katilimcilarm samimi gériislerini yansittig:

varsayilmistir.

1.5. Simirhliklar

Bu arastirma,;

1.2021-2022 egitim-6gretim yilinda Elazig il merkezindeki gorevli 6gretmen
gortsleri ile

2. Karanlhk Uclii, Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Iklim degiskenlerini dlgmek icin

gelistirilen 6l¢eklerden derlenen bilgilerle sinirhidir.

1.6. Tanmmlar

Kisilik: Kisilik genetik aktarim yoluyla ve ¢evresel faktorler sebebiyle bigimlenen
ve degismesi zor dzelliklerin tamamidir( Atkinson, vd. 1990).

Karanlhik Uclii: Kisiligin karanlik yonii, literatiirde yapilan ¢alismalarda, genel
olarak psikopati, narsisizm ve makyevelizm, Karanlik Uglii ( Dark Triad) bashig: altinda
incelenmektedir (Spain, vd. 2011).

Orgiitsel Giiven: Shockley-Zalabak ve arkadaslari (2000) orgiitsel giiveni gok
boyutlu, dinamik, kiiltiire gore farklilik gdsteren ve iletisim davranislarinin bir sonucu
olarak tanimlamistir (aktaran Tiizlin 2007, s. 105).

Orgiitsel Iklim: Orgiitii diger orgiitlerden ayirarak ona belli bir kimlik kazandiran,
orgilitteki is goren tarafindan algilanan veya davranislarini etkileyen orgiitsel, bireysel ve

cevresel ozelliklerin tamamina orgiit iklimi denir (Y1lmaz, 2014, s.52).



IKiNCi BOLUM

2. ARASTIRMANIN KURAMSAL TEMELLERI

2.1. Kisiligin Tanim

Kisilik uzun zamandir dikkat ¢eken bir konu olmustur. Ancak yapilan ¢alismalara
bakildigi zaman modern ¢agin bilimsel yaklagimlari on dokuzuncu yiizyilin sonu ve
yirminci ylizyilin basina kadar ¢alismalara dahil olamadigi goriillmektedir. 1960'larda
kisilik kavramina ve kisilik kuramlarina olan ilginin yitirildigi bu donem alanin “Karanlik
Cagr”’ olarak ifade edilmektedir. 20 yildan sonra 1980'lerde alana duyulan ilgi tekrar
canlanarak caligmalar biiyiik bir hiz kazanmistir. 1980'den 21.y.y basina kadar siiregelen
bu donem “Cagdas Kisilik Kurami’” evresi olarak ifade edilmektedir.

Psikoloji disinda diger alanlarla da iliski olan kisilik kavram1 hemen hemen her giin
yeni bir gelismenin bildirildigi, ¢ok disiplinli bir konudur. Kim oldugumuzun, yaptigimiz
davraniglarin nedenlerinin sorgulandig1 giiniimiizde kisilik ile ilgili olan ¢aligmalar da
onem kazanmaktadir. Buradan yola cikarak oOzellikle teknolojinin gelismesiyle ve
norobilim alanindaki yeniliklerle kisilik kavrami {izerindeki ¢alismalarin da evrimlestigi
sOylenebilir.

Psikolojinin temel inceleme alanlarma bakildiginda kisilik kavrami ilklerden
sayllmaktadir. Kavramin karmasikligindan dolayi, {izerinde kesin olarak anlasmaya
varilan bir tanim heniiz bulunmamaktadir (Rogelberg, 2007,5.607; inan¢ ve Yerlikaya,
2011,s.2). Kisilik kavram1 kdken olarak Latincedeki "persona" kelimesinden gelmektedir.
Persona Eski Roma ve Yunan'da sanatgilarin tiyatro oyunlarini sergilerken yiizlerine
taktiklari maskeden gelmektedir (Ceribas, 2007,s.2).

Bireyler fiziksel olarak farkli goriinmelerinin yani sira, sergiledikleri davranislar ile
ve toplumsal yasam igerisinde veya oOrgiitlerinde gosterdikleri tutumlar birbirinden
farklilik gostermektedir (Unsar, 2011, 5.256). Belli bir gevrede yer alan bireyler birtakim
farkliliklarla biligsel, duyussal ve diisiinsel olarak, yasanilan ortak Cevrelerinden farkl
sekilde etkilenirler ve gelen uyaranlara farkli tepkiler verirler. Bu noktada farkliliklarin
nedeni anlasilmaya ve Sonuglari kontrol etmeye calisirken, kisilik kavrami ortaya ¢ikiyor

(Hogan, 1996, 5.469). Son zamanlarda yapilan ¢alismalarda bireysel farkliliklarin degisik



sekillerde ve boyutlarda orgiitii etkilemesi, bu anlamda kisiligin anlasilmasini zorunlu
hale getirmektedir. Kisilik ile ilgili yapilan tanimlamalar s6yledir:

o Kisilik, kisileri birbirinden farkli kilan (Polatc1 ve Sobaci, 2014, s.64), kisiyi
duygu, diisiince, davranis ve tutumlar1 bakimindan essiz kilan ogelerin
biitiintidiir ( Koknel, 2005,s.64).

o Bir kisiyi diger insanlardan ayiran kolektif zihinsel ve bilissel 6zellikleridir.
(Giiney, 1998. 5.170).

o Bir kisiyi digerlerinden ayiran aliskanliklar ve davranis kaliplar1 gibi kisilikler,
kisinin g¢evresel etkilesimleri sonucu olusan biitiindiir (Acar ve Demir, 2002,
5.245; Tan ve Melek, 2018, s.50).

Kisilik kavrami davranig bilimlerinde bireyin davranig ve yasam tarzina yansiyan
zihinsel, fiziksel ve ruhsal 6zellikleri olarak tanimlanmaktadir. (Wortman, 1998, s.345).
Kisilik ile ilgili yapilan tanimlamalara bakildiginda her bireyin kisiliginin essiz, stabil ve
tutarli olmasi gibi ii¢ temel nitelikte oldugu goriilmektedir(Giinel, 2010, s.45).

Kisilik ile ilgili yapilan biitiin tanimlamalara bakildig1 zaman kisilik, bireyin kendine
0zgl, dogustan getirilen veya yasadigi cevreden edinilen tutumlar sonucunda ortaya ¢ikan
tutarli davranislar biitiinli olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle kisiler olaylar1 farkli
algilamakta ve farkli tepkiler vermektedir (Erkus ve Tabak, 2009, s.216).

Kisilik kavrami halk arasinda daha ¢ok bir deger yargisini ifade etmek i¢in kullanilir.
Bir birey "iyi veya birden fazla kisiligi oldugu i¢in sevilebilir, bir baskasi ise sikic1 oldugu
icin kisiliksiz olarak ifade edilebilmektedir.

Kisilik alanindaki ¢calismalar 3 temel noktaya odaklanir:

1. Insanm kiilliyeti

2. Bireysel farkliliklar

3. Bireysel 6zgiinliik

"Insanlar hakkinda dogru olan nedir? "Insan dogasinin genel dzellikleri nelerdir?
Sorular1 insanin kiilliyeti tizerinde calisanlarin cevabini aradiklar1 sorulardir. Bireysel
farkliliklar1 ¢alisanlar ise insanlarin birbirinden nasil farklilagtigi sorusu iizerinde
durmaktadirlar. Insanin &zgiinliigiiniin bilimsel yolla nasil agiklanabilecegi sorusu ise

Ozglnliik izerinde ¢alisanlarin yogunlastig1 sorulardir.



2.2. Kisiligi Olusturan Etmenler

Kisilik kavrami tizerinde yapilan ¢alismalardaki cevabi aranan temel soru kisiligin

kaynagi nedir? Dogustan genetik aktarimlar sonucunda gelen o6zelliklere mi baghdir,

yoksa cevresel etmenlerle ve sonradan edindigi kazanimlarla m1 gelismektedir? Bu

sorular ¢ercevesinde kisiligi etkileyen faktorlerin kalittimsal m1 yoksa gevresel mi oldugu

yoniinde cevap aranmaya c¢alisilmistir (Robbins ve Judge, 2012,s. 135). Martin ve

Fellenz(2010) tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda kisiligin ¢evresel ve kalitimsal

faktorler sonucunda sekillendigi Sekil 1°de gdsterilmektedir:

Sekil 1

Kisiligi Olusturan Etmenler Arasindaki Iliski (Martin ve Fellenz, 2010,s.81).

Genetik etkiler
( Kalitim)

Cevre/Kalitim

Etkilesimi

Cevresel Etkiler
Toplum ve Kiiltiir

?asantl

Kisilik

Yapilan caligmalar sonucunda genetik faktorlerin her bireyde tutum ve davranig

olusturmada farklilik gosterdigi (Eroglu,2015,s.221), ¢evresel faktorlerin de iradeden

bagimsiz olarak, bireyin de yasadigi toplumun gelenek ve gorenekleri sonucu kisiligin

olusumunda etkin oldugunu gostermektedir.




2.2.1. Kalitimsal ve Bedensel Faktorler

Anne ve babanin genetik miraslarinin nesilden nesile aktarilmasi kaliim yoluyla
gerceklesmektedir. GOz, sa¢ rengi, boy cinsiyet gibi fiziksel ozellikler ile tasiyici
durumunda oldugu hastaliklar veya daha sonraki yillarda gegirebilecegi hastaliklar gibi
nitelikler kisilik 6zellikleri ile genetik yol ile kazanilmistir. Tek yumurta ikizleri ve
hayvan deneyleri iizerinde yapilan arastirmalarda, ¢cevre ve kalitimsal faktoriin kisiligin
olusumundaki etkisi ortaya koyulmustur. Yapilan ¢alismalar sonucunda tek yumurta
ikizlerinin, ¢ift yumurta ikizlerine nazaran daha ¢ok ortak kisilik 6zellikleri sergiledikleri
belirlenmistir ( Cetin& Beceren, 2007).

Kisilik ozelliklerinin sekillenmesinde fiziksel Ozellikler dogrudan etkili degildir
ancak davranis sekillerini ve diger bireylerle iliski kurma durumlarini dolayli olarak
etkileyerek kisiligi sekillendirir ( Atkinson, Atkinson & Hilgard, 1995). Ornegin fiziksel
ozellikleri giiclii olan bireylerin, zayif olan bireylere gore daha pozitif bir ben algisi
gelistirdikleri goriilmektedir ( Kulaksizoglu, 2004).Fiziksel 6zelliklerine gore insan tipi
tice ayrilir:

e Omuzlart ve kaslart gelismis olan, atletik ve saglam bir beden yapisindaki
bireyler Mezomorf tip olarak tanimlanmaktadir. Bu kisiler spordan hoslanan,
maceract, zor ve sikintili kosullara dayanikli bireylerdir.

e Endomorf tip 6zelligindeki bireyler ise yemek yemekten zevk alan ve karin
bolgesi genis yapiya sahiptirler. Insancil ve sevecen, cesur, cabuk duygulanan
ve kolay sosyallesen bireylerdir.

e lyi gelismemis kaslara ve ince uzun yapiya sahip bireyler Ektomorf tip olarak
tanimlanmaktadir. Bu kisiler, iletisim kurma ve sosyallesme konusunda yetersiz,
ice kapali ve yalniz kalmay: tercih eden 6zelliklere sahiptir.

Kisiligin gelisimini sadece genetik faktorlerle agiklamak yetersiz kalir. Ciinki
kalitimsal yolla aktarilan davraniglar net bir sekilde belirlenmemistir. Bu sebeple
aragtirmacilar kisiligin gelisiminde genetik faktorlerle beraber cevresel etkenlerin de
etkisi oldugunu belirtmislerdir ( Yurtsever, 2009, s. 16).



2.2.2. Aile Faktorii

Sosyallesmeye ilk basladigimiz yer olan aile ortami, bireyin toplum tarafindan kabul
gormiis davramis kaliplarinin  kazandirilmasinda 6nemli bir yere sahiptir (
Martin&Fellenz, 2010).

Cocuklar, kisilik ozelliklerini, anne ve babalarinin kiiltiirel ve ahlaki davranislarini
modelleme yoluyla kazanirlar. Bunun yani sira kisiligi etkileyen etmenler arasinda, anne
ve babanin ¢ocuga karsi olan tutumlar1 da 6nemli bir yere sahiptir. Bireyler davranis ve
tutumlarini, ailesinden ve yasadigi ortamdan edindigi degerlerden farkli bigcimde
gelistirememektedir ( Ummet vd., 2015, 5.627).

Literatiir ¢aligmalar1 incelendiginde, demokratik ve sabirli, hosgoriilii ve uyumlu aile
ortaminda yetisen cocuklarin, 6zgiiveni yiiksek, bilingli ve daha olumlu kisilik
ozelliklerine sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu sonuca dayali olarak c¢ocuklarin
yetistirilme tarzinin kisiliklerine etki ettigi goriilmektedir (Forsberg, 1993,s. 30).
Yetigkinlik donemindeki davraniglari etkileyen onemli faktorlerden biri, bireyin aile

ortamindaki etkilesim sonucu sekillenen kisiliktir ( Avei, 2006).
2.2.3. Sosyal ve Kiiltiirel Faktorler

Bireyin yasadigi toplumun benimsedigi sosyo-kiiltiirel faktorler kisiligin
olugmasinda kalitimsal aktarimdan sonra en etkili faktorlerdir. Sosyo-kiiltiirel ¢evre
bireye yasamis oldugu toplumun milli degerlerini, 6rnek alinacak kisilikleri toplumsal
kurallara ve tarihine uygun olacak sekilde kazandirarak kisilik gelisiminde 6nemli rol

oynamaktadir.
2.2.4. Sosyal Sinif Faktorii

Bireyin icinde yasamis oldugu sosyal doku ve siif faktori kisiligin olusumunda
Oonemli bir yere sahiptir. Mesleki, ekonomik ve egitimsel 6zellikler bakimindan benzer
nitelikler gosteren insalarin olusturdugu gruplar sosyal siif olarak tanimlanmaktadir (
Kulaksizoglu, 2004). Kisinin ait oldugu toplumun yasam tarzi, egitim imkanlari, fikir ve
diistinceleri, harcama aliskanliklar1 kisilik durumunu etkilemektedir ( Zel,2006, s. 5).
Ailenin sahip oldugu maddi imkanlarin seviyesi, i¢ginde bulundugu sosyal ortam, kimlerle

arkadaglik yaptigini belirlemekte ve kisilik gelisimine yon vermektedir ( Yildizoglu,



2013, s. 47). Sonug olarak suyun konuldugu kabin seklini almasi gibi, sosyal sinif faktorii

de kisinin psikolojik temellerini atmakta ve kisiliginin sinirlarini belirlemektedir.
2.2.5. Cografi ve Fiziki Faktorler

Bireyin yasadigi1 cografyanin fiziki kosullari, iklimi ve tabiati1 bolge halkinin kisilik
olusumunda 6nemli bir yere sahiptir. Bu durum Kisinin hayatini devam ettirmesi ve
yasadigi cografi bolgenin kosullarina uyum saglamasi agisindan 6nemlidir. Buradan yola
cikarak cografi ve fiziki kosullarin dogrudan degil de dolayl etkiye sahip oldugu
sOylenebilir.

Soguk iklim kusaginda yasayan bireyler daha donuk ve sert iken, daha sicak
iklimlerde yasayan kisiler daha duygusal ve yumusak kisilik 6zelliklerine sahip oldugu
soylenmektedir ( Yeliz, 2007, s. 105).

2.3. Kisiligin Yonleri
Glinliik hayatta pek ¢ok anlamda kullanilan kisilik, tanimlanmasi zor ve karmasik bir

terim oldugu i¢in, baz1 kavramlarla karistirilmaktadir. Bu baglik altinda bu farkli

kavramlarin agiklamasi yapilacaktir.
2.3.1. Karakter

Seciye ve mesrep kelimeleri ile es anlamli olan karakter, kisilik ile en ¢gok benzetilen
kavramdir. Alamet anlamina gelen karakter kavrami Yunancaya dayanir. Toplumsal
deneyimler sonucu kisinin ilk yaslarindan itibaren deger yargilarinin 6ziimsenmesi ile
olugsmaktadir (Baymur, 2017, s. 272). Kisiligin ahlaki yonii olarak ifade edilir (
Kulaksizoglu, 2004). Karakteri olusturan degerlerdir. Bu baglamda degerler egitimi
karakter egitimi olarak ifade edilebilmektedir. Temelde karakter ve kisilik arasinda bazi
farkliliklar vardir. Kisilik, karakterden farkli olarak kalitimsal olmayan, toplumsal
yasantilardan olusan kavramdir ( Hangerlioglu, 1996).

Karakter; kisinin zihinsel, duygusal ve bedensel faaliyetlerine g¢evrenin verdigi
anlamdir. Kisinin karakterinin i¢inde yasadigi ¢evrenin ahlak kurallarindan ve toplumsal
normlarindan olusmasi, degerlendirmelerini bu deger yargilarina gore yapmasi, karakteri,
benlik ve kisilik kavramlarindan ayiran 6zelliktir (Koknel, 1982). Karakter kavrami daha

cok ahlaksal 6zellikleri anlatmak i¢in kullanilmaktadir.
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2.3.2. Mizac

Mizag (huy) kisiligin duygusal tarafin1 agiklayan bolim olarak tanimlanmaktadir (
Kulaksizoglu, 2004). Miza¢ kavrami iizerine yapilan ¢alismalar sonucunda elde edilen
bulgulara gore, mizag 6zelliklerinin kalitimsal olarak dogustan geldigi ifade edilmektedir
(Kulaksizoglu, 2002, s.106; Baymur, 1994, s. 252; Arkar vd. 2005,s.190-204; Bee&Boyd,
2009, 5.500, 535). Mizag¢ genetik oldugu kadar gevresel faktorlerle de bir noktaya kadar
degisim gosteren bir kavramdir ( Sayin&Aslan, 2005, s. 276-283). Bireyin somut bir olay
karsisindaki tepkilerini belirleyen, biiyiik dl¢iide genetik yolla aktarilan mizag, kisiligin
biyolojik gerg¢evesini olusturan yapi olarak (Cevizci, 1999,5.514).

Beden kimyasinin bireyin mizaci tizerinde biiyiik oranda etkin oldugu goriilmektedir.
Bilimsel temeli olmasa da, kiside keyifsizlik, huysuzluk, ruhsal ¢okiintii ve c¢abuk
duygulanma gibi durumlara neden olan hormonlarin oraninin miza¢ iizerinde etkili
oldugu diistiniilmektedir. Modern arastirmalarda ise hipofiz, tiroit, adrenaller ve gonadlar
gibi dolasim sistemine dogrudan karisan salgilarin beden yapisi ve davranislar lizerinde
etkili oldugu gortilmistiir (Baymur, 2017, s. 272-273). Hippocrates kisiligi etkileyen ve
bedende en ¢ok bulunan hormonlara gére mizaci dorde ayirmistir (Koknel, 1982, s. 95).
Bunlar:

* Hafif kanli mizag; g¢evresi ile kolay iligski kuran, bol ve tatli konusan, miizik ve
eglenceden hoslanan kisileri ifade etmektedir. Bedenlerinde kan etkin rol oynamaktadir.
Hafif kanli mizaca sahip insanlar, ellerindeki ugrasiyr ve zihinlerindeki diisiinceyi
Oonemseyen fakat bunlar1 uzun siire devam ettiremeyen kisilerdir. Yasamlarindan hosnut,
olay ve kisileri ciddiye almayan, séziinde durmayan, sosyal bir yasantidan, giyim ve
gosteristen hoslanan bireyler olarak tanimlanabilir.

» Agirkanli mizag; yavas hareket eden, agirkanli, dinlenmeye ve uykuya diigkiin
kisileri tanimlamaktadir. Bedenlerinde lenf s1visi etkin rol oynamaktadir. Agirkanl
mizaca sahip bireyler, davranistan ¢ok duygu ve diisiinceleri 6nemserler, ilkelere
ve kurallara siki sikiya baglidirlar.

» Karasevdali mizag; Bireyin, kaygili, endiseli ve asirt duyarli olduklari mizag
tiriidiir. Her seyin endige verici, sinir bozucu ve sikici bir tarafi oldugunu
diisiiniirler. Kurallara ve degerlere baglidirlar.

» Sinirli mizag; Cabuk sinirlenir, kizar, 6fkelenir, hizli hareket edip, kolay karar verir

ancak ¢cogunlukla bagladiklari isi bitiremezler. Bu mizaca sahip bireyler bagkalarina
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emir vermeyi tercih ederler. Yaptiklarini abartip, yerli yersiz 6viinen bu kisiler,
gosteristen ve taninmaktan hoslanirlar.
Diagnostic and  Statistical Manual of Mental Disorders [Tami Olgiitleri
Elkitab1](DSM)’nin Cok Eksenli Modeline gore karakter, kisilik ve mizag asagidaki
sekilde gosterilmektedir.

Sekil 2

Orgiitlenme Diizeyleri Ve Cok Eksenli Modelle Iligkileri

Karakter, insanin ayrilmaz bir
Sosyal pargasi oldugu aile, arkadaglar ve
toplum gibi farkli 6rgiitlenme
diizeylerinden dogan tiim gii¢
kaynaklarinin kisilik tizerindeki
toplam etkisine karsilik gelir.

Psikolojik Kisilik, hem karakterin hem de
mizacin etkileri arasindaki
karmasik etkilesime kisinin ana
yapisinin tamaminda gézlemlenen
6zellikler Oriintiisine karsilik gelir.

Biyolojik
Mizag, nérotransmitter profilleri
veya daha dogrudan genetik
unsurlara bagl 6zellikler gibi
kisiligin altinda yer alan farkli
orgiitlen me diizeylerinden
kaynaklanan etkilerin toplamina
karsilik gelir.

2.3.3. Benlik

Kisiligin 6znel yanini olusturan benlik, kisinin kendisi ile ilgili degerlendirme ve
algilar1 olarak tanimlanmaktadir ( Kulaksizoglu, 2004). Bireyin kisiligine yonelik sahip

oldugu fikir ve sahsi goriis tarzindan olusan benlik kavraminin, kisiligi biiylik oranda
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etkiledigi goriilmektedir (Morgan, 2017). Kisinin giinliik hayatindaki mesguliyetlerden,
kazandig1 basarilara kadar bircok alanda etkili olan bir kavramdir. Benlik, duragan
olmayan, her an degisen, kisinin inang¢ ve deger yargilarindan, amag ve beklentilerinden
olusan bir yapidir ( Koknel,1982; Morgan, 2017). Bu baglamda kisi “’Ben neyim?’’,
“Benim i¢in anlam ifade eden seyler nelerdir?”’ “Ne yapabilirim?’’ sonrasinda
“’Hayattan ne istiyorum’’, > Amacim nedir?’’ gibi sorularin cevabii arayarak kendi
benligini olusturmaktadir. Bireylerin duygu, diisiince ve davraniglari, eylemi, tutumu bu
sorularin cevabini bulmaya yoneliktir.

Saglikli birey, benlik algis1 ve ideal benlik arasinda uyum ve dengeyi yakalamis olan
kisilerdir. Ideal benligine zit davrandi1 siirece huzursuzluk ve kayg1 hisseden kisi, benlik
algisina uygun hareket ettiginde ise mutlu hisseder. Yani deger yargilar1 ve idealleri
dogrultusunda hareket etmek kisinin kendisine olan saygisin1 ve giivenini arttirdigi
goriilmektedir ( Morgan, 2017).

Benlik, kiginin toplumsal statiisii geregi bazi rollerin oynanmasiyla ortaya ¢ikan bir
olusumdur. Yani kisi bu rolleri oynarken ¢ok sayida insanla sosyal bir iliski igine
girmekte ve bu iligkilerinde en olumlu ve kabul gdren taraflarini agiga ¢ikarma
gayretindedir. Iyi taraflar sergilenirken bir siire sonra benligin bir parcas1 haline geldigi

sOylenebilir (Zel, 2011).
2.3.4. Kimlik

Bireyin sosyal diinyasinda kendisini nasil tanimladigina ve nerede durduguna
yonelik vermis oldugu cevap kimlik olarak tanimlanmaktadir. Yani kisinin kendisini
tanimlamas1 ve konumlamasinin bir ifadesidir. Bireyin belirli bir kisi olmasin saglayan
ve ¢ogu zaman kisilik ve benlik yerine kullanilan kavramdir. (Kulaksizoglu, 2004). Kisiyi
ve bir grubu diger birey ve gruplardan ayiran 6zellikler biitlinti olarak tanimlanmaktadir.
Bu acgidan bakildiginda tanimlamanin daima basgka bir bireye gore yapildig:
gorilmektedir. Kimlik kavrami c¢ok c¢esitli sekillerde ve alanlarda kullanilmaktadir.
Ornegin etnik, dinsel, veya Kkiiltiirel azinlhiklar arasinda olan savaslarda kimlik
catigmasindan, kKimlik gerilemesinden (regresyonlarindan),ergenlik siirecinde yasanan

kimlik krizlerinden, modernlesmeye kars1 eski kimliklere doniisten bahsedilmektedir.
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2.4. Karanhk Kisilik Uzerine Kuramlar
2.4.1. Freud’un kurami

Kisilik kavrami tizerine bir¢ok fikir One siiriilmiis olsa da, bilinen ilk kisilik
kuramcis1 Freud’dur. ilk kapsamli kuram Freud tarafindan gelistirilmistir. Freud, hayatini
psikanalitik kuramin gelistirilmesine adamis ve yapmis oldugu c¢alismalarla ¢agdas
psikiyatrik anlayisinin temelini olusturmustur. Yaptig1 ¢calismalar neticesinde psikiyatrik
alana sundugu katki sadece kavramlarla sinirli kalmayip, psikoloji alanina yeni ve farkli
bir bakis agis1 kazandirmistir (Gegtan, 1995,5.21). Noroloji alaninda ¢aligmalar yapan
Freud'un ilk ¢alismalarindan bir kisminda yetiskin ve cenin beyinlerini karsilagtirmistir.
Yapmis oldugu bu calismalarin sonucunda erken donemdeki yasantilarin, daha sonraki
yasam siirecinde énemli etkilere sahip oldugu diisiincesini ortaya koymustur (Baloglu,
¢ev.2016). Bu ¢alismalar Freud'un kuraminin temelini olusturan goriislerdir. Freud'un
kuramui bir zihin kuramidir. Freud'a gore zihin viicudun bir pargasidir ve viicut mekanik
bir enerji sistemidir. Dolayisiyla bedenin bir pargasi olan zihin de mekanik bir enerji
sistemidir.

Freud'un yaptigi calismalart akademik ve tip alaninda biiyiik bir tepki ile
karsilanmistir. Buna ragmen Freud ile ¢aligmak isteyen bilim adamlar1 Viyana'ya gelerek,
Freud'un liderliginde Viyana Psikanalitik Toplulugu olusturuldu. Daha sonra bu
toplulugun bazi tiyelerinin Freud'un gortisiine katilmadigi ve kendi kisilik teorilerini
gelistirerek gruptan ayrildigi gosterildi. Ancak bu kuramcilarin Kisilige iliskin kendi
goriislerini agiklamada bir karsilastirma noktas1 olarak Freud'un calismasini Se¢mis
gortiniiyorlar. (Burger, 2006).

Avustralyali bir nérolog olan bilingaltina atilmis olan diisiincelerin davraniglar
tizerindeki etkisini histeri hastalarina yardim etme amaciyla yaptig1 hipnoz ¢aligmalarinda
gormiistiir (Burger, 2006). Freud'un hastalariyla yaptig1 ¢alismalar sirasinda kullanmis
oldugu serbest ¢agrisim teknigi ile Ortaya ¢ikan anilar genellikle ¢ocukluktaki cinsel
deneyimlerin travmasi1 olarak goriiliir. Freud histeri sonucu ortaya g¢ikan belirtilere,
cocukluk doneminde yasanmis olan bu cinsel deneyimlerin neden oldugunu
sOylemektedir (Burger, 2006).

Freud'un kisilik alaninda yaptig1 caligmalarla topluma yaptig1 en biiyiik katki, insan
yoneten etkin giiciin farkina varamadigimiz bilin¢dis1 giicler oldugunu ifade etmesidir.

Freud' a gore insanlar bilingli davraniglardan biling dis1 etkilerle eyleme geger, Cogu
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zaman birey bu davraniglarinin nedenini kendisi de bilemez. Kuramina psikanaliz adini
veren Freud'un terapi yaklasimi da ayn1 adla amlmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2009).

Psikanalitik kuramin bes temel gesi bulunmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2009)

o Topografik Model( biling, bilingalti, biling dncesi)

e Yapisal Model(id, ego,siiperego)

e Gelisim Kurami(oral,anal,fallik,gizil ve genital)

o Dinamik Model

o Icgiidiisel Model(kaynak,amag,nesne,itici giic, cinsellik i¢giidiisii)

2.4.1.1. Topografik Model

Topografik modele gore kisilik biling, biling 6ncesi ve bilingalti olmak iizere {i¢c ana
baslik altinda incelenir.

Biling farkinda oldugumuz diisiinceleri ifade eder. Yeni diisiinceler kafamiza
girdikce degisir ve eskilerin bilincimizden kayboldugu goriliir. Freud'a gore biling
zihinsel enerjiyi, viicuttaki genel fiziksel enerjiden alir.

Biling, bedenimizin i¢inden veya dis diinyadan gelen algilar1 fark eden boliimdiir
(Gegtan, 1995,s.26-27).

Birtakim ¢agrisimlarla veya belirli bir zihin ¢abasi ile bilince getirilmesi miimkiin
olan ve o an farkinda olmadigimiz bilgi ve yasantilarin bulundugu katman biling¢ 6ncesi
olarak ifade edilir. Biling Oncesindeki bilgiler, gereksinim halinde bilince tasinr
(Burger,2006, s.77; Inang ve Yerlikaya, 2014, s.19; Ciiceloglu,2015, 5.409-410). Ornegin
aksam yemeginde ne yediniz? Birinci simif 6gretmeniniz kimdi? Gegen Pazar neler
yaptiniz? Gibi bu tarz genis bilgiler biling dncesini olusturur.

Birgok kisi biling ve biling Oncesinde bulunan bilgilerin zihindeki diisiincelerin
biiyiik bir kismini olusturdugunu diisiiniir. Ancak Freud bunu goriinen kismi olarak ifade
eder. Psikanalitik bakis acisina gore diisiincelerimizin 6nemli bir kismi bilingaltinda
bulunur (Burger, 2006,s.77). Freud'un kuramina gore zihin yalnizca bireyin farkinda
oldugu bilingli bilgilerin bulundugu bir boélimden degil, ayn1 zamanda farkinda
olmadigimiz diislincelerin sakli oldugu gizli bir bélimden olusmaktadir. Freud bunu
biling dist olarak tanimlar (Baloglu, ¢ev.2016). Farkinda olmadigimiz fikirlerimizin
bulundugu, giinliik hayatimizin biiyiik bir kisminin burada bulunan diisiinceler tarafindan

yonetildigini sdyleyen Freud'un bu kavrami, insan dogasini anlamada 6nemli bir yere
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sahiptir. Bilingaltinda bulunan bilgilere istedigimiz zaman erisim saglayamayiz. Freud
bilingaltinin, davranislarimizda, 6zellikle de anormal davraniglarimiz {izerinde etkisi
oldugunu séylemektedir (Burger, 2006, s.77). Batida yapilan ¢alismalara bakildiginda,
insan hakkinda simdiye kadar yapilmis 'en sasirtici kesif' bilingaltidir (Merter, 2016,5.15).
Farkinda olmadigimiz diisiincelerin bulundugu boliimii ifade etmektedir (Ciiceloglu,
2015,5.409; inan¢& Yerlikaya, 2014,5.19).

Freud bilingdisindaki diistinceleri, birtakim psikolojik olgular1 analiz yoluyla
anlamaya c¢alismistir. Nevroz, psikoz, dil siirgmeleri ve sanat calismalar1 ve ritiieller
Ozellikle de riiya analizleri bilingdisinin  kanitlar1 arasinda yer almaktadir (

Furseth&Repstad, 2013,s.84; Inanc& Yerlikaya, 2014,s.19; Ciiceloglu, 2015, s. 31,412).

2.4.1.2. Yapisal Model

Freud yapisal modeli kisilik benlik(ego), alt-benlik(id) ve {ist-benlik(stiperego)
olmak iizere ii¢ kisimdan incelemistir.

iD:

Freud dogdugumuz zaman tek bir kisilik yapisinin oldugunu ifade eder. id, bireye
kaliim yolu ile aktarilan, dogustan var olan, i¢giidiileri igeren psikolojik yonelimlerin
biitiintidiir (Ergeneli,2017,5.90). Alt-benlik sadece haz ilkesine gore, diirtiilerimizi tatmin
etmeye calisan, herhangi bir toplumsal normu ve sinirlar1 kabul etmeyen, kisiligimizin
bencil kismidir (Burger,2006,s.78). Kisiligi olusturan temel yapidir. Id, sonucun ne
olacagimi diisiinmeden haz ilkesine gore calisan, isteklerinin aninda karsilanmasini talep
eder ve icgiidii seklinde meydana gelir (Bacanli, 2002,s.85). Id i¢in mantik bir anlam ifade
etmez (Ciiceloglu,2006,s.407). Alt-benligin kaynagi bilingalt: diirtiilerdir. Amaci bireyde
olusan gerilimi azaltmaktir (Ergeneli,2017,5.90).

Ruhsal bir enerji kaynagidir ve ego ve siiper egomum islevini siirdiirmesi i¢in ihtiyaci
olan enerjiyi saglamaktadir (Gengtan,1984,s.40).

EGO

2 yas altinda olan ve gevresiyle etkilesim halindeki ¢ocuklarda kisiligin gerceklik
ilkesine gore ¢alisan, idi dengede tutan benlik(ego) gelismeye baslar (Burger,2006,5.78;
Ergeneli,2017,5.90).
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Sekil 3

Alt-benlik, Benlik ve Ust-benligin Ug Biling Diizeyine Gore Iliskisi

BILINIC SEVIYESI diisiinceler

algilar

ON BILINC SEVIYESI

bilgi dagarcigy

BILINC DISI
korkular utang verici deneyimler
ID
vahset diirtiileri mantik disi istekler

kabullenemez cinsel arzular

Ahlak dis: diirtiiler bencilce ihtiyaclar

Gergeklik ilkesine gore calisan ego, alt-benligin diirtiilerini tatmin ederken iki ana
temel noktay: dikkate alir. idin taleplerini karsilarken bunlarin gergeklik ilkesine uygun
olmas1 ve siiper egonun talepleridir (Burger,2006,s.78; Baloglu,2016,s.88). Idin
diirtiilerini bilingaltinda tutmaya ¢alisan ego, toplum tarafindan onaylanmis isteklerin
biling ylizeyine ¢ikmasina izin verir (Ergeneli,2017,5.91;Burger,2006,s.79).

Idin aksine benlik(ego) zihnin biling, bilingalt1 ve biling &ncesi boliimlerinde
serbestge hareket edebilmektedir (Burger,2006,s.79). Ego idin taleplerini karsilamay1
toplum kabul edene kadar erteleyebilir, engellenebilir, yonlendirilebilir veya asamali
olarak serbest birakilir (Zel,2006,s.30; Baloglu,2016,s.89). Her ne kadar ego kisiligin
yiriitme mekanizmasi olarak ifade edilse de (Yanbast1,1990), Freud yonetici
konumundan zayif oldugunu ifade etmektedir (Baloglu,2017,5.90). Ego'nun tek goérevi
idin isteklerini karsilamak degildir. Ayn1 zamanda bireyin bir ihtiyac1 karsilanmadigi

zaman ortaya ¢ikan gerginligi azaltmaya caligmaktir.
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SUPER EGO

Kisilik yapisinin {igiincii boliimii olan siiper ego(iist-benlik), ¢ocuk bes yasina
geldiginde olusmaktadir. Toplumsal normlari, 6zellikle de anne ve babalarimizin deger
yargilarim temsil etmektedir. Ornegin babamizin masanin iizerine koydugu parayz, alt-
benlik(id) almamiz isterken, benligimiz bu paray1 yakalanmadan nasil alabilecegimizin
yollarini arar. Paray1 kimseye yakalanmadan alma yolunu bulsaniz dahi siiper ego bu
yapmamiza miisaade etmez. Ust-benlik burada sucluluk duygusunu kullanmaktadir.
Stiper egonun engellemelerine ragmen paray1 almis olsaniz bile burada vicdan devreye
girer. Ve alinan paray1 geri vermemizi saglamaktadir (Burger,2006,5.80).

Saglikl1 bir bireyde ego, id ve sliper egonun kisilik lizerinde asir1 kontrol saglamasina
izin vermez. Aslinda bu bireyin hayati keyfince yasamasi ile hayatin gergeklerini dikkate

alma ve ahlaki bir bakis acisini iistiin kilma arasinda gecen bir miicadele halidir.
2.4.2. Harry Stack Sullivan

Sullivan’in Kisiler Aras1 Kuramina gore kisilik, sosyal etkilesimin meydana getirdigi
kalic1 Oriintiiye ve insan hayatin1 degerli kilan kavram olarak tanimlamaktadir. Sullivan
kisiligin olusmasi ve gelistirilmesi i¢in diger bireylerle iletisim halinde olmanin zorunlu
oldugunu ifade etmektedir (Basaran, 2008, s. 75). Bu durumun olusmasi i¢in diger
bireylerin somut olarak var olmasina gerek yoktur. Normalde var olmayan imge bireyler
rilya, diisiinme, algilama, hatirlama tarzinda ruhsal siire¢ ve iliskileri de icermektedir. Bu
anlamda bakildiginda bir¢ok ¢cocuk 6z saygisini korumak icin gercekte var olmayan veya
hayali arkadaslar olusturarak onlara yénelik Kkisilestirmeler yapmaktadir (Inang ve
Yerlikaya, 2016,s.144).

Sullivan giidiilerin dogustan var oldugunu ancak yasadigi topluma gore sekillenip,
gelisip ve islev gosterdigini savunmaktadir (Koknel, 1982, s. 147). Kisinin yasamindaki
giidiileyici giiciin kisileraras1 giivenligi saglama ihtiyacindan olugmaktadir. Sullivan’in
kisilik gelisim donemleri kisinin diizenli kurulan kisileraras1 basamaklardan

olusmaktadir.
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Evre Gistergesi
Bebeklik (0-1 yas) Dogum
Cocukluk (1-5 yas) Konusmay1 frenme
Ik Genelik (6-8 yas) Ovyun arkadas: gereksinimi
On- ergenlik (9-12 vas) | Aym cinsivetten bir arkadasla yvakinhk kurma

Erken ergenlik Ergenlik ve cinsel diirtii; kars: cinsiyetten biriyle yakin
(13-17 yas) iliski kurma gereksinimi

Geg ergenlik Uzun siireli cinsel iliski kurma istegi; mesleki ve maddi
(18-20"lerin basi) konulara ilg

Oturmus bir meslek yasam, yetiskin arkadashklar, uzun

e stireli cinsel liski

Her basamaktaki iligkiler sonucuna gore giiven veya giivensizlik duygusu gelistirilir.
Bir 6nceki basamakta kazanilan giiven veya giivensizlik duygusu bir sonraki basamaga

da aktarilir.

2.5. Karanhk Uclii

Kisiligin karanlik yonii literatiirde iki farkli sekilde yer almaktadir. ilki subklinik
narsisizm, makyavelizm ve subklinik psikopati kavramlarinin ayrimidir. (Paulhus ve
Williams, 2002). Subklinik, bireyde fark edilebilir belirtilerin bulunmadigi, klinik bir
hastaligin onceki donemlerini ifade etmektedir. Kavram olarak ’klinik belirtiler
olusturmamak’’ anlamina gelmektedir. Bir diger tanimlama ise DSM-V’te yer alan kisilik
bozukluklaridir (Hogan ve Hogan, 2001). Kisiligin karanlik yoni, literatlirde yapilan
calismalarda, genel olarak psikopati, narsisizm ve makyevelizm, Karanlik Uglii ( Dark
Triad) baslig altinda incelenmektedir (Spain vd, 2011). Ancak yapilan bu ¢alismada da
Paulhus ve Williams’in (2002) ayrimi iizerinde durulmaktadir. Asagida her bir karanlik
kisilik 6zelligi ayr1 ayr1 incelenmektedir.

Literatiirde yapilan c¢alismalara bakildiginda karanlik kisilik 6zellikleri dstiinlik
duygusu, baskinlik (narsisizm); etkili sozel ifade becerisi, sosyal cazibe sahibi olma,
sahtekarlik (makyavelizm); duygusalliktan yoksun sosyal davranislar, dirtiileriyle
hareket etme ve bireyler ile olan iligkilerinde diismanca tavirlar (psikopati) gibi

davraniglarla ifade edilmektedir.
2.5.1. Narsisizm

Narsisizm kavraminin ¢ikis noktast Yunan Mitolojisindeki bir efsaneye
dayanmaktadir. Bu efsaneye gore peri kizi Echo’nun askina karsilik vermeyen

Narcissus’un sudaki kendi yansimasina asik olmasi anlatilmaktadir.
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Ellis (1898) tarafindan ilk kez kullanilan narsisizm kavrami °” kisinin kendisini cinsel
olarak arzulamasi’’ seklinde ifade edilmektedir. Daha sonra Nacke(1898) ise narsisizm
kavraminin oto-erotizm kavrami ile iligkilendirmektedir. Yapilmis olan biitiin bu

[

tamimlamalara paralel olarak Freud (1905/1953)’un ise “’ego-libido’’ ve “’ narsistik
libido’’ kavramlarin1 kullandig1 goriilmektedir. Daha sonra Freud’un kavram {izerine
yapmis oldugu calismalarda narsisizmi bunun bir kisilik 6zelligi veya kisilik bozuklugu
olarak degil, bireyin gelisim siirecinin devami olarak goriilebilecek aktif bir siireg
oldugunu ifade etmektedir. Horney (1939) ise narsisizmi ¢ocukluk doéneminde
karsilanmayan psikolojik ihtiyaglarin sebep oldugunu ileri siirmektedir.

Kernberg bir savunma mekanizmasi olarak narsisizmi ifade etmektedir. Narsisizm
aslinda ti¢ yasina kadar ¢ocugun ebeveynlerini kaybetme ve bu, terk edilme korkusunu
ortadan kaldirdiklarini 6ne siiren bir tiir kKoruyucu mekanizmadir. Bu ¢arpik ilisKi tarzinin,
abartil1 bir benlik yoluyla yetiskinlige tasindigi ve narsisizme yol a¢tig1 gosterilmistir. Bu
benlik imaj1, bireyi ¢ocuklukta yasanan terk edilme korkusunu yeniden yasamaktan korur.
Bu tiir bir koruma faydali olarak goriilebilse de, bireylerin tiim yakin iliskilerini olumsuz
yonde etkiledigi gosterilmistir (Atay, 2010). Baska bir goriise gore ¢cocukluk donemine
ait bir takim takintilar gelistiren bireylerin narsistik kisilige sahip oldugu ifade
edilmektedir.  Bireyin kendini gerceklestirmesi ve korunabilmesi adina g¢ocukluk
doneminde bulundugu ortamdan bazi tepkiler almasi gerekmektedir. Bireyin bu
donemdeki tepkilere takilmasi narsisizme neden oldugu goriilmektedir (Gengtan, 1993).

Narsisizm kavrami 1960’11 yillara gelindiginde sosyoloji ve yonetim alaninin
arastirma konusu olmaya basladig1 goriilmektedir. Adorno’un (1968) yaptig1 calismada
narsisizmi zayifliklarin ve kusurlarin savunmaci yonetimle giderilmesi seklinde
iliskilendirdigi goriilmektedir. Literatiirdeki ¢alismalara bakildiginda narsisizmin
giiniimiizde bircok alandaki c¢alismaya konu oldugu goriilmektedir. Gegmiste ve
giiniimiizdeki calismalara bakildiginda narsisizmin temelini olusturan efsane ve
sonrasinda ortaya koyulan yaklagimlarin belli Ol¢iide uyustuklari gdorilmektedir.
“’Bireyin kendini asir1 begenmesi, cazip bulmasi ve oldugu halinden daha iistiin gormesi’’

biitiin bu yaklagimlarin ortak noktasi oldugu sdylenebilir.
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2.5.2. Makyavelizm

Makyavelizm (Machiavelianism) kavrami, Italyan siyaset¢i ve yazar Niccolo
Machiavelli’ye dayanmaktadir. Makyavelizm kavramini narsisizm ve psikopatiden farkli
olarak klinik kisilik bozuklugu sendromu olarak degil, Niccolo Machiavelli’nin
felsefesinden etkilenilerek, gelistirilen bir kisilik 6zelligi olarak tanimlanabilir.
Makyavelizm kavrami, Niccolo Machiavelli’nin 1913 yilinda yazdig1 “De Principatibus
— Prenslikler Hakkinda” adli kitabinda yer alan diisiinceler iizerine kurulmus bir
felsefedir. Machiavelli, uluslararasi alanda ses getiren bu kitabinda, hiikiimdarin giicii
nasil elde tutabilecegine dair onerilerde bulundugu goriilmektedir. Burada temel alinan
diisiince “Amaca ulasmak i¢in kullanilacak her tiirlii ara¢g miibahtir” fikrine dayanir.
Hedefe ulagsma siirecinde kullanilacak araclar kisitlanmamistir, yani bu yolda biitiin
araglar yasaldir. Buna gore bir siyaset¢i veya karar alict hedeflerine ulagsma yolunda
aldatici, politik bir takim davraniglara bagvurmalidir. Bu gorilise gore siyaset ve ahlaki
anlayiglar birbirinden farkli olarak degerlendirilmelidir. Bu baglamda Machiavelli,
hiimanist veya ger¢ek¢i olmayan yaklasimlarla ya da uygulamalarla yapilan iilke
yOnetimin basarisiz olacagini, bu nedenle iilkenin faydasi igin, geleneksel degerlerin ihlal
edilmesinin, iilkenin menfaati yoniinde olacagini ifade etmektedir.

Christie ve Geis (1970), Machiavelli’nin felsefesinin uluslararasi alanda kabul géren
bireysel bir farklilik ve dlgiilebilir oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu diistince dogrultusunda,
Christie ve Geis (1970) Machiavelli’nin Prenslikler Hakkinda kitabinda anlattig: diistince
yapisint “Makyavelizm”, buna bagli olarak yogun davranigsal Oriintiiler sergileyen
kisileri ise “Makyavelist” olarak tanimlamislardir. Bu o6zellikler belli dlgiide kisilerin
biiyiikk ¢ogunlugunda bulunmaktadir. Ancak bireyin bu 6zelliklerin tamamina biiyiik
oranda sahip ve bu taktikleri uyguluyor ise, makyavelist egiliminin yiiksek oldugunu
sOyleyebiliriz.

Literatiir ¢aligmalarina bakildiginda makyavelizmin nedenleri lizerine yeterli bir
calismanin olmamas: ile birlikte, bireyin sahip oldugu biligsel 6zelliklerin roliiniin etkin
oldugu ifade edilmektedir. Ancak Paulhus ve Williams’a (2002) gdre bireyin sahip
oldugu zihinsel oOzelliklerin makyavelist egilimleri etkilemedigi vurgulanmaktadir.
Yapilan arastirmalar bagkalarinin ahlaki olmayan davranmiglariyla mesgul olan, yalan
sOyleyen ve mesai arkadaslarini aldatma egilimi iginde olan bireylerin makyavelist egilim

icinde oldugunu gostermektedir. Devlet baskanlari, yoneticiler, ar-ge ¢aliganlari, 6gretim
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tiyeleri gibi gruplarla yapilan ¢alismalar sonucunda, makyavelist egilimler sergileyen
bireylerin para ve makam gibi konularda menfaat elde etmek i¢in diger bireyleri manipiile
ettigi gozlemlenmistir. Bunun yani sira olumlu ¢alisma ikliminin, makyavelist ¢alisanlara
kars1 koruyucu bir kalkan gorevi tistlendigi goriilmektedir.

Ozetle degerler setinde diiriistliik, helal kazang, etik olma ve ahlakli yasam
Onceleyen, hayattan diisiik beklenti i¢inde olan, para, gii¢, otorite ve hitkkmetme arzulari
siddetli olmayan bireyin makyavelist egilim sergileme ihtimalinin diisiik olacagini

s0ylemek miimkiindiir.
2.5.3. Psikopati

Fransizca psychopathie kelimesinden dilimize ge¢mis olan psikopati, Tirk Dil
Kurumu’na gore bireyin yasadigi toplumun normlarina karsi ters davraniglar sergilemesi
seklinde goriilen kisilik bozuklugu olarak tanimlanmaktadir. Psikopati kavram olarak, ilk
defa Fransiz Doktor Philippe Pinel tarafindan 1800°lii yillarda ortaya atilmistir (Engeler
2005, s. 13). Pinel’in yaptigi tanimlamaya gore bireyde psikopatik emarelerin
olmamasina ragmen, ahlaki agidan zayif ve diirtiisel siddet davranislar1 gostermesi olarak
ifade edilmektedir (Murat ve Borii, 2019, s. 130). 1930°1u yillarin sonunda bir grup hasta
ve sucluyu gézlemlemesi sonucu, bu bireylerin her zamanki zihinsel hastalik belirtilerini
gostermedigini tespit eden Cleckley, psikopati iizerine modern anlamda calisma yapan
aragtirmacilarin onciilerindendir. Hatta Cleckley bu kisilerin aile iiyelerini, hastane
calisanlarin1 ve diger hastalar1 kendi amagclar1 dogrultusunda kullanan manipiilatif ve
cekici bireyler oldugunu sdylemektedir.

Cleckley “’The Mask Of Sanity’’ ( Akil Sagligi Maskesi) kitabinda, psikopatlarin
bilinen suglulardan farkli olarak aslinda sevgi baglar1 giiglii ailelerde biiylidiigiinii ve bu
duygunun arkasina siginarak samimiymis gibi davrandigini, yani akil sagligi maskesini
taktigin1 belirtmektedir (Millon ve arkadaslari 2019, s. 196). Psikopati egilimi olan
bireyler genellikle yiiksek biiyiileyici 6zellik sahibi ve hitabeti kuvvetli kisilerdir (Basar
2019, s. 26-27). Kendilerini 6n plana ¢ikarmay1 seven, ¢evresindekilere gereksiz
muhalefet ederek saldirgan bir tutum igine giren, nezaketsiz ve itimat edilmeyen
davraniglar sergileyen bireyler olarak tanimlanabilir (Murat ve Bori, 2019, s. 131).

Agresif davraniglar sergileyen bireyler incelendiginde, psikopatik egilimi olmayanlarin
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tepkisel siddet gosterdikleri, aksine psikopati egilimi olan kisilerin ise can yakma
amaciyla siddete bagvurduklar goriilmektedir (Fidanboylu vd. 2012, s. 9).

Yapilan ¢calismalar ele alindiginda, psikopati kisilik 6zelliginin kendini sadece sapkin
ve Oliimle sonlanan sug icerikli davranislarla gostermedigini, ayni zamanda toplumun her
dalinda diisiik seviyede antisosyal davraniglar ile goriilebilir (Yilmaz 2012, s. 9). Bu
nedenle sik sik antisosyal kisilik bozuklugu ile karistirilan psikopati, antisosyal kisilik
bozuklugunun ¢ok daha agir bir seklidir (Ates vd. 2009, s.136).

Sonug olarak genetik aktarimin yani sira, bireyin yasadigi toplumun gelenek yapisi,
aile hikayesinde akil hastalig1 gegmisinin olmasi, madde bagimliligi, fiziksel-duygusal ve
cinsel istismar gibi yasanmisliklarin psikopati olusumunda etkili oldugu sdylenebilir

(Coriis 2019, s. 36).

2.6. Karanhk Uglii Kisilik Ozelliklerinin Benzer ve Farkl Yonleri

Sosyal hayatta art niyetli niteliklere sahip seklinde tanimlanmig olan narsisizm,
makyavelizm ve psikopati kisilik 6zellikleri bircok ortak nitelige sahip oldugu i¢in
Karanlik Uglii kavrami altinda toplanmistir. Jones ve Paulhus’a (2011) gére narsisizm,
makyavelizm ve psikopatinin ortak ozellikleri, insanlarin act duymalar1 karsisinda
duyarsiz kalmalar1 olan “’hissizlik’” ve c¢ikarlart dogrultusunda kullanmalari olarak
tanmimlanan ‘’manipilatiflik’’tir

Lee ve Ashton (2005) caligmasina gore diiriistliik ve alcakgoniilliilik degerlerinin
diisiik olmasi, narsisizm, makyavelizm ve psikopatinin ortak 0Ozellikleri olarak
belirtilmistir. Konu ile ilgili ¢alisma yapan arastirmacilar, Karanlik Uglii ’niin farkl
degerlendirmeye gerek olmayacak kadar benzer nitelikler tasidigini ifade etmislerdir.

Narsisizm, makyavelizm ve psikopatiyi birbirinden ayiran en Onemli etmen
“’karanlik olma’’ dereceleridir. Bir yol diislinecek olursak, narsisizmin bu yolun en
aydinlik, psikopatinin en karanlik ucunda, makyavelizm’in ise ikisinin ortasinda oldugu
sOylenebilir (Rauthmann ve Kolar, 2012).

Paulhus ve Williams (2002)’a gore psikopati 6zelligi gdsteren bireylerin uyum ve
kaygi derecelerinin diisiik olmasi sebebiyle, Karanlik Uclii o6zelliklerinden en
tehlikelisidir. Yapilan ¢alismalar sonucunda psikopati ve makyavelist 6zellikler gosteren
bireylerin, s6zel olmayan zeka ile giiclii iligkilerinden dolayi, diisiincelerini aktarirken

zorlandiklari i¢in kotii niyetli iletisim yontemleri kullandiklar goriilmektedir.

23



2.7. Karanhk Kisilik Ozelliklerine Sahip Orgiit Yoneticilerinin Orgiite EtKisi

Liderlik konusu, orgiitteki dolayli ve dogrudan etkileri sebebiyle arastirmacilarin
dikkatini ¢eken bir konu olmustur. Literatiir ¢alismalarina bakildiginda ¢ogunlukla liderin
basarili olmasma olanak taniyan karakteristik Ozellikler iizerinde duruldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, liderin bulundugu 6rgilitte her zaman basarili isler yapmasi
toplum ve bireyler acisindan kabul gorecek sekilde kisilik 6zelliklerine sahip olmasi
gerektigi distiniilmektedir. Liderlik kavramimin daha iyi anlasilabilmesi igin, kisiligin
incelenmesi gerekmektedir (Kesken ve Ayyildiz,2011, s.14). Liderin davraniglar
tizerinde kisilik yapisinin 6nemli etkiye sahip oldugu goriilmektedir ( Giiney, 2012,
5.129).

Liderligi basarili kilacak etmenler iizerinde calismalar yapan arastirmacilarin yani
sira, az sayida da olsa liderligin karanlik yonii ile ilgili incelemelerde bulunan
arastirmacilar da bulunmaktadir. Liderin kisiligindeki karanlik yoniiniin baz1 etmenlerden
dolayi stres yasamasi sonucu, biling dis1 olarak ortaya ¢ikmasi (Hogan & Hogan, 2001,
S. 4); liderin karar ve davranislarini olumsuz yonde etkilemesi karanlik liderlik olarak
ifade edilmektedir (Furnham & Trickey, 2011, s. 516). Liderin sahip oldugu islevsel
olmayan bu kisilik 6zellikleri sebebiyle sergiledigi olumsuz davraniglarin beraberinde
basarisizlig1 da getirdigi, ayn1 zamanda 6rgiit calisanlarinin negatif yonde etkilenmesine
ve bunu da orgiit i¢indeki davranislarina yansitmasina sebep oldugu goriilmektedir.

Narsist 6zelliklere sahip bir yoneticinin kendini gdsterme istegi ile belirlemis oldugu
yiiksek hedefler, bu liderlerle ¢calismanin en zorlu yanidir. Orgiit calisan1 bu hedeflere
ulastig1 stirece herhangi bir sorun yasamazken, basarisizlik durumunda liderin bozguna
ugramis egosunu toplamak zorunda kalacaktir. Elde edilen basariy1 tek basina iistlenen
yonetici, basarisizligin nedenlerini astlarina yiikleyerek, kendisini kusursuz goésterme
yolunu sececektir.

Makyavelist kisilik 6zelliklerine sahip yoneticiler igin, isin sonucunda elde edilecek
bagar1 onemli oldugu i¢in, bu liderlerle ¢aligmanin daha zor oldugu séylenebilir (Tuna ve
Yesiltas 2013, s. 190). Orgiit icerisinde psikopati dzelliklere sahip olan lider, drgiit
calisanlarinin haklarmi1 yok sayarak, kisisel amaclari icin ahlak dis1 yontemleri
kullanmalar1 nedeniyle kariyer odakli bireyler olarak goriilebilir (Murat ve Borii 2019, s.

132).
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2.8. ORGUTSEL GUVEN

2.8.1. Giiven Kavram

Klasik sosyolog Emile Durkheim’a (1984) gore, bireyler ve gruplar arasindaki
dayanisma ve biitiinlesmenin ¢ogalmasina alan agan giiven, toplumdaki sosyal diizenin
temelini olusturur. Giiven, istikrarli sosyal iligkiler i¢in temel bir kosuldur (Blau, 1986).
Baier’in (1986) ifade ettigi gibi: Birey bir atmosferde yasarken, kendine giiven iklimi
olusturur ve soludugu havayi, ancak kitlagmasi ya da kirlenmesi durumunda fark eder.
Hayat daha karmasik hale geldikge, degisen ekonomik gercekler ve toplumdaki degisen
beklentiler, hayat1 daha az tahmin edilebilir hale getirdikge, yeni bilgi yayma bigimleri
hem olumsuz bilgiyi elde etme istegini hem de bu bilgiye erisilebilirligi artirdik¢a, giiveni
daha fazla fark etmeye basliyoruz

Giiven, insan dogasinda yer alan ve insanlik tarihi kadar eski bir duygudur. Insanlarin
birlikte yasamaya basladiklar1 donemden itibaren giliven ve giivensizlik kavramlarinin
kullanildig1 goriilmektedir ( Cimen,2007). Insan tabiatinda var olan bir duygu olmanin
yani sira, giiven ayni zamanda toplumsal ve kisisel iliskileri diizenleyen oOnemli
unsurlardan biridir ( Asunakutlu, 2001).

Giiven, basta siyaset ve ekonomi olmak tizere tarih boyunca birgok disipline konu
olmustur (Akt. Artuksi, 2009). Bu nedenle giiven kavramina iliskin ¢esitli tanimlamalar
yaptlmistir. Yapilan giiven kavramu ile ilgili olarak arastirmalara bagli olarak farkli
yaklagimlar vardir, bu nedenle kimileri giiven kavramini tanimlamanin zor oldugunu
belirtirken kimileri de tanimin belirsiz oldugunu séylemektedir (Borii, 2001). Gambetta
(1988) yaptig1 calismasinda giivenin ¢ok sayida kisiyle baglantili olmas1 ve kanit bulma
zorlugundan dolay1 agiklanmasi ve tanimlanmasinin gii¢ bir kavram oldugunu ifade
etmektedir (Narin vd. 2019). Bu zorlugun temel sebebi kisiler arasindaki iliskileri, grup
davranisini, yonetsel etkinlikleri, ekonomik degisimleri, sosyal ve politik istikrar1 ayrica
degisik kiiltiirleri anlamak gibi bir¢ok siirecin ac¢iklanmasinda giiven kavraminin 6nemli
bir rol oynamasindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle giiven ile ilgili tanimlar karmagsik
oldugundan ve cesitli temellere dayandigindan, evrensel olarak gecerli bir tanim
gelistirmek henliz miimkiin degildir (Bas, 2020). Bu dogrultuda giiven kavramini;
psikologlar, giivenen ve giivenilen kisinin davraniglar1 olarak, sosyologlar bireyler

arasindaki toplumsal sistem giiveni olarak, ekonomistler ise kurumsal ve hesaba dayali
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giiven olarak ifade etmislerdir (Iscan ve Saym, 2011). Giiven, bir kisinin karsidaki kisi

veya tarafa giivenme istegi olarak ifade edilebilir (Morgan ve Hunt, 1994).

Giivenle ilgili tanimlamalarin bazilar1 kronolojik olarak Tablo 1’de yer almaktadir

(Neveu, 2000; akt. Tiiziin, 2006; Polat, 2007).

Tablo 1

Giiven Tammlari

Yazar Yil Tanimi

Deutsch 1958 Bireyin, olaylarin gelisiminde belirsizlikler hissettiginde ya da olaymn akibeti diger
kisilerin tutum ve davranislarina bagli oldugunda bireyin iyimser bir sekilde tutumda
olma durumudur.

Rotter 1967 Insanlar arasindaki giiven karsidakinin sozlii veya yazili vaadine saygi gdsterecegine
iliskin beklentisidir.

Griffin 1967 Kisinin, risk i¢eren durumda istedigi amaca ulasabilmek i¢in bir nesnenin 6zelligine,
bir olayin meydana gelecegine ya da bir kiginin umut edilen sekilde davranista
bulunacagina yonelik inangtir.

Zand 1972 Karsidaki kisinin davraniglar iizerinde kisisel zayiflik ve kontrol eksikligi olugturan,
kisinin belirsiz olaylarin sonucu olarak faydaci beklentiye dayanan kararidir.

Golembiewski ve Mc 1975 Bireysel tecriibe ve algilara dayandirilan, faaliyetlerin arzu edilen sonucu hakkinda

Konkie faydaci 6znel inangtir

Meeker 1983 Karsi tarafin igbirlik¢i davranacagma yonelik beklentidir.

Butler ve Cantrell 1984 Etkilesimde bulunulan tarafin davranislarmm, yeterli, tutarli, dogru ve giivenilir
olacagina yonelik beklentidir.

Coleman 1984 iki taraf arasindaki iliskide, baska kisilerin miidahalesiyle de degisebilen bir tarafin
diger tarafa giiven duymasidir.

Lewis ve Weigert 1985 Giiven, bir objeye kars1 mantikli sebeplerle, gii¢lii duygusal hislerle veya her ikisinin
birlesimiyle gosterilen isteklilik kavramdir

Rempel ve Holmes 1986 Kisinin karsisindakinin tahmin edilebilir, itimat edilebilir ve kabul edilebilir olduguna
dair inancidir.

Gambetta 1988 Riskin veya karsilikli bagimliligin bulundugu durumlarda aktériin karsisindakine
fayda saglayacak en azindan zarari dokunmayacak davranista bulunmayacagina
yonelik karar verme olayidir.

Butler 1991 Bir kimsenin kargisindakinin eylemlerine dayanarak o tarafa zarar vermeye
ugrasmayacagina yonelik verilen kesin sozdiir.

Bromiley ve Cummings 1998 Kisi veya grubun karsisindakilerinin verdigi taahhiitler dogrultusunda hareket
edecegine, goriismelerde diriistliik olacagma, firsat iceren durumlarda bile kendi
lehine davranmayacagina olan inancidir.

Mayer, Davis ve 1995 Diger tarafin 6nemli bir faaliyeti yerine getirecegine olan inang veya diger tarafin

Schoorman davranislarina kars1 savunmasiz kalma istegidir.

McAllister 1995 Bireyin diger tarafin kararlarinin, hareketlerinin ve sozlerinin dogru olacagina yonelik
istegi ve beklentisidir.

Rousseau,Sitkin, Burt ve 1998 Bir kisinin kars1 tarafin tutum ve hareketlerine yonelik olumlu beklentisidir

Camerer

Zaheer, McEvily ve 1998 Kars1 tarafin, sorumluluklarini yapacagmna, soz verdigi seklide davranacagna,

Perrone kendine yonelik faydaci tutumlarda bulunmayacagina yonelik beklentisidir.

ShockleyZalabak, Ellis 2000 Digerlerinin yeterli diizeyde ilgili, itimat edilir ve agik olmas1 veya kars: tarafin

ve Winograd degerleriyle, normlariyla ve inanglartyla biitiinlesmis olmasidir.

Fukuyama 2000 Mensuplarmin ortak olarak paylastigi kurallara bagh olarak, diiriist ve diizenli olarak
davranan bir toplulukta meydana gelen beklentilerdir.

Mollering 2001 Bir kisinin diger kisi veya grubun tutum ve davranislarindan istedikleri yondeki
beklentileridir.

Gefen 2002 Bir kisini diger kisiye kars1 riski goze almaya yonelik eyleme gegme istegidir.

Wech 2002 Baskasina yonelik olumlu bir beklenti igerisine girme ve bu beklenti dogrultusunda

psikolojik hassasiyet gostermedir.

Yapilan biitlin bu tanimlamalar dogrultusunda giiven; bireyin karsinda bulunan

kisiden zarar gormeyecegine olan inanci, diiriist, itimat edilebilir, eylemlerinde ve
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davraniglarinda faydact davranmayacagina yonelik beklenti durumu ve taraflar arasindaki

etkilesime bagli olarak gelisen dinamik bir siire¢ seklinde tanimlamak miimkiindiir.
2.8.2. Orgiitsel Giivenin Tanimi

Orgiit, bireyin yalmz basma hedeflerine ulasamayacagr durumlarda etkin bir rol
oynayan sosyal bir aractir. insanlardan ve onlar tarafindan gelistirilen biitiinlenmis ve
kenetlenmis faaliyetlerden meydana gelmektedirler (Terzi, 2000). insanlar ihtiyaglarni
karsilamak, ilerlemek, gelismek, problemlerine ¢oziim aramak, yasam seviyelerini daha
refah hale getirmek gibi bir¢ok amag icin orgiitleri kurmaktadirlar (Yilmaz, 2008).
Insanin yasam doéngiisiine bakildiginda dogumlarindan &liimlerine kadar gecen siire
igerisinde, neredeyse yagamlarinin her basamaginda yer almaktadir (Sarag, 2019).

Giiven duygusu kisinin psikolojik durumunu olumlu bir sekilde etkiledigi gibi
orgiitteki calisma ortamini da etkilemektedir. Literatiir calismalari incelendiginde, gliven
kavrami yirminci yiizyilin ikinci yaristyla birlikte, yonetim alan yazininda yer bulmus,
yonetimin etkin bir sekilde saglanmasi ve siirekliliginin olusmasi i¢in dnemli bir kosul
(Hoy ve Tarter, 2004) olarak incelenmeye baglanmistir (Tschannen-Moran ve Hoy, 2000;
Ozdemir, 2019).

Ikili iliskilerde temel kosullardan biri olan giiven kavramu, drgiitsel hayat igerisinde
onemli bir yere sahip olmasindan dolay: orgiitsel giivene yonelik yapilan ¢aligmalar her
gecen giin artmaktadir (Yiicel ve Samanci, 2009). Literatiirde, 6rgiitsel gliven kavraminin
tek bir tanim1 bulunmamaktadir. Orgiitsel giiven kavramimin ¢ok boyutlu olmas ve pek
cok faktdrden etkilenmesi sebebiyle, agik ve net bir tanimlama (Rusu ve Babos, 2015)
yapilmamasina ragmen bir¢ok arastirmaci tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir
(Giilbahar, 2020). Ornegin, 6rgiitsel giiven, calisanlarin ve ydneticilerin iyi niyetine ve
samimiyetlerine olan inan¢ olarak tanimlanmaktadir (Memduhogu ve Zengin, 2017).
Ayrica i¢inde bulunulan 6rgiitiin ¢alisanlarin zararina faaliyette bulunmayacaklaria olan
giiven olarak ifade edilmektedir (Tiiziin, 2006). Orgiitiin sozleri ile davranislarinin tutarh
olmasi ve bireylere yardimci olma amaci igermesine iligkin inanglar1 da orgiitsel giiveni
tamimlamaktadir (Cetinel, 2008). Orgiitsel giiven kavrami bir diger tanimda, {iyelerin
iyiligi i¢in sayg1 ve nezakete dayali davranislarin sonucunda ortaya ¢ikan bir olgu olarak

ifade edilmistir (Demircan ve Ceylan, 2003).
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Giinitimiizde is ortamlarinin siirekli bir gelisim ve degisim siireci yasamasi, insanlar
ve orgiitler icin daha fazla giiven ihtiyacinin ortaya c¢ikmasina sebep olmaktadir.
Orgiitlerde ¢alisanlar arasinda giiven ortaminin saglanmasi igin karsilikli giivenin tesis
edilmesi gerekmektedir (Deutsch, 1960). Buna bir organizasyon igindeki siiregler
acisindan bakildiginda, bir bireye duyulan gilivenin olusmasinin 0 kiginin
deneyimlerinden bagimsiz olmadigi ortaya c¢ikmaktadir. Dolayisiyla giiven kavrami
orgiitsel ac¢idan ele alinirken dikkat edilmesi gereken konulardan biri de insanlarin genel
yasam deneyimlerine dayali olarak genel bir giivene mi sahip olduklar1 yoksa
giivensizlige mi egilimli oldugudur (Paul, 1982).

Kurumsal olarak orgiit icerisinde olusan giiven ortaminin orgiite sagladigi bircok
fayda vardir. Kurumda bu giliven ortaminin saglanabilmesi i¢in bazi kosullarin
gerceklesmesi gerekmektedir. Bunlar (Yilmaz, 2006);

¢ Calisanlar arasinda i¢sellestirilmis giivenin oldugu bir i ortami1

e Orgiitiin yenilik, gelisim ve degisime agik olmas1

e Orgiitte is gdrenlerin arasinda saglam bir birligin saglanmasi

e {letisim kanallarinin her yonde acik tutularak ortak goriislere varilabilmesi

¢ Kurumun kendini 6grenmeye kapatmayarak orgiitii hedeflerine odaklayabilmesi

e I5 gorenlerde orgiite aitlik duygusunun yerlesmesi bununla birlikte biitiin yetenek

ve fikirleriyle 6rgiitiin daha etkin olmasi adina gayret sarf etmeleri

e Orgiitte ¢alisanlar arasinda yapilacak olan yetki paylasiminin adil ve basit bir

sekilde yapilmasi

e Orgiitte is gorenin drgiite yonelik giiven duygusunun olusmas1 sonucunda yapilan

is ve islemlerde tasarruf saglanmasidir

Olumlu orgiitsel siireglerin sekillenmesinde oldukga etkili oldugu diisiiniilen giivenin

arastirmacilar tarafindan farkli boyutlariyla ele alindigi ortaya ¢ikmustir.

2.9. Orgiitsel Giivenin Boyutlari

Literatiir calismalar1 incelendiginde Orgiitsel gilivenin  boyutlarina  ¢esitli
siniflandirmalarin yapildig: belirtilmektedir. Genel kullanim standartlarina bakildiginda,
birka¢ arastirma bulgusu goze carpmaktadir. Shockeley-Zalabak vd. (2000)’ gore
orgiitsel giiveni bes boyutta tartismaktadir: diiriistliik, agiklik, yeterlilik, ¢alisanlara 6zen

gosterme, Ozdeslesme ve giivenilirlik. Zaheer vd.(1998)’e gore orgiitsel giiveni iKi
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boyutta ele almaktadir. Bunlar kisiler arasi(igsel) ve orgiitler arasi(dissal)dir. Polat (2009)
yapmis oldugu ¢alismasinda, bireylerin giiven duyacagi sekilde yaptig1 boyutlandirmada
Ozgiiven Orglite gliven, sisteme giiven, kisiler arasi giiven olmak tizere dort boyutlu bir
yapt oldugunu belirtmektedir. Ancak bizim yonetim anlaminda referans alacagimiz
calisma, Yilmaz (2006) tarafindan yapilan galismadir. Okul orgiitlerindeki orgiitsel
giiven kavrami yoneticiye, meslektaslara ve paydaslara (6grenci-veli) giiven olmak {izere

ti¢ boyutun toplamidir ( Yilmaz, 2006).
2.9.1. Yoneticiye Giiven

Bireylerin davraniglar {izerinde istendik yonde degisiklik yapmak igin madde ve
insan kaynaklarini kullanma siireci egitim yonetimi olarak ifade edilmektedir. Kurulus
icinde isleyen ve islenen insan kaynaklarinin yonetiminden sorumlu egitmenler bu
siirecin en onemli insan giicii kaynaklarindan biridir. Insan kaynagimi temsil eden
ogrencilerin en iyi egitimden yararlanabilmeleri, isgiiclinii temsil eden 6gretmenlerin ise
egitim hizmetlerini etkin bir sekilde sunabilmeleri igin egitim yoneticilerinden saglikli bir
orgiit iklimi olusturmalar1 beklenmektedir (Celik, 2000).

Yoneticiye duyulan giiven, is goérenlerin idarecilerinin Kararlilik ve giivenilirlik
konusundaki disiincelerini ifade etmektedir (Ergiin, 2017). Okul yoneticilerinin diiriist,
glivenilir ve tutarli davraniglari, Konulara duyarli, kontrol sahibi ve kisisel bilgilerinin
korunmasina 6zen gosteren Orgiitiin isleyen insan kaynaklari olan Ogretmenlerin,
yoneticilerine kars1 giiven duygularinin olusmasini saglamaktadir. Yoneticiye duyulan bu
giiven duygusu orgiitsel basariyr da beraberinde getirmektedir. Liderlerin bir kurumda
giiven olusturmasinin en énemli belirleyicilerinden biri oldugu diisiiniiliirse, liderler bir
organizasyon ortaminda giiven olusturmak i¢in gereken 6zeni gosterir ve galisanlar1 bu
gliveni kazanmaya tesvik eder.

Sonug olarak orgiit i¢inde giivene dayali iliskiler kurma, ¢aliganlarin yoneticilere ve
tim paydaslara giiven duyma, orgiite duygusal baghilik, orgiit i¢inde kendini
tanimlayabilen (Demircan ve Ceylan, 2003), orgiitsel prosediir ve kurallara bagl olan
(Aslantas ve Dursun, 2008) iligkilere kars1 daha samimi bir tutum gosteren (Tokgoz,

2012) Calisanlar meydana getirebilir.
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2.9.2. Meslektaslara Giiven

Orgiitsel giiveni degerlendirirken dikkat edilmesi gereken fakat en cok da ihmale
ugrayan konulardan biri meslektaslarina glivendir (Tiryaki, 2020). Calisma hayatinda
yOneticiye veya Orgiite giivenmek c¢alisanlar igin yeterli olmamaktadir. Mesai
arkadaslarina duyulan giiven de en az onlar kadar 6nem tasgimaktadir (Boga, 2018).
Orgiitlerde ¢alisanlar arasinda olusan giiven duygusunun rgiit agisindan ne kadar olumlu
etkileri varsa; muhtemel bir giivensizlik durumu da bu denli yikici sonuglara sebep
olmaktadir. Bu durum orgiitlerin varlig1 acisindan tehdit edici bir unsur olarak ifade
edilebilir. Giivensiz bir 6rgiit ortami, ¢alisanlar arasindaki iliskilere biiyiik 6l¢iide zarar
vermektedir (Celik, 2000).

Calisanlar arasinda giiven duygusunun gelismesi, orgiit icerisinde isbirlik¢i ve sakin
bir sosyal ortamin olugmasini saglamaktadir (Ergek,2018). Egitim 6rgiitlerindeki isleyen
insan kaynaklari olan 6gretmenlerin birbirleri arasindaki giivene dayali iliskileri, okulun
vizyonuna ulasabilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Giivensizlik duygusunun hakim
oldugu kurumlarda c¢aliganlar birbirlerini suglarlar, ¢atisma durumlarinda Savunma
mekanizmalar1 gelistirirler, sorumluluk almaktan kaginirlar, ¢evrelerini siipheyle
gozlemlerler, giiglii kacamak davraniglar sergilerler ve orgiitsel amaclart gérmezden
gelirler (Yilmaz, 2009). Sonug olarak bunun 6rgiitsel hedefler i¢in yikic1 sonuglart olmasi
beklenir.

Ogretmen giiveni ile ilgili olumsuz durumlarin tespit edilmesi okul yoneticilerinin
sorumlulugunda olmas1 sebebiyle, bdylesi olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmamasi ve
calisanlar arasinda giiven duygusunun hakim olmasi i¢in, yonetimin bu konuda gereken
tedbirleri almasi1 gerekmektedir (Ding, 2007). Grossman’a (2019) gore de bir Orgiitte
giiven ortaminin olusturulmas: yoneticilerin {lizerinde durmasi gereken en Onemli
konulardan biridir.

Sonug olarak ¢aligma arkadaslarinin kendisine karsi adil ve itimat edilebilir, 6z s6zii
bir, diirlist davraniglar gosterecegine iliskin beklentileri s6z konusudur (Sipahi, 2019).
Amaglanan orgiit hedeflerine ulasmanin kolay olabilmesi, performans ve kalitenin

artmas1 ancak birbirlerine destek olan érgiit ¢alisanlarin varligiyla gergeklesir (Ozdemir,
2020).
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2.9.3. Paydagslara giiven

Tiim okullarin ana hedeflerinden biri 6grencilerin akademik bagarilarini arttirmaktir.
Okul paydaglarmin isbirligi basarili bir egitim-6gretim siirecinin temel sartidir (Sarag,
2019). Bu hedefe ulasabilmek igin nitelikli egitimin saglanmasi ve yiiksek basari
standartlarinin olusturulmas1 gerekmektedir (Giirbiiz,2020). Amaglanan hedeflere
ulagsmanin en 6nemli yolu, 6gretmenlerin 6gretmenlerle, 6grencilerle ve velilerle arasinda
giiven duygusunun esas alindigi bir iligski olusturmaktir (Goddard vd. 2001).

Ogretmene duyulan giivenin fazla oldugu okullarda, 6grencilerin akademik
basarisinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Zayim, 2010). Paydaslar arasinda hakim
olan giliven duygusu, istenen aile-okul baglantisini olusturarak ve gelistirerek 6grenmeyi
tesvik eden bir okul ortami olusturur (Glirbiiz, 2020). Ayrica O6gretmenin bilgi
aktariminda seffaf olmasi, 6grenciler arasi etkilesimde adil davranmasi, dgrencilerini
yakindan takip ederek onlarin sorunlart ile ilgilenmesi, 6grencilerin egitsel gelisimlerine
yonelik oneriler gelistirmesi Velilerin ve 6grencilerin gilivenini kazanmada oldukca
etkilidir (Karakus, 2019).

Sonug olarak, nitelikli egitim sisteminin en onemli ayag: veliler, 6grenciler ve

ogretmenler arasindaki diiriist ve yakin iliskilerdir (Yilmaz, 2009, s.476).

2.10. Orgiitsel Giiven Modelleri

Literatiirde orgiitsel gliven kavramina iligkin bir¢ok tanimlamanin yapilmasi sonucu
orgiitsel glivenin olusum siireci ve boyutlarinin farkli agilardan degerlendirilmesine yol
acmistir (Kanten, 2012). Buna bagli olarak boyutlar ve olusum siireci itibariyle farkli
acilardan ele alian orgiitsel giiven modelleri ortaya ¢ikmistir (Koyuncu, 2019). Giiven
modelleri, orgiitlerdeki ¢alisanlarin birbirleriyle, yoneticileriyle veya gruplar arasinda
nasil iletisim halinde bulunduklarimni (Cetin, 2019) ve giiven kavraminin net bir sekilde
anlasilmasina yardimci olmay1 hedeflerken, kavramin hangi boyutlardan olustugunu da
belirtmektedir (Erdal, 2020). Arastirmacilarin orgiitsel giiven modelleri olusturma amaci,
orgiitte giiven duygusunun olusabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan faktorleri ve yollar
belirleme olarak ifade edilebilir (Bil, 2018). Asagida orgiitsel giiven ile ilgili literatiirde,

yaygin olarak yer alan bazi ¢aligsmalara yer verilmistir.
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2.10.1. McKnight, Cummings ve Chervany’in Giiven Modeli

McKnight, Cummings ve Chervany tarafindan, bireylerin ilk karsilagtiklart ve
etkilesimde bulunduklar1 anda, giiven duygusunun olusumu siirecine yonelik bir model
tizerinde ¢alismislar ve oOrgiitlerdeki kisiler ilk bulustugunda, birbirlerini tanimadiklari
halde gilivenin yiiksek olmasina sebep olan siiregleri ve gizil etmenleri belirlemeye

yonelik bir ilk giiven olusumu modeli gelistirilmistir (Cokyigit, 2020).

Sekil 4

Giiven Olusumunun Ust-Diizey Modeli (McKnight, Cummings ve Chervany, 1998)

Giivenme _|

Egilimi \ Giiven

Bilissel \
siiregler Inanglara
Giivenme
Temelli

Giiven /

Glvenme
Miyeti

Sekil 4’deki model kapsaminda gliven olusumunu 6zetleyecek olursak giivenme
niyetleri, bagimsiz giivenme egilimleri, orgiitsel 6zellikler, zihinsel siiregler ve giiven
inanglarindan etkilenir. Giiven egilimi ve siiregte giivenin olusacagi beklentisi, olumlu bir

giiven ortaminin ortaya ¢ikacagi inancini olusturmaktadir. Bu faktorlerin etkisi sonugta

giiven davranisi tiretir (Bas, 2020)
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2.10.2. Bromiley ve Cummings Giiven Modeli

Bromiley ve Cummings’in (1996) yaptiklar1 ¢alismaya gore giiven, orgiitsel ve
kisisel olmak iizere iki sekilde smiflandirilmistir. Bireylerin, orgiitsel davranis ve
iliskilerden beklentileri orgiitsel giiven olarak ifade edilirken (McKnight, ve Chervany,
2001, s. 885), bireysel iligki ve tutumlarindaki beklenti ise kisisel giiven olarak
tanimlanmaktadir. Bromiley ve Cummings (1996) calisanlarin tecriibelerine gore,
orgiitsel giiven algisinin degisiklik gosterebilecegini ifade ederken, Tiiziin (2007)
caligmasinda orgiitsel giiveni “duygusal, bilissel ve davranigsal” 6gelerden meydana
gelen, ¢alisan davraniglarini tanimlamaya yonelik bir kavram olarak sdylemektedir.

Duygusal bilesenler; bireyin, digerleriyle olan iligkilerinde istenen davranislarda
bulunmas1 durumunu igerir. Kisisel giivenin olusmasina katki saglayan, bireylerin
beklentilerini karsiladiklar1 siire¢ boyunca olusan bagin artmasi, bireyler arasindaki
giiven duygusunun olusmasini hizlandirirken, olusan giivenin de artmasini saglayacaktir
(Cummings ve Bromiley, 1996). Kisinin s6z ve davranislarinda tutarli olmas1 bilissel
bilesen olarak ifade edilir. S6z ve eylemleri tutarli olan bireylerin, giiven olusturma
stiregleri hizhi ve gii¢liidiir (Mishra, 1996, s. 8). Davranigsal bilesenler, bireyin
iligkilerinde, iyi niyet barindirmasi ve fayda saglama tutumu gdstermesi olarak
tanimlanmaktadir.

Bromiley ve Cummings, yaptiklari ¢caligmada 6rgiitsel giiveni bir model iizerinden

tanimlamaktadirlar.
Sekil 5
Bromiley ve Cummings Giiven Matrisi (Bromiley ve Cummings, 1996)

Giiven Bilegenler:
Duygusal biligzel niyetzel

Baglilig: koruma

Giiven Boyutlan Diiriistge miizakere etme

Agin avantai saflamadan kacinma
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Bu modelde orgiit ¢alisanlarinin is yasamindaki deneyimlerine gore olusan orgiitsel
giiven kavrami duygusal, bilissel ve niyetsel olmak iizere iic farkli seviyede
algilanmaktadir. Bireyin gilivenilir olmak ve baglilik olusturmak igin sergiledigi duygusal
boyut kapsaminda degerlendirilirken, kisinin davranis ile sozleri arasinda tutarlilik olmasi
ise biligsel boyut olarak ifade edilmektedir. Bireylerin olaganiistii durumlarda dahi baska
kisilerin ~ kazanimlarindan faydalanmamasi durumu niyetsel boyut olarak
tanimlanmaktadir (Boga, 2018).

Bromiley ve Cummings orglitsel giivenin biiylik oranda bu ili¢ boyuta dayali
oldugunu savunmuslardir (Bromiley ve Cummings, 1996). Kisiler ve orgiit agisindan bu
lic boyut uygulandiginda, g¢alisanlar arasinda giivenilir davranisin gerceklesmesiyle,

orgiitsel giivenin hakim oldugu ortam da kendiliginden olusacaktir (Akdag, 2020).
2.10.3. Shockley-Zalabak, Ellis ve Winograd’in Giiven Modeli

Mishra (1996)’ya ait orgiitsel giiven modeli 6rnek alinarak, Shockley-Zalabak, Ellis
ve Winograd (2000) tarafindan gelistirilen orgiitsel giiven modeli ile, Mishra (1996)
calismasindaki glivenin dort boyutuna (yeterlik, aciklik, ilgililik ve giivenirlik) besinci bir
boyut olan 6zdeslesme boyutu ilave edilmistir. Bu model, Mishra giiven modelinin
devami olarak ifade edilmektedir (Giilbahar, 2020). Bu baglamda bes boyutlu bir giiven
modeli olusturularak, eklenen 6zdeslesme boyutu ile is gérenlerin, 6rgiitiin amaglar1 ve
diger (normlar, inanclar, kiiltiir, vb.) degerleriyle bag kurup kurmadigmin ortaya
konulmasi hedeflenmistir (Tiiziin, 2007, s.112).

Caliganlarin sahip olduklari degerleri ile Orgiitsel normlarin ortak bir paydada
bulusmasiyla birey ve 6rgiitiin, biitiinleserek, aidiyet duygusu ile bireyin kendisini, 6zgiin
bir yapmnin 6gesiymis gibi gormesi oOrgiitsel 6zdeslesme olarak tanimlanmaktadir
(Riketta, 2005). Orgiitsel dzdeslesme, kisisel acidan bakildiginda, bireyin kendisini
tanimlamasiyla ilgili bir kavramdir. Kisi, digerleriyle, bu tanimlama araciligiyla
sosyallesir, 6zel hayatini ve ig yagsamini sekillendirir (Myers vd. 2016). Bu agidan, orgiit
tiyeleri, Orgiitiin tiim degerleri ve oOrgiit ile gii¢lii bir bag kurabilirse, giiven ve etkinlik

seviyesi de yliksek diizeyde gerceklesecektir (Tokgdz ve Seymen, 2013)
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Sekil 6

Orgiitsel Giiven Parametreleri (Shockley-Zalabak vd. 2000)

Yeterlilik Acaklil ve Ngililil Itimat Ozdeglegme
diiristliik edilebilirlik

N

Orgiitzel Gaven

I Tatmini Algilanan Etkinlik

Bu modelin yeterlilik kavramimnin yer aldigi ilk boyutunda orgiit calisanlarinin
orgiitiin  yeterliligine yonelik algilar1 ile rekabet ortaminda varligini  devam
ettirebilecegine dair inanglart ve ayni grupta gorev yaptigr takim arkadaglari ile
yOneticilerinin yeterli olmalarini ne seviyede algiladiklarini analiz eder. A¢iklik boyutu,
orgiit isleyisinde ve boliimler arasinda paylasilan bilginin dogrulugu ve ayn1 zamanda
iletisimin dogru olarak nasil gergeklestirildigine yonelik algiyr analiz eder. Ilgililik
boyutu ise is gorenlerin Orgiitte icerisindeki anlayis, giivenlik ve tolerans duygularina
iliskin algilar1 analiz eder. Itimat edilirlik ise gruplarmn ¢alisma arkadaslarinin ve 6rgiitiin
s0z ve faaliyetlerinde giivenilir olup olmadiklarinin degerlendirilmesi sonucu olusur.
Ozdeslesme boyutu ise, ¢alisanlarin drgiitiin amaglari, hedefleri, degerleri, normlar1 ve
inanglariyla birlesip birlesmedigini 6lgmektedir (Schokley-Zalabak vd. 2000; Tiiziin,
2006). Eger orgiit tiyeleri calistigi kurumla biitiinlesirse giiven seviyesinde olumlu bir

tarzda etkilenecektir.

2.11. Okullarda Orgiitsel Giiven

Uygun bir okul iklimine sahip olan okullar etkili kurumlar olarak ifade edilebilir
(Ozdemir, 1998). Bu uygun iklimin olusmasi igin orgiit agisindan faydali duygularin,

diisinmenin ve orgiitsel davranigin gelismesi gerekir. Okul érgiitlerinde yogun bir sekilde
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yiriitillen sosyal iletisim ortamlarinda olumlu bir havanin olusabilmesinin kisiler
arasindaki giiven duygusuna bagli oldugu sdylenebilir. Orgiit igerisindeki etkinlik ve
verimliligin artmasi, iiyelerin kendilerine, yonetime ve c¢alisma arkadaslarma karsi
olusturduklar1 giiven duygusunun gelisimi ile saglanabilir (Asunakutlu, 2002; Yilmaz,
2009).

Ogretmenlerin, &grencilerle aralarinda olusturduklar1 giivene dayali iliskilerin
gelistirilmesi okul etkililigi agisindan belirleyici faktorlerden biridir (Moore, 2009).
Giiven duygusunun etkin oldugu bir okul ortaminda, {iyelerin birbirlerine karsi daha
yardimsever ve emek harcadiklar1 goriilmektedir. Bryk ve Schneider’a (1996) gore de
orgiit iiyeleri arasinda yiiksek giiven duygusunun hakim oldugu kurumlarda tiretken, is
birlik¢i eylemlerin gergeklesme olasiligi daha yiiksektir. Giiveni beslemeyen orgiitsel
davranis stiphesiz kusurludur (Yilmaz, 2006).

Orgiitsel basarry1 artirmak ve etkinlik ve verimliligi saglamak, giiniimiizde kuruluslar
icin Kritik éneme sahiptir (Asunakutlu, 2002).Okul yoneticileri tarafindan, saglikli ve
etkili okullar insa etmede giiven kavraminin éneminin anlagilmasi ve idari faaliyetlerde
seffaflik gibi 6gretmen giivenini artirict faaliyetlere yer verilmesi, etkili okullar insa
etmede onemli faktorler olarak goriinmektedir. Giiven duygusu, bir kurulus iginde
seffaflik anlayis1 lizerine insa edilir ve buna katkida bulunur (Cohen ve Prusak’tan aktaran
Yilmaz, 2017). Seffaf olmak ayn1 zamanda savunmasiz olmaya istekli olmak demektir.
Bu nedenle kurumlarin seffaf olma riskini almalar1 i¢in paydaslarina giivenmeleri
gerekmektedir. Diger bir ifadeyle seffaflik giiven gerektiren bir anlayistir (Rawlins,
2008).

Girdisi ve ¢iktist insan olan egitim orgiitlerinde okulu olusturan paydaslar arasinda
saglikli bir 6grenme ortami olusturmak, sonuglara ulagmak, agik iletisim ortami
olusturmak, degisime acik olmak, hedeflere ulasmak, verimliligi artirmak ve karsilikli
anlayist saglamak i¢in kurumsal giiven 6nemlidir (Kartal, 2010).

Okuldaki genis kapsamli degisim ve gelismelerin temelini olusturan 6rgiitsel giiven
kavrami, okuldaki yonetici ve g¢alisanlar arasinda adeta bir yapistirict madde gorevi
tistlenmektedir (Y1lmaz, 2009). Giiven duygusunun hakim oldugu okullar, 6gretmenleri
daha verimli ve etkili bir 6grenme ortaminin nasil olusturulacagi konusunda diistinmeye
yonlendirmektedir (Yilmaz, 2005). Okul orgiitlerindeki giiven seviyesi, okuldaki

iligkilerin bir irlinii olarak ortaya ¢ikmaktadir (Caglar, 2011). Okuldaki etkilesimin
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kalitesinden ve kazandig1 giivenden herkes sorumludur. Ayni1 zamanda bir okulu bir arada
tutan unsurlar arasindaki giiven duygusu, c¢esitli faktorlerden etkilenebilir: Okulun
biiyiikliigii ve mevcudiyeti, okul istikrar1, miidiir-6gretmen iliskilerinin Kalitesi, okuldan
okula, veliden toplumla isbirligi ve okul ortamindaki catisma derecesi (Ozer ve ark.
2006).

Okullarin kurumsal basarisi, kalite ve verimlilige dayali yeni uygulamalarin hayata
gecirilmesi tamamen 6gretmenlerin 6rgiite yonelik tutumlarina baghidir. Okulun 6rgiitsel
giiven diizeyi, 6gretmenlerin olumlu tutum gelistirmesi, okulun yaptigi islere yaratici ve
yenilik¢i fikirler sunmasmi etkileyen onemli bir faktordiir (Yilmaz, 2006). Okul
ortaminda 6grenci tlizerinde en fazla etkiye sahip olan 6gretmenlerdir (Bas ve Sentiirk,
2011). Bu ac¢idan, okullardaki giiven ortaminin olusturulmasi gerekmektedir (Cokluk
Bokeoglu ve Yilmaz, 2008). Okul paydaslari arasinda olusan giiven sorunlari, okulda
verilen egitimin kalitesinin diismesine sebep oldugu goriilmektedir (Oztiirk ve Aydin,
2012).

Ogretmenler okul miidiiriine, meslektaslarma ve calistiklari  kuruma
giivenebilecekleri bir okul beklerler. Calisanlarina adaletli, seffaf ve hassas davranmayan,
okul ile ilgili kararlar ve uygulamalarda tutarli davranmayan yoneticiler ve faaliyetlerine
destek olmayan meslektaglari sebebiyle orgiite olan giiven diizeyleri diisen 6gretmenler,
caligma ortamlarinda ortak bir hedef etrafinda bir araya gelerek tiim ¢alisanlar tarafindan
kabul goéren vizyon olusturma, katilimin yogun oldugu ortak faaliyetler diizenleme,
okulun ¢evreye tanitilmasi gibi konularda, ¢alismalar yapmak i¢in karamsar davranmakta
ve istekli davranislar sergilemedigi goriilmektedir (Kosar ve Yalginkaya, 2013).

Sonug olarak, orgiitler i¢in kritik 6neme sahip duygusal bir siire¢ olan giiven,
kurumlarin belirlenen hedeflere ulagsmasini kolaylastirir, paydaslart birbirine baglar ve
basarinin, verimliligin, birlikteligin, degisimin ve doniisiimiin artmasina katkida bulunur.

(Y. Arslan, 2009).

2.12. Orgiitsel Giiven ile Ilgili Arastirmalar

2.12.1. Yurt I¢inde Yapilan Arastirmalar

Erden (2007) arastirmasinda amag, ilkogretim okullarindaki giiven diizeyini
belirlemekti. Arastirma nedensel karsilastirmali model seklinde olup, 84 arastirmanin

caligma grubunu Tiirkiye’ nin bagkenti Ankara ilinden 518 yonetici ve 922 sinif §gretmeni
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ile Kuzey Kibris Tiitk Cumhuriyetinin baskenti Lefkosa’dan 243 smif 6gretmeni
olusturmustur. Arastirma sonucunda demografik 6zelliklerin glivenme egilimi, degerler
ve tutumlar boyutunda iilkeye gore, yonetici ve 0gretmenler arasinda anlamli farklilik
oldugu, giivenme egiliminde Ankara’da goérevli yoOneticilerin 6grenim diizeyine gore
ayrica Ankara’da gorev yapan 0gretmenlerin okul biiylikliigline, okulda calistiklar yila,
cinsiyetine gore anlamli olarak farkli olduguna, degerler ve tutumlar boyutunda ise
Ankara'da gorevli 6gretmenlerin cinsiyetine ve okul biiyiikliigiine gore anlamli farklilik
olduguna ulasilmistir. Lefkosa da gorev yapan 6gretmenlerin goriislerine gore giivenme
egiliminin, degerler ve tutumlar, 6grenim diizeyi ve okul biiyiikliigline gore anlamli
farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Artuksi (2009) arastirmasinda ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin, gorev
yaptiklar1 okullarma iliskin orgiitsel giiven diizeylerini belirleyerek, elde edilen sonuglar
dogrultusunda okullara yonelik giiven arttirict oneriler sunmay1 amaglamistir. Arastirma
verileri Malatya ili Merkez ilgesinde bulunan 23 resmi ilkogretim kurumlarinda galisan
413 ogretmenden elde edilmistir. Arasgtirma sonucunda su bulgular elde edilmistir;
ilkdgretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin okul orgiitiine iliskin gilivenlerinin
yOneticiye giliven ve iletisim ortami boyutlarinda yiiksek diizeyde oldugu calisanlara
duyarlilik ve yenilige a¢iklik boyutlarinda ise daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmstir.

Kartal (2010) caligmasinda Mesleki ve Teknik liseler ile Genel liseler deki gorev
yapan 6gretmenlerin orglitsel giiven diizeylerinin karsilagtirilmasini amaglamigstir. Elazig
il merkezindeki Genel liseler ile Mesleki ve Teknik liselerde gérev yapan Ogretmen
goriislerine gore sonuglarin incelenmesinde her iki lise tiiriinde paydaslara giivenini en
diisiik ortalamaya, yoOneticiye giivenin ise en yiiksek ortalamaya sahip oldugu
bulunmustur. Kiling (2010) ¢alismasinda 6gretmenlerin deneyimledikleri etik liderlik
diizeyi ile orgiitsel giiven ve zorbalik arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Arastirma
evrenini Kastamonu iline bagl kamu ilkogretim okullunda gdrev yapan 6gretmenler
olusturmus olup arastirmaya 1549 Ogretmen katilmistir. Arastirmada su sonuglara
ulasilmistir; okullarda etik ve giivenli bir iklim ortaminin olmasmin &gretmenlerin
yildirma algilarini diisiirdiigii buradan yola ¢ikarak yildirma olgusunda etik liderligin ve
orgiitsel glivenin etkisinin negatif yonde ve anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir.

Basaran (2011) calismasinda ortadgretim kurumlarindaki 6gretmenlerin ve okul

miidiirlerinin orgiitsel giiven algilarini belirlemeyi ve 6gretmenlerin ve okul miidiirlerinin
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orgiitsel giivenlerine etki eden faktorler tespit etmeyi amaglamigtir. Arastirma, nitel
arastirma teknikleri kullanilarak gergeklestirilmistir. Anket yapilan illerdeki ii¢c genel
egitim lisesi sosyoekonomik duruma gore se¢ilmistir. Bu kurumlardan gériisme yapmayi
kabul eden 10 6gretmen ve 3 miidiir ile gériismeler yapilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara goére okul midirlerinin Orgiitsel giiven algisimi etkileyen faktorler;
uygulamalar, Milli Egitim Bakanligi mevzuati, okul personeli, okulun imkan ve
Ozellikleri, miidiirler ve st diizey yoneticileri, 6gretmenlerin orgiitsel giiven algilarina
etki eden faktorlerin ise okulda gorev yapan diger 6gretmenler ve yoneticiler, gérev
yapilan okulun 6zellikleri, okul miidiirlerinin mevzuat yorumlarinin oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Bilgic (2011) ““Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven Diizeyine Iliskin
Algilar1” isimli calismasinda 6gretmenlerin ¢alistiklart okullarda kurumlarina yonelik
sahip olduklar1 orgiitsel giiven algilarini tespit ederek, kisisel degiskenlere gore orgiitsel
giiven seviyesinin anlaml farklilik gosterip gostermedigini tespit etmeyi amaglamistir.
Aragtirmanin ¢alisma evrenini Istanbul ili Kiigiikgekmece ilcesinde 57 resmi ilkdgretim
okulunda goérev yapan 798 ilkdgretim okulu Ogretmeni olusturmustur. Arastirma
sonuglarina gore dgretmenler agirlikli olarak en ¢ok yoneticilerine sonrasinda ise sohbet
arkadaglarina en son ise okul paydaslarina glivendikleri belirlenmistir.

Celik (2015) calismasinda orgiitsel giiven ile is tatmini ve orgiitsel baglilik arasindaki
baglantilar1 ortaya ¢ikarmayi, ayrica orgiitsel giivenin olugmasinda orgiitsel bagliliginin
ve i tatminin karsilastirilmasmni yapmayr amaclamistir. Arastirmaya Istanbul ilinin
Maltepe ilgesinde bulunan 11 ilkégretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapmakta olan
172 6gretmen katilmistir. Aragtirma sonucuna §gretmen goriislerine gore bir 6gretmenin
bir drgiite olan giiveninin, is doyumu ve o6rgiite baglilik izerinde olumlu bir etkiye sahip
oldugu bulunmustur.

Ozdemir (2019) yaptig1 calismada amac, Sinop ili merkez ilgcede bulunan resmi ilk
ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin algilarina gére okul liderlerinin iyi niyeti ile
orgiitsel giiven ve baglilik arasindaki iligskinin derecesini belirlemektir. Arastirmanin
orneklemini Sinop ili merkez ilgede bulunan resmi ilk ve ortaokullarda, liselerde gorev
yapan 500 6gretmen tabakali 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Arastirma sonuglarina
gore Ogretmenlerin okul liderliginde ayricalikli muameleye iliskin genel algilarmin “cok

ender” diizeyde oldugu gériilmiistiir. [lkokulda gdrev yapan 6gretmenlerin kayirmacilik
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algilari, ortaokul ve lisede gorev yapan 6gretmenlerden daha diisiiktiir. Ogretmenlerin
algilarina gére 6gretmenlerin orgiitsel giivenleri "bazen" diizeyindedir. ilkokulda gérev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyleri ortaokul ve lise 6gretmenlerinkinden
anlamli derecede daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin bir baska bulgusu da
ogretmenlerin okula karst "orta" diizeyde bir baglihiga sahip olduklaridir. Ilkokul
ogretmenlerinin orgiitsel bagliliklari, ortaokul lise kurumu 6gretmenlerine gore ¢ok daha
yiiksektir. Ogretmen iyi niyeti algilar ile 6rgiite baglilik ve giiven diizeyleri arasinda orta

diizeyde anlamli negatif bir iliski bulunmustur.

2.12.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Costigan, Ilter ve Berman (1998) arastirmalarinda isyerinde yanal, dikey ve kurumsal
giivenin dinamiklerini ayrica denetci-ast ve ast-is arkadasi iliskilerinde hem duygulanima
dayali hem de bilissel temelli giiveni incelemislerdir. Calisanin sefe ve is arkadaslarina
duydugu etkiye dayali giivenin, calisanin isyeri davramisinin derecelendirilmesiyle
onemli Olgiide iliskili oldugu bulunmustur. Calisanin  organizasyonun 6diil
uygulamalarinin etkililigine iliskin algisinin yani sira organizasyondan ayrilma niyetinin
kurumsal giiven ile iligkili oldugu sonucuna ulasmislardir.

Tschannen-Moran ve Hoy (1998) ‘“Kent Ilkokullarinda Giiven ve Isbirligi >’adl
yaptig1 calismada kentsel ilkokullarda giiven ve isbirligi arasindaki iligskiyi hem nitel hem
de nicel yontemleri kullanarak incelemeyi amaglamistir. Aragtirma sonucunda giivenin,
okul diizeyindeki kararlarda dgretmenler ve velilerle isbirligi diizeyiyle iliskili oldugu
ayrica Ogrenciler ve ebeveynlere olan giliven seviyesinin bir okuldaki genel igbirligi
seviyesiyle giiclii bir sekilde iligkili oldugunu ortaya koyulmustur. Giliven diizeyinin
yiiksek oldugu okullarda, iletisimin 6zgiirce yasandigi ve Ogretmenlerin sézlesmeye
dayali anlagsmalarinin asgari gerekliliklerinin ¢ok Otesinde caba sarf ettigi goriilmiis,
diisiik giiven diizeyine sahip okullarda ise 6gretmenler kisitli iletisim aglari, ¢ocuklara ve
okula kars1 yiikiimliiliiklerini kisan meslektaglar1 ve okulun diizgiin isleyisine miidahale
eden kurallarin ¢ogaldigini bildirmislerdir.

Ghosh, Whipple ve Bryan (2001) ‘‘Yiiksek Ogretimde Ogrenci Giiveni ve
Onciilleri>> adli galismada dgrencilerin 6grenim gordiikleri {iniversiteye olan giiven
durumunu belirlemeye calismus, dgrencinin kuruma giiveni. Ogrencilerin hedeflerine

ulagmalarin1 ve egitim hayatlarinda basarili olmalarini saglamak igin bir okula duyulan
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giiven diizeyi olarak tanimlamiglardir. Calisma sonucunda giivenin agik ve saglikli
tiniversite ¢evresinin olusturulmasinda ve Universite havasinin verimliligi ile pozitif
yonde iligkili oldugunu ortaya koymakta ve giivenin anahtar eleman konumunda oldugu
sonucuna ulagmislardir.

Dirks ve Ferrin (2002) tarafindan ‘‘Liderlige Giiven: Meta-Analitik Bulgular ve
Arastirma ve Uygulama I¢in Cikarimlar’” adli ¢alismada son 40 yilda yiiriitiilen liderlige
giiven arastirmasinin bulgularini ve sonuglarini incelemisler. Lidere giivene yonelik temel
onciiller, liderlik tiirleri ve gliven tiirleri arasindaki iligkileri sistematik olarak sunarak
liderlige yonelik giiven insasinin nasil olacagina yonelik teorik bir ¢cerceve sunmuslardir.

Tschannen-Moran (2004) tarafindan yapilan arastirmada okuldaki giiven durumunun
Ogretmenlerin ve miidiirlerin 6grenci basarisini artirmadaki etkisini incelemislerdir.
Arastirma verileri Virginia'daki 66 ortaokulda gorev yapan 6gretmenler ve miidiirlerden
elde edilmistir. Veri toplama araci olarak orgiitsel gliven 6lgekleri ile 6grenci basarisini
degerlendirme olgekleri kullanilmistir. Arastirmalar, 6gretmenler, 6grenciler ve akranlar
arasindaki iliskilerde giivenin kritik derecede 6nemli oldugunu ve 6grenci basarisinin
giivenden etkilendigini gostermistir. Okullara duyulan giiven ile &grencilerin
ebeveynlerinin okullarina duyduklar giiven arasinda yakin bir iligki vardir ve ebeveyn
giiveninin 6grencilerin akademik basarilarini etkiledigi gosterilmistir. Hoy ve Tarter
(2004) arastirmalarinda Orgiitsel adalet ile Orgiitsel giliven arasindaki iligkiyi
incelemisglerdir. Arastirma sonucunda meslektaslara giliven ile yoOneticiye giliven
boyutlarmin orgiitsel adalet degiskeni ile yiiksek diizeyde iliskili oldugu bulgusuna
ulagmustir.

Lee (2007) ‘‘Kore Ortaokullarindaki Ogrenci ve Ogretmen Giiven Iliskisi ile Okul
Basaris1 Arasindaki iliskiler’” adli calismasinda, dgrenci-6gretmen giiven iliskisi ile okul
basarisi, okul uyumu, akademik motivasyon ve performans dahil olmak tizere okul
basaris1 arasindaki iliskilerin incelenmesi amaglanmistir. Veriler, 318 ortaokul
ogrencisinden toplanmis, arastirma sonucunda 6grenci-0gretmen giiven iligkisinin, okul
uyumu ve akademik motivasyon yoluyla 6grencilerin performansina benzersiz bir sekilde
katkida bulundugunu ortaya konulmus, ayrica ergenlerin okul uyumunun, akademik
motivasyonunun ve performansinin énemli bir belirleyicisi olarak giiven iliskisinin

teorik, deneysel ve pratik sonuglarini incelemistir
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Noonan, Walker ve Kutsyuruba (2008) ‘“‘Cagdas ilkelerden Giiven’ ’isimli
calismalarinda gilivenin sosyal 6nemi ve okul miidiirlerinin okullarda giiveni gelistirme
yikiimliiligi giiglii bir sekilde incelemeyi amaglamiglardir. Makale, yedi aylik bir siire
boyunca yirmi bes Kanadali okul miidiiriiniin katilimiyla, midiirlerin rollerini ve
sorumluluklarin1 etkiledigi i¢in giiven konularini arastiran derinlemesine, nitel bir
caligmadir. Katilimcilar tarafindan dort ana unsur olan giiveni tanimlama, giiven
olusturma, giiveni siirdirme ve giiveni kirma konular1 belirlenmis ve iliskilerin
yogunlugu ve okul miidiirlerinin 6grenme topluluklari i¢cinde giiven araciligindaki olasi
roliiniin 6nem tagidiginin ortaya konmustur.

Van Maele ve Van Houtte (2009) caligmalarinda ayni okulda gdrev yapan
dgretmenlerin hangi diizeyde giiven paylastigii arastirmiglardir. Orgiitsel deger kiiltiirii,
biiyiikliigii ve grup bilesimi, 6gretim iiyelerinin 6grencilere, ebeveynlere, meslektaslara
ve miidiire duydugu giiven ile iliskili oldugu, orgiitsel deger kiiltiirli, blytlkligi ve
bilesimi, okullardaki oOrglitsel giiven diizeyini etkiledigi, sosyo-ekonomik okul yapisi
personelin gilivenini biiyilik 6l¢iide belirledigi ve meslektaglara giivenin, 6zel okullarda
devlet okullarina gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Sonug¢ olarak bir
personelin akademik kiiltiirinli ve 6grencilerin ¢aligma kiiltiiriinii 6gretmenin giiveniyle
iligkili oldugundan reform girisimlerinin bagaril bir sekilde uygulanmasi i¢in, tanimlanan
Ogretmenlerin giivenini artiracak programlart benimsemesi ve miidiirlerin okullarda
giiveni etkileyen orgiitsel 6zelliklerin farkinda olmalari tavsiye edilmistir.

Van Maele ve Van Houtte (2011) *‘Okul Yasaminn Kalitesi: Ogretmen - Ogrenci
Giiven Iliskileri ve Orgiitsel Okul Baglami1’’ isimli ¢alismada okullarm sosyal sisteminin
kalitesini kesfederken, hangi tiir okullarda 6grencilerin destekleyici egitim gelistirmede
engellerle karsilasabilecegini ve Ogretmenlerin 6grencilere giiven diizeylerinin diisiik
olmasi nedeniyle 6grenci-6gretmen iliskilerinin durumunu incelemeyi amaclamistir.
Aragtirma i¢in Flanders'deki (Belgika) 84 ortaokuldan 2.104 ogretmenden veri
toplanmistir. Arastirma sonucu Ogrencilerin  Ogretilebilirligine iligkin  6gretmen
algilarinin  6gretmenin giivenini giiclii bir sekilde yordadigni ortaya koymustur.
Ogretmenlerin giiven olusumu ile ilgili olarak &grencilerin kendilerine yiiklenen
beklentileri karsilama yetenegi algilarinin 6neminin alt1 ¢izilmistir.

Handford ve Leithwood (2013) caligmalarinda okullardaki 6gretmenler arasindaki

giivenin, 6grenci basarisiyla 6nemli dlgtlide iliskili oldugu ve okul liderlerine duyulan
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giivenin, bu tiir gliven {lizerinde dnemli bir etkiye sahip oldugu olgusundan yola ¢ikarak,
ogretmenlerin miidiirleri nezdinde giivenilirlik belirtileri olarak yorumladiklart liderlik
uygulamalarini belirlemeyi amaclamiglardir. Arastirmanin verileri secilen ii¢ “yiiksek
giivenirli” ve li¢ “diisiik giivenirli” okuldan rastgele segilen 24 6gretmenle gézlem sonrasi
goriigmelerle saglanmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenin miidiirlere olan gliveninin
en ¢ok Ogretmenlerin yeterlilik, tutarlilik ve gilivenilirlik, aciklik, saygi ve diirtistliik
gostergeleri olarak yorumladiklari liderlik uygulamalarindan etkilendigini géstermistir.

Zhang (2014) ““Okul Iklimi ve Ogretim Uyesi Giiveni Arasindaki iliski’* isimli
yaptig1 calismada Sangay’daki ilkokullarda okul iklimi ile okul gliven diizeyi arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Sangay'in Jiading Bolgesi'ndeki 726 6gretmenden otuz ilkdgretim
okulu bu ¢alismaya katilmistir. Aragtirma sonucunda giivenin okul ikliminin 6nemli bir
gostergesi oldugunu gostermistir. Ayrica, ayni ¢calismada, okul diizenlemesi ve egitimin
basarist tlizerine giivenin dolayli etkisinin akademik performans iizerindeki etkisi
gosterilmistir.

Rashad (2018) “‘Ogretmenin Giiven Anlayisi: Temel Davramislar ve Okul
Uygulamalar’> isimli ¢alismasinda Ogretmenlerin giivenilir olarak algiladiklar
davraniglar1 belirlemeyi ve okuldaki ¢alisanlar arasinda hangi uygulamalarin giliveni
arttirdigini ortaya koymayi1 amaglamistir. Arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden
fenomenolojik arastirma deseni kullanilmis ayrica arastirma verileri Giiney Kaliforniya
(Azusa)'da bulunan iki okulda gorev yapan 6gretmenlerden elde edilmistir. Arastirma
sonuclarina gore 6gretmenlerin okulun faaliyetlerinde s6z sahibi olma, empati ve agiklik,
olumlu ve {iretken iligkilerin gelistirilmesi seklinde {ic unsuru 6nemli diizeyde giiven

arttirict unsurlar olarak algiladiklari sonucuna ulagmastir.

2.13. Iklim (Hava)

Iklim kavramu ile ilgili literatiire bakildiginda; iklim kavraminm psikoloji,
meteoroloji, yonetim gibi birgok alanda bulundugu gériilmektedir. Iklim ile ilgili yapilan
en stk tanimlamaya baktigimizda “atmosfer, hava” anlami tasirken, kelime kdokenine
bakildiginda iklim (climate) kelimesi, Yunanca kdkenli bir kelime olup egilim anlamina
geldigi goriilmektedir (Ertekin, 1978,s. 19). Lewin, Lippitt ve White (1939) adli

arastirmacilarin yapmis oldugu makale basliklarina bakildiginda sosyal iklim anlamina
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gelse de, aslinda iklim kavramini ¢ok az kullanmiglardir. Bunun yerine "atmosfer" veya
"sosyal atmosfer" kavramlari iklim terimi ile es anlamli olarak kullanildig1 goriilmektedir.

Orgiit iklimi kavramu ile ilgili tanimlamalara bakildiginda birgok farkli tanima
rastlamak miimkiindiir. Anderson (1982) orgiit iklimi ile ilgili yapilan bu tanimlamalari,
yedi kor adamin bir fili tanimlamasi olarak ifade etmektedir. Her birinin iklimi farkli bir
acidan ele aldigin1 ve bu bakis acisina gore bulgular elde ettigini sOylemektedir.
Kavramsal olarak orgiit ikliminin kurucu tanimlamalarindan ilki Halpin ve Croft
tarafindan (1963) yapildi. Bu tanimlamaya gore orgiit iklimi "okulun kisiligi" ve "bireyin
calisma ortamindaki diger paydaslarla olan iligkisinin 6l¢iisii" olarak ifade edilmektedir.

Orgiit iklimi kavrami ilk defa 1930’lu yillarda yonetim alaninda galisilmaya
baslanmustir. Orgiitiin psikolojik yam "6rgiitsel iklim" kavrami olarak ilk defa C.Argyris
tarafindan 1958 yilinda ifade edilmistir.

Orgiit ve yonetim alaninda yeni bir kavram olmasina ragmen, bilim adamlari
tarafindan 19601 yillardan beri kullamlmaya baslanmis bir kavramdir. Orgiitsel
davranigin 6nemli bir kismi oOrgiit iklimi konusuyla genis kapsamli ilgilendigi
goriilmektedir (Litwin ve Stringer,1968).Orgiit iklimi ile yapilan birgok calisma
sonucunda iklim ig gorenin belirli bir zaman diliminde ig¢inde bulunduklar1 ortama
yonelik kigisel izlenim ve algi olarak tanimlanmaktadir (Lawlwe,Hall ve Oldham,1974).
Literatiir calismalarina bakildig1 zaman orgiit iklimi literatiirtinde iklim teriminin ilk kez
Lewin, Lippit ,White (1939) adli arastirmacilar tarafindan kullanildigi goériilmektedir.
Litwin ve Stringer orgiit iklimini orgiitiin sahip oldugu sartlarin ¢aliganlar tarafindan
algilanma sekli ve ¢alisanlarin sergiledikleri davraniglarini etkileyen psikolojik faktorler
olarak tanimlamaktadirlar. Yani bir diger ifade ile is gorenin oOrglite yonelik kisisel
algilarin biitlinii olarak ifade edilmektedir.

Zamanin biiyiik bir kisminin ¢aligma ortaminda gegcirildigi diisliniildiigiinde, is goren
icin bu ortamlarin huzur, rahatlik ve giiven gibi olumlu duygular hissettirmesi,
performans ve ¢alisma ortamina olan bagliliklar1 da olumlu yonde etkilemektedir. Orgiite
hakim olan bu psikolojik havay1 tanimlamak i¢in 6rgiit iklimi kavrami kullanilmaktadir
(Alay ve Glirbiiz, 2016, s. 266). Calisanlarin motivasyonlarini arttirmak ve gorevlerini
yerine getirirken yeterli gayret ve 6zveriyi gostermelerine olanak tanimak i¢in, drgiitlerin
isyerlerinde olumlu bir iklime ihtiyaglart vardir. Olumlu o6rgiit iklimi, is gorenin

verimliligini arttirirken, isgiicii devrini de azaltmaktadir. Bu nedenle, is basarisi i¢in
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hayati bir 6nem tagimaktadir (Moslehpour vd., 2019,s.4). Gray’a (2007) gore °’ Burada
calismak nasil bir duygu’ ’sorusunun cevabi bize orgiit iklimin tanimini vermektedir. Bu
sorunun cevabi orgiit ikliminin bir gdstergesi veya gercekte kendisi de olabilir. iklim
kavrami ¢esitli karmagik unsurlardan olusan ¢ok boyutlu bir yapidir. Bu karmasik yapinin
icinde Orgiit olarak okul iklimini sekillendiren unsurlar tespit edilmeye calisilmistir.
Bunlar;

v' Giivenlik; kurallar ve normlar, sosyal, duygusal ve fiziksel giivenlik

v Ogrenme-6gretme siireci; Ogretimin niteligi, mesleki gelisim, liderlik ve sosyal,
duygusal ve etik 6grenme

v’ Kisiler arasi iligkiler

v" Cevresel yapi; okulun biiyiikliigii, hijyen, miifredat ve ders dig1 sunumlar, beseri
ve fiziksel ¢evre

v" Okul gelistirme siireci

v' Liderlik ve mesleki iligkilerdir( Bradshaw ve O’Brennan,2014).

Davis’e (1985) gore orgiit iklimi, orgiitte bulunan biitiin degiskenlerden etkilenen ve
orgiitteki  bircok seyi etkileyen, bir ortamdaki hava gibi goéremedigimiz,
dokunamadigimiz ancak varligmi hissedebildigimiz =~ 6zellikler dizisi olarak
tanimlanmaktadir (Akt. Paknadel Cetinkanat,1988). Genel olarak askeri, saglik gibi
hizmet sektorii ve kar amaci giiden isletmelerde iklim kavrami ¢’6rgiit iklimi’’ olarak
kullanilirken; 6zele indirgendiginde egitim Orgiitlerinde ise “’okul iklimi “’olarak ifade
edilmektedir. Okul iklimi 6grenme ve 6gretme siirecinin gergeklesmesi i¢in gerekli olan
sartlar1 sartlar1 saglayan okulun psikolojik ve fiziksel yonlerini yansitan, gelisim ve
degisime acik olan yap1 olarak ifade edilmektedir (Tableman, 2004).

Anderson’a (1982) gore orgiit iklimi kavramini tanimlamak i¢in yapilan ¢aligmalar,
yedi kor adamin bir fili tarif etmesine benzedigini sdylemektedir. Yapilan her ¢alisma
iklimi farkli bir boyutu ile ele almakta ve buna gore bulgular ortaya koymaktadir.

Alan yazindaki tanimlamalara bakildiginda orgiit iklimi; orgiit liyelerinin Orgiit
yagsamia ve Orgiitiin psikolojik ortamina yonelik olan algilarin toplami olarak

tamimlanabilir. Ozetle orgiitiin kisiligi ve ruhudur.
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2.14. Orgiit Iklimi

Tiirk Dil Kurumu tarafindan yapilan tanimlamaya gore orgiit “Ortak bir amag veya
gorevi gergeklestirmek igin bir araya gelen kurum veya kisilerin olusturdugu dernek veya
kurulus olarak tamimlanmaktadir. Etzioni (1964, s. 4) orgitii, hedeflerini
gerceklestirebilmek icin bir araya gelen sosyal yapilar seklinde tanimlarken, Marc ve
Simon (1958,s. 1-4) orgiitii, “liyeler arasindaki baglantilardan kaynaklanan toplumsal bir
yap1” olarak ifade etmektedir.

Giliniimlizdeki yonetim anlayislarina bakildigi zaman geleneksel kuramlarin
etkinligini siirdiiriirken diger yandan ¢aligsma ortamlarinin 6rgiitsel iklim gibi psikolojik
ve sosyal yanlarina da 6nem verilmesi gerekmektedir. Bir 6rgiitiin amaglarina ulagsmast,
islevini yerine getirmesi ve etkililiginin ortaya ¢ikmasinda, orgiit iklimi kavraminin
Onemli bir yer tuttugu goriilmektedir.

19601 yillardan itibaren yapilan ¢aligmalarda 6rgiit iklimi kavrami 6rgiit ve yonetim
teorileri ile birlikte ele alinmistir. O giinden bu giine bu alanda bir¢ok kavram etkinligini
yitirirken iklim kavrami hala ¢alisilmaya devam etmektedir. Biitiin 6rgiitlerde oldugu gibi
egitim Orgiitli olan okullar birbirinden farkli 6zellik tasimis olmalarina ragmen, etkili ve
basaril1 performans sergilemelerinde en 6nemli ve 6ne ¢ikan kavram orgiit ve okul iklimi
oldugu goriilmektedir. Olumlu iklime sahip okullarda 6grenci, 6gretmen, veli ve okul
personeli desteklenmektedir. Yapilan caligmalar gostermektedir ki egitimde niteligin
artmas1 ve okulun amaglarina ulasmasi noktasinda, okul paydaslarindan yonetici ve
ogretmenlerin temel vazifesi okul iklimini olumlu hale getirmektir.

Ortak noktalar1 olmasina ragmen, orgiitlerin yapilarinin farkli olmasi orgiit ikliminin
tanimlanmasini zorlagtirmaktadir. Bu farklilik aym1 zamanda farkli iklim tiplerinin
siniflandirilmasina neden olmustur.

Insanlar yasamlarmni siirdiirebilmek ve ihtiyaclarini karsilamak icin isbirligine
gereksinim duymaktadir. Bu gereksinim sonucunda orgiitler ortaya ¢cikmustir.

Toplumbilimciler tarafindan ayn1 mekani paylagan ancak iletisim halinde olmayan
insan  topluluklar1 olarak tamimlamaktadirlar. Orgiitleri, bu diizensiz insan
topluluklarindan ayiran ise onlarin bir diizen i¢inde olmalaridir. Bir Orgiitiin ortaya
cikisindan gelisimine kadar her kademesinde onu olusturan bir diizen bir sistem s6z
konusudur. Bu durum orgiitleri yi§m olmaktan g¢ikarmaktadir. Orgiitler gevrelerini

etkileyen ve etkilenen agik sistemlerdir (Duncan,1979).
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Orgiitle ilgili yapilan en eski tanimlama Chester Barnard tarafindan yapilan
tanimlamaya gore oOrgiit " iki veya daha fazla kisinin bilingli olarak yerine getirilen
koordinasyonlu etkinlikler sistemi " dir ( Aydin,1994,s.14). Orgiitii, bireylerin ortak bir
amag etrafinda bir araya geldigi, bu amacin gerceklesmesi icin gereksinim olan bilgi,
beceri, tecriibe, yetenek gibi maddi ve manevi tim bilesenlerin aktif kullanimini
saglayarak, hedefe ulagsma siirecine fayda saglayan sosyal bir yapi olarak tanimlanabilir
(Karcioglu, 2001,s. 266-267). Giiniimiizdeki orgiitsel yapilara bakildiginda en biiyiigiinti

devlet, en kiigiik 6rgiitsel yapiy1 ise ailenin temsil ettigi goriilmektedir.

2.15. Orgiit Ikliminin Boyutlar

Orgiitsel davranis alanindaki birgok kavram igin genel kabul gérmiis ve ilgili alan
calismalarinin neredeyse biitlinlinde kullanilan islevsel tanimlamalar ve yapisal
boyutlandirmalar mevcuttur. Ancak oOrgiit iklimi kavraminin boyutlandirilmasinda
kavrami olusturan bilesenler igin genel ve ortak kabul gérmiis bir yapt ve

smiflandirmadan bahsetmek giigtiir. Orgiit ikliminin boyutlandirilmasina yénelik yapilan

calismalar asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 2

Orgiit Iklimi Boyutlarinin Simiflandirilmast

Schineider, Hiyerarsinin Destek ve Isin Dogast Kisiler arast  Diger
Brief ve Guzzo Dogas1 Odiillerin Odag1 Mliskilerin Dogas1
(1996)
Litwin ve Odiil Yapt Sicaklik Is kimligi
Stringer(1968) Destek Standartlar Catisma Risk
Sorumluluk
House ve Hatalara kars1 Is baskist Yetenek ve
Rizzo(1972) tolerans Formalizasyon performans
Otorite yeterliligi Catigma ve temelli se¢im
tutarsizlik Hedef uzlagmasi
ve netlik
Planlama
yeterliligi
DeCotiis ve Kiymet gdrme Baski Sarginhk Inovasyon
Koys(1980) Destek Otonomi Giiven
Adalet
Zammuto ve Odiiller Formalizasyon Catisma Degisime direng
Krackover (1991) Is baskist Giiven
Bilgi kirliligi ve  Suglama
bilgi saklama Lidere giiven
Campbell (1970)  Pozisyona atfedilen  Odiil Bireysel otonomi  {lgi,sicaklik ve destek
yapinin derecesi oryantasyonu
Ostroff (1993) Katihm Sosyal ddiiller Otonomi Is birligi inovasyon
Hiyerarsi Gelisim Bagan Sicaklik
Tesel diiller Yap1
Dissal odiiller
Halpin ve  Anlayish olma Coziilme Ruh itme
Croft(1963) Engellenme Samimiyet Harekete gegirme
Uzak durma
Uretim odaklilik
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Cok sayida bilim insaninin 6nerdigi boyutlari listelemek yerine bu siniflandirmalarin
birlestigi ortak noktalarda kavramin yapisi {lizerine daha kullanighh ve kapsamli bir
tanimlama ile sunulabilir. Bu dogrultuda Schineider, Brief ve Guzzo (1996)’nun orgiit

iklimine yonelik yapmis olduklar1 siniflandirma pratik bir temel saglamaktadir.

Sekil 7

Orgiit Ikliminin Boyutlar: ( Schneider, Brief ve Guzzo, 1996).

Hiverarsinin

Dogas1

Orgiit Ikliminin
Kisileraras: Destek ve
Boyutlar B _
Iligkilerin dogas1 Odillerin Odag:
Isin Dogasi

2.15.1. Hiyerarsinin Dogast

Kurumda kararlarin kimler tarafindan ve nasil alindigi, yonetici pozisyonunda
olmayan calisanlarin kararlara dahil olma derecesi, kurumdaki bireylerin yoneticilerine
fikirlerini ifade ederken hissettikleri duygunun orani, emir komuta zincir, merkezi yapi

ve hiyerarsinin kat1 olmasi gibi bir¢ok faktdr bu ana baglik altinda ele alinabilmektedir.
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2.15.2. Destek ve Odiillerin Odag

Calisanlarin tesvik edilmesi, yonetici pozisyonunda bulunan bireylerin c¢alisanlarla
nelerin ehemmiyetli ve kabul goren davranis oldugunun iletisimini etkili bir sekilde
kurmas1 ve Orgiit icerisindeki adaletin saglanmasi1 amaciyla kaynaklarin dagitiminin
yapildig1 goriilmektedir. Odiil dagitiminin niteligi ve nelerin ne bicimde desteklendigi,
orgilit iklimini belirleyen en O©nemli unsurlardandir ve birgok orgiit ikliminin
boyutlandirilmasinda farkli isimlendirmelerle yer almaktadir. Litwin ve Stringer (1968)
bu kavrami farkl sekillerde ele alarak *’6diil’” ve “’destek’’ boyutlar1 lizerinde dururken,

DeCotiis ve Koys (1980) caligmalarinda “’kiymet gorme(takdir)’’, “’adalet’” ve

destek’’ olarak tanimlamaktadirlar.
2.15.3. Kigsiler Arasu Iligkilerin Dogasi

Orgiitteki ¢alisanlar arasindaki iliskinin kalitesine yonelik tanimlamalarda bulunan

boyut ve boyutlar, orgiit iklimi kavraminin boyutlari i¢in yap1 éneren ¢aligmalarda farkl

¢ [

isimlerle yer almaktadir. Litwin ve Stringer (1968) ‘in sunduklar1 ** sicaklik’” ve

catisma’’ boyutu; DeCotiis ve Koys ( 1980) 6nerdikleri ¢’ giiven’” ve “’sarginlik’” boyutu;
Zammuto ve Krackover (1991) 6nerdikleri ¢* gliven’’, “’lidere giiven’’, “’su¢lama’’ ve
“catisma’’ boyutlar ile kisiler arasi iligkilere yonelik betimlemeler yapmaktadirlar.
Literatiir caligmalarina bakildiginda benzer sekilde, yapilan siniflandirmalarda ortak bir
sekilde orgiitteki calisanlarin birbirleriyle ne kadar samimi, igten, sicak oldugu,
beraberlik, sicaklik, saygideger ve takim ruhu gibi terimlerle tanimlandigi gériilmektedir.

Orgiitteki ¢alisanlarin yoneticilerine ve birbirlerine duyduklar: giiven, beraber daha
cok vakit gegirme istegi ve etkili iletisim kurma, takim ruhu ve birliktelik, daha az
olumsuz ¢atisma ve agik iletisim gibi 6gelerin birbiri ile yakin iliskili kavramlar oldugu
goriilmektedir. Ancak yapilan caligmalara bakildiginda bu kavramlardan birinin yiiksek
seviyede olmasinin, digerinin de yliksek olacagi anlamina gelmedigi goriilmektedir.
Ornegin bir ¢agr1 merkezinde giiven ikliminin hakim olmasi, yapilan isin dogasindan

dolayi iletisimin daha diisiik seviyelerde oldugu goriilebilmektedir.
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2.15.4. Isin Dogasi

Calisanlarin islerini yaparken ihtiya¢ duyabilecekleri bilgiye ulasip ulagmadiklari,
calisanlarin igleri izerinde kendi yontemlerini ne kadar uygulayabildikleri, isin ne derece
esnek, sikici, zor, rekabet¢i ve talepkdr oldugu gibi unsurlar bu baslik altinda
degerlendirilebilir ( Schenider vd. 1996).

Litwin ve Stringer (1968) tarafindan yapilan ¢calismada orgiitteki biirokrasi, resmiyet,

29 [

esneklik, otonomi, isten beklentiler gibi boyutlar “’yap1’’, “’sorumluluk’’ ve “’standart’’

29 ¢

basligi altinda ele almislardir. House ve Rizzo (1972) calismasinda ’formalizasyon’ ’ig

baskis1’’, “’¢catigma ve tutarsizlik’’; Decotiis ve Koys ( (1980) “’otonomi’’ ve “’baski’’

boyutlart baghiginda incelemislerdir.

2.16. Orgiit iklimini Etkileyen Faktorler

Orgiit iklimi, drgiitiin kisiligini yansitan birtakim 6zellikler barindirmaktadir. Hoy ve
Miskel (1990,s.186) orgiit iklimi kavramini tanimlarken i¢inde bulunulan Orgiitiin
ozellikler seti ve orgiitiin kisiligi oldugu ifade edilmektedir. Gelerman orgiit kisiligi
olarak ifade edilen 6rgiit ikliminin olusmasinda ekonomik faktorlerin, tarihsel etmenlerin
ve orgiite hakim olan bireylerin etkin oldugunu ifade etmektedir (Ertekin,1978,s.4).
Kisiligin olusmasinda veya etkilenmesinde etkin olan faktorler oldugu gibi, oOrgiit
ikliminin olugsmasini saglayan ve etkileyen etmenler oldugu goriilmektedir (Dinger,2013,
s.19).

Asagidaki sekil oOrgiit ikliminin yapist ve Orgiit iklimini etkileyen faktorleri
gostermektedir. Orgiit ikliminin ve iiyelerinin kisisel dzellikleri ve orgiitsel yap ile

iliskisini ifade etmektedir.
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Sekil 8

Orgiit Ikliminin Yapist ve Iklimi Etkileyen Etkenler (Ozdemir, 2006)

GENIS EKONOMIE VE KULTUREL CEVEE

| |

Ekonomik Politik/ Ideolojik Sosyal Yonetzsel
ezl Crzmsalyap Cngitzal idm By
Igerik Boil Gelisim sireci Eigilik
Amag sticnliklerinin | i |

— - Fisk alma Intivaglar
EBoyut .
§ i Kshiliyetier
. | ¢ Sarnirmiyer X
— — = i
rscar St Diesteldeme Tatmin
Takmolgji Hadsfiar
“Yapueal rollerin Hantrel
Eagmhlik dailim
5 ghiplik
Eirevin &z
PEVTESL
Yénesici
Iz arkadaslan
Ol sisterm
Giiranler
-

Ertekin (1978, s.27) ise yapmis oldugu c¢alismasinda iklimi etkileyen faktorleri,
bireysel, orglitsel ve g¢evresel olmak {izere ii¢ bashk altinda toplamaktadir.
Kiimelendirilmis iklim boyutlar1 olarak ifade ettigi siniflamayi; kisinin orgiitten sagladigi
doyum, diger is gorenlerle olan iliskileri, mesleki ve kisisel sayginligi gibi bireysel
ozellikler olarak sdylemektedir.

Iklime okul bazinda bakildiginda Tiirk Milli Egitim sisteminde, merkezi yaprya bagl
ve ortak bir amaci ger¢eklestirmek i¢in kurulan yiizlerce okuldan her birinin kendine has

bir iklimi bulundugu goriilmektedir. Literatiir caligmalarina bakildiginda okul iklimine
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etki eden bir¢cok etmenin oldugu goriilmektedir. Bursalioglu (1994, s.23) caligmasinda
okul ikliminin olusmasinin biiyiik 6l¢iide kisiler ve gruplar arasi etkilesimin sonucu
oldugunu ifade etmektedir.

Okul ikliminin olugmasinda etkili olan bir diger faktér ise ydnetici tutum ve
davraniglaridir. Yapilan ¢aligmalar yonetici tutum ve davraniglari ile okul iklimi arasinda
dogrudan bir iligki oldugunu gostermektedir ( Aksu,1994, s.142). Okul iklimin en 6nemli
faktorlerinden biri olan moral ve motivasyon kavramlarinin yonetici tutum ve davraniglari
ile yakin iliski i¢inde oldugu goriilmektedir ( Alig, 1985).

Okullarimizin en 6nemli paydaslarindan olan 6gretmenlerimizin verimli ¢alismalari
ve isten sagladiklart doyum, okul orgiitlerinin hedeflerine ulagsmasinda biiylik olctide
etkilidir. Paknadel (1988) calismasinda yapilan oOrgiitsel iklim ve is doyumu
arastirmasinin sonucglarina bakildiginda, 6gretmenlerin is doyumu ve okullarin iklim
tipleri arasinda yakin iliskiler oldugu goriilmektedir. Farkli iklim tiplerine sahip
kurumlarda c¢alisan Ogretmenlerin i3 doyumlarinda anlamli  farklilik  oldugu

goriilmektedir.

2.17. Orgiit iklimine Iliskin Stmflandirmalar

Bir¢ok parametrenin orgiit iklimini etkilemesi ve Olgiilmesinin zorlugu sebebiyle,
arastirmacilar tarafindan o6rgiit iklimi tipleri ile ilgili farkli siniflandirmalarin yapildigi

goriilmektedir. Bu konuda bilinen siniflandirmalar asagidaki sekilde siralanabilir.
2.17.1. Halpin ve Croft un Orgiitsel Iklim Siniflandirmasi

Orgiit iklimi konusunda yapilan siniflandirmalarin, ¢alismay1 yapan arastirmacilarin
bakis agilarina gore yapildig1 goriilmektedir. Halpin ve Croft tarafindan yapilan orgiit
iklimi tipleri alt1 temel baslik altinda belirlenmistir.

1. Acik Iklim: Yonetici ve calisanlar arasinda bir ahenk s6z konusudur ve iletisim
yapicidir. Calisma ortaminda miinakasa gibi olumsuz davranislar en alt diizeydedir. Bir
catisma ortaminin yasanmast durumunda agik iklime sahip olmanin avantaji ile ¢6ziim
stireci isletilir. Calisanlar tarafindan yoneticilerinin elestirileri dikkate alinir ve ¢aliganlar
yonetici tarafindan karar siirecine dahil edildigi goriilmektedir (Ozdemir,2006, s.47).
Calisanlarin is doyumu yiiksektir. Bunda ¢alisanlar arasindaki uyum ve samimiyetin etkili

oldugu séylenebilir ( Aytag, 2003, s.1-6).
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2. Bagimsiz Iklim: Bagimsiz iklim ve acik iklim temel prensipler noktasinda
benzerlik gostermektedir. Onlar1 ayiran temel farklilik, bagimsiz iklimde yoneticilerin
calisanlariyla olan iletisimlerine mesafe koyuyor olmalaridir. Bagimsiz iklim tipi sosyal
doyum ile sosyal ihtiyaglar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Yonetim calisanlarina, 6zellikle
sosyal gereksinimlerin karsilanmasi noktasinda 6nemli bagimsiz bir ortam sunmaktadir (
Arslan, 2004, s. 223).

3. Kontrollii Iklim: Bu iklim tipinin temel felsefesi ’gorev’’dir. A¢ik iklimden
farkli olarak c¢alisanlarin moral durumu diisiiktiir. Yoneticin baskin, etkili ve emredici
oldugu bu iklim tipinde ¢alisanlarin yardimlagma, ilgi ve arkadasca iliski kurma diizeyleri
dustiktiir.

4. Kapali Iklim: Orgiit igerisinde yiiksek seviyede miinakasa, tartisma ve ¢atismanin
hakim oldugu iklim tipidir. Bu nedenle c¢alisanlarin is doyumu, moral durumu ve
arkadaslar1 ile arasindaki samimiyet yok denecek kadar azdir. Otokratik yonetim
anlayisinda olan yonetici, calisanlarinin basarili olmasi ic¢in kolaylik saglamaz.
Calisanlarin  verimlilik duygusunun yiiksek, ancak yonetici yaklagimindan dolay:
uygulamada verim diisiiktiir ( John ve Taylor, 1999, s. 32).

5. Samimi Iklim: Yoneticini ¢alisanlarina mutlu bir aile imaji verdigi, hem
calisanlar hem de yoneticilerin arkadasga iligkiler kurdugu iklim tipidir. Calisanlarin
morali orta diizeyde ve sosyal gereksinimlerin giderilmesi 6n plandadir.

6. Babaerkil Iklim: Kapal iklim tipine yakindir. Yoneticilerin hem galisanlarim
kontrol etmek hem de sosyal gereksinimleri karsilamak istedigi ancak ikisinde de basarili
olamadig1 iklim tipidir. Yonetici asir1 kontrolcii ve izleyicidir. Calisanlar uyum i¢inde

degildir ve arkadaslik iligkisi kuramazlar.

2.18. Ulkemizde Yapilan Okul iklimi Cahsmalari

Orgiit iklimi ile ilgili olarak iilkemizde yapilan ¢alismalarin sayis1 yeterli olmamakla
birlikte orgiit iklimi kavramini degisik agilardan ele alan calismalar yapilmistir. Bu
calismalarm ilki Ertekin (1978) tarafindan Icisleri Bakanlig ile Devlet Su Isleri(DSI)
Genel Midiirliigii’niin 6rgiitsel iklimlerini karsilastirmali olarak inceleyen caligmasidir.
Yapilan bu calismadan elde edilen verilere gore, Tiirk Kamu Yonetiminde gorevli ve
yoneticiler tarafindan algilanan o6rgiit iklimi kavraminin, iicretten sonra gelen 6nemli bir

etmen oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirma sonucunda Igisleri Bakanliginda
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calisanlarinda birlik ve gliven duygusu yerine, korku ve basarisizlik duygularinin hakim
oldugu erke dayali(yetkeci) iklim tipinin algilandig1 gézlenmektedir. Ote yandan Devlet
Su Isleri Genel Miidiirliigii ¢alisanlar1 arasinda samimi ve yakin iliskileri kapsayan,
yaraticilik ve basariya dayali iklim tipinin oldugu tespit edilmistir.

Peker (1978) tarafindan Ankara ili merkez liselerinde yapilan ¢alisma, Tirkiye’de
egitim Orgiitlerinin iklimi ile ilgili yapilan ilk ¢calismadir. Bilgen (1990) tarafindan 6rgiit
iklimi ile ilgili yapilan c¢alismada ise MEB Teftis Kurulu’nun iklimi incelenmistir.
Miifettislerin 6rgiite yonelik iklim algilarini1 6l¢gmek amaciyla, miifettis ve basmiifettislere
54 sorudan olusan bir anket c¢alismasi uygulanmistir. Toplanan verilerin analiz
sonuclarina gore, miifettisler orgiite iligkin sorulara “’orta’” ve “’¢ok’’ arasinda degisen
cevaplar vermislerdir. Bu da miifettislerin calistiklar1 kurumda “’sicak’ ve ’1lik”’
arasinda bir orgiit ikliminin oldugunu gostermektedir.

Tiirkiye’de son zamanlarda yapilan ¢alismalar incelendiginde arastirmacilarin okul
iklimi kavraminin farkli durum ve kavramlarla iliskilerini arastirdiklar1 goriillmektedir.
Eksi (2006), Ariman (2007), Omay (2008), Taskiran (2008) ,Karatas (2008), Karacaoglu
(2008), Mansuroglu (2012) yaptiklart ¢aligmalarda farkli degiskenleri kullanarak orgiit
iklimini incelemislerdir.

Yurt i¢inde yapilan biitiin bu ¢alismalar incelendiginde orgiit ikliminin ¢alisanlar
lizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Ozellikle 6gretmen ve kurum
yOneticisi arasindaki iliskilerin ve 6grencilerle olan iletisimin okulun basarist ve 6grenci

davranigini 6nemli derecede etkileyen etmenler oldugu goriilmektedir.

2.19. Yurt Disinda Yapilan Okul iklimi Cahismalar:

Yurt disinda okul iklimi ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde; Brady (1984)
caligmasinda karar verme siiregleri ile 6rgiitsel iklim arasindaki iligskiyi, Hoy (1991) okul
iklimi ve okul sagligini, Gonder (1994) okul kiiltiirii ve okul iklimi, Pashiardis (2000)
ilkokullarin ve ortaokullarin okul iklimi, Mendel (2002) ve Oyentunji (2006)
calismasinda ilkogretim okullarinin miidiirlerinin liderlik davranislari ile okul iklimi
arasindaki iliski, Cohen (2007) ¢alismasinda egitim i¢in okul ikliminin degerlendirilmesi
ve gelistirilmesi, Gordon (2011) ¢alismasinda okul ikliminin doniistiiriilmesi ve egitim

konulu bagliklar tizerinde durduklar1 goriilmektedir.
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Orgiitsel iklim kavrami, 1960’1 yillarda ortaya atilmis olmasina ragmen,
aragtirmacilarin, kuramcilarin ve uygulayicilarin kisa siirede ilgisini ¢ektigi ve kavramla
ilgili kuramsal ve deneysel calismalarin yapildigr goriilmektedir. Ancak literatiir
incelendiginde orgiit iklimi ¢alismalarinin 1958 yilinda ilk kez March ve Simon’un
“Qrgiitlerin Analizi’’ adli calismalarinin yaymlanmasi ve Chris Agryis’in bir bankadaki
bireyler arasindaki iliskilerin, isgéren morali, etkililigi ve verimliligi izerindeki etkilerini
ortaya koymasiyla basladig1 goriilmektedir (Schineider,1968, 5.325).

Okul ortamindaki iklime yonelik ¢alismalar ise ilk olarak Pace ve Stern tarafindan
gelistirilen “’Collage Characteristics Index’’olarak bilinen 6l¢iim araci ile baglamigtir. Bu
Olciim araglarinin dayandigi kuramsal temel, Murray (1948) tarafindan gelistirilen
Kisiler, cevredeki gozlenebilen durumlara bireysel ihtiyaglarina gore tepkide bulunurlar’’
seklindeki tespitidir (Anderson, 1982, s.373).

Orgiit iklimi kavramna iliskin ¢aligmalarm 1980°1i yillardan sonra arttigi, orgiit
iklimi kavraminin farkli yonlerden ele alindigi goriilmektedir. Bu caligmalardan biri
Brantley (1987) tarafindan okul iklimi ve dgrenci basaris1 arasindaki iligkiyi incelemek
amactyla, Giiney Carolina’daki orta dereceli okullarda yapilmigtir. Ogretmen, dgrenci ve
yonetici algilarint 6lgmek i¢in hazirlanmig olan {i¢ ayr1 anket, yedi miidiir yardimeisi, 11
midir, 96 6gretmen ve 490 6grenciye uygulanmigtir. Arastirma sonunda elde edilen
verilerin analiz sonuglarina bakildiginda, 6grenci ve 6gretmen tarafindan algilanan iklim
ve 0grenci basarisi arasinda pozitif bir iligkinin oldugu goriilmektedir.

Nelon (1989) tarafindan okul 6rgiitlerinin iklimi ve yonetici davraniglari arasindaki
iliskiyi inceleyen ¢alismaya gore, belirli yonetici davranislarinin okulu miikkemmellige
tasidigi ifade edilmektedir. Bu ¢alismanin aksine Sosai (1989) tarafindan Hindistan’daki
ortaokullarda yaptig1 calismaya sonucunda okul ikliminin olugmasinda ydnetici
davraniglarinin olumlu veya olumsuz bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir.

Brantley (1988) tarafindan Giiney Carolina’daki devlet okullarinda okulun sosyal
iklimi ile 6grenci basaris1 arasindaki iliskiyi ele alan bir calisma yapilmistir. Bu
caligmadan elde edilen verilere gore okul atmosferi ile dgrenci ve dgretmenin dgrenci
performansina iligkin algilar1 arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Y 6neticilerin algi ile
Ogrenci basaris1 arasinda bir onemli bir iliski saptanmamistir. Yapilan bu caligsmadan
cikarilabilecek en 6nemli sonug, 6grencinin okul iklimini nasil algiladiginin 6nemli

oldugudur.
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Yurt disinda orgiit iklimi kavramu ile ilgili yapilan calismalara bakildiginda orgiit
iklimi ile 6gretmenlerin calismalar1 ve 6grenci basarist arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu saptanmistir. Buna karsin az olmak ile birlikte baz1 arastirma sonuglarina gore
orgit iklimi ile yonetici davranisi ve 6grenci basarisi arasinda anlaml bir iliski tespit
edilememistir. Yapilan bu caligmalara bakildiginda arastirmalarin heniiz ortak bir sonuca

varmadiklar1 goriillmektedir.
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UCUNCU BOLUM

3.YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemini olusturan arastirma modeli, evren ve 6rneklem,

verilerin toplanmasi verilerin analizine yonelik agiklamalara yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calismada nicel arastirma yontemi benimsenmistir. “Okul Yéneticilerinin
Karanlik Kisilik Ozellikleri ile Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Iklim Arasindaki [liski”
konulu bu calisma iligkisel tarama modelinde desenlenmistir. Degiskenler arasindaki
iligkileri tespit etmek i¢in iliskisel tarama modeli kullanilir (S6nmez ve Alacapinar,
2013).

3.2. Arastirmanimn Evren ve Orneklemi

Arastirmanin  calisma evrenini 2021-2022 Egitim-Ogretim Yilinda Elazig il
merkezinde yer alan kamuya ait, okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve liseler olmak iizere
farkli egitim kademelerinde gorev yapan 4078 Kadin ve 3917 erkek olmak {izere toplam
7995 oOgretmen olusturmaktadir. Arastirmada oranli kiime Orneklem yontemi
kullanilmistir. Oranli kiime orneklemede evren, benzer niteliklere sahip alt evrenlere
ayrilir. Her bir alt evrenden, o alt evrenin biitiin i¢indeki oranini yansitacak sekilde okul
secilir ( Karasar,1982,5.120-121). Boylece, her alt evrenin 6rnekleme girme sansi, biitiin
icindeki oranlarini yansitacak esitlikte olur. Bu sekilde gerceklestirilen oranli kiime
orneklemenin, daha temsili bir 6rneklem olusturdugu kabul edilir. Bu calismada her bir
okul ornekleme yansitilacaktir. Bu arastirmada da Elaz1g il merkezindeki 6gretmenler,
calistiklart egitim kademelerine gore okul Oncesi, ilkokul, ortaokul ve lise seklinde
gruplandirilarak her bir grubu temsil edecek yeterli sayida iiye calismaya dahil edilmistir.
Arastirmaya katilacak olan katilimeilara arastirma konusu ve amaci agik ve net bir sekilde
anlatilmistir. Calismaya katilim tamamen goniilliilik esasina dayali olarak
gergeklestirilmistir.

Arastirma Orneklem sayisini bulma formiiliine gére %95 giiven aralig1 ve 0,05 hata

payr ile evren biiyiikligii 7995 olan calismalarda orneklemin en az 366 olmasi



beklenmektedir. Aragtirmanin 6rneklemini Elazig ili merkezinden katilan 624 6gretmen
olusturmaktadir.
Orneklem hesaplamasinda kullanilan formiil asagida gdsterilmektedir ( Karasar,
2014).
. Nt” pq
d2(N—1) +t?pq

Denklem 1’ de kullanilan simgeler:

n = Orneklem bityiikliigii

N = evren biiyiikligi

t = Belirli bir anlamlilik diizeyinde t tablosuna gére bulunan teorik deger
p = Incelenen olayin gerceklesme olasilig

q = Incelenen olayin gergeklesmeme olasilig

d = Hata pay1
7995 % 1.96 * 1.96 * 0.5 * 0.5
1= 0.05%0.05(7995 — 1) + 1.96 * 1.96 * 0.5 * 0.5
7.678,398
"= 70,9454
n = 366

Ogretmenlere Ait Demografik Ozellikler
Calismaya toplamda 624 katilimci dahil edilmistir. Katilimcilarin demografik

degiskenlerine ait bulgular Tablo 3’ te verilmistir.
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Tablo 3

Arastirmaya katilan 6gretmenlere ait tanimlayici bilgiler.

Degiskenler Frekans(f) %
Cinsiyet Kadin 321 51,4
Erkek 303 48,6
Toplam 624 100,0
Yas 20-30 Yas 50 8,0
31-40 Yas 203 32,5
41-50 Yas 240 38,5
51 Yas ve Uzeri 131 21,0
Toplam 624 100,0
Okul Tirt Okuléncesi 36 5,8
Ilkokul 207 33,2
Ortaokul 196 31,4
Lise 185 29,6
Toplam 624 100,0
Medeni Durum Evli 546 87,5
Bekar 64 10,3
Bosanmig 14 2,2
Toplam 624 100,0
Caligilan Gorev 1 Yildan az 4 0,6
Siiresi 1-5 Y1l 28 45
6-10 Y1l 92 14,7
11-15 Y1l 161 25,8
16-19 Y1l 37 59
20 ve Uzeri 302 48,4
Toplam 624 100,0

Calismaya 321 kadin (%51,4) ve 303 erkek (%48,6) olmak {izere toplam 624 kisi
katilmistir. Katilimeilarin yaslari incelendiginde, 20-30 yas aras1 50 kisi (%8,0), 31-40
yas arast 203 kisi (%32,5), 41-50 yas aras1 240 kisi (%38,5) ve 51 yas ve tizeri 131 kisi
(%21,0) oldugu goriilmistiir. Katilimcilarin okul tiirii incelendiginde, okul 6ncesi 36 kisi
(%5,8), ilkokul 207 kisi (%33,2), ortaokul 196 kisi (%31,4), lise 185 kisi (%29,6) oldugu
goriilmistiir. Katilimcilarin medeni durumu incelendiginde, evli 546 kisi (%87,5), bekar
64 kisi (%10,3) ve bosanmis 14 kisi (%2,2) oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin ¢alisilan
gorev siiresi incelendiginde ise, 1 yildan az ¢alisan 4 kisi (%0,6), 1-5 yil arasi ¢alisan 28
kisi (%4,5), 6-10 yil arasi ¢alisan 92 kisi (%14,7), 11-15 yil arasi ¢alisan 161 kisi (%25,8),
16-19 yil arasi ¢alisan 37 kisi (%5,9) ve 20 yil ve tizeri ¢alisan 302 kisi (%48,4) oldugu

gOriilmiistiir.
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3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin ¢ farkli degisken icermesi sebebi ile verilerin toplanmasinda
kullanilan anket formlarinda ii¢ ayr1 6lgek kullanilmistir. Ogretmen algisina gore
yoneticilerde bulunan karanlik kisilik 6zelliklerini 6lgmek igin 12 soruluk kisaltilmis
Karanlik Uglii Olgegi, drgiitsel giivenin dlgiimlemek icin 22 soruluk Orgiitsel Giiven
Olgegi, 23 soruluk Okul Iklimi Olgegi kullanilmistir. Ayrica anketin sonunda, anketi
yanitlayan ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini gézlemleyebilmek i¢in cinsiyet, medeni

durum, yas, calisilan birim ve ¢aligma stiresi ile ilgili sorular yoneltilmistir.
3.3.1. Karanhk Uclii Ol¢cegi

Karanlik kisilik 6zelliklerinin alt boyutlarin1 6lgmek amaciyla Jonason ve Webster
(2010) tarafindan, psikopati, narsisizim ve Makyavelizm boyutlarini her birinden 4
madde olmak iizere toplam 12 madde ile 6lgen “Dirty Dozen” olarak adlandirilan bir
Olcek gelistirilmistir.

Dirty Dozen 6lgeginin Tiirk¢e ’ye uyarlama, gilivenilirlik ve gegerlilik ¢alismalari
Yaslioglu ve Atilgan tarafindan (2018) gerceklestirilmistir. Yapilan arastirmada
yoneticilerin sahip olduklart karanlik kisilik 6zellikleri arastirildigr i¢in Yaslioglu ve
Atilgan (2018) tarafindan Tiirk¢e ‘ye uyarlanan sorularin yonetici ifadesi eklenerek revize
edilmis hali EK 1: Tablo 3’de belirtilmistir. Olgek 5°li likert skalasina gore
degerlendirilmektedir. Buna gore; ‘(5) Kesinlikle Katilmiyorum’, ‘(4) Katilmiyorum’,
‘(3) Kararsizim’, ‘(2) Katiliyorum’, (1) Kesinlikle Katiliyorum’. Olgegin dogrulayici

faktor analizi sonuglart agagida yer almaktadir.
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Sekil 9

Kaynak: Yashoglu, D, Atilgan O. Karanhk Uclii Faktor ve Boyutlart
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3.3.2. Orgiitsel Giiven Olgegi

Orgiitsel giivenin alt boyutlar1 olan orgiite giiven, yoneticiye giiven ve ¢alisma
arkadaslarina giiven kavramlarmin o6l¢iilmesi amaciyla Giiler (2014) tarafindan
gelistirilen 22 soruluk Orgiitsel Giiven Olgegi kullanilmistir. Olgegin giivenilirlik ve
gecerlilik calismalar1 Denizli ilindeki tekstil firmalar ile gerceklestirilmistir. Giiler
(2014) yoneticiye giiven kavramini 10 soru ile orgiite giiveni 7 soru ile ¢alisma
arkadaslarina giiven kavramini ise 5 soru ile 6l¢iimlemistir. Birden fazla faktore yiiklenen
3 soru Olgekten cikartilarak olgegin nihai hali 19 soruya diisiiriilmiistiir. Olgekten
cikartilan 3 soru, gerceklestirilen arastirmanin bankacilik sektoriinde yapilacak olmasi ve

tiim Tirkiye’yi kapsamasi sebebi ile arastirma sorularina dahil edilmistir. Toplamda 22
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sorudan olusan orgiitsel giiven 6lgegi EK 3’te yer almaktadir. Ayrica 6lgegin Orgiite
giiven alt boyutunun orijinalinde olumsuz olarak ifade edilen “Calistigim kurum bana
yardimce1 olmaz.” ve “Calistigim kurum benim sorunlarimla ilgilenmez.” ifadeleri olumlu
sekilde revize edilerek “Calistigim kurum bana yardimci olur.” ve “Calistigim kurum
benim sorunlarimla ilgilenir.” seklinde katilimcilara yoneltilmistir.

Orgiitsel Giiven Olgeginin bu arastirma i¢in Dogrulayic1 Faktdr Analizi analizi

sonuglar1 agsagida verilmistir.
3.3.3. Orgiitsel Giiven Olgegi DFA Sonuclart

Sekil 10

Orgiitsel Giiven DFA Sonuglar
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Ug alt boyutlu ve toplam 22 maddeden olusan érgiitsel giiven dlgeginin ikinci diizey
faktoriyel yapisi, AMOS 24 paket programi kullanilarak test edilmistir. Verilerin normal
dagilim gostermesi nedeniyle maximum likelihood hesaplama yontemi kullanilmistir.
Olgegin ikinci diizey dogrulayici faktor analizi sonucunda ¢alisma arkadaslarma giiven
alt boyutunda yer alan ti¢ madde (C4,C5,C6), diisiik faktor yiikii sebebiyle model disinda
birakilmis ve analiz tekrarlanmistir. Olgegin ikinci diizey dogrulayici faktdr analizi
sonuglart Sekil 1°de sunulmustur. Yeterli uyum indeksi degerleri elde edilemedigi icin
gerekli modifikasyonlar sonrasinda yapilan ikinci diizey DFA sonucunda elde edilen
uyum degerleri (y?[140, N=624]=603,918; p<,01; ¥*/df=4,31, RMSEA=,073; CFI=,962;
GF1=,909), onerilen iki faktorlii modelin veri ile uyumlu ve kabul edilebilir oldugunu
gostermektedir. Bu sonuglar, arastirmadan elde edilen verilerin 6rgiitsel gliven 6lgeginin

ongoriilen kurumsal altyapist (li¢ faktorlii) ile uyumlu oldugunu gostermektedir.
3.3.4. Okul Iklimi Olgegi

Orgiitsel iklimin alt boyutlar1 olan liderlik ve etkilesim, demokratiklik ve okula
adanma, ¢atisma, samimiyet, basar1 etkenleri alt boyutlarin1 6lgmek amaciyla Ozer,
Demirtag ve Canli (2018) tarafindan gelistirilmis olan okul iklimi él¢egi kullanilmigtir.

Okul Iklimi Olgegi 23 maddeden olusmaktadir. Okul iklimi 6lgegindeki 20, 21, 22
ve 23 maddeleri terse cevrilen maddelerdir. Olgegin toplami almirken ters maddelerin
puanlamasinin tersten yapilmasi gerekmektedir. Olcek 5 boyuttan olusmaktadir. Liderlik
ve etkilesim boyutunda 6 madde (7, 8, 9, 10, 11, 12 maddeleri), Catisma boyutunda 4
madde (20, 21, 22, 23 maddeleri ), Demokratiklik ve okula adanma boyutunda 6 madde
(1,2, 3,4,5,6 maddeleri), Samimiyet boyutunda 3 madde (17, 18, 19 maddeleri ), Basar1
etkenleri boyutunda 4 madde (13, 14, 15, 16 maddeleri ), yer almaktadir.

Not: Catisma boyutu maddeleri ters maddelerdir. Olgegin toplami aliirken mutlaka
catisma boyutunun tersten puanlanmasi gerekiyor. Boyutlar agisindan ¢atisma boyutuna
bakildiginda bu maddelerin ters ¢evrilip yorumlanmasiyla olusan puan artist okul
orgiitiinde ¢atismanin az oldugunu gosterir. Bunun aksi seklinde catisma boyutundaki
maddeler ters c¢evrilmeyip yorumlandigi zaman puanin yiikselmesi okul Orgiitiinde
catismanin arttigin gosterir. Okul iklimi Olgeginde bulunan maddeler, puan degeri olarak
“l1 = Hig¢bir Zaman”, “2 = Nadiren”, “3= Bazen”, “4 = Cogunlukla”, “5 = Her Zaman”
seklinde degerlendirilmektedir.
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3.3.5. Orgiitsel Iklim Olgegi DFA Sonuclar

Orgiitsel iklim 6lcegine yonelik ikinci diizey dogrulayici faktdr analizi yapilmis ve

analiz sonuglar1 Sekil 11°de sunulmustur.

Sekil 11

Orgiitsel Iklim DFA Sonuglar:
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Bes alt boyutlu ve toplam 23 maddeden olusan orgiitsel iklim Slgeginin ikinci diizey

faktoriyel yapisi, AMOS 24 paket programi kullanilarak test edilmistir. maximum
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likelihood hesaplama yontemi kullanilmasinin sebebi, verilerin normal dagilim
gostermesidir. Yeterli uyum indeksi degerleri elde edilemedigi igin gerekli
modifikasyonlar sonrasinda yapilan kinci diizey DFA sonucunda elde edilen uyum
degerleri (% [218, N=624]=721,681; p<,01; y*/df=3,31; RMSEA=,061; CFl=,946;
GF1=,902), onerilen iki faktorlii modelin kabul edilebilir ve veri ile uyumlu oldugunu
gostermektedir. Bu sonuglar, aragtirmadan elde edilen verilerin orgiitsel gliven 6lgeginin

Ongoriilen kurumsal altyapisi (bes faktorlii) ile uyumlu oldugunu gostermektedir.

3.3.6. Giivenirlilik Analizi Sonuclart

Tablo 4

Olgeklere Ait Giivenilirlik Degerleri

Orgiitsel Giiven Alt Boyutlari Cronbach's Alpha (Olgek Toplam: 0,963)
Yoneticiye Giiven 0,962
Calisma Arkadaglarina Giiven 0,834
Orgiite Giiven 0,936
Karanhk Uclii Kisilik Alt Boyutlart Cronbach’s Alpha (Olgek Toplam: 0,706)
Makyevelizm 0,894
Psikopati 0,622
Narsisizm 0,831
Orgiitsel Iklim Alt Boyutlari Cronbach’s Alpha (Olgek Toplam: 0,836)
Demokratiklik ve Aldanma 0,879
Liderlik ve Etkilesim 0,924
Basari 0,795
Samimiyet 0,854
Catisma 0,828

Calismada kullanilan Orgiitsel Giiven Olgeginin Cronbach alfa ig tutarlilik giivenirlik
katsayis1, 0,849 olarak hesaplanmistir. Orgiitsel Giiven Olgegi'nin Cronbach alfa i
tutarlilik giivenirlik katsayilari, Yoneticiye Giiven alt boyutunda 0,962, Calisma
Arkadaslarma Giiven alt boyutunda 0,939 ve Orgiite Giiven alt boyutunda 0,759 oldugu
saptanmuistir.

Calismada kullamilan Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Cronbach alfa ig
tutarlilik giivenirlik katsayisi, 0,706 olarak hesaplanmistir. Karanhik Uclii Kisilik
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Olgeginin Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsayilari, Makyavelizm alt boyutunda
0,894, Psikopati alt boyutunda 0,622 ve Narsisizm alt boyutunda 0,831 oldugu
saptanmistir.

Calismada kullanilan Orgiitsel Iklim Olgeginin Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik
katsaysi, 0,836 olarak hesaplanmustir. Ayrica, Orgiitsel Iklim Olgeginin Cronbach alfa i¢
tutarlilik giivenirlik katsayilari, Demokratiklik ve Aldanma alt boyutunda 0,879, Liderlik
ve Etkilesim alt boyutunda 0,924, Basari alt boyutunda 0,795, Samimiyet alt boyutunda
0,854 ve Catisma alt boyutunda 0,828 oldugu saptanmaistir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirmaya katilanlara ait demografik bilgiler yiizde ve frekans olarak verilmistir.
Arastirmaya dahil edilen olgeklere verilen cevaplara gore iki gruplu degiskene gore
Independent Samples T-Testi, ikiden fazla gruplarin karsilastirilmasinda ise Tek Yonlii
Varyans analizi (Anova) kullanilmistir, farkliligin hangi gruplardan kaynaklandiginin
tespit edilmesinde ise Post Hoc testlerden Tukey kullanilmistir. Olgeklere ait iliskisel
yaklagimda ise korelasyon analizi kullanilmistir. Anlamhilik diizeyi 0,01 ve 0,05 olarak
kabul edilmistir.

Tablo 5

Karanlik Uclii Kisilik Ozellikleri Ol¢egi Normallik Testi

Sorular n Ortalama Standart Carpikhik Basiklik
Sapma
K1 624 2,07 1,062 972 379
K2 624 2,16 1,094 ,930 179
K3 624 2,13 1,132 ,892 -,031
K4 624 2,74 1,245 ,166 -1,050
K5 624 3,53 1,120 -,817 -,129
K6 624 3,03 1,253 -,103 -1,093
K7 624 2,60 1,184 ,332 -,875
K8 624 3,93 ,949 -1,058 1,074
K9 624 3,92 ,842 -1,072 1,667
K10 624 4,04 ,837 -1,059 1,702
K11 624 3,78 ,930 -,802 ,599
K12 624 3,70 ,932 -,870 117
Ortalama 3,13 1,048
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Kullanilan 6lgek ve alt boyutlar i¢in normallik varsayimini incelerken iki boyut olan
ortalama ve medyan arasindaki farkin az olmasi kriterine bakilmistir. Basiklik ve
carpiklik degerlerinin £2,00 aralifinda olmasi1 beklenmektedir. Yapilan incelenmeler
neticesinde arastirmada kullanilan karanlik ti¢lii kisilik 6zellikleri alt boyutu i¢in ¢arpiklik
ve basiklik degerlerinin normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir. Bu sebeple parametrik

testlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Tablo 6

Orgiitsel Giiven Olgegi Normallik Testi

Sorular n Ortalama Standart Sapma Carpiklik Basiklik
Gl 624 3,66 1,010 -,932 ,493
G2 624 3,79 ,987 -,985 727
G3 624 3,68 1,050 -, 731 -,029
G4 624 3,66 1,012 -, 744 ,062
G5 624 3,74 1,010 -,858 ,313
G6 624 3,78 1,031 -,946 ,575
G7 624 3,99 1,003 -1,174 1,181
G8 624 391 1,069 -1,007 ,446
G9 624 3,63 1,102 777 ,003
G10 624 3,49 1,161 -,558 -,591
Gl1 624 3,33 1,201 -,400 -,766
G12 624 3,46 1,120 -,636 -,275
G13 624 3,48 1,067 -,649 -,203
Gl4 624 3,81 ,981 -,924 ,651
G15 624 3,67 1,033 -,828 ,245
G16 624 3,84 ,921 -1,044 1,153
G17 624 3,81 ,918 -,916 ,820
G18 624 2,47 1,145 ,568 -,611
G19 624 2,07 1,086 1,008 ,354
G20 624 2,70 1,215 ,120 -1,164
G21 624 2,36 1,170 ,552 -, 729
G22 624 2,33 1,141 ,603 -,455
624 3,39 1,065

67



Kullanilan 6lgek ve alt boyutlar i¢in normallik varsayimini incelerken iki kriter olan
ortalama ve medyan arasindaki farkin az olmasi kriterine bakilmistir. Basiklik ve egiklik
degerlerinin +2,00 araliginda olmasi beklenmektedir. Yapilan incelenmeler neticesinde
orgiitsel giiven alt boyutu icin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin normal dagilim gosterdigi

tespit edilmistir. Ve bu boyut i¢in parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Tablo 7

Orgiitsel Iklim Olcegi Normallik Testi

Sorular n Ortalama Standart Sapma Carpikhik Basiklik
iK1 624 4,01 ,765 -1,102 2,307
K2 624 4,00 ,893 -1,184 1,832
K3 624 4,09 775 -1,115 2,378
K4 624 4,15 129 -,968 2,203
K5 624 3,99 ,866 -,961 1,259
K6 624 3,75 ,896 -,591 ,216
K7 624 3,92 ,959 -,883 ,493
K8 624 3,55 1,046 -,613 -,128
K9 624 3,89 1,022 -1,151 1,168
K10 624 3,62 1,033 -,815 ,280
K11 624 4,04 ,894 -1,275 2,141
K12 624 3,73 ,989 -,854 ,438
K13 624 3,66 ,941 -,799 ,560
K14 624 3,93 ,738 -, 749 ,987
K15 624 4,05 ,660 -,898 2,750
K16 624 4,25 ,654 -,858 2,443
K17 624 3,62 ,830 -,445 ,153
K18 624 3,71 ,842 -,610 ,486
K19 624 3,84 187 -1,056 1,922
K20 624 2,14 1,031 197 ,101
K21 624 2,37 ,959 ,595 ,066
K22 624 2,55 1,164 317 -,783
K23 624 2,32 ,954 ,481 -,025
Ortalama 3,61 0,888
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Kullanilan 6l¢ek ve alt boyutlar i¢in normallik varsayimini incelerken iki kriter olan
ortalama ve medyan arasindaki farkin az olmasi kriterine bakilmistir. Basiklik ve egiklik
degerlerinin +2,00 araliginda olmasi beklenmektedir. Yapilan incelenmeler neticesinde
arastirmada kullanilan 6rgiitsel iklim alt boyutu i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin
normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir. Bu boyut i¢in parametrik testlerin kullanilmasina

karar verilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
4. BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Ogretmenlerin Okul Yoéneticilerinin Karanhk Kisilik Ozelliklerine Sahip

Olma Konusundaki Goriisleri

_ Katilma

Maddeler N X SD Diizeyi
Yo6neticim istediklerini elde etmek i¢in insanlari 624 2,47 1,145 Katilmiyorum
manipiile edebilir.
Yo6neticim istediklerini elde edebilmek icin hile ve 624 2,07 1,086 Katilmiyorum
yalana bagvurdugu olmustu
Yoneticim istediklerini elde etmek i¢in insanlara 624 2,70 1,215 Kararsizim
iltifat edebilir
Yoneticim kendi amagclarina ulasabilmek i¢in 624 2,36 1,170 Katilmiyorum
insanlar1 kullanabilir
Y Oneticim yaptiklarindan vicdan azab1 duymama 624 2,33 1,141 Katilmiyorum
egilimindedir
Yoneticimin davraniglarinin ahlaki olup olmamast 624 2,06 1,062 Katilmiyorum
onu ilgilendirmez
Yoneticimin insanlara kars1 kayitsiz ve duyarsiz 624 2,16 1,094 Katilmiyorum
olabilir
YoOneticim insanlara karsi kiiclimseyici davraniglarda 624 2,13 1,132 Katilmiyorum
bulunabilir
Y Oneticim bagkalariin ona hayranlik duymasini 624 2,74 1,245 Kararsizim
isteyebilir
Yo6neticim bagkalariin onu dikkate almasini 624 353 1,120 Katiliyorum
isteyebilir
Yoneticim prestij ve statii sahibi olma egilimindedir 624 3,03 1,253 Kararsizim
Yoneticim bagkalarinin ona iltimas géstermesini 624 2,60 1,184 Katilmiyorum
bekleme egilimindedir
Birlikte ¢alistigim arkadaglar yoneticiler ortada 624 3,93 949  Katiliyorum
olmasa bile iglerini yaparlar
Dikkat isteyen islerde arkadaglarimin igimi 624 3,92 842  Katiliyorum
zorlagtirmayacagina giivenirim
Caligtigim yerde herhangi bir zorlukla karsilagirsam 624 4,04 ,837 Katiliyorum
calisma arkadaglarimin bana yardim edeceklerine
giivenirim
Calistigim kurumun bana kars1 diiriist olduguna 624 3,78 930 Katiliyorum
giivenirim
Calistigim kurum bana verdigi vaatleri yerine getirir 624 3,70 ,932 Katiliyorum
Karanlik Kisilik Ortalama 624 2,91 ,605 Kararsizim




Ogretmenlerin karanlik kisilik hakkindaki gériislerinin ortalamalarina bakildiginda
genellikle katilmiyorum maddelerinin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Olcegin sekiz
maddesi katilmiyorum, 4 maddesi katiliyorum ve 3 maddesi kararsizim diizeyindedir.
Ayrica en yiiksek puan ortalamasi “Calistigim yerde herhangi bir zorlukla karsilagirsam
calisma arkadaslarimin bana yardim edeceklerine giivenirim (X = 4,02)”’maddesine aittir.
En diislik puan ortalamasi ise “Yoneticimin davraniglarinin ahlaki olup olmamasi onu
ilgilendirmez”(X =2,06)” maddesine aittir. Ogretmenlerin  goriislerinin  okul
yoneticilerinin karanlik kisilik 6zelliklerine sahip olma konusundaki goriislerine iliskin

genel ortalama ise ( X = 2,91) ile kararsizim seklinde olmustur.

4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Konusundaki Gériisleri

Maddeler N X SD Katilma Diizeyi
Yoneticimin isiyle ilgili dogru kararlar alacagina 624 3,66 1,013  Katiliyorum
giivenirim.

Y oneticimin herhangi konuda bana sdylediklerinin 624 3,79 990 Katiliyorum

dogruluguna giivenirim
Yoneticimin isiyle ilgili konularda yeterli diizeyde bilgili 624 3,69 1,053  Katiliyorum
ve becerikli olduguna giivenirim.

Y oneticimin isine bagka sorunlara yol agmadan 624 3,67 1,014 Katiliyorum
yapabilecegine giivenirim.

Y oneticimin isiyle ilgili gérevlerini tam yapacagina 624 3,75 1,012  Katiliyorum
giivenirim.

Yoneticimin verdigi sozleri tutacagina giivenirim. 623 3,78 1,035 Katiliyorum
Yoneticim yardima ihtiyacimiz oldugunda destekleyici 624 3,99 1,003 Katiliyorum
ve yardimseverdir.

Yoneticime isimle ilgili herhangi bir seyi kolayca 624 3,92 1,069  Katiliyorum
sOyleyebilirim.

Yoneticimin soyledikleri ve yaptiklari birbiriyle 624 3,64 1,110 Katiliyorum
tutarlidir.

Yoneticim ¢aliganlarla ilgili karar ve prosediirlerde bizim 624 3,50 1,163  Katiliyorum
de fikrimizi alir.

Isimi iyi yaparsam calistigim kurum beni ddiillendirir ve 624 3,34 1,208 Kararsizim
bana destek olur.

Calistigim kurum bana her zaman adil davranir. 624 3,47 1,126 Katiliyorum
Calistigim kurumun c¢alisanlarla ilgili politikalarina 624 3,49 1,069  Katiliyorum
giivenirim.

Calistigim kurum ihtiyacim oldugunda bana yardimet1 624 3,82 ,983  Katiliyorum
olur.

Calistigim kurum benim sorunlarimla ilgilenir. 624 3,68 1,034  Katiliyorum
Birlikte ¢alistigim arkadaslarim ¢ogunun islerini en iyi 624 3,85 922 Katiliyorum
derecede yapacaklarina giivenirim.

Birlikte ¢alistigim arkadaglarin ¢oguna kendi islerinde 624 3,82 ,920 Katiliyorum
uzman olduklar i¢in glivenirim.
Orgiitsel Giiven Ortalama 624 3,69 ,847  Katiliyorum
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Ogretmenler orgiitsel giiven &lgegine iliskin maddelere verdikleri cevaplarin

ortalamalarina bakildiginda en yiiksek ortalamanin sirasiyla “Yoneticim yardima

ihtiyacimiz oldugunda destekleyici ve yardimseverdir (3,99)” ve “Yoneticime isimle ilgili

herhangi bir seyi kolayca sdyleyebilirim (3,92)” maddelerine ait oldugu goriilmektedir.

En diisiik ortalama ise * Isimi iyi yaparsam calistigim kurum beni ddiillendirir ve bana

destek olur( 3,34)” ve “Calistigim kurum bana her zaman adil davranir (3,47)”

maddelerine ait oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin &rgiitsel giivene iliskin genel

ortalamasi 3,69 ile katiliyorum seklinde olmustur.

4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Iklim Konusundaki Goriisleri

Maddeler N X SD Katilma Diizeyi
Okulumuzda 6gretmen - dgrenci iliskileri demokratiktir. 624 4,01 , 765 Katiliyorum
Okulumuzda 6gretmenlerin bireysel farkliliklarina saygi gosterilir. 624 4,00 ,893 Katiliyorum
Okulumuzdaki ¢alisanlar birbirlerine anlayigh davranirlar. 624 4,09 175 Katiliyorum
Okulumuzda 6grencilerin bireysel farkliliklarina saygi gosterilir. 624 4,15 729 Katiliyorum
Okulumuzdaki 6gretmenler okulu sahiplenirler. 624 3,99 ,866 Katiliyorum
Okulumuzdaki gretmenler okula iliskin konularda sorumluluk 624 3,75 ,896 Katiliyorum
istlenmeyi isterler.
Okulumuzdaki 6gretmenler isteklerini okul miidiiriine rahathikla iletir. 624 3,92 ,959 Katiliyorum
Okul miidiiriimiiz okulla ilgili kararlar1 almadan 6nce 6gretmenlerin 624 3,55 1,046 Katiliyorum
goriislerini dikkate alir
Okul midiiriimiiz 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar(disiplin 624 3,89 1,022 Katiliyorum
uygulamalari, ders dagitimi, goérev dagitimi vb.) agisindan adil
davranir.
Okulumuzdaki sorunlar agik bir sekilde tartigilir. 624 3,62 1,033 Katiliyorum
Okul miidiiriimiiz 6gretmenlerden neler bekledigini agik¢a ifade eder. 624 4,04 ,894 Katiliyorum
Okul miidiiriimiiz 6gretmenlere gerekli kaynaklar1 saglar. 624 3,73 ,989 Katiliyorum
Okulumuzdaki 6grenciler basarilarini artirmak igin ¢abalarlar. 624 3,66 ,941 Katiliyorum
Okulumuzdaki 6gretmenlerin performansi yliksektir 624 3,93 ,738 Katiliyorum
Okulumuzdaki ¢aliganlar sorumluluklarini yerine getirirler. 624 4,05 ,660 Katiliyorum
Okulumuzdaki 6gretmenler 6grencilerini desteklerler. 624 4,25 ,654  Kesinlikle Katiyorum
Okulumuzdaki ¢aliganlar okul disinda da goriismeye devam ederler. 624 3,62 ,830 Katiliyorum
Okulumuzdaki ¢aliganlar birlikte vakit gecirmekten hoslanirlar. 624 3,71 ,842 Katiliyorum
Okulumuzdaki ¢alisanlar birbirleriyle uyumludur. 624 3,84 187 Katiliyorum
Okulumuzda gergin bir atmosfer bulunmaktadir. 624 2,14 1,031 Katilmiyorum
Okulumuzda disiplin sorunlar1 yaygin olarak goriiliir. 624 2,37 ,959 Katilmiyorum
Okulumuzdaki ¢alisanlar arasinda sosyal gruplasmalar bulunur. 624 2,55 1,164 Katilmiyorum
Okulumuzdaki caliganlar arasinda iletisim sorunlari yasanir. 624 2,32 ,954 Katilmiyorum
Orgiitsel Iklim Ortalama 624 3,61 418 Katiliyorum
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Orgiitsel iklime iliskin 6gretmen goriislerine bakildiginda en yiiksek ortalamanin (4,25)
“Okulumuzdaki 6gretmenler 6grencilerini desteklerler.” maddesine ve ikinci en yiiksek
ortalama ise (4,15) “Okulumuzda 6grencilerin bireysel farkliliklarina saygi gosterilir.”
maddesine aittir. En diisiik ortalama ise (2,14) “Okulumuzda gergin bir atmosfer
bulunmaktadir.” maddesine ve ikinci en diisiik ortalama ise (2,32) ile “Okulumuzdaki
calisanlar arasinda iletisim sorunlar1 yasanir.” maddesine aittir. Ogretmenlerin drgiitsel

iklim konusundaki goriislerinin genel ortalamasi 3,61 ile katiliyorum seklinde olmustur.

4.4, (")gretmenlerin cinsiyet, okul tiirii, brans, yas ve kidem degiskenlerine, okul
yoneticilerinin karanhk Kisilik ozelliklerine sahip olma, orgiitsel giiven ve
orgiitsel iklim konusundaki goriisleri

Tablo 8

Arastirmaya Katilanlarin Olgek Alt Boyut Puanlarinin Cinsivete Gore Karsilastirilmasi

Cinsiyet n Ortalama Standart t p
Sapma
Orgiitsel Yoneticiye Giiven Kadin 321 3,7028 ,90472 -,855 0,393
Giiven Erkek 303 3,7647 ,90175
Calisma Arkadaglarina Giiven Kadin 321 3,5794 ,91553 1,218 0,224
Erkek 303 3,6111 ,92912
Orgiite Giiven Kadin 321 3,5794 ,91553 -,429 0,668
Erkek 303 3,6111 ,92912
Karanlik Makyevelizm Kadin 321 2,2601 99770 -,382 0,702
Kisilik Erkek 303 2,2904 ,98004
Ozellikleri Psikopati Kadin 321 3,2866 ,79502 ,549 0,583
Erkek 303 3,2525 ,75426
Narsisizm Kadm 321 3,8692 ,72052 ,362 0,717
Erkek 303 3,8482 ,72506
Orgiitsel Tklim Demokratiklik ve Aldanma Kadin 321 3,9958 ,66300 -,090 0,928
Erkek 303 4,0006 ,63725
Liderlik ve Etkilesim Kadin 321 3,7175 ,84749 -2,320 0,021
Erkek 303 3,8740 ,83652
Basari Kadin 321 3,9805 ,59638 ,335 0,738
Erkek 303 3,9645 ,59678
Samimiyet Kadin 321 3,7643 ,73656 1,443 0,150
Erkek 303 3,6810 ,70383
Catisma Kadin 321 2,3801 ,82468 1,141 0,254
Erkek 303 2,3036 ,84902
Ortalama 298 3.3181 0,807267

P> 0,05—Anlaml fark yok
P« 0,05—Anlaml fark var
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Cinsiyet degiskeni i¢in katilimcilarin Orgiitsel Giiven, Karanlik Kisilik Ozellikleri
ve Orgiitsel Iklim Olgeginin alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasi fark Bagimsiz
Gruplar t-Testi ile incelenmistir.

Kadin ve erkek katilimcilarin Orgiitsel Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir ( t(622)=-0,855; p>0,05).

Kadin ve erkek katilimcilarin Orgiitsel Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslarma
Giiven alt boyut toplam puan ortalamalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
goriilmemistir ( 1(622)= 0,1218; p>0,05).

Kadm ve erkek katilimcilarin Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalar: arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gériilmemistir(
t(622)=-0,429; p>0,05). Karabulut (2019) arastirmasina gore, orgiitsel giiven boyutunun
“yOneticiye giiven” ve “Orgiite giiven” alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gére anlaml
bir farklilasma bulunamamistir. Arslantas (2019)’a gore, erkek calisanlar ile kadin
calisanlar arasinda oOrgiitsel giiven oranlari bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmamistir. Omarov (2009) tarafindan yapilan arastirmaya gore, erkek calisanlar ve
kadin ¢alisanlarin giiven diizeylerinde anlamli farklilik bulunamamaistir. Arastirmamizin
orgiitsel giiven algilarinin cinsiyet degiskeni agisindan elde edilen bulgular ile bu
arastirmalarin bulgulari arasinda benzerlik s6z konusudur.

Aydm (2017) ve Terekli (2010) tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda farkl
bulgulara ulasilmistir. Aydin (2019) ¢alismasinda kadin katilimeilarin yoneticiye giiven
diizeyleri erkek katilimcilardan daha fazla c¢ikarken, Terekli (2010) c¢alismasinda
erkeklerin yoneticiye giiven diizeyleri kadin katilimcilardan daha yiiksek c¢ikmustir.
Arastirmamizin orgiitsel giiven algi diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir
farkliligin olmamasi, literatiirdeki bu caligmalarin bulgular1 arasinda bir farklilik so6z
konusudur.

Kadm ve erkek katilimcilarin Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm
alt boyut toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel Olarak anlamli bir farklilik
goriilmemistir; t(622)= -0,382; p>0,05.

Kadin ve erkek katilimcilarin Karanlik Kisilik Ozellikleri Olceginin Psikopati alt
boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig:
goriilmiistiir( t(622)= 0,549; p>0,05).
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Kadm ve erkek katilimcilarin Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Narsisizm alt
boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir( t(622)= 0,362; p>0,05).

Kadin ve erkek katilimcilarin Orgiitsel Tklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma
alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur( t(622)=-0,090; p>0,05).

Kadin ve erkek katilimcilarin Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt
boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir
(t(622)= -2,320; p<0,05). Erkek katilimcilarin Orgiitsel iklim Olgeginin Liderlik ve
Etkilesim alt boyut toplam puan ortalamasi, kadin katilimlarin Orgiitsel Tklim Olgeginin
Liderlik ve Etkilesim alt boyut toplam puan ortalamasindan daha yiiksektir. Alpay (2019),
Kemer (2021) ve Sentiirk (2018) tarafindan yapilan arastirmalarda benzer sonuglar
bulunmustur. Farkli olarak erkek 6gretmenler lehine anlamli farklilik bulmustur. Avci
(2022) tarafindan yapilan ¢alismada ise kadinlarin liderlik ve etkilesim algi diizeylerinin,
erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Kadin ve erkek katilimcilarn Orgiitsel Iklim Olgeginin Basari alt boyut toplam puan
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gériilmemistir( t(622)= -
0,335; p>0,05).

Kadin ve erkek katilimeilarm Orgiitsel Iklim Olgeginin Samimiyet alt boyut toplam
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur( t(622)= 1,443,
p>0,05).

Kadin ve erkek katilimeilarin Orgiitsel Iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam
puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir

(1(622)= 1,141; p>0,05).
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Tablo 9

Arastirmaya Katilanlarin Olgek Alt Boyut Puanlarinin Yasa Gore Karsilastirilmast

n Ortalama gtandart f p Fark
apma
Orgiitsel 20-30 Yas 1 50 340 0,87
Giiven 31-40 Yas 2 203 3,71 0,93
Yoneticiye Giiven ~ 41-50 Yas 3 240 3,75 0,93 3,693 0,012* 1<4
51 Yasve Uzeri 4 131 3,89 0,81
Toplam 624 3,74 0,91
20-30 Yas 1 50 3,87 0,69
| 31-40 Yas 2 203 3,80 0,86
g?ﬁjﬁilarm Given 430 Yas 3 240387 0,81 1073 0,36 -
51 Yasve Uzeri 4 131 3,96 0,74
Toplam 624 3,87 0,80
20-30 Yas 1 50 3,37 0,86
31-40 Yas 2 203 3,60 0,91
Orgﬁte Giiven 41-50 Yas 3 240 3,56 0,96 2,126 0,096 -
51 Yasve Uzeri 4 131 3,74 0,86
Toplam 624 3,59 0,92
Karanlk 20-30 Yas 1 50 2,5150 1,00941
Kisilik 31-40 Yas 2 203 2,2401 1,01225
Ozellikleri Makyevelizm 41-50 Yas 3 240 2,3250 1,00553 2,036 0,108 -
51 Yasve Uzeri 4 131  2,1450 ,89548
Toplam 624 2,2748 ,98849
20-30 Yas 1 50 3,4450 ,73936
31-40 Yas 2 203 3,2241 ,82106
Psikopati 41-50 Yas 3 240 3,2958 77079 1,311 0,270 -
51 Yasve Uzeri 4 131 3,2271 , 71753
Toplam 624  3,2700 ,77506
20-30 Yas 1 50 3,7600 ,54623
31-40 Yas 2 203 3,8202 ,78841
Narsisizm 41-50 Yas 3 240 13,8802 ,69478 ,868 0,458 -
51 Yasve Uzeri 4 131 3,9179 , 72353
Toplam 624  3,8590 72223
Orgiitsel 20-30 Yas 1 50 3,9000 ,51618
iklim Demokratiklik  ve 31-40 Yas 2 203 3,9680 ,67807
Aldanma 41-50 Yas _ 3 240 13,9875 ,67556 1,662 0,174 -
51 Yagve Uzeri 4 131 4,1018 59613
Toplam 624  3,9981 ,65011
20-30 Yas 1 50 3,4533 ,79257
31-40 Yas 2 203 3,7512 ,88912 1<3
Liderlik ve Etkilesim 41-50 Yas ) 3 240 3,7972 ,81811 5,148 0,002* 1<4
51 Yagve Uzeri 4 131 3,9822 ,80257
Toplam 624  3,7935 ,84514
20-30 Yas 1 50 3,8750 54222
31-40 Yas 2 203 39175 ,63297
Basari 41-50 Yas 3 240 13,9677 ,58507 3,217 0,022* 2<4
51 Yasve Uzeri 4 131  4,1050 ,56070
Toplam 624 3,9728 ,59615
20-30 Yas 1 50 3,7133 72221
31-40 Yas 2 203 3,7356 72717
Samimiyet 41-50 Yas 3 240 3,6639 ,68861 1,341 0,260 -
51 Yasve Uzeri 4 131 3,8193 76712
Toplam 624 3,7238 72148
20-30 Yas 1 50 2,3500 73367
31-40 Yas 2 203 2,4433 ,87554
Catisma 41-50 Yas 3 240 2,3573 ,81481 3,155 0,024* 2<4
51 Yasve Uzeri 4 131 2,1584 ,83101
Toplam 624  2,3429 ,83679
p<0,05* ortalama 249,6 3,4872 0,781259
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Yas gruplar1 degiskeni igin katilmcilarin Orgiitsel Giiven, Karanlik Kisilik
Ozellikleri ve Orgiitsel iklim Olgeginin alt boyut toplam puan ortalamalari icin Tek Y6nlii
Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmistir.

Yas gruplar1 degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Ydneticiye Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir
(F(3,621)= 3,693; p<0,05). Farkliligin sebebinin bulunmasi igin yapilan Tukey-B (Post
Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucuna gore, 51 yas ve iizerinde olan kisilerin Orgiitsel Giiven
Olgeginin Yéneticiye Giiven alt boyut toplam puan ortalamasi, 21-30 yas araligi, 31-40
yas aralig1 ve 41-50 yas araliginda olan kisilerin Orgiitsel Giiven Olgeginin Ydneticiye
Gliven alt boyut puan ortalamalarindan daha yiiksektir. Buna gore 51 yas ve lizerinde
olan bireyler Orgiitsel Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyut toplam puan
ortalamasindan daha fazla puan elde etmistir.

Yaptigimiz calismada arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel giliven algi
diizeyleri ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmstir.
Omarov (2009) calismasina gore, ¢alisanlarin yaslar1 arasinda orgiitsel giiven diizeyleri
bakimindan anlamli farklilik belirlenmistir. 3640 yas grubundaki ¢alisanlarin Grgiitsel
giiven alg1 diizeylerinin genele gore diisiik oldugunu ifade edilmistir. Bununla beraber
26-30 yas grubunda bulunan katilimecilarin orgiitsel giiven alg1 diizeyleri diger yas
gruplarina gore daha yiiksektir. Karabulut (2019) tarafindan yapilan arastirmaya gore,
ileri yastaki calisanlarin orgiitsel giiven alt boyutu olan yoneticiye giiven alg: diizeyleri
diger yas gruplarindan daha diisiik oldugu sonucu bulunmustur. Bu yoniiyle Omarov
(2009) ve Karabulut (2019) tarafindan yapilan arastirmalar ile yaptigimiz calisma ele
alindiginda, yorumlanan sonuglar farkli olsa da elde edilen bulgular ile ilgili degisken
arasinda anlamli farklilik olmasi agisindan bir benzerlik s6z konusudur.

Demirdag (2015) ve Arslantas (2019) tarafindan yapilan arastirma bulgularina gore
caligsanlarin orgiitsel giiven algi diizeyleri ile yas degiskeni arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunamamistir. Arastirmamizin orgiitsel giiven algilarinin yas
degiskeni agisindan elde edilen bulgulari ile bu arastirmalarin bulgular1 arasinda bir
farklilik s6z konusudur.

Yas gruplar1 degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Caligma Arkadaslarina
Giiven alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
tespit edilmemistir ( F(3,621)= 1,073; p>0,05).
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Yas gruplar degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaistir
( F(3,621)= 2,126; p>0,05).

Yas gruplar1 degiskenine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm
alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
rastlanmamistir( F(3,621)= 2,036; p>0,05).

Yas gruplar1 degiskenine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt
boyutlar i¢in toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik
bulunmamistir( F(3,621)= 1,311; p>0,05).

Yas gruplar1 degiskenine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olceginin Narsisizm alt
boyutlar igin toplam puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
rastlanmamistir( F(3,621)= 0,868; p>0,05).

Yas gruplar degiskenine gére Orgiitsel Iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma
alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir F(3,621)= 1,662; p>0,05).

Yas gruplar1 degiskenine gore Orgiitsel iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt
boyutlar i¢in toplam puan ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir (F(3,621)= 5,148; p<0,05). Bu farkliligin hangi kategorilerden
meydana geldiginin tespit edilmesi i¢in yapilan Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma
sonucuna gore, 51 yas ve iizerinde olan bireylerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve
Etkilesim alt boyutlar i¢in toplam puan ortalamasi, 21-30 yas araligi, 31-40 yas aralig1 ve
41-50 yas arahiginda olan bireylerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt
boyutlar1 toplam puan ortalamalarindan daha yiiksektir. Elde edilen verilere gore 51 yas
ve iizerindeki kisiler Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyutlar1 igin
toplam puan ortalamasinda daha yiiksek puan elde etmistir.

Yas gruplar1 degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Basari alt boyutlari igin
toplam puan ortalamasinda istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu gorilmiistiir (
F(3,621)= 3,217; p<0,05). Bu farkliligin hangi kategorilerden meydana geldiginin tespit
edilmesi i¢in yapilan Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucuna gore, 51 yas ve
iizerindeki bireylerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Basar1 alt boyutlar1 icin toplam puan
ortalamasi, 21-30 yas aralifi, 31-40 yas aralifi ve 41-50 yas araligindaki bireylerin
Orgiitsel Iklim Olgeginin Basar1 alt boyutundaki puan ortalamalarindan daha yiiksektir.
Buna gore 51 yas ve iizerinde olan bireyler Orgiitsel iklim Olceginin Basari alt boyutu

igin toplam puan ortalamasindan daha yiiksek puan elde ettigi goriiriilmistiir. Giindiiz
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(2008), Saygil1 (2010) ve Aydogan (2019) tarafindan yapilan ¢aligmalarda, ileri yasta
bulunan 6gretmenlerin okul iklimi algi diizeylerinin daha yiiksek ve olumlu oldugunu
belirtmiglerdir. Bu durum, 6gretmenlerin yaslar1 arttikca okulun yapisini daha iyi
tanimalar1, sosyal iligkilerinin artmasi ve okuldan beklentilerinin azalmasi gibi nedenlerle
agiklanabilir.

Yas gruplar1 degiskenine gore Orgiitsel Tklim Olgeginin Samimiyet alt boyut toplam
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir (
F(3,621)= 1,341; p>0,05).

Yas gruplar1 degiskenine gore Orgiitsel iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam
puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu belirlenmistir (
F(3,621)= 3,155; p<0,05). Bu farkliligin hangi kategorilerden kaynaklandiginin tespit
edilmesi icin yapilan Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucuna gore, 31-40 yas
arasinda olan kisilerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Catigma alt boyut toplam puan
ortalamasi, 21-30 yas araligi, 41-50 yas aralig1 ve 51 yas ve lizerinde olan kisilerin
Orgiitsel Iklim Olgeginin Catisma alt boyut puan ortalamalarindan daha yiiksektir. Buna
gdre 31-40 yas arasinda olan bireyler Orgiitsel iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam

puan ortalamasindan daha fazla puan elde etmistir.

Tablo 10

Arastirmaya Katilanlarin Olgek Alt Boyut Puanlarinin Okul Tiiriine Gore Karsilastirilmas:

Standart

n Ortalama f p Fark
Sapma
Orgiitsel Yoneticiye Giiven Okuldncesi 1 36 3,26 1,07
Giiven Ilkokul 2 207 3,69 0,93
Ortaokul 3 196 3,88 0,84 5261 0,001* 1<234
Lise 4 185 3,73 0,88
Toplam 624 3,74 0,91
Calisma ArkadaglarinaOkuloncesi 1 36 3,69 0,92
Giiven Ilkokul 2 207 3,93 0,82
Ortaokul 3 196 3,87 0,78 1,233 0,297
Lise 4 185 3,82 0,78
Toplam 624 3,87 0,80
Orgiite Giiven Okuldncesi 1 36 3,10 1,03
Ilkokul 2 207 3,56 0,93
Ortaokul 3 196 3,76 0,85 5918 0,001* 1<234
Lise 4 185 3,55 0,93
Toplam 624 3,59 0,92
Karanlik Makyevelizm Okuloncesi 1 36 2,6528 1,13118
Kisilik ilkokul 2 207  2,3273 ,99973
Ozellikleri Ortaokul 3 196 2,1441 ,91565 3,125 0,025* 1>3
Lise 4 185 2,2811 1,00409
Toplam 624 2,2748 ,98849
Psikopati Okuloéncesi 1 36 34444 ,76791
Tlkokul 2 207 3,3684 ,74505 3,025 0,029* 2>3
Ortaokul 3 196 3,1671 ,73411
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Lise 4 185 3,2351 83657

Toplam 624 3,2700 , 77506
Narsisizm Okuldncesi 1 36 35764 ,81464
Ilkokul 2 207 3,8756 ,76437
Ortaokul 3 196 3,9273 ,70266 2,632 0,049 1<3
Lise 4 185 3,8230 ,66355
Toplam 624 3,8590 712223
Orgiitsel Demokratiklik ve Aldanma Okuldncesi 1 36 3,8241 ,73888
Iklim Ilkokul 2 207 4,0620 ,65815 254
Ortaokul 3 196 4,0901 ,57595 5,619 0,001* 354
Lise 4 185 3,8631 ,67288
Toplam 624 3,9981 ,65011
Liderlik ve Etkilesim Okuloncesi 1 36 3,3194 ,92012
Ilkokul 2 207 3,7874 ,84485
Ortaokul 3 196 3,9447 14473 6,353 0,000* 1<2,34
Lise 4 185 3,7324 ,89350
Toplam 624 3,7935 ,84514
Basari Okuloncesi 1 36 4,0278 ,48836
Ilkokul 2 207 4,0604 ,58551 954
Ortaokul 3 196 4,0510 ,56154 9,465 0,000* 34
Lise 4 185 3,7811 ,62232
Toplam 624 3,9728 ,59615
Samimiyet Okuloncesi 1 36 3,6296 ,78388
Ilkokul 2 207 3,7762 ,74161
Ortaokul 3 196 3,8078 ,66318 3,473 0,016 3>4
Lise 4 185 3,5946 ,73119
Toplam 624 3,7238 ,72148
Catisma Okuloncesi 1 36 2,5347 1,05247
Ilkokul 2 207 2,2693 ,84488 254
Ortaokul 3 196 2,2449 ,76500 4,075 0,007* 34
Lise 4 185 2,4919 ,83361
Toplam 624 2,3429 ,83679
p<0,05* Ortalama 249.6 3,472545 0,805956

Okul tiirii i¢in katilimeilarn Orgiitsel Giiven, Karanlik Kisilik Ozellikleri ve Orgiitsel
Iklim Olgeginin alt boyut toplam puan ortalamalar1 icin Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) ile kullanilmastir.

Okul tiirii degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu gortilmistiir
F(3,621)= 5,261; p<0,05.Farkliligin sebebinin tespiti i¢in yapilan Tukey-B (Post Hoc)
coklu karsilastirma sonucuna gére, ortaokulda gérev yapan katilimcilarin Orgiitsel Giiven
Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyut toplam puan ortalamasi, okul oncesi, ilkokul,
lisede gorev yapan katilimcilarin Orgiitsel Giiven Olgeginin Yéneticiye Giiven alt boyut
puan ortalamalarindan daha yiiksektir. Buna gore ortaokulda gorev yapan bireyler
Orgiitsel Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyut toplam puan ortalamasindan
yiiksek oldugu bulunmustur.

Literatiir incelendiginde mevcut ¢aligsma ile benzerlik ve farklilik gésteren ¢alismalar
vardir. Artuksi(2009) caligmasinda Malatya ili Merkez ilgesinde bulunan 23 kamu
ilkdgretim okulunda gorev yapan 413 oOgretmenden aldigi veri sonuglarmma gore

ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin yoneticiye giiven alt boyutundaki
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toplam puan ortalamasi daha yiiksektir. Polat (2007) yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin
giiven algis1 ile yoneticiye giiven daha yiiksektir. Ozdemir (2019) yapmis oldugu
calismasinda, ilkokulda galisan 6gretmenlerin Grgiitsel gliven diizeylerinin ortaokul ve
lise 6gretmenlerinkinden anlamli derecede daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Okul tiirii degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslarina Giiven
alt boyutu i¢in toplam puan ortalamasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gortilmemistir ( F(3,621)= 1,233; p>0,05).

Okul tiirii degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundugu tespit
edilmistir ( F(3,621)=5,918, 0,001; p<0,05). Farkliligin sebebinin bulunmasi i¢in yapilan
Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma neticesine goére, okul oncesinde gorev yapan
kisilerin Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyut toplam puan ortalamasi,
ortaokul, ilkokul, lisede gérev yapan kisilerin Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven
alt boyut puan ortalamalarindan daha diisiiktiir.

Okul tiirii degiskenine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt
boyutu icin toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulundugu tespit edilmistir ( F(3,621)= 3,125; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti
amaciyla yapilan Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucuna goére, okul dncesinde
gorevli olan kisilerin Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt boyut
toplam puan ortalamasi, ortaokul, ilkokul, lisede gorevli olan kisilerin Karanlik Kisilik
Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt boyutu igin puan ortalamalarindan daha fazla
oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore okul dncesinde gorev yapan bireyler Karanlik
Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt boyutu icin toplam puan ortalamasidan
fazla oldugu bulunmustur.

Okul tiirii degiskenine gore Karanhik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt
boyutu i¢in toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu goriilmiistir (F(3,621)= 3,025; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti amaciyla
yapilan Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilagtirma sonucunda, okul éncesinde gorev yapan
bireylerin Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt boyut toplam puan
ortalamasi, ortaokul mezunu, ilkokul mezunu, lise mezunu olan kisilerin Karanlik Kisilik
Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt boyutundaki puan ortalamalarindan daha yiiksektir.

Bu sonuca gore okul oncesinde gdrev yapan kisilerin Karanhik Kisilik Ozellikleri
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Olgeginin Psikopati alt boyut toplam puan ortalamasindan daha fazla oldugu tespit
edilmistir.

Okul tiirii degiskenine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Narsisizm alt
boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark bulundugu
tespit edilmistir ( F(3,621)= 2,632; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti i¢in yapilan
Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucuna gore, ortaokulda gorevli olan bireylerin
Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Narsisizm alt boyut toplam puan ortalamasi, okul
oncesi, ilkokul, lisede gorevli olan kisilerin Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin
Narsisizm alt boyut puan ortalamalarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Buna
gore ortaokulda gérev yapan bireyler Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Narsisizm alt
boyut toplam puan ortalamasindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Okaul tiirii degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt
boyutu i¢in toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur (F(3,621)=5,619; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti i¢in yapilan Tukey-
B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucuna gore, ortaokulda gorevli olan kisilerin
Orgiitsel iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyut toplam puan ortalamast,
okul dncesi, ilkokul ve lisede calisan bireylerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Demokratiklik
ve Aldanma alt boyut puan ortalamalarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu sonuca
gore ortaokulda gdrev yapan kisiler Orgiitsel Iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma
alt boyutundaki toplam puan ortalamasindan yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Okul tiirii degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyut
toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir
(F(3,621)=6,353; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti igin yapilan Tukey-B (Post Hoc)
coklu karsilagtirma sonucuna gore, ortaokulda gorev yapan katilimeilarin Orgiitsel Tklim
Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyutu icin toplam puan ortalamasi, okul dncesi,
ilkokul ve lisede gorevli olan bireylerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim
alt boyut puan ortalamalarindan daha yiliksek oldugu bulunmustur. Bu verilere gore
ortaokulda calisan kisiler Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyut toplam
puan ortalamasindan yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Okul tiirii degiskenine gore Orgiitsel iklim Olgeginin Basari alt boyut toplam puan
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu gériilmistiir ( F(3,621)=

9,465; p<0,05). Farkliligin sebebinin bulunmasi i¢in yapilan Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu
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karsilastirma sonucunda, ilkokulda gérevli olan kisilerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Basar1
alt boyutu i¢in toplam puan ortalamasinin, okul dncesi, ortaokul ve lisede gorev yapan
bireylerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Basar1 alt boyut puan ortalamalarindan yiiksek
oldugu gériilmiistiir. Buna gore ilkokulda gérevli olan bireyler Orgiitsel Iklim Olgeginin
Basar1 alt boyut toplam puan ortalamasindan daha fazla puan elde etmistir. ilkokul
Ogretmenlerinin brang 6gretmenlerinden farkli olarak 6grenciyi ve aileyi her yonden daha
1yl tanimasi ve 6grenci basarisi ile daha fazla ilgilenmesi sebebiyle, boyle bir sonug ortaya
ciktig1 sdylenebilir. Senel ve Bulug (2016), Selguk (2016), Hatkaoglu (2020) ve Bakkal
ve Radmard (2020) yaptiklari galismalarda benzer sonuglara ulasmislardir. Yurter (2016)
tarafindan yapilan aragtirmada farkli olarak brang 6gretmenlerinin okul iklimi algi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna varmaistir.

Okul tiirii degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Samimiyet alt boyut toplam
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir (
F(3,621)= 3,473; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti i¢in yapilan Tukey-B (Post Hoc)
coklu karsilastirma sonucuna gore, ortaokulda gdrevli olan kisilerin Orgiitsel Iklim
Olgeginin Samimiyet alt boyut toplam puan ortalamasi, okul dncesi, ilkokul ve lisede
gorevli olan kisilerin Orgiitsel Iklim Olgeginin Samimiyet alt boyut puan
ortalamalarindan daha yiiksektir. Buna goére ortaokulda gorevli olan bireyler Orgiitsel
Iklim Olgeginin Samimiyet alt boyut toplam puan ortalamasindan daha yiiksek oldugu
bulunmustur.

Okul tiirii degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam puan
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir( F(3,621)= 4,075;
p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti i¢in yapilan Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma
sonucuna gore, okul dncesinde calisan kisilerin Orgiitsel 1klim Olgeginin Catisma alt
boyut toplam puan ortalamasi, ilkokul, ortaokul ve lise mezunu olan kisilerin Orgiitsel
Iklim Olgeginin Catisma alt boyut puan ortalamalarindan daha yiiksektir. Buna gore okul
oncesinde gorevli olan bireyler Orgiitsel iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam puan

ortalamasindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Tablo 11

Arastirmaya  Katilanlarin -~ Olgek

Karsilastirilmasi

Alt Boyut Puanlaruimin Medeni

Durumlarina Gore

N Ortalama Standart Sapma f p Fark
Orgiitsel Yoneticiye Giiven  Evli 1 546 3,75 0,91
Giiven Bekar 2 64
3,65 0,86 411 ,663 -
Boganmus 3 14 3,82 1,04
Toplam 624 3,74 0,91
Calisma Evli 1 546 3,87 0,81
Arkadaslarina Bekar 2 64
Giiven 395 0.8 1,607 ,201 -
Bosanmis 3 14 3,52 1,00
Toplam 624 3,87 0,80
Orgiite Giiven Evli 1 546 3,60 0,92
Bekar 2 64 3,56 0,92
Bosanmis 3 14 3,64 1,04 067 935 )
Toplam 624 3,59 0,92
Karanlik ~ Makyevelizm Evli 1 546 2,2418 ,97016
Kisilik Bekar 2 64 2,4414 1,04344 .
Ozellikleri Bosanmig 3 14 2,8036 1,26787 3,240 0,040 1<3
Toplam 624  2,2748 ,98849
Psikopati Evli 1 546  3,2523 ,77806
Bekar 2 64 3,3867 ,71953
Bosanmis 3 14 3,4286 ,89027 1,162 0.314
Toplam 624  3,2700 ,77506
Narsisizm Evli 1 546  3,8723 ,72270
Bekar 2 64 3,7656 ,67241
Bosanmis 3 14 3,7679 ,92229 0.738 0.479 )
Toplam 624  3,8590 ,72223
Crgﬁtsel Demokratiklik ~ ve Evli 1 546  4,0070 ,64086
Iklim Aldanma Bekar 2 64 3,9635 ,69546 730 482 )
Bosanmisg 3 14 3,8095 ,80293 ! !
Toplam 624  3,9981 ,65011
Liderlik ve Evli 1 546  3,8083 ,83695
Etkilegim Bekar 2 64 3,7031 ,89308
Bosanmis 3 14 36310 95894 0.708 0.493 )
Toplam 624  3,7935 ,84514
Basari Evli 1 546 3,9817 ,57918
Bekar 2 64 3,8789 ,72511
Bosanmis 3 14 40536 60589 0,983 0,375 -
Toplam 624 3,9728 ,59615
Samimiyet Evli 1 546  3,7234 ,71037
Bekar 2 64 3,7187 ,82982
Bosanmig 3 14 3,7619 ,67214 0,021 0,979 .
Toplam 624  3,7238 ,72148
Catisma Evli 1 546 2,3223 ,82536
Bekar 2 64 2,3867 719174 -
Boganmig 3 14 29464 1,04104 3,930 0,020 1<3
Toplam 624  2,3429 ,83679
Ortalama 312 3,5102 0,8350

Medeni durum degiskeni igin katilimcilarin Orgiitsel Giiven, Karanlik Kisilik

Ozellikleri ve Orgiitsel Tklim Olgeginin alt boyut toplam puan ortalamalar aras1 Tek

Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmistir.
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Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Yéneticiye Giiven alt
boyut toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig
gortlmistiir ( F(2,622)= 0411; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslarina
Giiven alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig1 gortilmustir ( F(2,622)= 0,1607; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig
gorilmustir ( F(2,622)= 0,067; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm
alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
tespit edilmistir( F(2,622)= 3,240; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti i¢in yapilan
Tukey-B (Post Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucuna gore, medeni durumu bosanmis olan
kisilerin Karanlik Kisilik Ozellikleri Olceginin Makyavelizm alt boyutu igin toplam puan
ortalamasi, medeni hali bekar ve evli olan bireylerin Karanlik Kisilik Ozellikleri
Olgeginin Makyavelizm alt boyut puan ortalamasindan yiiksek oldugu gériilmiistiir. Bu
sonuca gore medeni hali bosanmis olan kisiler Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin
Makyavelizm alt boyutu i¢in toplam puan ortalamasindan daha fazla oldugu tespit
edilmistir.

Medeni durum degiskenine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt
boyutu i¢in toplam puan ortalamalari arasinda istatistiki anlamda, anlaml fark olmadigi
gorilmistir ( F(2,622)= 1,162; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gére Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Narsisizm alt
boyutu i¢in toplam puan ortalamasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi
gorilmiistiir (F(2,622)= 0,738; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma
alt boyut toplam puan ortalamasinda istatistiki olarak anlamli fark olmadigi goriilmiistiir
( F(2,622)=0,730; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt
boyutunda toplam puan ortalamasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi
gortlmistir ( F(2,622)= 0,708; p>0,05).
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Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel 1klim Olgeginin Basar1 alt boyutu igin
toplam puan ortalamasinda istatistiksel anlamda, anlamli fark olmadigi gortilmistiir (
F(2,622)= 0,983; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Samimiyet alt boyutunda
toplam puan ortalamasi arasinda istatistiksel anlamda, anlamli fark olmadigi goriilmiistiir
(F(2,622)= 0,021; p>0,05).

Medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Tklim Olgeginin Catisma alt boyutu igin
toplam puan ortalamasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir (
F(2,622)= 3,930; p<0,05). Farkliligin sebebinin bulunmasi i¢in yapilan Tukey-B (Post
Hoc) ¢oklu karsilastirma sonucunda, medeni durumu bosanmis olan kisilerin Orgiitsel
Iklim Olgeginin Catigma alt boyut toplam puan ortalamasi, medeni hali bekar ve evli olan
bireylerin Orgiitsel iklim Olgeginin Catisma alt boyutundaki puan ortalamasindan yiiksek
oldugu bulunmustur. Bu verilere gére medeni hali bosanmus olan kisiler Orgiitsel iklim
Olgeginin Catisma alt boyutu igin toplam puan ortalamasindan daha yiiksek puan almastir.
Idi (2017) ¢alismasinda dgretmenlerin okul iklimi algilari ile medeni durum degiskeni
arasinda bir iliski bulunmamaistir. Literatiir calismalar1 incelendiginde medeni durum ile
okul iklimi alg1 diizeyi arasinda anlamli farklilik ortaya koyan bir ¢aligma goriilmemistir.
Bu caligmadan elde edilen bulgulara gore, bosanmis olan kisilerin 6zel hayatlarindaki

genel sikintilar1 is ortamina tasidiklar1 sonucuna varilabilir.
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Tablo 12

Arastirmaya Katilanlarin Olgcek Alt Boyut Puanlarinin Gérev Siirelerine Gore Karsilastirilmast

Standart
n  Ortalama Sapma p Fark
Orgiitsel Yoneticiye Giiven 1 Yildan az 1 4 3,58 1,67
Giiven 1-5 Y1l 2 28 346 0,80
6-10 Y1l 3 92 377 0,76
11-15 Y1l 4 161 3,67 1,00 ,969 ,436 -
16-19 Yil 5 37 382 1,06
20 ve Uzeri 6 302 3,78 0,87
Toplam 624 3,74 0,91
Calisma Arkadaslarina 1 Yildan az 1 4 4,75 0,50
Giiven 1-5 Y1l 2 28 395 0,72
6-10 Y1l 3 92 376 0,76
11-15 Y1l 4 161 381 0,87 1,651 ,144 -
16-19 Y1l 5 37 3,94 0,74
20 ve Uzeri 6 302 3,90 0,79
Toplam 624 3,87 0,80
Orgiite Giiven 1 Yildan az 1 4 3,54 1,59
1-5 Y1l 2 28 348 0,78
6-10 Y1l 3 92 365 0,79
11-15 Y1l 4 161 351 0,99 567 125 -
16-19 Y1l 5 37 359 1,06
20 ve Uzeri 6 302 364 0,91
Toplam 624 3,59 0,92
Karanlik Makyevelizm 1 Yildan az 1 4 2,2500 1,33853
Kisilik 1-5 Y1l 2 28 23750 97063
6-10 Y1l 3 92 2,1821 ,88338
11-15 Y1l 4 161 23121 1,08615 0,287 0,920 -
16-19 Yil 5 37 2,2230 1,07656
20 ve Uzeri 6 302 2,2806 ,95589
Toplam 624 22748 ,98849
Psikopati 1 Yildan az 1 4 3,3750 1,03078
1-5Y1l 2 28 3,4911 ,74063
6-10 Y1l 3 92 3,1766 ,73710
11-15 Y1l 4 161 13,2733 ,84308 0,739 0,595 -
16-19 Y1l 5 37 3,2770 ,81604
20 ve Uzeri 6 302 32740 74461
Toplam 624 3,2700 , 77506
Narsisizm 1 Yildan az 1 4 43125 ,80039
1-5 Y1l 2 28 3,8304 ,51394
6-10 Y1l 3 92 3,8207 , 712753
11-15 Y1l 4 161 3,7733 ,79785 1,513 0,184
16-19 Yil 5 37 4,0608 ,61634
20 ve Uzeri 6 302 3,8882 ,70190
Toplam 624  3,8590 ,712223
Orgiitsel Demokratiklik ve 1 Yildan az 1 4 4,2500 ,79931
Iklim Adanma 5yl 2 28 41131 53104
6-10 Y1l 3 92 40018 56587 1157 033 -
11-15 Y1l 4 161 13,9058 , 711657
16-19 Yil 5 37 3,9820 ,82476
20 ve Uzeri 6 302 4,0342 ,61970
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Toplam 624  3,9981 ,65011

Liderlik ve Etkilesim 1 Yildan az 1 4 3,7500 1,25831
1-5Yil 2 28 3,6845 ,90874
6-10 Y1l 3 92 3,8822 ,71592
11-15 Y1l 4 161 3,6263 ,92941 2,144 0,059 -
16-19 Y1l 5 37 3,7387 ,89023
20 ve Uzeri 6 302 38731 ,80894
Toplam 624 3,7935 ,84514

Basari 1 Yildan az 1 4 4,3125 ,85086
1-5Yil 2 28 4,0268 ,54577
6-10 Y1l 3 92 3,9103 ,58669
11-15 Y1l 4 161 13,9084 ,61154 1,191 0,312 -
16-19 Y1l 5 37 3,9865 ,66653
20 ve Uzeri 6 302 14,0149 58193
Toplam 624 3,9728 ,59615

Samimiyet 1 Yildan az 1 4 4,6667 47140
1-5Y1l 2 28 3,8333 ,64470
6-10 Y1l 3 92 3,6920 ,69752
11-15 Y1l 4 161 13,7081 , 72911 1,556 0,170 =
16-19 Y1l 5 37 3,7117 ,80952
20 ve Uzeri 6 302 37208 71864
Toplam 624 3,7238 ,72148

Catigma 1 Yildan az 1 4 2,0625 ,59073
1-5 Y1l 2 28 2,2143 , 712557
6-10 Y1l 3 92 2,3560 ,82728
11-15 Y1l 4 161 2,5497 ,89784 2,986 0,011* 4>6
16-19 Y1l 5 37 2,2635 ,91086
20 ve Uzeri 6 302 22541 79357
Toplam 624  2,3429 ,83679

p<0,05* ortalama 178,2857  3,52265 0,818645

Gorev siireleri degiskeni icin katilimcilarin Orgiitsel Giiven, Karanlik Kisilik
Ozellikleri ve Orgiitsel Tklim Olgeginin alt boyut toplam puan ortalamalar1 aras1 Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmistir.

Goreyv siireleri kategorilerine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt
boyut toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig:
gorilmiistiir ( F(5,618)=0,969; p>0,05).

Gérev siireleri kategorilerine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslaria
Giiven alt boyut toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadig1 gortlmistiir ( F(5,618)=1,651; p>0,05).

Gérev siireleri kategorilerine gore Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyut
toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi goriilmistiir
( F(5,618)=0,567; p>0,05).
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Gorev siireleri kategorilerine gére Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin
Makyavelizm alt boyut toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadig1 gortlmustir ( F(5,618)= 0,287; p>0,05).

Gérev siireleri kategorilerine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati
alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig:
gorillmiistiir ( F(5,618)=0,739; p>0,05).

Gérev siireleri kategorilerine gore Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Narsisizm
alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig
gorilmiistiir ( F(5,618)=1,513; p>0,05).

Gorev siireleri kategorilerine gore Orgiitsel iklim Olgeginin Demokratiklik ve
Adanma alt boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadig gortilmistiir ( F(5,618)= 1,137; p>0,05).

Gorev siireleri kategorilerine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt
boyut toplam puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi
gorilmistir ( F(5,618)= 2,144; p>0,05).

Gorev siireleri kategorilerine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Basari alt boyut toplam
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi goriilmiistiir (
F(5,618)=1,191; p>0,05).

Gorev siireleri kategorilerine gore Orgiitsel Iklim Olgeginin Samimiyet alt boyut
toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi goriilmustiir
( F(5,618)= 1,556; p>0,05).

Géorev siireleri kategorilerine gore Orgiitsel iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmiistir
(F(5,618)=2,986; p<0,05). Farkliligin sebebinin tespiti i¢in yapilan Tukey-B (Post Hoc)
coklu karsilagtirma sonucuna gore, gorev siiresi 11-15 yil arasi olan kisilerin Orgiitsel
Iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam puan ortalamasi, gorev siiresi 1 yildan az, 1-5
yil aras1, 6-10 yil aras1, 16-19 yil aras1 ve 20 yil ve iizeri yil olan kisilerin Orgiitsel Iklim
Olgeginin Catigma alt boyut puan ortalamalarindan daha yiiksektir. Buna gdre gorev
siiresi 11-15 yil arast olan bireyler Orgiitsel iklim Olgeginin Catisma alt boyut toplam
puan ortalamasindan daha fazla puan elde etmistir. Bu yas aralig1 aile hayatinin en yogun
oldugu, is- aile catismasinin okuldaki algiy1 da olumsuz etkiledigi diisiiniilebilir. Aydogan
(2019) ve Bakkal ve Radmard (2020) da yaptiklari ¢alismada benzer sonuglara ulagmistir

89



Sentiirk (2018) tarafindan yapilan calismada farkli olarak 16-20 yil kideme sahip
ogretmenlerin okul iklimi algisinin 6-10 yil ve 11-15 y1l kideme sahip 6gretmenlerden
daha olumlu bulmustur. Buradan kidem arttikca edinilen tecriibelere dayali olarak,
yasanan sorunlar karsisinda 6gretmenlerin daha profesyonel ve idareci davrandiklari
sOylenebilir. Bu ¢alismanin aksine Acet (2006) ve Buckingham (2006) tarafindan yapilan
calisma sonucu elde edilen bulgulara gore, Kidemin 6gretmenlerin okul atmosferi

algilarii 6nemli 6l¢iide etkilemedigi goriilmektedir.

4.5. Okul Yoneticilerinin Karanhk Kisilik Ozelliklerine Sahip Olmalar ile
Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Iklim Arasindaki iliski

Tablo 13

Karanlik iicli kisilik alt boyutlart ile orgiitsel giiven alt boyutlarina ait korelasyon

Makyavelizm Psikopati Narsisizm
Yoneticiye Giiven r -,656** -,554** -, 716**
p 0 0 0
n 624 624 624
Calisma Arkadaslaria Giiven r -,250** -,235** -, 271**
p 0 0 0
n 624 624 624
Orgiite Giiven r -,648** -,564** -,682**
p 0 0 0
n 624 624 624

** p<0.01

Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt boyut toplam puani ile
Orgiitsel Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyut toplam puani arasinda istatistiksel
olarak anlamli negatif yonde orta diizeyde bir iliski oldugu gorilmistir ( r= -
0,656;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt boyut toplam
puani ile Orgiitsel Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslarina Giiven alt boyut toplam puani
arasinda istatistiksel olarak anlamli negatif yonde diistik diizeyde bir iliski oldugu tespit
edilmistir ( r= -0,250;p<0,01). Karanlk Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt
boyut toplam puani ile Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyut toplam puani
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde orta diizeyde bir iliski vardir( r= -
0,648;p<0,01).

Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt boyut toplam puani ile Orgiitsel

Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyut toplam puani arasinda istatistiksel olarak
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anlamli negatif yonde orta seviyede bir iligski oldugu belirlenmistir ( r= -0,554;p<0,01).
Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt boyut toplam puani ile Orgiitsel
Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslarma Giiven alt boyutu igin toplam puaninda istatistiki
olarak anlamli negatif yonde diisiik diizeyde bir korelasyon bulundugu gorilmistiir ( r=
-0,235;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt boyutu igin toplam
puant ile Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyutundaki toplam puan1 arasinda
istatistiki anlamda, anlamli pozitif yonde orta seviyede bir korelasyon vardir ( r= -
0,564;p<0,01).

Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Narsisizm alt boyutu igin toplam puani ile
Orgiitsel Giiven Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyutu igin toplam puani arasinda
istatistiki anlamda, anlamli pozitif yonde yiiksek seviyede bir korelasyon oldugu
goriilmiistiir ( r=- 0,716;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Psikopati alt
boyut toplam puan: ile Orgiitsel Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslarima Giiven alt
boyutundaki toplam puani arasinda istatistiki anlamda, anlamli pozitif yonde diisiik
diizeyde bir iliski oldugu bulunmustur ( r=-0,271;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri
Olgeginin Psikopati alt boyutu i¢in toplam puani ile Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite
Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiki olarak anlamli negatif yonde orta

seviyede bir korelasyon oldugu goriilmistiir( r=-0,682;p<0,01).

46. Okul Yéneticilerinin Karanhk Kisilik Ozelliklerine Sahip Olmalar1 ile
Orgiitsel Iklim Arasindaki Iliski Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 14

Karanlik Uclii Kisilik Ozellikleri Alt Boyutlar: Ile Orgiitsel Iklim Alt Boyutlarina Ait Korelasyon

Makyavelizm Psikopati Narsisizm

r -,480™ -,230™ ,644™
Demokratiklik ve Adanma p ,000 ,000 ,000

n 624 624 624

r -,634™ -,424™ ,541™
Liderlik ve Etkilesim p ,000 ,000 ,000

n 624 624 624

r -,325™ -,143™ ,506™"
Basar1 p ,000 ,000 ,000

n 624 624 624

r -, 257" -,059 507"
Samimiyet p ,000 ,143 ,000

n 624 624 624
Catisma r 432" ,225™ -,484™
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P ,000 ,000 ,000

n 624 624 624

Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt boyut toplam puani ile
Orgiitsel Iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyutu igin toplam puan1 arasinda
istatistiki anlamda, anlamli negatif yonde orta seviyede bir korelasyon oldugu
goriilmiistiir ( r=-0,480;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri Ol¢eginin Makyavelizm alt
boyutundaki puan ile Orgiitsel iklim Olgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyut toplam
puani arasinda istatistiksel anlamda negatif yonde giiglii diizeyde bir iliski oldugu
bulunmustur ( r=-0,634;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt
boyutu igin toplam puani ile Orgiitsel Iklim Olceginin Basar1 alt boyutundaki puani
arasinda istatistiki anlamda, anlamli negatif olarak zayif bir korelasyon oldugu
goriilmiistiir (r= -0,325;p<0,01). Karanlk Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt
boyut toplam puani ile Orgiitsel Iklim 6lgeginin Samimiyet alt boyutu igin toplam puani
arasinda istatistiki anlamda, anlaml negatif tarafta zayif bir iliski oldugu goriilmiistiir (
r=-0,257;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri Olgeginin Makyavelizm alt boyutundaki
toplam puan ile Orgiitsel iklim Olgeginin Catisma alt boyutu puani arasinda istatistiksel
anlamda, anlamli pozitif yonde orta seviyede bir korelasyon oldugu tespit edilmistir ( r=
0,432;p<0,01).

Karanlik Kisilik Ozellikleri dlgeginin Psikopati alt boyut toplam puani ile Orgiitsel
Iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyutu icin toplam puani arasinda
istatistiki anlamda, anlamli negatif agidan zayif bir iliski oldugu goriilmiistir ( r= -
0,230;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri 6lceginin Psikopati alt boyut toplam puani ile
Orgiitsel Iklim 6lgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyutundaki toplam puani arasinda
istatistiki olarak anlamli negatif olarak orta seviyede bir korelasyon oldugu goriilmiistiir
( r= -0,424;p<0,01). Karanhk Kisilik Ozellikleri 6lgeginin Psikopati alt boyutu igin
toplam puan ile Orgiitsel Iklim 6lgeginin Basari alt boyutundaki puani arasinda istatistiki
olarak anlamli negatif agidan zayif bir korelasyon oldugu gorilmistir ( r= -
0,143;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri 6lgeginin Psikopati alt boyutu icin toplam
puani ile Orgiitsel Iklim 6lgeginin Samimiyet alt boyutundaki toplam puani arasinda
istatistiki baglamda anlamli bir iliski olmadigi belirlenmistir ( r= -0,059;p>0,01).
Karanlik Kisilik Ozellikleri 6lgeginin Psikopati alt boyut toplam puani ile Orgiitsel Iklim
6l¢eginin Catigma alt boyutu i¢in toplam puani arasinda istatistiki baglamda anlamh

pozitif tarafta zayif bir iliski oldugu gorilmistiir ( r= 0,225;p<0,01).
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Karanlik Kisilik Ozellikleri 6lgeginin Narsisizm alt boyut toplam puani ile Orgiitsel
Iklim 6lgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyutu igin toplam puani arasinda istatistiki
anlamda, anlamli pozitif yonde giiglii bir korelasyon oldugu goriilmistir ( r=
0,644;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri dlceginin Narsisizm alt boyut toplam puan
ile Orgiitsel Iklim 6lgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyutundaki puami arasinda
istatistiki anlamda, anlamli pozitif agidan orta seviyede bir korelasyon oldugu
goriilmiistiir ( r= 0,541;p<0,01). Karanlik Kisilik Ozellikleri 6lgeginin Narsisizm alt
boyut toplam puani ile Orgiitsel Iklim 6lgeginin Basar1 alt boyut toplam puani arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde orta diizeyde bir iligski oldugu belirlenmistir ( r=
0,506;p<0,01). Karanhk Kisilik Ozellikleri 6lgeginin Narsisizm alt boyut puani ile
Orgiitsel Iklim dlgeginin Samimiyet alt boyutundaki puani arasinda istatistiki baglamda
anlamli pozitif agidan orta seviyede bir iliski oldugu goriilmustiir ( r= 0,507;p<0,01).
Karanlik Kisilik Ozellikleri 6lgeginin Narsisizm alt boyut toplam puani ile Orgiitsel iklim
6lgeginin Catisma alt boyutu i¢in toplam puani arasinda istatistiksel anlamda, anlamli

negatif tarafta orta seviyede bir korelasyon oldugu goériilmistiir. ( r=-0,484;p<0,01).

Demokratiklik ve Liderlik ve Basar1 Samimiyet Catisma

Adanma Etkilesim

r ,505** JAT** ,372** ,323** -, 412%*
Yoneticiye Giiven p 0 0 0 0 0

n 624 624 624 624 624

r ,622%* ,287** ,H71** ,523** -,423**
Calisma D 0 0 0 0 0
Arkadaslarma Giiven n 624 624 624 624 624
Orgiite Gitven r ,595** ,146** ,436** ,418** -,458**

p 0 0 0 0 0
Tablo 15

Orgiitsel Giiven Alt Boyutlart Ile Orgiitsel Iklim Alt Boyutlarina Ait Korelasyon

Orgiitsel Iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyutundaki puani ile
Orgiitsel Giiven Olgeginin Ydneticiye Giiven alt boyutu puani arasinda istatistiki anlamda
anlamli pozitif a¢idan orta seviyede bir korelasyon goriilmiistiir (r= 0,505;p<0,01).
Orgiitsel Tklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyutu igin toplam puan ile
Orgiitsel Giiven Olgeginin Calisma Arkadaslarma Giiven alt boyut puani arasinda
istatistiki a¢idan anlamli pozitif yonde orta seviyede bir iligski oldugu gériilmistiir ( r=
0,622;p<0,01). Orgiitsel iklim Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyutundaki

toplam puani ile Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt boyutundaki puani arasinda
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istatistiki agidan anlamli negatif tarafta zayif bir korelasyon tespit edilmistir ( r=
0,595;p<0,01).

Orgiitsel iklim 6l¢eginin Liderlik ve Etkilesim alt boyutu puani ile Orgiitsel Giiven
6lgeginin Yoneticiye Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiksel a¢idan anlamli
pozitif yonde kuvvetli bir korelasyon oldugu gériilmiistiir ( r= 0,747;p<0,01). Orgiitsel
Iklim 6lgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyutundaki puan ile Orgiitsel Giiven lgeginin
Calisma Arkadaglarina Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiki agidan anlaml
pozitif yonde diisiik diizeyde korelasyon oldugu goriilmiistiir ( r=0,287;p<0,01). Orgiitsel
Iklim 6lgeginin Liderlik ve Etkilesim alt boyutu icin toplam puani ile Orgiitsel Giiven
dlgeginin Orgiite Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiki anlamda anlamli negatif
yonde yiiksek diizeyde korelasyon oldugu bulunmustur ( r=0,746;p<0,01).

Orgiitsel Iklim 6lgeginin Bagar1 alt boyutundaki puani ile Orgiitsel Giiven 6lgeginin
Yoneticiye Giiven alt boyutu puani arasinda istatistiki agidan anlamli pozitif tarafta orta
seviyede korelasyon oldugu bulunmustur ( r= 0,372;p<0,01). Orgiitsel Iklim dlgeginin
Bagar1 alt boyutu igin toplam puani ile Orgiitsel Giiven dl¢eginin Calisma Arkadaslarna
Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiki agidan anlamli pozitif yonde orta
diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir ( r= 0,523;p<0,01). Orgiitsel Iklim dlgeginin
Basar1 alt boyutundaki puani ile Orgiitsel Giiven dlgeginin Orgiite Giiven alt boyutundaki
puani arasinda istatistiki agidan olarak anlamli negatif tarafta orta diizeyde bir korelasyon
oldugu goriilmiistiir ( r=0,418;p<0,01).

Orgiitsel Iklim 6lgeginin Samimiyet alt boyutu icin toplam puant ile Orgiitsel Giiven
6lgeginin Yoneticiye Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiki anlamda, anlamli
pozitif tarafta ve zayif bir korelasyon oldugu tespit edilmistir (= 0,323;p<0,01). Orgiitsel
Iklim &lgeginin Samimiyet alt boyut toplam puani ile Orgiitsel Giiven 6lgeginin Calisma
Arkadaglarina Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiki agidan anlamli pozitif
tarafta orta diizeyde bir iliski oldugu gériilmiistiir (r= 0,395;p<0,01). Orgiitsel Iklim
dlgeginin Samimiyet alt boyut puani ile Orgiitsel Giiven dlgeginin Orgiite Giiven alt boyut
puani arasinda istatistiki agidan anlamli negatif tarafta ¢ok zayif diizeyde bir iligki oldugu
goriilmiistiir (r=-0,094;p<0,01).

Orgiitsel iklim 6lceginin Catisma alt boyutu puani ile Orgiitsel Giiven lgeginin
Yoneticiye Giiven alt boyutundaki puani arasinda istatistiki anlamda, anlamli negatif

yonde orta seviyede bir iliski oldugu tespit edilmistir ( r=-0,412;p<0,01). Orgiitsel Iklim
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oleeginin Catigma alt boyutu igin puani ile Orgiitsel Giiven odlgeginin Calisma
Arkadaglaria Giiven alt boyut toplam puani arasinda istatistiksel olarak anlaml1 negatif
yonde orta diizeyde bir iliski vardir (r= -0,423;p<0,01). Orgiitsel iklim dl¢eginin Catisma
alt boyut toplam puanu ile Orgiitsel Giiven dl¢eginin Orgiite Giiven alt boyutundaki puani
arasinda istatistiki agidan anlamli pozitif yonde zayif seviyede bir korelasyon oldugu
belirlenmistir ( r=-0,458;p<0,01).
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BESINCI BOLUM

5. SONUCLAR VE ONERILER

5.1. Sonuclar ve Oneriler

5.1.1. Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Karanlhk Kisilik Ozelliklerine Sahip Olma
Konusundaki Goriislerine Yonelik Elde Edilen Sonuclar

e Katilimcilarin, karanlik kisilik 6zellikleri konusundaki algi diizeyleri ve cinsiyet
degiskeni arasinda makyavelizm, narsisizm ve psikopati alt boyutlar1 istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir.

e Katilimcilarin karanlik kisilik ozellikleri konusundaki algi diizeyleri ve yas
degiskeni arasinda makyavelizm, narsisizm, psikopati alt boyutlar1 istatistiksel
olarak anlamli farklilik gostermemektedir.

e Katilimcilarin karanlik kisilik 6zellikleri konusundaki algi diizeyleri ve medeni
durum degiskeni arasinda narsisizm ve psikopati alt boyutunda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik géstermezken, makyavelizm alt boyutu istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik goriilmektedir. Buna goére medeni durumu bosanmis olan
kisilerin toplam puan ortalamasi, bekar ve evli olan kisilerin toplam puan
ortalamasindan yiiksektir.

e Katilimcilarin karanlik kisilik 6zellikleri konusundaki algi diizeyleri ve hizmet
stiresi degiskeni arasinda makyavelizm, narsisizm ve psikopati alt boyutlar
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.

e Katilimcilarin karanlik kisilik 6zellikleri konusundaki alg: diizeyleri ve okul tiirii
degiskeni arasinda makyavelizm, narsisizm ve psikopati alt boyutlar: istatistiksel
olarak anlamli farklilik géstermektedir. Buna goére okul oncesi kurumlarinda
gorev yapan katilimcilarin makyavelizm ve psikopati alt boyutlarinda toplam
puan ortalamalari, ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan katilimcilardan daha
yiiksektir. Narsisizm alt boyutunda ise ortaokul kurumlarinda goérev yapan
katilimcilarin toplam puan ortalamalari, okul 6ncesi, ilkokul ve lisede gérev yapan

kisilerden daha yiiksektir.



5.1.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Konusundaki Goriiglerine Yonelik Elde Edilen

Sonuclar

e Katilimcilarin, orgiitsel giiven konusundaki algi diizeyleri ile cinsiyet degiskeni
arasinda yoneticiye giliven, ¢alisma arkadaglarina giiven ve oOrgiite giiven alt
boyutlarina iligkin anlamli farklilik goriilmemistir. Katilimcilarin cinsiyet
degiskeni agisindan Orgiitsel giiven diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamustir.

e Katilimcilarin, orgiitsel giiven konusundaki algi diizeyleri ile yas degiskeni
arasinda c¢alisma arkadaslarina giiven ve Orgiite giiven alt boyutlarma iliskin
anlamli bir farklilik goriilmezken, yoneticiye giiven alt boyutuyla ilgili anlamli bir
farklilik bulunmaktadir. Buna goére 51 yas ve lizerinde olan katilimcilarin
yOneticiye giiven alt boyut puan ortalamasinin, 21-30 yas, 31-40 yas ve 41-50 yas
araligindaki katilimcilara gore yoneticiye giiven alt boyut puan ortalamasindan
yiiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

e Katilimcilarin, orgiitsel giiven konusundaki algi diizeyleri ile medeni durum
degiskeni arasinda yoneticiye giiven, c¢alisma arkadaslarina giiven ve oOrglite
giiven boyutlar istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir.

e Katilimcilarin, oOrglitsel gliven konusundaki algi diizeyleri ile hizmet siiresi
degiskeni arasinda yoOneticiye giiven, ¢alisma arkadaglarina giiven ve orgiite
giiven boyutlar istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.

e Katilimcilarin, orgiitsel giiven algilari ile okul tiirii degiskeni arasinda ¢alisma
arkadaglarina giiven alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Okul tiirli ve yoneticiye giiven alt boyutu arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik goriilmektedir. Ortaokulda gorev yapan katilimcilarin,
okul 6ncesi, ilkokul ve lisede gorev yapan katilimcilara gore yoneticiye giiven alt
boyutuna iligkin puan ortalamasinin daha ytiksek oldugu goriilmektedir. Okul tiirii
ve Orgiite giiven alt boyutu arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. Okul
oncesinde gorev yapan katilimcilarin Orgiitsel Giiven Olgeginin Orgiite Giiven alt
boyutuna iligkin puan ortalamasmin ortaokul, ilkokul ve lisede gorev yapan

ogretmenlerin ortalamalarindan diisiik oldugu goriilmektedir.
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5.1.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Iklim Konusundaki Goriislerine Yonelik Elde Edilen

Sonuclar

e Katilimcilarin orgiitsel iklim konusundaki algi diizeyleri ile cinsiyet degiskeni
arasinda demokratiklik ve adanma, basari, ¢atigma ve samimiyet alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gdstermemektedir. Erkek ve kadin
katilimcilarin ~ benzer cevaplar vermistir. Katilimcilarin ~ orgiitsel  iklim
konusundaki alg1 diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda liderlik ve etkilesim alt
boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore
erkek katilimcilarin liderlik ve etkilesim alt boyut toplam puan ortalamasi kadin
katilimcilarin puan ortalamasindan daha yiiksektir.

e Katilimcilarin orgiitsel iklim konusundaki algi diizeyleri ile yas degiskeni arasinda
demokratiklik ve adanma, samimiyet alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik gostermezken, liderlik ve etkilesim, basar1 ve ¢atigsma alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Buna gore 51 yas ve iizerinde
bulunan katilimcilarin demokratiklik ve adanma, basari alt boyutlarinda toplam
puan ortalamasi, 21-30 yas ve 41-50 yas araligindaki katilimcilarin puan
ortalamasindan daha yiiksektir. Catisma alt boyutunda ise 31-40 yas araligindaki
katilimcilarin ¢atigma alt boyut puan ortalamasi, 21-30 yas, 51 yas ve tizeri
katilimcilarin puan ortalamasindan daha yiiksektir. Buna gore geng¢ 6gretmenlerde
meslekte yeni olmalar1 bakimindan, kidemli 6gretmenlerde ise mesleki yorgunluk
bakimindan okulun ortak iklimine uyum saglama noktasinda eksikliklerin
goriilebildigi sdylenebilir.

e Katilimcilarin orgiitsel iklim konusundaki algi diizeyleri ile medeni durum
degiskeni arasinda demokratiklik ve adanma, liderlik ve etkilesim, basar1 ve
samimiyet alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermezken,
catigma alt boyutunda anlamli bir farklilik goériilmektedir. Buna goére bosanmis
olan kisilerin ¢atisma alt boyutundaki toplam puan ortalamasi bekar ve evli olan
katilimcilardan daha yiiksektir.

e Katilimcilarin, oOrgiitsel iklim konusundaki algi diizeyleri ile hizmet siiresi
degiskeni arasinda demokratiklik ve adanma, liderlik ve etkilesim, basar1 ve
samimiyet alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik goriilmezken,

catisma alt boyutunda anlamli bir farlilik vardir. Buna gore hizmet siiresi 11-15
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5.1.4.

yil arasinda olan grubun, diger gruplarin toplam puan ortalamasindan daha ytiksek
oldugu goriilmektedir

Katilimeilarin orgiitsel iklim konusundaki alg: diizeyleri ile okul tiirii degiskeni
arasinda demokratiklik ve adanma, liderlik ve etkilesim, basari, samimiyet ve
catigsma alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir. Buna
gore; ortaokul egitim kurumunda gorev yapan katilimcilarin demokratiklik ve
aldanma, liderlik ve etkilesim, samimiyet alt boyutlarindaki toplam puan
ortalamasi, okul Oncesi, ilkokul ve lisede gorev yapan katilimcilardan daha
yiiksektir. Basar1 alt boyutunda ilkokulda gorev yapan katilimcilarin toplam puan
ortalamasi, okul Oncesi, ortaokul ve lisede gorev yapan katilimcilardan daha
yiiksektir. Catigma alt boyutunda ise okul dncesi egitim kurumlarinda gorev yapan
katilimcilarin toplam puan ortalamasi ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan

katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Okul Yéneticilerinin Karanhk Kisilik Ozellikleri ile Orgiitsel Giiven Arasindaki
Iliskiye Dair Sonuclar

e Karanhk Kisilik Olgeginin Makyavelizm alt boyutuyla; Orgiitsel Giiven
Olgeginin Yoneticiye Giiven alt boyutu arasinda anlamli negatif yonde orta
diizeyde bir iligski, Calisma Arkadaslarina Giiven alt boyutu arasinda anlaml
negatif yonde diisiik diizeyde bir iligki, Orgiite Giiven alt boyutunda ise anlamli
pozitif yonde orta diizeyde bir iliski bulundugu sonucuna varilmistir.

e Karanlik Kisilik Olgeginin Psikopati alt boyutuyla; Orgiitsel Giiven Olgeginin
Yoneticiye Giiven alt boyutu arasinda anlamli negatif orta diizeyde bir iligki,
Calisma Arkadaslarina Giiven alt boyutu arasinda anlamli negatif yonde diisiik
diizeyde bir iligki, Orgiite Giiven alt boyutunda ise anlamli pozitif yonde orta
diizeyde bir iliski oldugu sonucuna varilmigtir.

e Karanlik Kisilik Olgeginin Narsisizm alt boyutuyla; Orgiitsel Giiven Olgeginin
Y oneticiye Giiven alt boyutu arasinda anlamli pozitif yonde yiiksek diizeyde bir
iliski, Calisma Arkadaslarina Giiven alt boyutu arasinda anlamli pozitif yonde
diisiik diizeyde, Orgiite Giiven alt boyutunda ise negatif yonde orta diizeyde bir

iliski oldugu sonucuna varilmistir.

99



5.1.5. Okul Yéneticilerinin Karanlk Kisilik Ozellikleri ile Orgiitsel Tklim Arasindaki
Iliskiye Dair Sonuclar

e Karanhk Kisilik Olgeginin Makyavelizm alt boyutuyla; Orgiitsel iklim
Olgeginin Demokratiklik ve Adanma alt boyutu arasinda anlamli negatif yonde
orta diizeyde bir iliski, Liderlik ve Etkilesim alt boyutu arasinda anlamli negatif
yonde gii¢lii bir iligki, Basar1 ve Samimiyet alt boyutu arasinda anlamli negatif
yonde zayif bir iliski, Catigma alt boyutu arasinda ise anlamli pozitif yonde orta
diizeyde bir iligki oldugu sonucuna varilmistir.

e Karanhk Kisilik Olgeginin Psikopati alt boyutuyla; Orgiitsel iklim Olgeginin
demokratiklik ve adanma, basar1 alt boyutu arasinda anlamli negatif yonde zay1f
bir iliski, Liderlik ve Etkilesim alt boyutu arasinda anlamli negatif yonde orta
diizeyde bir iligki, Catisma alt boyutu arasinda anlamli pozitif yonde zayif bir
iligki oldugu sonucuna varilirken, Samimiyet alt boyutu arasinda ise anlaml1 bir
iliski gorilmemistir.

e Karanlk Kisilik Olgeginin Narsisizm alt boyutuyla; Orgiitsel Iklim Olgeginin
Demokratiklik ve Adanma Alt boyutu arasinda anlamli pozitif yonde giiclii bir
iligki, Liderlik ve Etkilesim, Basar1 ve Samimiyet alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde orta diizeyde, Catigsma alt boyutu arasinda ise anlamli negatif yonde orta

diizeyde bir iliski oldugu sonucuna varilmaistir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulayicilar Icin Oneriler

1. Orgiitsel giiven alt boyutu olan ydneticiye giivene yonelik, yas1 kiiciik olan
ogretmenlerin oncelikli olarak bu konuda desteklenmesi gerektigi soylenebilir.
Ozellikle tecriibesizliklerinden ~kaynaklanan hatalardan dolayr gerekli
hassasiyetin gosterilmesi gerekir.

2. Arastirmaya gore ortaokulda goOrev yapan Ogretmenlerin yoneticiye gliven
diizeyleri daha yiiksek olmasi sebebiyle; okul oncesi, ilkokul ve lisede
yoneticiye giiven diizeyinin yiikseltilmesi gerektigi sonucuna varilmigtir. Bu
nedenle ortaya c¢ikan bir problem aninda alinmasi gereken kararlarda adil

davranilmasi, okula yeni gelen Ogretmenlere oryantasyon faaliyetlerinin
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uygulanmasi gerekir. Bu 0gretmenlerin uyum saglamasinin hizlanmasi igin

biitiin ¢alisanlar1 kapsayan faaliyetlere 6nem verilmelidir.

3. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore 6gretmenlerin ¢alistiklar: okul tiirleri,

Orgiite giiven iizerindeki etkide belirleyici faktorler arasindadir. Bu bakimdan okul

tirlerinde Ogretmenler iizerinde etkili olan faktorler belirlenerek azami diizeyde

iyilestirmeler yapilabilir.

5.2.2. Arastirmaciar I¢in Oneriler

Bu arastirmadan yola ¢ikarak ilgili alanda ¢alisma yapmak isteyen arastirmacilara

yonelik onerilerde bulunulmustur.

1.

Mevcut ¢alisma Elaz1g ilinde uygulanmistir. Konu ile ilgili yapilacak arastirma
Tiirkiye genelinde yapilarak daha genel sonuglar elde edilebilir.

Bu calismaya sadece devlet okullar1 dahil edilmistir. Arastirma evreni
genisletilerek, MEB’ e bagli 6zel okullar ve tiniversiteler diizeyinde(akademik
personel, iiniversite 6grencileri) ¢calismalar yapilabilir.

Literatiir ¢aligmalar1 incelendiginde, arastirma konusu ile ilgili bankacilik
sektoriinde bir ¢alismanin yapildigi, egitim kurumlarina yonelik calismanin
bulunmadig1 gorilmiistiir. Daha saglikli sonuglara ulasmak igin, farkli illerdeki
egitim kurumlarina yonelik ¢aligmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Calisma nicel aragtirma yontemi kullanilarak yapilmistir. Ve bu ¢alismadan elde
edilen sonuca gore, okul Oncesinde gorev yapan 6gretmenlerin Orgiite giiven alt
boyutundaki puan ortalamasi, diger okul tiirlerinden daha diisiik ve orgiit iklimi
catisma alt boyutundaki puan ortalamasi yiiksek ¢ikmistir. Bunun nedenlerinin
ortaya konulabilmesi i¢in, okul dncesi 6gretmenleri ile nitel calisma yapilabilir.
Yapilan literatiir ¢aligmalar1 incelendiginde, biitiin okul tiirlerinin ayn1 anda dahil
edildigi ¢aligmalara rastlanmamaistir. Bu nedenle daha genel yargilara ulagsmak,
biitlin okul tiirlerinin dahil edildigi calismalar tekrarlanabilir.

Arastirma sonucuna gore yas degiskenine gore, 51 yas ve lizeri 08retmenlerin
yoneticiye daha fazla gilivendikleri ortaya c¢ikmustir. 51 yas ve altindaki
Ogretmenlerin yoOneticiye olan giiven diizeylerinin diisilk olmasinin nedenleri

arastirilabilir.
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EKLER
Ek 1. Anket Formu

Degerli Meslektasim,

Bu ¢alisma, “Okul Yéneticilerinin Karanlik Kisilik Ozelikleri ile Giiven ve Orgiitsel
Iklim Arasindaki iliski’* yi belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Ankette toplanan bilgiler
yiiksek lisans tez ¢alismasinda kullanilacaktir. Bu bilgiler kisilerle ilgili olmadigindan ve
bilimsel amagla kullanilacagindan dolay1 ankete isminizi yazmamaniz rica olunur. Anket
4 boliimden olugsmaktadir ve sizden, boliimlerdeki her bir maddeyi okuyup, o maddede
belirtilen durumla ilgili goriislerinizi maddenin karsisindaki alana isaretlemeniz (%)
istenmektedir.

Arastirmanin  amacina ulasmasi, anket sorularint eksiksiz ve igtenlikle
cevaplamanmiza bagl olacaktir. Ilginiz, yardimlarmiz ve zamanimzi ayrrdigmz icin

tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Hiilya GUNGOR
F.U. Egitim Bilimleri Enstitiisii Y.L. Ogrencisi

DEMOGRAFIK BILGILER
Cinsiyetiniz Bay Bayan
Yas 20-30 31-40 41-50 51 ve tizeri
Okul Tiirii Okul Oncesi  Ilkokul Ortaokul  Lise
Medeni Durum Evli Bekar Boganmis
Brans ( yazinz)
Hizmet Siireniz 1 yildan az 1-5 6-10 11-15 16-19 20 ve lizeri
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Ek-2. Karanlik Uclii Ol¢egi

Olcek Maddeleri

KESINLIKLE
KATILMIYOR
KATILMIYORUM
KARARSIZIM
KATILIYORUM
KESINLIKLE
KATILIYORU

Yoneticim istediklerinielde etmek i¢in insanlari manipiile edebilir.

Yoneticimin istediklerinielde edebilmek igin hile ve yalana bagvurdugu olmustur.

Yoneticim istediklerinielde etmekigin insanlara iltifat edebilir.

Yoneticim kendiamaglarina ulasabilmek igin insanlar1 kullanabilir.

Yoneticim yaptiklarindan vicdan azabiduymama egilimindedir.

Yoneticimin davraniglarinin ahlakiolup olmamasi onu ilgilendirmez.

Yoneticim insanlara kars1 kayitsiz ve duyarsiz olabilir.

Yoneticim insanlara karg: kiigiimseyici davraniglarda bulunabilir.

Yoneticim bagkalarinin ona hayranhk duymasin isteyebilir.

Yoneticim bagskalarinin onu dikkate almasini isteyebilir.

Yoneticim prestij ve statii sahibi olma egilimindedir.

Yoneticim bagkalarin ona iltimas gdstermesini bekleme egilimindedir.
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Ek 3. Orgiitsel Giiven Olgegi

Olcek Maddeleri

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

Y 6neticimin isiyle ilgili dogru kararlar alacagina giivenirim.

Y 6neticimin herhangi bir konuda bana soylediklerinin dogruluguna giivenirim.

Y 6neticimin isiyle ilgili konularda yeterli diizeyde bilgili ve becerikli olduguna

glivenirim.

Y 6neticimin  isini bagka sorunlara yol agmadan yapabilecegine giivenirim.

Y oneticimin isiyle ilgili goérevlerini tam yapacagina giivenirim.

Y Oneticimin verdigi sdzleri tutacagina giivenirim.

Y 6neticim yardima ihtiyacimiz oldugunda destekleyicive yardimseverdir.

Yoneticime isimle ilgili herhangi bir seyi kolayca soyleyebilirim.

Y 6neticimin soyledikleri ve yaptiklari birbiriyle tutarlidir.

Y 6neticim ¢alisanlarla ilgili karar ve prosediirlerde bizim de fikrimizi alir.

[simi iyi yaparsam galistigim kurum beni édiillendirir ve bana destek olur.

Caligtigim kurum bana her zaman adil davranur.

Calistigim kurumun ¢alisanlarla ilgili politikalarina giivenirim.

Calistigim kurum ihtiyacim oldugunda bana yardimei olur.

Calistigim kurum benim sorunlarimla ilgilenir.

Birlikte calistigim arkadaslarin ¢ogunun islerini en iyi derecede yapacaklarina

glivenirim.

Birlikte calistigim arkadaslarin ¢oguna kendi islerinde uzman olduklari i¢in

giivenirim.

Birlikte ¢alistigim arkadaslar yoneticiler ortada olmasa bile islerini yaparlar.

Dikkat isteyen islerde arkadaslarimin isimi

zorlagtirmayacagina giivenirim.

Calistigim yerde herhangi bir zorlukla karsilagirsamgaligma  arkadaglarimin|

bana yardim edeceklerine giivenirim.

Calistigim kurumun b a n a karsi diiriist olduguna giivenirim.

Calistigim kurum bana verdigi vaatleri yerine getirir.

119




Ek 4. Okul iklimi Olcegi

: o —~
g o @ = %
S.No Olgek Maddeleri § S|l s | 2| E
= | 8| RB|E|N
S |z |2 ¥ s
o T
= O
1 Okulumuzda 6gretmen-6grenci iliskileri demokratiktir. O O[O (0|0
2 O}(ulu@uldal Ogretmenlerin bireysel farkliliklarina saygi O O lo oo
gosterilir.
3 Okulumuzdaki ¢aliganlar birbirlerine anlayish davranirlar. @) (0 0 O A I O
4 O}(ulu.rr}uzda ogrencilerin bireysel farkliliklarmna saygi O O lo oo
gosterilir.
5 Okulumuzdaki 6gretmenler okulu sahiplenirler. O (0 0 A I OO0 R O
6 Okulumuzda}kl t')grej[menler okula iliskin konularda O Olololo
sorumluluk iistlenmeyi isterler.
7 Okulumu;dalfl ogretmenler isteklerini okul miidiiriine O o lololo
rahatlikla iletir.
8 91(u1 mudu.run}u% ok.ul‘la. ilgili kararlar1 almadan Once O Olo o o
O0gretmenlerin goriislerini dikkate alir.
Okul midirimiiz ogretmenlere yonetimsel uygulamalar
9 (disiplin uygulamalar1, ders dagitimi, gorev dagitimui vb.) | (J (0 0 A O R [ O
acisindan adil davranir.
10 Okulumuzdaki sorunlar agik bir sekilde tartigilir. J (S I I O I
11 Qkul miidiirimiiz 6gretmenlerden neler bekledigini agikca O olololo
ifade eder.
12 Okul miidiirimiiz 6gretmenlere gerekli kaynaklari saglar. O OO (o |14g
13 Okulumuzdaki  oOgrenciler basarilarimi  arttirmak  igin O O lololo
¢abalarlar.
14 Okulumuzdaki 6gretmenlerin performansi yiiksektir. O (0 0 A O R [ O
15 Okulumuzdaki galiganlar sorumluluklarini yerine getirirler. O OO o |4
16 Okulumuzdaki 6gretmenler 6grencilerini desteklerler. O O[O (0O |0
17 ;)dlzlﬂg;nuzdakl calisanlar okul disinda da goriismeye devam O O lolo o
18 Okulumuzdaki calisanlar birlikte vakit gecirmekten O O lololo
hoslanirlar.
19 Okulumuzdaki galiganlar birbirleriyle uyumludur. O OO 0o |14
20 Okulumuzda gergin bir atmosfer bulunmaktadir. J O 1o o | 4g
21 Okulumuzda disiplin sorunlar1 yaygin olarak goriiliir. O OO o |14
29 é)kulumuzdakl calisanlar arasinda sosyal gruplasmalar = olololo
ulunur.
23 Okulumuzdaki ¢alisanlar arasinda iletisim sorunlar1 yasanir. | (J O 1O [0 |0
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iZiN BELGELERI

Ek 5. Etik Kurul Karan
LVIdK Larul ve onylsl. UV UY.LULLI=OL) 1D
ot Ve,
. & A e I.C. A
:“ - FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGU
o (i’ Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalan Etik Kurulu
1975
Say1 :E-97132852-302.14.01-81173 07.09.2021

Konu : Etik Kurul Degerlendirmesi
EGITiM BILIMLERI ANABILIM DALINA

Anabilim Dalniz Ogretim Uyesi Prof. Dr. Imam Bakir ARABACT'nin danigmant oldugu yiiksek
lisans Ggrencisi Hiilya DEMIR'e ait "Okul Yoneticilerinin Karanlk Kisilik Ozellikleri Ile Giiven ve
Orgiitsel Iklim Arasindaki iliski" konulu galisma ile ilgili Etilk Kurul Karar1 ekte sunulmusgtur.

Geregini ve bilgilerinizi rica ederim.

Prof. Dr. Mehmet Nuri GOMLEKSIZ
Kurul Bagkani
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ETiK KURUL KARARI

“TOPLANTI | TOPLANTI |[KARAR|. ; S 1_ :
anint | savist | No | - CAUSMACILARIN ADISOYADI

i e ‘Sorumlu Arastirmac: : Prof. Dr friam BakuARABACI e
07.092021 - i Fy :Yardlmcl Arastlrmam HulyaDEMIR :

- KARAR

“Okul - Ybnetlcllermm Karanhk Klsxhk f)zelllklerl e Gilven ve Orgutsel Ikllm Arasmdakl :
‘hgkl” Konulu ¢aligma etik kurulumuzda corus’ﬁlmhs olup, qah;;mamn Ctlk kurallara uygun oiduguna i

i oyblrhgly}e kara.r vemlm1$tn‘

. Prof. Dr. Mehmct Nuri GOMLEKSIZ
- (Baskan)

* Prof. Dr, _Seba‘ha‘ttin‘ g e e R e
DEVECiOGLU : | dmza o DOQ' Dr'..(%l)t;ngILGIN' 1 ¢ Imza
(Uye) FEaal el 2A% :

Prof. Dr Suleyma.n ILHAN Coadheaa e o (Y DO(; Dr HakiPESMAN © | .. .
o0 Iz F ol imza
2 (Uye) = ‘?L T (Uye) e e I

3 o e Dog Dr .Yunus Emre e
Prof Dr Erkan Turan DEMIREL gl e Mava T
: (Uye) ) e . (e , .

: Doc; Dr. Taner: YILDIR{M - e Dog Dr Ayse UlkuKAN o
' (Uye) e 0 :

'Dog.Df. frfan EMRE i Dr‘.()g‘r. U‘yeé:i Serkan BICER e
(Uye) : i, ‘Uyey . Imza

“Sosyal ve BeseﬁBi]hhlétlArgshtméhm"Eﬁk Kurul Sekreteri: Pinar -ARSLAN_ s
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Ek 6. Arastirma izin Belgeleri

T.C.
ELAZIG VALILIGI

11 Milli Egitim Mudiirliigi

Sayi  : E-79137285-605.01-49682275 16/05/2022
Konu : Arastirma lzni

VALILIK MAKAMINA

llgi : 2) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudiirliigliniin 21/01/2020 tarihli ve
81576613-10.06.02-E.1563890 (2020/2) sayih genelgesi.
b) Firat Universitesi Rektérliigit Genel Sekreterliginin 01/05/2022 tarih ve 176211 sayilt yazis.

Danigmanhigint Prof. Dr. Imam Bakir ARABACI'in yaptigs Firat Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dal Egitim Programlan ve Ofretim Programi yitksek 6grencisi
Hiilya DEMIR'"in, "Okul Ydneticilerinin Karanhk Kisilik Ozellikleri ile Orgiitsel Giiven iklim Arasindaki
fligki " konulu yiiksek lisans tez uygulamasi ¢alismasina vert olugturmak amaciyla yapacag uygulamanin
Miidiirliiglimize bagh il merkezinde bulunan, {lkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan &gretmenlere
uygulanmasina yonelik izin istegi, ilgi (b) yaz1 ile bildirilmisgtir.

Konu ile ilgili olarak llgi (a) genelge ve ybnerge cercevesinde Miidiirliigiimiiz biinyesinde
olugturulmug Bilimsel Arastirma Izin Degerlendirme Komisyonu 13/05/2022 tarihinde Mudiirliigtimiiz
Strateji Gelistirme $ubesi Ar-Ge Biriminde toplanarak bagvuru hakkinda gerekli incelemeyi yapmistir.
S6z konusu uygulamanm Mudirliigimiize baglt i1 merkezinde bulunan ilkokul, ortackul ve liselerde
gerekli verilerin temin edilmesine yonelik goniilliilik esasma dayall olarak, okul idaresinin de izni
dogrultusunda galismalarin, egitim 8gretimi aksatmayacak sekiide 16 Mayys 2022 -01 Haziran 2022
tarihleri arasinda uygulamaya dahil edilen konularla siurli kalma sartiyla gergeklestirilmesi
Miidurligiimiizce uygun gdriilmektedir. ;

Makaminizca da uygun goriildiigii takdirde olurlarmniza arz ederim.

Mehmet YIGIT.
Milli Egitim Madiirg

OLUR
[smail ALSANCAK
Vali a.
Vali Yardimeisi
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T.C.
ELAZIG VALILIGI
11 Milli Bgitim Miidiirligi

Sayr 5-79137285-605.01-49923576 i 18.05.2022
Konu : Arastirma {zni

FIRAT UNIVERSITES] REKTORLUGUNE
( Genel Sekreterlik )
ELAZIG

{igi :a) 01/05/2022 tarih ve 116211say1h yaziniz,
b) Valilik Makaminm 16/05/2022tarih ve 79137285-605.01-E.49682275 sayil1 onay1.

Danismanligini Prof. Dr. imam Bakir ARABACI'nin yaptigs, Firat Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisi Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Egitim Programlar1 ve Ogretim Programi yiiksek lisans
dgrencisi Hillya DEMIR'In,"Okul Yoneticilerinin Karanhk Kisilik Ozellikleri ile Orgiitsel iklim
Arasindaki Iliski" konulu yiiksek lisans tez ¢alismasina veri toplamak igin izin istegi ilgi (a) yazimz ile
bildirilmistir.

S6z konusu anket caligmasmn Mudiirliigiimiize bagl il genelinde bulunan ilkokul, ortaokul ve
liselerde gérev yapan Ogretmenlere yonelik uygulanabilmesi igin Valilik Makamindan alinan ilgi (b)
onay ve uygulanacak anketler ekte gonderilmistir. '

Bilgilerinize arz ederim. .
' Fatih KOMURLU

‘Mudir a.
Miidiir Yardimeist-

. Ek:
_1- Makam Onay1 {1 sayfa)
2- Anket (4 sayfa) .
e
(o™ £

B = =1

e e~ e
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ive 23.05.2022-182020

iV

o A Q
T ] % -~ L. e |
.. Eﬂ . FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGU !
> < Genel Sekreterlik |

1975 i
Sayr :E-11611387-605.01-182020 23.05.2022

Konu : Aragtirma Izni (Hiilya DEMIR)
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Egitim Programlari ve
Ogretim Progranu yiiksek lisans &grencisi Hiilya DEMIR'in, "Okul Yoneticilerinin Karanhk Kisilik
Ozellikleri ile Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Tklim Arasindaki iliski" baghkh caligmas: kapsaminda veri
toplayabilmesi talebine iliskin Elazig Il Milli Egitim Miidiirliigiiniin cevabi yazis1 ekte génderilmistir.

Bilgileriniz ile geregini rica ederim.

Prof. Dr. Soner OZGEN
Rektor Yardimceist

Ek: Yazi (6 Sayfa)
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s

oo

t Univers

125



Ek 7. Orijinallik Raporu

FEN
> BILIMLERE
‘. | ENSTITUST
| 1983

1975

T.C.

FIRAT UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUOSU

LISANSUSTU TEZ BENZERLIK RAPORU

I - OGRENCI BiLGIiLERI

BilimDali | EYT

Program

X viiksek Lisans

Adi ve Soyadi Hiilya GUNGOR

[ boktora

Ogrenci No:201402106

[ Biitiinlesik Doktora

Il - TEZ BILGILERI

Tez Bashg
(Enstitii Tescilli)

Okul Yoneticilerinin Karanlik Kisilik szellikleri ile Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel

iklim arasindaki fligki

II. Damisman

Damigman | Prof. Dr. imam Bakir ARABACI

HI - ENSTITU BENZERLIK RAPORU

1.

3.

STez savunma smnavindan once
taranan sayfa sayis1 (95)

Tez Savunma Simavindan sonra
taranan sayfa sayis1 ( 108)

Kaynaklar béliimii hari¢

2. Ozet ve Abstract dahil, diger 6n boliimler harig

Alintilar d4hil

4. Benzerlik orani %1 ve iizeri ise dihil

%16

%20

Yukanida bilgileri verilen 6grencimizin tezi, CD ortaminda MSWORD ve PDF formatinda
vermis oldugu kopyalari kullanilarak agagida belirtilen filtreler uygulanmak suretiyle
TURNITIN intihal tespit programinda analiz edilmistir:

Intihal tespit programinin {iretmis oldugu rapora gore ilgili tezin benzerlik oram

degerlerine sahip olup Enstitiimiizce uygulanan kabul edilebilir iist smir %25’dir.

Kontrol Personeli

Tez, veri tabanina saklanmstir. [J

26/07/2023

(Unvani, Ad1 ve Soyad)

Celal YILMAZ
Bilgisayar isletmeni Saklanmamistir. [
o Diisiince:
Sinav Jiiri Uyesi Sistnce:

Imza

ACIKLAMA

1. Form dgrenci tarafindan bilgisayar ortaminda doldurulur ve iist yaz1 ekinde savunma sinavi jiiri iyelerine gonderilir.
2. Her bir jliri liyesi bu raporu dikkate alarak Tez Bireysel Degerlendirme Formu'nda ve bu formda ilgili alanlari doldurmalhdur.

Firat Universitesi,
Egitim Bilimleri Enstitiisii,
23119 - Elaz1g / TURKIYE

http://ebe.firat.edu.tr/

Telefon : +90 424 237 0086
Fax: +90 424 237 0087
e-posta: egtbilens@firat.edu.tr
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0OZ GECMIS

Gorev Yaptig1 Kurum:
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