T.C.
YALOVA UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLiMLER ENSTITUSU

ENDUSTRI 4.0°’IN DUNYA’DA ve TURKIYE’DE iSSIZLiK ve ISTIHDAM UZERINE
MUHTEMEL ETKIiLERI

YUKSEK LiSANS TEZi

BERRAK INCi

Enstitii Anabilim Dah: CALISMA EKONOMISI ve ENDUSTRI ILISKILERI

Enstitii Bilim Dali: SOSYAL POLITIiKA

Tez Damismani: Prof. Dr. Hac1 Yunus TAS

HAZIRAN 2020



T.C.
YALOVA UNIiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

ENDUSTRI 4.0’IN DUNYA’DA ve TURKIYE’DE iSSIZLiK ve ISTIHDAM
UZERINE MUHTEMEL ETKILERI

YUKSEK LiSANS TEZi
BERRAK INCi(177205004)

Enstitii Anabilim Dal: CALISMA EKONOMISIi ve ENDUSTRI ILISKILERI

Enstitii Bilim Dali: SOSYAL POLITIKA

Bu tez 24/06/2020 tarihinde asagidaki jiiri tarafindan oybirligi ile kabul edilmistir.

Adi SOYADI Kanaati imza

Jiiri Baskam X] Kabul | [] Duzeltme O Ret
(Danisman) Prof. Dr. Haci Yunus TAS

e . X] Kabul | []Duzeltme | O Ret
Jari Uyesi Prof. Dr. Tuncay GULOGLU

X Kabul | [] Duzeltme | O Ret

Juri Uyesi Dog. Dr. Kemal YILDIZ




SOSYAL BiLiMLER ENSTITUSU
YUKSEK LiSANS / DOKTORA INTIiHAL YAZILIM RAPORU

BEYAN BELGESI

Tez Bashgi: ENDUSTRI 4.0’IN DUNYA’DA ve TURKIYE’DE ISSIZLIiK ve
ISTIHDAM UZERINE MUHTEMEL ETKILERI

Yukarida baglhig1 belirtilen tez ¢alismamin toplam ...117.. sayfalik kismina iligkin asagida
belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan ve 04./06/ 2020 tarihinde asagida ismi
yazili aragtirma gorevlisi tarafindan sahsima iletilen Ithenticate intihal tespit programi
raporuna gore tezimin benzerlik oranit %.. 5 ’tir.

Uygulanan filtrelemeler:
1. Kaynakea haric,
2. Alintilar dahil,
3. 5 kelimeden daha az ortiisme igeren metin kisimlart harig.

Bu bilgiler dogrultusunda tez ¢alismamin herhangi bir intihal igermedigini; aksinin tespiti
halinde dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis

oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

Imza
Adi Soyadi : Berrak INCI
Ogrenci Numaras1  : 177205004
Ana Bilim Dal : Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
Programi : Sosyal Politika
Tara : () Proje (X) Yiksek Lisans Tezi ( ) Doktora Tezi
Danisman

(Prof. Dr. H. Yunus TAS)



ONSOZz

Bu tez calismasi ile hayatimiza ¢ok kisa silire Once girmis olan Endiistri 4.0’lin isgiicii ve
istihdama olan muhtemel etkileri Almanya, Amerika, Japonya, Ingiltere ve Tiirkiye 6rnekleminde
incelenecek, iilkelerin izledigi politikalar ve c¢alisma hayatinda yasanan degisiklikler
kiyaslanacaktir. Diger dort iilkenin gelismis iilke olmasi ve sahip olduklar1 alt yapinin daha farkl
olmasi Tiirkiye’nin izleyecegi politikalarda 6rnek teskil edecegi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda
ozellikle vasifsiz isgiiciiniin Endistri 4.0 ile gelen otomasyondan etkilenecek olmasi acil
politikalar Uretmeyi zorunlu kilmaktadir. Diger dort gelismis {ilkenin egitim sistemindeki basarili
politikalar, 4. Sanayi Devrimi’nde de basarili olunmasi sonucunu dogururken ozellikle
Tiirkiye’nin egitim alanina daha ¢ok yatirnm yapmasi gerektigi diisiiniilmektedir. 4. Sanayi
Devrimi 1skalanamayacak kadar onemli sonuglar dogurmaktadir. Bu yiizden hem bu devrimi
1skalamadan hem de insan odakli politikalar izlenerek basariya ulagilmasi gerekmektedir.

Calismay1 gergeklestirirken tiim sorumluluklarina ragmen yiiksek azim ve sabir gosteren
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OZET
Tezin Bashgi: Endistri 4.0’m Diinya’da ve Tiirkiye’de Issizlik ve Istihdam Uzerine
Muhtemel Etkileri

TezinYazari: Berrak INCI Damsman: Prof. Dr. Hact Yunus TAS
Kabul Tarihi: Sayfa Sayisi:
Anabilim Dalr: Calisma Ekonomisi ve Bilim Dah: Sosyal Politika

Endiistri liskileri

Insanoglu var oldugu giinden bu yana teknoloji ile hayatin1 devam ettirmistir. Teknolojinin
tarih boyunca insanlarin hayatini kolaylastirma egiliminde olsa da zaman zaman zorlastirdigi
donemlerde olmustur. Ozellikle ¢alisma hayati ile teknolojinin yan yana yiiriimeye basladig
donem 1. Sanayi Devrimi donemidir. Buhar makinesinin kesfedilmesi ve iiretimde
kullanilmaya baglanmasi bir cagin kapanip yeni bir ¢agin baslamasina neden olmustur.
Teknolojinin hizla gelisimi ile ikincisi ve tiglinciisii yagsanan sanayi devrimlerinin bugiin sira
dordiinciisiine gelmis durumdadir. 2011 de Almanya’daki Hannover Fuarinda ilk kez 4.
Sanayi Devrimi olarak adlandirilan bu dénem tipki diger sanayi devrimlerinde oldugu gibi
sosyal hayat1 ve ¢alisma hayatini derinden etkilemis 6zellikle ¢alisma hayatin1 bambagka bir
yaptya doniistiirmeye baslamistir. ilanindan bu yana yalmzca dokuz yi1l gegmesine ragmen
bugiin Ozellikle bir vasfa ihtiya¢ duymayan islerin hizla otomasyonun etkisinde kalmasi
insanlarda ciddi bir korkuya yol agmaktadir. “Robotlar islerimizi elimizden alacak mi?”.
Endiistri 4.0’lin ¢alisma hayatina ve istihdama etkilerini yalnizca bu korku ile eslestirmek
dogru degildir. Endiistri 4.0’iin istihdama ve ¢alisma hayatina olan etkileri ¢cok kapsamlidir.
Literatiirde Endiistri 4.0’lin ¢alisma hayatina etkileri ile ilgili li¢ temel goriis bulunsa da,
ulkelerin rekabet edilebilirliklerini korumak ve gelisebilmek adina Endiistri 4.0 siirecini ¢ok
iyi yonetmeleri ve slirece uyum saglamalar1 gerekmektedir. Bu ylizden Endiistri 4.0’lin
caligma hayatina etkilerini izlenecek politikalar ile olumluya ¢evirmek gerekmektedir. Bu
tez kapsaminda bu etkilerin neler oldugu bes iilke iizerinden degerlendirilmektedir.
Degerlendirme yapilirken bu {ilkelerin egitim seviyesi, teknolojik alt yapisi ve gelismislik
duzeyleri incelendikten sonra istihdam yapilar1 degerlendirmis, Endiistri 4.0’lin iilkelerin
istihdam yapisim nasil degistirdigi tartistimugtir. Ozellikle gelismekte olan bir iilke olan
Tilrkiye’nin Endiistri 4.0 siirecinde basarili olabilmesi ve yeni istthdam alanlari
yaratabilmesi i¢in izlemesi gereken politikalar, Endiistri 4.0 konusunda gelismis olan diger
dort Ulke ile kiyaslama yapilarak degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Endustri 4.0, 4. Sanayi Devrimi, Teknoloji, Yapay Zeka, Istihdan
Issizlik
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Human beings have continued their lives with technology since its existence. Although
technology tends to make people's lives easier throughout history, it has been at times that
made it difficult from time to time. Especially the period in which the working life and
technology started to go side by side is the 1st Industrial Revolution period. The discovery
of the steam engine and its usage in production process caused an era to close and a new era
to begin. With the rapid development of technology, the second and third industrial
revolution have come to the fourth of the industrial revolutions that have taken place today.
This period, which was called the 4th Industrial Revolution for the first time at the
Hannover Fair in Germany in 2011, has profoundly affected social life and working life,
just like other industrial revolutions, and has begun to transform working life into a
completely different structure. Although it has been only nine years since its announcement,
the fact that the works that do not need a qualification today are under the influence of
automation, causes serious fear in people. "Will robots take our jobs?" It is not right to
match the effects of Industry 4.0 on working life and employment just with this fear. The
effects of Industry 4.0 on employment and working life are very comprehensive. Although
there are three main opinions about the effects of Industry 4.0 on working life in the
literature, countries need to manage and adapt the Industry 4.0 process very well in order to
maintain and improve their competitiveness. Therefore, it is necessary to turn the effects of
Industry 4.0 on working life into positive with the policies to be followed. Within the scope
of this thesis, what these effects are is evaluated over five countries. While evaluating the
education level, technological infrastructure and development levels of these countries
examined first then the employment structures were evaluated and it was discussed how
Industry 4.0 changed the employment structure of the countries. Turkey as a developing
country and the other four countries which are successful in Industry 4 have been evaluated
with making a comparison. The developments which should followed by Turkey to be
successful in Industry 4 and create new employment areas have been evaluated.

Keywords: Industry 4.0, 4th Industrial Revolution, Technology, Artifical Intelligenc
Employment, Unemployment




GIRIS

Zaman makinesi icat edilmis olsaydi ve bundan ¢ok degil 50 yil Oncesinde yasayan birisini
bulundugu bilgi diizeyi ile alip bugiiniin diinyasina getirme imkanimiz olsaydi gordiiklerini bir
bilim kurgu kitabinda tasarlanmis olarak algilayabilirdi. Diinyanin bugiin gelmis oldugu nokta bu
zamanin i¢inde yasayan bizler i¢in bile bilim kurgu filmlerinden farksiz bir konumda bulunuyor.
Ilk olarak buhar makinesinin bulunmasi ile beraber gerceklesen 1. Sanayi devrimi bundan
yalnizca iki yiiz sene 6nce yasandiginda muhtemelen hi¢ kimse 200 sene icinde teknolojinin bu
kadar ilerleyecegini tahmin edemezdi.

1. Sanayi Devriminden sonra teknolojinin ilerleyisi o kadar hizli gerceklesti ki her yasanan
endiistri devrimi bir Oncekinden ¢ok daha kisa siirede tamamlanarak yeni teknolojilerin
iretilmesine ortam hazirladi. Elbette ki yasanan sanayi devrimleri yalnizca teknolojik
gelismelerden ibaret degildir. Teknolojinin gelismesi sosyal yapiyi, is hayatini, ekonomik yapiy1
hatta kiiltiirel yapry1 da etkilemis diinya 200 sene 6ncekinden ¢ok daha farkli bir konuma
gelmigtir. Bu 200 senenin igerisinde teknolojinin lilkeler i¢in en biiyiik sermaye oldugu da
gorulmiis ve en ¢ok teknolojiyi elinde bulunduran en giiglii tilke haline gelmistir.

Aynen 1.Sanayi Devriminde oldugu gibi yasanan bunca teknolojik gelisme en ¢ok is hayatim
etkilemis, baz1 meslekler yok olurken, hi¢ adi duyulmamis meslekler tiiremis, istihdam tiirleri ve
hatta istihdamin sektorel dagilimi bile degisiklige ugramistir. Her sanayi devrimi sonrasinda en
biiylik tartisma konusu ‘istihdam nasil etkilenecek?’ ve ‘sanayi devrimi issizlik yaratacak m1?’
sorular1 olmustur. Suan i¢inde bulundugumuz son sanayi devrimi olan Endiistri 4.0 i¢in de ayni
sorular sorulmus ve hatta birgok yazar tarafindan makinelerin isleri insanlarin elinden alacagina
dair bir¢ok teori ortaya atilmistir. Uzun bir gelecekte siirecin bu kadar degisip degismeyecegi
halen belirsizligini korumaktadir ancak yakin gelecek icin tahminlerde bulunmak miimkiin
olabilir.

Burada asil sorulmasi gereken soru insanlarin neden ¢alistigidir. “Calismak i¢in mi yasiyoruz?
Yoksa yasamak icin mi calisiyoruz?”. Insanin hayatini devam ettirebilmesinin yegane yolu
calismaktir ancak o6zellikle kas giicliine dayali calisma stillerini diisiindiiglimiizde bu caligma
stilinin sosyal bir varlik olan insana hem bedenen hem ruhen zarar verdigini, is sagligir ve
giivenligi acisindan cesitli riskler barindirdigin1 biliyoruz. Bu kapsamda c¢alisanlarin ¢alismak
icin yasamak zorunda kalanlar sinifina girdigi ve bu kapsamda bilgi is¢isine gére daha mutsuz
oldugu diisiiniilmektedir. Endiistri 4.0 ile gelen bilgiye ve vasif diizeyine dayali calisma
bigcimlerinin ise hem saglik hem de sosyal agidan insanlar i¢in daha risksiz oldugunu séylemek
mumkdndur.

Aslinda Endiistri 4.0’tin istihdama etkileri hem insan boyutunda hem de ekonomi boyutunda ele
alinmalidir. Insan boyutunda, yeni diizende igsiz kalma riski var midir? Nasil sonuglar insanlig1
bekliyor? Is hayatinda neler degisecek? Insanlar igin nefes almak, yemegi yemek gibi temel
ihtiyaclardan sonra 2. sirada yer alan calisma ihtiyacini giderirken, yeni diizende nelerle
karsilasacaklar? Gibi sorularla ylizlesmek gerekirken ekonomik boyutta Endiistri 4.0’tin is
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hayatina girmesiyle neler olacak?, Ne kadar yatirim yapilabilecek? Ne kadar verim alinabilecek?
Gibi sorulara cevap bulmak gerekmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda dncelikle ilk boliimde; Endiistri 4.0’{in tarihsel gelisimi, muhtemel fayda
ve zararlari, ortaya ¢ikabilecek yeni meslekler, is hayatinda yer almaya baslayan Z kusaginin
surece etkisi ve is hayatinda genel olarak dezavantajli olan kadinin Endiistri 4.0 siirecindeki
konumu, Ikinci boliimde istihdam; istihdam tiirler, issizlik, issizlik tiirleri, issizligin nedenleri ve
issizlikle miicadele de izlenen politikalar, ti¢iincii bolimde ise Endustri 4.0 konusunda diinyadaki
diger iilkelere kiyasla iyi konumda olan Almanya, Amerika, Japonya, Ingiltere ile halen yolun
cok daha basinda olan Tiirkiye’nin kiyaslamasi yapilacak sahip olduklar1 avantajlar ve
dezavantajlar ile Endiistri 4.0’{in bu iilkelerin isgiicli piyasalarini nasil etkiledigi mevcut literatiir
taramasi ve istatistikler incelenerek ortaya koyulmaya calisilacaktir.

Konusu

Dijitallesmenin her gecen giin artis gostermesi sonucunda diinyadaki tiim devletler hem
ekonomik olarak, hem endustriyel olarak hem de is piyasalari anlaminda biiyiik bir doniisiimiin
icinden gecmektedir. Bu doéniisiim tipki diger endiistri devrimlerinde oldugu gibi bir korku
yaratmistir. Teknolojinin endiistriye ve ekonomiye karsi olan etkileri son derece olumluyken,
isglicii piyasalarinda farkli goriisler yer almaktadir. Bu kapsamda degisen diinyadaki is piyasalari
incelenerek Endiistri 4.0 olarak adlandirilan bu yeni siirecin etkilerinin neler olabilecegi ve
istihdami ne yonde etkiledigi bu tezin konusunu olusturmaktadir.

Onemi

Gunumuzde insanoglunun varligini devam ettirebilmek i¢in para kazanmasi gerekmektedir. Para
kazanmanin yasal yolu ise sadece ¢alismaktir. Bu kapsamda 6zellikle teknoloji yogun piyasalarda
goriilebilecek emek talebindeki diisme, kisilerin issiz kalmasina sebebiyet vermektedir. Issizligin
ise sonucu yalnizca para kazanamamaktan ibaret degildir. Hem sosyal hem psikolojik boyutu
olan issizlik insanlarin bas etmesi gereken ciddi bir problemdir. Hal bdyleyken istithdam
piyasalarindaki en ufak degisiklik insanlar1 derinden etkiler durumda olabilmektedir. Endustri 4.0
ise i§ piyasalari ciddi sekilde degistirecek bir yapilanmadir. Bu degisikligin olumlu seyretmesi,
istthdam piyasalarindaki kisilerin ruh ve beden sagligi acisindan 6nemlidir. Endiistri 4.0’iin
igsizlige yol acacagini savunan bir¢ok goriis varken, bu goriislerin dogrulugunu ya da yanlislarini
gorebilmenin tek yolu istihdam piyasalarini incelemekten gegmektedir. Bu kapsamda bu caligma
ile belli bash {ilkelerde istihdam yapilar1 incelenecek, Endiistri 4.0’tiin ne yonde degisiklik
olusturdugu tespit edilecektir. Ayrica Tiirkiye’nin bulundugu konum tartigilarak, incelenen diger
tilkelerle kiyaslamasi yapilacaktir. Tirkiye’nin kiiresel anlamda iyi bir noktaya gelebilmesi,
Endiistri 4.0 siirecinde istthdam politikalari1 dogru ydnetmesi ve dogru kararlar vermesi ile
mimkiindiir. Bu amag ile Tiirkiye’nin Endistri 4.0 siireci i¢in avantajlar1 ve dezavantajlari
tartisilmali ve Tirkiye Ozellikle Endiistri 4.0 konusunda basarili olan iilkeleri yakalayacak
politikalar izlemelidir.



Amaci

Bu calisma ile hedeflenen literatiirde uzun zamandir tartisilan “dijitallesme ile istthdam yok
olacak” tartigmalarimi iilkelerin izledigi politika ve stratejilerle hangi asamada oldugunu tespit
etmek ve bu korkularin gergeklesme potansiyelini test etmektir. Endiistri 4.0’tin gelismis
iilkelerde son derece basarili ¢alismalara imza attig1 literatiirde goriilmektedir. Ayni1 durumun
gelismekte olan iilke statiisiinde olan iilkemiz i¢in de gegerli olup olmadigi literatiir incelemesi ile
ortaya konulmaya calisilmistir. Bu kapsamda hangi noktalarda eksikler oldugu, diger iilkelerin
hangi politikalarda bagarili oldugu ile kiyaslanarak ¢oziimler iiretilmesi hedeflenmektedir.

Onermeleri
Calismanin hipotezleri su sekildedir;
O1:Endiistri 4.0’{in istihdama olan etkileri pozitif yonli miduir?

O2:Endiistri 4.0’iin istihdama olan etkilerinin pozitif yonlii olmasi iilkelerin gelismislik
seviyesine bagli midir?

O3:Endiistri 4.0 calisma siireglerini koklii sekilde degistirmis midir?

O4:Endiistri 4.0 ile beraber isbasi egitim, yasam boyu dgrenme gibi kavramlar 6nem kazanmis
midir?

Cahsmanin Yontem ve Teknikleri

Endiistri 4.0 diinya ic¢in 2011 yilindan beri varligin1 devam ettiriyor olsa da Tiirkiye i¢in halen
cok yeni bir konudur. Bu tez nitel bir ¢alisma olup ¢alisma kapsaminda hem ulusal hem
uluslararas1 var olan kitap, dergi, makale gibi yazili literatiir incelenmis, Ulkeler istatistikler ile
kiyaslanmistir. Analiz yapilirken iilkelerin ekonomik gelismislik diizeyleri, teknoloji ihracatlari,
niifus verileri(yash ve geng niifus), issizlik oranlari, istihdama katilim oranlar1 rakamsal olarak
incelenerek kiyaslanmistir.



BOLUM 1
KAVRAM OLARAK ENDUSTRI, ENDUSTRI DEVRIMLERI VE ENDUSTRI 4.0

1.1.Endustri Kavraminin Tanimi

Dilimize Fransizcadan geg¢mis olan ‘endiistri’ kavrami Tiirk Dil Kurumu(TDK) tarafindan,
“enerji kaynaklarini yaratmak ve ham maddeleri islemek i¢in kullanilan ara¢ ve yontemlerin
tamami1”, olarak tanimlanmakla beraber ilk resmi anlamda endiistrilesme hareketlerinin 18. yy ’da
Endustri Devrimlerine yol acgtigi gériilmektedir. Insanoglunun varolusundan bu yana
hammaddeyi isleme ¢abasi, zaman icerisinde endustriyi daha da gelistirmis, sanayide kullanilan
yontemlerin hizla ¢ogalmasina sebep olmustur.

Endiistri devrimlerinin ana kaynagini, teknolojik degisikliklerin birbiri ardina artmasi sonucunda
olusan yeni oOrgiitlenme bigimleri olusturmaktadir. Bu siiregteki teknolojik degisiklikler; (1) insan
emeginin yerini mekanik aletlerin almasi, (2) hayvan giiciiniin yerini makine giicliniin almas, (3)
hammaddenin isletilmesi olarak ifade edilirken, organizasyonel baglamdaki degisiklikler ise
fabrika tliretim sisteminin degismesi, is¢i iliskilerinde degisiklik ve Uretken birimlerin boyutunda
artis olarak siralanabilir. Ancak, endiistri devrimleri tiim bunlardan 6teye, toplumsal ve politik
birer doniisiimiin habercisidir. Her bir sanayi devrimi beraberinde yeni bir toplumsal sinif ve yeni
toplumsal iliskiler yaratmustir (Kepenek, 2001: 4). Endiistri 4.0’1n istiinde sekillendigi yapiy1
anlayabilmek adina, daha onceki endiistri devrimlerini iyi kavramak gereklidir.

1.2. Tarihsel Olarak Endustriyel Strecler

1.2.1. Endustri 1.0

1. Endustri Devrimi’nin, 1768’de James Watt’in buhar makinesini bularak sanayiye yeni bir
anlam yiiklemesi ile bagladig1 kabul edilmektedir. Buhar makinesinin bulunmasi ve yine aym
donemde gergeklesen diger buluslar sonucunda el tezgahlan terkedilerek fabrikalagma yoluna
gidilmistir. Fabrikalarda tiretim hiz kazanmis, bu sayede yerelden ulusala bir pazarlama anlayisi
dogmustur. Bu teknik gelismeler toplumsal yapiy1 etkilemis, refah seviyesi ylikselmis, zengin ile
fakir arasindaki ugurum daha da artmustir. “’Siirdiiriilebilir EKonomiye Gegis’’ denilen siirecte,
endiistrilesme kontrol altina alinamamaya baslanmis, ticaret uluslararasi bir nitelik kazanmistir.
Ulkeler birbirleriyle daha fazla etkilesim halinde olmus, kiiltiirel alisverisler meydana gelmis,
klresel Olgekte artan refah farkliligi, az gelismis iilkelerin, endiistrilesmis iilkelere bagimliligina
ve somiirgelesmeye sebep olmustur(Sahin, 2014:1-2). Yalnizca buhar makinesi kesfedilmemis,
toplumsal yap1 da kokten degiserek bir ¢ag kapanarak, yeni bir ¢ag baglamistir.

Degisen 1s yapisi sonucunda isyerinde aileden gelen bilgi birikimi yontemi yavas yavas etkisini
yitirerek yerini teknik bilgi aktarimina birakmistir. Eskiden baba-ogul, usta ¢irak seklinde goriilen
is kademeleri, isgi-isveren iliskisi altinda yer almaya baglamistir. Bu durum, geleneksel yapidaki
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isgi-isveren iliskisini, vasifli-vasifsiz is¢i ayriminin yapildig: ticretli ¢alisanlarin sektére hakim
oldugu bir yapilanmaya birakmistir(Gokbakar, 2018: 16).

Buhar makinesinin icadinin gergeklestigi ve bu siirecte biiyilik bir hizla sanayilesme siirecinden
gecen Ingiltere, donemin en ¢ok etkilenen iilkesi olma 6zelligi kazanmistir. Ulkedeki genel niifus
artig1 bir yana, sanayi sektoriinde ¢alisan kisi sayisinda ciddi bir artis gozlemlenmistir. Bunun
yani sira tarim sektoriinde calisan sayisindaki artis ise yavaslamaya baslamistir(Gokbakar, 2018:
62). Buradan anlasilmaktadir ki, her ne kadar tarim sektoriindeki istihdam sayisinda bir artig
olmasa da, yeni teknolojiler ve yeni ¢alisma sistemi kendisini var etmenin bir yontemini bularak,
sanayi sektoriune kanalize olmustur. Bu durumda 1. Endiistri Devriminin getirdigi teknolojinin
igsizlige sebep oldugunu sdylemek dogru olmayacaktir. Ancak calisma yapisini kokiinden
degistirdigi asikardir. Donem sartlar1 i¢in disiiniildiigiinde, ciddi bir teknolojik yapidan
bahsetmek miimkiin olacaktir. Fabrikalarda iiretilen teknoloji, kol giiciine olan ihtiyaci bir nebze
azalmis olsa da, bu teknolojik aletlerin iiretilebilmesi i¢cin yeni fabrikalar agilmistir. Yani
teknoloji bir yandan eski isleri yok ederken, diger yandan yeni ¢alisma sahalarinin ortaya
¢ikmasina sebep olmustur.

1760’11 yillardan 1830’lu yillara kadar olan siirecte teknoloji biiylik bir hizla ilerlemistir. Bu
sirecte yakit malzemesi olarak odun yerine komiiriin kullanilmasi, makine kullanimini
arttirmigtir. Buhar makinesinin icadin1 pamugun biiyiik miktarlarda {iretimini saglayan cirgir
makinesi izlemis, bu makine tekstil sektorii i¢in biiyiik bir kolaylik saglamistir(Ege Bolgesi
Sanayi Odasi, 2015: 4).

Yasanan bu koklii degisimlerden feodal yap1 da etkilenerek biiylik bir yikim yasamis, feodal
yapidan kurtulan koyliiler, yeni zamanin vasifsiz iscileri haline gelmislerdir. Uretimde asil olan,
az ve kaliteli tiretim degil, hizli ve akilci seri tiretimdir. Bu iretimi gerceklestirebilecek yegane
is¢i sinifl ise isteneni sorgulamadan, elestirmeden gerceklestirebilecek, kitle egitimine sahip yeni
bir insan modelidir. Bahsi gegen yeni insan modeli igin, diizen saglanabilmesi adina her seyin
kiigiik parcalara ayrilarak yonetilmesi gerekmektedir. Zamanin makine mihendisi olan Frederick
Winslow Taylor, seri iiretimin ¢alisma iliskilerini ele aldig1 <’Bilimsel Y&netimin ilkeleri’> adli
kitabinda da tam olarak bundan bahseder. Taylor’un bi¢imlendirdigi bu ilkeler, standartlagtirma,
verimlilik, katilik, kas giicli ve beyin giiciiniin birbirinden ayrilmasi, parcalara ayirma ve merkezi
yonetim seklinde siralanmaktadir. Amag, isgilerin yonetim tarafindan denetlenerek, en kisa
stirede, en 1yi sekilde yapilmasidir. YOnetimin basit parcalara ayirdig: islerin hangi yontemle ve
ne siirede yapilacagi yine yonetim tarafindan belirlenecek ve ¢alisanlar, bu isleri en iyi sekilde
yapmaktan sorumlu olacaklardir(Kéten, 2012: 44-45). Taylor’in gelistirdigi bu yeni yonetim sekli
daha sonralar1 ‘Taylorizm’ olarak adlandirilacak, Fordizm’in temellerin atacaktir.

1. Endistri devriminin getirdigi yeniliklerin 1sinda 2. Endiistri devrimi temelleri atilmaya
baslanmistir.



1.2.2. Endustri 2.0

1. Endiistri Devriminde meydana gelen seri iiretim, iiretilen iriinlerin yurtdigina ithal edilme
ihtiyacin1 dogurmustur. Bu ihtiya¢ sonucunda ulasim araglarindan en uygun maliyeti olan
demiryolu ulasimi gelisme goéstermis, bu sayede iirlinlerin ithalatinda kolaylik saglanmistir. 2.
Endiistri devrimi haberlesme sektoriindeki yeniliklere de sahitlik etmistir. Bu kapsamda ilk
telgraf 1844 yilinda icat edilmistir(Ege Bolgesi Sanayi Odasi, 2015: 5). Tarih olarak 1840 ile
1870 yillarmi kapsayan 2. Endiistri Devrimi donemi teknolojik icatlarin yogunca oldugu bir
donem oldugu i¢in ‘teknoloji devrimi’ olarak da anilmaktadir.

Yine bu donemde elektrik teknolojisi tiretim hattinda kullanilmaya baslanmis, Michael Faraday
dinamoyu icat etmistir. Bu sayede komiiriin kullanilamayacagi yerlerde elektrikli Gretim
yapilmaya baslanmistir. 1914 de elektrik Ingiltere kullanilan enerjinin yarisini, Almanya da ise
yarisindan da fazlasimi olusturur hale gelmistir(Kennedy, 1991: 64). Bu dénemde iiretimdeki
ikinci biyuk ivme 1900’lere damgasimi vuran Henry Ford’un kurmus oldugu otomotiv
fabrikasidir. Henry Ford bugiin seri dretimde kuruldugu donemin babasi olarak kabul
edilmektedir. Henry Ford’un iretimde uyguladigi metot, Taylor’unki gibi isi standartlastirip,
basit pargalara ayirarak verimliligi arttirmayi hedeflemektedir. Ford iiretimde bant sistemini
kullanarak kisa siirede ¢ok parganin montajinin yapilmasini saglamistir(Sakli, 2013: 110-111).

Ford Taylor’un aksine, iiretim siirecine yalnizca igveren agisindan bakmamistir, ayni zamanda
emegin dogru kullanilmasini da iiretimin bir pargasi olarak goriir. Bu kapsamda calisanlara
verdigi yiiksek ticretlerle donemin isgilerinin bakis agilarini da degistirmistir(Sakli, 2013: 111).
Yiiksek ficretlere ragmen, tiim giin siirekli aynmi standart isi yapan c¢alisanlar zamanla
vasifsizlasmaya baslamislardir. Ustelik bu isgilerin devri yiiksek oldugu igin kolaylikla yerleri
doldurulabilecek niteliktedir(Koten, 2012: 57). Fordizm’in kati yapisi liretimde oldugu kadar
emek piyasalarinda da kendini gostermis, de§isime karsi is¢i direnisleri meydana getirmistir.
Yasanan grevler fordizmin gelismesini 6nlemistir(Sakli, 2013: 113).

Standartlastirilmig {irlinlin tiiketici taleplerini karsilayamamasi, gereginden fazla liretilen kitle
Uretiminde stok maliyeti gibi sorunlarla karsilasmasi, isgilerin kolektivist hareketleri fordizmin
sonunu getirmistir. 2. Diinya Savasi sonrasinda yasanan gelismeler ile diinya 3. Sanayi Devrimini
yasamaya baslamistir.

1.2.3. Endustri 3.0
Birinci ve ikinci endiistri devrimleri gliniimiiz toplumunun sekillenmesinde biiyiik rol oynadilar.
Bu iki devrim, ideolojide, sosyal hiyerarside, iiretim ve yeniden dagitimda, uluslararasi
iligkilerde, ticaret baglarinda ve en cok teknolojik gelismelerde iki yiizy1ll boyunca 6nemli
degisikliklere tanik oldu. 3. Sanayi devriminin hedefi de toplumun hemen her yoniinii, 6zellikle
yasama ve yasami planlama seklini degistirmektir. Endustri 3’iin temel tetikleyicisi ARPANET
1969 da gelistirilip, giiniimiiziin internet aginin temellerini olusturmustur. Onceki devrimlere
paralel sekilde 3.Sanayi devrimi de esas olarak imalat, dagitim ve enerji faktorlerindeki
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teknolojik ilerlemelerden beslenmektedir. Biinyesinde barindirdigi teknoloji ile Gretimin
kiiresellesmesine, islerin yapisinin degiserek yeniden dagilmasina sebep olmustur.

Uretimin makinelesmesini takip eden iiretimin serilesmesi, en nihayetinde yerini insan emeginin
devre dis1 birakildig1 bir siirece yani Uretimin otomasyonuna birakmustir. Kiiresellesen ulasim ile
iletisim sanayiyi baska bir boyuta tasimistir. Bilgisayar, fiber optik, mikro elektronik, lazer gibi
teknolojiler gelismis, biogenetik, niikleer, biotarim gibi bilimler ortaya ¢ikmustir. Birinci ve ikinci
endiistri devrimlerinde kullanilan, kdmiir, buhar giicii, petrol ve elektrigin tilkenme potansiyeli,
stirdiiriilebilir enerji kaynagi arayisini kuvvetlendirmistir(Kent, 2016).

3. Sanayi devrimi, daha genis pazarlara yonelik mal ve hizmetlerin tiretim maliyetlerini azaltmak
amaciyla temelde isletme tarafindan yonlendirilmekte olsa da, bilgi ¢agima adim atilmis,
bilgisayarlarin da gelistirilmesiyle bilgi seviyesinde patlama yasanmistir. Artik herkes her istedigi
bilgiye saniyeler icerisinde ulasabilir konuma gelmistir(Roberts, 2015). Isletmelerin elinde
bulundurdugu giig artik bireysel olarak insana ge¢me egilimindedir.

Uretimin yapisinin sekil degistirmesi ile beraber bugiin adina ‘Post-fordizm’ denen esnek iiretime
gecis yapilmistir. Sakli’nin tanimina goére “esnek iiretim, tiiketim taleplerini karsilayabilmek i¢in
uretimin esnek bir modelde yerine getirildigi, isgiicii ve makinelesmede esnek uzmanlagsmanin
saglandigi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin iiretimde yaygin olarak kullanildigi bir iiretim ve
birikim rejimidir’(Sakli, 2013:114). Bu yeni modelin getirdigi degisimler ise su sekilde
siralanmaktadir;

1- Yeni bilgi ve iletisim teknolojileri temelinde Taylor sonrasi iiretim ve emek Orgiitlenme
bicimlerine gecis.

2- Hizmet sektorinin yeni bilgi ve iletisim teknolojileri ile sanayilesmesi sonucu, is¢ilerin
sosyal yapisinda meydana gelen koklii degisimler.

3- Hizmetlerin ve tarimin daha fazla sanayilesmesine dayanan yeni bir kapitalizasyon baskis,
zorunlu hareketliligin artmasina ve aile iliskilerinin hizla par¢alanmasina yol agmasi.

4- Kitlelerin gelirindeki artisin, verimlilige yansimas.

5- Yasam tarzlarinin bireyselleserek ¢ogullasmasi seklindedir (Esser and Hirsch, 1989: 422).
Esnek Uretim 6zellikleri ise su sekilde siralanabilir;

- Tuketici talepleriyle beraber degisen bir iiretimdir.

- Kiiglk Olgekli tiretime gegis olmustur.

- Uriinlerde standartlasma kalkmis talebe yonelik hale gelmistir.

- Stoklama maliyetlerinden kurtulma durumu vardir.

- Uretim siirecinde kalite kontrolii yapilir.



- Uretim boltnerek farkli béliimler tarafindan yapilir.

- Isgiiciiniin yetenekleri efektif kullanilarak, genis gérev tanimlar1 yapilmaktadir.

- Vasif diizeyi ¢ok yiiksek olan is¢i i¢in yiiksek iicretler ve is giivencesi vardir.

- Sendikalar degerlerini yitirmis, yerini insan kaynaklari anlayisi almstir.

- Teknolojinin gelismesi ile beraber, tiretimde bilgisayar esasli yatirnmlar yapilmaktadir.
- Mavi yakali ig¢i sinifi yerini beyaz yakalilara birakmustir.

- Kadinlari isgiicii piyasalarinda goriiniirliigii artmistir.

- Sirketler kiireselleserek ¢okuluslu hale gelmistir(Sakli, 2013: 117-118).

Yasanan bu degisimler, diger endiistri devrimlerinde oldugu gibi toplumsal yapiy1, is hayatini,
devlet anlayisini, iiretim ve tliketim anlayislarini koklii sekilde degistirmistir. Bu gelisim ve
degisimlerin en nihayetinde toplumsal yapinin teknoloji olmadan var olmasi diisiinlilemez hale
gelmistir. 3. Sanayi Devriminin olusturdugu yapi, 4. Sanayi Devriminin temellerini olusturacak
bir zemin hazirlamistir.

1.2.4. Endustri 4.0

Endiistri 4.0, literatiire 4. Sanayi devrimi olarak gecen, Alman hiikiimeti tarafindan “Yiiksek
Teknoloji Stratejisi 2020 Eylem Plan1” kapsaminda onerilen, uluslararasi alanda taninan ve
uluslararas1 kabul goren, iiretim ortaminin dijitallestirilmesi ve otomasyonuna yonelik egilimi
tanimlamak i¢in kullanilan stratejik bir girisimdir. Kavram ilk kez 2011 yilinda Almanya’da
diizenlenen Hannover Fuarinda dile getirilmistir. Bu yeni endustri devrimi artik yalnizca bir
iretim devrimi olmaktan ote, kullanilan her materyalin basma ‘akilli’ sifatinin da eklenmesi
anlamina gelmektedir(akilli bina, akilli fabrika, akilli sehir, akilli ulasim vs.). Uretim sirecinin
otomasyonu ile iiretimde nesneler, hakimiyeti ele geg¢irmeye baslamis, kas giicline olan ihtiyag
ciddi oranda azalmistir. Kas giiciiyle yapilan isleri, makineler ¢ok daha kisa siirede, az maliyetli
olarak yapmaya baslamiglardir. Maliyetlerin diismesi siirekli yeni teknoloji iiretilmesine sebep
olarak siireci hizlandirmistir. Caligma iligkileri de ciddi sekilde degismistir.

Endiistri 4.0 kavrami, ilk kavramsallastigi giinden bu yana farkli sekillerde ve farkli anahtar
kelimelerle ifade edilmistir. Bu tanimlamalar bazilar1 asagida verilmistir.



Tablo 1: Endiistri 4.0’iin Tanimlar:

Tanim

Yazar

Endiistri 4.0, imalat endiistrisinin gelisimini artirmak igin iletigim
teknolojisinin giiciinii ve yenilik¢i buluslart kullanir.

Kagermann, Wahlster & Johannes.
(2013)

Endiistri 4.0, akillica veri toplayarak, dogru kararlar vererek ve
kararlar1 siiphesiz uygulayarak iiretim verimliligini tegvik eder. En ileri
teknolojileri kullanarak, veri toplama ve yorumlama prosedrleri daha
kolay olacaktir. Birlikte ¢aligabilirlik 6zelligi, Endiistri 4.0'da giivenilir
bir tiretim ortam1 saglamak i¢in bir 'baglanti kopriisti' gorevi goriir. Bu
genel biling, Endiistri 4.0'a yapay zeka fonksiyonlarin en onemli
yoéniuni verir.

Qin, Liu & Grosvenor (2016)

Endiistri 4.0, deger zincirinde biiyiik bir ileri teknoloji ag1 ile ¢evrilidir.
Hizmetler, Otomasyon, Yapay Zeka Robotik, Nesnelerin Interneti ve
Katmanli  Uretim(3D), iiretim siireclerinde yepyeni bir ¢ag
getirmektedir. Gergek diinya ve sanal gerceklik arasindaki simirlar
bulaniklasmakta ve Siber-Fiziksel Uretim Sistemleri olarak bilinen bir
fenomene neden olmaktadir.

Schumacher, Erol & Sihn, (2016)

Endiistri 4.0, yeni teknolojilerin birkag 6zelligi ile ayirt edilir, drnegin:
fiziksel, dijital ve biyolojik diinyalar. Teknolojilerdeki iyilesme,
endiistriler, ekonomiler ve hiikiimetlerin kalkinma planlari {izerinde
onemli etkiler yaratmaktadir. Schwab, Endistri 4.0''n kiiresel
endlstrinin - ve dinya ekonomisinin gelisiminde en Onemli
kavramlardan biri olduguna dikkat ¢ekmistir.

Schwab (2016)

Endiistri 4.0, endiistri seviyelerini iyilestirmek icin kiiresel zorluklarla
basa c¢ikmak igin yeni teknolojilerden ve makine ve araglarin hizla
gelistirilmesinden yararlanmaktadir. Endiistri 4.0'm ana konsepti, [oT
(Esyalarin interneti) hizmetlerini dagitmak igin gelismis bilgi
teknolojisini  kullanmaktir. Uretim, miihendislik bilgisini entegre
ederek minimum kesinti siiresi ile daha hizli ve sorunsuz ¢alisabilir. Bu
nedenle, Uretilen Uriin daha kaliteli olacak, uretim sistemleri daha
verimli, bakimi daha kolay ve maliyet tasarrufu saglayacaktir.

Wang et al., (2016)

Geligmis yazilim ve aga bagli sensorler ile gelistirilmis modern ve daha
sofistike makineler ve aletler, deger zinciri organizasyonunun bagka bir
asamasini olusturmak icin toplumsal sonuglart ve is modellerini
planlamak, tahmin etmek, ayarlamak ve kontrol etmek igin
kullanilabilirler. Bu nedenle, Endiistri 4.0 her sektorde rekabetci
kalmak i¢in bir avantajdir. Daha dinamik bir {iretim akisi olusturmak
icin tedarik zincirinin optimizasyonu 6zerk olarak kontrol edilmelidir.

Mrugalska & Magdalena (2017)

Kaynak: (Tay ve digerleri, 2018: 1381)

Tablo 1°de de goriildiigii lizere yazarlarin cogu, Endiistri 4.0'in anlamini, Siber Fiziksel Sistemler
(CPS), Nesnelerin Interneti (IoT), endiistriyel Internet gibi temel konular ile dzdeslestirmistir.
Bunun yani sira, bazi yazarlar son zamanlarda gelistirilen akilli hizmetler ve ylksek
teknolojilerin getirdigi karlilik paylar1 ve maliyet faktoriine de konsantre olmuslardir. Bugiin
otomotiv, miihendislik, kimya ve elektronik gibi bir¢ok sektdr Endiistri 4.01 uygulamaya

baslamistir(Tay ve digerleri, 2018).




4. Endustri Devrimi ile beraber akilli fabrikalar, bulut veri tabani, 3D yazicilar, robot teknolojileri
gibi yepyeni teknolojilerde insanligin giindeminde var olmaya basladi. Endlstri 4 ile tedarik
zincirinde yer alan tlim ara¢ ve makinalar, siireci es zamanli yiiriitebilmek i¢in internete baglandi.
Uretimde mekan ve zaman kavramlar: esnekleserek onemini kaybetti. Endiistri 4.0’{in ileri
mithendislige ihtiya¢ duymasi vasifsiz is¢iye olan ihtiyaci ortadan kaldirarak katma degeri yiiksek
is¢i ihtiyacinmi giindeme getirmistir(Algin, 2016). Tablo 1°deki tanimlarda da deginildigi {izere
Endiistri 4.0, dokuz ana karakteristik ozellikten olusmaktadir. Bunlar sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1: Endiistri 4.0’1n Yapisi

Oto-onl_ Robotlar

Biayik Veri llll. - - OQL;;;; Similasyon
‘— - Sistem
.-\r"u'nln;n : En(lﬁstri 4.0 @‘O Entegrasyonu|

Gergceklik :

— @ Nesnelerin
@ == Interneti

3D "umhr .'...’. .._‘-'
o] G !

Bulut Bilisim Siber Gavenlik

Kaynak: https://www.endustri40.com/endustri-tarihine-kisa-bir-yolculuk/

Akli Fabrikalar(Smart Factory): Genel olarak, Endiistri 4.0'mm gelistirilmesi, makinelerin
kendilerini yeniden yapilandirarak ve yeniden optimize ederek degisikliklere uyum saglayabildigi
ve ¢esitli kaynaklardan gelen verilerin dijitallestirilmis siireclerle hizalandig1 “akilli fabrikalar”
ile olmustur.

“Akilli Fabrika” - siirecler iginde ortaya ¢ikan problemleri dinamik olarak ¢6zmek igin Uretim
siireclerine esneklik ve uyumluluk saglayan siirdiiriilebilir ve hizmet odakli is uygulamalarina
gore tasarlanmis bir tiretim ¢6ziimiidiir (Mac Dougall, 2014: 10-11). Eski tip fabrikalarda tretim
basladiktan sonra, stirecte degisiklik yapmak zor ve zaman alicidir. Aksine, akilli bir fabrika, bir
talepteki ani ve gergek zamanli degisikligi uygulama sansina sahiptir. Tablo 2’de eski nesil
fabrikalarla, akill1 fabrikalarin karsilastirmali 6zellikleri yer almaktadir.
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Tablo 2: Eski Nesil Fabrikalar ile Akilli Fabrikalarin Karsilastirilmasi

Eski Tip Fabrikalar

AKkilh Fabrikalar

1. Makinelerin 6nceden yapilandirilmaya ihtiyaci
vardir ve her kullanim ve degisiklikte ayarlanmasi ve
degistirilmesi gerekmektedir. Bunlar birbirinden
bagimsiz olarak ¢alismaktadirlar.

1. Makineler diger makinelerle iletisim kurarak
ayarlarin yani sira giivenlik mekanizmalar etrafinda
akillica ¢aligmaktadir.

2. Sureg izleme oldukga zordur. Her bir kisi, ancak
kendi verimlilikleri oraninda ve tek bir problem
odakli ¢caligmaktadir.

2. Siirec izleme neden sonug iliskisi icinde kapsamli
olarak gergeklestirilmektedir. Bdylece makineler
iretimi durdurma yetenegine sahip olarak sorunlari
diizeltmek icin sinyal vermektedir.

3. Uriin 6zellestirme ¢aligmalar1; zaman, maliyet ve
kaynak  gibi  faktorler baglaminda  oldukga
zahmetlidir.  Siradan  driinlerin ~ {iretimi  kolay
yapilirken, 6zel irinlerin {iretiminde gecikmeler
olmaktadir.

3. Uriin ozellestirme calismalari; lojistik, giivenlik,
guvenilirlik, zaman maliyetleri ve sirdlrulebilirlik
faktorleri yoluyla en ideal sistem ve akilli derleme
yoluyla elde edilmektedir.

4.  Envanter, siirecteki degisimi dikkate almak
amactyla stoklanmaktadir.

4. Makineler  kendi  idretim  kaynaklarim
planlayabilmektedirler. Bdylece yalin bir iiretim sekli
ve tam zamaninda iiretim gergeklestirmesi miimkiin
olmaktadir.

5. Makineler, insanin fiziksel yapisi ve isgiicii
temelinde sinirhdir.

5. Makineler cevresindeki insanlara duyarlidir ve
cevresindeki insanlara uyum saglayacak bicimde

caligmaktadirlar.

Kaynak: Ege Bolgesi Sanayi Odasi, 2015: 17

Akilli fabrikalarin gelisimi, tliretimde insan faktorlinlin tamamen ortadan kalkmasini giindeme
getirmistir. Birgcok lilkede ‘karanlik fabrika’ ismiyle de amilan akilli fabrikalarda tiim siirect
makinelerin yonetmesi, eskinin 1000-2000 kisi c¢alisan1 olan fabrikalarmi rafa kaldirmus,
minimum insan performansi ile maksimum fayda saglama hedefi ile hareket etmektedir. Elbette
ki burada bahsi gegen maksimum fayda iiretici ve {iiretim acisindan gegerlidir. Eski tip
fabrikalarda vasifsiz is¢i olarak ¢alisan mavi yaka g¢alisanlar ve onlarin aileleri i¢in ne kadar
fayda saglanabildigi halen tartigma konusudur.

Nesnelerin Interneti (Internet of Things IoT): ingiliz girisimci Ashton, 1999°da sensorler ile
iletisim  kurulan bir diinyay1 ifade etmek i¢in ‘nesnelerin interneti’ kavramini
kullanmistir(Witkowski, 2017:766).

“Nesnelerin Interneti”, kendi i¢ durumlar veya dis ortamlar: ile iletisim kurmak ve bunlar
algilamak veya bunlarla etkilesim kurmak i¢in gomiilii teknoloji iceren fiziksel nesneler
agidir(World Economic Forum, 2015:34). Yani modern bilgi teknolojisi, evlerdeki siradan ev
esyalar1 ya da fabrikalardaki makineler olup olmadig: fark etmeden tiim nesnelerin, bilgi islem
giicii ile donatilarak, birbirleriyle ya da diinyadaki diger nesnelerle Internet araciligi ile baglant:
kurmasini olanakli hale getirmistir. Nesnelerin interneti de basitge makinelerin birbiri ile baglanti
kurabilmesini ifade etmektedir.

11



Nesnelerin internetinin kullanildig1 bir fabrikada tiretim siireci pratiklesecek, tedarik zinciri daha
akillr hale gelecek, enerji ve altyapt maliyetleri azalacak, daha az insan gicune ihtiya¢ duyulacak,
gelir ve kar diizeyinde artis meydana gelecektir(Ege Bolgesi Sanayi Odasi, 2015: 13-15). 21.
yizyilin ilk on yilinda, "nesnelerin interneti" kavrami popiilerlik kazanmistir ve tedarik
zincirindeki Urtn ve sireclere bilgi ekleyerek endustrilerin Endustri 3.0'den Endustri 4.0'e
gecmesine izin veren bir yap1 olarak diisiiniilmeye baslanmistir(Gérkem ve Bozuklu, 2016: 48).

Siber Fiziksel Sistemler (Cyber Physical Systems): Siber-fiziksel sistemler (CPS) terimi,
insanlarla etkilesime girebilen entegre hesaplama ve fiziksel yeteneklere sahip yeni nesil
sistemleri ifade eder. Fiziksel diinyayla hesaplama, iletisim ve kontrol yoluyla etkilesim
kurabilme yetenegi, gelecekteki teknoloji geligsmeleri igin 6nemli bir kolaylastiricidir. Siber
fiziksel sistemlerin getirdigi yenilikler arasinda, yeni nesil ugak ve uzay araglari, elektrikli
tasitlar, slirliclisiiz araglar, beyin sinyallerinin fiziksel nesneleri kontrol etmesini saglayan yapilar
yer aliyor(Baheti & Gill, 2011: 161).

Siber Fiziksel Sistemler, karmasik ve birlesmis bir fiziksel ortamla etkilesime giren bilesenler
icerir. Giivenilirlik ve giivenlik bu baglamda belirli zorluklar dogurur - yeni cergeveler,
algoritmalar ve araclar gereklidir(Baheti & Gill, 2011: 162).

Siber Fiziksel Sistemlerin getirmis oldugu yenilikler, insanin fiili varligina ihtiya¢ duyulmadan,
ara¢ ve makinelerin otomasyonunu yani kendini yonetme siirecini miimkiin hale getirmistir. Siber
Fiziksel Sistemler ile akilli kontrol ve akilli izlemenin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir(Yue
ve digerleri, 2015).

Siber-fiziksel sistemlerin, giiniimiiziin 6zerklik, islevsellik, kullanilabilirlik, giivenilirlik ve siber
giivenlik seviyelerini asan yeni yeteneklerle gelecekteki miihendislik sistemlerinin tasarimi ve
gelistirilmesinde onemli bir rol oynamasi beklenmektedir. Gelecekteki siber-fiziksel sistemler,
son derece giivenilir, yeniden yapilandirilabilir ve bir¢ok uygulamada sertifikalandirilabilen
donanim ve yazilim bilesenleri gerektirecektir(Baheti & Gill, 2011: 163).

Siber Fiziksel Sistemler, tedarik zincirinde kurmus oldugu yapr ile siber dinya ve gercek dinya
arasindaki ¢izgiyi kaldirmustir. Siber Fiziksel Sistemlerin temelinde iiretimden, lojistige,
lojistikten pazara sunmaya ve satin almaya kadar tiim siireci etkisi altina alan bir yapidir. Bu
yapilanma bambagka firsatlari ve yonetim anlayigini da beraberinde getirmektedir(Kagerman ve
digerleri, 2013: 14).

3 Boyutlu Yazicilar (3D Printing): “3D baski”, ¢oklu plastik katmanlar olusturarak dijital
tasarimlardan kat1 nesneler Ureten bir teknolojidir. Katmanlar olusturarak bir iiretim yapma
durumu s6z konusu oldugu i¢in ‘katmanli iiretim’ olarak da ifade edilmektedir. Uretilmek istenen
nesne Once bilgisayar ortaminda olusturulur ve 6zel yazicilar sayesinde katman katman yazdirilir.
Ik olarak 1984’ de yapilmuis olsa da, 2006 yilinda hazirlanan bir proje ile daha ¢ok kullanilmaya
baslanmistir. 3 boyutlu yazicilar sayesinde iiriinler bilgisayar ortaminda &zglirce tasarlanip
tiretilmeye baslanmis, stok maliyeti ortadan kalkmistir(EBSO, 2015).
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3 Boyutlu yazicilar ekonomiye katkilar1 agisindan bir devrim niteligindedir. Akben(2017:23-24)
3 boyutlu yazicilarin avantajlarini su sekilde siralamistir;

- 3 Boyutlu yazicilar ile Uretici daha az zamanda daha komplike drinleri
uretebilmektedir.

- Dizayn edilmesi ve iiretim asamalar1 tamamen dijitallestigi i¢in, tretim maliyetleri
diismiistiir.

- Uretim esnasinda atik oram1 hi¢ olmayacagi ve malzemeler ihtiyag oraninda
kullanildig1 i¢in gevre kirliligi de 6nlenmis olacaktir.

- Yalnizca ihtiyag olan iiriin tiretilecegi i¢in stok maliyetleri olugsmayacaktir.

- 3 Boyutlu yazicilar, tedarik zinciri asamalarindaki komplike yapilanmay1 azaltir.

Yukarida siralanan avantajlarin yani sira Akben’in dile getirdigi dezavantajlar da vardir;

- Ihtiyaca yonelik iiretim yapildig1 i¢in imalat azalacak bu da &zellikle vasifsiz islerin
azalarak, iscilerin igsiz kalmasina neden olacaktir.

- Isletmeler yazici ile iiretilen nesneler Gzerinde kalite kontrollerini saglayamayabilirler.

- Yazicilar, givenli olmayan tehlikeli Griinlerin Gretiminde de kullanilabilecegi igin
giivenlik acisindan problemlere yol agabilir.

- Yazicilarda kullanilacak ham maddeler sinirlidir(Akben, 2017:23-24).

Her ne kadar 3 boyutlu yazicilarin olumsuz taraflarindan bahsedilse de bugiin yazicilar ile
iiretilen nesneler akil almaz boyuttadir. Saglik sektoriinden, uzay sanayine kadar bir¢ok sektorde
faaliyette olan 3 boyutlu yazicilar ile, insan dokusu, damar, bobrek gibi canli organizmalarda
iiretmek miimkiin hale gelmistir(EBSO, 2015).

Buyik Veri (Big Data): Biiyiik veri, islemciler ve sensor teknolojisi agisindan teknik ilerlemenin
yani sira, analiz yontemlerindeki ilerlemelerle miimkiin olandan daha biiyiik hacimli verilerin
toplanmasi1 ve analizini ifade eder(Federal Ministry of Labour and Social Affairs Directorate,
2015: 14). Giiniimiizde, internetin hizli gelisimi ile, glinlik olarak biiyilk miktarda bilgi
iretilmekte ve toplanmakta, bunlarin iglenmesi ve analizleri geleneksel araglarin yeteneklerinin
otesinde kalmaktadir. Bu noktada analiz yapabilecek bir teknoloji olan buyik veri devreye
girmektedir. Biiylik Veri, bu siirekli biiyiiyen veri tabanini (bir¢ok farkli kaynaktan bilgi toplama
sayesinde) hizli ve verimli bir sekilde yonetmemizi ve kullanmamizi saglar. Biiyiik veri, verilerin
izin verilen geleneksel araclardan daha ileri diizeyde analiz edilmesini miimkiin kilar. Bu
teknoloji ile, birbiriyle uyumlu olmayan cesitli sistemlerde, veri tabanlarinda ve web sitelerinde
toplanan veriler bile, belirli bir sirket veya kisinin bulundugu durumun net bir resmini vermek
icin islenir ve birlestirilir(Witkowski, 2017:767-768).

Buyuk veride, internette yapilan her hareketi i¢inde barindirmasi sebebiyle, tiklanilan her site,
yapilan her islem bir veri olarak tamimlanir. Internet kullannminin da ¢ok yayginlastigi
distintildiiglinde bu datalarin boyutu ¢ok fazlaydi. Datalarin saklanmasi, depolanmasi ve
kullanilmasi ¢ok zor oldugundan bu zamana kadar ‘bilgi ¢opliigii’ olarak da adlandirilmaktaydi.
Ancak zamanla goriildii ki 6nemli olan bilgilerin boyutundan ziyade, islenme giiciidiir. Artik bu
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bilgilerin  kullanilmas1 i¢in c¢aligmalar yiiriitiilerek c¢oplilk bir hazineye c¢evrilmeye
baslanmistir(Ozsoylu, 2017: 51).

Biiyiik Veri toplama, miisteri ihtiyaglarin1 anlamay1 ve daha etkili bir sekilde tanimlamayi
saglayarak, miisteri profilinin analizini kolaylastirir. Sirketler, miisterilere tiriiniin kendileri igin
0zel olarak tiretildigi hissini vermek zorundadirlar. Sirketler yeni kararlar alirken, biiyiik veri
tarafindan analiz edilmis bilgileri dikkate alarak hareket etmelidir(Newman, 2016). Blyuk veri
sirketlerce dogru analiz edildiginde, sirketlerin kararlarin1 daha saglikli almalarina, risklerini daha
giizel farketmelerine ve yenilik yapmalarina sebep olmaktadir. Tim bunlar ancak blyuk verinin
saglayabilecegi dogru bilgi ile miimkiin olacaktir. Zira son derece rekabet¢i piyasalarin oldugu
giinimiiz diinyasinda, biiylik verinin sagladigt dogru bilgiler kazanan olmanin tek
yoludur(EBSO, 2015).

Otonom Robotlar (Autonomous Robots): Ginimizde bahsi gegcen robot 6rneklerinin ilk
ornekleri, endiistriyel robotlardir ve 1940’11 yillarda sanayide kullanilmaya baslanmistir. Bu robot
niteligi tasiyan cihazlari 1956 yilinda, John McCarthy’nin Yapay Zeka (Artificial Intelligence)
tanimini yapmasi izlemis, 1966’da yapay zekanin ilk 6rnegini olusturan SHAKEY isimli, etrafini
algilayan ve algilamalar ile kararlar veren ilk robot hayatimiza girmistir(Yazici, 2016:39). 1980°1i
yillara gelindiginde, robotlar 06zellikle otomobil iiretiminde kullanilan montaj hatlarinda
kullanilmaya baslandi. Robotlasmanin giin gectikce artmasi sonucunda 1987°de robotik iiretimi
dizenlemesi icin International Federation of Robotics 6rgutiu kuruldu. Teknik birikim dizeyi
daha yukarida olan iilkeler(Almanya, Amerika, Ingiltere, Cin, Danimarka, Fransa, ispanya, Isveg,
Italya, Japonya, Rusya ve Tayvan) International Federation of Robotics orgltiine ye
oldular(Gokbakar, 2018: 83).

1990lardan sonra Onemi iyice artan robotlar, bugiin 6zellikle gelismis ekonomilerin giindem
maddesi haline geldi. Bu ekonomilerde robotlarin istihdam iizerinde biiyiik bir etkisi olacagi
diistiniilmektedir. Robotlar artik firma i¢inde gergeklestirilen bir dizi rutin gorevi degistirebiliyor
ve giin gectikge rutin olmayan gorevleri yerine getirme becerileri de artmaktadir. Bu sebeple yeni
teknolojilerin ¢ok sayida isi yok edebilecegi ve “teknolojik issizlige” neden olabilecegi
konusunda yaygin bir endise vardir. Bazi iktisatgilar, bugiin goérev ve islerin c¢ogunun
ontimiizdeki yillarda robotlar tarafindan tistlenilecegine inanmaktadir (Brynjolfsson ve McAfee,
2014).

OECD’nin verilerine Gore 2012-2017 yillar1 arasi {ilkelerin robot sayilarindaki artis Tablo 3’de
gosterilmistir.
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Sekil 2: Ulkelerin2012-2017 Yillar1 Arasi Endiistriyel Robot Sayisindaki Degisim
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Kaynak: OECD Science, Technology and Industry Working Papers 2018/03

Sekil 2°de de goriildiigii gibi Amerika, Cin, Japonya, Giiney Kore ve Almanya’da robotlasma
yiiksek seviyelerdedir. Bahsi gecen bu iilkelerde yillar igerisinde robotlasma sayisi artmaya
devam etmektedir.

Firmalarm robotlar1 benimsemelerinin temel nedenlerinden biri verimlilik ve dolayisiyla tiretim
acisindan performanslarin artmasidir. Robotlar tipik olarak siirekli ¢alisabilir ve 24 saat boyunca
islevlerini yerine getirebilirler. Ornegin, madencilik endiistrisinde bir dizi firma, siirekli iiretim
saglayan maden ocaklarindaki siirliciisiiz kamyonlar1 ve matkaplari kullanmaktadir. Buna ek
olarak, robotlarin iiretim hattinda bir faaliyet yliriitme siiresini énemli Ol¢lide azalttif1 birkag
ornek vardir. Boeing tarafindan kullanilan boyama robotlari, bir takimin Boeing 777'min kanadin
boyamasi icin gecen siireyi 4.5 saatten 24 dakikaya indirdi. Uretim siirecinde robotlarin
kullanilmas1 parca ve {irlinlerin kalitesini iyilestirirken ayn1 zamanda kalite kontrol personeline
olan ihtiyaci da azaltir(OECD, 2018:11).

Robotlarin kullanimi sadece ekonomide degil, ¢cok ¢esitli alanlarda (isglicli piyasalari, verimlilik,
sorumluluk, seffaflik ve giiven, teknoloji gelistirme, vb.) varligini hissettirmektedir. Bu sebeple,
robot kullanimi ile ilgili bahsi gecen alanlarda yeni politikalar tiretilmesi gerekmektedir.

Similasyon (Simulation): Simulasyon(Sanal Gergeklik), modellenen sistemin veya sirecin
ciktisin1 bulmak veya tahmin etmek icin gercek veya sanal bir siireci veya sistemi ¢alistirmanin
bir yoludur. Simiilasyonlar, insanlari, tirtinleri ve makineleri iceren bir similasyon modelinde
gergek diinyayr temsil etmek icin gercek zamanli veriler kullanilarak yapilir. Bu nedenle,
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operatorler fiziksel diinyada uygulamadan once sanal simiile edilmis bir durumda makine
ayarlarini optimize edebilir. Bu, makine kurulum siirelerini azaltir ve kaliteyi artirir. Simiilasyon
modelleme paradigmasindaki son devrimler, sanal fabrika konsepti ile iiretim sistemlerinin ve
diger sistemlerin modellenmesini saglar. Ayrica, isletim sistemlerinde (kendi kendini 6rgiitleme)
otonom ayarlamalar da dahil olmak ftizere siire¢ kontroliinde gelismis yapay zeka (biligsel)
simiilasyonlar yoluyla da yapilabilir(Rodi¢, 2017:196).

Sanal gerceklik kavrami, daha ¢ok oyun ve eglence sektoriiyle bagdastirilsa da, kullanim alani
her gecen gun genisliyor(askeri uygulamalar, saglik sektorii, egitim, turizm, mimari, satis-
pazarlama ve elbette endiistri). Endiistriyel tliretimdeki tedarik zincirinin her asamasinda sanal
ortamlardan yararlanilabiliyor. Bir fabrika kurulmadan once, sanal ortamda gelistirilip girdi ve
ciktilar1 goriilebiliyor. Otomobiller satin alinmadan Once, tiiketici tarafindan simiilasyon
araglariyla test edilebiliyor(Siemens, 2014:13). Uretimden once sanal gerceklik ile test edilen
trlinler sayesinde verimlilik artmaktadir. Siemens’in gelistirdigi simiilasyon araci sayesinde
{iriinii islemek icin ihtiya¢ duyulan zaman % 80 azalmistir(TUSIAD, 2016: 27).

Sistem Entegrasyonu(System Integration): Sistem entegrasyonu, var olan birden fazla sistemin
koordine olarak tek bir sistem altinda toplanmasi durumudur. Bu birbirine baglanma durumu
‘ugtan uca baglanma/entegrasyon’ olarak da ifade edilmektedir. “Dassault Systemes” ve “Boost
Aero Space” isimli iki sirketin beraber kurduklar1 “AirDesign” isimli platformda, diger calisma
ortaklarmin da beraber c¢alisarak, normalde daha kompleks olan operasyonlarin sistem
entegrasyonu saglanarak daha verimli olarak idare edilmesine sebep olmustur(TUSIAD, 2016:
27).

Sistem entegrasyonu ile, kiiresel ve ulusal tedarik zincirlerinde olusan herhangi bir degisiklige,
hizla yamt verilebilmektedir. Istenen  degisiklikler, kiigiik giincellemelerle  bile
gergeklesebilmektedir. Bu sebeple isletmeler daha esnek hale gelmektedir(Siemens, 2014:10).

Arttirdmis Gergeklik (Augmented Reality): Artirilmis gergeklik, bilgisayar {irlinii olan verilerin
(ses, video, grafik gibi), insan duyusu ile birlestirilip, ger¢cek diinya ortaminda algilanmasidir.
Artirilmis  gergeklikle wveriler, hisleri hareket gecirecek sekilde bilgisayar ortaminda
zenginlestirilir. Bu sayede bilgisayar oyunu olarak tasarlanmis bir araba yarisin1 oynarken, gergek
ortamdaki trafik ya da hava kosullar1 kullanici tarafindan gergekten yasaniyormus gibi
hissedilir(Kahraman, 2019).

Arttirllmis gerceklik, is yerlerinde karar alma siireclerini etkileyecek konumdadir. Fabrikalar
iirlinlerini liretmeden Once arttirllmis gerceklik ile sonuclar1 elde edebilirler. Volkswagen’in
fabrikalarinda kullandig: arttirllmis gergeklik teknolojisi ile araglarin gévde yapisi, motor diizeni
gibi pargalar1 gorsellestirilebilmekte, {irlin iizerinde degisiklikler yapilabilmektedir(Kahraman,
2019). Arttirilmis gerceklik teknolojileri halen gelisme asamasinda olsa da, hayal giici ile
birlestirilerek insan hayatini daha kolay hale getirecegi ¢ok yakin tarihin konusudur.

Bulut Bilisim (Cloud Computing): Bulut bilisim, paylasilan kaynaklar ve verilerle esnek
hizmetler sunan, internet tabanli bir teknolojidir(Thames ve Schaefer, 2016: 14). Bir diger tanima
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gore bulut bilisim, biiyiik 6l¢ekli sunucu bilgisayarlarin ve internet agina dayali yazilimlarin bu
devasa ag icinde paylasilmasini saglayan, internet tabanli bir bilisim yaklagimidir. Bulut
teknolojisi, herhangi bir kurulum gerektirmeyen web tabanli uygulamalarla operasyonel kolaylik
saglayan en basit cevrimici depolama hizmetidir. Internette depoladigimiz tiim uygulamalar,
programlar ve veriler bulutta saklanir. Bu hizmete, bu bilgilere, programlara ve verilere kolayca
erisebilecegimiz tiim hizmetlerde Bulut Teknolojisi denir(Banger, 2016).

Endiistri 4.0 alaninda basarili olan sirketler, makine ve cihazlar1 baglamak, islemleri ve lojistigi
kolaylagtirmak ve veri toplayip analiz etmek icin bulut tabanli sistemleri kullaniyorlar(PwC,
2016). Bulut bilisim teknolojisi, uzaktan erisim kolayligi saglamasi, donanim ve yazilim
maliyetlerinin azalmasi gibi {iretimi kolaylastirici etkiye sahiptir. Avrupa Komisyonunun
verilerine gore bulut teknolojisi kullanan is yerlerinin %801, eskiye oranla %10 ila %20 arasinda
tasarruf saglar. Eldeki veriler bulut biligimin tiretimi %41, mobil ¢alismay1 % 46, standartlagsmay1
ise %35 arttirdigin1 gostermektedir(European Commission, 2012a: 4).

Bulut bilisim teknolojisi biinyesinde bir takim riskler de barindirmaktadir. Bu risklerden birincisi,
kullanilan internet bantlar1 genis bant internet erisimine elverisli olmadigi i¢in, indirme ve
yiikleme hizlarinda yavaslama meydana gelmektedir. ikinci olarak, bilgi giivenligi tehlikededir.
Bulut sistemine aktarilan bilgiler diger internet kullanicilar1 tarafindan erisilebilir. Bu sebeple
veri aktarimi yapilirken gilivenlik 6nlemlerinin iyi yapilmasi gerekmektedir. Bulut bilisim hizmeti
saglayan sirketlerin giivenilirligi ve denetlenmesi de bir risk alan1 olusturmaktadir. Yine bu
sirketler, bilgi giivenligi, veri biitiinliigii ve erisim denetimi ile ilgili taahhiitte bulunmamaktadir.
Bu durum da kullanici haklarini koruyan yasal bir taahhiitnamenin olmamasi anlamina
gelmektedir. Bir diger konu bulut bilisiminde hizmet saglayicilarinin kesintisiz hizmet garantisi
verememeleri sorunudur. Ancak tiim bu riskleri ortadan kaldirmak igin yasal dizenlemeleri
bir¢ok tilke kendi biinyesinde devam ettirmektedir(Henkoglu ve Gulci, 2013: 67-72).

1.2.4.1 Endiistri 4.0’tin Muhtemel Faydalar

Yeni sanayi devrimi, yakin gelecekte, endiistriyel yapiyr geri doniisii olmayan bir sekilde
degistirecek teknolojik gelismeler sunmaktadir. Bu teknolojiler yalnizca hitap ettikleri kitleleri
degil, tiim sosyal yapiy1, ekonomiyi ve is hayatin1 etkiler hale gelmistir. Sosyolojik olarak
Endiistri Devrimlerinin her biri beraberinde olumlu bir tablo yarattigi gibi, toplumlar1 derinden
etkileyecek olumsuz sonuglar da dogurmustur. Nitekim 4. Sanayi devriminin de her yoniiyle
miikemmel oldugu iddia edilemez ancak toplumlar tarafindan kabul edilerek tim sonuglara
hazirlikli olmak sarttir.

Peki, bu yeni kavramin altinda yatan firsatlar nelerdir? Endiistri 4.0''n temel hedefleri, miisteri
memnuniyetini artirmak, yiiksek esneklik ve yiiksek verimlilik ile diisiik enerji tiikketimi ve diisiik
maliyetler elde etmektir. Ozellikle akilli fabrikalarm potansiyeli diisiiniildiigiinde sirketlerin yeni
isletme ve yonetim anlayisina gecis yapmalar1 gerektigi goriilmektedir. Her anlamda
dijitallesmeyi basarabilen igletmelerde, bilginin islenmesi daha kolay ve hizli olacag: i¢in hata
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riski daha az olacaktir. Ustelik insan faktorii ile makineler kiyaslandiginda, insanlarin hata yapma
olasiliginin daha fazla oldugu varsayilmaktadir. Makinelerin devreye girecegi akilli fabrika gibi
caligma ortamlarinda hata riskinin en aza inmesini beklemek yanlis olmayacaktir. Ustelik is
saglig1 ve gilivenligi diislintildiigiinde sistemin siirekli sensorler araciligi ile izlenmesi sayesinde
calisma ortamlar isgiler i¢in daha giivenilir hale gelmektedir(Sniderman ve digerleri, 2016:6).
Endustri 4.0 sayesinde Uretim tesisleri, kullanilan agir ekipman, ilgili malzemeler ve isin fiziksel
dogas1 nedeniyle tehlikelidir. Tesis yoOneticileri, durumu tam olarak izleyebilecek, {iretim
alanindaki tiim operatorlerin tam yerini belirleyebilecek ve giivenligini kontrol edebilecek, acil
durumlarda, c¢alisanlar sadece bir diigmeye Dbasarak kontrol merkezinden yardim
isteyebilecektir(World Economic Forum, 2015:22).

Diger bir taraftan bu zamana kadar sanayide kullanilan enerji kaynaklar1 ag¢isindan bakildiginda,
kaynaklarin hem tiikenme riski ile karsi karsiya olmalar1 hem de dogaya faydadan ¢ok zarar
vermeleri yeni ¢oziimler {iretmeyi gerekli kilmaktadir. Endustri 4.0 ile yenilenebilir enerji
kaynaklarina gecis yapilmasi gerekmektedir. Yenilenebilir kaynaklarin sanayi de kullanilmasi
dogaya da daha az zarar verecektir.

Peki, siire¢ isletmelerin diger tarafinda olan tiiketiciler igin nasil ilerleyecek diye distiniildiigiinde
sliphesiz ki ilk gbze carpan internet iizerinden yapilan aligverisler olacaktir. Yeni nesil miisteri
profilinin ¢ogu, daha kolay ve hizli olan, yeni nesil alisveris yapma yontemlerini kullanmaktadir.
Yine endiistri 4.0’in getirdigi yeniliklerden yapay zek&, blyuk veri gibi sistemler sayesinde,
miisteri ihtiyaglari 6nceden tahmin edilebilir seviyeye gelmistir. Bugiin sanal gercgeklik sayesinde
bir {iriin alinmadan 6nce test edilebilmektedir. Ozellikle otomotiv sektdrii gibi sektorlerde
kullanilan bu tarz yeni yontemlerin tiiketici aliskanliklarini da degistirecegi diisiiniilmektedir.

Endiistri 4.0’lin bir¢gok alanda pozitif etkisinin olmasi beklenmektedir. Bu pozitif etkiler
Tas(2018) tarafindan asagidaki gibi 6zetlenmistir;

- Sistemin takibi kolaylastigi i¢in olusabilecek arizalarin tespiti de kolaylasmistir.

- Uretimde klasik iiretim sekli ve anlayis1 terk edilerek, miisteri tercih ve ihtiyacina
yonelik miisteri odakli daha esnek bir liretim tarzi benimsenmistir.

- Hammadde, kaynak ve malzeme tiiketimi azaldigindan maliyetler de azalmis ve
verimlilik artmuastir.

- Sistem ¢evreye dost olmasi ve kaynak tasarrufu saglamasi ile yesil enerji donemine
gegerek, siirdiiriilebilir olma imkan1 artmaktadir.

- Uretim sisteminin kendisini yonetebilmesi ile iiretim igin gerekli olan diger
kaynaklara (insan, enerji makine gibi) ihtiya¢ azalmakta, siirecleri robotlar yonettigi
icin hata pay1 diismektedir.

- Degisen insan kaynaklar1 yonetimi ile yeni hizmet ve i3 modelleri
gelistirilmektedir(Tas, 2018: 1825).

Yukarida siralanmis pozitif etkilere ek olarak;
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- Calisanin kendisine yatirim yapmasini gerekli kilan yeni insan kaynaklar1 modelinde,
gelir artisinin meydana gelmesi,

- Is saghpr ve giivenligi agisindan, bedenen ¢alisma son bulacagi i¢in daha giivenli
calisma kosullarinin olmast,

- Bedenen daha az yorulan c¢alisganin verimliliginin artmasi gibi dogruda is hayatini
etkileyen pozitif etkilerin de meydana gelecegi diistiniilmektedir.

1.2.4.2 Endiistri 4.0°tn Muhtemel Zararlar

Japonya’da konuyla ilgili yapilan c¢alismalar neticesinde sadece sanayinin gelismedigi, aym
zamanda endastri devrimleriyle birlikte toplumun da doniisiime ugradigi savunulmustur. Avci
toplayict toplumun tarim toplumuna, sanayi toplumunun, bilgi toplumuna evrildigini savunan
gOriis suan yasanan siiregle beraber toplumlarin ‘Akilli Toplum' sifat1 tasidigini ileri siirmektedir.
Toplum 5.0, teknolojik giicii diizgiin yonetecek akilli bir toplumun gelisimine katkida bulunmay1
amaglayan bir ¢alisma olmakla beraber Endiistri 4.0’de bahsi gegen baz1 tehditleri de giindemine
almaktadir. Bu tehditlerden en 6nemlisi istthdam sorunu yaratma olasiligidir. Artan otomasyon,
ozellikle mavi yakali ve beyaz yakali isgiler icin igsizlik riski yaratabilir(Japan Business
Federation, 2016). Bilim kurgu kitaplar1 ve filmlerinde sik sik konu edildigi {izere makinelerin
diinyay1 ele ge¢irme korkusu, gercek hayatta isciler arasinda makinelerin isleri ele gecirme
korkusu ile es degerdir. Makinelerin, her giin araliksiz ¢alisabilir olmalari, saglik hizmeti ya da is
saglig1 glivenligi ile ilgili taleplerinin olmamasi, isverenlerinden maas artis1 istemeyecek olmalari
ve ayni anda iki farkli gorevi hatasiz yapabilme yetenegine sahip olmalar1 insanlardan Ustiin
olduklari taraflardir (Brynjolfsson ve McAfee, 2014). Toplumsal agidan 6nemli bir sorun haline
gelen bu konu hakkinda bazi kaynaklar yeni teknolojilerin issizlige sebep olabilecegini
savunurken, digerleri tam tersi bir goriisii savunmaktadir. Konuyla ilgili ¢alismalarda bulunan
TAS’a gore isttihdamin olumlu ya da olumsuz etkilenmesi iilkelerin teknolojiyi kullanma
seviyeleri ile ilgilidir. Yani teknolojiyi gelistiren ve kullanan iilkeler de issizligin azalmasi
beklenirken, diger taraftan teknolojiyi kullanamayan ve bu alanda ge¢ kalan iilkelerde issizlik
sorunu yasanabilecegi tahmin edilmektedir(Tas, 2018: 1829). Ancak birgok yazara gore endustri
4.0, kalifiye eleman yetersizliginden dolayi1 kisa vadede igsizligi arttiracaktir.

Kalifiye eleman ihtiyacina yonelik olarak diger bir zorluk ise bu elemanlarin yetistirilecegi egitim
seviyesinin yeterli olmayist olarak tanimlanabilir. Avsar’a goére egitim ile ilgili zorlugun
asilmasmin tek yolu, Endistri 4.0 ile ilgili yol haritasin1 belirleyerek egitimi bu kapsamda
yeniden diizenlemek ve isletmelerin personellerini yeni piyasalarin ihtiyaglar1 dogrultusunda
yeteneklerle donatmasi ile miimkiindiir(Avsar, 2016: 22). Geng niifusu dogru egitim politikalarini
izleyerek dogru alanlara yonlendirmedigimiz takdirde, endiistri 4.0 igin ihtiya¢ duyulan nitelikli
personelleri yetistirmek de miimkiin olmayacaktir.

Diger bir taraftan teknolojinin geligsmesi ile sosyal medya ve bulut veri sisteminin kullanimindaki
artislar, nesnelerin internetinin yayginlasarak makinelerin de internete rahatlikla baglanarak bilgi
alisverisinde bulunmasi gizlilik ile ilgili sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Bugun Facebook,
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Instagram gibi bliyiik sosyal medya sitelerinin diinya genelinde birgok kisinin kisisel verilerini
elinde bulundurdugu yillardir tartisilan bir konudur. Hatta son zamanlarda kullanicilarin internet
uzerinden inceledikleri Urunlerin yapay zeka tarafindan algilanarak, kisiye o6zel reklam
olusturmak bir reklam ve pazarlama taktigi haline gelmistir. Bugilin miisteri verileri, sirket
bilgileri gibi datalar, biiyiilk miktarlarda tretilerek sirketler tarafindan bulut veri sisteminde
saklanmaya baslanmistir. Esyalarin interneti ile bulut sistemine giris saglayip verilere ulagsmak
kolaylagsmistir. Bu sebeple veriler yetkisiz erisim, veriyi kotliye kullanma gibi tehlikelerle karsi
karstyadir. Birgok sirket bu verilerin glivenligini saglamak i¢in pahali ag giivenligi sistemlerine
yatirim yapmak zorundadir. Sirketlerin bu konuyla ilgili sorumluluklart oldugu gibi,
vatandaglarinda bireysel olarak sorumluluk almasi ve dikkat etmesi gerekmektedir. Nisan
2016'da, Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi Konseyi, kisisel verilerin toplanmasi ve
islenmesi konusunda AB'deki tiim insanlar i¢in esdeger diizeyde yasal koruma saglayan Avrupa
Genel Veri Koruma Yonetmeligi'ni kabul etti(Federal Ministry of Labour and Social Affairs
Directorate, 2017: 65-66). Kisisel veriler bu sayede giiven altina alinmaya g¢alisirken, siber
saldirilara kars1 da koruyucu 6nlemler alinmasi gerekmektedir.

Endiistri 4.0’1n muhtemel zorluklarini siralamak gerekirse;

- Vasifsiz elamanlarin islerinden olmasina sebep olarak issizlige yol acabilir.

- Kalifiye elamanlarin kalifiye durumuna gore gelir seviyelerindeki artis, kalifiye
olmayan isgiicii ile arasinda gelir dagilimi esitsizligine yol agabilir.

- Endiistri 4.0’1n ihtiyaglarina yonelik bir egitim sistemi olusturmak miimkiin olabilir
ancak degisimin meyve vermesi egitim siireclerinin zaman almasindan kaynakli olarak
sekteye ugrayabilir.

- Siber saldirilar ve kisisel verilerin korunmasi ile ilgili yeterince koruyucu ve dnleyici
yasa bulunmamaktadir.

- Yeni teknolojiler iiretimde maliyeti azaltirken, makine temini gibi siireclerde
maliyetin artmasina neden olabilir.

1.2.4.3 Endustri 4.0 ile Ortaya Cikan Yeni Meslekler ve Nitelikler
Endiistri 4.0 siirecinin olumlu ve olumsuz olarak degerlendirilebilecek birgok 6zelliginin yan1 sira
ozellikle is piyasalarinda koklii degisiklikler yaratacagi bir gercektir. Is diinyasmnin déniisiimii
Olcilebilir trendlerde de gortlebilir: 6zellikle toplu pazarlik kapsamindaki diisiis, diisiik ticretli
sektorlerin biiylimesi, standart dis1 istihdamdaki artis, glivencesiz islerdeki artis ve son
zamanlarda, s6zlesmeli calismaya gegisin artmasi yeni isgiicii piyasalarinin geldigi noktay1 gozler
onlne sermektedir(Federal Ministry of Labour and Social Affairs Directorate, 2015). Bu
degisikliklere kolay adapte olmak i¢in isgiiciiniin esnekligini arttirmasi gerekmektedir. Esnekligi
arttirmak adimna kisinin sahip oldugu yeteneklerin arttirilmasi, bilgi seviyesinin genisletilmesi
gerekmektedir. Bunu yapabilmenin yegane yolu da egitim sisteminden ve istihdam
politikalarindan gecer. Ozellikle yeni ortaya cikacak mesleklerde sahip olunmasi gereken
yetenekler 1yi analiz edilirse minimum olumsuz etki ile bu siire¢ atlatilabilir. Bu kapsamda
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yapilan bir dizi arastirma sonucunda Endiistri 4.0 siirecinde isgiliclinliin sahip olmas1 gereken
yetenekler asagidaki gibidir;

Tablo 3: isgiiciiniin Endiistri 4.0 Siirecinde Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Teknik Yetenek ve Ozellikler Kisisel Yetenek ve Ozellikler

Bilisim Teknolojileri bilgisi ve yetenekleri Zaman yoOnetimi

Bilgi ve Veri Isleme/Analiz Yeni teknolojilere giiven

Istatistik Bilgisi Uyum ve degisim yetenegi

) Stirekli gelisim ve yasam boyu Ogrenme
Orgiitsel ve siiregsel anlayis zihniyeti

Modern ara yuzlerle (insan-makine / insan-robot) etkilesim

kurabilme Takim ¢aligmasi yetenekleri

Bilgi Yonetimi Sosyal beceriler

Bilgisayar programlama / kodlama yetenekleri Iletisim yetenekleri

Teknoloji ve organizasyonlar hakkinda disiplinler arasi bilgi
Teknolojiler hakkinda ayrintili bilgi

Uretim faaliyetleri ve siirecleri konusunda uzman bilgi

Ergonomi bilinci

Bilisim Teknolojileri giivenligi ve veri koruma bilinci

Hukuki isleri anlama

Kaynak: (Gehrke ve digerleri, 2015: 13)

Gehrke ve digerlerinin tablo 3’de belirttigi 6zellikler gelecegin isgliciinde olmas1 gereken baslica
Ozellikleri icermektedir bu ozellikler elbette arttirilabilir. Konuyla ilgili Linkedin ve Diinya
Bankasmin yapmis oldugu ¢alismada gelecegin parlayan isleri incelenerek, bu isler igin gerekli
olan nitelikler gruplandirilmistir. Bu nitelikler; Liderlik, Ara¢ Gelistirme, Sozlii Iletisim, Web
Gelistirme, Isletme Y&netimi, Dijital Okuryazarlik, Insan Yonetimi, Veri Bilimi, Grafik Tasarim
alanlarindaki nitelikleri kapsamaktadir(Zhu ve digerleri, 2018:13). Niteliklerin degismesi elbette
var olan mesleklerin degismesi ile ilgilidir. Diinya Ekonomik Forumu’nun hazirlamis oldugu
Future of Jobs 2018 raporuna gore Endustri 4.0’{in, 2018-2022 yillar1 arasinda 133 milyon yeni is
tirii ¢ikaracagi diisiiniilmektedir. Bu diisiinceye gore mevcut biiylime egilimleri devam ederse
2020 yilinda 1.7 milyon yeni is saglanirken, 2022 de bu rakamin 2.4 milyona ulasmasi
beklenmektedir(World Economic Forum, 2018). LinkedIn ve Burning Glass Technologies
firmasinin yaptig1 arastirmaya gore, bu yeni yaratilacak isler; Bakim Hizmetleri sektoriinde %37,
Satis Pazarlama ve Igerik alaninda %17, Veri ve Yapay Zeka alaninda %16, Miihendislik ve
Bulut Sistemi alaninda %12, Kiiltiirel islerde ise %8 oraninda yeni 1is firsatlari
doguracaktir(World Economic Forum, 2020:4). Eger ’in ¢aligmasina gore oniimiizdeki birkag y1l
icinde en fazla artis beklenen meslekler; Endiistriyel Veri Bilimciligi, Robot Koordinatorliigii,
IT/IoT Coziim Mimarligi, Endiistriyel Bilgisayar Miihendisligi / Programciligi, Bulut Hesaplama
Uzmanlig, Veri Giivenligi Uzmanhgi, Sebeke Gelistirme Miihendisligi, 3-D Yazici
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Miihendisligi, Endiistriyel Kullanici Araylizii Tasarimciligi, Giyilebilir Teknoloji Tasarimeilig
olacaktir(Eger, 2017).

Endiistri 4.0’a kotiimser bakanlarin aksine yapilan birgok arastirma Endiistri 4.0’1in yepyeni is
imkanlar1 doguracagin1 savunmaktadir. Burada 6nemli olan bu yeni is imkanlarina personelleri
iyi kanalize edecek saglam bir insan kaynaklar1 yonetimidir. Nitekim Dlnya Ekonomik Forumu,
Boston Consulting Group ve Burning Glass Technologies ile isbirligi icinde gelistirilen Towards
a Reskilling Revolution raporuna gore, Amerika’da 2026 yilina kadar, 642.000 ofis ve idari
islerde ¢alisan personel yerinden edilirken, bunlarin 238.000’1 kendi meslegi ile birebir Ortiisen
mesleklere gecis yaparken, 221.000’i kendi meslegine benzer islere gecis yapabilecektir(WEF,
2018). Raporda da belirtildigi lizere yok olacagi tahmin edilen isler, yetenekler ve aranan
nitelikler kapsaminda yeni giindeme gelecek mesleklerle benzerlik gostermektedir. Gerek
is¢ilerin kendisi, gerek isverenler, gerekse hiikiimetler magduriyet yasanmamasi i¢in yasam boyu
ogrenme, yeniden yetenek edindirme, meslek i¢i egitim, beseri sermayeye yatirim gibi felsefeleri
izlemelidir.

Endiistri 4.0 yalnizca teknolojik bir devrim degildir. Sosyal yapmin da degismesi ile daha ¢ok
okuyan, daha yogun c¢alisan kisiler daha az ¢ocuk sahibi olmay1 tercih etmektedir. Bu kapsamda
gelecegin isgiiclinli olusturanlarin demografik dagiliminda yasli niifusun etkisinin de biiylik
olacag:1 diisiiniilmektedir. Konuyla ilgili Almanya’da hazirlanan raporda bugiiniin isgiiciiniin
biliylik bir boliimiinii olusturan bebek patlamasi iiyelerinin, Oniimiizdeki yillarda emekliye
ayrilacagindan, buna ek olarak isgiicii piyasasina yer almak icin daha az yeni nesilin piyasalara
dahil olacagindan bahsedilmektedir(Federal Ministry of Labour and Social Affairs Directorate,
2015: 26). Nitekim Japonya gibi teknoloji devi bir iilkenin vatandaglariin yaklasik tigte biri 2015
yilinda 65 yasindan biiytiktii tistelik Ulusal Niifus ve Sosyal Giivenlik Arastirmalar1 Enstitlisii'niin
arastirmasina gore bu saymnin 2050'ye kadar yaklasik yiizde 40'a ¢ikacagi diisiiniiliiyor(Schneider
ve digerleri, 2018: 29). Bu kapsamda aktif yaslanma ile ilgili 6nlemler alinmali, niifusun biiyiik
cogunlugunu olusturan yashlar atil birakilmamalidir.

1. Sanayi Devriminde James Watt buhar makinesini buldugunda, toplum yine islerin yok olacagi,
insanlarin issiz kalacagi korkusu ile ¢alkalaniyordu. Nitekim buluslar, donemin ihtiya¢ duyulan
kas giicii ihtiyacin1 azaltti. Ancak buhar makineleri demiryolu sistemlerinde, fabrikalarda
kullanilmaya baglanarak yok ettiginden daha fazlasini ortaya c¢ikardi. Miihendislik, makine
operatorliigii veya bakim-onarim isleri gibi olanaklar dogdu(Eger, 2017). Endiistri 4.0 ile de 21.
yiizyilin basindan bu yana, iiretim yontemlerinde bir baska temel doniisiimle kars1 karstyayiz.
Insan ve makine arasindaki artan baglanma ve isbirligindeki artis sadece bir seyler {iretme
seklimizi degistirmekle kalmiyor, ayn1 zamanda tamamen yeni {iriin ve hizmetlere de yol aciyor.
Kiiltiirel ve sosyal degisimler sonucunda, is konusunda yeni tercihler ortaya ¢ikmakta, {iriin ve
hizmetlere olan talep de degismektedir. Bu kapsamda vasifsiz olarak nitelendirebilecegimiz isler
yok olurken o islerin yerini yeni nesil, niteligin, bilginin merkez noktasi oldugu isler almaktadir.
Is piyasalar1 bir yok olus degil bir doniisiim igindedir.
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1.2.4.4 Endiistri 4.0 ile Iy Hayatina Giren Kusak “Z Kusagt”

4. Sanayi Devrimi Hannover Fuarinda ilk ortaya atildigi giinden bu yana bircok tartismaya
sahitlik etmistir. Konuyla ilgili konusulmasi gereken ¢ok konu olsa da, yeni yeni is hayatina
atilmaya baslayan, dogduklar1 anda diger kusaklar i¢cin daha ¢ok yeni olan bilgisayar ve cep
telefonu gibi teknolojilerle tanisan Z kusagi da Endiistri 4.0 bashigi altinda incelenmelidir. Z
kusag1 olarak adlandirilan 1990’larin sonlarinda dogmaya baglayan bu kusak, son teknolojik
gelismelerin hepsinden haberdar olma ve bunu hayatlarina kanalize etmekle tinliidiir. Z kusagi, 1
Generation / Me Generation (Ben Jenerasyonu), internet jenerasyonu, sessiz nesil, dijital yerliler,
noktacom cocuklar1 gibi farkli sekillerde adlandirilmistir(Levickaité, 2010: 173). Bu isimlerden
de anlasilacagi gibi Z kusagi internetle son derece igli dish olsa da, benmerkezci, sosyal hayatta
sessiz ve sosyal iligkileri diger kusaklara gore daha az gelismis bir nesli ifade etmektedir.

Ulkemizde Z kusagmin yetistigi ortamimn siyasi kosullari, okullasma oranindaki artis, bilgiye
kolay erisebilme durumu, sosyal medyanin herkesin cebine girmesi, e-ticaretin yayginlagmasi
gibi kolayliklar, Z kusaginin karakter ozelliklerini belirleyerek sabirsiz, zorluklar goérmek
istemeyen, kolay bir yasam beklemelerine neden olmustur(Tas ve Kagar, 2019: 653). Z kusaginin
hayattan beklentileri, is siireglerini de kokli degisiklige ugratmaktadir. Biirokrasinin yavashgi Z
kusagina gore degildir. Isler biran evvel yapilsin, projeler biran dnce bitirilsin isterler. Bu siirecler
olurken teknolojiden yararlanmamak gibi bir durum Z kusag i¢in s6z konusu bile degildir. 8-5
standart calisma hayatindan daha esnek olan homeoffice, freelance ¢alisma gibi esnek calisma
modellerini tercih ederler. Z jenerasyonu is yasam dengesi, c¢alisan1 giiglendirme, destek,
esneklik, kararlara katilim, yaraticilik, yenilik¢ilik ve kiiresel bir ¢aligma atmosferini
onemsemektedir. Yasam boyu 6grenme, girisimcilik gibi kavramlar yine bu jenerasyonun iginde
bulundugu durumu ifade etmektedir(McCrindle ve Fell, 2019:10). Z kusag: is yerinde kendini
gelistirirken keyif alarak bir 6grenme siirecinden ge¢mek isterler. Teknoloji ile biitlinleserek
ortama hizla adapte olma, yeteneklerini hizli bir sekilde arttirma ozelliklerinden dolayz,
sirketlerin talep gosterdigi bir kusak olma niteligi tasirlar(Tas, Demirdogmez ve Kiigiikoglu,
2017: 1034). Her ne kadar teknolojik bilgi agisindan sirketlerin vazgegilmez pargalari olsalar da,
bu kusak is yerinde gerekli olan birgok iletisim becerisinden de uzaktir. Sosyal olmayan daha ¢ok
benmerkezci bir calisma ortamina ihtiya¢ duyulabilir.

Psikologlara gore Z jenerasyonu, farkli uygulamalari es zamanli kullanabiliyor, uygulamalar
arasinda kolayca gecis yapabiliyor ve Endiistri 4.0’lin silahlarindan biri olan bilgiye rahatlikla
erisim saglayabiliyorlar. Biligssel olarak c¢ok daha kolay 0Ogrenip, ¢ok daha kolay
unutabiliyorlar(Karahan, 2017). Z kusagmin hayattan ve 6zellikle is hayatindan beklentileri diger
kusaklara gore ¢ok daha farkli. Bu sebeple yeni yeni is hayatina giren hem {iretici hem tiiketici
olamaya baglayan bu kusagin 6zelliklerinin ve davraniglarinin iyi 6ztimsenmesi, Endiistri 4.0
slirecinde basariya giden yollardan biridir. McCrindle ve Fell’e gore Z jenerasyonunun bes temel
ozelligi bulunmaktadir(McCrindle ve Fell, 2019:10-12);

- Dijitaldirler, teknolojiyi hayatlarina sorunsuz bir sekilde entegre ederek, 6zgiivenli ve
yardim almaksizin teknolojiyi kullanabilirler.
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- Kiireseldirler, bir tik ile diinyanin 6biir ucuyla iletisime gecebilir, kendi diinyalar
disinda olup bitenleri kolayca 6grenebilirler.

- Sosyaldirler, diger kusaklarin sosyallik anlayisinin 6tesinde, sosyal medya kanallari
ile ¢ok genis aglar kurabilirler.

- Hareket halindedirler, evlerini, isyerlerini ve kariyerlerini kolay ve hizli bir sekilde
degistirebilirler.

- Gorseldirler, bir sorunu ¢6zmek icin makale okumak yerine, sorunu 6zetleyen bir
video izlemeyi tercih eden bir nesildir.

Z kusaginin 6zellikleri yalnizca bu bes madde ile sinirlandirilmamalidir. Her ne kadar bireysel ve
toplumsal yapiya gore 6zelliklerde degisiklikler olsa da, kiiresellesme ile beraber, 6zelliklerde ve
beklentilerde benzerlikler artis gostermektedir. Z jenerasyonu, diger nesillere kiyasla ¢ok daha
bagimsiz, dzgiirliik¢ii, denetime gelemeyen ve esneklik isteyen bir nesildir. Artik Z jenerasyonu
icin eski tip isler gecerliligini yitirmis, ‘sosyal medya uzmani’, ‘youtuber’ gibi meslekler
olusmaya baslamistir. Oyle ki heniiz egitimini tamamlamamis bir Z jenerasyonuna ne olmak
istiyorsun diye soruldugunda ‘youtuber’ cevabini almak normal hale gelmistir. Z jenerasyonu
teknolojinin olmadigi bir diinya hayal edemez. Z jenerasyonunun yavas yavas is hayatina
girmesi, hayatin bir gercegidir. Endiistriyel anlamda gelisebilmek icin Z jenerasyonunun
teknolojik yatkinligina ihtiya¢ vardir. Kaldi ki Z jenerasyonu diger jenerasyonlara gore daha
yaratict ve yeniliklere agik bir jenerasyondur. Endiistriyel anlamda bir¢ok yenilige imza
atacaklar1 asikardir. Bu sebeple gelecegin calisanlar1 olacak olan bu nesil g6z Oniine alinarak
egitim ve caligma hayati da doniisiime ugramali, 6zellikle is hayatinda yeni uygulamalara
gecilmelidir.

1.2.4.5. Endiistri 4.0°de Kadinin Yeri

Kadinlar ytizyillardir erkek ¢alisanlarla esit haklara sahip olabilmenin savasini vermektedir. Daha
onceki endiistri devrimlerinin yogun sekilde kas giicline dayaniyor olmasi kadinlarin is hayatinda
ikinci plana atilmasina daha ¢ok neden olmaktaydi. Ancak bugiin hala kadinin is diinyasinda
ugradii ayrimcilik, diinyadaki en kalici, yaygin ve inatgi esitsizlik bigimlerinden biridir.
Kadinlarin isgiliciine katilim oranlarinin diisiikliigii, erkeklere gore diisiik licret almalari, diisiik
pozisyonlarda is sahibi olmalar1 ve yeterli olanaklara sahip olmamalar1 kadin erkek esitsizligini
gozler Oniine seren parametrelerden bazilaridir. Sekil 3’de goriildiigi iizere seneler boyunca
kadinlarin isgiiciine katilim oranlar1 erkeklerin isgiliciine katilim oranina kiyasla hep daha diisiik
olmustur. Kadin bugiin bile evde kalip ¢cocuk bakmak, ev islerini yapmak gibi sorumluluklar
altinda ezilmektedir. ILO verilerine gore yalnizca 2019 yilinda erkeklerin isgiicline katilim oram
% 74.2 iken, kadinlarin ayn1 y1l isgiiciine katilim oranlar1 %47.2’dir.
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Sekil 3: Diinya isgiiciine Katilm Orani (Cinsiyet Temelli)
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Kaynak: https://www.ilo.org/wesodata/chart/blrYu3WB

Isgiiciine katilim oranlarinin arasindaki uguruma ragmen 30 yil dncesine kiyasla kadinlarin
isgiliciine ¢cok daha kolay katilabildigi ve katilim oranlarinin arttig1 bir diinya gérmekteyiz. Bu
artisin sebeplerinden biri diinya ¢apindaki esitsizligin azaltilmasina yonelik olarak hazirlanan
caligmalar olabilecegi gibi, Endiistri 4.0 ile gelen farkli calisma stillerinin de yayginlhk
gostermesi olabilir. Konuyla ilgili literatiirde 3 farkli gériis bulunmaktadir. Bu goriislerden ilki
Endiistri 4.0’{in kas giicline olan ihtiyac1 azaltmasi ve esnek calismay1 kolay hale getirmesinden
kaynakli olarak kadinlarm isgiiciine daha ¢ok katildigini savunmaktadir. Ikinci goriis Endiistri
4.0’tin kadin erkek esitsizligine katkida bulunmadigi, hatta miihendislik gibi erkek egemen
mesleklerin daha da yayginlasmasi sebebiyle kadinlarin daha ¢ok geri planda kaldigim
savunmaktadir. Son olarak 3.goriis ise, Endistri 4.0’in iggiicii piyasalarindaki kadin erkek
esitligini olumlu ya da olumsuz etkilemedigini, eskiden nasil bir yapilanma varsa ayni sekilde
stirecin devam ettigin savunmaktadir. Global Gender Gap 2020 raporuna gore egitim kazaniminin
nispeten yiiksek oldugu iilkelerde bile, kadinlarin becerileri her zaman gelecegin mesleklerinde
basarili olmak i¢in gerekli olan becerilerle uyumlu degildir. Ayrica, en dinamik ve talep edilen
mesleklerde istihdam Oniindeki engellerle karsilagsmaktadirlar(WEF, 2019). Towards a Reskiling
Revolution raporuna gore, isgilicii piyasalarindaki aksakliklardan etkilenen iscilerin %57°1lik
kismin1 kadinlar olugturmaktadir. Glinlimiizde sahip oldugu yetilerle gelecekteki mesleklere gecis
olasiliklarini inceleyen raporda, agirlikli olarak kadin ¢alisanlarin oldugu mesleklerin 12 farklh
meslege gegis olasiligr bulunurken, bu erkek yogun calisan mesleklerde 22 farkli meslege gegis
olasiligr dogurmaktadir(WEF, 2018). Erkeklerin sahip oldugu yetenekler ile bir bagka is bulma
olasilig1 kadinlara gore daha yiiksek olsa da, bu durumu daha adil seviyeye getirmek, kadin is¢i,
isveren ve hiikiimetlerin elindedir. Sekil 4’de LinkedIn ve Burning Glass Technologies’in
belirlemis oldugu gelecegin sektorlerinde kadin ve erkek ¢alisanlarin oranlar1 gosterilmistir.
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Sekil 4: Erkek ve Kadin Cahsanlarin Gelecegin Sektorlerinde Calisma Paylari

Kadin M Erkek

BULUT ISLETIM 87%
MUHENDISLIK 85%
VERI VE ARTTIRILMIS GERGEKLIK 74%
URUN GELISTIRME 65%
SATIS 63%
PAZARLAMA 60%
PROFESYONEL VE TEKNIK ROLLER 51%

ICERIK URETME 43%

KUOLTUREL iSLER 35%

Kaynak: World Economic Forum (WEF), 2019: 37.

Sekil 4’de de goriildiigii tizere gelecegin sektorleri olarak belirlenen bu sektorlerde erkeklerin
kadinlara oranla daha yogun g¢aligmasi muhtemeldir. Ancak mesleklerin kas giiciine degil de
beyin giiciine dayaniyor olmasi, esnek ¢alismanin bir¢cok kiiltirde kadinlarin islerini
kolaylastirmasi, egitimdeki cinsiyet esitsizliklerinin teknoloji sayesinde ¢oziimlenebilmesi
Endiistri 4.0’lin kadinlar {izerindeki olumlu etkileri arasinda sayilabilir. Degisen ve gelisen
teknolojilerle kadinlarin is diinyasinda kendilerine daha ¢ok yer bulacag: diisiiniilmektedir. Ancak
bu konuda hem devletlere, hem isverenlere hem de ¢alisanlara ¢ok is diismektedir.
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BOLUM 2
ISSIZLIK ve ISTIHDAM

Endiistri 4.0’in piyasalarin giindemini olusturdugu su giinlerde en ¢ok tartigma alani yeni
teknolojilerin istihdami ve issizligi nasil etkileyecegi yoniindedir. Konuyla ilgili yapilan
aragtirmalar sonucunda arastirmacilar; olumsuz etkileyecegini diisiinen kotiimserler, olumlu
etkileyecegini diisiinen iyimserler ve her iki goriisii destekleyen dengeleyiciler olarak 3 gruba
ayrilmistir(Orhan&Savuk, 2014). Endistri 4.0’mn  emek piyasalarint nasil etkileyecegini
tartismadan Once emek piyasalari ile ilgili kavramlara agiklik getirmek gerekmektedir.

2.1. istihdam

Istihdam dar anlamda emegin, genis anlamda ise iiretim faktorlerinin Uretim siireclerinde
kullanilmasini ifade etmektedir(iktisat Terimleri So6zliigii, 2004). Genis anlamda istihdam
kavrami, Uretim faktorleri olan emek, sermaye, girisimci ve dogal kaynaklari biinyesinde
barindirdig1 i¢in kapsamli bir siireci ifade etmektedir. Ancak dar anlamda bakildiginda emegin
uretim sureclerinde kullanilmasi basitge bir is sahibi olmay1 yani ¢alisan olmay1 gerektirir.

Uluslararas: Calisma Orgiitiine (ILO) gore istihdam, referans haftasi icinde bir saat bile olsa
calisma hali olarak tanimlamaktadir. Istthdamda olan kisiler, kisa bir referans déneminde, mal
iretmek veya licret veya kér i¢in hizmet sunmak i¢in herhangi bir faaliyette bulunan ¢aligma
cagindaki herkes olarak tanimlanir. Bunlar, "igyerinde", yani bir iste en az bir saat g¢alisan
kisilerden olusur ve bir iste gecici olarak bulunmamasi veya calisma zamani diizenlemeleri
(vardiyali ¢alisma, esneklik ve fazla mesai i¢in telafi izni gibi) nedeniyle calisanlar "iste
olmayan" kisilerdir. Istihdam orani resmi olarak istihdam / niifus orani olarak da bilinmekte ve
toplam ¢alisma yas1 (15+) niifusunun yilizdesi olarak istihdam edilen kisi sayisini ifade
etmektedir(International Labour Office, 2020). ILO anlaminda istihdamin 6l¢iilmesi, yalnizca
isgiicii anketi gibi belirli sekillerle yapilabilir(INSEE, 2020). Isigigok istihdami, “girisimcilerin
insan gereksinimlerini karsilamak tiizere, mal ve hizmet {iretme c¢abasi i¢inde, diger liretim
faktorlerini oldugu gibi emegi de iiretken bir faktor olarak iiretim siirecinde kullanmasi, buna
karsilik emege yaratilan degerden pay vermesiyle ifadesini bulmaktadir” seklinde
tanimlamaktadir(Isigigok, 2014: 30).
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Sekil 5: Diinya’da istihdamin Yillar i¢inde Degisimi(Sayisal Olarak)
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Kaynak: International Labour  Office, Trends Econometric  Models (ilo.org/wesodata)
https://www.ilo.org/wesodata/chart/hUY SvRxz

Sekil 5’de goriildiigii tizere diinya ¢apinda istihdam sayisal olarak stirekli artma egilimindedir.
Sekil 5’de de belirtildigi iizere 2020 itibariyle diinyada istthdam edilen sayis1 3 milyar1 gegmis
durumdadir. Ancak istihdamla beraber niifusunda arttigt degerlendirildiginde nufusun
istihdamdan daha hizli olarak artis gosterdigi gorilmektedir. Sekil 6’da nufusa gore istihdam
oranlart verilmistir.

Sekil 6: Diinya’da Istihdamin Yillar icinde Degisimi(% Olarak)
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Kaynak: International Labour Office, Trends Econometric Models (ilo.org/wesodata)
https://www.ilo.org/wesodata/chart/hUY SvRxz
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Sekil 6’ya gore 1992 yilinda niifusun %62.4°1 istihdam edilirken bu oran giinlimiize gelindiginde
% 57.2°ye gerilemistir. Bu gerilemenin birden ¢ok sebebi olabilir. Yalnizca teknolojik sebeplere
bagh oldugunu sdylemek dogru olmayacaktir. Istihdam hacmi yiiksek olan ekonomi, o
ekonominin dogru ve yeterli sekilde isledigi anlamina gelir(Aren, 1992: 1). Ayrica iilkenin
kalkinmislik seviyesi, dogal kaynaklar1 ile ekonomik istikrar1 istihdami etkileyen diger 6nemli
etkenlerdendir (Savasir, 1999: 81). Gilinlimiizde ise kalkinmislik seviyesinin sahip olunan
teknoloji seviyesiyle dogrudan iligkisi vardir. Bu sebeple yeni teknolojilerin istihdami
etkileyecegini sdylemek yanlis olmayacaktir. 1. Sanayi doneminde bir kesim ¢alisanin, islerinin
elinden alinacagi korkusuyla ortaya ¢ikan Ludizm hareketi buna bir 6rnek olarak verilebilir.
Ludizm hareketinde, makineler yiziinden istihdam diizeyinde azalma goriilecegini ve islerini
kaybedeceklerini diisiinen isgilerin, o zamanin teknolojik aletlerini kirmasi ile baslayan hareket
basarili olsaydi, bugiin ki teknoloji seviyesine gelmek muhtemelen miimkiin olmayacakti.
Teknolojinin gotiirdiikleri yaninda getirisinin de olmast istthdamin yapisini degistiriyor olsa bile
tamamen yok olmasina sebep olmamaktadir.

Yapisal olarak istihdam incelendiginde, sektorel dagilimda yillar icerisinde degisiklikler oldugu
goriilmiistiir(sekil 7). Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin hazirlamis oldugu Diinya Istihdami ve
Sosyal Goriinlim 2018 Trendleri Raporuna gore, gelismekte olan {iilkelerde, tarim sektorii hala
2017'de %70'in biraz altinda is¢ilerin en biiylik kismini istihdam etmektedir. Diisiik-orta gelirli
ulkelerde, iscilerin neredeyse %401 tarimda istihdam edilirken, sektdrdeki istihdam ust-orta
gelirli ulkelerde sadece %16 ve gelismis iilkelerde %3'tiir. Diinya genelinde tarimdaki istihdam
pay1 yillar gectikce diismektedir(ILO, 2018: 30).

Sanayi sektorlerine bakildiginda, 2017 yilinda diinya geneli toplam istihdamin yaklasik %22'sini
sanayi sektorii olustururken, gelismekte olan iilkelerde sadece %10'unu olusturmaktadir. Ust-orta
gelirli ilkelerde ise, isgiiciinin %26's1 sanayi sektorlerinde istihdam edilmektedir. Ancak
ozellikle diisiik orta gelirli iilkelerde sanayi teknolojini hizla ilerlemesi, rekabetin zorlagmasi ve

nitelikli elaman yetistirememe gibi sorunlar nedeniyle istihdam diisme egilimindedir(ILO,
2018:30).

Hizmet sektoriinde ise ¢ok daha farkli bir tablo vardir. 2017 yili itibariyla hizmet sektord,
sektorun toplam istihdam igindeki paymnin (% 21) gelismekte olan iilkeler hari¢ olmak {izere,
isgliciiniin en biiyik payini tiim gelir gruplarinda istihdam etmistir. Diisiik orta gelirli iilkelerde,
piyasa hizmetleri (% 27 ile) piyasa dist hizmetlerin (% 12 ile) iki katidir. Gelismis tilkelerde 2017
yilinda dort ig¢iden {i¢ii hizmetler sektdriinde istihdam edilmis olup, pazar hizmetleri toplamin %
41'ini olugturmaktadir(ILO, 2018:31-32).
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Sekil 7: Diinya’da istihdamin Sektorel Dagilim
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Kaynak: International Labour Office, Trends Econometric  Models (ilo.org/wesodata)
https://www.ilo.org/wesodata/chart/wuRv4N8U

Sekil 7°de gorildiigii tlizere hizmet sektoriiniin istihdamdaki yeri giin gectikce artma
egilimindedir. Kocacik’a gore bilgi toplumunda s6z konusu olan sanayi toplumundaki meslek
yapisinin doniisiimiidiir. Bu yeni diizende yogun teknoloji ile beraber vasifsiz isler azalacak
dolayisiyla vasifsiz islerde ¢aligan emege ihtiya¢ kalmayacaktir. Bunun yani sira beyaz yakaliya
ihtiyag duyularak bu kesim de hizmet sektdriinde calisacaktir(Kocacik, 2003: 5). Sekil 7’de
goriilen hizmet sektoriindeki bu artis, Kocacik’in iddiasi dogrular nitelikte olabilir. Ozellikle
sanayide ihtiya¢ duyulan vasifli isgiicliniin nitelikleri ¢alisanlar tarafindan karsilanamadiginda,
sanayi sektoriinden hizmet sektdriine dogru bir egilim olabilmektedir.

Endustri 4.0 gibi bir stirecten gecilirken teknolojinin istihdama etkisini daha iyi kavrayabilmek
icin istihdamin tiirlerine yer vermek gerekmektedir.

2.1.1. Tam istihdam
Tam istihdam kavrami genellikle, ¢alismak isteyen herkesin bir iste ¢alisabilecegi bir durum
olarak diistiniilmektedir. Kavram ilk olarak savas sonrasi donemde William Beveridge tarafindan
igsizlerin sayist ile, halihazirda agik pozisyonlarin sayisi arasinda parite olarak tanimlanmistir.
Beveridge toplumda %3liik bir issizligi normal goriir ve tam istthdamin saglanmasinda bir engel
olarak gérmez(Gregg ve Gardinerl, 2016: 21). ILO’nun 1964°te kabul edilen Istihdam Politikas1
Sozlesmesi’nde tanimlandigi tizere tam istihdam (ILO, 1964: Madde 1);
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- s arayan ve galismaya hazir olan herkesin is bulabildigi,

- Islerin de miimkiin oldugunca iiretken oldugu ve

- Irk, renk, cinsiyet, din, siyasi goriis, ulusal veya sosyal kokene bakilmaksizin, iscilerin
becerileri ve yeteneklerine en uygun isi 6zglirce se¢ebilmesinin giivence altina alindigi
istihdam yapisini ifade eder.

Tam istihdam seviyesi genel olarak piyasada istenilen istihdam diizeyini ifade etmektedir. Ancak
hemen hemen biitiin iilkelerde yer ve is degistirmeler, isgiicli piyasast hakkindaki bilgisizlik,
isgiicii arz1 ve talebinin ayn1 zamanda karsilanamamasi gibi nedenlerden kaynaklanan issizlik tam
olarak ortadan kaldirilamamaktadir (Talas, 1997: 138). Bu sebeple belli bir orana kadar issizlik
tam istthdam diizeyinde normal karsilanmaktadir. Niifusun siirekli artis gosterdigi
varsayildiginda, tam istthdamin saglanabilmesi icin isttihdam hacminin de niifusla dogru orantili
olarak genislemesi gerekmektedir. Bu sebeple tam istthdamin 6zellikle gelismemis ve gelismekte
olan tilkelerce saglanabilmesi zor bir durumdur.

2.1.2. Eksik Istihdam

Genel olarak Uretim faktorlerinin tam ve verimli sekilde calistirllamamasi seklinde ifade
edilmektedir. Tam istthdamin aksine {liretim faktorleri verimli ¢alistirilamadigi i¢in her ¢alisma
arzu ve isteginde olan kisi is bulamaz. Bir diger deyisle eksik istihdam, “isgiiciinden bir kisminin
cari Ucret Uzerinden ve kanun ile tayin edilmis saatler zarfinda is aradigi halde
bulamamasidir”(iktisat Sozliigii, 2019). Eksik istihdam yalnizca is aradigi halde bulamama
durumunu ifade etmez. Diinyadaki birgok isci c¢alisabileceginden daha az saat ¢alisma,
kazanabileceginden daha az gelir elde etme veya mesleki becerilerini eksik kullanma
egilimindedir. Yani yapabileceklerinden daha az verimli olan bir is yiiriitme egilimindedirler. Bu
kigiler goriintirde ¢alisiyor olduklari i¢in issiz kabul edilmez ancak bu durum piyasanin verimli
isledigi anlamina gelmemektedir ve eksik istithdam olusturmaktadir.

Kavram ilk kez 1925 yilinda ILO tarafindan 2.si diizenlenen Uluslararas1 Calisma Istatistikcileri
Konferansinda(ICLS) incelenmis, 1947'de 6. ICLS’de agik¢a eksik istihdamin ol¢iilmesi
ithtiyacina deginilmis ve 1957'de 9. ICLS’de ilk kez kavram uzmanlarca tanimlanmistir. Yapilan
calismalar sonucunda kavram, yetersiz calisma saatlerinin net belirlenebilmesinden kaynakl
goriilebilir eksik istthdam ve insan kaynaklarimin kotii dagilimi, vasif uyusmazligi gibi
nedenlerden kaynakli goriilemeyen eksik istihdam olarak ikiye ayrilmistir. Goriilemeyen eksik
istihdamin tespitinin zor olmasindan dolay1 1982°de gergeklestirilen 13. ICLS de eksik istthdam
kavrami yalnizca goriilebilen eksik istihdam {izerinden yapilmaya baslanmig, 1998’de
gerceklestirilen 16. ICLS’de ise hem goriilebilen hem goriilemeyen eksik istthdam incelenerek
eksik istthdam, zamana bagh eksik istthdam ve yetersiz istthdam olarak ikiye
ayrilmistir(Greenwood, 1999: 4). Bu ayrima gore;

Zamana bagl eksik istihdamin gergeklesmesi i¢in bireyin, halihazirda ¢alistig1 isinden daha fazla
siire calisacagi baska bir ise ge¢mesi, sahip oldugu isine ek baska bir ise daha sahip olmasi,
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mevcut isinde daha ¢ok ¢alismaya baslamasi ya da bu segeneklerin ayni anda gerceklesmesi ile
zamana bagli eksik istihdam gerceklesmektedir. ILO’ya gore kisa siireli bir referans donemi
igerisinde, calisma saatlerini arttirmaya istekli ve bunu yapmaya miisait olan, ayrica is saatlerini
artirmak  igin bu sirede is arayan Kkisiler zamana bagli eksik istihdam
olusturmaktadir(Greenwood, 1999: 4). TUIK ise zamana bagli eksik istihdami, “referans
haftasinda istihdamda olan, esas isinde ve diger isinde/islerinde toplam olarak 40 saatten daha az
stire ¢alismis olup, daha fazla siire ¢alismak istedigini belirten ve miimkiin oldugu takdirde daha
fazla calismaya baslayabilecek olan kisiler olarak tammmlamaktadir”(TUIK, 2020). Calisanin
zamansal agidan verimsiz kullanilmasi s6z konusudur.

Yetersiz istihdam ise zamana bagl eksik istihdam kapsaminda yer almamak kosuluyla, “referans
haftasinda istihdamda olan, son 4 hafta icinde mevcut isini degistirmek i¢in veya mevcut isine ek
olarak bir ig aramis olan ve bdyle bir is buldugu takdirde 2 hafta icinde ¢alismaya baslayabilecek
olan kisilerdir”(TUIK, 2020). ILO tarafindan yetersiz istthdam olmasi igin birkag farkli 6zellige
daha ihtiya¢ vardir. Buna gore yetersiz istihdam ¢alisanin referans doneminde, kapasitesini ve
refahin1 siirlayan nedenlerden dolay1r mevcut ¢alisma durumunu degistirmek istemesi ve bunu
yapmaya miisait olmasidir. Mevcut ¢alisma durumlarini degistirme istegi, tam istihdam diizeyi ve
calisma kalitesi mevcut verimlilik seviyelerinin iizerinde olan ve bu nedenle mevcut durumlarini
degistirmek isteyen kisileri ayirt etmeye hizmet eder(Greenwood, 1999: 8). Yetersiz istihdam
calisanin yeteneginin altinda bir iste calisiyor olmasindan, kabiliyetleriyle orantili bir maas
alamamasindan ya da daha az siireli galismak istemesinden kaynakli meydana gelebilmektedir.

2.1.3. Asir1 Istihdam

Bir diger istihdam tiirii olan asir1 istthdam, iiretim faktorlerinin tam verimlilikle caligmasina
ragmen, daha fazla tiretim faktoriine ihtiyag duyulma durumu olarak ifade edilebilir. Bir piyasada
tiretim faktorlerinden birisi olan emek tam kapasite ile ¢alistig1 halde halen isgiiciine ihtiyag varsa
asir1 istihdamdan bahsedilebilir. Boyle bir durumda calisanlarin fazladan ¢alisma durumu soz
konusu olabilecegi gibi dis piyasalardan da emek talep edilebilmektedir. Ornegin 2. Diinya
Savasindan sonra Almanya da yeterli istthdamin saglanamamasindan dolayi iilkede asir1 istthdam
goriilmiis, llke acig1 karsilayabilmek icin disardan personel talebinde bulunmustur. Asiri
istihdam tilkelerin geligsmislik seviyesi ile de ilgili olabilir. Eger bir {ilkede iiretim faktorlerinden
olan emek tam performans ile kullaniliyor ve iilke halen Uretim yapmaya devam ediyorsa, emek
talebinde artis meydana gelecek ve asir1 istihdam goriilecektir.

Bir ekonomide eksik istthdamin olumsuz etkileri olabilecegi gibi asir1 istihdamin da olumsuz
etkileri vardir. Asirt istthdamin olumsuz etkileri bireysel calisanla sinirli degildir, ailesini de
etkiler ve diger sosyal taahhiitlere miidahale eder. Dahasi, asir1 uzun saatler igletmeler ve is¢iler
icin pahaliya mal olabilirler Ornegin isyerinde artan sayida kazaya neden olabilirler
(Sengenberger, 2011:48). Calisanin normal c¢alisma siirelerinden daha fazla calismasi hem
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bedenen hem psikolojik rahatsizliklara sebebiyet verebilecegi gibi aile ile vakit gecirme, ¢alisanin
kendine vakit ayirmasi gibi sosyal durumlardan da mahrum kalmasina sebep olmaktadir.

2.2. Issizlik

Ekonomilerin gelismesi ile beraber niifustaki artis, iretim faktorlerinden olan emegin
pazarlanabilir bir meta haline gelmesine, piyasa tarafindan talep, isci tarafindan arz edilmesine
neden oldu. Arzin ¢ok talebin az olmasi sonucunda issizlik beklenen bir sonugtur. Nitekim
Keynes gibi iktisatcilar, igsizligin piyasadaki talep eksikliginden meydana geldigini
savunmaktadir. Issizlik, iktisadi olarak arz ve talep boyutunda aciklanabilse de, icerisinde insan
faktoriinii barindirdigi igin ayni zamanda sosyal bir kavramdir.

Kavramsal olarak issizlik, kisinin, caligma istek ve yeteneginin olmasina ragmen, is bulamadigi
bir durumu ifade etmektedir. Cogu durumda, bireyler kendilerini istthdam edilebilir kilmak i¢in
egitim alacaktir ancak yine de ekonomideki kosullar nedeniyle birey issiz kalacaktir. Bu durum,
igsizlerin refahi i¢in topluma bagimli olmalar1 gerektiginden, diger bircok sosyal problemle
baglantili bir sorundur. Diinya Ekonomik Forumu, issizligin toplumlarin karsilastigr diger
sorunlarla baglantili oldugunu savunmaktadir(WEF, 2014). O 'Higgins ise, issizligin ayni
zamanda stirekli yoksulluk, yiiksek su¢ diizeyleri, esitsizlik ve insanlarda tatmin edilemeyen
ekonomik potansiyelin bir nedeni olabilecegini iddia etmektedir(O ‘Higgins, 2015:1). Issizler
Uzerindeki yikicit etkiler sadece issiz bireyler tarafindan degil, tiim toplum tarafindan
hissedilmektedir.

Diinya Bankasi, “islerin ekonomik ve sosyal kalkinmanin temel tasi oldugunu”
belirtmektedir(World Bank, 2013: 2). Al-Habees ve Rumman'a gore issizlik, toplumlarin sosyal
yapilarini etkileyen ve genellikle herhangi bir insan toplumunda olumsuz bir olay olarak goriilen
ekonomik eksiklikleri ifade eder(Al Habees& Rumman, 2012: 762). Issizligin gelir kayb1 gibi
ekonomik taraflar1 oldugu kadar, kiside sok, hayal kirikligi, basarisizlik gibi psikolojik
durumlarda yaratmasi muhtemeldir.

Issizlik tanim1 genellikle 3 nitelik barmdirir: (1) galisacak bir isinin olmamasi, (2) su an caligmak
icin hazir olmak ve (3) is ariyor olmak (ILO, 2005). Bu kavramlar issizligin tanimlanmasinda bir
kilavuz olarak belirlenmistir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii(ILO), 8. Uluslararas1 Calisma
[statistikgileri Konferansi’nda issiz tanimini yapmustir. Buna gore, belirlenmis bir giin veya hafta
iginde(referans haftasi), belirli bir yas grubunun istiinde olan(15), asagidaki kategorilere dahil
kisiler issiz kabul edilir(Serter, 1993: 5).

a) Is akdi sona eren veya tatil edildigi i¢in istihdama elverisli hale gelen, isi olmayan ve is
arayan kisiler,

b) Daha 6nce herhangi bir iste calismamis, belirlenen zaman diliminde ¢alismaya hazir
olup ve ticretli is talep eden, emekli edilmis olup da belirli bir siire ¢calismaya elverisli kisiler,
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c¢) Calismaya elverisli olup da ileriki bir tarihte belli bir ise baglamak i¢in anlagsma yapmis
ve hali hazirda isi olmayanlar,

d) Ucret 6denmeksizin gegici ve belirsiz bir siire i¢in isten ¢ikarilan kisiler.

TUIK’de ILO’yu temel alacak sekilde issiz tanimini yapmaktadir. TUIK e gore issiz; “referans
donemi i¢inde istihdam halinde olmayan (kar karsiligi, yevmiyeli, licretli ya da iicretsiz olarak hig
bir iste ¢alismamis ve boyle bir is ile baglantis1 da olmayan) kisilerden is aramak i¢in son 4 hafta
icinde i arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 2 hafta i¢inde isbas1 yapabilecek durumda
olan 15 ve daha yukar yastaki fertlerdir” (TUIK, 2020). Kingdon ve Knight'a gore diinyadaki
iilkelerin yiizde 80'inden fazlasi tarafindan bu tanim kullanilmaktadir ve bu nedenle diinyadaki
baz1 iilkeler tarafindan resmi olarak kabul edilmistir(Kingdon ve Knight, 2001:4). Bu
tanimlamaya gore diinya ¢apinda 187.7 milyon issiz bulunurken bunlarin 67.6 milyonunu 15-24
yas araligindaki gencler olusturmaktadir(ILO, 2020). Sekil 8’de son otuz yildir toplam issiz sayisi
ve geng igsizligi sayis1 gosterilmektedir.

Sekil 8: Diinya’daki Toplam Issizlik ve Genc Issizligi Sayisi
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Kaynak: International Labour Office, Trends Econometric Models (ilo.org/wesodata)

https://www.ilo.org/wesodata/chart/aHK7Dp5v

Issizlik yalnizca sayilarla ifade edilse de, issizligin sosyal boyutu daha trajik bir durumdadir. 187
milyon issiz 187 milyon aileyi de ifade etmektedir. Bir aileyi gecindiren kisinin igsiz olmasi
bakmakla yiikiimli oldugu aile bireylerini de etkileyerek sosyal bir boyuta ulasmakta ve daha
biiyiik bir alana yayilmaktadir. Ayn1 zamanda issizlerin toplumsal yapi igerisindeki konumu ve
kavramin psikolojik yonii diisiiniildiigiinde toplumsal diglanma, ait olamama, depresyon 6zguven
kayb1 gibi problemlere de yol agmaktadir. Issizlik ile ilgili bir diger problem toplumda sug
oranlarmin artma egilimidir. Issiz, dolayisi ile gecimini saglayacag: gelirden yoksun olan birey,
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hirsizlik, gasp, madde kullanim, intihar, bosanma gibi tehditlerle kars1 karsiya kalip suca meyilli
hale gelebilmektedir. Bu ylizden issizligin tiirleri anlasilip, nedenleri tespit edilmeli ve bu
nedenleri ortadan kaldirmaya y6nelik politikalar izlenmelidir.

2.2.1. issizlik Tiirleri
Issizlik kavrami ortaya ¢ikma sebepleri acisindan birtakim farkliliklar gostermektedir. Buna gére
issizlik; iradi issizlik, gayri-iradi issizlik, acgik issizlik, gizli issizlik, yapisal issizlik, gegici
issizlik, konjonktiirel issizlik, teknolojik issizlik, friksiyonel 1issizlik seklinde tiirlere
ayrilmaktadir.

Agik Issizlik; Kisinin ¢alisma giicii ve arzusu oldugu halde, cari iicret seviyesinden is arayip da
bulamayanlarin toplaminin olusturdugu issiz kitleyi ifade etmektedir(Zaim, 1997: 100). Acik
igsizlikte kisinin kendi iradesi ile mi yoksa iradesi disinda mu1 issiz kaldig1 6nem arz etmektedir.
Kiginin Kendi istegiyle issiz olmasi halinde issizlik sigortast gibi uygulamalardan
yararlanamayacagi kanunlarca belirlenmistir.

Iradi Issizlik; Kisilerin issiz olmay1 kendilerinin istemeleri durumunu ifade etmektedir. Birgok
iktisatctya gore iradi issizlik, issizlik olarak kabul edilmemektedir. Ancak iradi igsizlerin karsi
karsiya kaldiklar1 ekonomik ve sosyokiiltiirel yapilar geregi iradi igsizlik, diger igsizlik tiirleriyle
benzer sonuglara sebep olmaktadir. Bu ylizden kisilerin iradi olarak issiz olabilecekleri kabul
edilmelidir. Keynes’e gore iradi issizligin olustugu piyasalarda ihtiya¢ duyulandan daha fazla
calisanin olmas1 gergek iicret seviyesinin diismesine bu sebeple iradi issizlige sebep
olmaktadir(Robinson, 1936).

ILO c¢calisan1 Guy Standing’e gore iradi issizligin gostergesi olarak 7 unsurdan
bahsedilebilir(Standing, 1981). Bunlar;

- Kisinin aktif olarak is aramiyor olmasi,

- Gergekei olmayan is beklentisinin olmast,

- Asint yiiksek iicret beklentisinin olmasi,

- Gegici ve ya kisa stireli ¢galigmayi istiyor olmasi,

- Issizlik sigortasi gibi mekanizmalarin olmast,

- Ailede gelir getiren bagka bireylerin bulunmasindan kaynakli ¢alismama,
- Kendi istegi ile istifa etmesi gibi unsurlarin bulunmasi durumudur.

Gayri-iradi Issizlik; radi issizligin tersine gayri iradi issizlik kisilerinin isteklerinin disinda
calisamama, igsiz kalma durumunu ifade etmektedir. Bir diger ifade ile, “calisabilir isgiiciiniin
gecerli licret ve calisma kosullart altinda caligmak istedigi halde gegici veya siirekli olarak
caligabilecekleri igyeri bulamamalari durumudur”(Kanca, 2012:3). Gayri iradi igsizlik tiirlerini
olusturan tiim etmenler esasinda kisilerin isgiicii piyasalari ile ilgili yasadigi manilerin sonucunda
olusmaktadir. Ornegin yapisal issizlik kisilerin meslek ile ilgili ya da konumundan kaynakl
olarak yasadigi sorunlarin sonucu olarak; konjonktiirel igsizlik, kisilerin ekonomiden kaynakli
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yasadiklart sorunlarin sonucu olarak; teknolojik issizlik, kisilerin teknik anlamda yenilikleri takip
edememesinden ya da makinelesme sonucunda; mevsimlik issizlik, donemsel olarak isin yapilma
stiresinin disinda olmasi sonucunda olusmaktadir(Yildiz, 2014:). Kisaca gayri iradi issizlik
literatiirdeki issizlik tanimiyla ayni1 6zelliklere sahiptir.

Gizli Issizlik; Ekonomik olarak aktif niifus ierisinde yer almamasina ragmen, is aramamaktan ya
da bir kisinin yapmasi gereken isi daha fazla kisinin yapma durumundan kaynakli olarak issiz
sayllmadigi bir durumu ifade etmektedir. 13. Uluslararas:1 Is Istatistikleri Konferansinda alinan
karara gore limidi kirilmis issizler bu kategoriye girmektedir. Kisi issiz oldugu halde, is
bulamayacagini diisiindiigii i¢in is aramay1 biraktigi i¢in filen issiz olsa bile igsizligin tanimindaki
‘ig artyor olmak’ kriterine uymadig1 i¢in issiz sayilmazlar. Cesareti kirilmis isciler, genel isgiicii
piyasast durumu iyilesirse veya gercekte saglandigindan daha uygun bir istihdam teklif edilirse,
is aramayr disiniirler. Daha genis anlamda, gizli issizlik, issiz sayilmayan kisileri
kapsar(Sengenberger, 2011:11). Bu tanima gore eksik istihdami olusturan kisilerin ayn1 zamanda
gizli igsiz oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Gizli issizlik daha ¢ok tarim gibi sektorlerde kendisini gostermektedir. Tarim sektoriinde kisin
azalan isin yerine is¢i ¢ikarma gibi bir uygulama yapilmamakta, var olan isgiler olan isi paylastigi
icin gizli issizlik olugsmaktadir.

Yapisal Issizlik; Piyasanin ve ekonominin yapisal durumundan kaynakli olarak meydana gelen
igsizlik tiiriidiir. Uretim araclarinin ve iiretim kapasitelerinin yetersiz oldugu, buna karsilik niifus
artts hizinin fazla oldugu gelismemis ekonomilerde goriilmektedir (Ulgener, 1991: 118-119).
Yapisal issizlik bazi iktisatcilar tarafindan teknoloji ile dzlestirilmektedir. Ozellikle teknolojik
gelismeye uyum saglayamayan kisilerin yapisal issizligi neden oldugu diisiintilmektedir. Ancak
Satanding’e gore teknolojik igsizlik ve yapisal issizlik birbirinden ayri tutulmalidir. Standing
yapisal issizligi emek talebinin ve ig¢i arzinin nitel uyumsuzlugu olarak tanimlar. Yapisal igsizlik,
emegin teknolojideki degisikliklere ve degisen talebe uyum saglayamamasi veya issizligin belirli
alanlarda belirli meslek gruplar1 arasinda uzun siire yogunlagmasina neden olurken, baska
yerlerde isverenler isci artyor olabilir ancak aranan iscilerle igsiz olanlarin farkli nitelikler
tasimasi arz ile talebin uyusmamasina sebep olmaktadir(Standing, 1983: 138).

Yapisal igsizligin meydana gelme yollar1 Standing’e gore 7 madde ile agiklanabilmektedir;

- Endiistri yapisinda meydana gelen degisiklikler,

- Isile is¢i arasindaki nitelik uyumsuzlugu,

- Cografi nedenlerden kaynakli is¢i mobilitesindeki yetersizlik,

- Demografide meydana gelen degisiklikler; isgiicii yaslanmasi, kadin niifus artisi,
gdcmenlerin sayisi vs.

- Kurumsal katililiklar; c¢alisanin verilenden daha yiiksek {ticret beklentisi ya da
igverenin istenilenden daha diisiik licret vermesi sonucu ¢alisanin ¢alismamay1 tercih
etmesi
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- s icin yeterli nitelige sahip olmayan kisilerin, bu niteligi kazanmak icin zaman
harcayarak issiz kalmasi,

- Sermayenin yeniden yapilanmasindan kaynakli devletin bu yeni alanlarin gelismesini
saglamak amaciyla o alana para aktarmasi sonucu isgiiciiniin yeni alana kayarak
igsizlige sebep olmasindan kaynakli olusmaktadir(Standing, 1983: 138-149).

Standing’in vurgulamaya ¢alistig1 gibi yapisal igsizligin olugmasi tek bir kaynaga bagh degildir.
Ozellikle Endiistri 4 ile gelen issizligin yapisal issizlik etkileri gosterdigi diisiiniilmektedir.
Cunkl Endustri 4.0 ile endustrinin yapist degismis, iist diizey niteliklere sahip isgiler aranmaya
baslanmis, niteligi olmayan kisilere piyasada ihtiya¢ kalmamistir. Kisiler niteliklerini arttirmak
icin egitim slirelerini uzatmis ve ilerleyen yaslarda dahi ailelerine bagimli hale gelmislerdir.
Yapisal issizlik alt kollariyla beraber incelenmelidir. Bu kapsamda mevsimlik issizlik,
konjonktiirel issizlik ve teknolojik issizlik yapisal issizligin altinda incelenmesi gereken issizlik
tlrleridir.

Mevsimlik Issizlik; Iscilerin yalmzca oOngoriilebilir yogun isgiicii talebi donemlerinde is
alabildikleri, ancak bu siirelerin disinda herhangi bir is olmadan birakildigi bir durumu ifade eder.
Mevsimlik igsizlik en yaygin sekilde, tarim sektoriinde goriilse de, balikgilik, turizm ve
perakende gibi diger sektorlerde de goriilmektedir(ILO, 2012). Temel olarak mevsimlik issizlik
belirli mesleklerin veya endiistrilerin iklim kosullarina bagimli olmasindan kaynaklanmaktadir.

Mevsimsel islere sahip olan kisilerin her mevsim igin ayr1 bir is bulma durumu sz konusu
oldugu gibi, mevsimsel olarak issiz kalmay1 kendi iradesi ile de istiyor olabilir. Bu durumlarda
kisiler mevsimlik igsiz sayilmayacaklardir.

Konjonktiirel Issizlik; Konjonktiirel issizlik, serbest piyasa ekonomisinin kendine &6zgii bir
Ozelligidir. Bu gibi iilkelerde ekonomik faaliyetlerdeki dalgalanmalar, ekonominin kontrolsiiz ve
plansiz dogasindan kaynaklanmaktadir. Ekonomik faaliyetlerdeki dalgalanmalarin olumsuz
yonde oldugu donemlerde, piyasada depresyon meydana gelir. Hizmetlere ve tiriinlere olan talep
azalir. Depresyon hem parasal hem de parasal olmayan bir dizi faktérden kaynaklanabilir ve
genel igsizlie neden olur. Bu depresyon doneminde ekonomideki dalgalanmalardan dolay:
meydana gelen issizlige de konjonktiirel issizlik denilmektedir.

Ekonomik dalgalanmalar nedeniyle igsiz kalanlar i¢in istihdam eksikligi gecicidir ve ekonomi
diizelince issizlik azalir. Ekonomi yeniden biiylimeye baglayana kadar istihdamin gecici olarak
daraldig1 goriilmektedir. Bu donemde kisileri magdur etmemek icin issizlik sigortasi ve sosyal
haklar devreye girmektedir(ILO, 2012). Ekonominin biiylimeye baslamasi ¢ok uzun siire
almadig1 takdirde konjonktiirel issizlik kisa donem devam edecektir.

Teknolojik Issizlik; Teknoloji en basit anlamda insanlarin, hayat: daha kolay yasayabilmek igin
gelistirdikleri aletlerin tiimii olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda insanoglunun varligindan bu
yana her daim gelisen ve hayati etkisi altina alan bir unsur olmustur. 1.Endiistri devrimi ile
literatlirde yerini alan teknolojik issizlik ise insanoglunun hayatini kolaylastiran bu aletlerin, is
yasaminda kullanilmasiyla kendisini gdstermeye baslamustir. Islerin daha kolay yapilmasini
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saglayan makineler kullanilmaya baslaninca, insan giicline olan ihtiya¢ giin gectikce azalmaya
baslamis, bunun sonucunda da teknolojik issizlik meydana gelmistir. Teknolojik issizlik, insan
giicli yerine makine ikame edilmesinde veya daha prodiiktif metotlarin uygulanmasindan ileri
gelen igsizliktir ve makine ¢aginin dogurdugu bir sonugtur(Zaim, 1997).

Teknolojinin gelismesi rekabet ve ekonomik kalkinma igin gerekli bir unsurdur. Ancak
teknolojinin gelismesi ile meydana gelen issizlik sorunu da hem iktisadi hem de sosyal bir
problemdir. iktisadi agidan bakildiginda klasik iktisatcilar ve neo-klasik iktisat¢ilarm yapmis
oldugu bir¢ok arastirma mevcuttur. Teknolojinin kalkinmaya oldugu kadar issizlige de sebep
olacagini diisiinen ve bu baglamda ilk aragtirmalara imza atan Malthus gibi baz1 iktisatcilar,
makinelerin tiiketim ve sermaye kitlig1 ile issizlige neden olabilecegini ancak makinelerin yeni
pazarlar agacagini, boylece istihdami geri kazanacagini diigiiniiyordu. Nitekim John Stuart Mill,
klasik iktisat¢ilarin tartismalarini bir araya getirerek, teknolojik degisikliklerin sadece yavas
gerceklestiginde ¢ok az olumsuz etkiye sahip olduklari sonucuna vardi(Standing, 1984:130). Bu
iktisatgilarin aksine Marx, teknolojik gelismelerin bir ‘Yedek Sanayi Ordusu’ yani issizler
yaratacagini savunmaktaydi. Marx’in yedek sanayi ordusu olarak ifade ettigi kavram bugiiniin
diinyasinda teknolojik igsizlik olarak literatiire gecerken, genel olarak kas kuvvetinin yerini
makine kuvvetinin almasini ifade etmektedir(Emsen, 1999: 169). Marks gibi diisiinen bir¢ok kisi
bugiin halen, issizlige sebep olacagii diisiindiigli i¢in teknolojik gelismelere karsi ¢ikmaktadir.
Ancak teknolojik 1issizlik teknolojinin gelismesini engelleyerek Onlenemez. Teknolojinin
gelismesi engellendiginde, tiretim seviyesi de gelismis teknolojilere sahip piyasalara kiyasla daha
diisiik seyirde ilerleyecektir.

Teknoloji tek basma issizligi arttiran bir unsur olarak goriilmemelidir. Ornegin ucak
iretilmeseydi, pilotluk, hosteslik gibi meslekler hi¢ var olmayacakti. Teknolojinin insanlar ile
iliskisini arastiran Deloitte Danigmanlik firmasinin ingiltere’de yapmis oldugu arastirmaya gére,
teknoloji yok ettigi islerden daha fazlasini yaratmistir. Rapora gore tarim gibi sektorlerde kas
gicune olan ihtiya¢ dolayisiyla istihdam azalirken evde bakim hizmetlerinde istihdam artisi
goriilmiistiir. 1992 ile 2014 yillan kiyaslandiginda bazi mesleklere olan talep azalmis olsa bile
toplam istihdamin %23 arttig1 goriilmektedir(Deloitte LLP, 2015: 4). Ingiltere igin yapilan bu
arastirma, diinya ¢apinda diislintildiigiinde baz1 meslekler teknoloji sebebiyle yok olurken, farkli
alanlarda farkl istihdam yapilarinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Ozellikle insanlari zorlayici,
kas gucune dayanan mesleklerin teknoloji ile kolaylikla yapilabildigi, bu tarz mesleklerin yerine
kisilerin daha ¢ok yeteneklerini kullanmalar1 gereken istihdam alanlari ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 4: Ulkelerin Yillar icindeki issizlik Oranlar

Issizlik (%) 1992 1993 2000 2001 2010 2011 2012 2013 2014 2017 2018 2019 2020
Dunya 49% 52% 58% 59% 59% 58% 58% 58% 56% 56% 54% 54% 54%
Turkiye 85% 9% 6.5% 84% 10.7% 8.8% 82% 8.7% 9.9% 10.8% 10.9% 13.5% 12.9%
Avustralya 10.7% 10.9% 6.3% 6.7% 52% 51% 52% 57% 6.1% 56% 53% 53% 53%
Avusturya 3.6% 43% 4.7% 4% 48% 4.6% 49% 53% 56% 55% 4.9% 47% 4.8%
Kanada 11.2% 11.4% 6.8% 7.2% 81% 75% 73% 7.1% 69% 63% 58% 56% 54%
Almanya 63% 7.7% 7.9% 7.8% 7% 58% 54% 52% 5% 3.8% 34% 3% 3%

Japonya 22% 25% 47% 5% 51% 45% 43% 4% 36% 28% 24% 23% 2.3%
Cin 24% 27% 33% 38% 45% 46% 46% 46% 46% 44% 43% 43% 4.4%
Ingiltere 9.8% 104% 56% 47% 7.8% 8% 79% 7.5% 6.1% 43% 4% 3.9% 4.1%
Amerika 75% 6.9% 4% 47% 9.6% 9% 81% 74% 62% 44% 39% 3.7% 3.9%
Yunanistan 7.8% 8.6% 11.3% 10.5% 12.7% 17.9% 24.4% 27.5% 26.5% 21.5% 19.3% 17.2% 15.5%
italya 9.3% 10.2% 10.8% 9.6% 84% 84% 10.7% 12.2% 12.7% 11.2% 10.6% 9.9% 9.8%
Belcika 6.7% 81% 66% 62% 83% 71% 75% 84% 85% 7.1% 6% 56% 5.7%
Danimarka 9% 10.7% 45% 42% 75% 76% 75% 7% 6.6% 57% 5% 49% 4.9%
ispanya 17.7% 22.2% 13.8% 10.4% 19.9% 21.4% 24.8% 26.1% 24.4% 17.2% 15.3% 14% 13%
Fransa 10.2% 11.3% 10.2% 8.6% 89% 88% 94% 9.9% 103% 9.4% 9.1% 84% 8.3%
Finlandiya 11.6% 16.2% 11.1% 10.3% 84% 78% 7.7% 82% 87% 86% 7.4% 6.6% 6.7%
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Isvec 57% 93% 55% 47% 86% 78% 8% 8.1% 8% 6.7% 6.4% 65% 6.7%
Hollanda 56% 6.3% 27% 21% 5% 5% 58% 72% 7.4% 48% 38% 32% 3%

Singapur  3.1% 3.1% 3.7% 38% 41% 39% 37% 39% 37% 42% 4% 41% 4.4%
Kore 25% 29% 4.4% 4% 3.7% 34% 32% 31% 35% 3.7% 3.9% 42% 4.6%
Hong Kong 2% 2% 49% 51% 43% 34% 33% 34% 33% 31% 29% 3.6% 4.3%

Kaynak: International Labour Office, https://www.ilo.org/wesodata/chart/70XB-DOou . Erisim tarihi: 12.0.7.2020.

Tablo 5: Ulkelerin 2019 inovasyon Oranlar

Avustralya | Avusturya Kanada | Almanya |Japonya @Tirkiye | Amerika | Ingiltere

Ulkeler %

Inovasyon 50.34 50.94 53.88 58.19 54.68 36.95 61.73 61.30
Oranlar1

) Fransa Irlanda Italya Finlandiya Isvigre | Hollanda | Singapur | Israil
Ulkeler

Inovasyon 54.25 56.10 46.30 59.83 67.24 61.44 58.37 57.43
Oranlari

) Yunanistan | Belgika Ispanya | Hong Kong ' Kore Cin Isvec Danimarka
Ulkeler

Inovasyon 38.90 50.18 47.85 55.54 56.55 54.82 63.65 58.44
Oranlar1

Kaynak: Dutta ve digerleri, 2019 https://www.globalinnovationindex.org/qgii-2019-report#

Tablo 4’de iilkelerin 1992°den 2020’ye kadar olan issizlik yiizdeleri goriilmektedir. Tablo 5°de
ise aym iilkelerin 2019 yilina ait inovasyon oranlari bulunmaktadir. inovasyon oram en yiiksek

olan Isvigre’nin otuz sene igerisinde issizlik oranina baktigimizda 0.1 oraninda bir artis oldugu
goriilmektedir. Ancak bu artis1 yalnizca inovasyona baglamak dogru degildir. Nitekim
inovasyonda diinyanin 3. 4. ve 5. gelismis iilkeleri olan Hollanda Amerika, Ingiltere gibi iilkelere
bakildiginda issizlik oraninin otuz sene icerisinde diistiigii goriilmektedir. Bu tablolardaki
degerler ayrintili incelendiginde teknolojinin issizligi arttirici bir egilim igerisinde olmadigi
anlasilmaktadir.

2.2.2. Issizlik Nedenleri
Issizligin gelismis ekonomilerde ve gelismemis ekonomilerde ortaya ¢ikma sebepleri farklilik
gostermektedir. Gelismis ekonomilerde daha ¢ok iradi igsizlik goriilirken, gelismemis
ekonomilerde goriilen igsizlik tiirii genellikle gayri iradi bir durumdur. Pettinger’a gore issizlik
talep yetersizliginden ya da arzdan kaynakli meydana gelmektedir. Talep yetersizligi ekonomik
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depresyon, faiz oranlarinin yiliksek olmasi finansal kriz gibi sebeplerden kaynaklanirken, arz
kaynakli issizligin altinda yatan sebepler; teknolojik degisim, is¢i yetenekleri ile islerin
uyusmamasi, cografi hareketsizlik gibi nedenlerden olabilmektedir(Pettinger, 2017).

Ayrica issizligin tiiriine gore nedeninin de degisiklik gosterdigi gériilmektedir. Ornegin yapisal
igsizlik genellikle cografi hareketsizlik ya da mesleki hareketsizlikten kaynaklanmaktadir.
Cografi hareketsizlikte, iscilerin yiiksek issizlik alanlarindan isgiicii kithigi olan alanlara
gecememe durumlart s6z konusudur. Bu, bir ev satin alma / kiralama zorlugu nedeniyle ortaya
cikabilir. Mesleki hareketsizlik ise ekonomide, nitelikli iggiicii talebinin degismesine yol acan
degisikliklerden sonra ortaya ¢ikar. Ornegin, imalat¢1 firmalarin kapanmasi durumunda, bu tiir
isler i¢in beceri sahibi is¢iler, cok farkli becerilerin gerekli oldugu yeni sektorlerde (6r. Bilisim
Teknolojileri becerileri, gretim, muhasebe) yer degistirmeye zorlanabilir. Insanlarin yeniden
egitilmesi zaman alir ve yasli calisanlar bunun ¢ok zor oldugunu diisiinebilir(Pettinger, 2017).

Konuyla ilgili Elektrik Mithendisleri Odasinin yapmis oldugu bir arastirma neticesinde Turkiye
gibi az gelismis llkeler igin issizligin nedenleri belli basliklar altinda toplanmistir(Elektrik
Miihendisleri Odasi, 2017: 30). Buna gore;

- Egitim sisteminin yeterli kalitede olmamasi,

- Mezunlarin ¢ok miktarda olmasi,

- Ulkenin, arastirmanin yapildig1 sektdrde(elektrik miihendisligi) yeterince iyi seviyede
olmamasi,

- Ekonominin kriz durumunda olmasi,

- Istihdam yapisindan kaynakli sorunlar

- Yabanci personel tercihi gibi nedenler igsizlik nedenleri arasinda sayilabilmektedir.

Gelismis ekonomilerde ise Tiirkiye oOrneginden biraz daha farkli sebepler issizlige yol
agmaktadir. Ornegin issiz kalinan siiregte kisiyi korumak adina diizenlenen issizlik sigortas: gibi
haklarin belirli bir seviyenin iizerinde tutulmasi, kisinin ¢alisma istegini azaltabilmektedir.
Calisarak biraz fazla maas almaktansa calismadan issizlik sigortasi ile geg¢inmek issiz agisindan
daha cazip olabilmektedir.

Issizligin bir diger nedeni ise teknoloji kaynaklidir. Tipki 1. Sanayi Devrimi zamaninda bant
sisteminin kullanilmaya baslanmas: ile kas giiciine olan ihtiyacin azalmasi gibi 4. Sanayi Devrimi
ile de niteliksiz is giliciine olan talep azaldig1 icin teknoloji 6zellikle bu kesimde igsizlik nedenleri
arasinda gosterilebilmektedir. Diinya Ekonomik Forumu’nun yapmis oldugu calismaya gore yeni
teknolojiler 0.98 milyon is diisiisiine neden olmaktadir. Ancak raporda bu diisiise ek olarak 1.74
milyon farkli is alan1 dogacag: belirtilmektedir(WEF, 2018). Issizligi yaratan nedenler iyi analiz
edilerek ¢oziimler iretildigi takdirde issizlik tamamen yok edilemese bile, diisiiriilebilir. Bu
sebeple igsizligin nedenlerinin iyi analiz edilmesi gerekmektedir.

41



2.2.3. Issizlikle Miicadelede izlenen Politikalar

Dinya, sektorel degisiklikler, teknolojik gelismeler, Ozellestirme gibi bir¢ok yenilik ile
karakterize edilen ve hepsi de ¢ok sayida isciyi yerinden edecek bir yeniden yapilanma
stirecinden ge¢cmektedir. Buna ek olarak, diinyanin bir¢ok bolgesinde devam eden savaslar, siyasi
cekismeler ve salgin hastaliklar nedeniyle yenilenen bir ekonomik kriz beklentisi, diisiik ve
azalan isgiicline katilim, yiiksek issizlik seviyeleri, iggiicli piyasasinda zaten var olan sorunlar1
agirlastirmaktadir. 1980’lerde issizligin gelismis ekonomilerdeki hizli artisi, hiikiimetlerin sosyal
koruma saglamak ve igsizlikten istihdama gecisi arttirmak i¢in istthdam politikalar1 izlemelerine
sebep olmustur(Estevao, 2003). Bu kapsamda istindam politikalari, aktif isttihdam politikalar1 ve
pasif istihdam politikalar1 olarak iki boliime ayrilmistir. Aktif istihdam politikalar: issizligi
Onleyici etkilere sahipken pasif istthdam politikalari issizligin olmas1 halinde koruyucu etkilere
sahiptir.

Tablo 6: Tiirkiye’deki istihdam Politikalari

Aktif Istihdam Politikalar Pasif Istihdam Politikalari
- Mesleki Egitim Kurslari - Igsizlik Odenegi
- Isbas1 Egitim Programlar - Kisa Calisma Odenegi
- Is ve Meslek Danismanlig - Yarmm Calisma Odenegi
- Girisimcilik Egitim Programlart - Ucret Garanti Fonu
- Ozel Proje ve Uygulamalar - Is Kaybi Tazminati
- Engellilere Ydnelik Faaliyetler - Esnaf Ahilik Sandig
- Toplum Yararina Programlar
- Sosyal Caligma Programi

Kaynak: ISKUR, 2019, 10. Genel Kurul Raporu

Aktif ve pasif istthdam politikalarinin amaci istihdami arttirip issizligi yok etmektir. Bu amag
dogrultunda izlenen politikalarin nasil sonuclar dogurduguna dair yapilan birgok aragtirma
mevcuttur. Bu kapsamda 31 gelismis ililkede gerceklestirilen bir arasgtirmada, aktif istihdam
politikalariin 6zellikle vasifsiz isgiler lizerinde igsizligi azaltici yonde, hem vasifli hem vasifsiz
islerde ise istihdamu arttiric1 etkileri oldugu tespit edilmistir(Escudero, 2018). Aktif istihdam
politikalarinin ¢izdigi olumlu tabloya karsin, pasif istthdam politikalarina bakildiginda, issizi
koruyucu etkisi olsa da bazi1 durumlarda issizligi destekledigi diisiiniilmektedir(Pignatti ve Van
Belle, 2018). Issizlik ddeneginin yiiksek oldugu iilkelerde issiz kalanlar, calisarak diisiik maas
almaktansa c¢alismadan issizlik 6denegi almayi tercih edebilmektedir. Ya da bu tarz pasif
istihdam politikalar kayit dis1 istthdamin artmasina neden olabilmektedir.

Aktif ve pasif istihdam politikalarinin etkinligi her ekonomi i¢in degisiklik gosterebilmektedir.
Bu kapsamda ILO’nun 121 iilke (36’s1 gelismis, 64’1 gelismekte olan, 21°1 az gelismis) i¢inde
yaptig1 aragtirma kapsaminda iilkelerin aktif ve pasif istthdam politikalarina ne kadar biitce
ayirdiklart ve bu politikalarin tlkelerdeki etkinligi arastirnlmistir. Arastirma kapsaminda az
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, politikalarin gelismis {ilkelere nazaran daha iyi isledigi
goriilmiistiir. Bu kapsamda aktif istthdam politikalarinin istihdama ve issizlige pozitif etkisi
varken, pasif istihdam politikalarinin negatif etkilerinin goriilmedigi tespit edilmistir(Pignatti, C.,
& Van Belle, E. 2018: 17).
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Aktif istihdam politikalarinin istihdami pozitif yonlii etkileme hali endiistri 4.0’{in piyasalara olan
olumsuz etkilerini de azaltmaktadir. Ozellikle vasifsiz isciyi yerinden edecegi diisiiniilen Endiistri
4.0 siirecinde aktif istihdam politikalar1 ile vasifsiz isgilere nitelik kazandirilmaktadir. 7°de
Tiirkiye’de aktif istihdam politikas1 uygulayicisi olan ISKUR’un 2019 yilma ait aktif istihdam
politikas1 uyguladigi kisilerin egitim durumu goriilmektedir.

Tablo 7: Ogrenim Durumuna Gére Aktif isgiicii Piyasasi Programlarindan Faydalanan Sayis

Ogrenim Durumu

Kurs/ Okur Okur | Tlkégretim | Ortadgreti | On Lisans | Yikse | Doktor | Toplam

Program | Yazar Yazar m (Lise ve | Lisans k a

Turd Olmayan Dengi) Lisans

MEK 1.162 7.602 | 42.372 20.491 7.135 | 7.073 140 1 85.976

iEP 1.976 6.207 | 116.386 102.382 39.699 | 37.334 | 803 10 304.797

GEP 608 1.309 | 10.939 10.078 4329 | 8498 | 558 42 36.361

Toplam | 3.746 15.11 | 169.697 132.951 51.163 | 52.905 | 1.501 53 427.134
8

Kaynak: ISKUR 2019: 48

Tablo 7°de goriildiigii lizere vasifsiz islerde ¢alisan ilkdgretim ve ortadgretim mezunu olan kisiler
toplam programlardan yararlanan kisilerin {igte ikisini olusturmaktadir. Ozellikle Mesleki Egitim
Kursu(MEK) ve Girisimcilik Egitim Programi (GEP) ile Endiistri 4.0 siirecinde issiz kalan
vasifsiz iscilere yeni istihdam olanaklar1 dogmasina sebep olurken, isbasi Egitim Programlari
(IEP) ile var olan islerini kaybetmemeleri saglanmaya calisiimaktadir.

Aktif istihdam politikalarinin Endiistri 4.0 baglaminda uygulandig: bir diger alan ise yine ISKUR
tarafindan faaliyete sokulan ‘Gelecegin Meslekleri’ Projesidir. Bu proje kapsaminda Endiistri 4.0
ile isgiicli talebinin arttif1 yeni meslekler alaninda 18-29 yas araligindaki gencler i¢in isbasi
egitim programi diizenlenebilmektedir. 2019 yili Ocak-Eyliil aras1 donemde 1.084 kisi bu
programdan faydalanmistir(ISKUR, 2019: 55).

Tablo 8: Gelecegin Meslekleri Projesi Kapsaminda Kurs ve Program Diizenlenen Meslekler

Animasyon Programcisi Sosyal Medya Uzmam

BT Coziimler Uzmam ARGE Elemam

Dijital Adli Tip Uzmam Bulut Bilisim Uzmam

Tletisim Tasarimi Uzmam Endustriyel Robot Programecisi
Kurumsal Kaynak Planlama Uzmam Uygulama Programcisi

Mikro islem Tasarimeisi Bilgisayar Oyunlar1 Programcisi
Mobil Yazilm Gelistirme Uzmam Veri Tabam Yoneticisi

Veri Tabam Analisti Mikro Denetleyici Programecisi
Yazihim Gelistiricisi Bilgi Giivenlik Uzmam
Yazihim Miihendisi Yazilim Tasarimcisi

Yazilim Veri Taban1 Uzmam Giivenlik Uzmam (BIT)
Yonetim Bilisim Sistemleri Uzmani

Kaynak: ISKUR 2019: 55

Istihdam politikalarmim 6zellikle Endiistri 4.0 siireci i¢in ne kadar onem tasidig1 goriilmektedir.
Aktif istihdam politikalar1 genel olarak kisiyi gelistirmeye yonelik oldugu i¢in Endiistri 4.0
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siirecinde daha fazla biitge ayrilarak ozellikle bu alanda kisiler egitilmeli ve Endiistri 4.0’{in
negatif etkilerinden kisiler korunmaya ¢alisilmalidir. Diger taraftan pasif istihdam politikalar1 da
teknoloji sebepli issiz kalma ihtimali olan kisiler i¢in koruyucu olmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken konu koruma kapsaminda uygulanan pasif isttihdam
politikalarinin kisinin c¢alisma istek ve hevesini kiracak kadar yiiksek olmamasi ancak issiz
kaldig1 siire¢ esnasinda minimum giderlerini karsilayip kisiyi magdur etmeyecek kadar az
olmamasi halidir. Aktif ve pasif istthdam politikalar1 Endiistri 4.0 siirecinde daha da gelistirilerek
kisilerin negatif etkilerden korunmasini saglamalidir.
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BOLUM 3

DUNYADA BAZI ULKELERDE ve TURKIYE'DE ENDUSTRI 4.0'IN iSTIHDAM ve
iSSiZLiGE MUHTEMEL ETKILERIi

Diinya Ekonomik Forumu'nun 2018 islerin Gelecegi Raporu'nda, kiiresel olarak, Dérdiincii
Sanayi Devrimi'nin getirdigi isgiicli piyasast doniisiimii, 133 milyon yeni isin yaratilmasina ve
ayn1 anda 75 milyon isin 2018'de yerinden edilmesine yol agabilir(World Economic Forum,
2018: 8). Elbette ki bu degisimin ana kaynagin1 Endiistri 4.0 kapsamindaki teknolojilerle beraber
islerde yasanan dijitallesme siireci etkilemektedir. Diinyadaki gelismis iilkelerin hepsinin ve
gelismekte olan iilkelerin Endiistri 4.0 ile ilgili farkindaliklar1 er ya da ge¢ olusmaya baslamistir.
Bu farkindalik sonucunda bir¢ok iilke 6zellikle istihdam piyasalarinda degisiklikler yaparak yeni
diizene adapte olmaya ¢alismaktadir. Bircok iilke icin bu dijitallesme siirecine adapte olamamak
ekonomik olarak zorlu siireclerin sonunda yok olmak anlamina gelmektedir ki bugiin bir iilkenin
gelismislik seviyesini gésteren en dnemli unsurlardan birisi ekonomik yapisidir.

Bu calisma ile 6zellikle gelismis iilkelerin Endiistri 4.0 alaninda nasil yollardan gectigi, hangi alt
yapilart olusturdugu ve bu yapilanmalar sonucunda istthdamin nasil etkilendigi tartisilacak,
geligmis iilkelerle Tiirkiye arasinda bir kiyaslama yapilarak Tiirkiye’nin hangi alanlarda eksigi
oldugu ve neler yapmasi gerektigi tartisilacaktir. Bahsi gecen iilkeler Endiistri 4.0’{in ortaya
¢ikmasina ev sahipligi yapan Almanya, gelismis bir teknolojik alt yapisi olan diinya devlerinden
biri olan Amerika, 6zellikle robotlasma konusunda ileri seviye teknoloji kullanan Japonya, birinci
sanayi devrimine ev sahipligi yapmis olan Ingiltere ve daha yolun ¢ok basinda olan Tiirkiye’dir.
Calismada yer alan iilkeler secilirken Endiistri 4.0 siirecinde basarili olan gelismis lilkeler cografi
dagilim dikkate alinarak secilmistir. Bu kapsamda Asya’da Japonya, Avrupa’da Almanya ve
Ingiltere, Amerika kitasinda Amerika Birlesik Devletleri ve son olarak Asya ile Avrupa ortasinda
kritik bolgede yer alan iilkemiz Tiirkiye se¢ilmistir.

Bu iilkelerin Endiistri 4.0 siireci ile ilgili olarak yaptig1 ¢alismalara deginmek gerekirse Almanya
stirece ilk giris yapan iilke konumundadir. Hannover fuarinda Endiistri 4.0’lin ilanindan sonra
calismalara baglanmis, hem bir harita olusturulmus hem de Industrie 4.0 platformu kurulmustur.
Caligsma iligkileri ile ilgili olarak da yine ge¢ kalinmadan mevcut durumu analiz edip olabilecek
senaryolarin neler oldugunu gosteren Calisma 4.0 konulu green paper(yetkililerin genel bir
tartisma olusturmak icin olusturduklar ve teklifler sunduklar: rapor) ve White paper(resmi rapor
ve tanitim belgesi) hazirlamislardir.

Amerika Endiistri 4.0 ilanindan hemen sonra “Ileri Imalatta Amerika Liderliginin Saglanmas:”
isimli raporu hazirlayarak siireci ‘ileri imalat’ olarak isimlendirmistir. Ulkenin sahip oldugu
teknolojiyi lretimde kullanmasi ekonomik olarak ciddi oranda getiriler sagladigi ic¢in acil
politikalar iiretip uygulamaya dahil etmistir. Istihdam ile ilgili olarak baz1 ¢alismalarda teknoloji
ile islerin ne kadar risk altinda oldugu tartistlmistir. Ornegin Frey ve Osborne (2013),
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Amerika’daki istihdamin %47’sinin risk altinda olduguna deginmistir. Ancak Amerikan
ekonomisi i¢in Endiistri 4.0’{in getirileri, islerin yok olmasindan daha biiyiik bir getiriye sahiptir.

Konuyla ilgili olarak Japonya Endiistri 4.0 stireci ile ilgili olarak ‘Society 5.0° kavraminin ortaya
cikmasini saglamistir. Bu kapsamda dijitallesme ile beraber {ist diizey bir topluma gecis oldugu
savunulmustur. Japonya is siirecleri ile ilgili yaslanan niifusu sebebiyle hali hazirda isgiicii bulma
konusunda problemler yasayan bir iilkedir. Bu kapsamda Endiistri 4.0 teknolojileri ile istithdami
insan gilicii kullanmadan devam ettirmenin yollarin1 bulmustur. Bu kapsamda Japonya’daki
fabrikalarda islerin ¢cogunu robotlar yapmaktadir. Japonya insana verilen degerin en iist seviyede
olmasi gerektigini savunarak birgok sosyal problemin de yapay zeka tarafindan ¢6ziilebilecegini,
insanlar i¢in tehlikeli olan islerde yapay zekanin kullanilmasi gerektigini béylece insanlarin daha
yaratici iglere odaklanabilecegini ve deger iiretmeye devam edecegini savunmaktadir.

Gelismis iilke incelemelerinden bir digerini olusturan Ingiltere ise, Endiistri 4.0 pastasindan
payini almak isteyen bir diger lilkedir. Her ne kadar 1. Sanayi Devrimi sonrasindaki gelismelerle
teknolojik anlamda bazi yavaslamalar goriilmiis olsa da, Ingiltere yenidiinyanin getirecegi
avantajlardan en yiliksek verimi alabilmek adina konuyla ilgili hizli bir sekilde calismaya
baslamistir. Bu kapsamda Endiistri 4.0 ile ilgili olabilecek tiim isletmelerin, iiniversitelerin,
devlet kurumlarinin, tedarikcilerin kullanabilecegi bir platform kurarak bu yararlanicilarin
Endistri 4.0 ile ilgili her seye kolaylikla erisebilmesini saglamaktir. 1. Sanayi Devrimi
sonrasinda da is piyasalarinda ciddi issizlik goriilecegi diisiinceleri ile yillar 6ncesinde savasmis
olan Ingiltere bu yeni sanayi devrimi ile ilgili de insanlarin issiz kalmayacag: bir yapilanma
cizmeye caligsmaktadir.

Son olarak gelismekte olan bir {ilke olan Tiirkiye i¢cin durumlar bu calismadaki diger 4 iilke ile
kiyaslandiginda daha yavas ilerler durumdadir. Diinya’nin 2011°de ilan ettigi ve akabinde
calismalara basladig1 Endiistri 4.0 konusu ile ilgili olarak ilk ¢calismalar dort yi1l sonra Tiirkiye’de
yapilmaya baglanmistir. Tiirkiye’nin sahip oldugu imkanlar, altyapt durumlari, ekonomisi gibi
etkenler disiiniildiigiinde Endiistri 4.0 siireci i¢in ¢ok fazla emek gostermesi gereken bir
konumdadir. Bu kapsamda istihdam ile ilgili olarak ise 6zellikle vasifsiz is¢i yogunlugu ¢ok olan
ulkede egitime yonelik ¢alismalar yapilmadigi takdirde Endiistri 4.0’tin ciddi issizlik sorunlarina
yol agabilecegi diisliniilmektedir ¢iink{i Endiistri 4.0 siireci vasifsiz islerde calisanlar1 ¢ok daha
fazla etkileyecektir.

Bu boéliimde yukarida ismi gegen bu bes iilkenin sahip oldugu egitimde yapilan diizenlemeler,
hem ekonomik acidan hem de insani gelismislik tiirleri olarak gelismislik seviyeleri ve teknolojik
alt yapilar1 hakkinda ayrintili bilgi verildikten sonra Endiistri 4.0’iin istihdami nasil etkiledigi
tartigilacaktir. Ciinkii istihdam tek basina bir alan degildir. Endiistri 4.0’iin etkileri tartigilirken
istihdama etkisi olan diger unsurlarin da(demografik yapi, egitim diizeyi, gelismislik seviyesi ve
teknolojik altyapi) istihdam iizerinde ne kadar etkili oldugu goriilmelidir ki ortaya ¢ikacak sonug
yalnizca Endiistri 4.0’den kaynakli m1 yoksa bagka etkileyen unsurlar da var mi1 diye goriilebilsin.
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3.1. Almanya

Almanya’nin ve hatta tiim diinyanin Endiistri 4.0 seriiveni 2011°de Hannover’da gerceklestirilen
fuar ile basladi. Her ne kadar siirecin Endiistri 4.0 olarak isimlendirilmesi biranda olmus gibi
gorunse de, 0 zamana kadar yasanan ekonomik ve teknolojik yap1 elbette bir gece de olusmadi.
2011°den 6nce de Almanya’ya rekabetci Gretim endustrisi hakimdi. Ulkede giicli bir ekonomi,
gelismis teknolojik yapi, nitelikli egitim ve nispeten diisiik bir issizlik oran1 mevcuttu. Ozellikle
mihendislik alaninda gelismis bir {ilke, yenidiinyanin nimetlerinden daha kolay
yararlanabilmekteydi. Nasil ki buhar makinesinin Ingiltere’de bulunmus olmasi 1. Endiistri
Devriminin basrol oyuncusunu Ingiltere olarak belirlediyse, 4. Endiistri Devriminin ilk kez
Almanya’da telaffuz edilmesi de Almanya’y1 bu alanda basrol haline getirdi.

Hannover Fuarindan kisa siire sonra hiukimet Yuksek Teknoloji 2020 Girisimi kapsaminda,
Sanayi 4.0 Projesini 200 milyon Euro biit¢e ayirarak hayata ge¢irmistir. Projenin amaci Endiistri
4.0 konusunda harekete gecerek Almanya’nin endiistriyel imalat sektoriinde var olan liderligini
korumaktir(T.C. Avrupa Birligi Bakanlig1 Sosyal Bolgesel ve Yenilik¢i Politikalar Bagkanligi,
2018:2). Nisan 2013’de de Alman Hikimeti Endiistri 4.0’li resmi olarak benimseyerek
“’Recommendations for implementing the strategic initiative INDUSTRIE 4.0°" isimli raporu
hazirladi(Earls, 2015). Bu raporda Almanya’nin endiistriyel tiretimden Endiistri 4.0'e gegisini
saglamak i¢in ikili bir strateji benimsemesi gerektigi savunulmustur. Bu ikili strateji Almanya’nin
iiretim ekipmanlar1 endiistrisinin, bilgi ve iletisim teknolojisini geleneksel yiiksek teknoloji
stratejilerine siirekli olarak entegre ederek kiiresel pazarda liderligini korumaya caligmasi ve
Siber Fiziksel Sistemler teknolojileri ve drlnleri icin yeni lider pazarlar yaratmak Uzerine
kuruludur(Kagermann, ve Johannes, 2013: 6). Hazirlanan bu raporda iilkedeki demografik
yapidan, egitime, is hayatindan diger iilkelerle arasindaki Endiistri 4.0 konumuna kadar birgok
konuya deginildigi goriilmiistiir. Almanya’nin oncelikli hedefi Endiistri 4.0’{i hayata gecirerek
ortaya ¢ikacak yeni zorluklara ¢éziimler iiretmek ve kiiresel rekabet ortamini korumaktir.

Peki Endiistri 4.0 Almanya’da istihdami nasil etkiledi? Bu sorunun cevabini inceleyebilmek icin
oncelikle Almanya’nin sahip oldugu demografik alt yapi, egitim durumu, gelismislik diizeyi ve
teknoloji seviyesi incelenecek daha sonra is piyasalarina etkileri tartigilacaktir.

3.1.1. Almanya’da Egitim

Endiistri 4.0 siireci ilk etapta bakildiginda is piyasalari, sanayi ve ekonomi ile ilgili gibi gériinse
de temelinde ihtiyag¢ duydugu unsur egitimdir. Siire¢ ile ilgili zorluklarin iistesinden
gelinebilmesi, rekabet¢i ve yenilik¢i bir ekonomiyi korumak igin egitimin uyarlanmasi 6nem
teskil etmektedir. 4. Sanayi Devrimi'nin uygulanmasi, liretimdeki ve diger tiim sektorlerdeki
asagl yukan tim Kkalifiye iscilerle ilgilidir. Mesleki egitim ve Ogretimin, gelecekteki vasifh
is¢ileri bu degisen gorevler icin nitelendirmek amaciyla bu zorluklara nasil tepki verebilecegi
temel bir sorudur(Vocational Education and Training in the Working World 4.0, 2020).
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Almanya’nin federal yapisi egitim ile ilgili tiim eyaletlerde gecerli olacak politikalar izlemeyi
zorlagtirmasima ragmen, 2012'den bu yana, Almanya yaygin ve resmi olmayan Ogrenmenin
onaylanmasii gelistirmek icin ¢ok sayida girisim ve Onlem gelistirmistir. Yaygin ve okul
disindaki 6grenimin onaylanmasinda belirlenen ihtiyaglara gore ¢ok sayida girisim 6zetlenmis ve
stratejik olarak gelistirilmistir(Ball, 2019: 2). Yapilan arastirmalarda Almanya tarafindan
Ozellikle mesleki egitime daha ¢ok Onem verildigi goriilmiistiir. Burada hem yapisal hem de
islevsel olarak ikili bir yapilanmadan bahsetmek miimkiindiir; Eyaletlerin sorumlu oldugu kisim
ve devletin sorumlu oldugu kisim. Egitim ve kiiltiirel mevzuat ve idare Oncelikle devletin
sorumlulugundadir. Ancak sistem devlet, igverenler ve sendikalar arasindaki gii¢lii ortaklik ile
karakterize edilir. Isveren ve sendikalar degisim girisimlerinde merkezi bir rol oynamaktadur,
clinkii mesleki egitimin yapisi endiistrinin taleplerini karsilamalidir(Hippach ve Huismann, 2016:
14).

Ogrenciler birgok iilkede kolej, iiniversite veya diger teknik veya uzman okullara gitmek igin
ortaggretimden ayrilirken, Almanya alternatif bir kariyer olarak ikili mesleki egitim sistemini
kurmustur. Almanya’daki mesleki egitim anlayis1 uzun bir zamandir iilkeye hakimdir. ilk defa
1969 yilinda Mesleki Egitim Yasasi'nin uygulamaya konulmasiyla baslamis ve zaman igerisinde
gelisme gostermistir. Mesleki Yeterlilik Degerlendirme Yasasi ise 2012 yilinda yiiriirliige
girmistir(Ball, 2019: 3). Endiistri 4.0 agisindan bakildiginda mesleklerde spesifik bir uzmanlagma
olmasi gerektigi i¢in Almanya’nin mesleki egitime verdigi dnem 4. Sanayi Devrimi siirecinde
Almanya’nin 6ne gecmesine sebep olan etkenlerden sayilabilmektedir.

Almanya’da genclerin egitim kararlarinda son dénemlerde bir degisiklik 6ngdriilmektedir. Ust
diizey yeterliliklere yonelik genel bir egilim vardir ve bu nedenle yiiksekdgretim programlarina,
ozellikle tiniversitelerde uygulamali bilimler olarak gecen ikili ¢aligma programlarina kaydolan
daha fazla dgrenci vardir. Ikili ¢alisma programlarindan kasit mesleki egitimin iki dgrenme
yerinde yapilmasidir: sirketler ve meslek okullart. Bu durum Mesleki Egitim ile genel
egitim/yliksekogretim sektorleri arasinda bir rekabete yol agmaktadir(Hippach ve Huismann,
2016: 8). Bu kapsamda mesleki egitim ile ilgili verilere bakildiginda 2015 yili verilerine gore,
mesleki egitim ve oOgretimdeki Ogrencilerin, tiim lise Ogrencilerinin % 46,8'in1 olusturdugu
gormek mumkiindir. Bununla birlikte, karma is ve okul temelli programlara kaydolan mesleki
egitim Ogrencilerinin yiizdesi Almanya'da (% 86.0) bir biitiin olarak AB'den (% 28.4) cok daha
yiiksektir. Yiksekogretime dogrudan erisim saglayan programlarda, lise mesleki egitim
programlarinin pay1 (% 91.2) ile AB ortalamasinin (% 66.7) oldukga Uzerindedir. Almanya’da
mesleki egitim mezunlari icin isttihdam orani (% 88) AB ortalamasinin (% 77,2) {lizerindedir.
Ayrica mesleki egitim alan kisilerin istihdam oranlari, genel egitimden mezun olanlara gore 23,2
puan daha ylksektir(Cedefop, 2017: 42-45). Mesleki egitimin istihdam oranlarinin daha yiiksek
olmasi, normal egitime oranla mesleki egitime olan talebin yogunlugunu anlasilir kilmaktadir.
Ayrica mesleki egitimden mezun olanlarin istihdam oraninin yiiksek olmasit Endiistri 4.0
stirecinde ihtiya¢ duyulan isgiictinii olusturmalarindan kaynakli olabilecegi diisiiniilmektedir.
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Egitimin dijital platformlara taginmasi, egitime erisimi zor olan kisilerin dezavantajlilik hallerini
de azaltan bir durumdur. Ozellikle Corona viriis sonrasinda egitimin normal okul ortamlarinda
yapilamamasi, daha 6ncesinde bulut veri gibi dijital ortamlara taginmaya baglayan dijital egitim
platformlarinin daha ¢ok iin kazanmasina yol agmistir. Almanya Endiistri 4.0 i¢in egitimin ne
kadar 6nemli oldugunu fark ederek, egitimde dijitallesme, kalifiye elaman yetistirmek icin egitim
programlari, mesleki egitim, yasam boyu 6grenme gibi konularda devlet, federal yap1, isverenler
ve sivil toplum ortaklig1 ile hem yasal hem de gayri resmi boyutta bircok calismaya imza
atmaktadir. Yapilan calismalar incelendiginde bu siirecin Endiistri 4.0’1 destekleyici nitelikte
oldugu ve kalkinmaya sebep oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda 6zellikle yash niifusun yogun
olmast da egitimin yalnizca okullarda degil ayni zamanda toplumsal yapinin igerisinde de
gerceklestirilebilmesini gerekli kilmis, siireci olumlu etkilemistir.

3.1.2. Almanya’min Ekonomik Gelismislik Diizeyi

Gelismislik diizeyi denilince akla ilk gelen elbette kavramin iktisadi boyutudur. Nitekim Ozkan
ve Beyazli gelismislik seviyesinin 70’lere kadar Gayri Safi Milli Hasila ile ilgili bir terimken,
insani gelisim konusunda eksik kaldigi icin sonralar1 “’toplumsal gelisme’” kavramina dogru
evirildigine deginmislerdir(Beyazli ve Ozkan, 2018: 23). Konuyla Ilgili olarak Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi(UNDP) 1990’dan beri Insani Gelisim Raporlar1 hazirlamaktadir.
Bu boliimde Almanya’nin hem iktisadi gelismislik diizeyi hem de insani gelismislik diizeyi
incelenecektir.

Oncelikle ekonomik biiyiime ele alinacak olursa, artan uluslararasi rekabet, Alman yeniden
birlesmesi (1990) ve Euromun (2002) piyasaya siiriilmesinin Almanya ekonomisi ve isgiicli
piyasasi ilizerinde etkisinin yogun oldugu goriilmektedir. 2004'te hafif bir toparlanmanin
ardindan, ekonomik biiylime 2006’da gerilemistir. 2008 kiresel mali krizi, ekonomik biyume
oranlarim ve gelecekteki isgiicii piyasas: gostergelerini etkilemeye devam etmektedir. GSYIH
hacminin biiyiime hiz1 2009 yilinda Almanya'da (ve Avrupa'da) diiserken 2010 yilinda yeniden
birlesmeden sonra en ylksek seviye olan % 4,1'e yikseldi. Bu patlama geleneksel ihracat ve yurt
i¢i 6zel tiikketimden kaynaklanmaktadir. 2010 yilina kiyasla (% 4.1) GSYIH hacmindeki biiyiime
hizi 2012 yilinda distii (% 0.4), ancak yine de AB ortalamasinin (2012:% -0.5) Uzerindeydi.
2014'ten sonra, GSYIH hacmindeki biiyiime oram1 Almanya'da (2014:% 1.6) ve AB'de tekrar
yiikseldi. 2015 yilinda GSYIH hacmindeki biiyiime orani (% 1.7) Avrupa ortalamasimin (% 2.0)
altinda kaldi(Hippach ve Huismann, 2016: 9). International Monetary Fund (IMF) verilerine gore
ise Alman ekonomisi yillik ortalama %2'nin tizerinde bir biiyiimeye sahipti. Ancak, 2018'in ikinci
yarisinda keskin bir sekilde yavasladi. Bu yavaslamanin altinda, otomobil sektoriindeki
vergilendirme sonrasinda gelen talep disiisii yer almaktadir(IMF, 2019:11). Tablo 9’da da
belirtildigi gibi GSYIH nin 2020 ve sonrasinda tekrar artis gdsterecegi buna karsin enflasyonun
da artacagi ongoriilmektedir. Avrupa komisyonu tarafindan Enflasyondaki artig beklentileri
Corona viriisiin etkisi olacag diistiniilmektedir((European Commission, & Directorate-General
for Economic and Financial Affairs, 2020:14).
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Tablo 9: 2010-2020 Yillar1 Arasi Almanya GSYIH ve Enflasyon Oranlar

2010
2010-2020 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2017

Reel GSYIH Gelismis

biiyiime oranlar1  Ulkeler 18 26 15 11 12 2 23 17 22 22 21 19

Almanya 21 41 37 05 05 19 17 22 22 18 18 18

Gayri Safi Yurtici

Hasilla (Amerikan Almanya - 39703 42541 43359 44993 47011 47683 50564 53011 54456
Dolar)
L T LT T I KT KT O T K PR PPN P
Enflasyonu Ulkeler

Almanya - 12 25 21 16 08 01 04 17 19 19 19
Gayri Safi  Milli
Hasila (Amerikan Almanya - 40500 43631 44400 46036 47953 48769 51809 54368 55980 - -
Dolari)

Kaynak: United Nations, 2019:179-185 ve OECD Data verileri kullanilarak hazirlanmistir.

Son 25 yilda Fransa, Ingiltere ve ABD'de endstriyel kapasitelerde bir azalma meydana gelirken
Almanya, imalat sanayini modernize ederek ‘Avrupa'nin hasta adami’ndan Avrupa'nin su anda en
istikrarli ulusal ekonomisine dogru ilerlemistir. Imalat sanayindeki dijital doniisiimin Alman
ekonomisini pozitif etkileyecegi diistiniilmektedir. Almanya i¢in tahminlerin ¢ogu, dijitallesmede
kilit sanayi sektorlerinin 2025 yilina kadar yilda yiizde 1,5 ila 2,2'lik ek degere ulagmasini
beklemektedir. Bununla birlikte, Almanya'daki dijitallesmeden yillik 20 ila 30 milyar Euro ulusal
ekonomi i¢in katma deger anlamina gelen olumlu etkiler beklenmektedir(Schroeder, 2016: 4).
Tablo 10°da bahsi gegen kilit sanayi sektorlerinin ne kadar katma deger iiretecegi gdsterilmistir.

Tablo 10: Sektorlerin Ekonomiye EtKisi

Briit katma deger artis1 milyar Briit katma degerdeki yilhik artis%

Sektor Euro 2013'den 2025'e olarak 2013'den 2025'e
Araba Endustrisi 14,8 1,5
Makine Miihendisligi 23 2,2
Elektrik Ekipmanlari 12,1 2,2
Kimyasal Endustri 12 2,2

Kaynak: Schroeder, 2016:4.

Gelismislik diizeyi ile ilgili bir diger 6l¢iim UNDP tarafinda gerceklestirilen insani Gelismislik
Raporlaridir. Bu raporlar, dogum esnasinda beklenen yasam siiresi, beklenen okul siiresi,
ortalama okullagma orani, gayrisafi milli gelir, toplumsal cinsiyet esitsizligi, teknolojiye/internete
erisim gibi unsurlara bakilarak belirlenmektedir. Bu maddelere gore Almanya 2018 yili iginde
diinya 4.sii olarak ¢ok yiiksek insani gelisme seviyesinde gostermektedir. UNDP verilerine gore
Almanya’da dogumda beklenen yasam orani1 81.2 sene, beklenen okul siiresi 17.1 sene, kisi
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basina diisen gayri safi milli gelir ise 46,946 dolar olarak Ol¢iilmiistiir(United Nations
Development Programme, 2019: 300). insani gelismislik seviyesini belirleyen unsurlara
bakildiginda, egitim seviyesi, teknolojik seviye, internete erisim olanagi gibi aslinda ayni
zamanda Endiistri 4.0 ile ilgili bashklarin oldugu gorilmiistir. Bu kapsamda Endiistri 4.0
alaninda basarili olan iilkelerin insani gelismislik seviyesinin yiiksek olmas1 da muhtemeldir.

Diger taraftan incelenmesi gereken diger bir veri yliksek teknoloji ve bilgi iletisim teknolojileri
ihracat rakamlaridir. Tablo 11°de goriildigi lizere yiiksek teknoloji ihracatindan gelen gelir
Almanya icin ¢ok biylk rakamlar olmakla beraber her gecen giin artig gdstermektedir.

Tablo 11: 10 Yilhk Yiiksek Teknoloji ve BIT ihracatlar:

Yuksek teknoloji Yiiksek teknoloji ihracati BiT mal ihracati (toplam mal
ihracati(US § iiretilen ihracatin yiizdesi ihracatimin yiizdesi

2010 180 milyar 17,00726106 5,08633903

2011 203 milyar 16,44902337 4,602531027

2012 204 milyar 17,35816002 4,506822519

2013 210 milyar 17,39516743 4,333128609

2014 216 milyar 17,29072942 4,520062225

2015 199 milyar 17,89304194 4,651619556

2016 206 milyar 18,21858982 4,657137861

2017 195 milyar 15,85630345 4,955060267

2018 210 milyar 15,77796239

2019 207 milyar
Kaynak: https://data.worldbank.org/. Erisim Tarihi: 30.06.2020.

Her ne kadar teknolojinin olumsuz etkilerinin varligina daha ¢ok odaklanan aragtirmalar olsa da,
teknolojik gelisme ve Endiistri 4.0 ile gelismislik seviyesinin birbirini tamamlayan unsurlar
oldugu diisiiniilmektedir. Gelismislik seviyesi ne kadar yiiksek olursa, Endiistri 4.0 bundan o
kadar olumlu etkilenecek, Endiistri 4.0’in olumlu etkilenmesi gelismislik seviyesini daha ¢ok
arttiracaktir. Bu iki unsur birbirini besleyen kavramlardir. Bu kapsamda hem ekonomik olarak
hem de insani olarak gelismislik seviyesinin yiiksekligi Endiistri 4.0 i¢in 6nemlidir.

3.1.3. Almanya’min Teknoloji Seviyesi
Almanya 1. Sanayi Devrimi sonrasinda ekonomisini gii¢lii tutabilmenin tek yolunun Ingiltere nin
sahip oldugu teknoloji benzeri bir teknolojiye sahip olmaktan gectigini diistinmekteydi.
Almanlara gore teknoloji, kar elde edip diger iilkelerle rekabeti saglamanin yegane yolu olarak
goriilmekteydi. Bu kapsamda Ingiltere’ye yetismenin yolunu arastiran bilim adamlari
Almanya’nin kendi ulusal teknolojik alt yapisinin olmasi gerektigi savunmaya basladilar. Bu
diisiince temelde Ingiltere’ye yetismenin zor oldugunu savunan Friedrich List’e aitti ve List
bunun saglanabilmesini ‘ulusal teknoloji stratejisi ile miimkiin bulmaktaydi. ‘Ulusal teknoloji
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stratejisi’ temelde diinya teknolojisini elde etme ve yayma siirecini miimkiin hale getiren bir
egitim 0gretim sisteminin varligina ve sanayi devlet birlikteligi ile iiniversitelerin igbirligi i¢inde
olacagi, ulusal ARGE aginin gelistirilmesine dayanmaktaydi(Freeman, 1990: 5-6). Almanya
List’in bahsettigi sekilde ulusal bir teknoloji stratejisi belirleyerek devlet {iniversite isbirligi ile
ARGE c¢alismalaria agirlik vererek teknolojik gelismelerin oniinii acti. Bu sayede kisa siirede
Ingiltere’nin muhtesem gii¢ olmasmin oOniine gecerek isleri tam tersi ilerleyecek sekilde
yonetmeyi basarmuistir. Nitekim gunimizde Almanya fizikten kimyaya, otomobilden tiketici
riinlerine kadar, miihendislik, bilisim ve imalat endistrilerinin yan1 sira onde gelen
tiniversitelere ve arastirma enstitiilerine sahip, inovasyonda diinya lideridir. Alman sirketleri,
universiteler ve arastirma enstitiileri tarafindan koordine edilen AB destekli bir dizi proje, 'Bilgi
ve iletisim teknolojileri' (BIT) alaninda Alman bilim ve teknoloji inovasyonunun gesitliligini
vurgulamaktadir. Bu kapsamda 20. Yiizyilda diizenlenen Nobel odiilleri térenlerinde Almanya
bilimde diger iilkelere nazaran daha ¢ok ddiile layik goriilmiistiir(European Commission, 2012).

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan hazirlanan Kiiresel Rekabet Edebilirlik Raporuna gore
Almanya, bu yilin rekabet giicii siralamasinda en giiglii Avrupa Ulkesi ve dunyadaki en gucli
liciincii iilke olarak goze carpryor(genel puan: 82.8). Ulke 6zellikle inovasyon ekosistemiyle 6ne
cikiyor. Kiiresel olarak Inovasyon kapasitesi siralamasinda ilk siradadir (87.5). Raporda bu
sonucun elde edilmesinin baslica sebebinin firmalarin miisterileri tarafindan stirekli olarak yenilik
yapmaya itilmesi olarak gorilmektedir(World Economic Forum, 2018b:29). Nitekim Alman
firmalarinin verileri incelendiginde yalnizca Robert Bosch markasi Alman Patent ve Marka
Dairesine 2018 yili igerisinde tam 4.230 patent basvurusu yapmistir. Bunun yani sira {iniversite
isbirlikleri ile Almanya’nin basta gelen dokuz teknik iiniversitesinin olusturdugu bir birlik,
gelecegin inovativ beyinlerini egitiyor. 9 Farkli tiniversitede yaklasik 300.000 iiniversite
ogrencisi gelecek teknolojileri ile ilgili egitim goriip bu konuda arastirmalar yapmaktadir(Orth,
2019).

Tablo 12: Almanya inovasyon, Bilisim ve Iletisim Teknolojileri Siralamasi

Bilesen . Deger Puan Sira/140
Bilisim ve Iletisim Teknolojilerinin Benimsenmesi

(100 puan tzerinden) - 69.3 31
internet Kullameilar 89.6 89.6 15
Inovasyon Kapasitesi - 87.5 1
Uluslararasi ortak buluslar ve uygulamalar 21.26 95.2 11
Bilimsel Yayin Endeksi 1,083.0 100 3
Patent Basvurulari 295.32 100 5
AR-GE harcamalari (GSYIH Pay1 %) 2,9 95.9 10
Arastirma Kurumlarinin Kalitesi 0.89 100 4

Kaynak: World Economic Forum, 2018b:239-241.

Tablo 12°de goriildiigii gibi Almanya bilimsel yayin, patent basvurulari, aragtirma kurumlarinin
kalitesi gibi basliklarda da 140 iilke igcerinden ilk 5’e girmeyi basarmistir. Bunun yani sira iilkede
Ar-Ge harcamalar1 igin ayrilan biitce de Oonem arz etmektedir. Statista verilerine gore 2000
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yilinda Ar-Ge i¢in GSYIH’de ayrilan pay %2.39 iken 2018lere gelindiginde %0,59 biiyiime kat
etmigtir(Statista, 2020a). Son on yilda, Federal Hiikiimet Ar-Ge harcamalarini% 68 artirdi ve
2016'da yaklasik 15,6 milyar avroydu. Avrupa 2020 stratejisinin hedefi - GSYIH'nin %3'lnii her
yil Ar-Ge yatirimi igin kullanmaktir(BMBF, 2018: 11). Bu asamada Ar-Ge sektorlinln
bliytimesine biiyiik katki saglayan robotlagma oranlarina da bakmak gerekir.

Diger taraftan Uluslararasi Robotik Federasyonu(IFR) verilerine gére Almanya diinyanin besinci
biiylik robot pazaridir. 2018'de kurulan robot sayis1 % 26 artarak 26.723 adetlik yeni bir zirveye
ulasmistir. Almanya’daki kurulum rakamlar1 esas olarak otomotiv endiistrisi tarafindan
yonlendirilmektedir(International Federation of Robotics, 2019: 14-15). Yaklasik 53 bin kisilik
bir isgiicliyle Almanya'nin robot sektorii, 10 bin c¢alisan basina 309 endiistriyel robot yogunluk
seviyesine sahiptir. Bu iilkeyi, Avrupa'nin en yiiksek robotlagsma seviyesine ulastirip kiiresel
olarak Uglincu haline getirmektedir(Avrupa genelinde 10 bin galisan basina ortalama 74 robot
bulunmaktadir). 2018-2020 yillar1 arasinda endiistrideki ve 6zellikle otomotiv sektdriindeki robot
talebi sayesinde, yillik yurti¢i arz en az ortalama yiizde bes biiylimeye devam edecektir(Germany
Trade and Invest, 2018: 1). Robot teknolojisinin gelismesi ile birgok Alman firmasi liretimi Asya
da ucuz is giicii kullanarak yapmaktayken, hem maliyetten hem de zamandan tasarruf
edebilecekleri robotik iiretim sistemine gegmeye baglamistir. Economist dergisinin haberine gore
uretimini Asya’dan Almanya’ya tasiyan Adidas, robotlardan olusan tesisinde insanlar iginde
cogunlukla robotlar1 korumak icin yiiksek vasifli is¢ilik iceren 160 yeni isin yaratilmasini
planlamistir(The Economist, 2017).

OECD ekonomileri 1993'ten 2016'ya kadar en biyuk 10 otomatik makine kullanicisi arasinda
onemli bir yere sahiptir. Bu kapsamda Almanya’da bu donemde robot stoklarinda 6nemli bir
biiyiime yasadi(De Backer ve digerleri, 2018:12). Tablo 9’da robot stoklarinda diinyadaki ilk 10
ulke gorulmektedir.

Sekil 9: 2000-2016 Yillar1 Arasinda Ekonomilerin Robot Stoku (Bin)
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Kaynak: OECD, 2018: 12.
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Sekil 9’da goriildiigii gibi Almanya 2016 yilinda robot stogu agisindan diinyada ki 5. Ekonomiyi
olusturmaktadir. Robotlagmanin igsizlige yol acacagi goriislerine nazaran Almanya ekonomisi
issizlik agisindan da diinyanin gelismis tilkeleri arasindadir. Bu konu ayrintili olarak bir sonraki
baslik altinda incelenecektir.

Gerek Ar-Ge altyapis1 gerek Internet kullanicilari sayisi, gerek inovasyon ve patent sayilari
acindan Almanya Birinci Sanayi Devriminde yagadig1 geri kalmisligin aksine glinlimiizde aradaki
ac1g1 kapatarak ¢ok daha iyi bir konuma yiikselmistir. Buglin teknoloji deyince Avrupa iilkeleri
arasinda birinci sirada ismi gegmektedir. Endiistri 4.0 siirecini bagarili sekilde yonetmesi de bu
durumu kanitlar niteliktedir. Son olarak Almanya’daki bu teknolojik degisimin is piyasalarimi
nasil etkiledigi tartigilacaktir.

3.1.4. Alman lsgiicii Piyasalar ve Endiistri 4.0”iin etkisi

Endiistri 4.0’1n giindeme ilk alindig1 zamanlardan bu yana en biiyiik tartisma alani yeni sanayi
devriminin isgiicli piyasalarini nasil etkileyecegi konusundadir. Bugiin Alman isgiicii piyasalarina
bakildiginda Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin verilerine gére 2019 yilinda 43.8 milyon kisinin
isgiictine katildigin1 gérmekteyiz. Alman niifusunun yarisinin isgiicii piyasalarinda yer aldigini
diistindiigiimiizde, Endiistri 4.0’{in isgiicii piyasalarin1 azda olsa etkilemesi milyonlarca insanin
durumdan etkilenmesi anlamina gelmektedir. Endiistri 4.0’lin Alman isgilicii piyasalarinin
etkilerine bakmadan 6nce Alman isgiicli piyasalarinin yapisina bakmakta fayda vardir. Tablo
13’de Almanya isgiicii piyasalarini 6zetleyecek sekilde bir tablo verilmistir.

Tablo 13: Almanya Isgiicii Piyasalar1 Gostergeleri

eleri 2013 2014 2015
Calisma Oram (15-64) 77,6 71,7 77,6 77,9 78,2 78,5
Mevecut Is Siiresine Gore Istihdam
0-11 ay arasi 12,1 12,0 12,2 12,4 12,5
12-23 ay arasi 9,2 8,8 8,9 9,0 9,4
24-59 ay arasi 15,5 16,2 15,9 15,3 15,6
60 ay veya Uzeri 60,8 60,7 60,6 59,9 59,6
Istihdam artis1
((")nceki yillara gore degisim %) 0,6 0,8 0,9 1,3 1,4 1,3
Kadinlarin istthdam oranmi
(20-64 yas arasi kadin niifusun %si) 72,5 73,1 73,6 74,5 75,2 75,6
Erkeklerin Istihdam Oran1 %
(20-64 yas arasi erkek niifusun %si) 82,1 82,2 82,3 82,7 83,1 83,8
Yash Iscilerin istihdam orani
(55-64 yas arasi niifusun %si) 63,6 65,6 66,2 68,6 70,1 71,0
Yar1 zamanli istihdam
(15-64 yas arasi toplam istihdamin %si) 26,6 26,5 36,8 26,7 26,9 26,8
Belirli siireli istihdam
(15-64 yas arasi belirli siireli is s6zlesmesi olanlarin %si) 13,4 13,1 13,2 13,2 129 125
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Aktif iggiicli politikalarina katilim

(Calismak isteyen her 100 kisi basina) 30,8 31,1 30,3 19,5

Geng issizlik orani

(15-24 yas aras1 aktif niifus) 7,8 7,7 7,2 7,1 68 6,2
Gegici isten daimi istthdama gecis orant 36,1 329 29.1 30,3 313
(3y1llik ortalama)

Yar1 zamanli istihdamda cinsiyet farki

(20-64 yas) 38,3 378 38 37,9 375 374
Cinsiyet Ucret farki (zarar gérmemis sekilde) 22,1 22,3 22 21,5 21

Kaynak: European Commission, 2019: 69.

Tablo 13’de gorildiigi tizere Endiistri 4.0’lin ilanindan bu zamana gegen siirede Almanya’da
toplam istihdama katilim orani artmis, isgiicline katilan kadinlarin sayisi iyilestirilmis, yash
is¢ilerin istihdamda kalmaya devam etmeleri saglanmis ve geng issizligi azalmistir. Endustri
4.0’lin i piyasalarina etkileri rakamlara bakildiginda olumlu gibi goziikmektedir. Ancak is
piyasalarinin koklii degistigi yadsinamaz bir gergektir. Ilo verilerine gore kadinlarin istihdama
katilim1 2012 sonrasinda daha da belirgin durumdadir. Nitekim Endiistri 4.0’1n getirmis oldugu
yeni ¢alisma stilleri de kisilerin is tercihlerini etkiler hale gelmistir. Ozellikle kadinlarin esnek
calismayi tercih ettigi goriillmektedir Federal Ministry of Labour and Social Affairs Directorate,
2015: 19).

Tablo 14’de issizlik oranlarina bakildiginda hem 2006’dan bu yana issizligin siirekli diisme
egilimi gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 14: Almanya’daki Issizlik Oranlari

gs/ 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
OTﬂt))lolam 103 87 75 17 17 58 54 52 5 46 41 38 34 3

15-24

% 138 119 106 11,2 98 8,5 8,1 7,8 7,8 7,2 7 6,8 6,2 54
55-64

% 124 104 85 80 76 64 59 57 51 47 39 34 29 27

Kaynak: ILO wesodata ve OECD.Stat verileri kullanilarak hazirlanmstir.

Almanya’da hem yaslh is¢i igsizliginde gem geng is¢i issizligindeki siirekli diisiis Endiistri 4.0’1n
igsizlige yol agacagi diisiincelerini reddeder niteliktedir. Almanya’da goriilen bu ciddi diistisiin
sebebini tamamen Endiistri 4.0°e baglamak dogru degildir ancak etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

Endiistri 4.0 ile beraber is slirecleri rakamsal olarak olmasa da nitelik agisindan biiylik bir
degisime ugramaya baslamistir. Bu kapsamda Diinya Ekonomik Forumunun yapmis oldugu
caligmaya gore Endiistri 4.0 siirecinde firmalarin islerini otomatiklestirme, yeni personel
alma(kalici, gecici ya da freelance calisan), mevcut ¢alisanlar1 egitme gibi egilimleri yiliksek
olasilik igerisinde belirtilmistir(Sekil 10). Bu cevaplar Almanya’daki sirketlerin Endiistri 4.0
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stirecinde izlemeyi planladiklar stratejileri temsil etmektedir. Ayrica bu siiregte personellerde,
Analitik disiinme, yaraticilik, Ozgiinlik ve inisiyatif alma, aktif 6grenme ve Ogrenme
stratejilerine egilim, teknoloji tasarimi ve programlama, karmasik problem ¢ozme, elestirel
diistinme ve analiz, liderlik ve sosyal etki, akil yiiriitme, duygusal zeka, sistem analizi gibi
yetilerin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir(World Economic Forum, 2018:79).

Sekil 10: Almanya’da Degisen Beceri [htiyaclarina Verilen Yamtlar

isi otomatiklestirme 351,
Yeni teknolojilerie ilgili becerilere sahip yeni kalici personel ise alma

83%

Mevcut calisanlan yeniden egitme 7279,

Yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip yeni gecici personel ise alma 70%

Bazi is islevlerini dis yiiklenicilere dis kaynaklardan saglama /0%
Mewvcut calisanlann iste beceri kazanmasimi beklemek F39;,

ra
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Yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip serbest calisanlar ise alma 60%

Yeni teknolojileri kullanma becerisine sahip olmayan personelin 54%
stratejik fazlahklan

W Olasi W Esit olasilikh Olasiliksiz

Kaynak: World Economic Forum, 2018: 79.

Endiistri 4.0 ile beraber diinya yepyeni bir diizene gecis yapmistir. s piyasalari da bu yeni
diizenden payina diiseni almaktadir. Calisana inisiyatif verilen, hiyerarsinin minimum seviyeye
geldigi, yonetici-isci iliskisinden ziyade lider-ekip iliskilerinin gorildiigi, calisanlarin kendi is
yiikiinii, calistig1 yeri ve zamani kendi belirleyebildigi, teknolojinin had sathada kullanildig:
yepyeni bir isgiicii piyasas1 goriilmektedir. Almanya bu zamana kadar ¢izdigi yol ile Endiistri 4.0
yolculugunda basrolii almaktadir. Yapilan arastirmalar gostermistir ki iiretkenligini arttirmak i¢in
yasl niifusunu giizel yonetebilmis, egitime gereken 6nemi vermis, yasam boyu 6grenmeyi hayata
entegre edebilmis, 1s hayatinda liderligi 6n plana alabilmis, inisiyatifi ¢alisanlara verir pozisyona
gelmistir. Bugiin halen ¢alisan1 koruyucu, istihdami arttirici politikalar izlemeye devam
etmektedir. Endiistri 4.0 konusunda kendisini gelistirmek isteyen biitiin lilkelerin Almanya’dan
Ogrenecegi ¢ok sey vardir.

3.2. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika’nin endiistri sahnesinde yer almaya baslamasi 3. Sanayi devrimi donemlerine
uzanmaktadir. 1950'lerde baslayan {iciincii donem, iiretim verimliligini artirmak i¢in dijital,
elektronik ve bilgi islem teknolojisine dayaniyordu. Ikinci Diinya Savasi'min sona ermesinin
ardindan tliketimdeki patlama, iireticilerin insanlarin kisisel ve ¢alisma yasamlarini iyilestirmeye
calistiklart bir doneme sahitlik etmekteydi. NASA, uzayda ustiinliik i¢in Sovyetler Birligi ile
miicadele ederken, uydu iletisimi ve bilgisayar gibi bir dizi yeni teknolojiye dncullk etti. 1961'de
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George Devol tarafindan icat edilen Unimate (ilk endiistriyel robot), fabrika otomasyonu i¢in seri
uretilen ilk robot kol oldu. Bu teknolojik gelismeyi ilk kez 1964'te ortaya ¢ikan kisisel
bilgisayarlar, 1970'lerde ortaya ¢ikan cep telefonu ve en nihayetinde internet izledi(Essentra
Componenets, 2019). Endiistri 4.0’ ilanindan ¢ok once Amerika teknoloji yolculugunu
baslatmis durumdaydi.

2011 yilinda Baskan Obama, Endustri 4.0 gundeminden uzak kalmayarak gelismekte olan
teknolojilere yatirim yapmak i¢in endiistri, tiniversiteler ve federal hiikiimeti bir araya getirmek
ve Endiistri 4.0 biiylimesini tesvik etmek i¢in kamu 6zel ortaklik modelini olusturmak iizere
Gelismis Uretim Ortakligi'n1 baslatti. Bu kapsamda hazirlanan “’fleri imalatta Amerika
Liderliginin Saglanmas1’” isimli bir rapor hazirlanmis, raporda Amerikan imalat sanayisine
ayrilan GSYIH’nmin zaman icerisinde ciddi oranda diisiis gosterdigine dikkat g¢ekilmistir.
Amerika’nin liderligini koruyabilmesinin yolunun Ar-Ge ¢alismalar: ile saglanabilecegi, ayrica
ileri imalatta inovasyonu destekleyen ulusal bir politika izlenmesi gerektigi soylenmistir. Bunun
lizerine bagkan Obama’nm talimati ile Ileri Uretim Ortakligi (Advanced Manufacturing
Partnership) ydratilmeye baslanmistir(Glner, 2018). Baskan Obama sonrasinda baskanliga
adayligint koyan Donald Trump’in en biiyilk kampanya vaatlerinden birisi Amerika’nin
kaybettigi imalat islerini geri kazanmasini saglamakti. Bu kapsamda Obama’nin baslatmis oldugu
fleri Uretim Ortaklig1 projesini devam ettirmesi beklenmistir(Industry 4.0 Market Research,
2018). Nitekim baskan Trump zamaninda da calismalar devam etmis Amerika, 6zel sektor,
devlet, sivil toplum kuruluslari, tiniversite ve enstitiiler tarafindan olusturulan bir¢ok arastirma ile
Endiistri 4.0’de oncii devletlerden birisi haline gelmistir. Bu kapsamda olusturulan agdaki
katilimcilar Endiistri 4.0 i¢in 70 ila 120 milyon dolarlik yatirrm yapmistir. Yine bu kapsamda
ozel sektoriin 2018’e kadar yapmis oldugu yatirim ise 481 milyon dolardir(Giiner, 2018). 2017
yilinda sanayi tiretimi yaklasik 2,2 trilyon dolarlik rekor bir seviyeye ulasan diinyanin en biiyiik
ikinci ireticisi olan ABD, Cin'in yerini diinyanin en biiylik iireticisi olarak degistirmek i¢in
Endustri 4.0 teknolojilerini kullanmaktadir(Industry 4.0 Market Research, 2018).

Endiistri 4.0’1n ve bu kapsamda imalatin getirisinin ¢ok yiiksek olarak planlanildigi Amerika’da
egitimden Ar-Ge c¢alismalaria kadar bir¢ok noktada projeler iiretilmeye devam etmektedir. Bu
stirecin isgiici ve istthdam piyasalarin1 ne yonde etkiledigini tartismadan Once iilkenin genel
durumu tartigilacaktir.

3.2.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Egitim
Mesleki egitimin Endiistri 4.0 surecinde ne kadar énemli bir boyuta geldigi Almanya 6rneginde
vurgulanmisti. Amerika Endiistri 4.0 siirecinden 6nce de mesleki egitime onem vermekteydi.
Oyle ki Teknik ve Mesleki Egitim(Technical and Vocational Education and Training) mevzuati,
1917'den beri yiiriirliige giren bir dizi mevzuat yoluyla Amerika Birlesik Devletleri'nin egitim
sistemine entegre edilmistir(UNESCO-UNEVOC, 2014: 6). Ancak Amerika’daki birgok kisi
daha iyi bir ige sahip olmak i¢in mesleki egitimden ziyade iiniversite egitiminin 6nemli oldugunu
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savunmaktadir(Spees, 2018). Buna ragmen ABD’de mesleki egitim ¢iraklik egitiminden, uzman
okullara, kariyer planlamadan, mesleki egitime ve daha pek ¢ok farkli sekil ve bicimde genglerin
is bulma hizmetlerini ilerletmelerine yardimer olmaya odaklanmistir(Results for America, 2019).
Bu kapsamda ¢zellikle lise donemindeki mesleki egitimi desteklemektedir. Toplamda, yaklasik
12,5 milyon lise ve {iiniversite Ogrencisi Amerika Birlesik Devletleri'nde Teknik Kariyer
Egitimine kayithdir. Baska bir federal program olan Job Corps, risk altindaki gencleri
hedeflemektedir ve yogun beceri egitimi ile engelli geng isgileri cezbetmek, ise almak ve elde
tutmak icin isverenlere verilen teknik yardim hizmetidir(UNESCO-UNEVOC, 2014:10). ABD
kurmus oldugu mesleki egitim sistemini yillar icerinde gelistirmeye devam etmistir ve suanda
Endiistri 4.0 i¢in gerekli programlari mesleki egitim ile vermeye ¢alismaktadir. Ancak bu konuda
Almanya’nin kurmus oldugu mesleki egitim sistemi daha bagarili olmustur.

Sekil 11: 2012-2013 Yillarindaki Mesleki Egitim Ciraklar: Sayis1

|| Say1 —— 15-24 yas aras popiilasyonu (%% olarak)
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Kaynak: Spees, 2018.

Amerika Endiistri 4.0 siirecinde egitimde de degisiklikler yapmay1 basaran bir iilkedir ancak
yaptigr degisiklikler diger OECD iilkeleri igerisinde daha az bir orana sahiptir. Egitimde
inovasyon oranlarint inceleyen bir OECD c¢alismasina gore, OECD Ulkelerinin egitimde
inovasyon puani ortalamast 30 iken Amerika’nin bu alandaki puani 25 olmustur. 2006 ila 2016
yillar1 arasin1 kapsayan bu ¢alismada okullarda bilgi islem teknolojilerini kullanma orani diger
ulkelerin Gzerinde g¢ikarken (ABD puanmi 52 iken, OECD iilkeleri ortalamasi 33 puandir), yine
ayni sekilde siniflarda bilgisayara erigebilirlik oran1 da OECD ortalamasinin iizerindedir(ABD
puant 49 iken OECD ortalamast 39 puandir)(OECD, 2019: 292-293). Yapilan Bu arastirmanin
Orneklemine bakildigi zaman ilkokul ve ortaokullarin incelendigi goriilmektedir. Bu durumda
Amerika’da Endiistri 4.0 teknolojilerinin yalnizca iiniversite ve dengi okullarn etkilemedigini
gOstermektedir.

Universite ve dengi okullar ise gerek actiklari yeni programlarla, gerek dzel sektdrle olan is
birlikleriyle, gerek aragtirma projeleri ile Endiistri 4.0 siirecine katkida bulunmaktadir. Amerika
diinya ¢apinda kaliteli iiniversitelere sahiptir. Bu {iniversitelerden Arizona State Universitesi
miihendislik alaninda 39 ileri derece egitim programi agmis, giineybatidaki en biiyiik Uretim
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Arastirma ve Inovasyon merkezini kurmustur. Bu arastirma merkezinde 6grencileri ile arastirma
yaparken, Endistri 4.0 teknolojilerinden ii¢ boyutlu yazilimi1 yogun bir sekilde kullanmaktadirlar.
Bir diger &rnek Carnegie Mellon Universitesi, Pittsburgh Universitesi ve Robert Morris
Universitesi isbirligi ile Pittsburgh’da Katki Teknoloji Gelistirme Merkezi kurulmustur. North
Carolina Universitesi ise personel yetistirmek icin bolgedeki iireticilerle isbirligi yaparak
ogrencilerine Endiistri 4.0 alaninda is imkan1 sunmaktadir. Clemson Universitesi, Siemens ve
BMW tarafindan gelistirilen otomotiv montaj1 i¢in akilli robot iceren projeleri finanse ederken,
Lockheed Martin, Teksas ve Giiney Kaliforniya Universitesi'nde robotik zimparalama makine
iiretimi Ogrencilere bitirme projesi olarak verilmektedir(Essentra Componenets, 2019). Egitim
sektoriindeki Endiistri 4.0 yiirtitiilmesi yalnizca tlniversitelerin tek elinde degildir. Bu kapsamda
Egitim Bakanlig1 ve Calisma Bakanlig1 ortaklasa galisarak on lisans seviyesindeki 6grencileri igin
teknik egitim imkani sunmaktadir. Bu kapsamda oOnlisans miifredatinda imalat islerine 6nem
verilmisg, hazirlanan hibe programiyla bu alana 1 milyar dolar yatirim yapilmistir(Giiner, 2018).
Yapilan ¢alismalar yalnizca Amerikan tniversitelerinin degil ayn1 zamanda Federal hiikiimetin ve
Ozel sektoriin de Endiistri 4.0’ 6nemini kavradigini ve buna yonelik ¢alismalar yiiriittigiini
gostermektedir. Nitekim yogun olarak gerceklestirilen Ar-Ge projeleri de siirece nasil katkida
bulunduklarinin bir gostergesidir.

3.2.2. Amerika Birlesik Devletleri’nin Ekonomik Gelismislik Duzeyi

Amerika diinyanin geri kalani tarafindan kesfedildikten sonra biiyiik oranda tarim faaliyetleri ile
gelisme gosterdi. 1913°de Henry Ford’un otomobil iiretiminde uyguladig: seri liretim ve insan
kaynaklar1 yonetimi anlayis1 lilkenin ekonomik anlamda gelisme gostermesinin etkenlerinden
birisi olabilir. Bu donemde Henry Ford’un uyguladigi maas politikas: ile iretilen araglar
Amerika’daki bir¢ok kisinin erisim saglamasina ve ekonominin de pozitif olarak etkilenmesine
sebep olmustur. Ulke daha sonralarinda anonim sirketlerin yayginlasmasi ile gelismeye devam
etmis en nihayetinde doksanlarda Bill Gates’in Microsoft’u kurmasiyla hem teknolojik hem de
ekonomik anlamda bir devrim yasanmistir (US. Embassy Ankara, 2020).

Gilinlimiize dogru gelindiginde Amerika Birlesik Devletleri'ndeki ekonomik giiven ve duyarlilik
gostergeleri, cok cesitli tarife zamlarma ve 2018 boyunca yogunlasan ticaret gerilimlerinin
artmasina ragmen, tarihsel zirvelere yakindir. 2018'in ilk licceyreginde gayri safi yurtici héasila
(GSYIH), bir énceki yila gore yiizde 2.8 daha yiiksekti(United Nations, 2019:97). IMF verilerine
gore gelismis ekonomiler igin, biiylime 2019'da yiizde 1,9 ve 2020'de yiizde 1,7 olarak tahmin
ediliyor. Gelismis bir ekonomi olan Amerika Birlesik Devletleri'nde, 2019 biiyliimesinin yiizde
2.6 olmasi ve 2020'de mali uyaran gevsedigi icin yiizde 1.9'a ylkselmesi bekleniyor(IMF, 2019:
11). Tablo 15°de 2010-2020 yillar1 arasindaki GSYIH artarken ayni sekilde Enflasyon oranlarinin
da yillar igerisinde artis gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle 2020 yil1 igin yapilan tahminler bir
onceki sene baz alinarak yapilmistir ancak diinyay: etkileyen covid-19 salgint Amerika’y1 ciddi
oranda etkisine almistir. Suan ekonomik anlamda {ilkenin nasil etkilenecegi heniiz netlik
kazanmamuistir.

59



Tablo 15: 2010-2020 Yillar1 Arasi Amerika GSYIH ve Enflasyon Oranlari

2010
2010-2020 = 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2017

Reel GSYIH Gelismis

biiyiime oranlar1  Ulkeler 18 26 15 11 12 2 23 17 22 22 21 19

Amerika 22 25 16 22 17 26 29 16 22 28 25 2

Gayri Safi Yurtigci -

Hasila (Amerikan Amerika 48395 49810 51541 53045 54993 56770 57884 59984 62852 65126

Dolary) -

L [ i B e O - EIYC R I B E R [ 1 K PR PO P

Enflasyonu Ulkeler ' ' 0 0 ' ' ' ' ) ]
Amerika - 16 32 21 15 16 01 13 21 25 25 24

Gayri Safi  Milli

f)lf:ls:ll:i) (Amerikan Amerika 48831 50739 53048 54282 56657 58264 58906 60939 63638 ; B

Kaynak: United Nations, 2019:179-185 ve OECD Data verileri kullanilarak hazirlanmastir.

Amerika Birlesik Devletleri UNDP’nin Insani Gelisme Raporunda ise Almanya’nin biraz
gerisinde kalarak diinya capinda 15. Sirada yerini almistir. UNDP verilerine gore Amerika’da
dogumda beklenen yasam 78.9 sene, beklenen okul siiresi 16.3 sene, kisi basina diisen gayri safi
milli gelir ise 56,140 dolar olarak 6l¢iilmiistiir(United Nations Development Programme, 2019:
300).

Amerikan ekonomisine Endiistri 4.0 gozii ile baktigimizda ABD'li iireticilerin, Endiistri 4.0'mn en
atesli uygulayicilarindan biri oldugunu goriiyoruz. 2011 yilinda Baskan Obama, gelismekte olan
teknolojilere yatirnm yapmak i¢in endiistri, tiniversiteler ve federal hiikiimeti bir araya getirmek
ve Endiistri 4.0 biiylimesini tesvik etmek icin kamu 6zel ortaklik modelini olusturmak iizere
Gelismis Uretim Ortakligi'm baslatti. Daha sonra gelen Trump yonetimi de Endistri 4.0
gelisimine ¢ok 6nem veriyordu. Yakin tarihli Marketsandmarkets raporuna gore, kiresel imalat
sektdriindeki Nesnelerin interneti (IoT) piyasasi suan 10,45 milyar dolar degerinde ve 2022 yilina
kadar 45,3 milyar dolara ulasacak. Hem ABD hem de Kanada, yeni teknolojilerin blyumesine
katkida bulunan arastirma ve gelistirme faaliyetlerine biiyiik yatirim yaptiklari i¢in bu biiylimenin
% 29'luk bilesik yillik bitylime oranina Kuzey Amerika hékim olacaktir. Diger ¢alismalar da
ABD imalatinin, iilkenin is sektdrii genelinde Nesnelerin Interneti (IoT) harcamalarinin pazar
payinda ilk sirada yer aldigin1 gostermektedir(Essentra Componenets, 2019). 2017 yilinin sanayi
tiretimi yaklagik 2,2 trilyon dolarlik rekor bir seviyeye ulasan diinyanin en biiylik ikinci iireticisi
olan ABD, Cin'in yerini diinyanin en biiyiik iireticisi olarak degistirmek i¢in Endiistri 4.0
teknolojilerini kullanmaktadir (Industry 4.0 Market Research, 2018). Nitekim tablo 16’da
gorildiigi tizere Amerika’da yliksek teknoloji ihracat1 yiiksek gelirler elde etmeye sebep oldugu
gibi Bilgi Teknolojilerinin ihracat1 da Almanya’ya kiyasla daha yiiksek seviyededir.
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Tablo 16: 10 Yilhk Yiiksek Teknoloji ve BIT ihracatlari

Yiksek teknoloji  Yiiksek teknoloji ihracati BiT mal ihracati (toplam mal ihracatimn

ihracati(US $ uiretilen ihracatin yiizdesi

2010 168 milyar 23,11602909 10,55514221
2011 169 milyar 21,06765866 9,509209268
2012 172 milyar 20,65993207 9,031576768
2013 172 milyar 20,65168465 8,876658024
2014 179 milyar 20,99626735 8,965921416
2015 178 milyar 21,94510512 9,438521658
2016 176 milyar 23,01332375 9,663271582
2017 156 milyar 19,69151286 9,485210874
2018 157 milyar 18,89563539

2019 158 milyar

Kaynak: https://data.worldbank.org/. Erigim Tarihi: 30.06.2020.

Amerika Birlesik Devletleri gelismis ekonomi statiisiinde yer alirken ayni zamanda Endiistri 4.0
stirecinde teknolojik olarak bircok calismaya ve Ar-Ge projesine imza atmistir. Bu kapsamda bir
sonraki bolimde Amerika’nin teknolojik seviyesi incelenecektir.

3.2.3. Amerika Birlesik Devletleri’nin Teknoloji Seviyesi

19. yiizyilda Ingiltere’de buhar makinesini kesfederek 1. Sanayi Devrimine yol acarken,
Almanya’da fizik diinyasinin temel ilkeleri olusturulmaktaydi. Avrupa 19. Yiizyila teknolojik bir
giris yapip tiim dikkati iizerine ¢ekmekteydi. Bu esnada Amerika oyuna hemen dahil olamadi
ancak olan biteni fark edip teknoloji diinyasina giris yapmasi da ¢ok uzun zaman almadi.
Amerikalilar, uygulamali bilimde dogallardi, halihazirda var olan bir¢ok fikri gelistirdiler. Bu
kapsamda Samuel Morse telgrafi kesfetti, Thomas Edison ampulii icat etmedi, ama pratik yapti
ve ampuliin lizerine adin1 yazdird1 ve Wright kardesler 1903’de ilk defa motorlu ucagi ugurmay1
bagardilar(Whipps, 2009). Amerika bugiin ki teknoloji seviyesine adim atarken birgok mucite ev
sahipligi yapt1 ve bugiin dijitallesmenin ¢ok yogun olarak goriildiigii lilkelerden birisi haline
geldi. Bugiin Endiistri 4.0’1n altinda yer alan 3 boyutlu yazicilar, Robot teknolojileri, biiyiik veri
kullanimi gibi konulara ciddi biitgeler ayrilip, birgok Ar-Ge projesi yapilmaktadir.

Amerika birgok calismada hem teknolojik hem rekabet seviyesi agisindan ilk sirada yer alan
ulkeler arasmma girmektedir. Endiistri 4.0’ en biiyiik teknolojik gelismelerinden biri olan
robotlagsma konusunda 2013-2018 arasinda diinya ¢apinda yillik biiyiime oran1 ortalama %12 iken
Amerika'da bu oran daha da yuksekti: yalnizca 2018'de yaklasik 55.212 robot kuruldu. Bu, bir
onceki yila gore %20 daha fazla robot anlamina gelmekteydi. Robotlasma 2010 yilindan bu yana,
ulkenin tim imalat sanayilerindeki Gretim sdreclerinin trend otomasyonu olmustur(International
Federation of Robotics, 2019: 13). Nitekim (Ulkelerin robot stoklarini gosteren Sekil 9°da
Amerika diizenli bir artis ile Asya iilkelerinden sonra 3. Sirada yer almistir. Oniimiizdeki birkag

61


https://data.worldbank.org/

yil i¢inde beklenen robot satiglarina bakildiginda, yillik biiylime oranlarinin 2019-2021 arasinda
%14 artmast bekleniyor, bu da ABD'de, 46.000 satisa denk geliyor. Pittsburgh sehri, bu robot
devriminin 6nde gelen 1siklarindan biridir. "Celik" sehir, robotik iiretim icin Ileri Robotik
Enstitiisii'ne ev sahipligi yapmaktadir. Biiylik Phoenix Ekonomik Konseyi'nde Gelisen
Teknolojilerden Sorumlu Baskan Yardimcisi Darryn Jones, fabrikadaki robotlara olan talebin,
insanlarin yerini almak yerine birlikte calismak iizere tasarlanmis olan kobaylara 6zellikle vurgu
yapilacagini soylemektedir(Essentra Componenets, 2019).

Amerika’da bir diger gelisen Endiistri 4.0 teknolojisi ise 3 boyutlu yazilimdir. Kiresel 3 boyutlu
baski pazar biiyiikliigiiniin 2024 yilina kadar 34,8 milyar ABD dolarina ulagsmasi beklenmektedir.
Kuzey Amerika’daki 3 boyutlu baski pazari Kuzey Amerika, Avrupa, Asya Pasifik ve diinyanin
geri kalanindan ayrilmistir. Kuzey Amerika'nin 3 boyutlu baski endiistrisinde en biiyiikk paya
sahip olmas1 beklenmektedir. Nitekim ABD, 2017 yilinda 3boyutlu baski pazarmin en biiyiik
payina sahiptir(Markeetsandmarkets, 2019). Amerika’da bu alanda ciddi bir piyasalasma durumu
s0z konusudur. Amerika’da 3 boyutlu metal baskinin Pazar biiyiikliigii yillar i¢erisinde ciddi artis
gosterecegi diisliniilmektedir. Getirileri diisiiniildiigiinde Amerika’nin bu sektdrden vazge¢cmesi
miimkiin degildir.

Tablo 17: Amerika Birlesik Devletleri’nin inovasyon, Bilisim ve iletisim Teknolojileri Siralamasi

Bilesen . Deger Puan Sira/140
Bilisim ve Iletisim Teknolojilerinin Benimsenmesi

(100 puan Gzerinden) - 71.2 27
internet Kullamcilar 76.2 76.2 40
inovasyon Kapasitesi - 86.5 2
Uluslararasi ortak buluslar ve uygulamalar 12.30 79.4 19
Bilimsel Yayin Endeksi 2,002.3 100 1

Patent Basvurular: 144.09 91.5 13
AR-GE harcamalan (GSYIH Pay1 %) 2,8 93.1 11
Arastirma Kurumlarmin Kalitesi 3.88 100 1

Kaynak: World Economic Forum, 2018b:587-589.

Amerika Kiiresel Rekabet siralamasinda 1. Sirada yer almaktadir. Ancak bu siralamada pay1 olan
parametreler inovasyon bashg altindaki parametrelerden farkhidir. Inovasyon bashigi
degerlendirildigi zaman iilkenin Arastirma kurumlar kalitesi ve bilimsel yayin endeksi
siralamasinda 140 iilke icerisinde 1. Sirada yer aldig1 goriilmektedir. Inovasyon kapasitesi
acisindan da diinya 2.si olan iilkenin iletisim teknolojilerinin benimsenmesi, internet kullanicilar
gibi basliklarda alt siralara distiigii gorilmektedir. Amerika genel Ulke seviyesinde teknolojik
anlamda giizel bir noktada bulunmaktadir. 1. Endiistri Devriminde giris saglayamadig1 rekabet
ortamin1 Henry Ford’un seri iiretim bandi ile yakalamis, daha sonraki teknolojik gelismelerle de
bu rekabet ortaminin siirdiiriilebilirligini saglamistir. Yine yakin tarihe gelindiginde Bill Gates
Steve Jobs gibi bilgisayar dahilerinin de silirece katkida bulunmasiyla rekabet seviyesini
korumaya devam etmistir. Biitiin bu teknolojik gelismeler iilkeye milyon dolarlar kazandirirken,
oOzellikle tilkedeki robot kullanimi ve 3 boyutlu yazilimin yayginligi goéz oniine alindig1 zaman
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isgilicli piyasalarinin bu durumdan ne yonde etkilendigi merak konusudur. Bu konu bir sonraki
baslik altinda tartigilacaktir.

3.2.4. Amerikan Isgiicii Piyasalari ve Endiistri 4.0’iin EtKkisi

Endiistri 4.0 konusunda gelismis olan iilkelerden Amerika Birlesik devletleri, yeni sanayi
devriminin getirmis oldugu teknolojileri yogun bir sekilde kullanmaktadir. Bu durum isgiicii
piyasalarini ciddi oranda etkilemektedir. Amerika Birlesik Devletleri'ndeki bazi mesleklerin
teknolojik degisime bagl olarak kiiclilecegi veya tamamen ortadan kalkacagi birgok arastirmaci
tarafindan tartisilmaktadir. Sadece giiniimiizde degil, 1977-2005 yillarini1 kapsayan otuz yillik bir
surecte bile, firmalarda, sektorlerde ve mesleklerde yeni yaratilan islerin yillik payi, toplam
islerin ortalama %18' ini olustururken ayn1 donemde, firmalarin sektorel ve mesleki daralmalar
nedeniyle ya da kapaniglar1 sebebiyle ortalama olarak yillik yok olan isler, tiim islerin %16' s1
olmustur(World Economic Forum, 2020:6). Uzmanlar, ABD Calisma Bakanligi tarafindan
kullanilan O * NET c¢evrimi¢i is veri tabanindan alinan 70 meslek 6rnegini siniflandirarak
ABD’deki islerin %47’sini dijitallesme karsisinda risk altinda olarak belirlemistir(World Bank
Group, 2019:22). Diinya Ekonomik Forumunun Boston Danigmanlik Firmasiyla ortaklasa
Amerika’daki 958 farkli i tiirlinli inceleyerek hazirladigi Towards a Reskilling Revolution
raporuna gore ise ABD isgiicii piyasasi, 2026 yilina kadar, 12,4 milyon yapisal istthdam artisina
kars1, istihdamda 1,4 milyon yapisal bir diisiis gorecektir. Incelenen 958 is tiiriiniin %70’i yeni
yaratilacak islere benzerlikleri sebebiyle hayatta kalirken, geriye kalan %30’luk kesimde calisan
iscilerin durumu daha kritik goriinmektedir. Ozellikle durumu kritik olan sektorlere bakildiginda,
sektor olarak Ofis ve Idari isler sektoriinde calisanlarin, cinsiyet olarak da kadmlarin en gok
teknolojiden etkilenecegi raporda belirtilmektedir(World Economic Forum, 2018a: 10).
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Tablo 18: ABD'de 2026’ya kadar ongoriilen is degisikliklerinin anlik goriintiisii

2016'dak Cinsiyet

Isgiicii (bin) 2016-2026 Isgicindeki Depigim (Bin)

Daglimi (%)
Kadmn Erkek 2016 2026 Artanls  Agzalan Iy Nat Degisim

Ofiz ve Idari Iler 66 a4 22 621 23,730 751 _B42 109
Satz ve Satisla Dlgili Dzler 46 54 15,088 15,523 477 41 436
Izletme ve Finansal Izlemler 51 49 13578 14,885 1,334 -4 1,266
(iyecek Hanrlama ve Servis 52 48 13,436 14,688 1,288 -33 1,252
Saglik Uygnlayielan 66 a4 12,917 15,2486 2,339 -10 2,330
Tammacihk 16 a4 10,266 10,807 650 -8 640
Uretim 25 75 8,926 B.558 142 -511 -368
Egitim Ogretim ve Kiitiiphane 62 ag 8,528 9317 793 -4 78E
inzast ve Flstraksiyon a a7 T.157 7,055 800 5 ToE
Kigizel Bakim ve Hizmet 55 45 6,352 7516 1,165 -1 1,164
Kurulum Balom ve Onarm 5 g5 5.720 B111 411 —79 ase
Bina, Zemin Temizleme ve Bakam 24 78 5619 6,108 490 0 480
Bilgizayar ve Matematik 29 71 4,765 5,402 BB -3 638
Koruyuen Hizmetler 24 76 3.419 3,573 196 42 154
Mimarhl ve Miihendizlik 18 a4 2,689 2 866 197 0 197
Toplum ve Sosyal Hizmet &1 ag 2523 2 BEG 346 -3 343
Sanat, Tazarmm, Eglence, Spor ve Medya 40 60 2421 2 567 172 -26 14€
Ciftcilik, Bahkeihk ve Ormancihl 20 a0 2,045 2113 81 14 67
Vagam, Fiziki ve Sosyal Bilimler 42 58 1311 1,436 125 0 125

148,388 160,368

Kaynak: World Economic Forum, 2018a:8.

Tablo 18’de verilen degisime bakildiginda incelenen islerin bircogunun yok olacagi ancak yok
olan islerde ¢alisan iscilerin yeni tiireyecek islere yetenek benzerliginden kaynakli olarak gecis
yapabilecekleri goriilmektedir. Nitekim 2016 yilindaki toplam istihdam 149 bin olurken 2026’da
bu sektorlerdeki toplam istihdamin 160 bin civarinda olmasi beklenmektedir. Hazirlanan bu
rapora gore yalnizca tiim isgilerin %4,7’lik kism1 hemen kendi yetenekleri ile birebir uyusan isler
bulamayacaktir. Rapor bu kisilerin muhtemelen Posta Hizmeti Calisanlar1 (Ofis ve Idari is ailesi),
Isleme Makinesi Operatérleri (Uretim is ailesi) ve Dikis Makinesi Operatérleri (Uretim is ailesi)
olabilecegini  soylemektedir(World Economic Forum, 2018a). Yapilan incelemeler
gostermektedir ki Amerikan isgiicli piyasalari teknolojiden etkilenirken, is¢ilerin biiytik bir kismi
igsiz kalmak gibi bir sorunla karsilagmayacaktir. Nitekim Amerika’daki issizlik oranlari
incelendiginde issizlik oranlarin da yillar i¢erisinde diisiis yasadig1 goriilmektedir(Tablo 19).
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Tablo 19: Amerika Birlesik Devletleri’ndeki issizlik Oranlari

Yil-

Yag 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Toplam 4.6% 5.8% 9.3% 9.6% 9% 81% 74% 62% 53% 49% 4.4% 3.9% 3.7% 39% 4.1%

15-24 104% 12.7% 17.4% 183% 17.2% 16.4% 154% 13.3% 115% 10.3% 9.1% 85% 8.5% 8.9% 9.3%

55-64 3.1% 3.7% 6.6% 7.1% 66% 60% 53% 43% 38% 3.6% 3.1% 29% 26% - -
Kaynak: ILO wesodata ve OECD.Stat verileri kullanilarak hazirlanmustir.

Ulkedeki issizlik oran1 1969'dan bu yana en diisiik diizeydedir ve is arayanlarin orani da tarihsel
olarak en diisiik seviyededir. Ulkenin belirli sektorlerinde ve bdlgelerinde issizlik oranlar1 devam
ederken, 55 yasin lizerindeki is¢ilerin iggilicline katilma oranlar kiiresel mali krizden bu yana
onemli olgiide azalmuistir. Oyle ki firmalar, yiiksek vasifli miihendisler, finans ve satis
profesyonelleri, ingaat ve imalat iscileri ve bilgi teknolojisi profesyonelleri de dahil olmak iizere
cesitli sektorlerde kalifiye is¢i bulmakta zorlandiklarini bildirmistir. Ote yandan 2000 yilindan bu
yana go¢ Amerika Birlesik Devletleri isgiliciiniin genislemesinin kabaca yarisina katkida
bulunmaktadir(United Nations, 2019:97).

Diger tarafta ABD’de zaten yogun olarak calisilan hizmet sektoriiniin yillar i¢inde, Endiistri
4.0’ bir sonucu olarak daha ¢ok genisledigini ve neredeyse iilkedeki isgiiciiniin %80’ ini
olusturdugunu bilinmektedir. Yillar igerisinde zaten ¢ok diisiik seviyede olan tarim sektdriiniin
zaman i¢inde iyice daralirken(%]1), sanayi sektoriinde de zaman igerisinde kiiciik isgiicii kayiplari
yasadig1 goriilmektedir(2019°da toplam isgiiclindeki pay1
%20dir)(https://www.ilo.org/wesodata/chart/xMIUyluYW , 2020)

Bir tahmine gore, G20 genelinde, yeni teknolojik ¢agin ihtiyaglarini karsilamak i¢in gelismekte
olan meslekler ve beceriler i¢in isgiicli piyasasi talebini tam olarak karsilamak, Amerika’nin
oniimiizdeki on yil boyunca 11,5 trilyon ABD dolart GSYIH biiyiimesine katkida bulunabilir
(World Economic Forum, 2020:6). Bahsi gegen rakam ciddi bir biiylimeye isaret etmektedir ve
kacirilmamasi gereken bir firsat olarak goriilmelidir. Burada 6nemli olan sirketlerin bu yeni
teknolojilerle ne kadar uyum igerisinde ¢alisabildikleridir. Deg§isen piyasalardaki isyerlerinin bu
yeni becerilere nasil yanit verdikleri sekil 12°de gosterilmistir.
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Sekil 12: Amerika Birlesik Devletleri’nde Degisen Beceri Ihtiyaclarina Verilen Yanitlar

isi otomatiklestirme 54%
Yeni teknolojilerie ilgili becerilere sahip yeni kahia personel ise alma 44,

Mevcut calisanlan yeniden egitme 51%

Yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip yeni gecici personel ise alma 63%

Baz is islevierini dis yiiklenicilere dis kaynaklardan saglama B5% w
Mevcut calisanlann iste beceri kazanmasim beklemek 557,

Yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip serbest cahisanlar ise alma 8%

Yeni teknolojileri kullanma becerisine sahip olmayan personelin 463
stratejik fazlahklan
W Olas1 B Esit olasihkh Olasiiksiz

Kaynak: World Economic Forum, 2018: 105.

Sekil 12’de gorildiigii lizere, Endiistri 4.0 silirecinde firmalarin iglerini otomatiklestirme, yeni
personel alma(kalici, gegici ya da freelance ¢alisan), mevcut calisanlar1 egitme gibi egilimleri
yiiksek olasilik icerisinde belirtilmistir. Bu cevaplar Amerika’daki sirketlerin Endiistri 4.0
stirecinde izlemeyi planladiklar: stratejileri temsil etmektedir. Ayrica bu siirecte personellerde,
Analitik diisiinme, yaraticilik, 6zgiinlik ve inisiyatif alma, aktif O0grenme ve Ogrenme
stratejilerine egilim, teknoloji tasarimi ve programlama, karmasik problem c¢ézme, elestirel
diistinme ve analiz, liderlik ve sosyal etki, akil yiiriitme, duygusal zeka, sistem analizi gibi
yetilerin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir(World Economic Forum, 2018:105).

Almanya 6rneginde oldugu gibi Amerika Birlesik Devletleri *de otomasyon siirecini ciddi sekilde
yasayan bir iilke olmasina ragmen, bu degisimin iggiicii piyasalarini olumsuz etkiledigine dair bir
incelemeye rastlanmamustir. Yapilan ¢aligmalar piyasalarin ciddi sekilde degisecegini ancak bu
degisimin hem zaman icerisinde olmast hem de egitim ile desteklenmesinden kaynakli olarak
ciddi is kayiplarina yol agmayacagini, calisanlarin yeteneklerini gelistirerek yeni duruma uyum
saglayabilecegini ve hatta bunu yapabilmeleri i¢in hem isverenler hem de devlet tarafindan
desteklendiklerini gostermektedir.

3.3. Japonya

Japonya son derece kapali olan kiiltiirlinii yiizyillar boyunca hi¢ degistirmeden, yalnizca kendi
icindeki gelismeleri takip ederek ve baska iilkeler ile miimkiin oldugunca iletisimde kalmamay1
tercih ederek devam ettirmis bir iilkedir. Tarith boyunca yalnizca birka¢ kez disariyla baglanti
kuran bir tilkenin kendi iginde bu kadar basarili olmas1 ve bugun Endustri 4.0 6ncllerinden birisi
haline gelmis olmasi takdir edilmesi gereken bir konudur.

1800’lerde gerceklesen Meiji Restorasyonu ile iilke bir¢ok konuda reforma ugramis ve askeri
giiclenme 1ile beraber sanayide de gelisme goOstermistir. Meiji doneminde baglayan bu
modernizasyon 2. Diinya Savasi sirasinda Avrupalilarin sahip oldugu teknolojiyi Japonya'nin
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goriip kendi Ogretilerine entegre etmesi ile devam etmis, 1979 petrol soklar1 ile de tekrar
doniistime ugramistir. Japonya’nin sahip oldugu basarinin altinda ytizyillar boyunca biriktirdigi
kendi kiiltlirii ile Batidan gelen yeni akimi harmanlayarak ortaya yeni bir iiriin ¢ikarmasindan
kaynaklidir(Delican, 1995: 203-213). Bu kapsamda kendi olusturdugu endiistri iliskileri
sisteminde daha bariscil olan ve insan odakli yontemler kullanmay1 tercih etmistir. Yasam boyu
istthdam, kidem ficretleri kurumsal sendikacilik, toplu pazarlik ve karar alma siireci gibi
uygulamalar ile endiistriyel iligkiler sisteminin iyi ¢aligmasini sagladig1 gibi insan odakli olmay1
da basaran bir iilke olmustur. Oyle ki bu baris¢il yapisin1 Endiistri 4.0 siirecinde de ortaya
cikararak higbir iilkenin bakmadig1 bir acidan yeni devrimi degerlendirmis ve insan odakli bir
yapilanma ile adin1 duyurmustur. Toplum 5.0 olarak anilan bu yapilanma, Avcilik, Tarim, Sanayi
ve Bilgi Toplumlarmi takip eden toplumun besinci asamasini ifade eder. Japon hiikiimetinin
Bilim, Teknoloji ve Yenilik Konseyi'nin 6zel sektor iiyeleri tarafindan gelecegin toplumu icin
kavramsal bir model olarak ilk kez 5. Bilim ve Teknoloji Temel Planinda 6nerilmistir(Keidanren,
2018: 5).

Toplum 5.0, ekonomik ilerlemeyi, siber alan1 ve fiziksel alan1 son derece biitiinlestiren bir
sistemle sosyal sorunlarin ¢oziimii ile dengeleyen insan merkezli bir toplumu ifade etmektedir.
Bu diizende siber(yapay) alanda, fiziksel(gercek) alandaki sensorlerden ¢cok miktarda bilgi birikir.
Siber alanda, bu biiyiik veriler yapay zeka ile analiz edilir ve analiz sonuglari ile ¢esitli sekillerde
fiziksel alandaki insanlar geri beslenir. Yani Toplum 5.0’de, siber ve fiziksel alan arasinda
gelismis yakinsama elde edilerek, biiyiik verilere ve robotlara dayanan yapay zekanin, simdiye
kadar insanlarin yaptig1 isi bir yardimei olarak gergeklestirmesini veya desteklemesini saglar. Bu,
insanlar1 giindelik hantal islerden ve 6zellikle iyi olmadiklar1 gérevlerden kurtarir ve yeni deger
yaratarak, yalmizca ihtiya¢ duyduklari anda ihtiya¢ duyan insanlara ihtiya¢ duyulan {irlin ve
hizmetlerin saglanmasini saglar. Boylece tiim sosyal ve oOrgiitsel sistemi optimize eder(Cabinet
Office, 2020). Toplum 5.0 anlayis1 ile dijitallesmenin karanlik yonleri olan, is kaybinin
uyarilmasi, veri biriktirilmesinin yol acti1 sosyal esitsizliklerin artmasi ve gizliligin ortadan
kalkmas1 gibi sorunlara ¢6ziim bulunulacag: diisiiniilmektedir. Nesnelerin Internet’inin ve yapay
zekanin etkili bir sekilde kullanilmasinin insanlar1 tekrarlayan, siradan gorevlerden kurtaracagina,
bu sayede insanligin gergek yaraticiliklarindan yararlanmasina ve en son teknolojiyi kullanarak
gelecegin yeni bir toplumunu yaratmalarina izin verecektir. Toplum 5.0 sayesinde yalnizca
ekonomik olarak degil ayni zamanda sosyal sorunlarin ¢oziilmesi noktasinda da yol kat
edilecektir(Nakanishi, 2019). Japonya’nin ortaya koydugu bu yeni yapilanma Endiistri 4.0 ve
teknoloji siirecini kacinilmaz gercek olarak gorerek, bu yapiyr bir avantaja cevirmeye
caligmaktadir. Avantaja g¢evirirken de insana zarar verici sekilde degil, insan1 koruyucu bir
yapilanma sunmaya ¢alismaktadir.

McKinsey Danigmanlik firmasinin 46 filke i¢inde yapmis oldugu arastirmada Japonya 55.7
puanla islerin en ¢ok otomasyondan etkilenen iilkesi olmustur(Chui, Manyika ve Miremadi,
2017). Bunun en biiyiik sebebinin yaslanan niifus kaynakli isgiiciinde olusan daralma oldugu
diisiiniilmektedir. Is siirecleri bu kadar otomasyondan etkilenirken, Endiistri 4.0’ Japonya’nin
iimit ettigi gibi olumlu bir tablo ¢izerek Toplum 5.0’1 mi yarattif1 yoksa daha problematik bir
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tablo mu ¢izdigini tartismadan 6nce Japonya’nin genel yapisi bu kisimda incelenecek, en son
Japon iggiicii piyasalarinin Endiistri 4.0’den nasil etkilendigi tartigilacaktir.

3.3.1. Japonya’da Egitim

Endiistri 4.0 siireci ile ilgili Japonya’da incelenmesi gereken konulardan birisi egitimdir.
Japonya’da egitimle ilgili konular ¢ok eski yillara dayansa da ilk resmi silire¢ 1871°de Egitim
Bakanliginin kurulmasi ile baglamistir. 1894'te meclise hitaben yaptigi konusmada, donemin
Egitim Bakani, “’Diinyadaki rekabetin askeri olmaktan ¢ok esasen endiistriyel oldugu agiktir.
Bilimimiz tatmin edici bir sekilde ilerlemistir, ancak teknik egitimimiz diisiik seviyelerdedir. Bu
durum, cok iyi generallere sahip bir ordunun yetersiz erbaslarinin olmasi gibidir’’ sozleriyle
mesleki egitimin ve endiistrilesmenin 6nemine vurgu yapmistir. Nitekim Bakanin sozlerinden
kisa bir siire sonra ilk ulusal Mesleki Egitim Kanunu kabul edilmis, 1899 yilinda ortadgretim
diizeyinde tarim, balik¢ilik, ormancilik ve sanayi programlar1 olusturulmustur. 1958 yilina kadar
ortaokullarda mesleki egitim verilmeye devam etmistir. 1958'den bu yana, hem kapsamli
liselerde hem de ayr1 mesleki ortaokullarda mesleki egitim sunulmaktadir(Murata,ve Stern,
1993). Mesleki Egitimin koklii yapilanmasina ragmen giliniimiize dogru gelindiginde Japon
ailelerin ozellikle akademik alanda iyi olmayan ¢ocuklarint mesleki egitime yonlendirmelerinden
kaynakli olarak mesleki egitime kaydolan Ogrenci sayisi ciddi oranda azalmistir.
1950’lerde 1-18 yas arasi ¢ocuklarin mesleki egitime yonelme durumlart %40 iken, suan bu oran
%?25’lere diismiistiir(Goodman, Hatakenaka ve Kim, 2009: 8). Sayilar azaliyor olsa da bazi
mesleki egitim kurumlarinin mezuniyetten sonra sunmus oldugu kariyer planlama ve ig edindirme
firsatlar1 Japonya’daki 6grencilerin bir kisminin dikkatini ¢ekmeye devam etmektedir. Kariyer
planlama olanaklar1 yalnizca mesleki egitim veren okullarin yaptig1 bir uygulama degildir. Son
zamanlarda Japonya’daki birgok tiiniversite Ogrencileri yiiksek vasifli islere yonlendirmeye
yonelik 6grenci kariyer danigmanligini arttirmaktir. Bu danismanlik, biiylime alanlarim1 ve isci
kithigini tespit eden endistri liderlerinin tavsiyeleri ile birlikte yiritilmektedir(National Center
on Education and The Economy, 2020). Endiistri 4.0’lin getirmis oldugu yiiksek vasifli personel
ithtiyacina yonelik olarak bu ¢aligmanin yapildig: diisiiniilmektedir.

Diger taraftan Japonya’daki tiniversitelerin bir¢ogu Endiistri 4.0 siirecinde devletle isbirligi
halindedir. 1871'de Egitim Bakanligi kurulmasindan sonra 1877'den sonra, mevcut arastirma
enstitiilerinin entegre edildigi yedi Imparatorluk Universitesi kuruldu. Bu iiniversitelerin
yedisinin tamami bugiin hala en iyi Japon Universiteleri arasindadir ve hepsinin son derece
gelismis arastirma enstitiileri bulunmaktadir(Granrath, 2015). Japonya'nin sanal dersler veren ilk
cevrimici iiniversitesi de 2007'de acilan Cyber Universitesidir. Cyber Universitesi, 6grencilerin
kigisel bilgisayarlar ve hatta daha yakin zamanda kendi cep telefonu aracilifiyla dersleri her
zaman ve her yerde almalarini saglayan dort yillik egitim veren bir kurumdur(Ogden, 2010:11).
Hem teknolojiyi son derece yaygin kullanmasi hem de online egitimin popiiler oldugu giiniimiiz
diinyasinda bu tarz girisimler onem arz etmektedir. Endiistri 4.0 siirecinde Japonya’nin koklii
egitim sistemi hem yaslanan niifusa hem de Z kusagina hizmet sunmaya devam etmektedir.
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3.3.2. Japonya’min Ekonomik Gelismislik Diizeyi

Kokl tarihi boyunca biiylik ekonomik savaslar vermis olan Japonya 1800’lerden bu yana siirekli
bir gelisim ve degisim i¢inde olmaya ¢alisan bir iilkedir. Ozellikle 2. Diinya Savasma kadar
stirdiirdigii gelisimle sanayi devriminin ilk yasandigi iilkelerden olmasa da ciddi sanayi
siire¢lerinden gecmis ve gelismistir. 2. Diinya Savasi sonrasinda yenilmis olmasina ragmen
gelismeye devam etmis bir donemin Amerika’dan sonra gelen en giiglii iilkesi haline
gelmistir(Ates, 2003). Her ne kadar bu istikrarli biiyiimeyi giinlimiize kadar siirdiirememis olsa
da Japonya bugiin halen diinyanin gelismis iilkeleri icerisindedir.

Bu basarisinin altinda nispeten diisiik issizlik oranlari, diisiik enflasyon, gayri safi milli hasilada
biliylime gibi etkenler yatmaktadir. Bu etkenler igerisinde sahip oldugu teknolojik giic de bash
basina bir geligmislik emaresidir. Bu kapsamda Japonya'da gergek GSYIH biiyiimesi, 2017'de
yuzde 1,7'den 2018'de yiuzde 1,0'a geriledi. Artan kurumsal karlar, 6zellikle Ar-Ge basta olmak
Uzere kurumsal sermaye yatirimlarinda giiglii bir biiylime ile sonuglandi. Diinya ekonomisinin
saglam biiylimesi ve istikrarli bir doviz kuru dis talepteki esnek biiylimeye neden
olmustur(United Nations, 2019:100). 2019'da biiyiime rakamlar1 biraz daha gerileyerek yiizde 0,9
oraninda olurken, 2020 yilinda yilizde 0,4'e gerilemesi beklenmektedir(IMF, 2019). Tablo 20°de
Birlesmis Milletlerin hazirlamis oldugu Diinya Ekonomik Durumu raporunda 2019 ve 2020
yillarinda Japonya’nin GSYIH’s1 daha yiiksek beklenirken, beklenen biiyiime gerceklesmemistir.

Tablo 20: 2010-2020 Yillar1 Arasi Japonya GSYIH ve Enflasyon Oranlar

2010
2010-2020 - 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2017

Reel GSYIiH Gelismis

e e 18 26 15 11 12 2 23 17 22 22 21 19

Japonya 15 42 -01 15 20 04 14 10 17 10 14 12

Gayri Safi Yurtigi

Hasila (Amerikan Japonya 34994 35775 37213 39008 39183 40406 39990 40884 41363 43278

Dolar)

Tikstici — Fiyat Gelismis | 4 o o5 19 93 (14 03 07 17 2 |22 |21

Enflasyonu Ulkeler ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
Japonya -0.7 -03 01 03 28 08 -01 05 12 14 15

Gayri Safi  Milli

gzls:ri) (Amerikan Japonya - 35808 36780 38211 40318 40504 41958 41336 42342 42872 -

Kaynak: United Nations, 2019:179-185 ve OECD Data verileri kullanilarak hazirlanmistir.

Biiylime oranlarindaki diizenli diisiise ve enflasyondaki artisa ragmen iilke halen rekabet seviyesi
acisindan diinya c¢apinda ilk onda yer almaktadir. Diinya Ekonomik Forumu’nun 2018°de
hazirlamis oldugu Kiiresel Rekabet Edebilirlik raporuna gore Japonya diinya ¢apinda 5. sirada
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(100 tizerinden 82.5 puan) ve Asya bolgesinde ikinci sirada yer almaktadir. Saglik sektoriinde ilk
sirada yer alirken Japonya'nin dijital (87.4, 3.) ve fiziksel altyapilar1 (91.5, 5.) birinci smiftir.
Yetigkin niifusun % 93" diizenli olarak interneti kullanmaktadir. Japonya, iilkenin biyikIigi
g0z Oniine alindiginda dikkate deger bir basart olan diinyanin {igiincii biiyiik fiber-ev i¢i internet
baglantisina (100 niifus basina 23) sahiptir. Ayrica Japonya bir inovasyon merkezidir (77.5, 6.)(
World Economic Forum, 2018b:307-309). Japonya’nin rekabet seviyesini koruyabilmesinin
altinda yatan sebeplerden birinin de teknolojik gelisme seviyesi oldugu diisiiniilmektedir.

Diger taraftan gelismiglik diizeyini insani gelismislik seviyesi agisindan inceledigimizde
UNDP’nin verilerine gore Japonya 2018 yili i¢cin diinya genelinde 19. Sirada yer almistir.
Dogumda beklenen yasam orant 84.5 sene, beklenen okul siiresi 15.2 sene, kisi basina diisen
gayri safi milli gelir ise 40,799 dolar olarak Olgiilmiistiir(United Nations Development
Programme, 2019:300).

Tablo 21’de goriildiigii iizere Japonya i¢in yiiksek teknoloji ihracati yillar igerisinde diisme
egilimine girmis olsa da yiiksek teknoloji ihracatinin yiizdelik pay1 diger kiyasladigimiz iilkelere
oranla daha yuksek seviyededir.

Tablo 21: 10 Yilhk Yiiksek Teknoloji ve BIiT ihracatlari

Yuksek teknoloji Yiiksek teknoloji ihracati (iiretilen BIT mal ihracati (toplam
ihracati(US $§ ihracatin yiizdesi mal ihracatinin yiizdesi

2010 130 milyar 19,16402281 10,67676944

2011 133 milyar 18,43133776 9,228328437

2012 129 milyar 18,30271952 9,146751005

2013 111 milyar 17,82179091 8,644034262

2014 107 milyar 17,78850077 8,368795933

2015 98 milyar 18,07003897 8,519404709

2016 99 milyar 17,33983697 8,313260744

2017 106 milyar 17,56046382 8,350981065

2018 111 milyar 17,2676893

2019 104 milyar
Kaynak: https://data.worldbank.org/. Erigim Tarihi: 30.06.2020.

Japonya’da son yillarda biiylime oranlar1 azalmakta enflasyon oranlari ise artmaktadir. Bunun
yani sira Japonya halen insani gelismislik ve rekabet edebilirlik acisindan diinya ¢apinda giizel
bir noktada bulunmaktadir. Ulke niifusunun hizla yaslanmasinin son zamanlardaki diisiislerin
sebebi olabilecegi diisliniilmektedir. Tiim bunlara ragmen Japonya halen teknolojik olarak ileri
bir seviyededir. Ozellikle niifusun yaslanmasi gibi bir dezavantajliik durumunu avantaja
cevirmeye ¢alisip lilkedeki robot sayisini arttirma gibi bir politika izlemeye baglamistir. Konuyla
ilgili olarak iilkenin i¢inde bulundugu teknolojik durum, robotlasma gibi unsurlar bir sonraki
boliimde tartisilacaktir.
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3.3.3. Japonya’nin Teknoloji Seviyesi

1800’lere kadar diinyaya ¢ok acilmamis ve teknoloji ile ilgili konularla 1800’lerin sonlarina
dogru tanismis bir lilkenin zaman igerisinde geliserek teknoloji devlerinden birisi haline gelmesi
iizerine konusulmasi gereken bir konudur. Birgok kaynaga goére Japonya’nin teknoloji ile
tanigmasit imparator Meiji doneminde gerceklesmis ancak istenen seviyeye 2. Diinya Savasindan
sonra ulagilmistir. Japonya 2. Diinya Savasinda yenilmis olmasina ragmen ABD’ nin teknolojisini
almay1 basarmis, uzun yillar(1980’lere kadar) Amerika’dan teknoloji aktarimi gerceklesmis hatta
bunun i¢in ¢esitli sozlesmeler imzalanmistir. En nihayetinde 1980’lere gelindiginde Japonya artik
teknolojik anlamda disariya bagimli olmayan bir iilke haline gelmistir. Savas sonrasindaki 30 yil
boyunca Japonya, otomobilden demir gelige, gemi yapimindan elektronik aletlere bircok alanda
iretim yapmaya baslamigtir(Yardimli, 2018). Bu hizli ve biiyiikk gelisimden sonra Japonya
teknolojik olarak Amerika’dan sonra 2. biiyiilk ekonomi olarak anilmaya baslanmistir. 70'lerin
sonunda diinyay1 tam otomatik otomobil liretim hatlar1 ile sok etmis, 1980'lerde diinya tiiketici
elektronik iiriinlerinin ¢ogunu iiretmistir. En basarili projelerinden biri, yeni nesil mikrogipleri
gelistirmek i¢in  1976-1980 arast VLSI (Cok Biiyiikk Olgekli Entegrasyon) projesi
gerceklestirmesidir. VLSI projesi Kooperatif Arastirmalart Dernegi, NEC, Fujitsu, Hitachi,
Toshiba ve Mitsubishi Electrik gibi biiylik Japon firmalarini igeriyordu. Bazi diger ekipman
sirketleri de gelistirilen teknolojilerden yararlandi ve bu sayede Japon elektronik iireticileri diinya
capinda lider konuma yerlesmistir. Bu Biiyiik Projeler, lisanslama politikasi ve endiistrinin
cabalar el ele yiiriitiilmiis ve Japonya'nin endiistriyel yiikselisini desteklemistir(Granrath, 2016).
Endiistri 4.0 siirecine girildiginde ise 0Ozellikle robotlasma alanindaki Onciiliigii ile dikkat
cekmektedir.

Endiistriyel robotlar i¢in bes biiylik pazar vardir: Cin, Japonya, ABD, Kore Cumhuriyeti ve
Almanya. Her ne kadar bu iilkeler kiiresel robot kurulumlarinin %74'inii olustursa da Asya’da ki
iiretimin boyutu ¢ok genistir. 2018'de yeni kurulan ii¢ robottan ikisi (% 67) Asya'da kurulmustur.
2013'ten 2018'e kadar, yillik robot kurulumlari yillik ortalama % 23 artmistir. Bu artisda
Japonya’nin yeri ¢ok biiyliktiir ¢iinkii Cin'deki tesisler (% -1) ve Kore Cumhuriyeti (-5%)
azalirken, Japonya'daki tesisler (55.240 adet; +% 21) dénemli 6l¢iide artmistir. Japonya'daki robot
kurulumlar1 % 21 artigla 55.240 adede (yeni bir zirve) yilikselmistir. Sanayi iiretiminde yiiksek
otomasyon seviyesine sahip bir {ilke i¢in 2013 yilindan bu yana yillik ortalama % 17 biiyiime
oran1 dikkat cekicidir(International Federation of Robotics, 2019:13-14). Oyle ki Japon firmas:
Kawasaki Robotics, 40 y1l 6nce endiistriyel robotlarin ticari liretimine baglamistir. 1995'te diinya
capinda yaklasik 700.000 endiistriyel robot kullanildi, bunlarin 500.000'i Japonya'da
bulunmaktaydi. Sadece sayisal olarak degil Japonya ayn1 zamanda “robot yogunlugu” agisindan
diinyanin robotla en entegre ekonomilerinden biridir - imalat ve sanayide insanlara gdére robot
sayis1t Ol¢iilmiistiir. Japonya’nin niifusunun giderek yaslanmasi robotlarin insan hayatina ve
caligma hayata entegre edilmesini kolaylastirmistir. Oyle ki robotlarin ¢ogalmasi okullari,
hastaneleri, bakim evlerini, havaalanlarini, tren istasyonlarini ve hatta tapinaklar1 kapsayacak
sekilde Japon fabrikalarinin ¢ok Otesine uzanacaktir(Schneider ve digerleri, 2018: 29).
Japonya’daki robotlasma {lilke piyasasinda kullanildigr kadar disariya ihrag¢ edilerek Japon
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ekonomisine de katki saglar hale gelmistir. Sekil 13°de Japonya’nin 2004-2016 yillar1 arasinda
ihrag ettigi robot sayisi yer almaktadir. I¢ piyasa 2009 mali krizinden bu yana giiclii bir sekilde
toparlanmis ve 2016 yilinda 2006'dan bu yana en yiiksek seviye olan 39.000 adede (37.000 iinite)
ulagmistir(International Federation of Robotics, 2019).

Sekil 13: Japonya 2004-2016 Yillar1 Aras1 Yillik Robot Sevkiyati
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Kaynak: International Federation of Robotics, 2019.

Diger taraftan iilkedeki Ar-Ge projeleri incelendiginde 2018 mali yili boyunca toplam Ar-Ge
harcamasinin, bir 6nceki mali yila gore %2.5 artigla 19.53 trilyon yen olarak gerceklestigi
gorilmiistiir. Bu rakam, simdiye kadarki Ar-Ge alaninda en yiiksek harcamadir. Ar-Ge
harcamalar1 GSYH'ye oran olarak bir 6nceki mali yila gore yiizde 0,08 puan artarak yiizde 3,56
olmustur. 31 Mart 2019 itibariyla toplam arastirmaci sayis1 6nceki yila gére %0.9 artigla 874.800
olurken kadin arastirmaci sayisi simdiye kadarki en yliksek rakam olarak 155.000'dir ve toplam
aragtirmacilarin yiizde 16,6'sin1 olusturmaktadir(Statistics Bureau of Japan, 2019). Son yillarda
Japonya’da bilimsel yayin ¢ikarma orani ve patent bagvurulari diismiis olsa da 2016 yilinda
96.536 bilimsel ve teknik dergi ve makale yayinlanmig, 2018'de 253.630'da patent basvurusu
yapilmistir(Trading Economics, 2020).

Tablo 22: Japonya’nin inovasyon, Bilisim ve Iletisim Teknolojileri Siralamasi

Bilesen Deger Puan Sira/140
Bilisim ve Iletisim Teknolojilerinin Benimsenmesi
(100 puan Gzerinden) - 87.4 8
internet Kullamcilar 93.2 93.2 8
inovasyon Kapasitesi - 79.3 6

5.39 56.9 24
Uluslararasi ortak buluslar ve uygulamalar

887.3 100.0 6
Bilimsel Yayin Endeksi

496.46 100.0 1
Patent Basvurular

. 3.3 100.0 3

AR-GE harcamalar1 (GSYIH Pay1 %)

0.52 100.0 7

Arastirma Kurumlarimin Kalitesi
Kaynak: World Economic Forum, 2018b:307-309.
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Japonya inovasyon kapasitesi agisindan da diinya 6.s1 olurken, iletisim teknolojilerinin
benimsenmesi baslig1 altinda diinya 3.sii olmustur. Ozellikle robotlara uyum saglama agisindan
diisiiniildiiglinde bu rakamin ilerleyen yillarda daha da artmasi1 beklenmektedir.

Japonya bugiin sahip oldugu teknoloji ile halen diinya siralamasinda {ist siralarda yer almaktadir.
Bunun yani sira 6zellikle robotlasma konusunda ciddi bir yol kat etmis giinliik hayata robotlar
entegre etmeyi basarmistir. Bir¢ok arastirmaci tarafindan robotlarin insanlarin islerini ellerinden
alacag tartigilirken tlkedeki igsizlik, isgiliciine katilim gibi konularin ne durumda oldugu bir
sonraki baslik altinda incelenecektir.

3.3.4. Japon Isgiicii Piyasalar1 ve Endiistri 4.0’iin Etkisi

Japon isgiicii piyasalar1 birgok iilkeyle kiyaslandiginda farkli bir yapilanma igerisindedir. Ulkenin
demografik yapisi isgiicii piyasalarini fazlasiyla etkilemis durumdadir. Bunun yani sira gelisen
teknolojiyi is hayatina kolayca entegre edebilmis olmalar1 Japon politikalarinin da iglevsellik
icerisinde yiiriitiildiglini gostermektedir. Endiistri 4.0 goziinden bakildiginda Japonya’nin isgiicii
piyasalart en c¢ok etkilenecek iilkelerden birisi olarak gorilebilir ¢iinkii Gzellikle robot
teknolojisinin is hayatinda kullanimi Japonya da c¢ok yaygindir. Japon isgiicli piyasalarindaki
otomasyona gelmeden 6nce mevcut piyasanin incelemesi faydali olacaktir.

Japonya’da demografik degisimle beraber ¢alisma cagindaki niifus da yaslanmis dolayisiyla
calisma c¢agindaki niifusun biyiikligi ile ilgili endiseler bas gostermistir. 2000-2018 yillari
arasini inceleyen bir ¢aligmaya gore Japonya’da ki ¢alisma ¢agindaki niifus 86,6 milyondan 75,5
milyona diisiis yasamis, 18 sene icerisinde 11 milyondan biraz fazla azalmistir. Diisiisiin hizi
OECD iilkeleri ile kiyaslandiginda en hizli diisiis olarak gosterilmektedir. Calisma ¢agindaki
niifustaki hizl diislise ragmen, isgiicii biiyiikliigii bu donemde yaklasik 0.6 milyon artarak 67.7
milyondan 68.3 milyona yiikselmis, buna karsilik istihdam edilen niifusta 64 milyondan 66.6
milyona yiikselmistir(Kawaguchi ve Mori, 2019:2). Bu yiikseligin sebebinin ileri yasta ¢aligmaya
devam eden is¢i sayisindan kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir.

Japonya isgiicii piyasalar1 genel itibariyle issizlik, isgiiciine katilim gibi konularda problemli bir
yapilanmaya sahip degildir. ILO verilerine gore 2009 kiiresel krizde bile issizlik orant maksimum
5.1’e ¢ikmis, o giinden sonra da siirekli diisme egilimine girmistir. 2019 senesindeki issizlik orani
2.3’ken kadmlarn igsiz kalma durumlari erkeklere gore daha diisiiktiir. Issizligin yan1 sira sekil
14°de goriildiigii gibi kisilerin kendi istekleri disinda yar1 zamanli ¢alisma durumu da seneler
icerisinde ciddi bir azalis gdstermistir.
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Sekil 14: Japonya’mn fsgiicii Piyasasi
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Kaynak: IMF, 2019: 33.

Ulkelerin ekonomik gorinimiini inceleyen IMF’nin verilerine gore(sekil 14) iilkede isgiiciine
katilim artig gosterirken iicretler de artmaktadir. ILO verilerine gore 2019°daki isgiicline katilim
orant %61.7°dir. Japonya’nin isgiicii piyasalar ile ilgili en biiylik problem isgiiciiniin hizla
yaslanmasi ve diisik dogum oranlar1 sebebiyle isgiicine gen¢ katilimin da giin gegtikce
azalmasidir. Thtiyaci karsilayabilmek adma yaslilarin emekli olup isgiiciinden ayrilma durumlar
miimkiin oldugunca otelenmektedir. Hatta Japonya hiikiimeti 2006 yilindan baslayarak yasal
onlemler almaya baslamis, isverenlerin 60 yasin iizerindeki iscilere sosyal giivenlik emeklilik
baslangi¢ yaslarina (2019 itibariyle 65) ulasana kadar siirekli istthdam sunmalar1 gerektigini
zorunlu kilmistir. Gergekten de 2006 yilinda yiiriirliige konulan istihdam yetkisinin 60'l1 yaslarin
bagindaki erkekler arasinda istihdami artirdigini tespit edilmistir. Bu sebeple iilkedeki yash
issizligi de son derece diisiik seviyededir(Kawaguchi ve Mori, 2019: 6). Hatta sekil 15’de gorilen
ulkelerin 55-64 yas arasi ¢alisanlarinin istihdam oranlar karsilagtirildiginda Japonya bu yaslarda
isgiiciine katilimin en ¢ok oldugu iilke olarak dikkati cekmektedir.
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Sekil 15: Uluslararasi 55-64 Yas istihdam Orammn Karsilastirilmasi
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Kaynak: Yashiro, 2002:301.

Avrupa iilkelerinde, hem ABD'nin hem de Japonya'nin aksine, hala calisabilen vasifli isgiler,
isgiicli piyasasindan ayrilma ve kamu emekliligine giivenme konusunda belirgin bir egilime
sahiptir. Bu egilim yiiksek oranda erken emeklilik ile sonuglanmaktadir. Ancak Japonya’da
emekliligin ~ miimkiin ~ oldugunca  ertelenmesi  icin  tesvikler = ve  politikalar
gergeklestirilmektedir(Yashiro, 2002:300).

Daralan isgiicii ile beraber otomasyon teknolojisi ve yapay zeka dalgasi, imalat dis1 sektorde
emegin degistirilmesi veya artirilmasi i¢in yeni olasiliklar vaat etmektedir. Rob raporuna gore
(Japonya'nin Bolgesel Ekonomik Raporu ve Japonya Kalkinma Bankasi tarafindan planlanan
sermaye harcamas: ile ilgili yillik anket), kii¢iik ve orta Olgekli sirketler bile kit isciligi telafi
etmek ve rekabetci olmak icin yeni teknolojiyi benimsiyor. Ornegin, Japon perakende market
zinciri Family Mart, kendi kendine 6deme uygulanmasini hizlandirirken, Colowide restoran
grubu ve diger bir¢ok restoran, islemleri kolaylastirmak ve personel ihtiyacim1 azaltmak i¢in
dokunmatik ekran siparis terminalleri kurmustur. Robot sefleri ve otel personeli de dahil olmak
iizere saglik, finans, ulagim ve diger hizmetlerde ¢ok sayida 6rnek bulunmaktadir(Schneider, Hee
Hong ve Van Le, 2018:30). Sekil 16’daki Statista verilerine gore Japonya’da 2030’a kadar 30
milyon isin yerinden edilecegi diistliniiliiyor.

75



Sekil 16: 2030°a Kadar Otomasyon Yiiziinden Yerinden Olacak is Sayisi
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Kaynak: Statista, 2020b.

OECDnin hazirladigit Employment Outlook 2019 raporuna gore Japonya’da calisanlarin %54'u
islerinde c¢ok yiiksek veya 6nemli bir otomasyon riskiyle karsi karsiyadir: islerin yaklagik %15'i
tamamen ortadan kalkacaktir ve %39'u yeni teknolojilerin getirilmesi sonucunda biiyiik
degisiklikler gegirecektir(OECD, 2019a). Japonya’nin yasadigi bu degisime ragmen isgiicii ile
ilgili Endiistri 4.0’lin Japonya’da igsizlige sebep oldugunu gosterir bir veri bulunmamaktadir
ancak is yapisinin ciddi anlamda degisime ugrayacagi bir gergektir. OECD raporuna gore
Japonya’nin otomasyonu iyi yonetebilmesinin yolu yetigkin egitiminden ge¢mektedir. 2012
yilinda Japonya'daki yetiskinlerin yaklasik %35't (OECD ortalamasinin %41'in oldukga altinda)
isle 1lgili yetiskin 6grenimine katilmistir. Bu pay diisiik vasifli yetigkinler i¢in %13,5'e diisse de,
yiksek ve diisiik vasifli yetiskinler arasindaki bosluk OECD ortalamasindan daha kiigiiktiir (34'e
kars1 39 puan). Ancak gecici ve daimi is¢iler arasindaki egitime katilimdaki bosluklar Japonya'da
cogu Japon hiikiimeti, 6zellikle BT egitiminin daha dijitallesmis bir diinyaya yanit vermesi igin,
yiiksek 0grenim sisteminde ve siirekli egitim i¢in mali yardimda reform yapmaya baslamistir.
Ulkedeki énemli niifus diisiisii ve teknolojik degisim gdz dniine alindiginda, bu alandaki politika
reformlar1 Japonya igin 6zellikle onemlidir(OECD, 2019: 276-277 ).
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Sekil 17: Japonya’da Degisen Beceri ihtiyaclarina Verilen Yamtlar
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Kaynak: World Economic Forum, 2018: 85.

Bu isler yerinden edilirken firmalarin is piyasalarindaki bu degisime nasil tepki verdikleri sekil
17°de gosterilmistir. Endiistri 4.0 siirecinde firmalarin iglerini otomatiklestirme, yeni personel
alma(kalici, gecici ya da freelance g¢alisan), mevcut ¢alisanlart egitme gibi egilimleri yiiksek
olasilik igerisinde belirtilmistir. Bu cevaplar Japonya’daki sirketlerin Endiistri 4.0 siirecinde
izlemeyi planladiklar1 stratejileri temsil etmektedir. Ayrica bu siirecte personellerde, Analitik
diisiinme, yaraticilik, 6zgiinliik ve inisiyatif alma, aktif 6grenme ve 6grenme stratejilerine egilim,
teknoloji tasarimi ve programlama, karmasik problem ¢ézme, elestirel diisiinme ve analiz, liderlik
ve sosyal etki, akil yiiriitme, duygusal zeka, sistem analizi gibi yetilerin ortaya g¢ikmasi
beklenmektedir(World Economic Forum, 2018:85).

Japonya son derece gelismis teknolojisi ve otomasyonu ile Endiistri 4.0 siirecinde ¢igir acan
iilkelerden bir tanesidir. Cizmis oldugu diisiik issizlik oranlari, teknolojiyi is piyasalarma
uyumlama kapasitesiyle 6rnek olacak bir iilkedir. Endiistri 4.0’1n igsizlige yol acacagini diigiinen
arastirmacilara bunun aksini ispatlar niteliktedir. Ancak Japonya’'nin ¢izdigi bu olumlu tablo
diger iilkelere genelleme yapabilmek icin tek basina yeterli degildir. Japonya’nin iginde
bulundugu demografik yap1 ve izlenen politikalar diger lilkelere gore ¢ok daha farklidir. Yine de
Endiistri 4.0 siirecini basari ile yiiriitme noktasinda izledigi politikalar daha genis kapsamli olarak
incelenmelidir.

3.4 ingiltere

Ingiltere 1800’lerin sanayilesme siirecindeki devi olarak tarihe adim1 yazdirmay: basaran bir
ilkedir. O donemlerde sahip oldugu fabrika ve iiretim giiciine ek buhar makinesinin bulunmasi
iilkeyi bu anlamda ciddi bir seviyeye getirmistir. Freeman Ingiltere’nin 1800’lerdeki
{istiinliigiiniin korkung bir seviyeye geldigini ifade ederek, Ingiltere’deki sirketlerin o giiniin
biitiin kilit teknolojilerinde iistiin olarak, bu teknoloji ile {iretilen tiim iiriinlerde diinya ihracatinin
yaridan fazlasina sahip oldugunu sdylemektedir(Freeman, 1990: 5). Ancak bircok arastirmaciya
gore gectigimiz 3 Sanayi Devrimi boyunca Ingiltere 1. Sanayi Devrimi zamaninda olusturmus
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oldugu profili tekrar yakalamakta giiclilk cekmistir. Giiniimiize gelindiginde ise ingiliz Endiistri
Hizmetleri sirketi olan Eriks yaymnladigi raporda Ingiltere’nin Endiistri 4.0 konusunda
“hazirliksiz’” oldugu belirtilmistir. 200 Ingiliz miihendisinin yaptig1 bir arastirmaya dayanan
rapor, miihendislerin %80’inin {iretim ve bakim uygulamalar1 {izerinde olumlu bir etkisi
olacagmma ragmen, %61’inin herhangi bir Endiistri 4.0 girisiminde bulunmadigin1 ortaya
koymustur(Drivers&Controls, 2017). Bir diger arastirmaya gore Ingiltere’de imalat¢ilarinin
sadece %38'l Sanayi 4.0 siirecleri hakkinda 6nemli bir anlayisa sahiptir, ancak %59'u dordiincii
sanayi devriminin sektor lizerinde biylk etkisi olacagini kabul etmektedir(I-Scoop, 2020).
Ingiltere’nin 1. Endiistri Devrimindeki liderligi giiniimiize gelindiginde sarsilmis, bu liderlik
yerini Almanya, Amerika, Japonya ve hatta Giiney Kore gibi iilkelere birakmistir. Freeman bu
iilkelerin baslica yiikselis nedenini teknolojiye glivenmelerine baglamistir(Freeman, 1990:12).

Ingiltere’nin suan i¢inde bulundugu durum Endiistri 4.0 icin diisiindiiriiciidiir ¢iinkii Endiistri
4.0’1n tilkelere ciddi maddi kaynak olacagi bilinmektedir. Yapilan bir arastirmaya goére Amerika
Birlesik Devletleri ekonomisi 2030 yilina kadar 6,1 trilyon ABD dolar1 birikimli GSYIH
kazanacaktir. Almanya, ek cabalar ve yatirimlar da dahil olmak {izere, 6niimiizdeki 15 yil i¢cinde
birikimli GSYIH'sin1 700 milyar ABD Dolar1 ve Ingiltere 531 milyar ABD Dolari artirabilir. Bu,
2030 yilinda Alman gayri safi yurtici hasilasi ve Ingiltere gayri safi yurti¢i hasilalarmi trend
projeksiyonlarina gore sirasiyla ytlizde 1,7 ve 1,8 oraninda artiracaktir(Accenture, 2015:3).

Biyiime oranlar diisiiniildiigiinde Ingiltere’nin Endiistri 4.0’den vaz gegme ya da bu teknolojileri
kabul etmeme gibi bir olasiliginin olmadig1 goriilecektir. Suan sahip oldugu teknolojinin ve
Endiistri 4.0 siirecinin bir zamanlarin isci iilkesi olan Ingiltere’yi ne sekilde etkileyecegi
tartisilmadan 6nce Ingiltere nin teknolojik alt yapisi bu boliimde tartisilacaktir.

3.4.1. ingiltere’nin Teknoloji Seviyesi

1800’lerde buhar makinesinin icad1 ve sonrasindaki teknolojik ilerleme yillar boyu Ingiltere nin
diinya devlerinden birisi olmasini kolaylastirdi. 1. Sanayi Devrimi sonrasinda diger iilkelerin de
teknolojik olarak Ingiltere’ye yetismesi ile Ingiliz iistiinliigii bir nebze yikilmis olsa da bugiin
halen Ingiltere teknoloji sektoriinde ¢igir agmaya devam etmektedir. Teknoloji sektorinin
ekonomiye etkisi her gecen giin katlanarak biiyiimektedir ve iilkeler bu olumlu etkiden paylarina
diiseni almak i¢in ellerinden gelenin fazlasin1 yapmaktadir. Tech Nation'm 2018 raporuna gore
teknoloji sektorii, Ingiltere ekonomisinin geri kalanindan 2,6 kat daha hizli bilyiimektedir. Dijital
teknoloji sektorii 2016 yilinda 170 milyar sterlin ciroya sahipken, 2018 yilinda bu rakam yaklasik
184 milyar sterlin degerindedir(Ismail, 2018). Her gecgen yil teknoloji sektoriiniin ekonomiye
katkisinda artig gozlemlenmektedir.

Ingiltere hiikiimeti teknoloji sektdriine yatirrm yapmanin iilke ekonomisi ve gelismislik igin
onemli oldugunu diisiinmektedir. Bu kapsamda teknoloji ile ilgili ddnem donem rapor hazirlayan
Ingiltere hiikiimeti 2012'deki rapordan sonra Sekiz Biiyiik Teknoloji olarak smiflandirilan bir dizi
onemli, ¢oklu kullanim teknolojisini tanimlamistir. Bu teknolojilere toplam 600 milyon sterlin
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degerinde kamu yatirimi alirken, hiikiimet, 2012 raporu sirasinda toplanan ek kanitlar1 kullanarak
2012'den bu yana kuantum teknolojileri ve nesnelerin interneti baslhigi altinda iki genis alana
toplam 305 milyon £ yatinm yapti(UK Government Office for Science, 2017: 5). Hukumet
inovasyonu tesvik etmek i¢in Ar-Ge'ye 32 milyar ABD dolar1 daha eklenmesi, yapay zeka, 5G ve
tam fiber genis bant altyapisina yatirim yapmak i¢in 695 milyon ABD dolar taahhiit, elektrikli
otomobillerin ve sarj noktalarinin biiyiimesini desteklemek i¢in 750 milyon ABD dolar1 yatirim
gibi girisimlerde bulunmustur. Sadece Londra sehri, 3,4 milyar ABD Dolar1 risk sermayesi
yatirimi ile bir sonraki en bliyiik sehir olan Paris'in (785 milyon ABD Dolar1) dort katindan daha
fazla yatinm yapmis ve Avrupa sehirleri arasinda hem teknik yetenek hem de yatirnm miknatisi
olarak {iniinii artirmaya devam etmistir(KPMG International Cooperative, 2018: 34).

Hiikiimetin yan1 sira teknoloji sirketleri de Ingiltere’ye yatinm yapmaya devam etmektedir.
Ingiltere'de dogan dijital teknoloji sirketlerinin sayisinda 2009-2010 arasinda %78'lik sasirtici bir
artts yasanmustir(Tech Nation, 2018:13). 2011-2016 yillar1 arasinda Fransa (11.4 milyar -sterlin),
Almanya (9.3 milyar sterlin) ve Hollanda (8.6 milyar sterlin) ile karsilastirildiginda Ingiltere
teknolojisine 28 milyar sterlin yatirim yapilmustir. Bu yatirimlar nihayetinde bugiin ingiltere
genelinde 30 6nemli teknoloji kiimesi, 1000°den fazla yapay zeka sirketi, 600 yatirimci, 80 niifuz
sahibi ve 35 teknoloji merkezi ve arastirma enstitiisii bulunmaktadir(The Department for
International Trade, 2020).

Diger taraftan bunca yatirima karsilik robotlasma kullanimina baktigimizda c¢ok yiiksek
rakamlarla karsilasiimayacaktir. IFR verilerine gore Ingiltere’de endiistriyel robot tesisat: 2018'de
% 3 diiserek 2.306 adede gerilemistir. Bir dnceki yil ise Ingiltere'de robot satislar1 % 31 artmustir.
Bolgelere gore robot yogunlugu agisindan Avrupa, imalat sanayiinde kurulu 10.000 ¢alisan
basima ortalama 106 endiistriyel robota sahiptir. Ingiltere’de ise bu rakam 85 birim yogunluguyla
diinya genelinde 22. sirada yer almaktadir. Cin 2017'de Ingiltere'yi gecti ve su anda 97 adetle 21.
sirada yer almaktadir. Ingiliz Otomasyon ve Robot Dernegi (BARA) Baskani Mike Wilson,
“Birlesik Krallik, otomotiv disindaki tiim imalat sektorlerindeki ana rakiplerimizden daha diisiik
bir oranda robot otomasyonu sahiptir. Yillar boyunca, ingiltere diger iilkelerden iscileri cezbetti,
isletmeler sermaye ekipmanima yatirim yapmak yerine insanlar1 ise almayi tercih ediyor.”
Seklinde diislik robotlasmanin sebebini agiklamistir(International Federation of Robotics, 2019a).

Tablo 23: ingiltere’nin inovasyon, Bilisim ve iletisim Teknolojileri Siralamasi

Bilesen Deger Puan Sira/140
Bilisim ve Iletisim Teknolojilerinin Benimsenmesi
(100 puan Uzerinden) - 71.1 28
internet Kullanicilari 94.8 94.8 6
Inovasyon Kapasitesi - 79.2

12.47 79.8 18
Uluslararasi ortak buluslar ve uygulamalar

1,235.7 100.0 2

Bilimsel Yayin Endeksi
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100.63 84.9 19
Patent Basvurular

. 1.7 56.8 22
AR-GE harcamalar1 (GSYIH Pay1 %)

0.63 100.0 5
Arastirma Kurumlarimin Kalitesi

Kaynak: World Economic Forum, 2018b: 583-585.

Ingiltere’nin teknolojiye yaptigi yatirim diisiiniildiigiinde Tablo 23’deki veriler yetersiz gibi
goziikebilmektedir. Ozellikle Bilisim ve iletisim teknolojilerinin benimsenmesi konusunda 140
iilke i¢cinden 28. Olmas1 bu konuda biraz daha yol almas1 gerektigini géstermektedir. Bunun yan
sira bilimsel yayin endeksi, arastirma kurumlarinin kalitesi gibi basliklar teknolojik gelismislik
agisindan iimit vadetmektedir. 2017 yilinda, Ar-Ge harcamalar1 GSYIH'nin yiizdesi olarak hem
AB hem de G7 ortalamalarmin gerisinde %1,66 seviyesinde gergeklesmisti. Ingiltere
hiikiimetinin bu rakamim 2027 yilma kadar GSYIH'nin %2.4'iine ulasmasini hedeflemesi ile
imalat sektorl cok énemli bir rol oynayacak(Allinson, 2019).

Ingiltere’nin yiiksek teknoloji ihracatinin pay1 bu ¢aligmadaki diger iilkelere kiyasla daha yiiksek
olsa da gelen gelir itibariyle bakildiginda diger iilkelere oranla daha diisilk rakamlarla
karisasilmaktadir(Tablo 24).

Tablo 24: 10 Yillik Yiiksek Teknoloji ve BIT ihracatlan

. Yuksek teknoloji Yiiksek teknoloji ihracati (iiretilen BIT mal ihracat: (toplam
Ingiltere ihracati(US §) ihracatin yiizdesi) mal ihracatinin yiizdesi)
2010 67 milyar 23,54890036 5,781858334

2011 76 milyar 23,5783443 4,667375447

2012 74 milyar 23,80008493 4,23628157

2013 75 milyar 23,87652791 3,822563486

2014 76 milyar 22,47136356 4,161652009

2015 75 milyar 22,6715725 4,100875813

2016 75 milyar 23,98313597 4,502104184

2017 75 milyar 23,13511086 4,24965927

2018 76 milyar 22,64313741

2019 77 milyar

Kaynak: https://data.worldbank.org/. Erisim Tarihi: 30.06.2020.

Ingiltere’nin sahip oldugu egitim kurumlar1 ve arastirma merkezleri ile ve teknolojiye yaptigi
yatirim ile Endiistri 4.0 siirecinde iyi bir konuma dogru ilerlemesi muhtemeldir. Bu sirecte
isglicli piyasalarinda nasil bir politika izlendigi bir sonraki boliimde tartisilacaktir.
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3.4.2. ingiliz Isgiicii Piyasalar1 ve Endiistri 4.0’iin Etkisi

Ingiltere son dénemde bilisim teknolojileri ile ilgili gerceklestirdigi yeniliklerle ve bu alana
yaptig1 yatirimlarla giindeme gelen bir tilkedir. Endiistri 4.0’a uygun bir iilke olup olmadigi halen
tartistliyor olsa da Ingiliz hiikiimetinin ve dzel sektdriin bu son derece gelir arttirici yatirimi
ellerini tersiyle itmek gibi bir diislinceleri yoktur. Bu kapsamda isgiicli piyasalart incelendiginde
piyasalarin degisim ve doniisiim igerisinde oldugu ancak yeni teknolojilerin bahsi gegtigi sekilde
yikict bir is kaybi1 yaratmadigr gorilmektedir. Bu konuyla ilgili OECD iilkelerinin isgiicii
piyasalarini inceleyen Employment Outlook 2019 raporuna gore bazi isler kaybolabilirken, baska
isler ortaya cikacak ve istihdam genel olarak artacaktir. Ingiltere piyasalarinda isler OECD
ortalamasindan daha diisiik bir otomasyon riski altindadir(OECD ortalamas1 %14, Ingiltere
%11,7). Bu otomasyondan etkilenen kisi gruplar1 genellikle geng isciler, yiiksekdgrenim
gormeyenler ve kadinlar olacaktir(OECD, 2019a).

Sekil 18: Ingiltere’nin Isgiicii Piyasalari
a0 - - 8- -8
78 — — : -
76 - )

74- .

72- -
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o Crayri iradi yar: zamanh galizma Iypiiciine katilim orani(13-63 yag) wm {Joret Biyiime Oram

e ysizlik oram Birim [ggiict Maliyeti Biyime

Orani
Kaynak: IMF, 2019: 33.

Ingiltere’nin isgiicli piyasalarmi grafik yardimiyla gosteren sekil 16’ya gore Ingiltere nin
isgiicline katilim oraninda artiglar gortliirken, igsizlik ve gayri iradi yari zamanh caligma
oranlarinda diisme goriilmektedir. ILO Wesodata verilerine gore 2019 yilinda iilkedeki igsizlik
oran1 %3.9 iken, isgiiciine katilim oram %62.8’dir. Istihdam oranlar1 Mart 2020’de, Temmuz
2009'dan bu yana en yiiksek oranda diismiistiir. Is kayiplarindaki bu asir1 artis, devam eden
kiresel Covid-19 salgini tarafindan yonlendirilmekte, {iretim ve yeni siparis seviyelerini dnemli
Olciide baski altina almakta, bu da isletmeleri ya iscilere ya da pek ¢ok durumda sirketlerle ayakta
kalmak i¢in miicadele ederken isten ¢ikarmalar yapilmasina neden olmaktadir(The
Manufacturers’ Organisation MakeUK, 2020). Bu durum gegcici bir siirece igaret etmektedir
ancak Covid-19 salgminin ekonomiyi ve isgiicii piyasalarini ne sekilde etkileyecegi heniiz netlik
kazanmamustir. Bu gecici durum disinda Ingiltere’de issizlik oranlarinda diisme goriildiigii gibi
ozellikle dijitallesme ve teknoloji sektoriinde ciddi oranlarda istihdam artig1 goriilmektedir. 2014
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ve 2017 yillar arasinda dijital teknoloji sektoriinde istihdam %13,2 artmistir. Ustelik dijital
teknoloji becerileri gerektiren isler, daha yiliksek maaslar verirken(yilda ortalama 42.578 sterline
karsin 32.477 sterlin), dijital teknoloji sektoriinde calisanlarin ekonomiye katkist da diger
sektdrlere kiyasla daha yiiksektir(Ismail, 2018). Ingiltere teknoloji firmalarindan Arm Holdings,
Ingiltere’deki isgiiciinde 2016 yilma gore 2017°de %24'liik bir artis bildirdi(KPMG International
Cooperative, 2018: 34). Yapilan bir c¢alismada Endiistri 4.0’ iilkedeki kabul oranlarinin
yaratacag! is miktarini etkiledigi savunulmaktadir. Ornegin 2015 ile 2025 arasinda %30'luk bir
kabul oranmin 475.000 istthdam yaratmasi beklenmektedir. Ancak, ayn1 dénemde %50'lik bir
kabul oraninin 380.000 is yaratmasi beklenir. Yaratilan yeni islerin yaklasik iicte birinin Bilisim
Teknolojileri, analitik ve Ar-Ge'de olacag diistiniilmektedir(Allinson, 2019). Bu diisiinceye gore
Endustri 4.0 teknolojilerinin belli orandan fazla benimsenmesi, isgiicii piyasalarini olumsuz
etkileyecek ve daha fazla is yaratilmasinin oniine gegecektir.

Endiistri 4.0’m Ingiltere’deki istihdami arttiracagim diisiinenlerinin aksine, yapay zeka gibi
Endiistri 4.0 teknolojilerinin getirecegi ¢oziimleri uygulamak ve ydnetmek igin Ingiltere’deki
isgliciiniin yeterli becerilere sahip olmadigini diisiinenler de mevcuttur. Yapilan bir PwC anketine
gore katithmeilarin  %36°s1  Ingiltere’deki isgiiciiniin bu yeterliliklere sahip olmadigini
savunmustur(PwC, 2018: 5). Diinya Ekonomik Forumu’nun Future of Jobs raporunda
Ingiltere’deki sirketlerin degisen beceri ihtiyaclarina verdigi yanmitlara gore sirketlerin %86’s1
yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip yeni kalici personel ise alirken, %75°1 mevcut ¢alisanlari
yeniden egittigini, %71’1 mevcut ¢alisanlarin iste beceri kazanmasini bekledigini belirtirken buna
karsilik yeni teknolojileri kullanma becerisine sahip olmayan personelin stratejik fazlaliklarinin
sirketlerde % 50 oraninda oldugu gorilmistir(World Economic Forum, 2018). Buradan
anlasildig1 lizere ¢aliganlarin Endiistri 4.0 teknolojilerini kullanmak i¢in yeterli yeteneklerinin
olmamas1 halinde Ingiliz sirketlerinin biiyiik cogunlugu kisileri egitme yoluna gitmektedir. Bu
egitimler sayesinde kisilerin yetenekleri sinirli olsa bile zaman icerisinde Endustri 4.0 ile
biitlinlesecekleri diistiniilmektedir.

Isgiiciiniin sektdrel dagilimina bakildiginda ise, diger Endiistri 4.0 konusunda gelisme gdsteren
iilkelerde oldugu gibi ingiltere’de de hizmet sektdriine dogru bir ydnelis oldugu, tarim sektoriniin
ise gittikce daraldigi bunun yaninda endiistri sektdriinde de daralmalar oldugu goriilmektedir.
ILO Wesodata verilerine gore 2020 yilinda tilkedeki isgiiciiniin %81°1 hizmet sektoriinde, %18’
sanayi sektoriinde %1°1 ise tarim sektoriinde
calismaktadir(https://www.ilo.org/wesodata/chart/rRZaHMGs9, 2020). Bunun yani sira serbest
meslek OECD iilkelerinde (biiyilik 6l¢iide tarimsal istihdamdaki diistise bagli olarak) son otuz
yilda diismiis olsa da, Ingiltere serbest meslek sahibi ve kendi isine sahip olan kisi sayis1 artis
gosteren az sayidaki iilkeden biridirf(OECD, 2019a). Bu artisin bir kismiin teknolojiye yonelik
sitketler oldugu diistiniilmektedir. Bu da teknoloji alanindaki istihdamin artacagi anlamina
gelmektedir.
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Teknoloji alanindaki firmalar artarken, firmalarin is siireclerinde teknolojiyi kullanmasi da artis
gostermeye baslamistir. Bu kapsamda firmalarin is piyasalarindaki bu degisime nasil tepki
verdikleri sekil 19°da gosterilmistir.

Sekil 19: ingiltere’de Degisen Beceri ihtiyaclarina Verilen Yamtlar

Isi otomatiklestirme  86%
Yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip yeni kaha personel ise alma

Mewvcut cahsanian yeniden egitme TES%
Yeni telknolojilerle ilgili becerilere sahip yeni gecici personel ise alma 74y

Bam is islevierini dis yliklenicilere dis kaynaklardan saglama 71%
Mevcut calisanlann iste beceri kazanmasim beldemek

Yeni teknolojilerie ilgili becerilere sahip serbest cahsanlar ise alma

[=£]
&5

Yeni teknolojileri kullanma becerisine sahip olmayan personelin
stratejik fazlahklan

B0

W Olasa W Esit olasihikih Olasihksiz

Kaynak: World Economic Forum, 2018: 103.

Ingiltere Bill Gates’in de savundugu gibi dijitallesmeden vergi alinarak otomasyonun isgiicii
piyasalarinda yaratacagi zorluklarin bir nebze iistesinden gelmeye ¢aligmaktadir. Bu kapsamda 1
Nisan 2020’den itibaren gegerli olacak sekilde yillik geliri 500 milyon sterlinden fazla olan
teknoloji sirketlerinden %2 oraninda Dijital Hizmetler Vergisi alacaktir(Herrington, M. (2020).
Ingiltere vergilendirme konusunda iyi bir kapasiteye sahiptir. Ulkede vergiden kaginma ile daha
iyi miicadele edilebilir. Bu yilizden dijital vergilendirme ile ilgili basar1 yakalanabilecegi
diistiniilmektedir.

Ingiltere isgiicii piyasalarinda islerin miktar1 diismeyebilir, yeni isler yaratilabilir ancak teknolojik
degisim ve kiiresellesme ile isciler arasindaki esitsizlikler artabilir ve is kalitesi diisebilir. Bu
risklere karsin suan Ingiltere’de Endiistri 4.0’in issizlige yol agtima dair bir kamt
bulunmamaktadir. Aksine 6zellikle teknoloji sektdriindeki istthdam her gecen giin artmaktadir.
Buna ek olarak Ingiliz Hiikiimetinin uygulamaya baslayacagi teknoloji vergisi diger iilkelere
ornek teskil edebilecek bir konumdadir. Is piyasalarinin koklii degisecegi bir gercektir ancak
bunu olumlu bir degisiklik haline getirmek hiikiimetlerin elindedir.

3.5. Turkiye

Tiirkiye’nin Endiistri 4.0 yolculugu bu ¢alismada kiyaslamasi yapilan diger 4 {ilkeden biraz daha
gec bir siirecte baslamistir. Diger iilkeler 2011°de Almanya’da Endiistri 4.0’1n ilanindan hemen
sonra konuyla ilgili yogun ¢aligmalar yaparken Tiirkiye ilk olarak 2016’da bu siirece dahil olmus
ve bir harita ¢izme geregi duymustur. Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun (BTYK) 2016
Subat ayinda olan toplantisinda “Akilli Uretim Sistemlerine Yonelik Calismalarin Yapilmas:”
karar1 alinmis, bakanlik TUBITAK ile ortak sekilde bu siirecte rol almaya davet edilmistir. Bu
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caligmalar1 28 Aralik 2016 tarihinde Sanayide Dijital Doniistim Platformu’nun kurularak
faaliyete gecmesi izlemis en nihayetinde Bilim ve Teknoloji Genel Midiirligii biinyesinde, 28
Subat 2017 tarihinde Dordiincii Sanayi Devrimi Dairesi Baskanligi kurulmustur. 2018 yilinda ise
bu yeni siireci dogru sekilde yonetebilmek i¢in bir yol haritasina ihtiya¢ duyularak “Dijital
Tiirkiye Yol Haritas1” raporu yaymlanmistir(T. C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018:
56-67).

Tiirkiye’nin profili bu ¢alismada yer alan diger iilkelere kiyasla biraz daha farkli bir yapilanma
icerisindedir. Birtakim avantaj ve dezavantajlar1 mevcuttur. Ornegin Tiirkiye son derece geng bir
niifusa sahiptir. Ozellikle Y ve Z kusagmin teknoloji ile olan iyi iliskileri diisiiniildiigiinde bu
biiyiik bir avantaj saglayabilir ancak iilkedeki egitim sisteminin yeterince iyi olmamas1 Tirkiye
icin bir dezavantaj olusturmaktadir. Buna karsin Endiistri 4.0’1n getirileri ile Tiirkiye nin mevcut
durumu goz Oniline alindiginda Tiirkiye’nin rekabet edebilmesi i¢cin diger lilkelere yetismesi
gerekmektedir. Eger Tiirkiye bu asamada diger iilkelere yetismek ve Endiistri 4.0’i benimseme
noktasinda geride kalirsa, ililkede issizligin artmasi, kiiresel pazar payinin diismesi ve isgiicii
kalitesinin azalmasi1 beklenmektedir. Fakat Endiistri 4.0 konusunda ihtiya¢ olan yerlere yatirim
yapilmasi rekabet giiciinii arttiracak dolayisiyla kaliteli isgiicii istihdamina sebep olacaktir(T.C.
Avrupa Birligi Bakanlig1 Sosyal Bolgesel ve Yenilik¢i Politikalar Bagkanligi, 2018: 4). Yasanan
bu stire¢ bir kisir dongiiden ibarettir. Endiistri 4.0’1in reddedilmesi ve teknolojik anlamda
gelismeme kiiresel boyutta iilkenin rekabetini diislirecek, biiylimesini yavaslatacak dolayisiyla
igsizlige sebep olacaktir. Ancak Endiistri 4.0’1 tamamiyla benimseyebilmek icin de ciddi
yatirimlar yapilmasi sarttir.

Konuyla ilgili olarak yapilacak yatirimlar Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan “Dijital
Tiirkiye Yol Haritas1” raporunda 3 doneme ayrilmistir. Buna gore kisa vadeli(ilk iki yil), orta
vadeli(3-5 yil) ve uzun vadeli(6-10 yil) gergeklestirilmesi diisiiniilen faaliyetler planlanmistir.
Kisa vadede imalat sanayinin dijital doniistimiine ivme kazandiracak somut adimlar yer alirken,
orta vadede dijitallesme konusundaki acigin kapatilarak diger iilkelere yetisilmesi
planlanmaktadir. Uzun vadede ise daha da geliserek bolge capinda ya da diinya capinda
dijitallesme yolunda belirli alanlarda lider pozisyona gelmek amaglanmaktadir. “Tirkiye 2023
hedefleri” kapsaminda dijitallesmenin 6nemi biiyliktiir. Ciinkii ancak dijitallesme sayesinde
hedeflerden birisi olan ‘en gii¢lii 10 ekonomi i¢inde yer alma’ hedefi gerceklestirilebilir(T. C.
Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018: 16-17). Tiirkiye’nin bu hedefleri yerine getirmeye
calisirken isgiicli piyasalariin bu siirecten ne sekilde etkilenecegi tartisilacaktir ancak 6ncesinde
halihazirda sahip oldugu altyapisi ve bulundugu konum goézden gecirilmelidir. Bu kapsamda bu
boliimde Tiirkiye’nin egitim durumu, gelismislik seviyesi ve teknolojik alt yapisi incelenecek bu
baglamlar altinda isgiicli piyasalarinin Endiistri 4.0’dan ne sekilde etkilendigi tartigilacaktir.
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3.5.1. Tiirkiye’de Egitim

Endiistri 4.0 ile ilgili en 6nemli konulardan birisini egitim alani1 olusturmaktadir. Yeni
teknolojiler uretebilmenin, olan teknolojiyi gelistirebilmenin, yeni olusan mesleklere uygun
nitelikli elaman yetistirebilmenin temelinde egitim yatar. Hatta 0yle ki egitim sistemi iyi olan bir
iilkenin Endiistri 4.0 siirecinde basarili olmasi ¢ok olasi bir durumdur. Tiirkiye’nin egitim
sistemine baktigimiz zaman ise her ne kadar Endiistri 4.0 siireciyle beraber 6zellikle egitimde
dijitallesme siireciyle ilgili bir¢ok yenilik yapilmis ve yapilmaya devam ediyor olsa da birgok
eksik ve dezavantaja sahiptir. Bunlarin baginda egitime gereken 6nemi vermeme, egitimden erken
yasta ayrilma, lisans egitiminin geg bir siirede popiilerlik kazanmas1 dolayisiyla 6zellikle 40 yas
ve lizeri niifusta egitim seviyesindeki diisiisler gibi konular vardir.

15 yasindaki Ogrencilerin performanslarinin o6lgiildiigi OECD ¢aligmasi olan PISA 2018
aragtirmasinda Tiirkiye 2015 arastirmasina oranla ciddi bir yiikselis kaydetmistir. Bu ytikselis ile
diinya ¢apinda 79 iilkenin ve 37 OECD {ilkesinin katildig1 2018 arastirmasinda okuma becerileri
alaninda diinya ¢apinda 40., OECD iilkeleri i¢inde 31.; matematik okuryazarlig1 alaninda diinya
capinda 42., OECD iilkeleri i¢inde 33.; fen okuryazarliginda ise diinya c¢apinda 39., OECD
iilkeleri arasinda da 30. olmustur(TC Milli Egitim Bakanligi, 2019: 26). Her ne kadar bir dnceki
caligmaya kiyasla en ¢ok puan artigini yapan iilke Tiirkiye olsa da 79 iilke igerisinde ortalama 40.
Sirada olmasi ve 37 OECD iilkesi igerisinde ortalama 31. sirada olmas1 egitim agisindan giizel bir
siralama degildir. Nitekim konuyla ilgili olarak Ozkan, Al ve Yavuz Tiirkiye’deki egitim
politikalarinin gerekliligine dikkat ¢ekerek, nitelikli isgiiciine sahip olmanin yolunun egitimden
gectigini savunmustur(Ozkan, Al ve Yavuz, 2018).

Diger taraftan Tirkiye’de mesleki egitime bakildiginda esasinda gerekli egitimlerin verilmesi
halinde 6zellikle Endiistri 4.0 siirecinde meslek lisesi ve meslek yiiksek teknik okullarinin kilit
noktalardan birisini olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Meslek okullar1 bu kilit noktaya ragmen,
toplumsal bir orselenme ile kars1 karsiyadir. Ozellikle okulu sevmeyen, basarisiz olan
ogrencilerin puanl sistem kullanilarak girdigi bu okullar zaman igerisinde ilkogretimdeki birgok
ogrencinin kazanmaktan imtina duydugu yerler haline gelmistir. Cedefop’un mesleki egitimle
ilgili hazirladig1 mesleki egitim {ilke raporu verilerine gore Tiirkiye’de 2014’te mesleki egitime
kaydolan lise 6grencileri %46,4 katilim ile Avrupa ortalamasinin(%48) altinda kalmistir. Mesleki
egitimden mezun olan 6grencilerin %68,7’si Tiirkiye’de istihdama dahil olurken, AB’de bu oran
%77,2°dir. Buna karsin GSYIH nin %0,58’i beceri gelisimi i¢in mesleki egitime ayrilmaktadir ki
bu rakam AB ortalamasinin(%0,56) biraz tizerindedir(Cedefop, 2017: 156-159). Bu alana biitce
ayirmak ve iyilestirme faaliyetleri yiirtitmek avantajli bir durumdur ancak Tirkiye i¢in ayni
zamanda mesleki egitimin sosyal imajimnin da yikilmasi ¢ok Onemlidir. Bu alanda yetenekli
cocuklarin mesleki egitimi tercih etmesi yapilan yatirnrmin meyvesini vermesine sebebiyet
verecektir.

Ote yandan egitimden erken ayrilma Tiirkiye icin halen biiyiik problemlerden birisini teskil
etmektedir. 13 yasina kadar %99 oraninda seyreden okullagsma oranmin 15 yasa gelindiginde
%91,4’e gerilemesi ve hatta 17 yasa gelindiginde %80,3’¢e gerilemesi(MEB, 2019: 1) 6zellikle
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lise ¢aginda egitimi terk etmenin verdigi bir sonugtur. Cedefop verilerine gore okulu erken
birakanlarin orani1 2015 yilinda % 36,4 iken bu oran AB’de %11,9(Cedefop, 2017: 156-159). Bu
farklilik Tirkiye i¢in ciddi bir probleme isaret etmektedir ¢linki okulu erken terk etmek ileride
niteliksiz personel olmanin ilk basamagidir. Nitekim egitim diizeyi diisiik olan yetigkin oram
Tiirkiye’de %65,8’dir ki bu rakam AB ortalamasinin (%23,5) neredeyse ili¢ katidir(Cedefop,
2017:156-159).

Okullasmanin 6nemi kadar yasam boyu egitiminde Endiistri 4.0 siireclerinde 6nemli oldugu
bilinmektedir. Tiirkiye’de yasam boyu egitimle ilgili de bir ¢ok egitim, proje ve faaliyete imza
atilmaktadir. 2016 TUIK verilerine gore yaygin ve drgiin egitime katilan yetiskinler Tiirkiye’deki
yetiskinlerin  %22,7’sini  olustururken, %1,5’luk kesimini 65 yas ve iizerindeki kisiler
olusturmaktadir(TUIK, 2017). Tiirkiye yetiskinlerin yasam boyu egitime katilim1 agsindan da AB
ortalamasinin altinda kalmistir(%5,5’e kiyasla %10,7)(Cedefop, 2017:156-159). Endustri 4.0
stirecleri diisiiniildiiglinde aktif yaslanmanin gerekliligi hem yaslanan niifusun atil kalmamasi
hem de teknolojik siireclere katilabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye Endiistri 4.0 yolculuguna baslarken bakanlik tarafindan hazirlanan “Dijital Tiirkiye Yol
Haritas1” raporunda egitim konusuna da deginerek Endiistri 4.0 siirecinde egitimde yapilacak
caligmalar i¢in de bir harita belirlemistir. Bu kapsamda

- Milli Egitim Bakanligi ile beraber calisilarak ilkokul ve ortaokullarda kodlama
dersleri miifredata eklenmistir.

- Universitelerde ‘Siirekli Egitim Merkezleri’ kurarak hem dijitallesme siireci ile ilgili
egitimler hem de ihtiya¢ duyulan nitelikli elamanin yetistirilmesine yonelik egitimler
diizenleyerek sertifika programlari olusturulmaktadir.

- Dijitallestirilmis teknik kolejler ve meslek yiiksekokullar1 agilarak teknolojiden
anlayan ve teknolojiyi is slireclerinde verimli sekilde kullanabilen bir isgiicii
yetistirilmek amacglanmaktadir.

- MEB ve YOK miifredatlarinin teknoloji ile ilgili siirekli giincel kalabilmelerini
saglamak adina miifredat takip ve tavsiye kurulu olusturularak bu kurulun teknoloji
alaninda diger iilkelerdeki gelismeleri takip etmesi ve yeniliklerin miifredata
uyarlanmasi saglanacaktir.

- Ogzellikle miihendislik 6grencilerinin dijital alanda staj yapmalar1 icin isletmeler
tesvik edilecektir.

- Dijital teknolojiler alaninda lisansiistii egitimler desteklenecektir.

- Dijital teknolojiler alaninda egitim verilebilmesi i¢in ayni1 zamanda egitmenlerde bu
konuda egitilecektir(T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018:122-132).

Tiirkiye’nin egitim alaninda ciddi sorunlar1 vardir. Birgok gelismis iilkeye kiyasla egitimde geri
kalmis durumdadir. Buna karsin 6zellikle Endiistri 4.0 siireci i¢in egitimin énemi iyi anlasilmis
ve nitelikli eleman yetistirebilmenin altinda yatan unsurun egitim oldugu kavranmistir. Bu
kapsamda oOzellikle “Dijital Tiirkiye Yol Haritas1” raporunda belirtilen yeniliklerin egitimde
gerceklestirilmesi dahilinde Tirkiye’nin Endiistri 4.0 noktasinda biiylik bir ¢igir atlayacag:
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distiniilmekte, Endiistri 4.0 noktasinda ¢igir atlamanin en biiyiik unsurunun da egitim oldugu
diistiniilmektedir. Tiirkiye’nin bu devrimi yapamama ve niteliksiz isgiicli yetistirmeye devam
etmesi halinde olacaklar “Tiirkiye Isgiicii Piyasalar1” béliimiinde tartisilacaktir.

3.5.2. Turkiye’nin Ekonomik Gelismislik Diizeyi

Tiirkiye i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik yapilanma, yiiksek enflasyon oranlar ve yiiksek
bliylime oranlar ile gelismekte olan bir iilke statiisiindedir. Bugiin sahip oldugu ekonomi
incelendiginde diinyadaki biiyiik ekonomiler icerisinde ilk 15’e girmeyi basarmaktadir. PwC’nin
hazirlamig oldugu rapora gore Tiirkiye 2016’da 14. Biiyiik ekonomiyi olustururken, Avrupa’da
Polonya ile beraber en hizli biiyliyen lilke konumuna yerlesmistir. 2050°deki iilke profillerini
inceleyen raporda Tiirkiye’nin bu biiylime oranlar1 dahilinde 2030’a gelindiginde 12. Biiyiik
ekonomi, 2050’ye gelindiginde ise 11. Biiylik ekonomi olacag: diisiiniilmektedir(PwC, 2017:7).
Elbette ki bu biiyiimenin altindaki unsur diizenli biiytime oranlaridir.

2018 yilinda diinya ekonomilerinin yarisindan fazlasinda ekonomik durgunluk sebebiyle biiytime
hizlar1 sabit kalirken, Tiirkiye ekonomisinde ulusal para biriminin keskin bir sekilde deger
kaybetmesi ve enflasyonun yiikselmesiyle birlikte yavasladi ancak biiytime hem 2017 hem de
2018'de hizlanmaya devam etmistir ve 2018'de yiizde 3,5 biiylime géstermistir(United Nations,
2019:150). Tablo 25’de Tiirkiye’nin ve gelismekte olan iilkelerin gegtigimiz on yila ait biiyiime
oranlar1 ve enflasyon oranlar1 verilmistir.

Tablo 25: 2010-2020 Yillar1 Aras: Tiirkiye’deki GSYiH ve Enflasyon Oranlar:

2010
2010-2020 - 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2017
Reel GSYIiH Gelismi
biytime ISty 18 26 15 11 12 2 23 17 22 22 21 19
Ulkeler
oranlari
Gelismekte o) 77 63 51 50 45 41 39 45 44 43 46
Olan Ulkeler
Turkiye 6.8 8.5 11.1 438 8.5 5.2 6.1 3.2 7.4 35 1.7 2.5
Gayri Safi -
Yurtici  Hasila ., 17244 10445 20473 22204 23982 25727 26509 28208 28454
(Amerikan e
Dolar1

Tuketici Fiyat Gelismis

Enflasyonu Ulkeler
Gelismekte
Olan Ulkeler 53 66 54 57 50 43 52 44 52 51 44
Turkiye - 86 65 90 75 89 77 77 111 161 102 100
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Gayri Safi Milli -
Hasila
(Amerikan
Dolari)

Turkiye - 17093 19272 20311 21997 23764 25429 26216 27787

Kaynak: United Nations, 2019:179-185 ve OECD Data verileri kullanilarak hazirlanmustir.

Tablo 25’de goriildiigii tizere Tiirkiye’nin biiyiime oranlari yiiksek olsa da son yillarda diger
gelismekte olan iilkelerin ortalamasindan diisiiktiir. Buna karsin enflasyon oranlarinda son
yillarda ciddi yiikselisler meydana gelmistir ki bu gelismekte olan iilkelerdeki enflasyon
oranlarinin iki katina ¢ikan rakamlardir. Tiirk lirasindaki keskin deger kaybi ve vergi zamlari
enflasyonun sebeplerinden biri olarak gosterilebilir Buna karsin PwC tahminlerimize gore,
Tiirkiye Oniimiizdeki 34 yil boyunca yillik ortalama %3 civarinda biiylime potansiyeline
sahiptir(PwC, 2017: 32). Buna karsin orta vade de IMF’nin Tiirkiye i¢in biiytime beklentisi %3,5
civarindadir(IMF, 2019:14)

Geligsmislik seviyesi kriterlerinde bir digeri olan insani gelismislik agisindan Tiirkiye’ye
bakildiginda, 2017 yilinda 189 iilke icinde 64. sirada yer alarak ¢ok da iyi bir seviye izledigi
sOoylenemez. Ancak 1990°dan 2017’ye kadar insani gelismislik degerinde %36,6°1ik bir yiikselme
gerceklesmistir. Ozellikle GSMH agisindan bu gecen 27 senede kisi basina diisen gelir %121,2
oraninda yiikselmistirf(UNDP, 2018:2-5). Dogumda beklenen yasam orani1 77,4 sene, beklenen
okul siiresi 16.4 sene, kisi basina diisen gayri safi milli gelir ise 24,905 dolar olarak
Ol¢iilmiigtiir(United Nations Development Programme, 2019: 300). Avrupa tlkeleri ile
kiyaslandiginda insani gelismislik degerleri diislik seviyelerdedir.

Diger taraftan Endiistri 4.0 noktasinda Tirkiye’nin gelismisligine baktigimizda Endiistri 4.0’1n
Tiirkiye ekonomisinde basarili olmasi halinde sanayi sektdriine 50 milyar getirisi olacagi
distiniilmektedir. Bu kapsamda sektorlerdeki verimlilik %5 ile %15 artis gosterirken kiiresel
olarak %3 oraninda artisla rekabet agisindan kazang saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu artiglarla
GSYIH’de %]1’in iizerinde bir biiyiime olmasi beklenmektedir(TUSIAD ve The Boston
Consalting Group, 2016: 11). Bu acidan Endistri 4.0’in  getirilerinin giizel olacagi
diistiniilmektedir.

Tiirkye’nin yiiksek teknoloji ihracati tablo 26’da gosterilmistir. Bu ¢alismada yer alan diger
ilkelere kiyasla yiiksek teknoloji ihracati konusunda ¢ok gerilerde olundugu tablodaki
rakamlardan anlagilacaktir. Bu kapsamda Almanya, Amerika, Japonya ve Ingiltere’nin en kotii 70
milyar dolar yiliksek teknoloji geliri oldugu bir tabloda Tiirkiye’nin elde ettigi gelir yalnizca 3
milyar dolar civarindadir. Ayni sekilde Bilgi Iletisim Teknolojilerine ayrilan pay diger iilkelere
kiyasla ¢ok daha diisiik oranlardadir. Bu durumun Tirkiye’nin teknolojik anlamda
yetersizliginden ve teknolojiyi ihra¢ edecek kadar iiretmemesinden kaynaklanabilecegi
diistiniilmektedir.
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Tablo 26: 10 Yillik Yiiksek Teknoloji ve BIT ihracatlar

Yuksek teknoloji Yiiksek teknoloji ihracat (iiretilen BIT mal ihracati (toplam

Turkiye ihracati(US $) ihracatin yiizdesi) mal ihracatinin yiizdesi)

2010 1.94 milyar 2,200778164 1,837328261
2011 2.20 milyar 2,111825995 1,654637422
2012 2.33 milyar 2,161575467 1,733495743
2013 2.65 milyar 2,287851279 1,453128532
2014 2.82 milyar 2,330256546 1,521787747
2015 2.77 milyar 2,578408714 1,468046665
2016 2.70 milyar 2,513355128 1,347249019
2017 3.50 milyar 2,902416506 1,254813339
2018 3.11 milyar 2,329431447

Kaynak: https://data.worldbank.org/. Erisim Tarihi: 30.06.2020

Son olarak Internete erisim hizlar1 da gelismislik diizeyini gdsteren etmenlerden birisi olabilecegi
icin degerlendirilmek istenmistir. Tiirkiye saniyede 7,6 megabit internet erisim hizi ile G20
iilkeleri iginde ortalama bir konuma sahiptir. Internet erisim hizi en iyi olan Giiney Kore ile
arasinda %276’lik bir fark bulunmaktadir. Tiirkiye’nin 6niinde Fansa, Rusya, Kanada, ABD gibi
ulkeler bulunurken, gerisinde kalanlar Meksika, Brezilya, Suudi Arabista ve Arjantin gibi
iilkelerdir(T. C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018: 139). Endiistri 4.0 siireci ile beraber
Tiirkiye’nin internet erisim hizlarini da iyilestirmesi, siire¢ acisindan 6nem arz etmektedir.

Gelismislik seviyesi olarak “gelismekte olan iilke” statiisiinde olan Tirkiye Endiistri 4.0
stirecinde basariy1 yakalayabilmek adina biiyiime oranlarini arttirmaya devam etmeli, enflasyon
oranim diisiirmeye ¢alismalidir. Ote yandan insani gelismislik endekslerinde yapilacak
iyilesmeler Tiirkiye nin daha iyi bit konuma gelmesine yardimei olacag diisiiniilmektedir. Aym
zamanda Teknolojik altyapinin da kurulmasi en 6nemli konulardan birini olusturmaktadir.

3.5.3. Tiirkiye’nin Teknolojik Yapisi
Tiirkiye teknolojik geligsmeleri hep disaridan izleyen, bir gelisme oldugunda bunu takip edip
kendi biinyesinde uygulamaya calisan ancak yogun bir sekilde teknoloji liretimine ev sahipligi
yapamamis bir iilke profilini olusturmaktadir. Bu kapsamda {ilkelerin dijitallesme endekslerini,
iilkelerde faaliyet goOsteren sirketlerin dijitallesme oranlarina gore belirleyen Accenture
Dijitallesme Endeksi ¢calismasina gore 2016 yilinda Tiirkiye’de ¢alismaya katilan 106 sirket 119
farkl1 kriterde degerlendirilerek Tiirkiye’nin dijitallesme endeksi ortaya c¢ikarilmistir. Bu
kapsamda Tiirkiye’nin dijitallesme endeksi yiiz tizerinden 61 puan almistir. Calismaya katilan 23
sirket ise 81 puanin iizerine “’Dijitallesme Onciisii’’ vasfi kazanmistir(Accenture, 2016:3). Bu
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caligmadan alman 61 puan Tiirkiye’nin teknoloji noktasinda bir takim eksikliklerinin oldugunu
gOstermektedir.

Ote yandan dijital teknoloji sektoriinde gelisme gosteren sektdrlerde yer almaktadir. Bu
kapsamda 2000’lerden sonra 2015’e¢ kadar yazilim sektoriinde Tiirkiye gilizel bir gelisme
gostermistir. Bu alanda iiretilen katma deger ve istthdam edilen kisi sayisinda bir artis
gozlemlenmis olmasina karsin Tiirkiye halen teknolojilerin ihracati konusunda eksik kalmis, bu
alanda kendisini gosterememistir(Taymaz, 2018:118). “Diinya Ekonomik Forumu tarafindan
hazirlanan Kiiresel Rekabet Edebilirlik” raporu verilerine gore de Tiirkiye’nin Bilisim ve Iletisim
Teknolojilerinin benimsenmesi konusunda eksiklikleri vardir. Rapora gore Tiirkiye’deki durum
tablo 27°de 6zetlenmistir.

Tablo 27: Tiirkiye’nin inovasyon, Bilisim ve iletisim Teknolojileri Siralamas:

Bilisim ve iletisim Teknolojilerinin Benimsenmesi

(100 puan tzerinden) - 54,5 71
internet Kullanicilari 58,3 58,3 72
Inovasyon Kapasitesi - 44.0 47
Uluslararasi ortak buluslar ve uygulamalar 0,28 7,6 65
Bilimsel Yaymn Endeksi 348,7 86,7 36
Patent Basvurular: 2.78 24,4 53
AR-GE harcamalar1 (GSYIH Pay1 %) 1.0 33,5 38
Arastirma Kurumlarimin Kalitesi 0.13 34,7 19

Kaynak: World Economic Forum, 2018b:567-569.

Tablo 27°de de goriildiigli iizere Tirkiye teknoloji ile alakali konularda 140 iilke icerisinde
ortalama bir performans sergilemektedir. Bu performans Endustri 4.0 sireci igin tehlike
olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Bu yiizden Tiirkiye'nin teknolojik altyapisi ile ilgili ciddi
onlemler almasi1 gerekmektedir.

Taymaz teknolojik gelismeler ile ilgili Tirkiye’nin izleyebilecegi 3 farkli secenegi ortaya
koymustur. Buna gore ilk secenekte Tiirkiye'nin dijital gelismeler ile ilgili bir doniisiim
olusturamamas1 halinde rekabet edilebilirliginin diisecegini ve ozellikle rakipleri olan diger
gelismekte olan iilkeler arasinda geri kalacagini soyler. Ikinci tabloda dijital teknolojileri hizla
yayginlastirarak ekonomik ve rekabet seviyesini koruyacak ve kabul edilebilir bir biiylime seyri
izleyecektir. 3. Secenekte ise dijital teknolojilere dogru yatirimlar yaparak doniisiimiin
gergeklestigi ve bu sayede hem teknolojik olarak hem de ekonomik olarak hizla bir biliyiimenin
gerceklestigi bir tablo yer almaktadir. 3. Segenekteki gelismelerin yasanmasi halinde Tarkiye
gelir seviyesini  yiikselterek uluslararas1 platformda farkli bir konuma gelmeyi
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basaracaktir(Taymaz, 2018:131). Taymaz’a gore bu ii¢ se¢enek degerlendirildiginde en 1yi
secenek tiglinciisiidiir. Ancak bunun i¢in ciddi yatirimlar yapmak gerekmektedir.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin hazirladigi ¢’Dijital Tiirkiye Yol Haritas1” raporunda
Endiistri 4.0 konusunda basarili olabilmek i¢in uygulanmasi planlanan teknolojik gelismelere de
yer verilmistir. Bu kapsamda; Endiistri 4.0 teknolojikleri ile ilgili eylem planlar1 hazirlanacak ve
bu alanda uygulamali arastirma merkezleri kurulacak, dijital teknolojiler programa ile teknoloji ve
endiistri sektoriindeki sirketlerin hizli internete ulagimlart desteklenecek, bu alanda uluslararasi
yapilan c¢alismalar ile ilgili farkindalik edinilecek, yerel bir endiistriyel bulut sistemi
olusturulacak, arastirma merkezlerinin sayis1 ve personel sayisi arttirilacak, alinan patent sayilari
arttirilacak, dijital donilisim merkezi adi altinda kurumlar kurularak sanayide dijitallesme igin
kolayliklar saglanacaktir(T. C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018:18-19).

Tiirkiye’nin suan i¢inde ulundugu teknoloji seviyesi Endiistri 4.0 siireci i¢in biraz geri kalmig
durumdadir. Teknolojik anlamda disariya bagimli, teknolojiyi siirekli ithal etmek zorunda kalan
bir Tiirkiye ile Endiistri 4.0 siirecinde basarili olmak biraz zor goriinmektedir. Bu kapsamda
cizilen yol haritalar1 ile agik biran evvel kapatilmaya c¢aligilmaktadir. Bu sartlar altinda Endiistri
4.0’1in is stireclerini ne yonde etkiledigini ve isttihdamda teknolojinin ne boyutta kullanildig1 bir
sonraki bdliimde tartisilarak Tirkiye’nin Endiistri 4.0 siirecindeki istihdam siiregleri
degerlendirilecektir.

3.5.4. Tiirkiye Isgiicii Piyasalar1 ve Endiistri 4.0’iin Etkisi

OECD iilkelerinin isgiicti istatistikleri yiiksek isgiliciine katilim, diisiik issizlik oranlari gibi
konularda her gegen giin iyilesme gosterirken, Tiirkiye’ nin isgiicii piyasalarina bakildiginda halen
ciddi sorunlarla karsi karsiya oldugu goriilmektedir. Bu sorunlarin basinda yiiksek igsizlik
oranlari, kadinlarin isgiicline katiliminda goriilen diistikliikler, kayit dis1 ¢calisma, gelir dagilimi
esitsizlikleri gibi konular gelmektedir. Tiirkiye’deki isgiicli piyasalari tam olarak iyilesmemisken,
Endiistri 4.0 siirecleri de isgiiciinii etkilemeye baslamis durumdadir. Bu boliimde Endiistri 4.0’ 1n
isglicli piyasalarin1 ne sekilde etkiledigini tartismadan once, Tiirkiye’deki isglicli piyasalarinin
genel durumu incelenecektir.

Tiirkiye’deki isgiicline katilim ve issizlik ile ilgili ILO verilerine bakildiginda igsizlik oranlarinin
zaman zaman diigme egilimine girmesine karsin genel olarak yiikselme egiliminde oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte isgiicline katilim orani da her gegen giin artis gostermekte ancak
kadinlarin iggiiciine katilim orani, erkeklerin isgiiciine katilim oraninin neredeyse yarisina denk
gelmektedir(ILO wesodata verilerine gore 2019°da kadinlarin isgiicline katilimi %34 iken
erkeklerde bu oran %72.6’dir). Tablo 28’de issizlik oranlar1 yas gruplarina gore gosterilmektedir.
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Tablo 28: Tiirkiye’de issizlik Oranlar

Yas/Yil 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Toplam 89 97 126 107 88 82 87 99 102 108 108 109 135 129 129

15-24 16.7 179 222 193 163 153 165 175 181 19.1 20.1 19.7 23.7 2277 226

55-64 35 44 57 50 44 39 47 60 67 62 65 68 81

Kaynak: ILO wesodata ve OECD.Stat verileri kullanilarak hazirlanmustir.

Tablo 28’de goriildiigli tizere hem toplam issizlik hem de yas gruplari bazinda issizlik artis
durumundadir. Ozellikle geng issizliginin %20’nin iizerinde olmasi her 5 gengten birinin issiz
oldugunu gosterir ki bu durum gengler icin de toplumsal agidan da ciddi sorunlar1 beraberinde
getirmektedir.

Diger taraftan Tiirkiye isglicii piyasalar1 sektorel olarak incelendiginde 2000’lere kadar yogun
sekilde tarim sektoriinde olan istihdamin, 2000 sonrasinda hizmetler sektorii ile yer degistirdigi
goriilmektedir. 1999°da %41 ile en ¢ok istihdama ev sahipligi yapan tarim sektorii, 2019°de
istthdamin %18’ini olusturmustur. Hizmet sektoriinde ise 1999°da %36 olan istihdam orani
2019°da %55’e ylikselmistir. Sektorel olarak en az degisiklik sanayi sektdriinde goriilmiis olup,
1999°da %23 olan istihdam orani 2019°da %26’ya ¢ikmistir(ILO, 2020).

Endiistri 4.0 ile beraber Tiirkiye’deki isgiicii piyasalari da siirecten etkilenmeye baslamistir.
TUSIAD ve The Boston Danismanlik firmasma gore Endiistri 4.0 ile beraber Tiirkiye piyasalari
gerekli biiyiimeyi sagladig: takdirde daha vasifli elemana ihtiya¢ duyacak, sanayideki isgiicii
talebi artig gosterecek, nitelikli personel iicretlerinde artis olurken, niteliksiz emekte azalma
goriilebilecek ancak istihdam genel olarak artacaktir(TUSIAD ve The Boston Consalting Group,
2016:11). Artan emegin daha ¢ok dijital teknoloji sektdru gibi yuksek nitelik isteyen sektorlerde
olmasi muhtemeldir. Bu kapsamda 2004 ile 2015 arasindaki 11 sene icinde bilgisayar
programcilifi(yazilim) sektoriinde yillik ortalama istihdam artis1 %19 seviyesinde seyretmistir.
Ayni sekilde veri hizmetleri sektoriinde de yazilima bagh olarak bir istihdam sigrayist meydana
gelmistir. Buna karsin halen Tiirkiye dijital teknolojiler sektoriinde isgiicii arz1 agisindan OECD
iilkeleri ortalamasindan ¢ok daha geri kalmis durumdadir(Taymaz, 2018:14-119). Ote yandan
dijital teknoloji sektdriiniin toplam istihdam igerisindeki pay1 ¢cok yiiksek degildir. Yillik Sanayi
ve Hizmet Istatistikleri 2018 verileri incelendiginde Tiirkiye’nin mevcut imalat sanayinde yiiksek
teknoloji kullanan girisimlerin en diisiik istihdami olusturdugu, buna karsin en diisiik teknolojiyi
kullanan girisimlerin en yiiksek istihdami olusturdugu goriilmektedir(Istanbul Ticaret Borsasi,
2019:2). Bu agidan degerlendirildiginde yiiksek teknoloji ile istihdam arasinda ters orant1 var gibi
gorulebilir ancak bu ters orantinin sebebi yiiksek teknolojide c¢alisabilecek yiiksek nitelikte
personelin olmamasindan da kaynakli olabilmektedir. Kald1 ki Tiirkiye’deki sirket calisanlarinin
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%61°1 dijitallesmeye ayak uydurulabildiklerini savunduklar1 halde, yalnizca %2’si Endiistri 4.0
teknolojilerini bagarili olarak kullanmaktadir(Dogru ve Mecik, 2018:1592).

Endiistri 4.0 diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Bu kapsamda Bilim Teknoloji ve Sanayi Bakanliginin hazirlamis oldugu raporda
ortaya c¢ikacak 10 yeni meslekten bahsedilmistir. Bunlar; “endiistriyel veri uzmani, robot
koordinatorii, IT/IoT ¢6ziim mimari, endiistriyel bilgisayar miihendisi, bulut hesaplama uzmana,
veri gilivenligi uzmani, sebeke gelistirme mithendisi, 3 boyutlu yazici mihendisi, endustriyel
kullanic1 ara yiizii tasarimcisi ve giyilebilir teknoloji tasarimcisidir(T. C. Bilim Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, 2018: 123). Bahsi gegen bu yeni meslekler yiliksek oranda nitelik isteyen
mesleklerdir. Bu kapsamda ¢alisacak kisilerin iyi egitim almig profesyoneller olmasi 6nem arz
etmektedir. Nitekim secilen pilot sektorlerin bu alanda incelenmesi {izerine insan kaynaklar1 ve
nitelikli ¢6ziim ortaklari ihtiyact TUSIAD ve The Boston Group tarafindan da ifade edilmistir(
TUSIAD ve The Boston Consalting Group, 2016:12-13). Tiirkiye ise egitim ile ilgili yeterli
altyapiya sahip bir iilke degildir. Bu kapsamda Endiistri 4.0’in istedigi nitelikte personel
yetistirebilmek adina egitim politikalarina egilmek gerekmektedir. Diger taraftan bu tarz yiiksek
nitelik isteyen personeli yetistirmekte calistirmak da maliyetli bir siiregtir. Bu kapsamda iyi
egitim almis ve yiiksek teknolojilerle uyum saglayarak calisabilecek kisiler normal personellere
kiyasla daha yliksek maaslarla ¢alistirilacagt icin bu durum gelir dagilimi adaletsizligine de
sebebiyet verebilecek bir durumdur. Bu sebeple izlenecek politikalarin ¢ok iyi belirlenmesi, 6zel
sektorle beraber kamunun isbirligi i¢erisinde olmasi gerekmektedir.

Endiistri 4.0 siirecinde firmalarin problemlerini ve {iretilen ¢oziimleri inceleyen Dogru ve Merig’e
gore firmalar i¢in bu siirecte en bliyiik problemler vasifli isgiicii basligi altinda toplanmaktadir.
Vasifli isgiliciiniin finansal olarak firmalari zorlamasi, vasifli isgiicii talebinin yeterli arz ile
karsilanamamasi, vasifli isgiiciinlin sektorel olarak imalat sektoriinii tercih etmek istememesi,
mevcut iggiliciiniin vasifli olmayis1 ve bu personelleri vasifli hale getirebilecek uygun egitimlerin
bulunmamasi ya da kalitesinin diisiik olmasi bu kapsamda Tiirkiye’deki firmalar1 zorlayan
konular olmustur. Buna karsin bu zorluklara kamu tarafindan gelen politikalar daha ¢ok egitim
alaninda olup, teknoloji kullanicilar1 yetistirmek, bu alanda egitim verecek egiticiler yetistirmek,
dijital teknolojiler kapsaminda lisans, doktora programlart olusturmak, bu alanda farkindalig:
saglamak olarak siralanabilir(Dogru ve Mecik: 2018:1593). Goriildiigi iizere Endistri 4.0
strecinde istthdam alaninda basarili olabilmenin yegane yolu egitimden geg¢mektedir. Ancak
Tiirkiye’de mesleki egitimin toplam istthdam iizerinde 6nemli bir etkisi olmadig: hatta istihdam
kalitesi tizerindeki olumlu etkilerin uzun vadede azaldig1 goriilmiistiir(World Bank Group, 2019:
83). Bu kapsamda hem mesleki egitim ile ilgili acil diizenlemeler yapilmasi gerektigi, hem de
dijital teknoloji egitimlerine daha ¢ok 6nem verilmesi gerektigi diislintilmektedir.

Diger 3 endiistri devriminde de ortaya ¢ikan teknolojinin isleri yok edecegini ve issizler ordusu
meydana getirecegi savunulmus ancak toplam isgiici azalmak yerine, yeni nitelikli isler ortaya
cikmig, hem egitim diizeyi hem gelir diizeyi artis gostermistir(Tas, 2018:1831). Tirkiye ilk ii¢
devrimi kacirmis, gelismekte olan bir iilkedir. Bu kapsamda hem ekonomik olarak, hem altyap1
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olarak hem de isgiicli piyasalar1 agisindan ciddi eksiklikleri bulunmaktadir. Ancak Tiirkiye nin
rekabet edebilirligini koruyabilmesi icin biran evvel teknoloji ile ilgili yatirimlar yapip, altyapiy1
olusturmasi, buna ek olarak bu alanda calisacak nitelikli isgiiclinii egitmesi dolayisiyla egitim
problemlerini ¢dzmesi gerekmektedir. Eger Tiirkiye biran evvel hizli bir sekilde yol almazsa,
rekabet ortamini saglayamayacak, diger gelismekte olan iilkeler icerisinde geri konumda kalacak
ve asil o zaman igsizlik problemleri daha ¢ok artis gosterecektir.

3.6. Calismada Ad1 Gege 5 Ulkenin Karsilasgtirilmasi

Calismada yer alan iilkeler Endiistri 4.0 siirecinde basarili olan gelismis iilkeler olup, ilkeler
secilirken cografi dagilim dikkate alinarak secilmistir. Bu kapsamda Endiistri 4.0’1n istihdam ve
issizlige muhtemel etkilerini incelerken iilkelerin hali hazirda sahip oldugu inovasyon alt yapisi,
ekonomik alt yapisi, insani gelismislik seviyesi ve isglicii piyasalarinin durumu bu boliimde
karsilastirilarak bir yargiya varilmaya ¢aligilacaktir.

Oncelikle ad1 gecen bu bes iilkenin inovasyon oranlar1 karsilastirildiginda(tablo 29) Amerika’nin
%61.73 bast cekerken Amerika’y1 Ingiltere’nin, daha sonra Almanya’nin sonrasinda da
Japonya’nin takip ettigi goriilmiistiir. Bu dort iilke inovasyon orani itibariyle %50°nin {izerinde
performans sergileyerek basarili girisimlere imza atmaktayken Tiirkiye %36.95 ile ad1 gecen
iilkelerin yaris1 seviyede yenilige imza atmaktadir.

Tablo 29: Cahsmada Adi Gegen 5 Ulkenin 2019 Yilina Ait inovasyon Oranlar

3 Almanya Japonya Tirkiye  Amerika  Ingiltere
Ulkeler %

inovasyon 58.19 54.68 36.95 61.73 61.30
Oranlar

Kaynak: Dutta ve digerleri, 2019 https://www.globalinnovationindex.org/gii-2019-report#

Endiistri 4.0 i¢cin teknolojik yenilik ve inoivasyonun anlami ¢ok biiyiiktiir. Bu kapsamda
Tiirkiye’nin bu alanda basarili olabilmesinin yolu inovasyona oncelik tanimak olmalidir.

Yine inovasyon, bilisim ve iletisim teknolojileri kiyaslamas1 yapildiginda bilisim ve iletisim
teknolojilerinin benimsenmesi agisindan Almanya 140 iilke i¢inden 31. olurken, Amerika 27.,
Japonya 3., Ingiltere 28., Tiirkiye ise 71. Sirada yer almistir. Bunun yani sira inovasyon
kapasitesi agisindan Almanya 1.,Amerika 2., Japonya 6., Ingiltere 7. Ve Tiirkiye 47. Sirada yer
almistir(World Economic Forum, 2018b:239-589). Teknolojilerin benimsenmesi noktasinda
halen bazi sikintilar olsa da inovasyon kapasitesi agisindan Almanya Amerika, Japonya ve
Ingiltere ilk yediye girerek Endiistri 4.0 konusunda da basar1 getirebileceklerinin bir yerde sozsiiz
teminini vermislerdir. Bunun yan1 sira Tiirkiye’de teknolojilerin benimsenmesi konusunda da
inovasyon kapasitesi acisindan da ciddi eksikler oldugu 140 iilke i¢cinde sahip oldugu ortalama
konumundan dolay1 anlasilmaktadir.
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Diger taraftan ad1 gecen bu dort iilke ekonomik ve insani gelismislik seviyesi agisindan ileri
seviye olan (lkelerdir. Bu kapsamda gelismis iilkelerin ortalama GSYIH orani1 2019°da 2,1 iken
bu oran Almanya’da 1.8, Amerika’da 2.5, Japonya’da 1.4, ingiltere’de 2.1. Tiirkiye’de ise bu
oran diger gelismekte olan iilkelerin(4.3) ¢ok gerisinde kalarak 1.7 oraninda olmustur. Amerikan
Dolar1 bazinda 2019 Gayri Safi Yurtigi Hasilalara baktigimizda Almanya’da 54456$, Amerika’da
628528, Japonya’da 41363$, Tirkiye’de 28208% dir. Enflasyon oranlart ise 2019 i¢in gelismis
ulkelerde 2.2 olan oran Almanya’da 2,2, Amerika’da 2.5, Japonya’da 1.4, Ingiltere’de 2.2
oranindadir. Gelismekte olan iilkelerde 5.1 olan enflasyon orani ise Tiirkiye’de 10.2°dir(United
Nations, 2019:179-185 ve OECD Data verileri kullanilarak hazirlanmistir). Bu rakamlardan
goriilmektedir ki Almanya ve Japonya biiyiime orani olarak gelismis tilkelerin altinda kaliyor olsa
da enflasyon oranlar1 agisindan gelismis iilkelerle es seviyede ve diisiik oranda bir enflasyona
sahiptir. Amerika ve Ingiltere ise hem diisiik enflasyon oranlarma hem de ortalamanin iizerinde
bliylime oranlarina sahiptir. Bunun yani sira Tiirkiye ise hem gelismekte olan {ilkelere oranla ¢ok
daha diisiik biliylime oranina sahip hem de gelismekte olan iilkelere gore ¢cok daha yiiksek bir
enflasyon oranma sahiptir. Ulkedeki biiyiime oranlari, enflasyon oranlari iilkelerin gelismesi
acisindan onemli rakamlar1 temsil etmektedir. Endiistri 4.0 goziinden baktigimizda ise enflasyon
ve biiyiime orani1 olarak iyi seviyede olan iilkelerin inovasyon orani itibariyle de iyi bir konumda
oldugu goriilmiistiir.

Calismaya konu edilmis bes iilkenin istihdam yapilar1 kiyaslandiginda ise istihdama katilim
oraninin 2019 yili i¢in Almanya’da %58.9, Amerika’da %59.4, Japonya’da %60.1, 1ngiltere’de
%60.2 ve Tiirkiye’de %45.9 oraninda oldugunu goriilmiistiir
(https://www.ilo.org/wesodata/chart/VO629U9DT, 13.07.2020 tarihinde erigsim saglanmustir).
Geligmis tlkelerin istihdama katilim oranlarinin birbirine yakin oldugu goriiliirken Tiirkiye’de
istihdama katilimin ¢ok daha az oranlarda oldugu gériilmiistiir. Issizlik oranlarinda da benzer
verilerle karsilagilmistir. 2019 yilinda Almanya’da toplam igsizlik %3, Amerika’da %3.7,
Ingiltere’de %3.9, Japonya’da %2.3 gibi diisiik oranlarda seyrederken, Tiirkiye’de bu rakam
%13.5 ile yiiksek bir seviyededir(https://www.ilo.org/wesodata/chart/v9xUeSgbv, 13.07.2020
tarihinde erisim saglanmistir).

Tablo 30: Arastirmada Adi Gegen Ulkelerin Degisen Beceri Thtiyaclarina Yénelik Teknolojik Altyapilart

Almanya Amerika Japonya Ingiltere
isi Otomatiklestirme 85% 84% 86% 86%
Yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip yeni kalici
personel alma 83% 84% 83% 84%
Mevcut calisanlar1 yeniden egitme 73% 81% 75% 75%
Yeni teknolojilerle ilgili becerilere sahip yeni gegici
personel alma 70% 68% 67% 71%
Bazi is islevlerini dis yiiklenicilere dis
kaynaklardan saglama 70% 65% 64% 71%
Mevcut calisanlarin iste beceri kazanmasini
beklemek 63% 65% 61% 61%
Yeni Teknolojilerle ilgili becerilere sahip serbest
calisanlar ise alma 60% 58% 58% 60%
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Yeni teknolojileri kullama becerisine sahip
olmayan personelin stratejik fazlahklar 54% 46% 51% 50%
Kaynak: World Economic Forum, 2018.

Tablo 30°da goriildiigii izere dort gelismis lilke Endiistri 4.0’ 1n getirecegi yeni is hayatina adapte
olmakta ¢ok zorluk yasamamakla beraber benzer sonuglar sergilemistir. Bu calismaya benzer bir
caligma olmadigi i¢in Tiirkiye bu tabloya eklenememistir ancak Tiirkiye nin teknoloji yetersizligi
ve hali hazirda sahip oldugu problemli isgiiclicii piyasalar1 yiiziinden diger iilkelere kiyasla
Endiistri 4.0’da daha fazla ve olumsuz sekilde etkilenecegi diisiiniilmektedir.
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SONUC ve ONERILER

Diinya var oldugu giinden bu yana siirekli bir gelisim ve degisim siireclerinden gegmistir. Ilk
insan da hayatin1 devam ettirmek amaciyla o zamanin sartlarina gore teknolojiden yaralanmak
zorundaydi bugiin gelinen noktada da insanoglunun varligin1 devam ettirebilmesinin yegane yolu
teknolojiden yararlanmak olacaktir. Insanoglunun teknolojiden yararlanmasmin geldigi son
noktada, sahip olunan teknolojilerin is ve iiretim siireglerine uygulanmaya konulmasiyla endiistri
devrimleri yaganmaya baslamistir.

[k olarak buhar makinesinin dokuma tezgahlarinda kullanilmasiyla iiretimde bir donem kapanip
bir dénem acilmais, iiretim tekel olmaktan ¢ok serilesmistir. Elbette ki bu koklii degisim insanlikla
ilgili tiim siiregleri degistirmis, caligma stillerinden giyim tarzlarina kadar tiim yasam hem olumlu
hem de olumsuz sekilde etkilenmistir. Buhar makinesini Ingiltere’de bulunmas1 o dénemde
Ingiltere’yi rakibi olmayacak sekilde giiclendirmis, sanayide diinya devi olmasmna sebep
olmustur.

Ikinci sanayi devriminde ise, demiryollarinin kurulmasi sonucunda iiretilen {iriinlerin ithal
edilebilmesi daha cok iiriin liretme ihtiyacit dogurmus, bu ihtiya¢ dogrultusunda is¢ilerin daha ¢ok
caligmast gerekmistir. Yine bu donemde oOzellikle Henry Ford’un fabrikalarda kullandigi seri
iretim bandi ve is¢ilerine uyguladigi yiiksek iicret politikasi ile otomobil teknolojisi hizla
gelismis ve onceden kimse i¢in ihtiya¢ halini almamis bu {iriin biranda birgok kisinin ihtiyag
duydugu bir tirlin haline gelmistir.

Ugiincii sanayi devriminde ise internetin ve bilgisayarin gelistirilmesi 4. Sanayi devriminin
temellerini atmakla kalmamus, iiretimde ve istthdamda bambaska bir noktaya gelinmesine sebep
olmustur. Artik bilgisayar sayesinde bircok basit islem Ozellikle hesaplama konularinda
makineler yani bilgisayarlar aracilifiyla yapilmaya baslanmis, internet sayesinde bilgiye erigim
cok daha kolay hale gelmistir.

Son olarak 21. Yiizyilin baslarina diinya ilk sanayi devrimi donemiyle kiyaslandiginda bambagka
bir diinya haline gelmistir. Yepyeni teknolojiler ile beraber istthdamin sekli tamamiyla
farklilagmis, diinya tizerindeki giic dengeleri ciddi oranda degismistir. Son endiistri devrimi ile
beraber yalnizca teknolojik anlamda ilerleme olmamig, ayni zamanda teknoloji insanlik i¢in
tehdit unsuru olarak goriilmeye baslanmistir. Ozellikle Endiistri 4.0’{in unsurlarindan birisi olan
yapay zeka ve robot teknolojisi bazi kesimlerce isgiicii i¢in ciddi tehdit unsuru olarak goriilmiis
ve makinelerin insanlarin islerini ellerinden alacagi savunulmustur. Ciinkii makineler insan ile
kiyaslandiginda yorulmaz, sikayet etmez, SGK 6demeleri gibi maliyetleri yoktur ve s6z dinler.

Bu ¢alismada yapilan literatiir incelemesi ile goriilmiistiir ki Endiistri 4.0 diinyadaki bir¢ok
yapilanmay1 koklii bir sekilde degistirecektir. Bu degisikligin en basinda da istihdam ile ilgili
degisiklikler gelmektedir. istihdam ile ilgili olarak yasanan degisiklikleri siralamak gerekirse;
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Istihdam tiirleri degismis, yeni istihdam sekilleri ortaya ¢ikmistir; tam zamanli ¢alisma
yerine yart zamanl ¢alisma, evden calisma gibi farkliliklar kisilerce tercih edilebilir
hale gelmistir.

Esnek calisma ozellikle Y ve Z kusaklar i¢in tercih edilebilen bir ¢alisma tiirii
olmustur.

‘Yagam boyu 1is’ kavrami sarsilmis, kisiler kisa siireli sozlesmeler yapmaya
baslamiglardir. Bu maddenin bir diger sonucu da calisanlarin kendini gelistirme
istekleri ile ilgili olmustur. Yasam boyu is garantisi olmadig1 i¢in ¢alisanlar siirekli
kendilerini giincel tutarak gelistirmek zorundadir.

Sektorel anlamda istihdamin dagiliminda farkliliklar meydana gelmeye baslamistir.
Hizmet sektorii daha c¢ok tercih edilir olmustur.

Ozellikle vasif diizeyi diisiik olan islerin yok olma riski varken, vasif diizeyi yiiksek
olan hi¢ adi duyulmamis meslekler ortaya c¢ikacaktir. Kas giiclinden beyin giicline
dogru bir is yiikii artis1.

Cikacak yeni meslekler vasif diizeyi yiiksek, kas giiclinden c¢ok beyin giiciiniin
kullanilmas1 gerektigi isler olacagi icin daha kaliteli isler olacag: diistintilmektedir.
Isler daha kaliteli olacag1 ve kas giiciine dayali olmayacagi icin is saglig1 giivenligi ile
ilgili olarak daha farkli problemler insanligi beklemektedir. Ornegin viicut
uzuvlarindan birini kaybetme riskinden ziyade mental risklerle g¢alisanlar karsi
karsiyadir; stres kaynakli mental sorunlar vs gibi.

Isci maliyeti agicindan Endiistri 4.0 siirecinde maliyetlerin robot kullanimdan dolay1
diisecegi savunulmustur ancak iscilerin vasif diizeylerini yiikseltmek gerektigi i¢in
egitim maliyetlerinde artis olacagi diisiiniilmektedir.

Tabi ki bu siralanan etkilerin her iilke i¢in ayni sekilde olacagini savunmak ¢ok da miimkiin
degildir. Bu c¢alismada incelenen bes iilkede yasanan durumlar ve izlenen politikalar
degerlendirildiginde, Endiistri 4.0’in gelismekte olan {ilkelerde istihdama daha ¢ok olumsuz
anlamda etki etmesi muhtemeldir. Bu kapsamda ¢alismada incelenen bes iilkeye etkisi asagidaki

gibi siralanabilir;

Almanya;

Ulkenin hem teknolojik anlamda hem de miihendislik noktasinda ileri seviyede olmasi
vasifli personel ihtiyaci agisindan biiyiik bir avantaj saglamaktadir.

Ulkedeki demografik yapmin siirekli yaslanma egiliminde olmasi, yashlara yonelik
politikalar izlenmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Teknolojik olarak robot kullanimi yogun olsa da ilerleyen siiregte niifusta diigme
meydana gelemeye devam etmesi halinde yaslh niifusun da istihdama dahil edilmesi
gerekebilir.

Diger taraftan yasli niifusun hali hazirda ¢alisanlar {izerinde olusturdugu baski artacagi
i¢in, yaslilara yonelik daha fazla politikanin olusturulmasi gerektigi diistiniilmektedir.
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Ulkenin sahip oldugu kaliteli mesleki egitim, Endiistri 4.0 siirecinde basarili olmasinin
bir diger nedenidir. Egitim konusunda yalnizca mesleki olarak degil, yasam boyu
egitim siirecleri i¢in de devlet, 6zel sektor ve faydalanicilardan olusan paydaslar ile
ornek ulke olma yolunda ilerlemektedir.

Ulkede teknolojiye ve AR-GE ye yatirima énem verilmektedir. Bu yiizden teknoloji
stirekli ilerleme egilimindedir.

X-Y ve Z kusaklar1 arasindaki iletisimi kuvvetlendirmek, hem beraber caligmay1
kolaylastirmak hem verimi arttirmak hem de yasli ayrimciliginin oniine gegmek adina
is yerlerinde projeler iiretilerek X kusaginin mesleki tecriibesinden Y ve Z kusaginin
da teknolojik tecriibesinden faydalanilarak kusaklararasi iletisim
kuvvetlendirilmelidir.

Almanya Endistri 4.0 siirecinde basarili olma yolunda ilerlerken istihdamda olumsuz olan
etkilerden ¢ok olumlu etkiler goriilmekte ve makine insan iliskisi korunmaktadir.

Amerika;

Endiistri 4.0 siireci ile beraber teknolojik {istiinliigii sayesinde Amerika {iretimde ciddi
bir Gstunlik saglamistir.

Istihdam etkileri agisindan Amerika’ya bakildiginda kalifiye elaman bulma noktasinda
bir takim zorluklar yasayabilecegi diisliniilmektedir.

Calisanlarin vasif diizeyleri tam olarak istenen seviyede olmasa da, ¢ok vasifsiz
is¢ilerden de olusmamaktadir. Bu yilizden Endiistri 4.0 siirecinde izlenecek giizel
politikalar sayesinde is¢iler magdur edilmeden Endiistri 4.0 siirecinde basarili
olunabilecegi diisiintilmektedir.

Demografik agidan Almanya kadar olmasa da Amerikan niifusun da yaslanma
egiliminde olmasi hem yashlara yonelik politikalar izlenmesi agisindan hem de
yaslilarin ¢alisan niifus iizerinde baski olusturmasini 6nlemek agisindan 6nemli bir
konudur ve aktif politikalar izlenmesi gerekmektedir.

Amerika icin de Endiistri 4.0’lin isleri yok eden issizligi arttiran bir devrim olmadig

diistiniilmektedir. Alinacak onlemlerle daha da basari saglanabilir.

Japonya;

Teknolojinin insan1 yok etmek i¢in degil, var etmek i¢in oldugunu savunur nitelikte
bir lilke oldugu i¢in Endiistri 4.0 siirecinde iiretilen teknolojileri insanlarin faydasina
olacak sekilde kullanma yolunda ilerlemektedir.

Bu kapsamda Endiistri 4.0 siirecinde kattig1 yeni kavram Society 5.0 (Toplum 5.0) ile
Endiistri 4.0’ daha c¢ok insana faydali bir yapilanma ile sosyal sorunlarin da bu
kapsamda Uretilecek teknolojilerle ¢6ziilebilecegini savunan bir anlayis i¢erisindedir.
Demografik olarak asir1 yasli bir niifusa sahip olmasi Endiistri 4.0 teknolojilerinin
isglicii olarak ciddi anlamda kullanilmasina sebep olmustur. Bu kapsamda Endiistri
4.0 Japon istihdam piyasalar1 i¢in kurtarici bir etkiye sahiptir.
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- Islerin otomasyondan en ¢ok etkilendigi iilke olmasina ragmen bu durum Japonya’da
issizlige sebep olmamustir.

- Demografik olarak yaslh niifusa sahip olmak ayni zamanda iilkeyi hem yaghlar1 da
istihdama dahil etmek hem de yaslilar igin ciddi politikalar izlenmesi gerekliligini
dogurmustur.

- Yashlarin makinelerle beraber calisma zorunlulugu teknolojik anlamda yaglhlara
teknoloji egitimleri verilmesi gerekliligini dogurabilir.

Japonya istihdam piyasalar1 da bu calismada gegen diger gelismis iilkeler gibi Endiistri 4.0
strecinden olumlu etkilenen tlkeler icerisindedir.

Ingiltere;

- Ingiltere 1. Sanayi devriminde kazandig1 rekabet {istiinliigiinii tekrardan koruma
istegiyle Endiistri 4.0 i¢in yenilikler yapmaya baslamistir.

- Istihdam anlaminda Endiistri 4.0’iin Ingiltere piyasalarini olumsuz etkiledigine dair bir
sonuca rastlanmamustir.

- Endiistri 4.0 ile beraber dijital sektorlerin istihdaminda artig goriilmiistiir.

- Ingiltere 2020 itibariyle dijital hizmetlerden vergi almaya baslayarak bu konuda 6rnek
teskil etmistir.

- Ingiltere’de demografik anlamda yaslhilikla miicadele etmek zorunda olan bir iilke
oldugu icin bu alanda yasl isttihdamini saglayici ve Endiistri 4.0 teknolojileri ile
yaslilar1 tanistirmaya yonelik politikalar izlemektedir.

- Ingiltere’'nin egitime verdigi ©nem sayesinde teknolojik ilerlemeler, egitimde
inovasyon, AR-GE c¢alismalarinda artis gibi gelismeler Endiistri 4.0 siirecinde
istihdami da olumlu etkiler hale gelmistir.

Ingiltere istihdam piyasalar1 Endiistri 4.0’iin getirdigi yeni calisma stillerinden fazlasiyla
etkilense de, Endiistri 4.0 iilkede issizlik gibi olumsuz sonuglar dogurmamaistir.

Turkiye;

- Endiistri 4.0 siirecine ge¢ dahil olan Tiirkiye’nin teknolojik anlamda halen istenilen
seviyede olmamasi bir dezavantajken sahip oldugu gen¢ nlfusu avantaj olarak
degerlendirilebilir.

- Ote yandan egitim alt yapisinin yetersiz olmasi Endiistri 4.0 siireci i¢in ciddi
problemleri beraberinde getirecektir. Bu yiizden acil olarak egitim ile ilgili politikalara
yer verilmelidir.

- Tirkiye i¢cin hizli bir sekilde eksikliklerin tamamlanmamasi Endiistri 4.0’iin Tiirk
istihdam piyasalarim1 olumsuz etkileyecegi anlamima gelmektedir. Bu kapsamda
Endiistri 4.0 ile beraber yiiksek issizlik, gelir dagiliminda esitsizlikler gibi
problemlerle kars1 karsiya kalinabilir.

- Tirkiye’de yasanabilecek bu tablonun en biiyiik sebebi yeterince vasifli elemanin
olmayis1 bunun yerine ciddi bir oranda vasifsiz elemana sahip olunmasidir.
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Tirkiye’deki vasifsiz iscilerin Endiistri 4.0 ile beraber issiz kalma riski ¢ok ytiksektir.
Ancak bu degisimin hemen biranda degil zaman icerisinde olmasi beklenmektedir.
Tiirkiye halen teknolojik olarak disa bagh bir iilkedir. Bu kapsamda Endiistri 4.0’{in
yikict etkileri ile karsilasmamak icin teknolojiyi kendi {ilkemizde iiretmemiz
gerekmektedir. Bunun yolu hem egitim politikalarinda izlenecek akilci politikalarla
hem bu alana yapilacak yatirimlarla hem de bu alanda tesviklerin arttirilmasi ile
mumkdn olabilir.

Tirkiye’de endiistri 4.0’den 6nce de yliksek bir igsizlik oran1 bulunmaktaydi. Bugiin 5
gengten 1’inin issiz oldugu disiiniildiigiinde acilen konuyla ilgili ¢éziimler {iretilmesi
gerektigi digiiniilmektedir.

Son zamanlarda tarim sektoriinde goriilen istihdam diisiisiiniin nedenlerinden biri de
Endiistri 4.0 ile gelen makinelesmeden kaynakli olabilecegi diistintilmektedir.
Turkiye’nin tamamiyla tarim tilkesi olmasa bile tarim sektoriinde iyi olmasmin bir
gereklilik oldugu diisiiniilmektedir. Bu sebeple 6zellikle tarim sektorii i¢in istthdami
arttirmak adina tesvikler ve projeler lretilmeli bu alan i¢in de nitelikli is giicii
egitimleri baglamalidir.

Tiirkiye’nin Endiistri 4.0 siirecinde en biiylik eksigi yeterince vasifli eleman
yetistirememesinden kaynaklidir. Vasif diizeylerini arttirmak ig¢in en ¢ok egitim
alanina egilmek ve bu alanda giizel politikalar iretmek gerekmektedir.

Endustri 4.0 Tirkiye’nin gelismekte olan iilke olmasindan kaynakli olarak, tilkedeki istihdami
ciddi sekilde etkileyecektir. Bu durumun farkinda olarak hem kisilere, hem hiikiimete hem de

isverenlere ciddi sorumluluklar diismektedir. Bu kapsamda paydaslara diisen gorev ve
sorumluluklar asagida siralanmigtir.

Devlete diisen gorevler;

Egitim politikalarinda iyilestirilme yapilmasi gerekmektedir.

Yeni diizende ¢alisan haklarin1 koruyucu politikalar belirlemek gerekmektedir.

Yeni tip ¢alisma stillerinin sinirlar1 kanunlarla belirlenmelidir.

Ozellikle 50 yas ve iizeri kisilerin hayata ve istihdama dahil edilmesi i¢in yasam boyu
egitim gibi programlara daha ¢ok énem verilmelidir.

Yok olacag: diisliniilen mesleklerde calisan kisiler belirlenerek, bu kisilere yonelik
istihdam politikalar1 uygulanmali ve vasif diizeyleri arttirilmalidir.

Isverenlere diisen gorevler;

Personel egitimine Onem verilmeli, insan kaynaklar1 politikalar1 Endistri 4.0
ihtiyaclart dogrultusunda belirlenmelidir.

Makinenin tercih edilmesinin daha ¢ok verim iiretecegi durumlar i¢in, ¢alisanlari
magdur etmemek adina, bu calisanlara gerekli egitimler verilerek is yerlerinin farkli
pozisyonlarinda degerlendirilmelidir.

Insan kaynaklari politikalarinda isciyi merkez alan politikalar iiretilmelidir.

101



Calisana diisen gorevler;

- Yasam boyu is anlayisindan uzaklasarak, kendini siirekli gelistirecek yollar bulmasi
gerekmektedir.

- Arastiran, merak eden, gelisime acik personel olmak gerekmektedir.

- Yeni mesleklerin gerektirdigi nitelikler dogrultusunda gelisim gosterilmelidir.

Sonug olarak Endiistri 4.0’{in biiyiik kii¢iik biitiin tilkelerin ekonomisini, yasam tarzini, isttihdam
yapisini etkileyecegi bir gergektir. Geligmis iilkelerde bu etkiler daha olumlu bir tablo cizerken,
gelismekte olan ya da gelismemis iilkelerde daha olumsuz bir tablo goriinmektedir. Bu etkinin
olumsuz olmasinin oniine gegmek bir yerde insanin kendi elindedir. Unutulmamalidir ki insan
yoksa tiretilen degerin bir anlam1 da yoktur. Bu ylizden teknoloji ne kadar ilerlerse ilerlesin
diisiiniilmesi gereken ilk unsur INSAN unsuru olmalidir.
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