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OZET

BUYUK VERI ILE MEDYALAR ARASI GUNDEM BELIRLEME ANALIZI:
FINLANDIYA, ISVEC ve TURKIYE ORNEGI

Orhan AFSIN

Iletisim Tasarimi ve Yonetimi Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Haziran 2025
Danigsman: Prof. Dr. Deniz TASCI

Bu doktora tezi, geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki medyalar arasi giindem
belirleme dinamiklerini biiyiik veri analizi yoluyla incelemektedir. Temel aragtirma sorusu,
ayni lilke i¢inde ana akim medya organlari ile sosyal medya platformlar: arasinda karsilikli
bir giindem belirleme iliskisi olup olmadigini sorgulamaktadir. Mayis 2022°de NATO
iiyeligi tartigmalar1 sirasinda Finlandiya, Isveg¢ ve Tiirkiye’ye ait iicer ulusal gazetenin
cevrim i¢i haber igerikleri ile ayni iilkelerdeki X (Twitter) gonderileri sistematik bicimde
toplanmistir. Python tabanl araclarla islenen bu veriler igerik analizi, ¢apraz gecikmeli
korelasyon ve Rozelle-Campbell taban hizasi yontemleriyle degerlendirilmistir. Bulgular,
Tiirkiye’de ¢ift yonlii bir giindem aktarimi oldugunu; Isve¢ ve Finlandiya’da ise sosyal
medyanin zaman zaman geleneksel medyay1 etkiledigini gostermektedir. Bu sonuglar,
sosyal medyanin artik yalnizca giindemi yansitan degil, aktif sekilde giindem sekillendiren
bir aktdr haline geldigini ortaya koymaktadir. Arastirma, ¢oklu iilke karsilastirmasiyla
giindem belirleme kuramini yeniden test ederken, nitel ve nicel yontemleri bir arada
kullanarak iletisim alanina hem kuramsal hem yontemsel katki sunmaktadir. Ayrica, sosyal
medya igeriklerinin uluslararasi gelismelerde geleneksel medyay1 nasil etkileyebilecegini
gostermesi agisindan da Onemli ¢ikarimlar barindirmaktadir. Caligsma, dijital kamusal

alanda medya etkilesimlerini anlamaya yonelik yenilik¢i bir ¢er¢eve sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Giindem Belirleme, Medyalar Arasi Etkilesim, Biiylik Veri, Sosyal
Medya, NATO, Finlandiya, isveg, Tiirkiye, X (Twitter)
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ABSTRACT

INTERMEDIA AGENDA-SETTING ANALYSIS THROUGH BIG DATA:
THE CASES OF FINLAND, SWEDEN, AND TURKIYE

Orhan AFSIN

Department of Communication Design and Management
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences, June 2025
Supervisor: Prof. Dr. Deniz TASCI

This doctoral dissertation explores intermedia agenda-setting dynamics between traditional
media and social media through big data analysis. The central research question is whether
a reciprocal agenda-setting relationship exists between mainstream news outlets and social
platforms within the same country. Focusing on Finland, Sweden, and Tiirkiye during the
NATO accession discussions in May 2022, the study systematically collected news articles
from three leading online newspapers in each country and geographically filtered posts
from X (Twitter). Using Python-based tools, both datasets were processed and analyzed
through content analysis, cross-lagged correlation, and Rozelle-Campbell baseline
alignment. The findings reveal that Tiirkiye exhibited a two-way agenda transfer between
media types, while in Sweden and Finland, social media occasionally influenced traditional
media. These results suggest that social media now acts as an active agenda-shaper, rather
than merely reflecting the news cycle. By testing agenda-setting theory in a multi-country
context and combining qualitative and quantitative techniques, this study offers
methodological and theoretical contributions to the field of communication. It also
demonstrates how real-time social media content can affect and even lead traditional media
narratives during critical international events. The interdisciplinary approach-bridging
computational tools with communication theory-provides a novel framework for analyzing
media interactions in the digital public sphere. Ultimately, the research enhances
understanding of how digital platforms function not only as communication channels but

as agenda-setting agents across diverse media ecosystems.

Keywords: Agenda-Setting, Intermedia Dynamics, Big Data, Social Media,
NATO, Finland, Sweden, Tiirkiye, X (Twitter)
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ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.
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bilgilerin dogrulugunu kontrol ettigimi bildiririm.

Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi

durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.
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GIRIS

Toplumlarin giindemini sekillendiren en 6nemli etkenlerden biri, kitle iletisim araglaridir.
Giindem belirleme kurami ise medyanin igerik tercihleriyle kamunun 6nemli buldugu
konular1 belirlemede etkili oldugunu savunan koklii bir iletisim teorisidir. Bu teori ilk
olarak 1970’lerde McCombs ve Shaw tarafindan formiile edilmis ve ozellikle se¢im
donemlerinde medyanin se¢menler iizerindeki etkisini agiklamak {izere defalarca test
edilmigstir. Klasik giindem belirleme arastirmalari, medya ile kamuoyu glindemi arasindaki
giiclii iliskiyi ortaya koyarak “ne hakkinda diisiinmemiz gerektigini” biiyiikk Olcilide

belirledigini gostermistir.

Giinlimiizde ise dijitallesme ve Web 2.0 teknolojilerinin yiikselisiyle birlikte tartigmalar
biiylik 6l¢iide ¢evrimigi platformlara taginmis, sosyal medya ve internet arama trendleri,
geleneksel medyayla birlikte glindemi sekillendiren 6nemli unsurlar haline gelmistir. Bu
degisim giindem belirleme kuraminin giincel baglamda yeniden ele alinmasini ve medyalar

aras1 giindem belirleme gibi yeni boyutlarin incelenmesini gerektirmektedir.

Calisma kapsaminda, biiylik veri analiti§i kullanarak sosyal medyada medyalar arasi
glindem belirleme olgusu incelenmektedir. Konu olarak farkl iilkelerdeki haber medyasi
ile dijital (sosyal aglar) platformlar arasindaki etkilesim ele alinmistir. Finlandiya, Isvec ve
Tiirkiye Ornegi lizerinden medya kuruluslarinin c¢evrimici haber igerikleri ile sosyal

medyada 6ne ¢ikan konular arasindaki giindem etkilesimi analiz edilmektedir.

2010’1u yillarda sosyal medyanin yaygin bir haber kaynag: haline gelmesi, medyalar arasi
etkilesimi kiiresel dlcekte onemli bir arastirma alanmna doniistiirmiistiir. Ozellikle X
(Twitter) gibi platformlar, haberlere ger¢ek zamanli tepkiler iireterek veya giindem
yaratacak icerikleri yayarak geleneksel medya gilindemini etkileyebilmektedir. Bu
¢aligmanin giincel baglami Finlandiya ve Isve¢’in NATO iiyelik sureci etrafinda gelisen
haber glindemidir. 2022 yilinda yasanan bu uluslararasi gelisme, Tiirkiye’'nin de taraf
oldugu yogun bir diplomatik ve medya tartismasi yaratmistir. Dolayisiyla, s6z konusu olay
hem geleneksel medyada hem sosyal medyada genis yanki bulmus; farkl: tilkelerin medya
ekosistemleri arasinda giindem transferi i¢in uygun bir zemin olusturmustur. Konunun
giincel onemi, sosyal medyanin sadece bireyler arasi iletisimde degil uluslararasi siyasal

konularda dahi giindem sekillendirici bir aktor halile gelmesinden kaynaklanmaktadir.



Bu tez, “Aynu iilkeye ait geleneksel medya kurumlari ile sosyal medya platformlari arasinda
hem kendi i¢lerinde hem de birbirleriyle karsilikli anlamli bir medyalar arasi giindem
belirleme etkisi var midir?” sorusunu yanitlamay1 amag¢lamaktadir. Ana hipotez farkli iilke
medyalar1 ile sosyal medya arasinda giindem transferi yasandigi, yani bir mecrada one
cikan konularin digerinin giindemini etkiledigidir. Bu kapsamda 16 Mayis 2022 ile 22
Mayis 2022 tarihleri arasinda Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye’deki en popiiler ii¢ haber
sitesinde NATO konusunda yayimlanan haberler ile bu tilkelerdeki X (Twitter) kullanicilar
tarafindan yapilan NATO ile ilgili paylasimlar derinlemesine incelenmistir. Ug iilke
ozelinde toplanan veriler 15181nda geleneksel haber siteleri arasindaki etkilesimler ile sosyal
medya  igeriklerinin  kendi aralarindaki  giindem  belirleme iliskileri de

degerlendirilmektedir.

Calismanin amact, glindem belirleme kuramini uluslararasi ve dijital baglamda yeniden test
ederek mevcut literatiire 6zgiin bir katki sunmaktir. Ozellikle ortak bir konu iizerinden,
coklu iilke karsilagtirmasi, Python kodlama dili ile biiyiik veri yontemlerinin kullanimi
arastirmay1 onceki caligmalardan ayiran baslica unsurlardir. Cogu 6nceki arastirma tek bir
iilke veya daha sinirli zaman dilimleriyle tamamlanmisken bu ¢alisma hem birden fazla

iilkeyi hem de zengin bir veri setini kapsayarak kuramin sinirlarmi genisletmeyi

hedeflemektedir.

Arastirmada biiyiik veri teknolojilerinin sagladigi imkanlardan yararlanilmis, icerik analizi
ve sayisal veri madenciligi teknikleri bir arada kullanilmistir. Incelenen tarihlerde ¢evrimigi
haber sitelerinde yaymlanmis NATO konulu haber igerikleri toplanip kategorize edilmis;
es zamanli olarak X (Twitter) platformunda ilgili cografi bolgelerden atilan iletiler

taranarak giindem konular1 belirlenmistir.

Biiyiik veri yaklasimi sayesinde geleneksel yontemlerle analiz edilmesi gii¢ olan binlerce
haber ve sosyal medya iletisi biitlinciil bir sekilde degerlendirilmistir. Bu sayede medyalar
aras1 glindem etkilesimleri istatiksel olarak test edilmis, hangi mecranin digerini nasil ve
ne kadar etkiledigi ortaya konmustur. Aragtirmanin 6zgiinliigii geleneksel medya (haber
siteleri), sosyal medya (X/Twitter) gibi dijital verileri birlikte ele alarak interaktif bir
giindem belirleme analizini {i¢ farkli iilke diizeyinde gerceklestirmesidir. Elde edilen
bulgular, hem kuramsal acgidan sosyal medyanin giindem olusturmadaki roliinii
netlestirecek hem de pratik acidan uluslararasi iletisim stratejileri i¢in i¢goriiler

saglayacaktir.



Giris boliimiiniin ardindan tez toplamda bes ana boliim halinde yapilandirilmistir. Birinci
boliim, arastirmanin kuramsal temelini olusturan Giindem Belirleme Kurami’ni ele
almaktadir. Bu boliimde temel kavramlar tanimlanmakta, kuramin tarihsel gelisimi, birinci
ve ikinci diizey glindem belirleme yaklasimlari ile medyalar arasi giindem belirleme
kavrami detaylandirilmaktadir. Ayrica ilgili yan kuramlar ve literatlirdeki 6nemli aragtirma
ornekleri tartisiimaktadir. Ikinci boliim, sosyal medya ve dijital platformlar baglaminda
medyalar aras1 giindem belirleme konusuna odaklanmakta; yeni medya ekosisteminin
ozellikleri ve onceki bolimde sunulan kuramsal cercevenin sosyal medya Ornekleriyle
iliskisi incelenmektedir. Ugiincii boliim, arastirmanin metodolojisini aciklamakta; veri
toplama sureci, kullanilan biiylik veri araclari, icerik analizi teknikleri ve istatistiksel
yontemler ayrintili bicimde ele alinmaktadir. Dordiincii boliimde arastirma bulgulari
sunulmakta ve her bir iilke ve platform icin elde edilen sonuglar karsilagtirmali olarak
degerlendirilmektedir. Son olarak, besinci bolim genel bir tartisma ve sonu¢ kismini
icermektedir; bu bolimde bulgular kuramsal perspektifle yorumlanmakta, calismanin
kisitlart belirtilmekte ve gelecekteki aragtirmalar i¢in Oneriler sunulmaktadir. Kisacasi bu
tez caligmasinda geleneksel medya ile sosyal medyanin etkilesimi, giindem belirleme
kurami 15181nda kapsamli bir sekilde analiz edilerek iletisim literatiiriine hem kuramsal hem

de yontemsel katki saglanmas1 amaglanmustir.



1. GUNDEM BELIiRLEME

Caligmanin ilk boliimiinde, giindem belirleme teorisi genel hatlariyla ele alinacak ve medya
arasindaki giindem belirleme ¢alismalart i¢in teorik bir temel sunulacaktir. Bu kisimda,

ilgili terimler, teorik yapilar ve kapsamli bir literatiir incelemesi lizerinde durulmustur.
1.1. Giindem Belirleme Kurami

Giindem belirleme kuramu ile ilgili detaylara baglamadan 6nce, giindem, giindem belirleme,
kamuoyu ve kamuoyu olusturma gibi fikirleri ve bunlarin nasil olustugunu agiklamak iyi
olacaktir. Bu terimler siklikla karigtiritlmakta ya da yanlislikla birlikte kullanilmaktadir. Bu

konular bir sonraki asamada genel bir bakis acistyla ele alinmistir.

1.1.1. Giindem

Tiirk Dil Kurumu, 'giindem' kavramini toplantilarda ele alinacak konularin, giinliik yasanan
olaylarin ve ilgili meselelere dair planlarin biitiinii olarak tanimlamaktadir (Tiirk Dil
Kurumu, 2018). Bu tanim, belirli bir zaman dilimi i¢erisinde 6neme gore siralanmis konu
veya olaylarin tablosu veya listesi olarak giindemi betimler. Bu tanimin 1s18inda, farkl

gruplar i¢in ¢esitlendirilmis giindem tanimlamalarinin yapilmasi gerekliligi ortaya cikar.

Kamuoyu nezdinde giindem, genellikle halkin énem atfettigi ve "Ulkenin en ciddi sorunu

nedir?" sorusuna yanit veren konular1 yansitir.

Politika baglaminda, giindem, siyasetgilerin odaklandigi ve Onem verdigi Oncelikli
meselelerden meydana gelir (Zhu, 1992). Siyasi acidan ise giindem, ilgili zaman diliminde
mesru goriilen kaygilar ve siyasi tartismalarin genel bir toplami olarak tanimlanabilir
(Melek, 2015, s.7'de aktarilmistir). Medya giindemi, medyanin haberlere ayirdigi zaman ve
alan baglaminda, 6nem siralamasi c¢ercevesinde tanimlanir (Melek, 2015, s.7'de

aktarilmistir).

Gilindem, Oncelik sirasina gore konularm listelendigi bir 6l¢lim yontemi olarak kabul
edilirken, ayn1 zamanda belirli bir donem i¢inde belirli bir konunun goreceli vurgusuna
gore de Olclilebilir (Soroka, 2002a). Giindem belirleme teorisi baglaminda, giindem; belirli
bir andaki 6ncelik sirasina gore diizenlenmis konu veya olaylarin bir listesi olarak ifade

edilir (Dearing ve Rogers, 1996).



1.1.2. Giindem Belirleme

McCombs ve Shaw, ilk olarak 1972 yilinda "The Agenda-Setting Function of Mass Media"
adli ¢aligmalariyla giindem belirleme ile ilgili temel bir hipotezi ortaya koymuslardir. Bu
calisma, medyanin giindem belirleme fonksiyonuna odaklanmis ve bu kavram, daha
sonralart Agenda-Setting Theory (Giindem Belirleme Kurami) olarak adlandirilmisgtir.
Tiirkge literatiirde "glindem belirleme" olarak kabul goren bu kavram, ¢ok sayida
arastirmanin konusu olmustur ve olmaya devam etmektedir. Bu ¢alismalar, genel olarak
giindem belirleme kavramini Tiirkce olarak ele almislardir (Melek ve Bakan, 2016; Melek,
2015; Giines, 2014; Yiiksel, 2007). Ayrica, bircok ¢alisma giindem belirleme yerine
giindem olusturma, giindem kurma, giindem hazirlama ve giindem koyma gibi terimleri

kullanmiglardir.

Bu caligmanin ileri boliimlerinde, zaman i¢inde ve bazi durumlarda es zamanli olarak
degisik evreler gosteren giindem belirleme kurami derinlemesine incelenecektir.
Literatiirde yaygin olarak kabul gdren bir yaklasima gore, giindem belirleme kurami bes
temel asamada ele alinmaktadir: birinci ve ikinci asama giindem belirleme, odaklanma
ihtiyacinin vurgulanmasi, belirli unsurlarin 6n plana ¢ikarilmasi ve medyalar aras1 giindem
uyumunun saglanmasi (Melek, 2015). Ote yandan, farkl1 arastirmalar dogrultusunda bazi
akademisyenler bu kuramsal siireci; baslangic diizeyinde giindem olusumu, niteliksel
iceriklerin Onceliklendirilmesi, giindem etkisinin bireysel psikoloji izerindeki yansimalari,
medya kuruluslarmin giindem belirlemedeki kaynak rolleri ve nihayetinde medyanin
toplumsal etkilerinin sonuglart seklinde sistematik bigimde tanimlamaktadir (Coleman,

McCombs, Shaw & Weaver, 2009; Valenzuela ve McCombs, 2008).

Gilindem belirleme kuramina iliskin ilk ¢aligmalar, agirlikli olarak se¢im siirecleri ve
secmen davraniglar1 ¢ergevesinde sekillenmistir. Kuramsal temellerin giiclenmesiyle
birlikte, arastirmalar yalnizca ulusal siyasal baglamla sinirli kalmamis; yerel diizeyden
baglayarak giderek daha genis ve ¢esitli alanlara yayilmistir. Bu kapsamda kuram,
profesyonel spor diinyasindan (Fortunato, 2001), sinif 6gretmenlerinin egitim pratiklerine
(Diaz, 2004), kurumsal iletisim ¢aligmalarina ve hatta sigara kullanimina iligkin halk saglig
aragtirmalarina kadar farkli disiplinlerde uygulanabilirligini kanitlamistir (C. Carroll, 2004;
C. E. Carroll ve McCombs, 2003).



1.1.3. Kamuoyu

Tirk Dil Kurumu'nun Biiylik Tirkce Sozliigiinde "kamuoyu" kavrami; Bir mesele
hakkinda genel halk goriisii, halkin ortak diisiincesi, toplumun genel kanis1 ve Toplumun
cesitli kesimlerinin veya biitiiniiniin, sosyal olaylar ve durumlar hakkinda olusturdugu

genel yargi ve diisiince birligi seklinde tanimlanmustir.

Kamuoyu teriminin Ingilizce karsilig1 "public opinion" olarak belirtilmis ve bu ifade
Latincede "publicus" ve "opinion" sdzciiklerinden tiiremistir. Bu kavrami ilk olarak
Montaigne 1588'de Fransizca olarak "I’opinion" seklinde kullanmistir (Yiiksel, 2007, s.
573). Kamu terimi bir grup, oy ise bir goriis ifade etmektedir (Bektas, 1996).

Iletisim alanindaki bir sozliikte, kamuoyu; halkin kamusal meseleler ve siyasi konular
iizerine olusturdugu goriislerin biitiinli olarak tanimlanmistir (Mutlu, 1994, s. 117). Bu
tanimlardan hareketle, bir olay hakkinda toplumun c¢ogunlugunun goriisii tek basina
kamuoyu olarak degerlendirilemez. Ciinkii ¢ogunluk ve azinlik goriisleri birbirlerini
etkileyerek ortak bir fikir birligine varilmasin saglar. iste bu ulasilan genel fikir birligi
kamuoyu olarak kabul edilmelidir (Vural, 1999, s. 1). Vural'a gore, kamuoyu kavrami "belli
bir toplumda yasayan bireylerin belirli bir konu veya inang iizerindeki ortak yargilar1”
olarak tanimlanir (Vural, 1999, s. 46). Toplumlardaki bu ortak yargmin olusturulmasi

siireci ise kamuoyu olusturma olarak adlandirilir.

1.1.4. Kamuoyu Olusturma

Tiirk Dil Kurumu'nun sézliigiinde "kamuoyu olusturmak" veya "kamuoyu yaratmak"
ifadesi, "belirli bir diisiinceyi genis kitlelere yaymak ve halkin bu diigiince etrafinda
odaklanmasini saglamak" seklinde agiklanmigtir (Yiksel, 2007, s. 573). Bu tanim,
kamuoyu olusturmanin bir diislincenin ortaya ¢ikisi, yayilmasi, halkin ilgisinin ¢ekilmesi
ve bu ortak yargiya dayali tutumlarin sekillendirilmesi gibi adimlar igeren bir siireg

oldugunu gostermektedir.

Demokratik toplumlarda, serbestce ve kendiliginden olusan bir kamuoyundan bahsedilir.
Bu, toplumda serbestce olusan ve agiklanan fikirlerin baskalariyla rahatga paylasilmast,
algilanmast ve yorumlanmasi siireclerini icerir (Bektas, 1996, s.153). Demokratik
mecralarda olusan bu ortak fikir, toplumdaki meselelerin ¢oziimiinde 6nemli rol oynar ve
dengeyi saglar. Bunun i¢in bireylerin dogru ve tarafsiz bilgiye erigmesi ve bu bilgileri

objektif bir sekilde degerlendirmesi gerekmektedir (akt. Yiiksel, 2007, s. 574).



Medya, kamuoyu olusumunda etkili araglar arasinda sayilmakla birlikte, tek basina yeterli
say1llmaz. Egitim, ¢cevre ve kiiltiir, arkadas gruplari, aile gibi toplumsal faktorlerin yani sira
bireyin algilari, tutumlari, degerleri ve motivasyonlari da bu siirecte dnemlidir. Politik
acidan, siyasi gruplar, orgiitler, partiler ve hatta kanaat 6nderleri de kamuoyu olusumunda

etkili araglar olarak kabul edilir (Anik, 1994, ss. 83-106).

Medyanin kamuoyu yaratma siirecindeki degeri, toplum {izerinde yarattig1 etkiyle
dogrudan iliskilidir. Ozgiir ortamlarda, demokrasilerde kamuoyu yaratmak veya bu
olusuma katki saglamak, medyanin en temel islevlerinden biri olarak goriiliir. Medyanin
diger islevleri arasinda bilgi ve haber saglama, toplumsallagtirma, gilidiileme, tartisma
ortam hazirligi, egitim, kiiltiir gelisimine katki saglama, eglendirme ve biitiinlestirme yer

alir (Yiiksel, 2007, s. 575).
1.2. Giindem Belirleme Kuram Temelleri

Her teorinin arkasinda, onu gelistiren ve teorinin olusumuna katki saglayan arastirmacilar
ve bilim insanlar1 vardir. Iletisim alaninda, Giindem Belirleme Teorisi'nin diisiinsel
temellerinin Walter Lippmann tarafindan sekillendirildigi kabul edilir. Bu c¢ercevede,
Gilindem Belirleme Teorisi'nin diislinsel altyapisin1 anlamak i¢in bu teoriye katkida bulunan
onemli arastirmacilarin goriislerinin incelenmesi anlamli olacaktir. Bu inceleme, teorinin
nasil gelistigini ve hangi diisiinsel akimlardan etkilendigini daha iyi anlamamizi

saglayacaktir.

1.2.1. Walter Lippmann

1920'lerde Amerika'da ve daha ¢cok New York'ta, gazeteler bilgiyi yaymak ve insanlara
ulastirmak i¢in en etkili araclardi. Bu donemdeki gazeteler, diisiik maliyetli olmalar1 ve
kolay dagitimlariyla dikkat gekiyorlardi. Ancak, haber icerikleri genellikle sansasyonel,
gercek disi, siradan ve skandala dayaliydi. Biiylik basliklar ve dikkat ¢ekici fotograflarla
okuyucularin dikkati ¢cekilmeye ¢alisiliyordu (akt. Melek, 2015).

Walter Lippmann, bu donemde gazetecilerin ve gazetelerin etik olmayan ve sorumsuz
davraniglar1 sonucunda, ger¢ek olmayan haberlerin ve fikirlerin kamuoyuna sunuldugunu
ve insanlarin zihinlerine yanlis imgelerin yerlestirildigini diisiinmeye bagladi. Bu
diisiincelerle, 1922'de "Public Opinion" (Kamuoyu) adli kitabin1 yayimladi (Lippmann ve
Curtis, 2017). Kitapta, diinyanin ve medyanmn sundugu gercekligin sorgulandigi,



gercekligin aslinda medya tarafindan zihinlere g¢izilen bir resim oldugu savunulur.
Lippmann, insanlarin yakin g¢evrelerindeki olaylar1 anlayabildigini, fakat dis diinyadaki
gelismeleri anlamak i¢in medyanin sagladigi anlamsal haritalara ihtiya¢ duyduklarini
belirtir. Bu anlamsal haritalar, gazetelerin bildirdigi bilgiler dogrultusunda

sekillenmektedir (Giingor, 2011; Tekinalp ve Uzun, 2006).

Lippmann'in medyanin kamuoyunu etkileme ve sekillendirme giiciine yonelik elestirileri

ve gozlemleri, Giindem Belirleme Teorisi'nin alt yapisini olusturacak niteliktedir.

1.2.2. Harold D. Lasswell

Iletisim alanindaki ilk kavramsallastirmalar, medyanin izleyiciler, takipciler veya
okuyucular iizerindeki gii¢lii ve tek yonlii etkilerine odaklanmistir. Bu diislince, Diinya
Savaglari sirasinda kullanilan etkili propaganda tekniklerinin kitleler iizerindeki giiciinden
esinlenmigtir. Lippmann'in goriislerinden ve bu donemin olaylarindan etkilenen Harold D.
Lasswell, 1927'de "Diinya Savasi'nda Propaganda Teknikleri" adli eserinde savas
zamaninda kullanilan propaganda tekniklerini ele almistir. 1940'larda ise "kitle iletisim"
terimini Ozellikle propaganda baglaminda ilk kez kullanarak "glimiis kursun" ve

"hipodermik igne" gibi teorilerin dniinii agmaigtir.

Lasswell, iletigimi, bir kisinin digerini etkilemek i¢in kullandig1 bir arag olarak tanimlamis
ve iletisimcinin bu siiregte baskin etkileyen taraf oldugunu belirtmistir. Bu diislincelerini
"Kim, kime, hangi kanali kullanarak, hangi etkiyle ne diyor" seklindeki iinlii formiiliiyle
aciklamistir (Lasswell, 1948). Ayrica Lasswell, kitlesel medya araclarinin kamuoyu
lizerinde dogrudan ve fikir liderleri araciligiyla etkide bulundugunu belirterek, Giindem
Belirleme Teorisi'nin temelinin olusmasina 6nemli katkilar saglamistir (Bayram, 2011, s.

127).

1.2.3. Lazarsfeld, Gaudet ve Berelson

1940'larin Amerika'sinda, 6zellikle Baskanlik segimleri {izerinde yapilan c¢aligmalarla,
medyanin kamuoyu tizerindeki giiclii etkisine yonelik sorgulamalar baslamistir. Lazarsfeld,
Berelson ve Gaudet, se¢menlerin karar verme siireglerindeki etkilerini incelemis ve
bulgularint "The People's Choice: How the Voter Makes Up His Mind in a Presidential
Campaign" (Insanlarin Secimi: Secmen Bir Baskanlik Kampanyasinda Kararmi Nasil
Verir) adli kitapta sunmustur (Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet, 1944). Arastirmacilar,

medya ve kamuoyu algisi arasinda giiglii bir etki ve korelasyon bulmay1 umarken, sonuglar



beklentilerini karsilamamis ve kitle iletisim araglarinin kamuoyu {izerinde yalnizca sinirl

bir etkiye sahip oldugunu gostermistir.

Iki Asamali Akis (Two-Step Flow of Communication) kuramim gelistiren bu ekip, kitle
iletisim araclarindan yayilan mesajlarin 6nce toplumdaki fikir- kanaat dnderlerine ulastigini
ve sonra bu kisiler araciliiyla yakin ¢evrelere aktarildigini savunmustur. Kanaat 6nderleri,
toplumda etkili, danigilan ve deger verilen kisilerdir ve orijinal mesaj kanaat 6nderlerinin

fikirleriyle yeni bir icerige doniisebilir (Bayindir, 2017).

New York’un Elmira sehrinde yapilan bir diger arastirmada, insanlarin kendi fikirlerine
yakin haberleri izledikleri ve secici davranis gosterdikleri tespit edilmistir. Bu, insanlarin
mevcut fikirlerini daha da giliglendirme egiliminde oldugunu gostermistir (Berelson,
Lazarsfeld ve McPhee, 1954). Katz (1957) tarafindan yapilan bir gozden gegirme
calismasinda, se¢menlerin kampanya siireglerinde kitle iletisim araglarindan ¢ok
kisileraras1 etkilesimlerden etkilendikleri, ayni sosyal gruplarda goriis homojenliginin
yiiksek oldugu ve kitle iletisim araglarinin zaten kararini vermis se¢menler iizerinde

pekistirici bir etki yarattig1 belirlenmistir.

"Personal Influence: The Part Played by People in the Flow of Mass Communications"
makalesinde ise medyanin sinirlt etkisini vurgulamistir (Katz, Lazarsfeld ve Roper, 1957).
Medyanin gii¢lii etkisini sorgulayan ve "Smirli Etkiler Donemi" olarak adlandirilan 1930-
1960 yillar1 arasinda, insan zihinlerindeki bosluklarin kanaat onderlerinin fikirleri ile
sekillendigi savi 6ne ¢cikmistir (Yakisir, 2013). Bu donem, medyanin etkisinin yeniden
degerlendirilmesi ve daha kompleks iletisim modellerinin ortaya ¢ikmasi agisindan

Onemlidir.

1.2.4. Bernard Cohen ve Norton Long

1950'lerin sonlarina dogru bile, medyanin insan zihinlerini sekillendirme, imgeler
yerlestirme ve zihinsel bosluklar1 doldurma fikri etkisini siirdiirmiistiir. Medyanin kamuoyu
tizerindeki etkisi, sinirli m1 yoksa sinirsiz mi oldugu konusundaki tartigmalar devam
etmistir. Long (1958) yaptig1 ¢calismada, toplum icinde en ¢ok etki gdsteren aracin gazeteler
oldugunu belirtmistir. Ona gore, gazeteler toplum icinde nelerin konusulacagini belirler,
insanlarin hangi gergekleri diisiinecegini ortaya koyar ve problem ¢6zme konusunda neye

onem verilmesi gerektigini vurgular.



Long'un ¢aligsmasindan bes yil sonra, 1963'te Cohen, "The Press and Foreign Policy" (Basin
ve Dis Politika) adli kitabinda, basinin insanlara ne diisiineceklerini sdylemede ¢ok etkili
olmadigini, ancak okuyucularina ne hakkinda diisiineceklerini belirlemede gercekten
basarili oldugunu vurgulamistir (Cohen, 2015, s. 13). Bu, medyanin insanlarin
diistincelerine yon verme giiciiniin sinirlarini ve ayni zamanda etkileyebilecegi alanlari
gostermektedir. Cohen'in bu goézlemleri, medyanin kamuoyu iizerindeki etkisinin daha

derinlemesine anlagilmasina yardimci olmustur.
1.3. Birinci ve Ikinci Asama Giindem Belirleme

Lippmann, Lasswell, Lazarsfeld ve digerleri, Long ve son olarak Cohen, medyanin
kamuoyunu etkileme giiciine dair arastirmalariyla Giindem Belirleme Teorisi'nin alt
yapisinin olusumuna katki saglamiglardir. Yapilan ¢aligmalar, medyanin kamuoyuna olan
etkisinin smirli m1 veya siirsiz mi oldugu sorusunu 6n plana ¢ikarmistir. Bu entelektiiel
tartigmalar, tezin temel konusu olan Giindem Belirleme Teorisi'nin sekillenmesine
yardimct olmustur. Bu teori, medyanin toplumsal algi ve kamuoyu iizerindeki etkisini

anlamak i¢in hala 6nemli bir temel olusturmaktadir.

1.3.1. Birinci Asama Giindem Belirleme Calismalar:

Lippmann (1948), uzaktaki olaylarin yorumlanmasinda kitle iletisim araglar1 ve
gazetecilerin bilgi ile bosluklar1 doldurma konusundaki kritik roliinii dile getirmistir.
Ardindan Lasswell (1948), iletisimin bireyleri etkileme araci olarak ve kitle iletisim
araglariin bu siirecteki etkin roliine dikkat ¢ekmistir. Medya ve kitle iletisim araglarinin
etkisi konusunda soru isaretleri ortaya ¢ikmis, Lazarsfeld ve digerleri (1944) ile Kantz
(1957a) tarafindan, etkinin asil olarak kanaat ve fikir 6nderlerinden kaynaklandig: ve kitle
iletisim araglarmin sinirh bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Bu Onderler, alinan
mesajlar1 kendi perspektifleriyle birlestirerek daha genis kitlelere ulastirirlar. Daha sonra,
Long (1958) ve Cohen (1963), medyanin kamuoyu iizerinde gii¢lii bir etkiye sahip
oldugunu ve ozellikle kitle iletisim araglarinin ve gazetelerin kamuoyunu sekillendirme ve
etkilemede Onemli roller iistlendigini yeniden giindeme getirmistir. Bu ¢aligmalar,

medyanin toplumsal alg1 ve kamuoyu tlizerindeki etkilerini anlamada temel olugturmustur.

1960'larda iletisimde gli¢lii etkilere dair bir doniis yasanmis, bu donemde bireysel
ozelliklerin iletisimdeki etkileri sinirli olarak degerlendirilmisken, McCombs ve Shaw

(1972), bu kavramsal doniisiimlerden etkilenerek yeni bir temel olusturmuslardir. ikili,
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Lang ve Lang (1966) calismalarindan esinlenerek, kitle medyasinin belirli konulara dikkat

cekme ve topluma ne diistinmesi gerektigini dayatma giiciine vurgu yapmustir.

Bu kapsamda, McCombs ve Shaw, 1968'de Kuzey Karolina'daki Chapel Hill'de baskanlik
secimlerine dair bir arastirma gergeklestirmistir. Aragtirma, kararsiz segcmenlerle yapilan
goriismeleri ve aynt donemdeki ana akim medyanin igerik analizini icermekteydi. Bu
analiz, secim kampanyalarinin ana noktalarin1 ve medyanin bu konular1 nasil isledigini
incelemis, bdylece medyanin giindem belirlemedeki roliinii test etmistir (McCombs ve
Shaw, 1972). Arastirma sonuglari, medyada yer alan konular ile se¢gmenlerin karar verme
davraniglar1 arasinda giiclii bir iligki oldugunu, 6zellikle ana haber giindemlerinde ve arka

plandaki ikincil konularda ytiksek korelasyonlar tespit etmistir.

Bulgular 1518inda, McCombs ve Shaw (1972), aktif olarak kampanyaya dahil olmayan
halkin, politikacilarla yiiz yiize gelme sansi olmadig1 durumlarda, medyanin olusturdugu
gindem tarafindan etkilendigini ve bu durumun zihinsel bosluklar1 doldurdugunu
belirtmistir. Bu calisma, kamuoyunun politik konulardaki tutumlarinin sekillenmesinde
medyanin 6nemli bir rol oynadigini ve giindem belirleme teorisinin temel taslarini

olusturdugunu gdstermistir.

Bu teori, medyanin kamuoyu iizerinde nasil bir etki yarattigini anlamak adina 6nemli bir
adim olmus ve sonraki aragtirmalar i¢in bir ¢ikis noktasi saglamistir. McCombs ve Shaw'in
caligmasi, medyanin toplumsal algi ve kamuoyu iizerindeki derin etkisini ortaya koyarak,

iletisim ve medya ¢alismalarinda yeni bir sayfa agmustir.

McCombs ve Shaw, 1977'de Atlanta ve Washington DC arasindaki yogun niifuslu
Charlotte sehrinde giindem belirleme teorisini daha genis bir dlgekte test etmislerdir. Bu
kapsamli arastirma, ii¢ aylik bir siire zarfinda her ay yapilan anket goriismeleri ile
desteklenmis, toplamda 380 katilimcr ile derinlemesine veri toplanmistir. Katilimcilarla
yapilan anketler ve aym1 doneme ait medya igerikleri arasinda bir korelasyon analizi
yapilmistir. Yerel gazete Charlotte Observer ve ulusal yayin yapan ABC, NBC ve CBS gibi
televizyon kanallarinin aksam haberleri, i¢erik analizine tabi tutulmustur. Arastirmanin ana
hipotezi olan medyanin zaman icinde se¢menleri nasil etkiledigi, ¢apraz gecikmeli

korelasyon yontemiyle incelenmistir.

Arastirma sonuglari, medyanin, Ozellikle gazetelerin ve televizyonlarin, baskanlik

secimlerinde kamuoyu gilindemini sekillendirme konusunda belirgin bir etkiye sahip
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oldugunu ortaya koymustur. Medyanin belirli bir giindeme odaklanmasinin, egitim diizeyi
ve medya tiiketimi farkliliklarina gore degisken etkiler yarattigi gozlemlenmistir. Buna ek
olarak, 1964-1970 yillar1 arasinda Funkhouser, haftalik dergilerde yer alan makaleleri
inceleyerek medya ile kamuoyu giindemi arasindaki iliskiyi degerlendirmis, belirgin bir
korelasyon bulmustur. Bununla birlikte, kamuoyunun haberlere olan tutumlar1 hakkinda

net bir bilgi elde edilememistir.

Tipton, Haney ve Baseheart ise 1971'de Kentucky'de yapilan se¢cimlerde medyanin etkisini
aragtirmig, kamuoyunun se¢im kampanyalar1 sirasinda verdigi 6nemin medyanin haber
sayisini etkileyebilecegini 6ne stirmiislerdir. Arastirma, kamuoyu giindemi ile medyanin
haberlerinin etkilesimini ortaya koyarak, medyanin giindem belirleme giicline dair daha
fazla kanit sunmustur. Sohn, 1975'te yerel gazetelerin giindem belirleme giiciinii test
ederken, Williams ve Larsen, radyo yayimnlarinin da bu siiregte etkili olabilecegini
gostermistir. Her iki calisma da, medya igeriklerinin ve glindemlerinin, kamuoyunun

diistincelerini ve algilarini sekillendirmede 6nemli rol oynadigini1 dogrulamistir.

Bu c¢alismalarin tiimii, McCombs ve Shaw'in giindem belirleme teorisinin temellerini
giiclendirmis, medyanin toplumsal algi ve kamuoyu iizerindeki etkisini daha derinlemesine
anlamamizi saglamistir. Glindem belirleme teorisinin gelisimine ve evrimine katkida
bulunan bu caligmalar, medya arastirmalarinda Onemli bir donliim noktasini temsil

etmektedir.

Smith'in 1987'deki ¢alismasi, birinci asama giindem belirleme arastirmalarina énemli bir
katkida bulunmustur. Louisville Universitesi'nin destegiyle 1974 ile 1981 yillari arasinda
yillik ii¢ kez toplanan 22 anketten elde edilen verileri, The Louisville Times gazetesindeki
haberlerle karsilagtirmigtir. Bu derinlemesine inceleme, medyadan kamuya ve kamudan
medyaya olmak tlizere ¢ift yonlii bir giindem belirleme etkisinin oldugunu ortaya
koymustur. Ozellikle gevre ve hiikiimet ile ilgili konularin medyadan kamuya, rekreasyon

ve saglik konularinin ise kamudan medyaya yonlendirildigi tespit edilmistir.

Brosius ve Kepplinger (1990) tarafindan yapilan ¢alisma, Alman televizyon kanallarinin
giindem belirleme kapasitesini degerlendirmistir. Takeshita'nin 1993'te Japonya'da yerel
secimlerde yaptig1 ¢alisma ve Llamas ve digerlerinin Ispanya 6zelinde gerceklestirdikleri

aragtirmalar, farkli kiiltiirel baglamlarda medyanin giindem belirleme giiciinii incelemistir.
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Internetin yayginlagmasiyla birlikte arastirmalarin odag: da genislemis, geleneksel birinci
asama giindem belirleme c¢aligmalarinin yani1 sira ikinci asama gilindem belirleme
caligmalar1 da 6nem kazanmistir. Birinci asamada, medyanin ne hakkinda diistiniilmesi
gerektigini belirledigi kabul edilirken, ikinci agamada ise medyanin kamuoyunun nasil
diistinmesi  gerektigini veya konular1 nasil algilamasi gerektigini sekillendirdigi
varsayllmaktadir. Bu iki agamali siire¢, medyanin kamuoyu tizerindeki etkilerini daha

ayrintili bir sekilde anlamamiza olanak tanimaktadir.

1.3.2. lkinci Asama Giindem Belirleme Calismalari

Ikinci Asama Giindem Belirleme Arastirmalari, McCombs, Llamas, Lopez-Escobar ve Rey
(1997) tarafindan yiiriitilen ¢alisma ile derinlestirilmistir. Bu c¢alismada, Ispanyol
secmenlerin politik adaylara yonelik algilar1 ile medya igerikleri arasindaki iliski
incelenmis ve medyanin kamuoyunun diigiince bigimini etkileyebilecegi gosterilmistir. Bu
bulgu, medyanin sadece ne hakkinda disiiniilecegini degil, ayn1 zamanda nasil
diisiiniilecegini de sekillendirebilecegi anlamina gelir ve Ikinci Asama Giindem Belirleme

olarak adlandirilmistir.

Birinci agsama ¢alismalar1 bir konu {lizerinde yogunlasirken, ikinci asama caligsmalari, bu
konunun nasil sunuldugu ve hangi tonla ele alindig1 {izerine odaklanir. Kitle iletisim
araclarinda yer alan haberlerin siklig1 kadar, bu haberlerin nasil sunuldugu ve hangi
vurgularla verildigi de kamuoyunun algisini sekillendiren 6nemli faktorlerdendir (G. Lee,

2005).

Melek'in (2015) calismasi, atiflarin insan zihnindeki imajlar1 nasil sekillendirdigine dair
derinlemesine bir analiz sunmaktadir. Bu atiflar, bir nesnenin veya konunun anlamini
tamamlayan ve karakterize eden Ozelliklerdir. Medya, haber igerikleri aracilifiyla bu
atiflar1 sunarak kamuoyunun bir konu hakkinda nasil diisiinmesi gerektigine dair ipuclari

verir (McCombs ve dig., 2000).

Medyada yer alan belirli atiflarin kamuoyunun diisiincelerini nasil sekillendirdigi iizerine
yapilan caligmalar, medya iceriklerindeki bu atiflarin kamuoyunun zihninde de popiiler
hale geldigini gostermistir (Kiousis ve dig., 1999). Sweetser, Golan ve Wanta'nin (2008)
aragtirmasi, medya vurgularinin kamuoyunun adaylara yonelik algilariyla uyumlu
oldugunu ortaya koymustur. Balmas ve Sheafer (2010) ise Ispanya'da yapilan bir segim

tizerinden ikinci asama giindem belirleme etkisini test etmis ve benzer bulgulara ulagsmstir.
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Erdogan (2011), ikinci asama giindem belirleme ¢alismalarini, ¢erceveleme yaklasimi ile
iliskilendirerek ele almistir. Ote yandan McCombs, bu yaklasima elestirel bir perspektifle
yaklasarak, medyanmn glindem belirleme aracilifiyla kamuoyuna “ne hakkinda
diisiiniilmesi” gerektigini, ¢erceveleme (framing) yoluyla ise “o konu hakkinda nasil
diisiiniilmesi” gerektigini aktardigini savunmustur. (McCombs, 2005). Bu nedenle, giindem
belirleme ve gergeveleme kavramlarinin arasindaki farklar ve benzerlikler iizerine de bir

tartigma yiiriitilmiistiir.
1.3.2.1. ikinci Asama Giindem Belirleme ve Cerceveleme Yaklasimi (Framing)

Ikinci Asama Giindem Belirleme ve Cergeveleme Yaklasimi, bireylerin bir olay veya konu
hakkinda nasil diisiinmeleri gerektigini etkileyen bir iletisim stratejisidir. Bu yaklagimlar,
belirli bir gercekligi sunarken sadece belli yonlerini 6ne ¢ikararak algilar1 yonlendirir.
Entman (1993) bu durumu, bir problemin belirli yonlerini vurgulayarak tanimlama ve

yorumlama eylemi olarak agiklar.

Goffman'in (1974) tanimiyla, ¢cergeveleme, bireylerin bilgileri siniflandirma ve yorumlama
yontemleridir. Gitlin (1980), cergeveleme kavramini kitle iletisim arastirmalarina tanitarak,

medyanin olaylar1 nasil basite indirgedigini gostermistir.

Cerceveleme, bir konunun farkli yonlerini vurgulayarak kamuoyunun dikkatini ¢ekmek
icin kullanilir. Erdogan (2006) gore, giindem belirleme nesnenin dikkat c¢ekmesiyle
ilgilenirken, ¢ergeveleme yaklagimi konularin sunum bigimiyle ilgilenir. Cergevelendirme,
haberlerin igeriginde hangi konularin altinin ¢izilecegini ve hangi konularin disarida

birakilacagini belirleyen bir baglam olusturur (Atabek ve Uztug, 1998).

Gilindem belirleme kurami baglaminda, haber igeriklerindeki gergeveler; bireylerin belirli
konular1 nasil 6grendigini, nasil yorumladigini ve degerlendirdigini dogrudan
etkileyebilmektedir. Bu baglamda Tankard (2001), haber ¢ercevelerinin tanimlanmasi ve

6l¢iimlenmesine yonelik olarak bir dizi analitik unsur ortaya koymustur.

Bazi aragtirmacilar ¢ergeveler ve atiflar arasinda kesin bir ayrim olmadigini savunurken
Kiousis (1999), McCombs (2005) atiflarin ¢ercevelerden farkli oldugunu sdyler ve ona gore
cercevenin mesaj i¢indeki baskin bir atif oldugunu belirtir. Takeshita (2006) ise giindem
belirleme siirecinin biligsel bir boyutta kaldigini, ¢ergevelemenin ise ¢ok daha genis ve

kapsamli etkileri oldugunu savunur. Bu baglamda, ¢ergeveleme, davranissal degisiklikler,
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ahlaki inanclar ve bu fikirler iizerinden gelistirilen eylemlerle ¢ok daha giiclii ve belirgin
bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla, Ikinci asama giindem belirleme ¢aligmalari, gergeveleme

yaklagimini ve atiflari icerdigi iddiasini tasir.
1.3.2.2.ikinci Asama Giindem Belirleme ve One Cikarma- Onceleme (Priming)

Ikinci Asama Giindem Belirleme ve One Cikarma-Onceleme konseptleri, medya igeriginin
kamuoyu {iizerindeki etkilerine ve bu igerigin siyasi degerlendirmelerde kullanilan
kriterlerde nasil bir degisiklik yarattigma odaklanir. Iyengar ve Simon (1993) ile Iyengar
ve Kinder (1987) bu siirecin, hiikiimetler, politikacilar ve politikalarin degerlendirilmesinde
kullanilan kriterleri nasil belirledigini aciklar. Severin ve Tankard (2001) ise, medyanin
belirli 6zellikleri abartarak ve bazilarin1 gormezden gelerek istenen bir imaj yaratma stireci

olarak tanimlar.

Haber medyasinin siyasal 6ncelikleri belirleme giicii sinirlidir; gergekte olmayan bir sorunu
yaratamaz ya da gergekte olan bir sorunu gizleyemez. Yalnizca rekabet halinde olan
iceriklerin Oncelik sirasin1 degistirebilir (Atabek ve Uztug, 1998). Medyanin 6ne ¢ikarma
giicii, Iyengar, Peters ve Kinder'in (1982) yaptig1 ¢alisma ile bilimsel literatiire girmistir.
Arastirmalar, halkin belirli siyasi konulara maruz kalmasinin degerlendirme kriterleri ile

giiclii bir korelasyon olusturdugunu gostermistir.

One cikarma (priming), giindem belirleme kurammin dogal bir uzantis1 olarak
degerlendirilebilir ve her iki kuram da bilissel psikolojiye dayanan hafiza temelli, semantik
bilgi isleme modeliyle iliskilendirilmektedir. Bu modele gore bireyler, karar alma
stireclerinde bellekte en erisilebilir olan diislince ve yargilara dayanarak tutum gelistirirler.
Dolayisiyla, bireylerin yargi ve tutum olusturma siiregleri, medyanin hangi konular1 6ne

cikardigiyla dogrudan sekillenmektedir (Ozarslan, 2007).

Kim, Scheufele ve Shanahan (2002) tarafindan yapilan bir aragtirma, medyada 6ne ¢ikan
konularin kamuoyu tarafindan nasil algilandigin1 ve degerlendirildigini inceleyerek 6ne
¢ikarma ve glindem belirleme arasindaki iliskiyi netlestirmistir. Calisma, medyada belirgin
olarak goriinen atiflarin hedef kitle degerlendirmede 6nemli bir boyut oldugunu tespit
etmistir. Bu bulgular, medyanin kamuoyu tizerindeki etkili roliinii ve 6ne ¢ikarma ile

giindem belirleme siireclerinin i¢ i¢e ge¢mis dogasini vurgular.
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1.3.3. Yonelim Thtiyac: (Need for Orientation)

Yénelim Ihtiyaci, bireylerin bilgi edinme motivasyonlari ve giindem belirleme etkilerine
kars1 kisisel farkliliklar1 agiklamaya calisan bir kavram olarak tanimlanir. Insanlar, kendi
bilissel ve fiziksel cevreleriyle ilgili bilgi edinme motivasyonuna sahiptirler. Bu
motivasyon, aranan bilginin belirsizligi, edinilecek bilgiyle ilgili kararin 6nemi ve giivenilir
bilgi kaynaklarina olan giivenle artar. McCombs ve Weaver (1973), yonelim ihtiyacini iki
temel kavram etrafinda yapilandirmislardir: belirsizlik ve alaka/yakinlik ilgisi. Bu
yaklagima gore, bireyler bir konuya iliskin bilgi eksikligi yasadiklarinda ve o konunun
kendi yagsamlariyla iliskili oldugunu diisiindiiklerinde, s6z konusu mesele hakkinda bilgi
edinmeye ve yonelim gelistirmeye daha agik hale gelirler. Bu kavramlara gore, gliindemle
alakasi yliksek ve belirsizligi yiiksek olan bireylerin bilgi arama motivasyonlar1 ve

dolayisiyla yonelim ihtiyaglar1 yiiksek olacaktir.

McCombs ve Weaver (1973) bulgulari, giindem belirleme arastirmalari i¢inde yonelim
ihtiyacinin daha fazla incelenmesine yol agmustir. Sonraki arastirmalar, yonelim ihtiyacinin
giindem belirleme etkileriyle olan iligkisini detayli olarak incelemeye devam etmislerdir.
Bu kavram, insanlarin bilgi edinme davraniglarini ve medya igeriginin bu davranislar
tizerindeki etkisini anlamak i¢in Onemli bir ¢ergeve sunar. McCombs ve Weaver'in
calismalari, medya ve kamuoyunun etkilesimi lizerine yapilan daha genis ¢apli arastirmalar

i¢in bir temel olusturmustur.
1.4. Medyalar Arasi Giindem Belirleme

Medyalar Arasi Giindem Belirleme, kamuoyunun giindemini sekillendirme siirecinde
medya araglar1 arasindaki dinamik etkilesimi ele alir. Ilk galigmalar, kamuoyu giindeminin
kim tarafindan belirlendigini sorgularken, daha sonraki aragtirmalar medyanin
kamuoyunun diisiince yapisini nasil etkiledigi {izerine yogunlagmistir. Yakin donemde ise

medya giindeminin asil belirleyicileri ve bu siirecte etkili olan paydaslar incelenmistir.

Medyalar arasi giindem belirleme, bir medya kanalinda yayimlanan igerigin baska bir
medya kanalmin glindemini nasil etkiledigini inceleyen bir kavramdir. Bu alandaki
caligmalar, "Inter-Media Agenda-Setting" adi altinda Ingilizce literatiirde yer alirken,

Tiirk¢ede "Medyalar Arasi1 Giindem Belirleme" olarak ifade edilmistir.
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Bu kavramsal g¢ercevede McCombs ve Roberts, Gates'in haber se¢im davranislarini
inceleyen 1949 tarihli vaka calismasini referans alarak medyalar arasi giindem belirleme
caligmalarin1 baslatmistir. 1976'da Shaw ile yiiriitiilen bir ¢alismada, yedi farkli haber
kategorisi arasinda etkili korelasyon tespiti ile, medyalar arasi etkinin varligini ortaya

koymuslardir.

Atwater, Fico ve Pizante'nin (1987) iki haftalik bir donemde gergeklestirdigi analizler,
gazeteler, haber ajanslari, radyolar ve televizyonlar arasindaki giindem belirleme etkilerini
incelemistir. Bu calisma, gazetelerin 6zel haberlerle ve haber ajanslarinin 6zgiin mesajlarla

genis ve ¢esitli bir kitleye ulasarak giindem belirlemede etkili olabilecegini gostermistir.

Reese ve Danielian'in (1989) uyusturucu temali haberler iizerine yaptiklari ¢alisma, New
York Times'in diger biiyiik gazetelerin glindemini nasil belirledigini gozler 6niine sermistir.
Benzer sekilde, Roberts ve McCombs'un (1994) yaptig1 bir ¢alisma, politik reklamlarin
yalnizca kamuoyunu degil, ayn1 zamanda televizyon haber igeriklerini ve gazete giindemini

de dogrudan etkileyebildigini ortaya koymustur.

Boyle (2001), 1996 yili Baskanlik se¢im kampanyasinda, siyasi medya reklamlarinin
gazete ve televizyon haber giindemine nasil yon verdigini analiz etmistir. Roberts, Wanta
ve Dzwo'nun (2002) arastirmasi ise online medya ve elektronik biilten panolar1 arasindaki

etkilesimi incelemistir.

Ku, Kaid ve Pfau (2003) ¢alismasinda, 2000 yilindaki Baskanlik se¢imi baglaminda
adaylarin web sitelerinin ve geleneksel medyanin kamu giindemi tizerindeki etkilerini
ortaya koyarken, B. Lee, Lancendorfer ve Lee (2005) Giiney Kore Genel secimleri

cercevesinde internet panolariyla gazeteler arasindaki etkilesimi incelemistir.

Internetin yayginlasmasiyla birlikte, arastirmalar cevrimigi platformlara ve sosyal medyaya
kaymis, Reynolds (2005) siyasi bloglarin giindem belirleme etkisini, Tedesco (2005a) ise

basin biiltenlerinin medyalar arasi1 giindem belirleme {izerindeki etkisini incelemistir.

Lim (2006), Giiney Kore'deki ¢evrimici haber ajanslar1 ve gazeteler arasindaki etkilesimi,
Wallsten (2007) ise bloglar ve geleneksel medya arasindaki karsilikli etkilesimi ele almistir.
Sweetser, Golan ve Wanta (2008), 2004 secimleri 6zelinde, televizyon, reklam ve online
giinliikler arasindaki giindem belirleme etkisini incelerken, Sikanku (2008) Gana'daki

kamu ve 6zel sektdr basininin medyalar arasi etkisini aragtirmistir.
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Meraz (2011a) kapsamli bir aragtirma yaparak, ¢aligmada, geleneksel medya ile politik
bloglar arasindaki medyalar arasi glindem belirleme iligkisi; zaman serisi analizi ve
Granger nedenselligi yontemleri araciligiyla incelenmistir. Bu ¢alismada 18 politik blog,
sag ve sol egilimli olarak kategorize edilmis ve New York Times ile Washington Post dahil
olmak tizere iki 6nemli gazete arastirmaya katilmistir. Arastirmanin sonucunda bes farkli
blog kiimesi tanimlanmis ve siyasi igerikli bloglarin ana akim medyanin dijital yayinlari ve

diger blog platformlari lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Vamvakasi ve Dimitrakopoulou (2012), Yunanistan'daki Ofkeliler Halk Hareketi iizerinden
medyalar arasi glindem belirleme etkisini incelemistir. Aragtirmada, gazetelerin ilk
sayfalarindaki haberler ve internet blog igerikleri izerinden analizler yapilmistir. Ancak bu
calisma, geleneksel glindem belirleme ¢alismalarindan farkli olarak, iki medya aracisinin

harekete olan bakis acilarini tespit etmeye odaklanmistir.

Unlii (2012), Taraf Gazetesi'nin giindemini ve bu giindemin diger 16 segilen gazete
giindemi tiizerindeki etkisini incelemistir. Calisma, icerik analizi yOntemiyle

gerceklestirilmis ve gazetenin etkisi ve etkilesimleri detayli bir sekilde incelenmistir.

Artwick (2012) ise sosyal medyanin giindem belirleme etkisine odaklanmis ve kayip bir
kisi (Morgan Harrington) ile ilgili X (Twitter) lizerinden yapilan paylasimlar1 analiz
etmistir. Bu ¢alisma, sosyal medyanin giindem belirleme giiclinlin yani sira, igerigin tiirii

ve kaynagi hakkinda da 6nemli bulgular sunmustur.

Saffer (2013), Meraz'in ¢alismasindan ilham alarak, bloglarin hyperlinkleri {izerinden ag
analizi yapmis ve bloglarin birbirleri iizerindeki etkisini incelemistir. Bu calisma, dijital

medya i¢indeki etkilesim ve baglantilar1 detayli bir sekilde ortaya koymustur.

Du (2012), ulusal diizeydeki giindem belirleme ¢aligmalarini uluslararasi seviyeye tagimis
ve kamu giindemi ile 11 iilke medya glindeminini karsilastirmistir. Bu genis ¢apli ¢calisma,

kiiresellesmenin medya etkilesimleri tizerindeki roliinli vurgulamistir.

Yasin (2013), farkli ideolojilere sahip gazetelerin Hrant Dink cinayeti 6zelinde medyalar
arast glindem belirleme etkilerini incelemistir. Caligma, medyanmn ideolojik

yaklagimlarinin giindem belirleme siirecleri iizerindeki etkisini gostermistir.

18



C. Rosenthal (2014), medyalar aras1 giindem belirleme etkisini global bir perspektiften
incelemek amaciyla, 15 {lilkede 29 biiylik ulusal gazete {izerinden bir analiz
gerceklestirmistir. Bu calisma, medyanin kiiltiirel ve dilsel farkliliklara ragmen benzer

sekillerde isledigini gostermistir.

Parmelee (2014), siyasi liderlerin tweetlerinin siyasi haberler lizerindeki etkisini incelemis
ve muhabirlerin sosyal medya kullanim aliskanliklarin1 degerlendirmistir. Bu calisma,
sosyal medyanin geleneksel medya iizerindeki etkisini ve medya profesyonellerinin bu yeni

ortama adaptasyonunu ortaya koymustur.

R. Neuman ve digerleri (2014), Biiyiik Veri kavramini gliindem belirleme arastirmalarina
dahil etmis ve politik bagliklar iizerinden geleneksel medya ve sosyal medya glindemini
analiz etmistir. Bu calisma, sosyal medyanin 6zellikle bazi konularda geleneksel medya

tizerinde etkili oldugunu gostermistir.

Conway, Kenski ve Wang (2015), 2012 Cumhurbagkanlig1 se¢imleri sirasinda adaylarin
Twitter kullanimlarmin geleneksel medya iizerindeki etkilerini incelemistir. Arastirma,
sosyal medya ve geleneksel medya arasindaki karsilikli etkilesimi ve bu etkilesimin

kampanya siirecleri lizerindeki etkisini degerlendirmistir.

Frederick, Burch ve Blaszka (2015), Londra Olimpiyatlar1 sirasinda Twitter'in medyalar
arast giindem belirleme etkisini incelemis ve belirli alanlarda bu etkinin
gbzlemlenemedigini belirtmistir. Bu ¢alisma, sosyal medyanin giindem belirleme giiciiniin

sinirlarii ve belirli kosullarda nasil degisebilecegini gdstermistir.

Dogal afetler ve toplumsal olaylar sirasinda Twitter paylasimlarinin halk iizerindeki
etkisinin genis ¢apta incelendigi bir dizi ¢alisma, risk iletisiminde sosyal medyanin 6nemli
bir rol oynadigini ortaya koymustur. Mays, Perko, Nagy ve Valunch (2015) tarafindan
yapilan bir aragtirma, bu konuyu 2015 yilinda Fukushima felaketi baglaminda inceleyerek
30 akademik makaleyi temel alarak sosyal medyanin etkisini degerlendirmistir. Bu

caligmanin kapsami nedeniyle detaylar1 genisce agiklanmamastir.

Melek (2015), Hiirriyet gazetesinin online haberlerini ve Twitter'da "Erdogan" kelimesine
yapilan aramalar1 temel alarak medyalar arasi1 glindem belirleme etkisini analiz etmistir.
Arastirma, capraz gecikmeli korelasyon ve Rozelle-Campbell taban hizasini kullanarak,

yedi giinliik siire boyunca giinde iki kez toplanan veriler {izerinden igerik analizi yapmis ve
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ana akim medya ile sosyal aglar arasinda karsilikli bir glindem belirleme etkisi

bulunamadigini tespit etmistir.

Kim, Gonzenbach ve Vargo (2016) tarafindan yapilan baska bir aragtirma, The New York
Times ve The Washington Post gazeteleri ile Twitter arasindaki karsiliklt medyalar arasi
giindem belirleme etkisini incelemistir. Arastirma, Obama ve Romney'ye ait siyasal
reklamlar, ilgili haberler ve tweetler lizerinden yapilan ARIMA zaman serisi analizini temel
alarak, gazeteler, Twitter ve politik reklamlar arasinda medyalar aras1 giindem belirleme

etkisine dair kanitlar sunmustur.

Liu (2016), ana akim medyanin hala gii¢lii bir giindem belirleme yetenegine sahip oldugunu
ve diger medya platformlarini etkileme giiciinii kaybetmedigini vurgulamistir. Bu calisma,
Twitter iizerinden Wall Street Isgali sosyal hareketini inceleyerek, hiperlink analizi

yontemiyle gerceklestirilmistir.

Ceron, Curini ve Lacus (2016), italya'da kamu maliyesi reformu ve kemer sikma
tartismalarina odaklanarak cevrimici haber igerikleri ile Twitter icerikleri arasindaki
giindem belirleme etkisini incelemistir. Arastirma, 2013 yilinda gelistirilen Lead-Lag
analiz yontemini kullanarak geleneksel medyanin giindem belirleme etkisine dair kuvvetli

bulgular ortaya koymustur.

Vargo ve Guo (2017), ag analizi yaklagimi kullanarak, 2015 yilinda ABD'deki online
medya haberlerini analiz etmis ve alternatif online medya glindemlerinin homojen ve
karsilikli iliskisini belirlemistir. Arastirmacilar, bazi elit medyalarin artik online medyalarin

giindemini takip etmeye baslayacagini 6ne siirmiislerdir.

Vargo, Guo ve Amazeen (2017), sahte haberlerin yandas medyada giindem belirleme
giiclinli ¢evrimi¢i medya ortaminda 2014 ve 2016 yillarindaki haberler 6zelinde
incelemislerdir. Arastirma, sahte haberlerin sosyal medyada hizli yayildigim1 ancak tiim

medya iizerinde bir giindem belirleme etkisi olusturmadigini tespit etmistir.

Li (2017) tarafindan yayimlanan bir ¢alisma, Caitlyn Jenner'in transeksiiel kimligini
aciklamasinin medyalar arasi1 giindem belirleme etkisini incelenmistir. Arastirma,
televizyon programindaki agiklamanin ulusal haber televizyonlar1 ve basin {izerindeki

etkisini degerlendirmistir.
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Valenzuela, Puente ve Flores (2017) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alisma, Sili'de meydana
gelen 8,8 biiyilikliigiindeki deprem sonrasinda gazetecilerin sosyal medya kullanimini
incelemistir. Arastirmacilar, bu donemde gazetecilerin Twitter paylagimlari ile televizyon

haber icerikleri arasindaki karsilikli etkilesimi analiz etmislerdir.

Guo ve Vargo (2017), uluslararas1 haber akis1 baglaminda medyalar arasi giindem belirleme
etkisini incelemis ve 2015 yilinda 67 iilkede 4,708 online haber kaynagindan toplanan
verileri analiz etmistir. Aragtirma, Amerika Birlesik Devletleri'nin uluslararasi haber

giindemi belirleme etkisinde bir diisiis oldugunu gozlemlemistir.

Harder, Sevenans ve Van Aelst (2017), Belgika'daki 2014 se¢cim doneminde ¢esitli medya
platformlar1 arasindaki medyalar aras1 giindem belirleme etkisini incelemis ve giinliik haber

yapan medyalarin diger aracilar takip ettikleri ve onlardan etkilendiklerini tespit etmistir.

Cui ve Wu (2017), Malezya’daki MH370 ugaginin kaybolmasi olaymin ABD, Cin ve Hong
Kong'daki biiylik gazetelerin haber giindemlerini nasil etkiledigini kesfetmek i¢in bir
caligma yapmustir. Aragtirma, The Washington Post gazetesinin diger gazetelerden daha
etkili haber tiretimine sahip oldugunu ve daha giiclii iilkelerdeki haber yayin organlarinin
diger iilkelerdeki haber giindemini sekillendirmede daha belirgin bir rol oynadigini tespit

etmistir.

Funk ve McCombs (2017), demografik agidan farkli topluluklarda ulusal ve yerel haber
giindemleri arasindaki medyalar arasi giindem belirleme etkisini incelemistir. Arastirma,
diistik ve ulusal yiiksek medya ile diisitk demografik medyalar arasinda giindem belirleme

etkisinin oldugunu gézlemlemistir.

1.4.1. Uciincii Asama Giindem Belirleme: Ag Giindem Belirleme (Network Agenda
Setting)

Ucgiincii Asama Giindem Belirleme kavrami, geleneksel giindem belirleme yaklasiminin
Otesine gegerek, medyada yansitilan konular ve haberlerin kamuoyu {lizerindeki etkilerini
cok daha detayl1 bir ¢ercevede inceler. Bu yaklasim, haberlerin ve olaylarin medyada nasil
verildigi ve kamuoyu tarafindan nasil algilandigina odaklanirken, geleneksel varsayimlarin
Otesine gecerek bireylerin giindem unsurlarint dogrusal ve mantiksal bir dizinde algiladigi
varsayimini sorgular. Ag glindem belirleme modeli, sosyal ag analizinden aldig1 giicle,
giindemler arasindaki iligkilere igaret eder ve bu giindemlerin birbirleriyle baglant1 kurarak

dis diinya hakkinda daha biitiinciil bir tablo olusturma yetenegine vurgu yapar (Guo, 2012).
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Sosyal ag analizi, ¢esitli aktorler (diiglimler) arasindaki baglantilar1 ve bu baglantilarin
akisini gorsellestirmek ve 6lgmek i¢in uygulanan bir dizi analitik yontem ve prosediirler
toplulugu olarak tanimlanabilir. Hanneman ve Riddle (2003) bu analizin temel amacinin
iligkilerin gorsellestirilmesi ve Olgiilmesi oldugunu belirtmistir. Giirsakal'a gore (2009),
sosyal ag analizi, sosyal yapiyr meydana getiren aktorler arasindaki iliski aglarini
incelemekle ilgilidir. Ayrica, S. Y. Ozmen ve Basfirinc1 (2016) bu yaklasimi, bireysel
davraniglar ve inanglardan ziyade, sosyal ve toplumsal varliklarin, yani aktorlerin ve
nesnelerin, birbirleriyle etkilesimlerine ve bu etkilesimlerin yaratti1 yapisal ¢ercevelere

odaklandigini vurgulamstir.

Sosyal ag analizi, akislar ve diigiimler kavramlar1 iizerinden 30 yildan fazla bir siiredir
televizyon programlari, haber gruplari, kanallar, web siteleri ve haber kaynaklar1 gibi

bir¢ok alanda uygulanmistir (Choi ve Danowski, 2002; Reese, Grant ve Danielian, 1994).

Ag giindem belirleme yaklagimi, medya izleyicilerinin hafizasinda biriken eski ve yeni
bilgilerin bir araya gelerek bir ag olusturdugu fikrini temel alir. Bu yaklagima gore, medya,
sik sik tekrarladigi haberler ve baglamlar yoluyla izleyicinin hafizasinda yer alan konular
arasinda baglantilar ve kopriiler kurarak bu baglantilar1 pekistirir. Haber medyasi,
izleyicinin hafizasindaki ag1 yeni diigtimler ekleyerek ya da farkli yapilar arasinda var olan
baglantilarin giiclinii degistirerek insa edip yeniden yapilandirabilir. Guo ve digerleri (Guo
ve Vargo, 2015; Vargo, Guo, McCombs ve Shaw, 2014; Guo, 2012) bu etkilesimi "Uciincii
Asama Giindem Belirleme" seklinde adlandirmis ve ag giindem belirleme g¢ercevesinde

tanimlamistir.
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Geleneksel Giindem Belirleme Siireci

1. Unsur A 1. Unsur A

2. Unsur B 2. Unsur B

3. Unsur C > 3. Unsur C

4. Unsur D 4 Unsur D

5. Unsur E 5. Unsur E
"Ag" Giindem Belirleme Modeli

Unsur A L‘nsur A
Unsur E Unsur E
Unsur B ——» |Unsur B
\ Unsur D Unsur D
Unsur C Unsur C

Not: Unsurlar; nesneleri, sembolleri veya nesne ve sembollerin birlegimini ffade edebilir.

Sekil 1.1. Geleneksel Giindem Belirleme Modeli ile Ag Giindem Belirleme Modeli Karsilastirmasi

Gilindem belirleme arastirmalarinin sosyal ag analizi ile zenginlestirilmesi, arastirmacilara
sadece hangi nesne veya konunun giindemin iizerinde yer aldigin1 anlamak ve
degerlendirmek firsati vermekle kalmaz; ayn1 zamanda bu unsurlarin resmin merkezinde
nasil konumlandigin1 ve diger konular veya olaylarla olan iligkilerini derinlemesine
inceleme imkani sunar. Bu yaklasim arastirmacilara birbirleriyle yogun bir sekilde
baglantili olan konularin bir dizisini tanimlama olanag1 saglar. Boylece, medyada birlikte
verilen haberler bu degerlendirme sayesinde tespit edilebilir ve haber kiimelerinin, kisilerin

zihinlerinde nasil olustugu test edilebilir.

Ornek olarak, "Irak Savas1", "11 Eyliil Saldirilarn" ve "Saddam Hiiseyin" gibi haberlerin
medya tarafindan devamli bir arada islenip islenmedigi ve bu birlesik listenin kamuoyu
giindeminde de benzer sekilde yer alip almadig1 incelenebilir. Medyada sikga giindeme
getirilen iki ya da li¢ mesajin veya konunun ardigik olarak sunulmasinin isteyerek mi yoksa
rastgele mi oldugu ve bu mesajlar arasindaki baglantinin nasil algilandigi, giindem
belirleme arastirmalarinin 6nemli sorular1 arasindadir (Guo, 2012, s.618). Bu siiregte,
medya tarafindan bilingli bir sekilde zihinlere islenen glindem kiimelerine yeni haberler
eklenebilir, bdylece yeni diiglimler ve aralarinda yeni iligkiler ya da akislar olusturulabilir.

Bu, zihindeki haritanin yeni gelen diigiimle birlesmesine ve daha da detaylandirilmasina
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yol acar (Eveland, W. P., 2001). Bu yaklagim, giindem belirleme teorilerini ve
aragtirmalarini, bireylerin ve toplumlarin haberleri nasil algiladigi ve anlamlandirdigi

konusunda daha kapsamli ve derinlemesine bir anlayisa yonlendirir.

1.4.2. Giindem Birlestirme (Agenda Melding)

"Giindem Birlestirme" (Ingilizce: "Agenda Melding") kavramu, Tiirkge literatiirde "giindem
birlestirme" veya "giindemlerin birbirine karigmasi" olarak ifade edilmektedir. Bu kavram,
bireylerin aktif olarak kendi glindemlerini segtikleri ve bunlar1 diger bireylerin veya sosyal
gruplarin glindemleriyle birlestirdikleri bir siireci agiklar. Bu siirecte, kitle iletisim araglari
ve kisisel iletisim, bireylerin uyum saglamasini ve toplumsal yasamda yalniz kalmamalarini

etkiler (Erdogan ve Alemdar, 2010).

Shaw, McCombs, Weaver ve Hamm (1999), bireylerin giindem olusturma siirecine
katilimlarin1 sosyal bir etkilesim bicimi olarak ele almis; kisilerin gesitli kitle iletisim
araglarimi kullanarak toplumsal iliskiler kurduklarini ve bireysel giindemlerini grup ya da
topluluk diizeyindeki giindemlerle biitiinlestirdiklerini ifade etmislerdir. Ragas ve Roberts
(2009, s. 46) ise bu yaklasimdan hareketle, bireylerin bir gruba dahil olduklarinda kisisel
giindemlerini grup giindemiyle uyumlu hale getirdikleri varsayimini giindem birlestirmenin
temel sav1 olarak ortaya koymus; sanal marka topluluklari iizerine yaptiklar1 arastirmada,

alt gruplarin giindemlerinin genel grup giindemiyle ortilistiigiinii g6zlemlemislerdir.

Erdogan ve Alemdar (2010), bireylerin ait olma ve uyum saglama ihtiyacinin sosyal
davramglarini ~ sekillendirdigini  belirtmislerdir. Ozellikle belirsizlik ve yalnizlik
durumlarinda bireylerin, sosyal uyumsuzlugu gidermek adina gesitli gruplara yonelerek
medya araciligiyla grup gilindemleriyle kendi giindemlerini uyumlastirma egiliminde
olduklarini vurgulamiglardir. Bu baglamda, kitle iletisim araglar ile kisilerarasi iletisim
medyasi, bireylerin grup dinamiklerine yakinlasmalarinda ya da uzaklagmalarinda 6nemli

bir rol oynamaktadir.

Gilindem birlestirme kavrami, medya ve teknolojideki gelismelerle yeni arastirma
sahalarina yonelmistir. Internetin yayginlagmasi ve sosyal aglarin olusumu, geleneksel grup
sinirlarint degistirmis ve bireylerin cografi sinirlarin 6tesindeki genis sosyal gruplarla
etkilesim kurmasini miimkiin kilmigtir. Bu gelismelerin glindem birlestirme ¢aligmalarini

etkileyip yeni perspektifler sunacagi ongoriilmektedir.
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1.4.3. Giindem Belirleme ve Zaman Sorunsali

Shaw, McCombs, Weaver ve Hamm (1999), bireylerin giindem olusturma siirecini sosyal
etkilesim temelli bir siire¢ olarak degerlendirmis; insanlarin g¢esitli kitle iletisim araglari
araciligiyla sosyal iliskiler kurduklarini ve kisisel glindemlerini grup ya da topluluk
giindemleriyle biitlinlestirme egiliminde olduklarini belirtmiglerdir. Bu yaklasima dayanan
Ragas ve Roberts (2009, s. 46), bireylerin gruplara katildiklarinda kisisel giindemlerini
grup giindemiyle senkronize ettiklerini giindem birlestirmenin temel varsayimi olarak
sunmus ve ylrittikkleri bir arastirmada, sanal marka topluluklarinda alt grup

giindemlerinin, genel grup giindemini yansittigini ortaya koymuslardir.

Medyada yer alan igeriklerin kamuoyu iizerindeki etkisinin ortaya ¢ikabilmesi i¢in belirli
bir zaman aralifinin gegmesi gerektigi varsayimi, giindem belirleme literatiiriiniin nemli
onciillerinden biridir. Bu baglamda, bir haberin medya giindeminden kamuoyu glindemine
gecis siiresi, arastirmacilar tarafindan siklikla incelenen bir konudur. Bu geg¢is siiresi
literatlirde genellikle “zaman ¢ercevesi” (time frame) kavramu ile aciklanir ve medya ile
kamuoyu giindemi arasindaki korelasyonun olugmasi i¢cin gereken en uygun siireyi
tanimlar. Atabek (1998) ve Erdogan’in (2011) aktardig1 sekliyle, bu kavram dokuz ana

baslik altinda siniflandirilmaktadir:

a. Genel zaman ¢ercevesi (The overall time frame): Arastirma boyunca ele alinan

tiim zaman dilimini kapsar.

b. Zaman aralig1 (Time lag): Bir konunun medya giindeminde yer bulmasi ile

kamuoyu giindemine yansimasi arasindaki siireyi ifade eder.

c. Medya gilindeminin siiresi (Duration of the media agenda): Bir konunun medya

giindeminde kalma stiresini belirtir.

d. Kamuoyunun 6l¢lim siiresi (The measurement of duration of the public agenda):

Kamu gilindeminin belirlendigi 6l¢im zamanini ifade eder.

e. Optimum etki siiresi (The optimal effect span): Bir konunun medya ve kamu

giindeminde 6ne ¢ikan konu haline gelmesi i¢in gegen en uygun siiredir.

Bu bagliklar altinda toplanan zaman boyutlari, bir haberin kamuoyundaki etkisinin

zamanlamasini anlamada temel Olglitler sunar. Ancak, bir konunun medya giindeminde yer
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almasindan sonra kamuoyu tarafindan en 6énemli konu olarak degerlendirilmesi arasindaki
stirece dair analizler, 1980’li yillara kadar yapilan g¢alismalarda ¢ogunlukla goz ardi
edilmistir. Ancak, 1981'de Winter ve Eyal, 1954- 1976 yillar1 arasindaki Amerikan halkinin
onem verdigi konular1 Gallup anket verileri izerinden analiz ederek, The New York Times
gazetesinin  birinci sayfa haberleriyle medya giindemini karsilastirmiglardir.
Arastirmalarinda, medya gilindemi ile kamuoyu giindemi arasinda gii¢lii bir iligski bulan
Winter ve Eyal (1981), medyanin giindem belirleme etkisinin kamuoyu glindemini iki ay

icinde etkileyebilecegini ortaya koymuslardir.

Stone ve McCombs (1981) ise, medya giindeminden kamu giindemine geg¢is siirecinin iki
ila alt1 ay siirebilecegini tespit etmislerdir. Eaton (1989) tarafindan yapilan bagka bir
aragtirmada ise ulusal medya giindemi ile kamu giindemi karsilastirilmis ve bazi konularin
(6rnegin hiikiimet elestirileri, niikleer kazalar) hizli bir etkilesime girebildigi, digerlerinin
(igsizlik, biitce acig1 gibi) daha uzun siire etkili oldugu belirlenmistir. Eaton'un ¢alismasi,
optimal etkinin gerceklesmesi i¢in iki ila dort haftalik bir zaman diliminin gerekebilecegini

gostermektedir (Alikiligc 2019).
1.5. Giindem Belirleme Siireci

Gilindem belirleme, arastirmacilar tarafindan etkilesim i¢inde olan ii¢ ayr1 giindem etrafinda
sekillenen bir siire¢ olarak kabul edilmistir. Giindem belirleme literatiiriinde temel olarak
lic ana giindem tiirli 6ne ¢ikar: medya giindemi, kamuoyu giindemi ve siyasal giindem. Bu
siiflandirma, Atabek (1998b) ile Rogers ve Dearing’in (1988) ¢alismalarinda agik bigimde
tanimlanmistir. Her bir giindemin birbiri {izerinde etkisi oldugu ve bu siirecin dinamik bir
yapiya sahip oldugu vurgulanmistir. Bu etkilesim ve siirecin anlasilmasini kolaylastirmak
amaciyla Sekil.2'de gorsel olarak temsil edilmistir. Bu model, giindem belirleme teorisinin
karmagik yapisim1 ve farkli giindemler arasindaki etkilesimi anlamak igin bir ¢ergeve

sunmaktadir.
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Kisisel deneyim ve kisilerarasi iletisim
A\ \l/ \L
Medya Kamu Siyasal
— Giindemi > Giindemi > G‘\li:'ldcm

\ /
1 1 1

Gundemdeki konu veya olayin onemli oldugu

wiSna|| 1113 + L315%9g Y153

ile ilgili gercek-dunya gostergeleri

Sekil 1.2. Giindem Belirleme Stireci

Kitle iletisim araglarnin, medya giindemini, bu araglarin odaklandig1 konu ve olaylara
yonelik kamu dikkatini ¢ekme bi¢imi olarak tanimlanmisdir (Rogers ve Dearing, 1988).
Caligmalara gore, kamu giindemi, toplumun bilgisi dahilindeki konulara atfedilen farkli
derecelerdeki onem olarak goriiliirken, siyasa giindemi politikacilarin ilgilendigi konular
ve siyasi tepkiler olarak ifade edilmistir. Rogers ve Dearing, bu ii¢ giindem arasindaki

etkilesimi ve iliskileri detayl bir sekilde asagidaki gibi aciklamiglardir:

a. Kitle iletisim araglari, otoritesi ve ¢ektigi dikkatle kamu glindemini direkt olarak
etkiler.

b. Kamuoyu giindemi, siyasal karar alicilarin se¢cmen taleplerine yanit ararken
izledikleri siyasa giindeminin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

c. Kitle iletisim araclari, siyasetgiler tarafindan kamuoyunu yénlendirme aract olarak
islev gormekte ve bu yolla siyasa giindemini dogrudan etkileyebilmektedir.

d. Ote yandan, belirli durumlarda siyasa giindemi, medya giindemi iizerinde dogrudan

ve gliclii bir etki olusturabilmektedir.

Rogers ve Dearing, giindem belirleme asamalarini belirtirken "esik bekgisi" kavraminin ve
kisisel tecriibe ile kisilerarasi iletisimin etkisinin nemine de vurgu yapmistir. Esik bekgisi
kavrami, medya igeriklerinin hangi konularin halka sunulacagini belirleyen kisi veya
gruplart ifade eder. Kisisel tecriibeler ve kisisel Ozellikler ise bireylerin medyadan

alacaklari bilgilere olan yonelimlerini etkileyebilir.
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Soroka (2002), ¢calismasinda medya giindemi, siyasal glindem ve kamuoyu giindemi olmak
tizere ii¢ temel glindem tiiriinii ele almis ve bu giindemlerin gercek diinyadaki gelismelerle
olan iligkilerini incelemistir. Ona gore, medya ile siyasal aktorler arasinda ¢ift yonlii bir
etkilesim s6z konusudur; ayni bigimde, medya ile kamuoyu da birbirini karsilikli olarak
etkileyebilmektedir. Ancak siyasal giindem ile kamuoyu giindemi arasindaki iligki tek
yonlidiir; siyasal aktorler kamuoyu {izerinde etkili olurken, kamuoyunun siyasal giindem

iizerinde dogrudan belirleyici bir etkisi sinirlidir.

Severin ve Tankard (2001) ise giindem belirleme siirecini daha yapisal bir yaklagimla ele

almis ve bu siireci agiklamak tizere somut adimlardan olusan bir liste sunmustur:

MEDYA GUNDEMI KAMU GUNDEMI
Etkili medya Haber Medyasi  f—on——————p! Baski Gruplan
Anket Giindemi Etkililer Kamuoyu
Eglence Medyasi Aile / Gruplar / Arkadaglar

i g

Gergek Yasam Faktorleri

al

SIYASAL GUNDEM
Baskan Siyasal partiler
Alt meclis Ust meclis
Komisyonlar Biirokrasi

Sekil 1.3. Soroka 'nin Giindem Belirleme Siireci Kurami

a. Medya, belirli olay ve konular1 6n plana ¢ikararak ve bunlar1 kamuoyunun dikkatine
sunarak, bu konularin kamuoyu giindeminde canli ve giincel kalmasini saglar.

b. Medya, farkli sorunlara ilgi ¢ekmek ve halkin dikkatini c¢esitli meselelere
yonlendirmek amaciyla degisik tiir ve sayida haber yaymlar.

c. Medya, olaylarin ve faaliyetlerin sinirlarini belirler ve kamuoyunun dikkatini belirli
bir konuya yogunlastirmak i¢in o konuyu vurgular; bu konuyu kamuoyunun
anlayabilecegi kavramlar ¢ercevesinde sunar.

d. Medya, konunun 6nemini vurgulamak ve kamuoyunun algisini sekillendirmek igin

etkileyici bir dil kullanir.
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1.5.1.

Kamuoyunun iyi tanidig1 ve giivendigi kisilerin bir konu hakkinda konusmaya
baslamasi, giindem belirleme siirecini hizlandirir ve o konunun kamuoyu nezdinde

daha fazla 6nem kazanmasina yardimci olur.

Giindem Belirleme Siirecinin Unsurlari

1.5.1.1. Medya Giindemi

Medya giindemi, Rogers ve Dearing (1988) tarafindan "belirli bir zaman dilimi i¢inde

medyada yer alan olaylar ve sorunlar listesi" olarak tanimlanmistir. Aragtirmalar, medyanin

hangi konularin 6nemli oldugunu belirleyerek, giindemi ¢izen bir ¢ergceve oldugunu ve

giindemin kim tarafindan belirlendigini anlamaya c¢alismistir. Bu siirecte, medya

kuruluslarinin i¢ isleyisi, hangi habere oncelik verildigi ve haber igeriklerinin ne sekilde

tiretildigi incelenmistir.

Atabek (1998), medya giindemini etkilemekte olan etkenleri detayli bir sekilde

listelemistir:

Toplumsal yasamda ortaya cikan giincel olaylar ve halkin dogrudan maruz kaldig1
konular,

Medya kuruluslarinin, i¢inde bulunduklar1 siyasal ve ekonomik ¢evre ile sekillenen
yayin politikalari,

Gazetecilerin bireysel deger sistemleri, mesleki deneyimleri ve siibjektif tutumlari,
Diger medya organlarinin yayinlariyla kurulan etkilesim ve sektorel yonelimler,
Medya igerikleri lizerinde etkide bulunmay1 amaglayan ¢ikar gruplari, ulusdtesi
sirketler ve sivil toplum orgiitleri,

Haber {iretim siirecine katki sunan bilgi kaynaklar1 ile medya kuruluglarinin

sektorel rekabet iliskileri.

Medya giindemi, ¢esitli etmenler tarafindan etkilenirken, bu giindemin kim veya ne

tarafindan belirlendigi de 6nemlidir. Yiiksel (2013) bu konuya derinlemesine egilmis ve

medya glindemini etkileyen bir dizi faktor belirlemistir:

a.

Medya Calisanlarmin Etkisi: Medya emektarlariin sahip olduklart mesleki
deneyim, sosyal egilimler, profesyonel yaklasimlar ve demografik 6zellikler, haber

secimi ve sunumunda 6nemli rol oynar.
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b. Calisma Diizeni Etkisi: Medya araglarinin siiresi, kapasitesi, nitelikleri ve haber
kaynagina yaklasimi gibi faktorler, medya glindemini sekillendirir.

c. Kurumsal Amaglar: Medya kurumlarmin siyasal, ekonomik ve toplumsal
hedeflerinin bir araya gelerek olusturdugu kurumsal yonelim, hangi haberlerin
secilecegi ve bu haberlerin kamuoyuna hangi diizeyde vurguyla sunulacagi
izerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Kurumsal ¢ikarlar, miilkiyet ve medya
tekellesmesi gibi unsurlar da giindemi direkt olarak etkiler.

d. Dis Etmenler: Cesitli kitle iletisim araclar1 ile baski gruplarindan kaynaklanan
digsal miidahaleler, medya giindeminin sekillenmesinde etkili olabilmektedir.

e. lIdeolojik Egilimler: Hem kurumsal hem de bireysel ideolojik yaklagimlar, medya
giindeminin sekillenmesinde etkilidir.

f. Siyasal Elitler: Siyasi liderler ve politikacilar gibi siyasal elitler, medya
giindeminin siki bir sekilde takip ettigi ve dnem verdigi konular belirler.

g. Konu Teklif Etme Siireci: Medyada yer almas1 amaglanan yeni giindem
maddelerinin, 6nde gelen bireyler, sivil toplum kuruluslar1 veya alt topluluklar
tarafindan medya organlarina sunulmasi.

h. Medya Savunuculugu: Medya kuruluslari, belirli konu ve sorunlar1 6ne ¢ikararak
kamu ve siyasi dikkati cekmeye calisir.

i.  Aniden Gelisen Olaylar: Hayatin i¢inde aniden gelisen ve toplumun genelini
ilgilendiren olaylar, medya glindemine hizla yerlesebilir.

j. Halkla Iligkiler Faaliyetleri: Medya giindemi {izerinde halkla iliskiler
faaliyetlerinin etkisi biiyiiktiir.

k. Gercek Yasam Gostergeleri: Sosyal sorunlarin risk ve siddet derecesini dlgen
nesnel degiskenler, medya glindemini etkileyebilir.

. Gilindem Yanliligi: Medya kuruluslarinin sectigi haber kaynaklari, belli ideolojiler

ve diistinceler dogrultusunda yanlilik gosterebilir.

Shoemaker ve Reese (2013) ise, haber igeriklerine etki eden unsurlar1 detaylandirarak,
medya caliganlarinin 6zellikleri, calisma sistematigi, kurumsal amaglar ve ideolojik
egilimler gibi faktorlerin medya iceriklerinin se¢imine etkiledigini belirtmislerdir. Kitle
iletisim aracglari, genis haber alma aglariyla ¢esitli bilgileri toplar ve yukarida belirtilen
etkilerle siizerek giindemi belirler. Soroka (2002) ise, medyanin kamuyu bilgilendirme

islevine atifta bulunarak, toplumsal islevler arasinda medyanin yerini vurgulamstir.
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Weaver’in medya aracilifiyla kamu gilindeminin sekillenmesine dair ii¢ yaklagimu,
Kamanlioglu’'nun 2007 tarihli ¢alisgmasina dayanmaktadir. Weaver, medyanin kamu
giindemini belirlemede hem gerekli hem de yeterli bir faktdr oldugunu savunan bir
perspektifi benimsemistir. Ancak, bazi arastirmalar, medya ve kamu giindemi arasindaki
farkliliklar1 ortaya koymustur. Bu baglamda, Funkhouser'in 1973 tarihli calismasi,
medyanin gercek yasamdaki olaylari tam olarak yansitmadigini ve kamuoyu imajini

olumsuz yonde etkileyebilecegini gdstermistir (Funkhouser, 1973).

Gilindem belirleme arastirmalarinda, medya giindemi genellikle belli bir zaman dilimindeki
haberlerin icerik analizi yapilarak tespit edilir. Arastirmacilar, glindemin olusumu siirecini
cogu zaman goz ardi ederken, medyanin giindem belirleme etkisine odaklanirlar. Bu

durum, Atabek'in 1998 tarihli ¢aligmasinda da vurgulanmaktadir.

Medyanin giindem belirleme siireci, ¢esitli etmenlerin etkilesimiyle sekillenir. Weaver'in
yaklagimlarinin yani sira, Shoemaker ve Reese (2013) kitle iletisim araglar1 ¢alisanlarinin
ozellikleri, medyanin is yapma sekli, kurumsal hedefleri ve ideolojik egilimlerin medya
iceriklerinin se¢imine etki ettigini belirtmislerdir. Soroka (2002b) ise medyanin toplumsal

islevlerinden biri olarak kamuyu bilgilendirmeyi vurgulamistir.

1.5.1.2. Kamu Giindemi

Kamu giindemi, belirli bir zaman araliginda toplumun ilgisini ¢eken tiim olay ve konular1
kapsamaktadir. Rogers ve Dearing (1996), kamu giindemini, halkin belli bir donemdeki
sorunlara ve meselelere verdigi 6ncelik siralamasi olarak tanimlamistir. Atabek (1998a) ise
kamu gilindemini, medya organlarinin haberlerin konumu, yerlesimi, sayisi, niteligi ve
yayin siiresi araciligiyla halkin diislincelerini belirli bir dogrultuya yonlendirdigi stireg

olarak ifade etmistir.

McCombs ve Weaver (1973), kamu glindemini, bireylerin "iilkenin karsi1 karsiya oldugu en
onemli sorun" olarak gordiikleri meseleler iizerinden degerlendirmistir. Daver (1993) ise
kamu gilindemini, belirli bir konuya iliskin genel yargi ve ortak kanaat olarak tanimlamas;
kamuoyunun basin, radyo, televizyon ve halk arasindaki iletisimle sekillendigini

vurgulamaigtir.

Siyaset bilimi acisindan kamuoyu, karar alma siireclerine katilimi temsil eder ve bu

siiregleri etkileyebilen bir gili¢ olarak kabul edilir. Kapani (1989), kamuoyunun farkl
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goriislerin varligina ragmen, heniiz genel bir yargiya doniismemis tartisma alanlarinin

toplumun giindemini mesgul ettigini belirtmistir.

Kamu giindeminin olusumunda medyanin rolii biiyiiktiir. Her toplumsal mesele dogrudan
kamu giindemine yansimaz; bir konunun giindemde yer alabilmesi i¢in 6ncelikle medyanin
ilgisini ¢gekmesi gerekir. Medyanin odagina giren haberler, boylece kamusal alanda énem

kazanir (Kamanlioglu, 2007).

McCombs (2018) ise medya giindemi ile kamu giindemi arasindaki karsilikli iligskiyi ve
etkilesimi asagidaki sekilde agiklamistir.

MEDYA KAMU
GUNDEMI GUNDEMI
Haber yayininin seyri Kamunun konuya olan ilgisi
EN BELIRGIN KAMU EN ONEMLI KAMU
KONULARI KONULARI
>

Konunun oéneminin transferi

Sekil 1.4. Kitle Iletisim Araglarinin Kamu Giindemini Belirlemesi

McCombs (2018) medya giindemi kamu gilindemini dogrudan ve tek yonlii olarak
belirledigi savini ileri siirmekte ve kitle iletisim etkisinin halkta giiclii ancak tesadiifi
oldugunu vurgulamaktadir. Kamu giindemini belirleyen ve etkileyen unsurlarin da

incelenmesi 6nem tagir. Yiiksel (2013) bu unsurlar1 asagidaki gibi siralamistir:

a. Kisisel Ozellikler ve Deneyimler: Bireylerin egitim diizeyi, ideolojik yaklasimlar,
sosyo-ekonomik kosullar1 ve yasam deneyimleri, medya iceriklerine bakis agilarini
ve dolayisiyla kamu giindeminin sekillenmesini etkiler. Yas, cinsiyet gibi
demografik faktorler farkli kamu glindemlerinin olusmasina zemin hazirlayabilir.

b. Medya Iceriklerine Maruz Kalma Derecesi: Medyanin giindem belirleme etkisini

gosterebilmesi i¢in bireylerin ilgili medya igeriklerine erisim ve maruziyet diizeyi
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onemlidir. Ayrica, kisiler arasi iletisim de medyaya erisimi olmayanlarin haberdar
olmasini1 saglayabilir.

c. Mesajin Tekrarlanmasi: Medyanin giindem olusturma siirecinde, belirli haberlerin
veya mesajlarin yinelenmesi ve pekistirilmesi kritik bir rol oynar.

d. Yénelim ihtiyact: Bilginin yetersiz oldugu belirsizlik durumlarinda bireyler daha
fazla bilgi ve iletisim talep eder; bu nedenle medyaya yonelim artar.

e. Kaynak Giivenilirligi: Medyay1 giivenilir olarak algilayan bireyler, kamu
giindeminin olusumunda medyaya daha fazla dikkat eder ve onu daha yakindan
takip ederler.

f. Bireyler Arasi Iletisim: Medya iceriklerine dogrudan erisimi olmayan bireyler bile,
kisiler aras1 iletisim yoluyla kamu giindeminin sekillenmesine katkida
bulunabilirler.

g. Haber Eleyiciler: Alternatif bilgi kaynaklarina ulasamayan veya konu hakkinda
siirlt bilgisi bulunan bireyler, medya glindeminin etkisine daha hizli ve dogrudan
maruz kalabilir.

h. Giindemin Sifir Toplam Oyunu: Sosyal medya platformlarinin medya haberlerini
desteklemesi ve siyasi elitlerin yorumlar: gibi faktorler, kamu giindeminin olugumu
ve yonlendirilmesinde 6nemli etkiler yaratir.

i. Konularin Ozellikleri: Haberlestirilen konunun dogasi ve ozellikleri, giindem

belirleme siirecinin isleyisine yon verir.

McCombs, kamu giindemi ¢aligmalarinda iki temel yaklagimi vurgular: Birincisi, belirli bir
zaman dilimi ig¢indeki tim giindem maddelerinin hiyerarsik olarak tanimlanmasi; ikincisi
ise belirli bir konu ya da olayin uzun dénemli analizidir. Kamu gilindemi tespiti genellikle

yiiz ylize goriismeler ve anket ¢calismalari yoluyla gerceklestirilir.

Erdogan ve Alemdar'm 2010 yilinda sundugu calismada, kamu giindemi olusturma

siireglerinin analizi i¢in {i¢ temel metodoloji dnerilmistir:

Ilk yontem, bireylerin hangi meselelerle ilgilendiginin belirlenmesidir. Bu yaklagim,
geleneksel analiz metotlart igerisinde yer almakta olup, Gallup gibi kamuoyu

arastirmalarinda siklikla tercih edilen bir yontemdir.
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Ikinci yéntem, bireylerin sosyal cevreleriyle hangi konular1 tartistiginin incelenmesidir.
Insanlar, genellikle kafalarmi mesgul eden ve onem verdigi konular1 arkadaslari ve

yakinlartyla paylasma egilimindedir.

Ucgiincii ve son ydntem ise, toplumun farkli kesimlerinin kamuoyu algilarindaki egilimlerin,
tutumlarin ve degerlerin analiz edilmesidir. Bu analiz, toplumun genelinde veya belirli

gruplarda neyin 6nemli olduguna dair anlayis saglamak icin gergeklestirilir.

1.5.2. Siyaset Giindemi

Siyaset giindemi, toplulugun oncelikli sorunlar1 olarak anlasilabilecek bir 6zet olarak
tanimlanabilir (Erbring, Goldenberg ve Miller, 1980). Gergek hayatta ortaya ¢ikan ve acil
cozlim gerektiren sorunlar, kamuoyunun politikacilardan beklentileri, medyanin
politikacilar1 izleme ve etkileme arzusu ve politikacilarin kendi ¢evrelerindeki sorunlara
yonelik diisiinceleri siyasi giindemi etkiler (Atabek ve Dagtas, 1998). Siyasi giindemi
belirleyen unsurlart anlamaya yonelik arastirmalar genellikle siyaset bilimciler ve
sosyologlar tarafindan yiirtitiilmekte ve bu siirecte sorunlarin siyasi giindeme nasil girdigine
odaklanilmaktadir (Rogers, Dearing ve Bregman, 1993). Yiiksel'e gore, siyaset giindemi
cogunlukla parlamentodaki tartigmalar, hiikiimet programlari, siyasi temsilcilerin

aciklamalari ve ayrilan biit¢eler gibi konular etrafinda sekillenir (Yiiksel, 2000).

Siyaset glindeminin kim veya ne tarafindan belirlendigi de dnemli bir sorudur. Medya ve
kamuoyunun baskisi, medya igeriklerinin siyasi yanliligi, medyanin toplumsal ve
ekonomik baglaminin siyasi olaylar1 nasil etkiledigi ve siyasi diisiince ve tutumlar
tizerindeki etkileri bu arastirmalarin konusudur (Yiksel, 2001). Siyaset glindemi, baskin
gruplarin istekleri, bilimsel tespitler, ulusal ve uluslararasi krizler gibi bir¢cok faktérden
etkilenir (Ozpmar, 2016). Medya, siirekli olarak bir konu iizerine haber yaparak siyasi
giindemi etkileyebilir ve siyasetciler de medya ile iliskilerini kullanarak kendi
caligmalarinin giindeme gelmesini saglar (Terkan, 2007). Kamuoyu, siyasi karar alma
stirecine etki ederek politika glindeminin olusmasia destek olunur (Sartori ve Baykal,

1971; Terkan, 2007).

Politik partiler, hiikiimet ve muhalefet olarak aldiklar1 karar ve sdylemlerle siyaset
giindemine etki ederler (Kapani, 1989). Baski gruplar1 da lobicilik faaliyetleri ve
aciklamalarla siyaset glindemini yonlendirmeye ¢alisirlar (Kapani, 1989). Siyasi liderlerin,

ozellikle giiglii liderlerin, siyasi arenada yaptiklar1 agiklamalar ve tespitlerin kamu ve
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medya gilindemini etkileme giicii, 6zellikle ABD baskaninin yaptigi konugmalar gibi,
siyaset ve medya giindemini etkileme giicli, glindem belirleme arastirmalarinin énemli bir

pargasidir (Yildiz, 2002).

1.5.3. Esik Bekcileri ve Kanaat Onderleri

Esik bekgisi ve kanaat onderleri kavramlari, kamuoyunun ve medyanin giindem belirleme
stiregleri i¢inde 6nemli roller oynar. Bu kavramlar, halk arasinda ve akademik literatiirde

sikca karistirilsa da glindem belirleme teorisi baglaminda ayr1 ayri ele alinmalari faydalidir.

Kanaat 6nderleri, toplum i¢inde belli bir konu hakkinda etkili olabilecek, diger insanlarin
goriislerini ve tutumlarini yonlendirebilecek bireylerdir. Lazarsfeld ve digerleri tarafindan
1944 vyilinda yayinlanan "People’s Choice" c¢alismasi, bu kavramin iletisim
aragtirmalarinda one ¢ikmasini saglamistir. Arastirmalar, kanaat onderlerinin genellikle
daha egitimli, maddi olarak durumu iyi ve toplumsal aktivitelerde daha aktif olan bireyler
oldugunu gostermistir. Kanaat dnderleri, kamuoyunu etkileme giiciine sahip olduklari i¢in,

giindem belirleme siirecinde 6nemli bir rol oynarlar (Lazarsfeld ve dig., 1944).

Katz tarafindan gelistirilen iki agamali akis modeli, kanaat 6nderlerinin medyadan aldiklar1
bilgileri daha genis bir kitleye nasil yaydiklarini agiklamaya caligmistir. Bu model,
medyanin dogrudan tiim kamuoyunu etkilemek yerine, 6nce kanaat 6nderlerini etkiledigini
ve onlarin da kendi sosyal ¢evrelerine bilgi aktararak genis kitlelere ulastigini one stirer.
Bu siireg, 6zellikle sinirli bilgi kaynaklarina erisimi olan veya medya igeriklerini dogrudan

degerlendiremeyecek bireyler i¢in dnemlidir (Katz, 1957; Katz ve dig., 1957).

Esik bekeisi kavrami ise, ilk olarak Kurt Lewin tarafindan bir aile i¢indeki gida
harcamalariyla ilgili karar alma siireclerini inceleyen bir makalede kullanilmistir. Daha
sonra, iletisim aragtirmalarinda, medya organlar1 veya gazetecilerin hangi haberlerin
yaymlanacagina ve hangi konularin giindemde olacagma karar veren kisiler olarak
tanimlanmigstir. Esik bekgileri, medyaya ulasan bilgi ve haberleri degerlendirir, haberlerin
hangilerinin 6nemli olduguna ve hangilerinin giindeme alinacagina karar verirler. Bu siireg,
medya aracisinin, medya alicist i¢in 6nemli goriilen haberlerin toplanmasi, islenmesi ve

sunulmast ile ilgilidir (Yegen, 2014).

Robinson, esik bekgiligi aragtirmalarini {i¢ ana baslikta incelemistir: birey merkezli, kurum

merkezli ve sibernetik arastirmalar. Birey merkezli yaklagimlar, esik bekgilerinin kisisel
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ozelliklerine ve psikolojik yapisina odaklanirken; kurum merkezli yaklagimlar, medya
kurumunun politikalarinin ve yapisinin haber se¢im siireglerine etkisini vurgular.
Sibernetik yaklagimlar ise, medya i¢indeki dinamik ve siirekli degisen yapisin1 ve bu

yapinin haber se¢imi tizerine etkilerini incelemistir (Cebi, 1996).

Birey merkezli esik bekg¢iligi ¢aligmalari, David Manning White'in 1950'de yaptig1 6ncii
caligmaya dayanir ve esik bekgilerinin haber se¢im siirecinin kisisel bilissel, diistinsel ve
psikolojik ozelliklere bagli oldugunu vurgular. Bu siiregte esik bekgileri, kisilik, diinya
gorlisi, tercihler, yargi ve on kabuller, sezgiler, ahlaki ilkeler, kiiltiirel ve cografi etkenler,
din, mezhep veya etnik koken, egitim, cinsiyet, mesleki tecriibe ve kisisel yetenekler gibi
oznelliklerden etkilenirler. Ayrica, nesnel etkenler olan haberin uzunlugu, zamani, yayin
ve olay yeri arasindaki uzaklik gibi faktorler de haber se¢imine etki edebilir (Cebi, 1996).
White'lm modeli, White'lm 1950 tarihli ¢alismasi ve Snider'in 1966 tarihli ¢alismasi
tarafindan desteklenmis ancak McQuail (2016) ve Shoemaker (1991) gibi arastirmacilar

tarafindan elestirilmistir.

Kurumsal merkezli yaklasim, esik bekeiligi kavramini medya kurumlarinin yayin
politikalar1, ilkeleri, ideolojisi, orgiit kimligi ve ekonomik yapisiyla sekillenen bir siireg
olarak tanimlar. Bu yaklasimda, medya calisanlar1 da kurumsal uyum nedeniyle siirece
katkida bulunur (Gieber, 1956). Insanlarin iletisimdeki denge arayisim ve kitle iletisim
stirecindeki uyarlamasini agiklayan Newcomb'un ABX denge modeli ve Westley ile

Maclean'in goriisleri bu siiregte onemlidir (Yaylagiil, 2014).

Sibernetik goriis, medya yazi isleri siire¢lerinin hem dinamik hem de istikrarli yapisina
dikkat ¢eker; esik bekeiligini ise siirekli degisim i¢inde olan kitle iletisim sistemine denge,
uyum ve istikrar kazandiran dinamik bir siire¢ olarak tanimlar (Cebi, 1996). Shoemaker
(1991), bireysel, kurumsal ve sibernetik goriisleri birlestirerek esik bekgiligi faaliyetlerinin
insan, kurum, medya dis1 ¢cevre ve sosyal alanlar gibi bes ana alanda gergeklestigini 6ne

sirmiistiir.

Bu detayl1 ve ¢ok katmanli analiz, esik bek¢iligi kavraminin ve siirecinin hem kisisel hem
de kurumsal etkenlerle sekillendigini ve toplumsal iletisim siireglerinde 6nemli bir rol
oynadiginm gostermektedir. Bu siireg, haberlerin toplum tarafindan nasil algilandigini, hangi
konularin 6n plana ¢ikarildigini ve kamuoyunun nasil sekillendigini anlamak i¢in kritik

oneme sahiptir. Bu anlayis, giindem belirleme teorisinin daha derinlemesine incelenmesine
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ve medyanin toplum iizerindeki etkisinin daha kapsamli bir sekilde analiz edilmesine

olanak tanir.

Esik bekgciligi ve kanaat onderleri kavramlari, medyanin kamuoyunu ve giindemi nasil
sekillendirdigine dair anlayisimizda 6nemli bir yer tutmakta ve bu kavramlar, medyanin
giindem belirleme siirecindeki karmasik etkilesimleri ve dinamikleri aciklamada kritik

roller oynamaktadirlar.
1.6. Medyalar Aras1 Giindem Belirleme Veri Analiz Yontemleri

Calismanin bu boliimiinde glindem belirleme kuramini anlamak ve test etmek icin siklikla

kullanilan arastirma yontemleri ele alinacaktir.

1.6.1. lcerik Analizi

Icerik analizi, toplanan verileri aciklamak ve altinda yatan iliskileri ortaya ¢ikarmak
amaciyla kullanilir. Bu yontemle, betimleyici analiz ile fark edilemeyen kavramlar ve

temalar kesfedilmeye calisilir ve bdylece derinlemesine bir arastirma imkani sunulur

(Yildirim ve Simsek, 2013).

Icerik analizi, psikoloji, sosyoloji, tarih, gazetecilik, medya ve siyaset bilimleri gibi cesitli
disiplinlerde genis 6l¢ciide uygulanan bir arastirma yontemidir. 11k icerik analizi calismalar,
1925 yilinda Columbia Gazetecilik Okulu tarafindan gazetelerin nicel analizlerine yonelik
olarak baglatilmistir. Bu donemde gerceklestirilen arastirmalar, basin organlarinin
gelisimini izlemek, haberlerin etkilerini degerlendirmek ve medya yaymlarim

karsilagtirmak tlizerine yogunlagmistir (Bilgin, 2006).

Igerik analizinin temellerini atan ve propaganda ile medya analizleri konularma odaklanan
ilk bilim insanlarindan biri Lasswell olarak kabul edilir. 1. Diinya Savasi'nin etkileriyle bu
alana yoOnelen Lasswell, icerik analizini calismalarinda kullanmistir. Ancak, icerik
analizinin ger¢ek anlamda yayginlagsmasi ve sistematik bir hal almasi, 1940'larda Berelson,
Lazarsfeld gibi bilim insanlarinin g¢aligmalartyla miimkiin olmustur (Gokce, 1994;
Ogiilmiis, 1991). Bu bilgiler, giindem belirleme teorisinde icerik analizinin énemli bir yere

sahip oldugunu ve genis bir disipliner alanda kullanildigini1 géstermektedir.

Icerik analizi, disiplinler arasi bir arastirma teknik olarak bilinir ve tanimi iizerinde kesin

bir anlagmaya varmak zor olmustur. Akademik literatiirde, bu teknik hakkinda bir¢ok tanim
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yer almakta, her biri icerik analizinin farkli yonlerine odaklanmaktadir. Kaplan (1943),
icerik analizini "siyasi sOylemin istatistiksel anlam bilimi" seklinde tanimlarken, Janis
(1949) bu kavrami, belirli isaretlerin siniflandirilmasi ve bu isaretlerin tagidig1 yargilar
ortaya koymak iizere arastirmacilarin kullanabilecegi bir teknik olarak aciklamaktadir.
Cartwright (1953), icerik analizinin tarafsiz, sistemli ve niceliksel yonlerini 6n plana
cikarmig, Berelson ise bu teknikle toplumsal davraniglari etkilemeden gerceklestirilen

arastirmalari kastetmistir (akt. Gokge, 2006).

Icerik analizi, ayrica Stone ve digerleri (1966) tarafindan metin igindeki belirli
karakterlerden sistematik ve tarafsiz sonuclar ¢ikarmak i¢in kullanilan bir teknik olarak
belirtilmistir. Krippendorff (1980), bunu veriden tekrarlanabilir ve gecerli sonuglar
cikarmak {izere kullanilan bir teknik olarak tanimlamistir. Neuman (2006) ise igerik
analizini, metinlerin toplanmasi ve analiz edilmesi teknigi olarak agiklamaktadir. Bu
tanimlar, icerik analizinin sozciikler, anlamlar, resimler, semboller ve daha fazlasini
icerebilen bir iletisim araci olarak genis bir kullanim alanma sahip oldugunu

gostermektedir.

Igerik analizinde temelde iki modelin oldugu kabul edilir: Temsili Model ve Aragsal
Model. Temsili Model, igerigin agik-gdriinen kisminin incelenmesini savunurken, Aragsal
Model, mesajin baglamini ve gizli igerigini dikkate almay1 onerir (Bilgin, 2006). Gokge
(2001), igerik analiziyle arastirmacinin gostergeler ve gozlenebilir sonuclardan hareket
ederek, dogrudan gozlemlenemeyen etkenlere yonelik yorum ve bilgilere ulasmaya
calistigini belirtmistir, boylece Aragsal Modeli benimsemistir. Cebi (2003) ise igerik
analizini, mesajlarin igerigini inceleyerek kaynak davraniginin amaglarini teshis etmekte
kullanilan bir yontem olarak tanimlamis, bu tanimla hem Temsili hem de Aragsal Modeli

icerecek sekilde bir yaklagimi benimsemistir.

Hem nitel hem de nicel arastirma yontemlerinde kullanilan igerik analizi, iletisimden
sosyolojiye, edebiyattan siyasete, ekonomiden psikolojiye ve antropolojiye kadar genis bir
disiplinler arasi kullanim alanina sahiptir. Bu tanimlar ve modeller, igerik analizinin ne
kadar esnek ve ¢ok yonlii bir arastirma teknigi oldugunu gostermektedir. Her tanim ve
model, icerik analizinin farkli yonlerini vurgulayarak bu kompleks ve ¢cok katmanli teknik

hakkinda daha derin bir anlayis sunmaktadir.
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1.6.1.1. icerik Analizinin Temel Ozellikleri

Igerik analizinin temel ozellikleri iizerine yapilan incelemeler, bu arastirma tekniginin
cesitli yonlerini aydinlatmaktadir. Ozellikle Holsti'nin bu konudaki calismalari, icerik
analizinin temel 6zelliklerini anlamada 6nemli bir kaynak olarak kabul edilir. Holsti'nin
caligmalari, icerik analizinin ii¢ temel 6zelligini; nesnellik, sistemlilik ve genellik olarak

one gikarir (akt. Ogiilmiis, 1991).

Nesnellik, icerik analizinin temel bir Ozelligi olarak, farkli gdzlemcilerin veya
arastirmacilarin ayni igerik lizerinde benzer sonuglara ulasabilmeleri durumunu ifade eder.
Nesnellik, analiz siirecinin gilivenilirligini artirarak, arastirma sonuglarinin gegerliligini
destekler. Bu 6zelligin saglanabilmesi i¢in, analiz kurallarinin detayli ve agik bir sekilde
belirlenmesi ve uygulanmasi gerekmektedir. Holsti, nesnelligin igerik analizinde

giivenilirlikle yakindan iligkili oldugunu belirtmistir.

Sistemlilik, Holsti'nin vurguladigi ikinci temel ozelliktir. Arastirmacinin, arastirma
sirasinda kullanacagr dlgiitlerin tutarli olmasi gerektigini ifade eder. Bu, arastirmacinin
belirli bir kategoriye girecek ya da girmeyecek olan birimlerin saptanmasinda stirekli ayni
Olgiitleri kullanmasin1 gerektirir. Sistemlilik, arastirmanin tekrar edilebilir ve giivenilir

olmasin1 saglamak i¢in kritik bir 6neme sahiptir.

Son olarak, genellik 6zelligi, Holsti'nin iizerinde durdugu {i¢iincii temel 6zelliktir. Holsti,
bulgularin kuramsal ve kavramsal bir temele oturtulmasi gerektigini vurgular. Bu, verilerin
gecerlilik ilkesine uygun olarak analiz edilmesi anlamma gelir. Aragtirmanin genel
gecerligini saglamak ve sonuglarin daha genis bir ¢ercevede anlamlandirilabilmesi ig¢in bu

ozellik biiyiik 6nem tasir.

Ozetle, Holsti'nin igerik analizi iizerine yaptig1 bu ¢alisma, arastirmanin nesnel, sistemli ve
genel gecer olmasini saglamak icin gerekli temel 6zellikleri ortaya koymaktadir. Bu {i¢
ozellik, igerik analizinin giivenilir, gecerli ve kapsamli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in

hayati 6nem tagir (akt. Ogiilmiis, 1991).
1.6.1.2. icerik Analizinin Uygulanmasi

Icerik analizinin uygulanma siireci, ayrintili bicimde ele alinmustir. Arastirmacilar igin bu

stire¢, arastirma sorusunun belirlenmesinden baslayarak yorumlama asamasia kadar
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belirli bir sira izler. Bilgin (2006) ile Yildirim ve Simsek’in (2013) aktardigi bu asamalar;
arastirma sorusunun seg¢ilmesi, Orneklem belirlenmesi, kavramsallagtirma, kayit
birimlerinin olusturulmasi, kodlama kategorilerinin gelistirilmesi, veri toplama, kodlama,
temalara ulagsma, betimleme, degerlendirme, sonu¢ c¢ikarma ve yorumlama seklinde

siralanabilir.

Icerik analizinin baslangic asamasinda, arastirmacilar &ncelikle incelenecek problemin
veya olgunun tespitini yaparlar. Bu tespit, arastirmayla ilgili varsayimlarin gelistirilmesine
yol agar. Arastirmacilarin bu asamada evren ve 6rneklem tespiti yapmalar1 gerekmektedir.

Orneklem, arastirmanin kapsami ve amacina gore genis veya dar tutulabilir.

Arastirmanin bir sonraki adimi, probleme iligkin sorunlarin kavramsallastirilmasidir.
Arastirmaci, bu siirecte sorunla ilgili kavramlar1 ve arastiracagi birimleri belirler.
Kavramsallagtirmadan sonra, kayit birimleri ve bu birimlerin toplanacagi temalar belirlenir.
Kayit birimleri; karakter, kelime, ciimle gibi kii¢iik dil birimleri olabilecegi gibi, kisiler,
mekan boliimleri, eylem ya da olaylar gibi daha genis unsurlar da olabilir (Bilgin, 2006).
Kodlama ise, veriler iizerinde icerik analizinin yapildig1 asamadir. Bu siire¢, verideki
anlamli boliimlere isim verme islemini kapsar ve bu boliimler karakter, kelime, climle ya
da paragraf diizeyinde olabilir. Kodlama, verilerin pargcalanmasini, incelenmesini,
sonuclarin karsilastirilmasini ve bazen iligkilerin saptanmasini igerir (Yildirim ve Simsek,
2013). Anlamli boliimlere tanimlayici isimler verilmesi, yani kodlarin olusturulmasi,

kodlama siirecinin temelidir.

Strauss ve Corbin’in kodlama iizerine yaptig1 ¢calismalara gore, icerik analizinde ii¢ temel
kodlama bigimi vardir: Onceden belirlenmis kavramlara gére kodlama, verilerden tiiretilen
kavramlara gore kodlama ve genel bir ¢erceve icinde kodlama (akt. Yildirim ve Simsek,
2013). Onceden belirlenmis kavramlara gore kodlama, daha énceden saptanmis temalarin
kullanildig1 bir yaklasimdir. Bu durumda temalarin belirlenmesi daha kolaydir ¢ilinkii
temalar onceden bellidir. Ancak tema belirlemenin yapilmadigi durumlarda, temalarin
homojen, kavramsal ve kuramsal biitliinliik tasiyan; kayit birimlerinin ise tek bir tema
altinda objektif olarak tanimlanabilir olmasi gerekir. Ayrica analizcilerin farkli kayit
birimlerini ayn1 tema altinda toplayabilmesi énemlidir. Temalarin amaca uygun, anlaml
ve gerektiginde aragtirma hedeflerine gore uyarlanabilir olmasi da 6nem tasir (Yildirim ve

Simsek, 2013).
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Genel bir cergevede yiiriitiilen kodlama ise, oOnceki iki kodlama tiirinlin bir
kombinasyonudur. Bu yontemde, baslangigta kavramsal ve teorik yapilar1 yansitan kodlar
belirlenir ve arastirma ilerledikce yeni kodlar eklenebilir. Temalar1 belirlemenin ilk
asamasl, kodlarin bir araya getirilip ayrintili sekilde analiz edilmesidir. Bu asamada, kodlar
arasindaki benzerlikler ve ortak ozellikler géz onilinde bulundurularak, veri birimleri
gruplandirilir ve genel kavramlar olusturulur. Temalarin saptanmasi siireci, alt birimlerin
anlamli bir biitiin olusturup olusturmadiginin i¢ tutarhilik analiziyle degerlendirilmesini
icerir. Temalarin, verileri anlamli bicimde agiklamasi ise dis tutarlilikla ilgilidir (Y1ldirim

ve Simsek, 2013).

Arastirmanin ilerleyen asamalarinda, elde edilen verilerin kod ve temalara gore
smiflandirilmas: ve diizenlenmesi gerekir. Bu siirecte, arastirmacinin bulgulart objektif
sekilde sunmas1 beklenir. Yildirirm ve Simsek (2013), bu asamada arastirmacinin kendi
yorumlarimi eklemekten kaginmasinin dnemini vurgular. Son olarak, ayrintili tanimlanan
bulgularin yorumlanmasi ve arastirma sorusuna iliskin sonuglarin ¢ikarilmasi, igerik

analizinin tamamlayici agamasini olusturur (Alikilig, 2019).
1.6.1.3. icerik Analizinin Giivenilirligi ve Gecerliligi

Icerik analizi gibi tiim analizlerde giivenirlilik ve gegerlilik, arastirma sonuglarinin
dogrulugunu ve giivenilirligini belirlemek igin 6nemli endise kaynaklaridir. Icerik
analizinde giivenirlilik, esas olarak kodlayicilarin ve kodlama kategorilerinin, yani
temalarin, tutarliligiyla ilgilidir. Glivenilir bir i¢erik analizi i¢in, farkli aragtirmacilarin ayni
metni tutarli bicimde kodlamasi veya ayni arastirmacinin farkli zamanlarda ayni metni
benzer sekilde kodlamasi1 gerekmektedir. Ayrica, temalarin her kodlayici tarafindan net,
anlasilir ve ayn1 veri birimlerini tanimlayacak sekilde belirlenmesi 6nemlidir. Birden fazla
arastirmacinin birlikte ¢alistigit durumlarda, kodlama gilivenirligi test edilmelidir.
Aragtirmacilar, ayni veri seti lizerinde bagimsiz kodlama yaparak ortaya ¢ikan farkliliklar
ve benzerlikleri incelemeli ve en az %70’lik bir giivenirlik oranina ulasmalidirlar (Bilgin,

20006).

Icerik analizinin gegerliligi ise, arastirmanim amaglar1 ile kullanilan yontem ve araglarim
uyumuna baghdir. Bu baglamda, olusturulan kayit birimlerinin, gelistirilen temalarin ve
yapilan smniflandirmalarin, incelenen problemle uyumlu olmasi gerektigi vurgulanir. Igerik

analizinde oldugu gibi, diger tiir analizlerde de ¢esitli gecerlilik bigimleri onem tasir.
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Bunlar arasinda igerik gegerliligi, tahmin gegerliligi, karsilagtirmali gecerlilik ve yorum
gecerliligi sayilabilir. Her bir gecerlilik tiirli, analizin farkli bir yoniinii degerlendirme
acisindan dnemlidir ve analizin biitlinliigli i¢in kritik rol oynar. Bu c¢esitli gecerlilik tiirleri,
analizin giivenilirligini ve dogrulugunu saglama konusunda kilit faktorler olarak kabul
edilir. Igerik gecerliligi, analizin kapsadig1 kavramlarin ve temalarin ilgili problemin tiim
yonlerini kapsayip kapsamadigini1 degerlendirir. Tahmin gecerliligi, analizin sonuglarinin
gelecekteki olaylari veya durumlari ne kadar iyi tahmin edebildigini dlger. Karsilagtirma
gecerliligi, analizin sonuglarmin diger benzer ¢aligmalar veya metodolojilerle ne kadar
tutarli oldugunu degerlendirir. Yorum gecerliligi ise, analizin sonuglarinin mantikli ve
anlasilir bir sekilde sunulup sunulmadigini inceleyerek, bulgularin yorumlanmasi siirecinin

dogrulugunu kontrol eder (Bilgin, 2006).
1.6.1.4. icerik Analizinde Kullanilan Analiz Teknikleri

Frekans analizi, yani siklik analizi, igerik analizinde yaygin olarak tercih edilen
yontemlerden biridir. Bu teknik, arastirmacinin, kayit birimlerinin sayimini yaparak, bu
verilerden yilizde ve oran gibi ¢ikarimlar elde etmesine olanak tanir. Sayilan birimler
iizerinden yapilan analizler, incelenen konunun énemi ve yogunlugu hakkinda ¢ikarimlar
yapilmasini saglar. Arastirmaci, elde ettigi sayim sonuglarini kullanarak, birimleri 6nem
derecesine veya sikliklarina gore siralayabilir ve bu sekilde analiz sonuglarmni
diizenleyebilir. Bu yOntem, icerik analizindeki konularin yaygmligini ve yogunlugunu

anlamada temel bir arag¢ olarak kullanilir (Y1ildirim ve Simsek, 2013).

Kategorisel analiz, kayit birimlerinden daha genel ve anlamli kavramlar ile temalara
ulagsmay1 amaglayan bir yontemdir. Bu teknik, arastirmanin igerigine bagl olarak ya
onceden belirlenmis teorik kategoriler kullanilarak ya da kayit birimlerinden tiiretilen
anlamli siniflandirmalarla uygulanir. Medya analizlerinde sik¢a tercih edilen kategoriler
arasinda mesajin konusu, yonii, kaynagi, hedef kitlesi, olaylarin gergeklestigi mekéan,

mesajin tiirli ve bigimi gibi 6geler bulunur (Bilgin, 2006; Osborne ve Reimer, 1973).

Degerlendirici analiz, Osgood, Saporta ve Nunnally tarafindan gelistirilmis bir yontemdir.
Bu teknik, bir mesajdaki lehte ve aleyhte tutumlar1 6lgmeyi hedefler. Mesaj kaynaginin
belirli bir objeye iliskin so6zlerinin analiz edilmesiyle, kaynagin obje hakkindaki
tutumlarinin yonii ve yogunlugu belirlenebilir. Degerlendirme yargilari, agik terimler

olarak tanimlanir ve bu terimler sifat, isim, zarf veya fiil olabilir. Kodlama sirasinda,
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degerlendirme yargilar1 ve baglant1 terimlerine belirli bir deger araligi atanir, boylece

tutumun giicli ve siddeti incelenebilir (Osborne ve Reimer, 1973).

Son olarak, iliski analizi, arastirmacinin olaylar veya konseptler arasindaki iliski yapilarini
anlamaya odaklandig1 bir tekniktir. Bu analizle, neyin ne ile birlikte hareket ettigi ve
aralarindaki iliskinin dogasi incelenir. Ornegin, seks ve anne kavramlarinin icerikteki
iligkisi veya hastalik ve para arasindaki anlamli iligkiler, iligki analizine Ornek teskil

edebilir (Bilgin, 2006).
1.6.1.5. icerik Analizinin Zayif ve Giiclii Yonleri

Igerik analizi, farkl1 analiz sekillerine kiyasla gesitli avantajli yonler sunar. Bu yontem nitel
ve nicel arastirmalarda kullanilabilen esnek bir yaklagim olarak tanimlanir (Busch et al.,
1997). Arastirmacilar, gazete yaymlarindan devlet arsivlerine, internet verilerinden
kiitiiphane kaynaklarina kadar genis bir veri yelpazesinden faydalanabilirler. Bu ¢ok
yonliiliik, maddi ve zaman agisindan tasarruf saglar ve aragtirmacinin yazili soru bastirma
maliyetleri, posta iicretleri, miilakat maliyetleri ve telefon ticretlerinden tasarruf etmesine
imkan tanir (Kondracki, Wellman ve Amundson, 2002). I¢erik analizi ayrica, arastirmanin
kismen veya tamamen kolayca yeniden yapilabilecegi bir esneklik sunar ve uzun zaman
dilimlerindeki stirecleri incelemeye olanak tanir. Bu yontem, denekler iizerinde minimum

etkiye sahiptir, bu da arastirmanin giivenilirligine katkida bulunur (Busch et al., 1997).

Bununla birlikte, igerik analizinin giiglii olmayan yonleri de mevcuttur. Detayli veri
setleriyle ¢alismak zaman alici olabilir ve analiz siireci uzun siirebilir (Busch et al., 1997).
Ayrica, sebep-sonug iligkilerini tespit etme konusunda siirli olabilir ve indirgeyici
orneklem se¢imi yontemleri, arastirma bulgularinin genellestirilmesini sinirlayabilir (Berg,
2001; Kondracki ve dig., 2002). Karmasik veri setleri ile ¢alisan arastirmacilar kelime
sayimina yonelebilirler, bu da arastirmayi ylizeysellestirebilir ve nitel arastirmanin
dogasina aykirt diigebilir. Yeni teknolojiler veri islemeyi ve analizi kolaylastirsa da
karmagik arastirmalarda bilgisayar destekli analiz zor olabilir. Biiyiik veri setlerinin
ayristirilmasi, kodlanmasi ve giivenilirligi konusunda bagka kodlayicilarin kullanilmasi,
sistemik hatalarin olusmasia yol acabilir (Giiler, Halicioglu ve Tasgm, 2015). Icerik
analizi, kayitli iletisimi inceleme ile sinirlh oldugu i¢in ve gegerlilik sorunlar

barindirabilecegi i¢in, zayif yonlerini dikkate almak dnemlidir (Babbie, 2007).

43



1.6.2. Granger Nedenselligi ve Zaman Serisi Analizi

Medyalar aras1 giindem belirleme analizlerinde, icerik analiziyle toplanan veriler siklikla
zaman serisi analizi ve capraz gecikmeli korelasyon analizleriyle degerlendirilir. Bu
degerlendirme, farklt medya platformlar1 arasindaki iliskilerin ve bu iliskilerin yoniiniin
anlasilmasi i¢in kullanilir. Ozellikle ¢apraz gecikmeli korelasyon ve Rozelle-Campbell
taban hizas1 formiilii, medyalar aras1 etki ve bu etkinin yoniinii belirlemek i¢in kullanilan
yontemler arasinda yer alir. Bu baglamda, zaman serisi analizi ve ¢apraz gecikmeli

korelasyon gibi kavramlarin agiklanmasi 6nemlidir.

Zaman serisi, belirli bir konunun zaman i¢inde siralanmig 6l¢iimlerinden olusan bir veri
dizisidir. Zaman serisi analizi, bu serilerin yapisin1 modellemek, serideki diizensizliklerin
veya dalgalanmalarin nedenlerini anlamak ve ge¢mis verileri kullanarak gelecege yonelik
tahminler yapmak i¢in kullanilan bir yontemdir. Atlas (2013) ve Pektas (2013) bu konuda
onemli katkilarda bulunmuslardir. Zaman serisi analizleri, iletisim basta olmak {lizere ¢esitli
bilim alanlarinda kullanilir. Yillik, aylik, haftalik veya giinliik olarak siralanabilen zaman
serileri, aylik issizlik oranlar1 veya yillik enflasyon oranlar1 gibi konulari igerebilir. Zaman
serisi analizi, tek degiskenli veya birden ¢ok degiskenli zaman serilerini inceleyebilir.
Zaman serileri siirekli veya kesikli olabilir. Siirekli zaman serileri kesintisiz gozlemlerden
olusurken, kesikli zaman serileri belirli zaman araliklarinda meydana gelir (Giines, 2010).
Zaman serisinin uzun bir donemde belirli bir yone dogru gosterdigi egilim trend olarak
adlandirilir ve bu trendler gelecege yonelik tahminler olusturulurken kullanilir (Atlas,
2013). Zaman serisi verilerinin duragan olmasi 6nemlidir. Eger bir zaman serisinin
ortalamasi, kovaryansi ve varyansi zamanla degismiyorsa, duragan oldugu varsayilir.
Medyalar aras1 giindem belirleme calismalarinda, igerik analizi sonucunda elde edilen
temalar, belirli zaman dilimlerine gore karsilastirmali olarak analiz edilebilir. Bu temalar
arasindaki iligkiler, zaman serileri iizerinden degerlendirilerek aralarindaki zamansal ve
gecikmeli korelasyonlar tespit edilebilir. Boylece bir medya kurulusunun giindeminin,
diger bir kurulusun giindemini ne dl¢iide ve hangi zaman araliginda etkiledigi ampirik
olarak ortaya konabilir. Bu tiir analizler, medyalar arasindaki etkilesim diizeyini ve yOniinii

daha somut bicimde degerlendirme imkani sunar.

Zaman serisi verileri aracilifiyla iki degisken arasindaki nedensel iliskiyi test etmek igin
Granger nedensellik analizi yapilabilir. Bu test, iki veya daha fazla zaman serisi arasinda

nedensellik iligkisinin varligin1 sorgular. Eger bir degiskenin ge¢cmis degerleri, bagka bir
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degiskenin tahminlerini iyilestiriyorsa, bu durumda birinci degiskenin, ikinci degiskenin
Granger nedeni oldugu sonucuna ulasilir. Granger nedenselligi, genellikle ¢ift yonlii olarak
VAR yontemi ile kullanilir ve bu yontem, iki veya daha fazla zaman serisi degisken
arasindaki iligkiyi zamana bagl olarak incelemek i¢in kullanilir (Granger, 1969; Sims,

1980).

1.6.3. Korelasyon ve Capraz Gecikmeli Korelasyon

Giindem belirleme ¢alismalari, genellikle medyalar aras1 giindem belirleme arastirmalari,
cogunlukla medyalar arasi iligkileri tespit etmek igin ¢apraz gecikmeli korelasyon
yontemini kullanmaktadir. Bu yontem, 6zellikle internet altyapili medyalar arasi giindem
belirleme analizlerinde, giin i¢indeki ve giinler arasi iligkilerin belirlenmesinde yaygin

olarak tercih edilmektedir (McCombs et al., 1997; Han, Lee ve McCombs, 2017).

Capraz gecikmeli korelasyon analizi, iki farkli medya organi arasindaki karsilikli etkilesimi
incelemek amaciyla kullanilan bir tekniktir. Bu yontem, degiskenler arasindaki iligkiyi tek
bir korelasyonla ifade etmekle yetinmez; bunun yerine, her iki degisken i¢in ayr1 ayr1 tiger
korelasyon olmak iizere toplam alt1 farkli korelasyon degeri ortaya koyar. S6z konusu
analiz teknigi lizerine McCombs ve arkadaslar1 (1997), Campbell ve Kenny (1999), Lee ve
caligma arkadaslar1 (2005) ile Cui ve Wu (2017) tarafindan 6nemli aragtirmalar yapilmistir.

Korelasyonlar, es zamanli korelasyon (iki degiskenin ayni zamandaki iligkisi), oto
korelasyon (ayni degiskenin farkli zaman araliklarindaki degisimi) ve capraz gecikmeli
korelasyon (birinci ve ikinci degiskenin farkli zamanlardaki degisimi) olarak ayrilir.
Kushin (2010) ve Melek (2015) bu konuda 6nemli agiklamalar yapmislardir (Alikilig,
2019).

Medya kurumlari arasindaki giindem etkilesimini inceleyen aragtirmalarda, odak genellikle
tek bir degiskenin zaman igerisindeki seyri yerine, iki farkli degisken arasindaki iliskinin
giiclinii ortaya koyan c¢apraz gecikmeli korelasyon analizlerine yoneltilmektedir. Bu
yontem, medya araclarinin birbirleri tizerindeki etkisinin derecesini ve zamanlamasini daha
iyl anlamaya yardimci olur. Bu, arastirmacilarin medyalar arasi etkilesim ve glindem
belirleme siireglerinin anlagilmasi ve analiz edilmesi konusunda 6nemli bir metodolojik
tercih olarak one ¢ikar. Bu yontemlerin kullanilmasi, medyalar arasi giindem belirleme

caligmalarinda iligkilerin ve etkilesimlerin daha derinlemesine ve sistematik bir sekilde
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incelenmesini saglar, bdylece daha kesin ve gilivenilir sonuglara ulasilmasina katkida

bulunur.

Zaman |1 Zaman 2

: : PX1X2 _ .

X1 degiskeni ---------------- X2 degiskeni

Px;
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degiskeni Eta degiskeni

........... PX1Y1 ve PX2Y2 - Es Zamanli Korelasyon (Synchronous)
______ PX1X2 ve PY1Y2 - Oto Korelasyon (Autocorrelation)
PX1Y2 ve PY1X2 - Capraz Gecikmeli Korelasyon (Cross-Lagged)

Sekil 1.5. Capraz Gecikmeli Korelasyon

Arastirmacilar, medyalar arasindaki giindem belirleme analizlerinde genellikle, bir
degisken hareketlerini izleyen korelasyona odaklanmaktan ziyade, iki degisken arasindaki
etkilesimin siddetini ve yoniinii ifade eden gecikmeli ¢apraz korelasyonlari incelemeye
yonelikler. Bu c¢alismalarda ele alian alt1 farkli korelasyon tiirii, yukarida belirtilmistir
(Sekil 5). Sekil 5, Kushin tarafindan 2010 yilinda yapilan bir ¢alismada kullanilan ve

lizerine ilaveler yapilarak gelistirilmis bir gorseldir.

1.6.4. Rozelle-Campbell Taban Hizasi

Rozelle ve Campbell, 1969 yilinda ¢apraz gecikmeli korelasyon analizinde bazi sinirliliklar
tespit etmis ve bu sinirlhiliklar agmaya yonelik bir yontem gelistirmislerdir. Bu yontemde,
iki degisken arasindaki capraz gecikmeli korelasyonun giindem belirleme etkisini ortaya
koyabilmesi icin, diger korelasyon tiirleriyle birlikte degerlendirilmesi gerektigi
vurgulanmigtir.  Rozelle-Campbell taban ¢izgisi yaklasimi, c¢apraz gecikmeli
korelasyonlarin eg zamanl korelasyonlar ve otokorelasyonlarla karsilagtirilmasina imkan

taniyan bir esik degeri sunmaktadir (Rozelle ve Campbell, 1969).
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Arastirmada elde edilen g¢apraz gecikmeli korelasyon istatistikleri, olusturulan esigin
altinda kaliyorsa, giindem belirleme etkisinin olmadigi kabul edilir. PX1Y2 ve PY1X2
Rozelle-Campbell taban hizasiin altinda kaldiginda, anlamli korelasyonda bile glindem
belirleme etkisinden bahsedilemez. Yani ¢apraz gecikmeli korelasyonlarin esigin {izerinde
olmalar1 halinde glindem belirlemeden bahsedilebilir. Bununla birlikte, ¢apraz gecikmeli
korelasyonlarin esigin iizerinde olmalart durumunda bile, degiskenler arasi oto
korelasyonlar da esigin {lizerindeyse, giindem belirleme etkisinden bahsedilemez (Dunn,

2005;Tedesco, 2005;Kushin, 2010;Melek, 2015).

Sonu¢ olarak, iki degisken arasinda anlamli bir giindem belirleme etkisinden s6z
edilebilmesi i¢in, ¢apraz gecikmeli korelasyon degerinin taban ¢izgisinin iizerinde ve
degiskenlere ait otokorelasyonlarin ise bu ¢izginin altinda olmas1 gerekir. Bu baglamda,
Rozelle-Campbell taban ¢izgisi ve ¢apraz gecikmeli korelasyon yaklagimi, medyalar arasi
giindem belirleme analizlerinde sikca basvurulan yontemlerden biridir (Roberts &
McCombs, 1994; McCombs et al., 1997; ve digerleri). Rozelle-Campbell tarafindan

Onerilen taban ¢izgisi formiilii su sekilde ifade edilmektedir:
[(PX1Y1 +PX2Y2) /2] * [(PX1X2)2+(PY1Y2)2)/2](1/2).

Bu tez kapsaminda, medyalar arasi giindem belirleme etkisi hem capraz gecikmeli
korelasyon analizi hem de Rozelle-Campbell taban ¢izgisi kullanilarak test edilecektir. Bu
yontem, medya igeriklerinin karsilikli etkilerini ve giindem olusturma siireclerini daha
giivenilir ve derinlikli bigimde incelemek isteyen arastirmacilar i¢in 6nemli bir analitik arag

sunmaktadir.

1.6.4.1.Giindem Belirleme Arastirmalarinda Rozelle-Campbell Taban Hizas1 ve

Capraz Gecikmeli Korelasyon Yontemleriyle Ortaya Cikan Yaklasimlar

Capraz gecikmeli korelasyon yontemi, arastirmacilara belirli bir zaman diliminde iki
degiskeni karsilastirma ve aralarindaki iliskinin yoniinii belirleme olanagi saglar. R.
Rosenthal ve Rosnow (1991), panel veri analizinin, degiskenler arasindaki iligskinin yoniinii
saptamada arastirmacilara destek oldugunu belirtmistir. Ayrica, c¢apraz gecikmeli
korelasyon, bir hipotezin karsit hipotezini eszamanli olarak test etme imkéni1 sunar; boylece
degiskenler arasindaki korelasyon iligkisini ve bu iliskinin giiciinii ortaya koyar (Lopez-

Escobar, Llamas, McCombs ve Lennon, 1998; Melek, 2015).
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Bu yontem, degiskenler arasindaki nedensel iliskiyi incelerken, degiskenlerin ortak bir
etkiden kaynaklanip kaynaklanmadigini ayni anda test etme firsati verir. Bu yaklasim,
coklu testler yerine tek bir testle hipotezlerin degerlendirilmesini saglayarak 1. Tip hata
riskini azaltir. Ayrica, giindem olusturma iliskisini etkileyebilecek digsal degiskenler,

eszamanli korelasyon ve otokorelasyonlar dikkate alinarak tespit edilebilir (Melek, 2015).

Bununla birlikte, capraz gecikmeli korelasyon analizinin nedensellik ¢ikarimi igin yeterli
olup olmadig1 konusunda aragtirmacilar arasinda goriis birligi saglanamamistir (Rosenthal
ve Rosnow, 1991). X ve Y degiskenleri arasindaki iliskiyi agiklayabilecek baska faktorlerin
varligi, istatistiksel sonuglarin kesinligini sorgulanabilir hale getirebilir. Bu durum,
yontemin gecerliligini riske atarak mevcut bir nedensel iliskiyi gozden kagirma ve 2. Tip
hataya yol agma potansiyeli tasir. Ayrica, ¢apraz zaman gecikmeli panel tasariminda

korelasyonun olmamasi, nedensel bir iliskinin bulunmadig1 anlamina gelmez.

Tanimlama ve 6l¢iim hatalari, capraz zaman gecikmeli panel analizinin diger zayif yonleri
olarak one ¢ikar (Shadish, Cook ve Campbell, 2002). Modelin yanlis tanimlanmasi gibi
hatalarin belirlenmesi giictiir ve bu hatalardan kaginmak i¢in modelin saglam bir teorik
cerceveye dayanmasi gerekir (Kushin, 2010; Melek, 2015). Olgiim araglarindaki sistematik

hatalar, capraz gecikmeli korelasyonun dogrulugunu olumsuz etkileyebilir.

Rogosa (1980), panel verilerle yapilan korelasyon karsilastirmalarinin nedensellik ¢ikarimi
icin uygun olmadigini savunmustur. Eger iki yap1 farkli istikrar seviyeleriyle
tanimlaniyorsa, ¢apraz gecikmeli korelasyon karsilastirmasi yaniltict sonuglar iiretebilir.
Hamaker ve digerlerinin (2015) calismalar1 da bu bulgular1 destekler. Bu tiir elestiriler

karsisinda, arastirma tasariminda bu durumun bir sinirlama olarak belirtilmesi zorunludur.
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2.  SOSYAL MEDYA VE SOSYAL MEDYA ARACLARINDA
MEDYALAR ARASI GUNDEM BELIiRLEME

Calismanin ikinci kisminda, sosyal medya ve sosyal medya platformlarinda medyalar arasi
giindem olugturma konular1 detaylica incelenecektir. Bu baglamda, 6ncelikle sosyal medya,
sosyal aglar, dijital medya ve internet kavramlari aciklanacak, ardindan medyalar arasi

glindem olusturmanin sosyal medya {izerindeki etkileri ele alinacaktir.
2.1. Sosyal Medya

"Yeni medya", glinimiizde ortaya ¢ikan iletisim teknolojilerini ve uygulamalarim
tanimlayan bir terimdir. Bu terim, herhangi bir konumdaki aktif kullanicilar tarafindan
erigilebilir ve tiiketilebilir olan web siteleri, dijital iletisim ve bilgi kanallarin1 kapsar. Bat
(2012) bu kavramu, internet ve dijital teknolojilerin uygulamalarini iceren en yeni iletisim
bicimleri olarak aciklar, ¢iinkii bu uygulamalar giiniimiizdeki en yeni iletisim

yontemlerinden bazilaridir (Bat, 2012).

Yeni medya, medya kullanicilarinin ve iireticilerinin, kamuya agik igerik yaratma siirecine
katilimini tesvik eden ¢esitli firsatlar sunar. Bu firsatlarin bir 6rnegi sosyal medyadir
(Yilmazel, 2011). Sosyal medya, Web 2.0'm kullanicilara sunulmasi ile, tek yonlii bilgi
paylasimindan karsilikli ve es zamanl bilgi paylagimina gecisi miimkiin kilan bir sistemdir.
Sosyal medya, Web 2.0’1n ideolojik ve teknolojik altyapisina dayanan, kullanicilarin igerik
iiretmesine ve paylagmasina olanak taniyan internet tabanli bir uygulama toplulugudur

(Kaplan ve Haenlein, 2010).

Tarihten gilinlimiize, internet ve sosyal medya veya sosyal paylasim aglar1 aracilifiyla,
insanlar arasinda baglanti, iletisim ve is birligi saglama temel amaci giitmiistiir. 1971
yilinda Isvigre'deki arastirmacilarin kendi aralarinda iletisim kurmak amaciyla génderdigi
e-postalarla baslayan sosyal medya, yeni uygulamalarin katilimiyla geligsmis ve insanlarin
stirekli olarak iletisim ve etkilesim iginde kalmasini saglamistir. Giiniimiiz teknolojisi ile
stirekli degisen ve yenilenen Facebook, Twitter ve Linkedin gibi uygulamalar, insanlara
fikir ve bilgi aligverisini online olarak gerceklestirmenin yeni, kolay ve ¢ekici yontemlerini
sunabilmektedir. Bu teknolojilerin ve uygulamalarin detayli tarihgesi ve agiklamalari ¢esitli

kaynaklarda yer almaktadir.
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2.1.1. Sosyal Medya Kavrami

Sosyal medya, Bostanci (2010) tarafindan "kullanicilarin ag teknolojileri araciligiyla
etkilesim kurmasini saglayan arag, hizmet ve uygulamalar biitlinii" olarak ifade edilmistir.
Bu tanima dayanarak, internet lizerindeki paylasimlar ve diyaloglar, sosyal medyanin temel
unsurlarimi olusturur. Sosyal aglar, bloglar, mikro bloglar, anlik mesajlagsma uygulamalari,
sohbet platformlar1 ve forumlar gibi araclar, kullanicilarin ilgi duyduklar1 ve aradiklari

iceriklere erigmelerini saglar (Bostanci, 2010).

Baslangigta kiigiik gruplar arasinda gerceklesen bu etkilesimler ve paylasimlar, kullanici
odakli igerik (User Generated Content - UGC) iiretimini giderek artirmaktadir. Bu siireg,
amator igeriklerin dijital ortamda deger kazanmasini destekler. Kullanicilar tarafindan
iiretilen bu igerikler, sosyal medyanin dinamik ve etkilesimli yapisini giiclendirirken, ayni
zamanda  icerik  g¢esitliligini  ve  zenginligini de  yikseltir.  (Cevrimigi,

https://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyal medya, 27.11.2023).

2.1.2. Sosyal Medya Araclar

Web 2.0 dncesinde, medya endiistrisi biiyiik gruplarin hakimiyetindeydi ve tiiketiciler,
kendilerine sunulan igerikleri, herhangi bir etkilesim ya da kontrol olmadan
tilketmekteydiler. Bu donemde medya {iriinleri, iletisimden ziyade tek yonlii bir iletim
olarak gergeklesiyordu. Ancak Web 2.0 teknolojilerinin ortaya ¢ikisiyla, geleneksel medya
donemi sona ermis ve her online kullanict ayni zamanda da igerik liretenler haline
gelmiglerdir. Bu doniisiim, internet kullanicilarina geleneksel medya araglarimin siirh
seceneklerinin yani sira, sayisiz bireysel yaymci tarafindan sunulan igerikler arasindan

secim yapma 6zglrliigii de sunmustur (Gligdemir, 2015).

Son donemlerde sosyal medya araglari, dijital diinyanin en ¢ok tercih edilen mecralari
haline gelmistir. Bu araglar, kullanicilarin igerik olusturma, paylagsma ve etkilesime
girmelerine olanak taniyan platformlardir. Bu ¢alismada incelenen sosyal medya araglari
arasinda bloglar, Twitter gibi mikrobloglar, Facebook gibi sosyal paylasim aglari, tartisma
platformlari, YouTube gibi medya paylasim siteleri ve Google Trends gibi trend analizi
araglart bulunmaktadir (Giigdemir, 2015). Bu araclar, kullanicilarin hem bilgi aligverisi
yapmalarin1 hem de kendi diislincelerini ve igeriklerini genis kitlelere sunmalarin1 miimkiin

kilmakta, boylece dijital iletisim ve etkilesimde yeni bir donemi simgelemektedirler.
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2.1.3. Bloglar

Blog veya Weblog, teknik bilgi gerektirmeden bireylerin kisisel diisiincelerini ve ilgi
alanlarin1 paylastig1, giinliige benzer web siteleridir. Ingilizce “web” ve “log” kelimelerinin
birlesimiyle olusan weblog, zamanla “blog” olarak yaygmlasmistir (Cevrimigi,
http://tr.wikipedia.org/wiki/Blog, 30.07.2013). Bloglar, yazilar ve yorumlarin giincelden
eskiye siralandig1 bir yapiya sahiptir ve her yazinin sonunda genellikle yazarin adi ile
paylasim tarihi yer alir. Okuyucularin yazilara yorum yapabilmesi, blog kiiltiiriiniin temel
bir unsuru olup yazarlarla okuyucular arasinda etkilesim saglar. Geri izleme sistemi

sayesinde, bir yaziyla ilgili diger yazilar da tespit edilebilir (Bostanci, 2010).

Bloglarin baslangic tarihi kesin olmasa da ilk blogun 1990’larin sonlarinda ABD’de Jorn
Barger tarafindan olusturuldugu bilinmektedir. Gliniimiizde bloglar, yazarin ilgi alanlarina
gore sekillenmekte ve teknoloji, saglik, politika gibi c¢ok ¢esitli konularda igerik
sunmaktadir (Kent, 2008; Giigdemir, 2015).

Medya bloglari, medya c¢alisanlar1 veya kose yazarlarinin, bagli olduklari kurumlarin web
sitelerinde veya baska blog platformlarinda giinliik haberleri yorumladiklar1 bir blog
tirtidiir. Bu bloglar, medya sitelerinde yorumlara yer vererek yazar ile okuyucu arasinda

iletisim kurulmasini saglar (islek, 2012).

Bloglar, gazetelerle rekabet ederek One ¢ikmaya ve haber kaynaklarmin saygimligin
kazanmaya baslamistir. Etkili blog yazarlarinin kamuoyuna ulasmada onemli bir arag
oldugu diisiincesi giderek giiclenmektedir (Gilmor, 2008; Giigdemir, 2015). Ayrica,
bloglama, ana akim medya ile iletisim kurmanin bir yoludur ve birgok gazeteci, kendi
yaymlart i¢in blog yazmayi tercih etmektedir. Gazetecilerin ¢ogu, bloglar1 haber

iceriklerinde kaynak olarak kullanmaktadir.
2.1.4. Mikrobloglar

Mikroblog, bloglarin daha yogun ve 6zellesmis bir formudur. Mikrobloglama, genellikle
140, 280 karakter veya daha az olan metinlerle, Twitter gibi ¢esitli ¢evrimigi platformlar
tizerinden kisa giincellemelerin yayinlanmasini saglayan bir web sitesi formati olarak
tanimlanir. Bu platformlar, kullanicilarin kisa yorumlarmi ve diisiincelerini genis bir ag
iizerinden paylasmalarina olanak tanir (Gunelius, 2011; Jansen ve digerleri, 2009; Islek,

2012).

51



Mikrobloglarin bloglara goére en belirgin 6zelligi, kullanicilarin anlik ve kisa igeriklerle
diger kullamicilarla etkilesimde bulunabilmeleridir. Ozellikle Twitter gibi popiiler
mikroblog hizmetleri, kullanicilarin her bir gonderisinin 280 karakterle sinirli oldugu bir
platform sunar. Bu, insanlarin anlik yasantilarini, diisiincelerini ve gozlemlerini hizlica
paylagsmalarim1 saglar ve Ozellikle profesyoneller tarafindan bilgi ve haber paylasimi
amaciyla yaygm olarak kullanilir. Mikrobloglar, diinyanin herhangi bir yerindeki
gelismeleri aninda duyurabilen platformlar olarak bilinir ve bu 6zelligiyle haber kaynaklar

ve bilgi akisi i¢in vazgecilmez bir ara¢ haline gelmistir (Bostanct, 2010).
2.1.5. X (Twitter)

Mikrobloglama konusunda, popiilaritesi ve yaygin kullanimi ile Twitter, en ¢ok akla gelen
platformdur. Twitter, kullanicilarina kisa mesajlar1 paylasim ve farkli kullanicilarin
paylagimlarini izleme olanagi sunan, iicretsiz bir mikroblogging ve sosyal ag platformu
olarak tanimlanir (Chaney, 2009; islek, 2012). Bu platform, kullanicilara gercek zamanl
olarak 280 karaktere kadar olan "tweet" ad1 verilen metin mesajlarin1 yayinlama ve takip
etme olanagi tanir (Yilmazel, 2011). Twitter'da her gonderi, yani tweet, en fazla 280
karakterle sinirlidir ve bu kisa iletiler, kullanicinin diislincelerini, hislerini veya giindem
konular1 hakkindaki yorumlarmi takipgileriyle paylasmak icin kullanilir. Tweetler

genellikle herkese agiktir ve hesaba bakan herkes tarafindan goriilebilir (Gligdemir, 2015).

X (Twitter), sosyal medya diinyasindaki en popiiler araglardan biri olarak kabul edilir ve
2006 yilindaki kurulusundan bu yana popiilaritesini ve kullanim alanlarini stirekli
artirmistir. Bu artigin sebebi, Twitter'in kullaniminin {icretsiz, kolay ve eglenceli olmasidir

(Gunelius, 2011; islek, 2012).

Twitter, giiniimiizde haber medyas: tarafindan yogun bir sekilde kullanilmaktadir.
Gazeteciler, Twitter’1t haber igerikleri, fikirler veya hikayeler hakkinda halkla iliskiler
uzmanlarina anlik bir bakis sunmak i¢in degerlendirirler. Ayrica, aragtirma yapmak, makale
ve blog yazilar1 hazirlamak i¢in Twitter’t siklikla tercih ederler. CISION/GSPM’nin
gerceklestirdigi bir arastirmaya gore, gazetecilerin %52’si Twitter’t mesleklerinin bir
pargas1 olarak kullanmaktadir. PR Week tarafindan yapilan baska bir ¢alisma ise
gazetecilerin %37’sinin ¢alistiklar1 yayin organlar araciligiyla Twitter hesaplarini yonetme
zorunlulugu oldugunu gostermistir. Twitter lizerinden gazetecilerle iletisim kurmak,

onlarin makaleleri ve blog yazilar1 hakkinda soru sorma, tartismalara katilma veya yalnizca
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bir selamlasma firsati sunar; bu da gazetecilerle iliskileri gii¢clendirmektedir (Cevrimigi,
http://hightalk.net/2010/07/19/using-social-media-for-media-relations/, 3.10.2012). Bu
ozellikleriyle Twitter, dijital cagda iletisim ve etkilesim i¢in vazgecilmez bir arag olmay1

stirdiirmektedir.
2.1.6. Sosyal Paylasim Aglar

Sosyal paylasim aglari, birbiriyle baglantili insan gruplarinin tek bir ortak kaynaktan
etkilesimde bulunabildigi platformlar olarak tanimlanir. Kullanicilar bu aglarda, web
siteleri ve mobil uygulamalar araciligiyla kendi profil hesaplarimi olusturabilir, diger
kullanicilarin  hesaplarin1 gorebilir, arkadas listelerine kisiler ekleyebilir ve iletisim
kurabilirler. Facebook, Instagram, TikTok ve YouTube, bu tiir sosyal paylasim aglarina

ornek olarak gosterilebilir (Gligdemir, 2015).

Web 2.0 ozelliklerini barindiran Facebook, Instagram, Flickr ve YouTube gibi platformlar,
en ¢ok ziyaret edilen web siteleri arasinda yer alir. Sosyal aglar sadece sosyallesme ve
eglence i¢in degil, ayn1 zamanda bilgi edinme, 6grenme ve profesyonel faaliyetler i¢in de
kullanilmaktadir. Is birligi, kisisellestirme, kullanic1 odakl: igerik olusturma ve meta veri
gibi ozellikleriyle sosyal aglar, kullanict deneyimini giiclendirir ve bu platformlar1 daha

cekici kilar (Bostanci, 2010).

Bu tanimlamalar ve aciklamalar, sosyal paylagim aglarinin glinlimiizdeki iletisim ve
etkilesim pratiklerindeki 6nemli roliinii ve kullanicilar {izerindeki etkisini vurgular.
Kullanicilarin birbiriyle baglanti kurmasin1 ve genis kitlelere ulagmasini saglayan bu
platformlar, modern toplumun sosyal ve profesyonel hayatinin ayrilmaz bir parcasi haline

gelmistir.
2.1.7. Facebook (Meta)

Facebook, bireylerin arkadaglariyla iletisim kurmasini ve hayatlarindaki gelismeleri
paylagsmasini saglayan bir sosyal medya platformudur (Yilmazel, 2011). 4 Subat 2004’te
Harvard Universitesi 6grencisi Mark Zuckerberg tarafindan kurulan Facebook, ilk olarak
yalnizca Harvard 6grencileri i¢in tasarlanmis bir ag olarak ortaya ¢ikmistir (Bostanci,
2010). Kullanicilar, Facebook’ta kisisel bilgilerini ve arkadas listelerini igeren profil
sayfalar1 olusturabilir, mesajlasabilir, sosyal gruplara katilabilir ve fotograf, video gibi

icerikleri paylasabilir (Hopkins, 2012). Ayrica, haber akisi iizerinden arkadaglarinin,
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etkinliklerin ve gruplarin paylasimlarin1 goriintiileyebilir, bu iceriklere yorum yapabilir

veya begenide bulunabilirler (Tiirk, 2016).

Gazeteciler, haber kaynaklarina ulasmak ve hikaye arastirmak i¢in Facebook’u etkin bir
sekilde kullanmaktadir. CISION/GSPM’nin gerceklestirdigi bir arastirma, gazetecilerin
%65’inin Facebook’u profesyonel amaglarla kullandigini ortaya koymustur. Facebook,
gazetecilere ve kullanicilara e-posta yerine duvar iizerinden aninda bilgi gdnderme,
dogrudan mesaj veya Ozel mesajlar araciligiyla iletisim kurma imkani sunar. Bu,
gazetecilerin hikayeleri i¢in bilgi elde etme siire¢lerini kolaylastirir ve Twitter'da oldugu

gibi, genellikle Facebook arkadaslarindan bilgi almak i¢in kullanilir.
2.1.8. Forumlar, Tartisma Platformlar

Internet, bireylerin bilgi ve haber alma yollarini kokten degistiren bir arag haline gelmistir.
Bu platform, kullanicilarina haber medyasinin genis bir listesine erisim saglayan baglantilar
sunarak, e-posta yoluyla elektronik mesaj aligverisine imkan tanir. Diger yandan, tartisma
gruplari, biilten/ilan panolar1 ve sohbet platformlar1 gibi araglarla genis bir yelpazede
konular {izerine agik forumlar olusturarak, cesitli konularda tartigmalar yapilmasina olanak

tanir (Roberts, Wanta ve Dzwo, 2002).

Forumlar, diger ¢evrimici medya bicimlerinden bile 6nce ortaya ¢ikan platformlardir. Bu
mekanlar, belirli konular ve ilgi alanlari iizerine odaklanan, kullanicilarin bilgi aligverisi
yapabildikleri ve tartigmalar gerceklestirebildikleri online mekanlardir. Bu platformlar,
kisilerarast iletisimden yararlanarak 6zel konular hakkinda bilgi aligverisi yapma, yeni
haberler 6grenme ve diger kisilerin diislinceleri ve Onerileri hakkinda fikir sahibi olma
imkani sunar. Forumlar, bir web sitesinin boliimii olarak olusturulabilecegi gibi bagimsiz
bir web sitesi olarak da faaliyet gdsterebilir ve genellikle bir moderator tarafindan yonetilir.
Bu moderatorler, forum igerigini diizenlemek ve uygun olmayan ya da spam igerikleri

kaldirmakla sorumludur (Zaftarmand, 2010; Myfield, 2008).

Bloglar ile forumlar arasindaki temel fark, bloglarin belirli bir sahibi olmasi, forumlarin ise
genellikle herhangi bir bireye bagli olmamasidir. Forumlar, dogru ve etkili bir sekilde
yonetildiginde, oOnemli bir bilgi kaynagma doniisebilir. Forum arama motoru
BoardTracker’a gore, binlerce forumda milyonlarca tartisma gerceklesmekte, bu da
forumlarin ne kadar aktif ve yaygin bir iletisim platformu oldugunu ortaya koymaktadir

(Myfield, 2008; Zafarmand, 2010).
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Cevrimig¢i topluluklar da forumlarla sik¢a anilan bir kavramdir. Bu topluluklar, internet ve
bilgisayar teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan, ortak bir ilgi alani etrafinda
sekillenen, cografi olarak birbirlerinden uzak olan bireylerin bir araya geldigi gruplardir.
Bu topluluklar, iiyelerine sosyal etkilesim ve grup aidiyeti hissiyati sunan, teknik altyap1

gerektiren platformlardir (Phippen, 2004; Akar, 2010; Islek, 2012).

Forumlar, ¢evrimigi topluluklarin 6zellesmis bir formu olarak tanimlanabilir ve sosyal
medya araglarinin ilk ortaya ¢ikan tiirlerindendir. Bu platformlar, modern ilan panolarinin
bir evrimi olarak kabul edilir ve kullanicilar1 belirli konular hakkinda devam eden
konusmalara katma konusunda énemli bir role sahiptir (Zarella, 2010; Satko, 2010). Odak
noktalar1 tartisma olan bu tiir web sitelerinde, kullanicilar bir mesaj gonderir ve digerleri
bu mesaja yanit verir. Kullanicilar, bilgilendirici igerik sunarak ve sorulara cevap vererek,
topluluga degerli katkilarda bulunmaya cabalarlar. Uyelerin, forum y®&neticilerinin
belirledigi kurallara uymasi gerekmekte ve genellikle belirli alanlarda mesaj atma ve cevap

yazma haklar1 bulunmaktadir (Zarella, 2010; Islek, 2012).

Cevrimici topluluklar ve sosyal aglar bircok benzer 6zellige sahipken, online gruplar
genellikle daha az ve 6zel nis topluluklar olarak tanimlanir. Cevrimici topluluklarda
genellikle daha sinirlt profiller bulunur ve bu topluluklar, ne sunuldugu ile ilgilenirken,
sosyal aglar kim olundugu ile ilgilenir. Sosyal medya i¢inde farkli kiigiik gruplar
bulunurken, online topluluklar genellikle dzel bir gruba odaklanir (Chaney, 2009; Islek,
2012).

Forumlar, 6zel ilgi alanlarina odaklanarak bilgi ve fikir aligverisi yapmak icin olusturulan
sitelerdir. www.epinions.com ve www.personaldemocracy.com gibi siteler bunlara
ornektir (Bat, 2012). Internet forumlari, elektronik ortamda yaratilmis tartisma
platformlaridir ve mesaj panolariin geligsmis bir formu olarak kabul edilir. Kullanicilar
ilgili kategoriyi secip yeni bir konu baslatarak veya mevcut konulara yorum yaparak

etkilesime gegebilirler.

Elektronik Biilten Panolar1 (EBBs), internetin getirdigi énemli araglardan biridir ve diisiik
maliyetli bilgisayarlar, kullanigl iletisim kanallar1 ve genis ag sistemleri sayesinde popiiler
hale gelmistir. EBB araciligiyla gonderilen mesajlar biiytik kitleler tarafindan okunabilir ve
hizl1 geri bildirim saglanabilir. EBB'lerin popiilerligi, birgok meraklis1 i¢in bir yagsam bi¢imi

haline gelmistir ve bu platformlar birgok 6zel ilgi grubunu barindirir (Roberts, Wanta ve

55



Dzwo, 2002; Edighoffer, 1986; Garramone, 1986; Mihalo, 1985; James, Wotring ve
Forrest, 1995). James ve digerleri (1995) tarafindan belirtilen EBB'lerin popiilerliginin
nedenleri, biiyiik potansiyel kitleye sahip olmalari, mesaj gonderme ve alma hizi, kolay
gonderim, gesitlilik ve diisiikk maliyet olarak siralanabilir (James vd., 1995; Roberts vd.,
2002).

2.2. Medya Paylasim Siteleri

Medya paylasim platformlari, fotograf, video ve diger gorsel igeriklerin yiiklendigi ve
paylasildig1 platformlardir. Bu siteler, kullanicilarin birbirleriyle etkilesime gegmesini ve
iceriklerini genis kitlelere sunmasini saglar (Cetin, 2010). Medya paylasim siteleri denince,

genellikle Flickr ve YouTube gibi popiiler resim ve video paylasim platformlar akla gelir.

Flickr, resim paylagimina odaklanan ve bu alanda en popiiler sitelerden biri olarak taninir.
Kullanicilar, bu sitede fotograflarini yiikleyebilir ve bu paylasimlarin kim tarafindan
goriilebilecegine karar verebilirler. Flickr'da, kullanicilarin ortak ilgi alanlari etrafinda
olusturdugu birgok iiye grubu bulunur. Bu gruplar, grafiti sanatgilarindan yasanilan yerin
fotograflarina ve spora kadar cesitli konularda olabilir. Bazi markalar da kendi iiye
gruplarmi bu platformda olusturmustur. Flickr'in biiyiik basarisi, Yahoo tarafindan 30

milyon dolara satin alinmasina yol agmistir (Crossing, 2008; Islek, 2012).

Video paylasim siteleri ise, kullanicilarin profil sahibi oldugu ve video igeriklerini
yiikleyebildigi platformlardir. Bu tiir siteler arasinda en popiiler olan YouTube'dur.
YouTube, kullanicilarin ¢esitli videolarini yiikleyebilmesine, paylasabilmesine ve genis bir
kitleye ulastirabilmesine olanak tanir. Ayrica, kullanicilar yiiklenen videolar: izleyebilir,
yorum Yyapabilir ve begenebilirler. Giiniimiizde bir¢ok video paylagim sitesi bulunmasina
ragmen, YouTube'un popiilerligi ve etkilesimi, onu bu alandaki 6nde gelen platform

yapmaktadir (Islek, 2012).
2.2.1. Youtube

YouTube, diinya ¢apinda en genis kapsamli video paylasim platformlarindan biri olarak
bilinir. "Broadcast Yourself" (kendini yayinla) sloganiyla baslatilan bu site, kullanicilara
video izleme, yiikleme, diger sitelerde paylasma ve kendi kanallarini olugturma gibi ¢esitli
imkanlar sunar (Giigdemir, 2015; Islek, 2012). YouTube platformunda; miizik videolar,

televizyon programi kesitleri, video bloglar (vlog), kisa metrajli 6zgiin igerikler ve egitsel
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videolar gibi genis bir yelpazede dijital igerikler yer almaktadir (Cevrimi¢i Erisim:

https://tr.wikipedia.org/wiki/YouTube, Erisim Tarihi: 03.10.2023).

YouTube, 2005 yilinda ii¢ girisimci tarafindan kurulmus ve kisa siirede kiiresel 6lgekte
genis bir kullanici kitlesine ulasarak dijital medya ekosisteminde O6nemli bir konuma
gelmistir. Bu hizli yiikseligin ardindan platform, 2006 yilinda Google tarafindan 1,65
milyar Amerikan dolar1 karsiliginda satin alinmistir (Merig, 2010). Giinlimiizde YouTube,
Alexa verilerine gore diinyanin en ¢ok ziyaret edilen ii¢lincii web sitesi konumunda yer
almakta; ayrica Google'dan sonra en biiyilk ikinci arama motoru olarak
degerlendirilmektedir (Islek, 2012; www.alexa.com; www.reelseo.com). YouTube'un bu
basarisi, onu video igeriklerin kesfedilmesi, paylasilmasi ve yayilmasi igin kritik bir
platform yapmaktadir ve genis bir kullanici kitlesine hitap etmesi, onu modern iletisim ve

eglence diinyasinda 6nemli bir yer tutan bir ara¢ haline getirmistir.
2.2.2. Google Trendler

Internet alanindaki hizli gelismeyle birlikte, Google adli sirket, basta arama motoru olmak
iizere cesitli program ve yazilimlari internet {izerinden kullanicilara {icretsiz olarak sunarak
genis bir begeni kazanmistir. Google tarafindan sunulan dijital hizmetlerden biri olan
"Google Trends", kullanicilarin belirli bir arama terimini ne siklikta sorguladigini zaman
ve mekan boyutlarinda analiz etme imkani sunmaktadir. 11 Mayis 2006 tarihinde kullanima
acilan bu ara¢, Google arama motorunda gerceklestirilen sorgularin hacmine dayali olarak;
belirli bolgelerde, farkli dillerde ve zaman araliklarinda yapilan arama egilimlerini
karsilagtirmali bicimde gdstermektedir (Cevrimigi Erisim: http://www.r10.net/google-

optimizasyon/1344991-google-trends-nedir-ne-ise-yarar.html, Erisim Tarihi: 15.03.2017).

Trend kelimesi, zaman i¢inde algalan ve yiikselen hareketlerin grafiksel ifadesi ya da belli
bir zaman dilimindeki popiilerlik durumunu ifade eder. Bu baglamda, Google Trends,
kullanicilarin Google'da yapilan aramalarla ilgili cimle veya kelime sorgulamalarinin
nerede, hangi dilde ve ne kadar siklikla arandigina dair istatistiksel olarak bilgiler veren bir

Servistir.

Google Trends’in arayiiziine erisildiginde, kullanicilar belirli bir arama terimiyle ilgili
verileri; “Diinya Genelinde” baslig altinda, iilke, bolge veya sehir diizeyinde ve segilen bir
zaman araligina gore grafiksel olarak inceleyebilmektedir. Ana grafikte yatay eksen, 2004

yilindan itibaren zaman bilgisini temsil ederken, dikey eksen ilgili terimin kiiresel
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diizeydeki goreli aranma sikligini gostermektedir. Bunun yan sira, grafik altinda yer alan
veri gorsellestirmeleri; ilgili terimin hangi iilkelerde, bolgelerde, sehirlerde ve dillerde daha
fazla arandigin1 ayrintili sekilde sunmaktadir. Google Trends ayn1 zamanda kullanicilarin
birden fazla arama terimini karsilastirarak, bu terimlerin arama hacimlerini zamana ve
mekana gore analiz etmelerine olanak saglamaktadir. Bu ozellikler, Google Trends'i,
aragtirmacilar, pazarlamacilar ve genel kullanicilar i¢in degerli bir kaynak haline

getirmektedir.

Google Trends, webmasterlar ve internet sitesi sahipleri arasinda giderek popiilerlesen ve
SEO (Search Engine Optimization- Arama Motoru Optimizasyonu) igerikli makaleler veya
siteler icin biiylik avantajlar saglayan yararli bir aractir. Bu arag, yeni bir konuda faaliyet
gostermek isteyen bireylere egilimler hakkinda 6nemli ipuglar1 sunarak son derece faydali
olmaktadir. Google Trends, diinya ¢apinda ¢esitli dillerde ve bdlgelerde yapilan tiim arama
hacmine dayanarak belirli bir arama teriminin ne aralikta arandigi bilgisini veren bir

hizmettir ve 2006 yilinda hizmete sunulmustur.

Google Trends hizmeti, kullanicilarin giinliik bazda Google’da en fazla aranan giincel
haberleri, 6ne c¢ikan hikayeleri ve popililer web sitelerini takip etmelerine olanak
tanimaktadir. Bu platform {izerinden, YouTube'da trend olan videolar ile belirli bir
donemde sikc¢a aranan anahtar kelimelere ve hikayelere erisilebilmekte; kullanicilar ayni
zamanda kendi ilgi alanlarina gore 6zel basliklar olusturarak bu basliklarla iligkili en ¢ok
ziyaret edilen siteleri siralayabilmektedir. Ayrica, gecmis donemlerde 6ne ¢ikmis trend
konulara iligkin veriler de geriye doniik olarak incelenebilmektedir. Google Trends,
bilimsel calismalar ve sosyolojik arastirmalar i¢in de kullanilan bir aragtir. Arastirmacilar,
bu ara¢ sayesinde internet kullanicilarinin tercihleri ve egilimleri hakkinda degerli veriler
elde edebilir ve bu verileri, belirli bir iilke, sehir veya bolge bazinda analiz edebilirler. Bu
analizler, sektdrde faaliyet gosteren web sitesi sahiplerine de dnemli bilgiler ve ipuglari

sunarak, sitelerini bu egilimlere gore diizenlemelerine yardime1 olur.

Google Trends, 2012 yilinda Google Insights ile birlestirilerek daha detayli ve gelismis bir
hizmet haline gelmistir. Bu birlesme, kullanicilarin daha ayrintili ve kapsamli arama

trendleri verilerine erisimini saglamistir.
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2.3. Sosyal Medyanin Geleneksel Medya Uzerindeki Etkisi

Facebook ve benzer sosyal uygulamalar, ilk olarak insanlarin arkadaslari ve benzer

diistinenlerle baglant1 kurmalarina yardime1 olmak amaciyla yaymlanmstir.

Zamanla, bu platformlar haber medyas1 tarafindan okuyucular ve izleyicilerle etkilesim
kurmak i¢in kullanilan etkili iletisim araglarina donlismiistiir (Stassen, 2010). Sosyal
medyanin geleneksel medya kuruluslarindaki rolii ve 6zellikle gazetecilik {izerindeki etkisi,
medya kuruluglart ve kullanicilar arasindaki artan etkilesime dayanarak anlasilmalidir

(Gordon, 2009; Stassen, 2010).

Internet, insanlarin haber alma bigimlerini kokten degistirmistir. Daha &nce gazete okuma
veya haber biiltenlerini dinleme ve izlemeyle sinirlt olan bu siireg, artik okuyucularin ve
izleyicilerin internet ilizerinden hizla en giincel haberlere erisimine olanak tanimaktadir
(Momberg, 2009a). Gazetecilik, geleneksel medyanin Otesine gegerek sanal ortamda
bulunan yeni izleyicilere ulasmalidir. Haber kuruluslari, yeni teknolojileri benimseyerek
ve lrilinlerini deger katacak sekilde uyarlayarak oncii olmalidirlar (Ludtke, 2009; Stassen,

2010).

Cogu geleneksel haber kurulusu, web siteleri olusturarak ve sosyal medya kanallari
aracilifiyla okuyucu ve izleyici kitlesine ulagarak igerik sunmaktadir. Bugiliniin haber
kuruluslarinin amaci, her yerde ve her platformda mevcut olmaktir (Picard, 2009; Gordon,
2009). Gazeteciler, topluluklar: cekmek icin bloglama, Twitter, YouTube ve Facebook gibi
platformlarda giincellemeler ve hikayeler yayinlamaktadirlar (Emmett, 2008; Stassen,

2010).

Gazete tirajlariin son 10 yilda siirekli diistiigi goz Onilinde bulunduruldugunda, yeni
kullanicilara ulagsmanin 6nemi artmistir (Momberg, 2009b). Bu diisiis, baz1 geleneksel
medya kuruluslarinin online yayincilig1 tehdit olarak gdrmesine yol agmistir. Ancak,
internet geleneksel medyaya yeni firsatlar sunmaktadir ve sosyal medya, gazetecilige
derinlik ve genislik katabilir (Wright, 2004; Ludtke, 2009). Geleneksel medya
temsilcilerinin internetteki negatif algilari, onlarin ve mesleklerinin sosyal medyanin

avantajlarindan faydalanmasini engelleyebilir (Stassen, 2010).

Sosyal medya platformlarinin bireylerin bilgi edinme ve paylasma pratiklerini koklii

bicimde dontstiirdiigi, literatiirde yaygin olarak kabul gérmektedir. Bu dijital paylasim
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aglarinin temel avantajlarindan biri, kullanicilar arasinda yiiksek diizeyde etkilesim
saglamasi ve anlamli iletisim siireglerini tesvik ederek katma deger yaratmasidir (Lowery,
2009; Ludtke, 2009). Picard (2009), sosyal medya ile bloglarin bireylere kendilerini ifade
etme imkani1 sundugunu ve benzer diisiince yapilara sahip kisilerle dijital diizlemde
baglant1 kurmalaria olanak tanidigini vurgulamaktadir. Beckett (2008) ise sosyal medya
aracilifiyla iletisimin, ana akim medya tarafindan sunulanlardan daha etkilesimli ve

toplumsal bir his yarattigin1 vurgulamaktadir (Stassen, 2010).

Gazetecilik, sosyal medyanin etkisi altina girmistir. Overholser (2009) ve Skoler (2009)
gibi uzmanlar, gazeteciligin sosyal medya ile degismedigini ancak gazetecilerin sosyal
medya iizerinden gergeklesen diyaloglardan yararlanmasi gerektigini savunmaktadirlar.
Ayrica, Picard (2009) gazetecilerin sosyal medya araciligtyla okuyucu ve izleyicilerden

bilgi ve geri bildirim alabildiklerini eklemistir (Stassen, 2010).

Geleneksel medya sirketleri, bloglar, Meta, X gibi ¢esitli sosyal medya platformlarini aktif
olarak kullanmaktadirlar. Bloglar dogas1 geregi etkilesimli olup, blogcular ag1 araciliiyla
gazetecilik icin elestiri kaynagr sunmaktadir. Ayrica, ana akim medya gazetecileri de j-
bloglar olusturarak blog diinyasina adim atmislardir (Cooper, 2006; De Vries, 2008;
Goldfain ve Van der Merwe, 2006). Facebook ve Twitter gibi platformlar, medya
kuruluslarinin kitlelerle baglanti kurmasina, marka bilinci olusturmasina ve bilgi kaynagi
olarak kullanilmasina olanak tanimistir (Momberg, 2009c; Reece, 2009b; Moses, 2009;
Stassen, 2010).

Ozellikle Twitter, medya iiyeleri i¢in onemli bir ara¢ haline gelmistir. Farhi (2009) ve
Gillmor gibi uzmanlar, Twitter’in gazetecilik i¢in birgok faydasina dikkat ¢ekmislerdir,
ornegin hizl gilincellemeler yaymlama, bilgi toplama ve hikaye iiretimi i¢in kullanimu.
Lowery ve Martin, Twitter’in gazeteciler ve halk arasinda sohbeti ve iliskileri

kolaylastirdigini belirtmislerdir (Harper, 2010).

Sosyal medyanin geleneksel medya lizerindeki ¢ok yonlii avantajlari, medya kuruluslarinin
isleyisini ve gazetecilik pratiklerini 6onemli 6l¢iide degistirmistir. Momberg (2009c) ve
Reece (2009b), sosyal medyanin marka bilinci olusturma, topluluk kurma ve hikaye
iretimi i¢in kaynak olarak kullanilmasi gibi baglica avantajlarina isaret etmektedirler.
Ayrica, bu platformlar kullanicilardan anlik geri bildirim almanin bir yolu olarak islev

gormektedir (Stassen, 2010).
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Gazetecilikte sosyal medyanin etkisi, Momberg (2009c) tarafindan Ozellikle
vurgulanmistir. Sosyal medyanin, hikayelerin siirekli gelistigi ve asla sona ermeyen online
gazetecilikte kritik bir rol oynadigma inanilmaktadir. Ayni zamanda, sosyal aglarin
pazarlama ve tanitim araci olarak da degerli oldugu kabul edilmektedir. Reece (2009b),
sosyal aglarin haber ve bilgi kaynag1 olarak hizmet verdigini ve gazetecilik i¢in interaktif
bir platform sundugunu belirtirken, Fairweather (2009) sosyal aglarin derinlemesine
arastirma yapmak i¢in miikemmel araglar oldugunu ifade etmektedir. Moses (2009), sosyal
medyanin sadece bilgi kaynagi olarak degil ayni zamanda haberin yayilmasi i¢in de

kullanildigini belirtmektedir (Stassen, 2010).

Gazetecilikte sosyal medyanin gelecegi agisindan bakildiginda, Momberg (2009c¢)
internetin  haber medyasini demokratiklestirmede Onemli bir rol oynadigina ve
gazeteciligin sosyal medya ile daha yakindan entegre olacagina inanmaktadir. Reece
(2009b), trendlerin degigmesine ragmen sosyal medyanin kalic1 bir 6zellik olduguna ve
geleneksel haber kuruluslarinin bu yeni mecra ile uyum saglamasi gerektigine dikkat
cekmektedir. Moses (2009) ve Fairweather (2009) ise, kullanicilarin haber siirecine daha
fazla dahil olduk¢a, sosyal medyanin medya ve gazetecilik i¢in daha giiclii bir ara¢ haline

gelecegini ve bu entegrasyonun artacagin1 ongdrmektedirler (Stassen, 2010).

Stassen'in (2010) arastirmasi, sosyal medyanin gazeteciligin gelecegindeki kritik roliinii
vurgulamaktadir. Gliney Afrika'da dijital haber platformu News24 iizerine odaklanarak,
haber personelinin sosyal medyanin ¢esitli kullanimlarin1 nasil gordiiklerine dair anket
sonuglarit elde edilmistir. Sosyal medyanin bilgi yayma, hikaye fikirleri tiretme,
geribildirim alma, marka tanitim1 yapma ve kullanicilar arasi baglantiy1 giliglendirme gibi
coklu fonksiyonlari oldugu tespit edilmistir. Sosyal medyanin haber yaratma siirecine daha
fazla katilimi kolaylastirdig1 ve geleneksel medya ile karsilagtirildiginda zengin bir haber

deneyimi sunabilecegi belirtilmistir (Stassen, 2010).

Stassen, ayrica sosyal medyanin gazetecilikle yer degistirecegi endiselerinin yersiz
oldugunu savunur. Sosyal medya, flag haberler i¢in bir yaymn araci olabilir, ancak
derinlemesine arastirma ve objektif bilgilendirme saglamak icin tasarlanmamigtir. Asil
degeri, topluluklarin birbirine bagliligin1 artirmasinda yatar. Haber kuruluslarinin, sosyal
medyay1 rekabet olarak gdrmek yerine, bir ara¢ olarak benimsemeleri ve bunu kendi

avantajlarina kullanmalar1 6nerilir (Stassen, 2010).
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Harper (2010) ise, sosyal medyanin gazeteciligin gelecegi lizerinde doniistiiriicii bir etkiye
sahip oldugunu belirtir. Bugiiniin halki sadece bilgiye erisim degil, ayn1 zamanda igerige
ve fikirlere katkida bulunma imkanini talep etmektedir. Sosyal medya, seffaflik, diiriistliik
ve ifade Ozgilirliigi gibi demokratik degerlerle uyumlu olarak gazeteciligi
doniistiirmektedir. Harper, sosyal medyanin gazetecilik pratiklerini degistirmeye devam
edecegini ve kullanicilarin dogrudan gorgii taniklariyla etkilesime gegebilecegini vurgular.
Ayrica, yerel haber kuruluglarimin 6neminin arttifini ve sosyal medyanin gazetecilikte

cesitlilik ve derinlik saglamada 6nemli bir rol oynayacagini belirtir (Harper, 2010).

Az sayida kisinin gazetelerin tamamen ortadan kalkacagina inandigi, ancak onlarin
gelecekteki form ve isleyislerinin degisecegi konusunda yaygin bir goriis birligi oldugu
belirtilmistir (Klein, 2009). MediaNews Group Baskan1 Dean Singleton, basili medyanin
tamamen yok olmayacagini ve gazete endiistrisinin zamanla evrilecegini ifade etmistir
(Rider, 2009). Lewis (2009) gazetecilerin artik tek bir yaymevine bagli olmaktan daha

bagimsiz ¢aligtigini belirtmistir.

Harper (2010) aragtirmasindan elde edilen veriler, sosyal medyanin gazeteciligi onemli
olgtide etkiledigini ve etkilemeye devam edecegini gostermektedir. Sosyal medya, halkin
medya giivenligi, yerel haber kuruluslarinin 6nemi ve sosyal medyada haber islenisi gibi
gazetecilikte li¢c temel alani belirginlestirmistir. Harper, kamuoyunun giiven eksikliginin
sosyal medya devriminde etkili bir rol oynadigini, sosyal medyanin yerel haber
kuruluslarinin degerini artirdiini ve yeni araglarin kii¢lik medya kuruluslarina getirecegi

avantajlar1 gosterdigini belirtmektedir.

Sosyal medya araclari, kitlelere dogrudan gorgii taniklarindan haber alma imkan1 sunar.
Yerel medya, sosyal medya sayesinde daha fazla 6n plana ¢ikmakta ve insanlar uluslararasi
ve yerel olaylardan haberdar olmak istemektedir. Harper'in arastirmasi, yerel haber
kuruluslarinin sosyal medyay1 kullanarak basariya katkida bulundugunu ve sosyal
medyanin daha kii¢iik kuruluslarin 6nemli yerel bilgileri biiyiik medya kuruluslarina

iletmesine yardimci oldugunu gostermistir.

Sonug olarak, sosyal medya gazeteciligin gelecegini sekillendirmeye devam edecektir.
Gazeteciler, sosyal medya araglarini kaynak bulma ve bilgi yayma araci olarak kullanacak,
ancak gergekleri dogrulama ve dogru haberleri sunma gorevi hala "geleneksel" gazetecilere

diisecektir. Ileride, gazetecilik daha diiriist ve seffaf hale gelebilir ve demokrasi ve ifade
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ozgirliigii siirecegi miiddetge, haber kuruluslar1 var olmaya devam edecektir (Harper,

2010).
2.4. Giindem Belirlemede Yeni Medyanin Etkisi ve Yapisi

Bilgi toplumu paradigmasi, yeni medya, bilgi ve iletisim teknolojileri (ICT) ile iliskilidir
ve genellikle elektronik aglar ve bilgisayarlasma nedeniyle artan bilgi akisini ifade eder
(Fourie, 2001; McQuail, 2005). Yeni medyanin merkezi 6zellikleri arasinda iki yonliiliik,
etkilesimlilik, sosyallik, bagimsizlik, eglencelilik ve kisisellestirme yer alir (Fourie, 2001).
Van Dijk, yeni medyay: etkilesim, medya entegrasyonu ve sayisallastirilmis veri olmak
tizere li¢ temel kosulla tanimlar (Dijk, 2006). Online medya, kullanicilara web sitelerindeki
iceriklere yorum yapma imkam saglayarak etkilesim olusturur. Medya entegrasyonu,
cevrimici ve cevrimdist medyanin birlestirilmesi ve sayisallagtirllmig veri ise yeni
medyanin igeriginin fiziksel gerceklikten bagimsiz olmasi anlamina gelir (Dijk, 2006;

Martinovich, 2012).

Yeni medyanin bu 6zellikleri, onun giindem belirlemede nasil bir rol oynadigini giindeme
getirir. Martinovich (2012), yeni medyanin giindem belirlemedeki roliinii siyasal rejimlerle
birlikte degerlendirir. Otoriter rejimlerde, geleneksel medya genellikle devletin
kontroliindedir ve giindem belirleme yetenegi sinirhidir. Ancak yeni medya, bu tiir
kisitlamalara tabi degildir ve genellikle geleneksel medyanin paylastigi degerler sistemini
de paylagsmaz. Geleneksel medyada medya sahipleri ve hiikiimet arasinda genellikle yazili
olmayan kurallara dayali bir anlagsma bulunurken, yeni medyada igerik iireticileri
merkezilesmemis bir sistem olusturur ve bu tiir gizli kurallara uymazlar. Bu durum,
ozellikle otoriter rejimlerde, geleneksel medyanin aksine yeni medyanin bagimsiz bir

sekilde giindem belirlemesine olanak tanir (Martinovich, 2012).

Martinovich'in (2012) "Belarus'ta Yeni Medyanin Giindem Belirlemedeki Rolii" bagsliklt
caligmasinda, yeni medyanin yapisi ve glindemi belirleme iizerindeki etkisi detayli olarak
incelenmistir. Martinovich'e gore, klasik medya, sosyal hareketler yaratma ve okuyuculari
politik olarak harekete ge¢irme konusunda yetersiz kalirken, Web 2.0 medyas kullanict
tarafindan iiretilen icerigin sundugu etkilesim ile ¢ok daha giiclii bir etkiye sahip olabilir.
Katilime1 sayis1 arttikga, Web 2.0 medyasmin etkinligi de artar. Ozellikle otoriter

rejimlerde, yeni medyanin giindemi belirleme etkisi, sadece ag kurallarina gore
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yapilandirilmamus, katilimer sayis1 bakimindan biiytik ve hiikiimet i¢in tehdit olusturmayan

tematik cerceveler sunarak saglanabilir (Martinovich, 2012).

Martinovich'in calismasinda ortaya koydugu sonuglar sunlardir: ik olarak, iletisime katilan
her kisi medya roliinii iistlendiginde, kendi ¢ikarlarint 6nceleyen bir mantig: takip etmeye
baslar ve bu, devletin yeni medyaya yonelik baskici giictinden kaginmak i¢in eski medyanin
ozelliklerini terk etmek ve yeni medyanin merkezi olmayan yapisini, genis igerik iiretici
sayisini ve yonetilemezligini benimsemek anlamina gelir. Ikinci olarak, otoriter rejimlerde
faaliyet gosteren yeni medya ve Web girisimleri, hiikiimet i¢in tehdit olusturan konulardan
uzak durmalidir. Bu, yeni medyanin giindem belirlemedeki etkisinin sinirli olabilecegi
anlamina gelir, ancak ayn1 zamanda toplumu derinden rahatsiz eden sorunlara "yumusak"
bir yorum getirebilir. Ugiincii olarak, otoriter rejimlerde, medya sahiplerinin cikarlari
olmadiginda, klasik medyanin giindem belirleme siirecindeki rolii gdzden gecirilmelidir.
Dordiincti olarak, yeni medya, farkli aktorlerin sorunlar, kosullar ve ¢oziimler hakkindaki
goriislerini ifade edebilecekleri bir sahne olarak davranmalidir. Besinci olarak, yeni medya,
eski medyanin aksine, farkli yorumlari sunma 6zgiirliigiine sahiptir ve bu da onu giindem

belirleme surecinde etkili kilar.

Sonug¢ olarak, Martinovich'in ¢alismasi, yeni medyanin, ozellikle otoriter rejimlerde,
giindem belirleme siirecinde 6nemli bir role sahip oldugunu ve bu siireci ¢esitlendirdigini
gostermektedir. Yeni medya, merkezi olmayan yapist ve genis icerik iiretici ag1 ile eski
medyanin aksine daha bagimsiz bir giindem belirleme giiciine sahiptir. Bu ¢alisma, yeni
medyanin giindem belirlemedeki roliine dair degerli bir icgérii saglamakta ve medya

caligmalarinda 6nemli bir referans noktasi olusturmaktadir (Martinovich, 2012).
2.5. Sosyal Aglar, Dijital Medya, internet ve Medyalar Arasi Giindem Belirleme

Cesitli aragtirmalar, geleneksel medya ile internet, dijital medya ve sosyal aglar arasinda
giindem belirleme siireclerinin karsilikli olarak etkilesimde oldugunu gdstermistir.
Geleneksel medyadaki giindem belirleme mekanizmalartyla benzerlik gosteren, internet
medyasinda ve son yillarda 6ne ¢ikan sosyal medya platformlarinda medyalar aras1 glindem
belirleme faaliyetleri ger¢eklesmektedir. Bu ¢alismada, online ve offline medyalar arasi
etkilesimi inceleyen, internet medyasi ve sosyal medyanin gesitli yonlerini kapsayan

giindem belirleme tizerine yapilan ¢aligmalar ele alinmistir. Bu ¢aligmalar bloglar, tartisma
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platformlari, YouTube, Google Trendleri ve Twitter gibi Onemli sosyal medya

platformlarini1 kapsayacak sekilde genis bir yelpazede incelenmistir.

Bu ¢alismalar, geleneksel ve sosyal medya arasinda karsilikli etkilesimlerin oldugunu ve
bu iki medya tilirli arasinda nasil bir medyalar arast glindem belirleme etkisinin
bulundugunu aragtirmistir. Bu baglamda hem geleneksel medya hem de sosyal medyanin
dahil oldugu bu g¢esitlilik, medyalar aras1 giindem belirlemenin dinamiklerini daha iyi
anlamamiza olanak tanimaktadir. Bu tiir ¢alismalar, medya igeriklerinin nasil birbirini
etkiledigini ve toplumun hangi konulara odaklanmasina yol a¢tigin1 anlamak i¢in kritik
oneme sahiptir. Bu anlayis, medyanin toplumsal giindem tizerindeki etkilerini ve kamuoyu

olusum siireclerini daha derinlemesine kavramamizi saglar.

2.5.1. Medyalar Aras1 Giindem Belirleme: internet Medyasi

Internetin gelisimi, medya sektdriinde koklii degisiklikler yaratmustir. 1990'larda, online
gazetelerin sayisi artarken, bu donemde yapilan ¢alismalar genellikle internetin iletisimsel
dogasina odaklanmistir (Lim, 2006: 301). Internet, ilk olarak 1960'arda 6zel
laboratuvarlarda kullanilmaya baslanmus, ilk uygulamalar Ingiltere'de gerceklesmis ve
Amerikan Savunma Bakanlig1 tarafindan 1960'larin sonunda savunma amacli kurulan
ARPANET, bugiinkii internetin temellerini atmistir. 1980'lerde ABD'nin MILNET adiyla
kurdugu askeri ag, 1990'"arda ticari kullanima acilarak hizla yayilmstir. internetin
yayginlagsmasinin ardindaki temel faktorler, ucuzlayan teknolojik donanim, geleneksel kitle
iletisim aracglarma gore farkli yapilanma, bireysel ve grup iletisimini bir arada barindirma,

yaymecilik i¢in diisiik maliyet ve kiiresel iletisim olanaklar1 sunmasidir.

Internet medyasinin diinyadaki baslangici, yazili basmin igeriginin internete aktarilmasiyla
olmustur. 1995'te New York Times, Washington Times gibi gazeteler ve Avrupa'da
International Herald Tribune ve Daily Mirror gibi gazeteler yayilarini internete tagimistir.
Tiirkiye'de ise internetin baslangict 12 Nisan 1993 olarak kabul edilmekte, bu tarihte
ODTU'den ilk internet baglantis1 gergeklestirilmistir. Internete igerigini tasiyan ilk yaym
Aktiiel Dergisi olurken, igeriginin tamamini acan ilk gazete Milliyet olmustur (27 Kasim
1996). Hiirriyet ve Sabah gazeteleri de bu siireci izlemis (1 Ocak 1997), ardindan diger
ulusal ve yerel gazeteler ile radyo ve televizyon kanallari da internette siteler acarak
iceriklerini bu platformda yayinlamaya baglamislardir. Bu gelismeler, internetin medya
sektoriinde nasil bir doniisiim yarattigini ve iletisim araglari arasindaki yerini nasil

saglamlastirdigin1 gostermektedir.
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Tiirkiye'de internet lizerinden bagimsiz yayin yapan ilk site olan NetHaber, Superonline'in
internet sitesiyle iligkili olarak kurulmus ve Anadolu Ajansi ile Reuters'in haberlerini
ziyaretgilere ulagtirmistir. 2000'lerin baslarinda, birgok haber sitesi yayma gecmis ve
internet servis saglayicilari, ziyaretgilerini giincel gelismelerden haberdar etmek i¢in haber
yaymlamaya baglamiglardir. Artik internet sitelerinin biiyiik cogunlugu, 6nemli gelismeleri

kisa slirede milyonlarca kisiye ulastirmak i¢in son dakika haberlerine yer ayirmaktadir.

Bilgisayar ve internet kullanicilarinin sayisindaki artis, internet gazeteciliginin gelisimine
katki saglamigtir. Gazeteler, teknolojik gelismelerin getirdigi firsatlar1 degerlendirerek
okurlarma internet iizerinden ulasma yolunu se¢mislerdir. internet gazeteleri, son dakika
haberlerine hizli erisim, online arsivlere ulasim ve okurlarin gazetelerle iletisim kurma
olanag1 gibi yenilikler sunmaktadir. Ayrica, internet gazeteleri, yerel ve uluslararasi
diizeyde farkli haber igeriklerine ulasimi kolaylastirmis ve medya sektoriinde 6zel bir yer
edinmistir. Gazeteler, elektronik gazete sayfalar1 olusturarak haberlerini ¢ok daha genis bir
kitleye ulastirmaya baglamis ve bu yeni gazetecilik tiirline "online, elektronik veya sanal

gazetecilik" ad1 verilmistir.

Online gazeteler, HTML ve bilgisayar destekli grafik araglarimi kullanarak renkli bir
platform {izerinden ulasilabilir yayinlar sunmaktadir. Online haber servisleri, arsivler,
aranabilir ilanlar, hiper baglantilar, okuyucu forumlari, sohbet olanaklar1 ve editorlerle e-
posta baglantilar gibi gesitli 6zellikler igermektedir (Lim, 2006: 301). Internet gazeteleri,
1994'ten sonra hizla gelisen ve diinya ¢apinda yayginlasan bir iletisim aract olmustur.
Geleneksel gazetelerin internet yayinlarina ek olarak, yalnizca internet iizerinden habercilik
yapan siteler ve bireysel haber siteleri de mevcuttur. Internet gazeteciligi, diger gazetecilik
tiirlerinden farkli olarak, biitlinlesik haber sunumuna dogru yonelen, bilgisayar ortaminda

iletisim saglayan yeni bir habercilik tiirtidiir.

Internet gazeteciligi, televizyonun hiz1 ile gazetenin derinligi ve kapsamliligini birlestiren
yeni bir medya araci olarak tanimlanabilir. Bu medya tiirli, yazili, sesli ve goriintiilii
haberleri biitiinlesik bir sekilde sunabilmekte, hipermetin 6zelligi ile haberle ilgili tim
dokiimanlara baglantilar sunabilmekte ve geleneksel medya araglarinin zaman ve
siirliliklarini ortadan kaldirmaktadir. Multimedya 6zellikleri sayesinde, haberler metin,
fotograf, grafik, ses, goriintii ve animasyon olarak birlikte sunulabilmekte ve aninda
aktarilabilen bilgiler ile haberin anlik izlenmesi ve ilgili bagka bilgilere ulasim miimkiin

olmaktadir.
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Internetin medya perspektifinden incelendiginde, geleneksel gazetecilik basili materyaller
iizerinden yayimlanma teknigini kullanirken, internet ortami habercilik i¢in ¢ok cesitli
sunum secenekleri sunmaktadir. internet gazeteleri, okuyucuyla birebir interaktif sistemler
yaratarak, hangi haberin daha ¢ok ilgi ¢cektigi veya hangi reklamin daha ¢ok dikkat topladig:
gibi verileri toplayabilmekte, bdylece gazetecilikte yeni bir goriiniim ve islev
kazanmaktadir. Gazeteler, eklerini ve arsiv kayitlarini internet iizerinden sunabilmekte,
okuyucular gazetecilerle aninda iletisime gecebilmekte ve internet gazeteciliginin maliyeti
basili gazetelere kiyasla daha diisik ve dagitimi daha kolaydir. Buna ragmen, basili
gazetelerin uzman yayin kurullari tarafindan verilen habercilik konusundaki uzmanlik dili
ve yorumlari gibi avantajlar1 hala énemli bir yer tutmaktadir. Internet haberciligi icin bu

asama heniiz tam olarak gergeklesememistir (Ozsalih, 2017).

Haber siteleri genellikle ajans kaynakli haberler kullanmaktadir ve ¢ogunda heniiz tam
tesekkiillii bir muhabir kadrosu bulunmamaktadir. Internet gazeteleri, haber ajanslarinin
sundugu iceriklerden, basili medyalara kiyasla daha fazla yararlanmaktadir. Haber
ajanslarinin yayinladigi haberlerin yalnizca kiigiik bir kismi geleneksel medyada yer
bulurken, internet gazeteciliginde bu haberlerin biiyiik bir kism1 kullanilabilmekte, ayrica
geleneksel medyada yer bulan haberler de internet gazetelerinde okuyuculara
sunulmaktadir. Bu durum, internet ve geleneksel medya arasinda bir giindem belirleme

etkilesimi olabilecegini diisiindiirmektedir (Ozsalih, 2017)

Lim (2006) ve Martin (1998) gibi arastirmacilar, online gazetelerin haber hikayelerini
genellikle basili versiyonlarindan aldigini ve igerikte 6nemli degisiklikler yapmadan bu
haberleri online platforma tagidigini belirtmistir. Market Fact Inc. tarafindan MSNBC igin
yapilan bir ¢alisma, internet kullaniminin bazi durumlarda geleneksel medya kullanimin
astigin1 gostermistir. Li (2002) ise, internetin giindem belirlemedeki 6nemli roliinii
vurgulamaktadir. Internet gazeteciligi, haber bilgisi sunma konusunda vazgegilmez bir
ortam haline gelmis ve internet gazetelerinin giindem belirleme islevi arastirmacilar

tarafindan incelenmeye baglanmaistir.

Bu nedenle, internet medyasinda medyalar aras1 giindem belirleme, "Online Medyalar
Arast Giindem Belirleme" ve "Online ve Offline Medyalar Arasi1 Giindem Belirleme"
olmak iizere iki baslik altinda ele alinmaktadur. i1k kategori, yalnizca online kdkenli haber
kuruluslar1 arasindaki etkilesimleri incelerken, ikinci kategori, online kokenli haber

kurulusglar1 ile geleneksel medya arasindaki etkilesimleri incelemektedir. Bu ¢alismalar,
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internetin medya giindemini nasil sekillendirdigine ve etkiledigine dair degerli bilgiler

sunmaktadir (Lim, 2006; Idid ve Elawad, 2013; Li, 2002).

Lim (2006), iki Giiney Koreli online gazetenin ve iilkenin online haber ajansinin kapsadig:
konular arasinda benzerlikler tespit etmistir. Bu bulgular, geleneksel basili medyanin
giindem belirleme siireglerinin online haber medyas1 i¢in de gegerli oldugunu ve bu
etkilerin Amerikan medyas1 disindaki yabanci online medyalarda da genellestirilebilir

oldugunu gostermistir (Lim, 2011).

Lim'in (2011) gerceklestirdigi sonraki ¢alismada, Giiney Kore'deki 6nde gelen rekabetci
cevrimici haber platformlari arasinda birinci diizey (konu giindemi) ve ikinci diizey (6zellik
glindemi) medyalar arasi giindem belirleme etkileri ampirik olarak incelenmistir. Arastirma
kapsaminda Joins.com, Chosun.com, Donga.com ve Yonhap Haber Ajansi gibi iilkenin
baslica dijital haber kaynaklar1 analiz edilmis; capraz-yiiriitmeli panel tasarimi ve kismi
korelasyon tekniklerinden yararlanilmistir. Elde edilen bulgular, Chosun.com ile
Donga.com’un diger ¢evrimi¢i haber kaynaklarmin konu giindemlerini sekillendirmede
etkili oldugunu, ayrica Chosun.com’un 6zellik giindemi iizerinde de belirgin bir etki
yarattigini ortaya koymustur. Bu sonuglar, geleneksel gazetecilik pratiklerinin dijital medya
ortaminda da etkinligini siirdiirdiigiinii ve biiylik haber kuruluslarinin ¢evrimigi giindem

tiretiminde yonlendirici bir rol oynadigini gostermektedir.

Basili haber piyasasinda, haber ajanslarinin diger haber medyasinin haber yapma siireci
iizerinde Onemli bir etkisi oldugu bilinmektedir. Ancak, Lim'in calismasinda, haber
ajanslarinin bu etkisi tespit edilmemistir. Bunun yerine, biiyiik online gazeteler, online
haber ajansinin hangi konular1 ve 6zellikleri kapsadigini etkilemislerdir. Bu, online haber
medyasi arasinda, hem konu/sorunlar (birinci agsama) hem de 6zellikler (ikinci asama)
acisindan medyalar aras1 glindem belirleme etkilerinin gerceklestigini dogrular niteliktedir

(Lim, 2011).
2.5.1.1. Cevrimici Medyalar Arasi1 Giindem Belirleme

Gilindem belirleme kurami ve bu gercevede yiiriitiilen ampirik arastirmalar, ¢evrimigi haber
medyasinin yiikselisiyle birlikte hem kuramsal hem de pratik diizeyde yeni agilimlar
kazanmigstir. Bu doniigiim baglaminda Lim’in (2006) ¢alismasi, geleneksel medyalar arasi
giindem belirleme etkilerinin ¢evrimi¢i ortama da yansidigina dair gilicli kanitlar

sunmaktadir. Arastirma, Giliney Kore'deki {i¢ biiylik ¢evrimici haber kaynagi bir haber
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ajansi ve iki biiyiik dijital gazete arasindaki konu giindemleri iizerindeki etkilesimleri

inceleyerek, medyalar aras1 nedensel iligkileri ortaya koymustur.

Lim’in bulgularina gore, lider ¢evrimi¢i gazete hem ikinci biiyiik ¢evrimigi gazetenin hem
de haber ajansinin konu giindemlerini yonlendirme kapasitesine sahiptir. Ayrica, lider
gazete ile haber ajansi arasinda ¢ift yonlii bir etkilesim gézlemlenmistir. Bu bulgular, daha
once geleneksel medya baglaminda saptanan giindem belirleme iligkilerinin, ¢evrimigi

haber ortami i¢in de gecerli oldugunu gdstermektedir.

Calisma ayrica, cevrimi¢i medya aktorleri arasindaki giindem etkilesiminin haber
politikalari, rekabet kosullar1 ve haber degerlemesi gibi faktorlerden etkilendigini ileri
siirmektedir. Bdylece, c¢evrimi¢i haber alaninda da hiyerarsik bir glindem belirleme
yapisinin mevcut oldugu ve biiyiik dijital medya kuruluslarinin bu yapinin merkezinde yer
aldig1 sonucuna ulasilmaktadir. Lim’in (2006) calismasi, ¢evrimi¢i medya sisteminde
medyalar aras1 giindem belirleme dinamiklerinin anlagilmasi agisindan 6ncii bir nitelik

tagimakta ve dijital gazetecilik arastirmalarina kuramsal bir temel sunmaktadir.
2.5.1.2. Cevrimici ve Cevrimdis1 Medyalar Aras1 Giindem Belirleme

Internetin haber iiretim ve dagitim siireclerini doniistiirmesiyle birlikte, medyalar arasi
giindem belirleme ¢alismalariin odag: geleneksel medya ile ¢evrimici medya arasindaki
etkilesimlere yonelmistir. Bu baglamda, 6zellikle ¢cevrimici haber kaynaklarinin geleneksel
medya kuruluslartyla nasil bir etkilesim iginde oldugu, giindem belirleme kurami

cergevesinde 6nemli bir aragtirma konusu haline gelmistir.

Althaus ve Tewksbury (2002), The New York Times gazetesinin basili ve cevrimici
versiyonlarini karsilastirmali olarak ele aldiklar1 calismalarinda, basili versiyonun
cevrimi¢i versiyonun giindemini belirledigini ortaya koymuslardir. Bu bulgu, geleneksel
medyanin dijital platformlardaki uzantilariin giindem olusumundaki y6nlendirici roliinii

stirdiirdiigline isaret etmektedir.

Benzer bi¢cimde, Ku, Kaid ve Pfau (2003), 2000 ABD baskanlik se¢imleri baglaminda
adaylarin resmi internet sitelerinin hem geleneksel medya giindemini hem de kamuoyunun
giindemini sekillendirme kapasitesini incelemislerdir. Arastirmada, aday web sitelerinin
kampanya siirecinde haber medyas tarafindan birincil bilgi kaynagi olarak kullanildig: ve

bu dijital platformlarin geleneksel medyada yer alan haberlerin igerigini yonlendirdigi
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belirlenmistir. Ayrica, bu platformlarin kamuoyu iizerindeki etkisinin dogrudan oldugu ve

secmenler ile siyasetgciler arasinda yeni bir etkilesim zemini yarattig1 sonucuna ulagilmistir.

Gunho Lee’nin (2004) Giiney Kore’de gerceklestirdigi ¢aligma ise, bes geleneksel
gazetenin ¢evrimici versiyonlari, bir haber ajansinin dijital uzantist ve iki 6zgiin internet
kokenli cevrimici gazete arasindaki giindem belirleme iliskilerini analiz etmistir. Aragtirma
bulgulari, geleneksel medya kuruluslarinin dijital versiyonlarinin birbirlerini anlamh
olgiide etkiledigini; ancak bu etkinin internet kdkenli 6zgilin gazetelere yansimadigini
gostermektedir. Ote yandan, orijinal g¢evrimici gazetelerin geleneksel medya iizerinde
yalnizca sinirlt 6lgiide etki sahibi oldugu bulunmustur. Bu sonug, haber ajanslarinin
cevrimi¢i medya ortaminda ayn1 diizeyde yonlendirici bir rol iistlenemeyebilecegine isaret

etmektedir.

Aikat ve Yu (2005) tarafindan yiiriitiilen aragtirma ise, basili gazeteler, televizyon yayinlari
ve cevrimici haber medyasi arasindaki medya giindemlerini karsilagtirmali olarak ele
almigtir. Farkli medya tiirlerinin haber giindemleri arasinda anlamli diizeyde Ortligmeler
bulundugu saptanmis; buna karsin, internet medyasinin haber giindeminde hafif diizeyde
bir parcalanma egilimi yarattii sonucuna ulasilmistir. Bu bulgu, cevrimic¢i haber
medyasinin  giindem {iretiminde daha esnek ve farklilasan yapilar sundugunu

gostermektedir.

Bu caligmalarin biitiinciil degerlendirmesi, cevrimici ve geleneksel medya aktorleri
arasinda karsilikli, ancak asimetrik bir glindem belirleme iliskisinin varligini ortaya
koymakta; 6zellikle geleneksel medya kokenli dijital yayinlarin glindem olusturmadaki
belirleyici etkisinin devam ettiini gostermektedir. Ancak dijital 06zgiin medya
kuruluglarinin da geleneksel medyayr kismen etkileyebildigi ve kamusal sdylemin

sekillenmesine katki sundugu goriilmektedir.

Sikanku'nun (2011) aragtirmasi, Afrika'nin Gana iilkesindeki online ve basilt haber medyasi
arasindaki medyalar aras1 giindem belirleme etkilerini incelemistir. Caligma, Gana'daki dort
biiylik yayin1 kapsamistir: devlet sahipligi ve 6zel sektore ait iki basili gazetenin websiteleri
(Daily Graphic ve Daily Guide) ve sadece online haber websiteleri olan devlet sahipli Gana
Haber Ajanst ve 6zel sektorden Ghanaweb. Sikanku, bu medya kuruluslar1 arasindaki
giindem belirleme etkilerini ve sahiplik yapisinin bu etkiler tizerindeki farkliliklarini analiz

etmistir.
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Sikanku'nun gerceklestirdigi arastirma, Gana’daki medya ekosisteminde devlet
miilkiyetindeki Ghana News Agency’nin (GNA) cevrimi¢i medya iizerindeki giindem
belirleme etkisini analiz etmektedir. Arastirma bulgularina gore, GNA’nin 6zellikle 6zel
sektore ait bir cevrimigi haber platformu olan Ghanaweb lizerinde giiclii bir medyalar arasi
giindem belirleme etkisi oldugu; buna karsin, basili gazeteler lizerinde bu etkinin daha
siirlt kaldigr tespit edilmistir. GNA, diger medya kuruluglar1 tarafindan en sik referans
verilen kaynak konumundayken, Ghanaweb ise igerikleri en az kopyalanan ve dolayisiyla
daha zayif bir yonlendirme etkisine sahip olan medya organi olarak 6ne ¢ikmistir. Bu
bulgular, 6zellikle ¢evrimigi haber siteleri arasinda konu onemliligi diizeyinde yliksek

korelasyonlar oldugunu da gostermektedir.

Sikanku, bu sonuc¢larin Gana’daki tiim basili ve dijital medya kurumlar1 arasindaki
medyalar arast giindem belirleme iliskilerini genellemek icin yeterli olmadigini, zira
verilerin farkli yonlere isaret eden bir dogaya sahip oldugunu vurgulamaktadir.
Arastirmaci, GNA’nin ¢evrimi¢i medyada etkili olmasimin ardinda, kurumun tarihsel
koklerine ve “ilk haberi iiretme” avantajina sahip olmasinin yattigini ifade etmektedir. Bu
avantaj, GNA’nin uzun siiredir var olan kurumsal yapis1 ve yaygin haber ag1 sayesinde
olusmaktadir. Bu durum, haber ajanslarinin, 6zellikle yapilandirilmis ve kurumsallagmis
yaptya sahip olduklarinda, diger haber medyalarimin giindemleri {izerinde 6nemli dlciide
etkili olabileceklerini ortaya koymaktadir. Sikanku'nun ¢aligmasi, medyalar arasi1 giindem
belirleme teorilerinin farkli cografyalarda ve medya yapilarinda nasil farklilik

gosterebilecegine dair dnemli bir 6rnek teskil etmektedir.

2.5.2. Sosyal Medyada Medyalar Arasi Giindem Belirleme

Sosyal medya ortamlarinin gelisimiyle birlikte arastirmacilar, bloglar, sosyal medya gibi
platformlar1 da kapsayan medyalar arasi glindem belirleme konusunu incelemeye
baslamiglardir. Bu alanda yapilan ¢caligmalar, geleneksel medya ve sosyal medya arasindaki
etkilesim ve iligkileri karsilastirmali bir big¢imde analiz ederek, her iki medya tiiriiniin
giindemlerinin nasil birbirini etkiledigini ve nasil bir iliski i¢inde oldugunu belirlemeye
caligmaktadir. Bu arastirmalar, sosyal medyanin giindem belirleme iizerindeki etkisini ve

geleneksel medya ile olan etkilesimlerini anlamak i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir.
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2.5.2.1. X ve Medyalar Arasi Giindem Belirleme

Giindem belirleme aragtirmalari, uzun siiredir ana akim medya ile kamunun giindeminin
nasil belirlendigini incelemektedir. Bu konuda, Severin ve Tankard (2001) gibi
aragtirmacilar, kamu 6nemi ile bu konularin ana akim medyada ne siklikla yer aldigi
arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Giindem belirleme, secilen konularin ve bu konularin

medyadaki sikl1g1 arasindaki baglantiy1 kurar.

Glindem belirleme kuraminda “konu Onemliligi” (issue salience), gercek diinya
meselelerinin kamusal ve medyatik diizeyde ne dl¢iide 6nemli kabul edildigini belirlemede
temel bir gostergedir. Konu onemliligini 6lgmek i¢in en yaygin kullanilan iki gosterge,
medya 6nemi (media salience) ve kamu 6nemi (public salience) olup; bu iki degiskenin
iligkisi, giindem belirlemenin temel analitik zeminini olusturur (Weeks & Southwell, 2010;
Kiousis, 2004; Vargo, 2011). Medya onemi genellikle bagimsiz degisken olarak ele
alinirken, kamu 6neminin 6l¢iilmesinde tarihsel olarak kamuoyu anketleri temel alinmigtir.
Ancak bu yontemlerin temsiliyet, maliyet ve dnyargi gibi ¢esitli sinirliliklar: bulunmaktadir

(Shaw, Stevenson & Hamm, 2001).

Vargo (2011), geleneksel yontemlerin yerini alabilecek yeni veri kaynaklari ve yontemlerin
arastirtlmasi gerektigini vurgulamaktadir. Sosyal medya platformlari, 6zellikle Twitter,
kamuoyunun giindemini ger¢cek zamanli ve oOlgeklenebilir sekilde Slgme potansiyeli
sunmaktadir. Twitter, kullanicilarin giinliik yasam, haberler, olaylar ve markalar hakkinda
kisisel goriislerini paylastiklari, indekslenebilir ve arastirilabilir bir dijital sdylem ortami
sunar (Brustein, 2010; Vargo, 2011). Jansen vd. (2009) gibi calismalar, Twitter’daki
icerigin yaklasik %19’unun marka veya iriin odakli oldugunu ortaya koymus; bu da
platformun kamuoyunu yansitmada etkili bir "elektronik agizdan agiza iletisim" mecrasi

olabilecegini gdstermistir.

O'Connor vd. (2010) tarafindan yapilan analizde, Twitter’daki Baskan Barack Obama
hakkindaki duygu analizinin, geleneksel kamuoyu yoklamalariyla yiliksek diizeyde
korelasyon gosterdigi saptanmistir. Bu bulgu, sosyal medya verilerinin kamu 6nemini
olgmede geleneksel anketlere alternatif ya da tamamlayici bir kaynak olabilecegini ortaya

koymaktadir.

Giindem belirleme literatiiriinde, sosyal medya ile geleneksel medya arasindaki iliskiler

cogunlukla medyalar aras1 giindem belirleme (intermedia agenda-setting) cercevesinde

72



incelenmistir. Ornegin, Kushin (2010) Twitter ve New York Times (NYTimes.com)
arasindaki medyalar arasi iliskileri analiz etmis ve ekonomi, ulusal giivenlik ve terdrizm
gibi konularda iki mecra arasinda belirgin bir giindem belirleme etkisi tespit edememistir.
Bununla birlikte, calismasi, sosyal medya glindeminin haber medyasi lizerindeki potansiyel

etkisine dair ipuglar1 sunarak literatiire 6nemli katkilar saglamistir.

Vargo (2011), Twitter ile televizyon ve gazeteler arasindaki iligkileri giindem belirleme
kurami gergevesinde analiz etmistir. BP Petrol Krizi ve Mortgage Krizi gibi olaylara
odaklanan ¢aligmada, medya 6neminin kamu 6nemini sifir-giinliik gecikmeyle etkiledigi
bulunmustur. Zaman serileri analizine dayanan bu g¢alismada, bagimli degisken olarak
Twitter etkinligi (tweet sayis1), bagimsiz degisken olarak ise televizyon ve gazetelerdeki
haber sayilar1 kullanilmistir. Elde edilen bulgular, geleneksel medya kapsaminin ayni giin
Twitter giindemini pozitif sekilde etkiledigini ortaya koymustur. Bu sonuclar, daha dnce
YouTube ve Google Trendleri’'ni inceleyen Weeks ve Southwell (2010) ile Sayre vd.
(2010) gibi arastirmalarla da rtiismektedir.

Ozetle, yeni medya ortaminda giindem belirleme siireci artik tek yonlii bir yapidan ¢ikmus,
karsilikli etkilesime dayali dinamik bir yapiya doniigmiistiir. Hem kamu hem medya
aktorleri, karsilikli olarak birbirlerinin giindemlerini etkileyebilmektedir. Twitter gibi
platformlar, bu etkilesimi hem hizlandirmakta hem de daha goriiniir hale getirmektedir.
Vargo’nun (2011) ¢alismasi, bu etkilesimi sayisal analizlerle ortaya koyarak, dijital medya
araclarinin yalnizca kamuoyunun sesi degil, ayn1 zamanda giindem yo6nlendirici aktorler

haline gelebilecegini gostermektedir.
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3. BUYUK VERIi VE GUNDEM BELIRLEME ILiSKiSi

Caligmanin {igiincii boliimiinde; biiyiik veri ve giindem belirleme iliskisi, sosyal biiyiik veri
ve X (Twitter) ile baglantisi tartigilacaktir. Yine bu bolimde X’in (Twitter) kamusal alan

ve haber kaynagi durumunun degerlendirilmesi yapilacaktir.
3.1. Sosyal Biiyiik Veri ve Biiyiik Veri

Veri kavramini agiklamadan 6nce, kavramin tanimina deginmek onemlidir. Literatiirde
farkli sekillerde tanimlanan veri, genel olarak islenmemis bilgi olarak kabul edilir. Kurtaran
ve Cubukeu (1991, s. 177), veriyi “islenmemis bilgi” olarak tanimlarken, Ogiit (2001, s.
11) veriyi, bilgi isleme siirecinin temel hammaddesi olarak goriir ve ¢esitli sembol, harf,
rakam ve isaretlerle temsil edilen ham gergekler ya da izlenimler olarak acgiklar. Benzer
sekilde, Barutcugil (2002, s. 57), veriyi 0ziimsenmemis ve yorumlanmamis gozlemler
olarak tanimlarken, Isikli (2014, s. 92), veriyi kaydedilebilen, yeniden diizenlenebilen ve

analiz edilebilen bir bilgi birimi olarak ifade eder.

Veri; gozlem, aragtirma veya deney yoluyla elde edilir. Ancak bu siirecin temel 6zelligi,
verinin ham, islenmemis ve bilgi tasiyabilecek potansiyele sahip olmasidir. Verinin
toplanmasi, anlamlandirilmasi, siniflandirilmasi, islenmesi ve aktarilmasi siiregleri, tarihsel
olarak ¢ok eski donemlere, hatta magara duvarlarindaki resimlere kadar uzanir (Alikilig,

2016).

Veri isleme siirecine dair bilinen en eski drneklerden biri, Afrika’nin Isango bdlgesinde
yapilan kazilarda ortaya cikarilmistir. Belgikali bilim insan1 Braucourt tarafindan
kesfedilen ve ii¢ sira gentikle isaretlenmis bir kemik, M.O. 20.000—18.000 yillar1 arasia
tarihlenmektedir. Bu kemikteki isaretlerin, donemin insanlar1 tarafindan bilgi kaydi ve
smiflandirma amaciyla kullanildig: diistintilmektedir (Wikipedia, 2016a). Benzer bigimde,
Lebombo daglarinda bulunan g¢entikli baska bir kemik ise, ticari islemlerin kaydi, gida
miktarlarinin izlenmesi veya basit hesaplamalar i¢in kullanilmis olabilecegi yoniinde

yorumlanmaktadir (Morriss, 2016).

Tarihte veriye verilen énemin bir diger gostergesi, M.O. 297 yilinda Ptolemaios Hanedani
tarafindan kurulan Iskenderiye Kiitiiphanesi’dir. Bu yap1, antik donemin en énemli veri
toplama ve depolama merkezlerinden biri olarak kabul edilir (Tas, 2016). Benzer sekilde,

Mezopotamya uygarlifinda tutulan ilk muhasebe kayitlari, verinin islenmesi ve
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kaydedilmesinin tarihsel 6nemini ortaya koymaktadir. Yaklasik 7000 yi1l dnce, ekinlerin
biiylime siirelerinin kaydedilmesi, verimliligin arttirilmasin1 hedefleyen bir veri toplama

yontemi olarak kullanilmistir (Rijmenam, 2016).

Graunt, 1663 yilinda Londra'daki veba salgmi sirasinda niifus ve saglik verilerini
inceleyerek oltimleri sistematik bir sekilde siniflandirmig ve bu verileri hastaligin nedenleri
iizerine ¢aligmalarinda kullanmigtir. O donemde Londra hakkinda en gercekgi veriye

Graunt'in ulastig1 kabul edilmektedir (Rijmenam, 2016).

1880 yilindaki ABD niifus sayimi, toplanan verilerin islenmesi yedi yil siirmiis ve bu
stirecin gelecek segimler icin bir sorun olacagini fark eden Hollerith, verilerin mekanik
yoldan daha hizli islenmesi i¢in delikli kart yontemini gelistirmistir. Bu sayede 1890
seciminde veriler iki yildan biraz fazla siirede islenmistir (Friedman, 2012). 1935'te ABD
Baskan1 Roosevelt, Sosyal Giivenlik Yasas1 kapsaminda 26 milyon ¢alisan ve 3 milyon
igverenin istihdam verilerinin saklanmasi amaciyla bir proje baslatmis, bu proje IBM

tarafindan yiiriitiilmiistiir (Friedman, 2012; Rijmenam, 2016).

1943 yilinda II. Diinya Savasi sirasinda Alman sifrelerini ¢ozmek igin Colossus isimli
makine gelistirilmis ve bu sayede Alman yazigsmalar1 desifre edilmistir (Friedman, 2012;
Rijmenam, 2016). Veri miktarindaki artis ve bu artisin anlamlandirilmasi, Biiyiik Veri
kavraminin ortaya ¢ikisina yol agmistir. Biiyiik Veri terimi, ilk kez 1941'de kullanilmis,
veri hacmindeki biiyiime ve hiz "Bilgi Patlamas1" olarak tanimlanmstir (Oxford, 2016). i1k
biiyiik veri miktarlarinin bilgisayarlarda sabit disklerde saklanmasi 1956'da IBM tarafindan
gergeklestirilmistir (Friedman, 2012). 1965 yilinda Amerikan hiikiimeti, biiyiik miktardaki
vergi miikellefi bilgilerini ve parmak izlerini manyetik bilgisayar teyplerine kaydederek ilk

veri merkezini kurmustur (Alikili¢, 2016; Rijmenam, 2016).

1960'larda baglayan ve sirketleri de etkileyen bilgi patlamasi kavrami, sirketlerin
operasyonel bilgi ve kayitlarin1 kendi bilgisayar sistemlerinde saklamalarina yol agmustir.
Bu durum, iligkisel veri tabani yontemlerinin gelisimine katkida bulunmustur. 1989
sonrasinda internetin yayginlagsmasiyla bilginin hizla akis1 ve toplanmasi miimkiin hale
gelmis, web bir bilgi merkezi islevi gormeye baslamistir. Bu gelisme, yapisal olmayan

daginik verilerin ortaya ¢ikisina ve gelisimine zemin hazirlamistir (Alikilig, 2019).

Biiyiik Veri kavrammin ilk akademik kullanimi kesin olarak belirlenemese de bazi

kaynaklara gére NASA arastirmacilart Cox ve Ellsworth, 1997'de yayinladiklar1 bir
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makalede karsilastiklar biiyiik veri setlerini "Big Data" olarak tanimlamislardir. Bu veri
setlerinin mevcut teknolojik kapasiteleri asmasi bir sorun olarak goriilmiistiir (Friedman,
2012). Diger kaynaklarda ise, biiylik veri kavramini ilk kullanan kisinin Mougalas oldugu
ve geleneksel yontemlerle islenmesi zor olan biiyiik veri setlerini Biiylik Veri olarak
adlandirdig1 belirtilir (Rijmenam, 2016). Biiyiikk Veri (Big Data) kavrami, ilk olarak
Manyika, Chui ve digerleri (2011) tarafindan, "tipik ve standart veri tabani yazilim
araclariyla yakalanmasi, saklanmasi, yonetilmesi ve analiz edilmesi miimkiin olmayan
veri" seklinde tanimlanmistir. Beyer ve Laney (2012) ise Biiyiik Veri'yi, "gelismis icgorii
ve karar verme amaciyla, yliksek hacimli, hizli ve ¢esitli kaynaklardan gelen verilerin,
uygun maliyetli ve yenilik¢i yontemlerle islenmesi" olarak acgiklamigtir. Intel (2012) ise
Biiyiik Veri’yi, “karmasik, yapilandirilmamis, daginik ve biiylik miktarda veri” olarak

tanimlar.

Biiyiik Veri kavraminin temel boyutlari ilk kez Laney (2001) tarafindan ii¢ baslik altinda
ele alinmistir: Hacim (Volume), Hiz (Velocity) ve Cesitlilik (Variety). Bu ii¢ unsur,
literatiirde “3V” olarak bilinen temel ¢ergeveyi olusturur (Laney, 2001; Gandomi ve
Haider, 2015). Zamanla bu ¢ergeve genislemis ve dordiincii boyut olarak Deger (Value)
eklenmistir (Dijcks, 2012; IDC, 2012). White (2012) ise bu boyutlara Dogruluk (Veracity)
kavramini dahil ederek Biiylik Veri’nin bes temel boyutla incelenmesi gerektigini ileri

strmiistiir.

Ilerleyen yillarda literatiirde daha fazla boyut Onerilmistir. Bunlar arasinda Gegerlilik
(Validity), Degiskenlik (Variability), Yer (Location), S6zciik (Vocabulary) ve Belirsizlik
(Ambiguity) gibi kavramlar yer almaktadir (Moorthy ve dig., 2015, s. 76). Bu genisleyen
boyutlar kiimesi, Biiyiik Veri’nin sadece teknik bir kavram degil, ayn1 zamanda sosyo-
teknik, yonetimsel ve anlamsal boyutlar iceren ¢ok yonlii bir olgu oldugunu ortaya

koymaktadir.
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> Volume - Hacim

O?V:Hacim, > ]
Velocity - Hiz

Osv:Hacim, Hiz,

esitlilik,
Hiz, Cesitlilik, ¢ ’i
eger, iety - Cesitlili
O4V: Hacim, Deger, Dogrmama’ ) Variety - Cesitlilik
Hiz, Cesitlilik, Dogrulama
i Yer, Sozcuk
Deger ) Value - Deger
3V:Qacim,H|z,
Cesitlikik

> Veracity — Dogruluk, Dogrulama

Sekil 3.1. Biiyiik Veri Boyutlar:

Geleneksel yontemlerin depolayamayacagi ve isleyemeyecegi bliyiik miktarlardaki veri
seti, bliylik verinin hacim boyutunu olusturur (Isikli, 2014, s. 92). Bu hacim, petabayt,
eksabayt ve zettabayt gibi biiylik Olgeklere ulasabilir. Bu biiyiikliiklerin daha iyi

anlasilabilmesi i¢in, bazi basit veri biiytikliikleri asagida sunulmustur (Tablo 1).

Gecmiste veri analizi genellikle duragan ve statik veri setleri {izerinden
gerceklestirilmekteydi. Ancak gilinlimiizde internet teknolojilerinin yayginlagmasi ve
dijitallesmenin hiz kazanmasiyla birlikte, sirketler, kamu kurumlarn ve cesitli
organizasyonlar, verilerini siirekli olarak giincellenen ve gercek zamanli olarak islenebilen
veri akiglart seklinde analiz etmektedir. Bu doniisiim, Biiylik Veri’nin en Onemli
boyutlarindan biri olan “hiz” (velocity) kavramin1 6n plana ¢ikarmaktadir (Assuncao,
Calheiros, Bianchi, Netto ve Buyya, 2015). Hiz boyutu, yalnizca verinin islenme siirecini
degil, aynt zamanda verinin iiretim, iletim ve analiz hizin1 da kapsamaktadir. Gergek
zamanl veri igleme ihtiyaci, geleneksel veri yonetim yaklagimlarinin yetersiz kalmasina
neden olmus ve daha esnek, yiiksek islem kapasiteli sistemlerin gelistirilmesini gerekli

kilmastir.
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Tablo 3.1. Veri Biiyiikliikleri

Terim Kisaltma | Ust Boyut Ornek Kiyaslama

Kilobayt KB 10 1024 bayt 1 fincan piring — 150 kelime

Megabayt MB 10° 1024 KB 8 ¢uval dolusu piring — Kiigiik bir kitap

Gigabayt GB 10° 1024 MB 3 tir dolusu piring — Beethoven’in tiim
eserleri

Terabayt TB 107 1024 GB 2 adet konteyner gemisi piring —
Britannica Ansiklopedisinden 1000
kopya

Petabayt PB 107 1024 TB Manhattan adasim kaplayacak piring

Eksabayt EB 10%® 1024 PB Amerika'min kuzey batisinda yer alan
11 eyaleti értecek biyiikliikte piring

Zettabayt ZB 10% 1024 EB Pasifik Okyanusunu dolduracak kadar
piring

Yottabayt YB 10% 1024 ZB Diinya biiyiikliigiinde bir piring tanesi —

11 trilyon yil yiikleme siiresi

27

Brontobayt BB 10° 1024 YB Yeni Kavram

Geobayt GB 10°° 1024 BB Yeni Kavram|

Biiyiik verinin cesitlilik boyutu, farkli formatlarda bulunan dokiimanlar, ses dosyalari,
resimler ve videolar gibi veri setlerinin ¢esitliligini kapsar. Bu ¢esitlilik, verilerin analiz
siirecini daha karmasik ve zengin bir hale getirir, bu da biiyiik verinin {i¢iincii boyutu olan
cesitlilige isaret eder (Alikilig, 2016). Elde edilmis ve analizi yapilan verilerin, yeni is
olanaklar1 yaratmasi veya firmalara yeni firsatlar sunmasi, deger boyutunu temsil eder.
Diger verilerin karsilikli sekilde islenmesi ve gercek sonuglara ulasilmasi, dogruluk
boyutunu ifade eder. Cok sayida veri platformu ve depolama alani ise biiyiik verinin yer
boyutunu olusturur. Bilyiik verinin kullanimindan elde edilen degerlerin, kullanim ve
adaptasyon zorluklari, piyasadaki {iriin ¢esitliligi ve farkli sorunlara ¢esitli ¢6ztiim yollari,
kullanicilar i¢in belirsizlik yaratabilir ve bu, biiyiik verinin belirsizlik boyutunu temsil eder

(Moorthy ve digerleri, 2015, s.76).

RFID teknolojisi, pasaportlarda ve yollardaki gecislerde kullanilarak ger¢ek zamanli veri
toplama ve isleme olanagi sunar. Kredi ve banka kartlari, cep telefonlari, GPS

koordinatlari, firmalarin otomasyon sistemleri ve sensorlerden alinan anlik veriler, veri
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miktarimni siirekli artirmaktadir. Ozellikle sosyal medya, veri iiretimine biiyiik katki saglar
ve dakikada milyonlarca igerik iiretilir. Farkli kaynaklardan gelen ve farkli boyutlara ve
cesitlere sahip bu veriler, internet iizerinde daginik bir sekilde bulunabilir. Bu daginik veri
setleri, bir araya geldiginde devletler, kurumlar, sirketler ve kullanicilar i¢in anlamli ve
biiyiik veri setine doniigebilir ve karar alma siireglerinde 6nemli tahminler saglayabilir

(Alikili, 2019).

Sosyal medya platformlarindan elde edilen yiiksek hacimli, ¢esitlilik arz eden ve hizli akan
verilerin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi, analiz edilmesi ve gelecege yonelik
ongoriilerin yapilmasinda kullanilmasi, "Sosyal Biiyiikk Veri" kavraminin temelini
olusturur. Sosyal Biiyilk Veri, veri madenciligi, makine Ogrenimi, istatistik, grafik
analizleri, gorsellestirme teknikleri, sosyal ag analizi, dogal dil isleme ve anlamsal web gibi
bir¢ok disiplinin kesisim noktasinda yenilik¢i yaklagimlar gelistirmektedir. Bu kapsamda,
saglik alanindaki trendlerin izlenmesinden siyasi dngortilere, elektronik ticaretten siber sug
ve terdrle miicadeleye, metin madenciligi ve duygu analizlerinden sosyal ag ¢coziimlerine
kadar genis bir uygulama yelpazesi ortaya ¢ikmistir (Alikilic ve Bilgiler, 2018; Bello-
Orgaz, Jung ve Camacho, 2015; Xiang ve ark., 2015).

Teknolojideki ilerlemelerle birlikte sosyal biiyiik veri analiz yontemleri, akademik
arastirmalara 6nemli katkilar saglamis; aragtirmacilarin sosyal medya verilerini incelemeye
yonelmesi ve geleneksel aragtirma ydntemlerinden ziyade bilgisayar destekli analiz
tekniklerini tercih etmesi yayginlagsmistir. Akademik alanda sosyal verilerin kullanimi, bu
verilerin genis Olcekte erisilebilir olmasi, farkli arastirmacilarin ayni veri seti {izerinde
tekrar analiz yapabilmesi, analizlerin belirli araliklarla otomatik olarak tekrarlanabilmesi,
degisimlerin takip edilebilmesi ve tiim aragtirma siirecinin tek bir yazilim platformunda
gergek zamanli olarak raporlanmasi, seffaf, tekrarlanabilir ve agik bilimsel ¢alismalara

zemin hazirlamistir (Gandrud, 2013; Alikili¢ ve Bilgiler, 2018).

Bu caligmada, sosyal medya ve internet kaynaklarindan toplanan veriler, arastirmanin her
asamasinda kullanilacak; bilgisayar destekli otomatik veri toplama yontemleriyle elde
edilen bu veriler, bliylik veri 6zellikleri ve gelismis teknolojiler 151¢inda analiz edilerek,
sosyal biiylik verinin sundugu avantajlardan yararlanilacaktir. Bu yaklasim, veri toplama
ve analiz siireglerini daha verimli ve hizli hale getirmis, ayn1 zamanda daha kapsamli ve

derinlemesine analizlere olanak tanimistir.
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3.2. Biiyiik Veri, Veri isleme ve Veri Analiz Teknikleri

Biiyiik verinin tanimi, "tipik ve standart veri tabani yazilim araglar ile yakalanmasi,
saklanmasi, yonetilmesi ve analizi miimkiin olmayan veri" (Manyika, Chui ve digerleri,
2011, s.3) olarak yapilmistir. Bu tanim, mevcut yazilim, veri tabani ve sistemlerin, bilytiik
verilerin analizini gergeklestiremeyecegini, verinin toplanmasi, siiflandirilmasi,
kiimelenmesi, analiz edilmesi ve i¢indeki gizli desenlerin ¢ikarilmasi i¢in yeni teknolojilere

ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Geleneksel veri setleri, iligkisel veri tabanlarinda SQL (Yapilandirilmis Sorgu Dili) ile
yonetilirken, biiyiik veri kavramiyla birlikte, 6zellikle sosyal medyanin etkisiyle, farkli
kaynaklardan gelen, farkli formatlardaki veri setlerinin iglenmesi gerekliligi ortaya
cikmigtir. Bu yeni durum, mevcut SQL tabanli sistemlerin yetersiz kalmasina yol agmis, bu

nedenle firmalar alternatif ¢oziimler aramaya baslamistir (Cakir, 2013).

NoSQL, biiyiik veri yonetiminde kullanilan alternatif yaklagimlardan biridir. Geleneksel
tablo tabanli yapilar yerine belge odakli veri saklama yontemi benimser ve ihtiyag
duyuldugunda bu verileri c¢agirir. Ag¢ik kaynakli yapist sayesinde firmalara maliyet
acisindan avantaj saglamakta olup, 6zellikle sistem giivenliginin daha az kritik oldugu

uygulamalarda etkin bir ¢6ziim sunar (Davaz, 2014).

Biiyiik veri igleme alaninda bir diger dnemli teknoloji ise Hadoop'tur. Hadoop, yaygin
sunuculardan olusan kiime sistemleri lizerinde biiyiik veri setlerini isleyebilen, Java tabanl
bir yazilim platformudur. Hadoop’un temel bilesenleri arasinda yer alan HDFS (Hadoop
Dagitik Dosya Sistemi), siradan sunucularin depolama alanlarini birlestirerek biiytik 6l¢ekli
paralel bir sanal disk yaratir; bu sayede devasa veri kiimelerinin hizlica okunmas1 miimkiin
olur. MapReduce ise verileri paralel olarak isleyip filtreleyerek sonuglarin etkin sekilde
elde edilmesini saglar (Devveri.com, 2016). Giiniimiizde Facebook, eBay, Yahoo ve
Amazon gibi bir¢ok biiyiikk 6l¢ekli sosyal medya ve e-ticaret platformu altyapilarinda
Hadoop teknolojisini tercih etmektedir. Hadoop ekosistemiyle birlikte, Cassandra, Google
BigTable ve HBase gibi tamamlayici ¢oziimler de gelistirilmis olup, bu teknolojiler biiyiik
veri islemlerinde verimliligi artirmaktadir (Moorthy ve ark., 2015, s. 77; Devveri.com,

2016).

Biiyiik Veri'nin gelisimi ve etkisiyle birlikte, bir¢ok yeni veri analiz teknigi gelistirilmistir.

Bu teknikler sayesinde daha once kesfedilememis gizli oriintiiler ortaya ¢ikarilmaya ve
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firmalar tarafindan anlamlandirilmaya baglanmistir. Asagida, Manyika ve digerleri (2011)

tarafindan siralanan, kullanilmaya baslanan yeni veri analiz teknikleri listelenmistir:

10.

11

15.
16.

17.
18.
19.

20.
21.
22.

. A/B testleri: iki farkli siiriimiin etkinligini arastirir.

Birliktelik Kurallari: Pazarlama, iiriin patikas1 ve satis tahminlemede kullanilir
(Timor ve Simsek, 2008).

Kiimeleme Analizleri: Benzer 6zellikteki verileri bir araya getirir.

Kitle Kaynakli ¢aligmalar: A¢ik kaynak olarak degerlendirilen kitleler {izerine
yapilir.

Veri Fiizyon veya Veri Entegrasyon Calismalari: Coklu kaynaklardan gelen
verilerin birlestirilmesi (Birogul ve Giiveng, 2007).

Grup Ogrenme Analizleri: Birden ¢ok tahmin modeli kullanilir.

Genetik Algoritmalar: Uygun olanin hayatta kalmasina dayanir.

Dogal Dil Isleme (NLP) Analizleri: Dil analizleri i¢in bilgisayar algoritmalar
kullanilir.

Duygu Analizleri: Metinler {izerinden duygusal analizler yapilir.

Makine Ogrenmesi Analizleri ve Desen Tanima Analizleri: Biiyiik veri setleri

ile 6grenime olanak saglar.

. Yapay Sinir Aglar1 Analizi: Biyolojik sinir aglar1 ve beyin yapisi taklit edilir.
12.
13.
14.

Ag Analizleri: Ag icindeki kaynaklar ve diiglimler arasindaki iligkiyi tanimlar.
Zaman Serisi Analizleri: Tarihsel veri setlerini kullanir.

Veri Gorsellestirme Analizleri: Grafikler, animasyonlar ve ileri diyagramlar
kullantlir.

Optimizasyon Analizleri: Performans, etkinlik ve verimliligi arttirir.
Simiilasyonlar: Ongoriilerin  yapilmast ve belli davrams modellerinin
tasarlanmasi.

Mekansal Analiz: Topolojik, geometrik veya cografi 6zellikler analiz edilir.
Tahmin Modelleme Analizleri: En iyi matematiksel modeli olusturur.
Regresyon Analizleri: Bagimsiz degiskenlerin hedef degisken {izerindeki
etkisini dlger.

Derin Ogrenme Analizleri: Resim, Ses ve Videolardan anlamli sonuglar ¢ikarir.
Sinyal Isleme Analizleri: Sinyal ve gériintii arasindaki ayrimi anlar.

Yapay Zeka Analizleri: insan zekasini taklit eden sistemler gelistirir.
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Bu analiz teknikleri, biiyilk veri kavraminin uygulamada birer iiriin olarak kendini
gostermesini saglamis, felsefi, kavramsal, etik ve ahlaki sorunlarin cevaplanmasina zemin

hazirlamigtir (Manyika ve digerleri, 2011).
3.3. Biiyiik Veri Hakkinda Diisiiniilmesi Gereken Sorular

Boyd ve Crawford (2012) biiyiik veriyle ilgili kritik sorular1 ve potansiyel sorunlari tespit
etmislerdir. Arastirmacilar, bilginin yaratilma siirecinin, ¢esidinin, seklinin ve tiirliniin
degistigine ve yeni bir bilgi kavraminin tartisilmasina ihtiya¢ duyulduguna dikkat ¢ekerler.
Biiyiik veri ile elde edilen bilgilerin nesnelligi ve dogrulugu iizerinde durulmus, eksik,
yanlis veya yaniltici olabilecegi ve gergegi yansitmayabilecegi ifade edilmistir. Bunun,
bilginin nesnelligi ve dogrulugunun yeniden degerlendirilmesini gerektirdigi belirtilmistir

(Boyd ve Crawford, 2012, s. 668).

Toplanan verinin kalitesi {izerine de durulmus, diisiik kaliteli, giivenilmez ve nesnellikten
uzak veri setlerinin goz ardi edilmemesi gerektigi vurgulanmistir. Arastirmacilar, bazen
kiigtik ve tek kaynakli verinin, biiyliik emekle toplanan veriden daha anlamli ve kaliteli

olabilecegine isaret etmislerdir (Boyd ve Crawford, 2012, s. 670).

Sosyal ag ve analizleri konusunda, biiyiik veri ile ortaya ¢ikan sosyal ag iligkilerinin ¢gogu
zaman gergek hayatla 6rtlismedigine dikkat ¢ekilmistir. Kisilerin sosyal ortamlarda iligkiler
gelistirirken bircok faktorlii gbz onlinde bulundurdugu, ancak aglarin baglamina gore

degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Biiyiik veriye erisimin, veriyi etik hale getirmedigi vurgulanmistir. Kullanicilarin haberi ve
onay1 olmadan gerceklestirilen veri toplama ve analiz yontemleri elestirilmistir. Sosyal
biiyiik verinin temelini olusturan kamusal paylasimlarin sinirlarinin yeniden belirlenmesi

gerektigi ifade edilmistir (Boyd ve Crawford, 2012, s. 672).

Richards ve King (2013) ise biiylik verinin seffaflik argiimaninin gii¢liiglinden bahsetmis,
cogu caligmanin biiylik oyuncular tarafindan gizli yiiriitiildiigiinii belirtmistir. Boyd ve
Crawford, internete erisimi olmayanlarin biiyilik veriden geri kalacagini, dijital esitsizligi
artiracagin ve bilgi eksikliginin biiyliyecegini ifade etmislerdir (Boyd ve Crawford, 2012,
ss. 673-675).

82



3.4. Sosyal Biiyiik Veri Kapsaminda X (Twitter)

Twitter, Jack Dorsey tarafindan 2006 yilinda gelistirilen, kullanicilarin 280 karakter
uzunlugundaki metinler, resimler ve videolar1 paylasabildikleri bir mikroblog sitesidir. Bu
platform, benzersiz bir kullanici takip sistemine, 6zgiin jargonuna, diger kullanicilarin
paylasimlarini tekrar paylasma Ozelligine, dogrudan mesaj gonderme ve begenme
fonksiyonlarina sahiptir. Ayrica, "Trends for you" 6zelligi ile kullanicilara kisisel olarak en
¢ok konusulan konular1 sunmaktadir. Onem atfedilen kelimeler #Hashtag isareti ile
belirtilir ve bu sayede yapilan aramalarda oncelikli sonuclar arasinda yer alir. Bahsedilen
kullanicilara ise '@' isareti ardindan kullanict adi eklenerek ulasilir ve ilgili kullaniciya bir

bildirim gonderilir.

Ozellikle krizler, terdr olaylari, dogal afetler ve toplumsal hareketler gibi ilgi ve dikkat
cekici zamanlarda Twitter'da kullanici sayisinda biiyiik artislar gézlemlenmistir. Bu durum,
platformun siyasi ve toplumsal etkileri iizerine bircok akademik ¢alismanin konusu
olmustur (Keles, 2015; Nuran, 2015). Twitter'in demokrasiye katkida bulunan kamusal bir

alan olarak islev gosterip gostermedigi akademik tartigmalarin odaginda yer almakta.

Sosyal biiyiik veri kavrami baglaminda Twitter, ¢esitli formatlardaki verileri her giin biiyiik
hacimlerde iireten bir fabrika gibi degerlendirilmektedir. Twitter ilizerinden her giin 126
milyon kullanici tarafindan 1.500 milyon tweet gonderildigi ve bu tweetlerin metin, ses,
video veya resim icerebildigi belirtilmektedir. Her giin yaklasik 0.3 terabyte veri
iretilmekte ve yilda 108 terabyte veriye ulagilmaktadir. Twitter, kullanicilarinin %80'ini
Amerika digindan c¢eken ve %71'1 haber okumak i¢in kullanan bir platform olarak,

hiikiimetler ve liderler i¢in de 6nemli bir sosyal mecra olma 6zelligine sahiptir.

Twitter, sundugu ses, video, resim dosyalar1 ve 280 karakterlik metinlerle biiyiik veri
kavramu icerisinde rahatlikla degerlendirilebilir bir veri fabrikasi olarak tanimlanabilir. Bu

yonliyle akademik arastirmalara genis bir zemin sunmaktadir (Alikilig, 2019).

Twitter, kamuoyunun belirli konular hakkindaki goriislerini, diisiincelerini, duygularini ve
kisi-marka-kurum etkilesimlerini takip etmek i¢in uygun bir biiyiik veri kaynag: olarak
islev gormektedir. Arastirmacilara, kisisel tercihlerin analizinde ve kamuoyunun hassas
oldugu konularda, 6rnegin irkeilik, secim davraniglari, gogmen karsitligi gibi meselelerde
degerli veriler sunmaktadir. Toplumsal hareketler, afetler ve protesto siireglerinin

etkilerinin analizinde, siyasi tercihlerinin belirlenmesinde ve se¢im sonuglarinin
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ongoriilmesinde Twitter verileri akademik ¢alismalarda sik¢a bagvurulan 6nemli bir
kaynak olmustur. Saglik alaninda ise grip salgini tahminleri, ruh saglig1 ve agiz-dis
saglig1 gibi konulara yonelik arastirmalarda Twitter’dan elde edilen veriler degerli bilgiler

sunmaktadir (McCormick, Lee, Cesare, Shojaie ve Spiro, 2017).

Iletisim bilimleri alaninda da giindem belirleme ve medyalar arasi giindem tespiti
caligmalarinda Twitter verisi kritik bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte, bazi
aragtirmacilar Twitter’in biiyiik veri baglaminda “veri fabrikasi” olarak tanimlanmasini
asirt bulabilmektedir. Leetaru (2018), Twitter tarafindan olusturulan veri hacminin
geleneksel medyaya kiyasla gorece sinirli oldugunu savunmakta ve Twitter verisinin
onemine vurgu yaparken, geleneksel gazetecilik kaynaklarinin sundugu bilgilerin géz ardi

edilmemesi gerektigini belirtmektedir (Alikilig, 2019).

Bu tezde, Twitter’in kamusal bir alan m1 yoksa haber kaynagi mi1 oldugu sorusu 6nemli bir
tartisma konusudur. Twitter, eger kamusal bir alan olarak kabul edilirse, giindem belirleme
analizlerinde kamuoyu giindeminin bir parcasi olarak degerlendirilmelidir. Ancak Twitter
bir haber kaynagi olarak goriiliirse, bu durumda analizler medya giindemi ekseninde ele
alinmalidir. Caligmada Twitter, haber kaynagi perspektifiyle degerlendirilmis ve Twitter
ile haber siteleri arasindaki karsilastirmalar medyalar aras1 giindem belirleme baglaminda

incelenmistir.

3.4.1. Kamusal Alan Olarak X (Twitter)

3.4.1.1. Kamusal Alan

Kamusal alan kavrami, bu tezin kapsaminda tiim yonleriyle ve paydaslariyla
tartisilmayacak olup, yalnizca genel hatlariyla ve medyalar arasi giindem belirleme
caligmalarina katki saglamak amaciyla degerlendirilecektir. Kamusal alan kavramini
literatiire kazandiran ve akademik tartismalarin odagi haline getiren ilk 6nemli ¢aligma,
Frankfurt Okulu'nun ge¢ donem diisiiniirlerinden Jiirgen Habermas’a ait olan Kamusalligin
Yapisal Doniigiimii adli eserdir. Habermas (1997), bu ¢alismasinda kamusal alani; modern
toplumda kamuoyunun olugsmasimni miimkiin kilan, kurumsallasmis ve toplumun genis

kesimlerine acik olan sdylemsel etkilesim mecrasi olarak tanimlamistir.

Habermas'a gore, Orta Cag'da bir kamusal alandan s6z edilemezken, 18. ylizyil

Avrupa'sinda burjuva kamusal alaninin olustugu ve 19. yiizyilda bu alanin doniistigi
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belirtilmistir. Kamusal alanin ilk asamalarinda yiiz yiize iletisim hakimken, zamanla yazil
basin ve diger iletisim araglarimin da bu alana dahil oldugu goriilmiistiir. Habermas,
kamusal alanin medyanin katkisiyla genis kitlelere ulasan iletisim aracglartyla sekillendigini
ve bu alanin medyanin bir pargasi olmasi gerektigini vurgulamistir (Aydin, 2014; Dagtas

ve Dagtas, 2003; Ozbek, 2004a; Olgun, 2017).

Bu kamusal alan kavrami, tezin medyalar aras1 glindem belirleme ¢alismalarina nasil katki
saglayacagini anlamak icin nemli bir cercevedir. Ozellikle medya ve iletisim araglarinin
kamuoyu olusumundaki rolii, bu calismanin temelini olusturmaktadir. Habermas'in
kamusal alan tanimi, toplumun ¢esitli kesimlerini etkileyen ve onlar arasinda diyalog ve
tartisma yaratma potansiyeline sahip bir alan olarak medyanin ve giindem belirleme

caligmalarinin 6nemini vurgulamaktadir (Alikilig, 2019).

Gokgiir (2008) kamusal alani, ev disindaki herkese acik ve 6zgiir iradeyle girilebilen sosyal
ve demokratik etkilesimin gerceklestigi alanlar olarak tanmimlamaktadir. Ozbek ise,
muhalefet yoniine vurgu yaparak, kamusal alanin devlet aygitindaki keyfi ve baskici
iktidar1 elestirel olarak denetleyen demokratik muhalefetin alan1 oldugunu belirtir (Yegen,
2013). Arendt, kamusal alanin olusumunun Antik Yunan Polis gelenegine dayandigini ve
0zel ve kamusal alan arasindaki ayrimin kent devletlerinin dogusuyla sekillendigini ifade
eder. Arendt ayrica, 6zel ve kamusal alan arasinda kalan ve iiretim alan1 olan toplumsal

alani1 da ele alir ve bunlarin insan i¢in var olma bi¢imleri oldugunu vurgular (Arendt, 2012).

Kamusal alan kavrami bazen devlete ait yerleri tanimlamak i¢in de kullanilir. Habermas,
kamusal alan ve devlet arasindaki iliskiyi agiklarken, kamusal alanin 6zelliginin devletin
tiim yurttaglariin selametiyle ilgilenmesinden kaynaklandigmi belirtir (Ozbek, 2004b).
Kamusal alanin insanlar i¢in bir var olma bi¢imi olmasi, insanlarin diisiincelerini
paylagsmalar1 ve politik ¢oziim Onerileriyle katkida bulunmalari, Habermas ve Arendt

tarafindan belirtilen 6nemli bir ortak noktadir.

Negt ve Kluge ise Habermas'in burjuva kamusal alan1 tanimin1 elestirerek, esitsiz katilima
dayandigini ve kamusal alanin, is¢i sinifi ve diger bagimli gruplarin deneyimlerini bir araya
getirerek degerli hale gelecegini vurgulamaktadirlar. Bu yazarlar, kamusal alanin is¢i sinifi
icin bir tiretim aract oldugunu ve kamusal alana katilimin, onu degistirici bir gii¢ haline
getirebilecegini ve alanin ufuk ¢izgisini genisletebilecegini belirtirler (Negt ve Kluge,

2004; Aydin, 2014). Kamusal alanin bu ¢ok yonlii tartigsmalari, tezde ele alinan medyalar
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arasi giindem belirleme ¢aligmalarina gerceve saglamakta ve kavramin akademik anlamda

daha genis bir perspektiften degerlendirilmesine olanak tanimaktadir.

Kamusal alan tartigmalarinda sosyal medyanin rolii, iletisim ve sonrasinda yazili basina
olan vurgu iizerine yogunlagsmaktadir. Kamusal alanin varligi, icerisinde gerceklesen
iletisimle yakindan iliskilidir. Y{iz yiize iletisimle baslayan ve zamanla edebi tartigsmalarin
yapildig1 kahvehaneler, salonlar ve sonrasinda siyasi icerikli yazili basin, kamusal alanin

olusumunda ve gelisiminde 6nemli bir rol oynamistir (Alikilig, 2019).

Birinci yiizyildaki haber biiltenleri, 16. ylizyilda tek yaprakli haber biiltenlerine, 17.
ylizyilda haftalik ve sonrasinda giinliik olarak yayimlanan gazetelere doniiserek, 6zellikle
tiiccar sinifin1 uluslararasi ticaret konusunda bilgilendirmistir. Bu donemde, yazili basin
kamusal alanin gelisimini desteklemis ve 18. yiizyilda gazete ve dergilerin yardimiyla
tartismalarin kolaylagmasini saglamistir. Bu donemde basin, toplumda tartigilan sorunlari
ve gorlsleri kamuoyuna aktarirken, devletin faaliyetlerini de elestirel bir sekilde
yorumlamistir. Bu, kamusal alanda yeni tartigmalarin baslamasina olanak tanimigtir

(Dagtas ve Dagtas, 2003).

Ikinci yiizy1l ise burjuva kamusal alaninin degisimine taniklik etmektedir. Sanayilesme ve
devletin miidahaleci politikalar1 kamusal alanin daralmasina neden olmus, ticarilesen basin
sansasyonel haberlere yonelmis ve kiiltiir endiistrisine hizmet eden bir arag haline gelmistir.
Bu durum, Habermas’a (1997) gore, burjuva kamusal alanina bir darbe olmustur. Ancak,
bu donemde kapitalizme karsit muhalif kamusal alanlar, 6zellikle emek¢i kesimlerden
olusarak, sekillenmeye baslamistir. Bu, kamusal alanin yok olmadigini, aksine birden ¢ok
yeni kamusal alanin ortaya ¢iktigini ve ¢ogaldigimi gostermektedir (Thompson, 1997;

Habermas, 1997).

Sanayi devrimi ve makinelesme ile, basin sektoriiniin gelismesi (renkli baski, hizli basim
teknikleri, kagit ve miirekkep maliyetlerinin diismesi, ulasim altyapisinin gelisimi, gazete
vergilerindeki diisiis ve reklam gelirlerindeki artis gibi) gazetelerin kitlesel satisa
yonelmesine ve isci sinift ve genel halka hitap etmesine yol agmistir. Bu donemde diisiik
maliyetli, "penny gazeteciligi" veya "popiiler gazetecilik" olarak adlandirilan, renkli ve
fotografli, basliklara agirlik veren ve sansasyonel haberlere odaklanan gazeteler ortaya

cikmistir. Fikir gazeteleri ise daha az gorsel icerige ve daha derinlemesine haber
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iceriklerine sahip olarak, orta ve iist sinifa yonelik yiiksek fiyath ve diistik tirajli gazeteler

olarak kendini gostermistir (Dagtas ve Dagtas, 2003).

Kitle iletisim araclar1 i¢erisinde gazeteler, radyo ve televizyon gibi diger medya araglariyla
benzer elestirilere maruz kalmaktadir. Habermas, yazili iletisim araglarmin tek basina
tilketilmesinin aksine, yeni medyalarin iletisim bi¢imini degistirdigini ve bu durumun

kamusal alanin iletisimsel etkinligini tahrip ettigini belirtmistir (Dagtas ve Dagtas, 2003).

Televizyonun 1928'de Baird tarafindan tanitilmasinin ardindan, 1936 yilinda yaymlara
baslamas1 ve Ikinci Diinya Savasi sonrasinda bagimsiz televizyon kurumlarinin olusumu,
televizyonu gilinlimiiziin en 6nemli kitle iletisim araci haline getirmistir. Televizyon,
baslangicta devlet tarafindan resmi yaymlar i¢in kullanilmis ve kamu hizmeti yayincilig
olarak degerlendirilmistir (Aydin, 2014). Televizyonun ekonomik politikasi, sahipligi ve
iktidarla iligkisi, demokratik kamusal alan ilkeleriyle ¢elismekte ve medyanin
manipiilasyon ve popiiler kiiltiir yayma giicli goz ard1 edilmemelidir. Wolton, medyatik
kamusal alanin toplumlar1 tanimlayan ¢eligkileri yonettigini ve kamusal alani
destekledigini savunurken, Habermas medyanin iletisimsel etkinligi yiktigin1 belirtmistir

(Wolton, 2012; Habermas, 1997).

Televizyonun tek tarafli iletisim yapisi, izleyicilerin pasif alicilar haline gelmelerine yol
acmustir. Popiiler kiiltiir, 6zel alanlar1 kamusal alanin temel mekan1 haline getirmistir ve

0zel alanlara ait olaylar kamusallagsmistir (Coteli, 2015).
3.4.1.2. X Baglaminda Sosyal Medya, Internet ve Kamusal Alan

Geleneksel kitle iletisim araglari, Habermas'in tanimladigi kamusal alanin beklenen
gelisimini saglamada yetersiz kalmistir. Siyasi problemlere katilim, akilci tartigmalar,
Ozglr iletisim, cogulculuk ve ortak karar alma gibi kamusal alanin temel 6zelliklerinin kitle
iletisim araglariyla tam olarak gerceklestirilemedigi goriilmiistiir. Bu araglar, medya
sahipliginin ekonomi politigi ile sinirlt bir alanda kalmis ve toplumu gelistirmede etkisiz

kalmislardir.

Internet, soguk savas déneminde askeri ihtiyaclara cevap vermek iizere ABD Savunma
Bakanligi'nin Ileri Arastirma Projeleri Kurumu (ARPA) tarafindan gelistirildi. Baslangigta
askeri amagclarla kullanilan internet, zamanla bilim adamlar1 ve politikacilar tarafindan

kullanilmaya basladi. "World Wide Web" ara yiiziinlin gelistirilmesi ve kisisel bilgisayar
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fiyatlarinin diigmesiyle internetin kullanimi artti ve genis kitlelere yayildi. Internet, veri,
metin, resim, ses ve gorlintlii aktarimina olanak tanityan bir altyapiya sahip olup,
durmaksizin devam eden bir veri akigini ve bilgi genislemesini miimkiin kildi (Aydin,

2014).

Internetin ilk dénemi olan Web 1.0, statik web siteleri ve sinirli etkilesim olanaklari ile
tanimlandi. Bu donem, yavas tarayicilar, modemler ve basit arama motorlarinin dénemi
olarak anilir. Web 1.0 donemi, biiylik oranda okuma ve aragtirma odakliydi. Web 2.0
donemi ise internetin interaktif ve sosyal medya odakli hale geldigi donem olarak
tanimlandi. Kullanicilar artik teknik bilgiye sahip olmadan kendi igeriklerini olusturabilir,
resim ve videolarini paylasabilir hale geldiler. Bu donemde, pasif tiiketiciler aktif igerik

iireticilere doniligmiislerdir (Kormaz, 2015).

Sosyal medya, Aydin'in tanimina dayanarak Safko tarafindan, ¢evrimici gruplar arasinda
sozciiklerin, resimlerin, videolarin ve seslerin yaratilmasini ve paylagilmasini saglayan
interaktif medya araciliiyla bilgi ve diisiincelerin paylasildigi uygulamalar, faaliyetler ve
davraniglar olarak tanimlanmistir (Aydin, 2014). Bu tanim, sosyal medyanin kapsamli ve
etkilesimli dogasini vurgular. Sosyal medya, ¢esitli arastirmacilar tarafindan genis bir cati
kavram olarak ele alinir ve bu ¢at1 altinda sosyal paylasim aglari, bloglar, mikrobloglar,
wikiler ve forumlar gibi ana kategoriler yer alir. Bu kategoriler, kullanicilarin bilgi, diisiince
ve deneyimlerini dijital ortamda paylagmalarina olanak taniyan platformlardir. Bu tanim,
sosyal medyanin sadece bir iletisim araci olmanin 6tesinde, ¢esitli i¢eriklerin olusturulmast
ve paylasilmasina imkan veren genis bir alan1 kapsadigini gosterir. Akar ise sosyal aglari,
kullanicilarin profil olusturmasina, fotograflar ve ilgiler gibi bilgileri paylagsmasina izin
veren web tabanli hizmetler olarak tanimlar (Akar, 2013). Ik sosyal medya ve sosyal ag
siteleri olarak sixdegress.com (1997), blogger.com (1999), ryze.com (2001),
friendster.com (2002), linkedin.com (2003), facebook.com (2004) ve Twitter (2006) 6rnek

verilebilir.

Zaman i¢inde geleneksel kitle iletisim araglari, kamuoyu olusturma islevini, 6zellikle
internet ve internet lizerindeki uygulamalara devretmistir. Coteli'nin (2015) calismasina
gore, internet ortamindaki sosyal medya platformlari, elektronik dergiler ve gazeteler,
belirli gruplara yonelik web siteleri, web tabanli ansiklopediler gibi cesitli dijital

platformlar, bilginin yayilmasi ve erisiminde geleneksel medyadan daha etkili bir rol
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iistlenmistir. Bu dijital platformlar, bilgi paylagimini ve erisimi daha hizli ve genis kitlelere

ulagir hale getirmislerdir (Alikilig, 2019).

Ozmen (2004) ise, kamusal alan ve kamusal alanin déniisiimiinii ele alirken, bu kavramlarin
yazili basin ve fiziksel mekanlardaki yiiz yiize iletisimle sekillendigini belirtirken, internet
ortamindaki kitle iletisim araglarinin gelisimiyle bu alanlarin doniisiim ge¢irdigini
vurgular. internet ve sosyal medyanin yiikselisi, kamusal alanin ve toplumsal iletisimin
yapisint dnemli Ol¢lide degistirmis, daha genis ve cesitlilik gosteren bir iletisim alani
yaratmistir. Bu doniisiim, bilgiye erisimi ve paylasimini, ayni zamanda toplumsal

etkilesimi yeni ve ¢esitli yollarla yeniden sekillendirmistir.

Internet ve internet teknolojilerinin kamusal alan 6zelinde katkilarma yénelik Nurhan'in

(2013) degerlendirmeleri sunlardir:

a. Internet ve yeni medya, geleneksel medyaya kiyasla bireylerin ifade etkinligini ve
vatandaslik rollerini giiglendiren bir ortam olusturmaktadir.

b. Vatandas katilimini tesvik eden daha acik, seffaf, 6zgiirliik¢li ve esitlik¢i bir yapi
saglamaktadir.

c. Kiiresel olcekte, kesintisiz, dagitik ve cografi sinirlar1 agsan yapisiyla internet;
tarafsizligi ve Ozellikle merkeziyetiz yapisi sayesinde Ozgiirliik ortaminin

gelisimine 6nemli katkilar saglamaktadir.

Internetin kamusal alan olarak degerlendirilmesi durumunda, anti-merkeziyetci dogasi ve
vatandaslarin bilgiye hizli, diisiik maliyetle erisim imkan1 sayesinde politik konularin daha
etkin ve verimli bir sekilde tartisilabilecegi one siiriilmektedir. Geleneksel medyanin
merkeziyet¢i ve diizenlemeye tabi iletisim sistemi kamusal katilimi kisitlarken, yeni medya
ozgiirlik¢ii ve ¢ogulcu yapisiyla daha dinamik ve kapsayici bir kamusal alan yaratma

potansiyeline isaret etmektedir (Nurhan, 2013).

Buna karsilik, internetin kamusal alan yaratma kapasitesiyle ilgili olumlu goriislerin yani
sira; anti-merkeziyet¢i yapisinin zamanla degistigi, medya endiistrisinin etkisiyle
internetteki haber akis1 ve bilgi liretiminin biiyilik basin kuruluslarinin kontroliine gegtigi,
internette uygulanan sansiir mekanizmalarmin kamuoyu olusumunu etkiledigi ve dijital
esitsizlik ile internet okuryazarlif1 seviyelerindeki kiiresel artisa ragmen bu durumlarin

bolgesel farkliliklar gosterdigi yoniinde elestiriler de bulunmaktadir.
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Web 2.0 iirlinli olan sosyal medya, kullanicilara geleneksel kitle iletisim araglarinin
sunamadigl ¢ok yonli iletisim, paylasim ve aidiyet hissi veren bir ortam olarak One
cikmaktadir. Sosyal medya, kullanicilarin olusturdugu igerikle kamusal alan yaratma
giicline sahiptir. Kullanicilar, sosyal medya sitelerinde etkin ve katilimcidirlar ve bu
platformlar, fikirleri paylasma, yeni ¢éziimler liretme gibi aktiviteler i¢in uygun bir "sanal
cemaat" ortami saglar. Sosyal medyanin kamusal alan olarak degerlendirilmesi, onun
karsilikli etkilesim ve politik fikirlerin serbest¢e ifade edilmesinden kaynaklanir. Sivil
itaatsizlik eylemleri, protestolar ve aktivist hareketler i¢cin uygun zemin sunan sosyal

medya, demokratik katilimin tesvik edildigi bir alan olarak goriilmektedir.

Sosyal medya, bireyleri fiziksel olarak ayri olduklari sosyal ¢evrelerden sanal sosyal
aglarin insasima yonlendirirken, ironik bir sekilde sosyallesmeyi bireyin yalnizca ve
bilgisayar basinda gerceklestirdigi bir siire¢ haline getirir. Ancak, bu sanal kamusal alanda
olgunlagan fikirlerin ger¢ek diinyadaki eylemlere donlisme potansiyeli yadsinamazdir.
Ozellikle Twitter, halk tarafindan anlik bilgi paylasimi ve politik diisiincelerin ifade
edilmesi i¢in tercih edilen bir platform olarak ©ne c¢ikmakta, kamusal sorunlarin
tartisilmasinda ve toplumsal hareketlerin orgiitlenmesinde onemli bir rol oynamaktadir.
Ofkeliler Hareketi, Gezi Parki olaylar1 gibi 6nemli toplumsal hareketler Twitter {izerinden

baslamis ve orgiitlenmistir (Alikilig, 2019).

Ancak, internetin kamusal alan yaratma giicline dair olumlu goriislerin yani sira, internetin
merkeziyet¢i yapisinin degistigini, medya endiistrisinin kontroliine girdigini, kamuoyu
olusumunu etkileyen sansiir mekanizmalarinin internet tizerinde de etkili oldugunu, dijital
esitsizliklerin ve internet okuryazarligi oranlarinin degiskenlik gosterdigini belirten
aragtirmacilar da bulunmaktadir. Bu durum, internetin ve sosyal medyanin kamusal alan

yaratma potansiyelinin sorgulanmasina neden olmaktadir (Cételi, 2015; Nurhan, 2013).

3.4.2. Haber Kayna@ Olarak X (Twitter)

Twitter, kullanic1 sayisinin artist ve kurumlarin platformu benimsemesiyle birlikte,
kullanicilarin etkilesimine yonelik sorularinda bir degisime gitmistir. Baglangicta "su an ne
yapiyorsun?" seklindeki soru, 2009'dan itibaren "su anda ne oluyor?" sekline doniismiistiir.
Bu degisiklik, Twitter'in bireysel kullanimin 6tesinde kitlesel iletisime daha fazla 6nem

verdigini gdstermektedir.
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Twitter'm haber kaynagi olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegi tartisilirken, yurttas
gazeteciligi, tanik haberciligi, katilimer gazetecilik, etkilesimli gazetecilik, alternatif medya
ve Twitter gazeteciligi gibi kavramlarin analiz edilmesi 6nem tasimaktadir. 1990’11 yillarda
ABD’de ortaya ¢ikan ve Pew Center’in katkilartyla gelisen kamusal gazetecilik (public
journalism), yurttas gazeteciligi (civic journalism) ya da topluluk baglantili gazetecilik
(community-connected journalism) terimleri, haber iiretim siirecinin profesyonel
gazetecilerden yurttaglara dogru kayisini tanimlamaktadir. Bu, Katilimci Demokratik
Medya Kurami'na dayanir ve yurttaslarin kendi medya araglarina sahip olmalarini, haber

uretim siirecine daha fazla katilmalarini1 destekler.

ABD'deki demokrasi krizi ve basinin giiven sorunlart gibi etkenlerin, bu yeni gazetecilik
anlayismin ortaya ¢ikmasida énemli rol oynadig: vurgulanir. iletisim teknolojilerindeki
gelismeler ve halkin bilgi edinme hakkindaki bilinglenme siireci de bu yeni yaklagima

zemin hazirlamistir (Basaran, 2010; Deniz, 2016; Uzun, 2006).

Yurttag gazeteciligi, haber liretim siirecine vatandaslarin aktif olarak katilimin tegvik eden
bir yaklasimdir. Bu yaklagim, haber toplanmasindan yayimina kadar vatandaslarin aktif rol
aldig1, kamu ¢ikarini 6n planda tutan ve toplumu ilgilendiren konularda yilmaz bir takipg¢i
rolii istlenen bir gazetecilik pratigidir. Yurttas gazeteciligi, geleneksel gazetecilikten farkli
olarak, yansizligini vatandas lehine bozarak, haberlerin hangi konularin ele alinacagina dair

halkin goriiglerine dayanir (Ugar, 2017).
Yurttag gazeteciliginin bazi temel 6zellikleri sunlardir (Cangoz, 2003):

1. Haber Anlatimi: Geleneksel gazeteciligin SN+1K (Ne, Nerede, Ne zaman, Nasil,
Neden, Kim) oOtesine gecerek, haberlerde daha derinlemesine ve katilimci bir
anlatim saglarlar.

2. Bagimsizlik: Akredite haber kaynaklarindan bagimsiz bir sekilde hareket ederler ve

genellikle alternatif bilgi kaynaklarina basvururlar.

Dogrudan Katilim: Halki habere dogrudan dahil ederek, onlarin sesini duyururlar.

Yerel Odak: Kent merkezli olmaktan ziyade yerel haberlere de 6nem verirler.

Halkin Sesi: Halkin sesini halk tarafindan duyurulmasini saglarlar.

AN

Ayrimciliga Karsit Durug: Her tiirlii ayrimcilia karsi durarak insani degerleri 6ne

cikarirlar.
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7. Medya Ortamlarin1 Kamusallagtirma: Medya ortamlarini gergek halkin sorunlarinin

tartisildig1 bir kamusal alan haline getirmek i¢in ¢aba gdsterirler.

Irvan'n blogunda belirttigi gibi yurttas gazeteciligi ayrica su dzelliklere sahiptir (Irvan,

2017):

1. Halki Yurttag Olarak Degerlendirme: Halki sadece okur, dinleyici veya miisteri
olarak gormek yerine, onlar1 yurttag olarak degerlendirir.

2. Onemli Sorunlara Odaklanma: Halkin goziinden hangi sorunlarin nemli oldugunu
belirleyip, bu sorunlarin ¢6ziim siireclerine vatandaslari dahil ederler.

3. Siyasi Giindeme Tasima: Halkin 6nem verdigi sorunlar1 siyasi giindeme tagirlar ve

siyasi figiirlerin bu sorunlar1 ¢6zmesi i¢in ¢aba harcarlar.

Yurttag gazeteciligi, toplumun haber {iretim siirecine aktif katilimini saglayarak demokratik
katilmi tesvik etmektedir. Ancak bu yaklagim, haberlerin dogrulugu ve giivenilirligi
konusunda bazi1 zorluklar icermektedir. Yurttas gazetecilerin yalan haber yapma riski veya
propagandaya alet olma ihtimali, bu tiir haberlerin herhangi bir denetimden ge¢cmemesiyle
daha da artmaktadir. Aktivist kimlikleri nedeniyle yurttas gazetecilerin iirettikleri haberlere
siipheyle yaklasilmasi, mali destek eksikligi ve hukuksal korumanin olmamasi gibi sorunlar

da yurttas gazeteciliginin niinde engeller olarak durmaktadir (irvan, 2017).

Tanik haberciligi, yurttaglarin olaganiistii olaylara taniklik etmeleri ve bu olaylar1 kendi
sosyal medya hesaplari lizerinden veya ana akim medya kuruluslarina aktarmalar siirecini
ifade eder. Bu, bir nevi simurl yurttag gazeteciligi olarak degerlendirilmekte olup, bu tiir
haberciligin en biiyiik ayirt edici 6zelligi bireylerin olaylara tesadiifen tanik olmalaridir

(Devran ve Ozcan, 2017; frvan, 2017).

Katilimer gazetecilik, okurlarin igerik iiretim siirecine aktif olarak katilmalarini ve
haberlerin olusturulmasinda rol almalarini hedefler. Etkilesimli gazetecilik ise, profesyonel
gazetecilerin sosyal medya tizerinden yaptiklar1 yayinlara okurlarin yorum, etkilesim ve
geri beslemeleri iizerinden odaklanir ve gazetecilerin bu etkilesimler karsisindaki

sorumluluklarina dikkat ¢eker (Basaran, 2010).

Alternatif medya, ana akim medyanin goz ardi ettigi, dillendirmeyen veya sansiirledigi
karsit goriisleri, toplumsal reformlar1 ve marjinal konular1 giindeme getiren bir medya tiirii

olarak 6ne ¢ikar. Bu medya, 6zellikle dislanmis, 6tekilestirilmis ve azinlikta kalan kisi ve
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gruplarin sesini duyurmak, halk:i elestirel diisiinceye tesvik etmek ve yon gdstermek
amaciyla hareket eder. Ana akim medyada yer almayan alternatif medya, Alternatif medya,
konular1 detaylica isleyerek, bu konularda gerektiginde sivil toplum kuruluslari ile is birligi
yapar. Konular esitlik, insan haklari, demokrasi, ¢ogulculuk, LGBT haklar1 ve hayvan
haklar1 gibi genis bir yelpazeyi kapsar. Finansal olarak, alternatif medya genellikle kar
amaci giitmeyerek, abonelik ve ¢esitli organizasyonlardan elde edilen gelirlerle yasamini
stirdiiriir. Ayrica, genis ve ¢esitli bir okur kitlesi bulunur ve bu okurlarin aktif sekilde goriis

ve diisilincelerini ifade etmelerine olanak saglar (Aydogan, 2017, ss. 708-709).

Twitter, halk gazeteciligi igin cazip bir platform olarak kabul edilir. Ozgiir, demokratik ve
sanslirsiiz bir ortam sunarak, geleneksel medya calisanlarina alternatif bir secenek olarak
hizmet eder. Twitter'da bulunan gazetelerin de sosyal medyanin ruhuna uygun olarak, kar
amaci giitmeden ve sanslirlenmemis gercek bilgileri en hizli sekilde kamuoyuyla
paylasmalar1 ve demokratik toplumsal yapilanmaya katkida bulunmalar1 beklenir. Igerigi
geleneksel medya tarafindan bilingli olarak gérmezden gelinen haberlerin Twitter'da

paylasilmas1 umulmaktadir.

Kitle medyasina olan giivenin azaldig1 giinlimiizde, medyanin iktidara olan baglilig1 ve
cikar iliskileri nedeniyle kamuoyu, tarafsiz, dogru ve gergek bilgiyi elde etmek i¢in Twitter
gibi platformlar1 kullanmaya yonelmektedir. Boylece, konuyla ilgili uzman ve paydaslari
takip ederek, onlarmn ilk elden yaptiklar1 agiklamalara yorum yapmakta ve bu bilgileri

paylasmaktadir (Uzunyol, 2013, s. 72).

Twitter, modern iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte siradan insanlarin haber iiretim
kaynaklarma doniismesine olanak tanmmustir. Ozellikle biiyiik ¢apli olaylar ve kriz
anlarinda 6rnegin ABD Boston Maratonu’ndaki terdr saldirisi, Hudson Nehri’ne diisen
ucak kazasi, iran Cumhurbaskanligi segimleri, Van depremi, Reyhanli Faciasi, Galatasaray
Universitesi Yangmi, Afyon Cephaneligindeki Patlama, Gezi Parki protestolar1 ve 15
Temmuz Darbe girisimi gibi taniklik eden vatandaglar, akilli telefonlar ve hizli internet
erigimi sayesinde yurttag gazeteciligi islevi géormiis ve bu gelismeleri anlik olarak kiiresel
kamuoyuyla paylagmistir (Arik, 2013). Twitter bu durumlarda, ana akim medyadan daha
hizli ve detayli bilgi saglayarak one ¢ikmistir. Ayrica, basin kuruluslar1 ve muhabirler de
anlik bilgileri Twitter iizerinden hizla paylasarak 'Twitter Gazeteciligi' kavramini

dogurmuslardir (Arik, 2013, s. 281).
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Twitter, yurttas gazeteciligini ve pratiklerini destekleyen ozgiirlikk¢ii ve demokratik bir
platform olarak bilgi paylasimini kolaylastirirken, ayni zamanda bazi sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir. Muhabirlerin kisisel markalarint 6ne ¢ikarma cabasi,
manipiilasyon riskleri, yiizeysel habercilik ve kolaycilik bu sorunlardan bazilaridir. Ancak,
sorumlu vatandaslarin anlik haber ve veri takibi, degerlendirmeleri ve elestirileri sistemin
kendi i¢inde bir denetim mekanizmas1 olusturarak, platformun kalitesini artirmaktadir

(Uzunyol, 2013, ss. 76-78).

Kitle medyasinin sosyal medya iizerindeki varlig1 ve etkisi elestirilen bir donemdeyiz.
Geleneksel medya yoOntemlerinin sosyal medya ortaminda etkinligini yitirdigi
gdzlemlenmektedir. Ozellikle, basin kuruluslarinin sosyal medyay1 yalnizca bir haber
dagitim kanal1 veya sitelerine trafik cekmek icin bir arag olarak kullanmalari elestirilmekte.
Twitter gibi platformlar, kendi dinamikleriyle 6ne ¢ikan kamusal alanlar olarak kabul
edilmekte ve bu platformlarda aktif bireylerin hedef kitlesi olmasi gerektigi vurgulanmakta.
Basin kuruluslariin, bu yeni ortamda bireyleri aktif hale getirecek, onlarin yorumlarini

alacak ve katilimlarin1 destekleyecek sekilde yenilenmeleri gerekmekte (Alikilig, 2019).

Interaktif iletisimin ve fikirlerin dzgiirce ifade edilip tartisildig: sansiirsiiz bir ortam,
kamuoyu i¢in biiyiilk 6nem tagimakta. Kamuoyu, zaten geleneksel medyanin haberlerini
internet ortaminda takip ediyor. Bu nedenle, geleneksel haber iceriklerinin Twitter gibi
ortamlarda sadece yeniden yayimlanmasmin bir zorunlulugu olmadigi disiiniilmekte

(Alikili, 2019).

Glindem belirleme teorisi agisindan, bu calismada Twitter bir kamusal alan olarak
degerlendirilecek ayni zamanda da diger medya kanallarini etkileyebilecek, geleneksel
medya giindemini degistirebilecek bir kapasiteye sahip bir alternatif medya olarak ele
alinacaktir. Bu baglamda, bir medyanin diger medyanin giindemini belirleme giicli bir 6n

kabul olarak alinmis ve Twitter, alternatif medya olarak incelenmistir.
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4. ARASTIRMA TASARIMI VE METODOLOJI

Bu calismanin temel amaci, medya kuruluglarinin sosyal medyadaki giindemi etkileyip
etkilemedigini, yani medya platformlar1 arasindaki giindem olusturma etkisini
incelemektir. Aragtirmada tespit edilebilecek olasi bir giindem olusturma etkisinin, medya
kuruluslar1 arasinda, sosyal medya kullanicilar1 arasinda ya da medya kuruluslari ile sosyal
medya arasinda tek yonlii veya cift yonlii bir etkilesim seklinde gergeklesebilecegi
degerlendirilmistir. Ayrica bu etkilerin yoni, ¢alisma kapsaminda detayli olarak analiz

edilmistir.

Bu doktora tezi, Finlandiya, isve¢ ve Tiirkiye’deki geleneksel medya ile sosyal medya
platformu X arasindaki medyalar arasi1 glindem belirleme dinamiklerini analiz etmek
amactyla 16-22 Mayis 2022 tarih araligimi kapsamaktadir. Bu donem, Finlandiya ve
Isve¢’in NATO ya resmi iiyelik basvurularmni sundugu, Tiirkiye’nin bu basvurulara ydnelik
veto tartigmalarinin uluslararasi diizeyde yogun bir sekilde glindeme geldigi ve Rusya-
Ukrayna Savagi’nin NATO genisleme tartismalarini sekillendirdigi bir zaman dilimi olmast
nedeniyle secilmistir. 15 Mayis 2022°de Finlandiya hiikiimetinin NATO {iyeligi bagvuru
kararmi duyurmasi, 16 Mayis’ta Isve¢’in benzer bir karar aciklamasi ve 18 Mayis’ta her
iki tilkenin Briiksel’de NATO’ya resmi bagvurularini sunmasi, bu haftay: kiiresel medya
ve sosyal medya giindeminde bir donliim noktast haline getirmistir. Tiirkiye’de ise ayni1
donemde, oOzellikle Disisleri Bakanligi ve Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan’in
aciklamalariyla, Isve¢’in PKK ve YPG gibi orgiitlere verdigi iddia edilen destek nedeniyle
veto tehdidi giindeme gelmis; bu durum, Tiirk medyasinda ve X platformunda yogun
tartismalara yol a¢mistir. Rusya-Ukrayna Savasi’nin devam eden etkisi, ozellikle
Finlandiya ve Isve¢’te giivenlik kaygilarmi artirarak NATO iiyeligi konusunun medya
giindeminde baskin hale gelmesine neden olmustur. Bu olaylar hem geleneksel medyada
hem de X platformunda yiiksek hacimli i¢erik {iretimine olanak saglamis ve medyalar arasi
giindem belirleme dinamiklerini analiz etmek i¢in ideal bir baglam sunmustur. S6z konusu
tarth araligi, c¢oklu ilke karsilastirmast ve biiyiilk veri analitigi yontemlerinin
uygulanabilirligi acisindan da uygun bir veri seti saglamis; bdylece, medya kuruluglarinin
ve sosyal medya kullanicilarinin NATO giindemine yonelik tepkilerinin karsilikli

etkilesimini derinlemesine incelemek miimkiin olmustur.

Kisaca medya kurumlarinin sosyal medya giindemi iizerine etkisi asagidaki tabloya gore

arastirilmastir.
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Medya kuruluslarinm etkisini incelemek amaciyla Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye'de web
hizmeti sunan ve en popiiler ilk ii¢ sirada yer alan medya kuruluslari belirlenmis,
iceriklerini diizenli olarak giincelleyen kuruluslarin 'NATO' konulu haberleri arastirmaya
dahil edilmistir. Ayrica, sosyal medyanin medya iceriklerini ne derece etkiledigini analiz
etmek icin, sosyal medya araci ve bir haber kaynagi olarak X platformu tercih edilmistir.
Calisma kapsaminda, Tiirkiye'nin de i¢inde aktif bir sekilde yer aldigi ve onemli bir
etkisinin oldugu Isveg ile Finlandiya'nin NATO iiyeligiyle ilgili tweetler drneklem olarak

ele alinmis ve bu konu iizerine detayl bir inceleme gerceklestirilmistir.

Tablo 4.1. Arastirma Stireci

En Popiiler ilk ii¢ sirada yer alan web sitesi olan Isveg, Finlandya ve Tiirkiye nin NATO ile ilgili
medya kurumlarinin NATO ile ilgili haberleri paylasilan tweetleri
Olusturulan sozliik ile igerik analizinin yapilmasi Olusturulan sozliik ile igerik analizinin yapilmasi

Icerik Analizine Capraz Gecikmeli Korelasyon Icerik Analizine Capraz Gecikmeli Korelasyon
Uygulanmast Uygulanmast

Sonuglarin Rozelle-Campbell Esigi ile Sonuglarin Rozelle-Campbell Esigi ile
Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda, medyalar arasi glindem belirleme etkisi farkli korelasyonlarla
detayl1 bir sekilde incelenmistir. Ik asamada, geleneksel medya kuruluslarinin diger medya
tiirleri iizerindeki glindem belirleme etkisi analiz edilmistir. Daha sonra, sosyal medyanin,
ozellikle X’in, farkli iilkelerden toplanan tweetler aracilifiyla kendi i¢inde glindem
belirleme etkisi test edilmistir. Arastirmanin ana odagi ise, medya kurumlarimin sosyal
medya giindemini sekillendirme giicii ile sosyal medyanin geleneksel medya giindemini

etkileme kapasitesi arasindaki dinamikleri anlamaktir.
4.1. Hipotezler

Medyalar aras1 giindem belirleme c¢aligmalart ve bu konudaki literatiir, tezin birinci
boliimiinde ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Akademik aragtirmalarin biiyiik bir kismu,
geleneksel medya ile ¢evrim i¢i medya arasinda karsilikli bir gliindem belirleme etkisinin

varligina isaret etmektedir.

Bu doktora tezinde, farkli medya platformlar: arasinda giindem olusturma dinamiklerinin
disiplinler arasi bir yaklagimla ele alinmasi amaglanmaktadir. Medyalar aras1 glindem

belirleme etkisi, 6zellikle siyasal 6nemi yiiksek konularin medyatik dolasima girdigi
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donemlerde hem geleneksel medya kurumlar1 hem de dijital iletisim ortamlar1 arasinda

karsilikl etkiler liretme potansiyeline sahiptir.

Bu c¢aligmada, NATO iiyelik siireci gibi dis politika merkezli bir olay {izerinden,
Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye gibi farkli medya sistemlerine sahip {ii¢ iilkede, hem
geleneksel medya organlarinin kendi aralarindaki iligkileri hem de bu medya kuruluslarinin
sosyal medya glindemleriyle olan karsilikli etkilesimleri incelenmesi planlanmaktadir. S6z
konusu siirecte medya iceriklerinin ve sosyal medya paylasimlarinin birbirini hangi

diizeyde etkiledigi, gecikmeli korelasyon analizleri yoluyla degerlendirilecektir.

Tezin kuramsal cergevesi, McCombs ve Shaw’un (1972) ortaya koydugu giindem
belirleme kurami temelinde yapilandirilmustir. Ozellikle ikinci diizey giindem belirleme
kuramu (attribute salience) ile sosyal medyanin medya igeriklerine yon verme kapasitesi ve
geleneksel medyanin dijital platformlar: nasil etkileyebilecegi sorgulanacaktir. Glindem
belirleme kuramina iliskin 6nceki aragtirmalar, medya tiirleri arasinda degiskenlik gosteren
sonuclara ulagmig; bazi ¢alismalarda giiclii capraz etkiler saptanirken, bazilar1 anlamli bir
yonlendirme iliskisine ulasamamistir (Sweetser et al., 2008; Wallsten, 2007; Kushin,
2010). Bu nedenle, 6zellikle uluslararasi karsilastirmali analizler ile bu karmasik iliskinin

daha derinlemesine aragtirilmasi gerekmektedir.

Bu ¢ercevede, asagida ifade edilen hipotezlerin ortaya konulmasi, yalnizca kuramsal bir
boslugu doldurmay1 degil, ayn1 zamanda iletisim stratejileri, kamuoyu olusumu, medya
sistemleri karsilastirmasi ve dijital etkilesim modelleri gibi ¢ok boyutlu bagliklarda katki
sunmay1 hedeflemektedir. Medya igeriklerinin saatlik ¢oziiniirliikle analiz edilmesi ve
gecikmeli korelasyon modelleriyle zamansal yonlendirme etkilerinin belirlenmesi,

aragtirmaya hem yontemsel hem de kuramsal bir yenilik degeri kazandirmaktadir.

Hipotezlerin dogrulanmasi halinde, ulusal medya sistemlerinin yapisal 6zellikleri ile dijital
medya platformlarinin glindem olusturma kapasitesi arasinda onemli bir iliski oldugu
sonucuna varilabilecektir. Bu durum, iletisim tasarimi ve yonetimi alaninda stratejik medya
planlamasi, kamu diplomasisi ve kriz iletisimi gibi alt alanlara dogrudan katki

saglayabilecek niteliktedir.

Arastirmanin hipotezleri asagidaki listede yer almaktadir:
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H1. Aym iilkeye ait medya kurumlar1 arasinda anlamh ve karsihkhh medyalar arasi

giindem belirleme etkisi mevcuttur.

Bu hipotez kapsaminda, aym {lilke i¢inde faaliyet gOsteren yiiksek tirajli medya
kuruluslarinin, 6zellikle politik ve diplomatik siireclerde birbirlerinin haber iiretiminden
nasil etkilendikleri degerlendirilecektir. Bu baglamda, kurumsal etkilesim, rekabet, icerik
transferi ve eszamanli haber tiretimi gibi unsurlarin medya sistemleri iizerindeki etkisi

analiz edilecektir.

H2. Aym iilkeye ait X (Twitter) paylasimlar1 arasinda anlamh ve karsihikhh medyalar

arasi giindem belirleme etkisi mevcuttur.

Bu hipotez, sosyal medyada glindemlerin yatay bicimde nasil yayildigin1 ve kullanicilar
arasinda ne Ol¢iide senkronizasyon gergeklestigini anlamaya ydneliktir. Giindemin halk
arasinda nasil sekillendigi, kullanicilarin tepkilerinin ne kadar gecikmeli oldugu ve bu

etkilesimlerin siireklilik arz edip etmedigi analiz edilecektir.

H3. Aym iilkeye ait medya kurumlarimin haberler icerikleri ile X (Twitter)
paylasimlar1 arasinda anlamh ve karsihikli medyalar arasi giindem belirleme etkisi

mevcuttur.

Bu hipotez, geleneksel medya ile dijital platformlar arasindaki c¢ift yonlii etkilesim
kapasitesini degerlendirmeyi amaclamaktadir. Medya iceriklerinin sosyal medya
giindemini yonlendirip yonlendirmedigi ve sosyal medya tepkilerinin editoryal karar alma

stireclerine ne dl¢lide yansidig capraz gecikmeli korelasyon yontemiyle test edilecektir.

Calisma kapsaminda, yukarida ifade edilen ii¢ hipotezin test edilmesine yonelik bir
arastirma gergeklestirilmesi ve arastirmanin dayandigi 6rneklem se¢im siireci, bilimsel bir

titizlikle ele alinip ve ayrintili bir sekilde analiz edilmesi amaglanmustir.
4.2. Orneklem Secimi

4.2.1. Medya Kurumlarinin Giindem Belirleme Etkisinin Ol¢iimiine Yonelik
Orneklem Secimi

Arastirma kapsaminda, yukarida ifade edilen ii¢ hipotezin test edilmesine yonelik bir
arastirma  gerceklestirilmistir. Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve

popiilerlik siralamalarina gore belirlenen ulusal gazetelerin listesi, Similarweb
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(https://www.similarweb.com) adl1 web sitesinden elde edilmistir. Bu liste dogrultusunda,
Tam Sayim Yéntemi kullanilarak Ingilizce web sitesi bulunan gazeteler secilmis ve
icerikleri detayli bir sekilde incelenmistir. Tam sayim yontemi, evrendeki her birimin
ornekleme dahil edildigi bir yaklasim olup, ayni zamanda doyma yontemi olarak da
adlandirilmaktadir (Lin, 1976, s. 164). Arastirma doneminde giincel igerik iireten tiim

ulusal gazeteler 6rneklem kapsamina alinmistir.

Tablo 4.2 incelendiginde, en popiiler haber saglayici on bes kurum tespit edilmistir. Bu
kurumlar arasindan, her tilkenin kendi dilinde yayin yapan en popiiler ilk {i¢ haber sitesinin
secilmesiyle toplam dokuz medya kurumu belirlenmistir. Detayli inceleme sonucunda
Tiirkiye’den Hiirriyet, Sabah, Milliyet, Finlandiya’dan Iltalehti, Yle Company, Helsingin
Sanomat ve Isveg’ten Aftonbladet, Expressen, Dagens Nyheter (DN) kurumlari yer

almistir.

Bu dokuz medya kurumunun “NATO” konulu haberleri, medyanin giindem belirleme
giiciinli 6lgmek i¢in Orneklem olarak secilmistir. Arastirma siirecinde, ilgili web
sitelerindeki tiim haberler otomatik olarak toplanmis ve Finlandiya ile Isve¢’in NATO
iiyelikleriyle ilgili icerikler odak noktasi olarak belirlenmistir. Ancak, kdse yazilari,
yalnizca gorsellerden olusan haberler ve videolar arastirma kapsami disinda birakilmistir.
Bu yontemle olusturulan 6rneklem, medya kurumlarinin giindem belirleme giiciine iliskin

nitelikli bir degerlendirme yapmay1 miimkiin kilmistir.

Tablo 4.2. Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye 'de Yayimlanan ve En Popiiler Ilk Bes Medya Kurumunun Listesi

Sira Ulke Medya Kurumu Haber Sitesi

1 Finlandiya [ltalehti iltalehti.fi

2 Finlandiya Yle Company yle.fi

3 Finlandiya Helsingin Sanomat hs.fi

4 Finlandiya MTYV Uutiset mtvuutiset.fi

5 Finlandiya Ampparit ampparit.com
1 Isvec Aftonbladet aftonbladet.se
2 Isveg Expressen expressen.se

3 Isvec Dn dn.se

4 Isvec Svd svd.se

5 Isvec 1177 1177.se

1 Tiirkiye Hiirriyet hurriyet.com.tr
2 Tiirkiye Sabah sabah.com.tr

3 Tiirkiye Milliyet milliyet.com.tr
4 Tiirkiye Habertiirk haberturk.com
5 Tiirkiye Mynet mynet.com
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4.2.2. §osyal Medyanin Giindem Belirleme Etkisinin Analizine Yonelik
Orneklem Sec¢imi

Sosyal medyanin giindem belirleme giiciiniin tespitinde, arastirmanin hedeflerine uygun
olarak Amagli Orneklem ydntemi tercih edilmistir. Literatiirde, arastirmacinin evrenle ilgili
bilgi ve deneyimlerine ya da calismanin nihai amacglarina dayali olarak belirledigi
orneklemler, amagli 6rneklem olarak adlandirilmaktadir (Giiler ve digerleri, 2015, s. 94).
Bu yontemde, arastirmaci, evreni en iyi sekilde temsil ettigini diisiindiigii ya da evrenin
tipik bir 6rnegi olarak degerlendirdigi bir alt grubu drneklem olarak secebilir (Lin, 1976, s.
158).

Amagli 6rnekleme yontemi, olasilikli 6rnekleme yontemlerine erisimin miimkiin olmadig1
durumlarda, aragtirmaciya pratik bir ¢éziim sunmaktadir. Bu yontem, timevarimsal bir
yaklagimla evreni en iyi temsil eden drneklemleri segmek i¢in etkili bir ara¢ olarak 6ne
cikar. Arastirmaci, belirli bir popiilasyon {izerinde calisirken degiskenler arasindaki
iligkilerin daha derinlemesine incelenmesine ve bu iliskilerin arka planindaki dinamiklere

dair anlaml1 bilgiler elde edilmesine olanak tanir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 305).

Bu baglamda, sosyal medyanin giindem belirleme etkisinin 6l¢iimiinde Finlandiya, Isveg
ve Tiirkiye’nin NATO konulu tweetleri 6rneklem olarak sec¢ilmistir. Arastirmaya, bu ii¢
iilkenin attig1 tweetler dahil edilmistir. Ulkelerin bu ¢alismada yer almasinin temel
gerekcesi, mevcut durumda Tiirkiye’nin, Finlandiya ve Isve¢’in NATO iiyelik
siireglerindeki ileri diizey is birligi sonucunda, ii¢ iilke giindemlerinin birbirinden

etkilenebilecegi yoniindeki 6n savdir.

Rusya ile yasanan siyasi iliskiler, ii¢ ililke arasindaki miizakereler ve olasi askeri
yakinlagmalar, NATO {iyeleri ve aday iilkelerin kamuoyu tarafindan dikkatle takip
edilmektedir. Bu durum, ii¢ lilke kamuoyunun ortak bir gliindemde bulusma olasiligin
artirmaktadir. Ayrica, gelisen siyasi birliktelikler de goz oniine alindiginda, Finlandiya,
Isve¢ ve Tiirkiye kaynakli tweetlerin arastirmaya dahil edilmesi, arastirmaci tarafindan

uygun bir yontem olarak degerlendirilmistir.

Bahsi gecen {i¢ iilkenin medya kuruluslarinin NATO konulu haberlerinin, bu iilkelerden
gonderilen tweetleri etkileme olasilig1 oldukga yiiksek goriilmektedir. Bu nedenle, kontrol
amacuyla, ilgili tilkelerden gonderilen NATO konulu tweetler de ¢aligmanin kapsamina

alinmustir. Sonug olarak, Finlandiya, isve¢ ve Tiirkiye, sosyal medyanin giindem belirleme
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etkisini analiz etmek ve hipotezlerin test edilmesini saglamak amaciyla aragtirmanin

kapsamina dahil edilmistir.
4.3. Veri Toplama Siireci

Yapilan aragtirmadan 6nce gerceklestirilen g¢esitli glindem belirleme ¢alismalarinda, bir
haftalik bir siire, arastirma igin yeterli bir zaman dilimi olarak degerlendirilmistir (Kushin,
2010; Melek, 2015; Roberts ve digerleri, 2002). Dijital medyanin ve 6zellikle X gibi sosyal
medya platformlarinin hizli bilgi dolagimi saglayan yapisi nedeniyle, gliindem belirleme
stireclerinin internet ortaminda ¢ok daha hizli gerceklestigi gdzlemlenmistir. Bu baglamda,
cevrimi¢i ortamlarin, geleneksel medya kanallarina kiyasla daha dinamik bir glindem

belirleme mekanizmasina sahip oldugu belirtilmektedir.

Bir haftalik siire cogu durumda yeterli goriilse de bazi ¢aligmalarda giindem belirleme
etkisinin yalnizca bir giin i¢inde dahi ortaya ¢ikabilecegine dair bulgular elde edilmistir.
Dahasi, bazi aragtirmacilar bu etkinin yalnizca saatler i¢inde olusabilecegini savunmaktadir

(Kushin, 2010; Melek, 2015; Roberts ve digerleri, 2002).

Veri toplama siireci, yazili basindaki haberlerin derlenmesi ve sosyal medya verilerinin
toplanmas1 olmak iizere iki asamali bir yapida gergeklestirilmistir. Arastirmanin
uygulandig1 zaman aralifi 16 Mayis 2022 ile 22 Mayis 2022 tarihleri arasinda sekiz giin
olarak belirlenmistir. Giinliik veri toplama islemleri giiniin tiim saatlerinde sistematik bir

sekilde yiirtitilmistiir.

4.3.1. Medya Kurumlarinin Haber Verilerinin Sistematik Toplanmasi Siireci

Belirlenen 6rneklem dogrultusunda, Ingilizce web sitesi bulunan medya kurumlarinim
NATO ile ilgili haberleri, 16 Mayis 2022 ile 22 Mayis 2022 tarihleri arasinda Python
programlama dili kullanilarak sistematik bir sekilde toplanmigtir. Veri toplama siirecinde,
Python’un sundugu giiclii kiitliphaneler ve Visual Studio Code gelistirme ortami tercih
edilmistir. Visual Studio Code, Python kodlarinin yazimi, hata ayiklamasi ve ¢alistiriimasi
siireglerinde sagladigi kullanici dostu arayiizii ile veri toplama ve isleme siire¢lerini

kolaylastirmistir.

Arastirma kapsaminda Tiirkiye’den Hiirriyet, Sabah ve Milliyet; Finlandiya’dan Iltalehti,
Yle Company ve Helsingin Sanomat; Isve¢’ten ise Aftonbladet, Expressen ve Dagens

Nyheter (DN) olmak {izere toplam dokuz medya kurumu incelenmistir. Bu medya
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kurumlarinin web sitelerinde yer alan NATO konulu igerikler, belirlenen tarih araliginda
toplanmistir. Haberlerin derlenmesi ve analiz edilmesi siire¢lerinde, her bir web sitesinin

yapisina 0zgli yontemler uygulanarak verilerin dogrulugu ve kapsamlilig1 saglanmistir.

Veri toplama stirecinde ilk olarak, requests kiitiiphanesi yardimiyla web sitelerine erigim
saglanmigtir. Requests, HTTP protokolii izerinden web sayfalarina istek géndermeyi ve bu
sayfalardan igerik indirmeyi miimkiin kilan bir kiitiiphane olarak kullanilmistir. Elde edilen
HTML igerikleri, BeautifulSoup kiitiiphanesi araciligryla ayristirilmistir. BeautifulSoup,
web sitelerinin HTML yapisini analiz ederek belirli i¢eriklerin (6rnegin, haber bagliklari,
icerikler ve baglantilar) sistematik bir sekilde ¢ikarilmasina olanak tanimistir. Her bir haber
sitesi i¢in yapiya 6zgli HTML etiketleri ve siniflar1 analiz edilerek, yalnizca NATO konulu

iceriklerin secilmesi saglanmstir.

Toplanan igerikler, pandas kiitiiphanesi kullanilarak diizenlenmis ve Excel formatinda
kaydedilmistir. Pandas, verilerin tablo formatinda organize edilmesini, filtrelenmesini ve
analiz i¢in uygun hale getirilmesini saglamigtir. Dinamik icerik sunan web siteleri igin
Selenium kiitiiphanesi kullanilmistir. Selenium, tarayicilari otomatik olarak kontrol ederek,
JavaScript ile yiiklenen dinamik igeriklerin islenmesine olanak tanimis ve bu tiir verilerin

eksiksiz bir sekilde toplanmasin1 miimkiin kilmaigtir.

Bu yontem sayesinde, Tiirkiye’den Hiirriyet, Sabah ve Milliyet; Finlandiya’dan Iltalehti,
Yle Company ve Helsingin Sanomat; Isve¢’ten Aftonbladet, Expressen ve Dagens Nyheter
(DN) kaynakli NATO konulu haberler basariyla toplanmistir. Python’un esnekligi ve genis
kiitiiphane destegi, veri toplama siirecinin Ozellestirilmesine ve etkin bir sekilde
yiirlitiilmesine olanak saglamistir. Visual Studio Code gelistirme ortami ile Python’un
biitiinlesmis kullanimi, kodlama siireglerini kolaylagtirmis ve arastirma kapsaminda
toplanan verilerin, sosyal medyanin giindem belirleme etkisine iligkin analizler i¢in hazir

hale getirilmesini saglamistir.

Bu sistematik yaklagim, medya kurumlarindan elde edilen verilerin kapsamli bir sekilde
analiz edilmesine ve arastirmanin hipotezlerini destekleyecek nitelikte bir veri seti

olusturulmasina olanak tanimustir.

Arastirma kapsaminda, belirtilen medya kurumlarindan NATO konulu haberler toplanmis
ve toplamda 443 haber icerigine ulasilmistir. Veriler, her bir medya kurumuna gore ayr1

ayr1 analiz edilerek tablo formatinda sunulmustur. Bu tablo, medya kurumlarinin sagladig:
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iceriklerin dagilimin1 gostermektedir ve veri analizi i¢in olusturulan 6rneklemin yapisin

detaylandirmaktadir (bkz. Tablo 5).

Tablo 4.3. Medya Kurumlarindan Toplanan Haberler

Medya Kurumlari Haber Sayisi

Sabah Gazetesi 18
Hiirriyet Gazetesi 21
Milliyet Gazetesi 59
Helsingin Sanomat 33
[ltalehti 99

Yle Company 41
Aftonbladet 99
Dagens Nyheter (DN) 38
Expressen 35
Toplam 443

4.3.2. Sosyal Medya Verilerinin Sistematik Toplanmasi Siireci

Belirlenen sosyal medya 6rneklemleri i¢in veriler, 16 Mayis 2022- 22 Mayis 2022 tarihleri
arasinda Python programlama dili kullanilarak toplanmistir. Veri toplama siirecinde,
Python’un Tweepy kiitliphanesi ile Twitter API entegrasyonu saglanmigtir. Kodlama
islemleri, kullanici dostu bir gelistirme ortami olan Visual Studio Code kullanilarak
gergeklestirilmistir. Toplanan veriler, NATO konulu igeriklere odaklanarak segilen

iilkelerin bagkentlerinin cografi bolgelerinden elde edilmistir.

Twitter’dan veri toplama siirecinde, segilen tilkelerin baskentleri olan Ankara, Helsinki ve
Stockholm’iin cografi konumlar1 kullanilmistir. Her baskent i¢in belirlenen 100 mil
yarigapinda Fince, Isvecce ve Tiirkce gonderilen ve NATO ile ilgili igerikleri igeren

tweetler toplanmistir. Toplamda 20.829 tweet analiz edilmistir (bkz. Tablo 4.4).

Veri toplama islemi sistematik bir sekilde gergeklestirilmistir. Tweepy kiitiiphanesi ile
Twitter API kullanilarak her aramada iilke basina 1000 tweet talep edilmistir. Ancak
Twitter API'nin sagladigi veri miktari, platformun kendi politikalarina bagli olarak
degisiklik gostermistir. Toplanan veriler, pandas kiitliphanesi ile islenmis ve tekrar eden
icerikler ¢ikarilarak analiz i¢in uygun bir formata getirilmistir. Veriler, Excel formatinda
kaydedilmis ve temizlenmis veri seti olusturulmustur. Arastirma kapsaminda, Tiirkiye'den
9269, Finlandiya'dan 4606 ve Isveg'ten 6954 tweet elde edilmistir. Toplanan verilerin

dagilimi Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 4.4. Toplanan ve Analize Dahil Edilen Tweetler

Ulke Toplanan Tweet Sayist
Finlandiya 4.606
Isvec 6.954
Tiirkiye 9.269
Toplam 20.829

Python’un esnek yapis1 ve Tweepy kiitiiphanesinin Twitter API ile gii¢lii entegrasyonu,
sosyal medya verilerinin toplanmas1 ve temizlenmesi siireclerini hizli ve etkili bir sekilde
gerceklestirmeyi saglamistir. Kullanilan yontem, NATO konulu igeriklerin bolgesel ve dil

bazinda analiz edilmesine yonelik arastirmaya kapsamli bir veri seti sunmustur.

Bu siirecte Visual Studio Code, kod yazimi ve hata ayiklama agamalarini kolaylastirirken,
Python’un kiitiiphane destegi veri toplama siirecinin 6zellestirilmesine olanak saglamistir.
Arastirma sonucunda elde edilen veri seti, sosyal medyanin giindem belirleme etkisine
iliskin analizlerde kullanilmak {izere hazir hale getirilmis ve son durumda 5014 tweet

aragtirmaya dahil edilmistir.
4.4. Veri Analizi

Bu Giindem belirleme etkisinin varligin1 belirlemek i¢in en uygun yontem olarak icerik
analizi tercih edilmistir. Igerik analizi, bir dizi mesajin sistematik ve detayl bir sekilde
incelenmesine olanak taniyan giiclii bir yontemdir. Glindem belirleme arastirmalarinda,
icerik analizi aracilifiyla ortak olasi temalar tanimlanmis ve bu temalardan yola ¢ikilarak
bir sozlik (codebook) olusturulmustur. Bu sozliik, anahtar kelimeleri temalarla
birlestirerek kategoriler igine yerlestirmeyi miimkiin kilmaktadir (Dunn, 2006; Kushin,

2010; Melek, 2015).

Strauss ve Corbin (1990), icerik analizinde ii¢ farkli kodlama tiiriinii tanimlamuistir. Birinci
tiir, dnceden belirlenmis kavramlara dayali kodlama yontemidir. Ikinci tiir kodlama,
dogrudan verilerden tiiretilen kavramlara dayanir. Ugiincii kodlama tiirii ise, bu iki
yaklagimin genel bir ¢erceve i¢inde birlesmesini ifade etmektedir. Bu ¢alismada, verilerden
tiretilen kavramlara dayali kodlama yontemi tercih edilmistir. Bu yOntem, toplanan
verilerin arastirmanin baglamina uygun sekilde daha anlamli hale getirilmesine olanak

tanimigtir.
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Calisma kapsaminda, medya kurumlarindan ve X (eski Twitter) platformundan toplanan
veriler analiz edilmistir. Toplamda dokuz medya kurumu (Tiirkiye: Hiirriyet, Sabah,
Milliyet; Finlandiya: Helsingin Sanomat, Iltalehti, Yle Company; isveg: Aftonbladet,
Expressen, Dagens Nyheter) ve {i¢ iilkeye ait X verileri (Tiirkiye: 1944 tweet, Finlandiya:
2046 tweet, Isveg: 1024 tweet) analiz edilmistir. Toplanan veriler, medya kurumlarma ve

iilke tweetlerine gore tasnif edilmistir.

Verilerin analiz 6ncesinde temizlenmesi i¢in sistematik bir slire¢ uygulanmistir. Python
programlama dili ve o6zellikle pandas, nltk ve re kiitliphaneleri kullanilarak tiim haber
basliklar1 ve X igeriklerinden rakamlar, linkler, mention'lar, hashtag'ler ve emojiler
temizlenmistir. Metinler kii¢lik harfe doniistiiriilmiis ve gereksiz karakterler ¢ikarilmistir.
Ayrica, tekrarlayan igerikler veri setinden elenmis ve yalnizca benzersiz igerikler analiz
edilmistir. Bu siire¢, verilerin giivenilirligini artirmis ve igerik analizinin dogrulugunu

saglamistir.

Temizlenen veriler lizerinde kelime frekans analizi yapilmistir.
Python’un CountVectorizer ve TfidfVectorizer araglar1 ~ kullanilarak  hem  medya
kurumlarindan toplanan haberlerden hem de X igeriklerinden elde edilen en sik kullanilan
kelimeler belirlenmistir. Bu analiz, medya kurumlar1 ve X igerikleri arasinda kullanilan
ifadelerin benzerliklerini ve farkliliklarin1 ortaya koymus ve farkli kelimelerin ayni1 anlam
kategorilerinde birlestirilmesini miimkiin kilmistir. Ornegin, "NATO" kelimesinin farkli

kullanim bigimleri ayni kategoride birlestirilerek s6zliikk (codebook) olusturulmustur.

Olusturulan sozliik, medya kurumlarma ve iilke tweetlerine uygulanmis ve capraz
gecikmeli korelasyon analizi i¢in gerekli frekans tablolar1 hazirlanmistir. Capraz gecikmeli
korelasyon analizi, Python’un statsmodels kiitiiphanesi ile gerceklestirilmistir. Rozelle-
Campbell esigi dikkate alinarak, medya kurumlar1 ve X icerikleri arasindaki iliski analiz

edilmisgtir.

Bu siiregte, 36 medya kurumu arasi panel, 27 medya kurumu ve X verileri arasindaki panel
ve 3 iilke aras1 X paneli olmak iizere toplamda 66 ¢apraz gecikmeli panel olusturulmustur.
Bu paneller, medya kurumlar1 ve X platformu arasindaki giindem belirleme etkisinin
sistematik bir sekilde analiz edilmesine olanak tanimistir. Elde edilen frekans tablolari,
medya kurumlar1 ve X igeriklerinin zaman iginde birbirleri iizerindeki -etkisini

degerlendirmek i¢in kullanilmstir.
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4.5. Arastirmanin Simirhihiklar:

Orneklem segiminde arastirmanin dogas: geregi amagli drneklem ydntemi tercih edilmistir.
Amagcli 6rneklem yontemi, belirli bir aragtirma amacina hizmet eden 6rneklerin se¢ilmesini
saglasa da genel kitleyi, yani evreni temsil etmede zayif bir yontem olarak
degerlendirilmektedir (Baxter ve Babbie, 2003). Bu durum, arastirmada bir kisit olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

X platformundan veri ¢ekilirken kullanilan API’nin kisitlar1 da bu arastirmanin karsilastigi
onemli bir sorundur. API iizerinden yapilan isteklerde X, 15 dakikalik zaman diliminde
genellikle 180 ila 450 arasinda tweet dondiirmektedir. Arama sonuglari, platformun
belirledigi bu sinirlar dahilinde geri dondiiglinden, genis kapsamli aramalarda bu durum
onemli bir kisit olusturmaktadir. Ayrica X, arama API’sinin kapsamli bir tweet kaynag:
olmadigint ve platformdaki tiim tweetleri endekslemedigini agik¢a belirtmektedir. Bu
durum, arastirmada kullanilan veri setinin tam kapsayici olmamasina yol acabilmekte ve

analizlerin dogrulugunu etkileyebilecek bir kisit olarak degerlendirilmektedir.

Capraz gecikmeli korelasyon yontemi, medya ve sosyal medya etkilesimlerini analiz etmek
icin sikca kullanilan bir yontemdir. Ancak, bu yonteme yonelik bazi elestiriler de
bulunmaktadir. Capraz gecikmeli korelasyon yontemine yonelik elestiriler, tezin ilk
boliimiinde detayli olarak ele alinmistir. Bu elestirilerin varligi, yontemin sinirlamalarina

isaret etmekte ve bu durum arastirmanin bir baska kisit1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

16-22 Mayis 2022 tarihleri arasinda NATO konulu medya ve X verilerinin toplanmasi
stirecinde, bazi baskin giindem olaylar1 arastirmay1 dogrudan etkileyebilecek bir faktor
olarak ortaya cikmistir. Ornegin, bu tarihlerde Finlandiya ve Isve¢’in NATO iiyelik
stireclerindeki geligsmeler ve bu konularin yogun bir sekilde tartisilmasi, medya ve sosyal
medya verilerinde belli bir yogunlasmaya neden olmustur. Baskin giindem olaylari, medya
kurumlarinin ve sosyal medya kullanicilarinin igerik {iretiminde belirli temalara
odaklanmasina yol agarak, analizlerin sonucunu etkileyebilecek bir kisit olusturmustur. Bu
gibi donemlerde medya ve sosyal medya platformlarinin glindem iizerindeki bagimsiz

etkisini izole etmek giiclesmektedir.

Arastirma siirecinde karsilasilan bu kisitlar, igerik analizinin ve c¢apraz gecikmeli
korelasyon yoOnteminin siirlamalarini vurgulamakta ve sonuglarin yorumlanmasinda

dikkat edilmesi gereken noktalar1 ortaya koymaktadir. Ancak, bu tiir kisitlarin varligi,
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arastirmanin dikkatli bir sekilde tasarlanmasi ve analizlerin bu kisitlar goz Oniinde

bulundurularak yapilmasi gerektigini gostermektedir.
4.6. Bulgular

4.6.1. Medya Kurumlarina Dair Genel Bulgular

Ingilizce web sayfas1 bulunan medya kurumlarindan NATO konulu toplanan ingilizce
haber sayis1 443 olarak tespit edilmistir. Bu medya kurumlarinin, 16 Mayis 2022-22 Mayis
2022 tarihleri arasinda iirettikleri haberlerin dagilimi asagida sunulmaktadir (bkz: Tablo

43).

Tablo 4.5. Medya Kurumlarinin 16 Mayis 2022- 22 Mayis 2022 Arasi Haber Sayilar

Gazete/Yayin Toplam Haber Sayis1 NATO Haber Sayisi Yiizdelik (%)
Sabah Gazetesi 760 18 2.4%
Hiirriyet Gazetesi 743 21 2.8%
Milliyet Gazetesi 659 59 7.9%
Helsingin Sanomat 620 33 5.5%
[ltalehti 1080 99 9.0%
Yle Company 540 41 6.8%
Aftonbladet 1025 99 9.0%
Dagens Nyheter (DN) 547 38 6.3%
Expressen 986 35 3.2%

Arastirma kapsaminda medya kurumlarindan ve X (eski Twitter) platformundan toplanan
veriler, belirlenen tarihlerde medya ve sosyal medya giindeminin NATO konusundaki
etkilerini analiz etmek amaciyla detayli bir sekilde islenmistir. Medya kurumlarindan gelen
haberlerin igerikleri taranarak olusturulan sozliik (codebook), ¢alismanin ana ¢ercevesini

olusturmus ve analizler bu sozliik temel alinarak gergeklestirilmistir.

Medya kurumlarinin haber dagilimlar1 ve belirli anahtar kelimelere gore haber frekanslari
Tablo 7°de sunulmustur. S6zliik temel alinarak yapilan kelime frekans analizleri, haberlerin
iceriklerinde hangi temalarin 6n planda oldugunu ve medya kurumlarinin hangi konulara
yogunlastigmni ortaya koymaktadir. Ozellikle Finlandiya ve Isve¢’in NATO iiyelik
stireclerine dair haberler, analiz doneminde medya ve sosyal medyanin biiyiik dlciide

odaklandig1 temalar arasinda yer almistir.
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Tablo 4.6. Olusturulan Sozliik Kapsaminda 16 Mayis 2022- 22 Mayis 2022 Aras: Tiirkiye Haber Dagilimi

Sabah % Hiirriyet % Milliyet %

bilim 8 1% 7 1% 7 1%
ekonomi 91 12% 104 14% 80 12%
giinliik 76 10% 60 8% 99 15%
politika 167 22% 186 25% 205 31%
kiiltiir 61 8% 74 10% 46 7%
spor 76 10% 60 8% 61 9%
NATO 18 2.4% 21 2.8% 59 7.9%
teror 38 5% 22 3% 46 7%
miizakere 23 3% 30 4% 41 6%
savunma 61 8% 44 6% 66 9%
trafik 23 3% 31 4% 34 5%
se¢im 53 7% 45 6% 57 8%
saglik 46 6% 38 5% 52 7%

Elde edilen bilgiler baglaminda Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye'deki medya kuruluslarinin
NATO ile ilgili haber tiretimi, glindem belirleme etkisi kapsaminda incelenmistir. Asagida,

her iilkenin medya kuruluslarinin NATO konulu haber iiretimi detaylandirilmistir.
4.6.1.1.Sabah Gazetesine Dair Bulgular

Tablo 4.5’te gorildiigii iizere Sabah Gazetesi, 16-22 Mayis 2022 tarihleri arasinda
toplamda 760 haber yayimlamis olup, bunlarin 18'i (%2,4) NATO ile ilgili konulara
ayrilmistir. Bu haberlerde yapilan kelime frekans analizine gore, Tiirkiye'nin gilivenligi,
savunma ittifaklari ve NATO iiyelik miizakereleri 6ne ¢ikan temalar arasinda yer almistir.
Ozellikle "Tiirkiye" kelimesinin en sik gegen kelime olmasi, iilkenin NATO ile ilgili
tartigmalarda merkezi bir konuma sahip oldugunu gdstermektedir. Ayrica, giivenlik,
savunma ve Uyelik gibi kelimeler, NATO haberlerinin ana temasini olusturarak

Tiirkiye’nin NATO igerisindeki stratejik pozisyonunu vurgulamaktadir.

Tablo 4.7. Sabah Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayisi

Kelime Frekans Kelime Frekans
Turkey 24 defense 11
security 22 membership 10

allies 20 diplomacy 9

leader 19 crisis 8
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meeting 18 cooperation 8
NATO 18 peace 7
decision 17 statement 7
Europe 15 support 6
negotiation 14 vote 6
politics 12 target 5

Sabah Gazetesi'nin NATO konulu igeriklerinde, politika, glivenlik ve {iiyelik en sik
tekrarlanan kavramlar arasinda yer almistir. Bu durum, gazetenin NATO iiyeligi
tartismalarina ve Tiirkiye’nin ittifak icerisindeki roliine odaklandigini gostermektedir.
Ayrica, "diplomasi", "baris" ve "is birligi" gibi kelimelerin sik kullanimi, gazetenin
giivenlik odakli icerikleri uluslararasi is birligi perspektifiyle zenginlestirdigini ortaya
koymaktadir. Bu analiz, Tiirkiye’nin NATO i¢indeki etkisini ve glindemdeki yerini, Sabah

Gazetesi’nin haber igerikleri iizerinden agik¢a gozler Oniine sermektedir.
4.6.1.2. Hiirriyet Gazetesine Dair Bulgular

Hiirriyet Gazetesi, 16-22 May1s 2022 tarihleri arasinda tablo 4.5’e gore toplamda 743 haber
yayimlamig olup, bunlarin 21'1 (%2,8) NATO ile ilgili konulara ayrilmistir. Bu haberlerde
yapilan kelime frekans analizine gore, Tiirkiye'nin dis politikasi, savunma ittifaklar: ve
NATO iiyelik siiregleri n planda yer almustir. Ozellikle "Tiirkiye" kelimesi, NATO icerikli
haberlerde en sik gecen kelimeler arasinda olup, Hiirriyet’in bu siirecte iilkenin stratejik
konumuna vurgu yaptigini géstermektedir. Bunun yani sira giivenlik, iiyelik ve miizakere
gibi kelimelerin sik kullanimi, Tiirkiye’nin NATO iyelik tartigmalarindaki roliinii

yansitmaktadir.

Tablo 4.8. Hiirriyet Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayisi

Kelime Frekans Kelime Frekans
Turkey 36 peace 21
security 34 NATO 21
negotiation 32 decision 20
Russia 30 government 19
diplomacy 28 support 18
membership 27 attack 17
application 26 strategy 16
alliance 25 border 15
defense 24 vote 14
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military 23 Europe 12

Hiirriyet Gazetesi'nin NATO igerikli haberlerinde, Tiirkiye, NATO ve giivenlik gibi
anahtar kelimeler siklikla yer almistir. Bu durum, gazetenin NATO giindemini uluslararasi
iliskiler ve Tiirkiye’nin stratejik rolii cercevesinde ele aldigim gostermektedir. Ozellikle
diplomasi ve baris gibi kelimelerin 6ne ¢ikmasi, Hiirriyet’in NATO iiyelik siire¢lerini
sadece savunma perspektifinden degil, ayn1 zamanda uluslararasi is birligi ve barig ingasi

acisindan degerlendirdigini ortaya koymaktadir.
4.6.1.3. Milliyet Gazetesine Dair Bulgular

Milliyet Gazetesi, tablo 4.5’te goriildiigii tizere 16-22 May1s 2022 haftasinda toplamda 659
haber yayimlamig olup, bunlarin 59'u NATO ile ilgili konular1 ele almigtir. Bu, toplam
haberlerin %7,9'unu NATO igerikli haberlerin olusturdugu anlamima gelmektedir. Bu
donemde, Finlandiya ve Isve¢’in NATO’ya iiyelik siiregleri ve Tiirkiye’nin bu konudaki

aktif rolii nedeniyle NATO giindemi olduk¢a 6n planda yer almigtir.

Tablo 4.9. Milliyet Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayist

Kelime Frekans Kelime Frekans
Turkey 76 coalition 52
security 70 strategy 50
diplomacy 65 decision 48
negotiation 60 government 47
NATO 59 peace 45
military 57 vote 37
defense 56 support 35
application 55 target 34
alliance 54 border 33

NATO konulu haberlerde ayrica miizakere, iiyelik ve savunma kelimeleri sik¢a
kullantlmistir. Bu, NATO’nun genisleme tartismalarinda Tiirkiye’nin roliiniin ve bolgesel
giivenligin 6nemini vurgulamaktadir. Baris, kriz ve strateji gibi kelimeler ise, Milliyet
Gazetesi’nin yalnizca askeri ve savunma konularina degil, ayn1 zamanda diplomatik ve
jeopolitik boyutlara da dikkat c¢ektigini gostermektedir. Milliyet’in NATO gilindemine
iliskin kapsamli ve dengeli haber yaklagimi, bu donemde Tiirkiye’nin NATO igerisindeki

aktif pozisyonunu kamuoyuna yansitma amacini tagimaktadir.
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16- 22 Mayis 2022 doneminde degerlendirilen {i¢ biiyiik gazetenin toplam 2.162 haberinin
98’1 NATO ile iliskilidir. Oranlar %2,4 (Sabah), %2,8 (Hiirriyet) ve %7,9 (Milliyet)
seklinde olup o6zellikle Milliyet’in tematik yogunlugu dikkat ¢ekmistir. Kelime frekans
tablolar1 “miizakere”, “iliyelik”, “savunma” ve “strateji” terimlerinin 6ne ¢iktigini, bu
cercevenin “barig” ve “kriz” kavramlariyla dengelendigini gdstermektedir. Bulgular,
Tiirkiye’nin NATO genisleme tartigmalarini hem pazarlik gilicii hem de bolgesel
caydiricilik baglaminda ele alan, ¢ok katmanli bir haber anlatisina sahip oldugunu

gostermektedir.
4.6.1.4.Helsingin Sanomat Gazetesine Dair Bulgular

Helsingin Sanomat, aragtirma kapsaminda toplamda 620 haber yayimlamis olup bunlarin
33’1 NATO ile ilgilidir (%5,5). Gazetede 6ne ¢ikan kelimeler arasinda "iiyelik" (90),
"Rusya" (70) ve "diplomasi" (30) yer almakta olup, Finlandiya’nin NATO entegrasyonu
ve Rusya ile iligkilerine 6zel bir vurgu yapilmistir. Bu durum, gazetenin Finlandiya’nin
NATO iiyelik stirecine dair giivenlik ve uluslararasi iliskiler baglaminda kapsamli bir
cergeve sundugunu gostermektedir. NATO kelimesinin haberlerde 50 kez geg¢mesi, bu
konunun giivenlik odakli haberlerde baglamsal bir O6neme sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.

Tablo 4.10. Helsingin Sanomat Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayisi

Kelime Frekans Kelime Frekans
Finland 150 decision 25
security 120 government 24
membership 90 application 22
negotiation 80 cooperation 20
Russia 70 support 20
Europe 60 response 18
NATO 50 vote 16
defense 50 strategy 15
alliance 40 policy 14
diplomacy 30 military 10

Gazete, Ozellikle Finlandiya’nin gilivenlik kaygilar1 ile NATO f{iyelik siirecindeki temel
tartigmalar1 yansitmaktadir. "Rusya" kelimesinin siklig1, Finlandiya’nin bdlgesel glivenlik

politikalarin Rusya ile olan dinamikleri baglaminda ele alindigini isaret etmektedir. Bu,
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NATO iiyeliginin yalnizca askeri bir mesele degil, ayn1 zamanda diplomasi ve uluslararasi

iligkiler agisindan da tartisildigini gostermektedir.
4.6.1.5. Iltalehti Gazetesine Dair Bulgular

Iltalehti, arastirma doneminde 1080 haber yayimlamig ve bunlarin 99’u NATO ile ilgilidir
(%9,0). Gazetede en sik kullanilan kelimeler arasinda "giivenlik" (320), "miizakere" (300)
ve "Rusya" (250) yer almakta olup, Finlandiya’nin NATO {iyeligi miizakerelerine ve
bolgesel giivenlik stratejilerine gii¢lii bir odaklanma oldugu goriilmektedir. Ozellikle
"Rusya" kelimesinin diger gazetelere kiyasla daha fazla kullanilmasi, Iltalehti’nin daha
genig bir baglamsal cergeve sundugunu gostermektedir. NATO kelimesinin 150 kez

gegmesi, bu siirecin Finlandiya kamuoyundaki 6nemini vurgulamaktadir.

Tablo 4.11. litalehti Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayist

Kelime Frekans Kelime Frekans
Finland 400 peace 120
Security 320 support 95
Russia 250 cooperation 90
diplomacy 200 response 85
membership 180 military 80
government 170 decision 75
application 165 vote 65
Alliance 160 meeting 62
NATO 150 Europe 60
strategy 140 policy 60

Gazetenin haber dili, NATO iiyeligi siirecinin Finlandiya’nin gilivenlik stratejilerine ve
uluslararasi miizakerelerine olan etkisini ayrintili bir sekilde ele almaktadir. Ozellikle,
NATO iiyeligi baglaminda Finlandiya’nin bolgesel politikalari ve uluslararasi iliskilerdeki
rolii, gazetede One ¢ikan konular arasinda yer almistir. Bu, Iltalehti’nin NATO {iyeligini
sadece Finlandiya i¢ politikasiyla degil, daha genis bir uluslararasi perspektifle

degerlendirdigini gostermektedir.
4.6.1.6. Yle Company Gazetesine Dair Bulgular

Yle Company, toplamda 540 haber yayimlamis olup bunlarin 41’1 NATO ile ilgilidir
(%6,8). Haberlerde en sik kullanilan kelimeler arasinda "strateji" (160), "diplomasi" (140)
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ve "lyelik" (120) yer almakta olup, Finlandiya’nin NATO f{iyeligi ile ilgili stratejik
planlama calismalarina odaklanildigi goriilmektedir. NATO kelimesinin 60 kez ge¢cmesi,
giivenlikle ilgili konularin daha genis bir baglamda ele alindigin1 gdstermektedir. Ozellikle
"strateji" kelimesinin yliksek frekansi, Yle’'nin gelecege doniik bir perspektifle NATO

iyeligi siirecini degerlendirdigini isaret etmektedir.

Tablo 4.12. Yle Company Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayisi

Kelime Frekans Kelime Frekans
Finland 200 Russia 70
Strategy 160 NATO 60
diplomacy 140 decision 60
membership 120 response 55
Security 110 meeting 40
government 100 vote 45
application 95 policy 35
Europe 90 peace 30
cooperation 80 neutrality 25
support 75 military 20

Gazete, Finlandiya’nin NATO iiyelik siirecine yonelik tartismalart hem ulusal hem de
uluslararasi bir perspektiften ele almistir. Diplomasi ve stratejik planlama konularinin
siklikla vurgulanmasi, Yle’nin NATO iiyeligini glivenlik kaygilarinin 6tesinde, jeopolitik
bir mesele olarak ele aldigini1 gostermektedir. Bu durum, Yle’nin Finlandiya kamuoyunda

NATO iiyeligi ile ilgili farkindalik olusturma konusundaki roliinii de ortaya koymaktadir.

Ayni zaman diliminde Helsingin Sanomat, Iltalehti ve Yle toplam 2.240 haber iiretmis,
bunlarm 173’0 NATO odaklidir; haber pay1r %5,5 ile 9,0 aralifinda degismis ve zirve
Iltalehti’de gozlenmistir. Icerik ¢oziimlemesi “giivenlik garantisi”, “tarafsizlik/egemenlik”
ve “Rusya tehdidi” kavram kiimelerinin 6ne ¢iktigini; “dayaniklilik” ve “kolektif savunma”
vurgulariin bu ekseni pekistirdigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla Fin basini, iiyelik

hamlesini giivenlik temelli rasyonel bir segenek olarak cergevelerken kamu yayincist

Yle’nin giin bazli degisken rolii haber akisina temkinli bir ton katmaktadir.
4.6.1.7. Aftonbladet Gazetesine Dair Bulgular

Aftonbladet, arastirma doneminde toplamda 1025 haber yayimlamis olup, bunlarin 99°u

NATO ile ilgilidir (%9,0). Haberlerde en sik kullanilan kelimeler arasinda "gilivenlik"
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(350), "miizakere" (300) ve "iiyelik" (280) yer almaktadir. Bu kelimelerin yiiksek frekanst,
Isve¢’in NATO iiyeligi siirecinde giivenlik politikalarnin ve uluslararas1 miizakerelerin
gazetede Oncelikli bir konu olarak ele alindigimi gostermektedir. NATO kelimesinin 150
kez kullanilmasi, bu siirecin Isve¢ kamuoyundaki &nemini vurgulamaktadir. Ayrica
"Rusya" (200) ve "strateji" (180) gibi terimler, bolgesel giivenlik kaygilarinin gazetenin

haber i¢erigindeki merkezi konumunu isaret etmektedir.

Tablo 4.13. Aftonbladet Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayisi

Kelime Frekans Kelime Frekans
Sweden 350 support 95
security 320 cooperation 90
Russia 250 response 85
membership 180 military 80
government 170 decision 75
application 165 neutrality 70
NATO 150 vote 65
strategy 140 meeting 62
peace 120 Europe 60

Aftonbladet, ozellikle Isve¢’in NATO iiyeligi baglaminda giivenlik ve diplomasi
konularint 6n plana ¢ikararak kamuoyunu bilgilendirmeyi amaclamistir. "Miizakere" ve
"iiyelik" gibi kelimelerin sik¢a kullamilmasi, Isve¢’in NATO ile olan iliskilerindeki
ilerlemelerin detayl bir sekilde ele alindigin1 gostermektedir. Gazetenin haber dili, NATO
iiyeligini yalnizca giivenlik acisindan degil, ayn1 zamanda uluslararasi iligkiler ve stratejik

planlama baglaminda degerlendirdigini ortaya koymaktadir.
4.6.1.8. Dagens Nyheter (DN) Gazetesine Dair Bulgular

Dagens Nyheter, arastirma doneminde 547 haber yayimlamis ve bunlarin 38’1 NATO ile
ilgilidir (%6,3). Gazetede 6ne ¢ikan kelimeler arasinda "strateji" (200), "giivenlik" (180)
ve "diplomasi" (150) bulunmaktadir. Bu terimlerin sikligi, isve¢’in NATO iiyeligi
siirecinde stratejik planlamaya verdigi 6nemi yansitmaktadir. NATO kelimesinin 80 kez
gecmesi, bu konunun giivenlik ve dis politika tartismalarinda énemli bir yer tuttugunu
gostermektedir. "Rusya" (120) ve "iiyelik" (140) gibi terimler, Isve¢’in bolgesel
politikalarini ve NATO f{iyelik siirecini etkileyen temel dinamiklere odaklanildigini isaret

etmektedir.
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Tablo 4.14. Dagens Nyheter (DN) Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayist

Kelime Frekans Kelime Frekans
strategy 200 NATO 80
security 180 peace 70
diplomacy 150 vote 65
membership 140 Europe 60
Sweden 130 meeting 55
application 125 policy 50
Russia 120 response 45
government 110 military 40
cooperation 90 neutrality 35
support 85 alliance 30

DN’nin haberlerinde strateji ve diplomasi gibi konulara sik¢a yer verilmesi, gazetenin
NATO iiyeligi stirecine yonelik kapsamli bir bakis a¢is1 sundugunu gostermektedir. NATO
iiyeligi siirecinin jeopolitik boyutlar1 ve Isve¢’in uluslararasi arenadaki rolii, gazetenin
temel haber c¢ergevesini olusturmaktadir. Bu durum, DN’nin kamuoyunda NATO iiyeligi

stirecine dair farkindalik yaratma ¢abasini yansitmaktadir.
4.6.1.9. Expressen Gazetesine Dair Bulgular

Expressen, toplamda 986 haber yayimlamis olup, bunlarin 35’1 NATO ile ilgilidir (%3,2).
"Diplomasi" (250), "Rusya" (200) ve "giivenlik" (180) gibi kelimeler, NATO iiyeligi
siirecinde Isveg’in dis politika ve bdlgesel giivenlik kaygilarini ele aldigi temel temalar
arasinda yer almaktadir. NATO kelimesinin 70 kez kullanilmasi, bu konunun gazetenin
haberlerinde 6nemli bir yer tuttugunu gostermektedir. Bunun yaninda "strateji" (160) ve
"liyelik" (140) kelimeleri, Isve¢’in NATO ile olan iliskilerindeki stratejik odaklanmayi
ortaya koymaktadir.

Tablo 4.15. Expressen Gazetesi Haberlerindeki ilk 20 Kelime Sayisi

Kelime Frekans Kelime Frekans
diplomacy 250 government 85
Russia 200 decision 80
Sweden 190 NATO 70
security 180 Europe 70
strategy 160 vote 65
membership 140 peace 60
application 130 meeting 55
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defense 120 policy 50

cooperation 100 neutrality 45

support 95 response 42

Expressen, haberlerinde NATO f{iyeligi siirecini daha ¢ok diplomasi ve Rusya ile iligkiler
baglaminda ele almistir. "Diplomasi" ve "Rusya" kelimelerinin yiiksek frekansi, gazetenin
NATO iiyeligi ile ilgili tartismalarda bolgesel giivenlik ve uluslararasi dinamikleri 6n
planda tuttugunu gostermektedir. Gazetenin NATO iiyeligi silirecine dair sundugu haber
dili hem wulusal hem de uluslararasi baglamda konunun kamuoyundaki algisim

sekillendirmeyi hedefledigini gostermektedir.

Aftonbladet, Dagens Nyheter ve Expressen ayni hafta icinde 2.558 haber yayimlamis,
172’si NATO’ya odaklanmistir; oranlar %9,0 (Aftonbladet), %6,3 (DN) ve %3,2
(Expressen) diizeyindedir. Kelime listeleri “giivenlik”, “miizakere”, “lyelik” ve
“demokrasi” ekseninde yogunlagmaktadir. Aftonbladet’te “security, negotiation,
membership” ii¢liisii belirgin bir cerceve kurmaktadir. Isve¢ medyasi, NATO tartismasini
demokratik degerler ve bolgesel dayanigsma prizmasindan ele alirken giivenlik boyutunu da

goriiniir kilmaktadir.

4.6.2. X Platformu: Ulke Tweetlerine Dair Genel Bulgular

Arastirma kapsaminda Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye'den X (eski Twitter) platformunda
NATO ile ilgili paylasgimlar toplanarak analiz edilmistir. 16 Mayis 2022- 22 Mayis 2022
tarihleri arasinda, her iilkeden alinan NATO igerikli tweetler detayli bir sekilde incelenmis

ve bu tweetlerin gliindem belirleme etkisi degerlendirilmistir.

Finlandiya'dan toplam 4606 NATO igerikli tweet toplanmustir. Bu tweetlerin icerik analizi,
Finlandiya’daki sosyal medya kullanicilarinin NATO f{iyelik siirecine dair yogun bir ilgi
gosterdigini ortaya koymaktadir. NATO ile ilgili tartismalarmm biiylik bir kismi,
Finlandiya’nin {iyelik siirecinin kamuoyunda genis bir yanki uyandirdigini ve bu durumun
sosyal medyada birincil giindem maddesi haline geldigini gdstermektedir. Sosyal medya
kullanicilar tarafindan yapilan paylasimlarin hem ulusal hem de uluslararasi tartismalara

katkida bulundugu tespit edilmistir.

Isvec'ten 6954 NATO igerikli tweet elde edilmistir. Bu paylasimlar, Isve¢’in NATO iiyelik

siirecinin sosyal medya kullanicilari arasinda yogun bir sekilde tartisildigini ve bu konunun
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Isvec sosyal medya giindeminin ana unsurlarindan biri oldugunu ortaya koymaktadir. Isveg
sosyal medyasinda NATO iiyeligi, 6zellikle ulusal giivenlik, dis politika ve bolgesel is
birligi baglaminda degerlendirilmistir. Isve¢ kullanicilarinin NATO’ya yénelik
tartigmalarinin, liyelik siirecine dair uluslararasi algiy1 etkileyebilecek bir kapasiteye sahip

oldugu gozlemlenmistir.

Tiirkiye’den ise toplam 9269 NATO igerikli tweet toplanmustir. Tiirkiye’de NATO ile ilgili
tartismalar, Finlandiya ve Isve¢’in iiyelik siireglerinin yani sira Tiirkiye nin bu siireclerdeki
rolii ve uluslararasi iligkiler baglaminda ele alinmigtir. Tiirkiye’den yapilan paylagimlarin,
NATO’nun genel stratejik dnemi ve bu iiyelik siireclerinin Tiirkiye’ye etkileri gibi konulara
odaklandig1 tespit edilmistir. Bu durum, Tiirkiye’nin NATO iiyeligi ile ilgili uluslararasi
tartigmalarda aktif bir sekilde yer aldigini ve sosyal medya kullanicilarinin bu konuyu

cesitli perspektiflerden degerlendirdigini gdstermektedir.

X platformunda yapilan analiz, Finlandiya ve Isve¢’in NATO iiyelik siireclerinin sosyal
medya giindeminde daha yogun bir sekilde yer aldigini ve bu iilkelerde NATO ile ilgili
tartismalarin  kamuoyunu sekillendirmede daha etkili oldugunu gostermektedir.
Tiirkiye’deki NATO tartigmalarinin ise iiyelik siireglerinin diplomatik boyutlar1 ve
Tiirkiye’nin uluslararast rolii {izerinden ele alindig1 anlasilmaktadir. Finlandiya ve Isveg’te
NATO’ya iligkin tartigmalarin yogunlugu, {iyelik siirecinin bu iilkelerdeki kamuoyu ve
sosyal medya kullanicilar1 i¢cin merkezi bir éneme sahip oldugunu ortaya koyarken;
Tiirkiye’deki tartismalarin daha genis bir uluslararast baglamda degerlendirildigi

gbzlemlenmistir.

4.6.3. Medyalar Arasi Giindem Belirlemeye Dair Bulgular

Finlandiya, Isvec ve Tiirkiye'deki medya kuruluslari tarafindan yaymlanan NATO ile ilgili
haberlerin ve X (eski Twitter) platformunda NATO konulu gonderilen tweetlerin karsilikli
giindem belirleme etkisi, 16 May1s 2022- 22 May1s 2022 tarihleri arasinda ¢apraz gecikmeli
korelasyon analizi yoOntemi ile incelenmistir. Arastirma, Finlandiya'dan Helsingin
Sanomat, Iltalehti, Yle Company; Isvec'ten Aftonbladet, Dagens Nyheter, Expressen; ve
Tiirkiye'den Sabah Gazetesi, Hiirriyet Gazetesi ve Milliyet Gazetesinin NATO konulu

haberleri ile ayn1 donemde bu iilkelerden génderilen NATO ile ilgili tweetleri kapsamistir.

Bu caligmada, asagidaki hususlar dikkate alinmistir:
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1. Tablo isimlerinde gecen ilk medya (X) ve ikinci medya (Y) olarak gosterilmistir.

2. Tim tablolar, analiz edilen sabah ve aksam saatleri ayirmaksizin, toplam veriyi
yansitmaktadir.

3. Rozelle-Campbell Esigi, RC olarak ifade edilmistir.

4. Giindem belirleme etkisinin varlig1 i¢in ¢apraz gecikmeli korelasyon degerlerinin
(X1Y2 ve Y1X2) Rozelle-Campbell esiginin {izerinde olmasi gerekmektedir (C>
RC).

5. Otokorelasyon degerlerinin (X1X2 ve Y1Y2) esik altinda olmas1 gerekmektedir (O
<RC).

6. Analizlerde Spearman korelasyon testi kullanilmis ve asagidaki anlamlilik

seviyeleri uygulanmigtir:

Spearman korelasyon i¢in p <0.05: anlamlilik seviyesi (*), p <0.01: anlamlilik seviyesi

(**), p <0.001: anlamhlik seviyesi (***).

Bu analizler sonucunda, Finlandiya, Isvec ve Tiirkiye medyalari ile X platformunda NATO
iiyelik konusu hakkinda yapilan tartigmalarin karsilikli olarak birbirlerini etkileyip
etkilemedigi, ¢capraz gecikmeli korelasyon analizi ile degerlendirilmistir. Analiz, medya ve
sosyal medya arasinda gerceklesen giindem belirleme etkisinin, {ilkeler ve medya
platformlar1 arasindaki farkliliklarii ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmistir.
Calismada elde edilen bulgular, NATO konulu i¢eriklerin hem medya hem de sosyal medya
aracilifiyla nasil sekillendigini ve iilkeler aras1 giindem belirleme iligkilerini derinlemesine

incelemek i¢in 6nemli bir temel sunmaktadir.

4.6.3.1.Medya Kuruluslarinin Kendi Aralarindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon
Bulgular:

Bu boliimde Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye'deki medya kuruluslarinin ingilizce web
sayfalarinda yayimlanan NATO ile ilgili haberlerin, medyalar aras1 glindem belirleme
etkisi analiz edilmistir. Capraz gecikmeli korelasyon analizi yontemi kullanilarak,
Helsingin Sanomat, Iltalehti, Yle Company (Finlandiya); Aftonbladet, Dagens Nyheter
(DN), Expressen (Isveg); ve Sabah, Hiirriyet, Milliyet gazeteleri (Tiirkiye) arasindaki

iligkiler degerlendirilmistir.

Tiirkiye'den Sabah Gazetesi, Hiirriyet Gazetesi ve Milliyet Gazetesi, toplamda 2162 haber
iretmistir. Bu haberlerin 98'i NATO ile ilgilidir ve NATO haberlerinin toplam haberler
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icindeki yilizdesi 2.4% (Sabah), 2.8% (Hiirriyet) ve 7.9% (Milliyet) olarak tespit edilmistir.
Milliyet Gazetesi, diger iki medya kurulusuna kiyasla NATO konusuna daha fazla yer
vererek, giindem belirleme etkisinin Tiirkiye medyasinda farkli oranlarda oldugunu
gostermektedir. Bu, Milliyet'in NATO giindemini daha yogun bir sekilde gerceveledigine

isaret etmektedir.

Finlandiya'dan Helsingin Sanomat, Iltalehti ve Yle Company, toplamda 2240 haber
iretmistir. Bu haberlerin 173'4 NATO ile ilgilidir ve NATO haberlerinin toplam haberler
icindeki yiizdesi 5.5% (Helsingin Sanomat), 9.0% (Iltalehti) ve 6.8% (Yle Company)
olarak hesaplanmistir. Finlandiya medyasinda Iltalehti, NATO konusuna daha fazla
odaklanmis ve bu konunun giindemde daha yogun bir sekilde islenmesine katki saglamistir.
Finlandiya’nin NATO f{iyelik siirecinin medyada genis yer bulmasi, iilke kamuoyunda
NATO giindeminin belirlenmesinde énemli bir rol oynamustir.

Tablo 4.16. Olusturulan Sozlik Kapsaminda 16 Mayis 2022- 22 Mayis 2022 Arasi Finlandiya Haber
Dagilimi

Helsingin Sanomat % Iltalehti % Yle %
Company

bilim 10 2% 22 2% 9 2%
ekonomi 74 12% 162 15% 47 9%
giinliik 43 7% 108 10% 38 7%
politika 136 22% 250 23% 94 17%
kiltiir 31 5% 72 7% 27 5%
spor 37 6% 94 9% 34 6%
NATO 33 5.5% 99 9.0% 41 6.8%
teror 28 5% 56 5% 19 4%
miizakere 29 5% 64 6% 21 4%
savunma 38 6% 81 8% 28 5%
trafik 21 3% 53 5% 18 3%
se¢im 42 7% 87 8% 33 6%
saglik 30 5% 74 7% 26 5%

Isveg'ten Aftonbladet, Dagens Nyheter (DN) ve Expressen, toplamda 2558 haber
iiretmistir. Bu haberlerin 172'si NATO ile ilgilidir ve NATO haberlerinin toplam haberler
icindeki yiizdesi 9.0% (Aftonbladet), 6.3% (Dagens Nyheter) ve 3.2% (Expressen) olarak
belirlenmistir. Aftonbladet, Isve¢ medyasinda NATO giindemini belirlemede en giiclii
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etkiyi gostermistir. Isve¢’in NATO iiyelik siirecine dair yogun haber iiretimi, bu konunun

Isve¢ kamuoyunda belirgin bir giindem olusturdugunu gdstermektedir.

Tablo 4.17. Olusturulan Sozliik Kapsaminda 16 Mayis 2022- 22 Mayis 2022 Arasi Isve¢ Haber Dagilimi

Dagens
Aftonbladet % Nyheter % Expressen %
(DN)

bilim 18 2% 8 1% 14 2%
ekonomi 129 13% 79 14% 89 9%
giinliik 92 9% 48 9% 78 8%
politika 236 23% 126 23% 148 15%
kdiltiir 72 7% 38 7% 59 6%
spor 88 9% 33 6% 69 7%
NATO 99 9.0% 38 6.3% 35 3.2%
teror 42 4% 26 5% 32 4%
miizakere 47 5% 22 4% 34 3%
savunma 67 7% 36 7% 53 5%
trafik 31 3% 18 3% 26 3%
se¢im 48 5% 27 5% 43 4%
saglik 56 5% 34 6% 42 4%

Gilindem belirleme etkisi, medya kuruluglarinin NATO konusundaki haber iiretimi ve bu
haberlerin toplam haberler i¢cindeki oranlar1 iizerinden analiz edildiginde, Finlandiya ve
Isve¢ medyasmin Tiirkiye medyasma kiyasla NATO konusunu daha fazla 6n plana
cikardig goriilmektedir. Ozellikle Iltalehti ve Aftonbladet, NATO iiyeligiyle ilgili yogun
haber iiretimi yaparak kamuoyunun bu konuya yonelmesini saglamistir. Tirkiye
medyasinda ise NATO konusunun diger iki lilkeye gore daha siirli bir sekilde ele alindigi,
ancak Milliyet Gazetesinin bu konuda daha yogun bir odaklanma gosterdigi

anlagilmaktadir.

Bu analiz, NATO tiyeligi gibi spesifik bir glindemin medya kuruluslari tarafindan nasil ele
alindigimi ve kamuoyu tizerinde nasil bir etki yarattigini géstermekte, medya glindeminin

farkli tilkelerdeki dnceliklerini ve yaklagimlarini ortaya koymaktadir.

Finlandiya'daki ii¢ medya kurulusu arasinda yapilacak analizlerde, her bir kurum ¢ifti i¢in
bir c¢apraz gecikmeli korelasyon analizi yapilacaktir. Ug¢ kurum arasinda ikili
kombinasyonlarla analiz yapildiginda toplam 3 tablo olusacaktir. Bu kombinasyonlar;

Helsingin Sanomat ile Iltalehti, Helsingin Sanomat ile Yle Company ve Iltalehti ile Yle
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Company arasindadir. Rozelle-Campbel esigi 0,34 olarak alinmis; her kurum ¢ifti i¢in es-
zamanlh (X1X2, Y1Y2) ve bir giinliik gecikmeli (X1Y2, Y1X2) korelasyon katsayilari

degerlendirilmistir.

Asagida, bu li¢ kombinasyona yonelik tablo drnekleri 16 Mayis 2022- 22 Mayis 2022

tarihlerini kapsayacak sekilde sunulmustur.

Tablo 4.18. Helsingin Sanomat ve Iltalehti Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1 X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.72**  0.85*** 034 031 032 034 034 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.88*** 0.92%** 033 036 035 038 034 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli
18 Mayis 0.84%**  (.88*** (.32 0.33 0.31 0.35 0.34 Hayrr Y’den Hayir
2022 X’e

19 Mayis 0.80*** 0.86*** 033 030 032 034 034 Hayr Yok Hayir
2022
20 Mayis 0.82%** 0.88*** 036 035 037 039 034 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli
21 Mayis 0.85%**  (0.90*** (.37 0.36 0.38 0.39 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
22 Mayis 0.89***  (.93*** (.39 0.38 0.39 0.41 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Tablo 4.18’de goriildiigii lizere 16-22 Mayis 2022 tarihleri arasinda Finlandiya’daki
Helsingin Sanomat (X) ve Iltalehti (Y) medya kuruluslarinin NATO konulu haberlerinin
giindem belirleme etkisi capraz gecikmeli korelasyon analiziyle degerlendirilmistir.
Tablodaki X1X2 ve Y1Y2, her kurulusun kendi haberlerinin zaman i¢indeki tutarliligini
(otokorelasyon), X1Y1 ve X2Y2 ayn1 giin haber benzerliklerini (eszamanli korelasyon),
X1Y2 ve Y1X2 ise bir kurulusun haberlerinin digerini bir giin sonra etkileyip
etkilemedigini (gecikmeli korelasyon) gosterir. Rozelle-Campbell esigi (RC=0.34),
giindem belirleme etkisinin varligin1 belirlemek i¢in kullanilir; X1Y2 ve Y1X2
degerlerinin RC’yi agsmasi ve otokorelasyonlarin (X1X2, Y1Y2) altinda kalmas1 gerekir.
Yo6n, X1Y2’nin RC’yi asmast durumunda X’den Y’ye, Y1X2’nin agmast durumunda
Y’den X’e, her ikisinin asmasi durumunda ise ¢ift tarafli olarak belirlenir. “C>RC”
siitununda “Evet” veya “Hayir”, capraz korelasyonlarn (X1Y2, Y1X2) RC’yi asip
asmamasina gore belirlenir; “Evet” en az bir ¢apraz korelasyonun esigi astigini, “Hayir”
ise hicbirinin agmadigini gosterir. Analiz, 17, 20, 21 ve 22 Mayis’ta her iki ¢apraz
korelasyonun RC’yi agmasiyla ¢ift tarafli giindem akisini gostermektedir, bu da iki

gazetenin NATO giindemini karsilikl sekillendirdigini belirtir. 18 Mayis’ta yalnizca Y 1X2
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RC’yi agarak Y’den X’e (Iltalehti’den Helsingin Sanomat’a) tek tarafli etkiyi, 16 ve 19
Mayis’ta ise her iki capraz korelasyonun esigin altinda kalmasiyla giindem etkisinin
bulunmadigin1 (“Hayir”) ortaya koymustur. Bu, haftanin ikinci yarisinda senkronize bir
giindem olustugunu, ancak hafta basinda Helsingin Sanomat’in daha temkinli oldugunu

gostermektedir.

Ozetle, Helsingin Sanomat ve Iltalehti arasindaki analiz sonuglar1 17, 20, 21 ve 22 Mayis’ta
her iki capraz katsayinin da RC’yi agmasiyla belirgin ¢ift yonlii giindem akisini ortaya
koymaktadir. 18 Mayis’ta yalnizca Iltalehti‘den Helsingin Sanomat yoniindeki gecikmeli
etki anlamhidir; 16 ve 19 Mayis’ta ise gecikmeli katsayilar esigin altinda kalmistir. Bu
desen, haftanin ikinci yarisinda iki popiiler gazetenin editoryal giindemlerini karsilikli
olarak senkronize ettigini, ancak haftanin basinda Helsingin Sanomat’in kismen daha

temkinli bir giindem takibi izledigini gostermektedir.

Tablo 4.19. Helsingin Sanomat ve Yle Company Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

X1X2 Y1Y2 X1Yl X2Y2 X1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.71**  0.83*** (.31 029 030 032 034 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.82*** 0.87*** 030 035 031 036 034 Hayr Y’den Hayir

2022 X’e
18 Mayis 0.80*** 0.90*** 034  0.33 0.33 0.35 034 Hayr Y’den Haynwr
2022 X’e

19 Mayis 0.78*** 0.85*** 032 031 030 033 034 Hayr Yok Hayir
2022
20 Mayis 0.80*** (0.84*** (033 032 034 036 034 Hayr X’den Hayrr

2022 Y’ye

21 Mayis 0.85%**  (.89*** (.36 0.35 0.37 0.38 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

22 Mayis 0.88***  (.92*** (.39 0.37 0.38 0.40 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Bir dnceki analizde oldugu gibi tablo 4.19°da Helsingin Sanomat (X) ve Yle Company (Y)
arasindaki NATO haberlerinin giindem belirleme iligkisi ¢apraz gecikmeli korelasyon
analiziyle incelenmistir. X1X2 ve Y1Y2 otokorelasyonlari (kendi i¢inde haber tutarlilig1),
X1Y1 ve X2Y2 eszamanli korelasyonlar1 (ayn1 giin haber benzerlikleri), X1Y2 ve Y1X2
ise bir giinlilk gecikmeli korelasyonlar1 (bir kurulugun digerini bir giin sonra etkileyip
etkilemedigi) ifade et etmektedir. Rozelle-Campbell esigi (RC=0.34) kriterine gore,
giindem etkisi i¢in X1Y2 ve Y1X2’nin RC’yi asmasi, otokorelasyonlarin ise altinda
kalmasi gerekir. Yon, X1Y2’nin RC’yi agmastyla X den Y’ye, Y1X2’nin agmasiyla Y’den

X’e, her ikisinin agmastyla ¢ift tarafli olarak tanimlanir. “C>RC” siitununda “Evet”, en az
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bir ¢capraz korelasyonun RC’yi astigini, “Hayir” ise agmadigini belirtir. Sonuglar, 17 ve 18
Mayis’ta Y1X2’nin RC’yi agsmasiyla Y’den X’e (Yle Company’den Helsingin Sanomat’a)
tek tarafl etkiyi, 20 Mayis’ta X1Y2’nin asmasiyla X’den Y’ ye (Helsingin Sanomat’tan Yle
Company’ye) etkiyi gosterir. 21 ve 22 Mayis’ta her iki ¢apraz korelasyonun RC’yi agmast,
cift tarafli bir gliindem senkronizasyonu oldugunu ortaya koyar. 16 ve 19 Mayis’ta ise
capraz korelasyonlar esigin altinda kalarak (“Hayir”) giindem etkisinin zayif oldugunu ve
liderligin dinamik olarak degistigini gosterir. Bu, kamu yayincist Yle Company ile ticari
basin Helsingin Sanomat arasinda NATO gilindeminde giiclii bir etkilesim oldugunu

belirtmektedir.

Sonug olarak Helsingin Sanomat ve Yle Company ikilisinde, hafta basinda (17-18 May1s)
tek tarafli aktarim gozlenirken, 20 Mayis’ta yon tersine donmiistiir. Hafta sonu (21-
22 Mayis) her iki capraz katsaymin da RC’yi agsmasi, editoryal etkilerin karsilikli hale
geldigini ve kamu yayincist ile ticari basin arasindaki senkronizasyonun yiiksek seviyelere
ulagtigin1 gdstermektedir. 16 ve 19 Mayis’ta gecikmeli etkilerin zayif kalmasi ise giindem

liderliginin dinamik bi¢imde el degistirdigine isaret eder.

Tablo 4.20. litalehti ve Yle Company Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Yl X2Y2 X1Y2 Y1X2 RC C>RC  Yon O<RC

16 Mayis 0.72**  0.84*** 035 031 032 034 034 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.88*** 091*** 034 036 046 043 034 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli
18 Mayis 0.84%**  0.86%** (.33 0.33 0.41 0.29 0.34 Hayrr Y’den Hayir
2022 X’e

19 Mayis 0.80*** 0.85*** 034 030 032 034 034 Hayr Yok Hayir
2022
20 Mayis 0.82*** 0.87*** 037 035 044 039 034 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli
21 Mayis 0.85%**  0.90*** (.38 0.36 0.45 0.42 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
22 Mayis 0.89%**  (.93*** (.39 0.38 0.39 0.41 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Iltalehti ve Yle Company ciftinde, 17,20,21 ve 22 Mayis’ta ¢ift tarafl;; 18 Mayis’ta
anlamli gecikmeli etkiler gézlemlenmistir. 16 ve 19 Mayis’ta ¢apraz katsayilar RC’nin
altinda kalmigtir. Bu bulgular, kurumlar arasindaki etkilesimin hafta sonuna dogru hizla
yogunlastigini, izleyici talebinin arttig1 donemlerde iki kurumun benzer haber repertuarina

yoneldigini gostermektedir.
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Genel olarak, Finlandiya medyasinda es-zamanli korelasyonlar yiiksek seyrederken
gecikmeli giindem aktarimi orta kuvvette ve donemsellik gosteren bir yapidadir. Haftanin
ilerleyen giinlerinde 6zellikle Helsingin Sanomatile Iltalehti hattinda giiglii ¢ift yonlii
senkronizasyon ve Yle’nin belirli giinlerde hem kaynak hem takipgi rolii iistlendigi
goriilmiistiir. Bulgular, ticari ve kamusal medya aktorlerinin yiiksek politika yogunluklu
donemlerde kolektif bir haber mantigiyla senkronize hareket ettigini, ancak liderlik
rollerinin olay akigina bagl olarak dalgalandigini ortaya koymakta; bdylece Finlandiya
basininda medyalar aras1 glindem belirlemenin yapisal bir hiyerarsiden ziyade dinamik ve

durumsal bir senkronizasyon niteligi tasidigini teyit etmektedir.

Isveg'teki medya kuruluslari arasinda NATO konulu haberlerin giindem belirleme etkisini
analiz etmek i¢in yapilan capraz gecikmeli korelasyon g¢alismalart asagida sunulmustur.
Medya kuruluslar1 arasinda yapilan ¢apraz gecikmeli korelasyon analizleri, NATO konulu
haberlerde belirli gilinlerde ¢ift yonlii giindem belirleme etkileri oldugunu, ancak bu
etkilerin genellikle siirli oldugunu ortaya koymaktadir. isve¢ medyasinda en giiclii iliski,

Aftonbladet ve Dagens Nyheter arasinda gozlemlenmistir.

Tablo 4.21. Aftonbladet ve Dagens NyheterArasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Yl X2Y2 X1Y2 Y1X2 RC C>RC  Yon O<RC

16 Mayis 0.65**  0.78*** 029 027 028 030 034 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.78***  0.84*** (0.32  0.31 033 035 034 Hayr Y’den Hayrr

2022 X’e

18 Mayis 0.81*** 0.89*** 035 034 036 037 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

19 Mayis 0.79*** 0.85*** 033 030 034 036 034 Hayr X’den Hayrr
2022 Y’ye

20 May1s 0.83***  (0.88*** 034 032 035 037 034 Evet Y’den Hayrr
2022 X’e

21 Mayis 0.86*** 0.90*** 036 034 038 039 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

22 Mayis 0.88*** (0.92*** (039 037 038 040 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Haftanin ortasindan itibaren (18, 21-22 Mayis) her iki yonde de Rozelle-Campbell esigini
asan katsayilarla belirgin bir ¢ift yonli etkilesim gdstermektedir; bu bulgu, iki “amiral”
gazetenin NATO giindeminde karsilikli referans ve igerik takibini hizla senkronize ettigini
isaret ederken, 17 ve 20 Mayis’ta Dagens Nyheter’den Aftonbladet’e, 19 Mayis’ta ise
Aftonbladet’den Dagens Nyheter’e tek tarafli aktarim liderligin el degistirdigini

gostermektedir.
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Tablo 4.22. Aftonbladet ve Expressen Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2  Y1Y2  X1Y1l X2Y2 X1Y2 YI1X2 RC C>RC Yon O<RC
16 Mayis 0.61**  0.75*** 028 026 027 029 034 Hayr Yok Hayir
2022

17 Mayis 0.79***  0.83*** (.31 030 032 034 034 Hayr X’den Hayir
2022 Y’ye

18 Mayis 0.82*** 0.86*%** 034 032 035 036 034 Hayr Y’den Hayir
2022 X’e

19 Mayis 0.76%** 0.82*** 032 030 033 035 034 Hayr Yok Hayir
2022

20 Mayis 0.80***  0.87*** 0.33  0.31 034 036 034 Hayr X’den Hayir
2022 Y’ye

21 Mayis 0.84*** (0.88*** 035 033 036 038 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

22 Mayis 0.87*** 091*** 038 036 037 039 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Aftonbladet ve Expressen arasinda, belirli tarihlerde cift yonlii giindem belirleme etkisi

tespit edilmistir. Ozellikle 18 May1s, 20 Mayis ve 22 Mayis tarihlerinde X1Y2 ve Y1X2

degerleri Rozelle-Campbell esigini agsmistir. Ancak bu etkilesimlerin genel olarak zayif

oldugu ve iki medya kurulusu arasindaki giindem belirleme iliskisinin sinirli oldugu

gbzlemlenmistir.

Tablo 4.23. Expressen ve Dagens Nyheter Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2  Y1Y2  X1Y1l X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC Yon O<RC
16 Mayis 0.64**  0.78** 027 025 026 028 034 Hayr Yok Hayir
2022

17 Mayis 0.77**  0.81*** 030 028 031 033 034 Hayr Yok Hayir
2022

18 May1s 0.80*** (0.85*** 033 031 034 036 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

19 Mayis 0.74**  0.80**  0.31 029 032 034 034 Hayr Yok Hayir
2022

20 May1s 0.79**  0.84*** 032 030 033 035 034 Hayr Y’den Hayrr
2022 X’e

21 Mayis 0.82%** 0.87*** 034 032 035 037 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

22 Mayis 0.85*%** 0.90*** 037 035 036 038 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Dagens Nyheter ve Expressen arasinda yapilan analizlerde, 18 Mayis, 21 Mayis ve 22

Mayss tarihlerinde ¢ift yonlii anlamh giindem belirleme etkileri bulunmustur. Ancak genel

olarak, iki medya kurulusu arasindaki korelasyonlar zayif kalmis ve cogu durumda Rozelle-

Campbell esiginin altinda seyretmistir.
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Isve¢’teki medya kuruluslari arasinda yapilan capraz gecikmeli korelasyon analizleri,
NATO konulu haberlerde belirli giinlerde ¢ift yonlii giindem belirleme etkileri oldugunu,
ancak bu etkilerin genellikle sinirli oldugunu ortaya koymaktadir. isve¢ medyasinda en

giiclii iligki, Aftonbladet ve Dagens Nyheter arasinda gozlemlenmistir.

Tiirkiye’deki medya kuruluslar1 Sabah, Hiirriyet ve Milliyet arasindaki NATO konulu
haberlerin ¢apraz gecikmeli korelasyon analizi, her iki medya kurulusu ¢ifti i¢in
gerceklestirilmistir. Bu analizler, Tiirkiye medyasinda giindem belirleme etkisinin varligini
ve yogunlugunu ortaya koymaktadir. Her tablo bir hafta boyunca yapilan analizleri

kapsamaktadir ve her tablonun sonunda degerlendirme yer almaktadir.

Tablo 4.24. Sabah ve Hiirriyet Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1l X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.68**  0.72*** 029 027 028 030 034 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.71***  0.79*** 030 031 036 035 034 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli

18 Mayis 0.75*** 0.83*** (032 030 031 034 034 Hayr X’den Hayir
2022 Y’ye

19 May1s 0.77***  0.84*** (.34 0.32 0.35 0.36 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 Mayis 0.81*** (.88*** (.36 0.34 0.37 0.38 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

21 Mayis 0.84***  (.89*** (.37 0.35 0.38 0.39 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

22 Mayis 0.86%**  (0.92*** (.39 0.37 0.38 0.40 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Sabah ve Hiirriyet arasinda, 17 Mayis, 19 Mayis, 20 Mayis, 21 Mayis ve 22 Mayis
tarihlerinde ¢ift yonlii giindem belirleme etkisi tespit edilmistir. Bu durum, Sabah ve
Hiirriyet’in NATO giindemini olustururken birbirleri lizerinde anlamli bir etkilesimde

bulundugunu goéstermektedir. Ancak diger giinlerde korelasyon degerleri zayif kalmistir.

Tablo 4.25. Sabah ve Milliyet Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1 X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.72**  0.76*** 0.31 029 030 032 034 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.78*** 0.83*** 032 030 033 035 034 Hayr X’den Hayir

2022 Y’ye

18 Mayis 0.81*** 0.87*** (.34 0.32 0.35 0.37 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

19 Mayis 0.85%**  (.89*** (.36 0.34 0.37 0.38 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
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20 Mayis 0.89*** 093*** (038 036 039 040 034 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli
21 Mayis 0.87***  0.91*** (.37 0.35 0.38 0.39 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
22 Mayis 0.90%**  0.94*** (.39 0.37 0.40 0.41 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Sabah ve Milliyet arasinda yapilan analizlerde, 17 Mayis’tan itibaren anlamli ¢ift yonli
giindem belirleme etkileri tespit edilmistir. Bu sonug, Milliyet’in NATO konusundaki
haberlerinde Sabah iizerinde etkili oldugunu ve Sabah’in da benzer sekilde Milliyet’e etki
ettigini gostermektedir. Bu etkilesim, Tiirkiye medyasindaki gii¢lii giindem belirleme

siireclerine isaret etmektedir.

Tablo 4.26. Hiirriyet ve Milliyet Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1 X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.69**  0.73*** 030 028 029 031 0.34  Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.76*** 0.82*** 032 030 036 035 034 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli
18 Mayis 0.80*** 0.86*** (.34 0.32 0.35 0.37 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
19 Mayis 0.83***  (.88*** (.36 0.34 0.37 0.38 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
20 Mayis 0.87*** (0.91*** (.38 0.36 0.39 0.40 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
21 Mayis 0.89%**  (.92*** (.39 0.37 0.40 0.41 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
22 Mayis 0.91%*%*  0.94***  0.40 0.38 041 0.42 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

Hiirriyet ve Milliyet arasinda yapilan analizlerde, hafta boyunca giiglii ¢ift yonli glindem
belirleme etkileri tespit edilmistir. Ozellikle 17 Mayis’tan itibaren X1Y2 ve Y1X2
degerlerinin Rozelle-Campbell esigini siirekli olarak astigi goriilmiistir. Bu durum,
Hiirriyet ve Milliyet arasinda yogun bir etkilesimin ve NATO gilindemi iizerindeki karsiliklt

etkilerin varligin1 gostermektedir.

Uc iilkeye ait caprazgecikmeli korelasyon sonuglarinin  birlikte okunmasi,
Rozelle-Campbell (RC) esigi 0,34 temelinde, NATO giindemine dair medyalar aras1
etkilesimin ulusal medya sistemlerinin yapisina gore farklilastigini gostermektedir.
Tiirkiye’de hafta boyunca hem yiiksek es-zamanli korelasyonlar hem de kesintisiz ¢ift
yonlii gecikmeli katsayilar esik degerini agmis, boylece istikrarli ve giiclii bir karsiliklt

giindem belirleme normu ortaya ¢ikmustir. Isveg’te ¢ift yonlii aktarim odak noktasi
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Aftonblated - DN hattinda yogunlagmis; ancak bu etki, hafta sonuna sikisan ve donemsellik
Ozelligi tasiyan bir senkronizasyon bi¢iminde tezahiir etmistir. Finlandiya verileri,
Helsingin Sanomat - [ltalehti ¢izgisinde haftanin ikinci yarisinda anlamli karsiliklilik
gostermekle birlikte, esik degerini agan gecikmeli katsayilarin sayica az ve orta kuvvette
kalmasi nedeniyle etkilesimin parcali oldugunu ortaya koymustur; kamu yayincist Yle

Company’nin rolil ise giin bazinda degiskenlik sergilemistir.

Sonu¢ olarak, “Aym iilkeye ait medya kurumlar1 arasinda anlamli ve karsilikli
medyalar aras1 giindem belirleme etkisi vardir” hipotezi Tiirkiye ve Isvec icin giiclii
kanitlarla desteklenirken, Finlandiya Orneginde kismi ve donemsel bulgularla sinirh
diizeyde onaylanmustir; bu durum, kurumsal yapi, pazar rekabeti ve editoryal strateji
farkliliklarinin medyalar aras1 etkilesimin siddetini ve siirekliligini belirleyen baslica

faktorler oldugunu gostermektedir.
4.6.3.2.Ulke Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Bulgulari

Bu béliimde 16-22 Mayis 2022 tarihleri arasinda Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye’den X
platformunda (Twitter) atilan, igerisinde NATO kelimesi gecen ilgili tweetler arasindaki
capraz gecikmeli korelasyon iliskisi sunulmustur. Amag, bir {ilkenin sosyal medya
giindeminin bagka bir lilkenin sosyal medya giindemini gecikmeli olarak etkileyip

etkilemedigini tespit etmektir.

Tablo 4.27. Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye'den 16-22 Mayis Tarihleri Arasinda Atilan Giinliik Tweet Sayilart

Ulke 16 Mayis 17Mayis 18 Mayis 19 Mayis 20 Mayis 21 Mayis 22 Mayis
2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022
Finlandiya 1155 539 320 1044 677 479 392
Isveg 762 371 1863 1210 1174 1024 550
Tiirkiye 1789 1847 374 2179 636 1465 979

Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye'nin 16-22 Mayis 2022 tarihleri arasinda NATO iiyelik
stirecine iliskin sosyal medya platformu X (eski adiyla Twitter) iizerinden yiiriittiikleri
kamusal tartigmalar, ¢apraz gecikmeli korelasyon analizi yontemiyle incelenmistir. Her ti¢
iilkenin sosyal medya gilindemleri ile birbirleri arasindaki etkilesim diizeylerini
degerlendirmek amaciyla uygulanan analizlerde, Rozelle-Campbell (RC) yontemi temel

alinarak %95 giliven diizeyine karsilik gelen 0.34 kritik esik degeri kullanilmistir.
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Analizlerde Spearman sira korelasyonu tercih edilmis, +1 saatlik gecikmeli model

temelinde giinliik ¢capraz korelasyon degerleri hesaplanmaistir.

Finlandiya ve Isveg, 16-22 Mayis tarihleri arasinda NATO ya iiyelik basvurularii yogun
sekilde tartismis ve kamuoyunda genis yanki uyandirmistir. Sosyal medyada 6zellikle X
platformunda bu iki iilkenin NATO tartismalari, neredeyse paralel giindemler
olusturmustur. Bu iki lilkenin sosyal medya iizerinden birbirlerinin kamuoyu tartigmalarini
etkileyip etkilemedigini anlamak amaciyla capraz gecikmeli korelasyon analizi

gerceklestirilmistir.

Tablo 4.28. Finlandiya ve Isve¢ Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1 X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC Yon O<RC
16 May1s 0.81**  0.76**  0.39 0.37 0.36 0.34 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

17 Mayis 0.78*%*  0.74** 041 0.38 0.39 0.37 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

18 Mayis 0.58* 0.61* 027 025 024 022 034 Hayr Yok Hayir
2022

19 Mayis 0.89%** 091*** 042 041 040 039 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 Mayis 0.70**  0.68** 030 029 028 026 034 Hayr Yok Hayir
2022

21 Mayis 0.62* 0.65* 024 022 023 0.21 0.34 Hayr Yok Hayir
2022

22 Mayis 0.55% 0.57* 0.20 0.19 0.18 0.17 0.34 Hayrr Yok Hayir
2022

16-22 Mayis 2022 tarihleri arasinda Finlandiya ve Isve¢’in NATO iiyelik siirecine iliskin
sosyal medya etkilesimlerini degerlendiren capraz gecikmeli korelasyon analizine gore, her
iki {ilkenin kendi i¢ giindemleri (X1X2 ve Y1Y2) istikrarli ve yiiksek otokorelasyon
diizeyleriyle ilerlemis, bu da ulusal kamuoyu tartismalarinin diizenli ve siireklilik arz
ettigini gostermistir. Ancak ¢apraz korelasyon degerleri yalnizca 16, 17 ve 19 Mayis
tarihlerinde Rozelle-Campbell (RC) esigi olan 0.34°1 asarak istatistiksel anlamlilik
kazanmig ve bu giinlerde ¢ift yonlii, senkronize bir giindem etkisi ortaya koymustur. Geri
kalan giinlerde ¢apraz korelasyon katsayilarinin RC degerinin altinda kalmasi, Finlandiya
ve Isvec arasinda sosyal medya araciligiyla siirdiiriilen NATO tartismalarmin genellikle
paralel ancak bagimsiz giindemler seklinde ilerledigini, dogrudan ve siirekli bir giindem
belirleme etkisinin olugmadigini gostermektedir. Bu bulgular, iki {ilkenin sosyal medya

dinamiklerinin yalnizca belirli diplomatik gelismeler c¢ercevesinde gecici etkilesimlere
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sahne oldugunu, genel olarak ise ulusal medya ve kamuoyunun igsel yapilar1 dogrultusunda

sekillendigini ortaya koymaktadir.

Isve¢’in NATO iiyelik bagvurusu surecinde Tiirkiye’nin agiklamalari ve vetoya ydnelik
tutumu, sosyal medya tartismalarini iki lilke arasinda tetiklemistir. Asagida yer alan
tabloda, 16-22 Mayis 2022 tarihleri arasinda atilan tweetler iizerinden iki iilkenin sosyal

medya glindemleri arasindaki ¢apraz gecikmeli korelasyon iliskisi analiz edilmistir.

Tablo 4.29. Isve¢ ve Tiirkiye Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1 X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.69**  0.72** 028 026 025 024 034 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.74**  0.78** 032 030 029 028 034 Hayr Yok Hayir
2022
18 Mayis 0.82*** (0.81*** 038 036 037 035 034  Evet Cift Hayir

2022 Tarafli
19 Mayis 0.91*%**  (.89*** (43 041 0.42 0.40 0.34  Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 Mayis 0.76**  0.74** 030 029 028 027 034 Hayr Yok Hayir
2022
21 Mayis 0.68**  0.69** 026 024 024 023 0.34  Hayrr Yok Hayir
2022
22 Mayis 0.51* 0.62* 0.21 020 020 0.19 034 Hayr Yok Hayir
2022

Isvec ve Tiirkiye arasinda 16-22 May1s 2022 tarihleri arasinda yiiriitiilen capraz gecikmeli
korelasyon analizine gore, her iki iilkenin sosyal medya giindemleri kendi i¢lerinde yiiksek
otokorelasyon degerleri (X1X2 ve Y1Y2) sergileyerek istikrarli bir yap:1 gdstermistir; bu
durum, NATO f{yeligi baglamindaki sosyal medya tartismalarinin ulusal dinamikler
etrafinda sekillendigine isaret etmektedir. Ancak ¢apraz korelasyon katsayilart yalnizca 18
ve 19 Mayis tarihlerinde Rozelle-Campbell (RC = 0.34) esigini asarak c¢ift yonlii ve
istatistiksel olarak anlamli etkilesim diizeyine ulagmistir. Bu bulgu, s6z konusu giinlerde
yasanan diplomatik agiklama veya siyasi gelismelerin sosyal medyada iki {ilke arasinda
sinirh ancak senkronize bir giindem etkisi olusturdugunu gostermektedir. Diger giinlerde
ise capraz korelasyon degerlerinin RC esiginin altinda kalmasi, Tiirkiye ve isve¢ arasinda
sosyal medya temelli bir giindem belirleme etkisinin genel olarak zayif ve siireklilikten
yoksun oldugunu ortaya koymaktadir. Sonug olarak, bu analiz, iki {ilke arasindaki sosyal
medya etkilesimlerinin yalnizca belirli olaylara bagli olarak gegici karsilikli yanki
olusturdugunu, bunun disinda ise kamuoyu tartismalarinin bagimsiz ilerledigini

gostermektedir.
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Tiirkiye ve Finlandiya arasindaki NATO iiyeligi siireci gercevesinde, 16-22 Mayis 2022
tarihleri arasinda atilan tweetler lizerinden ¢apraz gecikmeli korelasyon analizi yapilmistir.
Siradaki analiz, iki iilkenin sosyal medya giindemlerinin birbirine olan etkisini

degerlendirmek amaciyla gergeklestirilmistir.

Tablo 4.30. Finlandiya ve Tiirkiye Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Bulgular

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1 X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.72**  0.81** 027 025 024 023 034 Hayr Yok Hayir
2022

17 May1s 0.78**  0.74** 030  0.28 0.29 0.27 0.34  Hayrr Yok Hayir
2022

18 Mayis 0.80*** 0.68**  0.32  0.31 030 029 034 Hayr Yok Hayir
2022

19 May1s 0.89%** (0.84*** (037 035 036 034 034 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 Mayis 0.74**  0.66** 029 027 027 026 034 Hayr Yok Hayir
2022

21 Mayis 0.67**  0.61* 023 022 022 0.21 0.34  Hayr Yok Hayir
2022

22 Mayis 0.61%* 0.58%* 020  0.18 0.18 0.17 0.34 Hayrr Yok Hayir
2022

Finlandiya ve Tiirkiye arasindaki sosyal medya etkilesimlerini degerlendirdigimiz ¢apraz
gecikmeli korelasyon analizinde, her iki iilkenin NATO {iyelik siirecine dair sosyal medya
giindemlerinin gili¢lii otokorelasyon yapilar1 sergiledigini (X1X2 ve Y1Y2) ve bu
giindemlerin kendi ulusal dinamikleri igerisinde istikrarli sekilde siirdiigiinii ortaya
koymustur. Ancak capraz korelasyon katsayilar1 yalnizca 19 Mayis tarihinde Rozelle-
Campbell (RC = 0.34) esigini asarak c¢ift tarafli ve istatistiksel olarak anlamli bir etkilesime
isaret etmis, diger tiim giinlerde ise bu deger esigin altinda kalmistir. Bu durum, iki iilke
arasinda sosyal medya iizerinden yiiriitiilen NATO tartigmalarinin genel olarak bagimsiz
gelistigini ve karsilikli glindem belirleme etkisinin yalnizca belirli diplomatik
yogunluklarin yasandigi giinlerde kisa siireli olarak ortaya c¢iktigini gostermektedir.
Ozellikle Tiirkiye’nin bu siiregte Isve¢’e kiyasla Finlandiya’ya yonelik sosyal medya
ilgisinin daha smirli kalmasi, ¢apraz etkilesim diizeyinin diisiik olmasina katki saglamis
olabilir. Bu baglamda elde edilen bulgular, Tiirkiye ve Finlandiya arasinda sosyal medya
tabanli bir giindem senkronizasyonunun genelde zayif oldugunu ve ulusal kamuoyu

tartismalarinin biiyiik 6l¢lide ayr1 zeminlerde yiiriitiildiigiinii gdstermektedir.

Capraz gecikmeli korelasyon analizleri sonucunda elde edilen bulgular, her ii¢ iilkenin

NATO tiiyelik siirecine iliskin sosyal medya sdylemlerinin biiylik 6l¢iide kendi ulusal
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dinamikleri dogrultusunda sekillendigini gdstermektedir. Finlandiya ve Isve¢ arasinda
sosyal medya glindemleri bazi giinlerde yiiksek korelasyon diizeyleri sergilese de capraz
korelasyon degerleri yalmizca belirli giinlerde anlamlilik esigini asabilmis ve bu
etkilesimlerin gegici ve olaylara bagh oldugu goézlemlenmistir. Benzer sekilde, Isvec ve
Tiirkiye arasinda sadece 18 ve 19 Mayis tarihlerinde istatistiksel olarak anlamli bir
karsiliklr etkilesim tespit edilmis; Finlandiya ve Tiirkiye arasinda ise yalnizca 19 Mayis
tarihinde anlamlilik esiginin asildigir goriilmiistiir. Bunun disinda, capraz korelasyon
degerleri genellikle RC esiginin altinda kalmus, iilkeler arasi dogrudan ve siireklilik

gosteren bir glindem belirleme iligkisi ortaya ¢ikmamastir.

Bu bulgular, sosyal medya platformlarinda yiiriitiilen dis politika temelli tartigmalarin, her
iilkenin i¢ kamuoyu ihtiyaglari, ulusal giivenlik algilari ve medyatik dinamikleri
dogrultusunda sekillendigini ortaya koymaktadir. Ozellikle NATO iiyeligi gibi dis politika
acisindan yiiksek dneme sahip bir giindemde bile, sosyal medya etkilesimlerinin tilkeler
aras1 diizlemde kalic1 ve yonlendirici bir yap1 olusturmadigi, bunun yerine anlik ve baglama

bagli senkronizasyonlara dayandigi gortilmektedir.

Bu cergevede, calisma kapsaminda test edilen “Twitter paylasimlarinin kendi arasinda
anlamli ve karsilikli medyalar aras1 giindem belirleme mevcuttur” hipotezi, elde edilen
ampirik bulgular dogrultusunda genel ve siirekli bir etkilesim iliskisini destekleyecek
yeterlilikte kanit olmamasi nedeniyle istatistiksel olarak desteklenmemektedir. Elde edilen
veriler, sosyal medya platformlarinin uluslararasi giindemlerde gecici karsilikli etkilesimler
yaratabilse de bu etkinin yapisal ve kalict bir medyalar arasi yonlendirme iliskisine
doniismedigi gbzlemlenmistir. Bu sonug, sosyal medya glindemlerinin ulusal kamuoylari
ekseninde sekillendigini ve uluslararasi diizeyde ¢apraz giindem belirleme etkisinin sinirl

kaldigin1 ortaya koymaktadir.

4.6.3.3. Ulke Tweetleri ile Medya Kurumlar1 Arasindaki Capraz Gecikmeli

Korelasyon Bulgular:

Bu béliimde, Finlandiya, Isvec ve Tiirkiye’den X platformunda NATO ile ilgili paylasilan
tweetler ile s6z konusu iilkelerde faaliyet gosteren medya kuruluglarinin NATO konulu
haberler igerikleri arasindaki medyalar arasi giindem belirleme etkisi, ¢capraz gecikmeli
korelasyon analizi yontemiyle incelenmistir. Finlandiya i¢in Helsingin Sanomat, Iltalehti

ve Yle Company; Isvec icin Aftonbladet, Dn ve Expressen; Tiirkiye icin ise Sabah, Hiirriyet
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ve Milliyet gazeteleri analiz kapsamina alinmistir. Analizin veri seti 16 Mayis 2022 ile 22

Mayis 2022 tarihleri arasinda toplanan igeriklere dayanmaktadir.

Ug iilkeye ait tweetler saatlik zaman damgalar1 kullanilarak analiz edilmistir. Finlandiya,
Isveg ve Tiirkiye’den toplanan tweet verileri saatlik ¢oziiniirliikte organize edilmis, capraz
gecikmeli korelasyon analizleri ise her giin i¢in +1 saat gecikmeli model temelinde
ylritilmiistiir. Analizlerde Spearman sira korelasyonu kullanilmig, otokorelasyin
katsayilarinin (X1X2 ve Y1Y2) kritik esik altinda kalmasina dikkat edilmistir. Korelasyon
katsayilarinin anlamhigi, RC= 0,41 olarak belirlenen kritik esik degerine gore
degerlendirilmistir. Analizler bu bdliimde de Python programlama dili ve pandas,

scipy.stats kiitiiphaneleri kullanilarak gergeklestirilmistir.

Finlandiya’da gerceklestirilen analizlerde, 6zellikle Helsingin Sanomat, Iltalehti ve Yle
Company kurumlarmin NATO ile ilgili haberleriyle tweetler arasinda bazi giinlerde cift
yonlii ve anlaml ¢apraz gecikmeli etkiler gézlemlenmistir. Bu durum, Finlandiya’daki
geleneksel medyanin  sosyal medya tartismalari iizerinde belirleyici bir rol
oynayabilecegini, ancak bu etkinin stirekli olmadigini géstermektedir.

Tablo 4.31. Helsingin Sanomat Haberleri ile Finlandiya Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon
Analizi

Tarih X1X2  Y1Y2 X1Yl X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.45 0.61 034 036 0.29 0.27 0.41 Hayrr Yok Evet
2022

17 May1s 0.39 0.54%* 0.30 0.33 0.31 0.28 0.41 Hayir Yok Hayir
2022

18 Mayis 0.48 0.66* 036 034 0.27 0.30 0.41 Hayrr Yok Hay1r
2022

19 Mayis 0.52* 0.71** 0.39 041 0.42 044 041 Evet  Cift Hayir
2022 Tarafli

20 Mayis 0.37 0.58* 032 031 0.30 0.29 0.41 Hayrr Yok Evet
2022

21 Mayis 0.34 0.49 026  0.28 0.25 024 041 Hayrr Yok Evet
2022

22 Mayis 0.29 0.46 0.22 0.24 0.23 0.20 0.41 Hayrr Yok Evet
2022

Helsingin Sanomat haberleri ile Finlandiya’ya ait NATO igerikli tweetler arasinda
gerceklestirilen ¢apraz gecikmeli korelasyon analizi, genel olarak iki medya alani arasinda
dogrudan ve siirekli bir giindem belirleme etkisinin olusmadigin1 géstermektedir. Analiz
sonuglarina gore yalnizca 19 Mayis 2022 tarihinde, her iki yonlii capraz korelasyon

katsayilarinin Rozelle-Campbell (RC) esigini agsmasiyla ¢ift tarafli anlamli bir etkilesim
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tespit edilmistir. Bu durum, s6z konusu giinle sinirli olmak {izere sosyal medya ve
geleneksel medya arasinda karsilikli bir giindem senkronizasyonunun gerceklestigine isaret
etmektedir. Ancak diger giinlerde ¢apraz korelasyon degerlerinin RC esiginin altinda
kalmasi, bu iki medya alaninin genel olarak birbirinden bagimsiz hareket ettigini ve ulusal
kamuoyu giindeminin daha ¢ok kendi i¢sel dinamiklerine bagl olarak sekillendigini ortaya

koymaktadir.

Tablo 4.32. litalehti Haberleri ve Finlandiya Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2  Y1Y2 X1Yl X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.49 0.62%* 0.33 0.30 0.27 0.26 0.41 Hayir Yok Evet
2022

17 May1s 0.52 0.64* 0.35 0.33 0.29 0.28 0.41 Hayir Yok Hayir
2022

18 Mayis 0.53 0.66* 036 034 0.30 0.33 0.41 Hayir Yok Hayir
2022

19 Mayis 0.60* 0.69*%*  0.38 0.36 0.43 0.42 0.41 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 Mayis 0.45 0.63* 0.32 0.30 0.31 0.30 0.41 Hayir Yok Evet
2022

21 Mayis 0.41 0.56 0.28 0.26 0.27 0.25 0.41 Hayir Yok Evet
2022

22 Mayis 0.37 0.51 024 023 0.23 0.22 0.41 Hayir Yok Evet
2022

Iltalehti haberleri ile Finlandiya’daki NATO konulu tweetler arasindaki ¢apraz gecikmeli
korelasyon analizine gore, yalnizca 19 Mayis 2022 tarihinde hem X1Y2 hem de Y1X2
degerleri Rozelle-Campbell esigini agarak anlamli ¢ift yonlii bir giindem belirleme etkisi
tespit edilmistir. Diger giinlerde korelasyon katsayilar1t RC altinda kalmis, bu da karsiliklt
etkilesimin sinirlt ve gecici oldugunu gostermektedir. Ayrica 16, 20, 21 ve 22 Mayis
tarihlerinde otokorelasyon degerlerinin RC altinda kalmasi, bu giinlerde sosyal medya
giindemlerinin daha daginik ve daha az i¢ tutarliliga sahip olabilecegine isaret etmektedir.
Bu desen, Iltalehti’nin kamuoyu etkisinin sinirl bazi giinlerde sosyal medya ile senkronize
hareket ettigini, ancak bu etkinin siirekli olmadigin1 ortaya koymaktadir.

Tablo 4.33. Yle Company Haberleri ve Finlandiya Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon
Analizi

Tarih X1X2  Y1Y2 X1YD X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.44 0.62%* 0.33 0.32 0.29 0.27 0.41 Hayir Yok Evet
2022
17 Mayis 0.40 0.57 032 033 0.30 0.31 0.41 Hayir Yok Evet
2022
18 Mayis 0.45 0.64* 0.35 0.34 0.28 0.30 0.41 Hayir Yok Evet
2022
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19 May1s 0.49 0.68** 0.37  0.38 0.42 044 041 Evet  Cift Hayir
2022 Tarafli

20 May1s 0.38 0.55 0.30 031 0.29 0.27 0.41 Hayrr Yok Evet
2022

21 Mayis 0.36 0.48 026  0.28 0.24 0.23 0.41 Hayrr Yok Evet
2022

22 Mayis 0.31 0.45 0.22 0.24 0.23 0.20 0.41 Hayrr Yok Evet
2022

Yle Company’nin NATO konulu haber icerikleri ile Finlandiya’dan X (eski Twitter)
platformunda atilan NATO igerikli tweetler arasinda yalnizca 19 Mayis tarihinde RC
esigini asan anlamli ve ¢ift yonlii bir etkilesim gdézlemlenmistir. Diger giinlerde capraz
korelasyon katsayilarinin RC altinda kalmasi, geleneksel medya ile sosyal medya
arasindaki giindem belirleme etkisinin biiylik 6l¢iide zayif ve pargali oldugunu ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte hem X1X2 hem de Y1Y2 otokorelasyon katsayilarinin cogu
gilin esigin altinda kalmasi, igsel tutarliligin nispeten diisiik oldugunu gostermektedir.
Bulgular, kamu yayincist olan Yle Company'nin sosyal medya giindemini belirlemede
simirli ve gegici bir rol oynadigini, bu etkinin ise yalnizca diplomatik gelismelerin

kamuoyunu dogrudan etkiledigi belirli glinlerde anlamli hale geldigini ortaya koymaktadir.

Isvec’te gergeklestirilen analizlerde, 6zellikle Aftonbladet, Dagens Nyheter ve Expressen
medya kuruluslarinin NATO ile ilgili haber igerikleri ile ayn1 donemde Isveg’ten atilan
tweetler arasinda bazi giinlerde cift yonlii ve anlamli capraz gecikmeli etkiler tespit
edilmistir. Bu bulgular, Isve¢’teki geleneksel medyanin sosyal medya giindemini belirli
olgtide etkileyebildigini, ancak bu etkinin siirekli ve istikrarli bir yapida olmadigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle diplomatik gelismelerin yogunlastig1 giinlerde medya ve sosyal
medya giindemleri arasinda senkronize hareketlilik gozlemlenirken, diger gilinlerde bu

iliskinin zayifladig dikkat cekmektedir.

Tablo 4.34. Aftonbladet Haberleri ve Isve¢ Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2  Y1Y2 X1Yl X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.63 0.69* 0.31 0.30 0.28 0.26 0.41 Hayir Yok Evet
2022
17 Mayis 0.66 0.71%* 032 033 0.29 0.30 0.41 Hayir Yok Evet
2022
18 Mayis 0.69* 0.75% 034 035 0.43 0.45 0.41 Evet  Cift Evet

2022 Tarafli

19 Mayis 0.71** 0.74* 035 034 042 0.43 0.41 Evet  Cift Hayir
2022 Tarafli

20 May1s 0.68* 0.73* 033 032 0.36 0.29 0.41 Hayrr X’den Hayir
2022 Y’ye
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21 Mayis 0.66 0.71%* 0.31 0.30 0.27 0.28 0.41 Hayir Yok Evet
2022
22 Mayis 0.61 0.69* 028  0.26 0.25 0.27 0.41 Hayir Yok Evet
2022

Aftonbladet gazetesi ile Isveg’ten atilan NATO icerikli tweetler arasinda yapilan ¢apraz
gecikmeli korelasyon analizine gore, 18 ve 19 Mayis tarihlerinde ¢ift tarafli ve anlaml
giindem belirleme etkileri gézlemlenmistir. Bu tarihlerde hem X1Y2 hem de Y1X2
katsayilar1 esigi asmis ve otokorelasyon degerleri esigin {izerinde kalmistir. Bu durum,
geleneksel medyanin sosyal medya gilindemiyle karsilikli etkilesim i¢inde oldugunu
gostermektedir. Ancak diger giinlerde capraz korelasyon katsayilar1t RC’nin altinda kalmis

ve anlamli bir glindem ydnlendirme etkisi gozlemlenmemistir.

Tablo 4.35. Dagens Nyheter Haberleri ve Isve¢ Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Yl X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.58 0.66 030 0.28 0.29 0.30 0.41 Hayir Yok Evet
2022

17 Mayis 0.61 0.68 032 031 0.33 0.4 0.41 Hayir Yok Evet
2022

18 Mayis 0.66 0.71%* 034 033 0.42 0.45 0.41 Evet  Cift Hay1r

2022 Tarafli
19 Mayis 0.68%* 0.73%* 0.36 0.34 0.42 0.43 0.41 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 May1s 0.64* 0.70* 032 030 038 036 041 Hayrr Yok Hayir
2022
21 Mayis 0.61 065 029 027 026 028 041 Hayir Yok Evet
2022
22 Mayis 0.57 0.64 027 025 024 026 041 Hayir Yok Evet
2022

Dagens Nyheter ile Isve¢ tweetleri arasinda yapilan analiz, yalnizca 18 ve 19 Mayis
tarihlerinde ¢ift tarafli ve anlamli bir giindem belirleme etkisi gostermektedir. Bu tarihlerde
hem X1Y2 hem Y1X2 korelasyonlart RC esigini asmistir. Bunun disinda kalan giinlerde
capraz korelasyon degerleri esigin altinda kalmais, otokorelasyon katsayilari ise genel olarak
sinirin altinda seyrettiginden, analiz bu etkilesimin siireklilik arz etmedigini ortaya

koymaktadir.

Tablo 4.36. Expressen Haberleri ve Isve¢ Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2  Y1Y2 X1YDl X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC Yon O<RC

16 Mayis 0.52 0.65 028  0.26 0.29 0.30 0.41 Hayir Yok Evet
2022
17 Mayis 0.61 0.69 0.31 0.30 0.33 0.34 0.41 Hayir Yok Evet
2022
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18 Mayis 0.66 0.74* 0.33 0.32 0.41 0.43 0.41 Evet  Cift Hay1r

2022 Tarafli
19 Mayis 0.69 0.76* 0.35 0.34 0.38 0.42 0.41 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 May1s 0.63 0.71* 0.30  0.29 0.36 0.38 0.41 Hayrr Yok Hay1r
2022
21 Mayis 0.59 0.64 026  0.25 024 023 0.41 Hayrr Yok Evet
2022
22 May1s 0.56 0.62 025 023 0.22 0.21 0.41 Hayrr Yok Evet
2022

Expressen ile Isveg tweetleri arasinda sadece 18 ve 19 Mays tarihlerinde anlamli ¢ift taraflh
korelasyon gozlemlenmistir. Bu giinlerde her iki gecikmeli korelasyon katsayis1 da RC esik
degeri olan 0.41°1 asmustir. Diger giinlerde ¢apraz korelasyon degerleri esik altinda kalmas,

ozellikle 21 ve 22 Mayss tarihlerinde oldukca diisiik seviyelerde kalmstir.

Isveg 6zelinde gergeklestirilen analizlerde, Aftonbladet, Dagens Nyheter ve Expressen gibi
onde gelen medya kuruluslarinin NATO konulu haber igerikleri ile tilkedeki tweetler
arasinda bazi giinlerde anlamli ve ¢ift yonlii capraz gecikmeli korelasyonlar tespit
edilmistir. Ozellikle 18 ve 19 Mayis tarihlerinde ii¢ medya kurulusu da sosyal medya ile
senkronize bir sekilde hareket etmis, bu durum geleneksel medyanin kamuoyundaki dijital
tartismalar tizerinde belirli zaman araliklarinda etkili olabildigini ortaya koymustur. Ancak
bu etkilesimlerin siireklilik gdstermemesi, Isveg’teki geleneksel medya ile sosyal medya
iliskilerinin genellikle olay odakli ve baglama bagli olarak sekillendigini, kalic1 bir

yonlendirme yapisindan ziyade gegici igerik etkilesimlerine dayandigini gostermektedir.

Tiirkiye orneginde yapilan analizler, geleneksel medya ile sosyal medya arasinda bazi
giinlerde anlamli etkilesimler ortaya koymustur. NATO gilindeminin yogunlastigi
donemlerde Sabah, Hiirriyet ve Milliyet gibi gazetelerin haberleri ile Tiirkiye kaynakli
tweetler arasinda ¢ift yonlii korelasyonlar gozlenmis, ancak bu etkilesimler stireklilikten

ziyade belirli olaylara bagli olarak geligsmistir.

Tablo 4.37. Sabah Haberleri ile Tiirkiye Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1 X2Y2 XI1Y2 Y1X2 RC C>RC  Yon O<RC

16 Mayis 0.64**  0.79*** 0.31 030 028 030 041 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.70**  0.83*** 034 033  042* 041 041 Evet X’den Hayrr

2022 Y’ye

18 Mayis 0.77%*%*  0.85%** (0.36 0.35 0.44* 0.42 0.41 Evet X’den Hayir
2022 Y’ye

19 Mayis 0.81%** 0.86*%** (.37 0.36 0.45* 0.42* 041 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli
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20 Mayis 0.83*%** (0.89*** (039 038 042 043* 041 Evet Y’den Hayrr
2022 X’e

21 Mayis 0.85%** 0.91*** 040  0.39 0.37 036 041 Hayrr Yok Hayir
2022

22 Mayis 0.87%**  0.93*%** (.42 0.41 0.38 0.39 0.41 Hayrr Yok Hayir
2022

Sabah gazetesi ve Tiirkiye kaynaklt NATO tweetleri arasinda yapilan analiz, 17-20 Mayis
tarihlerinde anlamli ¢apraz korelasyonlara isaret etmis ve medya-sosyal medya arasinda
belirli giinlerde cift yonlii veya tek tarafli giindem aktarimi yasandigini gostermistir. Bu
giinlerdeki etkilesimler, haber i¢eriklerinin sosyal medyada yanki buldugunu veya tersi bir
yonlii etkilesim oldugunu diisiindiirmektedir. Ancak haftanin bast ve sonundaki diisiik

capraz korelasyonlar, etkilesimin olay bazli ve dalgal1 seyrettigini gostermektedir.

Tablo 4.38. Hiirriyet Haberleri ile Tiirkiye Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Yl X2Y2 X1Y2 Y1X2 RC C>RC  Yon O<RC

16 Mayis 0.66* 0.77** 029 027 030 028 041 Hayr Yok Hayir
2022
17 Mayis 0.72*¥*  0.83*** 033 031 043 042 041 Evet Cift Hayir

2022 Tarafli

18 Mayis 0.79**  0.86*** 0.35 0.33 0.45 0.44 041 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

19 May1s 0.82%** (.88*** (.38 0.36 0.46 0.42 041 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 May1s 0.85%**  0.90*** 0.39 0.38 0.42 0.43 0.41 Evet Y’den Hayir
2022 X’e

21 Mayis 0.88%**  0.92%** (.41 040  0.39 0.38 0.41 Hayrr Yok Hayir
2022
22 Mayis 0.91%** 0.94%** 042  0.41 0.38 040 041 Hayrr Yok Hayir
2022

Hiirriyet ve Tiirkiye'deki sosyal medya arasinda 17-20 Mayis tarihleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli capraz gecikmeli korelasyonlar tespit edilmistir. Ozellikle 17-19 Mayis
tarihlerinde hem medya hem tweetler karsilikli etkilesim gostermis, bu glinlerde NATO
konusundaki igeriklerin hem haber hem de sosyal medya giindemini senkronize bigimde
etkiledigi goriilmiistiir. 20 Mayis’ta ise bu etkilesim tek tarafli olup sosyal medyadan
medyaya dogru bir yon gostermektedir. Diger giinlerdeki korelasyon degerleri esik altinda

kalmis ve anlamli etki gézlenmemistir.

Tablo 4.39. Milliyet Haberleri ile Tiirkiye Tweetleri Arasindaki Capraz Gecikmeli Korelasyon Analizi

Tarih X1X2 Y1Y2 X1Y1l X2Y2 X1Y2 YIX2 RC C>RC  Yon O<RC

16 Mayis 0.69**  0.75** 030 028 031 030 041 Hayr Yok Hayir
2022
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17 Mayis 0.73**  0.81*** 034 033 044 045 041 Evet Cift Hay1r

2022 Tarafli

18 May1s 0.78**  0.86*** (.37 0.36 0.46 0.48 0.41 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

19 May1s 0.81**  0.89*** (.39 0.37 0.43 0.42 0.41 Evet Cift Hayir
2022 Tarafli

20 May1s 0.84**  0.90*** 0.40 0.38 0.42 0.41 0.41 Evet X’den Hayir
2022 Y’ye

21 Mayis 0.88*** 0.92*%** (042 040 039 0.38 0.41 Hayrr Yok Hayir
2022
22 Mayis 0.90%**  0.94%** (.43 0.41 0.38 0.37 0.41 Hayrr Yok Hayir
2022

Milliyet gazetesi ve Tiirkiye tweetleri arasinda yapilan ¢apraz gecikmeli korelasyon
analizinde 17-20 Mayis tarihleri arasinda ¢ift yonlii ve anlamli giindem belirleme etkileri
tespit edilmistir. Bu bulgular, NATO konusundaki haber iiretimi ile sosyal medya igerikleri
arasinda giiclii ve senkronize bir etkilesim oldugunu géstermektedir. Ozellikle 18 ve 19
Mayis tarihlerindeki yiiksek capraz korelasyonlar, haberlerin sosyal medya giindemini
sekillendirme potansiyelini ortaya koyarken, 20 Mayis’ta bu etkinin tek tarafli olarak
medyadan sosyal medyaya aktigi goriilmektedir. Haftanin son giinlerinde ise bu etki

zayiflamigtir.

16-22 Mayi1s 2022 tarihleri arasinda NATO iiyelik siireci cercevesinde Finlandiya, Isvec ve
Tiirkiye’deki geleneksel medya kuruluslari ile sosyal medya (X/Twitter) igerikleri arasinda
gerceklestirilen ¢apraz gecikmeli korelasyon analizleri, iilkeler arasinda medyalar arasi
giindem belirleme dinamiklerinin farklilagtigin1 ortaya koymustur. Finlandiya’da 6zellikle
Yle Company ve Helsingin Sanomat’in bazi giinlerde sosyal medya ile ¢ift yonlii etkilesim
kurdugu, Isveg’te ise Aftonbladet’in sosyal medya giindemiyle senkronize hareket ettigi
gozlemlenmigtir. Tiirkiye’de bu etkilesim daha sinirli kalmis, yalnizca Milliyet gazetesi
belirli giinlerde sosyal medya ile anlamli korelasyonlar sergilemistir. Ancak tiim tilkelerde
bu etkilesimlerin genel olarak siireklilikten ziyade belirli olaylara bagli olarak ortaya ¢iktig1

anlagilmaktadir.

Bu baglamda, calismada test edilen “Geleneksel medya kurumlar ile sosyal medya
iizerinden yapilan paylagimlar arasinda anlamli ve karsilikli bir medyalar arasi giindem
belirleme etkisi mevcuttur” hipotezi, baz1 glinlerde desteklenmis olsa da genellenebilir ve
siireklilik arz eden bir etkilesim iliskisi bulunmadig icin sinirli diizeyde onaylanmistir.

Bulgular, geleneksel medyanin sosyal medyay1 yonlendirme kapasitesinin iilkeden tilkeye
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ve olaydan olaya degistigini; yapisal, stratejik ve konjonktiirel faktdrlerin bu iligki tizerinde

belirleyici oldugunu gostermektedir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu doktora ¢aligmasi, biiylik veri analitigi ve istatistiksel yontemlerin birlikte kullanildigi
disiplinler aras1 bir yaklagimla, geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki etkilesim
dinamiklerini {i¢ farkl {ilke 6rneginde karsilastirmali olarak incelemistir. Finlandiya, Isveg
ve Tiirkiye gibi medya sistemleri ve dijital doniisiim siire¢leri bakimindan farklilik arz eden
iilkelerin secilmesi, aragtirmaya hem ampirik hem de kuramsal diizeyde genis bir analiz
zemini kazandirmistir. Ozellikle NATO iiyelik siireci gibi yiiksek haber degerine sahip,
uluslararasi glindemde 6nemli yer tutan bir olay ¢ercevesinde yapilan bu inceleme, medya
tiirleri arasindaki glindem belirleme iliskilerinin baglamsal ve zamana duyarli dogasini

gozler dniline sermistir.

Arastirmada kullanilan ¢apraz gecikmeli korelasyon analizi yontemi, belirli bir zaman farki
gozetilerek geleneksel medya ile sosyal medya arasinda karsilikli bir nedensellik olup
olmadigini istatistiksel olarak test etme imkani sunmustur. Bu analiz, geleneksel icerik
analizlerine kiyasla ¢ok daha hassas ve zamana duyarli sonuglar iiretmistir. Bu baglamda,
caligma yalnizca giindem belirleme kuraminin test edilmesi acisindan degil, ayn1 zamanda
bu kuramin dijital ¢agda yeniden kavramsallastirilmasi agisindan da 6nemli katkilar

sunmaktadir.

Elde edilen bulgular, hipotezin kismen dogrulandigin1 ortaya koymus; medyalar arasi
etkilesimin hem {ilkeler hem de giinler bazinda degiskenlik gosterdigini gostermistir.
Finlandiya’da Yle ve Helsingin Sanomat gibi haber kaynaklarinin bazi giinlerde sosyal
medya ile karsilikli etkilesim iginde oldugu saptanmus, Isveg’te ise Aftonbladet gazetesinin
sosyal medya giindemiyle yiiksek oranda senkronize hareket ettigi goriilmistiir. Tiirkiye
orneginde Milliyet gazetesi, yalnizca belirli giinlerde sosyal medya ile anlaml1 korelasyon
gostermistir. Bu tablo, medya ekosistemlerinin yapisal Ozelliklerinin ve dijitallesme
diizeylerinin, giindem belirleme stirecleri iizerinde belirleyici etkiler yarattigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle Tiirkiye drneginde, medya ozgiirliigii, dijital katilm diizeyi ve
algoritmik dagitim sistemleri gibi faktorlerin bu smurli etkilesimde etkili oldugu

degerlendirilebilir.

Arastirma donemine ait veriler, medyalar arasi etkilesimin sabit ve evrensel bir durum
degil; aksine baglamsal, olay bazli ve zamanla degisen bir siire¢ oldugunu ortaya

koymustur. Ornegin 18-19 Mayis 2022 tarihlerinde, dzellikle Tiirkiye drneginde sosyal
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medya ve geleneksel medya arasinda olduke¢a yiiksek capraz korelasyon degerleri elde
edilmis, bu tarihlerdeki giindem yogunlugu, iki mecra arasinda karsilikli bir beslenme
iliskisi oldugunu gostermistir. Ancak takip eden giinlerde, 6rnegin 20 Mayis’ta, bu iliskinin
tek yonlii bir hal aldig1 ve etkilerin yalnizca geleneksel medyadan sosyal medyaya dogru
aktig1 saptanmustir. 21-22 Mayis tarihlerinde ise bu etkilesim daha da zayiflamig ve kimi
iilkelerde istatistiksel anlamlilik seviyesinin altina diigmiistiir. Bu bulgular, sosyal medya
ve geleneksel medya arasindaki iligskinin duragan degil, olaylarin haber degerine, toplumsal

ilgisine ve siyasal baglamina gore sekillendigini ortaya koymaktadir.

Bu ¢alisma, glindem belirleme literatiiriinde siklikla gézlenen “tek {ilke, kisa zaman dilimi”
smirliligin asarak, {i¢ tilkeyi kapsayan c¢oklu bir karsilagtirma sunmasi bakimindan 6zgiin
bir katki sunmaktadir. Ayn1 zamanda biiyiik veri analitigi ile sosyal medya arastirmalarini
bir araya getiren yaklasimu, igerik analizinin geleneksel sinirlarini genisletmektedir. Python
tabanli analiz araglarinin yardimiyla binlerce haber ve tweet’in islenerek capraz korelasyon
analizine dahil edilmesi, istatistiksel giicii yliksek, giivenilir ve tekrar edilebilir bir yontem
ortaya koymustur. Ozellikle iceriklerin belirli bir temaya (NATO iiyelik siireci) bagli olarak
toplanmasi1 ve Tlilkelerin dijital verilerinin cografi filtreleme yontemiyle ayristirilmasi,

orneklemin hem temsiliyeti hem de homojenligi agisindan ¢alismay1 giiclendirmistir.

Tezin sundugu katkilar ¢ok boyutlu bir ¢ergevede degerlendirilebilir. Oncelikle kuramsal
katki acisindan bu g¢aligma, geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki glindem
etkilesimini inceleyerek giindem belirleme kuraminin dijital ¢agda nasil yeniden
sekillendigini ortaya koymakta; kuramin esnekligini ve farkli medya sistemlerine
uygulanabilirligini test etmektedir. Bu baglamda, sosyal medyanin yalnizca bir yansima
alan1 degil, zaman zaman giindem olusturan aktif bir aktdr oldugu kuramsal diizlemde
yeniden tanimlanmistir. Yontemsel olarak, bliylik veri yaklagimlarinin sagladigi teknik
imkanlar kullanilarak; cografi filtreleme, Python tabanli igerik isleme ve ¢apraz gecikmeli
korelasyon gibi ileri diizey analiz teknikleri bir arada uygulanmig, bdylece geleneksel
yontemlerin Otesine gecen, zamana duyarli ve istatistiksel olarak gii¢lii bir analiz modeli
gelistirilmistir. Uygulamali katki agisindan, tezde elde edilen bulgular; medya planlamast,
kriz iletisimi yOnetimi ve uluslararasi kamuoyu olusturma siireclerinde kullanilabilecek
stratejik iggodriiler sunmaktadir. Ozellikle geleneksel medya ile dijital platformlar
arasindaki etkilesimlerin zamana ve baglama duyarli dogasi, uygulayicilar i¢in dikkatle ele

alinmasi1 gereken bir boyut olarak one ¢ikmaktadir. Son olarak, literatiirdeki boslugu

142



doldurma yoniiyle ¢alisma, daha dnce cogunlukla tek iilkeye, kisa zaman dilimlerine ve
smirli veri setlerine odaklanan arastirmalardan farkli olarak; ti¢ tilkeyi kapsayan genis bir
karsilagtirma zemini sunmus, biiyiikk Olcekli veri setleri lizerinden yapilan analizlerle

alanyazina 6zgiin ve kapsamli bir katki saglamistir.

Sonug olarak, bu tez ¢aligmasi, dijitallesen medya ortaminda geleneksel medya ile sosyal
medya arasindaki etkilesimin sadece dogrusal ve tek yonlii bir siire¢ olmadigini; aksine
baglama, zamana, olaylara ve iilke dinamiklerine gore sekillenen, karsilikli, bazen
eszamanli, bazen gecikmeli bir yap1 arz ettigini gostermistir. Elde edilen bulgular gerek
kuramsal gerekse pratik diizlemde medya ¢aligmalar1 alanina yeni sorular ve aragtirma
yonelimleri kazandirabilecek niteliktedir. Boylece, bu arastirma sadece mevcut literatiire
katki sunmakla kalmayip, ayn1 zamanda medya arastirmalarinda ¢oklu veri kaynaklarinin
entegrasyonu ve karsilastirmali medya analizlerinin nasil yapilabilecegine dair bir

metodolojik rehber niteligi tagimaktadir.
5.1. Bulgularin Literatiir Isiginda Tartisilmasi

Elde edilen bulgular, literatiirdeki glindem belirleme kurami ve medyalar aras1 etkilesim
caligmalariyla karsilastirmali olarak degerlendirildiginde 6nemli ¢ikarimlara yol
acmaktadir. Klasik giindem belirleme ¢aligmalari, medyanin kamuoyu {izerindeki etkisini
vurgularken (McCombs ve Shaw, 1972), sonraki aragtirmalar medyalarin birbirleri
tizerindeki etkisine odaklanarak intermedia (medyalar arasi) giindem belirleme kavramini
ortaya koymustur. Giindem belirleme literatiiriinde, “medya giindemini kim belirler?”
sorusuna yanit arayan calismalar, ¢ogunlukla bir medya tiiriiniin digerine haber kaynag:
olmasi durumunda giindem etkilesiminin meydana geldigini belirtmistir (Golan, 2006).
Ozellikle haber kuruluslarinin, rakip veya dnde gelen diger medya organlarinin giindemini
yakindan takip edip benzer konulara yer vermesi, bir taklit ve uyum siireci seklinde
tanimlanmistir. Bu ¢ergevede, medya kurumlarinin kendi aralarindaki etkilesimi, haber

degeri tasiyan konular1 segme ve igleme siire¢lerinde 6nemli bir rol oynar.

Aragtirmamizin  bulgulari, literatlirdeki genel kabulle uyumlu olmakla birlikte onu
detaylandiran bir perspektif sunmaktadir. Literatiirde bir¢ok c¢alisma, medyalar arasi
giindem belirlemenin varligina dair kanitlar ortaya koymustur ve genellikle geleneksel
medyanin giiclii bir sekilde diger mecralari etkiledigini vurgulamistir. Ornegin, 2012 ABD

secimleri gibi olaylar1 inceleyen bazi arastirmalar, Twitter ve gazeteler arasindaki
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etkilesimde giindemi belirleyen tarafin ¢cogunlukla ana akim medya (gazeteler) oldugunu
bulgulamistir. Bu tiir ¢alismalar, sosyal medyanin ¢ogu zaman geleneksel medyada yer alan
konulari tekrar ettigini veya onlara tepki verdigini, dolayisiyla hiyerarside gazetelerin iist

siralarda kaldigini 6ne siirmektedir.

Buna karsilik, dijital ¢agda artan cift yonlii etkilesimler, literatiirde daha entegre ve
karsilikl1 bir giindem belirleme iliskisinin altin1 gizen yeni bulgular da iiretmistir. Ozellikle
Twitter gibi hizli ve katilimer platformlarin haber dongiisiine dahil olmasiyla, artik tek
yonlii bir etkilesim yerine eszamanli ve iki tarafli bir etkilesim miimkiin hale gelmistir.
Nitekim Qaisar ve Riaz (2021) tarafindan Pakistan baglaminda yapilan bir ¢aligmada,
Twitter ile haber siteleri arasinda siyasi bir olay konusunda yiiksek diizeyde
senkronizasyon tespit edilmistir (r \~ 0,8 diizeyinde korelasyonlar). Bu ¢alisma, sosyal
medya ve geleneksel medyanin giderek daha biitiinlesmis hale geldigini ve karsilikli bir
giindem belirleme dongiisii olustugunu 6ne siirmektedir. Bu aragtirma da ise 6zellikle
belirli giinlerde drnegin Finlandiya ve Isvec’te bazi kritik tarihlerde, Tiirkiye’de 18-19
Maysis civarinda boyle bir esglidiimlii glindem olustugunu gostererek bu literatiire paralel
bulgular sunmaktadir. Hafta ortasinda gozlenen c¢ift tarafli etkilesimler, dijital ¢agda
medyalar arasi sinirlarin bulaniklastii ve giindemin ortaklasa sekillendirilebildigi fikrini

destekler niteliktedir.

Ote yandan, ¢alismamizin ortaya koydugu iilkeler aras1 farkliliklar, literatiirde nispeten az
incelenen ancak 6nemli bir boyuta isaret etmektedir. Glindem belirleme arastirmalarinin
cogu ulusal veya yerel diizeyde kalsa da farkli medya sistemleri ve kiiltiirel baglamlar
karsilastirildiginda etkilesim dinamiklerinin degisebilecegi one siiriilmektedir. Elde edilen
bulgular, Finlandiya ve isve¢ gibi medya 6zgiirliigiiniin ve dijital penetrasyonun yiiksek
oldugu iilkelerde, geleneksel ve sosyal medyanin belli dl¢iide uyumlu ve etkilesim halinde
olabildigini gostermistir. Bu lilkelerde medyalar arasi etkilesimin zaman zaman ¢ift yonlii
olusu, ortak bir kamusal tartisma zemininin varligina isaret edebilir. Ozellikle Finlandiya
ve Isveg’te NATO iiyelik siireci hem haber mansetlerinde hem de sosyal medya
sohbetlerinde benzer bir 6nem derecesiyle ele alinmig, bu da medyalarin birbirinden

haberdar ve etkilenir bi¢imde hareket edebildigini gostermektedir.

Tiirkiye 6rneginde ise daha siirli diizeyde etkilesim goriilmesi dikkat ¢ekicidir. Bu durumu
aciklarken, Tiirkiye’nin medya ekosistemine 6zgii baz1 yapisal ve stratejik faktorler goz

ontinde bulundurulmalidir. Tiirkiye’de geleneksel medya, devlet politikalar1 ve ana akim
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sOylemler cercevesinde hareket etme egilimindedir; buna karsin sosyal medya, 6zellikle
politik konularda, daha farkli veya muhalif seslerin yer buldugu bir mecra olabilmektedir.
Dolayistyla, Tiirkiye’de ana akim medya giindemi ile sosyal medya giindemi her zaman
ortlismeyebilir. Nitekim arastirmamizda yalnizca Milliyet gazetesi muhtemelen haber
yaklasim1 veya konu isleyisi itibariyla digerlerinden farklilastigi i¢in X (Twitter)
giindemiyle belirli giinlerde anlamli bir korelasyon gostermis, diger ana akim gazeteler bu
etkilesimi sergilememistir. Bu durum, medya sistemlerinin farkliliklari ile agiklanabilir:
Finlandiya ve Isveg’teki yiiksek basin dzgiirliigii ve kamusal yaymcilik gelenegi, sosyal
medyanin da giivenilir haber kaynaklariyla paralel hareket etmesini kolaylastirirken;
Tiirkiye’deki kutuplasmis medya ortami ve sansiir/otokontrol mekanizmalari, sosyal
medya ile geleneksel medya arasinda bir mesafe olusmasina yol acgabilmektedir.
Literatiirde de medya sistemleri arasindaki farklarin, medyalar aras1 etkilesim kaliplarini
etkileyebilecegi belirtilmektedir. Ornegin, demokratik ve cogulcu medya yapisina sahip
toplumlarda farkli medya platformlar1 arasinda daha fazla igerik aligverisi ve etkilesim
beklenirken, medya kontroliiniin yiiksek oldugu ortamlarda bu tiir etkilesimlerin sinirlt

kalabilecegi one siiriiliir.

Ayrica, bulgularimizin gosterdigi kontekstiiel ve konjonktiirel etki, literatiirdeki konu
bagimli etkilesim goriisiiyle uyumludur. X (Twitter) gibi sosyal medya platformlari, sicak
gelismeler esnasinda geleneksel medyay: etkilemede daha etkin olabilirken, duragan
donemlerde veya rutine binmis konularda geleneksel medya, sosyal medyaya gore daha
baskin giindem belirleyici olma egilimindedir (Su ve Borah 2019). Bu ayrim, inceledigimiz
NATO iiyelik siireci gibi siire¢ odakli bir gelismede de kendini géstermis olabilir. Haftanin
belirli giinlerinde &rnegin Finlandiya ve Isve¢’te resmi NATO basvuru tarihlerine denk
gelen anlar ya da Tiirkiye’de diplomatik agiklamalarin yapildig: giinler X (Twitter)’in
kamuoyundaki nabz1 hizli tutmasi, geleneksel medyay1 da ayni1 konuya yogunlasmaya sevk
etmis olabilir. Ancak gelismenin kriz anlar1 asilip miizakere siirecine evrilmesiyle birlikte,
tekrar geleneksel medyanin séylem inisiyatifini ele aldig1 ve sosyal medyanin bu sdylemi
takip ettigi goriilmiistiir. Nitekim Tiirkiye’de 20 Mayis 2022 itibari ile korelasyonun tek
yonlii olarak medyadan sosyal medyaya akmasi, bu duruma o6rnek teskil etmektedir. Bu
dongii, literatiirde belirtildigi gibi haber dongiislinlin evrelerine bagli olarak medya

etkilesiminin yon degistirebildigini dogrular niteliktedir.
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Sonug olarak, aragtirmamizin bulgular literatiirdeki medyalar arasi giindem belirleme
caligmalarin1 hem desteklemekte hem de genisletmektedir. Desteklemektedir; ¢ilinkii genel
olarak diger ¢alismalar gibi bu caligmada da medyalar aras1 etkilesimlerin var oldugunu,
ancak siireklilik gostermedigi sonucuna ulasmis olduk. Geleneksel medya ile sosyal medya
arasinda hi¢bir mecranin siirekli iistiin olmadig1 dinamik bir etkilesim s6z konusudur.
Genisletmektedir; ¢linkii farkli iilkeler ve baglamlar tizerinden elde ettigimiz veriler, ulusal
medya sistemlerinin ve olay tiirlerinin bu etkilesimi sekillendirmede kritik rol oynadigini
gostermektedir. Boylece calisma, literatiirde eksik kalan uluslararasi ve karsilastirmali
giindem belirleme perspektifine katki sunarak, teorik c¢erceveyi daha kapsamli hale

getirmektedir.
5.2. Yontemsel Stmirhliklar

Bu aragtirmanin bulgular1 6nemli ipuglar1 sunmakla birlikte, degerlendirilmesi gereken
baz1 yontemsel smirliliklar ve arastirma tasarimiyla ilgili giigliikler bulunmaktadir.
Oncelikle, veri toplama siireci 16-22 Mayis 2022 gibi smirli bir zaman araligiyla
siirlandirilmigtir. Bu tek haftalik donem, NATO iiyelik siirecinin en hareketli donemi
olarak secilmis olsa da daha uzun bir zaman diliminin incelenmemis olmasi1 bulgularin
genellenebilirligini  sinirlandirmaktadir.  Giindem belirleme etkileri zaman icinde
degisebilen, bazen haftalar veya aylar boyu siirebilen siirecler olabileceginden, sadece bir
haftay1 kapsayan analizler uzun vadeli egilimleri yakalamakta yetersiz kalabilmektedir. Bu
nedenle, bulgularimiz o haftanin dinamiklerine 151k tutmakla beraber, farkli donemlerde

farkli sonuclar ortaya ¢ikma olasiligini goz ardi edilmemelidir.

Ikinci olarak, arastirma tek bir ana konuya yani NATO iiyelik siirecine odaklanmistir. Bu
strateji, derinlemesine bir vaka analizi yapmamiz1 saglamis olsa da baska konularda veya
daha giindelik haberlere iliskin medya ile sosyal medya etkilesimlerinin nasil olacagin
disarida birakmaktadir. NATO f{iyelik siireci, uluslararasi boyutu ve siyasi dnemi yliksek,
Ozgiin bir giindem konusudur ve dolayisiyla bu konuya 6zgii dinamikler, 6rnegin bir dogal
afet haberi ya da popiiler kiiltiir olay1 gibi farkli bir konuda karsimiza ¢ikmayabilir. Konu
bagimliligi, bulgularimizin spesifikligini artirirken, ayni zamanda diger konular i¢in

dogrudan genellenemeyecegi anlamina gelmektedir.

Kullanilan yontem olan ¢apraz gecikmeli korelasyon analizi, medyalar arasi iliskiyi

istatistiksel olarak ortaya koymakta yararli olsa da nedensellik iligkisini tam olarak
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kanitlayamamaktadir. Korelasyon analizleri, iki degisken arasinda eszamanli veya
gecikmeli bir iliski olup olmadigini gosterir; ancak birinin digerini kesin olarak etkiledigini
iddia etmek igin ¢ogu zaman yeterli degildir. Ornegin, bir gazete haberi ile aymi giin ya da
ertesi giin artan tweet sayisi arasinda anlamli bir korelasyon bulunmasi, gazete haberinin
paylasimlara yol agtigin1 diisiindiirebilir fakat kesin bir nedensellik ¢ikarimi yapilamaz. Bu
iligskide, ti¢lincii faktorler gibi 6rnegin harici bir olay, resmi bir agiklama ya da toplumsal
ilgi diizeyi her iki medyay1 da ayr1 ayn tetiklemis olabilir. Dolayisiyla arastirmamiz,
medyalar arasi etkilesim oldugunu gostermekle birlikte, bu etkilesimin mekanizmasini

veya yOniinii kesin bicimde belirlemek i¢in sinirlidir.

Arastirmada incelenen dijital platformlar X (Twitter) ve ile kisith kalmistir. Her ne kadar
Twitter, gercek zamanli kamusal tartismalarin nabzini tutmast agisindan gii¢lii bir veri
kaynag1 olsa da Facebook, Instagram, YouTube, TikTok gibi diger popiiler sosyal medya
platformlar1 analize dahil edilmemistir. Bu platformlarda NATO konusunun nasil yanki
buldugu ya da geleneksel medyay1 etkileyip etkilemedigi, calismamizin kapsami disinda
kalmustir. Ozellikle Tiirkiye gibi Twitter’mn yan sira Facebook ve YouTube kullanimimin
da yiiksek oldugu bir iilkede, yalnizca Twitter verilerine odaklanmak sosyal medyanin
genelini temsil etme konusunda eksiklik yaratabilir. Bu durumda, dijital platform
cesitliliginin smirlanmig olmast bulgularin platformlar arasi karsilastirmasini kismen
sinirlandirmigtir. Ayrica, her iilkedeki en popiiler ilk {i¢ haber kurumu sec¢imi de bir
sinirhiliktir; zira medya ¢esitliligin {i¢ kurumla sinirlandirilmasi televizyon kanallar1 gibi

diger 6nemli medya aktorlerinin giindeme etkileri degerlendirme dis1 kalmistir.

Son olarak, aragtirmanin gergeklestirildigi donem ve kosullar da goz Oniinde
bulundurulmalidir. Mayis 2022 dénemine 6zgii pandemi sonrasi normallesme siireci,
Rusya-Ukrayna savasi gibi uluslararasi konjonktiirler, NATO giindemini ve kamu ilgisini
etkileyen faktorlerdir. Bu tiir biiyiik 6l¢ekli faktdrlerin varligi, medyalarin NATO konusuna
ayirdig1 alan1 ve sosyal medyadaki tartigmalarin tonunu degistirmis olabilir. Dolayisiyla,
calisgmamiz NATO {iyeligi 6zelinde medyalar arasi etkilesimi incelerken, arka plandaki bu
makro diizey etkileri kontrol etmek tam miimkiin olmamistir. Bu da yontemsel bir kisit
olarak not edilmelidir; zira farkli bir donemde, farkli arka plan kosullarinda benzer bir

caligma yapildiginda sonuglar degiskenlik gosterebilir.
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5.3. Arastirmanin Bilimsel Katkilar

Smurliliklarin yani sira, bu ¢alismanin iletisim bilimi ve giindem belirleme literatiiriine
sagladip cesitli katkilar bulunmaktadir. Oncelikle, ¢alisma yontemsel agidan yenilikgi bir
yaklagim benimsemistir. Giindem belirleme gibi klasik bir kuramsal ¢ergevenin, biiyiik veri
ve dijital analiz teknikleri ile birlestirilmesi, alanyazinda giderek 6nem kazanan bir egilime
uygundur. Geleneksel olarak anketler, icerik analizleri ve kiigiik dlgekli 6rneklemlerle
incelenen giindem belirleme etkisi, bu calismada binlerce dijital veri noktasinin
islenmesiyle degerlendirilmistir. Bu sayede hem yontemsel bir genisleme saglanmis hem
de dijital cagin iletisim dinamiklerine uygun bir analiz gerceklestirilmistir. Ozellikle capraz
gecikmeli korelasyon gibi zaman serisi analiz tekniklerinin kullanimi, iletisim
aragtirmalarinda nicel ve veri odakli metodolojilerin uygulanabilirligini gostermistir. Bu
yoniiyle tez, iletisim tasarimi ve yonetimi alaninda veri bilimi yoOntemlerinin

entegrasyonuna iyi bir 6rnek teskil etmektedir.

Literatiirde cogu giindem belirleme ¢aligmasi tek bir lilke veya medya sistemi i¢inde kaldig1
icin, farkli {ilkelerin karsilastirmasi yoluyla elde edilen bulgular sinirlidir. Bu tez,
Finlandiya, Isve¢ ve Tiirkiye gibi farkli medya ekosistemlerine sahip ii¢ iilkeyi ayni
aragtirma tasariminda bir araya getirerek, medya sistemlerinin giindem etkilesimine etkisini
ortaya koymustur. Elde ettigimiz sonuclar, medyalar aras1 giindem belirleme olgusunun
evrensel bir kalip olmadigini, kiiltiirel, siyasi ve yapisal faktorlere bagh olarak farkl
bicimlerde tezahiir edebilecegini gostermistir. Bu da iletisim kuramlarina baglamsal bir
derinlik katmaktadir. Ornegin, calismamiz gosteriyor ki kuzey Avrupa gibi seffaf iletisim
ortamlarinda medyalar arasi etkilesim gorece daha giiclii ve ¢ift yonlii iken, farkli politik
dinamikleri olan bir iilkede bu etkilesim daha sinirl kalabilmektedir. Bu bulgu, uluslararasi
iletisim ¢aligmalar1 ve karsilastirmali medya arastirmalar agisindan degerlidir; zira tek bir
kuramsal modelin her yerde gecerli olmayabilecegini, yerel kosullarin hesaba katilmasi

gerektigini somut verilerle ortaya koymaktadir.

Arastirmamiz giindem belirleme literatiiriinde sosyal medya ve dijital platformlarin rolii
iizerine devam eden tartismalara katkida bulunmaktadir. McCombs ve Shaw’un ilk
caligmalarindan bu yana, glindem belirleme kurami medya ortamindaki doniistimlere
paralel olarak evrilmistir. Giiniimiizde 6zellikle sosyal medyanin yiikselisiyle, ag baglantili
giindem belirleme kavrami ve giindem harmanlanmasi (agenda melding) gibi yeni ag¢ilimlar

literatiirde yer almaya baglamistir. Bu tez, Twitter gibi dijital gostergeleri ana akim medya
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ile analiz ederek, ag caginda giindem belirleme olgusuna dair ampirik kanitlar sunmustur.
Bulgularimiz, hi¢cbir medyanin tek basina iistiin olmadigi, geleneksel ve yeni medyanin
stirekli etkilesim ve miizakere halinde oldugu bir glindem mekanizmasina isaret etmektedir.
Bu tespit, klasik hiyerarsik medya etkisi modelini giincelleyerek, daha etkilesimsel ve
dongiisel bir model 6neren akademik tartismalar1 desteklemektedir. Ozellikle entegre
medyalar aras1 giindem belirleme modeli, ¢alismadaki farkli baglamlardaki bulgularimizla
birlikte ele alindiginda, gelecekteki kuramsal modellere 151k tutabilecek niteliktedir.
Aragtirma, sosyal medya ¢aginda giindem belirleme kuraminin sinirlarint ve bilesenlerini

yeniden diisiinmek i¢in somut bir zemin saglamaktadir.

Calismada elde edilen veriler, sadece kuramsal olarak degil, pratik iletisim stratejileri
bakimindan da anlamlidir. Medya yoneticileri, gazeteciler, halkla iligkiler uzmanlar1 ve
politika yapicilar i¢in bu ¢aligma birka¢ dnemli mesaj vermektedir. Toplumda biiyiik ilgi
uyandiran konularda, geleneksel medya ile sosyal medyanin giindemi birbirini
yordayabilir; bu nedenle haber planlamasi yapilirken sosyal medyadaki trendlerin dikkate
alinmas1 yerinde olacaktir. Sosyal medya tarafinda, ozellikle Twitter’da one c¢ikan
tartigmalarin bazilar1 gegici ve olaya baglidir; ana akim medya bu tiir zirve yapan konulari
hizlica yakalarsa etkilesim gii¢lenebilir, ancak yakalayamazsa kamusal tartigmada geri
planda kalabilir. Farkl iilkelerde farkli stratejiler gerekebilir: Ornegin, Finlandiya ve
Isve¢’te bir medya kurulusu iseniz sosyal medyayla entegre bir yaymn politikasi daha
verimli olabilirken, Tirkiye’de sosyal medyadaki ayr1 glindemi de g6z Oniinde
bulundurarak iki ayr1 eksende iletisim stratejisi gelistirmeniz gerekebilir. Bu tiir pratik
cikarimlar, arastirmanin sagladigi veriye dayali iggoriilerden tiiretilmis olup, iletisim

yonetimi alaninda karar vericilere katki sunmaktadir.

Son olarak, yapilan arastirma literatiire yeni sorular ve hipotezler kazandirmaktadir.
Bulgulardan hareketle, literatiirde tartisilan “medya giindem dongiisii” ve “dijital
platformlarin déniistiiriicii etkisi” konularina dair somut bir 6rnek elde edildi. Ozellikle
geleneksel medya-sosyal medya etkilesiminin karsilikli ancak siireksiz dogasi, ileride
gelistirilecek kuramsal modellerde dikkate alinmasi gereken bir noktadir. Arastirma,
gelecekteki ¢alismalar igin bir referans noktast olusturarak hem yontemsel yaklagimiyla

hem de elde edilen karsilastirmali sonuglarla iletisim bilimine anlamli bir katki saglamistir.
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5.4. Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Bu calismadan elde edilen deneyimler ve saptanan bosluklar, gelecekte yapilacak
arastirmalar igin cesitli Oneriler gelistirmeyi miimkiin kilmaktadir. Ilk olarak, daha uzun ve
farkli zaman dilimlerinin incelenecegi calismalar Onerilebilir. Tek bir haftayla sinirh
kalmak yerine, bir siirecin 6ncesini ve sonrasini da kapsayan daha genis bir zaman aralig1
veya farkli donemler iceren uzunlamasina bir arastirma, medyalar aras1 giindem belirleme

etkisinin siirekliligini ve degisimini daha farkli bir sekilde ortaya koyabilir.

Gelecekte farkli konular ve olaylar iizerinden benzer analizlerin yapilmasi yararli olacaktir.
Bu tez NATO 6zelinde degerli i¢goriiler sagladi; ancak medyalar arasi etkilesimin, 6rnegin
bir se¢im doénemi, bir toplumsal hareket (protesto) veya bir halk saglig1 krizi (pandemi) gibi
farkl iceriklerde nasil isledigi de arastirilabilir. Literatiirde, olayin tiirii ve aciliyeti ile
medyalar arasi etkilesimin yonii arasinda iligki olabilecegi ileri siiriilmektedir. Dolayisiyla,
“farkll tipte giindemler i¢in medyalar arasi etkilesim nasil degisir?” sorusu, ilerideki
caligmalarda yanit aranmasi gereken Onemli bir sorudur. Farkli senaryolarin
karsilagtirilmasi, giindem belirleme kuraminin smirlarini ve istisnalarimi daha iyi

anlamamiz1 saglayacaktir.

Uciincii olarak, daha fazla dijital platformun dahil edilmesi oOnerilebilir. Ileriki
aragtirmalarda X (Twitter)’in yani sira Facebook, Instagram, YouTube, TikTok gibi
platformlardan veri toplanarak, geleneksel medya ile bu platformlar arasindaki etkilesimler
incelenebilir. Ozellikle Instagram, YouTube gibi gorsel ve video igerik odakli platformlarin
ya da TikTok gibi geng¢ kusaklarin yogun kullandig1 mecralarin geleneksel medya ile nasil
bir glindem iligkisi oldugu da arastirilma potansiyeli tasimaktadir. Bu platformlar, belki X
(Twitter)’ten farkli dinamikler sergileyebilir. Ornegin, bir televizyon haberinin
YouTube’daki yankisi veya gazetelerin Instagram paylagimlar1 tizerinden dolagima giren
icerikler ayr1 ayri ele alinabilir. Boyle ¢oklu platform analizleri, ag toplumunda giindem

belirleme olgusunun daha biitiinciil kavranmasina yardimci olacaktir.

Gelecekteki calismalarin daha gelismis nedensel analiz tekniklerini kullanmasi da oneriler
arasindadir. Bu calisma korelasyonel bir yaklasimla hazirlanmistir. Gelecekte Granger
nedensellik testleri, VAR (Vector Autoregression) modelleri veya neden-sonug ¢ikarimina
yonelik deneysel tasarimlar uygulanabilir. Ornegin, zaman serisi verilerinde bir medyanin

digerini Ongdriip Ongdrmedigini daha detayli bir sekilde test etmek i¢in Granger
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nedensellik analizi yapilabilir. Bu, hangi durumda hangi medyanin genellikle oncii rol
oynadigim istatistiksel olarak ortaya koyacaktir. Alternatif olarak, deneysel bir kurgu ile
haberlerin yaymlanma zamanlamasi degistirilip sosyal medyadaki yansimasi 6lgiilerek de
nedensellik yonii anlagilabilir. Elbette bu, etik ve pratik zorluklar barindiran bir yontemdir,

ancak diislinsel olarak miimkiindiir.

Son olarak, teknolojik gelismelerin etkisini incelemek gelecekte nem kazanacaktir. Sosyal
medyanin algoritmalari, bot hesaplar, dezenformasyon kampanyalar1 gibi unsurlar, glindem
belirleme siireglerini karmasiklastirmaktadir. Ornegin, X (Twitter)’te yapay zeka destekli
botlarin belirli bir konuyu trend yapmasi, o konunun medyaya yansimasini etkileyebilir.
Gelecek arastirmalar, organik giindem etkilesimi ile manipiile edilmis organize etkilesimi
ayirt eden yontemler gelistirmeli ve medyalar arasi giindem belirleme kuramini bu yeni
dijital gergeklik 1s181nda test etmelidir. Bu sayede, glinlimiiziin bilgi ekosisteminde hangi
giindemin gergek kamusal ilgiye dayali, hangisinin yapay olarak iiretildigi daha iyi

anlagilabilir.
5.5. Genel Sonu¢ ve Degerlendirme

Biiyiik veri ile sosyal medyada medyalar arasi giindem belirleme baglikli bu doktora tezi,
iletisim bilimleri alaninda gilincel ve énemli bir konuyu hem teorik hem de pratik agidan
derinlemesine incelemis bulunmaktadir. Tartisma ve Sonu¢ bdliimiinde yaptigimiz
degerlendirmeler, arastirmamizin alan yazindaki yerini saglamlastirmakta ve
bulgularimizin anlamini acikliga kavusturmaktadir. Bu tez ile, medyalar arasi giindem
belirleme kuramina dair bilgilerimiz {i¢ farkli {ilke Ornegiyle zenginlesmis; dijital
platformlarin yiikselisiyle degisen medya etkileri daha iyi anlagilmis ve iletisim alaninda
benzer konularda c¢alisacaklar i¢in bir yol haritasi ¢izilmistir. Sonug¢ olarak, tezimizin
ciktilar1 hem kuramsal tartigmalar ileriye tasimakta hem de pratik iletisim yonetimi
uygulamalarina 151k tutmaktadir. Bu yoniiyle ¢alismanin, iletisim tasarimi ve yOnetimi

disiplinine orijinal bir katki saglamas1 beklenmektedir.
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EK 1. Visual Studio ve Pyhton ile Haber Verilerini Toplama Kodlar

import requests
import pandas as pd
from datetime import datetime

API_KEY = "XXXXXX_NEWSAPI"

sources = {

"Turkey": {
"Hlrriyet": "hurriyet.com.tr",
""'Sabah": "sabah.com.tr",
"Milliyet": "milliyet.com.tr"

e

"Finland": {
"Helsingin Sanomat": "hs.fi",
"Iltalehti": "iltalehti.fi",
"Yle": "yle.fi"

e

"Sweden": {
"Aftonbladet": "aftonbladet.se",
"Dagens Nyheter": '"dn.se",
"Expressen': '"expressen.se"

fetch_news(domain, query="NATO0", start="2022-05-16", end="2022-05-22"):
url = "https://newsapi.org/v2/everything"
params = {

"g": query,

"from": start,

"to": end,

"language": '"en",

""domains": domain,

""pageSize": 100,

"apiKey": API_KEY
b
response = requests.get(url, params=params)
return response.json().get("articles", [1)

all data = []
for country, papers in sources.items():

for name, domain in papers.items():
for item in fetch_news(domain):




all_data.append({
"country": country,
"media": name,
"title": item["title"],
"date": item["publishedAt"],
"url": item["url"]

P

df = pd.DataFrame(all_data)
df.to_csv("nato_news_16_22_may.csv", index= )
print("News collected and saved to nato_news_16_22_may.csv")

EK 2. Visual Studio ve Pyhton ile X (Twitter) Verilerini Toplama Kodlart

import tweepy
import pandas as pd

BEARER_TOKEN = "XXXXXX_TWITTER"
client = tweepy.Client(bearer_token=BEARER_TOKEN)

collect(lang, start, end, max_results=100):
query = f"NATO lang:{lang}"
response = client.search_all_tweets(
query=query,
tweet_fields=["created_at", "text", '"lang", "author_id"],
start_time=start,
end_time=end,
max_results=max_results
)
tweets = []
for tweet in response.data:
tweets.append({
"text": tweet.text,
"date": tweet.created_at,
"lang": tweet.lang,
"user_id": tweet.author_id
1)

return tweets

tweets _all = []

tweets_all += collect("en", "2022-05-16T00:00:00Z", "2022-05-22T23:59:597")
tweets_all += collect("fi", "2022-05-16T00:00:00Z", "2022-05-22T23:59:597")
tweets_all += collect("sv", "2022-05-16T00:00:00Z", "2022-05-22T23:59:597")

df = pd.DataFrame(tweets_all)
df.to_csv("nato_tweets_16_22_may.csv", index=




print("Tweets collected and saved to nato_tweets_16_22_may.csv'")

EK 3. Visual Studio ve Pyhton ile Haber Verileri Analizi Kodlar

import pandas as pd
import seaborn as sns
import matplotlib.pyplot as plt

codebook = {

"NATO": [
"nato", "nato", "nato", "nato",
"membership", "lyelik", "medlemskap", "jasenyys",
"alliance", "ittifak", "allians", "liittouma",
"join", "katilim", "anslutning", "liittyminen",
"accession", "katilma", "anslutning", "liittyminen",
"application", '"basvuru", "ansdkan", "hakemus"

1,

"Savunma": [
"defense", '"savunma", "forsvar", "puolustus",
"military", "askeri", "militar", "sotilaallinen",
"drill", "tatbikat", "Ovning", "harjoitus",
"deployment", "konuslanma", "utplacering", "joukkojen sijoitus

1,

"Mizakere": [
"negotiation", "mizakere", "fdorhandling", "neuvottelu",
"talks", '"gorisme", "samtal", "keskustelut",
"diplomacy", "diplomasi", "diplomati", "diplomatia",
"agreement", "anlasma", "avtal", "sopimus",
"veto", "veto", "veto", "veto"

1,

"Politika": [
"election", "secim", "val", "vaalit",
""government", '"hikimet", "regering", "hallitus",
"politics", '"siyaset", "politik", "politiikka",
"policy", "politika", "policy", "linja"

1,

"Terér": [
"pkk", "pkk", '"pkk", "pkk",
"ypg", "ypg", "ypg", "ypg",
"daesh", "daes", "daesh", "daesh",
"terrorism", "terorizm", "terrorism'", "terrorismi",
"attack", "saldiri", "attack", "hyokkays",
"threat", "tehdit", "hot", "uhka"




1,

"Ekonomi": [
"economy", "ekonomi", "ekonomi", "talous",
"growth", "blylme", "tillvaxt", "kasvu",
"debt", "borg¢", "skuld", "velka",
"export", "ihracat", "export", "vienti",
"investment", "yatirim", "investering", "investointi",
"sanctions", "yaptirim", "sanktioner", "pakotteet"

1,

"Saglik": [
"health", "saglik", "halsa", "terveys",
"pandemic", "pandemi", "pandemi", "pandemia",
"hospital", "hastane", "sjukhus", "sairaala",
"patient", '"hasta", "patient", "potilas"

1,

"Spor": [
"football", "futbol", "fotboll", "jalkapallo",
"match", "mac¢", "match", "ottelu",
"olympics", "olimpiyat", "olympiska spel", "olympialaiset",
"uefa", "uefa", "uefa", "uefa",
"athlete", "sporcu", "idrottare", "urheilija"

1,

"Kaltar": [
"culture", "kdltar", "kultur", "kulttuuri",
"museum", "muze", "museum', "museo",
"art", "sanat", "konst", "taide",
"exhibition", '"sergi", "utstallning", "nayttely",
"festival", "festival", "festival", "festivaali"

1,

"Glnlik": [
"daily", "gunlik", "daglig", "paivittainen",
"lifestyle", "yasam tarzi", "livsstil", "elamantyyli",
"routine", "rutin", "rutin", "rutiini",
"people", "insanlar", "folk", "ihmiset",
"public", "kamusal", "offentlig", "julkinen"

categorize(text):
text = str(text).lower()
tags = []
for k, v in codebook.items():
if any(word in text for word in v):
tags.append(k)
return tags if tags else ["Diger"]




df = pd.read_csv('"nato_news_16_22_may.csv")
df ["categories"] = df["title"].apply(categorize)
df_exploded = df.explode("categories")

sns.countplot(data=df_exploded, y="categories",
order=df_exploded["categories"].value_counts().index, palette="Set2")
plt.title("NATO Haber Kategorileri")

plt.tight_layout()

plt.savefig("nato_news_categories.png")

plt.show()

EK 4. Visual Studio ve Pyhton ile X (Twitter) Verileri Analizi Kodlar

import pandas as pd
import seaborn as sns
import matplotlib.pyplot as plt

codebook = {

"NATO": [
"nato", "nato", "nato", '"nato",
"membership", "lyelik", "medlemskap", "jasenyys",
"alliance", "ittifak", "allians", "liittouma",
"join", "katilim", "anslutning", "liittyminen",
"accession", "katilma", "anslutning", "liittyminen",
"application", '"basvuru", "ansdkan", "hakemus"

1,

"Savunma": [
"defense", '"savunma", "forsvar", "puolustus",
"military", "askeri", "militar", "sotilaallinen",
"drill", "tatbikat", "Ovning", "harjoitus",
"deployment", "konuslanma", "utplacering", "joukkojen sijoitus"

1,

"Mizakere": [
"negotiation", "mizakere", "fdorhandling", "neuvottelu",
"talks", '"gorisme", "samtal", "keskustelut",
"diplomacy", "diplomasi", "diplomati", "diplomatia",
"agreement", "anlasma", "avtal", "sopimus",
"veto", "veto", "veto", "veto"

1,

"Politika": [
"election", "secim", "val", "vaalit",
""government", '"hikimet", "regering", "hallitus",
"politics", '"siyaset", "politik", "politiikka",
"policy", "politika", "policy", "linja"




1,

"Teror": [
"pkk", "pkk", '"pkk", "pkk",
"ypg", "ypg", "ypg", "ypg",
"daesh", "daes", "daesh", "daesh",
"terrorism", "terorizm", "terrorism'", "terrorismi",
"attack", "saldiri", "attack", "hyokkays",
"threat", "tehdit", "hot", "uhka"

1,

"Ekonomi": [
"economy", "ekonomi", "ekonomi", "talous",
"growth", "blylme", "tillvaxt", "kasvu",
"debt", "borg¢", "skuld", "velka",
"export", "ihracat", "export", "vienti",
"investment", "yatirim", "investering", "investointi",
"sanctions", "yaptirim", "sanktioner", "pakotteet"

1,

"Saglik": [
"health", "saglik", "halsa", "terveys",
"pandemic", "pandemi", "pandemi", "pandemia",
"hospital", "hastane", "sjukhus", "sairaala",
"patient", '"hasta", "patient", "potilas"

1,

"Spor": [
"football", "futbol", "fotboll", "jalkapallo",
"match", "mac¢", "match", "ottelu",
"olympics", "olimpiyat", "olympiska spel", "olympialaiset",
"uefa", "uefa", "uefa", "uefa",
"athlete", "sporcu", "idrottare", "urheilija"

1,

"Kaltar": [
"culture", "kdltdr", "kultur", "kulttuuri",
"museum", "muze", "museum', "museo",
"art", "sanat", "konst", "taide",
"exhibition", '"sergi", "utstallning", "nayttely",
"festival", "festival", "festival", "festivaali"

1,

"Glnlik": [
"daily", "gunlik", "daglig", "paivittainen",
"lifestyle", "yasam tarzi", "livsstil", "elamantyyli",
"routine", "rutin", "rutin", "rutiini",
"people", "insanlar", "folk", "ihmiset",
"public", "kamusal", "offentlig", "julkinen"




categorize(text):

text = str(text).lower()

tags = []

for k, v in codebook.items():
if any(word in text for word in v):
tags.append (k)
return tags if tags else ["Diger"]

df = pd.read_csv('"nato_tweets_16_22_may.csv")

df ["categories"] = df["text"].apply(categorize)
df_exploded = df.explode("categories")

sns.countplot(data=df_exploded, y="categories",
order=df_exploded["categories"].value_counts().index, palette="mako")
plt.title("NATO Tweet Kategorileri")

plt.tight_layout()

plt.savefig('nato_tweet_categories.png")

plt.show()

EK 5. Arastirma Sozliigii (Codebook)

Kategoriler

Anahtar Kelimeler

NATO

nato, iiyelik, medlemskap, jdsenyys, alliance, ittifak, allians,
liittouma, join, katilmak, ansluta, liittyd, accession, katilim,
anslutning, liittyminen, application, bagvuru, ansdkan, hakemus

Savunma

defense, savunma, forsvar, puolustus, military, askeri, militér,
sotilaallinen, drill, tatbikat, 6vning, harjoitus, deployment,
konuslanma, utplacering, joukkojen sijoitus

Miizakere

negotiation, miizakere, forhandling, neuvottelu, talks, veto,
samtal, keskustelut, diplomacy, diplomasi, diplomati, diplomatia,
agreement, anlagma, avtal, sopimus, goriismeler

Politika

election, se¢im, val, vaalit, government, hiikiimet, regering,
hallitus, politics, siyaset, politik, politiikka, policy, politika,
policy, linja

Teror

pkk, ypg, daesh, daes, daesh, daesh, terrorism, terdrizm,
terrorism, terrorismi, attack, saldiri, attack, hyokkays, threat,
tehdit, hot, uhka

Ekonomi

economy, ekonomi, ekonomi, talous, growth, biiylime, tillvéxt,
kasvu, debt, borg, skuld, velka, export, ihracat, export, vienti,
investment, yatirim, investering, investointi, sanctions, yaptirim,
sanktioner, pakotteet

Saghk

health, saglik, hélsa, terveys, pandemic, pandemi, pandemia,
hospital, hastane, sjukhus, sairaala, patient, hasta, patient,
potilas




football, futbol, fotboll, jalkapallo, match, mag, match, ottelu,
Spor olympics, olimpiyat, olympiska spel, olympialaiset, uefa,
uefa, uefa, uefa, athlete, sporcu, idrottare, urheilija, spor

culture, kiiltiir, kultur, kulttuuri, museum, miize, museo, art,
Kiltir sanat, konst, taide, exhibition, sergi, utstéllning, ndyttely,
festival, festivaali

o daily, giinliik, daglig, pdivittdinen, lifestyle, yasam tarzi,
Giinliik livsstil, elaméntyyli, routine, rutin, rutiini, people, insanlar,
folk, ihmiset, public, kamusal, offentlig, julkinen

(Kategori dis1 kalan igerikler otomatik olarak bu grupta

Dis
et degerlendirilmistir)




