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REKLAM FiLMLER_i.NDE KULLANILAN KINETIiK TiPOGRAFi
UYGULAMALRININ GORSEL ILETiSIM ACISINDAN INCELENMESI

Hazirlayan: Yigit Er YIGIT
Haziran, 2013

Bu ¢aligma, kinetik tipografi ile hazirlanmis reklam filmlerini gorsel iletisim
acisindan degerlendirme amaciyla yapilmistir. Kinetik tipografinin ele alindig:
calismada gorsel iletisim degerlendirme temeli oldugundan oncelikle, “Iletisim”,
“Gorsel lletisim”, “Reklam”, “Tipografi”, “Kinetik Tipografi” gibi kavramlar
hakkinda literatiir taranarak, tanimlamalar yapilmistir. S6z konusu kavramlarin
1s1¢inda ulusal ve uluslararasi yapimlar arasindan ticari, se¢im propagandasi ve
sosyal sorumluluk projesi tiirlerinde secilen 10 reklam filmi ele alinmistir. Bunlar
sOyle siralanabilir: Arcelik: “Sosyal Medyada Anne Devrimi”, Dettol: “Annem
Hakkinda Gergekler”, Saray Hali: “Kadinlar Ne Ister?”, Tiirk Telekom: “Aksam
7’den Sabah 7°ye”, SOS Cocuk Koyii: “Sence her aile gii¢lii mii?”, Rowoht Passig:
“Oz disiplin olmadan hicbir sey almmaz”, Starbucks: “What (if)”, B.Obama: “Just
Words”, Pelmeni: “Pelmeni % 100 kuzu ve dana eti”’, Mc Donald’s: “Little Tasters
Commercial”

Tipografi, verilmek istenen mesaj i¢in yazi gelistirmektir. Tipografi kavrami
harf bigimleri, mesajin yazim sekli, 6l¢iileri, sayfa lizerindeki konumu gibi hususlari
icine almaktadir. izleyicinin dikkatini gekmek, siirekli iiriin ve hizmet ihtiyaci
yaratarak satigi saglamak iizere hazirlanan reklam filmlerinde, hedefe ulagsmak igin
secilen yontemlerden biri de kinetik tipografidir.

Calismada incelenmek iizere secilen 6rnek reklam filmlerinin etkileri hakkinda
yiiriitiilen anket ¢alismasinin sonucuna gore, kinetik tipografi kullanilarak hazirlanan
reklam filmleri izleyici tafindan begenilmekte, film i¢in tasarlanan yazi karakteri, bu
yaz1 karakterinin rolii, renk gibi unsurlara odaklanmakta ancak ayni oranda markay1
hatirlamamaktadir.

Kinetik tipografi ile hazirlanan reklam filmlerinin ortak noktalarini tespit
edebilmek ve teknik olarak hangi hususlar gozetilerek hazirlandiklarini
saptayabilmek i¢in yiiriitiilen ¢caligmanin sonunda dikkat ¢ekici sonuglara ulasilmistir.
Reklam filmlerinin tipografi uygulamalari, renk, ses, zithk, parlaklik, hareket gibi
unsurlari incelendiginde; a)Reklam filmine konu olan iiriin veya hizmetin, izleyicisi
dikkate almarak, olusturulan karaktere uygun bir rol verildigi (fedakar bir anne gibi)
goriilmektedir. b)Renk ve yazi karakterinin se¢iminde izleyici dikkate alinmaktadir.
Yazi tipi ve niteligi ile renk, dikkati reklamda toplamak iizere bir malzemedir.
¢)Kinetik tipografi ile hazirlanan reklam filmlerinde sahnelerin birbirine baglanmas1
yaz1 karakterleri veya ses araciligtyla yapilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kinetik Tipografi, Gorsel Iletisim, Reklam Filmi



ABSTRACT

EXAMINATION OF THE KINETIC TYPOGRAPHY PRACTICE IN
COMMERCIAL FILMS FROM THE POINT OF VISUAL COMMUNICATION

Prepared by Yigit Er YIGIT
June, 2013

This study was held with the aim of evaluation of the commercial films
prepared by using Kkinetic typography from the point of view of visual
communication. Since the visual communication is the basic point of evaluation in
this study regarding the kinetic typography, firstly a literature review about the
concepts such as “Communication”, “Visual Communication”, “Commercial”,
“Typography”, “Kinetic Typography” was made and then these concepts were
defined. In the light of the concepts in question, 10 commercial films regarding the
fields of commerce, election propaganda and social responsibility were selected.
These can be listed as follows: Argelik: “Mothers’ Revolution On the Social Media”,
Dettol: “Truths About My Mother”, Saray Hali: “What Do The Women Want?”,
Tiirk Telekom: “7am to 7pm”, SOS Children’s Village: “Is every family powerful in
your opinion?”, Rowoht Passig: “Nothing can be achieved without self-discipline”,
Starbucks: “What (if)”, B.Obama: “Just Words”, Pelmeni: “Pelmeni % 100 lamb and
veal”, Mc Donald’s: “Little Tasters Commercial”

Typography is the art of developing typeface for the message that is desired to
be delivered. The concept of typography consists of the shape of the letters, the way
the message is written, the font size, their position on the page etc. One of the
methods used in order to reach the goal in commercial films with the main aim to
attract the attention of the audience and to insure the sales by creating a constant
need of production and service, is Kinetic typography.

According to the results of the survey which was conducted regarding the
effects of the exemplary commercial films to be examined throughout the study,
commercial films which are prepared by using Kinetic typography receive the
appreciation of the audience, and concentrate on elements like the typeface designed
for the film and the role of the typeface. They don’t however make the audience
think about the brand evenly.

At the end of the study which was held with the aim of establishing the
common points of the commercial films prepared by using kinetic typography and
determining under what type of technical conditions they were prepared, some
remarkable results have been achieved. When elements such as typography practice,
colour, sound, contrast, brightness, movement in commercial films are examined; a)
it is observed that the audience of the product or the service which consists the
subject of the film is taken into consideration and an appropriate role (like that of a
devoted mother) is given to the character that is created; b) the audience is taken into
consideration when it comes to the choice of colour and typeface. The type and the
quality of writing is a material which is used to attract the attention to the
commercial itself; ¢) the combining of the scenes in commercial films prepared by
using Kkinetic typography is achieved by the typeface and the sound.

Keywords: Kinetic Typography, Visual Communication, Commercial Film



ONSOZ

Gorsel iletisim ve tasarim bdliimiinde gordiigim egitim siiresince ilgi
duydugum “Tipografi” ve ozellikle “Kinetik (hareketli) Tipografi” konularmi bu
calisma sayesinde gerek tarihi gerekse teorik anlamda daha iyi 6grenme imkani
buldum. “Reklam Filmlerinde Kullanilan Kinetik Tipografi Uygulamalarinin Gorsel
Iletisim Agisindan Incelenmesi” bashig: altinda yiiriitiilen bu calismada basta iletisim
ve gorsel iletisim olmak tizere tipografi, kinetik tipografi, animasyon ve reklam gibi
konulara deginilmis, kinetik tipografi uygulamalarmimn kullanildigi ulusal ve ulusarasi
reklam filmi 6rnekleri gorsel iletisim agisindan incelenmistir.

Bu tezin tamamlanmasinda yardimci olan danigman hocam Saymin Yrd. Dog.
Dr. Gokge Kegeci Sekeroglu’na, bana sagladiklar1 sonsuz manevi destek igin aileme
ayrica yiksek lisans egitimim esnasinda daha iyi tanima firsati buldugum ve
tesvikleri sayesinde sonug¢landirdigim bu calismada yanimda oldugu i¢in degerli
arkadasim Fatma Tiirkkol’a ne kadar tesekkiir etsem azdur.

Egitimim siiresince bana kattiklarindan dolay1 basta merhum Prof. Dr. Unsal
Oskay olmak iizere, Yrd. Dog. Dr. Giirdal Hiidaoglu, Ogr. Gor. Ali Bizden, Yrd.
Dog. Dr. Ozden Pektas Turgut, Dog. Dr. Armagan Gokgearslan, Prof. Dr. Nilgiin
Abisel, Prof. Dr. Eser Koker hocalarima gosterdikleri sabir ve verdikleri emeklerden
dolay1 tesekkiir ederim.
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GIRIS

Iletisim, en temel tanimiyla, bilginin, diisiincelerin, duygularin ve becerilerin
simgeler kullanilarak aktarilmasidir. So6zii edilen aktarim siireci ayni zamanda bir
anlamlandirma etkinligini de iginde barmdirmaktadir. iletisim kavramiyla ilgili
tanimlarin hemen hepsinde simgeler araciligiyla bir kisi veya gruptan digerine giden
ve geri bildirimi olan toplumsal etkilesimden yani bir siirecten s6z edilmektedir.
Iletisim sayesinde diinya bir anlama ulasmakta, kolektif olarak toplumsal gerceklik
yaratilmakta ve diizenlenmektedir (Mutlu, 2004, 140).

Gorsel iletisim ise tarihi yazinin bulunusu ve gelisen tipografi sanatinin
yayginlasmasiyla baslamistir (Ketenci ve Bilgili, 2006, 287). Gorsel iletisim, sdze
gerek duymaksizin, her tiirlii goriintiilerden olusan bilginin insanlar arasindaki
aligverigidir. Gorsel iletisimin temelini olusturan gérme yetenegi, algilamada 6nemli
rol oynamaktadir. Iletisimin en etkili tiirlerinden biri gorsel iletisimdir. Géorsel
iletisimde kullanilan gorseller, simgeler, isaretler genellikle evrensel olduklarindan
konusarak kurulabilecek iletisimden daha anlasilir ve etkilidir (Ketenci ve Bilgili,

2006, 256).

Gorsel imgelerin bu denli 6nemli yere sahip olmasinin sebebi, miimkiin olan
en az sayida gorsel imge kullanimi ile miimkiin olan en yiiksek sayida bilgi
aktarilabilme hedefidir (Becer, 2011, 29). Gorsel iletisim siireci gérme ve algi
iizerinden siirerken, goriilmesi istenen mesaj tasarlanmaktadir. Gorsel iletisim
stirecinde aktarilan mesaj1 olusturan bazi1 unsurlar vardir. Bunlar fotograf, renk, logo,

illiistrasyon ve ¢alismanin konusu olan tipografidir.

Tipografi, verilmek istenen mesaj i¢in yaziyla iletilmesidir. Bir teknikten s6z
edilse de yazinimn bestesi sayilabilir, ¢iinkii biitiinliikli bir ruh olusturur. Kavram, dili
temsil etmek icin alfabetik sembollerin tasarlanmasmi kapsamaktadir. Tipografi
baskiya somut bir degisim getirmistir ve okuyucunun gorme aligkanliklarini dikkate
alarak tasarlanmaktadir. Her tasarim okuyucuyu aktif hale getirir ve duragan gérme

aligkanliklarini degistirir (Woolman ve Bellantoni, 2000, 7).



Tiirkce tam karsiligr “Matbaa isaret sistemi ve yazi diizenleme sanati”
seklinde tanimlanan tipografi kavrami harf bigimleri, mesajin yazim sekli, dlgiileri,
sayfa lizerindeki konumu gibi hususlar1 igine almaktadir (Tepecik, 2002, 83).
Onceden tasarlanan, kalibi hazirlanarak dokiilen ve genel olarak yazili iletisimin
biitiin alanlarinda kullanilan harf, sayi, sembol, ¢izgi ve noktalama isaretleri;

tipografik karakterler olarak adlandirilmaktadir.

Tipografinin temel islevi "okunmak"tir. Bir tasarimda kullanilan tipografik
karakterlerin se¢cimindeki en 6nemli kriter, gorsel malzemeyi en son kullanan kisinin,
yani okuyucunun gereksinimleridir. Baski teknikleri gelistikge, yeni yazi bigimleri ve
uygulamalar kullanilmaya baslanmistir. Geg¢misten giiniimiize modernizm, post
modernizm, funk, punk gibi tiim akimlar kendi 06zgiin tipografik bi¢imlerini

dogurmuslardir (Ugar, 2004, 95).

Buradan yola ¢ikarak tipografinin hayattan beslendigi ve her tarz i¢in bir
tipografi tarzi yaratilabilecegini soylemek miimkiindiir. Bunun iletisimciye yarari ise
ulagmak istedigi hedef kitlenin dikkatini ¢cekecek, hedef kitle tarafindan daha kolay
benimsenecek ve hatirlanabilecek mesajlar hazirlamaya olanak tanimasidir.
Tipografi, dikkati sozciiklerin fiziki gériintiisiine ¢eker. Boylece harfler ifade ettikleri
dilsel anlamin yaninda ve destekleyicisi olarak bir de gorsel anlam kazanmaktadir.
Bu uygulama bi¢imi okuyucunun dikkatini ¢eker ve reklam tizerine odaklanmasini
saglamaktadir (Sullivan, 2011, 111). Tipografik uygulamalar genellikle gorsel
kullanilmayan metinlerde tercih edilmektedir. Bunun nedeni ise dikkatin tek bir

noktaya ¢ekilmek istenmesidir.

Grafik konusunda 19. yiizyilin son ¢eyreginde gelisen ve gliniimiize kadar
stiregelen bilgisayar kullanimi deneyerek islem yapma olanagi sunmakta, bu da
tasarimcinin 6zgiirliik alanmi genisletmektedir.Yeni teknolojinin sundugu olanaklar
tasarimcilarin sayisinin artmasina ve farkli tasarim dillerinin olusmasma araci
olmaktadir. Bu siirecte tipografik dilin yapisi da teknoloji ile Dbirlikte
sekillenmektedir. Basili ortamdaki okuma ve bakma eylemine sahip olan tipografik
dilin sayisal ortama gecildiginde konusan, boyut kazanan, hareket eden, etkilesim
icerisine girebilen ¢ok yonlii bir tipografiye doniistiigii goriilmektedir.

Tasarime1 hangi ¢agda olursa olsun, anlam, form ve fonksiyon kaygilarini
dengelemek icin ¢aba sarf etmektedir. Tasarimcilar i¢in anlasilir, gdrsel olarak

anlamli ve fonksiyonel bir dengeyi tutturmak onemlidir. Bu dengeyi tutturabilmek



icin estetik bakis agisina sahip olmasinin yani sira iletisime yonelik teorik alt
yapisinin da olmas: gerekmektedir. Tipografi dans veya miizik gibi aktif degildir.
Ancak harfler hareketli olabilir. Tipografi tasarim siirecinde sozlii edebiyat veya dans
tiiriintin ruhu bu harflere yerlestirilebilir. Filmin anlat1 nitelikleri harflere verilebilir,

heyecan ve umut yerlestirilebilir.

Calisgmanin ana bagliklarindan biri olan reklamdan s6z etmek gerekirse,
kavram, mal, hizmet veya insan faaliyetlerine dair mesajlarin veya enformasyonun
saglanmas1 siirecini ifade etmektedir (Caglar ve Kilig, 2011, 127). Reklam,
tiiketicilerin tercihini saglamak i¢in dikkat ¢ekici sekilde hazirlanan mesajlardir. Bu
dikkat ¢ekici mesajlarin yani reklamlarim islevleri, reklam verilen iirlin veya hizmetin
satigin1 arttirmak, satici olacak aracilarin sayisii arttirmak, miisterinin sadakatini
hedefleyerek marka bagimliligi yaratmak, yeni mal ve hizmetlerin tanitimini
yapmak, {iriin sahibini taninir kilarak itibar kazandirmak, satislarin artmastyla birlikte
piyasa paymi arttirmak ve son olarak miisteri memnuniyetini arttirmaktir (Teker,

2002, 3).

Reklamin daha fazla kisiye ulasmasi ve dikkat diizeyini en iist seviyede
tutmak icin kullanilan araglardan biri de televizyondur. Ciinkii izleyici 6zel bir
hazirlik yapmak zorunda kalmadan ve ek bir maliyete girmeden yayinlara

ulasabilmekte, dolayisiyla reklam filmlerini izleyebilmektedir.

Yukarida sozii edilmeye ¢alisilan reklam ve kinetik tipografi bu caligmanin
konusudur. Hedef Kkitlenin dikkatini ¢ekmek, siirekli {irtin ve hizmet ihtiyaci
yaratarak satigi saglamak tizere hazirlanan reklam filmlerinde, hedefe ulasmak icin
secilen yontemlerden biri de kinetik tipografidir. Calismanin temel cabasi, kinetik
tipografi ile hazirlanan reklam filmlerinin ortak noktalarini tespit edebilmek ve

teknik olarak hangi hususlar gozetilerek hazirlandiklarini saptayabilmektir.

Kinetik tipografi ile hazirlanan reklam filmlerinde kullanilan teknik 6zellikler
ve genel yaklasim yaninda, bu filmlerin izleyici {izerindeki etkisi de olduk¢a dikkat
cekici bir konudur. Calismanin, “reklamm hedef kitlede biraktigi etki” kisminin
eksik kalmasi istenmediginden, segilen reklam filmlerini izleyen 100 kisi ile anket
yapilmustir. Yaglar1 25 ile 40 arasinda degisen, 56’s1 kadin, 46’s1 erkek, lise ve
iniversite mezunu olan kisilerin izledikleri reklamlar arasindan, en etkileyici

bulduklar1 reklami se¢meleri istenmis, akillarinda kalan slogan sorulmus ve marka-



reklam eslestirmesi yapmalar1 saglanmistir. Bu sekilde, kinetik tipografi ile
hazirlanmig reklam filmleri izlenirken, filmin mi yoksa markanm mi daha etkili
oldugu, kinetik tipografi kullaniminda hangi tiir tekniklerin genel olarak begeni

topladig1 gibi konulara agiklik getirilmeye caligilmigtir.

Calismada analiz edilmek tizere 10 reklam filmi secilmistir. Kinetik tipografi
ile hazirlanan bu filmlerin 5’1 ulusal, 5’1 ise uluslararas1 yapimdir. Aralarinda ticari,
sosyal sorumluluk ve se¢im propagandast olmak {izere farkli reklam tiirleri

bulunmaktadir.

Yiiriitiilen ¢alisma 4 ana bdliimden olusmaktadir. Ik bdlimde, Iletisim ve
Gorsel lletisim kavramlar: anlatilmakta, cesitli kaynaklardan elde edilen literatiir

bilgisi konuyla iligkilendirilerek anlatilmaktadir.

Ikinci bdliim, ¢alismanm ana konularindan olan Tipografi’ye ayrilmustir. Bu
boliimde tipografinin tanimiyla baglanmakta, tarihsel siire¢ i¢inde gelisen doniisiime

dikkat ¢ekilmekte, konu hakkindaki 6nemli noktalar vurgulanmaktadir.

Ucgiincii boliim, dordiincii bdliimde ele alinmaya calisilan &rnek reklamlarin
temelini olusturmaktadir. Reklamin tanimi, tiirleri, hedefleri ve 6zel bir tiir olarak
animasyon bu bolimiin konusudur. Son kisminda reklam filmleri ile kinetik
tipografinin kesisme noktasi vurgulanmakta ve orneklerin ele alindigi dordiinci

bolime gecilmektedir.

Dordiincii boliim calismanin 6rnek kismudir. Segilen 10 reklam filmi bu
boliimde analiz edilmektedir. Analiz temel olarak reklam filmlerinde kullanilan
tipografik ozellikler, renk, parlaklik, yazi karakteri gibi unsurlar {izerinden
yiriitiilmiistiir. Bunun yaninda reklam filmlerinin izleyici iizerindeki etkileri de anket
sonuglarma gore degerlendirilmektedir. Ornek reklam filmleri hakkinda verilebilecek

en temel bilgi soyle formiile edilebilir.
Kinetik Tipografi ile hazirlanmis ulusal reklam filmleri:
Arcelik: “Sosyal Medyada Anne Devrimi” (Ticari)
Dettol: “Annem Hakkinda Gergekler” (Ticari)
Saray Hah: “Kadinlar Ne Ister?” (Ticari)

Tiirk Telekom: “Aksam 7’den Sabah 7’ye (Ticari)



SOS Cocuk Kayii: “Sence her aile giiclii mii?” (Sosyal Sorumluluk)
Kinetik Tipografi ile hazirlanmis uluslararasi reklam filmleri:

Rowoht Passig: “Ohne einen funken selbstdisziplin” (Ticari)

Starbucks: “What (if)” (Ticari)

Barack Obama: “Just Words” (Se¢im Propagandasi)

Pelmeni: “Pelmeni % 100 kuzu ve dana eti” (Ticari)

Mc Donald’s: “Little Tasters Commercial” (Ticari)

Ilgili reklam filmleri siire, yaymlanma tiirii, sahne say1s1, yaz1 tipi, ses ve renk
destegi gibi farkli basliklar altinda ele alinmus, ilgili filmlerden secilen kareler

iizerinden konu anlatilmaya calisilmistir.



1. BOLUM: ILETiSiM ve GORSEL iLETIiSiM

Insanoglu giinliik hayatta baz1 ihtiyaclarmi karsilamak icin insanlarla isbirligi
icerisinde bulunmak ve diisiincelerini paylagsmaktadir ve bu dogrultuda iletisime
thtiya¢ duymaktadir. Bu diisiinceleri aktarmak ve genis kitlelere ulastrmak icin

“s0z”, gelecek nesillere kalic1 olarak kalmasi i¢in de *“yaz1”y1 kullanmaktadir.

Gorsel iletisim tarihi yazinin bulunusu ve gelisen tipografi sanatinin
yaygmlasmasiyla baslamistir. Ilk insanlarin iletisim kurmak icin yasadiklari
magaralarin duvarlarmma yaptiklar1 resimleri gorsel iletisimin baslangict olarak

gostermek yanlis olmaz (Ketenci ve Bilgili, 2006, 287).

Kisi yasadig1 cevrede olanlar1 anlama ve bu olanlara tepki verebilmek igin
kendini anlatmak durumundadir. Bu durumda meydana gelecek olan karsilikli
iletisimde agirlikli olarak gorsel ve isitsel duyulardan yararlanir. Iletisimin en etkili
hatta en 6nemlisi gorsel iletisimdir. Gorsel iletisimde kullanilan gorseller, simgeler,
isaretler genellikle evrensel olduklarindan konusarak kurulabilecek iletisimden daha

anlasilir ve etkilidir (Ketenci ve Bilgili, 2006, 256).

1.1. Tletisim Kavram ve Tarihsel Siireci

[letisim kavramina iliskin tanimlarm sayis1 yaklasik iki yiiz kadardir (Mutlu,
2004, 139). En temel tanimiyla, bilginin, disiincelerin, duygularin ve becerilerin
simgeler kullanilarak aktarilmasidir. Bu aktarim ayn1 zamanda bir anlam arayisini da
icermektedir. Insanm baslattig, kendisini cevresinde ydnlendirecek ve degisen
gereksinimlerini karsilayacak sekilde uyarilari organize etmesini igeren yaratici ve
aktif bir eylemdir. Tanimlarin hemen hepsinde simgeler araciligiyla bir kisi veya
gruptan digerine giden ve geri bildirimi olan toplumsal etkilesimden yani bir siiregten
sz edilmektedir. Iletisim sayesinde diinya bir anlama ulagmaktadir. Ciinkii iletisim
stireci sonunda kolektif olarak toplumsal gerceklik yaratilmis ve diizenlenmistir

(Mutlu, 2004, 140).



Tiim iletisim tanimlar1 kuskusuz, tanim sahiplerinin bakis acilariyla
paraleldir. Ancak bu tamimlar en genel hatlariyla smniflandirilabilir. ilki, iletisim
slirecinin iletim yoniine odaklanmaktadir. Burada 6nemli olan, “Goénderici — Mesaj —
Kanal — Alic1” ¢izgisinde devam eden bir iletisim siirecidir ki buna gore dikkat
cekilmesi gereken konu mesajin aktarilmasidir. Ikinci ana yaklasim, karsiliklihk ve
ortak algilamay1 vurgulamakta, iletisimin ¢izgisel bir model olarak kabul edilmesiyle
karsilikli alig verisin olmadigi, mekanik bir diizlemde siirecegini savunmaktadir. Bu
tiir yaklasimin yaslandigi alan psikanaliz temelidir. Bu temele gore, konusmada sz
bilin¢li amacin 6tesinde bir niyete sahiptir. Konugmaci mesaj1 yalnizca karsidakine
degil ayn1 zamanda kendine de yoOneltmektedir. Yani konugmaci ayni zamanda
alicidir. Bu temelde bakildiginda iletisim, sinyaller ve mesajlarin iletilmesiyle

toplumun “inanglarr” da temsil edilmis olmaktadir (Mutlu, 2004, 139).

Raymond Williams Anahtar Sozciikler isimli eserinde iletisim kavraminin
tarihsel ge¢misine dikkat ¢ekmektedir. Buna gore, en genel modern anlamiyla
Communication (iletisim) 15. Yiizyildan bu yana dilde goriilmektedir. Yakin koki
eski Fransizca Communicacion’dur ki, o da latince Communicationem’den gelir, bu
sozcik de Latince kok s6zciik Communis’ten -ortak- tiiremis communucare gegmis
zaman ortacindan eylem adidir. Buradan da communicate -paylastirmak- fiili
tiiremistir. Communication dnce bu eylemdi, 15. Yiizyildan itibaren, paylasilan nesne
oldu. Fakat 17. Yiizyilin sonlarindan itibaren iletisim araglarini, 6zellikle lines of
communication gibi ifadelerde, kapsamaya dogru 6énemli bir gelisme oldu. Yollarin
kanallar ve tren yollarmin gelisme doneminde communications bu fiziksel olanaklar1
anlatan genel terimdi. 20. Yiizyilin sonrasinda, diger bilgi aktarma ve toplumsal
basin ve yayin gibi araglarin ¢gogalmasiyla communication industry (iletisim sektorii)
boylece ulasim sektoriinden ayrildi. Basili ya da yaymlanan anlamiyla

communications, tasima i¢in ise ulasim kullanilmaya basland1 (Williams, 2005, 88)

Gordon Marshall’a gore ise iletisim, her tiirlii toplumsal ortamda rastlanan ve
bundan dolay1 sosyal bilimcilerin ¢cok genis bir ilgi alan1 olan anlam olusturma siireci
olarak tarif edilmektedir. Sosyal psikologlar, dilbilimciler, gostergebilimciler ve
medya Ogrencileri iletisimi geleneksel yollarla inceledikleri bir arastirma alani olarak

ele almiglar ve genellikle kiiltiirel caligmalarla birlikte yliriitmiiglerdir.

Iletisim en az dort sekilde gergeklesir; 1. insanm i¢ iletisimi yani kendi

benligi ile olan konugsmalar1 kapsar. 2. Kisiler arasi iletisim kapsami, Erving



Goffman’m analiz ettigi tiirden, yiiz yiize etkilesimdir. Bu kapsamda beden dili ve
mekansal diizenlemeler gibi yandillerde incelenir. 3. Grup iletigsimi, kitle iletisimini
de igine alirken yiiklii paralar kazanmak igin kitlesel kaynaklardan kitlesel yollarla
kitlesel dinleyicilere gonderilen mesajlardir. 4. iletisimin besinci ve en giin gectikce
biiyiiyen bi¢imi iSe insan-Gtesi iletisim yani canli-cansiz varliklarla kurulan
iletisimdir. Bunun anlami “hayvanlarla konusma” olabilecegi gibi makinalarla,
bilgisayarla, yiiksek teknolojiyle iletisim kurma bu iletisim bi¢imini anlatmaktadir.
Iletisim arastirmalarinda genellikle “Kim hangi kanalla kiminle ve nasil bir etki
dogurarak konusuyor” sorusunu yonelten basit bir modelden yola ¢ikilir (Marshall,

1999, 337).

Biitiin iletisim bi¢imleri dogumdan 6liime kadar hayatin 6nemli pargalarini
olustururlar. (Becer, 2011, 11). Ciinkii iletisim iliskiye dayali bir etkinliktir ancak bu
her zaman yliz yiize gerceklesmez. Kitle iletisim araclar1 da insanlar arasi iletisimi

gergeklestirme imkani vermektedir (Becer, 2011, 12).

[letisim alaninda, siirecin hangi asamalar1 bulundugu ve hangi yollarla devam
ettigine dair tanimlanmis ve teorik bir ¢ergeveye sahip olan modeller bulunmaktadir.
Genel olarak Iletisim Modelleri ismiyle tanman bu modellerin temeli olan kavramlar,

“Gonderici”?, “Mesaj”, “Iletisim Arac1”, “Alict”, “Geri Bildirim”dir. Tiim iletisim

modellerinin temeliyse Sekil 1’deki dongii oldugu goriilmektedir.

GONDERICi |— 5 | MESA) | — 5 | ILETISIMARACI | — 5 | ALICI

GERI BiLDIiRiM

Sekil 1: fletisim Siireci Semasi

Bu siire¢ gondericiden baslar ancak onemli olan gonderilme nedenidir.
Clinkii mesaj ne i¢in gonderiliyorsa ona gore sozciik veya goriintii, simge se¢ilecek
buna bagli olarak da uygun iletisim aract belirlenecektir. Tiim bunlar hedef kitleye
mesajin istenildigi gibi ulastirilmasi i¢in tasarlandigindan, hedef kitlenin analizi
mesaj verecek olan, yani iletisimi bagslatacak olan icin kilit dneme sahiptir. Bu siireci

bir dongii olarak devam ettiren geri bildirimdir. Bu asama mesajin anlasilip



anlasilmadigin1 ortaya ¢ikartip yeni bir iletisim dongiisii baslatmaktadir (Schiller,
2005, 46).

Iletisim sistemleri, kiiltiir endiistrisinin bir parcasidir. Bireyler, icinde
yasadiklar1 g¢evreyi yorumlamak, anlamlandirmak, olumlu veya olumsuz tepki
gelistirebilmek icin kiiltiir endiistrisinin ‘simge’, ‘imge’ ve ‘s6z dagarciklari’ni
kullanmaktadirlar. Diinyaya anlam verebilmeyi miimkiin kilan bu iriinler ayni
zamanda, anlamlandirmadaki ‘diizenleyiciler’ olarak gorev yapmaktadirlar (Golding,

Murdock, 1997, 74).

Iletisim modellerinin, Temel ve Etki modelleri olmak iizere ikiye ayrildigi
daha once belirtilmeye ¢alisilmisti. Bu noktada daha yakindan bakmak gerekirse;
Etki modelleri kendi i¢inde Etki ve Uzun Siireli Etki seklinde ikiye ayrilir. Giindem
Belirleme (Sekil 2), Bagimlilik ve Suskunluk Sarmali (Sekil 3), iletisim modelleri
icinde “Uzun Siireli Etki” modelleri arasinda yer almaktadir (Lazar, 2009; McQuail,

Windahl, 1997).

Sosyal | 5 Medya
Sistem Sistemi
A x f A

Dinleyici

Medyanin bilgilerine bagimlilik

diizeyi

Etkiler

Davraniglar,

nufuzlar, biligler

Sekil 2: Giindem Belirleme Kurami Semasi

<

(I R T N N I N N N B
I T T T T T T T T
(— Kisiler arasinda ve/veya

Kitle iletisim Araglari (Medya) gruplar arasinda varolan,
tarafindan siirekli dile getirilen,
yaratilmaya ¢alisilan ﬁ fakat
ve en sonunda baskin gelen ﬁ toplumca kabul garmeyecegi
| . e
e varsayilan fikirler

<

Dislanma korkusu nedeniyle
fikirlerini agikga sdylemeyen
ve/veya
fikirleri aykin’ addedilen sinif ile
‘genel-gecer' addedilen edilen sinifa dahil olmak
arasinda kararsiz kalan kisilerin toplami

Sekil 3: Suskunluk Sarmali Kurami Semasi
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Kitle iletisim siireglerini agiklamak i¢in gelistirilen kuramlar i¢inde, konuya
elestirel, etkilerin anlik olmadigma, iletilerin ortiik olarak ideoloji tasidigina, kanaat
olusturduklarma isaret eden baslica modeller bunlardir (Boz, 1999, 41). Kitle iletisim
arastirmalart  Geleneksel ve Elestirel olmak {izere iki farkli yaklagimla
yiirlitilmektedir. Geleneksel yaklasim iletigim arastrmalarinin odak noktasini
‘medya etkileri’ olarak belirlemistir. Etki ise, genelde “insan dogasinin ve toplumun
davranig¢1 yorumlar1 bazinda” formiile edilmektedir ve bu “davranig¢r” yaklagim
devam etmektedir. Ancak bunun yaninda Elestirel bir bakis acisiyla ylriitiillen ve
“Elestirel iletisim perspektifi” olarak isimlendirilen yaklagimlarda odak nokta,
“medya, iletisim ve toplumsal iktidar” iliskileridir. Bu perspektife sahip olan
arastirmacilarin ¢caliymalarinda, kapitalist toplum elestirisi yaptiklari, “Marksist bir
gelenegin” bakis agisina sahip olduklar1 goriilmektedir. Geleneksel anlayisa ait olan
Gilindem Belirleme, Bagimlilik ve Suskunluk Sarmali modellerinin pek ¢ok eksikligi,
acikta kalan yani bulunmaktadir. Ancak elestirel yaklagim -biiyiikk bir deger
atfetmemekle birlikte- s6zii edilen modellerin, izleyici ve medya etkisi hakkinda bazi
diisiincelerin ise yaradigmi da gormektedirler. Medyanin izleyiciler iizerindeki etkisi
konusunda yetersiz bulunan tezler, “izleyicilerin, kiiltiirel ¢evresini bi¢imlendiren
simgesel evren” hakkinda aciklayici olmasi bakimindan 6nemli bulunmaktadir

(Fejes, 2005, 300).

Bunlar arasinda 6zellikle ti¢ model iletisim siire¢lerini agiklamak ve 6zellikle
gorsel iletisimi ilgilendirmesi bakimindan 6nemlidir. Ciinkii bu modellerde mesaj

alicinin nasil etkilenecegi hesaplanarak mesaj gonderilmektedir.

[Iki Giindem Belirleme Modeli’dir. 1972 yilinda McCombs ve Shaw
tarafindan gelistirilmistir. Temel Onermesi, medyanin bazi olaylar1 6zellikle
vurgulayarak bazilarinit ise ihmal ederek kamuoyunun olusmasina yon vermek,
etkileyebilmek giiciidiir (Lazar, 2009, 107). Giindem, konularin belli bir diizene
sokulmasi, yine belli konular1 aralarinda hiyerarsik olarak dizmek anlamlarinda
kullanilmaktadir. Gilindem, belli bir fikrin kabul gorerek dikkat ¢ekmesi ile, kabul
gérmeyip unutulmaya baslamasi arasinda gecen periyot seklinde tarif edilmektedir

(Terkan, 2007, 564).

Medya kamu giindemini, bazit konulara dikkat g¢ekerek, bazi konular i¢in
abartil1 tepkiler vererek ve bu tepkilerle bazi konularin da tizerini 6rterek dogrudan

etkilemektedir. Izleyiciler kamusal veya baska konular1 yalnizca dgrenmekle kalmaz,
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ayni zamanda konuya ne kadar onem atfedilmesi gerektigini medyanin verdigi

tepkilerden 6grenmektedirler (McQuail, Windahl, 1997, 132).

Ikincisi Suskunluk Sarmal’dir. Elisabeth Noelle-Neumann tarafindan
gelistirilen modele gore bireyler, toplumdan diglanma, yalniz kalma korkusuyla,
kendilerine ait diisiinceleri dile getirmemektedirler. Toplumda hangi goriislerin kabul
gordiiglinii gozlemleyen birey, kendi goriislerini ancak cogunlugun goriisii ile
oOrtiistiigli zamanlarda agiklamaktadir (Neolle-Neumann, 2002, 224). Bu model,
sosyo-psikolojik bir temele, kisisel diisiincelerin baskalarmin da ayni diisiincelere
sahip olmasmna bagli oldugu varsayimina dayanmaktadir (McQuail Windahl, 1993,
135). Bu varsayimlar dort madde halinde siralanmaktadir. 1) Insanlar bir goriisii
benimseme konusunda kendilerini yalniz hissederlerse dile getirmekten
kacmmaktadirlar. 2) Bireyler, kanaatlerini medya ile Olcer ve yeterli temsili
goremezlerse, susmayi tercih etmektedirler. 3) Kitle iletisim araglarmmm pek ¢ogu
birbirine benzer goriisleri desteklemektedir. 4) Desteklenen bu goriisler bireyleri

etkilemekte ve sarmali genisletmektedir.

Ucgiincii modelse Bagimlilik Modeli’dir. Defleur ve Ball-Rokeach tarafindan
1972 yilinda ortaya koyulan modele gore, bilgiye ihtiyaci olan bireyler medyaya
yonelmekte, medyanimn {izerlerindeki etkisi ve medyaya bagimliliklar1 artmaktadir

(Alemdar, Erdogan, 2005, 205).

Kuramin temelinde, “gelismis toplumlardaki medyanin hep hazir ve nazir
olusu bulunmaktadr”. Bireylerin, yonelimleri, tatmin olma davranislar1 veya
medyay1 bilgi edinebilecekleri kaynak olarak gorme seklinde c¢esitli diizeylerde
bagimliliklar1 bulunmaktadir (Lazar, 2009, 108). Kurama goére izleyicilerin
bagimliliklarinin artmas1 veya azalmasi halini, kitle iletisim araglar1 ile toplum
arasindaki iliskiler belirlemektedir. Bagmmlilik durumu 6zellikle toplumsal
degisimler veya catigmalara gdre dnem kazanmaktadir. Ozellikle istikrarsizligin

yasandigi toplumlarda bagimlilik artmaktadir (Lazar, 2009, 108; Fejes, 2007, 308).

Tiim bu siiregler diisiinme, iretilen fikrin aktarilmasi ve mesajlarin
hesaplanmas1 gibi noktalarda birlesmektedir. Bu insanin soyut ve somut seyleri
iletebilme yetisine isaret etmektedir. Bir bilgi alis veris siireci olan iletisimin duyma,

gorme, isitme gibi tiim duyularin ortakliginda ilerlemektedir. Bu haliyle Gorsel
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iletisimi de kapsami igine almaktadir. Konu geregi bu nokta daha ayrmtili olarak ele

alinmaya ¢alisilacaktir.

1.2. Gérsel Iletisim Kavram ve Tarihsel Siireci

Gorsel iletisim, soze gerek duymaksizin her tiirlii goriintiilerden olusan
bilginin insanlar arasindaki aligverisi olarak tanimlanabilmektedir. Gorsel iletisimin
temelini olusturan gérme yetenegi, algilamada 6nemli rol oynamaktadir. Gorme,
konusmadan 6nce gelmistir. Insanlar konusmay1 bilmedikleri ¢cok eski zamanlarda,
yasamlarmi  gorsel iletisimden faydalanarak siirdiirmiistiir. Ik insanlarin
yiyeceklerini aramak i¢in hayvan izlerini takip ederken bile, gorsel isaretlere
baktiklar1 bilinmektedir. Insanlik tarihiyle ilgili olarak giiniimiize kalan en 6nemli
kiiltlir varliklari, ilkel magara devri insanlarina dayanan, gorsel iletisimin baslangici
olarak tanimlanan, simgeler ve resimler iletisim kurma, yasami paylasma geregleridir

(Ketenci ve Bilgili, 2006, 265).

Magara duvarlarina g¢izilen hayvan resimleri, av sahneleri ve yine magara
duvarlarma basilmis el izleri (Sekil 4) insanoglunun soyut diisiinme yetenegini bu

donemlerde bile gelistirmis oldugunu ispatladiklari i¢in ayrica deger tasimaktadir.

Sekil 4: Ilk Magara Resmi Ornekleri

Bes duyumuzun en onemlilerinden biri olan goérme duyusu, ayni zamanda
ogrenme aracidir. Pek ¢ok seyi gorerek 6grenen insanoglu baktigi nesne ve sekilleri
tanimlar, mesajlar1 algilar. Bu eylemin ardindan onun hakkinda fikir sahibi olur,
mantiksal ve duygusal tepkiler gosterir ve ¢ogu zaman ortaya ¢ikan bu gelisimin
ardindan bir eylemde bulunur. Ornegin; yeni dogmus bir bebek, konusmay1

O0grenmeden Once, cevresine bakip tanimaya ve daha sonra da iletisim kurmaya
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baslar. ihtiyaglarmi veya sikimntilarmi belirtmek igin aglar; yani etrafi ile iletisim
kurma ihtiyaci hisseder. Daha sonra biiyilidiik¢ce yeni seyler goriip tanir; sozciikleri,

kelimeleri ve climleleri 6grenir (Ugar, 1991, 4).

Iletisim yontemi ya da araci, farkh ihtiyaclar dogrultugunda degisiklikler
gostermektedir. Ornegin, sozlii iletisim bazi durumlarda yeterli olmasma ragmen,
smilt bir iletisim yontemidir. Sozli iletisim esnasinda sik sik yanlis anlasilmalar
olmaktadir. Ayrica kolaylikla unutulmaktadir ¢linkii fikir ve diigiince aligverisini
akilda kalic1 kilacak herhangi bir kayit sdzkonusu degildir. Gelismis ya da
gelismekte olan toplumlarda gorsel imgeler 6nemli ve siirekli bir yere sahiptir.
Yazilar, resimler ve fotograflar baslica gorsel iletisim araglaridir. Gorsel imgelerin
bu denli 6nemli yere sahip olmasinin sebebi, miimkiin olan en az sayida gorsel imge
kullanimi ile miimkiin olan en yiiksek sayida bilgi aktarilabilmesi demektir (Becer,
2011, 29).

Yasamin ayrilmaz bir parcasi olan gorsel iletisim, ¢esitli etkinlik alanlarina
ayrilmaktadir. Sembol, isaret, renk gibi farkli bigimlerde iletisimin pargasi olan

gorsel iletisim elemanlar1 birka¢ maddede toplanabilir (Sekil 5).

e s diinyasinm iiretim elemanlar1 kontroliinde ve kullanimi alaninda.
e Ulasim, tasimacilik ve trafik alaninda.

e Hizmet liretimi sayilan kodlama ve arsivleme alaninda.

e Kamusal hizmetlerde, haberlesme ve turizm alanlarinda.

e Askeri hizmetler alaninda, {iniforma, sembol ve isaretler olarak.

e Teknolojideki renk ve bicim kodlu isaretler alaninda.

Sekil 5: Gorsel Iletisim Elemanlar1

e Tiiketim, paketleme ve reklam alanlarinda.

A
T
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Sozii edilen bu kullanim alanlar1 dil kullanimmna gerek duyulmadan iletigim
siirecinin devamim saglamaktadir. Bu noktada Sozsiiz Iletisim’e deginmek yerinde
olacaktir. Sozsiiz iletisim, kelimeler ve seslerin Stesinde devam eden bir iletigim
stirecini igaret etmektedir. Daha acik bir ifadeyle, konusma digindaki araglarla

gergeklesen bir iletisim tiiridiir (Mutlu, 2004, 268).

Sézlii iletisim disinda kalan bir bigim olarak “Isaret”, herhangi bir anlamli
davranis seklidir. Bir diislinceyi anlatmaya yarayan dil unsuru veya mimik olarak
tarif edilebilir. Isaretlerin islevi temel olarak dikkati bir noktaya cekerek verilmek
istenen anlamin aktarilmasini saglamaktir. Smirli anlamlar ifade eden isaretler, yazili
veya sOzIi olarak kodlanarak etkileri arttirilabilir. Bir nevi gorsel kodlama
sayilldigindan anlamlar1 i¢in, etkilesim sirasinda yer alan gorsel temas miktar1 ve

tiirlinti dile getiren kategori demek yanlis olmaz (Mutlu, 2004, 111).

[letisim siireglerinde sz edilmesi gereken diger kavram “Gosterge”dir. Bir baska
sey temsil eden ya da imleyen seydir. Iletisim kurmay:1 saglayan bir arag, kendi
disindaki bir gergekligi yansitmak i¢in kiric1 etkiye sahip, anlami gelistiren sey
gostergedir (Mutlu, 2004, 113). Gosterge kavrami Saussure’den alinmistir. Ona gore
gosterge, gosteren, maddi unsur isaretler ile gdosterilenin birlesimi olarak
degerlendirilmektedir. Gosterilen ve gosteren arasinda siki bir bag vardir. Gosterge
ile gondergesi arasindaysa zorunlu bir iliski yoktur. Daha c¢ok toplumsal bir

uzlagmayla var edilmektedir (Marshall, 1999, 282).

Mesajlarin jest, durus bicimi, uzamsal iligkiler ile iletildigi bir iletisim bigimi
olarak “Beden Dili”, sozsiiz iletisimin bedensel degisikliklerle iletilen mesajlarla
smirlandirilabilir. Yapilan arastirmalar, beden dili ile verilmek istenen mesajin, sézli
iletisim gibi aktarilabilecegini gdstermistir. Sozsiiz iletisim kiiltiir, cografi farklilik,
aile gelenegi, ekonomik durum, toplumsal siniflar gibi etkilerle bi¢imlenmektedir

(Mutlu, 2004, 40).

[saret, gosterge ve beden diline kisaca deginildigi gibi Gérsel Iletisim tiirii icinde
soz edilmesi gereken iki kavram, ‘“Piktogram” ve “Sembol” ile bunlarin
degerlendirilmesi konusuyla yakindan ilgili oldugundan “Semiyotik” {iizerinde

durulmalidir.
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Piktogram: Bir kavram ya da fikri gorsel hale doniistiirmek icin sembollerle
olusturulan resimsel bir yazi seklidir (Sekil 6). Temel 6zelligiyse, iletisimde dile
getirilmesine gerek olmayan kisimlardan armmmis standart figiirlerden olugmasidir.
Bunun yaninda, bir diisiince ya da kavrami temsil eden piktogramlara “Ideogram”,
bir s6zciigii temsil eden piktogramlaraysa “Logogram” ad1 verilmektedir. idogramlar
kavramin tiimini temsil ederken, anlamin da timini vermektedirler. Bunun en
bilinen 6rnegi Cin alfabesi ve matematik sembollerinden bdlme, ¢arpma, toplama
sembolleridir. Tiim ideogramlarmn temeli, resim yoluyla betimledikleri objelerin

soyut cagrisimlarini tasimaktir (Vardar, 1998, 53).

<) V&[ PO

Sekil 6: Piktogram Ornekleri

Konuyu daha iyi kavrayabilmek i¢in kisaca piktogramin tarihsel siirecine bakmak
gerekmektedir. Resim ve benzetmenin diger insanlara mesaji aktarmada oldukga
etkili oldugu bilinmektedir. Cizilen her resim veya sembol haberlesme araci olarak
islev gormiistiir. Resim yoluyla haberlesemeye dair bulunan en eski 6rnek Aztekler’e
aittir. Kendilerine 6zgli bir piktografik yazi gelistirdikleri, daha sonraki yiizyillarda
bu sembollerin ticari faaliyetler swrasinda da tanitici isaretler olarak kullanildigi

bilinmektedir (Vardar, 1998, 45).

Piktogramlar yiizyillar boyunca iletisim araci olarak kullanilmistir. Bugiin de
gorsel iletisim aract olarak, gelistirilmis halleriyle islevlerini siirdiirmektedirler.
Piktogramlarin giliniimiize yaklastikca belirginlesen 0Ozelligi kisiye 6zel degil,
evrensel anlamlar tasimaya baslamasidir. Bunun ilk 6rnegi, 1964 yilinda verilmis,
Tokyo Olimpik Opyunlarr’'nda tanitilmistr. 1972 Miinth  Olimpiyatlari’nda
kullanilmak  iizere gelistirilen isaret sistemiyle birlikte piktogramlarin
olusturulmasiyla ilgili temel kriterler de belirginlesmistir (Sekil 6). Bu kriterler su

bicimde siralanabilir:

e Piktogramlarda isaret karakteri ve resimleme olmamalidir.

o Farkl kiiltiir ve yasam tarzlarinca anlagilabilmelidir.
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Bulunan piktogram tabular1 yok saymamalidir.
Egitim diizeyi agisindan belli bir diizeyi hedef almamalidir.
Piktogramlar kolay anlasilabilir olmali ve goéren herkesin ayni anlama

ulasacagi bir diizenlemeye sahip olmalidir.

Bu kriterler, piktogramin evrensellik 6zelligi ac¢isindan zorunludur (Vardar,

1998, 46). Piktogramlar1 sembol ve isaretlerden ayirmak igin yapisal 6zelliklerini

bilmek gerekmektedir. S6zii edilen yapisal 6zellikler sdyle siralanabilir.

Kavramsal ve nesnel bir olusuma ulagmak i¢in tasarlanmiglardir.

Ik bakistan itibaren yanilgisiz sekilde ayni diisiinceye sevk etmek amacini
tasimaktadirlar.

[Ik islevi bilgilendirmektir.

Dil, din, kiiltiir ve yasam tarzi ayirmaksizin herkes i¢in ayni anlami isaret
etmektedir.

Anlam yiiklenebilir isaretler piktogram degildir. Bu sebeple trafik isaretleri
de piktogram sayilmamaktadir. Clinkii bu isaretler kullanildig1 cografyaya
gore anlam degistirmektedirler.

Akilda kalic1 ve tanimlanabilir ortak 6zellige sahiptirler.

Semboller: Sembol en genel anlamiyla baska bir seyi temsil eden bir edim ya da

sey demektir (Sekil 7). Semboller genelde ¢ok fazla seyi gosterirler ve ¢ok

seslidirler. Sembol ile gonderge arasindaki bag her zaman keyfi degildir. Onlara

atfedilen bir degerden otiirii cagrisimla anlam kazanmaktadirlar (Marshall, 1999,

647). Semboller bazi ortak 6zelliklere sahiptirler. Bu 6zellikleri su bi¢imde siralamak

mumkindir:

Evrensel olarak kabul géren anlami, direkt olarak kendisini degil, belli bir
anlami ayrt edici olarak ifade etmeleridir.

Semboller bir soyutlama aracidir.

Gostergelerden farkli olarak, kisinin diinya algilayismin bir pargasi olarak,
karmagiktir.

[sarettirler. Ancak isaret oldugunda sembol olmaktan da ¢ikmaktadir.

Semboller yan yana geldiklerinde isaretlere doniismektedir. Bir notanin tek
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basma sembol olup, digerleriyle birlestiginde bir miizik pargasinin gostereni
olmasi gibi.
e Tek basma olmaktan ¢ok grup halinde kullanildiginda biitiinliik tagimaktadir.
e Yoreseldirler. Her Kkiiltiiriin kendine has sembolleri bulunmaktadir. Ote

yandan insana ait degildirler. Duruma veya nesneye aittirler.

CGrlQ ¥ X

Sekil 7: Sembol Ornekleri

Sinvalizasyon Kodlari: Yukaridaki 0Ozellikleri barindiran ve tanima uyan

sembollerin  olusturdugu bir iletisim sistemi mevcuttur. Bunlardan ilki
“Sinyalizasyon Kodlar1”dir. Bu kodlar, ¢izgilerle olusturulmus sinyaller, bir zemin
tizerine ¢izilmis sinyaller ve nokta isaretiyle olusturulmus sinyaller seklinde tige
ayrilmaktadir. Sinyalizasyon Kodlari, Mors Kodu, Emniyet ve Trafik Isaretleri,

Braille Alfabesi, Semafor Sistemi’ni i¢ine almaktadir (Sekil 8).
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[! ®: 0: 00 00 O: 00 o0
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. .. s 0 0 0+ 0
BN N crarstu
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Sekil 8: Sinyalizasyon Ornekleri

Sagwr ve Dilsiz Alfabesi: Bu alfabede her harfe karsilik bir el hareketi

bulunmaktadir. Isaret dili parmak heceleme ve dudak okumayi kolaylastiracak

sekilde konugmay1 igermektedir.

Amblemler: Soyut bir seyi somutlastiran, marka, iiriin veya hizmeti ya da olay1
direkt hatirlatmasi i¢in tasarlanan isaretlerdir (Sekil 9). Harf, bigim, motif, sembol

kullanilabilmektedir. Amblemler formlarmi harflerden alabilir. Ayn1 zamanda, firma
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hakkinda imaj verme amaci tastyabildigi gibi, firmanin imajmi1 yansitma amacina da

sahip olabilmektedir (Vardar, 1998, 21).

QR Y ¢
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Sekil 9: Amblem Ornekleri

Gostergebilim: Semiyotik  Gostergebilimin  i¢indedir ve  yorumlamayi
icermektedir (Mutlu, 2004, 251). Gostergebilimin genel bir tanimimi yapmak
gerekirse, insanlarin konustuklar1 diller, davranis bigimleri, gordiikleri resimler,
duyduklar1 miizikler, izledikleri filmler gibi kisacas1 bildirisim amaci tasisin

tasimasin