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OZET

YESIL PAZARLAMA ARACILI GIYLA, KURUMSAL K iML iK
OLUSTURMADA SURDURULEB ILIR TASARIM; “ YE SiL UNIVERSITE
ORNEGI: DPU”

KOZAK, Selma
Yuksek Lisans Tezi, Grafik Ana Sanat Dall
Tez Dansmani: Dog. Dr. Ercan TASKIN
Agustos, 2015, 173 sayfa

Bu argtirma grafik tasarim alaninda kurumsal kimlik glurma ve dgistirme
surecinde ygl pazarlama, surdurilebilirlik ve surdirilebiliagarim kavramlarindan
nasil faydalanilagani icermektedir. Argtirmanin amaci, sosyal sorumluluk,
farkindalik olgturma ve toplum bilinci kazandirma konusunda oOkkliliniversiteler
gibi kurumlarin 6nemine dikkat cekmeye ealaktir. Ayrica dinya'daki "yé
Universite" érneklerinden ve Turkiye'deki surduhile faaliyetlerden yola ¢ikarak yeni
bir "yesil Universite" orngi hazirlamaktir. Bu agirmada guvenilir bilgilere ukamak
icin birinci elden veri elde etme yontemi ile kapgabir literatlr taramasi yapilgtir.
Arastirmanin nitel boyutunda, y#& pazarlama, kurumsal kimlik, surddrdlebilirlik ve
surddrdlebilir tasarim kavramlari detayll olarakcalenmgtir. Bunun yani sira,
Dunya'daki "ysil Gniversite" oOrnekleri ile Turkiye'de bu anlamdgalisma yapan

universiteler argiriimig, katkilari 6rnekler Gizerinden ele alirgm.

Arastirmanin uygulama kisminda, Dumlupinar Universiti#si kurumsal
kimligi degistiriimis ve surdurUlebilir olarak wde donGtardalmistir. Yapilan
calismalar %100 geri donturulmis kagitlara basilmy ve bu ka&itlarin cevreye olan
yararlari rakamsal gerlerle verilmg, elde edilen tim veriler ve uzun vadede elde

edilebilecekler bir araya getirilstir.

Arastirmada bir Universitenin kurumsal kir@li ile kurum ici uygulama
kisminda dongturalebilir  kagitlari  kullanmalari  durumunda @aya zarar
verilmemesine; sera gazi Uretimi, araba yolguluatik madde, @¢, su ve enerji

tuketiminin azaltilmasina blyuk katkigayaca anlatiimgtir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Pazarlama, Surdurulebilir Tasarim, Kurumsal Kknlesil

Universite.
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ABSTRACT

SUSTAINABLE DESIGN IN FORMATION OF CORPORATE IDENTITY
THROUGH GREEN MARKET ING; "THE EXAMPLE OF GREEN
UNIVERSITY: DPU"

KOZAK, Selma
Master’s Thesis, Graphics Department
Thesis Advisor: Assoc. Prof. Ercan TAKIN
August, 2015, 173 pages

This research includes how to benefit from the epig of green marketing,
sustainability, sustainable design in the procescamposing and changing the
corporate identity in the field of graphic desigrhe aim of the research is to try to
attract notice the importance of institutions ogiabresponsibility, creating awareness
and raising public consciousness, particularlymisersities. Also, it aims to prepare a
new example of " green university" based on examgf "green university" in the
world and sustainable activities in Turkey. In thesearch, a detailed literature review
was made to reach reliable information with thehodtof data acquisition at first hand.
For the qualitative aspect of the research, greerketing, corporate identity,
sustainability and sustainable design was examimestktail. The examples of "green
university” in the world were investigated compnesigely, their studies and

contribution to the environment as well as the negi@s in Turkey were also dealt with.

In the application part of the research, the cafordentity of Dumlupinar
University was changed and turned into green suebdy. The works were printed on
100% recycled paper and the benefits to environrokttiese papers were stated with
numerical data and all these data that were oltaamel that can be obtained in the
long term were brought together.

According to the conclusion of the research, itnglestood that If a university
use the papers that were given in the applicateohip its corporate identity and in all
institution, it will make a significant contributio to nature on the reduction of

greenhouse gas, car travel, waste material, woatknand energy consumption.

Key words: Green Marketing, Sustainable Design, Corporatentife Green

University
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GIRIS
Bilginin ve teknolojinin surekli gtincellenmesiyletaya ¢ikan tretim surecleri

ve Urlnler cevreye cok fazla zarar vé@rdicin son ceyrek yuzyllda cevreye olan

duyarlihk 6nemli konulardan biri haline gelstir.

Ote yandan y@ pazarlama, cevre duyarli pazarlama, ekolojik gokma,
surdurdlebilirlik, strdarulebilir tasarim, yié tasarim, yegil imaj ve yssil tiketici gibi
kavramlar hayatimiza girgtir. 1970’li yillardan itibaren ortaya cikan gfepazarlama
kavrami Grintn dretimi, tiketimi ve tiketimden soryok olana kadar tim Grdndn
yasam seyri boyunca etkili bir rol tstlenmektedir. @evucin duyulan kaygilar ¢ok
boyutlu old@gundan gletmelerin ve kurumlarin eylem ve etkinlikleriniropdum
Uzerindeki etkileri ile toplum normlari, gerleri ve cikarlari arasinda bir uyum
sgilamak yoneticilerin toplumsal sorumluluklarinin g&dir. Bu konulara ilskin
tuketicilerde ve kamuoyunda son yillarda artan Wgiduyarlilikla paralel bir bicimde
bazi tuketicilerin satin alma kararlarindgeimelerin, kurumlarin ve universitelerin
konuya ilgkin hassasiyetleri ve gercekten iyi niyetli olupnaldiklari da sorgulanabilir

hale gelmgtir.

Toplumsal yapi icerisinde kahkh etkilesimin artmasi gletmelerin,
kurumlarin ve Universitelerin toplumsal kaynakleullandiklarinin bilincine daha fazla
varmg olmalari bu kurumlarin topluma karekonomik sorumluluklarinin yaninda
sosyal sorumluluklarinin da artmasina yol agmi Artan sorumluluklarin farkina
varilmasi uUniversiteleri bu konu lzerinde galalar yapmaya yoneltmve dinyanin en
onde gelen bir cok uUniversitesi '§le Universite” ve "ygil kampuls" kavramlarini
benimseyip kendi bunyeleri icersinde ¢evre duyddgadaki artan tahribati dnlemek ya
da azaltmak icin g&li giri simlerde bulunmsgiardir. Dinyada yapilan bu cghalarin

ardindan Turkiye'de de bu gibi faaliyetler yapilmdglanmstir.

Bu calsma yukarnda bahsedilen gerceklerden hareketle Dunmn
Universitesinin "yeil Gniversite" anlayi icerisinde incelenmesi ve kurumsal kigifiin
grafik tasarim temelleri  dwultusunda ygle  dongtlrilmesi  Gzerine

gerceklgtirilmi stir.

Calismanin birinci bolimunde; g pazarlamanin tarihi gelimi ve kavramsal

boyutu aciklanmaya callmis yesil stratejiler gelgtirme yesil pazarlamanin kurumlara



sagladigl faydalar Uzerinde durulmgtur. Bununla birlikte kurumsal kingin dnemi,
gorsel kimlik yapilanmasi ve kurumsal kimlik glgmi gibi kavramlar agiklanmaya

calisiimig, konular tGzerinde kavramsal bir boyut gluulmustur.

Calismanin ikinci bolimiunde ise; surdurilebilirlik vé@rdartlebilir tasarim
kavramlari aciklanmngi6zellikle surdurilebilirlik tasarim disiplini agrelan incelenerek
surdurdlebilir tasarim 6n plana cikagtir.

Calismanin Uglinci ve dordinct boélumlerinde; silyeiniversite kavrami
Uzerinde durularak kavramin amaci ve kapsami inogte diinyadan ve Turkiye'den
ornekler verilmg, dordincu bolimde camanin uygulama kismi olan surdurulebilir

kurumsal kimlik tasarim ¢agimalarina yer verilnstir.
Arastirmanin Problemi

Cevre sorunlari, her zaman var olmanin yanindainlgve teknolojinin
surekli glincellenmesiyle ortaya ¢ikan uretim si@egle triinler cevreye ¢ok daha fazla
zarar vermeye Bmis kiresel i1sinmayla birlikte kendini daha fazla etssmistir.

Klresel 1sinma yalnizca ekolojik gleayni zamanda politik, gk ve sosyo-
ekonomik alanlarda da etkili olgundan, insanlari rahatsiz eder hale gelwlup
onlemler alinmadg takdirde ¢ok buyilk bir felaket olarak tim dunyaykisi altina
almasi beklenmektedir. (Kele2007:3) Yaanan bu olumsuz geieler son ceyrek
yuzyilda cevreye olan duyarkl artirarak 6nemli konulardan biri haline getigmi
insanlarin gletme ve kurumlardan beklentilerini artirarak ceerezarar vermeyen
artnler ve hizmetleri tercih etmeye yonelgmiletme ve kurumlar arasindaki rekabeti

artirmstir.

Batin Ulkelerde gerekletmeler ve kurumlar gerekse tiketiciler arasinelae
bilincinin yerlesmesi, ceitli sivil toplum 6rgatlerinin olgumuna ve hiukimetleri de bu
konuyla ilgili yasal dizenlemeler yapmaya zorlgami Uretim ve tiiketimin her
asamasinda ekolojik faktorler on plana ciktm isletmeler ve kurumlar Uretim
stratejilerini cevreye zarar vermeyen vediodengeyi bozmayan urtinlere gére yeniden
sekillendirmslerdir. (Aslan, 2007:1) Bununla birlikte cevre bidi tUketicilerin
sayisinin giderek artmasi veletmelerden cevreye dost faaliyetlerde bulunmasini
istemesi gletmeleri ygil olmaya itmgtir. Kirlenen dg@a ve azalan kaynaklar kainda
surdurulebilir gegme kavraminin giderek daha fazla 6nem kazanmasbeende ysgl



pazarlamanin énemini de arttigir. (Ustiinay, 2008:3)

Cevre ve cevre sorunlarinin sadegetmeleri dgil ayni zamanda tim kurum
ve kurulylari ilgilendiren bir durum haline gelmesi Univeéederi de bu probleme kar
duyarli hale getirmgi ve sosyal sorumluluk cercevesi icerisinde davrayam#mistir.
Artan sorumluluklarin farkina varilmasi Univers#iehde ysil pazarlama ve
surdurdlebilirlik kavramlarini benimseyip gke dénigmelerine yol agngive bu sayede
rekabet ortami icerisinde farkhliklarini ve ceweeyduyarli davraslarini ortaya
koyabilme firsati dgmustur. Bir cok Universite surdirilebilirlik, cevre smlari, yail
kampus gibi konu ve kavramlar Gzerinde 6nemlisgadilar yapmaktadir. Dinyada siki
bir yesil kampus yam baglamistir. Dinyanin en dnemli Universitelerinden olan \ad
Universitesi ve Cornell Universitesi gie  kampuslar konusunda  6nci
Universitelerdendir. Dinyada bu konunun bu kadaygya hale gelmesi bizim
universitelerimizin de konu uUzerine sg adimlar atmasina yol acgtir Bir ¢ok
universite cevre faaliyetleri dizenlensiirdirtlebilirlik koordinatérltkleri kurmuyesil
Universite olabilme yolunda adimlar agtardir. Ne yazik ki atilan bu adimlar yeterli
olmamakla birlikte 'ygl kampls' kavrami tam olarak yeygamems ve hatta

Turkiye'deki bir ¢cok Universite ¢cevre sorunlaripiée ilgilenmemitir.

Yukarida bahsedilen konular ele aliydda cevre ve dgaya daha az zarar
veren, cevre bilincini artiran ve farkindalik yamatbir Gniversite 6rn@ olabilmek ve
kendi binyesinde bulunangi@ncilerine ve dier Universitelere 6rnek olabilmek igin
Dumlupinar Universitesinin kurumsal kirginin yesil'e donigtirilmesi ve Universitenin
daha duyarli ve cevre farkindaliolan surdurilebilirgi benimseyen bir Universite
olabilmesi bu cagmanin temelini olgturmuwstur ve Universite binyesinde ne yazik ki

cok az yapilan ¢evre duyarl faaliyetlerin géetilmesi amaclanngtir.

Ayrica surdurulebilirlik ve buna benzer cevre ddiydeonularin, mimari,
ekonomi, turizm vb. gibi bir cok alanda uygulanmasademik cagmalar yapiimasi ve
bu alanda gesgiyer tutmasi, diinya grafik tasarim piyasasi ve akak cevrelerde konu
ile ilgili cok fazla calsma ve argtirma yapilmasina gmen Turkiye'de grafik tasarim
alaninda bu konu ile ilgili akademik ¢cghanin yapilmamasi, yada yapilan gaklarin
yetersiz olmasi bu ¢camanin konusunu ofturan bir dger problem olarak belirlenmi

ve calgmanin temelini olgturmustur.



Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; y# pazarlama ve surdurulebilirlik kavramlarini gkaf
tasarim alani cercevesinde inceleyerek Dumluplirversitesi’nin kurumsal imajini
yesile dontirmek, kurumun sosyal sorumluluk ve c¢evre bilimairitirmak ve bu konu
Uzerine dikkat cekmektir. Cama konu ile ilgili yeni projeler uretiimesine temel
olusturma ve dnculiik etme acisindan da 6nemli oluputaph ¢evre sorunlarina ¢6zim

uretmeyi disiplinler arasi ¢aimayla desteklemeyi amaclamaktadir.
Arastirmanin Onemi

Bu calsma; ysil pazarlama, surddrtlebilirlik ve surdurdlebilimgarim
kavramlarinin gizel sanatlar ve grafik tasarim lalaricerisinde incelenmesi ve bu
konu ile ilgili akademik casmalarin kisitli olmasindan dolayr énemli olup yapak
diger calsmalara kaynak olma nitgli tasimasi acisindan 6nemlidir. Dumlupinar
Universitesinin ¢cevre ve @gaya daha duyarl, artan bir cevre bilinci ve fadahk
olusturan bir tniversite olabilme kendgkencilerine ve dier tniversitelere 6rnek olma,
olusturulacak yeil kurumsal kimlge sahip olmasi c¢evre farkindah olan,
surddrdlebilirligi benimseyen cevre ve cevre faaliyetlerine katilagan bir Gniversite
olmasi universitenin  kurumsal kimlik profili acisian farklilgmasi ve dier

universitelerden ayri ve arti bir 6zghi sahip olmasi bakimindan da 6negmntaktadir.

Ayrica calsmanin uygulama kismindaki sdrduarulebilir kurumsamlk
tasarim uygulamalari agt&rmalar d@rultusunda Turkiye'deki hi¢ bir Gniversitede
olmamasi ve ilk kez yapilmiolmasindan dolayl gizel sanatlar ve grafik tasarim

alaninda yapilacak catnalara gorsel 6rnek sunma nigahidedir.
Universite imajinin ygle donmesiyle;

e Kurum iginde, kisa vadede blnyesinde bulundgudtiim @rencilerine cevre
bilinci kazandirarak gelecekteki mesleksgmlarina bunu yansitabilme olgna

sunacaktir.

* Uzun vadede cevre, cevre duyagilve surdurilebilirlik Gzerine toplum bilinci

kazandirmakta 6nci olaggiaacisindan da son derece 6nemlidir.

e Kurum dsinda ise gunuimuizde Universiteler arasinda bile alan rekabet

ortaminda Universiteye arti bir nitelik kazandikdtaa



« Universitenin dger Universitelerden daha farkli ve daha terciheddir hale

gelmesine olanak taniyarak farkindalik yaratacaktir

e Kullanilmayan yada farkinda olunmayan kaynaklarullanilmasina dikkat

cekme amaci tamaktadir.
« Ulkenin strdurtlebilir kalkinmasina katkigg@ma potansiyeline sahiptir.

e« TUm bunlarin yaninda cevreye en az zarar veren,0%dd@higumli yada
cevreye etkilerinin en aza indirgenebfdmalzemeler kullanmasi surdurulebilir

cevre icin dnemli bir katki olacaktir.
Arastirmanin Yontemi

Bu argtirmada teorik kisimla ilgili birinci elden veri dg¢ etme yontemi ile
kapsamli bir literatir taramasi yapiktm. Nitel yontemler kullanilarak camanin
gelismesi sglanmg, marka ve marka stratejilerinin tasarim yorgirlekli olmak Uzere
icerik analizi yapilmgtir. Ote yandan kurumsal kimlik analizi yapilaraésiy imaj ve
kurumlarin ysile dénmesinin gletmeler ve kurumlara gkadigi faydalara dginilerek

bir dezerlendirmede bulunulngtur.
Arastirmanin Sinirhliklan

Arastirma Oncelikle tez dersinin siresi ile sinirlidi€alsmanin  dger

sinirhliklarr,
e Sdrddrulebilir tasarim kavrami ve dnemi ile,
e Kurumsal kimlik
» Yesil Universite ve ornekleri ile,

e Kurumlarin sosyal sorumluluk cercevesinde yaptiaaliyetler ve cevreye

katkilari ile,

e Arastirmanin maddi olanaklari ile sinirlidir.



BiRiNCi BOLUM
YESIL PAZARLAMA VE KURUMSAL K IML iGIN KAVRAMSAL BOYUTU
VE TARIHI GELiSiMi



1.1. YESIL PAZARLAMA

Bireysel veya toplumsal agidan g6z 6nune agimdia cevre bilinci ve gevre
koruma cabalarinin bir bakima, asirlarca oncesiagak varan bir gecwmii oldugu
anlasilabilir. insanlik dgal cevreyle ilgili endie duydukgca,sietmeler ve kurumlar da
insanlgin endgelerine cevap verebilmek icin davrgarini deistirmeye balamistir
(Akdeniz Ar, 2011:54). Ancak bu alanda yaygingyo ve kapsamli agarmalarin
ortaya ciksl ve etkili politikalar olgturma cabalari 20. yy. ikinci yarisinda gorilmeye
baslanmstir. Ozellikle son 15-20 yillik donemde birgok Utkeve uluslararasi diizeyde
cevreci kurulglarin, hikumetlerin,sietmelerin ve toplumun bu konudaki gahalari
giderek artmaktadir (Uydaci,2011). Artan bu gahlar neticesinde de pazarlama

sektord "yail pazarlama™ kavramiyla tagmistir.

Yesil pazarlama, 1980’lerin sonunda ve 1990’larin bdal gbze carpmasina
ragmen kavram ilk olarak, Amerikan Pazarlama Bidin (AMA) 1975 yilinda
dizenledii ‘ekolojik pazarlama’ konulu bir seminerde tartmis ve literatirdeki yerini
bulmwtur (Hussein ve Cankuil, 2010:51). Akademisyenlerokiatlar ve dier
katihmcilarin  katkilariyla pazarlamanin @b cevreye etkisinin incelengli bu
seminerde, ekolojik pazarlama kavramigu sekilde tanimlamgardir: pazarlama
faaliyetlerinin cevre kirlilgi, enerji tuketimi ve dier kaynaklarin tiketimi Uzerine
olumlu veya olumsuz etkilerinin incelegdbilim daldir (Erbalar, 2). Bu ilk tanim ¢

anahtar kismi icermektedir. ¥epazarlama (Uydaci, 2011:127);
e Tum pazarlamanin alt kimesidir.
* Hem olumlu hem de olumsuz gahalari inceler.
» Cok geng capli cevre olgusunu kapsar.

Yesil pazarlama veya cevreci pazarlama tanimlar hdefirsiz olmakla
birlikte nadiren anlglabilir ve dgiru bicimde ortaya konngtur. Bununla birlikte ysil
pazarlama, pazarlama bilim adamlari tarafindanifeekimlerle ileri strtlmgtar. Yesil
pazarlama; sosyal pazarlama, ekolojik pazarlameece pazarlama ve surdurulebilir
pazarlama olarak da adlandinitm ( Keles, 2007:13).

Yesil pazarlamanin gercek anlamda tanimi oldukca Zzionakla birlikte

goreceli bir yapiya da sahiptir. Tanim gdgkliklere ve zaman icindeki okumlara



uyumlu olmak zorundadir. Dinamik ve global olmatevrede olgan deisimlere

rahathikla uyum ggayabilmelidir. Yail tanimi bugintn cevresinde @gk sekilde

algilanabilir. Buginin y# olgulari seneler sonra vagini vyitirebilir (Uydaci,

2011:127). Yel pazarlama (ya da farkli kaynaklarda kullangldsekliyle cevreci

pazarlama ya da surdurtlebilir pazarlama) kavrambin cok tanimi olmakla birlikte en
cok kabul goren tanimlarindan ikisi Peattie ve éuiarafindan yapilngtir.

Peattie (1995)'e gbre yi pazarlama; Tuketici ve toplum ihtiyaclarinin kar
ve siurduardlebilir birsekilde belirlenmesi, tahminlenmesi ve g@nmasindan sorumlu

batinsel bir yonetim sirecidir.

Fuller (1999) ise y@l pazarlamayi, Urinlerin gatiriimesi, fiyatlandiriimasi,
tutundurulmasi ve dgatiminda planlama, yuritme ve denetleme surecleriiiketici
ihtiyaclarinin kagilanmasi, kurumsal hedeflerin ve slrecin ekosistdml uyumiu
olmasinin sglanmasi gibi kriterlere uygun olarak ele alinmakrak tanimlanytir
(Akdogan, 2011).

Cagdas anlamda ygl pazarlamanin tanimini vermek gerekir ige sekilde
tanimlayabiliriz: ‘Yeil veya cevresel pazarlama, tiketici istek ve gsirgknlerini
karsilamaya yoOnelik her turli cevre ve gho dostu pazarlama faaliyetlerini icerir. Bu
istek ve gereksinimleri kaitanirken dgal ¢cevreye minimum zarar verilmesine dikkat
edilmelidir (Erbalar, 2). Ysil pazarlama insan yada gl cevre refahini hi¢ bir
sekilde olumsuz etkilemeden taraflarin ihtiyaclartahminleyen, belirleyen, tatmin
eden, ve yerine getiren bitlinsel ve sorumlu sikalbéj yonetim sdrecidir (Tantawi vd.,
2009: 33). Yeil Pazarlama, pazarlama cabalarinda cevre konulamiamayi, bu
konulara kagi hassas olmayi, dengesiz kaynakibiaini dengeleme noktasinda katki
sgilamayl ve tim pazarlama karar ve uygulamalarind&dnularda toplumsal zarar
verici davranglardan kacinmayi ifade etmesinin yani sira toplurkagnaklarin etkili
ve verimli kullanilmasi, kirletiimemesi, muhafazdilemesi, trtnleri kullanacak ya da
tuketecek olanlarin gk ve guvenliklerinin gozetilmesi ve aldatici, ylrei cabalardan
uzak durulmasini icerir (Turk ve GOk, 2010: 204xsi¥ pazarlama, cevreyi koruma
ilkelerine uygun olarak Grin dretimiyle ilgilenirCevresel sorumlulukla Gretime
odaklanmgtir. Yesil pazarlama anlayinda ¢evreyi koruma bilinci hakimdir (Erdar,
3).



1.1.1. Ysil Pazarlama Tarihi ve Gelisimi

1970'lerdeki bazi ilgilere ganen, gercek anlamda giepazarlamanin ortaya
cikis fikri 1980'lerin sonlarinda gerceklaistir. Yesil pazarlama hakkinda ilk akademik
yaklasimlar yesil Grtnlerin tiketiminde énemli ve kacinilmaz bieggsimin habercisi
olarak yail tuketicide hizh bir argin oldysu bu zamanlarda klamistir (Peattie ve
Crane, 2005: 358).

Pazarlamacilar bu olguyw ifirsati olarak dgerlendirmi, pek cok sayida
organizasyon uzun donemli ve proaktif cevreci sfileér gelstirmis ve uygulamytir.
Pek cok gletme ise kafa kagtiran, gercgi yaniltici ¢evreci Urln piyasaya surgni
hatall ve Onemsiz sozler vegnibazilari ise Ure@ Urlnlerin gevreci kalitelerini
abartmgtir (Kuduz ve Zerenler, 2013: 133).

1990'll yillarda cevrecilik o kadar ¢cok 6nemli hatglmitir ki cevrecilik
“1990’larin en buyuks konusu” olarak adlandiriligtir. Cevrecilgi benimseyen yada
“yesil oryantasyon” olarak adlandirilan tiketicileriayssinda arl yasanmstir 1990’lar
“cevrenin on yili” olarak isimlendirilngtir. Sosyal cevresel engiler tiketicilerin Grin
secme ve saticilari se¢cme kararlarinda daha faen kazanmtir (Keles, 2007:20).
ilk olarak, insanlar temel cevre problemlerinin gaacikariimasi ile ilgilenngierdir.
Sonugcta tuketiciler, gevreyi korumanin sadece kiaum sorumlulgunda olmadiini,
tuketici olarak kendilerinin de satin alma kararlde gevrenin korunmasina katki
sglayacaklarinin farkina vargiardir. Soyle ki; cevreye en az zarar verecek rtind satin
alarak bu drtnlerin pazarda yer almasinglaap arzinin artmasini gayacaklardir.
(Fraj ve Martinez, 2007: 26). Bu donemdssilyeiiketim Grtnlerinin saginda arts
gbzlenmgtir. Satin alma kararlari ¢cevreye olan duyarke gevre endelerini acgikga
gostermektedir. Bu gamda firmalarda pazarlama ve yonetimle ilgili kéaanda
rekabeti splamak amaci ile cevre (zerinde dugtun. Ornein; 3M, DuPont ve
Mcdonald's sirketleri atik azaltma konularinda gaau gostermy sirketlerdir (Keles,
2007: 21).

Peattie (2001), yilinda yayimlagimakalesinde y@ pazarlamayi li¢c samada
incelemitir. Bu bolumler “ekolojik” yail pazarlama, “cevreci” y@l pazarlama ve
“surdarulebilir’ yesil pazarlamadir. Peattie (2001), bu evrelerin dkdeltini soyle
belirtmektedir:
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1.1.1.1. Birinci Asama "Ekolojik" Ye sil Pazarlama

Ekolojik evre 1976'da Henion ve Kinnear tarafinddtum pazarlama
aktivitelerinin (a) cevre problemlerini ¢c6zmeye gwinci hizmet vermek, (b) cevre
problemlerine care gmaya hizmet etme ile ilgili olmasi” olarak tananmsgtir.
Kokeni 1960l ve 70’li yillarin bainda ortaya ¢ikan toplumsal ve cevresel gidre

dayanmaktadir.
Bu ilk evreyisekillendiren endielerin 6zellikleri aagidaki gibidir:

» Hava kirliligi, petrol rezervlerinin tiketimi, DDT gibi sentetidocek zehirlerinin
ekolojiye etkisi gibi spesifik cevre problemlerisenirli olarak odaklanilngtir.
Bu evrede, cevre Kkirliii,kaynaklarin tikenmesi (zerinde duruknwlup

endieler lokal yada ulusal engilerdir.

* Problemlere sebep olan veya c6zimine yardimci letassi Urlnlerin,

sirketlerin ve endustrilerin belirlenmesine gdmistir.

» Otomobiller, petrol ve kimyasal tarim trtnleri vibigendustrilerin "6n cephesi”

nispeten sinirli olarak tagtimistir.

» Davranglarinda 6nemli derecede ggiklik gOsteren nispeten az sayilabilecek
bazi tuketiciler vairketler "azinlik hareketinin" bir pargasi olgtur.

Bu dbnemde pazarlama alanini en cok ilgilendiremukoyasal cevrede
degisiklik yaratan cevresel dizenlemeler olgtwr. Ancak, pazarlamacilar yasal
cevredeki bu dasimi, isletmenin teknik ve hukuki personeli tarafindan gognecek
konular olarak algilamlardir. Cevresel kirlenmeye sebep olmakla suclayagn biyuk
firma bile cevreyi, pazarlama acisindan bir kimgliyetleri arttirici bir unsur olarak
gormislerdir. Ancak, bu ilk evrede de sosyal ve cevreksgkerleri benimseyen ve yé
pazarlamanin 6ncusu olan bawrketler olmwtur. Bu sirketler, miteri ihtiyaclan ve
pazar baskilar dgultusunda hareket etmeyi 6ngoren, klasik pazarlgetl@ngi yerine,
girisimciligi ve deger odakli olmayi benimsegherdir. Body Shop, Ben and Jerry’s ve

3M’in de icinde bulundgu bu kletmeler, yail hareketin ikonlari haline gelslerdir.
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1.1.1.2.ikinci Asama "Cevresel" Yesil Pazarlama

Yesil pazarlamanin ikinci evresi 1980’lerin sonlarinddaya cikmgtir. Olasi
cevre hassasiyeti ve bu cevre icindeki insan hagdiir dizi olay ve kgfler aracilgiyla
dikkat cekilmgtir. 1984'deki Bhopal felaketi, 1985'de ozon talsakdaki Antarctic
deliginin kesfi, 1986' Cernobil faciasi ve 1989'da Exxon-Vald&mkerinin neden
oldugu cevre kirliligi bu desisimi baglatan olaylar icinde yer algtir. Medyanin bu
olaylari manetlere taimasi, halkin cevresel egdlerini harekete gecirmive konu
kitlesel bir 6nem kazansgtir. CFC iticili aerosollara kar, ¢cevre orgutleri tarafindan
diizenlenen kuresel tiketici boykotununsdoasi, tuketicilerin gevresel nedenler ile
harekete gecirilebile@ni, tuketicilerin bu konulari anladiklarini ve ilgndiklerini
gostermgtir. ABD’de 1990 yilinda yapilan bir agarma, tuketicilerin %82’sinin, daha
yesil bir Grtin icin %5 daha fazla fiyat 6demeye hadduklarini ortaya koymyiur.

Ayrica tum bu gefimelerle ayni zamandgetme faaliyetleri ve ¢ere arasindaki
ili skiye dair bazi 6nemli ve ikna edici fikirler ortagekmistir.

Bunlar;

Surdurdlebilirlik:  yesil disiincenin en derin ve en 6nemli geliesi olan
surdurdlebilirlik, 1980’lerin bginda ¢ikmg daha sonra Birkgnis Milletlerin raporu
(WCED 1987) ile geni bicimde yayillmg ve ilerleme gosterngiir. Surdurulebilirlik,
cevre sistemlerinin yada insanlarin yeniden doldisima izin verecek miktarda ghd
kaynak kullanimini gerektirmekte ve kirlenme vegiat yaganabilirlige zarar vermeden
cevre sistemleri tarafindan absorbe edilebilecek $@viyede olmasi anlamini

tasimaktadir.

Surdurdlebilirlik; fiziksel cevre, toplum ve ekononie ilgili mevzularin
birlikte  hareket ettirmesi ve bunlarin  dayamasini  kabul etmesi,
sirketlerin,htkimetlerin ve cevreci gruplarin amhalarini sglamasi, sbirlikleri ve
ortakliklar icin yeni firsatlar yaratmasi, globat bakis acisi sglamasi ve siurdirtlemez
dretim ve tiketim sistemleri gibi en fazla cevrelgemlerinin farkina vardirmasi, ve en
azindan prensipte, dinyadakishea hikumetler veirketler tarafindan stratejik amac

olarak benimsenmesi acisindan énemlidir ve konslepak genice tartgiimistir.

Temiz Teknoloji: tasarim gamasinda kirligi ve atgl elimine edilms

yenilikci yeni trlnler ve Uretim sistemleri tasanmkapsamaktadir.
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Yesil Tuketicii Cevre hakkinda engblerin tiketici davraslarini
etkileyebilecgi goristyle birlikte ortaya cikan 'Y Tuketici' kavrami, The Green
Consumer Guide kitabinin basiimasiyla daha dasit@aiti hale gelmtir. TUketicilere,
satin alma ve tiketim faaliyetlerinin ¢evresel lettni azaltmak icin proaktif 6nerilerde
bulunan kitap, yaymlangi dénemdeingiltere’de 9 ay boyunca en c¢ok satanlar
listesinde kalmytir.

Yesil tiketici asagidaki su 6zellik tgiyan driinlerden kagcinmaiémindedir:
» Tuketici yada dier canllarin sgligini tehlikeye atan,

 Uretimi, kullanimi yada imha edilmesi esnasindarege 6nemli derecede zarar

veren,

* Orantisizsekilde buytk miktarlarda kaynak tiiketimine sebegnol

* Cok fazla paketleme vesia 6zellik nedeni ile gereksiz ga sebep olan,
» Tehlikeli alanlar yada cevrelerden elde edilen myaéer kullanma,

* Hayvanlaringkence gérmesine yol acan,

» Diger Ulkeleri olumsuzekilde etkileyen,

Rekabet Avantaji: Yesil pazarlamanin bu ilk iki evresi arasindaki énemli
farklardan birisi, 1yi bir sosyal ve cevresel perf@nsin, rekabet avantaji
salayabilecgidir. Tuketicinin dnemli bir kismi ¢evre konusurgi iduyuyorsa urtin ve
sirketlerin cevresel performanslarina dair bilgi hiketicilere ulaabiliyorsa, bu
durumda daha yé sirketler rakiplerinden kendilerini farkhiairabileceklerdir.
1980'lerin  sonunda, sletmeler c¢evresel performanslarini rekabet aracaradl
kullanmaya bglamglar, bunun sonucunda pillerden dondurmaya, otorteydin
kameralara kadar pek cok U0rlindesiyepazarlama bgari oOykulleri cikarmaya

baslamislardir.

Eko- Performans: Tuketicilerin gbzinde rakip urlnlerin velatmelerin
cevresel bazda farklgarilabilmesi igin bu Urin vesietmelerin de farkli derecede eko-
performanslari olmalidir. Bu dénemde, Urunlerinyavésletmelerini tek boyutta "y’
olarak pazarlamaya c¢gdin firmalar, kendilerini ygun bir elgtiri icinde bulmulardir.

Eko-performans, sletmelerin Urinlerini ve Uretim sistemlerini de nei alarak, tim
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sosyal ve cevresel etkilerini 6zetlemeye ggalibir kavramdir.

Cevresel Kalite: Isletmenin eko-performansinin  olcimi  ve yonetimi
konusunda sorunlarla kalasilmasinin nedenigietme icindeki pek ¢ok farkli bolimin
ve fonksiyonun, 'y@l' olma cabalarina katilmasidir. Kendisini sife olarak
konumlandiran birsietme, bir Uretim tesisinin yaragti kirlenme nedeniyle bir anda
medya tarafindan inceleme konusu haline gelebiletkkEko-performans kavramini
anlamak, gletmelerin kendilerini fiziki ve sosyal sistemler olarak goérmelerini ve
girdilerinin, ciktilarinin ve sureclerinin sosyale vcevresel etkileri oldiunu fark
etmelerini sglamistir. Cogu Uretici, mevcut durumda kullandiklari Toplam Kali
Yonetimi (TQM) programlarini ¢cevre yonetimi yakilialariyla birletirmis ve ortaya
Cevresel Kalite (TQEM) kavrami ¢ikgtr.

1.1.1.3. Uglincti Aama "Surdurdlebilir* Ye sil Pazarlama

Cevresel pazarlamanin g@&hni suphesiz gecggimiz on yillda pazarlama
calismalar Uzerinde bir etkiye sahiptir, bircok 6nempdini yesil pazarlar ve Urinler
ortaya cikmgtir. Bu anlaysin firsatlari ve zorluklariyla ilgili targmalar, tiketicilerin
bazen gletmeden gletmeye fark yaratan organizasyonel pazarlamada gésmeleri
anlayamamalari ile ilgilidir. IBM, McDonalds ve Bgibi buyik firmalar, ellerindeki
satin alma gucuni kullanarak tedarikcilerini dakiisgk eko performans gostermeleri
icin zorlamglar ve bu cakmalari da ygl denetleme ile kontrol etrglerdir.Ayrica
hikumetler cevresel konulara 6nem veren tedarikgilecinde bulundgu teklif
beyannamelerini daha c¢ok tercih etmektedir. BirenBustride, kirlenmeyi azaltmak ve
kaynaklari korumak icin teknolojiler ve tretim sistleri gelgtirilmi stir.

Sdrdurdlebilirlgin  genel kurallari hikimetler ve ¢pa buyik firmalar
tarafindan onaylanmi olmasina rgmen, kavramin ne anlama ggidive nasil
ulasilacagl konusunda bir sonuca varmak olduk¢a zord@urdurilebilirligin
temellerinde yatan kurallgdyle siralanabilir:

Gelecek: Pazarlama, tiketicileri tatmin etmek ve yatirimm@al&ar sglamak
icin ugrasir. Pazarlamasimdiye kadar, gunintn tiketicilerinin ve yatirinacihin
ihtiyaclarini kagilamaya odaklanngtir. Strdurdlebilirlik, simdiki kusagin ihtiyaclarini
gelecekteki kgaklarin ihtiyaglarindan daha dnemli goren pazariarieag dnemli bir
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meydan okuma gibi gorinmektedir. Cevresel kisitlamgenellikle, segme 6zgugu
karsisinda durmaktadir. Ancak ger mevcut Uretim ve tuketim sistemleri

surdurilemezse, gelecek nesillere sunulabilecednsddersiddetle azalacaktir.

Esitlik: Sanayilemenin maliyeti ve kazanci diizegékilde dgitiimadgindan
dolayi var olan sosyal ve ekonomik yasalar "addtisnmekten uzaktir. Endistglais
ulkelerin ndfusunun ortalama reel gelirleri az guls Ulkelerdeki insanlarin
gelirlerinden 7 kat fazladir. Diinya nufusunun %i2@en daha azini gjturan gelsmis
Ulkeler, dretilen ticari elektgin yarisindan ¢gunu tiketmektedir ve karbon dioksit
emisyonunun yarisindan @enu da Uretmektedir. Surdurdlebilirlik; maliyetierive
kazanclarin Ulkeler, cinsiyetler ve glar arasinda dahasie bir dagilimi olmasini

amaclamaktadir.

Ihtiyaclar Uzerine Bir Vurgu: Pazarlama, istek ve ihtiyaclari kdamayi
amaclamasina ganen, ¢gdas pazarlamacilarin @ounlugu ihtiyaci istekten ayirmak igin
ugrasmaktadir. Durning 1992'dacikladgl gibi dinya nufusunun bt dordid duzenl
bir gelire sahip daldir ve harcamalari tamamen hayatlarini strdirngak gerekli
temel ihtiyaclar Gzerine kurulmgtwr. Sdrdurdlebilirlik, ihtiyaclara isteklerden dah
fazla 6nem verilmesini amaclamaktadir. Peattie $)99urdurilebilir pazarlamayi,
"Tuketicilerin ve toplumun ihtiyaclarini, karli veurduarulebilir sekilde belirlemek,
tahmin ve tatmin etmekten sorumlu, bitlnsel yonedireci" olarak tanimlamaktadir.
Fuller (1999) surdurulebilir pazarlamaysagida belirtilen g kriteri selayacaksekilde;
(1) Tuketici ihtiyaglarinin karlanmasi (2) Orgitsel amaglara ulaasi (3) Surecin
eko-sistemle uyumlu olmasi gibi drtnlerin, planl@sm gekiminin denetimi ve
uygulanmasi, fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi vegidmi sdrecidir" seklinde

tanimlamaktadir.

Ancak Urlnlerin ve bu drtnlerin Gretim ve tuketinmén daha surdurilebilir
olmasi icin, pazarlarin ve pazarlamanirgigrmek zorunda oldgu bircok unsur

oldugu da unutulmamalidir.
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1.1.2. Yail Pazarlamanin Amaci ve Onemi

Yesil pazarlama toplumun ihtiyaglarini ve istekleritstmin etmeye istekli
degisimlerin meydana getiriimesi ve kolayca uygulannasaciyla dgal cevreye en az
seviyede zarar vermek suretiyle glirulmus faaliyetler toplulgudur. (Uydaci, 2011:
130)

John Grant (2008) yé pazarlamanin hedeflerini;
e Yesil: Sorumlu Urdin, kurallar ve sureclerde yeni stantidr belirleme.

Bu (daha) ygl Grin, marka vesirketlere yani yeni standartlar getirenlere
klasik pazarlamanin uygulanmasidir. (Daha)kilyéadesiyle sdylenilmek istenen,
bunlarin herhangi bir mutlak ideale dayanarak @hggl olmasindan cok,

alternatiflerinden ve rakiplerinden dahgiyelduklaridir.
* Dabha Ysail: Sorumlulygu misterilerle paylama.

Yeni pazarlama anlayni benimseyen marka veirketler icin dgal bir
yaklagimdir. isbirligi ve katihima dayalidir. So6zli tavsiye, marka démeyve

etkinliklerini, ggitim ve grup olgturma gibi gemeleri benimser.

+ En Ysil: Inovasyonu destekleme - yenis&hnliklar, hizmetler, s modelleri

seklinde U¢ ana tlrde incelegtir.

Yesil inovasyon devrimi ygamaktayiz. Burada en dnemli nokta, radikal yeni
aran, hizmet ve gunlik akanliklari son derece normal ve kabul edilebilirddlarla

batinlegtirme gereksinimi konusudur.

Uydaci (2011)' e goOre y# pazarlama tiketiciye hitap edebilen mallari
gelistirmek icin performansa, katanabilir Ucrete ve de cevreyle gilsan, en az etki
yaratan urunlere ihtiyac duyulmasina, yuksek kaditbir imaj yansitmak igin cevresel
duyarliliga ve buna bz olarak Ureticilerin ¢evreyle uyum @ayan urdinler tretmesi

amacina hizmet etmektedir.
Yesil pazarlama;

+ Isletmelerin ve toplumun sosyal, ekonomik, teknolojik fiziksel durumlarina
karsi daha dengeli bir yakjam gelstirmek ve bdylece toplumun velétmelerin

ilerlemesine katkida bulunmayi.
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» Kisa vadeli, surdirilmesi mumkin olmayan, nicelikgelisim yerine, uzun

vadeli, surdurilebilir ve niteliksel ggline girlik vermeyi,

* Gecmi donemlerdekisietme ydnetimi teorisi ve uygulamalarinin dar kapka

ve parcall yaklgmini tersine gevirecek butinsel bir yakia gelstirmeyi,

» Tuketicilerin "rasyonel birer ekonomik varlik oldak" varsayimi yerine gercek

birer insan olduklarini g6z éninde bulundurmayi,

» Tuketicilerin ylUzeysel isteklerini tetiklemek yeein gercek ihtiyaclarini

karsilamaya onem vermeyi,

» Bireylerin ve toplumun bircok farkli ve bazen ddigan istekleri ve ihtiyaclari

oldugunun farkinda olunmasi,

+ Isletmenin kendisinin ve tim faaliyetlerinin tuketile'trinin®" bir parcasi

oldugu gorisUuni benimsemeyi,

« Isletmelerin pazar-gi faaliyetlerini, sletmeye ait Griinlerin kullanim siiresince
ve kullanim sonrasi performansini vgleimenin dretim ve pazarlama
faaliyetlerini yuratirken cevre Uzerinde ne gibkiletri oldugunu iceren "eko-

performans” kavramini benimsemeyi

e GUnUmz ekonomisinin gendlcekli ve uzun mesafeli gasinin surdurdlebilir
olmadgini ve "kiguk ve yerel "in gelecekte daha fazlatadporecgini fark

etmeyi,

» Teknolojik ve ekonomik katma derlerin yani sira sosyal ve ¢evresel bakimdan
erdemli ve kuvvetli olmayi hedeflemektedir. (Kudee Zerenler, 2013: 169)

Yesil pazarlamanin temel amaci gilgm yaratmak ve y@l alternatifler
sunmaktir. isletmeler icin ise, yg@l pazarlama 6nemli bir firsat olmaktadir. sfle
pazarlamanin amagclarini gerceklenede kritik nokta, tuketicilerin guivenini
yitirmeden pazarlama etkinliklerini surdirmektirk@ogan, 2011)

Grant (2008) 'e gore e Urunlerin karakteristiklerini desteklemek ya da
cevreye en az zarara yol acan urtnler tasarlamgkpgezarlama icin 6nemli ve gerekli
olmasina rgmen, yail pazarlamanin amaclarina gddilmesi ve tiketici ihtiyaclarini

karsilayabilmesi icin ygil pazarlamanin be"I" si olarak tanimlanan taktiklerin yerine
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getirilmesi gereklidir.

1. Intuitive (Sezgisel); daha iyi alternatifleri gzbilir ve kolay anlglir hale

getirme.

2. Integrative (ButUnlgirici); ticaret, teknoloji,toplumsal etkiler ve elojiyi

batlnletirme.
3. Innovative (Yenilikci); yeni trinler ve yeni yam tarzlari yaratma.
4. Inviting (Davetkar); olumsuz @ olumlu bir tercih yaratma.

5. Informed (Bilgili); insanlarin davraglarini en ¢cok bozan etken bilgisizliktir.
Bilgisizligi giderme.
Yesil pazarlama her agidan heghetmeler ve kurumlar hem de ttketiciler icin

son derece 6nemli hale gdldicin akillara ysil pazarlamanin éneminin neden aitti

sorusu gelmektedir.

Bu soruya cevap olarak temel iktisat'in tanimgisterebiliriz; iktisat, sinirsiz
ihtiyaclarin tatmininin kit kaynaklarla nasil kaanacgini inceleyen bilim dalidir.
Insanglu sinirsiz ihtiyaclarini kadamaya cabalarken sinirli diinya kaynaklarina da
sahip oldgunu unutmamalidir. Bu ihtiyaclarin gerceitiglebilirli ginin mantikli olup
olmadgl sorusu da ©6nemlidir. Sirketler dgzal kaynaklar tlkettikce, tiketicilerin
sinirsiz isteklerini  karlamak icin yeni ya da alternatif yollar ggiimek zorunda
kalmsglardir. Sonucta y@l pazarlama onemli nyieri ihtiyaclarini sinirl kaynaklarla
kargilama halinde pazarlama faaliyetlerinin nasil kullanilabilecgini
incelemektedir. (Aslan, 2007:8) Bu dasyepazarlamayi dgayi ve cevreyi koruma,
azalan kaynaklarin kontrollu kullanimi, yenilenefsi ve dongttrtlebilmesi, Uretilen
ve tuketilen mallarda cevreye en az zarar vermeayaegktim gamasinda dgaya
tamamen zararsiz bir yol ve sirec izlemesi bakiemnlem gletmelerin hem de

tuketicilerin géztinde 6nemli hale getirytir.

1.1.3. Yail Pazarlama Asamalari

Yesil pazarlama tim pazarlama eylemlerinin Uzerind@yetsahip olup, yel

Uretim ve sati, pazar argirma stratejileri pazarlama kami kararlari, Gretim
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teknolojileri ve Urin ambalajlanmasi, tuketilmedilmasi ve atik haline geldikten
sonraki durumlarini da kapsar. Bgamalar evrimsel dgldir. Bazi isletmeler bu

asamalari teker teker gecerken, bazilagamaalarin herhangi bir basapgmadan

baslayabilir. Cevre dostu Uretimi kendine ilke edignbir isletme birinci ve ikinci

asamalari geride birakacaktir. Clinkil ¢evreye zaregoek hicbir tringimdiye dek ne

uretmi ne de Uretecektir (Uydaci, 2011: 140).

1.1.3.1. Yail Hedefleme

Yesil urinlerin Uretimi ¢evreci tuketiciler igin gundlur. Otomobil sanayinin
belli bah kuruluslarinin ¢@u yssil-oto Uretimi igin argtirma-gelstirme departmanlari
kurmuwlardir. Hibrid otomobiller, elektrikli otomobilleve alternatif yakit teknoloijisi ile
calisan otomobillerin Gretimi bu sayede gercekigstir. Ama bunun yanindasletme
yesil olmayan Uriinlerini de Uretmeye devam edeisletmelerin pahali spor oto
uretimleri de devam etmektedir. Bu otomobiller gmier tarafindan gurtlti ve hava

kirlili gine neden olan araclar olarak kabul edilirler (Asl2007: 9).

1.1.3.2. Ygil Stratejilerin Geli stirilmesi

Bu agamada ygl ve yesil olmayan GrUnlerin Uretimi devam eder. Bu arada
isletme cevreye yonelimli stratejiler gglrmeye balar ve cevreci politikalarini
saptamaya calir. Isletme icinde ¢evresel 6nlemler alinir. Ogime enerji verimliligini
artirmak, gektirmek ve daha az atik elde etmek gilglietme boylelikle yalniz ygl
drtnler tretmez fakat pazarlama departmanindsletenenin timtnde cevresel olgulari
O0zumser (Akdgan, 2011:8).

1.1.3.3. Cevresel Oryantasyon

Yesil olmayan urUnlerin Uretimi durur. Yalniz gie sinifina giren drtnler
uretilir. Urtinler surekli olarak yeni cevreci gesitkmelere uyum ggayacak bicimde
yenilenir, gunin kgullarina uyarlanirisletme kendisini timiyle wé Griin Gretimine
adar. Tuketicinin ygl olmayan drtn talebi dikkate alinmaz. Talebe gére yoktur
(Uydaci, 2011:141).
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1.1.3.4. Sorumlu Organizasyon

Dorduncu gama, sletmeyi sosyal yonden sorumlu organizasyon ola@kirg
Bu durumda gletme yalniz ygl konularla @rasmakla kalmaz ayni zamanda firsat
esitli gi ve asgari Ucret politikalari gibi giincel sosyahklarla da grasir. Bu gamada
yesil gelismeler sosyal sorumlugun bir pargcasi durumundadir ve pazarlama bolimi
isletmenin dger fonksiyonlari ile ilgkili hale gelir (Uydaci, 2011:141).

1.1.4. Kurumlarin Yesil Pazarlama Kullanma Nedenleri

Rekabet ortaminin getnesi, cegitlenen pazarlama araglari, bilinglenen
tuketiciler, sivil toplum kurulglarinin (daha 6zelde; tuketici vg goérenlere ikkin
faaliyet gosteren kuruglarin) nitelik ve nicelginin artmasi, "cevresci vs." faktorlerle
ilgili cikarilan caitli yasalar kagisinda gletmelerin, kurumlarin zorlanmasi ve
toplumun kar amach kurumlar Uzerindeki baskisinamtmasi gibi 6rnekleri
cogaltilabilecek butin bu g etmenler kapsisinda sletmelerin ayakta kalabilmesi,
onlarin birtakim farkhliklara yonelmeleri ile miriak olabilmektedir (Kuduz ve
Zerenler, 2013: 123).

Bilindigi gibi hi¢ bir isletme faaliyet gosterdi pazar icindeki d@sime kagl
kendi kapilarini kapatamaz. Ozellikle giinimiizdeetigkerin hizla dgisen davrany
bicimleri, isletmeleri dgisimci ve guncel olmaya zorlagtir. Yesil hareket olarak
adlandirilan cevreyi koruma bilincinin toplumun Iy kesiminde destek gérmesi
isletmelerinde bu hareketi benimseyip cevreye en ararzverecek uygulama

programlari geltirmelerine neden olmtur (Odabal, 1992: 4-9).

Yapilan tuketici anketleri vesirket deserlendirme argtirmalari  da
kanitlamaktadir ki; sletmeler 06zellikle sosyal sorumlu olarak algdddarinda ve
blylk miktarda sosyal icgfi olan pazarlama ggimlerinde bulunduklarinda
tuketicilerin marka yargilamalari ve duygulari timde olumlu bir etki yaratilmakta ve
dolayisi ile firma so6hretlerini arttirabilmektedir (Kotler ve Lee, 20Q13Sosyal
sorumluluklar dstlenen firmalarin Ustlenmeyenlemanta tiketiciler goéziinde daha
itibarll algilandiklarn saptanmtir. Kurumsal sosyal sorumlytun kurumsal veya
markasal stratejiyle bu kadar yakgr@asinin temel nedenlerinden birisi degiden
tuketici beklentileri sonucunda "itibar"in, kuruneya markalarin sahip olduklari en
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degerli varlik haline gelmeye gEamasi ve sosyal sorumluluk kavraminin olumlu itiba

Uzerinde belirleyiciginin artmasidir (Ceritglu, 2011: 57).

Bu bilgiler dgsrultusunda kurumlarin gé pazarlamayi kullanma nedenleri

asagida belirtiimitir (Polonsky, 1994:3).

1. Kurumlar ysil pazarlamayr amaglarina wgtaak icin bir firsat olarak
gOérmektedir.

2. Kurumlar konuyla ilgili sosyal duyarlihk goster&remoral seviyelerini

yukselttiklerini digiinmektedirler.

3. Devlet kurumlari, cgtli tesvik ve yaptirimlarla kurumlari ¢evre konusunda
duyarl olmaya zorlamaktadir.

4. Isletmeler cevreyle ilgili faaliyetlerini, rekabettiteri diger isletmeler izerinde

bir baski unsuru olarak kullanmaktadirlar.

5. Malzeme kullanimi sirasinda atiklarin imhasi yadaltdmasiyla ilgili mali
faktorler kurumlar davraglarini degistirmeye zorlamaktadir.

Polonsky (1994)'e gorsletmeleri ygil pazarlamay! uygulamaya iten ve bu
stratejinin olgumuna imkan gdayan nedenlerisu sekilde siralamak mumkandur.
Firsatlar, sosyal sorumluluk, devlet baskisi, rekdimaskisi, maliyet ve kar unsurlari.
Asagida Polonsky’nin ifade efti tum bu nedenler kisaca aciklanmaktadir.

1.1.4.1. Firsatlar

Gerek bireysel gerekse endustriyel turdeki tum titkerin dogal cevre
konusunda daha duyarl ve bilin¢li hale ggidiorulmektedir. Talepler dgstikce, bir
cok firma bu degisimleri kullanabilecekleri bir firsat olarak gormeklir. Cevreci
Ozelliklere sahip mallar pazarlayagtetmelerin, cevreci anlamda sorumlulukitaayan
alternatifler pazarlayansletmelere kiyasla rekabetci bir avantaja sahip agac
varsayilabilir. TUketici ihtiyaglarina daha iyi kdrk verebilmek amaciyla cevreci
anlamda daha sorumluluk sahibi olabilmek i¢in chbecayan pek cokletme Orngi

bulunmaktadir.
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McDonald's polistren dretimi ve ozon tuketimi ilégii artan tuketici
kaygilarindan dolay! kapakli ambalajint mumlgikia desistirmistir.

Ton balgl Ureticileri & atma hakkindaki artan kaygilar ve bunun sonucunda

meydana gelen yunus 6limleri nedeniyle balik tutekaiklerini degistirmistir.

Xerox isletmelerin c¢evre anlaminda daha az zararli Urtnebtal
kargilayabilmek amaciyla "yiksek kaliteli" ve geri d@ainlu fotokopi kagidi

cltkarmstir.

Bu, yeil pazarlama faaliyetlerini Batan tim gletmelerin gercekte
davranglarini iyilestirdigi anlamina gelmemektedir. Bazi durumlardietmeler pazar
pay! kapabilmek icin tiketicileri yaglyonlendirmgtir. Diger durumlarda iseslletmeler
davranglarinin ve mesajlarinin goulugunu veya urinlerinin etkirgini g6z 6ninde

bulundurmaksizin bu y# modaya kapilmglardir (Polonsky, 1994:3-4).

1.1.4.2. Sosyal Sorumluluk

Pek cok sletme daha buyuk bir toplugun Uyeleri olduklarini ve dolayisiyla da
cevresel anlamda sorumluluk sahibi bir bicimde keireetmeleri gerekdinin farkina
varmaya bglamaktadir. Bu dasletmelerin, kar etme amagclarinin yani sira gevresel
amagclari da gerceldermeleri gerektgine inandiklari anlamina gelmektedir. So6z
konusu durum, sletmenin kurumsal kultirt ile cevresel sorunlariitiimlesmesini

sgglamaktadir. Bu durumdakgletmeler iki baks acisina sahip olabilir;

1. Bir pazarlama araci olarak cevresel anlamda soiduknlgahibi olduklari

gercezini kullanabilirler; ya da
2. Bu gercgin reklamini yapmadan da sorumluluk sahibi olaleitir

Her iki stratejiyi de benimseyegletmeler vardir. Body Shop gibi kurylar
cevresel anlamda sorumluluk sahibi olduklari ggirgeyogun olarak duyurmaktadir.
Bu davrany rekabetci bir avantaj gkrken gletme Ozellikle geleneksel kozmetik
urtnlerine alternatif olarak tuketicilere cevresmtidan sorumluluk sahibi Grtnler
sunmak Uzere kurulngtur. Bu felsefe, salt bir rekabet aracindan cok tumumsal
kiltarle dgrudan bglantilidir. Cevresel dnceliklerinin reklamini yapyaa bir sletme

ornesi de Coca-Cola’dir. Ambalajlarint minimum c¢evresetki birakmak Uzere
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yatirmstir. Cevre hakkinda birtakim kaygilara sahip olmasigmen Coca Cola s6z
konusu kaygisini bir pazarlama araci olarak kullammtir. Dolayisiyla pek c¢ok

tuketici Coca-Cola’nin ¢evreye oldukcaghabir kurulus oldugsunu fark etmeyebilir.

Cevresel acidan olduk¢a sorumluluk sahibi olup dagbr¢gi en azindan kurumun
disarisinda duyurmayan gbr bir kletme de Walt Disney World (WDW)'dir.
WDW'nin tesislerinde muazzam bir atik yonetim pragn ve altyapisi bulunmaktadir
fakat tim bu donanimlara genel turist tanitim atdierinde dikkat cekilmemektedir
(Polonsky, 1994: 4).

1.1.4.3. Devlet Baskisi

Pazarlamayla ilgili tim faaliyetlerde olgu Uzere, devletler tiketicileri ve
toplumu “korumak” istemektedir; s6z konusu korunmaryesil pazarlama agisindan
onemli etkileri vardir. Ygl pazarlamaya ikkin yonetmelikler tuketicileri pek ¢ok

sekilde korumak Uzere tasarlarytm:
» Zararh mallarin ya da yan Uridinlerin tretimini dzek.

» Tuketicilerin ve endustrinin zararli mallari kullamni ve/veya tuketimini

degistirmek ya da

* Tum tiketicilerin dgisken turlerdeki mallarin cevre etkilerini glrlendirme

yetengine sahip olmasini giamaktir.

Devletler kletmelerin meydana getirgli zararli atik miktarini denetlemek
amaclyla tasarlanan yodnetmelikleri dizenlemektediesil pazarlama slrecinde,
devletler pazarlamacilarin biraktiboslugu dolduracak ileim cabalari, endustriyel
isletmeler icin hava Kkirlilgi kontrol metotlari gelitirme gibi pazarlama cabalarina
girisirler. Bu maksatla pazarlamacilarin birakmidugu bglugu hava kalitesinin kabul
edilebilir seviyeye getiriimesinde devletin ilkeldroslugu dolduracaktir (Ar ve Tokol,
2010: 11).
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1.1.4.4. Rekabet Baskisi

Yesil pazarlama alanindaki gkr bir konu da gletmelerin rekabetgi
konumlarini koruma istekleri olmgtur. Pek cok kezsietmeler rakiplerinin cevreci
davranglarini iyilestirdigini gozlemlemekte ve bu davram aynisini sergilemeye
calismaktadir. Bazi Orneklerde s0z konusu rekabet badkisin bir endustrinin
degsismesine ve bu sayede de zararli ¢evreci dayranazaltmasina sebep olgtwr.
Ornezin, Xerox'un "Revive %100 Geri Dogiimlu kazidi" birkac yil once dier
harekete ge¢cme amaciyla piyasaya sgiidsoylenebilir. Dger bir 6rnek ise bir ton
baligi Ureticisinin & kullanmay1 kesmesi Uzerineg@rlerinin de aynsekilde hareket
etmesidir (Polonsky, 1994: 5). Az enerji tuketeryd® gyalar, dgal ve katiksiz
organik besinler, geri dogimli malzemelerden Uretilgirinler, az emisyon ¢ikaran
ve benzin tasarrufu yapan araclar gibi ¢cevre dastunler icin pazarlar tim dinyada
artmaktadir (Ar, 2011: 84).

Rekabet baskisi kurumlarin birbiriyle olan rekatvegirttirarak ¢cevre dostu bir
pazarlama anlayl icerisinde olan firmalarin davraharinin genjlemesine ve der
kurumlar arasinda ayni pazarlama stratejilerinigilg@as! ve yayginkmasina sebep

olmustur.

1.1.4.5. Maliyet ve Kar Faktori

Sirketler icin yail pazarlama faaliyetleri maliyet ve kar konulaayakindan
ilgilidir. Zehirli kimyasal madde iceren Polikloribifenil (PCB) ile kontamine olnyu
petrol gibi cevreye zararli yan trtnlerden kurtutnmaaliyeti artirir ve bazi durumlarda
bunun yapilmasi cok zor olmaktadir. Bundan dolagradi atiklarini azaltabilen
sirketler, blyluk maliyet tasarruflarina girmekteditl Atiklari azaltma gigiminde
bulunduklarinda sirketler siklikla Gretim sureclerini  yeniden glendirmekte
zorlanmaktadirlar. Bu gibi durumlardgirketler sadece atiklarini azaltmagdeayni
zamanda bazi ham madde ihtiyaclarini da azaltara detkili Uretim sUrecleri
gelitirirler. Bu hem atik hem de ham madde azapiildgin cifte maliyet tasarrufu

olarak hizmet eder.
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Diger durumlarda isesletmeler atiklarini minimize etmek yerine boru giki
¢cbzumleri bulmaya ¢calmaktadir. Bu gibi durumlardaletmeler atik maddeleri igin, bir
isletmenin atginin diger bir kletmenin Uretim girdisi olabilgi piyasalar veya

kullanimlar bulmaya ¢calmaktadirlar (Polonsky, 1994: 5).

Dogal kaynaklari ekonomik bigimde kullanmak ve c¢evrerkirlenmesini
onlemek icin alinabilecek en etkili 6nlemlerdeni lae, eskiyen veya normal hizmet
suresi biten kullanim mallarini atmayip, bircok Keetime katarak dgrlendirmektir.
Boylece d@al kaynaklari hem israf etmeye, hem de atiklarprak, su ve havaysgal

ederek kirletmelerine engel olunmaktadir (Ar ve dlpR010: 12).

Maliyet veya kar konularininsletmelerin ygil pazarlama faaliyetlerini
etkileyebilecgi son yol da yeni endustrilerin ggirilmesidir. Bu iki sekilde meydana

gelebilir;

1. Bir isletme atiklarin azaltilmasi icin bir teknoloji ggilir ve bunu dger
isletmelere satar; yada

2. Bir atik geri déngiim veya kaldirma endustrisi geti

Ornezin blyuk endustriyel kondansatorlerdekigyaemizleyen gletmeler yag
degistirme gereksiniminin yani sira atik gatasfiye etme gereksinimini de ortadan
kaldirarak bu kondansatorlerin 6mrunt uzatmaktdgrda kondansator sahipleri igin
isletim maliyetlerini digtrtrken y& temizleyen gletmeler icin gelir olgturmaktadir
(Polonsky, 1994: 5).

1.1.5. Yail Pazarlamanin Kurumlara Sagladig Yararlar

Kiresellgmenin sonucu olarak rekabetin aittitrinlerin ygam strelerinin
kisaldgr ve drtnler arasindaki farklihklarin azaidibir ortamda mgteriler tercih
yapmak, kurumlar ise barili olmak icin Griin ya da hizmetlerde fark yacaia ve
kendilerine dger katacak bazi standartlar aramaktadirlar (Usti@@38: 98). Kurumlar
sosyal yonden sorumluluk almasi vesiygazarlamayl uygulamak istemesi yeni bir

kurum imaji olgturulmasi anlamina gelmektedir (Uydaci, 2011: 147).

Tuketiciler giderek daha az kirlilik yaratan, aakl azaltan, daha fazla geri

donum s&layan yenilebilir kaynaklarin daha fazla kullanimwe Grtinlerin ekosistem
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icerisinde daha guvenli olmasini talep etmektedirléesil tiketicilerin cevrenin
korunmasi konusunda gittikce daha fazla bilincleleme ‘Yesil’ olma kurum
yoneticileri ve 6zellikle pazarlamacilar icin datimemli hale getirmektedir (Ustiinay,
2008: 98).

Nemli (1998)'e gore wd pazarlamagletmelere pek ¢ok fayda @amaktadir.

 Cevre acisindan verimig@in sglanmasi Uretim maliyetlerini azaltmaktadir.
Atiklar1 azaltmak, enerji tasarrufu ve malzemelegeniden kullanimiyla

kurumlar maliyetlerini azaltabilmektedir.

* Pek cok tuketici bugiin ¢cevre dostu drtnleri, pamdyi ve yonetim tarzlarini
talep etmektedir. Bu tuketicilerse cevreye bilinghklggan kurumlar tercih

etmektedir.

* Kurumlar kendilerine 6zgu ve taklit edilmesi zowvge stratejileri gektirdikleri

Olcude lider hale gelmektedir.

* Cevre dostu olmak birletmenin halkla ikkiler ve imaji bakimindan 6énemili

olup isletmenin sosyal sorumluiu goze carpacaktir.

e« Cevre bilingli yaklaim, kaynaklarin tiketimi, enerji maliyetlerindeki
dalgalanmalar, Kkirlilik ve atik yonetimi gibi korarda uzun vadeli riskleri

azaltmaktadir.

+ Isletmelerin cevresel performanslarinin artmasi topio da faydasinadir.
Sanayi Kkirliliginden kaynaklanan g§hk sorunlarina yapilan harcamalar

azaltilabilmektedir.

« Cevre dostu olmak kurumlarin yasalara skadaha guvencede olmasini

sgilamaktadir.

Literatlr cevresel galmenin kurumlargu disal faydalar sdayaca&ini isaret
etmektedir: saglarda arty, tuketici geri donglerini gelistirmek, tiketicilere yakin olma,
rekabet edebilirfii arttirmak ve kurum imajingelistirmedir (Kele, 2007: 25)
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1.1.6. Ysil Pazarlama Davransslari

Yesil pazarlama aktivitelerinde kurumlar g ile tiiketicileri ortak bir noktada
bilestirmelidir. Bu orta noktada kurum, tiketici ve @min ihtiyaclari en iyisekilde
karsilanmaldir. Cikarlarin cakmadan ihtiyaclarin kadanmasini kurumlar koordine
edecektir. Kurumlar bu koordinasyonu gkaken tutarh davraglar buttnt
olusturmalidir. Kurumlarin yapmalari ya da yapmamaggreken davraglar agagida
tanimlanmgtir (Akdogan, 2011).

1.1.6.1. Azaltma

Atik yonetim stratejilerinin en temel noktasi amkktarini azaltmaktir. Atiklar
azaltmak fabrikasyon sisteminin ggiliilmesi, tuketicilerin ysil Urlnlere tgvik
edilmesi ve daha az paketleme yapiimasiyiilidir. Atik olusumu hicbir zaman tam
olarak ortadan kalkamayagaicin atik hacmini ve etkisini azaltma yolundagaialar
yapilmaktadir (Akdgan, 2011).

Atik azaltimi ve sifir atiklar konusunda yapilagatismalarda hedefler sirasi
ile atik azaltimi, atik GUretiminin Onlenmesi, Uleti atgin kalitesinin arttiriimasi,
zararlarinin indirgenmesi, geri d&imun, yeniden kullanimin ve geri kazanimin
O0zendirilmesi olarak ifade edilmektedir. Bu kapsamdaha olgmadan atiklarin
azaltilmasi hedeflenginden atik azaltim tekniklerinin aktif bir bicimdeullaniimasi

gerekmektedir (www.yesilaski.com, 2014).

Uygulanabilir ve verimli bir sifir atik yonetimi iig asagidaki adimlarin

uygulanmasi gerekmektedir. Atik azaltim teknikiersekilde siralanabilmektedir;

Envanter yonetimi ve kontroli: Atik azaltimi amaci ile gerekli olan
kaynaklarin korunmasi ve iygerilmesi icin materyallerin verimli kullaniimasi
sgglanmalidir. Envanter kayitlarinin dizgin tutulmase satin alim siemleri
neticesinde en verimli kullanilabilecek trlnleriegcgmesi sglanmalidir.. Bu duruma
uygun olarak envanter yonetim kontrolliniglaanak atik azaltimi igin buytk bigama
olacaktir. Envanter stoklarinin sistemsiz kullamgm alinan Grdnlerin kullaniimadan
atik olmasina, cevre kirlgine ve daha fazla atik alonasina sebep olabilmektedir. Bu

nedenle iyi ve sistemli bir envanter yonetim sfisitge sahip olunmalidir. Envanter
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yonetimi ile kullanma siresi geggnorganik veya inorganik hammaddelerin splmu
engellenmy olacaktir.

Proses yonetimi:Uretim yapan tesislerde tretim proseslerinin dallisistem
dahilinde yapilmasi ve envanter yonetimi ile tetedl sistematik olaralglemesi atik
olusumunu en aza indirgeyecek uygulamalardir. Prosesetyiii ve envanter
yonetiminde butinkek uygulanacak atik azaltim teknik metotlari, geakdrak Uretim
ve hizmet esnasinda basit ve pahali olmayan kugdksiklikleri icermektedir. Bu
metotlarin uygulanmasi ile daha Uretim ve Urin letzrairasinda, kullanim éncesinde

atiklar azaltilabilmektedir.

Uriin miktarinin azaltilmasi: Uretimin diirilmesi ile atik olsumu da
azaltilabilmektedir. Bu durum firmanin kiculmesam@k algilanabildii gibi gerektgi
kadar Uretim yapmakeklinde de ifade edilebilmektedir. Aygartlar altinda daha az
atik cikaran ve yeterli tretim yapan firmalar buykice yeterli Gretim kapasiteleri de
daha kontrolli buyuyor olacaktir. Bu durum atikiamzalmasini $dayaca gibi
gereksiz israfin da onine gecilecektir. Firmanitinsalma sirecleri icerisinde talep
geldikten sonra arzi ortaya cikararak drtin Gretinyi@pmasi, hammadde yonetimi

acisindan da buyik 6nem arz etmektedir.

Cevre dostu malzemelerin Uretime dahil edilmesiCevre dostu urinlerin
kullaniimasi atik olsumunu engelled gibi ¢evreci kimlikli firmalardan triin alinmasi
ile sektori de destekleyen bir gatadir. Bu durum ile birlikte bir Grinin ¢cevre dostu
olarak tanimlanmasini belirleyengdlerin bilinmesi ve sisteme dahil edilirken
gerekliliginin iyi idrak edilmesi gerekmektedir. Cevreci tagaa sahip drtnler, bigim
tasarimi olarak, malzeme sec¢iminde cevreci yakia sahip ve en az bakim ile en
yuksek verim Uretecek malzemeleri ifade etmekteBu. duruma sahip atiklar icin
secilecek bertaraf yontemi atiklarin gdola parcalanabilmesine uygun ve geri
dongimuinde en az maliyet ¢ikaracak yontem olmalidimkadde olarak kullanilacak
cevre dostu Urunun tekrar kullanilabilir olarakibeesi en iyi bertaraf tekgi olacaktir.

Organizasyondaki tim atik bglenlerinin olgum siklgr ve miktarlari tespit
edilmeli ve bu atiklarin hangi mevzuata tabi @dunasil toplanmasi, genmasi, gecici
depolanmasi gerekii maksimum depolama siresi gibi hususlar belirlelmufir
(www.yesilaski.com, 2014).
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Atiklarin - azaltilmasi kurumun vyaraiti atiklari ortadan kaldirmak igin
harcadg maliyetin ve enerji kaynaklarinin masraflarinitaglan kaldirir. Boylece
kurumlar cevre ve sosyal yapiyla ilgili gahalar yaparken bir yandan da ekonomik
anlamda kazanimlar elde etnolur. Uriin paketlemelerinin azaltiimasi uygulanmada
guzel orneklerdendir. Paketleme miktarindaki azajtiem birlikte paketlemede
kullanilan maddenin d@mya uyumlu hale getirilmesi atik miktarinda azalmay
sgilayacaktir. Dgaya uyumlu kaplar ve kese &éinin kullaniimasi paketleme
alanindaki caymalardir.(Akdgan, 2011)

1.1.6.2. Geri DOngum

Kagit, karton, cam, plastik ve metal gibigilendirilebilir atiklarin ayri ayri
toplanarak cgtli fiziksel ve kimyasal glemlerle ikincil hammaddeye dostiarilmesi ve
yeniden  kullanilacak hale getiriilmesine  “geri  dinti " denmektedir
(www.yesilaski.com, 2014). @er bir tanimlamayla herhangi biekilde kullanilarak
kullanim dgI kalan geri dongitrilebilir atik malzemelerin géli geri doénum
yontemleri ile hammadde olarak tekrar imalat sim@ge kazandiriimasi olarak

tanimlanabilir (www.cevreonline.com, 2014).

Kaynaklarin lUzumsuz kullanilmasini 6nlemek ve latik kaynginda
ayristirilmasi ile birlikte atik ¢op miktarinin azaltimal olarak dgiintlmelidir. Demir,
celik, bakir, kugun, kait, plastik, kaucuk, cam, elektronik atiklar gibaddelerin geri
donisim ve tekrar kullanilmasi, tabii kaynaklarin tikexsimi 6nleyecektir. Bu durum;
ulkelerin ihtiyaclarini kaglayabilmek icin ithal edilen hurda malzemeye O0dedéviz
miktarini da azaltacak, kullanilan enerjiden biydlciide tasarruf <$ayacaktir

(www.istanbulgeridonusum.com.tr, 2014).

1.1.6.2.1. Geri Dongiimun Onemi

Geri Dongum cevre ve dgal kaynaklarin korunmasinda bir ¢ok fayda

sgilamaktadir (www.cevko.org.tr, 2014);

Dogal kaynaklarin korunmasi: Dogal kaynaklarimiz, dinya niufusunun

artmasi ve tuketim gkanlklarinin dgismesi nedeni ile her gegcen gun azalmaktadir.
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Bu nedenle malzeme tuketimini azaltmak,geldendirilebilir nitelikli atiklari geri
donstirmek sureti ile dgal kaynaklarin verimli olarak kullanilmasi gerekrteskr.
Ormanlar, su, petrol vb. @al kaynaklarimizin tretim sirecinde kullaniimasnismu
cam, metal, plastik ve gd#/karton ambalajlar elde edilmektedir. Piyasayatiksin
ambalajlarin atik haline geldikten sonra, turlergi@e ayrilip geri dongiim sanayine
sevk edilmesi sonucu geri daépiirilmis malzemeler cgtli Grtnlerin  Gretim
asamasinda ikincil hammadde olarak kullaniimakta@dylece dgal kaynaklarimiz
daha az kullanilarak, gaya katki splanms olmaktadir. Orngin; 1 ton k&idin geri
donisume katilmasi sonucu 17gacin kesilmesi Onlenmektedir. Plastik ambalaj
atiklarinin geri kazanilmasi sonucu ise petroldearruf sglanabilmektedir. Dongen

her ton cam i¢in, 100 litre petrol tasarrufiglsair.

Enerji tasarrufu: Geri déngim, malzeme Uretiminde endustriyallem
sayisini azaltmak suretiyle enerji tasarrufilaa Ornegin; metal icecek kutularinin geri
donimu kleminde bu metaller direkt olarak eritilerek yenirt@ haline
donistaraldigtinden, bu metallerin dretimi icin kullanilan madevheri ve bu cevherin
saflatirilma islemlerine gerek olmadan Uretim gercegkiiebilmektedir. Busekilde bir
aliminyum kutunun geri dégiiminden, ham maddeden Uriin elde etmeye goére, % 95
oraninda enerji tasarrufu @anabilir. Benzersekilde kati atiklarda ayrilan gedin
yeniden gleme sokulmasi igin gerekli olan enerji normgéimler icin gerekli olanin %
50’si kadardir. Ayrica %45 oraninda su tasarruftlesar. Aynisekilde cam ve plastik

atiklarin da geri dordiiminden 6nemli oranda enerji tasarrufglaaabilir.

Ekonomiye katki sgslar: Geri dongim uzun vadede verimli bir ekonomik
yatinmdir. Hammaddenin azalmasi vegalokaynaklarin hizla tikenmesi sonucunda
ekonomik problemler ortaya cikabilir. Geri dgdin bu noktada ekonomi Uzerinde
olumlu etkilere sahip olabilir. Enerji ve gal kaynaklarin tiketiminin azaltilmasi tlke
ekonomisi i¢in de buylk 6nem arz etmektedir. Ayrdigariya b&mli oldugumuz
petrol gibi hammaddelerin tiketiminin azalmasi smnparamiz yurtiginde kalmakta ve
ekonomimiz daha iyiye gitmektedir. Geri d@idin sonucu olgan sentetik elyaf gibi

drtnlerimizi de yurtdaina satarak tlkemize doviz girsaglanmaktadir.

Atik miktarinin azalmasi: Geri dongumiin uygulanmasi ile ¢oplere giden

atik miktarinda azalma ganarak. bu atiklarin ggnmasi ve depolanmasiemleri igin
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daha az miktarda alan ve enerji kullangralur. Evsel atiklarin yakiak yogunlugu 0,6
kg/m3 iken, ambalaj atiklarinin gonlugunun vyaklaik 0,3 kg/m3 oldgu
gorulmektedir. Evsel atiklar icin bu azalm@irék olarak fazla olmamakla birlikte,
hacimsel olarak bakil@inda oldukca ©6nemli bir oran stal etmektedir. Yapilan
toplama operasyonlarinda evsel atiklar ygkle2675-80 oraninda sstrilabilirken,
ambalaj atiklarinda bu oranin yaga %25 old@gu tespit edilmgtir. Ambalaj atiklarini
geri kazanilmasi ile daha fazla evsel atik toplamnaclarinda toplanabilmekte bu
durumda toplama ve gema maliyetlerini délirmektedir. Depolama sahalarina daha az
gidecginden c¢ok yuksek maliyetlerlega edilen depolama alanlari daha uzun strelerle

kullanilabilmektedir.

Gelecge yatinim: Uzerinde ygadgimiz Diinyanin bize ggamis oldugu dosal
kaynaklarin verimli birsekilde kullaniimasi, gelecek nesillerin de kaynakirgisi
cekmemesi icin 6nem arz etmektedir. Ulkemizde dénisim sektorii her gegen giin
gelismektedir. Bu gelim, yeni tesislerin kurulmasini ve yeng iimkanlarinin

olusmasini sglayacaktir.

1.1.6.2.2. Geri Dongiim Basamaklari

Kaynakta ayri toplanmasi; Degerlendirilebilir nitelikli atiklarin olgtuklari
kaynakta coOple kaymadan ve kirlenmesine izin verilmeden ayirarak dopiasi
islemidir. Bu sekilde bu tar atiklarin der coplerle kagmadan ayri toplanmasi geri
donsim basamaklarinda zamandan tasarrgfasig! gibi kirlenmesinin énlenmesi ile
ayrica ylkanmasina gerek kalmamaktadir. Yenideranyriasina engel olggaicin
sudan tasarruf glanms olacaktir (www.istanbulgeridonusum.com.tr, 2014).

Siniflama; Bu islem kaynginda ayri toplanan malzemelerin cam, metal,
plastik ve k&t bazinda siniflara ayrilmasini gkayacaktir. Bu siniflama
degerlendirilecek c¢Oplerin ayri ayri olarak geri déatnh tesislerine ukdirilmasi
saglanacaktir. Kaynginda siniflama yapilmadan toplanan c¢opler ana d¢aplaaina
tasinarak bu bolgelerde aytirilarak yeniden dagerlendiriime gletmelerine tainacaktir.
Kaynainda siniflara ayrilmasi zaman, nakliye wgilikten tasarruf yapilmasini

sa&layan bir surectir (www.cevreonline.com, 2014).
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Degerlendirme; Temiz ayrilmg kullaniimi malzemelerin ekonomiye geri
donim islemidir. Bu klemde malzeme kimyasal ve fiziksel olarak gideme

ugrayarak yeni bir malzeme olarak ekonomiye geri d@gwavw.ozsekizler.com, 2014).

Yeni drind ekonomiye kazandirma; Geri doénigtirilen drindn yeniden

kullanima sunulmasidir (www.istanbulgeridonusum.¢gra014).

1.1.6.2.3. Geri Dongebilen Maddeler

Kullandigimiz demir, celik, bakir, aliminyum, kum, piller,kait, plastik,
kauguk, cam, motor gari, atik ya&lar, akimulatorler, ara¢ lastikleri, beton, rontgen
filmleri, elektronik atiklar, organik atiklar gigpek ¢cok madde geri dostiirtlebilir

(www.cevreonline.com, 2014).

Kagit: Kagidin hammaddesi olan selilozun kagnarmanlarimiz ve 6zel
yetistirilen bitki turleridir. Bu nedenle, belki de emé&mli atik cinsi k@it ve kartondur
(www.yesilaski.com, 2014). insanglunun tim yaami boyunca her tirli
gereksiniminde ygun olarak kullandii, ana ham maddesi ga¢” olan k&t ve
tirevlerinin geri kazanimi ile canlilarin en 6nenyidssamsal unsuru olan orman
varliginin korunmasi da gkanabilecektir (www.docev.org.tr, 2014). gt ve karton
atiklarinin geri dongiimii ile tekrar kait ve karton uretimi yapilir. Ozellikle matbaa
kagitlar1 (I. 2. ve 3. hamur Katlar, ofset k&idi, aydinger kgdi vb.) Uretiminde en
onemli problem murekkebi ¢ikarmaktir. Yaygekilde kullanilan gri karton, mirekkep
citkarilmadan dretilngtir. Kagit hamurunun gartilmasin da klor bikgklerinin
kullaniimasiyla ortaya cikan dioksinler insan vesreesgligl acisindan son derece
tehlikelidir. Bu nedenle klorla beyazlatilgnkagit kullanmaktan kaginiimahdir. Klor
kullanilan ama dioksin miktari Uretim siUrecindelalzan ECF (Elemental Chlorine Free
- Element Halde Kloricermeyen) kait da ideal ¢ozim dgdir. Dioksin agpa
ctkarmamak amaciyla klea ggartma yontemleriyle tretilen TCF (Totally Chlorikese
-Klor icermeyen) veya PCF (Process Chlorine Free - Diolisjarj etmeyen ama
bilesimindeki geri dongtirilmis malzeme klorla beyazlatilgi olabilen) kait

kullanimi tercih edilmelidir (www.yesilaski.com, 20).

Uretim sirasinda ortaya cikan gk fabrikalarindan cikan kopuk gdlar,
gazete basan matbaalardan c¢ikan hatali gazetddvgdiask fazlasi gazete gtar)
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veya bu fabrikada fazla miktarda uretilip rafta legen kaitlar, tiketici tarafindan
kullanilmadan geri doniim zincirine dahil edilebilir. Oysa tuketilerek ger
donistaralmislerden farkh olarak bu Katlar, gelecekte atik madde olmadan birgok
farkl kullanim potansiyeline sahiptir. Amag, munnkdlan en yiksek oranda “tiketim
sonras!” geri dorgiurdimis kagit ihtiva eden kait kullanmaktir. Ancak busekilde

agaclari korumaya yardimci oluruz.

Kullaniimis kagitlarin geri dongtirtlmesi ormanlarin korunmasina katkida
bulunur. Atik k&idin kullaniimamasi halinde, Turkiye'de ginde 1'&ktar, diinyada
ise dakikada 110 bin hektar orman yok olmaktadirya&indaki &actan 60 kg. kat
elde edilirken, 150 kg. atik gdatan 100-140 kg. mamul k& veya karton elde etmek

mimkun olmaktadir (www.yesilaski.com, 2014).

1 ton kullaniimg kagit cope atilmayip geri kazanifdive kait Uretiminde

tekrar kullanildgl takdirde (www.istanbulgeridonusum.com.tr, 2014);
» 34 kisinin oksijen ihtiyacini sglayan 17 yetkin agacin korunmasi,
» 12400 m?3 havadaki sera gazi olan karbondioksitrtalesf edilmesi,
e 12400 m? oksijen gazinin tretilmeye devam etmesi,
* Ayda 3 ailenin tuketgii 32 m? su tasarrufu,
» 1750 litre fuel-oil tasarrufu,
e 2,4 m3 ¢Op depolama alanindan tasarruf,
* 85 m2 ormanlik alanin tahrip edilmesini dnlemek,
* 267 kg. kirletici gazin atmosfere atilmasini ergrakek,
e 4100 kW/sa elektrik enerjisinden tasarruf edilmma&mkundur.

Plastik: Plastik atiklar 6ncelikle cinslerine gore ayrilargieri dénigum
islemine tabi tutulur. Cinslerine gore ayrilan getndebilir plastik atiklar, kirma
makinalarinda kirilip kiigiik parcalara ayriigletmeler bu parcalari direkt olarak belli
oranlarda, orijinal hammadde ile ka@marak tretim gleminde kullanabildii gibi; tekrar
eritip katki maddeleri katarak ikinci sinif hammaddolarak da kullanabilir

(www.ozsekizler.com, 2014).
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Cam: Camin bilgimine giren U¢ grup madde vardir. Bunlar cam haline
gelebilen oksitler, eriticiler ve stabilizatorleemilen maddelerdirSise, kavanoz, cam
bardak, vazo ve ger cam atiklar toplama kutularinda veyatiolustugu yerlerde ayri
toplanir ve bu atiklar renklerine goére ayrilaraki g@nisim tesislerine verilir. Burada
atik ve katki maddelerinden ayrilir. Cam maddelerik ve hammadde kammina
karstirilarak eritme ocaklarina dokular. Kirllan canetdn katkisi ve cam asfalt olarak
da kullaniimaktadir. Cam asfalt'a %30 civarindai ggmismis cam katiimaktadir.
Cam, sonsuz bir dongl icinde geri dguiitlebilir, yapisinda bozulma olmaz

(www.cevreonline.com, 2014).
Canim geri dongmesiyle;
* %25 enerji tuketiminde azalma,
* %20 hava kirlilginde azalma,
* %80 oraninda maden gimda azalma,
* 9%50 oraninda su tiketiminde azalma,
» Korunan dgal kaynaklar: kum, soda, kiregtir.

Akuler ve Piller: Evlerde, gyerlerinde, ulamda ve sanayide kullanilan bir
cok alet ve ekipmanda pil kullaniimaktadir. Atillgx; kagit, metal ve cam gibi atiklara
gore daha az hacme sahip olmalarir@gmen, onlardan binlerce kat fazlagdd yasama
ve insanlga zararli gir metaller icerirler. Atik haldeki piller ayri biyerde (naylon
torba, kutu, kavanoz, vs.) biriktirilerek atik pdplama kutularina atilmali veya satin
alindgi yere geri goturtlmelidir. Atik piller uzun streutmafaza edilmemelidir. Akiler
ise daha cok araclarda olmak Uzere yine bir colkdaakullaniimaktadir. Atik
akumulatorleri dgistirirken eskisini, akimulator drtnlerinin gi&am ve sagini yapan
isletmeler ve ara¢ bakim-onarim yerlerigietenlerin olgturdusu gecici depolama
yerlerine Ucretsiz teslim edilebilir. Tlketici olaanayi kurulglarinin Gretim sirecleri
sirasinda kullanilan tezgah, tesis, forklift, cekie diger tait araglari ile gu¢ kaynaklari
ve trafolarda kullanilan akimulatorlerin, atik Im@ligeldikten sonra Ureticisine teslim
edilene kadar fabrika sahasi icinde sizdirmaz k@minde doksan guiinden fazla

bekletiimemesi gereklidir (www.cevreonline.com, 2p1
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Aliminyum: Atik aliminyum kuguk parcaciklar halinde @anir. Daha sonra
bu parcalar buylk ocaklarda eritilerek, dokme ahymam dretilir. Bu sayede atik
aluminyum, saf aliminyum ile neredeyse ayni halbr gee Uretimde kullanilabilir

(www.cevreonline.com, 2014).
Aliminyumun geri kazanimiyla;
* %95 enerji tiketiminde azalma,
* %90 hava kirlilginde azalma,
* %97 oraninda su kirliginde azalma,
* %99 oraninda baca gazi kirletici emisyonunda azalma
e Boksit cevheri korunmolur.
Bir kilogram aliiminyum kutu geri kazanifginda;
« 8 kg boksit madeni,
e 4 kg kimyasalin madde,
* 14 kW/sa elektrik enerjisi kullanimi korungalur.

On adet aluminyum icecek kutusu geri kazagiltla; 100 kW/sa bir lambanin
35 saatte veya bir TV’ nin 30 saatte hargadlektrik enerjisi korunmgolur.

Bir ton kullaniimg aliminyumdan aliminyum dretilirse;
* 1300 kg boksit bakiyesi,
* 15000 litre sgutma suyu,
e 860 litre prosesn suyu,
* 2000 kg CO2

e 11 kg SO2 emisyonu daha azslu
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Resim 1.1:Geri Dongum Sembolleri

Kaynak: www.kassel-entsorgung.de, www.kultursanatankana,@p14.

Bu semboller Grtiniin 6nceden kullangmalzemeden uretildini gosterir. Bir
aciklama yoksa (6rgen: % 60 tlketim sonrasi geri d&gtartlmis kagit icerir) bu
sembol Urinin % 100 geri d&iiimlU oldyguna karet eder.

Uriin veya malzemenin geri démbilir olmasi ve “geri dongurilebilir”
ibaresi taimasi, geri dongitrilmis oldugsunu gostermez. Neredeyse tungitiarin geri
dondsturdlebilir olmasi nedeniyle gadin “geri donigturalebilir’ logosu taimasi ¢ok

anlamh dgildir. “Geri donsim” sembolini aramak Ureticileri geri d@din

doéngusind tamamlamayagveék eder (www.yesilaski.com, 2014).

Resim 1.2:0rman Ydnetim Konseyi Logosu /Forest StewardshiprCo

©

EFSC

www.fsc.org

100%
From well-
managed forests I i S ‘
FSC® C000000

Kaynak: welcome.fsc.org, www.techniqueprint.co.uk, 2015.
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Orman Yo6netim Konseyi (Forest Stewardship Couné&iBbC) dunyadakigc
tiketimini denetleyen uluslararasi bir organizasigon FSC logosu Urinde FSC
kurallarina gore hkamsiz kurulglarca sertifikalandiriingi denetim altindaki
ormanlardan cevresel ve sosyal sorumluluk gozetil&ontrolli olarak kesilengac
kullanildigini gosterir. Uriin k&t ise, logonun yaninda FSC sertifikall gka orani
belirtiimis olabilir (6rnegin: % 30 geri dongiimli, % 70 FSC sertifikall Kat). Resim

1.2 (www.yesilaski.com, 2014).

Resim 1.3:Geri Donigtirilmis Maddeden Uretilngi Urtinler

Kaynak: www.cevko.org.tr, 2015.

Bu isaret drGnun geri domturiimis maddeden elde edilgni gosterir

(www.cevko.org.tr, 2015).

Resim 1.4:CEVKO Vakfi Uyeisareti

9

GCEVKO

Kaynak: www.logovector.org, 2015.
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Ambalaj Uzerinde Ustteki CEVKO (Cevre Koruma ve Aaldp Atiklar
Degerlendirme Vakfi) garetinin bulundgu drtnleri Ureten kurullar CEVKO Vakfi

dyesidir (www.cevko.org.tr, 2015).

Resim 1.5:Yesil Nokta

v No

f@n"(}:EVKO

CEVRE KORUMA VE AMBALA)J ATIKLARI
DEGERLENDIRME VAKFI

\\ NO
o 4').
© 2\

Kaynak: www.brandsoftheworld.com, www.kontroldunyasi.cor@13.

Uluslararasi bir simge olan bwaret PRO-Europe (Packaing Recovery
Organisation Europe) organizasyonunu temsil ederTuekiye'de CEVKO Vakfl
tarafindan verilir. Ygil Nokta isareti kurulglarin CEVKO ile marka kullanimi igin
sOzlame imzaladii anlamini tamaktadir. Ambalaj ve urunlerin Gzerinde yaygin
sekilde rastlanmaktadir. ¥g Nokta; sanayi sorumlugu simgeleyen, uluslararasi bir
model haline gelngtir. Bir ambalajin Uzerinde yer alan "¥k Nokta" isareti, o
ambalajll trind piyasaya stren ekonomgiletmenin ambalaj atiklarinin geri kazanimi
ile ilgili yasal yukumlultklerini yeri getirdii anlamina gelmektedir (www.cevko.org.tr,
2015).

Yesil nokta, Alman Cevre Bakam@i tarafindan 1991 yilinda uygulamaya
konulmutur. Temel amaci, tekrar kullanilabilecek ambalajalzamelerinin
toplanmasini temin etmektir. 1993 yilinda Almangaylirtrlige giren bir kanunla,
ticari kurulwlar ambalajlarini geri almak zorundadirlar.siWéNokta, orijinal adi "Der
Grine Punkt", sadece Almanya pazari icin zorunkuiuie Almanya'ya ambalajli tGrin
satan her ihracatgi malin ambalajini geri almak buegetindedir. EBer bunu
salayamiyorlarsa, ambalajin geri toplanmasi icin kamusirketlerle anlaip Yesil
Nokta'yr almak zorundadir (Ar, 2011: 149).
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CEVKO Vakfl, 2002 yilinda PRO-Europe'la yaptsozleme ile uluslararasi
"Yesil Nokta" markasinin Tuarkiye'deki kullanim hakkiralde etmgtir. CEVKO,
Avrupa'da cok yaygin olan bu markayl Utlkemizde d#lakmak isteyen piyasaya

surenlerle alt lisans sozlmesi yaparak kullandirmaktadir.
Yesil Nokta Hakkinda Bilmeniz Gerekenler;
* Cogunlugu AB Uyesi 31 Ulkede gecerlidir.

e 170.000'den fazla kurwu ambalajlari Gzerinde Y& Nokta markasini

kullanmaktadir.

* Yesil Nokta'nin kullanildgi ambalaj miktari yillik olarak 460 milyar adede
ulasmistir.

* Yesil Nokta sistemi 300 milyon tuketiciyi kapsamaktadwww.cevko.org.tr,
2015).

1.1.6.3.Yeniden Kullanilabilirlik

Yeniden kullanilabilirlik, Gretilen Griiniin daha sarayni ya da farkli amaclar
icin, farkh ortamlarda defalarca kullanilabilmesidyeniden kullanimda yeni bir trin
yoktur. Var olan Uriin yeniden dizenlenip, tamirle@k veya modernize edilerek
yeniden piyasa surulir. Yenilenebilirlik; ggirme zamani, en@ ve masraflarini
azaltma potansiyeli ve avantaji sunmaktadir. Beeylistine para verip yenisiyle
degistirmek, nakit elde etmek, Bg yapmak, yeniden kullanim ve geri d@iine
destek olmak icin drtnlerini kurumlara iade ederbdeniden kullanim icin toplanmi
arunler, gerekli bakimdan gectikten sonra yenidarapa surtlirler. Geri dogiim icin
toplanms Grlnler ise parcalara ayrilir. Bu parcalarin bisnki dger Grlnlerin
uretiminde, bir kismi enerji kaygrolarak kullanilir. Geri kalan pargalar ise kurum
tarafindan elden c¢ikarilir (Akgan, 2011).
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1.1.6.4. Surdurtlebilirlik

Surduralebilirlik, gelecek nesillerin de bu gin lamilan kaynaklara ihtiyaci
olacaini ve onlarin da kendi ihtiyaclarini kdama yetengini g6z Oninde
bulundurularak tuketmeyi ongorir.  Sdrdardlebilirlikiketicinin - satin - alma
davranglarini etkileyen 6nemli bir unsurdur. Sorgulayahketici kullandgi dGrtnlerin
uzun solukta ¢cevreye zarar verip verngauiinceler. Burada en 6nemli nokta tuketiciye
dogru ve tam bilgi verebilmektir. Yarglive saptirict bilgiler, strdurilebilir caina

yapmamaktan ¢ok, given kaybina neden olur (Akdp2011).

1.1.6.5. Ysil Boyama

Yesil bilinci o kadar artti ki tim dinya yemsieoldu, ne tarafa bakarsak g
dostu drtinler goriayoruz. Otomotivciler, hava algrketleri, cimento sektort, bankalar,
perakendeciler, hizli tiketim malzemeleri, hepsgad@ ne kadar énem verdiklerini,
insanlik icin nasil azimle catiklarini anlatiyorlar. Peki ya anlattiklarinda kadar
samimiler? Yarattiklari kiri, tozu halinin altinépgirip, dgariya tertemiz fotgraflar
gosteriyor olabilirler mi? ger dyleyse dgay! koruyoruz zannederken ghya kotuluk
ediyor olabiliriz. Bunu yaparken i¢cimiz ¢ok rahaggimimizden de ¢ok memnun oluruz.
Pazarlama & Surdurulebilirlik, bu ikisi bir arayaldiginde dikkatli olmamiz gerekiyor
(www.yesiloji.com, 2015).

Ingilizce “Green Washing”, Tirkcede ise “¥le Boyama” olarak anilan
kavram kurumlarin ygl bilinci edinmeden, ¢evre konusunun sadece reklanianitim
kampanyalarinda, imaj unsuru olarak kullaniimasatde eder. Yl yilkama ya da ygl
giydirme olarak da adlandirnlan gfe boyama, kurumlarin sdrdurulebilir anlayi
benimsemeden, sadecesatidan bakildii zaman ygl bir sirket olarak gérinmesini
sglayan yaklaimdir. Bu ici bg bir imaj calsmasindan 6te gédir. Temelde kurumun
pazarlamanin hicbir agenda yenilenme, dgsim ya da dgaya uyumlama calgmasi
yapilmadgini gozlemlenir (Akdgan, 2011).

Surdurdlebilirlik ve Pazarlama konularinda damanlik hizmeti veren
Kanadali TerraChoice firmasi 2007 yilindan bergiYBoyama 'ya yonelik bir agiirma

ydratayor. En sonuncusu 2010 yilinda yayinlanaonmdg Amerika ve Kanada market
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raflarinda herhangi biekilde "dg@al, organik, ysil, cevre dostu" oldgunu iddia edilen
drtinler mercek altina alingpfsinsofgreenwashing.org, 2015).

Iste rapordan dikkat cekici bazi notlar;

* Marketlerde yer alan yé (varsayilan) drdnlerin sayisi 2008-2009 yillari
arasindaki % 79 agin ardindan 2010 yilinda da % 73 agostererek 2.739'dan
4.744'e cikmy. (Ilk defa ziyaret edilen marketlerdeki trtinler buawma dahil
edilmemitir)

* 19'u Amerika, 15 Kanada'da olmak Uzere toplan®&,2rin, vaat ettikleri

12,061 6zellge gore dgerlendirilmistir.

Her seye rgmen yail boyamanin azalmasi sevindiricidir. Kusursuz Ueiin
orani kusurlularla karlastinldiginda cok kicuk olsa da gegmyillara gore ark
gosteriyor. Bu rakam 2007'de % 1 iken 2009'da % 2aklamis, 2010 yilinda ise %
4,5'a cikarak her yil ikiye katlanarak devam atmiYesil Grtinlerin "gecerlilgini ispat
etmi" sistemlerle sertifikalandirilma oraninda da sartigdzlemlenmtir

(www.yesiloji.com, 2015).

1.2. KURUMSAL KiML iK

Kimlik; herhangi bir nesneyi belirlemeye yarayamuctirdglerinden ayiran
Ozelliklerin butanadar (Okay, 2013). Her bireyinrkine 6zgu bir kili gi ve kimligi
vardir. “Kimlik, insanin kim oldgu veya ‘ben kimim’ sorusuna vefii cevapla
ilgilidir” (Bilgin,1995:65 Aktaran, Okay, 2013:23)Kimlik’ bireylerde oldugu gibi,
kolektif gruplarda ve kurumlarda da ayirt edici brellik tagimaktadir. Kurum kimgi
bireysel ve kolektif kimige benzer bir bicimde kurujlarin ya da gletmelerin belirgin

Ozelliklerinin timund ifade eder (Kakc¢igzlu, 2003: 29).

Ticaretin, Uretimin gedimesi ve kuresel boyutlara gém pazarlarda artan
rekabet keullari yalnizca drtnlerin/hizmetlerin gié bunlari Greten kurulglarin da
kendilerini tanitma, djerlerinden farkini ortaya koyma gereksinimini gefitir.
(Baskan Karsak, 2008: 168) Bu nedenle kurum ve lggiar tiketicilerle temasta en

dolaysiz iletsim araci olan kurumsal kinge 6nem vermektedir. Teknolojide, pazar
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dinamiklerinde, tuketici dger ve davralarindaki dgisim firmalar icin farklilggmanin
gerekli oldgunu gostermiir (Eytibazlu, 2008: 3).

Kurumsal kimlgin kapsadii farkl disiplinlerin ¢aitlili ginden dolayr evrensel
olarak kabul gormgibir tanimi olmamakla birlikte literatlriinde kavnangeng ve ¢ok
yonli dggasini goz onine alarak yapiimessitli tanimlar bulunmaktadir. Yapilan
tanimlarin ortak noktasi kurumsal kigh bir kurumu bir batin olarak sembolize

etmesidir.

Gulsoy (1999)'e gore kurumsal kimlik, bir kurglun gorsel ve fiziksel
Ozellikleriyle kurum kaltart, kurum felsefesi gitsoyut niteliklerinin olgturdusu
Kimliktir.

Okay (2013)'e goére kurum kingii kavrami bireysel kimlikten farkl olarak,
ancak kolektif kimlge benzer bir bicimde bir kurwun, sletmenin, organizasyonun
kimligini ifade eder. Bu kimlik, kurulgta calsanlarin davraglari, kuruliun iletisim

bicimleri, felsefesi ve gorsel unsurlarindansoiu

Kurum kimligi faaliyetlerinin sonucunda meydana gelen durunoigerumun,
isletmenin organizasyonun “imajini" gtlurmaktadir. Ozellikle "imaj" ginumiz
kurumlarinin tercih edilmeleri i¢in tzerinde ¢okrduklari, ancak bir kurum kingi
olusturmadan elde edilemeyecek olan bigeielir (Okay, 2013: 26).

Bakan (2005)'e gore kurumsal kimlik; bir kuruma éitin, hizmet veya
markanin ismi, logosu, antetli &ali, tait araclarinin tasarimindan kurum binasinin
genel gorinimine ve i¢c dekorasyonuna, resepsiyorsgkketerin kiyafetinden sati
elemanlarinin davraglarina, caktirdigl yoneticilerin ve personelin kalitesinden
dretimine, hizmet ve servis anlaya, reklam ve halkla gkiler, kullanilan her tarli

goruntd, imaj ve mesajlara giden bir yoldur.

Olins (2002) 'e gore her kuryliner gin binlercesiem gerceklgtirmektedir.
Satin alir, sagiyapar, ge alir ve gten c¢ikarir, kazanir, boyar, temizler, gglireklamlar,
internet, ve buna benzer medya araclari sayesinlgdebdirir. Tum bu glemler
aracilglyla, kurulw bir sekilde kendini yada bir parcasini surgnoiur.  Kurulwun
kendini sunmageklinin batind ise onun kingi olarak adlandirilabilir. Farkh izleyici
yada miterilerin algiladiklarisey ise siklikla o kurukun imaji olarak adlandirilir.
Farkli faaliyetlerin ¢cok gesive kimlik tezahirinin cok g#li olmasindan dolayi,



42

kurum kimligi etkin ve agik¢a yodnetilmek zorundadir. Finanséheatim yada bilgi
sistemleri yonetimi gibi kimlik yonetimi de kuruun her bolimi ve pargasini

benimseyen kurumsal bir kaynaktir.

Kurumsal kimlik kuruly stratejisi, yapisi ve vizyon gorunigiini olwturur.
Her kurum tek bir kimige sahiptir. Bir kurumsal kimlik programi izleyigiada
misterilerinin tumune tasarlayabilecekleri ve yonetedekleri kimlik olangi tanir.

Kurumsal kimlgin tarihsel geklim sirecine bakil@nda gecmi yuzyillarda
ordusuna liderlik eden krallarin kalkanlarinin lizéde St.George haci, Lorraine hagci
gibi simgeler kullandiklari gorulmektedir. Fakat tiwi krallarin ayni amblemi
kullanmasi dgmanlarin kafasinin kamasina neden olgu igin zamanla krallar
kendilerine 6zgu karakterler kullanmayaslkanislardir (Jefkins, 1994:324 Aktaran
Karsak, 2008: 168).

Resim:1.6: St. George Hagi /Cross of St. George ve VIRGINBEE. St. George

Arma Tasarimi

Kaynak: www.flickr.com; www.ebay.com, 2015.

Ortac&'da Roma imparatorfin yikildiginda ayakta kalan tek gug olan Kilise,
Hiristiyan kokenli Ulkeleri tekrar ele gecirme cabe girmg ve en bsgta ha¢ olmak
Uzere cgitli sembollerden yararlangtir (Erdgzan, 2006:49 Aktaran Karsak, 2008:
168).
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Resim 1.7:Lorraine Hagci/ Cross of Lorraine ve Ozgur Fransavétieri Sembolu ve

Bayragi

Kaynak: www.numericana.com; www.answers.com; www.oradaoto,i2014.

Bu isaretler onlari tgyanlar bir arada tutmayi, ortak bir ruh giurmayi ve
belli bir batiin olarak hedeflerini iletmeyi amagrgu. Bayrak ve Uniforma, aidiyeti
veya en azindan butughaeyi gostermekteydi. Buradaki amag, birbirindenilena,
yeniden taninirfit ve belli bir profili sglamak, belli kimliklere bgh oldugunu ve
ideolojiler veya hiukimdaga aidiyeti kanitlamaktiimalat, ticaret ve nihai olarak
endustrilgme ile birlikte kurumlarin da bir kimge sahip olma, kendilerini tanimlama
ve batinleme ihtiyaci giderek artrgtir (Schmidt, 1994: 15 Aktaran Okay, 2013:1).

Tarih icerisinde uluslar tarafindan riteller, seihdr, desisik gorsel ifadeler
icat edilerek yeni b#iliklar, sadakatler yaratilm sinirlar cizilmg, fikirler
glclendirilmi ve yeni cama yontemleri geftirilmistir. Bunlar ¢cgunlukla zaman
zaman resmi, zaman zaman da gayri resmi olarak, goditikalarin parcasi olmgur
(Okay, 2013: 1).

Kurum kimligi olusturmaya yodnelik bilingli bir cagmanin ilk kez 1850’lerde
Ingiliz Demiryollarinda gercekitigi gorilmektedir. Kurumsal kimlik tasariminin
evrimi, dinyanin 1930’lardaki bunaliml dénemleringstlamgtir. Birgok sirket bu
bunalimda yok olmgtur. Is gruplarinin bir¢cgu, kesinlikle daha iyi tasarim urunleriyle
yeni pazar stratejisine famis ve bu da ¢Okfien sonra insiyatifi ele gecirmelerinde
onemli rol oynamytir (Tarkoglu, 2008: 22).
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Kurumsal kimlik terimi ilk defa 1950’li yillarda Hida iliskiler ve iletisim
endustrisi bakl agisiyla kurumsal tasarim uzmanlari olan Lippinget Margulies
tarafindan ortaya atimtir. Lippincot ve Margulies, kurumsal kingln, kurumu
tanimlayan logolar ve semboller ile ilgili olgunu ifade etmierdir (Cornelissen ve
Elving, 2003 Aktaran Eyulgu, 2008:4).

1950 ve 1960 yillan arasinda, kimlik; kurumun fiogiel adlandiriimasi, logosu,
sirket stili ve gorsel kimlgi ile ilgili olarak karimiza cikmgtir. Boylelikle, kurum

hakkinda méteriler Gizerinde pozitif bir imaj yaratilmasi amagnstir.

Kurumsal kimlik, 1970 ve 1980 yillari arasinda isembolizmin yaninda,
kurumsal davragive iletsim unsurlariyla birlikte tanimlanmgtir. Ayni zamanda, bu
donemde kurumsal kimlik bir tasarim yaklal olarak ortaya c¢ikmg) yonetimlerin
ilgisini cekmeye bglamis ve uygulama alani gememistir. Boylelikle, bir rekabet

avantajl kayn@ ve stratejik bir ara¢ olarak kabul ediktmi (Ttrkoglu, 2008:22).

Okay (2013)e goOre kurum kinginin gunumize dek gecirgli evrimi,

Ozellikleri nedeniyle doért dénem altinda incelenmetmktndur.
Bu donemler sirayla;

» Geleneksel DonemBirinci Dinya sav@nin sonuna kadar stren bu dénemde
kurulusun kimligini belirleyen ana unsur, kurgun sahibi veya kurucusu
olmustur. Kurulusun sahibi, fabrikasini yapacak olan mimar seceafikgri

belirler, Grtn dizaynini yapani saptardi.

+ Marka Teknigi Donemi: iki diinya sav@ arasindaki marka tekgii donemi
olarak adlandiriimaktadir. Bu donem 06zellikle bigikin adi ile bglantilidir:
Alman, Hans Domizlaff. Kimlik olgturmada markay! birinci sirada goren
Domizlaff ' in bir markaya atfefii asil gérev, yayinlangioldugu kitabin adi ile
de bgdasmaktaydi: " Kamunun guveninin kazaniimasi” Hangamiaff ' a
gore "bir firmanin bir markasi vardir, iki markaigki firma demektir”. Buradaki
hedef, bgimsiz markalar aracgiyla halkin giveninin kazaniimasidir. Marka
teknigi doneminde kurulgun kimligine Urinler yada markayla ve onun tarzi,

niteligi ve ambalajiyla ulglmaya calgiimaktaydi.
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ikinci Diinya Savasi Sonrasi Dénem- Dizayn Dénemi1950'li yillarda kurum
kimligi oldukca az taninan bir kavramdi, Bu donemde kavpazarlama ile
dizayndan olgan bir kurum kimlgini ifade etmekteydi. Kuruklarin
uluslararasi alanda faaliyet gostermeyaldraalariyla birlikte, Amerikan ve
Ingiliz  kuruluslari  kurum kimlginin - 6nemini daha da iyi anlamaya

baslamislardir.

Stratejik Doénem: 1970'li yilarin bainda kurum kimlgi ajanslarinin sayisi
onemli dlcliide argi gostermgtir. Reklam ajanslari burada yeni bir faaliyet alan
kesfetmisler ve bu kavrama yaldmislardir. DOnemin sanat ve estetik ile
yakindan ilgilenen bazi ekonomi yazarlar konuytayas koymuglar ve her
yerde kurum kimii, kurum kdltart ve kurum dizayni hakkinda kgolmaya
baslanmstir. Stratejik donem 19701 yillarin sonundan gimiite kadar siren

bir donemdir.

Kurum kimligi denildiginde birgok ksinin aklina gelen ilkseyler kurulgun

logosu, kullandii renkler, amblem, ...vs. gibi gorsel unsurlar olnaakt. Fakat bunlar

kurumun kimlgini aciklamakta yetersiz kalir. Cunki kurum kignlyukarida sayilan

gorsel unsurlari icine alan kurumsal tasarimin yara, kurumsal ilegim, kurumsal

davrang ve kurum felsefesi gelerinden meydana gelmektedir ve bgel@rde

birbirleriyle etkileim icindedir. Bu unsurlarin birsletmeye, organizasyona has bir

bicimde kullaniimasi, o kurumun ‘kurum kirgini’ olusturmaktadir (Okay, 2013: 26).

Kurum kimligi, kurumun yapny oldugu butin etkinliklerden ve ortak

yonetimden meydana gelir. Olins (2002)'e gore kurkimligi bir kuruma ait dort

noktay!:

Kim oldugunu,

Ne yaptgini,

Naslil yaptgini,

Kim icin yaptgini yansitabilmektedir.

Kurum kimligi faaliyetlerinin sonucunda meydana gelen durunoigerumun,

isletmenin, organizasyonun “imajini" gturmaktadir. Ozellikle "imaj" gunumiiz
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kurumlarinin tercih edilmeleri i¢in tzerinde gokrduklari, ancak bir kurum kingi
olusturmadan elde edilemeyecek olan bigelelir (Okay, 2013: 26).

Kurum kimligi ayrica bir kurulgun sembolleri, logolari, renkleri ve trtnlerinin
yani sira bize o kurumun ngekilde organize oldgu merkezi olup olmadi ve
alanlarinin,subelerinin veya markalarinin olup olmgdihakkinda da bazi ip uclari
verebilmektedir (Olins, 1990: 78 Aktaran Okay, 203G).

Kurumsal kimlik kavrami dgdugu ginden bugine daha da g&mistir.
“Kurumsal kimlik, stratejik yonetim, pazarlama, kial iliskiler, grafik tasarim,
psikoloji, 6rgutsel davragive etnografiyi kapsayan, disiplinlerarasi ve bldgmis bir
konudur (Hepkon, 2003: 201 Aktaran Kurtcu, 2011:31)

1.2.1. Kurumsal Kimligin Onemi

Toplumda faaliyet gosteren her kurum ve kugulu cevreye ve hedef kitleye
kendisini tanitaga ve kendisine ait bir kimgi bulunmaktadir. Kurumsal kimlik, bir
kurumun hatirlanabilir karakteristik 6zelliklerinive onu dgerlerinden ayiran
yeteneklerinin  tasarlanmasi, yansitilmasi, kurumwomut Kiiliginin - ortaya
konulmasidir. Bu anlamda “Kimlik” kavrami,  kurumunfarkliigini  ve

hatirlanabilirligini de kapsamaktadir (Usta, 2012: 8).

Gunumizde kurumlarin sahip olduklari kurumsal Kinlonlarla kagilasan
hedef gruplari olumlu ya da olumsuz bicimde etkdegiiciine sahiptir. Bu nedenle
kurumlar ygun olarak uygun bir kurumsal kimlik edinme caba®risine girmglerdir
(Meral, 2011: 2).

Bir kurumun "kurumsal kimfie" ihtiya¢ duymasinin Bhca nedeni kurum
icerisinde cakanlarin kuruly ile batinlgmesini sglamak, kurum dunda ise, dier
kuruluslardan, rakiplerinden ayirt edilmesinigtamak, tiketicilerin ve gier alicilarin

tercih nedeni olmasini hedeflemektir (Okay, 2013).

Tuketicinin gozinde kurumlara “der” kazandirabilmek ve bu sayedeset
yuzlerce rakibin arasindan siyrilp bir farka salbilabilmek icin “kurum kimlgi”

ginimuizde vazgecilmez bir gereksinim haline ddmigtir. Fark yaratan, gucli ve
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dikkat cekici bir kurum kimki ginimuz ¢ dinyasinda neredeyse en 6nemkaba
faktorleri arasinda bulunmaktadir.

Kurum kimligi, isaretler, anlamlar, imajlar ve gosterilerle dalggtaxduran
“tiketim kdlttrd” olgusunun icinde yerini almaktadi“ihtiyacin doyurulmaz olma
Ozelligi, ¢cagdas endustri verimlilginin artmasi ile, insanlarin arzu kapasiteleri de
gelismis ve arzular rafine edilngj imgesel ve sofistike hale geltardir. Ayni zamanda,
insanlar kendilerini ekonomik olarak daha ytikseklgetirme cabalarinda, arzularinda
bulunmaktadir. Kurumlar tarafindan elurulan ve tiketiciler tarafindan kullanilan
degerler, artik gunlik hayatimizin birer parcasi hal@donigmektedir (Odabga, 1999:
29). Bu nedenle gunumizde her kurumun kendi kurlrdsaransgini, felsefesini,
kaltarana, kurumun ger kurumlardan ayrilmasini, farkflnin vurgulanmasini
tuketicilerin dikkatini ceken ve piyasadaki dsuau yansitan bir kurumsal kimlik

tasarimi olgturmasi kacginilmaz hale gelstir.

1.2.2. Kurumsal Kimligi Belirleyen Unsurlar

Kurum kimliginin 6geleri literattirde farkli yazarlar tarafindangdgk ogelerle

ele alinmaktadir.

Kiessling ve Spannagl kurum kimgini, kurum cekirdgi olarak kurum
felsefesine dayandirarak kurumsal dawdeorporate behaviour), ice vesdiyonelik
kurumsal iletyim (corporate communications) ve gorinimin yanukwsal dizaynin
(corporate design) kesin ve dengeli skiskli etkilesimi olarak ele almaktadir. Bu
argtirmacilarin anlayina gore kurum kimfli, hem bir strateji hem de bir hedeftir
(Okay, 2013: 43).

1.2.2.1. Kurumsal Felsefe

Kurum felsefesi, kurumun der, tutum ve normlarindan, amacindan ve
tarihinden meydana gelmektedir. Bir kurumda fadligésteren insanlarin ice vesdi
yonelik tim davraslarinin sosyal nedenini ve bunlarin glwrulmasini kapsamaktadir
(Derin ve Demirel, 2011).
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Kurumsallgmanin kurulglara getirdgi degerlerden biri de kurum felsefesidir.
Kurum felsefesi; bir kurulgun niye var oldgu, neler yapmay hedeflegli hangi ahlaki
deserlere sahip oldgu gibi kendisi hakkindaki temel giinceleri iceren, kurukwn
varhigini ortaya koymasi ve geinesi icin yonetim tarafindan arzulanan ve cabalanan
hedef dginceleri ve oOrgutin temel gatérini kapsayan diiince ve tavirlarinin
toplamidir (Turkglu, 2008: 39).

Kurum felsefesi kurumun hareket alaninin siniriabelirleyerek uyulmasi
gereken kurallari ortaya koymaktadir. Kurum kultiilgl uygunluk géstermeyen ve
kurum Uyeleri tarafindan benimsenmeyen amaclaruvdaba yonelik olarak olturulan
kurallar uygulamada Rarisiz olacaklardir. Kurum felsefessgjrket yoneticisi ve
yonetim kurulu tarafindan benimsenen; kurum kultigéns gorsslulik, gorev ve
degerleri oluturan 6z dgerlerdir (Melewar, 2003: 218 Aktaran Usta, 2012). 31

Kurum felsefesi bir kurum kimginin 6zUnu olgturmaktadir ve dier kurum
kimligi unsurlari da kurum felsefesi temeline g@ekillenmektedir (Ovaliglu, 2007:
25). Bir kurumun felsefesinin tarifi, kurumun niciwar old@gunu ve ne elde etmek

istedigini acikca belirtmesi acisindan ¢ok 6nemlidir (Eggi, 2008 :21).

1.2.2.2. Kurumsal Davrang

Kurum kaltaroyle ayni gizgide planlanan ya da spantlarak yada kurumsal
tutumlar sonucu ortaya cikan kurumsal eylemlerplamina kurumsal davrandenir
(Turkoglu, 2008: 40).

Kurumsal davragy bir kurumda faaliyet gdsteren birey ve gruplautum ve
davranglarini icermektedir. Kurumun kendini sunusu, sostalinlikleri, Gcretlendirme
politikasi gibi.. Kurumun cevresine ya da topluménglik sosyal, ekonomik, siyasi
davranglarinin timU kurumsal davraniicinde yer almaktadir. Kurumsal davrani
kurumlar igin buyuk 6nem gamaktadir, ¢clinkd hedef kitle kurumu davrgamna gore
yargillayacak ve drlendirecektir. Dolayisiyla kurumun davranbicimi, kurum
kimligi ile celismemeli, uyum icinde olmalidir. Hedef kitleye ¢klli mesajlar
verilmemelidir (Ovaliglu, 2007: 26).
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Calsanlar acisindan kurumsal davegnikurumda caganlarin olaylara
verdikleri tepkilerini, kararlarini ve davrgtarini kapsamakla beraber, hedef gruba
karsi olan davranlari da kapsar. Yani kurumsal davrgnbir taraftan cadanlarin
kurulusla bdttnlgmesini sglama cabalarini icermektedir. Kurumsal davgani

kurulusun hizmet etfii amac ve hedeflerinde yansimasini bulmaktadira(uZ212: 34).

Kurumsal davragi calsanlarin ve tim hedef gruplarinin kurum ile
batinlgmesi amacini tamaktadir. Kurumsal davragn diger bir amaci ise insan
davranglarinin aciklanmasina, tahmin edilmesine ve denetlsine yardimci olmaktir
(Kurtcu, 2011: 45).

1.2.2.3. Kurumsaliletisim

Kurumlar i¢in birsemsiye kavram niteli tasiyan kurumsal iletim, ortak ses
yaratma glevini yerine getirmektedir. Dolayisiyla kurumsainkikle kurumsal imaj ve
itibar arasindaki kritik b& olusturmaktadir (Eytbgiu, 2008: 23).

Kurumsal iletsim bir kurumda ilegim icin gerceklstirilen tim aktivitelerin
blatinudur. Kurumsal ileiim, kurum icindeki insanlar arasinda olabilgicgibi kurum
ile cevresi arasinda alan, s6zli veya so6zsuz ilgtin tim tdrlerini icermektedir. Bu
anlamda kuruma ait reklam, halklaskKiler, gorsel kimlik cagmalari ve cakanlar
arasinda yapilan kurum ici ilgiin kurumsal iletjim kapsami icindedir (Ulker Kaya,
2006: 31)

Kurumsal iletsim, tim pazar alanlarina kurumsal davsamietkinligini iletir.
Kurumsal iletsim, pazarda bgarih olmasi icin reklam, halkla gkiler, sats gelistirme,
pazar ve kamuoyu atarmasi, personel ilaeiimi gibi araclardan yararlanmaktadir
(Turkoglu, 2008: 28).

Kurumlar her gecen gin kurumsal iggtin degerini daha iyi anlamakta,
bitcelerini ve i¢sel yapilarini onunla uyumlu hgétirmektedir. Bu bgamda kurumsal
iletisimin islevi kurumlar icin biyuk ©Onem gamaktadir (Eyubglu, 2008: 24).
Kurumsal iletsimin kapsaminda olan goérsel kimlik gturulurken ise bicim dili gorsel
bir dil olarak kullanilir. Bicim dili, gorsel kim§ii anlamamizi sgayan bir aractir.

Kimligi gorsellgtirerek anlatan bigim dili, bir tarafta kurumun,ir barafta da hedef
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kitlelerin bulundgu bir iletisim sdreci olgturur. Bigim dilinin iletsim islevinin
temelinde kimliklendirme amaci yatar. Kurum igetiim ise c¢alganlarin kurum ve
kurumun hedefleriyle butindmesini sglar. Calsanlarin verim ve motivasyonunu
artiran kurum ici ilegim, calsanlarin kurumu daha iyi temsil etmelerine olanakirta
(Ulker Kaya, 2006: 31).

1.2.2.4. Kurumsal Dizayn

Pek cok ksi kurum kimliginin sadece logo ofturmak ve belli bir kurum rengi
secmekten ibaret olgunu digunmektedir. Oysa bunlar, kurum Kighin
unsurlarindan olan kurumsal dizaynin sadece biellidnudur.

Kurumsal dizayn bir kurukun kendisini gorsel olarak ifade etmesi biciminde
anlasilmaktadir. Kurumsal dizayni gfturan unsurlar arasinda marka, yazi ve tipografi,

renk, mimari dizayn ve bazi 6zel tedbirler yer attadir (Okay, 2013: 47).

Kurumsal dizayn bir kurumun i¢ vesdnedef kitlelere gorsel agidan sunumu ve
bicimsel bir ifadesidir. Bg ana elemandan almaktadir. Bunlar; kurumun ismi,

kurumun slogani, kurumun logosu/semboli, kurumugirekurumun yazi karakteridir.

Kurumlar gorsel yonden tutarh bir stil yaratmaknidou elemanlarin hepsini
kombine ederek kurumun ne offluve neye taraf oldiwyla ilgili iletisimde bulunurlar.
Kurumsal dizayn, kimlik olgturmanin en taninmive simdiye kadar en sik kullanilan
aracidir (Eyubglu, 2008: 20).

Kuruluslar gorsel ifadeler, goéruntller sayesinde pazardeddiplerinden
ayrilirlar ve hedef gruplarin akillarinda kalar&&ndilerinin hatirlanmalarini gamaya
calirlar (Okay, 2013: 47).
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Resim 1.8:Mix'n go Gorsel Kimlik Tasarimlari

Kaynak: Touch Vol:1 The Beauty of Design, 2011: 48-49.

Mix'n go salata bari ¢ok giéi taze ve sglikli malzemelerle yeni ve 6zguln bir
konsept sunmaktadir. Firma igin logotype, grafikfi; isaretler, meni ve web sitesi
tasarlanmy ayrica firmanin kurumsal dizaynina uygun olaraitaeanin genel tasarimi

yapilip stratejik pazarlamasi uygulagtm (Touch, 2011: 48).

Resim 1.9:Mix'n go Gorsel Kimlik Tasarimlari

Kaynak: Touch Vol:1 The Beauty of Design, 2011: 49.

Firmanin kurumsal felsefe olarak benimgediaze ve sgikli malzemeleri
vurgulamak, yiyecek (salata bari) firmasi olmasmdalay! kurumsal renklerden biri
yesil olarak secilmgtir. Yukaridaki drneklerde de gorilgii gibi, kurumsal kimin
tanitildg) reklam fot@raflar dgsalligl, tazelgi ve sa&ligl nitelendirici bir sekilde

cimenler ve gac gibi dgal alanlarda cekilerek firmanin felsefesi 6ne gikastir.
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1.2.2.5. Kurumsal Tasarim/ Gérsel Kimlik Yapilanmas

Kurumsal tasarim, bir kurumun kendisini gorsel akaifade etmesi ve gorsel
kimligini olusturmasidir. Goérsel kimlik, ‘kurum kimgini’ ve ‘kurum kaltarind’ ifade
ederek, kurumun var olan 6zelliklerini net ve agil bir bicimde yansitmali, kurumun

cevre ile iletsimini sazslamalidir (Ulker Kaya, 2006: 32).

Resim 1.10:ASC (Antonio da Silva Campo SA Engenharia e Cogsiny Kurumsal

Kimlik Tasarimlari

Kaynak: Touch Vol:2 The Beauty of Design, 2011: 21.

ASC Portekiz merkezli muhendislik vesaat alaninda cghln bir sirkettir.
ASC logosu bir mihendislik ve gaat firmasinin ggamlik ve guvenilirlik ilkelerine
dayandirilarak gucli modern bir goérinimle tekrasat@nmgtir. Sirketi daha
gorulebilir ve hatirlanabilir yapan vairketin imajini vurgulayan grafik geleri
kullanilarak uygulanmgtir. ASC logosundaki bazi ayrintilagirketin - imajini
guclendirmek amaciyla bazi uygulamalarda kullaatamavi kalipla birlgtirilmi stir.
(Touch Vol:2, 2011:20)
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Resim 1.11:ASC (Antonio da Silva Campo SA Engenharia e Cogsipy Kurumsal

Kimlik Tasarimlari

Kaynak: Touch Vol:2 The Beauty of Design, 2011: 20.

Bir kurum ya da firmanin gorsel kindli kapsamli bir tasarim programi
gerektirir. Bir ¢cok reklam kampanyasi; Uriin ya danteti tanitmaktan cok, uretici
firmanin kimligini 6n plana cikarmay! hedefler. Bu tir tanitim kemyalarina
"Kurumsal Reklamcilik" (Corporate Advertising) agrilir. Kurumun kendisini nasil
tanimladgindan ve kurumla ilgili kavramlardan yola cikaraggrsel kimlginin

tasarlanmasi amaclanir (Becer, 2011: 199).

Kurumsal gorsel kimlik, firmanin gérsel kinglnin 6ztindeki grafik tasarimdir.
Gorsel kimlik sirketin i¢ balihginin ds gostergesidir.Diger bir deygle kurumsal
paydalarin sirketi digerlerinden farkli tanimasini @ayan gorsel unsurlarin toplamidir
(Tarkoglu, 2008: 32). Gorsel kimlik, kurumlarin sahip okttari kltar ve kimlgi, hedef
gruplarina en etkin iletme yontemlerinden biridddrsel kimlik, kurumda yapilarsij
kurumun kimlgini en iyi ve en etkili bicimde goOsteren, anlatagmbollgtiren ve
akillarda yer etmesini glyan ana unsurdur (Ulker Kaya, 2006: 32).

Cok yakin zamana kadar kimlik tasarlamak icin ¢iketin veya kurulgun
0zu, tek bir grafik garette yada logoda 6zetlenirdi. Sonra bu logo kwalnkimlik
rehberinde belirlenen kurallar uyarinca antetfiikan kamyonasirketin ¢ssitli fiziksel
yuzeylerine uygulanirdi. Ancak markgtiamanin bglam ve kullanimlari
karmaiklastikca, kimliklerin onlarla kanlasan farklh insan gruplari icin farklglevleri
olan, daha esnek cok yonli ve édan sistemlere dogiheleri gerekmitir (Twemlow,
2011: 12).
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Kurumlar icin logolar, amblemler, kurumsal tasaamie genel anlamda
gorsel kimliklerini deistirmek ¢cok 6nemlidir. Markanin yada kurumun goringizu
olan logolar ve kurumsal tasarimlari Uzerindgigklik yapiimasi kurumun kim§i
uzerinde ozelliklede gorsel kimlik uygulama alamda etkili olmaktadir (Oztirk,
2006: 9).isvicreli mimarlar Herzog& de Meuron tarafindan témams, Walker Sanat
Merkezi'nin (Walker Art Center) yeni binasinin 200Baharindaki acgiyla,
Minneapolis'in bir numarali sanat forumu kendinniybastan yaratmaansi yakaladi.
Walker'in tasarim yonetmeni Andrew Blauvelt'e ggeai bir yapiy garet etmek igin
yeni bir kimlik gelstirmek ¢cok mantikliydi. "Esas soruydu: Walker grafik kimlik
kavramina yeni bir yakiam nasil getirebilirdi?" Blauvelt yeni kingin "gorsel olarak
farkli, fikren ve teknolojik olarakgsiz, ama yine de tamamen tasarimcinin kontroliinde™
olmasini istiyordu. "Uygulanmasi i¢in ¢ok basit &ilaeir1 olmaliydi ve farkl boyutlarda
islemeliydi; kartvizite sgacak kadar kigcuk ama duvara uygulanabilecek kadar d
blayuk." Ayrica yeni kimigin Matthew Carter'in 1995'te tasarlgdyazi karakterinin
yerini almak yerine, Uzerine yapilandiriimasiniiystdu. Blauvelt'e gore “"Nasil
gengletiimis bina eski yapilyl inkar etmiyorsa, yeni kimlikte dam oOnce geleni
tanimahydi" (Twemlow, 2011:112).

Resiml1.12:Walker Sanat Merkezi (Walker Art Center) Kurumsaiikk Tasarimlari

Walker Expanded Kullanma Talimati

Step 1 Select a font and choose a word by typing the corresponding character
P Y typing 2]

I V/ALKER ART CENTER
: o

Step 2 Delete space bar to overlap elements

WALKER ART CENTER

Step 3 Choose a pattern

Step 4 Overlap the two lines by setting the leading to zero

WALKER ART CENTER > 28

Step 5 Repeatto

WALKER TP VSUALARTS 200>

Kaynak: Twemlow, 2011: 113.
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Yukaridaki resimde Walker Expanded'i kullanmalnitalimatlar verilmgtir.
Walker Sanat Merkezinin kindi bir yazi karakteri gibiglev gériiyor ama bold ve italik
gibi fontlar kullanmak yerine, alakal kelimelerdasozciikler ve tekrar eden desenler

seklinde gruplaniyor.

Resim 1.13:Walker Sanat Merkezi (Walker Art Center) KurumsamiKk Tasarimlari

Otopark ve Duvar Grafikleri

=l .'F".T! 15T T.ll‘a.l,l._:u :.. AF Mol

Kaynak: Twemlow, 2011:113; www.pinterest.com; www.walkémang, 2015.

Yukaridaki resimler Walker Sanat Merkesi otoparkvatu grafikleri ve i¢
mekan duvar grafikleridir. Yeni kingin rulo bant gibi her ylzeye uygulanabgdi
gorulmektedir.

Tasarimcilar kimfgin pek cok farkli glevi olmasi gerekgini biliyorlardi.
Bazen bgka seylerin yaninda sessiz olmasi gerekecektgedizamanlar ise yalniz
kalacak ve daha carpici ve agiklayici gakilde davranmasi gerekecekti. Walker Sanat
Merkezi kurumsal tasarimi igin yazi tasarimciscEdison ve ekibi tarafindan kingli

olusturan @siz yazi tabanl sistem ggirilmistir. Walker'in kidemli tasarimcilarindan
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Chad Koepfler kimiin amacina bz olarak dgismesine dikkat cekmektedir. "
Program veya konu yada izleyici hangi kelime grubkmllanacginizi ve dolayisiyla
da kimligin ne kadar dinamik goérinegiai belirlemektedir." Sozcuklerin bazilarinin,
ornesin Walker't ve programlarini tanimlayan sifatlarulgunun, zaman icerisinde
degisme olasilgl da vardir. Blauvelt ziyaretci anketlerinden gelemileri kimlige dahil
edebileceklerini 6ngormtiir. Boylece yeni kimlik tasarimi, kurumun yillagerisinde

degisiminin de bir belgesi olacaktir (Twemlow, 2011:1125).

Walker Sanat Merkezi kurumsal kimlik tasarimlarid@09 yilinda kurumsal
ve kurumsal bgari dalinda The Cooper-Hewitt Ulusal Tasarim Muz€éBhe Cooper-
Hewitt, National Design Museum) tarafindan veriléfusal Tasarim Odulu'ni

(National Design Award) kazanstir (www.walkerart.org, 2015).

Resim 1.14:Walker Sanat Merkezi (Walker Art Center) Kurumsahik Tasarimlari

"R ARMIAAD MEL.

Kaynak:www.bloomberg.com; www.walkerart.org; www.flickr.ieg 2015.

Kurumsal kimlikte tasarima veya ona yoneliksélgye yapilan yorum, zaman
gectikce dgisebilir ve hedef kitlesinin algisindaki yerini yipilir. Marka logolarinin
periyodik olarak yeniden tasarlanmasinin sebelmudizir. Markalar bu yolla ttiketicinin
karsisina surekli yeni ve cekici bir imajla cikmaktad@orsel bir kimlik yaratmak
yalnizca bir markaya ait bisaret Gretmekten ibaret gi&dir; logodan renk paletine ve

tipografik yapilara kadar pek ¢ok alani kapsar (Aosk ve Harris, 2012: 46).

Logo yada marka kurumsal kigin temel taidir. Bunun sebebi gahekte
olan belirli markalarin sikliklgirket misyonuna ve sembol yada marka ideallerine

yonelik birlesimin aratiriimasina dayanmaktadiSirketin kicuk yada buylk olup
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olmadgina bakilmaksizin andan sonuna kadar tam olarak planlanmatasarim
surecinde logoyu sonuc¢landirmak zaman almaktadisy&hel yada rasyonel olmayan
tum kaygilar en dasken prosedurlerden biri olan logo tasarimina kag&lamaktadir.
Bir logo kavramsal ve duygusal dizeyde steiisini cezbetmelidir. Bir kurukw
digerlerinden ayirt etmek grafik araglari igcin basggittir fakat ulusal bayrak yada
kurumsal felsefeyi yansitan semboller daha ayiitieaikelliklere sahip olabilir. Bu
yuzden bir kurum logosunu alwrmak zahmetli bir totengekli olarak gérilmektedir
(Heller ve Fernandes, 2006: 57).

1.2.3. Kurumsal Kimlik Degisimi

Bir kimlik, firmanin bgarisina yonelik 6nemli ve merkezi niteliklerini, ded
kitlesinin beenisini kazanacak dl¢cide bir araya getirmeyi amma¢danligin bagarisi,
kurumun esas niteliklerinin kavranmasiyla belirteiim bunlar, ikna edici ve iyi bir
uygulamayla hedef kitleye aktarlir. gaili bir kimlik tasarimi, kurumun ger ve

islevlerine dair kuvvetli bir izlenim yaratir (Ambres/e Harris, 2012: 48).

Gorsel taninirlik, genelde tiketim kavramini; Oeeldise kurulgu
cagristirmaktadir. Zaman kavraminin oldukga buylk oOnegkiltesttigi ginimuzde
cagrisimsal  dgerlerin  akilda kalicigi  kurulwlar  birer  tiketim ikonuna
donisturebilmektedir. Akilda kalicillik ve kolay anléirlik acisindan amblem ve
logolarda sadelik olduk¢a dnemli bir konuma ggtmi(Bayraktar@lu ve Calg, 2010:
10). Her ¢@a uygun olabilecek bir logo bir seferde tasarlangoa@indan sirketler
degisen kaullar kasisinda logolarini yenileme yoluna gitmektedirltarkay: ilk ele
veren @e olmanin 6tesinde, pazarlama uzmanlari logonunakkak markanin 6zunu
olusturan dgerleri bir baksta yansitmasi gege tizerinde durmaktadirlar. Clnki logo
g0z acip kapayincaya kadar, tiketiciye markanin ajmas iletmekle yukamlu
olmaktadir (Oztiirk, 2006: 10). Kurylar zaman icerisinde gorsel kimliklerini
yenilemek ya da tamamengigirmek isteyebilirler. Bu karari almak dnemli verdar

ve genel yonetimin tam degtgle gerceklstirilebilir ( Baskan Karsak, 2009: 116).

Kurumlar sadece gorsel kimliklerini gigtirmekle kalmayip 6énce kurumsal
imajlarini da dgistirme karari alarak gorsel kimliklerini sectikldnu yeni misyona gore
sekillendirmek isteyerek buna yonelik yeni bir gdrkenlik yapilanmasina gidebilirler.
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Bu kurumsal imaj ve kurumsal tasarimin paralekbkilde deisip yenilenme surecidir.
Yeniden vyapilandirilan gorsel kigin kurumun benimsegi misyonu kurumun
tiketiciyle d@rudan iletsimini sgslayacak olan kurumsal tasarimlarinda belirgin bir

sekilde yansitmasina ve tiketiciylegtadan iletsime gecmesine dikkat edilmelidir.

Gerek kurulgun gerekse tiketicinin beklentilerini kdayamayan kurumlar,
gorsel kimliklerini yeniden yapilandirma yolunargiglerdir. Bu da bize kurumlarin
kimliginin durggan deil, devingen oldgunu gdsterir. Ancak kurum kinginin
bilingsizce ve ger@inden fazla yenilenmesi veya tamamergigirilmesi kurumlari
olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle kurumsal kingikeniden yapilanmaya giderken
Ozellikle amblem ve logo tasarimlarini tamamergigemek yerine yalinlgtirma
yoluna gitmek kurumlarin gorsel taninirhik imajahevam ettirmelerini sgamaktadir.
(Bayraktar@lu ve Calg, 2010: 15).

1.2.3.1. Kurumsal Kimlik Degisimi Gereksinimleri

Gelisen teknolojiler, ticaretin blyimesi, tiketici bakiigerinin artmasi yada
degismesi, kurumlarin vizyonlarini ve misyonlarinigdgirip donistirmeleri kurumsal

kimliklerini de desistirmelerini gerektirmektedir.

Kurumsal kimlik bir sirketin diariyla olan d@rudan iletsimi ve vizyonunu
yansitan bir ara¢ olmasindan dolaylr kurumlar kualmssarimlarinda kurumsal
felsefelerini yansitan bir tasarim ve antagiusturmak istemektedir. Glinimiz modern
dinyaya ve piyasaya ayak uydurmak, pazarda veitilkah goztunde yenilik¢i bir imaj
yaratarak sayginlik kazanmak acisindan kurumlar kgmlik degisimi son derece

onemlidir.

Kimlik degisimi bir kurumun performansinin giiigi dénemlerde de
gerceklatirilebilir. Kurumlar iyi performans gosteremedikielonemlerde oldgundan
daha farkl algilanmak ve var olan imajlariniggérmek isterler. Bunu barabilmek
icin de kimlik desisimine ihtiya¢c duyarlar.Kimi zaman da, kimlikler dmdarlerini
doldurabilir ve de koklu bir dgsime ihtiyac duyabilirler. Kimlik zamanin gereklerin
yerine getiremiyorsa, zamana ayak uyduramiyorsaagm diinda kaliyorsa yeniden
yapilandiriimaldir. Guncellenmeyen, gga dsinda kalmg kimlikler bagarisiz imajlar
olusturacak ve rakipleri arasindan siyrilamayacaklar@ezellikle, kurumlarin hedef
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kitleleri, onlarin sirekli kimliklerini yenilemeleri, gincellemelerini gerektirmektedir
(Ovaligglu, 2007: 53).

Resim 1.15:The Crafts Council Kurumsal Logosu

Kaynak: Ambrose ve Harris, 2012:47, www.intro-uk.com, 2015.

Yukarida gortlen logo ¢amasi The Crafts Council kurumu icin INTRO UK
tarafindan tasarlangtir. Kurum kimligi bir yenileme amaciyla Uretilgtir. Eski 'C'
logosu kullanilarak geleneksellik ve taninirhketitleri korunurken, eski ince tirnakh
font yerine kullanilan, acikhk ve okunaklilik @ayan tirnaksiz ve modern yazi
karakteri yeniden markajaa stirecinde @alas bir his vermektedir (Ambrose ve Harris,
2012: 47).

Resim 1.16:The Crafts Council Kurumsal Logosu ve Farkli Zeminlzerindeki Etkisi

S cE clcE

€ ¢ ¢ ¢ € ¢ ¢ ¢ ﬁ
CC C c C

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.
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Logo farkh zeminler ve agik alanlarda kullanilartdekli yayinlar arasinda
anlgilirhk saglanmasi amaclangtir. Tasarim antetten pazarlama malzemelerine,

kataloglardansaret levhalari ve web sitelerine kadar pek cokfptata tginmistir.

Resim1.17:The Crafts Council Kurumsal Kimlik Tasarimlari

-
AR T TNANCIIoT

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.

The Crafts Council'in logo lizerine ygptbir aciklamasu sekildedir;

The Crafts Council logosu sanat sektérlerinde ofdukiiksek bir taniniga
sahip olmasindan dolayr gorsel kignnizin en 6nemli parcasidir. Bu taningili

olusturmak ve muhafaza etmek igin logo daima istikrare acik bir sekilde
yenilenmelidir (www.intro-uk.com, 2015).

Resim 1.18:The Crafts Council Kurumsal Kimlik Tasarimlari

Programme
March— June 2008

Kaynak: Ambrose ve Harris, 2012: 47.
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Resimlerde gorulen programlar yeni C Crafts Cduogosunu tairken, esas
gorselleri zanaata yonelik esas imgeleri ifade &tethr.

Yukarida da The Crafts Council 6gwede de goruldgi gibi; yenileme bir
markayl modernkgirme ve ona taze bir gérinim vermek amaciyla, edaéiklerini
koruyarak guncellemek olarak tanimlanabilir. Pekk gmarka bu sureci ihtiyag
duymalari ve bulunduklari zamana goére yenilenmemaglernleame iste&iyle belirli

donemlerde gerceldermektedir (Ambrose ve Harris, 2012: 47).

1.2.3.2. Kurumsal Kimlik Degisimi Sureci ve Asamalari

Kurum kimligi rastgele olgturulan bir unsur deldir. Degisime gerek duyan
kurumlar, d&isim sirecini bglatmalidir.Iyi bir kurum kimligi icin iyi bir arastirma ve
planlama gerekmektedir. Her kurumun tarihi, felsgfeyapilandirmasi ve d@sim
nedenleri farkli oldgundan her kurum icin farkli yeni bir kimlik yapildmmasi
olusturulacaktir. Kimlik dgisimine bgvuran bir organizasyon igin gerekli olan yeni

kurum kimligi olusturma sirecini Okay doért safhada incelgmi

Kurum kimligi degisim sirecindeki ilk safha “gérevin belirlenmesi v@&snun

saptanmasidir’, burada bir kirgiin yeniden olgturulmasinin nedenleri gbzden gegirilir.

ikinci safhada ise, “mevcut durum analizi’ gercstitdir. Organizasyonun
giclu ve zayif yonleri aga cikarilir. ilk asamadaki sorun saptandiktan sonra,
organizasyonun mevcut durumunun ne g@ldwelirlenir. Mevcut durumdaki hangi

sikintilardan dolayi dgsime gerek duyuldgu acikca belirlenmelidir.

Uclincli asama ise “konumlandirma stratejisi ve tedberileri” aamasidir.
Bu sgamada kurumun cahnlarindan ne beklegli pazarda rakiplerinden nasil
ayrilacal, icte ve dgta nasil goriinmek istegligibi konular masaya yatirilir ve bunlarla

ilgili gerekli tedbirler alinarak, stratejiler plemir.

Kurum kimligi olusturma surecinin son basagngkurum kimligi tedbirleridir.
Bu sgamada ise kurum kingi icin gerekli olan tedbirler okabilecek oryantasyon
sorunlari gerek kisa gerekse uzun vadeli olarakgiasir ve Uzerinde callir (Okay ve
Okay, 2001:615-616 Aktaran Ovaila, 2007: 55).
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Her kurumun kimlgi zamanla eskiyebilir ya da ge gerisinde kalabilir.
Onemli olan kurumlarin kendilerini iyi tanimasi vgerektgi zaman kendilerini

yenileyebilmesidir.

Kurum kimligi degisimlerinde var olan bir kimlik Gzerinden yeni birniiik
olusturulacgindan titizlikle ve ¢ok dikkatli ¢agtimalidir. Yeni kimlik i¢cin kurum
stratejileri olgturulmali ve bu stratejiler tasarimciya detayl efesiksiz bir sekilde
anlatilmali, tasarimcida kurumun felsefesi ve vimyau ve stratejilerini gorsel unsurlara

yeni, taze ve modern bir gortiniimle tasarlayiplifdiz uygulamalidir.

Degisimi hedef kitleye aktarmak icin secilecek en iyil ygorsel anlatim
olacaktir. Cunkd bir kurum kendini, gorsel anlaBngn somut ve anjdir sekilde
ortaya koyabilmektedir. “Goérsel kimlik ayni zamankiarumsal kimlge dair énemli
ipuclarini 6zetleme, kurumsal ggimin yonunu ifade etme olanaklarini da beraberinde
getirecektir’(Uztug, 2004: 47).

Resim 1.19:Cognito Kurumsal Logosu

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.

Cognito New York, Londra, Los Angeles ve Singapar afisleri bulunan
misterilerine planlama, pazarlama, tasarim ve sodyamnpanyalar sunan finansal ve

teknolojik sektdrlere ilegim dansmanlgl sunan birsirketidir.

Cognito tasarimsirketi INTRO UK' den gorsel kimliklerini yeniden
tasarlamalarini ve finansal ilgth dinyasinda dnde gelen bir aktor olarak konumiari
yansitan yeni bir web sitesi tasarlamalarini isggmKimlikleri icin, Cognito zamansiz,
kendinden emin ve karmk olmayan bir tasarim istegtir (www.intro-uk.com,

www.cognitomedia.com).
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Resim 1.20:Cognito Kurumsal Logo Renk Varyasyonlari

Cognita loge
Colour combinaions

Cognito

Cognito

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.

Web siteleri icin INTRO Cognito’nun kurumsal felsgihi yansitan metaforlari
tasvir eden illustrasyonlar kullanmayl Onegmie bu tasarimlari ofturmak icin
illistrator Adam Macauley ile birlikte camislar ve carpici illistrasyonlar

tasarlamglardir (www.intro-uk.com, 2015).

Resim 1.21:Cognito Kurumsal Web Sitesi Ornekleri

Kaynak: www.cognitomedia.com, 2015.

Resimlerde de gorulgii gibi Cognito’ nun web sitesinde kurumun felsefesi
yansitan terimler ele alinip bu terimlere uygurrkliametaforlar iceren illistrasyonlar

yapiimstir.
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1.2.4. Kurumsal Kimligin Grafik Tasarim Agisindan incelenmesi ve Ornekleri

Grafik Tasarim, pek cok alani kapsayan gorsel amas disiplinidir. Sanat
yonetimi, tipografi, sayfa dizeni, bilgi teknol@gi ve dger yaratici alanlari icinde
barindirir (Ambrose ve Harris, 2012: 12). Grafilksgdam bir tur dildir ve iletim
kurmak igin kullanilir. Birisine istedi veya istediini disundigl isteyebilecgini,
baskalarinin dgundigi bir seyden bahsetmek icin kullanilir. Grafik tasarinmgarain
her yonune sizrgiir. Grafik tasarim drtnleri, strliculere kakta durmalarini séyleyen
isaretler ve tuketiciye her tur yiyegia icerisinde ne kadar kolesterol bulugdau
gosteren besin cizelgelerinden, filmin konusunu atenosferini aktarip izleyicinin
heyecanini artiran film jeneriklerine kadar uzanesitlilikleri ve yayginliklari
kapsamakta ayrica bu urin ve etkilerdeki sgdkrinden dolayi, inceleme amacl bir

siniflandirmaya da direnmektedirler (Twemlow, 206)L:

Gunumizde bir tasarimcinin sorumluluklari artik gglmadan web sitesi
programlamaya, fofgraftan sayfa dizenine malzeme seciminden sanattigiine
illistrasyondan bilgisayar destekli tasarima,steii temsilcilginden gorsel senaryo
cizimi ve matbaa oncesi hazgha kadar oldukca genibir yelpazeye yayilmntir
(Ambrose ve Harris, 2012: 13).

Kurumsal kimlikte tasarimcilarin sorumluluklari smada yer alan bir kurumun

tuketiciler Gzerindeki etki alanini yansitan enmiitiggrafik tasarim trinlerinden biridir.

Kurumun gorsel tasarimi, éncelikle logo ve amblerkeledini gostermektedir.
Logo ve amblem bir kurukwn imajini yansitan goérsel unsurlaringinala gelmektedir.
Kurulus hakkindaki iletileri etkili bir sekilde hedef kitleye uktirmada logo ve
amblemin kullanilmasinin  bir avantaji da buradantaalan iletinin kontrol
edilebilirligidir. Kurumun gorseli Grinlerde, ambalajlarda, posyon Urlnlerinde
kullanildigi gibi, kuruma destek veren stdar, saty noktalari, faturalar, yagma
kagitlari ve zarflar gibi kurumla ilgili iletim kurulabilecek tim noktalarda
kullanilmalidir. Tasarimin kullanilaga aracglarin fazlafii detayli bir planlama ve
tasarim cabmasi gereklilgini ortaya cikarmaktadir. Gérsel tasarimin en Omejaihi
estetik kaygilari da icinde barindirmasi zorunuldur. Estetik anlayl géreceli bir

kavram oldgu icin burada kime gore estetik sorusunun yanitisirgerekmektedir. Bu
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sorunun yaniti markanin gorsel tasarimiyla ethkgiigim kurmayi hedefled@ kitleye
gore estetik olmasi gerektibiciminde yanitlanabilir (Turkglu, 2008: 63-64).

Resim 1.22:Featherblade Restoran Kurumsal Logo
.
Wz

Y
\
7

s

FEATHERBLADE

Kaynak: www.intro-uk.com; www.featherblade.co.uk, 2015.

Featherblade iyi Kkalitedeingiliz et yemeklerini azaltiingi bir meni
cesitlili ginde uzmanlgmaya balayan yeni bir restorandir. Restoran giricilerinden
Dan ve Stuart tasarigirketi INTRO UK'den Fearherblade igin bir kurumdainlik
tasarlamalarini ve bu kingin sadeliklerini ayrica $hga yararl yaklamlarini
yansitacak bir kimlik olmasini istegierdir. Bu ylzden logo kaucuk damgali ve
menlde daktiloda yazilmisekilde tasarlanmgi ve panoya eklenmtir (www.intro-
uk.com, 2015)

Resim 1.23:Featherblade Restoran Kurumsal Kimlik Tasarimlari

POST CARD
FEATH I-I-.l.l.ll
BOOK 84 HOURE. g e o WELL HUNG BRITISH BERSTS
INADVANCEAND comososecwso

GET 0% OFF MEAT e oo
19= 30™ SEPTEMBER o omms vorewsmcnc

FREE BOTTLE OF WINE
FOR PARTIES OVER 4

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.
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Featherblade'in web sitesi ziyaretcileri menu vgedisosyal g kanallarina
dogru yonlendiren basit bir sayfalik bir tasarimdir.

Resim 1.24:Featherblade Restoran Kurumsal Web Sitesi

FEATHERBLADE FEATHERBLADE
3 ; -

Kaynak: www.intro-uk.com; www.featherblade.co.uk, 2015.

Yukaridaki tasarimlarda da goruglu gibi kurumlarin goérsel tasarimin
oneminin farkinda olup tasarimcilardan kurumunefigsini ve vizyonunu yansitacak
tuketiciye ve hedef kitlesine @oudan hitap edecek tasarimlar istedikleri acikca
belirtilmistir.

Resim 1.25:Featherblade Restoran Kurumsal Kimlik Tasarimlari

;?%%
V

OPENING OFFER:
B‘?OE 24 HOURS
Al

‘19130: SEPTEMBER

FREE BOTTLE
OF WINE FOR
PERTIESOVER4

FEATHERBLADE

FEATHERBLADE AT THE STAR OF
BETHNAL GREEN UNTIL 4™ JANUERY

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.

Kurumla ilgili pek cok bilgiye, gorsel unsurlardanlasabiliriz. Iletisim
tasarimi, bir kurumun tim gorsel ikgth araclarinin tasarimini kapsailetisim
tasariminin unsurlari arasinda; kurum ismi, amblegyg, imza, tipografi, renk, internet
sayfasi,sablon ve baskili evraklar bulunmaktadietisim tasarimi ile kurumlar, hedef

gruplariyla, gorsel (6rrggn kurulus levhasi, kurum rengi) ve yazili (6e matbu
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evraklar) iletsim kurarlar. Bu durum, kurumun kolaylikla taninabési ve daha sonra
bu hatirlanma ile hedef kitle tarafindan tercihlreéi avantaji sgamasina neden olur.
Kurumsal kimlik tasarimi, kurumun, goérsel unsurigikendini cevreye ilan etmesidir.
Kurumsal kimlik tasarimi yapmak icin, kimlik tasamnin temellerini ve isim, renk,
amblem, yazi karakteri, slogan gibi kurumsal kfinlolusturan @eleri iyi bilmek
gerekir. Kurumsal ilefim tasariminda gorsel kimlik ojturmak, sadece kurumun
ismini ve isminin 6zel birekilde sunumundan ojan logosunu tasarlamak gilelir.
Kurum binasinin dekorasyonundan kurum ggadlarinin Gniformalarina, kurumun
sund@gu uriiniin ambalajindan, ambalajda kullanilan kusgelkadar ¢cok gegi bir
alanda uygulanabilmektedir (TUro, 2008: 64-66).

Resim 1.26:Environment Center Wales (Cevre Merkezi Galler) nsal Logo ve

Renk Varyasyonlari

Canolfanyr Canolfan yr
Amgylchedd Amgylchedd
Cymru Cymru
Environment Ervironment
Centre
Wales
Canolfan yr Canolfan yr
Amagylchedd Amgylchedd
Cymiru Cymru

EMVITONIMant
Centre

A= le
VeI

Kaynak: www.ecw.ac.uk; www.intro-uk.com, 2015.

Environment Center Wales (ECW) Bangor, Kuzey Gdd#erA sinifi
malzemeler, enerji verimlgi 6lcimu, dgal 151k ve yenilenebilir enerji teknolojileri
gibi en yuksek cevresel gerlendirmeyle uyumlu olan 6dulli bir binada bulurktaalir.
INTRO UK, ECW ve onun faaliyetlerini temsil edemnr kinlik olusturmak icin teklifte
bulunmuytur. ECW cevresel sorunlara sdrdurtlebilir cozimietirerek argtirmaci

bilim adamlari ve politika yapicilar arasindaslaatilari hizlandirir. Logo ¢evre iy8i
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icin bir araya gelen géli partilerin bu uyumunu temsil etmektedir (wwwtro-uk.com,
2015).

Resim 1.27:Environment Center Wales (Cevre Merkezi Galler) ufnsal Kimlik

Tasarimlari: Katalog Caimasi

Kaynak: www.ecw.ac.uk; www.intro-uk.com, 2015.

ECW icin yapilan bu gorsel tasarimlar logodan, lke@, brgure, bina icine ve
disina yapilan bilgilendirme ve gorsel tasarimlaragtaghitli Grinleri kapsamaktadir.
Ayrica tasarimlarda kullanilan bir cok malzeme eger zarar vermeyen malzemeler,

kagitlar ise geri dongttrulmds kagitlardir.

Resim 1.28: Environment Center Wales (Cevre Merkezi Galler) wosal Kimlik
Tasarimlari: Bina Girdirme vimfo Grafik

B (W W WA

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.
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Yukaridaki resimlerde kurumun logosunun gorsel ymografik unsurlari
kullanilarak bina kapisi giine kurumu simgeleyen grafiksel bir tasarim dizewes
yapilimstir. Bu tarz uygulamalar hemen hemen tim kurumsglilgrda gortlmekte
kuruma dsaridan gelen herhangi bir skji ilk asamada kurumun gérsel simgesi
karsilamaktadir. Bu genelde kadaki kisiye firmanin kurumsalfii, gorsel kimlgi,
kurum kimliginin kurumun felsefesini yansitmasindan dolay! kuruakkinda genel bir
fikir olusmasini sglayan, kiinin estetik algisina hitap eden ve kurumun cidilye

yansitan bir algl yonetimidir.

Resim1.29: Environment Center Wales (Cevre Merkezi Galler)riknsal Kimlik

Tasarimlari: Banners (Ana Be&) Calismalari

Canolfanyr
Amgylchedd
Cymru
Environment
Centre

Wales

Kaynak: www.ecw.ac.uk; www.intro-uk.com, 2015.

Kurumsal kimlik olgturma bir ¢cok unsurun atriimasini  gerektiren ve

titizlikle calisiimasi gereken bir surectir ve bu unsurlgasedaki gibi siralanabilir;

Isim: isim, kurumu dierlerinden ayiran unvani cluran bir sézcik ve
sozcukler olmasinin yaninda kurumsal kimliksplumada da ¢ok énemli bir faktordir.
Ayrica kurum kimlginin basarih olmasi icin, kurum isminin pozitif gerler tgimasi
gerekmektedir. Boyle bir isme sahip olan kurumuettiii Griin ve hizmetin dgeri de
artmaktadirisim genellikle hedef kitle ile kurum arasindaki dklamli iliski noktasidir.

Isimler organizasyonun ne yaphi, amaglarinin neler olgunu hedef kitlelere
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iletecektir. Bu nedenle gorsel kimlik yaratmada radhekimlik unsurlarindandir.
Insanlarin zihninde kurumla en fazlagbasan @enin kurum ismi oldgu acikca
soylenebilir (Usta, 2012: 85).

Kurum lsaretleri: Kurum isareti; kurumu ifade eden harf, kelime veya
rakamlardan meydana gelen logo; renkli veya renksizeya ¢ boyutlu grafik olarak
temsil edilebilen amblem (sembol) ya da her ikisimalgan imzadan meydana gelir.
(Turkoglu, 2008: 69).

Kurum isaretleri, tiketici tzerinde gucli ve kalici bir ieglaratmasi ve ilk
baksta taninmasi amaciyla yapilir. Bizi etkileyen véffenabilirligi kolay olan baarili
kurum karetleri kolay kolay insan zihninden ¢ikmaz.s&ali bir imaj s&lamak igin
onemli olan, kurumsaretleri tasarlanirkengaretlerin; net ve acik mesajlar iletmesine,
kullanim kolaylgina, tum mecralara uygulanabilfiine, zamana karsi dayanikgina
dikkat etmektir. Dolayisiyla, tasarimin shaisi, estetik dgeri, cadasligt ve
hatirlanabilirlik oraniyla él¢ulir (Ovaligu, 2007: 35).

Tipografi ve Yazi Turt: Tipografi, yazil bir fikre gorsel bir bicim verilgsi
anlamina gelir. Tipografi bir tasarimasikk ve duygu veren en etkili unsurlardan
biridir; aldigi gorsel bicim s6z konusu fikrin gilebilirli gini ve okuyucunun tepkisini
carpici bicimde dastirir. Tipografi, font Uretim sureclerinin suratléigi ve kolaylatig
ustelik daha da deneysaligi bilgisayar teknolojisiyle evrimken bir disiplindir
(Ambrose ve Harris, 2012: 38).

Yazi karakteri secimi kurumsal kimlik aftwurmanin énemli gamalarindan
biridir. Bu karakter ileride siklikla dgstirilemeyecei icin bilgisayar ve gedien
teknoloji nedeniyle binlerce yazi karakteri icenen uygun olan secilir. GUnimuzde
ise bazi 6zel ve buyldirketler, 6zel tasarimcilar ara@iiile kendilerine 6zgu, firma
misyon ve vizyonuna uygun, istekleri galtusunda yeni yazi karakterleri ortaya
cikartmaktadirlar. Bu yazi karakterlerinin bazilaadece ilgili kurulg tarafindan
kullanilmaktadir. Bu da kurumsal kige ayirt edici olmasi agisindan katki
sgilamaktadir. Yazi karakterlerinin tipki renkler gilmsanlar tGzerinde gi etkileri
vardir. Bazi yazi karakterleri daha oturakli vedcidisler uyandirirken, bazilari ise daha
duygusaldir (Atam, 2014: 20). Bu yuzden kurumunuglurhangi sektorde hizmet
verecgi, hangi Urinu Urete@g hedef kitlesinin kim olaga, hizmet vereca kitleye,
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tuketicisine, rakiplerine ve hatta bulurfgu sektor icerisinde ayrica bir snipazara
hizmet veriyorsa buna yonelik bir tipografik dizem yazi karakteri secilmesi firmalar

icin oldukca 6nemlidir.

Renk: Renk, gorsel ilesim acisindan olduk¢ca 6énemlidir. Hemen her alanda
renklerin anlam ve etkileri kullaniimaktadir. Bugtemda kurumsal kimlik agisindan da
renk, olygturulacak kimlge farkh anlamlar yukleyerek insanlarin zihinlerine
kazinmasinda ve istedikleri etkiyi yine zihinlerdeakmasinda olukca etkilidir (Atam,
2014: 20). Renklerin insanlar Uzerindeki yagattipsikolojik etki sebebiyle, si
dinyasinda orrggn, firmalarin logo renklerinin  seciminde, pazarksha Grin
ambalajlarinin seciminde, mekanlarin i¢ vg diekorasyonunda, ¢dler arasi ilegimde
ve daha pek c¢ok alanda etkili ofglubilinmektedir. Renk, ilegimde duygu uyandirarak
kesin yaamsal bir kimlik yaratir, dikkat ¢cekerek uzun sigledir kimlik insasina
yardim eder. G&isim ve hatirlatma gibi imkanlar vardir. Bazi uygukdarda renk alt
bolumleri ana kuruma Iggamakta kullanilir. Renk kimlik programlarinda diddé
kurumu rakiplerinden ayirma acisindan onemlidir.nAyamanda alt Uniteleri de
birbirinden ayirmada kullanilabilir. Bir kurumsagnkten bahsederken ilk 6énce renk
farkhligina gerek olup olmagini disinmek gerekir. Hedef kitle icerisinde yer alan
insanlar, kurumun vergi mesajlari almadan o©nce, genellikle renkleri gone
algilarlar. Kurum rengi belirlenip uygulamaya koguktan sonra, dgstirilmesi
oldukca zor ve maliyetli birsihaline donémektedir. Bu nedenle renk belirlermgemi
oldukca 6nemlidir. Ani bir renk dgsimi ile kurulusun hedef grubu tarafindan taninmasi
tamamiyla dgisebilmektedir. Kurumsal kimliklerde genellikle Pan&grenk sistemini
kullanirlar. Bu gibi renk sistemleri de, gigik boyalarla dgisik kagit tzerine ve d&sik
baski teknikleriyle basilmgirenk kodlari vardir. Tasarimciyaggin sadece tasarimina ait
rengin kodunu se¢cmektir (Turflu, 2008: 80-81).

Basili Evraklar: Cssitli arastirmalar ve c¢akmalar sonucunda hazirlanan
kurum kimliginin, tiketiciye d@ru ve anlailir bicimde sunulmasi i¢in kullanilan baskili
evraklarin tamaminda ve gl olarak kullaniimasi gerekmektedir. Onceden heazan
logo, amblem, imza, renk, slogan gibi unsurlar, kéausu baskili evraklarin tGzerinde
yer almalidir. En yaygin olan baskili evraklgag@adaki gibidir (Tuna, 2007: 98 Aktaran
Atam, 2014: 21);
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* Kartvizit,

e Brosur, katalog, afi ve tanitim dosyalari,
« Internet, gazete ve dergi reklam/ilanlari,
e Kurumsal dergi ve bultenler,

* Dosya, antetli kat, zarf,

* Davetiye ve tebrik karti,

e Kurum tanitim kitabi,

* Muhasebe evraklari tasarimi

Resim 1.30:Young Vic Theatre (Young Vic Tiyatro) Kurumsal Logo

O &

3 S
o A0
-\:i\c, 1‘{3&\@

Kaynak: www.intro-uk.com; www.youngvic.org, 2015.

INTRO UK 'den Ekim 2005'te Young Vic tiyatrosungdrsel kimlgini tekrar
tasarlanmasi istengive bu tasarimlar tiyatronun tum kaynaklarinaretlere ve tim

iletisim materyallerine uygulanstir.
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Resim 1.31:Young Vic Theatre (Young Vic Tiyatro) Kurumsal KliknTasarimlari

Kaynak: www.intro-uk.com; www.youngvic.org, 2015.

Tasarlanan yeni kimlik yakin zamanda revize ettilligatrolari ile sadelgen
bir estetik tutarlilik anlayi icinde Young Vic'deki acik yak§amlari ve deneme isge

yonelimini yansitmaktadir.

Resim 1.32:Young Vic Theatre (Young Vic Tiyatro) Kurumsal KiiklTasarimlari

Kaynak: www.intro-uk.com, 2015.
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2.1. SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Rekabetin surekli argt1, tuketicilerin de her gecen gun daha da bilitgle
geldigi ginimuzde kurumlarin rekabette 6ne cikabilmdsi sgdece finansal kollar
yeterli olmamaktadir. Calnlarin, cevreyi ve d@er maksimizasyonunu bir araya
getirecekleri surdarulebilirlik stratejileri, kurdarin rekabette avantaj yakalamalarinda
biyluk onem tgmaktadir. Sardurulebilirlik kavrami g#i yazarlar tarafindan farkli
bicimlerde tanimlanmgive ilk ortaya atildil yildan bu yana gecen 25 yil icinde bir dizi
farkli anlama sahip olmgtur (Besler, 2009: 5-6).

2.1.1. Kavramin Tanimi ve Tarihsel Gekimi

Surdurdlebilirlik pek ¢cok birim tarafindan tanimia ve tanimi stire gelen

zaman icerisinde g#li degisimlere ysramstir.

EPA United States Environmental Protection Agenéyherika Birlesik
Devletleri Cevre Koruma Kurufu'nun yaptk tanimlamaya gore; surdurdlebilirlik,
hayatta kalmamiz icin ihtiya¢ duygumuz ve refahimizin gl cevremize dgrudan
yada dolayli olarak @amli oldugu herseydir gibi basit bir prensibe dayandiriilmaktadir.
Surduarulebilirlik, insanlar ve d@mnin suan ki ve gelecek jenerasyonlarin sosyal,
ekonomik ve dier gereksinimlerinin yerine getiriimesine olanakiyan verimli bir
uyumluluk icinde var olabilen kaollar olusturur ve devam ettirir (www.epa.gov,
2015).

Sustainable Seattle isimli bir dernek surdartlebgi; kultirel, ekonomik,
cevresel ve sosyal yonleri dahil bir bélgenirgldave canlilginin uzun vadede bir
bitlin olarak devam ettirilmegeklinde tanimlamaktadir (sustainableseattle.org520

Sardurdlebilirlik, gelecek nesillerin refahini vagsgini tehlikeye atmadan var
olan cevresel, ekonomik ve sosyal ihtiyaclari blégimecek ve kagilayacaksekilde

yasamak ve caymakla ilgilidir (Ozguhadar, 2007: 12).

Surdurdlebilirlik ifade edilirken ggunlukla ekonomik kavramlarla beraber ele
alinmstir. Bu sebeple surdurulebilirlik ve sidrdurulebikalkinma yada surdarilebilir
gelisme (sustainable development)ggozaman ¢ anlamli kullaniimaktadir (Yavuz,
2010: 65).
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Surdurdlebilir kalkinma kavrami da pek ¢ok tanimadig olmakla birlikte en
cok bilinen ve kabul edilen tanim Duinya Cevre valkkhma Komisyonu (World
Commission on Environment and Development, WCEDftadan 1987'de Brundtland
Raporu olarak da bilinen "Ortak Gelgomiz" (Our Common Future, OCF) adl raporda
yayinlanandir.

OCF raporuna go0re; surdurulebilir kalkinma gelecklsaklarin  kendi
ihtiyaclarini  kagilayabilme olangindan 6din vermeden  buginin ihtiyaclarini
kargilamaktir. Surduridlebilir kalkinma kavrami mutlakuslari olmayan ama cevresel
kaynaklar Uzerindeki teknolojik ve sosyal kurgdérin su anki durumu ve insan
faaliyetleri etkilerini biyosferin yok etme ve igitirme kabiliyetini iceren bazi sinirlar
icermektedir (UN Document/ Brundtland, 1987). Tadam hareketle styleyebiliriz ki,
kavram; kalkinma ve d@l kaynak dengesini dikkate alan, kalkinmanin yaram bu
gundn oldgu kadar gelecek kaklarin da kullanimina sunan, cevreyle kalkinmanin
birbirini tamamladgl kalkinma anlayini ifade etmektedir (Tiga2012: 60).

OCF raporunun 6nemli olmasinin ana nedeni, meMaunt kalkinma sisteminin
surddrdlebilir olmadii belirtiimis olup, “strddrulebilir kalkinma terimi” ilk kez
kullaniimistir.  Konunun 6ncefii yardima ihtiyact olanlarin temel ihtiyaglarinin
karsilanmasi ve gunimuz ve gelecek nesillerin ihtiyagla kagillanmasinda cevre
olanaklarinin sinirhfiidir (Og, 2013: 6).

Surdurdlebilirlik kavraminin kdkeni ortaga kadar dayandiriimasinagraen,

surdurdlebilir kalkinma 40 yilis&n bir siire icerisinde gaghis ve yayginlamistir.

Cevresel surdurulebilirlik, ulusal bir politika o&k ilk kez 1969 yilinda Ulusal
Cevre Politikasi Kanunu (National Environment Pplisct, NEPA) kabul gormgitr
(O¢, 2013: 5). Surdurilebilir kalkinmanin kuramsarcevesi 1972 ve 1992 yillari
arasinda gerceldeérilen bir cok uluslararasi konferans ve gmler aracilgiyla
gelismistir. 1972 yilinda isveg'in bgkenti Stockholm'de 113 (ke temsilcisinin
katilimiyla BM tarafindan “Birlgmis Milletler insan Cevresi Konferansi” (The UN
Conference on the Human Environment) duzenlgtimKonferans surdurtlebiliggin
kiresel boyutta taguldig! ilk blylk toplantidir. Konferans sonunda Bgrids Milletler
Cevre Programi (The United Nations Environmentaigham, UNEP) kurulmyuve

bunun yani sira ulusal diizeyde sayisiz ulusal ¢kerama kurulgunun olgumuna
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oncilik etmgtir (ISD Document, 2010: 7). Yine bu konferans soda 5 Haziran BM
Cevre Gunu olarak kabul edilgnve bir bildirge yayinlanngtir. Bildirgede c¢evrenin
tasima kapasitesine dikkat cekilgnikaynak kullaniminda, kaklar arasi hakkaniyeti
gozeten, ekonomik ve sosyal gelenin cevre ile baantisini kuran ve kalkinma ile
cevrenin birliktelgini vurgulayan ilkeler surdurulebilir kalkinma kaminin temel
dayanaklarini ortaya koyngtur (Tiras, 2012: 62).

Stockholm konferansindaki oneriler, 6éncelikli kormmroblemleri ve dnemli
politika secenekleri belirleyerek surdurulebilir lkamayi ilerletmeyi amaclayan
Uluslararasi Dgayl Koruma Birlgi (The International Union for the Conservation of
Nature, IUCN), Dunya Dgal Yasami Koruma Vakfi (The World Wildlife Fund, WWF)
ve UNEP arasinda yapilan bigbirligiyle 1980'de gercekiéirilen Dinya Koruma
Stratejisinde (The 1980 World Conservation Strgteglaha ileri bir dizeyde
gensletilmistir (IISD Document, 2010: 7) .

1983 yilinda Birlemis Milletler Genel Sekreteri tarafindan NorvecsBakani
Gro Harlem Brundtlaritin bagimsiz bir komisyon olan Dinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu'na (World Commission on Environment andv&opment, WCED)
baskanlk etmesi istenngiir. DOrt yil boyunca gejimis ve gelsmekte olan dlke
temsilcileriyle dunyanin ¢éli bolgelerinde insan cevresi ve gal kaynaklarin
bozulmasinin hizlanmasi, ekonomik ve sosyal kallmm kotilemesinin sonuglari
hakkinda artan engdlerin tartgildigl toplantilar gercekkgiriimis ve sonucunda
1987‘de “Ortak Gelecgmiz (Our Common Future, OCF)" yada (Brundtland &ap
adinda bir rapor yayinlangtir (1ISD Document, 2010: 7). Bu rapor, evrensel bi
surdurdlebilir kalkinma yolunu ve sirdurulebilgiin Gnemini diinya ¢capinda gz énine

sermgtir

OCF raporunun okiurulmasindan sonra bir¢cok uluslararasi sgiler
baslamistir. Bunlardan biri 1992'de Rio'da duzenlenen veleBnis Milletler Gyesi
ulkelerin neredeyse tamaminin katiimiyla gercgkiten Birlesmis Milletler Cevre ve
Kalkinma Konferansi (The United Nations Conferenoe Environment and
Development, UNCED)'dir. Konferans sirasinda, siirgbilir kalkinma icin
baglayiciligi olmayan bir de eylem plani hazirlagnaolup, bu plana Gindem 21 adi
verilmistir (Og, 2013: 6).
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Gundem 21 uluslararasi diyglen surdardlebilir  kalkinma prensipleri
cercevesinde daha kapsamli bekilde ilkelstirildigi bir deklarasyon, stzeneler,
cevre ve ekonomiyi tim konularda vesitle diizeylerde yapilmasi gereken faaliyetleri

tanimlayan bir eylem planidir (Giindem 21, 1992).

Bu plandan yakkk 10 yil kadar sonra 2002 yilinda Johannesburg' da
gerceklgtirilen Diunya Kalkinma Zirvesinde (World Summit rfoSustainable
Development, WSSD) Ajanda 21 ilesite kapsamda olan Johannesburg Bildirgesi
(Report of the World Summit on Sustainable Develeptn Johannesburg Declaration

on Sustainable Development)) yayinlagimni(UN, Johannesburg Declaration, 2002).

2002 Johannesburg, Biglmis Milletler Dunya Sdrdardlebilir Kalkinma
Zirvesi, devamh nifus agi kasisinda yerkirenin kaynaklarini korumak ve ayni
zamanda insanlarin hayat standartlarinin giiiémesi olarak 6zetlenebilecek
surdurdlebilir kalkinma kavramini uygularken ¢dasilan zorluklara dikkat ¢cekmeyi
amagclar. Johannesburg'da surdurilebilir kalkinménde engel kil eden sorunlar
tanimlanir ve sirdurulebilir kalkinmanin temggeteri olan yoksullgun, 6zelde kentsel
yoksullugun giderilmesi, s@ik, egitim, tarim, suya esim ve cevrenin korunmasi gibi
oncelikli konularda ileriye donuk hedefler ile gaha takvimi belirlenir. Zirve
sonucunda liderlerce kabul edilen Bildirge'de gedurilebilir kalkinmaya tam Bhlik
dile getirilir. Bu konuda mutabik kalinan taahhttkaralanir ve ortak adimlar atma
yolundaki kararlilik tekrarlanir (Héemazlu, 2006: 19).

Son olarak da, 13-22 Haziran 2012 tarihleri arasiBdezilya'nin bgkenti
Rio'da yapilmy olan Birlemis Milletler Surdurtlebilir Kalkinma Konferansi, (Ued
Nations Conference on Sustainable Development, UNC8iger adiyla Rio+20
gerceklatirilmistir. Konferansa dunya liderleri hikimetlerden geldinlerce
katiimciyla birlikte 6zel sektor temsilcileri veiggr gruplardan katilimcilar her
zamankinden daha kalabalik gezegenimizde igtedi gelecge ulgabilmek icin
yoksullusun azaltilmasi, sosyal adaletin geilesi, cevre korumasinin temini gibi

konular tartgmak Uzere toplanmslardir. Konferans iki ana tema tizerine odaklagtimi

» Sdrdurulebilir kalkinma ve yoksulun ortadan kaldirilmasi peaminda yeil

ekonomi,

» Sdirdurulebilir kalkinmanin kurumsal ¢ercevesi (wwmcsd2012.org, 2015).
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Rio+20 zirvesi 193 ulke temsilcisinin imzaladikldiThe Future We Want
(istedpimiz Gelecek)' mutabakat belgesinin imzasi ile kapatir. Rio+20 Zirvesinde
O0zel sektor ve endustri temsilcileri kamu temséditi takiben en gegi katilimi
sgilayan delegeler olmyy is dinyasi ve endustri Rio+20 zirvesinde gdién ve
mutabakat belgesi ile yayinlanan istgaiiz gelecek maddeleri icin strdurulebilgilin
tek stratejik ¢cozum oldiu mesajini iletmtir (www.skdturkiye.org, 2015).

Son 40 yida surdurdlebilirlik, strddrdlebilir katkma, ve cevre koruma
faaliyetleri hiz kazanmive hemen hemen her alanda taen, bir cok konferansa ve
bilimsel toplantilarda yer verilen ve Uzerinegyolssilan ve de bir ¢ok uygulamalar
gerceklatirilen kiresel bir konu olmasinagmen ortaya konulan bu ¢abalar hentiz tam
olarak uygulamaya gecirilebilgnidezildir. Ancak her cakmada biraz daha ileri
gidildigi ve yapilan uygulamalar daha hizlagidicin kavram gelecekte diinyanin daha
yasanilabilir hale dongmesi ve cevre ve @al kaynaklarimiz korunurken gelecek
jenerasyonlarin kendi ihtiyaclarini kdayabilmesinde anahtar bir rol oynaygca

kesindir.

2.1.2. Surduralebilirli gin Onemi

Uzun bir sdredir halkin gindelik tagtnalarinin odak noktasinda kendisine
adamakilli yer yapmay! baran felaket senaryolarinin belki de en etkili lilggbi
gozuken surddrtlebilir kalkinmanin, gerek kurunmagerekse tiketicilerin zihninde
eskiye kiyasla daha blyuk bir 6nem kazgndpercegini gormezden gelmek haksizlik
olur. Surdurulebilirlgi marka iletsimlerine dahil etmenin kurumsal itibar ve farkinéal
acisindan elzem olgunun bilincine varan kurumlar bir yana en ufak biava
muhalefetiyle kiresel isinmadan dem vuran tiketidé Oyle ya da bdyle durumun
ciddiyetini kavramy durumdalar (MediaCat / Strdurilebilirlik, 2014: 2)

Surdurdlebilirlik konusu, diinyada olgu gibi Tirkiye’'de desirketlere rekabet
avantaji sglama noktasinda 6nemli araclar sunmaktadir. Elkdétli olsa da g
dunyasinin bu konu etrafindaki cabalarini olumbrai dgerlendirmek gerekmektedir.
Bu cabalar, Turkiye'nin dinyadaki ggheleri d@ru bir sekilde okudgunu ve bu
gelismelerden ortaya cikan risk ve firsatlargedendirmek konusunda istekli olglunu
ortaya koymaktadir (SKD Raporu, 2011: 5).
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Surdurdlebilirlik alaninda yuratilen ilgim calsmalarina gecnge kiyasla
daha fazla 6nem verilmesi ¢ift yonlu bir strecib#gaberinde getiriyor, toplum ve ¢evre
meseleleri hakkinda bilinglenen tiketici ayni hasgdi kurumlardan da bekliyor.
Kurumlar ise bu beklentiyi kalamak ve hem farklilik hem de farkindik yaratmeiqi
dijital cagin bgat oyucusu internetten bilyuk olgtde yararlaniyourufh tuketici
arasindaki iletimin geng olcekli gerceklsgtirilebilmesi icin buytk kolaylik sglayan
bir araylz olarak sosyal medya, suarduartlebilirlik esajlarinin  tiketiciye
ulastirimasinda ciddi pay sahibidir. Sosyatlarin guctyle kurumlar mesajlarini en
etkili sekilde iletiyor, tuketiciler bu mesajlarin geribilisnlerini sicgsl sicaina
gerceklatiriyor ve dinamik bir etkilgim alani olguyor. Bu alan ise hem mesajin
alimlanmasi hem de tiketici 6neri ve taleplerineegddnigtirilmesi acisindan son
derece kiymetlidir. Diinya genelinde énemi gidereiara sirdurulebilirlik cakmalari
Ongora sahibi markalarin stratejilerinde kendispee bulmayi bgariyor. Sardurulebilir
gelecgin dneminin farkindaki bilingli tiketiciler ise mialardan gelen surdurulebilirlik
mesajlarini alimlamak ve daha fazlasini istemek ukanda oldukca hevesli
gorinmektedirler (MediaCat/ Surdurdlebilirlik, 2012).

2.1.3. Surdurulebilirli gin Kapsami

Surduralebilir kalkinma faaliyetleri incelergiinde, surdurulebilirlik yaklgimi

Ekonomik, Sosyal ve Cevresel olmak Gizere U¢ boynt@enmstir.

2.1.3.1. Ekonomik Boyutu

Surdurdlebilir kalkinmanin ekonomik boyutu, kurumizerinde dgrudan ya
da dolayli olarak pozitif etkiyi amaclayan faali\eet kapsamaktadir. Orga, satglari
artirma faaliyetleri dgrudan ekonomik faaliyetlere girerken, gahlarin moralini veya
kurumun kamu imajini artirmak icin tasarlanan fgetler dolayli ekonomik faaliyetlere
girmektedir (Sarikaya, 2009: 75).

Ekonomik sdrddrtlebilirlik, topluma katki gayan Urin ve hizmetler
uretirken, karli olmay! hedefleyenletmenin fayda-maliyet analizi ile ilgilidir. Bu

yaklasim; ekonomik, cevresel ve sosyal gelelerden kaynaklanan firsatlari ve riskleri
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degerlendirerek, paydéar icin uzun donemli deer yaratmayr amaclamaktadir.
Ekonomik sdrdurulebilirlik, karhfi, isletme giderlerini, gelir d&@skenligini, sirketin
finansal performansini, gikr sermaye unsurlari olan insan, tretim vgallaermayeyi
nasil yonetgi ve yatirrmlar konusundaki surdurilebilgilikapsamaktadir (& 2008:22-
23).

2.1.3.2. Sosyal Boyutu

OCF raporunun ana maddelerinden biri insargenli ise insanlarin temel
ihtiyacglari  kagilanirken gunimuiz gereksinimlerinden ve gelecek illega
gereksinimlerinden taviz verilmemesidir. Bu perggek surduralebilirlgin sosyal
boyutuna bakildginda gida, barinma gibi zorunlu gereksinimleriniyama gtvenlik,
esitlik, saghk, dzgurlik, gitim ve istihdam gibi gereksinimlerle de kdasiimaktadir.
Ozetle surdurlebilirfiin sosyal boyutundaki amag, bireylerin ve toplunhin bitiin
olarak refah seviyesini arttirmaktir (Og, 2013: 9).

Surdurdlebilirlik sosyal boyutunun ggirmek icin hedef ald insan boyutu,
kurum calganlari, toplum, yoresel halk, tedarikciler ve payaiagibi insan gruplarini
kapsamaktadir. Kurumun strateji, misyon, vizyonwgulamalarinda tim bu gruplar
g0z onunde bulundurulmalidir. Strdurulebifinh sosyal boyutu, sayisal verilerden ¢ok
niteliksel veriler Ustinde durmaktadir. Ayni zamandosyal boyutun ekonomik
surddrdlebilirlige olan etkisi ilk balta gorilmese de, motive edilgnve kendisine her
turli calsma ortami sganms olan bir caljanda sglanan motivasyonla birlikte
saglanacak olan verimlilik ar§i ve calsanda olgan firma sadakati de insan kaynaklari
maliyetini azaltacaktir. Boyle birsletmenin marka ve imaji artmakla birlikte sdi
piyasadan cekicigi artacaktir (i, 2008: 24).

2.1.3.3. Cevresel Boyutu

Kurumlarin sunduklari trtin ve hizmetlerin 6zellikleetim gamasinda ya da
kullanim ve kullanim sonrasinda cevreyi tehdit edemuclar ortaya cikmaktadir.
Kurumsal sosyal sorumluluk aktivitelerinin c¢evre ybtu, kurumlarin sebebiyet

verdikleri bu tur olumsuz etkileri yok etmek ya tdafi etmek tzere gevre kirlini
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azaltan, dgay! korumaya yonelik cabalarini ifade etmekteder{oglu, 2011: 55).

WWF (World Wide Fund) 'un 2012 ¥ayan Gezegen Rapaoma gore,
cevresel surdurulebilirlikle ilgili olarak ksitasilan terim ekolojik ayak izidir (WWWF
Living Planet Report, 2012: 36). WWF ekolojik ayaini, tuketilecek kaynaklari
uretmek ve uretilen atiklan bertaraf etmek icimedd biyolojik olarak verimli toprak ve
su alanlarini kullanarak insanlarin gdalan talebini hesaplamaya yarayan bir yontem

olarak tanimlamaktadir (wwf.panda.org, 2015).

Cevresel sirdurulebilirlikte, biyolojik ve fiziksedistemlerin dengeli olmasi
ongoralir. Amag, ekosistemlerin ggen kaullara adapte olmasinin @ganmasidir.
Cevresel olarak surdurulebilir bir sistem, kaynaknélini sabit tutarak, yenilenebilir
kaynak sistemlerinin ya da cevresel yatirim fongslgrinin istismarindan kacmali ve
yenilenemeyen kaynaklardan yalnizca yatirimlarlangeyeterince konulmuolanlari
tuketmelidir. Bu sistem ayni zamanda ekonomik k&yokarak siniflandirilamayan,
biyolojik cesitlilik, atmosferik denge ve der ekosistem unsurlarinin korunmasini da
icerir. Sardurulebilir kalkinma gelecek gaklarla bglantisinin kurulmasinda en
elverili arac cevresel boyuttur. Clnkl insanin faaliyeile ¢cevrenin kendini yenileme
yetengi yok edilmekte ve bu durum gelecek skilarin refahina engel olmasinin
yaninda, onlarin y@ma hakkini da tehdit eder boyutlara gelmektedna§2012: 61).

Sirketlerin cevre Uzerindeki etkisi genel olarak,etim sirecinde kullanilan
ariin ve enerji gadine, Kurulan GUretim ekipmanlari sistemine ve uggan yonetim
stratejilerine goére belirlenir. Bisirket surdarilebilir olmak icin, bircok dizey ve
konuda, cevreye olan negatif etkilerini azaltmaia igenilikgi olmalidir. Tasarlanan
drnlerin geri dongiime ve yeniden kullanima uygun olmasiyla, tuketiésrerji ve
dogal kaynaklarin azaltilip yenilenebilir enerjilerkullaniimasiyla, var olan Uretim
sureclerinin - yeniden tasarlanmasiyla, atilk ve hakdili gini azaltacak yeni
teknolojilerin ve ekipmanlarin kullaniimasiyla veweye olumsuz etki edegirket
aktivitelerinin azaltilmasi gibi aca yollarlasirket bir eko-yenilik sglayabilir (Es,
2008: 20)
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2.2. KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK

Kurumsal surdurtlebilirlik konusu kuramsal olarakssairiimasina rgmen
organizasyonlar icindeki kurumsal surdurtlebigimi anlgiimasi ve uygulanmasindaki
hususlara yonelik az sayida ampirik gala yapilmgtir. Kurumsal sdrdurulebilirgi
neyin olgturdusu ve onun nasil en iyekilde uygulanabilegg konusunda ¢ok az bir
fikir birli gi bulunmaktadir. Kaynak kullanimi ve cevre kigihi en diik seviyeye
getirecek Urlin ve sirecleri benimsemekten ve/vey@umn ve dger paydalarla
ili skileri gelistirmeye varincaya kadar bir dizi tutum gélilmektedir (Besler, 2009: 6-
7).

Kavram son yillardasi dinyasinda, akademik cevrede ve populer basinda
cokca targilmaktadir. Terim bazi makalelerde surdurilebilalkknma ve kurumsal
sosyal sorumluluk gibi bazi kavramlarla ayniyngibi kullaniimaktadir. Ancak bu
terimin ne anlama gelgii ve diger terimlerle ilgkisi net olarak belirtimemektedir.
Kurumsal surddrdlebilirlik, ekonomik blyime ve kanaksimizasyonunun bir
alternatifidir. Kurumsal surdurulebilirliksirketin buytmesi ve karligini kabul etmekle
birlikte ayni zamandairketin cevresel koruma, sosyal adalegitli&k ve ekonomik
kalkinma gibi surdurulebilir kalkinma ile ilgili sgal amaclarin da yerine getirilmesi
gerektgini belirtir (Wilson, 2003:1 Aktaran & 2008: 25). Buna goregsletmelerin
ekonomik, ekolojik ve sosyal acilardan bir buttarak surdtrulebilir olmasi kurumsal

surddrdlebilirlik olarak tanimlanmaktadir (Besl2609: 8).

Kurumsal sdrdardlebilirlik icin - kurumlarin  yeni biis yapma modeli
0grenmesinin ve kazanimlarini artirma yollaringi@limelerinin yaninda, gelege de
yatinrm yapmalarina gerek bulunmaktadir. Ticagletmelerin sadece ureten ve
ekonomik dger yaratan birer kurutuolmalari yeterli dgildir; bu olagan faaliyetlerini
surdurdrken ortaya cikardiklar negatishlliklari yok etmek ya da en aza indirmek

icin ellerinden geleni yapmalari gerekmektedir §&t1 2012: 229).

Makro duzeyde surdurulebilirlik tagmasinda temel hedef insan ihtiyaglarinin
surekli kasllanmasidir. (UN Document/ Brundtland, 1987) Kurudiizeyinde
tartistigimizda, kurumsal sdrdurulebilirlik, gelecekteki pagtarin gereksinimlerini
kargilamak icin imkanlardan 6din vermeksizin bjtetmenin dg@rudan veya dolayli
paydalarinin (hisse sahipleri, caainlar migteriler, baski gruplar, topluluklar v.b)
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gereksinimlerinin  kanmlanmasi olarak tanimlanabilir. Bu hedefe solak icin
kurumlarin bir yandan siyasal alanda surdiruldigigr aktif bir sekilde katkida
bulunurken, dier taraftan da ekonomik, sosyal ve cevresel serrtaysnini muhafaza
etmeleri gereklidir (Besler, 2009: 9).

Burada 0Ongorilen giince, firma surdurdlebiliginin sgslanmasiyla elde
edilen mikro boyuttaki surdurdlebilirliklerin maknoeticeyi de sgayaca&idir. Clunku
bir sektér firmalardan ve Ulke ekonomisi de seleién olgmaktadir. Ber firma
surddrdlebilirligi saglanirsa sektér surdurulebiligh de ve dolayisiyla tlke ve dinya

surdurdlebilirligi sgglanms olacaktir (k, 2008: 25).

2.2.1.Kurumsal Surdurilebilirlik Unsurlari
2.2.1.1. Surdurulebilir Kalkinma

Surdurulebilir kalkinma buginki sosyal ve ekonorkikrlari, gelecekteki
potansiyel benzer faydalari tehlikeye atmaksizitindpe eden sosyal ve yapisal
kalkinmanin birincil amaci, ¢cok sayida neslin, ekoik refah dizeylerinin sirekli
olarak git ve akillica dgitimini bgarmaktir (Goodland, ledoc: 1987 Aktaran Sarikaya
ve Kara, 2007: 223).

Bir ulkede surdurulebilir kalkinmanin @anabilmesi kgaklar arasi kaynak
kullanim etkinlgine sahip surdurilebilir kalkinma olgusu;gdb sermayeyi tiketmeyen,
gelecek kwaklarin da gereksinimlerine sahip ¢ikan, ekonomieko-sistem arasindaki
dengeyi koruyan, ekolojik agidan surdurulebilirefikte olan bir ekonomik kalkinmadir
(Alagoz, 7).

Surdurdlebilirlik degerlerinin kdlturd, karar almayi, demokratik sirece
sosyal sitem ve ilgili @er tum sistemleri icerme gereksiniminde @dworilmektedir.
Ote yandan, bircok bilim insani yiksekgrétimin toplumu surdirilebilirfe
yonlendirmede ¢ok énemli bir rol oynay@c&onusunda fikir birlgine sahiptir. Oyle ki,
modern toplumlarda higbir kurum, surdurdlebilir gelecge donigimde Universiteler
kadar etkili ve de yetkin gorilmemektedir (Nas@,12: 138). Cortese’in (1992) dedi
gibi cevresel anlamda surdurdlebilir bir gelecekraygabilmesi icin farkindalik
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arttirmada, bilgi ve teknoloji galirmede Universitelerin (zerine c¢ok buyuk
sorumluluklar dgmektedir. Zira tniversiteler bu amacagmhek icin gerekli entelekttel

ve yapisal olgumlara ve deneyime sahip yegane kuilaldir (Cortese, 1992 Aktaran
Nasir, 2012: 139).

Universiteler gecngte ve gunumiizde de hala, dinamik yapisi, genclegin
onlarin dgtnce, davragi ve tutumlarinisekillendirebilmesindeki 6énemli roliinden
dolayi, surdurulebilir kalkinma c¢abalarini destekdd, gelstirmek ve gelecek nesillerin
bu konudaki tutum ve davratarini iyi yonde etkileyebilecek, toplum bilinci

olusturabilecek en dnemli kurumlar arasinda gorulmekted

2.2.1.2. Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)

Kurumsal surdurulebiliriin  parametrelerinden biri olan kurumsal sosyal
sorumluluk (KSS), ginimuz idiinyasinda, yapilmasi gereken bir zorunluluk lealin
gelmistir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri, kurumsasép verilebilirlgin ve seffaf

yonetimin one ¢ikan konularin pada gelmesidir (Engin ve Akgoz, 2013: 90).

Kurumsal sosyal sorumluluk ekonomik, toplumsal Wk degerleri kagilikh
inceleyen, boylelikle ekonomik ve sosyopolitik apiya sahip olup son yillarda hem
isletmeler hem de toplum tarafindan cokca kullanimag&lan bir kavramdir. KSS
kavraminin ne oldgunu ve neleri kapsagini anlatabilmek i¢in bircok tanimsal deneme
yapiims, ancak kavrami tam olarak anlatan ve genel kaliwmg bir tanimda
uzlasilamamstir (Ceritgslu, 2011: 22).

World Business Council for Sustainable Developm@MWBCSD)' Dinya
Surduriilebilir Kalkinmds Konseyi' ne gore; kurumsal sosyal sorumlulgletimelerin
calisanlari, onlarin aileleri ve toplumun timuyle bitkk calsarak onlarin ygam
kalitesini iyilestirmek (zere surdurulebilir ekonomik kalkinmaya Ktasgzlamadaki

devamhlgidir tanimini yapngtir (www.wbcsd.org, 2015).

Avrupa Komisyonu (2001) tanimina goére; KSS kurum kurulglarin
toplumun sosyal, cevresel ve ekonomik kaygilakendi istekleriyle faaliyetlerinin ve
paydalariyla iliskilerinin bir parcasi haline getirmesi; tim payldaina, topluma kar
etik ve sorumlu davranmasi, bu yonde kararlar almasuygulamasidir (Cerigtu,
2011: 22).
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Yukaridaki tanimlardan yola c¢ikarak kurumsal séosy@rumluluk,
kurumlarin yasal zorunlulukla g& gonuallt olarak kurum ¢ikarlarini ve kar orangiz
onunde bulundurup hem kurum icinde hem de toplemelinde her bireyin yam
kalitesini ve toplum refahini artirmak icin ticafaaliyetleri ile sosyal, cevresel

meselelerin birlgtirip sirket stratejilerine dahil etmesidir.

KSS kavrami, paydé&arin istek ve beklentilerini gbz 6énine almanin iyaia
isletmelerin acgiklik veeffafligini icermektedir. Ginimuzde genel anlamda kablgedi
distinceye gore kurumlar, paydarin cikarlari ve kendi cikarlarini bigkerdiklerinde
en iyi sekilde faaliyet gostermektedir. Kurumsal sosyalusduluk, kurumun kendi
citkarlarina hizmet ederken, ayni zamanda kamu iyaragézetmesi anlamina
gelmektedir (Sarikaya, 2009: 68).

Kurumsal sosyal sorumlugu ciddiye alan firmalarin Baca elde edecg
kazanimlagu sekilde siralanabilir (Weber, 2008, 1-3 Aktarag) E008: 29).

1. Firma imaji ve firmanin ve markanindd gini artirir.

2. Personelin motivasyonunu ve personel surgidili arttirip, ke alimlarda
kurumu potansiyel personele daha cekici kilar. égrcalsanda verimlilgi

arttirir.
3. Maliyetler azalir.
4. Yuksek pazar payi ve sglar sonrasi gelirler artar.
5. Kurumsal @renme ve yaraticilik potansiyeli artiyor.

6. Ozellikle bu konularda hassas vyatirimcilarasmia imkani olgtugundan,

borclanma maliyeti diilyor.

7. Yeni pazarlara girmekte ve ntéri sadakati gdamada onemli avantajlar elde

ediliyor.
8. Verimlilik ve kalite artglari salaniyor.
9. Risk yonetimi daha etkin hale getiriliyor.
10. Toplumun ve kural koyucularin firma gatérine 6nem vermesi gkaniyor.

Kurumsal sosyal sorumluga yonelik cok cgtli tanimlamalar yapilmakta ve

farkli misyonlar yiklenilmektedir. Ancak tim bu temlamalarin 6ziindesletmelerin
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yaptiklari faaliyetlerin sorumluluklarini dastenalari ve bu faaliyetlerin goirdusu
sonugclarl takip etmelerinin gerekgii vurgulanmaktadir. KSS statik olamaz. Cunku
toplumu olgturan bireyler ve gruplar dinamiktir. Birey ve/veymuplarin beklenti,
ihtiyac ve taleplerinin yani sira kalikl ili skileri de degismektedir. Bu anlamda KSS
surekli cevreyi ve ikkileri izler ve belirli birey veya gruplara Bl kalmaz (Sarikaya,
2009: 69).

2.2.1.3. Sosyal Paydarleorisi

Payda teorisi, orgutler ve payderi arasindaki ikkilerin yapisi ve drgttler ve
paydalar arasindaki ikkilerin sirecleri ve sonuclariyla ilgilidir. Yoneti isletme ve
paydalari arasindaki ifkinin merkezinde yer alir (Sarikaya, 2009: 44).

Sosyal paydateorisi,sirketlerin sadece kisa donemli karlilik amaciylachkat
etmesini elgtirerek 0Ozellikle uzun donemli ve surddrulebilir yiimeyi tevik
etmektedir. Bunu hayata gecirebilmek icingketlerin sadece yatirimcilarina gle
daha geni bir cercevede tim sosyal payldeuna, yani tuketicilerine, mterilerine,
tedarikcilerine, cafanlarina ve sivil toplum kuruilarina kagi da sorumluluk
duygusuyla hareket etmesi gergkii ifade etmektedir (Sullivan ve Seppala, 20030-11
111 Aktaran [k, 2008: 31).

Freeman’a gore toplumsal taraflar ile ne kadadigilgskiler kurulursa ortak
hedeflerin gercekktiriimesi o kadar kolaylgacak, aksi takdirde #kiler zayifladikca bu
hedeflerin gerceklgiriimesi de zorlgacaktir. Bu anlayl "payda teorisi'nin” temel
felsefesini de 6ne cikarmaktadir. Paydaorisinin altinda yatan en onemli unsur,
yoneticilerin ilgili paydalarini tanimlayabilmesini ve bulunduklagiatmenin izlemesi
gereken etkili paydayonetimini s@lamasidir.Freeman’a gore, birsletmenin temel
amaci paydgdarinin ¢ikarlarini samaktir. Paydateorisi de bu noktada bigletmenin

amacini tekrar tanimlamaktadir (Becan, 2011:24).

Payda teorisi, drgutsel yonetim ve etk teorisidir vegotleri yénetmenin
temel bir 6zellgi olarak acikca ahlakgi ve deserleri vurgulamaktadir. Payglaeorisi,
isbirlikci faaliyetlerin nihai amaclarini ve bu amagl bgarmanin araclarini, stratejik
yonetimin bircok yaklgiminda olmayan kritik bir bicimde ele almaktadira(&aya
2009: 44).
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2.2.1.4.Kurumsal Hesap Verebilirlik Teorisi

Hesap verebilirlik, yonetiminglevini ve sorumluluklarini agiklamak, hissedar
ve yoneticilerin taleplerinin siraya koyulmasinivgiice altina alacak gonulli cabalari
desteklemek ve nesnel kararlar algndin yonetim kurullari tarafindan izlenmesidir.
Hesap verebilirlik ilkesiseffaflik ilkesi ile yakindan ilgilidir. Yoneticilan, faaliyet
raporlarinin gergege uygun olmasseffaflik ilkesi gergidir. Hesap verebilirlik, alinan
kararlarin d@rulugunu kanitlama ve sorumlgiunu kabullenme gerekldine isaret
etmektedir (Acar ve Morta2011: 86).

Kurumsal hesap verebiligin kurumsal surdirilebilirge katkisi, sirket
yoneticileri ile geri kalan toplum arsindakiskinin niteligini belirlemeye yardimci olur.
Ayni zamandasirketlerin finansal performanslariyla birlikte cegel, sosyal ve
ekonomik performanslarini da raporlamasi gegeKikrini destekler (Wilson, 2003:5
Aktaran E, 2008: 33).

2.2.2. Kurumsal Surdurulebilirlik ve Rekabet Ustinlugi

Gunumizde egemen olan kapitalist ekonomik sisteanironemli ilklerinden
biri kuskusuz piyasalarin rekabete acik bir yapida olmasiiamaktir. Rekabete §a
olarak daha kaliteli ve ucuz urlUnlerin ortaya cdgacse boylece toplumsal faydanin
artacg kabul edilmektedir. Ancak rekabet kdlarinin yaratiimasinda piyasa igin
onemli bircok unsur dikkate alinirken, buskblar yaninda cevrenin korunmasi ilkesinin
de olmamasl ya da en azindan uzun sire g6z addnesilionemli bir sorun olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. @er bir ifadeyle cevresel @erleri korumak, uzun yillar
rekabetin gerekigartlarindan biri olarak kabul gormegtir (Kilig, 2012: 218).

1980'lerin sonunda, kurumlar cevresel performamslaekabet araci olarak
kullanmaya bglamslar, bunun sonucunda pillerden dondurmaya, otortesdin
kameralara kadar pek c¢ok U0rindesiyepazarlama bgar Oykuleri ¢ikarmaya
baslamslardir. (Aslan, 2007: 23-24) Firmalarin cevregederinin korunmasini rekabet
sartlari icine dahil edilmesine isteksiz yajd@alarinin nedeni, sahip olduklari ekonomik
avantajlar kaybetme korkusundan kaynaklanmaktathetim maliyetlerini dgirmek

ve karini surekli artirmaya gudulergnolan firmalar, ¢evrenin korunmasi yoninde
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yapilacak cgtli calismalarin kendilerine ek bir maliyet getir@oeden cekinmektedir
(Kihg, 2012: 218).

Toplumlarda 6nceden, toplumun guvenlik ve konforukayna gibi gérilen
gelenekselsietmeler, ciddi bisekilde coklntlye gramaya bglamislardir. Bu ¢okintl
ailenin ve toplumun rolinun azagdiyerlerde daha fazladir. Aile yapisindan, toplumsa
yapilardan ve gier sosyalgletmelerden uzakiariimasi ile birey, pazari sadece fiziksel
ihtiyaclarini dgil, ayni zamanda sosyal kultirel ve manevi ihtigagl da kapladig
cok buyuk bir sosyal kurum olarak gormeyeslamistir. Pazardaki beklentilerin
degismesi ile pazarin rekabet gulari da dgismistir. Cevre ile ilgili toplum bilincinin
artmasi ile dretimslemlerinin, kaynaklarin verimli kullaniimasini ayacaksekilde

degistirilmesi yonunde bir anlayiortaya ¢ikmaktadir (Uydaci, 2011: 179-180).

Tuketicilerin 6nemli bir kisminin c¢evre konusunayiilduymasi Urin ve
sirketlerin ¢cevresel performanslarina dair bilginirketicilere ulamasi ile birlikte daha
yesil sirketler rakiplerinden kendilerini farkhiurabilecek ve ygl talebe ulaabilecek
bir Gstlinlik olgturmaktadir (Aslan, 2007).

Kurumlar cevre dostu olmanin kendilerine rekabeandajl sglayaca&inin

farkina varmaktadirlar.

Uydaci (2011)'e gore; cevre dostu olmanin kurundaglyacal avantajlasu
sekildedir.

1. Cevre acisindan verimlin sglanmasi dretim maliyetlerini azaltacaktir.
Atiklar azaltmak, enerji tasarrufu, malzemelerangen kullanimi ile kurumlar

maliyetlerini 6nemli 6lgtide azaltabilirler.

2. Cevreye surdurulebilir galine dgrultusunda yaklgmak bugiin artik kurumlara
rekabet avantaji gkar hale gelmgtir. Gittikce artan sayida tuketici, cevre dostu
arunleri, paketlemeyi ve yonetim tarzlarini talémektedir. Bu ysil tuketiciler

cevreye bilingli yaklgan, hak etii 6nemi verengletmeleri tercih etmektedirler.

3. Kurumlar kendilerine 6zgu ve taklit edilmesi zowvge stratejileri gektirdikleri

Olcide kendi alanlarinda lider hale geleceklerdir.
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4. Cevre dostu olmak bir kurumun halklasKileri ve imaji bakimindan da
onemlidir. Kurum piyasada sosyal sorumiuun planda tutan bir kurum olarak

taninacaktir.

5. Cevreye bilingli yaklam, kaynaklarin tuketimi, enerji maliyetlerindeki
dalgalanmalar, kirlilik ve atik yonetimi gibi korarda uzun vadeli riskleri

azaltma imkan sgar.

6. Kurumlarin cevresel performanslarinin artmasi, heevrenin hem de
kurumlarin faaliyette bulungw toplumun yararinadir. Sanayi kirfiinden

kaynaklanan sgaik sorunlarina yapilan harcamalar boylelikle akatilir.

7. Cevre dostu olmak kurumlarin yasal dizenlemelerminde gitmesinde
yardimci olur. Bu stratejiler kurumlarin yasalaesk daha givencede olmasini

sgilar.

Pazarda ve kendi ¢evrelerinde rekabet etmek vegtkmeak isteyen kurumlar,
yenilenen rekabet kallarina ayak uydurmali, cevreyi gbz ardi etmemai cevre

boyutunu kuruma her alanda entegre etmelidirler.

2.3. SURDURULEBILIRLIK VE TASARIM

Uriinler ve hizmetler surdirulebilirlik kavrami gdintlerek tasarlanmall,
tasarim kararlari verilirken fonksiyonlarin ve imebicimlerinin gevresel, ekonomik ve
sosyal/kilturel dgerleri goz o6nunde bulundurulmalidir. Ozellikle gevetkileri
distinuldiginde hammadde ve enerji kullaniminin optimize eellimgerekmektedir.
Cevreyi dikkate alarak tasarim yapmak insanlarintive dier canlilarin sgigini,
ekosistemleri ve dgal kaynaklarn g6z Onunde bulundurarak mimkin alabil
(Ozcguhadar, 2007: 15).

Bugulnlerde hem tasarim cevrelerinde hem de topluganelinde cok temel
seyler deisiyor. Bu yirminci yuzyilin ikinci yarisindan yirmbirinci yuzyilla kadar
dogru kabul ettiklerimizi sorgulamaktir. Bugiine kadmafik tasarimin hizla bayuyen,
tuketim cilgini  bir topluma hizmet ederek ggfiini gorduk. O gunler, karnge
teknolojiler ve artan ilegim isteklerinin altin guinleriydiStiphesiz ki o altin gtnlerin bir
sonu ve bedeli var (GMK Dedi Ki, 2002).
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Cevre ve dganin kirlenmesi, gelen teknolojiyle birlikte atiklarin artmasi,
gereksiz ve bilingsiz tuketimin galmasi ve hatta fikirlerin bile ¢ok cabuk tuketilip
surekli yeniyi arama cabalari, kaynaklarin biliz¢diiketiimesine sebep oltur.
Gelecek nesillere daha gamilabilir bir dinya birakmanin onindeki en 6nemli
engellerden biri de insaglunun bugin yaps telafisi zor olan hatalardir. Bu hatalari
telafi etmek icin pek cok alan kendini revize efini Grafik tasarimin insanlarla

daha surdurulebilir bir yakian benimsemesi gereken alanlardandir.

David Wann'e gore "Son elli altmyildaki yatirnrm sec¢imlerimiz ¢ok dik bir
ucuruma benziyor: sakirsaglya bakmayin, ¢unki altyapilari ucuz petrole veathk
disktinligiine korkutucu derecede ghaevler, algveris merkezleri, ofisler ve karayolu

sistemlerine trilyon dolarlar akitgwhaldeyiz" (Wann, 1990).

Batdn bunlarin altinda tasarim var. Cevremizin leengorilmemg zorluklarla
karsilasiyor olmasinin bir sebebi de kotl tasarim ve yadhlgtinceyi ¢ok uzun siredir
kabullenmg olmamiz. Bir tira bicaini, plastik govdesinin yuzlerce yil gada
kalacgini distinmeden sadece birka¢ gin kullanip atiyoruz. Cibpleortada
birakanlar kinilyoruz ama barazilerde ¢oplerimizi "saklayan" ve kati atiklaartttp
zehirli gazlara ceviren kendi zavalli ¢6p toplamstesnimiz hakkinda hi¢ bigey
disinmuyoruz. Son elli kisur yilda yargtmiz televizyon ve yazili basin ilgitninin
yapisina bakinca,s itasarim mesfgnde cevre duyarl@na geldginde ne kadar
tehlikedeyiz anlamaya blayorsunuz. Bu ylzden ©onumuzdeki birkac yilda
karsilasacagzimiz deisiklikler hi¢ de kiguk olmayacak. Bu geiklikler, Charles
Hardy'nin kelimeleriyle, "devamsiz" olacak, yanirekli bir desisiklik degil. Aksine,
birbirinden ciddi derecede farkli gigiklikler. Ve bu sureksiz d#siklikler, uyum
gostermek icin bir iki atkanhgimizi deistirmemizden fazlasini isteyecekler. (GMK
Dedi Ki, 2002)

Tasarimla gunumuzde hemen hemen her alandgldsaraktayiz. Gunluk
hayatta kanlastigimiz ve hayatimizin vazgecilmez bir parcasi haligelen,
okudygumuz gazete ve dergiler, ambalajlar, binalar, Vaedeknolojik malzemeler, ve

iletisim araclarindaki tasarimlarda yukarida da bahsedildibi estetik kaygilara,
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tasarim prensiplerine, kullanilan malzemelere vdiyalisincelere odaklanmamizdan

dolayi cevreye ne kadar zarar vérdiizi fark edemiyoruz.

Paul Hawken'in de soyledli gibi; "Dogal, gunlik § aksini ve hayatin daha
glzel bir dinya yaratagm bir ticaret sistemi diiinmeli ve sonra tasarlamaliyiz”
(Hawken, 1993).

Uzun vadeli ve devamlgi olan bir sureg igerisinde tasarlanan key cevre
duyarlihgr ve surdurulebilirlik konusunda insanlari bilingtéren, firmalarin
duyarliligini yansitan, cevreye ve ghlya zarar vermeyen urlnlerin ortaya ¢ikmasina ve
tasarimin gucini ve ilgim yonind yansitmasina neden olmaktadir. Tasarimehe
hemen her alanda kullanilan ve et gict g6z ardi edilemeyecek derecede 6nemli
olan, surdurtlebilirlik konusunda etkili iletm dili olusturulmak istenmesi durumunda

mutlaka kullaniimasi gereken alanlardan biridir.

Resim 2.1:Braun&Zurawskilnc. Kurumsal Kimlik Calsmalari

Kaynak: Stephens ve Stephens, 2010: 138.

Braun&Zurawski Inc. firmalara géli konularda pazarlama ilgimi sgslayan
bir sirkettir ve surdurulebilirlikte bunlardan bir tanés. Sirket dangmanlik sglamanin
yaninda kendiside ¢evreye duyarl bir felsefe beemitir.

Braun&Zurawski' e gore surdurulebilirlik pazarlartektigi degil bir kurum
felsefesidir ve B&Z bu konuyu oldukc¢a ciddiye alntedkr. Sirketin kendisi icin bir
promosyon kampanyasi diizenlgtinive bu kampanya dahilinde tasarlanan kurumsal
ve tanitim @eleri geri dongturtlmis metaller, plastiklerden ofmaktadir. TUmu dgal
liflerle paketlenmg malzemeler ylksek oranda d@tiirtlebilen oluklu mukavva
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kutularin igine yuklenmtir (www.bzmarcom, 2015). Tum materyaller soya t#ime
disik VOC murekkepler ile geri dostiirilmis stoklara basilngtir. Asili kartlar
beyazlatiimangy mumlu kenevir sicim ile tutturulmgtur. Braglr atgl azaltmak icin
akordeorseklinde katlanmtir (Stephens ve Stephens, 2010: 138).

Surdurulebilirlik, sosyal sorumluluk, Uc¢li dip ¢igg rekabet avantaj
olusturmak icin mantikh ve bgril bir is stratejisine haline dogihekte bardg tasiran
son nokta olmanin 6tesine gegndurumdadir. Cok daha fazigket cevresel yonetim
ve sosyal sorumluffun olusturdugu firsatlar belirleyen ve guclendiren strdirilebi

gelistirmenin finansal faydalarini kietmeye bglamistir. (www.bzmarcom, 2015)

Resim 2.2:0Orangecup Natural Frozen Yogurt "Orange is Greearhganyasi Kart ve

Tisort Gorselleri

Kaynak: Stephens ve Stephens, 2010: 46-47.

Orangecup Natural Frozen ¥art firmasinin "Orange is Green" programi
dahilinde Range Design tasarimcilarindan John $wie¢ Garrett Owen tarafindan
tasarlanan ¢calmalar. Cevresel anlamda sorumlu bir marka olmak dggal bir ¢6zim
anlaysiyla tasarlanmglardir. "Orange is Green" programi iki kap gyot satin alan
misterilere verilen tekrar kullanilabilir ¢cantalar e temellendirilmgtir. Program
dahilinde miteriler cantalari her zaman geri getirir ve tekkakap yogurt aldiklarinda
iclerini aldiklar yeni ygurtlarla doldurarak cantalari tekrar tekrar kultéamn Ayni
zamanda myierilere birer sticker verilir, batin stickerlarigtirilip toplandiktan sonra
"Orange is Green harf harf kodlanir ve gtaiilerin tamamini toplag@l tam takim
sticker i¢in organik bir "Orange is Green§dit' verilir (Stephens ve Stephens, 2010:
46).
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Resim 2.3:Orangecup Natural Frozen Yogurt "Orange is Greesthganyasi Canta ve

Kart Gorselleri

!

L=
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Kaynak: www.rangeus.com; retaildesignblog.net/, 2015.

Surdurdlebilirlik ve tasarim kavramlarinin termiaglerine bakildginda Ysil
Tasarim (Green Design), X i¢in Tasarim (Design X9r Eko tasarim (Ecodesign),
Besikten Baige Tasarim (Cradle to Cradle Design),s&im Dongusi Tasarimi (Life
Cycle Design) gibi kavramlara rastlanmaktadir. Geslarak, bu terimler kisacau
seklindedir (Og, 2013: 24).

Yesil tasarim: Teknoloji Deserlendirme Burosu (The Office of Technology
Assessment, OTA) yé tasarimi (Green Design), cevresel ozellikleasarim icin bir
kisit olmaktan cok, firsat olarak kullanilgeair tasarim sireci olarak tanimlar. (Og,
2013:24) Yail tasarim cevresel etkiyi azaltmak ve cevreyi koak icin tasarimdaki
degisiklikleri veya iyilestirme stratejilerini uygulama yontemlerini kapsanzakr. Ysil
tasarim yeni bir Urlin ve surec gélilirken, Grinin tim yasam dénemine yayilan cevre
saligl, insan sgligi ve guvenlik konulari ile ifkilendirilen tasarim konularinin
sistematik olarak dikkate alinmasidir (Kasap veePek011:104).

X i¢in tasarim: X igin tasarim daha ¢ok tasarim igin Urtine olanlagini

anlatarsemsiye bir terimdir. Burada ki “X” stirdurulebilikiyaklasimidir.

Tasarim inovasyonlari ile Grinin toplamsgan dongistu maliyetini azaltmak
mevcut Uretim endustrisi i¢in oldukca dnemli hatdngstir. Bu sebeple agirmacilar
odaklanmglardir. Cevre ile ilgili olarak, Grin kazanimi venyden dgerlendirilmesi
s6z konusu oldtunda ©6nemli hale gelen demontaj icin tasarim (Desigr

Disassembly), geri dogiim icin tasarim (Design for Remanufacturabilitygniden
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kullanim icin tasarim (Design for Reuseability)egnkazanimi icin tasarim (Design for
Energy Savings), bakim icin tasarim (Design for m&nability/Serviceability)
konulari da X icin tasarim kavrami icerisinde yenaktadir.Bu calsmalarin tamami
genellikle X icin tasarim (DfX, Design for X) oldtadlandirilmaktadir. X icin tasarim
basligl altinda pek cok kavram s0z konusu olsa da buayaklarin hepsi Grinin
yasami boyunca s6z konusu olan ¢evresel etkilerinmméanmasi, azaltilmasi vegex
mimkinse yok edilmesine odaklanmaktadir (Zeren alaidéslu, 2009: 466).

Eko tasarim: Genellikle Avrupa’da kullanilan ve bir Grinin tigasam
donemini dikkate alarak, trin ve sire¢ tasarimmehyet, kalite vb. geleneksel olarak
ifade edilebilecek ilkelerle ekolojik ilkelerin irlestirildi gi tasarim anlagini ifade
eden bir kavramdir. Cevreye Duyarl Tasarim (Envinentally Conscious Design) ile
benzerlik gdstermektedir. Cevreye duyarll tasartasarimda Ustlenilen cabalardan
ziyade uUretim Uzerine odaklanilan bir kavram olavetkya ¢ikmaktadir. Eko tasarim ve
cevreye duyarl tasarimin da daha c¢ok tuketim @rimh ve endustriyel sireclerin

tasarimlarini dikkate almaimi vardir (Kasap ve Peker, 2011: 103).

Besikten besige tasarim: Kavram, 1995 yilinda William McDonough ve
Michael Braungart tarafindan ggirilmis olup, ayrica Uretimle ilgili firmalara
dansmanlik yapmakta ve bikten- baige (Cradle-to-Cradle) sertifikasi vermektedir.
Besikten bagige tasarim, dretim icin ghridan giren her tir maddenin guvenli ve kaliteli
malzemelerden ofugu kapall bir tretim siirecine referans etmektedi, (fD13: 25).
Besikten begige tasarim; onceki stratejilerin kapsamlarini gleterek tim sureclerdeki
ciktilarin, ayni zamanda gér sureclerde veya daha gebir ekosistemde girdi olarak
kullaniminin  s@lanabilecgi bir Grin tasarimidir. Amag; ikincil drunlerin, g®
tarafindan tamamen metabolize edjidveya orijinal strece geri bildirildi yeni bir

ariin yasam dongusu gglrmektir (Kasap ve Peker, 2011: 103).

Yasam Dongusu Tasarimi:Bir driintn fikir olarak yaratiimasindan dretimine,
kullanimindan imha edilmesine, hatta geri kazarshima kadar olan tim yam
donemine bir batin olarak bakan bir kavramdir.safa déngusu tasarimi kirlilik
onleme ve kaynak koruma stratejilerini, daha ekblog ekonomik surdurulebilir Grin

sistemleri ile butunkgiren proaktif bir yaklaamdir. Bu yaklaim; bir Grintn, ygam
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doneminin her bir gamasinin ¢evre tzerinde yargttetkiyi dikkate alarak bu etkilerin
azaltiimasini amaclamaktadir (Kasap ve Peker, 2003).

Goruldigu Gzere, her ne kadar kavramlar arasinda kucukmaifdakliliklar
olsa da temelde tim bu kavramlar, Grinin tim yasimemini ve bu ddénem
icerisindeki cevresel etkilerini butlnsel olarakkldite almaktadir. Dolayisiyla
uygulamada, kavramlar go zaman birbirlerinin yerine kullanilabilmektedikgsap ve
Peker, 2011: 103).

2.3.1. Surdurulebilir Tasarim

Surdurdlebilir tasarim en iyi toplumsal ekonomik gevresel performansta
veya en az toplumsal cevresel ve ekonomik maliyeld® tasarimdir. Sardurulebilir
tasarim, tasarimin cevreyi tehlikeye atmagiamdi ve gelecekteki insan ihtiyaclarinin
karsilanmasi icin stratejik olarak kullaniimasidir. @érin islemlerin hizmetlerin ve
sistemlerin tasarimi veya yeniden tasarimidir (Q2@05 Aktaran: Egimis, 2007: 3).
Sardurdlebilir tasarim, temelde siurdurulebilirievkamini Griin tasarimi alaninda ele
aldigimizda, tasarim sonucu ortaya ¢ikan Grinidn cevrsesial ve ekonomik olarak
surdurilebilir oldgunu géstermektedir (Og, 2013: 23).

Tischner ve Charter surdurulebilir tasarimin, esatimdan veya cevre igin
tasarimdan daha fazlasi demek @lgw aciklamglardir, ¢evre igin tasarim ve eko
tasarim drin tasarimina cevresel sitticeyi batinlgtirmek amacindadir, ama
surddrdlebilir tasarim ekonomik ve cevresekitticelerle birlikte toplumsal ve etik

unsurlari da Grinin hayat dongusuyle butinle (Erismis, 2007: 3).

Surdurdlebilir tasarim anlay eko tasarim, cevre icin tasarim ve ygaya
dongusu tasarimindan farkli olarak eko- inovaskolojik tasarim, dgal kaynaklari
koruma, ekonomik iyilgtirme, ysil teknolojiler ve daha iyi bir ygam ve cevre kalitesi,

yenilenebilir enerji icin surdurdlebilirlik konular tesvik eden tasarim anlaydir.

Surduralebilirlik, tasarimcilar ve tasarim yaptrkl&isiler icin gittikce dnem
kazanan bir konudur. Tasarimcilar her ne kadardbiu gereksiz, kullagsiz sey
Uretseler ya da Uretmeye yardim etseler de aynamdagleriyle, surdurulebilirlik

akiminin kendisini daha iyi sunabilmesingkanakta ve bdylece ginimuz tuketicisini
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endiseleriyle daha iyi temas kurar hale getirmektedirl€iGrafik tasarimin
surdurdlebilirlikle ilgili konularda bu kadar yayaicimlenmesine colgasiriyorum.”
diyor disiplinlerarasi tasarim firmasi The Modemsurucusu Janine James. gBr
disiplinler cok daha ileri bir seviyedeler.” Bunusebeplerinden birisi grafik
tasarimcilarin ince gorsel farkhliklara buyik ongermeye bgamli olmalari. James'in
firmasinin bir tasarim konferansi igin yapttasima cantasi bu duruma tam bir 6rnek

olusturuyor (Twemlow, 2011: 56).

Resim 2.4:The Moderns'in Tasarim Konferarigin Tasarladyi Canta

Kaynak: Twemlow, 2011: 56.

Cantanin kumg, geri dongturilebilen ya da indirgenebilen misirdan
turetilmis bir polimer olan PLA' dan yapilgve lzerindeki imgeler, cantanin bu hayat
dongusune gonderme yapmaktadir. Ancak konferansnkatlarinin dikkatini ¢ceken
unsur, cantanin tzerindeki mavinin etiketindeki ipgatam uymamasi olmgtur. Bunun
sebebi, serigrafi boyasinin yazicinin boyasina syn@n Moderns'in @ir metaller
iceren bir boya kullanmalarinin gerekmesiydi. "Byugmayan maviler hakkinda ne

kadar ¢ok yorumsitti gime inanamazsiniz" diyor Janine James.

James vairketi icin iyi tasarim, cevreye olabilgince az zarar vererek ilgitmi
sgilamak anlamina gelmektedir. Egeli verici bir istatiste gore, yazici boya ve
tonerleri petrol tam yanmagli zaman ortaya c¢ikan siyah karbonun en buyuk ikinci
kullanim alani ve k&t endustrisi dinya ¢apindaki tglinct buyuk komietigisi, hava
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ve su Kkirliliginin, ¢cop atiklarin ve iklim dasikligi yaratan gazlarin en buyuk
sebeplerinden biridir (Twemlow, 2011: 56).

Kullandigimiz kaitlarin Uretim ve prosesslemleri sirasinda Kat hamuru
hazirlama ve yapmalemleri sirasinda okan atik sular, ggtli kimyasal madde ve
gazlar yukarida da bahsedddigibi buylk zararlar vermektedir. Kka yapiminda
meydana gelen kirligin buydk kismi k@it hamuru hazirlama proseslerinden
olusmaktadir. Yaadgimiz dgaya, cevreye, gezegenimize faydglamak, @aclarin
kesilmesini 6nlemek, enerji tasarrufu ve su tuketinazaltmak icin gereksiz yere
kullandgimiz  kasitlan  azaltmak, kullaniiigi kagitlari biriktirip geri  donigime
gbndermek, geri dogimiu desteklemek ve insanlari ve toplumu haberdap ed

bilinclendirmek k&t endustrisinin ¢cevreye veggdizararlari buyuk ol¢clide azaltacaktir.

Resim 2.5: The Ronald Reagarnsaat ve Uluslararasi Ticaret Merkezinin Tatil

Promosyon Seti

Kaynak: Stephens ve Stephens, 2010: 209.

Yukaridaki 6rnekler The Ronald Reagdnsaat ve Uluslararasi Ticaret
Merkezinin (The Ronald Reagan Building and Inteorel Trade Center) yé

girisimlere dikkat cekmek icin tasarlatitatil promosyon setidir.

Promosyon seti 12 aylik bir takvim, bambu bir US8 %100 organik tama
cantasini icermektedir. Tim drtnler FSC sertifikassahip olmakla birlikte soya bazli

stoklara basilmtir (Stephens ve Stephens, 2010: 209).
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Gerber (2008)' e gore hizlagigen dinya da grafik tasarimin payingetiirol
hem cok 6nemli hem de oldukca etkilidju anda hegey cok cabuk dgsiyor. Son
derece somut bir bilimsel ve cevresel gercekliknecikok salmy, sutregelen bir
devrimden bahsediliyor. Bu s6ziim ona devrimin yeudlisal ve uluslararasi siyasi
dinamikler Gzerinde oldiu kadar, her bir grafik tasarimcinin sorumluluk glusu
Uzerinde ve milyarlarca insaninggan tarzi secimleri Uzerinde bir etkisi var ve ol@ay
da devam edecektir. Cevresel sorumgalgahip, cevresel kriterleri temel alarak kararlar
veren grafik tasarimin, sirasdibir seymis gibi gorilmesi gerekmemektedir. Aksine,
tum endustriye yayilan, arttk norm halini ajniir sey olarak goérilmelidir. Cevresel
kriterlerin  mevcut modeller igerisine entegre edifmin ve bir alternatif gibi

gorulmesine son verilmesinin zamani gatimn{GMK, 2009).

Resim 2.6:Solana Beach Presbyterian Church Creation Carenl@lantasi

Kaynak: Stephens ve Stephens, 2010: 99.

Solana Beach Presbiteryan Kilisesi (Solana Beaekliterian Church) kilise
dyelerini cevre igin farkhliklar olgturulmasi konusunda gigmek icin Creation Care
Team adini verdikleri bir ekip kurrgtwr. Bu ekip plastik cantalar ve kalici snebat
siseleri yerine keten cantalar kullanmayswié etmis ve desteklemngtir. Kilise daha
sonra beyaz bir logo ile 6ne surllensiyecantalar, tgortler ve aliminyum icecek
kaplarini piyasaya sirmeye skamistir. Uyeler ayni zamanda, gir insanlari, cevre

problemleri Uzerinde farkhlik okiurmak ve g@itmek icin sahillerdeki temizlik
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gunlerine ve Diinya Guninde taian diger etkinliklere katiimaktadirlar (Stephens ve
Stephens, 2010: 99).

Grafik tasarimcilar ¢cevre sorunlariyla ilgili dafezlasini @renebilir, okulda
veya kte Ggretilenlerden farkli dgerleri temel alarak kendilerini yenidegitebilirler.
Cevre sorunlanyla ilgili mevcut bilginin kalitebu konuda gerekli adimlari atmak icin
maalesef yeterli dgl. Grafik tasarimcilar ¢cevre problemleri hakkindaha c¢ok bilgi
edinerek ve ¢6zim Uretmedesbaekerek yeteneklerini ve hislerini kullanip inkam
neler yapabileceklerini anlamasina yardim edeeéilirCevre hakkindaki bilginin daha
ulastlabilir olmasini sglayabilirler. Ardindan, bir grafik tasarimci olarakim bu
degerleri gunlik ygama nasil gecirebileceklerini ginebilirler. Her yaratici insan igin
disinme temelse de, tasarimsdiicenin gorulebilir ve elle tutulabilir hale gelndis
Tasarimcilar daha 6nce var olmayan imkanlar yailatabh Tutumlari ve davraslari
degistirebilirler. Tabii ki bu tarz kaygilarinin ilerisde birsey. Buradaki iyi tasarim
kriterlerinin 6dul kazanmakla bir ilgisi yok. Bunwadece tasarim kararlarinin timunan
cevreye olan etkisini gianmekle ilgisi var. Onlari ters yluz etmekle (GMK d)eKi,
2002).

Resim 2.7:Greener Results Kurumsal Kimlik Ornekleri

Kaynak: Stephens ve Stephens, 2010: 96 www.greenerresutts2015.

Greener Results geri ddgiim, evrensel atik azaltimi (zerine cevresel
dansmanlik sglayan bir kurulgtur. Ayni zamanda c¢evresel ilerlemeler vaily@riinler
konusuna da artarak ilgi gostermektedir ve bu kamlal firmadan dagmanlik alan bir

cok migterisi bulunmaktadir (www.greenerresults.com, 20C@nsmanliksirketi daha
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yesil olmak isteyensirketlere yardimci olmakta ve desteklemektedir g8ens ve
Stephens, 2010: 96) .

Thomas Manss & Company'in yoneticisi ve ayni zamagrafik tasarimci olan
Thomas Manss' in belir§ii gibi tasarim sadece Uriin satmak veya sadece igiabat
cevre yaratmakla sinirli olmamali. Tasarim 6zumdsanlarla ilgilidir. EBer insanlarin
bakmasi, dinlemesi ve gulimsemesilanabiliyorsa, dgru bir sey yapiliyor demektir.
Tasarimin, insanlarin kalbine seslenebilme gibidaelligi oldugunu belirten Manss
tasarimcilarin  bu konuda Uzerlerine ¢ok 6énemligbirev digtigini ve tabi ki belirli
bir sinirda oldgunu séylemgtir (GMK Dedi Ki, 2002).

Resim 2.8:Blackwell Publishing Gorsel Kimlik Urtinleri

S

i d il
Adopt a L F
Water Hippo Leading Light

Blackwell

What's
in the Bag?

What's in the Bag?

' Blackwell
' goes green
ibl

www:blackwellpublishing. cor m

Kaynak: Stephens ve Stephens, 2010: 208.

Blackwell Publishing ygl olmak ve okuyucularina daha gye bir dinya
olasilginl sunmak icin "Blacwell Goes Green" sloganinaa ysil bir kampanya
baslatmis ve gorsel bir kimlik tasarlatrstir. Kampanya kapsaminda online reklamlar ve
bir cok basili materyaller tasarlargtm. Yukaridaki orneklerde de gorulgli gibi
kampanya tuketicileri "Bir Su Aygiri Evlat Edin" i8klete Bin" "Bir Kupa Olma" vs.
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gibi sloganlar kullanarak cevre dostu davstara tgvik etmektedir (Stephens ve
Stephens, 2010: 208)

2.3.2. Surdurulebilir Cevre igin Tasarim Prensipleri

Tasarim sureglerine surduarulebilirlik  kavramini  daredebilmek icin
prensiplere, stratejilere ve yontemlere ihtiyagdwarMalzeme ve uretim yontemleri ile

ilgili secimler tasarimci tarafindan yapilirken Géin tim yaam dongisu boyunca

tasarim prensipleri;
* Enerji ve su etkinfii ve korunumunun artirilmasi
* Yenilenebilir enerji kaynak kullaniminin artiriimas

» Tum sureglerdeki ve onlari katan cevrelerdeki toksik ve zararli maddelerin

kullaniimamasi
+ Hammadde ve malzemelerin etkin kullaniimasi

» Gittikge artan cevresel etkileri ve guvenlik rigkie azaltacak malzeme ve Urin
secimlerinin yapiimasi
 Geri dongumlt icerikli ve cevresel acgidan tercih edilecek |zame

kullaniminin artirilmasi

« Insanlar ve dgal cevre lzerinde zararl etkileri azaltacak veyk yedecek

sekilde bakim ve operasyon pratiklerin gilwrulmasi

« I¢ ve dy hava Kkalitesinin, Uretim, performans ve insargligani olumiu

etkileyeceksekilde artiriimasi
e Mumkuin oldgunca yerel kaynaklarin kullaniimasi

Ayrica tasarim surecinde surekli olarak ¢evre etkil azaltma yoninde caba
sarfederken dinyada ggirilen malzemeler ve geri-dogim tekniklerinin
olusturulmasi gibi yenilikler takip edilmelidir (Ozcudar, 2007: 16-17).

Jason MclLennan “The Philosophy of Sustainable Désigitabinda

surddrdlebilir tasarim prensipleringagidaki sekilde degerlendirmitir.
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Dogal hayata saygl duyma (Biyomimikri Prensibi)
Insanlara saygi duymingani Canlilik Prensibi)

Alana saygl duyma (Ekosistem ve Bio-Bdlge Prensibi)
Yasam dongustne saygl duyma (Yediskk Prensibi)

Enerji ve dgal kaynaklara saygli duyma (Bal ve Yenilenebilir Kaynaklari

Koruma Prensibi)

Surece saygl duyma (Butunselddiime Prensibi) (McLennan, 2004)



UCUNCU BOLUM

YESIL UNIVERSITELER VE UYGULAMA ORNEKLER i
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3.1. YESIL UNIVERSITE

Binalariyla, yerlgkesiyle, yollariyla, enerji yonetimiyle cevre dostoir
S6z konusu olan bir Universite, yani toplumsal ibilgetiminin en énemli merkezi. O
nedenle bir Universitenin “g#” olmasi igin “manevi ve dglinsel evreninin” de
surdurdlebilirlige uygun olmasi gerekir. Ders mifredatlarindapreicilerin cevre
kulGplerine, argtirma merkezleri ve enstitilerden gtrema projelerine, yayinlara ve
kamuoyuna donuk bilgilendirme cahalarina kadar uzanan bu ‘@insel evren”

olmaksizin bir Universiteye y¢ denemez. (www.ekoig.com, 2015).

Hem @renciler hem de Universite gevreleri, ¢evresel sduluk konularina
daha fazla 6nem vegdi icin yesil Universite siralamalarinin ehemmiyeti giderek
artmaktadir. Ginimuzde, herkes daha surdurileldicevre dostu bir toplum da
etmeye yardimci olmak icgin yapabilecekleri hakkinoifgilendirilmektedir. Kgisel
dizeyde, her insan geri datirmeli, enerjimizi sinirh kullanmal ve surdurbiér
kaynaklardan elde edilen gik karbon ayak izi olan Urlnler satin almaya 6zen
gostermeli ve en iyisini yapmahdir. Ki bdylecgirket ve dger kurulglardan
kendilerine dgeni yapmalar beklenebilirfSu anda bir ¢ok kuruku"yasam déngusu
analizi”, "butinsel yonetim", "butlnd& kar hanesi" gibi terimlerle siariimig
surdurilebilirlik politikalarina sahiptir. Univetsierde bu kurulglara dahildir ve dier
herkes gibi ygl meseleler hakkinda giderek artan oranda proakiihaktadir

(www.topuniversities.com, 2015).

Universiteler cevre sorunlari ile ilgili daha fazlgilenir hale gelmgler ve
cevre icin ne yapabiliriz sorusunun cevabini aranggynelmglerdir. Ogrencileri,
personelleri ve bir bltin olarak tim kurumun cewanularina kag tutumlarini

degistirmeye yonelik caymalara bamislardir.

Universitelerde kurulan cevre kulupleri bugiine kadavre konusunu genel
bir protesto aktivistiii temelinde ele aldilar. Ama dnimuzdeki donemdeiimé yeni
bir misyon ciktgl sdylenilebilir. Genel gecer protestolar, teplisdiareketler yerine,
icinde bulunduklari kurumu, yedkeyi, amfileri degistirmeyi hedefleyen; bunun icin

yonetimlerle muizakere eden ve cevre alaninin iQtigauyacd bilgi ve insan
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kaynainin gelsimine katki sunan cevre kultpleri, hem universiieile, hem de
dinyanin dgisimine katki sunabilir. (www.ekoig.com, 2015).

Herhangi bir Universiteye "y Universite" denebilmesi icin tam anlamiyla bu
kavrami icsellgtirmesi ve bir batin olarak tim cgina alanlarina tamasi
gerekmektedir. Pek ¢ok kurum ve kurulsadece tuketici ve toplum algisindasilye
imaji kullanmakta bu da camanin ilk boliminde de bahsedilensiydboyama yani
kurumlarin sadece kendilerini tiketici ve toplumidde ysil olarak géstermesi ama
yesil olma ve cevre duyarll faaliyet ggfirme ve uygulama konusunda herhangi bir

girisimde bulunmadiklari anlamina gelmektedir.

Universiteler icin karbon azaltimi, yenilenebilinegji ve geri dongiim
programlarinin timi c¢ok ©onemli olmasinagmeen, tum Universite topluluklarini
geminin icine almak kesinlikle cok daha 6nemlidsir ¢cok Universite bu konularin
farkindadir ve daha ye binalar, daha yg@l uygulamalar ve durinler, personel ve
ogrencilerini butunlgtirme yollari bulabilmek igin yatirnm yapmaktadir.

Universitelerin gercekkgirdigi "yesil Universite girsimleri" orneklerinden

bazilari aagidaki gibidir (www.topuniversities.com, 2015).

Yenilenebilir Enerji: Danimarka'da Kopenhag Universitesi '$eDeniz
Feneri" (The Green Lighthouse) binasi projesi iler yaltindaki fazla enerjiyi
depolayarak gunepili ve panellerinden kendi enerjisini Uretmektediyrica ABD
Vermont'daki Green Mountain Koleji yerel "inek gligirogrami gercekigirmektedir.
Bu program dahilinde inek gubresinden kaynaklanagtam gazini yakarak enerji

uretilmektedir.

Su Siselerini Yeniden Kullanma: Bazi kampislerde "hidrasyon istasyonlari”
donanimlari (temelde duvarlardaki musluklgu)siselerini tekrar doldurmayi ve tekrar
kullanmayi kolaylatirmaktadir. Bu uygulama ambalaj atiklarini ve naden
kaynaklanan karbon emisyonunu azaltmak icindirtddbgzi durumlarda, kampuslerin
icindesise su satfar kesinlikle yasaklanngtir.

Yerel Olarak Uretilmis Gida: Northern British Columbia’nin Kanada
Universitesi kampls igerisinde haftalik ciftci metlerine ev sahipli yaparak yeni bir

dizeyde yerel gida ureticilerini desteklemektedieni Zelanda da ise, Canterbury
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Universitesi gibi bazi Universiteler giencilerin  kendi organik drdnlerini

yetistirebilecekleri tesis ici topluluk bahceleri kurgtur.

Atiklarin Yok Edilmesi: Isvicre Lausanne Universitesi organik guibre ayni
zamanda biyogaz yakit Ureten ve de ciftciler veaaki topluluklara 1s1 ve elektrik
ureten yakin ciftliklere gida atiklarini gonderereknha etmektedir. Peru
Universitesinde, atik Katlar disuk gelirli 6grencilere burs sgamak kguluyla kazang

elde etek icin geri dogum sirketlerine satiimaktadir.

Yesil Ulasim:Bircok Universite bisiklet kiralama yada 6din alpragramlari
uygulamaktadir. Orngn; Amerika'daki Duke Universitesinde gi@nciler @renci
kartlarini kullanarak Ucretsiz bisiklet kiralayabive ayrica Ucretsiz tamir icin kendi
bisikletlerini getirebilirler. Norveg'te Oslo Uniwsitesinde personel veskenciler daha
yesil seyahatleri tgvik etmek amaciyla elektrikli arabalarini Ucretsjarj etme

istasyonlarini kullanaragarj edebilirler.

Farkindalik Olu sturma Etkinlikleri: P&P (People&Planet)'e gorgl anda
Ingiltere'deki Universitelerin %65'i bir tir "Cevree Ysaili Koruma" haftalar
dizenlemektedir. Ayrica Universitelerarasbiilikleri ve rekabetler populariteyi de
artirmaktadir; Kuzey Amerika'da Universiteler Helair zamanda en ¢ok geri dégiim
yapmak ve en ¢ok enerji tasarrufuslsanak icin ‘RecycleMania’ and ‘Do it in the
Dark’ gibi yarsmalar diizenlemektedirler (www.topuniversities.c@®15).

3.1.1. Dinyadan Ysil Universite Ornekleri

Cevre sorunlarinin bu kadar fazla olmasi ve sutdbiirlik kavraminin her
gecen gun daha da 6neminin @rtoir dinyada tniversitelerin buna kayitsiz kalmasi
elbette mimkuin dgldir. Bu nedenle bir cok Universite kendi iceriden cevreye ve
dogaya katki sglamak icin girsimler baglatmis "yesil Universite" ve "ysil kampis"
olabilmek igin @ras vermektedirler. Bu universitelerden bir tanesi Hervard

Universitesidir.

Harvard Universitesi daha strdurtlebilir bir gele@usturmada kurumsal bir
model olmak icin, ardirma, @retme ve faaliyete dogiuirme yontemi izleyerek iklim

degisimi sorunlari ve surdurdlebilirlikle mucadele etmeplanlamaktadir. Amag
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kurumsal bir bakl acisiyla, Universiteyi sosyal, ekonomik ve cewvresaliyetlere
pozitif yonde katki sglayan surdurilebilir bir toplum haline dégtiirmektir. Universite
yaygin olarak cgaltilabilen yenilikci ¢cozimlere yol gostermek ickampuslerini
kullanarak argtirma ve @retimi dongtirmeyi ve surdurilebilir faaliyetlerdeki en iyi
uygulamalar kurumsal$irmayr benimsengtir. Ayrica Harvard argirma ve
Ogretmenin merkezinde olan bir ggéir konu ise, surdurulebilirlik sorunlarinin
karmaikligini en iyi sekilde anlamalarini gamak icin @rencilerini bu konuda
egitmek ve guclendirmektir boylelikle buggenciler ygaamlarini nerede surdurdukleri
fark etmeksizin ¢evre sorunlari ve surdirulebkidorunlariyla ilgilenmeye daima hazir

olacaklardir (green.harvard.edu, 2015).

Resim 3.1:Harvard Universitesi Amblem ve Logosu

HARVARD

UNIVERSITY

Kaynak: www.harvard.edu; green.harvard.edu, 2015.

Universite bu faaliyetlerin dangicinda kurumsal yuzini bu amaca uygun
hale getirmg ambleminin rengini d@stirerek yaile donGtarmistir ve "Green
Harvardé ifadesini kullanmasinin yaninda kendi le&iyde "Surdurdlebilirlik Ofisi”
(Office for Sustainability) acmgi ve bir "Sardurulebilirlik Raporu" (Sustainability
Report) yayinlanstir.

Rapora gore; Universite daha temiz bir cevre i2006-2014 yillar arasinda
gaz emisyonunu %21 giirmistir. Bu durum, 2006 yilindan bu yana emisyon
blylmesinin %32 azalgh ve 58 bin 13 metrik ton karbondioksit atilimi@ngellendsi
gostermektedir. Bu rakam, 12 bin 213 aracin trafikt cekilmesiyle gttir

(report.green.harvard.edu, 2015).
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Resim 3.2:Harvard Universitesi Sirdirilebilirlik Raporu GamB&yonu Grafikleri

30% REDUCTION BY 2016 50% REDUCTION BY 2020

30% REDUCTION BY 2020 75% ORGANIC BY 2020

Kaynak: report.green.harvard.edu, 2015.

Harvard Universitesi'ndeki binalarin enerji kullamna yapilan ¢ajmalarla
yuzde 60 katki gdandi. Bu yuzde 60'lik emisyon gigiinden agia ¢ikan temiz ener;ji
tedariki, kampusteki binalarda enerji kullanimiraiistrilmesi icin kullanilacaktir.
Ayrica Universite gaz emisyonunu 2016 yilina ka0 azaltmayi hedeflemektedir
(report.green.harvard.edu, 2015).

Raporda ki basina digen atik miktarinin 2014 iti bari ile %27 az@dve
2020' ye kadar bu azalmanin %50 olmasi, su kullammyine 2014 itibari ile %21
azaldgl 2020' ye kadar %30 azalmasi, cevre kullanimidtpaps! olgturulmaya
baslandigl ve 2020'ye kadar %75 daha organik olmasi amagétadir.

Resim 3.3: Harvard Universitesi Surdurilebilirlik Raporu Su lkmimi ve Atik

Azaltimi Grafikleri

HARVARD | .ty
& HaRvAR stainabiliy GREENHARVARD GOALS TOPICS TIMELINE B HARYARD | st tepor

GREENHARVARD GOALS TOPICS TIMELINE B¢

Single streay m RECYC
COMPOSTING, and REUS!

contributed to a 27%
waste. The FY14 recycl

WASTE PER CAPITA (LBS.)

ST

LEARN MORE

Kaynak: report.green.harvard.edu, 2015.
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Harvard Universitesinin  yukaridaki tim bu ealalarla birlikte
surdurulebilirlik plant kapsaminda "yk labratuvarlar" (green labs), " y& yasam"”
(green linivg), "yail ofisler" (green offices), " ygl doner sermaye" (green revolving
found), "yail ekipler" (green teams), enci baislarn™ (student grants) gibi bir ¢cok
programinin yani sira atik toplama,gkakullanimini azaltma, mirekkep ve kartu
kullanimini azaltma, tekrar kullanilabilir konteyne- atiklari azaltma gibi daha pek ¢ok

proje ve program gerceklirmektedir (green.harvard.edu, 2015).

ABD'nin en 6nde gelen universitelerinden biri ol@wornell Universite de
"surddrulebilirlik" ve "surdurulebilir kampus" fagetlerine de ¢ok 6nem vermekte ve

bir cok proje yurtutmektedir.

Universite yuruttgi "iklim Eylem Plani" (Climate Action Plan) ile 2008fde
beri gaz emisyonunu %30 azalgwm. Cornel Universitesi kampuslerdeki iklim
tarafsizlgini gergeklgtirmeyi planlamakta ve 2035'e kadar Ithaca kampiehn net
karbon emisyonunu yok etme yada azaltma misyonuwstlenimgtir (www.sustaina

blecampus.cornell.edu, 2015).

Universite Sdurdurdlebilir  Kampis" kapsaminda bigok girisim
gerceklgtirmektedir. Universite siirdirilebilirlik cabalaridesteklemek adina ggnie
kalabalik kampduslerin' deki atiklari azaltmak igyticli bir atik yonetim sistemi
kurmuwstur. Cevresel, sosyal ve ekonomik olarak surduildebbir sekilde ele alinan
atiklar sureklilgi saglanan etkili atik yonetimini gefirmek ve ilerletmek konusunda
onculik yapmaktadirSu anda Cornell Ithaca kampusindeki atiklarin yadesn daha
azi ¢cOp sahasina gitmekte, kampusdeki atiklarin e@fOfazlasi geri dogturilmekte
yada gubre haline getiriimektedir. Cornell'in 2@ieKi atik dong§im orani %76'dir.
Atik yonetim sistemi kendi icerisinde "Cornel geldnisim ve kati atik " (Cornell
Recycling and Solid Waste) "tarimsal gubreleme"r{@&gtural Composting) "Cornell
atik yonetim kurumu" (Cornell Waste Management itasg, CWMI) "Cornell
bilgisayar tekrar kullanim bigh" (Cornell Computer Reuse Association) ve daha pek

cok bolumlere ayrilngtir (www.sustainablecampus.cornell.edu, 2015).

Cornell surdurulebilir kamptsdeki odak noktalammerji, binalar, arazi, satin
alma, atik, iklim plani, yiyecek, insanlargt@a ve su gibi alanlarda birbirinden ayismi

ve hepsi icin farkh bir ¢cok gigim balatmis ve uygulamaya koymtur. Her alanin
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kendi icerisinde yapilan pek cok gatia mevcuttur. Orngn; Universite satin alma
alaninda, surdurulebilir ekonomide satin alma glizinve dest&@miz arasindaki
baglantinin dneminin farkindadir ve bu nedenle surldlnilir ekonomiyi giclendirmek
icin satin alma gucuni kullanmakta ve mimkin glchea kampuslerde surdaralebilir
urtnler tiketmektedir. Bu drtnler ofislerde kullani geri dongtartlmds kagitlari, 170
akademik ve konut yapilarindasylearitma drtnleri, grenci yurtlarindaki cangarhane
tesislerindeki Enerji Star uygulamalar, ofislemkdve de strdurilebilir programlama
ve teknoloji merkezlerindeki yatirimlari icin DeNe Apple EPEAT sertifikali
bilgisayarlari icermektedir. Satin almadaki drtimler ilaveten Cornell cevreye ve
iscilerine davrarglari agisindan da surdurulebilirlik taahhutlerineripe getiren
sirketlerle calsma ve § yapma konusunda da oncilik yapmaktadir. Univetskear
kulan programi, y@l aritma, ysil kaynaklar, bisiklet tgamacilgl, kampuste ve her
yerde toplu ulgm ve daha pek giim ve proje yuritmektedir (www.sustainable
campus.cornell.edu, 2015).

Bloomsburg Universitesi de surdurilebilir kampusyesil girisimler balatan
universiteler arasindadir. Universite Kampiis icareerji kullanimini azaltmak ve gine
enerjisini kullanmak icin otobls duraklarina benzgme panelleri ile doldurulmgiki
1sik direkli yeni kulubeler yerlgirmistir. Bu ging paneli kulibeler Lucid Design
Group’s Building Dashboard yazilimini kullanarakiviersitenin enerji tiketimi ve
gine enerjisi hakkinda Bloomsburg Universitesindekrenci ve cakanlari gitmek
icin tasarlanmtir. Projenin amaci Universitenin enerji tasartudtjisini gelstirmektir.
Ayni zananda Universite kendi icerisinde geri dd@mii programina da sahiptir. Bunun
icin "Bloomsburg Geri Dongum Merkezi" (Bloomsburg Recycling Center)
kurulmuwtur. o zamandan beri Universite geri dgiiiilebilen maddelerin hacmini
arttiran ve toplamayl daha basit ve daha elliehale getiren cift algii geri
donistirilebilir toplama programi kullanmaktadir. Unisiée Eylil 2012'de 15,650
kilogeri dongturilmis madde toplangive 2014 Eylul ayinda ise bu oran 39,720 kilo

olmustur ve bu %254 afianlamina gelmektedir (www.bloomu.edu, 2015).

MIT (Massachusetts Institute of Technology) Center Global Change
Science argirmalarina gore 2050'ye kadar surdidrdlebilir dtaen kotu koresel
gidasizlik olasifii ile birlikte kuresel tahil Gretiminin %10'dan dalfiazla azalaga

belirtiimistir (sustainability.mit.edu, 2015).
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Universite yukarida da bahsedgtigibi gelecek nesillerin refahinin tehdit
altinda oldgunun farkindadir. Universitedeki Surdurtlebilirl®fisi (The Office of
Sustainability) olgsumu fakullte, @renci, personel ve gli akademik merkezlerin
kiresel ekspertiz avantajig@ayan gercek anlamda butlghes sistem yaklggmlarinda
surdurulebilirlik uygulama ve agarmalarini ilerletmek igin kuruma olanakgsayacak
bir dongUmuun altini ¢izmektedir. Sardurdlebilirlik ofisi kumun tim c¢akma
islevlerindeki surddrtlebilirlik prensiplerini butiestirme ile gorevlendirildgi icin
kampuste ¢cok onemli bir rol oynamaktadir. Ofis; kdis sistemleri (campus systems),
dogal sistemler (natural systems), insagilga ve refahi (human health & well-being),
surdurdlebilirlik calgma gruplari (sustainability working groups), iklirdegisimi
(climate change), surdurulebilir kampis gala kolu (campus sustainability task force)

gibi pek ¢ok alanda ¢camalar yuriutmektedir (sustainability.mit.edu, 2015).

Ofis ayrica, gelecek nesilleri surdurdlebilirlikdérligi konusunda g@tmekte
hayati bir rol oynamakta ve MIT 21.yy' dakigrénim yapilarindaki butingen
surddrdlebilirlikle ilgili yaklsggimlarin ergilebilirli gini gelistirmek icin akademik ve
yonetimsel bolimler ile yakin olarak gahaktadir. @renciler su anda Universitede
fakilte, personel, okul arkagari, topluluk tyeleri ile siniflarin iginde ve stinda
surdurilebilirligin temel kavramlarini bolca atama firsatina sahiptir. genciler
siniflarda surduardlebilir kimyasal metalbilimdenagin planlamasina kadar bir ¢ok
konuda surdurulebilirlik olanaklarint  multidisipbn dizi elde etme avantajina
sahiptirler. Ayrica MIT'nin elektrik, yenilik ve iyapilandiriimg argtirma topluluklari

ile birlikte argtirma yapma firsatina sahiptirler (sustainability.edu, 2015).

MIT egitimi, surdurulebilirligi gelecek nesillere aktarmak vegréncilerine in
iyi sekilde anlatabilmenin ve uzun vadeli ve kalici @@vre ve cevreyi koruma ve bu
anlamda cajmalar yapabilmenin merkezinde gérmektedir. Yukarddabahsedilgi
gibi odak noktasinda @oanlukla @Grencileri ve onlar surdurilebilirlik konusunda
egitmek vardir bunun igin onlargsgim saslamakta kurslar ve certifikalar vermekte ve

arggtirma firsatlari yaratmaktadir.

Sadece bununla kalmayip kampulsdeki enerji sitemleaimpis icindeki

elektrikli araclarisarj etme kapasitesi, gmur sularini arazi sulama sistemleri ve
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tuvaletlerde toplamak, depolamak, tekrar kullanmexk®ezi tasarlamasi gibi pek ¢ok
calisma yurutmektedir (sustainability.mit.edu, 2015).

Yukarida verilen ornekleri @altmak muamkinddr tim dinyadan pek c¢ok
Universite bunun gibi pek cok cagha gerceklgtirmektedir. Yukaridaki drneklerde de
goruldigti gibi  Universitelerin  "surdurdlebilirlik® ve "suidlulebilir  kampis"
kavramlarina buyik énem vegiliacikca gorilmektedir. Universiteler bir toplumdak
bliylk, en dinamik ve toplumu ve gelecek nesillen i bilinclendirebilecek
kurumlardan biridir. Universitelerin boyle bir misy Ustlenmesi, toplumsal bir biling
olusturma, cevremizi ve dmyi1 koruma ve surdurdlebilirlik konularinda bilgildirme,

gencleri ve gelecek nesilleri bu konulara hazirlap@indan son derece 6nemlidir.

Bunun yaninda sirekli olarak canli kurumlar @duwe surekli tiketen bir
mekanizmaya sahip olmalarindan dolayr somut subebitii calismalar
gerceklgtirmeleri yukaridaki érneklerde olgu gibi rakamsal dgerlere vuruldgunda
son derece carpicidir.

3.1.2. Turkiye'deki Universitelerin Cevre Duyarli Faaliyetleri

Bogazici Universitesi yakkak 10 yil énce ‘ysil lniversite’ olma vizyonu ve
stratejisini benimseyerek uygulamayslaenistir. Yeni yaptgl binalarin ysil ve akill
bina olmasina calirken, kullandgl kaynaklari ve tiketimi azaltmaya gahaktadir.
Saritepe Kampusirnda hayata gegcirdikleri 1 MW'likzgar enerjisi santrali BURES

(Bogazici Universitesi Riizgar Santrali) de bu stratajisir parcasidir.

Bogazici Universitesi Rektorii Prof. Dr. Gulay Barbasgis'na gore gerek
Turkiye'de gerekse dunyanin birgok tlkesinde rlzgaerjisi santralleri gorilmektedir.
Ancak bir Universite olarak byiien bagtan alip, fikrini, projesini getiren, ihalesini
yapan, kurulunu gercekdéren, enerji Ureten ve tim enerjisini riizgardarglagan
Turkiye'deki ilk Universite Bgazici Universitesidir.Dinya genelindeki tniversiteleri
de aratirdiklarini elbette enerjisini rizgar santralindaplayan Universiteler oldiunu
belirtmekle birlikte bu gi kendilerinin yapmadini bir kismini ticari kurumlara

kiralayip yaptirdiklarini ve bu nedenle dinyaddedkaolduklarini da ifade etmektedir.
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27 Aralik 2014 tarihinde enerji Uretimine sksyan BURES yakkak 9 giin
icinde 130 bin kilowatt saat elektrik Gregmbu da hedeflenenin %30 uzerinde bir
rakamdir. Kampusun vyillik tiketimi ortalama 1,2 yom kilowatt saat olarak
hesaplanngi ve  o6lciimlerden elde edilen verilegiginda birtakim simulasyonlar
gerceklatirilmistir. Buna gore lan c¢ok, yazin az elektrik Uretimi olaga
disuniulmektedir. Universitenin yillik tiiketim tahmipaklasik 1,2 milyon kilowatt saat
olarak hesaplanmive dokuz gin icinde uretilen elektrik ise topldmpasitenin
ortalama %213'0 civarinda olmtwr. Yilda 750 bin TL dgerinde enerji Uretmesi
planlanan BURES, bu rakamin 350-400 bin TL'lik kiemkendisi kullanip, geri
kapsamindaki calmalarindan sadece biri olmakla birlikte kampusimamen
yenilenebilir kaynaklara gecilmesi hedeflenerekzgdr enerjisi ile beraber birbirini
tamamlayacak eneriji tirlerine gggiapmayi planlanmakta ve dalga, atik ve jeotermal
Uzerine calmalar gelstiriimektedir (ekoig.com, 2015).

Yukaridaki 6rnekte oldgu gibi Turkiye'deki Universitelerin daha pekggo

yesil girisimlerde bulunmaktadir.

Ege Universitesi Cevre Sorunlari Uygulama vesfirma Merkezi sirekli ve
dengeli kalkinma ilkesini benimsemek icin pek caknisel ve akademik caima
gerceklgtirmektedir.

» Cevre sorunlari ile ilgili c¢gtli alanlarda, bilimsel ve uygulamaya ydnelik
argtirmalar yapmak, sorunlarin ¢6zimda icin teknikleligirmek, kamu ve 6zel
tesebbiise cevre sorunlariyla ilgili projeler hazirlkmga da hazirlatmak,
standartlar belirlenmesinde katkida bulunmak, e raporlar vermek,
teknoloji transferi ve fizibilite raporlar hazidenasi konusunda teknik

dansmanlik hizmetleri yuritmek,

« Yerel yonetimler gibi uygulayici birimlere “Alan Klanim Kararlari”’na yonelik,

Master Plan ve Projeler Gretmek,

+ Universitenin farkli birimlerinde, cevre sorunlanncozim ile ilgili, csitli
alanlarda yuratilen bilimsel ve teknik ginama ve uygulamalari geik etmek ve

desteklemek,
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« Universitede cevre sorunlari alanindasarma ve uygulama yapacakgrétim
elemani ve grenci yetsmesini tgvik etmek, bunun gerceldmesi icin gerekli

ortam ve imkanlari hazirlamak,

e Yurt icindeki ve dsindaki benzer kurukuve merkezlerlesbirligi yapmak ve

bilgi alisverisinde bulunmak,

» Cevre sorunlari alanindaki gahalari tgvik etmek, duyurmak, bilgi ajverisini
hizlandirmak ve kamuoyunu aydinlatmak amaci giére programlari, seminer,
kurs ve konferanslar diizenlemek, gergktie bu ¢cakmalarla ilgili sertifikalar
vermek ve yayinlar yapmak, Universitenin gercgkimeyi amacladii ve
gerceklatirdigi biimsel ve  akademik caimalardan bazilarndir
(www.cevremerkezi.ege.edu.tr, 2015).

Universite 12 Mart 2015 tarihinde "Yie Universite ve Sirdurulebilirlik
Calistay1” duzenleyerek ulusal ve uluslararasi bir ciédademisyen, asirmaci ve
katilimciyi bir araya getirngiir. Calistaya yukarida 6rnek verilen Bazici Universitesi,
Ko¢ Universitesi, Ozygn Universitesi ve Gothenburg Universitesi gibi
Universitelerden akademisyenler Universitelerind@rd@rilebilirlik, strdurulebilir
kalkinma, surddrtlebilir kampus yakimlari, strddrilebilir kalkinmada Universitelerin
rolii ve Universitelerin y@ yasama geg sorun ve stratejileri gibi bir ¢cok konuda
konuwmalar yapip seminerler vergterdir (www.cevremerkezi.ege.edu.tr, 2015).

Orta Dgu Teknik Universitesi (ODTU) Kuzey Kibris Kampusuyesil
Kampus Inisiyatifi'  adi altinda Kuzey Kibris Kampusunu sfle Kampus'e
donistirmeyi hedeflemektedir. 2017 yili sonu itibarid@12 yili dgerlerine oranla en
az yuzde 10 enerji tasarrufugtamayi hedefleyen ODTU Kuzey Kibris Kampusu, bu
hedefe paralel olarak Kampus icinde kullanilan gn&aynakli karbondioksit
emisyonunu da en az yuzde 10 azaltmak ongoruli@@TU Yesil Kampus Strateji
Belgesi, 2015).

Kampus icinde olgturulan Yeail Kampus inisiyatifi Enerji Takimi, ODTU
Kuzey Kibris Kampusu Enerji Toplydu'nun da katkilanyla, stratejik plani
dogrultusunda pek cok cama gerceklgtirdi. Tim kampus binalari enerji etidinden
gecirilerek, gelecek donemlerdeki projelere yonmet Uzere isitma/gatma ve

elektrik sistem verileri olgturuldu ve kayiplar tespit edildi. Misafirhanedesglbnarak
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aydinlatma sisteminde mekanik balastlardan, enrarflanimini yizde 30’a kadar
azaltabildgi gibi lambay! 6n i1sitarak 6mrint yizde 20’ye kaddrran ve daha hizh

devreye giren elektronik balastlara ges#zlandi. Yilda 270 kW-saat elektrik tasarrufu
sgglanan misafirhanedeki iyifgirmeler, elektrgin Uretildigi termik santrallerde yilda 65

kg yakit tasarruf ggayarak karbondioksit salinimini 200 kg azalmasmimkin

kilmaktadir (enerjigunlugu.net, 2015).

1 yil 6nce rizgar enerjisinden elektrik Gretme sgaglarinda kullanilacak
rizgar hizi olgimleri icin 60 metre yuksghtide oOlcim dirgi ve gereken 6lcuim
sisteminin kurulmasini tamamlayan ODTU Kuzey Kib€emmpusu, dg bataryalarinda
kullanici tarafindan basin¢g ayarini kolgylaci basit mekanizmalarla si su
tiketiminin 6ntine gegcmeyi hedeflemektedyilestirmeler sayesinde yaz ginlerinde 10
metreklpe varan su tasarrufu, su pompalarindacataknerji tiketimine ki olarak 5
kW-saat elektrik tasarrufu ganmaktadir.. Bu tasarruf, KKTC termik santralleienl.3
kg daha az fosil yakit yakilmasi ve atmosfere githeélg daha az karbondioksit salinimi
anlamina gelmektedir. Kampus elektrikgdan sistemi Uzerinde yapilan analizler,
“reaktif glic kompanzasyon” tekfi kullanarak yapilacak iyigirmelerle ylzde 5’e
varabilecek toplam elektrik tiketim tasarrufugaret etmektedir (kkk.odtu.edu.tr, 2015,

enerjigunlugu.net, 2015).

Istanbul Teknik UniversitesiiTU) Rektorligii 2013 yilinda ¢ok samali ve
uzun soluklu bir proje olan ™%¥d Kampus" calsmalari Ayazga yerlgkesinin farkh
noktalarinda devam etmekte ve projenin en onendklayindan biri olarak gorulen
“Bisiklet Kenti ITU’yu kurmak icin bisiklet yollar iga edilmektedir. Ayazsa
Yerleskesine kazandirilacak toplam 5 kilometrelik yurgiy@ bisiklet yollar sayesinde
ITU'luler 6zglrce pedal cevirebileceklerdir. 5 kiletrelik bisiklet yolunun 2
kilometrelik ilk etabr tamamlanmi 1,5 kilometrelik ikinci etabi icin ¢aimalar devam
etmektedir. Capmalar tamamlandiktan sonra, giizergahin sadeceayayabisikletliler
tarafindan kullaniimasi amaclaniyor. Bu nedegéali bir gegi yapilarak, cadde ara¢
trafigine batinuyle kapatilacak. Yapilan gaialar, Ayazga Yerleakesinde karbon
saliniminin minimum duzeye indirilmesini, yaya vsilkiet dncelikli bir kampus ortami
olusturulmasini sglayacak. Arac trafiinin azaltilmasina paralel olarak, bisiklet
yollarinin artirllmasi, bisiklet kiralama ve parkme istasyonlari kurulmasi, bisiklet
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tamir atblyesi ve bisiklet satimekani acilmasi hedeflenmektedir (www.itu.edu.tr,
2015).

Istanbul Bilgi Universitesi, INA Enerji ile yaptgl anlama dgrultusunda 1
Subat 2010 tarihi itibariyle, tim kampuslarindasilyeelektrik kullanarak cevre
konusunda oOnemli bir adim afgtir. Yapilan anlgma dg@rultusunda universite’nin
enerji tuketiminde, dnemli bir tasarruf ganarak ekonomiye de katkida bulunmasi
ongoraluyor. Bu gigim ayrica, karbon salinimini 6nleyerek cevreyskii kurumsal
sosyal sorumlulgunu yerine getirmenin yani sira tniversite’nin ldaesorumlulgu
konusunda da ©6nemli bir Ornek ské etmektedir. Ayrica @rencilerin, @retim
O0zel olarak tasarlangive estetik acidan da Universite’'nin kigiie uygun geri
donisim kutulari bitin kampuslere yaetieilmistir. Ogrencilerin cevre, enerji ve
surdurdlebilirlik konularinda donanimli olmalarinigders programlarina bu konularda

0zel moduller eklenngtir (ekoig.com, 2015).

Yukaridaki ornekleri ¢galtmak midmkin olmakla birlikte Turkiye'deki pek
cok Universitede surdurtlebilirlik, y& kampis ve ysl Universite konusunda bir ¢ok
calisma yapmaktadir. Universitelerin kendi sosyal soulaMlarini yerine getirebilmek,
farkindalik olgturmak, @rencilerini tgvik etmek, ekonomiye katki gilmmak, cevre ve
dogaya faydali olmak gibi pek ¢ok amaggdaltusunda bu caimalari gergekigirdigi
acitkca gorulmektedir. Universitelerin toplum icikdekonumlari digunaldiginde
yapillan bu cadmalarin ve geri donderinin oldukca 6nemli ve etkili oldiu

gorilmektedir.

3.2. “YESIL UNIVERSITE ORNEGI: DPU” KURUMSAL K IMLIK
UYGULAMALARI

Asagidaki calsmalar Dumlupinar Universitesi icin yapilan kurumsailik
calismalarn  drnekleridir. Cajmalar Universitenin  kurumsal kinglni  yesile
donistirmek adina tekrar tasarlargtm. Calsmalarda kurumsal logo uzun vyillardir
aniversite icin kullanildiindan dgistiriimemis fakat kurumsal renkleri gestirilip yesil

renk kullaniimgtir. Tasarlanan 6rneklerin bir go basili hale getiriligive bu aamada
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tamamen %2100 geri dogiimli kasitlar kullaniimstir. Kagitlarin - 6zellikleri ve
calismalarin basili gorsellerisagidaki 6rneklerdedir.

Resim 3.4:Dumlupinar Universitesi Kurumsal Amblemi Eski venY &lali

B UNIVERSITESI

DUMLUPINAR s UNTVERSITESI DUMLUPiNARE

Dumlupinar Universitesinin var olan amblem tasamandokunulmadan sadece
kurumsal renkler ygl olarak deistiriimisti. Logoda kullanilan y@l rengin
PANTONE, CMYK ve RGB dgerleri aagida belirtiimistir.
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Resim 3.5:DPU Kurumsal Antetli Kgit Ornesi (A4 Kagit Boyutu)

Universitenin antetli kgxdi %100 geri dongitirtiimis IGLOO OFFSET 100 gr
kagida basilmgtir.

Igloo FSC %100 geri dogium sertifikasina sahiptir. Igloo gdlar diger geri
dondsturdimis kagitlarin aksine daha beyazdir. Bu atikgikiarin dikkatli segimden
kaynaklanir. Bu katlar Gretilirken geri dongidrtlen selilozun kalite dizeyinin en
yuksek seviyede olmasina dikkat edilmekte ve en kalite atik ka&itlarin geri
donlgimuine odaklaniimaktadir. Ayrica Igloo gidarinin beyazfil, geri dongum ve

temizleme sureclerindeki ilerleyen teknoloji vea@amin bir sonucudur.

Ham sellloz ile kat Gretiminden ¢cok daha az enerji gerek@irdcin  diger
geri dongtarulmeyen kaitlarla kiyaslandiinda %2100 geri dostirilen Igloo
kagitlarin  Uretimi  sirasinda bir tonda %28'e kadar bkadioksit olgumu
azaltiimaktadir. Ayrica bu Kalarin kullanimi sera gazi ve metan gazi gibiadar
gazlarin Uretimini de azaltmaktadir (www.tim-as.colgioo Complete Paper Range
Recycled and White 2015).
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Resim 3.6:DPU Kurumsal Antetli Kait Ornesi (A4 Kagit Boyutu)

Universite icin iki adet antetli kat tasarlanmy ve yukaridaki ikinci érneklerin

asagidaki oranlar kadar katkida bulunulgtur (www.arjowigginsgraphic.com, Cevresel
Hesap Makinesi, 2015).

e 78 kg Atik Madde

e 19 kg Sera Gazi

e 186 km Araba Yolculgu
e 1,953 litre Su

e 247 kw/h Enerji

126 kg Agac

Yukaridaki oranlar 150 adet antetligtabaskisi Gizerinden hesaplagtmi
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Resim 3.7:DPU Kurumsal Kartvizit Orng (80 x 50mm)

Selma KOZAK

Aragtirma Gérevlisi

Tel: 0274 2652031 - 4542
GSM: 0506 809 64 60
E-mail: selma.kozak@dpu.edu.tr

Dumlupinar Universitesi Giizel Sanatlar Fakilfesi
Goirsel lltisim Tosanimi Bolimi L
Tovsanli Yolu 10. km Merkez/ KUTAHYA

Selma KOZAK

Research Assistant

Phone: 0274 2652031 - 4542
6SM: 0506 809 64 60
E-mail: selma.kozak@dpu.edu.ir

Dumlupinar University Faculty of Fine Arts
Visual Communication Design
Tavsanh Yolu 10. km Merkez/ KUTAHYA

Kartvizitin baski gamasinda IGLOO SILK 350 gr'lik kalar kullaniimstir.

Igloo Silk %100 geri dongiimlu bir kaittir ve FSC geri dondiim sertifikasina (FSC
recycled certified) sahiptir. Igloo Edlarinin tim versiyonlarinin tretimsamasinda
klor kullanilmaz tamamen klorsuz Uretim yapiimaktatgloo silk ekstra beyaz, baski
yuzeyi puruzsuz ve iyi kalitede duretilen gkardir ve c¢ok iyi baski sonuglari
vermektedir. Kgit hemen hemen her Grin baskisi icin uygun maeyel sahiptir.
Kagitlar; raporlar, muhasebeslemleri, cevresel raporlar, hyarler, direct-mail'ler
(dogrudan posta), sanat kitaplari, kataloglar, dergilebrik kartlari, davetiye ve
mendilerde rahatlkla kullanilabilirler. (www.tim-asm, Igloo Complete Paper Range
Recycled and White 2015)

Resim 3.8:DPU Personel Kimlik Karti Orrig (85 x 55mm)

Nufis Cozdani Kayitlan / Birth Certifical Records

Dumlupinar Universitesi
Dumlupinar University Kitahya/ TURKEY

Personel Kimlik Karti / Personal ID Card T.C KIMLIK NO / TR IDENTITY NO:
67878452147
‘ Adi ve Soyadi / Name Surname BABA ADI / FATHER’S NAME
Selma KOZAK MEHMET
Unvani / Title DOGUM YERI / BIRTH PLACE
Ars. Gér. KUTAHYA
Gérevi / Position DOGUM TARIHI / BIRTH DATE
Ogretim Eleman 01.01.1988
Boslom / Unit I/ CITY

Giizel Sanatlar Fakdltesi KUTAHYA .
‘ K.Sic. No / Organization ID No Imza
. DA3112 Rekior

TR
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Resim 3.9:DPU Kurumsal Antetli Zarf Orng (240x 105mm)

Resim 3.10:.DPU Kurumsal Antetli Zarf Orng (Pencereli 240x105mm)

/|
,//

e
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Resim 3.11:DPU Kurumsal Antetli Dosya Orge(227 x 320mm)

kagitlara basilmy ve d@aya aagidaki oranlar kadar katkida bulunulgbur;

(www.arjowigginsgraphic.com, Cevresel Hesap Makin2315)

7 kg Atik Madde

1 kg Sera Gazi

15 km Araba Yolculgu
205 litre Su

19 kw/h Enerji

12 kg Agac

Yukaridaki oranlar 150 adet antetli dosya baskasrianden hesaplangtir.
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Resim 3.12:DPU Kurumsal Diploma Orrig (A4 Kagit Boyutu)

o
G 2
Al

//
TURKIYE CUMHURIYETI \‘ REPUBLIC OF TURKEY
DUMLUPINAR UNiVERSITESI \\i

<\
A
5
// DUMLUPINAR UNIVERSITY
KUTAHYA KUTAHYA

Ayse Sena GETIN

Tasarlanan diploma ornekleri %100 geri dgifiiiiimis IGLOO GLOSS 170
g'lik kagitlara basilmgtir. Igloo Gloss kaitlar yukarida bahsedilen Igloo Silk &#arla
benzer 6zellikler tamaktadir. Klor kullanilmadan Uretim yapilir, ve &Sertifikali bir
aranddr. Igloo Gloss, Igloo Silk'den farkh olarglarlak yizeye sahip ka kasittir.
(www.tim-as.com, 2015) Genellikle diploma, biio, katalog, sanat kitaplari gibi e
kagit ylzeyleri kullanilan Grtin baskilari igin ¢cok @ahygundur.
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Resim 3.13:DPU Kurumsal Sertifika Orrg (A4 Kagit Boyutu)

TURKIYE CUMHURIYETI
DUMLUPINAR UNIVERSITESI
KUTAHYA

REPUBLIC OF TURKEY
DUMLUPINAR UNIVERSITY

KUTAHYA
PEDAGOJIK FORMASYON PEDAGOGICAL EDUCATION
EGITIM PROGRAMI PROGRAMME CERTIFICATF
SERTIFIKASI
Ayse Sena GETIN Ayse Sena GETIN
Pedegoiik F tim P has successfully completed
24 Haziran 2015 tarihind Pedagogical Education Programme
" June 24, 2015
imza Sign
Egitim Fakltesi Dekant Dean of The Faculty of Education

Sertifika 6rnekleri IGLOO GLOSS 1709 dlara basiimytir.

Resim 3.14:DPU Kurumsal Defter Kapak ve Sayfa Tasarimlari €1B0mm)

RNES G

SRMIRTER

YA DEFER
a

Sl W TSl T
o o ag Bold Defer Nedic? Living Book?

Wi Eural?
Neden ural?
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Resim 3.15:DPU Kurumsal Defter Basili Gorselleri (160x 240mm)

"Herkes Igin Surdurllebilir Yaam Defteri" @rencilere verilmek (zere
tasarlanmy bir defterdir. Defterin 160 sayfa olarak tasantanc kapaktan sonra defter
ve kullanilan k@itlar hakkinda bilgi verilmgtir. Her 50 sayfada bir ara kapak eklegmi
gordukleri glemler ve bunlari tekrar kazaniimasi durumundgagla nasil ve ne kadar
katki sglayacaklari bilgisi verilmgtir. Defter sadece giencilere dgil ayni zamanda
Universiteye dsaridan gelen herkese de hediye olarak verilebiliimge tasarlanrtir.

Defterin tasarlagiamaci kurumun grencilerini ve verilen herkesi @a bilinci, cevre

I¢ sayfa baskilarinda Eural Offset 115¢g, kapak bmskda ise Eural Premium 3509
kagitlar kullaniims ve d@aya aagidaki oranlar kadar katkida bulunulgbur
(www.arjowigginsgraphic.com, Cevresel Hesap Makir2315);
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* 67 kg Atik Madde

* 16 kg Karbondioksit ve Sera Gazi
e 160 km Araba Yolculgu

* 1,694 litre Su

e 213 kw/h Enerji

e 109 kg Asac

Yukaridaki oranlar 150 adet antetli defter basirarinden hesaplangtir.

Resim 3.16:DPU Kurumsal Canta Ornekleri (340x 350mm ve 40@8r8m)

Rt REDU
RECYCL . REUS
: i, RECYCLE

; &

Kurumsal ¢anta ornekleri, ¢cantalar tamamen kaynalkakimini azaltma ve
geri dongumi desteklemek icin "Reduce, Reuse, Recycle (AZakrar Kullan, Geri
donistar)" sloganiyla tasarlanip basignr. Cantalarda kullanilan kurmaNonwoven
kumsglardir. Bu kumalar tamamen ham maddeden Uretilip lem gormezler, .ereye
ve dgaya zarar vermeyen kugiardir. Medikal ve s@ik sektbrinde, ameliyat
ortisunden, maske, o6nluk, bone, galslak mendil ve ped gibi yuzlerce urinin
imalatinda kullanilmaktadir (www.bilkanonwoven.con2015). Polipropilen veya
Polyester hammaddesinden yapilan, elyafgneleme yontemiyle birkgirildi gi

dokunmamy tekstil drinadir. NON-WOVEN gaunlukla " mucize kumga" veya "
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Tekstilin G¢inct boyutu " olarak adlandirilir (wwkartekstil.com.tr, 2015). Non
Woven, teknik kumg olarak da adlandirlan dokumasiz kyntérudur. Cevre ile

uyumlu ve %100 geri dostiirtlebilir bir kumatir (www.nesaofset.com, 2015).

Resim 3.17:DPU Kurumsal Canta Ornekleri (340x 350mm ve 40@&rBm)

R R

REDUCE REDUCE
RE REUSE RE ReUSE |
RECYCLE RECYCLE
3 Dis a4 %5 i
T - “‘\_'-’T‘Jl«'f\'\‘ -

Resim 3.18:DPU Kurumsal A4 Zarf Orng

R
[
e
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Resim 3.19:DPU Kurumsal A4 Zarf Orng (Pencereli)

"\ /

Resim 3.20:DPU Kurumsal Davetiye Orge(Arkali Onlii- 85 x 190 mm)

B

Dumlupinar Universitesi tarafindan 7 Eyliil 2015 tarihinde

diizenlenecek olan 2014- 2015 Egitim Ogretim Yilv A¢ilis Torenini

onurlandrmanizi saygilarimla rica ederim.

imza
Dumlupmar Universitesi Rektorii
Agls -7 Eylal 2015 Pozartesi
Soat
Yer - Dumlupinor Universitesi Rekiorlok Binasi Ong

-

Program
(A 1 Durugu ve Istiklal Marg:

Aglis 7 Eylal 2015 Pozartesi
Saat :09:00
Yer - Dumlupmar Universitesi Rekiorlok Binas: On

Davetiye tasarimlari %100 geri d@dinli EURAL PREMIUM 350g'lik
kagitlara basilmy ve d@aya aagidaki oranlar kadar katkida bulunulgbur;
(www.arjowigginsgraphic.com, Cevresel Hesap Makin2315)

* 55 Kkg Atilk Madde

* 11 kg Karbondioksit ve Sera Gazi
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e 109 km Araba Yolculgu
* 1,536 litre Su
* 142 kw/h Enerji

* 90 kg Agac

Yukaridaki oranlar 150 adet antetli defter basérarinden hesaplansgtir.

Resim 3.21:DPU Kirlangi¢ Tasarimlari (500 x1500 mm)

DUMLUPINAR DUMLUPINAR
UNIVERSITESI UNIVERSITESI
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Resim 3.22:DPU Kurumsal Kuip Notluk

Kip notluk d§ ambalaj tasarimlari %100 geri dgdinlt EURAL PREMIUM
350g'lik ve icine yerlgirilen kagitlar EURAL OFFSET 90g'lik katlara basilmy ve
dogaya aagidaki oranlar kadar katkida bulunulgtur; (www.arjowigginsgraphic.com,
Cevresel Hesap Makinesi, 2015)

» 237 kg Atik Madde

» 57 kg Karbondioksit ve Sera Gazi
* 567 km Araba Yolculgu

« 5,987 litre Su

» 753 kw/h Enerji

» 386 kg Asac

Yukaridaki oranlar 150 adet antetli defter basmarinden hesaplangtir.
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Resim 3.23:DPU Kurumsal Takvim Orng (125 x 110 mm)

2015

MART

Takvim tasarimlari %100 geri dogiimli EURAL PREMIUM 3509’k
kagitlara basilmy ve d@aya aagidaki oranlar kadar katkida bulunulgbur;
(www.arjowigginsgraphic.com, Cevresel Hesap Makin&315)

e 42 kg Atik Madde

» 8 kg Karbondioksit ve Sera Gazi
* 84 km Araba Yolculgu

e 1,178 litre Su

* 109 kw/h Enerji

* 69 Kkg Agac

Yukaridaki oranlar 150 adet antetli defter basérarinden hesaplansgtir.
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Dumlupinar Universitesidari Mali Isler Daire Bakanligindan alinan verilere
gore 2014 ve Temmuz 2015 yillar arasinda Uniteed).000 top 1. Hamur A4 kd

kullanmstir.

Universite, arglirmanin uygulama kisminda verilen %100 geri d@nilii
kagitlardan 1. Hamur A4 kada en uygun olan IGLOO OFSET 100 ggkéeullandgi
takdirde dgaya gagidaki oranlar kadar katkida bulunulacaktir;

(www.arjowigginsgraphic.com, Cevresel Hesap Makin2315)
* 9,597 kg Atik Madde
» 1,437 kg Karbondioksit ve Sera Gazi
* 14,365 km Araba Yolculu
e 200,295 litre Su
e 18,614 kw/h Enerji
* 15,592 kg Aac¢

Yukaridaki oranlar 10.000 top yani 5.000.000 adétk@sit Gzerinden hesaplangtr.
(EK-1)

EURAL ve IGLOO ka gitlarin sahip oldugu cevre ile ilgili sertifikalar:

Resim 3.24:Ecolabel Etiketi

b * o

* o *
:& :
x**i
=%

EU ‘f‘ﬂ"

Fcolabe

www.ecolabel.eu

| FI/37/001 ‘

Kaynak: www.ec.europa.eu/ecat/, 2015
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Eural Eco Label, Griiniin EU (European Union) dritiim ygam dongusuni
icine alan, yuksek performans ve cevresel kriterlarygunlgunu ispatlayan,
tuketicilerin dgaya kagi daha bilincli aly veris yapmalarina yardimci standart
sistemidir. Bu Urun, @agidakileri garantilemy olur. Daha az hava kirlgi (Sulfar
Dioksit, Nitrojen Oksit), cok daha az sera gazirsali (Karbon dioksit, Metan), ytuksek
standartlarda su aritmasi, azaltdnaelektrik ve yakit tuketimi, hammadde secimiyle
dogaya ez az zarar, Atik GrUnlerin geri dgaint, Tehlikeli maddelerin kullanimi

sonucunda insan gagina zararlarin 6nlenmesi. (www.arjowigginsgraphooge 2015)

Resim 3.25:FSC, Forest Stewardship Council (Orman YoOnetim lkegi<Etiketi

EA

FSC

W fBE.00

RECYCLED

Papar made from
recyclad matarial

FSC* C021878
|

!

Kaynak: www.us.fsc.org, 2015

Orman Yonetim Konseyi (FSC), dinya ormanlarinin etiminin
korunmasinin geftirilmesi icin kurulmyg bagimsiz bir organizasyondur. Orman
Yonetim Konseyi sertifikasi; Grinin geri d@tiirilmis materyallerden elde edifgni
g6stermektedir. Urtin Gizerinde bulunan FSC etikikieticinin kait Urtinli veya kereste

alirken tercih yapmasini kolagtaran bir unsurdur. ( www.us.fsc.org, 2015)
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Resim 3.26:Der Blaue Engel Etiketi

g\.l\l.lE &,
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Kaynak: www.blauer-engel.de/de, 2015
Der Blaue Engel dinyadaki ilk ve en bilinen ekilegtir. Mavi melek; iklim sglik, su
ve dgzal kaynaklara zararli etkisi en az olan urtnlefi&8gen beri destekler. %100 geri

dondsturdimis kagitlart gbstermek icin yeni logosu ile tuketicil®ilinglendirir.

(www.blauer-engel.de/de, 2015)

Resim 3.27:Napm Recycled Amblemi

Kaynak: www.arjowigginsgraphic.com, 2015

Ingiltere Ticaret Birlgi, geri donigturilmds Grinleri kullammi tevik igin,
yeterli sartlari kagilayan drinlerde NAPM Recycled ( National Assocatiof Paper

Merchants) logosunu kullanmaktadir. (www.arjowiggiraphic.com, 2015)
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Resim 3.28:Paper By Nature Amblemi

O w
e o

Kaynak: www.paperbynature.com, 2015

Paper by Nature, Kat geri donigu sektoriindeki dga dostu uygulamalari
destekler. (www.paperbynature.com, 2015)

Resim 3.29:0HSAS (Occupational Health and Safety Assessmenes Sertifikasi

Kaynak: www.belgelendirme.ctr.com.tr, 2015

OHSAS (Occupational Health and Safety Assessmeasrie§  British
Standarts Institute (BSI) tarafindan yayinlapris Sazligi ve Glvenlgi Yonetim

Sistemi” standart sertifikasi.

Resim 3.30:I1SI 14001

1S0 14001

BUREAU VERITAS

Certification

Kaynak: www.arjowigginsgraphic.com, 2015
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ISO 14001 - Uluslararasi Cevresel Yonetim Stanalartl

Resim 3.31:DIN 6738

DIN 6738

Kaynak: www.arjowigginsgraphic.com, 2015

DIN 6738 - Alman Kgit Standartlari Sertifikasi.
Cevre Dostu Matbaa Murekkepleri:

Grafik tasarim alninda tasarimlarin basgamasina gegti andan itibaren en
dikkat edilmesi gereken konulardan biri de boyakmurekkeplerdir. Mirekkepler ve
boyalar icerginde pek cok kimyasal barindirmaktadir. Boyalagerigini baglayici,
pigment, solventler ve ger katki malzemeleri okiurmaktadir. Boya ve murekkeplerin
evre ve insan ghgina zararlarindan kurtulmak icin sgifi calismalar yapilmy ve

zararsiz yada zararlari minimuma indirigngissitli boya ve murekkepler tretilrgtir.

Organik, Bitkisel Bazli Murekkepler: Teknolojik gelsmelerin paralelinde
her sektorde beklentiler gigiyor. Baski sektori de g¢al olarak bu gejmelerden
etkileniyor ve pazarin beklentilerinde dnemligdémler meydana geliyorinsan ve
cevre sgligina duyarli, geri dongitrilebilir ve surddrtlebilir kaynaklar ile tasamkn

arunler bir adim 6ne ¢ikmaktadir.

Bitkisel yag bazl trlnlerin dGretimi icin yenilenebilir kaynaktlan elde edilen
bitkisel yaslar, dagsal recineler gibi hammaddeler kullaniimaktadir..l&yesiyla petrol
ve petrol bazli hammaddeler kullaniimiyor ve boglestirdtrilebilir ygam, insan ve
cevre sghgl icin uyumlu Uranler Gretilmesi mimkin hale gelreskr. Bitkisel ya&
bazli Grunlerin baskida parlaklik ve surtinme direrte ilgili olumlu Ozelikleri

bulunmaktadir. Yuksek hizlarda bile ygi@anlik stabilitesi korunur ve murekkep
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merdanelerinde ¢ok iyi transfer olabilir, suyaskatirencide oldukca yuksektir. Bitkisel
yag bazli drtnler 6zellikle hizli kuruma, yiksek patie, mikemmel gizilme/strtinme
direnci 6zellikleri ile 6ne c¢ikmaktadirlar. Hizliukuma 6zelgi ve maksimum
cizilme/surtiinme direnci sayesinde revoltglerde ve perfektorli baski makinalarinda
cok iyi sonuclar elde edilmektedir.. Farkli baskateryallere (1. hamur, karton, parlak
kuse, mat kge) ve her tur baski makinasina (2-10 renk) uyumlacak sekilde

gelistiriimektedirler. (www.matbaateknik.com.tr, 2015)

Bitkisel yag bazli miurekkeplerden en ¢ok kullanilan trinlertgnsoya bazli
mirekkeplerdir. Boyanin icglinde soya fasulyesi ya kullaniimaktadir. Yukarida
bahsedilen bitkisel bazli mirekkeplerde @duwibi hizli kuruma, su direnci, strtinme
direnci gibi 6zellikleri vardir. Cevre dostudur WOC azaltilmg oldugundan dolayi

baski odasindaki hava kirfiide azalmaktadir.
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SONUC VE ONERILER

Surdurdlebilirlik ve surdurulebilir tasarimin ¢okémli bir konu haline geldi
guinimuizde sadecgatmeler dgil bir cok kurumun bu yénde camalar yaptgl, kendi
kurumsal yapilarinda gaya zarar vermeyen urlnler, tasarimlar kullandikia de
yenilenebilir kaynaklari korumak ve bu kaynaklaaralmasini 6nlemek icin pek ¢ok
calisma gerceklgtirdikleri anlagilmaktadir. Cevresel surdurilebilirlik, toplumun en
onemli, dinamik ve gelecek nesillere gdodan hitap edebilen kurumlar olarak
Universiteleri de ilgilendiren bir konudur. Bu yierd bu kurumlar "ygl Gniversite”

olabilme yoluna dgru ilerlemektedir.

Yesil Universite aratirmada yer alan  orneklerde de gorigdu gibi
guinimuizde pek ¢ok Universitenin uygufadie buna yonelik uygulamalar glattigi bir
kavram haline dongindstr. Arastirmada pek ¢ok Universitenin ¢cevreye vegala katki
sglamak icin gaz emisyonlarini azaltmak, kampdislagimde bisiklet kullanimini
tesvik etmek ve arttirmak, atik maddeleri geri déiiimek icin geri donguim tesisleri
kurmak, mufredatlarina strdurilebilirlik ve ceviersleri eklemek, enerji kullanimlarini
azaltmak, grenci ve personellerinde ¢evre bilincini artirmi&&mpuslerin icinde dgal
gida drunlerinin satiimasini siek etmek, tarimsal gubreleme, okul igindeki birkco
malzemenin sertifikali Grtinler olmasi, hidrasya@asyonlarinin kurulmasi gibi pek ¢ok
calisma ve uygulama yapilgh gortalmgtir. Arastirmada yeil Universite ornekleri
dinyadan ve Turkiye' den olmak Uzere iki kisimdeeienm§ ve dinyanin en iyi
Universitelerinin  bu konuda c¢ok o6nemli gahalar yaptg goralmdtir. Bu
universitelerden olan Harvard ve Cornell Univetsite"yesil tniversite"lerin baini
ceken buyuk Universitelerdir. Dunyanin en iyi veomeémik olarak en o6nde
Universitelerinden olmalarina gaen yapilan bir ¢cok c¢alma hemen hemen her
Universitede uygulanabilecek ve eatalarin geri donglerinin ¢ok iyi oldyu
belirtimis etkili calsmalardandir. Ozellikle gencilerini bilinglendirmek ve
destekleme, bisiklet kullanarak arabalarin cikaraehirli gazlari dnlemek vb. gibi
projeleri pek ¢ok tniversitenin kolaylikla uyguldoji@cesi calismalardandir. Turkiye'de
de bu alanda c¢ok fazla gaha yapilmaktadir. Bir Universitenin “y# olmasi igin
“manevi ve dgunsel evreninin” de surdurdlebilige uygun olmasi gerekir. Ders

mifredatlarindan, grencilerin ¢evre kulUplerine, atarma merkezleri ve enstitiilerden
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arggtirma projelerine, yayinlara ve kamuoyuna donugil@hdirme ¢agmalarina kadar
uzanan bu “dgiinsel evren” tamami yi Universiteyi olgturmaktadir. Argtirmada
verilen Tarkiye'deki Universite 6rneklerinin hembamen hepsi bu dinsel evrenin
tamamina yonelik bir batin olarak gjletniversite érnekleri olmasa bile ¢cok énemli
projelerin hayata gecirildi gortlmistir. Bunlardan bir tanesi yakl& 10 yil dnce
‘vesil Universite’ olma vizyonu ve stratejisini beninygeek uygulamaya Bktan
Bogazici Universitesidir. Yeni yagtl binalarin yeil ve akilli bina olmasina calrken,
kullandigl kaynaklari ve tuketimi azaltmaya gahaktadir. Saritepe Kampisi'nda
hayata gecirdikleri 1 MW’lik riizgar enerjisi satr8URES (Bgazici Universitesi
Ruzgar Santrali) de bu stratejinin bir parcasifige Universitesi siirekli ve dengeli
kalkinma ilkesini benimsemek icin pek cok bilimsele akademik caima

gerceklgtirmektedir. ODTU Istanbul Teknik de bu 6rneklerden bir kacidir.

Arastirmanin uygulama kisminda Dumlupinar Universite$pasil Giniversite"
haline dongtirmek icin surdurdlebilir tasarim grafik tasarifaranda incelenngi ve
aniversitenin  kurumsal kimgi yesile donGturalip, sdrdurdlebilir tasarim haline
getirilmistir. Yapilan yeni tasarimlar tamamen %2100 geri ganilu kaitlara basilmy
ve bu ka&tlarin Uretimini yapan firmanin ofturdusu Cevresel Hesap Makinesi ile
cevreye sgladigl katki oranlari somut rakamlarla veriktir. Uygulama kisminda
verilen oranlar dikkate alinginda bir tGniversitenin geri dogiimlt kaitlar kullanmasi
halinde atilk madde, enerji tuketimi, araba yolgulusera gazi salinimi, su vgag
tuketiminin azalmasina buyik katkigtayacal gorilmektedir. Uygulama kisminda
verilen rakamlar akirma igin baskisi alinan 150 adet tasarimlar agemn hesaplangi
rakamlardir. Bir Universitenin kurum kinglindeki her bir Grln i¢in binlerce hata ¢ok
daha fazla baski algh ve kullandgl distinuldigiinde cevreye olan katkisinin cok daha
blyluk olacgini sdylemek muumkinddr. Agarmada kullanilan katlarin cevreye
katkisi sadece uygulama kismindaki tasarimlar fden hesaplangi ve
bahsedilmitir. Fakat Gniversitenin tum yamnalarinda ve kurum icinde bu g&é#arin
kullaniimasi daha blyuk oranda katkglsgacaktir. Ayrica agirmada sanilanin aksine
geri dongtarulmds kagitlarin her tarli yazmalarda, kitaplarda, resmi yamalarda,
kurum icinde gerekli olan tim alanlarda, §irg katalog gibi bir cok grafik triniinde de
kullanilabilecgi yazsma ve baskilar icin olduk¢ca uygun olduklari ve Kkalitede

Uretilmis ve dizgun ylzeylere sahip vesitle tirlerinin oldugu da belirtiimitir.



141

Universite icin @rencilere vermek lzere Herkégin Surdirllebilir Yaam Defteri”
tasarlanmygtir. Defter sadece @aya, ka&it kullanimiyla dgil ayni zamanda

gecirdikleri slem surecleri ve dgaya katkilari hakkinda da bilgi vermektedir.

Arastirma, temelinde bulungumuz zaman iginde Universiteler argggla
dogaya katki sglamanin yaninda ayni zamandgréncileri sayesinde uzun vadede
toplum bilinci oluyturmak, @&rencilerin farkindalgini artirmak, surddrulebilirlik ve

yenilenebilir kaynaklarin dgru kullaniimasini tgvik etmesi agisindan da énemlidir.
Oneriler

Yesil Universite ve sirdurilebilir tasarim analizlere o6rneklerinden yola

cikilarak bir dizi 6neride bulunulngtur. Buna gore;

« Dumlupinar Universitesinin kurumsal imajininsife donistiriimesi ve yil

Universite olmasi gganmalidir.

Kurum icinde geri dorgiimlu kaitlar kullaniimali ve insanlarin bu davralari

benimsemesi twik edilmelidir.

« Universite @rencilerini bilinglendirme ve daha bilingli bir thp olusturma

konusunda onculiik edebilir.

« Ogrenci, personel ve dolayisiyla topluma geri ddakiilmis kagitlarin bir cok

urtinde rahatlikla kullanilabilegegdsteriimelidir.

e Sdrdurulebilir tasarim kaynaklarimizin  kullanimi vigiketiminde 6nemli

katkilari olacgl belirtiimelidir.

« Universitelerin cevreye fayda @#ayacak, ve insanlarin bilinglendirmede
Onculuk edecek en iyi kurumlar olgiuna dikkat ¢ekilmeli ve bu konu ile ilgili

projeleri destekleyerek katkig@anmalidir.
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TASINIR ISLEM FISI
Fi$ SIRA NO [ 20147246 TAHAKKUK NO _[140028944500369 [ TaRiH]| 03/06/2014
iL VE iLCENIN ADI Kitahya KODU 43
HARCAMA BIiRIMININ | ADI Idari ve Mali Isler Daire I KODU 38.48.0.1.904
MUHASEBE BIiRIMININ | ADI Di Universitesi KODU 43772
MUAYENE VE KABUL KOMiSYONU TUTANAGININ \ TARIHI \ [ savist \
DAYANAGI BELGENIN | TARiHI | 30/05/2014 | savisi | 160100027173
iSLEM CESIDI 'NEREDEN GELDIGI KIME VERILDIGI NEREYE VERILDIGI
St Alina DEVLET MALZEME OFISIGENEL MUD\TRLUG(J DEVLET
MALZEME OFISIGENEL MUDURLUGU
BIRIMLER ARASI TASINIR HAREKETLERINDE
GONDERILEN HARCAMA ADI KODU
GONDERILEN TASINIR AMBARI| ADI KODU
MUHASEBE BIRIMININ ADI KODU
TASINIRIN
EIRA KODU siciL NO ADI AMBAR KODU| ILKTARH [GLCT BiRiMi\ BIRIM FIYAT [MIKTARI| TUTARI
1 150.1.1.6-4 KURSUN KALEMLER (KURSUN 38480190402 DUZINE 1,50120000 100 150,12
KALEM SIYAH MARKASIZ )
150.01.01 Yaz Araglan 150,12
2 150.1.3.1.3-17 YAZI KAGITLARI (1 HAMUR 38480190402 TOP 5,24880000 10000 52.488,00
FOTOKOPI KAGIDI MARKASIZ A4
KAGIDI)
150.01.03 Kagit Uriinler 52.488,00
= GENEL TOPLAM e
i TIF KURUS FARKL.. 00
Yukarida 2 kalem, 10100 tagmir Yukarida 2 kalem, toplam 1010 tagimr
GIRIS KAYDI YAPILMISTIR. TESLIM EDILMISTIR.
03/06/2014 03/06/2014
Tasgimr Kayit ve Kontrol Yetkilisi TESLIM EDEN
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