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OZET

YENILIKCI BIR OKUL ONCESI YAKLASIMI OLARAK “AKILLI
BEBEKLER AKADEMISI (ABA)”: BIR ORNEK OLAY iINCELEMESI

KISIAL, Canan
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri ABD
Tez Danigmani: Yrd. Dog. Dr. M. Semih SUMMAK
Temmuz, 2015, 104 sayfa

Bu calismanin amaci bir sanat ve bilim akademisi olan ABA okul 6ncesi
kurumu okul ¢aliganlarinin yonetimsel ve oOrgiitsel siireglerde uygulanan yenilik¢i
yaklagimlarla ilgili deneyimlerini nasil tanimladiklarini ortaya koymaktir. Calismanin
metodolojisi olarak nitel yaklagimlardan 6rnek olay incelemesi yontemi kullanilmaistir.
Veriler temel olarak yerinde yapilan gozlemler ve 10 katilimciyla yapilan gériismeler
araciligi ile toplanmistir. Ham veriler igerik analizine ve betimsel analize tabi
tutulmustur. Calismanin sonuglari ele alindiginda, 6gretmenlerin ise alimi ve
profesyonel gelisim siiregleri igin kullanilan prosediirlerin, “tasarla-yap-islet ve devam
ettir’ adi verilen yonetim modelinin, High Scope degerlendirme ve raporlama
sisteminin kullanilmasi, dogal beslenme, geleneksel yemek meniileri ve ekolojik
hijyen (toksitsiz temizlik) en 6nemli yenilik¢i uygulamalar olarak bulunmustur. Bu
durumda goézlemlenen yonetimsel model ve yenilikgi siiregler benzer ortamlarda ve
durumlarda uygulanabilir.

Anahtar Kelimeler: Okul Oncesi, Yenilikci, Okul Yonetimi



ABSTRACT

A CASE STUDY OF AN INNOVATIVE PRESCHOOL MODEL: ABA-
PRESCHOOL ACADEMY OF ARTS AND SCIENCES

KISIAL, Canan
M. A. Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor: Asst. Prof. Dr. M. Semih SUMMAK
July, 2015,104 pages

The aim of this study is to examine how the school staff at ABA, Preschool
Academy of Arts and Sciences, describe their experiences of the innovative aprroaches
put in effect in terms of managerial and organizational processes. Qualitative (a case)
approach was the methodology. Data were gathered primarily through on-site
observations and interviews with 10 participants and the raw data were content
analyzed and descriptive analyzed. Findings of the study suggest that procedures for
the recruitment and professional development of teachers, the so called “design-build-
operate and maintain” management model, use of ‘High Scope Assessment and Record
Keeping® system, natural foods and traditional-slow food- meals and ecological
hygiene (non-toxic cleaning) were found to be primal innovative applications. The
managerial model and the innovative procedures observed in this particular case can
be extended to similar contexts.

Key words: Pre-school, Innovation, School Management
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Yenilik¢i bir okul 6nceci egitim kurumu olan Akilli Bebekler Akademisi’nin
incelendigi bu aragtirmanin ilk boliimiinde arastirmanin amaci, ana ve alt problemleri

ve arastirmanin énemine iligkin agiklamalara yer verilmistir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Bilgi ¢agi olarak nitelendirebilecegimiz i¢inde bulundugumuz ¢agin en ¢cok d6ne
cikan 6zellikleri genis bir yelpazeye dagilsa da bu 6zelliklerin baslicalarini bilimsel ve
teknolojik gelismeler, bilginin gelisimi ve artis;, globallesme, inovasyon ve
inovasyonun beraberinde getirdigi degisim ve gelisim olarak siralamak miimkiindiir.
Inovasyon (yenilik¢ilik),ekonomik biiyiimenin, ¢ogalan is giicii ihtiyacinin ve hayat
standartlarinin yiikselmesinin 6nemli bir kaynagidir (Calipmmar ve Bag, 2007).
Inovasyon, yeni bir fikri uygulamaya gecirmek demektir ve bu baglamda kavram
olarak icattan ayrilir. Ciinkii “Icat, yeni bir {iriin veya siire¢ i¢in ortaya atilmis olan bir
fikrin ilk kez uygulanmasidir; ancak inovasyon mevcut bir fikrin katma deger
yaratacak veya kar getirecek sekilde farkli bir baglam icinde pratige aktarilmasi
adimidir (Fagerberg, Mowery ve Nelson, 2005, s. 4). Ornegin, yolculuklarda
kullanilan tekerlekli valizler tam anlamiyla yenilik¢i bir tiriindiir. Tekerlek ve valiz
katma deger/kolaylik veya yolcuya tagima konforu saglayacak sekilde bir araya
getirilmislerdir. Aslinda ne tekerlek, ne de valiz yeni bir seydir. Eger hizmet alanindan
bir 6rnek verecek olursak, yenilik (inovasyon) bilinen herhangi bir yontemin, fikrin
katma deger veya karlilik yaratacak sekilde farkli bir kiiltlirde, ortamda veya amaca
yonelik olarak kullanilmasidir. ABD’deki “charter” veya kupon okullarinin ilkemizde
uygulanmasi bizim egitim sistemimiz adina bir yenilik olabilir.

Inovasyon, sozliik anlamindan farkli olarak giiniimiizde bir rekabette dncelik

saglama gorevini lizerine almis ve bu gorevi sayesinde isletmeler i¢in biiylik bir 6nem



tasimaktadir. Gelisen teknoloji ile benzer iiriin/ hizmetler lretilebildigi gibi artik
bliyliyen diinyada pazarlama ve dagitim sekilleri de benzer 6zellikler tagimaya
baslamistir. Miisteri kazanma ve miisteri devamliliginin saglanmasinin 6nemi
noktasinda da artik birgok drgiit inovasyon yapilmasi goriisiinii savunmaktadir (Unver,
2009). Isletmelerin, kurumlarin ve sosyal yapilanmalarin giiniimiizdeki rekabet
ortaminda, tek basina {ireterek ya da var olani siirdiirerek devam etmeleri yetersiz
kalmaktadir. Orgiitlerin rekabet konusunda avantaj saglayabilmeleri ve daha giiclii
olabilmeleri i¢in bilgiyi daha aktif kullanabilmeleri bilgiyi yonetmek ve inovasyon
arasinda iliski kurabilmeleri inovasyonu olusturabilmeleri ve yonetilebilir hale
getirmeleri gerekli goriilmektedir. Bu sebeple de organizasyonlart meydana getiren
kisilerin de yaraticiliklarini daha iist seviyeye getirerek ¢alisma sartlarinda ve yeni
metodlar da 6zgiin fikirler ortaya ¢ikarabilmeleri 6nemli hale gelmistir (Kabakgri,
2008).

Inovasyon, is diinyasinda farklilasarak rekabette one c¢ikma ve bu yolla
karliligini, piyasa derinligini arttirmada isletmeler icin 6nemli bir kaldirag islevi
gorebilmektedir. Isletmelerin, kurumlarm ve sosyal yapilanmalarin giiniimiizdeki
rekabet ortaminda, tek basina iireterek ya da var olanmi siirdiirerek devam etmeleri
stratejik olarak miimkiin gériinmemektedir. Ciinkii bu sekilde siradanlagsma anlamina
gelen “emtialasma” siireci yasayan igletmeler bir siire sonra kendi sektoriinde geriye
diismekte ve yenilik¢i rakiplerinin hamleleri ile kulvar disinda kalabilmektedirler. Bu
stiregte birde yenilikei kiiltiirii kabul eden yenilik¢i yapiy1 olusturmayi basaran orgiitler
yasadiklar1 ¢evreye ve meydana gelen gelismelere adaptasyon konusunda oldukca
onemli kazanimlar edinmektedirler. Bu anlamiyla inovasyon orgiitlerin basarili
olabilmesi ve siirekliligi igin hayati bir 5neme sahiptir (Biilbiil, 2012). Orgiitler igin bu
kadar 6nemli olan inovasyon bir anda var olmayip biiyiik ve diizenli bir ¢aligmaya
ihtiyag¢ duymaktadir. Ciinkii Orgiitler inovasyona kolay bir sekilde sahip
olamamaktadirlar. Bu sebepten dolay1 inovasyon orgiitiin i¢ dinamikleri ile ortaya
cikarllmali ve devam ettirilmelidir (Dobni, 2006). Orgiitte inovasyonun ortaya
cikarilabilmesi i¢in gii¢lii bir bakis acis1 biiyiikk bir ¢aba ve inang gerekmektedir.
Ayrica inovasyon da basariy1 saglayabilmek i¢in uygun ortam, orgiit kiiltiirii, dogru
calisma yontemleri olusturmali ve inovasyon Orgiitiin tiim bilesenlerini kapsamalidir.
Bunlardan da 6nemli olarak 6rgiit inovasyonu i¢in gereken yeteneklere, bakis agisina
ve davraniglara sahip insanlarin oldugu bir 6rgiit kiiltiirii olugturulmalidir (Watt, 2002:

Akt. Biilbiil, 2012).



Inovasyon bilincinin olusmasini saglayan ilk kurumsal yapilar da egitim
orgiitlerinden olusmaktadir. Oyleyse inovasyonun temelinde “egitim” yatmaktadir
(Tas, 2007). Bu gelismelerin ve degismelerin devami egitim kurumlarini ve egitim
sistemini de faydali bir gelisim i¢in zorlamaktadir (Bayrak¢1 ve Eraslan, 2014). Bir
tilkenin sosyo- kiiltiirel yapisin1 bozmadan devam ettirebilmesi ve var olan yapiy: {ist
bir asamaya yiikseltebilmesi sadece egitim ile saglanabileceginden, bir {iilkede
uygulanan egitimin kalitesi hayati bir 6nem tagimaktadir (Kabake1, 2008: 1-2). Ciinkii
egitim kurumlar1 bulunduklari ¢evreyi etkiledikleri gibi i¢inde bulunduklar1 ¢evreden
etkilenmekte hem de degisimi gergeklestirip bu siireci uygulayacak kisileri topluma
kazandirma gorevini istlenmektedirler. Bu yonden egitim sistemleri ve okullar
astrlardir toplumlarin odak noktasinda olmus ve olmaya da devam etmektedirler.
Ulusal ve uluslararas1 alanda ortaya ¢ikan degisim, toplumsal ve agik sistem olan
egitim sisteminde kendini farkli bigimlerde gostermekte, siire¢ icinde ve digindaki
kisileri direk olarak ya da cesitli yollarla etkilemektedir (Argon ve Ozgelik, 2007).

Gilinlimiizde egitim kurumlari, iletisim teknolojisinin  ve toplumsal
degisimlerin etkisiyle cevresel dinamizme bagimli disa agik sistemler olarak ortaya
¢ikmaktadir. S6z konusu degisim siireci egitim kurumlarinin bilgiye ve inovasyon
yapma zorunlulugunu dogurmaktadir. Bu agidan bakildiginda bir egitim kurumunun
uzun siire ragbet goren, tercih edilen bir okul olarak var olabilmesi, onun canli bir
organizma gibi faaliyet gosterebilmesine baglidir. Egitim kurumu sadece potansiyel
bilgisi dahilinde kapali bir sistem olarak degil, 6grenen ve Ogrendik¢e kendini
gelistiren agik bir sistem olarak organize olmalidir. Yani, esnek ve dinamik siireclere
sahip bir organizasyon, c¢evresel degisimi yoOnetebilmek agisindan avantaj
saglayacaktir (Aslaner, 2010).

Inovasyon siirecinde, okul sisteminin 6z yapisim ve bu yapidaki 6gelerini,
deger yargilarini, ¢alisma kosullarin1 ve hedeflerini degistirmek amaciyla, orgiitteki
tiim bilesenlerin ve insan unsurlarinin goriislerinin farklilasmasi ele alinmaktadir.
Inovasyon tek bir fikir ya da kavram degil, ayn1 zamanda verimliligi yiikseltmek igin
bunun uygulanmasidir. Okullarin bundan boyle salt egitim yoniiyle degil bundan farkli
olarak topluma ve 6grencinin duygusal yoniine de hitap eden, toplumsal farkliliklari
benimseyen, teknolojik gelismelere karst duyarli, toplum 6niindeki manevi yoniinii
gelistirerek siirdiiren, igsgoreniyle isbirligi yapan, demokrasiyi 6greten bunu yaparken
kendisi de demokratik davranan global diinyanin rekabetci sartlarina uyum saglayan,

hayatin ger¢ek¢i tarafindan uzaklagsmadan dis cevrenin olumsuz etkilerine karsi



koyabilen ve biitiin bunlar1 yaparken kendi yapisini da sorgulayan degisim ve gelisime
acik oOrgiit yoniiyle de faal hale gelmesi gerekmektedir (Beycioglu ve Aslan,
2009).Egitimde inovasyonu gergeklestirebilmek igin, okul Oncesi egitimden
yiiksekOgretime, i gorenlerin hizmet i¢i egitiminden, toplumun her kesimini
ilgilendiren yasam boyu egitime kadar yeniden yapilandirilma ¢aligmalar
yapilmalidir. Bu yapilandirmada, egitimin felsefi, ekonomik ve toplumsal temelleri
tizerinde 6nemle durulmalidir. Ayrica 6grencilerde girisimcilik, problem ¢6zme, takim
caligmasi, rakamlar1 yorumlama, gelismeleri takip etme, yeni teknik ve bilgilere erigsim
yontemlerini kullanma becerilerini gelistirecek, hem teknik hem de yonetimsel
konularda en iyi uygulama orneklerini 6ziimseyecek egitim ortamlari olusturacak
inovasyonlar saglanmalidir (Tas, 2007). Egitim oOrgiitlerinin ilk basamaginda ise okul
Oncesi egitimi veren kurumlar gelmektedir. Bireyin gelisimi ve dgrenmesi agisindan
en 6nemli yillar olarak kabul edilen okul 6ncesi doneme ilgi giderek artmaktadir. Bu
aragtirmada da akademik damigmanlar tarafindan gelistirilen insan merkezli, beyin
odakli, “Ustlin yetenek ve karakter gelistirme” programina sahip ayn1 zamanda
yenilik¢i (inovatif) bir egitim yonetimi ve okul isletmeciligi modeli olan “tasarla-yap-
islet-hizmet et” yaklagiminin uygulayicisi ve bir okul 6ncesi egitim kurumu olan Akilli
Bebekler Akademisi’nde gorev yapan okul ¢alisanlarinin ve velilerin okullarini is
modeli ve orgiitlenme siireci baglaminda nasil degerlendirdikleri incelenecektir.
Tirkiye’deki  egitim  Orgiitlerinde  inovasyon  ¢alismalarina  nadir
rastlanmaktadir. Bu nedenle bu calisma egitim orgiitlerinde inovasyon ¢alismalarinin
arastirilmasi tizerine bir adim niteliginde olacaktir. Boylelikle egitim Orgiitleri i¢in

gelistirilmis teori ve yaklagimlar yararli hale gelecektir.

1.2. ARASTIRMA PROBLEMI
Bu arastirmada, bir okul Oncesi egitim kurumu olan Akilli Bebekler
Akademisi’nde gorev yapan okul c¢alisanlarinin ve velilerin okullarini is modeli ve
orgiitlenme siireci baglaminda nasil degerlendirdikleri incelenecektir.
Arastirmaya ait arastirma problemleri ise sunlardir:
e ABA calisanlar1 ve hedef kitlesi (veliler) bu kurumu, yenilikgilik
baglaminda genel olarak nasil degerlendiriyorlar?
e ABA is modeli ve orgiitlenme yaklasimi olarak (¢alisanlar ve velileri
tarafindan) nasil degerlendiriliyor?

e ABA-‘da calisanlar ve velilerin algilarina/degerlendirmelerine gore



kurumdaki yenilikgi/sira dig1 uygulamalar nelerdir?

Alt Problemler

e ABA felsefesi ve uygulamalari ile ne yapmaya calisiyor?

e ABA’daiyioldugu diigiiniilen ve benzeri kurumlardan farkli olduguna inanilan
seyler nelerdir?

e ABA’da egitim-6gretim yaparken, kendilerine 6zgii kullanilan yontem ve
materyaller nelerdir?

e ABA’nin kendi alaninda fikir ve uygulama 6nderligi yaptig1 seyler nelerdir?

e ABA’darisk alinan durumlar nelerdir?

1.3. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin temel amaci incelenen kurumun, is modeli ve kurumsal
orgiitlenme bi¢imi iizerinden alanda olas1 yenilik¢i (katma deger yaratan)
uygulamalar1 ve politikalar1 etkilemeye, 6zendirmeye yonelik bir farkindalik
olusturacak bulgulari, nitel bir slire¢ yoluyla ortaya koymaktir. Ayrica nitel bir
arastirma metodolojisi olan gozlem ve goriismeye uygun seffaf 6rgiit yapilarinin 6zel

sektorde var olabilecegine dair bir 6rnek olusturmaktir.

1.4. ARASTIRMANIN ONEMi

Bilgi ¢ag1 olarak nitelendirebilecegimiz i¢inde bulundugumuz ¢agin en ¢ok one
cikan ozellikleri genis bir yelpazeye dagilsa da baslicalarini bilimsel ve teknolojik
gelismeler, bilginin gelisimi ve artis1, globallesme, yenilik ve yeniligin beraberinde
getirdigi degisim ve gelisim olarak siralamak miimkiindiir. Rekabet kosullarinin her
giin daha da cetinlestigi diinyamizda, rakiplere en biiyiik ustiinlik saglamanin
anahtarlarindan bir tanesi inovasyon olmustur. Bu nedenle pek c¢ok firma inovasyon
ve inovatif diisiinceye Oonem vermeye baslamis, yenilik¢i faaliyetleri tetikleyici
aragtirma ve tesvik sistemlerini gelistirme yollarina gitmistir. Ayrica yeniligin bir
parcasi olarak Ar-Ge faaliyetlerine yatirim da artmistir (Crawford, 1997).

Ulkeler de artik inovasyon faaliyetlerini bilyiime ve gelismenin bir pargasi
olarak gormekte ve ulusal stratejilerine dahil etmektedirler. Bu baglamda toplumlar
artan bir sekilde yenilikgilige ilgi duymaktadir ve egitsel alanda da yenilik¢ilik konusu

tizerinde caligmalar yapmaktadirlar. Uluslararas: rekabette yer almak ve konumunu



giiclendirmek i¢in uluslarin bilgi ve teknik inovasyona her gegen giin daha da bagiml
hale gelmesi inovatif kabiliyete sahip, yliksek kalitede insan giiciine olan ihtiyaci
artttrmistir. Toplumlarin refah seviyesini gelistirmesi ve kiiresel rekabette yer
alabilmesi i¢in yenilik¢i olmasi ve nitelikli is giicline sahip olmalar1 gerekmektedir.
Yine bireylerin toplumsal yasamda arzu ettigi sekilde yasayabilmesi de ge¢misten
daha fazla bilgi donanimina sahip olmalarna baglidir. Bu nedenlerle, bireysel ve
toplumsal yasami dogrudan etkileyen siire¢ olarak egitime biiyiik roller diismektedir.
Bir iilkenin kalkinmasi, o iilkede yasayan insanlarin egitilmesi, onlara iilke hedeflerine
ve diinya ger¢eklerine uygun yeteneklerin kazandirilmasi ile olanakli hale gelmektedir.
Inovasyon kiiltiiriiniin ¢ok daha erken yaslarda topluma asilanmasi ve bu konuda bir
farkindalik yaratilmasi, hem toplumsal refahin saglanmasi hem de uluslararasi ve yerel
rekabette avantaj elde edilmesi a¢isindan 6nemlidir. Bu farkindaligi yaratmak da ancak
bireylerin bu konuda saglikli bir egitime tabi tutulmasi ile miimkiindiir. Egitim sistemi
yenilik¢i diistinceyi ve inovasyon bilincini tetikler nitelikte sekillendirilmelidir.
Sonugta egitim ve inovasyon birbirlerini karsilikli olarak tetikler niteliktedir. Egitim
yenilik¢i diisiinceyi sekillendirip gelisimine katki saglarken, inovasyon ise egitimin
niteligini ve kalitesini arttirmaktadir (Kurtulus, 2012).

Yenilik¢i (inovatif) bir egitim yonetimi ve okul isletmeciligi modeli olan
“tasarla-yap-islet-hizmet et” yaklagiminin uygulayicisi ve bir okul Oncesi egitim
kurumu olan Akilli Bebekler Akademisi diger egitim kurumlarina ornek teskil
edecektir.

Tiirkiye’deki egitim orgiitlerinde yenilik¢i ¢alismalara nadir rastlanmaktadir.
Bu nedenle bu calisma, iilkemizde okul Oncesi diizeyde ve 6zel sektorden bir
kurumu nitel arastirma yontemleri ve yenilik¢ilik boyutuyla inceleyen ilk
caligma olmasi bakimindan onemlidir. Boylelikle egitim orgiitleri igin gelistirilmis

teori ve yaklasimlar yararli hale gelecektir.

1.5. SINIRLILIKLAR

Arastirma 2014-2015 egitim 6gretim yil1 boyunca okulda bulunan 6gretmen,
veli ve yonetim kadrosundan toplam 10 kisiden elde edilen verilerle sinirlandirilmastir.
Arastirmada elde edilen bulgular, goriigme sirasinda kullanilan sorular ve gdzlem
raporlart ile sinirlidir. Bu ¢alismada incelenen inovasyon kavrami egitim modeli ve

orglitlenme siireci baglamindaki degerlendirmelerle sinirlidir.



1.6. SAYILTILAR
Bu arastirmada, calismaya katilan o6gretmenlerin ve diger katilimcilarin
goriisme sorularint dogru yanitladiklar1 ve galismaya katilan 6gretmenlerin ve diger

katilimcilarin gozlemler sirasinda dogal hallerini yansittiklar: varsayilmstir.

1.7. TANIMLAR

High Scope Yaklasimi: Birgok iilkede erken ¢ocukluk donemine hizmet veren
bakim  yuvalarinda  kullanilan, uzun siiredir taninmis  egitimsel  bir
yaklasimdir(High/Scope UK, 2003: Akt. Bilaloglu Giinay, 2004).

Montessori Egitim Yaklasimi: Italyan bir doktor ve egitimci olan Maria
Montessorri tarafindan gelistirilen ve serbestlik, sinirlar iginde ozgiirliik ve bir
cocugun dogal psikolojik, fiziksel ve sosyal gelisimine verdigi 6nem ile tanimlanan
bir egitim yaklasimidir (Temel, 1994).

Tasarime1 Diisiince: Sorun ¢6zen yenilikei bir yaklagim tarzidir (Martin, 2012).

Endiiliis Anadolu Pedagojisi: “Insan yaratilmislarin en iistii ve en sereflisidir”
gercegini temel alarak, cocugun gelisimini olabildigince zenginlestirilmis, duygusal
giivenligin en lst diizeyde saglandig1 bir egitim ¢evresinde ve insani biitlinciil bir
yaklasimla ele alan, ndrolojik cogulculuga saygili egitim anlayisidir.

Franchising: S6zlesmeye dayali, direkt biitiinlesmis bir pazarlama sistemidir
(Caves ve Murphy, 1976).

Uluslararasi ingilizce Anaokulu (IPC): Uluslararasi Ingilizce anaokulu hizmeti
verilen programin adidir.

Duyussal Alfabe Farkindaligi (DAF): Harfleri resim mantig1 iizerinden
cocuklarin dokunma duyularr araciligi ile 6greten bir programdir.

Cizgi  Sekil Farkindaligit  Programi: Basit  ¢izgilerden karmasik
kompozisyonlara giden bir siireci agama asama 6greten programdir.

ABA Doku: Su dokudan yararlanilarak tasarlanmis, asama asama ilerleyen ve
kitap¢ig1 olan ii¢ boyutlu bir materyaldir.

Duygusal Giivenlik: Cocugun korku, tehdit, dogrudan veya dolayli bir
zorlamaya ve tacize maruz kalmadan 6grenme siirecine goniillii katilimini saglayan
ortamlardir.

Norolojik Cogulculuk: Her ¢cocugun kendi d6grenme ve gelisme hizina gore



O0grenme basamaklarini ¢ikma hakkina sahip olmasidir.



IKiNCi BOLUM
KAYNAK OZETLERI

2.1. INOVASYON (YENILIiK) TANIMI

Literatiirde inovasyonun tanimi iizerine farkli yaklagimlar vardir. Bu
tanimlardan biri de Oslo Manual’de (OECD, EUROSTAT, 2005) su sekilde yer alir:
“Inovasyon; kayda deger bir gelisme gdsteren veya yeni ortaya c¢ikan bir {iriin (mal
veya hizmet) veya iiretim siirecinin, yeni bir pazarlama metodunun ya da isletmeler, is
yerleri veya uluslararasi iliskilerde kullanilan orgiitsel bir metodun uygulamaya
gecirilmesidir.” Bu tanima gdre inovasyon yenilikler igerir (katma deger yaratir) ve
ekonomik faydalar saglar. inovasyon kavramini Drucker (1985), girisimcilik icin bir
firsat, kalkinma i¢in yeni bir ig sahas1 olugturan kaynaklari saglayan asamalarin olumlu
bir sonucu olarak tanimlamistir. Damanpour (1991) inovasyonu, bir kurulusun
basarisinin gostergeleri olarak yeni fikirlerin uyumu, gelistirilmesi ve meydana gelme
asamalarinin sonucu olarak ifade etmektedir. Trott (2008) ise inovasyonu bir firmanin
yeni ya da degistirip gelistirdigi bir iiriinlin olusumu ve pazarlama siirecini de kapsayan
faaliyetlerin yonetimi seklinde belirtmektedir. Bu tanimla inovasyonun bir yonetim
stireci Ozelligine sahip oldugunu belirtmistir (Bulut ve Arbak, 2012). Porter’a gore
(1990), inovasyon “ticarilesmis seyleri farkli sekillerde yeniden yapma yoludur.” Bu
baglamda “inovasyon bir firmanin stratejik ve rekabet¢i yapisindan ayr1 goriilemez.”
Edquist (1997) ise inovasyonu “yeni ekonomik degerler yaratmak” olarak gormiis ve
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eklemistir “ Tamamen yeni bir marka bile genellikle halihazirdaki 6gelerin yeni
kombinasyonlar1 olarak karsimiza ¢ikar.” Simmi ve Sennet (1999) inovasyonun,
ekonomik boyutlarinin yani sira bir 6grenme siirecinin sonucu oldugunu; bu siirecin
etkilesimle saglandigini ve firmalarin kendi biinyelerinde barindirdiklar1 veya dis
cevreden farkli aktdrlerin de bu siirecin bir pargasi oldugunu ifade etmistir. Bazi

yazarlarin ise inovasyon ile ilgili yaptiklar1 tanimlar asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 2.1. Baz1 Inovasyon Tanimlar1
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Yazar Yil Tamm

Schmookler 1966 “Bir isletmenin inovasyon yapabilmesi i¢in isletme igerisinde
yeni bir iirlin ve yeni bir hizmet ortaya ¢ikarmasi ya da isletme
icin yeni bir yontem ve girdi kullanmas1 gerekmektedir.”

Becker ve 1967 “Bir diisiincenin, benzer amaglari olan organizasyonlardan

Whisler biri tarafindan ilk kez hayata ge¢irilmesidir.”

Knight 1967 “Inovasyon bir isletmenin ve onun cevresi igin yeni bir
degisikligin gerceklestirilmesidir.”

Downs ve 1976 “Organizasyonlardaki farkli uygulamalardir.”

Mohr

Goldhar 1980 “Diisiincelerin ilk ortaya cikisindan ticari bir igslev kazanma
siirecine kadar ki siireyi kapsayan inovasyon, taniml1 kaynak
ayirma karar noktalartyla iliski kuran organizasyonel ve
kisisel davranis kaliplari dizisidir”.

Shumpeter (1942) inovasyonun ekonomik ve sosyal degisimdeki roliine
odaklanan bir yaklasim gelistirmistir. Buna gore, ekonomik gelisme inovasyonun yon
verdigi bir niceliktir. Yazar inovasyona 0rnek olarak yeni tirlinler, yeni kaynaklar, yeni
pazarlardan faydalanma yollar1 ve isletmeleri organize etmede yeni yollardan
bahsetmistir (Faberberg, Mowery ve Nelson, 2005). Shumpeter (1942)’e gore
inovasyon yaratict yikima yol acar ve bu “yaratict yikim” herkese stirekli ilerleyen ve
gelisme gosteren bir yagam standardi saglar.

Inovasyon, biiyiiyen ve biiyiik bir hizla gelisen diinyada isletmeler i¢in rekabet
avantaji olusturabilmenin en kuvvetli ydntemidir. Inovasyonu basarili bir sekilde
uygulayabilen isletmeler ise tecriibeleriyle daha da giiglenerek yoluna devam
edebilmektedirler (Bulut ve Arbak, 2012).

OECD literatiiriine gore, inovasyon, siire¢ olarak, bir diisiinceyi ticari bir {iriin
ya da hizmete, yeni ya da degisime ugramis bir iiretim ya da dagitim yoluna, ya da
yeni bir sosyal hizmet yéntemine ¢evirmeyi anlatmaktadir. Inovasyon, girisimcinin var
olandan farkli kaynaklar yaratarak refah yaratmasi veya eldeki kaynaklarin var olan
kullanim potansiyelinin katma degere déniistiiriilmesidir. Inovasyon, ekonomik ve
sosyal yarar saglamak icin, iirlinlerde, hizmetlerde ve is yapma yollarinda yapilan
cesitlilik ve yeniliklerdir (El¢i, 2006).

Inovasyon kelime haznemizde yer etmeye baslamis olsa da yenilik ve
yenilik¢ilik gibi kelimelerde ayn1 anlamda kullanilmaktadir (Bayrak¢1 ve Eraslan,
2014). Rogers (1983)’a gore inovasyon, kisiler ve seyircileri tarafindan yeni oldugu
kabul edilen diisiinceler, objeler ve islemlerdir. Drucker (1985) inovasyonu ekonomik

ve toplumsal kavram olarak kabul eder ve miisterinin memnuniyetini degistirerek,
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ekonomik yarar saglamak olgusu iizerinde durur (Demirkaya ve Zengin,
2014).inovasyon, kelime manasi olarak ilk kez diisiiniilen diisiinceleri ticari olarak
isleme koyarak rekabet giiciinii yiikseltmeyi anlatan bati1 kokenli bir kavramdir. Yani
var olan ama Ozgiin kullanim yontemi olarak ilk kez ortaya konulan bu yenilikler

neticesinde bir yillik alim satim toplamini arttirmak ve kari yiikseltmek anlamina

gelmektedir (Kirim, 2006).

2.2. INOVASYON TURLERI
Inovasyon ¢ok degisik yollarla uygulanmakta ve farkli sekillerde
adlandirilmaktadir. Inovasyon tiirlerini; iiriin, hizmet, pazarlama, organizasyonel,

stire¢ ve i$ modeli olarak siniflandirmak miimkiindiir (Adigiizel, 2012).

2.2.1. Uriin inovasyonu
Uriinlerin var olan teknik niteliklerinde, bilesenlerinde, malzemelerinde,
birlestirilmis yaziliminda, kullanici kolayliginda ve diger islevsel niteliklerinde
yapilan &nemli diizeydeki olumlu degisimlerdir (Soylu ve Gol, 2010). Uriin
inovasyonu, genellikle yeni iiriin ve hizmet iiretmeyi amaglamakta ve {iiretilen yeni
tiriinlerle, yeni pazar ve tiiketicilerin elde edilmesi ve var olan durumdan farkli
degisimler yapilarak memnun olma derecesinin yiikseltilmesini de hedeflemektedir.
(Adigiizel, 2012). Uriin inovasyonu, degisim kavramiyla iliskili olup, degisim var olan
irlin ve hizmetlerin tekrar tanimlanmasi, onlarin kendi oOzelliklerini degistirmek,
onlara olmayan yeni Ozellikleri de eklemekle olmaktadir (Kirim, 2003).
Gergeklestirilen iirlin inovasyonundan sonra kazanilan iirlinlin miisteriye kabul
ettirilmesi bes adimda gergeklesmektedir:
e Farkinda olma; miisterilerin trtinle ilgili bilgileri tam olmasa da {irliniin
farkinda olmalaridir.
e Ilgi; miisterilerin yeni {iriin ile ilgili bilgi kazanma ugraslaridir.
e Degerlendirme; miisterilerin yeni iiriin ile ilgili fikirler tretip, akillarinda
soru igareti kalip kalmadigin1 degerlendirmeleridir.
e Deneme (test); miisterilerin yeni olan {riiniin 6nemi ile ilgili tahmin
yiirlitmeleri i¢in {iriini test etmeleridir.
e Benimseme; miisterilerin yeni iiriinii devamli olarak kullanmak yoniinde

secim yapmalaridir.
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Apple sirketi I-Phone cihazini piyasaya sundugunda internet sitesinde iiriin ile
ilgili agiklamasini su sekilde yapmustir: “Macintosh’lart lireterek bilgisayar kiiltiirtini
degistirdik. I-Pod’lar1 ¢ikararak miizik kiiltiiriinii degistirdik. Simdi de I-Phone’larla
telefon kiiltiiriinii yeniden olusturmay1 amagliyoruz.” I-Phone’larin tercih edilmesi ve
basarisin1 diisiiniirsek Apple’in bu son iiriin inovasyonunun telefon kiiltliriinii
farklilastirp  degistirdigini  soyleyebiliriz(Ayyildiz, 2012). Uriin inovasyonuna
verilebilecek diger Ornekler ise nefes alabilen tekstil {irtinleri, cep telefonunda
kameralar, yeni islevsel 6zellikleri olan gida iiriinleri, bankacilik veya fatura 6deme

sistemleri gibi internet hizmetleri gibi vb. sayilabilir (Soylu ve Oztiirk Go1, 2010).

2.2.2. Hizmet inovasyonu

Isletmelerin yeni, ozgiin hizmetler ortaya ¢ikarmasi ve bu hizmetleri
miisterilerine sunmasidir. Hizmet inovasyonunu; Oke ve digerleri (2007), {riinii
miisteriye teslim ederken ve iirlinli miisteriye daha etkileyici bir duruma getirmek igin
yapilan etkinliklerdeki yeni gelismeler olarak, Kandampully ve Duddy ise (1999),
miisteriye verilen hizmet ve iirlinlere ek fayda saglayacak prosediir, islemler, kiiltiir ve
psikolojide degisimlerin uygulandigi siire¢ olarak ifade etmistir (Karaca, 2009).
Isletmeler, miisterilerce secilen olmak ve hizmetlerini daha etkili hale getirmek igin
yenilikler yapmaktadirlar. Hizmet inovasyonu, teknolojide, bilgide, yeni 6zellikleri,
yeni orgiitsel degisimi veya yeni dagitim yollarinin yaninda var olan teknoloji, bilgi
ve diislincelerin farkli kombinasyonunu da igermektedir (Karaca, 2009). Hizmet
inovasyonu; iirlinlerin dizayninda, ambalajinda, pazarlamasinda, fiyatlandirilmasinda
yapilan ya da egitim hizmetlerinin verilmesindeki énemli degisimleri i¢eren yeni bir

pazarlama yoludur (Soylu ve Gol, 2010).

2.2.3. Pazarlama inovasyonu

Uriin dizaynindaki 6nemli degisimleri igine alan ve iiriin dizayn
degisikliklerini, Uriiniin fonksiyonel veya kullanict niteliklerini degistirmeyen, {iriin
dis goriniisiindeki farkliliklardir. Bunlar ayni zamanda, ambalajin {iriiniin
goriiniisiindeki temel belirleyici etken oldugu, besin, icecek ve deterjanlar gibi
driinlerin  ambalajlamasindaki ~ farkliliklar1  igermektedir (Adigiizel, 2012).
Organizasyonel inovasyon, bir Orgiitlin, isleyisinde, ticari faaliyetlerinde ya da dis

baglantilarinda yeni bir yol izlenmesidir (Soylu ve Gdl, 2010).
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Pazarlama inovasyonuna 6rnek verecek olursak, is modeli inovasyonunda da
anlatacagimiz basarili “bedava” yontemlerini sOyleyebiliriz. Miisteriyi {iriine dogru
¢eken ticretsiz sunulan fakat karsiligi baska bir sekilde karsilanan hizmetler veya tiriin
basarili pazarlama inovasyonlarma iyi bir &rnek teskil edecektir. Uriinlerin
dizayninda, ambalajinda, pazarlamasinda, fiyatlandirilmasinda yapilan degisimlerde
ornek olarak verilebilir(Ayyildiz, 2012). Pazarlama inovasyonuna baska ornekler
olarak bir viicut sisesi losyonunun temelden yenilenmesi, miisterilerin iirtinleri dekore
edilmis odalarda gérmelerini saglayan, temalara gore tasarlanmis mobilya satis odalari

vb. sayilabilir (Soylu ve Oztiirk G&l, 2010).

2.2.4. Organizasyonel Inovasyon

Isletmenin genel giderlerini azaltarak firma performansini yiikseltmek, yeni
yontemler gelistirerek is gorenlerin is doyumunu ve iiretebilirligini yiikseltmektir.
Organizasyonel inovasyonu diger inovasyon cesitlerinden farkli kilan 6zellik,
yonetimce kabul edilen stratejik kararlarin uygulanmasi neticesinde ortaya ¢ikan bir
organizasyonel uygulamanin, igletmede “katma deger” yaratmaya yonelik ilk kez
uygulanacak olmasidir. Diger bir deyisle, yeni uygulamanin sektér veya iilke
bakimindan yeni olmasi degil, isletme bakimindan yeni olmasi kafi
goriilmektedir(Erdogan, 2011: Akt. Bayrak¢1 ve Eraslan, 2014). Ve bu yeniligin bir
karlilik veya herhangi bir sekilde isletme Ilehine deger yaratmasi beklenir.
Organizasyonel inovasyona Ornek olarak, firma faaliyetleri i¢in entegre bir izleme
sisteminin ilk kez gelistirilmesi, farkli departmanlarin bilgiye erisiminin ve bilgi
paylasiminin iyilestirilmesi amaciyla resmi ve gayri resmi ¢alisma ekiplerinin ilk kez

olusturulmasi vb. sayilabilir (Soylu ve Oztiirk Gol, 2010).

2.2.5. Siirec Inovasyonu

Yeni ya da onemli 6lclide gelistirilmis bir iiretim veya nakil yolu olup, bu
yenilik, teknikler, arac-gere¢ ve/veya yazilimlarda yapilan onemli degisiklikleri
kapsamaktadir. Stire¢ yenilikleri neticesinde, birim {iretim veya teslimat giderlerinin
diistiriilmesi, kalitenin yiikseltilmesi veya yeni ya da onemli olgiide gelistirilmis
tirtinlerin tiretimi veya tesliminin gergeklestirilmesi beklenmektedir (Kurtulus, 2012).
Stire¢ inovasyonuna ornek olarak otomasyon techizati siiregleri ayarlayabilen gercek

zamanli sensorler, lazer kesim araglari, otomotik ambalajlama, mal ve envanter kaydi
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i¢in tasinabilir tarayicilar ve bilgisayarlar vb. &rnek sayilabilir (Soylu ve Oztiirk Gél,

2010).

2.2.6. is Modeli inovasyonu

Her ticari isin altinda yatan en temel deger zinciri iizerinde gelistirilecek
yenilikler ve farkliliklarin hikayesidir. Bir sirketin deger zinciri en genel hatlariyla iki
ana boliimden olusur. Birinci boliim bir seyleri yapmakla ilgili tasarim, hammadde
tedariki, imalat gibi asamalar1 icerir. Ikinci bdliim ise bir seyleri satmakla ilgili miisteri
bulmak, onlara ulasmak, satis1 gerceklestirmek, {iriinii dagitmak, {iriinii ve hizmeti
teslim etmek gibi tiim etkinlikleri icerir. Yeni bir is modeli, bu yapmak ve satmak
asamalarinin her birinde veya her ikisinde birden bugiine dek diisiiniilmemis olan is
etkinliklerini tasarlamak ve uygulamaya gecirmekle ilgili bir seydir (Kirim, 2006).

Is modeli inovasyonuna 6rnek olarak; Apple, I-pod dijital medya oynaticis1 ve
I-Tunes.com c¢evrimi¢i magazast ile yenilik¢i yeni bir is modeli ortaya ¢ikararak
kendini ¢evrimigi miizik sektoriinde odak noktasi yapmasi verilebilir. Skype “peer to
peer” (esdiizeyler arasi iletisim teknolojisi) diye adlandirilan bir teknolojiye
temellendirilen yenilik¢i is modeliyle diinyanin her yerini diisiik maliyetteki ticretlerle
arama ve Skype“tan Skype“a iicretsiz iletisim kurma imkani1 sagladi. Skype diinyanin
biiylik uluslararasi ses agmni saglayan iletisim firmasidir. Skype, telekomiinikasyon
sirketlerini onemli miktarda tehdit unsuru yaratan bir is modeline sahip oldugunu
soyleyebiliriz (Osterwalder ve Pigneur, 2010; Akt. Ayyildiz, 2012). is modeli
inovasyonuna bir bagka 6rnek olarak Amazon.com’ un 1990’11 yillarda yaptigi on-line

satis sistemleri verilebilir.

2.2.7. Deneyim inovasyonu

Miisterilerin “mevcut” {iriin ve hizmetlerini kullanma “deneyimlerini” ¢ok
keyifli hos veya cok giivenilir hale getirilebilecek buluslardir. Bu inovasyona 6rnek
olarak Koton firmasinin esleri alis-veris yapan beylerin keyifle vakit gecirebilecegi ve
ticretsiz ikramlar alabilecekleri mini kafeteryalar hazirlamasi, Starbucks’un
miisterilerinin ¢ok farkli zevklerine hitap edebilecek yaklasik 19.000 farkli kahve

secenegi sunmasi verilebilir (Kirim, 2007).

2.2.8. Diizen Bozucu (Stratejik) Inovasyon

Yepyeni, sifirdan pazar yaratan inovasyon anlamima gelmektedir. Bu
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inovasyonlar sektorlerde yerlesik iiriin, rekabet ve pazarlama diizenlerini bozdugundan
dolay1 bu ismi almaktadirlar. Ornegin Sony firmasinin 1970’lerin sonunda gelistirmis
oldugu Walkman’ler daha 6ncesinde biiylik ve pahali olan miizik setlerini alamayan
gengler i¢in miithis bir bulus olarak ortaya ¢ikmistir. Yine Hindistan kokenli Tata
Motors sirketinin 2200$’lik otomobil ¢aligmasi diizen bozucu bir inovasyon drnegidir

(Kirim, 2007).

2.2.9. Radikal Inovasyon

Daha 6nce olmayan bir iirliniin, hizmetin, siirecin veya yontemin gelistirilerek
faydaya doniistiiriilmesi bi¢iminde yapilan yenilikler radikal yenilik olarak
adlandirilmaktadir. Radikal veya yikici yenilik, bir pazar iizerinde ya da o pazar
icindeki firmalarin ekonomik faaliyetleri tizerinde 6nemli bir etkiye sahip bir yenilik
olarak tanimlanabilir. Bu kavram, yeniliklerin, yenilik derecesi yerine etkisi lizerine
odaklanmaktadir. Etki, Ornegin, pazarin yapisim degistirebilir, yeni pazarlar
olusturabilir ya da mevcut tirlinleri eskimig hale getirebilir (Uzkurt ve Sen, 2012).

Radikal yenilikler, organizasyonun biitiin yapisinda g¢esitli doniistimler
yasanmasini ve pazarda radikal degisimlerin olugsmasini saglar. Radikal yeniliklerin en
biiyliik 0zelligi, hem tamamen yeni, hem de oldukca riskli oluslaridir. Radikal
yenilikler, tamamen yeni iirlin ve siiregler gelistirmeyi gerektirir ve genellikle orgiit
tiyelerinin normatif inang¢ ve deger sistemlerinde degisim olusturur. Yiiksek oranda
riskli ve bliylik aragtirma maliyetleri gerektirdikleri i¢in radikal yeniliklere karar
verirken isletmelerin ¢ok dikkatli olmalar1 gerekir. Ancak basariya ulasildiginda ilk

olmanin biiylik avantaji1 vardir (Durna, 2002).

2.3. INOVASYONUN OZELLIiKLERI

Oslo Kilavuzunda ifade edildigi sekilde isletme diizeyinde inovasyonun temel
ozellikleri sunlardir (Adigiizel, 2012);

« Inovasyonlarin sonucu &nceden bilinen bir durum veya ortaya ¢ikan seyin ne
oldugu énceden belli olan bir durum degildir. Inovasyon siireci, 6nceden yiiriitiilecek
bazi tahminler disinda pek ¢ok belirsizlikler barindirmaktadir. Ornegin, yeni bir iiretim
siirecinin, pazarlama veya orgiitsel yontemin uygulanmasi i¢in ne kadar siireye ihtiyag
duyulacagi ne kadar kaynak lazim olacagi ve bunlarin ne diizeyde basar1 saglayacagi

Onceden kestirilememektedir.
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e Inovasyon finansal bakimdan entegre oldugu isletmelerde olumlu sonuglar
gergeklestirmektedir.

e Inovasyon, yeniligi uygulayan firmadan baska firmalar tarafindan izlenmekte,
taklit edilmekte ve bu sekilde yayginlagmaktadir.

e Inovasyon var olan bir bilginin farkl1 bir sekilde kullanilmasin1 ya da yeni bir
bilgiden faydalanmayi ya da her ikisinin entegrasyonunu igermektedir.

e Inovasyon, sonucunda maliyet, talep, kazang grafiklerinde ve rekabette
degisiklikler olusturmaktadir.

Inovasyon, farkli kurumlarla rekabette istiinliik olusturmayr ve kurumun
yapisinda hareketliligi arttirmay1 saglamaktadir. Cinemre(2007)’ ¢ gére inovasyonun
3 temel 6zelligi vardir:

e Fayda: Yeniligin insanlara yararli olmasi (bir kolaylik, rahatlik saglamasi
veya bir beklentiyi karsilamast),

e Ekonomik deger: Yeniligin maddi kazang getirmesi,

e Ticari kazang: Yeniligin, yeniligi uygulayan kisi ya da kurumlara maddi
kazang saglamasi.

Maddi olarak kazang getirmeyen insanlara yarari olmayan ekonomik veya
sosyal olarak bir deger ifade etmeyen degisiklikler inovasyon olarak tanimlanamaz.
Bu nedenle inovasyon yaparken insanlarin ilgi, gereksinim ve isteklerinden hareket
etmek gerekir. Yenilik, insanlarin gereksinimlerine ve isteklerine cevap verebilmeli Ki
yararli olabilsin. Eger yarar varsa, inovasyon ekonomik olarak da degerlidir. Ciinkii
bir seyin degeri insanlara sagladigi yarar ile Olgiiliir. Ve yarar ile deger dogru
orantilidir. Ekonomik degeri olan, satilabilen ve karsiliginda ticari kazang saglanabilen

seylerin ekonomik énemi vardir (Karaca, 2009: Akt. Karamehmet, 2012).

2.4INOVASYON KAYNAKLARI

Yenilik diisiincesi, isletmelerde kendi kendine ortaya ¢ikmaz. Bu diisiincenin
ortaya cikmasi i¢in isletmenin kendi biinyesinde ve isletme ¢evresinde cesitli
kaynaklar vardir. Bu sebeple yenilik diislincesinin kaynaklarina bakildiginda isletme
ici ve isletme dis1 olarak iki ayr1 unsur ele alinabilir yani isletmelerde yeniligin
yapilmasinda i¢ ve dis kaynaklar etkilidir (Acaray, 2007).

Drucker (1985) inovasyon yaratan yedi farkli kaynagi tanimlamistir. Bunlarin

dordii orgiitlerin kendi bilinyesinde bulunur. Drucker bu dort kaynagi semptomlar
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olarak tanimlamis ve “ daha 6nce yasanmis ya da kii¢iik bir cabayla gerceklesmesi
mimkiin olan degisimler igin oldukca giivenilir bir gosterge oldugunu ifade
etmistir”.Orgiitlerin biinyesindeki kaynaklar sdyle siralanmaktadur:
e Beklenmeyen-beklenmeyen basari, beklenmeyen basarisizlik, beklenmeyen
orgiit dis1 olaylar,
e Uyumsuzluklar—gergegin algilanma sekli ya da algilanmasi gereken sekliyle
gergekte olan arasindaki uyumsuzluklar,
e Ilerleme ihtiyacina bagli inovasyon,
e Kimsenin farkinda olmadan endiistri ya da piyasa kosullarinda ger¢eklesen
degisimler.
Orgiitiin disinda kalan kaynaklar ise:
e Demografi,
e Algilama sekli ve yapisindaki degisimler,
e Bilimsel ve bilimsel olmayan, yeni bilgi birikimidir.

Isletmelerde bir¢ok fikrin olusmast icin drgiitiin kendi biinyesinde ve isletme
cevresinde cesitli kaynaklara ihtiyaci olmaktadir. Ihtiya¢ duyulan bu inovasyon
kaynaklarimi ise Gol (2012)soyle ifade etmektedir:

Beklenmeyen Olusumlar: Giinliik hayatta, kisi ve topluluklarin kars1 karsiya
kaldiklart durumlar hizli bir sekilde gesitlilik gosterebilir. Buna 6rnek olarak; belirlilik
ortamindan belirsizlik ortamina geg¢ilebilir. Boyle durumlarda kisiler i¢inde olduklari
konumdan daha degisik konumlara da gegebilirler. Birde bu yeni ortamlara uyum
saglama olumlu ve olumsuz sonuglar dogurabilir. Boyle durumlarda kisilerin yaratici
diigiinme becerisi ortaya ¢iktiginda yeni ortamlara uyum saglayabilecek yeniliklerde
ortaya cikabilirler. Bu sebepler neticesinde beklentiler paralelinde ortaya c¢ikan
diisiinceler yenilik i¢in bir kaynaktir.

Uygunsuzluklar (Uyumsuzluklar):Kisilerin fikirlerindeki ya da maddi
gergekler arasindaki uygunsuzluklar ve netice ve beklentiler arasindaki
uygunsuzluklar yenilik i¢in kaynak olusturabilirler. Yeni iriin i¢in gider ve kar
arasindaki uygunsuzluklar sebebiyle tirtiniiniin yerine gegebilecek farkli bir {iriin pazar
icin bir yenilik olarak diisiiniilebilir.

Siire¢ Thtiyaclari: Medya, siire¢ ihtiyaglarina bir 6rnek olarak gosterebilir.
Yenilik ortaya ¢ikarken yapilan tanitimlar, kampanyalar ve satis yontemleri yenilik

icin bir kaynak olusturabilirler.
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Endiistri ve Pazar Degisimleri: Ani degisim veya gelisim evreleri, bir pazarin
onemli gorevlilerindeki degisimler ve teknolojik gelismeler yenilik adina 6nemli
imkanlarin ortaya ¢ikmasini saglayabilir. Bu degisim siireglerini ¢ok yakindan takip
edip bunu 6nemli bir imkan olarak kabul edenler, bundan 6nce de endiistride farkina
vartlmayan veya Onem verilmeyen cesitli firsatlar1 yenilikler sayesinde
degerlendirebilirler (Durna, 2002).

Demografik Degisimler: Nitelikli is gilici gocleri demografik degisimlere
gosterilebilecek en iyi 6rnektir.Nitelikli gen¢ beyinlerin baska yerlere go¢ etmeleri,
var olacak yeniligin nerede var olacagi lizerinde ¢ok 6nemli bir etki etmektedir. Bu
yiizden yeniligin ¢ikis yerini 6nceden tahmin etmek ¢ok zor olabilir.

Algisal Degismeler: Insanlarin nasil davranacagi ve nelere inanacaklar
olaylara kars1 bakis acilarindan yaklasimlarindan etkilenmektedir. Genel olarak kisi
icinde yer aldig1 toplumun deger yargilari, inanglar1 ve tutumlarindan etkilenerek bakis
acist yani algi gelistirir. Bunlar farklilastiginda yenilik kaynaklar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Cesitli kaynaklarin etkisinde kalarak, insanlarin algilar1 degisebilmektedir. Ozellikle
kitlesel iletisim araglar1 bu konuda 6nemli bir isleve sahiptir (Gokeek, 2007).

Yeni Bilgiler: Yeniligin kaynagi i¢in 6nemli etkenlerden biridir. Ayrica yeni
teknolojiler, yeni diisiinceler farkli yeniliklerin olusturulmasini saglamaktadir.

Von Hippel ise inovasyon kaynaklarini kullanict bazl, iiretici bazli, tedarikgi
bazli, rakip bazl olarak 4 kategoriye ayirmistir. Kullanan kisiler genel olarak ihtiyacin
tespit edilmesi, arastirma/gelistirme, prototip yapimi konularinda etkindir; genellikle
inovasyonun uygulama/ticarilestirme kisimlarina ilgi gostermezler. Ureticiler
inovasyonun gergeklesmesinde, ticari bir nitelik kazanmasinda ve yayginlasmasinda
cok Onemli gorev alirlar; bir baska ifadeyle, inovasyonun ekonomik tarafina ilgi
duyarlar. Tedarikgiler, satmay1 diisiindiikleri tiriinlere karsi bir talebi arttiracak bir
inovasyon oldugunda, kullanacaklarimi ya da satacaklarini tahmin etmedikleri bir
inovasyon olusturabilirler. inovasyon, bilgi degisimi sonucu bir rekabetten de ortaya
cikabilir. Bilgi degisimi pahali olmadigr i¢in ¢ok yaygindir; ortakliklar olusturan
firmalara rekabet konusunda avantaj olusturabilir (Von Hippel, 1988).

Egitimde inovasyonun kaynaklarini ise 3 temel kategoriyle siniflandirmak
olanaklidir (Bentley, 2008):

e Inovasyon okullarin birbirleriyle olan rekabetinden veya yari 6zel diye

belirtilen politika 6nlemleri sonucunda var olan rekabetten ortaya cikar.
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e Inovasyon, egitim, 6grenim ve dgretim ile ilgili temel arastirmadan ortaya
ctkan yeni bilgiden olusur. Ornek olarak psikoloji veya bilgi transferi
teknolojilerindeki degisimler yeni konular, degerlendirme programlar1 konusunda yeni
olusumlara olanak saglamaktadir.

e Inovasyon temel olarak dgreten ve dgrenenlerin birbiriyle olan iletisiminden,
iliskisinden meydana gelir. Asagidan yukar1 dogru olusan bu iliski kendi iginde
Ozellikleri olan bir sistemdir ve profesyonel degerlendirme haricinde genel bir 6zellik

kazanmasi olanaklar dahilindedir.

2.5. ORGUTSEL INOVASYON

Giintimiizde isletmeler igin inovasyon yapma gereksinimi zaman gectikge artis
gostermektedir. Cevresel degisimler, inovasyon i¢in imkan olusturarak popiilerligini
kaybetmis mevcut lriinler i¢in tehlike olusturmaktadir. Cevresel degisime hiz
kazandiran yeni teknolojiler, miisteri gereksinimlerini farklilagtirarak {irtin yasam
stirelerini azaltmakta ve bu hizli degisimle beraber sinirlarin kaybolmasi ile isletmeler
arasindaki rekabet artis goOstermektedir. Bu sayede isletmeler devamliligini
stirdiirebilmek i¢in imkanlar olusturarak yeni pazarlara girme ihtiyaci duymaktadirlar.
Gliniimiizlin global pazarlari orgiitlerin karsisina farkli seceneklerle ¢ikabilmektedir.
Tiiketiciler, bu orgiitlerden kendileri i¢in en yiiksek ve en uygun teklifi sunani se¢ip
alim yapmak igin tercih yapmaktadirlar. Alim igin tercih yaptiklari 6rgiitlerin marka
degeri ve giiniimiize kadar olan yenilik ve teknolojik gelismelerdeki gosterdikleri
basarilar da tiiketicileri olumlu yonde etkilemektedir. Bu nedenle, orgiitlerin rekabet
konusunda tstiinliik elde edebilmeleri i¢in kendi siireg, teknik ve izledikleri yollarda
inovasyon yapmalarint zorunlu hale getirmektedir (Uzkurt ve Sen, 2012).

Literatiirde drgiitsel inovasyonun kesin bir tanim1 bulunmamaktadir. Orgiitsel
inovasyon genel anlamda yeni bir fikir ya da davranigin yaratilmasi veya orgiitlenmede
benimsenmesi demektir (Damanpour ve Evan, 1984).

Damanpour (1991)’e gore, orgiitge kabul edilen yeni diisiinceler ve davranislar
i¢ ve dis ¢evredeki degisimlere karsi bir tepki ve gevreden gelebilecek tehlikeleri
onleyici bir davranis olarak degerlendirilmektedir. Inovasyonun kabul edilmesini
diisinecek olursak, inovasyonu benimseyen orgiitiin verimliligi ya da performansi i¢in
katkida bulunmasini amaglayan diizenli bir siire¢ olarak nitelendirebiliriz (Uzkurt ve
Sen, 2012).

Lam (2005)’a goreyse oOrgiitsel inovasyonla ilgili mevcut literatliir c¢ok
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cesitlidir. Lam (2005) orgiitsel inovasyonla ilgili ii¢ ana yaklasim ileri siirmiistiir:
Orgiitsel tasarim teorileri, drgiitsel bilis ve 6grenme teorileri ve drgiitsel degisim ve
adaptasyon teorileri. Bunlardan birincisi teknolojik inovasyon literatiiriiyle iliskilidir.
Bu literatiirdeki analiz {initesi Orgilittiir. Bu arastirmalar genel olarak orgilitlenmenin
yapisal dzelliklerinin iiriin ve siire¢ inovasyonu iizerindeki etkilerini tanimlar. Ikinci
yaklagim orgiitsel bilis ve 6grenmeyle ilgilidir. Bu yaklasimda 6rgiitsel inovasyonun
biligsel temelleri analiz edilir ve bu yaklasim 6grenme ve orgilitsel bilgi birikimi
yaratma siireciyle baglantilidir. Son olarak {i¢iinclii yaklasimdaysa inovasyon dis
cevrede gerceklesen degisimlere orgiitsel doniisiim ve adaptasyon yoluyla tepki verme

kapasitesi olarak goriiliir (Lam, 2005).

2.5.1. Orgiitsel Yap1 ve inovasyon

Lam (2005) Weber’in biirokrasi hakkinda yaptigi calismasinin ve Chandler’in
¢ok bolimli formla ilgili ¢alismasinin inovasyon teorilerini etkiledigini ifade etmistir.
Orgiitsel tasarimda klasik teori “Orgiitlenme igin en iyi tek bir yol vardir” fikriyle
bagdasir. Diger yandan olumsallik teorisi, orgiitsel formlar ve cesitlilikler ile bir
orgiitlenmeye en uygun yapinin o andaki operasyonun biiyiikligi, teknoloji ya da
cevre gibi olumsalliklara gore belirlenecegini dngortir.

Orgiitsel inovasyonla ilgili olarak Burns ve Stalker (1961), iki temel sirket
tiriinden bahseder: mekanik ve organik. Mekanik orgiitlenme daha kati bir yapiya
sahiptir ve 6zellikle ¢evre kosullarinin sabit ve 6ngoriilebilir oldugu yerlerde karsimiza
cikar. Ote yandan organik orgiitlenmeyse daha esnek bir yapilanmaya sahiptir ve
degisken cevre kosullarinin goriildiigli, daha ¢abuk ve inovatif tepkilerin verilmesi
gereken yerlerde goriiliir (Lam, 2005).

Diger yandan Lawrence ve Lorsch (1967); “Fonksiyonel alt-gevrelerin farkli
talepleri oldugu i¢in organik ve mekanik yapilar ayni orgiitiin farkli birimlerinde
olmak tizere bir arada bulunabilirler.” fikrini savunmuslardir. Burns ve Stalker’in
modeli giiniimiizde birgok Orgilitlenmenin Orgiitsel inovasyonla ilgili karsilastig
sorunlarin analizinde biiyiik 6nem tasir (Lam, 2005).

Mintzberg (1979) orgilitsel inovsayona ilk katkilar1 yapanlardan biriydi.
Mintzberg’e gore basarili bir Orgiit yapilanmasi i¢in oOrgiitiin yapisinin iginde
bulundugu kosullara uyum saglamasi gerekir. Mintzberg, farkli ¢evrelerde faaliyet
gosteren sirketlerin temel yapisal konfigiirasonlarin1 6rneklendiren bir dizi prototip

oldugunu savunmustur. Mintzberg’in yapisal prototipleri basit yapi, makine
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biirokrasisi, profesyonel biirokrasi, bolmeli form ve adhokrasi (gegici biirokrasi)
olarak siralanir. Sirketin stratejisi, yapist ve inovasyon Ozellikleri arasindaki
baglantilar orgiitsel yapilanmanin bir bagka 6nemli noktasidir. Teece (1998) farkl
orglitsel diizenlemelerin ayni zamanda birbirinden farkli rekabet ortamlar1 ve
inovasyon i¢in uygun oldugunu savunmustur. Teece’ye gore iki temel inovasyon tiirii
vardir. Bunlardan biri 6zerk digeriyse sistematiktir. Bu iki inovasyon tiirii birbirinden
farkli 6rgiit yapilanmalari i¢in uygundur. Bunlarin yaninda Teece hem resmi (yonetim
sekilleri) hem de gayri resmi (kiiltlirler ve degerler) yapilar ile dis aglarin etkin bir

sekilde inovatif aktivitelerin yilizdesini ve gidisatin1 etkiledigini sdylemistir.

2.5.2. Orgiitsel Bilis, Ogrenme ve inovasyon

Orgiitlenme ve yonetim arastirmalarinda bilis konusundaki literatiiriin
kokenini bilissel psikoloji olusturur. Lam (2005) “bilig” teriminin bireylerin mental
modeller, inang¢ sistemleri ve bilgi yapilar1 gelistirmesi ve bunlar1 diinyalarini
algilamada, kurgulamada ve anlamlandirmada kullanmanin yan1 sira karar agamasinda
kullanmasi olarak tanimlandigini ifade etmistir. Bilis ve 6rgiitsel 6grenme inovasyona
katki saglamas1 ya da engel olmasi noktasinda ¢ok biiyiikk 6nem tasir. Bu agidan
inovatif bir orgiit etkin (Senge 1990), gelismis ve yaratict bir 0grenme yetenegine
sahiptir (Woodman ve arkadaslari, 1993) ve yeni bilgi birikimi olusturur (Nonaka,
1994).

Orgiitsel inovasyon biligsel bakis agisiyla analiz edildiginde 6rgiit yapilarindan
orgiitsel 6grenme ve yaratici bilgi birikimine dogru bir yaklagimsal kayma meydana
gelir. Lam (2005) “Inovasyon, yeni sorunlarin tanimlandig1 ve yeni bilgi birikimi
olusturularak bunlarin ¢6ziildiigii bir 6grenme ve bilgi birikimi olusturma siireci olarak
algilanabilir” demistir. Orgiitsel 6grenme literatiiriinde sosyal etkilesim, baglam ve
ortak biligsel semalarin 6grenme ve bilgi birikimi olusturmadaki Gnemi
vurgulanmistir. Nonaka’nin yaklagimi ortak bilis ve kollektif 6grenmenin orgiitsel
bilgiyi olusturdugu fikri tizerine kuruludur (Nonaka, 1994; Nonakka ve Takeuchi,
1995) . Bu yaklasimin kokeni Polanyi’nin bilgi birikimi konusundaki tezine
dayanmaktadir. Polanyi’ye (1966), gore insan bilgi birikiminin biiyiik bir boliimii
Oznel ve ortiiktiir ve kolayca kodlanip aktarilamaz (Lam, 2005). Nonaka (1994) ortiik
bilginin, insanligin tiim bilgi birikiminin kékenini olusturdugunu savunur. Bu bakis
acistyla, orgiitsel bilgi olusturmanin bireysel oOrtiik bilginin harekete gegcirilmesi ve

sirketin agik bilgi birikimiyle etkilesiminin desteklenmesi siireci oldugu goriiliir.
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Durrance (1998) de inovatif orgiitlerin i¢sel c¢evrelerinden ortiik bilgi birikimlerini
ortaya ¢ikarabileceklerini 6ne slirmiistiir.

Von Hippel (1988) ve Lundvall (1992), yiiriittiikkleri deneysel arastirmalarin
sonuglarima dayanarak inovasyon kaynaklarinin genellikle Orgiitiin  disinda
bulundugunu ve 6grenme siireclerinin bu kaynaklar i¢in biiyiikk 6nem tasidigini
savunmustur. Callan (2004,)’a gore “Blinyelerinde ¢esit/ilik barindiran bir kiiltiire
sahip oOrgiitler bir firsat kaynagi olusturur ve bu orgiitler su temel kriterlere sahiptir:
‘(1) Inovatif 6rgiitler 5grenmeye devam eden orgiitlerdir, (2) Inovatif 6rgiitler hatalari
hos karsilayabilen liderlere sahiptir, (3) Inovatif érgiitler kendi biinyelerindeki inovatif
yeteneklerini ve inovatif elemanlarmni ortaya cikarabilirler, (4) Inovatif elemanlar
desteklenir, tesvik edilir ve odiillendirilir, (5) Aglar kullamlir ve (6) Inovasyon

siirecleri i¢in takimlar ve takim calismalar1 desteklenir.’. ”

2.5.3. Orgiitsel Degisim ve inovasyon

Degisim ve inovasyon Orgiitlerde kilit rol oynar. Yeni bir iirlin veya siirecin
gelistirilmesi, yeni bir hizmetin sunulmasi, is diinyasin1 degistirecek teknolojik bir
bulus ya da yeni bir idari uygulamanin getirilmesi inovasyon ve orgiitsel degisime
ornek olabilir. Orgiitlerin stratejisi ve yapisi iizerinde alacaklar1 kararlari etkileyen ve
bu siirece katki saglayan da inovasyon ve orgiitsel degisimdir.

Lam’a gore orgiitsel degisim ve inovasyon literatiiriinde {i¢ temel bakis agisi
mevcuttur. Bunlar kademeli/evrimsel bakis acisi, kesintili dengeler yaklasimi ve
stratejik adaptasyon ile siirekli degisim bakis agisidir (2005). Ilkinde drgiitler degisime
yavase¢a ve kademeli olarak tepki verir. Cevreler, orglitleri secer ve bu se¢im degisim
yaratir. Kesintili dengeler yaklasiminda ise orgiitler, anlik etkiye sahip ya da devrim
yaratan degisikliklerin yol agtig1 degisimle uzun bir siirecten gecerek evrilir. Son
olarak tigiincli yaklasimda yonetim ve Ogrenme siirecleri vurgulanir ve “Orgiitler
yalnizca c¢evrenin etkilerini pasif olarak almazlar, ayn1 zamanda ¢evreyi etkileyip
sekillendirecek giice sahiptirler.”(2005)

Hage (1999) “teorik olarak orgiitsel inovasyon arastirmalar1 yeni bakis agilar
yaratir. Toplumsal ve kurumsal degisim, bilgi toplumlarinin sahip olduklar1 dinamikler

ve makro/mikro diizeydeki analizler bu bakis acilarina dahildir.” demistir.

2.6. EGITIMDE iNOVASYON

Egitim ve Ogretim sistemlerinin daha yenilik¢i olabilmeleri i¢in degisim
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gecirmeleri gerekir. Bu degisimler sonucunda bilim, teknoloji ve inovasyon
sistemlerine katki saglarlar. Bu katkilardan dolay1 egitim sisteminde okul yapisi,
kaynaklar, egitim ortamlarina paydas katilimi, kiiltiir, miifredat, 6gretim yontemleri ve
ogrenme metotlar1 gibi birgok faktdr hesaba katilmalidir. inovasyon igin egitim-
Ogretimin Onemi gectigimiz on yillik siiregte AB ve OECD tarafindan da
vurgulanmigtir. Bunun yani sira egitimde inovasyon alaninda bir¢ok arastirma
yapilmistir (Shapiro ve arkadaslari, 2007). Inovasyon ve egitim orgiitlenmesiyle ilgili
iki temel bakis a¢is1 vardir. Bunlardan ilki egitim orgiitlenmelerinin inovasyondaki
roliinii agiklar. Buna gore ulusal ekonomik performans ulusal inovasyon performansi
ile agiklanir ve ulusal egitim performansi da Ozellikle mesleki egitim ve
yiiksekdgretimle birlikte bu sistemde 6nemli bir rol oynar. Ana akim arastirma ve
inovasyon politikalar literatiiriine gore egitim-0gretim, Ozellikle arastirma ya da
mithendislik faaliyetleri yapabilecek donanimli insanlarin nitelik, hareketlilik ve
erisilebilirligine ve bu kisilerin inovasyon yonetimi, biligim ve iletigim
teknolojilerindeki becerilerine, yaraticiliklarina, 6zel girisimcilik yeteneklerinin
olmasi/olmamasina ve bu yetenekleriyle egitiminde girisimciligi tesvik etmelerine
odaklanir. Egitim-6gretim sistemi inovatif karakterleri biinyesinde barindirmali ve
ulusal inovasyon sisteminde etkin bir rol oynayabilmek icin okulun kendisi inovatif
bir ¢evre olmalidir.

Diger yaklasimsa egitim Orgiitlenmelerinin yapisal ve fonksiyonel
ozelliklerinin inovasyonla iligkisini inceler. Bir bagka deyisle orgiitsel inovasyonla
ilgilidir. Bu acidan, okullarda ve okul sistemlerinde 20. YY’da ortaya ¢ikmis olan
biirokratik ve endiistriyel egitim modelinden uzaklagarak sistemi canlandirmak igin
temel bir degisim gerekmektedir. Bu yaklasim ayni1 zamanda arastirmanin hedefini
olusturmaktadir.

Musluoglu’na (2008) gore egitimde inovasyon ise var olandan daha nitelikli
bir egitim olusturmak, giincele ulasan, farkli diistinebilen nesiller olusturmak egitim
stirecini daha verimli ve amag¢ merkezli hale getirmek olarak tanimlanmaktadir. Dahasi
ilerleyen teknoloji ile beraber bu gereksinimler gercevesinde gorevi farklilasan yeni
ogreticiler yetistirme bicimi de inovasyondur. 21.ylizyilin olgunluguna gore yaratici
diisiince ortaya ¢ikaran 6zgiiveni yliksek, sosyal ¢evreyle is birligi i¢inde olan, kurum
kiiltiiriinii benimseyen, biitiin enformasyon teknolojilerini kullanma yetenegine sahip,
yabanci diller konusabilen ogrenciler yetistirmek de egitimde inovasyon olarak

saytlmaktadir. Kurum icinde aktif wuygulamalart ile beraber yeniligin
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cesaretlendirilmesi daha aktif okullar ortaya ¢ikaracaktir. Okullar degisim ve yenilikle
beraber yonetim kabiliyetlerini ylikseltmeli siirekli giincellenen teknolojik gelismeleri
izlemeli ve bu gelismelerin farkinda olmalidir. Buna ragmen bir¢ok bilim adamina
gore giiniimiizde hala standart model okullar bilgi ekonomisine uyum saglayabilmis
degil ve cogu okulda inovatif etkinlikleri kapsayan bir bilgi birikimi ve aktarimi
saglanmamaktadir. Egitim sistemlerinin inovasyona verdigi tepkiler konusunda {i¢
noktaya deginilebilir. Birincisi; hem genel anlamda egitim hem de 6zel anlamda
okullardaki egitim bilgi yonetimi konusunda eksiktir ¢linkii egitim izole edilmis sinif
ortamlarinda, biirokratik orgiitlerdeki eski tip yontemler kullanilarak yapilmaktadir.
Ikincisi; degisim ve inovasyon saglamak igin egitimde ar-ge ¢alismalarina gereken
destek verilmemektedir. Ucgiinciisiiyse, egitimde karar alma siiregleri kisa vadeli
oldugu igin inovasyonu engellemektedir (OECD, 2008).

Yenilik¢i okullar, 6gretmenler, miidiirler, miidiir yardimcilar1 ve diger ekip
liderleri 6grencilerin 6grenmelerinde en iyiye ulagsmayi, yeni 6grenme uygulamalari
ortaya ¢ikarmay: hedeflemislerdir(Watt, 2002: Akt. Gél, 2012). Ozkan (2009), egitim
yeniligini egitim siirecinin hi¢cbir unsurunu yok saymayarak, sistemde yenilikg¢iligi ve
yaraticiligi 6zendiren, yaraticiligt daha iist noktalara tasiyan, egitim kurumunun
yonetim ve denetiminden, &grenme-0gretme slireglerine kadar cagdas yenilik ve
gelismeleri uygulayan, kullamish bilgiyi uygulamaya doniistiiren, ¢iktilarini
denetleyen bir siire¢ ve sonug olarak aciklamaktadir.

Giliniimlizde egitim de yenilik¢ilik bir¢cok iilke ve uluslararasi oOrgiitiin
giindeminde yer alir. OECD, AB, Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii
ile Diinya Bankasi gibi uluslararas1 orgiitler egitimde yenilik¢ilige odaklanmis ve son
yillarda bu konuda yayinladiklar1 birgok makale ve belgelerin yani sira gesitli projeler
yiirlitmiislerdir. Bu belgeler cokulusluluk ve ¢agdas bakis agilarina sahip olmalari
yoniinden ¢ok biiyiik 6nem tagir.

OECD Egitim Arastirma ve Inovasyon Merkezi “21. yy. Ogrenme ve Ogretme:
Inovatif Ogrenme Cevresi” adinda bir projeyi yiiriitmektedir. Bu proje &rgiitlerin
egitim politikalari, yonetim ve Orgiit yapilarina karsilik 6grenme ve 6gretme siirecinde
mikro-diizeye odaklanmistir. 2009 yilinda ABD’de Ulusal Ekonomi Konseyi Bilim ve
Teknoloji Politikalar1 Ofisi Baskanlig1 tarafindan “Inovasyon Stratejisi: Siirdiirebilir
Biiyiime ve Kaliteli Is Firsatlarina Dogru” adli bir inovasyon strateji belgesi
yayinlanmistir. Bu belgeye gore yeni nesle 21. YY. bilgi birikimi ve yeteneklerini

aktararak diinya capinda bir is giicii yaratmak i¢in “Baskan B. Obama, k-12 egitiminde
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egitim-Ogretimi biiylik olclide gelistirecek, yiiksekdgrenime erisimi artiracak, dgrenci
basarisin1 destekleyecek ve bilim, teknoloji, miihendislik, matematik gibi alanlara
ogrenci tesvikini saglayacak girisimler yapilmasini 6nermistir.” (Ulusal Ekonomi
Konseyi Bilim ve Teknoloji Politikas1 2009)

NCREL (2003) toplum, is diinyasi, endiistri ve egitim icin; Ogrenciler,
vatandaslar ve calisanlarin dijital ¢agda ihtiya¢ duydugu dort yetenek kiimesi
Oonermistir. Bunlar su sekilde siralanir: (1) Dijital ¢cag okur-yazarligi, (Temel okur-
yazarlik, bilimsel okur-yazarlik, ekonomi okur-yazarligi, teknoloji okur-yazarligi,
gorsel okur-yazarlik, bilgi okur-yazarhigi, cokkiiltiirliilik okur-yazarlifi, kiiresel
farkindalik), (2) Yaraticit Diisiinme (zor kosullara uyum saglama ve bunu yonetme),
(3)Etkili iletisim (Takim calismasi ve Isbirligi, kisiler arasi iliskiler, bireysel
sorumluluk, sosyal ve toplumsal sorumluluk, interaktif iletisim) ve (4) Yiiksek
verimlilik (Sonuca yonelik dncelik belirleme, planlama ve yonetme; fiziksel imkanlari
etkin kullanma, kosullara uygun ve yiiksek kalitede iiretim yapma)

Shapiro ve arkadaslar1 (2007) egitimin inovasyona katkisinin artmasi igin,
egitim sisteminin inovasyon sistemine katkida bulunmasi, yeni nesillere daha iyi bir
Ogrenme ortami yaratmasi ve egitim-Ogretim sisteminin daha inovatif olmasi
gerektigini ifade etmistir. Bu nedenle Orgiit yapilanmasinin, kaynak ve paydaslarin
O0grenme ortamlara, kiiltiire, O0gretim yoOntemlerine, 6grenme metodolojisine
katilimiin okullardaki inovatif ortam i¢in dnemi de unutulmamalidir. Bu yapilarin
herhangi bir tanesinde ortaya ¢ikan degisim ve gelismeler neticesinde egitimde ayni
oranda etkilenmekte ve degismektedir. Bundan dolay1 okullarin da giinlimiiziin ihtiyag
ve gelismelerine uyumlu bir bi¢imde kendini gelistirmesi ve kendi iginde ihtiyag
duyulan degisimleri yapmasi gerekmektedir (Sahin ve Aslan, 2008).

Egitimde sistematik inovasyon literatiirii incelendiginde ise inovasyonun
tanimi ¢gogu zaman yeni fikirler, bilgiler ve uygulamalar ile bu fikirlerin, bilgilerin ve
uygulamalarin gelistirilmesi olarak karsimiza c¢ikar (Kostoff, 2003). Bu bakimdan
inovasyon, reform ve degisimden ayrilabilir; bir baska deyisle, inovasyona bagh
degisimin diizeyi marjinal, radikal ve sistematik olarak siniflandirilabilir. OECD
raporuna (2009, sf.66) gore bu inovasyon tiirleri marjinal inovasyon, radikal inovasyon
ve sistematik inovasyon olarak tanimlanir (2009, sf.66). “Marjinal inovasyonda
mevcut lirlin ya da siiregte kiigiik degisiklikler goriiliir”’. “Radikal inovasyonda yeni
hizmetler ya da siire¢ ve hizmet ulastirma noktasinda ‘yeni bir yol’ bulunur”. Son

olarak “sistematik inovasyon; yeni is giicii yapilari, orgiit tiirleri ve orgiitler arasi
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iligkilerle ilgili olup bir sistemin ortalama performansini artirmaya yoneliktir.”

Farkli aragtirmalarin sonuglar1 egitim-6gretimde inovasyonun genellikle
marjinal 6zellikte oldugunu gostermistir. Egitimde sistematik degisim paradigmasina
Banathy (1991; OECD 2009a, sf. 67°de alint1 yapilmistir) onciiliikk etmis ve Reigeluth
ve arkadaslar1 (1993, OECD 2009a, sf. 67°de alint1 yapilmistir) tarafindan popiilerlik
kazandirilmigtir. Burada ana hedef, sistemin iglemesini saglayan bilesenler arasindaki
gizil kars1 bagimliliklar1 anlayabilmektir. Sistematik inovasyon paydas katilimlarina,

ideal bir dizayna ve karsilikli iligkileri anlamaya baglidir.

2.7. BAZI ULKELERDE EGITIMDE IiNOVASYON (YENILIK)
UYGULAMALARI

Bazi iilkelerin egitim sistemlerinde inovasyon olarak goriilen uygulamalar bu
boliimde anlatilmistir. Inovasyon uygulamalar1 anlatilan iilkeler sunlardir: Amerika

Birlesik Devletleri, Giiney Kore, Avustralya ve Tirkiye’dir.

2.7.1. Amerika Birlesik Devletleri
Amerika Birlesik Devletleri, 2011 yilinda yeniden gozden gegirdigi ulusal
inovasyon programinin amaglarini devamli gelisme ve kaliteli isler olarak ifade
etmistir. Bu amaca giden en temel etmenlerin ise “Amerikan Inovasyonunu Olusturan
Bloklara Yatirnm” tanimlamasi gercevesinde iilkesindeki insanlart 21. Yiizyilin
gerektirdigi Ozellikler ile donatarak diinya standartlarinda bir is giicii meydana
getirmek, belli basli arastirmalardaki liderliklerini genis bir diizeye ¢ikarmak,
iyilestirmek ve giliclendirmek, lider bir fiziksel alt yap1 olusturmak, 6nemli seviyede
bilgi iletisim teknolojileri gelistirmek olarak ifade etmistir (A Strategy For American
Innovation, 2011). Bir takim egitim programlari ise bu hedefleri gergeklestirmek i¢in
sisteme dahil edilmistir. Bu egitim programlarinin en genis igerige sahip olan No Child
Left Behind (NCLB) adindaki programdir. Bu program ilk defa 2002 yilinda s6z
konusu olmus ve uygulanmaya baglamis. 2009 yilinda ise yeniden gozden
gegirilmistir. NCLB programi,4 ana temel tizerine kurulmustur (ESEA Blueprint For
Reform, 2010):
e Okul calisanlarinin yani yoneticilerin ve 6gretmenlerin kalitesini arttirarak
okullarin miitkemmel yoneticilere, siniflarin da mitkemmel 6gretmenlere sahip olmast,
e Olgme degerlendirme sistemi, okullarin iyilestirilmesi ve bilgi paylagimi

(6grenci 6grenimlerinin gelistirilmest),
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e Universiteye ve meslek hayatina hazirlayici egitim standartlar1 bulundurma ve
bu standartlar temelinde degerlendirmeler gelistirme,

e Amerika’nin basar1 derecesi diisiikk okullarindaki 6grencilerin 6grenimini ve
basarisini gelistirmek i¢in siirekli bir destek ve kontrol saglama.

Programin 5 ana hedefi ise soyledir: Ogrencilerin iiniversiteye ve is hayatina
hazir olmasini saglamak, okullarda en iyi 6gretmen ve yoneticileri bulundurmak, firsat
ve esitligi tim 6grencilere saglamak, hedefi ve 6diilleri fazlalastirmak, inovasyon ve
stirekli gelisimi desteklemek(ESEA Blueprint For Reform, 2010).

2009 yilinda sisteme giren “the American Recovery and Reinvestment Act
(ARRA) (Amerikan Kurtarma ve Yeniden Yatirim Yasasi) ”, Race To The Top (En
Ust Nokta Igin Yaris) bash@ altinda, eyaletlerin egitim inovasyonu ve reformu
yapmalarin1 desteklemek ve odiillendirmek igin rekabet¢i bir hibe programinin
baglatilmasini saglamistir. Programdaki onemli seylerden biri egitim ile ilgili
sonuglarin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi igin strateji, programlar ve uygulama
gelistirilmesi olmustur (Race To The Top Executive Summary, 2009).

ABD’de egitimde inovasyon imkanlarinin fazlalastirilmasi i¢in devam eden bir
diger uygulama ise charter schools ad: verilen sézlesmeli okullardir. Tk uygulamalart
1990 yilinda baslayan bu okul uygulamalar geliserek siirdiiriilmektedir. Bu okullar
i¢in kuralsiz ama sonuglar i¢in hesap verebilen, tercih edilebilen devlet okullar1 diye
nitelendirilebilir. Charter okullarinin tercih edilmesinin en 6nemli nedeni tercihler
sunmast, yerel inovasyonu basitlestirmesi, klasik devlet okullarina destekte bulunmasi
ve bunlar1 yaparken hiikiimetin bilgisi dahilinde olmasidir (Hanusheka ve digerleri.,
2007).

2.7.2. Giiney Kore

Giiney Kore’nin ulusal inovasyon stratejisi, 2004 yilinda ilan edilen Ulusal
Inovasyon Sistemi Uygulama Plani’ndan hareketle “telafi” modelinden, yaratic
inovasyon modeline dogru olan siireci ifade etmektedir. Telafi modeli, devlete bagh
aragtirma merkezlerinin ya da ¢ok ¢esitli driin bulunduran ¢ok biiyiikk
sirketlerin(konglomera) biiyiik 0Olcekli stratejik teknoloji gelistirme modelini
temellendirilirken, yenilik¢i baslangiglarin, teknoloji transferinin ve temel arastirma
becerilerinin meydana getirilmesinde arac1 gorevinde yer almaktadir. Yaratici model
ise; kamu ve 6zel sektorlerin ar-ge ¢alismalarinda yiiksek maliyet yatirirmina dayanan,

bilgi transferi ve sistemler arasi teknoloji transferini iyilestirmeye yonelik bir yapi
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icermektedir (OECD, 2009).

Giliney Kore’nin giiniimiizdeki egitim sisteminin temellerini 1995 yilinda
meydana getirilen Cumhurbagkanligi Egitim Reformu Komisyonu’nun (Presidental
Commision on Educational Reform) duyurdugu Egitim Reformu Onerileri
(Educational Reform Proposal) olusturmaktadir. Bu yenilik siirecinin amaglarindan
biri egitimi, sinav merkezli 6gretim ve 6gretim teknikleri, ticretli 6zel dersler gibi
sosyal olarak kabul edilmeyen uygulamalardan siyirmak; digeri ise bireysel ve
toplumsal huzur i¢in 6nemli olan bilgi toplumunun olusturdugu bilgi ve insan
sermayesini saglamak amaciyla ¢ocuklart ve yetigskinleri hazirlamak olarak
nitelendirilmistir. Bu amaclara ulasirken yapilmas: gereken uygulamalar ise
performansa dayali iicretlendirme gibi iyilestirilmeler getirilmesi, 6gretim ve 6grenim
yontemlerinin ¢esitlendirilmesi, bir program yeniligi yapilmast ve imkanlarin
fazlalastirilmast igin bilgi iletisim teknolojilerinin hayat boyu 06grenmeyle
etkilesiminin saglanmasi gerekli olarak belirlenmistir (Kim, 2001).

Ulusal inovasyon sisteminin yeniden diizenlenmesini egitim baglaminda
diisinecek olursak onemli yaklasimlardan bir digeri ise miihendislik ve mesleki
egitimin teknoloji ve is taleplerine daha doniit verilebilir 6zellikte yapilandirilmast,
Yiiksekogrenim seviyesindeki basarili fen ve miihendislik 6grencilerine destek
saglanmasi, ilk ve orta dereceli okullarda fen 6gretiminin yenilenmesi olarak dikkat
cekmektedir (Baek ve Jones, 2005).

2002 yilinda bagimsiz 6zel okullar projesi Kore’de hayata gegirildi. 2007
yilinda da, okul yonetimin 6zel sektore birakildigr “acik bagimsiz okullar” projesi
uygulamaya gecirilerek okullara daha bir kendi isteklerine bagli yap1 kazandirilmaya
ve egitimde inovasyonlara imkan saglanmasi yolunda amaglar gergeklestirilmeye
baslanmigtir (Jones ve Tsutsumi, 2009). Ogrenciler, iiniversiteye gecis siirecinde
fazlasiyla zor ve merkezi Universite Egitimi Yetenek Sinavina (College Scholastic
Ability Test-CSAT) girmektedirler. Bu smavla birlikte iiniversiteler 6gretmenlerin
gerekli degerlendirmelerini de dikkate almaktadirlar. Merkezi smavin giigliigii
sebebiyle Kore’de okul dist 6zel derslere karst onemli derecede bir istek
bulunmaktadir. Bu sebeple 2008 yilinda merkezi sinavin zorlugunu biraz daha azaltip,
Ogrencinin  okul basarisinin  onemli  oldugu bir smav  uygulanmaya
baslanmistir(Looney, 2009).

Ulkelerin is giiciinii saglanmasinda ciddi bir yeri olan meslek liseleri

baglaminda ise 2007 yilinda Kore hiikiimeti “meslek lisesi” ismini “uzmanlik lisesi”
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adia donistiirerek azalan ilgiyi olumluya cevirmeye calismistir. Meslek lisesi
mezunlarinin tiniversiteye girisinin tesvik edildigi sistemde, 2 veya 3 yillik ¢esitli
teknik boliimlerdeki 6n lisans programlari ile meslekli egitimin {iniversitede devami
saglanmaktadir. Ayrica meslek lisesi mezunu 6grencilere bu okullara girislerinde
oncelik hakki verilmektedir. Meslek liseleri tarim, teknoloji ve miithendislik, ticaret ve
i, denizcilik ve balik¢ilik ve ev ekonomisi alanlarinda programlar siirdiirmektedir.
Kore Mesleki Egitim Sistemi, az bir siirede 6nemli gelismeler saglayarak, basar1 ve
katilim baglaminda OECD iilkeleri arasinda en yiiksek seviyeye gelmistir (Kuczera
vd., 2009).

2.7.3. Avustralya
Avustralya’da egitim sistemi i¢in ger¢eklestirilen en dnemli yeniliklerden biri
Avustralya Nitelikler Cergevesi (The Australian Qualifications Framework AQF)
olmustur. AQF, Avustralya egitim ve &gretiminin bulundurmasi gereken planl
nitelikleri belirleyen ulusal bir politikadir ve her seviyedeki egitim ve oOgretim
sektoriiniin bulundurmasi gereken nitelikleri bir araya getirmektir. AQF’in hedefleri
su sekildedir (AQFC, 2011):
e Avustralya egitim ve 6gretim sisteminin suan ve gelecekte ¢esitliliginin devam

ettirilmesini gergeklestirmek,

e Giivenilir, kalic1, uygun, ulusal tutarliliga sahip nitelikler yapilandirarak ulusal

ekonomik performansin derecesini yiikseltme,

e Farkli egitim alanlar1 ve igverenler igin sahip olunan niteliklere hizli ulagsmay1

saglamak,
e Hayat boyu 6grenmeyi tesvik etme,
o Egitimle ilgili ulusal kalite iyilestirmelerine destek olma,
e Ulusal ve uluslararasi seviyede mezunlarin performansina destek olma,
e Uluslararasi nitelik boyutlarina adaptasyonu saglama.

Avustralya egitimine yenilik saglayan bir diger uygulama ise Geng
Avustralyalilarin Egitim Hedefleri Igin Melbourne Deklarasyonu olmustur. 2008
yilinda tim eyalet ve bdlgelerin egitim bakanlarinca imzalanan bu deklarasyonda
Avustralya okullarinda esitligin ve destegin saglanmasi ve tiim gen¢ Avustralyalilarin

basarili, 6z giiven sahibi, olumlu becerilere sahip ve yaratici bireyler ve aktif ve bilgili



30

insanlar olmasi1 amaglanmistir. Deklarasyonda bir de ifade edilen davranig
sozlesmelerinden hareketle 2009 — 2012 yillar1 arasinda uygulanmak iizere asagidaki
8 maddeyi i¢ine alan 4 yillik bir plan hazirlanmistir (MCEECDYA, 2008):
e Yapilan igbirliginin derecesini arttirma
e  Ogretimin kalitesini yiikseltmek ve okul liderligine destek saglamak
e Erken cocukluk egitimini iyilestirme
e Ortaokul seviyesindeki 6grencilerin gelisimini destekleme
e Ust diizey okullasmanin saglanmasi
e Diinya standartlarinda bir program ve degerlendirme sistemi olusturma
e Egitim ciktilarin1 sosyoekonomik bakimdan diisiikk olanlarin, engelli ve
vatandaslar i¢in gelistirme
e Hesap verilebilirligi ve seffafligi ylikseltme
Melbourne Deklarasyonundan hareket edilerek 2011 yilinda olusturulan bir
diger yenilik ise Avustralya Ogretim programi olmustur. Bu programin
olusturulmasina kadar her eyalet ve bolge kendi 6gretim programini ve basari
standartlarini belirlemekteyken, olusturulan bu programla birlikte tiim iilkede ayni

anda uygulanacak ortak bir miifredat hazirlanmistir (Santiago vd., 2011).

Avustralya’da egitimde hesap verilebilirligi ve seffaflign iyilestirmek
baglaminda harekete gecirilen ¢ok 6nemli adimlardan bir tanesi de Benim Okulum (My
School)projesi olmustur. Avustralya Miifredat, Degerlendirme ve Raporlama Kurumu
(Australian Curriculum, Assessment and Reporting Authority, ACARA)tarafindan
idare edilen bir internet sitesi olan My School’da, okulun yer aldig1 ¢evreye, sektore
veya okul ismine yonelik arastirma yapilabilen ortalama 9.500 Avustralya okulunun
profilleri bulunmaktadir. Web sitesinde, her okul ile ilgili istatistiksel ve yapisal
bilgilerin bulunmasmin diginda, Avustralya c¢apinda istatistiksel olarak benzer
bolgelerden gelen 6grencilere hizmet veren okullardan sonuclar ile kiyaslamaya
gidilebilir, Ulusal Degerlendirme Programi— Okuma Yazma ve Aritmetik testi
(National Assessment Programme-Literacy and Numeracy, NAPLAN) becerilerine
sahip olma sonuglar1 saglamaktadir. Ayrica okulun gelir ve giderleri, devlet tarafindan
okula yapilan destekler gibi bilgilere de bu site sayesinde ulagsmak miimkiindiir.
Ilerleyen zamanlarda engelli 6grenci saysi, velilerin, dgretmen ve dgrencilerin okulla

ilgili olumlu diisinme seviyelerini, 6gretmen kadrolarinin deneyim durumu da



31

paylasilmasi amaglanan bilgilerin i¢inde bulunmaktadir (OECD, 2012).

2.7.4. Tiirkiye’de Egitimde Inovasyon Uygulamalar:

Egitimin tamamen merkezden idare edilmesi nedeniyle okul ya da bolge olarak
diistinecek  olursak  yenilik¢i  uygulamalarla ¢ok az  karst  karsiya
gelmekteyiz.Avrupa’daki milli egitim sistemlerine bakildiginda, AB {yeligini
amaglar1 arasinda bulunduran iilkemiz kamu okullarinin saglanan kaynaklar, okul
personelinin gorevlendirilmesinin yapilmasi, ders kitab1 se¢imi, 68retim zamaninin
diizenlenmesi, dgretilecek programlarin tercihi konularinda ¢ok az 6zgiirliige sahip
oldugu goriilmektedir (Cinar ve ark., 2009). Bundan dolay1 egitimle ilgili inovasyonla
genellikle ders anlatimlar1 iizerinde ger¢eklesmektedir.

Tirkiye’de egitim sistemindeki zaman zaman yenilik denemeleri ve
uygulamalar1 gergeklesse de en biiylik calismalar zorunlu egitim ve siiresinin
belirlenmesi baglaminda gergeklesmistir. Zorunlu egitimin siiresine yonelik
farklilastirma g¢abalarina sebep olan etkenler, ekonomik ve bilimsel gelismeler ile
niifus artig1 olarak ifade edilebilir. Cumhuriyet ge¢misimizin pek ¢ok dénemindeki
milli egitim suralarinda zorunlu egitimin siiresi lizerine kararlar alinsa da uygulanmasi
miimkiin olmamustir (Cinar ve ark., 2009).

Ulkemizde son zamanlarda dikkat geken yenilik uygulamalarindan bir digeri
ise ‘Bilisim Teknolojileri’ nin tiim derslerde ve okullarda egitime eklenmesine firsat
tanyacak “Firsatlart Arttirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi — FATIH”
projesidir. Proje kapsaminda yer alan egitim ve Ogretimde firsat esitligini
gergeklestirmek ve okullardaki teknolojiyi gelistirmek amaciyla Bilisim Teknolojileri
araglarinin 6grenme-6gretme doneminde daha fazla duyu organina karsilik gelecek
derslerde aktif kullanimi igin; okul dncesi, ilkdgretim ile ortaggretim diizeyindeki tiim
okullardaki dersliklerde diziistii bilgisayar, LCD Panel Etkilesimli Tahta ve internet
ag tabam saglanmasi amaclanmaktadir. Egitimde FATIH projesi bes temel unsurdan
olusmaktadir. Bunlar (MEB, 2012):

e Donanim ve yazilim altyapisinin olusturulmasi,
e [Egitsel e-icerigin yapilandirilmasi ve bunun idaresinin gerceklestirilmesi,

e Ogretim programlarinda aktif bir sekilde Bilisim Teknolojileri kullaniminin

saglanmasi,

o Ogretmenlerin hizmet igi egitiminden yararlanmasinin saglanmast,
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¢ Bilingli, giivenli, yonetilebilir ve olgiilebilir Bilisim Teknolojileri kullaniminin

gergeklestirilmesidir.

2.8. TLGILI ARASTIRMALAR

Yabanci literatiirde ve Tiirkiye’de dogrudan bir okul 6ncesi egitim kurumunun
is modeli ve orgiitlenme siireci baglaminda yenilik¢i uygulamalar1 ve yenilik¢iligi
etkileyen unsurlart nasil degerlendirdiklerini inceleyen herhangi bir calismaya
rastlanamamistir. Ama okullardaki yenilesme ve yenilik¢i uygulamalarla ilgili

caligmalar agagidaki boliimlerde anlatilmistir.

2.8.1. Yurt icinde Yapilan Cahsmalar

Saymer (1997) Anadolu Liselerinde Yenilesme Ihtiyact ile ilgili
calismasinda Orgiitsel yapi, insan iliskileri, orgiitsel amag, kullanilan teknoloji ve
orgiit-cevre iliskileri boyutlar1 ¢cergevesinde Anadolu Liselerinde yenilesme ihtiyacina
yonelik "durumu saptamak" amaglamistir. Tarama modeli kullanilan bu aragtirmanin
orneklemini Istanbul ili Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari iginde bulunan 15 resmi
Anadolu Lisesinde gorev yapan 324 kadin, 1941 erkek 518 6gretmen ve 141 kadin,
451 erkek 49 yoneticiden olusan bir denek grubu meydana getirmistir. Yenilesme
ithtiyact; arastirmaci tarafindan gelistirilen besli Liken tipi 50 sorudan olusan bir anket
uygulanarak belirlenmistir. En ¢ok ihtiya¢ insan iliskileri boyutunda olup, bunu
sirastyla orgiitsel yapi, kullanilan teknoloji, orgiit-gevre iligkileri ve orgiitsel amag
boyutlar1 izlemistir. Tiim bu bes boyutta 6gretmen ve yoneticiler arasinda yenilesme
ithtiyacina yonelik anlamli bir fark bulunmustur.

Inandr (1999) Resmi Ilkdgretim Okullarinda Calisan, Miidiir ve Ogretmen
Goériislerine Gére, Ilkogretim Okullarinin Yenilesme Ihtiyaclar1 konulu ¢alismasinda
orglitsel degismeye yol acan etkenleri boyutlar halinde incelemistir. Tarama modeli
kullanilan arastirmanin ¢alisma evrenini Istanbul ilinde bulunan okul miidiirleri ve
ogretmenleri, drneklemini ise Umraniye ilgesinde bulunan 522 &gretmen 69 okul
miidiirii olusturmaktadir. Iki béliimden olusan 53 soruluk bir anket uygulanmustir.
Verilerin ¢éztimlenmesinde khi kare istatistik ¢dziimlemesi yapilmistir. Sonug olarak
hem yoneticiler hem 6gretmenler farkli oranlarda olmak iizere, tiim boyutlara yonelik

orgiitsel yenilesme ihtiyac1 duymakta olduklar1 belirlenmistir.
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Celik (2006) ilkdgretim okullarinda degisimin ve yeniliklerin uygulanmasini
engelleyen faktorleri arastirdigi calismasinda, 2005-2006 o6gretim yilinda 60
ilkogretim okulunda calisan 128 yonetici ve 673 O68retmen {lizerinde caligmasini
yapmustir. Verilerin analizinde; aritmetik ortalama, yiizdelik dagilimi, bagimsiz
orneklem t-testi, dondiiriilmiis matris faktor analizi ve ANOVA teknikleri
kullanilmistir. Arastirma sonucunda yeniliklerin uygulanmasini ve yenilik¢iligi
etkileyen etmenlerin yoOnetsel yapi, kurumsal kiltiir yetersizligi, iletisim/bilgi
yetersizligi, motivasyon eksikligi, kaynak yetersizligi ve degisim liderligi yetersizligi
gibi kurumsal engellerin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu engeller icerisinde en dnemli
olarak goriilen engelin ise, kaynak yetersizligi oldugunu ifade etmistir.

Gokeek (2007) Yenilik yOnetimi siireci ve yenilik Stratejileri: Otomotiv
sektoriinde yaptigi bir alan ¢alismasinda yeniligin, pazarlanan triinlerde digerlerine
gore fark yaratan 6nemli bir unsur oldugunu ve isletmeler yenilik¢i olmaya calisarak
hem marka kimliklerini gelistirmeye ¢alismakta hem de sunduklar1 yeni {iriinlerle
miisterinin istegini canli tutmay1 amaglamakta olduklarini ifade etmistir. Otomotiv yan
sanayi isletmesinden anket yoluyla elde edilen veri regresyon analizi yontemiyle
incelenmistir. Bir de basarili yenilik ¢alismalari yapilabilmesi i¢in yenilik yonetiminin
iyi bir sekilde gerceklestirilmesi gerektigini, yenilik yaparken 6nemli olanin sadece
sonucun degil aynt zamanda yeniligi gerceklestirirken ki siirecinde oldugu ve bu
stirecin yonetilmesinin niteligini de etkileyecegini ifade etmistir.

Peksen (2010)fen bilimleri egitiminde yonetsel bir siire¢ olarak yenilik¢ilik:
Bahgesehir Fen Ve Teknoloji Lisesi iizerine bir 6rnek olay incelemesi olarak yaptigi
arastirmasinda Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi’ndeki yenilik¢iligin biiyiik 6l¢iide
yenilik¢i bir kiiltiir yaratilmasi ile miimkiin oldugunu ifade etmistir. Caligma bir 6rnek
olay incelemesi olarak tasarlanmis ve verilerin toplanmasinda yiiz ylize goriismeler,
gozlem ve hazir basili belgelerin incelemesi olmak {izere farkli nitel veri toplama
teknigi kullanilmistir. Calismaya katilan toplan 17 katilimci okul yoneticileri, fen ve
matematik 6gretmenleri ve 4 6grenciden olugsmaktadir. Bahgesehir Fen ve Teknoloji
Lisesi’nde liderlik, katilimc1 yonetim, sosyal etkilesim ve bilgi paylasimi ile nitelikli
ogrenci ve personel, teknolojik ve fiziksel altyapr ozellikleri bir araya geldigini
belirtmistir. Bu nedenle ¢alismada, yenilikgilik i¢in fiziksel ve finansal kaynaklarin tek
bagina yeterli olmadigi, bunun yaninda kurumda yenilik¢i bir kiiltiiriin

olusturulmasinin gerekli oldugu sonucuna ulasildigini ifade etmistir.



34

2.8.2. Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Jewis ve Hansel (1973), calismasinda okullarda yeniliklerin yayilmasim
etkileyen etkenleri arastirmislardir. Tarama modelinde yapilan ¢caligmada veriler besli
Liken tipli 6l¢ek ile toplanmis ve istatistik yontemlerle analiz edilmistir. Calismanin
sonuclarina gore, egitimde degisim surecinin yeniliklerin yayilmasini ¢abuklastirdigi,
okul ¢aliganlarini yeniligin kaynagindan ¢ok kendilerine yapacag etkiyi ilgilendirdigi,
okullarin gelisme hiz1 ile 6rgiit yapisindaki degisimlerin ayni oranda artti§1 sonucuna
ulasilmstir.

Damanpour (1991), orgiitsel yenilik lizerine yaptigi tarama modeli olan
aragtirmasinda Orgiit tlirlinlin ve yenilik boyutunun oncelikli degiskenler oldugunu
sOylerken, yenilik tiirli ve benimsenme derecesinin ikinci Oncelikli degiskenler
oldugunu savunmaktadir. Ayrica arastirma bundan sonra arastirilacak ¢aligmalarin ¢ok
boyutlu olmas1 gerektigini ve yalnizca birka¢ bagimsiz yeniligi degil tim orgiitii ele
almasi gerektigini ifade etmektedir.

Ellis (1997), ortak bir giindeme dogru: yenilik¢i bir ilkokulda 6gretmen ve
ogrenci rollerine iliskin durum g¢alismasi konulu aragtirmasinda bes yillik bir zaman
dilimi igerisinde bir takim yenilikler uygulamis olan yenilik¢i bir ilkokulda 6gretmen
ve dgrenci rollerinin gelistirilmesini amagladigini ifade etmistir. Arastirma bir durum
calismasidir ve arastirmanin ¢alisma grubunu okulda bulunan 6grenci ve 6gretmenler
olusturmaktadir. Veriler icerik analizi yOntemiyle incelenmistir. Arastirma
sonuglarinda belirtilmis olana gdére Ogrencilerin ve 6gretmenlerin eylemleri ve
inandiklart seyler bes yillik uygulama kapsaminda c¢esitli asamalarda birlestirilmis.
Ayrica reform giindeminin bazi agilarinin adapte edilmesi yolu ile de 6grenciler ve
ogretmenler uygulamalarinin ve bu uygulamalarinin altinda yatan inanglarini kisisel
olarak yliksek bir derecede degistirebilecegini ifade etmistir. Bu ¢alisma reform
konusunda basarili olunmasi igin Ogretmen ve Ogrencilerin giindemlerinin
birlestirilmesinin ¢ok énemli oldugunu gostermektedir.

Keltz (1999), yenilikgi seviyede okul i¢cinde okul program se¢imine iligkin vaka
calismasindayar1 kirsal bir ortaokulda Aktif Ogrenme icin Egitimin Yeniden
Kullanilmasi inisiyatifi uygulamasimi incelemistir. inisiyatifi, geleneksel orta seviye
egitim modeline bir opsiyon olarak altinci, yedinci ve sekizinci sinif 6grencilerinin
anne-babalarina sunulan bir orta okul programidir. Bu c¢alismanin sonuglari,
ebeveynlere herhangi bir masraf olmadan istenen okul programi se¢iminin

sunulmasinin da 6grenci kayitlar1 agisindan bir yarisma ortami meydana getirdigini
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gostermektedir. Rekabet sonucunda da hiz diislikliigli, programa katilanlarin
biitiinliiglinlin sorgulanmasi ve calisanlarda enerji kayb1 gibi durumlar ortaya ¢iktigini
belirtmistir. Okul i¢inde okul reform caligmalari 6grencilerin, 0gretmenlerin ve
velilerin kararli ¢cabalarina ragmen yar1 kirsal okul bélgelerinde basarili olamadigini
ifade etmistir. Bunun da okul i¢inde okul yapisinin uygulanma inisiyatiflerinin ve okul
reform hareketleri kapsaminda rekabetin roliiniin sorgulanmasina yol agtigini
belirtmistir.

Read (2000) tarafindan yapilan calismada orgiitsel yeniligin ne oldugu ve
orgiitsel performans ve basariya katkisi arastirilmistir. Genis bir literatiir taramasi
yapilmis ve basarili bir yenilik i¢in gerekli olan unsurlarin adlandirildigini ve yeniligin
orgiit performansin arttirdigt sonucuna ulasildigini belirtmistir.

Dolan (2000), yenilik¢i kuruluslar olarak sozlesmeli okullar: New England
Charter School vaka ¢alismasi adli ¢alismasinda Connecticut'taki bir s6zlesmeli okul
icin kurumsal yenilik ve deneyime iligkin nitel kanit sagladigini ifade etmistir.
Bulgulara gore sozlesmeli okulun kurumsal o6zellikleri geleneksel devlet okulu
modellerininkine benzemektedir ve okul her zaman s6zlesmeli okullara iliskin ideal
yenilik standartlarini uygulamadigini ifade etmistir. Ancak okul bir takim 6nemli
yenilik¢i 6zellik sergilemistir. Hedefleri, devlet ve kamu okullariin aksine kuruculari
tarafindan okul seviyesinde belirlendigini, okulun kiiciik ¢evresi okul 6gretmenlerinin
ogrenciler ile gii¢lii duygusal baglar kurmalarin1 ve aile gibi olmalarini sagladigini,
giiclii 6gretmen-6grenci iliskileri, 6grencilerden beklenenler ve kararli 6§retmenler bir
sekilde okulun yapist ile biitiinlesecek bir okul algist meydana getirdigini ifade
etmistir. Okuldaki 6gretmenler islerinde yiiksek derecelere sahip olup, okul liderleri
tarafindan fark edilerek okula getirilmis ve karar verme ve 6zellikle okulun giinliik
olarak nasil ¢aligmasi gerektigini belirleme konusunda uzman olduklarini belirtmistir.

Watt (2002), ¢alismasinda gore yeniligin 4 unsuru bulunmaktadir. Bunlar;
bireyler, liderlik, kiiltiir ve iklimler ve yap1 ve siireglerdir. Arastirma sonuglarina
bakildiginda yenilikten bahsedildiginde 6nemli unsurlarin en baginda bir okulun
insanlar1 veya insan kaynaklari hacmi oldugu, yapt ve siiregler bireylere
dayatilabilecegi fakat bireyler yenilik¢i olmaya zorlanamayacagi ifade etmektedir.

Konings, Gruwel ve Merriénboer (2006) ise arastirmasinda, Hollanda’daki
ogretmenlerin yenilik¢i 6grenme ortamlarinda iliskin fikirleri ile bu ortamlardan
memnuniyet diizeylerini aragtirmislardir. Nicel bir desende siirdiiriilmiis olan bu

arastirmada arastirmacilar, Hollanda’daki yenilik¢i bir 6grenim ortami eylemi olan
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“Second Phase in Dutch” lizerinde odaklanarak arastirmiglardir. Arastirmaya gore,
Ogretmenler yenilik¢i 6grenme ortamini, 6grenci otonomisi ve farklilasma disinda
giiclii olarak diisiinmektedirler ve genel olarak yenilik¢i harekete yonelik olumlu
diistincelere sahiptirler.

Saginova ve Belyanski (2008) ise gecis ekonomilerindeki yiiksekogrenim
kurumlarinin yeniliklerini arastirmislardir. Calismada dis ¢evrelerde ve is diinyasinda
olusan farklilagsmalardan dolay1 yiiksekdgrenim kurumlarindan da, bu degisimlere
uygun insan giicii yetistirmesi beklendigine ve bu baglamda yapilmasi gereken
yenilikler iizerinde durulmustur. Arastirmacilarin gesitli uzmanlar ile yaptiklari
goriismeler ile siirdiiriilen bu c¢alismada yiiksekogrenim kurumlarinin, gegis
ekonomilerinin degisen gereksinimlere cevap olusturacak nitelikte yiliksek kaliteli
hizmet sunmalar1 gerektigi, ekonomik yiikiimliiliiklerini karsilamalarinin yan sira
ayni zaman da sosyal rollerini de yiiriitmeleri gerektigi sonucuna ulasildigini ifade
etmistir. Arastirmada, yiiksekOgrenim kurumlarinin egitim hizmetlerinin igerik ve
sunumuyla ilgili yenilikleri, stratejik pazarlama yaklasimini temeline dayandirarak
degistirip gelistirme gerekliligine vurgu yapmustir.

Pollock (2008),yeniligin dort yapi tasi: ortaokul bakis agisindan adli
calismasinda bir Bilgi ve iletisim Teknolojisi (ICT) ilkokulunun yenilik¢i dzelliklerini
inceleyen bir ¢alismadir. Bu ¢alisma yenilik¢i Kanada ilk ve ortaggretim durumundaki
okullarinda elde edilen degisim siirecine odakli olmak tizere daha kapsamli bir karigik
yontem caligmasindan tiiremistir.

Smith, Busi, Ball ve Meer (2008) tarafindan yapilan Factors Influencing an
Organisations Ability to Manage Innovation: A Structured Literature Review and
Conceptual Modelaragtirmada orgiitiin yeniligi yonetme yetenegini etkileyen 9unsur
bulundugu ve bu unsurlarin yonetim tarzi ve liderlik, kaynaklar, teknoloji, bilgi
yonetimi, orgiitselyapr ve isbirligi stratejisi ve yenilik siireci oldugu ifade edilmis ve
orgiit kiltiiriiniin yenilik yonetiminde o6nemli bir gorevde oldugunu ve diger
timunsurlar etkileyen ve diger unsurlardaki degisikliklerden de etkilenen bir unsur
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Akomolafe (2011)’ in egitim sisteminde yenilige uygun bir ¢evre olusturma
bakimindan hareketli ve gelecek yonelimli okul kiiltiiri yaratmanin 6nemini arastirdigi
goriilmektedir. Literatiir taramasi seklinde yapilan ¢alismada arastirmaci yenilik igin
yenilige uygun bir orgiit kiiltiiriiniin, yenilige biitiinciil bir yaklagimin, etkili hedef

belirlemenin, yenilik basarisizliklarindan uzak durmanin gerekli oldugu sonucuna
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varmustir. Birde arastirmada okullarda yenilik kiltiiriiniin okul kalitesini, tiretkenligi
ve verimliligi devam ettirmek ve saglamak baglaminda gerekli oldugu ifade edilmistir.

Meier (2012), ideolojik olarak yenilik¢i bir bilim okulunda bilim egitiminin
okul kiiltiirii izerindeki etkisi etnografik bir vaka ¢alismasi konulu ¢alismasinda okul
kiiltiirintin bilim miifredatinin tasarim ve kullanimindan nasil etkilendigi g6z ontinde
bulundurularak parasiz bir bilim okulundaki 6gretmenlerin bilim konusunda yaptiklari
uygulamalari incelemistir. Calismanin amaci ise, canli bir igerik alani1 olarak okulun
genel bilim uygulamalarinin okul kiiltiirtinden nasil etkilendigini gostermektir.
Arastirma nitel aragtirma desenlerinde durum calismasi seklinde yapilmistir.
Arastirmanin Orneklemini bilim okulunda bulunan 6grenci, 6gretmen ve yoOnetici
olugturmaktadir. Sonug olarak bilgisel gozlem ve artefakt toplanmasi yolu ile elde
edilen veriler bes adet birbirine bagl okulun deger, inang¢, uygulama, malzeme ve
sorun temalarini dikkate alarak kiiltiir gostergelerini 6n plana ¢ikaran teorik gerceveyi
kullanarak analiz edilmistir. Bulgular okul kiiltiiriniin bilim uygulamalarindan ters
etkilendigini géstermistir.

Honzikova ve Sovova (2013), anaokullari i¢in yenilik ¢aligma programi konulu
calismasinda birlestirilen ¢aligmalarin uygulamasina iligskin verileri 6zetlemektedir ve
Pilsen'deki West Bohemian Universitesinde teknik egitim veren Pedagoji
Fakiiltesinde, okul oncesi programlara katilan ¢ocuklarin hazir olup olmadiklarinin
belirlenmesi i¢in kullanilan yeni yontemlerin pratik uygulamalar1 i¢in bir ¢oziim
sundugunu belirtmistir.

Pedastea, Pedasteb, Lukkb, Villemsa, ve Allasa (2014), bir yenilik okullari
modeli: Estonya vaka c¢alisgmasi konulu ¢alismasinda yenilik okullart modeli
ogretmenler olarak iiniversite ve okullar arasindaki sistematik isbirliginin
giiclendirilmesi icin gelistirilmistir. Nitel arastirma desenlerinde vaka caligsmasi
kullanilmistir.  Arastirmanin  ¢alisma grubunu Estonya’da yenilik¢i okullar
olusturmaktadir. Arastirmacilar egitimsel yeniligin baslatilmasi ve farklilagtirilmasi ve
toplumda meydana gelen degisimlere cevap verilebilmesi igin klinik-profesyonel bir
model ile 6gretmen paradigmasi kullandigini belirtmistir. Model okul ve iiniversiteler
arasinda dort boyutlu bir igbirligi tanimlamaktadir: staj, mesleki gelisim, takim
Ogretimi, aragtirma ve gelistirme. Bir uygulama okulunda pilot uygulama yapilmasi ile
gecen bir yilin ardindan bu boyutlar arasindaki sinerjinin yenilik i¢in faydali
olabilecegi sonucuna varilmistir. Bundan dolayr modelin biiyiik 6l¢ekli uygulamalar

ile devam ettirilmesine ihtiya¢ duyulmustur.
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UCUNCU BOLUM

MATERYAL ve YONTEM

Bu arastirmada verilerin toplanmasi ve analizinde nitel arastirma yontemi

kullanilmistir. Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢calisma grubu, veri toplama araci,

verilerin toplanmasi ile ¢6ziimlenmesine ve gegerlilik glivenirlilige yer verilmistir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden 6rnek olay calismasi kullanilmistir.

Ornek olay calismast, bireysel, grup, drgiitsel, sosyal, politik konular, karmagik sosyal

olaylar1 anlama ve bunlarla iligkili durumlarla ilgili bilgi saglamak amaciyla

kullanilabilir (Yin, 2002). Ornek olay calismalar1 daha ¢ok ‘nasil’ ve ‘neden’ sorular

i¢in uygundur. Ornek olay ¢aligmalari durum yaratilmasinda yer alan insanlarin

algisini arastirmak i¢in kullanighdir (Yin, 2002).

3.2.CALISMA GRUBU

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Akilli Bebekler Akademisi’ndeki 6gretmen,

veli ve yonetici kadrosunda bulunan 10 kisi olusturmaktadir. Bu 10 kisinin bazi

Ozellikleri asagidaki Tablo3.1.’de verilmistir.

Tablo 3.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Kod Kurumdaki Cinsiyeti Kurumdaki Gorevi Meslegi

Gorey Siiresi
Pl 6 Erkek Danigman Akademisyen
P2. 6 Kadin Egitim Koordinatorii  Okul Oncesi Ogretmeni
P3. 3 Erkek Teknik Koordinator ~ Beden Egitimi Ogretmeni
P4. 3 Kadmn Aile Danigsmani Psikolog
0.1. 4 Kadin Ogretmen Okul Oncesi Ogretmeni
02. 2 Kadin Ogretmen Okul Oncesi Ogretmeni
03. 3 Kadin Ogretmen Okul Oncesi Ogretmeni
Vi1 2 Kadmn Veli Ozel Egitim Ogretmeni
V2. 1 Kadin Veli Ingilizce Ogretmeni
V3. 4 Kadin Veli Akademisyen
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3.3. VERIi TOPLAMA ARACININ GELISTIRILMESI

Aragtirma siirecinde, oncelikle okul icinde gézlemler yapilmistir. Gozlemler 9
Eylil 2014-22 Ocak 2015 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Okulda yapilan
gozlemlerin toplam siiresi 805 dakikadir. Gézlemler yaziya dokiildiigiinde 43 sayfa
yer tutmaktadir. Gozlemlerden ve ilave goriismelerden elde edilen verilere dayanilarak
on goriisme protokolii gelistirilmistir. On goriisme protokolii Akilli Bebekler
Akademisi’nde ¢alisan 2 6gretmen, 2 yonetici, 2 veli yani toplamda 6 kisi tarafindan
doldurulmustur. Pilot uygulama vyapan 6 kisinin doldurdugu o6n goriisme
protokoliinden yapilan analizler sonucunda icerik ve ana gergeve olusturulmustur. On
goriisme protokoliin yer alan sorular gelistirilerek ve degistirilerek 14 soruya
cikarilmigtir. Gelistirilen yeni goriisme formu 10 kisi ile goriisme yapilarak
sonuclandirilmistir. Hazirlanan soru formu Tiirkce dil, 6lgme-degerlendirme ve konu
alan uzmani olmak lizere toplamda 3 uzmana incelettirilmistir. Alan uzmanlarinin
goriis ve Onerileri dogrultusunda sorularin “kapsam gecgerliligi” saglanmaya ¢aligilmis-
tir. Arastirma i¢in kurum yetkililerinden ve katilimcilardan yazili izin belgeleri
alinmigtir. Veriler, nitel veri toplama tiirlerinden olan gézlem ve yari-yapilandirilmig

goriigme tekniginden yararlanilarak toplanmistir.

3.4. VERILERIN TOPLANMASI

Aragtirma siirecinde gozlemler 9 Eyliil 2014-22 Ocak 2015 tarihleri arasinda
gergeklestirilmistir. Asagidaki Tablo 3.3.de gbzlem zamanlari, gézlem yapilan yerler
ve bunlarin ne kadar siirede ve hangi tarihlerde toplanildigint belirten bilgilere yer

verilmistir.

Tablo 3.2. Akilli Bebekler Akademisi Gozlem Zamanlari

Gozlem Yapilan Yer Tarih Zaman Siire
Oryantasyon (5 yas grubu) 09.09.2014  14:00-15:00 60 dk
Mutfak Sanatlar1 Atdlyesi 13.10.2014  14:30-15:00 30 dk
Orff Atdlyesi 27.10.2014  14:00-14:30 30dk
3 Yas grubu simufi 27.10.2014  14:30-14:50 20 dk
Ingilizce Sinifi 27.10.2014  15:00-15:20 20dk
Okul Bahgesi 03.11.2014  15:00-15:30 30dk
Egitim koordinatorii ofisi 10.11.2014  15:00-15:30 30 dk
5 Yas grubu smifi 12.11.2014  14:40-16:00 80 dk
Coklu Zeka Atdlyesi 13.11.2014  14:30-15:55 85 dk

Yemekhane 13.11.2014 16:00-16:30 30dk
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Gozlem Yapilan Yer Tarih Zaman Siire
Sahne Sanatlar1 At6lyesi 17.11.2014  14:00-14:20 20dk
Deney-Bilim Atdlyesi 17.11.2014  14:25-14:50 15dk
Ingilizce Atdlyesi 17.11.2014  14:55-15:15 20dk
Kinestetik Zeka Atolyesi 18.11.2014  13:40-14:10 30dk
Kiigiik Ressamlar Atolyesi 18.11.2014  14:10-14:30 20dk
Okuma-yazmaya Hazirlik Dersi 18.11.2014  14:30-15:15 45dk
Kiigiik Ressamlar Atolyesi 19.11.2014  14:00-14:30 30dk
Ebru Atdlyesi 20.11.2014  14:30-15:30 60 dk
IPC (Uluslararasi Ingilizce Sinifi) 08.12.2014 14:30-15:30 60 dk
Veli Toplantisi 22.01.2015  14:30-16:00 90 dk

3.5. GECERLIK VE GUVENIRLIK CALISMALARI

Arastirma sonuglarinin inandiriciligi bilimsel arastirmanin en 6nemli kabul
edilen ol¢iitidiir (Y1ildirim ve Simsek, 2005). Nitel arastirmalarda gegerlige bakilirken
hem i¢ hem dis gegerlik gz Oniinde bulundurulmalidir. i¢ gegerlik, arastirma
bulgulariin gerceklige uygunlugu ile ilgilenir (Merriam, 1998, s.201). Arastirmacinin
stirekli olarak kendisini ve arastirma siireclerini elestirel bir gézle sorgulamasi ve elde
ettigi bulgularin ve sonuglarinin gercegi yansitip yansitmadigini kontrol etmesi
beklenmektedir. Bu kontrollerin nasil yapildigi konusunda yapilan agiklamalar
okuyucuyu tatmin edebilecek bigimde ac¢ik ve anlasilir olmalhidir (Yildirim ve
Simsek,2005). Dis gecerlik ise arastirma sonucunda elde edilen bulgularin bagka
durumlara uygulanabilmesi ile ilgilidir. Bu durum arastirma sonuglarinin nasil
genellenebilecegi ile ilgilidir (Merriam, 1998). Giivenirlik, aragtirma tekrarlandiginda
ayni sonuglarin alinmasidir. Insan davramslar higbir zaman duragan olmadigindan
glivenirlik kavrami Sosyal Bilimler’de her zaman sorun olmustur (Merriam, 1998).

Bu aragtirmada gegerligin ve giivenirligin artirilmast amaciyla arastirmada
kullanilacak veriler yonetici, 6gretmen ve velilerle farkli zamanlarda yapilan ve
tekrarlanan goriismeler, okul ve okul disinda yapilan uzun siireli gézlemler gibi farkl
tekniklerle toplanmistir. Bu baglamda bu arastirmada, farkli veri toplama teknikleri
kullanilarak elde edilen verilerin birbirini desteklemesi amaciyla veri cesitlemesi
yapilmis ve farkli veri kaynaklarindan elde edilen verilerin birbirini desteklemesi

amaciyla yoneticiler, 6gretmenler ve veliler gibi farkli katilimcilarla goriismeler
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yapilarak arastirma sonuglarmin inandiriciligr arttirilmistir. Inandiricilik konusunda
aliabilecek diger bir dnlem ise uzman incelmesidir. Uzman arastirma deseninden
toplanan verilere, bunlarin analizine ve sonuglarin yazimina kadar olan siireclere
elestirel gozle bakar ve aragtirmaciya geri bildirimde bulunur (Yildirim ve Simsek,
2005). I¢ ve dis giivenirligi saglama calismalar1 kapsaminda veri setine iliskin ham
veriler, kodlamalar ve ulasilan sonuglar uzman goriisiine sunulmustur. Uzmanlar, ham
veriler ve kodlamalar arasindaki tutarliga bakarak tutarlik incelemesi yapmistir. Miles
ve Huberman (1994) tarafindan belirtilen formiil yardimiyla da giivenirlilik
hesaplamas1 yapilmigtir. Formiil yardimiyla yapilan hesaplamalar sonunda, veri
analizindeki kodlamalarin giivenirliligi % 91 olarak bulunmustur. Ham veriler ile
ulagilan sonuglar1 karsilagtirarak yargi ve yorumlara yonelik i¢ gecerlilik ve dis
glivenirliligi saglamak igin teyit incelemesi yapilmaktadir (Patton, 1990). Arastirmada
katilimcilar arasinda bulunan 4 kisiye yapilan analizler sonucunda ulasilan sonuglar
bildirilmis ve sonuglarin kendi diisiincelerini yansitip yansitmadigi hakkinda teyitler
alimmistir. Arastirmanin disg gegerliliginin saglanmasi i¢in arastirma ornekleminin,
ortaminin ve siireglerinin 6zellikleri bagka 6rneklemlerle karsilastirma yapabilecek
diizeyde ayrintili olarak tanimlamak gerekmektedir (Creswell, 2013). Yontem
boliimiinde; katilimeilar, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi siire¢lerindeki
islemler ayrintili olarak anlatilarak dis gecerligin saglanmasina ¢aligilmistir.

Ayrica bu arastirmada, katilimeilarin goriisme sorularint dogru yanitladiklar:
ve ¢alismaya katilan katilimcilarin gozlemler sirasinda dogal hallerini yansittiklar
varsayllmistir. Boylece bu nitel arastirmanin gecerliginin ve giivenirliginin artirilmasi

saglanmistir.

3.6. VERILERIN ANALIZI

Gorlisme esnasinda goriismecilerin izniyle alinan ses kayitlari, ham veri olarak
bilgisayar ortamina aktarilmistir. Her bir gériigme rastgele bir yontemle P.1, P.2, P.3,
P4, 0.1, 0.2, 0.3, V.1, V.2 ve V.3 seklinde kodlanmistir. Arastirmanin analizinde
hem igerik analizi hem de betimsel analiz yapilmistir. Igerik analizi yaklasimi, nitel
miilakat verilerinin analizinde olduk¢a sik kullanilmaktadir (Bell, 1999). igerik
analizinde temel amag, toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere
ulasmaktir. Icerik analizi, verilerin tanimlanmasi, kodlanmas1 ve kategorilestirilmesi
siirecidir (Patton, 1990). i¢erik analizinde bu amagla kavramlar temalar ve olusturulur.

Olusturulan temalar yorumlanir, alintilara yer verilir ve sonuca gidilir (Saldana, 2013).
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Icerik analizinde fikir, konu ve kavramlari belirtmek iizere alintilara yer verilmektedir
(Patton, 1987). Betimsel analizde veriler arastirma sorularnin ortaya koydugu
temalara gore diizenlenebilece8i gibi, gézlem ve goriisme siireclerinde kullanilan
sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir. Betimsel analizde, goriisiilen ya
da goézlenen bireylerin goriislerini ¢arpict bir sekilde yansitmak amaciyla dogrudan
alintilara sik sik yer verilir. Bu amagla elde edilen veriler, 6nce sistematik ve agik bir
bigimde betimlenir ve bir takim sonuglara ulasilir (Yildirim ve Simsek, 2005)

Goriismelerin kaydedilmesinin ardindan ilgili literatiir ve elde edilen veriler
1s181inda kodlar ve onlar1 tanimlayan genel kategoriler belirlenmis; yaziya dokiilen ses
kayitlari, kodlar ve kategoriler dikkate alinarak ¢oziimlenmistir. Katilimcilardan elde
edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde temalar ve kodlar kullanilmistir. Kod ¢ikmayan
yerlerde tanimlayict anlatim yontemi kullanilmistir.

Bu baglamda kodlar, bagimsiz parcalardan tam ve anlamli gruplar olusturma
islevini istlenir (Miles ve Huberman, 1994). Kodlar1 genel diizeyde agiklayan
kategoriler (temalar) belirlenmis ve bulgular yorumlanmistir (Yildirim ve Simsek,
2005). Arastirmada kategoriler, gériisme formunda yer alan sorularin yani sira ve iki
arastirmacinin gorliisme metinlerinin igerigini analiz etmesi ile ortaya ¢ikan kavramlar
ekseninde olusturulmustur. Icerik analizinde fikir, konu ve kavramlar1 belirtmek iizere
alintilara yer verilmektedir (Patton, 1987). Arastirmada katilimcilarin goriislerinden

bire bir alintilar yapilmis ve olusturulan temalar ve kodlar tablolar halinde verilmistir.



DORDUNCU BOLUM
BULGULAR ve TARTISMA

4.1. BULGULAR

Arastirma siirecinde toplanan verilerin ¢oziimlenmelerinden elde edilen
bulgular, gézlemler baslhigi altinda ve goriismelerden yapilan analizler sonucunda

olusan temalara yonelik alt bagliklar altinda ayr1 ayr1 sunulmustur.

4.1.1. Gozlemler
AKkillh Bebekler Akademisi’ nin Genel Profili

Akilli Bebekler Akademisi Gaziantep’in Sehitkamil ilgesinde yeni gelisen iyi
bir semtinde 2009-2010 egitim-6gretim yilinda 2,5 katli 1400 m? kapali alana sahip
450 m? bahgesi olan ve bir kitaba dayali olarak kurulan bir okul Oncesi egitim
kurumudur.2004 yilinda baskiya giren kitap dogum 6ncesinden annenin hamileliginin
dordiincii ayindan itibaren kullanilabilecek bir beyin ve ¢oklu zeka gelistirme rehberi
olarak nitelendirilebilir. Okul belirli bir misyona sahip, akademik danigmanlar
tarafindan gelistirilen insan merkezli, beyin odakli bir “iistiin yetenek ve karakter
gelistirme” programini uygulayan bir kurumdur. Ayni zamanda yenilik¢i (inovatif) bir
egitim yonetimi ve okul isletmeciligi modeli olan “Tasarla-Yap-Islet-Hizmet Et”
yaklasiminin Tiirkiye’ deki uygulayicilarindan biri olarak goriilmektedir. Bu yoniiyle
Akilli Bebekler Akademisi Okul dncesi Bilim-Sanat Akademileri tek amaci kar etmek
olmayan 6zglin bir egitim felsefesi ve okul yonetim modelinin gelistirildigi AR-GE

laboratuvarlaridir.

Akill Bebekler Akademisi’ nin Isletme Modeli (tasarla-yap-islet-devam et)
Kurulus siirecinde, ana finansor olarak bir isadami parasal kaynagin biiyiik

boliimiinii saglamistir, kurucu akademisyenler okulun arsasini temin etmisler ve
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okulun egitim modelini ve 6gretim programini tasarlamislardir. Bunun 6tesinde, hala
goniillii danigmanlik yapmaktadirlar. Okul 6zel sektorde faaliyet gosteren ticari bir
kurulus olarak limited sirket biinyesindedir. Ilk ii¢ yilinda sadece masraflarmni
karsilamis ve kar elde etmemistir; 2014 yilinda kara ge¢cmistir. Bu siiregte, finansor

isadaminin ve kurucu akademisyenlerin mali destekleri ile ayakta kalmistir.

Fiziki Mekan

Akilli Bebekler Akademisinin girisinde okula ait 6zgiin bir ABAcan/erkek
cocuk karakterinin resmi yer almaktadir. Okul bahce duvarlarinda, girisinde ve
yonetim koordinatorlerinin odalarinda okulun felsefesini ve 6zgiin hizmet alanlarini
belirten kiiciik tablolar/meniiler bulunmaktadir. Bu tablolarin isimleri; duygusal
giivenlik, ekolojik temizlik ve hijyen, dogal ve geleneksel beslenme, “High Scope”
uluslararasi gelisim gozlem ve raporlama yontemi, ¢oklu zeka atdlyeleri, uluslararasi
Ingilizce anaokulu (IPC), ilkokul hazirlik okuma yazma ve aritmetik programi ve ABA
doku’ dur. Akilli Bebekler Akademisi binay1 bahgesiyle ¢cevreleyen zemin kat harig {i¢
katl bir binadir. Okulun birinci katinda bir danisma ve veli bekleme salonu; giris katin
bir boliimiinde yonetim kadrosuna ait egitim koordinatorii odasi, idari koordinator
odalar1, aile danismaninin odasi, 6gretmenler odasi diger bolimiinde ise giyinme ve
uyku odalar1 yer almaktadir. Ikinci ve iiciincii katlarda her katta ikiser tane olan
cocuklarin fiziksel gelisimleri dikkate alinarak insa edilen kiz ve erkek lavabolari
bulunmaktadir. Okulun zemin katindaki bir boliimiinde spor derslerinin yapildig:
kendine 6zgiin programi ve materyalleri olan kinestetik zeka atdlyesi bulunmaktadir.
Zemin katin diger boliimiinde ise yemekhane vardir. Yemekhanenin girisinde
cocuklarin ellerini yikamalari i¢in yan yana lavabolar vardir. Boylar1 yetigmeyen
cocuklarin yararlanmalari i¢in lavabolarin altinda plastik tabureler bulunmaktadir.
Yemekhane iki boliime ayrilmistir. Bir boliimiinde yemeklerin hazirlandigi as¢ilarin
bulundugu mutfagin oldugu yer, diger boliimiinde ¢ocuklarin yemeklerini yedikleri
dikdortgen ince uzun alti tane turuncu masalarin oldugu bir yemekhane bulunmaktadir.
Yemekhane 70 m? genisligindedir. Okuldaki elektrik prizlerine ¢ocuk kilitleri takilmis
ve giivenlik onlemleri alindig1 tespit edilmistir. Merdivenler ahsap, yuvarlak koseli
hatlara sahiptir ve merdivenlerin kalin bir kumasla bosluklar1 kapatilmigtir. Buradan
kurumun cocuklarin karsilagabilecegi tehlikeleri dnceden belirleyip bunlarla ilgili
gerekli onlemleri aldiklar1 sdylenebilir. Okulun her odasinda danigmadan yapilan

duyurularin duyulmasi i¢in hoparlérler ve iletisimin saglanmasi i¢in telefonlar
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bulunmaktadir.  Boylelikle  okuldaki  iletisimin  aksakliklar ~ yasanmadan

gerceklestirildigi soylenebilir.

Orgiitsel Yap

Okul yonetimi igin iki ayr1 kadro olusturulmustur. Kurumda egitim ile ilgili
isleyiglerin yonetimi i¢in egitim koordinatoriiniin, mali islerin isleyisi ile ilgili idari
koordinatorlerin oldugu gozlemler sonucunda tespit edilmistir. Buradan kurumun
orgiitsel yapisinin okulda olusan siireclerin daha iyi koordine edilebilmesinde is
bolimi acisindan kolaylik sagladigi sdylenebilir. Bunlarin yaninda ailelere
danigsmanlik hizmeti veren ve haftanin iki giinii kurumda calisan bir psikolog
bulunmaktadir. Kurumda belirli giinlerde gelen bir psikologun bulunmasinin veliler
icin ¢ocuklar ile ilgili danismak istedikleri konularda ¢ocuklara ve ailelere yardime1
oldugu soylenebilir. Ogretmenlerin kuruma belirli asamalardan ve egitimlerden
gecerek dahil edildigi gozlemlenmektedir. Bu konuda kurumun 6gretmen sec¢imi
konusunda belirli sartlar aradigi ve bunu da belirli yontemlerle gerceklestirdigi
sOylenebilir. Okulun Ogretmenleri ise alirken bir takim prosediirler uyguladigi
sOylenebilir. Akilli Bebekler Akademisi’nde kuruma dahil edilmeye c¢aligilan yeni
uygulamalar oldugunda bunu tasarimei diisiince yontemiyle kuruma entegre etmeye
caligmaktadirlar. Tasarimci disiince yontemi uygulanirken kurumda bulunan
Ogretmen ve yoneticiler haftanin belirli bir gilinlinde diizenlenen toplantilarda
fikirlerini soyleyerek dahil edilmeye calisilan bu uygulamalar1 gbzden gegirip karar
vermektedirler. Buradan kuruma dahil edilmeye ¢alisilan bu uygulamalarin yenilik
yapma yontemlerinden birisi olan tasarimci diisiinme siireciyle gergeklestirdikleri
sOylenebilir. Bu siire¢ igerisinde ise kurumda bulunan her ¢alisanin fikirlerinin dikkate
alindig1 sOylenebilir.

Akilli  Bebekler Akademisi’nde  kurumun  kendisinin  olusturdugu
gozlemlenebilir kalite 6lgiitleri bulunmaktadir. Buradan bu 6Slgiitlerin uygulamalarin
devamliliginin saglanmasinda bir 6z-degerlendirme sistemi olarak goriildiigii
soylenebilir. Okulun yontemi ve materyallerini, yapi ve siireglerini, felsefesi ve
misyonunu franchising yontemiyle Istanbul’da bulunan bir subesine transfer etmistir.
Buradan okulun merkez sube oldugu ve isleyisini ve yontemini baska bir kuruma

transfer ettigi sdylenebilir.
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Egitim Faaliyetleri

Kurum atdlye temelli bir egitim sistemini gerceklestirmektedir. Kurumda alti
tane atdlye bulunmaktadir. Ozgiin sanat etkinliklerinin gerceklestirildigi kiiciik
ressamlar atolyesi, fen etkinliklerinin uygulandigi bilim deney at6lyesi, ebru sanatinin
yapildig1 ebru atdlyesi, orff ve drama etkinliklerinin yapildig1 sahne sanatlari atolyesi,
gercek yasam becerilerinin 6grenildigi mutfak sanatlar1 atolyesi, Hollanda, Almanya
ve Isveg’ ten ithal edilen 150 den fazla materyallerin bulundugu ¢oklu zeka atdlyesi
ve bedensel egitim faaliyetlerinin gergeklestirildigi kinestetik zeka atolyesi
bulunmaktadir. Atdlye temelli bir egitim ydntemini uygulamalar1 ¢ocuklarin farkl
egitim alanlarinda daha c¢ok katma deger yaratilan bir cevreyle egitilebilmesi i¢in
olanak sagladig1 sdylenebilir. Ayrica her yas grubunun kendine ait bir simifi
bulunmaktadir. Ogrenciler atdlyelerde yapilan etkinliklerin disindaki saatlerde
siiflarinda egitimlerine devam etmektedirler. Her yas grubunun yararlandig: haftalik
belirlenen saatlerde Ingilizce smifi olarak adlandirilan béliimde brans 6gretmeni
esliginde Ingilizce egitim verilmektedir. Kurumda bunun disinda birde ulusalar arasi
Ingilizce anaokulu egitimi verilen (IPC) smifi yer almaktadir. Bu sinifta dgrenciler tiim
giin yabanci bir 6gretmenle birlikte egitimsel faaliyetlerini gerceklestirmektedirler.
Buradan kurumun iginde ayri bir béliim oldugu ve Ingilizce anaokulu egitiminin
yapildig1 sdylenebilir.

Akillr Bebekler Akademisi egitim-6gretimini gergeklestirirken 6zgiin yontem
ve materyaller kullanmaktadir. Coklu zeka atdlyelerinde kullanilan Montessori
materyalleri ve kurumun kendisinin olusturdugu ABA doku bunlara 6rnek olarak
verilebilir. Kurumun kendine 6zgii materyaller kullanmasi okul dncesi egitimde diger
kurumlara gore fark yaratmasi agisindan onemli oldugu sdylenebilir. Ogrenci
degerlendirmelerinde kullanilan okulun High Scope egitim yaklagimindan kuruma
uyarladig1 bir 6lgme-degerlendirme sistemi uyguladigi gézlemlenmistir. Bu sistemde
cocuklarla ilgili gozlemler olusturulan formlara kayitlar alinarak yapilmaktadir.
Okulun 6grenci degerlendirmeleri i¢in okul 6ncesi egitim yaklasimindan uyarladiklar
bir sistemi kullanmalar1 kurumun 6zgiin alanlarindan birini olusturdugu sdylenebilir.
Ayrica buradan da 6gretmenlerin veli bilgilendirmelerini her seyin kaydini formlar

araciligi ile tutarak ve belgelendirerek yaptiklari soylenebilir.
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Siirecler

Egitim-6gretim faaliyetlerinin disinda kurumdaki baska bir siire¢ beslenme
sistemidir. Kurumda farkli bir beslenme kiiltiirii olusturuldugu gézlemlenmektedir.
Buradan Akilli Bebekler Akademisi igin egitim-Ogretim ne kadar Onemli ise
beslenmenin de o kadar 6nemli oldugu soylenebilir. Ciinkii saglikli bir viicuda sahip
olmayan bir O0grencinin egitim-ogretimde basarili olabileceklerini
disinmemektedirler. Beslenme sisteminde okula ait ABA ekmegi, geleneksel
yemekler, ¢orbalar vb yemekler meniilerde yer almaktadir. Yogurt ve regeller okulun
mutfaginda yapilmaktadir. Besinlerin bircogu baska bdlgelerden getirilmektedir.
Bunlarin disinda Mevlevi mutfaginda yer alan regetelerden de yararlanilmaktadir.
“Sirkenciibiin” diye adlandirilan bir i¢ecek antibiyotik etkisi oldugu i¢in kis aylarinda
cocuklara savunma mekanizmalarmi giiclendirmek icin verilmektedir. Dogal
besinlerle beslenme sistemini siirdiirmesi okulun 6zgilin siireglerini olusturdugu
sOylenebilir. Yemek meniileri hazirlanirken dengeli beslenmeyi saglamak icin ilk
olarak besinlerin birbiri ile sindirim uyumuna bakildigi, ikinci olarak alkali mi asidik
mi olduklarmin dikkate alindigi ve son olarak da kalori hesabi yapildigi
gozlemlenmektedir. Buradan meniilerde kullanilan besin tercihlerini rastgele bir
yontemle degil, belirli sartlara ve Ozelliklere gore ayarladiklar1 soylenebilir.
Ogretmenler, veliler, grenciler ve diger calisanlar kurumda olusturulmaya calisilan
dogal beslenme Kkiiltiirlinden etkilendiklerini ve yasam bi¢imi haline getirdiklerini
ifade etmektedirler.

Beslenmenin disinda 6nemli olarak goriilen baska bir siire¢ ise temizliktir.
Okulun temizligi i¢in kimyasal iriinler tercih edilmeyip dogal {iriinler
kullanilmaktadir. Limon, odun kiilii, tatli soda ve sirke kullanilarak ekolojik hijyen ve
temizligi gergeklestirmektedirler. Dogal iiriinlerle yapilan temizlik kuruma maddi
olarak risk yaratsa bile kurumun egitim faaliyetlerinin digsinda da okulun temizligine

egitim kadar 6nem verdigi sOylenebilir.

Orgiit Kiiltiirii

Akilli Bebekler Akademisi belirli bir felsefesi, misyonu ve vizyonu olan bir
kurumdur. Kurumda ¢aligan 6gretmenler kurumlarinin felsefesini ve uygulamalarini
benimsemis ve bu amac¢ dogrultusunda calismaktadirlar. Ogretmenler cocuklarin

bireysel farkliliklarina saygi duyarak onlarin dogalarina dokunmadan egitimsel
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amaglar cergevesinde uygulamalarint gergeklestirmektedirler. Kurum kiiltiirii siireg
icerisinde Ogretmenleri neyi nic¢in yaptiklarini bilen sorgulayici ve arastiran
ogretmenlere doniistirmektedir. Istekler konusunda ¢ocuklar &gretmenlerine,
Ogretmenler yoneticilere ve velilere, diisiincelerini 6zgiirce dile getirebildikleri
gozlemlenmektedir. Buradan kurumda giiclii bir orgiit kiiltlirii yaratildigi, kurumun
insan iligkilerinde iyi oldugu, iletisiminin gii¢lii oldugu ve demokratik yapida bir
yonetime sahip oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin ailelere cocuklar1 ile ilgili gercek bilgiler vermesi kurum
tarafindan en ¢ok dnemsenen ilkelerden birisi oldugu gozlemlenmektedir. Bu konu ile
ilgili kurumda seffafligin 6nemli oldugu soylenebilir. Okuldaki 6gretmenler veliler
karsisinda yonetim tarafindan her zaman kurum i¢in daha oncelikli olmaktadir.
Buradan kurumun miisteri odakli olmadigi personelin memnuniyetinin daha ¢ok
onemsendigi  sOylenebilir.  Akilli  Bebekler = Akademisi  danismanlardan,
Ogretmenlerden, idari personelden ve velilerden gelen istek ve Onerileri amaglar
dogrultusundan ¢ikmadan dikkate almaktadirlar. Bu konu ile ilgili her diisiincenin
onlar i¢in degerli oldugu ifade edilebilir. Kurum herhangi bir sorunla karsilastiginda
¢oziim odakli yaklasmaktadir. insan iliskileri giiclii oldugu ve aile sicakligmin
hissedildigi bir kurumdur. Kurumda gii¢lii ve performans arttirmaya yonelik bir kiiltiir
olusturulmustur. Yani incelen ve gozlemlenen yonleriyle hem sosyal hem de ticari
katma deger yaratan yenilik¢i bir okul oldugu sdylenebilir. Bunun en Onemli
gostergelerinden biri bir yi1l boyunca siirekli okula kayit olmak isteyip de yer

bulamayan 20-25 yedek 6grenci listesinin olmasidir.

4.1.2. Akl Bebekler Akademisi’nin Felsefesi

Verilerin analizleri sonucunda katilimcilarin Akilli Bebekler Akademisi’nin
felsefesi ile ilgili diisiincelerinde her ¢ocuk potansiyel bir dahi, yaraticiliklarinin
gelistirilmesi, 6zgiin bir felsefe, Endiiliis Anadolu felsefesi, dgrenci-merkezli ve
beyin-odakli, norolojik ¢ogulculuk, dogum oncesi ve okul dncesi tiimlesik kodlar

ortaya ¢ikmaistir.
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Tablo 4.1. Katilimcilarin Kurumun Felsefesine Iliskin Gériisleri

Tema Kodlar f  Tammlar Ornek ifadeler
Her cocuk 10 Potansiyelin en 1iist “Her ¢ocuk potansiyel bir
potansiyel bir dahi siira ¢ikabilmesi dahidir.”
Ozgiin bir felsefe 7 Kuruma ait bir felsefe  “Ozgiin bir felsefesi olan
olmasi kurum.”
Endiilis  Anadolu 4  Biregitim yaklasimi ~ “Pedagojik felsefemiz Endiiliis
pedagojisi Anadolu felsefesini
kullaniyoruz.”
Felsefesi Ogrenci-merkezlive 3  Kurumda olusturulan  “Ogrenci merkezli beyin odakli
beyin-odakli felsefesinin temeli bireysel farkliliklarin oldugu bir
kurum.”
Nérolojik 3 Her bir g¢ocugun “Felsefe olarak  norolojik
¢ogulculuk geligim stirecinin ~ ¢ogulculuk kavramini
farkli olmasi Onemsiyoruz.”
Yaraticiliklariin 2  Kurum da olusturulan = “Cocuklarin yaraticiliklarini
gelistirilmesi felsefesinin temeli gelistirmeye hizmet ediyorlar.”
Dogum oncesi ve 1  Kurum felsefesinin  “Dogum oncesiyle okul oncesi
okul dncesi tiimlesik temeli ikisini biitinlesik entegre olarak

dikkate alan bir kurum.”

Katilimeilar Akilli Bebekler Akademisi’nin egitim felsefesini “her ¢ocuk
potansiyel bir dahi” seklinde bir felsefe gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Her ¢ocugun
potansiyelinin gerekli c¢evre olusturuldugu zaman en {ist seviyeye ulasabilecegi
felsefelerinin temelini olusturmaktadir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.1° in

ifadeleri su sekildedir:

“Tammlayan ifademiz okulumuzun genelde ana sdylemi olarak kullaniyoruz. Her ¢ocuk

potansiyel bir dahidir.”

Ozgiin bir felsefeye sahip olduklarini ve egitim yaklasimlarindan Endiiliis
Anadolu pedagojisini kullandiklarini ifade etmisledir. Kurumun kendine 6zgii bir
felsefe olusturmasi bunu da egitim programlarinda bulunan yaklasimlara dayandirmasi
onun amag ve hedeflerinin var oldugunun birer gostergeleri olarak sdylenebilir. Bu
konu ile ilgili katilimcilardan P.2.°nin ve P.4. “iin ifadeleri ise sirasiyla su sekildedir:

“Pedoqojik felsefemiz Endiiliis Anadolu felsefesini kullaniyoruz.”

“En baginda bir felsefesi olan bir kurum Gaziantep standartlarinda felsefeleri var ve bir seye

hizmet etmeye ¢alisiyorlar.”

Bu felsefe dogrultusunda katilimcilar  ¢ocuklarin  yaraticiliklarini
gelistirdiklerini ve programlarinda 6grenci merkezli yaklasimlara yer verdiklerini,
uygulamalarinda beyin odakli davrandiklarini anlatmiglardir. Kurumun kendine ait
0zgiin bir felsefesinin temelinde olan bu yaklagimlar egitim ve 6gretim faaliyetlerinin
sekillenmesinde etkili oldugu sdylenebilir. Katilimcilardan P.4’{in ve O.1’in ifadeleri

sirastyla su sekildedir:

“Ve bu felsefeyle ilgi benim en ¢ok dikkatimi ¢eken sey ¢ocuklarin zeka diizeyini ya da
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yaraticiliklarin geligtirmeye hizmet ediyorlar. Bu benim ¢ok hosuma giden bir sey.”
“Ogrenci merkezli beyin odakli bireysel farkhiliklarin oldugu bunlarin géz Oniinde

bulunduruldugu bence Gaziantep de 6zel bir kurum gergekten. ”

Katilimcilar norolojik ¢ogulculuk kavraminin felsefelerinin  bir parcasi
oldugunu ifade etmislerdir. Yani hicbir cocugun potansiyelinin yetersiz goriilmedigi
her c¢ocugun dogustan getirdiklerinin bir digerine gore Onemsiz olarak
nitelendirilmemesi gerektigi soylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan O.1.’in
ifadeleri su sekildedir:

“Bir de felsefe olarak sunu énemsiyoruz norolojik cogulculuk dedigimiz bir kavram var bizim.”

Bunlara ek olarak da okul dncesinin bir egitim siireci oldugunu bununda dogum
Oncesiyle ayr1 diisiiniilmeyecegini yani dogum Oncesi ile okul dncesinin tiimlesik
oldugunu anlatmiglardir. Egitim sektoriindeki yetersizliklerin okul Oncesi ile
kapatilabilecegi bununda dogum 6ncesi gergeklesen siireglerle birlestirilmesi gerektigi

sOylenebilir. Katilimeilardan P.1’in bu konuyla ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Bir egitim stirecini dogum oncesiyle okul dncesi ikisini biitiinlesik entegre olarak dikkate alan
Tiirkiye’ deki tek kurum. Yani dogum éncesi ile okul oncesini tiimlesik entegre birbirinin

tamamlayicist olarak géren bir okul anlayist bizi bilmiyoruz ben bilmiyorum ashnda.”

4.1.3. Akilli Bebekler Akademisi’nde Fark Yaratan ve Yenilikg¢ilik Olarak
Goriilen Uygulamalar

Analiz sonucunda, katilimcilarin Akilli Bebekler Akademisi’nde fark yaratan
ve yenilik¢i olarak gordiigii uygulamalara iliskin gorisleri ile ilgili egitimsel amaglari
onceleyen, okul alanda bir kitaba dayali, dogal beslenme, seffaflik, Insan-merkezli
iligkileri, duygusal giivenlik, dl¢gme ve degerlendirme (High Scope) yontemi, 6zgiin
egitim plani/programi, akademisyen danigmanlar, tasarimci dislince (Design
Thinking) siireci kullanim, IPC, Coklu zeka materyalleri, Aile danigmanlik hizmeti ve

Tasarla-Yap-Islet-Devam Ettir kodlar1 ortaya ¢cikmustir.

Tablo 4.2. Katilimcilarin ABA’da Fark Yaratan ve Yenilik¢ilik Olarak Gordiigii
Uygulamalara iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f Tanimlar Ornek ifadeler
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Dogal beslenme

Yemek meniilerinin

“Yani temelini olusturuyor

dogal besinler burada beslenme.”
icermesi
Coklu zeka Coklu “Italyan doktor
materyalleri zekaatdlyesinde Motessoriye gore
bulunan 150 adet uyarlanmis materyallerimiz
materyal var.”
Benzeri Ozgiin  egitim Kurumun  kendine “Plan ve program kurumda
Kurumlardan plani/programi Ozgli egitim plan- olusturuluyor.”
programinin olmasi
Farklar Olgme ve Okul oncesi egitim “Velilere anektod defterleri
degerlendirme yaklagimi bildiriliyorlar.”
(High Scope)
yontemi
Duygusal Korku ve tehdite “Duygusal giivenlik
giivenlik maruz kalmadan kavrami bu en oOncelikli
gerceklesen O6grenme  farklarimizdandir.”
stireci
Seffaflik Her seyin agik olmas1  “Olmasi gereken degil olan

sey sunuluyor.”

Insan-merkezli Temelinde insani  “Insan iliskilerimiz ¢ok
iligkileri duygularin =~ oldugu farkli.”

iligkiler
IPC Uluslararas: Ingilizce “Ingilizce egitim verilen bir

Okul Oncesi Sinifi

smif.”

Aile danismanlig1 Kurumdaki “Psikologda var buda farkli
hizmeti Psikologun  verdigi bir sey.”
hizmet
Okul alanda bir Okul oncesi egitimde “Bir kitabin ¢iktis1 olarak
kitaba dayali kullanilabilecek hazirlanmig bir okul”
beyin ve ¢oklu zeka
gelistirme rehberi
Egitimsel Ilke merkezli olmast ~ “Maddi  gelirden  ¢ok
amaglari egitimsel amagclara adapte
Onceleyen edilmis.”
Tasarimci Yenilik yapma “Tasarimct diisiince
Diisiince  siireci stireglerinden biri stireciyle  gelistirdigimiz
kullanimi1 egitim materyallerimiz
var.”
Tasarla-Yap- Kurumun isletme “Okulun ileride bir vakif
Islet-Devam Ettir modeli yapisina  donistiiriilmek
tizere kurulmustur.”
Akademisyen Kuruma “Bir grup akademisyenin

danigmanlar

akademisyenlerin
danigmanlik yapmasi

danigmanlik  yaptigt  bir
kurumdur.”

Katilimeilar Akilli Bebekler Akademisi’nde iyi oldugunu diisiindiikleri ve
benzeri kurumlardan farkli olduklarina inandiklar1 bir¢ok uygulamalarin bulundugu
ifade etmislerdir. Oncelikle diger kurumlardan farkinin egitimsel amaglar
ger¢evesinde davrandiklarini ve ilke merkezli g¢alistiklarini anlatmislardir. Maddi
kazangtan ¢ok egitimsel faaliyetlerin temel alindig1 ¢ocuklarinin gelisiminin 6n planda

tutuldugu sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.3.”in ifadeleri su sekildedir:

“Yani burada onemli olanin aslina maddi gelirden ¢ok egitimsel amaglara adapte edilmig

oldugunu anlamak ¢ok zor degil.”
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Katilimeilar egitimsel amaglar ¢ercevesinde 6zgiin bir plan ve programa sahip
olduklarini ifade etmiglerdir. Planlar okulda 6gretmenler tarafindan kurumun felsefesi
dogrultusunda hazirlandig1 ve bu nedenle 6zgiin oldugu sdylenebilir. Bu konu ile ilgili

katilimcilardan P.2. ise su sekilde ifade etmistir:

“Egitim programlart ile ilgili en basindan anlatim. Nasil olugturuluyor. Simdi danismanimizin
bize sundugu bir takim farkli programlardan ¢iktilar var. Iste High Scope, Regio Emilio,
Montessorri. Kendisi onlardan ¢eviriler yapiyor amag ve kazamimlardan biz onlardan alip
donem basinda agustos ayinda ogretmenlerle oturuyoruz yillik egitim plan programimizi
olusturuyoruz. Bunlarin icerisinde iste o ¢iktilar var. High Scope, Regio Emilio, Montessorri’
den. Ayrica da bizim burada kendi yaptigimiz bir tematik programimiz var. Bu tematik
programizda yillik yaklasik 16-17 tane konu belirliyoruz. Bu konular aylara aylar haftalara
béliinerek planlar ortaya ¢ikiyor. Biitiin planlarda tabi ki dnceligimiz yapilan etkinlikteki

amacimiz. Biz ne yapmaya ¢alisiyoruz. Planlarimiz dolayisiyla amag odakli. ”

Uygulanan planlarin degerlendirmelerinde yine fark yaratan bir &lgme-
degerlendirme (High Scope) yontemi kullandiklarini ifade etmislerdir. Okul 6ncesi
egitim yaklagimlarindan olan High Scope yaklasimini kurum kendi programina
uyarlamis ve Ol¢me-degerlendirme yontemi olarak kullanmaktadir. Diger
kurumlardan farkli olarak boyle bir yontem uygulamasi ve kuruma uyarlanmasi okulun
Ozgilin ve farkli bir 6lgme degerlendirme sistemine sahip oldugunu gosterebilir. Bu

konu ile ilgili katilimcilardan O.1.%in ifadeleri su sekildedir:

“Velilere anektod defterleri bildiriliyorlar. Gelisim goézlemde gelisimleri gosteriliyor.

Karneleri ayr. Coklu zeka da biitiin materyallerle oynamis hangi seviyede oldugunu

gosteriyor. Gergekte her seyi kagit iizerine bastirarak gésteriyor. Kurumda iyi oldugunu

diistindiigiim seyler.”

Katilimcilar diger kurumlardan farklarinin temelinde bir kitabin okulu
olduklarini ve bir¢ok alanda goniillii danigmanlik hizmeti veren akademisyenlere sahip
olduklarini ifade etmislerdir. Kitabin okul 6ncesi alani ile ilgili bilgiler icerdigi ailelere
rehber niteliginde olabilecegi sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimeilardan P.3.{in ve
P.1.’in ifadeleri sirasiyla su sekildedir:

“Temelde amact okul a¢mak olmayan bir egitim amacwna yédnelik faaliyetine yénelik

hazirlanmis bir kitabin ¢iktist olarak hazirlanmis bir okul.”

“Bir grup akademisyenin danismanlik yaptigi bir kurum. Farkli alanlardan tip, egitim,

miihendislik gibi... ve bu danismanlarda goniillii.”

ABA’da uygulamaya konulan yenilikler inovasyon yapma ydntemlerinden

birisi olan Tasarimci Diisiince (Design Thinking) siireci ile gergeklestirdiklerini

anlatmiglardir. Uygulamalarin bu yenilikei siireclerden yararlanilarak olusturulmasi



54

kurumu bu yoniiyle de yenilik¢i olarak nitelendirebilir. Bu konu ile ilgili
katilimcilardan P.1’in ifadeleri su sekildedir:

“Mesela burada bazi konularda ne diyelim tasarimci diisiince “Design Thinking” dedigimiz
Ingilizcesiyle tasarimct diisiince dedigimiz siireciyle hareketle bazi gelistirdigimiz egitim

materyallerimiz var.”

Ayni zamanda dogal beslenmenin kurumu digerlerinden ayiran en Onemli
farklardan biri oldugunu ifade etmislerdir. Dogal besinlerin kullanildigi meniilerle
diger kurumlara gore farkli oldugu sdylenebilir. Kurumun egitim kadar beslenmeye
onem vermesi sadece egitimsel siireclerle degil diger siireclere de 6nem verdigi ifade
edilebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.4.{in ifadeleri su sekildedir:

“Beslenme. Yani temelini olusturuyor burada beslenme. Egitim ve 6gretimin disinda bir sey

bu. Her seyin dogal olmaya ¢alisilmasi dogal yapilmaya ¢alisiimasi iyinin tistiine daha da

iyilerinin katilmaya ¢alisilmasi Tirkiye’ de bile var mi bilmiyorum bunlart bu kadar

onemseyen bir yer.”

Yenilik¢i olarak goriilen baska bir uygulamanin ise uluslararas1 Ingilizce
anaokulu (IPC) oldugunu ifade etmislerdir. Kurumun i¢inde bulunan ayri bir egitim
verilen Ingilizce anasinifi olarak adlandirilan bu uygulama diger kurumlara gore fark

yarattig1 sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimeilardan V.1.’in ifadeleri su sekildedir:
“Kizim gegen bahsetmisti. Ben IPC sinifina gitmek istiyorum. Ben ¢ok sasirdim hatta. IPC
smifimin tam olarak ne oldugunu bilmiyorum. Ciinkii yasi kiiciik oldugu icin sonradan
ogrendim orada 3 yas 4 yas ¢ocuklar var. Sadece Ingilizce egitim verilen bir simf demisti

cigdem hamim. Buda diger kurumlardan biiyiik bir farkla aywan bir durum.”

ABA’daki calisanlar1 bu kurumda ¢alismaya yonelten seylerin arasinda insan
iligkileri ve seffaflik oldugunu bu durumunda diger kurumlardan ayiran 6nemli bir
farklilik oldugunu ifade etmislerdir. Temelinde insani duygularin oldugu bir kurumda
her seyin agik ve net bir sekilde olmasi ile kurumun diger kurumlara gore fark yaratan
ozellikleri oldugu séylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.2.’nin ve V.2.’nin
ifadeleri sirastyla su sekildedir:

“Insan iligkilerimiz ¢ok farkli. Siz gelmeden once biraz once arkadaslarla konusurken bu

formlardan yazi iglerinden ¢ok fazla yoruluyoruz ama bizi burada tutan sey insan iligkileri

diyorlar. Bu ortami birakip gidemeyeceklerini soyliiyorlar. Bence bu diger kurumlara goére
biiyiik bir farklilik. Pozitif yonde bir farklihiktir.”

“Ayrica ozel bir kurum olmalarina ragmen farkl oldugunu diigiindiigiim sey gercek¢i olmalart

bize her sene iki kere verdikleri degerlendirmeler de karneyi doldurmak yerine hepsine 5

vermek yerine giilen yiiz tadinda bir karne vermiyorlar bize. Bizim eksik olan her yoniimiizii

yiiziimiize soyliiyorlar.”

Katilimeilar kurumun kendisinin olusturdugu duygusal giivenlik kavraminin
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iyi oldugunu ve fark yarattigini ifade etmislerdir. Duygusal giivenlik kavrami tehdite
ve korkuya maruz kalmadan gergeklesen bir 6grenme siirecini ifade etmektedir.
Kurumun bu kavram etrafinda sekillenmesi ve kavrami 6grenme siireglerine dahil
etmesinin diger kurumlara gore fark yarattigi soylenebilir. Bu konu ile ilgili
katilimcilardan P.2.’nin ifadeleri su sekildedir:

“Bence bu en oncelikli farklarimizdandir. Kesinlikle burada hichir veli statiisiiyle dis

goriiniigiiyle degerlendirilmivor. Ki buradaki 6gretmenlerimizde keza ayni sekildeler.”

Katilimcilar ¢oklu zeka atdlyesinde bulunan materyallerin diger kurumlara
gore fark yarattigmmi ifade etmislerdir. Bu atdlyedeki materyaller yurt disindan
getirilerek bu atdlyeye konulmustur. Farkli zeka tiirlerinin uyarilmasina ve
gelistirilmesine katkis1 olan bu materyallerin diger kurumlara gore farklilik yarattigi

sylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan O.2.’nin ifadeleri su sekildedir:

“Gergekten biiyiik bir zahmetle getirilmis ve okulumuza dizilmis. Coklu zeka atélyemize

konulmus ve bunlar Italyan doktor Motessoriye gore uyarlanmis materyallerimiz. Okulumuzun

coklu zeka atélyesi de ona gére uyarlanmig.”

Katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’nde aile danismanlik hizmeti veren bir
psikologun bulunmasinin diger kurumlara goére fark yarattigini ifade etmislerdir.
Velilerin ¢ocuklar1 ile ilgili karsilastiklari her problemde kurumda bulunan
psikologdan damigmanlik hizmeti almalari, psikologun ogrencilere ve velilere
problemleri konusunda yardimci olmasinin kurumun isleyisi ile ilgili 6nemli bir yere
sahip oldugu sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilmcilardan O.1. su sekilde ifade
etmistir:

“Psikologda var buda farkli bir sey. Her pazartesi giinii. Bana gére farkli olan bir ézellik. Ama

ben Hollanda ile kiyasliyorum. Orada bile binanin icinde bir psikolog yoktur.”

Danigsmanlarla yapilan goriismede okulun farkli bir isletmecilik modeli izerine
kuruldugunu ifade etmislerdir. Buna goére “TASARLA-YAP-ISLET-DEVAM
ETTIR” (“Yap, Islet, Sakin Devretme”) diye tanimlanan bu isletmecilik modeli
okulun yenilik¢i alanlarindan birisini olusturmaktadir. Bu konu ile ilgili P.1.” in
ifadeleri su sekildedir:

“Okul bir grup akademisyenin, kendi finansal katkilarin1 da koyarak, bir ig adaminin destegi

ile (akgeli korumaciliginda) sifirdan tasarlanip insa edilerek isletmeye agilan temel hedefi ticari

kazang elde etmek olmayan bir okulun ileride bir vakif yapisina donistiiriilmek {iizere

kurulmustur.”
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4.1.4. Velilerin Akilh Bebekler Akademisi’ni Tercih Etme Sebepleri
Verilerin analizleri sonucunda Akilli Bebekler Akademisi’ndeki velilerin
ABA’ y1 tercih etme sebepleri incelendiginde tavsiye, samimiyet, her seyin dogal

olmasi ve egitimsel yaklagsmalar1 kodlar1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4.3. Velilerin ¢ocuklarini ABA’ya gonderme sebepleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler
Her seyin 2 Beslenme, temizlik ve “Temizlik f{rinleri  dogal
Velilerin dogal olmas materyallerin dogal olmas1  oldugu igin gocugumu
) getirdim.”
ABA n Tavsiye 2  Bagka birinin Onerisi “Arkadagimin gocugu
tercih . buradaydi.”
sebepleri samimiyet 1 Insaniiligkileriniyi olmas1 “Okuldaki samimiyet benim
¢ok hoguma gitti.”
Egitimsel 1 Egitimsel amaglarin  “Bu okulda bilimsel seyler
yaklagmasi benimsenmesi yapilabilir.”

Akilli Bebekler Akademisi’ndeki veliler oncelikle tercih sebeplerinin
baskalarmin tavsiyesi lizerine oldugunu ifade etmislerdir. Okulun reklaminin
tavsiyeler lizerine yapildigi soylenebilir. Bu konu ile ilgili velilerden V.3.” iin ifadeleri
su sekildedir:

“Ilk 6nce bir arkadagimn cocugu buradaydi cok memnun oldugunu séyledi o yiizden buraya

gondermeyi diisiindiim..”

Velilerin ABA’ ya geldiklerinde samimi bir ortamla karsilasmalar1 onlarin
tercih sebeplerinden bir baskas: oldugunu ifade etmislerdir.insan iliskilerinin giiclii
olmasinin kurumun benzerlerine gore tercih edilmesi bakimindan 6nemli oldugu
sOylenebilir. Bu konu ile ilgili velilerden V. 1.” in ifadeleri su sekildedir:

“[ik geldigimde bir kere okuldaki o samimiyet benim ¢ok hosuma gitti. Ogretmenler ¢ok

5

samimi. Cok yakin.’

Her seyin dogal olmasi ve yaptiklar1 her seye egitimsel yaklagsmalarinin tercih
etme sebeplerinden birisi oldugunu anlatmislardir. Kurumun maddi kazangtan gok
cocuklarmn egitimlerini ve gelisimlerini 6n planda tuttuklar: sdylenebilir. Bu konu ile
ilgili velilerden V.2.’nin ifadeleri su sekildedir:

“Ozel bir kurum olmasina ragmen énceligin ogrencive ya da veliye cesitli gorsel materyallerle

etkilemek yerine daha egitimsel yaklasmasi. Dedim ki evet bu okulda bilimsel seyler
yapilabilir. Elbette ki bu kurumda ticari kaygilar yasayacaktir. Ama en azindan cani sikilan
kendine hobi arayan ticari kaygilar tasiyan birilerinin agtigi bir kurum olmamalidir diye

diigtindiim ve gercekten de hakli oldugumu diisiindiim.”
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4.15. Akili Bebekler Akademisinde Egitim-Ogretim Ve Ogrenci

Degerlendirmeleri

Verilerin analizleri sonucunda Akilli Bebekler Akademisi’ndeki o6grenci
degerlendirmeleri incelendiginde High Scope anektod formlari, c¢oklu zeka
atolyesindeki 6zgiin-gelismis gozlem kayit formlari, donemsel gelisim raporlari, veli
bilgilendirme giincelleme toplantilar1 ve ABA anektod kayit ve gozlem kitapgigi

kodlar1 ortaya ¢ikmistir.

Tablo 4.4. Katilimeilar Egitim-Ogretim ve Ogrenci Degerlendirmelerine iliskin
Goriisleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler
High Scope 6 High Scope okul “High Scope yaklagiminin
anektod oncesi geligim gozlem ve raporlama
formlar yaklasimindan yontemini kullantyoruz.”
uyarlanan formlar
Coklu zeka 5 Coklu zeka “Coklu zeka da ki
atolyesindeki atolyesindeki materyallerimiz den en sik
Ozgiin-gelismis materyaller icin  kullandigimiz 18 tanesinin
(")lgme_ gozlem  kayit hazirlanan formlar ~ materyal gézlem formu var.”
Degerlendirme formlar
ABA anektod 4 Kurumun “Kendimizin gelistirdigi her
kayit ve gozlem olusturdugu gézlem oOgrenciye ait  raporlama
kitapgigi kitapgigi kitapgig var.”
Veli 4 Veli toplantist “Senede 3’er defa 20 dakika
bilgilendirme bireysel toplantimiz var.”
giincelleme
toplantilart
Doénemsel 2 Her donem verilen “Birinci donemin sonunda
gelisim gelisim raporu ikinci  doénemin  sonunda
raporlart verdigimizi formlar var.”

Katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’ndeki 6grenci degerlendirmelerinin
yine diger kurumlara gore fark yaratan uygulamalar oldugunu bununda dncelikle High
Scope anektod formlariyla saglandigi ve Ogretmenlerin bu degerlendirmeleri
yapabilmek i¢in belirli egitimleri alarak gergeklestirdiklerini ifade etmislerdir. Farkli
yaklagimlarin yontemlerini kendi kurumlarina uyarlayarak sistemlerine dahil etmeleri
kurumun 6l¢gme-degerlendirme sistemiyle de yenilik¢i Ozelliklere sahip oldugunu

gosterebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.1.%in ifadeleri su sekildedir:
“High Scope sisteminin gozlem ve raporlama yontemini ogretmenlerimize egitim semineri
olarak veriyoruz 30-40 saatlik siire¢ icerisinde. Yani High Scope sisteminin ydnteminin

yaklagiminin diyelim gelisim gozlem ve raporlama yéntemini kullaniyoruz.”

Katilimcilar ¢oklu zeka atdlyesinde bulunan 18 materyal icin gelistirilen

gbzlem kayit formlar1 6grenci degerlendirmelerinde 6nemli oldugunu anlatmislardir.
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Kurum en ¢ok kullandiklar1 18 adet materyal i¢in gelisim-gdzlem formu gelistirmistir.
Kullandiklar1 diger yontemlere ek olarak bu sekilde de 6l¢me-degerlendirme sistemine
katki saglamalar1 6grenci degerlendirmelerini daha ¢ok ¢esitlendirdigi soylenebilir. Bu

konu ile ilgili katilimcilardan P.2.’nin ifade ettikleri su sekildedir:
“Coklu zekadaki materyallerimizi gormiissiiniizdiir. 150 den fazla materyal var. Bunlardan en
stk kullandigimiz 18 tanesinin materyal gozlem formu var. Senede iki defa olmak iizere dénem

bagsi ve donem sonu olmak iizere materyal gozlem formlarini dolduruyoruz.”

Katilimcilar bunlarin disinda dénemsel gelisim raporlariyla ve diizenlenen veli
toplantilariyla 6lgme-degerlendirmeyi sagladiklarini ifade etmislerdir. Kurum fakl
uygulamalarinin disinda her kurumda olan degerlendirme yontemleriyle de dlgme
islemini yapti1 sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan O.1.’in ifadeleri su

sekildedir:
“Senede 3’er defa 20 dakika bireysel toplantimiz var. Cocuk odaklr.”

Ogretmenlerin veli toplantilarinda bir degerlendirme yontemi olan kurumun
kendisinin gelistirdigi ABA anektod kayit ve gozlem kitap¢iginin doldurulmus haliyle
bilgilendirme yapildigin1 anlatmiglardir. Kurumun kendisine ait bir gézlem kitapgigi
olusturmasi ve bunu degerlendirmelerinde g6z 6niinde bulundurarak yapmasi okulun
degerlendirme aracit konusunda da 6zgilin oldugu soylenebilir. Bu konu ile ilgili

katilimcilardan P.1.’in ifadeleri su sekildedir:

“Kendimizin gelistirdigi her 6grenciye ait raporlama kitapgigt var. OSrencilerin iste okula
geldikleri andan itibaren giris becerilerinin goriiltip yazildigi ve belli araliklarla o gozlemlere
dayali olarak gelisimin nasil seyrettigini gozlemeye yarayan bir kitap¢ik var. Bu kitap¢ik her

ogrenci igin kullanilyor ogretmen tarafindan. Genelde anektod esash bir gozlem yapilyor.”

4.1.6. Akillh Bebekler Akademisi’ ne Ozgii Kullanilan Yéntem ve Materyaller
Analizler sonucunda, katilimcilarin egitim-6gretim yaparken Akilli Bebekler
Akademisin’ e 0zgii kullanilan yontem ve materyaller incelendiginde ABA doku
(Soyut Jimnastik), coklu zeka atolyesindeki materyaller, bireyselci yaklasim, Cizgi
Sekil Farkindaligi Programi, DAF (Duyussal Alfabe Farkindaligi), Atolye Temelli

Ogrenim, Montessori benzeri bir yaklasim kodlar ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4.5. Katilimcilarm Egitim-Ogretim Yaparken ABA’ya Ozgii Kullanilan
Yoéntem ve Materyallere iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler
ABA doku 9 Su dokunun ii¢ boyutlu “ABA doku bize 06zgii bir
(Soyut versiyonu materyal.”
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Jimnastik)
Atdlye Temelli Atdlye temelli egitim “Atdlye temelli bir kurum.”
Ogrenim sistemi
Coklu zeka Farkli zeka tiirlerini “Coklu zeka atdlyesinin
atolyesindeki uyaricit materyaller icindekimateryallerimiz var”
materyaller
Yontem  ve DAF (Duyussal Harfleri resim mantigi “Duyusal alfabe farkindalig
Materyaller Alfabe ile 6greten materyal dedigimiz bir seyimiz var
Farkindaligr) DAF diyoruz kisaca.”
Montessori Okul oncesinde yasam “Materyaller Montessori
benzeri bir becerilerini temele alan  egitimi kuramlari
yaklagim yaklagim kapsamindadir.”
Cizgi Sekil Temel cizgilerden “Okulumuzun gelistirdigi
Farkindalig karmagik cizgi sekil farkindalifi diye
Programi kompozisyona  giden bir dersimiz var.”
slireci 6greten program
Bireyselci 2 Bireysel farkliliklarin “Burada bireyselci
yaklagim temele alinmasi yaklagimla hareket edilir.”

Katilimcilarin  Akilli Bebekler Akademisi’ne 0zgilin bir¢ok yontem ve
materyallerin oldugunu ifade etmiglerdir. Yontem olarak bireyselci yaklagimi
benimsediklerini ¢ocuklarin her birinin ayr1 bir birey olduklarini anlatmislardir.
Kurumda bireysel farkliliklarin temel alindigini bundan dolay1 ¢ocuklarin bireysel
gelisimleri konusunda bu yaklasimin faydali olabilecegi soylenebilir. Bu konu ile ilgili

katilimcilardan P.4.’lin ifadeleri su sekildedir:

“Bilirsiniz ki 6zgiiveni yiiksek cocuklar yetistirmenin yolu ¢ocuga gore davranmak. Bireyselci
yaklasim. Atiyorum Ayse’ nin sosyal kiiltiirel durumu neyse ya da ailesi nasilsa o ¢ocuga gére

hareket edilir ve bu yiizden de zaten her cocuga izel bireysellestirilmis bir yontem uygulanir.”

Atolye temelli bir egitim sistemini uyguladiklarini ve bu sistemle de gocuklari
daha aktif kildiklarin1 egitim acisindaki yararlarini ifade etmislerdir. Okuldaki atdlye
temelli egitim sistemi ¢ocuklarin sadece smiflarinda kiiciik bir alanda etkinliklerini
gerceklestirmeyip okulun biitiin alanlarin1 kullanabilmelerine firsat sagladig

soylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.2.’nin ifadeleri su sekildedir:

“Birde farkli atolye ¢calismalarumiz var. Simdi burada belli basl 6 tane atélyemiz var. Zaten

atolye temelli bir kurum. Zaten ilk acildigindan beri boyle highbir atélye ye dokunulmadi.”

Katilimcilar atdlye temelli sistemin bir uzantisi olan ¢oklu zeka atlyesinde ise
Montessori benzeri bir yaklagimin uygulandigini ifade etmislerdir. Bu yaklagimin
uygulanmasinin ¢ocuklarin yasam becerileri kazanmasinda daha etkili oldugu
sOylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.3. su sekilde ifade etmistir:

“Coklu zeka atélyesinde cocuk bir materyali alip diizgiin bir sekilde yerine koyup oradaki

sorumlulugu biliyorsa, yapmasi gerekenleri disiplin anlaminda yetiskin bir birey anlaminda

yapmasi gerekenleri ogrenmisse ya da dgreniyorsa bu Montessori egitimi kuramlari
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kapsamindadir. Onu kullanip diizenli bir sekilde yerine koymasi, oradaki disiplini, davranissal
anlamda yeterliligi Montessori kuraminin igine girer.”

Katilimcilar 6zgiin materyaller olarak ise ABA doku’yu anlatmiglardir. ABA
doku su dokudan yararlanilarak ve gelistirilerek olusturulmus lisansi olan bir egitim
materyali oldugunu ve soyut jimnastik olarak da nitelendirdiklerini ifade etmislerdir.
Kurumun kendi adinda bir materyal gelistirip bunu egitim programlarina dahil etmesi
okulun materyal yoniinden de yenilik¢i 6zelliklerinin oldugunu gosterebilir. Bu konu
ile ilgili katilimcilardan O.2.’in ifadeleri su sekildedir:

“Bize dzgii kullandigimiz materyaller mesala ABA doku bize ézgii bir materyal. Bunu daha ¢ok

ogretmen arkadaslarimiz ¢alistiriyor yukarida. Soyut jimnastik diyoruz biz buna. Bunun

kitap¢igi var bunun kitapgigina gore égretmenlerimiz yas grubuna gére ¢alistiriyoruz.”

Katilimcilar ¢oklu zeka atolyesinde bulunan yurtdisi kaynakli 150°den fazla
materyalin 6zgiin oldugunu ifade etmislerdir. Farkli zeka tiirlerine gelistirici etkisi olan
bu materyallerin ¢ocuklarin gelisiminde kendi yeterliliklerini ve kendi becerilerini
gelistirmek adina art1 deger yarattigi sOylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan
P.3.’lin ifadeleri su sekildedir:

“Tabii ozellikle ¢oklu zeka atélyemiz var bizim. Bu icindeki materyallerimiz yurtdigindan —

Hollanda kaynakly ozellikle- getirilen Montessoriegitim yontemine adapte edilmis ya da diger

mentalegitim sistemlerine adapte edilmis materyallerimiz var. Bu materyaller pahali ve 6zel

kullanilmasi igin rehberlik gerektiren materyaller. Yine bizim kurumumuzda olan — belki baska

kurumlarda da vardwr ama- bu kadar etkin  kullamldigini  verimli  kullanildigini

zannetmiyorum.”

Cizgi sekil farkindaligi programinin ve DAF (Duyussal Alfabe Farkindaligi)
uygulamasinin ABA’ ya 6zgii gelistirilen materyaller ve programlar oldugunu ifade
etmiglerdir. Kurumun kendine 6zgili materyal ve programlar gelistirmesi okulu
benzerlerinden ayirarak veliler tarafindan daha cok tercih edilmesini sagladig

sOylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.1.’in ifadeleri su sekildedir:
“Yine bunun disinda okulumuzun gelistirdigi ¢izgi sekil farkindaligi diye bir dersimiz var.
Kendi okulumuzda uyguladigimiz bir yontem. Bunun disinda duyusal alfabe farkindalg
dedigimiz bir seyimiz var DAF diyoruz kisaca Gézleri kapaliyken bir bantla zimpara
kagidindan yapumus kiiciik ve biiyiik harfleri ¢ocuklar anlamaya c¢alisiyor. 4 senedir

uygulamada.”

4.1.7. ABA Yonteminin Transfer Edilebilirligi
Verilerin analizleri sonucunda katilimcilar ABA yontemini uygulaya bir basgka

kurum oldugunu kendilerinin merkez digerinin ise subeleri oldugunu ifade etmislerdir.
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ABA yontemini bagka kurumlara transfer ettiklerini anlatmislaridir. Kurumun transfer
edilebilir olmasi egitim programimin, yontem ve materyallerinin g¢ocuklarin
gelisiminde etkili oldugu soylenebilir. Katilimcilarin bu konu ile ilgili ifadeleri su

sekildedir:

“Simdi bizim bir hali hazirda bir franchising verdigimiz bir kurumumuz var Beylikdiizii —
Istanbul Beylikdiiziin’ de- onlarda aym sekilde bizim kullandigimiz egitim yontemleri
dogrultusunda ¢ocuklarini egitmekteler. Yine Istanbul’ da umudumuz yakin zamanda
Goztepe’de bir bayilik daha —bir Franchising yontemiyle gegen giin goriismesini yapnugtik.
Merkezi Gaziantep. Biz Istanbul’dan bayilik almiyoruz. Istanbul’dan buraya gelip bayilik
alyorlar.’P.3.

“Istanbul’ da bir subemiz var. Kurumuzun uygulamalarimin veya benzeri uygulamalarinin
yapildigi ABA Istanbul Beylikdiizii’ nde bir subemiz var. Tabi mekan olarak daha kiiciik bir
yer. Ogrenci sayisi daha az. Biz merkez orasi sube olarak calisiyoruz. Ashinda ABA
Franchising yontemiyle ¢cogalmayt hedefleyen bir kurum. Ama alt yapi olusturma siireci igin

zamana ihtiyaci vardr. Cok hizli bir subelesme olmadi ama bundan sonra olabilir artik.” P.1.

4.1.8. Akilh Bebekler Akademisi ile ilgili Oneriler

Verilerin analizleri sonucunda katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’ne
getirmeyi diistindiikleri Onerileri, Franchising sisteminin yenilik¢i bir anlayisla
tasarlanmasi1 ve kurumda uygulanan Uluslar aras1 Ingilizce Anaokulu hizmetinin
yayginlastirilmas1  gerektigini ifade etmislerdir. Uluslararasi Ingilizce anaokulu
hizmetini Franchising olarak sunulursa daha hizli ve daha nitelikli kurumlarin
Franchising sistemlerine girmis olabilecegi sdylenebilir. Bu konu ile ilgili
katilimcilardan P.1. su sekilde ifade etmistir:

“Franchising sistemini yenilik¢i bir anlayisla yeniden tasarlamamiz gerekiyor. Bizim

okulumuzun uygulamalarini egitim icerigini Franchising olarak bir baska kuruma verirken bir

takim yenilik¢i yontemleri devreye almak gerekiyor. Onlardan biri su sekilde olabilir. IPC ile

bizim kendi 6zgiin ABA akademi programimizin birlikte bir Franchising olarak verilmesi boyle

bir seyi alacak kurumlarin bir katma deger yaratacak unsurlarinin olmasi gerekiyor. Buradaki

ikinci husus agiwrlikli olarak Ingilizce Uluslararast Anaokulu hizmeti veren bir anaokuluna

doniigmesi gerekiyor zaman iginde.”

Katilimcilar tarafindan formlarin istatistiksel veriler haline doniistiiriilmesi ve
ABA’nin felsefesinin genis kitlelere ulagtirilmasi/tanitilmasi gerektigi ifade edilmistir.
Kurumun felsefesinin ve yenilik¢i 6zelliklerinin daha fazla kisiye duyurularak daha

fazla ¢ocugun bundan yararlanabilmesinin okul Oncesi egitim ag¢isindan 6nemli

olabilecegi soylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.4.’{in ifadeleri su
sekildedir:
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“Simdi soyle diisiiniiyorum burada 100 tane ya da 50 tane ¢ocugumuz varsa 50 ¢ocugun ailesi
anne babalarina en azindan hani bizim diistincelerimizi empoze edebilirsek inaniyyorum ki
toplum daha farkh bir yere gider. Bence daha dogal bir dille ne yapmaya c¢alistigimizi
anlatmamiz lazim. Bunun igin reklam gerekliyse bunu yapmamiz gerektigini diisiiniiyorum ben.
Birde ailelerimiz agisindan ne kadar énemli bilemiyorum bu formlar ya da iste ne yapmaya
calistyorsak bu gozlemlerin onlar ne kadar farkindalar bilemiyorum. Sadece bu konuda bir
istatistik gelisebilir diye diigtintiyorum.”

Katilimcilar veli eleme kriterleri gelistirme Onerisini getirmislerdir. Kurumun
kendi felsefesini anlayabilecek veli hedef kitlesine sahip olmak istedigi soylenebilir.
Bunun i¢in kendi velilerini kendilerinin tercih etmesi diger kurumlara gore farkli bir
uygulama olarak goriilebilir. Bu konu ile ilgili katilimeilardan P.2. ise su sekilde ifade
etmistir:

“Velileri secerken bir veli eleme kriteri mi diyeyim veli se¢me formu mu diyeyim éyle bir sey

konustuk. Veli se¢ciminde kullanmak tizere bir eleme yontemi gelistirmemiz gerekiyor. Ctinkii

buraya ABA’ y1 anlamayan ABA’ min felsefesini oziimseyemeyecek insanlart burada
istemiyoruz. Hem onlar sitkinti yasiyorlar bizimle olmaktan bizde onlarla olmaktan ¢ok sikinti
yastyoruz. Bunu bagsta eleyebilecegimiz bir sey gelistirmemizi istiyorum.”

Velilerle tanisma toplantilarinin diizenlenmesi Onerisi getirilmistir. Velilerin
birbirlerini tanimalar1 ¢ocuklarin gelisimlerini izlemeleri ve paylasmalari agisindan
Oonemli gorilebilir. Bunun disinda ¢ocuklarin sosyal anlamda arkadasliklarin

devamliligi i¢in ailelerin birbirlerini tanimalarinin 6nemli olabilecegi s6ylenebilir. Bu

konu ile ilgili katilimcilardan V.1. su sekilde ifade etmistir:
“Sadece sey var. Ogrencileri c¢ok tammiyorum. kizimin arkadaslarini cok kisa siireyle
goriiyorum. Bilmiyorum bu onlarin bir egitim politikast da olabilir. I¢erigini tam bilmiyorum.
Belki velilerin birbirleriyle olan iletigimini belirli bir diizeyde de tutmaya ¢alistyor olabilirler
bunu hi¢ bilmiyorum. Bunu onerebilirim evet.”

Katilimeilar uluslararasi Ingilizce anasinifi hizmetinin (IPC)gelistirilmesi ve
hiz kazanmasi Onerisini getirmislerdir. Yeni bir uygulama olmasi agisindan
gelistirilmesinin kurum ve ¢ocuklar i¢cin daha faydali olabilecegi sdylenebilir. Bu konu

ile ilgili ise katilimcilardan V.2. su sekilde ifade etmistir:
“ABA’nmin bu yiul yeni baslattigi IPC smifi var. Bu IPC sunifi ilk kez burada basladi. Daha
dogrusu IPC sinifinida ABA’ nin normal siniflarimin seviyesine ya da kalitesine ¢cekmeye biraz
daha zorlayabiliriz. Hem veli hem idare hem de IPC hocast olarak. Sadece IPC sinifi olarak

1l

béoyle bir ivmeye ihtiyacinin oldugunu diisiintiyorum.’
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4.1.9. Akilh Bebekler Akademisi’nde Karsilasilan Sorunlar1 Cézmek Icin
izlenilen Yontemler

Analizler sonucunda katilimcilarin Akilli Bebekler Akademisinde karsilasilan
sorunlar1 incelendiginde danisma Toplantisi, akademisyenlere danisma, yoOnetim

kadrosundaki grup toplantisi, sinif 6gretmeni goriismesi, Profesyonel Gelisim

Koclugu (kurum i¢inden)kodlari ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin Karsilastiklar1 Sorunlar1 Cézmek i¢in izlenilen

Yontemlere Iliskin Gériisleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler
Danisma Toplantist 8 Haftalik diizenlenen “Toplanti zamanlarimizda
toplanti her hafta var olan
problemleri hep beraber
ortaya koyariz.”
Yonetim 4 Yonetimdeki “Yonetim alanina giren
kadrosundaki grup personel ile yapilan kadrosundaki cekirdek
Karsilasilan toplantisi toplantilar grupla bazi  konularda
Sorunlara (;é").zﬁm tirettigimiz olur.”
Yo . Simf Ogretmeni 3  Sinif 6gretmenleri ile  “Oncelikle sif
onelik e . o .
. goriismesi yapilan goriigmeler Ogretmeniyle
Yontemler goriisiiyorum.”
Akademisyenlere 1 Kuruma gonilli  “Danigmanimiz olan
danigma damigmanlik hizmeti akademisyenlerin uzmanlik
yapan alanina giren konularda
akademisyenlerden onlara danigiriz.”
yardim alinmasi
Profesyonel Gelisim 1 Kisiler {izerinde hizli “Profesyonel gelisim kogu
Koglugu (kurum ve ¢oziim gelistirici sayesinde ¢Oziime
iginden) sistem kavusuyor.”

Katilimcilar herhangi bir sorunla karsilastiklarinda bu probleme ¢6ziim odakli
yaklastiklarin1 bunlar1 da genelde her hafta Carsamba giinleri yaptiklar1 danisma
toplantilarinda ¢6zmeye calistiklarin1 ifade etmislerdir. Her hafta yapilan bu
toplantilarda sorunlarin konusulmasi problemlerin ¢oziimiine ge¢ kalmadan ¢dziim
bulunabildigini gosterebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.3.’{in ifadeleri su

sekildedir:

“Biz bu kurumda her Carsamba giinii oOgretmenlerle oturup ¢orba igeriz. O bizim
toplantimizdr ayni zamanda. Oyle toplanti zamanlarimizda her hafta var olan problemleri hep
beraber ortaya koyariz. Sorun neyse mukayese eder, sonucunu ¢oziimiini bulur o ¢oziim

tizerinden yolumuza devam ederiz.”

Katilimcilar bazi konulardaki problemleri Akilli Bebekler Akademisi
danigmanlarina sorarak ¢6ziim yoluna gittiklerini anlatmislardir. Uzmanlik gerektiren

icinden c¢ikamadiklar1 bir konuda alan uzmanlar1 ile goriismeleri dogru karar
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vermelerinde daha ¢ok etkili olabilecegini gosterebilir. Bunu katilimcilardan P.1. su

sekilde ifade etmistir:
“Bunlarin disinda danigmanmimiz olan akademisyenlerin uzmanlik alanina giren konularda

onlara danisiriz.”

Bu caligmalarin yetersiz kaldig1 durumlarda ise yonetim kadrosuyla yaptiklar
toplantilar diizenleyip bu toplantilarda ¢6ziim bulduklarini anlatmislardir. Sorunlari
¢ozmek igin alternatif yollar yaratmalar1 okulun problemlere ¢6ziim odakl yaklastigini

gosterebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.1.’in ifadeleri su sekildedir:
“Okulumuzun yonetim alamina giren kadrosundaki ¢ekirdek grupla bazi konularda ¢éziim

tirettigimiz olur. Genelde kullandigimiz yontemler bunlar.”

Bunlarin disinda okulda karsilagilan sorunlarin haricinde 6gretmenlerin
etkinliklerde yaptigi1 eksiklikleri kurumun gelisim kogu kameradan veya derslerde
yaptig1 gozlemlerden elde ettigi verilerden geri bildirim vererek profesyonel gelisim
koglugu sayesinde bir takim sorunlara ¢6ziim oldugunu katilimcilardan K.1. su sekilde

ifade etmistir:
Okulda bazi durumlar sorun haline gelmeden profesyonel gelisim ko¢u sayesinde ¢éziime
kavusuyor. Geligim kogu bazi derslere giriyor égretmenleri izliyor ve onlara déniitler veriyor.
Burada anektod alman gerekirken almayr unuttun gibi..bazi durumlarda kameradan izleyip

geri doniitler veriyor. Bu sekilde sorunlara karsi onlem almis oluyoruz.

4.1.10. Akilh Bebekler Akademisi’ndeki Aliskanhklarin/Rutinlerin Degisimi
Verilerin analizleri sonucunda katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’nde
daha 1iyi uygulamalarin yapilmasi amaciyla kurumun aliskanliklari/ rutinleri
degistirmeye istekli olduklarini1 bu konuda ise ¢alisanlarini destekledigi ve yeni fikirler
tiretmeleri konusunda cesaretlendirdiklerini ifade etmislerdir. Yaptiklar1 biitiin
uygulamalarin zaten rutinlerin disina ¢ikmak olduklarini anlatmislardir. Kurumun
degisime kars1 diren¢ gdstermemesi okulun bu anlamda da yenilik¢i oldugunun birer
gostergeleri olarak ifade edilebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilarin ifade ettikleri

ornekler su sekildedir:
“Aliskanliklar: ve rutinleri degistirmeye kesinlikle gayret eder. IPC sinifi bunun kesinlikle ¢cok
giizel bir ornegi bu sene onu baslatarak aslinda bir risk aldi. Bizi de yiireklendiriyor. Bende
yiireklenmis bir veli olarak kizimi oraya yolladim. Ornek olarak bunu verebilirim” V.2.
“Mesela anektod defterlerini haftalik veriyorlarmis. Ogretmenlerde bunu yorucu oldugundan
bahsetti toplantilarimizda. Bende dedim biz Hollanda da veli goriismelerini yapryoruz.
Anektod defterlerini haftalik verip almamiza gerek yok. Amacin ne senin. Onu yazdigini mi

gostermek ¢ocugun gelistigini mi gorebilmek. O zaman danismanimiz hemen uygulamaya
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koydu. Gergekten koydu. 3 aydan 3 aya veli goriismeleri alindi. Anektodlari biriktirin en az 10
taneyle velinin karsisinda gegin. Yani degisikliklere cesareti var agik. Benim bile olmayan
seylerde cesaretleri var. ’0.1.

“Kesinlikle yiireklendirir. Zaten buradaki her sey birer yenilik. Zaten buradaki herkes fikrini
acik bir sekilde cok ozgiivenli bir sekilde sunabilir. Sunu herkes iyi bilir ki fikrini sunarken
karsisindaki kisiler alay etmez, dalga ge¢mez vs ozgiiven kirict hareket olmaz. Herkes kendi
fikri neyse bizim hafta i¢i bir giin hizmet i¢i programlarinda rahatlikla ortaya koyabilir.
Mantiga yatanlari alip direk uygulamaya koyulabilir. Burada bir simirlandirma yoktur.” P.2.
“Belki de kurumumuzun yapmaya ¢alistigi en dnemli sey budur. Rutinlerin disina ¢itkmak
ezberleri bozmak bu konuda yapilan aliskanlik haline gelmis ama ciddi bir degeri olmayan
egitsel anlamda klasik egitim yontemlerini asmak bizim calistigimiz sey. Bunu nasil
farkldastirabiliriz. Bunun iistiinde kafa yoruyoruz. Yenilik¢i bir kurum olmamizin temelinde
yatan da budur. 7 P.1.

“Ogretmenlerin kendi bilinclerine bilingler katmasi gerekiyor. Cocuklarin beklentileri
degisiyor. Bu yiizden degismeleri gerektigini diisiiniiyorum. Bu yiizden hem bizi
yiireklendiriyorlar hem kendilerine bir seyler katmaya ¢alistyorlar.” P.4.

“Verebilecegimiz drnek su olur: mesela ben kuruma ilk geldigimde burada fiziksel egitim
dersleri yoktu. Beden egitimini énerdim ben. Onerdikten sonra ¢ocuklarda ciddi gelismeler
ortaya ¢ikti. Yani bu agik beden egitimi iste okul oncesi kurumda okul oncesine ozel bir beden
egitimi 6gretmeni olmasi aslinda Gaziantep bélgesi icin ozellikle soyliiyorum yani her okulda
yok. Ama bu okulun farkliligi o ihtiyact goriip kabul etti. Yani giizel bir sistem oldu, farkl bir

sistem oldu. Yeni distan gelen kabul edilmis bir egitim yontemi oldu bizim agimizdan.” P.3.

41.11. Akillh Bebekler Akademisi’nde Yapilan Uygulamalara Yonelik
Tepkiler/Geri bildirimler

Verilerin analizleri sonucunda katilimcilarin Akilli Bebekler Akademisi’ndeki
paydaslarin (veliler, mesai arkadaslar1) gerceklestirilen yaklasim ve uygulamalar
yonelik tepkileri/geribildirimleri incelendiginde “Nasil yapabiliriz?”, velilerin
bazilarinin olumsuz karsilamasi, uygulamalarin arastirilmasi, takdir edilmesi kodlar1

ortaya ¢ikmaistir.

Tablo 4.7. Paydaslarin Gergeklestirilen Uygulamalar1 Nasil Karsiladiklari ile ilgili
Gortisleri

Tema Kodlar f Tanimlar Ornek ifadeler
Nasil yapabiliriz? 4 Uygulamalarda “Nigin boyle
yapilmasi diisiiniiyorlar gibi bir soru
gerekenlerin sorgusu  uyaniyor.”
Uygulamalarin 3 Gergeklestirilmek “Yenilik¢i  yaklagimlar

UygUIamalara arastirilmasi istenen yaklasim ve oldugunda neden boyle
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Yonelik uygulamanin diistiniildiigiini
Tepki ler/Geri aragtirtlmasi aragtirtyorlar.”
bildirimler Velilerin 2 Velilerden gelen “Velilere bunlar
bazilarinin olumsuz tepkiler istedigimiz kadar
olumsuz anlatalim onlarla bir ortak
karsilamasi noktada bulusamryoruz.”
Takdir edilmesi 1 Kurumdaki “Bunu iyi
paydaslarin geri anlatabildigimizde  ¢ok
bildirimi ciddi takdir aliyoruz.”

Katilimcilar gergeklestirilen yaklagim ve uygulamalara paydaslarinin 6ncelikle
“bunu nasil yapabiliriz?”  sorusuyla Kkarsilastiklarimi ve daha sonrasinda bu
uygulamalara genelde sorgulayici ve arastirici olarak yaklastiklarini ifade etmislerdir.
Kurumdaki 6gretmenlerin, velilerin ve personelin yapilan uygulamalara sorgulayici
tepkiler vermeleri kurumun yaptigi isleri objektif olarak degerlendirebilmesinde
onemli olarak goriilebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.4.’tin ifadeleri su

sekildedir:
“Ben farkli bir fikirle gittigimde ya da onlar bana farkl: bir fikirle geldiginde en basinda bir

acaba nigin boyle diisiiniiyor gibi bir soru uyaniyor. Buradaki arkadaslarimiza 6yle empoze
edilmis ki hani bu farkhiliklar yaklasimlar, diisiinceler, yenilik¢i yaklasimlar oldugunda neden
boyle diistiniildiigiinii arastirtyorlar ve siiphe duyuyorlar. Tepki vermek yerine bunun neden
oldugunu aragtirtyorlar sorguluyorlar ve sizin samimiyetinize en bagsta giiveniyorlar. Giiven

ortaminda ¢alistyorlar.”

“Kargi ¢tkmiyorlar. Once bizden greniyorlar. Biz hi¢ duymadik nasil ne ise yariyor diyorlar.

Biz hi¢ duymadik bilmiyoruz. ”0.2.

Velilerin bazilarinin ise gergeklestirilen uygulamalara tepki verdiklerini
bunlart olumsuz karsiladiklarini anlatmiglardir. Velilerin uygulamalara yonelik
olumsuz tepkileri egitim programlari agisindan farklilik kazandirsa da egitimi ve
ogretimi engelleyebilecegi ve aksakliklar yaratabilecegi soylenebilir. Bu konu ile ilgili

katilimcilardan P.2.’nin ifadeleri su sekildedir:

“Velilerden de yine aymi sekilde mesela ornek verebilecek olursak haftanin ii¢ giinii ikindi
kahvaltisinda paga beyran bir sey yiyecek olsunlar. Nasil olur béyle bir sey nasil

yapiyorsunuz.”

Katilimcilardan bazilarinin  ise kurumu yaptiklar1 farkli uygulamalar
konusunda takdir ettiklerini anlatmiglardir. Bu uygulamalarin takdir edilmesi kurumun
okul Oncesi egitimi ve ¢ocuklarin gelisimi agisindan iyi isler yaptiginin gdstergeleri
olabilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.1’in ifadeleri su sekildedir:

“Bunu iyi anlatabildigimizde ¢ok ciddi takdir alyyor. Yapilanlar: gordiiklerinde veliler baya
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takdir ettikleri goriiyoruz. Baya farkindalar ne yapmaya ¢alistigimizin. Ama bazen her veli bu

biling diizeyinde olmayabiliyor.”

4.1.12. Ogrenci ve Veli Ozellikleri

Verilerin analizleri sonucunda katilimcilarin Akilli Bebekler Akademisindeki
ogrenci ve veli Ozellikleri incelendiginde beyaz yakali veli, ABA’nin felsefesini
anlayan veli, sorgulayici insanlar, sinirli sayida 6zel gereksinimli cocuk alimi kodlari

ortaya ¢ikmaistir.

Tablo 4.8. Katilimeilarin Kurumun Ogrenci ve Veli Ozelliklerine Iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler
Beyaz yakaliveli 6 Memur kesimi “Beyaz yakali bir kesimle
olarak c¢aligan veli ¢alistyoruz.”
hedef kitlesi
. . ABA’ nin 4 Kurumun felsefesini  “Okulun neden digerlerine
Ogl_'enﬂ V€  felsefesini icsellestirebilecek gore farkli  bir  egitim
Veli anlayan veli veli kitlesi verebilecegini anlayan takdir
Ozellikleri eden veliler bizim hedef
kitlemiz.”
Sorgulayici 3 Arastiran veli kitlesi  “Sorgulayici insanlar,
insanlar sorgulayict ¢ocuklar ve hatta
calisanlarda sorgulayict.”
Sinirlt sayida 2 Egitim-6gretimi “Biz gelen ¢ocuga bir
ozel gereksinimli engellemeyecek katkimiz olabilecek gibiyse
cocuk alimi diizeyde ozel eger aliyoruz.”
gereksinimli  ¢ocuk
alimi

Katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’nin velilerinin genelde calisan insanlar
olduklarini ve beyaz yakali olarak nitelendirdiklerini anlatmiglardir. Belirli bir egitim
seviyesine sahip olan veli kitlesine ulastiklar1 zaman egitim faaliyetlerinin daha ¢ok
anlasilabilecegi soylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.2.’nin ifadeleri su

sekildedir:

“Velilerimiz genellikle bizim memur kesimi 6gretmen doktor mimar vs beyaz yakali bir kesimle

calistyoruz. I¢lerinde % 10 luk bir kismi belki de ev hanimi olan veliyle ¢alisiyoruz.”

Katilimcilar ABA’nin yapilan uygulamalar1 anlayan ve bunlari sorgulayan
velilere sahip olduklarini ifade etmislerdir. Yapilan seylerin veliler tarafindan
sorgulanmast ve arastiritlmasi ¢ocuklarinin aldiklar1 okul Oncesi egitimi
onemsediklerini gosterebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.4.’iin ifadeleri su

sekildedir:

“Tabi ki sorgulayict insanlar, sorgulayici ¢ocuklar ve hatta ¢alisanlarda sorgulayici. Belli bir

5

kalitenin tistiinde ¢alisanlar..’
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ABA’nin felsefesinin farkinda olan velilere sahip olduklarini ifade etmislerdir.
Kurumun amag ve hedeflerinin 6gretmen ve personelin disinda veliler tarafindan da
dogru algilanabilmesi kurumun isleyisine kolaylastirici bir etki yaptigi soylenebilir.

Bu konu ile ilgili P.1.”in ifadeleri su sekildedir:
“Yani okul oncesi egitimin ne kadar onemli oldugunu felsefesi olan bir okulun neden
digerlerine gére farkli bir egitim verebilecegini anlayan takdir eden veliler bizim hedef

kitlemiz.”

Ogrenci secimi konusunda ABA’ya kurumun isleyisine uygulamalaria engel
olmayacak o6l¢iide bir takim testlerin sonucunda sinirli sayida 6zel gereksinimli cocuk
alimi yaptiklarint anlatmiglardir. Kurumun boyle bir uygulama yapmasi hem sinif
igerisindeki ¢ocuklarin hem de 6zel gereksinimli ¢ocuklarin sosyal becerilerinin
gelisimine olumlu bir katki saglayacagi distiniilebilir. Bu konu ile ilgili
katilimeilardan O.2.%in ifadeleri su sekildedir:

“Biz gelen ¢ocuga bir katkimiz olabilecek gibiyse eger aliyoruz. Arada bazen kaynastirma
Ogrencisi oluyor. Tabi bu cok ileri diizeyde olabiliyor. Once biz aileye ¢ocugunuz

gozlemleyelim diyoruz. Fark edebiliyoruz burada.”

4.1.13. Akilli Bebekler Akademisi Ogretmen Ozellikleri ve Secimi

Verilerin analizler sonucunda Akilli Bebekler Akademisi’ndeki calisan
Ogretmenlerin se¢imi ve Ozellikleri incelendiginde iki agamali miilakat, 40 saatlik
egitim semineri, aday adaylik sistemi, Ggretmenlerin egitimi, yeniliklere gogiis

gerebilen, duygusal giivenlik anlayis1 edinme kodlar1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4.9. Katilimeilarin Calisan Ogretmenlerin Se¢imine ve Kuruma
Almmalarina iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler
Iki asamali 6 Ogretmen secimi icin  “Ogretmenlerimizde ilk iki
miilakat iki  kere miilakat asamali bir miilakat soz
yapilmasi konusu oluyor.”
40 saatlik egitim 6 Birinci miilakat “30-40  saatlik  hizmet

semineri sonrasi Ogretmenlere Oncesi egitim  semineri
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(")gretmenlerin yapilan egitim adaylarin se¢imi siirecinde
Ozellikleri ve semineri ¢ok ciddi bir uygulama
Secimi . — oluyor.” P
Ogretmenlerin 3 Yil i¢inde yapilan “Bir konuyla ilgili
egitimi egitim seminerleri ihtiyacimiz oldugunda

seminerler yapiliyor.”
Aday adayllkk 3 Miilakatlardan gecen ‘Miilakatlardan gecen

sistemi 6gretmenlerin Ogretmenlerin burada
adaylik stireleri O0gretmen aday adayligi
baglamis oluyor.”
Duygusal 2 Ogrenciyi korkuyave “Ogretmen adaylarimizin
giivenlik anlayist tehdite maruz tagimasini istedigimiz
edinme birakmadan duygusal giivenlik
gerceklestirilen kavaram1.”

Ogrenme siireci

Katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’ndeki 6gretmen se¢imini oncelikli iki
asamali bir miilakattan ge¢irdikten sonra kuruma alindiklarini ifade etmistir. Kurumun
Ogretmen se¢iminde bazi kriterler aramalari ve bunu iki agamali bir siliregten gegirerek
yapmalari okulun ige alma prosediirleri baglaminda yenilik¢i oldugu sdylenebilir. Bu

konu ile ilgili katilimcilardan P.2.’nin ifadeleri su sekildedir:

“Ogretmenlerimizde ilk iki asamali bir miilakat séz konusu oluyor. Miilakatlart ben
yapiyorum.”

Akilli Bebekler Akademisi’ndeki 6gretmenler 40 saatlik egitim seminerine
alindiklarin1 ifade etmisledir. Bu seminer Ogretmenlerin okulun felsefe ve
uygulamalarini anladiklari, egitim plan ve programla ilgili isleyisleri 6grendikleri ve
O0lcme-degerlendirme sisteminin anlatildigr bir uygulamadir. Kurumda o6gretmen
olarak baglamak isteyen 6gretmenlerin egitim-6gretim yilina baglamadan dnce egitim
programlar1 ve isleyisle ilgili bir egitim semineri almalart onlarin hazirbulunuslugu
icin onemli olarak goriilebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.1.’in ifadeleri su

sekildedir:

“On goriisme sonrasinda hizmet Oncesi egitim seminerine girecek adaylar belirleniyor ve
hizmet oncesi egitim programinda aslinda bir eleme siireci olarak ¢alistyor bir bakima yeni
katilacak ogretmenler igin. Mesela orada High Scope programinin nasil kullanilacagi burada
islerin nasu yapildig veli kitlesinin beklentilerinin ne oldugu paylasilinca aday adaylarindan
bazilari kendinin bu isi yapamayacagi kanaatine varyor ya da biz onun bu siireci
yapamayacagi kanaatine variyoruz bir takim ddevierde veriliyor. Geri bildirimler aliniyor. O
30-40 saatlik hizmet oncesi egitim semineri aslinda hem gelistirme hem de adaylarin secimi
siirecinde ¢ok ciddi bir uygulama oluyor. Ogretmenlerimiz o asamadan sonra fiilen gérev
yapmaya baslyorlar.”

Katilimcilar egitim seminerini basariyla tamamlayan ogretmenlerin aday

adayliklarinin bagladiklarini ifade etmislerdir. Bu siirecte kurumda calismak isteyen
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Ogretmenlerin adaylik siirelerinin baglamasinin her iki taraf i¢inde deneme stiresi
olarak goriilmesi ise alma prosediirleri i¢in dnemli olarak goriilebilir. Bu konu ile ilgili

katilimcilardan P.2.’nin ifadeleri su sekildedir:

“O egitim seminerini de 6gretmenlerin gecmis olmasi gerekiyor. Gegen ogretmenlerin burada

ogretmen aday adayligi baslamis oluyor. Digerleri eleniyor.”

Katilimcilar ABA’nin 6gretmenlerinin duygusal giivenlik anlayisina sahip olan
ogretmenlerden olusmasi gerektigini ifade etmislerdir. Kurumdaki 6gretmenlerin
ogrencileri tehdite ve korkuya maruz birakmadan egitim vermeleri cocugun psikolojisi
acisindan ¢cok 6nemli goriilebilir. Bu konu ile ilgili katilimeilardan P.1.%in ifadeleri su

sekildedir:

“Ogretmen adaylarimizin  tasimasini  istedigimiz ~duygusal giivenlik kavarami. Hem
ogrencilerimiz i¢in hem de okul ¢alisanlarimiz i¢in. Duygusal giivenlikte su: Korkuya dayali

olmaksizin, korku siddet icermeksizin takim halinde kurumsal hedefleri tutturmaya yonelik

5

calisma ve karsilikly uyumu saglama.’

4.1.14. Akilh Bebekler Akademisi’nde Calismaya Yonelten Sebepler
Verilerin analizleri sonucunda kurumda ¢aligmaya yonelten sebepler
incelendiginde seffaflik, demokratik yapidaki yonetim, samimiyet ve mutluluk

vermesi kodlar1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4.10. Katilimeilarm Kurumda Calismaya Yonelten Seylerle Ilgili Goriisleri

Tema Kodlar f Tanimlar Ornek ifadeler
Demokratik yapidaki 5  Esit s6z “Demokratik  bir  yapida
yonetim hakkimin yonetimi oldugu i¢in mutlu

taninmasi olarak c¢aligabilecegimiz bir

okul.”
Seffaflik 4 Her seyin agik “Seffaflik en basinda ben bu
olmasi kuruma  baslamadan  Once

Kurumda soyledigim seydir bu.”

Cahsmaya Samimiyet 4 Kurumun “Kendim olabiliyorum.”

Yénelten k§:ndis_ini degerli

hissettirmesi

Sebepler Mutluluk vermesi 2 Is doyumunun “Kendimi  burada  mutlu

saglanmast hissediyorum.”

Katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’nde her seyin seffaf olmasi ve
iliskilerinde samimi bir sekilde davranilmasinin onlar1 kurumda g¢alismaya devam
ettiren sebepler arasinda oldugunu ifade etmislerdir. Kurumda dogrularin ve
yanlislarmm belirgin  olmasi, samimi iligkilere yer verilmesi kurumun tercih
edilebilirligini arttirdig1 sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.4.’lin ve

O.1.”in ifadeleri sirasiyla su sekildedir:
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“Seffaflik en basinda ben bu kuruma baslamadan dnce séyledigim geydir bu. Bu kurumda
psikolog olarak ¢alistyorum ve olumsuz bir sey oldugunda bunu ailelerle paylagmak istiyorum.
Yani bilirsiniz bazi 6zel kuruluglar ¢ocuklarin ve ailelerin 6zel seylerini paylasmamanizi
isterler. Bu tarz yerlerde kesinlikle gorev alamiyorum. Benim igin en onemli olan sey seffaflik,
samimiyet. Ve bunun burada oldugunu gériiyorum ve burada ¢alistyorum.”

“Bana istedigim alani veriyorlar. Istedigim gibi olabiliyorum. Kendim olabiliyorum. Benim
koordinatoriimde damismanimda olsun birka¢ dgretmen arkadasimda olsun oldugun gibi
kalabilirsin demeleri iizerine benim degismemi istemiyorlar. Kendimi burada mutlu

hissediyorum.”

Kurumdaki yonetim sisteminin demokratik yapida oldugunu bu durumun
kurumda ¢alisma sebeplerini etkiledigini anlatmislardir. Kurumda esit s6z hakkina
sahip olabilmek, kararlara dogrudan ya da dolayli katilabilmek kurumda calisan
personelin  kendisini degerli hissetmesini sagladigi diisiiniilebilir. Yenilik¢i
kararlarinda demokratik ortamlarda verilebilecegi sOylenebilir. Bu konu ile ilgili

katilimeilardan O.3.’un ifadeleri su sekildedir:

“Karsimiza ¢ikabilecek sorunlar moralimizi bozmadan adaptasyonumuzu diisiirmeden,
aklimizdaki i¢imizdeki yeni bilgileri ortaya koyup kabul gérdiirebilecegimiz bir okul burasi. O
nedenle hiyerarsik yapida degil de demokratik bir yapida yonetimi olan bir okul oldugu igin

mutlu olarak ¢alisabilecegimiz bir okul. O nedenle burann artisi bizim igin biiyiik.”

Akilli Bebekler Akademisi’nde ¢alismanin katilimcilara mutluluk verdigini
anlatmiglardir. Calisilan ortamin mutluluk vermesi kisinin is doyumunu saglamasi
acisindan 6nemli olarak goriilebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.3’{in ifadeleri
su sekildedir:

“Yani a¢ik¢ast mutlu olmak zaten her isin basi. Mutluysaniz sagliklisinizdwr. Saglhklysaniz da

her zaman ¢alisirsiniz. Bu kurumda ¢alisirken kapidan iceriye girdigimde bir sorun ¢iksa dahi

— ki kurumda sorunlarin ¢ctkmasi normaldir.”

4.1.15. Akilli Bebekler Akademisi’ndeki Fikir ve Uygulama Onderlikleri
Verilerin analizleri sonucunda akilli bebekler akademisi’nde yapilan fikir ve

uygulama Onderlikleri incelendiginde dogal beslenme bilinci/kiiltiirii, her ¢ocugun

potansiyel bir dahi oldugu fikri, 6zgiin egitim plan ve programi, ekolojik temizlik ve

hijyen ve Ar-Ge (Arastirma Gelistirme) /Design Thinking kodlari ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4.11. Katilimcilarin ABA’nin Fikir ve Uygulama Onderligi Yaptig1 Seylerle
Igili Goriisleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler
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Dogal Beslenme

Yemek meniilerinin

“Mutfagimizin da fikir dnderi

bilinci/kiiltiirii dogal besinler oldugunu diigiiniiyorum.”
icermesi
Ozgiin  egitim Kurumun  kendine “Aslinda egitim plan ve

plan ve programi

O0zgli egitim plan-
programi

programlar1 konusunda bu
sektorde bir 6nderlik yapryor.

Fikir ve Ekolojik temizlik Temizligin kimyasal “Mesela yaptigimiz Onemli
Uygulama ve hijyen olma;yan tirinlerle Elr sey ekolojik temizlik ve
* o yapilmast jyen.”
Onderligi Ar-Ge 3 Yenilik yapma “Bir ar-ge arastirma
Yapilan (Aragtirma stireglerinden biri gelistirme  olarak  ¢aligan
Seyler Gelistirme) baska bir kurum bilmiyoruz”
/Tasarimct
Diislince
Her ¢ocugun 1 Kurumun bir “Her ¢ocugun potansiyel bir
potansiyel bir felsefeye sahip dahi oldugunu disiinmesi
dahi oldugu fikri olmas1 fikri  bana  gore  fikir

onderligidir.”

Katilimcilar ABA’da bir¢ok konuda fikir ve uygulama 6nderliginin yapildigini
ifade etmislerdir. Dogal beslenme kiiltiirlinlin aliskanliklarin disinda bir uygulama
oldugunu anlatmislardir. Kurumun egitim faaliyetlerinin disindaki diger siireclerle
ilgili olan alanlarda da yenilik¢i uygulamalar1 oldugu sdylenebilir. Beslenmenin dogal
tiriinlerle yapilmasi ¢ocuklarin bedensel ve zihinsel gelisimleri i¢in daha saglikli
olabilecegi sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilmcilardan O.2.’nin ifadeleri su

sekildedir:

“Mutfagimiz. Mutfagumizin da fikir dnderi oldugunu diisiiniiyorum ciddi bir emek veriliyor.
Corbalarimiz, ekmegimiz, yogurdumuz bunlari kendimiz yapiyoruz. Yogurdumuz burada

mayalanyyor.”

Katilimeilar kurumun Kendilerine ait bir felsefe olusturma fikirlerinin bir
onderlik oldugunu ifade etmislerdir. Kurumun sadece maddi kazang¢ saglamak icin
degil belirli bir felsefe dogrultusunda egitim faaliyetlerini gergeklestirmek istemesi
okulun yenilik¢i oldugu bu anlamda da sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimeilardan
P.4.’lin ifadeleri su sekildedir:

“Her ¢ocugun potansiyel bir dahi oldugunu diisiinmesi fikrvi, o potansiyeli aciga ¢ikarmaya

calismasi, cocuklarin 6zgiivenine zarar vermeden bunlari yapmaya calismast bana gére fikir

onderligidir. Ve bunlart gercekten yapiyor olmasi.”

Katilimcilar kurumun temizliginin kimyasal maddelerle degil dogal yollarla
Ozglin bir sekilde yapilmasinin bir onderlik oldugunu ifade etmislerdir. Egitim
faaliyetlerinin disindaki bir baska siire¢ olarak okulun temizligi soylenebilir.
Temizligin kimyasal olmayan dogal maddelere yapilmasi cocuklarin sagligi agisindan

onemli oldugu s6ylenebilir. Bu konu ile ilgili P.1.%in ifadeleri su sekildedir:
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“Mesela yaptigimiz 6nemli bir sey ekolojik temizlik ve hijyen. Hi¢bir deterjan higchbir kimyasal
madde kullanilmadan temizlik yapiliyor. Limon, odun kiilii, tatl soda, sirke gibi dogal iiriinler
kullanilarak burada okulda temizlik yapilir. Astim, bronsit gibi kronik rahatsizliklar: olan

cocuklar burada olumsuz etkilenmezler. Bu amacla okula gelen birka¢ ogrencimiz var.

>

Cocuklarinin rahatsizliklarindan dolayr bu amagla gonderen veliler var.’

Katilimeilar bunlarin disinda kurumun 6zgiin bir egitim plan ve programina
sahip olduklarmin bununda bir uygulama onderligi yaptigin1 ifade etmislerdir.
Kurumun 6zgiin bir planin olmasi okulu benzerlerinden ayr1 bir yerde tuttugu ve
yenilik¢i yaptig1 sdylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.2.’nin ifadeleri su

sekildedir:
“Deminden beri konustugumuz seyler ashinda egitim plan ve programlar: ve beslenme
konusunda bu sektérde bir onderlik yapiyor .

Katilimcilar bu siireclerin hepsinin Ar-Ge (tasarimci diisiince) yontemi ile
hayata gecirdiklerini bununda aslinda yenilik¢i bir uygulama yontemi oldugunu
anlatmiglardir. Yenilik yapma yontemlerinden birisi olan tasarimci diisiince siirecinin
kurumun okul 6ncesi egitimde farklilik yaratmasina katki sagladigi sdylenebilir. Bu

konu ile ilgili katilimcilardan P.1.’in ifadeleri su sekildedir:
“Bir ar-ge arastirma gelistirme olarak ¢alisan baska bir kurum bilmiyoruz. Yani belki vardir.

Ama bizim bildigimiz yok. Ozgiin materyaller ve yontemler uygulayarak yapmaya ¢calisiyoruz.”

4.1.16. Akilh Bebekler Akademisi’ nin Aldig1 Riskler

Verilerin analizleri sonucunda Akilli Bebekler Akademisi’nin aldigi riskler
incelendiginde hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, seffaflik, sdzlesme, dogal beslenme
maliyeti, IPC, Franchising yonteminin gelistirilmesi, Formlarin fazla olmas (s yiikii),

reklamin yapilmamasi kodlar1 incelenmistir.

Tablo 4.12. Katilimeilari Risk Alinan Durumlara iliskin Goriisleri

Tema Kodlar f Tammlar Ornek ifadeler

Almman Riskler Dogal 6 Dogal irlinlerin  “Gida bence maddiyat olarak
beslenme yiiksek fiyatli olmas1  ¢ok yiiksek.”
maaliyeti
Formlarin fazla 4 Olgme-degerlendirme  “Bu kadar ¢ok form doldurmak
olmasi (s icin doldurulan 6gretmen kaybetmeye neden
yiikii) formlarin fazlaligi olabilir.”
Seffaflik 4 Velilere ¢ocuklart “Olmas1 gereken degil olan

konusunda acitk  seyler sdyleniyor bence bu bir

davranma risk.”
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Reklamin 2 Okulun herhangi bir “Okulun reklamimin

yapilmamasi yerde reklaminin  yapilmamasi bana gore bir risk
yapilmamasi olusturuyor.”

IPC 2 Yeni bir uygulama “IPC  konusunda  mesela
olan uluslararas1 Ingilizce  egitim  smifimiz
Ingilizce anaokulu  konusunda risk aldik.”
hizmeti

Franchising 1 Soézlesmeye dayali bir  “Franchasing verme konusunda

yonteminin pazarlama sistemi risk almisizdir.”

gelistirilmesi

Sozlesme 1 Velilerle kurum  “Kurum bir sOzlesme
arasinda  imzalanan imzaliyor.”
sozlesme

Katilimcilar velilere ¢ocuklar1 konusunda seffaflik gdsterilmesi bazi veliler
tarafindan olumsuz karsilandigini bu konuda bir risk aldiklarini ifade etmislerdir.
Velilere kurumdaki olmasi geren seylerin degil olan seylerin sdylenmesi veli
memnuniyeti agisindan bir risk olusturdugu sdylenebilir. Ciinkil her veli gergeklerle
yiizlestiginde olumlu tepki veremeyebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.2.’nin

ifadeleri su sekildedir:
“Mesela biz hi¢bir zaman velileri diger kurumlarda oldugu gibi poh pohlamayiz. Veli hi¢bir

zaman bizim onceligimiz degildir. Buda bir risk. Biz aslinda ¢ok riskli girdik bu ise. Okul éncesi
kurumunda olmasi gereken nedir aslinda ¢ocuk merkezli olmast degil mi? Gaziantep’ te tam
tersi. Biitiin oncelik veli. Bizim dnceligimiz hi¢bir zaman veli olmadi. Veli bizim igin 3. 4.

Sirada geldi. Bence alinabilecek en ciddi risk buydu.”

Katilimcilar velilere imzalatilan s6zlesmenin de kurum igin bir risk tagidigini
anlatmiglardir. Sozlesmeye gore velinin veya §grencinin okulun diizenini bozucu bir
davraniginda ¢ocugu baska bir okula yoOnlendirebiliyorlar. Kayit sirasinda bu
s0zlesmeyle karsilasan velinin 6n yargi olusturabilme olasiliginin kurum i¢in bir risk
tasidig1 sOylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.1.’in ifadeleri su sekildedir:

“Ikincisi velilerimizle bir sozlesmemiz var. Kurum bir sozlesme imzaliyor. Mesela o

sozlesmenin bir maddesinde ogrencinin veya velinin kurumun isleyigini, kurumun genel
felsefesi ve misyonunun engelleyici bozucu veya bir sinifta bir grup é6grencinin égrenme
siirecini engelleyen biri oldugunda onu okul disina baska bir alternatife yonlendirmeyi
diigiinebiliyoruz ve bunu veliye soyleyebiliyoruz. Béyle bir rezerv koyabiliyor okul. Buda

mesela bir risk almadir.”

Dogal beslenmenin maliyetinin ¢ok fazla olmasinin da katilimcilar tarafindan
kurum i¢in bir risk oldugunu ifade etmislerdir. Cocuklarin daha saglikl
beslenebilmelerinin onlarin  gelisimleri agisindan o6nemli oldugu sdylenebilir.
Kurumun hizmet kalitesinin yiikseltilmesi adina maddi riskler aldig1 sdylenebilir. Bu

konu ile ilgili katilimcilardan O.1.in ifadeleri su sekildedir:
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“Gida. Bence maddiyat olarak ¢ok yiiksek maddiyatlart var. Normal bir un almak yerine esmer
un almak fiyat olarak ¢ok farkli. Her seyimiz dogal. El ytkama sabunumuz bile dogal. Islak
mendillerimiz bile dogal.”

Katilimeilar uluslararasi Ingilizce anaokulu hizmetinin (IPC) uygulamasinin
yeni ve zorlu bir uygulama olarak maddi agidan kuruma bir risk olusturdugunu ifade
etmiglerdir. Birde maddi agidan risk tasiyan baska bir uygulamanin Franchising
yontemi oldugunu anlatmiglardir. Kuruma katma deger yaratacak bu uygulamanin
getirilmesinin ve kar saglayacak pazarlama sisteminin kurum i¢in biiyiik bir risk

tasidig1 sOylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.3.tin ifadeleri su sekildedir:
“Tabi olmaz olur mu. Franchasing verme konusunda risk almisizdir onunla ilgili. IPC

konusunda mesela Ingilizce egitim sinifimiz konusunda risk alip onu Franschasing icin ciddi

“«

odemeler yapip olur mu olmaz mi konusunda o riski almigizdir.

Katilimcilar  6lgme-degerlendirmeler icin  Ogretmenlerin  bircok form
doldurmalarinin birer is yiikii oldugunu ifade etmistir. Kurumda doldurulmasi gereken
formlarin fazla olmasinin 6gretmen kayiplari yasama agisindan birer risk tasidigi
soylenebilir. Bu konu ile ilgili katilimcilardan P.4.{in ifadeleri su sekildedir:

“Formlardan bahsettik az énce. Formlar hichir kurumda bu kadar degerli degildir. Ve bu

kadar ¢ok form doldurmak Jgretmen kaybetmeye neden olabilir. Ya da aileler sizi

algilayamadiklary igin farkly seyler yapabilir. Bu bir risk neticede. ”

Katilimcilar okulun reklamimin yapilmamasinin bir risk tasidigini ifade
etmiglerdir. Kurumda veli memnuniyetine bagli bir durum gergekleserek kayitlarin
arttig1 gortilebilir. Kurumun 6grenci potansiyelinin artmasi konusunda okulun hig bir
yerde reklam yapmamig olmasinin risk olusturdugu sdylenebilir. Bu konu ile ilgili

katilimcilardan P.5.’in ifadeleri su sekildedir:

“Ve dedigim gibi ¢ok kii¢iik bir kesime hitap ediyor aslinda. Gaziantep’ in niifusu 2 milyon
bana gére bin kisilik bir aileye hitap ediyordur diye diisiiniiyorum. Bana gore bu bir risk.”

4.2. TARTISMA

Bu arastirmada, bir okul Oncesi egitim kurumu olan Akilli Bebekler
Akademisi’ndeki gorev yapan yonetim veli ve Ogretmen kadrosunun okullarinin
egitim modeli ve drgiitlenme siireci baglaminda yenilik¢i uygulamalari ve yenilik¢iligi
etkileyen unsurlar1 nasil degerlendirdikleri belirlenmeye g¢alisilmistir. Caligsmalarin
bulgularinda Akilli Bebekler Akademisi’ndeki yenilikgiligin biiyiik dl¢tide “yenilik¢i”
diistinmeyi ve bu anlamda denemeler yapmay1 destekleyen bir kiiltiir olusturmasi ile

miimkiin oldugu sdylenmektedir. Bu baglamda Akomolafe (2011)’ in arastirmalarinda



76

elde edilen bulgularda, yenilik i¢in yenilige uygun bir orgiit kiiltiiriiniin, yenilige
biitiinciil bir yaklagimin, etkili hedef belirlemenin gerekli oldugu yargisina ulagsmstir.
Birde okullarda yenilik kiiltiiriiniin okul kalitesini, liretkenligi ve verimliligi devam
ettirmek ve saglamak baglaminda gerekli oldugu belirtmistir. Arastirma bulgularina
dayali olarak Smith, Busi, Ball ve Meer (2008), 6rgiit kiiltiriiniin yenilik yonetiminde
onemli bir iglevde oldugunu ve diger tiim unsurlan etkileyen ve diger unsurlardaki
degisikliklerden de etkilenen bir 6ge oldugunu tespit etmislerdir. Peksen (2010) ise
yenilik¢ilik i¢in fiziksel ve finansal kaynaklarin tek basma yeterli olmadigi, bunun
yaninda kurumda yenilik¢i bir kiiltiiriin olusturulmasinin gerekli oldugu yargisina
ulastigin1 ifade etmistir. Kurt  (2010), benzer sekilde, Orgiitlerin, yapilarini
yenilik¢ilige uygun olacak sekilde yeniden diizenlemeleri gerektigini ve
inovasyonlarin benimsenme ve uygulanmasinda 6rgiit kiiltiiriiniin 5nemini ve etkisinin
acik oldugunu ifade etmistir. Yenilik¢iligin olusmasinda bir kurumun oncelikle
yenilik¢i bir orgiit yapisina sahip olmas1 gerektigini ifade edilebiliriz. Desteklenen bu
bulgular ile Akilli Bebekler Akademisi’nin yenilikgi bir 6rgiit kiiltiiriine sahip oldugu
sOylenebilir.

Arastirmada Akilli Bebekler Akademisi’nin nitel ¢alisma katilimcilarindan
Ozellikle vurgulanan konu okulun kendine ait 6zgiin bir felsefeye sahip olmasi ve
bunun okul diizeyinde belirlenmesidir. Aragtirmanin bulgusuna paralel yonde Dolan
(2000), yenilik¢i bir okul olarak nitelendirilen Charter School ile ilgili yaptig
aragtirmasinda okulun hedefleri okullarmin kurucular tarafindan okul seviyesinde
belirlendigini ve kendilerine 6zgiin bir vizyon gelistirdiklerini ifade etmistir. Okullarin
kendilerine 6zgii amag¢ ve hedeflerinin olmasi ve egitim faaliyetlerini belirli bir
felsefeyi temel alarak sekillendirmeleri o okulun yenilik¢i oldugunun gostergelerinden
biri olarak sdylenebilir. Akilli Bebekler Akademisi’nin kendine 6zgiin bir felsefeye
sahip olmas1 onun bu anlamda yenilik¢i oldugunu gosterebilir.

Arastirmanin katilimcilart Akilli Bebekler Akademisi’nin diger kurumlara gore
iyi oldugu ve fark yarattigi uygulamalardan birisinin dogal beslenme konsepti
oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’ n deki beslenme
sisteminin suana kadarki aligkanliklarindan kaliplagsmis diisiincelerinden ¢ok farkli
oldugunu ama kuruma inandiklar i¢in bu degisimi kabul ettiklerini belirtmislerdir.
Arastirmanin bulgularina dayali olarak degisimin gerceklesmesi ile ilgili Adigiizel
(2012), inovatif orgiitler politik ve kiiltiirel sistemlerinde degisiklikler yaptiklarini, bu

degisim ihtiyacini gerceklestirmek i¢in dncelikle ¢ekici bir vizyon ortaya koyduklarini



7

ve izleyenlerin de bu vizyona inanmalarini ve onu gergeklestirmek i¢in ¢aligmalarini
sagladiklarini ifade etmistir. Desteklenen bu bulgu ile okulda olusturulan beslenme
kiltliriiniin diger kurumlara gore fark yarattigi sdylenebilir. Kurumun degisimlere agik
olmasi sira dis1 olarak nitelendirilen beslenme kiiltiiriiniin kabullenilmesinde bir etKisi
oldugu ifade edilebilir. Bu nedenle kurumlarin degisime ag¢ik olmasi baska kurumlarda
oldugu gibi Akilli Bebekler Akademisi’nin yenilik¢i bir okul olarak
nitelendirilmesindeki boyutlarindan birisi olarak goriilebilir.

Arastirmadaki katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’nin diger kurumlara
gore fark yaratan uygulamalari insan iliskilerinin gii¢lii olmast ve kurumda her seyin
seffaf olmasi1 olarak ifade etmislerdir. Arastirmanin bulgusunu destekler nitelikte
Bayrak¢1 ve Eraslan (2014), orta 68retim yoneticilerinin inovasyon yeterliliklerini
belirlemek istedikleri arastirmasinda 6gretmenler, okulun yoneticilerinin ¢aligmalarini
gizli sakli yiiriitmedigini, her tiirlii iletisim kanallarinin acik oldugunu, ¢alisanlarina
geri bildirimi aksatmadan yerine getirdigini, iletisimin kopmasina izin vermedigini,
calisanlarin ortak bir ¢6zlim yolu etrafinda birlikte ¢aligmasi i¢in takim ¢alismasin
destekledigini, degisim siirecinde calisanlarla sik sik, yliz yiize iletisime gegtigini ve
okul ve g¢evre arasinda etkili bir iletisim sisteminin mevcut oldugunu belirtmislerdir.
Acaray (2007) ise bu konu ile ilgili isletmelerin sahip olduklar1 6zgiirliik, seffaflik,
degisime tahammiil ve hatalara kars1 hosgorii gibi 6rgiit normlar1 yeniliklerin ortaya
¢ikmasinda son derece Onemli oldugunu ifade etmistir. Kurt (2010), inovasyonda
onemli olanin yeniligi destekleyen orgiit kiiltliriiniin birtakim 6zelliklere sahip olmast
gerektigini ifade etmistir ve bu ozelliklere takim g¢alismasi, orgiitsel iletisim, dogru
kararlar verebilme yetenegi ve inovasyon ve yaraticiligin tesvik edilen bir yapida
olabilmesini 6rnek olarak vermektedir. Ellis (1997), yenilik¢i bir ilkokulda 6gretmen
ve dgrenci rollerinin gelistirilmesi ile ilgili ¢aligmasinda bese ayirdig: kategorilerden
birisinin “iligkilerin gelistirilmesi” olarak siniflandirmis ve bunun gelistirilmesi
gerektigini belirtmistir. Insan iliskilerinin gii¢lii olmas1 ve kurumda seffafligin hakim
olmas1 desteklenen bulgulara gore o kurumun yenilikler yapmasinda olumlu bir katki
saglamasi beklenebilir.

Aragtirmanin  bulgularina paralel yonde Akilli Bebekler Akademisi
katilimeilar diger kurumlara gore fark yaratan baska bir uygulama olarak 6zgiin bir
plan ve programa sahip olduklarini ifade etmislerdir. Bu bulgular1 destekler nitelikte
Ellis (1997), yenilik¢i bir ilkokulda yaptigi caligmasindaki bes kategoriden bir

kategoriyi ise “miifredatin ézellestirilmesi” olarak belirtmistir. Yenilik¢i okullar
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incelendiginde okullarin programlarinin 6zgiin oldugu goriilebilir. Desteklenen
bulgulara gore Akilli Bebekler Akademisi’nin 6zgiin bir plan ve programa sahip
olmas1 okulun yenilik¢i alanlarindan birisini olusturdugu sdylenebilir.

Arastirmada katilimcilar Akilli Bebekler Akademisi’nde kuruma getirilen yeni
uygulamalari yenilik yapma yontemlerinden birisi olan Tasarimci Diisiince (Design
Thinking) yontemiyle yapilandirdiklarini ifade etmislerdir. Yenilik yapma siireci
olarak goriilen tasarimci diisiince ile ilgili MacFayden(2014), analitik ve sezgisel
diisiincenin yaratici bir karisimidir. Tasarimer Diisiince igin bu iki diisiinme bigiminin
de kullanilmast gerekir. Ciinkii sadece analitik diisiincenin kullanilmasi yalnizca
gecmisten anlam ¢ikarmayr igerir. Bu ise ge¢misten farki olmayan bir gelecege
yonlendirir. Bunun yaninda sadece sezgisel diisiinme bi¢iminin kullanilmasi ise eldeki
verilerden yararlanilamayacagi anlamina gelir. Bu nedenle tasarimei diisiinmenin
temelinde bu iki diisiinme bi¢imi bir arada yer almalidir (Martin, 2012).Desteklenen
bu bulgulara gore kurumda yapilan uygulamalarin yenilik yapma ydntemlerinden
birisi olan tasarimci diisiinme siireci ile yapilmasi okulun yenilik¢i bir okul oldugunu
gosterebilir.

Arastirmanin katilimcilart okulun kendine 6zgii yontemlerle egitim-6gretimi
geceklestirdigini ve bunun yaninda kurumun 6gretim programlarina da dahil ettigi
Ozgiin materyallerinin de bulundugunu ifade etmislerdir. Aragtirmayr destekler
nitelikte Meier (2012), ideolojik olarak yenilik¢i bir bilim okulunda yaptig
calismasinda 6gretim sekilleri, kullandiklar1 materyaller, malzemelere ulasimlar1 ve
ilgili tematik miifredat modeli olarak okulun yenilik¢i uygulamalar gerceklestirdigini
ifade etmektedir. Yenilik¢i okullar incelendiginde bir¢ok okulun kendine O6zgii
gelistirdigi  yontemler ve materyaller oldugu gortlebilir. Akilli  Bebekler
Akademisi’nin kendine 6zgii yontemler kullanmasi ve materyaller {iretmesi okulun
yenilik¢i alanlarindan birisini olusturdugu sdylenebilir.

Arastirmada katilimcilar sorun ¢6zme yaklasimlarindan biri olarak
kullandiklar1 danigma toplantilarin1 okuldaki yonetim ve Ogretmen kadrosundan
olusan her hafta gerceklestirilen problemlerin konusuldugu herkesin fikrinin
belirtilebildigi bir uygulama olarak ifade etmislerdir. Arastirma bulgularina dayali
olarak Acaray (2007), isletmede tiim g¢alisanlarin fikir ve diisiincelerinden mutlaka
yararlanilmasi1 gerektigini, yeniliklerin ¢ok sayida ¢iktig1 isletmeler, ¢calisanlarin fikir
ve diisiincelerinden daha ¢ok yararlanan isletmeler oldugunu belirtmistir. Desteklenen

bulgulara gore yeniliklerin, insanlarin fikirlerini rahatlikla ifade edebildikleri
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ortamlarda ortaya ¢iktigi soylenebilir. Arasgtirma bulgularina gére Akilli Bebekler
Akademisi’ndeki personelin fikirlerini rahatlikla ifade edebildigi bir ortamda ¢alistig1
sOylenebilir. Bundan dolay1 yeniliklerin ortaya ¢ikmasi i¢in ABA nin ortaminin uygun
oldugu ifade edilebilir.

Akilli Bebekler Akademisi’nde sorunlarin olusmadan engellenmesi, gelisim ve
verimlilik adina uygulanan bir anlamda*“gelisim koclugu” denilebilecek uygulama
bulgusuna ulasilmistir. Arastirma bulgusuna dayali olarak Barutcu ve Ozbay (2009),
yoneticilerle ilgili yaptiklar1 arastirmalarinda kogluk yaklasiminin yoneticilerin ve is
gorenlerin performansini, iletisim etkinligini, sorun ¢ozme becerisini ve yetkilendirme
basarisini arttirdigini ifade etmislerdir. Desteklenen bulgulara gore okulun sorunlarin
¢Oziimii i¢in profesyonel anlamda 6nlem aldig1 s6ylenebilir.

Arastirmada katilimecilar Akilli Bebekler Akademisi’nde yeni bir uygulama
yapildiginda okul calisanlarinin yapilan bu uygulamalarla ilgili geri bildirimlerinin
olumlu oldugunu, uygulamalarin takdir edildigini ve paydaslarin getirilen yeniliklere
arastirmact bir tavirla yaklastiklarimi ifade etmislerdir. Arastirmanin bulgularini
destekler nitelikte Konings, Gruwel ve Merriénboer (2006), arastirma yaptigi okul
calisanlarmin ve Ogretmenlerin genel olarak yenilik¢i harekete yonelik olumlu
diisiincelere sahip olduklarini ifade etmistir. Benzer sekilde Bayrak¢i ve Eraslan
(2014), calismasinda yenilik¢i kurumlarda g¢alisan kisilerin kurum isleyisine pozitif
yonde baktiklarini, bagarilarinin takdir edildigini, uygulamalarin sorgulandigini ifade
etmistir. Acaray (2007), bu konu ile ilgili calismasinda orgiitsel yenilikg¢ilik degiskeni
ile kararlara personelin katlim1 (pozitif), personelin ast ve istleriyle bigimsel iligkisi
(pozitif), personelin isletme gelecegine katkis1 (pozitif), boliimlerin yeniliklerle ilgili
sorumluluklar (pozitif), yoneticilerin informal toplant1 diizenleyebilmeleri (negatif),
personelin tartisma ve elestiri 6zgiirligii (pozitif), astlara giiven (negatif), kararlara
katilma (pozitif) ve isin rutinligi(negatif) iliskiler saptamigtir. Watt (2002), arastirma
bulgularint  destekler nitelikte kurumdaki bu siireglerle ilgili, yenilikten
bahsedildiginde 6nemli unsurlarin en baginda yapi ve siirecler geldigini, bu siireglerin
bireylere dayatilabilecegi fakat bireyler yenilik¢i olmaya zorlanamayacagimi ifade
etmektedir. Desteklenen bulgulara gére Akilli Bebekler Akademisi’nin degisimlere
acik olmasi, calisanlarin yapilan uygulamalara tepki vermeden once sorgulamasi
okulun yenilik siire¢lerinin ortaya ¢ikmasinda kolaylastirict etkisi oldugu sdylenebilir.

Katilimcilar arastirmada yenilik¢i bir uygulama olarak Akilli Bebekler

Akademisi’nde aile danismanlik hizmetinin (¢ocugun tiim giris yeterliliklerini psiko-
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metrik 6lgme yontemleri ile belirleyen bir yaklagimla) verildigini ifade etmiglerdir.
Aile danigmanlik hizmeti veren psikologun bir takim yontemlerle ve testlerle cocugun
okula ve yas grubuna hazir bulunuslugunu belirlemeye ¢alistigini ifade etmislerdir.
Aragtirma bulgusunu destekler nitelikte Honzikova ve Sovova (2013), “anaokullar1
icin yenilik ¢alisma programi” adli ¢aligmasinda okul Oncesi programlara katilan
cocuklarin hazir olup olmadiklarinin belirlenmesi i¢in kullanilan yeni yontemlerin
pratik uygulamalar1 i¢in bir ¢6ziim sundugunu belirtmistir. Desteklenen bu bulguya
gore cocuklarin hazir bulunuslugunun 6nceden belirlenmesi bu c¢ocuklarin okula
uyumu i¢in pratik bir ¢6ziim saglamasi agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir.

Akilli bebekler akademisindeki katilimcilar 6gretmen se¢imi ve ise alma igin
kurum tarafindan bir takim prosediirler uygulandigini ve O6gretmenlere bir takim
seminerler verildigini ifade etmislerdir. Arastirma bulgusuna paralel yonde Adigiizel
(2012), inovasyon ve inovasyon yonetimi ¢aligmasinda orgiitteki personelin egitiminin
ve gelistirilmesinin yenilik¢i Orgiitlerde olmasi gereken uygulamalardan birisi
oldugunu belirtmistir. Bununla ilgili arastirma bulgularinda personel gii¢lendirme
temasina ve egitim faaliyetleri ile desteklenen sorumlu ve motive olmus personel
yetistirmek temasmna ulasildigini  belirtmistir. Aragtirmanin  6gretmen seg¢imi
bulgusuna dayal1 olarak Schlechty (2005), Creating Great Schools kitabinda egitim
orgiitlerinde yenilikg¢iligin hayata gecirilmesinde, kritik deger tasiyan 6 alt sistemden
birisi olan igse alma ve is basinda gelistirme arastirma bulgularini destekler niteliktedir.
Schlechty(2005), yenilikgiligin orgiitte uygulanabilecegi bir diger yontemi ise
degerlendirme sistemi oldugunu belirtilmistir. Buna dayali olarak arastirma
bulgularinda Akilli Bebekler Akademisi’nin “High Scope” degerlendirme yontemini
kurumuna uyarlayarak gelistirdigi sistemi yenilik¢ilik olarak nitelendiren katilimeilar
Schlechty (2005)’ in bu bulgusunu desteklemektedir. Arastirma bulgular ile paralel
yonde olan diger alt sistem ise gii¢ ve otorite sistemidir. Benzer sekilde Akilli Bebekler
Akademisi katilimcilari, okulda yenilik¢i ve uzmanliga dayali profesyonel 6rgiitlenme
anlayis1 gelistirdiklerini gii¢ ve otorite sistemi bulgusuna dayali1 olarak ifade edilebilir.
Desteklenen bu bulgulara gore Akilli Bebekler Akademisi’ni ise alma prosediirlerinin
olmasi, 6zgilin bir degerlendirme yontemine sahip olmasi ve gilic ve otorite sistemini
saglamasi agisindan yenilike¢i bir okul olarak nitelendirilebilir.

Aragtirmada katilimeilar kurumda g¢alisma sebeplerini demokratik yapidaki
yonetim, kurumdaki samimiyet, kendilerine deger verilmesi, tiim orgiitsel siireclerdeki

seffaflik ve is doyumu (mutluluk) seklinde oldugunu ifade etmislerdir. Arastirma
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bulgularia benzer sekilde Konings, Gruwel ve Merriénboer (2006) arastirmasinda,
Hollanda’daki 6gretmenlerin yenilik¢i 6grenme ortamlarinda iliskin fikirleri ile bu
ortamlardan memnuniyet diizeylerini arastirmiglardir. Arastirmaya gore, 6gretmenler
yenilik¢i 68renme ortamini, 6grenci otonomisi ve farklilasma disinda giiglii olarak
diisiinmektedirler ve genel olarak yenilik¢i harekete yonelik olumlu diisiincelere
sahiptirler. Arastirmanin kurumda calisma sebepleri ile ilgili demokratik yapidaki
yonetim bulgusu ile ilgili olarak Acaray (2007), yenilik yonetimindeki orgiitsel
yapilara iliskin calismasinda isletmede tiim calisanlarin fikir ve diisiincelerinden
mutlaka yararlanilmasi gerektigini ve yeniliklerin ¢ok sayida ¢iktigi isletmeler,
calisanlarin fikir ve diisiincelerinden daha ¢ok yararlanan isletmeler oldugunu tespit
etmistir. Yenilik¢i bir yapiya sahip olan isletmelerde liderler demokratik yonetim
bicimini benimsedigini belirtmistir. Arastirma bulgusuna dayali olarak kurumdaki
seffaflik konusu ile ilgili Bayrak¢i ve Eraslan (2014), ortadgretim yoneticilerinin
inovasyon yeterlilikleri ile ilgili ¢alismasinda 6gretmenlerin, okulun yoneticilerinin
calismalarini gizli sakl yiirlitmedigini ve her tiirlii iletisim kanallarinin agik oldugunu
ifade etmislerdir. Desteklenen bu bulgulara gore Akilli Bebekler Akademisi’nde insan
iligkilerinin giliclii olmasmin okulun yenilik¢i alanlarindan birisini olusturdugu
sOylenebilir.

Akilli Bebekler Akademisi’nin arastirma bulgularindan birisi ise kurumun
birgok uygulamay1 gergeklestirirken risk almasi seklinde ifade edilebilir. Arastirmanin
bulgusuna paralel yonde Kurt (2010), inovasyonu destekleyen orgiit kiiltiiriiniin
birtakim ozelliklere sahip olmasi gerektigini; bunlardan birisinin de orgiitiin risk
alabilen bir yapida olmasi seklinde ifade etmistir. Bu konu ile ilgili Acaray (2007),
isletmelerin sahip olduklar1 risk alma, 6zgiirliik, seffaflik, ve elestirilere agiklik gibi
orgiit normlar1 yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda son derece dnemli oldugunu belirtmistir.
Desteklenen bulgulara gore yenilik¢i orgiitlerin risk alabildigi sdylenebilir. Akilli
Bebekler Akademisi’nin hizmet kalitesinin yiikseltilmesi adina risk alabilmesi onun
yenilik¢i bir orgiitlin 6zelliklerine sahip oldugunu gosterebilir.

Arastirmada katilimcilar yenilik¢i bir uygulama olarak ifade ettikleri bir diger
konu olan uluslararas: ingilizce anasmifinin (IPC) Ingilizce egitim konusunda
ogrencilere faydali oldugunu ve Franchising uygulamasi ile kuruma para
kazandirdigini ifade etmislerdir. Arastirma bulgusunu destekler nitelikte Karamehmet
(2012), Starbucks ve inovasyon uygulamalar1 c¢alismasinda inovasyonun ¢ temel

ozelliginden biri olan yeniligin insanlara fayda saglamasi, bir diger 6zelligi olan
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yeniligin para etmesi ve yapilan yeniligin kisi ya da kuruluglara para kazandirmasi
olarak belirtmistir. Desteklenen bulguya gore uluslararasi Ingilizce anaokulu
hizmetinin kuruma fayda saglamasi1 ve sonucunda kar getirmesini inovasyon olarak
goriilebilir.

Arastirmada katilimcilar okulun egitim odakli oldugunu kurumun anlayisina
uymayan veli oldugu zaman kurumdan uzaklastirarak bu konuda risk alabildiklerini
ifade etmistir. Miisteri odaklilikta buradaki hedefin beyaz yakali ve egitimin degerini
anlayabilen biling ve kiiltiir diizeyi bir veli profiline hitap edebilmek i¢in oldugunu
belirtmiglerdir. Hedeflerine ulasmak konusunda miisteri odaklilikla ilgili bazi
durumlarda diger ¢alismalarla ilgili farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Bu konu ile ilgili
Karaca (2009), miisteri memnuniyeti saglamak i¢in hizmet kalitesinin artirilmasi ve
bir hizmetten beklenenlerin tam olarak verilmesini amaglayarak tatmin ve sadakat
saglamaya calisan isletmeler i¢in yeni bir segenek olarak inovasyon da ortaya ¢iktigini
belirtmistir. Benzer sekilde Adigiizel (2012), inovasyon yeterlilikleri ¢alismasinda
miisteri odaklilik temasina ulastigini, miisteriyi yonlendiren yenilik¢i fikirler tiretmek,
miisteri algisin1 6lgmek iizere miisteri bakisi ile degerlendirmekle miimkiin olacagin
ifade etmistir. Bu bulguya gore Akilli Bebekler Akademisi’nin miisteri odakli
davranmamasi acisindan yenilik¢i bir orgilitiin miisteri memnuniyetinin saglanmasi
ozelligine sahip olmadig1 sdylenebilir.

Arastirma bulgularinda katilimcilar Akilli Bebekler Akademisinin kimseyle
rekabet halinde olmadigini kendi i¢inde ilerlemeye calistiklarini ifade etmislerdir. Bu
konu 1ile ilgili ters yonde Adigiizel (2012), inovasyon yapilabilmesi igin Orglitiin
rakiplerinden 6nde olma isteginin olmasi ve inovasyon stratejisi gelistirmesi
gerektigini ifade etmistir. Bu bulguya gore Akilli Bebekler Akademisi’nin diger
kurumlarla rekabet icerisinde olmamasi onu yenilik¢i bir orgiitiin 6zelliklerinden

uzaklastirdig1 sdylenebilir.
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BESINCI BOLUM
SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin amaclari dogrultusunda ulasilan sonuglara ve bu

sonuglara dayali olarak yapilacak onerilere yer verilmistir.

5.1. SONUCLAR

Incelenen kurumun, is modeli ve kurumsal 6rgiitlenme bi¢imi iizerinden alanda
olast yenilik¢i (katma deger yaratan) uygulamalar1 ve politikalar1 etkilemeye,
O6zendirmeye  yonelik bir farkindalik olusturacak bulgulari, nitel bir siireg
yoluyla ortaya koyulmustur. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden 6rnek olay
incelemesi yaklasimi/yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin sonucunda okul 6ncesi
egitim kurumu olan Akilli Bebekler Akademisi’nin 6zgiin bir felsefeye sahip olmasi
ve bu felsefe dogrultusunda kendine 6zgii plan ve program yapip uygulamasi agisindan
yenilik¢i ve 6zgiin bir model oldugu sdylenebilir. Kurumun kendisine 6zgii yontem ve
materyallere sahip olmasi, bu yontem ve materyallerini egitim programlarina dahil
ederek uygulamasi okulun yenilik¢i alanlarindan birisini olusturdugu sdylenebilir.
Alkilli Bebekler Akademisi’nin 6grenci gelisimini 6l¢gme-degerlendirmede High Scope
raporlama yontemini gelistirip kendi kurumlarina uyarlayarak kullanmas: agisindan
yenilik¢i ve Ozgilin bir yontem oldugu sdylenebilir. Kurumun oOrgiitsel yapisina
bakildiginda Ogretmenlerini ise alma prosediirlerinin olmast ve seminerler
diizenleyerek Ogretmenlerini gelistirme yontemi acisindan okulun yenilik¢i
alanlarindan birini olusturdugu sdylenebilir. Okulun igerisinde profesyonel gelisim
koglugu sisteminin uygulanmasi personel tizerinde hizli ve ¢6ziim gelistirici durum
saglamasi agisindan yenilik¢i bir uygulama olarak goriilebilir. Akilli Bebekler
Akademisi’nin kendi alaninda bir ¢ok fikir ve uygulama 6nderligi yapmasi, bu fikirleri
yenilik yapma yoOntemlerinden birisi olan tasarimci diisiince (Design Thinking)
yontemini kullaniyor olmasi acisindan yenilik¢i uygulamalar gergeklestirdigi

sOylenebilir. Okulun bu uygulamalar1 yaparken risk almasi kurumun yenilik¢i
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alanlarindan birisini olusturdugu sdylenebilir. Egitim faaliyetlerinin digindaki diger
stirecler olarak dogal beslenme sistemi ile aliskanliklarin disina ¢ikartip yeni bir
kiiltiirtine Onciilik etmesi, ekolojik hijyen ve temizlik ile kimyasal maddelerden
yoksun bir uygulamayla gerceklestirmesi agisindan yenilik¢i bir uygulama olarak
goriilebilir. Akilli Bebekler Akademisi’nin degisime agik olmasinin okulun yenilik¢i
alanlarindan birini olusturdugu sdylenebilir.

Calismalarin sonucunda Akilli Bebekler Akademisi’ndeki yenilik¢iligin biiyiik
Olclide yenilikei bir kiiltiir olusturmasi ile miimkiin oldugu sdylenebilir. Kurumun
degisimlere agik, aragtirici-sorgulayict paydaslara sahip, insan iligkileri giiglii ve
demokratik yapida bir yonetimi benimsemesi agisindan yenilik¢i bir kiiltiire sahip
oldugu soylenebilir.

Sonug¢ olarak; kendi c¢evresinde smiflardaki kontenjanlari siirli tutmasina
ragmen atOlye temelli bir egitim vermesi, 0zgiin bir felsefeye sahip olmasi,
Ogretmenlerini ise alma prosediirlerinin olmasi, 6gretmenlerini gelistirme yontemi,
profesyonel gelisim koglugu sisteminin uygulanmasi, kendine 6zgii plan ve program
yapip uygulamasi, kendilerine 6zgli yontem ve materyallerinin olmasi, &grenci
gelisimini 6lgme-degerlendirmede High Scope raporlama yontemini gelistirip kendi
kurumlarma uyarlayarak kullanmasi, kendi alaninda bir c¢ok fikir ve uygulama
onderligi yapmasi, bu fikirleri yenilik yapma yontemlerinden birisi olan tasarimci
diisiince (Design Thinking) yontemini kullaniyor olmasi, yaptig1 bir cok uygulamada
risk almasi, dogal beslenme sistemi ile aligkanliklarin disina ¢ikartip yeni bir kiiltiirtine
onciiliik etmesi, ekolojik hijyen ve temizlik ile kimyasal maddelerden yoksun bir
uygulamayla gerceklestirmesi, degisime ve yeniliklere acik bir kurum olmasi
baglaminda ve bunlarin biitiinii iizerinden es zamanli siirdiirebilme agisindan yenilik¢i
ve 0zglin bir model oldugu sdylenebilir.

Bazi1 gozlemlerin sonucunda ise drama atolyesinin diger atdlyelere oranla zay1f
kaldig1 sdylenebilir. Yonetsel diizeyde gorev yapan okul calisanlarinin okullarinin is
modeli ve oOrgiitlenme siireci baglamindaki degerlendirmeleri incelenen ve
gozlemlenen yonleriyle hem sosyal hem de ticari katma deger yaratan yenilik¢i bir

okul oldugu sdylenebilir.
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5.2. ONERILER

Arastirma sonucglarindan hareketle; uygulayicilar ve arastirmacilar igin

gelistirilen bazi oneriler asagida sunulmustur.

Uygulayicilar icin Oneriler

Akilli Bebekler Akademisi’nde uygulanan Franchising sisteminin yenilikgi bir
anlayisla tasarlanmasini ve Uluslar aras1 Ingilizce Anaokulu hizmetinin
yayginlastirilmast,

Ogrenci gelisimini 6lgme-degerlendirmede kullanilan formlarin sayisinin is yiikii
olusturmasi bakimindan azaltilmasi,

Ogrenci gelisimini degerlendirme sisteminde kullanilan formlarmn istatistiksel
veriler haline doniistiiriilmesi,

Akalli Bebekler Akademisi’nin felsefesinin genis kitlelere
ulastirilmasi/tanitilmast,

Kuruma gelen ¢ocuklarin velileri i¢in eleme kriterleri gelistirilmesi,

Kuruma gelen veliler i¢in tanigma toplantilarinin diizenlenmesi,

Kurumda yeni bir uygulama olan Uluslar arasi Ingilizce Anaokulu(IPC)
hizmetinin daha ¢ok gelistirilmesi ve hiz kazanmasi,

Kurumda bulunan atdlyelerin kullaniminin daha ¢ok arttirilmas: ve daha etkin
kullanilmasi,

Kurumun g¢oklu zeka atdlyesinde bulunan materyallerin kullaniminin
aktiflestirilmesi,

Ogrenci degerlendirmeleri i¢in kullanilan formlarin velilere daha acik ve anlasilir
bir sekilde anlatilmasi,

Drama atdlyelerinin daha etkin ve aktif bir sekilde kullanilmasi Onerileri

getirilmistir.

Arastirmacilar icin Oneriler

Farkli egitim kademelerindeki okul tiirlerinin yenilik¢i uygulamalarinin
incelenmesi bir arastirma konusu olarak ele alinabilir.

Benzer kurumlarin uygulamalar1 incelenerek kurumlar arasinda karsilastirma
yapilarak arastirilabilir.

Akilli Bebekler Akademisi is modeli ve orgiitlenme siireci disindaki boyutlarda
dahil edilerek incelenebilir.

ABA’ da farkli paydaslardan veri toplamak suretiyle elde edilen bulgular
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zenginlestirilebilir.

Kurumun Franchising verdigi ve aldigi kurumlarda c¢alisan personellerle
goriismeler yapilarak veriler zenginlestirilebilir.

Nitel aragtirma yontemleri ile elde edilen bulgular nicel arastirma yontemleriyle
karma bir desen i¢inde desteklenebilir.

Kurumdan mezun olan ¢ocuklarin ilkokuldaki veya diger egitim kademelerindeki
basarilar1 arastirilabilir.

Gorlisme ve gozlem yapilarak elde edilen bulgular 6rnek olay konusu kurumun
yazili metinlerinin incelenmesi suretiyle dokiiman analizi yapilarak

detaylandirilabilir.
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Yenilik¢i Bir Okul Modeli Olan Akilli Bebekler Akademisindeki
Uygulayicilarin Goriisleri/Algilar:

Gaziantep Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2015 Ocak

Goriismecinin Adi: Soyadi:
Kisisel Bilgiler

Cinsiyet: 1. ()Erkek 2. ()Kadmn

Pozisyon: 1. () Koordinatdr 2. () Ogretmen

Yasmiz: .............

GORUSME SORULARI

. Kurumunuzun felsefesi ve uygulamalari ile genelde ne yapmaya calistigini
sOyleyebilirsiniz?

Kurumunuzda iyi oldugunu diisiindiigiiniiz ve benzeri kurumlardan farkli
olduguna inandiginiz seyler var mi1? Varsa sdyleyebilir misiniz?
-Egitim-6gretim faaliyetleri disinda benzeri kurumlara gore farkli olduguna
inandigimiz faaliyetleri var mi1? Soyleyebilir misiniz?

Kurumunuzda egitim-6gretim ile ilgili 6grenci degerlendirmeleri (gozlemler,
gelisim raporlari, kayitlar vs...) nasil yapiliyor? Aciklar misiniz?

. Kurumunuzda egitim-6gretim yaparken, size 6zgii kullandiginiz yontem ve
materyaller var mi1? Varsa bunlar nelerdir? Aciklar misiniz?

Tiirkiye’de ABA yontemini uygulayan baska bir kurum var mi1? Soyleyebilir
misiniz?

. Kurumunuzun isleyisi ve mevcut uygulamalar ile ilgili olarak Gnermeyi
diisiindiigiiniiz yeni fikirler var mi1?

. Kurumunuzda egitim &gretim ve diger uygulamalarla ilgili sorunlarla
karsilagtiginizda genelde nasil bir yol izlersiniz?

Kurumunuz daha iyisini yapmak amaciyla rutinleri/alisgkanliklar: degistirmeye

gayret eder mi; bu konuda sizi yiireklendirir mi? Buna 6rnek verebilir misiniz?
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9. Paydaslariniz (veliler, mesai arkadaslariniz) kurumda gercgeklestirilen yaklagim
ve uygulamalari nasil karsilamaktadir? Aciklar misiniz?

10. Ogrencilerin ve velilerin genel dzellikleri nelerdir?
-Ogrenci secimi nasil olmaktadir? Agiklar misimiz?

11. Burada calisan 6gretmenlerin genel 6zellikleri sizce nelerdir?
-Ogretmenlerin se¢imi nasil olmaktadir? Ag¢iklar misiniz?

12. Sizi bu kurumda caligmaya yonelten seyler nelerdir? (Bu kurumda ne
buluyorsunuz ve neden ¢alismaya devam ediyorsunuz?

13. Kurumunuzun sizce kendi alaninda fikir ve uygulama onderligi yaptig1 seyler
var mi1? Varsa agiklar misiniz?

14. Kurumunuzun yeni seyler adina risk aldigini diistindiigiiniiz durumlar oldu mu?

Varsa agiklar misiniz?

Veliler i¢cin Goriisme Formu
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Yenilik¢i Bir Okul Modeli Olan Akillh Bebekler Akademisindeki
Uygulayicilarin Goriisleri/Algilar

Gaziantep Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2015 Ocak

Goriismecinin Adi: Soyada:
Kisisel Bilgiler
Cinsiyet: 1. ( )Erkek 2. ()Kadin

Yasmiz: .............

10.

GORUSME SORULARI
Cocugunuzu bu okula gonderme tercihinizin temel nedeni sizce nedir?
ABA’nin felsefesi ve uygulamalar ile genelde ne yapmaya calistigini
sOyleyebilirsiniz?
ABA’ da iyi oldugunu diisiindiigiiniiz ve benzeri kurumlardan farkli olduguna
inandigiiz seyler var mi1? Varsa sdyleyebilir misiniz?
-Egitim-6gretim faaliyetleri disinda benzeri kurumlara gore farkli olduguna
inandiginiz faaliyetleri var m1? Soyleyebilir misiniz?
ABA’ da egitim-6gretim ile ilgili 6grenci degerlendirmeleri (gozlemler,
gelisim raporlari, kayitlar vs...) nasil yapiliyor? Aciklar misiniz?
ABA’ da egitim-0gretim yapilirken, ABA’ya 6zgii kullanilan yontem ve
materyaller var m1? Varsa bunlar nelerdir? A¢iklar misiniz?
Tirkiye’de ABA yontemini uygulayan bagka bir kurum var mi1? Soyleyebilir
misiniz?
ABA’nin isleyisi ve mevcut uygulamalar1 ile ilgili olarak Onermeyi
diistindiigiiniiz yeni fikirler var m1?
ABA’ da egitim oOgretim ve diger uygulamalarla ilgili sorunlarla
karsilastiginizda genelde nasil bir yol izlersiniz?
ABA daha iyisini yapmak amaciyla rutinleri/aligkanliklar1 degistirmeye gayret
eder mi; bu konuda sizi yiireklendirir mi? Buna 6rnek verebilir misiniz?
ABA’nin sizce kendi alaninda fikir ve uygulama onderligi yaptig1 seyler var

m1? Varsa agiklar misiniz?
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11. ABA’nin yeni seyler adina risk aldigimi diisiindiigiiniiz durumlar oldu mu?

Varsa agiklar misiniz?
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