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OZET

YABANCI UYRUKLU OGRENCILERIN TURKCE OGRENME
TUTUMLARININ INCELENMESI

Farah Adil Abdulameer AL-RUBAYE
Ondokuz May1s Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Istatistik Ana Bilim Dali
Yiiksek Lisans, May1s/2025
Danigsman: Dog¢. Dr. Hasan BULUT

Bu ¢aligma, lisans ve lisansiistii diizeyde 6grenim gérmek amaciyla Tiirkiye’ye
gelen ve anadili Tiirkce olmayan yabanci 6grencilerin yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenmeye iliskin tutumlarini belirlemeyi, Tirk kiiltiirii ve diline iliskin algilarini, dil
ihtiyaglarin1 ve yabanci dil olarak Tiirkge 6grenmenin zorluk derecelerini bilmenin
yani sira, Tirkce 0grenmenin zorluk derecelerindeki farkliliklart da tespit etmeyi
amaglamaktadir. Dil 6grenme siirecine cinsiyet, yas gibi demografik degiskenlerin
etkisinin incelenmesinin yani sira yabanci 6grencilerin anadili ile Tiirk¢e arasindaki
benzerlikler acisindan da degerlendirme yapilmistir. Arastirma Ondokuz Mayis
Universitesi Tiirk¢e Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) biinyesinde
Tiirkge egitimi alan ve Tiirkge seviyesi Al’den C1 seviyesine kadar farklilik gosteren
360 ogrenci tizerinde gergeklestirilmistir. Bu 6grencilere besli likert tiiriinde bir 6lgek
uygulanarak veri seti derlenmistir.

Toplanan veriler SPSS paket programi yardimiyla analiz edilmistir. Toplanan
verilerinin normalligi test edildikten sonra normal dagilim gosteren verilerin
analizinde tek yonlii varyans analizi, normal dagilim gostermeyen veriler igin ise Mann
Whitney-U testi ve Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir. Arastirmada ayrica
kadinlarin Tiirkge 6grenmede erkeklere gore az da olsa daha fazla zorluk yasadiklari,
Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde her diizeyde esit sekilde plan ve yontemlerin
gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikti.

Anahtar Sézciikler: Yabanci dil, Tiirkge, yabanci dgrenciler, Dil Ogrenme Tutumu,
Tiirk¢e 6grenme tutumu.
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE TURKISH LEARNING ATTITUDES OF FOREIGN
STUDENTS

Farah Adil Abdulameer AL-RUBAYE

Ondokuz Mayis University
Institute of Graduate Studies
Department of Statistics
Master, May/2025
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Hasan BULUT

This study aims to determine the attitudes of foreign students who come to
Turkey to study at undergraduate and graduate levels but whose native language is not
Turkish, towards learning Turkish as a foreign language. In addition to knowing their
perceptions of Turkish culture and language, their language needs and the difficulty
levels of learning Turkish as a foreign language, it also aims to identify the differences
in the difficulty levels of learning Turkish. In addition to examining the language
according to variables such as gender and age, it is also aimed to examine the
similarities between the foreign student's native language and Turkish. The research
was conducted on 360 students who received Turkish education at Ondokuz May1s
University Turkish Teaching Application and Research Center (TOMER) and whose
Turkish level varied from Al to C1 level. The data set was compiled by applying a
five-point Likert scale to these students.

The collected data were analyzed with the help of SPSS package program. After
testing the normality of the collected research data, one-way analysis of variance was
used to analyze normally distributed data, and Mann Whitney-U test and Kruskal
Wallis-H test were used for non-normally distributed data. They face fewer difficulties
in learning. The research also revealed that women have slightly more difficulties than
men in learning Turkish, and that plans and methods should be developed equally at
all levels in teaching Turkish as a foreign language.

Keywords: Foreign language, Turkish, foreign students, Language Learning Attitude,
Turkish learning attitude.
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1. GIRiS

Gilinlimiiziin kiiresellesmis diinyasinda, kisinin ana dili disinda bir yabanci dil
bilmesi son derece onemli hale gelmistir; hem finansal hem de sosyal agidan ¢ok dil
bilmek, gercek etkilesim kurmaya ve diinyayr daha iyi anlamaya yardimci
olur. Giderek artan kiiresellesme i¢in dil becerileri giderek daha énemli hale geliyor
ve kiiresel topluluga ayak uydurmak isteyenler i¢in oldukga gerekli hale geliyor (Lin,
2013). Yabanci dil, birey veya gruplarin daha kolay etkilesime girme, iligski kurma ve
cok dilli bir ortama bagli kalma konusunda daha duyarli olmasini saglar.Yabanci dil
bilgisi istihdam firsatina, kiiltiirel aligverise kap1 acar ve milletler arasinda karsilikli

anlayis ve dostlugu tesvik eder.

Glinlimiizde ticari kuruluslarin cogu, miisteri hizmetlerini gelistirmek ve
personel performansinin ¢esitliligini tesvik etmek icin yabanct dil becerisine sahip
adaylar ariyor. Birden fazla dil konusabilmek, farkli kiiltiirlere, mekanlara iliskin
benzersiz bir deneyim ve bilgi sunar ve yasami degistiren bir parametre olarak hizmet
eder. Ayn1 zamanda kisinin bilisimsel ve analitik yeteneklerini de gelistirir. Bir
kisinin ana dili disinda bir dili 6grenmesinin basarisinin veya basarisizliginin onun
O0grenme motivasyonuna ve kararliligina bagli oldugunu duymak yaygindir,
Ogrencinin yabanci dil 6grenme amacina yonelik yonelimi olarak tanimlamistir. Dil
O6grenme motivasyonu, hedef dili anadili olarak konusan kisiyle etkilesim kurma

arzusu ve bu insanlara ve onlarin kiiltliriine olan ilgidir (Gardner ve Lambert, 1959).

Bu calismanin yiritildigli Tirkiye, ¢ok c¢esitli kiiltiirlere, dinlere,
imparatorluklara ve medeniyetlere ev sahipligi yapan, muazzam bir tarihi ge¢mise
sahip, insanlik tarihinin ilk yerlesim yerlerinden biri olan ve aym zamanda Istanbul
gibi diinyanin en bilinen sehirlerinden birine sahiptir. Ulke, 814.578 km? toplam
yluzolgiimiiniin %97'si Asya'da ve %3'ii Avrupa'da olmak iizere diinyanin stratejik
acidan Onemli bir bdlgesinde yer almaktadir (Kirkgdz, 2014). Bu stratejik cografi
konum ve Orta Dogu ile Afrika'ya olan yakinligi, iilkeyi her yil binlerce uluslararasi
ogrenci icin bir egitim merkezi haline getirmektedir. Tirkiye, bolgedeki en giivenli ve
en gelismis tlilkelerden biri olarak kabul edildiginden, Kuzey Afrikanin yani sira

Ortadogu'dan gelen insanlarin da ana destinasyonu ve ¢ekim merkezi haline geldi.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminin tarihine bakildiginda 11. yiizyila kadar

uzandig1 goriilmektedir. Bu alanda ilk girisim olarak kabul edilen Divan-ii Lugat-it-



Tiirk, Kaggarli Mahmud tarafindan yazilmistir. Araplara Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
ogretmek niyetindeydi. Her kelime icin tanimlar, agiklamalar ve Ornek ciimleler

iceren, Tiirkgeden Arapgaya uzanan bir sozliiktiir.

Etkilerini Tiirklerin tarih sahnesine ¢ikmasiyla 6grenebildigimiz Tirk dili, genis
bir cografyada kullanilan bir dil olmasinin yani sira kadim bir tarihe de sahiptir. Tiirk
dili, temas halinde oldugu birgok iilkede 6grenilip kullanilmakta, bazen de ortak dil

olarak kullandig1 goriilmektedir

Giliniimiiz Tirkiye'sinde bu calismalar bir disiplin olarak yiriitiilmekte ve
ozellikle bazi kurumlar bu konuda biiyiik sorumluluk iistlenmektedir. Cogu zaman
bunlarin en énemlilerinden biri olarak kabul edilen TOMER, yabancilara Tiirkceyi
etkili bir sekilde dgretebilmeleri i¢in en nitelikli materyalleri ve 6gretmenleri saglama

misyonuyla 1984 yilinda kuruldu.

TOMER'in yani1 sira Yunus Emre Kurumlari ve kiiltiir merkezleri ile bu
kurumlar kapsamindaki Tiirk¢e dgretimine yonelik egitim merkezleri de giiniimiizde

bu alanda profesyonel kanal olarak hizmet vermektedir (Yunus Emre Enstitiisii, 2015).

Tiirkiye'deki yabanci Ogrenci sayisindaki ciddi artisin birinci nedeni Tiirk
hiikiimetinin egitime yonelik dis politikasi, Orta Dogu ve Kuzey Afrika'dan gelenlerin
go¢ egilimi, Bologna ve Erasmus projeleridir. UNESCO'ya gore her yabanci

Ogrencinin herhangi bir iilkenin hazinesinden 300 € ile 600 € arasinda bir geliri vardir.

Ikinci neden olarak ise Baymdir, U. (2010), Tiirkiye'nin dis politikasmin
temellerinin, tilkenin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk'iin miras1 oldugunu ve 1923
yilindaki kurulusundan bu yana yeni donem ig¢in iki temel amaci oldugunu

belirtmektedir.

Cumhuriyet: modernlesme ve batililasma. Ulkeyi yeni bir ydne yénlendirmek
amaciyla siyasi ve yargi sistemlerinin laiklestirilmesi ve alfabenin Arapga'dan
Latince'ye degistirilmesi de dahil olmak iizere bir dizi i¢ reform baglatti. Cerami
(2013), bu nedenle Orta Dogu'daki tek laik Miisliiman iilke olan Tiirkiye'nin, diinyay1
kasip kavuran 'Arap Bahart' gibi bolgedeki diger iilkelerin yasadigi ciddi siyasi kriz ve
catismalarla kars1 karstya kalmadigina dikkat ¢ekiyor. Bolgenin 2010'dan baslayarak
bir¢cok Ortadogu iilkesinin refah i¢inde ge¢im saglamak icin giivensiz yerler haline

gelmesine neden oldu.



Yurtdisinda egitim almak uluslararas1 6grenci i¢in en iyi yasam deneyimlerinden
biri olmasina ragmen, bu macera kolay degildir ve uluslararasi 6grencilerin karsilastig
cok biiyiik zorluklar vardir. Sosyo-kiiltiirel uyum ve Tiirk¢e diline hakim olmak, bu
ogrencilerin ilk anda karsilastiklar1 iki biiylik zorluk olarak goriiliiyordu. Hem
akademik amaclar hem de yeni kiiltiir ve yasam ortamina uyum saglamak i¢in dil
engelini asmaya ¢alistyorlar, bu da sinav notlarini, akademik portfolyolarini ve uzun
vadeli kaliciliklarmi etkiliyor. Ustelik yabanci dil 6grenimi yasa bagli olarak zorlu bir
gorev olarak goriilmekte, kisinin ana dili disinda bir dili 6grenmesi daha kendiliginden
ve bilingli degildir. Ancak daha 6nce de belirtildigi gibi bu yabanci 6grencilerin kendi
baslarima Tiirkce Ogrenirken sorun yasadiklart ve profesyonel yardima ihtiyag
duyduklart birgok arastirma tarafindan vurgulanmaktadir. Universitelerde Tiirkiye'de
yabancilara Tiirkge dgretimi konusunda bir disiplin bulunmadigindan TOMER veya
Fen-Edebiyat Fakiiltesi biinyesindeki bazi Ogretim programlart bu siirecin temel
aracidir. Bu, iilke genelinde yabanci 6grencilere Tiirkge 6gretimi konusunda sistematik

bir programin bulunmadigi anlamina gelmektedir.

Tiirkiye, son yillarda yabanci 6grencileri lilkelerine cekmek i¢in yogun caba sarf
etmeye basladi; 6zellikle Tiirki Cumhuriyetlerden gelen 6grencilerin sayisinda artis
goriildii. Avrupa, Amerika ve Uzak Dogu tilkelerinden 6grencilerin yani sira Orta
Asya Tiirk Cumbhuriyetleri ve Orta Dogu iilkelerinden bir¢ok 6grencinin Tiirkiye'ye
gelmeye basladigi belirtiliyor (Al Elmaz, Biser ve Koba 2015: 329). Ozellikle
Sovyetler Birligi'nin ¢okiisiiyle birlikte Tiirk¢e konusan kardes tilkeler 6nem kazandi
ve Tiirkiye bu iilkelerle ekonomik ve siyasi iligkiler kurarak bu toplumlarda Tiirkce
Ogrenen kisi sayisini artirdi. Tiirkiye’de Tiirkge 6gretim programlarina katilan kokeni
Tiirk olan 6grenciler, diger yabanci dgrencilerden farklilik gdsteriyorlar. Zira, ana
dilleri Tiirk¢e agzi1 olan bireylere Tiirkge Ogretiminin ayni gruptaki yabancilara

yonlendirilmesi dogru bir yaklasim degildir (Yagmur, 2013).

Tiirkiye'ye gelerek ya da kendi iilkelerindeki imkanlardan faydalanarak
Tiirkgeyi 6grenen kokeni Tiirk olan 6grenciler, diger yabanci 6grencilere kiyasla daha
sanshidirlar, 6zellikle Tiirkmenistan, Ozbekistan, Azerbaycan, Kirgizistan, Tataristan
ve Kazakistan gibi lilkelerden 6grenciler i¢in durum boyledir; bu 6grenciler kendi ana
dilleri olan Tiirk agizlarin1 konusmakta zorluk ¢cekmedikleri i¢in, Tiirkce 6grenirken
daha az zorluk yasarlar (Karatay ve Kartallioglu, 2012: 3). Dil yakinlig1 veya uzakligi,

dil 6grenme zorlugunu belirleyen 6nemli bir faktordiir (Atilla, 2001).



Yabanci 6grencilerin genel olarak yabanci dil, 6zelde ise Tiirkce Ogrenirken
karsilastiklar1 zorluklar ve bu dile yonelik tutumlart ile ilgili birgok c¢alisma
yapilmistir. Bu c¢alismalar arasinda Basak Temel (2019) tarafindan konugsmayan
ogrencilerin Tiirkge 6grenme hakkindaki goriisleri, yabanci Ogrencilerin (lisans,
yiiksek lisans ve doktora) Tiirk¢eyi bir dil olarak 6grenmenin yolu ve onlarin goriisleri
hakkindaki goriislerini belirtmeyi amaglayan ¢alisma yer almaktadir dil 6grenme
becerileri. Arastirmanin sonuglari, 6grencilerin en ¢ok zorlandiklar alanlarin alfabe ve
yazma becerileri oldugunu gosterdi. Baska bir c¢alismada yabanci Ogrencilerin
tutumlari, Halit ve Nurettin’in (2016) ¢alismasi, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenmeye
yonelik tutumlar ile dil becerilerinin kazanimi arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu
calismada, yabanci dil olarak Tiirkce 6grenme tutumu ile dil becerilerinin edinimi
arasmdaki iligki ortaya konulmustur. Ogrencilerin tutumlari ile &zellikle okuma,

yazma ve konugma becerileri arasinda zayif ve olumsuz yonde bir iliski bulunmustur.

Ote yandan Ahmet ve Kiirsad’in (2023) gergeklestirdigi calismada, Tiirkceyi
yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin Tiirk¢ce 6grenmeye yonelik tutumlar ile bu

stirece dair motivasyonel engeller arasindaki iliski aragtirilmistir.

Yapanct o&grencilerin  Tiirkge Ogrenme yonleri ile Tiirkce Ogrenmede
karsilastiklar1 motivasyonel engeller arasindaki iliskileri belirlemeyi amaglamaktadir.
Sonuglar, orta ve yiiksek diizeyde ters iliskilerin oldugunu gostermistir. Katilimcilarin
Tiirk¢e 6grenmeye yonelik tutumlari ile alt boyutlar ve motivasyon engelleri arasinda

diisiik diizeyde anlamli oldugu goriilmektedir.

Bireyler kendi dilinin anlam diinyas1 i¢inde diisiindiiklerinde, 6grenecekleri

yabanci dilleri de ayn1 anlam diinyasindan bakarak anlarlar (Biger, 2017: 44).

Dil 6grenme siirecine bagsladiklarinda, hedef dili 6grenmenin farkli kelime
kokenlerine sahip oldugunu fark eden bireyler, diller arasinda kural ve kavram
karsilastirmalar1 yaparlar ve hedef dildeki kullanimlarini, kendi dil bilgileriyle
kiyaslarlar (Sural, 2009: 19). Ancak, benzerliklerin varligi ve dil 6grenmeyi
kolaylastirmasi, Tiirk kokenli 6grencilerin, kendi iilkelerinde Azerice Tiirkce, Kazakca
Tiirkce, Kirgizca Tiirkge, Ozbekge Tiirkce, Tiirkmence Tiirk¢e ve Tatarca Tiirkge gibi
diller konusan ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken bazi zorluklarla karsilasabilecegi
anlamma gelir (Ozyurek, 2009: 1824), zira benzer unsurlarin farkli anlamlara sahip

olmasi, zaman zaman olumsuz etkilere yol agabilir. Bu nedenle, Tiirk¢e dgretiminde



kullanilan yontemler ve teknikler, Tiirkce 0grenen bireylerin 6zelliklerine dayali
olarak farkli olmalidir (Doman, 2003: 5). Modern dil 6gretim yontemleri, 6grencilerin
niteliklerini dikkate alarak daha etkili sonuglar elde etmeyi saglar. Dil 6grenen hedef
kitlenin ilgi alanlar, ihtiyaglari, duruslari, yetenekleri, bilgileri ve gegcmis deneyimleri

g6z onilinde bulundurulmalidir (Mckay ve Hornberger, 2009).

Yabancilar i¢in Tiirkge 6gretim programinin tiim yonleriyle uzmanlar tarafindan
hazirlanmas1 gereklidir; bu amagla, bu alanda uzmanlardan olusan bir birimin
kurulmasi gerekmektedir. Kurulacak olan birimde, Tiirk¢e 6gretim uzmanlari, hedef
kitle i¢in hazirlanan programin uygunlugunu belirlemek amaciyla egitim ve 6grenme
uzmanlari ile basart diizeyini belirlemek i¢in 6lgme ve degerlendirme uzmanlari
bulunmalidir (Unla, 2011). Bu, farkli dil ailelerinden gelen kisiler veya kolayca
ogrendikleri konular i¢in farklilik gosterir. Tiirk toplumlarindan ve eyaletlerinden
gelen Ogrenciler diger {ilkelerle karsilagtirildiginda Tiirkgeyi O0grenme avantajina
sahiptir. Bu oOgrencilerin ana dilleri ve 6zellikle Tiirkmenistan, Ozbekistan,
Azerbaycan, Kirgizistan, Tataristan ve Kazakistan gibi bolgesel iilkelerden gelen
ogrencilerin Tiirkce aksanlara ve Tiirkgeye benzer dillerle ilgili oldugu goriilmiistiir
(Ozyurek, 2009). Bu nedenle, programlarin hazirlanmasi sirasinda, hedef kitlenin
anadilinin ve ait olduklar1 dil ailesinin g6z 6niinde bulundurulmasi gereklidir. Su anda,
Tiirkge 6grenimi sirasinda farkli dillere ve dil ailelerine mensup 6grencilerin yaptigi
hatalarn tiirleri belirlenmeli ve her dil i¢in ayr1 bir egitim programi olusturulmali ve
ek eki belirli diizenlemelerle ¢atlama setine eklenmelidir (Tosun, 2006: 22). Her dil

gibi, Tiirkge de benzersiz ses, bi¢im ve yapisal 6zelliklere sahiptir.

Bu Tiirk 6zellikleri bazi uluslara kolayliklar saglarken, digerleri i¢in zorluklar
olusturabilir. Tiirk¢eyi yabanci bir dil olarak 6gretme verimliligini artirmak ve
Ogrencileri tesvik etmek i¢in tiim motivasyon araglarini etkinlestirmek gereklidir. Bu
nedenle, Tiirk¢eyi yabanci bir dil olarak 6gretmede kullanilan gorsel ve isitsel araglar,
ogrencilerin gorsel ve isitsel duyularini harekete gecirerek Tiirkgeyi daha etkili ve net
bir sekilde 6gretmeye imkan tanir (Arslan & Adim, 2010). Bu materyallere ek olarak,
dil 6gretiminde isitsel ve gorsel yontemlerin de kullanilmasi gereklidir. Bu yontem
sayesinde, dil 6grenen kisi giinliik konusma olan yiizlesebilecek ve 6grendiklerini

giinliik yasantisina aktarma sansi bulacaktir (Stem, 1991).

Yabancilar i¢in Tiirkge 6gretimine iligkin sorunlarin zaman kaybi olmadan

¢ozlilmesi ¢ok 6nemlidir. Bu sorunlar yagayanlarda 6grencilerdir. Bu nedenle, 6grenci
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goriislerine uygun olarak sorunlarin belirlenmesi ve degerlendirilmesi énemli bir
calismay1 hak eder. Yabanci 6grencilerle dogrudan goriismelerin yetersiz oldugu
gozlemlendi. Bu tiir konular hakkinda detayli bilgi almak i¢in miilakat yonteminin

yardime1 oldugu goriilmiistiir.
1.1. Problem Durumu

Tiirkiye’ye son yillarda ¢ok sayida uluslararasi 6grencinin gelmesi ve Tiirkge
programlara yerlesmesinden dolayr bu &6grencilere Tiirkge egitimi verilmesi giin
gectikce onem kazanmaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada farkli tilke ve kiiltiirlerden
gelmis, farkli demografik 6zelliklerdeki bireylerin ayn1 TOMER merkezinde verilen
Tiirkge Ogretimine iligkin tutumlarin istatistiksel analizler ile karsilastirilmasi ve

incelenmesine karar verilmistir.
1.2. Arastirma Sorulari

Arastirma sorusu "Tirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen yabanci dgrencilere dil

Ogretiminin dzellikleri nelerdir?".
Arastirma sorusu ¢ercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir:

e Yabanci uyruklu Ogrencilerin kisisel olarak Tiirkce dil 6grenmek igin
kullandiklar1 etkinlikler ve yontemler ile Tiirkge Ogrenme tutumlarinin

arasinda nasil bir iliski vardir?
e Cinsiyetin yabanci 6grencilerin dil 6grenme 6zelliklerine etkisi nedir?

e Yabanci ogrencilerin dil diizeyi ile dil 6grenme Ozellikleri arasindaki iliski

nedir?

e Yabanci 6grencilerin kiiltiirel tutumlari ile dil 6grenme 6zellikleri arasindaki

fark nedir?

e Yabanci 6grencilerin ana dilleri ile dil 6grenme Ozellikleri arasindaki fark

nedir?

e Yabanci 6grencilerin kisilik 6zellikleri ile dil 6grenme 6zellikleri arasindaki

fark nedir?
1.3. Arastirmanin Varsayimlari

Yabanci Ogrencilerin veri toplama araglarma samimiyetle cevap verdikleri

varsayilmistir.



1.4. Amacg

Tirkiye’ye son yillarda ¢ok sayida uluslararast 6grencinin gelmesi ve Tiirkce
programlara yerlesmesinden dolayr bu 0Ogrencilere Tiirkge egitimi verilmesi
gerekmektedir. Bu 6grencilerin kendi kullandiklari anadilleri geldikleri tilkelere gore

farklilik gosterebilmektedir.

Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirkge Ogrenme Tutumlarinin Incelenmesi ve
ogrencilerin demografik durumu hakkindaki bilginin, 6zellikle Tiirk¢e 6gretimi ve bu

derslerde uygulanan egitim programlarinin verimliligini artiracagina inanilmaktadir.

Bu nedenle, bu calisma Tiirkge 6grenen bireylerin demografik verilerini ve

O0grenme tutumlarinin incelenmesi hedeflenmektedir.

Arastirmada asil amaca ulagsmak icin alt problemlere iliskin asagidaki sorulara

yanit aranmigtir.

e Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkge 6grenme motivasyonlari etkileyen
unsurlar nelerdir? Bu 6grenciler agisindan Tiirkge, 6grenilmesi gii¢ bir dil
olarak m1 degerlendirilmektedir? Ayrica, bu algilar cinsiyet degiskenine ve
bireylerin halihazirda bildikleri yabanci dil sayisina gore farklilik gostermekte

midir?

e Yabanci 6grenciler konugsma, yazma, okuma, ve dinleme becerilerini zorluk

diizeylerine gore nasil siniflandiriyorlar?

e Yabanci 6grencilerin Tiirk¢e 6grenmeye yonelik tutumlart hangi alt boyutlara
odaklanmaktadir? Ogrencilerin Tiirkge &grenme tutumlar1 cinsiyete gore

farklilik gosteriyor mu?

e Yabanci Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme tutumlari yaslarina gore farklilik

gosteriyor mu?
1.5. Anketin Hazirlanmasi Ve Tasarlanmasi
Anket bir dizi yonteme dayali olarak tasarlanmistir:
= Konuyla ilgili makaleler araciligiyla.

= Konuyla ilgili daha 6nceki ¢aligmalar.



Anket Arapca, Ingilizce ve Tiirkce olarak olusturulmus ve Tiirkgesi iyi olmayan

yabanci 6grencilere sunulmustur.

Toplanacak verilerin niteligi, calismalarda izlenen yaklasim ve sunulan

hipotezler dikkate alinarak anket asagidaki adimlara gore tasarlanmistir:
v' Anket, ilk haliyle amaglara uygun olarak tasarlandi.

v Anket, ilk haliyle, iizerinde on yorum yapilmasi amaciylave arastirma

sorumlusuna sunuldu.

Gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra anket asagidaki boliimlerden olusan son

sekline kavusmustur.

Yabanci Ogrencilerin arastirma degiskenlerine iliskin yanitlarinda farklilik
yaratan degiskenler arasinda sunlar yer almaktadir: cinsiyet, Anadil, Yas, Tiirkce

seviyesi, Geldigi Kita, Tiirkiye’de kalma siireleri vb.
1.6. Tamimlar
Arastirmada yer alan temel kavramlarin tanimlart asagida verilmistir:

e Anket: Insanlarin diisiince, goriis ve egilimlerini tespit etmek amaciyla
hazirlanan sorularin bir anket ¢ergevesinde belli bir diizen iginde siralandigi
soru formudur. Biryontem degil, bu yolla bilgi toplamayr amaglayan bir
arastirma yontemidir. Belirli bir konuda belirlenmis bir hipoteze dayanarak, bir
evreni veya Orneklemi olusturan deneklere sorular sorarak sistematik bir

sekilde veri toplama yontemidir.
e Yabanci Ogrenci: Egitim aldig1 iilkenin vatandasi olmayan 6grenci.

e Dil: Dil insanlarla anlagmanin, iletisim kurmanin, duygu ve diisiinceleri

aktarmanin en onemli aracidir.

® Ana dil: Anadil, ¢ocugun ailesinden ve ¢evresinden 6grendigi dildir (TDK,

2022).

e Jkinci Dil: Egitim, is gibi temel amaglar i¢in ana dilden sonra toplumun dilinin

ogrenilmesidir ( TDK, 2022).

e Yabanci Dil: Bireylerin ana dili disinda ilgi , ihtiya¢ veya herhangi bir amag
dogrultusunda bilingli olarak 6grendigi dildir.



Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi: anadili Tiirk¢e olmayan bireylere yonelik

Tiirk¢e 6gretim siirecini ele alan bir disiplindir.

Tutum: Bir bireyi veya belirli bir kisiyi duruma karsi belirli bir sekilde

davranmaya yonelten 6grenilmis bir egilimdir (Demirel, 2001).

TOMER: Tiirkce ve Yabanci Diller Arastirma ve Uygulama Merkezi olarak
1984 yilinda Tiirkge Dili Ogretim Merkezi adiyla faaliyete gegmistir. Yabanci
kisilere Tiirk¢e egitimi veren ilk ve tek kurum olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu

merkez, Ondokuz Mayis Universitesi catis1 altinda faaliyet gostermektedir.



2. KURAMSAL CERCEVE VE ARASTIRMALAR

Tirkiye'deki yabancilarin sayisinin  artmasi, Tiirkge Ogretimiyle ilgili
arastirmalarin ¢ogalmasina neden oldu. Son yillarda bu konuda yapilan ¢alismalar
artmaya devam etti. Ozellikle 2011'den sonra, iilkelerini terk etmek zorunda kalan
Suriyelilerin Tiirkiye'ye yerlesmesiyle, yabancilara Tiirkge 6gretim programlarina ilgi

artt1 ve Milli Egitim Bakanligi'nin yonetiminde bunlar egitim miifredatina dahil edildi.

Cumhuriyetin ilanindan sonra yabanci niifus olarak adlandirilan kisilerin sayisi
azalmis, ancak 1980'lerden itibaren serbest piyasa ekonomisine gecisin ardindan Ege

ve Akdeniz kiy1 bolgelerinde, dzellikle Istanbul gibi biiyiik sehirlerde artmistir.

Dahasonra, 2000'li yillarda, yabanci niifus i¢ bolgelerde de artmistir (Yakar ve
Stidas, 2019).

IKAMET iZNi iLE ULKEMIZDE BULUNAN YABANCILARIN
YILLARA GORE DAGILIMI
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Sekil 2.1. Ikamet izni ile Tiirkiye'de bulunan yabancilari 2005 ile 2023 arasindaki dagilim1
(URL-1).

Sekil 2.1°de goriildiigii gibi 18 yilda 179 binden 1 milyon 127 bine yiikseldi.
Tirkiye'de oturma izni olan yabanci sayisi, 2005 yilinda 178.964'ten 2015 yilinda
422.895'e cikt1. 2018'de 856.470'e yiikselen oturma izni olan yabanci sayisi, 2019
yilinda ilk kez 1 milyonun {izerine ¢ikarak 1 milyon 101 bin 30'a ulasti. Bu rakam
2020'de 886.653, 2021'de 1 milyon 314.181, 2022'de ise 1 milyon 354.094 olarak
kaydedildi. 19 Ocak 2023'e gelindiginde, Tiirkiye'de oturma izni olan yabanci sayis1 1
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milyon 335 bin 153 olarak belirlendi. 9 Kasim itibartyla %15 oraninda bir diisiisle,

208.115 yabancinin ayrilmasi sonucunda bu rakam 1 milyon 127 bin 38'e geriledi.

Tiirkiye'deki yabanci niifus genellikle ekonomik gelismelerden dolay: olup,
cogunlukla is veya egitim gibi ge¢ici amaglarla Tiirkiye'de bulunan insanlardan
olusmaktadir. Tirkiye Cumhuriyeti'nin yurtdisindaki ticari, kiiltiirel ve diplomatik
baglantilari, her gecen yil daha da olumlu bir sekilde gelismektedir. Ayrica son
zamanlarda, Tiirkiye'deki yiiksekogretim imkanlarmin artmasi ve niteliklerinin
tyilesmesi, bazi iilkelerdeki savas, Tiirk topraklari, i¢ karisikliklar gibi sebeplerle, son

yillarda yurtdisindan gelen birgok gogmene ev sahipligi yapmaktadir.

Tiirkiye, sundugu diplomatik kolayliklar sayesinde gogmenlere kucak agmuistir.
Ayrica, tarihsel ve cografi zenginlikleriyle, kiiltiirel ve dogal giizellikleriyle Tiirkiye,
her daim diinya genelinde 6nemli bir cazibe merkezi olmustur ve olmaya devam
etmektedir. Ozellikle Istanbul’da, farkls iilkelerden gelen insanlarin bir arada yasadig
bir ortam vardir. Burada ¢ok sayida yabanci, tarihi, kiiltiirel ve dini baglar dolayisiyla

da kalict ya da gegici olarak hayatlarint memnuniyetle siirdiirmektedir.

Bu sebeple, Tiirkiye'ye farkli amaglarla ve beklentilerle gelen bireylerin ve aile
tiyelerinin Tiirkce Ogrenme ihtiyaglar1 artmaktadir. Yabancilara Tiirkce 6gretimi
calismalar1, Bogazici Universitesi'nin 1982'de baslattig: Tiirk Dili ve Kiiltiirii Programi
ile baslamis ve Ankara Universitesi'nin 1984'te kurdugu TOMER (Tiirk¢e ve Yabanci
Dil Arastirma ve Uygulama Merkezi), Tiirkge 6gretimi alaninda onemli bir rol
oynamaya devam etmektedir (Erdil, 2017). Giiniimiizde bir¢ok {iniversite ve sehirde,
yabancilara yonelik Tiirk¢e 6gretim programlari bulunmaktadir ve bu hizmetler Erdil'e
gore (2018) sunulmaktadir. Ayrica, TIKA tarafindan kurulan Yunus Emre Enstitiisii
(YEE) ile yurtdisindaki iiniversitelerde agilan Tiirkoloji bdliimleri, Tiirkgenin

yabancilar tarafindan 6grenilmesine biiytik katki saglamistir.

Universiteler lisans {istii programlar araciligiyla yabancilara Tiirkge dgretimi
konusunda akademik islere ev sahipligi yapmustir. Tiirkiye'de yapilan en son
calismada, oOzellikle yabancilara odaklanan Tiirkge Ogretim merkezlerinin 125

tiniversitede bulundugu belirtilmistir (Erdil, 2018).
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2.1.Dil

Dil terimi genel anlamda, kuramsal, duygusal ve buyruksal iceriklerin anlamli
isaretler araciligiyla ifade edildigi veya aktarildig: bir arag olarak tanimlanir (Yolcu,
2002). Bu baglamda, dil sadece ses dili degil ayn1 zamanda isaret dili, pandomim dili,
doganin dili ve hayvanlarin dillerini de igerebilir. Dar veya 6zel anlamda ise dil terimi,
ozellikle soz diline, insanin 6zel yetisine ve insanin sahip oldugu bir sisteme isaret

eder.

Dil kavramiyla ilgili birgok tanim mevcuttur. (TDK) Tiirk Dil Kurumu'na gore
(2005) dil, insanlarin duygu ve diisiincelerini aktarmak i¢in kelimelerle veya
sembollerle yaptiklar1 anlagsma bigimidir. Dil, insanin diinyadaki konumunu ve

degerini belirler.

Konusma yetenegi, insanin en 6nemli 6zelliklerinden biridir. Toplum ig¢inde
yasamay1 miimkiin kilan ve bireyler ile topluluklar arasindaki iletisimi saglayan dil,
insanlarin duygularini, diistincelerini ve isteklerini detayli bir sekilde ortaya ¢ikarir ve
korur. Alman Dilbilimci Walter Porzig ise bir dili konusmay1 "belirli bir telaffuz
tarzinin  iyi bilgisiyle bir dilbilgisi ve sozliikte tanimlanabilecek" olarak

tanimlamaktadir (Porzig, 1985, 8.99).

Dil, bireyin gelisiminde 6nemli bir yer tutar ve hem dogustan getirilen becerileri
hem de sonradan kazanilan yetkinlikleri igerir. Bireyler dogustan belirli bir dil
donanimiyla diinyaya gelirler. Hugo Moser (1965), dilin fizyolojik, psikolojik ve
bilissel alanlarda bir araya geldigini ifade etmektedir. Ona gore, seslerin olusumu
fizyolojik temellere dayanir ve farkli organlar bu siiregte gorev alir. Kelimelerin
secimi, kullanimi1 ve anlamlandirilmast ise psikolojik siire¢ler kapsaminda
degerlendirilir. Moser ayrica, dil ile diisiinme arasindaki iligkiyi biligsel diizeyde ele

alir ve dilin mantiksal, diizenleyici ve agiklayici bir isleve sahip oldugunu vurgular.

Morgan (1991) ise beynin, dili olugturan en temel yap1 oldugunu belirtmektedir.
Konugma, anlama ve algilama gibi dilsel siirecler, beyindeki 6zel islemler sonucunda
gerceklesir. Dilin gelisimi, bireysel 6zellikler, kullanilan dilsel kodlar ve kiiltiirel
etkenler araciligiyla sekillenir. Bu nedenle, dil sadece bireysel bir yap1 degil, ayni

zamanda sosyal ve kiiltiirel bir olgudur.

En basit sekilde acgiklamak gerekirse, bir nesnenin belirli bir ses

kombinasyonuyla ifade edilen adi, o insan grubu tarafindan anlasilir hale gelir.
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Giliniimiizde farkli dillerin mevcudiyeti, farkli dil kodlarmin varligindan

kaynaklanmaktadir.

Insanlik tarihi boyunca diller, uzun siiren gesitli evrelerden gegerek giiniimiizde
farkli anlamlar kazanmig ve birer iletisim kodu haline gelmistir. Evrimsel siirecte;
savas, goc, ticaret, evlilik gibi sosyal etkilesimler sayesinde farkli topluluklar bir araya
gelmis ve birbirlerini dil yoluyla etkilemistir. Ozellikle son yiizyilda, tarihte benzeri
goriilmemis Olciide yogun iletisimler yasanmakta; teknolojik gelismelerin sagladig:

iletisim imkanlar1, kiiresel 6lgekte yeni bir diinya diizeni olusturmustur.

Dil, kiiltiiri hem tagiyan hem de sekillendiren bir yapidir. Kiiltiirel unsurlar
kusaktan kusaga aktarir; ¢iinkii dil, insanla birlikte gelisen ve yasamin her alanina
yayilan dinamik bir varliktir. Bu yoniiyle dil, hem yiiksek diizeyde etkilenmeye hem
de etkilemeye agik bir olgudur. Insan yasaminin ayrilmaz bir parcasi olan dil, bireyin
inanglarini, korkularini ve degerlerini de yansitir. Bu etkilesim siirecinde dil; bir
toplumun yasam tarzini, geleneklerini, diinya goriisiinii, inang sistemini ve sanat, bilim

ile teknik alandaki birikimlerini ortaya koyar (Aksan, 1998).

Dilin olusumu ve gelisimi, duragan degil; siirekli degisen ve evrilen bir
yapidadir. Belirli bir topluluk i¢inde kullanilan dil, o topluluga 6zgii olarak sekillenir,
gelisir ve yasar. Topluluk kavrami, ortak amaclarla bir araya gelen bireyleri ifade
ettiginde, dil de bu toplulugun temel iletisim araci olarak 6ne ¢ikar (Konig, 1991).
Gecgmisten giiniimiize, bireyin kendini bir gruba veya kiiltiire ait hissetme ihtiyaci,

millet olmanin temel kosullarindan biri olarak degerlendirilmistir (Kiigiik, 2011).

Dil ve kiiltiiriin birbirini tamamlayan yapisi, ayn kiiltiir ortaminda bulunan ve
ayni dili konusan bireyleri etkiler. Kaplan'a gore (2005), devletlerin var olmasi ve
yasamasini saglayan temel varlik millettir. Kiiltiir ise milletleri gelisigiizel insan
toplulugu olmaktan ¢ikarip millet haline getiren faktordiir. Kiiltlir denildiginde ilk akla
gelen sey dil ve dil, sosyal bir varlik olan milleti bir araya getirir. Yani dil ve kiiltiir,
stirekli bir degisim icerisinde birbirini etkileyip etkilenirken, ait oldugu millet icin

yonlendirici bir rol oynar.

Dil, iletisim araci olarak her alanda rol oynarken aym1 zamanda toplumun
yasam deneyimlerini koruyarak ve gelecek nesillere aktararak canli bir varlik gorevi

gorur.
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2.2. Ana Dil, Ikinci Dil, Yabanci Dil ve iki Dillilik

"Ana dil" ve "ana dili" kullanim1 bakimindan siklikla karistirilan iki kavramdir.
Ana dil kavrami1 daha ¢ok dilin tarihsel gelisim siireciyle , ana dili ise bireysel bir dilin

giincel durumu ile ilgilidir. Bu nedenle birbirlerinden farklidir (Karakaya, 2008).

n n

Ana dil kavramindaki

kullanilmaktadir (Orug, 2016).

ana" kelimesi temel, esas ve asil anlaminda

Ana dil, Tirk Dil Kurumu (2022) Giincel Sozliik'tinde "Kendisinden bagka diller
veya lehgeler tiiremis dil." olarak tanimlanmaktadir Ana dil; ses yapis1 ve anlam
bakimindan birbirinden farklilasmis olan dillerin ve lehgelerin, kdken itibariyla

bilinmeyen bir zamanda birlestikleri dil olarak tanimlanir (Korkmaz, 1992: s. 8).

Belirli dil gruplar1 i¢inde toplanan ve akraba oldugu kabul edilen dillerin temel
olusturdugu kaynak dil olarak goriiliir (Topaloglu, 1989: s. 24), bir ya da bir¢ok dilin
kaynaklandig1 dil (Vardar, 1988 s. 20) seklinde tanimlanmistir (Karakaya, 2008).

Ana dili ise, "Bireyin baglangicta annesinden ve yakin aile g¢evresinden
ogrendigi, daha sonra da iliskili ¢evrelerden edindigi, bilincin altina yerlesip toplumla
en giliclii bag1 kuran dil olarak tanimlanir (Aksan, 2009, s. 81)". Ana dili, cocugun
ailesinden ve cevresinden edindigi dildir" (Tiirk Dil Kurumu [TDK] Tiirk¢e Giincel
Sozlik, 2022).

Ana dili, "Cocugun dogustan getirdigi biyolojik dil mekanizmasini kullanarak
cikardig1 anlamsiz sesleri Once aile ve yakin g¢evresini taklit yoluyla anlamli hale
getirip O0grendigi, daha sonra i¢inde bulundugu cevreyle anlamini pekistirdigi,

bulundugu ¢evreyle iletisimini saglayan dildir" (Kutluca Canbulat, 2004).

Ana dili duygu ve diisiinceleri dile getirmenin araci olmanin G6tesinde, cocuga
kisilik kazandirir ve i¢inde bulundugu toplumla dzdestirir (Achmet, 2005). Insanin
icinde dogdugu veya toplumdan 6grendigi dil olarak tanimlanan ana dili 6gretimi,
belirli bir plan ve program iizerine kuruludur (Vardar, 2002). Ana dil 6gretimi, anlama
ve anlatma olmak iizere iki beceri grubuna ayrilarak gerceklestirilir. Okuma ve
dinleme becerileri anlama becerisini ifade ederken; konusma ve yazma becerileri ise

anlatma becerisini temsil eder (Halat, 2015).

Anadili ailede baglayip egitim kurumlarinda devam eder (Kavcar vd., 1997, s.

9). Okulda ¢ocuga etkili ve verimli ana dili egitimi verilmesi sonraki 6grenmelerinde
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basarili olmasina ve ¢evresiyle saglikli iletisim kurmasinda etkili olacaktir (Kavecar,

1998).

Ikinci dil ana dilin disinda Insanlarin ¢evreleriyle iletisim kurmalarini saglar ve

anadilin disinda c¢evreyle iletisim kurabilmesi i¢in zorunludur (Halat, 2015).

Ikinci dil, ana dilden farkli olarak egitim, is hayat1 ve diger bazi temel amaglar
dogrultusunda 6grenilen "flave dil" olarak da bilinir (Goziikiigiik, 2015). ikinci dil
Ogrenim terimi, bir kisinin ana dilinden sonra herhangi bir dilin herhangi bir diizeyde

Ogrenilme siirecini tanimlamak i¢in kullanilir (Ellis, 1985, 5.66).

Ikinci dil, yabanci dili dgretimini de igine aldigindan dolay1 birbirine ¢ok
karistirilan fakat amagclar, sinirliliklar veya islevleri baglaminda farklilik gdsteren iki

kavramdir (Halat, 2015).

Bu baglamda Tiirkiye'de yasayan ve kalici olan bireyler i¢in Tiirkge ikinci dil

iken savas, egitim vb. gibi nedenlerle gecici olarak bulunanlar i¢in yabanci dildir.

Tiirkiye'de son yillarda iki amagla da yasayan yabancilarin varlig
disiiniildiginde Tiirk¢e'nin yabancilara 6gretimi silirecinde yalnizca yabanci dil

kavramu ile agiklanmaktadir .

Yabanci dil, bireylerin ana dili diginda ilgi, ihtiya¢ veya herhangi bir amag
dogrultusunda bilingli olarak 6grendigi dildir (Bulut ve Kardas, 2019, s. 94).

Yabanci dil ana dilden sonra 6grenilen, yasadigi ¢evrede fonksiyonel olarak
kullanilma imkani bulunmayan, belirli amaglar dogrultusunda Ogrenilen, edinilen

dildir (Sahin, 2013, s. 14).

Yabanci dil, bir dilin konusuldugu iilke disinda dgrenilir. Ornegin, Ingilizcenin
Tiirkiye'de resmi bir konumu yoktur bu nedenle Ingilizce Tiirkiye'de yabanci dil olarak
ogretilir (Achmet, 2005). Birey ana dilinde iletisim kurabilecek seviyeye geldikten
sonra yabanci dil 6grenmeye baglar (Ayhan, 2019).

Klein'e (1984, s. 31) yabanci dilin kullanildig1 iilke disindaki bir derste 6grenilen

ve daha sonra giinliik iletisimde ana dilin yaninda kullanilmayan bir dil akla gelir.

Yabanct dil 6gretimi bilingli gergeklesir (Orug, 2016). Yabanci dil, o dilin
konusulmadigi bir ortamda dogal olmayan yollarla ya da o dilin konusuldugu iilkede

dogal ortamda 6grenilir (Uslu, 2017). Yabanci dil 6grenmenin farkli yollart vardir. Bu
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yollardan biri yabanci dilin konusuldugu ortama girmek ve o dili konusan insanlarla

iletisim i¢ine girmeye ¢alismaktir.

Bu da yabanc1 dilin kullanildig: tilkede uzun siire vakit gecirmekle gerceklesir.
Bir diger yol, dilin konusuldugu iilkeden uzakta bir egitim kurumunda 6gretmen

denetiminde 6grenmektir.

Bu secgeneklerin diginda bir diger yol ise bireyin ana dilini 6grendigi gibi deneye
yanila dili kullanarak 6grenmesidir (Sahin, 2013, s. 16). Yabanc1 dil 6gretimi bireyin
cok boyutlu diisiinmesini saglayarak, farkli diinyalarin kapilarinin agilmasina yardime1
olacaktir (Halat, 2015). Birey, yabanci dili Ogrenirken ©on yargilarindan ve
endiselerinden uzak olmali, basarabilecegine olan giiveni yiiksek ve 06z
yeterliliklerinin farkinda olmali, kaygilarii kontrol edebilecegi diizeyde tutmalidir
(Aydin, 2019). Yabanc1 dil veya ikinci dil 6gretimini destekleyen farkli yontemler
bulunmaktadir . Bu yontemlerden en basarili olanlardan bir tanesi " immersion " olarak

bilinen daldirma yontemidir (Cetintas ve Yazici, 2016).

Bu modelde esas olan egitimin tamaminin ilk olarak cogunluk dilinde verildikten

sonra ana dilde egitimin programa dahil edilmesidir.

Dil 6gretimi dogal ortamda ana diliyle birlikte ikinci dil 6gretimini de
desteklemektedir (Cetintas ve Yazici, 2016). Tiirkiye'ye bu modeli kullanan iilkeler

arasinda yer almakla birlikte bir¢ok iilkede dil 6gretimi i¢in etkin bir modeldir.

Tiirkiye'de yabanci dilde egitim veren 0©zel okullarda bu yontem
kullanilmaktadir (Y1lmaz, 2014). Bir diger yabanci dil 6gretiminde kullanilan yontem
ise " submersion " dur. Ana dili ortadan kaldirmay1 amaglayan bu yontemde genellikle
gocmen c¢ocuklarinin ana dilinin okuldaki basariyr engelleyici unsur oldugu

diisiiniilmektedir (Y1lmaz, 2014).

Submersion yontemi yabanci dil Ogretiminde herkes tarafindan bilinen ve
uygulanan bir yontemdir (Kiiclikkiratl, 2019). Avrupa genelinde yasayan Tiirk
cocuklart genellikle submersion yontemiyle egitim gérmekle birlikte Tirkiye'de de
kullanilmaktadir (Kiigiikkiratli, 2019; Yilmaz, 2014). Tirkiye'de yabanci dil ya da

ikinci dil 6gretiminde bu iki yontemden de yararlanilmaktadir.

Gizel (2014), iki dilliligi bir kisinin yabanci bir tilkede bulunmasi ve bu tilkedeki

dilin ana dilinden farkli olmasi nedeniyle o iilkenin dilini ¢ok iyi derecede bilip
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kullanmasinin yani1 sira kendi kiiltiiriinii ve anadilini de iyi seviyede yasamasi olarak

tanimlar (Goziikiiciik, 2015).

Iki dilli bireylerden, hem anadilini hem de ikinci dili basarili bir sekilde
kullanmalar1 beklenir, béylece bulunduklar1 toplumun geleneklerine, goreneklere ve
degerlere uygun davranarak topluma entegre olabilirler. Bu nedenle, yasadiklari
cografyanin dilini ikinci dil olarak kullanan bireylerin ikinci dili etkili bir sekilde

kullanabilmeleri dil egitimi agisindan 6nemlidir (Can, 2017).
2.3. Yabanci Dil Olarak Tiirkce

Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi konusundaki galigmalarin yayginlasmasi
hem genel olarak Tiirkce egitimini gili¢lendirecek hem de yabancilara Tiirkce
ogretilerek Tiirk dili ve kiiltlirliniin tanitilmasina katki saglayacaktir. (Karababa ve
Caligkan, 2012). Tiirk dilini inceledigimizde Tiirkgenin Bati Avrupa dillerinden
tamamen farkli oldugu goriliir. Tiirk¢enin 6zelliklerini su sekilde genellestirmek

mimkiindiir (Khalilzadeh, 2010):

e Tiirkge, Ingilizce konusanlarin bilmedigi bir 6zellik olan 'sesli harf uyumu'nu

kullaniyor.

o Tiirkce siklikla mevcut bir kelimeye bir son ekler, bdylece daha fazla kelime

formiile edilir.
e Dilin kelime siras1 tuhaf goriiniiyor.

e Isimlerin farkli cinsiyetleri yoktur, yani Tiirk¢e dgrenen/konusan kisilerin

erkek ya da disi bir seyi tanmimlamasina gerek yoktur.
e Dilbilgisi yapisindaki kurallar katidir ve genellikle istisnalar yoktur.

e Tirkge, teknik olarak parcalarin birbirine yapistirilmasi anlamima gelen
agliitinasyon dilidir, Tiirk¢cede birden fazla kelime kullanmak yerine tek kelime

ayni1 anlami ifade edebilir (Uslu, 1990).
2.4. Tiirkce Dil Ogretiminde Dil Becerileri

Dil o6gretiminde dort temel becerinin Onemi biiyiiktiir: dinleme/anlama,
konusma, okuma ve yazma. Bu dort beceri, Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde
uyumlu ve islevsel bir sekilde senkronize edilmelidir. Sadece giinliik iletisimleri

stirdlirebilen bir seviyede Tiirk¢e konusabilmek, ancak okuyamamak ve yazamamak,
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dil 6grenme siirecinin eksik oldugunu gdésterir. Okuma, yazma, dinleme ve konusma
becerilerinin es zamanli olarak kazanilmasi, etkili ve kabul edilebilir bir Tiirkce
Ogrenimi icin temel kosullardan biridir. Giinlilk konusma diline hakim olan ancak
diger dil becerilerini yeterince gelistirememis bireylerin, bazi1 kelimeleri bilmelerine
ragmen Tiirkgeyi tam olarak anlayamamalari1 kaginilmazdir (Aytan ve Tuncel, 2015).
Bu durum, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dort temel dil becerisinin birlikte ve

dengeli bir sekilde gelistirilmesinin ne denli 6nemli oldugunu gostermektedir.

Dil becerilerinin kazandirilmasinda dikkat edilmesi gereken cesitli unsurlar
bulunmaktadir. Bu siirecte, beceri odakli 6gretim yontemlerinin uygulanmasi biiyiik
onem tasimaktadir. Aksi halde, plansiz ve gelisi giizel yiiriitiilen ¢abalar istenilen
O0grenme sonuglarini vermeyecektir. Tiirkcenin yabanci dil olarak o6gretiminde;
konusma ve telaffuz, dinleme ve algilama, kelime bilgisi, yazma ve okuma becerilerine
odaklamlmali ve her bir beceriye uygun ydntemler izlenmelidir (Iscan ve Yassitas,

2018).

Tiirkgenin fonolojik yapisi, diger birgok dilden farklilik gostermektedir. Bu
nedenle, ana dili farkli olan bireyler, Tiirkge dinlerken algilamada zorluk
yasayabilmektedir. Ozellikle seslerin farkli bigimlerde yazilmasi ve telaffuz edilmesi,
konusma ve telaffuz becerilerinde c¢esitli sorunlara neden olabilir. Bu baglamda,
konusma ve telaffuz, Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde kazanilmasi gereken

kritik becerilerden biridir.

Tiirkcede kelime telaffuzu, climlelerdeki duraklama yerleri ve konusma hizi,
anlamanin saglanmasi agisindan olduk¢a dnemlidir. Bununla birlikte, anlama temelli
dogru okuma ve yazma becerileri de Tiirk¢enin edinim silirecinde vazgecilmezdir.
Anlama, hem okuma hem de yazma becerilerinin temelini olusturan, Tiirkce

ogreniminde merkezi bir yere sahip olan bir yetidir.

Tiirkce’de kelimeler, eklerle hem fonolojik hem de anlamsal agidan 6nemli

Olctlide degisebilir (Koger, 2013).

Bu baglamda, Tiirtkce yabanci dil olarak O6grenilitken kelimelerin
ezberlenmesinden ziyade, kelimelerin kurallarla nasil degistiginin, yani teknigin
anlasilarak islenmesi daha etkili sonuglar verecektir. Tiirk¢e, yazildig1 gibi okunan bir
dil oldugundan ve okundugu gibi yazilan bir dil oldugundan, algilama, Konusma,

dinleme, yazma ve okuma becerileri es zamanli olarak gelisir (Maden vd., 2015).
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Yabanci dil 6greniminde dikkat edilmesi gereken temel ilkelerden biri, oncelikle dil

becerilerinin kazanilmasidir.

Dil 6grenirken, gerekli becerilerin kazanilmasindan 6nce dilin dgretilmeye

calisilmasi sorunu ile karsilasilmaktadir.

Dort temel dil becerisinin kazandirilmadigr dil 6gretim yontemleri, etkisiz
kalmakta ve istenilen basarilara ulasmak miimkiin olmamaktadir. Tiirk¢e yabanci dil
olarak dgretilirken, becerilerin gelistirilmesine yonelik bir yontem benimsendiginde,
en zor kazanilan yetenegin algilama ve dinleme zorlugu oldugu, ayrica hedef dilin
seslendirilmesindeki farkliliklarin bu durumu daha da zorlastirdigi belirlenmistir
(Altunkaya, 2017). Kelime bilgisi ve hedef dildeki yapilart 6grenememe gibi
sorunlarin da bu baglamda ortaya ¢iktig1 goriillmektedir. Ayrica, kiiltiirel farkliliklar da
Tiirkce’nin yabanci dil olarak 6grenilmesini zorlastiran bir etken olarak One
cikmaktadir. Tiirkge, kokli ve zengin bir Tiirk kiiltliriiniin bir yansimasidir. Tiirk
kiiltiirli, degerlerini korumanin yani sira bir¢ok farkli kiiltiirle uyumlu bir sekilde

sentezlenmistir.

Derin, koklii ve zengin kiiltiirler, yasamin her anma yonelik bir¢ok farkli
yaklagim sunabilir; bu da farkli kelimeler ve anlamlarin ortaya ¢ikmasi demektir.
Yakin Kkiiltiirlerden gelmeyen bireyler i¢cin Tirkce oOgrenimi, kiiltiirel unsurlar

acisindan zorlayict bir unsur olarak kendini gostermektedir (Saygili ve Kana, 2018).

Anlasildig1 iizere, Tiirkcenin yabanci dil olarak Ogrenilmesi, becerilerin
kazanilmasimi gerektirir ve bu silireg zaman alir. Bu becerilerin elde edilmesi ve
bahsedilen zorluklarin asilmasinda, 6grencinin g¢abasi ile Ogretmenin deste§i ve
rehberligi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde,
becerilerin kazanilmas: i¢in uygun 6gretim yontemi, kaynaklarin temin edilmesi,
kullanim1 ve 68renci motivasyonu son derece mithimdir. Ayrica, Tiirk¢e’nin yabanci
dil olarak 6grenilmesinde konugsma ve telaffuz, dinleme ve anlama, okuma ve kelime

ogrenimi gibi dil becerileri kritik bir rol oynamaktadir (Geng, 2017).
2.5. Tutum

Tutum, Latince kdkenli olan "aptus" kokiinden gelmektedir ve "uyum" anlamina
gelir. Tutum bircok sekilde tanimlanmigtir. Tutum, diislinceler ve duygularla ilgili
unsurlari olan ve davranigsal egilimleri iceren; kisinin bir kisiye, nesneye veya konuya

karst olumlu veya olumsuz duygu veya degerlendirmesidir (Korkut, 1994); insanin
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herhangi bir durum, konu, nesne, olay vb. karsisinda ortaya koymasi beklenen davranis
bicimi (Temizkan ve Sallabag, 2009); bir kisinin bir durum, olay veya olgu karsisinda
sergileyebilecegi muhtemel davranis bicimi olarak baska bir sekilde ifade edildiginde,
Inceoglu'na (2010) gére "bir nesneye iliskin tepki egilimidir; deneyim ve yasam
tecriibeleri sonucu olusan, bireyin davranislarini yonlendiren duygusal ve zihinsel
hazirlik durumudur”. (Allport, 1935; Akt: Tavsancil, 2010); "bir psikolojik nesneye
yonelik bireyin olumlu veya olumsuz duygulanimi olarak tanimlanabilirmekteir"

(Erden, 1995, s. 99).

Tutum dogrudan gézlenemeyen, gozlenen davranislardan ¢ikarim yapilarak o
bireye affedilen bir egilimdir. Diger bir deyisle Arkonag'a (2008) gore, tutum

sergilenen bir davranis degil, davranisa hazirlayici egilimdir.

Tutumlar bireyin davranislarini yonlendirici gizil bir giice sahiptirler. Bu sebeple
tutumlarin dinamiginin incelenmesiyle birlikte tutumlarin isleyis sekli ortaya
cikabilecek ve davranislarin Ongoriilmesine olanak saglayacaktir. Ayrica tutum
degisim siirecleri 6grenilerek bireylerin tutumlarmin etkilenme yolu denetim altina

aliabilecektir (Baysal, 1981).

Egitimde basariy1 etkileyen unsurlardan biri, 6grencinin konuya, okuladaki,
ogretmene ve benzeri unsurlara olan etkilesime yonelik olumlu veya olumsuz
tutumudur. Bireyin bir duruma iliskin tutumunu belirlemek veya anlamak zordur
ancak bireyin davraniglarina bakilarak bir nesneye kars1 tutumuna yonelik bilgi sahibi
olunalabilir (Tavsancil, 2010). Bir dersle ilgili duygusal ozelliklerin en 6nemli
gostergelerinden biri, 6grencilerin tutumlaridir. Bu dgelere kars1 sergiledigi tutumlar

Ogrencinin ders basarisini etkileyecektir (Aktas, 2013).

Bloom'a gore, 0grencinin bir derse iliskin basarilart ya da basaniya iligkin
algilan1 zaman i¢inde birikerek kazanilir. Ayni tlirdeki diger 6grenmelerini basaril bir
sekilde tamamlayan bir 6grenci, ilgili ders konusundaki giivenini artirabilir (Boliikbas,

2010).

Turgut (1995), olumlu duygulanin 6grenmeyi kolaylastirirken olumsuz
duygularin 6grenmeyeket vurdugunu ifade etmistir (Bagc1 ve Ipekei, 2016). Olumlu
tutumu , bir konuya karsilik verme istegi hissetme, karsilik vermekten tatmin olma
olarak tanimlayan Boéliikbas (2010), 6grencinin olumlu tutum gelistirdigi bir konuyu

i¢sel olarak giidiilendigini ve bu da 6grenmeyi arttirdigini ifade etmistir. Egitimin
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amaclarindan biri bireyin davranislarinda ve tavirlarinda olumlu yonde gelismeyi ve
degismeyi saglamaktir. Bunu basarabilmek i¢in 6grencilerin derse karsi olumlu tutum
gelistirmeleri gerekir (Bagc1 ve Ipekgi, 2016). Belli bir objeye yonelik tutum

olusturmak ve olusan tutumlani degistirmek zordur.

Ogrencinin tutumlarin1  degistirebilmek igin Oncelikli yapilmasi gereken
tutumlarin olugmasina ve gelismesine neden olan faktorleri ortaya ¢ikarmaktir (Erden,

1995). Tutumun kendine has 6zellikleri vardir.

Tutumlarin olumlu ve olumsuz iki yoniiniin olmas1 bunlardan bir tanesidir. Kisi
herhangi bir konu, durum, olay vb. karsi kendi i¢cinde olumlu ve olumsuz egilim
gostermektedir. Eger bu egilim olumluysa, konu, durum, olay ve buna kars1 olumlu bir
tutum, olumsuzsa tutumu olumsuz olmaktadir (Temizkan ve Sallabas, 2009). Bireyin

belirli bir nesneye karsi olan tutumunun olusumunu agiklayan teoriler bulunmaktadir.

Bu baglamda davranisci teorisyenlere gore, birey dogdugu andan itibaren
ebeveynlerinin Odiilleri ve cezalariyla c¢evrelerindeki nesnelere davranislarini
yonlendirir. Bu sekilde aileler, c¢ocuklarin ¢esitli nesnelere karst tutumlarinin
olusumunda kritik bir rol tistlenirler. Davranis¢1 kurama gore, birey pekistirilen veya
odiillendirilen davranislar1 daha sik sergiler. Islevsel kurama gore ise, birey
ithtiyaglarina yonelik olumlu tutumlar gelistirir. Bireyin tutumunu degistirmek igin,
oncelikle ihtiya¢lariin neler oldugunu belirlemek 6nemlidir. Bu kurama gore, bireyin
bir nesneye kars1 tutumu olumluysa, bu onun ihtiyaglarini karsiladigi anlamina gelir
(Erden, 1995). Akkoyunlu (1996), davranislarin tutumdan farkli oldugunu, insan her
zaman tutumlar1 dogrultusunda davranis gdstermedigini belirtmistir (Okur ve Ozsoy,

2013).

Ogrencinin daha énceki 6grenim deneyimleri, okula ve derslere kars1 olumlu ya
da olumsuz tutumlar gelistirmesine yol agmaktadir. Ogrenciler, Tiirkgeyi 6grenmeye
istekli olduklarinda, daha fazla ¢aba sarf ederler. Uzun siireli ¢aligmalara isteksiz olan
ogrenciler ise caligmanin basinda istenmeyen olumsuz tutumlar sergileyebilirler

(Deniz ve Tuna, 2006).

Bu tanimlar ve agiklamalar temel alinarak, tutumlarla ilgili asagida siralanan

ozellikler belirlenebilir (Tavsancil, 2010):

1. Tutumlar, dogustan gelen 6zellikler degil, zamanla kazanilan davraniglardir.

Bagka bir deyisle, tutumlar deneyimler yoluyla sekillenir.
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2. Tutumlar kisa vadeli degildir; belirli bir zaman dilimi igerisinde devamlilik

gosterirler.

3. Tutumlar, birey ile nesne arasindaki iliskiyi diizenler. Ogrenme siireciyle

birlikte, bireyin ¢evresini anlamasinda da katki saglarlar.

4. Insan-nesne etkilesimlerinde, tutumlar bir 6nyargi olusturur. Birey, bir nesneye

yonelik tutum gelistirdikten sonra, ona tarafsiz bir yaklasimla yaklasamaz.

5. Bireysel tutumlarin yani sira, toplumsal tutumlar da mevcuttur. Toplumsal
tutumlar, evrensel degerlere ve nesnelere yoneliktir (Tolan ve dig., 1985, s.

261; Akt. Tavsancil, 2010).

6. Bir nesneye karst olumlu veya olumsuz bir tutum gelistirmenin yolu, o

nesnenin diger nesnelerle karsilastirilmasindan geger.

7. Tutum, bir tepki sekli olarak degil, daha ¢ok bir tepki verme egilimi olarak

degerlendirilmelidir.
2.6. Tutum Olusturan Temel Ogeler

Tutumlar, biligsel, duygusal ve fiziksel olmak {izere {i¢ ana 6geye dayanmaktadir
(Aktas, 2013; Bag, 1981; Inceoglu, 2010; Kagitcibasi, 2014; Tavsancil, 2010;
Temizkan ve Sallabas, 2009). Bu ogeler arasinda genellikle bir organizasyon

bulunmakta ve bu da i¢sel tutarlilik varsayilmaktadir (Baysal, 1981; inceoglu, 2010).

Bu varsayimlar dogrultusunda, bireyin konu ile ilgili bilgilerinin (Zihinsel) yam
sira, o konuya karg1 gelistirdigi duygusal yaklasimi (olumlu, olumsuz ya da nétr) ve
sergiledigi tutumu belirlenmektedir. Bireyin bir nesne, durum veya kisi hakkinda
zihinsel, duygusal ve davranigsal agidan gosterdigi tutum, onun genel tutumunu ifade
eder. Bu nedenle, bir tutumun olusabilmesi i¢in bu {i¢ 6ge arasinda diizenli ve uyumlu

bir iliski bulunmas1 gereklidir (Inceoglu, 2010; Temizkan ve Sallabas, 2009).

Tutum, birbirinden farkli 6gelerden olustugu i¢in karmagik bir yap1 arz eder. Bu
ogeler, tutumu igsel olarak tutarli bir sistem haline getirir. Sonug¢ olarak, bireyin
cevresindeki nesne, obje veya durumlara karst hissettigi duygular siireklilik ve

diizenlik gosterir (Kagitgibasi, 2014).
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2.6.1.  Bilissel Oge

Biligsel 06ge, bir kisinin tutumun ifade edildigi olay veya varlikla ilgili
inancglarindan, fikirlerinden veya bilgisinden olusur. Tutumun kiginin genel bilgisiyle
ilgili kismini ifade eder. Bunlar genellikle "tiim ¢ocuklar tathdir" veya "sigara igmek

sagliga zararlhidir" gibi genellemeler veya stereotiplerle ortaya ¢ikar.

Ornegin bir kisi sosyal medyaya ve sosyal medya kullanimina kars1 olabilir. Bu
konumun biligsel 6gesi, sosyal medyanin insan zihni tizerindeki etkilerine veya sosyal
medya kullaniminin insani degerleri yok edecegine dair inang ve bilgi yaratabilir. Bu

inanglar ve benzeri bilgiler tutumun biligsel 6gesini olusturur.

Eren(2002, s, 180) ve Deniz’e (1996, s, 10) gore de inanglar ve fikirler, tutumlari
icerdikleri inan¢ ve bilgi derecesine gore karakterize eder. Zihinsel 6ge, bireyin
zihinsel siiregleri ile iligkilidir ve diisiinsel veya zihinsel siireglerin sistematik olarak

yapilandirilmasi ve siniflandirilmasiyla ilgili bir 6gedir.

Kisiyi, nesneyi veya olayr olusturan tutumun konusuna dair tiim deneyimleri,
bilgileri, diisiinceleri ve inanclar igeren bilissel veya zihinsel 6ge, tutumun 6nemli bir

kismini olusturur. (Sallabas ve Temizkan, 2009, s.157).
2.6.2.  Duyussal Oge

Bir durumun duygusal veya hissedilen kismidir. Bagka bir kisiyi etkileyen bir
ifadeyle ilgilidir. Korku veya nefret gibi bir seyin etrafinda ortaya ¢ikan hisler veya

duygularla ilgilenir.

Onceki 6rnegi kullanirsak, birisi tiim ¢ocuklari sevimli olduklari igin sevdigi ya
da sagliga zararli oldugu i¢in sigara igmekten nefret ettigi tutumuna sahip olabilir.
Inceoglu'na (2010, s.16-17) gore, cevre hakkindaki bilgilerin, duyumlarin ve
deneyimlerin duyussal 6gesi olusturan siiflandirilmasi, bu siniflandirmalarin olumlu
veya olumsuz olaylarla, istenilen veya istenmeyen amaglarla iliskilendirildigi
gbzlemlenir ve bu iliskinin varlig1 tutumun duygusal 6gesini isaret etmektedir. Bir
kisinin bir grup uyariciya karsi olumlu ya da olumsuz duygular beslemesi gecmis

deneyimlerine baglhdir.

Bir grup uyariciya karst olumlu duygular beslemek, kisinin bu uyaricilarla daha
once bir iligkisi oldugu ve onlar1 kabul ettigi anlamina gelir. Bu uyaranlar her

hatirlandiginda, kisi onlara kars1 olumlu bir tutum gelistirir.
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2.6.3.  Davramssal Oge

Tutumun davranis bileseni, kisinin bir seye karsi belirli bir sekilde davranma
egiliminden olusur ve tutumun kisinin kisa veya uzun vadeli niyetini yansitan kismini

ifade eder.

Yukaridaki Ornegi kullanirsak, davranigsal durum "Bebegi Opmek igin
sabirsizlantyorum" veya "Sigara igenleri kiitliphaneden uzak tutsak iyi olur, vb."
olabilir. Bireyin diislincesinin sonucu olan inanglar ve bilgiler, bir konuya yonelik

olumlu yada olumsuz biryonelimi gosterir.

Bu olusum, tutumun davranissal bilesenidir. Birey bir konuya kars1 olumlu bir
tutuma sahipse,o konunun gereklerine gore davranmaya hazirdir (Ustiindag, 2001,
s.28). Aydin'a (1986, s.297) gore tutumlar, genellikle bireyleri tutum nesnesine
yonelik davranmaya yoneltir. Bir nesneye karsi olumlu tutuma sahip olan bireyler, ona
kars1 olumlu davranma, ona yaklagma, dostluk gosterme, onu destekleme ve ona

yardim etme egilimindedirler.

Bir konuya kars1 olumsuz bir tutuma sahip olan kisiler, o konuya kars1 kayitsiz

kalma, ondan kaginma, onu elestirme ve hatta ona zarar verme egilimindedirler.

Sonugta tutumun ii¢ 6Zesinden olustugu sdylenebilir: biligsel 6ge, etkili veya
duygusal 6ge ve davranigsal 6ge. Bilissel 6ge bilgi veya bilgiye dayanirken, duygusal
0ge duygulara dayanmaktadir. Duygusal 68e duygulara baglidir.

Bu, davranigsal 6gesi ve durumun davraniglarimizi veya eylemlerimizi ne 6lgiide
etkiledigini yansitir. Karmagikligini tutumlar ile davraniglar arasindaki potansiyel
iliskiyi anlamak faydalidir. Ancak agiklik getirmek adina, konum teriminin esas olarak
lic 0genin etkilenen kismim ifade ettigini aklimizda tutuyoruz. Bir organizasyonda

tutumlar, onlarin amaci veya basar1 hedefi agisindan 6nemlidir.

Bu 6gelerin her biri digerinden ¢ok farklidir ve tutumlarimizi sekillendirmek i¢in
birbirlerinin iizerine insa edilebilirler ve dolayisiyla diinyayla iliskilerimizi

etkileyebilirler.
2.7.Demografik Ozellikler ve Ilgili Arastirmalar

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde en 6nemli faktdrlerden beri, 6grenenlerin ya da
hedef kitlenin 6zelikleridir (Alyilmaz, 2018). Arastirmalar, 6grenenlerin cinsiyeti, ana

dili, yas, dil yeterlilik seviyeleri, 6grenme tarzlar1 ve motivasyonlar1 gibi faktorlerin,
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yabanci dil karisisindaki tutumlarinin degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir
(Wang ve Dai,2021; Ufier, 2015; Boylu ve Cangal, 2015; Tsang ve Chan, 2020; Cesur,
2008; Aslan, 2009).

2.7.1. Yas

Yabanci dil 6grenen Ogrencilerin yas diizeyleri, belirli sartlar altinda dil
Ogrenimini etkileyebilmektedir. Ancak arastirmalar, daha kii¢lik yastaki ¢ocuklarin

yetiskinlere kiyasla yabanci dilleri daha kolay 6grendigini géstermistir.

Bu durum, kiigiik cocuklarin yabanci dil 6grenme siirecinde daha hizli ve rahat
bir sekilde, sezgisel bir dil becerisi gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Ote yandan,
baska bir ¢alismada, yabanci dil 6grenme siireci ile yas arasindaki iligkiye dair net
sonuglar elde edilememistir (Tutas, 2000). Bu nedenle, yas ile dil 6grenme diizeyleri
arasinda yeterince veri toplamak miimkiin olmamistir. ikinci dil 6grenimi i¢in en kritik
donem, ergenlik cagina kadar olan siirectir. Norolojik ve bilissel gelisim agisindan
insan beynindeki iglevler farklilagmakta ve ergenlik doneminde beyin gelisimi baska

bir boyut kazanmaktadir.

Dil 6grenimi ile ilgili yetenek ve bilgilerin merkezi, beynin sol yarisinda yer
almaktadir. Ancak dil 6greniminde yas 6dnemli bir faktdr olsa da, cinsiyet, gelisim
seviyesi, meslek ozellikleri, bilissel, biyolojik kosullar ve duyusal unsurlar, 6gretim
yontemleri, sosyal ve ¢evresel etmenler de 6grenme siirecini etkileyen diger 6nemli

unsurlardir (Kara, 2004).
2.7.2. Cinsiyet

Cinsiyet, dil 6greniminde 6nemli bir demografik faktordiir. Kadinlar ve erkekler,
dil becerileri ve dildeki yeterlilikleri bakimindan farklilik gostermektedir. K1z ve erkek
ogrencilerin stratejik kullanimlar1 tlizerine yapilan arastirmalarda, kizlarin erkeklere
gore daha yliksek basarilar elde ettigi goriilmiistiir (Cesur, 2008; Aslan, 2009). Ayrica,
baska bir ¢calismada da kizlarin erkeklerden daha basarili oldugu sonucuna ulasilmistir

(Howe,Jones ve Rua, 2000).

Bu bulgular, kiz 6grencilerin dil 6grenme konusunda erkeklerden daha fazla

istekli oldugunu gostermektedir.
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3. YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin tasarimiyla ilgili bilgilerin yani1 sira evren ve
ornekleme, veri toplama siireci ve toplanan verilerin degerlendirilmesine dair bilgiler

bulunmaktadir.
3.1. Arastirmamin Modeli

Aragtirma tarama modelindedir ve Samsun'da Tomerde araciligiyla Tiirkge
dersleri tiniversitelerdeki 6grencilerin Tiirkgeye yonelik algilarini ve ihtiyaclarim
belirlemeyi amaglayan bir aragtirmadir. Taranma modeli arastirma yaklagimlarindan
biridir ve mevcut veya devam eden bir durumu oldugu gibi gdstermeyi hedefler

(Karasar, 2009).
3.2.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  6rneklemini  Ondokuz Mayis Universitesi  biinyesindeki
TOMER'de 6grenim goren ve Tiirkce seviyeleri Al1’den C1°e kadar rastgele segilmis
360 ogrenci olusturmustur. Katkida bulunanlar, evrende kullanilan nitel arastirma

yontemlerinden biri olan rastgele 6rnekleme teknigi (Baskale, 2016) ile secilde.

Rastgele drnekleme teknigi, evrenin en iyi sekilde yansitildigr bir yontemdir.

Arastirma grubuna ait demografik veriler Tablo 3.1'de bulunmaktadir.

Tablo 3.1. Calisma grubunun demografik ozellikleri.

Degisken n %
Cinsiyet

Erkek 194 |53,9
Kadin 166 | 46,1
Ana Dil

Ingilizce 42 11,7
Fransizca 39 10,8
Tirkmen 40 |11,1
Arapga 113 (314
Diger 126 35,0
Yas

17-20 153 42,5
21-24 115 |31,9
25-28 40 (11,1
29-32 34 194
33+ 18 15,0
Tiirkce dil diizeyi

Al 54 15,0
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A2 116 32,2

B1 69 19,2
B2 55 153
Cl 66 |183

Tablo 3.1'e gore, Calisma grubunda baskin kategori %53,9 ile erkekler (194
erkek) iken, kadin kategorisinin %46,1 (166 kadin) oldugu tahmin edilmektedir.

Calisma grubu ana dil degiskeni agisindan incelendiginde (126) 6grencinin ana
dilinin %35,0 oraninda diger diller, (113) 6grencinin ana dilinin %31,4 oraninda
Arapga, (42) dgrencinin ana dilinin %11,7 oraninda Ingilizce, (40) dgrencinin ana
dilinin %11,1 oraninda Tiirkmence oldugu, en diisiik oranin ise %10,8 oraninda

Fransizca oldugu ve bunlarin sayisinin (39) 6grenci oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan yabanci uyruklu 6grencilerin aragtirma orneklemi; 17-20
yas araligindaki (153) 6grenci %42,5, 21-24 yas araligindaki (115) 6grenci %31,9, 25-
28 yas araligindaki (40) 6grenci %11,1 ve 29-32 yas aralifindaki (34) 6grenci %9.,4

olup ve bunlarin en azini olusturan 5,0 (18) 6grenciyle 33+ yas grubu takip etmektedir.

Calisma degiskeni olan Tiirk¢e diizeyine bakildiginda ise biiyiik cogunlugun
%32,2'lik oranla A2 diizeyinde (116) 6grenci, ikinci sirada %19,2'lik oranla Bl
diizeyinde (69) 6grenci, ikinci sirada %18,3'liik oranla C1 diizeyinde (66) dgrenci,
liclincii sirada %15,3'liik oranla B2 diizeyinde (55) 6g8renci, en azinin ise %15,0'lik

oranla A1 diizeyinde (54) yabanci uyruklu 6grenci oldugu goriilmektedir.
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Cinsiyet Ana dil nedir

Bxadn
Derker
; I 1
ger

yasGrub Tarkge Dizeyiniz

17 den 20'ye kadar

W21 den 24 ¢ kodar

[ 251en 28 e kadar

[ 29 dan 32°ye kadar o
M 33 ten 36'ya kadar

37 den 40 a kadar

W41 dan 44 e kadar

Sekil 3.1. Cinsiyet, ana dil, yas ve Tiirkge seviyesine grafigi.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanmasinda Basak'in (2019) Tiirk¢e konusmayan
ogrencilerin Tiirkce O6grenme hakkindaki goriisleri anket sorulari arastirmaya

uygunluguna gore revize edilerek kullanilmistir.

Bu c¢aligmada kullanilmis veriler anket yardimiyla toplanmistir. Olusturulan
anket Arapga, Ingilizce ve Tiirkge olarak hazirlanmis ve Ogrencilere istedikleri

formatta anket formu verilmistir.

Ogrencilerin dil 6grenme tutumlarim belirlemek amaciyla kullanilan Yabanci
Dil Ogrenme Olgegi, Ozgelik (2013) tarafindan gelistirilmis olup toplamda 18 madde
ve 5 boyut icermektedir.

Olgek maddelerinden m1- m2- m3- m4- m5 Tiirkge dilinin zorlugu: m6 -m7- m8

Tirkge alfabenin zorlugu; m9- ml0- mll- ml2 Yabanci 6grencilerin Tiirkce

28



ogrenirken karsilastiklar1 sorunlar: m13- m14- m15- m16- m17 ve m18 ise Mevcut

programin uygunlugu. Olgek 5'li Likert tipinde gelistirilmis olup:

1-Kesinlikle katilmiyorum; 2-Katilmiyorum; 3-Kararsizim; 4-Kesinlikle

katiliyorum; 5- Katiliyorum seklinde puanlanmaktadir.
Maddeler asagidaki gibidir:
o Tiirkge dilinin zorlugu:
1. Tiirkge dgrenilmesi zor bir dildir.
2. Tirkgeyi 6grenmekte zorlantyorum.
3. Kendimi yazili olarak Tiirk¢e ifade edebiliyorum.
4. Tiirk¢e yazilmis uzun bir metni anlamak benim i¢in zordur.

5. Her bir becerideki yeterlilik seviyem, Tiirkce s6zlii ve yazili iletisimimi

saglayacak kadar yiiksektir.
o Tiirkge alfabenin zorlugu:

6. Tirk alfabesi, yazilmasi ve telaffuzu zor bazi harfler icerdiginden

Ogrenilmesi kolay degildir.

7. Kelime bilgim akademik bir konu ile ilgili diigiincelerimi yazili

baglamlarda ifade etmeme yetecek kadar hizmet vermektedir.
8. Tiirk¢ede kelime dagarcigi gelistirme siireci zorludur.
e Yabanci ogrencilerin Tiirkce ogrenirken karsilastiklar: sorunlar:

9. Gorevleri yazarken siklikla sorun yasiyorum ve daha fazla yardima

ithtiyacim var.
10. Yazarken dogru kelimeye karar vermem uzun zaman alir.

11. Yazihh 6devlerde sozclik 6gelerinin yanhs kullanimi nedeniyle puan

kaybedersiniz.

12. Yazma becerisini gelistirmek diger dil becerilerine gore daha fazla

zaman ve ¢aba gerektirir.

e Mevcut programin uygunlugu:
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13. Mevcut program, ogrencilerin Tirkge'deki her beceriyi gelistirme

gereksinimlerini karsilamaktadir.

14. Mevcut program yazma becerisini gelistirmek icin yeterli girdi ve

olanak saglamamaktadir.

15. Mevcut programda kelime oOgretimi acisindan bazi revizyonlarin

yapilmasi bir zorunluluktur.

16. Mevcut program Tiirk alfabesinin 6gretiminde etkili bir performans

sergilememektedi.
17. Mevcut programin, konusmacilarin ana dilleri dikkate alinarak.

18. Mevcut programin, konusmacilarin ana dilleri dikkate alinarak
degistirilmesi ve Tiirk¢e kelimelerin Ogretimine daha fazla Onem

verilmesi gerekmektedir.
3.4. Verilerin Analizi

Toplanan verilerin niteligi, ¢aligmalarda izlenen yaklagim ve sunulan hipotezler
dikkate alinarak anket asagidaki adimlara gore analiz edilmisir. En uygun istatistiksel
yontemin belirlenmesi i¢in veriler SPSS programina girilmis ve analiz

edilmistir. Daha sonra SPSS programinda asagidaki hesaplamalar yapilmistir:

v Analizlerde aritmetik ortalama, frekans, yiizde, Mann Whitney - U , Kruskall

Wallis analiz teknikleri kullanilmistir.

v Olgiimiin  giivenilirligini  belirlemek i¢in Chronbach alfa katsayisi

hesaplanmustir.

v Arastirmaya Kkatilan Dbireylerin ¢alisma degiskenlerine iliskin ifadelere
verdikleri yanitlardaki degisimi belirlemek i¢in karsilastirma testlerinden

yararlanilmagtir.

Anketlerin gecerlik ve glivenirligini 6lgmek i¢in Cronbach alfa katsayisi
kullanildi. Cronbach alfa katsayisinin degeri sifir ile bir (0-1) arasinda degismekte
olup, en az (%60) degerine esit olan degeri, aragtirmanin gegerligini yargilamak icin
kabul edilebilir bir deger olarak degerlendirilmekte, soru formu veya anket igin

gecerlidir. Ilgili alanyazinda, ¢oklu derecelendirme igeren dlgeklerin giivenilirligi ile
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ilgili yapilan ¢alismalarda, 0.60 ile 0.70 arasindaki katsayilarin yeterli kabul edildigi
belirtilmektedir (Cronbach, 1990).

Tablo 3.2. Cronbach Alfa Giivenilirlik Analizi Sonuglari.

Boyutlar Soru Alfa
sayisl katsayisi

1- Tiirkge dilinin zorlugu. 5 0,74
2- Tiirk¢e alfabenin zorlugu 3 0,66
3-Yabanci Ogrencilerin Tirkge 0Ogrenirken karsilastiklar: 4 0,83
sorunlari.
4- Mevcut programin uygunlugu. 6 0,76

Toplam 18 0,80

Yabanci Dil Ogrenme Olgegi icin giivenilirlik, Cronbach alpha analizi ile test
edilmigtir. Tablo 3.2.'deki sonuglar, dort calisma degiskeni i¢in Cronbach alfa

katsayisnin kabul edilebilir bir deger oldugunu géstermektedir.

Tablo 1.3. Madde ortalamalarina gére benimsenme dereceleri (Hadidan, 2020).

Minimum Maksimum Benimsenme derecesi
1,00 1,80 Cok diisiik
1,81 2,60 Diisiik
2,61 3,40 Orta
3,41 4,20 Yiiksek
421 5,00 Cok yiiksek

Tablo 3.3'te Benimsenme derecesinin sinirlarin1 géstermektedir ve 5 kategoriden

olusmaktadir. Aritmetik ortalama 1,00 ile 5,00 arasinda sinirlidir.

3.5. Tammmlayic1 Calisma Sonuclar:

Bu analiz, calisilan 6rneklem iiyelerinin ¢alismanin temalarina iligkin ifadelere
verdikleri tepkileri frekans ve ylizdelere dayali olarak incelemeyi, aritmetik ortalama

ve standart sapmalara gore uyum derecesini belirlemeyi amaglamaktadir.

3.5.1. Tiirk¢e Dilinin Zorlugu degiskenine iliskin tanimlayic1 ¢alisma

sonuclarinin analizi

Maddeler:

1. Tiirkge d6grenilmesi zor bir dildir.

2. Tiirkgeyi 6grenmekte zorlantyorum.
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3. Kendimi yazil olarak Tiirkce ifade edebiliyorum.
4. Tiirk¢e yazilmis uzun bir metni anlamak benim i¢in zordur.
5. Her bir becerideki yeterlilik seviyem, Tiirk¢e sozlii ve yazili iletisimimi

saglayacak kadar yiiksektir.

Tablo 3.4. Tiirkce dilinin zorlugu.

f

M | & 1 2 3 4 5 X o B.D. Siralama
%

M1 fl 15 42 >0 146 107 3,80 | 1,114 | Yiiksek 2

% | 42 | 11,7 | 13,9 | 40,6 | 29,7

£ 13 | 42 | 33 | 146 | 126
M2 3.92 | 1,109 | Yiksek 1
% | 3.6 | 117 | 92 | 406 | 350 | ~ : ukse

f| 14 31 118 85 112 .
M3 o0 139 | 86 | 328 | 236 | 31,1 | 00 | LIS | Yiksek 3

£ 26| 48 | 95 | 83 | 108
S 1,246 | Yiiksek
% | 7.2 | 133 | 264 | 23,0 | 300 | > | 1246 | Yikse 5
f 25 [ 30 | 104 | 93 | 108 -
M5 9169 | 83 | 289 | 25.8 | 300 | >oF | 11O | Yilksek 4

Aritmetik ortalama 3,72 Yiiksek

Tablo 3.4’de, yabanci 6grencilerin karsilagtigi en biiyiik zorlugun 3,92 ortalama
ve 1,109 standart sapma ve yiiksek benimseme derecesi ile M2'de (Tiirkgeyi
ogrenmekte zorlaniyorum) oldugu, ardindan 3,80 ortalama ve 1,114 standart sapma
ve yiiksek diizeyde benimseme ile M1'de (Tiirk¢e 6grenilmesi zor bir dildir) zorluk
oldugu acikca ortaya ¢ikti, ardindan aritmetik ortalama 3,69 standart sapma 1,115 ve
yiiksek diizeyde benimseme ile M3 (Kendimi yazili olarak Tiirkce ifade edebiliyorum)
ardindan 3,64 ortalama ve 1,191 standart sapma ve yliksek diizeyde benimseme ile M5
(Her bir becerideki yeterlilik seviyem, Tiirkge sozlii ve yazili iletisimimi saglayacak
kadar yiiksektir). Karsilastiklar1 en az zorluk 3,55 ortalama, 1,246 standart sapma ve
yiiksek diizeyde benimsenme ile (Tiirk¢e yazilmis uzun bir metni anlamak benim i¢in

zordur) M4'tiir.

Tirk¢ge Dilinin Zorlugu ifadelerinin aritmetik ortalama degeri 3,72 olup bu
durum yabanci 6grenciler i¢in Tiirk¢e 6grenmede zorluk derecesinin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

32



3.5.2. Tiirkce Alfabenin Zorlugu degiskenine iliskin tanimlayici calisma

sonuclarimin analizi

Maddeler:
6. Tiirk alfabesi, yazilmas1 ve telaffuzu zor baz1 harfler icerdiginden 6grenilmesi
kolay degildir.
7. Kelime bilgim akademik bir konu ile ilgili diisiincelerimi yazili baglamlarda
ifade etmeme yetecek kadar hizmet vermektedir.

8. Tiirkgede kelime dagarcig1 gelistirme siireci zorludur.

Tablo 3.5. Tiirkce alfabenin zorlugu.

f
M | & 1 2 3 4 5 X o B.D Siralama
%
f 37 50 72 85 116
M6 3,54 | 1,339 | Yiiksek 3

% | 10,3 | 13,9 | 20,0 | 23,6 | 32,2

f 1 26 55 77 90 112
M7 3,58 | 1,269 | Yiiksek 1

% | 72 15,3 | 21,4 | 25,0 | 31,1

f| 23 65 76 80 116

M8 3,56 | 1,281 | Yiiksek 2
% | 64 18,1 | 21,1 | 22,2 | 32,2

Aritmetik ortalama 3,56 Yiksek

Tablo 3.5’de, yabanci 6grencilerin Tiirk¢e alfabenin zorlugu karsilastigi en
bliyiik zorlugun 3,58 ortalama ve 1,269 standart sapma ve yliksek benimseme derecesi
ile M7'de (Kelime bilgim akademik bir konu ile ilgili diisiincelerimi yazil
baglamlarda ifade etmeme yetecek kadar hizmet vermektedir) oldugu, ardindan 3,56
ortalama ve 1,281 standart sapma ve yiiksek diizeyde benimseme ile M8'de (Tiirkcede

kelime dagarcigi gelistirme siireci zorlugudur) zorluk oldugu acikca ortaya cikti.

Kargilagtiklar1 en az zorluk 3,54 ortalama, 1,339 standart sapma ve yiiksek
diizeyde benimsenme ile (Tirk alfabesi, yazilmasi ve telaffuzu zor bazi harfler

igerdiginden 6grenilmesi kolay degildir) M6'dir.

Tiirkge Alfabenin Zorlugu ifadelerinin aritmetik ortalama degeri 3,56 olup bu
durum yabanci 68renciler i¢in Tiirkce Alfabenin 6grenmede zorluk derecesinin yiiksek

oldugunu gostermektedir.
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3.5.3. Yabanci 6grencilerin Tiirkce 6grenirken karsilastiklar: sorunlari

degiskenine iliskin tanimlayici calisma sonuclarinin analizi

Maddeler:
9. Gorevleri yazarken siklikla sorun yasiyorum ve daha fazla yardima ihtiyacim
var.
10.Yazarken dogru kelimeye karar vermem uzun zaman alir.
I1.Yazili 6devlerde sozciik Ogelerinin  yanlis kullanimi  nedeniyle puan
kaybedersiniz.
12.Yazma becerisini gelistirmek diger dil becerilerine gore daha fazla zaman ve

caba gerektirir.

Tablo 3.6. Yabanci 6grencilerin Tiirkce 6grenirken karsilastiklar sorunlar.

f

M | &]| 1 2 3 4 5 X o B.D. Siralama
%

M9 | 28412 J 81 Lo 3,41 | 1,295 | Yiiksek 4

% | 7,8 120,0]21,7]225| 281

£ 31 [ 54 | 86 [ 9 | 97 )
M0 o 8.6 1150 | 23,9 [25.6 | 269 | >+ | 1269 | Yiksek | 3

M11 L 158>7 | W 75 80 3,58 | 1,222 | Yiiksek 2

% [ 5,0] 158|269 |208|314
f |25] 44 | 76 89 | 126

M2 69 (122 | 211 | 247 [ 35,0 | 2% | 1237 | Yiksek | 1

Aritmetik ortalama 3,52 Yiiksek

Tablo 3.6’da, yabanci Ogrencilerin Tiirkge Ogrenirken karsilastigi en biiyiik
sorunlar1 3,69 ortalama ve 1,257 standart sapma ve yliksek benimseme derecesi ile
M12'de (Yazma becerisini gelistirmek diger dil becerilerine gore daha fazla zaman ve
caba gerektirir) oldugu, ardindan 3,58 ortalama ve 1,222 standart sapma ve yiiksek
diizeyde benimseme ile M11'de (Yazili 6devlerde sozciik 6gelerinin yanlis kullanimi
nedeniyle puan kaybedersiniz) zorluk oldugu agikca ortaya ¢ikti, ardindan aritmetik
ortalama 3,43 standart sapma 1,269 ve yiiksek diizeyde benimseme ile M10 (Yazarken
dogru kelimeye karar vermem uzun zaman alir). Karsilastiklar1 en az zorluk 3,41
ortalama, 1,295 standart sapma ve yiiksek diizeyde benimsenme ile (Gorevleri

yazarken siklikla sorun yasiyorum ve daha fazla yardima ihtiyacim var) M9'dur.
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Yabanci1 6grencilerin Tiirkge Ogrenirken karsilastiklari sorunlari ifadelerinin
aritmetik ortalama degeri 3,52 olup bu durum yabanc1 6grencilerin Tiirk¢e 0grenirken

karsilastiklar sorunlar1 derecesinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.54. Mevcut Programin Uygunlugu degiskenine iliskin tamimlayici

calisma sonuclarinin analizi

Maddeler:
13.Mevcut program, ogrencilerin  Tiirkge'deki her beceriyi gelistirme

gereksinimlerini karsilamaktadir.

14 Mevcut program yazma becerisini gelistirmek i¢in yeterli girdi ve olanak

saglamamaktadir.

15.Mevcut programda kelime 6gretimi agisindan bazi revizyonlarin yapilmasi bir

zorunluluktur.

16.Mevcut program Turk alfabesinin  Ogretiminde etkili bir performans

sergilememektedi.
17.Mevcut programin, konusmacilarin ana dilleri dikkate alinarak.
18.Mevcut programin, konugmacilarin ana dilleri dikkate alinarak degistirilmesi

ve Tiirkce kelimelerin 6gretimine daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir.

Tablo 3.7. Mevcut programin uygunlugu.

f
M & |1 2 3 4 5 X o B.D. Siralama
%
f | 18 37 86 81 138
M13 3,79 | 1,201 | Yiuksek 1

% |50 10,3 | 23,9 | 22,5 | 38,3

£ 119 39 | 101 | 71 | 130 -
M4 s 3T 10.8 [ 280 | 197 [ 36,1 | >4 | L2 | Yiksek 2

F 28] 43 ] 94 [ 92 [103 -
MIS o 7.8 [ 119 [ 26,1 | 256 | 28,6 | >>> | 11237 | Yiksek | 3

f 123 ] 56 | 102 | 75 | 104

MI6 o T6a [ 156 | 283 | 208 | 289 | >0 | 1242 | Yiksek | 4

£ 124 56 | 100 76 | 104 i
MIUT 6.7 [ 165 | 27.8 | 21,1 | 289 | 40 | 11299 | Yiksek | 6

M18 f 23] 47 | 110] 91 89 3,49 | 1,180 | Yiiksek 5
% | 6,4 | 13,1 | 30,6 | 25,3 | 24,7

Aritmetik ortalama 3,58 Yiksek

Tablo 3.7°de, Yabanci 6grencilerine gére en uygun Programi 3,79 ortalama ve

1,201 standart sapma ve yliksek benimseme derecesi ile M13'te (Mevcut program,
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ogrencilerin Tiirk¢e'deki her beceriyi gelistirme gereksinimlerini karsilamaktadir)
oldugu, ardindan 3,71 ortalama ve 1,211 standart sapma ve yiiksek diizeyde
benimseme ile M14'te (Mevcut program yazma becerisini gelistirmek i¢in yeterli girdi
ve olanak saglamamaktadir) uygunluk oldugu agikca ortaya ¢ikti, ardindan aritmetik
ortalama 3,55 standart sapma 1,237 ve yliksek diizeyde benimseme ile M15 (Mevcut
programda kelime 0gretimi agisindan bazi revizyonlarin yapilmasi bir zorunluluktur),
ardindan 3,50 ortalama ve 1,242 standart sapma ve yliksek diizeyde benimseme ile
M16 (Mevcut program Turk alfabesinin Ogretiminde etkili bir performans
sergilememektedi), ardindan 3,49 ortalama ve 1,180 standart sapma ve yliksek
diizeyde benimseme ile M18 (Mevcut programin, konugmacilarin ana dilleri dikkate
alarak degistirilmesi ve Tiirkce kelimelerin 6gretimine daha fazla 6nem verilmesi
gerekmektedir). Yabanci O0grencilere gore 3,45 ortalama, 1,259 standart sapma ve
yiiksek diizeyde benimsenme ile (Mevcut programin, konusmacilarin ana dilleri

dikkate alinarak) M17'dur.

Mevcut programin uygunlugu ifadelerinin aritmetik ortalama degeri 3,58 olup
bu durum yabanci dgrenciler icin mevcut programin uygunlugu derecesinin yiiksek

oldugunu gostermektedir.
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4. BULGULAR

Tezin bu boliimiinde, veri analizi sonucunda elde edilen bulgular arastirma
sorusu baglaminda degerlendirilmekte ve tartisiimaktadir. Bu baglamda ilk olarak
katilimcilarin demografik 6zellikleri sunulmustur. Ayrica, 6grencilerden elde edilen
verilerin analizi baglaminda, 6grencilerin Tiirkce 6grenmeye yonelik tutumlarinin
incelenmesine iligskin bir tartisma sunulmaktadir. Son olarak demografik 6zellikler ile

dil 6grenme tarzlar1 arasindaki iligki tartigilacaktir.

1. Calismanin ilk alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanci dil olarak
Tiirkge ogrenmeye yonelik tutum ile cinsiyet degiskeni arasinda anlaml bir

fark var mi?

Calismanin ilk alt sorununda arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve cinsiyet degiskenleri kullanmilmistir. Elde edilen
veriler Mann-Whitney U-testi ile test edilmistir. ilgili sonuglar Tablo 4.1'de

sunulmustur.

Tablo 4.1. Cinsiyet ile TOZO arasindaki iliskiye ydnelik Mann Witney-U testi

sonugclari.
Kolmogorov-
Cinsiyet Smirnov n Sira Medyan | Min-Max
¥ Ortalamasi y P
P degeri
Kadin 0,003 166 180,59 3,5556 | 2,56-4,56
0,988
Erkek 0,005 194 180,42 3,6111 | 2,22-4,56

Tablo 4.1'den elde edilen Tiirk¢ce 6grenme zorlugu 6lgegi skorlar ile cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli bir fark gostermektedir (p degeri = 0,988 > 0,05). Ortalama
siralama skorlar1 incelendiginde, kadin 6grencilerin skorlarinin (180,59) erkek

ogrencilerin skorlarindan (180,42) daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Kadin &grencilerin aldiklar1 Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar1 erkek
ogrencilere gore daha yiiksek olmasina ragmen, bu fark kadin 6grencilerin lehine

istatiksel olarak anlamli bir farklilik olusturmayacak diizeydedir.
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2. Calismanin ikinci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanci dil olarak
Tiirkge dgrenmeye yonelik tutum ile Ana dili degiskeni arasinda anlaml bir

fark var mi?

Calismanin ikinci alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve 6grencilerin ana dili degiskenleri kullanilmistir. Elde
edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile test edilmistir. ilgili sonuglar Tablo 4.2'de

sunulmustur.

Tablo 4.2. Anadil ile TOZO arasindaki iliskiye yonelik Kruskal-Wallis Testi sonuglar.

Kolmogorov-
Anadil Smirnov n Or ti:::nam Medyan | Min-Max P
P degeri
Ingilizce 0,200 42 190,26 3,7500 2,56-4,50
Fransizca 0,200 39 185,95 3,6667 2,89-4,33
Tiirkmen 0,200 40 183,86 3,6667 2,61-4,56 | 0,905
Arapca 0,003 113 187,33 3,6111 2,22-4,56
Diger 0,006 126 168,37 3,4722 2,56-4,50

Tablo 4.2'den elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlari ile Ana dil

degiskeni arasinda anlamli fark olup olmadig1 Kruskall Wallis - H testi ile stnanmustir.

Analiz sonucuna gore, arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi
skorlar1 ile Ana dil arasinda anlamli bir fark olmadig: belirlenmistir (p degeri = 0,905
> 0,05). Ortalama siralama skorlar1 incelendiginde, Ingilizce konusan 6grenciler ile

diger dilleri konusan 6grenciler arasinda ortalama siralama farki bulunmaktadir.

3. Caligmanin iigiincii alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile Yas degiskeni arasinda anlamh bir fark

var mi?

Calismanin iigiincii alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve dgrencilerin Yas degiskenleri kullanilmistir. Elde
edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile test edilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 4.3.'de

sunulmustur.
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Tablo 4.3. Yas ile TOZO arasindaki iliskiye ydnelik Kruskal-Wallis Testi sonuglari.

Yas Kolmogorov- n Sira Medyan Min- p
Smirnov Ortalamasi Max
P degeri
17-20 0,087 153 178,17 3,5556 2,39-4,56 0,305
21-24 0,004 115 172,12 3,4444 2,22-4,56
25-28 0,200 40 205,13 3,6944 2,89-4,39
29-32 0,200 34 173,81 3,5833 2,61-4,50
33+ 0,200 18 211,75 3,6944 3,06-4,28

Tablo 4.3'den elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar1 ile Yas
arasinda anlaml fark olup olmadig1 Kruskall Wallis-H testi ile sinanmistir. Analiz
sonucuna gore, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar1 ile Yas
arasinda anlamli bir fark olmadig1 belirlenmistir (p degeri = 0,305 >0,05). Ortalama
siralama skorlar1 incelendiginde, yas arasinda (17 den 20’ye kadar) 6grencilerin diger
yas gruplart daha fazla skora sahip olduklar1 goriilmektedir, (33 ve tizeri) yas
grupundaki 6grenciler (N=18), diger seviyelere gore az olmasina ragmen daha fazla

skora sahip olmalar1 dikkat ¢ekicidir.

4. Calismanin dordiincii alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanci dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile dil seviyest degiskeni arasinda anlaml

bir fark var mi?

Calismanin dordiincii alt sorununda, calisma grubunun Tiirkge Ogrenme
Zorlugu Olgeginden elde edilen skorlar ve &grencilerin dil seviyes: degiskenleri
kullanilmistir. Elde edilen veriler One-Way ANOVA ile test edilmistir. Ilgili sonuglar

Tablo 4.4.'de sunulmustur.

Tablo 4.4. Dil seviyler ile TOZO arasindaki iliskiye yonelik One-Way ANOVA Testi

sonuglart.
Koslmf)gOI'OV- Ortalama Std.
mirnov
Seviye n Sapma
P degeri P

Al 0,070 54 3,6543 0,48199
A2 0,200 116 3,5018 0,48189
Bl 0,200 69 3,6320 0,41356 | 0,066*
B2 0,200 55 3,7141 0,42986
Cl 0,200 66 3,6246 0,56177

Levene Testi p degeri=0,028; *Welch ANOVA
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Yapilan incelemeye gore Tiirkge dil seviyesine gore ortalama TOZO skorlart
bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilk bulunmamistir (p

degeri=0,066>0,05).

5. Calismanin besinci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanci dil olarak
Tiirkge ogrenmeye yonelik tutum ile Kita degiskeni arasinda anlaml bir fark

var mi?

Calismanin besinci alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve dgrencilerin Kita degiskenleri kullanilmistir. Elde
edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile test edilmistir. ilgili sonuglar Tablo 4.5.'de

sunulmustur.

Tablo 4.5. Kita ile TOZO arasindaki iliskiye yonelik Kruskal-Wallis Testi sonuglar.

Kolmogorov-
Smirnov Sira .
Kita n Ortalamasi Medyan | Min-Max p
P degeri
Afrika 0,090 159 181,85 3,6111 2,39-4,56
Asya 0,012 184 178,22 3,5556 2,22-4,56
0,597
Avrupa 0,200 14 178,07 3,6389 2,56-4,33
Diger 0,000 3 260,17 4,2778 3,33-4,33

Tablo 4.5'den elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar ile Kita

degiskeni arasinda anlamli fark olup olmadig1 Kruskall Wallis - H testi ile stnanmustir.

Analiz sonucuna gore, arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi
skorlart ile Kita arasinda anlamli bir fark olmadig: belirlenmistir (p degeri=0,597
>0,05). Ortalama siralama skorlar1 incelendiginde, (Diger Kitalardan) 6grencilerin

diger kita gruplar1 daha fazla skora sahip olduklar1 goriilmektedir.

6. Caligmanin altinci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanc: dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile Tiirkiye’ye komsu bir iilkeden gelip

gelmemesi degiskeni arasinda anlaml bir fark var mi?

Calismanin altinci alt sorununda arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme Zorlugu

Olgeginden elde edilen skorlar ve Tiirkiye’ye komsu bir iilkeden gelip gelmemesi
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degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Mann-Whitney U-testi ile test
edilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 4.6.'da sunulmustur.

Tablo 4.6. Tiirkiye’ye komsu bir iilkeden gelip gelmemesi ile TOZO arasindaki
iliskiye yonelik Mann Whitney-U Testi sonuglari.

Tiirkiye'ye | Kolmogorov
komsu bir -Smirnov Sira .
iilkeden mi | Ortalamas: Medyan | Min-Max P

geliyorsunuz? | P degeri

Evet 0,002 287 178,91 3,5556 | 2,22-4,56
0,564

Hay1r 0,200 73 186,77 3,6667 | 2,67-4,50

Tablo 4.6'dan elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlari ile
Tiirkiye’ye komsu bir iilkeden gelip gelmemesi degiskeni arasinda anlamli bir fark

gostermemektedir (p degeri =0,564>0,05). Ortalama siralama skorlar1 incelendiginde,

Hayir tercih eden 6grencilerin skorlarinin (186,77) evet tercih eden 6grencilerin

skorlarindan (178,91) daha yiikek oldugu goriilmiistiir.

Hayir tercih eden 6grencilerin Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegiden aldiklar
skorlar evet tercih eden 6grencilere gore daha yiiksek olmasina ragmen, bu fark hayir

sOyleyen 6grencilerin lehine anlamli fark olusturmayacak kadar azdir.

7. Caligmanin yedinci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile Tiirkiye’de bulunma siiresi degiskeni

arasinda anlaml bir fark var mi?

Calismanin yedinci alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve &grencilerin Tiirkiye’de bulunma degiskenleri
kullanilmigtir. Elde edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile test edilmistir. Ilgili

sonuglar Tablo 4.7.'de sunulmustur.

Tablo 4.7. Tiirkiye’de bulunma siiresine gére TOZO skorlar1 bakimindan farkliliga
yonelik Kruskal-Wallis Testi sonuglari.

Kag aydir Kolmogorov | n Sira Medyan | Min-Max p
Tiirkiye’desiniz? -Smirnov Ortalamasi
P degeri
1 den 20 e kadar 0,000 333 179,98 3,5556 | 2,22-4,56 | 0,772
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21 den 40 e kadar 0,200 21 193,71 3,7222 | 2,67-4,39

41 den 60 a kadar 0,200 6 163,00 3,4722 | 2,94 4,33

Tablo 4.7'den elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar1 ile
Tiirkiye’de bulunma stiresi arasinda anlamli fark olup olmadig1 Kruskall Wallis-H testi
ile stnanmistir. Analiz sonucuna gore, arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme Zorlugu
Olgegi skorlar ile Tiirkiye’de bulunma siiresi arasinda anlamli bir fark olmadig
belirlenmistir (p degeri =0,772 >0,05). Ortalama siralama skorlar1 incelendiginde, (21
den 40 a kadar) ayindan itibaren Tiirkiye’de bulanan 6grencilerin diger gruplara gore

daha fazla skora sahip olduklar1 goriilmiistiir.

8. Calismanin sekizinci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile Tiirkiye’yeye ilk kez gelip-gelmeme

degiskeni arasinda anlam bir fark var mi?

Calismanin sekizinci alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme
Zorlugu Olgeginden elde edilen skorlar ve Tiirkiye'ye ilk kez gelip-gelmeme
degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Mann-Whitney U-testi ile test

edilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 4.8.'de sunulmustur.

Tablo 4.8. Tiirkiye’yeye ilk kez gelip-gelmemeye gore TOZO skorlari bakimindan
farkliliga yonelik Mann Whitney-U Testi sonuglari.

Tiirkiye’ye ilk | Kelmogorov- Sira
kez mi Smirnov n Medyan | Min-Max | p
li N Ortalamasi
geliyorsunuz? P degeri
Evet 0,039 161 149,51 3,4444 | 2,22-4,56
0,000
Hayir 0,000 199 205,58 3,8333 | 2,50-4,56

*P<0.05= anlamali farklilik .

Tablo 4.8'den elde edilen Tiirkce Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlari ile
Tirkiye’ye ilk kez gelip-gelmeme degiskeni arasinda anlamli fark olup olmadig
Mann Whitney-U testi ile sinanmistir Analiz sonucuna gore, calisma grubunun Tiirkce
Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar ile Tiirkiye’ye ilk kez gelip-gelmeme arasinda
anlamli farklilik oldugu belirlenmistir (p-degeri=0,000<0,001). Ortalama siralama

skorlar1 incelendiginde, Hayir diyenlerin yani Tiirkiye’ye daha once gelmis olanlarin
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TOZO skorlarinin %99,9 giivenle istatistiksel olarak anlamli derecede daha fazla

oldugu goriilmektedir.

9. Calismanin dokuzuncu alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil
olarak Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile Tiirkiye’ye gelindiginde ilk

yasanan sorun degiskeni arasinda anlaml fark var mi?

Calismanin dokuzuncu alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme
Zorlugu Olgeginden elde edilen skorlar ve dgrencilerin Tiirkiye’ye gelindiginde ilk
yasanan sorun degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile

test edilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 4.9'da sunulmustur.

Tablo 4.9. Tiirkiye’ye gelindiginde ilk yasanan soruna gore TOZO skorlari
bakimindan farklili§a yonelik Kruskal-Wallis Testi sonuglari.

Tiirkiye’ye ilk | Kolmogorov-
geldiginizde ne Smirnov Sira Med Min-
tiir sorunlarla . n Ortalamasi cdyan Max p
karsilastimiz? P degeri
silag
Pasaport 0,200 32 167,61 3,5000 | 2,61-4,33
‘ Dil sorunu 0,200 188 170,67 3,5556 | 2,22-4,56 0.077
Ikamet tezkeresi 0,000 106 202,33 3,8056 | 2,50-4,56 |
Vize 0,200 34 178,94 3,5556 | 2,67-4,39

Tablo 4.9'dan elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar1 ile
Tiirkiye’ye gelindiginde ilk yasanan sorun arasinda anlamli fark olup olmadig:
Kruskall Wallis - H testi ile sinanmugtir. Analiz sonucuna gore, arastirma grubunun
Tiirkce Ogrenme zorlugu 6lgegi skorlari ile Tiirkiye’ye gelindiginde ilk yasanan sorun
arasinda anlaml fark olmadigi belirlenmistir (p degeri = 0,077 >0,05). Ortalama
siralama skorlar1 incelendiginde, ikamet sorunu yasayan 6grenciler diger gruplara

gore daha fazla skora sahip olduklar1 gortilmiistiir.

10. Calismanin 10’uncu alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanci dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile anadil disinda bilinen diller degiskeni

arasinda anlamh bir fark var mi?

Calismanin  10’uncu alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme
Zorlugu Olgeginden elde edilen skorlar ve 6grencilerin anadil disinda bilinen diller
degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile test edilmistir.

Igili sonuglar Tablo 4.10.'da sunulmustur.
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Tablo 4.10. Anadil disinda bilinen dillere gére TOZO skorlar1 bakimmdan farklihga
yonelik Kruskal-Wallis Testi sonuglari.

Anadiliniz
disinda Kolmogorov-
bildigin'i £ Smirnoy n Swra Medyan | Min-Max p
yabanc dil ya P degeri Ortalamasi
da diller var
mi1?

Tiirkce 0,014 173 182,28 3,5556 | 2,56-4,56
Fransizca 0,135 32 168,33 3,5000 2,50-4,28
Ingilizce 0,054 149 183,82 3,6667 | 2,22-4,56 | 0,364
Almanca 0,000 3 155,50 3,4444 | 3,22-3,89

Diger 0,000 3 68,00 3,0556 | 2,61-3,44

Tablo 4.10'dan elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar1 ile anadil
disinda bilinen diller arasinda anlamli fark olup olmadig1 Kruskall Wallis - H testi ile
stnanmistir. Analiz sonucuna gore, arastirma grubunun Tiirkge Ogrenme Zorlugu
Olgegi skorlar1 ile anadil diginda bilinen diller arasinda anlamli fark olmadig
belirlenmistir (p degeri = 0,364 >0,05). Ortalama siralama skorlar1 incelendiginde,

Ingilizce bilen dgrenciler diger gruplar1 daha fazla skora sahip olduklari gériilmiistiir.

11. Calismanin 11’inci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirk¢e oOgrenmeye yonelik tutum ile okula baslandiginda karsilasilan

sorunlar degiskeni arasinda anlaml bir fark var mi?

Calismanin 11’inci alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve ogrencilerin okula baslandiginda karsilasilan
sorunlar degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile test

edilmistir. ilgili sonuglar Tablo 4.11'de sunulmustur.

Tablo 4.11. Okula baslandiginda karsilasilan sorunlara gore TOZO skorlari
bakimindan farklili§a yonelik Kruskal-Wallis Testi sonuglari.

Okulumuza Kolmogorov-
basladigimizda Smirnov Sira Min-
. n Medyan p
ne tiir sorunlarla P deseri Ortalamasi Max
karsilastimz? esert
Tiirk¢e konusma
ve yazma 0,012 302 181,06 3,5556 | 2,22-4,56
konusunda
Okula/sinfa 0,002 46 | 20127 | 38611 | 239439 | %003
uyum
Ogretmenlerle 0,101 12 | 8688 | 39722 |2,61-3,72
iletigim sorunu
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Tablo 4.12. Bonferroni diizeltme sonuglari.

Karsilastirma p Bonferroni Sonucu
1.Grup vs 3.Grup 0,002 Anlamli
2.Grup vs 3.Grup 0,001 Anlamli
1.Grup vs 2.Grup --- ---

Yapilan incelemeye gére okula (TOMER) baslandiginda karsilagilan zorluklara

gore TOZO skorlar1 bakimidan %99 giivenle istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik
bulunmustur(p degeri=0.003<0.01).

Yapilan ikili karsilastirmalar Bonferroni diizeltmesine gore 1. grup (Tiirkge
konusma-yazma konusunda) ile 3.grup (Ogretmenlerle iletisim sorunu) arasinda (p =
0.002 <0.0167), ayrica 2.grup (Okula/sinifa uyum ) ile 3. grup (Ogretmenlerle iletisim

sorunu) arasinda (p = 0.001 < 0.0167) istatistiksel olarak anlaml1 fark bulunmustur.

12. Calismanin 12’inci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile Tiirkge ile ilgili yasanan sorunlarin

coziimleri degiskeni arasinda anlaml bir fark var ni?

Calismanin 12’inci alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve dgrencilerin Tiirkce ile ilgili yasanan sorunlarin
coziimleri degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Kruskall Wallis-testi ile test

edilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 4.12.'de sunulmustur.

Tablo 4.13. Tiirkge ile ilgili yasanan sorunlarin ¢dziimlerine gére TOZO skorlari

bakimindan farkliliga yonelik Kruskal-Wallis Testi sonuglari.

Tiirkgee ile ilgili Kolmogorov-
sorun Smirnov Sira Min-

yasadiysamz nasil N | 5 talamast Medyan Max p

¢ozdiiniiz ya da P degeri

¢oziiyorsunuz?

Halk egitimde dil 0,200 14 | 17550 | 3.6667 |2,39-4,17

kursuna giderek

Tomer’e giderek 0,000 343 180,22 3,6111 | 2,22-4,56 | 0,982
Baska bir merkezde 0,000 3 17325 | 3,5833 | 3,44-3,27

kurs aldim

Tablo 4.13'den elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlari ile Tiirkce
ile ilgili yasanan sorunlarin ¢oziimleri arasinda anlamli fark olup olmadigi Kruskall

Wallis-H testi ile smanmistir. Analiz sonucuna gore, arastirma grubunun Tirkce
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o0grenme zorlugu olgegi skorlar1 ile Tiirkge ile ilgili yagsanan sorunlarin ¢oziimleri
arasinda anlamli fark olmadig1 belirlenmistir (p degeri = 0,982 >0,05). Ortalama
siralama skorlar1 incelendiginde, sadece Tomere giderek yardim alan 6grenciler diger

gruplar1 daha yiiksek skorlara sahip olduklar1 goriilmiistiir.

13. Calismanin 13’iincii alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirkce égrenmeye yonelik tutum ile herhangi bir yerden ilave egitim alip-

almama durumu degiskeni arasinda anlamh bir fark var mi?

Calismanin 13’{incii alt sorununda, arastrma grubunun Tiirkce Ogrenme
Zorlugu Olgeginden elde edilen skorlar ve herhangi bir yerden ilave egitim alip-
almama durumu degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Mann-Whitney U-testi

ile test edilmistir. flgili sonuglar Tablo 4.13.'de sunulmustur.

Tablo 4.14. Mann Whitney-U Testine gére TOZO skorlarmin herhangi bir yerden ek

egitim alip almadigina gore karsilastirilmasi.

Herhangi bir | Kolmogorov-
yerden egitim Smirnov Sira .
yardim aliyor " | Ortalamast Medyan | Min-Max P
musunuz? P degeri
Evet 0,087 59 178,31 3,5000 | 2,22-4,50
0,860
Hayir 0,004 301 180,93 3,6111 | 2,39-4,56

Tablo 4.14'ten elde edilen Tiirk¢e 6grenme zorlugu 6lgegi skorlari ile herhangi
bir yerden ilave egitim alip-almama durumu degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
olmadigr goriilmektedir (p degeri = 0,860 >0,05). Ortalama siralama skorlar
incelendiginde, Hayir tercih eden 6grencilerin skorlarinin (180,93) evet tercih eden

ogrencilerin skorlarindan (178,31) daha yiikek oldugu gortilmiistiir.

Hayir tercih eden 6grencilerin aldiklar Tiirk¢e 6grenme zorlugu 6lcegi skorlari
evet tercih eden O0grencilere gore daha yiiksek olmasina ragmen, bu farklilik hayir

sOyleyen 6grencilerin lehine anlamli bir fark olusturmayacak kadar azdir.

14. Calismanin 14’iincii alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile maddi zorluk yasayip-yasamama

durumu degiskeni arasinda anlaml bir fark var mi?
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Calismanin 14’{incii alt sorununda, arastrma grubunun Tiirkce Ogrenme
Zorlugu Olgeginden elde edilen skorlar ve maddi zorluk yasayip-yasamama durumu
degiskenleri kullanilmistir. Elde edilen veriler Mann-Whitney U-testi ile test

edilmistir. ilgili sonuglar Tablo 4.14.'de sunulmustur.

Tablo 4.15. Maddi zorluk ysayip-yasamama durumuna gdre TOZO skorlari
bakimindan farklili§a yonelik Mann Whitney-U Testi sonuglart.

Maddi Kolmogorov-
acidan zorluk Smirnov n Sira Medyan | Min-Max p
yasiyor Ortalamasi
musunuz? P degeri
Evet 0,001 214 184,47 3,6111 | 2,56-4,56
0,381
Hayir 0,032 146 174,68 3,5833 | 2,22-4,56

Tablo 4.15'ten elde edilen Tiirkge Ogrenme Zorlugu Olgegi skorlar1 ile maddi
zorluk yasayip-yasamama durumu degiskeni arasinda anlamli bir fark olmadigi
goriilmektedir (p degeri = 0,381 >0,05). Ortalama siralama skorlar1 incelendiginde,

Evet tercih eden 6grencilerin skorlarinin (184,47).

Hayir tercih eden ogrencilerin skorlarindan (174,68) daha yiikek oldugu
goriilmiistiir. Evet tercih eden dgrencilerin aldiklar1 Tiirkce Ogrenme Zorlugu Olgegi
skorlar1 hayir tercih eden 6grencilere gore daha yliksek olmasina ragmen, bu fark hayir

sOyleyen 6grencilerin lehine anlamli bir fark olusturmayacak kadar azdir.

15. Calismanin 15’inci alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanci dil olarak
Tiirkce ogrenmeye yonelik tutum ile etkinliklere katilma durumu degiskeni

arasinda anlamh bir fark var mi?

Calismanin 15’inci alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve etkinliklere katilma durumu degiskenleri
kullanilmigtir. Elde edilen veriler Mann-Whitney U-testi ile test edilmistir. Ilgili

sonuglar Tablo 4.15.'de sunulmustur.
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Tablo 4.16. Etkinliklere katilma Durumuna gére TOZO skorlar1 bakimindan farkliliga
yonelik Mann Whitney-U Testi sonuglari.

Okulumuzda
dﬁZenlenen Kolmogorov_
etkinliklere, Smirnov Sira .
sosyal faaliyetlere " | Ortalamas: Medyan | Min-Max P
katiliyor P degeri
musunuz?
Evet 0,200 38 147,01 3,4167 | 2,22-4,33
0,036
Hay1r 0,000 322 184,45 3,6111 | 2,39-4,56

Tablo 4.16. Yapilan incelemeye gore Etkinliklere Katilma Durumuna gore
TOZO skorlari bakimindan %95 giivenle istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur (p degeri=0,036<0,05). Buna gore liniversitedeki etkinliklere katiliyorum
yamtim verenlerin TOZO ortancast %95 giivenle etkinliklere katilmiyorum diyenlere

gore daha diisiik ¢ikmastir.

16. Calismanin 16’1nc1 alt sorusuyla ilgili bulgular sunlardir: Yabanct dil olarak
Tiirkge ogrenmeye yonelik tutum ile mezun olduktan sonra kendi iilkesine

donme istegi degiskeni arasinda anlaml bir fark var mi?

Calismanin 16 1nc1 alt sorununda, arastirma grubunun Tiirkce Ogrenme Zorlugu
Olgeginden elde edilen skorlar ve mezun olduktan sonra kendi iilkesine donme istegi
degiskenleri kullanmilmistir. Elde edilen veriler Mann-Whitney U-testi ile test

edilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 4.16.'da sunulmustur.

Tablo 4.17. Mezun olduktan sonra kendi iilkesine dénme istegine gére TOZO skorlar

bakimindan farkliliga yonelik Mann Whitney-U Testi sonuglart.

Mezun
olduktan sonra Kolmf)gorov Sira

iilkenize -Smirnov n Medyan | Min-Max p
.. Ortalamasi

donecek P degeri

misiniz?
Evet 0,000 251 188,62 3,6661 2,22-4,56

0,025

Hayir 0,041 109 161,80 3,4444 2,39-4,50
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Tablo 4.17. Yapilan incelemeye gore mezun olduktan sonra kendi {ilkesine
donme istegine gore TOZO skorlar1 bakimindan %95 giivenle istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik bulunmustur (p degeri=0,025<0,05).

Buna gére mezun olduktan sonra iilkeme dénecegim diyenlerin TOZO ortancasi

%95 giivenle lilkeme dénmeyecegim diyenlere gore daha yiiksek ¢ikmistir.

49



5. SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismanin temel amaci, Tiirkiye’ye tiniversite egitimi i¢in gelmis yabanci
uyruklu ogrencilerin  Tiirkge 6grenme tutumlarimi incelemektir. Bu hedef
dogrultusunda; Tiirkge Ogrenen yabanci O6grencilerin dil 0grenme tutumlari ve
gelismeleri analiz edilmis, demografik 6zellikler ile bu 6grencilerin 6grenme tutumlari
ve basarilari ele alinmistir. Elde edilen sonuglar 6zetle tartisilmis ve 6nemli noktalara
vurgu yapilmistir. Son olarak; arastirmadan elde edilen 6nemli bulgulardan yola
cikarak gelecekteki calismalara yonelik bazi oneriler sunulmustur. Tez icin gerekli
veriler, Ondokuz Mayis Universitesi biinyesinde Tiirkce Ogrenen yabanci
ogrencilerden toplanmistir. Demografik ozellikler ile 6grenme tutumlari arasindaki
iliskiye dikkat edilmistir. Ayrica, 6grenme tutumlarina yonelik bilgiler paylasiimistir.

Sonug ve tartigma boliimiinde arastirma konulari bagliklandirilmis ve sunulmustur.

Arastirmanin "Anadiliniz disinda bildiginiz yabanci dil ya da diller var mi?"
sonuclar 6grencilerin ¢ogunlugunun ana dili disinda Tiirkge bildigini ve ¢ogunlukla
Tiirkmenistan, Ozbekistan, Azerbaycan, Kirgizistan, Tataristan ve Kazakistan gibi
Tiirkiye'ye yakin {ilkelerden geldiklerini gosterdi. Benzer kiiltiirlerden gelen
ogrencilerin Tiirkge 6grenmede daha basarili olduklar1 ve 6grenme siirecine daha ilgili
olduklar1 belirtilmektedir. Sonuglar ayrica ¢ok sayida 6grencinin Ingilizce'yi de akici

olarak konustugunu gdsterdi.

Arastirma esnasinda "Okulumuza basladiginizda ne tiir sorunlarla karsilastiniz?"
sorusunda Ogrencilerin ¢ogunun Tiirkge konusma ve iletisim kurmakta zorluk
yasamasi nedeniyle elde edilen sonuglarda biiyiik bir fark vardi. Ciinkii Tomer’de
ozellikle B1, B2 ve C1 gibi ileri diizeylerde grencilerin kendi aralarinda Tiirkce
disinda bir dil konusmalarina izin verilmiyor. Daha az sayida 6grencinin karsilastig
bir diger zorluk da baslangi¢ i¢in uygun seviyeyi belirlemektir, ciinkii genellikle uygun
seviyeyi belirleyecek bir smav yoktur ve Tiirk¢ce konusunda ¢ok az bilgisi olan
Ogrencilerin cogu B1 seviyesinden baglamayi tercih eder, temel ve ilk kurallar A1 ve
A2 seviyelerinde oldugu i¢in, onlar i¢cin B1 uygun seviye olmayabilir. Bu durum

Tiirkge 6grenme konusunda gesitli temel problemlere zemin hazirlayabilir.

"Okulumuzda diizenlenen etkinliklere, sosyal faaliyetlere katiliyor musunuz?"
sorusuna verilen evet ve hayir cevaplari arasinda biiytik fark ¢ikmistir. Bunun nedeni

Cogu 6grenci Tiirkge dilinin yeterli olmamasi nedeniyle bu tiir etkinliklere katilmay1
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tercih etmemektedir. Cogu aktivite egitim siiresi gerektirir ve bu da 6grencileri bu tiir

etkinliklere hazirlanmak i¢in bazen bazi dersleri kagirmaya zorlar.

"Tiirkiye'ye ilk kez mi geliyorsunuz?" sorusuna verilen yanitlarda evet ve hayir
arasinda farklilik vardi, ¢ogu yabanci 6grenci bu iilkeye ilk kez gelmedigi i¢in "hayir"
cevabini verdi, ¢linkii Tirkiye, cogu turizm amaciyla gelen yabanci turistlerin tim

ilkelerden ¢ekilmesinde oncii olan tilkelerden biridir.

Son arastirma sorusu olan "Ogrenciler mezun olduktan sonra iilkelerine
donecekler mi? " sorusuna verilen "evet" ve "hayir" yanitlar1 arasinda biiyiik bir fark
bulunmustur. Cogu 6grenci mezun olduktan ve egitimlerini tamamladiktan sonra
memleketine donecegini ifade etmistir. Bu durumun nedeni Ogrencilerin mezun
olduktan sonra yeni oturma izni alamamalar1 veya ikametlerini yenileyememelerinin

yani sira yabanci olduklari i¢in is bulmanin zorlugudur.

Anketin Tiirkge konusmayan yabanci 6grencilerin Tiirk¢e dilinin zorlugu
goriisleri olan ilk boyutunda, Tiirkgeyi zor bir dil olarak tanimladigini, cogunlugunun
ise Tirk alfabesini 0grenmenin kolay oldugunu diislindiigiinii gostermektedir.
Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu kelime bilgisi diizeylerinin Tiirkge sozlii ve yazili
iletisimlerini saglayacak kadar yiiksek oldugunu ve Tiirkce kelime haznelerinin
akademik standartlarda diisiincelerini yazili olarak ifade edebilecek kadar yeterli
oldugunu ifade etmektedirler. Ancak katilimcilarin ¢ogu akademik fikirlerini Tiirkce
ifade etmekte zorlandilar. Ayrica katilimeilarin biiytik bir kismi ders kitabinin yetersiz

oldugunu diisiinmektedir.

Anketin ikinci boyutu olan Tiirk¢e alfabenin zorlugu yabanci 6grencilerinin
Tirkgedeki kelime bilgisi becerilerine iliskin goriisleri; pek ¢ok dgrencilerin kelime
dagarciginin Tiirk¢eyi kullanma, sozlii ve yazili iletisim kurma konusunda yeterli
olmadigini ve bu nedenle Tiirkce kelime haznesini gelistirmede zorluk yasadiklarini
belirttikleri ortaya ¢ikti. Tiirk¢e harflere gelince, bunlar1 yazarken ve telaffuz ederken

pek zorluk ¢ekmediklerini belirttiler.

Yabanct Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken karsilastiklar1 sorunlar, yazma
boyutuyla ilgili olarak su bulgulara ulasilmistir: Bu calismanin sonuglari ¢ogu
Ogrencinin yazarken dogru kelimelere karar vermesinin uzun zaman ve ¢ok caba
gerektirdigini  ve Tiirkce yazarken siklikla yardima ihtiyag duyuduklarin

gostemektedir. Ogrencilerin biiyiik bir kismi yazili iletisimi saglayacak akademik
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yazma yeterliligine sahip olmadiklarin1 belirtmislerdir. Bircok 6grenci yazili olarak
yardima ihtiya¢ duydugunu belirtmis ancak yazili olarak da kendilerini Tiirkce ifade
edebildiklerini belirtmislerdir.

"Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin karsilastiklart sorunlar” adli calismasinda
(Biger ve digerleri, 2013) Tiirk¢e bilmeyenlerin dil becerilerini kazanmada, 6zellikle
de yazma becerilerini gelistirmede nasil zorluklar yasadiklarina acik¢a dikkat

cekiliyor.

Calismalar, dil becerileri arasinda edinilmesi en zor ve en ¢ok ¢aba gerektiren
beceriler olarak degerlendirildigi fikrini desteklemekle kalmiyor, ayni zamanda
yazmada karsilasilan temel sorunlar ve Tiirk¢e 6grenenlerin bu becerilerden en ¢ok
hangilerini deneyimledigine dair de veri sagliyor. yabanci dil (Acgik, 2008). Arapca
konusan katilimcilarla yaptigr arastirmada katilimeilarin yaridan fazlasinin alfabe
nedeniyle yazma becerisinin zor oldugunu diisiindiigiinii tespit etmistir. Ozellikle "ve"
gibi harflerin kullanimin1 6ztimseyip dogru kullanmakta zorlanmislardir. (Boliikbas,

2011) tarafindan yapilan ¢calismada da ayni sonuglara ulagilmistir.

Okuma boyutunda ise bu ¢aligmaya katilan dgrencilerin ¢ogu uzun metinleri
anlamakta zorlandiklarini belirtmislerdir. Bazilart mevcut programin ihtiyaglarini

karsiladigini sOylerken bazilar1 da bazi revizyonlara ihtiya¢ duyuldugunu ifade etti.

Karababa ve Karagiil’iin (2013) arastirmasina gore Ogrencileri arasinda en
popliler ders dis1 etkinlikler anadili Tiirk¢e olan kisilerle sohbet etmek, Tiirkce
televizyon ve video izlemek ve arkadaslartyla Tiirk¢e pratik yapmak; En az tercih
edilenler ise ana dillerinden destek alarak roman, haber vb. okumak, Tiirk¢eden ilging
bulduklar1 bulmaca, bilmece, deyim vb. Ornekleri toplamak ve Tiirkce gazete
okumaktir (%70,5). Tiirkiye'de yapilan aragtirmalar, ana dilinin kiiltlire] unsurunun,
yabanci dil 6grenen 6grencilerin okudugunu anlamalarini olumlu yonde etkiledigini

gostermektedir.

Yabancilarin Tiirk¢e 6grenme siirecine iligkin algilar1 ¢alismasi, Tiirkge kelime
ve climleleri yazildig1 gibi okunabildigi i¢in okumanin oldukg¢a kolay oldugunu ortaya
koymaktadir. Katilimcilarin bu caligmadaki yanitlari, okuma alaninin kendilerine
kolay gelmesinin nedeninin Tiirk¢e ile ana dilleri arasindaki benzerlik, Tiirk¢enin
yazildig1 gibi okunmasi oldugu ve bazi katilimcilar okumanin kendilerine tek basina

calisma olanag1 sagladigini vurguladiklart konusunda aydinlatict olmustur. okuma
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siiresi siirli olmayip, 6grencilere sozliikteki kelimeleri kontrol etme olanagi

saglanmaktadir (Melanlioglu, 2014).

Dilbilgisi yeterliligi boyutunda ise pek cok Ogrenci programda degisiklik
yapilmasi gerektigini belirtmistir. Birgogu dil bilgisi dogrulugunu bir zorluk olarak

goruyor.

Anketin dordiincii boyutu olan Tiirkge mevcut programin uygunlugua iliskin
olarak arastirmaya katilan oOgrenciler, mevcut programin Tiirk¢e Ogrenirken
becerilerini gelistirme ihtiyaglarimi karsilamadigini, ayrica yazma becerilerini
gelistirmek i¢in yeterli firsat ve girdi saglamadigini kabul etmislerdir. Tiirk¢e harflerin
ogretiminde etkisiz. Bu egitimde her seviyeye ayak uyduramamasindan kaynaklantyor
olabilir. Tiirkiye'ye yakin iilkelerdeki bazi 6grenciler, uzak {iilkelerdeki dgrencilere
gbre daha yeteneklidir. Tiirkiye ve ana dilleri harf, dil yapist ve gramer bakimindan
Tiirk dilinden 6nemli dl¢lide farklilik gostermektedir. Bu nedenle 6grenciler mevcut

programin her seviyeye uygun olarak gelistirilmesi gerektigine inanmaktadirlar.

Tiirkgenin yabanct dil olarak Ogretim programi, son derece Onemli bir
materyaldir. Bu program, onaylanan ilk program olma o6zelligi ve farkli kurum ve
kuruluslar1 ortak bir cati altinda birlestirme islevi acgisindan yabancilara Tiirkce
Ogretimi icin biiylik bir 6oneme sahiptir. Ancak, biitiinlesik bir materyale ulagmanin
hemen miimkiin oldugu sOéylenemez. Simdiye kadar, bireysel ve kurumsal diizeyde
yabancilara Tiirk¢e 6gretimi icin ¢esitli program gelistirme Onerileri veya calismalari
gerceklestirilmis olsa da, igerik, genellenebilirlik ve belirli bir alana 6zgiinliik gibi
nedenlerle istenilen sonuglara ulagilamamistir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretim
programinin hazirlanmasina katkida bulunmak amaciyla, 6gretmen ve 6g8rencilere
igerigin nasil olmasi gerektigi konusunda goriisler alinmistir (Kan, Siiliisoglu ve

Demirel, 2013).

Cagdas bir dil egitiminin saglanmasi i¢in hazirlanmis planlar yerine belirli bir

program dahilinde dilin 6gretilmesi elzemdir.

Ankara Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER) tarafindan yiiriitiilen bir proje kapsaminda 2015 yilinda Yabanci Dil Olarak
Tiirkge Ogretim Programi hazirlanmistir. Programin temel amaci, alaninda
uluslararas: standartlara sahip ve ¢agdas program gelistirme adimlarina uyan bir

programa ihtiya¢ duyuldugu gercegi tizerine sekillenmistir.
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Tamamlanan programin temel aldig1 pedagojik yaklasim yapilandirmaciliktir ve
bu siire¢ 10 ayda tamamlanmistir. Avrupa Dil Portféyii'nde yer alan yeterlikler esas

aliarak dersin hedefleri belirlenmistir.

Bu hedefler, dilin tiim diizeylerini kapsayacak sekilde belirlenmistir (A1, A2,
B1, B2, C1, C2). Bu kapsamda, temel seviyede 127, orta seviyede 107 ve ileri seviyede
ise 82 hedef tanimlanmigstir. Belirlenen hedefler, yalnizca dil becerilerine degil, ayni
zamanda toplumsal ve kiiltiirel becerilere de odaklanmaktadir. Programda ayrica dil
bilgisi konular1 da detayl1 bir sekilde ele alinmistir. Ogrenme ve 6gretme siirecinde,
her beceri ve dil diizeyi i¢in ¢esitli etkinlik 6rnekleri sunulmustur. Degerlendirme
kisminda ise farkli soru tiirlerine yer verilmistir. Programin ekler boliimiinde, dil
ogretiminde kullanilan metotlar ve teknikler ile 6l¢me degerlendirme araglariyla ilgili
bilgiler yer almaktadir. 2015'te yayimlanan Tiirkge Ogretim Programi"nin biitiinsel bir

yaklagim sunmadigi, dilbilgisine odaklandig1, projeyi igcerdigi sOylenebilir.

Elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi sonucunda, ileride gergeklestirilecek

dil 6gretimi aragtirmalar1 ve ¢alismalari i¢in asagidaki oneriler ortaya konulmustur:

1. Ogrencilerin hem simif iginde hem de sinif disinda karsilastiklar1 6grenme ve
uyum sorunlari tespit edilmeli ve bu sorunlarin ¢oziimii i¢in adimlarin
atilmasi1 gerekmektedir. Bu sorunlarin belirlenmesi ve takip edilmesi i¢in
periyodik olarak veya belirli zaman araliklarinda 6grencilerle bulugsulmast

onemlidir.

2. Tirkge Ogretilirken 6grencilerin demografik, sosyal ve kiiltiirel 6zellikleri
gdz Onlinde bulundurulmali ve tiim G&grenciler ayn1 diizeyde
degerlendirilmemelidir. Ciinkii Tiirkiye'ye yakin iilkelerden gelen bazi

ogrenciler Tiirkge 6grenmede daha yetkin ve daha hizhidir.

3. Egitim sisteminin her seviyeye ve gruba uygun olmasi, bazi egitim
planlarinda diizenleme yapilmasi, konusma ve yazma derslerinin sayisinin
arttirllmasi gerekiyor ¢linkii 6grencilerin biiyiik bir kismi kendilerini uzun
bir metin yazamadiklarini belirtmigler ve bu da konusma ve yazarken dogru

climle kurma becerilerindeki zayifliga isaret eder.

4. Ogretmenler yabancit ogrencileri hazirladiklar1  etkinliklere, sosyal
faaliyetleri katilmaya tesvik etmeli, 6rnegin katilan 6grencilere ek notlar

vermeli, ¢linkli bu tiir etkinliklere katilmak 6grencinin Tiirk¢e konusma
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becerisini arttirmaktadir. Ayrica, 6grencinin egitime katilmak i¢in ders
kagirmak zorunda kalmamasi i¢in ders saatlerinde etkinliklere yonelik egitim
yapmaktan kaginilmasi ve hafta sonlar1 bunun adina egitim yapilmasi

gerekmektedir.

5. Tiim o6grenciler 6grenmeye baslamadan dnce bir seviye belirleme sinavina
girmelidir ¢iinkii cogu 6grenci yalnizca akici konugsma yetenegine sahiptir ve
dilbilgisi ve nasil kullanilacagi hakkinda bilgi sahibi degildir, bu da bu
Ogrencilerin daha yiliksek bir dilbilgisi diizeyine basladiklarinda isini
zorlastirir.Yabanci 6grencilerin Tiirkge 6grenmeye yonelik tutumlarini hem

smif i¢cinde hem de okul disinda gelistirmek.

6. Ogrenciler, yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde Tiirkce iletisim

araglariin kullanilmasinin 6nemini gorebilirler.

Pek ¢ok yabanci 6grencinin iiniversite egitimi almasi adina biiyiik imkanlar taniyan
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin saygin iniversitelerinde egitim alarak Tiirkge dilini
Ogrenmeye calisan yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarinin farkina varilmasinda ve

¢Oziimiinde bu tez ¢alismasinin faydali olacagina inanilmaktadir.
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EKLER

EKI1. Tiirkce Anket

OGRENCi ANKETI

Bu galisma Farah Alrubaye isimli 6grencinin istatistik Anabilim Dal Yiiksek Lisans tezinde kullanilmak
uzere gergeklestiriimekte ve yurt digindan gelen yabanci uyruklu 6grencilerin Tirkge 6grenme konusunda
yasadiklari sorunlari aragtrmak amaciyla yapilmaktadir. Vereceginiz yanitlar sadece akademik galisma igin
kullanilacak olup, 3. kisilerle paylasilmayacaktir. Desteginiz icin tesekkir ederiz.

UIKeNiIz: oo YaginiZ:. e

Anadiliniz: .

Tiirkge Duzeyiniz: A1 | | A2 | | 81 | B2 | | a |:]
Cinsiyet: Kadin I:l Erkek |:|

(1)Kesinlikle katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Kesinlikle katiliyorum, (5) Katiliyorum

Sorular 1 2 3 4 5

Turkge 6grenilmesi zor bir dildir.

Tirkgeyi 6grenmekte zorlaniyorum.

Kendimi yazili olarak Tirkge ifade edebiliyorum.

Tirkge yazilmig uzun bir metni anlamak benim icin zordur.

niHlwiN|=

Her bir becerideki yeterlilik seviyem, Tiirkge sozlii ve yazili iletisimimi
saglayacak kadar yiksektir.

a

Turk alfabesi, yazilmasi ve telaffuzu zor bazi harfler igerdiginden
ogrenilmesi kolay degildir.

7 | Kelime bilgim akademik bir konu ile ilgili dustincelerimi yazili
baglamlarda ifade etmeme yetecek kadar hizmet vermektedir.

8 | Turkgede kelime dagarcigi gelistirme sireci zorludur.

9 | Gorevleri yazarken siklikla sorun yasiyorum ve daha fazla yardima
ihtiyacim var.

10 | Yazarken dogru kelimeye karar vermem uzun zaman alir.

11 | Yazili 6devlerde sozciik 6gelerinin yanlis kullanimi nedeniyle puan
kaybedersiniz.

12 | Yazma becerisini gelistirmek diger dil becerilerine gore daha fazla
zaman ve ¢aba gerektirir.

13 | Mevcut program, ogrencilerin Tiirkce'deki her beceriyi gelistirme
gereksinimlerini karsilamaktadir.

14 | Mevcut program yazma becerisini gelistirmek igin yeterli girdi ve
olanak saglamamaktadir.

15 | Mevcut programda kelime 6gretimi acisindan bazi revizyonlarin
yapilmasi bir zorunluluktur.

16 | Mevcut program Turk alfabesinin o g retiminde etkili bir performans
sergilememektedi.

17 | Mevcut programin, konugmacilarin ana dilleri dikkate alinarak.
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Mevcut programin, konugmacilarin ana dilleri dikkate alinarak deg
istirilmesi ve Tu rkce kelimelerin o g retimine daha fazla o nem
verilmesi gerekmektedir.

10.

Turkiye'ye ilk kez mi geliyorsunuz?
a) Evet b) Hayir
Kag aydir Turkiye'desiniz?

Anadiliniz diginda bildiginiz yabanci dil ya da diller var mi?
a) Tirkce  b) Fransizca  c) ingilizce d)Almanca e) Diger

Turkiye'ye ilk geldiginizde ne tir sorunlarla karsilagtiniz?
a) Pasaport  b) Dil sorunu c) ikamet tezkeresi d) Vize e) Diger (belirtiniz)

Okulumuza basladiginizda ne tiir sorunlarla karsilagtiniz?

a) Turkge konugma ve yazma konusunda b) Okula/sinfa uyum c) Ogretmenlerle
iletisim sorunu

Tirkge ile ilgili sorun yasadiysaniz nasil ¢ézdiiniiz ya da ¢6zilyorsunuz?

a) Halk egitimde dil kursuna giderek b) Tomer’e giderek  c) Baska bir merkezde kurs
aldm d) Diger (belirtiniz) .........

Herhangi bir yerden egitim yardimi aliyor musunuz?

a) Evet b) Hayir

Yanitiniz Evetse aldiginiz yeri litfen belirtiniz:

Maddi agidan zorluk yasiyor musunuz?
a) Evet b) Hayir
Okul harghginizin miktarini yazabilir misiniz?

Okulumuzda diizenlenen etkinliklere, sosyal faaliyetlere katiliyor musunuz?
a) Evet b) Hayir
Cevabiniz Evetse; bugiine kadar hangi faaliyetlere katildiginizi belirtir misiniz?

Mezun olduktan sonra tlkenize donecek misiniz?
a) Evet b) Hayir
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EK2. Arap¢a Anket
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Ek3. inglizce Anket

STUDENT SURVEY

This study is being carried out to be used in the Master's thesis of the student named Farah Alrubaye,
Department of Statistics, and is carried out to investigate the problems experienced by foreign students
coming from abroad in learning Turkish. Your answers will only be used for academic study and will not
be shared with third parties. Thank you for your support.

COUNTYY vsssasssssassvissasiniin V- [ OR——

NEIIVE: s

Turkish Level: Al|:] A2 |:] Bl | | 82 | | a | |
Gender: Female l:l Male |:|

(1)Strongly disagree, (2) Disagree, (3) Undecided, (4) Strongly agree, (5) Agree

Questions 1 2 3 4 5

Turkish is a hard language to learn.

| have difficulties in learning Turkish.

| can express myself in written Turkish.

It is challenging for me to understand a long text written in Turkish.

[T, N [FOR F N [

My proficiency level in each skill is high enough to ensure my verbal
and written communicatio n in Turkish.

6 | Turkish alphabet is not easy to learn as it includes some letters which
are hard to write and pronounce.

7 | My vocabulary knowledge serves enough to express my thoughts in
written contexts on an academic issue.

8 | Vocabulary development process is challenging in Turkish.

9 || often experience problems in writing tasks and need more
assistance.

10 | It takes long time for me to decide on the right word while writing.

11 | I lose points because of incorrect use of vocabulary items in the
written tasks.

12 | Improving writing skills needs more time and effort compared to the
other language skills.

13 | The current program meets the requirements of the learners in
developing each skill in Turkish.

14 | The current program does not provide enough input and chance to
improve writing skills.

15 | It is a necessity to make some revisions in the current program in
terms of vocabulary teaching.

16 | The current program does not perform effectively in teaching the
Turkish alphabet.

17 | The current program needs to be changed by taking the native
languages of the speakers into consideration and put more focus on
teaching the Turkish alphabet more.
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The current program needs to be changed by taking the native
languages of the speakers into consideration and put more focus on
teaching the Turkish words more.

10.

Are you coming to Turkey for the first time?
a)Yes b)No
How many months have you been in Turkey?

Do you know any foreign language or languages other than your mother tongue?
a) Turkish ~ b) French  c) English ~ d)German ) Other
What kind of problems did you encounter when you first came to Turkey?

a) Passport  b) Language problem ¢) Residence permit d)Visa  e)Other
(please specify)
What kind of problems did you encounter when you started our school?

a)Speaking and writing Turkish b) Adaptation school/class ¢) Problem communicating
with teacher

If you have a problem with Turkish, how do you solve it?

a) Taking alanguage course at Halk egitimde b) Going toTomer c) | took a course t another center
d) Other (please specify) .........
Do you receive educational assistance from anywhere?
a)Yes b) No

If your answer is yes, please indicate where you took it?

Do you get educational help from anywhere?
a) Yes b) No f your answer is yes, please specify where it was taken?

Do you participate in events , social events held at our school?
a) Yes b) No
If your answer is Yes; Could you please indicate which activities you have participated in so far?

Will you return to your country after graduation?
a) Yes b) No
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Ek4. Etik Kurul Onay1

ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BiLIMLER ARASTIRMALARI ETiK KURUL KARARLARI

)

{

KARAR TARiHi | TOPLANTISAYISI | KARAR SAYISI

26.09.2025 | 8 } 2025-1057

KARARNO:  Universitemiz Lisansiistii Egitim Enstitiisii 6grencisi Farah Adil Abdulameer
2025-1057 Alrubaye’ nin Dog¢. Dr. Hasan BULUT damsmanhginda “Yabanci Uyruklu
Ogrencilerin Tiirkge Ogrenme Tutumlannin Incelenmesi” isimli yiiksek lisans
tezine iligkin olgek caligmasim igeren 200645 sayih dilekgesi okunarak
goriisiildi.
Universitemiz Lisansiistii Egitim Enstitiisii 6grencisi Farah Adil Abdulameer
Alrubaye’ nin Dog¢. Dr. Hasan BULUT damismanhiginda “Yabanci Uyruklu

Ogrencilerin Tiirkge Ogrenme Tutumlarinin Incelenmesi” isimli yiiksek lisans
tezine iligkin 6lgek ¢aliymasinin kabuliine oy birligi ile karar verildi.
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