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OZET

Bu ¢aligmada Bitlis ili 6zelinde, zihinsel engelli bireye sahip olan ailelerin maruz
kaldig1 toplumsal dislanma pratikleri sosyolojik agidan analiz edilmektedir. Zihinsel
engelli bireylerin yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda aile diizeyinde de ¢esitli sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik zorluklara neden oldugu g6z oniinde bulunduruldugunda; bu
ailelerin karsilastig1 dislayici tutumlarin ve mekanizmalarin anlagilmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Aragtirma kapsaminda, ailelerin yasadig1 dislanma deneyimlerinin yan1 sira

bu siirecle basa ¢ikma bicimleri de incelenmistir.

Calismada nitel arastirma yontemi tercih edilmis ve veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirmanin evrenini, Bitlis ilinde
yasayan zihinsel engelli bireye sahip aileler; orneklemini ise bu evrenden segilen 17
katilimer olusturmustur. Goriismelerden elde edilen veriler tematik analiz teknigi ile
degerlendirilmistir. Yapilan calisma sonucunda, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin
bliylik ¢ogunlugunun toplumsal yasamdan dislandigi, akraba ve komsu cevresiyle
iligkilerinde kopmalar yasadig1 ve etiketlenmeye maruz kaldigi belirlenmistir. Aileler,
cevreden gelen olumsuz bakiglar ve sOylemler karsisinda zamanla ice kapanmakta,
mahcubiyet ve degersizlik gibi duygular yasamaktadir. Ayrica aile bireylerinin sosyal
hayata katilimimin azalmasi, ekonomik yiiklerin artmasi ve bakim sorumlulugunun
cogunlukla anneler iizerinde yogunlasmasi da gozlemlenmistir. Bununla birlikte, bazi
ailelerin dini inanglar, kadere baglama ve dayanigma iligkileri gibi mekanizmalarla

dislanmayla basa ¢ikmaya calistig1 tespit edilmistir. Arastirma bulgulari, zihinsel engelli



bireye sahip ailelerin yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda toplumsal diglanmalara maruz

kaldigini da ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Zihinsel engellilik, sosyal dislanma, aile, etiketleme,

engellilik sosyolojisi, Bitlis.
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ABSTRACT

This study analyzes the social exclusion practices that families with mentally
disabled individuals are exposed to from a sociological perspective, specifically in Bitlis
province. Considering that mentally disabled individuals cause various social, cultural
and economic difficulties not only at the individual level but also at the family level,
understanding the exclusionary attitudes and mechanisms that these families face is of
great importance. In addition to the exclusion experiences experienced by families, the

ways they cope with this process were also examined within the scope of the study.

Qualitative research method was preferred in the study and semi-structured
interview technique was used as the data collection tool. The universe of the study
consisted of families with mentally disabled individuals living in Bitlis province; and the
sample consisted of 17 participants selected from this universe. The data obtained from
the interviews were evaluated with descriptive analysis method. As a result of the study,
it was determined that the vast majority of families with mentally disabled individuals
were excluded from social life, experienced ruptures in their relations with relatives and
neighbors, and were subjected to social stigmatization. Families gradually withdraw into
themselves in the face of negative views and discourses from their environment and
experience feelings such as embarrassment and worthlessness. It has also been observed
that the participation of family members in social life has decreased, economic burdens
have increased, and care responsibilities have mostly been concentrated on mothers.

However, it has been determined that some families try to cope with exclusion through



mechanisms such as religious beliefs, fate and solidarity relationships. Research findings
reveal that families with mentally disabled individuals are exposed to not only individual

but also structural and social exclusion.

Keywords: Mental disability, social exclusion, family, labeling, sociology of
disability, Bitlis.



ONSOZ

Toplumlar tarih boyunca farkliliklariyla birlikte var olmus, bireylerin tim
yonleriyle sosyal yapiya dahil olabilmeleri toplumsal biitiinliigiin saglanmasinda temel
bir unsur olmustur. Ancak bazi bireylerin i¢inde bulunduklar fiziksel, zihinsel veya
sosyal durumlar, bu biitiinliigiin disinda birakilmalarina neden olmustur. Ozellikle
zihinsel engelli bireyler ve onlarin aileleri, sadece bireysel zorluklar degil, ayn1 zamanda
toplumsal diglanma, damgalanma ve goriinmez kilinma gibi ¢cok yonlii yapisal sorunlarla
da kars1 karsiya kalmaktadir. Bu durum, yalnizca engelli bireyleri degil, dogrudan aile

yapisini ve aile liyelerinin sosyal yasamlarini da etkilemektedir.

Zihinsel engelli bireylerin aileleri, hem bakim yiikiinii tistlenmekte hem de
toplumsal 6nyargilarla miicadele etmek zorunda kalmaktadir. Bu aileler ¢ogu zaman
yalniz birakilmakta, kamusal alandan dislanmakta ve sosyal iliskilerinde ciddi kopuslar
yasamaktadir. Bu calisma, Bitlis ili 6zelinde, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin
kargilastigi dislanma pratiklerini anlamayi, bu dislanma big¢imlerinin sosyolojik
nedenlerini analiz etmeyi ve ailelerin bu durumlarla basa ¢ikma stratejilerini ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Calisma siireci, yalnizca akademik bir arastirma faaliyeti
olmaktan 6te; insani bir farkindalik siirecine doniismiistiir. Goriigme yapilan ailelerin her
biri, yasadiklar1 zorluklara ragmen samimi ve igten bir sekilde katki sunarak, bu

arastirmanin olusmasina imkan tanimistir.
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GIRIS

Aile, bireyin toplumsallasma siirecini baslattigi, kiiltiirel degerleri ve sosyal
normlari ilk kez deneyimledigi temel kurumdur. Toplumsal yapinin en kiigiik ve en etkili
birimi olarak kabul edilen aile, yalnizca bireyin gelisiminde degil, toplumun
stirdiiriilebilirligi ve biitiinliiglinde de belirleyici bir rol oynamaktadir. Ancak her birey
bu yapiya ayn1 kosullarda katilamamaktadir. Ozellikle zihinsel engelli bireylerin aileleri,
yalnizca bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve ekonomik diizeyde ¢cok
yonlii dislanmalarla karsi karsiya kalmakta; bu durum, yalnizca engelli bireyi degil, tim
aileyi etkileyen bir donlisiim siireci yaratmaktadir. Zihinsel engellilik, bireyin bilissel,
sosyal ve davranigsal islevlerinde belirgin sinirhiliklarla karakterize edilen ve yasam
boyunca siirebilen gelisimsel bir farklilik olarak tanimlanmaktadir. Ancak bu durum,
yalnizca bireyin egitim, saglik ya da bakim alanlarinda degil, toplumsal yasamin
tamaminda esitsizlige ugramasina neden olmaktadir. Engellilik, bireyden kaynaklanan bir
“eksiklik” olarak degil, toplumun bu farkliliga yanit verememesiyle ortaya ¢ikan yapisal
bir sorun olarak ele alindiginda, bu esitsizliklerin temelleri daha agik bi¢imde analiz
edilebilmektedir.

Gecgmiste engellilik genellikle tibbi model ¢ercevesinde degerlendirilen ve bireyin
kendi bedeniyle iligkili bir sorun olarak goriilen bir olgu iken, zamanla gelisen
yaklasimlar, ozellikle sosyal model, engelliligi toplumsal engellerin ve yapisal
esitsizliklerin sonucu olarak kavramlagtirmistir. Engelliligin bir "damga"ya doniistiigii bu
yapida, birey yalnizca islevsel yetersizlikleri nedeniyle degil, toplumun dislayict bakis
acilar1 ve hizmet sistemlerinin yetersizligi nedeniyle de oOtekilestirilmektedir. Bu
cercevede etiketleme kurami (Becker, 1963) ve sosyal digslanma kurami, zihinsel engelli
bireye sahip ailelerin yagsadiklar1 dislanma deneyimlerini agiklamak ag¢isindan giiclii

teorik araglar sunmaktadir.

Tiirkiye’nin dogu illerinden biri olan Bitlis, geleneksel yasam tarzinin ve giiglii
akrabalik iliskilerinin belirleyici oldugu bir sosyal yapiya sahiptir. Bu yapi, engellilik gibi
norm dis1 kabul edilen durumlar1 daha da goriiniir hale getirmekte ve 6zellikle zihinsel
engelli bireye sahip ailelerin sosyal yasamdan dislanma siirecini derinlestirmektedir.
Komsuluk iligkileri, mahalle baskisi, toplumsal beklentiler ve cinsiyet rolleri gibi
unsurlar, bu ailelerin yalnizlasmasina ve ¢ogu zaman kamusal yasamdan geri ¢ekilmesine

neden olmaktadir. Bu baglamda, Bitlis ilinde yasayan zihinsel engelli bireye sahip



ailelerin sosyal diglanma pratikleri, hem yerel kiiltiirel kodlarin hem de yapisal

esitsizliklerin i¢ i¢e gectigi bir diizlemde anlam kazanmaktadir.

Bu arasgtirmanin temel amaci, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin maruz kaldig
sosyal diglanma big¢imlerini sosyolojik agidan incelemek ve bu dislanma pratiklerinin
bireysel, toplumsal ve yapisal nedenlerini analiz etmektir. Calismada ayrica ailelerin bu
dislanma siireciyle nasil basa ¢iktiklari, ne tiir psikososyal stratejiler gelistirdikleri ve
destek mekanizmalarina nasil erisim sagladiklar1 da degerlendirilmistir. Bu baglamda,
arastirma yalnizca mevcut durumun betimlenmesini degil, ayni1 zamanda sinirli gergcevede

bu durumun neden-sonug iliskileri i¢inde degerlendirilmesini de amaglamaktadir.

Bu arastirma, kavramsal cergeve, yontem ve bulgular olmak iizere ii¢ ana
bolimden olugmaktadir. Kavramsal c¢erceve bdliimiinde, arastirmanin daha iyi
anlasilabilmesi amaciyla engellilik olgusunun sosyolojik temelleri ele alinmis; engellilik
modelleri, etiketleme kurami, toplumsal diglanma kurami ve sosyal dislanma kavrami
gibi teorik yaklagimlar lizerinden zihinsel engelli bireylerin ve ailelerinin toplumsal
yasamdaki konumlar1 tartistlmistir. Ayrica, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin
karsilastigi dislanma pratikleri, damgalanma siiregleri ve bu durumlarin aile yapisi
tizerindeki etkileri degerlendirilmistir. Calismanin tigiincii boliimii ise, Bitlis ili 6rneginde

yapilan alan arastirmasindan elde edilen bulgulara ayrilmistir.

Yontem olarak, derinlemesine analiz yapabilmek amaciyla nitel aragtirma
yontemi tercih edilmistir. Veri toplama teknigi olarak yar1 yapilandirilmis gériigme formu
kullanilmistir. Veriler, amaca uygun bicimde belirlenen amagl 6rnekleme teknigi ile
secilen zihinsel engelli bireye sahip ailelerle yapilan yiiz yiize goriismeler aracilifiyla
elde edilmistir. Gorlismelerden elde edilen veriler, ortaya ¢ikan temalar dogrultusunda
tematik analiz teknigi ile yorumlanmigtir. Bu kapsamda, Bitlis ilinde yasayan zihinsel
engelli bireylerin ailelerinin maruz kaldig1 sosyal dislanma pratiklerini anlamaya yonelik
sosyolojik temelli bir alan arastirmasi gerceklestirilmistir. Katilimcilarin deneyimleri
tizerinden aile yapisinda yasanan doniistimler, sosyal cevreden gelen tepkiler, etiketlenme
bigimleri ve dislanma siirecleri analiz edilmistir. Calismanin ti¢lincii boliimiinde ise

goriisme verilerinden elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Bu calisma, literatiirde siirli sayida ele alinan "zihinsel engelli bireye sahip
ailelerin toplumsal dislanma deneyimleri" konusuna yerel baglamda katki sunmaktadir.

Ozelikle Dogu Anadolu Bélgesi gibi geleneksel yapilarin hakim oldugu cografyalarda,



bu tiir calismalara olan ihtiya¢ giin gectik¢e artmaktadir. Arastirma, yalnizca akademik
literatlirdeki bir boslugu doldurmakla kalmayip, ayn1 zamanda sosyal politika gelistirme
siireclerine veri saglamayr ve engelli bireylere yonelik farkindalik yaratmayir da
hedeflemektedir. Toplumun her birey icin adil, kapsayict ve erisilebilir bir yapiya
dontismesi ancak bu gibi ¢aligmalarla miimkiin olabilecektir. Zihinsel engelli bireylerin
ve ailelerinin goriiniirliigiiniin artirilmasi, toplumsal esitlik anlayisinin giiclenmesi ve
sosyal dislanmanin yapisal nedenlerinin ortadan kaldirilmasi i¢in bu arastirmanin ortaya

koydugu bulgularin 6nemli katkilar sunacagi diisiiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

ENGELLILIK iLE iLGILIi TEMEL BiLGILER VE KURAMSAL
PERSPEKTIiFLER

1.1. Engellilik Ile ilgili Temel Bilgiler

Engellilik, bireyin fiziksel, zihinsel, duyusal ya da ruhsal islevlerinde ortaya ¢ikan
siirliliklar nedeniyle toplumsal yasamda karsilastigi kisitliliklart ifade eden ¢ok boyutlu
bir olgudur. Bu boliimde, engellilik kavrami, engellilik tiirleri ve engellilige iliskin temel

yaklasimlar ele alinarak konunun genel ¢ercevesi sunulmustur.
1.1.1. Engellilik Kavramm

Engellilik, bireyin dogustan veya sonradan ortaya ¢ikan fiziksel, zihinsel veya
duygusal yetersizlikler sonucunda, sosyal hayata uyum saglama yeteneginde sinirlamalar
yasamasina neden olan bir durumdur. Bu durum, bireyin giinliik yasantisinda karsilastigi
zorluklarin yani sira, ailesi ve yakin g¢evresi tizerinde de ciddi etkiler yaratabilir.
Engellilik, yalnizca bireyin fiziksel ya da zihinsel yeteneklerinde yasanan kayiplar ile
stnirli degildir; ayn1 zamanda toplumun bu bireylere yonelik tutumlar1 ve sundugu
imkanlar da engellilik deneyimini sekillendiren 6nemli faktorlerdendir. Bu kapsamda
engellilik bireysel bir sorun olmakla birlikte toplumsal boyutlar1 da olan sosyolojik bir
olgudur. Engellilik, bireyin dogustan veya sonradan meydana gelen fiziksel, zihinsel,
duygusal veya sosyal yeti kayb1 sonucunda giinliik yasam aktivitelerinde kisitlanmalar
yasamasini ifade eder (Kiziltas, 2015). Kavramin anlamu, tarihsel baglam, sosyal algilar
ve disiplinlerarasi yaklagimlarla cesitlenmis ve evrilmistir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO),
engelliligi iic ana diizlemde ele alir: noksanlik (impairment), 6ziirliiliik (disability) ve
maluliyet (handicap). Noksanlik, fizyolojik veya anatomik bir bozuklugu ifade ederken,
ozirliilik bireyin giinliik yasantidaki islevsellik kaybini tanimlar. Maluliyet ise bu
durumun sosyal hayatta yarattifi dezavantajlar1 ifade eder (WHO, 2011). Engellilik
kavrami, tarith boyunca farkli sekillerde tanimlanmais ve ¢esitli terimlerle ifade edilmistir.
Literatiirde engellilik yerine; 6zirlii, sakat, malul, kisitli, 6zel gereksinimli birey ve
noksan gibi farkli kelimeler kullanilmaktadir. Farkli toplumlarda bu terimlerin degisen
anlamlar tasimasi, engellilik konusunda evrensel bir tanimin bulunmadigim

gostermektedir (Kagmaz, 2014).



Engellilik, cesitli yasal metinlerde farkli sekillerde soyle tanimlanmaktadir:
Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'ne eklenen 3447 sayili Engelli
(Oziirlii) Kisilerin Haklar1 Bildirisi, engelliligi "giinliik yasam aktivitelerini bagimsiz
olarak gerceklestiremeyen bireylerin durumu" olarak tanimlamistir. Tiirkiye'de ise 2019
yilinda yaymlanan Eriskinler igin Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda Y®onetmelik,
engelliligi, bireyin fiziksel, ruhsal, zihinsel veya duyusal fonksiyonlarindaki kayiplar
nedeniyle topluma esit kosullarda katilamamasi olarak tanimlar (Resmi Gazete, 2019).
Avrupa Birligi (2010) engelliligi; kalic1 bir bozukluk nedeniyle bireyin giinliik yasam
aktivitelerini yerine getirmekte zorlanmasi ve bu durumun toplumsal katilim1 kisitlamasi

durumu olarak tanimlamaktadir.

1.1.2. Engellilik Nedenleri

Engellilik, bireyin fiziksel, zihinsel, duyusal veya ruhsal yetilerini kaybetmesi
sonucu ortaya ¢ikan, sosyal ve ¢evresel etmenlerle de sekillenen karmasik bir durumdur.
Engellilige bir¢ok farkli durum neden olabilmektedir. Engelliligin nedenleri
incelendiginde, dogum Oncesi, dogum sirasi ve dogum sonrasi olmak f{izere ii¢ ana

kategoriye ayrildig1 goriilmektedir (Orhan, 2013).

Engellilige neden olan dogum oOncesi nedenler, genetik faktorler, kalitimsal
hastaliklar, kromozom bozukluklar1 ve annenin gebelik sirasinda maruz kaldigi ¢evresel
etkilerle iligkili olabilir. Akraba evlilikleri, genetik gecisli hastaliklarin goriilme
olasiligmmi artirabilir (MEB, 2011). Bunun yani sira, annenin gebelikte yetersiz
beslenmesi, sigara, alkol ve uyusturucu madde kullanmasi da fetiisiin gelisimini olumsuz
etkileyerek engellilige neden olabilmektedir (Uzunoglu, 2019). Bazi enfeksiyon
hastaliklar1 da dogum oncesi engellilik nedenleri arasindadir. Ornedin, hamilelik
sirasinda annenin rubella (kizilkaya), toksoplazma, sitomegaloviriis gibi enfeksiyonlari

gecirmesi, bebekte ciddi nérolojik bozukluklara yol agabilir (Ozkan, 2020).

Dogum sirasinda yasanabilecek komplikasyonlar, bebegin oksijensiz kalmasi, zor
dogum, erken dogum gibi faktorler engellilige neden olabilir. Prematiirelik, dogum
aninda beyin hasari, kordon dolanmasi, sezaryen dogum sirasinda yapilan hatalar
engelliligin 6nemli nedenleri arasinda yer almaktadir (MEB, 2011). Ayrica, dogum
sirasinda yapilan tibbi miidahalelerde meydana gelen hatalar, 6rnegin forseps veya vakum

gibi araglarin yanlis kullanimi, beyin kanamasi veya sinir sistemine zarar verebilir (Nazli,



2012). Yetersiz dogum bakimi, dogum sirasinda hijyenik olmayan kosullar da enfeksiyon
riskini artirarak engellilige zemin hazirlayabilir (Giiloglu, 2021).

Engellilige neden olan dogum sonrasi nedenler, ¢evresel ve biyolojik faktorlerden
kaynaklanabilir. Bebeklik ve ¢cocukluk déneminde yasanan travmalar, ciddi hastaliklar,
yetersiz beslenme gibi faktorler bu siireci etkileyebilir. Menenjit, cocuk felci, zatiirre gibi
hastaliklar erken yaslarda engellilige yol agabilmektedir (Ozkan, 2020). Ayrica, trafik
kazalari, is kazalari, fiziksel veya ruhsal travmalar gibi dis etkenler de bireyin sonradan
engelli olmasina sebep olabilir. Cevresel faktorler arasinda, sanayi bolgelerinde yasayan
bireylerin maruz kaldiklar1 toksik maddeler, hava kirliligi ve radyasyon gibi unsurlar da

engellilige neden olabilir (Burcu, 2015b).

Dogum sonrasi engelliligin bir diger sebebi de sosyoekonomik faktorlerdir. Gelir
diizeyinin diistikliigii, saglik hizmetlerine erisim eksikligi, hijyenik olmayan yasam
kosullar1 da engelliligi tetikleyen unsurlar arasinda yer almaktadir (Kagmaz, 2014).
Gortildiigii gibi engellilik nedenleri, bireysel, ¢cevresel ve toplumsal faktorlerin etkisiyle
ortaya cikabilmektedir. Dogum oOncesi, dogum sirast ve dogum sonrasi siireglerde
meydana gelen faktorler, engelliligin olusumunda belirleyici rol oynamaktadir. Bu durum
engelliligin ¢cok boyutlu bir sorun oldugunu ve zamansal olarak farkli dinamiklerin

engellilik tizerinde belirleyici oldugunu gostermektedir.
1.1.3. Engellilik Tiirleri

Engelli bireyler, sahip olduklar1 engel tiirlerine gore farkli kategorilere
ayrilmaktadir. Engel c¢esitliligine baglh olarak bireylerin  6zel gereksinimleri
farklilagabilmektedir. Ornegin, dogustan ya da sonradan yiiriime yetisini kaybeden
bireyler ortopedik engelli olarak tanimlanmaktadir. Genel olarak engelli bireyler; dil ve
konusma engelli, isitme engelli, gérme engelli, ortopedik engelli, zihinsel engelli ve
kronik hastaliga sahip engelli olmak iizere siniflandirilmaktadir (Tomanbay & Karaca,
2015: 90). Ulusal Engelli Veri Sisteminde ise engel tiirleri Cizelge 1.’de belirtildigi
sekilde smiflandirilmaktadir. Devlet kurumlarina bagvurmayan ve saglik kurulu raporu

almayan bireyler asagidaki istatistiki verilerin disinda birakilmaistir.

Cizelge 1.1. Engel tiirleri ve siniflandirilmas1™

Engel Grubu Kisi Sayisi Orani (%)
Gorme 215.076 9.53
Isitme 179.867 7.97

Dil ve Konusma 33.686 1.49
Ortopedik 311.131 13.78




Zihinsel 385.313 17.07
Ruhsal ve Duygusal 170.927 7.57
Siiregen Hastalik 917.259 40.63
Diger 44.248 1.96

*Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023

Engellilik tiirlerinden birini gérme engellikler olusturmaktadir. Gérme engellilik,
bireyin goérme duyusunun islevlerini yerine getirememesi veya kismen yerine
getirebilmesi durumunu ifade eder. Az goren, hi¢ goremeyen, gece korliigii veya renk
korligii gibi gorme bozukluklarina sahip bireyler bu kategoriye dahildir. Yasal
tanimlamalara gore, gorme kayb1 oran1 20/200 diizeyine diistiigiinde birey gérme engelli
olarak kabul edilir. Bu oran, bireyin olagan gérme giiciiniin ciddi sekilde sinirli oldugunu

ifade eder (Dogan, 2018).

Gorme engelli bireylerin yasam standartlarinin iyilestirilmesi, onlarin fiziksel
cevrede karsilastiklar1 engellerin ortadan kaldirilmasiyla miimkiindiir. Ornegin, fiziksel
mekanlarin gérme engelliler i¢in erisilebilir hale getirilmesi, bireylerin topluma aktif bir

sekilde katilmalarini saglar.

Engellilik tiirlerinden birini de isitme engelliler olusturmaktadir. Isitme duyusu,
bireyin gelisimi ve sosyal cevresiyle iletisiminde énemli bir role sahiptir. Isitme engeli,
bireyin sozlii iletisim kurma yetenegini etkiler ve sosyal cevresiyle baglantisin
sinirlayabilir. Isitme kayb1 dogustan olabilecegi gibi, sonradan da gelisebilir. Tek veya
her iki kulakta kismi ya da tam isitme kayb1 olan kisiler, isitme engelli grubuna girer.
Isitme cihazi kullanan bireyler de bu kategoriye dahildir. Isitme kayb1, bireyin cevresel

seslere tepki verme ve sozel iletisim kurma kapasitesini etkiler (Avcioglu, 2021).

Isitme engeli, bireylerde gelisim siireclerini etkileyebilir. Cocuklar, isitme
kaybinin derecesine bagli olarak motor becerilerinde, duygusal gelisimlerinde ve zihinsel
siireclerinde farkliliklar gosterebilir. Ornegin, hafif isitme kayb1 olan bireyler konusma
sirasinda bazi sesleri duymakta giicliik ¢ekerken, ileri diizey isitme kaybi olan bireyler
cihaz yardimi olmadan cevredeki konusmalar isitemezler (Yanikkerem & Esmeray,

2017).

Engelli bireylerin yaygin olarak karsilastigi sorunlardan biri dil ve konusma ile
ilgilidir. Dil ve konugma yetisi ile ilgili sorun yasayan engelli bireyler, engelligin 6nemli
bireylerin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Dil ve konugma engelliler; ses ¢ikarma,
konusma hizinda bozukluk veya konusmada zorluk gibi problemler yasayan bireyleri

kapsar. Isitme duyusu saglikli olmasina ragmen, konusma sorunlari yasayan bireyler bu
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gruba dahildir. Kekeleyenler, agiz-dil-dudak yapisinda bozukluk olanlar ve konugma
bozuklugu nedeniyle iletisim kurmakta zorlanan bireyler, dil ve konusma engeli olan
bireyler olarak tanmmlanir (Oztiirk, 2011). Bu tiir engeller, bireyin yalnizca iletisim
kapasitesini degil, ayn1 zamanda sosyal etkilesimlerini ve duygusal gelisimini de 6nemli
Olgiide etkileyebilmektedir. Dil ve konusma engellilerin rehabilitasyonu, bireylerin

Ozglivenini ve sosyal ¢evresiyle iletisim becerilerini gelistirmeyi hedefler.

Engellilik kategorilerden biri ise ortopedik engellilerdir. Ortopedik engellilik,
dogustan ya da sonradan meydana gelen iskelet, kas ve sinir sistemi bozukluklarini
kapsar. Parmak, el, kol, bacak gibi uzuvlarda eksiklik, fazlalik ya da fonksiyon kayb1
yasayan bireyler, ortopedik engelli grubuna girer. Spastikler, serebral palsi hastalari,
kalca ¢ikiklig1 olanlar ve trafik kazalari sonucu iskelet sistemi zarar goren bireyler bu

gruba dahildir (Sahin, 2018).

Ortopedik engellilik, bireyin hareket ozgirliigiini ciddi sekilde etkileyebilir.
Ornegin, dogum sirasinda oksijen eksikligi veya yanlis miidahaleler ortopedik engellilige
neden olabilir. Bu tiir engellilik, bireyin fiziksel ve sosyal yasamini etkileyen dnemli bir
faktordiir. Ortopedik engelli bireylerin yasam kalitesini artirmak i¢in fiziksel

rehabilitasyon ve ¢evresel diizenlemeler hayati onem tasir.

Ruhsal ve duygusal engel; bireyin duygu, diisiince ve davraniglarinda siireklilik
gosteren bozulmalarla karakterize edilen, sosyal, akademik ve mesleki islevselligini
onemli Olclide kisitlayan bir engel tiiriidiir. Bu tiir engeller; depresyon, anksiyete
bozukluklari, bipolar bozukluk, obsesif kompulsif bozukluk, travma sonrasi stres
bozuklugu ve sizofreni gibi psikiyatrik durumlar1 igermektedir. Ruhsal ve duygusal
engeller, genetik yatkinlik, beyin kimyasindaki bozukluklar, travmatik yasam
deneyimleri, aile i¢i sorunlar veya sosyal diglanma gibi ¢esitli nedenlerle ortaya ¢ikabilir.
Bu bireyler, duygularini diizenlemekte ve sosyal iliskilerini stirdiirebilmekte zorlanabilir;
bu durum, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde destek gereksinimini artirir. Engelin
gorliniir olmamasi, fark edilmesini ve miidahale edilmesini gii¢lestirebilir; bu nedenle

erken tan1 ve psikososyal destek biiyiik 6nem tasir.

Diger engel tiirlerinden biri sliregen hastaliklar gelmektedir. Siiregen hastaliklar,
bireyin yasamini kronik olarak etkileyen saglik durumlarini igerir. Diyabet,

hipertansiyon, kalp hastaliklar1 ve kronik solunum yolu hastaliklar1 bu gruba girer. Bu



hastaliklar, bireyin gilinliik aktivitelerini smirlayarak fiziksel ve sosyal engeller

olusturabilir (Tinar, 2018).

Zihinsel engellilik de engel tiirlerinden birini olusturmaktadir. Zihinsel engel,
bireyin biligsel islevlerinde sinirlamalar nedeniyle 6grenme, problem ¢ozme ve giinliik
yasam becerilerinde zorluklar yasamasini ifade eder. Zihinsel engellilik, Down sendromu,
otizm spektrum bozukluklart ve serebral palsi gibi ¢esitli durumlar kapsar. Bu tiir
engellilik, genetik faktorler, dogum oncesi komplikasyonlar veya dogum sonrasi
travmalar nedeniyle ortaya c¢ikabilir (Baykan, 2000). Egitim programlar1 ve
rehabilitasyon hizmetleri, zihinsel engelli bireylerin yeteneklerini gelistirmek igin kritik

Ooneme sahiptir.

Zihinsel engellilik, bireylerin biligsel, sosyal ve pratik uyum becerilerinde 6nemli
diizeyde smnirhliklar yasadiklart bir durumu ifade eder. Zihinsel engelli bireyler,
cevrelerine uyum saglamakta zorluk cekerler ve giinliik yasam aktivitelerini kendi
baslarina yerine getirme konusunda ciddi giicliiklerle karsilasirlar (Yildirim Sar1 & Girli,
2018). Zihinsel engelliligin nedenleri dogum 6ncesi, dogum siras1 ve dogum sonrasi gibi
farkli asamalarda ortaya ¢ikabilir. Beyin hasari, genetik bozukluklar, travmalar ve cesitli
hastaliklar zihinsel engelliligin yaygin sebepleri arasindadir (Karacaoglu, 2004). Zihinsel
engelli bireylerin yasadigi zorluklar, onlarin sosyal, egitimsel ve psikolojik ihtiyaglarini
belirler, dolayisiyla zihinsel engellilik siniflandirmasi, bireylerin farkli gereksinimlerine

gore sekillenir.

Zihinsel engellilik diizeyinin belirlenmesi, ¢ocuklarin bireysel farkliliklarinin
tanimlanmast ve onlara uygun 6zel egitim hizmetlerinin planlanmasi agisindan biiyiik
onem tagimaktadir. Bu baglamda, Amerikan Psikiyatri Birligi ile Amerikan Zeka Geriligi
Dernegi tarafindan dort temel zihinsel yetersizlik diizeyi tanimlanmistir. Bu diizeyler,
Wechsler Zeka Olgegi'ne gore belirlenen Cizelge 1.2.°de gosterildigi gibi gesitli puan

araliklaria gore siiflandirilmaktadir.

Cizelge 1.2. Klinik 6zellikler ve tan1 koyma*

Gerilik Diizeyi Wechsler Puani Geriligi Olanlarin Yaklagik %’si
Hafif derece zeka geriligi 55-69 89

Orta derece zeka geriligi 40-54 7

Agir derece zeka geriligi 25-39 8

Ileri derece zeka geriligi 0-24 1

*Coban Esen, 2003: 11



Hafif diizeyde zihinsel gelisme geriligi, genellikle 50 ile 70 arasindaki IQ puani
araliginda tanimlanmaktadir. Hafif derecede zihinsel engelli cocuklar, genellikle ilkokula
basladiklarinda fark edilebilmektedir. Bu ¢ocuklarda engel durumu, ¢ogunlukla akademik
alanda yasanan giigliikler ve sergilenen problemli davraniglar sonucunda dikkat
cekmektedir. Ogrenme giicliigii, yalnizca “okuma” gibi belirli bir alanla siirli olabilecegi
gibi, cogu zaman birden fazla akademik alani kapsayan daha genis bir sorunsal olarak da

ortaya ¢ikmaktadir (Eripek, 2009: 240).

Bu grupta yer alan zihinsel engelli bireyler genellikle “egitilebilir” olarak kabul
edilir. Hafif diizeyde zihinsel engeli bulunan ¢ocuklar, konusma ve bazi temel becerileri
0-5 yas arasinda edinirler. Bu cocuklar, gelisimsel farkliliklar ileri yaslara kadar
belirginlesmedigi icin, uzun bir siire boyunca zihinsel engeli olmayan akranlarindan

kolaylikla ayirt edilemeyebilirler (Oziirliiler Idaresi Baskanligi] OZIDA], 2006).

Orta diizeyde zihinsel gelisme geriligi, genellikle 35 ile 50 arasindaki IQ puani ile
tanimlanir. Bu bireyler, zeka seviyeleri agisindan orta diizeyin altinda olup “6gretilebilir”
bireyler olarak degerlendirilirler (Seyyar, 2015: 44). Bu diizeydeki cocuklar, erken
cocukluk déoneminde konugma becerilerini kazanabilirler. Uygun 6zel egitim ve 6gretim
olanaklariyla desteklendiklerinde, giindelik yasam becerilerinde kismen bagimsizlik
gelistirebilirler (Plotnik, 2009: 288). Ancak akademik basarilar1 sinirlidir; ¢ogu zaman
ilkokul ikinci siif diizeyindeki kazanimlar1 edinmekte zorlanirlar. Ergenlik doneminde
ise toplumsal kurallar1 6grenmedeki giigliikler, akran iligkilerinde sorun yasamalarina yol

acabilir (Oziirliiler Idaresi Baskanligi] OZIDA], 2006).

Agir diizeyde zihinsel gelisme geriligi, genellikle 20 ile 35 arasindaki IQ puani
araliginda tanimlanir. Bu diizeydeki bireyler, erken cocukluk doneminde konusma
becerilerini ya ¢ok smirli dlgiide kazanirlar ya da hi¢ (Oziirliiler idaresi Bagkanligi]
OZIDA], 2006). Ozel egitim ve 6gretim olanaklari sayesinde, yalnizca temel kisisel
thtiyaglarimi karsilamaya yonelik siirli beceriler edinebilirler. Ancak motor ve dilsel
yetilerde ciddi diizeyde yetersizlikler bulundugundan, yasamlar1 boyunca siirekli bakima

ve destege ihtiya¢ duyarlar (Plotnik, 2009: 288).

Ileri diizeyde zihinsel gelisme geriligi, genellikle 0 ile 20 arasindaki IQ puani
araliginda tanimlanir. Bu diizeydeki bireyler, yogun koruma ve siirekli bakim gerektiren
bireyler olarak degerlendirilir. Erken ¢ocukluk donemlerinde, duyu-motor gelisim

alanlarinda yasanan uyar1 eksikligi nedeniyle belirgin gelisimsel gerilikler
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gbzlemlenebilir (Seyyar, 2015: 45). Yasamlar1 boyunca siirekli destege ihtiya¢ duyan bu
bireyler, uygun 6zel egitim programlariyla kisitli da olsa bakim ve basit iletisim becerileri
gelistirebilirler. Ancak yalnizca ¢ok yakin gozetim altinda sinirh diizeyde basit gorevleri

yerine getirebilirler (Oziirliiler idaresi Baskanlhigi] OZIDA], 2006).
1.1.4.Engellilik Modelleri

Engellilik, gecmisten giiniimiize uzanan ve toplumsal dinamiklerle sekillenen bir
olgudur. Bu olguya yonelik yaklasimlar, engelliligin toplum igerisinde nasil kavrandigina
dair 6nemli ipuglar1 sunmaktadir. Toplumsal degisim siireciyle birlikte, engellilik
algisinda da doniisiimler meydana gelmektedir. Engelliligin algilanigi ve ona yonelik
yaklasimlar; i¢inde bulunulan dénemin ekonomik yapisi, sosyal iliskileri, dini inanglari,
kiiltiirel degerleri ve siyasi kosullarina bagli olarak farklilik géstermektedir (Erten-Aktel,
2017: 85).

Engellilik, bireyin fiziksel, zihinsel veya duyusal islevlerinde meydana gelen
farkliliklarin, toplumsal hayata katilimini nasil etkiledigiyle ilgili bir kavramdir. Ancak
bu kavram, yalnizca bireysel bir durum degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel bir olgu
olarak da ele alinmaktadir. Tarih boyunca engellilik farkli sekillerde yorumlanmis ve
cesitli yaklagimlar gelistirilmistir. Bu yaklasimlar, engelliligin nedenlerini, ¢6zlimlerini
ve toplumsal etkilerini anlamada kritik bir rol oynamaktadir. Akademik literatiirde T1bbi
Model ve Sosyal Model olmak iizere engelliligi agiklayan iki temel model One

cikmaktadir.

T1bbi model, engelliligi bireyin saglik durumu ile ilgili bir sorun olarak ele alir.
Bu modele gore, bireyin yasadigi fiziksel, zihinsel veya duyusal farkliliklar, tibbi bir
eksiklik ya da bozukluk olarak degerlendirilir.

Tibbi model, engelliligi biyolojik ve patolojik bir olgu olarak ele alir. Bu modele
gore, engellilik bireysel bir sorundur ve fiziksel ya da zihinsel bir bozuklugun sonucu
olarak ortaya cikar. Engelli birey, tedavi edilmesi veya diizeltilmesi gereken bir hasta
olarak kabul edilir (Tomanbay & Karaca, 2015). Bu anlayis, modern tibbin tek tip¢i ve
normatif bakis acgisinin bir yansimasidir. Tibbi modelde, engelli bireylerden beklenen,
tibbi yontemler ve teknolojik araglar araciliiyla "normal" bireylerle uyum saglamalaridir
(Altuntas & Atasii, 2016: 28). Tibbi modelin temel 6zellikleri sunlardir:

o Sorun bireyseldir: Engellilik, bireyin fiziksel veya zihinsel bir yetersizligi olarak
degerlendirilir.
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o Tedavi odaklidir: Engelliligin ¢ézlimii, bireyi "normallestirmek" igin yapilacak
tibbi miidahalelere dayalidir.

o Uyum beklentisi: Bireyden topluma uyum saglamasi beklenir; toplumun bireye
uyum saglamasi beklenmez (Sahin, 2002: 74).

Bu model, tarih boyunca engelli bireylerin dislanmasina ve ayrimciliga maruz
kalmasina yol agmistir. Engelliligi bireysel bir sorun olarak ele almasi, toplumsal ve
cevresel faktdrleri goz ardr ettigi icin elestirilmistir. Ozellikle engelli bireyler ve hak

savunuculari, bu modelin toplumsal esitsizlikleri pekistirdigini savunur (Oliver, 1990).

Sosyal modele gore ise engellilik, bireyin fiziksel veya zihinsel bir eksikligi ya da
yetersizligi sonucunda ortaya ¢ikmamaktadir. Aksine, engellilik; toplumun sinirlayici,
damgalayici, ayrimci ve diglayict tutumlarinin bir sonucu olarak sekillenmektedir
(Arikan, 2002: 12-21). Sosyal model, engelliligi bireyin fiziksel ya da zihinsel
durumundan ziyade, toplumun bireye uygun olmayan yapisal ve ¢evresel diizenlemeleri
nedeniyle ortaya ¢ikan bir sorun olarak ele alir. Bu model, engelliligin ¢6ziimiiniin bireyi
"tedavi etmek" degil, toplumu doniistiirmek oldugunu savunur (Oliver, 1990). Sosyal
model, 1960'larda engelli haklar1 hareketiyle gelismis ve engelliligi toplumsal bir sorun
olarak konumlandirmistir. Bu modelin temel 6zellikleri sunlardir:

o Toplumsal bir sorundur: Engellilik, toplumun bireylere yonelik ayrimet
uygulamalari ve erigilebilir olmayan fiziksel ¢evreden kaynaklanir.

o Hak temellidir: Engelli bireylerin temel haklara erisimini savunur ve toplumsal
esitligi tesvik eder.

e DoOniisiim odaklidir: Coziim, fiziksel ¢cevrenin erisilebilir hale getirilmesi, egitim
ve istihdamda esitlik gibi toplumsal degisimlere dayanir (Burcu, 2015a).

Sosyal modele gore, 6rnegin gorme engelli bir bireyin yasadigi zorluk, bireyin gérme
yetisinden degil, kaldirimlarda kilavuz yollarin bulunmamasindan veya dijital
platformlarin ekran okuyuculara uyumlu tasarlanmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu
perspektif, engelliligin bireysel bir eksiklik olarak degil, toplumsal diizenlemelerin

yetersizligi olarak ele alinmasi gerektigini gdstermektedir.
1.1.5. Tiirkiye’de Engellilik

Diinya genelinde engelli bireylerin sayisina iligkin kesin verilere ulagsmak
miimkiin degildir. Engellilik tiirlerine gdre yapilan istatistikler, genellikle gercek sayilarin
altinda kalmaktadir. WHO’nun yaptig1 arastirmalara gore, diinya ¢apinda bir milyardan

fazla insan farkl: tiirlerde engellerle yasamini siirdiirmekte olup, yaklasik 200 milyon kisi
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ise gilinliikk yasamlarini devam ettirme konusunda ciddi zorluklarla karsi karsiya

kalmaktadir (WHO, 2011).

Tirkiye’de engelli bireylerin sayist idari kayitlar araciligiyla kayit altina
alinmaktadir. Bu veri 0zellikle engellilere yonelik politika gelistiren kamu kurumlari
acisindan bilyilk onem tasimaktadir. Engelli niifusa iliskin gilincel ve gilivenilir veri
ihtiyacini karsilamak amaciyla, Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
tarafindan kamu kurum ve kuruluslarinda diizenlenen Engelli Saglik Kurulu Raporlari
esas alinarak Ulusal Engelli Veri Sistemi olusturulmustur. Bu sistemde kayitli ve hayatta
olan engelli birey sayis1 2.511.950 olup, bunlarin 1.414.643"i erkek, 1.097.307’si ise
kadindir. Ayrica, agir engelli olarak siniflandirilan birey sayist 775.012 olarak tespit
edilmistir. Ancak bu rakamlar, yalnizca Engelli Saglik Kurulu Raporu almak i¢in yetkili
hastanelere bagvurmus ve devletin sundugu hizmetlerden faydalanmis bireyleri
kapsamaktadir. Bu nedenle, rapor almamis ve herhangi bir kamu hizmetiyle temasa
gegmemis engelli bireylerin sayisi hakkinda kesin bir bilgiye ulagsmak miimkiin degildir.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin Ulusal Engelli Veri Sisteminde yer alan bilgilere
gore Tirkiye’de engellilik oraninin cinsiyete gére dagilimina bakildiginda engelli
bireylerin % 44’ kadin ve % 56’s1 erkek oldugu goriilmektedir (T.C. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, 2023).

Tiirkiye'de engelli bireylere yonelik politikalarin temellerinin, Cumbhuriyet
Donemi'nde 1923 yilinda imzalanan Cenevre Sozlesmesi'ne dayandig: belirtilmektedir
(Kara, 2016: 252). Cumhuriyet'in ilaniyla birlikte bu alandaki ¢alismalar sekillenmeye
baslamis, 1950’11 yillarda ise devlet kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslarinin katkilariyla
ele alinmistir. 1960’11 yillarda hiz kazanan bu c¢aligmalar, 1970’1 yillarda engelli
bireylerin is giicline katiliminm1 destekleyen politikalarin giindeme gelmesiyle devam
etmistir. 1980’lerde ise “engellilik” kavrami anayasa ve kalkinma planlarinda kendine yer
bulmustur. Engellilik ile ilgili tanimlamalar ilk kez “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu” kapsaminda ele alinmistir (Burcu, 2015c: 319-341). Tiirkiye’de engelli
bireylere yonelik birtakim hizmet modelleri hayata gecirilmesine ragmen engelli bireyler
ve aileleri engel tiiriine bagli olarak sosyal hayatta bir¢ok zorlukla karsilagmaya devam

etmektedir.
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1.2. Zihinsel Engelli Bireye Sahip Ailelerin Karsilastigi Temel Zorluklar

Aile kurumu, bireylerin bir araya gelmesiyle yalnizca bir topluluk olusturmakla
kalmaz, ayn1 zamanda degisen bireysel yasam bicimleri ve yeni bir yasam tarzi
dogrultusunda yeniden yapilandig1 6zgiin bir toplumsal birim haline gelir (Celebi, 2003:
37). Aile kurumu zamanla degisen kosullara gore yeniden organize olabilmektedir.
Ozellikle ailede zihinsel engelli bir bireyin diinyaya gelmesiyle birlikte, mevcut rollerin,
iliskilerin ve beklentilerin yeniden tanimlanmasi kaginilmaz hale gelir. Bu durum, aile
yapisini yalnizca duygusal degil, toplumsal ve ekonomik diizeyde de derinden etkileyen

bir doniisiim siirecine siiriikler.
1.2.1. Zihinsel Engelli Birey ve Aile

Zihinsel engelli bireye sahip aileler, giinliik yasamda birgok fiziksel, duygusal,
sosyal ve ekonomik zorlukla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu aileler, ¢cocuklarinin egitim,
saglik ve sosyal entegrasyon siireglerinde ¢esitli engellerle miicadele ederken ayni
zamanda psikolojik dayanikliliklarint koruma c¢abasi igerisindedirler. Toplumsal
farkindaligin ve destek mekanizmalarinin yetersizligi, ailelerin yasadigi sorunlar1 daha da
derinlestirmekte ve yasam kalitelerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu baglamda,
zihinsel engelli bireye sahip ailelerin karsilagtiklar: temel giigliiklerin belirlenmesi ve bu
giicliikleri hafifletmeye yonelik ¢Oziim Onerilerinin gelistirilmesi biiyilk bir 6nem

tasimaktadir.

Bir ¢ocugun diinyaya gelisi, aileler i¢in biiyiik bir mutluluk kaynagi olup,
kutlanmaya deger bir donem olarak goriilmektedir. Ebeveynler, yeni dogan ¢ocuklariyla
ilgili ¢esitli hayaller kurmakta ve gelecege yonelik beklentiler beslemektedir. Ancak,
zihinsel engelli bir ¢ocugun dogumu, aileler agisindan beklenmedik bir durum yaratabilir
ve psikososyal uyum stireclerini zorlagtirarak aile dinamiklerinde 6nemli degisimlere yol
acabilir. Bu durum, ebeveynler i¢in duygusal, ekonomik ve sosyal agidan ¢esitli zorluklar
dogurabilecegi gibi, ailenin genel yasam diizenini de derinden etkileyebilir (Marshal DT
1992, akt. Kaur & Arora 2010: 7).

Cavkaytar’a (2010: 73) gore, ge¢misten giiniimiize engelli bireylerin aileleri,
toplumda 6zel bir konuma sahip olarak degerlendirilmektedir. Ebeveynler, ¢ocuklarinin
engelli oldugunu kabullenme siirecinde c¢esitli psikolojik asamalardan ge¢mekte; bu

siirecte sok, inkar ve benzeri duygusal tepkiler gdosterebilmektedirler. Bu durum,
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ebeveynlerin ¢ocuklarmin farkli gelisim 6zelliklerine uyum saglamasini zorlastirarak,

bireysel ve ailevi diizeyde ¢esitli zorluklara yol agabilmektedir.
1.2.2. Engelliligi Kabullenme Siireci

Engelli bir ¢ocugun aileye katilmasiyla birlikte, ebeveynler ¢esitli zorluklarla
kars1 karsiya kalmakta, bu siirecte duygusal agidan yipranmakta ve ortaya c¢ikan
sorunlarla basa ¢ikmada giiglilk yasayabilmektedirler. Aile dinamiklerinde meydana
gelen degisimler, ebeveynlerin psikolojik, sosyal ve ekonomik uyum siireglerini

etkileyerek, ¢ozlim tiretme becerilerini zorlastirabilmektedir (Ogultiirk, 2012: 28).

Ebeveynler, ¢ocuklarinin engelli oldugunu 6grendiklerinde oncelikle derin bir
tizlintli ve depresif duygular deneyimlediklerini ifade etmektedirler. Bu siireci genellikle
belirsizlik ve duygusal karmasa izlemekte; ardindan pazarlik, kabullenme ve uyum
saglama gibi asamalar gelmektedir. Bu asamalar, ebeveynlerin psikolojik dayanikliliini
ve engelli cocuklartyla kuracaklari iligkinin niteligini belirleyen 6nemli faktorler arasinda

yer almaktadir (Cavkaytar vd., 2004: 200).

Engelli bir ¢ocugun diinyaya gelmesi, aile icin beklenmedik bir durum olup,
ebeveynlerde baslangicta sok etkisi yaratmaktadir (Ardig, 2013: 29). Bu siirecte aile,
cocuklarmin engelli oldugunu kabullenmekte zorlanabilir ve durumu reddetme
egiliminde olabilir. Sok ve reddetme asamasindaki ebeveynler genellikle utang,
yetersizlik hissi ve yasadiklart durumu agir bir bedel olarak algilama gibi duygular
deneyimleyebilirler. Bunun sonucunda, durumu kabullenmek yerine doktora bagvurma
egiliminde olabilirler. Bu asama; durumun farkinda olmamak, gérmezden gelmek, farklh
aktivitelerle mesgul olarak gergegi inkar etmek ve gocuga yeterli ilgiyi gdstermemek gibi

davraniglarla kendini gosterebilir (Cavkaytar, 2010: 76).

Bu asama, ebeveynlerin gelecek kaygis1 ve korkulariyla sekillenen bir savunma
mekanizmasi olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Ailenin ¢ocugunun engelini kabul etmemesi
durumunda, ebeveyn-gocuk iliskilerinde ¢esitli problemler yasanabilir (Esen, 2003:168).
Bu siiregte aile, cocugunun engelli oldugunu reddederek, onun normal gelisim
gosterdigini kanitlayacak deliller arama egiliminde olabilir. Bu dogrultuda, farkli
uzmanlara danmigarak kendi inanglarini destekleyecek bir tani arayisma girebilir
(Cavkaytar, 2010: 75). Ebeveynler, ¢ocuklarinin engelli olmasi nedeniyle sucluluk,
iziinti ve yetersizlik duygular1 yasayabilir. Bunun yani sira, uzmanlarin

yonlendirmelerine asir1 bagimli hale gelme, cocugu gereginden fazla koruma ya da engel
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durumunu kabullenmeyerek inkar etme gibi olumsuz tutumlar sergileyebilirler. Bu tiir
tepkiler, ebeveynlerin alisilmis yasam diizenini olumsuz yonde etkileyebilir (Kiigiiker,

1993: 23).

Zihinsel engelli bireye sahip ailelerde yasanan psikolojik sorunlar, diger ailelere
kiyasla daha sik ve daha ciddi boyutlarda goriilebilmektedir. Engelli bireyin bakiminin
ve giivenliginin daha fazla 6zen gerektirmesi, ihtiyaglarimin farklilik gostermesi ve
saglikli bir iletisim kurulmasindaki zorluklar, bu ailelerin yasam bi¢imlerini énemli
Olctlide etkilemektedir. Bu durum, aile igindeki psikolojik sorunlarin artmasina da neden
olabilmektedir. Yasanan psikolojik sikintilar yalnizca duygusal degil, fiziksel sagligi da
olumsuz yonde etkileyerek bazi aile bireylerinde bas agrilari, kas agrilari, sinir sistemi
rahatsizliklar1 ve depresyon gibi stres kaynakli saglik sorunlarinin daha sik gériilmesine
yol acabilmektedir. Yapilan arastirmalar, engelli cocuga sahip olmanin aile tizerindeki
yiikiiniin aile iiyeleri lizerinde ¢esitli olumsuz etkiler yarattigini; 6zellikle, zamanlarinin
biiyiik bir kismini engelli cocuklartyla geciren ebeveynlerin daha yiiksek diizeyde stres
yasadiklarini ortaya koymaktadir (Sivrikaya-Tekinarlan, 2013: 24).

1.2.3. Ekonomik Sorunlar

Engelli bireye sahip ailelerin karsilastigi en 6nemli sorunlardan biri ekonomik
zorluklardir. Engellilik, yalnizca bireyin kendisini degil, ayn1 zamanda i¢inde yasadigi
aileyi ve hanenin ekonomik durumunu da dogrudan etkileyebilmektedir. Bu durum,
yalnizca belirli bir iilkeye 6zgii olmayip, kiiresel Olgekte karsilagilan bir olgudur.
Engellilik ve yoksulluk arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla ge¢misten giinliimiize
cesitli arastirmalar gergeklestirilmistir. Ornegin, Hindistan'da yapilan bir arastirmada,
engelli bireye sahip ailelerin gelir seviyelerinin iilke ortalamasinin altinda oldugu
saptanmistir. Benzer sekilde, Uganda'da gerceklestirilen bir bagka arastirmada da engelli
bireyi olan ailelerin, engelli bireyi olmayan ailelere kiyasla %38 oraninda daha diisiik

gelire sahip oldugu belirlenmistir (Purutguoglu-Dogan, 2017: 350).

Zihinsel engelli bireylerin sosyallesme gereksinimleri, ekonomik faktorleri de 6n
plana ¢ikarmaktadir. Muayene, tedavi ve ilag¢ gibi temel saglik ihtiyaglarinin yani sira,
engelli bireylerin tiyatro, sinema gibi sosyal etkinliklere katilim1 da 6nemli bir gereksinim
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu durum, engelli bireylerin sosyal gelisimini desteklerken,
ayn1 zamanda ailelerin ekonomik yiikiinii artiran bir unsur haline gelmektedir (Sevim,

2011: 59).
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Bedensel engelli bireylerin disinda kalan diger engelli gruplart i¢in istihdam
olanaklarinin artirilmasit ve is bulma siireglerine yonelik cabalar biiyiikk Onem
tasimaktadir. Zihinsel ve ruhsal engeli bulunan bireylere yeterli diizeyde tibbi ve mesleki

rehabilitasyon hizmeti saglandiginda, is giiciine katilimlar1 daha kolay hale

gelebilmektedir (Seyyar, 2006: 50).

Engelli bireylerin en temel gereksinimlerinden biri, meslek edinme ve istihdam
edilme olanaklarinin saglanmasidir. Bu nedenle, yeteneklerini ve bilgi birikimlerini
gelistirmeye yonelik egitim programlari, onlarin diizenli bir ise ve meslege sahip

olmalarini destekleyerek topluma daha aktif katilimlarina katki saglayacaktir (Burcu,

2007: 243)
1.2.4. Egitim Sorunu

Engelli bireylerin de her insan gibi egitim hakkina sahip oldugu inkar edilemez
bir gercektir. Ancak bu durum, engelli bireylere yonelik egitimlerin hangi yontemlerle
sunulacagi, mevcut imkanlarin talepleri karsilayip karsilamadigi ve esit firsatlar saglayip

saglamadig1 konusundaki tartigsmalari da beraberinde getirmektedir (Burcu, 2004: 23-47).

Zihinsel engelli bireye sahip aileler, ¢ocuklarinin egitim siirecinde g¢esitli
zorluklarla kargilagmaktadir. Bu zorluklar, hem 6zel egitim hizmetlerinin yetersizliginden
hem de toplumsal farkindalik eksikliginden kaynaklanmaktadir. Oncelikle, 6zel egitim
kurumlarmin sayisinin sinirli olmast ve mevcut kurumlarin fiziki kosullarinin yeterli
diizeyde olmamasi, zihinsel engelli bireylerin egitim haklarindan tam anlamiyla
yararlanmasin1 engellemektedir. Ayrica, 6zel egitimde gorev yapan ogretmenlerin
sayisinin yetersizligi ve oOgretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik destekleyici

egitimlerin eksikligi, bireylerin egitim siireglerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Bununla birlikte, genel egitim kurumlarinda kaynastirma egitimi uygulamalarinda
cesitli aksakliklar yasanmaktadir. Kaynastirma egitiminin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in 6gretmenlerin bu alanda yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi
gerekmektedir. Ancak bircok egitimci, zihinsel engelli bireylerle ¢alisma konusunda
yeterli egitimi almamis olup, bu durum egitim siirecinde verimliligin azalmasina neden
olmaktadir. Ayrica, kaynastirma egitimi goren Ogrencilerin akran zorbaligina maruz
kalma riski de bulunmaktadir. Aileler agisindan bakildiginda, zihinsel engelli bireylerin
egitimi  konusunda bilgilendirme ve rehberlik hizmetlerinin yetersiz oldugu

goriilmektedir. Aileler, cocuklarinin egitim siirecinde nasil bir yol izleyecekleri
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konusunda yeterli destek alamamakta ve bu durum, egitim siirecinde karsilasilan
sorunlarin artmasina neden olmaktadir. Uzaktan egitim ve dijital 6grenme araglarinin
yayginlastig1 giiniimiizde, zihinsel engelli bireylerin bu siireglere uyum saglamasinda
onemli eksiklikler yasandigr gézlemlenmektedir. Dijital egitim materyallerinin engelli
bireylerin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlanmamasi, bu bireylerin egitimde firsat
esitliginden tam anlamiyla yararlanamamasina neden olmaktadir. Tiim bu sorunlar goz
oniinde bulunduruldugunda, zihinsel engelli bireylerin egitim siireclerinin iyilestirilmesi
icin daha kapsayici politikalarin  gelistirilmesi, egitim kurumlarinin altyapisinin
giiclendirilmesi ve dgretmenlerin 6zel egitim alaninda daha kapsamli sekilde egitilmesi

gerekmektedir.
1.2.5. Saghk Sorunu

1948 yilinda yayimlanan insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'nde saglik hakki,
“Tibbi bakim hakki, herhangi bir ayrim gozetilmeksizin temel bir insan hakkidir”
seklinde tanimlanmistir. Engelli bireyler de herhangi bir ayrim yapilmaksizin saglik

hizmetlerinden esit sekilde yararlanmalidir (Karatana & Giir, 2019: 43).

Zihinsel engelli bireye sahip aileler, saglik hizmetlerine erisim ve stirekli bakim
gereksinimleri agisindan onemli zorluklarla karsilasmaktadir. Bu bireylerin genetik,
norolojik ve gelisimsel farkliliklara sahip olmasi, diizenli tibbi takip ve multidisipliner
saglik hizmetlerini zorunlu kilmaktadir. Ancak, mevcut saglik sistemlerinde zihinsel
engelli bireylerin 6zel ihtiyaglarina uygun yeterli saglik hizmetinin sunulamamasi,

ailelerin yasadig1 temel sorunlardan biridir.

Ozel egitim merkezlerinin, ulastmi1  kolay ve erisilebilir bdlgelerde
konumlandirilmasi, egitim imkanlarina erisimde ailelerin karsilastigi zorluklar g6z
onlinde bulunduruldugunda biiyiik bir 6nem tasimaktadir (Karyelioglu, 2002: 93).
Zihinsel engelli bireylerin diizenli saglik kontrollerinin saglanamamasi ve rehabilitasyon
hizmetlerinin yetersizligi, aileler tlizerinde biiylik bir psikolojik ve ekonomik yiik
olusturmaktadir. Ozel bakim gereksinimleri nedeniyle birgok aile, siirekli saglik
hizmetine ihtiya¢ duymakta, ancak bu hizmetlere erisimde maddi ve manevi engellerle
karsilagmaktadir. Ayrica, saglik personelinin zihinsel engelli bireylerle etkili iletisim
kurma konusundaki eksiklikleri, saglik hizmetlerinin niteligini diistirmektedir. Engelli

bireylerin belirtilerini ifade etmede yasadig1 zorluklar ve saglik calisanlarinin bu bireylere
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yonelik yeterli egitimi almamis olmasi, yanlis tan1 ve tedavi siireclerine yol

acabilmektedir.
1.2.6. Erisilebilirlik

Engellilik baglaminda erisilebilirlik kavrami, “engelli bireylerin bagimsiz bir
yasam siirdiirebilmesi i¢in yasamin her alanina tam ve etkin katilimin1 desteklemek ve
engelli bireylerin, engelli olmayan bireylerle esit sartlarda fiziksel ¢cevreye, ulasima, bilgi
ve iletisim teknolojileri ile sistemleri de kapsayacak sekilde bilgi ve iletisim imkanlarina

erisimini saglamak™ olarak tanimlanmaktadir (Cayir, Soran & Ergiin, 2015: 62).

Zihinsel engelli bireye sahip aileler, glinlik yasamda erisilebilirlik konusunda
cesitli  engellerle karsilasmaktadir.  Erisilebilirlik, yalnizca fiziksel ¢evrenin
diizenlenmesiyle sinirli olmayip, egitim, saglik, ulasim ve sosyal hizmetler gibi bir¢ok
alanda firsat esitliginin saglanmasin1i da kapsamaktadir. Ancak, mevcut yapisal ve
sistemsel eksiklikler, zihinsel engelli bireylerin ve ailelerinin yasamlarini

zorlagtirmaktadir.

Engelli bireyler, cevresel ve mekansal kosullar acisindan cesitli zorluklarla
karsilagmaktadir. Yasadiklar1 bélgelerde fiziksel engellerin ortadan kaldirilmasi, yasam
kalitelerinin artirilmasi agisindan biiylik bir 6nem tasimaktadir. Toplu tagima araglarinin
yetersizligi, yogun bdlgelerde gerekli uyari isaretlerinin bulunmamasi, tekerlekli
sandalyeye uygun rampalarin eksikligi, engelli bireyler icin tasarlanmig lavabolarin
yetersizligi ve sinema ile tiyatro gibi kamusal alanlarin erisilebilirlik agisindan uygun
kosullara sahip olmamasi, engelli bireylerin giinliik yasamda karsilastiklar1 baslica
sorunlar arasinda yer almaktadir. Ayrica, banka ve saglik merkezleri gibi temel hizmet

alanlarinda kendilerine 6ncelik taninmamasi da bu bireylerin karsilastigi ek engellerden

biridir (Burcu, 2007: 237).

Fiziksel cevrenin erisilebilirligi konusunda 6nemli eksiklikler bulunmaktadir.
Kamusal alanlar, egitim kurumlar1 ve saglik merkezleri, ¢ogunlukla zihinsel engelli
bireylerin 6zel gereksinimlerine uygun sekilde diizenlenmemistir. Bu durum, bireylerin
bagimsiz hareket edebilmesini ve temel hizmetlere ulasmasini zorlastirmaktadir. Ornegin,
karmagik yonlendirme sistemleri, yetersiz bilgilendirme tabelalar1 ve uygun destek
hizmetlerinin eksikligi, zihinsel engelli bireylerin ve ailelerinin giinliik yasamlarim

olumsuz etkilemektedir.
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5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’a gore, kamuya acik binalarda, alanlarda
ve toplu tasima araglari ile hizmetlerinde erisilebilirligin saglanmasi ve denetlenmesi
zorunludur. Bu kapsamda, 2013 yilinda yayimlanan ve 2016 yilinda revize edilen
Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yo&netmeligi dogrultusunda, illerin valilikleri
biinyesinde Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme komisyonlar1 olusturularak, kamusal
yapilar ve acik alanlarin denetim siireci baslatilmistir (Engelli ve Yash Istatistik Biilteni,

2020: 53).
1.3. Engellilikle Tlgili Bazi Kuramsal Perspektifler

Engellilik olgusunu anlamak ve agiklamak amaciyla ¢esitli kuramsal yaklagimlar
gelistirilmistir. Bu kuramlar, engelliligin yalnizca bireysel bir saglik durumu olmanin
Otesinde, toplumsal, kiiltiirel ve yapisal boyutlariyla da ele alinmas1 gerektigini ortaya
koymaktadir. Asagida engellilikle ilgili en yaygin kuramsal yaklagimlar kisaca

aciklanarak, bu konunun farkli yonleriyle nasil ele alindig1 gosterilecektir.
1.3.1.Sosyal Dislanma Kuram

Sosyal diglanma, bireylerin toplumun ekonomik, kiiltiirel ve sosyal alanlarina tam
ve esit sekilde katilimini engelleyen yapisal ve bireysel faktorlerin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu bir olgu olarak tanimlanabilir. Engelli bireyler ve aileleri,
toplumsal Onyargilar, erisilebilirlik sorunlar1 ve ayrimci tutumlar nedeniyle sosyal
dislanmaya daha fazla maruz kalmaktadir. Ozellikle zihinsel engelli bireylerin ve
ailelerinin egitim, istihdam, saglik ve sosyal yasam gibi temel alanlara erisimde
karsilastiklar1 engeller, onlarin toplumdan izole olmasina ve yasam kalitelerinin

diismesine neden olmaktadir.

Ozellikle sosyoloji basta olmak {izere birgok disiplin, sosyal dislanma olgusuna
giderek daha fazla 6nem vermeye baglamistir. Bu dogrultuda, sosyal hizmet alaninda da
sosyal diglanmaya yonelik ilgi belirgin sekilde artmistir. Clinkii sosyal hizmetin temel
amaci, dezavantajli ve toplumdan dislanmis bireyleri desteklemektir. Bununla birlikte,
sosyal diglanma kiiresel 6l¢ekte hem g¢esitli politik sdylemlerin hem de akademik
tartismalarin merkezinde yer almaya baglamistir (Sheppard, 2006: 5). Baska bir ifade ile
sosyal diglanma kavrami hem politik sdylemlerde ve politikalarin belirlenip
uygulanmasinda yaygin olarak kullanilmakta hem de sosyal bilimler alaninda akademik

arastirmalara konu olmaktadir (Byrne, 2005: 52).
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Sosyal dislanma kavrami genellikle esitsizlik, yoksulluk, mahrumiyet, alt sinif ve
marjinallik gibi ¢esitli kavramlarla birlikte ele alinmaktadir (Taylan & Baris, 2015: 34).
Bireylerin toplumsal yasama katiliminda herhangi bir alanda yasadiklar1 yoksunluk, diger
alanlarda da dezavantajli duruma diismelerine sebep olabilmektedir. Bu baglamda,
ekonomik alanda dislanma yasayan bireyler, siyasal, toplumsal ve kiiltiirel alanlarda da

dislanma riskiyle kars1 karsiya kalmaktadir (Tartanoglu, 2010: 2).

Sosyal diglanma kavrami yalnizca yoksullugu igermekle kalmayip, dezavantajli
konumda olan ancak yoksul olmayan engellileri, yaslilari, azinlik gruplarini, gé¢menleri,
kadinlar1 ve c¢ocuklar1 da kapsamaktadir (Arslan, 2013: 6). Toplumsal baglamda,
bireylerin diglanmast ya da topluma dahil edilmesi {izerine yiiriitiilen tartismalar, tim
toplumu ilgilendiren genis ¢apli bir konu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu tartigmalar, fiziksel
veya zihinsel yeti kayb1 yasayan bireyler ile farkli sosyoekonomik ve siyasal konumda
bulunan gruplar1 da i¢ine almaktadir. Sosyal dislanmanin azaltilmasi ve toplumsal
katilimin artirilmasinda ¢esitli kurumlarin 6nemli bir rolii bulunmaktadir (Barton &

Armstrong, 2011: 315-316).

Sosyal diglanma kavraminin anlamy, iilkeler arasinda farklilik gosterebilmektedir.
Bu kavram, yoksullukla baglantili olarak ilk kez Fransa’da ortaya ¢ikmistir. Fransiz
cumhuriyet¢i diisiincesinde, sosyal dislanma toplumsal baglarin zayiflamasi ve kopmast
anlamina gelmektedir (Silver & Miller, 2003: 3). Bu dogrultuda, kavram 1970’11 yillarda
Fransa’da kullanilmaya baslanmis, ancak kiiresel dlgekte yayginlik kazanmasi 1990’1
yillardan sonra gerceklesmistir. Sosyal dislanma kavrami, her ne kadar yirminci yiizyilin
sonlarinda akademik ve politik sdylemlerde yer alsa da, igerik olarak oldukca eski bir
gecmise sahiptir. Kavram, issizlik, yoksulluk, ayrimcilik ve esitsizlik gibi temel sosyal

politika meseleleriyle dogrudan iliskilidir (Sapancali, 2005: 11).

Sosyal dislanma kavramini ilk kez kullanan 1974 yilinda donemin Sosyal Islerden
Sorumlu Devlet Bakant Rene Lenoir, dislanmis bireyleri ekonomik kalkinmadan
yeterince yararlanamayan kesimler olarak tanimlamistir. Lenoir’e gore, sosyal dislanma
yalnmizca yoksul gruplarla smirli kalmamakta, farkli toplumsal kesimleri de
kapsamaktadir. Bu baglamda, engelli bireyler, yaslilar, istismara maruz kalan ¢ocuklar,
tek ebeveynli ¢cocuklar, sug islemis bireyler ve madde bagimlilar1 da sosyal diglanmaya
maruz kalan gruplar arasinda yer almaktadir (Sapancali, 2005: 13). Bu dogrultuda,
Fransa’da 1970°1i yillarda “diglananlar” sdylemi kapsaminda degerlendirilen gruplardan
biri de engelli bireyler olmustur. Bu donemde yasanan c¢esitli ekonomik sorunlar
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nedeniyle gencler, go¢cmenler ve yasli calisanlar arasinda issizlik oraninda artis
gozlemlenmistir. 1980°1i yillarda ise igsiz kalan bu gruplarin sayisi daha da ytikselmistir.
Bu gelismeler sonucunda, Fransa’da sosyal dislanmayla miicadeleye yonelik yaklasimlar

giderek daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir (Silver & Miller, 2003: 4).

Bu kavram, Amerika Birlesik Devletleri'nde genellikle "smifalti" kavramu ile,
Latin Amerika'da ise "marjinallesme" terimiyle ifade edilmektedir. Son yillarda
Avrupa'da sosyal dislanma kavrami yalnizca yoksulluk baglaminda ele alinmamakta,
daha genis ve kapsamli bir ¢er¢evede degerlendirilmektedir. Sosyal dislanma, bireylerin
gelir yetersizligi, toplumsal yasama katilim riskleri ve kurumsal diizenlemelerin
eksiklikleri gibi unsurlar1 da icermektedir (Alacahan & Duman, 2011: 2). Kavramin
yayginlagmasi 6zellikle 1990'h yillara denk gelmekte olup, bu dénemden itibaren Avrupa
Birligi (AB) i¢inde temel bir kavram haline gelmistir. Bununla birlikte, sosyal diglanma
teriminin bir politika kavram1 olarak ilk kez 1980’lerde Avrupa Birligi’nin yoksulluk
programlarinda kullanildigi belirtilmektedir (Peace, 2001: 18). Cok boyutlu bir olgu olan
ve ayrimcilikla yakindan iligkili bulunan sosyal dislanma, bireylerin toplumsal yagsama

katiliminin engellenmesi anlamina da gelmektedir (Uyan Semerci, 2012: 192).

Avrupa Birligi (AB), 2000 yilinda sosyal dislanmayla miicadeleye yonelik gesitli
kararlar almistir. Bu dogrultuda, tiye lilkeler 2001 yilindan itibaren her iki yilda bir sosyal
icerme politikalarina iligkin ulusal eylem planlar1 hazirlayarak sosyal gostergeleri
raporlamakla ytikiimlii hale gelmistir (Silver, 2007: 6). AB, Lizbon siirecinde ekonomik
ve sosyal politikalar1 tek bir sosyal model ¢ercevesinde birlestirmeyi hedeflemistir. AB
tiyesi llkeler, 2001 yilinda belirlenen hedefler dogrultusunda sosyal igerme politikalarina
iliskin ulusal eylem planlarinda kaydedilen ilerlemeleri raporlamay1 kabul etmislerdir.
Daha sonra, 2010 yili "Yoksulluk ve Sosyal Dislanma ile Miicadele Yil1" olarak ilan
edilmistir (Silver, 2019: 1).

Farkli boyutlariyla ele alman sosyal dislanma, ¢esitli nedenlerden
kaynaklanabilmektedir. Bu cercevede, toplumsal, kiiltiirel, ekonomik, siyasi, mekansal
ve bireysel faktorler sosyal diglanmanin olusumunda etkili olabilmektedir. Sosyal
dislanmanin nedenleri, gelismis iilkeler ile gelismekte olan iilkelerde farklilik
gosterebildigi  gibi, aym iilke icinde de belirli degiskenlere bagli olarak
farklilasabilmektedir (Sapancali, 2005: 65).
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Sosyal dislanmaya maruz kalan gruplar arasinda, issizlik ve yoksulluk gibi ¢oklu
dezavantajlara sahip bireyler, vatandaslik haklarindan tam olarak yararlanamayanlar ve
toplumsal baglar zayiflayanlar yer almaktadir (Sheppard, 2006: 10). Sosyal dislanmanin
nedenleri genel olarak yapisal ve bireysel faktorler olmak iizere iki ana baslik altinda
incelenebilir. Yapisal faktorler arasinda kiiresellesme, neoliberal politikalarin etkisi,
kamu harcamalarindaki azalma, is giicli piyasasindaki doniisiimler ve artan esitsizlikler
sayilabilir. Bu yapisal degisimlerden etkilenen bireysel faktorler arasinda ise aile
yapisindaki degisimler, yas faktorii ve toplumsal cinsiyet rolleri gibi unsurlar

bulunmaktadir (Sapancali, 2005: 66).

Bununla birlikte, engellilik, yashlik, cinsiyet esitsizligi, go¢ hareketleri ve aile
yapisindaki dontistimler gibi etkenler, sosyal dislanmanin temel nedenleri arasinda yer
almaya devam etmektedir (Yildirimalp & Yenihan, 2013: 3). Istihdam olanaklarinin
giderek daha giivencesiz, siirekliligi olmayan ve kayit dis1 hale gelmesi, bireylerin
ekonomik kosullarin1 dogrudan etkilerken, saglik ve egitim gibi temel hizmetlere
erisimlerini de dolayli olarak siirlamaktadir. Ayrica, kiiltiirel yapilarin belirli gruplara
yonelik diglayic1 pratikleri, sosyal dislanmay1 derinlestiren bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Toplumsallagma siirecinde edinilen kiiltiirel normlar, hakim kiiltiire dahil
olmayan gruplarin marjinallesmesine yol acabilmektedir (Adaman & Keyder, 2006: 13-
14). Sosyal diglanma, toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel faktorlerin birlesimiyle ortaya
¢ikan ¢ok boyutlu i¢ ice gegmis bir olgudur. Bu etkenlerin her biri, bireylerin toplumsal

hayata katilimini sinirlayan 6nemli engeller olusturur.
1.3.2. Etiketleme Kurami

Etiketleme teorisi, ilk olarak Howard Becker tarafindan ortaya konulmustur. Bu
teori, sembolik etkilesimcilik yaklagimima dayanmaktadir ve bu yaklagimi benimseyen
kuramcilar, toplumsal olgular1 bireyler arasindaki etkilesim ve iligkiler ¢ergevesinde

anlamlandirirlar (Giindiiz Mutluer, 2000: 122).

Etiketleme kavrami, Becker (1963) tarafindan etkili bir bicimde gelistirilmis ve
ozellikle sug ve sapkinlik gibi olgular ¢ercevesinde ele alinarak sosyal psikoloji alaninda
Oonemli bir yer edinmistir (Giddens & Sutton, 2018; Lilly, Cullen & Ball, 2007). Lemert
(1951: 12) ve Becker (1963: 9), toplumda normal kabul edilen davraniglarin digina ¢ikan
bireylerin, bu farkliliklar1 nedeniyle etiketlenerek ayristirilmasimma odaklanmislardir.

Onlara gore sapkin davranis, bireyin eyleminden ¢ok, toplumsal ¢evrenin bu eyleme
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verdigi tepkiyle sekillenir. Aslinda sapkinlik, bireyin davranigindan ziyade toplumsal
baglamla iligkilidir; clinkii toplumdaki hicbir bireyin tiim sosyal kurallara eksiksiz

bicimde uymasi beklenemez (Giddens, 2000: 182-183).

Becker’e (2021:21) gore “Oteki” olarak damgalanan birey, kendisini bu bigimde
etiketleyen kisilerin yetkinligini sorgulayarak onlarin yargilama mesruiyetine siipheyle
yaklagabilir. Bu durumda diglananlar da benzer bir bakisla etiketleyicileri
oOtekilestirebilirler. Becker (2021) toplumsal yapida iki ana grup tanimlar: kurallar
koyanlar ve bu kurallara direng gosterenler. Kurallara uymay1 reddedenler “6teki” olarak
nitelenir ve sapkinlik, esasen bagkalarinin bu kisilere yonelik tepkileri {izerinden
belirlenir. Sapkinligin taniminin zamana, mekana ve toplumsal uzlasiya gore degiskenlik
gostermesi, kurallarin ve yasaklarin toplumsal uzlasi sonucu iiretildigini ortaya koyar.
Dolayisiyla sapkinlik, bireyin eylemlerine ickin sabit bir 6zellikten ziyade, toplumun
dayattig1 normlarin ihlali sonucunda toplumsal olarak insa edilen bir durumdur (Becker,
2021: 29). Bu baglamda sapkinlik, belirli kurallarin ihlali kadar, bu ihlallerin toplum
tarafindan nasil algilandig1 ve etiketlendigiyle ilgilidir. Etiketleme siireci, 6zellikle
normatif diizenin disinda birakilan bireylerin marjinallesmesine ve toplumsal

dislanmasina neden olabilir.

Akil hastalig1 olan birey, her ne kadar tedavi amaciyla hastaneye basvursa da
toplum tarafindan halda anormal ve sapkin davranislar sergileyen biri olarak
algilanmaktadir. Bu tiir bir damgalama, bireyin ¢evresindeki insanlarin ona yonelik tutum
ve davraniglarin1 da 6nemli 6l¢iide degistirmekte ve bu durum, bash basina farkli bir

toplumsal davranis Oriintiislinii ortaya koymaktadir (Atalay, 2009: 14).

Zihinsel engelli bireyler, toplumun normatif “zihinsel yeterlilik” anlayisina
uymadiklar1 gerekgesiyle ¢cogu zaman "farkli", "eksik" ya da "anormal" gibi olumsuz
etiketlerle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu bireylerin aileleri ise, dolayli olarak bu
etiketlerden etkilenmekte ve sosyal cevre tarafindan damgalanmaktadir. Etiketleme
kuram1 ¢ercevesinde degerlendirildiginde, zihinsel engelli bireylerin sahip olduklari
engel, onlar1 toplum disina iten tek faktor degildir; asil belirleyici olan, toplumun bu
bireyleri nasil tanimladigi ve siniflandirdigidir. Bu tiir etiketlemeler, sadece bireylerin
degil, ayn1 zamanda ailelerin de sosyal kimligini bi¢imlendirmekte ve toplumsal iliskiler

aginda dezavantajli bir konuma yerlesmelerine neden olmaktadir (Goffman, 1963).
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1.3.3. Damgalama Kurami

Engelli bireyler, diger hastaligi olan insanlardan farkli olarak, bedenlerindeki
farkliliklar nedeniyle toplum tarafindan diglanmaktadir. Toplumun giizel-¢irkin, eksik-
tam algisi, kendilerinden farkli olan gruplar 6tekilestirmeye yol agmaktadir. Hiikiimliiler,
bagimlilar ve engelliler gibi dezavantajli gruplarin tamami bu digslanmanin bir pargasi
haline gelmektedir. Ozellikle engelli bireyler ve engelli ocuga sahip aileler, en fazla

damgalanan ve toplumdan dislanmaya maruz kalan gruplar arasinda yer almaktadir.

Goffman’a gore bireylerin toplumsal iliskilerinde ve etik yasamlarinda olagan dis1
ve olumsuz bir durumu simgeleyen “damga” kavramini literatiirde ilk kullananlar
Yunanlilardir. O doénemde deri iizerine kaziyarak ya da daglayarak olusturulan bu
isaretler, kisinin kole, suclu veya hain gibi sifatlarla tanimlanmasini sagliyor ve toplum
icinde uzak durulmasi gereken bireyler olarak isaretlenmesine neden oluyordu. Damga
kavramu, itibardan diismeyi ve toplumsal dislanmay1 ifade etmektedir (Goffman, 1997:

203-215).

Goffman’in “damga” kurami, ¢aligmanin amaci dogrultusunda ele alindiginda,
arastirmanin konusu ile dogrudan ortiismektedir. Tarihsel siire¢ igerisinde incelendiginde,
damga kavraminin fiziksel tezahiirlerinin Antik Yunan’a kadar uzandig: goriilmektedir.
Hristiyanlik donemine gelindiginde ise damga kavramui iki temel baglamda ele alinmistir.
Bunlardan ilki, dini inanglar1 temsil eden beden tizerindeki izler ve isaretler iken, ikincisi
ise tibbi baglamda degerlendirilen fiziksel farkliliklardir. Goffman, damga kavramini
toplumsal etkilesim baglaminda degerlendirmekte ve bireyler arasi iligkiler ¢cercevesinde
sekillendigini one silirmektedir. Ona gore toplumda iki temel grup bulunmaktadir:
“normal” olarak kabul edilenler ve “damgali” bireyler. Bu iki grup birbirini karsit
konumda konumlandirarak, karsilikli dislama, Otekilestirme ve itibarsizlastirma
slireglerine dahil olmaktadir (Goffman, 2014: 27-30). Goffman’a gére damgalanma ti¢
farkli sekilde gerceklesir:

Ik olarak, bu tiir damgalama bireyin fiziksel gériiniimiine dayalidir ve dogustan
gelen ya da sonradan edinilen bedensel farkliliklari kapsar. Engellilik, yiiz sekil
bozukluklari, cilt hastaliklar1 ya da yaralar gibi fiziksel 6zellikler, bireyin toplumda
"normal" kabul edilen fiziksel standartlara uymamasina neden olur. Toplum, bu tiir
farkliliklar1 olumsuz bir bicimde degerlendirebilir ve bireyin sosyal kabuliinii

zorlastirabilir.
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Ikinci olarak, bu kategori bireyin ahlaki veya kisisel 6zellikleri nedeniyle
damgalanmasini igerir. Sug isleme, bagimliliklar (6rnegin, alkol veya madde bagimliligy),
ruh sagligl sorunlari, cinsel yonelim ve bazi dini veya politik inanglar gibi unsurlar,
toplum tarafindan bireyin "karakter kusuru" olarak algilanabilir. Bdylece, birey

giivenilmez, ahlaksiz ya da tehlikeli olarak nitelendirilerek dislanabilir.

Ucgiincii olarak, bu tiir damgalama bireyin belirli bir etnik kokene, dine veya ulusal
kimlige mensup olmasi nedeniyle ortaya ¢ikar. Irksal, ulusal veya dini gruplara yonelik
toplumsal Onyargilar ve ayrimcilik, bireylerin yalnizca dogustan gelen kimlikleri
nedeniyle sosyal olarak dislanmasina neden olabilir. Bu tiir damgalamalar genellikle
kolektif bir bigimde aktarilir ve nesiller boyunca siirebilir. Goffman’a gore, damgalanmis
bireyler bu kimligi yonetmek i¢in ¢esitli stratejiler gelistirebilirler. Bu stratejiler arasinda
damganin gizlenmesi, kars1 ¢ikilmasi veya kabullenilerek igsellestirilmesi gibi farkli
yontemler bulunur. Sonug olarak, damgalama siireci yalnizca bireysel bir durum degil,
aynt zamanda toplumsal normlar ve beklentiler baglaminda sekillenen dinamik bir
olgudur. Etnolojik damgalar, aile soyuyla nesilden nesile aktarilir ve yalnizca bireyi degil,
tiim aile tiyelerini kapsayacak sekilde toplumsal dislanmaya yol agabilir (Goffman, 2014:
31-48). Goffman, damganin tiim tiirlerinde benzer sosyolojik o6zellikler tasidigini
savunmaktadir. Engelli bireylerin de damgalamaya maruz kaldigin1 vurgulayan Goffman,
engellilik durumunun yalnizca belirli bir 6zellik olarak degil, bireyin tiim kimligini

kapsayan bir damgalama siireciyle ele alindigini belirtmektedir.

“Kimileri, korlere dokunmak veya onlar1 yonlendirmek konusunda c¢ekinceli
olabilirken; kimileri de gérme yetersizligi olarak algiladig1 kusuru, engelliligin bir pargasi
olarak genellestirebilir; 6rnegin korlere, sanki aslinda sagirlarmis gibi bagirarak veya
elleri ayaklar1 tutmuyormus gibi davranarak. Korliik ile karsilaganlar kalip yargilarda
temellenmis ¢ok muhtelif inanglara sahip olabilirler. Ornegin korlerin, baskalarmnin haiz
olmadigi, kendilerine has bilgiye erisim kanallar1 gelistirebildiklerini varsayarak onlarin

0zgiin bir sagduyuya sahip olduklarini diistinebilirler” (Goffman, 2014: 32).

Engelli bireyler, Goffman’in bahsettigi damgalama tiirlerinden, engel tiirlerine
bagl olarak farkli sekillerde etkilenmektedir. Ornegin, bedensel engelli bireyler fiziksel
yetersizlikleri ve dis goriiniisleri nedeniyle damgalanirken, zihinsel engelli bireyler ise
duygusal ve ruhsal tavirlar1 nedeniyle toplumsal 6nyargilara maruz kalmaktadir. Ayrica,
giinliik yasamda engelli bireylerle kurulan iletisimin saglikli olmamasi, bu toplumsal
diglanma siirecini pekistiren énemli bir gergektir (Uzunoglu, 2019: 45-48).
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1.3.4. Yapisala Islevselcilik

Yapisal-iglevselci yaklagima gore toplum, birbirine bagli parcalardan olusan
biitlinciil bir sistemdir. Toplumsal yapiyr olusturan her unsur, tiim sistemin diizenli
isleyisine katki saglayan belirli bir isleve sahiptir (Bozkurt, 2004: 45). Yapisal-iglevselci
yaklasima gore toplum, birbirleriyle iligkili pargalardan olusan bir biitiindiir ve her
yapimin kendine 0zgii bir isleyisi vardir. Bu biitlinlin dengeli sekilde siirdiiriilebilmesi
esastir. Engellilik olgusu ise bu bakis agisiyla; kurumlar, degerler, islevler, statiiler, roller,
gorevler ve sorumluluklar gibi toplumsal sistemi anlamaya yonelik kavramlar araciligiyla

aciklanmaktadir (Burcu, 2015b: 45).

Bu perspektife gore roller, toplumsal ve kiiltlirel yapinin temel bilesenleri olarak
bireylerin toplumla biitiinlesmesinde 6nemli bir aractir. Roller, belirli davranis kaliplarini
ifade eder ve bireyin "kisilik sistemi"nin sekillenmesinde etkili bir rol oynar (Aslantiirk

ve Amman, 2009: 435).

Talcott Parsons, ¢agdas sosyolojinin énde gelen isimlerinden biri olarak kabul
edilmektedir (Kizilgelik, 2018: 54). Topluma dair analizlerinde sistem yaklagimini temel
alan Parsons, oOzellikle biitiin ve parca arasindaki iliski iizerinde durmustur. Bu
dogrultuda, sistem ile alt sistemler arasindaki etkilesimi incelemistir (Kizilgelik, 2018:
61). Parsons, saglig1 yapisal-islevselci kuramin temel ilkeleri dogrultusunda ele almis ve
toplumsal isleyisin silirdiiriilebilmesi i¢in vazgegilmez bir 6n kosul olarak
degerlendirmistir. Ona gore, sosyal sistem perspektifinden bakildiginda, diisiik saglik
diizeyi ya da yiiksek hastalik orani1 sistemin islevselligini bozmakta ve toplum agisindan
olumsuz sonuglar dogurmaktadir (Williams, 2005: 124). Parsons’a gore saglik, bireyin
toplum icindeki rollerini ve sorumluluklarmi etkin bi¢imde yerine getirebilmesini
saglayan ideal kapasite durumudur. Bu nedenle saglik, bireyin sosyal sisteme katilimini

miimkiin kilan bir unsur olarak tanimlanabilir (Parsons, 1970: 274).

Parsons’in “rol” kavrami, bireyin toplumsal sistemin bir pargasi olarak diizenli
katilimin ifade ederken, “gorev” ise belirli bir role ya da bu rolii yerine getiren bireyin
kisiligine bagh olarak gerceklestirilen islevsel eylemler biitlinii olarak tanimlanmaktadir
(Parsons, 1970: 261). Saglik bu baglamda, toplumsal konuma goére degisebilen-6rnegin
yas, cinsiyet ya da egitim diizeyine gore farklilasabilen — rol tiirleri ve bu rollere karsilik
gelen gorev yapilart lizerinden de degerlendirilebilir. Ancak bu farkliliklarin kapasite

acisindan niteliksel bir ¢esitlilik igerdigi de belirtilmelidir.
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Parsons, saglig1 yalnizca roller, gorevler, normlar ya da degerlere baghlikla degil,
bireyin bu unsurlar1 yerine getirebilme kapasitesiyle iligkilendirmistir. Ona gore, 6rnegin
bir erkegin esine bagli olup olmamasi ya da isinden memnuniyeti dogrudan bir saglik
sorunu degildir; ancak bazi saglik sorunlar1 bu tiir durumlarin temelinde yer alabilir
(Parsons, 1970: 274). Parsons, saglig1 tiim toplumlar i¢in gegerli, evrensel bir kavram
olarak ele almis ve tipki hastalik gibi saglik olgusunun da evrensel bir kategori oldugunu
ifade etmistir (Parsons, 1970: 257). Sonug¢ olarak saglik, bireyin toplumsal yasamda
iistlendigi rol ve gorevleri etkili bicimde yerine getirebilmesi igin gerekli olan ideal

yeterlilik durumudur (Gerhardt, 1979: 231).

Parsons’un saglik ve hastalik sosyolojisine dair kuramsal yaklagimi, zihinsel
engelliligin “hasta rolii” c¢ercevesinde nasil toplumsallastigini ve aile i¢i rollerin bu
baglamda nasil doniistiigiinti agciklamak i¢in giiclii bir teorik zemin sunar. Parsons’a gore
“hasta rolli”, bireyin gegici olarak toplumsal rollerinden muaf tutuldugu, ancak iyilesme
sorumlulugunu tistlendigi bir konumdur. Zihinsel engellilik ise kalici niteligiyle bu rolii
yeniden yorumlamay1 gerektirir. Bu durum yalnizca engelli bireyi degil, ayn1 zamanda
bakim veren aile iiyelerini de kapsar. Ozellikle ebeveynlerin, toplumsal sistem iginde yeni
roller ve gorevler lUstlenmeleri kaginilmaz hale gelir. Parsons’in yapisal-islevselci
yaklasimi, bu rol doniigiimlerini sistemin isleyisi baglaminda degerlendirerek, zihinsel
engelliligin hem birey hem aile diizeyinde yarattig1 toplumsal etkileri analiz etmeye

olanak tanir.
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IKiNCi BOLUM

MATERYAL VE YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemi, veri toplama araglari, aragtirmanin evren ve

orneklemi, veri analiz teknikleri hakkinda bilgi verilmektedir.
2.1. Cahismanin Yoéntemi

Bu arastirma; zihinsel engelli bireye sahip ailelerin karsilastiklar1 zorluklari ve
engelli bireye sahip olmalar1 nedeniyle yasadiklari sosyal dislanma deneyimlerini
biitliinciil bir bakis agisiyla degerlendirmek amaciyla nitel arastirma yontemiyle
tasarlanmistir. Bireysel deneyimlerin ortaya cikarilmasinda nitel aragtirma yoOntemi
birgok imkan saglamakta ve 6zgiin siiregler barindirmaktadir. Creswell, nitel aragtirma

stirecini sOyle tarif etmektedir:

“Varsayimlarla ve bireyler veya gruplarin bir sosyal ya da insan sorununa
atfettikleri anlamlara deginen ve arastirma problemlerinin incelenmesini iceren
yorumlayici/kuramsal ¢ercevelerin kullanimi ile baslar. Bu problemi arastirmak
icin, nitel aragtirmacilar; arastirmada, ¢aliymadaki insan ve yerlere duyarl olan
dogal ortamdaki veri koleksiyonlarint ve hem tiimevarim hem de tiimdengelimli,
ortintii ve temalar kuran veri analizlerini iceren nitel yaklasim kullanirlar. Nihai
yazilt bir rapor veya sunum; katilimcilarin seslerini, arastirmacinin derin
diigiinmelerini, problemin kompleks bir aciklama ve yorumlamasini ve literatiire

katkisini veya degisim ¢agrisini igerir (Creswell, 2018: 44)”

Michael D. Myers, nitel arastirmanin Ozellikle sosyal bilimlerde arastirma
yiiriitmek isteyenler i¢in en etkili yontemlerden biri oldugunu ileri siirmektedir. Ona gore,
nitel arastirma yoOntemleri, bireylerin ne sdylediklerini ve nasil davrandiklarim
anlayabilmek amaciyla gelistirilmistir. Bu yontemler, arastirmacinin incelemekte oldugu
olay veya olgunun hangi tutum ve davraniglar igerisinde sekillendigini gérmesine olanak
tanimaktadir. Myers’a gore, insan davraniglari ve alinan kararlar, yalmizca belirli bir
sosyal ve kiiltiirel baglam igerisinde tam anlamiyla kavranabilir. Bu baglam ise, bireylerle
kurulan dogrudan iletisim yoluyla, yani onlarla konusarak en iyi sekilde anlagilabilir.
Nitel aragtirma, bu yoniiyle, belirli bir diizen icerisinde insanlarin bir davranisi neden
gerceklestirdigini veya belli bir tercihte neden bulundugunu anlamak i¢in vazgegilmez
bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda Myers, insan davraniglarinin arka
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planini ¢éztimleyebilmek i¢in nitel yontemlerin zorunlu oldugunu savunmaktadir (Myers,

2013: 5-6).
2.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, Bitlis’te ikamet eden ve zihinsel engelli bireye sahip
olan aileler olugturmaktadir. Arastirma, zihinsel engelli bireylerin aile yapisi tizerindeki
etkilerini, ailelerin maruz kaldig1 sosyal dislanma bigimlerini ve bu durumun giindelik
yasam pratiklerine yansimalarin1 anlamaya yonelik olarak tasarlanmistir. Sosyal
dislanma, damgalanma, toplumsal 6nyargilar ve bakim sorumlulugunun aile bireyleri
tizerindeki psikososyal etkilerini derinlemesine degerlendirmek amaciyla belirli bir hedef
kitleye odaklanilmistir. Nitel arastirmalarda, tiim evreni kapsamak yerine belirli sayida
katilimciyla ¢alisma yiiriitiiliir ve arastirma siireci, bu katilimcilardan elde edilen veriler
dogrultusunda sekillendirilir (Yildirim & Simsek, 2008: 101). Ayrica, nitel arastirmalarda
orneklemde yer alacak katilimei sayisinin belirlenmesinde ¢esitli faktorler etkili olmakla
birlikte, en 6nemli Ol¢iitlerden biri verilerin anlamli bir analiz yapilabilecek diizeyde
doyum noktasina ulagsmasidir (Baltaci, 2018). Bu anlayis dogrultusunda, arastirmada
amacli 6rnekleme teknigi tercih edilmistir. Amagh ornekleme, belirli bir konuda bilgi
sahibi, deneyim yasamis ve arastirma sorularina anlamli yanitlar verebilecek bireylerin
bilingli olarak secilmesine dayanir. Bu teknik ¢ergevesinde, zihinsel engelli bireyle ayni
evde yasayan ve bakim siirecinde dogrudan sorumluluk {istlenen 17 aile bireyi 6rnekleme

dahil edilmistir.

Katilimcilarin  se¢iminde; Bitlis il merkezi sinirlart iginde ikamet etmeleri,
zihinsel engelli bireyle dogrudan iliskili olmalar1 (anne, baba, kardes gibi birinci derece
aile bireyleri olmalar1), bakim siirecine aktif olarak katiliyor olmalar1 ve arastirma
stirecine goniillii olarak katilim saglamalar1 temel 6lgiit olarak alinmistir. Katilimcilarin
her biriyle bireysel olarak goriismeler yapilmis ve elde edilen veriler tematik analiz
teknigi ile ¢oziimlenmistir.

2.3. Veri Toplama Araglari, Siireci ve Analizi

Nitel aragtirma kapsaminda kullanilan veri toplama tekniklerini Keith F. Punch,
“gOriigme, gozlem, katilimc1 gozlem ve belgeler” seklinde belirtmektedir. Arastirmaci,
nitel ¢calismalarinda yalnizca tek bir veri toplama teknigini tercih edebilecegi gibi, ayni

caligmada birden fazla teknigi de bir arada kullanma yoluna da gidebilmektedir (Punch,

2016: 165). Bu arastirmada, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin sosyal diglanma
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deneyimlerini derinlemesine anlamak amaciyla nitel veri toplama araglarindan yari
yapilandirilmis  goriisme teknigi tercih edilmistir. Nitel arastirmalar, bireylerin
yasantilarini, diisiincelerini, algilarin1 ve deneyimlerini kendi ifadeleriyle ortaya koymay1
amacladig icin, veri toplama siirecinde katilimcilarin siirece aktif olarak dahil oldugu
teknikler one c¢ikmaktadir. Bu dogrultuda, arastirmaci tarafindan gelistirilen yari
yapilandirilmis goriisme formu, belirli temalar ¢ergevesinde sorular icermekle birlikte

katilimcinin yanitlarina gore esneklik saglanmasina olanak tanimistir.

Yar1 yapilandirilmig gériismeler, arastirma siirecinde hem derinlemesine bilgi elde
etmeyi hem de veri toplama siirecinde esneklige imkan tanimay1 miimkiin kilar. Goriisme
formunda yer alan sorular, aragtirma amacina uygun olarak hazirlanmis; katilimcilarin
sosyal dislanma, damgalanma, toplumsal Onyargilarla karsilasma ve aile i¢i etkilenme
gibi konulardaki deneyimlerini ortaya koymalarina imkan verecek sekilde

diizenlenmistir.

Gortismeler, Bitlis il merkezinde ve il¢elerinde ikamet eden katilimeilarin kendi
ev ortamlarinda veya uygun gordiikleri 6zel mekanlarda bire bir gergeklestirilmistir. Her
goriisme Oncesinde katilimcilara arastirmanin amaci, gizlilik ilkesi ve goniilliiliik esaslar
hakkinda bilgi verilmis; goriismeler ses kayit cihaziyla kaydedilmis ve daha sonra yazili
metne doniistiiriilmiistiir. Katilimeilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus, kadin katilimcilar
K1, K2, K3... seklinde; Erkek katilimcilar ise E1, E2, E3... seklinde kodlanarak analiz

stirecine dahil edilmistir.

Bu arastirma kapsaminda gerekli etik onay, Bitlis Eren Universitesi’nden
2024/03-11 ve E.5281 sayili kararla alinmistir (Ek-1). Ayrica, saha arastirmasinin
gerceklestirilmesi icin Bitlis Valiligi tarafindan 15.05.2024 tarihli ve E-10550326-249-
28967 sayili yazi ile resmi izin verilmistir (Ek-2).
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR

Bu arastirmanin bulgulari, Bitlis ilinde ikamet eden ve zihinsel engelli bireye
sahip aile bireyleriyle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismeler araciligiyla elde
edilen nitel verilere dayanmaktadir. Goriismeler, katilimcilarin dislanma deneyimlerini,
toplumsal algilarla yilizlesme bicimlerini ve bu siirecte gelistirdikleri basa ¢ikma
stratejilerini derinlemesine anlamay1 amacglamaktadir. Arastirma kapsaminda toplam 17
katilimer ile yiiz yilize goriismeler gergeklestirilmis; katilimcilar, yas, cinsiyet, egitim
durumu, mesleki durum ve aile yapisi gibi sosyo-demografik o6zellikler bakimindan
cesitlilik gostermektedir. Bu baslik altinda dncelikle katilimcilarin demografik profiline
yer verilmekte, ardindan dislanma pratiklerine iliskin tematik bulgular ayrintili bicimde

sunulmaktadir.

3.1. Katihmeilarin Sosyal ve Demografik Ozellikleri

Bu yiiksek lisans tezi kapsaminda Bitlis ilinde zihinsel engelli bireye sahip toplam
17 katihmcr ile yar1 yapilandirilmis goriisme gerceklestirilmigtir.  Goriisme
gerceklestirilen katilimeilarin  sosyo-demografik bilgileri 3.1.°de ¢izelgesinde yer

almaktadir.

Cizelge 3.1. Katilimcilara ait demografik bilgiler

Katilime1 | Yas | Cinsiyet | Egitim Calisma Meslek Aylik Hane Halki
Kodu Durumu Durumu Gelir

K1 33 | Kadmn Lisans Caligmiyor 4
E1l 30 | Erkek Lisans Calistyor Isci 50.000TL | 4
K2 40 | Kadin Lise Caligmiyor 6
E2 34 | Erkek Lise Calistyor Isci 50.000TL | 6
K3 27 | Kadmn Lisans Caligmiyor 4
K4 24 | Kadmn Lisans Caligmiyor 5
K5 27 | Kadin Lisans Calisiyor Psikolog 30.000TL |5
K6 37 | Kadmn Tlkokul Calismriyor 5
K7 34 | Kadmn Onlisans Calistyor Hemsire 50.000TL | 4
E3 40 | Erkek Lise Calistyor | Ozel sektor 40.000TL |5
K8 21 | Kadmn Lise terk Caligmiyor 5
E4 30 | Erkek Lise Caligmiyor 3
E5 39 | Erkek Lisans Calistyor | Ogretmen 60.000TL | 4
K9 32 | Kadmn Lisans Caligmiyor 3
E6 48 | Erkek Lisans Calistyor Esnaf 25.000TL | 6
K10 42 | Kadm ilkdgretim | Calismiyor 5
K11 38 | Kadmn Ilkégretim | Calismiyor 2
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Katilimeilarin yaglar 21 ile 48 arasinda degismekte olup, yas ortalamasi yaklasik
33,7°dir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu kadinlardan olusurken, erkek katilimer sayisi
ise 6’dir. Katilimeilarin egitim diizeylerine bakildiginda; 7 kisinin lisans mezunu, 4
kisinin lise mezunu, 2 kisinin ilkdgretim/ilkokul mezunu, 1 kiginin 6nlisans mezunu ve 1
kisinin lise terk oldugu goriilmektedir. Bu dagilim, arastirmaya katilan bireylerin
cogunlukla orta ve yiiksekdgretim diizeyinde egitim almis oldugunu, ancak diisiik egitim
seviyesine sahip katilimcilarin da oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimcilarin 10’u
caligmamakta, 7°si ise aktif olarak calismaktadir. Calisan bireylerin mesleklerine
bakildiginda 6gretmen, hemsire, kamu is¢isi, psikolog, esnaf, insaat is¢isi ve 0zel sektor
calisan1 gibi ¢esitli mesleki alanlarda yer aldiklar1 goriilmektedir. Kadin katilimeilarin
biiylik cogunlugunun ¢alismiyor olmasi, engelli bireyin bakim sorumlulugunun kadinlar
tizerinde yogunlastigini destekler niteliktedir. Katilimeilarin aylik geliri 25.000 TL ile
60.000 TL arasinda degistigi goriilmektedir. Gelir bilgisi beyan etmeyenlerin orani
yiiksek olmakla birlikte, gelir bildiren katilimeilarin 6nemli bir kismi orta gelir grubunda
yer almaktadir. Katilimcilarin; ¢ogunlukla c¢ekirdek aile (es ve cocuklar) yapisindan
olustugu, bazi katilimcilarin ise anne-baba veya genis aile bireyleriyle ayni hanede
yasadig1 tespit edilmistir. Ozellikle kardesleriyle veya ebeveynleriyle yasayan kadimn

katilimecilarin orani dikkat ¢ekici olmustur.
3.2. Engelliligi Kabullenme Siireci

Zihinsel engelli bir bireyin aileye katilmas, aile tiyeleri i¢in duygusal, sosyal ve
kiiltiirel diizeyde derin etkiler yaratan bir durumdur. Aileler, ¢ocugun engelli oldugunu
ogrendikleri andan itibaren ¢esitli duygusal tepkilerle basa ¢ikmak zorunda kalmakta; bu
stirecte inkér, sok, sucluluk, mahcubiyet ve degersizlik gibi yogun duygular
yasayabilmektedir. Kabullenme siireci yalnizca bireysel bir igsel uyum degil, ayni
zamanda sosyal ¢evrenin tutumu, dini inanglar ve kiiltiirel degerlerle sekillenen ¢ok
boyutlu bir uyum siirecidir. Goriisme yapilan katilimcilarin ifadeleri, engelliligi
kabullenmenin her ailede farkli ilerleyen ama c¢ogunlukla ortak duygusal gecislerle
yasandigin1 gostermektedir. Bu baslik altinda, katilimcilarin engellilikle ilk karsilagma
anindaki duygusal tepkileri, durumu nasil anlamlandirdiklari ve kabullenme siirecini nasil

deneyimledikleri tematik olarak ele alinmaktadir.

Engelliligi Kabullenme Siirecine iliskin goriigme notlarinin analizinde, belirli
tematik oOriintiiler dikkat ¢ekmis; bu dogrultuda ortaya ¢ikan alt temalar ve ilgili kodlar
Cizelge 3.2.'de ayrintil1 bigimde sunulmustur.
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Cizelge 3.2. Engelliligi kabullenme siirecine iligkin alt temalar ve kodlar

| Alt Tema || Kodlar
Sagirma, kabullenememe

Inkar

Doktora bagvurma

Coziim arayist

Sok ve Inkar

Kendini su¢lama

Esi/aileyi suglama

Genetik/akraba evliligi nedeniyle suglama
Astya/saglik hizmetlerine baglama

Sugluluk Hissi

Allah’1n takdiri olarak gérme

Kadere Bagl L .
adere Baglama Imtihan/Kismet inanct

Cizelge 3.2.°de, katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda engelliligi
kabullenme siirecine iliskin elde edilen alt temalar ve bu temalara bagl kodlar yer
almaktadir. S6z konusu ¢izelgede toplam 3 alt tema ve 10 kod belirlenmistir. Her bir alt
temada yer alan kod sayis1 farklilik gostermekte olup, izleyen boliimlerde her alt tema

ayrintili sekilde ele alinacaktir.
3.2.1. Sok ve Inkar

Zihinsel engelliligin ilk kez tanilandigi an, aile sisteminin tamamini sarsan
travmatik bir kirllma noktasi niteligi tasimaktadir. Katilimer verileri, bu kirilmanin
ozellikle “sok” ve “inkar” evrelerinde yogunlastigimi gostermektedir. Aile iiyeleri,
beklenmedik tani karsisinda kendi ebeveynlik yeterliliklerini, gelecek tasavvurlarini ve
sosyal konumlarini yeniden sorgulamakta; bu sorgulama siirecinde belirsizlik, endise ve
sucluluk duygular i¢ ige gegmektedir. Arastirmanin bu bdliimiinde, katilimcilarin tani
anina iligkin anlatilar1 ayrintili bi¢imde incelenerek, travmatik etkiyi tetikleyen biligsel ve
duygusal siiregler ortaya konmaktadir. Boylece engelliligi kabullenme siirecinin ilk
sathasinda ortaya ¢ikan duygusal dalgalanmalar, aile i¢i rol paylasimi ve toplumsal

beklentiler kavramsallagtirilmaktadir.

Katilimcilarin  ¢ogu, engelli bireyin varligmmi ilk 6grendiklerinde bir sok

yasadiklarin1 ve durumu hemen kabullenmekte zorlandiklarini belirtmistir.
Katilimci Goriisleri:

K8: “Ilk ogrendigimizde sok olduk. Ayrica doktorlara gotiirdiik, getirdik ama
sonra Allah'tan geldigine inandigimiz icin kabul ettik, siikrettik”.

K10: “llk duydugumda diinya basima yikildi sandim. Doktor o kelimeyi

’

soylediginde kulaklarim uguldad, hi¢hir sey anlamadim. Giinlerce agladim”.
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K8 icin inang sistemleri, kabullenme siirecine yon veren koruyucu bir c¢erceve
sunmus; “Allah’tan geldigine inanmak” s6ylemi, sokun etkisini yumusatarak uyumlanma
dinamiklerini hizlandirmistir. Ancak K10’un, durumu kabullenme siirecinin daha zor

oldugu goriilmektedir. Baz1 diger katilimcilar da benzer diisiinceler dile getirmistir.
Katilimc1 Gortisleri:

K7: “Cok sasirdim, esim de kabullenmekte zorlandi. Hatta bu yiizden ayrilik
vasadik. Kabul etmekte ¢ok zorlandim, ¢ok sasirmistim. Annem, babam, ailecek

sasirmistik bu duruma. Kabullenmeye ¢alistik™.

K6: “Yani cocuk oldugunda, ben fark ettigimde 9 aylikti. Cok fazla aglama krizleri
vardi ve ilk ¢ocugumla kiyasladigim zaman, zihin olarak, davranmis olarak ¢ok
gerideydi. Buna ¢ok iiziiliiyordum. Ben bunu nasil astim? Doktor doktor dolastim.
Yasindan, ayindan dolayr kimse tanyyr koyamamisti ama ilk tanyy koyduklarinda
ben kabullenmemistim. Ben bir sene boyunca kabullenemedim, bir yil siirdii.

Kabul ettigim giin gidip ¢ocuguma raporu ¢ikarip egitimine baglamistik”.

KS: “hn... Yani ilk duydugumda sasirdim; neler yapabiliriz, nerede, nasil kabul
edebiliriz, bu konuda bayagi boyle kafam karisikt1”.

Katilimcilardan K3 ve E3 tani sonrasi tibbi ¢ozliimlere yoneldigi, “sorunu ortadan
kaldirma” arzusuyla profesyonel yardim arayigina gittigi goriilmektedir. Bu bulgu,
ailelerin kronik belirsizlik durumuna kars1 rasyonel problem ¢dzme stratejileri gelistirme

egilimine isaret etmektedir. K3 ve E3 de bu konudaki diisiincelerini soyle aktarmistir:

K3: “Durumu kabulleneme durumu ve béyle bir seyin asla bizim basimiza
gelecegini  kabullenememe durumu olmustu, sanki tamamen ortadan

kaldirilabilmesi miimkiin bir seymis gibi ¢oziim yolu arama ihtiyact dogmugstu”.

E3: “Ilk engelli oldugunu 6grendigimiz zaman biraz boyle garipsedik, sasirdik.
Yani, hemen “Ne yapabiliriz? Nasil bir sey yapabiliriz? Bu bir saglik sorunu ise
¢oziiltir mii?” Kafamizda bir siirii soru isareti olustu. Bir tepkimiz bu sekilde

oldu”.

Katilimer ifadeleri, sok evresinin yalnizca bireysel degil kolektif bir deneyim
olarak yasandigimi1 agik¢a ortaya koymaktadir. Nitekim eslerin ayriliga siiriiklenmesi

(K7), aile biiytiklerinin durumu kabullenmede gii¢liik cekmesi (K8) ve tan1 belirsizliginin
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uzamasi (K6) gibi drnekler, “inkar” doneminin aile iliskilerinde gerilim ve kopus riskini

artirdigini teyit etmektedir.

Sok ve Inkar alt temasi, engelliligi kabullenme siirecinin baslangi¢c asamasindaki
duygusal ve biligsel Oriintiileri goriiniir kilmakta; ailelerin hem ig¢sel basa ¢ikma
kaynaklarini (inang, umut, sorumluluk) hem de dissal destek mekanizmalarini (saglik
hizmetleri, sosyal g¢evre) eszamanli olarak devreye soktugunu gdstermektedir. Bu
asamada yasanan duygusal dalgalanmalar, ilerleyen evrelerde ortaya ¢ikacak uyum

stratejilerinin niteligini belirleyen temel bir zemin olusturmaktadir.
3.2.2. Sugluluk hissi

Engellilik tanisinin ardindan beliren “sucluluk hissi”, aile tiyelerinin hem
biyolojik hem de toplumsal aciklama kaliplar1 arasinda gidip gelen yorumsal bir gerilim
alan iiretmektedir. Katilimci verileri, bu duygunun ¢cogu kez nedensellik arayisiyla i¢ ice
gectigini; ebeveynlerin, engelliligin kaynagini ya kendi davranislarinda ya da eslerinin,
ebeveynlerinin ve hatta saglik politikalarinin pratiklerinde konumlandirdigini
gostermektedir. Bu boliimde, suglulugun bireysel i¢goriiye dayali bir kendini yargilama
biciminden, kusaklar arasi ve esler arasi su¢ atfetmeye uzanan ¢ok katmanli yapisi
incelenecek; boylece engelliligi kabullenme siirecinde 0z-yeterlilik duygusu, bakim
sorumlulugu ve toplumsal beklentiler ekseninde ortaya ¢ikan psikososyal dinamikler

aci8a kavusturulacaktir.

Bazi katilimcilar, engelli bireyin durumundan kendilerini ya da eslerini sorumlu

tuttuklarini ifade etmistir.
Katilimc1 Gortisleri:

Ké6: “Kendimi sugladim, yetersiz oldugumu, ilgilenemedigimi... Daha iyi bir anne,
daha ogretebilirdim, tane tane anlatabilirdim. Her ¢esit cocuk vardir: bana gore
kendi kendine annesine bakarak, gorerek ogremen vardw;, bir de annesinin

cabasiyla 6grenen ¢ocuklar. Bu konuda kendimi yetersiz ve su¢lu gordiim”.

K1: “Evet, baslangi¢cta benim hatamdan kaynakl olup olmadigina dair kendimi
sorguladim. Ancak biraz arastirma yaptigimda bu durumun benimle ya da bir

’

baskasiyla ilgili bir durumla ilgisi bulunmadigini anladim ve durumla barigtim”.

Katilimc1 anlatilari, sugluluk hissinin Oncelikle “kisisel yetersizlik” temasi

etrafinda yogunlastifin1 gostermektedir. K1 ve K6’in orneklerinde goriildiigii tlizere,
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Ozellikle anneler, bakim emegi ve ebeveynlik performanslarini yeterli bulmama
egilimiyle kendilerini sorumlu tutmakta; boylece sucluluk, engelliligin kontrol edilemez

niteligine ragmen “telafi edilebilir bir kusur” imgesine doniistiiriilmektedir.

K3: “Ben kendimi degil ama annem ve babamin bu durumu yagadigini gordiim.
Baslangigta bir seyleri eksik yaptiklari ve kendilerini eksik hissettikleri icin

kardesimin engellilik durumunun olustugu diisiincesindeydiler”.

K4: “E tabii dénem donem oldu. Ergenlikte mesela insan istemez hi¢bir zaman
boyle olmayi. Ailemizi sugladik genelde. Akraba evliligi oldugundan dolay
“Yapmasalardi keske.” Ciinkii akrabalara baktigimiz zaman sadece senin ailende
boyle bir durum var. O yiizden hani insan kabullenemiyor. Zaman zaman anne
babay: su¢ladik. Yoksa sonucta kimse istemez ki kendi evladi engelli olsun. Onlar

icin de zor. Sonugta olene kadar onlara bakmakla yiikiimliiler .

K4 ve K3’in ifadeleri akrabalik yapilar1 ve aile i¢i genetik ge¢mise odaklanan
“digsal suclama” stratejilerine isaret etmektedir. Bu strateji, bireysel sorumlulugu

hafifletirken kusaklar arasi ¢atisma ve igsel kopus riskini artirmaktadir.
K2: “Evet, su¢luluk duygusu hem kendime hem de ¢evreye karsi”.

E2: “Esimi su¢luyordum. Ona ¢aktirmasam da sanki icten ice onun su¢uymus gibi

hissediyordum”.

E3: “Yani ister istemez oluyor, toplumda bir¢ok saglikli birey varken engelli
dogmus ¢ocugum icin “Neden ben? Neden benim basima geldi? Acaba benden
kaynakli mi? O siiregte bir yanhs davranista bulunduk mu? Engelliligine sebep
olduk mu?” diye kendimizi sugladigimiz oldu. Dolayli olarak egimi de sugladigim
oldu™.

Bir baska boyut, su¢lulugun esler arasi iligkilere yansimasidir. E2 ve E3’{in dolayli
ifadeleri, engelliligin nedenine iliskin belirsizligin evlilik baginda asimetrik sug atfetme
pratiklerini tetikledigini; bu durumun ise destekten ziyade “suskun gerilim” iirettigini

ortaya koymaktadir.

ES5: “Kendimi séyle sugladigim oldu: Asilarla ilgili ¢ok bilgim yoktu. Acaba dedik,
agilardan m1 oldu? Ama asilar: yaptigi halde daha fazlasini yasayan ¢ocuklar da

var. Bu yiizden sadece bir "acaba" dedigimiz oldu, asvy sugladik. Covid iginde
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insanlar bir siirii asi oldu, ben olmadim. Gergi, asilarin da iste bu agir metallerin

viicuda girmesi acaba dedik, yapmasa myydik?”.

K10: “Ilk zamanlar kendimi ¢ok sucladim. “Acaba hamileyken bir sey mi yaptim,
bir ihmal mi oldu?” dedim. Esim de biraz i¢cine kapanik biri, o da kendini sugladi

ama birbirimize pek belli etmedik”.

Ayrica E5’in agilara iligkin tereddiitleri ve K10’nun prenatal donem kaygilari,
kiltiirel tibbi bilgisizlikle beslenen kolektif korkularin sugluluk hissini nasil yeniden

irettigini gostermektedir.

Sugluluk hissi alt temasi, engelliligi kabullenme siirecindeki nedensellik
arayisinin aile i¢i ve toplumsal baglamlarla nasil Oriildiigliinii goriintir kilmaktadir.
Sucluluk duygusu, bir yandan ebeveynlerin sorumluluk bilincini pekistirerek bakim
motivasyonunu ylikseltmekte; 6te yandan i¢ce doniik 6zelestiri ve disa doniik sug atfetme
arasinda salinarak aile i¢i iligkileri kirilganlastirmaktadir. Dolayisiyla bu duygusal oriintii,
sonraki uyum ve basa ¢ikma stratejilerinin mahiyetini belirleyen kritik bir psikososyal

esik niteligi tasimaktadir.
3.2.3. Kadere Baglama

Zihinsel engellilik gibi beklenmedik yasam olaylar1 karsisinda bireylerin anlam
tiretme ¢abasi, cogu zaman dini ve kiiltiirel inang sistemleri araciligiyla sekillenmektedir.
Katilimer verileri, engelli bireyin varligin1 “kader”, “Allah’in takdiri” ya da “imtihan”
olarak nitelendirmenin, ailelerin kabullenme siirecinde giiclii bir anlamlandirma ve bas
etme mekanizmasi olusturdugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda kadere baglama
tutumu, yalnizca bir teslimiyet bi¢cimi degil; ayn1 zamanda suglulugu, 6tkeyi ve inkari

doniistiiren, psikolojik dayanikliligr artiran bir uyum stratejisi olarak degerlendirilebilir.

Katilimeilarin bir kismi, yasadiklart durumu “kader” ya da “Allah’in takdiri”

olarak nitelendirerek kabullenme siirecini agiklamistir.
Katilimc1 Gortisleri:

E6: “Suclama konusu... Ilk basta esimin ailesine biraz i¢imden kirginlik olmustu,
¢tinkii akraba evliligi var bizde. Ama sonra bunun kimsenin sugu olmadigini kabul

ettik. Allah nasip etti, biz de elimizden geleni yapacagiz dedik”.
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K7: “Cocugum otizm oldugu icin, tabii ki bunu da genetik faktore baglamak zor.

O yiizden kendimi su¢lamadim, baskasint da su¢lamadim ¢iinkii tamamen kader

diyebiliriz”.

Katilimcilarin ifadelerinde “kadere baglama”, suglama egilimlerini bastiran,
sorumluluk duygusunu yikict olmaktan ¢ikararak yeniden yapilandiran bir kabullenme
dili olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ornegin E6’nin anlatisinda, baslangigta yasanan kirgilik ve
genetik faktorlere yonelik i¢sel su¢lama, kisa siirede yerini “Allah nasip etti” ifadesiyle
sekillenen bir teslimiyet tutumuna birakmaktadir. Benzer sekilde K7, otizmi genetik ya
da cevresel nedenlerle agiklama yoluna gitmeden, durumu tamamen “kader” olarak

niteleyerek sorumluluk duygusunu hafifletmektedir.

K8: “Hayir, kimseyi su¢lamadik. Allah'tan geldigine inandigimiz igin kimseyi
suglamadik. Allah"in bir bildigi vardwr”.

K9: “Hayw, hi¢bir zaman suglamadik. Herkesin basina gelebilecek bir seyler”.

El: “Haywr sugclamadim. Allah’in verdigi emanet olarak diisiindiim. Kendi

imtihanimin da boyle olacagini diisiindiim ™.

Bu anlatilar, bireysel psikolojik savunma mekanizmalarinin o6tesine gecerek,
kiiltiirel kodlarla oriilii kolektif bir anlamlandirma ¢ergevesine isaret eder. K8, “Allah’in
bir bildigi vardir” diyerek bilinmezlige duyulan giiveni one cikarirken; El ise engelli
bireyi “Allah’in emaneti” olarak tanimlayarak, durumu yalnizca kabul etmekle kalmay1p
bir tiir kutsiyet atfetmektedir. Bu tiir yaklagimlar, bireyin yasadig1 zorluklara kars1 daha
pozitif bir tutum gelistirmesini saglamakta, bakim emegini daha igsellestirilmis bir

sorumluluk haline doniistiirmektedir.

Kadere baglama alt temasi, zihinsel engelliligin toplumsal ve bireysel diizeyde
nasil anlamlandirildigin1 agiklamada 6nemli bir yere sahiptir. Bu yaklagim, ailelerin
kabullenme siirecini hizlandirmakta; ayni1 zamanda suglama, inkar ve caresizlik gibi
duygularin dini inanglar yoluyla doniistiiriilmesine imkan tanimaktadir. Bu bulgu, engelli
bireyin bakiminda dini/kiiltiirel degerlerin hem psikolojik hem de pratik islevlerini a¢iga

cikaran onemli bir gostergedir.
3.3. Mahcubiyet ve Degersizlik
Mahcubiyet ve degersizlige iligkin goriisme notlarinin analizinde, katilimcilarin

sosyal cevreyle olan etkilesimlerinde yasadiklar1 mahcubiyet, degersizlik ve toplumsal
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bakislara kars1 hissettikleri duygusal tepkiler 6ne ¢ikmistir. Bu dogrultuda olusturulan alt

temalar ve ilgili kodlar Cizelge 3.3.’te ayrintili bigimde sunulmustur.

Cizelge 3.3. Mahcubiyet ve degersizlik temasina iligkin alt temalar ve kodlar

| Alt Tema | Kodlar

Mahcup olma
Misafirlikten ¢ekinme
Bakislardan rahatsiz olma
Diglanma korkusu

Sosyal Ortamlarda Utanma

Alle i¢i esitsizlik
Degersiz Hissetme Toplumsal dislanma
Sosyal ¢evreden uzaklasma

Acima duygusu
Yargilayici bakis
Tiikenmisglik
Sug¢lanma hissi

Toplumsal Bakislardan Etkilenme

Cizelge 3.3.’te, katilimcilarla gergeklestirilen goriismeler sonucunda Mahcubiyet
ve Degersizlik temasina iligkin elde edilen alt temalar ve bu temalara bagli kodlar yer
almaktadr. Ilgili ¢izelgede toplam 3 alt tema ve 11 kod belirlenmistir. Her bir alt temada
yer alan kod sayis1 farklilik géstermekte olup, izleyen boliimlerde her bir alt tema ayrintili

bi¢imde ele alinacaktir.
3.3.1. Sosyal Ortamlarda Utanma

Zihinsel engelli bireye sahip ailelerin toplumsal yasantilari, yalnizca bakim
sorumluluklar ile degil, ayn1 zamanda sosyal ¢evredeki bakislar, yargilar ve dislayici
tutumlarla da sekillenmektedir. Katilime1r verileri, bu durumun aile bireylerinde
mahcubiyet, utang ve sosyal geri ¢ekilme gibi duygusal tepkiler dogurdugunu ortaya
koymaktadir. Engelli bireyle birlikte sosyal ortamlarda bulunma hali, ¢cogu katilimci
acisindan yalnizca bir goriiniirlik degil, ayn1 zamanda “normal dis1” olana maruz
birakilma bi¢imi olarak deneyimlenmektedir. Bu baglamda, utanma duygusu bireysel bir

igsel sliregten ¢ok, sosyal normlarin digina itilmenin sonucu olarak okunmalidir.

Baz1 katilimcilar, engelli birey ile birlikte toplumsal ortamlara katilmaktan

¢ekindiklerini ve bu durumun onlarda utanma hissi olusturdugunu dile getirmistir.
Katilimci Gortisleri:

K7: “Evet, fiziksel olarak herhangi bir problem gériinmiiyor ama insanlar onu
sadece yaramaz bir ¢ocuk olarak goriiyordu. Ama ben gerekli agiklamalart

vapmak zorunda kaliyordum. Bazilart anlyyordu, kabul ediyordu ama maalesef
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insanlara ¢ocugumun engelli oldugunu kabullendirmekte zorlandim. Bu da

mahcubiyet hissi besledi”.

E3: “Elbette, mahcubiyet ¢ocugun engelliligi bizden kaynaklyymis gibi
hissettirmesinden dolaytr bir mahcubiyetlik oluyordu. Sosyal ¢evrede olsun, aile
ortaminda olsun insanlar bize nasil bakiyor, kendimizde bir mahcubiyet hissi
olusturdu. Evet, komgular tarafindan, sosyal c¢evreden ister istemez bir
mahcubiyet duygusu oldu bizde. Engelli bir bireye sahipsen bunun sebebi
senmissin gibi bir hisse kapilabilivorsun. Ilk zamanlar daha ¢ok oluyordu bu
mahcubiyetlik hissi. Zamanla buna alistik, bu siireci gordiik, engelli durumunu

tammladik, zamanla mahcubiyet hissi kabullenmis hissine doniistii”.

Katilimcilarin - anlatilari, sosyal c¢evrenin bakislariyla birlesen toplumsal
beklentilerin, aile bireylerinde yogun bir mahcubiyet duygusu yarattigini gézler oniine
sermektedir. K7 ve E3’iin ifadelerinde goriildiigl iizere, engelli bireyin goriiniirde bir
fiziksel fark tagimamasi, aileyi siirekli aciklama yapma ve durumu “mesrulagtirma”
cabasina itmis; bu durum zamanla bireyde “cocugunun engelliliginden dolay1 suglu
hissetme” bigiminde bir igsel baski yaratmustir. Ozellikle E3’{in vurguladigi “zamanla
kabullenmis hissine doniistii” ifadesi, bu duygunun gegici olmadigi, fakat zaman i¢inde

yeniden anlamlandirilarak dontistiigl bir siireci gostermektedir.

K4: “E tabii, sonugta mesela siirekli bir diizeltme seyi var. “Yapma, etme, hani sen
orada dur, orada da otur, gelme...” Boyle olunca insan kendini mahcup hissediyor
baskalarina karsi. Mesela onlar1 gezdirdigimde diinya dlem onlara bakacak.

Boyle olunca ama ¢ok hissettigim oldu. Cok gii¢lii olmak zorundasin yani”.

E2: “Cocugumun farkli hareketlerini bana soylediklerinde kotii hissediyordum.
Misafirlige gidince gotiirmeme istegi olusuyordu. Soyledikleri ciimleler rahatsiz

ediyordu”.

K3: “Tabii ki bu durum oldu. Ilkokul, ortaokul yillarinda hem yasimin verdigi
bilingsizlikle hem de biitiin ilginin onun tistiinde oldugunu gérdiigiimden kardesim

vokmusg gibi davrantyordum. Benim yanimda goriinmesin istiyordum”.

E2 ve K3’iin ifadeleri, yalnizca ebeveynlerin degil, kardeslerin de bu mahcubiyet
duygusuna maruz kaldigini; hatta kardeslerin zaman zaman engelli bireyi gérmezden

gelme ya da yok sayma davranigina bagvurdugunu gostermektedir.
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E6: “Mahcubiyet... evet, basta ¢ok hissettik. Misafirlige giderken acaba ¢ocugum
bir sey yapar mi diye tedirgin oluyordum. Komsularin bakislari, bazen ¢ocuklarin
alayly sozleri i¢imi acitiyordu. Ama zamanla alistim. En onemlisi, kizimi her

haliyle seviyorum, o benim canim”.

K10: “Evet, maalesef hissettim. Hele ilk zamanlar misafirlige gittigimizde herkes
bakiyordu, ¢ocugum hareketli ya da farkl davraninca. O bakiglar insanin icine

oturuyor”.

K4, E6 ve Kl10’nun anlatimlari, kamusal alanda engelli bireyle birlikte
bulunmanin, bakislarin hedefi haline gelme korkusunu tetikledigini gostermektedir. Bu
korku, yalnizca bireyin kendisini degil; ayn1 zamanda ¢ocugunu da bu bakislarin nesnesi
haline getirme kaygisin1 beraberinde getirmekte, aile bireylerini sosyal izolasyona

itebilmektedir.

Sosyal ortamlarda utanma alt temasi, engelliligin bireysel bir sorun olarak degil,
sosyal baglamda sekillenen bir mahcubiyet iiretim alani oldugunu gostermektedir.
Toplumsal normlara uymayan, davranislarin hedefinde olan engelli birey ve ailesi,
yalnizca dislayici tutumlarla degil, i¢sellestirilmis utang ve goriintirlitk kaygisiyla da bas
etmek zorunda kalmaktadir. Bu durum, ailelerin kamusal alana katilimin1 kisitlamakta;
ayn1 zamanda psikososyal olarak yalnizlagmalarina ve kendilerini degersiz hissetmelerine

yol agmaktadir.
3.3.2. Degersiz Hissetme

Zihinsel engelli bireye sahip olmak, yalnizca bakim yiikiinii artiran bir durum
degil; ayn1 zamanda aile bireylerinin toplumsal deger ve statii algisin1 da derinden
etkileyen bir deneyimdir. Katilimci verileri, bu durumun 6zellikle “degersiz hissetme”
biciminde igsellestirildigini; bireylerin toplumsal iligkilerde kendilerini yetersiz,
dislanmig ve ikinci planda hissederek kisisel 6zgiivenlerinde kirilmalar yasadiklarini
gostermektedir. Bu duygu, yalnizca bireyin kendi 6z algisiyla sinirli kalmamakta; ayni
zamanda akrabalik iliskileri, sosyal etkilesimler ve kiiltiirel normlarla i¢ ice gegmis ¢ok

katmanli bir yapida kendini gostermektedir.

Engelli bireyin varligi sebebiyle toplumda kendilerini degersiz hissettiklerini

belirten katilimeilar, bu duygunun kisisel 6zgiivenlerini etkiledigini ifade etmistir.

Katilime1 Goriigleri:
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K4: “Evet, hissettik, ¢ok hissettik. Ve ¢evre tarafindan degersizlesiyorsun. Soyle
bir sey var mesela: Bizim bir akraba vardi, evlilik siirecinde demisti ki “Ben o
ailenin kizindan evlenmem, benim de ¢ocuklarim zihinsel engelli olabilir.” Bu ¢ok
kotii bir sey. Yani mantikly bir insan, ailenin kizindan degil, akraba evliliginden
dolayr oldugunu bilirdi. Yani bunu soyleyen de yakin bir akrabayd:. Yani biz bunu
duyunca ¢ok iiziildiik. Bundan dolay: degersiz hissettik”.

Katilimcilarin  aktardiklar1 deneyimler, degersizlik hissinin biiylik 06l¢iide
toplumsal etiketlemeler ve dislayici yaklasimlarla beslendigini ortaya koymaktadir.
Ozellikle K4’iin ifadesi, zihinsel engelliligin yalnizca bireye degil, tiim aileye yoneltilmis
bir sosyal stigmanin pargasi haline geldigini agikc¢a gostermektedir. Akrabanin “o ailenin
kizindan evlenmem” seklindeki sozleri, sadece bireyi degil, bir soyun tamamini

degersizlestiren, dislayici bir damgalama bigimidir.

K7: “Evet, kendimi degersiz hissettigim zamanlar oldu. Ozellikle komsularimla
birlikte vakit gecirecegimiz zaman, oglumun hareketlerinden dolayi, arkadaglik
iliskilerini kuramadigi igin... Bu sebepten dolayi beni ¢cagirmamaya basladilar,
sosyal ortamlarinda istememeye basladilar. Bu durum da beni disladi biraz. Daha

dogrusu diglandim”.

KS: “Soyle yani... Mesela disar: ¢iktigimiz zaman, kardegimi de bir yere gotiirmek
istedigimiz zaman, arkadaslarim "Hani biz bize olalim, kardesin gelmesin" dedigi
zaman kendimi kotii hissediyordum. Ailede de bakacak kimse yoksa kotii

oluyordum ama ailede varsa biri, o zaman birakip ¢ikabiliyordum”.

Benzer sekilde K7 nin anlatimi, toplumsal iliskilerin goriinmez sinirlari igerisine
allmamamanin, kisinin sosyal ¢evreden dislanmasi ve davet edilmeme gibi somut
sonuglara dontiserek bireyde degersizlik duygusunu pekistirdigini gostermektedir. K5’in
deneyiminde ise bu dislanma kardes iizerinden dolayli bigimde gerceklesmekte, bireyin
sosyal iliskilerinde engelli kardesin “istenmeyen” bir figiir haline gelmesiyle birlikte

sucluluk ve yetersizlik duygular tetiklenmektedir.

E3: “Bazi durumlarda ister istemez insan degersiz hissedebiliyor. Siire¢ icerisinde
daha olumlu diisiinerek bu hissi torpiiledik. Ciinkii zamanla alistik. Ama dedigim

gibi bazen degersiz duygusuna kapildigimiz oldu”.

El: “Bunu kardeslerimin ¢ocuklariyla bir araya gelince biiyiiklerimin onlarin

cocuklarina daha ilgili olmasi beni iizdii. Ailem geleneksel yapida bir aile ve bana
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viziildiiklerini her seferinde hissettirdi. Haliyle bu da icten ige beni etkiliyordu ve

degersiz hissettirdigi donemler oluyordu”.

E1’in anlattminda degersizlik hissi, aile ici iliskilerdeki gériinmeyen ayrimcilik
ve esitsiz ilgi dagilimi lizerinden ifade bulmaktadir. Kardeslerinin ¢ocuklarina gosterilen
ilginin kendi ¢ocuguna gosterilmemesi, yalnizca bireysel bir gézlem degil; ayn1 zamanda
aile i¢i deger dagiliminin sorgulandig bir kirilma anina isaret etmektedir. E3’iin ifadesi
ise bu duygunun zamanla torpiilendigini ifade etse de, degersizligin donemsel olarak

tekrar ylizeye ¢ikan kalic1 bir iz biraktigin1 géstermektedir.

Degersiz hissetme alt temasi, zihinsel engelli bireyin varligiyla birlikte aile
bireylerinin sosyal deger sistemlerinde nasil konumlandiklarini ve bu konumlandirmanin
bireysel psikolojide ne tlir yansimalar dogurdugunu anlamaya imkéan tanimaktadir.
Toplumsal dislanma, aile ici hiyerarsi ve kiiltiirel normlarla 6riilii bu deneyim, yalnizca
bakim emegini degil, aile bireylerinin kendi varlik degerini de yeniden tanimlamak

zorunda kaldiklar1 karmasik bir siirece isaret etmektedir.
3.3.3. Toplumsal Bakislardan Etkilenme

Toplumun zihinsel engellilige yonelik bakis agilari, yalnizca engelli bireyleri
degil; ayn1 zamanda onlarin bakim sorumlulugunu {iistlenen aile bireylerini de dogrudan
etkilemektedir. Katilimc1 verileri, ¢evredeki kisilerin merakli, acima yiikli ya da
yargilayici bakiglarinin, aile iiyelerinde degersizlik, tilkenmislik, kirginlik ve duygusal
¢okiintii gibi olumsuz duygulara neden oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, zihinsel
engelli bireye sahip olmanin yarattig1r psikososyal yiik, yalnizca bireysel ve aile ici
iliskilerle smirli kalmamakta; dis c¢evrenin tutumlariyla daha da agirlagmaktadir.
Toplumsal bakislar, ailelerin kendilerini siirekli olarak “izlenen”, “yargilanan” ya da

“farklilagtirilan” konumda hissetmelerine yol agmakta ve bu durum onlarin sosyal

biitlinlesme siireglerini sekteye ugratmaktadir.

Katilimcilar, ¢evredeki kisilerin merakli bakislari ya da yargilayici tutumlarinin,

kendilerinde olumsuz duygulara yol agtigini belirtmistir.
Katilimci Gortisleri:

K1: “Cevremdeki bazi insanlarin acima hissiyle bana yaklasmalar: aslinda bazi
anlarda sevkimin kirilmasina ve tiikenmislik hissine girmeme sebep oldu ama

cabuk toparladim”.
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E3: “Yani olumsuz yonde etkiledi duygularimi. Ciinkii acima i¢eren bakislar, bizim

degersiz hissetme duygumuzu biraz daha arttirdi”.

Katilimcilarin ifadeleri, toplumun zihinsel engellilige yonelik merakli ya da acima
iceren bakislarinin bireylerde hem duygusal hem de davranissal etkiler yarattigini agik
bicimde ortaya koymaktadir. K1, ¢evresindeki kisilerin acima duygusuyla
yaklagmalarinin kendi motivasyonunu disiirdiigiinii ve tiikenmislik duygusuna yol
actigini ifade etmekte; ancak bu durumun gegici oldugunu ve ¢abuk toparlandigini da
belirtmektedir. Benzer sekilde E3, bu bakislarin kendisinde degersizlik duygusunu

pekistirdigini vurgulamakta; duygusal etkilenimin kalic1 izler biraktigini ima etmektedir.

K7: “Yani daha ¢ok degersiz hissetmeme sebep oldu, tabii ki engelli ¢ocugum
oldugu igin. Sosyal ¢cevremden bazi konularda destek aldim, bana ¢ok yardimci
olanlar da oldu. Bir¢ok sey yaparken, ozellikle ¢alistigim icin oglumdan uzak

kaliyordum. Destek aldigim zamanlar oldu, yani genellikle uzak kalvyordum”.

E2: “Olumsuz etkiledi. Ciinkii onlarin bana olan bakisi sanki bizim

yiiziimiizdenmisgesine bir bakistt”.

KS: “Yani ilk baslarda kendimi degersiz hissettim. Ondan sonra onlarin neden
boyle diistindiigiinii anladim. Boyle olunca kabullendim diyebilirim genel olarak.

Yani degersizlik duygusu, kendini anlayisa birakti diyebilirim”.

E2’lin anlatiminda, ¢evreden gelen bakislarin yalnizca acima igermedigi, ayni
zamanda bireyi suclayict ya da sorumlu tutan bir bigim aldig1 goriilmektedir. Bu tiir
bakislarin “bizim yliziimiizdenmis gibi” hissedilmesi, yalnizca digsal yargilarin degil,
igsellestirilmis sucluluk duygularinin da bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. K5, bu
stirecin baglarinda kendisini degersiz hissettigini, ancak zamanla bu bakislarin nedenini
anlamaya calisarak kabullenis gelistirdigini ifade etmekte ve bdylece degersizlik

duygusunun anlayisa dontisiimiinii dile getirmektedir.

K4: “Tabii ki de insan iiziiliiyor, aglarsin, mutsuzlasirsin, hayattan kendini
soyutlarsin. Belki bir noktada depresyona bile girebilirsin. Ciinkii insanlarin
soylediklerine gore de yasiyoruz ama yasamamamiz lazim. Bir de Allah inancimiz
fazla oldugu i¢in ona sarilarak da bir nebze de olsa bu durumu hafiflettik. Her sey
Allah’tan geldi sonucta. Herkes de bir engelli aday:”.

Ote yandan, K4 nin anlatisi, toplumsal bakislarin yalnizca gecici rahatsizliklar

yaratmadigini; ayni1 zamanda bireyde depresif egilimler, sosyal geri ¢cekilme ve duygusal
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yikim gibi daha derin psikolojik etkiler yarattigin1 gostermektedir. Bu baglamda K4’nin
“Allah’a sarilmak” sdylemi, toplumsal yargilarin yarattigir yiikii hafifletmede dini

inanglarin bir basa ¢ikma mekanizmasi olarak devreye girdigini ortaya koymaktadir.

Toplumsal bakiglardan etkilenme alt temasi, zihinsel engelliligin sosyal alanda
nasil karsilandigini ve bu karsilamanin aile bireyleri lizerindeki psikososyal yansimalarini
goriiniir kilmaktadir. Katilimer anlatilari, toplumun engellilige dair duygu, diisiince ve
tutumlarinin, ailelerin i¢ diinyalarin1 nasil etkiledigini, sosyal rollerini nasil
dontstiirdiigiinii ve bireysel basa ¢ikma stratejilerinin hangi kaynaklardan beslendigini

acgiklama noktasinda 6nemli veriler sunmaktadir.
3.4. Sosyal Dislanma Deneyimleri

Sosyal Diglanma Deneyimleri baglig1 altinda yapilan analizler, zihinsel engelli
bireye sahip ailelerin hem akraba c¢evresi hem de genel toplum diizeyinde maruz
kaldiklar1 dislayict tutum ve davranislari ortaya koymaktadir. Katilimcilarin
deneyimlerine dayanan bu tema, sosyal etkilesimlerde yasanan dislanma big¢imlerini ve
bu durumlarin ailelerin psikososyal biitiinliigli lizerindeki etkilerini anlamaya yonelik

onemli ipuglar1 sunmaktadir.

Sosyal Diglanma Deneyimleri temasi kapsaminda yapilan analizde, katilimcilarin
toplum ve akraba c¢evresiyle olan iligkilerinde yasadiklari diglanma pratikleri
belirginlesmistir. Bu baglamda elde edilen alt temalar ve bunlara karsilik gelen kodlar

Cizelge 3.4.te sunulmustur.

Cizelge 3.4. Sosyal dislanma deneyimleri temasina iliskin alt temalar ve kodlar

‘ Alt Tema H Kodlar
Davet edilmeme

Akraba/Komsu Tarafindan Dislanma Bulasiciymig gibi algilanma
Uzaklagsma

Engelli ¢cocugu olan aile
Etiketlenme Kaliplagmis tanimlar
Soy temelli damgalama

Duyarsizlik
Anlam Verememe/Yalniz Birakilma Empati eksikligi
Yalnizlik hissi

Cizelge 3.4.’te, katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda Sosyal Diglanma
Deneyimleri temasina iligkin elde edilen alt temalar ve bu temalara bagh kodlar yer

almaktadir. S6z konusu ¢izelgede toplam 3 alt tema ve 9 kod belirlenmistir. Her bir alt
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temada yer alan kod sayis1 farklilik gostermekte olup, izleyen boliimlerde her alt tema

ayrintili sekilde ele alinacaktir.
3.4.1. Akraba/Komsu Tarafindan Dislanma

Zihinsel engelli bireye sahip olmak, yalnizca bireysel ya da aile i¢i bir mesele
degil; aynt zamanda toplumsal baglamda da farkli bigimlerde yeniden iiretilen bir
konumlanmay1 beraberinde getirmektedir. Katilimcilarin aktardiklar1 deneyimler,
Ozellikle akraba ve komsu cevresinde, engelli bireyin varligmin acgik ya da ortiik
bigimlerde dislanmaya neden oldugunu ortaya koymaktadir. Bu dislanma, davet
edilmeme, mesafe koyma, etiketleyici sdylemler ya da bireyin sosyal iliskiler agindan
zamanla soyutlanmasi gibi ¢esitli sekillerde tezahiir etmektedir. Dolayisiyla engelli
bireyin sosyal kabul gérmemesi, yalnizca onun degil, bakim sorumlulugunu iistlenen aile
bireylerinin de sosyal hayattan geri ¢ekilmelerine, yalnizlasmalarina ve iliskisel kopuslar

yasamalarina yol agmaktadir.

Gortigiilen katilimeilarin bir kismi, engelli bireyden dolay1 akraba ve komsu

cevresi tarafindan dislandiklarini ya da eskisi kadar davet edilmediklerini ifade etmistir.
Katilimc1 Gortisleri:

K4: “Yani biraz once soyledigim gibi, akrabalar ‘Iste o ailenin kizlariyla
evienilmez’ falan demislerdi. O biraz dislanma olarak kabul edilebilir ama kendi

sosyal ¢evremiz tarafindan diglanmadik”.

K10: “Komsular. Bazilar: hala “hastalik bulasir mi?” gibi sagma sorular soruyor.

Akrabalar bile uzaklasti zamanla ™.

Katilimcr gortisleri, dislanma deneyiminin yalnizca agik bir ret ile smirh
kalmadigini; ¢ogu zaman ima yoluyla, yok sayma ya da gérmezden gelme bi¢ciminde daha
ortiik sekillerde gerceklestigini ortaya koymaktadir. Ornegin K4, akraba cevresinde “o
ailenin kizlariyla evlenilmez” s6ylemiyle karsilastigin1 belirtmekte; bu durumun yalnizca
bireysel degil, ailesel bir dislanma olarak deneyimlendigini ifade etmektedir. Benzer
sekilde K10, hem akraba hem de komsu cevresinde zamanla bir uzaklagsmanin
olustugunu; hatta hala bazi kisilerin “hastalik bulasir mi1?” gibi akil dis1 sorular
yonelttigini belirtmektedir. Bu tiir sdylemler, engelliligin yalnizca bir “eksiklik™ olarak
degil, ayn1 zamanda bir “risk unsuru” olarak da algilandigin1 ve sosyal mesafeyi artiran

damgalayici bir islev gordiigiinii géstermektedir.
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K5: “Yani dislanma... Komgularla benim fazla bagim olmadig: icin, orada bir
dislanma olmadi. Komsuya gidildigi zaman annem bana birakiyordu, ben
gitmiyordum. Soyle bir dislanma oluyordu: ‘Iste bu ¢ocuk durmuyor, rahat
durmuyor’ ya da acima duygusuyla yaklastiginda bu beni rahatsiz ediyordu. Ya
da bu ¢ocugun bir seylere dokunmasinda daha fazla uyarida bulunmalar: bizi
rahatsiz ediyordu. Sosyal hayatta ister istemez bir geri ¢ekilme oluyor. Ya
kardesimle ¢ikmak yerine tek cikiyordum ya da parka gotiirdiigiimde diger
cocuklar ondan uzaklasiyordu ya da diger ailelerin gézleri tizerimizde oluyordu.

Bu dislanma kabul edilebilir .

E3: “Yani aslinda genelde akraba, komsu biraz daha agirliklt oluyordu. Ciinkii
onlarla daha fazla zaman gegiriyorduk. Tabii bu kisiden kisiye degisen bir sey.
Bizi o sekilde kabul edip, gergekten samimi bir gsekilde yaklasan insanlar
oluyordu. Ve bu, sosyal hayattaki insanlar da oyle. Bazen bu durumu ¢ok sik dile

getirenler oluyordu. Bu bizim canimizi sikiyordu”.

E3 ve K5’nin anlatimlari, dislanmanin yalnizca fiziksel mesafe ile sinirl
olmadigini, ayn1 zamanda davranigsal uyarilar ve sdzel miidahaleler araciligiyla dolayli
bicimlerde yasandigimi gostermektedir. K5, kardesiyle birlikte parka ¢iktiginda diger
cocuklarin uzak durdugunu ve ailelerin géz hapsine alindigini ifade etmekte; bu durumun
zamanla sosyal geri ¢ekilmeyi zorunlu hale getirdigini belirtmektedir. E3 ise, baz1 akraba
ve komsularin samimi yaklagimlar sergilemesine ragmen, engelliligin siirekli dile
getirilmesinden rahatsiz olduklarini, bunun da duygusal yipranmaya yol agtigin

vurgulamaktadr.

E2: “Akrabada daha cok oldu. Akrabalarimla olan iletisim sikligim azaldl.

Disariya ¢ikma siirem azaldi”.

E4: “Akraba oldugunu sanmiyorum. Yani akraba... Hani derler ya, evlat ya da ne
bileyim kardes... Abim kalkip da, yani ne bileyim kardesine boyle bir dislanma
yvapmaz. Tabii kim olur? Arkadas ¢evresi olur, komsular olur. En ¢ok da komsular.
Ama aile icerisinde boyle bir yaklasim olmaz. Bunu yapan da vicdansizdir

herhalde” .

E2 ve E4’ln ifadeleri diglanmanin algilanis big¢imlerine dair farkliliklar:
gostermektedir. E2, 6zellikle akraba iligkilerinin azaldigin1 ve disar1 ¢ikma siiresinin

kisitlandigini ifade ederken; E4, “bunu yapan vicdansizdir” diyerek aile i¢inden gelen
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dislamay1 reddetmekte ve asil dislamay1 arkadas ¢evresi ya da komsulara atfetmektedir.
Bu soylem, aile kurumunun kutsalligina dair toplumsal inanglarin, ger¢cek deneyimlerin

ifade edilmesini nasil bi¢imlendirdigine dair 6nemli bir ipucu sunmaktadir.

Akraba/komsu tarafindan dislanma” alt temasi, zihinsel engelli bireye sahip
ailelerin sosyal aglar igerisindeki konumunun nasil degistigini ve bu degisimin aile
bireyleri iizerindeki etkilerini goriiniir kilmaktadir. A¢ik ya da ortiik dislama big¢imleri,
ailelerin sosyal hayattan geri ¢ekilmesine, psikolojik olarak yalnizlasmasina ve destek
sistemlerinden uzaklagmasina neden olmakta; boylece engellilikle bas etme siireclerini

daha karmasik ve kirilgan hale getirmektedir.
3.4.2. Etiketlenme

Zihinsel engelli bireye sahip aileler, yalnizca bakim yiikii ve duygusal zorluklarla
degil; ayn1 zamanda toplum tarafindan kendilerine yoneltilen kaliplagmis tanimlamalarla
da bas etmek zorunda kalmaktadir. Katilimci anlatilari, “engelli ¢cocugu olan aile”
seklinde yapilan genellemelerin, aile liyelerinde dislanmislik, degersizlik, kirilganlik ve
sosyal izolasyon gibi olumsuz duygulara yol actigini agikca ortaya koymaktadir. Bu tiir
etiketlemeler, yalnizca bireyin sosyal kimligini degil; ayn1 zamanda aileye dair biitiinciil
algiy1 da sinirlandirmakta ve onlari toplumun digina dogru itmektedir. Arastirmanin bu
boliimiinde, katilimcilarin deneyimleri tizerinden, etiketlenme olgusunun sosyal iligkiler

ve bireysel psikoloji lizerindeki yansimalar1 degerlendirilecektir.

Bazi katilimcilar, toplum tarafindan “engelli ¢ocugu olan aile” seklinde

tanimlanmanin rahatsiz edici bir etiketleme oldugunu belirtmistir.
Katilimc1 Gortisleri:

E6: “Evet, dislandik. Ozellikle ilk yillarda. Bazi komsular misafirlige ¢agirmaz
oldu. “Cocuk yaramazlik yapar” diye ¢ekindiklerini anlyyordum. Akrabalar bile
mesafeli oldu. Sanki bulasicrymis gibi davrananlar oldu. Cok kirildim. Ama
zamanla kimin samimi kimin degil oldugunu anlyyorsun. Sosyal hayatimizi ona

gore sekillendirdik”.

Katilimeilarin ifadeleri, toplumun zihinsel engelli bireye sahip aileleri tek bir
kimlik kategorisi altinda toplama egiliminde oldugunu ve bu durumun zamanla sosyal
ayrismaya neden oldugunu gostermektedir. Ornegin E6’nin anlatiminda, engellilik
yalnizca bireysel bir 6zellik olmaktan ¢ikarilip aileye yonelik genellestirici bir etiket

haline gelmistir. Komsularin ve akrabalarin misafirlikten kaginmalari, yalnizca ¢ocugun
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davraniglarina degil, aym1 zamanda “engel tasiyan aile” olgusuna yonelik bir

mesafelenmeyi yansitmaktadir.

K4: “Yani biraz once séyledigim gibi, akrabalar “Iste o ailenin kizlariyla
evilenilmez” falan demislerdi. O biraz dislanma olarak kabul edilebilir ama kendi

sosyal ¢evremiz tarafindan diglanmadik”.

Benzer bicimde K4’iin ifadesi, bu tiir etiketlemelerin akraba evliligi ve soy bagi
lizerinden yaygilastirildigini; yalnizca mevcut bireyleri degil, gelecekteki kusaklara
iliskin algilar1 da etkiledigini ortaya koymaktadir. “O ailenin kizlariyla evlenilmez”
seklindeki soylem, engelliligi bir birey 6zelligi olmaktan ¢ikararak kalitsal, kaginilmasi
gereken bir toplumsal risk biciminde kodlamaktadir. Bu durum, aile iiyelerinin yalnizca
dislanmakla kalmayip, aynt zamanda damgalandiklarim1i da hissetmelerine yol

acmaktadir.

K9: “Hoslanma degil de mesela diyorlar iste, “Bu ¢ocuk niye konusmuyor? 2
yasinda kendini ifade etmesi gerekiyor.” Iste biz diyorduk, “Bu cocuk ézel.” Daha

var, 6yle bir diglanma degil de garipsediler ama biz dislanmig hissetmedik”.

K3: “Evet tabii ki. Okuldan, mahalleden arkadaslarim kardesim hakkinda kétii
espriler yapmaya ¢alisirdi ve bu bana kotii hissettirirdi. Bu davranmislardan dolay

oyun gruplarina girmekte ¢ekinirdim ve dislandigimi hissederdim”.

K7: “Evet, kendimi degersiz hissettigim zamanlar oldu. Ozellikle komsularimla
birlikte vakit gecirecegimiz zaman, oglumun hareketlerinden dolay:, arkadaslik
iliskilerini kuramadigt igin... Bu sebepten dolayi beni ¢agirmamaya basladilar,
sosyal ortamlarinda istememeye basladilar. Bu durum da beni digladi biraz. Daha

’

dogrusu diglandim”.

K7’nin ve K3’iin anlatimlari, ¢ocuklarin sosyal ortamlarda kabul gérmemesinin,
yalnizca engelli bireyin degil, onun kardeslerinin de oyun gruplarindan ve arkadas
cevrelerinden dislanmasina sebep oldugunu; bu durumun 6zellikle geng bireylerde sosyal
uyum ve benlik degeri lizerinde yipratici etkiler biraktigini gostermektedir. K9’iin ifadesi
ise etiketlemenin her zaman agik bir dislama biciminde degil; bazen “garipseme” ve
sorgulama yoluyla ortiik sekilde gerceklestigini ve buna ragmen ailelerde rahatsizlik

yarattigini1 gostermektedir.

Etiketlenme alt temasi, zihinsel engellilikle birlikte aile bireylerinin kars1 karsiya

kaldig1 goriinmez sosyal sinirlar1 ve bu sinirlarin bireylerde yarattigi duygusal kirilmalari
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ortaya koymaktadir. Etiketlemeler, toplumsal kabuliin 6niindeki 6énemli bir engel olarak
islev gormekte; ailelerin hem sosyal hem psikolojik diizlemde yalnizlagmalarina ve
toplumsal iliskilerden geri ¢ekilmelerine neden olmaktadir. Bu nedenle etiketleme, sadece
bir dil meselesi degil; ayn1 zamanda ailelerin toplumsal yasama katilim hakkini dogrudan

etkileyen yapisal bir sorundur.
3.4.3. Anlam Verememe/Yalniz Birakilma

Zihinsel engelli bireye sahip ailelerin karsilastigi dislanma bigimlerinden biri de,
toplumun yasanan durumu yeterince anlayamamasi ya da anlamlandirmakta yetersiz
kalmasi sonucunda gelisen yalnizlasma siirecidir. Katilimci1 anlatilari, ¢evredeki
bireylerin engellilige iligkin bilgi eksikligi, duyarsizlik ya da empati yoksunlugu
nedeniyle destekleyici bir tutum sergileyemediklerini ve bu durumun aile bireylerinde
zamanla duygusal kopusa, sosyal geri ¢ekilmeye ve yalnizlik hissine neden oldugunu
ortaya koymaktadir. Anlam eksikligi, dislayici bir niyet tasimaksizin dahi ailelerin
kendilerini izole hissetmelerine yol agmakta; bu da zihinsel engelliligin sosyal boyutunu

daha da derinlestiren 6nemli bir kirilma noktasi haline gelmektedir.
Katilimc1 Gortisleri:

E2: “Dusart ¢ikarken insanlarin bana olan tutumlarinda degisiklik gormek ¢ikma

stkligimi degistirmigti. Bu sebepten dolay kotii hissettirmisti”.

Katilimer E2’nin ifadesi, zihinsel engelli bireye sahip olmanin sosyal yasama
katilm iizerindeki dolayli etkilerini agik¢a ortaya koymaktadir. Katilimei, disarn
ciktiginda cevresindeki kisilerin tutumlariin degistigini goézlemlemis ve bu durumun
zamanla disar1 ¢ikma istegini azalttigini ifade etmistir. Burada dikkat ¢eken unsur, agik
bir dislama ya da dogrudan bir miidahale olmaksizin yalnizlagmanin gergeklesmesidir.
Yani sosyal ¢evrenin pasif tavr1 dahi bireyde olumsuz duygulara neden olmakta, aidiyet

hissini zayiflatmakta ve kendini geri gekme davranigini pekistirmektedir.

Bu durum, sosyal destek eksikligiyle birlestiginde bireyin hem psikolojik hem de
sosyal agidan kirillgan bir zemine itilmesine neden olmaktadir. Anlam verememe hali,
yalnizca bilgisizlikle degil, ayn1 zamanda empati kuramama, “oteki” ile temas etmekte
zorlanma ve farklilikla basa ¢ikamama ile de ilgilidir. Toplumsal olarak “normal” kabul
edilen davranis kaliplarinin disinda kalan zihinsel engelli birey ve ailesi, bu normlarin

disinda konumlandirildiginda yalniz birakilmakta ve destekten mahrum kalmaktadir.
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3.5. Dislanmayla Basa Cikma Yollar:

Dislanmayla Basa Cikma Yollar1 temasi, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin
maruz kaldiklar1 sosyal dislanma karsisinda gelistirdikleri bireysel ve kolektif bas etme
stratejilerini ortaya koymaktadir. Katilimci ifadeleri, ailelerin dislanmay1 kabullenmek
yerine ¢esitli yollarla bu durumla basa ¢ikmaya calistiklarini ve bu siirecte dini inang, geri
¢cekilme ya da durumu normallestirme gibi farkli tutumlar benimsediklerini

gostermektedir.

Dislanmayla Basa Cikma Yollar1 temasi altinda yapilan analizde, ailelerin
yasadiklar1 dislanmaya karsi gelistirdikleri bag etme mekanizmalari ortaya konmustur. Bu
kapsamda belirlenen alt temalar ve bu temalara karsilik gelen kodlar Cizelge 3.5.te

sunulmustur.

Cizelge 3.5. Dislanmayla basa ¢ikma yollar1 temasina iligkin alt temalar ve kodlar

‘ Alt Tema H Kodlar ‘
Sosyal ortamdan uzak durma

Geri Cekilme Riskten kaginma
Sosyal sinirlama
Sabir

Dini teslimiyet
Imtihan olarak gérme
Deger gorme

Sabir / Dini 1nangla Bas Etme

Durumu olaganlastirma
Agiklama yapma
Gorliniirliigl yonetme
Savunma

Normallestirme Cabast

Cizelge 3.5.’te, katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda Diglanmayla Basa
Cikma Yollar1 temasina iliskin elde edilen alt temalar ve bu temalara bagli kodlar yer
almaktadir. S6z konusu cizelgede toplam 3 alt tema ve 11 kod belirlenmistir. Her bir alt
temada yer alan kod sayis1 farklilik gostermekte olup, izleyen boliimlerde her alt tema

ayrintili sekilde ele aliacaktir.
3.5.1. Geri Cekilme

Zihinsel engelli bireye sahip aileler i¢in sosyal dislanma yalnizca bir dis etken
olarak deneyimlenmemekte; zamanla bu dislanmislik hali i¢sellestirilerek goniillii bir geri
cekilme davranigina doniigebilmektedir. Katilime1 ifadeleri, dislayici tutumlar ve
yargilayict bakiglara karsi gelistirilen temel basa ¢ikma mekanizmalarindan birinin,
sosyal ortamlardan bilingli olarak uzak durmak oldugunu gostermektedir. Bu durum,

sosyal izolasyonu yalnizca toplumun dislayic1 yapisindan degil; bireyin kendisini ve
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cocugunu koruma giidiistinden de kaynakli olarak sekillendiren ¢ift yonlii bir siiregtir.
Aileler, olas1 yargilayict yaklagimlarla karsilasmamak ya da c¢ocuklarinin tepkilerinin
yanlig anlagilmasini 6nlemek amaciyla sosyal etkilesimlerini sinirlandirmakta; bu da uzun

vadede sosyal hayattan tamamen ¢ekilmeye yol agabilmektedir.

Katilimcilarin bazilari, dislanma hissiyle basa ¢ikmak i¢in sosyal ¢evrelerinden

uzaklagmay1 tercih ettiklerini ifade etmistir.
Katilime1 Goriigleri:

ES: “Dedigim gibi, diglanmaya maruz kalmak degil de kisitladik biz kendimizi.
Bundan dolayt da ¢ikmiyoruz”.

Katilimcilarin geri ¢ekilme kararlari, cogunlukla dogrudan bir diglama yaganmasa
dahi, yasanabilecegi ihtimaliyle sekillenmektedir. E5’in ifadesi bu baglamda dikkat
cekicidir: Aile, dislanmaya maruz kalmaktan c¢ok, kendisini kisitlamay1 ve bu tiir
ortamlardan uzak durmayi tercih ettigini belirtmektedir. Bu tiir goniilli sosyal
kisitlamalar, ailelerin sosyal ¢evrede kendilerine gilivenli bir alan olusturamamalarindan

kaynaklanmakta ve dislanma riskine kars1 bir dnleyici tedbir islevi gérmektedir.

K6: “Ctkmadim... Insanlarin arasina ciktigimda da gittigim yerler belirli yerler
oluyor. Park gibi yerler, kiitiiphanelere gidiyorum, yemek yedirmeye gotiirtiyorum.
Onun disinda arkadas ortami, diigiin gibi yerlere gitmiyorum, tercih etmiyorum.
Aslinda benim ¢ocugumun rahatsiz olmast benim igin ekstra zorluk. Bir giin

rahatsiz olursa, beni bir hafta geriye gotiiriiyor. Onu oradan ¢ikarmak da zor”.

Benzer sekilde K6, giinliik yasamin belli bash alanlariyla sinirli bir sosyal temas
kurdugunu; park, kiitiiphane gibi kontrollii ve daha az dikkat ¢eken mekanlarda zaman
gecirmeyi tercih ettigini belirtmektedir. Daha kalabalik ve etkilesim odakli ortamlardan,
ozellikle diigiin gibi sosyal sorumluluk igeren etkinliklerden kaginmaktadir. Kendi
ifadesiyle, ¢ocugunun beklenmedik bir rahatsizlik yasamasi, onu bir hafta boyunca geri
gotiirecek diizeyde duygusal olarak sarsmakta; bu da bireyin sosyal alana yonelme

istegini baskilamaktadir.
K2: “Dislanma ihtimali olacak ortamlardan uzak durarak”.
E2: “Dusariya ¢ikma siirem azaldi™.

K2 ve E2’lin anlatimlar ise, sosyal geri ¢ekilmenin hem bireysel hem de aile

diizeyinde nasil bir davranis kalibina doniistiigiinti gdstermektedir. K2, dislanma ihtimali
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tasiyan ortamlardan uzak durmayi bilingli bir tercih olarak ortaya koyarken; E2, disari
c¢ikma siiresinin azaldigini vurgulayarak sosyal temasin giderek daha kisitli hale geldigine

isaret etmektedir.

Geri cekilme alt temasi, sosyal dislanmaya kars1 gelistirilen pasif basa ¢ikma
stratejilerinin ailelerin sosyal katilimini nasil smirladigimi ve zamanla nasil bir
yalnizlagma siirecine doniistiigiinii gostermektedir. Bu strateji, kisa vadede aile bireylerini
duygusal olarak koruyabilirken; uzun vadede sosyal destek sistemlerinden kopmaya,
toplumsal dislanmanin kalici hale gelmesine ve psikolojik yiikiin artmasina neden
olabilmektedir. Bu bulgular, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin yalnizca digsal degil,
icsellestirilmis sosyal simnirlarla da miicadele etmek zorunda kaldiklarini ortaya

koymaktadir.
3.5.2. Sabir/Dini Inancla Bas Etme

Zihinsel engelli bireye sahip olmak, aile bireyleri i¢in ¢ok katmanli bir zorluk
stireci dogurmakta; bu siiregte bas etme mekanizmalari bireylerin deger sistemleri, inang
yapilart ve yasam felsefeleri dogrultusunda sekillenmektedir. Katilimei verileri, bircok
ailenin karsilastiklar1 zorluklar1 dini inanglar1 ¢ercevesinde anlamlandirdigini ve bu
anlamlandirma siirecinde sabir kavraminin merkezi bir rol tstlendigini gostermektedir.
Sabir ve inang, yalnizca pasif bir kabullenis degil; ayn1 zamanda duygusal dengeyi
koruma, sosyal yargilarla basa ¢ikma ve yasanan gii¢liikleri “imtihan” olarak yorumlama
baglaminda aktif bir bag etme stratejisi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu yaklagim, bireylerin
ruhsal dayaniklilik gelistirmelerinde etkili bir unsur olmakla birlikte, sosyal cevreyle

kurulan iligkilerde de daha olumlu ve direngli bir durus sergilenmesini desteklemektedir.

Birgok katilimci, yasadigi zorluklar: sabirla karsiladigini ve inancinin bu siiregte

kendisine destek oldugunu belirtmistir.
Katilime1 Goriigleri:

K8: “Cevremizdeki insanlarin bize bakisi olumlu ama biz aile olarak da dindar
oldugumuz i¢in kendi engellimizi her seyiyle benimsedik. Bizim onu ¢ok sevmemiz
belki komsularimiz, akrabalarimiz tarafindan takdir gordii. Bundan dolayt onlar

da deger veriyor, biz de kendimizi degersiz degil, tam aksine sansli hissediyoruz”.

Katilimcilarin ifadeleri, dini inancin ve sabir temelli yaklasimin, dislanma ve
degersizlik duygularina karsi igsel bir denge kurmada nasil islevsel hale geldigini

gostermektedir. Ornegin K8’in anlatiminda, engelli bireyin aile icinde sevgiyle kabul
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edilmesi ve bu durumun g¢evre tarafindan takdir edilmesi, inan¢ temelli bir durusun
yalnizca bireysel degil toplumsal diizlemde de pozitif etkiler dogurduguna isaret
etmektedir. Katilimcimin “kendimizi degersiz degil, tam aksine sansh hissediyoruz”
ifadesi, dini inancin bireyin 6z-deger algisini giiclendiren ve dislayici séylemlerin etkisini

azaltan bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

El: “Allah’in verdigi emanet olarak diistindiim. Kendi imtihanimin da boyle

olacagin diisgtindiim”.

El’in ifadesi ise engelli bireyin varligmi “Allah’in emaneti” ve yasamda
kargilagilan bir “imtihan” olarak degerlendirme bigimiyle dikkat c¢ekmektedir. Bu
yaklasim, engelliligin yalnizca biyolojik ya da sosyal bir olgu olarak degil; ayn1 zamanda
kader plani i¢inde anlam kazanan bir sinav olarak goriilmesini saglamaktadir. Bu da
bireyin yasadigt durumu bir magduriyet degil, kutsal bir sorumluluk olarak

degerlendirmesine ve sabirla iistlenmesine olanak tanimaktadir.

Sabir/dini inangla bas etme alt temasi, zihinsel engellilige karsi gelistirilen bag
etme mekanizmalariin sadece bireysel psikolojiyle sinirlt olmadigini; aksine kiiltiirel ve
inangsal degerler ekseninde bicimlendigini ortaya koymaktadir. Dini inanglar ve sabur,
ailelerin karsilastiklar1 zorluklara karsi ruhsal dayaniklilik gelistirmelerini, toplumsal
baskilara kars1 daha direngli durmalarint ve yasadiklari durumu anlamli bir ¢ergeveye
oturtmalarin1 saglamaktadir. Bu baglamda, inan¢ temelli bas etme bicimleri, yalnizca
bireysel psikolojik destek degil, ayn1 zamanda sosyal kabulii de giiglendiren bir islev

tistlenmektedir.
3.5.3. Normallestirme Cabasi

Zihinsel engelli bireye sahip ailelerin sosyal yasanti igerisinde karsilastiklart
dislayict tutumlara kars1 gelistirdikleri bag etme stratejilerinden biri de, engelli bireyi ve
yasadiklar1 deneyimi “normallestirme” ¢abasidir. Katilimer verileri, ailelerin yeni
karsilastiklar1 sosyal ortamlarda dikkat cekmemek, yargilanmamak ya da olasi
dislanmalar1 6nlemek amaciyla, engelli bireyin durumunu olaganlastiran, siradanlastiran
ve farki goriinmez kilmaya calisan tutumlar gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Bu
strateji kimi zaman goriintirliikten kaginarak, kimi zaman da agiklama yaparak ya da acik
kimlik beyaninda bulunarak uygulanmakta; boylece aileler, kendilerini ve engelli bireyi
toplumun normatif sinirlar1 igerisine yerlestirme ¢abasina girmektedir. Bu durum, hem

bir savunma refleksi hem de bir uyum stratejisi olarak degerlendirilebilir.
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Katilimeilar, engelli bireyi sosyal ortamlarda “normallestirme” gayreti icerisinde

olduklarini, bu sayede daha az dikkat ¢ektiklerini dile getirmistir.
Katilime1 Goriigleri:

K1: “Ozellikle yeni bir ortama girdigimizde konunun kizimiza gelecegini
anladigimda konuyu degistirmeye ¢alistyordum ya da gayet normal bir yasantimiz
oldugunu ve hi¢bir farkin olmadigint dile getirerek yorum yapmalarini

engelliyorum”.

E3: “A¢ikcast buna yonelik, ister istemez insanlarda farkinda olmadan bir
savunma mekanizmast geligiyor. Dedigim gibi, o kriz aninda samimi ve giizel
soylenen bir seyi de yanhs anladigimiz oluyordu. Bu, gereksiz savunma
mekanizmalar: gelistirebiliyorduk. Bizden kaynakl degildi. ‘Bunun sebebi biz
degiliz’ diye savunmaya gegiyorduk. Bununla ilgili olmayan konularda bile hemen

savunmaya gegiyorduk. Bu, degersiz hissetmemizin bir sonucu olabilir”.

Katilimcr K1’in anlatiminda, “konu kizimiza gelecegi zaman konuyu degistirme”
davranisi, diglayict ya da merakli sdylemlerin 6niine gegcmek adina gelistirilen kontrollii
bir iletisim bi¢imi olarak dikkat ¢ekmektedir. Burada engelliligin konusulabilir olmaktan
cikarilmasi degil, bireyin “normal” bir yasam siirdiigii algisin1 siirdiirme ¢abasi s6z
konusudur. Benzer sekilde E3, bu durumun zamanla aile bireylerinde otomatik savunma
mekanizmalarinin gelismesine neden oldugunu ve bazi durumlarda bu mekanizmalarin
asir1 ya da gereksiz sekilde devreye girdigini ifade etmektedir. Bu, degersizlik hissiyle i¢

ige gecmis bir savunmaci tutumun izlerini tagimaktadir.

KS: “Yani parka gotiirdiigiim zaman, diger ¢ocuklara kardegimin 6zel oldugunu
actklama yolunu segiyordum. Kendimi anlatma pratigini gelistirdim. Daha

’

dogrusu kardegimin durumunu”.

K5’in anlattiminda ise normallestirme ¢abast aciklik ve anlati yoluyla
stirdiiriilmektedir. Katilimci, kardesinin 6zel durumu hakkinda diger ¢ocuklara ve ailelere
bilgi vermeyi tercih ettigini, boylece yanlis anlamalarin 6niine gegmeye calistigini ifade
etmektedir. Bu a¢iklama bi¢imi, yalnizca durumu goriiniir kilmak degil; ayn1 zamanda bu

goriiniirliigii anlamlandirarak toplumsal kabulii kolaylastirma amaci tagimaktadir.

E4: “Ben aslinda soyle... Normalde esime sunu soyledim: ‘Herkese soylemeyelim’
dedim. Ben aksine kim olursa olsun, ona ne kadar sevdigimi, ne kadar deger

verdigimi, kendisinin ne kadar degerli bir ¢ocuk oldugunu, ozel bir ¢ocuk
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oldugunu herkesin géziiniin icine sokarak soyliiyorum: ‘Bu ¢ocuk evet, Down
sendromlu ve benim ¢ocugum.’ Yani ben hi¢chir zaman ‘arkadasim duymasin,

mahcup olmayayim’ gibi bir hissiyat yasamadim. Yok ™.

E4’iin ifadesi bu stratejinin baska bir boyutunu gostermektedir. Katilimei, “6zel
durumu gizlememeyi” ve hatta ¢cocuguyla ilgili olumlu duygularini toplumun géziiniin
icine sokarak ifade etmeyi tercih ettigini belirtmektedir. Bu agik durus, hem mahcubiyet
duygusuna kars1 giiclii bir karsitlik hem de engelli bireyin degerini toplumsal diizlemde

tescil ettirme yoniinde bir ¢aba olarak degerlendirilebilir.

K3: “Bu yasadigim sosyal diglanmanin benden, ailemden ve kardesimden
kaynaklanmadigint anladim oncelikle. Bunu anladiktan sonra her sey daha kolay

oldu”.

K3’in anlattmi1 ise normallestirme siirecinin bilissel bir farkindalikla
desteklendiginde nasil olumlu sonuglar dogurabildigini gostermektedir. Katilimci,
yasanan diglanmanin kendilerinden kaynaklanmadigini anladiginda siireci daha saglikli
yonetebildigini ifade etmektedir. Bu farkindalik, engelli bireyin ‘“anormal” degil,
toplumun dislayict yapisinin sorunlu olduguna dair bir perspektif gelistirmeyi de

beraberinde getirmistir.

Normallestirme ¢abasi alt temasi, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin toplumsal
dislanma ile miicadelede gelistirdikleri stratejik uyum bigimlerini goriiniir kilmaktadir.
Bu strateji, gorlinmez kalma ile gériiniirliigii yonetme arasinda dengelenen bir ¢caba olarak
ortaya ¢ikmakta; ailelerin hem duygusal biitiinliiklerini korumalarina hem de toplumsal
baglarini siirdiirmelerine imkan tanimaktadir. Normallestirme, yalnizca bir goriiniim
politikas1 degil; ayn1 zamanda engelliligin sosyal boyutunun yeniden tanimlanmasina

yonelik aktif bir direng bi¢imi olarak da degerlendirilebilir.
3.6. Sosyal Yasamin Kisitlanmasi

Sosyal Yasamin Kisitlanmasi temasi, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin
giindelik yasamlarinda karsilastiklart sosyal sinirhiliklart ve aile i¢i dinamiklerde
meydana gelen degisimleri ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ifadeleri, sosyal hayattan
geri ¢ekilme, etkinliklere katilimin azalmasi ve aile bireyleri arasindaki rol dagiliminin
yeniden sekillenmesi gibi durumlarin, engelli bireyin varligiyla dogrudan iliskili

oldugunu gostermektedir.
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Sosyal Yagamin Kisitlanmasi temasi kapsaminda yapilan analizlerde, engelli
bireye sahip ailelerin gilindelik sosyal yasantilarindaki donlisim ve kisithiliklar 6ne

cikmistir. Bu kapsamda olusturulan alt temalar ve kodlar Cizelge 3.6.’da sunulmustur.

Cizelge 3.6. Sosyal yasamin kisitlanmasi temasina iligkin alt temalar ve kodlar

| Alt Tema || Kodlar |

Sosyal etkinliklere katilamama
Sosyal Hayattan Uzaklagma Bireysel yalnizlagsma
Sosyal rollerin zayiflamasi

) Bakim sorumlulugunun paylasilmasi
Aile Ici IRol Degisimi Esnek gorev dagilimi
Ebeveynlik yiikii

Goérismelerin seyreklesmesi
Iliski reddi veya gormezden gelinme

Yakin fliskilerde Kopma

Cizelge 3.6.’da, katilimcilarla yapilan goériismeler sonucunda Sosyal Yasamin
Kisitlanmasi temasina iligkin elde edilen alt temalar ve bu temalara baglh kodlar yer
almaktadir. S0z konusu cizelgede toplam 2 alt tema ve 7 kod belirlenmistir. Her bir alt
temada yer alan kod sayis1 farklilik gostermekte olup, izleyen boliimlerde her alt tema

ayrintili sekilde ele alinacaktir.
3.6.1. Sosyal Hayattan Uzaklasma

Zihinsel engelli bireye sahip aileler, glindelik yasam rutinlerinde ve sosyal
etkilesimlerinde onemli smirlhiliklar yasamakta; bu durum zamanla sosyal hayattan
kademeli olarak wuzaklagsmalarina neden olmaktadir. Katilimc1 verileri, bakim
sorumlulugunun fiziksel ve duygusal yiikiiniin bireylerin sosyal yasantilarini biiylik
Olctide kisitladigini, birgok sosyal etkinlige katilimin azaldigim1 ya da tamamen sona
erdigini gostermektedir. Bu siireg, yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda ailesel bir geri
cekilme halini dogurmakta; aile iiyelerinin sosyal rolleri zayiflamakta, toplumsal baglari
gevsemekte ve yalmzlik duygusu belirginlesmektedir. Arastirmanin bu boéliimiinde,
katilimcilarin sosyal yasama dair deneyimleri iizerinden, zihinsel engelli bireyin

varliginin sosyal katilim lizerindeki etkileri derinlemesine analiz edilecektir.

Engelli bireye bakim sorumlulugu nedeniyle sosyal hayata katilimin azaldigini

belirten katilimcilar, yalnizlagtiklarini vurgulamstir.
Katilime1 Goriigleri:

E4: “Acik¢asi dislanma gibi bir durum yasamadim. Ama yine de bazi yerlere

giderken ¢ocugumun rahatsiz olabilecegini diigiinerek gitmedigimiz zamanlar
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oldu. Yani diglanmadan ¢cok, onun huzurunu bozmamak adina biz bazi sosyal

etkinlikleri sumirladik. Bu da bir tercih meselesi oldu bizim icin”.

K6: “Sosyal yasam yok. Sosyallesemiyorsun, istedigin gibi yasamiyorsun. Zaten

olumsuz etkiliyor”.

Katilimecr E4, dislanma yasamadigini belirtse de, cocugunun huzurunun
bozulmamas1 adina bazi sosyal etkinliklerden bilingli olarak uzak durduklarini ifade
etmektedir. Bu tiir tercihler, dislayici toplumsal tutumlar olmasa dahi, engelli bireyin
ihtiyaclarinin 6ncelenmesi nedeniyle sosyal katilimin goniillii olarak smirlandigini
gostermektedir. K6 ise bu siireci ¢ok daha keskin bir sekilde tanimlayarak “sosyal yasam
yok” ifadesini kullanmakta ve engelli bireye bakimin bireyin kendi yasamini dogrudan

etkiledigini agikca ortaya koymaktadir.

ES: “Tabii ki etki ediyor. Biz mesela tatillerde, bayramlarda, biiyiiklere ziyaret
neredeyse sifira iniyor. Bunlarin sizleri gormesi gerekiyor. Parkta, bahgede
¢ocugunuzsa tabii daha dikkatli olmaniz gerekiyor. Cok daha kiiciik ¢ocuklara
zarar verebiliyor; birbirleriyle olan iletisim icin soyliiyorum. Kardeslerim arast,
diger ¢ocuklar kiiciik bebek ya da biiyiik bilmiyorlar; daha biiyiik bir ¢ocugu
itebiliyor. Mesela ¢cocuk sasirryor. Normalde kendileri olsa kiiciik bir ¢ocuk
kendilerini ise tepki verirler ama aradaki farki bilmiyorlar. Bu da bizim disart
ctkmamiz konusunda engelliyor, tabii ki neredeyse sifira indiriyor. Diistiniin, bir

ziiccaciyede her seyi tutup atabilir, toplu etkinliklerde de yokuz”.

Benzer sekilde ES, sosyal yagsamin neredeyse sifira indigini belirtmekte; 6zellikle
tatiller, bayram ziyaretleri gibi kiiltiirel ve toplumsal birlikteligi pekistiren etkinliklerin
thmal edildigini dile getirmektedir. Ayrica kamusal alanlarda ¢ocuklarinin davraniglari
nedeniyle yasanan zorlanmalar, ailenin diger bireylerle olan sosyal etkilesimini sekteye
ugratmaktadir. Bu durum, engelli bireyin yalnizca fiziksel olarak degil, ayn1 zamanda
sosyal cevre ile kurulan iligkiler a¢isindan da koruma altina alinmasina neden olmakta;

aileyi giderek daha kapali bir yasam tarzina siiriiklemektedir.

K11: “Yok denecek kadar az. Ne sinema ne diigiin, hicbir yere gidemiyoruz.

Evdeyiz hep”.

K1: “Cocuguna harcadigin zaman normal olandan ¢ok daha fazla oluyor. Bu da

kendine aywrdigin zamani kisitlyyor”.
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KI11’in “Yok denecek kadar az” seklindeki vurgusu, sosyal hayattan kopusun
neredeyse mutlak hale geldigini ifade etmekte; diigiin, sinema gibi sosyal etkinliklere hig¢
katilamadiklarin1 belirterek, sosyal izolasyonun boyutlarini ortaya koymaktadir. K1’in
ifadesi ise sosyal hayattan kopusun daha mikro diizeydeki etkisini gostermekte; birey,
cocuguna ayrilan zamanin kendi kisisel zamanini daralttigini, dolayisiyla bireysel

sosyallesme imkanlarinin biiytlik dl¢lide azaldigini belirtmektedir.

Sosyal hayattan uzaklagsma alt temasi, zihinsel engelli bireyin bakim
sorumlulugunun yalnizca fiziksel degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel alanlarda da
belirgin kisitlamalara yol actigin1 gostermektedir. Bu siireg, aile bireylerinin sosyal
rollerini, toplumsal iliskilerini ve bireysel yasam alanlarin1 dogrudan etkileyerek sosyal
hayattan goriinmez bi¢imde geri c¢ekilmelerine neden olmaktadir. Sosyal destek
mekanizmalarmin eksikligi ve kamusal alanlarda engellilige yonelik farkindalik
yetersizligi, bu izolasyonu daha da derinlestirmekte; aileleri, toplumla olan baglarini

asgari diizeye indirgemeye zorlamaktadir.
3.6.2. Aile i¢i Rol Degisimi

Zihinsel engelli bireye sahip olmak, yalnizca bakim sorumlulugunu degil, ayni
zamanda aile icerisindeki rollerin yeniden tanimlanmasini da beraberinde getirmektedir.
Katilimer verileri, engelli bireyin varligmin aile yapisi iizerinde dogrudan bir etkisi
oldugunu; ev ig¢indeki is boliimiinii, ebeveynlik sorumluluklarini ve bireysel rollerin
sinirlarint doniistiirdigiinii agik bigimde ortaya koymaktadir. Aile bireyleri, giindelik
yasamda birbirlerinin gorevlerini devralarak esneklik kazanmak zorunda kalmakta; ayni
zamanda es iliskileri gibi 06zel alanlar da bu yeniden yapilanma siirecinden
etkilenmektedir. Bu baglik altinda, zihinsel engelliligin aile i¢i dinamiklerde yol actig1

degisim, katilimcilarin kendi ifadeleri dogrultusunda analiz edilmektedir.

Katilimeilar, engelli bireyin bakim sorumlulugunun aile i¢inde rollerin yeniden

dagilimina neden oldugunu ifade etmistir.
Katilimc1 Gortisleri:

KS5: “Az once soyledigim gibi, aslinda soyle bir ozet ¢ikarirsak; tabii ki sosyal
yasamini olumsuz etkiliyor. S6yle yani, bir sintrim var, istedigim zaman ¢ikma ya
da istedigim zaman séyle yatma gibi bir durumu olmuyor. Yani evde oldugum
zaman, annemin bir temizlik yapmasi gerektigi gibi bir vakitte, digart ¢ikmam

gerekiyorsa ¢ikamiyorum. Yani herhangi bir is yapmam gerekiyorsa, onlart
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birakmam gerekiyor. Séyle bir genel 6zet yaptigim zaman,; benim igim oldugunda

annem isini birakiyor, annemin isi oldugu zaman ben birakiyorum”.

K5’in anlatimi, ailedeki gorev paylasiminin esnek ama zorlayici bir bigcimde
sirdiigiinii gostermektedir. Katilimci, kisisel planlarini yapmakta 6zgiir olmadigini;
annesiyle doniisiimlii olarak birbirlerinin islerini devraldiklarini ifade etmektedir. Bu
durum, ailede bireysel 6zerkligin engelli bireyin bakimina gore yeniden diizenlendigini
ve sosyal yasamdan feragat etmenin olagan hale geldigini ortaya koymaktadir.
Katilimcinin “istedigim zaman yatamiyorum, ¢ikamiyorum” vurgusu, engelli bireyin
bakiminin aile iyelerinin giindelik kararlarim1  dogrudan  bigimlendirdigini

gostermektedir.

E6: “Aile ici iliskilerimizde de degisiklik oldu. Esimle daha ¢ok ‘“anne-baba”

olduk, “es” olmay: unuttuk bir siire. Simdi biraz toparladik ama kolay degil ”.

E6’nin anlatimi ise, aile ici rol degisiminin es iligkileri lizerindeki etkisini agikca
gozler dniine sermektedir. Katilimci, engelli bireyin bakim siireciyle birlikte kendilerinin
“es” olmaktan c¢ok ‘“anne-baba” kimligine biiriindiiklerini, bu durumun duygusal
yakinliklarin1 zedeledigini ifade etmektedir. Buradaki vurgu, yalmizca fiziksel bir
sorumluluk degisimini degil; ayn1 zamanda duygusal ve iligkisel bir doniisiimii de
kapsamaktadir. Katilimeinin “simdi biraz toparladik™ ifadesi, siirecin gegici olmadigini;

fakat zamanla yeni rollerin i¢sellestirilerek bir denge arayisina girildigini gostermektedir.

Aile i¢i rol degisimi alt temasi, zihinsel engelli bireyin varliginin aile sisteminde
nasil yeniden yapilanmalara yol ac¢tigini ve bu doniisiimiin bireylerin sosyal, duygusal ve
iliskisel yasamlarini nasil etkiledigini goriiniir kilmaktadir. Aile iiyeleri, kendi bireysel
yasam alanlarindan 6diin vererek ortak bir bakim sorumlulugu iistlenmekte; bu siirecte
hem kendi rollerini hem de birbirleriyle olan iliskilerini yeniden tanimlamak zorunda
kalmaktadir. Bu bulgu, engelliligin yalnizca bireye degil, aile sistemine i¢kin bir durum
oldugunu ve bakim emeginin toplumsal cinsiyet, kusaklar arasi destek ve es iliskileri

cercevesinde ¢ok boyutlu olarak ele alinmasi gerektigini gdstermektedir.
3.6.3. Yakin {liskilerde Kopma

Zihinsel engelli bireye sahip olmak, yalnizca bireyin yasamini degil, ayni
zamanda aile iiyelerinin sosyal iligkilerini, arkadaslik baglarin1 ve yakin ¢evreyle olan
etkilesimlerini de derinden etkilemektedir. Katilimci ifadeleri, engellilik durumunun

sosyal etkilesimleri hem dogrudan hem de dolayli yollarla siirladigini; arkadashk
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iligkilerinin zayiflamasina, sosyal paylasimlarin azalmasina ve zamanla duygusal
anlamda yalnizlagsmaya neden oldugunu ortaya koymaktadir. Bu siireg, yalnizca fiziksel
erisim zorluklar1 ya da bakim yiikii ile degil; ayn1 zamanda deger farkliliklari, anlayis
eksikligi ve ortak yasam beklentilerindeki degisimle de sekillenmektedir. Yakin
iligkilerde yasanan bu kopus, bireylerin toplumsal aidiyet hissini zayiflatmakta ve sosyal

hayata katilimlarini1 gériinmez bir sekilde kisitlamaktadir.

Bazi katilimcilar, engellilik durumu nedeniyle sosyal iliskilerinde ve yakin

cevreyle olan baglarinda azalma yasandigini belirtmistir.
Katilimc1 Goriisleri:

K7: “Benim ¢ocugum otizmli olmasaydi bile, normal bir ¢ocukta dahi iliskiler
kisitlanabiliyor. Her zaman sosyal yasamimizin gerisinde kaliyoruz. Cocugumun

’

otizmli oldugunu da diisiiniirsek, iste “sunu kwrdi”, “bunu yapt1”, “rahat

o«

durmuyor”, “yerinde durmuyor” gibi yorumlar iliskilerimizi degistirdi tabii”.

Katilimer K7’nin anlatiminda, ¢ocugunun otizmli olmasinin sosyal iligkilerdeki
degisimi dogrudan etkiledigi goriilmektedir. “Sunu kirdi, bunu yapti, rahat durmuyor”
gibi yorumlarin, sosyal ¢evrenin anlayissiz ya da hosgoriisiiz tavrini yansittigi ve bunun
iligkiler tizerinde yipratici bir etki yarattigi anlagilmaktadir. Bu durum, yalnizca ¢gocugun

davraniglariyla degil, cevrenin bu davraniglara yiikledigi anlamlarla da baglantilidir.

KS8: “Tabii, dezavantajli yanlari var. Bunu inkar edemem. Arkadaglarimla digariya

¢ctkma imkdanim azaldi. Ben de yeni hobiler edindim. Daha ¢ok kitap okumaya

basladim, daha ¢ok dini ibadetler yapiyorum, belgesel izlemeye basladim. Bundan

dolayir yasamim biraz simirland: aslinda ama ben ¢oziim yollart iirettim,

degisiklige yoneldim”.

K8 ise engellilikle birlikte disar1 ¢ikma ve sosyal iliski kurma imkanlarinin
azaldigini ifade etmekte, bunun yerine bireysel ugraslara yonelerek yeni bag etme yollari
gelistirdigini belirtmektedir. Ancak bu alternatifler sosyal yalnizlig1 tam anlamiyla telafi

etmemekte; daha ¢ok bireyin igsel diinyasinda kurdugu bir dengeyi yansitmaktadir

E6: “Onceden arkadaslarimizla disari ¢cikardik, piknikler olurdu, aksam caylar:
olurdu... Simdi hepsi azaldi. Ciinkii ¢ocugum kalabalikta huzursuz olabiliyor.

Haliyle biz de gitmemeye basladik™.

62



E6’nin ifadesi, onceden sahip olunan sosyal aligkanliklarin -piknikler, aksam
caylar1 gibi toplumsal ritiiellerin-engelli bireyin rahatsizliklar1 nedeniyle zamanla terk
edildigini gostermektedir. Bu durum, hem ¢ocugun huzurunu gézetme sorumlulugundan

hem de g¢evresel tepkilerden kaginma arzusundan kaynaklidir.

K1: “Eskilerden ¢ok sevdigim ve sik¢a goristiigiim kisilerle artik pek fazla
goriismemeyi tercih ediyorum mesela. Onceliklerimin degistigini ve bu oncelikler
nedeniyle hayata bakisimin da artik degistigini gozlemledim. Hayat beklentilerim
farklilastt ve bu da iliskilerimdeki insanlarla ayri diigtiigiimiizii, farkll seylere
onem verip farkl seylerden endise duydugumuzu gosterdi. Ortak bir paydada

bulusamadigim oldu; bu nedenle iligkilerim sinirlandr”.

K1’in anlatimi, sosyal ¢evreden fiziksel olarak uzaklasmanin 6tesinde bir zihinsel
ve duygusal kopusa isaret etmektedir. Katilimci, 6nceliklerinin degismesiyle birlikte daha
onceki sosyal baglarin anlamimi yitirdigini, hayata bakigindaki farklilasmanin
iligkilerinde ortak zemini zayiflattigini belirtmektedir. Bu, engellilikle birlikte gelen

kimlik doniisiimiiniin sosyal iliskilerde yarattig1 derin bir ayrigmayi ifade etmektedir.

K4: “Yani simdi arkadaslarin bir yere ¢agiriyor, evde birakacak kimse yoksa ben
gitmek istesem de ¢ikamiyorum. Bir yere gideceksin mesela, bir egitimdir, bir
etkinliktir... Seyler yapmak istiyorsun ama birakip gidemiyorsun. Benim normal
meslegim as¢i, gastronomi mezunuyum. Su anda bulundugum bélgede ¢ok otel
olmadigi i¢in calisamiyorum. Bati’ya da gidemiyorum. Yani hep bir seyler

istiyorsun ama yapamiyorsun. Bu, sosyal yasami simirlandiriyor”.

K4’iin ifadesi, bakim yiikiiniin yalnizca sosyal hayati1 degil, ayn1 zamanda mesleki
gelisimi ve kisisel hedefleri de engelledigini acik¢a ortaya koymaktadir. Sosyal
etkinliklere katilamamak, planlanan islere, egitimlere ya da kariyer firsatlarina
erisememek bireyin sosyal yasamini dogrudan sinirlamakta; bu da iliskilerin

duraganlagsmasina veya zayiflamasina yol agmaktadir.

KS: “Soyle soyleyebilirim, immmm... Nasil bir degisiklige neden oldu? Tabii ki bir
imrenme duygusu oldu bende. Diger aileler ve kardegler arast iliskiler gibi olsun
isterdim. Birlikte sinemaya gidelim ya da baska bir seyler yapalim. Bir yere
gotiiriince birakabilmek igin... Tabii ben gittigim zaman ben de kalmak
zorundayim. Diger ¢ocuklarla i¢ ice birakirken bile hemen yaninda kalmamiz

gerekiyor. Onun beyni biz oluyoruz, o bir gorev bizim igin”.
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K5’in anlatim1 ise sosyal yasamin yalnizca bireyin disar1 ¢ikmasiyla degil,
cocugun da disarida desteklenebilmesiyle miimkiin hale geldigini ortaya koymaktadir.
Katilimcinin “onun beyni biz oluyoruz” ifadesi, engelli bireyin yonlendirme ihtiyacinin
ne derece kapsamli ve siirekli oldugunu, bu sorumlulugun da sosyal iliskilerden neden

feragat edildigini gostermektedir.

Yakin iligkilerde kopma alt temasi, zihinsel engelli bireyin varligiyla birlikte aile
iiyelerinin sosyal baglarinda yasanan zayiflamayi ¢ok boyutlu bir sekilde goriiniir
kilmaktadir. Sosyal ¢evreden geri ¢ekilme, yalnizca zaman darlig1 ya da fiziksel kisitlarla
degil; ayn1 zamanda toplumsal anlay1s eksikligi, degisen degerler ve sorumluluk yiikiiyle
dogrudan iligkilidir. Bu siireg, aile bireylerinin sosyal hayatini derinden etkileyerek

yalnizlagmalarina ve destek aglarindan uzaklagmalarina neden olmaktadir.
3.7. Kurumsal Dislanma

Katilimcr ifadeleri, kurumsal diglanmanin en yogun bigimde egitim kurumlarinda
yasandigini ortaya koymaktadir. Aileler, ¢ocuklarin1 okula kaydettirme siirecinde 6zel
egitim smifi eksikligi, 6gretmen ve idarecilerin ilgisizligi, hatta acik¢a dislayict
tutumlarla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Bu durum, zihinsel engelli bireylerin egitim
hakkina erisimini zorlagtirmakta; ailelerde yalnizlik, caresizlik ve sistemden uzaklagma

duygularini pekistirmektedir.

Kurumsal Diglanma temasi g¢ergevesinde yapilan degerlendirmelerde, ailelerin
kamu kurumlari ve egitim sisteminden yeterli destek alamadiklar1 yoniindeki deneyimleri
one ¢ikmistir. Bu kapsamda belirlenen alt temalar ve ilgili kodlar Cizelge 3.7.’de

sunulmustur.

Cizelge 3.7. Kurumsal dislanma temasina iliskin alt temalar ve kodlar

| Alt Tema || Kodlar

Kurumlarin ilgisizligi
Gormezden gelme
Basvurularin sonugsuz kalmasi

Destek Eksikligi

Okula kabul edilmeme
Egitim Kurumlarinda Dislanma Ogretmen/okul ydnetimi ilgisizligi
Etiketleme

Cizelge 3.7.’de katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda Kurumsal Diglanma
temasina iligkin elde edilen Destek Eksikligi ve Egitim Kurumlarinda Diglanma alt

temalarina iligkin 6 kod belirlenmistir.
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3.7.1. Destek Eksikligi

Zihinsel engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi agisindan en temel
kurumlardan biri olan egitim sistemi, bu bireylerin ihtiyaglarimi karsilamada biiylik
sorumluluk tasimaktadir. Ancak katilimci ifadeleri, mevcut egitim yapilarinin ¢ogu
zaman bu sorumlulugu yerine getirmekte yetersiz kaldigini; engelli bireylere yonelik 6zel
egitim desteginin sinirli, kurumsal duyarliligin ise eksik oldugunu ortaya koymaktadir.
Aileler, ¢ocuklarini egitim siirecine dahil etme noktasinda gerek yapisal yetersizlikler
gerekse Ogretmenlerin ilgisiz ve dislayici tutumlar1 nedeniyle ciddi sorunlar yasamakta;
bu da ailelerde caresizlik, kirginlik ve giivensizlik duygularimi tetiklemektedir. Bu
baglamda, egitimde destek eksikligi, yalnizca bireysel bir engel degil; ayn1 zamanda

sistemsel bir diglanma bi¢imi olarak degerlendirilmelidir.
Katilimc1 Gortisleri:

K7: “Daha ¢ok karsilagtigim sorunlardan bir tanesi, ozellikle oglumu okula
yvazdirma konusuydu. Bir¢ok okul, kendi biinyesinde otizmli bireyler icin ozel
egitim sinifi agmadigt i¢in kabul etmedi. En ¢ok o konuda sorun yasadim. Ya da
biiyiik sehirlerde olmak gerekiyor. Otizmli bireyler icin okullar daha fazla. Biz su

an yasadigimiz yere gore ¢ok imkan bulamiyoruz”.

K7’nin anlatimi, 6zellikle otizmli bireylerin egitim sistemine erisiminde yasanan
yapisal esitsizlikleri gozler oniine sermektedir. Katilimei, cocugunu okula kaydettirme
stirecinde birgok kurumun 6zel egitim sinifi agmamasi nedeniyle kayit kabul etmedigini;
bu durumun biiyiik sehirlerde daha az yasandigin1 vurgulamaktadir. Bu anlati, engelli
bireylerin egitime erisiminin cografi kosullara gore farklilagtigin1 ve kirsal bolgelerdeki

imkan yetersizliginin kurumsal dislanmay1 derinlestirdigini gostermektedir.

E6: “Egitim kurumlarinda ¢ok zorlandik. Devlet okullarinda yeterli ozel egitim
destegi yok. Ogretmenler bile bazen ilgisiz oluyor. “Bu ¢ocuk ogrenemez zaten”
deyip geciyorlar. Bir giin kizim sinifta kriz gegirmis, ogretmen beni arayip “alin

bu ¢ocugu” dedi. Cok agrima gitmigti”.

E6’nin deneyimi ise yalnizca yapisal degil, ayn1 zamanda tutumsal eksiklikleri de
icermektedir. Devlet okullarinda 6zel egitim desteginin yetersizligine dikkat c¢eken
katilime1, 68retmenlerin ilgisizliginden ve ¢ocugunun Ogrenme kapasitesinin bastan
reddedilmesinden sikdyet etmektedir. Ogretmenin, kriz geciren Ogrenciyi “alm bu

cocugu” diyerek siniftan diglamasi, egitim kurumlarinda empati, sabir ve profesyonellik
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eksikligini ortaya koyan ¢arpict bir drnektir. Bu tiir tutumlar, hem 6grenci hem de veli

acisindan onarilamaz duygusal yaralar birakmaktadir.

KO9: “Var hocam. Mesela benim kizim hafif otizmli, en azindan bize 6yle soylendi...
bazi seyleri ¢ocuk algilamiyor, stkinti yasiyor. Gittigim verdigim kurumda, “Iste
hani biz buna yardimci olamayiz,” diye séylediler. Ben de kizimi kresten almak
zorunda kaldim. Biz ozel hoca tuttuk, yani esimin ¢alistigt yerdeydi. Hani ben

egitim kurumlarinda yasadim dislanmishig”.

Benzer bir durum K9’un anlatiminda da goriilmektedir. Katilimci, hafif otizm
tanist konulan ¢ocugunun, gittigi kurumda “yardimci olamayiz” gerekgesiyle
reddedildigini ve bu nedenle ¢ocugunu kresten almak zorunda kaldigini ifade etmektedir.
Bu dislanma, yalnizca fiziksel bir ayristirma degil; ayn1 zamanda egitim hakkinin ihlali
ve ebeveynin iistlendigi bakim yiikiiniin agirlasmasi anlamina gelmektedir. Katilimei, bu
boslugu 6zel hoca tutarak bireysel imkanlarla kapatmaya calistigin1 belirtmekte; bu da
devlet destekli egitim sisteminin yetersizliginin aileleri alternatif, ¢ogu zaman maliyetli

¢oziimlere yonelttigini gdstermektedir.

Egitimde destek eksikligi alt temasi, zihinsel engelli bireylerin egitim siirecine esit
ve kapsayici bicimde dahil olamadiklarini, ailelerin ise bu siireci biiyiik dl¢iide yalniz,
yetersiz destekle ve duygusal yiik altinda silirdirmek zorunda kaldiklarini ortaya
koymaktadir. Kurumsal yapinin eksikligi yalnizca 6grenciyi degil, aile sistemini de
dogrudan etkilemekte; bu durum, toplumsal esitligin temelini olusturan egitim hakkinin
fillen askiya alindigimi gostermektedir. Engelli bireylerin hak temelli yaklasimla,
ithtiyaglarina uygun bireysellestirilmis destek sistemlerine erisebilmeleri, hem sosyal

biitlinlesmenin hem de ailelerin yiikiiniin hafifletilmesinin 6n kosuludur.
3.7.2. Egitim Kurumlarinda Dislanma

Zihinsel engelli bireye sahip ailelerin karsilagtigt  kurumsal diglanma
bicimlerinden biri de, egitim kurumlari, saglik hizmetleri ve rehabilitasyon merkezleri
gibi temel kamu hizmet alanlarinda karsilasilan anlayigsizlik ve ilgisizliktir. Katilimci
ifadeleri, bu tiir kurumlarda calisan personelin, engelli bireylerin 6zel ihtiyaglarina
duyarsiz kaldigini, yeterli sabir ve empati gostermedigini ve ¢ogu zaman dislayict
tutumlar sergiledigini gostermektedir. Kurumlarin yapisal olarak kapsayici olmamasi ve

calisanlarin tutumlarinin destekleyici degil, mesafeli ya da ilgisiz olmasi, ailelerin hem
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cocugun hem de kendilerinin haklarina erisimini zorlastirmakta; bu da duygusal olarak

dislanmislik, yalnizlik ve garesizlik duygularini pekistirmektedir.

Baz1 katilimcilar, resmi kurumlarda veya saglik/rehabilitasyon merkezlerinde

anlayissiz ya da ilgisiz personelle karsilastiklarini belirtmistir.
Katilimc1 Goriisleri:

K1: “Yiizler giilse bile yiizlerdeki acikli ifadeyi gérebiliyorsunuz. Bu da sizi
liziiyor. Bunun disinda karsilagtigimiz bir zorluk bulunmuyor. Ozel egitime gidiyor

zaten”.

Katilmer K1’in ifadesi, ylizeyde olumlu gibi goriinen bazi kurumsal
karsilagmalarin bile aslinda icten bir anlayis tasimadigini ortaya koymaktadir. Katilimei,
personele ait mimiklerdeki “acikli” bakiglardan rahatsiz oldugunu belirtmekte; bu da
goriintirdeki yardimseverligin ardinda yatan damgalayici ya da kiicimseyici bakiglarin
nasil algilandigin1 gostermektedir. Fiziksel dislanma yasanmamis olsa da, bakiglar

yoluyla iletilen mesajlarin aileyi duygusal olarak yiprattigi agiktir.

Ké6: “Soyle, gittigimiz kurum zaten rehabilitasyon merkezi. Bir de okul var burada.
Ben burada bu dislanmay1, istenmemeyi hissettim. Karsidaki insan her ne kadar
sozel olarak ifade etmese de insan anliyor. Bakislarindan, hareketlerinden...
Burada okul acildiginda ben diglandigimi hissettim, istenmedi. Ozel olmayan

¢ocuklarin da oldugu kurumlarda dislanma daha ¢ok oluyor tabii”.

K6’nin anlatimi, rehabilitasyon merkezi ve okul gibi 6zel kurumlarda dahi
dislanmislik hissinin hissedilebildigini ortaya koymaktadir. Katilimci, agikga ifade
edilmeyen ancak davraniglar ve beden dili araciliiyla hissettirilen dislayici tutumlarin,
engelli bireylerin kabuliinde ne kadar yiizeysel ve kosullu olabildigini gozler Oniine
sermektedir. Ayrica “6zel olmayan ¢ocuklarin da oldugu kurumlarda dislanma daha ¢ok
oluyor” ifadesi, kapsayict egitimin uygulanma bi¢iminde ciddi sorunlar yasandigini

ortaya koymaktadir.

ES: “Yani ¢ocuklarin béyle ani patlamalart olabiliyor, nobetleri olabiliyor, siirekli
nesneleri agizlarina gotiiriilebiliyorlar. Ondan dolayr enfeksiyon kapma
ihtimalleri ¢ok daha fazla, diger cocuklara gore. Bu durumlarda izin almak
yetersiz oluyor. Ben gsahsi olarak da izin almaya ¢alistyorum, bos derslerimi

kullanmaya ¢alisiyorum, ders programinda bos giin olusturmaya ¢alisiyorum.
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Bunlar tabii bana ¢ocuklarla ilgilenmem igin bir olanak taniyor,; bunlara ihtiyag

duyuyorum”.

ES5, kurumlarin 6zellikle engelli bireylerin 6zel ihtiyaglarini dikkate almayan kati
yapilarinin, ebeveynlerin sorumluluklarini yerine getirmesini zorlastirdigini ifade
etmektedir. Katilimci, ¢ocuklarin ani nobetleri ve enfeksiyona acik yapilari nedeniyle
kurumdan izin alma zorunlulugu yasadigini, ancak bu izinlerin ¢ogu zaman karsilik
bulmadigini ve programlarini bireysel ¢abayla yeniden diizenlemek zorunda kaldigini
belirtmektedir. Bu durum, kurumsal destegin bireyin inisiyatifine birakildigin1 ve

sistemin ylkiinii yine ailelerin tasidigin1 géstermektedir.

K10: “Okula kabul ettirmekte bile zorlandik. Rehberlik servisinden olumlu
vaklasan da oldu ama ¢ogu “biz béyle ¢ocuklara alisik degiliz” diyerek uzak
durdu”.

K10’nin anlatiminda ise rehberlik servisinde bireysel farkliliklar bulunsa da genel
olarak “biz boyle ¢ocuklara aligik degiliz” gibi ifadelerle karsilasildigi ve ¢ocugun okula
kabuliinde giigliik yasandigi belirtilmektedir. Bu ifade, yalnizca yapisal degil, ayni
zamanda zihinsel bir hazirbulunusluk eksikligini de ortaya koymakta; kapsayict egitim
sOylemlerine ragmen kurumsal kiltlirtin halen dislayici kodlarla oriilii oldugunu

gostermektedir.

El: “Cocugumun okulda bazen aglama krizlerine girdigi durumlarda okuldan
aldigim ¢ok fazla oluyor. Siirekli idari izin almam idarecim tarafindan hos

karsilanmiyor ben de kendimi kotii hissediyorum”.

El ise cocugunun aglama krizleri sebebiyle okuldan sik sik ¢agrildigini, bu
durumun kendi is hayatini etkiledigini ve siirekli idari izin almasinin kurum yoneticileri
tarafindan hos karsilanmadigini ifade etmektedir. Bu tiir tepkiler, engelli bireyin
ebeveyninin c¢aligma hakkimi dolayli olarak smirlamakta ve “yiik olusturan personel”
algismin olugmasina neden olmaktadir. Katilimcinin “kendimi kotii hissediyorum”

ifadesi, bu dislayict yapinin duygusal yiikiinii net bicimde ortaya koymaktadir.

Kurumlarda anlayigsizlik alt temasi, zihinsel engelli bireylerin ve ailelerinin temel
kamu hizmetlerine erisiminde yalnizca fiziksel degil, tutumsal engellerle de kars1 karsiya
kaldiklarin1 agik¢a ortaya koymaktadir. Kurum calisanlariin bilgi eksikligi, empati

yoksunlugu ve ilgisizligi, ailelerin yalnizlagmasina ve kamu sistemine kars1 giivensizlik
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gelistirmelerine neden olmaktadir. Bu durum, kurumsal dislanmanin yalnizca erigimle

degil, hizmetin niteligi ve sunum bi¢imiyle de dogrudan iligkili oldugunu gostermektedir.
3.8. Toplumsal Kabul ve Céziim Onerileri

Toplumsal Kabul ve Céziim Onerileri baslig1 altinda, zihinsel engelli bireye sahip
ailelerin toplumsal bakis acilarina dair degerlendirmeleri ile diglanma pratiklerine karsi
gelistirdikleri oOneriler incelenmektedir. Katilimcilarin deneyimleri, hem mevcut
toplumsal duyarliligin yetersizligine hem de engellilikle ilgili farkindaligin artirilmasi
yoniindeki ihtiyaglara isaret etmekte; ayn1 zamanda devlet politikalari, egitim faaliyetleri

ve sivil toplumun roliine dair ¢6ziim odakli talepleri giindeme getirmektedir.

Cizelge 3.8. Toplumsal Kabul ve C6ziim Onerileri Temasina iliskin Kodlar baslig
altinda yapilan analiz, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin toplumsal bakis agisina dair

algilarini ve bu bakisin doniismesine yonelik beklentilerini ortaya koymaktadir.

Cizelge 3.8. Toplumsal kabul ve ¢6ziim Onerileri temasina iliskin alt temalar ve kodlar

Alt Tema Kodlar

|Engellilere Kars1 Onyargilar ||Empati beklentisi |

Normallestirme ¢abasi

Kabul Gorme Istegi Kabullenme siireci
. Toplumu bilinglendirme
Egitim ve Bilinglendirme Onerileri Egitim programlari

Medyada temsil

Cizelge 3.8.’de Toplumsal Kabul ve C6ziim Onerileri Temasina iliskin Engellilere
Kars1t On Yargilar, Kabul Gérme Istegi, Egitim ve Bilinglendirme Oneri alt temalar1 ve

bu alt temalara ait 6 kod bulunmaktadir.
3.8.1. Engellilere Karsi1 Onyargilar

Toplumlarin zihinsel engelli bireyler hakkindaki algilari, bireysel tutumlarin ¢ok
Otesinde, kiiltiirel degerler, egitim diizeyi ve sosyal politikalarla sekillenen yapisal bir
zihniyeti yansitmaktadir. Katilime1 goriisleri, toplumda engellilige yonelik 6nyargilarin
halen olduk¢a yaygin oldugunu; bu durumun hem bireysel kabullenmeyi hem de sosyal
biitiinlesmeyi zorlastirdigin1 acik bi¢gimde ortaya koymaktadir. Engelli bireyler ¢cogu
zaman ya acima duygusuyla ya da gormezden gelme egilimiyle karsilanmakta; bu da
onlarin toplumsal yasamda esit bireyler olarak yer almalarin1 engellemektedir. Bu baslik
altinda, katilimcilarin yasadiklar1 deneyimler iizerinden toplumun engellilik konusundaki
farkindalik diizeyi, olumlu/olumsuz yaklagimlar ve degisim beklentileri analiz
edilmektedir.
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Katilimeilar, toplumda engelli bireylere yonelik olumsuz yargilarin yaygin

oldugunu ve bu durumun kabullenmeyi zorlastirdigin1 vurgulamistir.
Katilime1 Goriigleri:

K1: “Toplumda engellilige dair kabul var gibi goriiniiyor ama ¢ogu zaman bu
sadece lafta kalyyor. Ger¢ek anlamda anlayisii ve kapsayict olan ¢ok az insan var.

Genelde ya aciyorlar ya da gérmezden geliyorlar”.

K1’in anlatimi, engellilige dair toplumsal sdylemlerin ¢ogu zaman yiizeysel
kaldigin1 gostermektedir. Katilimci, toplumda “kabul varmis gibi” bir goriintii oldugunu;
ancak bu kabuliin gercek bir kapsayiciliga doniismedigini ifade etmektedir. Ozellikle “ya
aciyorlar ya da gormezden geliyorlar” seklindeki degerlendirme, engelli bireylere yonelik
iki uclu olumsuz yaklasimi Ozetlemektedir. Bu tutumlar, hem bireylerin onurunu

zedelemekte hem de toplumsal esitligi goriinmez kilmaktadir.

K8: “Bir kismi, cogunlugu kabul ediyor aslinda. Bir kismi da engelliligin kotii bir
sey oldugunu diistiniiyor. Bence oyle degil. Bazi engellilik durumlart insana daha
avantaj saglyor. Ornegin otizmli ¢ocuklar sanki ¢ok engelli bir bireymis gibi
karsilaniyordu ama insanlar artik daha ¢ok bilinglendi ve daha iyi davraniyor.
Daha gegen giin tamdigimiz bir otizmli ¢ocuga sahip aileyle konugstuk, ihtiyaci

vardi, egitime gonderdik onu. Yani toplum artik daha anlayisl, biz dahil”.

K&8’in ifadesi, toplumdaki farkindalik diizeyinin zamana bagl olarak gelistigini
savunmakla birlikte, halen bazi kesimlerde engelliligin “kotii bir sey” olarak algilandigini
belirtmektedir. Katilimci, baz1 engel tiirlerinin yanlhs anlasilabildigini ve otizmli
bireylerin genellikle “cok engelli” olarak kodlandiginmi ifade etmektedir. Ancak ayni
zamanda toplumda artan biling diizeyine de dikkat ¢ekmekte ve kendi g¢evresinden
ornekler vererek bazi olumlu gelismelerin varligini da kabul etmektedir. Bu, toplumda

homojen olmayan, ¢eliskili bir engellilik algisinin hakim oldugunu gostermektedir.

E2: “Bence insanlarimiz bu konuda ¢ok bilingsizler. Insanlara kars: yaklasimlar

bazen gurur kirict olabiliyor”.

E2 ise dogrudan toplumsal biling eksikligine vurgu yapmakta ve insanlarin
engellilige dair yaklasimlarinin zaman zaman “gurur kirict” olabildigini dile
getirmektedir. Bu ifade, yalmizca dislayici sdylemlerin degil; aynt zamanda empati
yoksunlugu ve iletisim dilindeki duyarsizliklarin da bireyleri incitebildigini

gostermektedir. Engelli bireylerin ve ailelerinin  kirilgan duygusal yapilar
70



diisiiniildiiginde, bu tiir yaklagim bigimlerinin sosyal iligskilerde onarilamaz etkiler

yaratabilecegi sdylenebilir.

Engellilere kars1 6nyargilar alt temasi, zihinsel engelli bireylerin toplumda halen
tam anlamiyla kabul edilmedigini ve bu durumun ¢ok katmanli bir sosyal diglanmay1
besledigini ortaya koymaktadir. Toplumsal farkindalik diizeyindeki yetersizlik, hem
bireysel iliskilerde hem de kurumsal yapilarin isleyisinde kendisini gostermektedir. Bu
nedenle yalnizca bilgi diizeyinde degil, tutumsal ve davranissal diizeyde de toplumun
engellilige dair daha bilingli, duyarli ve kapsayici bir yaklasim gelistirmesi

gerekmektedir.
3.8.2. Kabul Goérme istegi

Zihinsel engelli bireylerin ve ailelerinin toplumsal yasamda karsilastig1 en temel
sorunlardan biri, goriiniirliikleri olmasina ragmen tam anlamiyla kabul gérmemeleridir.
Katilimer goriisleri, toplumsal diizeyde engellilige dair sdzde bir kabuliin var oldugunu
ancak bu kabuliin ¢cogu zaman ylizeysel, empatiden uzak ve sembolik diizeyde kaldigini
acikc¢a ortaya koymaktadir. Aileler, hem kendilerinin hem de engelli cocuklarinin yalnizca
varliklarinin taninmasi degil, aym1 zamanda saygi gormeleri, haklara esit erisim
saglayabilmeleri ve toplumsal hayatin her alaninda yer bulabilmeleri konusunda derin bir
eksiklik hissetmektedir. Kabul gorme arzusu, yalnizca duygusal bir ihtiya¢ degil; ayni

zamanda adalet, esitlik ve insan onuruna dayal1 bir toplumsal diizen beklentisidir.

Gortigiilen katilimcilar, hem kendilerinin hem de engelli bireyin toplum tarafindan

daha ¢ok kabul edilmesi gerektigini ifade etmistir.
Katilimc1 Gortisleri:

Ké6: “Etmiyorlar. Asla saygi gostermiyorlar, asla diinyayt onlarin yasanacak hdle
getirmiyorlar. Herkes ozgiirce yasayabilir, ister yabanci iilkede, ister
Tiirkiye de... Insanlar zerre kadar engelli bireylere kolaylik saglamiyorlar. Hatta
tam tersi, daha ¢ok zorlastiriyorlar. Gorme engelli bir insanin yiiriiyebilecegi bir
alan var mi Bitlis 'te? Yok. Cinsel engelli bir ¢cocugun enerjisini atmast i¢in bir
alan var mi? Yok. Insanlar sadece saghikli insanlarin rahat gezip dolanabilecegi
bir yer yapmugslar. Insanlar zerre kadar engelli insanlara yasam alan

sunmuyorlar, izin vermiyorlar, saygi da duymuyorlar. Benim diisiincem bu”.

K6’nin ifadesi, toplumsal yapinin yalnizca saglikli bireylerin ihtiyaclarina gore

sekillendirildigini vurgulamakta ve engelli bireylerin kamusal alanda var olmasinin ¢esitli
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fiziksel ve sosyal engellerle imkansiz hale getirildigini ac¢ik bir dille ortaya koymaktadir.
Katilimemin “zerre kadar yasam alani sunmuyorlar” ifadesi, engellilige dair toplumsal
kabulsiizliiglin yalnizca diistinsel degil; mekansal ve yapisal diizeyde de insa edildigini

gostermektedir.

K7: “Bana gore toplumda engellilik biraz daha kabul edilmiyor gibi. Yani insanlar
kabul etseydi, yasam alanlarini engellilere gore diizenlerdi diye diistiniiyorum.
Otobiislerde, egitim kurumlarinda, bazi kurumlarda bulunmuyor uygun kosullar.
Ya da yolda yiiriidiigiimiiz zaman, onlara gére uygun olmayan bir hareket yapsa

oglum, farkli bir gozle bakiyorlar. Toplum, daha tam kabul etmis degil engelliligi”.

Benzer sekilde K7, kabuliin yalnizca diistincede kalmadigini; eger gergek bir
kabul olsaydi otobiislerden egitim kurumlarina kadar tiim kamu hizmetlerinin engelli
bireylerin kullanimina uygun hale getirilmis olacagini ifade etmektedir. Katilimci,
toplumun engelliligi hem zihinsel hem de davranigsal diizeyde igsellestiremedigini; farkl
davraniglar karsisinda  gelistirilen yargilayict bakislarin  kabulii  zorlastirdigini

belirtmektedir.
K2: “Daha fazla bilinglendirmeye ihtiya¢ duyulmakta™.

K4: “Kendi ailesinde varsa kabul ediyor ama ailesinde yoksa daha acimasiz
olabiliyor. Kabul edilebilirlik algisi diistiyor. Tabii insanlar insana degisiyor, bakig
acisina gore de degisiyor. Iyi bir insansa yargilamaz zaten ama diger tiirlii ise

kabul etmeleri zor oluyor”.

K2’nin ve K4’lin ifadeleri, bu kabul eksikliginin bilgi ve farkindalik diizeyiyle
dogrudan iligkili oldugunu gostermektedir. K4 nin “kendi ailesinde varsa kabul ediyor,
yoksa acimasiz olabiliyor” degerlendirmesi, kabuliin ¢ogu zaman kisisel deneyime bagh
olarak gelistigini ve bu nedenle toplum genelinde siireklilik kazanamadigin1 ortaya

koymaktadir.

K3: “Toplumda engellilige kars1 bir kabul var gibi goriiniiyor ama ¢ogu zaman bu
yiizeysel kaltyor. Insanlar cogunlukla iyi niyetli gibi davraniyor ama is gercekten
empati kurmaya, ayni ortamlarda bulunmaya veya esit bir sekilde davranmaya
geldiginde ¢cok geride kalryoruz. Kardesimle disari ¢iktigimizda insanlar bazen
rahatsizlik duyuyormus gibi bakiyor, bazen de sanki o yokmus gibi davraniyorlar.

Bazilar: da sadece acryor ama bu da kabul degil aslinda. Bence toplum, engelli
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bireyleri “farkli” olarak gormekten vazge¢medigi siirece gergek bir kabulden séz

etmek zor”.

K3’iin anlatim1 ise engellilikle ilgili yiizeysel iyilik halinin, ger¢ek esitligin ve
empatik kabuliin yerini tutamayacagini vurgulamaktadir. Katilimei, kardesiyle disari
ciktiginda insanlarin ya yok saydigini ya da yalnizca actyarak baktigini ifade etmekte; bu
tiir yaklagimlarin engelli bireyleri 6znellikten uzaklastirarak “nesnelestirdigini” ve gercek

kabuliin 6niinii kapattigini dile getirmektedir.

ES: “Toplum hasta kabul edemiyor, hazir degil. Bunu anne-babanin sorumsuzlugu
olarak gorebiliyor. Cocuklarin rahatsizligini ozellikle zihinsel bir seyse, bu
fizikselse benimki goriintiiden dolayt iyi davranabiliyor. Halbuki fiziksel oldugu
halde problem yaratan ogrenciler var; bunlart daha tolere edebiliyor toplum
gordiigii icin. Ama zihinsel seyleri goremedigi i¢in bunu biraz sey yapryor, anne-
baba simartmus algist ile size tepki verebiliyor. Toplum bunlar: bilmiyor. Otizm ile
ilgili farkindaligimiz ¢ok azmis, bunu 6grenmis oldum. Toplumda hi¢ gérmedim

sizinle anne-baba ya da ¢ocugun varsa bu farkindaliga sahip oluyorsun”.

E5’in anlatimi ise zihinsel engellilik 6zelinde farkindalik diizeyinin ¢ok diisiik
oldugunu; toplumun zihinsel farkliliklar1 genellikle “simartilmishk™ ya da “ebeveyn
thmali” olarak algiladigini ifade etmektedir. Bu da zihinsel engelliligin fiziksel engellilik
kadar goriiniir olmamasi1 nedeniyle daha yogun bir yargilamaya maruz kaldigini ve kabul

edilmesinin daha da zorlastigin1 gostermektedir.

E6: “Toplumda engellilige dair kabul ¢ok yavas ilerliyor. Hald insanlar “yazik”
diye bakiyor. Oysa kizim bize mutlulugu, sabri, sevgiyi 6gretti. Bizim i¢in eksik

degil, farkli bir evlat sadece”.

E6’nin ifadesi, engelli bireyin yalnizca bakim yiikii ya da sosyal sorun kaynagi
olarak degil; ayn1 zamanda aile i¢in bir gelisim kaynagi, sevgi ve sabir 6greticisi olarak
da algilandigin1 ortaya koymaktadir. Katilimci, toplumun hala “yazik” bakisini
asamadigini; ancak engelli ¢ocugunun kendilerine kattig1 anlamlarla bu bakisi1 ters yliz

ettiklerini vurgulamaktadir.

Kabul gérme istegi alt temasi, engelli bireylerin ve ailelerinin yalnizca goriiniirlitk
degil; i¢ten, kapsayici ve hak temelli bir kabul talep ettigini gostermektedir. Katilimeilarin
aktardigr deneyimler, kabuliin yalnizca sozel diizeyde degil; toplumsal pratiklerde,

kamusal alanda ve sosyal iligskilerde somut olarak goriiniir hile gelmedigi siirece
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engellilige dair Onyargilarin ve esitsizliklerin devam edecegini ortaya koymaktadir.
Gergek bir toplumsal kabul, yalnizca bireysel farkindalikla degil; ayn1 zamanda yapisal

doniisiim ve kamusal sorumluluk bilinciyle miimkiin olacaktir.
3.8.3. Egitim ve Farkindahk Talebi

Zihinsel engelli bireylerin topluma etkin bigimde katiliminda en temel engellerden
biri, toplumun biiylik bir kesiminde engellilige dair yeterli bilgi, anlayis ve duyarliligin
bulunmamasidir. Katilimc1 ifadeleri, toplumsal kabullenisin 6n kosulunun, bilingli
bireylerin varligiyla miimkiin olabilecegini; bunun da ancak egitici faaliyetler ve
farkindalik caligmalar1 ile saglanabilecegini giiclii bir bigimde ortaya koymaktadir.
Gortisiilen aileler, hem kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak hem de ¢evreden aldiklar
tepkiler dogrultusunda toplumun engellilik konusunda ciddi bir biling eksikligi tasidigini
belirtmis; bu nedenle egitim politikalarinin ve toplumsal iletisim araglarinin bu eksikligi
giderecek sekilde yapilandirilmasi gerektigini vurgulamiglardir. Katilimcilarin ¢ogu,
toplumun bilinglendirilmesi i¢in egitici faaliyetlere ve farkindalik ¢aligmalarina ihtiyag

duyuldugunu belirtmistir.
Katilimc1 Gortisleri:

K1: “Ilk olarak engellilikle ilgili toplumun bilin¢lendirilmesi ve egitilmesi gerek.
Buna da engellinin ailesiyle baslanilmali. Onlarin da bu toplumda var olduklarini
ve bizler kadar onlarin da haklarinmin oldugunun idrak edilmesi gerekir. Ayrica
toplumda erisilebilirlik tam anlamiyla saglanmalidir. Yani en basiti, bir bina inga
edildiginde ya da bir park yapildiginda engelli bireylerin de varligi kabul edilmeli
ve kolaylik saglanmalidir. Yine engelli bireyleri topluma kazandirmak i¢in daha

fazla sosyal etkinlikler ve kurslar diizenlenmesi gerektigine inantyorum”.

Katilmer K1, egitimin yalnizca engelli bireyin degil, tiim toplumun ortak
sorumlulugu oldugunu belirtmekte ve siirecin engelli bireyin ailesinden baglayarak
genisletilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Katilimci1 ayrica erisilebilirligin yalnizca
fiziksel degil, toplumsal bir kabulle birlikte diistiniilmesi gerektigini ifade etmekte ve
sosyal etkinlikler, kurslar gibi biitiinciil ¢6ziimler onermektedir. Bu yaklasim, engellilige
yalnmizca bireysel degil, toplumsal bir mesele olarak yaklasilmas1 gerektigini

gostermektedir.

K4: “Biz 4 yil boyunca rehabilitasyona gonderdik. Mesela yazi yazmayr 6grenmig
gibiydi, aga¢ c¢iziyordu mesela. Agacin renginin yesil oldugunu biliyordu,
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kendisini gelistirmisti. Oradaki zihinsel engelli ¢cocuklarla tartisinca daha kotiiye
gitti, kapandi biraz. Dahil edilmesi i¢cin egitimin arttirilmasi lazim. Toplumun da
kabul etmesini saglayacak programlar, etkinlikler, farkindalik ¢alismalart
yapilabilir. Insanlarin  bilinglendirilmesi bu konuda faydali olacaktr. Yani

insanlarin bilinglendirilmesi lazim. Sonugta hepimiz bir engelli adayiyiz”.

K4’1in anlatimi, rehabilitasyon siirecinde dahi diglayici tutumlarin engelli bireyin
gelisimini olumsuz etkileyebilecegini; bu nedenle egitim siire¢lerinin kapsayict bir
sekilde yiiriitiilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Katilimei, toplumun bu bireyleri
daha iyi anlayabilmesi ve kabul edebilmesi i¢cin kamusal diizeyde yiiriitiilecek programlar,
etkinlikler ve farkindalik ¢aligsmalar1 6nerisinde bulunmakta; bunun toplumsal duyarlilig

artiracagina inandigini belirtmektedir.

KS5: “Bence aileler bu konuda once bilgilendirilmeli. Kabul etmesine yonelik... Az
once dedigim gibi, kabul ettigin zaman disariya bunu bu sekilde lanse eder ve
farkli ¢ocuklarin da olabilecegini kabul ettikleri zaman disaridakiler de kabul
eder. Ettikleri zaman ailelerin davrandigi gibi davramirlar, yaklasirlar. Ama tabii
ki bu ozel egitimlerde, kaynastirma kurumlarinda buna dair bilgi verilmeli;
velilere yonelik tabii. Engelli bireye sahip olmayan ailelere de bilgi tabii ki de...
Ogretmenler bu durumun farkinda olmal. Okula baslarken tiim velilere bu
konuda egitim verilmeli. Ailelerin, ¢ocuklarinin bu hareketi neden yaptigini;
"Arkadagina mi 6zeniyorsun, bu dogru degil, o hareketi bundan dolay: yapt1." gibi
agtklamalar yapilirsa hem ¢ocuga hem ailelere bu toplum olarak ¢ok onemli bir

farkindalik olur”.

K5, bilgilendirme siireglerinin yalnizca engelli bireylerin aileleriyle sirl
kalmamas1 gerektigini; engelli bireylerle birlikte ayni sosyal ortami paylasan tiim
bireylerin 06zellikle okul velilerinin bu konuda bilinglendirilmesi gerektigini ifade
etmektedir. Katilimcinin “okula baglarken tiim velilere bu konuda egitim verilmeli”
ifadesi, sistemli bir bilinglendirme programinin gerekliligine isaret etmektedir. Ayrica
ogretmenlerin bu siirecin en Onemli aktorleri olduguna dikkat c¢ekilmekte ve egitim
kurumlarmin ¢ok yonlii bir farkindalik platformu olarak islevsel hale getirilmesi gerektigi

vurgulanmaktadir.
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E2: “Bu bireylerle alakali insanlarimiza bol bol egitim verilmeli. Cok bilingsizce
hareket ediliyor. Bu verilen egitimler daha ¢ok uygulamali sekilde olursa daha iyi

olur. Anlatmaya yonelik kimse anlamaz ¢iinkii”.

E2’nin ifadesi, toplumdaki bilgi eksikligine dikkat ¢ekmekte ve bu eksikligin
yalnizca teorik bilgilerle degil, uygulamali egitimlerle giderilebilecegini savunmaktadir.
Katilimcrya gore, empatiyi artirmak i¢in dogrudan deneyimleme ya da simiilasyon temelli
uygulamalar daha etkili olacaktir. Bu yaklasim, kat1 didaktik yontemler yerine, duygusal

ve davranigsal degisimi hedefleyen farkindalik modellerinin 6nemine isaret etmektedir.

E3: “Engelli bireylerin toplum icerisinde var olduklarini, her zaman da var
olacaklarimi, bir ana bir zamana o6zgii bir sey olmadigini, herkesin engelli
olabilecegini ve siire¢ icerisinde engel durumlarimin  zorluklarinin
artabilecegini... Egitimle ve kamudaki spotlarin, engellilik ile ilgili
bilinglendirme, onlarin engellilikle ilgili giinlerde gercek anlamda giizel
farkindalik yaratacak seyler paylasilabilir. Bu, toplumu engellilik konusunda
bilinglendirir. Bence egitimlerde, okullarda alt kademeden, ilkokuldan

ogretmenler tarafindan bir bilgilendirme ya da bir ders olarak da sunulabilir”.

E3 ise farkindalik c¢aligmalarinin yalnizca belli gilinlerde yapilan sembolik
etkinliklerle sinirli kalmamasi gerektigini; bu c¢alismalarin siireklilik arz eden yapilarla
desteklenmesini Onermektedir. Katilimei, engellilik konusunun kamu spotlari, ders
igerikleri ve 6gretmen rehberligi yoluyla daha kiiciik yas gruplarindan itibaren bireylere
kazandirilmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu Oneri, erken yasta verilecek egitimin,
toplumsal davranig normlarmi doniistirmede etkili olabilecegi diisiincesine

dayanmaktadir.

Egitim/Farkindalik talebi alt temasi, zihinsel engelli bireylerin ve ailelerinin
maruz kaldigr sosyal dislanma, Onyargi ve esitsizliklerle miicadelede toplumun her
kesiminin bilin¢lendirilmesi gerektigine dair giiclii bir ortak goriisii yansitmaktadir.
Katilimcilarin 6nerileri, yalnizea bireysel duyarliligin degil; sistemli, stirdiiriilebilir ve
biitiinciil bir egitim politikasinin gerekliligini ortaya koymakta; toplumsal doniistimiin

anahtar1 olarak egitimi ve farkindalik ¢alismalarini merkezi bir konuma yerlestirmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, Bitlis ilinde yasayan ve zihinsel engelli bir bireye sahip olan
ailelerin digslanma pratiklerine dair deneyimlerini anlamay1 amacglayan nitel bir saha
calismasina dayanmaktadir. Elde edilen bulgular, zihinsel engelli bireylerin yalnizca
bireysel gelisim siireclerini degil, ayn1 zamanda onlarin i¢inde bulunduklari aile yapisini,
sosyal ¢evresini ve kiiltlirel baglami derinden etkiledigini gostermektedir. Aileler, engelli
bir bireyin varligini yalnizca bir saglik ya da egitim meselesi olarak degil, ayn1 zamanda
sosyal dislanma, damgalanma, psikolojik yipranma ve toplumsal yargilarla miicadele

etmek zorunda kaldiklar1 ¢ok katmanli bir siireg olarak deneyimlemektedirler.

Arastirmanin bulgulari, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin yasadigi diglanma
siirecinin bireysel olmaktan ziyade sosyal, kiiltiirel ve yapisal boyutlar tasidigint agik
bicimde ortaya koymaktadir. Bu siire¢ yalnizca bireyin engelliligiyle sinirli kalmamakta;
aile yapisindan toplumsal normlara, kurumsal destek mekanizmalarindan kiiltiirel
degerlere kadar uzanan genis bir etki alan1 olusturmaktadir. Engellilik durumu, aile
icindeki rollerden sosyal yasama katilim bigimlerine kadar bir¢cok alanda doniisiime
neden olmaktadir. Bu doniisiim, yalnizca aile bireylerinin giindelik yasamlarini degil,
ayni zamanda onlarin toplumla kurduklar1 baglar1 ve iliskilenme bigimlerini de

doniistiirmektedir.

Engelliligin tanilandig: ilk an, aileler agisindan travmatik bir kirilma noktasidir.
Bu siirecte yasanan sok, inkar ve sugluluk gibi yogun duygular, ailelerin engelli bireyle
kurduklar1 iligskinin yoniinii belirlemektedir. Ailelerin ilk tepkileri siklikla taninin yanlis
olabilecegi inanci, ¢ocugun iyilesebilecegi umudu ve bu durumun gecici olacagi
beklentisiyle sekillenmekte; bu da onlar1 farkli doktorlara gitmeye, tibbi ¢6zliim aramaya
ve sorunu ortadan kaldirma yoniinde yogun c¢abalara sevk etmektedir. Bu ¢abalarin
sonugsuz kalmasiyla birlikte, zamanla aileler bir tiir kabullenme siirecine girmekte; ancak
bu kabullenis her zaman kolay ya da tek bigimli bir siire¢ olarak gelismemektedir. Her
ailenin kendi sosyal ve kiiltlirel sermayesi dogrultusunda bu siireci deneyimleyis bi¢cimi

farklilasmaktadir.

Ozellikle inang temelli anlamlandirmalarin kabullenme siirecinde énemli bir rol
oynadig1 goriilmektedir. Geleneksel degerlerin baskin oldugu toplum yapilarinda
engellilik siklikla dini g¢ercevede anlamlandirilmakta, "Allah’in takdiri", "imtihan",

"kismet" gibi kavramlarla yorumlanmaktadir. Bu tiir anlamlandirmalar, ailelerin

7



psikolojik olarak direng gostermelerine katki sunmakla birlikte, baz1 durumlarda sorunun
toplumsal boyutlarinin goéz ardi edilmesine de yol acabilmektedir. Ayrica bu dini
referansl anlamlandirma bigimleri, engelliligin kaderci bir yaklagimla i¢sellestirilmesine
ve dolayisiyla sosyal hak talebinde bulunma egiliminin zayiflamasina neden

olabilmektedir.

Mahcubiyet, utanma ve degersizlik gibi duygular ise 6zellikle sosyal ortamlarda
daha belirgin hale gelmektedir. Ailelerin, engelli bireyin davraniglar1 nedeniyle
baskalarinin yargilayicit bakislarina maruz kaldiklarimi hissetmeleri; zamanla sosyal
alanlardan geri c¢ekilmelerine ve toplumla kurduklari iligkiyi sinirlandirmalarina neden
olmaktadir. Bu durum, diglanmanin yalnizca fiziksel degil, ayn1 zamanda duygusal ve
sosyal bir izolasyona doniistiiglinii gostermektedir. Aile bireylerinin “gizleme”,
“normallestirme” ya da “yok sayma” gibi stratejiler gelistirmeleri, bu baskinin yarattigi
psikolojik yiikiin disa vurumu olarak degerlendirilebilir. Bu stratejiler, bir yandan gegici
bir korunma mekanizmasi olarak islev goriirken, diger yandan toplumsal kabule dair

umutsuzlugu da yansitmaktadir.

Sosyal diglanmanin en goriiniir oldugu alanlardan biri ise akraba ve komsuluk
iligkileridir. Ailelerin 6zellikle mahalle diizeyinde yasadiklar1 diglanma bigimleri, davet
edilmeme, yok sayilma ya da dolayl dislayict tutumlarla kendini gostermektedir. Bu
dislanma bigimleri, sadece bireyi degil, onunla iligkili tim aile bireylerini etkilemekte;
sosyal cevre tarafindan “engelli bireyin ailesi” olarak tanimlanmak, aileye kolektif bir
etiket yiiklemektedir. Bu da hem toplumsal rollerin daralmasina hem de aile kimliginin
dislayic1 bigimde yeniden insa edilmesine yol agmaktadir. Etiketleme siireci, zamanla

ailelerin kendilerini sosyal alanda pasif ve goriinmez kilmalaria neden olabilmektedir.

Kurumsal diizeyde ise ozellikle egitim ve sosyal hizmet sistemlerinden yeterli
destek alinamamasi, ailelerin diglanma hissini pekistirmektedir. Egitim kurumlarinda
kaynastirma uygulamalarinin yetersiz olmasi, 6gretmen ve okul yonetimi tarafindan
gelistirilen ilgisiz ya da mesafeli tutumlar, engelli bireyin degil; dogrudan ailenin de
egitim sisteminden diglanmasina neden olmaktadir. Sosyal hizmet mekanizmalarinin
bakim ylikiinli neredeyse tamamen aileye, 6zellikle de anneye birakmasi; hem cinsiyete
dayal esitsizlikleri artirmakta hem de kadinlarin sosyal hayattaki gorlintirliigiinii ciddi
bigimde azaltmaktadir. Bu durum, yalnizca ailelerin giindelik yasamini zorlastirmakla
kalmayip; ayn1 zamanda kadinlarin egitim, istihdam ve sosyal katilim haklarmi da
dogrudan etkileyen yapisal bir sorun haline gelmektedir.
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Toplumsal cinsiyet rolleri agisindan yapilan degerlendirmelerde, zihinsel engelli
bireyin bakiminin biiylik 6l¢tide kadinlarin sorumlulugunda oldugu gézlemlenmektedir.
Annelerin goériinmeyen emegi bu siirecte daha da belirginlesmekte; kadinlar hem bakim
yiikiinii tagiyan hem de duygusal olarak yipranan bireyler olarak one ¢ikmaktadir.
Erkekler ise daha ¢ok ekonomik sorumluluga indirgenmis, duygusal siireclerde ise geri
planda kalmigtir. Bu durum, toplumsal cinsiyet normlariin engellilikle birlikte yeniden
iiretildigini ve esitsizligin daha da derinlestigini gostermektedir. Aile i¢i is boliimii, bu
baglamda yalnizca bireylerin rollerini degil; ayn1 zamanda toplumsal normlarin yeniden

tiretimini de sekillendirmektedir.

Diglanma karsisinda ailelerin gelistirdigi basa ¢ikma stratejileri onemli bir
¢ozlimleme alani sunmaktadir. Bu stratejiler arasinda inanca siginma, sosyal iligkileri
sinirlama, engelli bireyin durumunu toplumdan gizleme ve farkli goriinme ¢abalar1 dikkat
¢ekmektedir. Ancak bu mekanizmalar her zaman islevsel sonuglar dogurmamakta; bazi
durumlarda tiikenmislik, degersizlik hissi ve yalnizlik gibi olumsuz psikolojik sonuglara
yol agmaktadir. Uzun vadeli sosyal destek eksikligi, bu stratejilerin islevselligini
azaltmakta; aile icindeki iligkilerin zayiflamasina ve bireysel ¢okiintiilere zemin
hazirlamaktadir. Ozellikle sosyal aglardan yalitilmis ailelerde, basa c¢ikma stratejileri

zamanla ¢oziilmeye baslamaktadir.

Aile ici dislanma bi¢imlerine de arastirma bulgularinda rastlanmaktadir. Engelli
bireyin kardeslerinin kendilerini ihmal edilmis ya da ikinci planda hissetmeleri;
bliylikanne, biiylikbaba gibi genis aile bireylerinin ayrimei tutumlari, aile i¢i adalet
algism1 zedelemekte ve bireylerin 6zgiivenini olumsuz etkilemektedir. Bu durum,
dislanmanin yalnizca toplumla sinirli kalmayip, aile i¢i dinamiklerde de yeniden
tiretildigini gostermektedir. Aile yapisindaki bu dengesizlik, uzun vadede kardesler arasi

iligkileri ve bireysel gelisimi de olumsuz yonde etkilemektedir.

Tiim bu bulgular bir araya getirildiginde, zihinsel engelli bireye sahip olmanin
sadece bireysel ya da medikal bir mesele olmadigi; toplumsal yapinin, kiiltiirel degerlerin,
sosyal ¢cevrenin ve aile i¢i dinamiklerin i¢ ice gectigi ¢ok boyutlu bir sosyal mesele oldugu
anlasilmaktadir. Aileler yalnizca ¢ocugun egitimi ve bakimiyla degil; ayn1 zamanda
toplumun yargilari, bakislari, beklentileri ve dislayici tutumlariyla da basa c¢ikmak
zorundadir. Bu durum, uzun vadede psikolojik yipranmalara, sosyal izolasyona ve
ekonomik giigliiklerle birlestiginde daha derin toplumsal sorunlara yol agabilmektedir.
Engellilik, sadece bireyin degil, biitiin bir ailenin toplumsal sistem igindeki yerini yeniden
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tanimlayan bir durumdur. Bu gerceklik, yalnizca birey merkezli sosyal politikalarin
yeterli olmadigini, aile merkezli ve toplumsal temelli destek mekanizmalarinin insasini

zorunlu kilmaktadir.

Zihinsel engelli bireye sahip ailelerin toplumsal yasama aktif ve esit bireyler
olarak katilabilmesi icin ¢ok yonlii, kapsayict ve stirdiiriilebilir destek politikalarina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ailelerin yalnizca maddi degil, ayn1 zamanda sosyal, psikolojik
ve kiltiirel boyutlarda da desteklenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda gelistirilecek
hizmetlerin yalnizca engelli bireyi degil, biitiin aile sistemini kapsayan bir biitiinliik i¢cinde

planlanmas1 6nem arz etmektedir.

[k olarak, ailelere yonelik psikososyal destek hizmetlerinin gii¢lendirilmesi
gerekmektedir. Ozellikle tani siireci sonrasi yasanan travmatik duygulara miidahale
edebilecek erken destek mekanizmalar1 olusturulmali; aile danismanligi, psikolojik
rehberlik ve grup terapisi gibi hizmetler yayginlastirilmalidir. Bu hizmetler, yalnizca
biiyiiksehirlerde degil, Bitlis gibi Anadolu illerinde de erisilebilir hale getirilmelidir. Aksi
halde, kirsal bolgelerde yasayan aileler sistematik bigcimde diglanmislik yasamaya devam

edecektir.

Ikinci olarak, yerel yonetimlerin mahalle diizeyinde engelli birey ve ailelerine
doniik sosyal destek mekanizmalari kurmasi tesvik edilmelidir. Mahalle bazli sosyal
dayanisma merkezleri, ailelerin yalnizlagsmasin1  Onleyecek, sosyal baglarini
giiclendirecek, glindelik yasamda nefes alabilecekleri bir destek agi1 sunacaktir. Ayrica bu
merkezler, engellilikle ilgili bilgilendirme, haklar ve basvuru siire¢lerine dair rehberlik

saglayabilecek sekilde yapilandirilmalidir.

Egitim alaninda, Ogretmenlerin ve Ogrencilerin engellilik konusunda
bilinglendirilmesi  saglanmali; kapsayict egitim politikalar1  somut adimlarla
giiclendirilmelidir.  Kaynastirma egitimi  uygulamalarimin  niteligi  artirilmali,
ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimler sistematik héle getirilmelidir. Ayn1 zamanda,
akran zorbaligin1 6nleyici rehberlik ¢alismalar1 yayginlastirilmali; engelli bireylerin sinif
icindeki esitligi gliclendirilmeli, farkliliklarin kabuliine yonelik kapsayici bir okul kiiltiirii

insa edilmelidir.

Toplumsal farkindalik kampanyalari, dislayic1 6nyargilarin ortadan kaldirilmasi
acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Medya, sivil toplum ve kamu kurumlariin is

birligiyle, zihinsel engellilik konusundaki yanlis bilgilerin diizeltilmesine ve ayrimci
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temsillerin doniistiiriilmesine yonelik kamu spotlari, belgeseller, atdlyeler ve seminerler
diizenlenmelidir. Bu sayede toplumun geneline yayilan sessiz diglayicilik bigimleri

goriniir kilinacak ve elestirel bir doniisiim siireci baslatilabilecektir.

Sosyal hizmet sisteminde, bakim yiikiinii yalnizca aileye yiikleyen mevcut yapi
gozden gecirilmeli; evde bakim hizmetlerinin niteligi artirllmali, aile i¢indeki tiim
bireyleri kapsayan biitiinciil destek paketleri olusturulmalidir. Ozellikle annelere yonelik
hem ekonomik hem de sosyal destekler artirilmali; kadinlarin is gliciine katilimi ve sosyal
yasama dahil olmalar1 tesvik edilmelidir. Ayrica, zihinsel engelli bireyin kardeslerine
yonelik duygusal destek mekanizmalar1 ve gelisimsel rehberlik hizmetleri de sisteme

entegre edilmelidir.

Akademik aragtirmalar agisindan ise, zihinsel engelli bireylerin yalnizca kendileri
degil, onlarla birlikte yasayan aile bireylerinin yasam pratikleri de daha fazla incelemeye
deger bir alan olarak ele alimmalidir. Ozellikle babalarm, kardeslerin ve genis aile
tiyelerinin engellilige yaklasimi, sorumluluk paylagimi ve duygusal tepkileri daha ¢ok
calisilmali; farkli sosyoekonomik ve kiiltiirel baglamlarda dislanmanin nasil sekillendigi
karsilastirmali ¢calismalarla analiz edilmelidir. Bu sayede daha etkili ve duyarl sosyal

politikalarin zemini olusturulabilir.

Saha-profesyonel-akademi-politika arasindaki bagin giiglendirilmesi de onemli
bir 6neri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari, 6gretmenler, psikologlar ve
saglik ¢alisanlarmin sahada karsilagtiklar1 sorunlar1 politika yapicilara iletebilecekleri
etkili ve siirdiiriilebilir iletisim kanallart olusturulmali; yerelden merkeze bilgi akis
giiclendirilmelidir. Ayrica bu profesyonellere yonelik duyarlilik odakli hizmet igi
egitimler zorunlu hale getirilerek, iyi niyetli fakat bilingsiz yaklasimlarin Oniine

gecilmelidir.

Son olarak, zihinsel engelli bireye sahip ailelerin yalnizca magdur ya da
dezavantajli grup olarak goriilmedigi; aksine deneyimlerinin bilgi iiretimi ve politika
gelistirme stireglerine dahil edildigi katilimc1 modeller olusturulmalidir. Ailelerin kendi
deneyimlerini ifade edebilecegi platformlar kurulmali; politika olusturma siireclerine
dogrudan dahil edilmeleri saglanmalidir. Bu yaklasim, yalnizca kapsayiciligi degil, ayni

zamanda demokratik katilimi da giiglendirecektir.
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Yaginiz ve cinsiyetiniz?

Egitim Durumunuz?

Calisma durumu?

(Evet ise mesleginiz)

Aylik geliriniz?

Hane i¢inde kimlerle kaliyorsunuz?

Cocugunuzun/kardesinizin engelliligine dair ilk tepkilerinizden bahseder misiniz,
neler hissetiniz?
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Bu hissi agma siirecinizde ne gibi adimlar attiniz?

Cevrenizdeki insanlarin engelli ¢ocugunuz/kardesiniz oldugundan dolayi size olan
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. Kendinizi engelli ¢gocugunuz/kardesiniz oldugundan dolay1 sosyal olarak diglanmig

hissettiniz mi? Hissettiyseniz, nasil bir deneyim yasadiniz?

Engelli ¢ocugunuz/kardesiniz oldugu icin sosyal dislanmaya maruz kaldiysaniz,
daha ¢ok hangi ¢evre tarafindan dislandiniz (akraba, komsu, sosyal hayatta) Bu sizde
nasil bir etki olusturdu, deneyimlerinizi paylasir misiniz?
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Engelli bir bireye sahip ebeveyn/kardes olmanin sosyal yasaminizi nasil etkiledigini
diistinliyorsunuz?

Sosyal yasaminiz dislanma nedeniyle sinirlandirtyorsaniz deneyimlerinizi paylasir
misiniz?

Engelli bir bireye sahip ebeveyn/kardes olmak iliskilerinizde nasil bir degisiklige
neden oldu?

Yakin iliskilerinizde engellilik konusu dile getiriliyor mu, nasil ele aliyorsunuz?
Egitim kurumlarinda veya is yerlerinde engelli bir bireye sahip ebeveyn/kardes
olarak karsilastiginiz zorluklar nelerdir?
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24. Karsilastiginiz bu zorluklar karsisinda kendinizi diglanmis hissettiniz mi, varsa
deneyimlerinizi paylagir misiniz?

25. Toplumda engellilikle ilgili olarak kabul edilebilirlik alginiz nasil?

26. Engelli bireylerin toplumsal kabulii ve topluma dahil edilmesi i¢in ne gibi énlemler
almabilir?
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