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ON SOz
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artmasini ve degisim gostermesini saglamistir. Bu durum beklentilerin belirlenmesini 6nemli
kilmaktadir. Ciinkii okul Oncesi egitim siirecinde ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve okul
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OZET

Okul Oncesi Egitim Siirecinde Ebeveynlerin, Ogretmenlerin ve Okul Yoneticilerinin
Birbirlerine ve Cocuklara Yonelik Beklentileri

ERGENEKON, Omer
Dicle Universitesi
Egitim Bilimleri Egitimi Anabilim Dali
Egitim Programlari ve Ogretim Bilim Dal1
Tez Danigsmani: Prof. Dr. Ahmet COBAN
Doktora Tezi, xix + 283 sayfa, Nisan 2024

Bu aragtirmanin amaci, okul dncesi egitim siirecinde ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin birbirlerine ve cocuklara yodnelik beklentilerini tespit etmek, bu
beklentileri okullarin sosyoekonomik durumu bakimindan incelemektir. Bu arastirma, nitel
arastirma desenlerinden durum galismasi deseni ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu, 2022-2023 egitim-6gretim yilinin II. doneminde, Diyarbakir ili Kayapinar, Baglar
ve Sur merkez il¢elerinde yer alan {i¢ resmi bagimsiz anaokulunda ¢ocuklar1 6grenim goéren
42 ebeveyn ile bu kurumlarda gorev yapan 30 okul dncesi 6gretmeni ve 6 okul yoneticisi
olusturmustur. Dokiiman incelemesi kapsaminda ise ii¢ farkli resmi bagimsiz anaokulunun,
2022-2023 egitim-6gretim yilinin I. donem veli toplant1 tutanaklari ile sene bas1 6gretmenler
kurulu toplant1 tutanaklar1 dokiiman olarak secilmistir. Bu arastirmada 6rnekleme belirme
stirecinde Ol¢iit ve maksimum 6rnekleme yontemleri birlikte tercih edilmistir. Veri toplama
araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmig gorisme formlar ile
dokiiman incelenmesi teknigi birlikte kullanilmistir. Calismada katilimeilarin  yari
yapilandirilmig goriisme sorularina verdikleri yanitlar ile dokiiman verilerinin analizinde,

igerik analiz teknigi kullanilmistir.

Aragtirma sonucunda ebeveynlerin 6gretmenlerden daha ¢ok egitim-gretim siireci
ile ilgili beklentilerinin oldugu, okul yoneticilerinden daha ¢ok yonetsel becerileri ile ilgili
beklentilerinin oldugu, cocuklarindan ise daha ¢ok sosyal ve duygusal gelisim alani ile ilgili
beklentilerinin oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin ebeveynlerden daha ¢ok gocugun
gelisim siirecinin desteklenmesi ile ilgili beklentilerinin oldugu, okul yoneticilerinden daha
cok yonetsel becerileri ile ilgili beklentilerinin oldugu, ¢ocuklardan ise daha ¢ok sosyal ve
duygusal gelisim alanmi ile ilgili beklentilerinin oldugu sonucu elde edilmistir. Okul

yoneticilerinin ebeveynlerden daha ¢ok ¢ocugun gelisim siirecinin desteklemesi ile ilgili



beklentilerinin oldugu, 6gretmenlerden daha ¢ok mesleki 6zellikleri ile ilgili beklentilerinin
oldugu, ¢ocuklardan ise daha ¢ok sosyal ve duygusal gelisim alani ile ilgili beklentilerinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin ¢ocuklara
yonelik daha ¢ok sosyal ve duygusal gelisim alani ile ilgili benzer beklentilerinin oldugu

goriilmiistiir.

Son olarak ebeveynlerin, 6gretmenlerden ve okul yoneticilerinden beklentileri
incelendiginde okullarin sosyoekonomik durumunun ebeveyn beklentilerinde degisiklik
gosterdigi, ¢ocuklarindan beklentilerinde ise herhangi bir degisiklik gostermedigi tespit
edilmistir. ~ Ogretmenlerin  ebeveynlerden  beklentileri  incelendiginde  okullarin
sosyoekonomik durumunun o6gretmenlerin beklentilerinde degisiklik gosterdigi, okul
yoneticilerinden ve c¢ocuklardan beklentilerinde ise herhangi bir degisiklik gostermedigi
sonucuna ulagilmistir. Okul yoneticilerinin ebeveynlerden, 6gretmenlerden ve ¢ocuklardan
beklentileri incelendiginde okullarin sosyoekonomik durumunun okul yoneticilerinin

beklentilerinde herhangi bir degisiklik gostermedigi sonucuna varilmstir.

Anahtar Kelimeler: Okul dncesi egitim, ebeveyn, okul 6ncesi 6gretmeni, okul yoneticisi,

cocuk, beklenti, sosyoekonomik durum.
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ABSTRACT

Expectations of Parents, Teachers and School Administrators towards Each Other
and Children During the Preschool Education Process

ERGENEKON, Omer
Dicle University
Department of Educational Sciences Education
Department of Educational Programs and Teaching Science
Supervisor: Prof. Dr. Ahmet COBAN
Doctoral Thesis, xix + 283 page, April 2024

The aim of this research is to determine the expectations of parents, teachers and
school administrators towards each other and children during the preschool education
process and to examine these expectations in terms of the socioeconomic status of schools.
This research was conducted with the case study design, one of the qualitative research
patterns. The study group of the research was organized for the second part of the 2022-2023
academic year. during his term, he formed 42 parents whose children studied at three official
independent kindergartens located in Kayapinar, Baglar and Sur central districts of
Diyarbakir province, as well as 30 preschool teachers and 6 school administrators working
in these institutions. Within the scope of the document review, three different official
independent kindergartens will be the first of the 2022-2023 academic year. the minutes of
the parent-teacher meetings of the semester and the minutes of the teachers' board meetings
at the beginning of the year were selected as documents. In this research, criteria and
maximum sampling methods were preferred together in the sampling process. As a data
collection tool, semi-structured interview forms developed by the researcher and the
document examination technique were used together. In the study, content analysis
technique was used in the analysis of document data with the answers given by the

participants to semi-structured interview questions.

As a result of the research, it was found that parents have more expectations about
the educational process than teachers, have more expectations about managerial skills than
school administrators, and have more expectations about the field of social and emotional
development from their children. The result was obtained that teachers have more
expectations from parents about supporting the child's development process, have more

expectations from school administrators about their managerial skills, and have more

xii



expectations from children about the field of social and emotional development. It was
concluded that school administrators have more expectations from parents about supporting
the child's development process, have more expectations from teachers about their
professional characteristics, and have more expectations from children about the field of
social and emotional development. It has been found that parents, teachers and school
administrators have similar expectations about more social and emotional development areas

for children.

Finally, when the expectations of parents, teachers and school administrators were
examined, it was found that the socioeconomic status of schools showed changes in parental
expectations, and their expectations from their children did not show any changes. When the
expectations of teachers from parents were examined, it was concluded that the
socioeconomic status of schools showed changes in the expectations of teachers, and their
expectations from school administrators and children did not show any changes. When the
expectations of school administrators from parents, teachers and children were examined, it
was concluded that the socioeconomic status of schools did not show any change in the

expectations of school administrators.

Keywords: Preschool education, parent, preschool teacher, school administrator, child,

expectations, socio-economic status.
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1. GIRIS

Bu boliimde arastirmaya iligkin problem durumu, arastirmanin amaci, Onemi,

sinirliliklari, varsayimlari ve tanimlar yer almistir.

1.1. Problem Durumu

20. yiizyilin ilk yarisinda sanayi ve teknoloji alanindaki gelismeler, hizli niifus artisi,
kentlesme, artan hayat pahalilig1 ve gelir diizeyini yiikseltme zorunlulugu gibi etkenler,
toplumun yapisinda sosyal degismelere ve ekonomik gelismelere yol agmistir. Bu
degismelerden en fazla etkilenen sosyal kurumlarin basinda aile gelmektedir (Y1lmaz, 1999:
9). Aile yapisi sosyal gelismeler sonucunda kiiglilmeye baslamis ve bu dogrultuda modern
aile adi verilen ¢ekirdek aile tipi ortaya ¢ikmustir. Bu degisiklikler ayn1 zamanda kadinin
ailedeki roliinii de degistirmistir (Oktay, 2002: 189). Bu durum kadinlarin aile igi
iliskilerinde ve toplumsal rollerinde degisikliklere yol agmustir (Anhiak, 2004: 25).
Toplumsal degismeler sonucunda kadinin is hayatinda etkin rol almasi, ¢alisan annelerin
cocuklarinin bakim ve egitim sorununu ortaya ¢ikarmistir. Bu durum okul 6ncesi egitimi

onemli ve gerekli hale getirmistir (Biiylikkaragoz, 1993: 66; Metin ve dig., 1993: 96).

0-6 yas araligindaki ¢cocuklarin egitimini kapsayan “okul 6ncesi egitim” terim olarak
literatiirde farkli bigimlerde tanimlanmaktadir (Kuru-Turasli, 2009: 2). Okul 6ncesi egitim,
dogum ile baslayan ilkokulun baglangicina kadar devam eden gocukluk yillarin1 kapsayan,
bu yas cocuklarin bireysel 6zelliklerine ve gelisimsel diizeylerine uygun, zengin-uyarici
cevre olanaklarini saglayan; onlarin tiim gelisimlerini toplumun Kkiiltiirel degerleri ve
ozellikleri dogrultusunda, en 1iyi1 bigimde yonlendiren bir egitim siireci seklinde
tanimlanabilir (Oguzkan & Oral, 1996: 2). Ural ve Ramazan (2007: 13)’a gore ise okul
oncesi egitim, 0-6 yas aras1 gocuklarin gelisimlerini saglamaya yonelik sistemli, organize ve

planli her tiirlii egitim etkinlikleri seklinde agiklanmistir.

Ogrenme ve egitim okul dncesi donemde baslayan ve yasam boyu devam eden bir
stiregtir. Bu siirecte bireyin gelisimine paralel olarak ortaya cikan kritik donemler
bulunmaktadir. Okul 6ncesi donem de bireyin sosyal, zihinsel ve bedensel gelisimi agisindan

kritik donem olarak kabul edilebilir (Aslanargun & Tapan, 2011: 220). Ciinkii yasam boyu



stirecek 6grenmenin temeli okul 6ncesi egitime dayanmaktadir (Anne Cocuk Egitim Vakfi
[ACEV], 1999: 14). Degisen iilke ve diinya sartlarina uyum saglayabilecek, kendine
giivenen, elestirel diisiinme becerisine sahip, c¢evresine duyarli ve yaratici bireyler
yetistirebilmek i¢in okul 6ncesi egitimin 6nemi tartisilmazdir (Zembat & Unutkan, 2001: 7).
Okul oOncesi donem, cocuklara zengin deneyim firsatlar1 sunarak g¢ocuklarin bireysel
gelisimini desteklemekte ve zihinsel fonksiyonlarini arttirmaktadir (Kuru-Turasli, 2009: 8).
Cocuklara temel bilgi ve becerilerin kazandirildigi ve degerler egitiminin verildigi bu

donemde okul 6ncesi egitimin 6nemi biiyliktiir (Yavuzer, 2000: 151).

Cocukluk yillarinda kazanilan davranislarin biiylik bir kismi yetiskinlikte bireyin
kisilik yapisini, inancini, aligkanliklarini ve deger yargilarint bigimlendirdigi gézlenmistir
(Unutkan, 2006: 43). Bilimsel olarak; okul 6ncesi donemin ¢ocugun zeka, kisilik, yetenek
ve sosyal gelisiminde ¢ok 6nemli bir yeri oldugu ve bu donemde yapilan ihmalin olumsuz
etkilerinin sonraki donemleri de etkiledigi goriilmiistir (ACEV, 1999: 9). Okul 6ncesi
donem, ¢ocugun gelisim hizinin ve 6grenme kapasitesinin en yiiksek oldugu ve kisiligin
temellerinin atildig1 kritik yillardir. Bu donem, ¢ocuklari bedensel, zihinsel, sosyal ve
duygusal yonden destekleyerek ilkokula hazirlayan bir siirectir (Unutkan, 2006: 43; Ural &
Ramazan, 2007: 15; Yapict & Ulu, 2010: 43). Bu nedenle okul Oncesi egitim alan
ogrencilerin, ilkokula basladiklari zaman okula daha kolay uyum sagladiklari, girisken,
merakli, katilimce1 ve 6grenmeye daha istekli ve basarili olduklari tespit edilmistir (Oguzkan
& Oral, 1996: 106; Unutkan, 2006: 43; Yavuzer, 2000: 154). Okul Oncesi egitimin
yetiskinlikteki etkilerini incelemeye yonelik arastirmalarin sonuglari incelendiginde okul
oncesi egitimden yararlanan 6grencilerin, bu egitimi almayan 6grencilere gore zihinsel, dil,
sosyal ve duygusal gelisim alanlarinda daha basarili olduklar1 goriilmiistiir (Biiylikkaragdz,

1993 66).

Okul o6ncesi egitimin, ¢ocugun bireysel 6zelliklerine ve ihtiyaglarina uygun sekilde
verilmesi gerekmektedir (Ural & Ramazan, 2007: 14). Okul oncesi egitim; duygu ve
diisiincelerini  0zgiirce ifade edebilen, arastirmaci, merakli, karsilastigi problemlere
cozlimler ve alternatifler {iretebilen, sahip oldugu potansiyeli iist diizeyde ve yeteneklerini
en iyi sekilde kullanabilen bireyler yetistirmeyi amaglamaktadir (Unutkan, 2006: 43). Okul
oncesi donemde, egitim hedeflerini belirlerken cocugu tek basina diisiinmemiz olanaksizdir.
Ciinkii cocuk ailesi ile bir biitiindiir (Ustiin, 1993: 87). Cocuklar ilk deneyimlerini ve sosyal

becerilerini aile ortaminda kazanmaktadir. Cocuklar okul ¢cagina kadar zamanlarinin biiyiik



cogunlugunu aileleri ile beraber gecirdikleri i¢in aileler, cocuklarinin egitim siirecini 6nemli
ol¢iide etkilemektedir (Kaya, 2012: 1). Bu nedenle aileler, okul dncesi egitim hizmetlerinin
niteliginde 6nemli bir role sahiptir (Altinkaynak & Yaniklar, 2014: 58; Sagkes, 2013: 1676;
Yaman & Sackes, 2017: 96).

Cocuklara nitelikli egitimin saglanmasi, egitim ve dgretimde istenilen kazanimlara
ulasilmasi ve g¢ocuklarin ihtiyaglarinin dogru belirlenebilmesi i¢in okul-aile is birligine
ihtiya¢ duyulmaktadir (Biiyiikkaragdz, 1993: 68; Kincal, 1991: 24; Ozen, 2008: 34; Yilmaz,
2006: 3). Bu durum egitim sisteminin hedeflenen kazanimlara ulasabilmesi i¢in ebeveynin,
Ogretmenin ve okul yoneticisinin egitim siirecinde ortak amaglar dogrultusunda siirekli is
birligi igerisinde olmasini 6nemli kilmaktadir (Hacisalihoglu-Karadeniz, Aksu & Topal,
2012: 233). Bu nedenle egitim kurumlarinda ebeveyn, 6gretmen ve okul yoneticisi arasinda
etkili is birliginin saglanmasi igin okul-aile is birligi saglanmalidir. Bu etkili okul-aile is
birliginin saglanmasi ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin birbirlerine
yonelik beklentilerini fark etmesine baglhidir (Celik, 2005: 4; Kaya, 2012: 2; Loughran, 2008:
36; Sisman, 2013: 187; Yesilyurt, 2011: 17; Yiizgec, 2008: 2). Okul 6ncesi egitim siirecinde
bu beklentilerin degerlendirilmesi okul-aile is birligini gelistirebilir (Cui, Valcke &
Vanderlinde, 2016: 1). Karsilikli beklentilere gerekli 6nemin verilmesi, okul 6ncesi egitimde
hedeflenen kazanimlarin ger¢eklesmesine ve gelistirilecek egitim programinin bireyin ve
toplumun ihtiyaglarina uygun olmasina katki saglayacag diistiniilmektedir. Bu durum okul
Oncesi egitim siirecinde ve program gelistirme siirecinde beklentilerin bilinmesini 6nemli
kilmaktadir. Bu nedenle ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin birbirlerine ve

cocuklara yonelik beklentilerinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Genel olarak beklenti kavrami, gerceklesmesi beklenen sey, bireyin belli sart ve
durumlarda alacagi bigimler veya kendisinden beklenenler konusundaki ongoriisii olarak
tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2022). Bir baska deyisle beklenti, onceki
deneyimlerden yola ¢ikarak ileriye yonelik ¢ikarimlarda bulunmak seklinde agiklanabilir
(Akbulut, 2013: 26; Brophy, 1982, 5; Tatar, 2005: 2). Beklentiler, temelde bireyin
deneyimlerini yansitmaktadir (Demirtag, 2004: 40). Yesilyurt (2011: 17)’a gore “beklenti”
kisinin belli bir ¢aba harcadigi ve belli bir davranisa yoneldigi zaman istedigi sonucu elde
edebilecegine dair inancidir. Buna gore, beklenti bireyin davranislarina yon veren ve
ogrenmesinde 6nemli rol oynayan giidiiler seklinde tanimlanabilir (Bayrake¢i, 2017: 410;

Demirtag, 2004: 42; Hoorens, 2012: 142). Bu durum okul o6ncesi egitim siirecinde



ebeveynlerin, Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin ¢ocuklara yonelik beklentilerinin
cocuklarin tutum ve davraniglarinin sekillenmesinde Onemli rol oynadigi seklinde

yorumlanabilir.

Aile ve okul, 6grenci i¢in birer egitim ve O0grenme yeridir (Sigsman, 2013: 182).
Ancak aile ile okul arasinda bazen sorunlar yaganabilmektedir. Bu sorunlardan biri de aile
ile okulun farkli beklentilere sahip olmasidir (Biite & Balci, 2010: 500). Bu soruna velilerin
okula kars1 beklentilerinin siirekli degismesi ve artis gostermesi neden olarak gosterilebilir
(Gokge, 2000: 205; Uzun-Dilek, 2019: 3). Ebeveynlerin gocuklarin egitiminde 6nemli
belirleyici olmasinin bilinmesine ragmen oOgretmenlerin ebeveynlerin beklentileri
konusunda yeterli bilgi sahibi olmadiklar1 goriilmektedir. Nitelikli egitimin saglanmasi i¢in
ogretmenlerin ebeveynlerin beklentilerini bilmesi ve bu beklentilere gore hareket etmesi
gerekmektedir (Diilger, 2015: 4). Toplumsal ve teknolojik gelismeler dogrultusunda
Ogretmen rollerinin degisim gostermesi, ebeveynlerin dgretmenlerden beklentilerinin
artmasini saglamistir. Bu nedenle 6gretmenlerin bu degisimler dogrultusunda kendilerini
siirekli gelistirmesi ve ebeveynlerin beklentileri konusunda bilgi sahibi olmasi
gerekmektedir (Gokge, 2000: 205). Ciinkii egitim hedefleri, duragan bir yapida olmayip
degisen beklenti ve ihtiyaglara gore yeniden yorumlanmakta ve belirlenmektedir (Coban,
2017: 154). Bu durum nitelikli egitimin saglanmasi i¢in ebeveyn beklentilerinin iyi analiz
edilmesini gerektirmektedir. Bu nedenle okul oncesi donemde nitelikli egitimin

saglanmasinda ebeveyn beklentileri 6nemli bir veri kaynagi olarak gosterilebilir.

Okul Oncesi Ogretmenleri, ebeveynlerin beklentilerini tespit etmek ve g¢ocuklar
hakkinda fikir sahibi olmak amaciyla okullar a¢ilmadan Once ailelerle iletisime gecerek
ailelerin ¢ocuklarini anlatan bir mektup yazmasini isteyebilir (Loughran, 2008: 36). Okul
oncesi 6gretmenleri okul dncesi egitim programinda yer alan “gocuk ve aile tanima formu”
araciligiyla da c¢ocuklar hakkinda fikir sahibi olabilir ve ebeveynlerin beklentilerini
belirleyebilir (MEB, 2024: 24). Ote yandan okul &ncesi 6gretmenleri okulda diizenlenen veli
toplantilarinda okul Oncesi egitimin amacit ve Onemi konusunda ebeveynlere gerekli
bilgilendirmeleri yaparak ebeveynlerin okula yonelik beklentilerini tespit edebilir. Okul
Oncesi Ogretmenlerinin ebeveynleri okul Oncesi egitimin amaci ve 6nemi konusunda
bilgilendirmesi, aile katilimi etkinliklerine dahil etmesi ve okul Oncesi egitim programi
hakkinda bilgi vermesi ebeveynlerin okula yonelik gergek¢i beklentilere sahip olmasini
saglayabilir (Arabact & Aksoy, 2005: 25; Ersan, 2019: 165). Ebeveynlerin okula yonelik



gercekei olmayan beklentilerinin ¢ocuklarin gelisim siirecinde olumsuz sonuglar ortaya
koydugu goriilmistir (Bali & Doénmez, 2023: 215). Ciinkii ebeveynlerin gercekei
beklentilere sahip olmasi 6gretmenlerin tutum ve davranislarinin sekillenmesi ve ¢ocuklarin
saglikli gelisim siireci gegirmesi lizerinde etkilidir (MEB, 2024: 159). Bu durum okul 6ncesi
egitim silirecinde ebeveynlerin dgretmenlere, okul ydneticilerine ve ¢ocuklarina yonelik
gercekei beklentilere sahip olmasinin gocuklarin gelisim ve 6grenme siirecinde 6nemli rol

oynadigini gostermektedir.

Ebeveynlerin beklentilerinin geliserek degismesi, ¢ocuklarin basarisi tizerinde ve
okulun basarisinin degerlendirilmesi siirecinde dnemli rol oynamaktadir (Kebeci, 2006: 1).
Bir baska deyisle degisen ve gelisen ebeveyn beklentilerinin g¢ocuklarinin basarisinda,
uygulanan egitim sisteminin degerlendirilmesinde ve egitim politikalarinda 6nemli rol
oynadig1 sdylenebilir (Benner & Mistry, 2007: 149; Eryilmaz, 2022: 2). Ayrica ebeveyn
beklentilerinin, ¢ocuklarin biligsel, sosyal ve bedensel gelisim alanlarin1 da etkiledigi
goriilmistiir (Lagacé-Séguin & D’Entremont, 2006: 465). Okul 6ncesi donemde ebeveyn
beklentileri; ¢ocuk gelisimi, sosyal psikoloji ve aile egitiminin odak noktasi olarak kabul
edilmektedir (Aibao, Xiaofeng & Hajime, 2007: 140). Ciinkii ebeveyn beklentileri
cocuklarin gelisim siirecini 6nemli Slgiide etkilemektedir (Seving, 2006: 219). Yapilan
arastirmalar ebeveynlerin okul o6ncesi egitimden beklentilerinin; ebeveynlerin sosyal
cevresine, yasam bic¢imlerine, egitim diizeyine, ebeveynlerin gereksinimlerine, kiltiir
diizeyine, gelir diizeyine ve ¢ekirdek aile olup olmama durumuna gore farklilik gésterdigini
ortaya koymustur (Aktas-Arnas, 2002a: 34; Altinkaynak & Yaniklar, 2014: 58; Celik, 2005:
7; Ercetin & Ozdemir, 2004: 235-236; Giilender, 1993: 318; Giiler, 2009: 297; Sackes, 2013:
1682; Seving, 2006: 219; Ulutag-Avcu, 2016: 24).

Ogretmenlerin  beklentilerini  belirlemek, egitim-6gretim siirecinin  niteligini
artirabilir (Yildiz, 2020:11). Ciinkii 6gretmen beklentileri ¢cocuklarin gelisim ve 6grenme
stirecinde 6nemli rol oynamaktadir (Rubie-Davies, C. M. ve dig., 2014: 184). Bu beklentiler
cocuklarin gelecekteki tutum ve davranislari, akademik basaris1 ve okula devam siiresi
iizerinde énemli bir etkiye sahiptir (Muller, Katz & Dance, 1999: 319; Ulgen, 1994: 21). Bu
nedenle 6gretmenlerin beklentilerinin belirlenmesi ¢ocuklarin gelisim ve dgrenme siireci
bakimindan énemlidir. Ogretmenler ebeveynlere yonelik beklentilerini genellikle okullarda
diizenlenen veli toplantilarinda belirtmektedirler (Demir, 2000: 3). Boyle durumlarda

ogretmenler beklentilerini agik ve anlasilir bir sekilde ifade etmeye 6zen gostermektedirler



(Carlisle, Stanley & Kemple, 2005: 158; Celik, 2005: 36). Ogretmenlerin ¢ocuklara yonelik
beklentisi c¢ocuklarin fiziksel goriiniisli, sosyoekonomik durumu, cinsiyeti ve konusma

ozellikleri gibi kisisel dzelliklerinden etkilenmektedir (Oztiirk, Sahin & Kog, 2002: 392).

Okul oncesi egitim hizmetlerinde niteligin saglanmasina yonelik temel unsurlardan
biri de okul yoneticileridir (Zembat, 1994: 313). Beklentiler, okul yoneticilerinin liderlik
etkililigini ve performansini belirlemede 6nemli rol oynamaktadir (Rao & Sharma, 2016:
15). Ogretmenlerin okul yéneticilerine yodnelik beklentilerinin tespit edilmesi okul
yoneticilerinin performansi agisindan énemlidir (Kdyebakan, 2020: 2). Bu nedenle okul
yoneticileri, performanslarimi gelistirmeleri igin Ogretmenlerin  degisen beklentileri
karsisinda kendilerini siirekli gelistirmek zorundadir. Okul Oncesi Ogretmeninin egitim
siirecinde basarili olmasinda mutlu olmasinin énemi biiyiiktiir. Ogretmenin okulda mutlu
olmasi da beklentilerini karsilayan demokratik bir yonetim tarzina sahip okul yoneticileri ile
saglanabilir (Kuyucak, 2013: 35). Okul yoneticileri orgiitsel amaglart gerceklestirirken
Ogretmenlerin beklentilerini yerine getirmesi sistemin basarisi lizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir (Unal, 2000: 85). Okul yoneticisi orgiitsel amaglar1 ebeveynlerin, 5gretmenlerin ve
ogrencilerin beklentilerini goz oniine alarak olusturmalidir (Can, 2002: 156). Egitimde
niteligi saglamak icin ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin birbirlerine
yonelik beklentilerini dikkate alarak davranis sergilemeleri ve uyum igerisinde ¢aligmalari

onemlidir.

Okul dinamik bir ¢evreye sahiptir. Dolayisiyla toplumun okuldan beklentileri siirekli
degisim gostermektedir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler sonucunda egitim kurumlarindan
beklentiler artmigtir. Okul yoneticilerinin bu hizli degisim siirecine uyum saglamasi
kendisinden beklenen rolleri gergeklestirmesine baglidir. Bu nedenle okul yoneticisi, kendi
alanindaki yenilikleri takip etmeli ve toplumun egitim kurumlarindan beklentilerini
karsilamalidir (Celik, 1995: 47-52). Egitim sisteminin istenilen diizeyde basartya ulasmasi
icin okul yoneticisinin toplumsal beklentileri dikkate almasi gerekmektedir (Sura-Ates,
2022: 2). Egitim sonucunda, 6grencide beklenen davranis degisikliginin gergeklesmesi okul
yoneticisi, 6gretmen ve ebeveynlerin beklentilerinin birbirleriyle tutarli olmasina ve okul ile
ailenin 6grencinin egitiminde is birligi i¢inde olmasina baghdir. Egitim siirecinde niteligin
saglanmasi i¢in bu is birligi 6nem arz etmektedir (Demirel, 2013: 39; Yilmaz, 2006: 30;
Tezcan, 1985: 166-167).



Toplumsal beklentilerin kargilanmast toplumun refah ve gelismislik diizeyinde
onemli rol oynamaktadir. Gelismis ve refah diizeyi yiiksek bir toplum da ancak kaliteli
egitim sonucunda nitelikli bireyler yetistirmek ile saglanabilir (Galolar, 2021: 1). Egitimde
kaliteyi gosteren en 6nemli faktorlerden biri egitim ¢iktilarinin toplumun ihtiyaglarina uygun
olmasidir. Bir bagka deyisle egitim alan bireylerin kazanmis olduklar1 bilgi, beceri, tutum ve
davranig Ozelliklerinin toplumun ihtiyaclarina ve beklentilerine uygun olmasi egitimde
kaliteyi gostermektedir (Bayrak, 1999: 40). Kaliteli egitim, toplumsal beklentileri
karsilamak i¢in sistemli ve kolektif bir sekilde siirekli iyilestirme siirecini gerekli kilmaktadir
(De Jager & Nieuwenhuis, 2005: 252). Ciinkii ¢agdas egitim sisteminin paydaslar1 arasinda
yer alan ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin gorev ve sorumluluklari
duragan bir yapida degildir. Giiniimiiz kosullarinda siirekli degisen bu paydaslar arasindaki

beklentiler egitimin niteliginde dogrudan rol oynamaktadir (Kildan, 2010: 115).

Giliniimiizde okul 6ncesi egitimin yayginlagtirilmasina ve niteliginin artirilmasina
yonelik birtakim c¢alismalar yapilmaktadir. Bu ¢alismalardan biri de okul Oncesi egitim
siirecinde ebeveynlerin, 6gretmenlerinin ve okul yoneticilerinin beklentilerinin tespit
edilmesine yonelik yapilan bilimsel calismalardir (Cakiroglu, 2013: 2). Bu dogrultuda
yapilan bilimsel ¢alismalar, okul Oncesi egitim kurumlarinin ve egitim programlarinin
gelistirilerek yenilenmesine ve ailelerin artan ve degisen ihtiyaglarina daha iyi cevap
vermesine katki saglayacaktir (Altinkaynak & Yaniklar, 2014: 58; Biiyiikkaragoz, 1993: 68;
Cakiroglu, 2013: 2; Dénmez, 2006: 3; Metin ve dig., 1993: 96; Ozen, 2008: 3). Tiirkiye’de
okul oncesi egitimde 3-5 yas grubunda okullasma oraninin %51 oraninda oldugu, OECD
tilkelerinde ise 3-5 yas grubunda okullagsma orani ortalamasinin %86 oldugu goriilmiistiir
(MEB, 2023: 1; OECD, 2023: 188). Bu durum Tiirkiye’de okul 6ncesi egitimde okullagsma
oraninin OECD’ye liye iilkelerinin okullasma orani ortalamasina gore daha diisiik oldugunu
gostermektedir. Tirkiye’de okul Oncesi egitimde okullagsma oraninin istenilen diizeyde
olmamast ve okullasma oraninin bolgeler arasinda dengeli dagilim gostermemesi,
ebeveynlerin okul Oncesi egitimin Onemine yonelik beklentilerin sinirli olmasindan
kaynaklandig1 séylenebilir (MEB, 2023: 8; Simsek & Ivrendi, 2014: 240). Bu nedenle okul
oncesi donemde okullagsma oraninin istenilen diizeye ulagabilmesi ve okullasma oraninin
bolgeler arasinda dengeli dagilim gdstermesi igin ebeveynlerin, dgretmenlerin ve okul

yoneticilerinin beklentilerinin tespit edilmesine yonelik arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.



Konuya iligkin literatiir incelendiginde, ebeveynlerin okul oncesi egitimi ile ilgili
beklentilerine iliskin farkli birgok ¢alismanin yapildigir goriilmistir (Bal, 2019: 6;
Cakiroglu, 2013: 3; Dogrul, 2019: 5; Ozen, 2008: 3; Tokug, 2007: 3; Tulan, 2005: 49;
Yesilyu