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OZET

HAVACILIK MESLEK YUKSEKOKULU OGRENCILERININ KiSiLiK
OZELLIKLERININ KARIiYER PLANLAMASI UZERINE ETKISi: TURK
HAVA KURUMU UNIVERSITESI ORNEGI

GOGUS, Ayse
Yiiksek Lisans, Havacilik Yonetimi Anabilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Alper Bahadir DALMIS
Temmuz-2024, 168 Sayfa

Yapilan arastirmanin kapsaminda, havacilik meslek yiiksekokulu 6grencilerinin
kisilik Ozelliklerinin bireysel kariyer planlamasi iizerine etkisinin belirlenmesi
amaglanmistir. Calismanin amaci boyutunda Tiirk Hava Kurumu Universitesi
Ankara ve Izmir Havacilik Meslek Yiiksekokullar;; Sivil Havacilik Kabin
Hizmetleri, Ugak Teknolojisi, Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi ve Hava Lojistigi
Onlisans programlarinda 6grenim géren birinci ve ikinci simf 6grencilerinden olusan
476 katihmciya yiiz ylize anket uygulamasi yapilmistir. Uygulanan anket formu
demografik bilgi formu, Bes Faktor Kisilik Olgegi ve Kariyer Boyutlar1 Olgegi
olmak iizere 3 boliimden olusmaktadir. Verilerin analizinde IBM SPSS Statistics 26
ve IBM SPSS Amos 23 programlari kullanilmustir. Ilk olarak analizlerde yapisal
modelin degerlendirilmesi amaciyla gegerlik ve giivenirlik testleri yapilmis; 6l¢tiim
modelini degerlendirme asamasinda ise kurulan yapisal esitlik modeli ile arastirma
hipotezleri test edilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore bes faktor kisilik 6zellikleri 6grencilerin
kariyer planlamalarini artirmaktadir. Kisilik ozelliklerindeki 1 birimlik artisin
kariyer planlamasina 0,283 kat etki ettigi bulunmustur. Bes faktor kisilik
ozelliklerinin alt boyutlar1 olan disadoniikliik, ge¢imlilik (uyumluluk) ve duygusal
dengesizligin (nevrotiklik) &grencilerin kariyer planlamasi iizerinde bir etkisi
bulunamamis ve hipotezler reddedilmistir. Bununla birlikte sorumluluk ve agiklik
(deneyime agiklik) boyutlarinin kariyer planlamasi iizerinde pozitif ve anlamli bir

etkisinin var oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bes faktor kisilik 6zellikleri, kariyer planlama, havacilik.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF PERSONALITY CHARACTERISTICS OF
AVIATION VOCATIONAL SCHOOL STUDENTS ON CAREER
PLANNING: THE CASE OF UNIVERSITY OF TURKISH
AERONAUTICAL ASSOCIATION

GOGUS, Ayse
Master, Department of Aviation Management
Thesis Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Alper Bahadir DALMIS
July-2024, 168 Sayfa

Within the scope of the research, it was aimed to determine the effect of personality
characteristics of aviation vocational school students on individual career planning.
For this purpose, a face-to-face questionnaire was applied to 476 participants,
consisting of first and second year students studying in Civil Aviation Cabin
Services, Aircraft Technology, Civil Air Transportation Management and Air
Logistics Associate Degree programs of Turkish Aeronautical Association
University Ankara and Izmir Aviation Vocational Schools. In the questionnaire
form, there are 3 sections including demographic information form, Five-Factor
Personality Scale and Career Dimensions Scale. IBM SPSS Statistics 26 and 1BM
SPSS Amos 23 programs were used to analyze the data. Firstly, validity and
reliability tests were conducted to evaluate the structural model. In the evaluation
phase of the measurement model, the research hypotheses were tested with the
established structural equation model.

According to the findings of the study, five-factor personality characteristics increase
students' career planning. It has been found that a lunit increase in personality
characteristics affects career planning by 0.283 times. According to the results of the
analysis; the sub-dimensions of the five-factor personality characteristics,
extraversion, agreeableness and emotional instability (neuroticism) could not be
found to have an effect on students' career planning and the hypotheses were rejected.
However, it was concluded that the sub-dimensions responsibility and openness
(openness to experience) have a positive and significant effect on career planning.

Keywords: Five- factor personality characteristics, career planning, aviation.
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

Kiiresellesme neticesinde tiim diinya sinirlarinin ortadan kalkmasiyla bireyler icin
zaman kavrami epeyce onem kazanmis, giiniimiiz toplumlarinda hizli ve giivenilir
olarak kabul goren havayolu tasimaciligi, sektoriin de olaganiistii bir hizla gelismeye
ve biiylimeye devam etmesi i¢in itici bir gli¢ olmus ve sektdr teknoloji alanindaki
yenilikler, uluslararas1 mevzuatlar ile ilgili degisiklikler ve tiiketici olarak kabul
edilen yolcularin degisen taleplerinin dogrultusunda git gide daha da dinamik bir hal
almistir (Hiiseyniklioglu, 2021). Kaydedilen bu gelismelerin ve devam eden
diizenlemelerin neticesinde mevcut havayolu sirketlerine yenilerinin de eklenerek
sivil havacilik sektoriine katilmalari yurt i¢inde ve yurt disinda havayolu ucus
noktalarini artirmis, olusturulan yeni ugus aglarinin da etkisiyle tiiketiciler i¢in diinya
tizerinde daha fazla destinasyon ulasilabilir hale gelmistir. Havacilik sektoriindeki
bu hizli ivme es zamanli olarak sektorde nitelik sahibi ve kalifiye insan giiciine olan
ihtiyaci da giinden giine artirmakta dolayisiyla, insan kaynaklarinin etkin yonetimi
ve oOrglitsel davranis gibi orgiit ile ilgili siireglerin stratejik olarak idaresini de bir
hayli 6nemli ve degerli kilmaktadir (Dalmis, 2019). Giliniimiizde Tiirkiye’de ve
diinyada havacilik sektdriiniin hizla gelismesi ve biiylimesi ile sektdrde glinden giine
artan nitelikli personel ihtiyaci ve arayisi Universitelerde havacilik ile ilgili
boliimlerin hizla agilmasinin ve giderek yayginlasmaya baslamasinin da nedeni

olarak gosterilebilir.

Havayolu sirketlerinin itibarin1 koruyan ve karlilik diizeylerine dogrudan olmasa da
dolayli olarak etki eden en Onemli faktorler olarak kabul edilen emniyet ve
gilivenligin yan1 sira, operasyonel siirecin her kademesinde istihdam edilen beseri
giiciin ve sahip oldugu nitelik sermayesinin sirketlerin operasyonel basarisina biiyiik
oranda katki sagladig1 sdylenebilir. Diger taraftan; stres, gorece zorlayici vardiya

saatleri ve degisken haftalik ya da aylik programlarla siklikla bagdastirilan havacilik



sektoriinlin, uygun iggdrenlerin uygun pozisyonlara dogru bir sekilde yapilacak
istihdam1 agisindan etkin insan kaynaklar1 yonetimini de 6nemli Olgiide gerekli

kildig1 séylenebilir.

Dolayisiyla, insan kaynaklar1 yonetim siireci kalifiye isgorenleri tespit etmek,
kendileri i¢in uygun olan pozisyonlarda istthdamlarini saglamak, siirekli egitimle
gelisimlerini  desteklemek ve pozisyonlarindaki devamliliklarint = siirdiirmek
acisindan 6nemlidir (Newcomer vd., 2015). Bu dogrultuda, nitelikli isgiiciiniin dogru
tespitinin, bireyin kisilik 6zellikleri ve pozisyonlar arasi uyumlulugun, siki giivenlik
politikalar1 ¢ergevesinde siirdiiriilebilir ve emniyetli bir havayolu tasimacilig i¢in

oldukga gerekli oldugu sdylenebilir.

Bireylerin kendi kisilik 6zelliklerini g6z Oniinde bulundurarak karakter yapilarina
uygun dogru meslekleri se¢melerinin kariyer hedeflerini belirlemede, iiyeleri
olduklar1 topluma faydali birer birey olmalarinda, mensubu olacaklari mesleklere
yapacaklar1 katki baglaminda ve en 6nemlisi meslek hayatlarinda mutlu olmalarinda

onemli bir etkiye sahip oldugu diisliniilmektedir.

Kisilik kavramini inceleyen aragtirmacilar (Bolton ve Thompson, 2000; Cloninger,
2004; Arkar, 2005; Burger, 2006; Sadock ve Sadock, 2007) genellikle mizag,
karakter ve yetenek olmak iizere, kisiligi li¢ temel baslikta degerlendirmislerdir.
Mizag, karakter ve yetenek kelimeleri konusma dilinde ¢ogu zaman birbirlerinin
yerine kullanilsa da her bir terimin ayr1 bir anlam1 bulunmaktadir. insanlar arasindaki
farkliligin mizag, karakter ve yetenekler arasindaki farkliliklardan meydana geldigi
sOylenebilir (Doksat, 2008). Kisilik kuramlar1 incelendiginde genel olarak bireyi
temel alip kisilik yapisinin nasil gelistigini, evirildigini ve de evirilecegini
aciklamaya caligtiklart sOylenebilir. Bunu yaparken ise kisilik kavramina uzanan
yolu temel hatlar1 ile degerlendirip aralarindaki iliskiyi arastirdiklar ifade edilebilir.
Yine kisilik kuramlarmin genelinde, insan davraniglarinin temelinde yer alan
giidiilerin 6neminden, insan davraniglarinin anlagilmasi ve analizinde oynadiklari
onemli rolden sdz edilebilir. Ornegin Freud’a gore; bir insanin kisiligi id, ego ve
superegodan olugmakta, id kisiligin yapi tas1 olarak agiklanirken ego; idi denetleyen

mekanizma olarak ifade edilmekte, superego ise toplumun koydugu kurallar1 ve



bireyin bu kurallar ¢ergevesinde ortaya koydugu muhakeme yetenegini
kapsamaktadir. Carl Gustav Jung’a gore ise bireyler ice doniik (introvert) ya da
disadoniik (extrovert) olarak ayrilmakta ve kisilik kavrami birbiriyle etkilesimde
olan sistemler biitiinii olarak ifade edilmektedir. Alfred Adler kendi kisilik kuramini,
bireylerin kendilerine, yasadiklar1 toplumdaki diger insanlara ve topluma karsi
gelistirdikleri tutumlar1 g¢evresinde sekillendirmekte, Eric Fromm ise, kisiligin
bireylerin sosyal etkilesimleri neticesinde edindikleri kisisel tecriibelerden
olustugunu savunmaktadir. Sullivan, kisiligin varsayimsalligina dikkat cekmekte ve
bireyin diger bireylerle olan etkilesimiyle var olduguna, baska bir deyisle, bireyin
sosyal yoniine vurgu yapmaktadir. Miller, Donald, Skinner, Bandura ve Rotter ise,
kisiligin bireyin 6grenme ge¢misinin tamamini yansitan davraniglar biitiinii olarak
ele alinmasi gerekliligini savunmaktadirlar (Unlii, 2001). Dolayisiyla, kisiligin,
bireylerin fiziksel o6zellikleri, mizaglarini olusturan kalitsal aktarimlar1 ve diger
insanlarla yasadiklar1 sosyal ve kiiltiirel etkilesimlerin sonucu neticesinde

sekillendigini sdylemek miimkiindiir.

Kisilik tipleri ve kisilik 6zellikleri kavramlar1 genellikle birbirleriyle karigtirilmakta
ve ¢ogu zaman bir digerinin yerine kullanilmaktadir. Ancak, kisilik tipleri, bireyler
arasindaki farkliliklar1 tanimlayan nitel bir yapidayken; kisilik 6zellikleri, bireysel
farkliliklar1 ortaya koydugundan nicel bir kavram olarak degerlendirilmektedir
(Karaduman, 2016). Ornegin, Jung’ un kisilik modelinde iki zit uca sahip dort gesit
tip bulunmakta ve her tip icerisinde bu zit uglar aras1 gel-gitler s6z konusudur.
Bireyler bu tiplerin her birine sahip olabilme potansiyeli ile dogmaktadir fakat birine
digerine kiyasla daha fazla egilim gostermektedir. Bu tipler ve zit uclar,
disadoniik/icedoniik, algilama/sezgi, diisiinme/hissetme, yargilama/algilama
seklinde tanimlanmaktadir. Carttell ise arastirmalar1 neticesinde kisilik kavraminin
temelini olusturdugu benimsenen on alt1 faktoér bulmustur ve sicakkanlilik, problem
¢ozme, canlilik, kurallara baglilik, strese dayaniklilik, giriskenlik, baskinlik,
duyarlilik, ihtiyatlilik, soyut diisiinme, kendini sorgulama, degisimlere aciklik,
miikkemmeliyet¢ilik, kendine yeterlik, gerginlik, ketumluk alt boyutlarindan olusan
bu on alt1 temel kisilik 6zelliginin yer aldigi model ile Bes Faktér Modeli’nin

temelini olusturmustur. Ayrica Cartell bu caligmasi ile diger arastirmacilara rehberlik
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ederek, kisilik 6zellikleri boyutlarinin arastirilmasinda yol gdsterici olmustur (Deniz
ve Ercis, 2008). Kisilik 6zellikleri kuraminin dogusu ile ortaya ¢ikan kisilik alt
kiimelerinin bir ¢esit siniflandirmasi olarak Bes Faktor Modeli (The Five Factor
Model); kisilik 6zelliklerinin bes boyutunu ifade etmekte ve bunlar; sorumluluk
(conscientiousness), disadoniikliik (extraversion), deneyime agiklik (openness to
experience), uyumluluk (agreeableness) ve nevrotiklik (neuroticism) olarak
tanimlanmaktadir. Bes Faktor Modeli, insanlarin kisiliklerinin bes bagimsiz faktoriin
incelenmesiyle tanimlanabilecegini ileri siirmekte ve diger kisilik modellerinin
aksine kisilik kavraminin 6zelliklerden olustugu fikrini savunmaktadir (Ozer ve

Benet-Martinez, 2006: 404).

Kariyer kavramimin merkezinde ise insanin yer aldigini sdylemek miimkiindiir.
Bireyler c¢alisma hayatina atildiklar1 ilk giin itibariyle temel gereksinimlerini
karsilayabilmek, kisisel arzularini tatmin edebilmek, gelecege dair planlar
yapabilmek, terfi etmek ve isinde yiikselebilmek ve elbette basarili olabilmek
istemektedirler. Biitiin bunlarin, insanin dogasi kaynakli psikolojik yapisindan,
duygu ve diislincelerinden ayr1 diisiiniilmesi miimkiin olmadigindan, kariyer
kavraminin insanin davranigsal yanini 6ne ¢ikardigi sOylenebilir. Bireyin en temel
ihtiyaclarii karsilama arzusu aslinda kariyerinin boyutunu belirleyen en 6nemli
etken olarak degerlendirilebilir ve bu durumun bireyden bireye farklilik gosterdigi
sOylenebilir (Aytag, 2005: 13). Kariyer planlama Jaffe, Scott ve Hicks (1991)’ e gbre
dort asamadan olusmaktadir. ilk asamada, birey kendisini degerlendirmekte;
hayaller, hedefler, ilgiler, yetenekler, degerler, giicli ve =zayif yonler
kesfedilmektedir. Birey ilgi ve hedeflerini belirlendikten sonra firsatlar1 tanima
asamasina ge¢mekte; dis diinyadaki potansiyel firsatlari yani ¢alisma olanaklarini ve
kariyer seceneklerini arastirmaktadir. Ugiincii asamaya geldiginde ise birey hedefini
belirlemekte; kendi kisilik 6zellikleri, kariyer firsatlari, istek ve beklentilerinden yola
cikarak kariyer hedeflerini planlamaktadir. Son asama ise bireyin kariyer planini
uygulamaya hazirlandigi, baska bir deyisle harekete gectigi asama olarak ele
alinmaktadir. Bireyin dogru kariyer planlama yapabilmesi i¢in kendisini tanimasi,
kisilik oOzelliklerini bilmesi ve hedef belirlemeden Once gercekten ne yapmak

istedigine net bir sekilde karar vermesi gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle, kariyere
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dair bir planlama yapilmadan ©nce bireylerin kisilik ozellikleri, gilidiillenme
seviyeleri, yetenekleri ve gelistirilmeye ihtiya¢ duyulan zayif ve/veya eksik noktalari
gibi unsurlarin bir biitiin olarak ele alinip degerlendirilmesi gerektigi sdylenebilir

(Yesil, 2014: 225).

Bireylerin kariyer ilgilerini; kariyer se¢imlerini yonlendiren, kisisel 6zelliklerini
yansitan, yeterliliklerinin ve yeteneklerinin timii olarak nitelemek miimkiindiir
(Holland, 1996). Bu baglamda, bireylerin kisilik 6zelliklert McCrae ve Costa (2008)
tarafindan Onerilen uyumluluk, disadoniikliik, deneyime aciklik, sorumluluk ve
duygusal denge (nevrotiklik) alt boyutlariyla ifade edilen bes faktorlii kisilik modeli
baglaminda hazirlanan ve akademik alanda {iiniversite diizeyinde egitim goren
ogrenciler iizerinde uygulanan giivenirlik ve gecerligi test edilmis envanterler
araciligiyla tespit edilebilir ve bireylere 6z degerlendirme yapabilmeleri igin
farkindalik yaratan dnemli yol gostericiler olabilirler. Yapilan bu ¢alisma ile meslek
yiiksekokullarin havacilik boéliimlerinde 6grenimlerine devam eden 6grencilerin
kisilik ozellikleri incelenerek, meslek se¢imleri ve kariyer planlamalar1 {izerine
etkisini ortaya koymak amaclanmaktadir. Ek olarak bu arastirmanin bulgularinin, bir
tiniversite bilinyesinde yer alan iki ayr1 havacilik meslek yiiksekokulunun havacilik
ile ilgili tim programlarinda Ogrenim goren Ogrencileri kapsayan evreniyle
sonrasinda yapilacak caligmalara ve literatiire saglayacagi katki anlaminda 6nemli

olacag diisiiniilmektedir.






IKINCi BOLUM

KiSiLiK VE KiSILIiK OZELLIKLERi

Calismanin ilk boliimiinde kisilik kavramui ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Kisilik
kavramimin tanimia, kisilik kavramimi olusturan faktorlere, kisilik ile ilgili

kuramlara ve kisilik tiplerine yer verilmektedir.

2.1 Kisilik Kavrami ve Tanimi

Kisilik kavrami yillardir iizerine diisiiniilen ve arastirmacilar tarafindan tanimi
yapilmaya calisilan bir kavram olarak siiregelmistir. Tarihte bu kavram ile ilgili
yapilan ilk c¢alismalarin Antik Yunan donemine kadar uzandigi ve c¢agin
filozoflarindan Empodekles’in kisiligi tanimlayacak bir ¢erceve yaratmaya dair
caligmalarinin oldugu bilinmektedir (Somer vd., 2004). Allport’un (1937) kisilik
tanimlamasina dair yaptig1r arastirmalar neticesinde kavramin Latince karsiligi
persona kelimesinden giiniimiize geldigi Antik Roma tiyatrosu ile baglantisi
olabilecegi diisiiniilmektedir (Uluginar Tirkel, 1992: 27). Tiyatro oyuncularmin
rollerini canlandirirken kullandiklart maskeler i¢in kullanilan bu kavram esasinda bu
maskenin arkasinda saklanan birbirinden farkli kisiliklere atifta bulunmaktadir
(Tutar, 2012: 83). Persona zaman igerisinde personality kelimesine evirilerek kisilik
kavramini ifade etmeye baslamis, zaman igerisinde ise ilk olarak Hipokrat ve Galen
tarafindan insanin viicut sivisi, Porta, Gall ve Spurzheim tarafindan insanin yiiz ve
kafatas1 Ozellikleri, Sigaud, Auliffe, Davenport ve Kretschmer tarafindan ise insan
bedeninin dis goriinlisii farkliliklarindan yola ¢ikilarak agiklanmaya calisilmas,
sonrasinda ise insanin fiziksel 6zellikleri bir yana birakilarak mental ve toplumsal

boyutta birey olarak ele alinmaya baglanildig1 goriiliir (Hazar, 2006).

Farkli bakis agilar ile farkli boyutlarda incelendiginde kisiligin literatiirde karsimiza

c¢ikan birden fazla tanimi oldugu séylenebilir.



Kisilik kavrami, bireylerin 6zgiin ve diger bireylerden ayrilan o6zelliklerinin
biitiiniidiir. Ozgiin olusu, her birey i¢in emsalsiz davraniglar1 temsil ederken ayirt
edici olusu, bu yoniiyle diger bireylerden farkli olusuna vurgu yapmaktadir (Deniz,
2007: 16). Kisilik bireyleri birbirinden ayiran 6zelliklerin tiimii olarak ifade edilebilir
(Saritas, 1997: 528).

Kisilik, kavram olarak bireylerin dis diinyaya karsi davranigsal ve duygusal
boyutlarda yansittig1 tepkilerini etkileyen, sadece fiziki olarak degil, soyut diisiince
Ozelliklerinin de biitiinii olarak tanimlanabilir (Camgoz, 2009: 24). Cigek ve Aslan
(2020: 138)’a gore ise, bireylerin davraniglarina yansiyan fiziksel ve diislinsel
yapilarinin  timudiir. Bu tamima ek olarak bireylerin sosyal hayatlari
degerlendirildiginde ve c¢evrelerinde bulunan diger bireyler ile kiyaslama
yapildiginda gelisen durumlara veya farkli olaylara kars1 6zgiin davranislar
sergilemelerinin ya da 6zgiin tepkiler vermelerinin temelinde, kisilik faktoriiniin yer
aldig1 bilinmektedir (Baymur, 1994). Kinicki ve Kreitner’e (2003: 103) gore kisilik,
kelime olarak bireylerin 6zgiin diisiince, davranig ve tutumlarinin biitiiniidiir. Lau ve
Shaffer (1999) kisiligi, her biri 6zgiin olmakla birlikte farkli karakteristik 6zellikler
cevresinde durmaksizin gelisen ve degisen bir yol haritasi olarak tanimlamakta, ayni
zamanda bireyi motive ederek davranis tarzini da etkiledigini ifade etmektedirler.
Tipkt kiiltiiriin toplumun aynasi olusu gibi kisilik de her bir bireye 6zgii yasam
seklini yansitmaktadir. Kisilik 6zellikleri bireylerin yasaminda degismeyen onemli
kavramlardir (Chen, 2008: 579). Baska bir deyisle kisilik kavrami, bireyi 6znel ve
nesnel 6zellikleriyle diger bireylerden ayiran tutum, davranis, duygu ve diisiincelerin
timiidiir (Koknel, 1985: 19). Kisilik kavramu ile ilgili yapilmis birden fazla tanim
incelendiginde genel olarak kisiligin bireylerin iletisim kurma becerileri, dis
diinyadaki degiskenlere verdikleri tepkiler, dogustan veya sonradan edinilen zihinsel
ve duyusal ozelliklerinin tiimii oldugu sdylenebilir (Gliney, 2015). Kisilige dair
yapilan tamimlamalardaki bu farkliliklarin ¢esitliligi nedeniyle, kisilik olgusunun ne
oldugunu kavrayabilmek icin yapilan tim bu tanimlar ele alnarak kisilik

ozelliklerini incelemek fayda saglayacaktir (Ozsoy ve Yildiz, 2013: 3).



2.2 Kisiligin Giiclii Yonleri

Kisilik, bir bireyi digerinden ayiran ve ayn1 zamanda genellenebilen ortak 6zellikler
kapsaminda degerlendirildiginde ¢ift yonliidiir. Bu ortak 6zellikleri ifade eden kisilik
kavraminin yerini konusma dilinde zaman zaman farkli sozciikler almaktadir.
Kullanilan bu soézciikler, kisilik kavraminin tam olarak karsiligi olmasalar da
kisilikten bagimsiz da diislintilemezler (Giiney, 2011:61). Kisilik ile ilgili yapilan
aragtirmalar incelendiginde, kisiligin; karakter, mizag ve yetenek olmak iizere yaygin
olarak ti¢ kavram ile iliskilendirildigi goriilmektedir. Birbirleriyle sik¢a karistirilan
bu kavramlar sahip olduklar1 ayr1 anlamlar ile bireyler arasindaki farkliliklar1 ortaya

koymaktadirlar (Doksat, 2008).

2.2.1 Karakter

Karakter sozciigii, “bireyin kendi kendine egemen olmasini, kendi kendisiyle uyum
icinde bulunmasini, diisiiniis ve hareketlerinde tutarli, saglam kalabilmesini saglayan
ozellikler biitiinii” olarak tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2019).
Karakter, bireyin iiyesi oldugu toplumda bulundugu konuma yiiklenen anlamdir.
Dogumundan 6liimiine dek igerisinde yetistigi toplumda deneyimledigi tecriibeler
bireye deger katar ve bu deger bireyin kisilik baslig1 altinda yer alan karakterini
yansitmaktadir (Tansel, 2015). Baska bir deyisle, karakter kalitsal degil sonradan
edinilen bir olgudur (Zangwill, 1990: 224). Dogustan kazanilmayan karakter, bireyin
fiziksel, ruhsal ve mental davraniglarinin  yasadigr toplum tarafindan
degerlendirilmesi ve bir yargiya varilmasi neticesinde olugsmakta ve sekillenmektedir
(Eres, 2015: 121). Ve bu siire¢ bireyin ¢ocuklugundan itibaren iginde yasadigi
toplumda kurdugu beserl iliskiler neticesinde deger yargilart edinmesiyle
baslamaktadir (Saritas, 1997: 534). Bireyin dogumu ile baslayip yasi ilerledikge
gelistigi diisliniilen bu kavram, zihinsel, duygusal ve fiziksel durumu hakkinda
farkindalik kazanmasi ile evirilebilmekte ve bu yaniyla onu diger insanlardan ayiran
degerleri ve hedeflerindeki farkliliklar ile ifade edilebilmektedir (Tok ve Arkar,
2012).



Uyesi olunan toplumlarda tiim bireyler tarafindan benimsenen ve kabul gdren ahlaki
olarak dogru kabul edilen davranislarin o toplumun etik degerlerini olusturdugu
sOylenebilir. Ve bu degerler biitlinii bireyin diisiince ve davranislarini
sekillendirmesinde bireye rehberlik eder (Yazici, 2014: 211). Bu fikirden yola
cikilarak, karakter kavramini, kisilik kavraminin etik tarafi olarak nitelendirmek
dogru olacak ve bireyin karakterinin olusmasinda genetik miras yerine etkilesim
icinde oldugu sosyal cevrenin etkili oldugu ¢ikarimina varilacaktir (Kaya, 1997:
194). Toplumun zaman ic¢inde ortak biling tarafindan olusturulan deger yargilari
incelendiginde diiriist, yardimsever, comert olmanin iyi diger taraftan kibirli ve
bencil olmanin kotii olarak atfedildigi 6zellikler karakteri sekillendiren niteliklere
ornek olarak verilebilir (Giiney, 2011: 68). Bu varsayim ile iyi oldugu kabul edilen
davranislara sahip bireylerin iyi karakter sahibi, kotii olarak adlandirilanlara sahip
olan bireylerin ise kotii bir karaktere sahip oldugu ¢ikarimima varilmaktadir

(Hokelekli, 2008: 164).

2.2.2 Mizac¢

Kisilik kavraminin dogustan gelen kalitimsal yan1 mizag olarak ifade edilir. Bireyin
hayat1 siiresince fazla degisiklige ugramayan miza¢ diger adiyla huy kisiligin
biyolojik kismi olarak tanimlanabilir (Cloninger vd., 1993: 980). Kisinin genetik
mirast olan miza¢ zaman igerisinde etkilesimde bulundugu cevresel faktorlerin de

etkisiyle kisilik kavraminin olusumunda 6nemli bir role sahiptir (Rutter, 1987: 454).

Giinlik yasantida siklikla biri digeri yerine kullanilan mizag¢ ve karakter
kavramlarinin kisiligin olusumuna katki saglayan tamamlayict bir giice sahip
olduklart soylenebilir. Bireyin sahip oldugu kisiligin tam anlamiyla
Oziimsenebilmesi i¢in mizacin kavranmasi ve karakter ile birlikte degerlendirilmesi
gerekmektedir (Strelau, 1987: 114). Ciinkii miza¢ kavrami kisiligin biitiiniinii degil
yalnizca bir kismini olusturdugu i¢in bu yaniyla karakterle benzerlik gostermektedir

(Camgoz, 2009: 27).
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Giiney (2011) mizag ¢esitlerini neseli, sogukkanli, kizgin ve melankolik miza¢ olmak
lizere dort ana baglikta toplamis ve neseli mizaci; canli, eglenceli, dikkati kolayca
dagilabilen, sogukkanli mizaci; daha az hareketli, daha az neseli ama sogukkanli,
giiclii, kizgin mizaci; ¢abuk, kolay sinirlenen, heyecanli, melankolik mizaci ise;

sikilgan, hareketsiz, zayif olarak tanimlamstir.

2.2.3 Yetenekler

Yetenek kavrami, bireyin yasami siiresince karsilasacagi durumlari idrak edip
kavrayarak yorumlayabilmesini kapsayan zihinsel kabiliyeti ve gorsel, isitsel,
dokunsal ve sozel olarak algilayis eylemlerini kapsayan fiziksel hareketlerinin
biitiinii olarak tanimlanabilir (Karsli, 2018: 30). Yetenek kavrami, zihinsel ve
bedensel olarak iki ayr1 baslikta ele alinabilir. Bireyin gozlemledigi degisimi idrak
edip kavramasi ve degiskenler arasinda baglanti kurmasi neticesinde bir ¢ikarima
varabilmesi kabiliyeti zihinsel yetenek olarak tanimlanmakta (Simsek, Akgemci ve
Celik, 2008: 100) ve bu yetenegin liriinli zeka olarak adlandirilmaktadir (Aydin,
2010: 45). Diger yandan bedensel yetenek, bireyin bes duyu organinin koordineli bir
sekilde kullanilmasi neticesinde viicudun hareket edebilmesi, derinlik algisi, gérme
yetisi gibi 6zellikleri kapsamaktadir (Zel, 2001: 28). Bu yeteneklerin biiyiik bir kism1
birey tarafindan dogustan kazanilir ve ilerleyen siireglerde kullanilabilir duruma
gelirler (Yildizoglu, 2013: 53). Dolayisiyla, yetenegi bireyin zihinsel ve bedensel
faaliyetlerinin biitlinii olarak tanimlamak miimkiindiir (Saritag, 1997: 535). Kisilik
gelisimine biiylik oranda katki saglayan yetenek bireylerin toplumsal kabuliini
saglamakta, kendilerine olan giivenlerini artirmakta ve sosyal statii kazanmalarina

yardimce1 olmaktadir (Giiney, 2011: 66).

2.3 Kisiligi Olusturan Faktorler

Karakter, miza¢ ve yetenek alt boyutlariyla 6zgiin bir biitiin olusturan kisilik
kavrami, dogumdan Oliime degin gegen siirede farkli faktorlerin etkisi altinda

kalmaktadir (Arslan vd., 2017). Kisiligin kalitimsal ozelliklerden ve cevresel
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faktorlerden meydana gelen bir kavram oldugu soOylenebilir (Saritas, 1997: 4).
Dolayisiyla kisilik kavraminin etkisi altinda kaldig: faktorleri igsel (genetik) ve
dissal (kiiltiir, aile, sosyal sinif, cografi ve diger faktorler) olarak ikiye ayirmak dogru
olacaktir (Ungiiren, 2011: 17). Literatiirde incelenen kisilik tanimlarindan yola
cikilarak, kisilik kavraminin sabit bir olgu degil siirekli degisen ve gelisen bir yapida
oldugu, her birey i¢in farkli ve 0zgiin olarak yorumlanabilecegi, kalitimsal
Ozelliklere ek olarak bireyin etkilesimde bulundugu c¢evrenin de katkisiyla
sekillendigi ¢ikariminda bulunulabilir. Bireyin kisilik yapisini bi¢cimlendiren bu
faktorleri ve etkilerini anlamak, kisilik Ozelliklerinin dogasim1 ve bireyleri

birbirinden ayiran farkliliklar1 kavramada yol gdsterici olabilir.

Kisilik kavraminin olusumunda birden fazla faktoriin etkili oldugu goriisiinden yola
cikilarak, bu ¢alismada daha Once yapilan arastirmalar dikkate alinarak kisilik
kavramini etkileyen igsel faktorler genetik, digsal faktorler ise arastirmacilar
tarafindan yaygin olarak kabul goren kiiltiirel, ailesel, cografi, sosyal ve diger
faktorler boyutlarinda ele alinacaktir. Ayrica Sekil 2.1°de de i¢ ve dis faktorler sema

seklinde verilmistir.

igsel Genetik
Faktorler Faktorler

1\
A Zeka Kisilik

Sosyo-kiitGrel Fak.
Digsal
¥ Cografi Faktdrler

Faktorler \

Mizag

v

Diger Faktorler Karakter

I et
Sekil 2.1. Kisiligi Olusturan Faktorler

(Kaynak: Ungiiren, 2011: 17)
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2.3.1 Kalitim ve Bedensel Yap1 Faktorleri

Bireylere nesilden nesile aktarilan cinsiyet, viicut yapisi, ten-géz rengi hatta
hastaliklar gibi fizyolojik etkenler ve kisilik o6zellikleri genetik miras olarak
tanimlanabilir. Bu, kalitimin bireylerin ebeveynlerinin de 6tesine gectiginin ve hatta
bireylerin soy agaclarinda kendilerinden yedi kusak 6nce yasamis atalarinin dahi
kalitimsal 6zelliklerini tastyabildikleri anlamina gelmektedir (Hall ve Lindzey, 2003:
40). Genetik faktorlerin bireyin kisilik yapisi ilizerinde tek basina etki sahibi
olamayacag1 fakat bu ozelliklerin kisilik olusumundaki fark yaratan etkisinin de
gormezden gelinemeyecegi sOylenebilir. Kalitimsal ya da baska bir deyisle biyolojik
ozelliklerin kisiligin tizerindeki etkisi ile ilgili olarak tek yumurta ikizleri lizerine
yapilan ¢alismalar 6rnek olarak verilebilir. Bu ¢alismalar incelendiginde, uzun yillar
ayr1 kalsa dahi tek yumurta ikizlerinin ayni1 aileden gelen kardeslere kiyasla daha da
benzer mizaca ve benzer kisilik 6zelliklerine sahip olduklar1 goriilmiistiir (Bozkaya,

2013: 9; Tatlilioglu, 2010: 69; Robbins, 2001: 92).

Ancak, Kkalitsal ozellikler yalnizca bireylerin kisilik 6zelliklerini degil dis
gorliniiglerini  de  kapsamaktadir (Toksoy, 2022). Kalitimsal 6zellikler
diistintildiiginde ilk akla gelenin bireyin fiziksel yapisi oldugu fikrinden yola
cikilarak dig gorliniisiin kisiyi bir digerinden farkli kilan 6nemli bir ayirt edici 6zellik
oldugu sonucuna varilmaktadir. Ve bu 6zellik neticesinde bireylerin diger insanlar
tizerinde biraktig1 etki tutum ve davranislara da yansimaktadir (Karsli, 2018: 33-34).
Bununla ilgili kalitimsal olarak boyu kisa olan bir ¢ocugun ilkokul ¢aginda etkilesim
icerisinde oldugu cevredeki diger ¢ocuklar tarafindan gordiigii akran zorbaliginin
¢ocugu Once ergenlik sonrasinda ise yetiskinlik doneminde daha az sosyal ve daha
az ozgiivenli bir bireye doniistiirme ihtimali 6rnek verilebilir. Ya da uzun boylu veya
kilolu bir kisinin etkilesimde oldugu ¢evre ile iliskisi neticesinde sahip oldugu kisilik
de dogrudan olmasa da dolayli olarak etkilenecektir (Ozkalp ve Kirel, 2011: 75). Bu
ornekler ebeveynlerden aktarilan genetik mirasin bireylerin  kisiliklerini
sekillendirmede biiyiik dl¢iide rolii oldugunu géstermektedir (Caspi vd., 2005). Bu

dogrultuda kisinin icerisinde bulundugu c¢evrenin fiziksel 6zelliklere karsi sahip
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oldugu bakis agisinin kisinin kisilik yapisini bicimlendirmede 6nemli bir rolii oldugu

¢tkarimina varilmaktadir (Ozcan, 1986).

Bir diger kalitimsal faktor olan cinsiyetin de bireylerin kisilik 6zellikleri iizerindeki
etkisine dair Amerika’da yapilan bir ¢calismada katilimcilarin duygusal farkindalik
ve ifadesel yogunluk degerleri 6l¢iilmiis ve kadinlarin erkeklere oranla duygusal
karmagiklik ve yogunluk seviyelerinin daha yiliksek oldugu sonucuna ulasilmistir
(Barrett vd., 2000: 1027-1035). Ayrica 7000°den fazla tniversite &grencisinin
katilimiyla on yedi farkli islam {iilkesinde yapilan bir diger ¢alismada, kadinlarin
depresif duygu duruma ve kaygi bozukluguna yatkinlik seviyelerinin erkeklere

oranla gorece yliksek oldugu sonucuna ulagilmistir (Alansari, 2006: 729-738).

Cinsiyetin ve fiziksel 6zelliklerin yani sira kisiye aktarilan genetik miras bireylerin
davranigsal boyutta psikolojilerini de etkilemektedir. Bireyin kendi fiziksel
ozellikleri ile ilgili edindigi toplum tarafindan yaratilan giizel-¢irkin algis1 ve buna
verdigi tepki de kisinin kisilik yapisina davranigsal boyutta etki etmekte ve kisiligin
gelisiminde belirleyici rol oynamaktadir. Dolayisiyla, etkilesimde bulunulan ¢evre
ile kalitsal 6zellikler hakkinda karsilikl tayin edilen goriisler ve neticesinde kurulan
iligkiler bireylerin kisilik yapilarinin olusumuna énemli oranda katki saglamaktadir

(Parlak ve Sazkaya, 2018).

Bireyin dogumu itibari ile sahip oldugu tiim bu 0&zellikler, bireye kisiliginin
gelisiminde yol gostermektedir. Genetik mirasini sosyal ¢evre ile olan etkilesimiyle
sekillendiren bireyler kendilerine bir nevi kisilik plan1 ¢izmektedirler. Ve bu plan
kisinin genel toplam1 olarak ifade edilebilir (Hall ve Lindzey, 2003: 35). Baska bir
deyisle, bireylerin mizaci kisiliklerinin degistirmesi oldukga zor olan kalitsal yanini
yansitirken, karakterleri toplum, kiiltiir gibi dis etkenler neticesinde degisip

gelisebilen yoniinii yansitmaktadir (Demirtas, 2017).

2.3.2 Kiiltiirel Faktorler

Kavram olarak kiiltiir; toplumun ve o topluma mensup bireylerin diigiince, ahlaki ve

etik degerler, sergilenen davranig ve sahip olunan tutum ile ilgili 6zelliklerinin tiimii
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olarak tanimlanmaktadir (Yasar, 2019: 11). Bireyler, diinyaya geldikleri andan
itibaren ferdi olduklar1 ¢evrenin kiiltiiriine dahil olmaktadirlar ve bu kiiltiir yapisinin
kisiliklerinin olusumundaki etkisinin yadsinamayacak kadar biiyiikk oldugu
¢ikariminda bulunulabilir. Oyle ki, bireylerin i¢ine dogduklar kiiltiirlerin siiregelmis
benimsenen yoOntemleri incelendiginde; ¢ocuklarin yetistirilme tarzlarindaki
farkliliklar géze ¢arpmaktadir. Ornegin, cocuklarm gelisim siirecinde fiziki siddetin
kabul gordiigi bir kiiltiirde yetisen bireyler daha agresif, i¢ine kapanik ve diismanca
davraniglar sergilerken, iletisime dayali gelisimi benimseyen ebeveynlerin yer
aldiklar kiiltiirlerde bireyler daha merakli, disa doniik ve yaratict kisilik 6zellikleri
gostermektedir (Schofield vd., 2013: 256). Dolayistyla, bir bireyin dogumu itibariyle
etkilesim igerisinde oldugu kiiltiiriin deger ve ahlak yapisinin kisiligin insasina

katkis1 gormezden gelinemez (Karsli, 2018: 34).

Kiiltiirlin, bireyin kisiligine bir anlamda istem dis1 miidahale ettigi soylenebilir.
Bireyi rekabetgi, 6zgiirliik¢ii ve ben merkezci yapan kiiltiir, bagka bir toplumda bireyi
merkeze kendisini degil ailesini koyan, kolay uyum saglayan iyi bir takim
oyuncusuna doniistiirmektedir (Robbins, 2001: 93). Amerika’da bir iiniversitede
O0grenim goren Asya ve Avrupa kokenli Amerikali 6grencilerin 6znel iyi olus
derecelerini gozlemlemek tiizere yapilan bir g¢alismanin hedef belirleme alt
boyutunda, Asya kokenlilerin yetistikleri kiiltlirel yapi1 geregi diger insanlarin
beklenti, istek ve taleplerinin 6n planda olmasi gerektigi yoniinde ebeveynlerine
benzer davranis sergiledikleri goriiliirken, Avrupa kokenli olanlar igin bireysel
mutluluk ve tatminin daha oOnemli oldugu goézlemlenmistir. Ayni arastirma,
belirledikleri gelecek hedefleri icin calisirken, Asyali 6grencilerin kendilerini
Avrupa kokenlilere kiyasla daha mutlu ve verimli hissettiklerini gdstermistir. Bu
dogrultuda, basarisizlikla karsilasma noktasinda Asya kokenli Amerikali 6grenciler
hedeflerine ulasmada daha kararli ve istikrarlt bir inat¢ilik gosterirken, Avrupa
kokenli Amerikali 6grenciler var olan hedeflerine sadik kalmak yerine hedef

degistirme egiliminde bulunmuslardir (Diener vd., 2003: 412-413).

Kiilttirtin kusaklar arasi aktarim ile giiniimiize dek ulastigi sdylenebilir. Baska bir

deyisle, bireylerin dogduklar1 ve yetistikleri toplumlara ayna olarak kazanimlarini
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teoride ve pratikte sonraki nesillere aktarmasi seklinde ifade edilebilir. Her toplum
kendine has orf, adet, gelenek, inan¢ ve kiiltiire sahiptir. Ve bu baglamda, bazi
kiiltiirler daha 6zgiir bireyler yetistirilmesine bir anlamda imkan tanirken, bazilar1 ise

daha bastirilmis, uysal ve bagimli bireyler yetistirmektedir (Incebacak, 2017: 8).

2.3.3 Ailesel Faktorler

Aile, toplumlarin en kii¢lik sosyal yap1 birimidir. Bireyin davranigsal edinimlerini
saglamadaki en temel etmen olarak aile, kisilerin ahlak ve kiiltiire dair degerlerini
olustururken ayni zamanda kisinin 6diil ve ceza ile sonuglanan dogru ve yanlig
kavramlar1 ile de tanistigt 6nemli bir yapidir. Dolayisiyla, egitimin ilk ailede
basladigint s6ylemek miimkiindiir. Dogduktan sonra parcasi oldugu ailede yetisen
bireylerin kisiliklerini sekillendiren tavir ve davranislarmi da ilk ailelerinden
edindikleri bilinmektedir (Giiney, 2011). Bu edinimlerin anne ve baba figiiriiniin
cocuk tarafindan rol model alinmasiyla gergeklestigi soylenebilir. Buna 6rnek olarak,
kiz ¢ocugun anne figiiriiniin davranislarini taklit edip kazanmasi, erkek cocugun da
baba figiiriiniin davranis seklini 6rnek alip kazanmasi verilebilir (Eroglu, 2015: 164).
Dolayisiyla, ebeveynler bireylerin kisilik yapisinin gelisiminde aktardiklari

kalitimsal 6zellikler disinda da etkili olmaktadirlar (Zel, 2001).

Kisilik olusumunu etkileyen faktorlerin aile alt boyutunda yer alan bir diger 6nemli
etken olarak anne ve babanin ¢ocuk yetistirme sekli gosterilebilir. Cocuk ile ilk
temast kuran kisiler olan anne ve babalarin farklilik gosteren yetistirme tarzlarina
ornek olarak; cocuklarin1 fazlasiyla hosgdrii ve anlayis cercevesinde odiil-ceza
yaptirimi olmadan hatalar siirekli tolere ederek ¢ocuklarina tecriibe edinme firsati
vermeden yetistiren ebeveynler verilebilir. Bu tip ailelerde biiyiiyen ¢ocuklarin,
sosyal gevrelerinde kurduklari iliskilerinde donuk, diger ¢ocuklara kiyasla daha
simarik, kendi ihtiya¢ ve isteklerini 6n planda tutan olduk¢a 6z giliveni az bireyler
olduklari; diger yandan kati bir disiplin anlayisinin hakim oldugu ailelerde yetisen
cocuklarin ise daha utangag, kararsiz ve tepki vermekte pasif olduklar1 bilinmektedir
(Akee vd., 2010: 87). Kararlarin adil olarak verildigi, cinsiyete bagli olmaksizin kiz

ve erkek ¢ocuklara esit davranilan bir aile modelinde biiyiiyen bireylerin sosyal
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cevreyle olan iliskilerinde yapici, iliski kurduklar1 diger bireylerin fikirlerine 6nem
veren ve saygl duyan adil tutum ve davranis icerisinde olduklar1 goriilmektedir
(Yesilyaprak, 1993: 3). Oyle ki, bireyin dogumundan itibaren iletisim igerisinde
oldugu ve kendisine 6rnek aldigi anne ve baba figiiriiniin kisiligin olusumuna olan
etkisi su sekilde Ozetlenebilir; ebeveynler tarafindan sergilenen negatif tutum ve
davraniglar ayna goérevi goren ¢ocukta da benzer sekilde yansir. Cocuklar aile
bireylerini gozlemleyip taklit ederek edinim saglarlar. Ve son olarak ebeveynler,
cocugun davranis sekli ve tutumunu 6diillendirme noktasinda segici davranmalidirlar

(Cervone ve Pervin, 2016: 19).

Aile faktoriiniin bir diger alt boyutu olarak kisilik 6zelliklerinin sekillenmesinde
bireyin dogdugu ailede bulunan diger kardesler ve kardeslerin dogduklar1 sira da
onemli bir etken olarak gosterilebilir. Anne ve babanin sahip olduklar1 lider yani
giiclii ilk ¢ocuk aileye baska bir kardesin katilmasiyla agresif ve hir¢in davraniglar
sergileyebilmektedir. Hi¢ kardes sahibi olmayan gocuklar ise aile bireylerinin asirt
diigkiinliigii ve miidahalesi neticesinde, sorumsuz ve muhakeme yetenegi zayif

bireyler olabilmektedir (Giiney, 2011: 60).

Bireyin kisiligini etkileyen aile kavramu ile iliskilendirilen etkenler; anne ve babanin
cocuk ile iletisimi, ¢ocuga yaklasim ve yetistirme sekli, varsa ailedeki diger
kardeslerin sayis1 ve siralamasi, ebeveynlerin egitim seviyesi ve maddi imkanlari,
cocugun ya da ¢cocuklarin temel ihtiyag¢larinin karsilandig giivenli bir ortamin varligi
vb. seklinde siralanabilir (Giiliicti, 2017). Dolayisiyla, kalitimsal 6zelliklerin yani
sira ailesel faktorlerinde etkisiyle kisilikleri sekillenen bireylerin, sosyo-kiiltiirel
edinimler i¢in igerisinde bulunduklar1 g¢evre ile etkilesime hazir hale geldikleri
soylenebilir (Oriicii vd., 2007).

2.3.4 Sosyal Simif ve Sosyal Yap1 Faktorleri

Yetistikleri ailede kalitim, ebeveynler ve kiiltiiriin etkisiyle kisilikleri biiyiik 6lciide
sekillenen bireylerin, ¢gevre boyutunda etkilesim ve iletisim igerisinde olduklar1 diger

bireyler ile beraber bulunduklari sosyal yapidan ve diger etmenler sebebiyle ait
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olduklar1 sosyal simiflardan da etkilendikleri sdylenebilir. Dolayisiyla, igerisinde
bulundugu sosyal yapinin bireyin gelecek adimlari i¢in 6nemli oldugu ve hatta kisilik
ozelliklerini de etkileme ve degistirme giicline sahip oldugu ifade edilmektedir
(Cetin ve Beceren, 2007: 116). Toplumlarin sosyal yapilarinin maddi, manevi basta

olmak iizere ona etki eden bilesenlerden meydana geldigi sOylenebilir.

Oyle ki, kisilik de bireylerin dahil olduklar1 toplumlarin ve sosyal smiflarin
ozelliklerinin etkisi altinda kalmaktadir (Eroglu, 2015: 229). Toplumda yer edinmis
bu siniflar, o topluma mensup bireylerin gelir seviyeleri, sahip olduklari is kollar1 ve
hayat standartlar1 ile sekillenmekte ve bu baglamda bireyleri bir gruba dahil
etmektedir. Benzer standartlara sahip aileler de ayni sosyal smifa ait kabul
edilmektedir (Silah, 2000: 236). Buna 6rnek olarak, gelir diizeyi boyutunda farkli
siniflara mensup iki ayri ailenin ¢ocuklarmin firsat esitsizligi verilebilir. Gelir
seviyesi nedeniyle daha yukarida kabul edilen sosyal smifa ait ailedeki ¢ocugun
egitim olanaklari ile gelir seviyesi diisiik ailedeki ¢ocugun imkanlari ayni olmayacak
bu da dolayisiyla, alt sinifa mensup ¢ocugun daha ¢ok kendi gayreti ile ilerlemesi
daha ¢ok caligsmasi gerekliligini doguracak ve bu durumun da kisiligin olusumuna

etki eden faktorlerden biri olarak goriilmesi miimkiin olacaktir (Yildizoglu, 2013).

2.3.5 Cografi ve Fiziki Faktorler

Bireylerin, ailelerinin tercihi ya da sartlarin gerekliligi neticesinde dogduklar1 ve
yetistikleri cografyanin; iklim, fiziki yap1, deniz seviyesi vb. 6zellikleri dolayli da
olsa kisilige etki eden faktorler arasinda degerlendirilebilir. iklim sartlarinin
bireylerin kisilik 6zelliklerine olan etkisine 6rnek olarak; sert mevsim sartlarina
maruz kalan insanlarin daha soguk ve ige doniik yapiya sahip olmalari, 1liman
mevsim sartlarinda yetisen insanlarin ise daha sicak ve disa doniik yapida olmalari
verilebilir. Bir baska deyisle, degisen iklim ile beraber bireylerin kisilik ve
davranigsal 6zelliklerinde de ¢esitli farkliliklar gortiilmektedir (Eroglu, 2015). Ancak;
bireylerin birbirinin benzeri kisilik 6zelliklerine sahip olmalarinin sebebini sadece
ayni cografi konumda dogup yetismis olmalar1 ile degil ayn1 zamanda mevcut

cografyanin nesilden nesile aktarilan ve sosyo-kiiltiirel yapiyr meydana getiren
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davranmigsal  Ozellikler1 ile de iliskilendirilmesinin miimkiin olabilecegi
diistiniilmelidir (Eroglu, 2000: 148). Allik ve McCrae (2004) ise kisilik 6zelliklerinin
cografi konum ile iligskilendirilebilmesi i¢in dncelikle kiiltiirel yapinin cografya ile
olan baglantisinin incelenmesi gerektigini savunmuslardir. Ve yaptiklari ¢calismada
benzer ikim sartlar1 ve fiziki 6zelliklere sahip cografyalarin kiiltiirlerinin etkisiyle
yetisen bireylerin benzer kisilik 6zelliklerine sahip olduklar1 sonucuna ulagmislardir.
Topses (2003)’ e gore kisiligi etkileyen cografya sadece yetisilen cografi bélgenin
fiziki 6zellikleri ile degil ayn1 zamanda ona etki eden sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve
hatta politik dis faktorler ile de iliskilendirilmelidir. Ancak tiim bu etmenler bir arada

diisiiniildiigiinde kisilikten bir biitiin olarak bahsedilebilir.

2.3.6 Diger Faktorler

Kisiligi olusturan i¢ ve dig faktorlere zaman kavraminin etkisiyle yeni ve farkl
boyutlarin eklendigi ve kisilik kavramimin da bu yeni faktorlerle etkilesimi
neticesinde evirilmeye devam ettigi sdylenebilir. Hizla gelismekte olan teknolojinin
bireylere edindirdigi ve edindirmeye de devam ettigi yeni aliskanliklar ve davranig
sekilleri buna 6rnek verilebilir. Dolayisiyla, gliinden giine sosyal ve kiiltiirel yapida
kendisine yer edinen bu yeni faktorlerin olusturdugu davranislarin, kisilik kavramina
etkisi ve kisilik kavrami ile iligkisi {izerine aragtirma yapilmasi gerekliligi

dogmustur.

Teknolojinin etkisiyle bireylerin hayatina giren kitle iletisim araclari igerisinde en
yaygin kullanilanlar televizyon ve internet olarak siralanabilir (Topgu, 2015: 45).
Sosyal smif fark etmeksizin giinlimiizde hemen hemen her evde bulunan televizyon
vasitastyla iletilen sesli ve gorsel uyaricilarin ve insanlarin biiyiik 6lclide bilgiye
kolaylikla erisimine imkan taniyan internetin bireyler tizerinde hem olumlu hem de
olumsuz etkiye sahip oldugu bilinmektedir ve bunlar arasinda en yaygin1 bireylerin
gelistirdigi bagimlilik davranisidir (Kirtepe, 2014: 239-240).

Teknolojinin yani sira bireylerin yasam siireclerinde deneyimledikleri 6zellikle

travmatik olarak adlandirilabilecek durum ve olaylarin da kisilik gelisimi ve degisimi
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tizerinde anlamli bir etkisi oldugu sdylenebilir. Bireylerin ¢ocukluk, genclik,
olgunluk ve yashlik donemlerinin herhangi birine denk gelen zaman diliminde
tecriibe ettikleri bu durumlar kisiyi daha az olumlu bakis agisina sahip, daha hayata
kiismiis ve i¢ine kapanmis bir bireye doniistiirebilir baska bir deyisle, kisilikleri
pozitif ya da negatif yonde degisim gosterebilir (Ozsoy ve Yildiz, 2013).

Yetiskinlik olarak ifade edilen donemde de dengede oldugu diisiiniilen kisiligin
edinilen deneyimler neticesinde bir kisim degisiklige ugramis olabilecegi ifade

edilebilir (Iscan, 2012: 200).

2.4 Kisilik Kuramlari

Yillardir stiregelen arastirmalar kisilik kavraminin nasil olustugu ve gelistigine dair
farkli bakis acilari ile ifade gerekliligi dogurmus bu gereklilik neticesinde de ¢esitli
kuramlar bagka bir tabirle yaklasimlar ortaya ¢ikmistir. Bu yaklasimlarin ortaya
cikma sebebi kisilik kelimesinin temelinde yatan 6zellikler ve bu 6zelliklerin kiginin
davraniglarina yansiyan etkisini aragtirmaktir (Burger, 2006). Kisilik bir biitiin olarak
diistiniildiigiinde, tecriibe, genetik, ¢evre ve kisinin 6zgiir iradesi gibi belirleyicilerin
etkisi hakkinda yapilan ¢alismalarda elde edilen farkli bakis agilar1 bir anlamda
kuramlarin dogusuna sebep olmustur (Demirtag, 2019: 6-7). Kisilik kavraminin
tanim1 iizerine calisan aragtirmacilar, birbirinden farkli noktalara vurgu yapan,
birbirine gore farkli giiclii ve zayif yon ve sinirlamalara sahip birden fazla kurami ve
modeli olusturmuslardir. Bu calismalar incelendiginde kisilik {izerinde goriis
bildiren kuramcilarin genellikle; arastirma odakli, psikanalitik, varolusgu ve
davranisci olmak tizere dort farkli baglik altinda toplandiklari sdylenebilir. Freud un
psikanalitik  yaklagimi  kisilik kavraminin  bilingdis1  etkenler neticesinde
sekillendigini dolayisiyla laboratuvar c¢alismalariyla degil vaka incelemesi adi
altinda klinik ¢aligmalar neticesinde elde edilen verilerle ifade edilmesinin dogru
oldugu fikrini temel alirken, varoluscular kisilik kavramini bireyin nasil biri olmak
istedigi ve Oziinde nasil biri oldugu kapsaminda incelenmesi gerektigini One
stirmiiglerdir. Davranig¢ilara gore ise kisilik, 6grenme ile iligkilidir (Yildirim, 2014).

Bu ii¢ goriisten farkli olarak arastirma odakli yaklasimda kisilik kavrami diger
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kuramlarin aksine daha yiizeysel ele alinarak sadece bilinglilik seviyesinde

incelenmekte bilingalt1 yonii 6nemli kabul edilmemektedir (Yazgan ve Yerlikaya,

2008 241).

Yapilan bu c¢aligmanin amaci kapsaminda Sigmund Freud’un Kisilik Kurami, Eric
Berne’nin Kisilik Kurami, Carl Gustav Jung’un Kisilik Kurami, Alfred Adler’in
Kisilik Kurami, Karen Horney’nin Kisilik Kurami, Hans J. Eysenck’in Kisilik

Kurami ve Bes Faktor Kisilik Kurami’na yer verilecektir.

2.4.1 Sigmund Freud’un Kisilik Kuram

Psikanalitik kuram, bireyin diirtii ve ihtiyaclarim1 miimkiin olan en kisa siirede
karsilamay1 merkeze koyan haz kavramini temel almis, bilingaltina vurgu yapma
ozelligi tasimaktadir (Miller ve Shelly, 2007: 54). Ayrica psikanalitik kurameilar,
kisiligin toplum tarafindan onaylanmis davramis modelleri ile bireyin
gereksinimlerini karsilama ihtiyaci arasindaki ¢atisma neticesinde gelistigini ileri

siirmektedirler (Siiren, 2015: 7).

Freud’a gore de kisilik kavrami, bireylerin kisisel ihtiyaglarimi gidermek igin
duyduklar1 arzu ve {iyesi olduklar1 ¢evrenin belirledigi sinirlar ¢ergevesinde kabul
gormiis olmak gereksiniminin bir ¢atismasi olarak tanimlanmaktadir (Solomon vd.,
1992: 166) ve bireyin sahip oldugu tiim davraniglar motive edilmektedir. Freud,
psikanalitik kuram bashigi altinda, kisilik kavramii daha iyi algilamak ve ifade
etmek amaciyla li¢ ayr1 kuram daha gelistirmistir (Can vd., 2006: 78). Bunlar,

topografik, yapisal ve psikoseksiiel gelisim kuramlar1 olarak siralanabilir.

Kisilik kavramini, biling, 6nbiling ve bilingalti olarak {i¢ kategoriye ayiran Freud bu
modellemeyi ‘topografik’ olarak adlandirmaktadir (Irengiin, 2014: 57). Biling,
insanin sahip oldugu zihnin farkinda oldugu ve hatirladigi her ne varsa iginde
barindiran kismi olarak ifade edilebilir (Giiney, 2011: 67). Bu zihin alani, bireyin
fiziki algilarini, diislinsel boyutlarin1 ve ruhsal durumlarini kapsamaktadir. Bireyin
liziintiisii, sevinci, kaygisi, korkusu, sevgisi ve heyecani gibi duygular1 bu durumlara

ornek olarak verilebilir (Gegtan, 1998: 26). Baska bir deyisle, bilincin bireyin
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farkinda oldugu yasanti ve duygularimin tiimiinii icerdigi soylenebilir. Biling dncesi
veya onbiling ise, bireyin farkinda olmadig1 ancak birtakim uyaran ya da hatirlatan
Ogeler araciligiyla ya da kendi gayretiyle biling diizeyine ¢ikarabildigi bilgilerinin
bulundugu kisimdir. Kisi ancak dikkatini yogunlastirdiginda buradaki yasant1 ve
bilgilerini bilince tasiyabilir. Bu kismin, biling ve bilingdis1 arasindaki bir gegisi, bir
kopriyii ifade ettigi soylenebilir. Bilincalti ya da bilingdisi ise, bireyin farkinda
olmadig1 tiim duygularini, diisiincelerini ve diirtiilerini barindiran kisimdir. Freud,
bilingaltinin kisinin istegi dogrultusunda ulasabildigi bir biling diizeyi olmadigini,
hipnoz teknigi disinda sadece nevroz, riiya ve dil siirgmesi gibi dolayli yollar ile
ortaya c¢iktigini ileri siirmektedir (Burger, 2011: 68). Baska bir deyisle bilingalti,
insanlarin 6zgilirce doyuma kavusturmak istedigi toplum tarafindan siirlandirilan
cinsel arzularini, duygularini, korkularini, mantiga sigmayan isteklerini, fikirlerini
ve ahlaki yonden kabul gérmeyen ayiplanan diirtiilerini ve yasaklari barindiran biling
diizeyi olarak ifade edilebilir. Freud’un biling diizeylerini kategorize eden topografik
kisilik kuramina gore bilincin bir buzdagina benzedigi, bu buzdaginin su iistiinde
kalan kismini1 bilincin, hemen altinda kalan kismini 6nbilincin ya da bilingoncesinin,
en genis alanda en alt kism1 kapsayan boliimiinii ise bilingaltinin veya bilin¢diginin
olusturdugu ifade edilmektedir (Burger, 2011: 68). Ve bu kisim buzdaginin herkes
tarafindan goriilen biling ve bilingdncesi kismina kiyasla gorece biiyiik ve zor
ulagilabilen bir yapidadir (Atkinson vd., 2019: 460). Psikolojide ¢igir agan 6nemli
bir kavram olarak bilin¢dist, Fromm (1995) tarafindan Freud’un insan davranislarini
aciklamada en temel ve yaratici bulusu, Merter (2016) tarafindan ise Bati’nin beseri
alanda yaptig1 en dikkat ¢ekici kesfi olarak nitelendirilmistir (Giindogdu, 2016: 382).
Ancak, topografik modelin bireyin davranislarini biitliniiyle agiklayamamasi (Tiirk
ve Bilici, 2021: 24), insan iradesini hi¢e saymasi ve bilimsel olarak dogrulugunun
sinanabilir olmamasi nedeniyle biling diizeyindeki alt boyutlarina atfedilen mananin
siipheye acik olmasi yoniindeki elestiriler (Glindogdu, 2016: 382) Freud’u bu
modelin kisilik kavramini biitlintiyle tanimlamakta yeterli olmadigi fikrine yoneltmis
ve topografik modeli tamamlayic1 6zellikte oldugunu diisiindiigli yapisal kurami

gelistirmesine olanak saglamistir (Oktug, 2007: 6).
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Freud’a gore, yapisal modelde kisilik id, ego ve siiperego olmak {izere ii¢ béliimden
olusmakta ve birbirleri ile iliskileri neticesinde evirilmektedir. /d, bireyin ilkel
diirtiilerini ve arzularini igeren, 6zgiir olmasi halinde ise bu ihtiyaci gidermek i¢in
harekete gececegi boliimdiir (Uysal, 2010: 23). Freud (1990)’ a gore, id bilingdisi
igerisinde yer almakta, sosyo-kiiltiirel, ahlaki kurallar ve normlardan bagimsiz diirtii
ve arzulari hemen gidermek istemektedir. Baska bir deyisle haz prensibiyle
giidiilenen ve ¢ogu zaman bilingdisi ile 6zdeslestirilen id, bireyin dogumu itibariyle
arzu ve cinsel diirtiileri barindiran kalitim ile aktarilan bir yapidadir (Yildirim ve
Kumcagiz, 2022: 113). Sinir tanimayan bu yap1 zaman igerisinde siiperegonun Kati
ahlaki ve etik kurallar dayatmasi ile karsilagir ve bir denge ihtiyaci dogar. Bu ilkel
yapiy1 barindiran bireyin kisilik gelisiminin pozitif yonde ivme kazanmasi i¢in denge
gbrevi goren ego kisiligin gerceke¢i ve makul tarafini yansitir ve idin istek, arzu ve
diirtiilerini kabul edilebilir 6l¢lide biling seviyesine ¢ikarmasina izin veren bir nevi
karar mekanizmasidir (Inang ve Yerlikaya, 2016: 22). Bireyin dogumu itibariyle
tiyesi oldugu ¢evrenin ahlaki sinirlamalarina uyma ve kiiltiirel standartlarina uyumlu
olma bilinciyle kisinin benligi igerisinde yer alan siiperego bu yoniiyle idi baskilar
(Engler, 2013: 44). Ego ise idden gelen istekleri mantik boyutunda eleyerek siiperego
i¢in kabul edilebilir dl¢iide sekillendirir (Zel, 2011: 29-30). Freud’a gore kisilik id,
ego ve siiperegonun galibiyet miicadelesiyle gelisir ve sekillenir. Maglubu olmayan
bu savasta birbirleri ile uzlasabilecekleri gibi birlik de olabilirler. Savasin galibi ise

kurulmaya ¢aligilan dengeden etkilenen insan olacaktir (Allen, 2016: 21-27).

Kisiligin gelisimi ile bireyin ¢ocuklugu arasinda biiyiik dl¢iide bir bag oldugunu
diisiinen Freud, psikoseksiiel gelisim kuramini bireyin ¢ocuklugu ile yetiskinligi
arasinda gegen siiredeki gelisimi agiklayabilmek amaciyla gelistirmistir. Freud’a
gore bu donem; oral, anal, fallik, latent ve genital olmak iizere bes asamadan
olugsmaktadir (Kulaksizoglu, 1997: 155-157). Bireyin ¢ocuklugundan ergenligine
kadar cesitli yas araliklarina denk gelen bu asamalar ile Freud kisiligin cinsel gelisim

ile es zamanl olarak gelistigini savunmaktadir.

Bu asamalari ilki olan oral donem bireyin 0-1 yas araligini1 kapsamakta, agzin,

dudaklarin ve dilin cinsel uyaranlar oldugu ve bebegin gelistirdigi emme refleksinin
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bu sekilde agiklanabilecegi ifade edilmektedir. Bu donemdeki refleksin ¢ok ya da az
olusunun kisiligi 6nemli oranda etkileyebilecegi fikri 6ne siiriilmektedir. Freud bu
asamada yasanabilecek bir takilip kalma durumunun bir sonraki asamada
diizeltilemeyecegini ¢linkii bu asamanin bebegin dogdugu diinyay1 tanimaya
basladig1 ilk donem oldugu fikrini savunmaktadir. Asamanin olumlu bir sekilde
atlatilmas1 bireyin kisiliginde umut ve giiven kavramlarinin temellerini atarken,
takilip kalma ya da eksiklik yasanmasi durumunda bireyi karamsar ve kotiimser
birine doniistiirebilecegi gibi bireyde asir1 oranda iyimser olma hali de
yaratabilmektedir. Anal dénem olarak adlandirilan ikinci asama 1-3 yas donemini
kapsamaktadir ve Freud’a gore libido denilen cinsel enerjiyle dogan insanin bu
asamada uyarildig1 bolgesi ise aniistiir. Bu donemin en 6nemli asamasi ¢ocuga
verilen tuvalet egitimidir ve 6grenme asamasinda tuvaletin tutulmasi1 veya uygun
olmayan bir sekilde birakilmasinin, cocugu yetigkinlige hazirlayan kisilik gelisimini
etkileyecegi disiiniilmektedir. Asamanin olumlu tamamlanmasinin bireyi uyumlu,
Ozgiir ve girisimci biri olarak sekillendirebilecegi ancak takilma yasanmasi ya da
olumsuz gegmesi durumunda ise bireyi daginik veya fazla titiz, inat¢i, umursamaz,
cimri veya miisrif biri olmaya yoneltecegi diisiiniilmektedir. Uglincii asama olan
fallik donem 4-6 yas araligin1 kapsar ve uyarilan bolge cinsel organdir. Bu donem
hemcins ile ¢ekismenin yasandigi donemdir ancak ¢ocugun asamayi olumsuz
gecirmemesi adina hemcins ebeveyn ve ¢ocuk arasinda pozitif bir iliski kurulmasinin
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Asamanin olumlu ge¢mesi bireyin yetiskinlik
doneminde kendisine hedef koyabilme ve saglikl bir cinsel hayat ile, asamada takili
kalma durumu ise bireyin cinsel tercihlerinde farkliliklar, evlilik kavramini
benimsememe veya ebeveynlere karsi  gelistirilen asir1  baghlik ile
iliskilendirilmektedir (Inan¢ ve Yerlikaya, 2016: 24). 7-11 yas araligii kapsayan
dordiincii asama latent donemde, ¢ocuk okul ile sosyal hayata atilmakta ve ilgi
alanimi ailesinden ¢ok akranlar1 ve oyunlar olusturmaktadir. Cinselligin degil
cinsiyetin 6n plana ¢iktig1 bu donemde ¢cocuk hemcinsiyle iliski kurmay1 deneyimler.
Bu asamada rekabet duygusu ile tanisan ¢ocuk hirs, basari, basarisizlik ve tembellik
kavramlarint 6grenir. Asamanin olumlu atlatilabilmesi icin ebeveyn destegi

onemlidir (Freud, 2018: 45-46). Yasanabilecek olumsuzluk ya da takili kalma
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durumu bireyin yetiskinlik doneminde igedoniik olmas1 veya basarisiz hissetmesi ile
iliskilendirilmektedir (Ciiceloglu, 2015: 412). Besinci ve son evre olan genital
donem 12-18 yag araligini kapsamakta ve bireyin karsi cinsle ilgilenmeye bagladigi
libidonun 6n planda oldugu dénem olarak degerlendirilmektedir. Bedenine ve
duygularina odaklanan, mahremiyeti 68renen kendisine ait bir alan ihtiyaci duyan
cocuk ergenlige adim atmaktadir (Parman, 1998: 33-34). Olumlu tamamlanan bu son
asama ise bireyin kimligini bulmasi, iireticilik, iletisim becerisi ve bagimsiz olma
kavramlariyla iliskilendirilirken, yasanilan olumsuzluklar ve takili kalma durumu
bireyin yetiskinlik doneminde kimlik arayis1 ile negatif yonde sonuglanabilmektedir

(Gegtan, 1998).

2.4.2 Eric Berne’nin Kisilik Kuram

Transaksiyonel Analiz kurami psikolog ve ayni1 zamanda psikoanalist olan Eric
Berne tarafindan ortaya atilan gelisimin, kisiligin, insan iligkilerinin, iletisimin,
psikoterapi ve hayat perspektifinden insan davranislarina etkisini inceleyen pozitif
bir yaklasim olarak ifade edilebilir (Doruk, 2015: 157). lletisimi temele alan
Transaksiyonel Analiz, transaksiyonlardan olusmaktadir ve transaksiyon kelimesi
kisilerarasi iletisimi ve etkilesimi olusturan uyaran ve uyarana verilen tepki seklinde
tanimlanabilir (Berne 2016: 14). Baska bir ifadeyle, iki kisinin bir araya gelmesi
etkilesimi dogurmakta ve bu etkilesim icerisinde bireyin diger bireyi taniyor
olmasina verdigi reaksiyon ya da onunla iletisime ge¢cmesi transaksiyonel anlamda
uyarici, iletisime gecilen bireyin uyariciya karst gosterdigi reaksiyon ise

transaksiyonel tepki olarak ifade edilmektedir (Berne, 2001: 31).

Kisilik kurami olarak bakildiginda, Transaksiyonel Analiz’in kisilik kavramim
temele alarak yapisinmi agiklamaya ¢alistigi sdylenebilir. Bunu yaparken de bireyin
icinde barindirdig1 farkl kisilik tiplerinin karsilasilan durumlara gore ortaya cikis
seklini ve bireyin verdigi tepkiyi incelemektedir (Samataci, 2013: 24). Berne,
Freud’un kisiligi agiklamak {izere kuraminda tanimladig: sekliyle id, ego ve siiperego
kavramlarina benzer insan davranislarini ¢ocuk, yetiskin ve de ebeveyn olarak ii¢

ego durumuyla agiklamaktadir. Her ne kadar Freud’un etkisi altinda kalsa da
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Berne’nin gelistirdigi kuramin gorece farkliliklar icerdigi soylenebilir. Baska bir
deyisle Eric Berne’nin ortaya attigit ego durumlarinda bireyin ge¢misinin ve
bugiiniiniin temsili s6z konusudur (Akkoyun, 1995: 12). Berne (1957)’e gore
kuraminda ifade ettigi bu ii¢ ego durumu, bireylerin davranis tarzlarini giidiileyen bir
duygusal sistemler biitiiniidiir. Berne’nin kisilik kavraminin altyapisini olusturan
cocuk, ebeveyn ve yetiskin ego durumlarinin bir digerini i¢ine alan kiimelere
benzedigi sdylenebilir. Freud’un ego durumlariin kuramsalligina karsin, Berne’nin
ego durumlari hayatin i¢inde incelenebilir niteliktedir ve bireyin giindelik
hayatindaki tim davranis sekilleri bu ii¢ ego durumuyla agiklanabilir. Bagka bir
deyisle, bu davranislar bireyler tarafindan hayatin akisinda sergilenen roller olmanin

aksine bireyin psikolojisini yansitan ayna gorevi gormektedir (Berne 2016: 14).

Bireyin ilk sekiz yilim1 kapsayan ¢ocuk ego durumu; kural tanimayan, isyankar ve
diirtiileriyle hareket eden Freud tarafindan id olarak ifade edilen kavram ile benzerlik
gosterse de bireyin etkilesimde oldugu ¢evre ile iligkilerini de icermektedir (Burger,
2006: 149). Berne (2016) kisinin ¢ocukluk donemi hatiralarini tagiyan ¢ocuk ego
durumunun bu hatiralardan herhangi birini geri c¢agirdiginda bireyi o zamanlar
oldugu ¢ocukla benzer sekilde davranma eylemine yonelttigini savunmaktadir. Diger
bir ifadeyle, cocuk ego durumunun ortaya ¢ikmast halinde yetigkin birey yillar 6nce
cocukluk doneminde sergiledigi tutum ve davranislara benzer davranislar
sergileyecek, ¢ocukluk doneminde yasanilan olumlu ya da olumsuz tecriibeler
bireyin yetiskinlik doneminde farkli sekillerde ortaya ¢ikma egiliminde olacaktir.
Freud’un id kavraminin aksine ¢gocuk ego durumu bilin¢dist degil biling seviyesinde
gozlemlenebilen yapidadir ve kisiligin en énemli kismini olusturmaktadir (Berne,
1988: 352). Bireyin ilk bes yilin1 kapsayan ebeveyn ego durumu; ¢ocugun kendisini
yetistiren anne ve babasinin davraniglarini i¢sellestirmesi olarak tanimlanabilir. Bu
donemde anne ve babanin gretilerini kosulsuz kabullenen ¢ocuk, ebeveynlerinden
gorecegi sevgi neticesinde sevmeyi, siddet neticesinde ise siddeti igsellestirecek ve
ogrenecektir. Ebeveyn ego durumunu bireyin hafizasinda yer eden maruz kaldig: dis
etkenler biitiinii olarak ifade etmek miimkiindiir (Berne 2016: 20). Berne, 6zellikle
¢ocuklugun ilk yillarinda ebeveyn davranislarinin 6nemine dikkat gekmekte, anne ve

babanin tutarli ya da tutarsiz davranislarinin kisiligin olusmasi, sekillenmesi ve
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bireyin yetiskinlik donemindeki davranislar iizerindeki etkisini vurgulamaktadir
(Eroglu, 2015: 239-240). Bu ego durumunda kisi anne veya babasinin yerini alarak
onun gibi davrandigi, diisiindiigii ve hatta hissettigi durumlar icerisinde kendisini
bulmaktadir (Solomon, 2003: 15). Freud’un siiperego kavramina benzerlik gosteren
ebeveyn ego durumu bireyin i¢indeki toplumdur, toplum tarafindan belirlenen dogru
ve yanlis olarak nitelendirilen her ne varsa bu ego durumu boyutunda nesiller
boyunca varligini siirdiiriir (D6kmen, 2004: 61). Yetiskin ego durumunun; ¢ocuk ve
ebeveyn ego durumlariin gereksinimlerinin giderilmesi hususunda tipki Freud’un
ego kavraminda oldugu gibi gercekei ve kabul edilebilir bir denge gorevi gordiigii
sOylenebilir. Cocugun ilk on aylik donemini kapsayan siirecte yetiskin tarafi da
gelismeye baslar. Kisi ¢ocuk ego durumunda bilgi arayist i¢indedir ancak ebeveyn
ego durumunda 6gretilen bilgilerin ispatina ihtiya¢ duymaktadir bu noktada yetiskin
ego devreye girer ve dgretilen bilgileri akil siizgecinden gegirir. Uyesi oldugu cevre
ile etkilesime giren kisi aslinda kendisi i¢in bir ger¢eklik yaratmaktadir. Yetiskin ego
durumu, bireyin diger ego durumlar1 arasinda en mantikli, sagduyulu ve akil ile
hareket eden yanidir (Berne, 1957: 301). Berne’nin kisiligi temele alan kuramina
gore, kisi anne ve babasindan goérdiiklerini taklit ettiginde baska bir tabirle onlar gibi
davrandiginda ebeveyn ego durumu, karsilastigi durumlara objektif yaklasip
mantikli degerlendirmelerde bulundugunda yetigkin ego durumu, ¢cocukken yaptigi
gibi lizerine diisiinmeden bir davranis sergilediginde ¢cocuk ego durumunun bireyin

kisiligine etki ettigi sOylenebilir.

2.4.3 Carl Gustav Jung’un Kisilik Kurami

Analitik Psikoloji kurami; Freud ile ortak ¢alismalar yapan ve savundugu kavramlari
benimseyen sonrasinda ise bazi goriis ayriliklari neticesinde Freud’dan ayrilan Jung
tarafindan One siiriilen bilincin, kisisel ve kolektif bilingdisinin bir digeriyle olan
iliskisini kapsayan sistemler biitiinii olarak tanimlanabilir (Inang ve Yerlikaya, 2018:
63-64). Freud tarafindan sadece cinsellik temeli ile iliskilendirilen libido kavraminin
aslinda insan ruhunu biitiiniiyle kapsayan bir enerji oldugunu savunan Jung, psisik

enerji kavramini ileri stirmiistiir (Ukray, 2016: 11). Jung’un bilin¢ kavramina gore;
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biling seviyesinde yer alan islevlerin tiimii bilingdis1 seviyesinde hazir bulunmakta
ve tipki biling seviyesinde oldugu gibi bilingdist da giidiileri, dngdriileri, duygu ve
diisiinceleri barindirmaktadir (Jung, 2016: 33). Bilinci insanin diga doniik yani olarak
tanimlamak miimkiindiir. Bilin¢ seviyesi bireyde ¢evresini algilayabilme, kendisini
tantyabilme ve igerisinde bulundugu cevre ile iliski halinde olma boyutlarinda
farkindalik yaratmaktadir. Jung, bilincin kisinin ¢ocuklugu itibariyle bilingdist
seviyesinden zaman igerisinde ylikselip ortaya c¢iktigi fikrini savunmaktadir
(Horozcu, 2015: 115). Jung’a gore bilingdist seviyesi kisisel ve kolektif olmak iizere
iki kistmdan olusmaktadir. Kisisel bilin¢disi; bireyin unutulmaya yiiz tutmus
anilarini, bastirdigir duygularmi, henliz deneyimlenmedigi i¢in biling seviyesine
cikmamis algilar1 ve olgunlagsmay1 bekleyen igerikleri barindirmaktadir. Kolektif
bilingdis1 1se kisisel bilingdisinin aksine kisiye 6zgii degil evrenseldir. Kolektif
bilingdisinin biinyesinde barindirdiklar1 gorece karsilagilmast daha miimkiin
iceriklerden olustugundan ortak bilin¢disi olarak da adlandirilir (Jung, 2006: 144-
145). Jung’un kuraminda kisilik, icedoniik ve disadoniik olmak iizere iki boyutta
incelenmektedir ve her ikisi de tipki zeka gibi genetik 6zellikleri de icermektedir
(Inceoglu, 2011: 175). Icedoniik bireyler; diisiincelere, duygulara, hayallere ve
fantezilere yogunlasarak i¢ diinyalarinda yasamaya meyillidirler (Sayar ve Ding,
2008: 101). Jung, igedoniik bireylerin psisik enerjisinin de i¢e yoneldigine, bireysel
ihtiyaclara ve etkenlere odaklandigina vurgu yapmaktadir (Fordham, 2015: 38).
Baska bir ifadeyle igedoniikliik siibjektiftir ve icedoniik bireyler daha cok ig
diinyalarina yonelen, yalniz kalmay1 seven, sakin ve sessiz yapidadirlar (Magnavita,
2016: 93). Disadoniik bireyler ise; diisiince ve eylemlerin merkezine 6zne yerine
nesneyi yerlestiren i¢ diinyalarindan ziyade dis diinyaya merakli ve odakli
yapidadirlar (Jung, 2006: 37). Icedoniiklerin aksine disadéniiklerde psisik enerji disa
yonelmekte, ¢evreye, duruma, insana ve nesneye duyulan ilgi ve merak olarak
bireyde kendisini gdstermekte ve kisi daha ¢ok diger bireylerle iletisim, etkilesim

igerisinde olma eylemine meyilli olmaktadir (Fordham, 2015: 38).
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2.4.4 Alfred Adler’in Kisilik Kurami

Bireysel Psikoloji kuraminin; 1902 yilinda Freud ile tanisip 6grencisi olan sonrasinda
ise tipki Jung gibi Freud ile yasadigi fikir ayriliklar1 sebebiyle kendi kuramini
gelistiren Alfred Adler’in savundugu kisilik kavraminin farkli boyutlarda ele alindig1
bir ekol oldugu sdylenebilir. Adler’in kisilik kuraminda sosyal ilginin, asagilik
duygusunun, ddiinlemenin, istiinliik kavraminin, ebeveynlerin etkisinin ve ayni
ailedeki bireylerin dogduklart siranin kisilige etki eden baslica faktorler oldugu
sOylenebilir (Burger, 2006: 151-156). Adler, insanin insana bagimli oldugunu bu
sebeple de hissedilen diger insanlarla birlik olma duygusunun dogal oldugunu ve
bunun bireyin psikolojik saglig1 icin mutlak surette gerekli oldugunu savunmaktadir.
Adler’in sosyal ilgi ya da topluluk hissi olarak adlandirdigi bu kavramda iliskiler 6n
plandadir ve bilginin aktarimu iliskiler araciligiyla olmaktadir (Corey, 2005: 107).
Sosyal olma kavrami insanin dogumu itibariyle baslar, siirekli iliski icerisinde
bulunmak zorunda kalan insan toplumun c¢ikarlarini sahsi ¢ikarlarina tercih etmek
durumunda kalir ve bu sekilde giidiilenir (Inang ve Yerlikaya, 2018: 43-51). Baska
bir deyisle, topluluk duygusunun giidiilenme ve sosyallik ile ilgili oldugu, bu sekilde
aidiyet, empati, kisiyi oldugu gibi kabul etmek gibi kavramlarin ortaya ¢iktig1 ve
insanlarin ortak iyiye katkida bulunacak davranislara ve diislincelere sahip olma
egilimine yoneldigi ¢ikarimina varilabilir. Adler’e gore insanlar dogustan zayiftir ve
asagulk duygusu ile diinyaya gelirler ancak sonrasinda sergiledikleri davranislari bu
duyguyu yenme Ve iistiinliik kurma tizerinedir (Burger, 2006). Adler’e (2011) gore
insanin mitkemmeli arayisi ve istlinliikk kurma ¢abasi dogaldir. Baz1 sebeplerden
otiirii insanlarin bir kismi digerlerine gore uzun siireli bir asagilik duygusuna kapilip
bu durumu igsellestirmekte bu da onlar1 yeteneklerinin farkinda olmayan, giigsiiz,
sorumluluklardan kacinan, zorluklarla basa ¢ikamayan, ilgisiz ve bencil bireylere
dontistiirmektedir. Asagilik duygusunun birey i¢in dogal bir giidiileyici olmadigi bu
gibi durumlarda duygu, komplekse doniismekte ve bu duygunun bireyde asiri
boyutta hissedilmesi ¢esitli psikolojik rahatsizliklar1 beraberinde getirmekte, ¢ogu
zaman bireyin hayati boyunca fark edilmemekte ve yarattig1 negatif etkiler bireyin

hayatinda siirekli kendisini gostermektedir (Akdogan ve Ceyhan, 2014: 281-282).
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Bireyin hayatindaki ebeveynlerin etkisi de bu noktada kendisini gostermekte ve
Adler’e gore iki tiire ayrilmaktadir. Adler, asir1 korumaci anne baba davraniginin
cocugu simarik bir bireye, sorunlarla basa ¢ikma ve kendi basmna karar alma
noktasinda desteklenen c¢ocuklarin ise daha saglikli bireylere doniistiigiini
savunmaktadir. Kisiligi etkileyen bir diger faktor olarak aymi ailedeki ¢ocuklarin
dogduklari siramin 6nemi ilk defa Adler tarafindan vurgulanmis olmakla birlikte,
birden fazla ¢ocuga sahip ebeveynlerin her bir ¢ocuga farkli davranisinin onlarin
kisilikleri {izerinde de farkliliklar yaratacag: one siiriilmektedir (Inang ve Yerlikaya,
2018: 43-51). Adler (1956: 355), ilk ¢ocugun ailenin odaginda oldugundan giice ve
istiinliige meyilli olduguna, ikinci cocuk dogdugunda tahtindan indirilme travmasi
yasadigina ve ebeveynlerinden gordiigii sevgiyi kaybetmekten korktuguna, tipki
kendi gibi ikinci cocugun ise daha paylasimer olduguna inanmaktadir. Ikinci ¢ocuk
kendisini ilk ¢ocuk ile rekabet i¢erisinde bulabilecegi gibi ilk cocugun kendisine olan
tutumu neticesinde kisiligi de biiyiik dl¢iide sekillenecektir. ilk ¢ocugun kiskang ve

diismanca tutumu ikinci ¢ocugu rekabet¢ilige ya da cesaretsizlige yoneltebilir.

Ucgiincii gocuklar, genelde ailesi tarafindan fazla simartildigindan ailenin en sorunlu
cocuklar1 olmakta diger ¢ocuklara kiyasla daha yogun asagilik duygusuna sahip
olduklarindan bagimsiz ve kendisine giivenen bireyler olamamakta ve bagina buyruk
hareket etme egilimi géstermektedirler. Ancak kendilerini diger kardesler ile rekabet
icerisinde gorebileceklerinden onlardan daha iyi olma noktasinda kolayca

giidiilenebilirler.

Insanlar1 gogunlukla negatif olarak ele alan Freud’un aksine, Adler insanlarin pozitif
yanlariin da bulunduguna dikkat ¢ekmekte, kisiligin sadece cinsellik boyutuna
indirgenmemesi gerektigini ve sosyal iliskilerin bireyler icin gii¢lii gilidiileyiciler
oldugu fikrini savunmaktadir (Adler, 1929: 263-264). Baska bir ifadeyle, Adler’in
kisilik kuraminin asagilik duygusunun ve istiinliigiin dengede olmasi gerekliligine
vurgu yaptigl, insanlarin ise toplum ve iliskilerden ayri diisiiniilemeyecegini ileri

stirdligli sdylenebilir.

30



2.4.5 Karen Horney’in Kisilik Kuram

Horney, Psikanalitik Sosyal kurami; insana 6zgii davranislar1 agiklarken sadece
icglidii kavrami lizerinde duran ve cinsiyet merkezli kisilige dair bireyler arasindaki
farkin genetik olarak aktarildig1 buna bagl olarak da erkek ve kadin arasinda erkek
egemen bir istiinliik oldugunu savunan Freud’a kars1 6ne siirmiistiir (Doruk, 2015:
166). Horney’e gore sosyal iligki ve kiiltiir kavramlarinin bireyin kisiligi tizerinde
onemli bir etkisi vardir ve kisiligi gelistiren iki 6nemli durum ise bireyin endiseli
olma hali ve hissedilen korku olarak agiklanabilir (Zel, 2001: 34). Her ne kadar
sonrasinda fikir ayriliklar1 yasasalar da tipki Horney gibi Freud’u ve yaklagimini
destekleyen tiim temsilcilerin hemfikir oldugu ortak diisiince bireylerin ¢ocukken
yasadiklar1 deneyimlerinin kisiliklerinin gelisimi iizerindeki etkisidir (Budak, 2000:
619). Horney’e gore bireyin kisiligini yansitan davraniglari aile iligkilerinin
sonucudur ve sosyal faktorler bireyin 6grenmeye dair siirecini énemli Olgiide
etkilemektedir. Yine Freud’un aksine bireyin kisiliginin sadece ¢ocukluk déneminde
gelisen bir olgu oldugu fikrine kars1 ¢ikmakta, kisiligi etkileyen ve gelistiren farkl
durumlarin yaganmast miimkiin oldugundan bu gelisim siirecinin bireyin ergenlik ve
yetiskinlik donemlerinde de devam ettigini savunmaktadir (Gegtan, 1996: 237-238).
Freud’un haz temelli goriislerini elestiren Horney, sosyal iligkilerin kisiligin
tizerindeki etkisi fikrinden yola ¢ikarak ¢ocugun aile igerisinde 6grendigi giiven ve
tatmin duygularini kendi goriisiinde ele almaktadir (Feist ve Feist, 2008: 172). Cocuk
hatali bir davranis sergilediginde sadece alacagi cezadan korkmakla kalmayip
kisiligini onemli oranda etkileyecek kaygi yaratan yalnmizlik ve giivensizlik
duygularin1 da hissedebilir. Ve bu kaygi duygusu c¢ocukta diismanligin ve

istikrarsizligin kavram olarak temelini atabilir.

Baska bir ifadeyle, anne, baba, ¢ocuk iicgeninde gliven kavramina zarar veren tiim
davranislar ¢ocukta kaygi yaratabilir ve bu baglamda kaygi genetik bir faktor degil,
sosyal iligkiler neticesinde Ogrenilen bir davranis olarak degerlendirilmektedir.
Cocukta sosyal iligkiler kaynakli kaygi yaratan bir diger duygu da tatminsizliktir.
Kendisini emniyette hissetmedigi diinyay1 diisman olarak algilayan ¢ocugun kaygi

duygusunu yenebilmesi i¢in deger verildigi ve duygusal boyutta tatmin edildigi bir

31



¢evre 6nemle vurgulanmaktadir (Aslan, 1992: 10; Schultz ve Schultz, 2002: 579).
Horney ve Freud’un goriis ayriligi yasadigi bir baska konu ise nevroz kavraminin
taninudir. Onceleri kisinin hissettigi nevrotik gereksinimleri on ayri1 baslk altinda
toplayan Horney, sonrasinda kavraminin adini nevrotik egilim olarak degistirerek
insana yoOnelme, insana karsi olma ve insandan uzaklasma olarak ii¢ basliga
indirgemistir (Feist ve Feist, 2008: 176). Nevrotik egilim kavrami igerisinde uysal,
saldirgan ve yalitilmig tip olmak iizere ii¢ kisilik ¢esidinden bahsedilmektedir
(Horney, 1995: 39). Insana yonelen uysal tipler; igerisinde bulunduklar1 caresizligi
kabullenen, endise ve korku duygularina karsin giiven duygusu hissetmek icin bir
bagkasinin sevgisine gereksinim duyan, giiclii olanin yaninda olma meyillimi
gdsteren tiplerdir. Insana karsi olan saldirgan tipler; cevresindeki insanlar1 kosulsuz
bir diismanlikla, hayati ise kavgayla bagdastiran, giicii seven ve uyumlu tiplerin
aksine gii¢lii goériinmeye c¢alisan, ¢ogu zaman kendisini agik vermeden kamufle
edebilen yapida tiplerdir. Son olarak insandan uzaklasan yahtilmis tipler;
cevresindeki insanlara ve hatta kendisine kars1 yabancilasma duygusu gelistiren,
kendi kendisine yettigini diisiindiigii icin diger insanlardan kagarak giivende
hisseden ve cevresindeki herhangi birine ihtiyact olmadigi yeterlilikte oldugunu
diisiinen tiplerdir (Coolidge vd., 2001: 1388; Ewen, 2003: 119; Horney, 1995: 59-
60; Inang ve Yerlikaya, 2012: 97). Horney tarafindan ortaya atilan kisilerin nevrotik
durumlar1 nedeniyle sergileyebilecegi davraniglari icerisine alan bu ii¢ tiplemenin
sosyal iligkiler bakimindan degerlendirildiginde ii¢ ayr1 kisilik ¢esidini ifade ettigi

sOylenebilir.

2.4.6 Hans J. Eysenck’in Kisilik Kurami

Hans Jiirgen Eysenck psikolojinin birden fazla alaninda ¢aligmalar yapmis olsa da
desteklenen ya da elestirilen goriisleri cogunlukla zekay1 ve kisiligi ifade edis sekli
ile ilgili olmustur (Boyle, 2000). Biyoloji Temelli Faktor Analitik Ayirict Ozellik
kuraminda Eysenck, kisilik kavraminin kisinin karakteri, mizaci, zekasi ve genetik
yapisi gibi etkenlerin belirli bir hiyerarside siralanmasi ile olustugunu ve gelistigini

savunmaktadir (Giiney, 2011: 74). One siirdiigii kuramindaki hiyerarsiye gore
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kisiligin dort alt boyutu bulunmaktadir. Temeli olusturan ilk boyutta kisinin genetik
ozellikleri yer alirken, ikinci boyutta kisinin sosyal ¢evreden 6grendigi davranis
kaliplar1 bulunmaktadir. Ugiincii boyutta ise kiside 6grenilmis davranis kaliplarinin
yarattig1 egilimler ve son olarak dordiincii boyutta kisilik kavraminin olusumuna etki
eden kisilik ¢esitleri yer almaktadir. Her bir tiplemenin siralanan boyutlarin bir
digerine baskinlig1 neticesinde ortaya ¢iktigi (Ugurlu, 2012: 40-41) ve igedoniik,
disadoniik, nevrotik ve duygusal kararli olarak adlandirilan bu kisilik tiplerinin
birbirinden bagimsiz olduklar1 soylenebilir. Icedoniik kisilik tipinde birey gorece
daha sessiz, i¢ine kapali, yalmizlig1 seven ve sinirli bir sosyallige sahip olarak
tanimlanmaktayken; disadoniik kisilik tipinde tam tersi olarak daha canli, sosyal,
aktif ve lider vasfi tasiyan seklinde tanimlanmaktadir. Nevrotik tipler ise
melankoliye, kaygiya ve huzursuzluga meyilli, kolayca mutsuz olabilecegi gibi
kolayca da ofkelenebilen, biiylik reaksiyonlarin ardindan tekrar normale doniiste
zorlanan olarak tanimlanmaktadir. Son olarak duygusal kararli kisilik tipinde
bireyler nevrotiklerin aksine daha istikrarli bir duygu durumuna sahip, stabil ve
dengede seklinde ifade edilmektedirler (Burger, 2006: 346; Inang¢ ve Yerlikaya,
2012: 78-276-279). Eysenck sonrasinda devam ettigi g¢alismalarda psikotizm
kavramin1 6ne siirerek bu boyutta ele alinan kisileri siddete meyilli, acimasiz ve
empati yoksunu olarak tanimlamaktadir. Biyoloji temelli kisilik kurami elestirilse de
Eysenck’in {i¢ boyuta indirgedigi P (Psychoticism) E (Extraversion) N
(Neuroticism) modeli ile kisilige dair yapilan caligmalarda alanindaki literatiire

onemli katkilar sagladig1 soylenebilir (Eysenck ve Eysenck, 1976).

Kisiligi tanimlamak ic¢in savunulan kuramlarin Bes Faktor Kisilik kuraminin
olusumuna katki sagladig: ifade edilebilir. Yiiriitiilen bu ¢alismanin ana konusunu
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri olusturdugundan, ¢alismanin devaminda Bes Faktor
Kisilik kuramindan bahsedilecektir.

2.5 Bes Faktor Kisilik Kuram

Bes Faktor Kisilik kurami, McCrae ve Costa (1985) tarafindan gelistirilen, kisiligin

tanimi, olusumu ve gelisimi lizerine yapilan ¢alismalarin ve ortaya atilan kuramlarin
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sentezi niteligindedir (Merdan, 2013: 142). Biiyiik Besli olarak da adlandirilan
arastirmacilar ortak bir fikir tizerinde uzlastirma niteligi tagsityan bu kuramin genel
kabul goérmesinin asil sebebinin ise i¢erdigi kavramlari ve alt boyutlar1 ifade ederken

sade bir dil kullanmas1 oldugu sdylenebilir (Cervone ve Pervin, 2016).

Bes Faktor Modeli ’ne (The Five Factor Model) diger bir deyisle Biiyiik Besli’ye
(Big Five) adim1 veren her bir alt boyut faktoriin biiylikligiinii degil aksine
kapsaminin genisligini temsil etmektedir. Bu besli igerisinde yer alan alt boyutlarda,
literatiir incelendiginde One siiriilen kisilige dair 6zelliklerin genis bir perspektiften
spesifige dogru kapsamli bir temsili s6z konusudur (Zaidi vd., 2013: 1345). Ve
bunlar duygular, diisiinceler ve davranislar ¢ercevesinde bireylerin birbirlerinden
ayrildiklar: tutarlilik ve siireklilik gosteren ancak zamanla degisim gosterebilen
yapisal oOzelliklerdir (Bitlisli vd., 2013). Yapilan arastirmalar neticesinde bu
ozelliklerin her dilin kendi yapisinda birbirinden farkli kelimeler ile nitelendirildigi
sonucuna ulagilmig ve arastirmacilar ortak bir kategori siniflandirmasi yaparak kendi
modellerini gelistirmislerdir (Reisoglu ve Yazici, 2017). Bu kategorizasyon
kapsamindaki asil amag, dillere 6zgii sozciiklerle nitelenen kisilik 6zelliklerinin
ortak bir paydada kodlanabilecegi fikrinden yola ¢ikilarak belirlenebilir
olabilecegidir. Edinilen bu fikir, kendisini ilk olarak 1920’li yillar1 takiben
arastirmacilart bu alanda calismaya iterek gostermis ve kisiligin tipik 6zelliklerini

belirlemede yapilacak bir¢ok arastirmayi tesvik edici nitelikte olmustur.

Kisiligin siiflandirilarak 6zelliklerinin saptanabilmesine yonelik ¢aligsmalara dair
alanyazin incelendiginde, kisilige dair yasadigi donemde goze ¢arpan ¢alismalari ile
bir¢cok arastirmaciya yol gosteren Sir Francis Galton’dan sonra, faktoér analizine
onemli katkilartyla bilinen ve kendi modelinde kisinin yedi temel zihinsel yetenegini
Olgmek amaciyla Thurston Olgegini gelistiren Amerikali psikolog Louis Leon
Thurstone istatistiki olarak kisiligi olusturan 6zellikleri kategorize etmeye ¢aligsmis
ardindan Allport ve Odbert (1936) kisilik ve davranig terimlerini niteleyen on sekiz
bine yakin kelimeyi ayristirarak bunlar1 kendi icerisinde dort kategoriye ayirmis ve
kisilik ile ilgili dort bin bes yiiz dort sifat saptamiglardir (Goldberg, 1993). Cattell
(1986) ise bu ¢alismadan yola ¢ikarak, otuz bes kisilige dair kelime 6begi belirlemis,
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gelistirdigi testler ve kullandig1 faktor analizi yontemiyle bu sayiy1r on altiya
indirgeyerek kendi kisilik 6lgegini gelistirmistir. Yapilan bu c¢aligmalar, Digman
(1990), Goldberg (1993), Takemoto-Chock (1981), McCrae ve Costa (1985) gibi
diger kisilik arastirmacilarini bir araya getirerek kisilik 6zelliklerinin bes boyutta
toplanilmas1 fikrinin biiyilkk oranda benimsenmesiyle, Robert McCrae ve Paul
Costa’nin devam eden ¢alismalart ve 1985 yilinda o6lcegi gelistirmeleriyle tiim
arastirmacilart ortak gilivenilir bir paydada toplayarak hemfikir olmalariyla
sonuglanmis ve Bes Faktor Modeli bugiinkii halini almistir (Cigek ve Aslan, 2020:
140).

Ancak birgok onemli arastirmaciyr ortak bir fikir lizerinde bir araya getirmesine
ragmen, Biiyiik Besli’'nin kisilige dair 6zellikleri nitelemede yeterli olamayacagina
ve kisilik kavraminin sadece bes boyut ile sinirlandirilamayacagma (Brigss ve
Cheek, 1986) dair elestiriler de one siiriilmiistiir. McCrae ve Costa ise gelistirdikleri
kuramin evrensel olarak genel gegerlilik ve kapsayiciligini; bes boyutun tamaminin
davranis 6zelliklerinde 6ne ¢ikan ortak yonelimleri temel almalari, her dilde yer alan
kisilige dair Ozellik tanimlamalar1 ile tutarli olmalari, her bir boyutun ifade
farkliliklarina ragmen etnik kdkeni ne olursa olsun her dilde ve kiiltiirde var olmasi
(Giilduran, 2018: 8) ve boyutlarin ayni zamanda genel genetik 6zellikleri temel

almasi yonleriyle savunmuslardir (McCrae ve Costa, 1991).

Baska bir deyisle, Bes Faktor Kisilik modeli; kolaylikla 6l¢iilebilir olmasi, elde
edilen verilerin gorece daha hizli karsilagtirilabilir olmasi ve o6zellikle farkll
kiiltiirleri temel alan ¢aligmalarda yayginlikla kullanilmasi ile kisiligin tanimlanmast,
yorumlanmasi, kiiltiirel karsilagtirmasinin yapilabilmesi noktalarinda sagladigi
tutarlilik ve giivenilirlik agilarindan kisilik temelli arastirmalarin diinya ¢apindaki

dili olarak kabul edildigi sdylenebilir (Cetin vd., 2015: 83; Bozkurt, 2018: 21).

2.5.1 Bes Faktor Kisilik Kuraminin Boyutlari

McCrae ve Costa (2008)’nin Biiyiik Beslisi icerisinde yer alan ve kisinin temel

egilimleri olarak tanimladiklari alt boyutlar; disadoniikliik-i¢edoniikliik, uyumluluk/
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yumusak bashilik/ uzlasilabilirlik, sorumluluk/ oz denetim, nevrotiklik/ duygusal
tutarsizlik, deneyime ag¢iklik/gelisime a¢iklik/ yenilik olarak ¢alismanin devaminda
aciklanacaktir. Ayrica Sekil 2.2°de de Bes Faktor Kisilik kuraminin boyutlari sema

seklinde verilmistir.

Biiyiik Besli Tammlayic1 Ozellikler
Sorumluluk Giivenilir, ¢aligkan, organize, 6z disiplinli, istikrarli
Nevrotiklik Sinirli, glivensiz, kaygili, endiseli
Uyumluluk Is birligine yatkin, samimi, sefkatli, nazik, giivenilir
Disadontiklitk Sosyal, sempatik, konuskan, kendine giivenen, hareketli
Deneyime Agiklik | Merakli, entelektiiel, yaratici, duyarli, yenilige acik

Sekil 2.2. Bes Faktor Kisilik Kurami Boyutlari

(Kaynak: Luthans, 2010: 133)

2.5.1.1 Disadéniikliik- icedéniikliik (Extraversion- Introversion)

Disadoniikliik kisilik 6zelligine sahip bireyler; insanlarla iletisim kurmayi, etkilesim
igerisinde olmay1 seven, konuskan, hareketli, sempatik, 6zgiivenli ve yasamaktan
keyif alan kisiler olarak tanimlanabilir (Giiney, 2011: 73; Ozkalp ve Kurel, 2011: 81;
Yalgin, 2015: 35). Disadoniik bireylerin aksine icedoniikler; insanlar ile olan
iliskilerinde mesafeyi seven, cogunlukla yalmzliktan hoslanan, utangag, soguk
tavirlar sergileyen ve temkini seven bireylerdir. Baska bir deyisle disadoniikler;
insanlar ile iletisimi, etkilesimi ve sosyal baglar1 seven bireyler iken icedoniikler
kendi diinyalarinda yasayan disaridaki diinya ve sosyal baglara ilgi duymayan
kisilerdir (Llewellyn ve Wilson, 2003). Disadoniikliik boyutunda yiiksek puan alan
bireyler eglenceli, konuskan ve sosyal kisiler olarak tanimlanirken, diisiik puan alan
bireyler, baska bir deyisle icedoniikler, yalmizlig1 ve sessizligi seven ama sosyal
iligkilerin getirdigi baglar1 sevmeyen kisiler olarak tanimlanmaktadirlar (McCrae ve
John, 1992; Bahar ve Kagan, 2018: 678; Olgiim, 2021: 78). Sempatik, hiimanist,
liderlige yatkin olma egiliminde olan disadoniikler, yeni insanlar ile iletisime

gecebilecekleri sosyal ortamlara katilmaya agik ve heyecanli olmalarina ek olarak
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cevre ile siirekli etkilesimde kalma arzusunda olan kisilerken; i¢edoniikler benzer

davranis ve egilim gostermezler (Goldberg, 1992; Berry vd., 2015).

Bir diger agidan ise disaddniiklerin ekip ¢aligmasina yatkinliklarinin fazla olmasinin
egitim ve is hayatlarinda sergiledikleri yiiksek performanslar1 ile dogru orantida

oldugu soylenebilir (Rothmann ve Coetzer, 2003: 69).

2.5.1.2 Uyumluluk/Yumusak Bashhk/ Uzlasilabilirlik (Agreeableness)

Bireylerin insana 6zgii, insani yanini ifade eden uyumluluk ya da yumusak baglilik
boyutu, kendisinden 6nce digerlerinin iyi olma halini 6nemseyen fedakarlik kelimesi
ile iliskilendirilebilir. Uyumluluk boyutunda bireyler is birligine yatkin, samimi,
giivenilir, sefkatli, nazik ve algak goniillii olma egilimindedirler (Digman, 1990;
McCrae ve John, 1992). Kisilerin uyumluluk boyutunda fazla puan almalar1 kisilik
Ozelliklerine dair tanimlamada nezaket, saygi, anlayis ve ilimlilik kelimeleriyle
0zdeslestirilirken, diisiik puan alan bireylerin is birligine ve uzlastya egilimi olmadigi
gibi inatgilik ve nezaket yoksunlugu iceren davranislar sergilemeye, ¢evrelerine karsi
duyarsiz, kayitsiz, giivensiz ve siipheci olmaya yatkinliklar: 6n plandadir (McCrae
ve Costa, 1987; Morsiinbiil, 2014; Inan¢ ve Yerlikaya, 2018). Bu kisilik 6zelligi
tanimlamalarina ek olarak uyumluluk boyutunda yiiksek puanli bireylerin sosyal
toplum ile olan iligkilerinde gorece aktif ve basarili olmalarinin ¢alisma hayatlarina
ve c¢alisma hayatindaki arkadagslar1 ile olan iliskilerine de olumlu yansidigi, bu
iligkilerin 1is birligi ve yardim temelli oldugu goézlemlenirken, puani yiiksek
olmayanlarin ekip ¢aligmasi gerektiren durumlarda daha hir¢in, basina buyruk ve

rekabetgi davraniglar igerisinde oldugu sdylenebilir (Somer vd., 2002; Zel, 2007).

2.5.1.3 Sorumluluk/ Oz Denetim (Conscientiousness)

McCrae ve John (1992)’ a gore sorumluluk boyutundaki kisiler mevcut diizeni
koruyan, kendileri i¢in belirledikleri hedeflere odakli, gorece zeki ve sosyal ¢evreleri
tarafindan giivenilen bireylerdir. Sorumluluk boyutunda yiiksek puanli kisilerin

miikemmeliyetcilik ve iskoliklik davranislar1 sergilemeleri ¢ogu zaman olumsuz
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birer 6zellik olarak kabul edilse de bu boyuttaki bireylerin daha basariya odakli,
planli, 6z disiplinli ve g¢aligkan olduklar1 sdylenebilir. Problem ¢6zme becerisi,
normalin disindaki durumlara kars1 sergilenen sogukkanlilik, eylemden 6nce detayli
diisiinme, kontrollii ve tutarl1 davranislar da yine bu boyut igerisinde goze ¢arpan
Ozellikler olarak siralanabilir (Neuman ve Wright, 1999; Rolland, 2002). Etik
kurallar1 ve ahlaki degerleri biiyiik oranda onemseyen yapilari ile yliksek puanli
sorumlu bireyler zorlu kosullarda dahi ¢6ziim odaklilik gosteren, sorumluluklarinin
bilincinde, stres ile basa ¢ikabilen ve yonetebilen, topluluklarda lider olma vasfina
sahip, amaca hizmet eden kisilerdir (Watson ve Hubbard, 1996; Somer, 1998; Civitci
ve Aricioglu, 2012). Sorumluluk boyutunda diisiik puan kisilerin ise daginiklik,
plansizlik, diizensizlik davraniglar1 sergileyen kontrollii davranma gii¢liigii ¢ceken
bireyler olduklar1 s6ylenebilir (Erkus ve Tabak, 2009). McCrae ve Costa (1991)’ ya
gore ise bu bireylerin sorumluluk almaktan kaginan, gevreleri ile iliskilerinde
dikkatsizlik, disiplinsizlik, rahatlik gosteren ve kendi hedeflerini belirlemede zorluk
yasayan, zamani etkin kullanamayan, sorumluluklar1 erteleme veya yapmama
egiliminde, haz almay1 oncelik edinen, sorumluluk puani yiiksek bireylerin aksine

sosyal ¢evre tarafindan ¢ok fazla gliven duyulmayan kisiler olduklar1 sdylenebilir.

2.5.1.4 Nevrotiklik/ Duygusal Tutarsizhik (Neuroticism)

Nevrotiklik boyutunu baska bir deyisle duygusal tutarsizligi, bireyin endiseli, kizgin,
sikintili, giivensiz olma hali ve depresyon duygu durumuna yatkinlik derecesi ile
iliskilendirmek miimkiin olacaktir (McCrae ve Costa, 1991). Kelimenin aksi olan
duygusal denge kavrami ise bireyin karsilagilan zorluklarin iistesinden gelebilme
becerisi olarak agiklanabilir. Bu tanimlamadan yola ¢ikilarak duygu boyutunda
dengeyi saglayabilen bireylerin sosyal c¢evre ile iligkilerinde daha toleransli, sebat
eden, giivenilir, kendisi ile barigik ve huzurlu kisiler olduklar1 sdylenebilir. Ancak
duygusal anlamda tutarsiz kisiler psikoloji bilimindeki karsilig1 ile nevrotikler ise
daha agresif, endiseli, iyimser olmayan, sosyal ¢evre ile olan iligkilerde giiven
duymayan veya duyulmayan, ¢ogunlukla kendilerini su¢lama ve sevmeme egilimi

gosteren bireyler olarak tanimlanabilir (Robbins ve Judge, 2013). Duygusal
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tutarsizlik boyutunda yiiksek puanli kisiler, anksiyete ve depresyona meyilli, anlik
duygu degisimlerine yatkin, toplumun etik kurallarim1 rahatsizlik verici bulan ve
fazla 6nemsemeyen, duygu boyutundaki dengesizliklerini sadece kendi zihinlerinde
yasamakla kalmayip ayni zamanda davranigsal boyutta disa vuran bireylerdir
(Kahveci, 2001: 18; Cooper, Golden ve Socha, 2013: 69; Burger, 2011: 69). Ayrica,
yasadiklart bu tutarsizliktan rahatsizlik duymalarina, streslerini yonetememeleri
nedeniyle hissettikleri baskiya ragmen ulasilmasi gii¢ hedefleri gergeklestirmeye
cabaladiklar1 igin 6z gilivenleri azalmakta ve c¢alisma hayatinda zorluklar ile
karsilagsmaktadirlar (Can vd., 2006: 77; Yal¢in, 2015: 35). Baska bir ifadeyle,
nevrotiklik boyutunda yiiksek puan alan bireylerin depresiflige ve kaygiya meyilli;
diisiik puan alan duygusal dengeli bireylerin ise daha pozitif, hayat1 ve yasamay1

seven huzurlu kisiler olduklar1 sdylenebilir (Ciccarelli ve White, 2016).

2.5.1.5 Deneyime Aciklik/ Gelisime A¢ikhik/ Yenilik (Openness to Experience)

McCrae (1994)’ ye gore deneyime agiklik boyutundaki bireylerin yeniliklere hevesli
ve gelisime istekli olmalar1 kolaylkla farkli kosullara, durumlara ve insanlara
uyumlu olabilmelerine olanak saglamaktadir. Bu boyut ¢cogunlukla, entelektiiellik,
yaratict olma, merakli olma, sanatsal yon ve estetik alginin yiiksek olmasi1 gibi
kavramlar ile iliskilendirilmektedir (John ve Srivastava, 1999). Deneyime agiklik
boyutunda yliksek puan alan bireyler, bagimsizliklarina diiskiin, hayal gli¢leri
kuvvetli, kreatif, vizyoner, farklilig1 yargilamayan ve cagdas kisiler olarak; diisiik
puan alan bireyler ise daha geleneklere bagli, degisim yerine sabitlik ve duraganligi
seven, itaatkar, kuralci kisiler olarak tanimlanmaktadir (McCrae ve Costa, 1985).
Bagka bir ifadeyle, ¢ogunlukla zeka kavramu ile iligkilendirilen bu boyutta yeni
tecriibeler edinmeye istekli bireylerin gelisime agik yonleriyle, hizli degisimin
goriildiigi is kollarinda potansiyel basar1 gostermeleri beklenirken; diisiik puanlilarin
daha az yaratici, kaos yerine monoton ve sabit diizeni seven yapilar ile tutuculuk
ozelligi gosteren gelenekselciler olduklari diistintilmektedir (McCrae ve Costa, 2003;

Somer vd., 2002; Merdan, 2013).
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Bes Faktor Kisilik kuramimin boyutlarindan yola ¢ikilarak bireyin sahip oldugu
kisilik 6zelliklerinin davranislarina olan etkisinin gézlemlenebilir oldugu ¢ikarimina
varilabilir. Ancak; bireyi bu boyutlarin sadece biri kapsaminda degerlendirmek
dogru olmayacaktir. Bagka bir ifadeyle, kisi duygusal anlamda tutarsiz olmasina
ragmen boyutun diger Ozelliklerinin aksine sosyallik, giivenilirlik veya liderlik

kavramlar1 agisindan olumlu degerlendirilebilir.

2.6 Bes Faktor Kisilik Kurami Uzerine Yapilan Calismalar

Aragtirmanin devam eden kisminda ilgili alandaki ¢alismalara yer verilecektir. Judge
ve Bono (2000) kisilik 6zellikleri ve liderlik stillerinden doniisiimcti liderligi konu
alan caligmalarinda; disadoniikliikk, uyumluluk (yumusak baglilik) ve deneyime
aciklik (yenilik) boyutlari ile doniistimcii liderlik arasinda pozitif yonlii anlamli birer
iliski bulmus ancak; nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) ve sorumluluk (6z denetim)

boyutlari ile doniisiimcii liderlik arasinda anlamli bir iligki bulamamiglardir.

Steel vd., (2001) kisilik, kisilik 6zellikleri ve erteleme davranistyla ilgili yaptiklar
arastirmalarinda; nevrotiklik (duygusal tutarsizlik), sorumluluk (6z denetim) ve
uyumluluk (yumusak baglilik) boyutlari ile erteleme davranisi arasinda anlamli bir
iligki bulamamis, ancak; disadoniikliik ve deneyime aciklik (yenilik) boyutlar1 ile

erteleme davranigi arasinda zayif bir iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Erdheim, Wang ve Zickar (2006) kisilik 6zellikleri ve orgiitsel baghlik ile ilgili
otomotiv sektoriinde calisan katilimcilarla yaptiklart ¢alismalarinda; disadoniikliik
boyutuyla duygusal ve devam bagliliklar1 ile normatif baglilik arasinda anlamli bir
iligki oldugu, nevrotiklik (duygusal tutarsizlik), sorumluluk (6z denetim) ve
deneyime aciklik (yenilik) boyutlar1 ile devam bagliligi arasinda, uyumluluk
(yumusak baglilik) boyutu ile de normatif baglilik arasinda anlamli birer iliski oldugu

sonucuna varmiglardir.

Sizemore (2009) kisilik 6zellikleri ve etkili liderlik ile ilgili yaptig1 arastirmada;

etkili liderlik ile sorumluluk (6z denetim), uyumluluk (yumusak baslilik) ve
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disadoniikliik boyutlar1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna

ulagmistir.

Erkus ve Tabak (2009) bes faktor kisilik 6zellikleri ile catisma yonetimi arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla savunma sanayiinde yaptiklari ¢alismalarinda pozitif

yonlii ve anlamli bir iligki bulmuslardir.

Eryllmaz ve Ogiilmiis (2010) ergenlikteki 6znel iyi olusun bes faktdr kisilik
ozellikleri ile arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmalarinda; nevrotiklik (duygusal
tutarsizlik), sorumluluk (6z denetim) ve disadoniiklik boyutlarinin ergenlik
donemindeki bireylerin 6znel 1yi oluslarini anlamli seviyede etkiledigi sonucuna

ulagmiglardir.

O'Neill ve Xiao (2010) kisilik 6zellikleri ile duygusal tiikenmiglik arasindaki iligkiyi
incelemek i¢in turizm sektoriindeki yoneticiler ile yaptiklar1 calismalarinda;
disadoniikliik kisilik boyutundaki bireylerin duygusal tiikenmislige meylinin daha
az, nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) boyutundakilerin ise duygusal tiikenmislige

yatkinliginin daha fazla oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Tatlilioglu (2010) kisilik 6zelliklerinin bireyin karar verme stillerine etkisi ile ilgili
yaptig1 arastirmada; nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) boyutunun erteleme davranisi
tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisi; disadoniikliik, sorumluluk (6z denetim)
ve deneyime aciklik (yenilik) boyutlarinin erteleme davranisi iizerinde negatif yonlii
anlamli bir etkisi oldugu sonuglarina ulasirken; uyumluluk (yumusak baslilik)

boyutu ile erteleme davranisi arasinda anlamli bir iliski bulamamustur.

Eryilmaz ve Ercan (2011) kisilik 6zellikleri ile gen¢ bireylerin 6znel iyi oluslari
arasindaki iliskiyi demografik 6zelliklerini de dikkate alarak incelemis; disadoniik,
sorumlu (6z denetimli), uyumlu (yumusak bagli) ve nevrotik (duygusal tutarsiz)
kisilik 6zelliklerine sahip bireyler ile 6znel iyi oluslar1 arasinda anlamli birer iliski

oldugu sonucuna ulasmislardir.

Zhang (2011) Cin’de {iniversite 6grencileri ile yaptig1 arastirmada bes faktor kisilik
ozelliklerinin psikolojik dayaniklilik diizeyi lizerine etkisini incelemis; nevrotiklik

(duygusal tutarsizlik) boyutu ile psikolojik dayaniklilik diizeyi arasinda negatif
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yonlii; deneyime agiklik (yenilik), sorumluluk (6z denetim), disadontikliik ve
uyumluluk (yumusak baslilik) boyutlar: ile arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
bulmustur.

Ebstrup vd., (2011) Danimarka Kopenhag’da rastgele sec¢ilmis 18-69 yas arasi
katilimcilarla gerceklestirdikleri arastirmada bes faktor kisilik 6zellikleri ile algilan
stres arasindaki iliskide 6z yeterliligin araci roliinli incelemis; disadoniikliik,
uyumluluk (yumusak baglilik), sorumluluk (6z denetim) ve deneyime agiklik
(yenilik) boyutlar1 ile algilanan stres arasinda negatif yonlii anlamli; nevrotiklik
(duygusal tutarsizlik) boyutu ile arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulmuslardir.
Oz yeterliligin araci rolii dahil edildiginde ise baz1 kisilik boyutlarinda pozitif yonlii

anlamli degisimler saptamiglardir.

Ozer (2012) Ankara Gazi Universitesi’nde 677 dgretmen aday1yla yaptig1 calismada
nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) ve sorumluluk (6z denetim) boyutlari ile erteleme
davranis1 arasindaki iliskide olumsuz hayat kosullarinin araci roliinii incelemis;
nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) boyutu ile erteleme davranisinin arasinda pozitif
yonlii; sorumluluk (6z denetim) boyutu ile erteleme davraniginin arasinda negatif
yonlii anlamli bir iliski bulmustur. Olumsuz hayat kosullarinin aract rolii dahil
edildiginde ise nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) boyutu ile arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iligski oldugunu tespit etmistir.

Develioglu ve Tekin (2013) Antalya Kemer’de turizm sektoriinde ¢alisan 539
katilimciyla yaptiklar1 arastirmada bes faktor kisilik 6zellikleri ile yabancilagsma
kavrami arasindaki iligkiyi incelemis; yabancilagsmanin ¢alismada yer alan alt
boyutlarinin, nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) ve sorumluluk (6z denetim) kisilik
boyutlarindan etkilendigini, kisinin kendisine yabancilagma durumu ile de
uyumluluk (yumusak baslilik) boyutu arasinda anlamli bir iligkinin oldugunu tespit

etmislerdir.

Dogan (2013) 18-61 yas aralifinda 234 katilimciyla yaptig1 ¢calismasinda bes faktor
kisilik ozellikleri ile 6znel iyi olus hali arasindaki iliskiyi incelemis; nevrotiklik

(duygusal tutarsizlik) boyutu ile 6znel iyi olus hali arasinda negatif yonlii; deneyime
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aciklik (yenilik), sorumluluk (6z denetim), uyumluluk (yumusak baslilik) ve
disadoniikliik boyutlar1 ile 6znel iyi olus arasinda pozitif yonlii anlaml birer iliski

oldugunu tespit etmistir.

Kesen (2014) 17-34 yas araliginda rastgele sec¢ilmis 800 6grenci ile Konya’da yaptigi
calismasinda duygu stilleri ile bes faktor kisilik 6zellikleri, depresyon, stres ve
anksiyete arasindaki iligkiyi incelemis; depresyonun, stressin ve anksiyetenin duygu
stilleri lizerinde anlamli etkilerinin; nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) boyutu ile
duygu stillerinin arasinda negatif yonlii; uyumluluk (yumusak baslilik), sorumluluk
(6z denetim), disadoniikliik ve deneyime agiklik (yenilik) boyutlar: ile arasinda

pozitif yonlii anlamli iliskiler oldugu sonucuna ulagmistir.

Yalcin (2015) 308 helikopter pilotu katilimer ile yaptigi calismasinda kisilik
ozellikleriyle risk algisinin bireyin karar verme stiline etkisini arastirmis; kisilik
ozellikleri boyutlarindan disadoniikliigiin, sorumlulugun (6z denetim), uyumlulugun
(yumusak baslhilik) ve deneyime acikligin (yenilik) kisinin rasyonel karar verme
stiliyle pozitif yonde; nevrotikligin (duygusal tutarsizlik) ise negatif yonde iliskili
oldugunu; disadéniikliigiin, sorumlulugun (6z denetim), uyumlulugun (yumusak
baslilik) ve deneyime ag¢ikligin (yenilik) kaginma karar verme stiliyle negatif yonde;
nevrotikligin (duygusal tutarsizlik) ise pozitif yonde iligkili oldugu sonucuna

ulagmustur.

Siiren, Oriicii ve Izci (2016) Bursa, Canakkale ve Balikesir illerinde 412 banka
calisan1 katilimcr ile yaptiklar1 ¢alismalarinda kisilik 6zellikleri ile tiikenmisligin
iligkisini arastirmis; disadoniikliik ve sorumluluk (6z denetim) boyutlart ile
bireylerin tiikenmiglik seviyesi arasinda negatif yonlii; nevrotiklik (duygusal
tutarsizlik) boyutu ile tiikenmislik seviyesi arasinda pozitif yonlii bir iliski tespit

etmislerdir.

Topgu (2017) 225 tiniversite 6grencisi katilimciyla yaptigi arastirmasinda bes biiyiik
kisilik ozellikleri ve bireylerin psikolojik dayanikliliklart arasindaki iliskiyi
incelemis; disadoniikliik, sorumluluk (6z denetim), uyumluluk (yumusak baslilik) ve

deneyime aciklik (yenilik) boyutlari ile psikolojik dayaniklilik seviyesi arasinda
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pozitif yonlii; nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) boyutu ile psikolojik dayaniklilik

seviyesi arasinda ise negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagmustir.

Oriicii ve Aksoy (2018) iiretim sektorii calisam1 167 miihendisle yaptiklari
caligmalarinda bes biiylik kisilik 6zellikleri ve ¢alisanlarin sanal kaytarma davranisi
arasindaki iligkiyi arastirmis; disadoniikliik ile nevrotiklik (duygusal tutarsizlik)
boyutlarinin sanal kaytarma davranisi tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir iliskisinin

oldugu sonucuna varmislardir.

Celikbas, Ozdemir ve Tatar (2019) 18-29 yas aras1 308 katilimciyla yaptiklari
arastirmalarinda geng yetiskinlerin benlik saygilar ile bes bliylik kisilik 6zelligi
arasindaki 1iliskiyi incelemis; disadoniikliigiin, sorumlulugun ve duygusal
dengeliligin yetiskinlerde benlik saygis1 kavramini anlamli diizeyde agikladigi

sonucuna ulagmislardir.

Kaplan (2020) 341 iiniversite 6grencisi katilimc ile gergeklestirdigi ¢alismasinda
kisilik ozellikleri ile kariyer degerleri arasindaki iliskiyi incelemis; kariyer degerleri
boyutlarindan yetkinlik, girisimcilik ve rekabetgilik ile disadoniikliik ve deneyime
aciklik (yenilik) kisilik oOzellikleri arasinda; gilivenlik ve teknik boyutlar1 ile
sorumluluk (6z denetim) ve uyumluluk (yumusak baslilik) kisilik 6zellikleri arasinda

anlamli diizeyde iligki oldugu sonucuna ulagmistir.

Akgiines (2021) Z kusagina dahil olan 110 katilimciyla gergeklestirdigi arastirmada
bes biiyiik kisilik 6zelliginin genglerin finansal risk alma ve riskten kaginma
davranislarina etkisini incelemis; disadoniikliik kisilik 6zelligi ile risk alma davranisi
arasinda pozitif yonlii; sorumluluk (6z denetim) kisilik 6zelligi ile risk alma davranisi
arasinda; duygusal dengelilik ve deneyime aciklik (yenilik) boyutlar1 ile riskten

kacinma davranis1 arasinda ise negatif yonlii ve anlamli iligkiler gézlemlemistir.

Oziiren (2022) Istanbul’da tekstil sektdriinde galisan 596 yonetici kategorisindeki
katilimciyla yaptig1 arastirmasinda karar verme stillerinin kisilik 6zellikleri ve orgiit
kiiltiirii ile iligkisini incelemis; kacingan karar verme tarziyla nevrotiklik (duygusal
tutarsizlik) boyutu arasinda pozitif yonlii; disadoniikliik, deneyime agiklik (yenilik)

ve sorumluluk (6z denetim) boyutlari ile arasinda negatif yonlii; bagiml karar verme
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tarziyla uyumluluk (yumusak baslilik) boyutu arasinda pozitif yonlii; deneyime
aciklik (yenilik) boyutu ile arasinda negatif yonlii; anlik karar verme tarziyla
sorumluluk (6z denetim) boyutu arasinda negatif yonlii; nevrotiklik (duygusal

tutarsizlik) boyutu ile arasinda ise pozitif yonlii ve anlamli iligkiler tespit etmistir.

Derelioglu (2023) 459 tiniversite 6grencisi katilimceiyla yaptigi calismada bes biiyiik
kisilik o6zelliginin  Ogrencilerin  gelecek beklentilerine etkisini incelemis;
disadoniikliik, sorumluluk (6z denetim) ve deneyime agiklik (yenilik) kisilik alt
boyutlar1 ile 6grencilerin gelecek beklentileri arasinda pozitif yonde; uyumluluk
(yumusak baslilik) boyutu ile negatif yonde anlamli iliskiler oldugu sonucuna
varmig; nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) boyutu ile 6grencilerin gelecek beklentileri

arasinda anlamh bir iligki gézlemlememistir.

Aribas ve Oguzhan (2023) 405 tiniversite 6grencisiyle yaptiklar1 arastirmada bes
faktor kisilik 6zellikleri ile genclik liderligi kavrami arasindaki iliskiyi incelemis;
disadoniikliik, uyumluluk (yumusak baslilik) ve deneyime aciklik (yenilik) kisilik
boyutlarinin genglik liderligi kavramini pozitif ve anlamli yonde yordadigini tespit
etmislerdir. Ancak; nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) ve sorumluluk (6z denetim)

boyutlar1 ile kavram arasinda anlamli diizeyde bir iliski bulunamamustir.

Soker ve Tuzcu (2023) 411 akademisyen ile yaptiklar1 ¢alismada yatay yildirmanin
(mobbing) kisilik ozellikleri ve demografik etkenler ile iligkisini incelemis;
disadoniikliik, deneyime agiklik (yenilik) ve sorumluluk (6z denetim) kisilik
boyutlariyla yatay yildirma seviyesi arasinda anlamli diizeyde bir iliski olmadigi;
duygusal dengelilik ile uyumluluk alt boyutlari ile yatay yildirma davranigi arasinda
anlamli ve ters yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulasmislardir; katilimeilarin
duygusal dengeliligi ve uyumlulugu arttik¢a maruz kalinan yatay yildirma seviyesi

azalmustir.
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UCUNCU BOLUM

KARIYER PLANLAMA

Calismanin bu bolimiinde kariyer planlama kavramu ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
Kariyer kavrami, gelisimi, kariyer asamalar1 ve bireysel kariyer planlama siirecine

yer verilmektedir.

3.1 Kariyer Kavram

Gliniimiiz is diinyasinda siklikla kullanilan bir kavram olarak kariyer; bireylerin is
hayatlarindaki pozitif-ileri yonlii ivmeleri, tecriibe edinimleri ve yeteneklerini
gelistirmeleri seklinde ifade edilebilir. Konusma dilindeki yaygin kullanimi ise
kariyer kavramini; ilerleme, ¢alisma hayati, is kolu, kazanim ve kisinin ¢aligma
eylemi boyunca bulundugu organizasyonda yiiklendigi sorumluluklar, kendisine
atfedilen sifatlar ve bu sifatlarin beraberinde getirdigi tecriibe kavramlar ile

iligkilendirmektedir (Erdogmus, 2003: 11).

3.1.1 Kariyer Kavraminin Tanimi ve Onemi

Kelime olarak kariyer; Latince’ de Camus ve Carrera, Ingilizce *de Career,
Fransizca’da ise Carriere olarak yer alan sozciiklerin karsiligi; is, mertebe, meslege
dair siiregler ve bireylerin hayatlar1 boyunca izledikleri yol gibi anlamlar ile Tiirkce

’de yerini almistir (Erdogan, 2009; Bingol, 2013; Dagli, 2019).

Genel anlamda bakilirsa kariyerin; kisinin sahip oldugu mesleginde ilerlemesi, terfi
etmesi ve kendisi i¢in koydugu hedeflere ulasabilmesi, daha siibjektif olarak ise;
emekli olana dek yapilan islerin biitiinii anlamlarina geldigi soylenebilir. Bunlara ek
olarak organizasyon yapilari icerisinde 6nemi ve popiilaritesi gitgide artan kariyer

kavramina dair literatlirde pek ¢ok tanim yerini almastir.
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Kariyeri bireyin calistigi siire boyunca sorumlulugunu aldigi goérevlerin tiimii
seklinde ifade etmek miimkiindiir. Buna ek olarak; kisi i¢in kariyer yalnizca meslegi
degil, isindeki roliiniin gerekliliklerini saglayabilecek ve devam ettirebilecek
yeterlilik seviyesini edinebilmek adina 6grenme siirecinin devamliligi ve akabinde
elde ettigi birikim, yetenekler ve isine dair duydugu sevk ile mevcut isyerinde

ilerleme kaydetmesi anlamlarini da igermektedir (Y1lmaz, 2006: 6).

Kariyeri; bir meslek dalinda ilerlemek, bu ilerleme saglanirken de deneyim
kazandikga terfi etmek, terfi etme siirecinde siirekli egitimle desteklemek ve bu

stirecte tistlenilen sorumluluklar biitlinii seklinde agiklamak miimkiindiir (Kocabas,

2019: 25).

Kariyer kavrami kiginin sahip oldugu mesleginde iistlenilen sorumluluklar biitlinii
olarak tanimlansa da bireyin bulundugu pozisyonun gerekliliklerinin devami igin
stirekli egitim ile desteklenmesi, kazandig1 birikim ve beceriler ile {iyesi oldugu
organizasyon igerisinde sevkle ivme kaydedebilmesi anlamlari da tasidig

sOylenebilir (Bayraktaroglu, 2003: 117).

Kariyeri, bireyin sahip oldugu meslege bagh olarak edindigi tutumlari, sergiledigi
davranislari, degerleri ve hayati boyunca yenilenen amaglari seklinde de ifade etmek

miimkiindiir (Bernardin, 2003: 194).

Farkl1 bir bakis agisina gore ise kariyer; degerleri, davraniglar1 ve motivasyonu da
igerisine alan tiim bu kavramlarin birlesiminden dogan ve birey yas aldik¢a da

kendisini gosteren siibjektif bir siiregtir (Aytag, 1997: 17).

Bagka bir deyisle, kariyerin egitim ve tecriibeyle kazanilan birikimlerin yetenekler
ile birlesmesi neticesinde meslekte somut hale gelmesi bdylece kisiyi alaninda
uzmanlastirmas1 ve bunu yaparken de kisiye kazandirdig: iligkileri de kapsayan

deneyimler biitiinii oldugu sdylenebilir (Redman, 2001: 268).

Tiim bu tanimlardan yola ¢ikilarak kariyer kavraminin, merkezine temel ihtiyaglarini
karsilamay1, gelecek beklentilerine sahip olmay1 ve ulasabilecegi en yliksek mevkie

gelmeyi isteyen ‘bireyi’ koydugu sdylenebilir (Aytag, 2005: 13).
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Birey i¢in 6nemi ise; kariyerin saglayacagi statiiniin vasitasiyla kisinin olusturacagi
kimligi, kariyerin kisinin hayatinin odagi haline gelmesi, kariyerin sosyallikle
iliskilendirilmesi, kariyerin saglayacagt maddi imkanlar, kariyerin meslekte
sagladig1 doyum ve kariyerin kisilik gelisimine yaptig1 6nemli oranda katk1 seklinde

siralanabilir (Varol, 2001: 6).

3.1.2 Kariyer Kavraminin Gelisimi

1500°’li  yillarda kamu hizmeti kavraminin belirmeye baglamasiyla kariyer
kavraminin da gelismeye basladigi sdylenebilir. On altinci yiizyil itibariyle biliniyor
olmasina ragmen, kariyer olgusu Anne Roe’ya ait 1956 yilinda yazilan “Meslekler
Psikolojisi” adli ¢aligmayla bilimsel olarak incelenmeye baslanmistir. Ardindan
1957 yilinda Donald E. Super tarafindan yazilan “Kariyer Psikolojisi”, 1963 yilinda
Tiedeman ve O’Hara tarafindan yazilan “Kariyer Gelisimi Se¢imi ve Uyarlanmasi
ile Bireysel Kariyer Gelisim Teorisi” ve 1966 yilinda John Holland tarafindan
yazilan “Meslek Tercihi Teorisi” adli ¢alismalar kavram olarak kariyeri yeni bir
boyuta siiriklemistir (Aytag, 2005; Erdogan, 2009: 3). 80’li yillar itibari ile
kiiresellesmenin de etkisiyle ortaya ¢ikan yaklasimlarin kariyeri kavram olarak bir
hayli g6z alic1 hale getirmesiyle organizasyonlarda bireyin varliginin, psikolojisinin
ve davranisglarinin 6neminin de es zamanli olarak arttigi sdylenebilir. YOnetim
siiregleri ve organizasyon yapilarindaki farklilagsma sistem igerisinde kariyerin
yapisin1 ve ele alinig bigimini de etkilediginden, beraberinde bazi degisimleri de
getirmistir. Bu degisimlerin etkisiyle dogan kariyer yaklasimlar1 asagida

aciklanmistir.

o Geleneksel kariyer yaklagimi; bir organizasyonda c¢alisan isgorenlerin bir bagka
deyisle calisanlarin bulunduklar1 pozisyonlarda yil bazindaki tecriibesine paralel
olarak yukar1 yonlii hareketleri ve basariy1 temsil eden maas artisi, statii gibi dis
gostergeler ile agiklanabilir. Bu nedenle 6rgiit yani organizasyon igerisindeki
ilerleyebilme imkan1 da sabit, net ve esnek olmayan bir bi¢imde belirlenmis
oldugundan kisiye kariyerde gelisebilme ve kariyer planlama sansi

tanimamaktadir (Aytag, 2005: 179-180).
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o Swumwrsiz kariyer yaklagiminda; isgéren yani ¢alisan mevcut 6rgiitiinden baska bir
orgiite ya da mevcut Orgiitinde bagka bir birime yer degistirebilmektedir.
Kariyerde gesitlilik ve hareketlilik olgularina vurgu yapan bu yaklasimda calisan
inisiyatif alabilmekte geleneksel yaklasimdaki terfilerin aksine c¢alisanin
psikolojik basaris1 6n plana c¢ikmakta ve kariyer kesfi asamasina vurgu
yapmaktadir. Organizasyonlarda uzmanligin ve kontroliin yerini; degisime

acikligin ve yeniligin aldig1 sdylenebilir (Dikili, 2012).

® FEsnek kariyer yaklagimimin; geleneksel kariyer yaklasiminin aksine yukar1 yonlii
degil yatay yonli bir harekete vurgu yapmakla beraber, caligana mevcut
pozisyonda sabit gorevlerin verilmesi yerine artan sorumlulukla projeleri temel
alan nispeten daha kisa kariyer planlamalarinin oldugu bir yapidan olustugu
sOylenebilir. Bu yaklagimda ¢alisanlar, siirekli degismekte ve devinimde olan isin
gerekliliklerini yerine getirirken donanim ile tecriibelerini de gelistirmektedir

(Erdogmus, 2003: 169; Aytag, 2005: 242).

e Cift basamakli kariyer yolu yaklagimi; teknik islerde gorevli isgdrenlerin
uzmanliklarin1 gelistirerek yonetici pozisyonlarinda da caligmalar1 fikrini
destekleyen bir yaklagim olmakla beraber basarili calisanlarin orgiitleri
tarafindan  desteklendigi  organizasyon yapilart  tarafindan  siklikla
benimsenmektedir. Ornek olarak &rgiitte calisan bir miihendisin yoneticilik
pozisyonuna terfisinde karsisina g¢ikacak engellerin ortadan kaldirilmasi i¢in

egitim ile gelistirilmesinin amaglandig1 sdylenebilir (Bayraktaroglu, 2003: 165).

® Portfoy kariyer yaklagimi; misteriyi ve miisterinin beklentilerini temele almakla
birlikte, isgdrenlerin organizasyonlarmma bagimli olarak degil, bireysel
calismalar1 neticesinde is karsiligi kazanim elde etmeleri ile kariyerlerini
sekillendirdikleri bir yaklasimdir. Baska bir deyisle, kendi portféylerini olusturan
isgorenlerin istedikleri sayida miisteriyle calisma olanagina sahip olduklari, es
zamanl bagka isler de yapmaya firsat bulduklar1 ama sorumluluklarinin da ayni
oranda arttig1 sOylenebilir. Dolayisiyla; donanimi ve tecriibesi artan isgorenler
dogru orantili olarak portfoylerini genisletebilecek ve daha fazla is firsati

yakalayacaktir (Erdogmus, 2003: 170; Diindar, 2009).
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® Ag tipi kariyer yaklagimi; isgdrenlerin organizasyondaki pozisyonlarin
gerekliliklerini bildikleri, terfi i¢in deneyimle beraber yukari yonlii ilerlemenin
beklendigi geleneksel yaklagimin aksine; hiyerarsinin etkisini azaltarak
1sgorenlere organizasyondaki mevkilere yatay yonlii kombinasyonlardan olusan
gecis imkanlarmin tanindigi yaklasimdir. Boylelikle ¢alisanlarin yaslarinin ve
kidemlerinin mevkiler i¢in terfilerinde 6nemli bir etken olmaktan c¢iktig

sOylenebilir (Pilavci, 2007: 19-20).

3.1.3 Kariyer ile lgili Diger Kavramlar

Kariyer olgusuna dair ilgili literatiir tarandiginda temel olarak; “Kariyer Yonetimi”,
“Kariyer Gelistirme”, “Kariyer Platosu”, “Kariyer Haritas1” ve “Kariyer

Hareketliligi” kavramlar1 dikkat ¢ekmektedir.

3.1.3.1 Kariyer Yonetimi

Kariyer yonetimini kavram olarak isgorenlerin kendileri i¢in belirledikleri kariyer
planlamasini ger¢eklestirmede yonetimsel olarak desteklenmeleri olarak agiklamak
miimkiindiir. Kariyer yonetimi kavraminin orgiitlerdeki uygulanis amacimnin ise,
isgorenleri donanimlarina uygun pozisyonlarda istihdam ederek organizasyon ve
isgoreni ortak gayede bulusturup Orgiit ici motivasyonu ve verimliligi artirmay1

saglamak oldugu sdylenebilir (Sav, 2008:12).

Noe(1996)’ya gore ise kariyer yonetiminin, iggorenlerin beceri ve donanimlarinin,
giiclii gordiikleri ya da gelistirmeye agik bulduklar1 yanlariin kariyerlerine dair
gelecek amaglar1 dogrultusunda, kariyer hedefleri ile bulusturulmasi gayesi giiden
bir siire¢ oldugu soylenebilir. Dolayisiyla, kariyer yonetim siirecinin amacinin
isgdérenin organizasyon icerisinde kendisi i¢in en uygun pozisyona istihdami
neticesinde Orgiitlin ihtiyaci ile ¢alisanin ihtiyacinin bulustugu noktada verimlilik
kavraminin orgiit i¢in islevselligini artirmak oldugunu sdylemek miimkiin olacaktir

(Erdogmus, 2003: 16).
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3.1.3.2 Kariyer Gelistirme

Kariyer gelistirme kavrami; bireylerin egitim ve dgretimlerini mesleki tecriibe ile
harmanlayip geleceklerine dair ¢izdikleri yol haritalarini takip etmeleri ve icerisinde
bulunduklar1 orgiitlerin de onlar1 bu yolda desteklemeleri seklinde aciklanabilir.
Orgiitlerin ve bireylerin birbirine sagladigi katki aralarinda devinimsel bir iliski
stireci yaratmakta, bu iliski neticesinde dogan ihtiyaglar1 karsilikli giderme eylemi
de kariyer gelistirme seklinde ifade edilmektedir (Uzunbacak, 2004: 19; Budak,
2008: 274; Seving, 2009: 20). Dolayisiyla kariyer gelistirmenin ve kariyer
planlamanin i¢ ige ge¢mis siirecler oldugundan bahsedilebilir. Kariyer gelistirmede
kariyer kavrami Orgiit tarafindan ele alinirken; kariyer planlamada kariyer kavramina
isgorenlerin tarafindan yaklagilmaktadir. Baska bir ifadeyle, oOrgiitler kariyer
planlarina ulagsma noktasinda isgorenleri Ozverili bir sekilde yonlendirmeli ve
desteklemelidir (Byars ve Rue, 2004). Boylelikle isgéren mevcut becerilerini
gelistirerek kendi kariyer planlamasina katki saglarken ayni zamanda orgiit

amaclaria da uygun hareket etmis olacaktir.

3.1.3.3 Kariyer Platosu

Bireylerin kariyerlerindeki durgunluk siireci ya da mesleki durgunluk olarak da ifade
edilen kariyer platosu kavrami; kariyerde gelinen noktada belirli bir siire boyunca ya
da tamamen yukar1 yonlii ivme alimmasi durumunun ortadan kalkmasi seklinde
aciklanabilir (Eryigit, 2000: 119). Baska bir ifadeyle, isgorenin orgiit i¢inde ya da
disinda kariyerinde yiikselis oraninin az olmasinin bu platoyu yarattig1 sdylenebilir.
Yapilan arastirmalardan bazilarinda ise iggorenin performansindaki diislis ya da
isgorenin gorevi bagari ile tamamlama gayretindeki azalma da kariyerde duraklama
ile sonuc¢lanabilmektedir (Lemire vd., 1999). Bazi aragtirmacilar plato kavramini
bireysel ve orgiitsel olarak ikiye ayirmig ve bireyin i¢sel platosunu kariyer hedeflerini
gerceklestirmeye dair isteksizlik ile 6zdeslestirirken; orglitsel boyutta duraklama
organizasyon yapist kaynakli esit firsatlarin iggdrenlere taninmamasi durumu ile

iliskilendirilmistir (Duffy, 2000).
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3.1.3.4 Kariyer Haritas1

Orgiitsel sema veya tablo olarak da adlandirilan kariyer haritalarini; organizasyon
icerisinde iggorenin bulundugu pozisyondan bagka bir pozisyona terfisi esnasinda
yol gosterici olan belirleyiciler olarak tanimlamak miimkiin olacaktir. Bu
belirleyicilerin pozisyonlar i¢in orgiit tarafindan aranilan nitelikleri, becerileri ve
deneyimleri ifade ettikleri gibi iggoren beklentileri ile orgiitiin en uygun sekilde
doldurmak istedigi pozisyondaki agiklik arasinda denge niteliginde olduklar1 da
sOylenebilir. Dolayisiyla organizasyonlar bahsedilen denge asamasinda pozisyon
beklentilerini bu semalar araciligi ile net bir sekilde ifade ettiginden isgdrenin orgiit
icerisinde pozisyonlar arasi hareketlilik beklentisi ve kariyer hedefleri de bir anlamda
netlesmis olacaktir (Gok, 2000: 8; Simsek vd., 2004: 23). Organizasyonlardaki orgiit
semalarinda yer alan kavramlar kisaca; pozisyonlar i¢in aranan gereklilikler,
pozisyonlara dair sorumluluklar, pozisyonlara terfi i¢in deneyim kazanilmasi
gereken alt pozisyonlar ve pozisyonlar arasi gecisin miimkiin oldugu pozisyonlar

seklinde siralanabilir.

3.1.3.5 Kariyer Hareketliligi

Kariyer hareketliligi kavrami; iggérenin kariyer plam1 dahilinde istihdam edildigi
orgiit icerisinde degistirebilecegi pozisyonlar: ifade ettigi gibi, durum iggoérenin
organizasyon degistirmesi ile de sonuclanabilir. Bu hareketlilik stirecindeki amag
isgorenin yiikselme istegi ve beklentisi seklinde yorumlanabilir. Yiikselme istegi ve
beklentisi dolayisiyla da kariyerdeki hareketlilik isgdrenin basari arzusu ve is tatmini
ile iligkilendirilebilir.

Isgdrenin bulundugu 6rgiit icerisindeki hareketleri ise dikey, yatay ve merkeze dogru
olmak tizere genellikle ii¢ yonlii olarak ifade edilmektedir. Dikey hareketlilikte;
orgiit i¢i hiyerarsik yonetim basamaklarini tirmanis isgdrenin terfisi ile miimkiin
olmakta ve kademe degisikligi ile gerceklesmekte, yatay hareketlilikte; isgdrenin
mevcut kademesini koruyarak sadece birim veya departman degisikligi yapmasi s6z

konusu olmakta ve son olarak merkeze dogru hareketlilikte ise; isgorenin merkez
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yani ana birimlere ilerleyisi iistlenilen sorumluluklar ve ¢ogunlukla kazanilan giiven

ile iliskilendirilmektedir (Tiirkel, 1999: 164; Aytag, 2005: 13).

3.2 Kariyer Asamalari

Bireyin hayatin1 olusturan ¢ocukluk, genglik, yetiskinlik ve yaslilik donemleri ile
kariyer evrelerinin es zamanli ilerledigini ve bu evrelerin kisiden kisiye farklilik
gosterdigini soylemek miimkiindiir. Kisiligin olusmaya basladigi ilk yillarda bireyin
sahip olmak istedigi meslege dair fikirleri de sekillenmekte sonrasinda ise egitim
slireci ile paralel olarak kariyer tercihi de netlik gostermeye baslamaktadir. Bireyin
aldig1 egitime ek olarak kisilik 6zellikleri, fiziksel yapisi, yetistigi sosyal ¢evre ve
cinsiyet gibi kavramlarin da kariyerine yonelik tercihini sekillendirmede etkisi
oldugu soylenebilir. Bagka bir ifadeyle, tiim bu etkiler altinda birey kendisi i¢in bir
tercih yapmakta ve bu tercihine yonelik ilerleme ve gelisme gayesiyle gayret
gostermektedir (Aytag, 2005: 61; Calik ve Eres, 2006: 52).

Bireyin kariyerini sekillendiren asamalar; kesif, kurma, kariyer ortasi, kariyer sonu

ve emeklilik olarak siralanabilir.

3.2.1 Kesif

Kesif asamasiin; bireyin meslek kavrammi 6grendigi, meslekleri tanimaya
basladig1 sonrasinda aile ve sosyal ¢evredeki gézlemleri neticesinde dogan meraki
ve kisith bilgisiyle meslek segenekleri arasindan ilk se¢imini yaptig1 cocukluk
donemi itibari ile basladigr sOylenebilir. Bilingli ydnelimler ergenligin ve
yetiskinligin baslangicina denk gelmekle birlikte birey, meslekler hakkinda daha
detayli arastirma yapmakta meslekler ile birlikte kendi kimligini de kesfetmekte
kariyer kavramiyla ilgili ¢aligmalara da ilk adimlar yine bu dénemde atilmaktadir
(Ozden, 2001: 31; Dagli, 2019). Bireyin egitim hayatinin sona ermesi ve meslek

hayatinin baslamasiyla donemin sona erdigi sdylenebilir.
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3.2.2 Kurma

Kurma asamasini; bireyin sectigi meslekteki pozisyona istthdami ile sorumluluklarin
istlenildigi, orgiite uyum saglama ve orgiit igerisinde kendisini kanitlama siirecinin
basladig1 bir donem olarak ifade etmek miimkiindiir. Orgiitiin ve kendi hedeflerinin
arasinda bag kurmaya calisan bireyin amacinin bulundugu pozisyonu korumak,
ilerlemek, terfi etmek, basar1 ve saygi kazanmak oldugu sdylenebilir. Bu amag
dogrultusunda kendisini gelistiren ve yeni tecriibeler edinerek daha donanimli hale
gelen birey i¢in bu asama bir ylikselis asamasi olarak da ifade edilebilir (Simsek vd.,
2004: 18; Sabuncuoglu, 2009: 171). Ancak; calistig1 organizasyona deger katma
egilimde olan isgdren ydnetim birimlerinden performansina dair olumsuz doniit
aldiginda ya da orgiit hedefleri ile sahsi hedefleri arasinda uyusmazlik oldugunu fark
ettiginde hayal kirikligina ugrama egiliminde olmakta ve bu donem orgiit degistirme

ile de sonuglanabilmektedir (Barutgugil, 2004: 328; Aybatli, 2008: 20).

3.2.3 Kariyer Ortasi

Kariyer ortasini; bireyin yiikselis olarak da ifade edilen kurma agsamas1 sonrast sahip
oldugu donanim ve tecriibe ile korudugu pozisyonunda kendisini giivende hissettigi
asama olarak agiklamak miimkiindiir. Bu asamada bireyin kariyeri ile ilgili
beklentisinin ¢ogunlukla somut degil soyut degerler ile 6l¢iildiigli sdylenebilir.
Bagka bir ifadeyle birey i¢in artik saygi duyulma, 6zgiir olma, inisiyatif alabilme ve
bagarili olma kavramlari daha 6nemli hale gelmektedir (Sabuncuoglu, 2009: 173).
Meslekte uzmanlik olarak da adlandirilabilecek bu donemde artan lider ve mentor
olma istegi bireyi bulundugu pozisyonu degistirme yoniinde de giidiileyebilir. Ancak
kariyer planinda degisiklik disiiniilmesi mevcut pozisyondan artik verim ve
motivasyon saglanamamasi gibi durumlarda kariyer platosu kavrami ile de

iligkilendirilebilir (Barutgugil, 2004: 329).
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3.2.4 Kariyer Sonu

Kariyer sonunu; durgunlasma ve gerileme ile sonuglanan bireyin meslegine dair
bagliliginin ve tatmininin azaldig1 isten ayrilma niyetinin (emeklilik) dogdugu agama
olarak ifade etmek miimkiindiir (Ozden, 2001: 37). Yas itibariyle yeterince deneyim
kazanmus bireyde artik 6grenme istegi ile arzusu yerini 6gretme ve rehberlik etmeye
birakmaktadir (Sav, 2008: 20). Performansin ve motivasyonun diismeye basladigi bu

donemde bireyin emeklilik hazirlig: igerisinde oldugu sdylenebilir.

3.2.5 Emeklilik

Emeklilik baska bir ifadeyle azalma asamasi; bireyin kariyerinin tamamlandigi
asama olarak tanimlanabilir. Ayrilma niyetinde olmayan bireyler alttan gelen yeni
nesil i¢in donanimli birer 6gretici roliine biiriiniirken; ayrilma istegi icerisinde
olanlar ertelenmis sahsi ve ailevi planlarim1 gerceklestirme egiliminde olabilirler.
(Aytag, 2005). Dolayisiyla, mevcut kariyerin sonlandirilmasinin bireyi kendisi igin

planladig1 yeni hedefine yonelttigi sdylenebilir (Unver, 2005: 6).

3.3 Kariyer Planlama

Kariyer planlama kavrami; bireyin kariyerine dair amaglarii firsatlari
degerlendirerek belirleyebilmesi, hedefine ulasma noktasinda bir yol haritasi
cizmesi, bu planmi takip ederken amacma ulagsmasini saglayacak kendisini
gelistirmeye yonelik araglar1 ve faaliyetleri siirekli arastirarak bireysel kariyer
tablosunu ortaya koymasi seklinde ifade edilebilir (Kocabey, 2010: 94; Bing6l, 2013:
330).

Arastirmanin devaminda; kariyer planlama kavraminin tanimina, bireysel kariyer

planlama kavramina, 6nemine, amaglarina ve etki eden faktorlere yer verilecektir.
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3.3.1 Kariyer Planlama Tanimi

Kariyer planlama; bireylerin kendilerini tanidiklari, degerlendirdikleri, 1lgi
duyduklart alanlart kesfettikleri, karsilasabilecekleri engeller hakkinda bilgi sahibi
olduklart ve muhtemel c¢alisma alanlari i¢in egitimlerini ilgili alanlara
yonlendirdikleri bir siirecler biitiinii olarak ifade edilebilir (Adekola, 2011:102). Bu
stirecler ise, iggorenin sahip oldugu degerler ile gereksinimleri kapsayan kariyere
yonelik firsatlar baglaminda birey i¢in en dogru se¢imi hedefleyen bir karar alma

donemi olarak agiklanabilir (Giirel, 2010: 12).

Ergiil (1996)’e gore kariyer planlama; bireylerin sahip olduklari mevcut
donanimlarint siirekli gelistirerek bagli olduklari 6rgiitlerdeki geleceklerini planlama
eylemi olarak Ozetlenebilir. Celebi (1997)’ye gore kariyer planlama; bireyin
kariyerine dair planini ve hedeflerini kapsayan ve bu hedeflerini ger¢eklestirebilmesi
icin ihtiya¢c duyulan gerekliliklerin tiimiidiir. Diindar (2009)’a gore ise kariyer
planlama bireylerin kendilerinin farkina vararak zayif, gelistirilmeye acik taraflarini
kesfettikleri, yeterlilikleri kapsaminda kariyer hedeflerini olusturduklari ve bu

hedeflere yonelik eylem planlar1 gelistirdikleri bir siire¢ olarak agiklanabilir.

Simsek (2004) kariyer planlamasina sadece birey agisindan degil orgiit agisindan da
bakarak kavrami; isgorenin hedefledigi kariyer rotasinda ilerleyisi esnasinda orgiit
yoneticilerinin hem orgiitiin hem de isgoérenin ¢ikarlarini disiinerek ve koruyarak
olusturdugu bir planlama olarak tanimlamaktadir. Baska bir ifadeyle, kariyer
planlamas1 orgiit ve birey agisindan olmak {iizere ayr1 basliklar olarak
degerlendirilmeli ancak; bireyin ve oOrgiitiin ¢ikarlarin1 her iki tarafa da fayda
saglayacak noktada bulusturmak hedeflenmelidir. Dolayisiyla, isgdrenin motivasyon
diizeyi, isinden duydugu tatmin ve verimliligi i¢in bireysel kariyer planlama kadar
orgiitsel kariyer planlamaya da ihtiyact vardir. Orgiitin gorevi ise; ayrim
yapmaksizin tiim isgorenlere benzer kosul ve sartlar1 saglayarak adil terfi firsat1 ile
onlar1 giidillemek olmalidir. Boylelikle isgorenlerin kariyer planlart dahilindeki
hedeflerini gergeklestirirken ayn1 zamanda organizasyonlara da biiyiik oranda katk1

sagladiklar1 diisiiniilmektedir (Dessler, 2019: 316).
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Her ne kadar ge¢miste orgiitlerin ¢ikarlar1 daha ¢ok gdzetilip isgorenlere taninan
imkanlar ve gelisim alanlar1 sinirli olsa da giinlimiizde isgorenlerin sahip olduklari
egitime dair seviyeleri, mesleki donanimlari, gelisen teknolojiyle bilgiye kolay
erisim ve Orgiitler arasinda artan rekabet ortami gibi nedenlerle bireylerin
orgiitlerdeki varligi daha oOnemli bir hal almis dolayisiyla, bireysel kariyer
planlamanin da 6nemi artmistir. Bu nedenle giiniimiiz is yagsaminda kariyerin, yiiksek
oranda isgorenlerin sorumluluklar1 dahilinde sekillendigini, orgiitlerin ise igsgorenleri
destekleyici bir konumda olduklarini séylemek miimkiindiir (Korkmaz, 2003: 22;
Aytag, 2005: 233).

3.3.1.1 Bireysel Kariyer Planlama

Bireysel kariyer planlama; kendilerini tantyan, gii¢lii ve gelistirilmeye agik yonlerini
kesfeden, mesleklerine yonelik donanimlart ile yeteneklerinin farkinda olan
isgorenlerin bulunduklar1 orgiitlerdeki kariyer firsatlarin1 degerlendirerek, kendi
kariyer planlarini ve amaglarini gergeklestirmeyi hedef aldiklarr asamali ve kapsamli
bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Cascio, 2006: 349; Miicevher, 2021: 859).
Stireklilik arz eden bu siirecte isgorenlerin giiclii tarafi olarak gordiikleri
donanimlari, becerileri ve bilgi birikimlerini degerlendirip, zayif taraflarinin farkina
vararak es zamanli olarak kariyerlerine dair tercihleri analiz ettikleri ve kariyer
hedefleri dogrultusunda kendilerini gelistirdikleri sdylenebilir. Baska bir ifadeyle,
kendilerini objektif olarak ele alip degerlendiren, kariyerlerine yonelik hedeflerini
gerceklestirebilmek adina kendilerini gelistirmeye agik, artilarinin ve eksilerinin,
egilimlerinin ve beklentilerinin farkinda bireylerin kariyer planlamada bir adim

sonrasina gegmeye hazir olduklari diisiiniilebilir (Erdogan, 2009: 37).

Bireylerin yapacaklar1 kariyer planlamasinin amacina ulasabilmesi igin;
performansin gozlemlenerek takibinin, kararliligin, sorumluluktan kaginmamanin,
basar1 basamaklarini tirmanmak i¢in gerekli gayretin, orgiit i¢i ast ve iistlerle kurulan
saglikli iligkilerin, bulunulan pozisyonun gerekliliklerine hakimiyetin Onemli

oldugunu séylemek miimkiindiir (Uzun, 2004: 36-37).
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Kariyer planlama siirecinde bireylerin kisilik 6zelliklerinin, yaslarinin, medeni
durumlarinin, cinsiyetlerinin, ailevi problemlerinin, bulunduklar1 pozisyonun yapisal
niteliklerinin neden oldugu bazi sorunlarin ortaya c¢iktigir soylenebilir. Bu gibi
sorunlarla karsilasan bireyler genellikle kariyerlerine yonelik kokli degisimler
yapmak yerine, igerisinde bulunduklar1 durumun 6z degerlendirmesini yaparak
kendilerini gelistirme egiliminde olmaktadirlar. Dolayisiyla, bireylerin yapacagi
etkili ve dogru kariyer planlamanin, bu ve benzeri sorunlar ile karsilagilma olasiligini

diistirecegi diistiniilmektedir (Benligiray vd., 2020: 231).

Bireysel kariyer planlama siireci; kendini degerlendirme/analiz etme, hedef
belirleme, firsatlar1 tanima/kariyer olanaklari, plan olusturma ve geri bildirim/ geri
besleme olarak siralanabilir. Ayrica Sekil 3.1°‘de bu asamalar sema seklinde

verilmistir.

Bireyrsel giighilidk ve zayifliklan
belitleme (Gzdegetleme)

'

Bireysel kariyer hedeflen
P belitleme

)

Orgitt ipive dipt olanaklart aragtirarak meveut ve
olast kativer yollar belitleme

I

Elartyer planlari hamrlama ve galigma programlar
Vapma

enbesletne

Sekil 3.1. Kariyer Planlama Asamalari

(Kaynak: Anafarta, 2001: 6)
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o Kendini degerlendirme; bireyin kendisine ayna tutarak eksik ve zayif yonleriyle
giiclii yonlerini ayristirip objektif bir degerlendirmeye tabi tuttugu bir asama
olarak degerlendirilebilir. Baska bir ifadeyle, bir analiz siireci olarak da
adlandirilan bu asama bireyin, becerilerinin, kabiliyetlerinin, beklentilerinin,
isteklerinin, ilgi alanlariin, hedeflerinin ve gelisime ihtiya¢ duyulan y6nlerinin
kesfi ile baglamakta, kendisini tanimasiyla sonuc¢lanmaktadir. Boylelikle kariyer
planlamasi i¢in ilk ve énemli adim atilmis olmaktadir (Uzunbacak, 2004: 27;
Pilavci, 2007: 10-11; Diindar, 2009: 273). Bireylerin kariyer tercihlerini
belirlemeden 6nce kendilerini yakindan gézlemleme firsat1 bulduklar1 bu asama
akabinde kisinin neleri yapabileceginin tespiti, firsatlarin degerlendirilmesi ve
meslek grubu se¢imini getirmektedir. Ancak bireyin kendisini objektif
degerlendirebilmesi siirecinde karsilasilabilecek sorunlara yonelik ¢6ziim Onerisi
olarak uzman kontroliinde uygulanacak gecerliligi ve giivenirligi onaylanmig

kisilik testleri dnerilmektedir (Oztiirk ve Teber, 2006: 74; Bingél, 2013: 251).

e Hedef belirleme; kendilerini tanima asamasini objektif bir sekilde tamamlamis
bireylerin kariyerlerine yonelik kisa veya uzun siireli hedeflerini belirledikleri
asama olarak degerlendirilmektedir. Kisilerin kendileri i¢in ulasilabilir hedefler
ortaya koymasinin planlama asamasini da olumlu olarak etkileyecegi
disiiniilmektedir (Diindar, 2009: 274; Seving, 2010: 83). Baska bir deyisle, once
hedefler gercek¢i ve acgik bir sekilde tespit edilmeli ardindan bu hedeflere
ulagmaya yonelik planlama yapilmalidir (Findikg1, 2000: 346).

Hedef belirleme bireylerde motivasyonun da artmasini saglamaktadir ancak, bu
asamada bireylere tavsiye edilen esneklik, hedeflerde degisiklige neden olabilecek is
veya 0zel hayatla ilgili olarak meydana gelebilecek durumlarda bireye hareket alani
tanimakta dolayisiyla da bireyler bu gibi durumlara hazirlikli olmaktadirlar (Goktas,
2018: 44). Diger taraftan orgiitlerin isgorenleri kariyer planlamasina tesvik etmeleri,
isgorenleri ulasilabilir gercekci hedefler belirlemeye yoneltmekte, bu sayede
giidiilenen isgorenler gelisime acik ve istekli olmakta es zamanli olarak orgiit ise
daha nitelikli iggorenlere sahip olmakta bdylelikle siire¢ her iki tarafinda fayda

sagladig1 isgorenlerin ve organizasyonun ortak bir noktada bulusmasiyla
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sonuglanmaktadir (Diindar, 2009: 274). Bu asamada zorluk yasayan bireylere

rehberlik ve danismanlik hizmeti almalar1 onerilebilir.

o Firsatlari tamma (kariyer olanaklarinmin belirlenmesi); bireylerin olusturduklari
kariyer hedeflerini gergeklestirmede muhtemel kariyer olanaklarinin tespit
edildigi asama olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla bireyler segtikleri ya da
ilerleme amaci igerisinde olduklari mesleklere, organizasyonlarla biinyelerinde
yer alan faaliyetlere dair detayli bir arastirma stireci igerisine girmekte ve bu siire¢
hedefler ile kariyer olanaklarinin eslesmesi ile sonuglanmaktadir (A¢ikgéz, 2019:
25). Baska bir ifadeyle, kendilerini taniyan istek ve beklentilerinin farkinda olan
bireylerin bu asamada gorevin tanimini, gerekliliklerini, orgiit icerisinde ve
disinda mevcut olan imkénlar ile olanaklar1 akil siizgecinden gecirerek
degerlendirdikleri sdylenebilir. Seg¢ilen mesleklerin bireylerin  hayatlari
tizerindeki yansimalarinin da etkisi ve Onemi disiiniildiigiinde kariyer
olanaklarinin ya da yollarinin tespiti siireci titizlikle ytriitiilmelidir. Dolayisiyla,
bireylerin kariyer beklentileri ne kadar 6nemliyse, ¢alismak istedikleri sektdrlerde
faaliyet gOsteren organizasyonlarin  yapilarinin  detayli  bir  bicimde
arastirilmasinin da esit seviyede dneme sahip oldugu sdylenebilir. Bireylere bu
stiregte mevcut tercihlerinin alternatifi sektor ve meslek grubu secenekleri ile de

ilgili arastirma yapmalar1 6nerilir (Bing6l, 2013: 299).

® Plan olusturma; bireyleri hedeflerine ulastirmada eyleme gegirici ve hareket
tarzlarin belirleyici planlarin yapildigi, uygulandigi, zamanin ve yontemin tespit
edildigi asama olarak tanimlanabilir (Tun¢ ve Akyay, 2001: 74; Sabuncu, 2015:
33). Kendilerini degerlendirmis, gii¢lii ve zayif yonlerinin farkinda bireyler bu
asamada hedefleri ile donanimlarinin uyumlulugunu 6l¢ecek, eksik yanlar var ise
ilgili egitimlerle bu yonler desteklenecek, kariyer hedeflerine ulasacaklari planlari
dahilinde basariyla bir sonraki adimi atabileceklerdir (Kilig, 2011: 39-41). Ancak,
planlarin uygulamaya konulmasi noktasinda bireylerin ¢esitli orgiit ici ve dist
engellerle karsilasabilme ihtimali gz 6niinde bulundurularak, planlarin kisa ve
uzun stireli olarak ¢esitlendirilmesi bireylere fayda saglayacaktir (Diindar, 2009:

274). Plan olusturma ve uygulamada birey kadar orgiitte siirecten sorumludur.
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Ayrica, planinin uygulanisi esnasinda orgiit sartlar1 ve yonetim yapist da buna

elverigli olmali, yoneticiler de isgoreni destekleyici rol listlenmelidir (Findiket,

2000 344).

e Geri bildirim (geri besleme); bireylerin hedeflerine uygun olarak ilerleyip
ilerleyemediklerinin gézlemlenebildigi, aksi bir durum s6z konusu ise eksikligin
ne sekilde giderilmesi gerektiginin tespit edilebildigi ve performansin
degerlendirildigi, kariyer planlamanin takibinde oldukga biiylik 6neme sahip son
asama olarak agiklanabilir (Anafarta, 2001: 8; Hu vd., 2018). Kariyer planlama
stirecinin etkinligini koruyabilmesi ve siirdiiriilebilirligi i¢in geri bildirimlerin
diger bir deyisle geri beslemelerin azimsanmayacak dnemde olduklari ¢ikarimina

varilabilir.

3.4 Bireysel Kariyer Planlamanin Onemi

Bireysel kariyer planlama; bireye kariyerine yonelik hedefleri dogrultusunda gelisme
ve ilerleme imkani yaratirken ayni zamanda bir plan dahilinde ilerledigi icin
gelecegine dair kontrol giicii ve ileri goriisliiliik olanagi da saglamaktadir. Baska bir
ifadeyle, mevcut isinden haz alamama veya tatmin olamama gibi durumlarda bireye
hedefi dogrultusunda ivedilikle aksiyon alma firsat1 tanidig1 sdylenebilir (Giirel,
2010: 14). Ayrica, bireyin kendisi igin sectigi meslek ile ilgili olarak gelecege
yonelik plan yapmasi, kariyerinde ilerleme kaydetmesine yardimci olurken
organizasyon acisindan ise nitelikli is gilicii anlamina gelmektedir. Dolayisiyla,
Orgiitlin ve bireyin sahsi gelisiminin kariyer planlamasi ile miimkiin olacagi

cikarimina varilabilir (Soysal, 2004: 121).

Kariyer planlama; bireyi dogrudan ya da dolayli olarak kendisini gelistirmeye
yonlendirdiginden bagli bulunulan organizasyon igerisinde bireye ylikselme olanagi
saglamakta, yukar1 yonlii ivme alan iggdrenin yoneticiler tarafindan fark edilirligini
artirmakta, daha fazla gelisim ve potansiyeli olan becerilerin kesfi i¢in bireyi
sevklendirmekte ve son olarak bireyin 6rgiite duydugu bagliligini artirmast ile siireg

sonuglandigindan oldukg¢a 6nemli oldugu diistiniilmektedir (Aytag, 2005: 170-171).
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3.5 Bireysel Kariyer Planlamanin Amaclari

Bireylerin kariyer planlamasi; yeteneklerinin, ilgili oldugu alanlarin, becerilerinin,
olumlu veya gelistirilmeye ihtiyag duyulan ozelliklerin kesfi ile ne istediklerini
tanimladiklar1 ve anlamlandirdiklari bir siiregler biitiinii oldugundan birey agisindan
temel amacin segtigi meslege yonelik isinde tatmini saglayabilmek, basarili olabilme
gayesi ve kariyer hedeflerini gerceklestirebilmek oldugu sdylenebilir. Diger taraftan
orgiitlerin ise bu yonde bireyleri destekleyerek organizasyonun gelecege yonelik
bliytime ve ilerleme hedeflerini ger¢eklestirmeye ¢alistiklar1 ve ayn1 zamanda kariyer
gelistirme programlariyla destekledikleri gelecegin muhtemel yiiksek nitelikli
bireylerinin mevcut orgiitlerine duyduklari sadakatlerinin de artirilmasini
amagladiklar1 sdylenebilir. Bu sebeple kariyer planlamasinin amaglarini bireysel ve
orgiitsel olarak degerlendirip incelemek yerinde olacaktir (Uzunbacak, 2004: 25;

Simsek vd., 2004: 94).

Kariyer planlamanin bireysel amaglary; kiginin orta veya uzun vadede mevcut
kariyerinde ilerleme, yiikselme, itibar kazanma istegi, bu istegi gerceklestirmeye
yonelik olarak verimliligini artirma, kendisini gelistirme motivasyonu ile basari,
maddi ve manevi tatmin duygusu elde etme, edinilen tecriibeyle beraber daha fazla

sorumluluk iistlenme istegi olarak siralamak miimkiindiir.

Kariyer planlamanin érgiitsel amaglari ise; isgorenlerin bireysel gelisimlerini
destekleyerek orgiite nitelikli isgiicii ve potansiyel yonetici adaylar1 kazandirmak,
motivasyon saglanarak verimlilik artirilmasi yoluyla isgoren hedefleriyle orgiit
hedeflerini bulusturmak, organizasyonda insan kaynaklar siirecinin etkin yonetimi,
isgorenlere ilerlemelerini saglayici kariyer firsatlar yaratarak dogrudan veya dolayl
olarak isgdrenlerin maddi ve manevi isten tatmin duymalarini saglayarak orgiite
bagliliklarini artirmak ve nitelikli insan giiciinii korumak olarak siralanabilir (Soysal,

2004: 147-149; Can, 2005: 413).
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3.6 Bireysel Kariyer Planlamay1 Etkileyen Faktorler

Bireysel kariyer planlamayi etkileyen birgok faktdr oldugu ve bu faktdrlerden 6ne
¢ikanlarin demografik ozellikler, kisilik 6zellikleri, yetenekler, ailesel, ¢evresel,
kiiltiirel, politik ve sosyo-ekonomik etkenler oldugu sdylenebilir. Kisilik 6zellikleri
ve yetenekleri i¢ faktorler; demografik, politik ve sosyo-ekonomik etkenleri ise dis

faktorler olarak degerlendirmek miimkiindiir (Geng vd., 2007: 49).

3.6.1 Demografik Faktorler

Bireylerin kariyer planlamalarini etkileyen en dnemli faktorlerden biri demografik
Ozellikler olarak degerlendirilebilir. Demografik faktorleri ise temelde; yas, cinsiyet

ve aile bagliklar1 altinda ele almak miimkiindiir.

3.6.1.1 Yas

Demografik temel faktorler arasinda degerlendirilen yas; cocukluktan yetiskinlige
kadar her evrede bireyde farkli kimlikler yaratarak kendisini géstermekte ve bireyi
bir anlamda sekillendirerek kararlarina etki etmektedir. Baska bir ifadeyle, her yas
evresinde ilgi ve merak duyulan alanlardaki muhtemel degisimler bireylerin
kararlarin1 da etkileyebilmekte; dolayisiyla, cocukluk evresinde kurulan meslege
dair hayaller, ilerleyen evrelerde yerini daha mantikli tercihlere ve bu tercihler
dogrultusunda degerlendirmeler yapilarak kariyere yonelik mantikli planlamalara
birakmaktadir (Eroglu, 2000: 32; Yener, 2016: 86). Bireylerin meslek segiminde
etkili olan yasin kimi durumlarda ise bir kariyer engeli olabilme ihtimali s6z
konusudur. Oyle ki orgiitler ise alim siireclerinde cogu zaman istihdam yapilacak
pozisyonlar i¢in yas sinir1 koymakta, belirtilen rakamsal araliklar disinda kalan
adaylar degerlendirilmeye alinmamakta ve pozisyonlar i¢in uygunluklar1 yok

sayilabilmektedir (Yildiz, 2001: 64).
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3.6.1.2 Cinsiyet

Demografik temel faktorler arasinda en az yas kadar dneme sahip olan cinsiyet
faktoriiniin ¢ogunlukla, toplumlarda kiiltiire bagli olarak siiregelmis Ogretilen
birtakim roller biitiiniinii temsil ettigi sdylenebilir. Oyle ki, cocukluk evresi itibariyle
belirli donemlerde 6ncelikle aile bireylerini rol model alan ¢ocuk, dogdugu toplumun
kiiltiirii neticesinde nesiller boyu aktarilan yazili olmayan cinsiyete dair kadin ve
erkege bigilen rolleri 6grenmekte ve bu rollere uygun olarak davranis bigimi
gelistirmeye baglamaktadir. Toplumlarda cinsiyete gore bigilen bu rollerin ister
istemez kadini ve erkegi bedensel farkliliklarini da g6z 6niinde bulundurarak bazi
goriinmeyen cerceveler igerisine aldigi sdylenebilir. Her ne kadar bu siirlar
kadinlarin ve erkeklerin meslek se¢imlerini yillar boyunca etkilese de gelisen ve
degisen diinyada artik cogu meslegin cinsiyet ayrimi yapilmaksizin kadin ve erkek
bireyler i¢in tercih edilebilir hale geldigi sdylenebilir (Barutgugil, 2004: 23; Ensari
ve Alay, 2017: 412).

Ancak, cinsiyet faktorii de tipki yas gibi cogu zaman bireylerin karsisina bir kariyer
engeli olarak ¢ikabilmektedir. Ozellikle kariyere yonelik planlama yapilirken
kadinlarin 6niine erkeklere kiyasla daha fazla gériinmez engel ¢iktig1 sdylenebilir.
Oyle ki, orgiit ici pozisyonlara istihdamda ya da pozisyonlar arasi terfiin séz konusu
oldugu durumlarda erkek bireyler kadin bireylere karsi gorece daha tercih edilebilir
olmakta ve bu durum istthdam sonrasi organizasyonlarda yapilan performansa dayali
degerlendirmelerde de kendisini gosterebilmektedir. Dolayisiyla, kadmlarin is
hayatinda daha fazla engel ile karsilastigi ¢ikarimina varilabilir. Bunlara ek olarak,
evlilik sonrasinda g¢iftler arasinda kariyeri ile ilgili fedakarlik yapmasi gereken ya da
hamilelik durumunda kariyerine ara vermek ya da kariyerini sonlandirmak gibi

kararlarla yine gorece kadin bireyler daha ¢ok karsilagabilmektedirler (Sav, 2008: 59).

3.6.1.3 Aile

Bireylerin kariyer planlamasi stirecinde aile kavraminin 6nemi ve etkisi biiytiktiir.

Oyle ki, ¢ocuklarin1 gelecekte basarili birer kariyer sahibi bireyler olarak gérmek
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isteyen ebeveynler sahip olduklar1 bilgi birikimleri dogrultusunda onlar
yonlendirme egiliminde olmaktadirlar. Bu durum daha ¢ok ebeveynlerin meslekleri
ve sahip olduklar1 kariyerler ile iliskilendirilebilir. Eger anne ya da baba veya her
ikisi de kariyerlerinde ilerleme ve yiikselme firsati bulabildikleri mesleklerde
calisiyorlar ise c¢ocuklarim1i da bu dogrultuda ilerleyebilecekleri mesleklere
yonlendirecek ve onlarin kariyer planlamasina bir anlamda yon verme egiliminde
olacaklardir. Diger yandan, ebeveynlerin ilerleme ve yiikselme beklentisi i¢erisinde
olmadiklar1 ya da firsatina sahip olmadiklari ortalama geliri olan meslek gruplarinda
calistiklar1 ailelerdeki ¢ocuklar da gelecekte kariyerlerine benzer sekilde yon verme

egiliminde olabilmektedirler (Balc1, 1999: 35).

Ayrica ¢ocugun yetistigi ve sekillendigi ailesinin yapisi, ebeveynlerin fiziksel
Ozellikleri, toplum igerisindeki statiileri, gelirleri, sahibi olduklar1 kiiltiirel ve
entelektiiel seviyeleri, toplumsal ¢evreleri, egitimleri, meslekleri ve hatta yasadiklari
konum dahi bireyin kariyerine dair secimlerini etkileyen aile basligi altinda
sayilabilecek Onemli faktorler arasinda degerlendirilebilir. Bunlara ek olarak
ebeveyn-gocuk iletisimi ve iliskisi, ebeveynlerin meslekler ile ilgili
degerlendirmeleri de bu faktorler arasinda siralanabilir (Aydin, 2007: 23). Bireylerin
ilgili olduklar1 alanlarin, becerilerinin, isteklerinin ebeveynleri tarafindan dikkatli bir
sekilde gozlemlenmesi, kariyerlerine baslamak istedikleri meslek dallar1 hakkinda
bilgi edinip, baskilamaksizin dogru yonlendirmelerle bireyleri motive ederek ve
destekleyerek tercih sansi taninmasinin bireysel kariyer planlamasi siirecinde faydali

olacagi ¢ikarimina varilabilir.

3.6.2 Kisilik Ozellikleri ve Yetenekler

Bireyin dogumu itibariyle sahip oldugu kalitsal 6zellikler ve yetiskinlige kadar gecen
stirecte etkisi altinda kaldigi faktorler neticesinde sekillenen kisiligi, kariyer
planlamas: siirecine yon veren en Onemli etkenler arasinda yerini almaktadir.
Bireylerin kisilik yapilar1 degerlendirildiginde sahip olduklar: 6zellikler, yetenekler
ve beceriler meslege dair se¢imlerde dnemli bir role sahiptir. Bagka bir ifadeyle,

kisilik 6zellikleri ve meslegin gereklilikleri de uyumlu olmalidir. Dolayistyla kisilik
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Ozelliklerine uygun meslek tercihleri yapan bireylerin islerindeki performanslarinin
da yukar1 yonlii ivme almasi beklenmekte neticesinde ise bireylerin kariyer
memnuniyetine ve is tatminine sahip olmalar1 &ngoriilmektedir (Simsek ve Oge,

2007: 264; Koca, 2010: 60).

Bireylerin kisilik ozelliklerine uygun mesleki yonelimlerini inceledigi tipoloji
kuraminda John L. Holland; kisilik 6zelliklerindeki farkliliklardan yola ¢ikarak,
RIASEC kariyer kodu olarak da adlandirilan gergeke¢i (realistic), arastirmact
(investigative), artistik (artistic), sosyal (social), girisimci (enterprising) ve
geleneksel (conventional) olmak tizere alti mesleki egilim tanimlamistir. Gergekgi
mesleki egilimde birey; fiziksel olarak giiclii ve teknik konularda beceriklidir.
Mekanige meraklidir, her tiirlii ara¢ ve makine dikkatini ¢cektiginden bu tip bir birey
i¢in iglevsellik 6n plandadir. El is¢iligine yatkin oldugundan fiziksel olmayan islere
ilgi duymaz ve soyut kavramlardan hoslanmaz. Masa basi isler yerine dogayla i¢ ice
olabilecegi miimkiinse de calisabilecegi isleri tercih eder. Ikili iliskilerde net,
anlasilir ve direkt olmak onemlidir. Cok disadoniik olmamakla birlikte yalniz
calismak birey i¢in tercih sebebidir. Makine, arag, bitkiler veya hayvanlar ile ilgili

sistematik hareket edebilecegi islere egilimlidir.

Arastirmact mesleki egilimde birey; analitik diisiinme yetenegine sahip, acik fikirli,
actk goriigli ve yaraticidir.  Arastirmak, gozlemlemek, yeni ve heniiz
¢coziimlenmemis fikirlerin analizi, bilim temelli arastirmalar birey i¢in odak
noktasidir. Ayrica estetik kaygidan ziyade islevsellik 6nemlidir, sosyal iligkiler ve
ailenin oncelikli konular arasinda oldugu séylenemez. G6zlem, analiz ve arastirma
imkani tanirken kisinin stirekli kendisini gelistirmesi gerekliligini destekleyen islere
egilimlidir.

Artistik mesleki egilimde birey; estetige dnem vermekte ve sanata ilgi duymaktadir.
Farkliliklar ve yeni deneyimler 6n plandadir ancak bireyde toplum tarafindan
konulan kurallara kars1 ¢ikma ya da aykirilik yaratacak eylemler ve fikirlere meyilim
ile de karsilasilabilir. Mantik ile kiyaslandiginda duygu yonelimli olan birey gevreye
ve insana duyarli, vizyoner yapidadir. Bireysel ¢alisabilecegi, yaratici olabilecegi ve

Ozglirligliniin kisitlanmayacagi islere egilimlidir.
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Sosyal mesleki egilimde birey; sosyal, insan iliskileri gii¢lii, uyum ve is birligine
yatkin yapidadir. Yardimseverligi ve ¢oziim odakliligiyla 6n planda olan d6zveri
sahibi birey, insanlara yeni seyler O0gretmekten keyif almaktadir. Ayrica ekip
calismasina yatkin, iletisimi seven yapist ve sabirliligiyla géze carpan bireyin
hiimanist ve ilke sahibi oldugu sdylenebilir. Basarilarinin takdir edilecegi, kendisini
emniyette ve giivende hissedebilecegi, rahatligin ve samimiyetin 6n planda oldugu

islere egilimlidir.

Girisimci mesleki egilimde birey; diger insanlara 6nciilik etmeye yatkin, yoneticilik
becerilerine sahip, hitabeti giiclli, insan iliskileri kurmada aktif, sosyal ve
disadoniikliik 6zelligi gosteren yapidadir. Basar1 ve hedef odakli oldugundan ¢abuk

karar ve zaman kaybetmeden aksiyon alabilecegi islere egilimlidir.

Geleneksel mesleki egilimde birey; detayciligi, kuralciligi, plan yapma ve hesaplama
becerisi ile 6n plandadir. Yaptig1 ise 6zen gostermekle beraber alisilmisin disinda
fikirlerin ve deneyimlerin birey i¢in énemli oldugu sdylenemez. Sistem islerligine
onem verdigi icin kontrolii ve denetlemeyi sevmektedir. Bireysel ¢alismay1
sevdiginden buna imkéan tantyan, kurallarin ve sinirlarin belirli oldugu, sistematik bir

diizene sahip islere egilimlidir (Brown vd., 1996; 40-46).

Yetenek kavramu ise bir davranigin birey tarafindan 6grenilebilme seviyesi, bagka bir
ifadeyle, bireyin dogumu itibariyle sahip oldugu kabiliyetin ¢evreyle etkilesimi ve
aldig1 egitim ile sekillenmesi, gelismesi neticesinde daha fazla 6grenmeye acik
duruma getirilmis sekli olarak ifade edilebilir. Kuzgun (2003)’a gore, bireyin sahip
oldugu yetenege yonelik egitimin modelinin belirlenebilmesi i¢in yeteneklerin
cesitlerinin bilinmesi gereklidir. Bu dogrultuda gelistirilen, dl¢iilebilir yetenekler;
genel, akademik, sozel ve sayisal akil yiiriitebilme, uzay ve sekil iliskilerinin
goriilebilmesi, parmak ve el becerisi, goz ve el koordinasyonu ve ayrintinin
algilanabilmesi olarak siralanabilir. Genel ve akademik yeteneklerin bireyin mesleki
tercihinde etkili olduklar1 sdylenebilir. Dolayistyla, bireyin segecegi ya da segmek
istedigi meslek ¢esidine yonelik, ilgili meslek dali gerekliligi kapsaminda bireyden

beklenilen asgari yetenek seviyesinin birey tarafindan karsilanabilir olmasi dikkate
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alinmalidir aksi takdirde bireyin ilgili meslek dalinin bir ferdi olmasi miimkiin

olmayabilir.

Yapilan arastirmalardan yola ¢ikilarak bireylerin kisilik 6zelliklerinin = ve
yeteneklerinin birbirinden farkli oldugu ¢ikarimina varilabilir. Dolayisiyla, kariyere
dair planlama eyleminde birey, destekleyici durumlar1 ve karsilasilabilecek engelleri
iyi degerlendirmeli, kisilik 6zelliklerini ve yeteneklerini de objektif bir sekilde analiz

ederek kendisi i¢in uygun mesleki tercihine yonelmelidir.

3.6.3 Yasal Faktorler

Yasalar cercevesinde kanun ile belirlenmis gereklilikler, ilgili toplumun ferdi
vatandaglar tarafindan uyulmasi mecburi kurallar biitiinii olarak bireylerin karsisina
cikmakta ve dogrudan veya dolayli olarak kariyer planlamasina etki etmektedir. T.C.
vatandas1 erkek bireyler i¢cin mecburi askerlik gorevi bu duruma ornek olarak
verilebilir. Benzer sekilde devlete ait birimlerde memurluk goérevinin cesitli
kademelerinde, bireylerin adli sicil kaydina sahip olmamalari, polislik veya askerlik
mesleklerini sececek bireylerde ise ailelerinin dahi adli sicil kayitlarinin olmamasi
sartlar1, bireylerin kariyerlerine yonelik tercih ve planlamalarina etki eden yasal

faktorler arasinda gosterilebilir (Erdogmus, 2003: 75; Sav, 2008: 61).

3.6.4 Sosyal Faktorler

Bireyin kisiliginin sekillenmesinde kalitsal 6zellikler kadar dogumu itibariyle
etkilesim icerisinde olmaya basladig1 aile yapisinin, ebeveynlerinin egitim
seviyelerinin, anne babanin sosyo ekonomik durumuna bagli olarak bulundugu
cevrenin sosyo kiiltiirel 6zelliklerinin etkili oldugu sdylenebilir ve bireyin maruz
kaldig1 bu etkinin, gelecegine de tesir edecek tercihlerinde ve kariyer planlamasinda
Oonemli bir faktor olarak degerlendirilmesi dogru olacaktir. Kiigiik kesimlerde yetisen
bireylerin mesleki yonelimlerinin ¢ogunlukla parasal beklentilerin merkeze
konularak, yetenek ve 6zellikler dikkate alinmadan sekillendigi, diger yandan gorece

bliyiilk sehirlerde yetisen Dbireylerin  mesleki yonelimlerinin  ise dogru
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yonlendirmelerin 15181inda  kisilik o6zelliklerine ve yeteneklere uygun olarak
sekillendigi sdylenebilir. Ayni zamanda yapilan bir¢ok arastirmanin da bireyin ait
oldugu sosyal sinif, ebeveynlerin toplum icerisinde sahip olduklar statii ve bunlara
bagl olarak edinilen maddi gelir seviyesi gibi etmenlerin mesleki tercihlere ve
kariyere yonelik planlamaya etkisini ortaya koyar nitelikte oldugu soOylenebilir

(Aytag, 2005: 78).

3.6.5 Ekonomik Faktorler

Bireylerin kariyer planlamalarina etki eden faktorler arasinda yer alan ekonomik
beklentiler, bireyler tarafindan tercih edilecek meslek gesitlerinin bireylere
kazandiracagi maddi gelir olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla, planlama yapilirken
meslegin ¢alisma kosullarinin yani sira ekonomik kazanim, meslegin saglayacagi
sosyal giivence, sosyal olanaklar, saglik sigortast ve prim gibi kavramlar birey
acisindan Onemli olmaktadir. Diger yandan, ailelerin ekonomik durumunun ve
ebeveynlerin aylik kazanglarinin da ¢ocukluktan itibaren bireylerin alacaklari egitim
kalitesine ve buna bagli olarak da yapacaklart meslek secimlerine etki ettigi
sOylenebilir. Baska bir ifadeyle, ekonomik geliri yiiksek, parasal durumu iyi olan
aileler, kres ve anaokulundan iiniversite egitimine kadar uzanan siirecte ¢ocuklarinin
ozel ilgi gorecegi, yeteneklerinin kesfedilecegi ve dogru yonlendirilecegi egitim
kurumlarini tercih edecek dolayisiyla da bilingli bir kariyer planlamasiyla ilerleyen
bireylere doniisen ¢ocuklar kisilik 6zelliklerine ve yeteneklerine uygun meslekler
tercih edecek, bu tercihleri yaparken de ailelerinden gordiikleri maddi imkanlar
dogrultusunda gelir elde edebilecekleri mesleklere egilim gostereceklerdir.
Ekonomik durumu gorece iyi olmayan ailelerde yetisen c¢ocuklar ise; parasal
imkansizliklardan 6tiirii 6zel egitim alamayacagi bir egitim siireci neticesinde ya da
hi¢ egitim alamadan bir meslege yonelecek ve bu yonelim daha ¢ok hizli istihdam,
zaman kaybetmeden gelir elde edip kendi ayaklari tizerinde durma gibi beklentilerle
iliskili olacaktir (Aytag, 2005: 77).
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3.6.6 Diger Faktorler

Kariyer planlamasi siirecine etki eden kavramlardan bir digeri de bireylerin egitim
Ogretim stlirecine dahil olduklari egitim kurumu faktorii olarak degerlendirilebilir.
Bireylere egitim hayati boyunca rehberlik ve danigmanlik destegi saglayan kurumlar,
bireyleri kendileri i¢in en uygun ve dogru mesleklere yoneltme ayn1 zamanda da
bilgilendirme hususlarinda faydali olmaktadirlar. Kurumlarda gorevli rehberlik
danismaninin meslegine hakimlik diizeyi ve bilgi seviyesi de ayrica onemli bir faktor
olarak degerlendirilebilir. Buna ek olarak egitim kurumunun digerleri ile
kiyaslandiginda sahip oldugu egitim kalitesi, 6grencilere mesleklere yonelik olarak
sunduklart staj, yurtdisi degisim programlar1 gibi imkanlar, miifredatin meslek ile
uyumu ve giincelligi, egitim programinin bireyi meslege hazirlama noktasinda
zaman agisindan yeterliligi onemli olarak degerlendirilen diger faktorler arasinda

yerini almaktadir (Findikg¢i, 2000: 317; Sav, 2008: 63).

3.7 Kariyer Planlamanin Olumlu Etkileri

Kariyer planlamasinin bireye oldugu kadar orgiite de fayda sagladig: fikrinden yola
cikilarak planlamanin olumlu etkilerini birey ve orgiit basliklar1 altinda ayr1 ayri

degerlendirmek dogru olacaktir.

3.7.1 Birey Aaisindan Olumlu Etkileri

Kariyer planlamasi birey agisindan degerlendirildiginde olumlu olarak nitelendirilen
etkileri; bireye gii¢lii ve zayif noktalarimi1 kesfedip kisisel gelisime yonelik imkan
tanimasi, bireye kariyerine yoOnelik hedeflerin belirlenmesi ve bu dogrultuda
yeteneklerinin gelistirilmesi firsati sunmasi, bu gelisim neticesinde organizasyon igi
terfiin miimkiin olmas1 ve yonetici pozisyonundakiler tarafindan fark edilirlik,
dolayistyla da oOrgiite bagliligin artmast seklinde siralanabilir. Bireysel kariyer
planlamasi siirecinin bireyin gelecege dair endiselerini minimize etmekle kalmayip,

belirledigi hedef ve dogru planlamayla kisisel kariyer yolunu basariyla tamamlamasi
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hususunda da olumlu bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Ayn1 zamanda dogru
planlama yapilmasi ile siirecin, bireyin is tatmini yasamasi ve motivasyonunun
artmastyla da sonuglanmasi miimkiindiir (Unver, 2005: 33; Erdogan, 2009: 39;
Goktas, 2018, 38-39).

3.7.2 Orgiit Aasindan Olumlu Etkileri

Planlama siireci orglit agisindan degerlendirildiginde ise olumlu olarak nitelendirilen
etkileri; bireyi kendisini gelistirme noktasinda destekleyen oOrgiite nitelikli isgiicii
saglamasi, bu nitelikli iggiicliniin dogru o6rgiit i¢i planlamayla birlesimi neticesinde
orgiite rekabet avantaji saglamasi, isgorenlerin desteklenmesi yoluyla oOrgiitsel
bagliligin ve sadakatin artirtlmasi, bu baglilik vasitasiyla isgéren verimlilii ve
performansinda artis saglanmasi, nitelikli isgorenlerin orgiit i¢i terfi yoluyla dikey
hareketliliginin adil bir sekilde saglanmasi seklinde siralanabilir. Bunlara ek olarak
orgiit ici kariyer planlamasi yoluyla iggoren ve is eslestirmesi dogru yapilacak, artan
isgoren performansi orgiite verimlilik saglayacak, bu verimlilik neticesinde ise orgiit
biiylimeye gidecek, iilke i¢erisinde ve iilke diginda genisleyen orgiit ag1 isgorenlere
uluslararas1 bir istthdam firsati sunma noktasinda da fayda saglayacaktir (Aytag,

2005:120-121; Seving, 2010: 219-220).

3.8 Kariyer Planlamasinda Karsilasilan Sorunlar

Bireylerin kariyer planlamasi siirecini sekteye ugratan birtakim sorunlarin
varligindan s6z edilebilir. Nispeten goériinmez olan bu sorunlarla bireylerin 6zel
yasamlar1 kaynakli veya Orgiit kaynakli olarak karsilagilabilir. Arastirmanin
devaminda; cam tavan ve kralice ar1 sendromlari, ¢ift kariyerli esler, ¢ift kariyerlilik,
ay 15181, mobbing, fiziksel veya ruhsal elverissizlik ve tiikkenmiglik sendromu olarak
adlandirilan bireylerin kariyer planlama siirecini etkileyen birtakim sorunlar

incelenecektir.

Cam tavan ve kralice ari sendromlari;, her ne kadar iki ayr1 kavram olarak

degerlendirilse de iki sendromunda ortak noktasi 6znenin kadin olmasi, bagka bir
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ifadeyle, cinsiyet kaynakli bir kariyer engeli olarak kadin bireylerin karsilarina
¢ikmalaridir. Cam tavan kavramu ilk olarak 1984 yilinda Adweek isimli dergide
yayimlanmig yazida yazar Gay Bryant tarafindan, sonrasinda ise 1986 yilinda Carol
Hymowitz ve Timothy Schellhardt tarafindan yazilan The Wall Street Journal isimli
gazetede yayimlanmis makalede kullanilmis, akademide terim olarak kabul gorerek
yayginlasmistir. Kavram, kadinlarin kariyer basamaklarini tirmanirken dikey
hareketliliklerinin engellenmesi seklinde agiklanabilir. Bagka bir deyisle, kadinlarin
mevcut basamaklarindan daha {ist pozisyonlara giden yola bakildiginda goriinen bir
engel olmasa da ilerledikleri esnada bir bariyere ¢arpmalar1 ve yiikselislerinin
ontiniin Kesilmesi seklinde ifade edilebilir. Cinsiyete bagli gelisen bu durum nitelik
sahibi kadinlarin kariyerlerinde ilerlemelerini engelleyen goriinmeyen bir bariyerin
varlig1 sorunudur (Madichie, 2009: 51; Akpinar, 2013: 489; Bingdl, 2016). Kralige
ar1 sendromu ise; orgiitteki kadin calisanin pozisyonunu korumak amaciyla diger
kadin calisana yaptigi ilerlemeyi engellemeye yonelik baski ve ayrimeilik olarak
tanimlanabilir. Kadinlar 06zelinde karsilagilan bu sendrom bireylerin kisilik
Ozelliklerinden ya da erkek egemen orgiitte hali hazirda cam tavanla karsilasan
kadinlarin rekabete bagl olarak sergiledikleri davranislari olarak da nitelendirilebilir

(Place; 2011: 3).

Cift kariyerli esler olarak adlandirilan kariyer engeli ise yine kadin bireyleri gorece
daha ¢ok etkileyen bir durum olarak ifade edilebilir. Ozellikle evlilik neticesinde 6zel
hayat ve calisma hayati1 arasinda bir secim yapmasi gereken siireclerle karsilagsma
ihtimali ile yiiz ylize gelen veya esler cocuk sahibi olduklarinda kariyerlerine ara
vermeleri ya da sonlandirmalar1 gereken kadin bireyler olmakta, erkek bireyler i¢in
ise bu durumun bir kariyer engeli olarak degerlendirilmedigi sOylenebilir.
Dolayisiyla, eslerden her ikisinin de is yasaminda bulunduklart ve kariyer sahibi
olduklart evliliklerde karsilasilan bu sorun giftler arasi gerginlige sebebiyet
verebilmekte neticesinde ise daha ¢ok kadin bireylerin kariyer planlamalar ile ilgili
olarak bir tercih yapmak zorunda kaldiklar1 durumlar ile sonuglanabilmektedir

(Edinsel, 2018: 108).
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Cift kariyerlilik sorununu adindan da anlasilacagi iizere bireylerin ayni anda iki farkli
kariyer alaninda uzmanlik bilgisine sahip olmalar1 dolayisiyla da iki farkli kariyere
sahip olmalar1 durumu olarak agiklamak miimkiindiir. Ancak, her iki kariyeri de bir
arada ytriitmeye c¢alisan bireylerin, her ne kadar iki farkli alanda uzmanliga sahip
olduklari igin avantajli olduklar1 diisiiniilse de uzun vadede hedeflere her iki kariyer
alaninda da ulagma ¢abasinin yaratacag tikkenmislik ve yorgunluk gibi sorunlarla
kars1 karsiya kalabilecekleri, neticesinde ise istenilen hedeflere ulasamama ihtimali

ile karsilasabilecekleri diisiiniilmektedir (Ozelkan, 2019: 31).

Ay 15181 sorunu ise; bireylerin mevcut kariyerlerindeki pozisyonlarina ilave olarak
cogunlukla parasal nedenlerden otiiri ya da mevcut islerindeki tatminlik
seviyelerinin diisiik olmasi neticesinde ikinci veya tgiincii farkli is kollarinda
calismak durumunda kalmalar seklinde ifade edilebilir. Baska bir deyisle, sahip
olunan mevcut islerin disinda bireylerin yar1 zamanl olarak farkli islerde ¢caligsmalari
ay 15181 kavramu ile nitelendirilerek bir kariyer sorunu olarak kabul gordigi
sOylenebilir. Dolayisiyla, bireylerin bagli bulunduklar1t o6rgiit igerisindeki
performanslar1 yasanilan durum neticesinde diisecek, aym1 zamanda Orgiite olan

bagliliklarinda da olas1 bir azalma ihtimali dogacaktir (Edinsel, 2018: 108).

Bir diger kariyer sorunu olarak kabul géren mobbing durumunun ise bireylerin
psikolojilerini etkileyen organizasyonlarda maruz kaldiklar1 siddeti ifade ettigi
sOylenebilir. Baska bir ifadeyle, bireylere uygulanan baski olarak kendisini gdsteren
mobbing orgiitsel baglilig1 azalan bireylerin is hayatlarindaki performansini negatif
yonlii olarak etkilemekte, mobbingi uygulayan kisi ya da kisiler nedeniyle de is
degistirme, kariyer planlamada degisiklik gibi durumlarla yiizlesilmesine sebep

olabilmektedir.

Bireylerin kariyer siireclerinde ya da yaptiklar1 kariyer planlamalar1 dahilinde
karsilasabilecekleri sorunlardan bir digeri ise fiziksel veya ruhsal elverissizlik
durumu olarak degerlendirilebilir. Bireylerin, aniden gelisen viicut biitiinliiklerini
bozan bir rahatsizlik yasamalari veya 6zel hayatlarinda gecirdikleri bir kaza ya da
yasanmasi muhtemel bir is kazasi kariyerlerini dolayisiyla da kariyer planlamalarini

etkileyecektir. Benzer durum bireylerin ikili iligkilerini etkilemesi olas1 ruhsal
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biitiinliiklerinin bozulmasi neticesinde de yasanabilmektedir. Orgiitlerin ise bu gibi
durumlar karsisinda isgorenlere karsi pozitif, bireyi kazanmaya yonelik bir tutum
icerisinde olmalari, alternatif ¢6ziim yollar1 ile isgorenleri desteklemeleri dogru

olacaktir (Bozkurt, 2019: 64-68).

Sendrom olarak kabul gdren bireylerin tiikenmigligini niteleyen bir diger durum hem
orgiitii hem de isgdreni negatif yonlii etkileyebilecek organizasyonlarda istenilmeyen
bir kariyer sorunu olarak ifade edilmekte ve cogunlukla bireylerin mevcut kariyer
basamaklarindan yeterince tatmin ve memnun olamamalari neticesinde
yasanabilmektedir. Bireylerde gozlemlenen bu tiikenmislik hissinin, diger bir
ifadeyle mental yorgunlugun, ¢ogu zaman oOrgiitlerdeki yanlis kariyer planlama
politikalar1 veya yonetimsel hatalar ya da bireylerin kariyer planlamalar siirecinde
terfi, maddi olanaklar, yeteneklerin kesfi gibi konularda orgiit tarafindan yeterince
desteklenmemeleri gibi nedenlerle ortaya ¢iktigi soylenebilir. Dolayisiyla, bireylerin
verimliliklerini ve islerine dair hissettikleri motivasyonu etkileyerek, orgiitlerine
kars1 baghliklarinda azalma ve bireylerin kariyerlerinde meydana gelen bir
duraklama ile siirecin sonuglanabilecegini sdylemek miimkiin olacaktir (Edinsel,

2018: 106-107).

3.9 Kariyer, Kariyer Planlamas1 ve Kisilik Ozellikleri ile Tlgili Yapilan

Cahismalar

Aragtirmanin devam eden kisminda ilgili alandaki caligmalara yer verilecektir.
Kravetz ve Jones 1982 yilinda sosyal hizmetler alaninda egitim goren kadin-erkek
yiiksek lisans 6grencileri ile yaptiklart calismada 6grencilerin meslek hedefleri ve
beklentilerini aragtirmis; kadin katilimcilarin erkek katilimcilara kiyasla az seviyede
kariyere yonelik hedefe sahip olduklar1 ve mesleklere dair tutumlarinda anlamli bir

farklilik olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Goktas ve Kazaferoglu 2017 yilinda Siileyman Demirel Universitesi’'ndeki on iki
ayr1 fakiiltede egitime devam etmekte olan 647 Ogrenci katilimer ile yaptiklari

caligmada bes faktor kisilik ozellikleriyle 6grencilerin girisimcilik egilimlerinin
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arasinda bulunan iligkiyi incelemis; bes faktor kisilik Ozellikleri boyutlarindan
disadoniikliiglin, deneyime ac¢ikligin, uyumlulugun ve 6z disiplinin girisimciligi
pozitif diizeyde etkiledigi ancak nevrotiklik boyutunun negatif yonlii etki gosterdigi

sonucuna ulagsmislardir.

Benzer sekilde Biiytikeksi’nin 2017 yilinda ayni konu iizerine 565 fakiilte ve meslek
yiiksekokulu 0Ogrencisiyle yaptig1 calismada; biiyiik besli igerisinde yer alan
disadoniikliiglin, uyumlulugun ve deneyime acgikligin, girisimcilik o6zelligiyle
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski tespit edilirken, 6z disiplinin ve nevrotikligin
girisimcilik ile arasinda anlamli diizeyde bir iligski tespit edilememistir. Biiylik
beslinin deneyime aciklik boyutu en yiiksek etkiye sahip olurken, disadoniikliiglin

ve uyumlulugun onu takip ettigi sonucuna ulasilmistur.

Ulas Kilig’1in 2018 yilinda iiniversitede 6grenim goren tesadiifi se¢ilmis 569 son sinif
Ogrencisiyle yaptigi arastirmasinda Ogrencilerin kariyerlerine dair karar verme
yetkinlik ~diizeylerinin birtakim degiskenlerin etkisiyle farklilik gosterip
gostermedigi Olclilmiis; Ogrencilerin kariyere yonelik karar verme yetkinligi
diizeyleriyle cinsiyetleri, akademik not ortalamalari, tercih ettikleri boliimler ve staj
yapmis olma veya olmama durumlar1 gibi degiskenler arasinda anlamli bir fark
olmadig1 ancak is deneyimine sahip olma ve meslege yonelik yeterlik kazanimi gibi
degiskenlerle kariyer karar1 verme yetkinlik diizeyi puanlar1 arasinda anlamli bir fark

oldugu tespit edilmistir.

Vedel’in 2016 yilinda farkli alanlarda 6grenim goren {iniversite 6grencileriyle yaptigi
calismasinda bes faktor kisilik Ozelliklerinin alt boyutlarin1 6grencilerin egitim
gordiikleri alanlar kapsaminda karsilastirmali olarak incelemis; ekonomi, hukuk ve
tip boliimlerinde 6grenim goren Ogrencilerin disadoniikliik boyutunda; sanat ve
psikoloji alaninda 6grenim goéren Ogrencilerin nevrotiklik ve deneyime agiklik
boyutunda; siyaset alaninda 6grenim goren Ogrencilerin ise deneyime aciklik ve

disadoniikliik boyutunda yiiksek puanlar aldiklari sonucuna ulasmastir.

Kapili nin 2019 yilinda iki farkl {iniversitede 6grenim goren yaslar1 18 ile 27

arasinda degisen 1.452 Ogrenciyle yaptigi calismasinda Ogrencilerin  kisilik
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Ozellikleriyle sosyal medya kullanma amaglar1 arasindaki iligki arastirilmas; iki farkl
tiniversitede Ogrenim goren Ogrencilerden disadoniikliikk, uyumluluk, deneyime
aciklik ile sorumluluk kisilik 6zelliklerine sahip olanlarin sosyal medyay1 daha ¢ok
iletisime ve etkilesime yonelik kullandiklar1 ancak aralarindan sadece sorumluluk
kisilik Ozelligine sahip Ogrencilerin sosyal medyayr egitime yoOnelik amag

dogrultusunda kullandiklart sonucuna ulagilmstur.

Ozdemir’in 2012 yilinda, 484°ii kadin ve 322’si erkek olmak iizere 806 {iniversite
ogrencisiyle gerceklestirdigi calismasinda ise 6grencilerin psikolojik yardima
yonelik tutumlari, kendilerini saklama davranisi ile kisilik 6zelliklerinin cinsiyet rolii
kapsaminda iligkisi arastirilmis; bes faktor kisilik 6zelliklerinden uyumlulugun,
nevrotikligin, sorumlulugun ve disadoniikliigiin anlamli bir etkisi olmadig1 sonucuna
ulasilirken; psikolojik yardim konusunda kadin katilimcilarin erkek katilimcilara

kiyasla daha pozitif bir bakis acisina sahip olduklar1 gézlemlenmistir.

Akkaya’nin 2020 yilinda 313’1 kadin ve 194’1 erkek olmak iizere 507 iiniversite
Ogrencisi katilimciyla yaptigi calismada, 6grencilerin giivengenlik diizeyleriyle
benlik kurgular1 ve bes faktor kisilik 6zellikleri arasindaki iliski incelenmis; biiyiik
besli arasinda yer alan digadoniikligiin, nevrotikligin, yumusak baslhiligin ve
deneyime acikligin, 6grencilerin benlik kurgulariyla beraber giivengenlik diizeyini
anlamli  seviyede etkiledigi ancak, Ogrenciler cinsiyet kapsaminda

degerlendirildiginde anlaml1 bir farkliligin olmadigi sonucu elde edilmistir.

Taha’nin 2017 yilinda bir devlet iiniversitesinde yiiksek lisans 6grencisi olan Irak
asilli 148 katilimeciyla gerceklestirdigi calismada 6grencilerin kariyer degerlerinin
kisilik 6zelikleriyle arasindaki iliski incelenmis; bes faktor kisilik 6zelliklerinin alt
boyutlar1 arasinda yer alan deneyime acikligin, yonetim odakli kariyer hedefiyle
arasinda yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna ek
olarak, 6grencilerin kariyer hedefleri, biiylik beslinin her bir alt boyutunda farklilik
gostermis ve demografik faktorler arasinda en belirgin Ozellikler arasinda
degerlendirilen yasin 6grencilerin kariyer hedefleri lizerinde anlamli bir etkisi oldugu

da arastirma kapsaminda ortaya konulmustur.
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Kiran’in 2019 yilinda bir devlet iiniversitesinde Ogrenim goren 806 {iniversite
ogrencisi katilmeiyla gergeklestirdigi arastirma kapsaminda, dgrencilerin kisilik
Ozelliklerinin ve motivasyonlarimin kariyere yonelik arastirma 06z yeterligiyle
arasindaki iligki incelenmis; bes faktor kisilik modeli alt boyutlarindan
disadoniikliigiin, gelisime agikligin, uyumlulugun ve sorumlulugun o6grencilerin
kariyere yonelik yetenekleriyle arasinda pozitif yonlii ve anlamli; ancak, nevrotiklik

alt boyutu ile negatif yonlii bir iligkinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bagkiran’in 2019 yilinda iki farkli {iniversitede farkli boliimlerde 6grenim goren
rastgele se¢ilmis 746 {liniversite 0grencisiyle yaptig1 ¢alismasinda bes faktor kisilik
ozellikleriyle 0grencilerin kariyere yonelik karar yetkinlik beklentilerinin iligkisi
incelenmis; biiylik beslinin alt boyutlarindan disadoniikliigiin, sorumlulugun ve
deneyime acikligin Ogrencilerin kariyere yonelik karar yetkinlik beklentilerini

anlamli ve pozitif yonde etkiledigi ortaya konulmustur.

Sevmis ’in 2022 yilinda spor bilimleri alaninda 6grenim gdren lisans ve ytliksekokul
Ogrencisi 960 katilimciyla yaptig1 arastirmada 6grencilerin kariyer kararlariyla
akademik giidiilenme algilar1 arasindaki iligski incelenmis; Ogrencilerin genel
akademik not ortalamalarinin akademik giidilenmelerini anlamli diizeyde
etkilemedigi, kariyer karar1 alt boyutlarindan bilingli kariyer boyutuyla 6grencilerin
akademik giidiilenmeye yonelik algilar1 arasindaysa anlaml diizeyde pozitif yonlii;
kariyer kararlar1 genel skorlariyla giidiilenmeleri arasinda ise orta seviyede pozitif

yonli iliskinin varlig1 ortaya konulmustur.

Bulgur *un 2021 yilindaki Tiirkiye genelinde isletme alaninda yiiksek 6grenim goren
232 ogrencinin katilimiyla yaptigi arastirmasinda Ogrencilerin bireysel kariyer
planlamalariyla kisisel bagar1 algilar1 iliskisi demografik faktorlerin araci roliiyle
incelenmis; kariyer planlamasinin 6grencilerin kisisel basar1 algilarii etkiledigi;
ancak, demografik faktorlerin etkisi olmadig1 ve kariyer planlamasiyla kisisel basari

algisinin arasinda anlaml diizeyde bir iliski oldugu sonucu ortaya konulmustur.

Asik’in 2021 yilinda bir devlet iiniversitesinde 0grenim goren 512 iiniversite

Ogrencisi ile yaptig1 arastirmada 6grencilerin kariyer kararlarini verirken ailelerinden
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hangi diizeyde etkilendikleri ve kariyere yonelik stresleriyle kariyere yonelik karar
verme yetkinlik algilarinin iligkisi incelenmis; 6grencilerin kariyere yonelik
hissettikleri stresle, kariyerlerine yonelik karar vermede ailelerinden etkilenme
diizeylerinin, kariyere yonelik karar verme yetkinliklerini anlamli diizeyde etkiliyor

oldugu sonucu elde edilmistir.

Ugurlu’nun, Ankara’da devlet ve vakif tiniversitelerinde isletme alaninda 6grenim
goren 244 ogrenci katilime1r ile 2020 yilinda yaptigi c¢alismada {iniversite
Ogrencilerinin kariyere yonelik bilinglilik seviyeleri ile kariyer planlamaya dair
farkindalik diizeyleri degerlendirme kapsamina alinmig; Ogrencilerin kariyere
yonelik karar verme yetkinlik seviyelerinin yliksek oldugu; ancak, demografik
faktorler incelendiginde ogrencilerin kariyere yonelik karar verme bilinglilik

seviyelerinin diisiik oldugu sonucuna ulagilmstir.

Ulas 2016 yilinda kariyer karar1 vermeye yonelik 6z yetkinlik ile ilgili yaptig
calismada bir devlet tiniversitesinde farkli siiflarda 6grenim goren sirasiyla 523,
424 ve 729 6grenci katilimciyla ii¢ ayr1 grupta bir model testi uygulamasi yapmis;
son sinifta 6grenim gdren dgrencilerin kariyere yonelik yetkinliklerinin test edildigi
modelin kapsaminda degiskenler arasinda yer alan umutsuzlugun ve algilanan
kariyer engellerinin ogrencilerin kariyere yonelik karar verme 06z yetkinlik
seviyelerini anlaml diizeyde etkiledigi; ancak, degiskenler arasinda yer alan negatif
duygunun ve kontrol odagmin anlamli diizeyde bir etkisinin olmadig1 sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica demografik faktorler arasinda yer alan cinsiyetin de anlamli

diizeyde bir etkiye sahip olmadig1 ortaya konulmustur.

Aktas’in 2004 yilinda 238 6grencinin katilimiyla yaptig1 aragtirmada dgrencilerin
kariyere yonelik planlamalar1 ve kariyer degerleri incelenmis; etkin bir kariyer
planlamasinin yapilmasi i¢in kariyer degerleri kavramimin 6énemi saptanmis, ayni
zamanda en ¢ok kabul goren kariyer degerinin gilivenlik-istikrar boyutu oldugu

sonucuna ulagilmigtir.

Sav’in 2008 yilinda alt1 farkli iiniversitenin iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinde

Ogrenim goren 328 dgrencinin katilimiyla yapmis oldugu calismada bireysel kariyer
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planlamada etkili olan faktorler ve iiniversitelerin bu duruma etkisi incelenmis;
kisisel niteliklerin, yeteneklerin, sahip olunacak meslegin sayginlik diizeyinin ve
finansal etkenlerin bireysel kariyer planlamada temel belirleyici oldugu sonucuna

ulagilmustir.

Adigiizel’in 2009 yilinda yaptig1 ¢alismasinda bir devlet iiniversitenin iktisadi ve
idari bilimler fakiiltesinde 6grenim goéren Ogrencilerin kariyer degerleri Schein
tarafindan ortaya atilan kariyer capasi kavrami cercevesinde incelenmis; 6grenci
katilimcilarin ise duyulan giivenirlige, istihdama ve kariyer tatminine deger
verdikleri, imkanlar dahilinde karsilarina ¢ikan yeni kariyer firsatlarina acik ve

kariyer degerlerinin farkindaligina sahip olduklari sonucu ortaya konulmustur.

Sagdig ve Demirkaya ise aymi yilda bir devlet iiniversitesinde Ogrenim goren
ogrencilerin katilimiyla tiniversite 0grencilerinin bireysel kariyer planlamalar ile
ilgili yaptiklar1 calismalarinda; {iniversite biinyesindeki imkansizliklar, Ingilizce
egitiminin yeterli olmamasi ve bireysel kariyer planlama yaparken danisabilecekleri
rehber eksiligi gibi nedenlerle {iniversite 6grencilerinin potansiyel gelecek

kariyerlerine yonelik gercekei bir planlama yapmadiklari sonucuna ulagmiglardir.

Tashiyan vd. 2011 yilinda alt1 farkli tiniversitede 6grenim goren iktisadi ve idari
bilimler fakiiltesi Ogrencileriyle yaptiklari caligmada tiiniversite Ogrencilerinin
kariyer planlamasi yaparken etkisi altinda kaldiklar1 faktorler ve bireysel kariyer
planlamaya dair fikirlerini arastirmis; kadin katilimcilarin erkek katilimcilara kiyasla
kariyer planlama ile ilgili goriislerinin daha olumsuz oldugu ve katilimcilarin biiyiik
bir kismmin bu durumun egitime dair imkanlardaki yetersizlikten kaynaklandig:

goriisiine sahip olduklar1 sonucuna ulagmiglardir.

Secer ’in 2013 yili ¢alismasinda ise bireysel kariyer planlamasi ve kisisel basari
algisiin arasindaki iligki bir devlet iiniversitesinde 6grenim goéren Ogrencilere
yonelik olarak incelenmis; Ogrencilerin kariyer planlamasi yaparken daha g¢ok
kamusal sektore yoneldikleri ve arastirma kapsaminda yer alan iki degiskenin

anlaml diizeyde iligkili oldugu sonucuna varilmstur.
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Soysal ve Soylemez ’in 2014 yilinda {iniversite &grencilerinin bireysel kariyer
planlamasin1 etkileyen faktorlere yonelik yaptiklar1 arastirmada; mesleklerin
sayginlik diizeylerinin, finansal beklentilerin, 6grencilerin kisilik ozellikleri ve

yeteneklerinin 6ne ¢ikan etkenler oldugu sonucu ortaya konulmustur.

Kiyak’in 2015 yilinda yaptig1 arastirmada bir devlet tiniversitesinde 6grenim goren
ogrencilerin sahip olduklar kisilik o6zellikleri ve degerlerin bireysel kariyer
planlamaya etkisi demografik faktorlerin araci roliiyle incelenmis; 6grencilerin sahip
olduklan kisilik 6zellikleri ve degerlerin, bireysel kariyer planlamayla arasinda

anlamli diizeyde bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Demir ve Calik’1in 2017 yilinda yaptiklar1 ¢alismada bireysel kariyer planlamaya etki
eden faktorler {iniversite Ogrencileri baglaminda arastirilmis ve Ggrenciler igin
kariyer planlamada kamusal sektorde ¢alismak, meslek sayginligi, maddi beklentiler,
gelisimin desteklenmesi ve iilke i¢i giincel gelismeler gibi unsurlarin etkili oldugu

sonucu ortaya konulmustur.

Yavuz vd.” nin 2018 yilinda yaptiklari arastirmada isletme boliimiinde 6grenim goren
tiniversite 6grencilerinin kariyere yoOnelik tercihlerinde biiylik besli kapsaminda
kisilik 6zelliklerinin kariyer degerlerinin {lizerindeki etkisi incelenmis; muhasebe
alanii secen Ogrencilerin giivenlik kariyer degeri ve bes faktor kisilik 6zellikleri
boyutlarindan uyumlulukla, insan kaynaklar1 alanini segen 6grencilerin yonetimsel
kariyer degeri ve benzer sekilde bes faktor kisilik Ozellikleri boyutlarindan
uyumlulukla, pazarlama alanini1 segen 6grencilerin ise yasam tarzi kariyer degeri ve
bes faktor kisilik ozellikleri boyutlarindan deneyime agiklik ile arasinda anlamli

diizeyde iliski oldugu sonucuna ulagmislardir.

Serinkan ve Barutgu’nun 2006 yilinda bir devlet iiniversitesinde 6grenim goren
tiniversite 0grencilerinin kisilik 6zellikleri ve kariyer planlamalarina yonelik olarak
yaptiklar1 c¢alismada; kadin ve erkek oOgrencilerin kisilik ozellikleri farklilik
gostermesine ragmen cinsiyet degisken olarak ele alindiginda 6grencilerin kariyer
planlamalarinda anlaml diizeyde bir farklilik tespit edilememis; ancak, dgrenciler

tarafindan tercih edilen boliimler, ailelerinin maddi durumlar1 ve sahip olduklar
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kardeslerinin sayis1 gibi diger faktorler arasinda farkliliklarin oldugu sonucu ortaya

cikmustir.

Erol’un 2013 yilinda isletme boliimiinde 6§renim goren tiniversite son sinif 6grencisi
414 katihmciyla gergeklestirdigi calismada Ogrencilerin kisilik 6zelliklerinin
kariyere yonelik tercihlerine etkisi demografik faktorlerin araci rolilyle incelenmis;
biiyilk beslinin boyutlarindan sorumlulugun, uyumlulugun ve nevrotikligin
bireylerin kariyer tercihleriyle arasinda anlamhi diizeyde bir farklilik tespit
edilememis; ancak, demografik faktorler arasinda yer alan bireylerin cinsiyetleri ve
ortalama gelirleriyle kariyere yonelik tercihleri arasinda farkliliklar oldugu sonucuna

ulasilmagtir.

Temeloglu ve Aksu’nun 2016 yilinda yaptiklar: ¢aligmada turizm alaninda 6grenim
gormekte olan Onlisans ve lisans 6grencilerinin bes faktor kisilik modeli kapsaminda
kisilik 6zelliklerinin 6grenim gordiikleri alanda kariyere yonelik planlama yapma
tizerindeki etkisi arastirilmis; bes faktor kisilik o6zellikleri alt boyutlarindan
uyumluluga, sorumluluga ve deneyime agikliga sahip 6grencilerin; nevrotiklik ve
disadontikliik kisilik ozelliklerine sahip 6grencilere kiyasla 6grenim gordiikleri
turizm alaninda kariyer yapmaya daha fazla istekli olduklar1 ve buna ek olarak
Onlisans diizeyinde 6grenim goren Ogrencilerin kariyer planlamaya gorece fazla

onem verdikleri sonucuna ulasilmistir.

Aksoy’un 2020 yilinda bir devlet tiniversitesi blinyesinde bulunan farkl fakiiltelerde
O0grenim goren 444 lisans 6grencisinin katilimiyla yaptigi ¢alismada dgrencilerin
kisilik 6zellikleriyle kariyer planlamalar1 arasindaki iliski incelenmis; biiyiik beslinin
duygusal dengesizlik boyutuyla kariyer planlama arasinda negatif; disadoniikliik,
uyumluluk, deneyime aciklik ve sorumluluk boyutlariyla arasinda pozitif yonlii iliski

oldugu ortaya konulmustur.
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DORDUNCU BOLUM

YONTEM

Calismanin bu bdliimiinde havacilik meslek yiiksekokulu Onlisans 6grencileri
lizerinde yapilan aragtirmaya dair bilgiler yer almaktadir. Arastirmanin amaci,
modeli, hipotezleri, veri toplama yontemi, kapsami ve sinirliliklari ile verilerin analiz

yontemine iliskin bilgilere yer verilmektedir.

4.1 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact; Tiirk Hava Kurumu Universitesi Ankara ve Izmir Havacilik
Meslek Yiiksekokullar1 Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Ucak Teknolojisi, Sivil
Hava Ulastirma Isletmeciligi ve Hava Lojistigi Onlisans programlarinda &grenim
goren Ogrencilerin kisilik ve demografik 6zelliklerinin kariyer planlamas {lizerine
etkisini ortaya koymaktir. Bu calismanin, benzer ve farkli programlarda farkli
tiniversitelerde 0grenim goren Ogrenciler lizerine yapilacak diger calismalar igin
literatiire katki saglayacagi, kisilik 6zellikleri ve demografik 6zelliklerin kisinin
kariyer planlamasi iizerinde yaratabilecegi etki hakkinda bireylerde farkindalik
yaratacagl ve bireylere kariyer planlamasi yaparken yol gosterici olacagi

diistiniilmektedir.

4.2 Arastirmamin Modeli ve Hipotezleri

Arastirmanin modeli ve model dogrultusunda olusturulmus hipotezler asagida

sunulmustur.
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BES FAKTOR KIiSILiK

OZELLIGI KARIYER PLANLAMASI
( N
Disadoniikliik
g J
( N
Gegimlilik
(Uyumluluk)

4 N
Duygusal
Dengesizlik
(Nevrotiklik)

J
( )
Sorumluluk
. J
~
Aciklik
(Deneyime
Aciklik)

Sekil 4.1. Arastirmanin Modeli

HI1. Bes Faktor Kisilik Ozelliklerinin (6grencilerin) Kariyer Planlamasi iizerinde
anlaml bir etkisi vardir.

H1a. Disadoniikliik alt boyutunun kariyer planlamasi tizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

H1b. Gegimlilik (uyumluluk) alt boyutunun kariyer planlamasi lizerinde anlaml
bir etkisi vardir.

Hlec. Duygusal dengesizlik (nevrotiklik) alt boyutunun kariyer planlamasi
tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H1d. Sorumluluk alt boyutunun kariyer planlamasi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hle. Aciklik (deneyime agiklik) alt boyutunun kariyer planlamasi {izerinde

anlamli bir etkisi vardir.
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4.3 Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin evrenini, Tiirk Hava Kurumu Universitesi biinyesinde yer alan Ankara
ve Izmir Havacilik Meslek Yiiksekokullari; Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Ucak
Teknolojisi, Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi ve Hava Lojistigi Onlisans
programlarinda 2023-2024 yillar1 arasinda 6grenim goéren birinci ve ikinci sinif
ogrencileri olusturmaktadir. Ankara Havacilik Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yer
alan havacilik boliimlerinde 6grenim goéren birinci ve ikinci sinif toplam 6grenci
sayis1 532°dir. Izmir Havacilik Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yer alan havacilik
boliimlerinde 6grenim gdren birinci ve ikinci sinif toplam 6grenci sayisi ise 318°dir.
Geri toplanan anketler sonucunda uygun olmayan anketlerin ¢ikarilmasi ile ana
kiitleden ulasilabilen ve arastirma yoOntemi uygulanabilen Orneklemi olusturan

Ogrenci sayis1 476 dur.

Tablo 4.1. Sosyal Bilimler Arastirmalarinda Orneklem Biiyiikliikleri (a=0.05 Igin)

Evren -~ 0.03 6rnekleme hatasi (d) -0.03 drnekleme hatasi -0.10 drnekleme hatasi
Biiytik- (d) (d)
lign p=0.5 p=0.8 | p=0.3 p=0.5 p=08 | p=03 [ p=0.5 p=0.8 p=0.3
g=0.5 g=02 | g=0.7 g=0.5 g=0.2 [ g=0.7 | g=0.5 g=0.2 g=0.7
100 92 | 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 | 441 | 358 | 409 | 254 | 185 | 226 | 85 | 57 | 73
1000 516 | 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 | 665 863 378 244 319 96 61 80
50000 | 1045 | 674 | 881 | 381 | 245 | 321 | 96 | 6l sl
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 | 682 896 384 246 323 96 61 81
100 1067 683 896 384 245 323 96 61 81
milyvon

(Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50)

Yukaridaki tablo 4.1 incelendiginde arastirma evrenin 500-1000 kisiden olustugu
arastirmalarda orneklemin %95 giivenilirlik sinirlart igerisinde %5°lik hata pay1 ile
sayisinin 165 -196 veya 198-244 arasinda olmasi kabul edilir sinirda sayilmaktadir.
Buna gore evren biiyiikliigli 850 kisiden olugmakta olan bu ankete 476 Onlisans

Ogrencisinin katilim saglamasinin yeterli oldugu sdylenebilir.
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4.4 Arastirmanin Simirhliklar

Yapilan ¢alisma Tiirk Hava Kurumu Universitesi Ankara ve [zmir Havacilik Meslek
Yiiksekokullar1 blinyesinde yer alan tiim havacilik programlarinda 6grenim goren
onlisans 6grencileriyle sinirli tutulmustur ve edinilen bulgular1 ancak ilgili tiniversite
meslek yiliksekokullar1 oOnlisans Ogrencileri i¢in genellemek miimkiin olabilir.
Yapilan bu arastirma zaman agisindan 2024 yilinin Subat ve Mart aylari ile siirlidir
ve arastirmadan elde edilen veriler ve bulgular, Tiirk Hava Kurumu Universitesi
Ankara ve Izmir Havacilik Meslek Yiiksekokullar1 tiim havacilik programlarinda
O0grenim goren Ogrencilerin arastirma kapsamindaki uygulamanin yapildig tarih
araliklarindaki algilari, tutumlar1 ve tercihleri ile simirlidir. Son olarak arastirma

kapsaminda yer alan 6rneklem grubunun tiim evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

4.5 Veri Toplama Y ontemi

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak 6grencilerin demografik bilgileriyle kisilik
0zeliklerini belirlemek ve bireysel kariyer planlama tizerine etkisini 6l¢mek amaciyla
yapilarak uygulanmis, veri toplama islemi 2024 yilinin Subat- Mart aylarinda
tamamlanmistir. Aragtirma kapsamindaki hipotezleri test etmeye yonelik veri

toplama siirecinde kullanilan anket formu {i¢ boliimden olusmaktadir.

4.5.1 Demografik Bilgi Formu

Katilimcilara uygulanan anket formunun ilk boliimiinde katilimcilarin demografik
ozellikleri ile ilgili bilgi edinmek amaciyla cinsiyet, yas, 6grenim gordiikleri boliim,
genel akademik not ortalamalari, boliimleri hakkinda 6nceden aragtirma yapma ve
boliimlerini bilingli olarak tercih edip etmeme durumlarini belirlemeye yonelik

arastirmaci tarafindan gelistirilmis sorular yer almaktadr.
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4.5.2 Bireyin Kisilik Ozellikleri

Arastirma kapsaminda yer alan 6grencilerin kisilik 6zelliklerini belirlemek amaciyla
giivenirlik katsayisinin yiiksek olmasi sebebi ile Goldberg (1993), John ve Srivastava
(1999) tarafindan gelistirilmis, Tomrukcu (2008)’nun Tiirk¢e ‘ye uyarladigi 42
madde ve 5 alt boyuttan olusan Bes Faktér Kisilik Olgegi kullanilmistir. Tomrukcu
(2008) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan dlgegin alt boyutlari; disadoniiklik
(extraversion), gecimlilik (agreeableness), nevrotiklik (neuroticism), sorumluluk
(conscientiousness) ve agikliktir (openness to experience). Olgekte yer alan ilk 8
ifade nevrotikligi, 9. ve 16. ifadeler ve arasindaki ifadeler disadoniikliigii, 17. ve 26.
ifadeler ve arasindaki ifadeler agikligi, 27. ve 35. ifadeler ve arasindaki ifadeler
uyumlulugu, 36. ve 44. ifadeler ile bunlarin arasindaki ifadeler ise sorumlulugu
Olcmektedir. Bireyin kisilik 6zelliklerini belirlemek i¢in kullanilan bu 6l¢ekte yer
alan maddelerin puanlama skalas1 5°1i Likert tipinde “[1] Kesinlikle katilmiyorum”
ile “[5] Tamamen katiliyorum” arasindadir. Ancak boyutlarin kendi igerisindeki
tutarliliginin saglanabilmesi amaci ile dlgekte yer alan, 2., 5., 7., 10., 13., 15., 23,
25., 27., 29., 32., 34., 37., 39., 40. ve 44. ifadeler; 1=Tamamen katiliyorum, 2=
Katiliyorum, 3= Fikrim Yok, 4= Katilmiyorum ve 5= Kesinlikle katilmiyorum

seklinde ters kodlanmugtir.

4.5.3 Bireysel Kariyer Planlama

Arastirma kapsaminda yer alan Ogrencilerin bireysel kariyer planlama kararlarini
belirleme amaciyla Schein (1996)’1n gelistirdigi ve Aktas (2004)’1n Tiirkce’ye
uyarladign Kariyer Boyutlar1 Olgegi kullamlmustir. Bu dlgekte kariyer tercihine
iligkin toplam 27 madde yer almasina ragmen, yapilan ¢alismada 6l¢ek maddelerinin
16°s1 kullanilmis, arastirma 6rneklemini 6grenciler olusturdugundan, mevcut kariyer
tatmin diizeyini 6lgmeye yonelik kariyer memnuniyeti ile iliskili 6l¢ekte yer alan
diger maddeler kullanilmamistir. Aktas (2004) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan
dlcek sekiz boyuttan olusmaktadir. Olgekte her boyutu temsil etmekte olan iki ifade

bulunmaktadir. 1. ve 6. ifadeler girisimcilik boyutunu, 2. ve 9. ifadeler bagimsizligi,
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3. ve 16. ifadeler yonetimsel boyutu, 4. ve 11. ifadeler teknigi, 5. ve 13. ifadeler
giivenligi, 7. ve 15. ifadeler 6zel yasam boyutunu, 8. ve 14. ifadeler rekabetgiligi, 10.
ve 12. ifadelerde sayginligi 6lgmektedir. Arastirma kapsaminda olusturulmus modele
bagli olarak yapilan ¢alismada bu 6l¢egin alt boyutlar1 dikkate alinmamustir. Bireysel
kariyer planlama i¢in kullanilan 6l¢ekte bulunan maddelerin puanlama skalasi1 5’li
Likert tipinde “[1] Kesinlikle katilmiyorum” ile “[5] Tamamen katiliyorum”
arasindadir. Schein (1996)’nin gelistirdigi Olcegin kullanilma nedeni yiiksek

giivenirlige ve gecerlige sahip olmasi olarak ifade edilebilir.

4.6 Verilerin Analizi

Calisma verisi IBM SPSS Statistics 26 ve IBM SPSS Amos 23 programlarina
aktarilarak analizler tamamlanmistir. Veri degerlendirilirken kategorik degiskenler
i¢cin frekans dagilimlari, sayisal degiskenler i¢in tanimlayic istatistikler (ortalama,
standart sapma, medyan) verilmistir. Arastirmada &lgme araci olarak Kisilik Olgegi
ve Kariyer Planlama Olgegi birlikte kullanilmistir. Olgekleri calisma verisine
uyarlayabilmek i¢in 6lgeklerin orijinal gegerlik ve giivenirlik caligsmalari incelenerek
calisanlarin verdigi cevaplar iizerinden Glgeklere tekrar bir gecerlik ve giivenirlik

calismasi yapilmustir.

Veriler degerlendirilmeden oOnce ilk olarak veri diizenlemesi yapilmistir. Veri
diizenlemesinin birinci asamasinda veri girislerinin kontrolii yapilmistir. Yanls
kodlanan verilerin olup olmadigi incelenmis ve verilerde yanlis giris tespit
edilmemistir. Ikinci asamada eksik veri kontrolii yapilmis ve Olcekler eksiksiz
dolduruldugu i¢in bos birakilan madde olmamstir. Ugiincii asamada ise arastirmada
kullanilan Olgeklerde ters kodlu madde olup olmadigi incelenmis ve Kisilik
Olgegindeki ters kodlu maddeler cevrilerek analize dahil edilmistir. Veri
diizenlemesinden sonra Kisilik Olgegi ve Kariyer Planlama Olgeginin gegerlik ve
giivenirligi incelenmistir. Yap1 gecerligi i¢in Ol¢ege uygulanan dogrulayici faktor
analizi (Confirmatory Factor Analysis-CFA) sonucunda o6l¢eklerin dogrulandigi
goriilmiistiir. Olgek yapisi belirli oldugu durumlarda yani daha 6nce gegerlik ve

giivenirlik  ¢aligmast  yapilmis olan Olgege agimlayict  faktdr analizi
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uygulanmayabilir. Teorik yapisi belirlenmis olan 6l¢egin bizim 6rneklem grubumuza
uygunlugu dogrulayici faktér analizi yardimiyla tespit edilebilir (Seker ve
Gengdogan, 2014, s. 35). Olgek yapisinin veriye uygunlugu icin madde analizi (Item
Analysis) sonuglar1 da degerlendirilmistir. Madde Analizi ile 6l¢ekte yer alan
maddelerin ayirt edicilik giiclerinin belirlenmesi hedeflenmektedir. Bunun ig¢in
Olceklerin madde toplam korelasyon katsayilar1 (Item-total correlation coefficient)
kontrol edilmistir. Katsayinin — isaretli olmamast ve +25°ten biiylik olmasi
onerilmekle birlikte madde silindiginde giivenirlik katsayisina (Cronbach’s alpha if
item deleted) ve madde silindiginde biitiin ortalamalardaki (scale mean if item
deleted) degisime bakilarak bu konuda daha iyi bir sonuca ulasilabilmektedir.
Olgeklerin 6l¢iim modelleri i¢in hem tek faktdrlii DFA ve hem de birincil diizey DFA
uygulanmistir. DFA sonucunda o6l¢iim modellerinin dogrulandigi goriilmiistiir.
Olgeklerin giivenirligine ise Cronbach Alfa i¢c tutarlilik katsayis1 (internal

consistency coefficient) ile bakilmistir.

Kisilik ve kariyer planlama puanlari ilgili maddelerin ortalamasi alinarak elde
edilmistir. Uygulanacak analizlere karar verebilmek i¢in arastirmaya katilan
ogrencilerin kisilik ve kariyer planlama puanlarina normal dagilim varsayimi igin
Kolmogorow Smirnov Testi (n>30) uygulanmistir. Test sonucunda puanlarin normal
dagilim varsayimini sagladig1 gériilmiis ve bu nedenle karsilastirmalarda parametrik
testler kullamlmustir. Iki bagimsiz grup (Orn; cinsiyet) arasinda puanlara gore
farklilik olup olmadigi Bagimsiz Orneklem T Testi ile incelenmistir. ikiden fazla
bagimsiz grup (Orn; béliim) arasinda puanlara gore farklilik olup olmadigi Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmis olup hangi gruplar arasinda farklilik
olduguna ise Tukey Testi ile bakilmistir. Sayisal iki degisken arasinda nedensel
olmayan iligkilerin derecesinin belirlenmesi i¢in Pearson Korelasyon Katsayisi
kullanilmustir. Kisilik 6zelliklerinin kariyer planlama iizerinde etkisi olup olmadigini

belirleyebilmek icin regresyon analizi uygulanmstir.

Yapr gecerligi ve giivenirlik analizi ile ilgili bilgiler asagida detayli olarak

agiklanmustir.
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4.6.1 Yapi Gegerligi

Yapr gegerligi, olgme aracinin 6lgmeyi amagladigr 6zelligi dogru ve tam olarak
Olcebilme derecesini belirlemek i¢in kullanilmaktadir (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiyiikoztiirk, 2014: 245). Yapiyi, birbirleri ile iligkili oldugu diisiiniilen 6gelerin
(degiskenlerin/maddelerin) olusturdugu biitiin ya da Orlintii olarak tanimlamak
miimkiindiir. Yapr gegerligi ise Ol¢iilmek istenen bu kuramsal yapiya iligkin
gozlemlerin bilimsel olarak gosterilmesi siireci olarak tanimlanabilir. Yapi
gecerliginin  belirlenmesi  i¢in  kullanilan  yontem faktor analizi olarak
adlandirilmaktadir (Alpar, 2020). Faktor analizi, esas olarak veri azaltmak ve
Ozetlemek i¢in kullanilan analiz yontemidir. Faktor analizinin temel amaci, verilerin
arasindaki iliskileri kolayca yorumlanabilir ve anlasilabilir bir sekilde 6zetlemek ve
degiskenleri yeniden gruplandirmaktir. Diger bir ifadeyle, bu analiz zaman
kazanmak ve yorumlar1 daha kolaylastirmak i¢in degiskenleri kiiciik bir set halinde

azaltmak icin kullanilmaktadir.

Faktor analizi dendiginde genellikle iki tiir faktor analizi akla gelmektedir. Bunlar,
acimlayict faktor analizi ve dogrulayici faktér analizleridir. Ag¢imlayic1 faktor
analizinde, gozlenen degiskenler yardimiyla verideki faktdr yapisi belirlenmeye
calisilirken, dogrulayici faktor analizinde arastirmaci tarafindan belirlenen kuramsal
yapinin veride var olup olmadig1 test edilmektedir. Dogrulayici faktor analizi,
acimlayici faktor analizi ile belirlenen yapilarin, kuramsal ya da varsayilan faktor
yapilarina uygunlugunun test edilmesinde kullanilmaktadir. Bagka bir ifade ile
dogrulayici faktor analizinde; belirli degiskenlerin, “bir kuram temelinde dnceden
belirlenmis faktorler/boyutlar/yapilar lizerinde agirlikli olarak yer alacag1” diisiincesi

ya da Ongoriisii test edilmektedir (Alpar, 2020).

Dogrulayici faktor analizinde, kuramsal olarak tanimlanan yapiya gore 6l¢iim modeli
olusturulmaktadir. Modelin olusturulmasindan sonra test edilmekte ve metin ¢iktilar
tizerinden model uyum degerleri incelenmektedir. Veri setinin daha 6nceki yapiy1
dogrulayip dogrulamadigina bakilarak daha iyi uyum degerleri olusmasi yoniinde

kontrol edilmektedir. Analiz degerlerinin faktor yapisini dogrulamasi gerekmektedir
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ve faktor yapisi dogrulanan model ile analize devam edilmelidir (Meydan ve Sesen,

2011: 91-92).

Dogrulayict faktor analizi sonuglarinda raporlanan model uyum indeksleri asagida

ayrintili olarak agiklanmistir.
Model Uyum Indeksleri ve Esik Degerleri

DFA uygulamasinda test edilen modelin veri ile desteklenip desteklenmedigine,
analizler neticesinde iretilen uyum iyiligi indeksleri (Goodness of fit indices)
degerlerine bakilarak karar verilmektedir. Uyum iyiligi indeksleri iki baglik altinda

ele alinmistir. Bunlar, mutlak uyum indeksleri ve karsilastirmali uyum indeksleridir.

Mutlak Uyum Indeksleri (Ablolute Fit Indices): Ongériilen modelin &rneklem verisi
ile ne kadar uydugunu belirlemek i¢in kullanilir. Bu smif altinda Ki-Kare, GFI,

AGFI, RMSEA, RMR ve SRMR indeksleri yer almaktadir.

Ki-Kare uyum 1iyiligi degeri (Chi-Square Goodness Of Fit, ¥?), modelin veri ile ne
derece uyum gosterdigini anlamak i¢in kullanilan en eski uyum istatistigi degeridir.
y? degeri arastirmacinin kuramsal olarak 6nermis oldugu model ile 6rneklemden elde
edilen verinin uyumlu olup olmadigini test etmektedir. Ancak x> degeri 6rnekleme
olduk¢a duyarlt bir uyum iyiligi degeridir. Biiyiik 6rneklemlerde bu deger oldukca
yiikselme egilimi gosterirken, kiiclik 6rneklemlerde de (n<200) genellikle anlaml
cikmaktadir. Bu nedenle y? degerinin serbestlik derecesine (degree of freedom, df)
boliimiiniin (¥*/df), genel modelin uyum iyiligini degerlendirmek i¢in daha dogru
sonuglar verecegi kabul edilmektedir. y*/df degerinin 3 ve altinda olmas1 modelin iyi
bir uyum gosterdigini, 3-5 arasinda olmasi ise modelin kabul edilebilir olduguna

isaret etmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Uyum lyiligi Istatistigi (Goodness of Fit Index, GFI) ve Diizeltilmis Uyum Iyiligi
Istatistigi (Adjusted Goodness of Fit Index, AGFI), temel olarak gozlenen ve
modelin tahmin ettigi kovaryanslar arasindaki farki yeniden ol¢eklendirerek
uyumsuz bir model i¢in 0, milkemmel uyuma sahip model i¢in 1 degerini tliretir. GFI,
calismalarda sik rapor edilen bir uyum iyiligi 6l¢iisii olmasina ragmen 6rneklem

blyiikligli ve 6zellikle modelin karmasikligindan etkilenmektedir. AGFI ise GFI
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degerinden tiiretilen diizeltilmis uyum 1yiligi degeridir. Genel olarak 0,90 ve
tizerinde GFI degerine sahip modeller kabul edilebilir uyum gosteren modeller

olarak ifade edilebilirler.

Yaklagik Hatalarin Ortalama Karakokii (Root Mean Square of Error Approximation,
RMSEA), modelin 6rneklem ile uyumlu olup olmadigim test eder. Orneklem
biiyiikliigiine kars1 en az duyarli olan uyum iyiligi 6l¢iitlerinden biri olmasi bu degeri
cok raporlanan degerlerden biri yapmaktadir. Hesaplanmasi esnasinda paydasinda
bulunan serbestlik derecesi yiizlinden modelin karmasikligina kars1 duyarli olmasi
tehlikesi olsa da sirf serbestlik derecesinin tam olarak modelin karmagikliginin bir
Ol¢iisii olmamas1 RMSEA degerini bir adim 6ne gegirmektedir. RMSEA degerinin
0,05’in altinda olmasi modelin iyi uyumunu, 0,08’in altinda olmasi1 da kabul

edilebilir uyumunu gdosterir.

Ortalama Hatalarin Karakokii (Root Mean Square Residual, RMR) degeri, gézlenen
yani Orneklemden elde edilen ve modelin tahmin ettigi kovaryanslarin arasindaki
mutlak farklar ifade etmektedir. Sundugu deger bu farklarin mutlak degerlerinin
ortalamasinin karekokiidiir. RMR degeri sifira yaklastikca, uyusmazlik azaldigindan,
daha iyi bir uyum gosterir. 0,1’in altindaki degerler kabul edilebilir uyuma, 0,05’in
altindaki degerler iyi uyuma isaret ederler. Ancak RMR degerinin iist smir1 1’1
asabilmektedir. Ciinkii bu deger gozlemlerin 6l¢iimlerine baglidir. Bu tip durumlarda
yorumlama gli¢liiglinii ortadan kaldirmak i¢in SRMR degeri kullanilmaktadir.
SRMR (Standardize Root Mean Square Residual) degeri de gozlenen ve tahmin
edilen kovaryanslar arasindaki farki ifade eder. Ancak bu fark SRMR degeri i¢in
standartlastirilmig artiklar iizerinden hesaplanir. SRMR i¢in 0,08’in altindaki
degerler kabul edilebilir uyuma, 0,05’in altindaki degerler ise iyi uyuma isaret eder
(Joreskog ve Sorbom,1989; Kline, 1998). Orneklem biiyiikliigii arttik¢a ve modele
daha fazla parametre eklendikge SRMR’nin diisme egiliminde olduguna dikkat

edilmelidir.

Karsilastirmali Uyum Indeksleri (Comparative Fit Indices): Karsilastirilmali uyum
indeksleri onerilen modelin i¢ ige gegmis diger alternatif modeller ile uyumunu test

etmektedir. Bu sinif altinda ise Normlastirilmis Uyum Indeksi (Normed Fit Index,
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NFI), Normlastirilmamis Uyum indeksi (Non-Normed Fit Index, NNFI (TLI)) ve
Karsilagtirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index, CFI) yer almaktadir.
Karsilagtirllmali uyum indekslerinin 0,90 ve iizerinde olmasi modelin kabul

edilebilecegine isarettir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Asagidaki tabloda tiim esik degerler 6zetle listelenmistir.

Tablo 4.2. Olgiim Modelinin Uyum lyiligi Degerleri

Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum

y*/sd <3 3-5
GFlI >0,90 >0,85
AGFI >0,90 >0,85
NFI > 0,95 >0,90
NNFI (TLI) >0,95 >0,90
CFlI >0,95 >0,90
RMSEA <0,05 <0,08
SRMR <0,05 <0,08

sd: serbestlik derecesi, GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: Adjusted Goodness of Fit Index, NFI:
Normed Fit Index, NNFI: Non-Normed Fit Index- TLI: Tucker-Lewis Index, CFI: Comparative Fit
Index, RMSEA: Root Mean Square of Error Approximation, SRMR: Standardize Root Mean Square
Residual (Giirbiiz ve Sahin 2018; Meydan ve Sesen, 2015; Simsek, 2007; Kline, 1998; Joreskog ve
Sorbom, 1993; Bagozzi ve Yi, 1988; Bollen ve Lennox, 1991).

4.6.2 Giuvenirlik Analizi

Giivenilirlik, elde edilmis olan dlclimler lizerindeki yorumlar ile daha sonra ortaya
cikabilecek analizler i¢in bir temel teskil eder ve Giivenilirlik Analizi 6l¢gmede
kullanilan test, anket veya Olceklerin Ozelliklerini ve giivenilirliklerini
degerlendirilmek amaciyla gelistirilmis bir yontemdir. Giivenilirlik Analizi
prosediirii ile toplam skorlarin (puanlarin) s6z konusu oldugu Likert vb. 6l¢eklerin
giivenilirligini belirleyen katsayilar hesaplanir ve 6lgekte bulunan sorular arasindaki
iligkiler hakkinda bilgi elde edilir (Kalayci, 2010: 403). Bu ¢alismada dlgeklerin
giivenirlik diizeyini belirlemede Cronbach Alfa I¢ Tutarlk katsayisindan

yararlanilmstir.
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Cronbach Alfa I¢ Tutarlilik Katsayisi (Alfa Yontemi): Alfa katsayisi dlgekte bulunan
k sorunun varyanslari toplaminin genel varyansa oranlanmasi ile bulunan bir agirlikli
standart degisim ortalamasidir. Croncach alfa katsayis1 0 ve 1 arasinda degisim
gostermektedir. Alfa yontemi Olgekteki korelasyonlar veya kovaryanslardan
yararlanilarak diger istatistiklerin veya testlerin yapilmasina yardimci olur
(Ozdamar, 2002: 663). Bu yéntem 6lgekte bulunan k sorunun homojen bir yapi
gosteren bir biitiinii ifade edip etmedigini aragtirir. Agirlikli standart degisim
ortalamasi olup, bir dlgekteki k sorunun varyanslari toplaminin genel varyansa
oranlanmasi ile elde edilir. Alfa (o) katsayisina bagl olarak 6l¢egin giivenilirligi

asagidaki gibidir (Kalayci, 2010: 405):

Alfa Katsayis1 Aciklama

0,00< 0.<0,39 Olgek giivenilir degildir

0,40< a <0,59 Olgek giivenilirligi diisiiktiir

0,60< a <0,79 Olgek oldukea giivenilirdir

0,80< a <1,00 Olgek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir
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BESINCi BOLUM

BULGULAR

Arastirma verilerinin analiz siireci dort baslik altinda incelenmistir. ilk olarak
ogrencilerin demografik 6zelliklerinin dagilimlar1 verilmistir. Ikinci asamada
calismada olgme araci olarak kullanilan Kisilik ve Kariyer Planlama Olgekleri
dogrulayic1 faktdr analizi ile veriye uyumlu hale getirilmis ve gilivenirligi
incelenmistir. Ugiincii asamada 6l¢ek puanlarmin tanimlayicr istatistikleri ile normal
dagilim varsayiminin sonuglar1 verilmis ve karsilastirma sonuglar1 incelenmistir.
Dordiincii asamada 6grencilerin puanlar1 arasindaki iligkiler korelasyon analizi ile
incelenmistir. Besinci asamada ise kisilik 6zelliklerinin kariyer planlama tizerindeki

etkisine regresyon analizi ile bakilmustir.

5.1 Demografik Ozelliklerin Dagilimlar

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin (n=476) demografik Ozellikleri Tablo 5.1°de

frekans ve yiizdelik degerleri ile sunulmustur.

Tablo 5.1 incelendiginde; 6grencilerin %61,6’s1 (n=293) Ankara, %38,4’1 ise
(n=183) Izmir ilinde egitim gdrmektedir. Ogrencilerin %47,5’i (n=226) kadin,
%52,5°1 ise (n=250) erkektir. Ogrencilerin %91,6’s1 (n=436) 22 yas altinda iken
%7,8’1 (n=37) 22-25 yas araliginda, %0,6’s1 (n=3) ise 25 yas TUstlindedir.
Ogrencilerin béliimleri incelendiginde; %26,5’i (n=126) ugak teknolojisi boliimiinde
iken %37,8’1 (n=180) kabin hizmetleri, %21,2’si (n=101) yer hizmetleri, %14,5’1
2,5 ve altinda iken %43,7’sinin (n=208) 2,5-3,5 araliginda, %6,1’inin (n=29) ise 3,5
ve istiindedir. Ogrencilerin %88,4’ii (n=421) béliimii bilingli tercih etmis iken
%11,6s1 (n=55) ise bilingli tercih etmemistir. Ogrencilerin %83,2’si (n=396) boliim

hakkinda aragtirma yapmis, %16,8’1 (n=80) ise arastirma yapmamuistir.
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Tablo 5.1. Demografik Ozelliklerinin Dagilimlari

Kisi Sayis1

(n=476) Yiizde (%)
il
Ankara 293 61,6
[zmir 183 38,4
Cinsiyet
Kadin 226 47,5
Erkek 250 52,5
Yas Grubu
22 yas alt1 436 91,6
22-25 yas 37 7,8
25 yas Ustu 3 0,6
Boliim
Ucak 126 26,5
Kabin 180 37,8
Yer 101 21,2
Loj 69 14,5
Ortalama
2,5 ve alt1 239 50,2
2,5-3,5 208 43,7
3,5 ve st 29 6,1
Boliimii Bilincli Tercih Etme
Durumu
Evet 421 88,4
Hayir 55 11,6
Boliim Hakkinda Arastirma
Yapma Durumu
Evet 396 83,2
Hayir 80 16,8
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5.2 Gegerlik ve Giivenirlik Analizi

5.2.1 Dogrulayic1 Faktor Analizi (Confirmatory Factor Analysis)

Kisilik ve Kariyer Planlama Olgeklerinin Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclar:

Dogrulayici faktor analizini (DFA) uygulamadan once 6lgekteki maddelerin dlgege
olan katkisini belirleyebilmek i¢in madde analizi yapilmisti. Madde analizi ile
Olcekte yer alan maddelerin ayirt edicilik giiclerinin belirlenmesi hedeflenmektedir.
Bunun i¢in 6l¢eklerin madde toplam korelasyon katsayilar1 (Item-total correlation
coefficient) kontrol edilmistir. Katsaymin — isaretli olmamasi1 ve +25’ten biiyiik

olmasi Onerilmektedir.

Madde analizi i¢in madde-toplam korelasyon katsayilarindan (corrected-item total
correlation) yararlanilmistir. Her bir madde i¢in bu madde ile bu madde disindaki
maddelerin toplanmasi ile elde edilen yeni degisken arasindaki korelasyon katsayist,
madde-toplam korelasyon katsayisidir. Olgeklere uygulanan madde analizi
sonucunda, Kisilik Olgeginde Ki8 (0,073), Kill (0,141), Ki20 (0,178) ve Ki39
(0,169) maddelerinin madde-toplam korelasyon katsayilar1 +0,25ten kii¢iik oldugu
icin sirayla dlgekten ¢ikarilmustir. Kariyer Planlama Olceginde ise KA4 (0,192)
maddesi madde-toplam korelasyon katsayis1 +0,25°ten kiiclik oldugu i¢in dlgekten

¢ikarilmustir.

Dogrulayici faktor analizinde, dnceden belirli olan boyutlar incelenmistir. 1k olarak
boyutlara gore Olciim modelleri olusturulmustur. Tek boyuttan olusan yapiy1
dogrulamak i¢in kurulan 6l¢lim modeli tek faktorlii DFA ile (Kariyer Planlama
Olgiim Modeli), boyutlardan olusan yapiy1 dogrulamak i¢in kurulan 6l¢iim modelleri
ise birincil diizey DFA ile (Kisilik Olgiim Modeli) analiz edilmistir. Analiz
sonucunda modellerin yeterli uyum gostermedigi goriilmiis ve bu nedenle model

tyilestirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Kisilik Olgegindeki 38 maddenin faktér yiik degerleri incelenmis ve modele katkist
olmayan 5 madde tespit edilmistir. Bu maddelerin faktor yiikk degerleri 0,300’iin
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altinda kaldig: igin sirayla dlgekten cikartilmistir (KI5 (0,267), Ki6 (0,298), Ki13
(0,287), Ki22 (0,274), Ki27 (0,236)). Ikinci asamada modifikasyon indeksleri
tablosuna bakilmis, modelde yapilacak olas1 degisiklikler i¢in ki-kare diisiis degerleri
(“M.LI.>degerleri) incelenmistir. En yiiksek “M.L.” degerinin gdstermis oldugu
modifikasyon, kavramsal olarak uygun oldugu durumlarda baglanarak (e10<->el2,
eld<->el5, e20<->e24, e22<->e24) model yiiriitiilmiistiir. Ancak bu sonucta da
modelin yeterli uyum gostermedigi goriilmiis ve bu nedenle “M.1.” degerleri tekrar
incelenmigstir. Farkli boyutlar ile yiiksek “M.1.” degeri lireten 9 madde incelenerek
sirayla dlgekten cikarlmustir (Ki2, Ki10, Ki15, Ki21, Ki25, Ki28, Ki32, Ki36,
Ki42). Modelin uyum indeks degerleri de incelenerek dlgiim modelinin dogrulandig1
goriilmistiir (Tablo 5.3). Sonug olarak 24 madde ve 5 alt boyut ile dogrulanan 6l¢tim
modeli asagida (Sekil 5.1) sunulmustur.

Kariyer Planlama Olgegindeki 15 maddenin faktdr yiik degerleri incelenmis ve
modele katkis1 olmayan 2 madde tespit edilmistir. Bu maddelerin faktor yiik
degerleri 0,300’iin altinda kaldig: i¢in 6l¢ekten sirayla ¢ikartilmistir (KA1 (0,245),
KA13 (0,278)). ikinci asamada modifikasyon indeksleri tablosuna bakilmus,
modelde yapilacak olas1 degisiklikler i¢in ki-kare diisiis degerleri (“M.1.”degerleri)
incelenmistir. En yiiksek “M.L” degerinin gostermis oldugu modifikasyon,
kavramsal olarak uygun oldugu durumda baglanarak (e8<->el4, el0<->el12, el1<-
>e14) model yiiriitiilmiistiir. Ancak bu sonucta da modelin yeterli uyum gostermedigi
goriilmiis ve bu nedenle “M.1.” degerleri tekrar incelenmistir. Diger maddeler ile
fazla “M.1.” degeri iireten 2 madde incelenerek sirayla 6lgekten gikarilmistir (KA2,
KA16). Modelin uyum indeks degerleri de incelenerek Ol¢iim modelinin
dogrulandig1 goriilmiistlir (Tablo 5.2). Sonug¢ olarak 11 madde ve tek boyut ile

dogrulanan 6l¢iim modeli asagida (Sekil 5.1) sunulmustur.

Sekil 5.1°de 5 alt boyut ile dogrulanan Kisilik ve Sekil 2°de tek boyut ile dogrulanan
Kariyer Planlama 6l¢im modelleri incelendiginde; boyutlarin hangi maddelerden
olustugunu ve diger yandan tek yonlii oklar iizerindeki yollara ait standardize

regresyon katsayilarini yani baska bir deyisle faktor yiiklerini gormekteyiz.
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Tablo 5.2°de kisilik &l¢iim modelinin uyum indeks degerleri yer almaktadir. ilk
olarak en yaygin olarak kullanilan uyum indeksi ki-kare (¥*) uyum iyiligi testi
incelenmistir. Ancak ki-kare degeri 6rneklem biiyiikliigline ¢ok duyarli oldugundan,
model ile veri arasindaki uyumu degerlendirmede bu deger tek basma yeterli
olmamaktadir. Bu nedenle diger uyum degerlerine bakilmustir. Ol¢iim modeli i¢in
elde edilen uyum indeks degerleri incelendiginde; NFI, NNFI (TLI) ve CFI
degerlerinin kabul edilebilir uyum; y%*sd, GFI, AGFI, RMSEA ve SRMR

degerlerinin ise iyi uyum sagladigini sdyleyebiliriz.

Tablo 5.2. Kisilik Olgeginin Ol¢iim Modelinin Uyum Indeks Degerleri

Modelin Uyum Kabul
Indeks Iyi Uyum Edilebilir Uyum
Degerleri Uyum
¥*/sd 1,772 <3 3-5 Iyi Uyum
GFI 0,933 >0,90 >0,85 Iyi Uyum
AGFI 0,915 >0,90 >0,85 Iyi Uyum
NFI 0,90 > 0,95 0,90 Kabul Edilebilir
Uyum
NNFI (TLI) 0,934 >0,95 >0,90 Kabul Edilebilir
Uyum
CFI 0,943 > 0,95 0,90 Kabul Edilebilir
Uyum
RMSEA 0,040 <0,05 <0,08 Iyi Uyum
SRMR 0,044 <0,05 <0,08 Iyi Uyum

sd: serbestlik derecesi, GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: Adjusted Goodness of Fit Index, NFI:
Normed Fit Index, NNFI: Non-Normed Fit Index- TLI: Tucker-Lewis Index, CFl: Comparative Fit
Index, RMSEA: Root Mean Square of Error Approximation, SRMR: Standardize Root Mean Square
Residual.
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Tablo 5.3’te kariyer planlama Ol¢iim modelinin uyum indeks degerleri yer

almaktadir. Olgiim modeli i¢in elde edilen uyum indeks degerleri incelendiginde;

NFI, NNFI (TLI), CFI ve RMSEA degerlerinin kabul edilebilir uyum sagladigini,

v*/sd, GFI, AGFI ve SRMR degerlerinin iyi uyum sagladigini sdyleyebiliriz.

Tablo 5.3. Kariyer Planlama Ol¢iim Modelinin Uyum Indeks Degerleri

Modelin Uyum Kabul
Indeks Iyi Uyum Edilebilir Uyum
Degerleri Uyum
x*/sd 2,827 <3 3-5 Iyi Uyum
GFI 0,959 >0,90 >0,85 Iyi Uyum
AGFI 0,935 >0,90 >0,85 Iyi Uyum
NFI 0,907 > 0,95 0,90 Kabul Edilebilir
Uyum
NNFI (TLI) 0,916 >0,95 >0,90 Kabul Edilebilir
Uyum
CFI 0,937 > 0,95 ~0,90 Kabul Edilebilir
Uyum
RMSEA 0,062 <0,05 <0,08 Kabul Edilebilir
Uyum
SRMR 0,041 <0,05 <0,08 Iyi Uyum

sd: serbestlik derecesi, GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: Adjusted Goodness of Fit Index,
NFI: Normed Fit Index, NNFI: Non-Normed Fit Index- TLI: Tucker-Lewis Index, CFI:
Comparative Fit Index, RMSEA: Root Mean Square of Error Approximation, SRMR:
Standardize Root Mean Square Residual.
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5.2.2 Giivenirlik Analizi
Kisilik ve Kariyer Planlama Olgeklerinin giivenirligini belirlemek amaci ile

Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 incelenmistir. Sonuglar Tablo 5.4’te

sunulmustur.
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Tablo 5.4. Olgeklerin Cronbach Alfa I¢ Tutarlilik Katsayilari

Madde Cronbach

Sayist  Alfa (a) Giivenilirlik Diizeyi

B S Yiiksek Derecede
Kisilik Olgegi 24 0,867 Giivenilir
Disadoniikliik 4 0,769 Oldukga Giivenilir
Gegimlilik 4 0,793 Oldukga Giivenilir
Duygusal Dengesizlik 4 0,736 Olduke¢a Giivenilir
Sorumluluk 5 0,712 Oldukga Giivenilir
Agiklik 7 0814  Yuksek Derecede
Giivenilir
. a Yiiksek Derecede
Kariyer Planlama Olcegi 11 0,813 Giivenilir

0.00 < o < 0.40 Olcek Giivenilir Degil
0.40 < a < 0.60 Diisiik Giivenilirlikte

0.60 < a < 0.80 Olduk¢a Giivenilir

0.80 < a < 1.00 Yiiksek Derecede Giivenilir

Tablo 5.4 incelendiginde, 24 maddeden olusan Kisilik Olgeginin yiiksek derecede
giivenilir (0=0,822) oldugu goriilmiis iken agiklik alt boyutunun da yiiksek derecede
giivenilir (0=0,814) oldugu; disadoniikliik (a=0,769), gecimlilik (a=0,793), duygusal
dengesizlik (a=0,736) ve sorumluluk (a=0,712) alt boyutlarinin ise oldukca giivenilir
oldugu goriilmiistiir. 11 maddeden olusan Kariyer Planlama Olgeginin de yiiksek

derecede giivenilir (0=0,813) oldugu goriilmiistiir.

5.3 Olceklerin Tammlayici Istatistikleri ve Karsilastirma Sonugclar1

Bu boliimde kisilik ve kariyer planlama puanlarinin tanimlayict istatistikleri
(ortalama, standart sapma, medyan) verilmis ve normal dagilim varsayimina

uygunlugu incelenmistir. Sonuglar detayli olarak Tablo 5.5’te sunulmustur.

Tablo 5.5 incelendiginde, kisilik puaninin ortalamasi 3,88 (+0,520) iken
disadoniikliik alt boyut puaninin ortalamasi 3,89 (£0,769), gecimlilik alt boyut
puaniin ortalamast 4,12 (£0,649), duygusal dengesizlik alt boyut puaninin
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ortalamasi 2,52 (+0,899), sorumluluk boyut puaninin ortalamasi 4,02 (+0,689) ve
aciklik alt boyut puaninin ortalamasi 3,86 (+0,718)’dir. Kariyer Planlama puaninin
ortalamasi ise 4,11 (£0,551) dir.

Tablo 5.5. Olgek Puanlarmin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri ile Normal
Dagilim Varsayimlarinin Incelenmesi

Puanlar Ort+SS  Medyan 11\\4/[3; Carpiklik Basiklik Igfnlir?r?og\?g;/

Kisilik Toplam Puan 3,88+0,520 3,88 1,8-5 0,0 -2,5 0,043
Disadoniikliik 3,89+0,769 4,00 1,8-5 -2,5 -1,3 0,000
Gegimlilik 4,12+0,649 4,00 1,3-5 -2,9 0,3 0,000

Deﬁ;’ﬁ;ﬂf 2,520,899 250 1-5 14 26 0,000
Sorumluluk 4,020,689 4,00 1-5 -3,0 -1,9 0,000
Aciklik 3,86+0,718 3,86  1-5 -1,2 -2,7 0,001

Kariyer Planlama

4,11+0,551 4,09 1-5 -2,7 0,8 0,000
Toplam Puan

Ort=Ortalama, SS=Standart Sapma, Min=Minimum, Maks=Maksimum, p=Anlamlilik Diizeyi

Kisilik ve kariyer planlama puanlarinin normal dagilim varsayimini saglayip
saglamadigint  belirleyebilmek i¢in Kolmogorow Smirnov Testi (n>30)
uygulanmistir. Test sonucunda puanlarin normal dagilim varsayimim saglamadigi
goriilmistiir (p<0,05). Ancak, p anlamlilik diizeyi tek basina yeterli bir sonug
degildir. Anlamlilik diizeyi ile birlikte ¢arpiklik-basiklik degerleri ve histogram
grafiklerinin de incelenmesi gerekmektedir. Tablo 5.5 incelendiginde, Ol¢ek
puanlarinin Carpiklik ve Basiklik degerlerinin 3 arasinda yer aldig1 goriilmektedir.
Bu degerler SPSS’te standart hatalar1 ile birlikte verilir ki, kendi standart hatasina
boliinmesi ile elde edilen standartlastirilmis deger eger -1,96 ile +1,96 arasinda ise
dagilimin normalliginden bahsedilir. Ancak ¢ogu kaynaga gore ¢arpiklik ve basiklik
katsayisinin +3 arasinda olmasi dagilimin normal oldugunu gostermektedir (Alpar,
2020) son olarak histogram grafikleri de incelendiginde puanlarin normal dagilima
uydugunu sdyleyebiliriz. Bu nedenle karsilagtirmalarda parametrik testler

kullanilmigtir. Sonuglar Tablo 5.6’da sunulmustur.
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Tablo 5.6. Olgeklerin Puan Ortalamalarma Gore Demografik Ozellikler Arasindaki Farkliliklari Incelenmesi

Kisilik Olcegi g:‘cr‘:gyfr
Toplam Puan Disadoniiklik  Gegimlilik Bzr};;gesizlik Sorumluluk Aciklik Toplam Puan
n Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort£SS Ort£SS Ort£SS

||
Ankara 293  3,89+0,519 3,88+0,750 4,12+0,658 2,45+0,868 4,020,693 3,86+0,714 4,110,534
[zmir 183 3,86+0,522 3,91+40,801 4,13+0,634 2,64+0,938 4,02+0,684 3,86+0,726 4,12+0,580
t;p 0,508; 0,612 -0,373; 0,709 -0,133; 0,895 -2,190; 0,029" 0,063; 0,950 -0,045; 0,964 -0,160; 0,873
Cinsiyet
Kadin 226  3,95+0,523 4,03+0,749 4,21+0,643 2,43+0915 4,05+0,700 3,89+0,686 4,08+0,564
Erkek 250 3,824+0,510 3,77+40,768 4,04+0,644 2,61+0,877 3,994+0,679 3,83+0,746 4,14+0,539
t;p 2,799; 0,005 3,681; 0,000 2,940; 0,003  -2,139; 0,033" 0,976; 0,330 0,974; 0,331 -1,179; 0,239
Yas Grubu
22 yas alt1 436 3,87+0,524 3,90+0,770 4,12+0,663 2,510,907 4,01+0,692 3,850,722 4,11+0,53
23 yas ve Ustil 40  3,94+0,478 3,81+0,770 4,20+0,468 2,61+0,808 4,170,648 4,02+0,652 4,14+0,75
tp -0,784; 0,433 0,681; 0,496 -0,780; 0,436 -0,622; 0,534 -1,403; 0,161 -1,448; 0,148 -0,315; 0,753
Boliim
1) Ugak 126  3,66+0,494 3,64+0,787 3,89+0,654 2,80+0,841 3,8440,737 3,67+0,764 4,110,625
2) Kabin 180 4,10+0,475 4,13+0,653 4,27+0,613 2,16+0,815 4,21+0,606 4,05+0,628 4,04+0,534
3) Yer 101 3,78+0,527 3,80+0,820 4,10+0,666 2,66+0,882 3,92+0,704 3,740,772 4,18+0,537
4) Loj. 69  3,85+0,449 3,8540,770 4,20+0,588 2,75+0,943 3,9840,668 3,91£0,651 4,23+0,444
F;p 22,190; 0,000 (1),16?)(5)?:* 9,360; 0,000 17,349; 0,000  8,831; 0,000 8,551; 0,000 2,494; 0,059
Fark 2-1,3,4 2-1,3,4 1-2,4 2-1,3,4 2-1,3 2-1,3 -

105



Tablo 5.6. (Devam) Olgeklerin Puan Ortalamalarina Gore Demografik Ozellikler Arasindaki Farkliliklarin Incelenmesi

Kisilik Olgegi gf;gier
Toplam Puan Disadoniiklik  Gegimlilik g:r}:gesizlik Sorumluluk Aciklik Toplam Puan
n Ort£SS Ort£SS Ort+SS Ort+SS Ort£SS Ort£SS Ort+SS
Ortalama
1) 2,5 ve alt1 239  3,78+0,522 3,82+0,770 4,05+0,641 2,69+0,936 3,93+0,706 3,75+0,756 4,15+0,579
2)2,5-3,5 208 3,97+0,493 3,950,768 4,20+0,643 2,37+0,811 4,08+0,656 3,95+0,676 4,08+0,500
3) 3,5 ve alti 29  4,10+0,524 4,08+0,720 4,12+0,703 2,17+0,924 4,34+0,648 4,08+0,553 4,07+0,660
F;p 10,706; 0,000 2,689; 0,069 2,689; 0,043" 0,871; 0,000 6,307; 0,002 5,726, 0,003" 1,212; 0,299
Fark 1-2,3 - 1-2 1-2,3 1-2,3 1-2,3 -
Boliimii Bilincli Tercih Etme Durumu
Evet 421 3,90+0,521 3,93+0,749 4,14+0,641 2,51+0,906 4,05+0,692 3,88+0,724 4,13£0,530
Hayir 55 3,71+0,483 3,62+0,874 3,96+0,685 2,60+0,849 3,79+40,629 3,74+0,660 3,99+0,685
t;p 2,569; 0,011" 2,778; 0,006  2,004; 0,046" -0,728; 0,467 2,605; 0,009 1,325, 0,186 1,857; 0,064
Boliim Hakkinda Arastirma Yapma Durumu
Evet 396 3,92+0,512 3,91+0,750 4,17+0,628 2,48+0,882 4,06+0,686 3,91+0,711 4,13+0,533
Hayir 80  3,68+0,518 3,784+0,855 3,910,710 2,74+0,956 3,844+0,676 3,63+0,713 4,05+0,636
t;p 3,751; 0,000 1,451; 0,147 3,269; 0,001 -2,402; 0,017 2,634; 0,009  3,153; 0,002" 1,089; 0,277

*0<0,05, **p<0,01, ***p<0,001, Ort=Ortalama, SS=Standart Sapma

t=Bagimsiz Orneklem T Testi, F=Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), Fark=Tukey Testi, p=Anlamlilik Diizeyi
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Tablo 5.6’da 6l¢ek puanlarina gore 6grencilerin demografik 6zellikleri arasinda
farklilik olup olmadiginin analiz sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore; 6grencilerin
sadece yas gruplart arasinda kariyer planlama toplam puani, kisilik toplam puani ve
alt boyut puanlarinin ortalamalarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
goriilmemistir (p>0,05). Farklilik goriilen demografik 6zellikler asagida ayrintili

olarak agiklanmustir.

Ogrencilerin egitim gordiikleri iller arasinda sadece duygusal dengesizlik alt boyut
puaninin ortalamalarma gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
goriilmiistiir (p<0,05). Buna gore; Ankara ilinde egitim géren 6grencilerin duygusal
dengesizlik puan ortalamasmin, Izmir ilinde egitim goren oOgrencilerin puan

ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu soyleyebiliriz.

Ogrencilerin cinsiyetleri arasinda kisilik toplam puani ve alt boyutlarmdan
disadontikliik, gecimlilik, duygusal dengesizlik puanlarinin ortalamalarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Buna gore;
kadinlarin kisilik toplam puani, disadoniikliik ve ge¢imlilik puan ortalamalarinin,
erkeklerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu;
kadinlarin duygusal dengesizlik puan ortalamasinin ise erkeklerin puan

ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu soyleyebiliriz.

Ogrencilerin  béliimleri arasinda kisilik toplam puami ve alt boyutlarindan
disadoniikliik, gecimlilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk, aciklik puanlarinin
ortalamalarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir
(p<0,05). Buna gore; kabin hizmetleri boliimiinde egitim goren 6grencilerin kisilik
toplam puani ve gecimlilik puan ortalamalarinin, diger boliimlerde egitim goéren
Ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu; ugak
teknolojisi boliimiinde egitim gdéren Ogrencilerin gegimlilik puan ortalamasinin,
kabin hizmetleri ve hava lojistigi boliimlerinde egitim goren Ogrencilerin puan
ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu; kabin hizmetleri
boliimiinde egitim gdoren dgrencilerin duygusal dengesizlik puan ortalamasinin, diger
boliimlerde egitim géren dgrencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha

diisiik oldugunu; kabin hizmetleri boliimiinde egitim goren dgrencilerin sorumluluk
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ve aciklik puan ortalamalarinin, ugak ve yer hizmetleri boliimlerinde egitim goren
Ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu

sOyleyebiliriz.

Ogrencilerin ortalamalar1 arasinda kisilik toplam puani ve alt boyutlarindan
gecimlilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk, aciklik puanlarinin ortalamalarina
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Buna gore;
ortalama puani 2,5 ve altinda olan 6grencilerin kisilik toplam puani, sorumluluk ve
aciklik puan ortalamalarinin, diger ortalama puanlarma sahip 6grencilerin puan
ortalamalarindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu; ortalama puani 2,5 ve
altinda olan Ogrencilerin gecimlilik puan ortalamasinin, ortalama puani 2,5-3,5
araliginda olan 6grencilerin puan ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik
oldugunu; ortalama puani 2,5 ve altinda olan 6grencilerin duygusal dengesizlik puan
ortalamasinin, diger ortalama puanlarina sahip 6grencilerin puan ortalamasindan

anlamli derecede daha yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.

Ogrencilerin béliimii bilingli tercih etme durumlar arasinda kisilik toplam puani ve
alt boyutlarindan disadoniikliik, ge¢imlilik, sorumluluk puanlarinin ortalamalarina
gore istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Buna gore;
bolimii bilingli tercih eden ogrencilerin kisilik toplam puani, disadoniikliik,
gecimlilik ve sorumluluk puan ortalamalarinin, boliimii bilingli tercih etmeyen
ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu

sOyleyebiliriz.

Ogrencilerin boliim hakkinda arastirma yapma durumlari arasinda kisilik toplam
puant ve alt boyutlarindan gecimlilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk, agiklik
puanlarinin ortalamalarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
goriilmiistiir (p<0,05). Buna gore; bolim hakkinda arastirma yapan Ogrencilerin
kisilik toplam puani, gecimlilik, sorumluluk ve agiklik puan ortalamalarinin, bolim
hakkinda aragtirma yapmayan 6grencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede
daha yiiksek oldugunu; boliim hakkinda arastirma yapan 6grencilerin duygusal
dengesizlik puan ortalamasinin, boliim hakkinda arastirma yapmayan 6grencilerin

puan ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu soyleyebiliriz.
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5.4 Korelasyon Analizi Sonug¢lari

Korelasyon analizi sayisal iki degisken arasinda nedensel olmayan iliskilerin
derecesinin belirlenmesi i¢in kullanilir. Bu derecenin belirlenmesinde iki temel
korelasyon katsayisindan (Pearson ve Spearman’s rho) s6z edilebilir. Pearson
Korelasyon Katsayisinin kullanilabilmesi i¢in degiskenler sayisal olmali ve normal
dagilmali iken degiskenlerin normal dagilmadigi durumlarda ise Spearman’s rho

Korelasyon Katsayis1 kullanilmaktadir (Alpar, 2020).

Calismada kariyer planlama toplam puani, Kisilik toplam puani ve alt boyut
puanlarinin normal dagilim varsayimlari incelenmis ve puanlarinin normal dagildig:
goriilmiistiir. Bu nedenle puanlar arasindaki iligskiyi incelemek igin Pearson

Korelasyon Katsayis1 kullanilmstir.

Tablo 5.7. Korelasyon Katsayisinin Degerlendirilmesi

r

[liski Diizeyi Mliski Yonii
(Korelasyon Katsayist) - 19t ronu
0,00 -0,29 Disiik diizeyde iliski
. 1 r= - ise negatif iliski
0,30 - 0,69 Orta diizeyde iliski

=+ ise pozitif iligki
0,70 - 1,00 Yiiksek diizeyde iliski

(Kaynak: Giirbiiz ve Sahin, 2018)
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Tablo 5.8. Olgek Puanlar1 Arasindaki iliskilerin incelenmesi

1 2 3 4 5 6 7

1. Kariyer Planlama ro1
Toplam Puani p

r 0,267 1
2. Kisilik Toplam Puam s

p 0,000

r 0,203 0,679 1
3. Disadoniikliik s s

p 0,000 0,000

r 0,206 0,689 0,466 1
4. Gegimlilik . . "

p 0,000 0,000 0,000

0,002 -0,522 -0,221 -0,211 1
p 0,971 0,000  0,000"*  0,000""
r 0,253 0,811 0,463 0,506 -0,274 1
p 0,000* 0,000 0,000  0,000°" 0,000""
r 0,260 0,781 0,358 0,412 -0,148 0,586 1
p 0,000 0,000 0,000 0,000”" 0,001 0,000

5. Duygusal Dengesizlik

6. Sorumluluk

7. Agiklik

**p<0,01, ¥***p<0,001
r=Pearson Korelasyon Katsayist, p=Anlamlilik Diizeyi

Tablo 5.8’de 6l¢ek puanlar arasindaki korelasyon analizi sonuglari yer almaktadir.
Buna gore iligkiler incelendiginde; kariyer planlama toplam puani ile kisilik toplam
puan1 arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde anlamli dogrusal bir iliski oldugu
goriilmiis iken (r=0,267; p<0,001), disadoniiklik puani arasinda diisiik diizeyde
pozitif yonde (r=-0,203; p<0,001), ge¢imlilik puani arasinda diisiik diizeyde pozitif
yonde (r=0,206; p<0,001), sorumluluk puan1 arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde
(r=0,253; p<0,001), agiklik puani arasinda da diisiik diizeyde pozitif yonde (r=0,260;
p<0,001) anlamli dogrusal bir iliski oldugu goriilmiistiir. Kariyer planlama toplam
puani ile duygusal dengesizlik puani arasinda ise anlamli dogrusal bir iligki

goriilmemistir (p>0,05).

5.5 Regresyon Analizi Sonuclari

Regresyon analizinin amaci, bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki
iliskiyi matematiksel modeller ile agiklayarak bagintilar bulmaktir. Bagimli degisken
hedef ya da sonug degiskeni, bagimsiz degisken ise hedef ya da sonu¢ degiskenini
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etkiledigi distliniilen degiskenlerdir. Tiim regresyon analizlerinin temel amaci,
bagimli degiskeni etkileyen en onemli bagimsiz degiskenleri belirleyebilmek ve
onemli olan bagimsiz degiskenler yardimiyla bagimli degisken ile ilgili kestirim

yapabilmektir.

Kisiligin kariyer planlama tizerinde etkisi olup olmadigin1 belirleyebilmek i¢in basit
dogrusal regresyon analizi; disadoniikliik, gecimlilik, duygusal dengesizlik,
sorumluluk ve aciklik alt boyutlarimin kariyer planlama {izerinde etkisi olup
olmadigini1 belirleyebilmek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir.

Sonuglar asagidaki tablolarda sunulmustur.

Tablo 5.9. Kariyer Planlamay1 Etkileyen Bagimsiz Degisken ve Modeldeki
Katsayisinin Anlamliligi

Bagimsiz B Std. Std. : B i¢in 95% GA
Degiskenler Hata Beta p Alt Ust
Sabit 3,016 0,184 16,416 0,000 2,655 3,377
Kisilik 0,283 0,047 0,267 6,031 ?’000 0,191 0,375

Model Ozeti:
R=0,267; R’= 0,071; Adj. R’= 0,069; F=36,374; p=0,000***

Bagiml Degisken= Kariyer Planlama

**4p<0,001, Std. Hata=Standart Hata, Std. Beta=Standart Beta, Adj. R*=Diizeltilmis R?
t, F=Test Istatistigi, p=Anlamlilik diizeyi, GA=Giiven Araligi

Tablo 5.9 incelendiginde; kisiligin kariyer planlamay1 etkileyip etkilemedigini
incelemek amaciyla basit dogrusal regresyon modeli kurulmustur. Model, Enter
Yontemi ile test edilmistir. Modelde otokorelasyon sorunu bulunmamaktadir

(Durbin Watson=1,749).

Kisilik degiskeninin bagimsiz degisken, kariyer planlamanin ise bagimh degisken
olarak kuruldugu basit regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
sOyleyebiliriz (F=36,374, p<0,001). Kariyer planlamada meydana gelen degisimin
%6,9’u modele dahil ettigimiz bagimsiz degisken tarafindan aciklamaktadir

(Adj.R?=0,069).
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Bagimsiz degiskenin modeldeki katsayisi incelendiginde ise kisiligin kariyer
planlama iizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu soéyleyebiliriz
(p<0,05). Buna gore, kisilik puaninin 1 birim artmasi kariyer planlama puanini 0,283

(B) kat arttirmaktadir.

Tablo 5.10. Kariyer Planlamay1 Etkileyen Bagimsiz Degiskenler ve Modeldeki
Katsayilarinin Anlamlilig

Bagimsiz Degiskenler B *S_It;é ;ﬁa t p ilit(;in 95(?sz
Sabit 2,698 0,217 ;2'40 0,000 2,271 3,126
Disadonikliik 0,061 0,037 0,085 1,631 0,104 6,013 0,135
Gegimlilik 0,054 0,046 0,064 1,185 0,236 ;),036 0,144
Duygusal Dengesizlik 0,054 0,028 0,088 1,926 0,055 6'001 0,110
Sorumluluk 0,096 0,048 0,120 1,992 0,047° 0,001 0,191
Acikhk 0,112 0,042 0,146 2,649 9'008* 0,029 0,195

Model Ozeti:
R=0,314; R?=0,099; Adj. R?=0,089; F= 10,311; p=0,000

Bagimh Degisken= Kariyer Planlama

k%

*0<0,05, **p<0,01, ***p<0,001, Std. Hata=Standart Hata, Std. Beta=Standart Beta,
Adj. R?=Diizeltilmis R’, t, F=Test Istatistigi, p=Anlamlilik diizeyi, GA=Giiven Aralig

Tablo 5.10 incelendiginde; kariyer planlamay1 disadoniikliik, ge¢imlilik, duygusal
dengesizlik, sorumluluk ve aciklik degiskenlerinin etkileyip etkilemedigini
incelemek amaciyla coklu dogrusal regresyon modeli kurulmustur. Model, Enter
Yontemi ile test edilmistir. Modelde coklu bagmnti sorunu (VIF>10) ve

otokorelasyon sorunu bulunmamaktadir (Durbin Watson=1,868).

Disadoniikliikk, ge¢imlilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk ve aciklik
degiskenlerinin bagimsiz degisken, kariyer planlamanin ise bagimli degisken olarak
kuruldugu ¢oklu regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu

sOyleyebiliriz (F=10,311, p<0,001). Kariyer planlamada meydana gelen degisimin
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%8,9’u modele dahil ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan aciklamaktadir

(Adj.R?=0,089).

Bagimsiz degiskenlerin modeldeki katsayilart incelendiginde ise sorumluluk ve
aciklik puanlarinin kariyer planlama {izerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli
oldugunu sdyleyebiliriz (p<0,05). Buna gore, sorumluluk puaninin 1 birim artmasi
kariyer planlama puanini 0,096 (B) kat arttirmakta iken agiklik puanmnin 1 birim
artmasi kariyer planlama puanim 0,112 (B) kat arttirmaktadir. Kariyer planlamay1

aciklamada en ¢ok katkisi olan degisken agiklik alt boyutudur (Std. Beta=0,146).

5.6 Arastirma Hipotez Sonuclari

Bu ¢alismada olusturulan hipotez sonuglar1 Tablo 5.11’de verilmektedir.

Tablo 5.11. Hipotez Sonuglari

Hipotez Aciklama Sonuc¢

No
Bes Faktor Kisilik Ozelliklerinin (8grencilerin) Kariyer -

H1 Planlamas: iizerinde anlamli bir etkisi vardir. Dogrulands

Hla Disadoniikliik alt boyutunun kariyer planlamasi iizerinde Red
anlamli bir etkisi vardir.

H1lb Gegimlilik (uyumluluk) alt boyutunun kariyer planlamasi Red
iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hlc Duygusal dengesizlik (nevrotiklik) alt boyutunun kariyer Red
planlamasi {izerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

H1ld Sorumlulgk alt. bpyutunun kariyer planlamasi iizerinde Dogrulands
anlamli bir etkisi vardir.

Hle z'i&(;lk-hk (deneylme.aglkl.lkl) alt boyutunun kariyer planlamasi Dogrulands
iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore bes faktor kisilik ozellikleri 6grencilerin
kariyer planlarmi artirmaktadir. Kisilik 6zelliklerindeki 1 birimlik artis kariyer
planlamamasina 0,283 kat etki yaptig1 bulunmustur. Bes faktor kisiligin alt boyutlari
olan digadoniikliik, gegimlilik ve duygusal dengesizligin (nevrotiklik) dgrencilerin

kariyer planlamasinda bir etkisi bulunamamis ve hipotezler reddedilmistir. Bununla
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birlikte sorumluluk ve agiklik boyutlarinin kariyer planlama tizerinde pozitif ve

anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Tablo 5.11°e gore olusturulan hipotez analizleri dogrultusunda;

H1: hipotezi kabul edilmektedir.
H1a: hipotezi reddedilmektedir.
H1b: hipotezi reddedilmektedir.
H1c: hipotezi reddedilmektedir.
H1d: hipotezi kabul edilmektedir.
H1le: hipotezi kabul edilmektedir.
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ALTINCI BOLUM

6. SONUC VE ONERILER

Havacilik sektorii, dinamik olmasi ve diger sektorlerden farkli gerekliliklere ihtiyag
duyan yapist nedeniyle bu alanda calisacak bireylerde belirli kisilik ozellikleri,
yetkinlikler ve yetenekler arayan kritik bir sektor olarak degerlendirilebilir.
Havacilik sektoriinde ¢aligmanin zorluklart 6zellikle kariyer planlamasin1 bu yonde
yapacak geng bireyler agisindan goz 6niinde bulundurulmali ve kariyer hedefleri de
bu dogrultuda belirlenmelidir. Havacilik, emniyet ve giivenligi merkeze alan
nispeten kat1 yapisiyla yliksek standartlar ve regiilasyonlar igerdiginden bu sektorde
calisacak bireyler kurallara siki sikiya bagl kalmali, degisen ve gelisen sektore ayak
uydurarak bilgilerini siirekli glincel tutmali ve yetkinliklerini artirmalidirlar. Stres ve
baski ozellikle pilotluk, kabin memurlugu ve hava trafik kontrolorliigii gibi
pozisyonlarda 6n plana ¢ikmakta, zaman baskisi, miisteri beklentileri, olaganiistii ya
da acil durumlarla basa ¢ikma zorunlulugu bireylerin hizli ve etkin karar alma
stireclerinde zorlayici birer durum olabilmekte ve bireyleri yogun stres altinda
hissettirebilmektedir. Diger yandan, havacilik sektorii biinyesindeki pozisyonlarin
cogu gece vardiyalarina, siirekli degisen programlar ile uzun ve esnek calisma
saatlerine sahip oldugundan bireylerin is ve 0zel hayatlar1 arasindaki dengeyi

saglamalarinda zorluk yasamalarina da neden olabilmektedir.

Kariyer planlamalarinda havacilik sektoriinii tercih edecek geng bireylerin bu
sektorde basarili olabilmeleri ve kariyerlerinin devamliligi i¢in {iniversitelerde tercih
edecekleri havacilik ile ilgili boliimlerde edinecekleri teknik bilgi ve yeteneklerin
yani sira bazi kisilik 6zelliklerine de sahip olmalar1 gerekmektedir. Havacilik
sektoriinde siklikla degisen kosullar meydana gelebileceginden, bireylerin kararh
olmalarinin, kendilerine giiven duymalarinin ve sorumluluk alabilmelerinin
karsilagilabilecek zorluklarla basa ¢ikabilmeleri agisindan olduk¢a onemli oldugu

sOylenebilir. Havacilik operasyonlarinda gézlemlenebilecek her ayrinti ya da her
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degisken onemli olabileceginden teknik sorunlar1 ¢ozebilme, degisen verileri
yorumlayabilme ve karsilagilan olaganiistli durumlar1 hizlica anlayip, kavrayabilme
ve reaksiyon gosterebilme igin analitik diisiinme becerisinin bir bagka deyisle,
analitik yeteneklerin nemli oldugu ifade edilebilir. Ekip ¢alismasina yatkinlik, etkili
iletisim becerileri ve yeniliklere agiklik sektdrde yer alan pozisyonlarin ¢ogu igin
kritik 6neme sahip olmakla birlikte, havacilik operasyonlariin basarisinin iyi bir
ekip ¢aligmasina ve beraberinde etkin iletisime bagli oldugundan bahsedilebilir.
Havacilikta siklikla abnormal durum olarak adlandirilan olagandisi durumlarla
karsilagsma ihtimali oldugundan, sektorde calisacak bireylerin bu durumlarla basa
cikabilme esnekligi ve hizli karar verme yetenegine sahip olmasinin yaratici ve pratik
cozlimler gelistirebilmesi i¢cin dnemli oldugu sdylenebilir. Havacilik sektorii degisen,
gelisen ve biiyiiyen bir sektér oldugu icin stirekli olarak teknolojik gelismelerin
merkezinde yer almaktadir. Dolayisiyla, bireylerin teknolojiye ilgi duymalar1 ve yeni
teknolojilere hizla adapte olabilme kabiliyetleri sektoriin bireylerden beklentileri
arasinda sayilabilir. Bunlara ek olarak, havacilik emniyet ve giivenlik odakli bir
sektor oldugundan, kiiciik hatalar biiytlik sonuglar dogurabileceginden, sektorii tercih
edecek bireylerin titiz, dikkatli ve detaylara odaklanabilen yapida olmas1 gerektigi
de soylenebilir. Havacilikta kriz anlarinda sakin kalabilmenin, sogukkanlilikla etkin
yonetim yapabilmenin ve hizli diisiinebilmenin karsilagilma ihtimali yiiksek olan acil
durumlarla basa c¢ikabilmede olduk¢a Onemli oldugundan da bahsedilebilir.
Bireylerin, kisilikleri ve yetenekleriyle uyumlu kariyer hedefleri belirlemeleri bu
dogrultuda hareket etmeleri, Orgiitlerin de bireylerin kisilik 6zelliklerinden ve
yeteneklerinden haberdar olup bireyleri dogru sekilde yonlendirmeleri her iki

tarafinda yararina olacaktur.

Bu noktadan hareketle yapilan calismada havacilik ile ilgili bdlimlerde 6grenim
goren Ogrencilerin  kisilik  6zelliklerinin  kariyer planlama {izerine etkisi
arastirilmistir.  Arastirmanin - kapsaminda  Tiirk Hava Kurumu Universitesi
biinyesinde bulunan Ankara ve izmir Havacilik Meslek Yiiksekokullar1 *nin tiim
havacilik boliimlerinin birinci ve ikinci siniflarinda 6grenim goéren 476 6grenci
orneklem olarak segilmistir. Literatlir taramas1 yapildiginda kariyer planlama ve

kisilik 6zellikleri, bireysel kariyer planlama ve kisilik kavramu ile ilgili aragtirmalarin
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var oldugu goriilmektedir (Onay ve Zel, 2011; Kiyak, 2015; Bal, 2017; Seyhanlioglu,
2018). Ancak, 6rneklem grubunu tiniversitelerin meslek yiiksekokullar1 biinyesinde
havacilik ile ilgili tim boliimlerinde 6grenim goren dgrencilerin olusturdugu ve hali
hazirda 6grenim gordiikleri boliimler itibariyle havacilik ile ilgili boliimleri tercih
etmis 0grencilerin kisilik 6zelliklerinin kariyer planlamayla iliskisi {izerine yapilan
aragtirmalarin yetersizligi nedeniyle bu arastirmanin sonrasinda yapilacak bir¢ok
arastirmaya katki saglayabilecegi diistiniilmektedir. Bu arastirma kisilik
Ozelliklerinin kariyer planlama ile arasindaki iliski ve tiniversite meslek yiliksekokulu
Onlisans 0grencilerinin agisindan durumunu inceleme amaciyla yapilmistir. Buna ek
olarak orneklem grubundaki Ogrencilerin cinsiyetleri, yaslari, 6grenim gordiikleri
boliimler, genel akademik not ortalamalari, 6grenim gordiikleri boliimleri bilingli
olarak tercih etme ve boliimler hakkinda tercih etmeden Once arastirma yapma
durumlar1 gibi aragtirmaci tarafindan olusturulan demografik degiskenlerin
aragtirmada veri toplama amaciyla kullanilan bireysel kariyer planlama ve kisilik
Olgekleri baglaminda herhangi bir farklilik yaratip yaratmadigi arastirilmis,
verilerden edinilmis sonuglar detayli bir sekilde incelenmeye calisilmis ve bu

sonuclar dogrultusunda 6neriler gelistirilmistir.

Arastirmada ilk olarak bireylerin kisilik 6zelliklerini 6lgmede kullanilan bes faktor
kisilik Olgegi ve bireysel kariyer planlama Olceginin giivenirligi test edilmis;
Cronbach alfa ile degerlendirilen 6lgeklerin alfa katsayisi kisilik 6l¢egi i¢in 0,867
olarak bulunurken, bireysel kariyer planlamasi 6lgegi i¢in 0,813 olarak belirlenmis
ve her iki 6l¢ek i¢inde alfa katsayisi Nunnally (1978) tarafindan belirlenen en diisiik
giiven araligr olan 0,70’in iizerinde olmasindan dolay1 arastirmada kullanilan
Olceklerin yliksek derecede giivenirlige sahip olduklari ifade edilebilir. Arastirmada
yer alan demografik Ozelliklerin analizleri incelendiginde; orneklem grubunu
olusturan 476 6grencinin, 293’1l Ankara Havacilik Meslek Yiiksekokulu’nda 183’1
ise Izmir Havacilik Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenim gdrmekte, 6grencilerin 226’s1
kadin, 250’s1 ise erkek katilimcilardan olugsmaktadir. Arastirma dnlisans 6grencileri
kapsaminda yapildig: i¢in katilimeilarin %91,6°s1 22 yas altindadir, bu sebeple yas
faktorii arastirma igin belirleyici bir kriter olarak degerlendirilmeyebilir.

Aragtirmanin veri toplama siirecinde yiiz ylize anket uygulamasi yapilan 6grencilerin
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%37,8’1 Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, %26,5’1 Ugak Teknolojisi, %21,2s1 Sivil
gormektedir. Katilimc1 6grencilerin %50,2°sinin akademik not ortalamasi 4,00
tizerinden degerlendirildiginde 2,50 ve altinda, %43,7’sinin ise 2,50-3,50
araligindadir. Tiim boliimlerde 6grenim goéren Ogrencilerin %88,4’i dgrenim
gordiikleri boliimleri bilingli tercih etmis ve %83,2’si tercih etmeden 6nce bdliimleri

hakkinda aragtirma yapmustir.

Aragtirmaya katilan O6grencilerin cinsiyetleri arasinda kisilik alt boyutlarindan
disadontikliik, gecimlilik, duygusal dengesizlik puanlarinin ortalamalarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Kadin katilimcilarin
disadoniiklik ve gecimlilik puan ortalamalarinin, erkek katilimeilarin puan
ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu; kadin katilimcilarin
duygusal dengesizlik puan ortalamasinin ise erkek katilimcilarin puan

ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik oldugu sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin akademik not ortalamalar1 arasinda kisilik alt
boyutlarindan gecimlilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk, aciklik puanlarinin
akademik not ortalamalarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Akademik not ortalamalar1 2,50 ve altinda olan katilimc1 6grencilerin
sorumluluk ve aciklik puan ortalamalarinin, diger akademik not ortalama puanlarina
sahip 6grencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu ve
yine akademik not ortalama puani 2,50 ve altinda olan 6grencilerin ge¢imlilik puan
ortalamasinin, akademik not ortalama puani 2,50-3,50 araliginda olan 6grencilerin
puan ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu; akademik not ortalama
puan1 2,50 ve altinda olan 6grencilerin duygusal dengesizlik puan ortalamasinin,
diger akademik not ortalama puanlarina sahip 6grencilerin puan ortalamalarindan

anlamli derecede daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin tercih ettikleri boliimleri bilingli tercih etme
durumlari arasinda kisilik alt boyutlarindan disadoniikliik, gec¢imlilik, sorumluluk
puanlarinin ortalamalarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu

goriilmekte ve boliimlerini bilingli tercih eden dgrencilerin kisilik alt boyutlarindan
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disadoniikliik, gecimlilik ve sorumluluk puan ortalamalarinin, béliimlerini bilingli
tercih etmeyen 6grencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliimler ile ilgili olarak tercih
etmeden Once arastirma yapma durumlar1 arasinda kisilik alt boyutlarindan
gecimlilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk, aciklik puanlarinin ortalamalarina
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilhik oldugu goriilmektedir ve bolim
hakkinda arastirma yapan Ogrencilerin kisilik alt boyutlarindan gegimlilik,
sorumluluk ve agiklik puan ortalamalarinin, boliimleri hakkinda tercih etmeden 6nce
aragtirma yapmayan Ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha
yiiksek oldugunu; boliimleri hakkinda tercih 6ncesinde arastirma yapan 6grencilerin
duygusal dengesizlik puan ortalamasinin, bdliimleri hakkinda tercih etmeden 6nce
arastirma yapmayan ogrencilerin puan ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik

oldugu soylenebilir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin programlarda 6grenim gordiikleri iller arasinda
yalnizca duygusal dengesizlik alt boyut puaninin ortalamalarina gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmekte ve Ankara ilinde 6grenim goren
ogrencilerin duygusal dengesizlik puan ortalamasinin, Izmir ilinde 6grenim goren

Ogrencilerin puan ortalamasindan anlamli derecede daha diisiik oldugu sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliimler arasinda kisilik alt
boyutlarindan disadoniikliik, gecimlilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk, agiklik
puanlarinin ortalamalarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda; Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programinda
Ogrenim goren Ogrencilerin kisilik alt boyutlarindan gegimlilik puan ortalamalarinin,
diger programlarda Ogrenim goren Ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamli
derecede daha yiiksek oldugu; Ucgak Teknolojisi programinda o6grenim goéren
Ogrencilerin  duygusal dengesizlik (nevrotiklik) puan ortalamasinin diger
programlarda 6grenim goren 6grencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede
daha yiiksek oldugu; Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programinda 6grenim goren

ogrencilerin duygusal dengesizlik puan ortalamasinin, diger programlarda 6grenim
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goren 0grencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede daha diisiik oldugu; Sivil
Havacilik Kabin Hizmetleri programinda 6grenim goren 6grencilerin sorumluluk ve
aciklik puan ortalamalarmin, Ucak Teknolojisi ve Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programlarinda 6grenim goren 6grencilerin puan ortalamalarindan anlamli derecede

daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Son olarak arastirmaya katilan 6grencilerin sadece yas gruplari arasinda kariyer
planlama toplam puani, kisilik ve alt boyutlar1 puanlarinin ortalamalarina gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gériilmedigi s6ylenebilir.

Arastirmada yer alan korelasyon analizi sonucunda; kariyer planlama toplam puani
ile kisilik toplam puani arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde anlamh bir iliski
oldugu, disadoniikliik puan ile arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde, ge¢imlilik
puant ile arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde, sorumluluk puani ile arasinda diisiik
diizeyde pozitif yonde, aciklik puani ile arasinda da diisiik diizeyde pozitif yonde
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Kariyer planlama toplam puani ile duygusal

dengesizlik puani arasinda ise anlamli bir iligki tespit edilememistir.

Aragtirmada yer alan regresyon analizi sonucunda ise; kisilik ile kariyer planlama
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski oldugunu dolayisiyla kisiligin kariyer
planlama iizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir. Buna
ek olarak, kisilik alt boyutlarindan sadece sorumluluk ve ac¢ikligin kariyer planlama
tizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu, kariyer planlamay1

aciklamada en ¢ok katkisi olan degiskenin ise aciklik alt boyutu oldugu sdylenebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; 6grencilerin bes faktor kisilik 6zelliklerinin
kariyer planlamalar1 {izerinde etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bes faktor kisilik
ozelliklerinin alt boyutlar1 olan disadoniikliik, gecimlilik ve duygusal dengesizligin
(nevrotiklik) 0Ogrencilerin kariyer planlamasinda bir etkisi bulunamazken,
sorumluluk ve aciklik boyutlarinin kariyer planlama iizerinde pozitif ve anlamli bir
etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglar dogrultusunda, 6grencilerin
Ozellikle sorumluluk ve deneyime agiklik kisilik Ozellikleri arttik¢a Kkariyer

planlamasi diizeylerine de etki edecegi diisiiniilmektedir.
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Aragtirmadan elde edilen veriler degerlendirildiginde; sorumluluk boyutunun kariyer
planlama tlizerinde etkisi oldugu hipotezi dogrulandigi i¢in 6grencilerin basar1 odakli,
diizen ve tertipli, disiplin sahibi, dikkatli ve titiz bireyler oldugu ayn1 zamanda planli,
programli ve kararli hareket ettikleri sdylenebilir. Bunlara ek olarak sorumluluk
kisilik 6zelligine sahip bireylerin kendilerine verilen gorevlerin 6nemi dogrultusunda
hareket ettikleri, diger bireylerin haklarin1 gozettikleri ve saygi duyduklari, yaptiklar
eylemlerin sonuglarinin farkindaligi iginde olduklari sdylenebilir. Bu yonleriyle
sorumluluk kisilik 6zelligine sahip bireylerin kariyerleri ile ilgili dogru tercihler
yapmada, dogru hedefler belirlemede ve belirlenen hedefleri gergeklestirmede
olduk¢a kararli olduklar1 da sdylenebilir (Goldberg, 1990: 1218-1225; Costa vd.,
1991: 889). Havaciligin sektor olarak zorlu sartlar1 diisiiniildiiglinde bireylerin bu

calisma sartlarina ve gerekliliklerine uyum saglayabilecegi varsayilabilir.

Arastirmadan elde edilen diger veriler degerlendirildiginde; agiklik boyutunun
kariyer planlama iizerinde etkisi oldugu hipotezi dogrulandig1 i¢in 6grencilerin yeni
deneyim ve farkliliklara davranigsal ve diislinsel acidan agik olduklar1 ifade
edilebilir. Bunlara ek olarak agiklik boyutuna sahip bireylerin analitik diisiinebilen,
sorgulayan, yaratici, bir¢cok ilgi alanmi sahibi, kiiltiirli ve merakli olduklar1 da
sOylenebilir. Yeniliklere agik olmayan bireylerin aksine, yeni bilgi veya fikirleri
kesfetmede ve Ogrenmede istekli, yenilikleri, gelisim ve degisimleri arastiran,
kariyer hedefleri ve planlarimi giincelleyebilen ya da kendileri i¢in yeni hedef ve
planlar belirleyen bireyler olduklarindan kariyer siireclerinde basarili olacaklar
varsayilabilir (Costa ve McCrae, 1992: 657; Somer vd., 2002: 24). Dolayisiyla
havacilik gibi dinamik, siirekli gelisen, degisen ve biiyliyen sektorlerin sartlarina

uyum saglamada da basarili olabilecekleri diisiiniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bir diger veri degerlendirildiginde ise; nevrotiklik
boyutunun kariyer planlama {izerinde etkisi oldugu hipotezi reddedildigi i¢in
ogrencilerin huzursuz ve dengesiz davranislara meyilli olmadigi, stres seviyelerinin
diisiik oldugu, utangaglik yerine kendilerine giiven diizeylerinin yiiksek oldugu ve
duygusal inig-¢ikiglar yagamayan dengeli bireyler olduklari ¢ikarimina varilabilir

(Zhang, 2003: 1432; Inang ve Yerlikaya, 2012: 288). Havacilik gibi stres yogun ve
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kritik sektorlerde nevrotiklik bir baska ifadeyle duygusal dengesizlik kisilik alt

boyutlarina sahip bireylerin basarili olamayacaklar1 varsayilabilir.

Arastirmanin son bulgularina goére disadonitikliik ve uyumluluk boyutlarinin kariyer
planlama iizerinde etkisi oldugu hipotezleri reddedildigi i¢in 6grencilerin is birligini
seven, arkadag canlisi, fedakar, bagislayici, tartismaya kapali olup olmadiklar1 veya
hirsli, acik sozlii, cesur, iletisim becerisi yliksek ve heyecanli bireyler olup
olmadiklar1 gibi varsayimlar yapilamamaktadir (Digman, 1990: 422; Costa ve
McCrae, 1992: 656; Somer vd., 2002: 23; Moody, 2007: 28). Ancak, havacilik
sektoriinde yer alan bazi pozisyonlar i¢in iletisime acgiklik ve is birligine yatkinlik

gibi kisilik 6zelliklerinin 6nemli oldugundan bahsedilebilir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar1 destekleyen ozellikte farkli g¢alismalara
literatiirde rastlanilmigtir. Aksoy (2020) bir devlet iiniversitesi biinyesindeki farkli
fakiiltelerde 6grenim gormekte olan lisans oOgrencileriyle yaptigi c¢alismada
ogrencilerin kisilik 6zellikleriyle kariyer planlamalar1 arasindaki iliskiyi incelenmis;
bes faktor kisilik 6zelliklerinin nevrotiklik boyutuyla kariyer planlama arasinda
negatif; digadoniikliikk, uyumluluk, deneyime agiklik ve sorumluluk boyutlariyla
arasinda pozitif yonli iliski oldugu sonucuna varmistir. Temeloglu ve Aksu (2016)
yaptiklar1 ¢alismada bir {iniversitenin turizm boliimiinde 6grenim gérmekte olan
Onlisans ve lisans 6grencilerinin bes faktor kisilik 6zellikleri kapsaminda kisilik
ozelliklerinin 6grenim gordiikleri boliimde kariyer planlama yapma {izerindeki
etkisini arastirmis; bes faktor kisilik modelinin uyumluluk, sorumluluk ve deneyime
aciklik boyutlar1 6zelliklerine sahip 68rencilerin; nevrotiklik ve disadoniikliik kisilik
ozelliklerine sahip Ogrencilerle kiyaslandiginda oOgrenim gordiikleri turizm
sektoriinde kariyer yapmaya daha fazla istekli olduklar1 ve buna ek olarak onlisans
diizeyinde Ogrenim goren Ogrencilerin kariyer planlamaya gorece fazla Onem
verdikleri sonucuna ulagsmiglardir. Benzer sekilde Kiyak (2015) yaptig1 aragtirmada
bir devlet {iniversitesinde 6grenim gormekte olan dgrencilerin sahip olduklari kisilik
ozellikleri ve degerlerinin bireysel kariyer planlama iizerine etkisini demografik

faktorlerin araci rolii ile incelemis ve 6grencilerin sahip olduklar kisilik 6zellikleri
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ve degerlerin, bireysel kariyer planlamayla arasinda anlamli diizeyde bir iliski oldugu

sonucuna varmistir.

Yapilan bu caligmadan edinilen veriler dogrultusunda bazi onerilerde bulunmak
miimkiin olabilir. Kisilik 6zelliklerinin agiklik, sorumluluk, uyumluluk ve
disadontikliik alt boyutlarina sahip bireylerin havacilik dahil olmak iizere pek ¢ok
sektorde orgiitsel agidan degerlendirildiginde verimli ve basarili olma yoniinde daha
hizli ivme alabilecekleri ve istihdam s6z konusu oldugunda uygun pozisyonlar i¢in
tercih sebebi olabilecekleri varsayilabilir. Bagka bir ifadeyle kisilik 6zelliklerinin
yukarida siralanan alt boyutlar ile kariyer planlama arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu cikarimini destekleyen yapilan bu c¢alismada dahil olmak {izere literatiirde

calismalara rastlanilmistir.

Yapilan bu aragtirma dogrultusunda; bireylerin meslek ve kariyer tercihi yapmadan
once kisilik ozelliklerinin farkinda olmalari, yeteneklerini ve niteliklerini
kesfetmeleri ve bu dogrultuda segilecek mesleklerin beklentilerini de inceleyerek
kendileri i¢in uygunlugunu degerlendirmeli ve ardindan kariyer planlama yapmalari,
tiniversitelerde O0grenim gorecekleri boliimlerin tercihi noktasinda ve meslek
hayatlariin gelecegi agisindan daha faydali olacaktir. Bireyin kendisini ve kisilik
ozelliklerini tanimasi, kesfetmesi siireci ¢ok erken yaslar itibariyle basladigindan,
cocukluk donemi ve sonrasinda kendisini tanimasi, ilgi alanlarini ve yeteneklerini
ogrenmesi, meslek dallar1 hakkinda bilgi sahibi olmas1 noktasinda dnce ebeveynler
olmak tizere aile bireyleri, sosyal ¢evre ile tanigsmalarinin ardindan ise 6gretmenleri
tarafindan desteklenmeli ve kisiler bu yonde tesvik edilmelidir. Ancak bu sekilde
bireylerin kisilik 6zelliklerine uygun meslek dallarina etkin bir bicimde yonelimi
saglanabilir. Ve bu sayede kendi kisilik 6zellikleri ve becerilerine uygun mesleklere
yonelen bireyler meslek hayatlarinda tatminlik duygusu yasayacak bu da es zamanl
olarak bireyin orgiit i¢i performansina ve verimlili§ine yansiyacaktir. Sonug olarak
da bu durum hem bireyin hem de orgiitiin faydasina olacaktir. Pozisyonlar i¢in
istihdam1 diislintilen bireylerin kisilik 6zelliklerinin ve yeteneklerinin farkinda
olundugu orgiitsel yonetim siiregleri hem bireysel hem de orgiitsel verimlilik ve

basari ile sonuglanabilir.
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EKLER

Ek-1: Arastirma Anket Formu

KATILIMCI BILGILENDIRME VE ONAM FORMU
Degerli Katilimci;

Bu anket, Tiirk Hava Kurumu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Havacilik
Yonetimi Anabilim Dali biinyesinde Dog¢. Dr. Alper Bahadir DALMIS
danismanhginda yiiriitillen “Havaciltk Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Kisilik
Ozelliklerinin Kariyer Planlamasi Uzerine Etkisi: Tiirk Hava Kurumu Universitesi
Ornegi” baslikl1 yiiksek lisans tez calismas1 kapsaminda yiiriitiilen arastirmaya veri
destegi saglamak amaciyla hazirlanmistir. Bu tez ¢alismasinda, Tiirk Hava Kurumu
Universitesi’nde egitim gdren siz degerli &grencilerimizin kariyer planlama
stireclerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Arastirmaya veri saglamanizda gilivenlik
acisindan herhangi bir risk bulunmamaktadir. Anket sorularin1 cevaplandirarak
vereceginiz bilgiler giivenli bir ortamda degerlendirilecek ve kesinlikle gizli
tutulacaktir. Sagladiginiz bilgiler sizi tanitici nitelikte olmayacak, sadece arastirma
kapsaminda genel sonuglara ulagsmada kullanilacak ve sonuglar yalnizca bilimsel
yayin, sunum vb. materyallerde yer alacaktir liitfen ad-soyad yazmayiniz. Degerli
yardim ve katkilarmiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir eder, egitim hayatinizda basarilar
dileriz.
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Adnan Guzel
Dörtgen


DEMOGRAFIK BiLGi FORMU

CINSIYETINIZ Kadin () Erkek ()

YASINIZ 22 yas ve alt1 () 22-25 yas () 25 yas ve tstii ()
BOLUMUNUZ Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri ()
Ugak Teknolojisi ()

Sivil Hava Ulagtirma Isletmeciligi ()

GENEL NOT ORTALAMANIZ 2,50 ve alt1 () 2,50 — 3,50 () 3,5 ve istii ()

BOLUMUNUZU BILINCLI Mi TERCIH ETTINiZ
EVET () HAYIR ()

EGITIM GORDUGUNUZ BOLUM HAKKINDA ONCEDEN ARASTIRMA YAPTINIZ MI

EVET () HAYIR ()
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KiSiLiK OLCEGI

Agiklama: Liitfen asagida verilen yarg ifadelerini okuyarak bu ifadelere katilma derecenizi karsisinda verilen 6lgek
{izerinde isaretleyiniz. Liitfen asagidaki ifadelerin bagina "kendimi" kelimesini getirerek cevaplayimz. Asagidaki yargt
ciimlelerine katilma diizeyinizi ilgili se¢enegi isaretleyerek belirtiniz. Her ifade i¢in sadece bir segenek isaretlemeniz ve
cevapsiz soru birakmamaniz gerekmektedir.

Segenekler: 1- Hig 2- Katilmiyorum 3- Kismen 4-Katiliyorum 5- Kesinlikle Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

Kendimi,

....... konuskan birisi olarak goriiriim.

....... cekingen birisi olarak goriiriim. (T)

....... enerji dolu birisi olarak goriiriim

....... sevk yaratan birisi olarak goriiriim.

....... sessiz olmaya meyilli birisi olarak goriiriim.(T)

....... bazen utangac, ¢ekingen birisi olarak goriiriim.(T)

....sempatik, arkadas canhsi birisi olarak goriiriim.

....... diger insanlarin hatalarim bulamaya meyilli birisi olarak goriiriim.(T)

....... digerlerinden bencil olmayan ve yardimsever birisi olarak goriiyorum.

...digerleriyle kavga etmeye baslayan birisi olarak goriiriim.(T)

...affedici birisi olarak goriiriim.

...... giivenilir birisi olarak goriiriim.
...soguk ve mesafeli birisi olarak goriiriim. (M
...... hemen hemen herkese karsi kibar birisi olarak goriiriim.

...bazen baskalarma kars1 kaba birisi olarak goriiriim.(T)

...digerleriyle isbirligi yapmaktan hoslanan birisi olarak goriiriim.

...... hiiziinlii birisi olarak goriiriim.

...... gergin birisi olarak goriiriim.

...endiseli birisi olarak goriiriim.

...... duygusal acidan istikrarh olan birisi olarak goriiriim. (T)

...... kaprisli birisi olarak goriiriim.

...... en zor durumlarda bile sabirh olabilen birisi olarak goriiriim. (T)

....kolayca sinirlenebilen birisi olarak goriiriim.

...isini tam yapan birisi olarak goriiriim.

...... ihmalkar birisi olarak goriiriim. (T)

...... itimat edilir bir kisi olarak goriiriim.

...... dagmnik birisi gibi goriiriim. (T)

...tembel olmaya egimli birisi gibi goriiriim. (T)

...... azimli birisi olarak goriiriim.

...isleri becerikli olarak yapan birisi olarak goriiriim.

...... planlar yapan ve planina bagh birisi olarak goriiriim.

...dikkati kolay dagilan birisi olarak goriiyorum. (T)

...orijinal fikirler ortaya koyan birisi olarak goriiriim.

...... merakh birisi olarak goriiriim.

...... bir diisiiniir olarak goriiriim.

...hayal giicii olan birisi olarak goriiriim.

...... yaratien birisi olarak goriiriim.

...... sanatsal ve estetik degerlere 6nem veren birisi olarak goriiriim.

...... rutin islerden hoslanan birisi olarak goriiriim. (T)

...... fikirler iizerinde diisiinmeyi seven birisi olarak goriiriim.

...¢esitli sanatsal meraklari olan birisi olarak goriiriim. (T)

...... giizel sanatlar (miizik,edebiyat,sanat) alaninda Kkiiltiirlii birisi olarak goriiriim.

T: Ters kodlanmis sorulari ifade etmektedir.
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KARIYER PLANLAMA OLCEGI

Kariyer Planlama Olgegi: Bu olcekte kariyer planlamasiyla ilgili
tanimlayici nitelikte 16ifade bulunmaktadir. Liitfen asagidaki
maddeleri okuyarak size en uygun secenegi daire i¢ine alarak
isaretleyiniz.

Kesinlikle

Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Fikrim Yok (3)

Katiliyorum (4)

Tamamen Katiliyorum(5)

1. Onemli olan yaratic1 bir projede yer almaktir.

2. Kendi isimin patronu olmak benim i¢in 6nemlidir.

3. Yonetici pozisyonunda ¢alismak benim i¢in 6nemlidir

4. Kendi brangimda ¢aligmayacaksam isimi degistirmeyi tercih
ederim.
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5. Is garantisi olan bir pozisyonda calismak benim igin 6nceliktir.
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6. Yeni proje ve programlarda yaraticiligim kullanmak benim i¢in
onemlidir.
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7. Isimin sosyal yasantima firsat vermesi benim i¢in 6nemlidir.

8. Rekabet ve basar1, kariyerimin oncelikleridir.

9. Isim, inisiyatif kullanabilme imkan1 saglamaldir.

10. Taninmus bir kurumda ¢aligmay1 baska bir kurumda galigmaya
tercih ederim.
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11. Uzmanlik gerektiren gorevlerde galigmay: tercih ederim.
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12. Toplumda saygi duyulan bir kurumda ¢aligmak benim igin ¢ok
onemlidir.

13. Isten atilma ihtimali olmayan bir kurumda calismay1 tercih
ederim.

14. Rekabet ve kazanma ortami saglayan is imkanlarin1 her zaman
degerlendiririm.

15. isimde ilerleyebilmek igin, bilgimi ve yeteneklerimi
kullanabilecegim isleri tercihederim.

16. Kurum i¢inde insanlar1 yoneterek basarili gérevler yapmayi
Onemsiyorum.
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