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OZET

AILE ISLETMELERINDE
UYUSMAZLIK ONLEME VE COZUM ONERIiSI OLARAK
AILE ANAYASASI VE ARABULUCULUK

Bir ailenin kurup gelistirdigi veya sonradan sahip oldugu, yonetim erki ile kurulus
ve/veya mevcut hisselerinin ve sermayesinin ¢ogunlugu veya tamami ayni aile liyelerine
ait olan isletmeler veya tiizel kisilikler, “aile sirketi” ya da “aile isletmesi” olarak
adlandirilmaktadir.  Aile isletmelerinde, karar mekanizmasinda ve yOnetim
kademelerinde agirlikla -aralarinda kan bagi, evlilik ya da 6rnegin evlatlik edinme gibi
yollarla bag kurulmus olan insanlarin olusturdugu- aile {iyelerinin etkin, etkili ve yetkili
olmasi esastir ve bu nitelik bir isletmenin “aile isletmesi” olarak anilabilmesi i¢in en
temel belirleyici unsurdur. Diinyadaki isletmelerin ¢ogunlugu “aile isletmesi” olarak
dogmustur. Diinyada ve ililkemizde ekonomik faaliyetin cogunlugu aile isletmeleri
tarafindan yerine getirilmektedir. Bu nedenle aile isletmelerinin saglikli yiiriimesi ve
stirekliliginin saglanmasi ¢ok Onemlidir. Aile isletmelerinin amact ¢ogu zaman aile
liyelerine daha iyi bir gelecek saglama niyetine yoneliktir ve isletme bu amacini “kar
etme” temeli iizerine oturtur. Bu yilizden “aile isletmesi” ile “aile” arasinda agikca
gorlinen ya da ortiilii bir iliski ve etkilesim vardir. Ailedeki ve aile isletmelerindeki olasi
catismalar1 Onlemek icin, ailelerin ve aile isletmelerinin, birtakim yapisal, yonetsel,
finansal ve hukuksal diizenlemeleri olmalidir. Aile perspektifinden baktigimizda bu
diizenlemelerin basinda da “Aile Anayasasi” gelmektedir. Bu yaklasimdan hareketle,
calismamizda Aile Anayasasi’na iliskin bazi a¢ilimlar ve agiklamalar yer almaktadir.
Bunun yaninda, tim Onlemlere ragmen aile i¢inde uyusmazlik ¢ikmasi halinde, bu
uyusmazligin arabuluculuk yolu ile ¢dziilmesinin 6nemi de izaha g¢alisilmaktadir. Bu
baglamda, aile ve aile isletmesi iligkileri, Aile Anayasasi, uyusmazlik Onleme ve

¢Ozlimii i¢cin Aile Anayasasi ve arabuluculuk yontemleri 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Aile Anayasasi, aile isletmesi, arabuluculuk, c¢atigsma,

uyusmazlik



SUMMARY

FAMILY CONSTITUTION AND MEDIATION AS CONFLICT
PREVENTION AND RESOLUTION RECOMMENDATIONS IN
FAMILY BUSINESSES

“Family businesses” or “family enterprises” are enterprises or legal entities that are
founded and grown by a family, either originally or through acquisition, or are defined
by the fact that most or all of the ownership, capital and management authority are held
by family members. Family members-who can be connected by blood, marriage, or
adoption-must be actively involved, competent, and effective in the decision-making
processes and management levels of family enterprises. This qualification is the most
fundamental determinant for a business to be referred to as a "family business".

The majority of firms in the world today started out as family businesses, and the
majority of economic activities in the world and our nation are carried out by family
businesses. Therefore, ensuring the healthy and long-term operation and continuity of
family businesses is crucial. Family businesses typically have the primary goal of
providing a better future for their family members, and the business builds upon the
principle of "profit-making”. As such, there is a clearly visible or implicit relationship
between the “family” and the “family business”. To prevent potential conflicts within
the families and family enterprises, there should be various structural, managerial,
financial, and legal regulations. From a family perspective, the “Family Constitution” is
at the forefront of these regulations. Based on this approach, this study includes
explanations and expansions about the Family Constitution. Furthermore, despite all
precautions, if conflicts were to arise within the family, the importance of resolving
those conflicts through mediation is focused in our study. In this regard, concerning
conflict prevention and resolution for the Family Constitution, family and family

business relationships, this study suggests mediation methods to be employed.

Keywords: Family constitution, family business, mediation, conflict, dispute



GIRIS

Aile isletmeleri bilinen en eski isletme organizasyon sekli olarak kabul edilir.
Diinyada ekonomik hayatta s6z sahibi sirketler aile isletmeleri veya aile sirketi olarak
ticari hayata baglarlar. Yine iilkemizde var olan isletmelerin de yaklasik, % 90’ma
yakini kii¢iik ve orta 6lgekli isletmelerdir. Bunlarin da yaklasik % 95’inin aile igletmesi
oldugu gozlenmektedir. Bu isletmelerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi hem isletme
hem de iilke ekonomisi i¢in Onemlidir. Bununla birlikte, diinyada aile sirketlerinin
ortalama yasam siiresi sadece yirmidort yildir. Her on aile sirketinden ancak t¢ii ikinci
nesle devredilebilmektedir. Kusaktan kusaga devamliligin1 saglama konusunda sorunlar
yasayan ve faaliyetlerine son vermek zorunda kalan aile isletmelerinin sayist oldukca
fazladir. Piyasadan g¢ekilen her bir isletme, o isletmeye yatirilan iilke kaynaklarinin da
heba edilmesi anlamini tasityacaktir. Bu nedenle aile sirketlerinin bagarili ve uzun
Omiirlii olmalarini saglamak 6nem arz etmektedir.

Aile isletmelerinin uzun 6miirlii olamamalarinin en biiyiik nedenlerinden biri isletme
icerisinde yasanan catigmalardir. Aile sirketlerinin icinde ortaya ¢ikan catigmalar
onlemek ve sirketlerin uzun Omirlii olmasin1 saglamak amaciyla cesitli
yOnetim/organizasyon yontemleri ortaya atilmistir. Ancak bunlarin i¢inde en 6nemlisi,
aile sirketlerinin bir aile anayasasina sahip olmalaridir. Aile anayasasi, aile sirketlerinin
stirdiiriilebilirligini saglamak i¢in 6nemli bir aractir. Aile liyeleri arasindaki iliskileri
diizenleyerek, sirketin gelecegiyle ilgili kararlarin daha saglikli bir sekilde alinmasini
saglar. Aile Anayasasi, sirketlerin yonetimi ve karar alma siireclerini tanimlamanin
yaninda, bir sekilde ortaya c¢ikan catismalarin ¢Ozlimiine de bir yontem
getirebilmektedir. Elbette sirkette ortaya c¢ikacak uyusmazliklarin ¢oziimiinde kanuni
yollar 6nemlidir ama son donemde ortaya ¢ikan alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar1 da
bu tiir sorunlarin ¢éziimiinde 6nem kazanmaktadir. Bu bakimdan Aile Anayasasina bu
yonde konacak hiikiimlerin aile sirketlerinin islerini kolaylagtiracagi aciktir. Bu
cercevede diger alternatif uyusmazlik ¢6ziim ydntemlerinden olan arabuluculuk one
cikmaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci; aile ve ailenin tiimiiyle maliki veya ¢ogunluk hissesine sahip

oldugu isletmenin yonetimi ile aile bireyleri arasindaki iliskileri diizenleyecek,



uyusmazlik ve catismalarin ¢ikmasini onleyecek kurallari blinyesinde barindiran Aile
Anayasas1 hakkinda bilgi vermek, aile bireyleri arasinda ¢atisma ¢ikmasi durumunda ise
uyusmazligin ¢dziim yollarindan biri olan arabuluculuk konusunda temel ilkeleri ortaya
koymaktir.

Bu amagla, iic Boliimden olusan bu ¢aligmanin Birinci Boliimiinde, aile isletmeleri
ve sirketlerin olusumu, smiflandirilmasi, giiclii ve zayif yonleri, farkli inang ve
diisiincelere gore ayrimlari ve yonetim bicimleri, kurumsallasma ve siirdiiriilebilirlik
kavramlar1 incelenecektir. Bununla birlikte, aile isletmelerinin isleyisi iizerinde de
durulacaktir.

Calismanin Ikinci Béliimiinde, aile isletmelerinde ortaya cikan catismalarin ve
uyusmazliklarin kaynaklar1 ve etkileri lizerinde durulacak, bu catismalarin ve
uyusmazliklarin dnlenmesi amaciyla yapilmasi gereken hukuki diizenlemelere 6rnekler
verilmeye ¢aligmak suretiyle, 6zellikle Aile Anayasasi incelenecektir.

Aile isletmelerinin yasadigi sorunlar ve bu sorunlarin ¢oziimiine iligskin olarak
literatiirde bir¢ok eserin yer aldig1 goriilmekle beraber bu calismalarin hukuk alaninda
yeterli sayida olmadigi gozlemlenmistir. “Aile Anayasast” i¢in de ayni durum
gecerliligini korumaktadir. Bu sebeple, bu ¢alismada agirlikli olarak aile isletmelerinin
hukuki yani, aile bireyleri arasindaki ¢atigmalar, aile isletmelerdeki hukuki
uyusmazliklar, Aile Anayasasi ve arabuluculuk konularina odaklanilacaktir. Bu
Bolimde ayrica, son zamanlarda etkisini daha da ¢ok hissettiren teknolojideki
gelismelerin de katkisi ile ortaya ¢ikan blockchain, dijital so6zlesmeler, akill
sO0zlesmelerin Aile Anayasalarina etkisi tizerinde durulacaktir.

Ucgiincii Boliimde, tiim énlemlere ragmen ortaya ¢ikacak uyusmazliklarin giderilmesi
yolunda yapilmasi gerekenler iizerinde durulacak, uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in farkl
¢Oziim yollar1 Onerilmeye calisilacaktir. Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarindan biri
olan Arabuluculuk uygulamasinin aile isletmelerindeki ve aile bireyleri arasindaki
uyusmazliklarda onemli bir ¢6ziim yolu olacagi inanci ile arabuluculugun tanitimi ve

arabuluculuk uygulamalarini tanitma gayreti gosterilecektir.



BIRINCI BOLUM
AILE VE AILE iSLETMESI

1.1. AILE KAVRAMI

Aile kavrami, kullanildig1 alana, aile yapisina, kullanildigi zamana hatta inanglara ve
dini hassasiyetlere gore farkli anlamlara gelebilmektedir. Aile kelimesinin kullanim
sekli de ataerkil aile, genis ¢apli aile, geleneksel aile, modern sehir kiiltiiriindeki aile
tanimlart da ayrica farklilik gostermektedir. Calisma i¢inde bu konulara yeri geldikge
deginilecek olup dncelikle ailenin tanimi ve hukuki niteligi tizerinde durulacaktir.

1.1.1. Tammm Ve Hukuki Niteligi
1.1.1.1. Ailenin Tanimi ve Onemi
Aile, aile isletmesi ve aile sirketi sozciiklerini duyanlarin hemen bildigini sandig1 ve

tam olarak anladigini1 diisiindiigii kavramlardan degildir. Bu durum da kavram kargasasi
dogurmaktadir. Her seyden Once aile sozciigiiniin farkli anlamlari oldugu goriilmektedir.
Tirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiine gore, kokeni Arapga olan “aile” kelimesinin alti
ayr1 anlam1 bulunmaktadir. Bunlardan ilki, evlilik ve kan bagina dayanan, kari, koca,
cocuklar, kardesler arasindaki iliskilerin olusturdugu toplum igindeki en kiigiik birlik,
ev, familyadir. ikincisi, aym soydan gelen veya aralarinda akrabalik iliskileri bulunan
kimselerin tiimiidiir. Ucgiinciisii, birlikte oturan histm ve yakinlarin tiimiidiir.
Dordiinciisti, eslerden kadin i¢in kullanilan bir sozdiir. Besincisi, ayn1 gaye iizerinde
anlasan ve birlikte ¢alisan kimselerin biitiiniidiir. Altincisi ise, temel niteligi bir olan dil,
hayvan veya bitki toplulugu; familya, olarak belirtilmis ve drneklendirmistir™.

Aile kavrami tek katmanli olmadigindan, bu katmanlarin da kendi i¢inde tanimlari
yapilabilmektedir. Bu baglamda aile, dar aile, genis aile ve en genis aile olarak
siniflandirilmaktadir®. Bu anlatimda dar aileyi, kar1 ve kocadan meydana gelen topluluk,
genis anlamda aileyi ise, kari-koca ve ¢ocuklardan meydana gelen topluluk olarak ve

aileyi en genis anlamda ise evin reisinin otoritesine bagli olan ve ayni cati altinda

! https://sozluk.gov.tr/, E.T.: 02.09.2023.
2 Oztan, Bilge, Medeni Hukukun Temel Kavramlari, (41. Baski), Turhan Yaymevi, Ankara, 2016, s.
403.
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yasayan kan ve kayin hisimlarindan ve aile ¢alisanlarinin tamamindan meydana gelen
topluluk olarak tanimlanmustir®.

Ailenin tanimin1 yapabilmek ve bu kavrami anlayabilmek i¢in aile hukukunda da
gecerli olan ilkelerin belirlenmesi onem arz etmektedir. Bu ilkeler siireklilik ilkesi,
birlik ilkesi, esitlik ilkesi, zayiflarin korunmasi ilkesi seklinde sayilabilir®. Bu kapsamda
yapilan aile tanimlamalarina deginmekte fayda bulunmaktadir. Ornegin, “beseri hayatin
en onemli kurumu olan ailenin olusmasinda kan bagi, aileden gelen genetik bag,
kiskanglik, nefret, sevgi ve benzeri duygular, sosyal, psikolojik ve ekonomik ozellikler
belirleyici faktorler olmaktadir. Ailelerin temel ozelliklerine bagl olarak aldigi ve
alacagr kararlar aile iiyelerine ve ailenin kiiltiiriine bagli sosyal bir sistem
olusturmaktadir™ seklinde tanimlamalar da bulunmaktadir. Bu tanimin devaminda ise
“ailenin kan bagi ve kan bagi disinda olusan akrabalik iliskileri ayni ¢ati altinda
yvasayan aile iiyelerinden meydana gelen aile iiyelerinin sosyal, ekonomik ihtiya¢larinin
karsilandigi sosyal psikolojik ve cinsel egitimlerin alindigi topluma ve c¢evreye
wyumlarimin  saglandigi ve diizenlendigi bir yapi1” oldugu ifade edilmistir®. Bu
aciklamalardan sonra aileyi, “ortak bir ge¢misleri olan, duygusal olarak birbirine baglt,
tiyelerin tek tek ve aile tiyelerinin tamamumn ihtiyaglarim karsilamak iizere stratejiler
planlayan bireylerden olusmus, karmasik bir yapi” olarak, tanimlamak miimkiindiir’.

Ote yandan, baz1 isletmeler de kan ve kayn hisimlig1 olmadig: halde tipk: aile bag:
gibi giiclii iliskiler tagimaktadir. Bu iligki, ortaklarin birlikteligi, aralarindaki duygusal
baglar, ortaklarin arasinda yasanmis ge¢cmis nedeniyle, isletmenin bir aile isletmesi gibi
yonetilmekte oldugu goriilmektedir. Bu baglamda bir¢ok bdlgede sosyal hayatin gercegi
olarak kirve ya da kirvelik 6rnegi verilebilir. Bu iliski adeta kan bagi kurulmus gibi
anlam verilen itibari akrabaliktir®.

Benzer sekilde ¢ok yakin arkadaslar arasinda yapilan ortakliklarda da tipki aile

isletmelerinde oldugu gibi basar1 siireglerinin ve yasanan sorunlarin benzer oldugu

% Oztan, s. 404,

* Oztan, s. 404-405.

> Aydin Erdal, Aile Isletmelerinde Siirdiiriilebilirliginde Paradoks. Duygusal Sahiplik Olgusunun
Rolii, (1. Baski), Beta Yaynlari, Istanbul, 2022, s.1.

® Aydmn, s.1.

" Aydm, s.1.

8 “Kirvelik, bir cocugun siinneti i¢in harcanmasi gereken giderler aileye yakin baska bir kisinin
karsilamasi sonucu iki aile arasinda kurulan itibari akrabaliga verilen addir. Kelime muhtemelen
Farsca yolu ile Tiirkge’ ye ge¢mistir, halk agzinda kivre seklinde de kullanmilmaktadwr.” Nakleden,
Nutku Ozdemir, Kirve, TDV Islam Ansiklopedisi, 26, 2002, s. 68-69.
(https://islamansiklopedisi.org.tr/kirve, E.T. 25.03.2023)
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goriilmektedir. Bu nedenle tam ve sinirlari ¢izilmis bir aile tanimlamasinin yapilmasi
belki de beklenmemelidir. Ciinkii aile kavrami; kapsadigi kisilere, beklentilere, zamana,
hukuk diizenine ve cografyaya gore degiskenlik gosteren ve kaliba sigmayacak bir
kavramdir. Bunun icin de ailenin genel geger olarak, her yerde, her zaman gecerli
olacak bir tanim yapmak olanakli gézilkmemektedir.

Biitiin bu farkli tanimlamalardan sonra, calismamizda “aile” kavrami bireyleri
arasinda duygusal, uzun vadeli siireklilik ve birlik i¢inde iliski beklentisi olan, zayif
bireylerin korunmasini temel alan, aile bireyleri arasinda esitlik gézeten bir anlayista
genis kapsamda ve genis sinirlarda ele alinacaktir.

1.1.1.2. Ailenin Hukuki Niteligi
Aile, Anayasamizin 41. Maddesinde yapilan degisiklikle? bu giinkii halini almis olup

madde “Aile, Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige a’ayamr”lo hiikmiini
tasir. Aileye verilen bu 6neme ragmen ne Anayasa’mizda ne de diger kanunlarda aile
kurumuna bir tiizel kisilik veya tiizel kisilik benzeri 6zel bir nitelik taninmamistir. Aile
kurumunun hukuki niteligi de tipki ailenin tanimi gibi kullanildigi veya degerlendirme
yapilacagi yasal diizenlemeye gore de degismektedir. Bunun sonucu olarak aile, ceza
hukuku kapsaminda ayri, medeni hukuk kapsaminda daha farkli anlamlar tagimaktadir.
Bu ¢alisma i¢inde bu hususlarda bilgi verilecektir.

1.1.2. Ailenin Hukuk Diizenindeki Yeri
Tirk Hukuk Sisteminde aile kurumu, basta Anayasa olmak iizere bir¢ok hukuk

dalinda diizenleme konusu olmustur. Bu hususta birka¢ 6rnek asagida verilmistir.

1.1.2.1. Anayasa’da Aile
Anayasada aile kavrami tanimlanmamakla birlikte aileyi koruma amacgli emredici

hiikiimlere yer verilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin’’ bircok maddesinde de
aile kurumunu onceledigi goriilmektedir. Ozellikle Anayasanin 41. maddesi aileyi

koruma amaglh emredici hiikiimler taslmaktadlrlz.

%3/10/2001 tarihli ve 4709 sayili Kanunun 17 nci maddesiyle bu fikranin sonuna “ve esler arasinda
esitlige dayanir.” ibaresi eklenmistir.

19 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Madde 41:

“dile, Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige dayanir.

12709 sayili Kanun, Resmi Gazete, 09.11.1982, S. 17863 (Miikerrer).

12 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Madde 41:

“Aile, Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige dayanir.
Devlet, ailenin huzur ve refahi ile ézellikle ananin ve ¢cocuklarin korunmasi ve aile planlamasinin
ogretimi ile uygulanmaswn saglamak icin gerekli tedbirleri alir, teskilati kurar.
Her ¢ocuk, korunma ve bakimdan yararlanma, yiiksek yararina agik¢a aykirt olmadikea, ana ve
babasiyla kisisel ve dogrudan iliski kurma ve siirdiirme hakkina sahiptir.
Devlet, her tiirlii istismara ve siddete karst cocuklar: koruyucu tedbirleri alr.’

s



1.1.2.2. Medeni Hukukta Aile
Aile kavrami, 4721 sayil Tirk Medeni Kanunu’nun (TMK)® “Aile Hukuku”

boliimiinde 6nemli ve kapsamli bigimde diizenlenmis bulunmaktadir.

TMK’mn Evliligin Genel Hiikiimleri, bashkli béliimiiniin 185. maddesinde™® yer
aldig1 tizere evlilik akdi ile birlikte esler arasinda evlilik birligi kurulmus olmaktadir. Bu
hali ile dar anlamda bir “aile” meydana gelmektedir. ilgili maddenin devaminda yasa
koyucu, eslere (kar1 ve kocaya), bu birligin mutlulugunu elbirligiyle saglamak ve
cocuklarin bakimina, egitim ve gozetimine beraberce 6zen gostermek ylkiimliligi
getirmistir. Bu hal de genis anlamda aileyi teskil etmektedir. Evlilik birligi baslikl yasal
diizenlemede de dar anlamda sadece eslerden olusan birlik olarak adlandirilmaktadir. En
genis anlamdaki aile tanimi ise toplumsal hayat i¢inde bazen zorunluluk bazen de tercih
olarak ortaya g¢ikan birlikte yasama kosullarinin yarattigi aile tipidir. Bunlara, es ve
cocuklar, biiyiilkanneler, biiyiikbabalar, kan ve kayin hisimlari ile ailenin hizmetinde
calisanlar da dahil edilmistir.

Ulkemizde ¢ok fazla uygulamasi olmamakla birlikte Tiirk Medeni Kanununda aile
mallar1 baghigi altindaki boliimde de diizenlemeler bulunmaktadir. Bu diizenlemeler aile
vakfi'®, Aile mallart ortakhig®, Elbirligi ile isletme’’, Kazang payh aile mallari
01rtakh§g,118 ve Aile yurdu kurulmasi™® olarak siralanabilir. Murislerin kendi aralarinda

terekenin paylasilmasi konusunda mutabik olunmasi halinde aileye 6zgii bagka ¢oziim

13 Resmi Gazete, 08.12.2001, Say1 24607.

YTMK m. 185. “... Evienmeyle esler arasinda evlilik birligi kurulmus olur. Esler, bu birligin
mutlulugunu elbirligiyle saglamak ve ¢ocuklarin bakimina, egitim ve gozetimine beraberce ozen
gostermekle yiikiimliidiirler. Esler birlikte yasamak, birbirine sadik kalmak ve yardimci olmak
zorundadirlar.”

¥ TMK, 372 madde, “ Aile bireylerinin egitim ve 6grenimleri, donanim ve desteklenmeleri ve bunlara
benzer amaclarin gerektirdigi harcamalarin yapilmast i¢in kisiler hukuku ve miras hukuku
hiikiimleri uyarinca aile vakfi kurulabilir. Bir malin veya hakkin bagkalarina gegmemek {izere ayni
soydan gelenlere kusaktan kusaga kalacak sekilde 6zgililenmesi yasaktir. Boyle bir 6zgiilenme,
vakif kurma yoluyla da yapilamaz.”

8 TMK, 373 madde “Hisimlar, kendilerine gegen mirasin tamami veya bir boliimiyle ya da ortaya

baska mallar koymak suretiyle aralarinda bir aile mallar1 ortakligi kurabilirler.”

' TMK, 376 madde”- Aile mallari ortakligi, ortaklari elbirligi ile iktisadi faaliyette bulunmak iizere

birlestirir. Aksi kararlagtirilmis olmadikga, ortaklardan her biri esit hakka sahiptir. Ortaklar, ortaklik
devam ettigi siirece paylarii isteyemeyecekleri gibi, bu paylar lizerinde tasarruf iglemleri de
yapamazlar.”

8 TMK 384 madde”- Ortaklar, aralarinda yapacaklar sozlesmeyle, yillik kazangtan kendilerine belli
bir pay verilmesi kaydiyla ortakligin temsilini ve ortakligin mallarinin isletilmesini iglerinden birine
birakabilirler. Bu pay, anlagmayla belirlenmemisse, ortaklik mallarinin uygun derecede uzun bir
donemdeki kazancin ortalama miktari ile isleten ortagin calismasi ve yaptig1 harcama g6z oniinde

tutularak adil bir bi¢imde belirlenir.”

¥ TMK 386 madde “- Konutlar, tarima veya sanayiye elverisli tasnmazlar, eklentileriyle birlikte aile
yurdu haline getirilebilir.”



yollar1 da bulma olanag1 dogabilecektir. Iste bu noktada da aile arabuluculugu ¢oziime
yardimci olabilecektir.

1.1.2.3. Ticaret Hukukunda Aile
Tirk Ticaret Kanunu (TTK)?®, konusu itibariyla aile kurumuyla dogrudan

ilgilenmemekle birlikte, ticari faaliyetlerde aile iliskilerine yonelik birgok diizenlemeye
sahip bulunmaktadir. Bu hiikiimlerin baginda, TTK.m.13 gelir®. Ozellikle aile
isletmelerinde uygulama bulabilecek olan s6z konusu diizenlemeye gore, kiiciik ve
kisitlilara ait ya da kiigiik ve kisitlilarin hissedar oldugu ticari isletmeyi bunlarin adina
isleten yasal temsilci, tacir sayilmaz. Tacir sifati, temsil edilene aittir’?. Bu isletmenin
faaliyetlerinden kaynaklanan hukuki sorumluluklarin muhatabi da, kiigiik veya kisithdir.
Dolayisiyla, kiigiik veya kisitlinin iflas1 bile giindeme gelebilir. Ancak, kiicliik veya
kisith adina yiiriitiilen bu faaliyetlerden kaynaklanan cezai sorumluluk, yasal temsilciye
aittir. Buna gore, tacirler hakkinda Ongoriilen cezai yaptirimlardan, tacir sifatini
kazanmig olan kiigiik veya kisith degil, isletmeyi bizzat isleten yasal temsilci sorumlu
olur.

Ayrica, TTK sisteminde aile isletmelerinin sirket seklinde organize olmasina imkan
veren Kolektif sirketlere iliskin m.211 vd. hikimleri, glinimiizde eski Onemini
kaybetmis olsa da, aile isletmelerinin ilk Orneklerinin kurumsal altyapisim
olusturmaktadir.

Bunun gibi, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ile aile sirketlerinin 6niinii agmak tizere
anonim sirketlerin tek ortakli olarak kurulabilmesine olanak saglanmistir (TTK.m.338).
Gergekten, konuya iliskin madde gerekgesinde bu husus vurgulanmis ve “basarili ve
verlesik kimi aile sirketlerini tek kisilik anonim gsirketin sunacagi olanaklarla
dagilmaktan ve kaybolmaktan kurtulmalart bu orgiitlenme sekliyle miimkiin
olabilecektir” denilmistir.

Anonim sirketlerde yonetim kurulunda pay sahibi gruplarimin temsiline iliskin
TTK.m.360 hiikmii de aile isletmeleri bakimindan 6nem tasiyan diizenlemelerden
biridir. Buna gore, esas sozlesmeye konulacak bir hiikiimle belirli pay gruplarina,

ozellik ve nitelikleriyle belirli bir grup olusturan pay sahiplerine ve azlia ydnetim

0 Resmi Gazete, 14.02.2011, S.27846.

I MADDE 13- (1) Kiigiik ve kisitlilara ait ticari isletmeyi bunlarin adina isleten yasal temsilci, tacir
sayllmaz. Tacir sifati, temsil edilene aittir. Ancak, yasal temsilci ceza hiikiimlerinin uygulanmasi
yoniinden tacir gibi sorumlu olur.

22 Bkz. Bastug, Irfan; Kiiciik ve Kisitlilarin Tacirlik Sifati, Batider, C.V, S.4, 1970, 5.905 vd.



kurulunda temsil edilme hakki taninabilir. Aile sirketlerinde bu diizenleme kullanilarak
sirket yonetiminde ailenin temsili ve sirketin ailenin kontroliinde kalmasi
saglanabilmektedir. Yine aileler, TTK.m.393 ve devaminda diizenlenen y6netim kurulu
i¢ yonergesi yolu ile de isletmenin yonetiminde s6z sahibi olabilmektedirler.

1.1.2.4. Ceza Hukukunda Aile
Tirk Ceza Kanunu (TCK), ailenin tanimin1 yapmamakla birlikte aile diizenine karsi

suclar basliginda oldugu gibi ailenin korunmasina yonelik hiikiimler igermektedir. Bu
duruma 6rnek vermek gerekirse, aile ici siddet ve taciz suglarinda verilecek cezalar yari
oraninda artirilarak verilmektedir®®. Tiirk Ceza Kanunu bu yaklagimi kisilerin birlikteligi
tizerine devam ettirmis ve TCK 103, 104, 105, 116, 223 ve 234. maddelerde benzer

diizenlemelere yer vermistir®”.
1.2. AILE ISLETMELERI

Isletme kavrami, genel olarak gelir saglamak amaciyla yapilan ticari faaliyetler icin
kullanilir. Isletme faaliyetinin bir aile tarafindan yiiriitiildiigii hallerde ise, aile isletmesi
veya aile sirketi kavramlari kargimiza gikar.

1.2.1. Aile ile Isletmesi Kavram ve Ozellikleri
1.2.1.1. Tanim
Aile isletmesi ve aile sirketi kavramlari, tipki aile gibi, lizerinde tam olarak goriis

birligine varilmis kavramlar degildir. Bu kapsamda oncelikle, isletme kavraminin
tamimlanmas1 gerekmektedir. Isletme kelimesi TDK’ya gore, “isletmek isi; tarim,
sanayi, ticaret, bankacilik vb. is alanlarinda, kar amaciyla bir sermaye yatirilarak
kurulan kurum, kurulusu verimli bir duruma getirip kazan¢ saglama yontemi, is yeri”
anlamlari taserS. Bu tanim kapsaminda isletme, ortaklik veya sirket kavrami ile bir
amag etrafinda birlesmis veya Orgilitlenmis insan toplulugu anlamina gelmektedir. Bu
yolla olusan topluluk bazen kiigiik isletme, bazen esnaf, bazen ticari isletme olarak
karsimiza ¢ikabilir. Bu olusum gergek kisi veya tiizel kisilik olabilir. Tiizel kisilik, TMK
madde 47°de “basli basina bir variigi olmak iizere orgiitlenmis kisi topluluklar: ve belli
bir amaca o6zgiilenmis olan bagimsiz mal topluluklari” seklinde ifade edilmis olup,
ayrintili  diizenlemeler ise Tirk Ticaret Kanunu’nda yer almaktadir. TTK’daki

diizenlemelere gore de tiizel kisiliklerin varlik sebebi, bir malvarligini yonetmek ve kar

2 Ornek diizenleme igin bkz. TCK m. 105, m. 230 vd.
?* Resmi Gazete, 12.10.2004, S. 25611.
% TDK sozliigii. https://sozluk.gov.tr/ E.T. 20.02.2024.
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etmektir. Bunun yaninda aile sirketleri ise ailenin s6z ve pay sahibi oldugu sirketler igin
kullanilmaktadir.

Hukuk alaninda “isletme” Ozellikle ticari isletme hukuku baglaminda “ticari
isletme” kavramina esas teskil edecek sekilde kullanilmaktadir. Hukuki diizenlemelere
konu olan “isletme” kavrammna Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimu,
Nitelikleri ve Smiflandirilmasi Hakkinda Yonetmelik?® madde 4/a hiikmiinde
rastlanilmaktadir. Bu diizenlemede yapilan tamima gore “hukuki olarak hangi statiide
olduguna bakilmaksizin bir veya birden ¢ok gercek veya tiizel kisiye ait olup bir
ekonomik faaliyette bulunan birimleri veya girisimler isletme” olarak kabul edilmistir.

Yine ayni yonetmelik, isletmeler, esnaf igletmesi ve ticari isletme olarak ayrima da
tabi tutulmustur. Ticaret hukukunda ise isletme, bir girisimcinin ekonomik bir ¢ikar
saglama amaci tasiyarak emek ve sermayeyi bir araya getirmesi olarak
tammlanmaktadir®’,

Esnaf isletmesinden ayristirilmak istenen ticari isletme ise, TTK m. 11 f.1’de
“...esnaf isletmesi icin ongoriilen simirt asan diizeyde gelir saglamayr hedef tutan
faaliyetlerin devamli ve bagimsiz sekilde yiiriitiildiigii isletme” olarak tanimlanmustir®,
Bu tanimlama tizerine, esnaf isletmesi i¢in belirlenen siir1 asacak sekilde gelir saglama
amaci olan her tiirde isletmenin ticari isletme sayilmakta oldugu anlasilacaktir. Diger bir
ifade ile her ticari isletme Oziinde bir isletme olsa da her isletme bir ticari isletme
olmayabilmektedir. Ayrica her ticari isletmenin tiizel kisiliginin olamayacagini da
belirtmek gerekir. Bu nedenle de ticari isletmenin hak ve borg ehliyeti olmayacagi, bu
statliniin ticari isletmenin sahibi ger¢ek veya tiizel kisiye aittir. Bu baglamda ticari
isletmenin, bir hukuk stijesi degil, bir hukuk objesi oldugu agiktir.

Aile isletmeleri ile ilgili olarak yapilan literatiir taramasinda bir¢ok tanima
rastlanmakla beraber lizerinde uzlasilan bir tanima rastlanilmamistir. Calismamiz
kapsaminda karsilagilan tanimlara ornek vermek gerekirse; Bir goriise gore aile
isletmesi “genellikle bir veya birden ¢ok aile tiyelerinin onemli oranda séz sahibi
oldugu ve s6z sahibi olmalar: nedeniyle isletmelerin faaliyetleri iizerinde onemli él¢iide

etkili olundugu kurumlar” olarak goriilmektedir®. Bir diger degerlendirme de “aile

%6 Resmi Gazete, 18.11.2005, S.25997.

" Korkut, Omer, Cengil M. Fatih, Durdu, Mehmet, Gékberk Idil, Doganay M. Zahit, Sematik Ticari
Isletme Hukuku, 4. Baski, Seckin yayinlar1, Ankara, 2022, s. 17 vd.

%8 Korkut, Omer, s. 19.

2 Yazicioglu irfan. Kog Hakan, Aile Isletmelerinin Kurumsallasma Diizeylerinin Belirlenmesine



isletmeleri iilke ekonomisinin gelismesi ve biiyiimesine katki saglamasina 6nem
atfederek, iiriin ve hizmet olusturmasi yaninda genel ekonomiye de katma deger
saglamaktadzr” 30 seklindedir. Baska bir tamima gore de, aile isletmeleri, “isletmeleri
icin politika tayin etmek ve bu politikayr yonlendiren bir veya birden fazla aile iiyesinin
etkisinde oldugu isletme”dir*’. Bazi yabanci kaynaklarda da benzer tanimlara
rastlanmaktadir, ornegin “isletme bir ailenin varliginin ¢ogunluguna ve kontrol
yetkisinin tiimiine sahip olunan isletmeleri” aile isletmesi olarak tanimlamaktadir®. Bir
baska tanima gore ise “aile isletmeleri, isletmenin yonetiminin, isletmenin malikleri
veya onlar adina akrabalarimn kanldigi isletmeler” olarak tanimlamaktadir™. Bir
baska tanim da “aile isletmeleri sirkette hem sahiplik ve hem de ydnetim politikasini
belirleyenlerin aralarinda duygusal iliski olmasi ve bunlarin dominant oldugu

’

isletmeleri aile isletmesi” olarak kabul etmektedir®®. Bir diger tamimda ise “aile
sirketi/isletmesi, miilkiyet sahiplerinin, sirket politikalarini bizzat belirleyen kimseler
(duygusal akrabalik baginmin iiyeleri) olmasi ve bu kisiler tarafindan yonetilen bir veya
daha fazla aile itiyesinin soz sahibi oldugu sirket” seklinde ifade edilmistir®®. Bu
tanimlama ¢abalarinin sonunda da goriildiigi gibi tek bir tanim yapilmasimin zorlugu
ortaya ¢ikmaktadir.

Kanaatimizce, aileye gelir getirmek, ailenin malvarligini sonraki nesillere tasimak
amactyla kurulan, devir alman ve pay c¢ogunlugunu elinde bulunduran, isletmenin
yonetiminde ve karar alma siireglerinde etkin aile bireyi veya bireylerinden olusan ve
sonraki kusaklarin isletme i¢inde yonetimde veya calisan olarak yer aldigi isletmeler

“aile isletmesi” olarak tanimlanmalidir.

1.2.1.2. Terminoloji
Aile sirketleri ile ilgili olarak yapilan yayin ve calismalarda genellikle “aile

isletmesi” tanimlamasi kullanilmaktadir. Bu tanimlama ile “isletme” kavramini One

Yénelik Karsilastirmali Bir Arastirma, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C.21
S.1, Konya, 2009, s. 498.

%0 Agca Veysel. Kandemir Tugrul, Aile Isletmelerinde I¢ Girisimcilik Finansal Performans Iliskisi:
Afyonkarahisar’da Bir Arastirma, Sosyal Bilimler Dergisi, C.10, S.3, s. 210.

%! Davis Peter, Realizing the Potential Fort the Familie Business, Organizational Dynamics, s. 47.

%2 Gallo Miguel Angel/Sveen Jannicke, (1991), Internationalizing The Family Business: Facilitating
and Restraining Factors, Family Business Review, 4(2), s. 181-190.

%3 Welch Johannes H. M., (1993), The Impact of Family Ownership and Involvement on The Process
of Management Succession, Family Business Review, 6(1), s. 33.

3 Carsrud Alan L., Meanderings of a Resurrected Psychologist, or Lessons Learned in Creating a
Family Business Program, Entrepreneurship Theory and Practice, 19(1), 1994, s. 39.

% Morris Michael H/Williams Roy W/Nel Deon, Factors Influencing Family Business Succession,
International Journal of Entrepreneurial Behaviour & Research, (2,3), 1996, s.12.

10



cikaran c¢aligmalar daha fazla yonetim ve isletme alaninda ¢alisma yapan kisiler
tarafindan ele alinmaktadir. Bazen de “sirker” ve “isletme” terimlerinin ile birlikte veya
birbiri yerine kullanildigina rastlanilmaktadir. Bunun nedeni ise aile sirketleri ile ilgili
yapilan ¢alismalarin ilk 6rnegini olusturan “The Family Business” isimli bir makalede
“Aile Sirketleri” ile ilgili olarak yapilan tanimdir®. Ulkemizdeki terminoloji sorunu da
bu ¢aligmadaki “business” kelimesinin hem “sirket” hem de “isletme” olarak ¢evrilmis
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Aile sirketi denildiginde “aile” terimi ile kimlerin kastedildigi belli degildir. Aile
denilince genellikle aile tiyeleri veya aileye evlilik ile katilmis kisiler anlasilmaktadir.
Buradan hareketle, aile iiyeliginin dogum ve evlilik diger bir ifadeyle kan ve kayin
hisimligi ile saglandigi kabul edilmektedir.

Daha dar bir tanimlamada ise, aile denince sadece sirketi kuran kisi ile ¢ocuklarindan
s6z edilmektedir. Bu konuya iliskin olarak yapilan bir c¢alismada aile sirketi
tanimlanirken “sirketin en az iki kusak boyunca devam etmesi, isletmenin ayni aileye ait
olmasu, aile ile sirketin amag ve ¢ikarlarimin aymi olmast ve bu amaglarin da sirketin
politikalarina yansimas: gerektigi”’ belirtilmistir®".

Yukarida tanimlar1 yapilan ve terminoloji boliimiinde tartigildigr gibi aile isletmesi
ve aile sirketi kavramlar1 arasinda biiyiik benzerlik ve farkliliklar bulunmaktadir. Bizim
de katildigimiz goriise gore, “aile sirketine yonelik tamimlarin ortaya koydugu ortak
noktalara genel olarak bakildiginda aile sirketi icin temelde aile, miilkiyet, yonetim,
isletme ve kiiltiir kavramlarimin one ¢iktigi goriilmektedir. Su halde aile sirketi bu
kavramlarin tizerine insa olmaktadr. Esasen bu bes temel kavram herhangi bir kurum
icin de soz konusudur. Ancak diger kuruluslarda ailenin yerinde bir ya da birden ¢ok
girisimci yer alir™®,

Ozetle, bu galismada bir ailenin kurup gelistirdigi, kismen veya tamamen aile
bireylerinin hisse ¢ogunlugu olan, ancak tiizel kisiligi olmayan yapilar, sahis isletmeleri,
adi ortakliklar ile esnaf isletmeleri “aile isletmesi” tanimi ile anilacaktir. Yine ailenin

kurup gelistirdigi ve olusum hisselerinin kismen veya tamamen aile bireylerine ait

% Kondu Kaya, Betiil, Anonim sirket tiirii aile sirketlerinde esas sozlesme ve aile anayasasi, Yiiksek
Lisans Tezi, stanbul Bilgi Universitesi Istanbul, 2019, s. 8.
" Donnelley Robert G., The Family Business, Family Business Review, C.1., s. 427-445.
% Findike1 [Thami, Aile Sirketi Kavramindan Ne Anliyoruz? $.1-4.
https://www.ilhamifindikci.com/haftanin-makalesi/aile-sirketleri/icerik2, E.T: 17.05.2023.
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oldugu TTK kapsaminda sirket sayilan ve tiizel kisilige sahip olan isletmeler “aile
sirketi” olarak adlandirilacaktir.

1.2.1.3. Aile isletmesinin Ozellikleri
Tiirkiye’de kayith sirketlerin %95°1 aile sirketidir. Aile sirketlerinde ¢ogunlugunun

kapali sirket oldugu bilinmektedir. Aile sirketlerin hissedarlari da genellikle birbiri ile
akraba veya ayni meslek mensubu olup pay sahipleri genellikle az sayida olup
ortaklarin tiimii sirketin kaderi ile ilgilenmeleri olarak karsimiza g:lkmaktadlrgg. Bunun
yaninda aile isletmelerinde, aile ile aile isletmesi birbirini etkileyen ve gelistiren iki ayri
yapi1 olarak yasamaktadir. Ciinkii her ikisinin de dinamik ve hassasiyetleri birbirinden
farklidir. Bazen bu iki yapimin uyumsuzlugu veya ¢eliskisi birbirine zarar verebilir hatta
birbirinin sonunu getirebilir. Basar1 ise bu iki yap1 arasinda denge kurmaktir.

Ailelerin ve aile isletmesinin varliklarinda devamlilik olmasi1 ve kaliciliklarini
saglamanin 6n kosulu, isletmenin ekonomik biiyiikliigii kadar, sosyal ve davranissal
yoniiniin de 6nemli olmasidir. Bir ¢alismada “aile isletmesinin sonraki kusaklara
tasryacak duygusal sahiplik olgusunun gelismemesi” olarak gérmektedir40. Miiellife
gore “gelecek kaygisi, sosyal yalmizlik, duygusal doyumsuzluk ve yabancilasma
yasanmast tiim problemlerin temeli olusturmaktadir. Bunun igin aile ve aile isletmesinin

’

devamlilig icin sonraki ve gelecek kusaklara bu ortami saglamak onemli oldugu’

! Bu tespitlerin ortaya koydugu husus ise aile ile aile

tespitinde bulunmustur?
isletmesinin geleceginin birbirine ne kadar bagli oldugu gercegidir.

Aile ve aile isletmeleri birbiri ile etkilesim igindedirler ve bu etkilesimin seklinin,
yiizeysel veya derin olmasi, etkilesimin de birbirinden farkli olmasina neden
olmaktadir. Zira ailenin isleyisi, kurallari, dinamikleri ile isletmenin isleyisi, kurallari,
dinamikleri ve amaglar1 farklik gosterir. SOyle ki; ailede amag, aile bireylerinin ve
cocuklarin huzur ve mutlulugu iken isletmede ise amag, kar etmektir. Ailede kosulsuz
bir sevgi, sayg: var iken, isletmede performans beklentisi vardir. Iliskiler ailede sonsuz

ve sinirsiz iken isletmede belirli veya gecici siirelidir. En 6nemlisi de ailede duygusal

baglar var iken isletmede maddi ve ticari baglar bulunmaktadir. Bu nedenle de aile ve

% Karasu Raif, Anonim Sirketlerde Emredici Hiikiimler Ilkesi 2. Baski, Ankara, 2015, 5.120.
0 Aydin, s.2.
* Aydin, s.2.

12



aile igletmesi iligkileri nerede ise taban tabana zittir. Bu farkliliklar dogru yonetildigi ve
gerekli miicadele verildigi takdirde basar1 ve siirdiiriilebilirlik gelecektir®.

Aile isletmesinin kurulus asamasinda genellikle tek ortakli yap1 bulunur. Tiirkiye’de
bunun istisnasi olarak iki kardesin ya da eniste/kayinbiraderin kurucu ortak oldugu aile
isletmeleri de bulunmaktadir.

Zaman icinde, sonraki asamada ikinci kusak olarak kardeslerin yer aldig: ortakliklar
ortaya ¢ikarmaktadir. Eger kurucular kardes ise bu ikinci asamada amca/dayi, yegen
ortakligi meydana gelmekte, daha sonra ise kuzenler ortakligina doniismektedir.
Dolayisiyla, aile sirketlerinde zaman ilerledikge, hisse oranlarinin kiigiilmesi, dagilmasi
ve miilkiyetin gecisi biiyiik tartisma ve g¢atismalara neden olabilmektedir.

Bu noktada isletmenin baslangicindaki durum ile ilerleyen siiregte isletme ile ailenin
gelisimi de benzerlik gostermektedir. Bu benzerlik, isletme sahibi aile ile isletme
arasindaki benzerliktir. Yine bu benzerlik, farkli aile veya farkli isletmelerde Ornek
olmaktan baska ayniliklar gostermez. Genellikle ailenin ve isletmenin kaderi benzerlik
tagimaktadir. Bu donemleri sdyle drnekleyebiliriz:

a) Geng Aile ve Geng Is Insan1 Dénemi: Bu dénem hem aile genctir hem de
iste yeni olan bir isletme vardir. Bu evre hem aile ve hem de isletme i¢in
kaygili oldugu kadar tedirginlik tasiyan bir siirectir.

b) Ise Alisan Aile ve Taninmaya Baslayan Isletme Donemi: Bu dénem
isletmede isler yoluna girmistir. Kazang, ailenin ihtiyacini karsilamaktadir.
Aileye yeni bireyler katilmaktadir. Isletme ve aile mutludur. Eger isletmede
isler yolunda gitmedi ise ailede gecimsizlikler bagslayabilir ve hem isletme
hem de ailede sorunlara yol agabilir.

¢) Birlikte Calisan Aile ve Genislemis Biiyiimiis Isletme Donemi: Bu donemde
isletme ayakta ise artik isletmenin biiylimesi genislemesi siireci baglar.
Cocuklar veya diger aile bireyleri isletmede yer almaya baslar.

d) Aile ve Isletme I¢in Olgunluk Dénemi: Bu dénemde artik ailede emeklilik
ve igletmede yetki devrinin yapilmasi siirecinin baslamasi gerekmektedir.
Iste bu noktada devirler ve emekliliklerin zamanlamas1 hatali olursa hem
aile hem isletme zarar gorecektir. Erken yetki devri ile ge¢ yetki devri ayni

derecede 6nem ve hassasiyet tagimaktadir.

42 Yelkikalan Nazan, dile Sirketlerinde Catisma ve Bir Céziim Onerisi: Stratejik Planlama, Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, S.12, 2006, 5.195-209.
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Bu siireclerin her birinde ayr1 ayr1 6nemli noktalar bulunmaktadir. Bu siireclerde
yapilan hatalar hem aileye hem de isletmeye zarar verecektir. Onun igin siire¢ 6zenle ve
bilgece yonetilmelidir.

1.2.2. Aile Isletmesi Tiirleri
Aile isletmelerini tiirlere ayirmak gerektiginde bunun amacina, yapilmak istenen

gerekceye uygun olarak farkli tasniflerle karsilasilmaktadir.

Aile isletmeleri ve aileler arasindaki iliskilere, sahiplik, aile isletmesinde calisip
calismama gibi etkenlerin modellenmesinin 6nemli oldugu bir gergektir. Bu konuda
Carsrud tarafindan ve sistem teorisi olarak agiklanan bir yontem uygulanmaktadir®, Bu
teoriye gore, aile isletmelerinde genellikle ii¢ kiime bulundugu kabul edilir. Bu kiimeler,
aile bireyleri, hissedarlar ve ¢alisanlardir. Bunlarin birer matematiksel kiime olarak
kabulii halinde, Tagiuri ve Davis tarafindan gelistirilen yedi adet kesisen ortak kiime
(bolge ya da eleman) ortaya c¢ikarlmustir™. Bu ortak kiimeler, Sekil, 1’deki gibi

aktarilabilir;

(a)

Aile Bireyi

(2) (e)
. (d)
Isletme .
? o  Hissedar
Calisani
(©) (h)

Sekil 1 Aile Sistem Teorisine Gére Aile Isletmelerinde Kiimelemenin agiklamasi ise
sOyle olmaktadir®;
a. Kisisi, sadece aile bireyidir.

b. Kisisi, sadece hissedardir.
c. Kisisi, sadece isletmede c¢alisandir.

d. Kisisi hem aile bireyi hem ¢alisan hem hissedardir.

* Carsrud, s.39.

* Tagiuri Renato/Davis John A., On the Goals of Successful Family Companies, Family Business
Review, C.5, S.1, s.105-117.

*® Tagiuri/Davis, s. 120.
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e. Kisisi, isletmede ¢alismayan, sadece hissedardir.
f. Kisisi, isletmede ¢aligmiyor, sadece hissedar.

0. Kisisi, hissedar degil, sadece isletmede calisandir.

Bu tasniften de anlasilabilecegi gibi farkli diizeyde paydaslarin bulundugu alanlara
gore farkli beklentileri ve yiikiimlilikleri olan kisiler arasinda var olan iligkilerin
yonetilmesi ayr1 bir 6zen ve 6nem gerektirmektedir.

Sonraki yillarda aile isletmelerinin daha karmasik yapiya ulagsmalari durumunda tiglii
modelin yerini dértlii modele birakmaya basladigi goriilmektedir®. Aslinda ailenin ve
isletmenin ¢apina, islevine, finansal yapisina ailenin beklentisine gore her iki sistem de
uygulanabilmektedir. Uclii modelde (aile, sahiplik, isletme) aile bireyleri, hissedarlar ve
calisanlarin varlig1 seklinde ortaya ¢ikan dortlii modelde, aile, miilkiyet, yonetim ve
isletme olarak kiimelenmektedir. Bu sekilde ii¢lii modelde yedi olan bilesen sayisi,
dortlii olan modelde on ii¢ ayr1 temel role ya da alt kiimeye ulastig1 goriilmektedir.

Buna 6rnek olarak, aile biiyiligiiniin kurudugu ve tek kisi olarak kurdugu isletme,
babanin evlatlar ile birlikte kurdugu isletmeler, iki veya daha kardesin birlikte kurdugu
isletmeler, kurucu aile biiyliglinden sonra paylasilarak ayrilan isletmeler, biiyiiyen ve
geligen ailelerin sahip oldugu aile isletmesi, kuzenlerin hissedar oldugu isletmeler,
yakin arkadas arasinda veya uzak- yakin akrabalarin kurdugu isletmelerin tiimii aile
isletmesi olarak degerlendirilebilir. Burada hissedarlarin aile i¢indeki statiisiinii dikkate
alarak aile isletmesi tiirlerini {ige ayirmak miimkiindiir.

1.2.2.1. Ataerkil Aile Isletmeleri
Ataerkil aile isletmeleri, genellikle baba veya dede konumundaki kisilerce kurulmus

ve daha sonra yonetimi altsoya ge¢mis olan isletmeleri ifade eder.

1.2.2.2. Kardes isletmeleri
Aile isletmesinin iki veya ili¢ kardesin ortak girisimi seklinde kurulmus oldugu

hallerde, kardeslerin hissedar oldugu isletmelerden soz edilir.

1.2.2.3. Akraba Isletmeleri
Kurucularin anne-baba, kardes gibi yakin akrabalardan olusmadigi, eniste-kayin,

dayi-yegen, kuzenler vb. akrabalar ile kurulan aile isletmeleri ise akraba isletmeleri

olarak adlandirilir.

* Mizistrano Viki, Aile Isletmelerinde Yeni Bir Yonetim Anlayisi Olarak Aile I;sletmel.eri Ofisi: Bir
Vaka Calismasi, Yiksek Lisans Tezi, Yasar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Izmir, s.11 vd.
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1.2.3. Aile Isletmelerinin Hukuki Statiisii
Aile isletmelerinin hukuki statiisiine iliskin olarak mevzuatimizda zorunlu bir sistem

Ongoriilmemistir. Buna bagli olarak, aile isletmelerinin farkli sekillerde kurulmasi ve
ortaya ¢ikmast miimkiin olabilmektedir. Uygulamaya bakildiginda, aile isletmelerinin
kurulus sekli itibariyla “sahis isletmesi” ve “aile sirketi” olmak tizere ikiye ayrildigi
gorilmektedir.

1.2.3.1. Sahis Isletmeleri
Hukukumuzda sahis isletmesi tabiri, daha ¢ok tlizel kisiligi bulunmayan,

kurucusunun kisisel tecriibe ve bilgisine dayali olarak faaliyetini siirdiiren isletmeler
icin kullanilir. Ozellikle aile biiyiigii konumundaki dede veya baba tarafindan kurulan
isletmeler sahis isletmesi seklinde faaliyette bulunurlar. Birgok aile isletmesi,
baslangigta sahis isletmesi seklinde kurulur, zaman iginde biylr, gelisir ve sahis
isletmesinin siirlarimi asarak anonim sirket veya limited sirket tiizel kisiligi altinda aile
sirketi olarak kurumsal bir yapiya doniisiir.

Tiirk Ticaret Kanununun alt1 kitabindan birini olusturan “Ticari Isletme” kitabi, esas
olarak sahis igletmelerine iliskin diizenlemeler igermektedir. Bu baglamda, tacir ve
ticari isletme kavramlari, ticari isletmenin devri, rehini, sube agmasi, isletme adi ve
ticaret unvani, tacir olmanin sonuglari gibi konular sahis isletmeleri temelinde
diizenleme konusu yapilmistir. Sahis isletmesi seklinde faaliyet gdsteren aile isletmeleri
de bu hiikiimlere tabidir.

1.2.3.2. Aile Sirketleri
Aile isletmesinin ayni aileye mensup bir veya daha fazla ortak eliyle kurulup faaliyet

gosterdigi hallerde, aile sirketi kavramiyla karsilasilir®’. Bu baglamda, isletmenin
kurulustaki hukuki statiisiine gore, bir ortak girisim niteligindeki adi ortaklik, kollektif,
komandit, limited veya anonim sirket tarzinda ticaret sirketi olarak kurulmasi miimkiin
oldugu gibi, ailenin birden ¢ok sirkete sahip bir topluluk olarak biiyiik isletmeye
doniistiigii hallerde sirketler toplulugu veya holding seklindeki aile sirketlerinden de s6z
etmek miimkiindiir.

a. Adi Ortakhik Seklindeki Aile Sirketleri
Adi ortakliklar, 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu’nun 620 vd. maddelerinde

diizenlenmistir. Buna gore, iki veya daha fazla kisinin emek ve mallarin1 ortak bir amaci

gerceklestirmek {izere bir sozlesme altinda birlestirmeleri suretiyle kurulan ve tiizel

4" Karasu, 5.120.
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kisiligi bulunmayan ortakliklara adi ortaklik veya adi sirket adi verilmektedir®®. Adi
sirketler, sozIlii anlasma ile de kurulabilen basit ortakliklar olup, ortaklar arasindaki
iliski karsilikli giivene dayanir ve iktisadi faaliyet biitiin ortaklarin katilimiyla ytirtitilir.
Bu sebeple, adi ortakliklar i¢in ortak girisim tabiri de kullanilir.

Aile sirketleri, genellikle baba-ogul, kardes vb. yakin akrabalar arasinda
kuruldugundan, bu sirketler arasinda adi ortaklik yapisi oldukca yaygindir. Buna gore,
babasimnin kurdugu isletmede yetisip isletmede belirli bir konuma gelen c¢ocuklar
arasinda yazili bir anlasma olmasa bile bir adi ortaklik iligkisinin kuruldugu varsayailir.

Adi ortaklik seklindeki aile sirketleri, uzun Omiirlii degillerdir. Ortaklardan birinin
olumii, sozlesmede aksine bir hiikiim yoksa aile sirketinin de sona ermesine yol acar
(TBK.m.639/2). Dolayisiyla, kurucu ortagin 6liimii lizerine mirasgilar arasinda anlagsma
olmazsa aile sirketinin sona ermesi ka¢inilmaz olur.

b. Ticaret Sirketi Seklindeki Aile Sirketleri
TTK.m.124’¢ gore, ticaret sirketleri: kolektif, komandit, anonim, limited ve

kooperatif sirketlerden olusur.

Kolektif ve komandit sirketler, aile sirketi i¢in uygun yapida olmalarina ragmen,
ortaklarina sirket bor¢larindan dolayr kisisel sorumluluk getirmesi sebebiyle,
uygulamada tercih edilen sirket tiirleri arasinda yer almazlar. Kooperatifler ise, tiiketim,
yap1 vb. dayanigma amaciyla kuruldugundan aile sirketlerine uygun degildirler.

Uygulamada ticaret sirketi seklinde orgiitlenen aile sirketleri, ya anonim sirket veya
limited sirket seklinde kurulup faaliyet gosterirler. Bu baglamda aile sirketlerinin ticaret
sirketleri arasindan anonim ve limited sirketlerini tercih etmesinin temel nedeni, bu
sirketlerin birer sermaye sirketi olmasi ve sirket bor¢larindan dolayr sinirli sorumluluk
getirmeleridir. Gergekten, anonim sirketlerin yapisi hem aile iiyeleri arasinda kurulmaya
miisait oldugu gibi, halka agilmaya ve ¢ok ortakli olmaya da uygundur. Bu sirketler, cok
ortakli olarak sirket icindeki yOnetim giiclinii kaybetmeden yatirimcidan kaynak
toplayarak faaliyette bulunabildigi gibi, sadece aile liyeleri ile sinirhi bir girket seklinde
de yasamini siirdiirebilmektedir®.

c. Sirketler Toplulugu Seklindeki Aile Isletmeleri
Sirketler toplulugu, bir sirketin dogrudan veya dolayli sekilde kontrolii altinda olan

diger sirketlerle olusturdugu topluluktur (TTK.m.195). Sirketler arasindaki hakimiyet

48 Ceker, Mustafa; 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanununa Goére Ticaret Hukuku, 7. Baski, Adana, 2013,
s.227.
* Karahan, Sami. Cosgun, O.K.; Sirketler Hukuku, 2. Bask1, Konya 2013, s.339.
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iligkisi farkl sekillerde ortaya ¢ikabilir’®. TTK.m.195 uyarinca, bir ticaret sirketi, diger
bir ticaret sirketinin, dogrudan veya dolayli olarak; oy haklarinin ¢ogunluguna sahipse
veya sirket sOzlesmesi uyarinca, yonetim organinda karar alabilecek c¢ogunlugu
olusturan sayida {iyenin se¢imini saglayabilmek hakkini haizse veya kendi oy haklari
yaninda, bir sdzlesmeye dayanarak, tek basina veya diger pay sahipleri ya da ortaklarla
birlikte, oy haklarmin ¢ogunlugunu olusturuyorsa, birinci sirket hakim, digeri bagh
sirket olarak kabul edilir*!. Ayni sekilde, bir ticaret sirketi, diger bir ticaret sirketini, bir
s0zlesme geregince veya baska bir yolla hakimiyeti altinda tutabiliyorsa, bu sirketler
arasinda ayn iliski varsayilir (TTK.m.195/1 )%

Goriildiigii gibi, sirketler toplugunda birden ¢ok sirket s6z konusu olup, bu
sirketlerden biri hakim sirket statiisiinde olmakla, bagl sirketlerin bu sirket eliyle ayn1
menfaatler cergevesinde yonetilmesi olanagi mevcuttur. Bu bakimdan, aile sirketlerinde
de bu tiir bir kontrol ihtiyaci oldugundan, aileye ait sirketlerin sirketler toplulugu
hiikiimleri ¢ergevesinde yonetilmesi de s6z konusu olabilmektedir.

d. Holding Seklindeki Aile Isletmeleri
Holdingler, baska sirketlerin yonetimine hakim olacak sekilde katilmak suretiyle

iktisadi faaliyette bulunan anonim sirketlerdir®. TTK.m.519/4’¢ gére, holdingler, “esas
itibartyla baska isletmelere istirak etmek” amaciyla kurulurlar. Buna gore, holdingler,
tiretim yapmak veya mal alip satmak seklinde ticari faaliyette bulunmazlar, elindeki
sermaye ile bagka sirketlerin paylarini satin alip yonetimini elinde tutar, bu sirketlerin
yonetim kurulunda temsilci bulundurarak faaliyetlerini ydnlendirirler. Dolayisiyla
holdingin yatirim yaptig1 bu sirketlerden elde edecegi kar paylari, holdingin kazancini
olusturur.

Aile sirketi denilince ¢ogu kez kiigiik isletmeler akla gelirse de, Sabanci, Kog,
Eczacibasi, Dogus gibi Ulkemizdeki birgok holding, aile sirketi seklinde kurulmus ve

ailenin kontrolii altinda ticari faaliyetlerini siirdiirmektedir®.

%0 Ceker, 5.268.

5! Karahan, Sami, Sirketler Hukuku, 2. Baski, Konya 2013, 5.126-127.

%2 Yanl, Veliye; Hakimiyet Sizlesmeleri, Regesta Ticaret Hukuku Dergisi, C.3, S.1, 2013, 5.3 vd.
% Ceker, 5.248.

% Karasu, s.121.
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1.2.4. Aile isletmelerinin isleyisi
Aile isletmelerinin ¢alisma diizeni, karar siireci ve toplamla iligkileri birbirine benzer

olmakla birlikte derinde farkliliklar bulunmaktadir. Bu baglamda her aile ve her aile
isletmesi biriciktir. Benzer noktalar hususu ise asagida degerlendirilmeye ¢aligilmistir.

1.2:4.1. Aile Isletmesinin Kurulus Felsefesi
Isletmelerin de tipki insanlar gibi yasam evreleri bulunmaktadir. Ancak insan 6liimlii

oldugu i¢in kacinilmaz olarak bir sonu olacaktir. Oysa isletmeleri en azindan insan
omriinden bagimsiz uzun Omiirli yapmak miimkiindiir. Bunun yolu ise isletmenin
yonetimini belli kisilere ve onun yasam siiresine baglamak yerine kurumsallasarak daha
uzun yasayan ve isletmenin varligini siirdiirtilebilir duruma getirmektir.

Aile isletmesinin kurulmasinin belki de en 6nemli nedenlerinden biri igletmenin
insan Oomriinden bagimsiz ve daha uzun Omiirlii, hatta 6liimsiiz olmas1 beklentisidir.
Gergekten de aile isletmesi, onu kuran yoneten ve yasatanlarin yarattigi, ancak onlardan
bagimsiz yeni ve farkl bir kisilik ve kendi karakterini, kisiligini yaratmis ve insandan
daha uzun Omiirlii bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu 6miir istendigi kadar uzun
olamasa da insan émriine gore daha uzun olmaktadir.

Bugiin giiniimiizde yiizyillarca yasayan onlarca sirket bulunmaktadir™. Omegin56, bir
Japon ingaat sirketi Kongo Gumi, 578 yilinda kurulmus olup faaliyetine devam
etmektedir. Japonya’nin otel isletmecisi olan Nishiyama Onsen Keiunkan, 705 yilinda
kurulmus ve halen faaliyettedir. Irlanda’da Sean’s Bar, 900 yilinda kurulmus ve halen
faaliyettedir. Tiirkiye’de boyle ornekler ne yazik ki fazla goriilmemektedir.

Diinyada uzun omiirlii sirketlerin ¢cogu aile sirketi oldugu gibi Tiirkiye’de de gorece
uzun Omiirlii sirketlerin neredeyse tamamu aile sirketi/isletmesidir. Capital 500°de yer
alan sirketlerin 129’u 50 yasin iizerinde iken sadece ikisi 100 yasin1 agsmis durumdadir,
bunlardan biri ICDAS Celik Enerji 140 yasinda ve Abdi Ibrahim Ilaclar1 ise 108
yagindadir®’,

Bu rakamlarin gergegi tam olarak yansittif1 sdylenemez, ¢iinkii Tiirkiye’de kurulan
ve yasamini slirdiiren sirketlerin oran1 ¢ok diisiiktiir. Bu konuda net bir rakam olmasa da

ortalama sirket dmriiniin on iki yil oldugu sdylenebilir. Bilimsel ve resmi bir agiklama

5 Kiigtik Evrim, Yiizlerce Yil Yasayan Sirket Olmanin 3 Sirri, S.2.

https://www.dunya.com/sirketler/yuzlerce-yil-yasayan-sirket-olmanin-3-sirri-haberi-264984

% https://www.yeniisfikirleri.net/hala-faaliyet-gosteren-dunyanin-en-eski-sirketleri/ E.T. 12.02.2024

*" Dumansizoglu Nil,, Uzun Omriin Swrri, Capital, https://www.capital.com.tr/is-dunyasi/ arastirmalar/
uzun-omrun-sirri, E.T.: 29.04.2023, s.1.
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olmamakla birlikte referans olabilecek bir habere gore® Ulkemizde kurulmus olan
sirketlerin %80°1, kuruluslarindan sonraki 5 yil i¢inde iflas etme durumuna gelmektedir.

Uzun Omiirlii sirketlerin ¢ogu, Avrupa’nin aksine Japonya’da bulunmaktadir. Bu
alanda yapilan bir ¢alismada Japonya’daki aile sirketlerinin basarisinin altinda yatan
nedenler su sekilde oOzetlenmektedir: Sirketlerde, sistem kurmak ve sirketin bir
felsefesinin olmasi, gerektiginde evlat edinerek siirekliligi saglamak®, diriistligii
koruyarak siirdiirebilir olmak, kararlar1 miizakere ile ve uzlagarak almak, herkesin yetki
ve sorumlulugunun agik ve sec¢ik olmasi, hakkaniyet ve adalet degerlerinin olmasi,
calisanlan aile liyesi gibi gormeleri, stirekli gelismeyi, gelecege bakmayi ve tedbirli
olmay1 zorunluluk olarak benimsemeleri, gébrmezden gelme politikasinin yoklugu, her
seyi konusmaya ve anlasilir olmaya 6nem verilmesi aile sirketlerinin uzun Omiirlii
olmasini saglayan uygulamalar olarak gésterilmektedir6o.

Oysa lilkemizde bu hassasiyetlere uygun davranilmadigi goriilmektedir. Bu nedenle
de aile ile aile isletmeleri arasinda dengeli bir iligskisi olusmamaktadir. Bunun sonucu
olarak da uzun omiirlii aile isletmelerinin sayisi fazla degildir.

1.2.4.2. Aile Isletmesinin Yonetimi
Aileler ve aile isletmeleri de tipki insanlar gibidir. Ruh ve beden uyum i¢inde olunca

insanin Omriiniin uzamasi gibi aileler ve aile isletmeleri de huzur ve giiven iginde olunca
omiirleri uzadig1 goriilecektir. Amerika’da Italyanlarin yasadigi bir kasaba (Roseto)
lizerine yapilan arastirmada, kasabanin tiim sakinleri ¢ok huzurlu ve giivenli bir ortamda

bir aile gibi yasadigi goriilmiistiir™. Bu yasam tarzi insanlarin psikolojisine de etki

%8 https://businessht.bloomberght.com/ekonomi/haber/1866855-turkiye-de-yeni-sirketin-omru-5-yil,
E.T.: 29.04.2023, s.1.

% Aile bireylerinden isin devamini saglayacak birey bulunmadigi zamanlarda veya yeni nesilde erkek
cocuk olmadiginda aile bir evlatlik alip bununla devam etmekte ve sonraki kusaklarda uygun aile
bireyi oldugunda yetkileri bu aile siiresi devretme yontemidir.

80 Aver Mehmet, Aile Sirketlerini Basarya Gétiirecek 10 Japon Formiilii, Finans Giindem,
https://www.finansgundem.com/yazarlar/aile-sirketlerini-basariya-goturecek-10-japon-formulu-
yazisi/466791, E.T.: 15.04.2023

®* https://drhakangercekoglu.com/genel/insan-iliskilerinin-kalp-sagligindaki-rolu-roseto-gtkisi.html,
E.T.: 03.05.2023. Roseto, aslinda Amerika’da, cogunlugu Italyan go¢menlerin olusturdugu bir

yerleskedir. Roseto 'yu ézel bir yer yapan ve “Roseto etkisi” adli ¢alismaya konu olmasi ise su

sekildedir. 1961 yilinda kasaba doktorunun, kasabasi ile ilgili olarak Oklahoma Universitesinden

Prof. Dr. Stewart Wolfile yaptigi konusma sonucu ortaya ¢ikmistir. Roseto 'nun doktoru,
kasabasinda yiiksek risk grubu sayilan 55 ile 64 yas arasinda hemen hi¢ kimsenin kalp krizi
gecirmedigini, 65 yas iistiindeyse kalp krizine baglh oliim oramnin sadece %1 oldugunu séylemis, Dr.

Wolf sasirmigtir. Oranlar, Amerikan ortalamalarina gore ¢ok diisiiktiir. Doktora “¢ok saglikly mi

besleniyor ya da spor mu yapwyor” diye sorar. Kasaba doktorunun cevabi, tam tersidir, Roseto 'lular

yoksuldur bol bol sarap icerler, sigaray: filtresiz icerler, ayrica tas ocaklarinda toz ve gaz arasinda
calisirlar. Dr. Wolf “Akdeniz salatasi ile mi besleniyorlar” diye sorar. Kasaba doktoru kasabalilarin
buna giicii olmadigini, kéfte ve sosislerini, ucuz oldugu icin domuz yaginda kizarttiklarini séyler.
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etmekte ve birlikte yasama arzusu olarak teori haline gelmektedir. Bu teoriye
psikolojide “Roseto etkisi” denilmektedir.

Aile ve aile isletmeleri i¢in Roseto kasabasi aileleri gibi aile, Roseto kasabasi
iliskileri gibi isletme iliskileri O6rnek alinarak yasanmasi bir¢ok sorunun ¢ikmasini
Onleyecektir.

Bu husus hemen tiim arastirmalarda ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan bir aragtirmada aile
isletmelerindeki servetin gelecek kusaklara aktarilamamasmin arkasinda yatan dort
neden tespit edilmistir®. Basarisizliklarin %601 aile igerisinde yasanan giiven eksikligi
ve iletisim catismalarindan  kaynaklanirken, %25°1 varislerin rollerine ve
sorumluluklarina hazirlanmamasindan ortaya cikmaktadir. Geriye kalan %15°1 de
ailenin misyon-vizyon eksikligi, %10 ile muhasebe, %5 yasal veya finansal planlama
hatalar1 olusturdugu tespit edilmistir. Yine aymi calismadaki tespite gore “Tiirkiye’de
aile sirketlerinin krize girmesi iflas etme nedenleri arasinda en sik karsilasilan

2,63

durumlarin kardesler arasi kavga ve aile i¢i ¢atisma oldugu’” vurgulanmaktadir.

1.2.4.3. Aile Isletmelerinde Catisma ve Yonetimi
Aile ve aile isletmelerinde sayis1 belirlenemeyecek derecede ve cesitlilikte catigma

ve uyusmazlik yasanmaktadir. Bu catismalarin kdkenine bakildiginda ise isletmedeki
gbrev paylasimi ve aile bireyleri arasinda farki nedenlerle olusan iliski zedelenmeleri
oldugu goriilecektir. O nedenle ¢atigsmalar, genellikle gorev catismasi ve iliski ¢atismast

olmak tizere iki tiir altinda toplanmaktadir.

Hatta kasabalilarin ¢ogu iri yapili ve hatta obez ol¢iisiindedir, der. Ancak kalpleri ¢ok saghkh diye
ilave eder. Yapilan incelemeler sonunda ise bulunan en énemli seyin, kasabalilarin kendi aralarinda
kurdugu ¢cok giiclii sosyal baglar oldugu anlasilir. Halkin arasinda kazanglar arasida ugurum
olmadig: goviiliir, halk paylasimcidir, kederde ve sevingte herkes tek yiirek olabilmektedir. Roseto’da
vaslilar, biiyiik bir saygi gérmektedir. Sofralarinda gorsel estetik ve lezzet vardir, bu, sadece mideleri
degil, ruhlart da besliyordu. Giiven duygusu yiiksekti ve stres diizeyleri diisiiktii. Kasabanin olumsuz
karsiladig ve tepki gosterdigi ¢ok az sey vardi, bu olumsuzluklar, zenginlik gosterisi, gosteris
hastaligi, giysi, ev, araba gibi seylerle kendini digerlerinden iistiin gérmekti. Bu durumda olanlar ¢ok
ayplanirdi. Zamanla, Roseto halki yavas yavas kasabay terk etmeye baslhyorlar ozellikle kasabinin
gengleri, biiyiik kentlere okumaya ve ¢alismaya gidiyorlar. Kasabadan gidenler sehirlerde para
kazanip gelince, Roseto nun merkezinde degil de sehir disinda, yiizme havuzlu, ihtisamli liiks evler
yapuyorlar. Artik bu evlerde ii¢ nesil bir arada degildir. Cocuklara, okyanus gibi engin yasam
denizlerinde fener olacak yashilar yoktur artik, ortak sofralar dagilmistir ve ortak ruh da u¢mustur.
Sonra ne mi oluyor? Simdi kasabay: terk eden Roseto’lular gibi Roseto da baska kasabalar gibi
yastyor, Roseto’lular da baska kasabadakiler gibi 6liiyor. Kiskanilacak pek bir seyleri de artik yoktur.
Naklen; Bkz. Egolf Brenda/Lasker Judith/Wolf Stewaart/Potvin Louise, The Roseto Effect: A 50-
year Comparison of Mortality Rates, American Journal of Public Health, 82(8), 5.1089-1092.
62 Cirpan, Hiiseyin, Aile Isletmelerinde Iliski Yonetimi, (Ed.: Torlak Omer), Istanbul Ticaret Odasi
Yayinlari, Istanbul, 2021, s.12.
% Cirpan, s.12.
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Aile isletmelerinde yasanan catigsmalar, aile i¢indeki c¢ikar ¢atigmalarindan
kaynaklanabilecegi gibi, aile kiiltiirii ve degerleri, aile yapisi, aile isletmesinin
yonetimine dayali ¢atisma sebepleri sz konusu olabilmektedir.

a. Aile Icindeki Cikar Catismalar
Her aile tipk: tiim canlilar gibi birbirinden farkli ve kendine 6zgidiir, aileye 6zeldir.

Bu ciimleyi dogrulayan bir tespitte “biitiin mutlu aileler birbirine benzer; ama her

"84 seklindedir. Gergekten de ailelerin

mutsuz ailenin mutsuzlugu kendine o6zgiidiir
yapisi, sorunlarin algilanisi, ortaya ¢ikisi, ¢dziimii ve sonrasindaki olaylar {izerinde ¢ok
etkilidir. Oyle ki her ailenin insanda oldugu gibi adeta parmak izi ayr1 ayridir. Bunun
icin de her aile ayr1 bir diinyadir ve ailenin yapisi ailenin DNA’s1, kimligi ve kisiligi
farkhidir.

Tolstoy, Aile Mutlulugu isimli romaninda “kisilik farkliklar1 yiiziinden kars1 karsiya
gelen ve gururlarindan fedakarlik edemedikleri igin ¢atigmalarini konusarak ¢ézemeyen
bir ¢iftin asklarindan geriye sadece nazik bir dostluk kalmasinin dykiisiinii anlatir, dogal
ve sosyal ¢evreyi oldugu kadar kisilerin i¢ diinyalarini da ayrintili, duyarl ve ¢arpici bir
bicimde tasvir eder”®. Bir klasik olan bu eserde, ailenin yapisinm, catismalarda
gosterecegi yaklagimin ne kadar 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.

Aile ve aile isletmeleri {izerine ne kadar ¢ok sey yazilirsa yazilsin bilinmezlikler sona
ermeyecektir. Ciinkii her zorluk, her bir ailenin ve aile isletmesinin ve onu olusturan
etkenlerin kendine 6zgii (nevi sahsina miinhasir) olmasindan kaynaklanir.

Aile ile isletme birbirinden ¢ok farkl nitelik, iliski ag1 ve dinamiklere sahiptir. Bu
yonii ile sorunlarin kaynaklari ile ¢oziim yontemleri de birbirinden oldukca farklidir.
Aile icindeki sorunlarin isletmeye, isletme icindeki sorunlarin da aileye tasinmasi
sorunlarin siddetini, seviyesi ve taraf sayisini artirir, sorun gruplar arasi sistemsel bir
hale gelebilir. Iste bu noktada aile degeri, aile kiiltiirii ve aile yapisinin ve geleneklerinin
etkisi onem kazanmaktadir.

Bu noktada aile sirketlerinde basariya veya basarisizliga neden olan eylem ve
davraniglar aslinda birbirine ¢ok benzemektedir. Yine basarili bir sirketin birdenbire
basarisiz hale gelmesi de benzer nedenlerle olmaktadir. Bunun i¢in kisi ve olaylara

odaklanmak yerine biitiine uyum saglamaya caligilmalidir.

64 Cirpan, s.11. .
% Tolstoy, Lev Nikolayevig, Aile Mutlulugu, (Cev. Ayse Hacthasanoglu), Is Bankas: Yayinlari,
Istanbul, 2020, s.114.
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Aile i¢indeki catigmay1 aile i¢i dinamiklerle, isletmedeki ¢atigsmalari da is diinyasinin
dinamikleri diizleminde ¢6zmeye ¢alisilmalidir. Bu iki alanda var olan gerilimin aileyi
veya isletmeyi olumsuz yonde etkilemesine izin verilmemelidir. Bu noktada ¢atismanin
gorlinen taraflar1 disinda asil taraflar gizlenmis durumda olmaktadir. Bunlar1 6rneklerle
aciklamak yerinde olacaktir.

Bilindigi gibi, son yillarda devletler arasindaki dogrudan savaslar yerine baska
iilkelerin topraklarinda farkli orgiitler veya yapilar arasinda yasanan vekalet savaslari
veya temsili savaslar yapilmaktadir. Bu savas seklinde devletler fiilen birbirlerine karsi
dogrudan cephe agmazlar, ancak kendi iilkelerinin uzaginda savas halindedirler. Giigler;
bazen bagka devletleri, bazen parali askerleri kullanilabilir. Bununda en bilinen 6rnegi
soguk savas donemidir. Iste bu kavramdaki vekalet savasi, aile ve aile isletmelerinde de
benzer sekilde yasanmaktadir. Ornegin, isletmedeki bir profesyonelin kendisini
gizleyerek, aileden bir kisiyi yonlendirerek otorite saglamaya c¢aligmasi, aile
bireylerinden birinin diger bir aile bireyi arasindaki sorunu kendisini gizleyerek
cocuklart lizerinden veya isletmedeki bir yetkili iizerinden catisma alanina gevirmesi
cokca goriilmektedir.

Yine aile bireylerinin yetkilendirdigi, oy vererek isletmede yonetici konumuna
getirdigi bir bireyden rahatsizlik duymast durumu gozlenmektedir. Bu kapsamda
sahiplenme ve yonetim giiclinlin birbirinden ayrilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan cikar
catismalar1 ile birlikte vekalet veren, vekil sorunlari, bu sorunlari gidermek ve vekil
yoneticiler ile vekélet veren sahiplerin ¢ikarlarini ortak bir paydada birlestirmek i¢in
gelistirilen tim faaliyet, 0zendirici ve sistemlere yapilan harcamalar1 ise vekalet
maliyeti olarak tanimlamak miimkiindiir®.

Bir diger durum, baskaciliktir (Alturism). Bu kavrama gore; yoneticilerin kendi
bireysel hedefleri 6n planda olmamalidir. Ydneticileri, sirketin psikolojik sahipleri
olarak tanimlamak miimkiindiir. Dolayisiyla, yoneticiler, sirket sahiplerinin ¢ikarlari
dogrultusunda davranip, amag¢ birligi olusturmaya c¢alisarak isletmeyi sahibi
yonetiyormusgasima titizlikle yonetmelidirler®”. Bu durumun yanlis anlasiimasi veya
anlatilamamasi halinde ¢atigsma kaynagi olma olasilig1 artar. Bunun ¢6ziimii ise seffaflik

ilkesine 6zen gdstermek olacaktir.

66 Ataay, Aylin, Aile Sirketlerinde Bagskacilk ve Koruma: Vekalet Maliyetleri, 2. Aile 1sletmeleri
Kongresi, istanbul, 2006, s.12.
%7 Ataay, s.15.
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b. Aile Kiiltiirii ve Degerlerinden Kaynaklanan Sorunlar
Aile kiiltiiri aile i¢cinde ortaya ¢ikacak uyusmazliklarin ve catismalarin niteligini,

siddetini ve etkisini belirleyen en 6nemli unsurdur. Kiiltiir kavraminin tanimi {izerinde
tam bir mutabakat bulunmamaktadir. Kiiltiir, kiigiik ya da biiylik topluluklardaki
bireylerin, ait oldugu toplumun bir pargasi olarak toplumdan etkilendikleri ve
edindikleri aliskanlik, yetenek ve becerileri de kapsayan bir biitiindiir. Daha farkli bir
ifade ile kisiler arasindaki ortak inanglar, degerler, hareket ve davranis tarzlarn seklinde
ifade edilebilmektedir. Aile de en kendi diinyasi i¢inde bir toplum olarak ifade edilmesi
nedeniyle ailenin de bir kiiltiiriiniin olmas1 tartismasizdir.

Aile kiiltirtinii belirleyen onemli unsurlardan bir de ailenin inanglar1 ve dini
goriisiidiir. Ulkemizde genel kabul gdrmiis olan Islam dini ailelerin kiiltiiriinde de
onemli bir yer tutmaktadir. Bu noktada Islam alimi, Imam Gazali’nin 6giitlerine
deginmekte yarar vardir. Gergekten, Imam Gazali’nin “Ey Ogul”® isimli kitabinda
sekiz 6giit bagligr altinda ve Ey Ogul/ diye baslayan nasihatleri®, caglar dtesinden gelen
ve bugilin de gegerliligini koruyan o6giitler olup, ailede birlikteligin siirdiiriilmesine
yardimci olabilecek degerdedir.

Ailenin sahip oldugu degerlerin varligi ¢cogu kez catigmalara neden olabilmekte,
bazen de sorunlarin ¢oziimiine katki sunmaktadir. Aileyi sekillendiren yap: taslarinin,
degerler, orf ve adetler, inan¢ ve gelenekler, normlar oldugu tartismasizdir. Aile

bireyleri i¢in bu yapi taslari her olayda birer kilavuz olacaktir.

% Gazali Imam-1, Ey Ogul, geviren Barca, Ibrahim, Beyan Yaynlari, istanbul, 2018, s.38.

% Gazali soyle der;

“ogiitlerimin ilk dordii kaginmam, diger dérdii de yapman gerekenlerdir.

Bunlar kaginman gereken hususlar;

1. Elinden geldik¢e herhangi biri ile zorunlu kalmadik¢a tartisma. Ciinkii tartisma, c¢ok kotii
sonuglara sebep olabilir. Genelde tartismanin yararindan ¢ok zarari olacaktir.

2. Insanlara nasihat, Ogiit ve vaaz vermekten uzak durmalisin. Sen bildiklerini énce kendin
uygularsan, ancak o zaman bunlar: paylasabilirsin.

3. Ddénemin yoneticileri ile ¢ok i¢li disli olunmamali hatta, miimkiin oldugu kadar onlardan uzak
durmalisin.

4. Helal ve halis olduguna inansan da donemin yoneticilerinden herhangi bir hediye ve bagis kabul
etmemelisin.

Yapman gerekenler ise sunlardir:

1. Emrin altinda bulunan kimselerin sana karsi nasil hareket etmelerini istiyorsan, sen de yiice
Allah’a karsi dyle hareket etmelisin.

2. Kendin igin ne yapilmasini istiyorsan, bagkasi igin de onu yap c¢iinkii hi¢ kimse, kendisi i¢in
istedigini diger insanlar i¢in istemedikce gergekten iman etmis sayimaz.

3. [lim tahsil et ancak, kalbini temizleyecek ve nefsini terbiye edecek ilimleri 6grenmeye calis.

4. Sana bir yil yetecek aziktan fazlasini saklama. *
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Ailenin benimsedigi ve icsellestirdigi degerlerin aile bireyleri arasinda ortaya
cikacak uyusmazlik ve ¢atismalarin da igerik ve sinirlarin1 belirleyen 6nemli bir
olgiittiir. Iste bu degerler, ailede ortaya ¢ikan uyusmazlik ve c¢atismalarin ¢dziim
yollarinda da etkili olacaktir.

¢. Aile Yapisinin Ortaya Cikardigir Sorunlar
Aile bireyleri arasinda kan bagi, duygu bagi olsa da, hatta tek yumurta ikizi bile

olsalar, her bir aile liyesi digerinden ¢ok farklidir. Her bir aile tiyesi, iginde yetistigi
aileye, kiiltiire, ortak ge¢mise, anilara ragmen birbirinin ayni degildir. Ayn1 kokten gelse
bile her birey benzersizdir.

Insanlar hayatin i¢inde kisisel veya toplumsal roller iistlenir veya toplum insanlara
roller verir. Bu roller aile ve aile isletmelerinde de mevcuttur. Ailede, kadinin, erkegin,
cocuklarin, ebeveynlerin birbirinden farkli rolleri bulunmaktadir. Insanlarm bu rolleri,
toplumsal oldugu gibi ailenin kendi kiiltiirii, ge¢misi iginde de farkli bigimde
olmaktadir.

Aile bireylerinin bu rolleri, her zaman o6nceden tanimlanmis olmadigindan, aile
isletmesinde de zaman zaman bu yapidan kaynaklanan ¢atismalar meydana gelir. Bu
daha ¢ok duygusal roller olan manevi ve sosyal iliskilerde etkili olur. Bu nedenle aile
bireylerinin her birinin 6zel smirlar1 oldugunu kabul etmek suretiyle bu smirlarin uygun
bi¢imde yonetilmesi gerekmektedir. Bu noktada yapilmasi gereken, iliskiyi
yonetmekten ¢ok, sinirlart yonetmektir. Aile bireyi olarak sinirlarini bilmek, ona saygi
duymak, farkliligi kabul etmek ¢atigmalart dnlemek adina biiyiik Gneme sahiptir.

Aile i¢i c¢atismalarda, rollerin belirsizligi, rollerdeki yoruma acik hususlar, ayni
rollerde uzun siireler kalmig olmanin getirdigi yorgunluk, rollerin abartili sekilde
uygulanmasi, rollerin birbirine karigsmasi ve roller arasindaki c¢eligkili durumlar da
catigmalara sebep olmaktadir. Bu durumun 6nlenmesi ve aile i¢cinde huzurlu ve saglikli
bir ortam yaratilmasi i¢in, rolleri netlestirmek ve sinirlar1 belirlemek, rol dagilimini adil
bir bigimde yapmak, rollerin kati big¢imde ve esneklik yaratilmadan uygulanmasi
gerekmektedir. Roller ile birlikte bu roliin getirdigi sorumlulugun da birbiriyle uyumlu
olmasina 6zen gosterilmesi dnemlidir. Roliin kisiye verdigi bu giiciin kontrol disina
c¢itkmamasina 6zen gosterilmelidir.

Aile yapisindan kaynaklanan sorunlar icinde, ailede yaslanma, aile biiyiiklerinden

birinin vefati veya aile isletmesinin yénetimindeki kisilerin suiistimal olusturan
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davramislarda bulunmas:, ¢atigmalarin giin yiiziine ¢ikmasini saglamasi bakimindan
ayr1 bir 6neme sahiptir.

i. Ailede Yaslanma

Aile isletmelerinde c¢alisma kosullari, ailelerin yasam kosullarina bagli olarak
siirdiiriilmektedir. Is ve ozel hayat birbirine karismakta ve i¢ ice gecmis iliskiler
olusmaktadir. Yine aile bireylerinin isletmeye sahiplenme duygusu diger isyerlerine
gore daha yogun olmaktadir. Aile bliyiigii veya isletmeyi kuranlar veya uzun siiredir
yonetenler isin sahislarina bagli oldugunu kendileri olmadan isletmenin var
olamayacagimi diisinmeye baslarlar. Bunun sonucu da yetkilerini devretmeyi
diisinmezler. Bu sirada yaslandiklarinin farkina vardiklari da soylenemez. Oysa
yaslanmak hayatin bir gergegidir. Bunun kabul edilmesi gerekmektedir.

ii. Ailede Vefat

Cemal Siireya, bir siirinde “Her oliim, zamansiz oliimdiir, her oliim erken oliimdiir”
demistir. Iste oliimler aile isletmeleri icin de ©6nemli sorunlarin hatta ailenin ve
isletmenin gelecegini karartan siireclerin de baslangici olabilmektedir.

Ozellikle iilkemizde isletmeyi yonetenler oliimii hi¢ de yakin gdrmemekte ve
kendilerinden sonrasimni planlamak yerine, bunu gormezden gelmekte ve oliim hig
olmayacakmis gibi davranmaktadirlar.

Insanoglunun hi¢ diisiinmedigi o kacinilmaz son geldiginde ise kimse ne yapacagini
bilememektedir. Bu nedenle de ¢ogunlukla hem aile hem isletme dagilmakla karsi
karstya kalmaktadir. Iste bunun igin ailenin ve isletmenin belli kurallara, normlara
kavusmasi en acil mesele yapilmalidir. Gelecege hazirlanilmazsa, gelecek geldiginde
cok gec kalinmis olacaktir.

iii. Ailede Suistimal

Suistimal, TDK’ya gore; “gorev, yetki vb. kotiiye kullanma” anlamina gelmektedir.
Bu yoni ile ¢ogu zaman yasal olarak su¢ olusturmayan ancak ahlaki olarak kabul
edilmeyecek durumlar suiistimal tabiriyle ifade edilir. Bu eylem aile bireyleri tarafindan
yapilabilecegi gibi, ¢alisanlar, danigmanlar ve isletme ilgili olan diger kisiler i¢in de
giindeme gelebilmektedir. Aile isletmesinde suistimal yapildig: sylentisi ve iddiasi bile
aile i¢ginde 6nemli sorunlara, ¢catismalara ve uyusmazliklara sebep olabilir.

Uluslararast bir denetim sirketinin yaptigi ¢alismanin sonuglarina gore, ortalama

diizeydeki bir isletme her yil gelirinin en az %5’ini suistimal nedeniyle
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kaybetmektedir’®. Calisan suiistimallerinin konu edildigi Universite bulusmalarinda dile
getirildigi gibi, isletmelerde en ¢ok suistimal goriilen iilkelerin en ¢ogu Ortadogu ve
Kuzey Afrika iilkeleridir. Bu suistimallerin en yogun yapildigr yontemin ise riisvet ve
yolsuzluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yine Suistimalleri yapanlarin sirketteki
pozisyonlarina bakildiginda da bunlarin, %19’unun {ist diizey yoneticiler, %41’inin
miidiir altinda calisanlar oldugu tespit edilmistir. Suistimal yapanlarin cinsiyetine
bakildiginda da %69 unun erkek, %31’inin ise kadinlar oldugu goriilmektedir. Bu
eylemde bulunanlarin yas araligina bakildiginda da, %355’inin 31-45 yas aralifinda,
%2,5’nin ise 60 yas isti oldugu gorilmistir. Suistimallerin yapildigi sirket ici
departmanlara bakildiginda da, suistimallerin, %70’inin satin alma departmaninda
oldugu belirlenmistir. Suistimal yapanlarin egitimine bakildiginda ise iniversite
mezunlarinin oraninin %47, lisansiistii egitimi olanlarin oranmin ise %13.2 oldugu
gbzlenmistir. Bu ¢alismada yine suistimalcilerin su¢ ge¢misine bakildiginda bu oranin
%5,2 oldugu goriilmiis, diger ifadeyle suistimalcinin genellikle ilk kez sug isledigi tespit

> Calisanlarin neden bu sucu isledikleri yoniinden bakildiginda ise davranis

edilmistir
sekilleri anlagilmaktadir. Buna goére, mali sorun yasayanlar, gelirlerinin {izerinde bir
yasam tarzi siirmek isteyenler, tedarik¢i veya miisteri ile yakin iliski i¢inde olanlar,
kurnazlik, gosterisi seven ve niifus ve makam ticareti yapma egiliminde olanlar, yaptigi
ise bagkalarinin karigsmasini engelleyenler, aile problemi ve ¢ocuklar nedeniyle sorun
yasayanlar oldugu gézlenmistir72. Bilinmelidir ki her temas iz birakir, hi¢bir sug
kusursuz degildir. Onun icin yonetimlerin iletisime agik, ihbar1 ciddiye alan, denetim
yapan dogru ve gercek finansal rapor almayr bilmek ve bu raporlart dogru okumak
onemlidir. Aile isletmelerinde yapilan suistimal olaylarinin faillerinden biri veya
birkac¢inin aile {iyesi 0lmas1 durumunda bu olayin aile ve isletme i¢in ¢ok daha zorluklar

cikaracag agiktir.

d. Aile Isletmesinin Yénetimine Iliskin Sorunlar
Bu noktada genellikle isletmenin faaliyetinin artmasi veya islerin istendigi gibi

gelismemesi veya gelecek kaygisi gibi nedenler sorun yaratmaktadir. Isi genisletme

veya cesitlendirmeye calisilmas1 bazi aile bireyleri tarafindan direnisle karsilanir.

"https://www.google.com/search?g=meslek+suistimaller&rlz=1C1CHZN trTR958TR958&0q=mesle
k+suistimaller&ags=chrome..69i57j33i160.10221j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8,E.T.:15.04.2023 s.2.

n Sebilcioglu Fikret, Calisan Suistimalleri ve Miicadele Yontemleri, Suistimal Farkindalik
Seminerleri-Universite Bulusmalar:, Muhasebe Enstitiisii Yaymnlari, Istanbul, 2017, s.3.

"2 Sebilcioglu, s.4.
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Isletmedeki profesyonellerin gorev ve yetkilerinden, yaptiklari veya yapmadiklar:
islerden, yetkilerinin fazla veya az olmasindan, ise alinacak personel ile personellerin
isten c¢ikarilmasi siirecindeki kararlardan kaynaklanan catigmalar da sorun kaynagi
olusturabilmektedir. Yine, is yapilacak miisteriler ve mal alinacak firma veya kisilerin
se¢imi de catisma konusu olabilir. Bankalarla iliskiler, kredi tahsisleri ve kefillikler de
aile i¢inde ve isletmede sorunlara neden olabilmektedir.

i. Yonetimsel Kararlardan Kaynaklanan Sorunlar

Aile ve isletmede giiciin belli bir grup ya da kisi iizerinde toplanmasinin getirdigi
otoritenin kotiiye kullanimi ve adaletsizlik ¢atismalara kaynaklik etmektedir. Bir diger
onemli husus, gorev ve sorumluluk sinirlarinin belli olmamasi duruma gore farkl
yorumlanmasi ve keyfiliklere neden olunmasi da catisma kaynaklarindan birini
olusturmaktadir.

Isletmenin yonetiminin kurumsal y&netim ilkeleri yerine lidere bagli bigimde
yiriitiilmesi, aile bireyleri arasinda farklilik yaratilmasi, onemli kararlar alinmasi
gerektiginde ilgililerin fikir ve Onerilerine basvurulmamasi, sonrasinda gelisen
olumsuzluklar karsisinda da kisilerin su¢lanmasi hem aile i¢inde hem de aile
isletmesinde ¢atismalarin baglamasina neden olmaktadir’,

ii. Teknolojik Gelismelerden Kaynaklanan Sorunlar

Diinyanin gecirdigi teknoloji ile iiretim ve tiikketim siirecleri farkli tasniflere tabi
tutulmaktadir. Genel kabul gormiis olani ise bugiline kadarki siireci bese ayirmak
tizerine olusturulmustur. Buna gore; 1.0-toplum, avci — toplayici toplumdur, 2.0 - tarim

toplumu, 3.0 - endiistriyel toplum, 4.0 - bilgi toplumu ve 5.0 — akilli toplum olarak

¥ Van Fleet James K. (Cev. Haykir Ayse),Yoneticilerin Yaptigi En Biiyiik 22 Hata, Oteki Yaymevi,
Ankara, 1993 s.2 vd. Yoneticilerin yaptigi hatalar {izerine yapilan ¢alismada yirmi iki hata tespit
edilmistir. Bu hatalar asagidaki sekilde siralanmaktadir.

1. Is insanimin kendi alanindaki gelismelerin gerisinde kalmasi; kisisel dzelliklerine ve yeteneklerine
sinir koyamamast; 2. Davraniglarinin sorumlulugunu almamak veya fazla sorumlulugu reddetmek; 3.
Dogru zamanda ve yerinde dogru karari verememek; 4. Yoneticinin kisisel denetimlerde yetersiz
kalmasi; 5. Yapilan isin anlasilip, yonetilip, basarildigindan kesin emin olamamak; 6. Detaylarla ve
basgkalarinin yapacagi isleriyle zaman kaybetmek; 7. Kisinin kendi performansini objektif olarak
degerlendirmemek; 8. Yapacaginin en azi ile yetinmek; 9. Yoneticinin, yoneticilik sifatini kisisel
kazanglar1 i¢in kullanmak; 10. Verdigi sozleri tutmamak, 11. Yalan soylemek; 12. Calisanlara iyi 6rnek
olamamak; 13. Sayilmaktan ¢ok sevilmeye c¢aligmak; 14. Calisanlarina yardimlasma duygusunu
agtlayamamak; 15. Calisanlarin 6neri ve yardimlarina bagvurmamak; 16. Caliganlara da sorumluluk
duygusunu asilayamamak; 17. Yeteneklerden g¢ok kurallar1 dnemsemek; 18. Yapici elestirilerde
bulunamamak; 19. Calisanlarin sikayetlerini 6nemsememek; 20. Calisanlar1 yeterince bilgilendirmemek;
21. Caliganlar1 insan olarak gérememek; 22. Yerini alinacak kisiyi yetistirmeyi reddetmek.
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ayrilmaktadir. Tiirkiye ise bu diizeyler arasinda 2.0 ile 3.0 arasinda yer almaktadir’®.
Bunun nedeni ise halen tereddiit yasayan toplumlar arasinda olmasi ve doniisiimii tam
olarak saglayamamasi, ilerleme Onilinde engel olusturmasidir. Diinya 4.0’1n {istline
¢ikmis olmasina ragmen tilkemizin i¢inde bulundugu durum kaygi vericidir.

Ulkemizde halen teknolojiye karsi mesafeli olup tereddiitle yaklasan bir kesim
bulunmaktadir. Oysa toplum 5.0 “teknolojinin toplumlar tarafindan bir tehdit olarak

>

degil, yapilacak isler icin bir yardimct olarak algilanmasi” felsefesi {izerine
kurgulanmaktad1r75. Bu konuda ge¢ kaldik¢a medeni diinyadan uzaklagsmak kag¢inilmaz
olacaktir. Boyle bir durumda ise en ¢ok aile isletmeleri olumsuz olarak etkilenecektir.
Ailenin geng¢ kusaklarinin ailelerini ve isletmeyi teknoloji ile tanigtirma gorevini
istlenmeleri sarttir. Aile biiyliklerinin de gen¢ kusaklara bu konuda giiven duyup
genclere giiven asilamalar1 gerekmektedir. Bu yaklasim tiim bilesenler icin yararh
olacaktir.

Her seye ragmen aileler ve aile isletmeleri bu ilerlemeye ve doniisiime kayitsiz
kalamayacaktir. Buna ayak uydurmak zorunda kalacaklardir. Bir kistm meslekler yok
olacak yeni birtakim meslekler ilerleme gosterecektir. Bazi yeni uzmanlik alanlari
ortaya ¢ikacaktir. Iste bu doniisiim siireci aileler ve isletmelerde farkli sorunlari ortaya
¢ikaracaktir. Bunlarin basinda da etik ve hukuk sorunlar1 olacag: agiktir.

iii. Aile Isletmelerinde Ar-Ge, Ur-Ge ve inovasyon Kaynakh Sorunlar

Aile isletmelerinde c¢atigmaya kaynaklik eden sorunlardan biri de, yenilesme,
giincellesme ¢abalarindaki anlasmazlik durumudur. Isletmeye sonradan katilan kusaklar
teknoloji ve iletisim olanaklarini isletmede kullanmak istediklerinde genellikle direng
ile karsilasirlar.

Aslinda inovasyon bir isletme icin duraganligin ic¢indeki canlilifi ve olmayanin
eksikligini gérmektir76. Bilindigi gibi dilimize yenilik olarak da g¢evrilebilen inovasyon
kavrami, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma &rgiitii (OECD) tarafindan yayimlanan Oslo
kilavuzunda inovasyon ve inovasyon faaliyetleri olarak tanimlanmistir. Buna gore

inovasyon; “isletme i¢i uygulamalarda, igyeri organizasyonlarinda veya dis iliskilerde

" https://www.cybermagonline.com/turkiye-endustri-40in-neresinde%20, E.T.: 15.04.2023.

> Kent Esra, , Endiistri 4.0’dan Toplum 5.0’a, https://www.endustri40.com/endustri-4-0 dan-toplum-
5-0a/, E.T.: 05.04.2023, 5.1 vd.

’® Bu hususu Bernard Shaw “Bir seyler goriirsiiniiz ve ‘Neden?’ diye sorarsiniz. Bense asla orada
olmayan bir seyleri sezerim ve ‘Neden olmasin?’ derim” sozii ile ¢ok anlamli bir sekilde agiklamistir.
https://tr.wikiquote.org/wiki/George_Bernard_Shaw, E.T.; 28.10.2023 s.1 vd.
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veni veya onemli derecede iyilestirilmis iiriin (mal veya hizmet) veya siire¢, yeni bir
pazarlama yontemi ya da yeni organizasyonel yontemin gelistirilmesi” seklinde
tanimlanmustir’’. Inovasyon faaliyetleri ise; “yeniliklerin uygulanmasina yol agan veya
yol ag¢mast dngoriilen tiim bilimsel, teknolojik, organizasyonel, finansal ve ticari
adimlardir. Bazi yenilik faaliyetleri kendi baslarina yenilik¢i iken, digerleri yeni bir
faalivet olmamakla birlikte yeniliklerin gerceklesmesi icin gereklidir. Inovasyon
faaliyetleri ayni zamanda, ozel bir yeniligin gelistirilmesi ile dogrudan iliskili olmayan
Ar-Ge'yi de icermektedir” seklindedir78.

OECD, her yi1l kiiresel endeks yaymlamakta ve bu yondeki gelisimleri takip etmekte
ve calismalari gdzlemlemektedir’®. Bu yondeki calismalar ile soruna etkili olmaya
calisilsa da, bu konu da aile i¢inde ¢atisma konusu olabilmektedir.

e. Aile Isletmelerindeki Catismalarin Yénetimi
Aile ve aile isletmelerindeki iletisim yontemi de ¢ok dnemli ve alisilmigin diginda bir

yaklagim gerektirmektedir. Ciinkii duygusallik ve rasyonellik arasindaki hassas
dengenin kurulmasi sarttir. Aksi takdirde, olumlu bir siire¢ yiiriitiilemez. Boyle olunca
catismanin tespiti, siirecin yonetimi ve sonucun taraflarca kabulii gerceklesemez. O
nedenle aile i¢i veya aile isletmelerindeki ¢atigmalarin ¢oziimii ve uzlagma siireci 6zel
yontemlerle gergeklestirilmelidir.

Aile sirketlerinin istenmedigi halde sona ermesinin nedenlerinin arastirildigi bir
calismada, “kardesler arasi wyusmazlik %43, aile arast uyusmazitk %19, miras
paylasimi nedeniyle kavga %19, kardes, yegen-kuzen arasindaki kavga %14, aileler
arasi kavgalar %5 oraninda sona erme nedeni olarak tespit edilmistir®®. Bu neden ve
oranlar farkli zamanlarda ve farkli toplumlarda farklilik gosterebilecektir. Ancak genel
hatlar1 ile ailelerin 6zen gostermesi gereken noktalar oldugu dikkate alinmalidur.

Yine belirtmek gerekir ki; her ailenin sorunu kendisine 6zgii olmaktadir. Ciinkii aile
bireyleri uzun vadeli ve duygusal bir bag ile birbirine bagli olan ve giintibirlik kaygilarla
birbirinden kopmayan bir iligki i¢indedirler. Her ailenin kendi kurallar1 vardir. Aile
disindan gelen uyaranlara karsi da hemen inanilmayan ve itibar edilmeyen bir inang

yerlesmistir. Bu nedenle de aile i¢i dengeler hemen ve hizli bigcimde bozulmaz. Ailenin

" Giiler, Aras, Tezcan Nuray, Kutlu, Furtuna Ozlem, Aybars Asli, Firmalarin Ar-Ge ve fnovasyon
Performansuin Stratejik Analizi, Istanbul Ticaret Odast, Istanbul, 2014, s.37.

"8 Giiler, s. 37 vd.

 Giiler, s. 37 vd.

8 Ates ,M. Rauf, Sirket Doktoru. 222 Kritik Soru, Hayat Yayinlar1, Istanbul, 2008, s.360.
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bu saglam yapisina ragmen, birbirini izleyen ve etkilesimlerle artis gosteren bazi
durumlarda, duygular birden parlayabilmekte ve bir anda sorunlar ardi ardina ortaya
cikabilmektedir. Bunun lizerine birgok catisma ayni anda giindeme gelebilmektedir. Bu
tiir ani ve kontrolsiiz ¢atismalarin dogmamasi icin aile i¢indeki s6z ve eylemlerin 6l¢tili
olmasma dikkat edilmesi gerekmektedir. Iste bdyle durumlarda sorunu ¢dzmeye
calismaktan 6nce sorunu yonetmeye odaklanilmasi yerinde olacaktir. Catismaya bu
noktadan bakildiginda ¢atisma yonetiminin tammi “(uyusmazihik ¢oziimii) safhasi, hem
farklihiklarin ele alindigi bir siire¢, hem de taraflar tarafindan anlasilan bir sonug
biitiinii” seklinde yapilmaktadir. “Catisma ¢oziimii” (conflict resolution) ile “catisma
yonetimi” (conflict management) kavramlarinin ayni olmadigi da agiklanmistir. Bu
noktada “catisma ¢oziimii, taraflarca gelistirilen ¢oziim ile birlikte uzun vadede durumu
diizelten ve giiclendiren bir mahiyette iliskilerin ve durumun doniistiiriilmesini
icermektedir. Catisma yonetimi kavramimin iginde, ‘yatistirma’ ve ‘iyilestirme’ de
vardir”® seklinde tespitte de bulunulmustur.

Catisma yonetimi siirecinden sonra, ¢atisma ve sonraki degerlendirme sathasi
yasanmaktadir. Bu satha; sonucun izlenmesi, ¢atismanin ve nedenlerinin gercekten
ortadan kalkip kalkmadiginin gézlenmesi, istenilen sonucun elde edilip, edilmediginin
belirlenmesi sathasidir. Bu satha gelecekte benzer gatigmalarin yaganmamasi veya
yasandigi takdirde daha iyi yonetebilmeleri i¢in dnemli bir geri bildirim saglamaktadir.
Bunun igin;

a) Anlagmazligin analizi ve yeniden tanimlanmasi,

b) Olumlu ve uygun bir ortam ve iklimin saglanmasi,

¢) Catisma-uyusmazlik ile ilgili algilamalarin netlestirilmesi,

d) Cozim seceneklerinin tiretilmesi,

e) Her iki tarafga uygulanabilir ¢6ziim se¢eneginin se¢imi,

f) Anlasmaya varilmasi ve uygulamaya gecilmesi,

g) Uygulamanin degerlendirilmesi gerekmektedir.

Catisma ¢ozme siireci, ayni zamanda yapilandirilmis bir iletisim siirecidir.
Yasanan c¢atismalarin ele alinabilmesi i¢in olumlu ve etkili bir iletisim ortami
olusturulur. Her iki tarafin da yasanan c¢atisma ile ilgili algilar1 netlestirilir. Taraflar,

catigmalarin1 kendi yasadiklar1 bigimiyle agikca ve rahatca dile getirebilmelidir.

8 Sigr1, 5.38-39.
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Aile isletmesinde yasanan ¢atismalarin yonetimi ve ¢oziimlenmesinde gelistirilen
baslica Oneriler, ¢atismanin firsata doniistiiriilmesi, hosgorii olcegi, kurumsallasma ve
aile anayasasi hazirlanmasi olarak siralanabilir.

i. Catismay1 Firsata Doniistiirmek

Insanlar, genellikle ¢atisma kelimesini olumlu bir durum olarak yorumlamaz. Oysa
catisma en basitinden anlagsmazlik, goriis ayriligi olarak tanimlandiginda trkiitiicti
olarak algilanmayacaktir. Insanlar gatismay1 rahatsiz edici olarak gériir ve bu duruma
dahil olmak istemez. Halbuki insanin oldugu her yerde, her ortamda goriis ayrilig
yaganmas1 dogal karsilanmali ve bu durum hayatin olagan bir parcasi olarak kabul
edilmelidir. Hatta ¢atigmalarda bir yarar olup olmayacagi bile incelenmelidir. Tipki
viicudunuzdaki agrinin 6nemli bir hastaligin ortaya cikmasina sebep oldugu gibi,
gormezden gelinen sorunlarin 6nceden farkina varilmasi, sorunlarin biiyimeden giin
yiiziine ¢ikmas1 ve ¢oziime kavusmasinin nedeni oldugu i¢in hos karsilanmali ve firsata
¢evrilmelidir.

ii. Hosgorii Olgegi

Anlagmazliklarin kendi i¢cinde dengeleri ve dereceleri bulunmaktadir. Bunlar bazen,
diistik dereceli ve basit igerikli bir goriis farklilig1 diizeyinde olabilir ve ¢atismaya neden
olmayabilirler. Yine bazen insanlar ¢ok etkili anlagsmazliklar yasamis olsalar bile
catismaya girmeyebilirler. Bazi durumlarda g¢atisma, kisiler arasinda yakin bir iliski
olmasa bile ortaya ¢ikar, boyle durumlarda anlagmazlik catismanin nedenlerinden biri
olabilir. Anlagmazlik ise, iliskileri bozulmaya ve parcalanmaya dogru gotiirebilir.

Iste tam bu noktada “anlasmaziigi hos gérme” kavrami ve “anlasmazligi hos gorme
olgegi” ile karsilasilmaktadir®. Anlagsmazligi hos gorme Olgegi kavrami, bireyler
arasindaki catigmalarla bas etme siirecinde asilmasi gereken bir esik olarak
tanimlanmaktadir. AnlagmazIig1 hos gérme diizeyi yiiksek olan bireylerin, diizeyi diisiik
bireylere gore tartismalara goniillii olarak daha fazla katildiklar: belirtilebilir. Benzer bir
bi¢imde anlagsmazligi, hos gérme diizeyi diisiik olan bir bireyin yerine baska birinin
onun goriislerine kars1 ¢iktiginda daha fazla sozel saldirganlik gosterdigi sdylenebilir.
Ozellikle bireyler arasinda yakinlik ve tamigiklik yoksa en ufak bir anlagmazlik bile
yogun sozel tartismalara neden olabilir. Calismamizin belli yerlerinde her anlagsmazligin

zararli olmadigima ve bazen anlagmazliklarin yeni fikirlerin dogmasina, goriinmeyen

82 Akin Ahmet,Yalniz Abdullah, Anlasmazligi Hosgérme Olgeginin (AHO) Tiirk¢eye Uyarlanmast,
Cankir1 Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cankir1, 2023, 5.473-482.
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sorunlarin ortaya ¢ikmasina katkisi olacagina deginilmistir. Bu noktada anlagsmazliklarin
yok sayilmasi yerine bunun o6l¢iilebilir ve yonetilebilir olmasina 6nem verilmesi ¢ok
kiymetlidir.

Tanimlanan bu esik her ailede farklilik gosterebilmektedir. Iste bu esigin
Olciilebilmesi veya tahmin edilebilir olmasi, belirlenecek tavirlar, alinacak 6nlemler ve
¢Oziim arayislari i¢in ¢ok dnemlidir.

iii. Catismanin Coziimlenmesi ve Oneriler

Aile isletmelerinde ¢atismalara ¢6ziim Onerisi getirmenin zorluklari bulunmaktadir.
Zira her aile ve isletmedeki catismalarin kaynagi ve ¢oziim yolu kendi i¢indedir,
kendine 6zglidiir ve biriciktir. Bu noktada en énemli olan husus ailenin bir hukukunun
olmamasidir.

Aile ici catismalarda 6nemli hususlardan biri de ¢atisma konusunun aile i¢cinde mi
yoksa isletme iginde mi ¢oziimlenecegidir. Bu noktada aile i¢i sorun ile isletme igi
sorunlar farkli eksenlerde ve sistemde olduklart i¢in bu tespit ¢ok Onemlidir. Bir
calismada bu konu islenmis olup “aile sistemi ile isletme sisteminin dinamikleri

»83 Zira sorun aile i¢inde ise duygusal

aciklanarak yaklagim onerilerinde bulunulmugtur
iligki, ailenin ihtiyaglar1 ve istikrari koruma giidiisii var iken isletme tarafinda isletme
performansi ve igletmenin ihtiyaglar1 6ncelik tasimaktadir. Bu yaklagimda soruna hangi
noktadan ¢6ziim aranacagi konusu da énemlidir.

Ailenin sahip oldugu en temel 6zellik iliskilerin duygusal temelli olmasidir. Oysa
isletmelerde bakis acis1 duygusal olmaktan ziyade rasyoneldir ve igletme biliminin
gereginin yapilmasi zorunlulugu bulunmaktadir®. Bu farklilk ise derin bir celigki
yaratmaktadir. Bu ¢eliskilerden kurtulmanin belki tek yolu ailenin ve isletmenin bir
stratejik plana sahip olmasindan ge¢mektedir.

Bu noktada aile i¢i catigsmalarin ¢éziimlenmesi veya en aza indirilmesini saglamak

amaciyla getirilen Onerilerin basinda kurumsallagma ve aile anayasas1 gelmektedir.

aa) Kurumsallagsma
Isletmelerin gelismesi, siireklilik kazanmasi, sonraki kusaklara devredilmesi icin

kurumsallasmanin zorunlu oldugu, bu alanda c¢alisan bilim insanlar1 ve yoneticileri

tarafindan kabul edilmektedir. Ancak toplumda kurumsallasma denince akla hemen,

8 Alayoglu Nihat, Aile Isletmelerinin Stratejik Yonetimi ve Isletme Felsefelerine Gére Stratejik
Yaklagim Farkhiliklarinin Belirlenmesin Yénelik Bir Arastirma, 2. Aile Isletmeleri Kongresi, Istanbul,
2016, s.565.

8 Yelkikalan, 5.195-209.
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tamamen ve sadece profesyonellesmenin geldigi de agiktir. Bunun dogru bir yaklasim
olmadig1 bircok uzman ve kurum tarafindan agiklanmasina ragmen konunun tam olarak
anlasildig1 soylenemez. Ornegin, Konya Ticaret Odasinin 2011 yilinda yaptign bir
calismay1, Aile sirketlerinde kurumsallasAMAma seklinde bir baslikla takdim etmesi
bunu kamtlar gibidir®>. Konya Ticaret Odasi bu ¢alismasinda, oda iyelerinin
bilgilendirilmesi yaninda, kurumsallasma i¢in yapilmasi gerekenler de paylasilmistir.
Bu amagla, kurumsallasma Oncesi ve sonrasi bakis acilarinin ne kadar farklilik
gosterdigi kanitlanmaya calisilmistir. Birkag 6rnek vermek gerekirse, “kurumsallagma
oncesi ben derken sonrasinda biz, giiniibirlik yonetim yerine stratejik yonetim, ben
bilirim yerine ortak akil, amaclar yerine hedefler, kanaate dayali olmak yerine kanita
dayali olmak, siradan olmak yerine markalasmak, imaj yerine itibar sahibi olmatk,
sorun ¢ozmek yerine sorun onlemek gibi geligsmeler yer almaktadir .

Ayrica bu noktada kurumsal yonetim ilkelerine de deginmek gerekir. Kurumsal
yonetimin amaci, kaynaklarin etkin kullanimini tesvik etmek ve bu kaynaklarla ilgili
hesap vermeyi gerekli kilmaktadir. Bu ilkelerin hedefi ise bireyler, sirketler ve
toplumun ¢ikarlar1 arasinda denge kurmaktir. OECD, kurumsal yOnetimi, bir sirketin
yonetimi, yonetim kurulu, hissedarlar1 ve diger paydaslar arasindaki iligkileri bir set
olarak kabul etmektedir®. Bu ilkelerin uluslararasi bir referans oldugu da
unutulmamalidir.

bb) Aile Anayasasinin Hazirlanmasi
Aile ve isletmenin kurallari olmasinin 6nemi her giin daha da iyi anlasilmaktadir.

Aile Anayasasi ile aile bireyleri, aile isletmesi ve tiim paydaslar arasinda olan ve olacak
catigmalarin 6nlenmesi, nitelik ve sayilarmin azaltilmasi, miimkiin ise tamamen ortadan
kaldirilmasi amagclanir. Bu aktorler arasinda etkilesimi zedelemeden, artirmaya ¢alismak
ve etkilesimi bir diizene sokmak i¢in kurallar gelistirmek, iliskilere kilavuzluk etmek ve

rehber olmay1 saglamak amaci giidiilmektedir.

8 Tuncel Hatice Tomris, Aile Sirketlerinde Kurumsallag(ama)ma, Konya Ticaret Odasi, Konya, 2011
s.2 vd.

8 Tuncel Hatice Tomris, 5.2 vd.

8 Kardes, Selimoglu Seval, Ozsdzgiin, Caliskan Arzu, Basarili ve Uzun Omiirlii Aile Sirketlerinin Yol
Haritasi: Aile Anayasasi, Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, Istanbul, 2018, 53, 5.39.
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IKINCI BOLUM

1. AILE ANAYASASI

2.1. Aile Anayasas1 Kavram

Aile isletmelerinin yagam siiresini kisaltan bir¢ok sorun vardir. Bunlarin basinda da
aile bireyleri arasindaki c¢ekismeler ve aile ile isletme arasinda meydana gelen
gerginlikler yer alir. Yasanan bu catismalar1 azaltmak, aile bireylerinin ve isletmeyi
yonetenlerin uymalar1 gereken kurallar1 ve davraniglart 6nceden belirlemekle miimkiin
olur. Iste aile bireylerinin arasindaki bu diizenleme ancak Aile Anayasasi ile miimkiin
olabilecektir. Aile Anayasasinin kabulii her sorunu ¢ézmese bile ailenin hukukunu
olusturmasi nedeniyle ¢cogu catigmanin ortaya ¢ikmasini Onleyecek ya da ¢atismanin
siddetini ve diizeyini azaltip taraflar1 ¢6ziim aramaya yoneltecektir.
2.1.1. Mevzuattaki Yeri

Aile Anayasasi ile ilgili terminoloji sorunu iizerine de degerlendirme yapilmasinda
da zorunluluk bulunmaktadir. TDK’da anayasa “bir devletin yonetim bigimini belirten,
yasama, yurtitme, yargilama gii¢lerinin nasil kullanilacagini gosteren, yurttaglarin

)

kamu haklarint bildiren temel yasa, kanunu-esasi” seklinde tanimlanmistir. Yine Hans

Kelsen’in, “Hukuki kurallar ve yapilarin en iistiinde yer anayasa bunlarin tiimiiniin

88 o .
sozi de

ustiindedir, bunun igin hichir kanun ve yapi anayasaya aykirt olamaz
Anayasanin giiclinli ve 6nemini gostermektedir.

Diger bir anlatimla; Anayasalar, devletlerin temel idari yapisim1 kuran, 6nemli
organlar1 ve ¢aligma sekillerini belirleyen, bunun yaninda temel hak ve 6zgiirliikleri
saptayip, sinirlarini belirleyen hukuk metinleridir. Toplumsal bir mutabakat ve s6zlesme
niteligi taslrsg. Ozetle, anayasalar, devletin faaliyetlerini ve varolus seklini diizenleyen
yasa metnidir.

T.C. Anayasa’s1 da incelendiginde bir¢cok maddesinde aile kurumuna 6nem verdigi

goriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 41. maddesi aileyi koruma

amagcli emredici hiikiimlerden olugsmaktadir.

8 Kelsen Hans, Saf Hukuk Kurami Nedir, (Cev. Akbas Kasim), Hukuk Kurami Dergisi, Ankara, 2018,
5.104.
8 Kelsen, s.104.

35


https://tr.wikipedia.org/wiki/Hans_Kelsen
https://tr.wikipedia.org/wiki/Hans_Kelsen

Aile isletmelerinde de Aile Anayasast kavraminin kullanilmasi sadece sozcligiin
giiclinden yararlanmak i¢in degil, bunun 6tesinde de anayasanin iceriginde bulunan
unsurlara referanslar bulunmasindadir. Anayasalar, lilkede yonetim seklini belirtir,
kuvvetler arasindaki gii¢ dengesini tayin eder, yurttaglarin hak ve yiikiimliiliiklerini
belirler, giiglerin nasil kullanilacagini ve denetlenecegini tayin eder. Dolayisiyla icerigi,
organlar;, maddi ve manevi hiikiimleri ile diizen kurmaktadir. Kurallardan ¢ok
mutabakat metinleridir. Iste bu yonii ile adeta kurucu iradedir. Anayasalar, lafziyla ve
ruhuyla tiim diizenlemelere kaynaklik etmektedir. Bu bakis agis1 ile bakildiginda Aile
Anayasasinin, aile i¢inde var olan tiim kurallarin en iistiinde yer alan normlar olarak
kabulii gerekecektir. Yani ailenin hukukunun temeli “Aile Anayasas1” olmaktadir.

Elbette ki Aile Anayasasi, her sorunu ¢6zmeye muktedir olmayacaktir. Ancak, aile
icindeki sorunlar ve isletmedeki problemlerinin ¢oziilmesinde yol gdsterici bir yapi
olusturan ve yazili kurallarin yer aldigi 6nemli bir ara¢ olacaktir. Aile Anayasasi, aile
bireylerinin; farkli yapilarina, zihinsel kapasitelerine, kisilik 6zelliklerine ve benzeri
durumlarina saygi duyarak sorunlarin ¢ézliimii i¢in esas alinacak bir kurallar zinciri
yaratmalidir. Aile Anayasasit bu yoniiyle yine aile iiyelerinin ortak uzlagmasi ile bu
konuda akademik, teorik ve pratik deneyimi olan uzmanlara danismak suretiyle ve
onlarin yardimiyla hazirlanmalidir. Bu temel esaslar, aile bireylerinin anlik psikolojileri
ile giindelik inis ve ¢ikislarin yerine gegecektir.

Daha da onemlisi genellikte kuralsizligin hiikiim siirdiigii aile sirketlerinde her aile
tiyesinin kesin olarak lizerinde uzlastig1 bir kurallar sistemine tabi olmak ve zamanla
thtiyaca gore bunu giincelleyebilmek ¢ok onemlidir. Anayasa, tiim sorunlarin ¢oziim
kaynagi olan sthirli bir degnek olarak kabul etmek dogru olmayacaktir. Ancak Aile
Anayasasina sahip olan bir aile isletmesi, muhtemel sorunlari ¢6zme yolunda ¢ok
onemli avantajlar saglayacak olan bir araca sahip olacaktir. Dolayisiyla gercekten ve
gontlilden inanarak, ailenin ve hissedarlarin kendi kiiltiirleri ve hayata bakislari, insani
degerlerinden beslenen ve daha da 6nemlisi adalet ve ahlak gibi erdemleri géz ardi
etmeyen bir aile sirketi anayasasina sahip olunan, ailede ve kurumda olasi bir¢ok
uyusmazlik ve ¢atismanin ¢ikmast énleyebilirgo.

Aile Anayasasinin onemi ve degeri, aile bireylerinin, Aile Anayasasina verdikleri

onem ve deger ile 6l¢iilii olacaktir. Aile liyelerinin 6nem vermedigi ve ciddiye almadigi

% Findike1, soru ve cevaplar, s. 171.
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bir diizenlemenin 6nemi ve degeri olmayacaktir. Bununla birlikte Aile Anayasasini
hazirlayan kurucu aile tyeleri veya hissedarlar olduguna gore oOncelikle bunlarin
birbirlerine olan inanglarmi, saygilarini, sevgilerini, duygusal baglarini, biitiin maddi
beklentilerin iizerinde tutmalar1 ve nihayet birbirlerinden emin olabilmeleri gereklidir®.
Bu hususun da ¢ok 6nemli oldugu unutulmamalidir.

Aile Anayasasi bir aile igletmesi i¢in temel bir kilavuzdur. Mevlana’ya atfedilen
“insanlar suya diistiigii i¢in degil de. Sudan ¢ikamadigi icin oliir” soziinde belirtildigi
gibi insanin (aile bireyinin) suya diistiigiinde sudan nasil g¢ikilacagini gosteren Aile
Anayasasi, bir rehber olarak kabul edilmelidir.

2.1.2.1. Aile Anayasasi, Hukuk ve Hukuk Felsefesi
Aile Anayasasi, devletlerin anayasalar1 gibi genel hukuk diizenlemesi yapma

aracidir. Bu nedenle Aile Anayasasi’nin hazirlanmasi asamasinda hukuk felsefesinden
uzaklasmamak gerekir. Hukuk felsefesi, hukuk ve hukuk sisteminin dogasinin analizi
yapmay1 ama¢ edinir. Hukukun temelini var eden, hukuksal kararlar1 belirleyen etik
ilkelerini agiga c¢ikarir, insan iliskilerinin dayandigi temelleri karsilikli haklar ve
yikiimliliikler agisindan ele alir. Hukuk felsefesi bircok miiellif tarafindan farkli
sekillerde izah edilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda benimsenen tanim ise, “belli bir
yerde ve zamandaki hukuku degil, hukuk fikrini arastirmak’”®* olmustur.

Hukuk felsefesinin degeri iki agidan 6nemli goriilmektedir. Bunlardan birincisi teorik
Onemi ikincisi ise pratik onemi olarak karsimiza ¢ikar. Hukuk felsefesi teorik anlaminda
onemini genel felsefeden alir. Bu hali ile felsefedeki diinya goriisiine uygun bir hukuk
ve adalet anlayis1 ortaya cikarir. Genel felsefe ile hukuk felsefesi yaklasim belli bir
zamanda ve belli bir yerdeki hukuku degil genel olarak hukuku ele alir % Bunun bir
sonucu olarak da zaman-hukuk iliskisi ig¢inde gelecegin hukukunun ne olacagini
arastirir. Bununla birlikte hukuka bir kiiltiir goriiniimii veren deger felsefesi, toplumsal
baris ve yiiksek deger ideali agisindan hukuk-adalet iligkisini ele almaktadir. Bu hukuk
felsefesinin aksiyoloji olarak (degerler felsefesi) degerlendirmesi anlaminda karsimiza

glkar94 :

! Findiket, s. 172.

% Isiktac Yasemin, Hukuk Felsefesi, Filiz Kitabevi, Istanbul, 2010, s. 30.

% Aral, Vecdi, Hukuk Felsefesinin temel sorunlar, Filiz Kitapevi, istanbul, 1997, s.32 vd. nakleden
Isiktag, Yasemin, Hukuk Felsefesi, Filiz Kitabevi, Istanbul, 2010, s. 31.

% Giiriz, Adnan, Hukuk Felsefesi, A.U.H.F. Yayinlar1, Ankara, 1997, s.8 vd. nakleden
Isiktac, Y, Hukuk Felsefesi, Filiz Kitabevi, Istanbul, 2010, s. 31.
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Hukuk felsefecileri, hukukun amag ve hedefi; orfle, hukuk arasindaki iliski; hukukun
fonksiyonu olanla olmasit gereken diializmi; sistemle, genel ilkelerle, diiriistliik
kurallariyla, temel insan hak ve o6zgiirliikleri ile aralarindaki anlayisa gore, hukuk nedir
sorusuna farkli cevaplar verebilir. Bu sorularin cevaplarinin bir kismi, hukuk teorisi ile
hukuk felsefesinin ortak konusudur. Hukuk felsefesi, yiirilirlikte olan bir hukuk
kuralinin normatif igeriginde yer alan ahlaki temeli ile bugiinii ve gelecekteki gelisecek
adalet temelini inceler. Hukuk felsefesi dar anlamda, hukuk kurallarimi adalet
kapsaminda degerlendirir. Hukuk felsefesinin amaci, hukukun temel idesi olan adalet
idesinin varligimi ilkellestirerek gelistirmek, genel diizenlenen geleceklik (gelecege
yonelmek) ve dogruluk kriterlerini adalete uygun olusturmaktir®.

Ancak hukukun biitiin fonksiyonlarin1 i¢ine alacak bir hukuk tanimi yapmakta biiyiik
bir giicliik tasimaktadir. Kant tarafindan, “Bu sorunun cevabi i¢in hukuk taniminin ne
oldugu noktasinda bir¢ok ¢aba gosteriliyor, ancak hala bu sorunun cevabi bulunamadi”
seklinde ifade edilmistir. Bununla birlikte, Kant, hukuk¢ularin hala hukuk tanimi
konusunda g¢alismakta oldugunu da belirtmistir. Agustin, “kimse bana sormadiginda,
ben hukukun ne oldugunu biliyorum ama hukukun ne oldugunu bir kisiye aciklamak
durumunda oldugum giin, ben onun ne oldugunu bilmiyorum,” demek suretiyle hukuku
tanimlamanin ne kadar zor oldugunu ortaya koymustur. Gergekten de “Hukuk Nedir?”
sorusunun cevabini tespit etmek zor bir husustur. Cilinkii bu hukukun ve insanligin
tarihsel gelisimi ile hatta hukukun gecirdigi devrimsel asamalarla ifade edilecek bir
bakis agisidir. Hukuk nedir sorusuna, hukukun tarihi gelisimi i¢inde de farkli cevaplar
verilmektedir. Ornegin, Alman serbest hukuk ekolii ve Amerikan realist hukukculart,
hukuk bilimini, hakimin, maddi ve toplumsal yasam kurallar1 olarak anlamaktadir.
Farkli hukuk tanimlarinin olmasi, her tanimin degisik amaclara uygun hukuk biliminin
olmasimi saglar. Sebep ne olursa olsun herkese kendi 6zgiir hukuk tanimini se¢me
olanaginin taninmasi gerekir.96

Hukuk taniminin denemesi birgok kisi tarafindan yapilmistir. Bu ¢abaya bir 6rnek
olan “hukuk, devlet tarafindan yiiriirliige sokulan, bireylerce uygulamasimin maddi
olarak zorunlu kilindigi kurallarla, toplumsal iliskileri diizenleyen ve bireylerin

toplumsal davramslarini kontrol eden, adalet saglamay: amaglayan gegerlilik kurallar

% Antalya, s. 48-53.
% Antalya, s. 145-147.
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sistemidir (diizenidir)” seklinde de tanimlamustir”. Tammin devaminda “hukuk,
kisilerin toplumsal iliskilerini diizenler ve bireylerin toplumsal davramslarin kontrol
eden, boylelikle hukuk, bir sosyal norm olarak, dogan normlarindan ayrilir. Hukuk
kurallarimin, diger kurallardan farkli olarak diizenleyici ve kontrol edici fonksiyonu séz
konusudur.” seklinde agiklamalarda bulunmustur. Bir diger tanimda ise “Hukuk, adalete
yonelmis toplumsal yasama diizenidir®® seklinde yapilmistir. Calismamiz kapsaminda
da bu tanim benimsenmistir.

Aile Anayasasi’nin hazirlanmasi esnasinda hukuk felsefesinin bakis agis1 ve
hassasiyetinin ihmal edilmesi ortaya ¢ikan metnin hukuki derinligini yok edecek ve
etkisini azaltacaktir. Sadece o asamada var olan veya algilanan sorunlara anlik ¢oziimler
iiretmeye calismak hukuk normunun derinliginin ve genelliginin goz ardi edilmesi gibi
bir tehlikeye yol acacaktir. Hukuk felsefesinin teorik diizeyde olacagi ve pratikte
uygulanabilirligi olmadigi yoniinde farkli goriisler olsa da hukukun 6ziiniin arastirilmasi
her noktada 6nemlidir.

Aile Anayasasi’nin bir hukuki metin olmasi nedeniyle hukukta anlati ve hukukun
anlatis: da 6nem arz etmektedir®™. Aile Anayasasi’nda hukuki anlat1 ve hukukun anlatis1
¢ok onemlidir. Aile Anayasasi, idari ve teknik talimatlar olarak yorumlanamaz. Zira bu
bir hukuk metnidir. Hukuk ve hukuk felsefesi 1s18inda gelecegi hazirlayan bakis acisina
sahip olmalidir. Aile Anayasalarmmin hazirlanma asamasinda ailenin degerleri ve
yapisina uygun hale getirilmesi kaygist ile hukuk kuramlar1 ve hukuk felsefesi yok
sayllmamalidir.

Hukuk felsefesi olmadan, Aile Anayasasi’nin saglikli oldugu sdylenemez. Ozellikle
deger acisindan bakildiginda hukuk felsefesi daha da 6nem kazanmaktadir. Soyle ki;
“hukukun deger ac¢isindan yani adalet agisindan kavranmasi, bir 6z arastirmasini
gerekli kilar; bu ise teknik olarak hukukun ne oldugunu degil ne olmasi gerektigini
arastirmaktadir. Genel hukuk teorisi amacg olarak hukuksal iliskilerin ve olusumlarin
oldugu gibi kavranmasini saglamaya ¢alisirken, hukuk felsefesi ¢cabasini hukukun son,

’ }100

nihai amaci etrafinda yogunlastirir”™". Yine Aile Anayasasi ile getirilen normlarmn

% Antalya, s. 149.

% Isiktag Yasemin. Metin Sevtap, Hukuk Metodolojisi, (3. Baski), Filiz Kitabevi, istanbul, 2012 s. 43.
% Uzun Ertugrul, Hukuku Anlati Olarak Gérmek, Hukukta Anlatiyt Gérmek, (Ed.: Uygur Giilriz/ispir
Zeynep), Hukukta Anlati — Hukukun Anlatisi iginde, Segkin Yayincilik, Ankara, 2021, s. 38-39.

100 yerktag, Hukuk felsefesi, s. 30.
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Kelsen’in goriigslerine yakin normatif diizenleme kapsaminda algilanip ona gore
diizenleme yapilmasini da zorunlu kilmaktadir™?,

Hukuk kuraminin arastirildigi bir calismada da deginildigi gibi “catismasiz ve
cekigmesiz iliskiler hukuksal bi¢im almaz, yaptirnm yenenlerin orgiitlii siddetidir.
Catismasiz ve ¢ekismesiz goriinen ancak hukuksal bicim almis iligkiler olast ¢atisma
kaynaklarina veya ¢atismayi ¢ézecek yontemlere, verilere iliskindir.”** Bu bakis
acisinin - Aile Anayasasi diizenleme siirecinde anayasa metnini de gelistirecegi
diistintilmelidir.

Aile Anayasasi ile hukuk normu olusturulduguna gére mutlaka insan haklari, esitlik,
adalet, hukuk degerleri olmalidir. Bu da zorunlu olarak hukukta adaleti gdérmek
gerektigini ortaya koyar ki bu da ¢ok anlamlidir*®,

Bilindigi gibi gormek, bakmak demek degildir; bakmak da gérmek demek degildir.
Yani bu anlamda bir kisiyle gbz temasi1 kurmak da degildir. Gormek kavrami, insanlarin
ve durumlarinin etik ozelliklerini ve ne yapacagmi gormekle ilgilidir. Insanmn
goriilmemesi, adaletsizlige yol agan bir durumdur. Diger bir ifade ile adaletsizlik,
insanin insan olarak goriilmemesi ile karsimiza g¢ikabilmektedir. Ornegin, cinsiyet
ayrimcilig1 veya ik ayrimeiligl yapmak, adaletsizlik 6rnegi olup, karsimizda bulunani
insan olarak gormemek ile ilgilidir.

Insanlar toplum kurallarina ve yasalara aykiri eylemleri bilerek ve isteyerek
yapmazlar genellikle bu kurallara aykir1 eylemlerde bulunmak kurallar1 bilmemek ve o
an i¢in dnemli olmayacag diislincesi ile bilmeden veya istemeden yap111r104. Iste Aile
Anayasas1 hazirlanma siirecinde bu tlirden hassasiyetler onem arz eder, Aile

Anayasasi’na saygi duyulmasini ve baglayiciligina olan inanci da artirir.

2.1.2.2. Aile Anayasasi ve Hukuk Sosyolojisi
Hukuk sosyolojisi de hep hukuk felsefesi ile i¢ ice olmustur. Her hukuk kuralinin,

her hukuki caligmanin bir sosyolojik yani olmustur. Hukuk ile sosyoloji hep bir
etkilesim i¢inde olmustur.
Bu baglamda hukuk sosyolojisini yeniden tanimlamakta yarar bulunmaktadir. Hukuk

sosyolojisi; hukuku, sosyal gergeklik i¢inde degerlendiren, toplum gerceginin bir

19 Kelsen, s. 99-107.

192 K arahanogullar1, Onur, Diyalektik Hukuk Bilimi Notlari, Hacettepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Ankara, 2015, s.275.

103 Uygur Giilriz, Hukukta Adaletsizligi Gormek, (3. Bask), Tiirkiye Felsefe Kurumu, Ankara, 2020,
$.26.

1% Uygur, s. 26-27.
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pargasi olarak ele alan, diger sosyal olaylarla olan iliskileri ve baglantilar1 iginde
inceleyen bir bilim dali olarak tanimlanabilir'® Bu taniminda isaret edildigi gibi Aile
Anayasasinda da toplumun kiigiik bir 6rnegi olan aile ve aile i¢indeki daha kiiciik
cekirdek ailelerin bulunmasi nedeniyle sosyolojinin ve hukukun etkilesim i¢ginde olmasi
cok dogal olacaktir'® Sosyal olgu fonksiyonu ise, hukukun ancak bir toplumsal yasam
icinde anlam kazanmasi ile miimkiin olacaktir. Bu baglamda da sosyoloji bilimi, Aile
Anayasasinin hem hukukunu hem de hukuki zeminini olusturmaktadir.

2.1.2.3. Aile Anayasasi ve Hukuk Metodolojisi
Aile Anayasasi gibi 6nemli bir metin olustururken de belli yonteme basvurulmasi

gerekli ve zorunlu olacaktir. Hukuk metodolojisini tanimlamadan 6nce, metodoloji
kavramii tanimlamakta yarar bulunmaktadir. TDK sozliigiine gore “Metodoloji
(vontem bilimi)” ozellikle felsefe ve bilim alaninda yontem arastirmak ve yeni
yontemler yaratmak icin ilkeler gelistiren bilimi olarak tanmmlanir’®.  Hukuk
metodolojisi ise maalesef hukukgular arasinda dahi az bilinen bir disiplindir.

Hukuk kurallarinin  baglayiciligi  istendiginde bu kurallarin = vicdanimizdan
kaynaklanip duygu ile kavranan bir norm niteliginde olmasi zorunludur. Bu yiizden
hukuk, akil ve duyguyla biitiinlesen insanin, bir erdemidir.

Her bilimde oldugu gibi hukukta da dogruya ve hakikate ulasmanin yollarin
gbsteren metot ve bu metotlar1 inceleyen metodoloji hukuk biliminde ve onun
ogretilmesi de onemli olup savsaklanamaz. Ciinkii bilimleri bilim yapan arastirilan
konulara 6zgli yontemlerdir. Hukuk alaninda da hukukun, adaletin bir somutlasmasi
oldugu unutulmamalidir. Hukuku hukuk yapan ona onu benzer kavramlardan ayiran
tiirsel 6zelligi adalettir ve adaleti gerceklestirmeye yonelik olmalidir.

Ayrica norm ve degerin birbirine karistirtlmamast da énemlidir. Normlar, dogru ile
yanlisin ayrimima dayali beklentilerin tamamidir. Degerler ise davraniglarimiza yol
gosteren ilkelerdir. Buradaki fark, milli duygulara sahip olmak bir deger, bayraga saygi
gosterme ylikiimliiliigiinii ise norm olarak gosterebiliriz.

Aile Anayasasi’nin  normlarmin  bir dilek, rica veya 0glit olmadig
unutulmamahdir.’® Hukuk ile ilgili calismalarda ve ozellikle norm yaziminda, her

hukuk metninde oldugu gibi Aile Anayasasi’nin hazirlanmasi asamasinda hukuk

105 [e1ktag, Hukuk felsefesi, s. 37.

106 e1ktag Yasemin, Hukuk Sosyolojisi, Filiz Kitabevi, istanbul, 2013 s. 55.
197 https://sozluk.gov.tr/ TDK sézliigii.

108 Ts1ktag, Metin, Hukuk Sosyolojisi s. 121.
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metodolojisine uygun sekilde olusturulmas: bir gerekliliktir. Ozellikle norm olusturma,
sistem kurma, yoruma muhtag¢ olmayacak sekilde yazilmasina 6zen gosterilmelidir.

Bu nedenlerle Aile Anayasasi olusturulurken hukuk metodolojisinden yararlanmak
zorunlulugu bulunmaktadir.

2.1.3. Aile Anayasasinin Kapsam ve Hukuki Niteligi
Aile Anayasasi’nin hangi konular1 kapsayacagi, nasil bir diizenleme yapilacagi

konusu yillar i¢inde olgunlasmis hatta evrensel bir boyut kazanmistir. Aile sirketleri
veya aile isletmeleri ile ilgili olarak diinyadaki en yaygin kurulus olan Uluslararasi
Finans Kurumu (IFC) tarafindan hazirlanan “IFC Aile Sirketi Yonetim Rehberi”, aile
anayasanin ne kadar degerli oldugu ve diinya c¢apinda yayginlasmasina &nem
verildiginin kanitidir'®®. Evrensel nitelikte bir calisma olmasi nedeniyle bu ¢alismada bu
rehberden yararlanilmigtir.

Aile anayasalar1 ile aslinda bir anlamda aile sirketlerinde ailenin geleceginin
planlamasin1 yapilmaktadir. Feodal toplumlarda aileler kalici ve gii¢lii olmak igin
vakiflasma yolunu se¢mislerdir. Yine aileler arasi evlilikler yapma yolu ile giicleri
birlestirdikleri bilinmekte ise giiniimiizde de aile sirketi anayasas1 yapmaktadir'™.

Aile biiyiiklerinin en biiylik dileklerinden birinin, aileye ait isletmesi ya da sirketin
yabancilasmasini 6nlemek ve malvarliginin aile i¢cinde kalmasi oldugu aciktir. Aile
sirketindeki yabancilagsmadan kasit sadece aileye ait olan hisselerin korunmasi, aile
bireyi disindaki kisilerin hissedar olmamasi olarak anlasilmalidir. iste bu noktada Aile
Anayasasi ile 6nlem alinip alinamayacagi konusu giindeme gelmektedir.

Aile isletmelerinde hisselerin aile disindaki kisilere devrinin engellenmesinin Aile
Anayasasi ile miimkiin olup olmadig1 konusu da 6nem arz eder. Bu nedenle belirsizligi
onlemek ¢ok Onemlidir. Bunun igin “smrlart net olarak belirtilmis olarak sirket ana
sozlesmesine tereddiit yaratmayacak bi¢imde aileye ait hisselerin, aileden olmayan
kisilere devrinin kisitlanmasinin Aile Anayasasi ve sirket esas sozlesmesi hiikiimlerinin

5111

kabul edilmesinin yerinde olacagr”"~ vurgulanmaktadir.

199 |EC International Finance Corporation, (2011), Aile Sirketleri Yonetim Rehberi, IFC, Washington

https://www.ifc.org/en/insights-reports/2011/ifc-family-business-governance-handbook, E.T.:
15.04.2023 Tiirkge s. 20 vd.

10 hitp://unsever.com/assets/unsever/docs/Aile-sirketlerinde-gelecegi-planlamak.pdf, E.T.:
08.04.2023 s. 1-10.

u Dasli Engin, Isletmesel A¢idan Aile Sirketi Niteliginde Olan Anonim Sirketlerin Esas
Sozlesmelerinde Aileye Mensup Olmayanlara Pay Devrinin Yasaklanmasina Yonelik Baglam

Hiikiimlerine (Aile Klozu) Yer Verilmesinin Gegerliligi, Lexpera Blog, E.T.: 14.05.2023. s. 1 vd.
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Aile anayasalariin oldukca sade, basit, herkesin anlayacagi igerikte olmasina 6zen
gosterilmelidir. Bu konudaki iyi 6rneklerden biri {inlii Japon sirketi, Mitsui sirketi i¢in
1694 yilinda yazilan Aile Anayasasi’dir. Kisa bir Aile Anayasasi olmasi nedeniyle de
1yi bir 6rnektir. Burada aile tarafindan kabul edilen kurallar siralanmistir. Her sorun, her
konu bu kurallarin degerlendirilmesi ile sonuglandirilmaktadir. Bunu diistur kabul eden
sirket halen yasayan ve ilerleyen bir sirkettir. Bu Aile Anayasasinin ilkeleri ise;

i.  Aile tiyeleri birbirleriyle yakin dostluk ve nezaket iliskisi i¢inde olmalidir.

ii.  Hanedan igerisindeki ailelerin sayisi, gereksizce artirllmamalidir.

iii.  Tutumluluk aileyi zenginlestirir, liks yikar.

iIv.  Her tiirlii isinizde aile konseyinin tavsiyesine uygun hareket edin.

V.  Yillik gelirin bir boliimiinii iste kullanin, geri kalanini paylarina gore aile iiyeleri

arasinda dagitin.

vi.  Sebepsiz yere emekliligin liiksiinii ve rahatin1 aramayn.
vii.  Biitlin subelerin mali raporlarinin genel merkeze gonderilmesini saglayin.
viii.  Yasi ilerleyen ve dermansiz kalan nesli, geng nesil ile degistirin.

iX.  Asla bagka bir igle ugrasmayin.
X.  Ogullarmiz1 ¢iraklik gorevleriyle hayata baslatin ve is hayatinin sirlarini

ogrendikge bilgilerini uygulamak iizere subelerde gorevlendirin.

xi.  Saglam muhakeme her seyde, bilhassa ticarette asli 6neme sahiptir.
Xii.  Aile liyeleri birbirleriyle istisare etmelidir.
Xiii.  Siz ey tanrilar iilkesinde doganlar! Tanrilarmiza tapin, imparatorunuzu ululayin,
tilkenizi sevin ve halk olarak gdrevinizi yerine getirin.” 12 seklindedir.

Basit gibi goriinen bu ilkeleri ¢aglar boyu gilincel kalmayr basarmasi da tespitlerin
dogrulugunu gostermesidir. Buna Ornek olan Mitsui & Co. Ltd. Sti basarili olarak
hayatin1 stirdiirmektedir. Bu 6rnek bile Aile Anayasasi’nin énemine kanit olarak kabul
edilmelidir.

Bu husus ve ornek Aile Anayasasi ’da her aile i¢in gerekli 6zel diizenlemelerin
yapilmasinda zorunluluk oldugunu gdstermektedir.

Ailelerin hazirladig1 Aile Anayasasi, anayasa olarak adlandirilsa da bu metnin hukuki

anlamda bir anayasa olmadigi tartismasizdir. Aile Anayasast kavram olarak Hukuk

112 hitps://bfidan.net/2012/12/05/mitsui-sirketinin-aile-anayasasinin-ilkeleri-2/, E.T.: 08.04.2023
seklindedir. S.1.s. 1.
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mevzuatinda acik¢a diizenlenmemistir. Anayasa kavrami ile bu metnin iist norm
oldugunun belirtilmesi amaglanmaktadir. Anayasa olarak adlandirilmasi ile bu metnin
maddelerinin degistirilmesinin kolay olmamasi, tiim ilgilileri baglayici nitelikte olmasi
beklenmektedir. Aile Anayasast norm getirme yaninda ailenin degerlerini, vizyon ve
misyonunu da i¢cermesi nedeniyle bir uzlasma metni niteligi de tasimaktadir.

Aile Anayasast borglar hukuku kavrami olan sozlesme serbestisi ilkesine
dayanmaktadir. S6zlesme serbestisi ilkesi de her ne kadar TBK’da diizenlenmis ise de
TMK’da diizenlenen 06zel-bireysel miilkiyet kavrami ile birlikte daha anlamli hale
gelmektedir. Aile ve anayasa kavramlarinin bir araya gelmesi ile toplumun ekonomik
sistemin ana ve temel yasasi olusmaktadir. Dolayisiyla Tiitk Medeni Kanun olmaksizin
bireysel miilkiyet, Tiirk Bor¢lar Kanunu olmaksizin s6zlesme serbestliginden s6z etmek
miimkiin degildir. Bu iki ilke olmaksizin da ekonomik iiretim ve mal degisimi sistemi
olmas1 miimkiin olmazdi. iste bu nedenledir ki, borglar kanunu ve medeni kanun yalniz
6zel hukukun degil tim hukukun temel yasalaridir.™

Aile anayasalarinda TBK, TMK ile birlikte bor¢lar hukuku ve ticaret hukukunun
baglantis1 nedeniyle TTK da kaynaklik etmektedir. Ciinkii ticaret hukuku, medeni
kanun ve borg¢lar kanununun biitiinleyici pargasi sayilan bir disiplin ve yasal
diizenlemedir. Bu yasa ticari isletme ile ilgili ticari nitelikli islerde, tacirler arasindaki
iligkilerde kurallar getirmektedir. Bor¢lar kanunu kapsaminda yer alan sozlesmelerde
meydana gelecek hukuki bosluklarin doldurulmasinda ve diizenlenmeyen hususlarda
adeta yedek hukuk kurallar1 da ticaret hukuku kapsaminda ¢6ziimleme imkanlar1 da
bulunmaktadir™,

TTK’da diizenlenen sirketler ve ticari s6zlesmeler siki sekil sartlarina baghdir. Bu
yonii ile bakildiginda eger aile isletmesi bir ticari sirket tiirlinde degilse TBK
kapsaminda bir adi ortaklik sdzlesmesi olarak da kabul edilebilecektir.

Ancak eger aile isletmesi bir ticaret sirketi ise Aile Anayasasinda yer alan hususlarin
sirketin esas sozlesmesine kaydedilmesi daha da uygun olacaktir. Ciinkii hukuki deger
acisindan sirketin esas sozlesmesi, hukuken, Aile Anayasasi’ndan daha baglayici bir
metin olacak ve sirket esas sOzlesmesi karsisinda baglayict olmayacak ve amagsiz

kalacaktir.

13 Serozan Rona, Oz Turgut, Acar Faruk, Gokyayla Emre, Develioglu, Hiseyin Murat, , Istanbul
Serhi Tiirk Bor¢lar Kanunu, Vedat Kitapgilik, Istanbul, 2017, s.1, 2.
1 Serozan vd., s. 7.

44



Yine ortak sayisina ve gesitliligine gore de farklilik arz edecektir. Eger ortaklarin
tiimi aile bireyi ise baska, ortaklarin bir kismi aile bireyi disinda ise bagka tiir bir iligki
gelisecek ve bu durumda da Aile Anayasasi sirket esas sozlesmesi karsinda diisiik etkili
bir hukuk metni olarak kalacaktir.

Aileye ait isletme ve sirketler, bir sirketler grubu veya holding sirketi ise, bu
durumda da Aile Anayasast daha farkli bir sekilde diizenlemesi ihtiyact dogmaktadir.
Sonugta da her olasilikta bu bir hukuk metni olacaktir.

Sirket esas sozlesmesinin halka acgik sirket olmasi halinde de sirket esas
sOzlesmesinin hiikiimleri SPK uyarinca farklilasmak zorunda kalmaktadir. Bu nedenle
de Aile Anayasasi sadece aile iiyesi ortaklar i¢in gecerli olabilmektedir. Bu yonii ile
aileye ait igletmeler icin diizenlenen Aile Anayasalarindan daha da diisiik bir etkide
kalmaktadir.

Aile Anayasasi’nin hukuki baglayiciligi konusundaki tartismanin bir diger nedeni ise
bir uyusmazlik veya norm ihlali olmasi halinde metnin hukuki baglayiciliginin olup
olmadig1 noktasindadir. Hemen belirtmek gerekir ki Aile Anayasasi ad1 ne olursa olsun
aile arasinda yapilmis bir s6zlesme ve hukuki metindir ve baglayicidir. TBK’nin 1.

(13

maddesinde sozlesme “..., taraflarin iradelerini karsilikli ve birbirine uygun olarak
actklamalariyla  kurulur. Irade aciklamas:, acik veya ortilii olabilir.” seklinde
tanimlanmaktadir. Kanunun 2. maddesinde ise “Taraflar sozlesmenin esash
noktalarinda uyusmuslarsa, ikinci derecedeki noktalar iizerinde durulmamus olsa bile,
sozlesme kurulmus sayilir. Ikinci derecedeki noktalarda uyusulamazsa hakim,
uyusmazhgi isin ozelligine bakarak karara baglar. Sozlesmelerin gsekline iliskin
hiikiimler saklidir.” seklindedir.

Bununla birlikte TBK m. 1-2 ile sozlesmelerin seklini diizenleyen 12-13. ve 14.
Maddeleri Aile Anayasasi’nin hukuki dayanagini ortaya koymaktadir. Bir sozlesme
olarak hiikiim ifade etse de TBK’da yer alan tipik sozlesmelerden de degildir.

Aile Anayasasi, sozlesme niteligini, TBK’da yer alan sdzlesme serbestisi ilkesinden
almaktadir. Bilindigi gibi TBK’nin 6zel hiikim kitabinda veya herhangi bir 6zel
kanunda diizenlenmemis ve taraflarin iradesine gore sekillenmis sozlesmelere isimsiz
veya atipik s6zlesme olarak nitelendirilir.

Memis’e gore, “Aile Anayasasi nihayetinde aile arasinda yapilmis bir sozlesme

oldugu sonucu kendiliginden ortaya ¢ikar. Aile Anayasasi bir uzlasma niteligindedir,
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taraflar arasinda o6zel bir giiven anlasmasi teskil eder, bu c¢ercevede taraflar bazi
konularda birbirine soz verirler. Bu giiven ilkesine aykirilik halinde taraflar arasinda
ileri siiriilecek birtakim yaptirnmlarin olmasi tabidir> Ayn1 caligmada Aile
Anayasasi’nin bir yoniiyle sirket sozlesmesine de benzedigi vurgulanmaktadir. Ciinkii
taraflar birbirlerine karsi edim ve sair bir taahhiitte bulunmaktadirlar.

Aile Anayasasi kavramina Yargitay’in bazi kararlarinda da rastlanilmaktadir’®. Bu
kararlarda davaya konu uyusmazligin esasinin Aile Anayasasi ile dogrudan iliskili
olmasa da kararlarin igeriginde taraflar arasinda akdedilen Aile Anayasasi taraflar
arasinda gecerli bir sozlesme oldugu vurgusu onem tasimaktadir. Bu yonil ile Aile
Anayasasi kavraminin kararda yer almasmin ve benimsenmesinin, Aile Anayasasi
kavraminin gelecegi hakkinda umut verici bir 151k olacagi inancindayiz.

2.1.4. Aile Anayasasina Alternatif Olabilecek Diizenlemeler
Mutlaka her aileye ve her aile isletmesine, Aile Anayasasi yazma zorunlulugu

yoktur. Anlatilmaya calisildig1 gibi ailenin ve isletmenin 6znel kosullarina gore farklh
diizenlemeler yapilabilmektedir. Asagida 6zetlenen bu diizenlemelerle Aile Anayasanin
eksikligi giderilebilecektir.

2.1.4.1. Sirket Anasézlesmesinin Ozgiinlestirilmesi
Bilindigi gibi TTK’ ya gore sirket tiirii ne olursa olsun kurucu ortaklar sirket tiiriine

uygun olarak sirket ana sdzlesmesi diizenlemek suretiyle sirket kurabilmektedir. Iste
aileye ait olan sirket sayisinin tek veya az sayida olmasi halinde veya aile anayasasi
yapilmasi olanagi olmadiginda kurumsallasma ve aile ile sirket arasinda bag kurulmasi
ve dlizenleme yapma amagli olarak sirketin esas sozlesmesinin aileye O6zgiilenmesi
yoluna gidilebilir. Sirketin esas sézlesmesinde yapilacak diizenleme ile daha giiclii ve
hukuken korunan haklar olusturulabilir. Ancak sirket esas sOzlesmesinde kanunda
diizenlenen hususlar disinda ve kanunun emredici hiikiimlerine aykiri maddeler
yazilamaz. Bu nedenle ancak sinirli bir diizenleme yapilabilir. TTK’ daki hiikiimler bu
yolla bir¢ok diizenlemeye izin vermektedir. Bu kapsamda “pay devri ve pay sahipligi
sozlesmesi yapilabilecegi, belli pay guruplarina imtiyaz taninabilecegi, yonetim kurulu

s 117

i¢ yonergesi yapilabilecegi gibi yontemler bulundugu tespit edilmistir.

15 Memis, Tekin, dile Anayasasi ve Sirketler Hukuku, Beykent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
4(8), Istanbul, 2018, 5.274.

116 K ararlar i¢in bkz.
Yargitay 11. Hukuk Dairesi 02.07.2014 tarihli Esas No: 2014/91 Karar No: 2014/12746 ve
Yargitay 11. Hukuk Dairesi 02.07.2014 tarihli Esas No: 2014/92 Karar No: 2014/12715

W7 K arslioglu Hasan, Aile Anayasast Uygulamalarinda TTK’ da Diizenlenen Miiesseselerin Kullanimi
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2.1.4.2 Hissedar Sozlesmesi
TTK madde 480/1’e gt')re,118 sermaye sirketlerine ortak olanlar ile ilgili tek borg

ilkesi mevcuttur. Bu dilizenleme karsisinda sirket hissedarlarina TTK kapsaminda
sorumluluk yiikletilemeyeceginden hissedarlar sozlesmesi (pay sahipleri sozlesmesi)
kapsamindaki diizenlemeler TBK kapsaminda diizenleme olur. Bu yondeki s6zlesmeler
hissedarlar/ortaklar aras1 sézlesme, havuz sozlesmesi, centilmenlik veya iyi niyet
s0zlesmesi veya oy sOzlesmesi gibi farkli isimlerle de anilmaktadir™'®. Bu calismada
ayrica pay sahipleri sézlesmesi sonrasi ortaklar arasinda ¢ikacak uyusmazliklarin
arabuluculuk ve tahkim yolu ile ¢6ziimlenmesi meselesi de irdelenmistir.

2.1.4.2 Yonetim Kurulu i¢ Yonergesi
Aile Anayasasi diizenlenmesine ihtiya¢ duyulmamasi halinde belki onun yerini tam

olarak dolduramasa bile 6nemli bir islev iistlenecek kavramlardan biri de yonetim
kurulu i¢ yonergesidir. Bu konu ticaret sirketlerinde pek kullanilmayan ancak 6nemli
sonuclar1 olan bir diizenlemedir.

TTK 367 madde yapilan diizenlemeye gore kural olarak sirketleri yonetim kurulu
temsil eder ve yonetir. Islem ve eylemlerden de ydnetim kurulu sorumludur. iste bu
noktada yonetim kurulu iiyeleri arasinda gorev paylasimi yapilmak suretiyle bir takim
yetki ve sorumluluklarin devredilmesi olanagi dogmustur. Bu islemler yonetim
kurulunun i¢ yonerge yapmasini, yonetim kurulunun takdirine brrakmistir*?,

TTK madde 367 ye gore; Yonetim kurulu hazirlayacag bir i¢ yonerge ile, yonetimi,
kismen veya tamamen bir veya birka¢ yonetim kurulu iiyesine veya lgiinci kisilere

121

devredebilmektedir.”* Bunun yapilmamasi halinde sorumluluklar yonetim kurulunun

tiim tyelerine ait olacaktir. Yapilan i¢ yonerge ile hem yetki ve sorumlulugun tek elde

ve Bu Kapsamda Esas Sozlesme Tadilleri, Terazi Hukuk Der., istanbul, 2022, C.17. S.187, 5.49-63.

18 TTK Madde 408/1 — “a) Kanunda 6ngoriilen istisnalar disinda, esas sézlesmeyle pay sahibine, pay
bedelini veya payin itibari degerini asan primi ifa disinda borg yiikletilemez.

119 Sylu Muhammed, Pay Sahipleri Sozlesmelerinden Kaynaklanan Uyusmazliklarin Coziimiinde
Arabuluculuk ve Tahkim, Tahkim, Ticaret ve Fikri Miilkiyet Hukuku Dergisi, Istanbul, 2022,
s..511-528.

120 Kutluk Tans, Anonim Sirketlerde Yonetim Organizasyonu ve I¢ Yonerge Hazirlanmas:, Yiiksek
Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir, 2018, s. 74. \VVd.

2L TTK Madde 367 — (1) Yonetim kurulu esas sézlesmeye konulacak bir hiikiimle, diizenleyecegi bir
i¢ yonergeye gore, yonetimi, kismen veya tamamen bir veya birka¢ yonetim kurulu iiyesine veya
iiciincii kisiye devretmeye yetkili kiliabilir. Bu i¢ yonerge sirketin yonetimini diizenler; bunun
icin gerekli olan gorevleri, tanimlar, yerlerini gosterir, 6zellikle kimin kime bagli ve bilgi sunmakla
yiikiimli oldugunu belirler. Yonetim kurulu, istem {izerine pay sahiplerini ve korunmaya deger
menfaatlerini ikna edici bir bigimde ortaya koyan alacaklilari, bu i¢ yonerge hakkinda, yazili olarak
bilgilendirir. (2) Yonetim, devredilmedigi takdirde, yonetim kurulunun tiim tiyelerine aittir.
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toplanmast Onlenmekte, hem de bir ihlal halinde tiim yonetim kurulunun sorumlu
olmas1 onlenmektedir.
Yine, i¢ yonergenin aile ve isletme i¢inde kurumsallasma yolunda 6énemli bir agsama

olarak kabul edilecek ve i¢ yonerge ile sorun ve ¢oziimlere ulasllabilecektir122

. Ayrica
aileye, ailenin kendi hukukunu yaratmasi noktasinda da aligkanlik kazandiracak ve bu
aliskanligin etkisi ile Aile Anayasas1 yapma diigiincesine yaklasilmis olacaktir.

(13

I¢c yonergenin benzer hukuki kurumlar ile iliskisi hususunda ise * i¢ yénergenin,
ikinci derecede bir esas sézlesme oldugu tespiti yapumistr ™. I¢ yonerge sirketin esas
sOzlesmesine aykir1 olmamak kaydi ile hukuki bir metin olacak ve kurumsal yonetim
ilkelerinin uygulanmasina hizmet eden bir metin olarak kabul edilecektir'®*. Bu tespitler
aslinda her anonim sirketin bir i¢ yonergeye sahip olmasi gerektigi gercegini de ortaya

koymaktadir.

2.1.3. Aile Anayasas1 Kaynagi ve Mevzuati
Aile Anayasasi’nin hazirlanmasi sirasinda Tiirk Medeni Kanunu, Tiirk Borglar

Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve ilgili yasal diizenlemeleri gbzden gegirmek suretiyle
mevzuata aykir1 olabilecek diizenleme yapmaktan kaginmak gerekecektir. Bu amacla
Aile Anayasasi’nin hazirlanmasi asamasinda 6zellikle TBK, TMK, TTK ve ilgili ikincil
mevzuata Yargitay’in uygulamalari ve giincel kararlarina da dikkat etmek gereklidir.
Ailenin ortagi oldugu sirketin ana s6zlesmesi de dikkate alimmalidir. TTK’nin
emredici hiikiimlerine, esas sdzlesmeye aykirilik tagiyacak hiikiimlerin yazilmasi siirece
zarar verebilecegi gibi ortaya cikacak tereddiitler de Aile Anayasasi’na gliveni de
etkileyecektir. Ilave olarak Aile Anayasasindaki hiikiimlerin gegersizligi hem giiveni
sarsacak hem de Aile Anayasasi islevsiz hale getirecektir. Ornegin genel kurulun
gorevlerini kanunun aksine smirlamak, yonetim kurulunun yetkisini kanuna aykir
bicimde sinirlamak, ortaklara sermaye 6deme yiikiimliiliikk getirmek gibi diizenlemeler

siirece ¢ok zarar verebilecektir.

122 B¢ Ali Sami, Aile Sirketlerinde Kurumsallasma ve Kusaklararasi Devir Yolunda Hukuki Arag: I¢
Yonerge, Erdem-Erdem,https://www.erdem-erdem.av.tr/bilgi-bankasi/aile-sirketlerinde-
kurumsallasma-ve-kusaklar-arasi-devir-yolunda-hukuki-bir-arac-ic-yonerge, E.T.: 15.04.2023, s.1.
vd.

123 Er Ali Sami, s.1.vd.

124 K o¢ Himmet, Anonim Sirketlerde I¢ yonerge ve I¢ Yonergenin Benzer Hukuki Kurumlarla Olan
Iliskisi, Medeniyet ve Toplum Dergisi, Istanbul, 2017, s. 5-7.
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Yine bu siirecte aile sirketinin halka agik veya 6362 sayili Sermaye Piyasasi

Kanunu'?®

(SPK) mevzuatina tabi olmasi halinde bu husus 6zellikle dikkate alinmalidir.
Yine SPK disinda baska bir regiilasyon diizenlemesinin hiikiimlerine tabi olmas1 halinde
ya da sirketin yararlandig1 tesvik veya sirketin yiikiimliiliikkleri varsa bunlarinda dikkate
alinmasinda yarar bulunmaktadir.

2.2.1. Aile Anayasasinin Gerekip Gerekmediginin Arastirilmasi
Her aileye ve aile isletmesine yazili bir Aile Anayasasi yapmak zorunlulugu da

olmamalidir. Buna ihtiya¢ duyulmasi, aile bireylerinin bunu isteyip istememesi belki ilk
sart olmalidir. Aile Anayasasi talepleri en c¢ok ekonomik krizlerin ardindan Aile
Anayasas1 hazirliginin artti§i ve sonraki krizlerde de bu anayasalarda giincelleme
yapildigi gézlenmistir.lm,

Aile, bir Aile Anayasasi’na ihtiya¢ duymuyorsa bunun zorlama ile yapilmasi ailede
yasanmayan sorunlarin dogmasina sebep olacaktir. Kurucu aile bireyleri Aile
Anayasasi’na genellikle sicak bakmamaktadirlar. Onlar iizerine baski kurulmasi halinde
de direncleri artmakta ve Aile Anayasasi yapilmasina karsi negatif pozisyon
almaktadirlar. Bu olumsuzlugu gidermek icin yeri geldik¢e hatirlatip danismanlik almak
suretiyle ikna yoluna gidilmelidir. Aile biiyiiklerinin Aile Anayasasi yapilmasinin
ithtiyacini hissetmesi halinde bu siire¢ daha da hizli olmaktadir.

Her ailenin baz1 temel durumlart diizenleyen bir Aile Anayasasi olmasi yerinde
olacaktir. Ancak bu mutlak bir gereklilik degildir. Ortada bir sorun yok iken sakin bir
ortamda Aile Anayasas1 hazirlanmasi daha uygun olacaktir. Ancak sorunlarin ¢6ziilmez
noktaya gelmesi ve zorunlu olarak Aile Anayasasi yapilmasi ihtiyact dogmaktadir.

Ailelerin, Aile Anayasasi hazirlama nedenleri genellikle olumsuz durumlarin ortaya
c¢ikmasi ile birlikte diislintildiigli goriilmektedir. Bu olumsuzluk durumlara su ornekler
verilebilir;  Ortaklarin kendi aralarindaki hisse yapisi ile ilgili anlagsmazliklar;
Kurucunun ya da bazi kurucularin yaslanmasi gercegi; Lider durumunda olan aile
bireyinin liderligi bazi nedenlerle tartigmali hale gelmesi veya liderlik i¢in miicadelesi
baslamis olmasi; Ailenin temel degerlerinin, kiiltiiriiniin ve geleneklerinin giiciinii
yitirmesi; Aile veya isletmede hak ve adalet duygularinin zedelendigine iliskin algilarin

ortaya ¢ikmasi; Aile iiyelerinin birlik ve beraberlik ruhunun zayiflamasi; Isletmede

125 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, Resmi Gazete 30.12. 2012 tarih ve S. 28513.

126 Dirin Feyzan, Tutan Mehmet Ufuk, Ekonomik Krizlerin Ardindan Biiyiik Aile Isletmesi Anayasas:
LIzmir 1li Merkezli Ug Aile Isletmesi Ornegi, E-Journal of Yasar University, [zmir, 2015, 5.6478-
6487.
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tiretim ve gelirlerinde seffafligin ve denetimin zayiflamasi; Hissedar ve gorevlilerin
yetki ve etki alanlar ile ilgili anlasmazliklar; Hissedarlarin kendi arasinda ve hissedar
ile profesyoneller arasinda yasanan iletisim sorunlari; Aile iyelerinin kisisel
malvarliklar1 ile isletmedeki varliklarinin karismasi; Ortaklar kurulu yonetim kurulu,
icra kurulu gibi diizenli toplantilarin yapilamamasi; Sirketin tek kisiye bagimli olmasi,
isletmenin yogun otorite ile yonetilmesi; Hissedarlar arasinda istisare ve ortak yonetim
anlayisinin zayiflamasi; Aile ve sirketin ¢esitli risklerle kars1 karsiya kalmasi; Calisan
hissedarlar ile profesyonellerin, yetki ve sorumluluklarinin tanimli olmamasi;
Hissedarlarin sirketten sagladiklari maddi kazanimlarin tanimli olmamasi; Hissedarlarin
cekirdek ailelerine yonelik harcamalarda dengesizlikler olmasi; Yeni kusaklarin
yetismesi, isletme i¢cinde yahut disinda ise yerlesme siireclerinin tanimli olmast; Aile ile
isletme arasindaki iliskilerin tanimli olmamasi; Kiiciik hissedarlarin kendilerini ifade
edememeleri; Calismayan aile iiyelerinin ve yeni kusagin isletmeden saglayacaklar
maddi ve manevi kazanimlarin tanimli olmamasi; Genis ailenin hizla ¢ekirdek ailelerle
genislemesi, aileyi yeni katilimlarin olmasi, isletmeden nemalanmalarinin ¢ogalmasi;
Calisan aile tiyelerinin performans degerlendirmesinin olmamasi ; Hissedarlar arasinda
esen soguk riizgarlarin calisanlara ve isin verimine yansimasi; Karar alma ve karari
uygulama siireclerin uzamast; Dijital ¢alisma kosullarinin giderek yerlesmesi uzaktan
¢alisma ihtiyaci gibi'?’. Gézlemler ve tespitler, tiim nedenleri agiklamamakla birlikte
genel dogrulardandir. Ancak yine de her aile i¢in daha farkli gerekgeler de s6z konusu
olabilecektir.

2.2.2. Aile Anayasasi ve Hedeflerinin Belirlenmesi
Aile Anayasasinin hazirlanmasi ve ailenin anayasaya hazirlanmasi oldukg¢a uzun,

mesakkatli, yorucu ancak sonuca ulasildiginda bir o kadar gururlu ve keyifli bir siiregtir.
Stirecin her am1 ¢ok Onemli olacagindan iyi planlanmali, ara kontroller yapilmali,
gerektiginde silirece ara verilerek slikunet saglanmali her asamanin notlar1 alinarak
geride birakilan mesafe gozlenmelidir. Siirecteki konusmalar ve ¢alismalarin aileyi nasil
etkiledigi izlenmeli, acele ve hizli davranarak 6zensiz yapildigi izlenimi verilmemelidir.
Bu davranis, kisilere, danismana ve Aile Anayasasi fikrine kars1 giivensizlik yaratir ki
bu durum stireci ¢ok olumsuz etkiler. Bu siirecin kilit kelimesi nedir diye sorulsa

cevabin kesinlikle “giiven” oldugu sdylenebilir. Her seyi hemen ve hizlica degistiren tek

127 Findiket, s. 172.
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seyin giiven oldugu unutulmamalidir. Gergekten de giiven konusuna ne kadar énem
verilmesi sdylense bile yine de eksik kalacaktir.

Aile ve isletme i¢in Aile Anayasasi yapma karar1 verildikten sonra inceleme
asamasinin olumlu bir sekilde yasanmasi gerekmektedir. Bu siirecte hazirlik ve planlar
yapilmali, organlar, yonetsel yapilar olusturulmalidir.

Sonrasinda igerik olusturmak i¢in yetkinlik analizleri, aile ve isletmenin yakindan
taninmasi, hassasiyetler bilinmelidir. Tespit edilen bilgi ve notlar test edilmelidir. Aile
Anayasas1 taslagi yeterli olgunluga kavusunca aile ile birlikte degerlendirme
yapilmalidir.

Bu siiregte her fikre agik olunmali ve her oneri degerlendirilmelidir. Sonrasinda
islemlere devam edilir. Aile Anayasasi deneme siireci olarak uygulanir ve uygulama
asamasinda belli donemlerde gbozden gecirilir ve gerekli oldugu durumlarda
gerektiginde revize edilir'?®,

2.2.2.1. Aile Anayasasi ve Fiitiirizm
Aile anayasalarinin belki de en Onemli islevi ailenin ve isletmenin gelecege

hazirlanmasinin yol haritas1 olmasidir. Ozellikle kamu kurumlar1 ve kuruluslarinda
yapilmasina ve takibine onem verilen stratejik plan, aile ve isletme icin yapilmis
olmaktadir. iletisim ve lojistikteki gelismelerle diinya kiigiiliirken, bilgi yayginlasirken
isletmenin de bu hiza ayak uydurmasinin yolu agilmis olacaktir.

Stratejik planlamanin gelecege hazirlanmak i¢in bir asama ve yol oldugu tartisilabilir
ancak sadece planlama yapmak yeterli olmayabilir. Gelecegi gelecegin kosullarinda
tasarimlamak ancak “fiitiirizm” ile olanakhidir. Gerek is diinyasinin gerekse kisilerin
hayatlarmi etkileyen belirsizlik ve gelecek kaygisi dnem arz etmektedir. Ailede ve
isletmede, gecmisin bilinmemesi, bugiine nasil gelindigini anlamay1 zorlastirmaktadir.
Bugiinii anlamamak ise giinii verimli kullanmay1 engellemektedir. Gelecegin belirsizligi
ise tim kurum ve insanlar1 etkilemektedir. Giiniimiizde, gelecek ile ilgili diislinceler
sadece tahmin etmekle, gerceklesecegi diisiiniilmektedir. Oysa gelecegi sadece tahmin
etmeye calismak, hatta bazen dogru tahmin etmek, gelecege hazirlanmak anlami
tasimaz. Bu durumdan cikip gelecege olumlu bakmanin ve yol bulmanin anahtari ise

ayr1 bir disiplin ve bilim dali olan fiitiirizm yan “Fiitiiroloji” dir.

128 Alp Ali, Karabacak Hakan, Isletmeler icin Aile Anayasast Isletmeleri — Gelecege Tasiyacak bir
Rehber, Seckin Yaymcilik, Ankara, 2021, s. 137.
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Gegmis ve gelecek lizerine yapilan calismada, gegmis, bugiin ve gelecek ile ilgili
konular hakkinda 6nemli tespitler yapmakta ve 6nerilerde bulunmaktadir'®. Calismada
gelecegi diistinmenin, bu siiregte bireysel bir ¢aba ve eylem olmaktan ¢iktigimi
gostermistir. Artik gelecegi diisiinmek, toplumsal gelismeye yon verecek bir diisiince
sekline ulagmistir. Yiiksek teknolojinin gelisim hizi ve doniisiim katsayisi dikkate
alindiginda bundan sonra hangi oranda ve siirede nasil bir sekil alacagi ve alinacak
seklin etkilerini arastirmak ancak bir bilim ile olacaktir. Bu bilim de “fiitiiroloji”
olacaktir™®

Fiitiirizm, farkh sozliiklere gore farkli bigimlerde tammlanmaktadir.™" Fiitiirizm ile
ilgili ilk manifesto 1909 yilinda yayinlanmistir. Bu manifesto daha ¢ok sanat alaninda
etkili olmus sonrasinda politik goriis olarak da yayilmaya baglamistir.

Fiitlirizm, giiniimiizde ise yeni anlamiyla diinyaya 1966 yilinda Washington DC’de
kurulmus, kar amaci giitmeyen World Future Society (WES) araciligiyla yayilmistir.
Tiirkiye’de Fiitiiristler Dernegi tarafindan temsil edilmektedir. Tiirkiye’ nin ilk Fiitiirist
Manifestosu Fiitiiristler Dernegi tarafindan hazirlanmugtir.*# Tiirkiye’nin ilk kadmn
futiiristi , “fiitiirizmi gelecekgilik, gelecegin tahmin edilmek yerine, uzgorii ile (foresight)
tasarlanabilecegini savunan, daha iyi ve siirdiirebilir bir gelecek yaratmanin yollarin

arayan diistince akimi, yaklasimi ve bakis agisi” olarak tanlmlam1$t1r133. Fitlirizm, kisa

129 Acar Unal, Gegmisi Bilmek Bugiinii Anlamak Gelecegi Planlamak ve Yonetmek, Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Konya, 2019, s.379-391.

130 Acar Unal, , 379-391.

BLTDK sozliigiine gore; italyan sairi Marinetti’nin 1909 yilinda yayimladig: bildiri ile ortaya ¢ikan
yeni hayat1 6vmek, geleneksel edebi kurallar1 yikmak amacini giiden ve Dadacilik, gergek

istiiciiliik gibi akimlara dnciiliik etmis olan edebiyat ¢18ir1, gelecekgilik.

Dogan Avcioglu’nun felsefe sozliigiine gore; Gelecege dogru atilmaya savunan sanat akimi.
Makinelesmenin gelismesi ile hiz heyecan tehlike Tutkusu ve toplumsal coskunluklar 6zleminden
otiirii gelecege dogru atilmaya yegleyen akim Fransizca “gelecek/gelecek zaman” anlamindaki “le
futur”den gelen fiitiirizm Tiirk¢eye “gelecekgilik” olarak aktarilmistir.

132 Manifesto soyledir;

21’inci ylizyil fiitiiristleri;

Farkli olma cesaretine sahiplerdir.

Kendisi ve tiim insanlik i¢in olumlu, ilerici, yenilik¢i vizyon gelistirir.

Kisi, kurum ve toplumlarin yararli, etkin yol haritasi olusturmalarina yardimei olur.

Insanliktan sorumlu oldugunu bilir.

Gelecegin seyircisi degil, tasarimcisi olmasi gerektiginin farkindadir.

Cagdaslik sozciligliniin giinii yasamakla sinirli olmadigini bilir ve davraniglariyla bunu yansitir.

Gelecegi uzgorir.

Diinyay1 kendine, kendini diinyaya ait hisseder.

Diinyanin orgiitlenmesinde yer almak ister.

10 Fiitiirist yaklagimlari kullanarak, kitlelerin fiitiirist biling gelistirmesine 6nderlik eder.

seklindedir.s.19.

133 Tarhan, Ufuk, T-Insan, Destek Yayinlari, istanbul, 2019, s. 20.
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ve 0z olarak “Olumlu Gelecek Tasarimi1” dir. Yeni goriise gore de “izm” degil, bilimdir
yani “Fiitliroloji” dir.

Gergekten de Aile Anayasasi’nin hazirlik ve diizenlenme siirecinde fiitiiristik bir
bakis agisina ihtiya¢ duyulmalidir. Kaldi ki bazi isletmeler de gelecege yonelik
projeksiyonlarini (biit¢e, yatirim plani, norm kadro planlamasi, gibi) yaparken bu bakis
acisint belirli diizeyde kullanmaktadirlar. Ciinkii aile anayasalar1 gelecegi kurgulamak
amaciyla yazilmaktadir. Bu kapsamda da bugiiniin ¢6ziim Onerileri ile yarinlarin
sorunlarinin ¢dziilemeyecegi Ongoriileceginden yarin1 ve yarinin sorunlarint ve
¢Oziimlerini diisiinmek gerektigi agiktir.

2.2.2.2. Aile Anayasasi ile Ailenin Hukukunu Yaratmak
Aile Anayasasi ile aslinda ailenin hukuku yaratilmis olmaktadir. Anayasa olarak

hazirlanan bu metin ailenin, 6zel hayatin1 ve is diinyas1 i¢indeki hassasiyetlerini
tanimlamakta onun hassasiyetlerini, deger anlayisini, is etigini ortaya koymaktadir.

Aile bireylerinin birer insan oldugu ve insanlarinda kendi dogas1 geregi dnce kendini
onceleyen, bencil davranan varliklar oldugu unutulmamalidir. Nitekim “Thomas
Hobbes’a gore insan, dogasi geregi kendi iyiligini arar ve bu insanlar arasinda
karsilikli bir miicadele yaratir. Yani insan insanin kurdudur (Homo Homini Lupus.) Bu
yaklasimin sonucu dogal olarak insanlar siirekli birbirleriyle savasa géotiiriir ki bu da
stirekli giivensizlik i¢inde yasamak anlamina gelir. Bu durum stirdiiriilemez oldugu icin
insanlarin  huzur ve baris icinde yasamalari karsilikli olarak bazi haklarindan

134 Iste insanlarin bazi haklarindan karsilikli olarak

35

vazge¢mesiyle miimkiin olabilir.
vazgecmesine, Hobbes ‘foplum sézlesmesi’ adini Veriyor1 . Toplum sozlesmesi
kavraminin, aile bireyleri arasinda uygulanmasinin saglanmasi amacini tasiyan Aile
Anayasas1 da tipki toplum sozlesmesi gibi degerlendirilebilir. Bunun sonucu olarak ta
aile kendi hukukunu yaratmis olacaktir.

Konuya daha genis bir a¢idan bakildiginda da goriilecegi gibi, diinyanin farkh
cografyalarinda ve iilkelerinde, toplumlarda, topluluklarda farkli yonetim sekilleri
bulundugu goriilecektir. Bazen komsu iilkelerde bile birbirinden ¢ok farkli yonetimlere

ve lilke anayasalarina rastlanmaktadir. Baz {ilkelerin kendi icinde bile federal yapilari

nedeniyle bolgesel anayasalart bulunmaktadir. Bunun nedeni cografyalar, toplumlar,

134 Egilmez Mahfi, Leviathan, https://www.mahfiegilmez.com/2017/01/leviathan.html, s.1.vd. E.T.:
17.04.2023.
1% Egilmez, 5.1 vd. E.T.: 17.04.2023.
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topluluklarin kendi hukuklarini kendileri yaratmak, yasayislarina uygun kurallar
kendilerinin belirlemesi arzusudur.

Aile Anayasasi’nin yazilmasi siirecinde etik de ¢ok onemli olup mutlaka etik
kaygiyla ve hassasiyetle diizenlenmelidir. Deger felsefesi ve etik konusunda “Hukukun
va da pozitif hukukun insan haklarina dayali olmasi gerektigini, insan haklar: veya etik
ilkelerin hukukun temel énciilleridir*®®, seklinde temellendirilmistir. Bu agiklama ile
belli bir kiiltiiriin insan ve degerlilik anlayisini temele alan pozitif hukuk normlarinin ne
gibi esitsizliklere, adaletsizliklere ve deger harcamalarina yol agabildigini gostererek de
temellendirmek miimkiindiir. Irk¢r cinsiyet¢i ve ayrimer yasalarin da yapilabildigini,
bunlarin ne gibi insan haklar1 ihlallerine, insan onurunun ayaklar altina alinmasina yol
acabilecegini, en azindan Nazi deneyiminden beri iyi bilmekteyiz. Giiniimiizde de
bunun farkl tiirde 6rnekleri gozlemektedir. Eger hukuk, hukuk idesine uygun olmayz,
yani adaleti gerceklestirmeyi, insan onurunu korumay istiyorsa, hukuk etik temellere
dayanmali, diizenlemelerini insan degerinin bilgisinden tiiretilen normlardan
olusturmalidir™’. Kisaca hukuk amacina ya da idesine uygun olacaksa, etik temellere
dayanmalidir. Hukuk ancak bdyle olursa hukuk olacaktir.

Yine hukukun ne oldugu, onun benzeri insansal etkinlik veya kurumlardan farkinm
ortaya koymak gerektiginde konu kagmilmaz bir bi¢imde etik-hukuk iligkisine
gelmektedir. Hukukun istiinliigii tizerinde duran ve bir yonetimin hukuk diizeni
sayilmasi i¢in saglamasi gereken kosullar1 saptamaya girisen Lon Fuller™®, bunun igin
sekiz Kural belirlemistirl?’g.

Bu noktada, Nasil ki iilkeleri, toplumlari, topluluklar1 bir arada tutan toplumsal

uzlagma metni olarak anayasalari var ise, ailelerinde kendi hukuklarin1 yansitan, ailenin

uzlasma metinleri olarak Aile Anayasasi’ni olusturmasi da her ailenin anayasasi da

136 Kuguradi, loanna. Insan ve Degerleri. Tiirkiye Felsefe Kurumu Yayin, Ankara, 2022,s. 29.
37 Tepe Harun, Hukukta ve Yargida Etik, Bilgesu Yaymlari, Ankara, 2022, s. 25.
%8 Aki E. irem, Hukukun Ic Ahléki: Lon L. Fuller’in Gériisleri Cercevesinde Bir Inceleme,
A.U. H.F. Dergisi, Ankara 2015, s. 1-36. https://doi.org/10.1501/Hukfak_0000001772
1% By kurallar;
i. Diizenin genel normlara gore islenmesi;
ii. Normlarin bu normlara tabi olacak kisilere otoritelerce dnceden ilan edilmesi;
iii. Normlarin geriye doniik islememesi, yalniz ileriye doniik igletmeleri;
iv. Normlarin (en azindan uzmanlar tarafindan) agik ve anlasilir bigimde ilan edilmesi;
v. Normlarin mantiksal tutarliga sahip olmasi ve yiiklenen yiikiimliiliiklerin yerine getirilebilir olmas;
Vi. Normlarin kisilerin yapabileceklerinin sinirlarini zorlayan yiikiimliiliikler getirmemesi;
vii. Normlarin igeriklerinin sik¢a ve toptan degistirilmemesi,
viii. Normlarin yasalarda formiile edilisleri ile uygulamalar1 arasinda uyum olmasi
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aileye 6zgli olacaktir. Her aile biriciktir. Bunun sonucu olarak ta, her ailenin anayasast
da “ biricik ” olmalidir denebilir.

2.2.2.3. Aile Anayasasi ve “sorumlu Yenilik” Kavram
Aile Anayasasi ile aile ve isletmeye bircok yenilik getirilmektedir. Bu yeniliklerin

aile ve isletme icin uyumlu olup olmayacagi ve sonuglarinin degerlendirilmesi ¢ok
onemlidir. Bu c¢alisma ile, Aile Anayasasi kavramina yeni bir bakis a¢is1 getirmenin
aileler ve aile isletmeleri icin ¢ok Onemli oldugu vurgulanmaktadir. Ancak Aile
Anayasas1 hazirlanmasinin aileye teklif edilmesi, aile bireyleri ile Aile Anayasasi
hakkinda 6n goriismeler yapilmasi ve akabinde bir Aile Anayasasi hazirlanmasi ve
bunun yiiriirliige konulmasi aile isletmesi olan her aile i¢in énemli bir yenilik olacagi
agikardir.

Bununla birlikte, isletmelere iliskin neredeyse her yenilikte oldugu gibi, yeniligin
sonuclarinin degerlendirilmesi ve var olan diizenin bundan ne sekilde etkilenecegi de
diisiniilmelidir. Aksi halde, uygulamaya konan yeniliklerin, hangi hususlar1 ve kimleri
nasil etkileyecegi belirsizligi ortaya cikabilir. Tipki bir fen bilimleri arasgtirmasinda
oldugu gibi neden sonug iliskisi degerlendirilmeli ve bu kapsamda aile ve isletme ile
ilgili paydaslar, kisiler aras1 hassasiyetler, ailenin degerleri, ihtiyag ve beklentilerin
aileye ve isletmenin niteliklerine uyum saglayip saglayamayacagi {izerinde
derinlemesine bir inceleme yapilmalidir.

Bu inceleme ve yaklagim, sorumlu aragtirma ve yenilik kavrami cergevesinde
degerlendirilmelidir. Son yillarda, teknolojik yenilik ile sosyal degerleri uyumlu hale
getirmeyi hedefleyen bir bilim politikast ¢ergevesi olusturma yaklagimini ortaya
cikarmistir. Etik olarak kabul edilebilir, siirdiiriilebilir ve sosyal olarak arzu edilen
arastirma ve yenilik sonuclarini iiretebilmek i¢in bilim ve yenilik alanindaki sorumlu
tim aktorlerin dahil oldugu bir cerceve ¢izmektedir. Bilim ve teknolojinin gelecegi
sekillendirme ve doniistiirme giicii ve buna bagl olarak belirsiz ve Ongoriilemeyen
sosyal sonuglar1 sorumlu arastirma ve yenilik kavramini dogurmustur. Kisacasi
toplumsal zorluklarla miicadele i¢in agik ve seffaf bir bilim ve yenilik sistemine ihtiyag
duyulmaktad1r140. Benzer hassasiyetlerin Aile Anayasasi siirecinde de anlasilmasi ve

uygulanmasi zorunluluk olacaktir.

149 Tiibitak-Ulakbim Agik Ders Platformu, Sorumlu Arastirma ve Yenilik, 2021, s.1 vd.
Https://Acikders.Ulakbim.Gov.Tr/Mod/Page/View.Php?id=36, E.T.: 25.04.2023
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2.2.2.4. Sirketlerde Hisse Devri Diizenlemeleri
Aile isletmesine baglh sirketlerdeki paydashk ya da hissedarlik durumu yonetim

acisindan onem arz etmektedir. Bu noktada hisse devrinin nasil olacagi ve hangi sarta
baglanacagt konusu Onemlidir. Aile anayasalarinda bu konuda diizenleme yapma
ihtiyact bulunmaktadir. Aile sirketinde yabancilasmanin 6nlenmesi icin aile disindaki
kisilere hisse devrinin dnlenmesine yonelik olarak esas sozlesmelere TTK ’ya aykirilik
teskil etmeyecek sekilde diizenlemeler yapilmasi uygun olacaktir.

2.2.2.5. Ailenin Miras Plam
Aile isletmelerinde en biiylik sorunlarin 6liimler sonrasinda ve mirasin paylagimi

esnasinda yasandig1 bir gercektir. Konuya yukarida 6liimden kaynakli sorunlar baghigi
altinda kismen deginilmis olmasma ragmen miras konusu basligi altinda ayrica
deginmekte yarar bulunmaktadir.

Ulkemizde uygulamada az bilinen ve kurallarma uyulmayan hukuk dallarindan
birinin de miras hukuku oldugu agiktir. Ornek vermek gerekirse vasiyetname
diizenleme, miras sozlesmesi yapma, saglar arasi islem yapma yaygin olarak
degerlendirilmemektedir. Sakli pay, veraset ve intikal vergisi hakkinda bilgi eksikligi
¢ok fazla, miras¢ilardan mal kag¢irma amacgli muvazaali islemler de oldukca sik
yapilmaktadir. Bu nedenlerle de ¢cok sayida davanin acildigr bilinmektedir. Bu sorunlar
ailenin, isletmesinin iflasina, ailenin paramparca olmasi sebep olmaktadir. Bu konularda
aciklik ve seffaf bir uygulama olmal1 ve vasiyetlere saygi duyulmasi geleneklesmelidir.

Miras paylasimindan kaynaklanan catismalar ve davalar, sirketlerin sonunu
hazirlayan 6nemli bir nedendir. Bu sorunun ¢6ziim yollarindan biri olan miras ortaklig
ise toplumda fazla bilinmemektedir. Oysa miras ortakliginin bilinmesi ve hayata
gecirilmesi birgok sorunu c¢ozecektir. Bu diizenlemenin hayata gecirilmesi bir¢ok
sorunu ¢ozecektir 14,

Bilindigi gibi miras, miras birakanin &liimiiyle acilir. Oliim sonrasi miiteveffanin
aktif ya da pasif tiim malvarligi degerleri, mirasg1 veya mirasgilara gegmis olur. Iste
miras ortakliginin konusunu da bu tereke olusturur. Tereke, gercek bir kisinin Oliim
veya Oliime benzer hallerden birinin gerceklesmesi sonrasi mirasgilarina intikal eden
6zel hukuka iliskin islemlerin tiimii anlamina gelir. Bu nedenle tereke, 6zel nitelikte bir

mal varligidir.

1 Sar1 Fidan Ozlem, Miras Ortaklig, Adalet Yaymevi, Ankara, 2016, s. 5, 6.
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Miras ortakliginin devamu siirecinde mirasgilarin tereke lizerinde elbirligi seklindeki
hak sahipligi so6z konusu olacaktir. Yani bu sekildeki ortaklik “miras birakandan
miras¢ilarina intikal eden tereke tizerinde, mirasin agilmasindan paylasmanin ifasina
kadar kanundan dolay: kendiliginden olusan ortakliktir” seklinde tammlanmaktadir**.

Miras ortakliginin sonunda terekenin paylagilmasi gibi bir amag¢ s6z konusudur.
Ortaklik, mirasin agilmasindan paylasmaya kadar gegecek siirecte, terekede meydana
gelecek artma ve azalmalar dolayisiyla hem mirasgilarin hem de tereke alacaklilarinin
korunmasi amaglanir.

Miras ortakligi ile mirasc¢ilarin ve miras birakanin alacaklarmin korunmasindan
baska, paylagsmanin rahat ve ¢ekismesiz bir sekilde yapilmasi, terekenin dagilmamasi ve
mirascilar arasindaki bagin devami saglanmaktadir. Biitiin bunlar mirascilarin tek tek
tasarruf yetkisine sahip olmayip el birligi ile hareket etme zorunluluklar1 sayesinde
gerceklesmektedir. O halde miras ortakligi, ortak yararlanma ve isletmenin
yonetilmesine hizmet eder ve terekenin paylasmanin uygun ve en elverisli zamanda
gerceklesmesini amaclar. Boylece de ailenin ve aile isletmesinin devamlilig
saglanabilir bu yolla da ailenin malvarlig1 korunur.

Terekenin paylasimi siirecinde dava yolundan ¢ok arabuluculuk yolunun segilmesi
miras paylasim sozlesmesi yapilmasi ¢ok uygun ¢ozlimlerin ortaya ¢ikmasina olanak
saglayacaktir. Ancak bu husus toplumda bilinmedigi icin dogrudan yargi yoluna
gidilmektedir.

Bunun yaninda miras hukukundan kaynaklanan uyusmazliklarin arabuluculuk yolu
ile ¢oziilmesi de, aile birliginin korunmasi ve uyusmazliklarin ¢oziilmesi miimkiin
olmaktadir. Bilindigi gibi mirasin paylasilma islemi miras ortakliginin sona erdiren
islemlerden biridir. Bu paylasgim ortakligin giderilmesi yolu ile mahkeme araciligi ile
yapilabilecegi gibi taraflarin (murislerin) kendi aralarinda iradi sekilde anlagsmalar ile
de sona erdirilebilir. Bunun i¢in miras paylasim sozlesmesi yolu ile tiim miras¢ilarin
ortak karar1 ile yapilabilecektir. Bu yontemde paylasimin nasil ve hangi oranlarda
yapilacag1 emredici bir kuralla degil taraflarin 6zgiir iradesi ile olacaktir. Bu sekilde bir
paylasim usule iliskin zorluklarin giderilmesi ve daha az masraf ve hizli bigimde miras
haklarina kavusmalarina yarayacaktir. Bu noktada™ arabuluculuk yolu ile uyusmaziigin

¢oziime kavusmasi yerinde olacaktir. Arabuluculuk wygulamasinda goniilliiliik, esitlik,

192 Qan, s. 11, 12.
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goniilliiliik gibi ilklerle hem miras¢ilarin hem de miras ortakligindan alacakli olanlarin
arabuluculuk yolunun esnek ve taraflarin kosullarina uyacak esnek c¢oziimler
bulmalarin sag“layacalmr143 seklindedir. Gergekten de miras so6zlesmesinin yapilmasi,
bunun aile i¢inde kabul edilmesi isletmelerin 6mriinii uzatan bir ¢6ziim yolu olacaktir.

2.2.2.6. Ailenin Istedigi Ozel Diizenlemeler
Aile bireylerinin sayisi, c¢ekirdek ailelerin sayisinin fazla olmasi, isletmenin

blytikligl, ¢esitliligi ve sektorel farkliliklar: genel gecer organlar ve anayasa hiikiimleri
disinda farklilik gosterecek diizenlemeler yapilmasini gerektirebilir. Bu baglamda 6zel
durumlar icin o6zel baghiklar, maddeler ve igeriklerin yazilmasinda engel
bulunmamaktadir.

Ailelerin bir kimligi, kisiligi olmasi ve kendine 0zgii yapilar1 geregi o0zel
diizenlemeler de gerekebilir. Kimi ailelerin dini, kimi ailelerin inang, etkin yap1 gibi
hassasiyetleri olmasi dogaldir. Bu kapsamda 6zel diizenleme istekleri olmasi halinde
buna karst cikmayip uygun bir diizenleme yapilmalidir. Aksi takdirde Aile
Anayasasinin eksik kaldigi duygusunu tatmin etmek miimkiin olmayacak ve anayasaya
baglilik gosterilmeyecektir.

2.2.3.. Aile Anayasasinin Hazirlik siireci
Yukarida izah edildigi gibi aile anayasanin taslaginin ortaya c¢ikmasindan sonraki

stirecin de dogru bir yontemle ilerletilmesi gereklidir.

2.2.3.1.Taslagin Aile ile Paylasilmasi
Aile Anayasasi calismalarinin baslamasindan itibaren her asamada silirece uygun

olarak ve siire¢ ile smurlt olarak aile bireyleri ile bilgi paylasiminda bulunmalidirlar.
Aile bireyleri nelerin nasil yapildigin1 gérmeleri halinde siireci benimseyeceklerdir.
Aksi takdirde kusku ve kaygi ile yaklasacaklardir ki bu durum siirece katki yerine ona
direng gosterilmesine neden olur.

Bilgi paylasimi igin bir iletisim kanali agilarak diizenli olarak yapilan, yapilmasi
planlanan hususlar aktarilmali, belli periyotlarda grup calismalar1 ve calistaylar
yapilmalidir.

2.2.3.2. Anayasanin Paraflanmasi ve Adaptasyon Siirecinin Baslatilmasi
Aile Anayasast metni olusturuldugunda bunu hazirlayanlarin egliginde aile

bireylerine gruplar halinde veya topluca anlatilmali sorulara cevap verilmeli, sonrasinda

93 Ozer Deniz', Miray, Mirasin Paylasiimasi Sozlesmesi ve Bunun Arabuluculuk Kapsaminda
Degerlendirilmesi, Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Malatya, 2020, s.26-38.
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hazirlanan anayasa paraflanmalidir. Bu metnin uygulamasinin bir adaptasyon siireci
oldugu hatirlatilarak aile bireylerinden deneyimlerinin paylasilmasi istenilmedir.

2.2.3.3. Aile Anayasasinda Adaptasyon ve Revize Siireci
Paraf ve gecici uygulama sirasinda Aile Anayasasinin revize edilecek yonleri ile

ilgili calisma devam etmeli, elestiri ve katkilar diizenli bir sekilde saklanmalidir. Aile
bireylerinin elestiri ve katkida bulunmalar1 tesvik edilmelidir. Béylece toplanan katki ve
elestiriler degerlendirilmek suretiyle revize islemi yapilmadir.

2.2.3.4. Aile Anayasasinin imzalanmasi
Adaptasyon ve revize siirecinden sonra Aile Anayasasi lizerinde yeniden aile

bireyleri ile miizakere yapilmak sureti ile Aile Anayasasina son hali verilerek. Aile
Anayasasinin paraf toreninden daha biiyiik ve resmi bir toren ile Aile Anayasasi
imzalanmalidir.

Bu torende imza yetkisi olmayan kiiciiklerin de sembolik olarak imzalamalar1 onlarin
hayatinda 6nemli bir an1 olacak ve Aile Anayasasini sahipleneceklerdir. Bu siireg
devletlerin anayasalarinin halk oylamasina sunulmasi ve yiiksek bir katilim orani ile
kabul edilmesini sembolize etmesi yonii ile de ayrica kiymetlidir.

Aile Anayasasiin imzalanmasi esnasinda tiim imza sahiplerine “imzalanan bu Aile
Anayasasinin bir kurallar dizisi oldugu ve her ihlalin bu kurallar diizenini bozacagi ve
diizenin bozulmasinin aileyi yok edecegi” hatirlatilmalidir.

2.2.3.5. Aile Anayasasinin Uygulanmasinin izlenmesi
Aile Anayasasinin uygulamaya konmasindan sonra da asgari bir yil olmak tizere

anayasayl hazirlayanlar ile aile meclisi baskaninin yetkilendirecegi aile bireyleri
uygulamay1 izlemekle gorevli olmalidirlar.

2.2.3.6. Aile Anayasasinda Sonradan Yapilacak Degisiklikler
Aile Anayasasinin kalicilig1 ve uzlagma ile kabul edilen metinlerin basit nedenlerle

ve gecici durumlarda degistirilmesi istenmemektedir. Aile Anayasasinin daha az
tartisilmast  ve sistemi  bozmamasi i¢in anayasa maddelerin degistirilmesi
zorlagtirllmaktadir. Anaya degisiklikleri de bu nedenle nitelikli oy cogunlugu ile
yapilabilmektedir. Bunun icin Aile Anayasasi degisiklik taleplerinin dikkatle ve 6zenle
yonetilmesi gerekmektedir. Bu siiregte aile meclisi bagkan1 ¢ok dikkatli ve 6zenli olmali
ve talepleri dikkatlice arastirarak hareket etmeli veya nazikce aile bireyini kirmadan,

tizmeden, degisiklik Onerisini geri ¢evirmelidir.
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2.2.3.7. Aile Anayasasinin EKleri
Aile Anayasasinin birincil mevzuat ve uyulmasi zorunlu baglayici bir diizenleme

olarak kabul edilmesi gerekmektedir. Buna bagli olarak yapilabilecek diger
diizenlemeleri de ikincil mevzuat olarak adlandirmak yerinde olacaktir. Bunlar
tamamen ihtiya¢ duyulmasi halinde diizenlenmelidir. Aile i¢inde biirokrasi ve mevzuat
yaratmak uygun diismeyebilir, ancak aile meclisi ihtiya¢ duymasi halinde de aile
meclisi yonergesi, aile konseyi yonergesi, yonetim kurulu yonergesi, danisma kurulu
yonergesi, aile ofisi yonergesi gibi diizenlemeler yapilabilecektir.

2.2.3.8. Aile Anayasasimin ikincil Mevzuati
Aile Anayasasi ailenin ve isletmenin temel yasasidir. Ancak her hususun Aile

Anayasast i¢ine diizenlenmeye calismak, Aile Anayasanin uygulanmasini
zorlagtiracaktir. Ayrica uygulamadan kaynakli kiigiik degisikliklerin gerekmesi
durumunda anayasay1 degistirmek gerekecektir. Bunun i¢in Aile Anayasasi’na dahil
edilmemekle birlikte igleyis ig¢in gerekli olan bazi hususlarin Aile Anayasasi diginda
birtakim diizenlemeler ile saglanmasi daha makul bir ¢6zliim olacaktir. Tipki {ilke
mevzuatimizda oldugu gibi, Anayasasi’nin diginda i¢ tiiziik, yonerge, yonetmelik ve
benzeri bazi diizenlemelerin de yapilmasi gerekebilir. Hukuk tekniginde buna ikincil

mevzuat denmektedir***

. Birincil mevzuat olarak kanuni diizenleme, ikincil olarak ise
yonetmelikler benzeri diizenlemeler kastedilmektedir. Aile Anayasalarinda da bu yonde
ikincil diizenleme yapilmalidir. Aile meclisindeki toplanti usuli, ¢agr sekli, goriisme ve
s0z alma konulari, almman kararlarin yazilmasi ve aile bireyleri ile paylasiimasi
konularinda tipki Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Itiiziigii gibi bir “aile meclisi
i¢ tiiziigii” yazilmasi buna ornek olarak verilebilir.

Bunun yaninda ihtiya¢ duyulmasi halinde, insan kaynaklar1 yonergesi, performans
degerleme kriterleri yonergesi, satin alma rehberi ve yoOnergesi, avans ve bor¢ ve
finansal islemler yonergesi, i¢ denetim akis yonergesi, arabuluculuk siireci yonergesi,
aile ofisi, burs ve yardimlar yonetmeligi gibi diizenlemeler de yapilabilecegi Aile

Anayasasi’na yazilmalidir.

2.2.3.9. Catisma Onleme Araci Olarak Aile Anayasasi
Aile, miilkiyet ve isletme liggenindeki haklar ve sorumluluklar Aile Anayasasi i¢inde

diizenlendiginde ve aile bireyleri tarafindan kabul gordiiglinde aile ve isletme i¢indeki

catigmalarin yonetilmesinde onemli bir islevi olacaktir. Ciinkii aile ve isletmenin

144 Bakanlik agiklamasi anonim, https:/icdenetim.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ikincil-duzey- 2

mevzuat, E.T. 28.10.2023 s.1 vd.
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hassasiyetleri ve kirilganliklar1  {izerinde diisliniilmiis ve Aile Anayasasi
olusturulmustur. Bu kurallara uyulmasi da ¢atisma ¢ikabilecek noktalar1 azaltmaya hatta
ortadan kaldirmaya yardimci olacaktir. Bu noktada halk arasinda bilinen bir hikayeye
deginmek gerekecek™; Bu hikayede ; herkes, birisi, herhangi birisi ve hi¢ kimse isimli
dort kisi vardir. Bu kisilerin da yapmasi beklenen 6nemli bir is vardir ve herkes bu isi
birisi’ nin yapacagini umuyordu. Birisi de bu duruma sinirlenir, ¢iinkii is herkes’ in
yapmas1 gereken bir istir. Herkes ise, isi herhangi biri’ nin yapabilecegini zannetti.
Fakat herkes’ in o isi yapamayacagini hi¢ kimse diistinmemistir. Anlasilir ki; Sonugta
herhangi biri’ nin yapabilecegi bu isi hi¢ kimse yapmamistir. Sonra herkes, birisini
suclamistir.

Bu hikayedeki gibi sorunlarin ve sorumlularin ortada kalmamasi i¢in aile iginde
kurallar koymanin ne kadar anlamli oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Her aile benzersiz ve
biriciktir. Her aile baska giiler, baska aglar, baska sevinir, baska kederlenir. Isi her aile
farkl tartisir, catisir ve farkli barigir. Bir calismada deginildigi gibi ¢atisma yOnetimi
aile mantig1 cergevesinde ortaya ¢ikar, biiylir ve ¢oziiliir. Sonugta ailenin mantig1 ortaya
cikmaktadir. Siire¢ i¢inde kurumsal mantik yaratilmaktadir. Bir diger tanima gore de
aile mantig, ailenin ¢ikarlarini korumay1 amaglayan ve orgiit davranisina rehberlik eden
aile normu, deger ve amaglarini kapsamaktadir™*. Bu ¢alismada belirtildigi gibi aile
icinde olusan catismalara Oncelikle ailenin kendi i¢inde yasattigi mantik kurallari i¢inde,
ailenin yasam tarzina uygun bir bakis acis1 gelistirilmelidir.

2.2.3.10. Sirketler Toplulugu Modelinde Aile Anayasasi _
Ayni ailenin birden cok isletmesi veya grup sirkete sahip oldugu bir vakiadir. Iste bu

durumlarda Aile Anayasasi’nda tiim isletmelerin Aile Anayasasi’nda konu edilmesinde
yarar vardir. Bu durumda tek Aile Anayasasi ile ortak olunan tiim isletmeleri etki
alanina alacak ve kapsayacak sekilde tiim aile sirketlerini kapsayan model bir sirketler
toplulugu Aile Anayasasi hazirlanmasi ile miimkiindiir. Bu aile isletmelerinde farkl
ortaklik yapilarinin bulunmasi halinde sirketlerle ilgili olarak birden fazla Aile

Anayasas1 yapilmasi veya ek protokoller yapilmasi ile de miimkiin olabilecektir.

¥ Ozer Turan, Arabuluculuk ve F. elsefesi Hakkinda-1, Vedat yayncilik,Istanbul, 2020, s. 81.

146 Saygan Yagiz F. Nazli/Saruhan Resit Sadi Can, Aile Isletmelerinde Aile Uyelerinin
Catisma Yonetim Tarzlarinin Aile Mantigi Cercevesinde Degerlendirilmesi: Kuramsal Onerme
Calismast, Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi, C.10,S.2, Istanbul 2021, 5.1678-1699.
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2.3. AILE ANAYASININ ORGANLARI

Her ailenin biricik oldugu ve her aile kendine 6zgii Aile Anayasast olusturdugu
konusuna daha once de deginilmistir. Bu baglamda da her aile isletmesinde, kendine has
organlar olusturmakla birlikte genellikle en azindan, aile meclisi, meclis baskani, aile
konseyi, icra kurulu, ortaklar kurulu yer almaktadir. Bu g¢alismada farkli organlar
yaratilmasi onerilerinde bulunmak suretiyle Aile Anayasasi yapilmasi sirasinda segenek
yaratilmaya calisilmistir. Bu kapsamda Aile Anayasasi ile olusturulabilecek organlari
kisaca agiklamakta fayda gormekteyiz.

2.3.1. Aile Meclisi
Tipki sirketlerin, derneklerin, kooperatiflerin genel kurulu, vakiflarin miitevelli

heyeti gibi, ailenin ve aile isletmesinin en 6nemli organidir. Farazi olarak, bir iilkedeki
tiim yurttaglarin bir araya geldigi gibi tiim ilgililerin katildig: bir toplantidir. Baz1 aileler
once herkesin katildig1 bir yemek veya eglence yapip sonra yalnizca ortaklarla toplanti
yapmaktadir. Bazi aileler 6nceden belirlenen yilin belli tarihlerinde en az bir bazen de
belli donemlerde topluca tatile, kaplica, yurt dist seyahati, yayla, deniz veya
memleketlerine gidip birlikte vakit gecirip, dinlenme aralarinda is toplantisi
yapmaktadir. Alinan kararlar1 sonrasinda yiirtirliige koymaktadirlar.

Aile ve aile isletmelerinde mevcut aile baglarini ve isyerindeki uyumu giiclendirmek
ve aile i¢indeki catismalar1 ¢dzecek bir organ, kurul yada sistem olusturmak onemlidir.
“Bunun icin aile bireyleri arasinda iletisim saglanmasi, iiyelerin kendini ifade
edebilecegi ortam yaratilmasi ve isletmeye zarar verecek c¢atismalarin onlenmesi
saglanacaktir. Tiim bu olumsuzlarin giderilmesinde en onemli organlardan birinin

13

“dile Meclisi” oldugunun™*" tespiti yapilmistir. Bununla birlikte “ aile isletmelerin
kendilerine has yapilart oldugu ve ozellikle “saygi” ve “duygu” yoniindeki boyutlarini
nedeniyle, kisiler arasindaki iletisim genellikle acik olmamaktadir. Iste aile meclisleri,
etkin ve eylemli oldugu takdirde aile itiyeleri arasindaki dogru iletisim i¢in ortam
hazirlayabilir. Zaten aile meclisinin en onemli amact da aile iiyeleri arasinda 6zgiir ve

148 seklindeki agiklamasi ile aile meclisinin Onemine

acik iletisimi kolaylastirmaktir
vurgu yapilmaistir.
Aile meclisine tam bir katilim saglamak 6nemlidir. Bunun i¢in Aile Anayasasinda bu

durumun alternatifleriyle birlikte belirlenmesi gerekir. Tiim aile bireyleri buna gore plan

147 Attila, s. 102.
148 Attila s. 103.
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yapabilmelidir. Bu olagan toplanti disinda gerektiginde olaganiistii yapilabilecegi
hususu da Aile Anayasasina yazilma ve buna meclis bagskan1 veya aile konseyinin karar
vermesinin tercihinin de yapilmasi gerekli olacaktir. Aksi takdirde kotiiye kullanilacagi
gibi, acil bir durumun miizakere edilmesinin engellenmesi sonucunu da dogurabilir.

Aile meclisi hem bir aile sohbeti hem de O6nemli kararlarin alindigi ciddi bir is
toplantisi seklinde samimiyet ve resmiyetin i¢ i¢ce gecmis bir drnegi olmalidir. Meclis
Oncesi veya sonrast mutlaka keyifli bir zaman araligi organize edilerek ailenin
kaynagmasi saglanmalidir. Aile meclisi disinda dogum giinii, 6zel glinler, dini ve milli
bayramlar, kandiller gibi giinlerde sosyallesme olanagi saglanmasinin da yarari
olacaktir.

2.3.1.1. Meclis Baskam
Meclisi yonetecek bir aile bireyine ihtiyag bulunmaktadir. Genellikle bu kisi ailenin

en biyligli veya isletmeyi kuran kisi olmaktadir. Ancak Aile Anayasasinda meclis
baskaninin atanmasi veya seciminin yontemi mutlaka belirtilmedir. Bunun bir gii¢
yarigina donligmesi dnlenmelidir.

Meclis bagkaninin verecegi kararlar diger aile bireylerinin kararindan daha ¢ok etkili
olacagi icin bu kararlarin adil ve aile yararina olmasi énemlidir. Bazen hatasiz karar
vermeye ¢aligmak en dnemli hatalarin yapilmasina sebep olabilmektedir. Onemli bir
husus ta “Ugrasilan sorunlarin zorluk derecesi konusudur. Bilim insanlari, insanlarin
basit sorunlar, zor sorunlar ve karmasik sorunlar olmak tizere ii¢ tiir sorununu ¢ozmek
icin karar verdiklerini séylemislerdir. Orneklendirmek gerekirse, basit sorunlara érnek
pasta veya kek yapma segenegidir. Zor sorunlara ornek olarak, uzaya uydu gondermek
veya Ay’a gidip gelmek verilebilir. Karmagsik sorunlara en iyi ornekler ¢ocuk

« 9 verilecek kararlarda énemli olan

vetistirmek ve iyi bir beraberlik stirdiirmektir
hususlardan biri de isin i¢inde duygu olup olmadigi noktasindadir. Aile ile ilgili
kararlarin ¢ogu ise duygu igermektedir. Bu da karar vermeyi zorlastirmaktadir.

Aile meclisi bagkan1 ayn1 zamanda ailenin de dogal lideri durumundadir. Liderlerin
yarattig1 orgiitsel iklim, o yapinin tiimiinii etkilemektedir. Cogu lider bunun farkindadir.
Oysa orgiitsel iklim liderin yarattigi iklimdir ve lider bu durumdan pay sahibidir. Bu
pay olumlu veya olumsuz olarak yansiyabilir. Kurum ve orgiitlerdeki iklim, liderlik

yontemlerinden etkilenir. YOneticilerin yanindakileri motivasyonu, bilgi toplayip bu

9 Baltas Acar, Akilsiz Duygularin Cezasini Kararlar Ceker, (7. Bask1), Remzi Kitabevi,
2020, Istanbul, s. 11.

63



bilgileri kullanma, karar verme, degisim ortamlart gelismeleri yonetme ve krizlerle bas
edebilme yaklagimlarin da belirleyici olacaktir.

Insan yénetimi ve liderlik meclis baskanlig1 i¢in dnemlidir. Liderlik ile ilgili tarzlarin
varligi da bilinmektedir. Alt1 liderlik tarzi tespit edilmektedir. Bu tarzlar tek baslarina
kullanilabilecegi gibi eklektik (segmeci) olarak da yapiya uygun karma bir sekilde
kullanilmasi da tercih edilebilecegi lizerinde durulmaktadir. Dayatici tarz (ne diyorsam
onu yap tarzi), giiven verici tarz (benimle gel tarzi), yakinlik saglayici tarz (6nce insan
gelir tarz1), demokratik tarz (calisanlara karar alma yetkisi veren tarz), siiriikleyici tarz
(yiksek performans standartlar1 tanimlayan tarz) ve yoOnlendirici tarz olarak
siralanmugtir™°,

Bir lider ne kadar gok tarzda ustalasirsa o kadar iyidir. Ozellikle sartlar gerektiginde
giiven verici, yakinlik saglayici, demokratik ve yonlendirici tarzlari arasinda gecis
yapabilmesi orgiitsel iklim agisindan ¢ok faydalidir ve is performansini da arttirir.

Aile meclisi bagkan1 bir lider olarak kabul edilir. Liderlerin veya lider adaylarinin
vasiflar iizerine yapilan bir calismada su niteliklerin aranmasi énerilmektedir™. Bu
onerilere gore “Isin i¢inde yetisme ve ise hakimiyet. Aile iliskilerine duyarlilik ve aileye
hakimiyet. Liderlik 6zelligi olarak “ben” takintisini agmis olgun bir insan &zelligi
gereklidir. Karar almak igin yeterli bir hisse oranini temsili edecek hisseye sahip olmasi.
Kurucu liderin Ongdriisii olmasi. Ailenin kiiltlirii ve degerlerinin temsil edebilmesi.
Yiiksek basari giidiisii, Yeterli egitim diizeyi. Iletisim, ikna ve temsil becerisi. Aile
iletisim ve etkilesimlerinde olumlu izlenimler birakmasi, aile {iyelerinin {izerinde
uzlastig1 bir kisi olmasi gereklidir.

Kalabalik ailelerde meclis ve meclis baskanligi i¢in bir sekretarya olusturulmasi
mutlaka degerlendirilmedir. Baz1 yetkileri devreden veya isten el ¢eken aile biiyligliniin
temsili ve aktif yasamdan wuzaklasmamak icin mesguliyeti (mesgale-ugrasisi)
saglanmalidir.

2.3.1.2. Mecliste Uyelik
Aile meclisi liyelerin de her ailede farkli sekilde olusmaktadir. Baz1 aileler, aileye

sonradan katilan gelin ve damatlari, toplantiya almakta, bazilar1 ise toplantiya

almamaktadir. Yine bazi ailelerin ¢ocuklar1 toplantiya almakta bazilar1 sadece erkek

%0 Harvard Business Review Press, fnsan Yonetimi, (Cev. inan Melis), Optimist Yayinlari, istanbul,
2013, s. 10-11.
151 Findikez, s. 98, 99, 100.
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bireyleri ile toplanmaktadir. Ailelerin meclis olusumunda ailenin degerleri ve
aliskanliklarina aykirt bir diizenlemek yapmamak daha yerinde olacaktir. Bu hususta
oneriler getirilmelidir. Ancak 1srarc1 davranip geleneklere ve ailenin hassasiyetlerine
uygun diizenleme yapilmalidir.

2.3.2. Aile Konseyi
Aile meclisinin aldig1 kararlarin icras1 ve aile meclisinin toplanmadigr zamanlarda

yapilmas1 gereken isler hakkinda karar vermek iizere aile meclisi tarafindan segilen bir
organ olarak tanimlanabilir.  Aile konseyi, aile meclisi ile birlikte en Onemli
organlardan biridir ve birbirlerini tamamlarlar. Aile meclisi ailenin kendi igindeki
iliskileri ve aile ile aile isletmesi arasindaki iliskileri diizenler. Aile konseyi ise aile
isletmeleri ve onlarin yonetim kurullari ile iletisimi kontrol eder. Ayrica “Aile
Anayasasmin uygulanip uygulanmadigini, aile degerlerinin isletmedeki etkisini de
kontrol eder, aile ve igletme arasindaki iliskileri gozler, gelecek kusaklarin yetismesi
icin rehberlik eder. Ailenin kararliligi ve igletmeler ile baginin kuvvetlenmesini saglar

R seklinde belirlenmektedir. Bircok uygulamada, aile meclisi baskani

ve tesvik eder
ayni zamanda aile konseyi bagkani olarak gorev yapmaktadir. Bununla birlikte aile
konseyi iiyeleri, genellikle aile isletmesinde ve aile sirketinde ydnetici olan aile
bireylerinden olugsmaktadir.

2.3.3. fera Kurulu
Icra kurulu ¢ogunlukla aile konseyinin alternatifi gibi algilanir ancak aslinda her

ikisinin islevi birbirinden farklidir. Icra kurulu tamamen vyiiriitmeye ve kararlar1 yerine
getirmeye odakli bir gorev iistlenmektedir. Oysa aile konseyi, aile meclisinin boslugunu
gecici olarak dolduran bir misyon iistlenmektedir.

2.3.4. Ortaklar Kurulu
Aileye ait sirket sayisinin fazla olmasi halinde sirketler arasinda koordinasyon

saglamak, aileyi ve aile meclisi bagkanin1 bilgilendirmek amaci ile olusturulmasi yararl
olan bir organ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu kurul gerektiginde damismanlari da davet ederek var olan veya ileride
olusabilecek risklere karsi Onlem alinmasi konusunda bilgi alinmasi agisindan
onemlidir. Yine ilgili sirketin yonetim kurulu veya genel kurullar1 dncesinde hazirlik
yapilmak T{izere boylesi bilgilendirme toplantilarinin yapilmasinda da yarar

bulunmaktadir.

192 Atilla, s. 104.
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2.3.5. Ailenin Sosyal Sorumluluk Projesi
Sosyal sorumluluk kavrami genellikle sirdiiriilebilirlik kavrami ile bir arada

kullanilmaktadir. Bunun nedeni ise sosyal sorumlulugun kurum veya ailenin itibarini
cok etkiledigi ve bunun da siirdiiriilebilirlik a¢isindan 6nemi ile ilintili olmasidir.

Sosyal sorumluluk aslinda kar amaci giitmeyen ve sadece toplumun yararina yapilan
calisma olarak tanimlanabilir. Varlikli veya konulara kars1 duyarl kisiler iilkemizde de
bu duygu ile tarih boyunca imarethaneler, yurtlar, cesmeler hastaliklarla miicadeleler,
saglik tesisleri yapilmistir. Son zamanlarda kar amaci tasiyan sirketler bu konularda
faaliyet gdstermeye baglamislardir.

2.3.6. Aile Vakfi
Sosyal sorumluluk projesinin kurumsallagmasi ve devamliligi i¢in de aile

isletmelerinin bunu isletmeden bagimsiz bir orgiitlenme icinde yapmasinin Onemi
biiyiiktiir. Sosyal sorumluluk projelerinin yiiriitiilmesinde ise lilkemizde en ¢ok vakif

153 jstanbul

catis1 altinda kurumlagsma yapildig:r goériilmektedir. Bunlardan Tema Vakfi,
Kiiltiir ve Sanat Vakfi,"** Kog Ailesinin Vakfi™ érnek olarak gosterilebilir. Bu vakiflar
hem topluma karst sorumluluk hem de ailenin itibarinin ylikselmesine katkida
bulunmaktadir.

Bu vakiflarin 6nemli bir misyonu da aile biiyiiklerinin emekliliklerinde kendilerine
bir ugrast alam yaratilmasi ve deneyimleri ile topluma ve aileye katki saglamaya ve

destek olmaya devam etmelerine imkan verilmesi olacaktir

2.3.7. Aile Ofisi
Aile isletmeleri i¢in son yillarda giindeme gelen bir uygulama da “aile ofisi”dir. Aile

Anayasasina benzer sekilde aile ofisi de her aileye 06zel yap1 ve isleyiste
diizenlenebilmektedir. Bu yap1 ailenin mal varliklarini isletme i¢ine katmadan ayr1 bir
yonetim birimi olarak gelistiren ileri kusaklara tasiyan bir ¢aligmadir.

Aile Anayasalar1 hazirlanma asamasinda aile ofisinin kurulmasi konusu mutlaka
giindeme getirilmeli ve aile bireylerinin degerlendirmesi saglanmalidir. Her aile igin
ihtiyac olmayabilir ancak 6zellikle risk orani yiiksek sektorde faaliyet gosteren
isletmeler, donemsel olarak is hacmi artis veya azalma gosteren isletmeler, aile
bireylerinin ¢ogunlugu isletme disinda yer aliyor ise veya aile bireylerinin ¢ogunlugu

isletme icinde ise bu durumlarda isletmenin riskini dagitma ve ailenin giderlerinin

153 https://www.tema.org.tr/hakkimizda/kurumsal/kurulus-oykumuz E.T. 02.05.2024
4 hitps://www.iksv.org/ E.T. 02.05.2024
155 https://www.vkv.org.tr/ E.T. 02.05.2024
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karsilanmasi ile bunun devamini saglamak i¢in farkli bir kazang kapist ve gelir
gelmesinin yolunun agilmasi amaglanabilir. Ailenin mal varliginin korunmasi bu yolla
saglanabilir. Isletmenin tiim kazanci yine isletmenin 6z kaynaklarina aktarilmayip farkli
bir alanda korumaya alinir veya degerlendirilerek kazang yedeklemesi, tasarruf
yapilabilir. Ailenin mal varlifinin ve kiiltiirel mirasinin devamini saglamak, 6zellikle
sonraki kusaklarin yatirnm ve gelir diizeyinin korunmasina rehberlik eder. Aile ofisi,
kusaklar aras1 devir planlamalar {izerine arastirma yapar ve farkli senaryolar tasarlar.
Bazi aileler ¢ocuklarinin egitim ve 6gretimlerini, meslek seg¢imlerini, staj, yiiksek lisans
ve doktora gibi kariyer planlamalarini, bu ofisin gorev alanina birakmaistir.

Bu ofis ailenin giivendigi bir yap1 olarak kabul edilmelidir. Isletme, aile, yonetici,
hissedarlar arasindaki iligkilerin gelismesine Onciiliik ederler. Aile toplantilari, senlikler,
yemekler, ortak tatiller, calistaylar bu ofise birakilabilmektedir. Aile ofisinin basarisi
buna bagli oldugu i¢in aile ofisleri, gizlilik, devamlilik, giivenilir hizmet ve ¢6ziim
odakli davranmalidir. Aile ofisleri ihtiyaca gore sekillenmektedir ve ayrica “Aile ofisleri
ailenin biiyiikliigiine gore tekli ya da ¢oklu olabilecegi, isletme biinyesinde olabilecegi
gibi disaridan hizmet alinarak da yapllabilmektedi7156. «

Ulkemizde aile sirketleri ile ilgili bircok seminer, konferans ve yaym yapan bir
aragtirma da yapilmaktadir. Yine aile ofisi ile ilgili olarak sdylenen “Ya servetinizi
bizzat kendiniz yoneteceksiniz ya da kendi servetinizi yoneten insanlari bizzat kendiniz
yoneteceksiniz” *°" seklindeki soz de aile ofislerine verilen 5nemi vurgulamaktadur.

2.3.8. Aile i¢i Sosyal iliskilerin Gelistirilmesi ve Uyusmazhik Céziim Birimi
[k bakista birimin isminde bir geliski ve paradoksun varlig1 géze carpmaktadir. Bu

birimin amaci da zaten adinda ve islevinde gizli olacaktir. Meclis baskaninin aile
bireylerinin aileyi etkileyecek olan olumsuzluklardan haberdar olmasini, mevcut veya
yaklasan iliski bozukluklar1 hakkinda duyum ve gozlemleri degerlendirip sorunu
bliylimeden ¢6zme veya Onleme veya yanlis anlasilmalar var ise bunlar1 agikliga
kavusturma gorevi olmaktadir. Bu birimde aile adina yer alacak iiyelerin 6zel hayatin
gizliligi ve mahremiyet siirlarini zorlamadan somut veya giiclii sezgiler, somut catisma
veya uyusmazliklar: gézlemlemek te olmaktadir.

Bu bilgilenmeler genellikle topluca yapilan etkinlikler, ziyaretler, gezilerde ortaya

cikacak duygu ve davraniglar olmasi nedeniyle bu birim ayn1 zamanda sosyal iliskileri

16 Mizistrano, s. 49, 50.
157 https://www.capital.com.tr/yazarlar/david-bork/aile-ofisleri , E.T. 01.04.2024
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de organize edecektir. Bu birim meclis bagkaninin glivendigi, sosyal iligkileri giiclii ve
sevecen aile bireylerinden olusmalidir.

2.3.9. Hukuk ve Vergi Kurulu ( Risk Kurulu)
Hukuk ve vergisel sorunlar bir isletme igin geri doniilmez noktalara gidebilir:

Boylesi sorunlar oldugunda sorunu isletme iginde ¢6zmek yerine mutlaka derinlemesine
bir arastirma yapilmali, sorun basit ya da goz ardi edilmemelidir. Aksi takdirde
isletmenin ve ailenin giiciinii asan bir yiik ile kars1 karsiya kalinabilir. O nedenle aile ve
isletme ile ilgili hukuki sorunlar da yine en az vergi kadar 6nem arz eder.

Bunun aile i¢ginden ve danismanlardan olusturulacak boyle bir kurul mutlaka Aile
Anayasasi ile kurulmasi ve islevsel hale getirilmelidir. Bu kurul ayni1 zamanda ailenin
ve isletmesinin olasi risklerine karst onlemler almali ve yol gosterici olmalidir. Bu
kurulun belirle periyotlarda toplanip durum degerlendirme ve risk analizi yapmalidir.
Ailenin 6nemli yatirnmlart planlanmalidir. Nakit akisinin diizensiz hale gelmesi, iflas

veya konkordato talep edilmesi gibi hayati konularda goriis bildirmelidir.

2.4. AILE ANAYASASININ AILE iISLETMESINE ETKILERI

Aile Anayasalart hem aileyi hem de aile isletmesindeki iliskileri ve her iki
kurumunda yararina olacak diizenlemeler icermelidir. Bu noktada hem aile bireyleri
arasindaki iligkilerin diizenli ve sorunsuz devamini saglamayi amaglamali, hem de aile
ile isletme arasinda bir hukuk yaratmayir amaglamalidir. Bu noktada aile bireylerinin
kendi aralarindaki iligkiler, aile ile aile isletmesi arasindaki iliskiler olduk¢a 6nemlidir.

2.4.1. Aile Bireyleri ve Isletme Iliskileri
Aile bireyleri ile aile isletmesi arasinda farkli boyutta iligkiler gelismektedir. Bu

duragan olmayan degisken bir siire¢ olmakta ve her aile i¢in farkliliklar géstermektedir.
Onemli birkag konuyu basliklar altinda degerlendirmekte yarar bulunmaktadir.

Aile isletmesinin yapis1 kurucu degerlere gore aile bireylerinden beklentileri ¢ok 6zel
farkli olabilir. Baz1 isletmelerde aile bireylerinin islere hi¢ karismamasi bazilarinda ise
isletme ile ailenin i¢ ice olmasi tercih edilmektedir. Bu durum i¢in dnceden bir formiil
yaratilmasi da miimkiin olamamaktadir. Bu noktada her aile isletmesi, aile bireylerinin
isletmeye kars1 yilikiimliiliiklerini kendi 6zel yapisina gore kararlastiracaktir.

Buna karsilik aile bireylerinin de isletmeden yararlanma, gelir elde etme durumlari

da tamamen isletme ve aile bireylerinin konumu, gelirleri ve aile prensiplerine gore
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farklilik gostermektedir. Bu konularda onceden bir formiil veya regete sunulmasinin
olanaksiz olacagi aciktir.

Sirketlerin kar pay1 dagitimi veya aile bireylerinin istihdaminin zorunlulugu isletme
ve aile bireylerine bagli bir durumdur. Ailenin tek ge¢im kaynagi isletme ise ve aile
bireyleri bu isletmede ¢alismiyorlar ise o zaman bir kar pay1 dagitimi yapilmasi zorunlu
olacaktir. Bu durumun Aile Anayasasinda belirlenmesi ve tartismaya agik olmaktan
cikarilmasi yerinde olacaktir.

Aileler ve aile isletmeleri danigsmanlik almaya ihtiyag¢ duymasina siklikla
rastlanmaktadir. Ne var ki iilkemizde yeterli danigman ve bu ihtiyacin farkinda olan,
bilen kurum ve birey sayisi ¢ok azdir. Belirtmek gerekir ki danigsmanlik hizmetinden
yararlanmak Kesin bir sart degil; ihtiyagla baglantili bir durumdur.

Aile ve isletme kalabalik degilse ve isletmede karmasiklik yok ise basit danigmanlik
disinda kurumsal bir danigmanlik ihtiyact olmayacaktir. Ancak yine de bir sorunla
karsilasildiginda uzman goriisii almak yerinde olacaktir.

Kurumsal veya genis bir aile yapisinin olmasi halinde sorunlara yerel veya
uluslararas1 akademik bakis agist ile bakilmasi yararli olacaktir. O an giindemde olan
sorunu gegici ve basit gormek daha kalici ve zorluk tasiyan biiyiikk problemlere yol
acabilir. Boyle durumlarda akademik ve sorunu kokiinden ¢ozecek bir bakis agisina
ihtiya¢ bulunmaktadir.

Hukuk ve vergisel sorunlar bir igletme i¢in geri doniilmez noktalara gotiirebilir.
Boylesi sorunlar oldugunda sorunu igletme iginde ¢6zmek yerine mutlaka derinlemesine
bir arastirma yapilmali, sorun basit ya da goz ardi edilmemelidir. Aksi takdirde
isletmenin ve ailenin giiciinii asan bir yiik ile kars1 karsiya kalinabilir. O nedenle aile ve
isletme ile ilgili hukuki sorunlar da yine en az vergi kadar 6nem arz eder.

2.4.2. Halka Acik Sirketlerde Ozel Diizenlemeler
Halka acik sirketlerin normal sirketlerden daha dikkatli olmas1 zorunlulugu vardir.

Ciinkii bu durumda SPK hiikiimleri de gecerli olacaktir ve bu hiikiimler daha kapsamli
ve daha siki kurallara sahiptir. Bu nedenle halka agik aile isletmeleri ve sirketleri daha
dikkatli karar almali ve daha dikkatli davranis gostermeli ve SPK ( Sermaye Piyasasi

Kurumu) ile koordinasyon i¢inde olmalidir. SPK mevzuatindaki degisiklik ve
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yenilikleri takip etmelidir. Kamu Aydmnlatma Platformunu (KAP)™®

rehberler ve kilavuzlara hakim olunmalidir*®®,

mevzuatina,

Bununla birlikte hisseleri borsada islem goren sirketlerin ayrica Borsa Istanbul ile

160

benzer iliskiler de gelistirmelidir™". Ciinkii bu iki kurum ile iligkilerde hata yapilmasi

hem aileyi hem de sirketi zor durumda birakabilecek 6nem ve degerde olabilir.

2.5. AILE ANAYASASI UYGULAMASININ YAYGINLASTIRMASI

Aile isletmesine sahip her ailenin bir Aile Anayasasina ihtiyaci oldugunun
anlatilmasi ve ailelerin bir Aile Anayasas1 yapmasi saglanmalidir. Aileler, kendi i¢inde
karar vererek bir Aile Anayasast yapmasi Onemsenmemektedir. Bu konuda kamu
otoritesinin 6zendirilmesi yerinde olacaktir. Ticaret ve is diinyas: temsilcileri ile kamu
yonetiminin Aile Anayasasi ve isletme yasasi uygulamasinin 6zendirilmesi konusunda
0zendirici ve tesvik edici tedbirler almasinin 6nemi ve katkisi biiyiik olacaktir. TOBB
ve Bakanlik tarafindan bu konularda iicretsiz teknik ve bilgi destegi verilmesi de
yerinde olacaktir. Baz1 odalar bu konuda toplantilar ve seminerler yapmaktadir ancak
bunun yeterli oldugu sdylenemez. Sivil toplum Orgiitleri de Onemli c¢aligmalar
yapmaktadir. Buna oOrnek olarak, Ankara Sanayi Odasinin ¢alismalar1 ve merkezi
Izmir’de olan, Tiirkiye Aile Isletmeleri Derneginin (TAIDER), énemli galismalari
bulunmaktadir. Bu dernek ayn1 zamanda 18.000°den fazla aile sirketi iiyesinin yer
aldig1 Isvigre merkezli Uluslararasi Aile Isletmeleri Ag1 olan (FBN-I, Family Business

Network International) Tiirkiye paydagidir'®®,

Akademik diinyada ise Istanbul Kiiltiir Universitesi biinyesinde yer alan Aile

Isletmeleri Ve Girisimcilik Uygulama Ve Arastirma Merkezi (Agmer)162

, yilardir
ulusal kongreler yapmaktadir. Ayrica kongre sonuglarini, basili veya dijital olarak ta

yayinlamakta ve toplumla paylasmaktadir. Bu ¢abalarin devami ¢ok 6nemlidir.

Yakin tarihe baktigimizda, lilkemizde bir¢ok ilde ve hatta bazi il¢elerde o kente mal

olmus, bir anlamda markalagmis ancak sonraki kusaklara devredilme agsamasinda sikinti

158 https://www.kap.org.tr/tr/ E.T. 2.5.2024.

%9 Bknz. KAP mevzuati igin https://www.kap.org.tr/tr/menu-icerik/K AP-Hakkinda/Mevzuat-
Duyurular-ve-Kilavuzlar E.T. 2.5.2024.

180 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/10/mevzuat E.T. 2.5.2024.

181 https://www.taider.org.tr/ E.T. 10.05.2024

182 https://agmer.iku.edu.tr/tr/aile-isletmeleri-ve-girisimcilik-arastirma-ve-uygulama-merkezi-agmer
E.T. 10.05.2024
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yasadiklar i¢in yasamini siirdiirememis aile isletmelerinin varligt malumdur. Bu tiir
isletmeler hala vardir. Bu isletmelerden birer diinya markasi yaratilabilmesi icin ayri
birer fon olusturmali ve gerekirse belirli 6l¢ekte fon transferi yapma secenegini de
gozeterek Onceden tanmimlanacak belirli kriterlere uygun olan bu nitelikteki aile
isletmelerini ticretsiz danigmanlik, egitim, mentorluk, koc¢luk, denetmenlik, kiyaslama
(benchmarking) gibi uygulamalarla desteklemesi ve yasatmalarina destek verilmesi

onemli bir 6rnek olacaktir..

Yurdumuzda 2000°li yillarin baslarinda 6zel bir danismanlik sirketi tarafindan
baslatilip birka¢ y1l sonra bazi tiniversitelerin de ilgi alanina giren ve glinlimiizde daha
yaygin ve daha kurumsal olarak kismi uygulama alanlar1 bulan, aile isletmelerinde
gelecek kusaklarin yonetime hazirlanmast igin kurgulanmis “Veliaht Yetistirme
Programlar1” gibi programlarin yayginlastirilmasi, hizla degisen diinya diizeninde aile
sirketlerinin global rekabete hazirlanmasinda ve Omriiniin uzatilmasinda biiyiik yarar

saglayacaktir.

Aile isletmelerinin biiyiik ¢ogunlugu da KOBI &lgegindeki hizmet, ticaret veya
sanayi kuruluslaridir. Bu yiizden (6rnegin KOSGEB gibi) belli dl¢ekteki isletmeleri ilgi
alanina alan kurum ve kuruluslar hem tniversitelerle hem de Tiirkiye Barolar Birligi
(TBB), Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavirler Odalari
Birligi (TURMOB), Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi (TMMOB), Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) gibi kuruluslarla esgiidiim saglayarak, bu ihtiyaclara
yonelik yerel uzman havuzlarinin olusturulmasina gerekli destek verilmesi de yerinde
olacaktir. Bunun yaninda Aile anayasasinin kavram olarak yasal bir zemine
oturtulmasinin ve baglayiciliginin artirilmasi i¢in yasa koyucunun acilen diizenleme
yapmasinin da Aile Anayasasi kavraminin ve uygulamasinin toplumda yayginlagsmasina

katki saglayacag: tartigmasizdir.

2.6. GELECEKTE AILE ANAYASASI VE UYUSMAZLIK COZUM
YOLLARI

Borglar hukuku, TBK ve sozlesme hukuku kapsaminda sézlesme serbestisi ilkesi
geregi, sozlesmenin taraflar1 kendi aralarinda anlasarak, birbirlerine karsi sozlii olarak
taahhiitte bulunabilmektedirler. Bunun yaninda uyustuklar1 konularda s6zlesme sartlarin

ispatin1 saglamak icin kararlastirdiklart dilde ve sekilde yazili bir soézlesmeyi
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yapabilirler. Bu ¢ergevede son donemde ortaya ¢ikan sozlesmelerden biri de dijital-
akilli-s6zlesmelerdir

Bu baglamda, akilli s6zlesmelerin, s6zlesme olup olmadig1 6gretide ve uygulamada
tartisilmaktadir. Tartismanin kokeninde ise, teknik toplumun hukuki terimleri o terimin
hukuki anlamda ne ifade ettigini anlamadan kullanma aligkanligi bulunmaktadir. Hukuk
toplumunda ise teknik terimleri o terimin arkasindaki teknolojiyi tam olarak
kavrayamadan kullanmakta olmas1 da sorun teskil etmektedir. Ortaya ¢ikan bu kavram
yanilgilari, yogun bilimsel tartigmalara neden olmakta ve akilli sézlesmelerde bunun
somut drnegini teskil etmektedir™.

Bu konudaki ilk ¢alismalara imza atan Szabo, akilli sézlesmeyi, “sézlesme
hiikiimlerinin yerine getirilmesini saglayan bilgisayarlagtiriimis bir islem protokolii
olarak tamimlamakta, akilli sézlesmenin gorevini hem sozlesmenin genel hiikiimleri
(6deme, rehin, gizlilik ve hatta cebri icra) yeni getirmek hem de kotii niyetli ve kazara
ortaya ¢ikabilecek borca aykiriliklari ve borcun ifasi icin ihtiyag¢ aracilart ekmek
oldugunu ileri siirmektedir. Akilli sézlesmelerin otomasyon ozelligini ek olarak bu
sozlesmeler aymi zamanda degismez (immutable). Diger bir ifadeyle, disaridan

164 seklinde agiklamakta ve yine kendi kendini ifa

miidahale ile bozulmaz niteliktedir.
etme ile bozulamama 6zelligin es zamanli ¢alismasi borcun kaginilmaz sekilde ifasini
saglar, diye tanimlamaktadir. Raskin’e gore ise “akilli sozlesme, sozlesmenin

» %Snetice itibariyle

yiiriitiilmesini saglayan bilgisayarla otomatiklestirilmis koddur
farkli goriisler de olmakla birlikte akilli sézlesmelerin hukuki baglayiciliga sahip oldugu
ve borglar hukuku anlaminda s6zlesme sayilacagi gortisii kabul edilmektedir.

Iste teknolojinin ilerlemesi ile giivenli bir ag icerisinde sdzlesmeye iliskin verilerinin
kayda alinabilmesi imkanimin dogmas ile birlikte farkli diisiincelerle otomatik kodlar
yoluyla sozlesme olusturulabilmesi imkani olmasi nedeniyle ileri tarihlerde akilli
sOzlesmeler yolu ile hazirlanan “Dijital Aile Anayasast”, “Blockchain Aile Anayasas1”

yapabilme diisiincesi de glindeme gelebilecektir. Yine yakin zamanda yapay zeka

183 Tiirker, Giiray, Akilli Sozlesmeler Kapsaminda Tiiketicinin Korunmasina iliskin Alternatif
Uyusmazhk Coziim Yolu Olarak Cevrimi¢i Uyusmazlik Coziim Yontemi Terazi Dergisi S. 196
Ankara 2023, 5.139-149.

164 57abo Nick, Smart Contracts, www. Fon.hum.uva.ni, Naklen; Tiirker, Akilli sézlesmeler, 5.141.

165 Raskin, Max, The law and Legailty of Smart Contracts, 1. Geo, T. Tect. 305 (2017) s. 305-341.

Naklen, Tiirker , Akilli sozlesmeler, 5.141.
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araciligr ile Aile Anayasasi hazirlanabilecektir. Toplum olarak buna hazirlikli
olunmalidir.

Dijital ekonomi iglemlerinin artmasi, akilli s6zlesmelerin uygulamaya konmas ile
birlikte dijital adalet arama yontemleri ve uyusmazlik ¢6ziim yollarinin da giindeme
gelmesine neden olmaktadir. Gergek kisi ve tlizel kisi fark etmeksizin kisiler arasinda
kurulan so6zlesmelerden uyusmazlik ¢ikmasini engellemek, sozlesme hiikiimleri ne
kadar dikkatli ve kapsamli hazirlansa da imkansizdir. Akilli sézlesmeler klasik
sozlesmelerden farkli sekilde ¢alistigl i¢cin uyusmazlik ¢oziimlerine iliskin sistemlerin
farkli agilardan ele alimmasi gerekmektedir. Uygulanmasi bakimindan elverisli bir
yaptya sahip bir nokta zararin tazminine iliskin siire¢ yasal yargilama yetkisinden
bagimsiz olarak dogrudan sozlesmenin igine yerlestirilebilir. Teknolojinin akilli
sOzlesmenin  olusturulmasina imkan verdigi Olgiide, bu sozlesmeye olasi
uyusmazliklarin giderimine doniik olarak cevrimici uyusmazlik ¢oziimiine iligkin
hiikiimler konulabilir. Diger bir anlamla, ¢evrimi¢i Uyusmazlik ¢dziimiiniin nerede ve
nasil uygulayacagina iligskin hiikiimler, akilli sézlesme ile tespit edilebilir. Cevrimici
uyusmazlik ¢6ziimii sadece uyusmazliklar1 ¢dziicii degil, uyusmazliklar1 6nleyici bir
sistem de 6ngdrebilirt.

Son yillardaki “merkeziyetsiz adalet” kavrami ve bu kapsamda gelistirilen blokzincir
tabanli, ¢evrim i¢i uyusmazlik ¢oziim platformlarinin ¢aligmaya baglamasi ve klasik
cevrim i¢i uyusmazlik metotlarin1 gelistirerek blokzincir tabanli yapilan akilli
sozlesmelerden kaynaklanan uyusmazliklari ¢6zmek icin yontemler gelistirmekte
oldugu bilinmektedir. Bu platformlarin asil amaci bu tiir uyusmazliklar1 ¢6zmenin yani
sira blokzincir tabanli akilli s6zlesmelerin kurulmasi ve bu sozlesmelerin sorunsuz
yiirlitiilmesine yardimci olmaktir. Bu amag ile kurulmus olan kitle kaynakli merkezi
olmayan cevrim i¢i uyusmazlik ¢6ziim hizmeti veren bu platformlarin ¢ogu, oyun
teorisi, i¢ goriilerine ve bir rasyonalite varsayimina dayanmaktadir.

Bu platformlar, yenilik¢i mekanizma tasarimlar sayesinde simdiden 6zellikle kitlesel
fonlama, dijital ekonomi ve diger bir¢cok alanda uyusmazlik ¢oziim yontemleri sunma
potansiyeline sahiptir. Uygulamada basta Kleros olmak iizere JUR, Aragon gibi

merkeziyetsiz adalet platformlar1 bulunmaktadir.

166 Tirker, s. 147.
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Heniiz gelisim siirecinde olan bu sistemin sunmus oldugu avantajlarin yaninda bir
dizi yasal ve prosediirel zorluklar barindirmasi bu sistemin beklenilen seviyelere
gelememesine sebebiyet vermektedir.” Dijital diinyanin gelisme hizi1 bu problemleri
asacak ve yakin zamanda boyle bir hak arama yolu da hayatimiza girecektir167.

Is insanlar1 ve aileler yeni iiretim ve iletisim yollarina acik olmali, gelismelere ayak
uydurmaya c¢alismalidirlar aksi takdirde gelismelerin gerisinde kalinacak ve yasama

ayak uyduramayacaklardir.

2.6. ORNEK AILE ANAYASALARI

Dijital ortamda c¢ok sayida Aile Anayasasi 6rnegi bulunmaktadir. Bu 6rneklerin birer
sablon gibi Aile Anayasasina ¢evrilmesi yarardan ¢ok zarar verebilir. Aile Anayasasi
her aile i¢in 6zel olarak hazirlanmali, aileye uygun organlar ve diizenlemeler olmalidir.

Ankara Sanayi Odasi tarafindan bir donem Aile Anayasasi konusunda sistemli
calismalar yapilmais, basili yayinlar tiretilmis, rehberler ve 6rnekler liyeler ve toplum ile
paylasilmistir. Bu siiregte yayimnlanan bir Aile Anayasasi ornegi de bulunmaktadir*®,
Ankara Sanayi Odast bu calismalari 2021 yilinda giincellemistir. Ornek olarak
hazirlanmis olan Aile Anayasasi yeniden yaymlanmistir'®. Bu alanda galisma yapacak

kisilere bir kaynak teskil etmesi agisindan yararli olan bu uygulamanin artarak devam

etmesi segenek yaratacak ve aile anayasanin yayginlagmasina vesile olacaktir.

167 Kaya Serkan, Mavis Kadirhan, Blokzincir Teknolojilerinin Uyusmazlik Céziim Sistemleri
Uzerindeki Etkisi: Merkezi Olmayan Adalet Sistemi, Sakarya Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Sakarya, 2022, C.10, S2, s. 480.

168 Aile Anayasasi Ornegi, Ankara Sanayi Odasi Yaymi, Yaym No: 57, 2005.

https://www.aso.org.tr/yayinlarimiz/aso_aileanayasasi.pdf, E.T.: 07.04.2023 s.1-9.

189 Aile Anayasasi Rehberi, Ankara Sanayi Odasi, 2021, 5.1-9.

https://www.aso.org.tr/aile-anayasasi-rehberi-3245, E.T.: 07.04.2023 s.1-9.
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UCUNCU BOLUM
3. UYUSMAZLIK COZUMU VE ARABULUCULUK

3.1. UYUSMAZLIK KAVRAMI

Uyusmazlik, iizerinde anlasilan bir kavram degildir. Tirkiye’de arabuluculuk
hazirlik egitimlerinde kullanilmak {izere Adalet Bakanligi tarafindan kaynak kitap
hazirlanmistir. Bu kitapta arabuluculuk kavramlari ve kurumlar: tanitilmaktadir. Bu
kavramlardan uyusmazlik ise , “bir veya daha fazla kiginin istekleri, ¢ikarlari, degerleri,
inanglary, swurlt bir kaynagin paylasimindaki goriisleri veya ihtiyaglart farkh
oldugunda veya celistiginde, ortaya anlasmazhik ¢ikmasi veya gerginlik yasanmasi
durumudur. Uyusmazilik, hayatin gergegidir. Uyusmaziik, amaglari gerceklestirirken
olusan rekabetten dogar. Amaca ulasmada rekabet yasanan her yerde ‘uyusmaziik
olarak ™" tanimlanmistir. Uyusmazlik konusu her zaman hukuki olmayabilir ancak
taraflar aralarindaki ¢ekisme ve gerilimi ¢oziilmesi gereken bir sorun olarak goérdiikleri
stirece bu uyusmazlik olacaktir. O nedenle aile i¢inde olan uyusmazliklarin 6nemli veya
Oonemsiz diye siniflandirilmast dogru olmayacaktir, her uyusmazlik taraflar igin

onemlidir diye kabul etme zorunlulugu bulunmaktadir.

32. AILE BIREYLERi  ARASINDAKIi UYUSMAZLIKLARDA
ARABULUCULUK’A ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM YONTEMLERI

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yolu, sadece arabuluculuktan ibaret degildir.
Arabuluculuk benzeri uygulamalar da bulundugu i¢in bu uygulamalara da deginmek
gerekmektedir. Arabuluculuk benzeri uygulamalara 6rnek olarak, uzlagma, hakem, aile
hakemi, tahkim Med-Arb verilebilir.

Her uyusmazlig1r sadece arabuluculuk yolu ile ¢ézmeye caligmak bazi durumlarda
olumsuzluga neden olabilecektir. Abraham Maslow’un séylemis oldugu “Elinde ¢ekig
olan, her seyi ¢ivi GIBI gériir” sdziindeki gibi arabuluculugu da her uyusmazlikta tek

bir ¢6ziim yolu olarak gériilmemesi gerekir. Bu yontemler hakkinda kisa bilgi verilmek
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suretiyle aile i¢i uyusmazliklarin ¢ozlimiine elverigli olup olmadiklar1 iizerine
degerlendirme yapilacaktir.

3.2.1. Miizakere
Kisiler arasinda veya aile bireyleri arasindaki goriis farkliligi bulunmasi

kagimlmazdir. Iste bu goriis ayriliginin giderilmesi veya taraflar arasinda sorun
yaratmayacak bir diizeye indirilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in ilk diizeyde taraflar, bu
hususlar1 kendi aralarinda konugmalaridir. Bu agama ¢ok farkli sekillerde uygulanan ve
kisaca en az iki farkli menfaat sahibinin bir konuyu araya ti¢lincii bir kisi almadan kendi
aralarinda goriismeleri olarak tanimlanabilir. Bu durum hukuktan daha ¢ok sosyal bir
iliskidir. Hukuktan daha ¢ok giindelik yasam icinde anlik, zamana yayilmis dar ya da
genis anlamda ¢oziim yontemidir'’*,

Bir miizakere siirecinde sekiz adim bulunmasi onerilmektedir. Bu adimlar sdyle
Ozetlenebilir; 1. Tatmin edici sonuglar1 saptamak, 2. Deger yaratma olanaklarini
saptamak, 3. BATNA (Best Alternative To a Negotiated Agreement) (yani Miizakere
yapilan anlagma i¢in en iyi diger alternatif)’i belirlemek, 4. BATNA niz1 iyilestirmek, 5.
Yetkinin kimde oldugunu saptamak, 6. Kars: taraf hakkinda bilgi edinmek, 7. Siirecte
esneklige hazirlikli olmak, 8. Adil bir yaklasim i¢in nesnel Olgiitler belirlemek ",

Bu yontem isletme ve yapilan is ile ilgili ve teknik 6zellik tasiyan hususlardan
kaynakli uyusmazliklarin ¢oziimiinde etkili olabilecek yontemdir. Yine taraflarin
arasinda var olan bir iliski iizerinden yiiriitiilmesi ¢ozlime yaklagtirir. Aksi takdirde
taraflarin  birbirini tanimadigr durumlarda uyusmazligi sonuglandirmaz. Ancak bu
yontem ile taraflar birbiri ve uyusmazlik konusu olay hakkinda daha kapsamli bilgilere
ulasmis olmakla uyugsmazlik hakkinda detayli bilgilere sahip olmayr basarmis
olabilirler. Bu hali ile de taraflar uyusmazligin ¢oziilmesi veya c¢oziilemeyecegi
konusunda bir 6n fikre sahip olurlar.

Aile bireyleri arasindaki uyusmazliklarda da bu yontemin uygulanmasi yerinde
olacaktir. Bunu saglamak i¢in de Aile Anayasalarina aile bireyleri arasinda yasanmasi
muhtemel uyusmazliklarda oncelikle taraflarin kendi aralarinda bu durumu miizakere

etmeleri seklinde bir diizenleme yapilmasinda gereklilik bulunmaktadir. Bu yolla aile

bireyleri arasinda diyalog kurulmasi kurali getirilebilir.

i Ekmekei Omer, Ozekes Muhammet, Atali Murat, Hukuk Uyusmazhiklarinda fhtiyari ve Zorunlu
Arabuluculuk, Onikilevha Yaymecilik, Istanbul, 2018, s. 11.

172 Aaron Marjorie Corman, Sonu¢ Alici Miizakere, Harvard Business School Press, Optimist Yayim
Dagitim, Istanbul, 2007, s. 26, 27.
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3.2.2. Vakialarin Saptanmasi .
Aile bireylerinin kendi aralarinda olabilecegi gibi aile bireyleri ile aile Isletmesinde

bulunan kisiler arasinda heniiz yasanan bir catisma olmamasina ragmen ileride olmasi
muhtemel bir catigmanin hissedilmesi durumudur. Aile biiyiiklerinin veya isletme
yoneticilerinin bu tiirden durumlara karsi dikkatli olmasi gereken hallerdir. Iste bu
durumlarin hissedilmesi halinde uygulanmasi Onerilen bir yontemdir. Bu yontem
uyusmazligin ilk asamalarinda uygulanan ve Ozellikle taraflara yeni bir bakis agisi
bulmalarim1  saglamaya c¢alisan ve baglayict olmayan bir ydntem olarak
tanimlanmaktadir.'"

Bu yontem o6zellikle aile isletmelerinde olan veya olmasi muhtemel bir uyusmazligin
kokenini tespit etmek noktasinda veya bdyle bir sorunun olup olmadigi konusunda
taraflarin hemfikir olup olmadiklarinin tespiti isine yarar. Taraflardan birinin sorun diye
gordiigii olgunun aslinda ortaya ¢ikan baska bir hususun ¢iktisi olabilecegi veya bunun
aslinda bir yan {iriin beklentisi i¢in yapildigi veya bunun bir test veya 6zel bir amag
tagidig1 hususlarinin ortaya ¢ikmasi konusunda taraflar arasindaki yanlis anlama veya
konunun farkl bir anlam tasidigi hususlarin agikliga kavusmasina yarayacaktir.

3.2.3. Kisa Durusma
Bu yonteme birbirini tanmiyan ve Ozellikle gizlilik hususunun 6nem tasidigi

durumlarda bagvurulmaktadir. Durusma gibi yargilama terimi icerse de aslinda
taraflarin giivendigi biri kisinin, konuyu hizlica ¢6zmesinin amaglandigi durumlarda
isletilen bir sistemdir.

Bu yontemde yine taraflar veya temsilcileri arasinda bir {iglincii kiginin uyusmazligi
kendi aralarinda ¢dzmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda bu karma bir yontemdir.
Ulkemizde yerlesik bir uygulamasi da yoktur. Hakim olarak belirlenen kisinin kurgusal
diizlemde hakim gibi davranmasi seklinde uygulanir ve hakim, 6zel hakim adini alir'™,

Taraflarin tipki bir mahkemedeki gibi durusma yapilarak hemen karar verilmesine
benzer bir uygulamadir. Aile bireyleri arasindaki uyugmazliklarda kolayca
uygulanabilecek bir sistem olmast nedeniyle Aile Anayasasinda bu yoOntemin
diizenlenmesinde yarar bulunmaktadir. Boyle bir diizenleme aile bireylerinin
aralarindaki sorunu ¢6zme konusunda yol gosterici olmasi Ozelligi de catismalarin

biiyiimeden ¢dzlilmesinin aligkanligin1 kazandiracaktir.

13 Ekmekei, s. 12.
174 Ekmekei, s. 13.
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3.2.4. Tarafsiz On Degerlendirme
Bu yontem aile bireylerinin kendi arasinda veya isletme ile aile bireyi arasinda

uyusmazlik olmasi durumunda, uyusmazligin niteligini ve etkisinin belirlenmesi
amactyla bagvurulabilecek 6zel bir yoldur.

Bu yontem bir uzman goriisii, miitalaaya benzeyen sorunun ¢oziimii i¢in yol gosterici
gorls bildiren bir ¢6ziim yoludur. Taraflara bir ¢6ziim yolu 6nermeden ve dayatmadan,
daha ¢ok yol gosteren ve yaklagim belirleyen ufuk agici bir metindir.

Bu yontem aslinda evrak incelemesi ve bu inceleme sonunda raporu diizenleyen
kisinin yorumlarina gore taraflarin konuyu daha iyi anlayip kendi aralarinda ¢oziimii
bulmalarina dayanir. Taraflarin dogru bildiklerinin gergekte yanlis oldugunu fark
etmelerini saglayan bir yoldur. Taraflar kendi bilgilerinin eski bir mevzuata dayandigini
anlamalarina, hesap hatas1 yapildigini gormelerine, yanlis bir degerlendirme yapildigini
anlamalarina yardimci olan objektif bir degerlendirme ile onceki fikirlerini revize
ederek ¢ozlim bulabilecekleri yontemdir.

Aile bireyleri arasindaki uyusmazliklarda, aile bireylerinin, meclis bagskaninin veya
isletme yoneticisinin konu hakkinda bilgilenmesinin de yolunu agmasi yoOniinden
onemlidir. Bu sebeple Aile Anayasasinda diizenlenebilecek bir yontemdir.

3.2.5. Kisa Jiiri Yargilamasi
Bu yontem iilkemizde uygulanmayan ancak Anglo-Sakson hukukunda yer alan yasal

jiri yerine taraflarin olusturdugu ozel jiiri onlinde uyusmazlik konusunu ¢ozmeyi
amaclamaktadir. Bu yontemde tek bir hakem veya arabulucu yerine birden ¢ok kisinin
jiiri liyesi gibi topluca ve tek bir karar vermeleri onerilmektedir. Jiiri iiyeleri ya 6nceden
belirlenmistir ya da taraflar esit sayida iiye segerler. Olusan jiirinin, taraflar1 ve olaylar
inceleyip kendi arasinda yapacagi oylama ile taraflardan birini hakli olarak ilan ettigi bir
yontemdir. Jirinin oybirligi veya oy c¢oklugu ile karar vermelerini de taraflar tercih
ederler. Bu yontemin Aile Anayasasinda yapilacak diizenleme ile bir kisim
uyusmazliklarinda kullanilmasini diistinmek miimkiin gériinmektedir.

3.2.6. Tahkim
Aile bireylerinin kendi aralarinda veya aile isletmesi ile aile bireylerinin adli bir

olayla anilmasi yahut birbirleri hakkinda dava agmalarinin, aile ¢evresinde veya ticari
hayat icinde bilinmesi istenmeyen bir durumdur. Ozellikle aile bireylerinin kendi
aralarinda veya aile bireyleri ile aile isletmesi arasinda olabilecek uyusmazliklarin adli

yarglya tasinmasini aile biiyiikleri ve isletme ydneticileri hig istemezler. Iste bu gizliligi
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saglayan onemli bir ¢dziim yolu olarak tahkim yolu tercih edilmelidir. Ciinkii tahkim,
uyusmazligi resmi yargi organlari yerine taraflarin kendileri tarafindan segilen hakem
ya da hakemler aracilig1 ile ¢6zme yontemidir.

Taraflar arasindaki uyusmazligin adli yargi yoluna gitmesinin sakincasi olan
durumlarda da bagvurulmasi onerilen bir yontemdir. Hem hizli hem goérece daha az
masrafli hem de gizlilik agisindan tercih edilmelidir. Bu yontem arabuluculuk 6ncesi
veya arabuluculuk sonrasi da uygulanabilecek bir yontemdir. Bu yontemler Med-Arb
(6nce arabuluculuk sonra tahkim) ve Arb-Med (6nce tahkim sonra arabuluculuk) olarak
adlandirilmaktadir.

Aile Anayasalarinda da adli yargi yoluna gidilmesi yerine uyusmazliklarin tahkim
yolu ile de c¢oziilebilecegi seklinde yol gosterici diizenlemeler yapilmasina ihtiyag
bulunmaktadir.

3.2.7. Hakem
Aile hukuku ve aile bireyleri arasindaki uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in goniilli

uzlasma yoOntemlerine yoOnelik yaklasim bati toplumlarinda olduk¢a gelismistir.
Bunlardan biri de aile hakemi uygulamasidir. Bu yontem mahkeme temelli olabilecegi
gibi aile i¢i uyusmazliklarda mahkeme disinda da ihtiyari olarak uygulanmaya
baslanmas1 yerinde olacaktir. Bu uygulama arabuluculuk uygulamasi disinda bir yol
olacaktir. Ciinkii taraflar yonlinden hizli, esnek, zamani kisaltan, hakem se¢cme
Ozglrliigii olan bir yol acilacaktir. Ancak yasal diizenleme olmasa da aileler aralarindaki
uyusmazliklart kendilerinin veya ailenin se¢ip kendilerinin kabul ettigi hakem aracilig
ile uyusmazligi ¢6zme imkanina sahiptirler.

Islam aile hukukundaki aile hakemliginin giiniimiizdeki aile problemlerinin
¢Oziimiinde uygulanan orneklere rastlanmaktadir. Aile i¢indeki sorunlarin zamana ve
aile yapisina gore farklilik gosterse de asil odaklanilmasi gereken noktanin aile
kurumunun bir sekilde ayakta kalmasinin gerektigi kabul edilmektedir'”. Bu kapsamda
aile hakemliginin yarar1 olacagi da bildirilmistir 76 Bu yorum esler arasindaki duruma
Ozgiilenmis olmakla birlikte aile bireyleri veya aile bireylerinin kendi aralarindaki

uyusmazliklarin ¢éziimiinde de yararli olacagi diistiniilmelidir.

17 Kasdibi Ahmet, Yilmaz Sinan, Islam Aile Hukukunda Aile Hakemligi ve Giiniimiizdeki Aile
Problemlerinin Céziimiinde Uygulanabilirligi, Tiirkiye Ilahiyat Arastirmalar1 Dergisi, C.6, S,2,
Ankara, 2022, 5.641-668.

176 K agdibi Ahmet, s. 641- 668.
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3.2.8. Med-Arb (Mediation and Arbitration) ve Arb-Med (Arbitration and
Mediation)
Uyusmazligin 6nce arabuluculuk yolu ile ¢oziimlenmeye calisilmasi ve bunun

olumsuz sonug¢lanmasi halinde tahkim yol ile uyusmazligin ¢oziimiiniin denenmesi
Med-Arb olarak adlandirilmaktadir.

Uyusmazligin 6nce tahkim yolu ile ¢dziilmesini denemek ancak bunun miimkiin
olmamast halinde de arabuluculuk yoluna gec¢is yaparak bu yolla ¢oziim arama
yontemidir ki buna da Arb-Med adi verilmektedir. Bu yontemlerin arabuluculuk ve
tahkim birlikteligi oldugu sdylenebilir.

Ozellikle aile i¢i uyusmazlik ve aile bireyleri arasindaki uyusmazliklarin adliye
koridoruna tasinmamasi i¢in mimkiin olan tiim ¢abanin gosterilmesi onem arz

etmektedir. Bunun i¢in de Aile Anayasalarinda diizenleme yapilmasi 6zendirilmelidir.

3.3.ARABULUCULUK VE AILE ICINDEKI UYUSMAZLIKLAR

Hukuk kurallarinin oldugu her zeminde ¢atisma ve uyusmazliklarin hangi yontem,
yol, organ ya da makam tarafindan ¢Oziimlenecegi de hukuk tarafindan
belirlenmektedir. Bu kurallar da wusul hukuku kapsamindadir. Buna ragmen
uyusmazligin taraflar1 kendi aralarinda yontemler belirleme yolunu da tercih
etmektedirler. Bu yontem bazen hukuk tarafindan yasaklanmasina ragmen stirmektedir,
buna 6rnek olarak kan davasi gosterilebilir.

Bazi durumlarda resmi yargi mekanizmasinin disinda olup hukuk diizeninin
yasaklamadig1 ¢oziim yollari, toplumsal hayatin kendi dogallig1 i¢inde veya gelenek
gorenek, orf adet gibi veya inang ve dini ¢evrelerin kendi sinirlari icinde de goriilebilir.

Arabuluculuk, arabulucu veya kolaylastirici kisi tarafindan 6zel teknikler
kullanilarak taraflarin iletisimini yeniden kuran, taraflarin dostane miizakeresine
yardimc1 olan ve bir ¢atismanin ¢6ziim yollarinin aragtirildigi stirecin tamamidir.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu'” (HUAK) arabuluculugu;
“sistematik yontemler uygulayarak, goriismek ve miizakerelerde bulunmak amaciyla
taraflart bir araya getiren, onlarin birbirini anlamalart ve bu suretle ¢oziimlerini
kendilerinin iiretmesini saglamak ic¢in aralarinda iletisim siireci kurulmasini

gergeklestirilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir tigiincii kisinin

YT Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu No: 6325, Kabul Tarihi: 07.06.2012, Resmi
Gazete, 22.06.2012, S. 28331.
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katthmiyla ve ihtiyari olarak yiiriitiilen uyusmazlik ¢oziim yontemi” olarak
tanimlamaktadir.

Diinyada toplumlar siirekli doniismekte ve gelismektedir, geleneksel iliskiler ve
toplumsal yap1 modern iliskilerle toplumsal olarak doniismektedir. Bu gelisme ve
doniisme uyusmazliklarin ¢oéziimlerine de yansimakta ve ortaya alternatif uyugsmazlik
¢oziim yollar1 c¢ikmaktadir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollari, 1970 yillarda
uygulamasina baslanan ve 1976 yilinda Amerika’da, Amerikan devleti Adalet Bakanlig1
ile, Amerika Barolar Birligi tarafindan organize edilen yapilan Roscoe Pound isimli bir
konferansta, iiclincli bir yol ve secenek olarak Alternatif uyusmazlik ¢oziimii bir
secenek olarak giindeme getirilmistir. Bu secenegin gerekcesi olarak da mahkemelerin
i ylkiinii azaltmak zaman kazanmak ve masraflar1 azaltmak, geleneksel yargidan
vazge¢meden bu yargi dis1 yontemin kurumsallasmasi ve devlet destegi ile uygulanmasi
gerektigi ileri silriilmiistiir. Gergekten de alternatif uyusmazlik ¢6ziim yolu olan
arabuluculukta miicadele ve ¢ekisme yerine miizakere ve uzlagma, hak iddiasi yerine
menfaat odakli yaklasim, biirokrasi yerine toplumsal baris ¢abasi uyusmazlik yasayan
insanlarin kendi c¢oziimlerini kendilerinin bulmasi benimsenmis ve etkin big¢imde
kullanilmistir. Bu yararli ve toplumsal barisa hizmet eden ¢6ziim yolu bir¢ok iilkede de
uygulanmaya baslamistir. Bu gelismeler sonucu her giin yeni yontemler bulunmakta ve
hukuk antropolojisi ve hukuk sosyolojisi ve iilkelerin kiiltiirii ile yeni bigimler
kazanmaktadir. Ulkemizde de arabuluculuk uygulamalarinin sayisinin artmasi ve
basarili sonuglara ulasilmasi nedeniyle yargi cevreleri ile yurttaglar arasinda 6nemli
Olgiide kabul gormiistiir. Bu kabul ile birlikte yayginlasan uygulamalarin kalitesinin
artmast i¢in gerek mevzuatin giincellenmesi, gerek uygulama pratiklerinin

gelistirilmesi, gerekse arabulucularin egitimleri {izerine ¢aba harcanmaktadir.

3.4. ARABULUCULUGUN TARIHCESI VE GELIiSiMi

Uyusmazliklarin ¢6ziim yontemlerinden biri olan arabuluculugun koékleri, tarihi
olarak cok geriye gitmektedir. ilk izlerine uzak dogu ve Afrika’da rastlanmaktadir. Yine
arabuluculugun pek cok Kkiiltiirde temel uyusmazlik yontemi olarak kullanildig
bilinmektedir. Ozellikle Asya ve Afrika’daki kiiciik topluluklarda eskiden beri bilinen
bir yontemdir. Orta ve 6n Asya’da, Dede Korkut hikayelerinde bile arabuluculugun
izlerine rastlanmaktadir. Dede Korkut hikayelerinde de arabuluculuk benzeri

uygulamalara rastlanmaktadir, “Diger biiyiik destan ve anlatilar gibi Dedem Korkut
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Kitabt da ¢atisma ve bunlarin ¢oziimleri iizerinden devam eden olaylart igerir.
Metinlerde karsilasilan sorunlar genelde biiyiik anlatilardaki benzer seyirlere uygun
bicimde ritiiel yonii agir basan ve iktidar diigiincesini ortaya ¢ikaran silahlt vurusma
(diiello), fiziksel ¢atismalar veya savas ile coziiliir'™®. Bazi hikayelerde de kiiltiirel
olarak baskin bir hukuk diisiincesini ortaya ¢ikmakta ve taraflarin uzlagsmasina dayali
¢ozlim yollar1 aranmas1 dikkat ¢ekmektedir. Bunlar, giiniimiiz modern hukukunda da
onemli bir kurum olan “arabuluculuk™ ta kendini géstermektedirl7g. Dede Korkut’un bir
“bilge” arabulucu olarak kabulii sonrasinda ise Salur Kazan’in “otorite” figiirii ile
arabulucu rollerinin detaylar1 yer almaktadir'®,

Yine islam cografyasinda benzer kurumlar da bulunmaktadir. Osmanli déneminde ve
Anadolu kiiltiirii i¢inde yer edinmis kadim bir uygulamadir. Bu koklii uygulama bati
kiiltiirli i¢inde gelistirilmis ve yeni bir uygulama olarak karsimiza bir kurum, bir meslek
olarak ¢ikmustir.

Kirsal alevi topluluklarinda da uyusmazlik ¢oziimlerinde arabuluculuk geleneksel
olarak uygulanmis ve uygulanmaktadir. Bu kapsamda alevi vatandaglarin kendi
aralarinda uygulanan alevi halk mahkemeleri de hukuk sosyolojisi agisindan da 6zel bir
yer tutmaktadir'®.

Uyusmazliga taraf olanlar disinda ii¢lincii bir kisinin taraflara miidahalesi yolu ile
uyusmazligin ¢éziimiinii ¢alismak tarih boyunca hemen tiim kiiltiirlerde uygulanmstir.
Bu kisiler bazen, dini liderler, bazen toplumdaki kanaat dnderleri, cemaat biiyiikleri ve
bazen 0zel aracilar, boyle gorevlerde yer almigslardir.

Aslan tarafindan yapilan bir ¢alismaya gé')re;182 Romalilar arabulucular1 uzlastirici,
muhatap, terciiman arabulucu gibi c¢esitli isimlerle adlandirmistir. Bazi kiiltiirlerde
arabulucu, 0zel saygiya layik “kutsal” bir figiirdiir ve rolii kimi zaman geleneksel
“bilge” veya “reis” ile ortiisiir. Tiirkiye 6zelinde de benzer bir durumdan s6z etmek
miimkiindiir. Anadolu’da pek c¢ok boélgede, modern anlamda arabuluculuga benzer

birtakim faaliyetlerin siirdiiriildiigii bilinir. Anadolu’da 6zellikle Tirkiye cografyasinin

178 Oksiiz Meltem,, Arabuluculuk Miiessesesinin Dede Korkut Hikdéyelerindeki Izleri, Culture and
Civilization, 1(3), Istanbul, 2022, s. 50.

19 Oksiiz, s. 50.

18 Oksiiz, s. 50.

181 Giingordii Celal, Kirsal Alevi Topluluklarinda Uyusmazlik Coziimii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2021, s. 126 vd.

182 Aslan Alev, Arabuluculuk ve Iletisim Arabuluculukta Miizakere ve Catisma Yonetimi Stratejileri,
Literatiirk Akademia, Konya, 2021,s. 19.
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Gilineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu bdlgelerinde biiyiik aileler arasinda cesitli
sorunlar kargisinda hala geleneksel olarak arabuluculuk gorevini iistlenen kimselerin
varligindan s6z etmek miimkiindiir. Bu durum Tirkiye cografyasinda orfi anlamda
arabuluculugun siirdiirildiigiiniin  bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Bu
orneklerden de anlasilacagi gibi bir yontem olarak yeni olmamakla birlikte bir kurum
yontem ve meslek olarak oldukca yeni bir alandir.

Arabuluculuk, ABD’de 1960’1 yillarin sonundan itibaren, siklikla kullanilmaya
baslanan ve Ozellikle ticari, etnik ve dini gruplarin kendi aralarinda uyusmazlik
¢Oziimiinde kullanilan bu yontem, modern arabuluculuga da 6rnek olmustur.

2012 yilinda 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu (HUAK)
ve Kanun’un uygulanmasina iliskin olarak 2013 yilinda Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi kabul edilmistir. Agikca bilinmektedir ki
arabuluculuk konusunda yasanan gelismelerin 6ziinde, adalete erisimdeki giicliikler ve
uyusmazliklarin veya daha genis ifade ile ¢catismalarin dostane yolla ¢oziilmesi sonucu
istenen toplumsal barisa ulasma hedefi yer almaktadir. Ancak hedeflerin elde
edilebilmesi agisindan en biliylik engellerden birisi yargi mensuplari, avukatlar,
hukukgular, adalet sisteminin kullanicilart ve genel kamuoyundaki farkindalik
eksikliginin 6nemli yer tutmasidir.

Bu kapsamda, yargilama asamasinda taraflarin, dostane ¢oziim yollarina tesviki ve
bilgilendirilmeleri agisindan yargiclara, yargilama oncesinde, sirasinda ve sonrasinda bu
konuda miivekkillerine bilgi verme ve tavsiyelerde bulunma bakimindan avukatlara
onemli sorumluluklar yiiklemektedir. Hatta 6zellikle avukatlar i¢in, bu alanda meslek
kurallar1 ve mevzuat geregi yiikiimliiliikkler bile diisiiniilmektedir.

Arabuluculuk, hukukumuzda yargilama, tahkim ve diger uyusmazhik ¢oziim
yontemleri gibi adalete erisim araclarindan biri olarak kabul edilir. Adalete erisimin
temelleri Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nin 6. maddesi, Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasast’nin 2, 5, 9, 10, 36, 141/4. Maddeleri ve HMK’ nin 77. maddesinde yer
almaktadir. Arabuluculugun, kanunla diizenlenmesi kanun koyucu tarafindan
arabuluculuga erisim araclarindan biri olarak kabul edildiginin en agik géistergesidir”183

seklindedir.

183 7.C. Adalet Bakanhgi, HIGM, Arabuluculuk Daire Bagkanligi, Avrupa Konseyi Proje Ekibi,
Temel Arabuluculuk Egitimi Katilimci Kitabt, (3. Baski), (Ed.: Yesilirmak Ali/Keke¢ Kismet
Elif/Bulur Alper), Arcs Matbaacilik, Ankara, 2017, s.201 vd.
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Bu agiklamalardan da anlasilacagi gibi aile i¢i siddet icermeyen tiim hususlarda aile
arabuluculugu, arabuluculuk wuygulamalart kapsami i¢indedir. Bu noktada aile
kavraminin genis aile olarak anlasilmasi gerektigi belirtilmelidir. Aile fertlerinin kendi
aralarinda veya aile isletmesi i¢indeki uyusmazliklari da bu sekilde genisletilerek

degerlendirilmesi yerinde olacaktir.

3.5. ARABULUCULUK KURUMUNUN SAHIP OLDUGU iLKELER

Arabuluculuk kurumu temel ilkeleri kurumun adeta tizerinde sekillendigi kolonlar
gibidir. Bu ilkeler HUAK'® tarafindan da hiikiim altina alnnustir. Bu ilkeler yeterince
anlasilmadiginda arabuluculuk siireci olumsuz etkilenecektir. Bu ilkelerin 6grenilmesi
ve bilinmesi yetmeyecektir. Bu ilkelerin arabulucu, taraflar ve siirece katilanlar
tarafindan igsellestirilesi ve siirece inanmasi gerekir.

Arabuluculuk ilkeleri aile bireyleri arasindaki ve Aile Anayasasindan kaynaklanan
uyusmazliklarda daha da fazla bir 6nem ve deger kazanmaktadir.

Bu noktada arabuluculugun ilkeleri ve aile igi, ve aile bireyleri arasindaki
uyusmazliklar ile Aile Anayasasindan kaynaklanan uyusmazliklar iizerine kisa bilgiler
vermek gerekmektedir. Bu ilkeler;

3.5.1. Goniilliiliik( iradilik)
Ihtiyari arabuluculuk siireci taraflarin arzularina ve goniillii olmalarina dayanarak

baslar, devam eder ve sonlandirilir. Bu ilkenin yasal dayanagi. “Taraflar, arabulucuya
basvurmak, siireci devam ettirmek, sonuc¢landirmak veya bu siirecten vazge¢mek
konusunda serbesttirler.” seklinde diizenlenmistir*®. Goniilliik ilkesi ( iradi olma ilkesi)
arabuluculuk siireglerinde dort asamada kendini goOstermektedir. Bunlar, siireci
baslatma, siireci devam ettirme, siireci istedigi anda sona erdirme ve siirecten diledigi
anda vazge¢gmeye karar vermek seklinde kendini gosterir. Bunun i¢in higbir gerekce
ileri siirme zorunlulugu bile yoktur. HUAK 18/A maddesinde diizenlenen dava sarti
arabuluculuk uygulamalarinda ise bu kuralin, siirecin baglatilmas1 asamasinda istisnasi
bulunmaktadir'®.

Bu ilkenin aile i¢i, aile bireyleri arasindaki uyusmazliklar ile Aile Anayasasindan

kaynaklanan uyusmazliklardaki uygulamasi farklilik arz eder. Sdyle ki; bu tiir

uyusmazliklarin taraflart birbirine kan veya kayin hisimlar1 veya ¢ok derin bir duygu

184 6325 sayili HUAK , 3-4 ve 5 maddeleri.
185 6325 sayilit HUAK 3 b. 1 maddesi
186 6325 sayili HUAK 18/A maddesi
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bagi ile baglidir. Bu bag nedeniyle aralarindaki iliskinin her kosulda 6miir boyu devam
edecegi diisiiniilerek uyusmazligin taraflarinin arabuluculuk siirecine katilmalar
beklenmelidir. Tiim c¢abalara taraflarin toplantilara katilmak istememeleri halinde
arabulucunun taraflar ile ayr1 ayr1 goriismesi yolu tercih edilmelidir. Bunun da miimkiin
olmamasi halinde onlar adina konusacak bir aile yakini ( anne, baba, kardes) siirece
dahil edilmelidir.

3.5.2. Gizlilik
Gizlilik, arabuluculugun belki de en Onemli ilkesidir. Yasal dayanagi HUAK 4.

maddesinin 1. ve 2. bentlerinde “(1) Taraflarca aksi kararlastiriimadik¢a arabulucu,
arabuluculuk faaliyeti cercevesinde kendisine sunulan veya diger bir sekilde elde ettigi
bilgi ve belgeler ile diger kayitlar1 gizli tutmakla yiikiimlidiir. (2) Aksi
kararlastirilmadik¢a taraflar da bu konudaki gizlilige uymak zorundadwrlar.” seklinde
diizenlenmistir'®”. Gizlilik ilkesinin varhigiyla taraflar ve siirece katilanlar giivence
altindadirlar.

Yine Arabuluculuk goriismeleri sirasinda sunulan belge ve bilgiler gizlilik
kapsamindadir ve taraflar bu bilgi ve belgeleri karsi taraf aleyhine kullanamaz, ileri
siiremez ve yargilama asamasinda delil olarak sunamaz'®®. Taraflar bunu ifsa etse bile
mahkeme tarafindan delil olarak kabul edemezler.

Bununla birlikte gizliligin ihlali halinde ceza hukuku kapsaminda yaptirimi da

bulunmaktadir®®

. Bu giivence ile taraflarin daha seffaf ve giivenli ortamda miizakere
etmesi saglanmig olmaktadir.

Gizlilik ilkesinin geleneksel arabuluculuk siirecindeki uygulamas ile aile igi, aile
bireyleri arasindaki uyusmazliklar ve Aile Anayasasindan kaynaklanan uyusmazliklarda
farklilik gosterecektir. Soyle ki; bu tiir uyusmazliklarin taraflar1 arasindaki bag ve iligki
Oriintlisli nedeniyle gizlilige 6nem verilmesi bir kat daha 6nemlidir. Buna mutlaka 6zen
gosterilmelidir. Uyusmazligin kismen alenilesmesi halinde ise konunu yanlis anlamalara

sebep olmamast i¢in meclis bagkanin taraflarin onaymi da aldiktan sonra makul bir

diizeyde aileyi bilgilendirmesinin yarar1 olacaktir.

1876325 sayili HUAK 4 b. 1-2 maddesi
188 6325 sayili HUAK 5 maddesi
189 6325 sayili HUAK 33 maddesi
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3.5.3. Arabulucunun Tarafsizhg
Arabuluculuk ile ilgili yapilan tanimlarin hemen hemen hepsinde arabulucunun

190 Arabulucunun

“tarafsiz ve bagimsiz {igiincii kisi” oldugu agik¢a vurgulanmaktadir
tarafsizligi ve bagimsizligi arabuluculuk siirecine ve yOntemine hakim en temel
ilkelerden birisidir. Burada tarafsizliktan kasit, arabulucunun gorevini yerine getirirken
s0z, davranis ve gorliniimiinde kendi duygu, deger ve Onceliklerine yer vermemesidir.
Tarafsiz olarak goriilmeyen bir arabulucu, giicli ve etkisi olmayan bir arabulucudur.
Arabulucunun da bir insan oldugu ve kisisel diisiincesi ve tercihleri olmasinin dogallig
kabul edilmelidir.

Arabulucunun tarafsizlifi, Aile Anayasasindan ve aile bireyleri arasindaki
uyusmazliklarda daha ¢ok énemlidir. Ciinkii aile tiyesi birinin tarafsizliginin tartismali
olmasi halinde mevcut uyusmazliga yeni bir uyusmazlik eklenmesi ihtimali olabilir.
Bunun 6nlenmesi i¢in aile disindan bir arabulucu belirlenmesi uygun olacaktir. Bunun
miimkiin olmamasi1 halinde de aile liyeleri disinda taraflarin gliven duydugu bir

arabulucu olmalidir.

3.5.4. Kontroliin Taraflarda Olmasi
Arabulucu bir hakim ya da bir hakem degildir ve karar verecek olanlar taraflardir. Bu

191 Arabulucu sadece

nedenle siirecin kontrolii tamamen taraflarin iradesi ile gergeklesir
sireci yoneten ya da isletendir. Arabulucu, yargilama yapamaz, taraflarin hakliligina
kararin1 veremez. Arabulucu, sadece taraflarin ortak menfaatleri dogrultusunda
uyusmazligin ortadan kalkmasi i¢in ¢aba gdsterir.

Kontroliin taraflarda olmas: ilkesi, Aile Anayasasindan ve aile bireyleri arasindaki
uyusmazliklarda kritik derecede 6nemlidir. Ciinkii taraflarin akraba olmalar1 verecekleri
kararlarin etkisinin kisisel olmaktan ziyade ailenin biitiiniinii etkileme ihtimali olacaktir.
Bu nedenle taraflarin karar ve tercihlerinde tiim aileyi ve kararin aileye etkisini goz

Ontine alarak vermeleri gerekecektir.

3.5.5. Esitlik
Arabuluculuk siirecinde taraflar esit hak ve yetkilere sahiptir. Bu HUAK ile gilivence

altina alinmis olup diizenleme “Taraflar gerek arabulucuya basvururken gerekse tiim
stire¢ boyunca esit haklara sahiptirlei”’192 hiikmii ile taraflarin, bu siirecte esit haklara

sahip oldugunu acik¢a bildirmistir. Tiim siire¢ boyunca arabulucu esitlik¢i tavrini,

1906325 sayili HUAK 2/1 b maddesi
191 6325 sayili HUAK 2/1 b maddesi
192 6325 sayili HUAK 3/2 maddesi
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taraflardan birine daha yakin veya uzak davranmayarak, bir tarafi diglamayarak,
taraflara kendilerini ifade etmeleri icin esit siireler vererek ve konusmaya kimin
baslayacagimi taraflarin kendilerinin se¢mesini isteyerek gosterebilir. Arabulucu,
taraflarin  aile igindeki etkisini dikkate almalidir. Taraflar arasindaki gii¢
esitsizliklerinin, taraflarin dogru karar vermelerine ve menfaatlerini agiklamalarina
engel olacagini fark ettiginde gerekli onlemleri alacaktir. Bu noktada da esitlik ilkesi
aile biitlinliigiinii bozacak, uyusmazligin yeni problemlere sebep olmayacak yontemlerle

¢Ozlimii veya ¢oziim olmasa da uyusmazligin séniimlenmesi saglanmis olacaktir.

3.6. ARABULUCULUK ILKELERININ AILE BIREYLERI ARASINDAKI
UYUSMAZLIKLARA UYARLANMASI

Aile arabuluculugunun genel kabul gormiis 6zel bir tanimi yoktur. Aile i¢indeki
uyusmazliklart kavrami, “dar bir perspektiften bakildigindan esler arasindaki
uyusmazhiklar: ifade etse de arabuluculuk siirecini konu edilecek aile uyusmaziiklar:
elbette sadece esler arasindaki uyusmaziiklardan ibaret olmayacaktir. Gergekten bu
agidan aileyi en genis kapsami ile diisiinmek miimkiindiir. Nitekim giiniimiizde sadece
esler ve cocuklardan olusan ¢ekirdek aileyi ilgilendiren uyusmaziiklar arabuluculuk
stirecine konu edilmemekte, aile fertleri icinde degerlendirilen yash kimseler bu kavram
icinde degerlendirilmektedir” % Bu kapsamda TMK’ daki aile hukuku diizenlemeler
ve aile isletmesi i¢inde yer alan kisiler arasindaki uyusmazliklarda bir aile uyusmazlig
gibi goriilmesi yerinde olacaktir.

Tanim biraz daha genisletilmek suretiyle “aile iliskilerinde olan bozulmalari,
degisimi, donlisiimii ve uyusmazliklar1 ele alarak kimi zaman esler arasindaki, kimi
zaman ise diger aile iiyeleriyle beraber yiiriitiilen, arabulucunun aile bireyleri arasinda
daha iyi bir iletisim kurmalarina ve ortaklagsa kabul edilebilir bir anlasma zemini
izerinde uzlagmalarina yardim ettigi, ayrilik, bosanma, ¢ocuklar, mali, finans veya
miilkiyet konularini da kapsayan bir siire¢ olarak yapilabilmektedir. Bu yonii ile aile

isletmelerini de bu kapsamda ele almak imkan1 dogmaktadir.

108 Kiyak Emre, Déniistiiriicii Arabuluculuk-Problem Coziicii Arabuluculuk ile Uyumlastirilmast,
Seckin Yayncilik, Ankara 2018, s. 155.
Yakin zamanda yerlesmeye baslayan “yasli arabuluculugu” (Elder Mediation) kavrami da bunun bir
sonucudur. Tam bu asamada, arabuluculuk kavramu ile ilgili birgok ¢aligmada ve yasal
diizenlemelerde rastlanilan arabuluculuk siirecine katilan {igiincii kigiler kavraminin agiklanmasi da
yerinde olacaktir.
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Aile arabuluculugu ile ilgili agiklamalardan anlasilacagi gibi aile uyusmazliklarinin
karakteristik 6zellikleri nedeniyle diger uyusmazlik gesitlerinden ayrilmaktadir. Aileyi
birbirine sevgi, saygi ve kan bagiyla bagl bireylerin olusturdugu toplumun bir pargasi
olarak diisiliniirsek aile uyusmazliklarinin, daimi, siireklilik gésteren ve birbirine bagimli
olan kisiler arasi iligkileri icerecegi sOylenebilir.

Buna ek olarak miras paylasimi konusunda da kardegler arasinda da uyusmazlik
yasanabilmektedir. Aile uyusmazliklari ¢ogu zaman taraflar arasindaki duygusal, hassas
ve kirilgan iliskilerin bulundugu durumlar igerir. Aile arabulucusu, ilk olarak taraflar
arasindaki iliskinin hassasiyetine ve bu hassasiyetin arabuluculuk siirecine olumsuz
yansimamasina, hassasiyetin abartilmamasina ve kotii niyetli olarak kullanilmamasina
dikkat edilmelidir.

3.7. TEMEL ARABULUCULUK MODELLERI (TURLERI)
Arabuluculuk modellerinin olusmasinda ve farkli modellerin gelismesinde temel

alman noktalar, arabuluculuk siirecinde arabulucuya bigilen rol ve arabulucunun
faaliyetlerinin ve yetkilerinin nereye kadar olacagi, hangi yontemlere basvurabilecegi
hususlaridir. Bu baglamda gesitli ¢evreler ¢esitli sekillerde anlatimlarla ve gerekgelerle
farkli isimlerde modeller ve tiirler sunmaktadirlar. Bu c¢alismada yapilan literatiir
taramasinda oldukca fazla sayida tiir ve uygulama modellerine de rastlanmaistir.
Arabuluculuk temel egitim kitabinda model yerine arabuluculuk tiirleri olarak
isimlendirilmistir. Buna gore, Arabuluculuk uygulanacak kanun hiikiimlerine gore
geleneksel ve nitelikli arabuluculuk, faaliyete gore kolaylastirici, degerlendirici ve

doniistiiriicii arabuluculuk seklinde tiirlere ayr11abilir194.

13

Arabuluculuk siireglerindeki yontemler konusunda “ Kolaylastirict Arabuluculuk
(Faciliative Mediation), Degerlendirici Arabuluculuk (Evaluative Mediation). Céziim
Arabuluculugu (Settlement Mediation), Bilge Avukat veya Bilge Arabulucu (Wise
Counsel Mediation), Doniistiiriicii  Arabuluculuk  (Transformative Mediation),
Geleneksel ~Arabuluculuk (Tradition Based Mediation), Oykiisel ~Arabuluculuk

(Narrative Mediation) olarak sayzlnfzwtzr.195 Seklinde ayrimlar da yapilmaktadir.

194 T.C. Adalet Bakanhgi, HIGM, Arabuluculuk Daire Bagkanligi, Avrupa Konseyi Proje Ekibi,
Temel Arabuluculuk Egitimi Katilimct Kitabt, (3. Baski), (Ed.: Yesilirmak Ali/Keke¢ Kismet
Elif/Bulur Alper), Arcs Matbaacilik, Ankara,2021, s. 36.
1% Alexander Nadja, The Mediation Metamodel: Understanding Practice, Conflict Resolution
Quarterly, 2018, s. 97-123.
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Arabuluculuk tiirleri, “kolaylastirici arabuluculuk, degerlendirici arabuluculuk,
doniistiiriicti arabuluculuk, terapotik arabuluculuk, ¢oziim arabuluculugu, oykiisel
arabuluculuk, problem ¢oziicii arabuluculuk ve hiimanistik arabuluculuk modelleri

198 tasnif edilebilmektedir.

olarak ta.

Bu ayrimlarin ve tasniflerin 6nemi ise aile i¢i uyusmazliklarda, aile bireyleri
arasindaki uyusmazliklarda ve aile bireyleri ile aile isletmesi arasindaki uyusmazliklarin
¢Oziimiinde hangi tiir veya model arabuluculuk yonteminin uygun olup olmadiginin
belirlenme  noktasidir.  Ulkemizde arabuluculugun benimsenmesinden sonra
kolaylastirict arabuluculuk olarak uygulanmaya baglanmistir. Bu noktada arabulucunun,
uyusmazliga distliklerinde bu uyusmazligin kendi hukuk danigmanlarindan yardim
alarak ¢ozmek yerine, li¢iincii bir kisinin hukuki bakis acis1 ile daha iyi anlayacaklari ve
belki de daha kolay c¢o6zecekleri beklentisinin agir basmast sonucu tercih edilmeye
baslanmigtir. Daha sonra mahkemeler taraflar1 arabuluculuga yonlendirmeye
baslanmistir. Bu noktada da degerlendirici arabuluculuk uygulamasi baglamistir. Her iki
yontemi savunan taraftar arasinda da ayriliklar baglamistir. Simdi her iki yontemin ya da
modelin ayr1 ayri islevlerinin tanimini yapmakta yarar bulunmaktadir.
3.7.1. Aile Isletmelerinde Uygulanabilecek Arabuluculuk Tiirleri

Aile bireyleri arasinda veya aile isletmelerindeki uyusmazliklarin ¢éziimii noktasinda
uygulanabilecek bircok yontem bulunmaktadir. Uyusmazlhigin etki alani, niteligi,
taraflari, boyutu, taraflarin 6zel durumlan dikkate alinarak Bu yontemlerden hangisinin
uygun olacagmin belirlenmesi veya karma bir yol ve yontem gelistirilmesi yerinde
olacag diisiincesit ile tiirler hakkinda kisa bilgiler vermek zorunlulugu dogmaktadir.

3.7.1.1. Kolaylastiric1 Arabuluculuk (Faciliative Mediation)
Bu modelde arabulucu pasif durumdadir. Kendisi arka planda kalip, taraflar1 6n plana

cikarmakta ve onlarin kendi c¢oziimlerini kendilerinin  bulmasim1  saglamaya
yoneltmektedir. Bu modelde arabulucu, kural olarak hukuki degerlendirme yapmaz,
taraflara tavsiyelerde bulunmaz, hukuki bilgiler sunmaz. Taraflarin tartigmalaria
miimkiin oldugunca az miidahale eder ve daha ¢ok taraflarin masada kalmasina ¢aba
gostermesini bekler. Arabuluculugun bu kadar kat1 ve arabulucuyu da etkisizlestiren dar
yorum biraz daha genisletilmek suretiyle, arabulucunun az da olsa etkisinin

genisletilmesi fikri baskin ¢ikmustir.

19 zmumcu Seda, Arabuluculuk Modelleri, Onikilevha Yayincilik, istanbul, 2021, s. 2.
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Arabuluculuk deneyime fazla olmasa bile basit kurallara uydugu takdirde basarili
sonuglar alabilecegi bir yontemdir.

3.7.1.2. Degerlendirici Arabuluculuk (Evaluative Mediation)
Bu modelde arabulucular, taraflarin hukuki menfaatlerini degil hukuki haklarmi 6n

plana alarak uyusmazliga yonelir. Bir anlamda taraflarin i¢inde bulundugu agmazi
teknik olarak bilen ve bu konuda taraflara yardim edecegi diisiincesinde olan bilge biri
gibidir. Taraflar arasindaki uyusmazligin sonucunu bilebilen ve gergegi goren biri
olarak algilanmak ister. Degerlendirici arabuluculuk “formiile edici arabuluculuk™ veya
“coziim bulucu arabuluculuk” olarak da isimlendirilmektedir.

Bu yontemde gorevli olan arabulucunun deneyimli olmasi sonucu olumlu yonde
etkileyeceginden Aile Anayasasina bu konuda not diisiilmesinde yarar bulunmaktadir.

3.7.1.3. Doniistiiriicii Arabuluculuk (Transformative Mediation)
Bu modelde arabulucu, pasif/etkisiz olmaktan ¢ikip miidahale ederek taraflarin

farkindaligin1 gelistiren, onlar1 giiclendiren, haklar1t ve siirecin geldigi asama ile
bilgilerini artiran, taraflara yardim etme inisiyatifi ile uyusmazligin ¢6ziimiinii saglayan
bir rol tstlenmektedir. Somut uyusmazlik hakkinda taraflar1 gerektiginde birkag kez
diisinmeye yonelterek sonucun kendilerine ve karsi tarafa olasi etkileri {izerine
diisiinmeye yonlendirmesi beklenir.

Déniistiiriicti arabuluculuk modeli bu yonii ile hem taraflar arasindaki uyusmazligin
¢oziimiine katki koymakta hem de taraflarin kisisel olarak gelismelerine katkida
bulunmaktadir. Dolayisi ile toplumsal barisa da katki saglanmis olmaktadir.

Bu yontemde rol alacak arabulucunun hem deneyimi ve uyusmazlik konusundaki
bilgisi hem de taraflari tanimis olmasinin giicii ile davranacaktir. Bu nedenle
arabulucunun taraflari, konuyu ve konu ile ilgili bilgisi olmadan bu role biiriinmesi risk
tastyacaktir. Oyle ki catismanin daha da siddetlenmesine neden olabilecektir.

3.7.1.4. Terapotik (Iyilestirici) Arabuluculuk (Therapeutic Mediation)
Son yillarda yayginlasan bu model 6zellikle bozulan aile islevlerinin onarilmasi,

diizeltilmesini amaglamaktadir. Bilindigi iizere aile toplumsal hayatin en kiiciik ve temel
tagidir. Her kurum gibi zaman i¢inde degismis, evrilmis ve donlismiistiir. Ancak bir¢ok
islevi onem ve degerini kaybetmemistir. Bu alanda yapilan bir ¢alismada halen gecerli
olan ailenin temel islevleri hakkinda Ozetle; “sosyoloji literatiiriinlin incelenmesi ve
yapilan arastirmalardan elde edilen verilere dayanarak ailenin islevleri; yapisal-

fonksiyonel bir yaklasimla alt1 temel islev seklinde tespit edilmistir. Bunlar: 1) biyolojik
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islev, 2) psikolojik islev, 3) egitim islevi, 4) toplumsal islev, 5) kiiltiirel islev ve 6)

197 seklinde agiklanmustir.

ekonomik iglevdir.

Iste bu islevlerde bozulma yipranma ve anormallik olmasi halinde terapotik
arabuluculuk ihtiyaci dogmaktadir. Genellikle terapotik arabuluculuktan beklenen
islevsel olmayan iligkileri, davranislart ve duygusal zorluklar1 ele almaya ve
degistirmeye odaklanmasidir. Bu nedenle terapotik arabuluculuk iliskiyi odagia alan
bir arabuluculuk modelidir.

Bir ¢alismada da deginildigi gibi, “Terapotik arabuluculuk ¢ogunlukla, aralarinda
siddetli gecimsizlik olan ¢iftlerde, evlilik oncesi, bosanma, ¢ocuklarin velayeti, ortak
velayet, ana-baba denetimleri ve diger tiim aile uyusmazliklart alanlarinda” tercih
edilmektedir. Bu modelde, taraflarin duygusal ve davranissal iyilik hallerini artirarak
(iyilestirerek) uyusmazligi ¢cozmeleri amaglanr.

Tyilestirici arabuluculugun temelde iki hedefi bulunmaktadir, bunlardan ilki,
taraflarin iyilik hallerinin artirmak, ikincisi ise, uyusmazligin ¢oziilecegi bir plan
tizerinde mutabik kalmaktir. Terap6tik arabuluculuk siireci taraflarin, bir araya gelerek
catismaya neden olan parcalar1 ayirirlar. Sonrasinda catismaya neden olan lego parcalari
tizerinde karsilikli olarak uyusmazlik silirecinde hissettiklerini, diisiindiiklerini ve
yaptiklarini birbirine anlatirlar. Taraflarin sonrasinda ortaya ¢ikan gercekleri aciklayip
kabul etmesi ile ilerler ve sonraki asama birbirlerinden &ziir dilemeleri gerceklesir. Oziir
dileme agamasinda arabulucunun en ¢ok dikkat etmesi gereken nokta, hatay1 kabul etme
ve sorumluluk iistlenme konusunda taraflarin dengeli paylasim yapmalaridir. Saglikli
bir 6ziir dileme: hatali olan eylemin ve bunun diger tarafa etkisinin kabul edilmesi;
yapilan hatadan dolay1 duyulan pismanligin ifade edilmesi; “Seni incitmeyi istemedim.”
Veya benzeri bir iyi niyet climlesinin ifade edilmesi ve diger tarafin hasarlarinin tazmin
edilmesi unsurlarini igermekle sona erebilir™®.

Terapotik arabuluculuk siirecinde {ic temel ilke 6nem kazanmaktadir. Bunlar
konusma, dinleme ve taraflarin her birinin digerinin i¢inde bulundugu duygu durumunu

anlamaya ¢aligmasi diger ifadeyle empati yapmasidir. Kisaca konus, dinle, empati yap

ya da onu anla seklinde metafor haline getirilebilir.

Y7 Kur ibrahim, Toplumsal Bir Kurum Olarak Ailenin Islevi, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi,
C.10,S,36,Istanbul, 2011, s. 381.
1% parlak, s. 79.
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Aile arabuluculugu disindaki uyusmazliklarda taraflar arasindaki bagin gevsek
olmast nedeniyle ve belki de taraflarin bir araya yeniden gelemeyecekleri de
diisiiniilebilir. Bunun i¢in de taraflarin birbirine karsi daha olumsuz yaklasabilmeleri
anlayisiyla karsilanabilir. Ancak aile arabuluculugunda taraflar istemeseler bile yeniden
goriismek zorunda kalacaklardir. Bu nedenle iliskinin zedelenmemesi Onemlidir ve
uzlasma sonuna kadar denenmelidir. Josef Joubert’in'® ifade ettigi gibi “cézeceginiz
diiglimii kesmeyin” yaklagimi i¢inde olunmalidir. Aile bireyleri arasinda veya aile
isletmelerindeki uyusmazliklar i¢in uygun yontemlerden biri olarak dnerilmektedir. Bu
yontemin de deneyimli arabulucu destegi ile yapilmasiin dnemini belirtmek yerinde
olacaktir. Siirecin uygun yonetilmemesi sorunu ¢ok daha kapsamli ve etki alami

biiyliyen bir uyusmazlik olabilecegi unutulmamalidir.

3.7.1.5. Coziim Arabuluculugu (Settlement Mediation)
Temelde tipki kolaylastiric1 arabuluculuk gibi yontem odakli bir arabuluculuktur.

Taraf otonomisi, degerlendirici arabuluculuga goére daha Onemlidir; fakat, bu
arabuluculuk, kolaylastirict arabuluculuktan farkli olarak, menfaat temelli degildir.
Daha ¢ok pozisyona, yani iddialara ve ortaya konulanlara odaklanir. Arabulucu, taraflar
arasinda ¢oziim ve anlagsmayi tesvik edecek sekilde miizakereleri yiiriitmekle gorevlidir.
Ancak, bu cesaretlendirme ¢ok cabuk tavizler yapma konusunda taraflar1 zorlamaya
doniisebilir.

Cozlim arabuluculugu yontem odakli olmasina ragmen, arabulucular ¢ogu zaman
hukuki ve teknik bilgileri nedeniyle segilirler. Taraflar, arabulucu konunun teknik
yonlerini anladig1 i¢in, kendilerini daha rahat hissederler. Genel egilim, taraflarla ayr1
ayr1 goriisiilmesi ve taraflarin bir araya getirilmemesidir. Arabulucu, taraflar arasinda
mekik dokuyarak teklifleri, karsi teklifleri, tavizleri, anlagmalar1 ve taslaklari tagir.

Coziim arabuluculugunda taraflarin menfaatleri dikkate alinmaz ve sonug¢ giiclii
pozisyona sahip veya tecriibeli tarafin avantajina olan ve avukatlarin mesleki beceri
olarak on plana ¢iktigi bir uygulamadir. Aile Anayasasindan kaynaklanan
uyusmazliklarda uygulama olanagi olabilecek bir yontemdir.

3.7.1.6. Oykiisel Arabuluculuk (Narrative Mediation)
Oykiisel arabuluculuk &ziinde bir dykii temasi ile iletisim saglama fikrine dayanur.

Insanlarin  kendilerini bir hikdyenin pargasi olarak gordiiklerinde veya kendi

yasamlarindan bir kesiti anlati i¢inde bulduklarinda iletisim i¢inde bulunduklar: terapist

109
99 Ozmumcu, s. 99.
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veya arabulucu ile daha kolay bag kurmaya baslamakta olduklar1 inancina dayanir. Bu
nedenle, uyusmazliklar: ¢6zme siirecinde konuyu salt gerceklikleri ile anlatmak yerine
bir hikdye i¢inde anlattim yararli olacaktir. Hikaye taraflarca kabul edildiginde
uyusmazlik konusu bir dis etmen, ayr1 bir nesne gibi goriiliir. Taraflar kisi ile problemi
birbirinden ayirmaya baslar ve uzlasmaya yakinlasir. Bu yaklagim Oykiisel terapide de
aynen uygulanmaktadir.

Oykiisel terapi dort temel iizerinde sekillendigi kabul edilmektedir. Bunlar; “1.
Oykiisel terapide problem (sorun) kisiden ayrilmaktadir. Problem kisi ile degil
problemin kendisi oldugu kabul edilir; 2. Kisinin kendi hayatinin uzmani oldugu kabul
edildigi suclayici olmayan saygili bir sosyal ortam saglanmis olacaktir; 3. Her oykiiniin
kisilerin anlayisina gére degistigi gercegi ile kisi sayisi kadar oykii yaratiimis olur,
hi¢biri tek basina dogru olmayip, tek dogru ve tek dogru yol olmadigi kabul edilir, 4.
Dil gercekligi ifade etmekte ve gergekler de oykii araciligi ile anlatilmaktadir. 7200 Ajle
ici veya aile bireyleri arasindaki uyusmazliklarda degerlendirilmesi gereken bir model
olarak dykiisel arabuluculuk uygun bir yol olarak goriilebilir. Ozellikle aile biiyiiklerinin
rol alabilecegi bu yontemde aile biiyiiklerinin hatiralar1 ile bag kurulmasi olumlu
sonuglar doguracaktir.

3.7.1.7. Bilge Avukat veya Bilge Arabulucu (Wise Counsel Mediation)
Bu modelde arabulucunun uyusmazlik konusu ile ilgili sahsi 6zellikleri 6nem arz

etmektedir. Arabuluculuk siirecinin adil ve tarafsiz olacagi inanci ve arabulucunun
uzmanli8i, bilgeligi, konuya hakimiyeti 6n kabulii ile gerceklesmektedir. Taraflarin ve
arabulucunun dogrudan probleme odaklandiklar1 degerlendirici arabuluculuk gibi
dosyay1r degerlendiren ancak bunu hak tabanli degil menfaat tabanli bir zeminde
gerceklestiren bir yontemdir.

Karmasik ve i¢ ige gecmis problemler ile ilgili uyusmazliklarda yararli bir model
olacaktir. Taraflarin giivendigi bir arabulucu siireci yonettigi takdirde aile i¢i veya aile

bireyleri arasindaki uyusmazliklarda sonug alict bir yontem olabilecektir.

3.8. ARABULUCUNUN AILE ANAYASINA DAYALI UYUSMAZLIKLARDA
UZMANLASMASI
3.8.1. Geleneksel Arabuluculuk

20 Ozmumeu, s. 157.
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Arabuluculuk bircok iilkede birgok farkli formatta ve bigimde uygulanmaktadir.
Tiirkiye’de arabuluculuk uygulamalari ancak Adalet Bakanligi arabulucular siciline

kayitli olan arabulucular tarafindan yapllabilir201

. Arabulucu siciline kaydolmanin
kosullar1 yine kanunun 20 maddesinde b) Mesleginde en az bes yillik bir kideme sahip
ve hukuk fakiiltesi mezunu olmak™ seklinde diizenlenmistir.

Diinyanin bagka {ilkelerinde sadece hukukcular degil bagka bircok meslek sahibi
arabuluculuk yapmaktadir. Arabuluculuk sifati genel bir yetki sahibidir. Hukuki olarak
belli alanlarda egitim alip sertifika sahibi olanlar 6zel bazi alanlarda uzman arabulucu
unvanma sahip olur. Ozellikle dava sarti arabuluculuk uygulamalarinda is hukuku,
ticaret hukuku, tiiketici hukuku, spor hukuku gibi 6zel alanlar bulunmaktadir. Iste
uzman arabuluculuktan kasit, belirli bir uyusmazlik alanina iliskin 6zel ve konunun
teknik bilgisine sahip olunan uzmanliktir Bunun yaninda arabuluculukta uzmanlagsma
ad1 verilebilecek bir durum daha vardir. Arabuluculukta uzmanlik i¢in ¢ok sayida
arabuluculuk uygulamasi yaparak bu alanda basarili sonuglar almis olmak anlamina
gelir.  Arabuluculukta uzmanlagsma, konusu fark etmeksizin, her tiirli uyusmazlikta
arabuluculuk tekniklerini uygulama becerisinin gelismesini ifade eder. Ozetle; uzman
arabuluculuk ve arabuluculukta uzmanlasma birbirinden farkli anlamlar igerir®®.

Arabuluculuk uygulamalar1 yapildik¢a siire¢ ve uygulanan teknikler ¢esitlenmistir.
Arabuluculuk ¢ok yeni olmasina ragmen klasik uygulama yaninda modern yontemler de
kendilerine yer bulmustur. Arabulucular ilk uygulamalarda uyusmazlik odakli davranip
uyusmazligin teknik yani ya da yansimasindan cok bilgelikleri, konumlar1 ve ikna
yetenekleri ile uyusmazliglr ¢oziimleme yoluna gitmislerdir. Bunun i¢in de sadece
taraflar yoniinden degil, toplum nazarinda bilinen taninan, otorite sahibi, mesleginde
kidemli olanlar tercih edilmistir.

Bu yaklagimda temel amag, iyilestirici (onaric1) adalete ulagmaktir. Uyusmazliga
sadece taraflar yoniinden degil, gurupta ailede, ziimrede ve toplumda bozulan dengenin
diizenin onarilmasi ve tekrardan toplumsal denge ve uyumun gelmesi amaglanir.

Kolaylastiric1, degerlendirici, doniistiiriicli, Oykiisel ve terapotik modeller ise
arabuluculuk uygulamalarinin ve siireglerinin goriinen yanidir. Arabuluculuk modeli

olarak tanimlanan modeller, uyusmazlik tiiriin, ¢6ziim metodunun, olasiliklarin,

T HUAK m. 2/a
202 Kurt Konca Nesibe, Arabuluculukta Ozel Uzmanlik Uygulamasina Iliskin Bazi Degerlendirmeler,
Adalet Dergisi, Ankara, 2022, s. 371.
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arabulucunun etkinligi ve ortama hakimiyeti , taraflarin rolii ve motivasyonlar1 her
uygulamada farklilik géstermektedir.

3.8.2. Aile Bireylerinin Taraf Oldugu Uyusmazhklarda Arabuluculuk

Diinyada arabuluculuk oOnceleri ticari uyusmazliklarda yapilmaya baslanmis daha
sonra diger alanlar dahil edilmistir. Bunlarin i¢inde en farkli uygulandig: alan aile ile
ilgili olan uyusmazliklardir. Bu alandaki uygulamalar ¢ok 6zgiin olaylar, Oriintiiler ve
iliskiler barindirmakta ve higbiri birine uymamaktadir. Ailenin kendi dinamikleri,
gelenekleri, benzesmezligi her uyusmazlik ¢6ziimiinii ayr1 kilmaktadir. Ticari veya is
hukuku alanindaki bir uyusmazlik ile partner uyusmazligi, aile i¢i uyusmazliklar, aile
hukuku ile ilgili uyusmazliklar ve aile isletmelerindeki uyusmazliklar da kendi arasinda
farklilik gostermektedir.

Yapilan bir gallsmada203, sosyal arabuluculuk kavrami iizerinde durulmus, etkin
iletisim becerisinin rolii, bu noktada empati saglanmasi1 6nem arz edecektir. Ticari bir
calisma bu uygulamalarin tamami ile aile i¢i veya aile bireyleri arasindaki
uyusmazliklarda uygulanmasi informal bi¢imde yapilmaktadir.

Aile i¢i uyusmazliklarda taraflar uyusmazligin ¢6ziimii konusunda bazen ¢ok aceleci
davranirlar bazen de derin ve gizli olarak kin duyma ve firsat kollayan sekilde
olmaktadir. Bu iki durum da aile i¢in ¢ok tehlikeli sorunlara yol agcabilmektedir.

Aile i¢indeki uyusmazligin ¢oziimiine yonelik arabuluculukta, taraflarin aralarindaki
catigmanin, kavganin anlagmazligin bir tarafin lehine veya istedigi yere varmasi i¢in
degil, ortak bir ¢dziimde bulugsmak amaciyla yapilmasidir. Aslinda bu yolla taraflarin ne
“kazan-kaybet” ne de “kazan-Kazan” dir. Asil 6nemli olan ailenin kazanmasi bilincinin
yerlesmesinin saglanmasidir. Taraflar ise bu ¢6ziime riza gostermektedirler. Bu belki de
arabuluculugun farkli bir yansimasi olmaktadir. Uyusmazligin taraflar1 ailenin yarari
icin iddialarin1 geri ¢ekecek, iddialarini revize ederek yeni bir olusum yaratacaklardir.

Sosyal arabuluculuk olarak da tanimlanabilecek, aile igi (esler arasi) veya aile
bireyleri arasindaki uyusmazliklarin ¢éziimiinde yer alacak arabulucunun daha farkli bir
caba gostermesi ve farkli yontemler uygulamasi gerekmektedir. Yapilan bir ¢aligmada
sosyal arabuluculukta etkin iletisim ve empati becerisinin sosyal psikolojik

degerlendirilmeler yapilmistir. Arabuluculara “catismact taraflara; ofkelerini anlayisa

203 Aydemir, Leyla , Sosyal Arabuluculukta Etkin Iletisim ve Empati Becerisinin Roliiniin Sosyal
Psikolojik Baglamda Degerlendirilmesi, International Journal of Social and Humanities Sciences,
C.6,S,3, Istanbul, 2022, s. 100.
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doniistiirmeyi, elestirmek yerine dinlemeyi, karsidaki tarafin ¢atismaci davraniglarinin
sebeplerini kegfetmeyi, kendi hatali iletisim sekillerini fark etmeyi, ¢atismali iliskileri
icin sorumluluk alabilmeyi taraflara géstererek uzlasma icin uygun ortami saglamasi
gerektigi” Onerilmistir. Yine arabulucunun iizerine diisen gorevi yaparken “kullandig
etkin iletisim yontemleri, empatik yaklasimi ve taraflarin birbirine karsi empatik anlayts
gelistirmelerini  destekleyici ~ davramiglart  arabuluculuk  yonteminin  basariya
ulasmasinda anahtar rol oynadigina” isaret edilmistir.204 Ayni calismanin sonug
boliimiinde oOzetle; arabuluculuk uzmanlik egitimlerinde gelismis iletisim egitimi
konularina empati konusunun kapsamli sekilde entegre edilmesi 6nerilmektedir.

Arabuluculuk uygulamalarinda ve arabulucunun basarili olmasinda dogru iletisim,
yerinde bilgi edinme, taraflar arasindaki uyusmazliga dogru bakabilme, taraflar iizerinde
giiven uyandirma gibi davranislar1 6nemlidir. Arabulucu i¢in etik degerler disinda higbir
kesin kural olmamalidir.

Aile i¢i uyusmazliklarin ¢o6ziimiinde yer alacak arabulucu uyusmazliga sadece teknik
acidan degil, duygusal yonden de bakmali, bunu taraflara hissettirmeli ve bilgece
yaklagmalidir. Taraflar icinde bulunduklar1 uyusmazIligr hayatlarinin en 6nemli sorunu
olarak digiinmektedir. Bu sorunun kalict olacagina ve hi¢ gegmeyecegine inanirlar.
Oysa higbir sorun ve dert kalici degildir. Halk arasinda sikg¢a kullanilan bir s6z vardir,
“Gegici hayattaki higbir sey, kalic1 hasar vermez” ancak problem yasayan kisiler hep bu
durumun siirecegi ve kalici olacagi inancindadir. Boyle durumlarda halk arasinda ¢ok

iyi bilinen ve adeta halka mal olmus olan “Bu da gecer ya hu”?%

sOziinii taraflara uygun
bi¢imde hatirlatmak yerinde olacaktir.

Aile i¢i uyusmazliklarda taraflar uyusmazligin ¢dziimii konusunda bazen c¢ok aceleci
davranirlar bazen de derin ve gizli olarak kin duyma ve firsat kollayan sekilde
olmaktadir. Bu iki durum da aile i¢in ¢ok tehlikeli sorunlara yol agcabilmektedir.

3.4. ARABULUCULUK SURECI

Aile 1¢i uyusmazliklarin ¢6ziim siirecinde arabuluculuk temel ilkeler olan,

goniilliiliik, gizlilik, arabulucunun tarafsizligi, kontroliin taraflarda olmasi ve esitlik

204 Aydemir Leyla, s. 100.

2% Sultan Mahmut tiim vezirlerini toplar ve bana bir yiiziik alin ve iizerine Syle bir kelime yazili
olsun ki “ona her baktigimda, hiiziinlitysem neseleneyim, neseliysem hiiziinleneyim, diisiineyim
diye buyurmus.” vezirler yiiziik i¢in her tarafa haber yollamislar, ve bir yiiziik bulmuslar, yiiziigii
sultana vermisler sultan tamam demis uygundur. Yiiziigiin tizerinde “BU DA GECER YA HU”
yaziyormus. ) https://eksisozluk2023.com/bu-da-gecer-ya-hu--209616 , e.t. 20.4. 2023 Naklen,
Ferhudittin Aattar)
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ilkeleri farkliliklar tasimaktadir. Ciinkii aile i¢i ve aile bireyleri arasindaki
uyusmazliklarda taraflar arasindaki baglar nedeniyle silire¢ daha esnek, taraflarin
kararlar1 ve davramislar1 daha farkli olmaktadir. Bu nedenle de geleneksel
arabuluculuktan ayr1 kendine 6zgii bir sekilde gelismekte ve yasanmaktadir. Soyle ki,

Arabuluculuk ile ilgili siireg, uyusmazligin ortaya ¢ikmasi, taraflarin bu uyusmazligi
kendi olanaklar1 ve girisimleri ile ¢6zme gliglerinin olmamasi {izerine konunun
arabulucuya intikali ile baslar. Burada ilk asama hazirlik agsamasi1 olmalidir. Arabulucu,
taraflar1 tanimlamali, arabuluculugu tanimlamali, arabuluculuk siirecine agiklamali ve
temel kurallar1 belirlemelidir. Bu asamada Ilk izlenimler onemlidir, bu nedenle,
arabulucu bu anlagsmaya 6zel bir dikkat gostermelidir.

Sonraki asamada uyusmazligin ne oldugu tespit edilmelidir. Arabulucu taraflardan
her birinin uyusmazligi kendi anlatimlari ile anlatmasini ister. Uyusmazligin tespiti
sirasinda, ihtilafli taraflarin konuyu anlatmalar1 sirasinda bilgi akisin1 kolaylastiracak
sekilde dinlemeli ve gerektigi zamanlarda etkin dinleme, 6zetleme ve g¢erceveleme
yapmaya caligsmalidir.

Uyusmazligin tam olarak ne oldugu konusunda taraflarin mutabik olmasi ¢ok dnemli
bir asama olacaktir. Bu noktada taraflarin alternatif {iretmeleri ve iiretilen alternatiflerin
hangilerinin uyusmazliga uygun ¢o6ziimler olup olmadigi iizerinde degerlendirme
yapmalar1 yerinde olacaktir.

En uygun alternatif iizerinde anlagilmasi halinde bu ¢6ziimiin uygulanabilirligi
tizerinde de karar verilmesi gerekmektedir. Anlasmanin hayata gegcirilebilmesi miimkiin
olmayan bir anlagmanin yeni anlagsmazliklara neden olacagr unutulmamalidir. Bu
nedenle icrasi olabilecek kararlar anlasma haline getirilmelidir. Uygun alternatiflerin
se¢imi ve karar ile birlikte sonuglanma agamasi1 ve mutlu son gergeklesecektirZ%.

Arabuluculuk gorevi tiim siire¢lerde dnemlidir bu nedenle her asamada etkinligini
korumal1 ve hassasiyet gosterilmelidir. Arabuluculuk siire¢ ve sonu¢ odaklidir. Sonug
taraflarin lehine olsa bile eger siirecte hata oldugu takdirde taraflar mutlu olmayabilirler.
Bunun ig¢in siirecin adil olmas1 hem taraflar hem aile i¢in ¢ok dnemlidir. O nedenle iyi
bir sonu¢ olsa bile adil olmayan siire¢ ile yiiriitiilmesinden dolay:1 taraflar hognut

olmayacaktir.

26 Aslan, s. 26.
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3.4.1. Arabulucu Atanmasi (Secimi)
Uyusmazlik siirecinde 6nemli etkenlerden birinin arabulucu oldugu tartismasizdir.

Bu nedenle arabulucu se¢imi ¢ok dnemlidir. Ozellikle konu aile i¢indeki bir uyusmazlik
ise arabulucunun kisiligi ve aile i¢indeki konumu, inanilirhi@i, gilivenilirligi, taraflar
tizerindeki etkinligi, taraflar iizerinde tarafsizlifina dair inang, dikkate alinarak
secilmelidir.

Arabulucu egitimi almig, Adalet Bakanlig: sicilinde kayith ve uyusmazlik konusunda
uzman bir arabulucu se¢me zorunlulugu olmasa da bu 6zelliklere sahip resmi arabulucu
var ise bunun tercih edilmesi yerinde olacaktir.

Arabulucu halk arasinda 18. Fil hikayesindeki gibi ruhen de arabulucu olmalidir®®’.
Bu hikayeyi kisaca hatirlamakta fayda bulunmaktadir;

“Hindistan’da yasayan bir adam, 6lmek iizere iken ii¢ oglunu yanina ¢agirir ve
vasiyetini aciklar. Benim 17 filim var ve tim malvarligim fillerim der. Bu fillerin
yarisini, bilyiik ogluma, ligte birini ortanca ogluma, dokuzda birini de kiiciik ogluma
birakmak istiyorum der. Cocuklari anladik derler.

Babalar 6liince, ¢ocuklar filleri paylasamadiklari i¢in birbirlerine diiserler, ¢linkii
daha ilk paylasimda 17 filin bir tlirli yarisin1 bulamazlar. Hele tigte birini ve dokuzda
birini hesaplamaya bilgileri dahi yetmemis.

Cocuklarin bu uyusmazligi kavgaya doniismiis ve kardeslerin kavgasi biitiin bolgede
bilinir olmus. Giinlerden bir giin kdye yash bir bilge gelmis, filinin iizerinde kardeslerin
kavgaya sahit olmus. Kardeslere kavganin sebebini sormus, durumu anlayinca “Kavga
etmeyin”, “Benim filimi de alin, sonra oyle paylagin” demis.

Mirascilarin simdi 18 filleri olmustur. Yaris1 olan 9 fili biiyiik oglana, iicte biri olan 6
fili ortanca oglana ve dokuzda biri olan 2 fili de kii¢iik oglu almistir. Tablo 9+6+2=17
fil paylasilmis bir fil de artmus.

Yasl bilge paylasim sonucu artan kendi filini tekrar yanina almis ve gitmis. Biitiin
kdyiin sevgisini, saygisini da alip pesinden gotiirmiis.

Bu hikaye hep benzer bir kissadan hisse ile biter ki soyledir. Kissadan hisse sudur;

- 18. fil olmak sorunlar1 ¢6zmektir,

- Insanlar ancak sorun ¢dzenlere 5Snem verir onlari takip eder.

207 Halk arasinda bir bilgelik ykiisii olarak anlatilan bu hikaye arabulucuda bulunmasi gereken
vasiflar icermesi nedeniyle tarafimdan uyarlanmigtir. Bu masal1 genellikle problem ¢6zmek i¢in
anlatirlar. Bu yazi tarafimdan arabuluculuk i¢in modifiye edilmistir.
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- Hangi insan her yerde el iistiinde tutulur?

- Elbette problem ¢6zen insan her yerde el iistiinde tutulur,

- Coziimstzlik gerginligi, kavgayi, anlasmazlig1 kortikler.

- Problem ¢6zen bir insan olmak, el iistiinde tutulmak, giivenmek, huzur demektir.
- Paylasinca ¢ogalirsin, cogaltirsin

- Ne olursan ol, 18. fil ol.

Iste secilecek arabulucu, kendinden eksiltmeden, artiran, diisiiniilmeyeni diisiindiiren,
sdylenilmeyeni soyleten, konusulmayan: konusturan olmaldir, 6zetle, 18. FIL’i
hatirlatmalidir.

Aile bireyleri arasinda ve aile isletmelerindeki uyusmazliklarda gorev alacak
arabulucularin se¢imi genel arabuluculuk disinda ek ozellikler tagimasinin 6nemi bu
noktalarda daha da ¢ok artmaktadir.

3.4.2. Es Arabuluculuk (Co-mediation)
Es arabuluculuk (Co-mediation) uyusmazligin birden ¢ok arabulucu tarafindan

yiiriitilmesi olarak tanimlanmaktadir. Amerika ve Ingiltere’deki uygulamalarda es
arabuluculuk farkli bi¢imlerde gerceklesmektedir. Arabulucular kendi aralarinda farkli
sekillerde i3 boliimii yapabildikleri gibi, her islemi birlikte yaptiklar1 da
gén’ilmektedirzog.

Rastlanilan yabanci kaynaklarda arabulucu yerine “anlasmazlik ¢6ziim uzmani”,
“aille sirketi ¢oOziim uzman” olarak da adlandirilmakta oldugu goriilmektedir.
Arabuluculuk, arabulucunun kisilik 6zellikleri ve giiven duygusunun 6n plana ¢ikmasi
nedeniyle bizzat yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu gorevin yapilmasi tamamen veya

kismi olarak hi¢ kimseye devredilemez®®®

. Buna ragmen arabuluculuk siirecinde,
arabulucu gorevini hukuki veya fiili sebeplerle yerine getiremeyecek duruma gelirse,
taraflarin bilgisi ve onay1 dahilinde es arabuluculuk yonteminden yararlanilarak siirecin
es arabulucu ile yiiriitiiliip tamamlanacagi bilinmelidir.

Bu yonii ile es arabuluculugun hukuk diizenimizde yer almakta ve uygulanmakta
oldugu goriilmektedir. Arabulucunun goérevini yerine getirebilecek durumda olsa dahi

uyusmazligin uzmanlik ve teknik bilgi gerektiren konu hakkinda olmas1 durumunda es

208 Ozmumcu, s. 312.
29 K ogyigit Ilker, Bulur Alper, Ticari Uyusmazliklarda Dava Sarti Arabuluculuk, Adalet Bakanlig:
Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii, ARCS Matbaacilik, Ankara, 2020,s. 27.
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arabulucu uygulamas: tesvik edilmelidir. Ayrica, es arabulucu uygulamasi taraflar
arasindaki kiiltiir, inang, dil, cinsiyet farkliliklar1 durumunda giiven ortami olugmasinda
yarar1 olacaktir. Bunlarin yaninda, birden c¢ok arabulucu olmasi farkli bakis agilar
yaratmast nedeniyle ¢Ozliime katki saglayacaktir. Ancak es arabulucular arasinda
rekabet, ¢ekisme veya farkli goriis acilar1 olmasi durumu da olumsuz etki ile taraflarin
giivenini sarsmasi bakimindan olumsuz sonug yaratabilecektir. Yine arabulucu iicretinin
artmasi da olumsuzluk olarak goriilebilir.

Ailenin temsilcisi, ailede otorite sahibi bir aile biiyiigliniin arabulucu olmasinin
sakincalar1 olacagindan bunun yerine aile bireyleri ile diyalog kurabilen sevilen ve
taraflarla rahat iligki kurabilecek bir bireyinin arabulucu olmasi yerinde olacaktir. Aile
bireyleri disinda ise aile ile uzun yillar birlikte olmus, danismanlardan biri, ailenin veya
sirketin avukati, muhasebecisi, aile doktoru arabulucu veya es arabulucu ve ilgili
olabilecektir.

Es arabuluculardan birinin aile bireyi olmasi yerinde olacaktir. Ciinkl aile igi
dengeleri, aile bireylerinin konumlarini en iyi bilen aile ig¢inden segilen arabulucu
olacaktir.

Es arabuluculuk yaninda taraflarin bilgisi ve onayr ile danigsman arabulucu,
yonlendirici arabulucu ve siipervizor arabulucu yontemleri de uygulanabilecektir. Aile
icindeki arabuluculuklarda es arabulucu uygulamasinin da yerinde olacagi
degerlendirilmelidir. Bu durum arabuluculuk siirecinde sadece profesyonel ve sicile
kayitli arabulucunun yetersiz kalacagi diislincesi olabilecegi gibi, aile bireyinin es
arabulucu olarak siirecte yer almasiin yararli olacag seklinde diisiince kapsaminda da
es arabulucu segerek siirecin bu sekilde siirdiirtilmesi yerinde olacaktir.

3.4.3. Siirecin Yonetilmesi
Arabuluculuk stireci arabulucunun yonetim tarzina gore sekillenmektedir. Tabii bu

noktada, taraflarin pozisyonlari, aralarindaki iligki ve uyusmazligin etki alan1 da etkili
olmaktadir. Bu nedenle her arabuluculuk siireci birbirinden farkli sekilde baslamakta,
gelismekte ve sonuclanmaktadir. Boyle olsa da ana unsurlar olarak temel benzerliklere
deginmek gerekecektir. Siirecin yonetilmesinde arabulucu; Miizakere i¢in rasyonel ve
tretken bir atmosfer olusturarak ve siirdiirerek ortak problem ¢6zme tarzini
belirlemelidir. Uyusmazlik konusu diginda kalabilecek bilgilerin tam olarak
aciklanmasini tesvik etmez, mahremiyete Oonem verir. Taraflarin birbirlerinin bakis

acilarmi (ihtiyaglari, endiseleri, degerleri korkular1) anlamalarima ve taraflar arasinda
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empati olusmasi saglamaya gayret eder. Tartismalarda taraflar arasindaki iletisimi
kolaylastirmaya calisir. Taraflarin esit konusma firsatina sahip olmasini saglayarak
siirecte dengeyi saglamaya calisir. Yanlis anlamalarin, varsayimlarin ve tutarsizliklarin
belirlenmesi ve agiga kavusturulmasini saglar. Yaratici ¢oziim firsatlarin1 genisletmek
icin taraflarin aldiklar1 pozisyonlarin altinda yatan gergekleri ortaya ¢ikarmaya caligir.
Taraflarin ortak ¢ikarlart olan noktalarin belirlenmesine yardimci olur. Taraflara,
miizakere edilmis bir ¢éziime yonelik alternatifleri ve degerlendirmeleri i¢in yardim
eder. Taraflara pozisyonlar1 konusunda bilgi vermek ve onlara uzlagmanin maliyetlerini
hatirlatmak bir “gerceklik zemini” saglamaya calisir. Taraflara ¢ozliim i¢in segenekler
tiretmeleri ve bu segenekleri degerlendirecek kriterler gelistirilmeleri i¢in yardim eder.
Ortaya cikan seceneklerin avantajlarini ve dezavantajlarini degerlendirme yapmalari
konusunda taraflara yardimci olmayr amaglar. Taraflarin gelecege ve anlagmazligi
¢ozme hedeflerine odaklanmalarin1 saglamaya calisir. Bir anlasmaya varabilecegi
konusunda iyimserligin stirdiiriilmesi ve taraflarin ¢éziime ulagmasina yardimer olmaya
gallslrzm.

Aile uyusmazliklarinin kdkeninde ve temelinde aslinda ¢cok az neden bulunmaktadir.
Bunlardan biri de sOylenti ve niyet okumalara inanip, aile bireyinin onlem alma
kaygisidir. Bu kaygi bireylerin insani degerlerini asindirmakta ve aile islevlerini
olumsuz sekilde etkilemektedir. Epiktetos’a atfedilen “/nsanlar: tedirgin eden, olan

"2 ve “Insanlart inandiklar seyden

biten degil, olan bitenle ilgili inandiklaridir
vazgegirmek, bir seye inandirmaktan daha zordur™? sozleri cogunlukla sdylentilerin
acikliga kavusmamasi halinde bircok istenmeyen duruma sebep olabilecegini
gostermektedir. Bunun icin de gizlilik ve ketumiyet 6nem arz eder.

Siirecin yonetimi konusunda hangi arabuluculuk yonteminin uygulandiginin da bir
onemi yoktur. Her yontemin kendi icinde yarari, zarar1 olabilir, en dogrusu yontemin,
uyusmazlik ve taraflarin tercihine gore gelistirilecek hibrit yontem oldugudur. Her
yontemin olaya uyan yonleri ile karma ve somut duruma gore sekillendirilmelidir.

Siire¢ i¢inde ortak oturum yapilabilecegi gibi 6zel oturumlar yapilabilecegi de

diisiiniilmelidir. Taraflarin kendi aralarinda bas basa goriismeleri de tesvik edilmelidir.

210 Aslan, s. 22, 23.
21 Kyeuradi foanna, s. 2.
212 hitps://www.bilgisitem.net/2021/03/inanc-ile-ilgili-ozlu-sozler.html, E.T.: 30.04.2023
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Arabuluculuk siirecinde adalet kavraminin olup olmadigi konusunda bir tartisma da
bulunmaktadir. Bu sorunsal aslinda arabuluculuk siirecinin hak temelli olmayip menfaat
temelli olmas1 6nermesinin hatali yorumlanmasindan kaynaklanmaktadir. Arabuluculuk
bir yargilama degildir. Taraflarin hakim oldugu bir siiregtir. Coziilmesi gereken
uyusmazlik aile i¢inde olsa da bu uyusmazlig1 evrensel kurallara ve adalet duygusuna
siki siki sarilarak ¢6zmek gerektigi unutulmamalidir.

Aile i¢i uyusmazliklarda gorev yapan arabulucu normal arabuluculuktan daha fazla
O0zen gostermeli ve farkli bir dil kullanmalidir. Fuzuli’nin “Karincayr bile incitmem,
deme! Bile’ den karinca incinir”, “Bilinmeli ki séz séylemek irfan ister, anlamak

)

insan...” ifade ettigi gibi arabulucu da bu sekilde diisiinmeli, davranmali ve
konusmalidir.

3.4.5. Arabulucu Ucreti
6325 sayili HUAK kapsaminda yapilan arabuluculuk {icreti, arabuluculuk asgari

ticret tarifesinde belirlenmistir213.

Bu tarife Adalet Bakanligi tarafindan her yil
giincellenmektedir. Bu tarife iicret konusunu iki ana baglik halinde diizenlemektedir.
Bunlardan biri, uyusmazlik konusu para olmayan veya para ile 6lgiilemeyen hukuk
uyusmazliklarindaki iicrettir. Diger bolim ise konusu para olan uyusmazliklardir. Bu
boliimde arabulucu ticreti kademeli bir tarife ile tespit edilmektedir.

Aile hukuku ile ilgili arabuluculuk ticreti maktu bir miktar olup tarifenin birinci
kisim birinci Maddede belirlenmistir. Arabuluculuk uygulanmasinda taraf sayis1 arttikca
arabulucu iicret de artmaktadir™®,

Arabuluculuk {icreti taraflarca ayri ayr1 odenir. Ancak taraflarin anlagmasi ile
arabulucu iicretini farkli oranda veya tamamini taraflardan birinin 6demesine karar
verebilirler. Bu ¢alisma kapsaminda olan uyusmazliklar 6325 sayili HUAK kapsaminda
olmayacagi i¢in 6zel bir licretlendirme gerekecektir.

Tarifedeki iicret asgari ticret olup taraflar ve arabulucu bundan farkli olarak asgari

ticretin altinda olmamak kaydi ile bir iicret talep edebilecektir.

3.4.6. Arabuluculuk Uygulamasimin Sonucu
Arabuluculuk siirecini dogru yonetmek sonugtan daha 6nemli olacaktir. Bu nedenle

arabulucu veya arabulucular siireci taraflarin duygularina hitap ederek onlarin kisilik

213 Adalet Bakanligindan: 2023 Yili Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi, R.G.: 04.10.2022, S.: 31973,
https://www.resmigazete.qgov.tr/eskiler/2022/10/20221004-5.htm, E.T.: 30.4.2023

214 Arabuluculuk Ucret Tarifesi, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/10/20221004-5-1.pdf,
E.T.: 30.4.2023
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haklarina saygili, onlar1 anlayan, iyi dinleyen, empati yapabilen, diisiincelerine saygili
bir tutum ve ailenin ¢ikarlarin1 ve karar siireglerine katilimini saglayan bir tavir
belirlemelidirler. Bu caba taraflara hissettirilmeli ve gelecek odakli bir diislince ile
yaklasilmadir. Teklikten ¢cokluga gotiiren bir eylem gerceklesmelidir.

Bu siire¢ aile bireylerini birbirine yaklastirmali ve gelecek iizerine diisiinmelerini
saglamalidir. Bu c¢abalar ayn1 zamanda aile bireylerinin egitimine ve gorgiisiine de katki
sunmali, 6nce aile barisina ve sonrasinda toplumsal barisa yonelmelerine katki sunmus
olmalidir.

3.4.6.1. Arabuluculuk Siireci Sonunda Taraflarin Anlasamamasi
Arabuluculuk siireci sonunda taraflarin anlasmama konusunda anlasamamalarinin da

bir anlasma oldugu unutulmamalidir. Bu uyusmazlikta anlasamamalari,
anlagmazliklarin ¢6ziimii konusunda yeni beceriler kazanmalarina yardime1 olacaktir.

Uyusmazligin ¢oziilmemesi halinde maglup ve galip yaratmadan neticelenmesi,
taraflarin birbirine ve aileye kiismeden, aileden kopmadan ayrilmalar1 dahi kazang
olacaktir.

Bu sonu¢ kayitlara ve imzali bir belgeye baglanmak zorunda da olmamalidir.
Uyusmazlik konusunun siire¢ sonunda 6nemini yitirmis olacagi ihtimali de aslinda bir
anlagma olacaktir.

3.4.6.2. Arabuluculuk Siireci Sonunda Taraflarin Anlasmasi
Taraflarin uyusmazlik konusunda anlagmalar1 istenen bir ¢oziim olacaktir. Boyle bir

sonucun ortaya ¢ikmast memnuniyet verici bir sonu¢ olarak ovgii ile karsilanmali ve
taraflarin izni ile tiim aile ile paylasilmalidir. Fatih Sultan Mehmet’e atfedilen bir s6z
var ki tam burada anmamak olmayacaktir. O s6z ki “Savas herkesle, baris ise ancak
onurlu insanla yapiulir” seklindedir. Boyle siire¢ ve sonuglar aile i¢inde de sonraki
muhtemel uyusmazliklara 6rnek olacaktir. Taraflar arasinda anlagsma ile sonuglanan
uyusmazliklar daha sonra meydana gelecek diger uyusmazliklara emsal olacak ve bel ki
de bu uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasina engel olacaktir. Bu ailenin hukuku i¢inde emsal

kararlar gibi ictihat olusturacaktir.
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SONUC VE ONERILER

Ulkemiz ve diinya ticareti i¢in dnemli olan aile isletmelerinin ekonomik ve toplumsal
degerlerini korumalar1 ¢cok gereklidir. Bu baglamda aile iliskilerinde saygi ve 6zen ile
aile isletmelerinde de ¢alisma kurallarina baglilik sarttir.

Ancak insanin oldugu her yer ve ortamda catigmalar oldugu gibi ailelerde ve aile
isletmelerinde de ¢atismalar meydana gelmektedir. Bu ¢atismalara ¢oziim bulunmamasi
halinde ailenin ve isletmenin dagilmasina kadar varan aci1 tablolar ortaya ¢ikmaktadir.

Bu catismalarin nedenlerinden birinin de kuralsizlik ve 6nceden belirlenen kurallarin
olmamasinin getirdigi bosluk oldugu tespit edilmistir. Bu boslugun doldurulmasi ve
kurallar yaratmak ise Aile Anayasasi olusturmak yolu ile giderilebilecegi izah edilmeye
calisilmisg, “Aile Anayasasi’nin” diizenlenmesi gerekliligi iizerinde durulmustur.

Aile i¢i catismalarin aile i¢in hayati dnemde olmasi nedeniyle bu catismalarin aile
icinde yipratict olmadan ¢6ziimiin Onemi nedeniyle arabuluculuk Onerilmistir. Bu
kapsamda arabuluculuk kurumu tanitilmis benzer alternatif uyusmazlik ¢éziim yollar
ile mukayese yapilmistir.

Isletme sahibi her ailenin ve dolayisiyla her aile isletmesinin/sirketinin bir Aile
Anayasasinin mutlaka yapilmis olmasi gerekliligine isaret etmek ve bu konuda 6zellikle
hukuk tabaninda ¢oziim odakli bir yaklasimla bir takim bilgi, goriis ve Onerileri
paylasmaktir. Ailelerin ve aile isletmelerinin bu gereklilik ve ¢aligma kapsamindaki
paylasimlar lizerinde gecikmeksizin ve onyargisiz olarak diistinmeleri onerilmektedir.

1. Aile i¢i catismalarin “kaynaginda coziilmesi ve anlagmazliklarin yayilmasinin
onlenmesi” icin aile bireyleri arasinda seffaflik, sevgi ve saygi ortami yaratilmali,
isletmede kurumsal yonetim ilkeleri benimsenmeli ve kurumsallasma konusunda
caba sarf edilmelidir.

2. Ticaret ve is diinyasi temsilcileri ile kamu yonetiminin Aile Anayasasi ve isletme
yasas1 uygulamasinin 6zendirilmesi konusunda 6zendirici ve tesvik edici tedbirler
almasimin 6nemi ve katkis1 biiylik olacaktir. TOBB ve Bakanlik tarafindan bu
konularda iicretsiz teknik ve bilgi destegi verilmesi de yerinde olacaktir.

3. Yakin tarihe baktigimizda, tilkemizde birgok il, ilge ve beldelere mal olmus, bir
anlamda markalagsmis ancak sonraki kusaklara devredilme asamasinda sikinti

yasadiklari i¢in yasamini siirdiirememis aile isletmelerinin varligi malumdur. Bu
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tiir isletmeler hala vardir. Ilgili ilin veya ilgenin Ticaret ve Sanayi Odalar1 basta
olmak iizere ilgili meslek kuruluslari, o il veya ilgede 6rnegin 50 yasini doldurmus
bu tiir isletmelerin yitip gitmemesi, bu isletmelerden birer diinya markasi
yaratilabilmesi i¢in ayr1 birer fon olusturmali ve gerekirse belirli Olgekte fon
transferi yapma segenegini de gozeterek onceden tanimlanacak belirli kriterlere
uygun olan bu nitelikteki aile isletmelerini iicretsiz danismanlik, egitim,
mentorluk, kocluk, denetmenlik, kiyaslama (benchmarking) gibi uygulamalarla
desteklemeli ve yasatmalidir.

. Sahip olunan ve okumalarla kazanilan bilgi birikimlerinden, uygulamalardan
edinilen deneyimlerden ve aile isletmelerindeki benzerlikler {izerinden yapilan
tespitlerden yola cikilarak olusturulmus goriis, Oneri, paylasim ve aktarimlari
iceren bu ¢alisma; aile ve aile igletmelerine, is diinyasinin kurum ve kuruluslarina,
politika yapict ve calisma konusu ile ilgili benzer amag¢ tasiyan sivil toplum
kuruluslarmma yonelik sorunlarin ¢oziimiinde de yol gosterici olacaktir. Bu
aktorlerin bu ¢alismada sunulanlar1 kendi bilgi ve deneyimleri ile sentezleyerek
kullanmalar1, kendileriyle ilgili alanlara uyarlayarak uygulamalari, geri bildirim
olusturmalar1 ve bu tiir ¢calismalarin gelistirmesine ve yayginlagsmasina katkida
bulunmalar1 yararli, gerekli ve dnemlidir.

. Yurdumuzda 2000’li yillarin baglarinda 6zel bir danigsmanlik sirketi tarafindan
baglatilip birkag yil sonra bazi tiniversitelerin de ilgi alanina giren ve giiniimiizde
daha yaygin ve daha kurumsal olarak kismi uygulama alanlar1 bulan, aile
isletmelerinde gelecek kusaklarin yonetime hazirlanmasit i¢in kurgulanmis
“Veliaht Yetistirme Programlar1” gibi programlarin yaygilastirilmasi, hizla
degisen diinya diizeninde aile sirketlerinin global rekabete hazirlanmasinda ve
omriiniin uzatilmasinda biiyiik yarar saglayacaktir.

. Dogru yol ve yontemlerle Aile Anayasasinin hazirlanmasi, aile isletmesinin
kurumsallagmasi, isletmenin gelecege ve yeni kusagin da gelecekteki isletmeye
hazirlanmas1 siirecleri  birgok disiplinin ¢aligma alanmma giren entegre
calismalardir.

. Aile isletmelerinin biiyiik ¢ogunlugu da KOBI &lcegindeki hizmet, ticaret veya
sanayi kuruluslaridir. Bu yiizden (6rmegin KOSGEB gibi) belli 0dlgekteki

isletmeleri ilgi alaninda olan kurum ve kuruluslar hem iiniversitelerle hem de
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Tiirkiye Barolar Birligi (TBB), Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve
Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB), Tiirk Miihendis ve Mimar
Odalan Birligi (TMMOB), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) gibi
kuruluslarla esgiidiim saglayarak, bu ihtiyaglara yonelik yerel uzman havuzlarinin
olusturulmasina 6n ayak olabilirler.

. Aile anayasasmnin kavram olarak yasal bir zemine oturtulmasinin ve
baglayiciliginin artirilmasi i¢in yasa koyucunun acilen diizenleme yapmasinin da
onemi ¢ok biiytktiir.

. Somut bir dneri olarak Aile Anayasasi olan sirketlere vergi indirimi uygulamasi

Ozendirici olacaktir.
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