T.C.

ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
DIS TICARET ENSTIiTUSU
ULUSLAR ARASI TICARET VE AB HUKUKU
DOKTORA PROGRAMI

KOBI’LERDE DIS TICARETIN
KOLAYLASTIRILMASI VE GELISTIRILMESI ICIN
DEVLET TESVIKLERI VE ULUSLARARASI
CALISMALARIN ARTTIRILMASI iLE ULKE
EKONOMISINE SAGLANACAK OLUMLU
KATKILAR

Doktora Tezi
Sema BAHCECI

100017251

Istanbul, 2019



T.C.

ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
DIS TICARET ENSTIiTUSU
ULUSLAR ARASI TICARET VE AB HUKUKU
DOKTORA PROGRAMI

KOBI’LERDE DIS TICARETIN
KOLAYLASTIRILMASI VE GELISTIRILMESI ICIN
DEVLET TESVIKLERI VE ULUSLARARASI
CALISMALARIN ARTTIRILMASI iLE ULKE
EKONOMISINE SAGLANACAK OLUMLU
KATKILAR

Doktora Tezi

Sema BAHCECI
100017251
Damisman: Do¢. Dr. Kahraman ARSLAN
Uye: Prof. Dr. Saban KAYIHAN

Uye: Prof. Dr. Yiicel OGURLU

Istanbul, 2019



HpR
i

TC.ISTANBUL TICARET ~ ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI
e RISTICARET............... ENSTITUSU

DOKTORA TEZi ONAY FORMU

Cahsmalarm Arttirilmast ile Ulke Ekonomisine Saglanacak Olumlu Katkilary . baslikh tez calismasi,
Enstitiimiiz Yonetim Kurulu .21.0L.2019. tarih ve ...2019/135-14... ... sayilr karartyla olusturulan jiri taratindan
oybirligi/eyeokiugu ile Doktora Tezi olarak kabul edilmistir.

UNVANI, ADI SOYADI AMZA ,
. Ay 777
TEZ DANISMANI - Do¢. Dr. 1. Kahraman ARSLAN. ... . //[ /[ l/’ il < /
\ ’ \
T . - % — MIAC Lﬁ:\, i
JURI UYESI - Prof, Dr. Yiicel OGURLU ... .. SO A i e GAN —c
\. /’7 \
JURI UYESI : Prof..Dr. Mehmet MELEMEN................oooocoooee. [/ % e
2/ I .
B Ty
JURI UYESI . Prof. Dr. Saban KAYTHAN . .. ... ... .. ' f("’ L/I s
b
2 Koo
JURI UYESI cDee. Dr.BetilGUR. ... S...Y)Y..X

ENS.FR.D21 06.11.2017




OZET

Krizlere kars1 dayanakli, esnek, dinamik yapilara sahip KOBI’ler, kiiresellesme ile
birlikte son yillarda iilke ekonomilerinin vazgecilmez aktorleri haline gelmistir.
Tiirkiye ekonomisinde de 6nemli yere sahip KOBI niteligindeki isletmeler icin,
istihdama ve ihracata katkisi sebebiyle kalkinma planlarinda da yer verilmis ve
cesitli destek programlart gelistirilmistir. Buna ragmen {iilkemizdeki destek
uygulamalarinin  gelismis iilke uygulamalarinin olduk¢a gerisinde oldugu
gozlemlenmektedir. KOBI’lerin finansman yapisinin genellikle dzsermayeye dayali
olmasi, kredi ve dis ticaret maliyetlerinin yiiksekligi ve tesviklere yeteri kadar

ulasamamalari uluslararasilagmalarini zorlagtirmaktadir.

Bu calismada ilk olarak dis ticaret ve KOBI kavramlari ele alinarak KOBI’lerin
temel sorunlar, iilke ekonomileri igerisindeki yeri ve disa agilma politikalari
incelenmistir. Daha sonra, dis ticaretin kolaylastirilmast caligmalari, dis ticaret
maliyetlerinin ticarete etkisi, KOBI’ler igin uygulanan dis ticareti gelistirmeye
yonelik tesvikler arastirilmistir.  Son boliimde, KOBI’lerin dis ticaretinin
kolaylastirilmas1 ve gelistirilmesi i¢in stratejik alanlarin belirlenmesine ve bu
dogrultuda hedeflere yer verilmistir. Nitel aragtirma yonteminin uygulandigi bu
calismada, verilerin Olgiit 6rnekleme metodu ile toplandigi ve betimsel analiz
yontemi ile incelendigi 10 KOBI yetkilisi ile goriisiilmiistiir. Ayrica KOSGEB

Kocaeli Genel Midiirii ile yapilandirilmamis goriisme diizenlenmistir.

Anahtar Kelimeler: KOBL Dis Ticaret, KOBI Sorunlari, KOBI Destekleri, Dis Ticaretin

Kolaylastirilmas.
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ABSTRACT

With globalization, SMEs, which are resilient to crises with their flexible and
dynamic structures have become indispensable actors of national economies in recent
years. Due to SME contribution to employment and exports, they are also analyzed
in development plans and variety of support programs have been developed in order
to develop SMEs in Turkey. Nevertheless, it is observed that the support practices in
our country are far behind the applications of developed countries. The fact that the
financing structure of SMEs is generally based on shareholders' equity, high credit
and foreign trade costs, and insufficient access to incentives make the

internationalization of SMEs difficult.

In this study, firstly, foreign trade and SME concepts are explained with the basic
problems of SMEs, their place in the economies of the countries and the
internationalization. Subsequently, studies on facilitation of foreign trade, the impact
of foreign trade costs on trade and incentives to develop foreign trade for SMEs were
investigated. In the last section, the strategic areas for the facilitation and
development of foreign trade of SMEs are determined and targets are set out in this
direction. In this study, qualitative research method is applied. 10 SME
representatives have been interviewed that data are collected by criterion sampling
method and analyzed with descriptive analysis method and an unstructured interview

is held with KOSGEB General Manager of Kocaeli.

Key Words: SME, Foreign Trade, SME Problems, SME Incentives, Foreign Trade Facilitation.
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GIRIS

Diinya ekonomisinde 6nemli yere sahip KOBI niteligindeki isletmelerin dis
ticaretinin artmasi, ekonomiler arasindaki entegrasyonu ve rekabeti de beraberinde
getirmektedir. Bu kapsamda, hiikiimetler KOBI’lerin dis ticaretinin kolaylastirilmasi
ve gelistirilmesi amacina yonelik diizenlemeler yapmakta ve 6zel tesvik programlari

uygulamaktadir.

Bu ¢alismada, iilkemizin ve bazi1 gelismis ve gelismekte olan ekonomilerin KOBI
yapilar1 incelenmis, KOBI’lerin dis ticaretinin kolaylastirilmas: ve gelistirilmesi
stirecinde kamu kurumlarmin 6zel sektor ile is birlikteliginin 6nemi vurgulanmstir.
Etkili bir is birlikteliginin saglanmasina yonelik yontemler ve uygulamalar
incelenmis olup, iilkemizde KOBI’lerin dis ticaret esnasinda karsilastiklar1 sorunlarin
telafi edilmesi amaciyla bazi tedbir ve &nerilere yer verilmistir. Ayrica KOBI’ler igin
uygulanan devlet destek ve tesvik programlar ele alinmis, KOBI’lerin dis ticaretinin

kolaylastirilmasi ve artirilmasi i¢in stratejik alanlar ve hedefler belirlenmistir.

Calismada genel olarak yazili literatiir taramasindan yararlanilmis, bu amaca yonelik
yapilan akademik ve sektorel ¢aligmalar incelenmistir. Tiirkiye’deki dis ticaret destek
ve tesvik programlar ile ilgili mevzuatlar, internet siteleri, uluslararas1 orgiit ve

kuruluglar biinyesinde yapilan anlagmalar ve ¢alismalar dikkate alinmistir.

T.C. Ekonomi Bakanligi'nin ‘‘Ulkemiz ekonomisinin gelismesine ve sosyal refaha
katki saglamak amaciyla, dis ticaret ve yatirimlara iligkin politikalar1 gelistirmek ve
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uygulamak’’ misyonundan yola ¢ikarak Ekonomi Bakanligi’nmin ve diger devlet
kuruluglarimin  bu alanda gelistirdigi ve gelistirmeyi planladigi programlar

incelenerek diger tilkelerle kiyaslamasi yapilmistir.



Bu calismanin, iilkemizde KOBI’lerin karsilastiklart giimriik prosediirlerinin
basitlestirilmesine, maliyetlerinin diisiiriilmesine, dis ticaret ¢aligmalarini artirmaya
yonelik uygulanan tesvik programlarinin gelistirilmesine ve bu sayede iilkemizin dig

ticaret potansiyelinin artmasina katki saglamasi beklenmektedir.



1. DIS TICARET KAVRAMI ve ULKEMIZIN DIS TiCARET
TARIHCESI

1.1. D1s Ticaret Kavrami ve Kapsam

Dis ticaret, belli bir tutar karsiliginda farkl iilkelerin birbirlerine mal veya hizmet
transfer etmeleridir. Bir iilkenin diger iilkelere mal veya hizmet satmasi Ihracat, diger
iilkelerden mal veya hizmet satinalmasi Ithalat olarak tanimlanir. Dis ticaret, ithalat

ve ihracatin yanisira, yatirim gelir ve giderlerini ve cari islemleri kapsamaktadir.

Dis ticaret iki ya da daha fazla devlet arasinda gerceklesen bir ticarettir (Suri ve
Budhiraja ve Rajput, 2006, s.326). Dis ticaretin gerceklesebilmesi icin belli iilke
siirlarinin  olmas1 gerekmektedir. Fakat bazen s6z konusu devletlerin yerine
ekonomik birlikler kurulabilir. Boyle bir durumda dis ticaret uygulamalar i¢in siyasi
sinirlar  zorunluluk teskil etmez. Kurulan ekonomik birlikler de dis ticaret

gergeklestirebilmektedir (Koksal, 2016, s.2).

Dar anlamuiyla dis ticaret, bir lilkenin diger {ilkelere mal satmasin1 yani mal ihracatini
ve yine diger iilkelerden mal satin almasini yani mal ithalatin1 ifade eder (Utkulu,

Aydemir, 2008, s.2).

Ulkeler dis ticaret yoluyla birbirlerine ayn1 zamanda kendi tiiketim, eglence, kiiltiir
ve Orf adetlerini transfer edebilirler (Melemen, 2012, s.3). Dis ticaret farkli {ilkelerin
para birimlerini ve uluslararasi diizenlemeleri de icerdiginden normal ticarete

nazaran daha karmasik bir yapiya sahiptir (Suri vd., 2006, s.326).

Dis ticaret lilkelerin birbirleriyle yaptiklari mal hareketlerini kapsamakta olup ihracat

ve ithalattan olugsmaktadir (Melemen, 2012, s.2). Ancak, genis anlamda dis ticareti



etkileyen unsurlar sadece ithalat ve ihracat olmayip, sosyal, siyasi, toplumlarin
kiiltiirel yasamlar1 ve teknolojik gelismislik seviyelerini de dis ticareti etkileyen

unsurlara ilave edebiliriz (Kdksal, 2016, s.2).

Dis ticaret islemleri ise; bir iilkeden diger bir iilkeye satilan veya o lilkeye baska bir
tilkeden getirilen mallarin ¢ikis veya girisinin diizenlenmesini igeren kurallardir

(Aktas ve Adigiizel, 2017, s.4).

Thracat, iilke icinde iiretimi gergeklesen mal ve hizmetlerin yurt disina satilmasidir.

Kisaca dis satim demektir.

Genis anlamda ihracat, bir iilke icerisinde {iretilmis olan veya yurt disindaki herhangi
bir iilkeden satin alinmig mal veya hizmetin, yurt i¢cindeki serbest bolge sinirlar
icerisinde veya yurt disinda yerlesik olarak faaliyet gosteren gercek ya da tiizel

kisilere satilmasi anlamina gelmektedir (Avci, 2015, s.3).

Ithalati kisaca dis alim olarak tanimlayabiliriz. Ulkelerin birbirlerinden mal ve
hizmet temin etmesidir. Diger bir tanimlamada ise ithalat, lilke kanunlarina goére dis
ticaretinde yasak olmayan mallarin gerekli evraklarla beraber giimriik vergilerini
ddeyerek yurt icine girmesidir (Ipek, 2015, s.36). Kisaca, yabanc bir iilkede iiretilen
mal ve hizmetlerin diger iilkelerdeki alicilar tarafindan yasalara uygun sekilde yurt

icine alinma islemidir.

Dis ticaret kavraminda deginilmesi gereken diger onemli bir husus, dis ticaret
dengesi, yani ihracatin ithalati karsilama oramidir. Karsilama orani, Gayri Safi
Yurti¢i Hasila (GSYIH) ile oran olarak ayn1 gdriinen ve aym para birimi cinsinden
olan acigin farkl ilkeler icin yansittigi Slgiidiir. Dis ticaret hacmi yliksek {ilkelerin
ihracatlarinda meydana gelen az oranda bir azalis agig1 daha kolay bir sekilde
kapatirken, dis ticaret hacmi diisiik iilkelerde agigin kapatilmasi daha yiiksek oranlar

gerektirmektedir (Koksal, 2016, s.3).

Dis ticaret siirecinde yer alan aktorler; ihracatcilar, ithalat¢ilar, dis ticaret igleminin
gerceklesmesi icin ihracatgilara ve ithalatgilara nakliye, sigorta, glimriik miisavirligi

gibi hizmetler sunan aracilar ve ¢esitli kamu kurumlaridir (Deligcay, 2015, s.1).



1.2. Osmanlr’dan Giiniimiize Tiirkiye’nin Dis Ticareti
1.2.1. Osmanh Doneminde Dis Ticaret

Osmanli Devleti, 1774 yilinda imzaladig1 Kiicliik Kaynarca anlasmasi ile Rus
uyruklari i¢in en ¢ok gozetilen ulusa taninan biitiin ticari ayricaliklari teminat altina
almistir (Findley, 2017, s.25). Bunun haricinde, Hollanda, Ingiltere ve Fransa’ya
taninan kapitiilasyonlar ile de Osmanli topraklarinda yabanci tacirlerin serbest
fiyatlarla hareket etmesine karsilik, yerli tacirler ve iireticilerin bu haklardan mahrum
kalmasinin Osmanli Devleti’nin ekonomik anlamda ¢dkiistinde biiyiik rol oynadig

distiniilmektedir.

Osmanli Devleti’nin dis ticaretinde 1838 yilinda ingiltere ile imzalanan Balta Liman1
Anlasmas1 da olduk¢ca onem tasimaktadir. Bu anlasma, Osmanlinin ekonomik
bakimdan ¢okiis siirecini hizlandirmigtir. Osmanli Devleti yapilan bu ticari
anlagsmayla disa acilarak ekonomiden pay almayr amaglamistir. Ancak, devletin
ekonomik ve siyasi istikrarsizliklari durumu farklilastirarak, Osmanli Devleti
Ozellikle 1850 yilindan sonra gelismis ekonomilere hammadde saglayan bir pazar
haline dontismiistiir. Balta Liman1 Anlasmasi ekonomisi zor durumda olan Osmanli
Devletini daha da geriletmis ve ‘“’hasta adam’ durumuna diismesinde biiyiik rol

oynanustir (Ozdemir ve Yigit ve Oral, 2016, s.151).

Osmanli devleti sahip oldugu devlet yonetimi, toprak sistemi ve askeri gii¢ ile {i¢
kitada 600 yildan fazla hiikiim slirmiis olmasina ragmen, imzalanan Balta Liman
Anlasmasi ile dnce Ingilizlere daha sonra diger Avrupa iilkelerine taninan ticari
ayricaliklar yiiziinden ve Avrupa’daki gelismelere ayak uyduramamasindan, Birinci

Diinya Savasi sonunda da par¢alanmigtir.

Birinci Diinya savasindan sonra Ingiltere, Fransa ve Almanya gibi Avrupa’nin giiclii
iilkeleri ile imzalanan anlagsmalar sonucunda Osmanli Devleti, imtiyazlar vererek
giimriiklerdeki egemenligini kaybetmis ve engelsiz bir dis ticaret rejimi ile acik pazar
haline gelmistir. Bunun sonucunda da ithalatta uygulanan giimriik vergileri %12’den
%3’e dusiiriilmiis, ihracat esnasinda alinan gimriik vergileri de tamamen
kaldirilmistir (Avci, 2015, s.25). Buna ragmen, 1800°1i ile 1900°1i yillar arasinda

ithalat1 karsilamasa da ihracatta istikrarli bir artis olmustur (Kiling Savrul ve Ozel ve



Kilig, 2013, 5.59). Avrupali devletlerin bu donemde Osmanli topraklarindan en fazla
ithal ettikleri ticaret maddelerinin baginda pamuk, yiin ve ipek gelmistir (Elibol,
2005, s.63).

Avrupa topraklarina hammadde halinde yapilan ihracatin artmasi, bir takim
sikintilar1 da beraberinde getirmistir. Osmanli Devleti basta bugday olmak {izere
temel gida maddeleri ve pamuk, yiin, balmumu, deri gibi esnafin ihtiya¢ duydugu
hammaddelerin serbest ticaretini yasaklamis ve bu ticareti genellikle itibar sahibi
zengin tiiccar ve gemicilerden segilen ve kendilerine bir takim ayricaliklar taninan
belirli kisilere havale etmistir. Ayrica serbest ticaretini yasakladigi ticaret maddeleri
lizerine narh' koymus ve fiyatlar1 tiiketici lehine olabildigince diisiik tutmaya

calismistir (Elibol, 2005, s.63).

Tablo 1. 1830 -1911 Osmanli Thracat: ve Baslica Ulkelere Gore Dagilimi

ihracat Milyon Ingiltere Fransa Almanya Avusturya Rusya
Sterlin (%) (%) (%) (%) (%)
1830-32 4 13 14 ) 31 13
1840-42 5 20 17 2 29 10
1850-52 9 20 16 1 28 8
1860-62 12 24 30 1 17 10
1870-72 19 27 25 0 14 15
1880-82 15 24 28 1 6 14
1890-92 18 26 25 4 6 4
1900-02 20 26 19 7 8 4
1908-11 26 18 14 11 8 4

(Kiling Savrul vd., 2013, s.58).

I Narh, ihtiyag maddeleri i¢in degismez fiyat belirlemek, zorunlu mallarin ve iiretim faktdrleri
fiyatlarinin resmi makamlarca her yerde gecerli olacak sekilde belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir
(www.tdk.gov.tr). Tarihte, birgok iilke ve milletlerde, narh uygulamasi ve buna benzer bazi
sinirlamalar getirilerek, ihtiyag mallart alim ve satimlari kontrol altinda tutulmak istenmistir. Osmanl
idaresi, mal ve hizmetlerin fiyatlarinin yani sira Slgiitlerinin ve kalitesinin de denetlendigi narh
sistemini genel olarak kadilar tarafindan yiiriitilmesini saglamigtir (Koktag, 2016, s. 220). Hem tiretici
ve hem de tiiketiciye, icabinda narha bagvurmak, hak ve yetkisini vermistir. Bunun asil sebebi, esnaf
ve tiiccar arasinda dogabilecek haksiz rekabeti onlemekti.


http://www.tdk.gov.tr/

Tablo 1°de 1830 ile 1911 yillar1 arasinda Osmanli Devleti’nin ihracatinda genel
anlamda stirekli bir artis oldugu goézlemlenmektedir. 1830’lu yillarda Osmanli
thracatindan en fazla payi alan iilke Avusturya iken 1900’1 yillarin basinda en fazla

pay1 alan iilkenin Ingiltere oldugu gériilmektedir (Kiling Savrul, vd., 2013, s. 59).

Osmanli Devletinin ekonomik amaci yoksul ve muhtaclart gozetmekti. Cagdas
sistemlerin itici giiciiniin kar olmasmna karsilik, Islami (Osmanli) sistemde gaye
insanlarin refahiydi. Bu anlamda, gergek ihtiya¢c maddeleri ile liiks esya arasinda
ayirnm yapilmistir. Tiiccar tarafindan ithal edilen lilks mallar devletin fiyat
denetimine tabi tutulmazken, pazarda satilan, yerel {irlinlerden olusan ihtiyag
maddeleri, devletin atadigi c¢arst miifettisinin siki denetimi altinda tutulmustur

(Inalcik, 2004, s.83).

Osmanli Devletinin bu uygulamasi, batida gelisen merkantilist ekonomik sistem
karsisinda yerel iiretici ve yerel tacirlerin gelisememesine neden olmustur. Selguklu
ve erken oOmanli doneminde ‘‘Ahilik’’, daha sonraki yiizyillarda ‘‘Lonca’’ olarak
orgiitlenen Osmanli  iiretici ve saticilart  (bugiinkii anlamiyla KOBI’ler)
gelisememistir. 1850’11 yillarda Lonca’lar is yapamaz hale gelmis ve kapanmiglardir

(Findley, 2017, s.112).

1913 yilinda ilan edilen Tesvik-i Sanayi Kanunu ile sanayi sektoriindeki isletmelerin
makine ve hammadde ithalati sirasinda giimriik vergisi 6dememeleri
kararlastirilmistir. Bu kanun neticesinde 1ilk ihracati tesvik karar1 pamuk
yetistirenlerin pamugu isledikten sonra ihracat yaparken ihracat giimriik resminden
muaf tutulacagiydi. Glinlimiizde uygulanan ihracat tesviklerinin temelini de bu
uygulama olusturmaktadir. Ancak, I. Diinya Savasinin baglamasiyla Osmanli Devleti
verdigi imtiyazlar1 tek tarafli olarak tanimayip kaldirdigini ve giimriik vergilerini
%15’e ¢ikardigin1  duyurmustur. Cumbhuriyetin ilanina kadar sanayilesmeye
gecemeden ve hammaddeleri isleyemeden sadece kendi tliketim mallarini

kargilamaya calisarak ticaret politikasin1 devam ettirmistir (Avcei, 2015, s. 26).



1.2.2. Cumhuriyet Sonrasi Tiirkiye’nin Dis Ticareti

Cumbhuriyetin kurulusundan bu yana Tiirkiye’nin dis ticareti farkli asamalardan
gecmistir. Cumhuriyet sonras1 donem olarak adlandirilan 1923-1960 yillar1 arasinda
dis ticaret politikalarinda daha ¢ok korumaci ve devletci bir anlayisla hareket edildigi
goriilmektedir (Avct, 2015, s.26). Daha sonraki siirecte ise karma ekonomi politikasi

ve onu da liberal politikalar takip etmistir (Ozdemir vd., 2016, s.151).

Tiirkiye’nin ekonomi politikas1 Kurtulus Savasi’ndan sonra Izmir Iktisat
Kongresi’nde alinan kararlarla sekillenmeye baslamistir. Cumhuriyet sonrasi
donemlerde, yatirnm ve istihdamin artirilmasi ve bdlgesel gelismislik farklarinin

azaltilmasi i¢in tesvik sistemleri uygulanmaya baslanmastir.

Tirkiye, 1923 yilinda Lozan Anlagsmasi’nin imzalanmasindan 5 yil sonra, 1929
yilinda ¢ikarilan bir yasa ile giimriiklerini denetim altina alarak ulusal bir giimriik

tarifesi uygulamaya baslamistir (https://www.tarim.gen.tr/tesbi/ Erisim Tarihi 19

Mart 2018). Ancak Lozan Anlagmasi, bu 5 yil boyunca Tiirkiye’nin uluslararasi
pazarda uygulayacagi dis ticaret rejimini duraklatmakta ve ayrica eskiden uygulanan
giimriik tarifesinin 1929 yilina kadar uygulanmasim1 dayatmaktaydi. Bu sebeple,
Tiirkiye’nin ekonomik yonden bagimsiz olmasi ve ulusal kalkinmanin saglanmasi
i¢in 1923 yilinda gerceklestirilen Izmir Iktisat Kongresi bir déniim noktasi olmustur
(Kisoglu, 2010, s.43). Bu kongrede sanayi, ticaret ve tarimi gelistirmek icin asagida

yer alan tesvik kararlar1 uygulamaya alinmistir (Avei, 2015, s.27);

e Tesvik-i Sanayi Kanunu
e Sanayide Egitim
e Ulasim Araclarina Yénelik Ozel Tarife

e Koruyucu Gilimriik Usulii

Ancak bu tesviklere ragmen diinyadaki ekonomik durum, 6zel sektoriin yeteri kadar
gelismemis olmasi ve korumaci devlet yaklasimlar dig ticaretin hedeflendigi noktaya

tasinmasinda aksamalara sebep olmustur.

1925 yilinda sanayi sektoriinii desteklemek icin Sanayi ve Maadin Bankasi

kurulmugtur. 1927 yilinda Tesvik-i Sanayi Yasasi c¢ikarilmigtir. 1929 yilinda ise


https://www.tarim.gen.tr/tesbi/

diinyay1 sarsan ekonomik kriz Tiirkiye’yi de etkilemis ve dis ticaret agig1 ile karsi
karsiya kalinmistir. Durum bdyle olunca Tiirkiye dis ticarette korumact bir politikaya

yonelmistir (Avct, 2015, s.27).

Devletcilik uygulamasinin baslangicin1 olusturan Birinci Bes Yillik Sanayilesme
Plant’nin (1933-1937) amaci, dis ticaret agiginin kapatilmasi olmustur. Hizli bir
sanayilesmenin yasandig1 bu donemde Devlet, fabrika kurmak ve isletmek suretiyle
ekonomik hayata aktif bigimde miidahale etmistir. Tarim iirlinlerinin islenmis ve yari
islenmis duruma getirilerek ihracinin yapilmasi, yerli iiretimi yapilan mallarin
ithalatinin sinirlandirilmasi, Tiirkiye’nin mallarii satin alan ilkelerden mal satin
alinmasi ve ikili anlasma konusu olan mallarin ithalatinda serbestiye gidilmesi, bu
politikalarin belli bagh 6zellikleridir (https://www.tarim.gen.tr/tesbi/ Erisim Tarihi 19
Mart 2018).

1938-1942 dénemini kapsayan lkinci Bes Yillik Sanayi Plami Ikinci Diinya
Savast’nin ¢ikmasi nedeniyle uygulanamamustir. Ikinci Diinya Savasi yillarinda Tiirk
tarim tirtinlerine ve madenlerine olan dis talep nedeniyle 1938 yili harig, 1934-1946
doneminde dis ticaret fazlasi olmus, ancak 1947 yilindan sonra dis ticaret siirekli

acik vermeye baslamistir.

1950-1960 donemleri yiiksek enflasyon yasandigi donemler olmus ancak bu
donemin en 6nemli gelismesi Tiirkiye’nin 1959 yilinda Avrupa Ekonomik Toplulugu
(AET) na yaptig1 iiyelik basvurusu olmustur. AET Bakanlar Konseyi ise Tiirkiye’ye
tam lyelik sartlarin1 yerine getirinceye kadar AET ve Tiirkiye arasinda bir ortaklik
anlagmasi yapilmasini 6nermis ve bu dogrultuda 12 Eylil 1963 yilinda Ankara

Anlasmasi imzalanmistir (Ozdemir vd., 2016, 5.158).

1960 Askeri Harekati’'ndan sonra daha siki politikalar uygulanmis ve hiper-
enflasyonun asagi c¢ekilmesi saglanabilmistir. Literatiirde ‘Planli Donem’ olarak
gecen bu donemde planh kalkinma dénemine girilmis ve 1963 yilindan itibaren beser
yil arayla kalkinma planlar1 ile dig ticaret politikalar1 yiiriitiilmeye g¢aligiimistir.
Kalkinma Planlart 1961 Anayasasi’na eklenmis, bu planlarin hazirlanmasi ve
uygulamaya konulmasi i¢in Devlet Planlama Tegskilati (DPT) kurulmustur (Avci,

2015, 5.29).


https://www.tarim.gen.tr/tesbi/

1960-1980 yillar1 arasinda uygulanan kalkinma planlari ithalatin payimn disiiriip tilke
icerisinde lretimi artirmayr hedefleyen ithal ikameci sanayilesme politikalarina
yonelik olmustur. Bu planlarin ihracata yonelik maddeleri su sekildedir (Avci, 2015,

s.29);

e TIhrag edilecek mallar uluslararasi standartlara uygun olacak,

e Kaliteli ambalajlar i¢in modern sartlarda ambalaj tesisleri kurulacak,

o Uretimde kalite kontrole nem verilecek,

e Uluslararasi piyasalarda pazar arastirmalarina ve tanitima destek verilecek,

e TIhrag edilen iiriinlerden alinan dolayli vergiler iade edilecek,

e Fuarlar ve sergilere katilim tesvik edilecek,

e Thracatc1 birliklerin kurulmasina yonelik tesvikler verilecek,

e Islenen tarimsal iiriinlerin ihracat: tesvik edilecek,

e Ihracatta kredi ve sigorta sistemi gelistirilecek,

e fhracati gelistirmek icin Ihracati Gelistirme ve Etiit Merkezi (IGEME)
kurulacak,

e Ihracata yonelik sanayiler gelistirilecek,

e Yasak mallar disinda biitiin mallarin ihraci serbestlestirilecek,

e Thracatc birliklere katilma zorunlulugu kaldirilacak,

e [hracattaki biirokratik isler basitlestirilecek,

e Ihracatta vergi iade sistemi gelistirilecek.

Bu siiregte en fazla kullanilan ihracat tesviki, ihracatta vergi iadesi olmustur. 1973
yilinda yasanan petrol krizi, 1974 Kibris Barig Harekati ve ardindan ABD’nin
Tiirkiye’ye uyguladigr ambargo nedeniyle 1975 yilinda ihracatin ithalati kargilama
orani %30’a kadar gerilemistir. 1980 yilinda %100°i asan bir enflasyonla ve durma
noktasina gelen yatirimlarla biiylik bir dig 6deme sorunu ile kars1 karsiya kalinmistir

(https://www.tarim.gen.tr/tesbi/ Erisim Tarihi 19 Mart 2018).

1980 yilindan sonra Tiirkiye dis ticaret stratejisinde miidaheleci ithal ikamesi
sanayilesme politikalarin1 terkederek disa yonelimli politikalara gegis yapmistir. Bu
donemde ekonominin disa agilmas1 24 Ocak 1980 tarihli, Turgut Ozal’1n mimarligini
yaptigi, Siileyman Demirel hiikiimetinin uygulamaya gecirdigi kararlarla olmustur.

24 Ocak Kararlar1 ana hatlariyla asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Avcei, 2015, s.32);
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e Ithal ikameci anlayistan ihracata dayali sanayilesme modeline gegilecek,

e Doviz kuru, faizler ve fiyatlar serbestlestirilecek,

e Fiyatlar arz ve talep dogrultusunda belirlenecek ve fiyat denetimleri
kaldirilacak,

e Kamu Iktisadi Tesebbiisleri (KIT) dzellestirilecek,

e Devlet harcamalar: azaltilacak,

e Yabanci sermaye tesvik edilecek.

24 Ocak kararlarinin bir baska getirisi Serbest Bolgelerin' kurulmasi siireci olmustur
(Ozdemir, vd. 2016, s.162). Tiirkiye ekonomisi, 1980°1i yillardan bu yana uygulanan
liberallesme stireci sayesinde, yiiksek biiyiime oranlarina ulagsmistir. Dis ticaret, hem
thracat hem de ithalat bakimindan hizla artmis, ihra¢ mallarinin yapisinda kayda
deger degisimler gbzlenmistir. Bu dogrultuda, tarim tirlinleri yerini sanayi iirtinlerine

birakmustir.

1989 yilinda Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkindaki kararla birlikte yabanci
sermayeye de yeni tesvikler saglanmis ve dis ticaret serbestlestirilmistir (Ozcan,
1998, s.45). Bu donemde dis ticaret hacminde olumlu gelismeler yasanmis ve dis
ticaret hacmi ii¢ kattan fazla artig gostermistir. 1990’1 yillarda kiiresel ekonomideki
durgunluk, Korfez Savasi ve Tiirkiye’deki yiiksek enflasyon oranlar iilkedeki

ekonomik dengesizlikleri olumsuz etkilemistir (Ozdemir vd., 2016, s.164).

Tiirkiye 1995 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii’ne, 1996 yilinda Giimriik Birligi’ne iiye
olmustur. Giimriik Birligi sayesinde Avrupa Birligi (AB) sanayi {iriinlerinin iilkeye
giimriiksiiz girmesiyle baslayan ithalat artis1 dis ticaret a¢iginin da artmasina neden

olmustur.

1980°den 2005 yilina kadar 5 adet kalkinma plani uygulanmistir. 1985-1989 arasinda
uygulanan Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda 6zel sektor ve yabanci sermaye
tesvik edilmis, doviz kuru politikasina 6nem verilmistir.

!:Serbest Bolge; bir uluslararasi liman veya havaalam yakiinda kurulan, tlkenin glimrikk alaninda
0zel amagclarla ayrilmis bir bolge icerisine ithal mallarin giimriiksiiz olarak getirilebildigi,
depolanabildigi, cesitli islemlerden gegirilebildigi, tiretim amaciyla kullanilabildigi ve mallarin ulusal

gumriik alanina girmedigi stirece gimruk vergisinin 6denmedigi, diger vergi vb. sinirlayici faktorlerin
en aza indirgendigi belirli alanlar olarak ifade edilmektedir (Erdem, 1992, s.5).
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1990-94 arasinda uygulanan Altinci Bes Yillik Kalkinma Planinda gelir dagilimin
diizenlemek, istihdami artirmak, gelismislik acisindan yerel ve bolgesel farkliliklar:
azaltmak amaclanmistir. 1996-2000 yillar1 arasinda uygulanan Yedinci Bes Yillik
Kalkinma Planinin temelini sanayilesme olusturmustur. 2001-2005 yillar1 arasinda
uygulanan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda ise ihracata yonelik, teknolojik
odakli, uluslararas1 standart ve kalitede, yerel kaynaklarin kullanildig: bir {iretim

sistemi hedeflenmistir (Avci, 2015, s.34).

Tablo 2. 1923-2005 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’nin Dis Ticareti

(Bin ABD Dolar1)

. . Ihracatin ithalati
Yillar Thracat Ithalat Karsilama Oram
(%)

1923 50.790 86.872 58,5
1930 71.380 69.540 102,6
1940 80.904 50.035 161,7
1950 263.424 285.664 92,2
1960 320.731 468.186 68,5
1970 588.476 947.604 62,1
1980 2.910.122 7.909.364 36,8
1990 12.959.288 22.302.126 58,1
2000 27.774.906 54.502.821 51,0
2001 31.334.216 41.399.083 75,7
2002 36.059.089 51.553.797 69,9
2003 47.252.836 69.339.692 68,1
2004 63.167.153 97.539.766 64,8
2005 73.476.408 116.774.151 62,9

(Tiirkiye Istatistik Kurumu-TUIK, http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist Erisim Tarihi
12 Kasim 2018).

Tablo 2’de Tiirkiye’nin 1923-2005 yillar1 arasinda ihracat ve Ithalat dengesi yer
almaktadir. Buna gore 1923 yilinda ihracatin ithalati karsilama oran1 %58 iken, 1940
yilinda %161 ile Cumhuriyet tarihinin en yiiksek ihracatin ithalati karsilama oranina
erisilmistir. Buna ragmen, 1980 yilinda %37 ile en diisiik ihracatin ithalat1 kargilama

orani gerceklesmistir.
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1.2.3. 2023 Hedefleri

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulug yilinin 1923 olmasi itibariyle 2023 yili {ilkenin
geldigi konum ve hedefleri agisindan 6nem tagimaktadir. Bu hedeflere 57 inci Ecevit
Hiikiimeti tarafindan TBMM’ne sunulan ve TBMM’nin 27 Haziran 2000 tarihinde
697 sayili karar ile yiiriirliige konulan, 2001-2023 yillarin1 kapsayan Uzun Vadeli
Gelismenin Temel Amaclar1 ve Stratejisi’ni de iceren 8. Bes Yillik Kalkinma Plani
belgesinde yer verilmistir. O donem Resmi Gazete’de de yaymmlanan TBMM

Kararinda 2023 hedeflerine asagidaki sekilde deginilmistir (Uras, 2011);

e Cumbhuriyetimizin 100’lncii yildoniimiine rastlayan 2023 yilina dontik
amacimiz, temel degerlerimizi ve kimligimizi koruyarak bilgi toplumuna
gecisin saglanmasi ve toplumun yasam kalitesinin yiikseltilmesidir.

e Bu kapsamda iiniter yapmin korunarak devletin yeniden yapilandirilmasi,
toplumun egitim ve saglik diizeyinin yiikseltilmesi, gelir dagiliminin
diizeltilmesi, teknolojinin gelistirilmesi ve ¢evrenin korunmasinin saglanarak

ekonomik ve sosyal yapida doniistimiin gerceklestirilmesidir.

Tirkiye’nin 2023 hedefleri hemen her parti doneminde 6nem tasimistir. Yine de
gectigimiz 10 yilda, uzun siireli iktidarda kalmis olmasimin da etkisi oldugu
distiniilerek, Adalet ve Kalkinma Partisi hiikiimeti tarafindan hedefler daha da

detaylandirilmistir.

2023 Tiirkiye Ihracat Stratejisi’nde Tiirkiye’ nin ihracatiin 500 milyar dolara, diinya
ekonomileri icinde 10. siraya yiikselmesi, Strateji cergcevesinde 2012-2023 yillart
arasinda yillik ihracatin ortalama yizde 11,7 artmasi ve dinya ihracatinda
Turkiye’nin yaklasik yiizde 0,8 olan paymin, 2013 yilinda ytizde 0,91, 2018 yilinda
yuzde 1,18 ve 2023 yilinda yuzde 1,46’ya ulasmasi hedeflenmektedir (T.C. Ekonomi
Bakanlig1, 2023 Tiirkiye ihracat Stratejisi ve Eylem Plani s.1).

2005 yilindan giiniimiize kadar Dokuzuncu ve Onuncu Kalkinma Planlar1 olmak
tizere iki adet Kalkinma Plan1 hazirlanmistir. Dokuzuncu Kalkinma Plani, istikrar
icinde buytyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel Olgekte rekabet guctine sahip,
bilgi toplumuna doniisen, AB’ye uyelik i¢cin uyum surecini tamamlamis bir Turkiye

Vizyonu ve Uzun Vadeli Strateji (2001-2023) ¢ercevesinde hazirlanmistir ve asagida
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yer alan stratejik amaclar, gelisme eksenleri olarak  belirlenmistir
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/07/20060701M1-2.pdf Erigim Tarihi 25
Ekim 2018);

e Rekabet giiciinlin artirilmast,

e Istihdamn artirilmast,

e Beseri gelisme ve sosyal dayanigsmanin giigclendirilmesi, bolgesel gelismenin
saglanmasi,

e Kamu hizmetlerinde kalitenin ve etkinligin artirilmasi.

2023 hedefleri dogrultusunda 2014-2018 yillarim1 kapsayan ve uzun vadeli bir bakis
acisin1 igeren Onuncu Kalkinma Plan1 hazirlanmistir. Bu plan kapsaminda

hedeflenen 4 gelisme yer almaktadir (Avei, 2015, s.36);

e Nitelikli insan ve gii¢lii bir toplum,
e Yenilik odakli iiretim ve siirdiiriilebilir biiyiime,
e Yasamaya uygun ¢evre,

¢ Kalkinma yolunda kiiresel diizeyde isbirligi.

Tablo 3. 2023 Tiirkiye Ihracat Stratejisi ve Eylem Plan1 Kapsaminda ihracat

Hedefleri
o e
Stratejik 2012 2013 2014 2015 2019 2023
Hedefler Performans
Gostergesi
1- ihracat
Siirdiiriilebilir %\g;;y:r 148,5 165,7 185,1 206,8 321,9 500,0
Ihracat )
Artisinin .2' Yilik
Saglanmasi ihracat 10,0 11,6 11,7 11,7 11,7 11,7
artis orani
(%)

(T.C. Ekonomi Bakanlig1, 2023 Tiirkiye Thracat Stratejisi ve Eylem Plan, s.27).
*2012-2014 yillarinda Orta Vadeli Program rakamlar1 esas alimmustir. Konjonktiirel dalgalanmalara
bagli olarak yillik rakamlar farklilasabilir.
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Tablo 3’de goriildiigi iizere, 2012-2023 araligindaki 10 senede 3,36 kat ihracat artisi
hedeflenmektedir. Tiirkiye’nin 2002-2011 yillar1 arasinda ihracatint 3,7 kat artirmis
olmasi aslinda bu rakamin ¢ok uzak olmadiginmi diisiindiirmeye yeterli olabilir. Yine
de bu zamana kadar olan ihracat rakamlar1 degerlendirildiginde, Tablo 4’de de
gosterildigi tizere, 2015 yilindaki ihracatin yaklasik 143 milyar ABD Dolari, 2017
yilinda ise yaklagik 157 milyar ABD Dolar1 olmasi, 2023 yilinin 500 milyar ABD

Dolar1 hedefine uzak olundugunu gostermektedir.

Tablo 4. 2006-2017 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’nin Dis Ticareti

(Milyon ABD Dolarr)

' - Ihracatin Ithalati

Yillar Thracat Ithalat Karsilama Orani
(%)

2006 85.535 139.576 61,3
2007 107.272 170.063 63,1
2008 132.027 201.964 65,4
2009 102.143 140.928 72,5
2010 113.883 185.544 61,4
2011 134.907 240.842 56,0
2012 152.462 236.545 64,5
2013 151.803 251.661 60,3
2014 157.610 242177 65,1
2015 143.839 207.234 69,4
2016 142.530 198.618 71,8
2017 156.993 233.800 67,1

(T.C. Ticaret Bakanlig1
http://risk.gtb.gov.tr/data/572b3a8ala79f50cd8a22bla/1 Yillara%20Gore%20Dis%20Ticaret.pdf
Erisim Tarihi 16 Kasim 2018).

Tirkiye’nin 2023 hedeflerini ortaya koydugu 2008 yilinda diinya ihracat1 18,2
trilyon ABD Dolariydi. Son bes yillik biliylime g6z oOniinde tutularak diinya
thracatinin 2023 yilinda 34,5 milyar dolar olacag: hesap edilerek bu ticaretten yiizde
1,5 pay alinmasi hedeflenmisti. Ancak diinya ihracat1 da gegen sekiz yil iginde 16
trilyon dolarda kalmistir (Biiyiikeksi, 2017). Bu nedenle 2023 yilinda diinya ihracat
payindan alinacak yiizde 1,5 hedefi daha ulasilabilir olacaktir.
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1.2.4. Diinya D1s Ticaretinde Tiirkiye’nin Yeri

Diinya mal ticareti uzun yillar sonra 2009 krizi ile birlikte kii¢iilmiistii. Ancak hizli
bir toparlanma ile 2014 yilinda diinya mal ticareti yeniden 18,4 trilyon dolara kadar
ulagsmistir. Ardindan 6zellikle Cin ve diger gelisen iilkelerin yavaslamasi, gelisen
tilkelerin bir tiirli istenen biiylime performansina ulagamamasi ve diisen emtia
fiyatlar1 ile birlikte diinya mal ticareti 2015 yilinda 6nemli dlgiide kiictilmiistiir ve

16,48 trilyon dolara gerilemistir (Giirlesel, 2018).

2016 yilna gelindiginde ise diinya ticaretinde miktar bazinda en diisiik biiylime
gerceklesmistir. Tarihin en diisiik faiz oranlarini uygulayan gelismis iilkelerin para
politikalari, Cin ekonomisindeki doniisim ve ekonomik yavaglama, Biiyiik
Britanya’nin Avrupa Birligi tam iiyeliginden ayrilma karari, giiglii ABD Dolari,
ABD Bagkanlik se¢imleri ve ABD’nin ekonomik biiylimesi i¢in radikal kararlari
almay1 vaat eden Donald Trump’in se¢imleri kazanmasi, petrol fiyatlarindaki asirt
gerileme ve sonrasinda yiikselme, emtia fiyatlarindaki artig 2016 yili diinya ticaretini
etkileyen faktorler olmustur. Aslinda bu gelismeler diinya mal ticaretini hem olumlu

hem de olumsuz yénde etkilemistir (Tiirkiye Thracatgilar Meclisi-TIM, 2017, s.18).
Olumlu Etkiler;

e Gelismis iilke Merkez Bankalari’nin parasal genisleme politikalar1 ve ¢ikisi
zamana yaymalari,

e Euro bolgesinde biiyiimenin siirmesi ve ithalati artirmasi,

e Trump etkisi ile iktisadi faaliyetlerdeki toparlanma beklentisi,

e Petrol ve Emtia fiyatlarindaki artis.
Olumsuz Etkiler;

e Basta Cin olmak lizere gelisen iilkelerde yavaslama,

e Atil kapasitelerde konsolidasyon ve yatirimlardaki yavaslama,

e ABD Merkez Bankas1 FED’in gii¢lii dolar para politikasi,

e Brexit ve Trump’in se¢ilmesinin beklentilerin disinda gergeklesmis olmasi ve

yarattig1 belirsizlikler.
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2015 yili itibariye baslayan ve halen devam eden diinya mal ticaretindeki daralmanin

nedenleri asagidaki sebeplere baglanabilir (TIM, 2017, 5.20);

e Dis ticaret mal talebinde 6nemli yavaslama ve ice kapanma,
e Korumacilik egilimlerinin yiikselmeye baslamasi,

e Ticaret Anlasmalarinin azalmasi,

e Geligen iilkelerde yavaslama,

e (Cin’de ekonomik yavaslama,

e Kiiresel tedarik zinciri bliyiimesindeki yavaslama,

e Petrol ve emtia fiyatlarinda yoniin yukar1 donmesi,

e Sanayi iirlin ortalama fiyatlarinin halen zayif olmasi.

Yukarida sayilan sebeplerden son zamanlarda en ¢ok tartisilan konunun korumacilik

egilimleri ile baslayan ticaret savaslar1 oldugu sdylenebilir.

Ticaret Savaglart dogrultusunda diinya ticaretinin 1 trilyon dolardan fazla
daralabilecegi diistiniilmektedir. Bu savaslar her haliikarda tiiketiciye olumsuz
yanstyacaktir.  Vergiler sonucunda mallarin pahalanmasi tiiketicilerin aleyhine
olacaktir. Ticaret hacminin azalmas1 biitiin {ireticileri olumsuz sekilde etkileyecek
kiiresel 6lcekte yatirimlar azalacak, issizlik artisa gececek ve son donemde belirgin
bir ivme yakalamis olan diinya ekonomisi ciddi sekilde yavaslayacaktir. Maalesef bu
yavaglama Ozellikle Tiirkiye gibi ekonomisinin devamliligi agisindan ihracat
gelirlerine muhtag olan gelismekte olan iilkelerde ¢cok daha keskin olacaktir (Belli,

2018).
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Tablo 5. Diinya ihracatinda Secilmis Ulkelerin Pay1

(Milyar ABD Dolari)
Sira Ulke 2014 2015 2016 2017

1 CIN 2.343,0 2.275,0 2.098,0 2.263,0
2 ABD 1.623,0 1.505,0 1.455,0 1.546,0
3 ALMANYA 1.511,0 1.329,0 1.340,0 1.448,0
4 JAPONYA 684.0 625,0 645,0 698,0
5 HOLLANDA 672,0 567,0 570,0 652,0
6 GUNEY KORE 573.0 527,0 495,0 5740
7 HONG KONG 524.0 511,0 517,0 550,0
8 FRANSA 583.0 506,0 501,0 535,0
9 INGILTERE 507,0 460,0 409,0 445,0
10 ITALYA 529,0 459,0 462,0 506,0
11 KANADA 474,0 408,0 390,0 420,0
12 BELCIKA 469,0 398,0 396,0 430,0
13 MEKSIKA 398,0 381,0 374,0 410,0
14 SINGAPUR 410,0 347,0 330,0 3730
15 RUSYA 497,0 340,0 282,0 3530
31 TURKIYE 158,0 144,0 143,0 157,0

(World Trade Organization www.wto.org.tr Erisim Tarihi 25 Temmuz 2018).

2015 yili kiiresel mal ticareti 6nemli Olciide gerilemistir. Bu ¢ergcevede Tiirkiye nin
thracatt da benzer sekilde gerileme goOstermistir. Tiirkiye, 2015 yilinda
gerceklestirdigi 144 milyar ABD dolart ihracat ile diinya ihracatindaki 31. sirasini
korumustur. ik 30 biiyiik ihracat¢1 ile karsilastirildiginda Tiirkiye 2015 yilinda
yiizde %8,7 ile ithracatin1 daha sinirh diistiren iilkeler icinde yer almaktadir. 2015
yilinin en diigiik ihracat gerilemesinin ileri teknoloji yogunluklu iiriinlerin ihracatinda
gerceklesmis olmasi iilke adma sevindirici bir durum olmustur (TIM, 2016, ss.39-

40).

2016 yilinda toplam diinya ihracati bir 6nceki yila gore yaklasik yiizde 8 daralmistir.
Tiirkiye’nin 2016 yilindaki ihracat daralmasi ise bir dnceki yila gore yaklasik yiizde
4 olarak gerceklesmistir. 2016 yilinda Almanya, Japonya, Hollanda, Hong Kong ve
Italya’nin ortalamada yiizde 1 ihracat artis1 yaninda diger iilkelerin hemen hepsinde
ihracat daralmasi ger¢eklesmistir. 2017 yilinda ise yeniden bir toparlanma ile toplam

diinya ihracatinda yaklasik yilizde 8’lik bir artis meydana gelmistir. Tiirkiye nin bu
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donemdeki ihracat yaklasik yiizde 10 biiyliyerek diinya toplam ihracatindan aldigi

pay ylizde 0,69’a yiikselmistir.

Tablo 6. Diinya ithalatinda Baslica Ulkelerin Pay:

(Milyar ABD Dolari)
Sira Ulke 2014 2015 2016 2017
1 ABD 2.409,0 2.308,0 2.251,0 2.409,0
2 CiN 1.960,0 1.682,0 1.587.,0 1.842,0
3 ALMANYA 1.217,0 1.050,0 1.056,0 1.167,0
4 JAPONYA 822,0 648.,0 608.0 672,0
5 INGILTERE 683,0 626,0 636.,0 644.,0
6 FRANSA 679,0 573,0 573,0 625,0
7 HONG KONG 601,0 559,0 547,0 590,0
8 HOLLANDA 587,0 506,0 504,0 574,0
9 GUNEY KORE 526,0 436,0 406,0 478,0
10 KANADA 475,0 436,0 403,0 4420
11 ITALYA 472,0 409,0 405,0 453,0
12 MEKSIKA 412,0 405,0 398,0 432,0
13 HINDISTAN 460,0 392,0 359,0 447,0
14 BELCIKA 451,0 375,0 367,0 403,0
15 ISPANYA 356,0 309,0 310,0 351,0
21 TURKIYE 2420 207,0 198,0 2340

(World Trade Organization www.wto.org.tr Erigim Tarihi 25 Temmuz 2018).

2015 yilinda diinya mal ithalatinda yaklasik yiizde 4, 2016 yilinda yiizde 2 azalma
gerceklesmistir. Bu donemlerde Tiirkiye’nin ithalatinda ise sirasiyla yiizde 15 ve
yiizde 5 diisiis gerceklesmistir. 2017 yilinda ise diinya ithalatindaki yaklasik yiizde 7
artisa paralel olarak Tiirkiye’nin ithalatinda yiizde 18’lik bir artis olmustur. 2017
itibariyle Tiirkiye’nin diinya mal ithalatindan aldig1 pay yiizde 1°dir (TIM, 2016,
s.10).

Tablo 7, Tiirkiye’nin 2017 ve 2018 yillar1 Ocak-Mart donemleri ithalat ve ihracat

miktarlarin1 ve degisim oranlarin1 gostermektedir.
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Tablo 7. Tiirkiye’nin Dis Ticaret Dengesi, 2017-2018 (Ocak Mart)

Thracat (FOB) Ithalat (F OB) ihracatin
" . .. . . .. . Ithalat:
Dénem | Yil | Milyon ABD | Degisim | Milyon ABD | Degisim Kargilama
Dolari % Dolar % Orani
Ocak
Mart 2017 37.809 50.435,0 75,0
?\Zak 2018 41.185 8,9 61.902,0 22,7 66,5
-Mart

(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27786 Erisim Tarihi 10 Ekim 2018)

1.2.5. Tiirkiye’nin Uluslararasi Ticaret Orgiitleri ile iliskileri ve Serbest Ticaret

Anlasmalari

Tiirkiye, 1995 yilindan bu yana Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) iiyesidir. DTO Kurulus
Anlagmasi iilkemizde, 26.01.1995 kabul tarihli, 4067 sayili kanunla 22186 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige girmistir
(https://www.tbmm.gov.tr/tutanaklar/ KANUNLAR KARARILAR/kanuntbmmc078/

kanuntbmmc078/kanuntbmmc07804067.pdf Erisim Tarihi 10 Ekim 2018).

Ekim 1947°de Cenevre’de 23 iilke gegici bir anlagsma olan Giimriik Tarifeleri ve
Ticareti Genel Anlasmasi’ni (GATT) imzalamislardir (Aktas ve Adigiizel, 2017, s.4).
Bu anlagma, 1948-1994 yillar1 arasinda diinya mal ticaretini diizenleyen temel
disiplin olarak uygulanmis ve kurumsal bir kimlikten yoksun olmasina ragmen bu

alanda genel kabul goren bir ¢ergeve olusturmustur.

15 Nisan 1994 tarihinde Fas-Marakes’te diizenlenen toplantida, Uruguay Round
miizakereleri sonucunda GATT yerine Diinya Ticaret Orgiitii kurulmustur. Cok
tarafli ticaret sisteminin yasal ve kurumsal temeli olan DTO, 1 Ocak 1995 tarihinde
resmen faaliyete gecmistir. GATT’in baslangicinda gelismis iilkelerde sanayi

kesiminde ortalama yiizde 40’larda olan koruma oranlari, giiniimiizde % 5-6’lar

civarina diismistiir  (http://ab.gtb.gov.tr/uluslararasi-orgutler/dunya-ticaret-orgutu

Erisim Tarihi 10 Ekim 2018).
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Orgiitiin temel islevleri asagidaki sekilde stralanmaktadir
(http://www.mfa.gov.tr/dunya-ticaret-orgutu-__dto_.trmfa Erisim Tarihi 08 Ekim
2018);

e DTO'yii meydana getiren ¢ok tarafli ve ¢oklu ticaret anlasmalarimin
uygulanmasini ve denetlenmesini saglamak,

e Cok tarafl: ticaret miizakerelerinin yiiritiildiigii bir forum olusturmak,

e Ticari uyusmazliklarin ¢6ziimiinii saglamak,

e Uye iilkelerin ulusal ticaret politikalarini izlemek,

e Kiiresel ekonomik politikayla ilgili diger uluslararas1 kuruluslarla isbirligini
saglamak,

e Gelisme yolundaki ve gecis siirecindeki ekonomilerin ¢ok tarafli ticaret

sistemi ile biitiinlesmelerine yardimci olmak.

Orgiitiin 29 Temmuz 2016 tarihi itibariyle 164 iiyesi bulunmaktadir
(https://www.wto.org/english/thewto e/whatis_e/tif e/org6 e.htm Erisim Tarihi 18

Kasim 2018). DTO'ye uluslararasi sistemde sahip oldugu agirligi saglayan en 6nemli
birimlerinden birisi Anlasmazliklarin Halli Organi'dir (AHO). DTO iiyelerinin ticari
anlasmazliklarmi ikili goriismelerle ¢ozememeleri halinde, AHO'na gdtiirmeleri
miimkiindiir. AHOmun herhangi bir ticari anlasmazliga iliskin karar1 baglayici

niteliktedir (Gelir Idaresi Baskanligi, GATT Bilgilendirme Rehberi, 2009, s.11).

Tiirkiye i¢in diger dnemli bir anlagsma Giimriik Birligi anlagsmasidir. Tiirkiye nin
AB’ye liyelik miiracat1 1959 yilinda gerceklesmistir. O donemdeki adiyla AET olan
birlik ile Tiirkiye arasinda 1963 yilinda imzalanan Ankara Anlagmasi ile Tiirkiye nin
AB’ye tam iiyeligini nihai hedef olarak tanimlayan tyelik siireci baglamistir. 23
Kasim 1970 tarihinde AET ile Tiirkiye arasinda kota ve tarife uygulamalarinin
kaldirilmasini ve mallarin serbest dolagimini saglamaya yonelik bir takvimin
belirlendigi Katma Protokol imzalanmistir (Sentiirk, 2014, s.128). Tiirkiye, AB ile
uzun siireli miizakereleri neticelendirerek nihayet 1 Ocak 1996 tarihinde Gilimriik
Birligi’ne girmistir (Aktas ve Adigiizel, 2017, s.5). Anlagmanin 10. maddesi geregi,
tiye lilkelerle Tiirkiye arasinda, ithalatta oldugu gibi ihracatta da giimriik vergileri ve
es etkili resim ve harclar, miktar kisitlamalari ile milli iiretime Anlasmanin

hedeflerine aykir1 bir koruma saglamay1 gozeten esit etkili baska her tiirlii tedbir
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yasaklanir. Buna ilave olarak Tirkiye iiclinci iilkelerle iliskilerinde Toplulugun
Ortak Giimriik Tarifesi'nin kabul eder ve Topluluk¢a dis ticaret konusunda
uygulanan sair mevzuata da yaklasmayi taahhiit eder (https://www.ab.gov.tr/gumruk-

birligi_46234.html Erisim Tarihi 18 Kasim 2018).

Tiirkiye-AB Giimriik Birligi, sadece sanayi iirlinlerini ve iglenmis tarim tirlinlerini
kapsamakta, geleneksel tarim {riinleri ise kapsam dis1 tutulmaktadir (Aktas ve

Adigiizel, 2017, s.5).

Karar hiikiimlerine gore Tiirkiye’nin yilikiimliiliikleri iki baslik altinda toplanabilir

(https://www.ab.gov.tr/gumruk-birligi 46234.html Erigim Tarihi 18.11.2018);
1-Mallarin Serbest Dolagimina iliskin Yiikiimliiliikler

Tirkiye-Avrupa Toplulugu (AT) Giimriik Birligi, sanayi iirtinleri ile islenmis tarim
tirlinlerini kapsamaktadir. Tarim triinlerine ortaklik konseyi kararlari, komiir ve ¢elik
tirtinlerine ise ayr1 bir anlasma kapsaminda "mense" esasina dayali tercihli rejim
uygulanmaktadir. Serbest dolasim prensibine gore, Tiirkiye'de ve Toplulukta elde
edilen iriinler ile iicilincii iilke ¢ikish olup Tirkiye veya Toplulukta ithal iglemleri
tamamlanmis, gerekli giimriik vergi ve resimleri tahsil edilmis, bu vergi ve resimleri
tam veya kismi bir iadeden yararlanmamis iiriinler giimriik birligi glimriik bolgesi
(Topluluk + Tiirkiye) icerisinde serbest dolasimda sayilmaktadir. Boylece, "serbest
dolasim prensibi"ne dayali Glimriik Birliginin isleyebilmesi i¢in Tiirkiye'nin yerine

getirmesi gereken yiikiimliiliikler sdyle siralanmastir;

o Tiirkiye 12 ve 22 yillik listelerde bulunan esyanin Topluluktan ithalatinda
uyguladig1 glimriik vergisi ve es etkili vergileri 31 Aralik 1995 tarihi itibartyla
kaldiracaktir.

o Ucgiincii iilke kaynakli esyaya uygulanmakta olan giimriik vergisi ve es etkili
vergilerde 31 Aralik 1995 tarihinde Toplulugun Ortak Giimriik Tarifesine (OGT)

uyum saglanacaktir.

e lslenmis tarim fiiriinleri ticaretinde, Toplulukta uygulanan sistem getirilerek,

Karar'm 1 No'lu ekinde sayilan bu f{iriinlerin sanayi ve tarim paylar1 tespit
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edilerek, toplam korumanin sanayi payina tekabiil eden kisminin Topluluga kars:

stfirlanmas1 6ngoriilmiistiir.

e Her iki taraf, ithalat ve ihracatta uyguladiklari miktar kisitlamalarini

kaldiracaklardir.

o Karar'm yiiriirliige girdigi tarihten itibaren 5 yil i¢erisinde Tiirkiye ticarette teknik

engellerin kaldirilmasi konusundaki Topluluk araglarin1 benimseyecektir.
2-Mevzuat Uyumuna Iliskin Yiikiimliiliikler

1/95 sayili Karari'n 8. maddesi geregi, Tiirkiye, Karar'in yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren bes yil i¢inde, ticaretin ontindeki teknik engellerin kaldirilmasi konusundaki
Topluluk miiktesebatini i¢ hukuk sistemine dahil edecektir. S6z konusu miiktesebat
listesi daha sonra 2/97 sayili Ortaklik Konseyi Karari ile tespit edilmis ve yayginca

bilinen teknik mevzuat uyumu ¢alismalari bu vesileyle baslamistir.

Glmriik Birligi’nin tamalanmasiyla Tiirkiye, AB’den gelen sanayi iiriinlerine
yonelik tiim giimriik vergilerini ve es etkili tedbirlerini ortadan kaldirmistir. Ayrica,
uygulanan miktar kisitlamalarina da son verilmistir. Bu kapsamda, sanayi {irtinleri
itibariyla ti¢lincii iilkeler icin Glimriik Birligi 6ncesinde %16 seviyesinde olan
ortalama koruma orani, 2011 yili Ithalat Rejimi kapsaminda %4.,2 seviyesine

gerilemistir (Aktas ve Adigiizel, 2017, s.5).

Tiirkiye'nin Giimriik Birligi ¢ercevesinde iistlendigi ylkiimliiliikler asagidaki sekilde
Ozetlenebilir (https://www.ab.gov.tr/gumruk-birligi 46234.html, Erisim Tarihi 18
Kasim 2018);

e Birligin ticaret politikasina ve {i¢iincii iilkelerle yaptig: tercihli ticaret
anlagmalaria uyum,

e Sanayi iiriinleri ticaretindeki teknik engellerin kaldirilmasi,

e Rekabet politikasi ve fikri miilkiyet hukukuna uyum,

e Glimriikk mevzuatina uyum.

Gilimriik Birligi’nin dinamik etkileri, Tiirk imalat sektoriinlin rekabet ve verimlilik

diizeyine olumlu yonde katkida bulunmus, yabanci yatirnmcilarin Tiirkiye’ye
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yonelmesinde etkili olmustur. Sagladig1 yapisal degisim ve iilkemize kazandirdig
rekabetcilik yaklagimi, {iretim yapisini ¢esitlendirmis, kaliteli ve giivenli {iriin
iiretimini saglamistir. Ulkemizin AB’ye uygun sekilde olusturdugu teknik mevzuat
altyapisi, AB’nin fikri miilkiyet ve rekabet kurallarini benimsemesi, iilkemizin
uluslararas1 pazarlarda rekabet giiclinii ylikseltmis, Tiirkiye ekonomisinin diinya

ekonomisiyle entegrasyonunu artirmistir.

Ancak Guimriik Birligi’nin uygulamadan kaynaklanan sorunlu taraflar1 da mevcuttur.
Bu sorunlar1 temel olarak, AB’nin Serbest Ticaret Anlasmasi (STA) imzaladig1 bazi
tilkelerin, AB iizerinden pazara girme avantajinin da etkisiyle iilkemizle benzer bir
anlagsma imzalamada isteksiz kalmasiyla olusan ticaret sapmasi ve haksiz rekabet
riski, Giimriik Birligi’ni ilgilendiren alanlarda AB’nin karar alma mekanizmalarina
yeterli diizeyde dahil olunamamasi, bazi1 iiye iilkelerce iilkemizde kayith ticari
araclara uygulanan karayolu kotalar1 ile isadamlarimizla kamyon soforlerimize
uygulanan vizelerin olusturdugu teknik engeller olarak siralamak miimkiindiir

(https://www.ab.gov.tr/gumruk-birligi 46234.html, Erisim Tarihi 17 Kasim 2018).

Glimriik Birligi’nin giincellenmesine iliskin Avrupa Komisyonu ile yiiriitiilen teknik
miizakereler 27 Nisan 2015 tarihinde tamamlanmis ve miizakerelerin ¢ergevesini
belirleyen Rapor, 12 Mayis 2015 tarihinde Bakanlar diizeyinde gergeklestirilen
gorismede resmiyet kazanmistir. Bahse konu Rapor’da, iilkemizin AB’ye iiyelik
hedefi, adaylik miizakereleri ve Tlyelige yonelik teknik caligmalarina halel
getirmeksizin Glimriik Birligi Karari’nin (1/95 sayili Ortaklik Konseyi Karari) tarim,
kamu alimlar1 ve hizmetler gibi yeni alanlara genisletilerek derinlestirilmesi

hususuna da yer verilmektedir (https://www.deik.org.tr/duyurular-utm-gumruk-

birliginin-guncellenmesi Erigim Tarihi 15 Eyliil 2018).

Tiirkiye’nin DTO ve Giimriik Birligi iiyelikleri haricinde dokuzunda kurucu iiye

olarak yer aldig1, 19 ayr1 uluslararasi ekonomik igbirligi iiyeligi bulunmaktadir.
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Tablo 8. Tiirkiye nin Uyesi Oldugu Diger Uluslararas1 Ekonomik Kuruluslar

P Kurulus L Tiirkiye'nin Uyelik
Orgiit Adx Tarihi Orgiitiin Amaci Durumu
. o yess Afrika Qa p(.).hflk’ sosyal ve Gozlemci Ulke
Afrika Birligi ckonomik biitiinlesmen, ] .
1963 o (2005); Stratejik
(AFB) kalkinma, baris ve istikrar, Ortak (2008)
demokratik gelisme. '
Giivenligin ii¢ boyutunda (siyasi-
Tiirkiye ve askeri, ekonomi-gevre ve insani)
Avrupa ilke, norm ve standartlar Tiirkiye orgiitlin
Giivenlik ve 1975 gelistirmek, demokratiklesme, kurucu
Isbirligi ) insan haklarina saygi iiyelerindendir.
Teskilat1 (AGIT) alanlarindaki ¢cabalarina destek ve
yardim iglevi gormek.
1995 yilinda
1995°te baslayan ve Barselona baglatilan Avrupa-
Siireci olarak da bilinen Avrupa- | Akdeniz Ortaklik
Akdeniz icin Akdeniz Ortaklig1’nin siirecinde yer alan
- ¢ (EUROMED) devami olan AiB, | Tiirkiye, s6zkonusu
Birlik 2008 L A .
(AIB) Akdeniz igbirliginin stirecin devam1 olan
giiclendirilmesini amaglayan AiB orgiitline de
hiikiimetlerarasi bolgesel bir kuruldugu 2008
orgiittiir. yilindan bu yana
iyedir.
Turkiye ile AL
arasindaki siyasi,
sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel iligkileri
Arap tilkeleri arasindaki isbirligi %el‘l‘stlrmek amapw}g
. < . Tiirk-Arap Isbirligi
Arap Devletleri ve dayanismayi giiclendirmek ve ’s
. . ; 2 . Forumu” (TAF)
Ligi 1945 Arap diinyasini ilgilendiren Kurulmasia iliskin
(AL) konularda ortak tutum ¥
elistirmek karar kabul
geis ’ edilmistir. Forum’u
kuran anlagma 3
Kasim 2007'de
Istanbul’da
imzalanmigtir.
A Fdes e Asya fla'{\.GIT (Avmpa Guv.enhk Tiirkiye 16 kurucu
Asya'da Isbirligi ve Isbirligi Teskilat1) benzeri . Iy
.. .. iiyesinden biri
ve Giiven amagclara ve kurumlara sahip bir N ,
A oldugu CICA’nin
Artirica isbirligi yapilanmasinin
- 1993 o . . calismalarina
Onlemler temellerini atmaktir. Gilivenlik o
basindan itibaren
Konferansi anlayisina gok-tarafli yaklagimlar e
(AIGK) getirilmesi yoluyla igbirliginin gliglii destek
vermistir.

gelistirilmesi hedeflenmektedir.
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Tablo 8. Devam

Orgiit Ad1 Kurulus Orgiitiin Amaci Tirkiye'nin Uyelik
Tarihi Durumu
Asya Isbirligi AL In teme) amac, ortak 26 Eyliil 2013
Diyalogu 2002 | @ HMA RORISYE I A EE | tarihinde 33 fiyesi
( AiD) geciriimesi 1glp mevcut orgutler: olmustur.
tamamlayici bir rol oynamaktir.
Savaslar1 ve barisa yonelik
Birlesmis tehditleri 6nlemek, iilkeler
Milletler 1945 arasinda dostane iligkiler kurmak, | Kurucu tye.
Teskilati uluslararasi ekonomik ve sosyal
igbirligini saglamak
uluslararasi anlayis, baris, refah
Birlesmis ve evrensel dege':rler ilf: insan
Milletler Diinya haklarma sayg1 11ke1§:r1
Turizm Orgiitii 1975 dogrult}lsunda, 62@111k1§ 1:iye . Kurucu tye.
(UNWTO) iilkelerin ekonomik gelisimlerini
destekler mahiyette diinya
turizmine katkida bulunmaktir.
1]\3/;5112?::::'581nai Gelismekte olan ve ekonomisi
gecis doneminde bulunan -
Kalkinma 1966 > . . . Uye.
Teskilat: ullfelerln sanayilesmesine katki
saglamaktir.
(UNIDO)
Gilineydogu Avrupa’da bolgesel
isbirligine odakli anlayigin
siirdiiriilmesi, bu amagla somut
.. e . veri saglanmasi, bolgesel .
ﬁ"lges"! Igli’;?'g‘ 2008 | isbirliginin belirli alanlarinda aktif %"“e.“m Kurulu
onseyi ( ) inisiyatifler alinmasi ve bolgenin yest.
Avrupa ve Avrupa-Atlantik
yapilarina entegrasyonunun tesvik
edilmesidir.
Diinya Giimriik Gﬁmrﬁk idarelerinin etkili ve DGO’pﬁn kurucu
Orgiitii 1952 verimli ¢caligmalarim saglamak ve | {iyeleri arasinda yer
gelistirmek. almaktadir.
Uye iilkelerin kalkinmalarma
katkida bulunmak, EIT bolgesi
Ekonomik icindeki t'ic.ar.i enge'lleri. kgldlrmak .1.985 yilindan
isbirligi 1985 ve bolge i¢i ‘qcaretl gelistirmek ve | itibaren kurupu iilke
Teskilat: (EiT) EIT bolgesinin kiiresel pazarlarla | sifatiyla teskilata
biitiinlesmesini tesvik etmek, iiye | iiyedir

ulkeler arasindaki kiiltiirel ve
tarihi baglar giliglendirmek
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Tablo 8. Devam

Orgiit Ad1

Kurulus
Tarihi

Orgiitiin Amaci

Tiirkiye'nin Uyelik
Durumu

G-20

1999

Diinya ekonomisinin %90’1n1,
ticaretinin %80’ini ve niifusunun
2/3’1inii temsil etmekte olan G-20,
farkl kitalardan gelismis ve
yiikselen ekonomileri ayni
platformda bir araya getiren,
kapsayici yapisiyla uluslararasi
ekonomik diizlemde profili
giderek yiikselen bir olusum
olarak kendisini gostermektedir.

Gelisen Sekiz
Ulke (D-8)

1997

kalkinma yolundaki iilkelerin
diinya ekonomisi i¢indeki
konumlarin iyilestirmek, ticari
iligkilerini gesitlendirmek ve
ticaret alaninda iiye tilkelere yeni
imkanlar yaratmak, uluslararasi
seviyede karar verme
mekanizmalarina gii¢lii bigimde
katilimlarinmi saglamak ve
halklariin yasam seviyesini
yiikseltmektir.

Kurucu iiye.

Giineydogu
Avrupa Isbirligi
Siireci (GDAU)

1996

bolge tilkeleri arasinda siyasi ve
giivenlik alanlarinda isbirliginin
giiclendirilmesi, ekonomik
isbirliginin tesvik edilmesi ve
isbirliginin demokratik kurumlar,
adalet, yasadis1 faaliyetlerle
miicadele ve beseri boyutlarinin
genisletilmesini amag
edinmektedir.

Kurucu iiye.

Islam isbirligi
Teskilat1 (IIT)

1969

Islam Diinyasinin hak ve
¢ikarlarini korumak, Uye
Devletler arasinda igbirligi ve
dayanigmayi giiclendirmek.

Uye.

Iktisadi isbirligi
ve Gelisme
Teskilat1
(OECD)

1961

Ekonomik biiylime, mali istikrar,
ticaret ve yatirim, teknoloji,
yenilik, girisimcilik ve kalkinma
alanlarinda isbirligi yoluyla
refahin saglanmasi ve yoksullukla
miicadele konularinda
hiikiimetlere yardimc1 olmak.

Kurucu tiye.
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Tablo 8. Devam

P Kurulus L Tiirkiye'nin Uyelik
Orgiit Ad1 Tarihi Orgiitiin Amaci Durumu
Uye iilkelerin potansiyellerinden,
cografi yakinliklarindan,
. ekonomilerinin birbirlerini
Karadeniz o 1i1q s
. tamamlayici 6zelliklerinden
Ekonomik e .
Sl 1992 yararlanarak aralarindaki ikili ve Kurucu tye.
Isbirligi Orgiitii . .
. cok tarafli ekonomik, teknolojik
(KED) I
ve sosyal iligkilerini
cesitlendirmeleri ve daha da
geligtirmelerini saglamak.
Tiirk Konseyi Tiirk diinyasinin tarihi ve kiiltiirel
(Tiirk Dili birikimlerinden en genis sekilde
Konusan 2009 yararlanilmak suretiyle Tiirk dili Kurucu iiye.
Ulkeler Isbirligi konusan iilkeler arasindaki ¢ok
Konseyi) tarafli igbirliginin gelistirilmesi.

(http://www.mfa.gov.tr/daimi-hakemlik-mahkemesi.tr.mfa Erigim Tarihi: 18.11.2018).

Ayrica, iilkemiz 27 iilke ile Serbest Ticaret Anlasmasi (STA), 39 iilke ile Cifte
Vergilendirmenin Onlenmesi Anlasmas1 (CVOA) ve 61 iilke ile de Yatirimlarin

Karsilikli  Tegviki ve Korunmasi Anlasmasi (YKTKA) imzalamistir

(http://www.mfa.gov.tr/turkiye nin-dis-ekonomik-iliskileri.tr.mfa Erigim Tarihi 25

Ekim 2018).

Tablo 9. Tiirkiye’nin STA Imzaladig1 Ulkeler

Ulke Anlasmanin imza Tarihi Anlagsmanin Yiiriiliige Girisi
EFTA* 10.12.1991 01.04.1992
Israil 14.03.1996 01.05.1997
Makedonya 07.09.1999 01.09.2000
Bosna Hersek 03.07.2002 01.07.2003
Filistin 20.07.2004 01.06.2005
Tunus 25.11.2004 01.07.2005
Fas 07.04.2004 01.01.2006
Suriye** 22.12.2004 01.01.2007
Misir 27.12.2005 01.03.2007
Arnavutluk 22.12.2006 01.05.2008
Giircistan 21.11.2007 01.11.2008
Karadag 26.11.2008 01.03.2010
Sirbistan 01.06.2009 01.09.2010
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Tablo 9. Devamm

Ulke Anlasmanin imza Tarihi Anlasmanin Yiiriiliige Girisi
Sili 14.07.2009 01.03.2011
Urdiin*** 01.12.2009 01.03.2011
Liibnan 14.07.2009 01.05.2013
Morityus 09.09.2011 01.05.2013
Giiney Kore 01.08.2012 01.05.2013
Malezya 17.04.2014 01.08.2015
her iki tarafin i¢ onay
Kosova 28.09.2013 stireclerinin tamamlanmasina
miiteakip yiiriirliige girecektir.
Moldova 11.09.2014 01.11.2016
Fareo Adalar 16.12.2014 01.10.2017
Singapur 14.11.2016 01.10.2017
Gana miizakereler tamamlanmus, yakin zamanda imzalanmasi
beklenmektedir.
(https://www.orgtr.com.tr/2018/03/20/turkiye-ile-serbest-ticaret-anlasmasi-sta-bulunan-ulkeler/

Erisim Tarihi 20 Aralik 2018).

* [svigre, Norveg, 1zlanda, Lihtenstayn
**06.12.011'de karsilikli askiya alind1
*%%22.11.2018 tarihinde sona erdi

Tablo 9°da yer alan iilkelerin disinda, halihazirda Peru, Ukrayna, Kolombiya,
Ekvator, Meksika, Japonya, Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Kamerun, Seyseller,
Korfez Isbirligi Konseyi, Libya, Mercosur iilkeleri (Brezilya, Arjantin, Paraguay,
Uruguay) ve Cad ile STA  miizakereleri devam etmektedir
(https://www.orgtr.com.tr/2018/03/20/turkive-ile-serbest-ticaret-anlasmasi-sta-

bulunan-ulkeler/ Erisim Tarihi 20 Aralik 2018).

1.3. D1s Ticaret ve Ekonomik Biiyiime fliskisi

Dis ticaret, ekonomik biliylimenin temel faktorlerinden biridir. Ekonomi teorisinde
kalkinma, gelismekte olan iilkelerde milli gelir artislar1 sonucunda {iretim
tekniklerinde, sosyal ve kurumsal yapida meydana gelen yapisal degisiklikleri

kapsamaktadir (Serefli, 2016 s.136).

Dis ticaretin ve Ozellikle ihracatin ekonomik gelismeyi olumlu yonde etkilemesinin
nedenlerinden baslicasi, lilkelerin dis ticaret agilimlarinin rekabeti de beraberinde

getirerek yeni iiretim tekniklerini, yeni teknolojileri, ileri yonetim ve pazarlama
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bilgilerini, iggliciiniin gerektirdigi egitim ve bilgi birikimini, aragtirma gelistirme
faaliyetlerinin etkinliinin artmasi gibi bircok o6zelligi de barindirmasidir. Dig
ticaretin gelismesiyle iilkeler ve firmalar arasindaki rekabetin artmasinin ve boylece
tiretimde verimliligin yiikselerek teknolojik yeniliklerin, etkin iiretim ve yOnetim
tekniklerinin iretim siireclerinde daha fazla yer almasinin ve niteligi artan ihrag
tirtinleri ile beraber ekonomik gelismeye katki saglayacagi degerlendirilmektedir

(Duman, 2016).

Son donemlerde bazi iilkelerin ihracatlarindaki artiglara ragmen siirdiiriilebilir bir
ekonomik biiylime performansi yakalayamamalar1 iilkelerin yaptiklar1 ihracatin
iceriginin sorgulanmasina neden olmustur. Bu noktada, diger degiskenlerin ayni
kalmas1 kosulu ile gelismis {iilkelerin ihracat sepetinde agirlikli olarak bulunan
tiriinlerde uzmanlasmanin ekonomik biliylimeye saglayacagi katki diger iiriinlerin
saglayacagi katkidan daha fazla olacagi rahatlikla sdylenebilir. Bu olgunun istatistiki
olarak test edilmesi PRODY! ve EXPY? degerleri ile olciilmektedir (Hiiseyni,
Cakmak, 2017, s.452).

. PRODY degeri bir iiriin grubunun ne kadar sofistike oldugunu temsil eder. Bu deger arttikga iiriin
grubunun daha fazla sofistike (sermaye-yogun) azaldikca ise daha az sofistike (emek-yogun) oldugu
anlamina gelmektedir (Hiiseyni, Cakmak, 2017, s.464).

2 EXPY degeri bir iilkenin yaptig1 toplam ihracatin ne kadar sofistike oldugunu temsil eder. Bu deger
artikca iilkenin toplam ihracatinin daha fazla sofistike, diistiik¢e ise daha az sofistike oldugu anlamina
gelir (Hiiseyni, Cakmak, 2017, 5.464).
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Tablo 10. Tiirkiye ve Giiney Kore’nin Thracatinin Sofistike Degeri ve Miktar ile
Kisi Basina Diisen GSYIH Degerleri

Toplam Ihracat Kisi Basina
Yil (Mpilyon Dolar) EXPY (s}SYisH
G. Kore Tiirkiye G. Kore Tiirkiye G. Kore Tiirkiye
1983 24.437 5.671 5.922 3.794 2.268 1.310
1984 29.232 7.134 5.459 3.669 2.474 1.246
1985 30.283 7.958 5.556 4.089 2.542 1.367
1986 34.714 7.457 6.589 4.474 2.906 1.509
1987 47.207 10.190 8.118 5.842 3.628 1.704
1988 60.568 11.662 9.137 6.208 4.813 1.743
1989 62.357 11.627 8.917 5.722 5.860 2.019
1990 65.016 12.959 9.766 6.272 6.642 2.791
1991 71.870 13.593 10.290 6.537 7.676 2.751
1992 76.631 14.715 10.622 7.006 8.140 2.850
1993 82.232 15.349 10.189 6.429 8.869 3.181
1994 96.008 18.106 10.838 6.818 10.275 2.268
1995 125.056 21.599 11.872 7.468 12.404 2.896
1996 129.713 23.048 11.215 7.461 13.255 3.053
1997 136.151 26.345 10.863 7.207 12.197 3.144
1998 132.303 26.881 10.574 7.369 8.134 4.392
1999 143.685 26.587 11.649 8.116 10.432 4.012
2000 172.267 27.485 11.387 7.749 11.948 4.220
2001 150.431 31.334 11.387 8.004 11.256 3.058
2002 162.466 35.762 12.079 8.596 12.789 3.576
2003 193.817 47.253 13.844 10.013 14.219 4.595
2004 253.845 63.121 15.398 11.618 15.922 5.867
2005 284.418 73.476 16.328 12.184 18.657 7.130
2006 325.457 85.535 17.642 13.568 20.917 7.736
2007 371.477 107.272 19.900 15.355 23.101 9.312
2008 422.003 132.002 20.827 17.002 20.475 10.379
2009 363.531 102.139 18.618 14.201 18.339 8.626
2010 466.381 113.979 19.466 15.205 22.151 10.136
2011 555.209 134.915 21.405 16.890 24,156 10.605
2012 547.854 152.537 21.408 16.265 24,454 10.661
2013 559.619 151.796 21.459 16.902 25.977 10.972

(Hiiseyni, Cakmak, 2017, s.460)

1960’11 yillarda kisi basina diisen milli geliri Tiirkiye’nin ancak ti¢te birine esit olan
Giliney Kore’nin, ihracatinin sofistike degeri ve miktarinda biiyiikk bir degisim
yasamasi iilkenin gelirine de etki etmistir. Ulke 1970°li yillarmn sonunda Tiirkiye’yi

yakalamis ve sonrasinda aradaki farki giderek a¢cmustir. 1980 sonrasi donemde
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Giliney Kore’nin EXPY degerinin siirekli bir artis gosterdigi ve buna baglh olarak
hem ihracatinin hem de kisi basina diisen milli gelirinin biiytik bir gelisme yakaladig1

gorilmektedir (Hiiseyni, Cakmak, 2017, s.460).

Kiiresellesen diinyada, bir biitiin olarak diinyanin tek pazar haline gelmesi dis
ticaretin hem reel ekonomi hem de finansal ekonomi {izerinde biiyiik bir etkiye sahip

olmasini da beraberinde getirmistir.

Adam Smith Mutlak Ustiinliikler Teorisi’nde dis ticaretin ihracat ve ithalat
bilesenlerinin her ikisiyle beraber iilke refahini artiran bir husus oldugunun altimi

¢izmistir (Duman, 2016).

Dis ticaret ve ekonomik biiylime iligkisi i¢in yapilan bir¢cok g¢alismada ihracatin
bliylimeyi artirdigin1  6ngoren ihracata dayali biliylime modelleri goriiliirken,
bazilarinda ise ithalatin biiyiimeyi artirdigin1 ongoren ithalata dayali biliylime

modellerine ulagilmistir ( Giil ve Kamaci, 2012, s.81).

Dis ticaretin iilke ekonomisi Tlizerine etkileri dort farkli sekilde ortaya
cikabilmektedir. Bunlardan birincisi, i¢ ekonomik dengeyi yeniden sekillendiren bir
etki olarak dis ticaretin doniisiim fonksiyonudur. ikinci olarak, dis ticaret hacminin
artmastyla ortaya ¢ikan lretim artisinin yaninda isgiicii verimlili§inin artmasiyla
biliylimenin tekrar tetiklenmesi etkisinin ortaya ¢ikmasina sebep olan dis ticaretin
biiyiime fonksiyonudur. Uciinciisii, dis ticaretin i¢ ekonomiyi koruma fonksiyonu,
yani i¢ ekonominin daralmasi durumunda sirketlerin disa agilmasi sayesinde {iiretim
ve istihdam kaybinin oniine gecilmesidir. Son olarak, ihracat ile bliyiime, biiyiime ile
milli gelir, milli gelir ile toplam talep ve refah artis1 arasinda yakin bir iliskinin s6z

konusu olmasi, yani ¢oklu etkilesim fonksiyonudur (Aytag, 2017, s.215).

Giliniimiizde, dis ticaret olmadan kalkinmanin saglanamayacagi yaygin bir goriistiir.
Bu ylizden, ekonomi teorilerinde, dis ticaret ve ekonomik kalkinma en ¢ok incelenen
konular arasinda yer almaktadir. Bu incelemeler 1s18inda, dis ticaretin ekonomik
kalkinmaya etkileri konusunda bir ¢ok farkli goriisler ortaya ¢ikmistir. Bu konuda
tartismalarin bir kismi dis ticareti agiklamak i¢in one siiriilen Ricardo'nun gelistirdigi
Karsilastirmali  Ustiinliik Teorisinin az gelismis {ilkeler iizerindeki gecerliligi

konusunda olmustur.
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Ulkelerin ekonomik kalkinmas: siirecinde dis ticaretin rolii ¢ok fazladir. Ciinkii ic

dinamikleri harekete geciren dis ticarettir (Serefli, 2016, s.137).

Az gelismis iilkeler, ekonomik kalkinmalarini ger¢eklestirmek icin sanayi ve yatirim
mallarii, ihracattan elde ettikleri gelir karsiliginda ithal ederek saglayabilirler.
Kalkinma yatirimlarinin finansmani ihracattan elde edilen gelire bagli oldugundan
dolayr kalkinmanin hizlanmast icin ihracat gelirlerinin artirilmas: gerekir. ihracatta
meydana gelen bir degisim GSYIH’de ayn1 ydnde etki olusturur. Yani ihracatin
artmasi bliylimenin de artmasina neden olur. Bu durum ekonomiyi iki sekilde etkiler.
Birincisi hane halki geliri artar ve bundan dolay1 fakirlik oraninda diislis yasanir.
Ikincisi ise dolayl etki olarak adlandirabilecegimiz ihracat artisindan kaynaklanan
iiretim artiginin, daha ¢ok vergi geliri ile hiikiimet harcamalarinin artmasina olanak

saglar (Serefli, 2016, s.137).

Dis ticaretin, uzun donemde siirekli ve yiiksek bir milli gelir artis hizinin
yakalanmasinda onemli roller iistlendigi akademik cevrelerde genel olarak kabul

gormektedir (Taban ve Kar, 2016, s.206).

Dis ticaretin ekonomik biiylime iizerine etkisi konulu ¢alismalar farkli ekonometrik
yontemlerle analiz edilmistir. Yapilan bu caligmalarin hangi yontemlerle, hangi
tilkeler ve hangi yillar i¢in yapildigi ve sonuglari Tablo 11°’de 6zetlenmistir.
Asagidaki tabloda uluslararas1 6lgekte ve Tiirkiye i¢in yapilan bu c¢aligmalar 6zet

halinde verilmistir.
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Tablo 11. D1s Ticaretin Ekonomik Biiyiime Uzerinde Etki Analizi

Model/Ornek/Donem

Sonuclar

Es-biitiinlesme Testi, VAR
Modeli, (1963-2004)

Elde edilen ampirik sonuglar, turizmin ekonomik
biiyiime iizerinde olumlu bir etki meydana getirdigini ve
yapilan es-biitiinlesme testine gore de, her iki degisken
arasinda uzun donemde Kkarsilikli  bir iligkinin
bulundugunu gostermektedir.

Es-biitiinlesme Testi, Hata
Diizeltme, Granger Nedensellik
Testi ve Vektor Hata Diizeltme
Modeli (1990-2006)

Tirkiye'de finansal disa acikligin, ticari disa agikligin
bliylime iizerindeki pozitif etkilerini yok ettigini ve
ekonominin mal ve hizmet liretimine dayali olmasindan
cok, para liretimine dayandig1 sonucuna ulasilmistir.

(1980-2006)

Biiyiime teorilerinin en yenisi olan igsel biiylime
modeli, ekonomik biiyiime ve dis ticaret arasindaki
iliskiyi olduk¢a net ortaya koymakta ve dis ticaret
biiyiimenin bir kaynagi olarak goriilmektedir.

Panel Veri Analizi, 11 Asya
Ulkesi (Azerbaycan, Cin,
G.Kore, Hindistan, Kazakistan,
Malezya, Pakistan, Rusya,
Singapur, Tayland ve Tiirkiye
(1996-2012)

Ar-Ge harcamalarindaki  9%l1'lik  artisin  yiiksek
teknolojili  {irlin  ihracatimt =~ %6,5, bilgi iletisim
teknolojileri ihracatim %0,6 ve ekonomik biiylimeyi
%0,43 oraninda arttirdig tespit edilmistir.

Es-biitiinlesme-Nedensellik-
ADF Testi (1991-2010)

Tirkiye'de dis borglarin ekonomik biiyiime {izerinde
negatif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmstir.

Es-biitiinlesme ve Nedensellik
Testi, (1980-2010)

1980-2010 yillarinda Tiirkiyemin yaptig1 dis ticaretin
iilkenin ekonomik kalkinmasinda onemli bir etken
oldugu sonucuna ulasilmustir.

Granger Nedensellik Testi
(1980-2012)

Tiurkiye'nin {ilkelere/bolgelere gore yaptigi ihracatin
bliylime {izerindeki etkisini incelemek ig¢in kurulan
regresyon sonucunda, Tiirkiye'nin gelismis iilkelerden
olusan Avrupa Birligi'ne yaptig1 ihracatin biiylime
iizerindeki etkisinin gelismekte olan iilkelerden olusan
Yakin ve Ortadogu'ya yaptigi ihracatin biiyiime
iizerindeki etkisinden daha biiyiikk oldugu tespit
edilmistir.

Panel Birim Kok Testleri,
Pedroni Esbiitiinlesme ve
Granger Nedensellik Testleri -
(1980-2010;1993-2010)
Gelismis ve Gelismekte Olan
Ulkeler (ABD, Almanya,
Avustralya, Hollanda, Ingiltere,
Irlanda, Ispanya, Isvigre, Italya,
Japonya, Kanada ve Giiney
Kore, Letonya, Litvanya,
Meksika, Romanya, Sili,
Tiirkiye ve Kazakistan)

Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde, biiylimeden
ithalata ve ihracata dogru bir nedensellik iliskisi
bulunamamistir. Ote yandan, hem gelismis hem de

gelismekte olan ilkelerde, ithalat ve ihracattan
bliylimeye dogru bir nedensellik iligkisi oldugu
gorlilmiistiir.

(Serefli, 2016, 5.137)
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Di1s ticaretin ekonomik biiylime ile iliskisinin incelendigi yukaridaki c¢alismada,
ithracat ile biiyiime arasinda bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. D1g ticaret sonucu
ortaya ¢ikan teknolojik degisim milli gelir artis hizimi etkilerken, kisa donem etkinlik
artiglar1 yalnizca milli gelir diizeyini etkileyecektir (Serefli, 2016, s.137).

Dis ticaret ve milli gelir konusunda ortaya atilan farkli goriisler bes ana baglik altinda

toplanabilir (Taban ve Kar, 2016, s5.206-210);

e Kaynak Dagilimi1 Etkisi: Dis ticaret, liretim faktorlerinin sektorler arasi
dagilimini yeniden diizenleyerek etkinlik kazanglari saglar.

e Disipline Edici ithalat Hipotezi: Dis ticaret, yurtici rekabeti artirarak
verimliligin yiikselmesine yol acar.

e Olgek Ekonomileri Etkisi: Dis ticaret, piyasa hacmini artirarak yerli
tireticilerin 6l¢ek ekonomilerinden yararlanmalarini saglar.

e QGirdi Saglama Etkisi: Dig ticaret, yurti¢i ikamesi olmayan yatirnm ve ara
mallarmin temin edilmesini saglayarak kapasite kullanim oranlariin
yiikselmesine ve boylelikle verimlilik artisina yol agar.

o Teknoloji Yayma Etkisi: Dig ticaret, lilkeler arasi ve sektorler arasi bilgi
akisini kolaylastirarak teknolojik ilerlemeye katkida bulunur.

Dis ticaretteki artisin iilkelerin gelirleri ve refahlar1 iizerinde pozitif etkiye sahip
oldugunu tilkeler 6zelindeki veriler aracilig ile kanitlayan birgok calisma mevcuttur.
Ozellikle Asya Kaplanlar1 (Tayvan, Singapur, Hong Kong, Giiney Kore) olarak
adlandirilan iilkelerin ihracata dayali biiylime modelinin etkin sekilde kullanilmasi
ile yliksek oranda biiylime performansina sahip olduklari bir gercektir (Duman,

2016).
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2. KOBILER VE DIS TICARET

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI), degisen piyasa kosullarina hizl
uyum yetenekleri, esnek tliretim yapilari, bolgeler arasinda dengeli biiyiime, issizligin
azaltilmasi ve yeni is alanlar1 agilmasindaki katkilart gibi bir dizi olumlu 6zellikleri
nedeniyle, iilkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmasmin temel taslaridir
(http://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/news/kobiler-ve-girisimcilerin-turk-ekonomisindeki-

yeri-ve-onemi/261 Erisim Tarihi 20 Mayis 2018).

Diinya Bankasi, 6zellikle Asya ve Sahra Alti Afrika'da, dniimiizdeki 15 yil i¢inde
600 milyon is¢inin kiiresel isgiiciine katilacagin1 tahmin etmektedir. Bu 6ngdriilen
tahminde, KOBI'ler tarafindan bes yeni isten dordiinii iiretmesi beklenmektedir.
Gelismekte olan iilkelerde, biiyiik cogunlugu gayri resmi olmak tizere, yaklagik 400
milyon KOBI bulundugu tahmin edilmektedir. Bu tahmin, gelismekte olan
ekonomilerin yapisim sekillendirmede KOBI'lerin énemini gdstermektedir (Ndiaye

vd., 2018, s.1).

KOBI'lerin gelismekte olan ekonomilerin biiyiime ve gelecegindeki dnemli rolii goz
oniine alindiginda, bu iilkelerdeki hiikiimetler KOBI'leri giiclendirmek ve daha

basarili hale getirmek i¢in her gecen yil yeni yollar arama ¢abasina girmektedirler.

2.1. KOBI Tamimu ve Yapisal Ozellikleri

KOBI’lere yonelik calisan kurumlarin her biri kendine gére bazi tanimlamalar
yapabilmektedir. KOBI’ler icin yapilan tanimlar, iilkeler, kurum, kurulus ve
uzmanlar tarafindan iilkelerin i¢inde bulunduklar1 ekonomik duruma ve sektorel
hacime bagl olarak degisiklik gosterebilmektedir (Kiigiik, 2005, 5.99). Tanimlardaki
sinirlamalar, genellikle {ilkelerin ekonomilerinin biiylikliigline bagli olarak
degismektedir. Bu nedenle, KOBI deyimi, hukuki olmaktan ¢ok ekonomik bir anlam

tasimaktadir. Tanimlamalarda kullanilan 6lgiit, bir iktisadi tesebbiiste istthdam edilen
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kisi sayisidir (Celik ve Akgemci, 1998, s.64). Amerika’da KOBI, 500°den az ¢alisan
isletmeleri ifade ederken, Cin’de 1000°den az, Avrupa’da ise 250’den az galigsani

olan isletmeleri ifade etmektedir (Dominguez ve Mayrhofer, 2018, s.1)

Literatiirde birbirine benzer, ufak farkliliklarin s6z konusu oldugu tanimlardan biri
de KOBI’lerin, isletmenin ayni anda hem sahibi, hem de y®neticisi durumunda olan,
cevresinin digina ¢ikmamis lokal faaliyetlerde bulunan, yalnizca 6z kaynaklar ile

finanse edilen isletmeler oldugudur (Baykal, 1996, s.7).

KOBI, bagimsiz bir kisi tarafindan sahip olunan, isletilen ve iiretim yaptig1 alanda

baskin (lider) konumunda bulunmayan isletmelerdir (Kiigiik, 2005, s.100).

Esasen KOBI’lerin genel kabul gérmiis ortak bir taniminm olmayisinin nedeni,
bliyiikliik kavraminin nispi bir nitelik tagimasi, biiylikliikle ilgili kriterlerin ¢esitli
kaynaklara gore farkliliklar gostermesi, kritelerin agirhginin zaman igerisinde
degismesi ve sektorler, bolgeler ve iilkelere gore biiylikliik farkliliklarinin olmasi

olarak ifade edilebilir (Karatas, 1991, s.15).

KOBI’lerin tanimlanmasinda adindan da kaynaklanan bir 6lgek kullaniimasi
gerekliligi nedeniyle degisik iilke, kurum, kurulus ve uzmanlar tarafindan nitel
tanimlama kriterlerinin desteginde, nicel kriterler daha 6n planda tutulmustur

(Kiigiik, 2005, s.100).

OECD tanimina gore, kiiclik ve orta 6lcekli isletmeler, belirli sayida ¢alisandan daha
az istthdam eden, istiraki olmayan bagimsiz sirketlerdir. Bu sayi1 iilkelere gore
degisiklik gostermekle birlikte genel olarak kullanilan en iist simir, Avrupa
Birligi'nde oldugu gibi 250 calisandir
(https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=3123 Erisim Tarihi 20 Ekim 2018).

Tiirkiye’de ilk KOBI tanimi, destek saglayict kuruluslarin KOBI tanimimi farkli
sekilde uygulamalarinin yarattigi kargasanin giderilmesi amaciyla, 8 Ocak 1985
tarihli, 3143 sayil1 Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un ek 1. maddesi geregince, AB KOBI tanimiyla uyumlu bir mevzuat
diizenlemesi yapilarak, KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmas1 Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda 2005 yilinda yayimlanmis ve 2006 yilindan bu yana

KOBI’lere destek veren kurum ve kuruluslar tarafindan kullanilmaktadir.
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30.04.2018 tarih ve 11828 karar sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren, Kii¢iik ve Orta Biiyiiklikkteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve
Smiflandirilmast Hakkinda Yonetmelik ile KOBI tanimi ve smiflandirmasi su
sekilde revize edilmistir; ‘‘Kiigiik ve Orta Biiyiiklilkte Isletme (KOBI),
ikiytizelli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilat1 veya mali
bilangosundan herhangi biri yiliz yirmi bes milyon Tiirk Lirasin1 agsmayan ve bu
yonetmelikte mikro isletme, kiicliik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak
siniflandirilan ekonomik birimleri veya girisimleridir”
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180624-7.pdf Erisim Tarihi 10
Haziran 2018).

Tiirk hukukunda KOBI’lere 6102 sayili yeni Tiirk Ticaret Kanununun 1522.
maddesinde yeni bir hiikiim olarak su sekilde yer verilmistir; ‘Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeleri tanimlayan 6lgiitler, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve
Tiirkiye Muhasebe Standartlart Kurulunun goriisleri alinarak, Sanayi ve Ticaret
Bakanlig1 tarafindan yonetmelikle diizenlenir. Yonetmelik, Resmi Gazete’de
yayimlanir. Bu oOlgiitler, bu Kanunun ticari defterler ile finansal tablolara ve
raporlamaya iligkin olanlar basta olmak {iizere, ilgili tiim hiikiimlerine uygulanir

(Karahan ve Arslan ve Unal, 2011, 5.627).

KOBI’ler Mikro Olgekli Kobi, Kiiciik Olgekli Kobi ve Orta Olgekli Kobi olarak 3

ayr1 grupta ele alinmaktadir.

Olgeklerine gore ulusal KOBI tanimi asagida yer almaktadir.

Kriter MikroOlcekli KOBI KiiciikOlcekli KOBI OrtaOlgekli KOBI
CalisanPersonel Sayisi <10 <50 <250

Yillik Net Satis Hasilati <3 Milyon TL <25 Milyon TL <125 Milyon TL
Yillik Mali Bilango Toplami |< 3 Milyon TL <25 Milyon TL <125 Milyon TL

(http:/kobi.org.tr/index.php/tanimi/layout Erigim Tarihi 10 Eyliil 2018).
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Yukarida gosterilen KOBI &lgekleri, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmasi Hakkindaki Yonetmelige gore, devlet
destekleri i¢in kullanilan olgeklerdir. Devlet destekleri disindaki uygulamalar i¢in

sadece calisan sayilar1 dikkate alinmaktadir.

Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan ve 20 Mayis 2003 tarihli AB Resmi
Gazetesi’nde yayimlanan tavsiye karart uyarinca 2005 yilindan bu yana kullanilan

AB KOBI tanimu kistaslar ise asagida yer almaktadar.

Kriter MikroOlgekli KOBI KiiciikOlgekli KOBI OrtaOlgekli KOBI

CalisanPersonel Sayisi <10 <50 <250

Yillik Net Satig Hasilati <2 Milyon Euro <10 Milyon Euro <50 Milyon Euro

Yillik Mali Bilango Toplami < 2 Milyon Euro <10 Milyon Euro <43 Milyon Euro

(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, 5.26).

2.2 KOBI’lerin Temel Sorunlar

Ulke ekonomisindeki durgunluk, yiiksek enflasyon, istikrarsizhik ve sik sik
basvurulan degisken ekonomik tedbirler, siirprizleri genellikle tahmin edemeyen ve
devlet tarafindan yeterli damgmanlik hizmeti gotiiriilemeyen KOBI’lerde

basarisizliga ve performans diisiikliigiine yolacabilmektedir.

KOBI’ler, gelismeleri ve degisimleri yakindan izleyip pek ¢ok firsat1 degerlendirerek
onemli avantajlar elde ediyor olmalarina ragmen (Celik ve Akgemci, 1998, s.63)
ozellikle bagslangi¢ yillarinda basarisizliga ugrama oranlarinin, biiyiime ve hayatta
kalmak i¢in yasadiklart sorunlardan dolayr daha yiiksek oldugu bilinmektedir.
KOBI’ler, 6l¢eklerine bagli olarak biiyiik isletmelerin karsilastiklarinin disinda baska
sorunlarla da karsilagsmaktadirlar (Kiigiik, 2005, 5.99).

KOBI’lerin biiyiik firmalara nazaran yillik kapasite kullanimi, istihdam artis1, isgiicii

verimliligi ve satig biiylimesindeki diisiikliiglin yanisira (Ndiaye, vd., 2018, s.2)
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yapisal, yonetim, liretim ve yeni teknolojilere uyum sorunlari, tedarik ve stoklama,
bilgi destegi, teknik yardim, pazarlama ve rekabet, yeni yatirnrm yapamama, yasal
diizenlemelerde yetersizlik ve biirokratik engeller gibi pek ¢ok sorunu bulunmaktadir
(Kiigiik, 2005, s.99). Tiiketici ve iirlin portfoylerindeki diisiikliik ve istikrarsizlik da
yine KOBI’lerin karsilastign sorunlardir (Avevor, 2016, s.15). Ancak tiim bu
sorunlarin odaginda finansman yetersizlikleri gelmektedir. Daha kurulus asamasinda

baslayan bu sorunlar, tiim faaliyetleri boyunca isletmeleri etkilemektedir.

KOBI’lerin temel sorunlari; planlama, tedarik, iiretim ydnetimi, pazarlama ydnetimi,

finansman, Ar-Ge ve ihracat ile ilgili sorunlar olarak gruplandirilabilir.
Planlama ve Tedarik Sorunlari

KOBI’lerde genel olarak uzun vadeli planlama yapilmamakta ve bir planlama
uzmani istthdam etmekten kacinilmaktadir. Planlamay1 genelde isletme sahibi ve
ortaklar kendileri yapmay: tercih etmektedirler. Isletme sahibi veya ortaklarin
orgiitsel planlar1 hazirlarken temel istatistiki metodlara degil de, sezgiye dayanarak

planlama yapmas1 KOBI’ler i¢in dnemli bir dezavantaj olusturmaktadar.

Sonug olarak pek ¢ok KOBI sahibi veya ydneticisinin piyasa verilerinin temini ve
degerlendirilmesinde, mesleki ve teknik bilgilerinin yetersiz kalmasi, sorunlarin
giderilebilmesi i¢in uzman eleman istthdam edilmemesi ve yetki devretmekten
kaginmalar1 gibi yanls kararlarla KOBI’lerin esnekliklerini ve zamanla basarilarini

kaybettirebilmektedir (Celik ve Akgemci, 1998, s.78).

KOBI’lerin siparis hacmi biiyiik isletmelere gore daha diisiik oldugundan ve biiyiik
isletmelere gore finansman ve igletme sermayesi bakimindan daha kisitli imkanlara
sahip olduklarindan, malzeme alirken siparis miktarlarin1 daha kisitli tutmalarina,
bunun sonucunda da daha az fiyat indirimi almalarina ve her siparis i¢in yeni bir

tedarik siirecine baslayarak vakit kaybetmelerine sebep olmaktadir.
Uretim Yénetimi ile Tlgili Sorunlar

Hammadde stoklama yetersizligi yiiziinden kiiciik boy isletmeler daha diisiik
kapasiteyle calismaktadirlar. Kiiciik boy isletmeler girdilerini biiyiik Ol¢iide yerli
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tireticilerden saglarken orta boy isletmeler arasinda dis kaynakli girdilere bagimh

olan isletme sayisinin daha fazla oldugu bilinmektedir (Cetin, 1996, s.162).

Uretimde karsilasilan bir diger sorun da KOBI’lerin daha diisiik teknoloji
kullanmasindan kaynaklanmaktadir (Turan ve Gokalp, 1993, s.8). Biyiik
isletmelerde daha cok kitle iiretim bi¢imi gegerli iken, KOBI’lerde atdlye tipi iiretim
tarzi yaygindir. Bu durum, isletme Olgegi kiigiildiikce daha cok belirginlik
kazanabilmektedir (Celik ve Akgemci, 1998, s.80).

Biiyiik isletmeler genellikle piyasaya iiretim yaparlar. KOBI’lerde ise siparis iizerine
tiretim daha yaygindir. Bu 6zelligin bir sonucu olarak kiiciik igletmelerde {iriin stoku

sorunu onemini kaybedebilir.

Ayrica, KOBI’lerde isbdliimii ¢ok ileri seviyelere gotiiriilememistir. Bu da {iretimde
aksamalara ve hatalara sebep olmaktadir. Bunun yamisira, KOBI’lerde isletme
yoneticisinin ayn1 zamanda genellikle tiretim teknigi konusunda tecriibeli ve bilgili

olmasi bir avantaj olarak goriilebilmektedir.
Pazarlama Yonetimi ile Ilgili Sorunlar

KOBI yéneticileri genellikle profesyonel pazar arastirmasi yapmak yerine kendi
kisisel gozlemlerini kullanmay1 tercih ederler. Bu da tiiketici tercihlerindeki hizl
degisimleri izlemede ve buna ayak uydurmada yeteri kadar basarili olmalarim

engellemektedir (Cetin, 1996, s.158).

KOBI’lerin pazarlama islevine iliskin &zellikleri asagidaki gibi siralanabilir

(Miiftiioglu, 1991, 5.63);

e KOBI’lerde pazarlama konusunda uzman kisilerin istihdam edildigi ayr1 bir
pazarlama béliimii yoktur. Bu agidan KOBI’lerde ‘az gelismis bir pazarlama’
anlayisindan s6z etmek miimkiindiir.

e KOBI’ler pazarlama araglarindan yeterince yararlanamamaktadirlar.

e KOBI’lerde diizenli bir pazar arastirmas1 yapilamamaktadir.

e Genel olarak KOBI’lere ihracat pazarlari kapalidir veya bu isletmelerin

ihracat pazarlarina girmeleri zordur.
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e KOBI’ler genellikle iiriinlerinin pazarlamasinda pahali ve karmasik satis
kanallar1 ve satig orgiitleri kullanamamaktadirlar.

e Biiyiik isletmeler kitle iiretiminin avantajlarindan yararlanirlarken, KOBI’ler
bundan yararlanamamaktadirlar.

e KOBI’ler daha ¢ok yerel pazarlara hitap etmektedirler.

e KOBT’ler genellikle siirl1 bir pazar payma sahiptirler.

e Yan sanayi olarak biiyiik bir isletmeye yar1 mamul veya parca imal eden
kiiciik isletmeler, pazarlama acisindan olduk¢a dezavantajli bir konumda
bulunurlar. Talep tekeline sahip biiyiik isletme, KOBI’ye istedigi sartlari

empoze etmekte, maliyetin altinda bir fiyat1 bile kabul ettirebilmektedir.
Finansal Yénetimi ile Tlgili Sorunlar

KOBI’lerin en énemli sorunu kredi ve finansmandir (Kiiciik, 2005, s.99). Finansal
acidan kiiciik ve orta Olgekli isletmeler biiyiik Olceklilere gore daha fazla likidite
sorunu yasamakta, yatirim ve isletme sermayesi olusturmada teminat sikintisi,

yiiksek faiz ve zor 6deme kosullari ile kars1 karsiya kalabilmektedirler.

KOBI’lerin finansal dezavantajlar1 asagidaki sekilde siralanabilir (Miiftiioglu, 1991,
$.62);

e Yetersiz finansman bilgisi,

e Modern finansman tekniklerini yeterince izleyememe,

e Sermaye piyasasina girememe,

e Yeni ortak aliminda her iki tarafta da tereddiitler,

e Otofinansman kaynaklarinin kisitli olmasi,

e QGenelde kredi alaninda teminat sorunu,

e Isletme sahibinin kisisel varliklariyla sorumlu tutulmast,

e Kredi hacminin diisiik, kredi maliyetinin yliksek olmasi.

Biiylik firmalara gore daha yiiksek banka masraflar1 ile karsit karsiya kalmasi da

KOBT’ler i¢in bir finansal dezavantaj olusturabilmektedir.

Finansal agidan KOBI’ler i¢in sermayenin yeterliligi, nakit ydnetim ve envanter

kontroliiniin énemli oldugu gériilmektedir. Uretim ve pazarlama fonksiyonlarina
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yeterince agirlik verebilseler dahi basarisiz finansman yonetiminin KOBI’lerin

iflasinda 6nemli bir neden oldugu sdylenebilir (Peel ve Wilson, 1995, s.53).

Tiirkiye’deki KOBI’lerin finansman sorunlari iizerine 6012 sayili Yeni Tiirk Ticaret
Kanunun 1522 vd. maddelerinde kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletmeler kavramina
yer verilerek bu tiir isletmelere iliskin 6zel diizenlemeler ongdriilmiistiir. Kanun
koyucu isletmeleri 6l¢eklerine gore siniflandirarak kiigiik ve orta 6lgekli olanlarina
baz1 kolayliklar tanimistir. KOBI’lere saglanan kredi kolayliklar1 ve tesviklerin
yaninda, denetim ve finansal raporlar hazirlama hususunda da bu tip isletmeler lehine

yeni baz1 diizenlemeler 6ngérmiistiir (Yatagan, 2011, s.81).
Ar-Ge ile Ilgili Sorunlar

Ozellike kiigiik isletmeler, pazara iliskin nedenler, toplumsal nedenler ve &rgiitsel
nedenlerle Ar-Ge departmani kurmayi diisiinseler bile, buna iliskin program ve biitce
olusturamayabilmektedirler (Celik ve Akgemci, 1998, s.88). Genel olarak, Ar-Ge
yatirimlarini en yogun uygulayanlar, ileri teknolojili iiretim yapan sektorlerdir

(Goger, 2013, s.219).

Teknolojinin hizla gelistigi ve liriin dmriiniin azaldig1 gliniimiizde, tirtinlere farklilik
kazandiracak yenilik¢i yaklagimlarin giindeme alinmasi bir zorunluluk olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yenilikgilik denince iki kritik unsuru birlikte diistinmek
gerekiyor; yeni ve farkli bir fikir bulunmasi ve bu fikrin iirline doniiserek sirket icin
kazang saglamasi (Inan, 2011, s.78). Yeniliklerin tasidig1 &nem, Tiirk isletmlerinin
uluslararasi piyasalarda boy gostermeye basladigi son yillarda daha agik bir sekilde

anlasilmaya baglamistir (Celik ve Akgemci, 1998, s.88).

KOBI’lerin yenilik yapmasinin éniindeki engeller; KOBI’lerin organizasyon yapisi,
Ar-Ge faaliyetlerinin riskinin yiiksek olmasi, Ar-Ge maliyetlerinin yiiksek olusu, Ar-
Ge’ye yonelik programlara iliskin prosediirlerin isletmelere getirdigi zorluklar,
kiigiik isletmelerin yenilik¢i diisiince yapisindan uzak durmalari olarak siralanabilir
(Giizel, 2016, 5.259). KOBI’lerin karsilasti1 bu engeller, gelismekte olan iilkelerde
daha derin bir sekilde hissedilmektedir (Baldwin ve Gellatly, 2003, s.109). Bu
engeller, KOBI’lerin Ar-Ge’ye ilgileri olsa da yenilik faaliyetlerinden

uzaklagmalarina neden olabilmektedir.
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Thracatla flgili Sorunlar

Bir iilke ekonomisinde ihracat ve KOBI’ler, ekonominin temelini olusturan
unsurlarin basinda gelmektedir (Yalman I.N., ve Tiirkoglu ve Yalman Y., 2014,
5.461). Ekonomide énemli bir yer tutan KOBI’lerin, ihracat ag¢isindan bakildiginda
bir¢ok sorunla miicadele ettikleri goriilmektedir (Aktiirk ve Senol, 2010, s.387).
KOBI’lerin iharacat sorunlari, KOBI’lerin ulusal diizeyde ve isletme diizeyinde
karsilastiklar1 sorunlar olarak iki farkli grupta ele alinabilir (Celik ve Akgemci, 1998,
$.90).

1- KOBI’lerin Ulusal Diizeydeki Thracat Sorunlart

e KOBI’leri ihracata ydneltmek veya ihracatlarmi gelistirmek igin planli bir
strateji izlenmemesi,

e Kiiciik sanayi sektoriinlii gelistirmeyi ve bu sektoriin ihracata katkisini
artirmay1 hedefleyen amaglarin agik¢a ortaya konmamasi,

e Mevcut amaclarin kii¢iik sanayi sektoriiniin ihracatinin gerceklestirilmesine
yonelik olmamasi,

e KOBI’leri desteklemek igin belirlenmis bir hedef olsa dahi alinan dnlem ve
uygulamalarin bu amaca hizmet etmemesi,

e KOBI’ler icin talep piyasasi koordine edecek bir kurulusun olmamast,

e ¢ piyasa sartlarinin dis piyasaya gore daha cazip olmasi,

e Thracatta mevcut uygulamalarin KOBI’lerin aleyhine islemesi,

e Biirokratik engeller,

e Tegvik tedbirlerinin yetersizligi,

e KOBI’lerin organize olamamalar.
2- KOBI’lerin Isletme Diizeyinde Karsilastiklar1 Sorunlar

e ihracata yonelik iiretimin finansmani icin kredi bulma zorlugu,

e Ucuz ve kaliteli hammadde bulma gii¢liigi,

o fhracat pazarlamasi faaliyetlerinin  siirli  kaynaklar  sebebiyle
kargilanamamasi,

e Satis gelistirme, tanitim faaliyetlerinin mali ag¢idan ¢ok kiilfetli olmasi,
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e Kalite distkligii,

e Zaman yOnetiminde yetersiz kalma,

e Dis fiyatlamada yanlsliklar,

e Rakiplerin yeterince taninmamasi,

e Hatali pazarlama stratejileri; ihracat konusunda bilgi ve eleman eksikligi,
ithracata yonelik {iretim icin kapasite yetersizligi, zor ve riskli olarak kabul
edilen dis pazarlar konusunda psikolojik engeller, iirlinlerin ihracata uygun

olmamasi, dis ticaret organizasyonlarinin yeterince yardimci olmamasi.

2.3. Tiirkiye’de KOBI’lerin Mevcut Durumu ve Ulke Ekonomisindeki Onemi

Kiicik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin tanimi, nitelikleri ve simiflandirilmasi
hakkinda Yonetmelik’in 2. maddesinde gecen ‘Devlet destekleri disindaki
uygulamalar igin sadece calisan sayis1 dikkate almabilir’ hilkmii, KOBI sayisinin
belirlenmesinde 0-249 calisan sayisim esas almaktadir. Buna gore, 2013 TUIK is
kayitlarinda toplam 3.529.541 girisimin faaliyette bulundugu, bunlardan 3.524.331
(yiizde 99,85) girisimin KOBI oldugu belirtilmektedir (T.C. Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanlig1, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, 5.27).

Tablo 12. Tiirkiye’de ve AB 28’de KOBI Dagilim1, 2013

Toplam
0-9 10-49 50-249 . >250
KOBI
% % % %
%

Tiirkiye
Dagilimm 93,6 5,4 0,9 99,9 0,1
AB 28 Dagihmm 92,4 6,4 1,0 99,8 0,2

(TUIK, Is Kayitlarina Gére Girisim Sayilart 2013. TUIK, Yillik Avrupa KOBI’leri Raporu
2013/2014).

45




AB’ye tam tiiye 28 iilkenin olusturdugu grup ile Tiirkiye'nin oOlgeksel igletme

dagilim1 arasinda 6nemli farklar bulunmamaktadir.

Tablo 13. KOBI’lerin Ana Sektér Gruplarina Gore Dagilimi, 2013

Sektor Oran
Tarim 0,90%
Sanayi 12,50%
Ticaret 35,20%
Diger 51,40%
Toplam 100,00%

(TUIK, Is Kayitlarina Gore Girisim Sayilar1 2013).

Ayni1 dénemde, Tiirkiye’deki KOBI’lerin ana sektdr gruplari bazinda dagilimi Tablo
13°de yer almaktadir. Buna gére KOBI’lerin %12,5’i Sanayi, %35,2’si Ticaret

sektoriinde faaliyet gostermektedir. Tarim sektdriindeki KOBI’lerin %0,9 gibi bir

oranla oldukga diisiik oldugu goriilmektedir. Bu husus, Tiirkiye’nin {izerinde durmast

gerektigi ayr1 bir konu olarak incelemeye deger olacaktir.

Tablo 14. Sektor ve Calisan Sayilarina Gore Girisimlerin Dagilimi, 2014

Sektor
(Nace Rev.2)

Calisan Sayisi-Number of Employees

1-19

20-49

50-99

100-249

1-249

>250

TOPLAM

A. Tarim,
Ormanciik
ve Balik¢iik

B.
Madencilik
ve Tas
Ocakeihigy

14.526

18.243

13.759

20.316

66.844

66.175

133.019

C. imalat

884.369

570.885

384.947

583.607

2.423.808

1.204.516

3.628.324

D. Elektrik,
Gaz, Buhar
ve
iklimlendirm
e Uretimi ve
Dagitim

6.728

5.843

7.893

60.617

86.303

E. Su Temini

6.326

8.580

30912

72.924

103.836

F. insaat

624.409

306.741

207.699

223.433

1.362.282

200.006

1.562.288

G. Toptan ve
Perakende
Ticaret

1.945.321

387.128

180.927

165.553

2.678.929

470.776

3.149.705

H. Ulastirma
ve Depolama

603.137

104.409

52.176

64.245

823.967

270.878

1.094.845
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Tablo 14. Devami

Sektor Calisan Sayisi-Number of Employees

(Nace Rev.2) 1-19 20-49 50-99 100-249 1-249 >250 TOPLAM

L
Konaklama
ve Yiyecek 465.744 121.919 71.549 103.892 763.104 227.976 991.080
Hizmeti
Faaliyetleri

J. Bilgi ve

o 75.290 21.429 13.325 19.701 129.745 78.804 208.549
Iletisim

K. Finans ve
Sigorta - - - - - - -
Faaliyetleri

L.
Gayrimenkul 35.159 8.191 5.534 5.689 54.573 4.958 59.531

Faaliyetleri

M. Mesleki,
Bilimsel ve
Teknik
Faaliyetler

366.632 66.436 23.762 26.095 482.925 53.561 536.486

N. idari ve
Destek
Hizmet
Faaliyetleri

83.298 71.506 81.206 177.866 413.876 677.463 1.091.339

P. Egitim 70.533 48.962 30.561 49.647 199.703 87.198 286.901

Q. Insan
Saghg ve
Sosyal 80.000 49.459 23.548 49.695 202.702 113.312 316.014
Hizmet
Faaliyetleri

R. Kiiltiir,
Sanat,
Eglence, 38.823 6.643 - 4.886 - 7.284 62.374
Dinlence ve
Spor

S. Diger
Hizmet 219.588 18.015 4.927 3.859 246.389 2.101 248.490
Faaliyetleri

Tiim

. 5.506.829 | 1.813.020 | 1.099.763 | 1.514.957 | 9.879.759 | 3.598.549 13.559.084
Sektorler

40,61% 13,37% 8,11% 11,17% 73,46% 26,54%

(TUIK, Ekonomik Faaliyet ve Biiyiikliik Grubuna gére Temel Gostergeler, 2014-Tarim, Ormancilik,
Balikeilik ve Finans, Sigorta Faaliyetleri Haric).

TUIK 2014 yili sonuglarina gore 1-249 calisan sayisi olan isletmelerin ¢alisan orani
toplam isletmeler icerisinde %73,46 iken 250 ve {izeri ¢alisan sayisi olan isletmelerin
calisan sayisi oram %26,54°diir. KOBI’ler en ¢ok Toptan ve Perakande Ticaret
alaninda calisan istihdam ederken, biiyiik isletmelerin Imalat alaninda galisan

istihdam ettigi goriilmektedir.

KOBI’lerin demografik yapisinin yani sira imalat sanayinde kullanilan teknoloji

diizeyi seviyesindeki dagilimi Tablo 15’de gosterilmektedir.
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Tablo 15. Imalat Sanayinde KOBI’lerin Biiyiikliik Grubu ve Teknoloji Diizeyine

Gore Paylari, 2014.
(%)
Biiyiikliik Yiiksek Orta-Yiiksek Orta-Diisiik Diisiik
Grubu Teknoloji* Teknoloji* Teknoloji* Teknoloji*

1-19 0,2 8,3 31,1 60,4
20-49 0,9 17,6 28,4 53,0
50-249 1,6 17,4 31,4 49,7
KOBI

(1-249) 0,3 9,1 31,0 59,7
>250 2,6 18,8 24,7 54,0
Toplam 0,3 9,1 30,9 59,6

(TUIK, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2016)
*Siiflama i¢in Tablo 16’ya bakiniz.

Buna gore imalat sanayindeki biiylik isletmelerin %2,6°s1 yiiksek teknoloji ile iiretim

yaparken KOBI’lerin sadece %0,3’ii yiiksek teknoloji kullanmaktadir. KOBI’lerin

%359,7’si diislik teknoloji ile liretim yapmaktadir.

Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi 2014 sonuglarina gore (T.C.
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018,

s.31);

Bilgisayar kullanim orani, calisan sayisi 10-49 araliginda olan girisimlerde
%93.5 iken, calisan sayis1 50-249 araliginda olan girisimlerde %98,3 tiir.
Internete erisim, calisan sayis1 10-49 araliginda olan girisimlerde %88,5 iken,
calisan sayis1 50-249 araliginda olan girisimlerde %96,1 dir.

Girisimlerde web sayfasi/site sahipligi, ¢alisan sayis1 10-49 araliginda olan
girisimlerde %52,3 iken, calisan sayis1 50-249 araliginda olan girisimlerde
%73,5’tir. Ayn1 gosterge, internet erisimine sahip girisimlerde 10-49 calisant
olan girisimler i¢in, %59,1 iken, 50-249 c¢alisan1 olan girisimler ig¢in
%764 tiir.

Web sitesi iizerinden veya Elektronik Veri Alisverisi (EDI) ile iiriin/hizmet
siparisi alma durumu, calisan sayis1 10-49 araliginda olan girisimlerde %8,1

iken, ¢alisan sayis1 50-249 araliginda olan girisimlerde %9,3 tiir.
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Tablo 16. Teknoloji Siniflandirmasi

Yiiksek teknoloji

Temel eczacilik iiriinlerinin ve eczaciliga iliskin
malzemelerin imalati,
Bilgisayarlarin, elektronik ve optik {iriinlerin imalati,

Hava tasitlar1 ve uzay araglari ile bunlarla ilgili makinelerin
imalat1.

Orta-yiiksek teknoloji

Kimyasallarin ve kimyasal iiriinlerin imalati,
Silah ve muhimmat(cephane) imalati,
Elektrikli techizat imalati,

Bagka yerde smiflandirilmamis makine ve ekipman imalati,
Moturlu kara tasiti, treyler (romork) ve yar treyler (yar
romork) imalati,

Diger ulagim araclarinin imalat1 (gemi ve tekne yapimi ile
hava tasitlar1 ve uzay araclari ile bunlarla ilgili makinelerin
imalati haric),

T1bbi ve discilik ile ilgili ara¢ ve gereglerin imalati.

Orta-diisiik teknoloji

Kayitl medyanin ¢ogaltilmasi,

Kok komiirii ve rafine edilmis petrol iirlinleri imalati,
Kauguk ve plastik iiriinleri imalati,

Diger metalik olmayan mineral {irlinleri imalati,

Ana metal sanayi,

Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve teghizat
hari¢)(silah ve muhimmat(cephane) imalati harig),
Gemi ve tekne yapimi,

Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimu.

Diisiik teknoloji

Gida tirtinlerinin imalati,

Iceceklerin imalati,

Tiitlin tirtinleri imalat,

Tekstil Grtinlerinin imalati,

Giyim egyalarinin imalati,

Deri ve ilgili tiriinlerin imalati,

Agag, agag lirlinleri ve mantar {irlinleri imalati (mobilya
harig); saz, saman ve benzeri malzemelerden Oriilerek
yapilan esyalarin imalati,

Kagit ve kagit lirlinlerinin imalati,

Kayitli medyanin basilmasi ve ¢ogaltilmasi,

Mobilya imalati,

Diger imalatlar (T1bbi ve dis¢ilik ile ilgili arag ve gereglerin
imalat1 harig).

(http://www.tobb.org.tr/SanayiMudurlugu/Documents/Y erliMali/Eurostat%20verilerine%20gore%20t

eknoloji%?20siniflamalari.docx Erisim Tarihi 10 Ekim 2018).
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Tablo 17. Thracat ve ithalat Oranlarinda KOBI-Biiyiik Isletme Karsilastirmasi, 2015

(%)
Calisan Sayisi Ihracat Ithalat
1-9 17,7 6,3
10-49 20,3 13,1
50-249 17,1 18,2
1-249 55,1 37,6
>250 448 62,3

(TUIK, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2016)

2015 yili TUIK verileri KOBI ve biiyiik isletme ihracat ve ithalat oranlarina
bakildiginda KOBI’lerin toplam ihracat icindeki payr %55,1 iken, ithalat igindeki
payt %37,6’dir. Biiylik isletmeler ise toplam ihracatin %44,8’ini olustururken

ithalatin %62,3’iinii kapsamaktadir.

Tablo 18. Calisan Sayisina Gore Ciro ve Faktor Maliyetiyle Katma Deger (FMKD),
2014

Calisan Ciro Faktor Maliyetiyle Katma Deger
Sayisi
Milyon TRL Oran Milyon TRL Oran
1-19 810.217 | 23,15% 89.164 17,17%
20-49 554.132 15,83% 68.366 13,17%
50-99 334.058 9,54% 44.043 8,48%
100-249 464.526 13,27% 72.410 13,95%
1-249 2.120.956 | 62,01% 255.190 53,47%
>250 1.329.641 37,99% 241.579 46,53%
Toplam 3.500.298 519.189

(TUIK, Ekonomik Faaliyet ve Biiyiikliik Grubuna gore Temel Gostergeler, 2014-Tarim, Ormancilik,
Balikeilik ve Finans, Sigorta Faaliyetleri Haric)

TUIK 2014 sonuglarma gére, KOBI’ler toplam cironun %62,01’ini olustururken,

faktor maliyetiyle katma degerin %53,47sini kapsamaktadir.
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Tablo 19. Ana Faaliyet Tiirlerine ve Calisan Sayisina Gore Dis Ticaret Yapan
Girigim Sayisi, 2014-2015

Thracat ithalat

Cahlisan B-E G B-E G
Yil Sayisi Sanayi | Ticaret | Diger | Toplam | Sanayi | Ticaret | Diger | Toplam
1-9 8.666 | 18.886 | 3.965 | 31.517 6.969 | 22329 | 5.615| 34913
10-49 11.995 7.172 | 2.101 | 21.268 9.332 7.448 | 2.820 | 19.600
50-249 5.856 1.357 716 7.929 5.969 1.501 | 1.279 8.749
1-249 26.517 | 27.415| 6.782 | 60.714 22270 | 31.278 | 9.714 | 63.262

2014
94% 99% |  94% 96% 92% 99% 90%

250+ 1.628 236 375 2.239 1.876 287 787 2.950
bilinm. 5 9 20 34 27 74 272 373
Toplam 28.150 | 27.660 | 7.177 | 62.987 24.173 | 31.639 | 10.773 | 66.585
1-9 9217 | 19.355| 3.919 | 32.491 7.258 | 22.645 | 6.065 | 35.968
10-49 12.177 7.296 | 2.085 | 21.558 9.561 7.711 | 2.845 | 20.117
50-249 5.824 1.290 628 7.742 6.081 1.440 | 1.260 8.781
1-249 27.218 | 27941 | 6.632 | 61.791 22.900 | 31.796 | 10.170 | 64.866
s 94% 97% | 94% 95% 92% 98% 91% 95%
250+ 1.639 232 325 2.196 1.826 291 762 2.879
bilinm. 128 533 104 765 131 445 240 816
Toplam 28.985 | 28.706 | 7.061 | 64.752 24.857 | 32.532 | 11.172 | 68.561

(TUIK, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisimler, 2016)
Tablo sadece is kayitlar1 sistemindeki dis ticaret yapan ve ekonomik faaliyeti bilinen girisimlere ait
verileri kapsamaktadir. Tablodaki rakamlar yuvarlamadan dolay1 toplami vermeyebilir.
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Tablo 20. Girisim Ana Faaliyetine ve Calisan Sayisina Gore Dig Ticaret, 2014-2015

(Milyon TRL)
Calisan B-E G B-E G
Yil Sayisi Sanayi Ticaret Diger Topl. Sanayi Ticaret Diger Topl.
1-9 8.580 48.020 3.037 59.637 5.523 24.848 2.465 32.836
10-49 19.711 47.767 3.736 71.214 18.939 45.561 4.995 69.495
50-249 39.651 21.900 1.640 63.191 42.008 48.308 6.886 97.202
1-249 67.942 117.687 8.413 | 194.042 66.471 118.718 | 14.347 | 199.536
2014
35% 89% 52% 56% 24% 64% 20% 38%
250+ 127.413 14.614 7.625 | 149.652 | 205.165 66.732 | 56.360 | 328.257
bilinm. 22 3 28 53 3 13 149 165
Toplam 195.377 132.304 | 16.066 | 343.747 | 271.639 185.463 | 70.856 | 527.958
1-9 9.603 55.179 4.374 69.156 6.305 26.451 2.927 35.683
10-49 21.949 52.823 4.675 79.447 17.036 51.281 5.171 73.488
50-249 46.001 19.757 1.226 66.984 46.670 48.455 7.459 | 102.584
1-249 77.553 127.759 | 10.276 | 215.588 70.010 126.187 | 15.558 | 211.755
2018 35% 86% 42% 55% 24% 63% 23% 38%
250+ 141.085 19.764 | 14.357 | 175.206 | 223.387 73.249 | 53.382 | 350.018
bilinm. 66 514 46 626 81 254 88 423
Topl. 218.704 148.037 | 24.679 | 391.420 | 293.478 199.690 | 69.028 | 562.196

(TUIK, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisimler, 2016)
Tablo sadece is kayitlar1 sistemindeki dis ticaret yapan ve ekonomik faaliyeti bilinen girisimlere ait
verileri kapsamaktadir. Tablodaki rakamlar yuvarlamadan dolay1 toplami vermeyebilir.

TUIK 2014 ve 2015 verileri asag1 yukar1 aym sonuglar1 vermektedir. 2015 yilinda

KOBI’ler toplam ihracatin %55’ini olustururken, toplam ithalatin %38’ini

olusturmustur. Biiyiik isletmelerin ise toplam ihracatin %45’ini ithalatin ise %62’sini

olusturdugu goriilmektedir. Bu sonuglara dayanarak, Tiirkiye’deki KOBI’lerin

thracatin biiylik bir boliimiinii olusturdugunu, biiyiik isletmelerin ise ithalatin biiyiik

bir boliimiini olusturdugu sdylenebilir.
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Yukaridaki KOBI gostergeleri ile birlikte, bazi kamu kuruluslar tarafindan iiretilen
sonuglar asagidaki sekilde 6zetlenebilir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig,
KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, ss.13-15);

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2014 Haber Biilteni kapsaminda

yayimlandigi iizere;

KOBI’lerin toplam mal ve hizmet satin alimlar1 igerisindeki pay1 %65,5’tir.
KOBT’lerin cirodaki pay1 %63,3 tiir.

KOBT’lerin iiretim degerindeki pay1 %56,2 dir.

KOBI’lerin FMKD pay1 %53,9°dur.

KOBI’lerin maddi mallara iliskin briit yatirrmdaki pay1 %53,2 dir.
KOBT’lerin ¢alisanlar sayisi icerisindeki pay1 %75,8 dir.

YV V V V V V V

KOBT’lerin iicretli calisanlar sayis1 icerisindeki pay1 %69,7’dir.
Girisim Ozelliklerine Gére Dis Ticaret Istatistikleri (GDTI)-2013 sonuglarina gére;

> Ihracatin %59,2’sini KOBI’ler gergeklestirmektedir.
> lthalatin %39,9’unu KOBI’ler gerceklestirmektedir.

Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri-Mart 2015 Raporuna gore;

> KOBI kredilerinin bankacilik sektdrii toplam krediler igerisindeki pay1
%26 dr.

Ar-Ge Faaliyetleri Aragtirmasi-2013 sonuglarina gore;

» KOBI’lerin Ar-Ge harcamalarindaki pay1 %16,9’dur.
> Ar-Ge personelinin %53,2’si KOBI’lerde istihdam edilmektedir.

Yenilik Arastirmasi-2012 sonuglarina gore, 2010-2012 yillarin1 kapsayan donemde;

10-49 ¢alisani olan girisimlerin %46,5°1,
50-249 calisan1 olan girisimlerin %56,1°1 yenilik faaliyetinde bulunmustur.

KOBT’lerin %26,3’ii iiriin ve/veya siire¢ yeniligi faaliyetinde bulunmustur.

Y V V V

KOBI’lerin %43,2’si organizasyon ve/veya pazarlama yeniligi faaliyetinde

bulunmustur.
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2.3.1. KOBI Politikasi ve Kurumsal Altyapisi

Gerek sayisal biiyiikliikleri ve gerekse de ekonomiye sagladiklari katkilar nedeniyle
KOBI’lerin dogmalari, biiyiimeleri, gelismeleri ve hayatta kalmalar1 amaciyla, bugiin
hemen her iilkenin bir KOBI politikas1 bulunmaktadir. Ulkeler bu politikalar
kapsaminda, KOBI’lere destek ve hizmetler sunmakta ve onlarm rekabet giiglerini

artiracak uygun faaliyetler kurgulamaktadir.

Tiirkiye’de KOBI politikasinin ana hatlarin1 ¢izen temel dékiiman 10. Kalkinma
Plan1’dir. Planda Girisimcilige ve KOBI’lere iliskin temel amag, KOBI’lerin rekabet
giiclerinin artirilarak ekonomik biiyiimeye katkisinin yiikseltilmesi olarak belirlenmis
ve bu kapsamda, dncelikle hizl1 biiyiiyen veya biiyiime potansiyeline sahip girigimler
ile iiriin, hizmet ve is modeli agilarindan yenilik¢i KOBI’lerin desteklenmesinin esas
oldugu ifade edilmistir. KOBI politikasinin uygulanmasinda referans alinan diger
makro stratejik dokiimanlar ise Orta Vadeli Programlar, Yillik Programlar ve
Tiirkiye Sanayi Stratejisi Belgesi’dir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi,
KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, s.18).

Tiirkiye’de KOBI politikasinin olusturulmasi ve uygulanmasi siireclerinde yer alan

baslica kurumlar ve gorevleri Tablo 21°de belirtilmektedir.

Tablo 21. Tiirkiye’de KOBI Politikasin1 Olusturan Kurumlar ve Gérevleri

Kurum/Kurulus Kobi Ekosistemindeki Gorevleri

Bilim, sanayi ve teknoloji alaninda politika, strateji, plan ve
programlar gelistirilmesi ve uygulanmasinin saglanmasi;
ylksek katma degerli, ileri teknolojiye dayali, verimli, cevreye
duyarly, disa bagimlilig1 azaltan, giivenli ve stirdiiriilebilir bir
liretim yapisinin olusmasinin saglanmasi; iiniversite-sanayi is
birliginin gelistirilmesi, basta KOBI'ler olmak iizere
girisimcilige, yenilikcilige ve Ar-Ge ¢alismalarina verilen
desteklerle, iilke sanayisinin teknolojik altyapisinin
giiclendirilmesi ve rekabet gliclerinin arttirilmasi.

Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanlhigi

Kalkinma planlari ve yillik programlarda yer alan KOBI'lere
iliskin politikalarin hazirlanmasi ve uygulanmasinin koordine
edilmesi; yerel istihdamin ve girisimciligin gelistirilmesi
cercevesinde KOBI'ler ile esnaf ve sanatkarlarin sorunlarina
yonelik politikalar gelistirilmesi, kalkinma ajanslarinin genel
koordinasyonunun saglanmasi.

Kalkinma Bakanligi
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Tablo 21. Devami

Kurum/Kurulus

Kobi Ekosistemindeki Gorevleri

Ekonomi Bakanhg

Thracatin kalkinma planlari ve yillik programlardaki ilke, hedef ve
politikalar yoniinde lilke ekonomisi yararina diizenlenmesinin,
desteklenmesinin ve gelistirilmesinin saglanmasi; serbest
bolgelerin kurulmasi, yonetilmesi ve igletilmesi; yatirnmlarda
devlet yardimlar1 mevzuati ¢ergevesinde yatirim projelerini
degerlendirerek uygun goriilenlerin yatirim tesvik tedbirlerinden
yararlanmasinin saglanmasi; tesvik tedbirlerinin uygulanmasi ve
uygulatilmasi; Yatirim Ortamini lyilestirme Koordinasyon
Kurulu'nun (YOIKK) sekreterya faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.

Giimriik ve Ticaret
Bakanhg

Esnaf ve sanatkarlara iligkin politikalarin, ilke ve hedeflerin
belirlenmesi; bu kesime yonelik stratejiler gelistirilmesi; esnaf ve
sanatkar sicil kayitlariyla ilgili hizmetlerin yiiriitiilmesi, Esnaf ve
Sanatkar Bilgi Sistemi ile MERSIS'in ydnetimi.

Maliye Bakanh@

Vergisel tegviklerin uygulanmasi.

AB Bakanhg

AB mevzuatina uyum ¢aligmalarinin izlenmesi ve koordinasyonu;
iyi uygulama orneklerinin incelenmesi ve yayginlastiriimasi.

Hazine Miistesarhg

Devlet desteklerinin izlenmesi, KOBI'lerin finansmana erisiminin
kolaylastirilmasi ve Bireysel Katilim Sermayesi Sistemi'nin
etkinlestirilmesi.

KSEP (Kobi Stratejisi ve Eylem Plani)'in hazirlanmasi ve

KOSGEB yiiriitiilmesinin koordinasyonu; KOBI'lere yénelik hizmet ve
destekler sunulmasi.
KOBI'lerin hizmet ve iiretim standartlarinin belirlenmesi ve
Enstitiisii (TSE) ¢ 3

hazirlanmasi ve iilkemizde yayinlanmasi i¢in KOBI'lerle is birligi
icinde ¢alisilmasi.

Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma

Bilim ve teknoloji politikalarinin gelistirilmesi; Ar-Ge
faaliyetlerinin 6zendirilmesi, desteklenmesi, koordine edilmesi ve

Kurumu (TUBITAK) | vyiiriitiilmesi.
Ekon0¥nl Devlet yardimlart politikalarinin tespitinde, uygulanmasinda ve
Koordinasyon . g . . -
giincellestirilmesinde koordinasyonun saglanmasi.
Kurulu
KOBI'lere iliskin politika ve proje gelistirme platformlarinda
Tiirkiye Odalar ve gorev algrgk, Birligin ve Birlige bagli odalarin ve u}felern}m
e goriiglerinin ve katkilarinin ¢aligmalara yansitilmasi; sektor
Borsalar Birligi 1 N e
(TOBB) meclisleri olusturarak sektorel sorunlara iliskin arastirma ve
¢dziim gelistirme caligmalarinin yiiriitiilmesi; KOBI'lere yonelik
bilgilendirme bilin¢lendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.
Tiirkiye Esnaf ve Esnaf ve sanatkar}ara iliskin pf)htlkg ve proje gel'ls‘Flrme
platformlarinda gorev alarak, iiyelerinin goriislerinin ve
Sanatkarlar
katkilariin ¢alismalara yansitilmasi; esnaf ve sanatkarlara
Konfederasyonu snelik bileilendi bilinclendi faalivetlerini
(TESK) yonelik bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetlerinin

yiiriitiilmesi.

Kalkinma Ajanslari

[statistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (IBBS) diizey 2
bolgelerindeki 26 ajans ile bolgesel capta proje bazli desteklerin
uygulanmasi; bolge planlarmin hazirlanmasi.
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Tablo 21. Devami

Kurum/Kurulus Kobi Ekosistemindeki Gorevleri

ggil;iyren;l;eégﬂg n gzgi Islilgts')lrﬁn Ar-Ge ve teknolojik yenilik projelerine destek
(TTGV) '

Halk Bankasi Esnaf, sanatkar ve KOBI'lere uygun kosullarda kredi saglanmasi.
Turkfye Thracat Thracat yonelik iiretim yapan imalatgilarin kredi, sigorta ve
Kredi Bankas1 A.S. . . .

(Tiirk Eximbank) garanti programlari ile desteklenmesi.

Kredi Garanti Fonu | KOBI'lerin bankalardan aldig1 krediler igin kredi kefalet hizmeti
A.S. (KGF) verilmesi.

Tiirkiye Esnaf ve

Sanatkarlar Kredi ve
Kefalet
Kooperatifleri
Birlikleri
(TESKOMB)

Halk Bankasi tarafindan esnaf ve sanatkarlara kullandirilan
krediler i¢in kefalet hizmeti verilmesi.

KOBI Girisim
Sermayesi Yatirim
Ortakhg1 A.S.
(GSYO)

KOBI'lere sermaye katkisinda bulunarak risklerine ortak
olunmasi.

(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Planm 2015-2018, ss.37-39)

2.4. AB’de ve Diinya’da KOBI’ler

AB ve secilmis diger bazi iilkelere iliskin KOBI bilgileri Tablo 22°de yer almaktadir.

Tablo 22. AB ve Se¢ilmis Baz1 Ulkelere iliskin KOBI Bilgileri

KOBI'ler
.- Referans . K.O]'Bi'lerde gfl:;f:::::ll:l
Ulke il KOBI Sayisi I.Stlhdall.l | Gayri Safi Katma
(Milyon Kisi) Deger
(Milyon Avro)

AB28 2013 21,571 Milyon 89 3.667
ABD 2011 18,2 Milyon 49 3.300
Japonya 2012 3,9 Milyon 34 -
Israil 2011 370 Bin 1 45
italya 2013 3,7 Milyon 12 459
Ispanya 2013 2,4 Milyon 8 281
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Tablo 22. Devami

_ KOBI'ler
) Referans ] K_OBI'lerde Tarafindan
Ulke vil KOBI Sayis1 Istihdam Olusturulan Gayri
(Milyon Kisi) | Safi Katma Deger
(Milyon Avro)

Hollanda 2013 802 Bin 4 189
Norveg 2013 282 Bin 1 156
Brezilya 2011 4,2 Milyon 23 600
Rusya 2011 1,7 Milyon 11 700
Hindistan 2011 24,5 Milyon 73 -
G.Kore 2012 3,35 Milyon 13 -

(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, s.44).

Tablo 22’ye gore, Tiirkiye’den yaklasik 7 kat daha fazla KOBI'nin faaliyet
gosterdigi AB28 KOBI’lerinde Tiirkiye nin yaklasik 9 kat1 ¢alisan istihdam edildigi

gorilmektedir.

AB ve se¢ilmis diger bazi iilkelere iliskin KOBI’lerin 6lgeksel dagilimlar1 Tablo

23’de yer almaktadir.

Tablo 23. AB ve Se¢ilmis Baz1 Ulkelere iliskin Olgeksel KOBI Dagilimi

Ulke Referans Y1l Mikro (%) Kiigiik (%) Orta (%)
AB28 2013 92,6 6,4 1,0
ABD 2011 95,4 3,8 0,8
Japonya 2012 79,2 18,3 2,5
italya 2013 94,9 4,6 0,5
ispanya 2013 94,5 4.8 0,6
Hollanda 2013 93,8 5,2 1,0
Israil 2012 86,0 10,8 3,2
Norvec 2010 81,6 16,1 2,3
Rusya 2012 95,8 3,9 0,3
G.Kore 2012 87,1 10,1 2,8

(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018,

5.44).
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Tablo 23’de gorildiigii tizere Olgeksel dagilim acisindan gelismis {ilkelerde
genellikle kiiclik isletmeler ile orta Olgekli isletmelerin agirliginin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Tirkiye sirasiyla %93.6, %5,4 ve %0,9 dagilimi ile AB28
KOBI dagilimina oldukca yakin degerler gdstermektedir.

AB KOBI’lerinin ana sektdr gruplarina ve lgeklerine gore dagilimi Sekil 1°de yer

almaktadir.

100% 23
90% 832
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% > = 8%
00% ' -

Sanayi Ticaret Diger

ik Mikro & Kiicik - Orta

Sekil 1. Ana Sektorlere ve Olceklerine Gore AB KOBi’leri
(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, s.45)

AB’de faaliyet gosteren KOBI’lerin 2013 yil1 itibariyla sektdrel dagilimlar dikkate
alindiginda; Sanayi sektdrii KOBI’lerinin (NACE Rev.2 B-E) tiim KOBI’ler
ierisindeki pay1 %10,4 iken, Ticaret sektdrii KOBI’lerinin (NACE Rev.2 G) tiim
KOBTI’ler igerisindeki pay1 ise %28,5’tir.
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Tablo 24. Se¢ilmis Ulkelerin Thracatinin EXPY Sofistike Degeri

Sira Ulke EXPY Sira Ulke EXPY
1 | Katar 39.192 116 | Pakistan 8.788
2 | Isvicre 34.350 117 | Tanzanya 8.753
3 | Likksemburg 33.262 118 | Kambogya 8.441
4 | irlanda 32.965 119 | Madagaskar 8.201
6 | Finlandiya 27.505 120 | Caba Verde 8.187
7 | Singapur 26.308 121 | Guyana 7.607
8 | Isveg 25.575 122 | Kiribati 6.395
10 | Japonya 25.291 123 | Moritanya 6.296
11 | Belgika 25.116 124 | Zimbabwe 6.202
12 | Almanya 25.109 127 | Etiyopya 5.691
13 | Danimarka 24.880 128 | Burkina Faso 5.280
14 | Ingiltere 24.588 129 | Burundi 4.843
15 | Avusturya 24.539 130 | Sao Tome ve Pr. 4.616
16 | Avustralya 24.401 133 | Orta Afrika Cum. 3.760
17 | Fransa 24.305 134 | Malavi 3.727
18 | ABD 23.939 135 | Afganistan 1.034

(Hiiseyni ve Cakmak, 2017, s.454)

Gelismis tilkelerin yliksek EXPY degeri aldiklari, azgelismis iilkelerin ise diisiik
EXPY degeri aldiklar1 goriilmektedir. Bu iilkelerin GSYIH degerlerine bakildiginda
EXPY endeksi ile aralarinda yiiksek korelasyon oldugu goriilmektedir (Hiiseyni ve
Cakmak, 2017, s.454).

2.5. KOBI’lerin Disa Acilma Politikalar

Bir KOBI’nin dis agilmasi, bulundugu iilke disindaki iilkelerle ticaret yapmasi, yani
uluslararasilagsmasi anlamina gelir (Ulas, 2004, s.182). Uluslararas1 pazarlama
literatiiriinde uluslararasilasma asamali ve yenilik¢i bir siire¢ olarak ele alinmakta,
uluslararasilagsma siirecinin ilk asamasinin ihracat, son asamasinin ise dogrudan

yatirimlar oldugu kabul edilmektedir (Hooley ve Ray, 1998, s.9).

Firmalarin uluslararasilagsma siireci iizerine yapilan arastirmalar 1960’11 yillara kadar
dayanmaktadir. Sayisiz c¢alisma arasinda genel olarak {i¢ ana perspektif

tanimlanabilmektedir (Li, L. ve Li, D. ve Dalgic, 2014, s5.95-97);
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e Deneyimsel 6grenme modeli: Uppsala' modeline dayali bu perspektifte
firmanin davranis teorisi incelenmektedir. Varolan dis pazar bilgisi firmanin
ne tiir kararlar alacagini belirlemektedir.

e Sistematik planlama modelleri: Klasik ekonomiye dayanan bu model temel
olarak kapsamli bir pazar arastirmasi gerektirmektedir ve bu arastirmanin bir
firmanin uluslararasi performansini artiracagi ileri siiriilmektedir.

e Olumsallik perspektifi: Bir firmanin uluslararasilagsma siirecinin igerige
dayal1 faktorlere bagli oldugunu ileri siirer. Sirketin uluslararasilagmasinin
biiyiik dlciide isletme ortami, endiistri yapist ve kendi pazarlama stratejilerine

bagli oldugunu savunur.

Diisiik maliyetleri, etkin bir yonetim ve organizasyonu olan biiyiik isletmeler yabanci
pazarlara acilmada KOBI’lere gére rekabet avantajina sahiptir. KOBI’lerin
uluslararasilagmasi uzun zaman alan bir siirectir ve uluslararasilasmaya engel olan en

onemli faktorler, bilgi ve kaynak yetersizligidir.

KOBI’lerin, genelde ilk kurulduklar1 yillarda ihracat yapamazlarken, oncelikle
kilttirel, dil, politik sistem bakimindan yakin gordiikleri iilkelere ihracat yapmaya
baslayip, dis pazardaki satisi, toplam satislarinin %10’unu bulur ya da asarsa yabanci
tilkeye yatirim yapma egilimine girdikleri gézlemlenmektedir (Kahal, 1994, s.123).
Yabanci pazarlara girmek isteyen isletmeler, lisans anlagsmasindan franchising’e,
ithracattan satin alma, birlesme ve tamamiyla sahip olunan isletmelere kadar degisen

farkli giris stratejileri arasinda se¢im yapabilirler (Ulas, 2004, s.181).

Girig stratejileri isletmenin kaynaklar1 iizerindeki kontrol derecesine ve kaynak
maliyetine bagli olarak cesitlilik gostermektedir. Kapasite yetersizligi, finansman
problemleri, yiiksek ulagim maliyetleri, yogun rekabet ve uygun dagitim kanallarinin
bulunmamas: gibi gesitli sorunlar yasayan KOBI’ler genellikle yerel bir temsilci
aracilig1 ile uluslararas: faaliyete baslamayi tercih etmektedirler. Yeterli kaynaklari
olan isletmeler ise yabanci llkelere dogrudan yatinm ile giris yapmay1 tercih

edebilmektedirler.

I: Uppsala modeline, 5. Béliim s.176°da, Uluslararasilasma Modelleri konusunda ayrica deginilmistir.
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A

Kontrol Yan kurulus agmak
Risk Ortak girisim olusturmak, stratejik igbirligi
Uretim Sozlesmesi
Sabit Franchising
Maliyetler Lisanslama
Dogrudan Ihracat

Dolayl Thracat

Gerekli Kaynaklar, Zama%

Sekil 2. Yabanci Pazarlara Giris Stratejileri
(Osland ve Taylor ve Zou, 2001, s.155)

Dolayh ihracat

Yurti¢inde c¢alisan araci isletmeleri (komisyoncular, ihracat birlikleri, tliccarlar,
thracat yonetim firmalar1)  kullanarak yapilan ihracat dolayli ihracat olarak
adlandirilmaktadir. Dolayli ihracat genelde yeterli finans, bilgi ve personel kaynagi
olmayan ya da yabanci iilke pazarlarima acgilmayr risk olarak goren isletme

yOneticileri tarafindan tercih edilmektedir.
Sektorel Dis Ticaret Sirketleri Aracihg ile Dolayh Thracat

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin ihracat sektdrii icinde bir organizasyon
altinda toplanarak ihracat ve ilgili konularda (finansman, tedarik, nakliye, sigorta,
giimriikleme vb.) hizmet saglayarak dis ticarette uzmanlagmalarini ve daha etkin
faaliyet gostermelerini saglamak i¢in kurulan sirketlere, “Sektorel Dis Ticaret Sirketi

(SDS) Statiisii” verilmektedir (https://www.igeme.com.tr/faqwd/sektorel-dis-ticaret-

sirketleri-sds-statusu-icin-istenilen-sartlar-nelerdir/ Erisim Tarihi: 14 Mart 2018).
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SDS’ler ihracatta devlet yardimlarinin hedef grubunu olusturmakta ve verilen
yardimlardan oncelikli olarak faydalanmaktadirlar. SDS’lerin avantajlar1 agagidaki

sekilde siralanabilir;
1. Yeni pazarlara girme ve yeni alicilara ulagma,
2. Pazarin gesitlenmesi ve riskin azaltilmast,

3. Biiyiik miktardaki siparislerin birlikte hareket yolu ile kolaylikla

karsilanmasi,

4. Uzun donemli yatirim ve iiretim planlamas1 yapilabilmesi,

5. Birim tiretim, dagitim giderlerinde azalma,

6. Pazarlik giicii elde ederek daha karli satig yapabilme,

7. Thracatta bilgi birikimi ve deneyim elde etme,

8. Doviz girdisi elde etme,

9. Endistri alaninda sesini duyurabilme,

10. ihracat giderlerinin paylasimi nedeniyle daha az finans ile kaynak tahsisi,

11. Diger araci kurumlara alternatif olabilme,

12. Birlikte basar1 elde etme duygusu ve bunun moral {izerinde olumlu etkisi.
Dogrudan fhracat

Firmalarin satis ve karlarini artirmak, i¢ pazara olan bagimliligi azaltmak, fazla
tiretim kapasitesini satmak, istthdam yaratmak, dis pazarlarda yasanan yogun rekabet
sayesinde know-how gelisimi saglamak i¢in iilke disina yapilan satis ihracat olarak
adlandirilir (Aksu, 2017, s.5). Bir {iretici kendi iilkesinden farkli bir iilkede yerlesik

bir aliciya dogrudan kendisi satig yapar ise bu dogrudan ihracat olarak adlandirilir.
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Lisans Anlasmalar (Licensing)

Bir firma sahip oldugu teknoloji, know-how, tasarim ve fiziki miilkiyet hakkini, bir
sozlesmeye bagli olarak yabanci bir firmaya, bir 6deme sekli veya telif karsiliginda
devredebilir. Lisans anlagmalar1 yabanci pazarlara hizli bir girise imkan
saglamaktadir. Sermaye yatirimina izin verilmekte ve bunun karsiligi genellikle hizla
geri alimmaktadir. Ancak lisans anlagmalar1 iiretim ve pazarlamadaki kontroliin
kaybolmasini ve eger anlasmada yasaklanmamissa, istemeyerek de olsa teknolojik

know-how'in lisans kullanicisi tarafindan paylagilmasini beraberinde getirmektedir.
Franchising

Tiirk¢e karsilig1 “‘imtiyaz’’ olan Franchising, birbirinden bagimsiz iki taraf arasinda
olusturulan sozlesmeye dayali bir iliskiyi tanimlamaktadir. En yalin anlatimiyla hak
sahibine verilen para karsiliginda belirli sinai haklar1 ticari alanda kullanma izni
olarak ozetlemek mumkiindiir. Franchising sozlesmeleri, bir trtin, bir marka ya da
bir hizmeti kapsiyor olabilir. Imtiyaz sahibi tarafin, belirli bir siire sart1 ve bazi
sinirlamalarla ticari islerini yurutmek tizere bu hakki ikinci bir tarafa devretmesi soz
konusudur. Franchising’in en onemli tarafi imtiyaz hakkini veren tarafin isin yonetim
ve organizasyonu konusunda know-how yani bilgi ve destek sagliyor olmasidir

(Cebeci, 2005, s.4).
Yerinde Uretim

Bir firmanin tasima maliyetlerini azaltarak, yasaklayici tarifelerden kaginmak, diisiik
iscilik ve girdi maliyetlerinden yararlanmak ve devlet tesviklerinden faydalanmak

icin hedef pazarda bir yer tesis ederek imalat yapmasidir.
Ortak Yatirim (Joint-Venture)

Thracatg1 firma ile ithalatci firma arasindaki hisse, teknoloji transferi, yatirim, {iretim
ve pazarlama alanlarindan biri veya birkaginin sdzkonusu oldugu, bir ortaklik
anlagmasidir. Bu ortaklik anlagsmasi performans, ytlikiimliliklerin sinirlar, karin
paylasimui ile birlikte pazarlama anlagmalarindaki sorumluluklar1 belirlemektedir. Bu
tip anlagmalar maliyeti yaymakta, riski azaltmakta, pazar hakkindaki bilgi ve

detaylar1 6grenmeye olanak saglamakta ve boylece pazara girisi kolaylastirmaktadir.
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Yan kurulus acmak

Dis ticaret hacmi belli bir orana yiikselmis olan sirketler hacimlerini daha da
artirmak, bazi biirokratik ve giimriik engellerinden kaginmak ve hedeflenen {ilke ile
daha hizli ticaret yapabilmek i¢in yurtdisinda sirket, yan kurulus, ofis, magaza ya da

showroom agma yoluna gidebilirler.

Tiirkiye’de son olarak 18/8/2010 tarihli ve 27676 sayili Resmi Gazete’de Yurt Dis1
Birim, Marka ve Tamitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda (Teblig No:
2010/6) sinai ve ticari veya ticari faaliyet gosteren sirketler ile Isbirligi Kuruluslari
tiyelerinin yurt disinda gercgeklestirilen tanitim, marka tescil giderleri ve mal ticareti
yapmak amactyla yurt disinda acilan birimlerle iligkin kira giderleri ile Tiirkiye
Ticaret Merkezlerine iliskin giderlerin bir kisminin Destekleme ve Fiyat Istikrar
Fonu’ndan (DFIF) karsilanmasina iliskin teblig yaymnlanmistir. Teblige gore agilan
birimin ofis, showroom, depo, {iriin teshir serasi/tarlasi veya reyon olmasi halinde %
60 oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolarina kadar desteklenmesiyle ilgilidir
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/12/20141212-12.htm  Erisim  Tarihi:
18.10.2018).

Tiirkiye’de KOBI’ler ve dis ticaret konusunda yapilan calismalarda genel olarak
KOBI’lerin bu konuda karsilastiklar: sorunlara deginilmistir (Yalman vd., 2015,
s.462). D1s pazarda rekabet giiciinii etkileyen belli bash sorunlar, kalite diistikliigi,
yanlig fiyat politikalar, rakipleri taniyamama, hatali veya eksik pazarlama
stratejileri, dis ticaret konusunda nitelikli eleman ve bilgi eksikligi, liretim kapasitesi
yetersizligi, psikolojik engeller ve dis ticaret organizasyonlarinin yeterince destek

olmamas1 olarak sayilabilir.

2.6. Ulke Ekonomileri Acisindan KOBI’ler
KOBIler, iilkelerin kalkinmighigmin ve zenginliginin gostergesidir (Akman, 2007).

KOBi'lerin ekonomik ve istihdam artigmin énemli bir itici giicii oldugu yaygin
olarak bilinmektedir. Daha kiigiik sirketler, daha biiylik kuruluslara, hiikiimete ve

daha genis ekonomiye sayisiz hizmet ve iirlinler sunmaktadir. Yenilik¢i kapasitesi ve
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istihdam yeteneklerinden dolayr KOBI’ler i¢in tesvik edici bir ortamin meydana
getirilmesinin, biiylik isletmelere tesvik saglamaktan daha ¢ok istthdam yarattigi
saptanmistir. Bu roliin bilincinde olarak hiikiimetler, KOBI'lere bir dizi destek ve

tesvik uygulamaktadir.

KOBI’ler, ekonomiye yatirim, iiretim, istihdam, ihracat ve odedikleri vergiler
acisindan katkida bulunurken, cografi olarak biitiin bolgelere dagilmis olmalar

dolayisiyla bolgesel kalkinmada da 6nemli rol oynamaktadirlar.

Tiirkiye’nin  katilim miizakerelerine devam ettigi AB, KOBI’leri Avrupa
ekonomisinin belkemigi olarak gérmektedir. 2013 yilinda AB28’de 21,5 milyon
KOBI faaliyet gdstermis ve bu KOBI’ler 88,8 milyon ¢alisan istihdam etmis, 3,7
trilyon Avro katma deger yaratmistir. Bagka bir deyisle AB28’de her 100 isletmeden
99’unu olusturan KOBI’ler, her 3 ¢alisandan 2’sini istihdam etmis ve katma degerin
%58’ini iiretmistir. Bu biiyiikliik, AB28 GSYIH’simin %28’inde denk gelmektedir
(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-
2018, s.43).

ABD’de tiim isletmelerin %99,7’si mikro, kiigiik ve orta boy isletme olup bunlarin
%96°s1 elliden az is¢i calistiran firmalardan olusmaktadir. KOBI’lerin istihdam
oranlarinin  yiiksekligi yanisira, istthdam paymin da daha hizli arttid

gozlemlenebilmektedir (Aksu, 2017, s.7).

Ulkelerin KOBI performanslarinin  karsilastirilmasinda  uluslararas1  diizeyde
kullanilan temel gostergeler, KOBI’lerin tiim isletmeler igerisindeki payi, istihdam

oranlar1 ve KOBI’ler tarafindan olusturulan katma degerdir.

Sekil 3°de baz iilkelerin KOBI verileri yer almaktadir.
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Sekil 3. Secilmis Ulkelerde KOBI (250 calisandan az) Istatistik Verileri
(https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Statistics_on_small and medium-
sized_enterprises Erigsim Tarihi: 20 Kasim 2018. *: Kobi Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2017, s.30)

Sekil 3’de goriildiigii iizere, Danimarka ve Norvec hari¢ diger iilkelerin KOBI
oranlar1 %80 iizerindedir. Yine istthdam oranlarina bakildiginda Danimarka, Norveg
ve Isvec hari¢ diger iilkelerdeki KOBI’lerin istihdam orani toplam istihdamin %60
ve iizerindedir. KOBI’lerin toplam ciro igerisindeki payr ise iilkeden iilkeye
degisiklik gdstermektedir. Tiirkiye’nin KOBI girisim sayisiin ve cirodaki paymin

yiiksekligi dikkat gekmektedir.

KOBI’ler istihdama, ihracata ve ekonomik kalkinmaya katki saglamasi acisindan
iilkeler acisindan olduk¢a &nemli isletmelerdir. Bu dogrultuda KOBI’lere yonelik

politikalar da 6zel ve secici olmalidir.

KOBI’ler, iilke ekonomilerinin dinamik birimleri olarak ekonomik ve sosyal sisteme
olan katkilar1 nedeniyle, son yillarda onem kazanmaya baslamislardir. Ozellikle
gelismekte olan ekonomilerde hayati 6nem tagimaktadir. Diinya Bankasi resmi

sonuclarina goére KOBI'ler, gelismekte olan ekonomilerde toplam istihdamm %
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60'ma ve GSYIH’nin % 40'ma kadar katkida bulunmakta ve kayit dis1 KOBI'ler
dikkate alindiginda bu istatistiklerin O6nemli 0Olgiide daha yiliksek oldugu
belirtilmektedir (Ndiaye, vd., 2018, s.2). Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler iilke
ekonomilerinin girisimci ve yenilikgi omurgasini olusturmaktadirlar. Avustralya,
Ingiltere, Kanada, Cin, Yeni Zelanda ve ABD ulusal olarak son yillarda Kiiciik ve
Orta Olgekli Isletmelerin ihracat¢i olmalarina ekonomik yogun cabalar harcayarak

yardimc1 olmaktadirlar (Aksu, 2017, s.2).
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3. DIS TICARETIN KOLAYLASTIRILMASI CALISMALARI ve
ONEMI

3.1. D1s Ticaretin Kolaylastirilmasinin Tanimi ve Kapsam

Dis ticareti kolaylagtirma kavrami, en genel ifade ile gimriik islemlerinin maliyetini
ve islem surecini azaltacak her turlii yenilik, uyumlastirma ve basitlestirme

islemlerini ifade etmektedir (Aynagdz Cakmak, 2016, s.3).

Genel itibariyle, dis ticarete konu esyanin ihracat, ithalat ve transit ticaretine iliskin
prosediirlerin basitlestirilmesi ve uyumlastirilmasi ile tim bu siire¢lerde bilgi
teknolojilerinin  etkin bir bi¢gimde kullanimim1 ifade eden dis ticaretin
kolaylastirilmas1 kavraminin 6nemi son donemde gittikge artmakta ve ekonomik
kalkinmanin bir aract olarak iilkelerin ulusal kalkinma planlarinda ortaya konulan

hedef ve eylemlerin yansimasi olarak yerini almaktadir.

Ticaretin kolaylastirilmasi olgusu, DTO tarafindan uluslararas: ticarette mallarin
hareketi i¢in gerekli bilgilerin toplanmasi, sunulmasi, iletilmesi ve isleme
konulmasint kapsayan uluslararas1 ticaret prosediirlerinin basitlestirilmesi ve

uyumlastirilmast  olarak  tanimlanmaktadir  (http:/www.gtb.gov.tr/kurumsal-

haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-kurulu-i-genel-kurul-toplantisi-gerceklestirildi

Erisim Tarihi 05 Mayis 2018).

Birlesmis  Milletler  Ticareti Kolaylastirma ve  Elektronik Is Merkezi
(UN/CEFACT)’a gore dig ticaretin kolaylastirilmasi, mallarin saticidan aliciya
ulagsmas1 ve 6demelerin yapilmasi i¢in gerekli islemlerin ve ilgili bilgi akisinin

basitlestirilmesi, standart hale getirilmesi ve uyumlastirilmasidir.

Ticaretin kolaylagtirilmasi, arz zinciri lizerinde, uluslararasi ticaret altyapisinin

gelistirilerek rekabet giicliniin artirilmas1 yoniinde birgok tedbirin alinmasini
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gerektirmekte ve bu yoniiyle 6zel sektoriin yaninda ticaretle ilgili bir¢ok kamu
kurum  ve  kurulusunu  ilgilendiren  bir  siireci ifade  etmektedir
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/12/20161203-23.pdf Erisim Tarihi 22
Agustos 2018).

Yapilan aragtirmalar ve iilke tecriibeleri, ticaretin kolaylastirilmasinin basta dis
ticaret olmak lizere yabanci sermaye girigine, yatirimlara, iiretime ve istihdama katki
sagladigini, kamu kurumlarinin dis ticaret stirecindeki kontrollerinin etkinligini, 6zel
sektoriin diizenlemelere uyumunu ve kamu gelirini artirdigini1 ortaya koymaktadir.
Ticaretin kolaylastirilmasinin  kapsadigi muhtemel konular asagidaki sekilde

ozetlenmektedir (Deligay, 2015, 5.7)

e Glimriik Prosediirleri

e Mense Kurallar1

e Tarife Siniflandirmasi

e Dahilde ve Haricte isleme Yardimlar

e Saglik ve Giivenlik Diizenlemeleri ve Standartlari
e Muayeneler

e Istatistik Toplama

e Smirda KDV ve Giimriik Vergilerinin Tahsili

e Ulastirma Altyapisi

e Nakliye Ucretleri

e Sinir giivenlik Prosediirleri

Ticaretin Kolaylastirilmasinin, 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelere
ihtiya¢c duyulan mallarin daha rahat girisini saglayarak aglik ve fakirli§in Oniine

gecmesinde 6nemli bir etken oldugu diistintilmektedir (Rippel, 2011, s.1).

Az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerdeki yetersiz altyapr ve biirokratik engeller
sadece bu iilkelerin firmalarini degil, bu iilkelere ihracat yapmak isteyen gelismis
iilkelerdeki firmalar1 ve kiiresel ticareti de olumsuz etkilemektedir. Ikinci diinya
savasinin ardindan baglatilan bu ¢alismalar 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren ivme

kazanmigtir. Bu kapsamda bircok uluslararasi anlasma imzalanmis, standartlar ve
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tavsiyeler kabul edilmis, rehber, endeks ve kilavuzlar hazirlanmistir (Delicay, 2015,

s.1).

Bu dogrultuda, kiiresel diizeyde yapilan en 6nemli ¢aligmalardan biri olan Diinya
Ticaret Orgiitii (DTO) Ticaretin Kolaylastirilmast Anlasmasi, 7 Arahik 2013
tarihinde, Bali/Endonezya’da diizenlenen DTO 9. Bakanlar Konferansinda kabul
edilmis, 27 Kasim 2014 tarihinde DTO Genel Kurulunda DTO’yii kuran Marakes
Anlagmasinin bir parcasi haline gelmis ve 22 Subat 2017 tarihinde kiiresel olarak
yiriirliige girmistir (T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi, Ticaretin Kolaylastirilmasi

Tiirkiye Stratejisi ve Eylem Plan1 2018-2022, s.11).

164 iiyeli DTO’niin kurulusundan itibaren gerceklestirdigi en énemli basar1 olarak
goriilen Ticaretin Kolaylastirilmas: Anlagmasi, teknik anlamda giimriik islemlerinin
basitlestirilmesi ve uyumlastirilmasina, uluslararasi ticaretin Oniindeki biirokratik
engellerin azalmasina yonelik diizenlemeler icermektedir

(http://www.gtb.gov.tr/kurumsal-haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-kurulu-i-genel-

kurul-toplantisi-gerceklestirildi Erisim Tarihi 05 Mayis 2017).

Ticaret bariyerlerinin kaldirilmasi, diinya ticaretinin genislemesine onemli katkida
bulunmustur. Bu sayede iireticiler, mallarin1 ve hizmetlerini daha fazla miisteriye
sunabilir ve tiiketiciler daha fazla secenek, daha diisiik fiyatlar ve yeniliklere

erisebilir duruma gelmislerdir (Rippel, 2011, s.1).

OECD, Ticaretin Kolaylastirilmasi kapsaminda asagida belirtilen alanlarda iilkelerin
durumunu takip etmektedir. Bu alanlar (T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanligi, Ticaretin

Kolaylastirilmasi Tiirkiye Stratejisi ve Eylem Plan1 2018-2022, 5.7);

e Bilgiye erisim,

e Ticaret erbabi ile istisare, mevzuata iligkin bilgi taleplerinin karsilanmasi,
e Bagvuru prosediirleri,

e Ucretler ve masraflar,

e Belgeler,

e Otomasyon,

e Islem prosediirleri,

e Sinir teskilati igbirligi-igsel,
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e Siir teskilati isbirligi-dissal,

e Yonetisim ve tarafsizlik.

DTO tarafindan hazirlanan Diinya Ticaret Raporu’na gore anlasmanin yiiriirliige
girmesiyle birlikte, ticaret maliyetlerinin ortalama %14,3 oraninda diigmesi (WTO,
2015, s.7), 2015-2030 yillar1 arasinda diinya ticaret hacminin yilda %2,7 ve
GSYIHnin %0,5 oraninda artmas: beklenmektedir (T.C. Giimriik ve Ticaret

Bakanligi, Ticaretin Kolaylastirilmasi Tiirkiye Stratejisi ve Eylem Plani, 2017, s.12)

Ticareti Kolaylastirma Anlagsmasi Tiirkiye’de Disisleri Bakanliginin 26/2/2016 tarihli
ve 10553603 no.lu yazis1 iizerine 31/5/1963 tarihli ve 244 sayili kanunun 3.
maddesine gore, 29/2/2016 tarihinde Bakanlar Kurulunca kabul edilmistir.
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/03/20160305-1.pdf Erisim Tarihi 10
Mayis 2018).

Tablo 25. Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi1 Endeksi’nde Genel Goriiniim, 2016

En Basarih Ulkeler PerfggmansudiPCok Artiigy En Basarisiz Ulkeler
Ulkeler

1 | Singapur 64 | Sirbistan 1 8 stra 136 | Venezuela
iyilesme

2 | Hollanda 73 | Vietnam 1 4 sira 135 | Cad
iyilesme

3 | Hong Kong 92 | Butan 1 2 sira 134 | Yemen
iyilesme

4 | Liikksemburg 30 | Israil 12 sira 133 | Kongo
iyilesme

5 | Isvec 80 | Lesotho 11 sira 132 | fran
iyilesme

. . . 11 sira .

6 | Finlandiya 120 | Liberya iyilesme 131 | Moritanya

7 | Avusturya 51 | Meksika 1 1. sira 130 | Kamerun
tyilesme

S 11 sira

8 | Birlesik Krallik 96 | Senegal . 129 | Gabon
tyilesme

9 | Almanya 84 | Uganda 1 1. sira 128 | Sirra Leone
tyilesme

10 | Belgika 50 | Ruanda 1 0 sira 127 | Nijerya
tyilesme

59 | Tirkiye

(Adana Sanayi Odasi, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu, 2016, s.2)
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Tablo 26. 2016 Yili1 Kuresel Endeksleri ve Siralamalari

Diinya (Kiiresel
Kiiresel | Bankasi Is Kiiresel Kiiresel aurese
. 1. . Ticaretin
Ulkeler Cazibe Yapma Rekabetcilik | Inovasyon Kolavlastrilmasi
Endeksi Kolayhgi Endeksi Endeksi %ngeksi
(114 iilke) | Endeksi (138 iilke) (138 iilke) (136 iilke)
(189 iilke)
ABD 1 7 3 4 22
Almanya 2 15 4 10 9
Japonya 3 34 6 16 16
Kanada 4 14 13 15 24
Singapur 5 1 2 6 1
Birlesik 6 6 10 3 8
Kirallik
Hollanda 8 28 5 9
g‘;‘rfy 9 4 26 11 27
Cin 10 84 28 25 61
Isvicre 11 26 1 1 11
Fransa 12 27 21 18 13
Hong 13 5 9 14 3
Kong
italya 14 45 44 29 36
Avusturya 15 21 19 20 7
Danimarka 16 3 12 8 12
Rusya 17 51 43 43 111
fsveg 18 8 6 2 5
Ispanya 19 33 32 28 15
islanda 20 17 23 7 20
Tiirkiye 45 55 55 42 59

(Adana Sanayi Odasi, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmast Raporu, 2016, s.10).

Singapur, Hong Kong ve Avrupa ekonomileri sadece piyasalara erisim konusunda
degil, siir o6tesi mal akisimi kolaylastiracak kapasite bakimindan da Kiiresel

Ticaretin Kolaylagtirilmas1 Endeksinde {ist siralarda yer almaktadir. Avrupa ve

72



Kuzey Amerika ticarette en yiiksek performans gosteren bolgeler olmayi

surdirmektedir.

Turkiye 2016 siralamasinda 11 basamak gerileyerek 4,2 puanla 59. siraya
yerlesmistir (T.C. Gilimriik ve Ticaret Bakanligi, 2016 Kiiresel Ticaretin
Kolaylastirilmas: Raporu, s.1). Bu gerilemedeki sebeplere ayrica Tiirkiye’de Dis

Ticareti Kolaylastirmak I¢in Yiiriitiilen Calismalar bliimiinde deginilecektir.

Dis ticaretin kolaylastirilmasi i¢in yapilan gesitli calismalarda ulusal koordinasyonun
onemine ve gerekliligine vurgu yapilmistir. Ilk &rnegi 1949 yilinda Sikago
Konvansiyonu ile goriilen bu ¢aligmalar yapilmaya devam etmektedir. Koordinasyon
konusu Onceleri uluslararasi ulagtirma alaninda ele alinmis, daha sonra dis ticaretin
kolaylastirilmas1 alaninda da degerlendirilmistir. Yapilan bu calismalarin biiyiik
boliimiinde daimi komitelerin gerekliligi yoniinde fikir birligi olusmustur. Bu

calismalarin bazilar1 Tablo 27°de gosterilmektedir (Deligay, 2015, s.17).

Tablo 27. Diger Uluslararas1 Orgiit ve Kuruluslarm Dis Ticaretin Kolaylastiriimasi

ile Ilgili Calismalar

Kurulus/Orgiit Belge Tiirii Belge Ad1 Tarih
ICAO-Uluslararasz Sivil : .
Havacilik Orgiitii Anlasma Sikago Konvansiyonu 1949
IMO-Uluslararasi Denizcilik Uluslararasi Deniz Trafigini
n Anlasma . 1965
Orgiitii Kolaylastirma Konvansiyonu
AEK-Birlesmis Milletler Tavsive
Avrupa Ekonomik y 4 Numaral Tavsiye Karar1 1974

. Karari

Komisyonu
UN/CEFACT-BM Ticaretin Tavsiye Revize 4 Numarali Tavsiye
Kolaylastirilmasi ve Kararl Kararl 1999
Elektronik is Merkezi
UN/CEFACT-BM Ticaretin Tavsive
Kolaylastirilmasi ve Karar}ll 33 Numarali Tavsiye Karari 2004
Elektronik is Merkezi
UN/CEFACT-BM Ticaretin Tavsive
Kolaylastirilmasi ve Karar}ll 40 Numaral Tavsiye Karar1 2015
Elektronik is Merkezi
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Tablo 27. Devami

Kurulus/Orgiit Belge Tiirii Belge Ad1 Tarih
UNCTAD-Birlesmis Bakanlar
Milletler Ticaret ve Deklarasvonu Kolumbus Deklarasyonu 1994
Kalkinma Konferansi Y
UNCTAD-Birlesmis . .
Milletler Ticaret ve ElKitaby | grearet Kolaylastma Bl 2006
Kalkinma Konferansi
ESCAP Boélgesinde Ticaretin
UNESCAP-Birlesmis ve Ulastirmanin
Milletler Asya Pasifik Kolaylastirilmasina Y o6nelik
Ekonomik ve Sosyal Rehber Ulusal Koordinasyon 2012
Komisyonu Mekanizmalarin1 Kurma ve
Giiclendirme Rehberi
QGQ-Punya Giimrik Anlagma Revize Kyoto Konvansiyonu 2006
Orgiitii
l?G(?-{)unya gRimrik Standart Safe Cerceve Standartlari 2005
Orgiitii
l?Tq-l?unya Ticaret Anlasma Ticaretin Kolaylastirilmasi 2013
Orgiitii Anlagmasi
ICC-Uluslararasi Ticaret 1997,
“Cus S1ICATEL | Rehber Giimriik Rehberi 2004,
Odasi
2012
. Giimriik Raporu: Modern 1998,
AB Komisyonu - Giimriiklere Giden Yollar 2007

(Deligay, 2015, s.17)

Ticaretin kolaylastirilmasina en 6nemli katki saglayan uygulamalardan birisi Tek
Pencere Sistemidir. Bu sistem, ticaretle baglantili bilgileri toplayip bu bilgileri tim
ilgili kamu kurumlarina yayan, boylelikle ticaret siireclerindeki kontrolleri sistematik
bir sekilde koordine eden bir sistem olarak tanimlanmaktadir (T.C. Giimrik ve
Ticaret Bakanlig1, 2017 Is Ortami1 Raporu, s.36). Diinyadaki ilk Ulusal Tek Pencere
Sistemi olan TradeNet 1989 yilinda Singapur’da kurulmustur (Deligay, 2015, s.22).
Tek Pencere Sisteminin Singapur’a sagladigi kolayliklar Tablo 28’de

gosterilmektedir.
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Tablo 28. TradeNet’in Singapur’daki Dis Ticaret Islemlerine Sagladig1 Faydalar

Islemler TradeNet Oncesi TradeNet Sonrasi
Belgelerin sunulmasi Serl}iat Memuru Kullanicinin kendi ofisinden
araciligiyla

Belgelerin sunulma zamani1 [Sadece mesai saatlerinde |24 saat

Her bir belge i¢in Kontrol

. . . En az iki defa Gerekmiyor
Idaresine yapilan ziyaret

Birden fazla kopya (form  |Tek kopya (kullanic1 kendi

Belge sayisi sayis1 35'e kadar ¢ikabiliyor)|ofisinden ¢ikt1 alabiliyor)

4 saat ile 2 giin arasinda

Onay i¢in gereken zaman 10 dakika i¢inde

degisebiliyor
Gumriik Vergisine tabi Giimriik islemleri i¢in farkl |Ayni belge Giimriik islemleri i¢in
lriinlerin muameleleri belgeler gerekiyor Gumriik Idaresine yonlendiriliyor

Islemler icin degisik kontrol [Ayn1 belge kontrol islemleri i¢in
idarelerine farkli belgeler  [ilgili kontrol idarelerine
sunuluyor yonlendiriliyor

Kontrolii gereken iiriinlerin
muameleleri

10-20 Singapur Dolar1

Tahsil edilen ticretler
arasinda

2.88 Singapur Dolart*

Gumriik vergilerinin tahsili |[Cek ile Ban.k.a hesabmdgmotomatik
cekiliyor
(Deligay, 2015, 5.22).

*Kullanicilardan yillik 20 Singapur Dolar kullanim iicreti alinmaktadir.

TradeNet giintimiizde 30.000 beyannamenin ele alindigi, sadece 10 dakika icerisinde
izinlerin %99’unun islenebildigi ve tliim parasal tahsilatlarin sistem iizerinden
bankalararasi iglemler ile gergeklestirilebildigi bir sistem halini almigtir. Maliyetler
acisindan bakildiginda, iilkede ticaret yapan firmalarin belge islemlerinde %25 ile
%30 aras1 tasarruf sagladiklar1 belirtilmistir (T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanligi,

2017 Is Ortami1 Raporu, s.37).

Gliniimiizde bircok iilke Tek Pencere Sistemini kurmus veya kurmaya yonelik
caligmalar1 baslatmistir. Tek Pencere Sistemini basariyla kuran Singapur ve Giiney
Kore gibi iilkelerde, sistemin kurulmasi asamasinda kamu ve 6zel sektorden ilgili
kurumlarin katilimiyla daimi nitelikte komiteler olusturulmustur (Deligay, 2015,

5.22).
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3.2. D1s Ticaretin Kolaylastirlimasinin Ekonomik Kalkinma Uzerindeki Etkileri

DTO tarafindan hazirlanan Diinya Ticaret Raporu’na gore Ticareti Kolaylastirma
Anlagmasiin ylriirliige girmesiyle birlikte, ticaret maliyetlerinin ortalama %14,3
oraninda diismesi ve 2015-2030 yillar1 arasinda diinya ihracat hacminin yilda %2,7
ve GSYIHnin ise %0,5 oraninda artmasi beklenmektedir (WTO, World Trade
Report 2015, ss.7-9). OECD tarafindan 2015 yilinda gergeklestirilen ve 152 iilkeyi
kapsayan calismaya gore Ticaretin Kolaylastirilmast Anlasmasinin uygulanmasinin
kiiresel diizeyde ticaret maliyetlerini %12,5 ila %17,5 oraninda diisiirecegi tespit
edilmistir (OECD, June 2015, s.1). Diinya Ekonomik Forumu (WEF)’'nun 2013
yilindaki bir ¢aligmasinda, tiim iilkelerin sinir yonetimi, ticaret altyapisi ve hizmetleri
konusunda performanslarini kiiresel en iyi uygulama seviyesinin yarisina kadar
artirmalar1 halinde yaklasik olarak kiiresel ihracatta 1,6 trilyon ABD dolar (%14,5
oraninda) ve kiiresel gelirde 2,6 trilyon ABD dolar1 (%4,7 oraninda) artis saglanacagi
tahmin edilmistir (T.C. Giimrilkk ve Ticaret Bakanligi, 2016 Kiiresel Ticaretin
Kolaylastirilmasi1 Raporu, s.13).

Dis ticaret islem maliyetlerinin distiriilmesi sirasiyla, firmalarin rekabet
edebilirliginin yiikselmesine, ihracat performansinin artmasina, yeni is ve gelir
imkanlarinin olusmasina ve sonug olarak iilkelerin ekonomik kalkinmasina yardimci

olmaktadir (Rippel, 2011, s.1).

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki karmasik prosediirler ve yliksek ticaret
maliyetleri, iiretimin ¢esitlenmesini engellemekte ve KOBI’lerin ihracata temkinli
yaklasmalarina neden olmaktadir. Thracatin &ngériilebilir sekilde kolay ve daha az
maliyetle gerceklestirilmesi, ihracat¢i firmalarin daha ¢ok ihracat yapmasini tegvik

edebilecektir (Rippel, 2011, s.3)

Bir iilkedeki ithalatgilarin daha diisiik maliyetlerle ithalat yapmasi, ayni llke
ithracatgilarinin daha yiiksek fiyatla ihracat yapmasini saglayabilmektedir (WTO,
International Trade Statistics 2015, s.8).

Ticaretin kolaylastirilmas1 ile beraber giderek gelisen dis ticaret yapist zaman
igerisinde hem fireticilerin, hem ihracatgilarin hem de dis ticaret iliskisi igerisinde

bulunulan pazarlarin gegirdigi doniisiim nedeniyle yapisal gelisimleri de beraberinde
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getirmektedir. Ulkeler ihracat yapilarinda giderek uzmanlasmaya yer verirken ihracat
sepetlerinde en ¢ok yer alan mallarin zaman igerisinde daha nitelikli mallar olmasin1
arzulamaktadirlar. Ozellikle ihrag iiriinlerinin niteligi ile ekonomik biiyiime arasinda
giiclii bir iligkinin varligindan s6z edilmektedir. Hem ticaretin gelisiminin hem de
ticaretin gelismesiyle beraber ticaret yapisinin daha nitelikli hale gelmesinin
ekonomik  biliylime  iizerindeki  etkileri  dikkate alindiginda ticaretin
kolaylastirilmasinin ne denli 6nemli oldugunun alti bir kez daha rahatlikla
cizilebilmektedir. Ticaretin kolaylastirilmasindaki her yiizde birlik iyilesme
rekabetgilik giliciinde  ylizde 0,87°1lik bir iyilesmeyi beraberinde getirmektedir
(Duman, 2016, s.4).

Gelismis ekonomiler, ticaret prosediirlerini kolaylastirmada gelismekte veya az
gelismis olan ekonomilere gore daha iyi durumdadirlar. Sekil 4, 36 Birlesmis
Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (UNECE)' iilkesinin kisi basma diisen
GSYIH’s1 ile ticaretin kolaylastirilmasi arasinda pozitif bir iliski oldugunu

gostermektedir.

100 b
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Kisi Basina Diisen GSYIH (ABD Dolar1 2015)
Sekil 4. UNECE Ulkeleri Ticaretin Kolaylastirilmasi ve Kisi Basina GSYIH

Tliskisi

(United Nations, Trade Facilitation and Paperless Trade Implementation UNECE Regional Report
2017, s.7).

" Kafkaslar ve Tirkiye (Ermenistan, Azerbaycan, Tiirkiye), Orta Asya (Kazakistan, Kirgizistan,
Tacikistan, Ozbekistan), Dogu Avrupa (Belarus, Moldovya, Ukrayna), Avrupa Birligi, Norveg ve
Isvicre (Avusturya, Belcika, Bulgaristan, Hirvatistan, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya,
Yunanistan, Macaristan, irlanda, italya, Malta, Hollanda, Norveg, Portekiz, Ispanya, Isvec, Isvigre,
Birlesik Kirallik), Kuzey Amerika (Kanada), Rusya Federasyonu (Rusya Federasyonu), Giiney Dogu
Avrupa (Arnavutluk, Makedonya, Karadag, Sirbistan) (United Nations, 2017, s.34).
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Gelismis iilkelerin ¢ogu (6zellikle Kanada, Isvigre ve AB iilkeleri) % 75'in iizerinde
ticareti kolaylastirma uygulamasi seviyesine sahiptir. Hollanda ve Avusturya, her bir
Olclim kategorisi i¢in daha yiiksek seviyelere ulagsmis goriinmektedir. Buna karsilik,
gecis ekonomileri (bazi Dogu Avrupa ekonomileri dahil) daha diisiik bir uygulama
oranina sahip olma egilimindedir. Makedonya, 14.000 ABD Dolari’nin biraz
lizerindeki kisi basi GSYIH ve buna karsilik % 82'lik ticaretin kolaylastiriimasi
uygulamasi ile istisnadir (United Nations, Trade Facilitation and Paperless Trade

Implementation UNECE Regional Report 2017, s.7).

3.3. D1s Ticaret Maliyetleri ve Uluslararasi Ticarete Etkisi

Glimriik tarifelerinde ve tarife dis1 engellerde yasanan diisiisler, iilkelerin ilgisini son
donemde ticaret maliyetlerine yoneltmistir. Bunun nedeni, ticaret maliyetlerinin
tilkelerin rekabet giiclinii ve uluslararasi ticaretin yoniinil etkilemesidir. Az gelismis
ve gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda, dis ticaret yapan firmalar uzun ve karmasik
bilirokrasiden ve yetersiz altyapidan dolay1 uzun beklemelere, gecikmelere ve yiiksek

maliyetlere maruz kalmakta, bu ylizden rekabet gii¢lerini kaybetmekteler.

Ticaret maliyetleri, bir {iriiniin {iretiminin marjinal maliyeti! harig, nihai kullaniciya
ulastirilincaya kadar yapilan tiim maliyetleri olarak tanimlanmaktadir (Deligay, 2015,
s.4). Ticaret maliyetleri, giimriik engellerini (tarifeler ve tarife dis1 engeller), nakliye
maliyetlerini (navlun ve zaman maliyeti), bilgi maliyetlerini ve yerel dagitim

maliyetlerini icermektedir (WTO, World Trade Report 2008, s.81).

Gelismekte olan iilkelerin bu maliyetleri etkili bir sekilde yOnetememesi ve
uygulayamamasi bu iilkelerin kalkinmasina ve dis ticaretine engel oldugu gibi bu

iilkelerle ticaret yapmak isteyen diger iilkeler i¢in de sorunlara neden olmaktadir.

Genel olarak ticaret maliyetleri dogrudan ve dolayli maliyetler olarak iki ana grupta

toplanabilir (Deligay, 2015, s.4);

I: Uretilen ilave bir birim {iriiniin toplam maliyette yol actig1 artis veya azalis (Deligay, 2015, s.4).
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Dogrudan maliyetler, uluslararas: ticareti gerceklestirmek i¢in yapilan harcamalari
ifade etmektedir. Bu harcamalar, mallarin sevkiyati ve ilgili 6demeler i¢in gerekli
bilgi ve dokiimanlari sunmak {izere yapilan harcamalar, ticaretle iliskili hizmetler

(tasima, sigorta v.b.) i¢in yapilan harcamalar olarak tanimlanabilir.

Asagidaki Tablo farkli iki iilkedeki ortalama dogrudan ticaret maliyetlerini

gostermektedir.

Tablo 29. Singapur ve Ozbekistan’da Dis Ticaret Maliyetleri, 2013

Singapur Ozbekistan
- ihracat ithalat ihracat ithalat
Islemler Tutar Tutar Tutar Tutar
Giim| (ABD | Gin| (ABD | Giin| (ABD | Giin| (ABD
Dolari) Dolar) Dolar) Dolar)
Belgelerin -, 1200 1 1000 31 285 46 335
Hazirlanmasi
Giimriik
Islemleri ve 1 50 1 50 5 200 8 200
Teknik Kontrol
Liman ve Suur 150 1 150 5 3000 3 300
Islemleri
Yurti¢i Nakliyel 140 1 140, 38 4.000| 38  4.400
Islemleri
Toplam 6 460 4 440 79 4.785 95 5.235

(Deligay, 2015, s.5).
Tablo’da gosterilen giin ve tutarlar ortalama olup, 20 ft. standart konteyner i¢in hesaplanmaistir.

Singapur’da ihracat ve ithalat islemleri i¢in ortalama {iiger belge hazirlanmasi
gerekirken, Ozbekistan’da ihracat icin ortalama 12, ithalat i¢in ise ortalama 14 belge
hazirlanmas1 gerekmektedir. Tablo 29’da goriildiigli {izere, Singapur’da ihracat
islemleri 6 giin, ithalat islemleri ise 4 giinde tamamlanirken, Ozbekistan’da bu siire

sirastyla 31 ve 46 giindiir. Ozbekistan’in toplam islem maliyeti Singapur’un 10 misli

kadardur.
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Ticaret maliyetleri sadece Ozbekistan’da degil, bir ¢ok az gelismis ve gelismekte
olan iilkede yiiksektir. Bu iilkelerde maliyetlerin yiiksek olmasmin en Onemli
nedenlerinden biri, kamu kurumlarinin tahsil ettigi vergi, resim ve harglarin yiiksek
ve islemlerin ¢ok uzun zaman almasidir. Bazi {ilkelerde glimriik islemlerinden tahsil
edilen gelirler, kamunun en 6nemli gelir kalemlerinden birisi oldugu i¢in hiikiimetler

bu gelirleri indirmeye yanasmamaktadir.

Ticaret maliyetlerini etkileyen diger nedenler ise, hizmetler sektoriiniin gelismemis
olmast ve rekabet ortaminin eksikligi nedeniyle, dis ticaret siirecinde alinan
hizmetlerin (nakliye, sigorta, glimriik miisavirligi v.b.) kalitesinin diisiik, fiyatlarinin
yiiksek olmasi, ulagtirma altyapisinin gelismemis olmasi ve girdi fiyatlarinin (enerji

ve is giicii maliyetleri) yiiksek olmasidir (Deligay, 2015, s.5).

Asagidaki Sekil, 4 iilkenin 2011-2012 ulasim ve lojistik maliyetlerini gostermektedir.

0% 5% 10% 15% 20% 25%

u Ulasim Maliyetleri ~ m Diger Lojistik Maliyetleri

Sekil 5. Baz1 Ulkelerin Ulasim ve Lojistik Maliyetleri
(OECD, WTO, How are Trade Costs Evolving and Why?, 2015, s.65)
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Sekil 5’de goriildiigii lizere, Kazakistan’in ulasim ve lojistik maliyetleri Almanya’nin

maliyetinin iki katindan daha fazladir.

Bunlara ek olarak, finansman yetersizligi, teknolojik imkanlarin kisitli olmasi
nedeniyle islemlerin belgeler lizerinden ve O6demelerin elle yapilmasi, kurumlar
arasinda koordinasyonun olmamasi nedeniyle belge sayisinin fazla olmasi, kurumsal
ve insani kapasitenin gelismemis olmasi, etkili ve modern yoOntemlerin
kullanilamamasi, riisvet ve yolsuzlugun yaygin olmasi da dogrudan ticaret

maliyetlerinin yiiksek olmasina neden olmaktadir (Deligay, 2015, s.5).

Tablo 30°da bolgesel bazda 2010-2015 yillart arasinda ortalama ticaret maliyetlerinin
orani gosterilmektedir. Parantez igerisindeki rakamlar 2004-2009 yili ortalama

maliyetlerinin yiizdesel degisimini gostermektedir.

Tablo 30. Bolgelerin Kendi Arasinda ve Disinda Ortalama Ticaret Maliyetleri 2010-
2015 (Guimriik Tarifeleri Harig)

< .. Latin Kuzey Bat1
r ASYA- | Dogu Giiney er o - | Sahraalt1 _ | AB- Kuzey
Bilge 4 Asya-3 | Asya-4 Ameilka Afr;ka Afrika-3 Asgf a 3 Amerika
%76
ASYA-4
(%06,7)
Dogu %76 %51
Asya-3 (%4,1) | (%-2,9)
Giiney %130 %123 %119
Asya-4 (%3,5) | (%-2,1) | (%12,9)
k?;“;.ka_ %151 %109 %192 %96
4 e (%-5,3) | (%-5,7) | (%-1,8) | (%-3,1)
0,
Kuzey %247 %177 %205 %271 /1;7175
Afrika-3 | (%1,6) | (%20,0) | (%9.,5) | (%24.,2) (1¢-8)
%159
Sahraalti | %200 (%- %194 %276 %283 %180
Afrika-3 | (%-6,7) 1302) (%-8,3) | (%-4.,6) (%6,7) | (%-7,0)
Bati %168 %157 %163 %229 %132 %201 %381
Asya-3 (%-3,0) | (%-4.2) | (%-0,7) | (%-1,8) (%4,8) | (%-0,2) (%0,5)
0,
AB-3 %105 %84 %113 %111 %137 %123 %144 (ﬁ°/4_2 %76
(%-3,4) | (%-3,4) | (%0,3) | (%-6,0) (#7,1) | (%-8,1) | (%0,2) 8(;) (%-4,3)

(United Nations, Trade Facilitation and Paperless Trade Implementation Global Report 2017, s.2).

Tablo’da yer alan bolgelerin tilke dagilimlar1 asagidaki sekildedir;

ASYA-4: Endonezya, Malezya, Filipinler, Tayland. Dogu Asya-3: Cin, Japonya, Kore Cumhuriyeti.
Giiney Asya-4: Banglades, Hindistan, Pakistan, Sri Lanka. Latin Amerika-4: Brezilya, Sili,
Meksika, Uruguay. Kuzey Afrika-3: Fas, Misir, Sudan. Sahra Alt1 Afrika-3: Nijerya, Kenya, Gana.
Bati Asya-3: Urdiin, Liibnan, Sudi Arabistan. Kuzey Amerika: Kanada ve ABD. AB-3: Almanya,
Fransa, Birlesik Kirallik.
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Yukaridaki Tablo’da en diigiik maliyetin %42 ile AB-3 arasinda, en yiiksek maliyetin
ise %283 ile Sahra Alt1 Afrika-3 {ilkeleri ile Kuzey Afrika-3 {ilkeleri arasindaki

ticarette oldugu goriilmektedir.

Dolayll maliyetler, uluslararasi ticaret islemlerinin tamamlanmasi i¢in harcanan
zamanin yol actig1 kayiplari ifade etmektedir. islemlerin tamamlanmasi ve mallarin
alictya ulagmasi i¢in uzun zaman harcanmasinin firmalara ve iilkelere olumsuz
etkileri olmaktadir. Ozel sektdriin giimriik islemleri hakkinda bilgilere dnceden ve
kolayca erigsebilmesi bile maliyetlerini ciddi oranlarda azaltabilmektedir (Deligay,

2016, 5.22).

Uluslararasi ticarete konu bir malin sevkinden 6nceki her bir gilinlik gecikmenin
ticareti en az yiizde bir oraninda azalttii, bu oranin gelismekte olan iilkelerde ve
tarim {riinlerinde daha fazla oldugu tespit edilmistir. Uruguay’da glimriik
prosediirlerin yol agtigi her bir giinliik gecikmenin iilkenin ihracat artis hizinda
%1,4’1ik disiise neden oldugu tespit edilmisti.  ABD’nin ithalat verilerini
kullanarak gecikmelerin ihracat iizerindeki etkisini test eden bir ¢alismaya gore
transit i¢in harcanan her giiniin yiizde 0,6 ile ylizde 2,3’liik giimriik tarifesi kadar
etkisinin oldugu &ne siiriilmiistiir. Yapilan baska bir arastirmaya gére, DTO-Ticareti
Kolaylagtirma Anlagmasi (TKA) kapsaminda yer alan bilginin yayimlanmasinin tam
olarak uygulanmasi dis ticaret maliyetlerinin diislik gelirli iilkelerde yiizde 2,8, alt
orta gelirli iilkelerde ytlizde 2,5, yliksek-orta gelirli iilkelerde ise yiizde 2,4 azalmasini
saglamaktadir (Deligay, 2016, s.22).

Az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin bazilari, 1990’larin ortalarindan itibaren
kendi imkanlartyla veya uluslararasi kuruluslarin destegiyle dis ticaretlerini
kolaylastirmak icin reformlar baglatmistir. Ancak, bu iilkelerin bir kismi reformlari
hazirlarken ve uygularken cesitli sorunlarla kargilasmistir. Yasanan bu sorunlarin

bazilar1 sunlardir (Deligay, 2015, ss.11-13).

e Siyasi kararsizlik
e Reformlarin kapsaminin dar tutulmasi
e Mevzuatla ilgili sorunlar

e Kurumsal sahiplenme ve personel motivasyonuyla ilgili sorunlar
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e Kurumsal yapilarla ve koordinasyonla ilgili sorunlar
e Insan Kaynaklariyla ilgili sorunlar

¢ Finansal sorunlar

e Giivenlik endiseleri

e Ozel sektorle istisarelerin eksikligi

e Uluslararasi Isbirliginin eksikligi

Yukarida sayilan dis ticaretin kolaylastirilmasinda karsilagilan zorluklar’in yaninda
diger bir engel Mense kurallaridir. Mense kurallar1 agisindan bugiin diinyada ciddi
bir karmasa yasanmaktadir. Uriin tiimiiyle bir iilkede yetistirilmis veya elde
edilmisse o iilke mengeilidir. Ama birka¢ iilke menseili girdiler kullanilarak
tiretilmisse, o iilke mengeili sayilip sayilmadig: kurallara bakilarak saptanmaktadir.
Bunun nedenleri de 1947 Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagmasinin (GATT)
ilk temel ilkesi olan En Cok Kayirilan Ulke (Most Favoured Nation-MFN) kuralinin
esyanin mengeine gore uygulanmasi, ama Anlasmada mense kurallarinin
diizenlenmemis olmasi ve akit taraflara En Cok Kayirilan Ulke kuralindan sapma
olarak giimriik birlikleri ve serbest ticaret alanlar1 kurma ve geligmekte olan tilkelere
tek tarafli taviz uygulama imkani taninmasi, bunlarin da farkli mense kurallarina
dayanmasidir. Bugiin kiiresel ticarette iic temel diizenleme esyanin menseine

dayanarak ytiriitilmektedir (Giiler, 2018, ss.4-5);

e GATT Madde 1 uyarinca taraf iilkelerce taahhiit edilen indirilmis MFN
vergileri,

e Serbest Ticaret Anlasmalar1 (STA) nin taraflar1 arasinda taahhiit edilen tavizli
vergi,

e Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GTS) altinda gelismis {ilkelerin

geligsmekte olan tilkelere tek tarafli tavizli vergi uygulamalari.

Ancak, uluslararasi gecerli standart mense kurallar1 bulunmadigindan iilkeler
Glimriik Birlikleri ve STA’lar ile ayrn ayr1 kendi mense kurallarim

uygulamaktadirlar.

Tiirkiye i¢in bu durum daha da vahimdir. Tiirkiye DTO iiyesidir ve AB ile 1995

yilinda sanayi {rlinlerini kapsayan Gilimriik Birligi Anlasmasi’ni imzalamistir.
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Imzalanan bu Giimriik Birligi Anlasmas;, AB ticaret politikasina uyum
gerektirdiginden, Tiirkiye, AB’nin STA’lar ile imzaladig1 iilkelerle de benzer
anlagsmalar imzalamistir. Gelismekte olan iilkelere AB’nin GTS rejimine benzer bir
tavizli rejim uygulamaktadir ve baz1 gelismis iilkelerce bir Gelismekte Olan Ulke
sayilip bu iilkelerin GTS tavizlerinden yararlanamamaktadir. Bu ticari iligkiler icinde
ithalatcilar, ihracatgilar ve odalar bir¢ok belge diizenlemek ve giimriik idareleri

tarafindan denetime tabi tutulmak zorunda kalmaktadir (Giler, 2018, ss.10-11).

3.4. Tiirkiye’de Dis Ticareti Kolaylastirma Calismalari

15/1/2016 tarihli ve 6662 sayili Kanunla onaylanmasi uygun bulunan Diinya Ticaret
Orgiitii Kurulus Anlasmasi’nin mal ticareti anlasmalarini igeren 1A no.’lu ekine ilave
edilmek {izere, 27 Kasim 2014 tarihinde Diinya Ticaret Orgiitii Genel Konseyinde
kabul edilen Diinya Ticaret Orgiitiinii Kuran Marakes Anlasmasmi Tadil Eden
Protokol ile s6z konusu Protokoliin ekinde yer alan ilisik Ticaretin Kolaylastirilmasi
Anlagmasi’nin onaylanmasi, Disisleri Bakanliginin 26/2/2016 tarihli ve 10553603
sayill yazisi lizerine, 31/5/1963 tarihli ve 244 sayili Kanunun 3 iincli maddesine
dayandirilarak, Bakanlar Kurulu’'nca 29/2/2016 tarihinde kararlastirilmistir
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/03/20160305-1.pdf Erisim Tarihi 22
Agustos 2018).

Anlagmanin 23. Maddesinde her iilkenin kendi Ulusal Ticaretin Kolaylastirilmasi
Komitesi’nin kurmasinin éngoriilmesi nedeniyle, 03.12.2016 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanan 2016/27 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile iilkemizde de Ticaretin

Kolaylastirllmast ~ Komitesi ~ kurulmustur  (http://www.gtb.gov.tr/kurumsal-

haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-kurulu-i-genel-kurul-toplantisi-gerceklestirildi

Erisim Tarihi 05 Mayis 2018).

Bu kapsamda, Anlasmadan kaynaklanan yiikiimliiliklerimizin yerine getirilmesine
ve ticaretin kolaylastirilmasina yonelik stratejilerin ve eylem planlarinin olusumuna
katkida bulunmak, ilgili kurumlar arasinda koordinasyon ve isbirligini gelistirerek
etkinligini saglamak amaciyla, Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 ile Ekonomi Bakanligi

Miistesarlar1 es bagkanliginda, Bilim, Sanayi ve Teknoloji, Cevre ve Sehircilik,

84


http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/03/20160305-1.pdf
http://www.gtb.gov.tr/kurumsal-haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-kurulu-i-genel-kurul-toplantisi-gerceklestirildi
http://www.gtb.gov.tr/kurumsal-haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-kurulu-i-genel-kurul-toplantisi-gerceklestirildi

Disisleri, Ekonomi, Gida, Tarim ve Hayvancilik, Glimriik ve Ticaret, Kalkinma,
Saglik, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliklari ile Dis Ekonomik liskiler
Kurulu (DEIK), Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB), Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM), Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB), Uluslararast Nakliyeciler Dernegi (UND), Uluslararasi
Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi (UTIKAD), Tiirk Standartlari
Enstitiisii (TSE), Tiirkiye Bankalar Birligi ve Glimriikk Miisavirleri Dernekleri
temsilcilerinin katilimlariyla ‘Ticaretin Kolaylastirilmasi Kurulu” kurulmustur

(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/12/20161203-23.pdf Erisim Tarihi 22

Agustos 2018). Toplantilara gerekli goriildiigiinde, kamu kurum ve kuruluslari,
tiniversiteler, diisiince kuruluslar ile sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektor temsilcileri
de davet edilebilecektir.

Bu kapsamda Kurulun, Diinya Ticaret Orgiitii (DTO), Ticaretin Kolaylastirilmasi
Anlagmas: hiikiimlerini uygulamasmin yani sira, ticaretin kolaylastirilmasi
tedbirlerinin planlanmasi ve etkin sekilde uygulanmasina, ulusal diizeyde ticaretin
kolaylastirilmasi stratejilerinin belirlenmesine ve eylem planlarinin olusturulmasina
yonelik tavsiyelerde bulunmasi, boylece sinir gecis islem siirelerinin daha da
kisaltilmasi, ticaret maliyetlerinin diistiriilmesi, pazara girisin oniindeki engellerin
kaldirilmas: ve iilkemizin ihracat hacminin artirilmasina katki saglamasi

hedeflenmistir  (http://www.gtb.gov.tr/kurumsal-haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-

kurulu-i-genel-kurul-toplantisi-gerceklestirildi Erisim Tarihi 05 Mayis 2018).

Ticaretin kolaylastirilmast strateji belgesinde yer alan eylemlerin uygulanmasi
suretiyle 2022 yil1 sonuna kadar agagidaki konular hedeflenmistir (T.C. Glimriik ve
Ticaret Bakanligi, Ticaretin Kolaylastirilmas1 Tirkiye Stratejisi ve Eylem Plam

2018-2022, ss.16-17);

e Ticaret erbabmin ihtiya¢ duydugu bilgi ve belgelerin; dogru, giincel, yeterli
ve hizli, acik ve anlasilir, kolay erisilebilir bir sekilde yayimlanmasi,

e Yeni mevzuat olusturulmast veya degistirilmesi silirecinde ticaret erbabi ve
ilgili diger kesimlerin goriiglerinin alinmasi ve mevzuat degisikliklerinin

duyurulmasi konusunda diizenli isleyen bir mekanizmanin tesis edilmesi,

85


http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/12/20161203-23.pdf
http://www.gtb.gov.tr/kurumsal-haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-kurulu-i-genel-kurul-toplantisi-gerceklestirildi
http://www.gtb.gov.tr/kurumsal-haberler/ticaretin-kolaylastirilmasi-kurulu-i-genel-kurul-toplantisi-gerceklestirildi

e Dis ticaret islemlerinde kullanilan ve sinir idareleri tarafindan talep edilen
belgeler, formaliteler, {icret ve harclar yeniden degerlendirilerek, seffaflik ve
Olciiliiliiglin saglanmast; sayilari ve islem siireleri ile maliyetlerin azaltilmasi,

e Glmriikli sahalarin alt yapist iyilestirilerek glimriiklii sahalarda sinir idareleri
tarafindan yapilacak kontrollerin etkin ve yeknesak bir sekilde yapilmasi,

e Dis ticaret islemlerinde kirmizi hat oranlarimin diger iilkeler iizerinden
yapilan transit gecislerde kontrol ve kolaylastirma dengesini saglayacak
seviyelere diisiiriilmesi,

e Diger iilkeler iizerinden yapilan transit gegislerde kisitlamalarin azaltilmas,

e Esyanin ithalat, ihracat ve transitinde sinir gecis islemlerinin
basitlestirilmesinin saglanmasi1 ve bu amacla ilgili tim smir idarelerinin
faaliyetlerinin koordine edilmesi,

e Ticaret erbabinin gelismis lilkelerdeki firmalar ile esit sartlarda uluslararasi

rekabet gliciine erismesi i¢in iyilestirmeler yapilmasi.

Ticaretin Kolaylastirtlmas1 Kurulu, Yukarida belirtilen hedeflere ulagmak iizere
asagidaki hedef performans gostergeleri temel almaktadir (T.C. Glimriik ve Ticaret
Bakanligi, Ticaretin Kolaylastirilmasi Tiirkiye Stratejisi ve Eylem Plan1 2018-2022,
s.19).

e Diinya Bankasi Is Yapilabilirlik Raporu Smir Otesi Ticaret Siralamasi’nda ve
Lojistik Performans Endeksi’nde uzun vadede 20 basamak iyilestirme
saglanacaktir.

e Dis ticaret igslemlerinin kamu hizmetlerinden kaynaklanan maliyetleri, uzun
vadede %20 oraninda azaltilacaktir.

e Dis ticaret islemlerinde talep edilen belgelerin sayisi, uzun vadede %20
oraninda azaltilacaktir.

e Esyanin teslim siiresi, uzun vadede %20 oraninda azaltilacaktir.

e Kirmiz1 hatta yonlendirilen sevkiyat orani, uzun vadede %20 oraninda

dustiriilecektir.
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Tablo 31. Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmas1 Endeksi Tiirkiye Degerlendirmesi,

2015
Niifus (milyon) 77,70 | Ticaretin Agikligi (GSMH %) 48,90
GSYH (milyar ABD
Dolar1) 733,60 | Diinya Ticaretindeki Pay1 (%) 1,06
Kisi Bast GSYIH (ABD Mal Ticaret Dengesi (milyar ABD
Dolar1) 9.437,40 | Dolar) -63,32

(Adana Sanayi Odasi, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmast Raporu, 2016, s.3)

Tablo 32. Sinir Otesi Ticaret Gosterge Setinde Tiirkiye’nin ihracat ve Ithalat Islem

Siire ve Maliyetleri

Ihracat Ithalat
OECD OECD
Islemler Yiiksek Yiiksek
Tiirkiye Gelir Tiirkiye Gelir
Grubu Grubu
Giimriikleme Siiresi 16 saat 12,7 saat 41 saat 8,7 saat
Giimriikleme Maliyeti 376 $ 149,9% 6553 111,6$
Belge Hazirlama Siiresi 5 saat 2,4 saat 11 saat 3,5 saat
Belge Hazirlama Maliyeti | 87$ 35,4% 142% 25,6%

(T.C. Gumriik ve Ticaret Bakanligi, Ticaretin Kolaylastirilmas: Tiirkiye Stratejisi ve Eylem Plam

2018-2022,5.21).

Diinya Bankas1 Is Ortam1 Raporu’nda yer alan Sinir Otesi Ticaret Endeksi

kapsaminda Tiirkiye’nin 2017 yil1 ortalama ihracat ve ithalat giimriikleme maliyet ve

islem siireleri yukaridaki Tablo’da yer almaktadir. Thracat verilerinde nerdeyse 2

misli bir maliyet ve islem siiresi ile karsi karsiyayken, Tiirkiye’nin ithalatindaki

islem siiresi ve maliyetlerinin OECD Yiiksek Gelir Grubu iilkelerin silire ve

maliyetlerinin 5 katindan daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Uluslararasi kuruluglar tarafindan yayimlanan endeksler Tiirkiye’deki dis ticaretle
ilgili islemlerin ve ticarete konu mallarin hareketini saglayan fiziki sartlarin istenilen

diizeyde olmadigini ortaya koymaktadir (Delicay, 2015, 5.63).

Tablo 33. Se¢ilmis Endekslerde Tiirkiye’nin Siralamasi

Endeks Adi Endeks Yih Endeksi Hazirlayan Siralama /

Ulke Sayisi

Sinirlar Arasi Ticaret ..

Endeksi* 2015 | Diinya Bankas1 90/ 188

Uluslararasi Tedarik Birlesmis Milletler Asya ve

Zincirine Baglanma 2014 | Pasifik Ekonomik ve Sosyal 477177

Endeksi Komisyonu- UNESCAP

Lojistik Performans ..

Endeksi 2014 | Diinya Bankasi 30/160

Tlcaret? g 2014 | Diinya Ekonomi Forumu 46 /138

Endeksi

Kiiresel Rekabet . :

Edebilirlik Endeksi 2014-2015 | Diinya Ekonomi Forumu 45/ 144

(Deligay, 2015, 5.63)

*20 feet konteynerin ihracatt ve ithalati icin 188 iilkede gereken ortalama giin, belge ve maliyeti
hesaplamaktadir. Belge hazirlama, giimriik islemleri ve muayene, liman ve terminal islemleri ile
yurtici nakliye siire¢lerini dikkate almaktadir.

25
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i Belge Sayisi

10 | i Giin

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Sekil 6. Thracat icin Gereken Belge ve Giin Sayisi
(Deligay, 2015, s.64)
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Tiirkiye ihracat ve ithalat i¢in gereken belge ve giin sayisini azaltarak 2008 yilinda

endeksteki konumunu giiclendirmistir. izleyen yillarda ise, bazi iilkelerde reformlar

yapilmasia karsilik Tirkiye’de reformlar istenilen diizeyde olmadigi icin bu

endeksteki konumu zayiflamistir.
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Sekil 7. ithalat i¢in Gereken Belge ve Giin Sayisi

(Deligay, 2015, s.64)

Ozellikle 2014 ve 2015 yillarinda ithalat belge sayisindaki artis dikkat cekmektedir.
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Sekil 8. Thracat ve Ithalat Icin Gereken Ortalama Maliyet
(Deligay, 2015, s.64)

Tiirkiye’'nin 2007-2015 yillart arasinda ithalat ve ihracat siirelerinde nispeten

iyilesme gozlenebilirken, maliyetler konusunda ayni iyilesme olusturulamamustir.

Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmas1 Endeksinde, Kuzey Amerika ve Avrupa’daki
iilkelerle birlikte degerlendirilen Tiirkiye’nin ulasim altyapisi, ulasim hizmetlerinin
kalitesi ve isletme cevresi endekslerinde Italya ile benzer performans sergiledigi
goriilmektedir (Adana Sanayi Odasi, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmas: Raporu,

2016, s.4) .
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Yurtici Pazar
Erisimi
06

isletme Cevresi Dis Pazara Giris

e Tiirkiye
. . @ talya
BIT'lerin Sinir
Mevcudiyeti ve... Yénetiminin... ABD
Ulasim lasim Altyapisi

Hizmetlerinin...

Sekil 9. Kiiresel Ticaret Endeksi Ulkeler Kiyaslamasi
(Adana Sanayi Odasi, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu, 2016 s.4)

Endeks tanimlamalar kisaca asagida belirtilmektedir (Adana Sanayi Odasi, Kiiresel

Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu, 2016, ss.4-8);

Alt Endeks 1-2, I¢ ve Dis Pazarlara Erisim Bileseni: Bir iilke piyasasinin koruma
diizeyini, ticaret rejiminin niteligini ve iilke ihracatgilarinin hedef pazarlarda

karsilastig1 koruma diizeyini 6lgmektedir.

Alt Endeks 3, Sinir Yonetiminin Etkinligi ve Seffafhigi: Giimriik otoritelerince ve
ilgili diger idarelerce saglanan hizmet diizeyini ve 6zel sektoriin muhatap oldugu

giimriik islemlerinin verimliligini 6lgmektedir.

Alt Endeks 4, Ulasim Altyapisi: Havalimani yogunlugu, karayollarinin ytizdesi,
nakliyeciler i¢cin mevcut aktarma baglanti diizeyi gibi her bir iilkede tasima
yontemlerinin timii i¢in ulasim altyapisinin durumunu O6lgmekte ve havayolu,
karayolu, denizyolu ve demiryolu olmak iizere tiim ulagim altyapisinin kalitesini ele

almaktadir.

Alt Endeks 5, Ulasim Hizmetlerinin Mevcudiyeti ve Kalitesi: Liner tasimacilik
(tarife esasl) sirketlerinin sagladig1 hizmetler ile uluslararasi sevkiyatlarin izleme ve
takip edilebilirligi, sevkiyatlar icin mevcut sunulan hizmetlerin miktar1 ve kalitesi,

sevkiyatlarin varig noktasina zamaninda ulasimi, genel posta etkinligi ve genel olarak
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lojistik endiistrisinin yetkinligi hususlarini dikkate alarak altyapi degerlendirmesini

tamamlayici nitelik arz etmektedir.

Alt Endeks 6, Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (BiT) Mevcudiyeti ve Kullanim:
Her bir iilkede cep telefonu ve internet gibi araclarin yayginlik oranlarim
incelemektedir. Isletmelerin esya alim satiminda internet kullaniminin yaygimlig ve

devletin sundugu online hizmet endeksi yapilan l¢limler iginde yer almaktadir.

Alt Endeks 7, Isletme Cevresi: Ulkelerdeki diizenleyici ¢evrenin ticarete elverislilik
diizeyini incelemektedir. Yabanci ¢alistirma kolayligi, dogrudan yabanci yatirimlar
destekleme diizeyi, sermaye hareketleri tiizerindeki kisitlamalar ve iilkelerin

imzaladig1 ¢ok tarafli anlagmalar1 konularini 6lgmektedir.

7 alt endeks incelendiginde Amerika Birlesik Devletleri’nin en yliksek puani bilgi
iletisim teknolojilerinde aldig1 goriilmektedir. Tiirkiye bu endekste beraber
degerlendirildigi iilkelere kiyasla kotli bir performans gostermektedir. Tiirkiye’nin
diger iilke performanslarina en ¢ok yaklastigi endeksler ise yurt i¢i pazar erisimi ile

sinir yonetiminin etkinligi ve seffaflig1 endeksleridir.

Tablo 34. Tiirkiye ve Secilmis Ulkelerin Dis Ticaret Kriterindeki Performanslar

IHRACAT ITHALAT
. DTF Sumir islemleri Belge islemleri Simr Islemleri Belge islemleri
ULKE Siralama .. . . . . . .. .
Puam | Siire Maliyet | Siire Maliyet | Siire Maliyet | Siire Maliyet
(Saat) | (Dolar) (Saat) | (Dolar) | (Saat) | (Dolar) (Saat) | (Dolar)
T“’;‘gg DB 70 | 79,71 16 376 5 87 41 655 11 142
Tirkiye DB 70 | 79,71 16 376 5 87| 4l 655 11 142
Romanya 1 100 0 0 1 0 0 0 1 0
Bulgaristan 21 | 9741 4 55 2 52 1 0 1 0
Giircistan 54 | 85,15 14 383 2 35 15 396 2 189
Ukrayna 115 | 64,26 26 75 96 292 72 100 168 212
Rusya 140 | 57,96 96 765 25 92 96 1125 43 153
Hindistan 143 | 57,61 106 412 38 92 283 574 61 135
Avrupa ve
Orta Asya - | 84,04 28 195 | 26,9 110,7 | 25,8 2023 | 264 90,9
Bolgesel
Ortalama
OECD
Yiiksek - | 93,87 12,4 149,9 2,6 35,7 9 115,1 4 26,3
Gelir Grubu

(T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi, 2017 Is Ortanm Raporu, s.87)
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Tablo 34’de goriildigl tizere, dis ticaret alaninda birinci gelen iilkelerden
Romanya’da ihracatta ve ithalatta sinir islemleri bir saati agsmayan bir siire zarfinda
ve maliyetsiz olarak tamimlanabiliyorken, belge islemleri ise 1 saatte ve yine
maliyetsiz olarak tanimlanabilmektedir. Tirkiye 79,71°lik DTF puani ile genel
siralamada 70. sirada yer almaktadir. Tiirkiye’de ihracat islemleri 16 saat, belgelerin
hazirlanmasi1 5 saat stirmekteyken, sinir islemlerinin maliyeti 376 ABD Dolar1 ve
belgelerin hazirlanmasiin maliyeti 87 ABD Dolaridir. ithalatta ise sinir islemleri 41
saat, belgelerin hazirlanmasi 11 saat siirmekteyken, sinir islemlerinin maliyeti 655

ABD Dolari ve belgelerin hazirlanmasinin maliyeti 142 ABD Dolar1’dir.

Tiirkiye’de dis ticaret maliyetlerinin yiiksek olmasiin nedenlerinden birisi de
giimriik alaninda karsilagilan sorunlardir. Glimriik ve Ticaret Bakanliginca yapilan
incelemeler, uluslararas1 ticarete konu olan esyaya iliskin c¢esitli kurum ve
kuruluglarca talep edilen ve giimriik beyannamesine eklenmesi gereken belge
sayisinin tiir olarak 300’iin {izerinde oldugunu, yine farkli kurum ve kuruluslarca
diizenlenen belgelerin igerigindeki bilgilerin de ¢ogu kez miikerrer oldugunu ortaya

koymustur (Delicay, 2015, s.65).

Tiirkiye’nin en biiylik sinir kapist olan Habur, Kapikule ve Giirbulak Sinir Kapilari
hakkinda yapilan ¢alismalarda dis ticaret esnasinda karsilasilan en biiyiik zorluklarin
altyap1 ve makina techizat eksikligi ile islemlerin uzunlugundan kaynaklandig tespit

edilmistir (Deligay, 2015, s.65).
Trakya Glimriik Miidiirliigline Bagli Giimriik Kapilarinda Yasanan Bazi1 Sorunlar

= Hammaliye iicretleri

= Kapilardaki Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi personelinin
caligma giin ve saatlerinin farkli olmasi,

= Dozvola ve CEMT Belgesi gibi gecis belgelerinin elle diizenlenmesi,

= Transit ge¢isi, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanliginin kontroliine tabi olan
bitkisel ve hayvansal {iriinlerin kontrol {icretlerinin elden tahsil edilmesi,

= Bilgisayar sisteminde yasanan ariza ve kesintilerin gecikmelere neden olmasi,
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= Arag siiriiclilerinin ve yolcularin islemlerinin yapilmasi esnasinda, gerek
giimriik mevzuatin1 gerekse diger mevzuatlar1i bilmemekten kaynaklanan
sikayetleri,

= Kapikule Gar, Derekody, Pazarkule ve Uzunkoprii sinir kapilarindaki fiziki
sorunlar (Bina-yol durumu ve c¢aligma kosullar1) ile teknik ve donanimsal
altyap1 yetersizlikleri,

= Komsu iilkelerde, 6zellikle Bulgaristan kapilarinda fiziki yetersizlikler, nobet
degisimlerindeki diizensizlikler, degisik uygulamalar nedeniyle is kaybi, is
kapasitelerinin yetersizilikleri, yogunlasan giris-¢ikis taleplerine uyum
gostermede yasanan sikintilar,

= Gorevli personelin motivasyon eksikligi,

= Gilimriik islemlerinin yapilmasinda kullanilan programlardaki eksiklikler ve

birbiriyle entegrasyon sorunlari

3.5. Secilmis Ulkelerde Dis Ticareti Kolaylastirmaya Yénelik Calismalar

Diinya Ekonomik Forumu’nun her iki yilda bir kamuoyuyla paylastigi Kiiresel
Ticaretin Kolaylagtirilmas1 Raporu’nun 2016 yilindaki sonucglarina gore kiiresel
ekonomilerde ticaretin kolaylastirilmast ¢alismalarini basariyla yiiriiten {ilkelerin
basinda Singapur, Hollanda ve Hong Kong gelmektedir. Avrupa Birligi tilkeleri ve
Amerika Birlesik Devletleri'nde artan korumaci politika egilimi ile beraber
Gilineydogu Asya Uluslar Birligi (ASEAN) iilkeleri daha agik bir yapiya biiriinse de
yine de ticaretin en kolay yapildig: iilkeler siralamasinda tepede yer alan iilkelerin
arasinda Kuzey ve Bat1 Avrupa iilkelerinin ¢gogunlugu dikkat cekmektedir. (Duman,
2016, s.4). 2016 Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmas: Raporuna gore bazi iilkelerin
durumlart asagida oOzetlenmektedir (T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanlhigi, Kiiresel

Ticaretin Kolaylastirilmasi1 Raporu 2016, ss.31-35);
Singapur

Singapur, endekste iist iiste besinci defa ilk sirada yer alarak kiiresel liderligini
korumaktadir. Ulke, bes bilesende ilk iigte yer almustir. Singapur diinyanin en acik

piyasalarindan biridir ve esyanin ylizde 99°72’si iilkeye giimriiksiiz girmektedir.
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Sinir 6tesi siirecleri, verimlilik, ongoriilebilirlik ve seffalik agisindan diinyanin en
lyisi olarak siralamalarda yerini almaktadir. Singapur 6zellikle kamu kurumlarinin

verimliligi ve glivenligi hususunda yliksek notlar almaktadir.
Almanya

Almanya, endeks puaninda hafif bir artis gdstermesine ragmen bir sira diisiis
gostererek 9. siraya inmistir. Diger AB iiyeleri ile uyumlu olarak, uygulanan
ortalama tarifesi biraz artmistir. Ancak {iilkenin AB i¢indeki derin entegrasyonu
sayesinde mallarin yilizde 88’1 glimriiksiiz ithal edilebilmektedir. Almanya,
diinyadaki en etkin ikinci glimriikleme siirecinden ve kiiresel diizeyde en iyi lojistik
sektoriinden fayda saglamaktadir. Ancak, hem ulagim altyapisi hem de hizmetler

acisindan son yilarda kotiilesmeye gitmistir.
Brezilya

Brezilya, pazara erisim ve is ortami bilesenlerindeki bozulma nedeniyle 2016 yil
siralamasinda 13 basmak gerileyerek 110. sirada yer almistir. Brezilya pazari, hem
taritm hem de sanayi iiriinleri i¢in yiiksek tarifelerle ve glimriiksiiz erisim hakkina
sahip olan ithalatin diisiik bir payiyla (yiizde 31) olduk¢a kapali durumdadir. Ulke
ithracat1 nispeten yiiksek tarife ile kars1 karsiya kalmaya devam etmekte ve yalnizca
siirlt diizeyde tercihli erigsim imkanina sahip bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, ithalatta
siir ve belge islemleri konteyner bagina 1000 ABD Dolarindan fazla maliyete neden
olmakta ve islemler ortalama 6 giin siirmektedir. ithalat prosediirlerinin zaman
ongoriilebilirligi alaninda {ilke bu alandaki en kotii performansi sergileyen
Venezuela’nin biraz tlizerinde, 135. sirada yer alamkatadir. Brezilya alt yap1 alaninda
hafif bir ilerleme kaydetmesine ragmen, iilke liman altyapisinin kalitesi ticaretin

Oniinde 6nemli bir engel olmaya devam etmektedir.
Sahra Alt1 Afrika

Sahraalt1 Afrika bolgesi ortalamasina bakildiginda, bolge ekonomileri sinir yonetimi
bileseninde en koti performansi sergileyen ekonomiler arasinda yer almasina
ragmen, Botsvana (51. sira) ve Ruanda (59. sira) bolgenin bu alanda en iyi
performansini sergileyen iilkeleri olmustur. Botsvana’da ithalatta belge ve smir

islemleri ortalama sadece 8 saat sirmekte ve bu deger ile iilke Guney Kore ve ABD
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ile denk bir performans ortaya koymaktadir. Kisi basina diisen milli gelirin yilda
sadece 500 ABD Dolar1 oldugu Ruanda, elektronik tek pencere sisteminin
uygulanmasi gibi siir islemlerinin iyilestirilmesine buyiik olgiide yatirnm yapmustr.
Ruanda’nin tek pencere sistemi, sinir islemlerinin maliyetini oldukg¢a diisuirerek

ticaret maliyetlerinin azalmasinda etkili olmustur.

3.6. Giimriik Tarifeleri ve Tarife Dis1 Engellerin Dis Ticaret Uzerindeki Etkileri

19. yilizyilda buharli gemilerin ve demiryollarinin gelismesi sonucu uzun mesafeli,
okyanus agir1 yiik tasimacilig1 yayginlagmaya baglamis, yiizyilin ortalarindan itibaren
Avrupali ¢iftciler kendilerini Amerika’nin ve Rusya’nin biiyiik ve yiliksek verimli
ciftlikleriyle dogrudan rekabet icinde bulmuslardir. Bu gelisme iilkelerin korumacilik
icgiidiisiiyle giimriik tarifelerini arttirmasiyla sonuclanmistir. Uluslararasi ticarete
onem veren lilkeler i¢in ortak bir sorun haline gelen bu konu 1888 yilinda Briiksel’de
toplanan uluslararasi konferansta ele alinmis ve yapilan goriigmelerin ardindan 1890
yilinda Glimriik Tarifelerini Yayimlama Birligi Kurulmasina Dair Anlagmanin

imzalanmasiyla sonuglanmistir (Delicay, 2016, s.5).

Birinci Diinya Savasi ardindan ortaya ¢ikan ekonomik durgunluk iilkelerin serbest
ticaretten vazgecerek koruma oOnlemleri almalarina sebep olmustur. Alinan bu
Onlemler Once tarifeleri kapsamis ve 1930-1933 yillarinda birgok iilke tarifelerini
yiikseltmistir. Ancak kisa siirede bu 6nlemlerin daralan piyasa kosullarinda pek bir
faydas1 olmadigi anlasilmistir. Bu diisiince ile ABD ve Ingiltere, aralarinda bir
stiredir goriismeleri devam eden konu tizerine 1944 Bretton Woods’da toplandi. Bu
konferansta 44 iilke bir araya geldi ve toplanti1 sonunda Uluslararas1 Para Fonu (IMF)
ve Uluslararas1 Imar ve Kalkinma Bankasi-Diinya Bankasi (IBRD) kurulmustur.
IMF’in kurulma amaci, uluslararasi parasal iliskileri diizenlemek, IBRD’nin kurulma
amaci ise savas sonrasi yeniden yapilanma ve geri kalmig bolgelerin gelisimi i¢in iiye
devletlere krediler saglamaktir (Solmaz Glimriikleme, Glimriik Tarifeleri ve Ticaret

Genel Anlasmasi, 2000, s.1).

Ikinci Diinya Savasi ile birlikte Avrupa iilkelerinde biiyiik bir ekonomik ¢okiintii

yasanmaya basladi. Savasin son bulmasiyla Birlesmis Milletler (BM) iiyesi {ilkeler,
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savag donemi boyunca yasanan kaosu sona erdirmek, iilkeler arasinda serbest dis
ticareti tesvik etmek amaciyla Bretton Woods Konferansi’nin ardindan bir toplanti
yapmaya karar vermisleridir. 1947-1948 yillarinda Havana’da toplanan 50’ye yakin
iilke temsilcisi bir araya gelerek, uluslararasi ticaretin serbestlestirilmesi amaciyla
gecici olarak Gilimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagsmasi (GATT)’n1
imzalamiglardir. Mal ticaretine iligkin c¢ok tarafli kurallar1 belirleyen GATT nin
temel amaci, liye devletlerin birbirleriyle adil ve tam rekabet kosullar altinda ticaret
yapabilecekleri serbest ve agik bir ticaret sistemi olusturmaktir. GATT, igerdigi
kurallar itibariyle temelde dort ilkeye dayanmaktadir. Bunlar; giimriik vergilerinin
indirilerek konsolide edilmesi, en ¢ok kayrilan {ilke kaydi, uygulamada seffafligin
saglanmas1 ve ulusal diizeyde ayirimcilik yapma yasagi getirilmesi olarak

ozetlenebilir (T.C. Ticaret Bakanligi, Diinya Ticaret Orgiitii, 2013, s.1).

GATT nin genel amaglar1 asagidaki sekilde siralanmaktadir (Solmaz Gilimriikleme,

Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagsmasi1 2000, s.2);

e Ticaret ve ekonomi alanindaki iligkilerin arttirilmasi

e Uye iilkelerin hayat seviyelerinin yiikseltilmesi

e Tam istthdamin gergeklestirilmesi

e Qelir ve talebin yiiksek, daima artan bir seviyeye ulastirilmasi

e Diinya iiretim kaynaklarinin en iyi sekilde kullanilmasi

Siralanan bu genel amaclara ulasmak i¢in 6zellikle su iki kosulun gergeklesmesi

gerekmektedir;

e Tarifelerin ve diger dis ticaret engellerinin 6nemli oranda diisiiriilmesi

e Uluslararasi ticarette ayirimci uygulamalarin kaldirilmasi

GATT c¢ercevesinde yapilan roundlarin sonuncusu olan Uruguay Turu 1993°de
tamamlanmis ve daha Once disarida birakilan fikri haklar ve hizmet ticareti gibi
konularin, anlasmalar kapsamia dahil edilmesinin yan1 sira Diinya Ticaret Orgiitii
(DTO) niin GATT yerine kurulmas1 karar1 alinmistir (T.C. Ticaret Bakanligi, Diinya
Ticaret Orgiitii, 2013, s.1). Goriismelere katilan iilkeler 10 yil igerisinde %33
oraninda tarife indirimine gitmeyi ve tarife dist engellerin ¢cogunu kaldirmay1 kabul

etmislerdir.
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Kirk yil1 askin bir siiredir global liberasyon ve ayirimsiz ticaret savunuculugu yapan
GATT, klasik korumaciligin azaltilmasina 6nemli bir katkida bulunarak ticaretin
daralmasimi engellemistir. Gergeklestirilen tarife indirimlerinin bu basaridaki pay1

blytiktiir (Arslan, 2011, s.63).

Tarifelerin aslinda milli gelire negatif bir etkisi oldugu sdylenebilir. Yiiksek tarife
oranlarinin kot bir politika tercihi oldugu diisiiniilmektedir. Ancak, tarifeler tilkenin
korunmasi gereken endistrileri i¢in kullanilarak milli gelirin artmasim1  da

saglayabilir (Nunn ve Trefler, 2010, s.158).

Tablo 35. Gelismis, Gelismekte ve Az Gelismis Ulkelerin Tarife Karsilastirmasi

.. . Ortalama
Ulke Yil I((E;;BDals)loﬁil)r Uygula(r:;u)l Tarife
(1]

ABD 1820 1.257 35,0-45,0
1875 2.445 40,0-50,0

1913 5.301 44,0

1950 9.561 14,0

1980 18.577 7,0

Almanya 1913 3.648 13,0
1950 3.881 26,0

1980 14.113 8,3

Fransa 1913 3.485 20,0
1950 5.270 18,0

1980 15.103 8,3

Birlesik Kirallik 1913 5.150 0,0
1950 6.907 23,0

1980 12.928 8,3

Gelismekte Olan Ulkeler 2001 3.260 8,1
Az Gelismis Ulkeler 2001 898 13,6
Brezilya 2001 5.508 10,4
Cin 2001 3.728 12,3
Hindistan 2001 1.945 243

(Akyiiz, 2005, 5.4829)
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Tablo 36. Secilmis Ulkelerin Tarife Karsilastirmasi, 2016

. Ticaret Agirhkh Ortalama
Ulkeler (2016) Ticaret Agirhikli Ortalama
(Diinya Bankasi) (2015) (DTO)
Yeni Zelanda 1,3 2,0
Avustralya 1,2 -
ABD 1,6 2,0
AB 1,6 -
Japonya 1,4 2,0
Kanada 0,8 3,0
isvig:re 0,0 -
Meksika 4.4 4,0
Cin 3,5 4,0
Brezilya 8,0 10,0

(Lester, Comparing Countries’ Tariff Levels. 2018, s.1).

IMF 2012 yilindan beri devam eden ticaret hacmindeki yavaslamanin %75’ini zayif
kiiresel ekonomik aktivitenin, 6zellikle de yatirnmin olusturdugunu belirtmektedir.
Ticaretin yavaslamasindaki etkenlerden birinin vergi oranlarinin en disiik seviyelere
ulagmasi ile ticaretin liberallesmesinin ticaret yaratma etkisinin diismesidir. IMF ¢ok
tarafli, bolgesel ve tek tarafli ticaretin liberallesmesinin ithalat vergilerini 1986 ile
1995 arasinda tiim ekonomiler i¢in yillik bazda yiizde 1 puan distrdigini, 2008
yilina kadar ise yarim puan daha distrdigini hesaplamistir. 2008 yilindan beri,
gelismekte olan ekonomilerde vergiler yizde 1 puan duserken, gelismis
ekonomilerde yiizde 0,2 puan artmistir. Yine de kiiresel ekonomide ithalat vergileri
yuzde 8 diuzeyindedir. Bu vergilerin kalkmasi, ticaret maliyetlerini oldukca azaltacak
olup, onemli uretkenlik ve gelir kazanglarina sebep olabilir (T.C. Glimriik ve Ticaret

Bakanligy, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu 2016, s.10).

Gelismekte olan {ilkelerin, her zaman tiim sektorlere tarife uygulamaya ihtiyact
yoktur. Ancak, sanayilesmede ilerlemeye ihtiya¢ duyuldugunda tarifeleri kullanma
secenegine sahip olmalidirlar. Gelismis tlkeler, isgiicli yogun sektorlerde gelismekte

olan iilkelere tarife kolaylig1 saglayabilirler (Akytiz, 2005, s.4835).

Tiirkiye, Genel Anlasmaya 21.12.1953 tarihinde katilmis, iilkemiz tarafindan da
kabul edilen Nihai Senet cercevesinde imzalanan ve DTQ’yii kuran Marakes

Anlagmasi, TBMM’de 31.12.1994’den itibaren gegerli olmak iizere 25.02.1995
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tarihinde onaylanmistir. Tiirkiye'nin DTO’ye iiyeligi 26 Mart 1995°de baslamustir

(T.C. Ticaret Bakanlig1, Diinya Ticaret Orgiitii, 2013, s.1).

Tablo 37. Tiirkiyenin 38 Istatistik Pozisyonu Grubundaki Diger Kimyasal Uriinler

Icin Uyguladig1 Tarife Oranlari, 2017

. .. Ithalat Bedeli (Bin Uygulanan Giimriik
Ithalat Yapilan Ulke ABD Dolarl() ygTarifesi (%)
Almanya 489.842 0
Fransa 234.466 0
ABD 200.161 4,2
Italya 199.878 0
Cin 135.182 4,2
Belcika 109.229 0
Birlesik Kiralhik 96.144 0
Ispanya 83.308 0
Hollanda 60.322 0
Masir 51.050 0,1
Israil 29.010 0,2
Japonya 25.797 4,2

(https://www.trademap.org/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm_Erigim Tarihi 08 Aralik 2018).

Tablo 38. Tiirkiyenin 15 Istatistik Pozisyonu Grubundaki Hayvansal ve Bitkisel

Yaglar I¢in Uyguladigi Tarife Oranlari, 2017

. .. Ithalat Bedeli (Bin ABD Uygulanan Giimriik

Ithalat Yapilan Ulke Dolarf) ygTarifesi (%)
Malezya 542.328 20,1
Rusya 398.082 24,8
Ukrayna 149.288 24,5
Bosna Hersek 92.304 0,5
Endonezya 92.162 24,5
Norvec 26.863 234
Bulgaristan 18.985 24,1
ABD 17.176 24,8
Ispanya 13.709 24,1
Hindistan 11.810 24.5
Isvec 10.134 24,1
Moritanya 8.435 24,5

(https://www.trademap.org/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm_Erigim Tarihi 08 Aralik 2018).
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Tarife Dis1 Engeller

Kiiresel ticaret hacminin artirilmasi amaciyla, iilkeler tarafindan 6nce 1948 yilinda
GATT anlasmas1 imzalanmis, 1995 yilinda bu anlasma yerini DTO’ne birakmustir.
Ulkelerin olusturdugu bu iki olusumun amaci, uluslararasi ticareti kisitlayan
Onlemlerin ortadan kaldirilarak kiiresel ticaret hacminde artisin saglanmasi ve serbest
ticaretin tlilkeler tarafindan benimsenmesi olmustur (Elitas ve Seker, 2017, s.52).
GATT’nin etkisiyle tarife engelleri giderek azalmaya baslamis ancak karsiliginda
iilkeler tarife dis1 onlemler kullanmaya baslamislardir (United Nations Conference
on Trade and Development-UNCTAD, 2018, s.2). Tarife dis1 engeller sadece belirli
iktisadi sebepler ile ithalati kisitlama amagli degil, ayn1 zamanda, saglik, emniyet,
gida giivenligi ve kaynaklarin tiilkenmemesi i¢in de uygulanabilir (Gokmen, 2013,

s.18).

Uluslararast mal ve hizmet akimlarini serbest ticaret kosullari altindaki normal
gelisme seyrinden ¢ikaran politika uygulamalar1 tarife dist engeller olarak
tanimlanmaktadir. Tarife dis1 engeller genel olarak; tarife benzeri engeller, miktar
kisitlamalari, goniillii ihracat kisitlamalar1 ve diger tarife dis1 araglar olarak ortaya

cikmaktadir (Arslan, 2011, s.65).

Tablo 39. Tarife Disi Onlemlerin Siniflandirilmasi

Insan ve Bitki Sagligi Onlemleri

Teknik Onlemler ve Uriin Standartlar
Sevkiyat Oncesi Denetim ve Diger Prosediirler
Kosullu Ticaret Koruma Onlemleri

Lisans, Kota, Yasak Uriinler ve Miktar Kisitlamalari
Fiyat Kontrol Onlemleri

Finansal Onlemler

Rekabeti Engelleyen Onlemler

Ticari Yatirim Onlemleri

Dagitim Kisitlamalari

Satis Sonrasi Hizmet Kisitlamalari
Siibvansiyon

Devlet ihale Kisitlamalari

Fikri Miilkiyet Onlemleri

Mense Kurallari

Teknik
Onlemler

ithalat
Onlemleri Teknik

Olmayan
Onlemler
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Tablo 39. Devami

Teknik

. Ihracatta Teknik ve Idari Onlemler
Onlemler

Géniillii Thracat Kisitlamalari

Thracat Siibvansiyonlar1 ve Telafi Edici Vergiler
Teknik Thracat Kotalar1, Thracat Lisanslar1 ve Vergiler

Olmayan | Kamu Isletmeleri ve ihracat Kanallari

Onlemler | fhracatta F iyat Kontrol Onlemleri

Yeniden Thracat Onlemleri

Thracat Vergileri ve Ambargolar

ihracat
Onlemleri

(Elitas ve Seker, Nisan 2017, 5.58).
Tarife dist1 engeller, tarifelerden farkli olarak kesinlik tagimadigi ve genis dlgiide
idari kararlara bagl oldugundan zaman iginde biiyiik degisiklikler gosterebilmektedir

(Arslan, 2011, s.65).

Tiirkiye’de uygulanan ticaret politikas1 savunma araglari; Ithalatta Haksiz Rekabetin
Onlenmesi Hakkinda Mevzuat, Ithalatta Korunma Onlemleri Hakkinda Mevzuat,
Ithalatta Kota ve Tarife Kontenjan1 idaresi Hakkinda Mevzuat, Ithalatta Gozetim
Uygulanmas1 Hakkinda Mevzuat, Belirli Tekstil Uriinleri ithalatinda Gozetim ve
Korunma Onlemleri Hakkinda Mevzuat, ikili Anlasmalar ve Protokoller veya Diger
Diizenlemeler Kapsami Disinda, Belirli Ulkeler Menseli Tekstil Uriinleri Ithalatinda
Gozetim ve Korunma Onlemleri Hakkinda Mevzuat, Tiirkiye'nin Ticari Haklarinin
Korunmasi Hakkinda Mevzuat hiikiimlerine tabidir.
(https://eb.ticaret.gov.tr/portal/faces/home/ithalat/ticaretPolitikasiSav/ Erisim Tarihi
10 Aralik 2018).

Tablo 40. Tiirkiye’de Yiiriirliikte Olan Onlemler Listesi

Yiiriirlikteki
Madde ismi G.T.L.P. Ulke Onlem Bitis Onlem Miktar
Tarihi
3,75 $.Kg
(6.8.2018-5.8.2019)
4814.20.00.00.00
Duvar Tim 3,58 Kg
- 4814.90.10.00.00 | . 5.08.21 ’
Kagitlari 4814.90.70.10.00 Ulkeler (6.8.2019-5.8.2020)
3,258 Kg
(6.8.2020-5.8.2021)
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Tablo 40. Devami

Madde
Ismi

G.T.i.P.

Ulke

inriirliikteki
Onlem Bitis
Tarihi

Onlem Miktar1

Diiz Cam

70.04
70.05

Iran

10.12.18

60 ABD Dolar1/Ton
(11.12.2015-10.12.2016)

55 ABD Dolar1/Ton
(11.12.2016-10.12.2017)

50 ABD Dolari/Ton
(11.12.2017-10.12.2018)

Ambalaj
Filmi
(BOPP)

3920.20.21.00.19

Iran

1.07.20

1.293 Ton
(2.7.2017-1.7.2018)

1.331 Ton
(2.7.2018-1.7.2019)

1.371 Ton
(2.7.2019-1.7.2020)

Polyester
Elyaf

5503.20.00.00.00

Iran

20.09.20

% 20
(21.9.2017-20.9.2018)

% 19,5
(21.9.2018-20.9.2019)

% 19
(21.9.2019-20.9.2020)

Polietilen
Terefitalat

3907.61.00.00.00

Tim
Ulkeler

7.11.20

% 6,40
(8.11.2017-7.11.2018)

% 6,20
(8.11.2018-7.11.2019)

% 6,00
(8.11.2019-7.11.2020)

GYU Kont.
6.995 Ton

Dis Fircalar

9603.21.00.00.00

Tim
Ulkeler

3.02.21

0,23 ABD Dolari/Adet
(3.02.2018-3.02.2019)

0,22 ABD Dolari/Adet
(3.02.2019-3.02.2020)

0,21 ABD Dolari/Adet
(3.02.2020-3.02.2021)

GYU Kont.
6.289.963 Adet

Demir-
(;elik
Urlinleri

7208-7209-7210-
7211-7212-7225-
7226-7213-7214-
7215-7217-7227-
7228-7302-7303-
7304-7305-7306-
7219-7220

Tim
Ulkeler

https://eb.ticaret.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter/portalapp/pages/content/

Giincelleme Tarihi:16.07.2018
Erisim Tarihi 10 Aralik 2018
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3.7. Serbest Ticaret Politikalarina Kars1 Korumacihik

Ozellikle teknolojinin ilerlemesine ve kiiresel iletisim agma bagl olarak iilkelerin
birbirleriyle olan iliskileri daha kolay hale gelmistir. Bu iliskilerin en 6nemli
kanallarindan birisi olan dis ticaretle iilkelerin kendi piyasalarinda {retimini
gerceklestiremedikleri mal ve hizmetlerin baska iilkelerden temini saglanmistir. Bu
cercevede onem kazanan sanayilesme i¢in kullanilan iki strateji vardir; bunlardan ilki
disa doniik politikalardir. Digeri de disa agilmadan mallarin yurt i¢inde iiretimini
gergeklestiren ithal ikameci politikalardir. Her ikisi de farkli politikalar gibi goriinse

de birbirlerini tamamlayici nitelikleri géz ardi edilmemelidir (Kdksal, 2016, s.42).

Serbest ticareti savunan iilkeler, birbirleri arasindaki karsilagtirmali iistiinliiklere gore
mal ve hizmet {lretiminde uzmanlagsmanin daha verimli ve karli olacagim
savunmaktadirlar. Buna karsilik, uluslararasi ticarette korumaci politikalar1 savunan
tilkeler, dis ticarette onlemler almanin, iilke i¢indeki endiistrileri korumak igin
gerekli oldugunu ve iilke ekonomisinin korumaci politikalar ile daha c¢ok

zenginlesecegini savunmaktadirlar (Elitas ve Seker, 2017, s.52).

Dis ticarette, serbest dis ticaret ve koruyucu dis ticaret politikasi seklinde kendini
gosteren politika tercihleri arasindaki miicadelenin kokleri 17. ylizyila (merkantilizm

cagina) dek uzanmaktadir (Arslan, 2011, s.62).

Glinlimiizde goriilen giimriik vergileri, ithalat ve ihracat yasaklari, ihracat tegvikleri
gibi 6nlemler Merkantilist anlayisin {irtinleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Elitas ve
Seker, 2017, 54). Merkantilist teori, 16-17. yiizyillarda Ingiltere’nin diinyaya egemen
oldugu donemde ortaya ¢ikmistir. Merkantilistler, altin ve degerli madenleri gii¢ ve
servetin kaynagi olarak gérmiisler, nihai iiriin ithalatin1 zorlastirirken, ihracat amaglh
hammadde ithalatin1 tesvik etmis, dis ticaretin amacinin iilke i¢inde daha fazla hazine

stoku olusturmak oldugunu savunmuslardir (Melemen, 2016, s.4).

Merkantilist diisiince, her iilkenin hazinesinde degerli maden stoku biriktirmesinin
miimkiin olmadigindan ¢ok uzun siirmemis ve tepki olarak Fizyokrasi dogmustur.
Fizyokrat diisiincenin savunuculari, merkantilistlerin aksine korumacilik anlayigini
reddederek ekonomide serbest ticaret anlayisini benimsemislerdir (Elitas ve Seker,

Nisan 2017, 54). Fizyokratlara gore zenginligin kaynagi tarimdir. Bunun sebebinin,
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bu diislincenin Fransiz reformcularin &gretisi olmasit ve o gilinlin sartlarinda
Fransa’da tarim {izerindeki agir vergilerden dolayr tarimsal {iretimin giderek
azaltilmas1 oldugu soylenebilir. Fizyokratlar azalan tarimsal iiretimin yeniden
artirllmas1t  amaciyla tarimsal {retim iizerindeki engellerin  kaldirilmasin

savunmuglardir.

Uluslararas1 ticaret teorileri arasinda bir diger onemli teori ise Adam Smith
tarafindan ortaya koyulan Mutlak Ustiinliikler Teorisidir (Elitas ve Seker, 2017,
s.54). Adam Smith zenginligin kaynaginin serbestge yapilan ticaret oldugunu
savunmaktadir. Uluslararas: ticareti ilk kez bilimsel olarak agiklayan bu teori,
insanlarin kendi ¢ikari i¢in ¢alisirlarken diger insanlarin refahini da artiracagini iddia
etmektedir. Ulkeler mutlak olarak iistiin oldugu sektdrlerde uzmanlasmali ve ihracat
tirtinleri mutlak {istiin olunan sektorlerce saglanmali, iistiin olunmayan sektorlerde ise
ithalat yapilmalidir (Melemen, 2016, s.5). Bu anlayis dogrultusunda, devletin
miidaheleci olmamasi ve dis ticarette koruma Onlemlerinin alinmamas1 gerektigini

savunmaktadir.

David Ricardo tarafindan ortaya konulan Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi ise
giintimiizde de gecerliligini koruyan, iilke icinde daha ucuza iiretimi gerceklesen
tirtinlerin iretilmesinde uzmanlagilmas1 gerektigini ve iiretimi pahali olan tirlinlerin
diger iilkelerden ithal edilmesi gerektigini savunan bir dis ticaret teorisidir (Elitas ve
Seker, Nisan 2017, s.54). Tirkiye hem tekstilde hem de otomobilde iiretim
yapmaktadir ama tekstilde daha fazla avantajlara, rekabet giiciine ve hammaddeye
sahiptir. Almanya ise otomobilin yaninda tekstil liretimi de yapmaktadir ancak
otomobil sektoriinde daha fazla teknoloji, hammadde, icat, nitelikli insan giicii ve
deneyime sahiptir. Almanya’nin otomobilde, Tiirkiye’ nin tekstilde uzmanlagmasi iki

tilkenin de dis ticaret hacmini artiracaktir (Melemen, 2016, s.5).

Glinlimiizde diinya iizerindeki uluslararasi ticaret iligkilerini tek bir kuramla
aciklamak pek miimkiin olmadig1 i¢in yeni dis ticaret teorileri ortaya ¢ikmistir. Bu

kuramlar Melemen (2016) tarafindan asagidaki sekilde 6zetlenmektedir;

Nitelikli Is Giicii Kurami: Emegin homojen olmadigini ileri siirmekte ve sanayi
tilkeleri arasindaki dis ticaretin biiyiik bir boliimiiniin nitelikli isgiicii farkliliklariyla

aciklanabilecegini ortaya koymaktadir.
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Monopollii Rekabet Kurami: Her bir iilke belirli bir iirlin ya da modellerde

uzmanlagir, iiretmediklerini ise diger biiyiik 6l¢ekli firmalardan ithal eder.

Endiistri i¢i Ticaret: Bir iilkenin aym endiistriye ait mallar1 hem ihra¢ hem de ithal

etmesi bigiminde tanimlanmaktadir.

Olgek Ekonomileri: Uretim dlgeginde biiyiime gerceklestikce iiretim maliyetlerinde
azalma olustugu veya getirilerde artis gdzlemlendigi ileri siiriilmektedir . Olgek
ekonomileri vasitasiyla verimliligin olusmasiyla birlikte, uluslararasi ticarette iilkeler

ayni1 seviyede olsalar dahi karli bir ticaret gerceklestirebilecegi savunulmaktadir.

Tercihlerde Benzerlik Kurami: Tiketici tercihlerindeki benzerlik iilkelerarasi

ticarette belirleyici rol oynayabilir.

Teknoloji Ac¢igr Kurami: Bu kurama gore, yeni mallarin teknolojisini kendi
ekonomisinde hizla uygulayabilen ve devamli olarak dis pazarlara yeni mallar

stirebilen tilkeler dis ticarette kalic1 basarilar elde edebilir.

Uriin Dénemleri Kurami: Yeni bir iiriin ilk asamada i¢ pazara tamtilir, ikinci
asamada iirin olgunlasir, iiglincii asamada fiiretim teknolojisi yayginlasmis ve
standartlasmistir, dordiincii asamada maliyeti diisiirmek i¢in liretim diger iilkelere

kayar, besinci asamada yenilik¢i iilke kendi icad1 olan {iriinii ithal etmeye baslar.

Uriin Farklilastirmas1 Kurami: Bazen kalite yoniinden bir firmanm iirettigi iiriin
digerlerinden hi¢ farkli olmasa da tiiketicinin zihninde o iiriiniin daha ayricalikli
oldugu imaj1 olusmus olabilir. Bu kuram, 6l¢ek ekonomileri, endiistri igi ticaret ve

monopollii rekabet ile yakindan ilgildir.

Rekabetgi Ustiinliikler Kurami: uluslararasi ticaretin temelini iilkeler degil,
gelismelere uyum saglayan yeni icatlar yapan, iiretimini diinyanin her yerine
dagitabilen ¢ok uluslu sirketler olusturmaktadir. Ticaret 6nlemlerinin ve engellerinin
azalmasiyla rekabet giicii yliksek firmalar hedef pazarlara daha giiclii girebilmekte ve

kisa siirede satis ve bayii ag1 olusturabilmektedirler.

Kiiresel goriinimde son donemlerde goriilen daha milliyet¢i anlayiglar dis ticaret

politikalarinda da kendisini daha korumaci bir yap1 olarak gostermektedir. Emniyet,
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giivenlik, politik nedenler, ekonomik g¢ikarlar vb. bircok neden dolayisiyla

tilkelerdeki korumaci politika egilimleri artis gostermektedir.

Basta ABD olmak iizere kita Avrupa’sinda dizayn edilen ve ortaya konulmaya
calisilan politikalar, yeni bir devlet¢i ve serbest piyasa ekonomisi dinamiklerini
rahatsiz etmeyen ve devletin ekonomideki roliiniin ve diizenleyici yoniiniin 6n plana

cikacagi daha korumaci bir doneme girildigini isaret etmektedir (Arslan, 2011, s.63).

Korumacilik konusundaki ¢ikislardan ilki, ABD’de ekonomik destek paketi
cercevesinde yapilacak demir ¢elik alimlarinda sadece ABD’de iiretilen demir ve
celigin satin alinmasi seklinde ortaya ¢ikmustir. Ingiltere’de bir petrol projesinde
gorev alacak bir Italyan sirketin sadece Italyan is¢ci ve miihendislerinin
calistiracagmin ortaya ¢ikmasi iizerine bu kararin bazi Ingiliz sendikalar tarafindan
gbsteri ve protesto edilmesi olmustur. Sendikalarin Ingiltere’de yabanci isgilerin
calisgamayacagl konusunu Ozellikle vurgulamasi, artan korumacilik egiliminin bir

gostergesidir (Arslan, 2011, s.64).

Tim bu ve benzeri uygulamalarin, diiz iktisat diline terciimesi, kriz sonrasinda ulusal
ekonomilerin gorece daha ‘korumaci’ bir zemine kayabilecegidir (Arslan, 2011,

5.64).

IMF ve DTO, son yillarda diinya ticaretindeki yavaglamanin ardindaki kétiilestirici
unsurun koruyucu politikalar oldugunu belirtmektedirler (T.C. Glimriik ve Ticaret

Bakanlig, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasit Raporu 2016, s.10).
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Hasiladaki Pay)
(T.C. Gumriik ve Ticaret Bakanlig1, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu 2016, s.11).

Diinya Ekonomik Forumu (WEF) 2007 yilindan beri kiiresel capta tarife disi
engeller, yabanci yatirnmlar ve yabancilarin miilkiyet sahibi olmasi gibi ekonomik
acikliga iliskin kimi gostergelerde bozulmalar gozlemlemistir (T.C. Glmriik ve

Ticaret Bakanligi, Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasit Raporu 2016, s.11).

Yeni korumacilik yontemlerinin en 6nemli problemlerinden biri agik ve berrak
olmayis1 ve keyfiligidir. Ayrica, hiikiimetlerin ekonomik faaliyetlere daha fazla ve
beklenmedik zamanda el atmasinmi kolaylastiran bir uygulamayir da beraberinde

getirmektedir (Arslan, 2016, s.65).

1930-1980 yillar1 arasinda kalan doénemde Tirkiye’nin dis ticaret politikasinin
korumaci ve genelde ige doniik sanayilesmeyi destekleyici oldugu goriilmektedir.
1980 y1l1 Ocak ayinda alinan 24 Ocak kararlar ile yeni bir istikrar programina adim
atilmistir. Bu tarihten itibaren dis diinya ile entegre olmaya baslayan ekonomide ithal
ikameci strateji terk edilerek ithalat lizerine koyulan sinirlandirma ve yasaklarin
kaldirilmasi siireci baslatilmistir. 1990’1 yillarda serbestlestirilen sermaye hesabi
kamu agiklariin giderilmesinde kullanilmak istense de s6z konusu agiklarin yurt disi

piyasalarinca finanse edilmesi, Tirkiye’ye disardan sermaye girislerini artirarak dis
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borglar tlizerinde artirict bir etkiye sahip olmustur. Bir diger yandan 2000 yilinda
talep artiglarinin ithal mallarin satisiyla olan etkilesimi de dis ticaret agigini
etkilemistir. Uygulanan tedbirler sonucu 2002-2007 yillarinda yiiksek oranli biiylime

gergeklestirilmistir. Enflasyon diigmiis, ihracat ve iiretimde artis yasanmustir.

Ozetle, Tiirkiye’nin biiyiime siirecinde uygulanan disa kapali, korumaci politikalar
1960 yilindan sonra yerini ithal ikameci politikalara birakmistir. Ancak 1974’de
yasanan petrol kriziyle bozulan dis ticaret hadleri sonrasinda 1980 yili Ocak ay1
kararlarina gore disa agik stratejiler benimsenerek liberal ekonomik politikalar

uygulanmaya baglanmistir.
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4. KOBI’LERIN DIS TiCARETI ICIN UYGULANAN TESVIKLER

4.1. Tesvik ve Dis Ticaret Tesvikleri Tamim ve Kapsam

Tesvik kelimesi Arapgadaki ‘‘sevk’ kelimesinden tiiretilmis ve ‘‘tesvik’’ olarak
Tirk diline girmistir. Tiirk Dil Kurumu (TDK) na gore tesvik kavrami isteklendirme,
0zendirme, sevk verme, cesarete getirme, gayretlendirme anlamlarina gelmektedir.
Tesvik, liigatta belli bir isin yapilmasina vesile olmak icin saglanan diirtii anlamina
gelmektedir. Ayrica bu kavram Ingilizcede ‘incentive’ ve ‘subsidy’ kelimeleri ile

ifade edilir (Avci ve Cengel, 2018, s.158).

Ekonomik literatirde tesvik kavrami, belirli ekonomik faaliyetlerin digerlerine
oranla daha fazla ve hizli gelismesini saglamak amaciyla, kamu tarafindan cesitli
yontemlerle verilen maddi veya gayri maddi destek, yardim ve 6zendirmeler olarak
tanimlanir (Eser, 2011, s.1). Devletlerin tegvikler ile neleri amacladiklar
uyguladiklar1 ekonomik sisteme gore degismekle birlikte temel hedef halkin refah

seviyesinin ylikseltilmesidir (Aktiirk ve Senol, 2010, 5.376).

Tesvik, ¢cok genel olarak, devletin isletmelere sagladig: kolayliklardir (Topal, 2016,
s.36).

Kiiresellesmenin de etkisiyle tlkeler, ekonomik kalkinma ig¢in dis pazarlara
yonelmislerdir. Ancak dis pazarlara girmek isletmelere ve iilkelere avantajlar
sagladig1 kadar, rekabet ve finans gibi zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu
zorluklar bir ¢ok isletmeyi dis pazarlara agilma konusunda c¢ekimser davranmaya
itmektedir. Bu asamada devletler, bu isletmelere uluslararas1 pazarlardaki faaliyetleri

i¢in tesvik ve destek saglayarak onlara yardimci olmaktadir.

Genellikle ekonomik biiylime, refah seviyesini ve milli gelir diizeyini artirma, iilkeye
daha ¢ok doviz girdisi saglama, rekabet avantaji saglama, pazar payini artirma gibi

hedefler dogrultusunda o6zellikle ihracati gelistirmeye yonelik tesvik ve destekler
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saglanmaktadir. Saglanan destek ve tesviklerdeki temel amag, dis ticarette
karsilasilan sorunlari en aza indirgemek ve isletmeleri ihracata tesvik etmektir.
Ekonomide ihracat ne kadar 6nemliyse, ihracatta devlet destek ve tesvikleri de bir o

kadar onemlidir.

Az gelismis ve gelismekte olan iilkeleri tesvik tedbirleri almaya iten en 6nemli neden
sanayilerini diger giiclii sanayilerden korumaktir. Bu iilkelerde para ve sermaye
piyasalar1 yeterince gelismemis, ileri teknoloji iiretimi yapilamamakta, ihracat
imkanlar1 yetersiz, yatirimcilar egitim ve deneyim bakimindan niteliksiz, issizlik ve
bolgesel gelismislik farklar1 da ciddi problem olabilmektedir. Az gelismis ve
gelismekte olan tilkelerde tesvik politikalar1 su gerekgelerle uygulanmaktadir (Topal,
2016, s.37);

o Ulke sanayisinin tesisi, korunmas1 ve rekabete hazir hale getirilmesi; iilkenin
uluslararast alanlarda yasanan degisim ve gelismelere yapisal uyum
saglayabilecek duruma gelmesini saglamak,

e Bolgelerarasi gelir dagilimi adaletsizligini ve gelismislik farklarini1 gidermek,

e Sermayeyi tabana yayarak rasyonel kaynak dagilimini saglamak,

e Istihdam yaratarak issizligi azaltmak veya énlemek,

e Katma degeri yiiksek, ileri ve uygun teknolojileri kullanarak verimliligi
artirmak,

e Thracati artirmak,

e Yabanci sermayeyi iilkeye ¢ekmek,

e Yapilan ekonomik planlar cercevesinde iilke kalkinmasinda hedeflenen

noktaya ulagmak.

4.2. Tesviklerin KOBI’ler Acisindan Onemi

Ekonomide 6nemli bir yer tutan KOBI’lerin dis ticaret agisindan ele alindiginda
birgok sorunla miicadele ettigi goriilmektedir. Bu zorluklara ragmen, daralan ig
piyasalar géz oniinde bulunduruldugunda KOBI’lerin gelecekte var olabilmek igin

ihracata yonelmeleri gerektigi de agiktir (Aktiirk ve Senol, 2010, s.387).
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Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin iilke ekonomisi i¢indeki onemi her gecen giin
artmakta ve bu isletmelerin {iretim, ihracat, katma deger ve yatirnm i¢indeki pay1
onemli biiyiikliiklere ulagmaktadir. Yiiksek vergi oranlar1 ve girdi maliyetleri,
teknoloji ve yenilik¢ilik diizeyinin diisiik olmasi, finansmana erisimde yasanan
sorunlar, kalite bilincindeki eksiklik ve kamunun sagladigi hizmet ve desteklerin
etkin olmayis1 nedeniyle KOBI’ler daha fazla desteklenmeye ihtiyag duymaktadirlar
(Cansiz, 2008, s.1).

Giiniimiizde KOBI’ler kiiciik olmanin getirdigi cesitli sorunlarla miicadele ediyor
olmalarina ragmen kiiciik olmay1 avanataja cevirip ulusal ve uluslararas1 piyasalarda
etkinliklerini artirmaktadirlar. Ciinkii kii¢iik olmak ayni1 zamanda esnek olabilmek

anlamina gelmektedir (Aktiirk ve Senol, 2010, s.387).

KOBI’lerin &zellikle istihdam icerisindeki biiyiik payi, iilkeleri bu kesimi korumaya
yonelik tedbirler almaya itmistir. Ulkeler KOBI’leri desteklemek i¢in KOBI’lerin
ihtiyaclart dogrultusunda yeni tesvik programlari olusturmaya baslamiglardir. Hangi
KOBI’lerin desteklenmesi gerektigi hususunun &nemli olmasinin yanisira etkin
destek programlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi ile tahsis edilen kaynaklarin

sonuclarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi de oldukca onemlidir (Cansiz, 2008,

5.12).

Tiirkiye’de KOBI’ler igin saglanan devlet desteklerinin genel &zellikleri asagidaki
sekilde 6zetlenebilmektedir (Avci, 2015, s.37);

e Genellikle devlet destekleri KOBI’lerin ihtiyaglari dogrultusunda KOBI
odakl1 olarak hazirlanmistir. Uygulanan tesvikler, KOBI’lerin sorunlarim
bireysel anlamda ¢6zme amagh degil, aksine bir organizasyon catis1 altinda
bir araya gelip orgiitlenmelerine yoneliktir.

e Verilen bu desteklerin isletmelerce yapilan ihracatlar ile direk bir iligkisi soz
konusu degildir.

e Belirli bir siire ve faaliyet i¢in saglanmaktadir.

e Yardimi alan isletme, belirli faaliyetleri yerine getirmek zorundadir ve bunu

taahhiit eder.
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e Devlet desteklerinin kaynag1 Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan (DFIF)

saglanir.

4.3. Tiirkiye’de Dis Ticaretin Gelistirilmesi icin Uygulanan Destek ve Tesvik

Programlan

Cumhuriyet 6ncesi uygulanan ticaret politikasi sonucunda Osmanli Devleti’nin altin
ve giimiis rezervleri bitmis dolayisi ile tek ¢ézlimiin bor¢ alinmasi gerektigine karar
verilmesi olmustur. ilk resmi borgla birlikte Osmanli Devleti’nin dig borcu giinden
giine artmaya devam etmistir. Bu bor¢larin nasil 6denecegi Osmanli Devleti’nin yan1
sira alacaklr iilkeleri de diisiindiirmeye baslayinca ihracati artirma yollar1 aranmaya
baslandi. 1913 yilinda ilan edilen Tesvik-i Sanayi Kanunu ile sanayi sektoriindeki
isletmelerin makine ve hammadde ithalat1 sirasinda giimriik vergisi ddememeleri
kararlastirilmistir. Bu donemde ilk tesvik, pamugun islenerek, pamuk ipligi olarak
thra¢ edecek olanlardan ihra¢ glimriik resmi alinmayacagi yoniindeydi (Aktirk ve

Senol, 2010, s.377).

1914 yilina gelindiginde 1. Diinya Savasi’nin baslamasiyla Osmanli Devleti verdigi
imtiyazlar tek tarafli olarak kaldirdigini ve giimriik vergilerini de yiizde 15’

cikardigini duyurmustur (Avcer ve Cengel, 2018, s.160).

Cumbhuriyet sonras1 donemde ihracatla ilgili vergi istisnasi ise ilk defa 1940 yilinda
3843 sayili kanunda yer almistir. Bu kanun 1956 yilina kadar yiiriirliikkte kalmigtir
(Aktiirk ve Senol, 2010, s.377).

1960-1980 donemindeki bes yillik kalkinma planlarinin hepsinde ihracatin 6nemi
tizerinde durulmustur. Bu dénemde en ¢ok vergi iadesinden istifade edilmis fakat
hayali ihracat yaparak devleti zarara ugratan ihracat¢ilar nedeniyle basarili sonuglar

ortaya ¢ikarilamamistir (Aktiirk ve Senol, 2010, s.377).

Ihracat kredilerine dair planli dénemlerdeki ilk uygulamanin 16.09.1968 tarih ve
6/10649 sayili ihracatin tegviki ve gelistirilmesi esaslarina dair karar ile uygulanmaya
baslanilan ihracata hazirlik kredisi oldugu goriilmektedir (Aktiirk ve Senol, 2010,
s.378).
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2005 yilindan giiniimiize kadar Dokuzuncu ve Onuncu Kalkinma Planlar1 olmak
tizere iki adet kalkinma plan1 hazirlanmistir. Dokuzuncu Kalkinma plani, istikrarl
bliylimeye devam eden, kiiresel pazarda rekabet edebilen, gelirini adil olarak dagitan
ve AB’ye uyum ig¢in gerekli sartlar1 saglamig bir iilke vizyonu hedeflenerek
hazirlanmistir. Onuncu Kalkinma Plani’nda ise sanayilesme ve tiretimde verimliligin
artirtlmasi, ithalata bagimli bir ekonomi yerine ihracat odakli ekonomi yapisina
gecilerek ihracatcilarin  yeni pazarlara girebilmesi i¢in mevcut desteklerin

tyilestirilmesi yoniinde diizenlemeler yapilmistir (Avcr ve Cengel, 2018, s.161).

Tiirkiye’de yatinmlarin  ve istihdamin artirilmasi, ihracatin ve KOBI’lerin
desteklenmesi, bolgesel dengesizliklerin giderilmesi, Ar-Ge faaliyetlerinin
desteklenmesi gibi ¢ok farkli amaglarla pek ¢ok tesvik programi uygulanmaktadir
(Eser, 2011, s.3).

Tiirkiye’de ekonomik ve toplumsal kalkinmay1 saglamak amaciyla genel olarak {i¢
tir tesvige bagvuruldugu goriilmektedir. Bunlar, yatinnm tesvikleri, Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelere yonelik tesvikler ve ihracat tesvikleridir. Ihracat tesvikleri
sinai katma degeri yliksek olan mamiilleri {ireten isletmelerin ihracatlarinin
artirllmasi1 amaciyla verilen tesviklerdir. Hedeflenen, sanayinin desteklenmesi, asil

amag ise ekonomik ve toplumsal kalkinmadir (Aktiirk ve Senol, 2010, 5.376).

23 Ekim 2010 tarihli ve 27738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
6015 sayili Devlet Desteklerinin Izlenmesi ve Denetlenmesi Hakkinda Kanun’un
4.maddesi uyarinca Devlet Desteklerini Izleme ve Denetleme Kurulu (DDIDK)
kurulmustur (https://www.hazine.gov.tr/hakkimizda-ddk FErisim Tarihi 23 Kasim
2018).

Bu kanunun amaci, devlet desteklerinin Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasindaki
anlagsmalara uygun olarak diizenlenmesini ve ilgili mercilere bildirimini saglamak
tizere ilke ve esaslarin belirlenerek desteklerin izlenmesi ve denetlenmesine iliskin
usul ve esaslar1 tespit etmektir
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/10/20101023-1..htm Erisim Tarihi 14
Aralik 2018).
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S6z konusu kanunun yayimlanmasina miiteakip, 2011 yilinda Devlet Desteklerini
Izleme ve Denetleme Kurulunun Gérev ve Yetkileri ile Calisma Usul ve Esaslarina
Dair Yonetmelik ¢ikarilarak Kurul’un gorev ve yetkileri ortaya konmustur. 2014
yilinda ise Devlet Destekleri Bilgi Sistemi’ne Veri Aktarilmasi Hakkinda
Yonetmelik Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmistir. 30 Haziran 2014
tarihinde Hazine Miistesarlig1 tarafindan, s6z konusu yonetmeligin 5. ve gegici 1.
maddeleri geregince Devlet Destekleri Bilgi Sistemi’ne veri aktaracak kurum ve
kuruluglar ile uygulamalarina esas teskil eden mevzuat listesi yayimlanmistir (T.C.
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Kobi Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018,
s.43).

4.3.1. Ekonomi Bakanhgr’min Dis Ticareti Gelistirmeye Yonelik Tesvik ve

Stratejileri

Ekonomi Bakanligi bir yandan yatirim, {iretim ve ihracat politikalariyla lilkemiz
iiretim ve ihracat kapasitesini artirmaya caligirken, diger taraftan gelistirdigi ithalat

politikalartyla yerli iiretimi haksiz rekabete kars1 korumaktadir

Bu kapsamda Ekonomi Bakanligi (Ekonomi Bakanligi Devlet Yardimlar1 Rehberi,
2018, s.7);

= Yatirim, iiretim, istthdam, ihracat zincirini kuvvetlendirmek,

= Yatirirm ortammi hem i¢ hem dis yatirimcilar igin 1iyilestirip, nitelikli
dogrudan yabanci yatirnmlar ¢gekmek ve boylece uluslararasi rekabet gliciinii
artirmak,

= Ar-Ge ve inovasyona agirlik veren yiiksek teknolojili iiretim ile birim fiyati
daha yiiksek ihracat yapmak ve yiiksek teknolojili {irlin ihracatini artirmak,

= Tim illerin iiretim potansiyelini harekete gecirerek bolgesel kalkinmislik
farkinin azaltilmasini saglamak,

= Ulkenin kritik énemi haiz ihtiyaglarin1 karsilayacak biiyiik 6lgekli yatirimlari
esnek bir model ¢ercevesinde proje bazli olarak desteklemek,

= lhracatin yapisal déniisiimiinii, kiiresel deger zincirinde {ist basamaklara

cikacak sekilde saglamak,
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Yeni iilkeler ile serbest ve tercihli ticaret anlagmalar1 imzalayarak ticareti
artirmak,

E-ihracati, ihracatcilar i¢in daha kolay ve ulasilabilir kilarak, Tiirk mal1 ve
hizmetlerinin uluslararas1 piyasalarda e-ihracat yoluyla yer almasini
saglamak, Tiirkiye’yi diinya genelinde hizmet sunan bir e-ticaret merkezi

haline getirmek,

Giiglenen Tiirkiye algisi ile markalar1 desteklemek,

Ithalat politikalarin1 yerli {iretim ve sanayiyi desteklemek amaciyla
kurgulamak,

Tiirk Lirasi ile ticareti artirarak ihracatgilari ve Treticileri kur riskinden

korunmalarini saglamay1 amaclamaktadir.

Ekonomi Bakanliginin uygulamis oldugu destek programlari asagida belirtildigi

sekilde basliklandirilmaktadir;

e ihracata Yonelik Devlet Yardimlari

e Hizmet Sektorlerine Yonelik Devlet Yardimlar

e Tiirk Eximbank Destekleri

e Serbest Bolgelerde Yatirim ve Faaliyetlere Saglanan Devlet Destekleri

e Yatinnmlara Saglanan Devlet Destekleri

ihracata Yonelik Devlet Yardimlari

Ihracata yonelik devlet yardimlari asagida belirtilen mevzuatlar biinyesinde

uygulanmaktadir (Ekonomi Bakanligi Devlet Yardimlar1 Rehberi, 2018, s.10);

2010/8 Sayil1 Uluslararas1 Rekabetgiligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi
Hakkinda Teblig

2014/8 Sayili Pazara Giris Belgelerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig
2011/1 Sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Teblig
2010/6 Sayili Yutdis1 Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Teblig

2016/8 Sayili Tirk Eximbank’in Alict Kredileri Cer¢evesinde Uyguladig
Faiz Orani ile CIRR (Referans Ticari Faiz Oranlar1) Arasindaki Farka
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Tekabiil Eden Faiz Gideri ve Tiirk Eximbank Thracat Kredi Sigortasi Tazmin
Destegi Hakkinda Karar

e 2017/4 Sayili Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katilimlarinin
Desteklenmesine Iliskin Karar
Tablo 41. fhracata Yonelik Devlet Yardimlari
Ihracata Kimler Destek Limiti
Hazirhk - Destek Tiirii Oram
Basvurabilir .
Asamasi Siiresi
Ihtiya¢ Analizi, 400.000 USD
Tanitim, 75%
Egitim ve Danigmanlik Proje Siiresince (36 ay)
150.000 USD/Program
Yurtdis1 Pazarlama 75%
isbirlisi 10 Program
Uluslararast | 2 &1 100.000 USD/Program
Rekabetciligin | Huruiusiar Alim Heveti o
N . yet1 75%
Gelistirilmesi
Destegi (UR- 10 Prografn
GE Destegi) Emsal Briit Ucret
0
Istihdam . 7'5 o )
2 kisi; Proje Siiresince
(36 Ay)
50.000 USD/Y1l
Sirketler** Bireysel Danigmanlik 70%
3Yi1l
ISO Belgeleri (14001,
14064, 22000, 27001,
50001)
Ticari ve Smai | CE isareti
P Giri irketl - .
Bajgﬁerilrls Sl{:afmir’ Tarim Uriinlerine Iliskin 250.000 USD/Y1l
Destegi Sirketleri, Ana}}zklllaporlarl ve Saglik 50%
DTSS, SDS Sertifikalar
Uluslararasi Nitelikteki
Diger Kalite ve Cevre
Belgeleri***
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Tablo 41. Devami

Ihracata Kimler Destek Limiti
Hazirhk - Destek Tiirii Oram
Basvurabilir .o
Asamasi Siiresi
Yurtdis1 Pazar 5000 USD
Aragtirma Sirketler Yurtdis1 Pazar Arastirmasi 10 Adet/Y1l
Destegi 70%
200.000 USD/Y1l
Sirketler 60% '
(V]
R Destegi R Destegi
apor Destegi isbirlig apor Destegi 500.000 USD/Y1l
Kuruluslari 75%
200.000 USD/Y1l
Sirketler 0% !
Yutdis1 Sirket . .. °
Alim Destegi isbirlig | st Sirket Ahm Destegi 500 000 USD/YII
Kuruluslari 75%
Sektorel
Ticaret Isbirligi " . . 100.000 USD/Program
Heyetleri Kuruluslar: Sektorel Ticaret Heyeti %50
Destegi
Scktorel Algg Isbirligi . 75.000 USD/Program
Heyetleri Alim Heyeti
i Kuruluslari %50
Destegi
Scktdrel Alim Isbirligi . 75.000 USD/Program
Heyetleri Alim Heyeti o
.. Kuruluslari %50
Destegi
e-ticaret T 2.000 USD/Y1l/Sirket
. . Isbirligi . . S .
Sitelerine Kuruluslart e-ticaret Sitelerine Uyelik /1 site
Uyelik Destegi g %830
Ileri .
Teknoloii Danigsmanlik (Mali ve/veya 500.000 USD/Y1l
cxnoloytye Hukuki) %75
Sahip .
Sirketler
Yurtdisinda 3.000.000 USD
Yerlesik Slr}(_et Kredi Faiz Destegi TL-5 puan, Doviz-2
Alim Destegi puan
Kiiresel
Tedarik Zinciri . o
Yetkinlik imalatg: Iﬁgﬁi‘f‘; Tgiarélfl‘il ?\Ef‘fe 1.000.000 USD/2 Y1l
Projelerinin Sirketler ¢ yag Duycugi %50
. Hizmetler
Desteklenmesi
(KTZ Destegi)
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Tablo 41. Devami

Ihracata Kimler Destek Limiti
Hazirhk - Destek Tiirii Oram
Basvurabilir .
Asamasi Siiresi
. CoL. 75.000-120.000
Slrllzetlerl/Is‘lblrhgl Birim Kira USD/Y1l/Birim
Yurt Dist urilugian %40-50
pinim, Marka 150.000-250.000
Tescil Tanitim i isbirlizi e
Destesi Sirketler/Isbirligi Tanmtim Faaliyetleri USD/Y1l/Ulke
estegl Kuruluslar o
%60
Sirketler Yurtdist Marka Tescili 50.000 USD/Y1l
Satin Alma 6.000.000 USD %060
. 1.500.000 USD/Y1l
Tiirkiye . Kira %60
fhicaret Isbirligi g yrulum/Dekorasyon 300.000 USD %60
Merkezleri Kuruluslari 500.000 USD/ 10Kisi
Destesi . . isi
cstegl Istihdam N %60
Tanitim 300.000 USD/Y1l %60
2016/8 sayili' 'Tiirk Eximbank'in Alict Kredileri
Ihracat Kredi Cergevesinde Uyguladigi Faiz Orani ile CIRR
Sigorta Sirketler (Referans Ticari Faiz Oranlar1) Arasindaki Farka
Programi Tekabiil Eden Faiz Gideri ve Tiirk Eximbank Ihracat
Destegi Kredi Sigortast Tazmin Destegi Hakkinda Karar"
biinyesinde uygulanmaktadir.
2016/8 sayilt' 'Tirk Eximbank'in Alic1 Kredileri
Cercevesinde Uyguladigi Faiz Oram ile CIRR
Alict Kredisi Sirketler (Referans Ticari Faiz Oranlar1) Arasindaki Farka
Destegi Tekabiil Eden Faiz Gideri ve Tiirk Eximbank Ihracat

Kredi Sigortas1 Tazmin Destegi Hakkinda Karar"

biinyesinde uygulanmaktadir.

(Ekonomi Bakanligi Devlet Yardimlar: Rehberi, 2018, ss.37-41).
*Tlrk Ticaret Kanunu'nun 124 iincii maddesinde belirtilen sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan
kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketleri iiyesi olduklar: isbirligi kuruluslarinin
(Tiirkiye Thracatgilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik liskiler Kururlu,
Ihracatg1 Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri, Endiistri Bolgeleri,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluslari, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri,
Ticaret Borsalari, igveren Sendikalari ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler
**Tilirk Ticaret Kanunu'nun 124 iincii maddesinde belirtilen sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan
kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketleri
***Destek kapsamindaki belge ve sertifikalar Uygulama Usul ve Esaslari Genelgesi EK-5 listesinde

yayimlanmaktadir.
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Tablo 42. Tasarim Destegi

Destek Kapsam Klmler' . Destek Oram Destek Limiti
Basvurabilir
Tanitim (Tasarim
Yarismalari Isbirligi 50% 300.000 USD/Y1l
Organizasyonlari Kuruluslari /Faaliyet Bazinda
vb.)
Tasarim
Yarigmalarinda
Dereceye Giren Tasarmeilar Yillik Azami 60 1.500 USD/Ay
Tasarimcilarin Adet Tasarimci Azami 2 Y1l
Yurtdis1 Egitim ve
Yasam Giderleri
300.000 USD/Y1l
Reklam, Tanitim, Tasarimei Sirketler
Pazarlama 150.000 USD/Y1l
Tasarim Ofisleri
200.000 USD/Y1l
K Tasarimci Sirketler
e 100.000 USD/Y1l
Tasarim Ofisleri
100.000 USD/Y1l
gulr(u lum/ Tasarimci Sirketler
Gy 50.000 USD/Y1l
iderleri Tasarimci .
Sirketler 50% Tasarim Ofisleri
Patent, Faydali Tasarim Ofisleri 50.000 USD/Y1l
Model ve Tasarimci Sirketler
Endiistriyel Tasarim 50.000 USD/Y1l
Tescili Giderleri Tasarim Ofisleri
150.000 USD/Y1l
Tasarimcilarin Briit Tasarimci Sirketler
Ucret Giderleri 200.000 USD/Y1l
Tasarim Ofisleri
200.000 USD/Y1l
Danismanlik Tasarimer Sirketler
Giderleri 100.000 USD/Y1l
Tasarim Ofisleri
Tasarimci,
Modelist, Miihendis 1.000.000 USD/Proje
Briit Ucret Giderleri
Alet, Techizat,
Malzeme, Yazilim Sirketler 50% 250.000 USD/Proje
Giderleri
Tasarimci,
Modelist, Miihendis 150.000 USD/Proje
Briit Ucret Giderleri

(Ekonomi Bakanlig1 Devlet Yardimlar: Rehberi, 2018, ss.43-48).
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Tablo 43. Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tiirk Mali Imajinin
Yerlestirilmesi ve TURQUALITY® Destegi

Destek Oranm ve

Destek Tiirii Destek Konusu Ust Sinir
%50
. . Turquality Programi
Sirketlerin destek kapsamina alinan
" . -Hedef Pazar Basina 5 Yil
Tanitim Destegi markalari ile yurtdisinda -
erceklestirecekleri tanitim faaliyetleri -Destek Ust Sinirt Yok
& Marka Programi
-1.600.000 TL*/Y1l
o
Sirketlerin patent, faydali model ve ./050
endiistriyel tasarim tesciline iliskin Turquality Program
Marka Patent Tescil . -Hedef Pazar Basina 5 Yil
< harcamalari ile destek kapsamina alinan -
Destegi o -Destek Ust Siir1 Yok
markalarinin yurtdisinda tescili ve
korunmasina iliskin giderler Marka Program
-200.000 TL*/Y1l
%50
Turquality Programi
Sirketlerin uluslararasi pazarlarda -2.000.000 TL*/Y1l
rekabet avantajini artirmak iizere -Hedef Pazar Basma 5 Y1l
Damismanlik Destegi al'gcal'darl kurumsal altyapi gellst{rmeye (Ku.ru.msal alt)iapzyz
yonelik danigsmanlik harcamalari ile gelistirmeye yonelik
hedef pazarlarina yonelik alinan damsmanhiklar ilk 5 Y1l
danigsmanlik hizmetlerine iliskin giderler desteklenir)
Marka Programi
-1.200.000 TL*/Y1l
%50

Sirketlerin destek kapsamina alinan
markali tirtinleri ile ilgili olarak istihdam
edilen model/endiistriyel iiriin

Turquality Programi
-Ayn1 anda azami 10 kisi
-k 5 Y1l -

Istihdam Destegi tasarimcisi ile liriin  gelistirme Destek Ust Siir Yok
departmanlarinda gorev alan Marka Programi
miihendislere iliskin giderler -Kisi Smir1 Yok -

800.000 TL*/Y1l
Hedef pazarlara girmek icin gerekli olan
ve gevre, kalite ve insan sagligina o
. : %50
yonelik teknik mevzuata uyum X
g . L . Turquality Programi
. saglanabilmesini teminen
Sertifikasyon erceklestirilen: kalite. hitven. cevre -Hedef Pazar Bagina 5 Y1l
Destegi gergexiesrren, - yyen, ¢ -2.000.000 TL*/Y1l

belgeleri ile insan can, mal emniyeti ve
giivenligini gosterir isaretlere iliskin
danismanlik dahil her tiirlii giderleri ile
ruhsatlandirma test/klinik giderleri

Marka Programi
-1.000.000 TL*/Y1l
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Tablo 43. Devami

Destek Orani ve

Destek Tiirii Destek Konusu Ust Stnir
%50
Turquality Programi
Sirketlerin destek kapsamina alinan -Hedef Pazar Bagina 5 Y1l
e . . 1 -Kira; Destek Ust Sinir1
. . . markal1 {irlinlerine yonelik yurtdisinda
Birim Kira/ . I Yok
gergeklestirecekleri kira, R
Dekorasyon L -Dekorasyon; Birim
< kurulum/konsept, mimari/dekorasyon
Destegi . . . Basina 800.000 TL*
harcamalari1 ile depolama hizmetlerine .
e e (Program boyunca azami
iligkin giderler .
50 magaza)
Marka Programi
-6.200.000 TL*/Y1l
%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 Y1l

Sirketlerin destek kapsamina alinan
markalari ile ilgili olarak franchise
vermeleri halinde, birimin kira,

-Kira; 800.000 TL*/Y1l
-Dekorasyon; Birim

Franchise Destegi L Basina 400.000 TL*
dekorasyon ve konsept mimari .
harcamalar1 azami 2 yil siiresince -Program Boy}lpca Azami
desteklenir 100 Birim

Marka Programi
-Birim Bag1 400.000 TL*
-Yillik Azami 10 Birim
%50
Turquality Programi
Pazar Arastirmasi | Sirketlerin pazar arastirmasi ¢alismas1 | -Hedef Pazar Bagina 5 Yil
Destegi ve raporlarina iligkin giderleri -Destek Ust Simir Yok
Marka Programi
-400.000 TL*/Y1l
%50
Sirketlerin destek kapsamina alinan Turquality Programi
markalari ile yurtdisinda -Destek Ust Simir Yok

Fuar Destegi

gergeklestirecekleri fuar katilimi ve
tanitimina iligkin faaliyetleri

Marka Programi
-Tanitim Destegi
limitlerine dahildir
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Tablo 43. Devami

Destek Tiirii

Destek Konusu

Destek Orani ve
Ust Simir

Gelisim Yol
Haritas1
Cahismalan

Destek kapsamina alinan sirketin
mevcut konumu, sahip oldugu vizyon
ve kurumsal stratejileri ile operasyon
ve destek siiregleri, organizasyonlari
ve teknolojik yetkinliklerinin detayli
olarak incelendigi, uluslararasi en iyi
uygulamalar g6z 6niinde
bulundurularak iyilestirme alanlarinin
tespit edildigi ve bu alanlarin
sirketlerin stratejik oncelikleri
dogrultusunda projelendirilip
performans gostergeleri ile

%50
Turquality/Marka
Programi
-1 kereye mahsus
-Marka Basina 800.000
TL

hedeflerinin yer aldig1 ve destek
kapsamina alman sirketin destek
kapsamindaki markasina ve destek
donemine iliskin uygulayacagi
Stratejik Is Plani'n1 iceren ¢alismaya
iligkin giderler

(Ekonomi Bakanlig1 Devlet Yardimlar: Rehberi, 2018, ss.49-52).

*Df:stek ust !jmitleri 2017 y1l1 i¢in belirlenmis olup, s6z konusu limitler her takvim basia
(TUFE+YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

Ayrica Yonetici Gelistirme Programi, Marka/ Turquality programinin finansal
olmayan destegi olarak yiiriitiilmektedir. Kog ve Sabanci, Bilkent ve Istanbul
Universiteleri biinyesinde gerceklestirilen ve firmalarm ihtiyaglar1 gozetilerek
Yonetici Yiiksek Lisans1 (Executive MBA) formatinda olusturulan Yonetici
Gelistirme Programi ile, Turquality programi kapsamindaki firmalarin orta ve {ist
diizey yoneticilerinin kiiresel basari i¢cin gerekli vizyon ve yetkinliklere ulagma
konusunda desteklenmesi amacglanmaktadir (Ekonomi Bakanligi Devlet Yardimlari

Rehberi, 2018, s.53).

Yukaridaki Tablolarda gdsterilen destek programlari haricinde, Ekonomi Bakanlig
tarafindan ihracatin gelistirilmesine yonelik diger destek ¢aligmalarina asagida kisaca

deginilmistir (Ekonomi Bakanlig1 Devlet Yardimlar1 Rehberi, 2018, ss.41-55);

Alim Heyetleri Destegi: Bakanligin yurtdisi tanitim faaliyetleri kapsaminda,
thracatin artirilmasi, ihrag iriinlerinin ¢esitlendirilmesi, ihrag iiriinlerine yeni pazarlar
bulunmasi ve mevcut pazarlardaki pazar paylarinin korunmasi amaciyla yurtdisindan

firma yetkilileri ile kurum ve kurulus temsilcilerinin iilkeye getirilmesine yonelik
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desteklerdir. Bu destek ile programa katilan yabanci katilimcilarin konaklama

masraflar1 karsilanmaktadir.

Genel Ticaret Heyetleri Destegi: Potansiyel pazar niteligindeki iilkelere yonelik
ithracatta artis saglanmasi ve ihra¢ Uriinlerinin tanitimi i¢in saglanan desteklerdir.
llgili iilke firmalar1 ile yapilan goriismeler kapsamindaki organizasyon giderleri

kargilanmaktadir.

Gemi ve Yat Sektoriinde Faaliyet Gosteren Sirketlere Saglanan Destek Unsurlari:
Gemi ve yat sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin Tiirkiye’de yerlesik sirketlerden
alacaklar1 tasarim hizmetine iliskin giderleri, yillik en fazla 200.000 ABD Dolarina

kadar, %50 oraninda 5 yil siiresince desteklenmektedir.

TIM, Ihracatg1r Birlikleri, Uretici Dernekleri/Birliklerinin Desteklenmesi: Istigal
sahasina giren triinlerin yurtdist pazarlarda tanitilmasi amaciyla hazirlayacaklari
projeleri Bakanlikca uygun goriilen tanitim harcamalari icin TIM ve istigal ettigi
sektorii tek basina temsil eden Birlikler i¢in %80 oraninda, proje basina yillik en
fazla 2.000.000 TL, ihracat¢1 Birlikler icin %80 oraninda ve projede yer alan Birlik
basina yillik en fazla 1.000.000 TL, Uretici Dernekleri ve Uretici Bitlikleri icin %50
oraninda ve yillik en fazla 400.000 TL’ ye kadar desteklenebilmektedir.

Tarmmsal Uriinlerde ihracat ladesi Yardimlari: Tiirkiye menseili tarim {iriinlerinin
uluslararas1 piyasalarda rekabet giiciiniin ve ihracat potansiyelinin artiriimasi
amaciyla, Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu 6denekleri gergevesinde karsilanmak
tizere, 2016/16 sayili Karar kapsaminda iirlinlerin 01/01/2017-31/12/2107 tarihleri
arasinda gerceklestirilecek fiili ihracatinda, ihracat iade miktarlari, azami 6deme

oranlar1 ve miktar barajlart dikkate alinarak iharacat iadesi yardimi saglanmaktadir.

Mal Ihracat¢ilarina Hususi Damgali Pasaport Verilmesi: Son ii¢ takvim yili
itibariyla, ilgili her takvim yilinda ihracat yapmak sartiyla, firmalarin mal ihracati
tutarinin belirlenmesi ve bu tutarlar dikkate alinarak firma yetkililerine iki y1l siireyle

hususi damgal1 pasaport verilmesine iliskin uygulamadir.
Hizmet Sektorlerine Yonelik Devlet Yardimlar:

Ekonomi Bakanligi, 2011 yilindan itibaren hizmet sektorlerine yonelik olarak
uygulamaya koydugu kapsamli destek unsurlarini igeren devlet yardimi programlari

ile saghk turizmi, egitim, bilisim, sinema/dizi-film, teknik miisavirlik, yonetim
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danigmanhigi, gayrimenkul, lojistik ve yaymcilik sektorlerini etkin sekilde

desteklemektedir.

Ekonomi Bakanlig1 tarafindan Doviz Kazandirici Hizmet Ticaretine Yonelik Devlet
Yardimlar asagida belirtilen mevzuatlar ¢ergevesinde uygulanmaktadir (Ekonomi

Bakanligi Devlet Yardimlar1 Rehberi, 2018, s.61).

e 2014/10 Sayili Teknik Miisavirlik Hizmetlerine Saglanacak Devlet
Yardimlar1 Hakkinda Karar

e 2015/8 Sayili Doviz Kazandirict Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda
Karar

e 2015/9 Sayilh Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri
Hakkinda Karar

Doviz kazandirict hizmet sektoriinde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar1 olgunluk
seviyelerine gore ihracata hazirlik, pazarlama ve markalasma olmak {izere iig¢

asamada desteklerden faydalandirilmaktadirlar.

fhracata

S L bl Pazarlama ve Pazarda Yiiksek Katma Degere
Kapasite Tutundurma Destekleri Yonelik Destekler

Kazandirilmasina
Yonelik Destekler

*HISER* *Reklam, Tanitim ve «Marka / Turquality

*Pazara Giris Belgeleri Pazarlama

+Uriin/Hizmet/Marka *Fuarlara Kg‘ghm

Tescil Koruma *Yurtdis1 Birim
*Danigsmanlik . * Acenta Komisyon
*Rapor ve Yurtdis1 Sirket *Ticaret ve Alim Heyeti

Alim Danigmanligi

Sekil 11. Hizmet Sektoriine Yonelik Devlet Destekleri
(Iguz, 2018, 5.6).
*HISER: Hizmet Sektdrleri Rekabet Giiciiniin Artirilmast Projesi Destegi
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Tiirkiye Thracat Kredi Bankasi A.S. (Tiirk Eximbank) Destekleri

Tiirkiye’de ihracatin kurumsallagsmis tek destek kurulusu olan Tirk Eximbank’in
temel amaci, ihracatin gelistirilmesi, ihra¢ edilen mal ve hizmetlerin
cesitlendirilmesi, ihra¢ mallarima yeni pazarlar kazandirilmasi, ihracatgilarin
uluslararas1 ticarette paylarmin artirilmasi ve girisimlerinde gerekli destegin
saglanmasi, ihracatgilar ile yurtdiginda faaliyet gosteren miiteahhitler ve yatirimcilara
uluslararas1 piyasalarda rekabet giicii ve giivence kazandirilmasi, yurtdisinda
yapilacak yatirimlar ile ihracat maksadina yonelik yatirim mallar iiretim ve satisinin
desteklenerek tesvik edilmesidir. Tirk Eximbank, bu amaca yonelik olarak
ihracatgilari, ihracata yonelik tiretim yapan imalatgilari ve yurtdisginda faaliyet
gosteren miiteahhit ve girisimcileri kisa, orta ve uzun vadeli nakdi ve gayrinakdi
kredi, sigorta ve garanti programlar1 ile desteklemektedir. Tiirk Eximbank
biinyesinde asagida belirtilen kredi ve destekler saglanmaktadir (Ekonomi Bakanlig
Devlet Yardimlar1 Rehberi, 2018, s.82-84);

1. Thracat Kredileri: Mal ve déviz kazandiric1 hizmetlerin ihracatin1 sevk éncesi
Reeskont Kredisi Programi ile yilik LIBOR/EURIBOR+0,40’tan baslayan
fazi oranlariyla finanse edilmesidir.

2. Alacak Sigortasi: Yurdist ve yurtici mal/hizmet satiglarindan dogan
alacaklara, yurtdiginda ticari ve politik, yurticinde ise ticari risklere karsi
tahsilat giivencesinin saglanmasidir.

3. Uluslararas1 Krediler: Tiirkiye’den gergeklestirilecek mal ihracatina veya
yurtdisindaki projelere yonelik yurtdisindaki alicilarin kredi bor¢lusu oldugu
tek kredi/garanti programidir.

Tirk Eximbank tarafindan 2016 yilinda ihracat sektoriine 22 milyar dolar1 nakdi
kredi ve 11 milyar dolar1 sigorta/garanti imkani olmak iizere toplam 33 milyar
dolarlik destek saglanmistir. Bu tutar, Tiirkiye ihracatinin yaklagik %23’{ine tekabiil
etmektedir. Ayrica, Tiirk Eximbank’in gelismis bir¢ok iilkenin resmi destekli ihracat
kredi kuruluslarindan farkli olarak, kredi, garanti ve sigorta islemlerini ayni ¢ati
altinda toplamis olmasi, ihracatgr firmlara verilen hizmetlerde bir biitiinliik

olusturulmasina imkan tanimaktadir .
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Serbest Bolgelerde Yatirim ve Faaliyetlere Saglanan Devlet Destekleri

Serbest bolgeler, iilke icinde sermayeye c¢esitli muafiyet ve desteklerle belirli
kuraldisiliklar yaratilarak rekabet giicii kazandirilan yalitilmis alanlardir (Acar ve

Karakas, 2017, s.22).

06.06.1965 tarih ve 3218 Sayil1 Serbest Bolgeler Kanunu’nun yiiriirliige girmesi ile
Tiirkiye’de Serbest Bolgeler, AB ve Ortadogu Pazarlarinin yakininda Akdeniz, Ege
ve Karadeniz’deki gelismis tesislere sahip biiyilk liman ve uluslararasi
havaalanlarina, karayolu aglarina, kiiltiir, turizm ve eglence merkezlerine yakin
yerlerde kurulmustur. Serbest Bolgeler, bir iilkenin dis ticaret rejimi i¢in gerekli olan
mevzuat ve kisitlamalarin kismen veya tamamen uygulama dis1 birakildigi,
genellikle uluslararasi bir liman veya havaalan1 yakininda olan, milli sinirlar iginde
bulunmakla birlikte, giimriik sinirlar1 disinda kabul edilen ve esas itibariyle ihracata
yonelik faaliyet gdsteren secilmis sinai ve ticari alanlardir. Buna gore, Serbest
Bolgeler, genellikle iilkenin dis ticaret hacmini gelistirmek, ithalat ve ihracati
kolaylastirmak, sanayiyi canlandirmak, teknoloji transferini hizlandirmak gibi
amaglarla kurulmaktadir (http://archive.ismmmo.org.tr Erisim Tarihi 15 Aralik

2018).

Tiirkiye’de ilk olarak 1987 yilinda Mersin ve Antalya Serbest Bolgeleriyle hayata
gecen uygulama bugiin 18 Serbest Bolge ile devam etmektedir. Serbest Bolgeler icin
uygulanan destek unsurlar1 asagida belirtilmektedir (Ekonomi Bakanligi Devlet

Yardimlar1 Rehberi, 2018, s5.90-91).

1. Miinhasiran Uretici Kullanicilara Saglanan Destekler
> Uretim konulu faaliyet ruhsati kapsaminda faaliyet gosteren Serbest
Bolge kullanicilarinin

o Serbest Bolgede imal ettikleri iirlinlerin satigindan elde
ettikleri kazanglari, Gelir veya Kurumlar Vergisi’nden

miistesnadir.
e Serbest Bolgelerde imal ettikleri {irtinlerin FOB bedelinin en
az %85’ini yurtdisina ihra¢ etmeleri kaydiyla personele

Odenen tcretler Gelir Vergisi’nden miistesnadir.
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2. Biitiin Kullanicilara Saglanan Destekler

» Serbest Bolgelerde Emlak Vergisi istisnas1 bulunmaktadir.

» Serbest Bolgelere veya bu bolgelerden yapilan ihrag amagh yiik
tasima isleri KDV’den muaftir.

» Serbest Bolge faaliyetleriyle ilgili olarak yapilan islemler ve
diizenlenen kagitlar Damga Vergisi, Resim ve Harg istisnasina tabidir.

» Serbest Bolgelerden, tamami yurtdigina olmak kaydiyla verilecek bazi
lojistik hizmetler Gelir ve Kurumlar Vergisinden istisnadir.

» Stratejik, oncelikli veya biiylik dl¢ekli yatirnmlar ile konusu, sektorii
ve niteligi itibartyla proje bazinda desteklenmesine karar verilen
yatirimlara 6zel hesap lcretleri ve stopaj istisnasi oraninda esneklik
saglanmistir.

» Yapt denetim sirketlerine ddenecek hizmet bedellerinde uygulanan

%75 indirim imkanindan Serbest Bolgeler de yararlanabilmektedir.
Yatirnmlara Saglanan Devlet Destekleri

Ekonomi Bakanliginca 6zel sektor tarafindan gerceklestirilecek yiiksek katma
degerli, iilkemiz sanayisinin yapisal doniigiimiine katkida bulunacak, belirli bir
Ol¢egin lizerindeki ulusal veya uluslararasi sermayeli yatirimlar, Yatirnm Tegvik
Sistemi, Proje Bazli Tesvik Sistemi ve Cazibe Merkezleri Programi adi verilen ii¢
farkli program araciligiyla desteklenmektedir (Ekonomi Bakanligi Devlet Yardimlari

Rehberi, 2018, 5.95);

1. Yatinm Tegvik Sistemi: Bolgesel bir yap1 lizerine kurgulanarak, az gelismis
bolgelerde gerceklestirilecek yatirimlarin daha yiiksek yardim yogunluklari
ile desteklenmesine imkan verecek sekilde tasarlanmistir. Bu kapsamda iller
sosyal ve ekonomik gelismislik seviyeleri dikkate alinarak en gelismis illerin
yer aldig1 bolgeler 1. Bolge, en az gelismis illerin yer aldig1 bolge 6. Bolge
olarak adlandirilmistir. Yatirnmlarin destek unsurlarindan yararlanabilmesi
i¢in asgari sabit yatirim tutarmin 1. ve 2. bolgelerde bir milyon Tiirk Lirast,
3.,4.,5. ve 6. bolgelerde ise bes yiiz bin Tiirk Liras1 olmas1 gerekmektedir.

2. Proje Bazli Tegvik Sistemi: Kalkinma Planlar1 ve yillik programlarda

ongoriilen hedefler dogrultusunda mevcut durumda veya gelecekte ortaya
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cikabilecek kritik ihtiyaclar1 karsilayacak, arz giivenligini saglayacak, disa
bagimlilig azaltacak, teknolojik dontlisiimii gergeklestirecek, yenilik¢i, Ar-Ge
yogun ve ylksek katma degerli yatirimlarin proje bazli desteklenmesi
amaciyla Bakanlar Kurulu tarafindan desteklenmesine karar verilen 100
milyon ABD Dolar1 ve lizerindeki yatirim projelerini kapsamaktadir.

3. Cazibe Merkezleri Programi: Imalat sanayiinde, Tunceli, Bayburt, Ardahan,
Gilimiighane, 1gdir, Erzincan illerinde asgari 2 milyon TL, Hakkari, Bingol,
Kars, Siirt, Bitlis, Mus, Sirnak illerinde asgari 4 milyon TL, Agri, Batman,
Elazig, Adiyaman, Erzurum, Malatya, Mardin, Van, Diyarbakir, Sanliurfa
illerinde asgari 5 milyon TL tutarindaki, Cagr1 Merkezi yeni yatirimlari igin
en az 200 kisilik istthdam saglayan, Veri Merkezleri yeni yatirimlari i¢in ise
merkezin en az 5 bin metrekare beyaz alani bulunmasi ve ANSI/TIA-942
veya Uptime Institute standartlarina gére TIER-3 veya {istii seviyede olan

yatirimlart kapsamaktadir.
Ekonomi Bakanhginca Yiiriitiilen Diger Destek Uygulamalari

Ekonomi Bakanligi Devlet Yardimlar1 Rehberi’nde (2018) belirtilen dis ticarete

katki saglamak amaciyla uygulanan diger destekler asagidadir;

Dahilde Isleme Rejimi (DIR): Destek unsurlari, ithalatta giimriik ve esetkili vergi
muafiyeti, KKDF istisnasi, vergi, resim ve harg istisnasi, yurti¢i alim avantajlari,
yurti¢i alimlarda KDV tecil-terkin uygulamasi, yurticinden diinya piyasa

fiyatlarindan tarimsal hammadde temini (bugday, misir).

Haricte Isleme Rejimi (HIR): Serbest dolasimdaki esyanin daha ileri bir sathada
islenmek, tamir edilmek veya yenilenmek iizere gegici olarak Tiirkiye Giimriik
Bolgesi disina veya Serbest Bolgelere ihrag edilmesi ve bu isleme faaliyetleri
sonucunda elde edilen triinlerin tam veya kismi muafiyet uygulanarak serbest
dolagima girmesi amaciyla, elde edilen iiriinlere giimriik vergilerinden tam veya
kismi muafiyet imkani, gegici ihracat halinde ihracat esnasinda alinmasi gereken

vergi bakimindan teminat saglanmasina yonelik desteklerdir .

Vergi, Resim ve Harg Istisnasi: Ekonomi Bakanlifinca vergi, resim ve harg

istisnas1 belgesi (VRHIB) 2017/4 sayili Teblig’de sayilan déviz kazandirici
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hizmet ve faaliyetler ve ihracat sayilan satis ve teslimler diizenlenmekte olup,
VRHIB kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlere iliskin BSMV, Damga Vergisi,

harclar ve hal riisumuna uygulanan istisnalardir .

4.3.2. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi’nin Uyguladig1 Programlar

Tiirkiye’de Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 biinyesinde bulunan Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) sadece
KOBI’lere yonelik tesvik programlari sundugundan ve devamli olarak bu
programlart KOBI’lerin ihtiyaglarma gore gelistirdiginden dolay1 bu béliimde sadece

KOSGEB desteklerine yer verilmistir.

4.3.2.1. Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanhg1 (KOSGEB) Destekleri

Ulkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasinda KOBI’lerin paymi ve
etkinligini artirmak, rekabet giliglerini ve diizeylerini ylikseltmek, sanayide
entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bigimde gerceklestirmek amaciyla
20/04/1990 tarihli 3624 numarali kanunla Kiicik ve Orta Olcekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) kurulmustur
(http://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/20498.pdf Erisim Tarihi 10 Eyliil 2018).

KOSGEB destekleri asagida belirtilen Bakanlar Kurulu Kararlari ve Destek

Programlari Yonetmelikleri ile uygulanmaktadir

(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/5560/mevzuat Erisim Tarihi 10 Eyliil
2018);

» 04.05.2004 tarihli, 25452 sayili Resmi Gazete’de yayimnlanan 2004/7131
saylli KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destekleri Hakkinda Bakanlar Kurulu
Karar

» 26.04.2008 tarihli, 26858 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 2008/13524
sayill KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destekleri Hakkinda Bakanlar Kurulu

Karari
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18.09.2009 tarihli, 27353 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 2009/15431
sayitli KOSGEB tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden
Yararlanacak KOBI’lere Iliskin Sektdrel ve Bélgesel oOnceliklerin
Belirlenmesi Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari

15.06.2010 tarihli, 27612 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan KOSGEB
Destek Programlar1 Yonetmeligi

19.09.2009 tarihli, 27354 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan KOSGEB Kredi

Faiz Destekleri Yonetmeligi

KOSGEB’in KOBI’ler i¢in uygulanan destek programlari bes ana baslik altinda

toplanmaktadir (https://www.kosgeb.gov.tr Erisim Tarihi 10 Eyliil 2018);

1.

Girisimcilik  Destekleri: Ekonomik kalkinma ve istihdam sorunlarinin
¢Ozlimiinin  temel  faktorii  olan  girisimciligin ~ desteklenmesi,
yayginlagtirilmasi, basarili isletmelerin kurulmasi, is kurma ve yiirlitme
konularinda bilgi ve becerileri gelistirmek, basarili is planlarini/is modellerini
odiillendirmek, girisimcilik ekosisteminde yer alan aktorler arasi isbirligini
artirmak, yeni kurulan isletmelerin en kirilgan olduklar1 donemde hayatta
kalma oranmin artirllmasma katki saglamak ve ulusal plan ve programlar
dogrultusunda yeni isletmelerin kurulmasimni ve siirdiiriilmesini saglamak
amactyla planlanan desteklerdir. lgili destek biinyesindeki programlar;
» Girisimcilik Destek Programi
» Girisimciligi Gelistirme Destek Programi

AR-Ge, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri: Bilim ve teknolojiye
dayal1 yeni fikir ve buluslara sahip KOBI’ler ile girisimcilerin gelistirilmesi,
yeni bir Uriin/hizmetin iiretilmesi, kalitesinin artirilmasi, maliyet distriicii
nitelikte yeni tekniklerin uygulamaya alinmasi, dncelikli teknoloji alanlarinda
yer alan Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan yeni iiriin/iiriinleri
ticarilestirmek, iilke ekonomisine katma deger olusturmak, uluslararasi
pazarlarda yer alarak teknolojik iiriin ihracatin1 artirmak, ithalat1 yiiksek olan
stratejik {irtinlerin yerlilestirilmesi ve millilestirilmesi, iiretimde daha yiiksek
oranda yerli girdi kullaniminin saglanmasi, KOBI’lerin teknolojik iiretim
yeteneklerinin gelistirilmesi ve teknolojinin tabana yayilmasi, KOBI ile

bliyiik isletmelerin birlikte hareket edebilme yeteneklerinin gelistirilmesi, cari
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acigin azaltilmasina katkida bulunacak yatirimlarin desteklenmesi amaciyla
uygulanmaktadir. Bu destek biinyesinde uygulanan programlar asagida
belirtilmektedir;

> Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi

» Endistriyel Uygulama Destek Programi

> KOBI TEKNOYATIRIM-KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek

Programi

> Stratejik Uriin Destek Programi
Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri: KOBI’lerin
rekabet gli¢lerinin, kurumsallagma-markalasma diizeylerinin ve ekonomideki
paylarinin artirilmasi, kapasitelerinin gelistirilmesi, Oncelikli ihtiyaglarinin
karsilanmasi, birbirleriyle veya biiyiik isletmelerle ortak ¢alisma kiiltiiriiniin
gelistirilmesi, iilkenin wulusal ve uluslararasi hedefleri dogrultusunda,
KOBI’lerin ekonomideki paylarmin ve etkinliklerinin artirilmasi, Ar-Ge ve
inovasyon faaliyetleri iilkemizde gergeklestirilen teknolojik {iriinlerin
uluslararasi pazarlarda yer almasi, ihracatin artirilmasi, yerli teknoloji yogun
baslangi¢c isletmelerinin gelismis girisimcilik ekosistemleri igerisinde yer
almasini desteklemek amaciyla uygulanan programdir.
Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri biinyesinde;

> Is Gelistirme Destek Programi
Is Birligi Destek Programi
KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi
Uluslararas1 Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programi

TEKNOPAZAR-Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek

Y V VYV V

Programi1 uygulanmaktadir.

. Kobi Finansman Destekleri: KOBI’lerin iiretim, kalite ve standartlarini
artirmalari, finansman  sorunlarinin  ¢6zlimi, istthdam  yaratmalari,
uluslararas1 diizeyde rekabet etmelerinin saglanmasi amaciyla verilen
desteklerdir. KOSGEB’in 2003 yilindan itibaren sagladig: finansal destekler,
Bakanlar Kurulu Karar1 geregince 2008 yilina kadar iic kamu bankasi
aracilifiyla saglanmig, 2008 yili Mayis ayinda ise yeniden diizenlenen
Bakanlar Kurulu Karar1 kapsaminda, halen Tiirkiye’de faaliyette bulunan

kamu bankalari, 6zel bankalar, katilim bankalar1 ile yapilan Protokollerle
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KOBI’lere kullandirilacak kredilerin faiz/kar pay1, komisyon vb. giderlerinin
program tiiriine gore kismen ya da tamamen karsilanmasi seklinde
siirdiiriilmektedir. Bu program ile ayrica, gelisme ve biiylime potansiyeline
sahip KOBI’lerin, finansmana erisim imkanlarinin artirilabilmesine yonelik
olarak Borsa Istanbul A.S. Gelisen Isletmeler Pazari’nda islem gdrmeleri
desteklenmektedir. Bu destek bilinyesinde uygulanan programlar;

» Kredi Faiz Destegi

> Gelisen Isletmeler Pazar1 KOBI Destek Programi’dur.

5. Laboratuvar Destekleri: Isletmelerin iiriin kalitesinin artirilmasi, uluslararasi
firmalarla rekabetin saglanmasi ve birgok liriiniin yurti¢inde {iretilebilmesi
icin teknik anlamda destek verme ve bilgilendirme amaciyla KOSGEB
blinyesinde toplam 9 ilde 11 adet laboratuvar hizmet vermektedir.
Bu hizmetlerin yiiriitiilmesinde, KOBI’lere iicretlendirmede destek olunarak
diistik licret uygulamasi yapilmaktadir. Ayrica, KOSGEB ve Ankara Sanayi
Odasi1 igbirligi ile olusturulan ASO-KOSGEB Cevre Laboratuvart cevre
Olctimleri yapmakta, cevresel risklerin tespiti ve ¢Oziimiinii tesvik edici

hizmetler vermektedir.

Asagida verilen Tablo 44 ve Tablo 45, Girisimcilik Destekleri’ne ait destek
detaylarin1 géstermektedir. Tablo 46°da, Ar-Ge Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme
Destekleri biinyesinde, KOBI TEKNOYATIRIM-KOBI Teknolojik Uriin Yatirim
Programi uygulama detaylar1 verilmektedir. Tablo 47, Isletme Gelistirme, Biiyiitme
ve Uluslararasilastirma Destekleri biinyesinde KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek
Programi detayini, Sekil 12 ise ayni destek biinyesinde TEKNOPAZAR-Teknolojik

Uriin Tanitim ve Pazarlama destek programi detayimi gdstermektedir.
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Tablo 44. Girisimcilik Destekleri 1, 2018

Destek Destek | Destek | Destek
Destek Destek . Ust Oram | Oram (3,
Destek Adi Geri o .
Unsuru Detay Odeme Limit | (1.,2. | 4.,5.6.
(TL) | Bolge) | Bolge)
Isletme
Kurulug 2.000
Destegi
Kurulus
Doénemi
Makina,
Techizat, Geri o/ s o/ sk
Yeni Ofis Odemesiz | 15000 | 60% 70%
Girisimei Donanim ve
Destegi Yazilim
Destegi
Isletme
Giderleri 30.000
Destegi
Sabit Yatirim Geri
Destegi Do, | 1004
4 . o Bina Tadilat: 500.000
Girisimcilik | [s Gelistirme 60% 70%
Destek Merkezi Mobllya . 0 0
R Gerl 100.000
Programi (ISGEM) Donanim .. )
Odemesiz
Kurulug Personel
Destegi .
estegi Gideri 50.000
Personel
. Gideri 100.000
ISGEM
[sletme Egitim
Destegi Danigmanlik 50.000
Kiigiik
: . 20.000
. Tadilat ,ger 60% |  70%
ISGEM Odemesiz
tanitim,
organizasyon
giderleri, 30.000
isbirligi
aglarina
erisim
giderleri

(https:// www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekler/6312/girisimcilik-destekleri Erisim Tarihi 16 Aralik

2018).

*Kadin Girisimcei, Gazi, Birinci derecede sehit yakini veya Engelli Girisimcei igin %80 uygulanir.
**Kadin Girisimci, Gazi, Birinci derecede sehit yakini veya Engelli Girisimei icin %90 uygulanir.
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Tablo 45. Girisimcilik Destekleri 2, 2018

Destek Ad1 | Destek Unsuru Destek Detay
Gergek Kisi Serma}/e"Suken
Kurul statiisiinde kurulmus statiisiinde
urulug lan isletmeler kurulmus olan
Destegi olan iyletmele isletmeler
5.000 TL 10.000 TL
2. Performans
1. Performans N .
Geleneksel N . Donemi*
. Doénemi* Toplam .
Girisimci im oiin savist Toplam prim
Destegi, lleri prim gun say giin sayis1
Girisimei 180-539 olan | 00-1079 olan
Destegi isletmeve 5.000 TL isletmeye 5.000
Performans ¥ ye TL
Destegi** 540-1079 olan 1080-1439 olan
isletmeye 10.000 | isletmeye 15.000
TL TL
1080 ve tistii olan 1440 ve Ustii
Girisimeiligi isletmeF}Ei 20.000 01;18 ig(l)fz)tr%cdye
Gelistirme :
Destek
Programi Destek Tutar Destek Orani
Diisiik, Orta-
) Diisiik
fleri Girigimei | Teknoloji 100.000 TL
Makina Duzeyl
Techizat ve »
Yazilim Orta Yiiksek 750,
Destegi Teknoloji 200.000 TL
Diizeyi
Yiiksek
Teknoloji 300.000 TL
Diizeyi
lleri Girigimei Destek Tutan Destek Oram
Mentorlik,
Damismanlik ve | Danigmanlik
Isletme ve [sletme
- o
Koglu%g Koclugu 10.000 TL 75%
Destegi Destegi

(https:// www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekler/6312/girisimcilik-destekleri Erisim Tarihi 16 Aralik
2018).

*1. Performans Donemi: Program baslangi¢ tarihinden itibaren birinci yilin sonuna kadar olan dénemi,

. 2. Performans Donemi ise 1. Performans Donemi son giiniinden ikinci yilin sonuna kadar gegen siiredir.
**Asgari prim giin sayisina ulasan isletme icin girisimcilerin geng, kadin, engelli, gazi veya birinci
derecede sehit yakini olmasi durumunda her bir performans doneminde belirlenen tutarlara 5.000 TL
eklenir.
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Tablo 46. KOBI TEKNOYATIRIM-KOBI Teknolojik Uriin Yatirrm Destek Programi,

2018
isletme %e:;fl'l‘ Destek Ust Limit
Destek Adi Destek Unsuru O . (Geri Odemeli
Olgegi , (Geri veya Odemesiz)
Odemesiz)
%70%
Mikro
Isletmeler Yﬁksek .
Teknoloji
+%5
o
Orta ve 60%
Ar-Ge KOBI Kiigiik Yiiksek
Teknolojik | TEKNOYATIRIM- Isletmeler Teknoloii
Uretim ve KOBI Teknolojik 1045 ) 5.000.000 TL
Yerlilestirme Uriin Yatirim ; 0
Destekleri Destek Programi Makina-
Techizat ve
Yazilim
Icin Destek
Oranlari 100%
(Geri
Odemesiz +
Geri
Odemeli)

Yatirim Projesi Siiresi Azami 36 Ay,

[sletme Giderleri Destegi Siiresi 1 Yildir.

(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6443/kobi-teknoyatirim-kobi-teknolojik-urun-

yatirim-destek-programi Erigim Tarihi 10 Aralik 2018).

*Yerli mal1 belgesi kapsaminda alinmasi durumunda geri 6demesi destek oranina %15 ilave edilir ve
kalan destek orani kadar geri 6demeli destek verilir.

Tablo 47. KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi, 2018

Destek Adi Destek Unsuru | Proje Siiresi Des?ek. I.JSt Proje Destek
Limiti Orani
Geri
Odemesiz
isletme Gelisti Destek en | 1. ve 2. bolgelerde
yie l‘;f.e elisUrme, |\ G BiGEL-KOBI a6 on faglal 2712 en fazla %60,
uyume ve Gelisim Destek ’ 300.000 TL, | 3.,4.5.,6.
Uluslararasilasma 36 Ay, (+6) Ay e -
Destekleri Programi Geri Odemeli | bolgelerde en fazla
estelden Destek en %380
fazla 700.000
TL

(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6443/kobi-teknoyatirim-kobi-teknolojik-urun-

yatirim-destek-programi Erigim Tarihi 10 Aralik 2018).
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Yurtdisindaki

tanitim ve
pazarlama
faaliyetleri
icin 100.000

TEKNOPAZAR- TL

Teknolojik Uriin

Tamtim ve Pazarlama

Destek Programi-

150.000 TL Yurticindeki
tanitim ve
pazarlama
faaliyetleri
icin 50.000

TL

Sekil 12. TEKNOPAZAR-Teknolojik Uriin Tamtim ve Pazarlama Destek

Program
(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/5804/teknopazar-teknolojik-urun-tanitim-ve-
pazarlama-destek-programi Erigim Tarihi 10 Aralik 2018).

4.3.3. Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)

Tarafindan Uygulanan Destekler
Teknoloji ve Yenilik Destek Baskanhg (TEYDEB)

Teknoloji ve Yenilik Destek Programlar1 Bagkanligi (TEYDEB), teknolojinin
toplumsal faydaya doniisme siirecini hizlandirmak amaciyla, 06zel sektor
kuruluglarinin aragtirma-teknoloji gelistirme ve yenilik faaliyetlerini desteklemek
amaciyla kurulmustur. Boylelikle, kuruluslarinin arastirma-teknoloji gelistirme
yeteneginin, yenilik¢ilik  kiltiiriinin ~ ve  rekabet  giicliniiniin  artirilmasi

hedeflenmektedir. TEYDEB, bahsedilen hedefler dogrultusunda, destek programlari

tasarlamakta ve  yiirlitmektedir  (http://www.kobi.org.tr/index.php/destek-ve-
tevikler/destekler Erisim Tarihi 10 Kasim 2018).

TUBITAK, TEYDEB biinyesinde dokuz ayri Ar-Ge destek programi bulunmakta
olup bunlarin yedisinden KOBI’ler faydalanabilmektedir.
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Tablo 48. TUBITAK TEYDEB Ar-Ge Destek Programlari

Destek Adi Faydalanici Biitce Siire Destek Oram
1501 TUBITAK Min. %40, Max.
Sanayi Ar-Ge Sermaye %60 Ar-Ge nitelikli
Projeleri Destekleme Sirketleri Sir Yok 36 Ay proje harcamalar1
Programi i¢in hibe destek
1503 TUBITAK _ En az bir
Proje Pazarlart umver's1te ile 25.000-

Destekleme sanayi odasi, | 35 650 7y
Programi . ticaret Od? sh
ihracatg1 birligi
KOBI ve biiyiik
isletmelerle
anlagma
1505 TUBITAK uﬁ%ﬁii‘;
Egiﬁ?g%ﬁfg{ayl egitim ve 1'0(,)[0];000 24 Ay | %75 hibe destek
Programi arast1rrpa
hastaneleri, Ar-
Ge yapan kamu
aragtirma
enstitiileri
1507 TUBITAK
KOBI Ar-Ge KOBI, Sermaye | 500.000 :
Baslangi¢ Destek Sirketleri TL 153 %7 Nglhg destek
Programi
1509 TUBITAK
Uluslararasi Sanayi Sermave Proic Biiytik isletmeler
Ar-Ge Projeleri Sk tly . Sinir Yok Sii )€ icin %60, KOBI'ler
Destekleme Sirketleri urest i¢in %75
Programi
1511 TUBITAK
Oncelikli Alanlar
Arastirma Teknoloji . Biiyiik isletmeler
Gelistirme ve S.eimeiye. Biitge Siire Sinirt | icin %60, KOBI'ler
Yenilik Projeleri Sirketleri Sturt icin %75
Destekleme
Programi
Universiteler,
liniversitelerin
. ortak oldugu
1513 TUBITAK sirketler, flk bes yil igin %80,
Teknoloji Transfer teknopark | 1909900 |10 vi | ikinci bes yil igin
Ofisleri Destekleme snopar TL o PR
Programi _yonetici %60
sirketleri ve
ortak oldugu
sirketler

(http://marmarateknokent.tubitak.gov.tr/PDF/teydeb_kitapcik.pdf Erisim Tarihi 19 Aralik 2018).
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TUBITAK TEYDEB biinyesinde 1995-2012 yillar1 arasinda;

» 2,9 milyar hibe destek verilmistir.

» 16.422 proje bagvurusu yapilmis olup bunlarin 9.721°1 desteklenmistir.
> Desteklenen projelerin %71’i KOBI’lere aittir.

> 4078 KOBI, TEYDEB desteklerinden faydalanmustir.

(http://marmarateknokent.tubitak.gov.tr/PDF/teydeb kitapcik.pdf Erisim Tarihi 19
Aralik 2018).

4.3.4. AB Biinyesinde KOBI’lere Uygulanan Destek ve Programlar

AB’de devlet yardimlar, siirdiiriilebilir biiylimeye, sosyal ve ekonomik kalkinmaya,
bolgesel gelismeye, c¢evrenin korunmasina ve rekabet edebilirlige katkida
bulunabilmek i¢in hazirlanmis olup destek programlar1 da bu ¢ercevede

yapilandirilmistir (Cansiz, 2008, s.29).

23 Ekim 2010 tarihli ve 27738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren
6015 sayili Devlet Desteklerinin izlenmesi ve Denetlenmesi Hakkinda Kanun’un 4.
maddesi uyarinca Devlet Desteklerini Izleme ve Denetleme Kurulu kurulmustur.
Kurul, Tiirkiye ile AB arasindaki anlagmalara uygun olarak devlet desteklerinin ilke
ve esaslarini belirlemek, bunlarla ilgili mevzuati hazirlamak, devlet desteklerinin
uygunlugunu incelemek, izlemek ve denetlemek ve uygulama sonuglarini destegi
verenlerden temin ederek Avrupa Komisyonu’na ve ilgili mercilere bildirmekle
yetkili kilinmistir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Kobi Stratejisi ve
eylem Plan1 2015-2018, s.43).

AB biinyesinde KOBI’lere uygulanan destek programlarina kisaca asagida
deginilmistir.

Avrupa 2020 Stratejisi

AB’nin 2020 yilina kadar kars1 karsiya kalacagi ve agsmas1 gereken yapisal sorunlarin
basinda ortalama biiyliime hizinin iiretkenlikteki diisiis nedeniyle yavaslamis olmasi,

Avrupa’daki istihdam oranlarinin ve ortalama c¢aligma saatlerinin ABD ve Japonya

ile karsilastirildiginda halen diisiik kalmasi ve niifusun yaslanmasiin beraberinde,
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2013-2014 yillarindan itibaren faal isgiiclinlin azalmaya baslayacak olmasi
belirtilmektedir. Bununla birlikte, AB’nin Cin ve Hindistan gibi hizla biiylimekte
olan iilkelerle rekabet edebilmesi i¢in Ar-Ge ve teknolojiye daha fazla kaynak

ayirmasinin gerekliliginin alt1 ¢izilmektedir (Akbas ve Apar, 2010, s.2).

Avrupa Komisyonu 3 Mart 2010 tarihinde, Lizbon Stratejisinin yerini alacak olan
Avrupa 2020 Stratejisini kabul etmistir (https://www.ab.gov.tr/45169.html Erigim
Tarihi 10 Ekim 2018).

Avrupa 2020 Stratejisi, temel olarak giiniimiiz kosullarina uygun siirdiiriilebilir
bliyime modeli gelistirmeyi amaglamaktadir. AB’nin ekonomi ve kalkinma
politikalarinin ana hatlarim1 ¢izen AB 2020’deki ii¢ temel oOncelik asagida
belirtilmektedir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhig, KOBI Stratejisi ve
Eylem Plan1 2015-2018, s.40);

l. Akilli Biiyiime: Bilgi ve yenilige dayali bir ekonomi

2. Siirdiiriilebilir Biiylime: Daha verimli kaynak kullanan, yesil ve rekabet
edebilir bir ekonomi

3. Kapsayict Biiyiime: Ekonomik, sosyal ve sinirsal anlamda biitlinlesmeyi

saglayan yliksek istihdam ekonomisi.

Bu onceliklerin saglanabilmesi icin 5 hedef belirlenmistir

(https://www.ab.gov.tr/45169.html Erigim Tarihi: 10.10.2018);

e 20-64 yas arasi niifusun istihdam oranmnin %69 seviyesinden %75’e
¢ikarilmasi,

e GYIH’nin %3’{iniin Ar-Ge’ye ayrilmasi hedefinin gergeklestirilmesi, ozel
sektoriin  Ar-Ge’ye yatirim yapmasi i¢in kosullarin iyilestirilmesi ve
yenilik¢ilik takibi i¢in yeni bir gésterge olusturulmast,

e Sera gazi salimimin 1990 yilina kiyasla en az %20, sartlar elverisli ise %30
oraninda azaltilmasi, AB’nin enerji tiikketiminde yenilenebilir enerjinin
paymin %20’ye yiikseltilmesi ve %20 oraninda enerji verimliligi saglanmasi,

e Okulu erken birakanlarin oraninin %15’ten %10 seviyesine diisiiriilmesi, 30-
34 yas aras1 yiiksek 6grenim mezunu niifus oraninin %31 seviyesinden en az

%40 seviyesine yiikseltilmesi,
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e 20 milyon insanin yoksulluktan kurtarilarak, ulusal yoksulluk siniri1 altinda

yasayan AB vatandaslarinin sayisinin %25 azaltilmasi.

Avrupa Komisyonu sz konusu strateji kapsaminda, oncelikli alanlarda ilerlemeyi
saglamak {izere 7 ana girisim Onermistir. Bunlar icerisinde AB KOBI politikasini
nispeten daha fazla ilgilendiren girisimler Yenilik¢ilik Birligi, Verimli Kaynak
Kullanan Avrupa ve Kiiresellesme Cag I¢in Bir Sanayi Politikas: girisimleridir (T.C.
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018,
s.40).

Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi Program (COSME)

Avrupa Birligi’nin, isletmelerin ve KOBI’lerin rekabet edebilirligini artirmaya
yonelik, KOBI’lerin finansmana erisiminin artirilmasi, pazarlara erigiminin
tyilestirilmesi, kosullarinin gelistirilmesi ve girisimciligin tesvik edilmesi amaciyla,
2014-2020 yillarim1 kapsayan ve 7 yil i¢in 2,3 milyar Avro biitge ile olusturulan bir
programdir (http://cosme.kosgeb.gov.tr/Home/AboutCosme Erigim Tarihi 15 Ekim
2018).

Ozellikle KOBI’leri hedefleyen COSME kapsaminda, mikro isletmelere, zanaatla
ilgilenen isletmelere, tek calisanli isletmelere, liberal mesleklere ve sosyal
isletmelere, potansiyel, yeni, gen¢ ve kadin girisimcilere 6zel dnem verilmektedir.
Programda, finansmana erisim kapsaminda KOBI’lerin esnek ve kolay sartlarla kredi
teminatlarina erisimini saglayan kredi garantilerinin yan1 sira risk sermayesi yatirim
sirketlerine yonelik destekler de bulunmaktadir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji

Bakanlig1, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, s.41).

COSME Programina Tiirkiye’nin katilimi konusunda Tiirkiye ile Avrupa Birligi
arasindaki Anlasma, 16 Ekim 2014 tarihinde Briiksel’de imzalanmis ve 18 Aralik
2014 tarihli ve 29209 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ylriirliige girmistir
(http://cosme.kosgeb.gov.tr/Home/AboutProject Erisim Tarihi 15 Ekim 2018).

Avrupa Isletmeler Ag1 (AIA)

AIA, KOBI’lerin uluslararasilasmasina yonelik diinyanin en biiyiik agidir

(https://een.ec.europa.eu/about/about Erisim Tarihi 13 Ekim 2018). Ayrica, Avrupa
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Birligi’nin biliylime ve istihdami artirma stratejisine hizmet eden en temel aracidr ve
Avrupa Birligi’nin KOBI’lere hizmet sunan ara vyiizii islevi gormektedir

https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/6040/avrupa-isletmeler-agi-enterprise-

europe-network Erigim Tarihi 13 Ekim 2018).

AIA faaliyetleri ¢ercevesinde, KOBI’lere yonelik bilgilendirme hizmetleri
sunulmakta, egitim-seminerler diizenlenmekte, is birligi tekliflerine yonelik
caligmalar yapilmakta ve eslestirme etkinlikleri diizenlenmektedir (T.C. Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, s.41).
Tiirkiye’de AIA iilke koordinasyonu, 2008 yilindan itibaren KOSGEB tarafindan
yiiriitiilmektedir.

Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasas

Kiiciik Isletmeler Yasasi, KOBI'ler igin kapsayict bir gergevedir. Avrupa'daki
girisimcilik yaklagimini gelistirmeyi, KOBI'ler i¢in diizenleyici ve politika ortamini
basitlestirmeyi ve gelistirilmeleri icin engelleri kaldirmayr amaglamaktadir

(https://ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/small-business-

act_en Erisim Tarihi 13 Kasim 2018).

Avrupa Komisyonu KOBI’lerin biiyiimesi i¢in en uygun ortami yaratmayi, AB
tarafindan olusturulan tiim politikalarda KOBI’lerin ihtiyaglarmi én planda tutmay:
amaclayan Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasasi’m 25 Haziran 2008 tarihi itibariyla
yiiriirliige  koymustur.  Yasa, Avrupa Komisyonu'nun, KOBI’lerin AB
ekonomisindeki merkezi roliinii kabul etmesi yoniindeki siyasi iradesini yansitmakta
ve ilk defa AB igin KOBI’lere yonelik kapsamli bir politika ¢ercevesi
belirlemektedir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve
Eylem Plan1 2015-2018, s.41).

Avrupa Kiigiik Isletmeler Yasas1 “Once kiiciik olani diisiin” ilkesi ¢ercevesinde
KOBI’lerle ilgili temel prensipleri igermektedir. AIA’nin 10 temel prensibi su
sekildedir (https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/2652/avrupa-kucuk-

isletmeler- yasasi Erigim Tarihi 15 Ekim 2018);

1. Girisimcilerin ve aile isletmelerinin zenginlesecegi ve ddiillendirilecegi bir is

ortami yaratilmast,
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2. Iflas eden diiriist girisimcilere zaman kaybedilmeden ikinci bir sans
taninmasi,

3. “’Once kiigiik olam diisiin’” ilkesine uygun kurallar gelistirilmesi,

4, Kamu kurum ve kuruluslarmimn KOBI’lerin ihtiyaglarma duyarli hale
getirilmesi,

5. Kamu politika araclarinin KOBI ihtiyaglarina uyumlastiriimast,

6. KOBI’lerin finansmana erisimlerinin kolaylastirilmasi ve ticari islemlerde
O0demelerin zamaninda yapilmasin1 destekleyici diizenlemelerin ve is
ortaminin gelistirilmesi,

7. KOBI’lerin Tek Pazar’in sagladigi firsatlardan daha fazla yararlanmasinin
saglanmasi,

8. KOBI’lerin sahip oldugu becerilerin ve her tiirli yenilik faaliyetinin
gelistirilmesinin tesvik edilmesi,

9. KOBI’lerin gevresel sorunlari firsata doniistiirmesine imkan saglanmast,

10. KOBI’lerin biiyiiyen pazarlardan yararlanmasmin desteklenmesi ve tesvik

edilmesi.

Ulkemiz ¢alismalara ilk olarak 2009 yilinda dahil olmus ve Yasa’ya iliskin
caligmalara dair ilk rapor 2012 yilinda, ikinci rapor 2016 yilinda yayimlanmistir.
2012 yili KOBI Politikast Endeksi raporunda OECD tarafindan yapilan tespitler
dogrultusunda, Tiirkiye’nin Yasa’da yer alan prensiplerin uygulanmasina iligkin iyi
bir performans sergiledigi goriilmiistiir. 2016 yilinda yayimlanan KOBI Politikas1
Endeksi Raporunda Tiirkiye, 9 prensipte bolge birincisidir. Bunlar Yasa’da yer alan
girisimcilik, diizenleyici cevre, destek hizmetleri, finansmana erisim, standartlar,
teknik dlizenlemeler, isletme becerileri, inovasyon, c¢evre ve uluslararasilasma

alanlardir (https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/2652/avrupa-kucuk-

isletmeler-yasasi Erisim Tarihi 13 Kasim 2018).

Rekabetcilik ve Yenilik Sektor Operasyonel Program (CISOP)

AB ve Tiirkiye’nin mali is birligi c¢ercevesinde hazirlanan program ozel sektoriin
gelistirilmesi, bilim, teknoloji ve yenilik ile kapasite gelistirmek hedeflenmistir. Bu

kapsamda asagidaki konularda hazirlanacak projelere AB kaynakli destek
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saglanacag1 belirtilmistir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig, KOBI
Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, s.42);

e Sanayi altyapisinin gelistirilmesi, KOBI’lerin desteklenmesi,

e Kiimelenme, ag olusturma ve KOBI’lerin kiiresel piyasalarda rekabetgiliginin
artirilmasi,

e Hizmet sektorlinlin, yaratici endiistrilerinin altyapisinin desteklenmesi ve
gelistirilmesi,

e KOBI’lerin finansmana erisiminin desteklenmesi ve finansal araglarin
cesitlendirilmesi,

e Arastirma kapasitesinin giiclendirilmesi, Ar-Ge ve yenilik altyapisinin
gelistirilmesi,

e Ar-Ge ve yeniligin ticarilestirilmesi, teknoloji transferinin tesvik edilmesi,
sosyal yenilik projelerinin desteklenmesi,

e Universite sanayi is birliginin desteklenmesi.

Bu program Tirkiye’de Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan, Avrupa
Birligi ve tilkemiz es-finansmaniyla olusturulan bir ¢ati1 altinda, 7 yillik donemler
halinde, temelde KOBI’lere ve girisimcilere yonelik rekabetciligin gelistirilmesine

odakli mali destekler saglamay1 amaglamaktadir.

Programin 2007 - 2013 yillarim1 kapsayan birinci doneminde 44 Projeye toplam 565
milyon Avro kaynak aktarilmistir. Programin, 2014 - 2020 yillarin1 kapsayan, teknik
ad1 “Rekabetcilik ve Yenilik Operasyonel Programi (RYOP)” olan ve tum Turkiye’yi
kapsayacak yeni donemi i¢in yaklasik 405 milyon Avroluk biitce olusturulmustur.
Bu donemde Teknoloji Transferi ve Ticarilestirme, Arastirma ve Gelistirme,
Hizmetler ve Yaratict Endiistriler ile Imalat Sanayi ve Kapasite Gelistirme
konularina odaklanan projelerin desteklenecegi belirtilmistir
(https://rekabetcisektorler.sanayi.gov.tr/documents/10184/51258/CISOP-Book-

TR.pdf/5b99cdf3-f671-4723-85d1-290a1207a88a Erigim Tarihi 18 Ekim 2018).
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Horizon (Ufuk) 2020

Horizon 2020, 80 milyar Avro finansmana sahip AB’nin en biiyiik arastirma ve
yenilik programidir (https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/what-horizon-

2020 Erigim Tarihi 18 Ekim 2018).

2014-2020 yillar1 arasinda Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitiilen Horizon 2020
programinin bilesenlerinden biri olan ‘‘Endiistriyel Liderlik ve Rekabet¢ilik’’ altinda
““KOBI’lerde Yenilik¢ilik’’ alan1 yer almaktadir. Bu alan ile KOBI’lerin inovasyon
potansiyelinin gelistirilmesine destek verilerek yeni fikirlerin hizli ve etkin bir
sekilde pazara aktarilmasi amaglanmakta ve uzun vadede ise Avrupa’nin endiistriyel
rekabetgiliginin artmasi, ekonomik biiylime ve istihdam olanaklarinin gelistirilmesi
amaglanmaktadir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, KOBI Stratejisi ve
Eylem Plan1 2015-2018, s.43).

Avrupa KOBI Haftasi

Avrupa KOBI Haftas1 ile KOBI’lerin desteklenmesi i¢in AB’nin, ulusal otoritelerin
ve diger ilgili kuruluslarin faaliyetlerini desteklemek ve yayginlastirmak,
girisimciligi desteklemek ve girisimcilerin profilini artirmak, gengleri girisimcilige
0zendirmek amacglanmaktadir. Bunun yani sira yil boyunca da benzer etkinliklerle
Avrupa KOBI Haftasi yaklasimi canli tutulmaya g¢aligilmaktadir. Avrupa Birligi
capinda KOBI Haftas’nmin ana etkinligi, KOBI Kurultay1 (SME Assembly) ve
Avrupa Girisimei Odiil Téreni (European Enterprise Promotion Awards Ceremony)
ile birlikte gerceklestirilmektedir
(https://www .kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/265 1/avrupa-kobi-haftasi Erisim
Tarihi 05 Kasim 2018).

Tiirkiye, Avrupa KOBI Haftas1 cercevesinde, aktif olarak katilim sagladig ilk yil
olan 2010 yilinda, igerisinde etkinlik sayis1 acisindan ii¢lincii sirada yer alirken, takip
eden yillarda aciklanan istatistiklere gore ise ilk siraya yiikselmistir. Bu slirecte
KOSGEB Midiirliiklerinin ve diger kurum ve kuruluslarin hafta kapsaminda
yaptiklar1 etkinlikler énemli bir yer tutmustur. KOBI Haftasi boyunca KOSGEB
Miidiirliikleri illerindeki, valilikler, belediyeler, odalar, liniversiteler ve okullar ile

birlikte calisarak, etkinliklerin amacina ulagmasi ve etkinliginin artirilmasi i¢in ¢aba
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gostermektedir  (https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/2651/-avrupa-kobi-
haftasi Erisim Tarihi 05 Kasim 2018).

4.4. Hizh Biiyiiyen ve Yiiksek Teknoloji Kullanan KOBI’ler i¢in Uygulanan

Ozel Destek ve Programlar

Son yillarda diinyada isletme politikalart icinde ‘‘Once kiigiigii diislin’’ prensibi
benimsenmis olmakla birlikte, OECD iilkelerinin ¢ogu KOBI’leri desteklerken daha
basaril1 sonuglar getirecegi diisiincesi ile istthdama daha fazla katkida bulunan ve
satiglarinda Onceki yillara gore artis saglayan firmalar1 daha imtiyazli bir sekilde

desteklemeyi tercih etmektedirler (Giizel ve Giray, 2014, s.34).

EUROSTAT ve OECD hizli biiyilyen KOBI’leri en az 10 calisanla faaliyete
baslayan ve son {i¢ yil i¢inde yillik ortalama %20 oraninda istihdam veya satislarda
artis saglayan isletmeler olarak tanimlamistir (European Commission, 2009, s.25).
Hizli bityiiyen KOBI’leri digerlerinden ayiran 6zellikler; yenilik aktiviteleri, AR-GE
faaliyetlerine daha c¢ok agirlik vermeleri, personel egitimine 6nem vermeleri,
pazar/teknoloji baglantisi, miisteri odakli {iretim, ekip g¢alismasi, organizasyon ve

yonetim oldugu sdylenebilir.

Cogu ekonomist, gelir ve istithdam artisinin en yiliksek potansiyelinin, biiyiik bir
ithracatgiya doniisme potansiyeline sahip, inovasyon ve yiiksek teknoloji odakli
girisimlerde oldugunu kabul eder (Illiev, 2014). Bu dogrultuda, hizli biiyiiyen
KOBI’lerin daha imtiyazli bir sekilde desteklenmesi gerektigi diisiiniiliir (Mason ve

Bishop ve Robinson, 2009, s.4).

Hizli  biiyiiyen KOBI’lere yénelik politikalara  odaklanmanin  destek

mekanizmalarinin etkinligini ve verimliligini artiracagi diisiiniilmektedir.

Genel KOBI’lerde daha fazla kisinin girisimci olmas1 desteklenirken, hizli biiyiiyen
KOBI’lerde dogru kisilerin girisimci olmasi amaclanmaktadir. Genel KOBI’lerde
daha c¢ok firma kurulmasi amaglanirken, hizli biiyiiyen KOBI’lerde firmalarin
biiyiimesinin saglanmas1 amaglanir. Genel KOBI’ler cogunukla kamusal kaynaklarla,

hibeler, siibvansiyonlar ve kredilerle finanse edilirken, hizl1 biiyiiyen KOBI’ler kamu
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ve Ozel sektdr kaynaklari ile, Ar-Ge kredileri, yenilik hibeleri, is melekleri ve risk
sermayesi seklinde kredilendirilir. Bu sirketlere risk sermayesi, stratejik planlama,
uluslararasilagsma ve kurumsal biiylime i¢in uzman danigsmanlik hizmetleri verilirken
genel KOBI’lere firma kurmak igin gerekli olan temel danmisman hizmeti

sunulmaktadir (Giizel ve Giray, 2014, s.39).

Diger firmalara oranla istihdama daha fazla katkida bulunan, faaliyet gosterdigi
sektoriin biiylimesinden daha hizli biiyiiyen, ihracat artis1 konusunda basar1 saglayan
isletmelerin daha imtiyazli desteklenmesi olumlu etkiler yaratabilir (Cansiz, 2008,

s.79).

Ingiltere, Avustralya, Irlanda, Amerika Birlesik Devletleri, Sili, Brezilya, Hollanda,
Finlandiya, Isve¢, Giiney Kore, Singapur hizli biiyiien KOBI’lere yonelik 6zel

politika ve program uygulayan iilkelerden bazilaridir.

Avustralya’da uygulanan programlardan biri Yeni Gelisen Teknolojilerin
Ticarilestirilmesi (Commercializing Emerging Technologies-COMET) 1999 yilinda
uygulamaya baslamis, yeni teknolojilerin gelistirilmesine yonelik bir programdir. Bu
program ile pazarlama, ticarilestirme ve fikri miilkiyet haklarinin yonetimi gibi
hizmetlere siibvansiyonlar saglanmaktadir (Glizel ve Giray, 2014, s.42). Bu
subvansiyonlar, hizli bliylimeyi hedefleyen, yeni kurulmus olan kii¢iik firmalara

yonelik olarak verilmektedir.

Ingiltere’de uygulanan programlardan biri olan Gateway2 Yatinm Programi
Londra’da 2005 yilinda baslamistir ve ii¢ asamalidir. ilk asama, firmanin kendisinin
yatirim i¢in hazir olma diizeyi konusunda degerlendirme yapmasidir. Diger asamalar
ise egitim ve danigmanlik hizmetleridir (Giizel ve Giray, 2014, s.44). Birlesik
Krallik, diinya ¢apinda 6nde gelen bir bilimsel arastirma iissiine (hem {iniversiteler
hem de kurumsal laboratuvarlar) sahiptir (Illiev, 2014) ve bu kurumlar 6zel sektoriin
gelismesi icin etkin bir sekilde kullanan iilkelerin baginda gelmektedir. Londra’da 42
tiniversite Gateway2 Yatirim Programi’na dahil olmustur. Program, yenilik¢i
firmalarin yatirnma hazir hale gelmesine yardimci olur. Uygulanan program
sonucunda Londra’daki firmalarin temel sorununun finansman olmadigi ancak

finansmana nasil eriseceklerini bilmedikleri ortaya c¢ikmistir. Firmalara ayni
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zamanda program dahilinde risk sermayesi konusunda danigmanlik yapilarak bu

eksiklik giderilmeye calisilmistir (Glizel ve Giray, 2014, s.44).

Ulkede uygulanan diger programlardan biri olan ve Giiney Yorkshire bdlgesindeki
Yeni Kurulan Firmalarin Hizli Biiyiimesi (High-Growth Start up) ile bolgede yeni
kurulan ve biliylime hedefi olan firmalara danigsmanlik ve yonlendirme hizmeti
saglanmasidir. Programdan yiizlerce firma yararlanmis ve sonugta 2000’den fazla
yeni i imkam yaratilmigtir. Bunlardan bagka, 2002 yilinda Bati Midlands’ta
uygulanan Mustard.uk.com ile heniiz olgunlagsmasini tamamlamamis yeni firmalara
danigmanlik hizmeti saglanmasi, 2005 yilinda baglatilan Bati Yorkshire Risk
Sermayesi ile hizli biiylime potansiyeline sahip firmalara danigmanlik hizmeti
verilmesi, 2012 yilinda uygulanmaya baslayan Biiyiime Hizlandirict (Growth
Accelerator) programi ile biiyiime potansiyeli olan KOBI’lere destek saglanmasi, bu

alandaki diger calismalardir (Giizel ve Giray, 2014, ss.44-45).

Bunlara ragmen, Ingiltere’de yiiksek teknoloji kullanan KOBI’lerin tam olarak

beklenen potansiyellerine ulasamadigi diisiiniilmektedir (Illiev, 2014).

Giliney Kore’de Inno-biz ve Global Stars programlar1 son yillarda uygulamaya

konulmustur ancak heniiz bu programlarin sonuclarmi 6lgmeye yonelik veriler

bulunmamaktadir (Giizel ve Giray, 2014, s.45).

Singapur’da SPRING ve GET-Up kuruluslart dogrudan hizli biiyiiyen KOBI’leri
desteklemektedir (Giizel ve Giray, 2014, s.45).

Tiirkiye’de Horizon (Ufuk) 2020 Stratejisi ile KOBI’lerin inovasyon potansiyelinin
gelistirilmesine destek verilerek yeni fikirlerin hizli ve etkin bir sekilde pazara
aktarilmasmnin amaglanmasi hizli biiyiiyen KOBI’lere yonelik bir calismadir.
(https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/what-horizon-2020 Erisim Tarihi

18.10.2018).

Buna gore, 2014-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye’de hizli biiyiiyen ve yenilik¢i olan
KOBI’lere &zellikle risk finansmani aracindan faydalanmalari konusunda 6ncelik
verilmesi karar1 alinmistir. Ancak heniiz iilkemizde dogrudan ve sadece hizh

biiyiiyen KOBI’lere yonelik politikalarin oldugu sdylenemez.
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4.5. Cesitli Ulkelerde Dis Ticaret Tesvik Sistemleri

Diinyada tesvik egilimleri 1980 6ncesi donemde yatirimcilart destekleyici politikalar
seklinde iken, 1980’de baslayan liberallesme hareketleri ile devlet isletmeciligi
ortadan kalkmis, tesvik politikalar1 da kiiresel yabanci yatirimcilara yonelik
olmustur. Gelismis, ya da az gelismis olsun hemen her iilke Ozellikle ihracat
tesviklerini kendi amag¢ ve ¢ikarlart dogrultusunda uygulamaktadirlar (Akdeve ve
Karagél, 2013, s.330). Bu kapsamda gelismis iilkelerde KOBI’lere saglanan
desteklerin incelenmesi ve bu tecriibelerden yararlanmak amaciyla, Almanya, Italya,
Giliney Kore, Japonya ve ABD tesvik sistemleri incelenerek asagida 6zet olarak

sunulmustur.
Almanya

Almanya’da KOBI’lere saglanan destekler Alman Hiikiimeti, Federal Eyelatler ve
Avrupa Birligi biinyesinde verilmektedir. Hiikiimetin sagladig1 finansal destekleri

asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Cansiz, 2008, s.14);

e Kredi ve teminatlar,

e Oz sermaye yardim,

e KOBI yatirim kredisi,

e Yatirim kredileri,

e Isyeri destek programlari,

e Yenilikgilik tesvik programi,

e Kredi garanti teminat finansmani,

e Ar-Ge finansman destekleri.

Almanya’nin firmalara uyguladig tesvikler firmanin biiyiikliigiine ve yerlesim yerine
gore degisiklik gostermektedir. Kurulus asamasinda en fazla destek Almanya’nin
dogu boélgesinde kurulan firmalara, mikro isletmelere yatirim maliyetlerinin %40°1
kadar, kiiciik ve orta blyiikliikteki isletmelere ise %30’u kadar verilmektedir
(Germany Trade &Invest-GTAI 2018, s.5).

Alman hiikiimeti yiiksek teknoloji stratejisini 6 alana ayirmis (dijital ekonomi ve

toplum, siirdiiriilebilir ekonomi ve enerji, yaratici ¢alisma alanlari, saglikli yasam,
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akilli mobilite, sivil giivenlik) ve bu alanlardaki Ar-Ge caligmalarina yillik 6 milyar
Avro’dan fazla geri 6demesiz destekler dagitmistir. KOBI’ler icin genel destek
programma, Ekonomik Iliskiler ve Enerji Bakanlig1 biinyesinde, Merkezi
Yenilik¢ilik Programi (ZIM) adi altinda her yil 500 milyon Avro biitce
ayirtlmaktadir (GTALI 2018, s.7).

italya

Italya’”da  KOBI’lerin desteklenmesine yonelik politikalar ii¢ baslik altinda
toplanabilir (Cansiz, 2008, s.15);

e KOBI’ler icin elverisli bir calisma ortaminin olusturulmasi,
o Isletmelerin yerel diizeyde bulunduklar1 ortamda  gelismelerinin
desteklenmesi,

e Yerel yetkililere yetki ve sorumluluklarin verilmesi.

Italya Ekonomi Bakanligi biinyesinde KOBI’ler icin uygulanan bazi tesvik
programlar1 Tablo 49°da gosterilmektedir.

Tablo 49. italya'da KOBI'ler i¢in Uygulanan Devlet Destekleri

Faydalanici Destek Konusu Destek Miktari Destek Orani
Tiim KOBI'ler (tarim  (%2,75 faiz ile Banka [20.000-2.000.000 80%
ve balik¢ilik dahil) Kredisi Avro 0
KOBI'ler (Esnaf dahil) |Garanti Fonu 80%
. Max.25.000 Avro
K.OBI ler ve Sahus Mikro Kredi (10.000 Avro 80%
Sirketleri .
artirilabilir)

KOBI (Kadin Girisimci) |Garanti Fonu 80%
KOBI Kurulus Giderleri Garanti Fonu 80%
Mlkr-(,) ve Kiigiik Olgekli Yeni Girigimci Max. 200.000 Avro 75%
KOBI'ler

150



Tablo 49. Devami

Faydalanici Destek Konusu Destek Miktar1 Destek Oram
. Kalifiye Eleman Istihdam
KOBI Istihdanu Max. 200.000 Avro Vergilerinin %35'i
KOBI Girigim Sermayesi 70%
Fonu
| i o
. Ar-Ge Ise Alim Max. 5.000.000 20%
Sirketler Ar-Ge Amortisman Avro 259
ve Teknik Giderler 0
Giiney Italya Sermaye Mallar o
Sirketleri Vergi Kredisi 1:500.000 Avro 20%
KOBI Ulusal Yenilikgilik 1.500.000 Avro
Fonu
KOBI Marka Max. 20.000 Avro
. . . Biitcelenen
Italya Sirketleri Yabanci Pazarlara A¢ilma Programi Giderlerin %85'i
. . . . e Baslangic %15
Italya Sirketleri Ihracat Alic1 ve Satici Kredisi nakit, %85 Taksitli
KOBI AB Digt Olkelerde | 125,100,000 Avro 85%
Yiiksek Biiyiime Yenilik¢i Startup Max. 2.500.000 0%
Potansiyelli KOBI'ler | Politikasi Avro °

(Sviluppe Economico Gabinetto del Ministro, 2015, ss.4-36)

Giiney Kore

Giliney Kore’de sanayi ve yatirim tesvikleri saglanarak ozel sektoriin katiliminm
artirmak amacl verilen tesvikler devlet miidahalesi ile olmustur. 1960 ve 70’li
yillarda uygulanan politikalar temelde devlet miidahalesine dayanmaktadir. 1962-
1966 yillar1 arasinda uygulanan birinci bes yillik kalkinma plani ¢ergevesinde ithal
ikameci politikalar terk edilmis, ihracat odakli biiyiime politikalar1 benimsenmistir
(Akdeve ve Karagél, 2013, s.331). Ulke giiclii para, diisiik enflasyon, kiiciik devlet,

Ozel girisim, serbest ticaret ve yabancit sermayeli yatirimlara dostga yaklagim

ilkelerine sarilmistir (Chang, 2015, s.17-18).

Gergekte Giiney Kore’nin bu dénemde yaptig1 sey, hiikiimet tarafindan 6zel sektore
danmisilarak secilen belirli endiistrileri tarife korumasi, siibvansiyonlar ve diger tiirde
devlet tesvikleriyle (6rnegin, devlet ihracat kurumu tarafindan saglanan yurt disi
pazarlama bilgilendirme hizmetleri) uluslararas1 rekabete dayanabilecek oOlgiide

olgunlagincaya kadar gelistirmek olmustur. O donemde Kore’de hiikiimet biitiin
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bankalarin sahibiydi. Boylelikle kredileri yonlendirebiliyordu. Eger 6zel sermayeli
girisimler iyi isliyorlarsa bu olumlu karsilaniyor, fakat 6nemli alanlara yatirim
yapmiyorlarsa hiikiimet bu alanlarda kamu iktisadi tesebbiisleri (KIiT) kurmaktan
cekinmiyordu. Baz1 6zel sermayeli girisimler kotii yonetiliyorlarsa, hiikiimet bunlar
genellikle 6nce devralip yeniden yapilandirtyor ve sonra ¢ogunlukla (fakat her

zaman degil) yeniden 6zel sektore satiyordu (Chang, 2015, s.20).

Giiney Kore rekabet giiciinii artirmak ic¢in, gelisme potansiyeline sahip, daha fazla
sermaye ve teknolojiyi yogun halde kullanan sektorleri gelistirmeyi kalkinma
planlarinda hedeflemis ve destekler bu sektorlere yonlendirilmistir (Cansiz, 2008,

5.19).

Hiikiimet ile 6zel sektdr arasinda yapilan Aylik Thracati Gelistirme Toplantilari’nda
thracatin performansi ve ihracat¢ilarin karsilastigi sorunlarin ¢éziimiine iliskin ¢ikis
yollar1 degerlendirilirken en iyi performans gosteren ihracatci firmalara da biiyiik
avantajlar saglanmustir. Ulkede ihracati artirmaya ydnelik uygulamalar asagida

belirtilmektedir (Cakmak, 2016, ss.155-156);

e Ihracat-ithalat Baglanti Sistemi: Bu sistem, ithal girdi kullanan ihracatgi
sektorlere, yiiksek kar saglayacak ithal mallarinin belirlenmesi amacini
giidiiyordu.

e Doviz kazanglar1 vergiden muaf tutulmustu.

e Ihracatci firmalar, giimriik tarife ve kotalardan muaf tutulmustu.

e Devlet kontroliindeki bankalar, ihracat¢i firmalara 6zel faiz oranlar
uygulayarak finansal destek sagliyordu.

e ihracat¢1 firmalara, ithal mallar igin ellerinde déviz bulundurma serbestisi
getirilmisti.

e Farklilastirilmis Kart Sistemi: Gosterdikleri performansa gore, ihracatcilara,
mavi, beyaz ve sar1 olmak lizere farkli renklerde kartlar verildi. Bu kartlar,
yiiksek performans gosteren ihracat¢i firmalara 6nemli bir takim ayricaliklar
sagliyordu.

e Thracatg1 sektorlerin ithal girdi olarak kullandigi hammadde ithalati, devlet
tarafindan biiyiik 6l¢iide destekleniyordu.

e Ihracat Sigortast: Thracat sigortalar1 ayn1 zamanda giivence altina almmusti.
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e Kore Won’unun reel deger kazanmamasi i¢in doviz kurunda kayan parite
sistemi uygulanmisti.

e 1964 yilinda IThracat Endiistri Komplekslerinin Gelistirilmesi I¢in Kanun
yiirtilige girdi. Bunun sonucunda Guro ve Seul’de ihracat kompleksleri
kuruldu.

e Giiney Kore hiikiimeti, ihracat¢1 endiistrileri desteklemek amaciyla bir dizi
yasal diizenlemeler yapti. Ornegin, 1967 yilinda Ihracat1 Gelistirme Kanunu,

Gegici Onlemler Kanunu gibi yasal diizenlemeleri yiiriirliige soktu.

Ekonomik gelisme icin ekonomik ayirimcilifin sart oldugunu, ¢iinkii ihracat artisi
saglayabilen bir isletmenin uluslararasi alanda rekabet giiclinii artirabilecegine
inanan Giiney Kore’nin bugiinkii yaklagimlar1 da gelisme potansiyeli olan basarili

isletmelerin desteklenmesidir (Cansiz, 2008, s.19).

Giiney Kore KOBI Bakanligi biinyesinde KOBI’ler igin uygulanan politikalar
asagidaki gibidir (https://www.mss.go.kr/site/eng/02/10202000000002016111504.jsp
Erigim Tarihi 16 Aralik 2018);

e KOBI’lerin kiiresellesmesinin saglanmast,

e Bilgi ve teknoloji iireten KOBI girisimcilerinin desteklenmesi,

e Bagarili Start-Up mikro girisimcilerinin desteklenmesi,

e Teknolojik yenilik saglayan KOBI’lerin kapasite artirrminin desteklenmesi,
e Yenilik¢i KOBI’lerin desteklenmesi,

e KOBI’lere teknolojik altyapinin saglanmasi.

Ulkenin KOBI destekleri igin temel oncelikleri ise asagida belirtilmektedir (Cansiz,
2008, s.19);

e (QGirisimciligin desteklenmesi,

e Etkin finansman destekleri,

e Insan kaynaklari kapasitesinin artiriimasi,
e Yenilik¢iligin desteklenmesi,

e QGirisim Sermayesi.
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Japonya

Japonya onceligi rekabet potansiyeline sahip sektdrlere vererek KOBIleri iiretim

hatlar1, ihracat, teknoloji ve oOrgiitlenme konularinda giiclii finansal araclarla

desteklemektedir. Secilen sektorlere yonelik vergi muafiyeti, Ar-Ge, personel

egitimi, damismanlik ve kredi saglanmaktadir. Japonya’da KOBI’lere yonelik

destekler dort ana boliimde toplanmaktadir (Cansiz, 2008, s.18);

KOBI’lerin yapisal olarak giiclendirilmesi,

KOBI’lerin faaliyetleri sirasinda karsilastiklart  olumsuz  durumlarim
diizeltilmesi,

Cok kiictik kuruluslar ile ilgili 6zel tedbirlerin alinmasi,

Finansman ve vergi sistemi ile ilgili konular1 igeren tedbirlerin alinmasi.

Bu cercevede, KOBI’lerin modern bir yapiya kavusturulmalarini teminen uygulanan

proje ve program destekleri asagidaki sekilde siralanmaktadir (Cansiz, 2008, s.18);

Yonetim, finans ve teknik bilgi aktarimi danismanligi,
Ar-Ge, liriin ve siire¢ gelistirme,

Ortak hammadde satin alinmasi,

Ortak pazarlama olanaklarimin gelistirilmesi,

D1s kaynak temini,

Kredi kefaleti,

Sirketlesen KOBI’lerden indirimli kurumlar vergisi alinmast.

Japon hiikiimeti tarafindan KOBI’lere saglanan destekler asagida 6zetlenmektedir

(http://www.chusho.meti.go.jp/sme_english/outline/03/01 02.html Erisim Tarihi 19

Aralik 2018);

1.

Start-Ups: Ar-Ge ve ticarilestirme yoluyla yeni is alanlarina girmeyi
planlayan KOBI'lere destek olmak igin Japon hiikiimeti, KOBI'lere
siibvansiyon, diisiik faizli krediler ve 6zel vergi indirimleri saglamaktadir.
Start-Ups programi cercevesinde asagida belirtilen destek sistemleri

uygulanmaktadir;
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i) Baslangic Finansmam Sistemi: KOBI i¢in finansmani kolaylastirmak ve
cesitlendirmek amaciyla, is plani uygunsa, Ulusal Finans Hayat Kurumu
teminatsiz veya herhangi bir kefil olmaksizin kredi vermektedir.

1) Girisim Sermayesi Yatirim Sistemi: Yatirimi tesvik etmek amaciyla,
SMRIJ (Japonya Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler ve Bolgesel Yenilik
Orgiitii) girisim sermayesi yatirimi icin sinirli bir ortakliga yatirim
yapabilmektedir.

iii) KOBI Fonu: KOBI'lerin yeni bir is ya da pazarlama yoniinden destegini
koordine edebilmek icin SMRJ KOBI Fonu sunmaktadir.

iv) Melek Vergilendirme: KOBI desteklemek icin istisnai vergi muamelesi
yapilmaktadir.

v) Destek Baslangig: KOBI'yi desteklemek icin SMRIJ, finansman plani
sunmakta ve i§ planinin pratik uygulamasina yonelik destek vermektedir.

vi) Girisimciligin Tesvik Edilmesi: Girisimciligi tesvik etmek i¢in, Girisim
Sektorii  Ulusal Forumu diizenlenmekte ve egitim faaliyetleri
gergeklestirilmektedir.

vii) Yaratici Teknik Gelisime Destek: KOBI’lerin Ar-Ge ve gelistirilmis
tirtinlerini tanitmak ya da yeni is alanlarina girmelerini kolaylastirmak
icin devlet tarafindan hibe destekler saglanmaktadir.

Inovasyonunun Tesviki: KOBI'lerin is yeniliklerini yerine getirirken

desteklenmesi icin, Japon hiikiimeti bir is inovasyon planina uygun olarak,

yeni {riinlerin gelistirilmesi veya fiiretimi de dahil olmak {izere, is
yeniliklerini yiiriiten KOBI'lere diisiik faizli krediler ve 6zel vergi indirimleri

saglamaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletlerinde her eyelet bolgesel onceliklerine gore tesvik tiirii

uygulamasinda serbest hareket edebilmektedir. Amerikan Devleti isletme odakli

tesvik uygulamalarini tercih ederken federal hiikiimetler hizlandirilmis amortisman

tesvikini otomatik olarak uygulamaya gecirmistir. Bunun sebebi, hizlandirilmis

amortismanlar ile tilkeye yatirim ¢ekmenin daha kolay olacagi beklentisidir (Akdeve

ve Karagdl, 2013, s.333).
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Ulkede kiigiik isletmelerle ilgili destek mekanizmalarmi diizenleyen kurulus ABD
Kiiciik Isletme Idaresi (SBA)’dir. SBA, 1953 yilinda, kiigiik isletmelere yardimci
olmak, danismanlik yapmak ve desteklemek i¢in federal hiikiimetin bagimsiz bir
kurulusu olarak kurulmustur. SBA, Amerikali girisimcilerin ise baslamasina ve isi
biiyiitmesine yardimci olmak amaciyla kredi destegi, kefalet destegi, ve bilimsel
arastirmalari icin ¢esitli destekler sunmaktadir (https://www.sba.gov Erisim Tarihi 12

Ekim 2018).

SBA biinyesinde KOBI’lerin gelistirilmesine yonelik 3 ana hedef belirlenmistir
(Cansiz, 2008, s.16);

e KOBI’lerin sermayeye erisimini saglamak,
e Kamu alimlarinda KOBI’lerin payini artirmak,

e KOBI’lerin rekabet giiciinii artirmak.
Bu hedeflere ulasmak icin gelistirilen programlar ise sunlardir;

e Kredi garanti programlari, kiiclik isletme yatirim sirketleri,
e Kamu alim programlari,

e Teknoloji programi,

e Isletme gelistirme programu,

e Bilgilendirme ve egitim programidir.

SBA, bu programlar yiiriiten kuruluslara is plani ¢ercevesinde fon temin etmekte,
hizmetlerin sonuclarint izlemekte ve kuruluslart denetlemektedir. Esas olarak
programlar, piyasada sunulan finansman ve diger aracglardan yararlanamayan
KOBI’lere destek saglamak iizere gelistirilmistir. ABD’de KOBI’lere yonelik destek

saglayan kuruluslar asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Cansiz, 2008, s.17);

Bilgi destekleri saglayan kuruluslar,

Birlesik Devletler Kiiciik Isletmeler ve Girisimcilik Kurumu,
Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler Girisimcilik Enstitiisii,
Isletmecilik Enstitiisii,

Kiigiik Isletmeciligi Bilgilendirme ve Gelistirme Merkezleri,

YV V V V V V

Bilimsel Teknoloji Danisma Merkezi,
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» Ulusal Finans ve Muhasebe Biirolari,

> Ulusal Kadin Isletmecilik Konseyi.

Sekil 13’de bazi iilkelerin Ar-Ge harcamalarina yaptigi dogrudan ve dolayli destekler
gosterilmektedir. Tiirkiye’nin Ar-Ge desteginin bir ¢ok iilkenin oldukca gerisinde

oldugu gozlemlenmektedir.

Rusya(2011)
ABD(2012)
Gliney Kore
Fransa

Birlesik Kirallik
Ispanya(2012)
Almanya

Cin
Brezilya(2012)
Italya

Portekiz
TURKIYE
Kanada
Japonya
Hollanda
Yunanistan
Meksika(2011)

0.0 0.1 0.1 0.2 0.2 0.3 0.3 04 04 05
E Direct government funding of BERD

B Indirect government support through R&D tax incentives

Sekil 13. Ulkelerin Dogrudan Ar-Ge ve Dolayh Ar-Ge Vergi Tesvikleri, 2013
(https://www.oecd.org/sti/OECD-STI-RDTaxIncentives-CountryProfile JPN.pdf Erisim Tarihi 18
Aralik 2018).
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5. TURKIYE’DE KOBILERIN DIS TICARETININ KOLAYLASTIRILMASI
VE GELISTIRILMESI iCIN STRATEJIK ALANLARIN BELIRLENMESI
VE HEDEFLER

Bir iilkenin isletmelerle ilgili politikalar1 ekonomiye yon vermektedir. Bu dogrultuda
diinyadaki tiim isletmelerin ¢cok 6nemli bir kisminmi olusturan KOBI’lere yonelik
politikalar da ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Sinirli sermayesi ve yetersiz imkanlar1 ile
i¢ ve dis piyasalarda miicadele eden KOBI’lerin uluslararasi pazarlarda basarili
olabilmeleri ve dis ticaretlerini artirabilmeleri i¢in desteklenmeleri olduk¢a 6nem

tasimaktadir.

Tiirkiye’de KOBI’ler genel olarak degerlendirildiginde, heniiz yenilik ve
uluslararasilagma diizeylerinin yeterli seviyeye ulastigint sdylemek miimkiin degildir.
Bu sebeple bu konuda basarili olan {ilke ornekleri incelenerek yeni politikalarin
gelistirilmesi 6nemlidir. Isletme politikalarinda, biiyiime, iiretimde verimlilik ve
ekonomiye katki dnem tasimaktadir. Tiirkiye’de de KOBI’lere ydnelik politikalarin
genel olmasindan ziyade, stratejik bir sekilde ve hedefe odakli desteklerin

olusturulmasinda fayda goriilmektedir.

5.1. KOBI’lerin GZFT Analizi ve Stratejik Alanlarinin Belirlenmesi

Kiiciik igletmeler genellikle diisiik sermaye kullanimi1 yaninda daha ¢ok el emegi ile
faaliyette bulunan, ayrica ¢abuk karar verme imkanina sahip ve diisiik diizeyde
yonetim gideri ile ¢alisan, ucuz bir {iretim gergeklestiren ekonomik tesebbiislerdir.
KOBI’leri genel tanimlama kriterleri asagida belirtildigi sekilde 6zetlenebilir (Dayi,
2002, s.5);

e Girisimcinin isletmede fiilen ¢aligsmasi,

e Isletmeyle 6zdeslesme ve tiim riski iistlenme,
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e Sermayenin isletme sahipleri tarafindan saglanmasi,

e Sermayenin sinirlt olusu, finansal yetersizlik,

e Bagimsiz yonetim,

e Yonetim tekniklerinin uygulanamamasi ve yetersizligi,
e Bagimsiz miilkiyet,

e Pazar paymin ve etkinliginin kii¢iik olmasi,

e Makine ve ekipman kullaniminin diistik olmasi,

e Isletmenin pazarlik giiciiniin diisiik olmas1.

Biiyiik isletmelerle karsilastirildiginda, KOBI’lerin bircok yonleriyle bu
isletmelerden iistiin oldugu taraflarmi gdrmek miimkiindiir. KOBI’lerin giiclii
yanlarinin en Onemlileri, hem sayica, hem de ekonominin biitiinii i¢indeki yerleri
itibariyle, bulunduklar1 yeri hakettiklerini gostermektedir. KOBI’ler igin, sosyal
yapilari, istthdam artisina sagladigi katkilar, yeniliklere agik olmasi, ekonomik
krizler karsisindaki dayamikligi gibi bir ¢ok avantaji sayilabilir. Bunun yanisira,
KOBI’lerin ige déniik yapilari, profesyonel yonetimden uzak olmalari, pazarlama
sorunlari, zayif finanasal yapilari, nitelikli isglicii problemleri gibi bir¢ok

dezavantaji da bulunmaktadir (Tas ve Ozcan, 2015, ss.21-28).

Tablo 50°de KOBI’lerin genel olarak Giiglii Yonleri-Zayif Yonleri-Firsatlar1 ve
Tehditleri ele almmisken Tablo 51, Tiirkiye’deki KOBI’lerin durumunu

degerlendirmektedir.
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Tablo 50. KOBI’lerin GZFT Analizi (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve
Tehditler)

Esnek olmalar Kalite bilinci eksikligi
Firma sahibinin ayni

. e Diisiik kapasite kullanimi
zamanda yOnetici olmasi

Daha ucuz isgilik Finansal yapinin zayifligi

Daha az genel giderler Daha az genel giderler
Giiclii Yatay yOnetim yapisi Yatay yonetim yapisi
Yonler Kurumsal ¢aligma

Calsanlarla isbirligi kiiltiiriinden uzak olmalari

Profesyonel ve alaninda

Zayf uzman ¢aligan eksikligi
Yonler | Teknolojiyi yakindan takip
edememeleri

Miisterileriyle yakin iliski

Pazara yakin olmalar1

Devlet destekleri Kﬂui.t gal} §gnlar1n stk ig
degisikligi
Ulkelerin KOBI'lerin 6nemi

bilincine varmig olmalar1 ELpina clsildigi

Firsatl ) ..
Irsatiar Uzun vadeli stratejik

Biiyiik Isletmelerle isbirligi hedeflerin cksikligi
Devamli gelisen yeni finansal

o Ar-Ge bilincinin zayifli

Biiyiik ve uluslararasi isletmelerle rekabet
Finansal sikintilar

Tehditler | Teknolojik kisitlamalar

Endiistriyel egitim eksikligi

Ulkelerarasi siyasi uzlasmazlik ve istikrarsizliklar

(Kalpande ve Gupta ve Dandekar, 2010, 5.61).

Tablo 51. Tiirkiye’deki KOBI’lerin GZFT Analizi (Giiclii Yonler, Zayif Yonler,
Firsatlar ve Tehditler)

Giiclii Yonler

Esnek liretim yapilarina sahip olmalari

Karar alma ve is yapma stire¢lerinin hizli olmasi

Girisimci olmalari

Yiiksek bliylime motivasyonlari ve gelecege iliskin hayallerinin varligi

BiiyiimeKk icin risk almaktan kacinmamalari

Firsatlari takip etme konusunda istekli olmalari

Hizli iiretim yapip, zamaninda teslim etmeleri

Maliyet ve fiyat avantaji saglayabilmeleri

Uzmanlastiklari alanlarda teknik bilgi ve deneyime sahip olmalari
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Tablo 51. Devami

Zayif Yonler

Finansmana erisimde zorlanmalari

Isletme yonetiminde ihtiyag duyduklari profesyonel yonetici ihtiyacini karsilayamamalar

Kurumsallasamamalar1

Nitelikli ig giicii bulma ve maliyetlerini {istlenme konularinda sikint1 ¢gekmeleri

Teknolojik gelismeleri ve yenilikleri yakindan takip edip uygulayamamalari

Tanitim ve pazarlama konusunda eksiklikleri

Aile sirketleri yapisindan kaynaklanan sorunlari ¢6zememeleri
Marka olusturma biling ve kapasitesinin yerlesmemis olmasi
Devlet desteklerine erisimde zorlanmalari

Diislik kapasite ile diigiik verimlilikte ¢aligmalari

Sermaye birikimlerinin teknolojiye yatirim yeterli olmamasi
Ar-Ge, yenilik ve sinai miilkiyet haklar1 konularinda farkindalik ve bilgi diizeylerinin
yeterli olmamasi

Yiiksek katma degerli iiriinlerde sinirh iiretim kabiliyeti

Dis pazarlari arastirma konusunda bilgiye erisimlerinin sinirli olmasi
Proje hazirlama kapasitelerinin diisiik olmasi
Sermaye piyasasi araglarindan yeterince haberdar olmamalari

Mesleki ve teknik egitime yeterli 6nem verilmemesi

Istihdam ve vergi yiiklerinin yurt dis1 pazarlarda rekabete yonelik dezavantaj olusturmasi
Uygun yatirim alanlar1 konusunda rehberlik hizmetleri sunulmamasi
E-devlet uygulamalarinin yeterince yayginlagmamig olmasi

KOBI’lere yonelik politika iireten ve uygulayan kurumlar aras1 koordinasyonsuzluk

KOBI’lere yonelik destek programlarinin degerlendirilmemesi
Kamu-Universiteler ve KOBI’ler arasindaki is birligi eksiklikleri

AVM, magaza zincirleri, biiyiik sirketler ve kiiresel sirketlerin KOBI’lere yonelik
olusturduklari rekabet dezavantaji

Firsatlar

Geng niifusun varligi
Universite sayisinin artmasi ve liniversite arastirma merkezleri ile sanayi arasindaki is
birligi faaliyetleri

KOBI’lerin finansmana erisiminde yeni finansal araglarm varligi

Kredi garanti ve girisim sermayesi sistemlerinin varlig
Destek saglayici ulusal kurum/kuruluslarin bulunmasi
AB kaynakli ve diger yurt dig1 kaynakli fonlarin varlig

KOBI’lere ulusal politika dokiimanlarinda 6zel 5nem verilmesi

Bilisim teknolojilerinin getirdigi imkanlarla kiiresel deger zincirlerine entegrasyon

imkanlar

KOBI danismanlik sisteminin olusturulmasi

Kamu kaynakli desteklerde sektorel, bolgesel odaklanmalara gidilmesi

Bankacilik kesiminin KOBI’lere 6zel nem vermesi

Tehditler

Uretimde disa bagimliligin artmasi (ara mali ithalatr)

Enerjide disa bagimlilik ve yiiksek enerji maliyetleri

AB ile Amerika Birlesik Devletleri arasinda imzalanmasi planlanan Transatlantik Ticaret

ve Yatirrm Ortakli§1 Anlasmasi’nin Tiirk KOBI’lerine getirebilecegi olumsuz etkiler

Komsu iilkelerde yasanan istikrarsizliklarin KOBI’lerin ihracatin1 olumsuz etkilemesi
(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, ss.48-50)
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Yukaridaki analizden yola cikarak KOBI’lerin dis ticaretinin gelistirilmesi igin

asagidaki stratejik alanlar belirlenebilir;

1. KOBI’lerin finansmana erisimlerinin kolaylastiriimas,

2. Devlet desteklerinden optimum seviyede faydalanmalarinin ve desteklere
erisim kolayliklarinin saglanmasi,

3. Uluslararasilagsma diizeylerinin artirilmasi,

4. Dis ticaret siireclerinin kolaylastirilmast ve dis ticaret maliyetlerinin

azaltilmasi .

5.1.1. KOBI’lerin Finansmana Erisimlerinin Kolaylastirilmasi

Giiniimiizde hemen her iilke KOBI’lerinin yenilik, bilyiime ve is yaratma
konularindaki potansiyellerini tam anlamiyla yerine getirebilmeleri i¢in finansman
temini konusunda sorunlari bulunmaktadir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, s.82). Biiyiik isletmeler ile
karsilastirildiginda  KOBI’lerin finansman olanaklarinin daha kisith oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

KOBI’lerin en biiyiik problemlerinden biri, kredi veren finans kurumlarindan
kolayca kredi temin edememeleridir. Biiylik firmalarin elinde hem genis kredi
imkani, hem de bu kredileri uygun sartlarda elde edecek pazarlik giicleri
bulunmaktadir (Ustiin, 2016, s.1).

Ulusal ve uluslararas1 pazarlarda yogun rekabetin yasandigir bir ortamda faaliyet
gosteren Tiirk KOBI’leri, yogun olarak bankacilik sisteminden yararlanma yolunu
secmekte, bunun disinda 6z kaynaklarina dayali olarak faaliyetlerini stirdiirmektedir.
Ancak rekabet edebilirlik, yeni ve teknolojik yatirimlar1 gerektirmekte, bu durum da
ilave kaynak ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla, 6z sermaye yogun calisan

KOBI’lerin 6zellikle uzun vadeli finansman ihtiyac1 daha da artmaktadur.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan yayimlanan Tiirk

Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri Aralik 2017 Raporu’na gore, KOBI
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kredilerinin toplam krediler i¢indeki pay1 %24,5°dir. Kredi tutarlarinin yillara gore
gelisimi asagidaki Sekil 14°de yer almaktadir.

(milyar TL)
2,500
2,000
1,500 1,097
893
711
1,000 551
444
329 —
500 | gy 296 “ﬂﬁﬁﬁ
25 <o
o AT e 266 B3 38 B8 & B

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

u Tiiketici Kredileri ve Kredi Kartlar1 s KOBI Kredileri

Ticari ve Kurumsal Kredi

Sekil 14. Yillara Gore Kredi Tiirleri Gelisimi
(BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri 2017, s.11)

Sekil 14’de, 2010-2017 doéneminde KOBI’ler tarafindan kullanilan kredilerin
istikrarli bir bicimde her yil arttigi goriilmektedir. Bununla birlikte KOBI
kredilerinin tiim krediler igerisindeki pay1 %23-%27 bandinda seyretmektedir.

KOBI’lerin banka kredilerine erisimleri noktasinda bankacilik sektdriiniin dnemli
sikintilarindan  biri, KOBI’lere iliskin mali tablolarin gercegi tam olarak
yansitmamast sonucu, isletmelerin dogru kredilendirilememeleridir. Bu agidan
KOBI’lerin uluslararas1 finansal raporlama sistemlerine uyum seviyeleri arttikca,
banka kredilerinden aldiklar1 paymn da artmasi beklenebilir (T.C. Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, 5.83).
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Tablo 52. KOBI'lerin Finansman Teminleri

(%0)

Ozsermaye 69,2

. .. Banka Kredisi 19,8

Kurulus Sermayesi Temini Ortak v
Diger 4.4

Faktoring! 4,0

Risk Sermayesi? 8,0

Leasing3 6,7

Kullanilan Finansman Teknikleri Faiz S-V\-/ap14 5,3
Forfaiting® -

Franchising -

Diger 8,0

Hicbiri 68,0

(Atay, 2012, s.4)

I:Faktoring: Mal ve hizmet satis1 sonucu dogmus ve dogacak faturaya dayal alacaklar1 temlik alarak
satic1 firmaya finansman, garanti ve tahsilat hizmetlerinden en az birinin sunuldugu finansal bir
tiriindiir (Kalkan, 2010, s.21).

Z:Risk Sermayesi: Sermaye sikintis1 ¢eken, ancak orijinal projeleri olan ve bilylime potansiyeli tasiyan
mevcut kiiciik 6l¢ekli isletmelere veya yeni kurulacak olan firmalara, sabit bir faiz yuki getirmeyen
ve yeni sermayedarlar tarafindan saglanacak sermaye ile projelerini ger¢eklestirme imkani saglayan
ve finansal sorunlar1 ortaklik temelinde ¢dzmeye calisan bir tiir finansman yontemidir (ipekten, 2006,
$.386).

3:.Leasing: Finansal kiralama olarak ifade edilmektedir. Duran varlik sahibinin aralarindaki bir
sozlesmeye dayali olarak miilkiyet haklari sakli kalmak kosulu ile s6zii edilen duran varligin belirli bir
bedel karsiliginda diger kisiye devredilmesi islemidir (Egmir ve Giirler Hazman, 2017, s.228).

4:Faiz Swapi: Ihracatc1 ile bankani bir varlik veya borca iliskin dénemsel faiz 6demelerini degisken
faiz oranindan sabit faiz oranina veya sabit faiz oranindan degisken faiz oranina ¢evirmek amaciyla
girdikleri, donemsel olarak her takas tarihinde, degisken faiz tutari ile sabit faiz tutarim karsilikli
O0demelerini Ongdren ticari isemler anlamina gelir (https:/www.eximbank.gov.tr/tr/urun-ve-
hizmetlerimiz/hazine/turev-urunler/faiz-swapi Erisim Tarihi 21 Aralik 2018).
3:Forfaiting: Haklarin teslimi veya el degistirmesi anlamina gelmektedir. Belirli bir mal veya hizmet
karsihiginda alacaklarin karsiliksiz olarak belirli bir iskonto dahilinde satilmasi islemidir (Egmir,
Giirler Hazman, 2017, s.228).

Tablo 52, KOBI’lerin 2012 yilinda yapilan bir arastirmaya gére finansman
tercihlerini yiizdesel olarak gostermektedir. Buna gére, KOBI’lerin en &nemli
sorunlarindan birinin finansman olmasina ragmen yeni finansman tekniklerini ¢ok

fazla kullanmadiklar1 g6zlemlenmektedir.

Kamuoyunda Basel-II olarak bilinen Sermaye Olciimii ve Sermaye Standartlarininin
Uluslararas1 Diizeyde Uyumlastirilmasi c¢aligmasina Tiirkiye’de 1 Temmuz 2012
itibariyle kesin uygulama siirecine ge¢ilmis ve nihai Basel-II diizenlemeleri 28
Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir (T.C. Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, 5.83).
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BASEL II kriterleri ile kredi riski, krediyi alan taraflarin, bagimsiz denetim sirketleri
veya bankalarin kendi degerlemeleri dogrultusunda elde ettikleri derecelendirme
sonuglarma gore belirlenmektedir (Kalkan, 2010, s.44). Bu dogrultuda uluslararasi
standartlara gore mali tablo diizenleyemeyen, kurumsallasamamis KOBI’ler kredi

kullanmakta zorluk ¢ekecek ya da yiiksek maliyetlerle kredi kullanabileceklerdir.

Banka kredilerine erisimde, KOBI’lerin asmak zorunda kaldiklar1 sikintilardan biri
de teminatlardir. Bu sorunu yasayan KOBI’ler i¢in ¢6ziim olarak goriilen kredi
garanti kuruluslari, verdikleri kredi garanti hizmeti ve {istlendikleri risk ile
KOBI’lerin daha ¢ok banka kredisi kullanabilmelerini saglamakta, uzun vadeli ve
uygun maliyetli kredilerden KOBI’lerin de yararlanmasim1 miimkiin hale
getirmektedir. Tiirkiye’de KOBI’lere kredi kefaleti saglamak iizere kurulan Kredi
Garanti Fonu (KGF) A.S., Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), KOSGEB,
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK), Tiirkiye Kii¢iikk ve Orta
Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yéneticileri Vakfi (TOSYOV),
Mesleki Egitim ve Kiiclik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA) ve 27 bankadan
olusan ortaklarimin sagladigi 318.281.750 TL sermayesiyle kefalet destegi
saglamaktadir http://www.kgf.com.tr/index.php/tr/desteklerimiz/kaynaklarimiz/kgf-

ozkaynaklari Erigim Tarihi 06 Mayis 2018).

Ayrica, teminat yetersizligi nedeniyle KOSGEB destek programlari kapsaminda
verilen geri 6demeli desteklere erismekte zorlanan KOBI’lere kolaylik saglanmasi
amaciyla, KOSGEB ile KGF A.S. arasinda 2014 yilinda KOSGEB Geri Odemeli
Desteklerinden Yararlanacak KOBI’lere KGF A.S.’nin Dogrudan Kefaleti Protokolii
imzalanmistir. Bu kapsamda KOBI’lerin, KOSGEB destek programlari kapsaminda
verilen geri 6demeli desteklere yonelik olarak, dogrudan KGF A.S. kefaleti talep
edebilmelerine imkan saglanmistir. Benzer protokoller KGF A.S. ile TUBITAK ve
Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) arasinda da yapilmistir (T.C. Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, 5.84).

KOBI’lerin ve girisimcilerin finansmanma iliskin ulusal ve uluslararas1 egilimlerin
analiz edildigi 2013 ve 2016 yillarina iliskin KOBI’lerin ve Girisimcilerin
Finansman1 OECD Skorbordunda yer alan segilmis bazi iilkelerdeki KOBI
kredilerinin yillik ylizdesel degisimleri asagidaki Sekil 15°de yer almaktadir.
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Sekil 15. Cesitli Ulkelerde KOBI Kredi Faiz Oranlari, 2013-2016

(http://www.oecd.org/cfe/smes/financing-smes-and-entrepreneurs-23065265 . htm

Erisim Tarihi 20 Aralik 2018)

2013-2016 déneminde KOBI’lere kullandirilan kredi faiz oranlarinmn degisimleri

dikkate alindiginda; Macaristan, Portekiz, Slovenya, Italya ve Israil’de %40 civar

bir diisiis gdzlemlenirken, Tiirkiye, Sili, Yunanistan, Kore, Danimarka, Polonya ve

Fransa’da %20’nin biraz {izerinde diisiis gergeklesmistir. Genel itibariyla Finlandiya

ve ABD’de 2013 ve 2016 yillarinda KOBI’lerin kullanmis olduklari kredi faizlerinde

bir farklilik olmamisken diger tilkelerin hepsinde faiz diisiisii gortilmektedir.

KOBI’lerin finansmana erisimlerinin kolaylastirilmas1 kapsaminda asagida belirtilen

konular hedeflenebilir;

1. KOBI’lerin alternatif finansman kaynaklarindan daha fazla faydalanmalari

icin bu finans kaynaklar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalarinin

saglanmasi,
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2.

5.1.2.

KOBI’lerin banka kredilerine erisimde zorluk g¢ekmemeleri veya yiiksek
maliyetlerle kredi kullanmalarmin oniine gegilebilmesi igin BASEL 11
standartlar1 hakkinda bilgilendirilmesi ve bu standartlara uyumlarinin
saglanmasi,

KOBI’lerin KGF sisteminden daha fazla yararlanabilmeleri icin konu
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalarinin saglanmasi,

KOBI’lerin kredi kullanimda teminat sikintilarinin asilabilmesi i¢in KGF’ye

alternatif yeni kurumlarin olusturulmasi.

KOBI’lerin Devlet Desteklerinden Optimum Seviyede

Faydalanmalarinin ve Desteklere Erisim Kolayhklarimin Saglanmasi

Kiiresellesme, siddeti giderek artan bir rekabet baskis1 olarak kendini KOBI’ler

tizerinde de hisettirmektedir. Bu siirecte, gerekli tedbirleri almayan {ilkelerin,

ekonomilerinde ciddi sikintilar ve daralmalarin goriilmesi muhtemeldir. Bir iilkede,

ekonomik biiyiime ve istihdam artisinin temel kaynagi 6zel sektoriin gelisimi olup,

rekabet giicli yliksek bir ekonomi olusturulabilmesi ve kalkinmanin siirdiiriilebilir

kilmmasi igin ekonominin lokomotifi olan KOBI’lerin gelisme ve biiyiimelerinin

saglanabilmesi ve rekabet giiclerinin artiritlmasi gerekmektedir.

KOSGEB muadili kuruluslarin faaliyet gosterdigi cesitli gelismis iilkelerdeki yillik

destek biitgeleri Tablo 53’°de yer almaktadir.

Tablo 53. Gelismis Ulkelerde KOSGEB Muadili Kuruluslar

Ulke KOBI Sayisi Biitce /Y1l / ABD Dolar1
ABD 28 milyon 701 milyon
Japonya 3,9 milyon 9,3 milyar
Giiney Kore 3,35 milyon 7,9 milyar
Tiirkiye (KOSGEB) 3,5 milyon 219 milyon

(KOSGEB 2016-2020 Stratejik Plan, s.35)

Tablo 53’e gore Tiirkiye’deki KOBI sayisinin Japonya ve Giiney Kore ile yakin

olmasmma ragmen kurumlarin biitgeleri arasinda biiyiikk farklibik  oldugu

gozlemlenebilmektedir.
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2017 yilt igerisinde KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi kapsaminda
uygulanan destek programlarna yapilan bagvurular ve programlarin sonuglarina

iliskin bilgiler Tablo 54’te yer almaktadir.

Tablo 54. KOSGEB Destek Programlarina Yapilan Bagvurular ve Sonuglari, 2017

Programa Onaylanan Basariyla
Program Adr* Yapilan Bagvuru Sayisi Tamamlanan

Basgvuru Sayisi Program Sayisi
Ar-Ge, Inovasyon ve
Endiistriyel Uygulama Destek 1.400 894 40
Program
Gelis?n Isletmeler Piyasasi 33 16 )
KOBI Destek Programi
Genel Destek Programi 35.453 35.071 -
Isbirligi-Giicbirligi Destek 40 33 D)
Program
Tematik Proje Destek 15 9 ]
Programi
KOBIGEL-KOBI Gelisim 2355 i i
Destek Programi F
TEKNOPAZAR (Teknolojik
Uriin Tamitim ve Pazarlama) 90 72 -
Destek Program
Girisimcilik Destek 16.246 15.544 5
Programi**
TOPLAM 61.632 51.639 55

(KOSGEB, 2017 Y1il1 Faaliyet Raporu, s.38)

*Uluslararas1 Kulugka Merkezi Kurma Programi kapsaminda 2017 yili igerisinde ¢agr1 agilmadigi igin
bagvuru olmamustir. Uluslararast Hizlandirict programi Organizasyonel Hizlandirict Programi
kapsaminda yil igerisinde 2 program (ODTU Teknokent ve ITU Ar Teknokent) onaylanmis ve
hizlandirict programlar1 gerceklesmistir. Organizasyonel Hizlandirici Programi kapsaminda 7
isletmenin destek 6demesi yapilmistir.

**Burada sadece Yeni Girisimci Destegi’ne yapilan bagvurular yer almaktadir.

Olgeklere gore dagilimin yer aldigi Sekil 16°da toplam destegin %60,3’{iniin mikro
Olcekli isletmeler, %23,1’inin kiiclik dlgekli igletmeler, %16,1’inin ise orta Olcekli

isletmeler tarafindan kullanildig goriilmektedir.
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Diger, 0.40%

Mikro
Isletmeler,
6

Sekil 16. KOSGEB Destek Programlar: Yonetmeligi Kapsaminda Verilen

Destek Tutarinin Ol¢eklere Gore Dagilimi
(KOSGEB, 2017 Y1l Faaliyet Raporu, s.42)

Ayrica, KOSGEB tarafindan 2017 yilinda kullandirilan desteklerin %45,93 1 Toptan
ve Perakende Ticaret, %20,62’si Imalat sanayi, %10,36’s1 Ulastirma ve Depolama
Hizmetlerine, %23,09’u ise diger sektorlere kullandirilmistir (KOSGEB, 2017 Yih
Faaliyet Raporu, s.44).

Yillar itibartyla yapilan Patent bagvuru sayilart Sekil 17°de gosterilmektedir. Buna
gore 2016 yilindan toplam 16.778 basvuru yapilmis olup bunun 6.445°1 yerli

basvurudur.
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Sekil 17. Tiirk Patent ve Marka Kurumu'na Yapilan Patent Bagsvurular
(http://tubitak.gov.tr/sites/default/files/patent basvuru_0.pdf Erigim Tarihi 10 Eyliil 2018)

TUBITAK tarafindan 1995-2017 yillar1 arasinda toplam 34.874 proje basvurusu

yapilmis olup bunlarin 18.872’si desteklenmis, 7,1 milyar TL destek verilmistir.
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Sekil 18. TUBITAK Hibe Destek Tutarimin Firma Ol¢egine Gore Dagihmi*
(TUBITAK, Ar-Ge, Yenilik ve Girisimcilik Destek Programlarina Iliskin Istatistiki Veriler: 2017, s.8)
*2017 sabit fiyatlariyla; 1501, 1507, 1509, 1511 ve 1512 kodlu programlar kapsaminda firmalara
iliskin yapilan 6demelerin dlgeklere dagilimidir.
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Planlarin sadece kaynak dagitimi odakli olmasi karmasiklik getirmektedir. Kaynak
gereksinimlerinin neler oldugunun ve neden gerektiginin dogru saptanmasindan
sonra bunun nereden saglanacaginin planlanmasi Onem tagimaktadir. Kaynak
dagitimi odakli stratejik planlarina en iyi 6rnek bir zamanlarin Sovyet kalkinma
planlaridir. Bu sistemde plancilar kaynak dagitimi yontemlerini bir bilim haline
getirmeyi basarmiglardir. Bu planlarin hazirlanmasinda politik stirecler dikkate
alinmamis ve bugilin tniversitelerde okutulan girdi-¢ikt1 analizi, dogrusal
programlama ve dinamik programlama gibi matematiksel teknikler bu planlarla orta
cikmistir. Ancak tilke yeterli kaynak yaratamadigi i¢in program uygulanamamigtir
(Atag, 2011, s43).

KOBI’lerin rekabet avantaji elde edebilme yollarindan birisi de yerel veya
uluslararas1 diizeyde marka olmaktir. Markalasmanin sadece bir sertifikasyon veya
reklam/pazarlama meselesi olmadigi, karlilig1 artiracak, biiylimeyi hizlandiracak ve
uzun vadeli insa siireci gerektiren kapsamli bir yap1 oldugu KOBI’lere anlatiimalidur.
S6z konusu farkindalik artirma faaliyetlerini sonuca doniistiirebilmek maksadiyla,
KOBI’lerin kurumsallasmalarma ve markalasmalarma yonelik farkli destek
mekanizmalariin gelistirilmesi de énemli bir gerekliliktir (T.C. Bilim, Sanayi ve

Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, 5.58).

Tiirkiye’de firmalarin  milyonlar1 bulan KDV alacaklarmi devletten tahsil
edememeleri, tahsil edemedikleri bu mali kaynaklara kur garantisi ve faiz
alamamalar1 sorununun nasil ¢oziilecegine egilmek, mevcut mali desteklerden kimin

yararlanacagi konusu kadar 6nem tasimaktadir (Atag, 2011, s43).

KOBI’lerin Devlet Desteklerinden Optimum Seviyede Faydalanmalarmin ve

Desteklere Erisim Kolayliklarinin Saglanmasi kapsaminda belirlenebilecek hedefler;

1. KOBI’lerin uygulanan destek programlari hakkinda detayli bilgi sahibi
olmalarinin saglanmasi,

2. Desteklerin KOBI ihtiyaglarinin analiz edilerek belirlenmesi,

3. Destek biit¢elerinin artirilmasi,

4. Desteklerin kullanom ve uygulama siire¢lerinde KOBI’lerle isbirligi
yapilmasi, KOBI’lere bu siiregte yardimci olacak uzmanlarin atanmast,

5. Kullandirilan desteklerin  KOBI’ye sagladiklarmin takip edilmesi ve

verimlililiginin degerlendirilmesi.
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5.1.3. KOBI’lerin Uluslararasilasma Diizeylerinin Artirilmasi

Uluslararasilasma (Internationalization) kavrami kisaca, bir isletmenin yurt dist
pazarlara agilma ve uluslararas1 faaliyetlere girmesi olarak tanimlanabilir (T.C.
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018,
s.67).

Diinya ekonomik entegrasyon siireci, uluslararasi ticaretin ve uluslararasi ticareti
gerceklestiren aktorlerin arasindaki iligkilerin genislemesini ve derinlesmesini
saglamistir. Bu baglamda son yirmi yildir hizla artan kiiresellesme KOBI’ler i¢gin de
uluslararasi bir ortam yaratmistir. Kiiresellesmenin gelismekte olan ekonomilerdeki
KOBI'lerin yaklasik% 5-10'una ihracat artis1 ve biiyiimesi icin yeni firsatlar sagladi
one siiriilmektedir. Kiiresellesme sayesinde KOBI'ler, uluslararasi pazarlar igin yeni
pazarlama stratejileri gelistirip, fiyat, kalite ve teslimat standartlarina ulasmak ig¢in
yatirim yapmaktan ¢ekinmemektedirler (OECD, Promoting SMEs for Development,
2004, ss.36-37).

Secilmis bazi iilkelere iliskin KOBI ihracat bilgileri, referans yillar1 ile birlikte
asagidaki Tablo’da yer almaktadir.

Tablo 55. AB ve Secilmis Diger Baz1 Ulkelere iliskin Thracat KOBI Dagilimi

. . Toplam Ihracat
Ulke Ihracatei KOBI Yil ?(;erisinde Yil
XpEl KOBI'lerin Pay1
Almanya 345.200 2010 29,60% 2011
ingiltere 198.300 2011 34,20% 2011
Fransa 116.232 2013 38,00% 2011
italya 188.915 2011 51,70% 2011
ispanya 105.025 2010 46,20% 2011
ABD 298.900 2013 32,60% 2013
Kanada 114.975 2011 40,10% 2011
Hindistan 95.278 - 40,00%| 2006-2007
Tirkiye 57.707 2013 59,20% 2013

(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2015-2018, 5.70).
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Artan ekonomik liberallesme ve kiiresellesme ile uluslararasilagsma siireci de hizla
genislemektedir. KOBI'ler kendi iilkelerinde, biiyiik isletmeler ile kars1 karsiya
kaldig1 yogun rekabet sonucu biiyiimek ve ayakta kalabilmek i¢in i¢ pazarin Gtesine

gecerek yeni pazar firsatlar1 arama egilimine girmektedirler (Bhattarai, 2013, s.6).

Asagidaki Tablo 56’da uluslararasilasma siirecinin KOBI’lere kazandirimlarim

gorebiliriz.

Tablo 56. Uluslararasilasmanin KOBI’lere Kazandirdiklar

Tiiketicinin ne istedigini ve Pazarin ne oldugunu daha iyi anlamak
Devamli yeni tirlinler gelistirmek
Diger firmalarla isbirligi icerisinde olmak
Sistematik {iretim ve iiriin tasarimina 6nem vermek
Kalite ve standartlarin devamli iyilestirilmesini saglamak
Nitelikli personel alimi ve egitimine dnem vermek

Teknolojiyi yakindan takip etmek, teknoloji kurumlarindan faydalanmak
(OECD, Promoting SMEs for Development, 2004, s.38)

Bir sirketin uluslararasi genislemesi i¢in hem c¢ekici hem de itici nedenler gerekir.
Cekici faktorler, pazarina girilecek olan iilkenin sagladigi avantajlar, itici faktorler
ise sirketlerin kendi ulkelerindeki bir takim olgularin sirketi uluslararasi dis pazara
acilmaya mecbur biraktigi ya da dis pazara agilmasi i¢in bazi avantajlar sunmasidir

(Akben, 2008, s.12).

Itici Faktorler; siddetli rekabet, iiretim fazlasi,
kapasite fazlasi, pazarin doymasi, kar hedefi,
biiyiime arzusu, yakinlik, riski dagitma istegi,
zay1f ekonomi, yasal sinirlamalar

Cekici Faktorler; kar avantaji, teknoloji
avantaji, pazar bilgisi, firsatlar, olgek
ekonomisi, yonetimin istegi, yardimlar,
tesvikler, vergi avantajlar

(Akben, 2008, s.12)
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Uluslararasilasma ¢alismalara ¢ok yeni baslamis olan KOBI’ler zayif finansal
yapilar1 ve yetersiz uluslararasi deneyimleri sebebiyle genelde cesitli zorluklarla
karsilasmakta ve uluslararasi pazarlarda baslangicta basarisizliga
ugrayabilmektedirler. KOBI’lerin bu kisitlamalarin iistesinden gelebilmesinin bir
yolu da hedeflenen pazarlarda bulunan ya da bu pazarlara hakim tedarikgiler,
distribiitorler ve girisimciler ile isbirligini iceren ittifak kurmalar1 olabilir (Hansson

ve Hedin, 2007, s.1).

KOBI’ler genelde isbirligi igerisinde olduklar1 firmalarla kurduklar yakin iliskiler
sayesinde pazarlama ve dagitim uzmanligi konusunda sahip olduklari siirliliklart
telafi ederken, pazar arastirmalari, satis, miisteri hizmetleri, rakiplerin analizi, pazar
bilgisinin toplanmasi ve tutundurma faaliyetleri gibi konularda da bu firmalarla
sorumluluklar1 paylasmaktadir. Ancak, yeni iirlin gelistirme veya mevcut tirlinleri
iyilestirme konularinda isbirligi yapmaktan ve sorumluluk paylasmaktan

kacinmaktadirlar (Kiliger, 2013, s.158).

KOBI’lerin uluslararasilasabilmeleri, dogrudan kendi iirettikleri mal veya hizmetleri
ihra¢ ederek ya da kiiresel deger zincirlerine konumlanmak suretiyle de miimkiindiir.
Ikinci durumda, KOBI’lerin zincirdeki halkalardan katma degeri yiiksek olanlarda
konumlanabilmeleri agisindan, uluslararast rekabet gilicii kazanmig biiyiik olcekli
isletmeler ile daha entegre c¢alismalar, KOBI’lerin ihracat kapasitelerini
artirmalarma yardimer olabilir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI
Stratejisi ve Eylem Plani, 2015-2018, s.69).

KOBI’lerin uluslararasi pazarlarda teknolojik yenilik ile rekabetci avantajlar elde
edebilmeleri icin asagidaki hususlara dikkat etmeleri 6nem tasimaktadir (Akgemci

vd., 2005, s.145);

v KOBT’ler kiiresel bir bakis agisiyla teknoloji tabanli yeni ve benzersiz iiriinler
tiretmelidir.

v" Uluslararasi faaliyetlerinde dis pazarlarda yerel pazarin ihtiyaglarina uygun
hale getirilmis yeni iirlinler gelistirmelidir.

v' KOBI’ler énceden oturmus uluslararas1 pazarlarda siirekli iiriin ve siireg

yenilikleri ile yer edinmeye ¢aligmalidir.
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v KOBI’ler mevcut nis pazarlarinda kaginilmaz olarak zamanla satislarmin iist
siirina geleceklerdir. Yeni nis pazarlar bulmalar1 ve siirekli biiylime i¢in

yenilik yapmalar1 gerekmektedir.

KOBI’lerde isletme sahipleri ve ¢alisanlar genellikle teknik konularda bilgi sahibi
olan kisilerdir. Bu nedenle isletme sahiplerinin ve c¢alisanlarinin pazarlama
yeterliliklerini gelistirmelerinde iliski aglarinda yer alan kisi/kurumlardan aldiklar
tavsiyeler onemli bir rol oynamaktadir. Gerek isletme sahipleri gerekse c¢alisanlar
miisteri baglihigimi artiracak pazarlama stratejileri ve taktikleri gelistirmede bu

tavsiyelerden yararlanmaktadir (Kiliger, 2013, s.160).

AB’de KOBI’lerin uluslararasilasmalarina yonelik bir strateji, 2011 yilinda
yiiriirliige alinmistir. Kiiciik Isletmeler, Biiyiik Diinya (Small Business, Big World)
isimli bu stratejinin temel hedefi, AB KOBI’lerinin faaliyetlerini AB dis1 pazarlara
genisletebilmeleridir. S6z konusu strateji kapsaminda belirlenen detayli hedefler ise
asagida siralanmaktadir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOBI Stratejisi
ve Eylem Plan1 2015-2018, s.70);

e AB disindaki pazarlara islerini nasil genisletebilecekleri konusunda
KOBI’lere erisilebilirligi kolay ve yeterli bilgiler saglamak,

e Sunulan destek faaliyetlerinde esgiidiimii artirmak,

e Destek faaliyetlerinin maliyet agisindan etkinliklerini (cost-effectiveness)
artirmak,

e Destek hizmetlerindeki mevcut eksiklikleri gidermek,

e Tiim AB’ye iiye iilke KOBI’leri i¢in esit sartlar olusturmak ve esit katilim

imkanlar1 saglamak.

Belirlenen bu hedeflere ulasilabilmesi i¢in kararlastirilan alt1 faaliyet alani asagida

siralanmaktadir;

1. Mevcut destek hizmetlerinin kapsamini ortaya koyarak, bu hizmetleri
giiclendirmek,

2. KOBI’lerin ihtiya¢ duyduklari bilgilere ulasabilecekleri tek bir sanal kapi
olusturmak,

3. AB seviyesindeki destek mekanizmalarini daha istikrarli hale getirmek,
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4. KOBI’lerin uluslararasilasmalarina yonelik aglar1 ve kiimeleri desteklemek,
5. Oncelikli pazarlara yonelik yeni faaliyetleri rasyonellestirmek,

6. AB’nin mevcut dis politikalarini gelistirmek.

Uluslararasilasma modelleri, firmalarin uluslararasilasma streglerinin  nasil
gerceklesebilecegini agiklamaya calisan modellerdir. Bu ¢ergevede literatiirde farkli
modellerin var oldugu gorilmektedir. Ancak yapilan inceleme ii¢ modele yogun
olarak vurgu yapildigimi gostermektedir. Bu modeller sirasiyla Uppsala Modeli,

Yenilik Yaklasimli Model ve Ag Baglantili Modeldir.

Uppsala Modeli: Uluslararasilagma stirecini asamali olarak agiklamaya yonelik
argimanlar sunan bir modeldir. Bu teoriye gore, firmalar dis bolgelere yavas yavas
yaklagsmaktadir. Firmalarin zaman icinde ve cesitli deneyimlerle uluslararas1 pazar

bilgilerini yavas yavas biriktirdigini varsaymaktadir (Bhattarai, 2013, s.15).

Yenilik Yaklasimh Model: Uppsala modeliyle oOnemli oranda benzerlik
gostermektedir. Bu modelde, firmada ortaya ¢ikan bir takim yonetim yeniliklerinin
sonucunda uluslararasilasmanin basladigi ongoriilmektedir. Her iki modelinde temel
hareket noktasi, uluslararasilasma siirecini asamal1 bir yap1 olarak gormeleridir. Tk
aktivite kaynaklar, ikinci ise kaynaklara gore sekillendirilmis olan firma davranislari,

tanimlanan agsamalarin 0zuni olusturmaktadirlar (Tas vd., 2017, 5.162).

Ag Baglantilar1 Modeli: Kisilerin ve isletmenin bir arada ¢aligmasini, bilgi, fikir,
teknoloji degisimi ve paylasimi yoluyla isbirligi yapmalar1 anlamina gelmektedir.
Diger iki modele gore dzellikle KOBI’lerin uluslararasilasmasinin saglanmasi igin
daha fazla esneklik veren bir modeldir. Isletmelerin kiiresel ortamda rekabet
Uistlinliiglinii nasil elde edebilecegi ve bu elde ettigi istiinliigli nasil devam

ettirebilecegini aciklamaktadir (Goktas, 2016, ss.43-46).

Kiiclik firmalarda uluslararas1i operasyonlari yonetebilecek profesyonel bir ekibin
olmamas1 ve olgek ekonomisinden yoksun olmalar1 da 6dnemli bir problem olarak
goriilmektedir. Ancak hizli karar verebilmeleri ve risk almaya acik olmalar1 bu
firmalarin uluslararas1 pazarlarda hizli ilerlemesini saglayan oOzellikler olarak
belirtilebilir. Kii¢iik firmalar nis bir oyuncudan pay alarak pazara daha hizli ve kolay

girebilirler ancak, kii¢lik bir firmanin biiyiik firmalar ile rekabet halinde biiylimesi
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zordur. Bu gibi durumlar genelde kiiciik firmalarin iflas1 ya da satis1 ile

sonuclanabilmektedir ( Hansson ve Hedin, 2007, ss.1-3).

Gerek gelismis gerekse de gelismekte olan pek ¢ok iilkede ihracata baslama
konusunda istekli olan KOBI’lerde gdzlenen en biiyiik eksiklik, bu alanda kamu
tarafindan saglanan destek ve hizmetler hakkindaki farkindalik seviyesidir. Bu
acidan KOBI’lerin uygulamadaki enstriimanlara iliskin bilgi eksikliklerinin
giderilmesi, dncelikle ele alinmas1 gereken bir konudur. Ozellikle mikro ve kiigiik
isletmelerde,  bilgi  noksanlifindan  kaynaklanan  cesaret eksikligi  de
gozlemlenmektedir. Bunlarin yaninda, halihazirda ihracat yapan isletmeler agisindan
ve ihracatta siirekliligin saglanmasi baglaminda, KOBI’lerde gelistirilmesi gereken
konular, numuneye uygun mal goénderilmesi, malin zamaninda teslimi ve kalitede

standardizasyon’dur.

KOBI’lerin uluslararasilasmasmin saglanmasi kapsaminda asagidaki hedefler

belirlenebilir;

1. Ihracat yapmak isteyen KOBI’lerin uluslararasi pazarlara erisimlerinin
artirilmasi,

2. lhracatgt KOBI’lerin yeni pazarlara erisimlerini kolaylastirarak, pazar
cesitliliklerinin artirilmasi ve ihracatta siirekliligin saglanmasi,

3. KOBI’lerin ihracatinda orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili yerli iiriinlerin
payinin artirilmast,

4. KOBI’lerin uluslararas1 pazarlara girebilmeleri icin yerinde egitim ve
danigmanlik modelinin gelistirilmesi.

5. KOBI’lerin sundugu ve iirettigi iiriinlerde standardizasyonun saglanmas.

5.1.4. KOBI’lerin Dis Ticaret Siireclerinin Kolaylastirilmas1 ve Dis Ticaret

Maliyetlerinin Azaltilmasi

Ticaretin kolaylastirilmasi, yasanan sanayi devrimleri siirecinde uluslararas ticareti
etkileyen bilgi birikim ve islemesine dayali yenilikler nedeniyle artik siirekli bir

ihtiyac haline gelmistir (Giiler, 2018, s.14).
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Ticaretin kolaylastirilmasi ile glimriik ve ticaret prosediirleri, ileri teknoloji kullanimi

ve altyapmin gelistirilmesi sayesinde giimriikten birim zaman basia esya akisinin

artmasinin saglanmasi, ticari maliyetlerde yasanacak diisiis ile KOBI’lerin ihracat

pazarlarina girisinin kolaylastirilmasi1 amaglanmaktadir.

Tablo 57. Thracat islem Siireleri, 2009-2017

Siire Toplam % Toplam % Toplam % Toplam %
200 2015 2016 2017
g;tya“m 1.658.502 | 74,44 | 2.759.876 | 81,39 | 2.874.995 | 81,49 | 2.055.594 | 54,18
[k 4 saat | 2.048.928 | 91,96 | 3.228.260 | 95,21 | 3.361.086 | 95,26 | 3.222.407 | 84,94
ig;f“ 2.126.674 | 9544 | 3.315239 | 97,77 | 3.456.217 | 97,95 | 3.650.069 | 96,21
24-48
ot 38.828 1,74 32.321 0,95 31.946 0,91 68.218 1,80
48-72
<ant 16.609 0,75 12.570 0,37 12.924 0,37 27.617 0,73
72-96
ot 10.234 0,46 8.449 0,25 7.812 0,22 15.137 0,40
2:;20 5.974 0,27 4.666 0,14 4.459 0,13 8.177 0,22
ijaot-ms 8.167 0,37 5.973 0,18 5.014 0,14 9.667 0,25
if:t'z“o 5.797 0,26 3.722 0,11 3.188 0,09 5.619 0,15
l.zi:t?isaat 15720 | 0,71 7.860 | 023 6.613 0,19 9.225 0,24
Toplam | 2.228.003 100 | 3.390.800 100 | 3.528.173 100 | 3.793.729 | 100,00
(https://risk.gtb.gov.tr/istatistikler/gumruk-islem-sureleri Erisim Tarihi 18 Agustos 2018).
Tablo 58. ithalat islem Siireleri, 2009-2017
Siire Toplam % Toplam % Toplam % Toplam %
2009 2015 2016 2017
ilk yarim saat 202.283| 13,74  423.815| 12,61| 382.733] 11,33| 260354 7,26
flk 4 saat 1.260.168] 59,25| 1.868.485 55,59 1.902.565| 56,33| 1.721.307| 48,01
flk 24 saat 1.567.067| 73,69 2.391.466| 71,16 2.477.073| 73.35| 2.510.866] 70,04
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Tablo 58. Devami
Siire Toplam % Toplam % Toplam % Toplam %
2009 2015 2016 2017
5;;48 218.618 10,28 365.323 10,87 350.891 10,39 424.284 11,83
332;;72 94.336 4,44 180.547 5,37 173.352 5,13 205.958 5,74
72-96
saat 76.022 3,57 130.994 3,9 121.393 3,59 143.517 4,00
;6;20 40.918 1,92 76.100 2,26 63.941 1,89 79.922 2,23
253_168 48.390 2,28 90.538 2,69 71.047 2,10 91.509 2,55
253_240 25.993 1,22 48.479 1,44 43.316 1,28 50.083 1,40
l.zi:t?i saat 55371 26| 77785 | 231 76723 | 227| 79.156 | 221
Toplam 2.128.724 | 100,00 | 3.363.247 | 100,00 | 3.379.752 | 100,00 | 3.587.312 | 100,00
(https://risk.gtb.gov.tr/istatistikler/gumruk-islem-sureleri Erisim Tarihi 18 Agustos 2018)
Tablo 59. Dis Ticaret Kriterinde En Basarili Ulkeler, 2017
[HRACAT ITHALAT
DTF Sinir Islemleri | Belge islemleri | Sinir islemleri | Belge Islemleri
Ulke . . . .
Puant | gire Maliyet Siire Maliyet Siire Maliyet Siire Maliyet
saat) | ABP | (saaty | ABP | (saar) | ABD | (sgary | (ABD
$) $) $) $)
16 ekonomi* 100,00 0 0 1 0 0 0 1 0
Estonya 99,92 2 0 1 0 0 0 1 0
Isveg 98,04 2 55 1 40 0 0 1 0
Litvanya 97,70 9 58 3 28 0 0 1 0
San Marino 97,48 0 0 1 0 4 50 3 100

(T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi, 2017 Is Ortanu Raporu, 2017, 5.86) .
*Avusturya, Belgika, Hirvatistan, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Fransa, Macaristan, Italya,
Liiksemburg, Hollanda, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, ispanya

Dis ticaret alaninda ilk siralarda yer alan {ilkelerin ithalat-ihracat siireleri ve

maliyetlerine bakildiginda ithalat siirelerinin ve maliyetlerinin ihracata gore nispeten

daha diisiik oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Tiirkiye 21 saat ihracat siiresi, 463 ABD Dolar1 ihracat maliyeti, 52 saat ithalat siiresi

ve 797 ABD Dolar ithalat maliyetiyle bu iilkelerin oldukca gerisinde bulunmaktadir
(T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanlig1, 2017 Is Ortam1 Raporu, 2017, 5.87).
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Tablo 60. 2016 Yili Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu Alt Endeks Gdostergelerinde
En Basarili ilk Ug Ulke ve Tiirkiye'nin Yeri

2016 Ticaretin ln(olaylastn.'llmam ik Ug Ulke Turkiye
Raporu Gostergeleri Siralamasi

A.1. i¢ Pazara Erisim Hong Kong, Singapur, Sili 87
Tarife Orani (%) Hong Kong, Singapur, Mauritius 76
Tarifelerin Karmasikligi Hong Kong, Sili, Singapur 99
Giimriiksiiz ithalatin Pay1 Hong Kong, Singapur, Botsvana 67
A.2.D1s Pazara Ulasim Nepal, Lesotho, Uganda 88
Hedef Pazarlarda Karsilasilan .
Tarifeler (%) Kambogya, Lao PDR, Malawi 93
Hedef Pazarlarda Tercih Marji .
(0-100) Mauritus, Nepal, Lesotho 78
B.3. Sinir idaresinin Etkinligi ve  |_. .
Seffafhin Singapur, Hollanda, Isve¢ 45
Glimriik Hizmetleri Endeksi (0-1) Singapur, BAE, Avusturya 59
((}ﬁrgl)rukleme Siirecinin Etkinligi Singapur, Almanya, Hollanda 36
Ithalatta Gecen Siire: Belgelerin . . "
Kontrolii (Saat) Avusturya, Belcika, Bulgaristan... 57
Ithalatta Gegen Siire: Avusturya, Belcika, Cek 63
Sinir Islemleri (Saat) Cumbhuriyeti...*
[thalat Maliyeti: Belgelerin Maliyeti Avusturya, Belcika, Bulgaristan...* 86
(ABD %)
Ithalat Maliyeti: Sinir Islemleri . .
(ABD $) Avusturya, Belcika, Bulgaristan... 110
Thracatta Gegen Siire: Belgelerin . . "
Kontrolii (Saat) Avusturya, Belcika, Hirvatistan... 47
Thracatta Gegen Siire: Avusturya, Belcika, Cek 33
Sinir Islemleri (Saat) Cumbhuriyeti...*
Ihracat Maliyeti: Belgelerin Maliyeti Avusturya, Belcika, Hirvatistan...* 67
(ABD %)
Thracat Maliyeti: Sinir [slemleri . . N
(ABD $) Avusturya, Belgika, Hirvatistan... 88
Ithalat ve Thracatta Usulsiiz . e -
Odemeler Finlandiya, Singapur, Izlanda 66
[thalat Prosediirlerinde Zamanin Singapur, Hong Kong, Finalndiya 5o

Ongoriilebilirligi
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Tablo 60. Devami

2016 Ticaretin Igolaylastlr'llmam lk U¢ Ulke Tiirkiye

Raporu Gostergeleri Siralamasi

C.4. Ulasim Altyapisinin .

Mevcudiyeti ve Kalitesi Hong Kong, BAE, Singapur 27

Mevcut Uluslararasi Havayolu L

Koltuk Sayist (Milyon) ABD, Ingiltere, BAE 15

Havayolu Altyapisinin Kalitesi Singapur, BAE, Hong Kong 29

Demiryolu Altyapisinin Kalitesi Japonya, Isvigre, Hong Kong 55

Liner Tasimacilik Baglant1 Endeksi Cin, Singapur, Giiney Kore 29

(0-157,1)

Liman Altyapisinin Kalitesi Hollanda, Singapur, BAE 51

Asfalt Yol Kalite Endeksi ABD, Suudi Arabistan, Ispanya 27

Karayollarinin Kalitesi BAE, Singapur, Hong Kong 28

C.5. Ulasim Hizmetlerinin Liiksemburg, Hong Kong, 45

Mevcudiyeti ve Kalitesi Singapur

Sevkiyat Kolaylig1 ve y .

Karsilanabilirligi (1-5) Liiksemburg, Hong Kong, Belcika 35

Lojistik Rekabet (1-5) Almanya, Isveg, Hollanda 36

Izleme ve Takip Edebilirlik (1-5) Isveg, Avusturya, Almanya 43

Sevkiyatlarin Varis Noktasina 4 ;

Zamaninda Ulagim (1-5) Liiksemburg, Almanya, Isveg 40

Posta Hizmetlerinin Etkinligi Japonya, Hong Kong, Isvigre 49

Ulasim Modundaki Degisikliklerin .

Etkinligi Hong Kong, Singapur, Hollanda 100

C.6. Bilisim ve Tletisim

Hizmetlerinin Mevcudiyeti ve Ingiltere, Isve¢, Hollanda 74

Kullanimi

Cep Telefonu Aboneligi (/100 niifus) | Kuveyt, Hong Kong, BAE 99

Bireysel Internet Kullanimi . .

(% niifus) Izlanda, Litksemburg, Norveg 70

Sabit G'c.enls Bant Internet Aboneligi isvicre, Danimarka, Hollanda 60

(/100 niifus)

Aktif Mobil Genis Bant internet . . .

Aboneligi Finlandiya, Singapur, Kuveyt 69

Firmadan Firmaya Islemlerde . I

Bilisim ve Iletisim Kullanimi Norveg, Isvire, Ingiltere >2

Firmadan Tiiketiciye Islemlerde L .

internet Kullanim Ingiltere, ABD, Isveg 46

Devlet Online Hizmet Endeksi Ingiltere, Avustralya, Singapur 64

; . Hong Kong, Singapur,

D.7. Isletme Cevresi Liiksemburg 73

Miilkiyet Haklarinin Korunmasi Isvigre, Finlandiya, Liiksemburg 82

Kamu Kuruluslarinin Etkinligi ve .

izlencbilirligi Singapur, BAE, Hong Kong 38

Finansmana Erigim Hong Kong, Singapur, Isvicre 68

Yabanc1 Ortakliga Aciklik Liiksemburg, Irlanda, Macaristan 48

Fiziki Giivenlik Finlandiya, BAE, izlanda 112

(T.C. Gumriik ve Ticaret Bakanligi, 2016 Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu, ss.47-48).
*[lgili alt gostergelerde birden fazla iilke ilk sirada yer aldig1 igin tabloda alfabetik olarak ilk iig

iilkeye yer verilmistir.
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Dis ticaret yapan firmalarin, ihracat veya ithalat islemlerini tamamlamak igin
oncelikle gerekli olan prosiiderleri bilmeleri gerekmektedir. Ozel sektdriin giimriik
islemleri hakkinda bilgilere 6nceden ve kolayca erisebilmesi, bilgiyi 6§renmek igin
harcayacagi kaynaktan tasarruf etmesini saglamakta ve karliligini artirmaktadir.
OECD tarafindan yapilan bir arastirmaya gére DTO-TKA kapsaminda yer alan
bilginin yayimlanmasinin tam olarak uygulanmasi, dis ticaret maliyetlerinin diisiik
gelirli iilkelerde yiizde 2,8, alt orta gelirli iilkelerde yiizde 2,5, yliksek orta gelirli
iilkelerde ise ylizde 2,4 azalmasini saglamaktadir (Deligay, 2016, s.22).

Tablo 61. Bazi Ulkelerde Giimriikk ve Dis Ticaret Islemleri Hakkinda Bilgi
Yayimmlama

Dis : Thracat, Isl.erplerl Giimriik
. Ithalat ve I¢in . ;
- Ticaretle . . | Tarifeleri | Mense | Kisitlamalar
Ulke S Transit Gerekli S Cezalar
Igili . ve Diger | Kurallar1 | ve Yasaklar
Ticaret Formlar .
Mevzuat 2T Vergiler
Prosediirleri ve
Belgeler

Afganistan 0 1 1 1 0 1 1
Azerbaycan 1 1 1 2 1 1 1
Banglades 2 2 1 2 2 2 2
Cin 1 1 1 1 1 1 1
Endonezya 2 2 2 1 2 1 1
Hindistan 2 2 2 2 2 2 2
Japonya 2 2 2 2 2 1 1
Giliney Kore 1 1 1 1 1 1 1
Malezya 1 1 1 1 1 1 1
Pakistan 2 2 2 2 1 1 1
Rusya 1 1 1 1 1 1 1
Singapur 2 2 2 2 2 2 2
Tayland 2 2 1 1 1 1 1
TURKIYE 1 1 1 1 1 1 1
Vietnam 1 1 1 1 1 1 1

(Deligay, Giimriik Islemlerinde Bilgiye Erisim, 2016, 5.49)
Ekim 2013-Mart 2014 arast anket yoluyla elde edilen verilerdir. 2:Tam olarak uygulaniyor. 1:Kismen
uygulaniyor. 0:Uygulanmiyor.

Yapilan uluslararast arastirmalar, ticaretin kolaylastirllmasindan ticaretin tiim
kesiminin kazangh ¢ikacagini gostermektedir. Kamu sektort, etkili giimriik ve ticaret

prosediirleri, ileri teknoloji kullanimi ve altyapiyr gelistirerek giimriikten birim
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zamanda gecen esya akiginin artmasi saglanacak ve bdylece vergi gelirlerinde artis
elde edecektir. Ayrica, teknolojik araclarin etkin kullanimi ile kisithh insan
kaynaklarindan optimum fayda elde edilebilecektir (T.C. Giimriik ve Ticaret
Bakanligi, Ticaretin Kolaylastirilmasi Tirkiye Stratejisi ve Eylem Plan1 2018-2022,
2017, s.8).

Ticaretin kolaylastirilmas1 gergekten hedefleniyorsa, tiim DTO iiyeleri i¢in gegerli
olacak veri ve belge standardizasyonunun iilkeler arasinda ayirim yapilmaksizin

baglayici kilinip uygulanmasi gerekmektedir (Giiler, 2018, s.14).

KOBI’lerin dis ticaret siireclerinin kolaylastirilmas1 ve dis ticaret maliyetlerinin

azaltilmasi kapsaminda asagidaki hedefler belirlenebilir;

1. Giumriik islemlerinde ve siirelerinde seffaflik ve Ongoriilebilirligin
saglanmasi,

2. Glimriik ve ticaret prosediirlerinin basitlestirilmesi,

3. Gilimriik siirelerinin ve maliyetlerinin azaltilmasi, 6zellikle ithalat siire ve
maliyetlerinin gelismis {ilkelerle kiyaslanarak iyilestirme ¢alismalarinin
yapilmasi,

4. Ulagim hizmetlerinin mevcudiyetinin ve kalitesinin iyilestirilmesi,

5. Bilisim ve iletisim hizmetlerinin mevcudiyetine ve kalitesine Onem
verilmesi,

6. Kamu ve 6zel sektor arasindaki isbirliginin giiclendirilmesi.
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5.2. Derinlemesine Miilakat; Ozel Sektor
Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu calismada, Tiirk KOBI’lerinin, dis ticaret igin uygulanan devlet tesviklerine ve
giimriik islem hizi ve maliyetlerine iligkin algilarinin incelenmesi ve Tiirk
KOBI’lerinin tercihi acisindan degerlendirilmesi amaglanmustir.  Ayrica, bu
calismanin Tiirkiye’de KOBI’ler icin uygulanan devlet desteklerinin ve giimiik
islemlerinin  kolaylastirilmas1 kapsaminda o©Onemli faktorleri agiga ¢ikarmasi

hedeflenmistir.

Bu calisma, nitel bir arastirmadir ve nitel arastirmalarda en ¢ok kullanilan veri

toplama tekniklerinden birisi olan ‘derinlemesine miilakat’’ teknigi kullanilmistir.

Yapilandirilmamig  goriisme olarak da  bilinen derinlemesine  miilakat,
arastirmacilarin, goriismecinin bakis acisin1 biitiinsel bir sekilde anlamalarim
saglamak ve bilgi edinmek i¢in kullandiklar1 bir goriisme tiiriidiir. Bu goriisme tiirti,
acik uglu sorular sormayi ve arastirmacit tarafindan yararli goriilen verileri elde

etmek icin gerekli yerlerde incelemeyi icerir (Berry, 1999, s.1).

Calismanin veri toplama asamasinda Olgilit Ornekleme yontemi kullanilmistir.
Amagcsal Ornekleme, calismanin amacina bagli olarak bilgi agisindan zengin
durumlarin segilerek derinlemesine arastirma yapilmasina olanak tanir. Amagsal
ornekleme yoOntemlerinden biri olan Olglit Ornekleme, bir arastirmada goézlem
birimleri belli niteliklere sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan
olusturulabilir (Biytlikoztiirk, 2018, ss.92-95). Bu arastirmada, Tiirkiye’de yerlesik,
yiizde yiiz yerli sermaye ile kurulmus, dis ticaret yapan ya da yapmay1 amaglayan
KOBI’ler secilmis ve yetkilileri ile goriisiilmiistiir. Aym1 zamanda, farkl1 sektorlerde
faaliyeti olan firmalarin segilmesine ve olabildigince farkli goriislerin toplanmasina

calisiimustir.

McCracken (1988, s.17) nitel arastirmanin 6ziiniin az sayida bireyden uzun siireli ve
yogun miilakatlar araciligtyla derinlemesine veri saglanmasi oldugunu vurgulayarak,
bu cercevede 10 katilimci ile gergeklestirilmis olan derinlemesine miilakatlarin
genellikle yeterli olacagini ifade etmektedir. Belirtilen bu 6l¢iitler dogrultusunda, bu

calismanin Orneklemi ozellikle ihracat yapan ve yapmak isteyen , fikirlerini ve
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deneyimlerini paylasmaya goniilli olan 10 KOBI vyetkilisinden olusmaktadir.
Miilakatta sorulan sorular, literatiir 15181nda hazirlanmis ve yari yapilandirilmis form
vasitasi ile toplanmistir. Gériismeden 6nce hazirlanan 10 miilakat sorusu Tiirkiye’de

KOBI’lere uygulanan devlet destekleri ve giimriiklerde yasanan sorunlarla ilgilidir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Bu analiz tiirli, cesitli
veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha 6nceden belirlenmis temalara
gore 0zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel veri analiz tiiriidiir. Bu analiz
tiriinde aragtirmaci goriistiigli ya da gozlemlemis oldugu bireylerin goriislerini
carpict bir bi¢cimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer

verebilmektedir (Ozdemir, 2010, 5.336).

Bu arastirmada elde edilen veriler, bilgi kaynagi olarak KOBI yetkililerinin devlet
desteklerine ve giimriik islemlerine iliskin algilari hakkinda bilgi edinmek ana temast

tizerinden degerlendirilmistir.
Arastirmanin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin = %30’u  Makine, %20’si Kimya, %?20’si Hizmet-
Danismanlik, %10’u Kozmetik, %10’u Ilag, %10’u Tekstil sektdriinde olup, %80’

imalat, %20’si ticaret alaninda faaliyet gostermektedir.
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Tablo 62. Derinlemesine Miilakat Bulgular

Firma Ismi

Calisan
Sayisi

Sektor-
Nace
Rev.2 Kod

Teknoloji
Simifi

ihracatin
Toplam
Ciro
Icinde
Pay1 (%)

Ihracat
Icinde
ithal
Uriin
Pay1 (%)

Bora Kozmetik
ve Kimyasallar
Sanayi ve

Ticaret Ltd. Sti.

15

Kozmetik-C

Diisiik

10

95

Moltek Saglik
Hizmetleri
Uretim ve
Pazarlama A.S.

100

Mlag-C

Yiksek

&5

EDR Kimya
Ithalat fhracat
Sanayi Ltd. Sti.

Kimya-C

Diisiik

99

&5

Deteks Kimya
Sanayi A.S.

33

Kimya-C

Orta-
yiiksek

35

70

Emre Giyim
Ltd. Sti.

15

Tekstil-C

Diisiik

30

Plustechno
Danismanlik ve
Yapi
Kimyasallar1
Ticaret Ltd. Sti.

Danigmanlik
-G

Protek Makine
Sanayi Ltd. Sti.

Makina-C

Orta-
diisiik

60

Antel Aritma
Tesisleri Ingaat
Sanayi ve
Ticaret A.S.

37

Makina-C

Orta-
diisiik

80

Erha
Miihendislik
Makine Sanayi
Imalat ve
Ticaret Ltd. Sti.

35

Makina-C

Orta-
yiiksek

40

10

GCC Protek Dis
Ticaret Ltd. Sti.

Dis Ticaret-
G

10

100
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Bilgi kaynagi olarak, devlet desteklerine ve giimriik islemlerine iliskin algilar ile

ilgili bulgular;

Tiirkiye’de KOBI’ler igin farkli kurumlarin uygulamis oldugu tesviklerden firmalarin
genel olarak haberdar olmasina ragmen, giincellemelerin ¢ok sik yapilmasi, bagvuru
sirasinda ve sonrasindaki prosediirlerin karmasikligi ve geri 6demelerin oldukga
uzun zamanda yapilmast firmalarin  bu desteklerden faydalanabilmesini
zorlastirmaktadir. Miilakat yaptigimiz katilimcilardan EDR Kimya firma yetkilisi

sOyle anlatmaktadir;

“Tiirkiye’'de uygulanan destekler hakkinda bilgi sahibi oldugumuzu diigiiniiyorum.
Ulusal ve uluslararasi fuar tesvikleri ve yurt disi pazar arastirma tegviklerinden
faydalanmak icin bir ka¢ defa basvuruda bulunduk ancak hi¢ birisinden
faydalanamadik. Bu siire¢ bizi ¢ok yordu ve bu tesvikler icin bir daha basvuru
vapmama karari aldik. Fuarlara ve yurtdisi pazar arastirmalarina biitcemizin imkan

verdigi ol¢iide katiliyoruz’’.
Ayni konuya, Deteks Kimya yetkilisi su sekilde bir agiklama getirmektedir;

“Destekler hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumuzu diistinmiiyoruz. Bir dénem bu
konuda bir danisman ile ¢alismis olmamiza ragmen degisiklik ve giincellemenin ¢ok
stk yapilmasindan danisman hizmetinin de bu konuda yeterli olmadigim farkettik.
Simdiye kadar pazar arastirma destegi, personel istihdam destegi, yurti¢i fuar
katilim desteginden faydalandik. Istihdam ve fuar destek basvurular: daha kolay bir
stirecken, pazar arastirmasi destegi icin hazirlanan raporlar basit yazim hatalar
yiiziinden bir kag¢ defa reddedildi. Alinabilen destek odemeleri ise 6 aydan daha uzun

bir zaman icerisinde geri alinabildi’’.

Miilakat yaptigimiz Emre Giyim firma sahibi destekler konusuna su sekilde

yaklasmaktadir;

“Devletin kendisinin veya 6zel bankalar araciligiyla uygulamis oldugu desteklerden
uzak durmaya c¢alistyoruz. Firma biiyiime karari alip bu gibi desteklerden
faydalandiginda bu kadar ekonomik hareketliligi olan bir iilkede iflasa gidebilir. O
yiizden biz firma olarak kendi 6z sermayemiz dogrultusunda biiyiimeyi ve hareket

’

etmeyi daha dogru buluyoruz’’.
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Firmalara yap1 kimyasallar1 alaninda danismanlik hizmeti veren Plustechno

Danigmanlik firmasi sahibi bu destekler icin asagidaki agiklamay1 yapmaktadir;

“Tiirkiye’de KOBI'ler icin uygulanan destekler hakkinda yeterli bilgi sahibi
oldugumuzu diistinmiiyoruz. Farkli kanallardan verilen destekler var. Bunlardan
haberdar olmak, giincellemeleri ve siireci takip etmek ayri bir is. Kiiciik bir firma
oldugumuz igin bu konuyu takip edecek ayri bir istihdam yaratmamiz miimkiin degil.
Simdiye kadar Kosgeb’in eleman desteginden faydalandik ancak geri odemeleri 5-6

ay sonra alabildik .

Protek Makine firma yetkilisi KOBI’ler i¢in uygulanan destekler hakkinda asagidaki
aciklamay1 yapmaktadir;

“Desteklerin tamami olmasa da firmamizia ilgili olanlarin bir ¢ogu hakkinda bilgi
sahibi oldugumuzu diistiniiyoruz. Simdiye kadar Kosgeb’in kredi faiz desteginden iki
defa faydalandik. Bu desteklerin KOBI’ler icin hayati onem arz ettigini
diistiniiyorum. Finansal kaynaklarimizin kisith olmasindan dolayi, ozellikle iilke
ekonomisinin sitkintili giinlerinde bu gibi desteklerin alternatif kaynak yaratma ve
isimizi  yiiriitebilme konusunda olduk¢ca rahatlatici etkisi  olmugstur. Ancak
basvurdugumuz proje bazli desteklerden faydalanamadik. Proje bazli desteklerin
basvuru prosediirlerini tamamlamak ve stirecini takip etmek olduk¢a zor. Bunun igin
islemleri yiiriitecek donanmimli elemanlar gerekiyor. Veya firma sahibinin igini
giiciinii birakip bu siireci takip etmesi gerekiyor ki bu da KOBI'ler i¢in olduk¢a zor

bir durum”’.
Erha Miihendislik firma yetkilisi ayn1 konuda sunlar1 belirtmektedir;

“KOBI’ler icin uygulanan desteklerden kendi cabalarimiz neticesinde haberdar
olabiliyoruz. Simdiye kadar Tiibitak Ar-Ge desteklerinden, Kosgeb Ar-Ge ve
endiistrivel uygulama desteklerinden faydalandik. Bu desteklerin firmamizin
biiyiimesine ve ihracatina katkilari olmustur. Fakat son yularda ozellikle Kosgeb

IR

personelinin yetersizligi siirecin daha yavas ilerlemesine sebep olmaktadr’’.

KOBI’lerin dis ticaret etkinliginin artirilabilmesi i¢in hangi desteklerin gelistirilmesi
ve ne gibi hizmetlerin verilmesi gerektigi konusundaki sorulara gelen cevaplarda,

genel olarak destek oOdemelerinin daha kisa zamanda yapilmasi, basvuru
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prosediirlerinin basitlestirilmesi ve danismanlik hizmetlerinin artirilmasi gerektigi 6n
plana c¢ikmaktadir. Miilakat yaptigimiz katilimcilardan EDR Kimya firma

yetkilisinin bu soruya yaklasimi su sekildedir;

“Devlet kurumlarimin birbirlerine entegre olmasi, destek kapsamindaki fuar ve
seyahat masraflari gibi harcamalarin, prosediirlerin hafifletilerek ve geciktirilmeden
odenmesi, ihracat¢rya KDV iadesinin ihracatin gerceklesmesinden hemen sonra

odenmesi olduk¢ca onem tasimaktadr’”.
Deteks Kimya firma yetkilisinin ayn1 konu hakkindaki onerileri su sekildedir;

“REACH, FDA gibi sertifikasyon islemlerinde desteklerin uygulamaya alinmasi

’

ozellikle Avrupa’ya ihracatin artirilmasinda 6nemli rol oynayacaktir’’.
Plustechno firma yetkilisinin goriisii su sekildedir;

“Her firmamn ihtiyact dogrultusunda destekler belirlenebilir ve uygulanabilir.
Ancak destek sonuclarinin ilgili kurumlarca takip edilmesi de olduk¢a onemlidir.
Eger firma destekleri yerinde kullaniyor ve bu sayede bir iist seviyeye ¢ikabiliyorsa
destek orami artirilmali. Ayrica pazar ve miisteri bulma konularinda da cesitli

’

destekler gelistirilebilir’’.
Protek Makine firma yetkilisinden almig oldugumuz bilgiler asagidaki sekildedir;

“Ihracat islemlerinde fonksiyonu olmayan ve sadece aidat alan kurumlarin
(ihracat¢i birlikleri) aradan ¢ikarimast ihracatgimin maliyetini diigiirmede onemli
bir etken olacaktir. Kurumlarin destek verilecek firmalart daha iyi analiz etmesinin,
destek siirecinde danismanlik hizmeti ve gerekli egitimleri vermesinin firmalarin

verimliligini artiracagin diistiniiyorum”’.
Ayni konuda Erha Miihendislik firma yetkilisinin diigiinceleri su sekildedir;

“Sistemin ¢ok sik degistirilmesi firmalar: ¢ikmaza sokabiliyor. Firmalara destekler
konusunda kurumlar tarafindan danismanlik hizmeti verilebilir. Destekler tiim
harcamalar yapildiktan sonra, hatta bazen olduk¢a uzun zaman sonra geri
odenmektedir. Zaten finansman sikintist ¢eken firmalar icin bu destekler o zaman ¢ok

fazla bir sey ifade etmiyor. Bir ¢ok KOBI énceden bu édemeleri yapabilme
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kabiliyetine sahip olmadigindan bu gibi desteklere basvuru yapmaktan da

’

kacinmaktadir’’.

Dis ticaret islemleri sirasinda giimrilk islem hizi, prosediirleri ve maliyetleri
konusunda sorulan sorulara, firmalardan genel olarak ihracatci birliklerine 6denen
bedellerin gereksiz oldugu, 6zellikle ithalat asamalarinda sikintilar yasandigi bilgileri
alimmistir. Bora Kozmetik firmasinin yetkilisi bu konuda su sekilde bir agiklama

yapmaktadir;

“Giimriikleme maliyetleri ¢ok fazla olmasa da prosediirler ve gereksiz bekletmeler

’

maliyetleri artirmaktadir’™’.
Ayni konuda EDR firmasi yetkilisinin gortisleri su sekildedir;

“Giimriik islemleri ve hizi makul élgiilerde diyebiliriz ancak bazi konularda hala
eksiklikler devam etmektedir. Mesela, ihracat¢imin KDV iadesi beyannamenin
kapanmasina miiteakip otomatik olarak hesabina yatirilabilir. Ayrica ihracatgi
birliklerinin gereksiz oldugunu diigiiniiyorum ve bu birlige her ihracat icin neden
para odendigini bilmiyor ve anlamiyorum. Bu birliklerin hi¢ bir faydasin

’

gormiiyoruz”’.
Plustechno firma yetkilisinden almis oldugumuz bilgiler asagidaki sekildedir;

“Ithalat sistemi ve prosediirleri tam bir felaket! Her firma icin ithalat karnesi
yvaratilabilir ki bunun zaten yapildigimi diigiiniiyoruz. Yillarca aynmi iilkeden ve
firmadan aym iriinii getiren firma her ithalat sirasinda kirmizi hatta maruz
kalmamali. Bundan kaynaklanan ek laboratuvar siiregleri, liman masraflart ve

’

glimriik miisavirlik hizmetleri maliyetleri bir hayli artirmaktadir”’.
Erha Miihendislik firma yetkilisinin yaklagimi ise su sekildedir;

“Hi¢ bir fayda saglamadigimizi géz oniinde bulundurarak ihracat¢i birliklerine

odenen bedellerin gereksiz oldugunu diisiintiyoruz’’.

GCC Protek Disg Ticaret firma yetkilisinin bu konudaki diisiinceleri ise asagida
belirtildigi gibidir;
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“Tiirkiye’de son yullarda ihracat islem siireleri ve maliyetlerinde gozle goriiliir
iyilesmeler yasanmaktadir. Ancak, ayni durum ithalat icin gecerli degildir. Giimriik
memurlarimin ithalata olumsuz bakis acilar, donem dénem ithal iiriinlerinin
glimriiklerde gereksiz yere bekletilmesine, zaman ve para kaybina sebep olmaktadir.
Halbuki ithal edilen bir ¢ok hammaddenin ihracat¢iya gonderildigi goz oniinde
bulunduruldugunda, bu konuda atilacak adimlarin ve iyilestirmelerin Tiirkiye 'nin

ihracatimi artirmaya ekstra katki saglayacagini diisiinmekteyiz.”’

Miilakat yapmis oldugumuz firmalardan yiiksek teknoloji sinifinda iiretim yapan tek
firma olan Moltek Saglik firmasi ise 6zel belge sahibi oldugu i¢in ithalat ve ihracat

islemleri sirasinda herhangi bir aksaklikla karsilagsmadigini belirtmektedir.

Degerlendirme

TUIK Is Kayitlarina gdre 2013 yilinda Tiirkiye’de 3.524.331 KOBI’nin %12,5’u
Sanayi, %35,2’si Ticaret sektdriinde faaliyet gostermistir. KOBI’lerin %9,1°1 orta-
yiiksek teknoloji, %31°1 orta-diisiik teknoloji, %59,7’s1 diistik teknoloji, %0,3’1
yiiksek teknoloji grubunda iiretim yapmaktadir (TUIK, KOBI Girisim Istatistikleri,
2016). KOBI’lerin tiim isletmeler igindeki iharacat payr %55,1°1 ithalat pay1 ise
%37,6°d1r.

Miilakat yaptigimiz firma yetkilileri yeni desteklerin gelistirilebilecegi, firmaya 6zel
destek programlarinin uygulanabilece§i ve desteklerin artirilabilecegi konusunda
ortak goriisii savunmaktadir. Bugiin Giiney Kore KOBI sayisi ile Tiirkiye’deki KOBI
sayis1 oldukca yakinlik gdstermesine ragmen (yaklasik 3,5 milyon KOBI) Giiney
Kore’de KOSGEB muadili kuruluslarin biitgesi 7,9 milyar ABD Dolar1 iken,
Tirkiye’de KOSGEB’in biit¢esi 219 milyon ABD Dolar’dir (KOSGEB 2016-2020
Stratejik Plan, Aralik 2015, s.35). Giiney Kore ve Tiirkiye’nin destek biitgesi
arasindaki bu biiyiik farkliliktan yola cikarak, Tiirkiye’de KOBI’ler igin uygulanan
destek programlarinin biit¢esinin  artirilmasi1  yoniinde ¢aligmalar yapilmasi

gerektigini soyleyebiliriz.

2017 yilinda KOSGEB’in Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek

Programina 1400 basvuru yapilmig, 894 basvuru onaylanmig, ancak sadece 40
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bagvuru programi basariyla tamamlayabilmistir (KOSGEB, 2017 Yili Faaliyet
Raporu, 2018, s.38). Bu asamada KOBI’lerin bagvurduklar1 programlar hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmadiklarini veya eksik ya da yanlis bilgiye sahip olduklari i¢in
program siirecini tamamlayamadiklarin1 goriiyoruz. Bu sonuglardan yola c¢ikarak
gerek destek basvurulart sirasinda gerekse bagvuru sonrasi siirecin diizgiin
yiriitiilebilmesi i¢cin firmalar uzman goriis ve yonlendirmelerine ihtiyag
duymaktadirlar. Miilakat yaptifimiz firma yetkilileri destekler konusunda

danigsmanlik hizmetine ihtiya¢ duyduklarini belirtmektedirler.

T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 2107 Is Ortami Raporu’na
gore (2017, s.87), Tiirkiye’de 2016 yilinda ihracat sinir ve belge islemleri siiresi 21
saat, maliyeti 463 ABD Dolar iken, ithalat sinir ve belge islemleri siiresi 52 saat,
maliyeti ise 797 ABD Dolar’dir. Aynm1 rakamlar OECD yiiksek gelir grubundaki
tilkeler icin sirasiyla; 15 saat, 185,6 ABD Dolari, 13 saat ve 141,4 ABD Dolart’dur.
Bu rakamlardan da anlasilacagi iizere Tiirkiye’de ihracat islem siireleri ve maliyetleri
OECD yiiksek gelir grubundaki iilkelerin rakamlarina olduk¢a yakinken, ithalat
siireleri ve maliyetleri konusunda 4-5 kat1 fazla rakamlar karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
da Tiirkiye’de ithalat yapan firmalarin maliyetlerinin daha yiiksek olmasina sebep
olmaktadir. Miilakat yapmis oldugumuz ihracat¢1 veya ihracat yapmak isteyen
firmalarin hepsi iiretiminde oldukga yiiksek oranlarda ithal girdi kullanmaktadir. Bu
sonuglardan yola ¢ikarak, ithalat maliyetlerinin artmasmin ihracatgilarin
maliyetlerine direk olarak yansiyacagi ve ihrag iirlinlerinin maliyetlerini artirarak
yurtdis1 pazarlardaki rekabet giicliniin zayiflamasina sebep olabilecegi sonucuna
varabiliriz.

Tirkiye’deki ihracatci firmalarin genel olarak ihracatgi birliklerine 6denmesi zorunlu
ticretlerden rahatsiz olduklarini gozlemleyebilmekteyiz. Bu konu ayr1 bir arastirma
yapmaya deger olabilir. Yetersiz sermaye yapist ile ayakta durmaya calisan ve
yiiksek maliyetlerle {iretim ve ihracat yapmaya calisan ihracatgt KOBI’lerin
maliyetlerini diisiirebilmek icin ihracat¢1 birliklerine her ihracat basina 6denmesi
gereken bedellerin ilgili kurumlar tarafindan yeniden degerlendirilmesi faydali

olabilir.
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5.3. Derinlemesine Miilakat; Kosgeb Kocaeli Genel Miidiirii
Arastirmanim Amaci ve Onemi

““Kobilerde Dis Ticaretin Kolaylastirilmas1 ve Gelistirilmesi Igin Saglanan Devlet
Tesvikleri ve Uluslararas1 Calismalarm Artirilmasi ile Ulke Ekonomisine Saglanacak
Olumlu Katkilar”> adini tastyan bu arastirmanin en temel amaci KOBI’ler igin
uygulanan devlet destek ve tesviklerinin uygulanabilirligini ve verimliligini
olgmektir. Daha sonra KOBI’lerin dis ticaret esnasinda yasadiklar1 sorunlara
¢Oziimsel bir yaklasim igerisinde iilkenin ekonomik performansina olan etkilerini

ortaya koymaktadir.
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu c¢alismanin evreni Tiirkiye’de dis ticaret yapan KOBI’lere destek saglayan
kuruluslardir. Calismanin &rneklemini ise Tiirkiye’de faaliyet gdsteren KOBI’lere
destek saglayan KOSGEB kurulusu olusturmaktadir. Bu amaca yonelik olarak
KOSGEB Kocaeli Gebze Miidiiri Sayin Hakan Demirci ile yiiz yilize derinlemesine
miilakat yapilmistir. Arastirma kapsaminda ‘‘amaclhi Ornekleme yontemi’’

kullanilmuistir.

Goriismecinin Kisisel Bilgileri

Dogum Tarihi: 1982

Dogum Yeri: Trabzon

Ik ve Orta Ogretim:

Lise: Trabzon Yunus Emre Anadolu Lisesi

Universite: Dokuz Eyliil Univ. Makina Miihendisligi (Lisans), Eskisehir Osmangazi
Univeristesi Makina Miih. (Yiiksek Lisans)

Arastirmanin kapsaminda KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisi icindeki yeri ve &nemi,

istthdama etkileri arastirilmis, KOSGEB desteklerinin nitelikleri agiklanmustir.
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Arastirmanin Kisitlar

Konu bagligini tastyan bu aragtirma kapsaminda, dis ticaretin gelisimi i¢in destek
saglayan baska kuruluslar da mevcuttur ve sadece KOSGEB Kocaeli Gebze Miidiirii
ile goriisme calismast gerceklesmesi suretiyle bilgiler elde edilmistir. Ayrica
calismanin belirli bir zaman darlig1 dahilinde meydana gelmesi bir diger sinirlilik

olarak kabul edilmektedir.
Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yontemi ve Veri Toplama Araclari

Bu arastirma, goriisme (interview) calismasi gerceklestirilmesi suretiyle yapilmistir.
Goriisme, en az iki kisi arasinda, arasgtirmada cevabi aranilan sorular c¢ergevesinde
ilgili kisi veya kisilerden veri toplama seklinde ifade edilebilir (Biiyiikoztiirk vd.,
2018, s.158) Goriisme tekniginin c¢esitlerinden yapilandirilmamis  gériisme
uygulanmistir. Yapilandirilmamis goriisme, aragtirmaciya konuyla ilgili olabilecek
sorularin sorulmasinda biiyiik serbestlik saglar. Bu yontemde, karsilastirma ve analiz
kolaylig1 amaciyla segmeye zorlamak yerine agik ucglu sorular esliginde zengin ve
yeterli bilgi toplanmasi hedeflenmektedir (Biiylikoztirk vd., 2018, s.159). Bu
kapsamda goriismeciye 13 adet soru yoneltilmis ve bu sorulara gériismeci tarafindan
verilen cevaplar yazi yolu ile kayda gecirilmistir. Goriisme kapsaminda sorulan
sorular ve goriismeci tarafindan verilmis cevaplara bulgular bdliimiinde

deginilmektedir.
Bulgular

Yapilan aragtirmanin bulgular boliimiinde goriisme ¢alismasi esnasinda goriismeciye
sorulan sorulara ve goriismeci tarafindan bu sorulara verilen cevaplara yer
verilmektedir. Bundan dolayr cevaplar dogrudan aragtirmacilarin  katkisina
sunulmakta ve herhangi bir yorum ve degisiklik gergeklestirmeksizin

paylasilmaktadir.

Cahsma Kapsaminda Goriismeciye Yonlendirilen Sorular ve Goriismeci

Tarafindan Sorulara verilen Cevaplar

M(Moderator): Sema Bahceci- Istanbul Ticaret Universitesi Uluslararasi Ticaret ve

AB Hukuku Doktora Ogrencisi
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G (Goriismeci): KOSGEB Kocaeli OSB Miidiirii Sayin Hakan Demirci

M: KOSGEB tarafindan, 6zellikle KOBI’lerin dis ticaretinin artmasi i¢in uygulanan

destekler hangileridir?
G:
1- KOBIGEL — KOBI Gelisim Destek Programi
2- TEKNOPAZAR — Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek Programi
3- Kredi Faiz Destegi
4- Genel Destek Programi
M: Bu desteklerin verilmesinde 6ncelikler nasil belirlenmektedir?

G: Katma degerli ve ileri teknolojili sektdrlerin, Tiirkiye ekonomisinin iiretim ve dis
ticaret yapisinin degismesinde dncii rolii oynamasi éngériilmektedir. KOBI’lerin bu
stirecteki yatirim, tasarim ve beceri gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Imalat sanayi sektoriinii giiclendirmek ve rekabet giiciinii artirmak,
Tiirkiye’nin stirdiiriilebilir biiylimesi i¢in gereklidir. Bu kapsamda Orta-yiiksek ve

yiiksek teknoloji alanlarinda imalat yapan isletmelere oncelikler verilmektedir.
M: Bu desteklerin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

G: Bu desteklerin yetersiz oldugu gériilmiis ve KOBI Teknoyatirim ve Stratejik
Uriin Destek Programlar1 2018 yil1 itibari ile yiiriiliige girmistir. Yine bu kapsamda
ileriki donemlerde tasarlanacak destek programlarinda dis ticarete yonelik

desteklerin olacag goriisiindeyim.
M: Bu desteklerin verimliligi nasil 6l¢iiliiyor?

G: Destek sirasinda ve destek verildikten sonra izlemeler yapilarak desteklerin
verimliligi 6l¢iilmektedir. KOBI’lerin sadece Devlet tarafindan destek verildigi igin
Destek Programlarina basvuru yapmamalar1 gerekmektedir. Isletmelerin mutlaka
kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri olmalidir. KOSGEB c¢agrilar1 eer bu hedeflere

uygun ise isletme bu programlara basvuru yapmalidir. Kendi ihtiyaglar1 {izerinden
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degil, hedefleri {izerine proje basvurusunu insa etmeli, isletmenin tek bir sorununa
care aranmalidir. Bu sekilde sonuglarin izlenebilmesi ve Olc¢lilmesi daha saglikli
yapilabilecektir. Bir destegin verimli olup olmadigi1 sadece destegi veren kurulus i¢in
degil isletme i¢in de 6nemlidir. Kaldi ki Devlet, yatirimin KDV hari¢ fiyat iizerinde
belirli bir oranimi desteklemektedir. Isletmenin kendi cebinden ¢ikacak miktar1 da
géz Oniine aldigimizda, isletmelerin projelerini yazim asamasinda, Ol¢iilebilir
hedefler koyarak ve izlenebilir bir is-zaman plan1 olusturmalar1 ¢ok onemlidir. Zaten
proje bazli desteklerin temel avantaji da Olciilebilir ve izlenebilir olmalaridir. Bu
kapsamda isletmelerin proje yazma, ylirlitme ve sonuglandirma becerileri
gelistirmeleri son derece Onemlidir. Bu belkide isletmenin almis oldugu hibe
destekten ¢ok daha faydali bir bilgi olarak isletmenin gelisimine katki
saglayabilmektedir.

M: KOBI’lerin bu destekler hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugunu diisiiniiyor

musunuz? Dogru bilgilendirme i¢in izlenen yollar nelerdir?

G: KOBI’ler daha ¢ok pazarlama ve iiretim faaliyetlerine yogunlastigindan dolay1
destekleri cok fazla takip edemiyor. Dogru bilgilenmeleri i¢in mutlaka kendilerine en
yakin KOSGEB Midirliigii ile iletisime gecmeleri gerekiyor. KOSGEB
Miidiirliikleri kamu ve sivil toplum kuruluslar ile isbirligi igerisinde bilgilendirme
toplantilar1 diizenlemekte ve destek programlarini tanitmaktadir. Ayrica 444 1 567
numarali destek hatti veya www.kosgeb.gov.tr adresinden desteklerin detaylarina

ulasilabilmektedir.

M: KOBI’lere uygulanan dis ticaret tesviklerinde 6zellikle &rnek aldigimiz iilke

veya iilkeler var midir? Varsa hangileridir ve onlarin uygulamalari nasildir?

G: Amerika ve Almanya gibi gelismis tilkeler daha ¢ok isletmelere diisiik faizli ve
uzun vadeli kredi imkanlar1 sunarak destek vermektedir. Meksika ise risk sermayesi
kurarak girisimcileri desteklemektedir. Ulkemiz gibi hibe destek veren Israil, Italya,
Singapur ve Gliney Kore gibi iilkeler ise Ar-Ge ve yenilik¢ilik programlarina 6ncelik

vermektedir.

Ozellikle Israil start-up isletmelerin desteklenmesinde iine sahiptir. Bu basarisinda,

bu konudaki tesvik ve ileri teknoloji sektorlerdeki isletmelerin desteklenmesinin
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biiyiik payr vardir. Bu durum, 1990’larin basinda politik inisiyatifler alinarak, ¢ok
uluslu isletmelere Ar-Ge Merkezlerinin kurdurulmasi, Israilli isletmelerin Ar-Ge
faaliyetlerinin desteklenmesi ve Israil’deki ileri teknoloji start-up’larm tesvik
edilmesi ile saglanmistir. Ayn1 zamanda, Ar-Ge faaliyetinde bulunan isletmelerin
tiniversitelerle isbirligi giiclendirilmistir. Yiiksek teknolojiye dayali iyi gelistirilmis
politikalar, bugiin hala devam etmektedir. 2009 yilinda kurulan Kiiciik ve Orta
Isletmeler Baskanligi (SMBA), Ekonomi ve Sanayi Bakanligi altinda kurulmus,
Kiiciik ve Orta Isletmeler Kurulusunun yerini almis ve bu Baskanlik 2011 yilinda
yapilan degisiklikle KOBI’lerden sorumlu tek kurulus olarak yetkilendirilmistir.
KOBI’lerin Uluslararasilasmasi Programi kapsaminda, isletmelerin, dis tedarikgilerle
baglantilarinin  artirilmasi, uluslararast fuarlara katilimlarinin  saglanmasi  ve
ithracatlarinin artirilmasi desteklenmektedir. Bu programla fuara katilim {icretleri ya
da seyahat giderlerinden ¢ok, pazar arastirmasi, promosyon materyalleri ve hedef

kitledeki pazarlama aktiviteleri desteklenmektedir.

Mevcut Italyan politikalar;, KOBI’lere olan kamu borglarinin erken 6denmesi, kredi
garanti sistemi, finansmana erisimde danmigsmanlik ve kogluk faaliyetleri, kredi (soft
loan), vergi muafiyetleri vb. araglar ile KOBI’lerin finansmana erisimi, yenilik ve
uluslararasilasma icin isbirligi faaliyetlerini tesvik etmeye odaklanmaktadir. Thracati
Tesvik i¢in D1g Ticaret Ajansi (Istituto Comercio Estero) SACE, SIMEST ve Ticaret
Odalan aracilig1 ile ihracat kredileri, ihracat garantileri ve sigorta, pazar fizibilite
caligmalar1 ve tanitim faaliyetleri, eslestirme faaliyetleri i¢in kredi ve hibeleri igceren

bir dizi program sunmaktadir.

M: Uygulanan bu desteklerin 6zellikle son yillarda KOBI’lerin dis ticaret gelisimi

tizerindeki etkilerini nasil degerlendirirsiniz?

G: Olgeklerine Gore Ihracatgt KOBI’lere yillar itibariyla asagidaki Tablo’da yer

verilmigtir.
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Mikro Kiiciik Orta Toplam

Yil | KOBI | ihracat | KOBI | Thracat | KOBI Ihracat KOBI Thracat

Tut
Sayist | Tutan* Sayist | Tutarn®* | Sayisi u*an Sayisi Tutar*

2009 23.954 17.562 15.717 25493 | 5.143 | 17.620 44 814 60.675
2010 23.229 18.552 17.170 27.866 | 5.371 | 21.752 45.770 68.169
2011 25.046 20.435 19.167 34.663 | 5.730 | 25.164 49.943 80.262
2012 27.207 31.376 20.195 36.942 | 6.297 | 26.960 53.699 95.278
2013 28.786 27.050 21.871 36.458 | 7.050 | 26.243 57.707 89.751
2014 31.517 59.637 21268 71.215 7929 | 63.190 60.714 194.042
2015 32.491 69.157 21558 79.447 7742 | 66.985 61.791 215.589
* Thracat tutarlar1 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 yillar1 i¢in Bin USD; 2014 ve 2015 i¢in Bin TL’dir.

Tablo’dan da goriildiigii {izere KOBI’lerin ihracat tutarlar1 diizenli bir sekilde
artmaktadir. Fakat bu artisin daha iyi noktalara tasinmasi1 gerekmektedir. Thracatin
artmasi i¢in isletmelerin desteklerden daha aktif faydalanmalari gerekmektedir.
Ozellikle 2016 yilinda uygulanmaya baslayan KOBIGEL, TEKNOPAZAR ve 2018
de uygulanmaya baslayan KOBI TEKNOYATIRIM DESTEGI ile bu rakamlarin

daha 1yi noktalara tasinacagina inantyorum.
M: KOBI’lerimiz Tiirkiye ekonomisinde nasil bir yere ve éneme sahiptir?

G: Is Kayitlarina Gore Girisim Sayilar1 Calismasi sonuglar1 kapsamindaki en giincel
veriler 2016 yilia ait olup, ilgili yil igerisinde iilkemizde 3.652.521 isletmenin
faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Sadece calisan sayisi1 kistasi dikkate alindiginda,
bu isletmelerin 3.420.580°1 Mikro (%93,6), 193.304’i Kiiciik (%5,3) ve 32.585’1
Orta (%0,9) 6lcekli olmak iizere toplam 3.646.469’unun (%99,83) KOBI oldugu

goriilmektedir.
TUIK verilerine gére, 2015 yilinda;
» KOBI’lerin toplam mal ve hizmet satin alislar1 icerisindeki pay1, %64,3 tiir.
> KOBI’lerin cirodaki pay1, %62dir.
> KOBI’lerin iiretim degerindeki pay1, %56,6’dur.
» KOBI’lerin faktdr maliyetiyle katma degerdeki pay1, %50,6°dr.

» KOBI’lerin maddi mallara iliskin briit yatirrmdaki pay1, %58,3 tiir.
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> KOBI’lerin ¢alisanlar sayis1 igerisindeki pay1, %72,7’dir.
> KOBI’lerin iicretli calisanlar sayisi igerisindeki pay1, %67,7 dir.

Yukaridaki  veriler, KOBI’lerin iilkemiz ekonomisi acgisindan  &nemini
gostermektedir. Ozellikle ¢alisan sayilarina iliskin gostergeler, KOBI’lerin istihdama

katkisin1 vurgulamaktadir.

Girisim Ozelliklerine Gére Dis Ticaret Istatistikleri-2015 sonuglaria gore, 2015
yilinda 64.752 isletme ihracat, 68.561 isletme ithalat yapmistir. ihracat ve ithalat
yapan isletmelerde dis ticaret degeri bakimindan, ihracatin %55,1’ini ve ithalatin

%37,7’sini KOBI’ler gerceklestirmistir.

M: Ulkemizde KOBI’ler dis ticaretlerini gelistirmek igin genellikle hangi stratejileri

izliyorlar?

G: En yaygin strateji yurtdisinda ana sanayi tarafindan talep edilen bir ara iiriiniin
daha uygun fiyat ile ana sanayiye sunulmasi seklinde gerceklesmektedir. Taklit
stratejisi ve teknoloji transferi diger tercih edilen yontemler olarak siralanmaktadir.
Teknoloji iiretme stratejisi, isletmelerimizde Ar-Ge merkezlerinin kurulmasi ile

canlanmustir.
M: Tiirkiye’deki KOBI’lerin dis ticareti daha ¢cok hangi pazarlaradir?

G: Imalat sanayinde faaliyet gdsteren isletmelerin daha ¢cok Avrupa pazarina ara
tiriin gonderdiklerini sdyleyebiliriz. Daha sonra Orta Dogu ve Kuzey Afrika iilkeleri

olarak ifade edilebilir.

M: KOBT’lerimizin ihracat pazarlarinda rekabet avantajlar1 nelerdir? Gelistirmeleri

gereken konular nelerdir?

G: KOBI’lerimiz imalat alt yapisi ve becerisi olarak tam yetkindirler. Bu agidan
Tirkiye’de iretilen bir {iriinlin Avrupa’da iretilenden bir farki yoktur. Kaldi ki
giinlimiizde gelistirilen robot teknolojileri ile is¢iligin de bir anlam1 kalmamaktadir.
KOBI lerimiz yenilik ve Ar-Ge konusunda kendini gelistirmeli ve Endiistri 4.0’iin

gerisinde kalmamalidir. Her alanda nesnelerin interneti, dijitallesme, yapay zeka ve
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yazilimlardan faydalanilmali, her isletme kendi sektdriinde bu kavramlarin

yerlesmesine katkida bulunmalidir.
M: KOBIGEL-KOBIGELISIM destek programi hakkinda bilgi verir misiniz?

G: Ik defa 2016 yilinda uygulanmaya baslayan KOBIGEL-KOBIGELISIM Destek
Programi c¢agri esaslt bir destek programidir ve c¢agri konulart KOSGEB
Bagkanliginca belirlenmektedir. Proje siiresi en az 6 en fazla 36 ay olabilen
300.000TL’ye kadar Hibe, 700.000TL’ye kadar geri 6demeli destegi igeren bir
programdir. Destek orani 1., 2. bolgelerde %60 diger bolgelerde en fazla %80

olabilmektedir.

2016 Nisan aymda duyurulan ilk ¢agrida 1.ve 2. bolgelerde Orta-Yiiksek ve Yiiksek
teknoloji KOBI’lerinde kapasite gelistirme diger bolgelerde ise Geleneksel Imalat

Sanayi KOBI’lerinde katma degerin artirilmasi ¢agrilarina ¢ikilmastir.

Ikinci ¢agri olan 2016 Mayis aymda ise Bilisim Teknoloji KOBI’lerinin
Gelistirilmesi, Hizl1 Biiyiilyen KOBI’lerde Kapasite Gelistirme ve KOSGEB Destekli

Girisimciler Ivme olmak iizere 3 farkli baslikta ¢agriya ¢ikilmustir.
Ucgiincii Cagri ise 2017 Eyliil ayinda 8 baslikta ¢ikmistir. Bunlar;

1. Dérdiincii sanayi devrimine hazirlik: Uretimde nesnelerin interneti
uygulamalari,

2. Orta yiiksek ve yiiksek teknolojili iirlinlerin iiretim ve ihracattaki payinin
artirilmasi,

3. Katma degerli ve ihracat odakli iiretim yapisina gegis,

4. Mikro oOlgekli imalat¢1 isletmelerin miihendislik ve tasarim becerilerinin

gelistirilmesi ve dlgek biiylitmelerinin saglanmasi,

Enerji verimliligi,

Yesil iiretim,

Bilgi islem altyap1 iyilestirme,

© N W

Thracat kapasitesinin artirilmasi ve yeni pazarlara acilim.
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M: KOSGEB’in Tiirkiye’nin 2023 ihracat hedefi i¢in uygulamaya alacagi o6zel
destek programlar1 var mudir? Bu destek programlarmin KOBI’lerin dis ticareti

tizerinde nasil bir ivme kazandiracagin diisiiniiyorsunuz?

G: KOBIGEL-KOBIGELISIM Destek Programi cagrilar1 oniimiizdeki yillarda da
devam edecektir. Bunun yaninda KOBI Teknoyatirrm Destegi, Orta-Yiiksek ve
Yiiksek teknolojili alanlarda ortaya ¢ikmis Ar-Ge iirlinlerinin seri imalata gegilmesi
icin uygulamaya konulmus 5 Milyon TL {st limitli bir programdir. KOSGEB
isletmelerin sadece mevcut iriinleri ile dis ticaret kapasitelerini gelistirmelerinin
yaninda yeni ve teknoloji yiliksek iiriinler gelistirmelerini ve liretmelerini destekleyen
yeni destek programi kurgulamaktadir. Bu kapsamda KOSGEB destekleri, Teknoloji
Gelistirme, Biiylime, Uluslararasilastirma ve Girisimcilik olmak tizere dort ana
eksende belirlenmektedir. Bu 4 ana eksenin tamaminin dis ticaret {izerinde olumlu
etkiler yapacagi goriisindeyim. Isletmelerimizin Ar-Ge ve yenilik yonlerini
gelistirmeleri bununla birlikte proje yetenegi edinme ve i¢sellestirme ile birlikte daha
saglikli biiyiime yakalayabilecegimizi diisiiniiyorum. Saglikli biliylimenin giiven,

istikrar ve dis ticarete olumlu bir ivme kazandiracagi goriisiindeyim.
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5.4. KOBI’ler Uzerine Yapilan Cesitli Anketlerin Degerlendirilmesi

Bu béliimde, Tiirkiye’deki KOBI’ler ile farkli yillarda ve gesitli bolgelerde yapilan 2

ayr1 anket calismasi ele alinarak incelenmistir.

Ik olarak, KOBI’lerin ihracat paymi artirarak iilkenin ekonomik gelismesini
hizlandiracak ¢o6ziim Onerilerine ulagmak amaciyla, Sivas ilinde, 2013-2014
yillarinda ihracat yapan KOBI’lere yonelik, Noyan Yalman, Tiirkoglu ve Yalman
tarafindan (2015) yapilan arastirma ele alinmistir. Arastirma, Sivas ili 1. Organize
Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan 46 firma sinirlandirilmasi ile yapilan yiiz yiize

anket yonteminden olugsmaktadir.
Arastirmaya katilan 46 firmanin genel 6zellikleri asagidaki sekildedir;

o Kurulus siireleri; %6,3 4-10 yil, %69,8 11-20 yil, %23,8 20 yildan fazla

e Faaliyet alanlari; %12,7 maden, %9,5 medikal, %23,8 makine, %25,4
mobilya, %7,9 insaat, %9,5 gida, %11,1 hizmet

e istihdam; %4,8 1-10 kisi, %39,7 11-50 kisi, %25,4 51-100 kisi, %9,5 101-
250, %19 250+ kisi

e Uretim; %7,9 hammadde, %4,8 yart mamiil, %87,3 mamul

e Thracat; %49,2

e [thalat; %50,8

*  %384,1’inin dis ticaret departmani bulunmaktadir

e  9%25,4°1 e-ticaret yapmaktadir

o %76,2’si ihracat tesviklerinden faydalanmistir

Tablo 63, bolgede Ankete katilan firmalarin dis ticaretlerini etkileyen faktorler

hakkindaki diistincelerini gostermektedir.
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Tablo 63. Sivas Bolgesi Anket Calismasi. KOBI’lerin Dis Ticaretini Etkileyen
Faktorler

(%)

Kesinlikle

katihyorum Katiliyorum | Kararsizim | Katilmiyorum

Ulkemizdeki ekonomik
gelismeler dis ticaretimizi
olumlu yonde
etkilemektedir

20,6 60,3 14,3 4,8

Ulkemizin ekonomik
istikrar1 firmamzin yurtdis
imajint olumlu
etkilemektedir

30,2 60,3 4,8 4,8

Masir ve Suriye'de yagsanan
olaylar ticaretimizi
olumsuz yonde
etkilemektedir

27,0 52,4 6,3 14,3

AB iilkelerinde yasanan
kriz ticaretimizi olumsuz 7,9 63,5 9,5 19,0
etkilemektedir

Yabanci firmalar Tiirk
firmalariyla ticaret yapma
konusunda istekli
davranmaktadirlar

23,8 65,1 4,8 6,3

Yurtdisindaki firmalardan
zamaninda tahsilat 28,6 63,5 6,3 1,6
yapabilmekteyiz

Yurtdist bor¢larimizi

zamaninda ddeyebiliyoruz 33,3 60,3 4.8 )

Dis ticaret yaparken
iletisim konusunda sikinti 28,6 36,5 20,6 9,5
yasamiyoruz

Yerli aramal1 kullanmaya

N < . 28,6 36,5 19,0 14,3
0zen gostermekteyiz

Uriinlerimiz yurtdisinda
taninmakta ve tercih 24,4 55,6 14,3 -
edilmektedir

Firmalarin Ozellikle dis ticaret esnasindaki iletisim sorunlari ve yerli aramali

kullanabilme konusundaki sikintilar1 dikkat gekmektedir.

Tablo 64’de, bolgedeki firmalarin fuarlara bakis acis1 degerlendirilmis ve firmalarin
cogunun fuarlara katilmanin faydali olduguna inanmalarina karsilik, fuarlara hazirlik
yapma konusunda ise yetersiz kaldiklari, bunun da en biiyiik sebeplerinden birinin

Tablo 63°de de belirtilen dis ticaret iletisimi sorunu oldugu sdylenebilir.
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Tablo 64. Sivas Bolgesi Anket Calismasi. Yurtigi-Yurtdis1 Fuarlarin Katkilart

(%0)
Kesinlikle Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum
katiliyorum
Firma tanitiminda etkilidir 44 4 429 1,6 -
Piyasay1 tanimamiza
yardime1 olmaktadir 33,3 4.0 1.6 )
Rakip firmalar1 ve urunl.erl 333 492 4.8 1.6
tanima sans1 vermektedir
Rakip firma teknolopleljml 27.0 50,8 6.3 1.8
tanima sans1 vermektedir
Yeni pazarlara agilma
konusunda faydalidir 36,5 52,4 i i
Satis ve siparig
miktarlarimizin artmasina 30,2 41,3 15,9 1,6
yardimei1 olmaktadir
Firmamizin vizyonuna
katk1 saglamaktadir Flol 46,0 ) 4.8
Fuarlara yeterince hazirlik 1.6 36.5 143 36.5
yapamamaktay1z
Tablo 65. Sivas Bolgesi Anket Calismasi. Ihracat Esnasinda Yasanan Sorunlar
(%0)
Kesinlikle Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum
katiliyorum

Birokratik zorluklar 25,4 33,3 19,0 22,2
Doviz artisi 7,9 69,8 17,5 4.8
H?mmadde fiyatlariin 17,5 50,8 14,3 17,5
yliiksek olmasi
D1$. pazardaki giiclii 32 74.6 ) 222
rakipler
Diinya ekongmlsmdekl 20.6 69.8 4.8 4.8
olumsuz gelismeler
Finansman yetersizligi 1,6 25,4 27,0 46,0
Pazarlara ulagsmadaki 1.6 20.6 143 63.5
zorluklar
Tegviklerin yetersizligi 19,0 39,7 12,7 28,6
Giuimriik sorunlari 12,7 36,5 1,6 49,2
Yabanci dil eksikligi - 41,3 22,2 34,9
Kalifiye eleman eksikligi 12,7 58,7 3,2 23,8
Ulasim/tagima problemleri 4,8 349 - 58,7
Sivas sartlarinin 27.0 69.8 ) 1.9

elverissizligi
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Tablo 65°de belirtilen ihracat esnasinda yasanan sorunlara iliskin firmalarin ortak
goriigleri, yogun biirokrasi, doviz artislari, hammadde fiyatlari, tesviklerin
yetersizligi, kalifiye eleman eksikligi, bolge sartlarmin elverissizligi ve diinya
ekonomisindeki olumsuz gelismelerdir. Bu etkilerin yanisira, finansman ve yurtdisi

pazarlara erisimdeki zorluklar karsisinda nispeten daha olumlu diisiinceler dikkat

¢ekmektedir.

Tablo 66. Sivas Bolgesi Anket Calismasi. Isletmelerin Faydalandig Tesvikler

(%)

Faydalandim | Faydalanmadim
Dahilde Isleme Rejimi 47,6 42,9
Thracat Kredi Garantisi 28,6 67,3
Fuar Destegi 79.4 14,3
Ihracat Seminerleri 349 55,6
Ihracat Finansman Destegi 27,0 63,5
Yurtdis1 Ofis-Magaza Destegi 9,5 90,5
Istihdam Destegi 28,6 52,4
Patent ve Endiistriyel Tasarim Destegi 38,1 49,2
Uluslararasi1 Pazar Aragtirma Destegi 23,8 66,7
Yabancilarla Tanistirma Programlari 33,4 57,1
Ticaret Gezileri 20,6 69,8
Yurtdisinda Uriin Tanitim Destegi 41,3 49,2
Satis Gelistirme Faaliyetleri 27,0 63,5
Tiirkiye'de Danigmanlik Destegi 14,3 76,2
Ihracat Danismanlig 23,8 66,7
Ihracat Yapilan Ulkede Danismanlik Destegi 14,3 76,2
Laboratuvar Destegi 41,2 492
Cevre ve Egitim Destegi 38,0 52,4
KOSGEB Faizsiz Kredi Destegi 60,3 33,3

Yukaridaki Tablo’da goriildiigii iizere, bolgedeki isletmelerin cogu fuar desteginden
faydalanmistir. KOSGEB faizsiz kredi destegi, dahilde isleme rejimi kapsamindaki
destekler, tirlinlerin yurtdis1 tanitim1 ve laboratuvar destekleri ise diger faydalanilan
destekler arasindadir. Yurtdis1 ofis-magaza ve danigmanlik alanlari ise en az

faydalanilan destekler arasinda goriilmektedir.
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Ikinci olarak, Seker, Dogan ve Elitas (2016) tarafindan hazirlanan KOBI’lerde
Girisimcilik Degerleri ve Dis Ticaret Faaliyetleri Arasindaki Iliski: Sanayi
Isletmeleri Ornegi adli calisma ele almmistir. Bu c¢alismada, Ankara, Istanbul,
Adana, Mersin, Bursa ve Kocaeli illerinde 180 KOBI ile goriisiilerek veriler
toplanmistir. Bu 6rneklem dahilindeki firmalar, 2015 yili ithalat¢1 ve ihracatcr ilk
1000 firma igerisinden secilmistir. Bu arastirma kapsaminda, temel olarak
girisimcilik degerlerinin, isletmelerin dis ticaret performanslarina olan etkisi

incelenmistir. Bu dogrultuda olusturulan model asagidaki gibidir;

—

Sekil 19. Ankara-istanbul-Adana-Mersin-Bursa-Kocaeli Anket
Calismasi. Arastirma Modeli

=)
=
Z
[Sa]
=
=~
S|
—
St

Belirtilen model kapsaminda olusturulan hipotezler asagidaki sekildedir;

Hi: Sirketlerin girisimcilik boyutlarina gore dis ticarete bakis agilari arasinda

istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik yoktur.

Hia: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan yenilik boyutuna goére dis ticarete bakis

acilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hip: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan yeni is kurma boyutuna gore dis ticarete

bakis agilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hic: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan stratejik yenilenme boyutuna gore dis

ticarete bakis agilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
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Hiq: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan proaktiflik boyutuna gore dis ticarete

bakis agilart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hy: Sirketlerin girisimcilik boyutlarina gore dis ticaret imkanina sahip olmalarinin
daha fazla yatinnm yapma kararlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir

farklilik yoktur.

Haa: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan yenilik boyutuna gore dis ticaret imkanina
sahip olmalarinin daha fazla yatirim yapma kararlar1 arasinda istatistiksel olarak

anlaml diizeyde bir farklilik yoktur.

Hap: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan yeni is kurma boyutuna gore dis ticaret
imkanina sahip olmalarinin daha fazla yatirnm yapma kararlar1 arasinda istatistiksel

olarak anlaml diizeyde bir farklilik yoktur.

Hac: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan stratejik yenilenme boyutuna gore dis
ticaret imkanina sahip olmalarmin daha fazla yatirim yapma kararlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik yoktur.

Haq: Sirketlerin girisimcilik boyutlarindan proaktiflik boyutuna gore dis ticaret
imkanina sahip olmalarinin daha fazla yatirnm yapma kararlar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli diizeyde bir farklilik yoktur.

Hs: Sirketlerin faaliyet gosterme siireleri ile dis ticaret yapma imkanlarmin yatirim
kararlar tizerindeki etkisi arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik

yoktur.

Ha: Sirket tiirleri ile dis ticaret yapma imkanlarinin yatirim kararlar1 tizerindeki etkisi

arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik yoktur.
Arastirmaya katilan firmalarin genel 6zellikleri asagidaki gibidir;

e Faaliyet siiresi; %3,9 1 yildan az, %17,8 1-5 yil arasi, %21,7 6-10 yil arasi,
%10 11-15 y1l arast, %46,7 15 yil ve tizeri

e Faaliyet alanlari; %15,6 gida-igecek, %6,7 kimya-plastik, %17,2 tekstil
dokuma, %1,1 orman {iriinleri, %5 otomotiv, %3,9 elektrik-elektronik, %7,8

insaat, %6,7 metal, %10 makine, %26,1 diger
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e Istihdam; %16,1 1-9 kisi, %17,2 10-24 kisi, %20,6 25-49 kisi, %15 50-99,

%13,9 100-249, %17,2 250+ kisi

e Isletmelerin tiirii; %42.,2 Anonim Sirket, %53,3 Limited Sirket, %0,6 Kolektif
Sirket, %3,3 Tek Kisi Isletmesi, %0,6 Adi Ortaklik

e Isletmelerin miilkiyet durumu; %36,7 kira, %63,3 kendine ait

e Dis ticaret faaliyet siiresi; %14,4 1 yildan az, %25 1-5 yil arasi, %21,1 6-10
yil arast, %13,9 11-15 yil arasi, %25,6 15 yildan fazla

Tablo 67. Ankara-istanbul-Adana-Mersin-Bursa-Kocaeli
Isletmelerin D1s Ticarete (Ihracat) Bakis Acilari

Anket Caligmasi.

Bakis Acisi Isletme Sayist Oran (%)
Dls ticaretin bir ¢ok agidan faydali olduguna 172 95.6
inanityorum
Dis ticaretin faydasina inanmiyorum 4 2,2
Kararsizzim 4 2,2
Toplam 180 100,0

Yukaridaki Tablo, isletmelerin yiiksek oranda dis ticaretin faydali olduguna

inandigin1 gostermektedir.

Tablo 68. Ankara-istanbul-Adana-Mersin-Bursa-Kocaeli Anket Calismasi. Isletme

Kurulus Asamasinda Karsilasilan Sorunlar

Sorunlar Oran (%)
Kalifiye eleman bulma 28,5
Biirokratik ve yasal engeller 24,2
Pazar kosullarindaki diizensizlik 20,2
Rakiplerin engellemesi 10,6

Degisen teknoloji 5,4
Finansal diizensizlik 5,1
Pazar kosullarindaki deger yargilari 2,1
Bilgi eksikligi 1,8
Toplumun kadinlar hakkindaki deger yargilari 1,6
Diger 0,5
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Tablo 68’¢ gore, firmalar kurulus asamasinda en cok kalifiye eleman bulma

konusunda sorun yasamaktadirlar. Arkasindan, biirokratik engeller ve pazar

kosullarinin diizensizligi isletmelerin kurulus agsamasinda karsilastig1 diger sorunlar

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 69. Ankara-Istanbul-Adana-Mersin-Bursa-Kocaeli Anket Calismasi. Isletme

Kurulduktan Sonra Karsilagilan Sorunlar

Sorunlar Oran (%)
Basarisizlik beklentisi 342
Biirokrasi 25,6
Giivensizlik 17,2
Rol ¢atismasi 10,5
Ortak bulma gii¢liigii 4,4
Ticari tecriibe eksikligi 4,1
Toplum baskis1 2,1
Diger 1,9

Isletmelerin kurulduktan sonra karsilastigi en biiyiikk sorunlarin ise basarisizlik

beklentisinden ve yine biirokratik engellerden olustugu goriilmektedir.

Tablo 70. Ankara-Istanbul-Adana-Mersin-Bursa-Kocaeli Anket Calismasi. Dis

Ticaretin Yatirim Yapmaya Y 6nlendirmesi

Yatirim Diisiincesi Isletme Sayis1 Oran (%)

Ihracat, kesinlikle daha fazla girisim, yatirim ve 148 822
iiretim imkani1 saglamaktadir ’
Ihracatin girisimcilik, yatirim ve iiretim imkanina

28 15,6
katkis1 vardir
Kararsizzim 4 2,2
Toplam 180 100,0

Tablo 70’e gore isletmelerin %82,2°s1, ithracatin daha fazla girisim, yatirim ve

iiretime imkan sagladigin1 diistinmektedirler.
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Tablo 71. Ankara-Istanbul-Adana-Mersin-Bursa-Kocaeli Anket Calismasi. Dis

Ticarette Karsilagilan Sorunlar

Sorunlar Isletme Sayist Oran (%)
Yeterli bilgi sahibi olamamak 15 8,3
Egitimli personel bulamamak 56 31,1
Biirokratik engellerle kargilagmak 43 23,9
Yabanci pazarda rekabete hazir olamamak 23 12,8
Pazar arastirmasi yapma imkani bulamamak 18 10,0
Diger 25 13,9
Toplam 180 100,0

Tablo 71, isletmelerin dis ticaret esnasinda karsilastigi sorunlarin daha ¢ok kalifiye
ve egitimli personel bulmak ve biirokratik engeller oldugunu gostermektedir. Bunun
haricinde, yabanci pazarlardaki rekabet ortami, yabanci pazarlar arastirma zorlugu
ve dis ticaret konusunda yeterli bilgi sahibi olamamak isletmelerin dis ticarette

karsilagtig1 diger sorunlardir.

Tablo 72. Ankara-Istanbul-Adana-Mersin-Bursa-Kocaeli Anket Calismasi. Dis
Ticaretin (Ihracatin) Kazandirdig1 Ozellikler

Ozellikler Oran (%)
Risk iistlenebilme 15,79
Yenilik ve yaraticilik 14,55
Liderlik 11,46
Deneyim 11,15
Kendine giiven 9,29
Kararlilik ve azim 7,74
Caliskanlik 5,88
Yonetim becerisi 3,72
Egitim 2,79
Kontrol odagi 2,48
Duygusal zeka 1,55
Sabir ve hosgorii 0,93
Hirs ve kararlilik 0,93
Diger 0,63
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Degerlendirme

Giiniimiiz diinyasinda, tiim iilke politikalarmin merkezinde KOBI’lerin dogmasi,
bliylimesi, gelismesi ve korunmasi i¢in uygun ortamlarin hazirlanmasi amaci
bulunmaktadir. KOBI’ler diinyada oldugu kadar Tiirkiye ekonomisi igin de 6nemli
bir yere sahiptir. KOBI’ler, ekonomideki pozisyonlar1 itibariyle, degisimlere cabuk
ayak uydurabilen ve ayni zamanda bu degisimlerden g¢abuk etkilenen bir yap1
icerisindedirler. Dis ticaret, 6zellikle ihracat yapan KOBI’ler, iilke ekonomilerinin
gelismesinde daha etkin rol oynamaktadirlar. Dolayisiyla hiikiimetlerin KOBI’lere

yonelik destek programlari oldukca dnemlidir.

Yukaridaki iki anket ¢alismasi ele alindiginda, KOBI’lerin bu alanda karsilastiklari
sorunlar genel olarak; bolgesel piyasa sartlarinin olumsuzlugu, girdi fiyatlarinin
yiiksek olmasi, kalifiye eleman eksikligi, tesviklerin yetersizligi, giimriikleme
esnasinda karsilagilan zorluklar, dis pazarlardaki giiclii rakipler, doviz fiyatlarinin
dengesizligi, finansman yetersizlik, biirokratik zorluklar ve diinya ekonomisindeki

olumsuz gelismelerdir.

Isletmeler dis ticaretin faydasina inanmaktadirlar ve dis ticaretin beraberinde yeni
yatirim imkanlar1 getirdigini diistinmektedirler. Buna ragmen, dis ticaret esnasinda
karsilagilan sorunlar ve engeller KOBI’leri bu alanda yeni adimlar atma konusunda
cekimserlige siiriiklemektedir. En 6nemli sorunlardan biri olan nitelikli eleman
eksikliginin giderilebilmesi i¢in sanayi ve egitim kurumlar1 arasindaki isbirliklerinin
artirtlmas1 6nemli olacaktir. Isletmelerin dis ticaret hakkinda yeterli bilgiye sahip
olabilmeleri i¢in kamu kurumlar tarafindan sektorde tecriibeli uzmanlarin atanarak
yerinde egitim hizmetinin verilmesi KOBI’lerin dis ticaretine katki saglayacaktir.
Ayrica tegviklerin artirilmasi ve tesvik bagvuru ve kullanma esnasinda kamu kurum
gorevlilerinin isletmelere danigmanlik hizmeti sunmasi dis ticaretini artirmak isteyen

KOBI’leri cesaretlendirecektir.
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SONUC

Dis ticaretin ve ozellikle ihracatin ekonomik gelismeyi olumlu yonde etkilemesinin
nedenlerinden baglicalari, yeni iiretim tekniklerinin ve teknolojilerinin, ileri yonetim
ve pazarlama bilgilerinin, bilgi birikiminin, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
artmast gibi bir ¢ok 0Ozelligi de beraberinde getirmesidir. Dis ticarete ihtiyag
duyulmasinin ana nedenleri iilkesel {iretimin ulusal pazar talebinden fazla olmasi
sebebiyle ihracata yonelme veya tersi yonde iilke kaynaklarinin yeterli iiretim

yapmaya elverisli olmamasindan dolayi ithalata yonelme olarak tanimlanabilir.

Tirk ekonomisi 1980 yilindan itibaren ithal ikamesine dayali ekonomik politikalar
bir kenara birakarak, serbest piyasa ekonomisiyle disa agilmayr amaglamistir. 1995
yilina kadar ana temasini dogrudan parasal ddemelerin, istisnalarin ve diisiik faizli
kredilerin olusturdugu degisik tesvikler uygulanmistir. 1995 yilinda Diinya Ticaret
Orgiitii’ne, 1996 yilinda Giimriik Birligine giren Tiirkiye’de, toplumsal ve ekonomik
hedeflerin gergeklestirilmesi amaciyla uluslararast kuruluslara olan taahhiitlerde
aykirilik teskil etmeyecek sekilde devlet destekleri de cesitli diizenlemelere tabi
tutulmustur. 1995 6ncesi var olan diisiik faizli EXIMBANK kredileri 1995 sonras1 da
uygulanmaya devam etmistir. 1995 sonrasi devam eden diger tesvikler KDV

istisnasi, dahilde isleme ve haricte isleme rejimidir. Bu tesvikler hala yiirtirliiktedir.

KOBI’lerin kiiresel rekabet ortaminda giiclii olmalarini saglamak amactyla 1990
yilinda kurulan KOSGEB’in de ¢esitli ihracat tesvikleri bulunmaktadir. Tiim bunlara
ragmen, KOBI’lerin ihracat pastasindan hak ettikleri pay1 alamadiklar1 sdylenebilir.
Bu nedenle, 6zellikle KOBI’lerin kiiresel rekabet ortamia uyum saglayarak ihracat
yapabilmeleri i¢in uluslararasi anlagmalar cercevesinde oOzellikle desteklenmeleri

Onem tagimaktadir.

Ticaretin gelismesiyle beraber ticaret yapisinin daha nitelikli hale gelmesinin

ekonomik  bliylime  iizerindeki  etkileri  dikkate  alindiginda, ticaretin
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kolaylagtirtlmasinin da ne kadar O©nemli oldugu sdylenebilir. Ticaretin
kolaylastirtlmasina yonelik politikalarin etkin ve basarili bir sekilde uygulandig

iilkeler, daha rekabetci iilkeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ticaretin kolaylastirilmasi, giimriik islemlerinin daha etkin sekilde gergeklestirildigi,
kolaylastirtlmis giimriik uygulamalari, biirokratik engellerin azaltilmasi ve hatta
kaldirilmasi, etkin gilivenlik ve emniyet uygulamalari, dogru standardizasyon ile
beraber maliyetlerin asagiya c¢ekilmesi ve Ongoriilebilirligin artmasi avantajlarinin

kazanilmasi anlamina gelmektedir .

Gelismekte olan bolgelerin i¢inde ve aralarindaki ticaret maliyetleri, gelismis tilkeler
arasinda hakim olanlardan ¢ok daha yiiksektir. Gelismekte olan ekonomilerin
uluslararasi iiretim aglarina katilabilmeleri i¢in ticaret maliyetlerinin azaltilmasi

gerekmektedir.

2000’11 yillarin basindan itibaren dis ticareti hizli bir artis gosteren Tiirkiye’de dig
ticaretin kolaylastirllmasina yonelik c¢esitli ¢alismalar yapilmis ve projeler
yiiriitilmistir. Bu calismalara ragmen, Tiirkiye nin bu alandaki konumu uluslararasi
endekslerde istenilen diizeyde degildir. Tiirkiye’de dis ticaret yapan firmalarin maruz

kaldig1 ticari islem maliyetleri ytliksektir.

Tiirkiye, ihracat islemlerinde nispeten daha ileri bir yol kat etmisken, ithalat islem
siirelerinde ve maliyetlerinde gelismis iilkelerin oldukg¢a gerisindedir. ithalat islem
siireleri ve maliyeti, dis ticarette ithalata bagimli olan {ilkeler i¢in 6nem tagimaktadir.
Tirkiye’de ihracatin yaridan fazlasi dahilde isleme rejimi kapsaminda yapilmaktadir.
Dahilde isleme rejimi, ihracat amaci ile ithal edilen girdi ve yar1 mamullerin
ithalatinda vergi muafiyeti saglayan bir giimriik rejimidir. Bu rejimi en ¢ok kullanan
sektor ile ihracatin en fazla yapildigi sektoriin ayni oldugu gozlemlenmektedir
(otomotiv sektoril). Bu da ihracat yapabilmek i¢in ithalatin da zorunlulugunu ortaya
koymaktadir. Bu nedenle, ithalat glimriikkleme hizmetlerinde siirenin kisaltilmasina
ve biirokrasinin azaltilmasina yonelik yapisal degisikliklere baslanmasi ihracatciya,

ireticiye ve tiiketiciye olumlu yansiyacaktir.

10 KOBI yetkilisi ile yapilan derinlemesine miilakat ¢alismasinda 4 KOBI yetkilisi,

ithracat¢1 birliklerinin verimsizligi ve ticaret maliyetlerini artirdigt konusunda
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elestiride bulunmuglardir. Bu konu ayr1 bir sekilde ele alinarak incelenebilir. Ancak
birliklerin her ihracat basina aldiklar1 bedelin tamamen kaldirilmasinin, 6zellikle
diisiik karlilik ve kisitl sermaye ile ¢alisan KOBI’lerin ihracat olanaklarini artiracagi

diistiniilmektedir.

Ticareti kolaylagtirma ile ilgili uluslararas1 kuruluslar, tiniversiteler ve bazi ulusal
kurumlar yillarca arastirma yapmislardir. TKA bu ¢alismalar sonucu ortaya ¢ikmigtir
denilebilir. Tiirkiye TKA alaninda ¢alismalarini ciddiyetle yiirtitmektedir. Tiirkiye
Ozellikle ulasim altyapisinin mevcudiyeti ve yapisi konusunda OECD ortalamasinin
tizerinde bir performans gosterse de, tarife oranlari, ithalat maliyetleri, bilisim ve
iletisim  hizmetlerinin mevcudiyeti konularinda OECD  ortalamasinin  ¢ok
gerisindedir. Diinya Ekonomik Forumu’nun her iki yilda bir kamuoyuyla paylastig
Kiiresel Ticaretin Kolaylastirilmasi Raporu’nun 2016 yilindaki sonuglarina gore
kiiresel ekonomilerde ticaretin kolaylastirilmasi calismalarin1 bagartyla yliriiten
tilkelerin baginda Singapur, Hollanda ve Hong Kong gelmektedir. Bu noktada farkli
dinamiklere sahip bu 3 iilkenin iilkemiz uygulamalari i¢in yakindan incelenmesi

onemli olacaktir.

Glmriik islemlerinin etkinliginin artirilmasi, ilkelerin uluslararast rekabet
edebilirligine ve refahina katki sunmaktadir. Bu kapsamda iizerinde durulan en
onemli konulardan birisi bilgiye erisimin kolaylastiriimasidir. Giimriik iglemleri
hakkinda bilgiye erisimin kolaylastirilmasi, ticaret erbabinin ve diger ilgili
kesimlerin mevzuat, prosediirler, uygulanan iicretler ve diger Onemli hususlar
hakkinda haberdar olmalarin1 ve hazirliklarin1 zamaninda ve eksiksiz yapmalarim
saglamaktadir. Boylece islemler daha hizli ve kolay yapilabilmekte ve bireyler,

firmalar ve kamu agisindan 6nemli faydalar saglanmaktadir.

Glimriik islemlerinde bilgiye erisimin kolaylastirilabilmesi i¢in, glimriik idarelerinin
ve diger ilgili kurumlarin glimriik iglemleriyle ilgili ticaret erbabinin ihtiyag
duydugu bilgileri etkili bir sekilde yayimlamalar1 gerekmektedir. Yayimlanan
bilgilerin ihtiyac1 karsilamasi igin ise dogru, giincel, yeterli, anlasilabilir, kolay
erisilebilir ve ticretsiz olmasi esastir. Gelismekte olan tlkelerin bu kapsamda
yapmalar1 gereken, dncelikle bilgi yayimlamanin 6nemini ve saglayacag: faydalar

anlamalar1 ve bu kapsamda yiiriitiilecek faaliyetleri sahiplenmeleridir. Sahiplenmeyi
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siyasi iradenin ve basta glimriik idaresi olmak iizere ilgili kurumlarin birlikte

gostermeleri gerekmektedir.

Glimriik birligi ¢ergevesinde AB ile ililkemiz arasinda mallarin serbest dolasimi
gerekirken, vize sorunlari, gecis kotalar, yiiksek gecis ticretleri gibi nedenlerle AB
tilkelerine yapilan ihracatta bazi zorluklar yasanmaktadir. Avrupa Birliginde mallarin
simnir Otesine taginmasina iliskin giimrilk formaliteleri, transit gegisler ve sair
konularla ilgili yeni kolaylastiric1 kurallar hem AB ile 6nemli ticaret hacmimiz hem

de uyum caligmalar1 dolayisiyla Tiirkiye’yi yakindan ilgilendirmektedir.

2008 yil1 kiiresel finansal krizin ardindan yasanan kiiresel ticaretin biliylime hizinda
yavaglama, korumacilik ve populist politikalarda artig, ticareti serbestlestirmek icin
alian 6nlemlerin etkili olmadigin1 gostermistir. 2017 itibar ile kiiresel ticarette bir
toparlanma goriinse de kapsayici, agik, siirdiiriilebilir kiiresel ticaret i¢in uluslararasi
orgiitlerin daha siki bir igbirligi yapmas1 gerektigini oniimiize getirmektedir. Diger
taraftan hem IMF hem DTO yavaslamanin ardindaki kétiilestirici unsurun koruyucu

politikalar oldugunu belirtmislerdir.

Kiiresel ekonomide ithalat vergileri ortalama yiizde 8 diizeyindedir. Tiirkiye ise tarim
dis1 trlinler hari¢ ortalama %S5 civarinda glimriik vergisi uygulamaktadir. Ayrica,
tarim dis1 Uriinler igin tarife kontenjanlar1 acarak iireticilerin bazi1 hammadde ve ara
girdileri diisiik vergilerle veya vergiden muaf ithal edebilmelerine imkan
saglamaktadir. Ancak bu gibi diizenlemeler her yil degisiklik gostermekte ve
ithalate¢r icin kisith bir zaman diliminde bagvuru sart1 gerektirdiginden uygulamada
baz1 aksakliklara ve bazi ithalat¢1 firmalarin bu kontenjan tarifelerinden yeterince
faydalanamamalarina neden olabilmektedir. Bu gibi uygulamalar i¢in bagvuru
stiresinin y1l i¢inde herhangi bir zaman diliminde yapilabilmesi ve iilkede iiretimi
miimkiin olmayan iiriinlerde miktar kisitlamalarinin kaldirilmasi ticaret maliyetlerini

azaltacak olup, 6nemli iiretkenlik ve gelir kazanglar1 saglayabilecektir.

KOBI’lerin en biiyiik sikintilarindan birisi de 6z kaynak yetersizligi ve kredi
teminindeki giigliiklerden olusan finansal sorunlardir. Ulkemizde KOBI’lerin kendi
0zkaynaklar1 disinda tercih ettikleri en 6nemli finansman kaynagi banka kredileridir.
KOBI’lerin 6zellikle ekonomik kriz ddénemlerinde kirilganlhiklarinin daha fazla

olmasi, diger ticari ve bireysel kredilere oranla kredi miktarlarinin azalmasina neden
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olmaktadir. KOBI’lere saglanan kredi imkanlarmin genisletilmesi icin KGF’ye

alternatif kredi garanti fonlar1 olusturulabilir.

Yapisal, yonetim, iiretim ve yeni teknolojilere uyum sorunlari, diisiik kapasiteyle
calisma, tedarik ve stoklama, bilgi destegi ve teknik yardim, pazarlama ve rekabet,
yeni yatirim yapamama, Glimriik Birligi'ne uyum, yasal diizenlemelerde yetersizlik
ve biirokratik engeller gibi sorunlar da KOBI’lerin yasadig1 veya yasamas1 muhtemel

diger problemleri olugturmaktadir.

Bu nedenle ekonomi agisindan &nemi ortada olan KOBI’lerin bu problemlerinin
¢Oziimiine ve problem ¢ozme yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik mekanizmalarin
olusturulmasi da kamu otoritesi olarak devletin {izerinde durmasi gereken 6nemli bir
noktay1 olusturmaktadir. KOBI’lerin yasadig1 problemlerin ¢dziimii Avrupa Birligi
iilkelerinde ve tiim gelismis iilkelerde {izerinde 6nemle durulan bir konu olmaya

devam etmektedir.

KOBI’lerin uluslararas1 pazarlarda basarili olabilmeleri, rekabet edebilmeleri ve
ithracat pazar paylarini artirabilmeleri devlet kurumlari tarafindan desteklenmelerine
bliyiik Ol¢iide baghdir. KOSGEB basta olmak iizere ilgili kurumlarin ve 06zel
girisimlerin egitim uygulamalara ihtiya¢ duyulmaktadir. KOBI’lerin egitim
ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla devletin egitim kurumlarinda egitimli personel
yetistirilmeli ve isletmelerde ise yetistirilen egitimli personelin istihdami
saglanmalidir. Egitim sisteminin is giici piyasast ile uyumlu bir sekilde
yapilandirilmis olmamasi da isletmeleri ayr1 bir sorun ile kars1 karsiya birakmaktadir.
Isletmelerin ihtiyac1 dogrultusunda istihdam saglanmasi, ekonomik yap1 icerisinde is
gicli ve egitim sorunlarinin azaltilmasi amaciyla, egitim alanindaki bir takim

calismalar zorunlu hale gelmektedir.

Tirkiye’nin 2023 ihracat hedeflerine ulasmasi i¢in ihracatin tesvik edilmesine, iiriin
ve pazar gesitliliginin saglanmasina ve ihracatgilarin rekabet giiciiniin artirilmasina
ihtiyag bulunmaktadir. Ihracatcilarin rekabet giiciiniin artirilmasi icin, ihracat ve
ithalatla ilgili islemlerin basitlestirilmesi, s6z konusu islemler i¢in gereken belgelerin

ve maliyetin azaltilmasi ve fiziki altyapinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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KOBI’lere saglanan tesvik programlar1 degerlendirildiginde, KOBI’lerin gelismis
ilkelerde Onemli politikalar arasinda oldugu goriilmektedir. Her iilke kendi
ekonomik ve KOBI yapisina uygun destekler gelistirmekte ve uygulamaktadir.
Burada asil 6nemli olan hangi KOBI’lerin desteklenecegidir. Giiney Kore’de
uygulanmakta olan ekonomik ayirimeilik kavraminin lilkemiz igin de tartisilmasi

yararli olacaktir.

KOBI'lere yonelik destekler konusunda son yillarda bazi degisiklikler yasanmistir.
Diinyadaki bir¢ok tlke, istihdam yaratma, yenilik faaliyetleri, uluslararasilasma,
ihracata katki saglama konusunda basari gosteren ve literatiirde "hizli biiyliyen
KOBI"ler olarak adlandirilan firmalarin daha imtiyazli bir sekilde desteklenmesini
savunmaktadir. Tiirkiye de uzun yillardir KOBJ'lere yonelik politikalar uygulamakta,
AB’ye tiyelik asamasinda bunlar gelistirmektedir. Ancak hentiz tilkemizde dogrudan
ve sadece hizli bilyilyen KOBI'lere yonelik politikalar uygulanmamaktadir.
Tiirkiye'de KOBI'ler genel olarak degerlendirildiginde, heniiz yenilik ve
uluslararasilagma diizeylerinin yeterli seviyeye ulastigini soylemek miimkiin degildir.
Bu sebeple bu konuda basarili olan tulke oOrnekleri incelenerek politikalarin
gelistirilmesi gerekmektedir. Isletme politikalarinda tek amag biiyiime olmamakla
birlikte, firmalarin retimde verimlilik ve ekonomiye katki saglamalari 6nem
tasidigindan iilkemizde de KOBI’lere ydnelik politikalarin genel olmasindan ziyade,
stratejik bir sekilde ve hedefe odakli olarak hizli bilyiiyen KOBI ayrimi yapilarak

destek politikasi olusturulmasinda fayda goriilmektedir.

Yenilik¢i kapasitesi ve istihdam yeteneklerinden dolay1 KOBI’ler igin tesvik edici bir
ortamin meydana getirilmesinin biiyiilk isletmelere nazaran daha c¢ok istihdam

sagladig1 saptanmustir.

Deteklerle ilgili geri bildirimlerin yeterli diizeyde olmadig distliniilmekte,
kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadigi bilinmemektedir. KOBI’lere cesitli
destekler saglayan kurumlarin verdikleri desteklerin sonuglarinin dSlgiilebilmesi
onemlidir. Bunun ic¢in konusunda uzman raporlama sirketleri ile igbirligine

gidilebilir.

2000’11 yillarin basindan itibaren dis ticareti hizli bir atig gdosteren Tiirkiye’nin dis

ticaret sistemindeki sorunlarin belirlenerek iyilestirilmesinin basta dis ticaret olmak
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lizere yabanci sermaye girisine, yatirimlara, tiretime ve istihdama katki saglayacaktir.
Kamu kurumlarinin dis ticaret siirecindeki kontrollerinin etkinligi, 6zel sektoriin
diizenlemelere uyumunu ve kamu gelirlerini artiracagi bilinmektedir. D1s Ticaret ve
bu baglamda Glimriikk mevzuatinin, giimriik idarelerinde yapilan islemlerin ve
stireclerinin detayli irdelenmesi Tiirkiye’nin dig ticaret sisteminin etkinligi ve

verimliliginin artirilmasi noktasinda bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikmaktadir.

KOBI’lerin sorunlari ile ilgili olarak yapilan arastirmalarda siirekli benzer sorunlarin
ortaya konulmasi, bu isletmelerin yeterli ilgiyi goérmediklerini gostermektedir.
Gelismis iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de KOBI’lere hak ettikleri deger ve nem
verilmeli, basarisizliklarma sebep olan etmenler iyilestirilebilmeli, 6zellikle finansal
acidan desteklenip cesitli vergi kolayliklar1 saglanabilmelidir. Her bolgenin oncelikli
faaliyet alanlar1 belirlenip, basarili olma sanslar1 yiiksek biliyiime trendine girmis
isletmeler ve girisimciler saptanarak desteklenmeli, potansiyel girisimcilerin
bulunduklar1 bolgede is sahibi olmalar1 saglanmalidir. Girisimcilere altyapt ve
danismanlhik hizmeti veren teknoparklar artirilarak, tiim yurttaki KOBI’lerin
projelerinin hayata gecirilmesine destek olunmalidir. Universiteler ile isbirligine
gidilerek, faaliyetteki teknoparklar daha islevsel kilinmali, faaliyete gececek olanlar

ise hizlandirilmalidir.

Tiirkiye, diinyanin on altinci, Avrupa’nin ise altinci biiyiik ekonomisidir ve 2023
yilinda diinyanm en biiyilkk 10 ekonomisi arasina girmeyi hedeflemektedir. Ulke
thracatinin biiyiik boliimii sanayi iiriinlerinden olusmakta ve bu ihracatin yarisindan
fazlas1 ABD ve Avrupa’ya yapilmaktadir. Bu durum uluslararast normlara uygun
mal tretildiginin acik bir gostergesidir. Ancak, Ar-Ge, inovasyon, marka olusturma
ve tasarim gibi rekabet giicii artirici noktalarda tiim sektorlerin gelistirilmesi, ayrica
bunun i¢in uygun ortam ve desteklerin saglanmasi gerekmektedir. Diger taraftan
diinya pazarlarina ve miisteri taleplerine duyarli olma, pazar ve iirlin gelistirme,
teknolojik yeniliklere ve degisime agik olma, ulusal ve uluslararasi alanlarda isbirligi

yapma ve kurumsal yonetisim ilkelerine gore iyilestirmeler yapmak gerekmektedir.

KOBI’lerin problemlerinin ¢oziimii, girisimciligi daha cazip hale getirerek yeni
KOBI’lerin kurulusunu da saglayacak ve bu durum iiretim, refah ve istihdanm

artirarak ekonomik biiyiime ve kalkinmay1 gerceklestirecektir.
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Tiirkiye’de KOBI’lerin rekabet giiciiniin artirilmasi igin &ncelikle karsilastiklari
sorunlara daha etkin c¢oziimler iretilmeli, sorunlarin ¢6ziimii adina yapilan
diizenlemelerin uygulama alanlar1 kolaylastirilmali, yardim ve destek programlarinin
etkinligi Olciilerek yeni agilimlar {izerinde durulmalidir. Bu isletmelere yonelik yasal
ve Dbiirokratik diizenlemelerin sadelestirilmesi, enformasyon sebekeleri ile
uluslararasi pazarlara acilimlarinin daha fazla tegvik edilmesi, Ar-Ge, inovasyon ve
egitim olanaklarinin  gelistirilmesi, yoOnetim anlayislarinda kurumsallasmanin
etkinliginin artirilmasi, tiretimlerindeki verimliligin maksimum seviyelere taginmasi,
teknolojide meydana gelen gelismelere kolay uyum saglayabilmelerinin tesviki ve
desteklenmesi, vergi gibi yiikiimliiliiklerinde kayit disinda kalmalarina sebebiyet
veren etkenlerin iyilestirilerek kayit igerisine girmelerinin 6zendirilmesi gibi
basliklarda KOBI’lerin iyilestirme ihtiyaglar1 karsilandiginda hem bu isletmelerin

hem de iilkenin kazangh ¢ikacagi kesindir.

Sonug olarak, KOBI’ler sahip oldugu misyon agisindan giiniimiizde oldugu kadar
gelecekte de 6nemlerini koruyacaklardir. KOBT’leri desteklemek iilke ekonomisinin

gelisimini desteklemektir.
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