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OZET

UZUN, Zafer. Tiirkiye deki Suriveli Go¢melerin Girisimcilik Deneyimleri: Gaziantep Ornegi, Doktora
Tezi. Ankara, 2019

Bu aragtirmada Suriye’deki i¢ savas sonrasinda yasadiklar topraklar terk ederek Tiirkiye’ye go¢ eden
Suriyeli gégmenlerin girisimcilik deneyimleri incelenmis ve bu konuya iliskin literatiirde yer alan
boslugun doldurulmasi amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, Suriyeli gog¢menlerin girisimeilik
deneyimleri, onlarin go¢ Oncesi Suriye’deki yasam deneyimlerini, gog siireglerini ve Tirkiye’deki
girisimcilik deneyimlerini kapsayacak sekilde, gog teorileri ve girisimcilige iliskin yaklagimlarin
yardimi ile analiz edilmeye calisilmistir. Bu baglamda, Tiirkiye nin Gaziantep sehrinde gida sektoriinde
calisan 30 erkek Suriyeli gé¢men girisimcinin  (mikro Olgekli) girisimcilik deneyimlerine
odaklanilmigtir. Arastirma kapsaminda, Suriyelileri zorunlu go¢ etmeye siiriikleyen siyasal, sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve tarihsel faktorler ele alinmis ve Suriyeli go¢menlerin gd¢ deneyimlerine ve gog
sonrast Tiirkiye’deki toplumsal ve ekonomik hayattaki yasam deneyimlerine aragtirma bulgularinda yer
verilmistir. Suriyeli go¢menleri girisimci olmaya yonlendiren nedenlerden, sektor tercihlerine,
isletmeleri agarken kullanilan sermaye kaynaklarindan, isletmelerin siirdiiriilmesinde kullanilan ortaklik
iligskilerine kadar farklilasan deneyimler arastirmada incelenmistir. Ek olarak isletmelerdeki ¢alisan ve
miisteri profilleri, isletmelerin istindam tercihleri, pazar yapilar1 ve isletme basarisina etki eden
hususlara iligkin bulgulara da ulasilmistir. Ayrica isletmelerde karsilagilan giincel sorunlara ve
girigsimcilik deneyimi ile iligkili olarak katilimcilarin savas sonrast geri donme ve Tirk vatandasgligina
kabul edilme diisiincelerine iligkin 6zgiin bulgulara da ulasilmistir. Arastirma sonucunda, 2011 yilinda
yaganan i¢ savasin bireylerin yagamlarindaki kirilmalara neden oldugu ve zorunlu gogiin kaynaginda yer
alan en belirleyici faktor oldugu goriilmistiir. Farklilasan go¢ deneyimleri sonrasinda, Tirkiye’ye gog
eden Suriyelilerin yasam deneyimlerinin ve ekonomik hayata katilim deneyimlerinin farklilastig
arastirma bulgularina yansimistir. Ayrica, Suriyeli goemenler tarafindan isletilen bu mikro 6lgekli
girisimlerin katilimeilarin sosyal refahlarini arttirma konusundaki pozitif etkilerinin yani sira,
Tiirkiye’de yeni baglar ve aglarin kurulmasina katki saglayarak ev sahibi iilke ile olan baglar
giiclendirdigi degerlendirilmistir. Ek olarak, Suriyeli gégmenlerin girisimcilik deneyimlerinin ev sahibi
iilkedeki hayatlarma yeni bir baslangi¢ yapmalari i¢in imkan sundugu, bu nedenle girisimcilik
deneyimlerinin geri doniis tercihlerinde de etkili oldugu degerlendirilmistir. Hukuki ve idari alandaki
eksiklikler ve isletmelerin ekonomik alanda yasadiklari farkli sorunlara ragmen, Suriyeli gdé¢men

girisimcilerin kendilerine 6zgii bir etnik pazar insa ettikleri bulgusuna ulagilmistir.

Anahtar Sozciikler

Gog, Gégmen, Girisimcilik, Gogmen Girigimciligi, Suriyeli Miilteci ve Siginmacilar, Tiirkiye
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ABSTRACT

UZUN, Zafer. Entrepreneurship Experiences of Syrian Immigrants in Turkey: Gaziantep Sample, Ph.D.
Dissertation. Ankara, 2019

In this study, entrepreneurship experiences of Syrian immigrants, who migrated to Turkey after the civil
war in Syria, were examined and in this respect, the gap in the literature was aimed to be filled. For this
purpose, entrepreneurship experiences of Syrian immigrants were analysed with the help of migration
theories and approaches to entrepreneurship by encompassing some specific topics such as the pre-
migration life experiences in Syria, migration processes and entrepreneurial experiences in Turkey. In
this contex, entrepreneurship experiences of 30 male Syrian immigrant entrepreneurs working in the
food industry in Gaziantep have been focused. Furthermore, the political, social, economic, cultural and
historical factors, which forced the Syrians to migrate, have been discussed and their migration
experiences, as well as their experiences in social and economic life in Turkey were included in this
research. The reasons that led the Syrian immigrants to become entrepreneurs, their choice of industry,
their resource of capital which was used to set up a business and their partnership relations were
examined in the context of this research. Also, some points regarding the employee and customer
profiles, employment preferences of the business entities, market structures and issues affecting the
success of business were emphasized. In addition to this, some original findings related to current
problems encountered in the business entities and the ideas of Syrian immigrants about going back to
their country or staying in Turkey as a legal citizen were obtained. In the end, this study revealed that
the civil war which took place in 2011, caused serious fractures in the lives of individuals and was the
most determining factor of migration. It was also found that life experiences of Syrian immigrants and
experiences of participation in economic life changed to some extent after migration. In addition, the
Syrian immigrants’ entrepreneurial attempts had a positive effect on enhancing their social welfare. It
also helped new bonds and networks to be created and the ties with the host country were strengthened.
Finally, entrepreneurship experiences of Syrian immigrants have given them a chance to make a new
start in Turkey and affected their choices about returning or staying. Despite the shortcomings in the
legal and administrative areas and the different problems experienced in the economic sphere, it is seen

that Syrian immigrants have built a unique ethnic market.

Key Words

Migration, immigrant, Entrepreneurship, Migrant Entrepreneurship, Syrian Refuges and Asylum seekers,

Turkey
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GIRIS

Go¢ olgusu, bir kisinin dogdugu yerden baska bir yerde gecici veya kalici olarak yasamasi
(Ballyn, 2011, s. 6) olarak tanimlanabilirken, gé¢ kavrami (az veya ¢ok) bireylerin ya da gruplarin
sembolik veya siyasal sinirlarin Gtesine, yeni yerlesim alanlarina ve toplumlara dogru kalict
hareketini icermektedir (Marshall, 1999, s. 685). Ayn1 zamanda go¢ toplumsal varolusun her
boyutunu etkileyen ve kendi karmasik dinamiklerini gelistiren bir siire¢ olarak (Castles ve Miller,
2008) toplumsal yasantimizin her alaninda giincelligini korumaktadir. Bu durumun temel
sebepleri arasinda, go¢ hareketlerinin etnik ve kiiltiirel farkliliklari ile kaynak iilke veya yerlesim
yerinden, hedef iilkeye veya yerlesim yerine dogru akmaya devam eden ve hedef kiiltiir ile
eklemlenerek; ekonomik, toplumsal ve demografik dinamikleri degistirme ve doniistiirme

potansiyeli yer almaktadir (Giddens, 2012, s. 569).

Yasadigimiz son yiizyil insanlik tarihinin en biiyiik go¢ hareketlerine sahne olmustur. Milyonlarca
insan, birgok farkli nedenden dolayi ailelerinden, dogduklari topraklardan daha da uzaklara, bazen
kendi iilkelerindeki farkli sehirlere, bazen de yasadiklari iilkelerin sinirlarini da asarak giivenlik,
egitim, yeni bir is, refaha ulasmak veya daha gilivenli bir hayat bulma (vb.) umuduyla yer
degistirmislerdir. Uluslararas1 Go¢ Orgiitiiniin (International Organization for Migration, [IOM])
2000 y1ili raporuna gore, 1965-2000 yillart arasinda 150 milyon insan go¢ etmistir (IOM, 2000).
2000 yilinda 173 milyon olan gégmen sayisi, 2010 yilinda 220 milyona, 2017 yilinda ise tarihinin
en yiiksek seviyesi olan 258 milyona ulasmistir (Kobler ve Lattes, 2017, s. 4). Bu nedenle bazi
teorisyenler tarafindan yasadigimiz donem, “gogler ¢ag1” olarak da adlandirilmistir (bkz. Castles

ve Miller, 2008).

2011 yilinda Tirkiye’nin giiney sinir komsusu olan Suriye’de yasanan i¢ karigikliklar,
milyonlarca insanin ulus G6tesi alanlara dogru gog¢ etmesine neden olmustur. Bu kapsamda, 2019
yili verilerine gore Tirkiye’de yaklasik 3.6 milyon (kayitll) Suriyeliye gegici koruma statiisii
verilerek ikamet ve yasama serbestiyeti tanmmistir (Wwww.goc.gov.tr, 2019). Suriye’den
Tiirkiye’ye yapilan gogte, her ne kadar temel zorunlu sebepler ve ortak kaygilar 6n plana ¢ikmig
olsa da, go¢ siirecinin ve farkli bir iilkedeki yasama deneyimlerinin her bir gogmen agisindan
farklilagtig1 goriilmiistiir. Bunun yani sira farkli bir kiiltiir ile olan temas ve iligkilerin, farklilagan
iligki bigimlerini ve bu iliski ve temaslar sonrasinda ortaya ¢ikan sorunlar ile basa ¢ikma adina
yeni mekanizmalarin ve stratejilerin kullaniminda Suriyeli go¢menleri yonlendirdigi goriilmiigtiir.
Yasadiklar1 topraklardan temel giivenlik kaygilari ile kagmak zorunda kalan Suriyelilerin kimisi
Suriye’deki yasantisina iligkin deneyimlerini ve tecriibelerini Tiirkiye’ye tasimayi basarirken,

kimileri ise Suriye’deki yasamlarindan bagimsiz olarak kendilerine yeni bir hayat insa etmeyi



basarmislardir. Digerlerine gore daha az avantajli olanlar ise “yeni hayatlarina” uyum saglamak
icin ¢abalamaktadirlar. Bu baglamda, zorunlu go¢ sonrasinda Suriye’den Tiirkiye’ye gog¢ eden,
gecici koruma statiisiindeki Suriyeli miiltecilerin yasam deneyimlerinin incelenmesi, sosyolojik
acidan Onemli bir sorun olarak karsimiza cikmaktadir. Ek olarak, Suriyeli gégmenlerin
Tiirkiye’deki gelecekleri belirsizligini korumaktadir. Suriyeli go¢menlerin Tiirkiye’deki
geleceklerindeki bu belirsizlik, basta ekonomik yap1 olmak iizere, toplumsal kurum ve yapilar
lizerinde bir takim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Ornegin, Suriyelilerin igsizlige etkileri
(Kaygisiz, 2017), emek piyasasindaki rekabet (TEPAV, 2019; Duruel, 2017), Suriyelilerin
ekonomik hayata katiliminda karsilastiklari zorluklar (Tas, 2016; Korkmaz, 2017) bu sorunlardan
bazilaridir. Tiim bunlarin yani sira 2011 yili sonrasinda gelen Suriyeli go¢menler, ekonomik
hayatta birer girisimci olarak yer almaya baglamiglardir. Literatiirde yapilan ¢aligmalarda bu
konuya iliskin bazi1 bulgulara ulasilmistir. Kamu Denetgiligi Kurumunun, 2018 yilinda
Tiirkiye’deki Suriyelileri konu alan 6zel raporunda, I¢ savas oncesinde Suriye’de gesitli
sektorlerde ve is kollarinda faaliyet gostermekte iken savas nedeniyle Tiirkiye’ye goc etmek ve
ekonomik hayatta varliklarini stirdiirmek isteyen Suriyeli gogmenlerin, hem sermaye birikimlerini
hem de ticari deneyimlerini Tirkiye’de yerlestikleri sehirlerde mikro, kii¢iik ve orta olgekli
isletmeler agarak birer girisimci olarak devam ettirme egiliminde olduklarma iliskin
degerlendirmeler yer almaktadir. S6z konusu raporda, Suriyeli girisimcilerin agtiklari igletmelerin
sayilarinin giderek arttig1 da vurgulanmustir. Ornegin, 2011 yilin éncesinde (i¢ savas dncesinde)
Gaziantep ilinde yer alan Suriyeli isletme sayis1 60 iken 2016 yilinda bu say1 879a yiikselmistir
(Kamu Denet¢iligi Kurumu (KDK, 2018, s. 222). Tirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma
Vakfi'nin (TEPAV) Tiirkiye Odalar Ve Borsalar Birligi (TOBB)mnin verilerine gére hazirlamis
oldugu Suriye Sermayeli Sirketler Biilteni raporuna gore, 2010-2017 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
kurulan Suriye sermayeli isletme sayis1 6,589 olarak belirlenmistir (TEPAV, 2018). 2018 yilinda
ise 1,595 Suriye Sermayeli yeni sirket kurulmustur (TEPAV, 2019). Kayit dis1 kurulan igletmeler
ile bu saymin 10,000’in iizerine ¢iktigi tahmin edilmektedir (Building Markets, 2018). Ve bu

isletmelere her gecen giin yenileri eklenmektedir.

Bahsi gegen bu hususlar ¢ercevesinde Tiirkiye’deki Suriyeli girisimciler ile ilgili nemli birkag
hususun altinin gizilmesi gerekmektedir: Ilk olarak, Suriyeli gocmenler kendi istihdamlarim
kendileri olusturmakta ve yeni isletmeler kurmaktadirlar (KDK, 2018, s. 223. Ikinci olarak,
Suriyeli gogmenler tarafindan kurulan isletmelerin sayist giin gegtikge artmaktadir (TEPAV,
2018; 2019). Ugiincii olarak, Suriyeli gdgmenlerin kurduklari isletmeler, Suriyelilerin toplumsal
hayat icerisinde daha kalici hale gelmelerinde katkida bulunmaktadir. Dérdiincii olarak, yerli ve
yabanci literatiir incelendiginde Suriyeli gdo¢menlerin girisimcilik deneyimlerini konu alan

¢aligmalarin sayisinin ¢ok az oldugu, var olan ¢alismalarin ise isletme ve iktisat disiplinlerinde



yapilmig olan ¢aligmalar oldugu goriilmektedir. Bu baglamda bu g¢alisma kapsaminda, Suriyeli
goemenlerin Tirkiye’deki girisimcilik deneyimlerinin sosyoloji perspektifinden incelenmesi
amaclanmigtir. Bu ¢ergevede, arastirmada, go¢ ve goge iliskin kavramlara (miilteci, siginmact ve
gecici koruma statiisti, Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye deki yasal statiileri vb.), kiiltlr ve kiiltiirel
stireglere iligkin kavramlara (kiiltiir, kiltiirlesme, kiltiir soku vb.) ve girisimcilik ile ilgili
kavramlara (girisimci, girisimcilik, etnik girisimci, gogmen girisimciligi vb.) yer verilmistir.
Aragtirmanin kuramsal arka plani i¢in ise, goce iliskin yaklasimlardan?, kiiltiirel temaslara iliskin
yaklagimlardan? ve miilteci ve sigmmacilarin ekonomik hayata katilimini konu alan
yaklagimlardan® yararlamlmustir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular tigiincii ve dordiincii
boliimlerde temalar halinde sunulmustur. Elde edilen bulgular, literatiir bilgileri 1s181nda
karsilastirilarak tartigilmistir. Calismanin son boliimiinde, arastirmadan elde edilen sonug¢ ve

degerlendirmelere yer verilmistir.

! Boswell, 2003; Stouffer, 1940; Lee, 1966; Kunz, 1981; Zolberg, 1983; Borjas, 1989; Fawcett, 1989;
Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino, 1993; Crisp, 1999; Chiswick, 2000; Abadan Unat, 2002;
Wallerstein, 2003; Castles ve Miller, 2008

2 Bogardus, 1930; Berry ve Tischler, 1978

3 Cantillon, 1959; Bonacich, 1973; Wilson ve Portes, 1980; Gold, 1992; Waldinger, Aldrich ve Ward, 1990;
Kuhlman, 1991; Portes, 1995; Reynolds 1998; Dollinger, 1999; Fregetto, 2004; Masurel, Nijkamp ve
Vindigni, 2004; Wauters ve Lambrecht, 2006; Volery, 2007; Wauters ve Lambrecht, 2008; Edwards, 2015;
Bizri, 2017;



1. BOLUM: ARASTIRMANIN KONUSU, KAPSAMI VE YONTEMI

1.1.ARASTIRMANIN KONUSU VE KAPSAMI
1.1.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

20’inci yiizyilin baglari, tiim diinyada kargasanin ve biiyiik 6lgekli savaglarin hakim oldugu yillar
olarak tarih sahnesinde yer almistir. Milyonlarca insan bu savaslarda hayatim kaybetmis,
yiizbinlerce insan yasadiklar1 topraklardan go¢ etmek zorunda kalmistir. Bunun yani sira bu
savaglar sonucunda biiylik imparatorluklar zayiflayarak yikilma siirecine girerken, yeni ulus
devletler tarih sahnesinde kendilerine yer bulmaya baslamistir. Ornegin, Birinci Diinya Savasi
(1914-1918) sonrasinda Alman Imparatorlugu, Avusturya Macaristan Imparatorlugu ve Osmanli
Imparatorlugu gibi biiyiik imparatorluklar yikilmis ve yerlerine kurulan yeni ulus devletler ile

siyasal sinirlar yeninden diizenlenmistir.

Ortadogu cografyasinda ise, var olan devletlerin sahip olduklari sinirlar yagsanan bu savas/lar
sonrasinda yeniden ve yeniden cizilmistir. Giinlimiiz Suriye’si de bu tarihsel baglamdaki
gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikmistir. Ancak, uluslararasi antlasmalar ve sézlesmeler ile tesis
edildigi varsayilan siyasal ve toplumsal diizen(ler) savaslarin, ¢atismalarin ve kargasalarin neden
oldugu olaylar nedeniyle on yillar boyunca yeniden degisime maruz kalmstir. 2011 yilinda
Tiirkiye’nin en uzun kara sinir komsusu ve ayn1 zamanda bir Ortadogu iilkesi olan Suriye’de
baslayan i¢ savas ve sonrasinda yasanan gogler glinlimiizde, catismalar ve kargasalar nedeniyle

kaynaklanan degisimlerin en giincel 6rnegini olusturmaktadir.

Nisan 2011 tarihinde Suriye’de baslayan i¢ savas ve sonrasinda milyonlarca Suriyeli tilkelerini
terk ederek goc etmek zorunda kalmustir. Kiiltiirel ve tarihsel agidan birgok ortak paylasim
yasadigimiz Suriyelilerin iilkemize yaptiklari bu zorunlu kitlesel gogler ve ardindan devam eden
go¢ dalgalar1 ile birlikte, ‘Suriyeli miilteci ve siginmacilar (gegici koruma statiisiindeki)’
konusu/olgusu Tirkiye’nin siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve sosyolojik glindemine yerlesmis

durumdadir.

Tiirkiye’nin sinir komsularindaki politik agmazlarin bir tiirlii sonlanmayisi, i¢ savasin devam
etmesi, kitlesel gogler ile devam eden goc dalgalari Tiirkiye’deki siginmaci ve miiltecilerin
sayisinin artmasinda etkili olmustur. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii istatistiklerine gére, 2019 yil1
(31.01.2019) itibariyle Tiirkiye’de kayith 3,640,466 Suriyeliye “ge¢ici koruma statiisii” verilmis
ve Tiirkiye’de Ozgiir olarak yasama hakki taninmustir (Www.goc.gov.tr). Bu zorunlu gog

sonrasinda ortaya ¢ikan kiiltirel temaslar sonucunda, toplumsal yasamin sosyokiiltiirel ve



ekonomik alanlarda bazi degisim ve doniisiimler meydana gelmistir. Bu durum ayni zamanda bazi
sorunlart da beraberinde getirmistir. Ornegin, ilk gd¢ hareketlerinde Tiirkiye’ye go¢ eden
Suriyelilerin barinma ihtiyaglarinin giderilmesi i¢in Tiirkiye’de farkli bolgelerde “siginma
kamplar1” insa edilmis ve Suriyeliler buralarda misafir edilmigtir. Artan g6¢ dalgalar1 Suriyeli
say1st giderek artmig siginma kamplarindaki yagam kosullar1 da (bkz. Acartiirk ve digerleri, 2018)
bu durumdan etkilenmistir. Siginma kamplarimin diginda, kendi imkénlar1 ile Tiirkiye’nin Giiney
bolgelerindeki farkli sehirlere go¢ eden Suriyeliler kentlerde ve kasabalardaki yerlesim bigimleri
ve sorunlar1 (bkz.: Cengiz, 2015; Foggo ve Tarlan, 2016; Topkaya, 2016) ile kars1 karsiya
kalirken, go¢ ettikleri sehirlerin/kasabalarin toplumsal ve kiiltiirel hayatlarinda bir¢ok degisime
neden olmuslardir (bkz.; Ardig Cobaner, 2015, Erdogan, 2015b; Pandir, Efe ve Paksoy, 2015;
ORSAM, 2016; Cetin ve Oner, 2017; Tasdemir, 2017). Bunun yan1 sira bir yandan gé¢men
cocuklarin ve egitim ¢agindaki bireylerin egitim hayatina katilimi 6nemli bir sorun alani olarak
kendini korurken (bkz.; Culbertson ve Constant, 2015; Bircan ve Sunata, 2015; Aras ve Yasun,
2016; Duruel, 2016; Emin, 2016; Kagnici, 2017), bir yandan da Suriyelilerin Tiirkiye’deki is
giiciine katilimi ve istihdam: “ucuz is giicii” olarak kabul edilmelerine (bkz.; Paksoy ve Ozgiiven
Karadeniz, 2017) dolayistyla da igsizlik oranlarinin giin gectik¢e artmasinda (bkz.; Tung, 2015;
Erdogan ve Unver, 2015; Ozpinar, Cilingir ve Diisiindere, 2016; Kaya, 2017) bir neden olarak
algilanmig/goriilmistiir. Toplumsal hayatin her alaninda goriilen bu sorun alanlarina iliskin
ornekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Bu baglamda, zorunlu gé¢ sonrasinda Suriye’den Tiirkiye’ye
g6¢ eden, gecici koruma statiisiindeki Suriyeli gd¢menlerin yasam deneyimlerinin incelenmesi,

sosyolojik agidan 6nemli bir sorun olani olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Arastirmanin konusunun belirlenmesinde giincel bazi hassasiyetler etkili olmustur: Oncelikli
olarak, gog literatiiriinde go¢ olgusunun toplumsal yapilar: degistirme imkdn ve kabiliyetinin var
oldugu birgok arastirmaci tarafindan vurgulanmaktadir (bkz. Abadan Unat, 2002; Faist, 2003;
Castles ve Miller, 2008, s. 29; Castles, 2010; Giddens, 2012, s. 569). Bu baglamda ge¢ici koruma
statiistindeki Suriyelilerin Tiirk toplumsal yapisi ile karsilikli bir etkilesim icerisinde bulunduklari
ve bu durumun sonucunda her iki toplumsal yapida olumlu/olumsuz birgok etkilesim iliskisi
yasandigr kabul edilmistir. Ornegin, Orhan ve Senyiicel Giindogar’m (2015, s,16) Suriyeli
siginmacilarm Tirkiye’ye etkilerini konu aldiklar1 ¢aligmalarinda, Gaziantep, Kilis ve Sanliurfa
illerine yerlesen diisiik sosyo ekonomik statiideki Suriyelilerin, bu bélgelerdeki ekonomik ve
sosyal dengelerin, yerlesik halkin aleyhinde doniismesine ve kimi bdlgelerde artan niifusa bagh
olarak farkli kimlikleri arasinda uyum sorunlarina neden olduguna iligskin bazi bilgilere
ulagilmistir. Bu sonuglara ek olarak, yore halkindan bazi erkeklerin Suriyeli kizlar ile
evlenebilmek i¢in bosanma egiliminde bulunmasi, Suriyelilerin yore halkindan daha diisiik

ticretlerde c¢alismay1 kabul etmeleri, konut kiralarinin artan talep sonrasinda daha da artmasi,



kacake¢ilik ve yasa disi olaylarin artmasi gibi olumsuz oOrneklere iligkin bazi bulgulara da
ulagtlmistir. Bu baglamda var olan kuramsal énerme ve deneyimlenen sosyal olgular 1s18inda,
zorunlu gog ile Tiirkiye’ye gelen Suriyeli girisimcilerin deneyimledikleri bu gé¢ olgusunun, Tiirk
toplumsal toplumsal yapilar1 degistirme ve doniistiirme imkan ve kabiliyetinin var oldugu kabul
edilmistir. Bunun yami sira go¢ olgusunun, Suriyeli gd¢men girisimcilerin Tiirkiye’deki
girisimcilik deneyimlerinin arka planindaki giiglii bir faktor oldugu kabul edilmistir. Bu nedenle
Suriyeli gogmenlerin girisimcilik deneyimlerinin arka planlarinda yer alan go¢ olgusunun ve gog

deneyiminin yine Suriyeli gd¢men girisimcilerin gbziinden incelenmesi amaglanmistir.

Ikinci olarak, Tiirkiye’deki Suriyelilerin yasadig1 veya yasamasi muhtemel temel sorunun bir
toplumsal kabul ve sosyal entegrasyon oldugu degerlendirilmektedir. Toplumsal kabul ve uyum
stireci, kargilikli etkilesim iligkisinin 6n plana ¢iktigi, ¢ift yonlii ve siyasal, sosyal ve ekonomik
temelleri olan ¢ok boyutlu bir siiregtir. Gogili ve gogmenlerin hedef iilkedeki kabul siirecini konu
alan caligmalar incelendiginde, ev sahibi {ilkelerin gé¢gmen/miilteci/siginmaci gruplara karsi 6n
yargilar ve kaygilar tasidiklar1 goriilmektedir (Castles ve Miller, 2008; Ardi¢c Cobaner, 2015;
Pandir, Efe ve Paksoy, 2015;Cetin ve Oner, 2017; Tasdemir, 2017). Literatiirde yapilmis
calismalarda bu diisiincelere iligskin bulgular ile karsilasmak miimkiindiir. Erdogan’in (2014, s, 5-
22) Tirkiye’deki Suriyelilerin kabul ve uyumlarini konu aldigi ¢alismasinda, Tiirk toplumu ile
Suriyeli gégmenler arasinda kimi zaman uzak ve soguk kiiltiirel iliskilerin yasandigi kimi zaman
ise farkli bolgelerdeki yerel halklar tarafindan Suriyelilere karsi zaman zaman bazi protestolar
yapildigi ileri siiriilen bulgular arasindadir. Buna karsin, bazi1 bolgelerdeki Suriyelilerin ev sahibi
toplumca kabul ve uyum diizeylerinin ise oldukga yiiksek oldugu iligkin bazi bulgular da yer
almaktadir (Erdogan, 2014, s. 5,22). Bu bakimdan Suriyeliler iizerinde yapilan kabul ve uyum
calismalarinda farkli zaman dilimlerindeki degisen kabul ve uyum algilarinin/oranlarinin ortaya
¢tkmasina ragmen vurgulanmasi gerekli olan esas 6nemli sorunun, Suriyelilerin entegrasyon
slireglerinin uzun zaman dilimi igerisinde ve olumlu manada siirdiirebilir olmas1 gerektigidir
(Erdogan, 2014; Tung, 2015; Sezgin ve Yolcu, 2016). Siirdiiriilebilir bir kabul siirecinde ve
Suriyelilerin Tiirk toplumu ile olan kiiltiirel temaslarmin daha saglikli olarak yonetilmesinde,
Suriyelilerin ekonomik hayata katilmalarinin ve birer girisimci olmalarinin olumlu etkilerinin
bulundugu degerlendirilmektedir. Ciinkii gé¢menlerin (siginmact ve miiltecilerin) ev sahibi
ekonomiye yetenekleriyle orantili olarak ve degerleriyle uyumlu sekilde katilabilmeleri ve asgari
gereklilikleri karsilayan bir yasam standardina erigmeleri miiltecilerin uyum siirecini destekleyici

bir etkiye sahiptir (Kuhlman, 1991, s. 7).

Entegrasyon, sosyal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel alanlara dezavantajl gruplarin kabul siirecine

vurgu yapan bir kavramdir. Etnik, dini, kimliksel ve ekonomik esitsizlikler gibi bir ¢ok yapisal



sorun bu entegrasyon sorunundan ayri diistinilmemelidir. Suriyeli siginmacilar 6zelinde
bakildiginda, ekonomik hayata ve ekonomik faaliyetlere katiliminin saglanmasi, toplumsal kabul
stireglerinin saglikli olarak baglatilmasi ve yliriitiilmesi agisindan 6nemli bir degisken oldugu
degerlendirilebilir (Cetin, 2016, s. 1004). Ekonomik hayata katilim, ayni zamanda gd¢cmen
toplulugun toplumdan izole olmasimin 6niine gecebilecek, marjinallesmeyi 6nleyebilecek bir
husus olarak da degerlendirilebilmektedir (bkz. Portes ve Zhou, 1993; Barnes, 1997; Alba, 1999;
Castles ve Miller, 2008). Bu baglamda Tiirkiye’deki Suriyeli gd¢menlerin girisimcilik
deneyimlerinin, Suriyelilerin entegresyon ve kabul siiregleri tizerinde etkili olan 6nemli bir faktor
oldugu kabul edilmistir. Bu nedenle bu c¢alismada Suriyeli go¢menlerin girisimcilik

deneyimlerinin incelenmesi amaglanmustir.

Uciincii olarak, gecici koruma statiisiindeki Suriyelilerin Tiirkiye’de kalma egilimleri giin
gectikce arttigr degerlendirilmektedir (bkz. Erdogan, 2014; Erdogan, 2015b; Ates ve Bektas,
2016; Ozdemir, 2017). Bu durumun dogal bir sonucu olarak iki toplum arasinda yasanan kiiltiirel
temaslarin kusaklar boyunca devam edecegi degerlendirilmektedir. Etnik girisimcilik
literatiiriinde, temel giivenlik kaygilart ile tilkelerini terk eden gd¢menlerin, iilkelerinden
getirdikleri ekonomik sermayelerin zamanla azalmasi, daha 6nceki elde ettikleri sosyal statiilerin
kaybedilmesi, dezavantajli bir grup haline gelmeleri gibi olumsuz nedenlerin yani sira kaybedilen
ekonomik sermayeyi yeniden kazanma arzusunun, daha refah bir hayat yasama isteginin, aile
fertleri i¢in daha iyi kosullarda bir hayat siirebilmeleri gibi olumlu nedenlerle bireylerin ekonomik
hayata birer girisimci olarak katildiklarina iliskin goriisler bulunmaktadir (bkz. Bonacich, 1973;
Chell, Haworth ve Brearley, 1991; Masurel, Nijkamp, ve Vindigni, 2004; Wauters ve Lambrecht,
2006, s. 510; Edwards, 2015). Ote yandan Suriyeli gd¢menleri Tiirkiye’de girisimci olmaya
yonlendiren temel faktorlerin neler oldugu konusunda yapilmis olan ¢aligmalarin sayisi ¢ok azdir.
Bu nedenle aragtirmada Suriyeli gd¢menleri girisimci olmaya yonlendiren etkenlerin yani sira
Suriyeli gogmenlerin girisimcilik siirecinde karar alma ve girisim kurma siireglerinin ve

tercihlerinin incelenmesi amaglanmustir.

Dérdiincii olarak, Suriyeli gocmenlerin kurduklart mikro, kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin
say1si1 giin gegtikce artmaktadir (bkz. Building Markets, 2018; KDK, 2018, s. 222; TEPAV, 2018;
2019). Bu durumun temel bir sonucu olarak Suriyeli girisimciler tarafindan yeni bir etnik pazar
ekonomisi insa edildigi degerlendirilmektedir. Ancak literatiirde, Suriyeli girisimciler tarafindan

inga edildigi var sayilan bu pazar yapisina iliskin ¢alismalarin sayisi son derece sinirlidir.

Bu genel sorunlardan hareketle, bu caligmada 2011 yilinda baslayan i¢ savas sonrasinda

Suriye’den Tiirkiye’ye zorunlu olarak go¢ eden, gecici koruma statiisiindeki Suriyeli miiltecilerin,



Gaziantep ilindeki girisimcilik deneyimlerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla aragtirma

sahasi olarak Gaziantep il merkezi secilmistir. Arastirmanin katilimci1 grubu ise, Gaziantep il

merkezinde gida sektoriinde ¢aligan 30 Suriyeli erkek girisimciden olusturmaktadir. Arastirma

bulgularina ulagmak i¢in gézlem ve milakat (bkz. Bogdan ve Biklen, 1998) tekniklerine

basvurulmugtur. Bu amagla yari-yapilandirilmis goriisme formu hazirlanmistir.  Arastirma

bulgular1 katilimeilar ile yapilan goriismelerden ve saha gozlemlerinden elde edilen verilerden

olugmaktadir. Arastirma bulgularinin analizinde, aragtirmanin ilerleyen boliimlerinde de sunulan,

iliskisel bir yaklasim benimsenmistir (bkz. Hancock ve Algozzine, 2006 ve Davey, 2009).

Bu baglamda arastirmaya konu olan problem ciimleleri asagida sunulmustur:

Girigimci Suriyelilerin: Yasam deneyimleri ve Gog Siiregleri

Tirkiye’deki Suriyeli girisimci gé¢menlerin Suriye 'deki yasam deneyimleri ve go¢
stirecleri nasildir?

Tirkiye’deki Suriyeli girisimci gogmenleri go¢ etmeye siiriikleyen faktorler nelerdir?
Suriyeli girisimci gogmenlerin goce karart alma ve gd¢ deneyimleri nasildir?
Tirkiye’deki Suriyeli girisimei gd¢menlerin go¢ tercihlerinde hedef iilke olarak
Tiirkiye’yi, yerlesim yeri olarak ta Gaziantep ilini se¢melerinde neler etkili olmugtur?
Tiirkiye’deki Suriyeli girisimci gdgmenlerin Tiirkiye ‘deki yasam deneyimleri nelerdir ve

kiiltiirel temaslar: nasil insa edilmektedir?

Ekonomik Hayata Kattlim Siiregleri: Girigimcilik Deneyimleri

5.

10.
11.

Tiirkiye’deki Suriyeli girisimci gogmenleri ¢alisma hayata katilimdaki ilk deneyimleri
nasildir?

Tiirkiye’deki Suriyeli girisimei gogmenleri girisimci olmaya goétiiren siireg/yol/karar
alma siireci nasil geligsmistir?

Tirkiye’deki Suriyeli girisimci gé¢menlerin is yeri agma konusunda yasadiklari
deneyimleri, ortaklik deneyimleri ve istihdam tercihleri nelerdir? Pazar yapilar1 ve
miisteri profilleri nasildir?

Tiirkiye’deki Suriyeli girisimci go¢menleri isletme basarisina etki eden faktorler
hakkindaki ve gelecekteki girisimcilik planlarina iliskin goriisleri nelerdir?

Tiirkiye’deki Suriyeli girisimei gdgmenlerin kiiltiirel alandaki temaslar1 nasildir?
Isletmelerde yasanan giincel sorunlar nelerdir?

Suriyeli gogmenlerin Tiirk vatandasligi ve savas sonrasi geri donme hakkindaki goriisleri

nelerdir?



1.1.2. Arastirmanin Onemi

Gog, toplumsal ve kiiltiirel yapilarda degisim yaratma gii¢ ve kabiliyetine sahip sosyolojik bir
olgu olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, go¢ olgusu kaynaginda bulunan nedenleri, yasanan
stireci ve sonugclari itibariyle de sosyal bilimlerde arastirmacilarin dikkatini ¢ekmektedir. Bu
bakimdan, i¢ savas sonrasinda Suriye’den Tiirkiye’ye zorunlu olarak go¢ eden, gecici koruma
statiisiindeki Suriyeli go¢menlerin sosyo-ekonomik hayata katilim siire¢lerindeki girisimeilik
deneyimlerinin incelenmesi sadece entelektiiel bir kaygi olarak goriilmemektedir. Bu arastirma
konusu, bu kayginin tesinde, miiltecilerin girisimcilik deneyimlerinin ev sahibi toplum ile olan
ekonomik ve kiiltiirel temaslarina iliskin bazi gostergeleri ortaya koyabilme adina énemli bir

arastirma konusunu teskil etmektedir

Tiirkiye’de Suriyeli gd¢gmenler {izerine yapilmis olan ¢aligmalarin sayisi giin gectikce artmakta
oldugu ve yapilan ¢aligmalarin bir¢ok alanda gesitlendigi goriillmektedir. Ancak, Suriyelilerin
girisimcilik deneyimleri ve ekonomik hayata katilimlar: {izerine yapilmis ¢aligmalarin sayisinin
cok sinirl oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira yapilan ¢calismalarin ekonomi, iktisat ve isletme
gibi bilim dallarinda yapildigi, sosyoloji alaninda ise Suriyelilerin girisimcilik deneyimlerini konu
alan herhangi bir ¢aligmanin yapilmadigi goriilmektedir. Bu baglamda arastirma konusunun
sosyolojik bir perspektiften incelenmesi ulusal ve uluslararasi literatiire 6nemli bir katki Sunacagi

degerlendirilmektedir.

Bu arastirma Suriyelilerin Tiirkiye’deki girisimcilik deneyimleri ile iligkili olarak Suriye deki
yasam deneyimlerinin, go¢ siireglerinin ve go¢ deneyimlerinin incelenerek ortaya ¢ikarilmasinda
onemli katki sunmaktadir. Bunun yani sira Suriyeli g¢menlerin Tiirkiye’deki girisimcilik
deneyimlerinin incelenmesi, gogmenleri girisimci olmaya yonlendiren etkenlerin belirlenmesi,
girisim kurma siirecinde bireylerin yasadiklarin1 zorluklarin, desteklerin ve kullandiklar
stratejilerin ortaya ¢ikartilmasi adina genis kapsamli veri sunmaktadir. Ek olarak, bu girisimlerin
ve girisimcilerin deneyimledikleri gilincel sorunlarin ortaya koyulmasi, miisteri ve calisan
profillerinin incelenmesi ve bu girisimlerin Suriyeli go¢menlerin Tiirkler ile olan iligkilerine dair
bulgular sunmasi agisindan alana 6nemli katkilar sunmaktadir. Bu baglamda bu arastirma
aragtirmaya dahil olan katilimc1 grubu, arasgtirma konusu, baglami ve ortaya koyulan bulgulan

agisindan 6zgiin bir ¢aligmadir.
1.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmada nitel arastirma deseni kullanilmistir. Aragtirmada nitel aragtirma deseninin

secilmesinde nitel arastirmanin dogasindan kaynaklanan zengin metodolojik o6zellikler etkili
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olmustur: Nitel arastirma, Oznelerin/aktorlerin ig¢inde bulundugu sosyal diinyayr nasil
yorumladigi, anlamlari nasil anladig1 veya anlamlari nasil iiretmekte oldugunu incelemektedir
(Mason, 2017). Sosyal baglama duyarli olan bu siireg (Mason, 2017), gbzlemcileri (aragtirmaciy1)
kendiliginden, dogal olarak olusan olgular1 tiim karmasiklig: igerisinde incelemesi ve irdelemesi
icin (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 1993) sosyal diinyanin tam ortasina koyan yerlesik bir aktivitedir
(Denzin ve Lincoln, 1994, s. 3). Nitel arastirmada arastirmacinin hedefi genellemeler yapmak
degil, olaylar1 ve olgular1 kendi ortam ve sartlarinda incelemektir (Patton, 1990). Bu nedenle, nitel
arastirmada temel vurgu siireg, anlayis ve anlam iizerinedir. Arastirmacilar ise veri toplama ve
analizinde temel belirleyicilerdir. Arastirma sonucu elde edilen iiriin arastirmaci tarafindan
olusturulmus etrafli ve zengin bir betimlemelerin bir biitiiniidiir (Merriam, 2013, s. 14). Bu
nedenle arastirma siireci ise timevarimsaldir. Bir diger ifade ile nitel arastirma, insan grup ve
davranislarinin nedenini ve nasilin1 anlamaya (Saruhan ve Ozdemirci, 2011), belli bir baglam ve
etkilesimin bir pargasi olarak (Patton, 1990, s. 1; Creswell, 2016, s. 44) sosyal diinyanin gergekgi
ve biitiinciil bir bigimde ortaya koymaya (Yildirim ve Simsek, 2009) ve yine sosyal diinyay1 alan
notlar1, miilakatlar, konugmalari, fotograflari, kayitlar1 ve kendimiz igin yazdigimiz notlari gibi
metalar tizerinden daha goriiniir hale getiren, bunun i¢in bir dizi yorumlayici materyal ve

uygulamalarm kullanildig1 (Denzin ve Lincoln, 1994) bir arastirma siirecidir.

Aragtirma verilerinin toplanmasinda bir nitel veri toplama teknigi olarak goriigme (miilakat)
teknigi kullanilmistir. Goriisme yontemini kendi i¢inde yapilandirilmig, yari-yapilandirilmig ve
yapilandirilmamis goriismeler olarak simiflamak miimkiindiir (Punch, 2011; Neuman, 2013;
Merriam, 2013). Bu arastirmada, arastirma konusu hakkinda daha derinlemesine bilgi
almabilmesi, arastirma konusuna odaklanabilmesi, miilakat siirecini baglamdan kopmasini
gliclestirerek miilakat siirecine daha fazla esneklik kazandirabilmesi nedeniyle yar:
yapilandirilmis gortismelere bagvurulmustur. Bunun yani sira yar1 yapilandirilmig goriismelerin,
(i) 6nceden farkina varilamamis degiskenlere iligkin arastirmaciya doneler sunabilmesi, (ii) belli
bir sistematik ve kurallar dizgesine sahip olmasi, (iii) katilimcilarin diinya goriiglerine ve
deneyimlerine iliskin daha 6zgiin ve zengin bilgi sunabilmesi acisindan da tercih edilmistir
(Bryman, 1988; Silverman, 1993; Rubin ve Rubin, 2005). Goriisme tekniginin uygulanmasi
siirecinde, aragtirmacinin sahada iistlenmesi gerekli olan sorumluluklara (bkz. Neuman, 2013, s.
540-596), etik kurallara (bkz. Neuman, 2013, s. 750-768), goriisme siirecinde gbz Oniinde
bulundurulmas: gerekli olan temel konulara (bkz. Punch, 2011, s. 171) ve hassasiyetlere bagl
kalinmigtir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler, nitel arastirma kapsaminda arastirma konu

olan problem ciimleleri baglaminda tematik analize tabi tutulmustur.
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1.2.1. Arastirmanmin Katilimcilart

Aragtirmanin katilimci grubunu Gaziantep il merkezinde gida sektoriinde faaliyet gdsteren gegici
koruma statiistindeki otuz (30) Suriyeli erkek mikro 6l¢ekli isletme sahibi (restoran, kafe, fastfood
ve tatlic1) olusturmaktadir®. Katilimer grubun belirlenmesinde olasilikli olmayan tekniklerden
yararlanilmistir. Olasilikli olmayan teknikler, arastirma evreninin tanimlanmasinin bir ihtiyag
olmadigi, genelleme iddiasinda bulunmayan nitel ¢aligmalarda kullanilan, evrendeki birimlerin
ornekleme girme sansinin esit olmadigi tasarimlar (Giirbiiz ve Sahin, 2014, s. 127-128) olarak
tanimlanmaktadir. Bunun yani sira arastirmanin sahip oldugu nitel desen ve hedeflenen bulgularin
genellenebilir sonuclar1 olmamasi, arastirmaciyi esit olmayan bir orneklem sistemi igerisinde

katilimecilart segmesi konusunda yonlendirmistir.

Arasgtirmanin katilimlarinin belirlenmesinde olasilikli olmayan 6rneklem tekniklerinden amachi
orneklem Ve kartopu orneklem teknikleri es zamanli olarak kullanilmistir. Amacli 6rneklem,
arastirmacinin son derece O6zel ve ulasilmasi gili¢ bir niifusun olasi tiim Ornek olaylarinin
belirlemek i¢in genis bir yontemler yelpazesinin kullanildig1 olasilikli (rastlantisal) olmayan bir
orneklem tiirii olarak tanimlanmaktadir (Neuman, 2013, s. 322). Bir diger ifade ile amagh
orneklem arastirmacinin kendi gozlemlerinden hareketle arastirma sorunsalima en uygun
gelecegini degerlendirdigi belli 6zellikleri tasiyan 6rneklem grubunun segildigi 6rneklem tiirtidiir
(Giirbiiz ve Sahin, 2014, s. 128). Amaca yonelik 6rneklemde, 6rneklem veya katilimer grubun
biiyiikliigii elde edilen bulgular g6z 6niinde bulundurularak belirlenmektedir. Yeni higbir bilgiye
ulagilamadiginda, doygunluk ve asirilik seviyesine ulasinca drneklem/katilimer grubun dahil

edilmesi son bulur (Lincoln ve Guba, 1985, s. 222).

Bu calismada amagli 6rneklem tekniginin Se¢ilmesinde, arastirma konusu baglaminda bazi
ozelliklerin arantyor olmasi etkili olmustur: Bu dzelliklerden ilki, arastirmanin katilimcilariin
seciminde 2011 yili sonrasinda (i¢ savas sonrasinda) Suriye’den Tiirkiye’ye zorunlu olarak go¢
etmis olmasidir. Ikincisi, katilime1 grubunun segilmesinde, go¢ eden Suriyelilerin, Gaziantep
ilinde yasamas1 ve kendi isletmesini kurarak girisimci olmasi kriteri getirilmistir®. Ugiincii olaratk,
s0z konusu isletmelerin il merkezinde gida sektoriinde faaliyet gdsteren restoran, kafe, fastfood
ve tatlict gibi is yerleri olmast kriteri getirilmistir. Bu durumun (i) temel nedeni Suriyeli
girisimciler tarafindan kurulan firmalarin gida sektdriinde yogunlasmasidir. Ornegin Gaziantep

ilinde faaliyet gosteren Suriyeli firmalarin en ¢ok yogunlastigi sektorlere incelendiginde Gida

4 Mikro Isletmeler: 10 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilat1 veya mali bilangodan
herhangi biri 1 milyon TL agsmayan isletmeler, mikro isletme olarak adlandirilmaktadir (Tiirkiye Odalar ve
Borsalara Birligi [TOBB], 2019, s. 2).

% Arastirma sahas1 olarak Gaziantep il merkezinin belirlenme nedenleri Boliim 1.2.3’te sunulmugtur
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sektorii % 17°lik payla ilk sirada yer almaktadir. Bu siralamayi sirasiyla, dig ticaret (%13),
ayakkabicilik (% 12) ve tekstil (% 11) alanlar1 takip etmektedir (www.gto.org.tr). Bunun yani sira
(i) gida sektoriiniin pazar ve miisteri 6zellikleri dikkate alindiginda kiiltiirel temaslar agisindan

yogun bir sektor olarak gozlemlenmesi etkili olmustur.

Amagch 6rnekleme tekniginden farkli olarak kartopu ornekleme tekniginin segilme nedeni ise,
arastirmacinin bir 6rnek olayla baslayarak, aynm1 6rnek olaydan veya katilimcilardan aldig:
bilgilere dayanarak veya referans noktasi olusturarak baska ornek olaylarin veya katilimcilara
ulagmak istenmesidir. Kartopu Ornekleme teknigi de olasilikli olmayan bir teknik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Neuman, 2013, s. 324). Bu baglamda kartopu 6rneklem teknigi, sahaya
katilim ve arastirmasi siirecinde olusturulan referans noktalarindan ve bu referans noktalarinin
sosyal aglarinin (katilimcilar, muhasebeciler, sanayi ve ticaret odasi temsilcileri, egitmen ve
akademisyenlerin) kullanilarak katilimcilara ulasilmasinda arastirmaciya yardimer olmustur.
Bunun yani sira kartopu érneklem teknigi, katilimcilar ve arastirmaci arasindaki giiven iligkisinin

kurulma stirecini de hizlandirmugtir.

Katilimcilarin belirlenmesi siirecinde (arastirma sahasi) Gaziantep sehir merkezinin cadde ve
sokaklar1 arastirmaci tarafindan gezilerek Suriyeliler tarafindan isletildigi degerlendirildigi
restoranlar ve kafeler belirlenerek haritada yerleri isaretlenmistir. Disardan bir goz olarak, s6z
konusu isletmelerin belirlenmesinde restoran, kafe ve fastfood isletmelerinin tabelalarinda
bulunan “Halep Sofrasi, Sam lokantasi, Sam tatlicis1..vb” gibi isimlerin yani sira, satilan {irtinler
arasinda Suriye yemek kiiltiiriine 6zgii “felafer, kerabig, sam tatlis1” gibi isimlerin bulunmasi

etkili olmustur®.

Katilimcilarin belirlenmesi siirecinde miilakatlar oncesinde informal goriigmeler yapilarak
katilimc1 adaylar1 hakkinda bilgi toplanilmistir. Bu 6n miilakatlarda, katilimcilarin Tiirkiye’de
sahip olduklan statiiler (vatandas, miilteci, siginmaci, gegici koruma, gocmen, kacak... vb.),
medeni durumlari (evli, bekdr, bosanmus, ¢ok esli, ulus otesi evlilik yapmus birey... vb.), yapmis
olduklart is ve is yerindeki idari pozisyonlan (¢alisan, ortak, patron... vb.), is yerindeki ortaklik
durumlari (Tiirk ortakl, Suriyeli ortakli, ¢oklu ortaklik... vb.) hakkinda bilgi alinmistir. Arastirma
baglaminda katilimer 6zelliklerini tasimadig belirlenen bireyler ile gériigmelere son verilmis ve

bunlar ¢alismada kullanilmamustir.

Katilimer adaylar ile yapilan (informal) 6n goriismeler sonrasinda katilimer profiline uygun

oldugu degerlendirilen adaylara, arastirma konusu, miilakat sorularmin niteligi ve baglamu,

® Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi kararlarinca, belediye smirlar igerisinde Arapga tabela kullanilmasi
yasaklanmigtir. Zabita ekiplerince yapilan denetimlerde bu hususlara dikkat edildigi gézlemlenmistir.
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miilakat siiresi ve amaci, dahil olma ve ayrilma kriterleri, kisisel bilgilerin giivenlik siireci,
akademik calismanin etik esaslart hakkinda katilimcilara bilgi verilmistir. Bu bilgilendirme
sonrasinda adaylara miilakatlara katilmay1 isteyip istemedikleri sorulmustur. Arastirmaya
katilmay1 goniillii olarak kabul eden adaylarla miilakatlar yapilmistir. Katilimcilarin aragtirma
sahasindaki dagilimi Sekil 1°de gosterilmistir. Aragtirmanin baslangicinda ulagilmasi beklenen
katilimer sayisi ile ilgili belirli bir hedef belirlenmemistir. Arastirma siirecinde doygunluk ve
tekrara diisiilmeye baglandiginda arastirma ve katilime1 gruba dahil etme siireci sonlandirilmigtir.

Bu nedenle 30 (otuz) erkek katilimci ile arastirma sonlandirilmustir.

Etik kurallar kapsaminda arastirma bulgularinda, katilimeilarin ad ve soyadi gibi sahsi bilgilerine
yer verilmemistir. Bunun yerine katilimcilari tanimlamak i¢in, katilimcilarin miilakat siralarinin
esas alindig1 kod numaralart verilmistir. Bu 6rnege gore miilakat siras1 8 olan katilimei, “[K8]”
seklinde kodlanmistir. Arastirmaya katilan katilimcilar hakkinda daha ayrmtili bilgi sunmak

amacityla katilimeilarin sosyodemografik dzelliklerinin yer altigi Tablo 1 hazirlanmustir.

Sehirgosteren — ~ ( ] .
Sanisalkim " — : | D850 | 0400 :"
‘ D400 |
Hotel Novotel Gaziantep < )
; _ Hampton by @ N = =
Yamagtepe e J g ‘——7— HlltcOGvanteb '9 O “',‘ =%
—e—) Q \
- P 99 \
Q
vanat Bahgesi O = 7
Ur ) f
- | osso }
&=, OQOO‘
Guneykent ( 0-5
uneykent 70 “ [0-54]

Sekil 1:Katilimcilarm Arastirma Sahasindaki Dagilimi’

" Sekilde katilimcilarm kimlik bilgilerinin ortaya ¢ikmamast igin igletmelerin tam adreslerine yer

verilmemis, yakin adres ve konumlar ile haritada yesil bayrak ( ¥ ) isareti ile isaretlenmistir.



Tablo 1: Katilimeilarin Sosyodemografik Bilgileri®
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Kod Medeni Egitim Suriye’de Suriye’deki Is Tiirkiye’deki Is
No Yas Durum Durumu Yasadig1 Yer Kategorisi Kategorisi
K1 23 | Bekar Lisans Mezun Sam Kasaba Ogrenci Fastfood Isletmecisi
K2 45 Evli Lise Mezun Halep | Merkez | Restoran Isletmecisi | Restoran Isletmecisi
K3 27 Bekar Lisans Mezun Halep Kasaba Elbizzlﬁzlgl?zaSI Fastfood Isletmecisi
K4 44 Evli Ilkokul Mezun Halep | Merkez Oto tamircisi Pide Isletmecisi
K5 39 Evli Ilkokul Terk Halep Merkez Ticaret Restoran Isletmecisi
K6 | 35 | Evli | Y.LisanMezun | Halep | Merkez Mﬁh?ﬁﬁggbrika Fastfood isletmecisi
K7 38 Evli Lisans Mezun A;;; q Merkez Ticaret Restoran Isletmecisi
K8 50 Evli Lisans Mezun Halep Merkez | Uluslararasi Ticaret | Fastfood Isletmecisi
K9 45 Evli Lisans Mezun Halep Merkez | Uluslararasi Ticaret | Fastfood Isletmecisi
K10 | 36 | Evii Lise Mezun | Halep | Merkez Gﬂ;’giﬂak Fastfood Isletmecisi
K11 28 Evli Ilkokul Mezun Halep Merkez | Uluslararasi Ticaret | Fastfood Isletmecisi
K12 50 Evli Lisans Mezunu Halep Merkez TSZﬁE: }:i)\f:]kkzstl Fastfood Isletmecisi
K13 30 Evli Ilkokul Terk Halep Merkez Restoran ¢alisani Fastfood Isletmecisi
K14 | 24 | Bekar (");Zirzsi Halep | Merkez Ogrenci Restoran Isletmecisi
K15 26 Bekar Lisans Mezunu Halep Merkez Ogrenci Fastfood Isletmecisi
K16 37 Evli Lisans Mezunu Halep Merkez Satig danigmani Fastfood Isletmecisi
K17 | 29 Bekar Lisans Terk Halep Merkez Ogrenci Fastfood Isletmecisi
K18 26 Bekar Lisans Mezunu Halep Merkez Miihendis Fastfood Isletmecisi
K19 | 35 Evli Ilkokul Terk Halep Merkez Tatlic Tatlic
K20 32 Bekar Lise Mezun Halep Merkez | Restoran Isletmecisi | Restoran Isletmecisi
K21 49 Evli Lise Mezun Halep Merkez Tatlict Tatlict
K22 43 Evli Lisans Mezunu Halep Merkez Fabrika Sahibi Restoran Isletmecisi
K23 | 37 Evli Lise Mezun Halep Merkez | Restoran Isletmecisi | Fastfood Isletmecisi
K24 34 Evli Lise Mezun Halep Merkez Fabrika Sahibi Restoran Isletmecisi
K25 | 34 Evli Lisans Mezunu Halep Merkez | Fastfood Isletmecisi | Fastfood Isletmecisi
K26 | 29 Bekar Y. Lisan Halep Merkez Ogrenci Restoran Isletmecisi
Mezunu
K27 32 Evli flkokul Mezun Halep Merkez Berber Fastfood Isletmecisi
K28 29 Evli Ilkokul Mezun Halep Merkez Kuruyemisgi Fastfood Isletmecisi
K29 35 Evli Lise Mezun Halep Merkez Fabrika Sahibi Restoran Isletmecisi
K30 45 Evli Y. Lisan Mezun Halep Merkez Akademisyen Fastfood Isletmecisi

8 Katilimcilarin tiimii erkek Suriyeli gdgmenlerden olugmaktadir.
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1.2.2. Arastirma Sahast

Suriyeli gé¢menlerin girisimcilik deneyimlerini konu alan bu arastirmamin saha caligmasi
Gaziantep il merkezinde yapilmistir. Arastirma sahasmin belirlenmesinde arastirma sahasina
ozgii bazi hususlar etkili olmustur. Ornegin, Gaziantep ilinin arastirma sahasi olarak
belirlenmesinde ilk olarak ¢esitli illerde bulunan Suriyeli gé¢men niifus oranlar1 ve niifus
yogunlugu dikkate alinarak arastirmaya uygun iller bir elemeye tabi tutulmustur. Bu amagla
Suriyeli niifus oranlar1 ve niifus yogunluklarina gore ilk beste yer alan iller belirlenmistir. Niifus
oranlarma gore siralamanin en basinda 559,033 Suriyeli gd¢men ile Istanbul gelmektedir.
Ardindan sirasiyla 451,751 kisi ile Sanlurfa ve 439,673 kisi ile Hatay gelmektedir. Gaziantep ise
Tiirkiye’de Suriyeli niifusunun en fazla bulundugu sehirler arasinda 427,859 gé¢men ile dordiincii
sirada bulunmaktadir (www. goc.gov.tr). Suriyeli gé¢menlerin niifusunun yerli niifus ile
kiyaslandiginda ise Suriyelilerin en yogun olarak yasadigi il %80,53 ile Kilis’tir. Sanlurfa
(9%22,23) ve Hatay (%27,82)’in ardindan Gaziantep %21,02’lik® oranla yine dordiincii sehir
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (www.multeciler.org.tr). Bu baglamda hem niifus oranlari ve hem
de niifus yogunluk oranlar1 bakimindan Suriyeli gdgmenlerin yogun olarak yasadiklar istanbul,

Sanlurfa, Hatay, Kilis ve Gaziantep illeri arastirma sahasi i¢in aday iller olarak se¢ilmistir.

Ikinci olarak, arastirma konusu ve benzeri konularda ¢alismalar yapmis olan bilim insanlarinin
goriiglerine bagvurulmustur. Bu kapsamda Sanliurfa, Diyarbakir ve Mersin illerindeki Suriyeli
goecmenlerin girisimcilik deneyimlerine iliskin bilim insanlarinin tecriibi bilgilerden istifade
edilerek arastirma sahalar1 hakkinda ayrintili bilgiler alinmistir. Ve sonrasinda aday iller elde

dilen bu tecriibi bilgiler sonrasinda bir elemeye tabi tutulmustur.

Ugiincii olarak, arastirma sahasinin belirlenmesinde Suriyeli gdgmenlerce kurulan isletme sayilart
degerlendirilmeye alinmistir. Suriyeli gogmenlerce kurulan igletme sayilari incelendiginde en
fazla isletmenin kuruldugu il istanbul olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Istanbul’un birinci sirada yer

aldig1 bu siralamay1, Mersin ve Gaziantep illeri takip etmektedir (TEPAV, 2018).

Yukaridaki sunulan 6n bilgiler, edilen bulgular ve bilim insanlar ile yapilan 6n goriismeler
baglaminda Mersin ilinde bulunan Suriyeli girisimcilerin ¢ogunlukla kayit dis1 calismasi,
Diyarbakir’da bulunan Suriyeli girisimcilerin cogunlukla diisiik sosyoekonomik statii gruplarinda
yer almasi ve Sanliurfa’da bulunan isletmelerin sayilarinin diisiik olmasi nedeniyle bu iller

arastirma sahasi aday iller siralamasindan ¢ikartilmistir'®. Bunun yam sira Istanbul’daki Suriyeli

® Bu bakimdan giincel niifus proseksiyonlari esas alindiginda Gaziantep’te yasayan her bes kisiden birinin
Suriyeli go¢men oldugu ifade edilebilinir
10 Kaynak: biliminsanlar ile yapilan goriismeler.
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gocmen yogunlugunun diger aday illere gore daha diisiik olmasi ve Kilis ilindeki Suriyeli
goecmenlerin niifus yogunlugunun g¢ok yiiksek olmasi nedeniyle bu iki il de aday listesinden
cikartilmistir. Bu simirlamalar bakimimdan Gaziantep ili aragtirma sahasina uygunluk 6zellikleri

bakimindan diger illere gore daha avantajli hale gelmistir.

Yukarida bahsedilen avantajlarinin yani sira, Gaziantep sehrinde bulunan Suriyeli girisimcilere
iliskin baz1 6zellikler de arastirma sahasi olarak belirlenmesinde katki sunmustur: Arastirma
baglaminda Gaziantep Sanayi Odasi, Ticaret Odas1 ve Esnaf ve Zanaatkarlar Odalar1 Birligi
ziyaret edilmis ve giincel veriler alinmistir: Odalarda yapilan incelemelerde, Sanayi Odast
temsilcisi ile yapilan miilakatlarda, 13 Kasim 2017 verilerine gore odaya kayitli 4600 {iyenin 64
tanesinin Suriyeli (kiigiik, orta ve biiyiik) sanayici oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ticaret Odast
verilerine gore ise, 2011 yilindan sonra yillara gére odaya kayitli firma sayist biiylik oranda
artmugtir. 2011 yilinda sadece12 firma odaya kayitli ile bu say1 2015 yilinda 571°¢, 2018 yilinda
ise 1247’ye ulagsmistir. Esnaf ve Zanaatkarlar Odalar1 Birligindeki kayitlar incelendiginde 2018
yili itibariyle birlige kayith 380 isletme oldugu bilgisine ulasilmistir. Elde edilen veriler
bakimindan Gaziantep’te kurulan isletme sayilari Gaziantep’in arastirma sahasi olarak
belirlenmesine katki sunmustur. Ek olarak, Gaziantep’in bir sanayi sehri olmasi ! ve genis ticari
imkanlara sahip olmasi (http://www.paralimani.com, 2016) arastirma sahasi olarak Gaziantep

ilinin belirlenmesinde katki sunmustur.

Tlim bunlara ek olarak, Gaziantep sehrinin tarihi, siyasi, cografi ve sosyal 6zellikleri, sehrin
arastirma sahasi olarak belirlenmesinde katki sunmustur: Giiniimiiz Suriye devleti Osmanl
déneminde Osmanli Imparatorlugunun bir parcast olmasi hasebiyle, Gaziantep sehrinin kiiltiirel
ve tarihsel Ozellikleri Suriye’nin (6zellikle de Halep’in) kiiltiirel ve tarihsel ozellikleri ile
benzerlik gostermektedir. Bu tarihsel ve kiiltiirel ortaklik iliskilerinin temelleri 1818-1819 yillar1
arasinda Gaziantep sehrinin Halep’in bir kazasi olmasiyla da pekigmistir (Www.
gantep.bel.tr,2019). Tarihsel yakinligin yani1 sira cografi yakinlikta Gaziantep sehrinin kendine
gb¢ almasinda etkili oldugu goriilmiistiir. Gaziantep’in cografi konumu ve sehrin Suriye smirinda
bulunmasi go¢ akislari iizerinde etkili olmaktadir. Gaziantep ve Halep sehirleri arasindaki 185
km’lik mesafe iki benzer kiiltiir arasindaki temaslarin yogun olarak yasanmasinda etkili oldugu
katilime1 deneyimlerine de yansimistir. Bunun yani sira Gaziantep’in Suriye ile simirini olusturan
Karkamig, Oguzeli ve Islahiye ilgeleri Suriye’den yasanan gog¢ dalgalarinin direk olarak
Gaziantep’e yonelmesinde etkili oldugu katilimci beyanlarina yansimistir. Yukarida basliklar

altinda sunulan karsilagtirmalar ve Gaziantep sehrinin sahip zellikler nedeniyle Suriyelilerin

111SO 500 verilerine gore Gaziantep, iiretimden satiglar oranalari ile 7’nci biiyiik sanayi sehridir.


http://www.paralimani.com/
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girisimcilik deneyimlerinin incelenmesinin amaglandigi bu tez calismasinda Gaziantep arastirma

sahasi olarak belirlenmistir.

1.2.3. Veri Toplama Teknikleri ve Veri Toplama Siireci

2011 yilinda baslayan i¢ savas sonrasinda Suriye’den Tiirkiye’ye zorunlu olarak go¢ eden, gegici
koruma statiisiindeki Suriyeli gé¢menlerin girisimcilik deneyimlerinin incelenmesinin
amaglandig1 bu calismada katilimcilarin yasam deneyimleri hakkinda bilgi sahibi olabilmek
amaciyla, ilk olarak arastirmaci tarafindan “gériisme soru havuzu” hazirlanmigtir. Soru
havuzunun hazirlanmasinda gé¢ (migration), gégmen girisimciligi (immigrant entrepreneurship/
ethnic market), miilteci girisimciligi (refugee entrepreneurship) ile ilgili ulusal ve uluslararasi
literatlir incelenmistir. Alan yazinda bulunan c¢alismalar igerik, nitelik ve sonuglari itibariyle
arastirma konusu ile karsilastirilarak, goriisme siirecinde kullanilabilecek soru formlart haline
getirilmis ve soru havuzuna rast gele olarak eklenmistir. Ornegin, Light (1972)’mn ‘kapali market
hipotezi’ (protected market hypothesis) ve Aldrich ve Waldinger (1990) ile Masurel, Nijkamp ve
Vindigni’in (2003) etnik zincirlerin kirilmasina iligkin goriisleri esas alinarak, “Suriyeli
isletmelerin miisterilerinin cogunun yine ayni etnik kimlikten gelen kisiler olmasi veya bu zincirin
karilarak, igletmenin diger gruplar tarafindan da tercih edilebilir bir igletme olup olmadigi” ile

ilgili bir soru hazirlanarak havuza eklenmistir

Bu siire¢ esnasinda es zamanli olarak arastirmaci tarafindan Tiirkiye’de miiltecilerin
girisimcilikleri {izerine ¢alismalar yapan dernek ve sivil toplum kuruluglar ile irtibata gegilmistir.
Ornegin, Habitat Derneginin, Tiirkiye’deki miilteciler igin hazirlanis oldugu girisimeilik egitim
projesi olan IMECE"? adl1 galisma projesi icin, dernegin proje sorumlulari ile iletisime gecilerek
verilen egitimler hakkinda bilgi alinmistir. Ayrica dernegin, Ankara CERN MODERN’ de yer
alan ve miiltecilere verilen girisimcilik egitimi konu alan bir atolye ¢alismasina 23 Kasim 2017
tarihinde arastirmaci tarafindan katilim gergeklestirilmistir. Bu bir giinliik egitim siirecinde ikisi
Suriyeli olmak iizere, Irakli (1 kisi), Afganistanl (1 kisi), Afrikali (2 kisi) toplamda alt1 miilteci
ile 6n miilakatlar yapilarak goc siiregleri, Tiirkiye’deki yasam deneyimleri, ekonomik hayata

katilim siiregleri ve girisimcilik planlar1 hakkinda kisa goriismeler yapilmistir®,

Bu asamada soru havuzu i¢in belirlenen soru sayist 110 olarak hesaplanmistir. Ardindan

aragtirmanin igerigi ile dogrudan iliskili olmayan sorular ve yakin anlama gelen sorular

12 http://habitatdernegi.org/projeler/imece/  (Dernegin miiltecilerin girisimcilik deneyimleri {izerine
yaptiklari ¢aligmalar i¢in linke tiklayiniz.)

13 Atdlye galigmalarimin ve egitimlerinin yapildigi zaman diliminde sz konusu miiltecilerin, ekonomik
hayata katilim heniiz ger¢eklesmemistir. Bu nedenle goriismeler, gelecege yonelik projeleri ve hedefleri
dogrultusunda gelismistir.


http://habitatdernegi.org/projeler/imece/
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arastirmaci tarafindan elenerek aragtirmanin baglamina sadik kalinmaya c¢alisilmigtir. Soru sayist
75’¢ indirilmistir. Ugiincii olarak goriisme sorularmin kapsam gegerliligi igin tez danigmanin
goriiglerine sunulmustur. Tez danigmanin goriisii sonrasinda 10 soru soru havuzundan
cikartilmistir. Son olarak miilakat siirecinde kullanilmak ve katilimcilarin sorulari daha iyi
anlayabilmesini saglamak amaciyla tiim sorular Arapca ve Ingilizce dillerine de cevrilerek, iic
dilli yar1 yapilandirilmig taslak bir gériisme formu hazirlanmistir. Sonug itibariyle, bu asamada,
pilot ¢alismalarda kullanilmak tizere toplam 65 soruluk yar1 yapilandirilmig bir goriisme formu
olusturulmustur. Arastirmanmn uygulanmasi amaciyla Hacettepe Universitesi Senatosu Etik
Komisyonunun 35853172/433-1210 sayili etik kurul izni alinmigtir. Etik kurul izni EK 1’de

sunulmustur.

Ikinci asamada, Katilmcilarin yasam deneyimleri hakkinda bilgi sahibi olabilmek amaciyla,
taslak olarak hazirlanan yari yapilandirilmig goriisme formunun anlasilirligi, soru listesinin
katilimeilarla uyumu, soru dizimi ve sirasiin sinanmasi, goriisme formunun kullanisliligi ve
islerliginin sinanmasi i¢in 2017 yilinin Aralik ayinda 4 katilimci ile Gaziantep’te pilot ¢aligma
yapilmistir. Pilot calismalar sonrasinda, baglama ve sahaya uygun olmayan, yanlis anlasilma
kabiliyeti olan sorular ¢ikartilmistir. Ayrica katilimcilarin sorular hakkindaki goriisleri alinmis ve
de tez damigsmaninin goriisleri dogrultusunda goriisme formuna son sekli verilmistir. Yeni
hazirlanan goriisme formu, katilimcilarin (a) demografik bilgilerinin yani sira (b) Suriye’deki
yasam deneyimleri, (c) zorunlu go¢ siirecleri, (d) Tiirkiye’deki girisimcilik deneyimleri ve
ekonomik hayata katilim siiregleri ve (€) Tiirk toplumu ile olan kiiltiirel temaslarina iligkin
gortsleri olmak iizere bes ana ¢er¢eveden olusturulmustur. Goriisme formu son hali Ek 2’de

sunulmustur.

Arastirmanin saha arastirmasi Ocak 2018 ile Haziran 2018 tarihleri arasinda, farkli zaman
dilimlerinde gergeklemistir. Bu maksatla arastirmaci tarafindan Ankara’dan Gaziantep’e, pilot
calismalar da dahil olmak lizere on iki seyahat yapilmustir. Toplamda 36 giin alan arastirmasinda

gecirilmistir.

Arastirma verilerinin toplanmasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig
goriigme formu kullanilmistir. Pilot calisma sonrasinda, aragtirma sahasi ve katilimci adaylari ile
ilgili daha fazla bilgi alabilme adina arastirma sahasinda zaman gegirilmistir. Bu maksatla,
Gaziantep sehir merkezi arastirmaci tarafindan yiirtiyerek gezilmistir. Arastirma sahasi, sahip
olduklar1 farklilagan sosyokiiltiirel ve ekonomik dzellikler dikkate alinarak, aragtirmaci tarafindan
dort bolgeye ayrilmistir: Bu bolgeler sirastyla (1) tiniversite bolgesi, (2) belediye ve valilik bolgesi
(sehir merkezi), (3) sanayi bolgesi, (4) Karatas yerleskesidir (bkz. Sekil 2.).
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Sekil 2: Arastirma Sahasinda Arastirmaci Tarafindan Incelenen Bélgeler

Her bir bolgede ki is yerleri, miisteri profili ve verilen hizmetler agisindan kendi igerisinde
homojen bir yapiya sahipken, ayni 6zellikleri bakimindan diger bdlgelerden farklilagmaktadir.
Ornegin, iiniversite bolgesindeki isletmeler cogunlukla iiniversite dgrencilerine, kafe, fastfood ve
nargile hizmet sunarken, sanayi bolgesinde isletmeler ¢ogunlukla fabrika iscilerine ve sanayi
caliganlarina sulu yemek, 1zgara et ve tavuk iriinleri ile ilgili yemek hizmeti verilmektedir. Bu
bakimdan mekanlar, yemekler, fiyatlarin yani sira miisteri gruplari ve hijyen beklentilerinin de

degismekte oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Bu bolgelerdeki is yerleri hakkinda 6n bilgi edinebilmek amaciyla bdlgeyi iyi bilen bir rehber ile
birlikte gezilerek saha hakkinda gézlemler yapilmistir. Farkli cadde ve sokaklarda Suriyeliler
tarafindan isletildigi degerlendirilen restoranlar ve Kkafeler belirlenerek haritada yerleri
isaretlenmistir. Bu asamada disardan bir géz olarak bir isletmenin Suriyeliler tarafindan isletilip
isletilmedigin belirlenmesinde restoran, kafe, fasfood ve tatlici isletmelerinin tabelalarinda
bulunan “Halep Sofrasi, Sam lokantasi” gibi isimlerin yani sira, satilan triinler arasinda Suriye
yemek kiiltiirine 6zgl “felafer, kerabig, sam tatlis1” gibi isimlerin bulunmasi, tabelalarda Arapca
yemek ve sehir isimlerinin bulunmasi etkili olmustur. Bu isletmelerin sahiplerine veya
ortaklardan birisine ulasilarak arastirma konusu ve amaci hakkinda bilgi verilmistir.
Bilgilendirme sonrasinda goriisme siirecine katilabilecegi konusunda olumlu yanit veren katilime1
adaylarinin iletigim bilgileri alinarak, belli bir plan dahilinde randevular verilmistir. Bu randevu

planinin veya gériigme takviminin olugmasinda, (i) aragtirmacinin (saha arastirmacisinin) Ankara
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ilinde ikamet etmesi, (ii) arastirmacinin ugak seyahatleri yaparak sahaya (Gaziantep) gelmesi, (iii)
isletme sahiplerinin giinliik islerindeki (bazilar1 ayn1 zamanda mutfak ¢alisani) yogunluk ve (iv)
farkl1 kategorilerindeki isletmelerin miisteri gruplarina gore farklilagan yogunluk saatleri de etkili
olmustur. Ornegin, tavuk doner ve tavuk iiriinleri iizerine hizmet veren bir fastfood isletmesi ile
goriismek istedigimizde; (i) is yeri sahibinin sabah erken saatte ise gelmemesi, (ii) miisterilerin
6glen 12.00-14.00 saatleri arasinda yogun olmasi, (iii) is yeri sahibinin Cuma giinleri 6gleden
sonra Cuma namazina gitmesi gibi nedenlerle, is yeri sahibinin talebi iizerine persembe giinii
ogleden sonra 14.00 ile 15.00 arasinda goriismek iizere randevu verilmistir. Bir bagka 6rnekte ise
felafer (ogiitiilmiis nohuttan yapilan ve yagda kizartilarak servis edilen bir ¢esit yoresel yemek)
hizmeti veren bir fastfood sahibine; is yogunlugunun sabah 07.00 ile 6glen 14.00 arasinda olmas1
nedeniyle saat 15.00’dan sonra goriismek iizere randevu verilmistir. Ayrica her goriisme
sonrasinda bolgedeki diger Suriyeli isletmeler konusunda bilgi alinmis ve bu referanslar

dogrultusunda amagli ve kartopu 6rneklem metodu ile diger katilime1 adaylarina ulagilmistir.

On saha calismasinda Suriyeliler tarafindan isletilen toplam 62 isletme tespit edilmistir. Bu
isletmelerin sahiplerinden 3 tanesinin 2011 yilindaki i¢ savas oncesinde Tiirkiye’ye go¢ etmesi
nedeniyle isletme sahipleri katilimcr aday: listesine alinmamistir. Geriye kalan 59 isletmede
icerisinden, (i) sekiz (8) is yeri sahibinin miilakatlara katilmay1 direk olarak reddetmesi, (ii) iki
(2) is yeri sahibinin is yerine uzun araliklar ile gelmemesi, (iii) iki (2) is yeri sahibinin verilen
miilakat randevusuna iist Giste iki kez diigiin, cenaze, hastalik gibi nedenler ile riayet etmemesi,
(iv) iki (2) is yeri sahibinin 6nce goriismek istemesi ardindan verilen randevuda yapilmak istenilen
miilakata katilmayr kabul etmemesi nedeniyle toplam 14 isletme sahibi katilimci listesine
cikarilmiglardir. Miilakatlara katilmay1 direk olarak reddeden sekiz (8) is yeri sahibinin bu

tercihinde temel giivenlik kaygilarinin 6n planda oldugu degerlendirilmektedir*,

Aragtirmaya dahil olma kriterlerine sahip toplam 45 katilimc1 adayidan 30 katilimer ile siireleri
en az 45 dakika ile en ¢ok 122 dakika arasinda degisen siirelerde goriismeler yapilmustir. Ug (3)
goriismede ise katilimcilar miilakatlara is yeri ortaklar birlikte katilmislardir: Ornegin, bir aile
lokantasini isleten iki kardes ve bir baba ile miilakat ayni1 anda yapilmistir. Bagka bir 6rnekte ise,
akrabalik bagi bulunmayan iki Suriyeli ortak ayni anda miilakata katilmislardir. Ve bu
miilakatlarin her biri tek bir miilakat olarak sayilmistir. Yiiz yiize yapilan bu goériismelerde, yari

yapilandirilmig gériisme formunda ki agik u¢lu sorular katilimcilara y6neltilmis ve sorulara cevap

14 Bu sekiz isletme sahibi &ncelikle emniyet, valilik, istihbarat gibi devlete iliskin bir kurumda calisip
caligmadigimiza iligkin sorular sormuslardir. Ardindan kendileri ile ilgili olarak sormak istedigimiz sorulari
gormek istemigler ve ardindan arastirmaya katilmayi kabul etmemiglerdir. Gorlismeyi kabul etmeyen
isletme sahipleri, kendisinin is yeri sahibi olmasina ragmen is yeri patronunun is yerinde olmadigi,
kendisinin bir ¢alisan oldugu ve yeteri kadar bilgiye sahip olmadig1 gibi bahaneler ileri siirerek katilmak
istememiglerdir.
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vermeleri istenmigtir. Katilimcilarin cevaplart dogrultusunda ihtiyag halinde “eleme” ya da
“aldatma” amac1 giitmeyen daha derinlemesine bilgi elde etmek amaciyla “baglantili sorular”
yoneltilmistir (bkz. Neuman, 2013, s. 415). Ikinci olarak, katilimcilarn sorulan sorulari
aragtirmacinin  amagladigi  bigimde anlayip anlamadigimi kontrol etmek, yanitlayicinin
uslamlamasini (usa vurmasini) agiga ¢ikarmak (bkz. Neuman, 2013, s. 416), belirsiz bir yaniti
netlestirmek, eksik bir yanitin tamamlanmasini saglamak veya konuyla ilgili bir yanit elde etmek
icin (bkz. Neuman, 2013, s. 444) sondaj sorularina miiracaat edilmistir. Bu asamada, sondaj
sorularinin olumsuz bir 6zelligi olarak yanitlayicinin verecegi cevaplar1 yonlendirme imkan ve

giicline sahip oldugu hatirdan ¢ikartilmamstir.

Goriisme siirecinde tiim sorular her katilimciya sirasiyla sorulmamustir. Ornegin, bekar bir
katilimciya esi veya ¢ocuklari ile ilgili sorular sorulmazken, evli katilimcilara muhtemel evlilik
planlar1 ve adaylan ile ilgili sorular yoneltilmemistir. Goriismeler siirecinde formal bir {islup
takinilmamig, gorismeler gliven ve saygi iligkisi ger¢evesinde siirdiiriilmiigtiir. Tim
goriigmelerde katilimcilar tarafindan arastirmaciya cay/Suriye ¢ayi, kahve, su, yemek ve tath
ikramlar1 yapilmigtir. Adabr muaseret ve akademik etik kurallar kapsaminda ikramlar kabul
edilmistir. Katilimeilar ile yapilan goriismeler katilimcilarin izinleri dogrultusunda ses kaydi
altina alinmigtir. Bunun yani sira goriismeler esnasinda katilimcilarin kullandiklart jest ve
mimikler, beden dili, 6fke, kizginlik veya seving belirten duygu belirten sozstiz unsurlar da
aragtirmaci tarafindan not edilmistir. Goriismeler boyunca ayrica diziistii bilgisayar hazir edilmis,

miilakatlar siirecinde ise kisa not alinmustir.

1.2.4. Veri Analiz Siireci

Arastirmada miilakatlar siiresince elde edilen bulgularin nitel veri analizine tabi tutulmustur. Nitel
veri analizi, arastirmacinin alanda gordiigiini ve okudugu bulgular1 birlestirme, arastirma
baglamina indirgeme ve yorumlamay: igeren, bir anlam verme ve elde edilen verinin anlaminin
disar1 aktarilmasi siirecidir. Bu siiregte ortaya c¢ikan anlamlar, algilamalar veya i¢ goriiler
arastirmanin bulgularini olusturmaktadir (Merriam, 2013, s. 167-168). Nitel veri analiz siireci
kesifsel bir siirectir. Bu siirecte arastirmaci verileri diizenler, tasnif eder, sentezler, oOriintiileri

¢ikarir, kavramlara ulagir ve en sonunda bulgular raporlastirir (Giirbiiz ve Sahin, 2014, s. 383).

Veri analizin siirecinde bulgular, diizenlenmis betimleyici agiklamalar, temalar (kategoriler)
seklinde olabilir. Bu sekilde veriyle biitiinlesip veriyi agiklayan bir model ya da teori haline
gelebilir (Merriam, 2013, s. 168). Bu analiz bigimi temalar1 6n plana ¢ikartildigi, temalar ve
kodlar iizerinden olaylarin, durumlarin ne oldugu ve insanlarin nasil algiladiklar ortaya

koyulmaya ¢alisildig1 i¢in tematik analiz olarak da adlandirilmaktadir (Bal, 2016, s. 255). Nitel
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veri analiz konusunda izlenmesi gerekli olan ortak adimlar ve bir yontem yoktur (Glirbiiz ve
Sahin, 2014, s. 385). Bunun yani sira, uygulanan nitel arastirma desenlerine gore veri analiz siireci
farklilagmaktadir (Bal, 2016, s. 257). Gegici koruma statiisiindeki Suriyeli gd¢menlerin
girisimeilik deneyimlerinin incelenmesinin amaglandigi bu ¢aligmada da elde edilen bulgular
tematik analize tabi tutulmus ve arastirmanin problem ciimleleri ile dogrudan baglantili olarak
betimleyici ve ¢ikarimsal bilgilere anlam atfedildigi temalar ve bu baglamda olusturulmus kodlar
seklinde sunulmustur. Yine bu asamada elde edilen bulgular ilgili teoriler ve literatiir kapsaminda

tartisilmastir.

Aragtirmanin veri analiz siireci arastirmacinin ilk sahaya ¢ikisi ile baslayarak arastirma raporunun
yazilmasina kadar devam eden, es zamanh islemlerin yapildigi, kesifsel bir siire¢ igerisinde
yiiriitiilmiistiir: Oncelikle pilot ¢alisma sonrasinda elde edilen veriler incelenmis ve arastirmanin
baglamina uygun bir veri toplama teknigi ve araci gelistirilmistir. ilk sahaya cikistan itibaren
yapilan goriismeler ses kayit cihazlari ile kaydedilmistir. Ardindan, goriigme kayitlart aragtirmaci
tarafindan kelimesi kelimesine desifre edilerek, Microsoft Office Word dokiimanlar1 formatinda
elektronik ortama kaydedilmistir. Her bir gériismenin arindan bu islem tekrarlanmustir. Bu sayede
arastirmacinin, elde edilen verilere iligkin bir anlayis gelistirilmis ve veriye daha da agina olmast
kolaylasmustir (bkz. Lichtman, 2006 ve Payne, 2007). Bu asamada toplam olarak 47 saat 40
dakikalik ses kaydi yapilarak desifre edilmistir. Bu sekilde tiim goriisme kayitlari bilgisayar

ortamina olduklar1 gibi aktarilmstir.

Verilerin analiz siirecinde bilgisayar destekli nitel veri analiz programlarina miiracaat edilmistir.
Nitel arastirmalarda, genellikle, agiklamalarin ya da teorilerin olusturulmasi ya da bir kuramin
test edilmesi ya da genisletilmesi amaciyla, temalarin, kavramlarin, siireclerin, baglamlarin vb.
tanimlanmas1 ve kodlanmasi yoluyla verileri yorumlanmakta ve bulgulara ulagilmaktadir.
Bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari, arama araclarinin yeteneklerini genisleterek,
arastirmacinin konu, kavram ve temalar arasindaki iligkileri test etmesine, daha genis veya daha
yiiksek kategorilerin gelistirmesine veya belirli durumlarda daha ayrintili 6zel kodlar
gelistirmesine katki saglamaktadir. Bu bakimdan bilgisayar destekli nitel veri analiz programlari
veri kiimelerinin tematik kodlanmasi siirecinde arastirmaciya biitiinciil bir bakis agisi
kazandirarak analizin y6netilmesine yardimci olmaktadir (Silver ve Lewins, 2007, s. 6-7). Bu
nedenle aragtirmanin veri analiz siirecinde MAXQDA 2018 nitel veri analiz programinin 2018.2
sirliimii kullanilmistir. Aragtirmacinin ayni zamanda veri analiz yapan kisi olmasi, verileri
biitiinciil olarak degerlendirmesinde kolaylik saglamistir. Bu asamada ilk olarak, her bir
goriigmeye iligkin desifre dokiimleri katilimeilarin kod adlart ile yeniden isimlendirilmistir. Ve

tiim goriisme dokiimanlari analiz programina yiiklenmistir. Ikinci olarak aragtirmac tarafindan
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goriisme kayitlar1 yeniden okunarak veriler ayiklanma iglemine tabi tutulmuslardir. Bu siiregte
arastirma dis1 birakilacak olan veriler hakkinda karar verilmistir. On plana ¢ikan katilimci
ifadeleri, s6z ve anlam dizileri bu asamada isaretlenmistir. Ugiincii olarak, veri havuzundaki
(goriisme kayitlarindaki tiim verileri) ham kiigiik veriler haline indirgemek ve islenebilir hale
getirmek icin (Neuman, 2013) verilerin kodlanmasi asamasina gegilmistir. Bu baglamda
olusturulan kodlar, aragtirmanin problem climleleri ile dogrudan baglantili olarak, betimleyici ve
¢ikarimsal bilgilere anlam atfedildigi etiketler veya kiinyeler (Miles ve Huberman, 1994, s. 56)
olarak karsimiza cikmistir. Verilerin gorsellestirilmesi adina her bir katilimer farkli renkle
tanimlanmistir ve goriisme dokiimanlarindan elde edilen kodlara da farkli renkler atanarak,
kodlarin belirginlestirilmesi saglanmistir. Farkli renkler atanan ve etiketlenerek belirginlestirilen
kodlar ilerleyen zamanlarda degistirilmeye ve yeniden diizenlenmeye agik olarak birakilmistir.
Bu esneklik veri analiz siirecinin ilerleyen zamanlarinda arastirmacinin yeni temalara
ulagsmasinda veya ilk baslarda 6nem atfedilen verilerin degersizlestigi durumlarda verilerin
yeniden kodlanmasinda fayda saglamaktadir. Bu bakimdan bilgisayar destekli nitel veri analiz

programi, temalarin olusturulmasinda arastirmaciya biiyiik kolaylik saglamistir.

1.2.5. Arastirmamnin Giivenirlik ve Gegerliligi

Genel anlamda biitiin arastirmalarda, etik ilkeler dahilinde gegerli ve giivenilir bilgi liretme
kaygis1 yasanmaktadir. Nitel arastirmalarda bir takim prosediirlere uyulmasi ve arastirmanin
“inamlirligina ve giivenirliligine karsi acgitkca meydan okuyup tepki gosteren ‘Otekilerin’
kaygilarina cevap verilmesi” beklenmektedir (Merriam, 2013, s. 202). Nitel ¢alismalarda biitiin
prosediirlerin harfiyen yerine getirilmesi ile (Firestone, 1987, s. 19) arastirmanin giivenirlik ve
gecerligi tesis edilmis olmaktadir. Bunun yani sira bir arastirmanin giivenirlilik ve gegerligi

aragtirmanin etik kurallar i¢erisinde uygulanmasi ile miimkiindiir (Merriam, 2013, s. 199).

Nitel aragtirmalar sonrasinda elde edilmis veriler kendi kendilerine konusmazlar, her zaman bir
yorumcu ve terciimana ihtiyaglar1 vardir (Ratcliffe, 1983, s. 149). Nitel calismalarda bu
yorumculuk ve terclimanlik goérevini arastirmacilar ve katilimcilar iistlenirler. Bu siirecte aslinda
nesnel olmayan bu fenomenler, katilimcilarin zihin diinyalarindan, arastirmacilarin anlam
diinyalaria transfer olmaktadirlar. Buradaki temel sorun ise, katilimcinin zihin diinyasindan
aragtirmacinin anlam diinyasina yapilan bu transfer siirecinde neyin ve ne kadar degisip
degismediginin ag¢ikliga kavusturulmasidir. Bu metodolojik sorunsal bizi inandiricilik
problemine tagimaktadir. Ancak, surasi unutulmamalidir ki, nitel veri arastirmacilari elde ettikleri
nitel verilerde nesnel dogrular1 veya gergekleri yakalamayacaklarini bilmektedirler (Merriam,
2013, s. 205). Tim bunlara karsin, aragtirmacilar tarafindan nitel aragtirma bulgularimin

inanilirhiginin arttirilmasi igin stratejiler uygulanmaktadir. Bu caligmada arastirmada gecerliligin
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arttirtlmas1 ilk olarak, arastirma konusunun 6l¢iimii i¢in tasarlanan 6lgme aracinin, Gl¢iim
yapmaya uygun olmasi ve 6lgme aracinin yapisindan kaynaklanan sistematik bir hatanin en aza
indirilmesi adma (Bal, 2016, s. 139) veri toplama ve analiz tekniklerinde nelerin yapildig:
hakkinda ayrmtili bilgiler sunulmustur. Ikinci olarak, (arastirmactyla dogrudan baglantili olarak)
yontemin gecerliliginin arttirilmasi i¢in bazi stratejiler bagvurulmus ve bazi stratejilere bagli
kalinmistir (bkz. Merriam, 2013, s. 205-210; Creswell, 2016, s. 251-252): (i) Arastirmaci olarak
calismanin baglangicindan itibaren 6n yargidan uzak bir turum sergilenmis ve gerek katilimciya
gerek ise de okuyucuya bu notr durus sunulmustur. (ii) Arastirmada ilk sahaya inilmesinden
arastirma sahasindan c¢ikmasina kadar arastirma sahasinda uzun siireli katilim ve siirekli
gozlemler yapilmistir. Bu gézlemler haftalik raporlar haline getirilmis, ayn1 konu hakkinda farkl
caligmalar yapan akademisyenler ile tartisilmustir. (iii) Arastirma siirecinde ¢oklu ve farkli
kaynaklar, yontemler, arastirmalar ve teoriler bulgulari destekleyici nitelikte kullanilmustir.
Benzer calismalar1 gerceklestiren arastirmacilar ile irtibata gegirilerek tiggenleme islemi devam
ettirilmistir. (iv) Akran incelemesi yapilarak, aragtirma siirecinin disardan bir goz ile kontrol
edilmesi saglanmistir. Bu baglamda elde edilen verilerin bagka arastirmacilar tarafindan
okunmasi ve tartigilmasi saglanmustir. (V) Arastirma siirecine iliskin zengin ve yogun
betimlemelere yer verilmistir. (vi) Tez danismanin dis denetimi ile hem siirecin hem de siireg

sonucunda ortaya ¢ikan iiriinlerin kontrolii saglanmustir.

Geleneksel anlamda giivenirlilik, yapilan arastirmalarda elde edilen bulgularin yeniden {iretilip
tiretilemedigi ile ilgilidir (Merriam, 2013, s. 211). Bir bagka acidan giivenirlilik, arastirmaci ile
uzmanin/kodlayicinin/arastirmacinin (arastirmacidan farkli bir kisi) bir birlerinden bagimsiz
olarak bulgulardan elde ettikleri sonuglar {izerindeki goriis birligine veya ayriligina atif
yapmaktadir. Yiiksek diizeydeki goriis birliginin giivenirligi attirdigi, diisiik diizeydeki goriis

birliginin ise giivenirliligin seviyesini azalttig1 sdylenebilmektedir (Creswell, 2016, 5.253).

Bu kapsamda arastirmanin giivenirliliginin arttirillmasi adina, (i) yapilan goriismeler katilimcilarin
izni ile ses kaydu altina alinmustir. (ii) Goriisme kayitlari eksiksiz olarak desifre edilerek bilgisayar
ortamina aktarilmistir. (iii) Elde edilen bulgularin tasnifinde, temalastirilmasinda bir bagka
arastirmanin goriislerine basvurulmustur. (iv) Uzerinde goriis birligi olusturulan temalar ve
kodlanmus pasajlar arastirmaya dahil edilmistir. (v) Uzerinde goriis birligi olusturulmayan temalar
ve kodlanmis pasajlar ise yeniden degerlendirilmeye alinmustir. (vi) Ve son olarak ortaya

¢ikartilan temalar tizerinden arastirma bulgulari analize tabi tutulmustur.

1.2.6. Arastirmada Karsilasilan Giicliikler

Uluslararas1 literatiirde, farkli nedenler dolayistyla kendi iilkelerinin sinirlarindan g¢ikarak farkli

iilkelere go¢ eden bireylerin, hedef iilkedeki ekonomik hayata katilimlarimi ve girigimcilik
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deneyimlerini konu alan onlarca ¢aligmaya rastlanilmaktadir. Go¢men girigimciligi konu alindigi
bu c¢alismalarda, farkl {ilkelerdeki gbg¢menlerin girisimcilik deneyimlerine odaklanilmaktadir.
Ancak, bir gogmen olmanin Otesinde bir miilteci olmanin sahip oldugu hukuki statiisii ve
imkanlant itibariyle, miilteci ve siginmacilarin girisimcilik deneyimleri gd¢menlerin
deneyimlerinden farklilasmaktadir: Zorunlu sebepler nedeniyle baglatilan miilteci gog
hareketinde miilteciler, ¢cogu iilkede toplanma kamplarina bekletilmekte veya bir iilkeden
smirindan bagka bir iilkeye dogru bir akis icerisinde bulunmaktadirlar. Bunun yani sira
miiltecilerin yasamlarindaki bircok karar kendilerince degil, sigindiklar: iilkelerin siyasal
kurumlarinca (politika yapicilarca) verilmektedir. Bu bakimdan miiltecilerin girisimcilik
imkénlar1 ve ekonomik hayata katilim deneyimleri, diger go¢menlere gore son derece kisith
kalmaktadir. Bu durumun bir sonucu olarak uluslararasi literatiirde miilteci girisimciligini konu
alan calismalarin sayisi gb¢men girisimciligi literatiiriine kiyasla ¢ok azdir. Ek olarak, miilteci
girisimcilik deneyimleri 6ncesi go¢ deneyimleri, hedef iilke se¢imi, ekonomik ve sosyal hayata
katilim deneyimleri tiim iilkelerde ayni bigimlerde devam etmemektedir. Bu nedenle farkli
iilkelerdeki miiltecilerin girisimcilik deneyimlerinin incelenmesi ve karsilastirilmasinda giigliik
yasanmaktadir. Uluslararast literatiirde oldugu gibi ulusal literatiirde de farkli miilteci gruplarinin
girisimcilik deneyimlerini konu alan ¢aligmalarin sayisinin ¢ok az olmasi ise aragtirma siirecinde

karsilasilan diger bir giigliik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Suriyeliler 6zelinden bakildiginda da s6z konusu durum ¢ok farklilasmamaktadir: 2011 yili
sonrasinda baglayan zorunlu go¢ dalgalar ile dort milyona yakin Suriyeliye Tiirkiye’ye ev
sahipligi yapmaya baslamistir. I¢ savasin devam etmesi ve Suriyelilerin ne kadar siireli
kalacaklarina iligkin ortaya g¢ikan belirsizlik durumu, Tiirk hiikiimetinin Suriyeli siginmaci ve
miiltecileri, gecici koruma statiisiine almasiyla boyut degistirmistir. Bu karar sonrasinda gegici
koruma statiisiindeki Suriyeli gogmenler oturma ve ¢alisma izinleri alarak Tiirk toplumu ile
temaslar1 artmaya baslamistir. Bu durumun bir sonucu olarak Suriyeli girisimciler tarafindan
sirketler ve girisimler kurularak ekonomik hayata katilim siireci baglamistir. Bu siirece iliskin
akademik calismalar yapilmasina karsin ulusal literatiiriin bu bakimdan oldukga yetersiz kaldigi
goriilmiistiir. Bu durum Suriyeli miiltecilerin ekonomik hayata katilim deneyimlerinin
arastirilmasi acisindan yapilan ¢aligmalarin sayisinin az olmasi, literatiir taramasi asamasindaki

baska bir giicliigii teskil etmektedir.

Saha arastirmasi siirecinde birgok katilimci adayi, arastirma siirecine katilabilecegini ifade
ederken, baz1 Suriyeli gbgmen girisimciler arastirma konusu hakkinda bilgi aldiktan sonra temel
giivenlik kaygilarini 6ne siirerek arastirmaya katilmak istememislerdir. On saha arastirmasinda

bu durum ile siklik ile karsilagilmistir. Bu nedenle arastirma siirecinde kartopu 6rneklem metodu
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kullanilmak zorunda kalmigtir. Karsilagilan bu giicliigii ¢6zebilmek adina miilakatlara katilan

katilimeilarin referanslari ve selamlari ile yeni katilici adaylari ile 6n goriismeler yapilmistir.

Bazi katilimcilar arasgtirmaya katilmaya goniillii olduklarini ifade etmelerine ragmen verdikleri
randevu saatlerine iist liste uymayarak arastirmaya katilma konusunda goniilsiiz olduklart
izlenimini/goriintiisii sergilemislerdir. Bu nedenle ayni tutumlari sergileyen bes katilimer aday1
ile miilakatlar yapilamamigtir. Yasanilan bu durum arastirmaci ve arastirma agisindan bir yandan
6nemli bir zaman kaybina neden olmustur, bir yandan da verilen diger randevularin aksamasina

neden olarak arastirma siirecinde karsilasilan bir giicliik olarak karsimiza ¢ikmustir.

Aragtirmanin dogas1 baglaminda arastirmacinin arastirma sahasinda gecirdigi siire ve zaman
dilimi farklilasmaktadir. Ornegin, restoran isletmecileri is yerlerini giindiiz saat 11 sularinda
acarken, fastfood isletmecileri sabah saat 7 gibi is yerlerini agmaktadirlar. Bu nedenle miisteri
gruplarina gore farklilagsan yogunluk saatleri ve zaman dilimleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun
dogal bir sonucu olarak katilimc1 adaylar1 daha az yogun olduklari zaman dilimlerine randevular
verme egilimi gostermislerdir. Bu nedenle fastfood isletmecileri ile 6gleden sonra 3 ile 5 saatleri,
restoran sahipleri ile de gece 9 ile 12 saatleri arasindaki sikigik zaman dilimlerinde randevular
almmig ve goriismeler yapilmistir. Bazi goriismeler is yogunlugu nedeniyle sik sik kesintiye
ugramig ve katilimcilarin konuya ve miilakatlara iligkin motivasyonlarinda azalmalar ile
karsilasilmigtir. Bu nedenle saha arastirmasi siirecinde giinliik olarak yaklasik 12 ile 16 saat

arasinda degisen siirelerde arastirmaya devam edilmistir.

Karsilagilan diger bir giigliik ise Suriyelileri konu alan farkli bir saha arastirmasinin bu
arastirmadan hemen Once yapilmis olmasiydi. Katilimci adaylarindan bazilari, aragtirmacilarin
onceki haftalarda gelip bazi sorular sordugunu ve arastirmacilar tarafindan kendilerine bazi
“sozler” verildigini, ardindan da s6z konusu kisilerin oraya bir daha ugramadiklarini ifade
etmislerdir. “Kandirildiklarin1” ve “kullanildiklarini” diigiinen katilimci adaylar1 bu nedenle bu
arastirmaya katilmayr istemediklerini ifade etmislerdir. Bu durum katilimcilar ile kurulan

karsilikl gliven iliskisinde dnemli bir gii¢liigiin yasanmasina neden olmustur.

2. BOLUM: ARASTIRMANIN KURAMSAL VE KAVRAMSAL
ARKA PLANI

Bu boliimde arastirmanin kavramsal ve kuramsal ¢ergevesi hakkinda bilgi verilmistir. Bu amagla
ilk olarak, arastirmanin baglaminin daha iyi anlasilmasi adina Suriye’den Tiirkiye’ye yapilan
zorunlu gog siirecinin tarihsel, siyasal ve cografi arka plan1 hakkinda bilgilendirici agiklamalar

yapilmustir. fkinci olarak, miilteci, siginmac1 ve gecici koruma kavramlar1 aciklanarak
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Tiirkiye’de bulunan gecici koruma statiisiindeki Suriyeli gogmenler hakkinda bilgi sunulmustur.
Uciincii olarak, go¢ kavrami sosyolojik bir olgu olarak ele alinarak tahlil edilmistir. Dérdiincii
olarak, arastirmanin teorik arka planinda arastirma konusu baglaminda faydalanilan, (i) goge
iliskin teorik yaklagimlar, (ii) kiiltiirel temaslara iligkin teorik yaklasimlar, (iii) miilteci ve
siginmacilarin ekonomik hayata katilim siireglerini ve girisimcilik deneyimleri ile ilgili teorik
yaklagimlar hakkinda kisa bilgiler verilerek, teoriler agiklanmustir. (iv) Ek olarak bu kisimda
arastirmanin kuramsal modeli sunulmustur. Son olarak, alan yazina/literatiire iligkin bilgilere yer

verilmistir.

2.1. SURIYE’DEN TURKIYE’YE YAPILAN ZORUNLU GOCUN TARIHSEL, SiYASAL
VE COGRAFi ARKA PLANI

Deneyimlenen her go¢ olgusu, kaynaginda yatan sebepler ve neden oldugu sonuglar bakimindan
diger goclerden farklilagmaktadir. Bu baglamda Suriye’den Tiirkiye’ye dogru yayilan gog
dalgalar1 da, go¢iin olusum bigimi, ardinda yatan tarihsel, siyasal ve cografi nedenler ve neden
oldugu sonuglar bakimindan diger go¢ bigcimlerinden farklilagmaktadir. Suriye’den Tiirkiye’ye
dogru yayilan zorunlu gogii daha iyi anlayabilmek ve ardinda yatan farkliliklar1 ortaya
koyabilmek adina, bu gog siirecinin tarihsel, siyasal ve cografi arka planini biitiinciil bir baglam

igerisinde ele alinarak agiklanmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

20’inci yiizy1lin baglari, tiim diinyada kargasanin ve biiylik 6l¢ekli savaslarin hakim oldugu yillar
olarak tarih sahnesinde yer almistir. Milyonlarca insan bu savaslarda hayatini kaybetmis,
yiizbinlerce insan yasadiklar1 topraklardan go¢ etmek zorunda kalmistir. Bunun yani sira bu
savaglar sonucunda biilyiik imparatorluklar zayiflayarak yikilma siirecine girerken, yeni ulus
devletler tarih sahnesinde kendine yer bulmaya baslamistir. Giiniimiiz Suriye’si de bu tarihsel

baglamdaki gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikmugtir.

Birinci Diinya Savasi sonrasinda Osmanli imparatorlugunun da tarafi oldugu ittifak devletlerinin
savasi kaybetmesi ile Ingiltere ve Fransa’nin basim cektigi itilaf devletleri yeni anlasmalar ile
kaybeden devletlere yaptirimlar uygulamislardir. Giiniimiizde Suriye, Liibnan, Urdiin, Filistin ve
[srail olarak adlandirilan devletler, 20’inci yiizy1lda Osmanli devletininim hakimiyetinde bulunan
“Biiyiik Suriye”, “Arap eyaletleri” veya “Suriye Vilayetleri” olarak adlandirilmaktayd: (Fildis,
2013). Ortadogu olarak tanimladigimiz bu cografyanin siyasi sinirlari 19-26 Nisan 1920
tarihlerinde italya’min San Remo kentinde yapilan San Remo Konferansinda Biiyiik Britanya ve
Fransa’nin bagkanlik ettigi bir komisyonca belirlenmistir. Bu anlagma ile birlikte daha 6ncesinde
yaklasik olarak dort asir boyunca, Osmanli Imparatorlugu himayesine ve sinirlari igerisinde

bulunan eski Osmanli vilayetleri sirasiyla; Suriye (8 Mart 1920), Urdiin (11 Nisan 1921), Liibnan
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(1 Eyliil 1920), Israil (14 Mayis 1948) ve Filistin (15 Kasim 1988) birer devlet olarak kurulmus

ve tarih sahnesinde yer almaya baglamislardir.

08 Ocak 1918 tarihinde taraf tilkelerce

0 100 200 mi

RUSSIAN EMPIRE O 100200 300km
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gelistirilmesi” amaciyla (AL-Maragati,

1961, s. 12) kii¢iik pargalara boliinmeleri ve mandater bir devlet tarafindan disaridan y6netilmesi
ilkesi benimsenmistir. Bu amagla Fransa ile Biiyiik Britanya tarafindan yeni manda sistemi igin
smirlar yeniden ¢izilmistir (Zeine, 1977, s. 138; Khoury, 2003, s. 89-91) (Yeni simnirlar igin bkz.

Sekil 3).

Suriye Devleti, Birinci Diinya savasindan (1914), Suriye Devletinin kurulus tarihi olan 1920
yilina kadar ¢ok kisa bir siire i¢erisinde, Suriyeli Araplar tarafindan Fransiz manda himayesinde
kurulmustur (Longrigg, 1972). Artan milliyetgilik akimlar1 ve ulus devlet disiinceleri Suriye
devletinin kurulmasimi hizlandiran etmenler arasindadir. Ancak, Suriye’de ortaya ¢ikan
milliyet¢ilik akimlariin Afrika somiiriilerini etkilemesinden ¢ekinen Fransizlar, dini ve etnik
azinliklar kozunu kullanarak Arap milliyet¢iligi atesini diisirmek istiyorlardi (Khoury,1987, s.
53-54). Bu amagcla Fransizlar Suriye devletini, mezhepsel farkliliklara dayanan ticlii bir federal
devlet sistemine bolmeyi planlamislardi: (i) Kuzeyde Alevi, (ii) Merkezde Siinni ve (iii) Giineyde
Diirzi eyalet devletleri (Acar, 1989). Ancak, Fransizlarin daha oncesinde gerek Liibnan ve
cevresinde bir Hristiyan devleti kurmalari, gerekse de var olan Miisliman niifusu Hristiyan
Devletin simirlar igerisinde tutmak istemeleri nedeniyle (Acar, 1989) ayr1 bir Miisliiman devleti
kurmak yerine, (i) Cebel-i Diirzi (Siiveyda sehri), (ii) Suriye Devleti (Halep, Hama, Humus, Sam
sehirleri), (iii) Lazkiye sancagi (Lazkiye), (iv) Hatay sancagi (Hatay/Iskenderun) ve (V)
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Liibnan’dan (Trablus, Beyrut, Sidon ve Tire) olusan yine etnik ve dini temellere dayanan besli bir

sisteme gecmislerdir (George, 1934, s. 525; Dawisha, 1980, s. 17-20).

Ikinci Diinya savasmmin ardindan Fransizlarin yenilerek giic kaybetmesi ile 17 Nisan 1946
tarihinde Suriye de manda sistemine son verilmistir. Ancak, kurulan yeni hiikiimet sistemi 1949
yilinda Ingiliz ve Fransizlarn destekledikleri General Hiisnii Zaim komutasindaki askeri darbe
ile son bulmustur (Seale, 1986, s. 38). Bu darbeyi 14 Agustos 1949 da General Sami el-Hinnavi
'nin (McGowan ve Collelo, 1988, s. 28), 19 Aralik 1949 tarihinde Albay Edip Cigekli 'nin,
darbeleri takip etmistir (Seale, 1986, s. 84). Bu darbeleri, 28 Mart 1962’deki basarisiz darbe
girisime kars1 yapilan 10 Nisan 1962 askeri hareketi (Emadi, 2001) ve 23 Subat 1966 tarihinde
General Salah Cedid ve General Hafiz Esad’in basini ¢ektigi askeri darbesi takip etmistir
(McGowan ve Collelo, 1988, s. 37). 1966 yilindaki bu darbe ile gliniimiiz Suriye’sinin yonetim
sisteminin temelleri atilmistir. Bu darbenin ardindan, 6nderligini (farkli mezhepsel kimlikleri ile
on plana cikan) Salah Cedid, Hafiz Esad ve Muhammed Umran’1n yaptig1 ve sosyalizme 6ncelik

veren Baas Partisi iktidar1 devralmistir (Hopwood, 1988, s. 90; Sen, 2010, s. 234).

Darbe sonrasinda onderligini Nur al-Din Attasi *nin yaptigi sivil hiikiimet yonetimi kurulmustur.
Suriye devletinin 1967 yilinda Israil ile yapilan alt1 giin savaslarim kaybetmesi, hiikiimet lideri
olan Nur al-Din Attasi ve General Salah Cedid itibar kaybetmesine neden olmustur. Yine bu
maglubiyet sonrasinda, Savunma bakani ve Hava Kuvvetleri komutani Hafiz Esad gili¢lenerek 6n
plana ¢ikmugtir (www.countrystudies.us, 2018). Giiglenen Hafiz Esad, 13 Kasim 1970 tarihinde
Salah Cedid gili¢lerine karsi darbe yaparak iktidari ele gecirmis ve darbeyi izleyen ilk
referandumda Suriye’nin azinlik mezhepsel gruptan gelen ilk devlet baskani olmustur (George,
2003, s. 87).1°

Hafiz Esad’in yonetime gelmesi ile hiikiimete kars1 olusabilecek askeri darbeleri ve rejime karsi
tehditleri bertaraf etme adina, Baas partisini, devletin yonetiminde bulunan iktidar segkinlerini,
Suriye ordusunu ve istihbarat birimlerini kendi Kontrolii altinda almistir (Seale, 1991, s. 98).
Bunun yan1 sira Siinni ¢ogunlukta olusabilecek bir tepkiyi azaltmak adina ¢ogulcu ve katilimci
demokratik bir yonetim anlayis1 sergiledigi izlenimi sunmak i¢in Baas partisini tiim halka agmistir
(De McLaurin, Mughisuddin ve Wagner, 1977, s. 236; Perthes, 1992). Ancak 1980°’li yillarda
ekonomik kosullara (Altunisik, 2002) ve artan kadrolagma hareketlerine bir tepki olarak
“Miisliman Kardesler” orgiitli ortaya c¢cikmis ve Hafiz Esad karsiti bir durus sergilemeye

baslamigstir. 1980 yilinda Miisliiman Kardesler tarafindan Hafiz Esad’a kars1 yapilan basarisiz

15 Hafiz Esad ve ailesi Nusayri kokenlidir. Nusayri mezhebi, bu ¢alisma baglaminda “Suriye’de niifus
bakimindan azinlik olan mezhepsel bir grup” olarak tanimlanmustir.
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suikast girisimi ile Suriye topraklarindaki mezhepsel ¢atigmalar daha ileri boyutlara taginmustir.
Bu girisime karsit olarak Hafiz Esad Miisliiman Kardeslerin merkezi olan Hama kentine askeri
operasyon diizenlemis ve on binlerce Miisliman, ‘“Hama Katliami” olarak bilinen bu
operasyonlarda oldiriilmistiir (Fisk, 1982; Middle East Watch, 1991, s. 17-20; Friedman, 2011).
Bu operasyonlardan sonra, Miisliman Kardesler orgiitiiniin giic kaybetmesi ile Hafiz Esad

Suriye’de daha da giiclenmistir.

Hafiz Esad, 10 Haziran 2000 tarihinde 6liimiiyle oglu Besar Esad’a, Baas Partisini ve ordu ile
istihbarat servislerinde ait oldugu mezhepsel grubu, diger gruplara gore giiglii ve tistiin oldugu bir
Suriye mirasi birakmistir. Besar Esad, babasinin vefatini takip eden 10 Temmuz 2000 tarihli
referandumda mevcut oylarin %97’sini alarak Suriye Devlet Bagkani secilmistir. Besar Esad’in
devlet baskani olmasi ile ekonomik gostergelerdeki hizla iyilesmeler yasanmaya baslanmis,
cezaevlerinde bulunan muhalefet yanlilarinin ¢ogu saliverilmis, internet, gazete gibi iletisim
araclariin kullanimina izin verilmeye baglanilmistir. Sosyal ve toplumsal hayattaki 6zgiirliikler
ile Suriye de bir bahar havasi yagsanmaya baglanmustir (Orhan, 2005, s. 24). “Sam Bahar1” olarak
adlandirilan bu dénem 11 Eylil 2001 yilinda ABD’de yapilan teror saldirilarina kadar devam
etmistir. ABD’nin kiiresel kitle imha silahlarina sahip devletler listesine Suriye’yi dahil etmesi ile
Suriye’ye ambargo ve yaptirimlar uygulanmaya baslanilmistir. Ulke icinde de muhalefet olarak
nitelendirilen Ulusal ilerici Cephe’nin, yeni partiler kurularak daha demokratik bir yonetim
sistemi istemesi iizerine, Ulusal Ilerici Cephe rejim tarafindan bir tehdit olarak algilanmis ve

tiyelerinin tutuklanmasi ile Ulusal Ilerici Cephe de etkisini kaybetmistir (Atlioglu, 2004).

2011 yilinda, Arap cografyasinda 6zellikle de Tunus, Misir ve Libya’daki “diktatorliiklere” karst,
halkin daha fazla demokrasi ve 6zgiirliik talep ettigi eylemler baglamistir. Arap Bahari olarak tabir
edilen bu donemdeki demokrasi ve 6zgiirliikk hareketlerinden Suriye de etkilemeye baglamustir.
2011 yilinin Mart ayindan itibaren ayaklanmalar, Suriye’nin Sam, Halep, Hama, Humus, Lazkiye,
Banyas, Deir ez-Zor gibi 6nemli sehirlerine yayilmustir. Artan gosterilere ve protestoculara karsi
asker ve Ordu kullanilmis, ¢ikan catigmalarda ise yiizlerce insan 6lmistiir (Salik, 2011; Yazici,
2012). Rejim giiglerinin uyguladiklari siddet nedeniyle, basta ABD olmak iizere Avrupa Birligi
iilkelerince siddetle kinanmis ve taraf iilkelerce uygulanan ekonomik, siyasi yaptirimlarin siddeti
arttirtlmistir. Bunun yani sira 18 Agustos 2011°de ABD Bagkani1 Barak Obama agiklama yaparak,
artan siddet olaylarinda uygulanan orantisiz gii¢ nedeniyle Besir Esad’in mesruiyetini kaybettigini

ve istifa etmesi gerektigini ifade etmistir (Salik, 2011; Yazici, 2012).
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Siddet olaylarinin devam etmesi, yasanan i¢ karisiklar ve artan can giivenligi riski algisi ile rejim
giiclerinin miidahale ettikleri kentlerde/sehirlerde yasayan Suriye halki kendi iilkelerinin

sinirlarinin digina (ulus Gtesi), gé¢ etmek zorunda kalmstir.

Milyonlarca  Suriyeli, basta
Tiirkiye olmak iizere; Urdiin,
Irak, Misir, Kuzey Afrika, —_—
Amerika, Kanada ve Avrupa
iilkelerine go¢ etmek zorunda

kalmislardir.  flk  Suriyeli

CYPRUS

gd¢cmen grubu 29 Nisan 2011 =T 986,942 SEEIA

yilinda Tirkiye’ye giris M@“"";’;'if’"el’;"RAEL Fane PO
yapmistir. Suriyeli gdgmenlerin ——

goc ettikleri llkelere gore e 666,113 e

dagilimi  incelendiginde  ilk 12895 T o o 0120010

sirada 3,640,466 multect ile

Tiirkiye (www.goc.gov.tr),

ardindan sirastyla 986,942 miilteci ile Liibnan, 666,113 miilteci ile Urdiin, 249,641 miilteci ile
Irak, 128,956 miilteci ile Misir ve 33,545 diger Kuzey Afrika {ilkeleri gelmektedir
(www.data2.unhcr.org, 2018)(bkz. Sekil 4).

Sekil 4: Suriyeli Gd¢menlerin Ulkelere Gore Dagilimi
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2.2. MULTECi, SIGINMACI VE GECIiCi KORUMA KAVRAMLARI VE
TURKIYE’DEKI GECiCi KORUMA STATUSUNDEKI SURIYELILER

2.2.1. Miilteci, Siginmaci ve Gegici Koruma Kavramlar:

Insanlik tarihi kadar eski olan bu statii ile ilgili ilk belgelerde, M.O. 2000’li yillara kadar
gidilebilmektedir. Hititlerden, Azteklere ve Romalilara kadar bu duruma 6rnekler sunulmasi
miimkiindiir: Ornegin, bir Hitit kralmin baska bir kral ile yaptig1 antlasmaya gore, maruz kaldig
baski ve zulim dolayisiyla yasadigi topraklardan kendi {iilkesine gelen bir miiltecinin geri
gonderilmeyecegi vurgulanmistir (Odman, 1995, s. 6). Benzer bir durumun Azteklerde, “eger bir
esir kendi sahibinden kacar korunmak igin size gelirse, onu geri géndermeyin, o siz yerlerinizden
birinde yasayabilir ve siz de ona kétii davranmaymn” prensibi seklinde uygulandigi goriilmiistiir
(Odman, 1995, s. 7). Baska bir 6rnekte Roma Hukukunda 1. Jiistinyen (MS.527-565), ciddi
suclarla suclanmayan kisilere siginma hakkinin verilmesi gerektigi yolundaki diizenlemesi

(Odman, 1995, s. 8) miilteciligin ve ilticanin bilinen erken drnekleri olarak yer almaktadir.

[k ¢aglarda, Tanriya ve kiliseye saygiyr yansitmasi nedeniyle, siginmanin temelinde dini
yaklasimlar yer almistir. {lerleyen zamanlarda, monarsilerin giiclenmesi ve siginmanin bir devlet
yetkisi olarak kabul edilmesiyle siginma ve siginmaci olma sosyal ve siyasal bir statii kazanmistir
(Altimigik ve Yildirim, 2002, s. 6). Ortagagdan giiniimiize toplumlar ve topluluklar aglik, kuraklik,
savaglar, dogal afetler ve benzeri birgok olayin etkisinde kalarak go¢ etmislerdir. Ancak modern
ulus devletlerin olugma siirecinde etkili olan; bagimsizlik hareketleri, ihtilaller ve savaslar, siddet,
baski ve zuliim nedeniyle yapilan go¢ ve gog¢ akinlarinin oranlarini artmasinda kaynaklik etmistir.
30 yil savaslari, Balkan savasi, Birinci Diinya Savasi, Avusturya Macaristan Imparatorlugunun
yikilmasi, Rus savasi ve Ikinci Diinya Savasi sonrasinda yasanan gdg¢ hareketleri ve miilteci

hareketleri ¢oziilmesi gerekli olan biiyiik bir sorun olarak ortaya ¢ikmigtir'e,

Artan go¢ oranlarinin bir sonucu olarak, gé¢ olgusu sadece sosyal bir olgu olarak sinirli kalmamus,
yonetim biliminden, siyaset bilimine, teolojiden, psikolojiye, tip ve hukuka kadar birgok bilimsel
disiplince ele alinmaya baslanilmigtir. Bilimsel disiplinlerin arasinda ve tam da merkezinde
bulunan bu sorunun ¢oziimii adina ilk uygulamalar, Milletler Cemiyeti’nin'’ savaslarin

Onlenmesi, barigin saglanmasi ve Avrupa’daki miiltecilere yardim etmek ile ilgili ilk uygulamalar

161919 ile 1939 yillar1 arasidaki yirmi yillik siire igerisinde Avrupa Kitasinda bes milyonun iizerinde kisi
go¢ etmek zorunda kalmistir (Cigekli, 2009, s. 20).

17 Paris Baris konferansimnin 25 Ocak 1919 tarihinde yapilan toplantisinda, Milletler Cemiyetinin kurulmasi
kararlastirildi. Cemiyetin gegici merkezi Londra’da kuruldu. Versay (Versailles) Antlagmasinin bir pargasi
olarak kurulmasi kabul edilen ve Milletler Cemiyeti 10 Ocak 1920 tarihine resmen kurulmustur (Kiran,
2008, s. 21).
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ile baglamigtir: 1921 yilinda, Rus devriminden sonra {ilkelerini terk eden miiltecileri korumak
amaciyla Rus Miilteciler Yiiksek Komiserligi Ofisi (Office of the High Commissioner for Russian
Refugees) kurulmustur. Dr. Fridtjof Nansen bagkanligindaki bu ofis miiltecilerin yasal statiilerinin
belirlenmesi, kimlik ve seyahat belgeleri saglanmasi1 konusunda ¢aligmalar yapmustir (The Office
of the United Nations High Commissioner for Refugees [UNHCR], 2005, s. 5). Literatiirde
“Nansen Pasaportu®® olarak adlandirilan kimlik belgeleri ile hak sahipleri, 52 iilkede seyahat
etme imkanina erismislerdir (Odman, 1995, s. 16). Bunlara ek olarak miiltecilere yeni
konakladiklar iilkelerde istihdam olanaklarin1 saglamaya ve geri donmek isteyenler icin geri

doniis diizenlemeleri de hazirlanmaya ¢alismistir (UNHCR, 2005, s. 5).

Nansen ofisinin, miiltecilerinin durumunun hukuki temellerinin belirlenmesi amaciyla Milletler
Cemiyetinde on bes iiye iilkenin katildig1r 28 Ekim 1933 tarihindeki toplantida sundugu kanun
teklifi, “Miiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin 28 Ekim 1933 Sozlesmesi” olarak kabul edilmistir
(League of Nations, 1933)%. Bu s6zlesme, miiltecilerin hukuki haklarinin korunmasina dair ilk
uluslararasi belge olma 6zelligini tasimaktadir. Bu sézlesmenin 3iincii maddesince (League of

Nations, 1933, Madde: 3);

“Akit taraflarindan her biri diizenli olarak ikamet etme iznine sahip olan miiltecileri, ulusal
gilivenligin veya kamu diizeninin bozulmasi gerekcesi gosterilmedikce, polis onlemleri
uygulayarak smir disi etmek veya simirda kabul etmemek (geri gonderme), kendi
topraklarindan ¢itkarmamayt veya muhafaza etmeyi taahhiit eder.

Her haliikarda, menge iilkelerinin smmirinda bulunan miiltecilerin iilkelerine girislerini
reddetmemeyi taahhiit eder.

Ulusal giivenlik veya kamu diizeni nedeniyle ihrag edilen miilteciler, gerekli gordiigii dahili
onlemleri, kendi taleplerini yerine getirmek veya kendileri ile ilgilenen kurumlarin
miidahalesi yoluyla, baska bir iilkeye ge¢melerini saglayacak gerekli yetkilendirmeleri ve
vizeleri almadiklar igin topraklarini terk edemezler.”
1933 yilinda Hitler Almanya’sindan kagmaya baslayan Yahudi miiltecileri i¢in kalic1 ev bulmasi
ve yeniden yerlestirmesi amaciyla Milletler Cemiyeti, James McDonald’1 Almanya’dan Gelen
Miilteciler Yiiksek Komiseri (High Commissioner for Refugees coming from Germany) olarak
atamugtir. Bu siirecte yaklasik 80.000 miilteci, basta Filistin olmak tizere farkli iilkelere yeniden
yerlestirilmistir. 1938 yilinda, Uluslararas1 Nansen Ofisi (International Nansen Office) ve

Almanya'dan gelen Miilteciler Yiiksek Komiserliginin (High Commissioner for Refugees coming

18 Nansen pasaportunun zamanla bireyin “miilteci” oldugunu belirten bir belge haline gelmesi, pasaportun
kabuliiniin baz1 arastirmacilar tarafindan uluslararast miilteci hukuku kapsaminda bir baslangi¢ olarak
nitelenmesine de sebep olmustur (Biiylikcalik, 2015, s. 15)

1928 Ekim 1933 Miiltecilerin Hukuki Durumuna iliskin Sézlesmesi hakkinda daha ayrintili bilgi igin bkz:
http://www.refworld.org/docid/3dd8cf374.html
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from German) birlesmesiyle, Miilteciler Yiiksek Komiserligi (High Commissioner for Refugees)
kurulmustur. Bu komiserligin ¢ok sinirli olan faaliyetleri ve rolleri ise 1946 yilinda sona ermistir.
Yine 1938 yilinda, ilk baglarda Almanya ve Avusturya'dan zorunlu gé¢gmenler ile ilgilenen daha
sonrasinda ise Ikinci Diinya Savasi sirasinda Avrupa'daki tiim miilteci gruplarini kapsayacak
sekilde ¢ercevesi genisletilen Hiikiimetler Arasi Miilteciler Komisyonu (Intergovernmental
Committee on Refugees, IGCR veya ICR) kurulmustur. Bu komite 1947 yilindan sonra
Uluslararas1 Miilteci Orgiitii (International Refugee Organization) olarak faaliyetlerine devam
etmistir (UNHCR, 2005, s. 5-6).

Bu caligmalar, artan savaslar ve belirsizlikler nedeniyle yeterli olmamustir. Ikinci Diinya
Savasginin tiim diinya {ilkelerini saran bir yapiya doniismesi ile savas uluslararasi bir boyut
kazanmis (Altinisik ve Yildirim, 2002, s. 6) ve uluslar yeni orgiitlenmelere dogru yonelmisledir.
Bu arayisin bir sonucu olarak 24 Ekim 1945 yilinda Birlesmis Milletler Antlagsmasi kabul
edilmistir. Ancak, insan haklar1 ve ozgirliikleri konusundaki yaptirirm ve uygulamalari
konusundaki ilk uygulamalarinda Birlesmis Milletler Antlasmasi, yetersiz kalmistir (Odman,
1995, s. 26; Altinisik ve Yildirim, 2002, s. 7). Bu ihtiyaci gidermek i¢in Birlesmis Milletler Genel
Kurulunda, insan haklar1 ve dzgiirliiklerinin yan1 sira “siginma hakkinin” da tanindigi insan
Haklar1 ve Evrensel Beyannamesi 10 Aralik 1948 tarihinde kabul edilmistir. Yine Birlesmig
Milletler Genel Kurulu’nun 15 Aralik 1946 tarihli karari ile kayit altina almak, statii tayin etmek,
korumak, iilkeye geri doniis ve yeniden yerlesim de dahil olmak iizere miilteci hayatinin biitiin
yonleriyle kapsamli bir sekilde ilgilenmek i¢in ilk uluslararasi kurulus olan Uluslararas1 Miilteci
Orgiitii (International Refugee Organization-IRO) kurulmustur. Her ne kadar, 14 Temmuz 1947
ve 20 Agustos 1948 tarihleri arasinda organizasyona gegici yetkiler taninmis olsa da, Uluslararasi
Miilteci Orgiitii, Agustos 1948 tarihinde resmen kurulmus ancak 1951 yilinda faaliyetlerine son
verilmistir (UNHCR, 2005, s. 6; UNHCR, tl.).

Uluslararast Miilteci Orgiitiiniin islevini kaybetmesi ve gorevinin sonlandirilmasi iizerine,
Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun 3 Aralik 1949 tarihli ve 319 (IV) sayil1 karari ile 14 Aralik
1950 tarihli ve 428 (VI) sayili kararlar1 geregince, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (The Office of the United Nations High Commissioner for Refugees, UNHCR)
faaliyetlerine 01 Ocak 1951 tarihinden baslamak tizere resmen kurulmustur (UNHCR, 2005, s.
7). Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun 1950 tarihli ve 428 (V) sayili genel kurul karari ile kabul
edilen tliziikte miilteciler, “Irki, dini, milliyeti ya da siyasi goriigii nedeniyle, zuliim gormekten
haklr sebeplerle korkan, vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve vatandasi oldugu iilkenin

korunmasindan yararlanamayan veya yararlanmak istemeyen kigiler” olarak tammlanmigtir (UN,

1950).
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2-25 Temmuz 1951 tarihleri arasinda Isvigre’nin Cenevre kentinde yapilan Tam Yetkililer
Konferansinda, Miiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin Birlesmis Milletler Cenevre Sozlesmesi
yirmi dort tye iilke devletin tam katilimi ve kabul oylart ile kabul edilmis ve 22 Nisan 1954
tarihinde ylrirliige girmistir (Odman, 1995, s. 35). Tiirkiye, 1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki
Durumuna Iliskin Birlesmis Milletler Cenevre Sézlesmesi’ni, 29 Agustos 1961 tarihli ve 359
sayili “Cenevre'de 28 Temmuz 1951 tarihinde imzalanmis olan Miiltecilerin Hukuki Durumuna
dair Sozlesmenin onaylanmasi hakkinda Kanun” onay kanunu olarak kabul etmis ve 5 Eyliil 1961
giin ve 10898 Sayili Resmi Gazete *de yaymlanmgtir®® (10898 Sayili Resmi Gazete, 1961) Bu

sozlesmenin 1’inci maddesinin A (2) hilkkmiine gore miilteci;

“l Ocak 1951 den dnce Avrupa’da meydana gelen olaylar sonucunda ki, dini, milliyeti,

belli bir sosyal gruba iiyeligi veya siyasi diistinceleri nedeniyle zuliim gérecegi konusunda

hakli bir korku tasiyan ve bu yiizden tilkesinden ayrilan ve korkusu nedeniyle geri donemeyen

veya donmek istemeyen kigi” olarak tammlanmistir (UNHCR, 1951, s. 14).
Bu tanimlamaya goére miilteci statiisiine iliskin (i) zaman ve (ii) mekani kapsayan iki sinirlama
mevcuttur. Zaman sinirlamasina gore bir kiginin miilteci sayilabilmesi i¢in I Ocak 1951 'den 6nce
meydana gelen olaylar nedeniyle (irk, din, milliyet, belli bir sosyal gruba iiyelik veya politik
diisiinceleri) yasadiklar1 iilkeyi terk etmesi gerekmektedir. Ikinci smirlama olan mekan
sinirlamasma gore ise, bir kisinin miilteci sayilabilmesi i¢in s6z konusu yasanan durumun

Avrupa’da meydana gelmesi gerekmektedir.

1951 sozlesmesi, yangin, sel, deprem ve volkanik patlamalar gibi dogal afetlerden kaynaklanan
zorunlu gogler ile insan kaynakli eylemler dolayisiyla yapilan “her zorunlu gége” neden olayi
kapsamamaktadir. Bu durumun temel nedeni, s6zlesmenin igerisinde bulunana “zuliim gorecegi
konusunda hakli bir korku tasima” olgusunun soyut ve kesin olmamasindandir (UNHCR, 2012,
s. 10). Ilerleyen tarihlerde 1951 sdzlesmesinin uygulanmasinda yasanan karisikliklar ve duyulan
liizum iizerine 21 ve 28 Nisan 1965 yilinda sézlesmesinin giincelleme ¢alismalar1 baglatilmigtir.
Hazirlanan tasar1 BM Genel Kurulunda kabul edilmis ve iiye iilkelerinin imzalarina sunulmasina
miiteakip 4 Temmuz 1967 tarihinde “2198 (XXI) say1l1 Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair 1967
Protokoli” (Protocol Relating to The Status of Refugees 1967) olarak kabul edilerek yiirtirliige
girmistir (UNHCR, 1967). Bu protokol kapsaminda, 1951 sozlesmesinde bulunan miilteci
tanimina iligkin zaman ve mekén kisitlamalar1 kaldirlmistir. 1969 yilina gelindiginde, Afrika

kitasinda yer alan miilteci sorunlarina iliskin ¢dziim Onerileri getirmek adina Afrika Birligi

DMiiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin Birlesmis Milletler Cenevre Sozlesmesi’nin kabulii esnasinda,
Sézlesmenin 42’nci maddesinin bahsettigi imkana uygun olarak, onaylama aninda; “Bu Sézlesmenin hi¢
bir hiikmii, miilteciye Tiirkiye'de. Tiirk uyruklu kimselerin haklarindan fazlasim sagladigi seklinde
yorumlanamaz” ihtirazi kayit kabul edilmistir (10898 Sayili Resmi Gazete, 1961).
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Orgiitiiniin (AfB) calismalarina rastlamlmaktadir. 1951 Cenevre sdzlesmesine ek olarak, 6-10
Eyliil 1969 tarihlerinde Addis Abada sehrinde Afrika Birligi Orgiitiine iiye iilkelerce kabul edilen,
Afrika Birligi Orgiitiiniin 1969 tarihli sdzlesmesinde; (i) “dis saldiri, isgal, yabanci egemenligi”,
(i) “ya da iilkelerinin bir kisminda ya da tamaminda goriilen kamu diizenini ciddi bigimde bozan
olaylar nedeniyle mense iilkeyi terk etmeye zorlanan kisiler” miilteci olarak tanimlanmaya

baglanmistir (AU, 1969; Altinisik ve Yildirim, 2002, s. 8).

Miilteci ve siginmaci kavramlari birgok zaman bir biri yerin kullanilsa da, miilteci ve siginmaci
olmanin dinamikleri bir birinden farklidir. Her iki kavramsal tamimlamanin temelinde insan
haklar1 ihlalleri, eziyet ve genellesmis siddetin bireylerin yasamlarini siirdiiriilemez kilmasi yer
almaktadir (Castles ve Miller, 2008, s. 43-44). Ancak, sigmmmaci kavrami, 1951 Cenevre
Sozlesmesi’nde gegen 1rki, dini, milliyeti, belli bir sosyal gruba tiyeligi veya politik diisiinceleri
nedeniyle zuliim gérmekten hakli bir korku duydugu i¢in kendi iilkesinden ayrilan ve baska bir
iilkeye siginan ancak bu siire¢ igerisinde statiileri hukuki olarak heniiz tanimlanmamis kisilere
denilmektedir. Siginmacilar, sigindiklar1 iilkelerde yukarida belirtilen nedenlerle, bir statiiye

sahip olmak amacuyla uluslararasi siginmaci hukukuna tabi olmaktadirlar.

Avrupa Birligine tye iilkelerce, 1951 Cenevre sozlesmesinin temel ilkeleri baglaminda miilteci
ve sigmmacilara karsi uygulamalarda bir birliktelik kurmak amaciyla, 1999 yilindan itibaren
gegerli olmak tizere “Avrupa Ortak Siginma Sistemi (Common European Asylum System)”

kurulmustur (Europan Commission [EC], 2018).

Tiirkiye’de ise sigmmaci tanimi, 30 Kasim 1994 tarihli ve 94/6169 sayili resmi gazete de
yayinlanan “Tiirkiye 'ye lltica Eden veya Baska Bir Ulkeye litica Etmek Uzere Tiirkiye 'den Ikamet
Izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca Siginma Amaciyla Simrlarimiza Gelen
Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmeligi” dogrultusunda yapilmakta ve siginmacilara karsi uygulamalar bu yonetmelige gore
yurtitilmektedir (22127 Sayili Resmi Gazete, 1994). Yonetmelige gore siginmaci kavrami tanimi
(22127 Sayili Resmi Gazete, 1994, s. 7):

“Irka, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi diigiinceleri nedeniyle
takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu icin vatandagsi oldugu iilke disinda bulunan
ve vatandagi oldugu tilkenin himayesinden istifade edemeyen veya korkudan dolayi istifade
etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve dnceden ikamet ettigi iilke disinda bulunuyorsa oraya
donmeyen veya korkusundan dolayr donmek istemeyen yabanciyr” tanimlamak ig¢in
kullanilmaktadir.

Ayn1 yonetmelige gore miilteci tanimu (22127 Sayili Resmi Gazete, 1994, s. 7):
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“Avrupa’da meydana gelen olaylar sebebiyle ki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba
tiyeligi veya siyasi diisiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu igin
vatandast oldugu iilke disinda bulunan ve vatandagi oldugu iilkenin himayesinden istifade
edemeyen veya korkudan dolay: istifade etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve onceden
ikamet ettigi iilke disinda bulunuyorsa oraya donmeyen veya korkusundan dolayr donmek
istemeyen yabanciyi” tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.
Bu yonetmelik sonucunda miilteci ve siginmaci kavramlarinin tanimlart ayri ayr1 yapilarak, her
iki statiniin kanuni karsiligi acikca belirlenmistir. Ayrica yonetmelikte miilteci statiistiniin
tanimlanmasinda 1951 Miilteci S6zlesmesine atif yapilarak, “Avrupa’da meydana gelen olaylar
sebebiyle” sart ve sinir ilkesi miilteci statiisiiniin tanimlanmasinda kullanilmistir. Ancak, ayni
yonetmelikte siginmact  statiisiiniin ~ belirlenmesinde, mekéansal sart ve sinirlama
bulunmamaktadir. Bu durumun agik bir sonucu olarak, Avrupa disindan da Tiirkiye’ye sigimmak
amaciyla yapilabilecek, siginma bagvurularinda, siginmacilara karsi uygulanacak uygulamalarda
aciklik saglanmugtir (Kirisci, 1996, s. 303). Yonetmelik oncesinde sozlesme dis1 (1951 Miilteci
sozlesmesi) miilteciler olarak tabir edilen kisiler, bu yonetmelik ile birlikte siginmaci statiisiine
almmustir. Ayrica Avrupa disindan gelen bu siginmacilara, Tiirkiye’de gegici ikamet etme izni
imkani sunulmustur. Yonetmelige gore, siginmacilarin yerlesme, barinma, ikamet etme, ¢aligma
izinleri, giivenlik ve himaye gibi faaliyetler Icisleri Bakanhigmca ve ilgili Valiliklerin
sorumlugunda yuritilmiistiir. Yine yonetmelige gore, Tiirkiye’ye iltica eden (yasadigi veya yasal
olarak) yabancilar en az bes giin igerisinde?* bulunduklari valiliklere statiilerinin belirlenmesi
amactyla bagvuru yapmalari istenmistir (22127 Sayili Resmi Gazete, 1994, s. 9-10). Yerlestirme

ve miilakat islemleri i¢in ise yonergesinin 12°nci maddesi esas alinmistir:

“Kara, deniz ve hava yoluyla simwrlarimiza gelen yabancilarim simirlarimiz  oniinde
birikimlerinin énlenmesi ve giivenlik icinde geri bélgelere sevk edilmeleri i¢in miilki
makamlarca ileri toplama bélgeleri tesis edilir. Buralarda toplanan yabancilar toplama
bélgelerine gonderilir.

Toplama bolgelerine génderilen yabancilarin kendi dilleri ile veya anladiklar bir dille
miilakatlart  yapilir, deklerasyonlart almwr. Bunlar miilakatlart swasinda adlarin,
soyadlarmmi, dogum yerleri ve tarihlerini, iilkelerinde bulunduklar statiilerini, Tiirkiye'ye
gelis sebeplerini, Tiirkiye'de ya da yurtdisinda akraba ve yakinlarinin olup olmadigini, varsa
adreslerini bildirmek zorundadirlar.

2L Yénetmelikte bulunan “bes giin icerisinde basvuru da bulunma sart1”, iltica eden kisilerin tabii olduklari
hukuksal g¢erceve hakkinda yeterli bilgisi olmamasi nedeniyle birgcok magduriyete sebep olmustur. Bu
magduriyetler hakkindaki ayrintil bilgi i¢in bkz. Biiyiikgalik, M.E. (2015), Miilteci Hukuku nun Gelisimi
ve Tiirkiye 'de Miiltecilerin Sosyal Haklar:. XII Levha Yayincilik. Istanbul.

Uygulamalarda yer alan bu magduriyeti giderebilmek amaciyla, BMMYK ve insan haklar1 6rgiitleri ile
Sivil Toplum Kuruluglarinin destegi ile bes (5) giinliik bagvuru siiresi, 1999 yilinda yonetmelikte degisiklik
yapilarak on (10) giine ¢ikartilmistir (23582 sayili Resmi Gazete, 1999) .
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Ayrica, miilteci ve siginmactlarin fotograf ve parmak izleri alinarak bunlarin milliyetlerine
gore tasnifi yapilir; terdrist, huzur ve giiven bozucu, tertipgi ile casus ve sabotorlerin
ayrilmalarina 6zen gésterilir.

Miilteci  ve siginmacilarin  imkanlar dlgiisiinde  orf ve adetlerine uygun olarak
yerlestirilmelerine dzen gésterilir. Bunlara, muhafaza altina alan valiliklerce bir tanitma
belgesi verilir ve kimlikleri kiitiik defterine kaydedilir.

Uluslararast kuruluslarca aranmakta olanlarin kayitlarina dair belgeler talep edildiginde

Kizilay'a verilir” (22127 Sayili Resmi Gazete, 1994, madde 12).
1994 yoénetmeligin ardindan, Tirkiye’nin Avrupa Birligine katilim miizakereleri kapsaminda
yapilan hukuki diizenlemelerden birisi olarak, “Iltica ve Go¢ Alamindaki Avrupa Birligi
Miiktesebatimn Ustlenilmesine Iliskin Tiirkive Ulusal Eylem Plam” 25 Mart 2005 yilinda
imzalanarak yiiriirliige girmistir (TBMM, 2005). 1994 yonetmeligi 2006 yilinda giincellenmis ve
bazi maddeleri degistirilmistir: Bu degisikliklere gore 1994 yonetmeliginin (i) dordiincii
maddesinde bulunan; on giinliik basvuru siiresi sartinin 15 giine ¢ikartilmig, (ii) besinci
maddesinde bulunan; icisleri Bakanliginda bulunan tekel miilakat yapma ve karar verme yetKisi
valiliklere devredilmis, (iii) altinci maddesinde bulunan karara itiraz siiresi degisikligi ile
valilikler tarafindan statiiye iliskin verilen karara sunulan itiraz siiresinin daha da kisa
tutulabilmesine imkan sunulmus, (iv) yonetmeligin yedinci maddesinde bulunan; Igisleri
Bakanliginin, miilteciler ve siginmacilar ile ilgili konularda is birligi yapilabilecek kurumlara
BMMYK ’liginin yani sira sivil toplum kuruluslart da eklenmis ve son olarak (v) otuzuncu
maddesinde bulunan goérevlendirme konusunda, miilteciler konusunda egitim almis kisilerin

sahada bulunmas ilkeleri eklenmistir (26062 Sayili Resmi Gazete, 2006).

Bu diizenlemelere ek olarak, giivenlik kaygilarinin daha 6n plana ¢iktig1 degerlendirilen (Essiz ve
Giinel, 2007) Igisleri Bakanliginin 22 Haziran 2006 tarihli 57 say1li genelge ile “Sahadaki Kolluk
Kuvveti Uygulayicilar Ig¢in EI Mevzuati” hazirlanmis ve kolluk kuvvetlerinin uygulamalarina

kaynaklik edecek hukuki bagvuru kaynagi olusturulmustur.

2011 yilmin Mart ayindan itibaren Suriye’de artan i¢ ¢atismalardan nedeniyle, birgok Suriye
vatandas iilkelerini terk ederek gesitli iilkelerde siginma talebinde bulunmuslardir. Tiirkiye’de
ise ilk olarak, 29 Nisan 2011 tarihinde 250 kisilik bir grubun Hatay’in Yayladag: ilgesinin
Giivegei Koyii siirlarindan Tiirkiye’ye giris yapmasi ile ilk siginmaci hareketi baslamustir.
Ilerleyen tarihlerde ise artan kitlesel gd¢ hareketlerine acil ¢dziimler sunmak ve bu acil ¢dziim
sisteminin hukuki dayanagini teskil etmek adina siginmacilara “gecici koruma” statiisii
verilmistir. Gegici koruma statiisiine iligkin diizenlemeler, 11/04/2013 tarih ve 28615 sayili Resmi
Gazete ’de yayimlanmig olan 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’nun 91.

maddesi (28615 Sayili Resmi Gazete, 2013) ve 22/10/2014 tarih ve 29153 sayili Resmi Gazete
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‘de yaymmlanmig olan “Gegici Koruma Yonetmeligi” ile diizenlenmistir (29153 Sayili Resmi

Gazete, 2014).

6458 sayili Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu’nun 91. Maddesine gore gegici koruma;
“tilkesinden ayrilmaya zorlanmus, ayrildig iilkeye geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak
amaciyla kitlesel olarak simirlarimiza gelen veya simirlarimizi gegen yabancilara” saglanan
koruma seklinde tanimlamaktadir (28615 Sayili Resmi Gazete, 2013). 29153 sayili Gegici
Koruma Yonetmeliginde ise gegici koruma; “iilkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye
geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amacuyla kitlesel olarak veya bu kitlesel akin
doneminde bireysel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen ve uluslararasi koruma
talebi bireysel olarak degerlendirmeye alinamayan yabancilara saglanan korumay:” tanimlamak

icin kullanilmistir (29153 Sayili Resmi Gazete, 2014).

Bu diizenlemelere gore gecici koruma uygulamalarmin yonetilmesinde Igisleri Bakanligi adia
Gog Idaresi Genel Miidiirliigii yetkilendirilmistir. Gegici koruma statiisiindeki siginmacilara,
kisilerin istekleri diginda tilkelerine geri gonderilmemeleri gilivence altina alinmig ve kayit olan
kisilere Tiirkiye’de yasal olarak kalis hakki saglamistir. Bunun yani sira gegici koruma altina
alman bireylere, gecici koruma kimlik belgesi, barinma, saglik, egitim, sosyal yardim ve

terciimanlik gibi temel hak ve hizmetlere erisebilmeleri ile ilgili diizenlemeler yapilmustir.

Giliniimiizde (Mart, 2019), 6458 say1l1 Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu ve 29153 sayili
Gegici Koruma Yonetmeligi hiikiimleri uygulanmaya devam edilmektedir. Bu kanun ve
yonetmelik hiikiimleri uyarinca, 2011 yilindan sonra Suriye’de yasanan i¢ karisikliklardan sonra
Tiirkiye’ye go¢ etmek zorunda kalan Suriyeliler kayit altina alinmis ve “gegici koruma™ statiisii
verilmistir. Bir sonraki bdliimde, gilincelligini koruyan ve ayni zamanda arastirmanin baglamini
olusturan Tiirkiye’deki gecici koruma statiisiindeki Suriyeliler hakkinda daha ayrintili bilgilere

yer verilmistir.

2.2.2. Tiirkiye’deki Gegici Koruma Statiisiindeki Suriyeliler

Igisleri Bakanhgi Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii istatistiklerine gére, 31 Ocak 2019 tarihi
itibariyle Tiirkiye’de bulunan gecici koruma statiisiindeki Suriyelilerin sayis1 3,640,466 olarak
belirlenmistir (bkz. Sekil 5). 2011°yilindan itibaren yapilan gé¢ hareketleri incelendiginde, en
fazla artig oraninin gociin baglangi¢c dénemini olusturan 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillarinda
oldugu goriilmektedir. 2011 yili ile 2015 yili arasindaki bu dort yillik periyotta go¢ eden
Suriyelilerin sayis1 hizla artarak, 2,503,549’a yiikselmistir (www.goc.gov.tr).
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Sekil 5: Yillara Gore Tiirkiye’deki Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Sayist

Kaynak: (www.goc.gov.tr)

2015 yilindan giinliimiize kadar olan siire igerisinde ise go¢ oranlari ve sayilari daha istikrarli hale
gelerek yillara gore azalan oranda devam etmistir. 2011 yilinda baslayan i¢ savas sonrasindaki ilk
goc dalgalarinda Suriyeli si§inmacilarin barinmasi ve ihtiyaclarinin karsilanmasi igin gegici
barinma merkezleri insa edilmis ve Suriyelilerin ihtiyaglar1 buradan karsilanmistir. Tiirkiye’ nin
giiney dogu sinir bolgesinde yer alan Hatay, Gaziantep, Sanlurfa, Kilis, Mardin, Kahramanmaras,
Osmaniye, Adiyaman, Adana ve Malatya illerinde toplam yirmi adet gecici barmma merkezi

halen faaliyetlerine devam etmektedir.

Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yd&netimi Baskanligi (AFAD) verilerine gore 7 Mayis 2018
tarihi itibariyle, bu merkezlerde toplam 217,356 Suriyeli ve 5,978 Irakli barinmaktadir. Gegici
Barimma merkezlerinde toplam 83,246 Suriyeli 6grenci egitim hizmeti almaktadir. Gegici
Barinma merkezlerinde saglik hizmetleri 156’s1 Tiirk doktor ve 186’s1 Tiirk saglik personeli ile
109’u Suriyeli doktora ve 137’si Suriyeli saglik personeli olmak iizere toplam 588 kisi ile

saglanmaktadir (www.afad.gov.tr, 2018).

Tiirkiye’de bulunan gegici koruma statiisiindeki Suriyeli sayismin {i¢ bucuk milyonu gectigi
degerlendirildiginde, gegici barinma merkezlerindeki Suriyeli sayisinin ve oranmin ¢ok diisiik
oldugu goriilecektir. Bu bakimdan Suriyelilerin illere gore dagiliminin incelenmesi faydali
olacaktir. Yine Gog Idaresi Genel Miidiirliigii istatistiklerine gore, Tiirkiye'deki gecici koruma
statlisiindeki Suriyeli siginmaci ve miiltecilerin sayilarma gore ilk on ildeki dagilim
incelendiginde ilk sirada 559,562 kisi ile Istanbul, ikinci sirada 475,916 kisi ile Sanliurfa, {igiincii
sirada 444,216 kisi ile Hatay, dordiincii sirada 384,290 kisi ile ayn1 zamanda alan arastirmamizin

sahasin1 olusturan Gaziantep gelmektedir (bkz Sekil 6) (www.goc.gov.tr). Sekil 6’da da
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goriilecegi gibi Suriyelilerin daha ¢ok cografi yakinligi bulunan Suriye’ye sinir komsusu olan

illerde yerlestigi goriilmektedir.
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Sekil 6: Turkiye'deki Gegici Koruma Statiistindeki Suriyeli Siginmact ve Miiltecilerin Sayilarina Gore
Ik On Ilde Dagilim
Kaynak: (www.goc.gov.tr)

2.3. SOSYOLOJIK BIiR OLGU OLARAK GOC

Tarih sahnesi kavimler go¢ilinden itibaren uluslarin ve medeniyetlerin kitlesel ve siirekli goglerine
sahne olmustur. Kitlesel ve siirekli gog¢lerin yani sira mikro diizeyde kristalize olmus (kendine
0zgii yapist ve iligkileri ile digerlerinden farklilagmis) gocler de bu sahnede yerini almistir. Bunun
yani1 sira go¢ nedenleri ve sonuglari itibariyle toplumsal degisim ve doniisiimiin bazen bir sebebi

bazen de bir sonucu olarak ortaya ¢ikmugtir.

On dokuzuncu ve yirminci yiiz yilda ise go¢ olgusu, toplumsal yapilardaki degistirici ve
doniistiiriicii etkisi ile diinyanin tiim bdlgelerinde sosyal doniisiim ve gelisim adina ana belirleyici
sosyolojik olgulardan biri haline gelmistir. Toplumsal yapidaki degisim nedeniyle kolektif bir
eylem olarak gd¢, hem go¢ alan hem de go¢ veren iilkedeki biitiin bir toplumsal yapiy1
etkilemektedir (Castles ve Miller, 2008, s. 29). Bu doniisiim ve degisim siirecinde geleneksel
toplumlarin yagsam alani olan kir, kdy ve kasabalarda yagayan bireyler, giivenlik, saglik, egitim
ve daha iyi hayat standartlarina ulagmak gibi nedenlerden dolay1 yasam alanlarini terk ederek

sanayi toplumunun (giiniimiizde ise bilgi toplumunun) karmasik yapilari ile donatilmig kentlerine
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goc¢ etmislerdir. Goce katilmayan insanlar bile bu gog¢ hareketlerinin sonuglarindan dolayl olarak

etkilenmislerdir (Uzun ve Ozcan, 2017).

Yasadigimiz son yiizy1l insanlik tarihinin en biiyiik go¢ hareketlerine sahne olmustur. Milyonlarca
insan, temelinde yatan birgok farkli nedenden dolay: ailelerinden, dogduklari topraklardan daha
da uzaklara, bazen kendi iilkelerindeki farkli sehirlere, bazen de yasadiklari iilkelerin sinirlarini
da asarak giivenlik, egitim, yeni bir is, daha refah veya giivenli bir hayat bulma (vb.) umuduyla
yer degistirmislerdir. Uluslararas1 Gog Orgiitiiniin (International Organization for Migration,
[IOM]) 2000 y1l1 raporuna goére, 1965-2000 yillart arasinda 150 milyon insan gog¢ etmistir (IOM,
2000). 2000 yilindan 173 milyon olan gé¢men sayisi, 2010 yilinda 220 milyona, 2017 yilinda ise
tarihinin en yiiksek seviyesi olan 258 milyona ulagsmustir (Kobler ve Lattes, 2017, s. 4). Bu nedenle
bazi teorisyenler tarafindan yasadigimiz donem, “gocler ¢agi” olarak da adlandirilmustir (bkz.

Castles ve Miller, 2008).

Go¢ olgusu, bir kisinin dogdugu yerden baska bir yerde gecici veya kalici olarak yasamasi
(Ballyn, 2011, s. 6) olarak tanimlanabilirken, go¢ kavramu (az veya ¢ok) bireylerin ya da gruplarin
sembolik veya siyasal sinirlarin Gtesine, yeni yerlesim alanlarina ve toplumlara dogru kalict
hareketini icermektedir (Marshall, 1999, s. 685). Ayni zamanda go¢ toplumsal varolusun her
boyutunu etkileyen ve kendi karmasik dinamiklerini gelistiren bir siire¢ olarak (Castles ve Miller,
2008) toplumsal yasantimizin her alaninda giincelligini korumaktadir. Bu durumun temel
sebepleri arasinda, go¢ hareketlerinin etnik ve kiiltiirel farkliliklar ile kaynak iilke veya yerlesim
yerinden, hedef iilkeye veya yerlesim yerine dogru akmaya devam eden ve hedef kiiltiir ile
eklemlenerek; ekonomik, toplumsal ve demografik dinamikleri degistirme ve doniistiirme
potansiyeli yer almaktadir (Giddens, 2012, s. 569).

Gogler yapildiklari tilkenin siyasi sinirlari ile iligkili olarak temelde iki bi¢ime tanimlanmaktadir.
Uluslararas1 Go¢ Orgiitiiniin (IOM)’a gére, (i) i¢c gb¢ bireylerin herhangi bir amac veya yeni
ikamet yeri kurmak i¢in, gegici bir zaman diliminde veya kalici olarak iilke i¢indeki bir bélgeden
bagka bir bolgeye hareketini ve yerlesimini kapsamaktadir. Bu goglerde, bireyler gog etseler bile
kendi iilkelerinde kalmaktadirlar. Kdylerden kentlere veya mevsimlik donemlerde iilke igerisinde
yapilan gocler de i¢ gdglere ornektir. (ii) Ikinci olarak, dis gd¢ ise bireylerin ikamet ettikleri
tilkeden ayrilarak, gegici veya kalici olarak bagka bir iilkede yasamasini kapsamaktadir (IOM,
2004, s. 32-33).

Her bir gb¢ olgusu ardinda yatan sebepler itibariyle birbirinden farklilasmaktadir. Ancak goc
siniflandirmalarinda go¢ eden bireylerin goniillii veya zoraki nedenler ile gé¢ edip etmemesine

gore iki temel smiflandirmaya gidilmistir. Goniillii goclerde, insanlarin yasam alanlarimi kendi
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iradeleri ile isteyerek terk etmeleri esas alinmaktadir. Insanlarin yasam standartlarini ve
kosullarini yiikseltme istegi, egitim (bkz. Adams ve Kirova, 2011), kariyer, saglik firsatlarina
ulagma istegi, kisisel inang ve ozgiirlikklerini istedikleri gibi yasama isteginin yani sira, anne,
baba, cocuklar ve aile gibi yakin akrabalarinin yami sira ortak kiiltiirel birikim ve paylasimlara
sahip gruplar ile birlikte yasama istegi (bkz. Cortes, 2015) nedeniyle yapilan gocler, goniilli

goclere birer ornektir.

Zorunlu gogler ise, istege bagh (goniillii) gogiin kelime anlaminin karsit1 bir igerigi ve baglami
kapsayan bir tammlamaya sahiptir. Iklim sartlarimin bozulmas: ile insan hayatinin cografyada
yasanamaz hale gelmesi (bkz. Farquhar, 2014), insanlarin kendi iilkelerindeki barajlar, endiistri
alanlari, havaalanlar1 gibi kalkinma kaynakli nedenler ile yerinden edilmesi ve yeniden yerlesim
kosullarindan yoksun kalmis olmasi (bkz. Castles ve Miller, 2008), yasam kaynagi olan su
kaynaklarinin yonetimi tizerindeki giivenlik politikalar ve baskilar (bkz. Weinthal, Zawahri ve
Sowers, 2015; Botas, Hayes ve MacLellan, 2016), ekonomik krizler (bkz. Akgiir, 1997), tilkeler
arasi yapilan antlagmalar sonrasinda zorunlu olarak go¢ etmek zorunda kalanlar (bkz. Ari, 1995)
ve yasanilan cografyada veya iilke igerisinde siyasal miicadeleler veya etnik/kimliksel/ dinsel
farkliliklar nedeniyle yapilan ayrimciliklar ve savas/i¢ savaslar (Petersen, 1958; Saydam, 1997)

ve benzeri nedenlerle yapilan gogler ise zorunlu géglere birer 6rnektir.

Birlesmis Milletler daha genel bir tanimlamayla, zorunlu gé¢e maruz kalan ya da {ilke icinde

yerinden olmus kisileri (BM, 2005 s. 1);

“zorlaya da mecbur kalarak evlerinden veya siirekli yasamakta olduklari yerlerden, ozellikle
silahly ¢atismalarin etkilerinden, genel olarak siddet iceren durumliardan, insan haklari
ihlallerinden veya dogal ya da insan kaynakl felaketlerden korunmak igin, uluslararasi
kabul gormiis devlet sinirlarint ge¢meksizin kagan ya da bu yerleri terk eden kigi veya bu tip
kisilerden olusan gruplar” seklinde tanimlamaktadir.

Sebepleri ve sonuglart agisimdan zorunlu go¢ ile bireyin iradesi ile yapilan goniilli gog
kiyaslandiginda; zorunlu gogte, insanlarin sosyal uyumu, hayat beklentileri, kisinin diinya iizerine
olan temel varsayimlar gibi yasamsal 6zelliklerinin yam sira (Aker, Ozeren, Buran ve Bay, 2002)
ve Kkendisinin veya ailesinin hayatta var olmaya karsi (dogal veya yapay tehditlerden

kaynaklanan) temel giivenlik algilarin1 (dogrudan veya dolayli olarak) ¢ok daha derinden

etkilenmektedir.

Bu baglamda ortaya cikan diger bir kavram ise gd¢men kavramidir. En basit anlami ile go¢
faaliyetini gerceklestiren kisiler gogmen olarak tanimlanmaktadir. Ancak siyasal, hukuksal ve
baglama 6zgii nedenler ile gd¢menlerin statiileri ve tanimlamalar1 farklilasmaktadir. Ornegin,

Appleyard’in gégmen tamimlamalarinda (1) siirekli yerlesimcileri, (2) gegici s6zlesmeli isgileri,
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(3) gecici mesleki misafirleri, (4) gizli ya da illegal iscileri, (5) siginma hakki arayanlar1 ve (6)
miilteci tipolojileri yer almaktadir (Faist, 2003, s. 47). Faist’e gore bu kavramsal tipolojilerin
olugmasinda, her biri kendi igerisinde bir olgusal ve durumsal temele dayandirilmig 5 o6lgiit
bulunmaktadir. Bunlar; (1) gé¢menin yerli veya uluslararasi bir alanda hareket ettigini gosteren
“alan”, (2) gogmenin gegici veya daimi bir eylemle hareket ettigini belirleyen “zaman”, (3)
gécmen hareketinin akigkanliginin yapisini, bireysel, grup veya kitlesel bir eylem oldugunu
gosteren “akisin boyutu”, (4) gé¢ hareketinde gogmenlerin goniillii is¢i, goniilsiiz ya da zorunlu
miilteci olarak hareketini belirleyen “sebep” ve son olarak (5) gogiin gerek uluslararasi gerekse
de bagl iilkeler arasindaki hukuki sinirlamalar igerisinde, yasa dis1 veya yasal olarak yapilip

yapilmadigini belirleyen “yasal durum” 6lgiitleridir (Faist, 2003, s. 48).

Faist’in bu tipoloji Ol¢iitlerinden ilk {i¢ii devlet biirokrasileri tarafindan kurulmus bir takim
aygitlardir ve dolayisiyla kalici bir yeniden tanimlamanin konusudur. Dordiincii 6l¢iit ise Faist
acisindan en sorunlu olan kategoridir. Cilinkii bu tartismaya artik “ulus devletin” miilteciler ile
zorunlu gd¢menleri, is¢i gdcmenler ile goniilli gogmenleri ayirmak igin belirledigi diger

olgititlerde isin i¢ine girmektedir (Faist, 2003, s. 48)

Faist’in de ifade ettigi dl¢iitler, miilteci tiplojisini tantmlamanin gii¢liiglinii ortaya ¢ikartmaktadir.
Gonitlli is¢i gogmenlerden, goniilsiiz ya da zorunlu miilteci olarak yapilan bu akiglarda temel
ayrim, Fairchild’in (Fairchild, 1918, s. 144-167) da ifade ettigi gibi goniillii gb¢ ile zorunlu gog
arasindadir. Diger bir ifade ile goniillii ve zorunlu gog¢ arasindaki vurgu, “fiziksel zorlamanin
varligi veya yoklugu” iizerindedir. Ulkelerinden sinir dis1 edilme, siirgiine yollama, tehcir edilme,
iskenceye maruz kalmayi fiziksel zorlama hareketlerine drnek olarak verebiliriz. Bunun yani sira
etnik, kiiltiirel ve dini azinliklara kars1 uygulanan siddet eylemlerini, iklim sartlarinin degismesi
ile yasanan kurakligi ve ekonomik krizleri de fiziksel zorlama hareketlerini de 6rnek olarak
sunulabiliriz (Faist, 2003, s. 48-49).

Bunlara ek olarak, tarihsel baglamlara bakilmaksizin bir kerede taninan ve kayit altina
aliabilecek i¢sel bir miilteci tanimlamasi yoktur. Bunun yerine, binlerce kez farklilagan miilteci
deneyimleri ile zaman ve mekanda yer degistirme siirecinde anlam ve igerikleri tartigilmaya agik

binlerce miilteci tanimlamast bulunmaktadir (Soguk, 1999, s. 4).
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2.4. ARASTIRMANIN KURAMSAL TEMELLERI

2.4.1. Goge Iliskin Yaklasimlar

Gog¢ olgusu, son elli y1lda hemen hemen tiim gelismis iilkelerin sosyal bilimcileri tarafindan ele
almmus, kuramsal agidan irdelenmis ve goce karsi ortaya koyulan siyasetle ilgili ¢oziimler
getirilmistir (Abadan Unat, 2002, s. 3). Hakim teorik bakis agisindan go¢ olgusu cografi mekanlar
ve sinirlar baglaminda muhtemel yer degisiklikleri iizerinden agiklanmaya ¢alisilmistir (Gordon,
1992, s. 119). Ancak goge ekonomik oldugu kadar, sosyal ve/veya kiiltiirel, ailevi oldugu kadar
siyasi hatta dini sebepler kaynaklik etmektedir (Gezgin, 1991). Bu baglamda gog¢ olgusunu
(nedenleri ve sonuglari ile) tam olarak agiklayan “tek bir biiyiik kuram” yoktur (Abadan Unat,
2002, s. 3). Bu bakimdan tek bir teori iizerinde anlagma olasilig1 da diistiktiir (Brettel ve Hollifield,
2000, s. 3).

20. ylizyilin toplumbilimcileri farkli kavramlar, farkli varsayimlar ve farkli bagvuru kaliplart
kullanmak suretiyle, birey, hane halki, ulusal ve uluslararasi pazarlar gibi farkli nedensellik
siireglerine, farkli irdeleme diizeylerine dayandirdiklar1 farkli kuramsal modelleri
tasarlarmiglardir (Abadan Unat, 2002, s. 5). Bir bakima go¢ tizerinde yapilmis ¢alismalar bu
nedenle oziinde inter-disiplinerdir. Sosyoloji, niifus bilimi, tarih, cografya, siyaset bilimi,
psikoloji ve hukuk disiplinleri, bu inter-disipliner bakisin birer temsilcisidir (Brettel ve Hollifield,
2000). Ve her bir bilim disiplini i¢erisinde farkli teori ve yontemlere dayanan bir dizi yaklagimlari
barindirmaktadir (Castles ve Miller, 2008, s. 30). Bununla beraber farkli kuramsal modeller
degisik aragtirma hedefleri, odak noktalar1 ve ilgiler yansittiklari i¢in, her kuramin gd¢ olgusunu
ele alma ve agiklama kabiliyetine istinaden, bu kuramlarin i¢ mantigini, varsayimlarini ve

Onermelerini anlamak bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Abadan Unat, 2002, s. 5-6).

Ulusétesi/uluslararasi go¢ teorileri temelde, ekonomik teoriler, tarihsel yapisalci yaklagim ve go¢
sistemleri teorisi olarak siniflandirabilmektedir (Castles ve Miller, 2008, s. 30). Bir diger
smiflandirma da Abadan-Unat (2002, s. 15-23) bu siniflandirmaya iliskiler agi (network) teorisini
de eklemektedir. Bagka bir bakis agisinda Pryor (1981), islevselcilikle, marksizimle ve genel
kuram sistemiyle bagdaslagmuis ti¢lii bir yaklagimi da sunmaktadir. Pryor’a benzer olarak, Goss ve
Lindquist (1995), ulusétesi gog yaklasimlarinda yeni emek gogii ekonomisi, sistemleri, aglari ve
birikimli nedensellik kuramlarini da igeren, islevselci, yapisalct Ve entegre yaklasimlar olarak bir
simiflandirmaya gitmistir. Bu yaklasimlara ek olarak, Massey ve arkadaslar1 (1998) neoklasik,
yeni ekonomi, ikili emek piyasasi ve diinya sistemleri kuramini igeren go¢ baslangici ve ag

teorisini ve kurumsallik, birikim teorilerini igeren go¢iin basladiktan sonraki devam siirecini konu



46

alan teoriler olmak tizere ikili bir ayrima bagvurmustur. Sirkeci ise uluslararasi go¢ siirecinde tiglii
bir ayrima bagvurarak bir siniflandirmaya gitmistir: Sirkeci (2017)’ ye gore uluslararasi gociin
smiflandirilmasinda, sinif temelli ekonomik bir esitsizlige atif ile kalkinma a¢igi, azinliklarin
siyasal ve kimliksel olarak katilimi a¢igi ve niifus artigi ile irtibath olarak kitle acig: etkili olan

dinamiklerdir.

Yukarida da drnekleri ile vurgulandigr gibi farkli disiplinlerdeki teorisyenler, gé¢ kuramlarim
aciklamak ve kategorize etmek i¢in gesitli analiz yontemlerine bagvurmuslardir. Bu durumun
temel nedenlerinden birisi go¢ olgusunun disiplinler aras1 nedensellik iligkisine bagli, dinamik ve
farklilasan bir yapiya sahip olmasidir. Bir diger nedeni ise, teorisyenlerin baglamdan hareketle
yaklasimlar1 kategorize etmek ve kuramsal alani bir nebze diizenlemek icin ortaya koyduklar

‘bigimlendirilmis analiz diizeylerine’ bagvurma egilimidir (Bakewell, 2010, s. 193).

Stiphesiz ki nedensellik iliskisini agiklamada yazarlar igin birer ideal tip goriiniimii olarak
bigimlendirilmis analiz diizeylerine bagvurulmasi normaldir. Bu 6n kabul bizleri de “hi¢hir
kuramin gogii aciklamaya yeterli olmadigi ve dogru kuramsal yaklasimin uygulandigi baglama
gore ozel olarak segilmesi gerektigi” sonucuna ¢ikarmaktadir (Massey ve digerleri, 1998). Bu
nedenle zorunlu go¢ sonrasinda Tiirkiye’ye gb¢ eden Suriyeli siginmaci ve miiltecilerin Sosyo-
ekonomik hayata katilim siireglerinde girisimcilik deneyimlerini aragtirmayi konu alan bu tez
calismanin goge iliskin teorik arka plani; baglama 6zgi, biitiinctl ve eklektik bir ¢erceve de
kurgulanmistir. Bu baglamda ilk olarak, (i) zorunlu goge iligskin yaklagimlar hakkinda bilgi
sunularak, (ii) gog sistemleri, (iii) iliskiler agi (network), (iv) diinya sistemleri, (v) itme-¢ekme

teorisi ve (vi) ekonomi temelli gég teorileri arastirma baglaminda ele alinmustir.
2.4.1.1. Zorunlu Gége Iliskin Yaklasimlar

Zorunlu goge iliskin teorik yaklasimlar gerek “go¢ ¢alismalari (migration studies)” ve gerek se
de “miilteci ¢alismalari (refugee studies)” arasinda kalmis bir alan olarak durmaktadir. Gog, ¢ok
yonlii ve ¢ok nedenli bir olgu olmasina karsin, miiltecilik kanunilik ve zorunluluk sartlari {izerine
kurgulanmig bir statii olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu durum zorunlu goce iliskin teorik
yaklagimlarin baslangi¢ noktasini, hukuksal temel tanimlara ve dolayisiyla da “gii¢ kullanimima”
ve “zorla” yerinden edilmeye gotiirmektedir. Zorunlu go¢ olgusu temelinde yatan “zorlayici”
etmen sahip oldugu bazi igsel 6zellikler ile gog siirecini etkilemektedir. Zorlayici giiciin, insanlar
tizerinde uyguladig: siddetin etkisi, siddetin derecesi, siddetin zaman icerisinde boylamsal olarak
devam etme siiresi ve tekrarlanabilme riski bu zelliklerden bazilaridir. Ornegin, iklim degisikligi

ve kurakliklar nedeniyle yapilan gdcler zorunlu géglere birer Ornektir. Kuraklik, etkisini
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hasatlarin kayboldugu ve topragin dogal dogurganlhigmin tiikendigi birka¢ kuru yil sonrasinda

gostermektedir. Bu nedenle etkisi yavag yavas hissedilen bir zorlayici sebeptir.

Savaglar ve i¢ ¢atismalar nedeniyle yapilan gégler ise zorunlu gog ¢esitlerinin en giincel ve etkili
ornegidir. ‘Zorla’ gog siirecinde, menge/kaynak iilkenin uyguladig: siddet diizeyi, gog siirecine ve
derecesine yon vermektedir. Bu iilkelerde miilteci ve gdgmen adaylarina uygulanan hem siddetin
hem de baskinin temel nedenlerinden biri, zayif ya da birlesmemis (non-consolidated) bir devletin
varligidir. Bu tarz yapilarda devlet yapilar1 zayiflayabilir, i¢ mesruiyetini kaybedebilir veya disa
kars1 (¢ekismeli sinirlar veya komsu tilkeler) istikrarmi koruyamayabilir (Boswell, 2003, s. 5).
Bunun yani sira sosyo-ekonomik azgelismislik, yanlis i¢ yonetim uygulamalari, iktidarin birkag
elde toplanmas1 ve otoriter yonetim ¢abalar1 ulus devletlerin etnik, milli ve dini ¢izgiler ile
kendinden farklilastirdigi belli kesimlere yonelik zulmii ortaya ¢ikaran faktorlerdendir (Zolberg,
1983). Bu nedenle artan i¢ karisiklik, uygulanan

siddet ve baski, zulme maruz kalma veya zulme | Tablo 2: Mense iilke ilgili faktorler
maruz kalma kaygist ve bireylerin kendilerini
ve 4 Sira dist Yerinden Ygrtdlls.l .r:(da
giivende hissetmeme diislincesi miilteci ve olarak olma ;fl?i;é'tg;
gdemen adaylarmi go¢ hareketine baslamasinda tammlanma | tutumlari yonelimleri
etkili olmaktadir. o
Kendilerini Restorasyon
) ) , ogunluk aktivistleri
Kunz’a gore zorla yerinden edilme siirecinde olilrfll(l goren
etkili olan faktorleri (i) mense {ilke ilgili
. . . ot e Pasif
faktorler, (ii) yerinden edilme ile ilgili faktorler, asthact
(iii) hedef tilke ile ilgili faktorler olmak tizere ii¢ Tepkili
epkili Entegrasyon
kategoriye ayirmistir (Kunz, 1981). kader
bekleyen
gruplari .
realistler
(i)  Menge iilke ilgili faktorler,
Kunz (1981, s. 42-43)’a gore, herhangi bir
toplulukta oldugu gibi miilteci topluluklarini Asimilasyon
olusturan bireylerin c¢evreleri ile paylastiklart heveslileri
degerler, inanclar ve sosyal iligski bigimleri esit Olaylara .

. yabancilagsmis Devrimei
degildir (bkz. Tablo 2). Hatta, topluluk igerisinde aktivistler
bazilar1 geride biraktiklar1 topluma karst Amag . .

Kendine gruplari Idealist

digerlerinden daha marjinal olma egilimindedir. koloni
yabancilagsmis K 1

Bu nedenle miiltecilerin yeniden yerlesim urucuiart

asamasinda deneyimledikleri sorunlar, onlarin Kaynak: Kunz (1981, s. 50)

mengee ilke ile duygusal baglarina ve
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gegmislerine bagimhliklarina kadar 110 3: Yerinden Edilme ile ilgili Faktorler

uzanabileceginden, miiltecilerin kendi tilkelerindeki

. . . T - : Kiiltiirel Niifus Sosyal
marjinallik derecesi ya da kimlikleri Onemli Uyumluluk g O Tatasiar

oldugunu varsaymistir. Kunz, bu kategorik ayrimda

miiltecileri ~ kimliksel yapilarmin, kendilerini
Yakmn

cogunluk olarak géren marjinal gruplardan, olaylara By Tekilci

Katki

(Asimilasyon yanlisi)

tepki sunan kader gruplarina, entegrasyon ve

Saglayan

asimilasyon  heveslisi  gruplardan,  devrimci

aktivistlere kadar ayrilabilecegini savunmustur.
Dil
I
(ii) Yerinden edilme ile ilgili faktérler: Bu ikinci i

Gelenekler

kategorideki faktorleri, itme (push) etkisini gosteren |
giic ve siddetin kullanimina baglayan Kunz, (a) N

Politika

Yemekler Cogulcu

ordudan kagisi, (d) savas suglularini, (e) kagmaya : (Entegrasyon Yanhis)

Kigiler Arast
Tiskiler

biiylik gruplar halinde kacislari, (b) siirgiinleri, (c)

calisan topluluklar1 bu gruplara birer 6rnek olarak
sunmustur. Bu gruplarin baslattiklar1 go¢ dalgalari,
orta vade de nereye yapildigi belirsiz kagislardir. Ve

ilerleyen zamanlarda farkli bigimler almaktadur. Itici

faktorler ile baslayan ve gii¢ kullanimimin etkisi ile Kendt
Kendine
devam eden go¢ siireci, belirsizlige dalma, geri Hosgorili

Yeten

donememe, bekleme bigimlerini alabilirken, ¢ekici
Uzak

faktorlerin de etkisi ile yon ve bigim

degistirebilmektedir (Kunz, 1981, s. 43-45) (bkz.
Tablo 3). Kaynak: (Kunz, 1981, s. 50)

iii) Hedef iilke ile ilgili faktorler: Kunz, miiltecilerin

tercihlerini belirleyen hedef iilke ile ilgili faktdrleri (a) kiiltlirel uyumluluk, (b) niifus politikalari,
(c) sosyal tutumlar olmak tizere ii¢ kategoriye ayirmistir. Miiltecilerin dil, degerler, gelenekler,
din, politika, yemekler ve kiiltiirler arasindaki iliskiler arasindaki uyum ne kadar yiiksek olursa
miiltecilerin hedef iilkeyi tercih etme orani o derecede artmaktadir. Bunun yan sira uygulanan
politikalar ve sosyal tutumlar miiltecilerin go¢ dalgalarim1 ve akislari belirleyen diger etmenler

olmaktadir (Kunz, 1981).

Hedef iilkelerin ilk miilteci ve gé¢men akinlarna karsi tutumlari, sinir kontrol siyasalari, ilk

gbcmen ve akraba gruplarinin iilkeye yerlesim deneyimi miilteci ve gé¢men adaylarimin ilk
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ataklarini, yonlerini ve se¢imlerini etkilemektedir (Faist, 2003, s. 108). Ancak, is¢i go¢lerinin
aksine miilteci goclerinde tiim sorumluluklar ve hukuki diizenlemeler go¢ alan lilke {izerinden
donmektedir. Cenevre sdzlesmesinin 14’iincii maddesi bu durumun uluslararasi hukuki durumunu
diizenlerken, ayni madde bir yandan da siginmacilarin potansiyel kabul edici devletlere giris hakki
olarak yerlesmelerini engellemistir. Siginmacilar konusundaki belirleyici gii¢ kabul etme
potansiyeline sahip ulus devlet otoritelerine verilirken bireylerin siginmaci olarak bagvurma hakki
engellenmistir. Ayn1 go¢ dalgasinda gog¢ eden kisilerin hangisinin siginmacit hangisinin miilteci
oldugu ya da hangisinin gercekten miilteci oldugunun belirgin evrensel bir Olgiitiiniin
bulunmamasi, miilteciler agisindan siipheli olasiliklar1 ortaya koymaktadir (Faist, 2003, s. 112-
113).

Suriye’den Tiirkiye’ye yapilan gogler zorunlu goglere iligkin en giincel 6rnegi teskil etmektedir.
Gili¢ kullaniminin ve zorla yerinden edilmenin temel go¢ nedeni olarak etkili oldugu bu gog
biciminde, savaslar ve i¢ catigsmalar da etkili olmaktadir. Bu durum siyasal iktidarin, halkina kars1
uyguladig bir siddeti ve baskiy1 zorunlu kilarken, i¢ mesrutiyet adina sorunlu bir yapilanmaya
sahip olup olmadig1 konusunda da ucu agik bir tartismaya da kaynaklik etmektedir. Bu baglamda
Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye’ye yaptiklart gociin bir zorunlu go¢ olarak kabul edilebilecegi
agikardir. Ve bu durumda Tiirkiye’ye yapilan bu zorunlu gogiin nedenleri ve bigiminin anlagilmasi
adna, (i) mense iilkeye iligkin faktorlerin, (ii) yerinden edilmeye iliskin faktorlerin ve (ii) hedef
tilkeye iliskin faktorlerin incelenmesinin Suriyeli gégmenlerin yasam deneyimlerinin anlagilmasi

adina onemli bir katk: sunmaktadir.
2.4.1.2. Gog Sistemleri Yaklagimi

Bu calismada faydalanilan ikincil teorik yaklasim, gd¢ sistemleri yaklasimdir. Gog sistemleri
yaklasimi Akin Mabogunje’un 1970’1li yillardaki yapmis oldugu caligmalardan ortaya ¢ikmistir
(Mabogunje, 1970a; 1970b). Daha sonralarda Kanaraglou ve arkadaslari tarafindan yapilan
caligmalarda benzer fakat daha niceliksel bir yaklagim benimsenmistir (bkz. Kanaroglou, Liaw ve
Papageorgiou, 1986). Gog sistemleri yaklagiminin neleri kapsadigi konusunda muglaklik oldugu
varsayilsa da (Fawcett, 1989, s. 672), gb¢ sistemleri yaklasiminin hem akisin amaglarinin
sorguladigi hem de sdz konusu yerler arasindaki biitiin baglantilara odaklanmaya ¢alistigi
varsayllmaktadir. Bu baglantilar1 Fawcett, (i) devletleraras iliskileri (state to state relations), (ii)
kitlesel kiiltiirel baglantilar1 (mass culture connections), (iii) aile ve kisisel aglar1 (family and
personal networks), (iv) gégmenlik aktiviteleri (migrant agency activities) olarak belirtmektedir

(Fawecett, 1989, s. 673). Bu baglantilara ek olarak, go¢ hareketlerinin olusumunda, go¢ veren ve



50

goc alan iilke arasinda somiirgecilik, siyasal etkilesim, ticaret, yatinm ve ya kiiltlirel baglara

dayanan ve dnceden var olan baglantilar da etkili olmaktadir (Castles ve Miller, 2008, s. 37).

Bu yaklagimin ve genel sistem teorisinin diger uygulamalarimin ayirt edici 6zelligi, denge
kavramlar tizerinde durulmasidir. Yani, sistemin herhangi bir yerinde bir degisikligin meydana
gelmesi sonucunda sistemin bagka bir yerdeki farkli bir degisim ile bu degisikligin bir birini
dengelemesi/eslesmesi beklenmektedir (Fawcett, 1989, s. 672). Bunun yani sira gog¢ sistemleri
yaklagiminda, (i) her bir yerde diizeni ve hareketliligi aciklamak i¢in go¢ akiginin her iki ucuna
dikkat ¢ekilmektedir. (ii) Bu yaklagimla, diger akislar ile iliskili olarak, bir akisi veya alternatif
varig yerleri ile ilgili bir hedefi incelenmektedir. (iii) Teoride, insanlar da dahil olmak tizere yerler,
bilgi akis1, mal, hizmet ve fikirlerin arasindaki ¢esitli baglantilar1 vurgulanmaktadir ve (iv) gog
mekanlar1 arasinda karsilastirmalar yapilmasini onerilmektedir. Boylece sistemdeki bir enerji
kaynagi olan dengesizliklere dikkat g¢ekilmektedir. (v) Teoriye gore, bir parganin diger
parcalardaki degisikliklere duyarli oldugu sistemdeki pargalar arasi bagliliga odaklanilmalidir.
(vi) Son olarak ta, go¢ dinamik bir siireg olarak kabul edilmektedir (Fawcett, 1989, ss. 672-673).

Gog sistemleri yaklagimina gore, bir uluslararasi gé¢ sisteminin merkezinde alici iilkeyi veya
bolgeyi olusturan, bir {ilke ya da iilkeler grubu bulunmaktadir. Bu merkezin etrafinda, goc
akimlarina kaynaklik eden ve merkeze bu sekilde bagli bulunan bir dizi gonderici iilke
bulunmaktadir (Fawecett, 1989, ss. 671-680; Zlotnik, 1992). Gog sistemleri yaklasiminin genel
hipotez ve 6nermelerini su sekilde siralanabilir (Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino,
1993): (i) Bir sistemi olusturan tilkelerin cografi olarak yakin olmalar1 gerekmez, ¢linkii akislar
fiziksel olanlardan ziyade politik ve ekonomik iliskileri yansitmaktadir. Yakinlik agik¢a degisim
iligkilerinin olusumunu kolaylastirsa da, onlar1 garanti etmemekte ve uzakligi engellemektedir.
(ii) Bir iilke birden fazla go¢ sistemine dahil olabilir. Ancak bu durum gog alan tilkeler agisindan
daha yaygindir. (iii) Cok kutuplu sistemler miimkiindiir; bu sayede bir dizi daginik ¢ekirdek tilke,
bir dizi birbiriyle ¢akigsan gonderen iilkelerden gogmen alir. (iv) Siyasi ve ekonomik kosullarin
degismesiyle birlikte sitemler de gelisir. Bu sebeple istikrar sabit bir yapiya sahip degildir. Bu
nedenle iilkeler toplumsal degisime, ekonomik dalgalanmalara veya siyasi kargasaya tepki olarak

bir sisteme katilabilir veya bir sistemden gekilebilirler.

Suriye’den Tiirkiye’ye yapilan goclerin incelenmesinde, goc sistemleri yaklasimimin (i) goc
akisinin nedenleri ve amaglari, (ii) mense ve kaynak fiilke arasindaki baglantilara iligkin
agiklamalarindan da yararlamlmistir. Ornegin, gog sistemleri yaklasiminda hem  akisin
amaglarimn sorgulamakta hem de s6z konusu yerler arasindaki biitiin baglantilara odaklanmaya

calismaktadir. Bu nedenle de yaklasim, devletlerarasi iliskileri, kitlesel kiiltiirel baglantilar, aile
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ve kisisel aglar, gogmenlik aktivitelerini bir bag olarak degerlendirip; siyasal etkilesim, ticaret,
yatinnm ve ya kiiltlirel baglara dayanan ve 6nceden var olan baglantilar da go¢ siirecinde etkili
oldugunu varsaymaktadir. Ek olarak go¢ sistemleri yaklagiminin,(iii) dinamik bir sistem olarak
goce iliskin aciklamalarindan faydalanilmistir. Bu baglamda, Suriyeli gd¢menlerin gog
bigimlerinin yeni bir “gd¢ sistemi olarak™ var oldugu ve kendine 6zgii bir akisa sahip oldugu
sOylenebilir. Gog sistemleri yaklagimi ayni zamanda, gog siirecinde meydana gelebilecek bir
“domino etkisine” ve sonrasinda meydana gelen bir “denge” durumuna atif yapmaktadir. Diger
bir ifade ile sistem iizerinde meydana gelen bir degisim baska degisimlere neden olurken, baska
alanlardaki degisimin, bir 6nceki degisimi dengeleyici bir duruma dogru gittigi varsayilmaktadir.
Bu bakimdan, Suriyeli gdgmenlerin zorunlu gog¢ siireclerinin incelenmesinde ve kendine 6zgii gog
sisteminin kesfedilmesinde go¢ sistemleri yaklasimindan istifade edilmesi arastirmaya énemli bir

katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
2.4.1.3. Iliskiler Ag1 (Network) Teorisi,

Iliskiler ag1 (network) teorisi, diger teorilerden farkli olarak gociin nedenlerinden cok gogiin
stirdiiriilebilirligine odaklanmaktadir (Abadan Unat, 2002, s. 18). Go¢ aglari, mense ve hedef
bolgelerdeki akrabalik, dostluk ve paylasilan topluluk kdkenli gibi baglar ile bir birine bagli olan
gbe¢menlerin, eski gégmenlerin arasindaki kisilerarasi iliski kiimeleridir (Massey, Arango, Hugo,
Kouaouci ve Pellegrino, 1993, s. 449). Bu tarz iliski aglar, iliski kiimeleri ve baglar1 bir yandan

gocii 6zendirirken bir yandan da toplumsal bir sermaye ye kaynaklik etmektedir.

Ag baglantilari, insanlarin yabanci istihdama erismek igin kullanabilecekleri bir sosyal sermaye
bicimidir. Go¢gmenlerin sayist kritik bir esige ulastiginda, aglarin genislemesi, gé¢ olasiliginin
artmasina neden olan hareketlerin maliyetlerini ve risklerini azaltir ve bu da ek hareketlere neden
olur. Sonug olarak aglar1 daha da genisler ve zaman iginde gb¢men davranisi, gonderen toplumun
daha genis kesimlerini kapsayacak sekilde disa dogru yayilir (Taylor, 1986; Massey ve Espafia,
1987; Massey, 1990).

Yabanci bir tilkeye ilk kez giden gogmenler i¢in hayat ve gelecek bilinmezlikler ile dolu olacaktir.
Bu go¢menler i¢in, dilin, kiiltiirlin, temel ihtiya¢ malzemelerinin, yagsam pratiklerinin, barinma,
ulasimin ve hayat1 idame ettirme bigimlerinin 6grenilmesi yiiksek diizeyde emek ve uzun zaman
alan bir siirectir. Bu bilgilerin en hizli kazanim yolu, daha 6ncesinde deneyimlenmis tecriibelerin
aktarilmasi ile olmaktadir. Go¢ 6ncesinde ve go¢ sonrasinda kurulan veya kesfedilen sosyal aglar
bireylerin bu bilgileri elde etmesini kolaylastirmaktadir. iliski aglarinin gégmenlerin hayatlarini
kolaylastirici olumlu 6zelliklerinin olmasinin yan1 sira, gdgmen hayatlarini zorlastirict olumsuz

etkileri de olabilmektedir. Bireyler kendi se¢imleri dogrultusunda bu aglarin olumlu ya da
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olumsuz etkilerinden etkilenmektedirler. Ornegin, iliski aglar1 sayesinde yeni is, yerlesim ve
yardim (vb) imkénlara kavusan bir go¢men, hedef toplum ile iliski kurma ihtiyaci
hissetmeceginden kendi iliski aglar1 icerisinde kalarak kisitlanabilir. iliski aglarmin zayifladig
veya koptugu bir anda ise go¢men yalniz kalmakta ve hedef topluma uyum sorunlart

yagsayabilmektedir (Yalgin, 2004, s. 53-54).

Yasal go¢ siireglerine karsin, yasal olmayan goglerde ise gogmenlerin (ilk gogmenler) yardim
alabilecekleri bir iligkiler ag1 olmadigindan, yiiksek meblagdaki masraflar1 géze almak zorunda
kalabilmektedirler. Ancak onlar1 izleyen her yeni gé¢men farklilasan iliski aglar ile (soydaslik,
hemserilik, akrabalik, dostluk, tanidik olmak... vb.) destek alabilecegi i¢in, go¢ masraflari da
azalmaktadir. Akrabalik ve arkadaslik yapilarinin dogas1 geregi, her yeni gogmen, hedef bolgeyle
sosyal baglar1 olan bir grup insan yaratmaktadir. Bunun yani sira go¢menler kaginilmaz olarak
gocmenler ile baglantilidirlar: istihdama, sosyal deste§e ve yardima erisim saglamak icin
akrabalik ve arkadaslik gibi iligkileri ortiik ve zorunluluk olarak kullanirlar. Boylece ilk goclerle
kendiliginden ortaya c¢ikan iliski aglari, her bir gd¢men ile artarak sinirsiz bir sekilde
stirdiiriilmektedir. Ciinkii her bir go¢ eylemi kendini siirdiirmek icin gerekli olan toplumsal yapiy1
yaratmaktadir (Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino, 1993, s. 449; Abadan Unat, 2002,
s. 18-19).

Sosyal aglar kuraminin dayandig1 varsayimlari su sekilde siralanabilir (Abadan Unat, 2002, s. 19-
20): (i) Gogmen iligkiler aglari, gb6¢ hareketini Ozendirerek go¢ etme istegini siirekli
yayginlastirmaktadir. (ii) Ucret farklihg 6nemini kaybetmekte egilimindedir. Ciinkii gd¢men
iliskiler aglart gb¢iin yol a¢tigi masraflar1 ve igerdigi rizikolar1 azaltmaktadir. (iii) Gogmen
iligkiler aglar1, kurumsallastiklari 6lgiide sosyoekonomik agidan daha az secgici olmakta, gonderen
tilke toplulugunu daha fazla temsil etmektedirler. (iv) Gogmen iliskiler aglar1, kurulduktan sonra,
kabul eden {ilkelerin hiikiimetleri bu akimi denetlemekte biiyiik zorluk ¢ekmektedir. Benimsenen
g6¢ politikalari ne olursa olsun, gogmen Oriintiiler olusmakta devam etmektedir. (v) Go¢menlerle
ailelerin birlesmesini hedefleyen politikalar gé¢men iliskiler aglarim giiglendirmekte, zira belli

bir iliskiler agma mensup olan iiyelerinin aile bireylerine 6zel giris hakki tanimaktadirlar.

Genel olarak sigimmaci ve miilteciler 6zelde ise Tiirkiye’deki Suriyeli siginmaci ve miilteciler
acisindan bakildiginda iliski aglar biraz farklilagmaktadir. Ciinkii siginmacilar tarafindan
kullanilan gog¢ stratejileri (ve bunlarin pargasi olduklar1 sosyal aglar) {izerinde toplanan ampirik
veriler, dogasi geregi oldukca pargalanmistir. Ayni zamanda iilkelerarasi sosyal aglarin iltica gogii
hakkinda yapilan calismalarin sayisi smirlidir. Bu bakimdan sinirh sayida veriye ulagilmistir.

Ancak siginmaci ve miilteci goglerinde ilk olarak, go¢ aglarinin, muhtemel siginmacilara 6nemli
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bir bilgi kaynag1 gérevi gordiigi sdylenebilir. Clinkii her siginmaci ve miilteci, giris sartlari, iltica
prosediirleri, sosyal refah haklarimin ve ulastirma diizenlemelerinin yani sira farkli hedef
devletlerin gozalti ve sinir dis1 etme politikalart gibi konularda ayrintili bilgi talep etmek
istememektedir. Ikinci olarak, gdgmen aglari, bir kisinin diisiik veya orta gelirli bir iilkeden
ayrilmasi ve daha miireffeh bir tilkede siginma talebinde bulunmasi i¢in gereken mali kaynaklarin
harekete gecirilmesini saglar. Ciinkii siginmaciin yolculugunu finanse etmesi gerektigi nakit,
kisisel esyalarin satisi, akrabalar ve yerel para birimlerinden bor¢ ve ya kredi almak gibi i¢
kaynaklar kullanilmaktadir. Ugiincii olarak, ulus 6tesi gdgmen aglar, gd¢ hareketinin diizensiz ya
da gizli bir karakterde diizenlenmesi (illegal olmasi) gerektiginde, gerekli organizasyonel
altyapryr sunmaktadirlar. Dérdiincii ve son olarak, ulus 6tesi sosyal aglar, siginmacilara ve
diizensiz gogmenlere gegim ve destek (6zellikle istihdam) olanaklart saglamaktadir (Crisp, 1999,
S. 6-8).

Gerek gocmenler gerekse de miilteci ve sigimmacilar agisindan bakildiginda, sosyal aglar
iizerinden iiretilen bilgi (enformasyon) her zaman dogrular1 olduklar1 gibi yansitmiyor olabilir.
Cogu durumda, gogmenler gergekte olduklarindan daha iyi durumdalarmis gibi
davranmaktadirlar. i¢inde bulunduklari yasam kosullar1 ve yasam kosullarma iliskin bilgiler
genellikle gayri resmi kanallar araciligryla iletilmektedir. iletim siirecindeki ara kaynaklarin ve
baglantilarin artmasi ile basar1 dykiisii daha da biiyiitiilme egilimindedir. Bu durumun dolayl bir
sonucu olarak, ¢arpik bilgi, gb¢ i¢in gliglii bir tesvik islevi de gormektedir (Ghosh, 1998). Artan
goc talebi, hedef iilkelerin uyguladiklar1 simir giivenlik uygulamalart ve sigimmacilara karsi
uygulanan politikalar nedeniyle oldukga karl bir sektor olan “insan ticareti endistrisini” ortaya
¢ikartmakta ve diizensiz go¢iin maliyetinde de kayda deger bir artisa yol agmaktadir (Savona, Di
Nicola ve Da Col, 1996). Artan maliyeti karsilamak veya yeni diizensiz gog yollar1 insa etmek
adina go¢cmen aglari mensuplari, akrabalari, yurttaslari, etnisite gruplart ve diasporalar gaba

sarfetmektedirler (Crisp, 1999, s. 8).

Ayrica go¢ aglari, go¢ edilen yerde gogmen gruplarin kendi aralarinda kendilerine 6zgii bir
cemaat/topluluk olustumunu da beraberinde getirmektedir. Go¢men gruplar, kendi sosyal ve
ekonomik mekanlarini, altyapilarini, hizmet sektorlerini insa ederler. Ailenin geng erkek iiyesi ile
baslayan go¢ zincirinin halkasi, ailenin diger fertlerinin de hedef bolgeye go¢ etmesi ile devam
ettirilir. Cocuklar yeni {ilkelerde egitim hayatina katilmaya, dil 6grenmeye, akran grubu iliskileri
olusturmaya ve iki kiiltiirlii veya kiiltiirler aras1 kimlikler gelistirmeye baslarlar (Castles ve Miller,
2008, s. 38-39).
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Bu baglamda Suriyelilerin zorunlu gdglerinde kullandiklar iligki aglarimin kurulus bigimleri,
Suriyelileri girisimci olmaya yonlendiren iliski aglarini ve iligski aglarinin girisimcilik siirecinde
sundugu pratiklerin kesfedilmesi adina yardimci bir yaklagim olarak kullanilmistir. Bu amaga
iliskiler ag1 teorisinin (i) goge iliskin getirdigi agiklamalardan, (i) gogmenlerin ekonomik hayata
katilimindaki sosyal aglarin islevlerine ve (iii) teorinin gogmenlerin hayatini kolaylastirma

konusunda getirdigi agiklamalardan faydalanilmusgtir.
2.4.1.4. Itme-Cekme Yaklasimu

Erken donem go¢ calismalarinda itme ve ¢ekme (push & pull) kavramlari sik¢a kullanilmustir.
Ornegin, gog siirecinde gdgmenlerin kar-zarar hesaplamas ile ekonomik temelli bir rasyonel
secim uyguladigini belirten Ravenstein (1885)’in teorik yaklasiminda, bu go¢ hareketinde goge
sebep olan itme faktorleri olarak; diistik gelir, diisiik hayat standardi yer alirken; cekme faktorleri
olarak yiiksek gelir ve ekonomik refah arayisi kendine yer bulmustur (Castles ve Miller, 2008, s.
31-35).

Stouffer ise, (go¢) gekme kuvvetinin temelinde “sehirlerarasi mesafenin” etkili oldugunu, bazilart
ise “kesisen firsatlarin” etkili oldugunu savunmustur (Stouffer, 1940). Bu temellendirme
yaklasimlarina karsin gog siirecindeki “itme ¢ekme” ile ilgili ilk ayrintili galisma, 1965 yilindaki
“Annual Meeting of the Mississippi Valley Historical Association” kongresinde Everett Lee
tarafindan formiile edilmistir. Ardindan Lee, 1966 tarihli Go¢ Teorisi (A Theory of Migration)
adli ¢aligmasinda bu teorisini daha da ayrintilandirmistir (Lee, 1966, s. 47).

Lee ¢aligmasinda, go¢ etme ve gog siirecini baglatan faktorleri dort baslik altinda siralamustir: (i)
Mense bolgesi ile iliskili faktorler, (ii) hedef bolge ile iligkili faktorler, (iii) araya giren (miidahale
eden) engeller, (iv) kisisel faktorler (Lee, 1966, s. 49-50).

(+) (-)(0) (+) (-)(0)
(+) (-)(0) (+) (-)(0)
(+) (-)(0) (+) (-)(0)

Yasanan Yer Araya Giren Engeller Gog Edilecek Yer

Sekil 7:Gog¢ Siirecinde itme ve Cekme Faktorleri
Kaynak: (Lee, 1966)
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Gog siirecine etki eden temel bilesenleri Lee’ pozitif (+), negatif (-) ve ndtr (0) faktorler olmak
tizere lige ayirmaktadir. (i) Pozitif faktorler (+), kisilerin yerlesim yerinde kalmasini saglayan
faktorlerdir. (i) Negatif (-), faktorler ise bireyi go¢ etmeye yonlendiren etkenlerdir. (iii) Notr (o)
faktorler ise bireyin go¢ etmesinde olumlu ya da olumsuz bir etkisi olmayan faktorlerdir (bkz.
Sekil 7). Giindelik yasamda bu faktorlerin bireylerin go¢ kararlari tizerindeki etkisi ayn1 derecede
olmamaktadir. Pozitif veya negatif herhangi bir faktor baglam ile iliskilidir ve kisilerin ihtiyaglari,
zorunluluklari, duygular1 veya tutumlar ile baglantilidir. Diger bir ifade ile herkes tarafindan iyi
olarak kabul edilen bir yerlesim yeri igin ortaya koyulan ortak tutumlar pozitif faktorlerin sayisini
ve derecesini arttirmaktadir. Buna karsin her birey bu pozitif faktorlerin etki derecesini fakli
yasamaktadir. Ornegin, cocuklar1 icin iyi bir iiniversite hayat: isteyen anne baba, iyi
iiniversitelerin bulundugu sehirlere hatta iilkelere go¢ etme ihtiyaci yasarken, ¢ocuksuz aileler de

bu pozitif faktor (iyi liniversite egitimi) go¢ icin yeterli bir cekme nedenini olusturmamaktadir.

Ayrica, her iki nokta arasinda (yasanan yer ve goc edilecek yer), baz1 durumlarda hafif ve bazi
durumlarda ise asilamayacak derecede engeller bulunmaktadir. Lee’ye gore uzaklik goc
kararindaki en biiyiik bariyerdir. Berlin duvar1 gibi gercek fiziksel engeller de, devletlerin
anayasalar1 da bu bariyerlerden bazilaridir. (Yukarida verdigimiz) Egitim 6rneginde oldugu gibi
insanlar ayni engellerden farkl sekillerde etkilenmektedirler. Ornegin, bazi insanlar igin Snemsiz
olan ev egyalarinin tasinmasi, bagkalar1 i¢in maliyetidir ve go¢ kararinda bir engel olabilir (Lee,
1966, s. 51). Lee’nin kuramin temel yapisi itibariyle, itme ve ¢ekme faktorleri kigisel ve
gorecelidir. Bu nedenle olumlu ve olumsuz faktorler, yas, cinsiyet, egitim durumu, irk vb. gibi

demografik faktorler etkilenmektedir (Caglayan, 2006, s. 73).

Diger tiim yaklasimlarda oldugu gibi itme-¢ekme yaklasimi da go¢ olgusunu agiklanmasinda
kendine 6zgii bir yaklasim modeli sunmaktadir. itme ¢cekme yaklasimi mense ve hedef iilkeler
arasindaki neden ve sonug iligkilerini negatif, pozitif ve notr faktorler lizerinden agiklamaktadir.
Bu arastirma baglaminda Suriyeli gogmenlerin, go¢ tercihlerinde (i) mense iilkeye iligkin, (ii)
hedef iilkeye (Tirkiye’ye) iliskin ve (iii) yerlesim yeri olarak Gaziantep’in secilmesinde ki

negatif, pozitif ve notr faktorlerin belirlenme siirecinde faydalanilmistir.
2.4.1.5. Diinya Sistemleri Teorisi/Yaklasimi

Diinya sistemleri teorisi, 1974 yilinda Wallerstein’m ‘Bagimlilik Okulunun’ merkez-¢evre
teorisini, gelistirerek uluslararasi gog¢ alaninda uyarlamasi ile ortaya ¢ikmustir (Yalgin, 2004: 35).
Wallerstein, teorisini, giiniimiiz kapitalist toplumsal rejimlerinin iki yonli sistemi ile degil de on
altinc1 yiizyilin ¢ok yonli somiirgeci sistemlerine dayandirmaktadir. Wallerstein’in teorisinin

bagimlilik okulundan (Samir Amin, Andre Gunder Frank ve Gills) ayrilan temel farki, bagimlilik
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okulunun tek bir “diinya sistemi” diisiincesine karsin, Wallerstein’in 6ne siirdiigli ¢oklu “diinya-
sistemleri” yaklagimidir. Wallerstein, tek bir sistem yerine gore tarihsel zaman ve uzam boyunca

farklilasan sistemlerin var oldugunu savunmaktadir (Wallerstein, 2003, s. 531-532).

Wallerstein’in yaklasimina gore, kapitalizm ve kapitalizmin ¢esitli goriintiileri, glinlimiiz
ekonomisini ve buna bagl olarak da diger yapilar1 belirleyen temel unsurlardir (Caglayan, 2006,
S. 79). Uluslararasi gog ise kapitalist gelismenin neden oldugu kopma ve yer degistirmelerinin
dogal sonucudur. Diinya sistemleri teorisine gbre, gé¢ hareketi merkezde bulunan kapitalist
aglarin, kapitalist olmayan toplumlarin ¢evre dokularina sizmasiyla baglamaktadir. On altinci ve
on yedinci ylizyillin somiirgecilik anlayisinda oldugu gibi, insanlar somiirgelerin (bdlge veya
devletlerin) fakir bolgelerine go¢ ederek somiirgeci (kolonyal) devletlerin ¢ikarina hizmet etmeye
calismiglardir. Giiniimiiz de ise neo-kolonyal hiikiimetler ve cokuluslu sirketler kapitalist
seckinlerin iktidarini silirdiirmelerine yardimeir olmaktadirlar. Cevre bolgelerdeki toprak,
hammadde ve emek diinya pazarlarinin kapitalist denetimi altina girdik¢e go¢ akimlar1 olugsmakta,
bunlarin 6nemli bir kismu dis tilkelere dogru yonelmektedir (Abadan Unat, 2002, s. 15). Artan
isglicii ihtiyaci karsilamak icin gog¢ tesvik edilmektedir. Toprak, hammadde ve emek diinya
pazarlarinin kapitalist denetimi altina girdikce, geleneksel tiretim iliskileri zayiflar ve yerel isgiicii
piyasalarinda talep artiglart meydana gelir. Somiirii iliskisi tizerine kurulmus baglilik iliskisi, yeni
toprak, hammadde ve emek diinyasi dolayisiyla somiirge alani arayisini devam ettirmektedir
(Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino, 1993). Daha fazla kar i¢in daha az ticretin
Odenebilecegi yeni pazarlara dogru yonelen kapitalistler, denetim altina aldiklar pazarlarda gog
akimlarina sebep olmakta (Abadan Unat, 2002, s. 15) ve her yeni alanda iktidar zincirleri kurarak

(Caglayan, 2006, s. 80) kendi gii¢ iliskilerini devam ettirmektedirler.

Kapitalist etkilesim ve isgiicii arasindaki bu iligki sistemleri {lizerinde kiiresellesme etkili
olmaktadir. Glinimiizde, kiiltiirel, ekonomik ve politik alandaki kiiresellesmenin bir sonucu
olarak, somiirge devletler bi¢im degistirerek ulus asiri/ulus 6tesi sirketler haline gelmislerdir

(Caglayan, 2006, s. 82).

Diinya sistemleri teorisi genisleyen bir kiiresel pazarin politik ve ekonomik orgiitlenmesinin
ardindan alti farkli hipotez saglayan bir goriis oldugunu ileri siirmektedir: Ilk olarak (i)
uluslararast gog, gelismekte olan diinyada kapitalist pazar olusumunun dogal bir sonucudur ve
kiiresel ekonominin ¢evre bolgelere niifuz etmesi, uluslararas1 hareketin katalizoridiir. (ii) Bu
stirecte uluslararasi emek akisi ise, uluslararasi mal ve sermaye akisi ile ters yonlii bir hareket
sergiler. (iii) Uluslararasi gog, 6zellikle gegmis somiirgeci giigler ve eski kolonileri arasindadir.

Cilinkii ulus 6tesi pazarlarin ve kiiltiirel sistemlerin, kiiltiirel, dilbilimsel, idari, yatirim, ulastirma
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ve haberlesme baglantilart somiirgecilik doneminde kurulmustur. (iv) Hiikiimetlerin go¢
oranlarim etkileme yolu, sirketlerin yurtdisi yatirnm faaliyetlerini diizenleyerek ve uluslararasi
sermaye ve mal akimlarini kontrol etmektir. (v) Kapitalist iilkelerin hiikiimetlerinin, yabanci
hiikiimetlere kars1 uyguladiklari siyasi ve askeri miidahalelerin basarisiz olduklarinda, belli baslt
tilkelere yonelik miilteci hareketlerini tireterek, bagka bir uluslararast gé¢ bigimini olustururlar.
(vi) Uluslararas1 go¢, pazar yaratma dinamikleri ve kiiresel ekonominin igyapisindan
kaynaklanmaktadir (Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino, 1993, s. 447-448).

Diinya sistemleri teorisine, Suriyeli siginmaci ve miilteciler acgisindan bakildiginda, bu gog
dalgasinin temelinde kapitalist {ilkelerin hiikiimetlerinin yabanci hiikiimetlere kars1 uyguladiklari
siyasi ve askeri miidahalelerin etkili oldugu degerlendirilebilir. Ortadogu cografyasinin genis
petrol yataklarina ve su havzalarina sahip olmasinin yani sira ii¢ biiylik semavi din tarafindan
kutsal olarak kabul edilmesi, cografya tizerindeki siyasi, dini ekonomik bir ¢ikar ¢atigsmasini
beraberinde getirmektedir. 20°nci yiizyilin basindan itibaren baslayan savaslar ve mandateryan
devletlerin egemenlik planlar1 ifadelerimizi destekler niteliktedir?>. Bu bakimdan Ortadogu
cografyasi, Wallerstein’in tabiri ile kendine 6zgii “yeni bir diinya sistemi” olmaya adaydir. Bu
baglamda bu ¢alismada zorunlu gd¢iin ve miilteci hareketlerini kaynaginda yer alan sebeplerin
incelenmesinde Wallerstein’in diinya sistemleri yaklagiminin iilkelerin siyasal ve askeri alandaki
yasadiklar karigiklarin bir miilteci hareketlerine kaynaklik ettigi onerileri Suriyeli gogmenlerin

g0g siireglerinin agiklanmasinda yardimer bir kaynak olarak kullanilmugtir.
2.4.1.6. Ekonomi Temelli Gi¢ Teorileri

Gogiin nedenini ekonomik sebeplere dayandirarak gerekcelendiren ekonomi temelli gog teorileri,
kendi icerisinde neoklasik ekonominin makro kuramini, neoklasik ekonominin mikro kuramini,
yeni ekonomi kuramlarimi ve ikili (ikiye boliinmiis) emek piyasast kuramini barindirmaktadir

(Abadan Unat, 2002, s. 6-15).

Ekonomik go¢ teorileri, insanlarin niifus yogunlugunun yogun oldugu yerden seyrek oldugu
yerlere, gelir diizeyinin diisiik oldugu yerlerden gelir diizeyinin yiliksek oldugu yerlere go¢ etme
egilimlerini oldugunu vurgulamaktadir. Veya gocii, is dongiilerindeki dalgalanmalar ile
iliskilendirmektedirler (Castles ve Miller, 2008, s. 31). Ekonomi temelli gd¢ kuramlari,
uluslararast gog¢ ve onun karsiti olan i¢ gogiin kaynagini, emek konusundaki arz ve talep alaninda
ortaya ¢ikan cografi farkliliklarda aramaktadir (Abadan Unat, 2002, s. 6-7). Ekonomik temelli

gdc teorilerinde, insanlar1 dogduklar1 yerlerden ayrilmaya zorlayan itici faktdrlere ve onlar1 go¢

22 bkz. “Boliim 2.1. Suriye’den Tiirkiye’ye Yapilan Zorunlu Gogiin Tarihsel, Siyasal ve Cografi Arka Plan1”
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alan belirli iilkelere ¢ceken gekici faktorlere de atif yapilmaktadir (Castles ve Miller, 2008, s. 31).
Merkezinde “insan sermayesi” olan bu teorilerde, insanlarin gd¢ siirecinde maruz kaldiklari
maliyet (zarar), gidecekleri iilkelerde kazanmayir umduklar iicretten (kar) diisik olmasi
gerektiginin alt1 ¢izilmektedir (Chiswick, 2000). Bunun yan1 sira potansiyel gogmenin sectigi iilke
ise biitiin bu fedakarliklar ve yatirimlara karsilik en ytiksek kar1 saglama olasiligini bulunan yer
olmaktadir (Borjas, 1989). Gogmenleri, iyi tasarlanmig ve planlanmis bir iktisadi eylemin faili
olarak goren ekonomik temelli teoriler ve teorisyenler bu konuda elestiriler almistir. Cilinkii kar
maksimize etmeye calisan gogmenlerin bir boliimiini, ¢ogu zaman var olan hayat kosullarindan

daha refah bir hayat arayisi i¢inde olan, egitimsiz ve diisiik statiideki bireyler olusturmaktadir.

Ekonomik temelli teoriler, temelde su varsayimlara dayanmaktadir: (i) Iscilerin uluslararasi go¢
hareketi, iilkeler arasindaki iicret farkliigindan kaynaklanmaktadir. (ii) Ucret farkliliklarmin
ortadan kaldirilmasi, isgilicli hareketini sona erdirecek, bu farkliliklarin yoklugunda go¢
hareketleri olmayacaktir. (iii) Insan sermayesi uluslararasi akislar1, yani yiiksek vasifli iscilerin
yer degistirmesi, insan sermayesine geri doniis oranindaki farkliliklar1 karsilar ve vasifsiz is¢ilerin
gd¢ hareketi karsisinda farkli bir nitelik tasimaktadir. (iv) Isgiicii piyasasi, uluslararasi is
akislarinin  tegvik edildigi temel mekanizmalardir, diger piyasalarin 6nemi yoktur. (V)
Hukiimetlerin gog akiglarini kontrol etmelerinin yolu, gonderen ve /veya alan iilkelerdeki isgiicii
piyasalarin1 diizenlemek veya etkilemektir (Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino,
1993, s. 434).

Her ne kadar Suriyeli gogmenlerin go¢ tercihlerinde ekonomik nedenler ilk baslarda etkili olmasa
da, Suriye’deki i¢ savasin ve karigikligin uzun yillardir devam etmesi Suriyeli gogmenlerin gog
stirecindeki hedef iilke se¢imini etkiledigi goriilmektedir. Bu baglamda Suriyelileri goge
siiriikleyen nedenlerin ve birer girisimci olarak ekonomik hayata katilim tercihlerinin
incelenmesinde ekonomik temelli go¢ yaklagimlarinin (i) insanlar1 dogduklari yerlerden
ayrilmaya zorlayan itici faktorlere ve onlar1 gog alan belirli iilkelere ¢ceken gekici faktorlere ve (ii)

g0c¢ olgusuna iligkin insan sermayesinin akislarina iligkin agiklamalarindan yararlanilmustir.

2.4.2. Kiiltiirel Temaslara Iliskin Yaklagimlar

Gog hareketleri farkl kiiltiirler ve toplumlarin bir biri ile etkilesimde bulunmasina ve dolayisiyla
da kiiltiirler arasi1 etkilesimine sebep olmaktadir. Bu etkilesim siirecinin sonucunda kiiltiirlesme,
kiiltiirel temaslar, kiiltiir soku ve entegrasyon gibi bazi siiregler ve durumlar karsimiza
cikmaktadir. Bu boliimde ise, zorunlu go¢ sonucunda Tirkiye’ye gelen Suriyelilerin Tiirk

toplumu ile olan kiiltiirel temaslarii ve iligkilerini degerlendirebilmek amaciyla kiiltiir, kars
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kiiltiir, kiiltlirel temaslar, kiiltiir soku ve entegresyon kavramlar1 ve bu kavramlara iliskin teorik

yaklagimlara iliskin agiklamalar yapilmstir.

3

Kiiltiir kelimesi, tarim faaliyetlerine ve dini ritiiellere iliskin “yetistirmek, yasamak, 6zen
gostermek, korumak, ekip bigmek™ anlamlarina kaynaklik eden Latince ‘de “colere” fiilinden
tiremistir (Bharadwaj, 2007, s. 130). 17’inci yiizyila kadar Fransa’da bu anlamiyla kullanilmigtir
(Ozlem, 2000, s. 141-147). Kiiltiir kelimesinin Ingilizce deki ilk kullanimlarinda ise hayvanlarin
ve ekinlerin “yetistirilmesi” (cultivation) ve dinsel tapinma ile iliskili olarak kullanilmaya devam
edilmistir (Smith, 2005, s. 13-14). Aydinlanma oncesi tarih sahnesinde dinsel hayatin, toplumsal
hayatin/yagamin her alanin1 doldurmasi nedeniyle, kiiltiir kendisine ait bir yer bulamamistir

(Bharadwaj, 2007, s. 130).

Sosyal bilimler agisindan bakildiginda Antropolojinin (kuruldugu giinden bu yana) temel
aragtirma Ogesi olarak kabul edilen kiiltiir, son yiizyilda sosyolojinin de inceleme alanina girmis
(Bharadwaj, 2007, s. 130) ve sosyologlarin da ilgisini ¢eken bir kavram haline gelmistir. Ancak
farkli bilim dallar1 ve bilim insanlarinca farkli 6zellikleri dikkate alinarak tanimlanmasi sonucu
kiiltiir kavraminin tek ve evrensel bir taniminin varligindan s6z edilememektedir. Bu baglamda
kiiltiir kavramina iliskin birgok tanimlama mevcuttur (Giiveng, 1999; Turhan, 1997; Bock, 2001;
Kottak, 2001; Hofstede, 2001; Iland, 2002; Emiroglu ve Aydin, 2003; Smith, 2005; Bharadwaj,
2007). Ozonder’e (2001) gore bu tamimlaramalardaki cesitligin nedeni, kiiltiirlerin ¢ikis
kaynagia gore belirlenmesidir (Ozonder, 2001). Turhan ise ortaya c¢ikan terimlerin, iliskili
bulunduklar1 bilim disiplini igerisinde tanimlanmalarindan sonraki (ortaya ¢ikan) gelismeler ile

yeniden ve yeniden tanimlanmasinin gesitlilige neden oldugunu vurgulamaktadir (Turhan, 1997).

Bu g¢esitlige ragmen Kroeber ve Kluckhohn ([1952] 1963: 149) kiiltlir kavraminin yaklagik 300
tanimin1 belirtmislerdir (Kroeber ve Clyde, [1952] 1963, s. 149). Bu zengin tanimlamalarin yani
stra kiiltiir kavraminin biitlinciil olarak (etnografik anlamiyla) agiklamaya ¢alisan Taylor kiiltiir
ya da uygarligi/medeniyeti, “bilgi, inang, sanat, ahlak, kanun/hukuk, gelenek-girenekier ve
toplumun bir tiyesi olarak insanoglunun yasayarak edindigi yetenek ve aliskanliklar: i¢ine alan
karmagik bir biitiin ” olarak tanimlamustir (Tylor, 2016 [1871]). Her ne kadar bu tanim, kiiltiir ile
uygarligin bir ve aym sey oldugu goriisiinii icerse de, bu tanimlama Ingilizce ve Fransizcada
miimkiin olmakla birlikte, Almancadaki, sembolleri ve degerleri anlatan “kultur” ve toplumun
orgiitlenmesiyle ilgili olan “zivilization” ayrimina ters diismektedir. Ciinki kiiltiiriin kavraminin
kullanimin da; insan toplumlarinin biitiinselligi kabul edilmekle birlikte, maddi kiiltlir (yani
yapintilar) ile 6grenim ve gelenekle aktarilan pratikler ve inanglar, maddi olmayan ya da adapte

edici kiiltiir arasinda bir ayrima gidilebilmektir (Marshall, 1999, s. 442).
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Wiiliams Raymond, Tylor’in “uygarhik” ve “kiiltiir” kavramlarim birlikte kullanilmasi
konusundaki fikrini elestirirken, “uygarhik” ve “kiiltiir” kavramlarinin on sekizinci yiizyilin
sonlarinda birbirlerinin yerine kullanilabilir terimler oldugunu vurgulamistir. Raymond daha
sonraki dénemlerde de bu iki kelimenin anlamlarmin farklilagtigini 6ne siirmektedir. Bu
farklilagmanin kaynaginda ilk olarak, uygarligin “dogal” diizenin karsit1 olan “yapay” bir diizen
oldugu goriisiiniin etkili oldugunu savunmustur. Bu nedenle kiiltiir kelimesinin anlaminin
genisletilerek, sanatlarin, dinin genel siniflandirilmasi ve anlamlarin ve degerlerin kurumlari ve
pratiklerini kapsayacak hale geldigini ifade etmistir. Ancak endiistri toplumundaki gelismeler,
uygarlik kavramini kesinlikten uzak bir terim haline getirmesiyle; pratikte (genellikle) gecmisin
gorkemiyle 6zdeslestirilen, sonucuna ulasmis, tehdit altindaki bir diizeni tanimlayan bir anlam
kazanmasina neden olmustur. Bu durum her iki kelimenin anlamlarinda bir kesisime isaret
etmekteyken: her iki sozciigiin devam eden bir siirecten ¢ok bitmis bir diizeni belirtmeye

basladigini vurgulamistir (Raymond, 1990, s. 17-18).

Bu tartismaya Ziya Gokalp, “Tiirk Medeniyet Tarihi” adli eserinde farkli bir katki sunmaktadir.

Ziya Gokalp’e gore (Gokalp, 1925, s. 22);
“Bir medeniyet, miiteaddit (bir¢ok) milletlerin miisterek malidw. Ciinkii her medeniyeti,
sahipleri olan miiteaddit milletler, miisterek bir hayat yasayarak, viicuda getirmiglerdir. Bu
sebeple, her medeniyet, mutlaka, beynelmileldir (uluslararasidir). Fakat bir medeniyetin, her
millette aldigr hususi sekilleri vardir ki, bunlara hars adi verilir... Medeniyet beynelmilel
oldugu halde, hars millidir. Medeniyet bir milletten baska bir millete gecebilir, fakat hars
gecemez. Bir millet, medeniyetini degistirebilir, fakat harsini degistiremez. Medeniyet, usul
(vontem) ve akil vasitalaryla yapuw. Hars, ilham ve hads (sezgi) vasitalariyla yapilir.

Medeniyet, iktisadi, dini, hukuki, ahlaki ilh. (vs.) fikirlerin mecmuudur (toplamidir). Hars,
dini, ahlaki, bedii (estetik) duygularin mecmuudur.”

Bu baglamda farklilasan anlamlar1 ile kiiltiir ve uygarlik/medeniyet kelimeleri bir birinden

ayrigmakta oldugu sdylenebilmektedir.

Yukarida da ifade ettigimiz gibi farkli bilim insanlarinca kiiltiir kavraminin farkli 6zellikleri
dikkate almarak birgok tanimlamalar yapilmistir. Ornegin, Malinowski (1992, s. 66) kiiltiirii,
“kullanmim ve tiiketim maddelerinden, ¢esitli halk gruplarimin yapisal hak ve gorevlerinden, insan
diistince ve becerilerinden, inan¢ ve aliskanliklardan olusan temel biitiin” olarak tanimlamustir.
Bostanc1 (2002, s. 133) kiiltiiri, “inanglar, ahlaki degerleri, hukuksal sistemleri, toplumsal
iliskileri diizenleyen yazili ve yazisiz kurallari, sembolleri, davranislar: belirleyen her tiirlii duygu
ve diigtince halleri ve zihinsel referanslar gibi goriinmeyen ancak dolayli olarak insan eylemini
ve tiretimini etkileyen bir alan” olarak tanimlamistir. Bagka bir tanimda, Swartz kiiltiirii; inanglari,
gelenekleri, degerleri, dili kapsayan; ayni zamanda bireyleri ve gruplart kurumsallagmis

hiyerarsilere baglayan pratikleri dolayimlar olarak tanimlamaktadir (Swartz, 2011, s. 11). Bu
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farkli tanimlamalarin yani sira kiiltiir sosyolojisi ¢alismalari yapan, Williams kiiltiiri, “toplumsal
diizenin zorunlu olarak iletisim kurdugu, yeniden iiretim yaptigi, deneyimlerini siirdiigii ve
kesiflere yoneldigi bir anlamlandirma sistemi olarak” kavradigini ifade etmektedir (Williams,
1993, s. 11).

Kiiltiir kavraminin bu tanimlarinin yani sira, kiiltiiriin baz1 islevlerinin varligindan da so6z
edilmektedir. Fichter’a gore kiltiirtin, (i) kiiltiir ¢ok sayidaki kisilerin sosyal davraniglarini
sistematize etmek, (ii) toplumun degerlerini bir araya getirmek, icermek ve yorumlamak, (iii)
sosyal dayanigma i¢in bir temel olusturmak, (iv) toplumlar arasinda karilastirma yapmaya
yardimci olmak ve (v) kisilerin sosyal kisiliklerinin olusmasinda yardimer olmak gibi islevleri

bulunmaktadir (Fichter, 2001, s. 136-137).

Ozetle, kiiltiir insani eylemin bir iiriinii olarak inanclar1, ahlaki degerleri, hukuksal sistemleri,
toplumsal iliskileri diizenleyen yazili ve yazisiz kurallari, sembolleri, davraniglari belirleyen her
tiirli duygu ve diisiince halleri ve zihinsel referanslar iginde barindiran, iktisadi, dini, hukuki ve
ahlaki (vb.) fikirlerin bir toplami olarak toplumlari var eden ve toplumlara 6zgii olan, goriinen ve
goriinmeyen oOgeleri ile insanoglunun yasayarak var ettigi ve bu yasanti sonucunda
degistirebildigi bir biitiinliik olarak da tanimlanabilmektedir (Gokalp, 1925, s. 22; Malinowski,
1992, s. 66; Marshall, 1999; Bostanci, 2002, s. 133; Tylor, 2016 [1871]).

Toplumlar sahip oldugu kiiltiirel 6geler ile diger/dteki toplumlardan farklilagabilmektedir.
Gorilinen ve goriinmeyen 6gelerinin varliginin yani sira maddi kiiltiire yansiyan etkilerinin varligi,
kiiltiiriin “yagayan bir canli organizma bigimi” olarak tanimlanmasina katki saglamistir. Giindelik
yasamdaki ¢esitli tutum ve davranislarda bu etkiyi gorebildigimiz gibi (Bostanci, 2002, s. 133),
boylamsal bir siireg igerisinde, toplumsal hayattaki degisim ile birlikte kiiltiiriin de degistigini ve

diger toplumlar ile etkilesime girdigini gorebiliriz.

Farkli kiiltiirlerin etkilesimi ve temaslari sonrasinda kiiltiirel temaslar ortaya c¢ikmaktadir.
Kiiltiirlesme olarak tanimlanan bu siireci (Redfield, Linton ve Herskovits, 1936), farkli kiiltiirlere
sahip bireylerden olusan gruplarin, siirekli dogrudan iletisime girmesi sonucunda, gruplardan biri
veya her ikisinin orijinal kiiltiirel kaliplarinda (fenomenlerde) meydana gelen degisikler olarak
tanimlamustir (Gordon, 1966 [1964]). Donmezer’de bu tanimlamaya katilarak kiiltiirlesmeyi, bir
grup veya ferdin baska bir kiiltiiriin 6zelliklerini elde etmesi olarak tanimlamaktadir (Dénmezer,
1994, s. 121). Bagka bir tanimlamada ise, “bir kisi veya baska bir sosyal grubun kiiltiir grubu
tarafindan benimsenmesi. Ve ya, bu benimsenmeye giden stire¢" olarak tanimlanmaktadir (Rose,

1956, s. 557-558).
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Kiiltiirel alanda yasanan etkilesim stiregleri, farkli kiiltiirleri yan yana getirirken, farkli kiiltlirlerin
bir biri ile kiyaslanmasi i¢in de firsat sunmaktadir. Bu baglamda bazi sosyal bilimciler pratik bir
karsilastirma yontemi ile kiiltiirleri, “basit” ya da "karmagsik” (Freeman ve Winch, 1957), "sik”
ya da "gevsek" (Pelto, 1968) gibi tanimlamalar ile ayristirilmaya ¢aligilmistir. Bazi sosyal
bilimciler ise var olan bu farkliligin kaynagimin ne oldugu sorusuna cevap bulunmaya
calisilmigtir. Baumann ‘a gore kiiltiirlin insani eylemler sonucunda insa edilen, bir insani eylem
alam1 olmas1 (Baumann, 1998, s. 159) onu otekilerden farklilagtirmasinda etkili olmustur.
Gokalp’e gore ise, kiiltiiriin (hars) her medeniyete 6zgii ilham, sezgi, dini, ahlaki, bedii (estetik)
duygularin bit biitiinii olarak var olmasi her kiiltiirii 6tekilerden farklilagtirmasinda etkili olmustur

(Gokalp, 1925, s. 22).

Bunun yani sira kiiltiirlerin karsilikli etkilesimleri sonrasinda yasanan degisim bigimleri de
farklilagmaktadir. Her kiiltiir diger kiiltiirden farkli derecede etkilenmekte ve yasanan bu etkilesim
iligkisinin boyutlar1 farklilagmaktadir. Giingdr, yasanan bu etkilesim siirecinin “segici bir siireg”
oldugunu vurgulamaktadir. Yani Giingor’e gore, bir kiiltlir bir bagka kiiltiirden bir seyler alirken
bazilar1 alinmak {izere segilirken, bazilari ise ilgi alam disinda birakilmaktadir (Gilingor, 2003, s.
10). Bazi durumlarda ise bu etkilesim iligkilerinde siiregler zorunluluk iligkisi igeresinde
yiiriitilmektedir. Diger bir ifade ile iki ya da daha ¢ok kiiltiiriin karsilikl1 etkilesim sonrasinda
degisime ugramasi ve yeni sentezler yaratma stirecinde (Giiveng, 2002, s. 87), bireysel diizlemde
bir zorlama iliskisi var ise bu trans-kiiltiirasyon bigimini almaktadir. Bunun yani sira bu etkilesim
iligkisinde bir toplum digerine ait kiiltiiri kendi icinde yok ediyor ise asimilasyon big¢imi

almaktadir (Giiveng, 1999, s. 126).

Kiltir soku (culture shock) kavrami, 1960’11 yillarda ansizin kendininkinden ¢ok farkli bir
kiiltiiriin i¢ine giren insanlarin bagina gelen bir meslek hastaligini1 tanimlamak i¢in kullanilmaya
baslanilan bir terimdir (Marshall, 1999, s. 443). Kavramin igerisinde bulundurdugu “sok”
fenomeninden de anlasilabilecegi gibi, kiiltlir soku; “bir kiiltiirden ¢esitli nedenlerle baska bir
kiiltiire giden bireylerin yeni kiiltiire uyum saglamakta karsilastiklar: giicliikler, sikintilar,
bunalimlar ve gésterdikleri tepkiler” olarak tanimlanabilmektedir (Gliveng, 1999, s. 131). Kiiltiir
soku terimi, genellikle toplumlar i¢inde ya da farkli toplumlar arasinda hareket etmeye karsi
(fiziksel, bilissel ve psikolojik agidan) negatif bir tepkiyi igermektedir (Marshall, 1999, s. 443).
Ciinkii her sok deneyimi yeniden bir uyum siirecini ve bu uyum siirecine bagh giicliikleri de

beraberinde getirmektedir.

Tarih boyunca, farkli sebepler nedeniyle (savas, aclik, iklim degisikligi, ekolojik felaketler,
kiiresellesme vb.) yasanan gogler sonuncunda farkl kiiltiirlerin temaslar1 da hiz kazanmistir. Bu

durumun dogal bir sonucu olarak, ev sahibi iilkenin kiiltiirel hayati ile misafir (go¢ eden)
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gruplarm/toplumlarin kiiltiirel yasamlari bir birleri ile karsilikli bir etkilesime girmektedir. 2011
yili sonrasinda Suriye’den Tiirkiye’ye zorunlu gé¢ eden Suriyeliler bu durumun en giincel

Ornegini teskil etmektedir.

Kiltiir soku toplumsal yasamin her alaninda goriilebilecegi gibi gogler sonrasinda bulunduklari
iilkeleri terk ederek farkli toplumlarla ve dolayisiyla da farkl kiiltiirler ile temas etmeye mecbur
kalan bireylerin yasamlarinda da goriilebilir veya goriilmeyebilir. Bu bakimdan kiiltiir sokuma
maruz kalan gé¢men gruplarin deneyimlerinin incelenmesi kiiltiirel temaslar ve kiiltiirler arasi
iligkiler adina 6nemli bir gosterge gorevi listlenmektedir. Arastirma baglaminda ise Suriyeli
goe¢menlerin karsilagtiklar: problemlerin ne diizeyde oldugu daha iyi anlasiimasi adina 6nemli bir
gosterge olarak kullanilabilecegi degerlendirilmektedir. Savas oOncesi Suriye’deki yasam
deneyimleri ile savagin basglamasindan sonra ortaya ¢ikan yasam deneyimleri birgok bakimdan
farklilagmaktadir. Bu bakimdan Suriyeli gogmenlerin Tiirk kiiltiirii ile kurduklar temaslar ve
etkilesimlerin Suriyelilerin yasamlarindaki etkisinin boyutlari ise tam olarak belirsizdir. Yasanan
kiiltiirel soka iliskin 6zellikler gog siirecinde ve sonrasinda Suriyelilerin yasam deneyimledikleri
zorluklar ve giicliikler de kendisine yer bulmaktadir. Kendi kiiltiirlerine yabanci olan bir iilkede
yasamak zorunda kalan bireyler, bir yandan karsilastiklart giicliikler (dil 6grenmek, bir yasam
alani insa etmek ve is yasamina girmeye ¢alismak vb. ) ile bas edebilme adina pratik uygulamalar
ve beceriler edinmekte bir yandan da kiltiirel hayatta Tirk kiiltirti ile temas etmeye
baslamaktadir. Bu karsilikli temas, kisilerin kendi kiiltiirel degerlerinin muhafazasina, degis
tokusuna, paylagimma ve ya yok olmasina karsi direnise iliskin olumlu ve olumsuz iliski
bicimlerini de beraberinde getirmektedir. Kiiltiirel soka maruz kalan bireylerin, sok deneyimleri

yasam deneyimleri ile degiskenlik gostermektedir.

2.4.2.1. Kiiltiirel Temaslara Iliskin Yaklasimlar

Farkl1 toplumsal ve kiiltlirel yapilarin bir birleri ile temaslar1 sosyal bilimcilerin 6zellikle de
sosyologlarin ilgisini ¢ekmistir. Bu bakimdan da bazi sosyologlar, farkli kiiltiirel yapilarin
temaslar1 ve gruplar arasindaki kiiltiirel temaslar1 agiklama adina farkli yaklasim ve model
onerilerinde bulunmuslardir. Bu teorisyenlere gore, farkli kiiltiirel ve etnik gruplarin iligkilerinde,
olaylar belirli bir kronolojik siraya dayali, adim ve basamaklardan gecerek ilerlemektedir. Bu
genellemelerini ise etnik iliskiler dongiisii adi1 altinda ifade etmislerdir (Berry ve Tischler, 1978,
s.149). Robert Ezra Park, E. S. Bogardus, W.O. Brown Modeli, Clarence E. Glic Modeli, Stanley
Liebersoon GrahamC. Kinloch’un ve her durumun 6zerkligi modelleri bu temas iligkilerini konu
alan yaklasimlardan bazilaridir. Suriyeli gégmenlerin sosyo-kiiltiirel hayata katilim siireglerinde
girisimcilik deneyimleri konu alan bu calismada, E. S. Bogardus ve W.O. Brown Modeli

modellerinden de yararlanilmistir.
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Bogardus, Amerika da yasayan Cin, Japon, Meksikali gé¢melerin Amerikan yerlileri ile olan
iligkilerine odaklanmistir. Ve benzer davraniglarin tekrarlanmasi sonucu olusan bir etnik iligki
sisteminin varligini 6ne siirmiistiir. Bunu bir dongii olarak modelleyen Bogardus’un etnik iliskiler

dongiisii modelinde su evrelerden bulunmaktadir (Bogardus, 1930, s. 613-617):

° Oncelikli evre “merak (curiosity)”: Etnik iliskilerin icerisinde etnik temaslarda ilk
olarak geneller merak odagi olarak algilanmaktadirlar. Onlarin kiiltiire ait degisik 6zellikleri ve
gelenekleri ev sahipleri (toprak sahibi) tarafindan sempati ile karsilanmaktadir. Bu evrede ev
sahibi toplum {yeleri tarafindan farkli bir etnik grubun varligindan rahatsizlik
hissedilmemektedir. Ayn1 zamanda grubun varligina karsi herhangi bir savunma mekanizmast
gelistirmemistirler. Notr kalmiglardir.

e Tkinci evre “eckonomik refah (economic welfare)”: Gittikleri iilkelerin ev sahipleri yeni
gocmenleri direk olarak ise aldiklar1 durumlarda bu iilkelere yapilan gocii dogrudan ya da dolayl
olarak desteklemis bulunmaktadirlar.

o Uciincii evre “endiistriyel ve sosyal diismanlik (industrial and social antagonism)”:
Etnik iliskiler siirecinde gelenlere karsi birden bire bir diismanlhik olusmaktadir. Oncelikle
Onyargi, sonrasinda protesto ardindan da esit olamayan 6zelliklerdeki bir yaris toplumsal yapida
hakim olmaktadir. Bu durumun bir 6rnegini, “Amerikan yasam standardim diisiirme konusunda”
ki bir tutum olarak gorebiliriz. Milliyet¢i toplumlar bu “diisman” tehdidine kars1 bir birliktelik
olusturmaktadirlar. Bu duruma ek olarak bu evrede, yerel insanlarin bu durum hakkindaki
korkusunu kullanarak bunlara karsi savas/miicadele agiyor/baslatiliyor. Komsular bile bu yeni
gelenlerin birer istilac1 oldugunu diistinmeye basliyor.

. Dortiincii evre “yasama erkinin go¢ karsitt politikalar iiretmesi” (legislative
antagonism)”: Politikacilarin yeni gelen yabancilara karsi uygulamaya basladiklari yeni
kisitlayict politikalar, sivil halk tarafindan da ihbarcilikla sonuglanan eylemlere doniisiir oy
kullanma ve se¢gme giici olmayan gd¢menlere karsit olayr politikacilar bir kazang olarak
kullanirlar.

o Besinci evre “tolerans gelistirme egilimleri (fair-play tendencies)”: Etnik iliski
dongiisiinde bu kadar diismanliga ragmen bir tolerans gelisir. Baz1 vatandaslar ya uygulanan
haksizliklar yiiziinden ya da bu gd¢menlere karsi duyduklari daha arkadasci yaklasimlar
yiiziinden bir yaklasim tarzi gelistirmektedirler. Bu hareketlerin genel 6zelliklerine baktigimizda
iyi organize edilmeyen finansal destegi olmayan ¢alismalar oldugu goriilecektir.

e Altinci evre “sessizlik/ pasiflik” (Quiescence): Yapilan yasal diizenlemeler sonrasinda
zamanla bu antagonist (diismanca ) yaklagimlarda bir azalma olusmaktadir. Orgiitler tehlikenin
gectigine inanmaya baslamakta ve gd¢gmenlere karsi tekrardan toleransl ve sempatik duygular

beslenmeye baslamaktadir.
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o Yedinci evre “ikinci kucak/nesil zorluklari”: Son olarak ikinci neslin Amerika da
dogan ¢ocuklarinin toplumsal kurumlar ve sorunlar ile karsilagsmasiyla yeni problemler ortaya
cikmaktadir. Bu sorunlarin kaynagi hem kendi ailelerinin kiiltiirlerinin kopuk olmalari hem de ev
sahibi toplum tarafindan tam olarak kabul edilmiyor olmalaridir. Bu nedenle kiiltiirel bir hibrid

olarak kayip nesil olarak adlandirilmaktadirlar.

Bogardus ile benzer olarak, etnik iligkilerin dogal bir tarihsel dongiisiiniin varligina inanan
Brown’a gore, belirli gelisim dongiilerinin basamaklar1 bulunmaktadir (Berry ve Tischler, 1978,
5.152-153):

o Birinci Asama, Ortak yasam ile ilgili (symbiotik) kategorik tiirden ilk karsilasma: Bu
evrede hizmet ve Uriinlerin takasi, minimum gercek sosyal etkilesim, ¢ok az diismanlik hissi, biraz
korku ve merak son olarak ta belirsizlik bulunmaktadir.

e [Ikinci Asama, Catismanin ortaya ¢tkmasa: ilk ¢atismani sebebi statiiye dayali degildir.
Kaynaklarin ve topragin boliistimii ile ilgilidir.

o Uciincii Asama, Gecici uzlasma: Nadiren catismalar zayif grubun yok edilmesi ile
sonuclanir. Bunun disinda genellikle iki karsit grup bir anlasmaya varir ve yenilen grup yok
edilmektense giidiim altinda veya izole olarak yasamayi kabul etmektedir. Eger zayif grup giglii
grubu tehditte devam ederse bu uzlasma ortadan kaybolur ve dordiinii agama yasanmaya baslar.

o Doirdiincii Asama, Statii i¢cin miicadele: Toplumlarin izole olarak veya
hegemonyasi/baskis1 altinda yasamayi kabul etmedigi durumlarda kendi konumlari i¢in miicadele
etmeye baglamaktadirlar.

e Besinci Asama: Seferberlik: Gruplar arasinda bir statii miicadelesinin sonucu olarak,
baskin grup bir takim mit ve ideolojiler ile mevcudiyetini devam ettirmeye ¢alismaktadir. Baski
altinda kalan grup ise etnik farkindaligi ve gururu agiga ¢ikartarak statii kazanmak i¢in bir takim
hareketlere yonelmektedir.

e Altinct Asama, Céziim: Bu asama da ti¢ farkli sonug ile karsilasilabilir: Bunlardan ilki;
gruplarin tam anlamiyla izolasyonudur ve tam anlamiyla bir ¢dztiim olur. Ancak bu uygulanabilir
degildir. Boyunduruk altinda kalma ise ikinci bir sonugtur. Ama bu da demokratik ideallerin
oldugu yerde zordur. Ugiincii muhtemel sonug ise asimilasyon ve degisimdir. Bu son asama
muhtemel olarak kag¢inilmaz ama hemen olmasi da beklenmeyen bir durumdur. Bu nedenle etnik
iligkiler konusunda ki bu tartisma daha uzun siire devam edecek bir problem olarak giincelligini

koruyacaktir.

Yukarida 6rnegini verdigimiz iki yaklasim modeli de farkl: bir iligki ve dongii sistemini varligini

iddia etmislerdir. Fakat evrensel bir etnik iligkiler semas1 ¢ikartmak ¢okta miimkiin degildir.
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Bogardus inga edilmis modeli i¢in hi¢ bir evrensellik iddiasinda bulunmamaktadir Brown tiim
durumlara uyan bir teori iiretmedigini itiraf etmektedir. Bu yaklasimlara benzer olarak, Clarence
E. Glic kendi dongiistinii farkli sosyal roller ve tiirleri anlamak adina sezgisel bir ara¢ olarak
tanimlamaktadir. Robert Ezra Park’in teorisi ise yine tartigmaya agiktir. Ciinkii asimilasyon ve
amalgamasyon kaginilmaz olmayabilir. Bundan dolay1 bazi bilim adamlari evrensel bir modellin
varligini sorgulamis ve her durumun aslinda kendine ozgii oldugunu fark etmisler ve genellemenin

tehlikeli bir prosediir oldugunu ileri siirmiislerdir (Berry ve Tischler, 1978, s.156).

Yukarida bagliklar altinda da sundugumuz gibi etnik iligkiler ve temaslarda yagsanan deneyimler
belli noktalarda benzerlikler ve farkliliklar yasamaktadir. Suriyeli gogmenlerin girisimcilik
deneyimlerinin incelenmesinin amaglandig1 bu calismada, ortaya ¢ikan kiiltiirel temaslarin ve
etkilesim siireclerinin agiklanmasinda Bogardus ve Brown’un etnik temaslara iligkin

aciklamalarindan faydalanilmstir.

2.4.3. Miilteci ve Siginmacilarin Ekonomik Hayata Katilim Siirecleri ve Girisimcilik

Deneyimlerine Iliskin Yaklasimlar

Zorunlu gogler sonrasinda miilteciler ve siginmacilarin hedef iilkedeki sosyo kiiltiirel ve
ekonomik hayata katilim siiregleri, yeni birer yasam deneyimi olarak kagimiza ¢ikmaktadir. Her
bir yasam deneyimi go¢ eden ve gog edilen yerden, gb¢men kimligine ve sosyo ekonomik
statiilere kadar degisen birgok degisken ve farklilasan baglamlar {izerinden yeniden insa
edilmektedir. Bu ¢oklu deneyimlerin ortak bir baglam tizerinde tartisilmasi hi¢ kuskusuz ki zor
bir siiregtir. Bu nedenle, bir birinden farklilagan miilteci ve sigimmacilarin yasam deneyimlerini,
ortak bir tarihsel gecmise sahip olmak, deneyimlenen géc siiregleri, mense iilke, go¢ yili... gibi
ortak baglamsal degiskenler {lizerinden tartigmak bu giicliigii yitkma adina bir ¢6ziim yolu
sunmaktadir. Bu baglamsal yapilardan bir tanesini de miilteciler ve siginmacilarin gog ettikleri
tilke ekonomilerine katilim siirecleri diger bir ifade ile girisimcilik deneyimleri olusturmaktadir.
Bu tez ¢alismasinda ise Suriyeli gogmenlerin, Gaziantep il merkezindeki sosyo ekonomik hayata

katilim siireglerindeki mikro 6lgekli girisimlerinin kurulma deneyimlerine odaklanilmigtir.

Bu baglamda girisimcilik kavraminin agiklanmasi faydali olacaktir. Girisimcilik, insan zihninde
var olan diisiincelerin basarili veya basarisiz birer uygulamasi, temellerinde diisiiniimselligin var
oldugu hayata gecmesinde ise eylemselligin yer aldig1 hem somut hem de soyut bir siire¢ olarak
tanimlanabilmektedir. 1734’de Fransiz ekonomist/iktisat¢i olan Richard Cantillon “Essai Sur la
Nature du Commerce en Général” adlhi g¢aligmasinda girisimcilik kavramini, kelimenin
“ekonomik temellerine” vurgu yaparak kullanmigtir (Cantillon, 1959). Ekonomik temeller

iizerine yapilan bu vurgulara risk ve belirsizlik kosullarini da ekleyen Dollinger, girisimciligi, risk
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ve belirsizlik kosullar1 altinda kazang elde etmek ve biiylimek amaciyla yenilik¢i bir ekonomik
organizasyonun olusturulmasi olarak tanimlamistir (Dollinger, 1999, s. 4). Bunun yan sira
girisimcilik olgusu her ne kadar iktisadi bir kavram olarak literatiirde yer almis olsa da, psikoloji,
sosyoloji gibi diger disiplinlerinde ilgisini ¢cekmeyi basarmistir. Bu durumun temel nedenlerinin
arasinda girisimcilik olgusunun ardinda yatan mikro seviyedeki sebepler ve makro seviyelerdeki

sonuglar bulunmasidir.

Gilinliimiizde sosyo ekonomik ve kiiltiirel boyutlar ile girisimcilik olgusu birgok yapi ile etkilesim
icerisindedir. Reynolds’un da ifade ettigi gibi girisimcilige iliskin dinamikler toplumsal kiiltiir ve
kiiltiiriin unsurlarindan azami 6l¢iide etkilenmektedir (Verheul, Wennekers, Audretsch ve Thurik,
2002, s. 589). Bunun yani sira girisimciligin refah yaratan ve sosyal yapiyi/iligkileri doniistiiren
bir gii¢ olarak kabul edilmesi de bu iligskiyi vurgulamaktadir. Girisimcilik konusundaki sosyolojik
arastirmalarda girigimciligin sosyal yapi ile olan bagindan hareketle, toplumsal yapidaki sinifsal
ve mesleki tabakalasma, sosyal refahin artirimi, politik giic karsisinda girisimei siifin durumu
gibi konular iizerinde yogunlasildigi goriilmektedir (bkz. Chell, Haworth ve Brearley, 1991).
Bunlara ek olarak, yerel sinirlarin muglaklasarak ortadan kaktigi, tilkelerin karsilikli bagliliginin
giderek arttigr kiiresellesmis diinyamizda girisimcilik de kiiresellesme iliskilerinden
etkilenmektedir. Kitlesel ve ya bireysel gocler de girisimcilik siirecini dogrudan ve ya dolayl

olarak etkileme giiciine sahiptir.

Gogmen gruplar agisindan girisimeilik, gogmenlerin, siginmaci ve miiltecilerin gog ettikleri hedef
iilke toplumlar1 ile biitiinlesmesini, ekonomik hayata katilimlarimi, kiiltiirlenme siireglerini

destekleyici bir giice sahiptir. Bir diger ifade ile,

“eger miilteciler ev sahibi ekonomiye yetenekleriyle orantili olarak ve degerleriyle uyumlu
sekilde katilabiliyorsa, kiiltiirel olarak belirlenmis asgari gereklilikleri karsilayan bir yasam
standardina erigirlerse; tabi olduklar: sosyo-kiiltiirel degisim, kendilerine ait bir kimligini
korumalarina ve yeni durumlarina psikolojik olarak uyum saglamasina izin verirlerse; ev
sahibi toplum tiyelerine yonelik yasam standartlar: ve ekonomik firsatlar miiltecilerin akini
yiiziinden bozulmamissa, ev sahibi niifus ve miilteciler arasindaki siirtiisme ev sahibi niifusun
kendisinden daha kotii degilse; miilteciler daha dnce ev sahibi toplumda yerlesik gruplar
arasinda var olanlardan daha fazla ayrimcuikla karsilagsmazlarsa o zaman miilteciler
gergekten biitiinlesebilir. (Kuhlman, 1991, s. 7).

Giinlik yasamda normal bir gogmen girisimcinin basarili olmasi i¢in, bagimsizlik, risk alma,
kontrol odagi olusturma, azim, pozitif benlik algisina sahip olmasi beklenirken (Mohanty, 2017,

S. 5-8) gb¢men ve miilteci girisimcilerde bu 6zellikler farklilasmaktadir (Bizri, 2017, s. 847).

Buradaki temel ayrim miiltecilerin insani (yasam giivenligi®®) nedenlerden kaynaklanan

23 Yazar tarafindan eklenmistir.
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sebeplerle iilkelerinden ayrilmak zorunda kalmalarina karsin gogmenlerin, ekonomik sebeplerden
kaynaklanan bir ekonomik giivenlik anlayisi ile iilkelerinden go¢ etmeleri arasindadir (Wauters
ve Lambrecht, 2006, s. 510; Edwards, 2015). Bir diger ayrim ise miiltecilerin uluslararasi hukuk
tarafindan belirlenen haklara sahip olmalari, gégmenlerin ise her iilke tarafindan belirlenen

gogmenlik kanunlarina tabi olmalaridir (Bizri, 2017, s. 848).

Etnik girisimcilik baglaminda, literatiirde gd¢gmen gruplarin ev sahibi iilkelerdeki girisimcilik
deneyimlerini ve siireglerini agiklamaya calisan bazi yaklagimlar bulunmaktadir. Bu boliimde bu

yaklasimlara iliskin kisa bilgilere yer verilmistir.

Bu yaklasimlardan ilk ikisi, etnik girisimciligi agiklamak adina sosyoloji disiplininde yer ala
dezavantaj yaklagimi (disadvantage theory) ve kiiltiirel (culturalist) yaklagimlardir (Volery, 2007,
S. 33). Girisimciligi bir basari isareti olarak degil de, sadece issizlige alternatif bir yaklasim olarak
goren dezavantaj yaklasimi, girisimcilik siirecinde gdgmenlerin ¢ogunun varista kendilerini
engelleyen ancak ayn1 zamanda davraniglarin1 yonlendiren 6nemli dezavantajlarin (dil becerileri,
egitim ve deneyimden yoksun olmanin yani sira yoksulluk, ayrimcilik ve yerel kiiltiir hakkinda
sinirli bilgi nedeniyle hareketlilik eksikligi yasamalar1 gibi) var oldugunu iddia etmektedir
(Fregetto, 2004; Volery, 2007, s. 33). Kiiltiirel yaklagim ise, etnik ve gogmen girisimciligi
stirecinde etnik gogmenlerin, ekonomik basar1 ve ise adanma, giiclii bir sosyal ag iiyeligi, riskin
kabulii, sosyal deger kaliplarina uyum, dayanigma ve sadakat gibi girisimci tutumlarin dnkosullart
olan kiiltiirel olarak belirlenmis 6zelliklerle donatildigint ileri sirmektedir (Masurel, Nijkamp ve
Vindigni, 2004, s. 74).

Literatiirde kiiltiirel faktérlerin yani sira yapisal faktorlerin girisimciligin baglangicinda ve
devaminda etkili olduguna dair tartigmalar da bulunmaktadir (Portes, 1995, s. 19-23): Yapisalci
yaklagim olarak agiklanan bu yaklasima goére, gd¢menlerin ev sahibi lilkedeki girisimcilik
deneyimlerinde, isgiicii piyasasina giris engellerinin varligi, sosyo-politik boykotun varligi veya
i¢sel bir sosyal kimligi siirdiirme ihtiyaci gibi yapisal 6zelliklerden etkilendigini 6ne siirmektedir

(Masurel, Nijkamp, ve Vindigni, 2004).

Her iki teorik yaklagimin ara bir yaklagimi, Bonacich (1973) tarafindan gelistirilen ve
sosyoekonomik dislanma ile girisimcilik ruhunun bir birlesimini etnik girisimcilik kaynagi olarak
goren Aract Azinlik (Middleman Minority) teorisidir. Bu teoriye gore, gd¢men girisimciler
gelecege odaklidirlar. Bu nedenle sahip olduklari, sosyal statiide ve bireysel refahta gegici
fedakarliklar yapmaya isteklidirler. Bonacich’e gore go¢men girisimcileri yaptiklari ilk islerde
onemli oranda bir sermayelerini baglama geregi duymadigi, berber, ayakkabici, terzi ve

kuyumculuk gibi islemleri yapma egilimindedirler (Bonacich, 1973).
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Bunun yani sira kiiltiirel ve yapisalci yaklagimlar arasinda bir sentez sunma denemesi Waldinger,
Aldrich ve Ward (1990) tarafindan gelistirilen Etkilesim Yaklasimidir (interaction theory).
Waldinger ve arkadaslari (1990), go¢men girisimciliginde is gelisimini konu aldig
modellemesinde, etnik isletmelerin basar1 oranimi etkileyen ii¢ degisken grubu isaret etmektedir.
Bunlar (i) firsat yapisi, (ii) grup ozellikleri ve (iii) etnik stratejidir. Firsat yapisi, dogru bir is
kurma sansi ifade etmektedir ve iki unsurdan olugmaktadir: (a) piyasa kosullar1 ve (b)
girisimcilige erisim. Piyasa kosullari, miilteci girisimcilerin piyasa sartlarindan yararlanabilecegi
firsatlar1 ifade eder. Bunlar, etnik {iriin ve hizmetler ile sektorlerde, ayni zamanda daha genel bir
karaktere sahip {iriin ve hizmetlerde bulunabilir. Ancak piyasa kosullar1 tek basina yeterli degildir;
Miiltecilerin, kabul aldig iilkelerde uygulanan yasal kisitlamalar, mali sorunlar ve bunun gibi
nedenler ile ekonomik hayata katilimlar1 engellenebilmektedir. Ote yandan, grup ézellikleri, bazi
kisilerin neden girisimci olduklarini ve digerlerinin neden olmadigini, neden bazilarinin piyasa
firsatlarin1 bekledigini ve bagkalarinin neden beklemedigini agiklama adina yol gosterici olabilir.
Gruplarin sahip olduklar1 insan sermayesi ve sosyal aglar bu bakimdan 6nemlidir (Wauters ve
Lambrecht, 2008, s. 899). Modelin iigiincii degiskenini olusturan etnik strateji, is hayatinda kendi
gruplarina 6zgii hayatta kalma stratejileri ve becerilerinin gelistirilmesini ifade etmektedir. Aile
veya grup iyeleri arasinda sunulan karsilikli dayanisma ve sadakat temelinde akrabalarla ittifaklar

olusturulmasi veya igletme yatirimlarinin gayri resmi finansmani bu stratejilerden bazilaridir

(Aldrich ve Waldinger, 1990).

Wilson ve Portes, 1980'de gogmen iscilerin gogmen girisimciler tarafindan istihdam edildigini ve
etnik girisim biiylidiikge merdivenden alt siralarindan st siralara kadar yukariya dogru hareket
edebildigini &ne siiren I¢ Diinya Ekonomisi (Enclave Economy) teorisini gelistirmistir (Wilson ve
Portes, 1980). Docquier ve Rapoport'a (2012) goére, aym iilkeden gelen gé¢menlerin kurduklart
aglar, girigimcilik fikirlerinin iiretimi ve degisimi i¢in platformlar olusturmaktadir. Bu sosyal
aglar, diger aglara (Elfring ve Hulsink 2003) erisimin yan sira, daha giiglii is iliskileri ve artan
ticarete yol acan gii¢, bilgi ve sermayeye erisim saglayan degerli yapilar olarak kabul
edilmektedir. Sosyal Sermaye teorisi ise bir isletmenin (girisimin) yogun sosyal sermaye
gelistirebilme yeteneginin, entelektiiel sermayenin yaratilmasini kolaylagtiracagini ve bunun da
isletme (girisim) i¢in yeni bir deger yaratacagimi tartigmaktadir (Nahapiet ve Ghoshal 1998
aktaran; Bizri, 2017, s. 850-852).

Gogmenler ile miiltecilerin kendi isini kurma deneyimleri siirecinde ortaya ¢ikan farklari su
sekilde Ozetleyebiliriz (Wauters ve Lambrecht, 2006, s. 510-511): (i) Miiltecilerin (siklikla)
bireysel olarak iilkelerini terk etmesi ve ¢ok ¢esitli iilkelerden geliyor olmalari nedeniyle, zorunlu

yer degistirme siireglerinde yeni ev sahibi {ilkelerdeki sosyal agilar1 muhtemelen, gdgmenlerden
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daha az kapsamli olmaktadir (Gold, 1992). (ii) Miiltecilerin gordiikleri zuliim nedeniyle kendi
iilkelerini terk etmeleri, islerine para, sermaye ya da isgiicli saglamak i¢in bu iilkelere geri
donmeleri engellemektedir. Ancak go¢cmenler bu kaynaklara ulagmak icin kendi iilkelerine
seyahat edebilirler. Ve geri gelerek faaliyetlerine devam edebilirler. (iii) Miilteciler, go¢ siirecinde
veya lilkelerinde deneyimledikleri baz1 deneyimler, kendi isini kurmasini engelleyen, kendine
giiveni zedeleyen bazi psikolojik sorunlara neden olmus olabilir (Bernard, 1976; Hauff, 1993).
(iv) Miilteciler genellikle nereye gidecegini tam olarak bilmeden aniden {ilkelerini terk etmek
zorunda kaldiklarindan, ev sahibi iilkede kalislarin1 dnceden hazirlamak i¢in daha az firsata sahip
olurlar (Gold, 1988). (v) Beklenmedik kagislarin bir bagka sonucu olarak da, ¢cogu zaman, sermaye
ve egitim sertifikalar1 gibi birgok degerli seyi geride birakmak zorunda kalmalaridir. (vi)
Miiltecilerin 6nemli bir kismu {icretli is icin uygun degildir. Bu durum, normal sartlarda kendi
iilkelerini asla terk etmeyecek iilkeye 0zgii yetenek ve niteliklere sahip miilteciler icin de

gecerlidir (Gold, 1988).

Ek olarak miilteciler i¢in soz konusu gelecek odagi bir belirsizlik tizerine kurulmustur. Miilteciler
var olan tlim statii, rol 6zellikleri, terk etmek zorunda kaldiklari iilkelerinde birakmislardir. Ancak
tiim miilteciler agisindan bu durum dogru degildir. Egitim, bilgi, sanat veya zanaat alanlarinda
0zel becerilere sahip miilteciler “vasifli” olarak kabul edilme egiliminde ve gelismis birgok tilke
acisindan bir “deger” olarak kabul edilmektedirler. Bu nedenle vasifli miilteciler, daha 6ncesinde
sahip olduklar statii ve rolleri gog ettikleri iilkelere tasiyabilmektedirler. Bu genellemeye
uymayan diger bir grup ise ekonomik anlamda gii¢lii miiltecilerdir. Ekonomik anlamda gii¢lii
olarak tabir edebilecegimiz miilteci adaylari, var olan zenginliklerini gog ettikleri iilkelere transfer
edebilmektedir. Sahip olunan bu ekonomik giic bir yandan “giivende olma” duygusunu
desteklerken bir yandan ekonomik hayata katilma adina tesvik edici onemli etken olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal, ekonomik veya beseri sermayeleri olmayan miilteciler ise diigiik
ticretlerin verildigi islerde ¢alisma egiliminde bulunmaktadirlar. Bir yandan da sagliksiz, sosyal
iligkilerin diisiik oldugu, yasam alanlarinda bu durumu (eger bir aile olarak gog¢ etmisler ise)
deneyimlemektedirler. Tiim bunlarin yani sira miiltecilerin her ne kadar bunu yapacak kadar
giicleri olmasa da, go¢ Oncesinde ve siirecinde yasadiklari travmalar ile tek baslarina basa

cikmalar1 beklenmektedir.

Ozetlemek gerekirse, miiltecilerin girisimcilik deneyimleri farkli baglamlar igerisinde birgok
faktorle iligkili olan dinamik bir siire¢ oldugu sdylenebilmektedir. Yukarida kisaca 6zetledigimiz

yaklagimlar ise, miilteci girisimciligine iligkin baz1 agiklayici goriisleri barindirmaktadir.
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2.4.4. Arastirmanin Kuramsal Arka Plani

Suriyeli gé¢menlerin  Tiirkiye’de ekonomik hayata katilim siireglerindeki girisimcilik
deneyimlerinin incelenmesinin amaglandigi bu tez ¢alismasinda arastirmanin kuramsal arka
planinda {iglii bir sa¢ ayagi tizerinde kurgulanmistir. Bu sa¢ ayaklarindan ilkinde goge iliskin
teorik yaklasimlar bulunmaktadir. Arastirma baglaminda goce iliskin yaklasimlardan zorunlu
goge iligkin yaklagimlarin (i) mense iilkeye iliskin faktorler, (ii) yerinden edilmeye iligskin
faktorler ve (ii) hedef iilkeye iliskin faktorler hakkinda getirdigi agiklamalardan, go¢ sistemleri
yaklagiminin (i) go¢ akisinin nedenleri ve amaglari, (ii) mense ve hedef iilke arasindaki
baglantilara ve (iii) go¢iin dinamizmine iligkin getirdigi agiklamalardan, iligkiler agi teorisinin (i)
goge iligkin getirdigi agiklamalarina, (ii) gogmenlerin ekonomik hayata katlimdaki sosyal aglarin
islevlerine ve (iii) teorinin go¢menlerin hayatin1 kolaylastirma konusunda getirdigi
aciklamalardan, itme ¢ekme teorisinin Suriyeli gogmenlerin, go¢ tercihlerinde (i) mense iilkeye
iliskin, (ii) hedef iilkeye (Turkiye’ye) iliskin ve (iii) yerlesim yeri olarak Gaziantep’in
secilmesinde ki negatif, pozitif ve notr faktérlerin belirlenmesine iligkin sundugu agiklamalardan,
diinya sistemleri yaklasiminin tilkelerin siyasal ve askeri alandaki yasadiklar1 karigiklarin bir
miilteci hareketlerine kaynaklik ettigi Onerileri Suriyeli gdg¢menlerin gog¢ siireclerinin
aciklanmasindan ve son olarak ekonomik temelli gé¢ yaklagimlarinin (i) insanlart dogduklar
yerlerden ayrilmaya zorlayan itici faktorlere ve onlar1 go¢ alan belirli iilkelere ¢eken ¢ekici
faktorlere ve (ii) gog¢ olgusuna iliskin insan sermayesinin akiglarina iligkin agiklamalarindan
yararlanilmistir. Arastirmanin kuramsal arkda planinda ikinci sa¢ ayagini kiiltiirel temaslara
ilisgkin yaklasimlar yer almaktadir. Bu baglamda, Suriyeli go¢menlerin girisimeilik
deneyimlerinin incelenmesinin amaciyla, kurulan kiiltiirel temaslarin agiklanmasinda Bogardus
ve Brown’un etnik temaslara iligkin agiklamalarindan faydalanilmistir. Arastirmanin {igiincii
sacayaginda ise miilteci ve sigimmacilarin ekonomik hayata katilim siiregleri ve girisimcilik
deneyimlerine iliskin yaklagimlar bulunmaktadir. Bu baglamda arastirmada bu yakalamiglardan,
(i) Dezavantaj Teorisinin (a) gécmen girisimciligini igsizlige alternatif bir yaklasim olarak
tanimlamas1 ve (b) gégmen girisimciligini basar1 yerine dezavantaj merkezli olarak kabuliinden,
(i) Kiltiirel Yaklasimin gégmen girisimceiliginde kiiltiirel olarak belirlenmis dgelerin etkisine
iliskin goriislerinden, (iii) Yapisalc1 Yaklasimin gégmen girisimciligi siirecinde gogmenlerin ev
sahibi iilkede kargilagmis olduklari yapisal 6zelliklere iliskin agiklamalarindan, (iv) Araci Azinlik
Teorisinin gogmen girisimciliginde gogmenlerin girisim kurma siiregleri ve gelecek hedeflerine
iliskin ag¢iklayici yaklagimlarindan, (v) Etkilesim Yaklagiminin gogmen girisimciliginde basariya
iliskin sundugu (a) firsat yapisi, (b) piyasa kosullari ve (C) etnik stratejilere iliskin yaklasimindan

ve son olarak (vi) I¢ Diinya Ekonomisi yaklasimimin gé¢men girisimciliginde gdg¢menlerin
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kurduklar1 sosyal aglar ve aglara iliskin goriislerinden faydalanilmistir. Arastirmanin kuramsal

arka plan1 Sekil 8’de sunulmustur.
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2.5. ALAN YAZINA ILISKIN BiLGILER (LITERATUR TARAMASI)

Gog¢ olgusu, gogilin olusmasina kaynaklik eden etmenler ve go¢ sonucunda ortaya ¢ikan etkileri
ve sonuglartyla bir¢ok bilimsel disiplinin dikkatini gekmistir. Go¢ olgusunun birgok yoniiyle ele
almmasinin bir diger nedeni de goég¢iin dogasinda bulunan en temel Oznesi olan “insan”mn
varligidir. Bu nedenle tarihten, cografyaya, niifus biliminden, ekonometriye, sosyolojiden
psikolojiye ve psikiyatriye kadar bir¢ok bilimsel disiplinde go¢ konusunu ele almis ¢aligsmalara

literatlirde karsilagilmaktadir.

Aragtirmanin bu boliimde gerek uluslararasi literatiirde gerekse de ulusal literatiirdeki ¢aligmalara
yer verilmigtir. Bu amagla ilk olarak, uluslararasi literatiirde ana temalarini go¢ olgusunun,
miiltecilerin ve siginmacilarin olusturdugu, alt temalarini ise miiltecilere sunulan saglik ve egitim
hizmetlerinin yani sira miilteci ¢cocuklari, miilteci kadinlar1 ve toplumsal cinsiyet a¢isindan
miiltecileri konu alan ¢alismalara kisaca deginilmistir. Bu alt temalara ek olarak, miiltecilerin
deneyimledikleri sosyal entegrasyon, asimilasyon, etiketleme ve o6tekilestirmeyi ve uygulanan
cok Kkiiltiirliililk politikalarm1 konu alan calismalara kisaca yer verilmistir. Ikinci olarak,
uluslararasi literatiirde gogmen, miilteci ve siginmacilarin gittikleri iilkelerdeki “caligma hayatina
katilimini ve girisimcilik deneyimlerini” konu alan ¢alismalara ayrintili olarak yer verilmistir.
Uciincii olarak, arastirmanin temel inceleme konusunu olusturan, 2011°deki i¢ savas sonrasinda
ilkelerinden go¢ etmek zorunda kalan “Suriyeli miilteci ve siginmacilar’” konu alan galismalara
yer verilmistir. Bu baglamda ilk olarak uluslararasi literatiirde Suriyeli miilteci ve siginmacilari
konu alan c¢aligmalara yer verilmis, ardindan da iilkemizde yapilmis ¢aligmalar hakkinda kisa

bilgiler sunulmustur.

Ayrmtili ve kapsamli yapilmig bu literatiir ¢aligmasi sonucunda arastirmamizin konusunu
olusturan Tiirkiye’deki Suriyeli girisimcileri sosyo-ekonomik hayata katiliminda girisimciligin
etkisini konu alan higbir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu bakimdan bu ¢alismanin alana 6zgiin ve

yeni bir bakis acis1 kazandiracag tartismasiz agikardir.
2.5.1. Uluslararasi Literatiirde Gocmen, Miilteci ve Siginmacilart Konu Alan Calismalar

Uluslararas literatiirdeki farkli disiplinlerde gogmen, miilteci ve siginmacilar1 konu alan onlarca
calisma ile karsilasilmaktadir. Go¢ etmenin yan sira farkl bir iilkede bir yabanci olmak birgok
sorunlart da beraberinde getirmektedir. Bu siirecinin sessiz taniklar1 ve hatta en fazla zarar
gorenleri olan ¢ocuklar igin ise bu sorunlar daha da biiyiiktiir. Uluslararas: literatiirdeki
calismalarda bu durumda daha agik olarak incelenebilmektedir. Yapilmis olan ¢aligmalarda;

miilteci gocuklarinin egitime katilmalarimi (Jockenhovel-Schieke, 1990; Lam, 1996; Brewin ve
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Demetriades, 1998; Hirson, 1998; Candappa, 2000; Closs ve Arshad, 2000; Omoniyi, 2000;
Rousseau, Lacroix, Bagilishya ve Heusch, 2003; Hirano, 2014; Culbertson ve Constant, 2015;
Books, 2015; Dryden-Peterson, 2015; Perumal, 2015; Aras ve Yasun, 2016; Crea, 2016; Timm,
2016), cocuklarin egitime katilim siirecinde deneyimledikleri bariyeleri (Melzak ve Warner,
1992; Bloch, 1996; Whiteman, 2005; Celikaksoy ve Wadensjo, 2015; Seker ve Sirkeci, 2015),
egitim siirecinde miilteci ¢ocuklarina karsi yaklasim yonetemlerini (Brewin ve Demetriades,
1998; Closs ve Arshad, 2000; Dryden-Peterson, 2017; Roy, 2017), yas1 kii¢lik olan ¢ocuklarda ki
egitim yaklagimlarim (Kahin, 1997; Marland, 1998; Stead, Closs ve Arshad, 1999; Closs ve
Arshad, 2000; Hek, 2005), ¢ocuklarin ve genglerin yiiksekogretime katilimini (Shah, 1996a;
1996b; Crea, 2016), miilteci ¢ocuklarin egitim programlarin1 (Rousseau, Drapeau, Lacroix,
Bagilishya ve Heusch, 2005; Rousseau ve Guzder, 2008) konu alan c¢alismalar ile
karsilagilmaktadir. Bunun yani sira, miilteci cocuklarin egitiminde getirilen diizenlemeler, kanuni
simirlamalar ve haklar1 (Ayotte ve Lown, 1992; Hudson, 1996), okullarn kiiltiirlenme
(akiiltiirasyon) ve yeniden yerlesimde siirecindeki etkisini (de Wal Pastoor, 2015; Skovdal ve
Campbell, 2015; Bartlett, Mendenhall ve Ghaffar-Kucher, 2017), miilteci ¢ocuklarin yeni
okullarindaki akademik basarisin1 (Caplan, Choy ve Whitmore, 1992), cocuklarin miilteci
kamplarinda egitim deneyimlerini (Al-Hroub, 2014; Mendenhall, ve digerleri, 2015; Crea, 2016),
egitim merkezlerinde verilen egitimi (Aras ve Yasun, 2016; Braun, 2016), 6rnegin miizik egitimi
(Odena, Summers, Jaap ve Rodriguez, 2016) gibi konularda yapilmig calismalar ile
karsilagilmaktadir.

Nedenleri, sonuglar ve bireylerin yasantilarina yaptigi olumlu/olumsuz katkilartyla go¢ deneyimi
yetiskinlerin hayatlarinda birgok kirilmaya, travmaya veya travmatik etkiye kaynaklik
edebilmektedir. Yetigkinlerin yasantilarinda deneyimledikleri bu olumsuz deneyimlerin sessiz
taniklart ve paydaslari olarak g¢ocuklar da gog¢ siirecinden etkilenmektedirler. Uluslararasi
literatiirde yapilmis olan c¢alismalarda da cocuklarin yasadiklar1 olumsuz deneyimler ortaya
koyulmustur. Ornegin, gd¢ siirecinin miilteci cocuklar iizerindeki psikolojik etkisini (Hodes,
1998; Closs ve Arshad, 2000; Hodes, 2000) ailelerinden ayr1 kalmig miilteci ¢ocuklarin yasam
deneyimlerini (Celikaksoy ve Wadensjo, 2015) ve miilteci ¢ocuklarina yaklagimi konu alan
caligmalara (Ayotte ve Lown, 1992; Ayotte, 1998; Blake ve Ademi, 1998; Bhabha ve Young,
1999; Books, 2015) bu etkiler ilizerine odaklanilmigtir.

Miilteci ve siginmacilarin, go¢ siirecinde ve sonrasinda deneyimledikleri kisitli/sagliksiz
beslenme kosullar1 saglik sorunlarmin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Bunun yan sira gog
edilen iilkelerde sunulan saglik hizmetleri veya miiltecilerin sunulan saglitk hizmetlerine ulasim

Ozgiirligii ayr bir sorunsal olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Miiltecilerin saglik durumlari (De Jong,
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Joop ve Clark, 1996; van der Kwaak ve Wolffers, 1996; Deane, 1997; Medicins Sans Frontieres,
1997; Ahearn, 2000; Bell, 2000), sunulan bakim hizmetlerini (Papadopoulos, 1998; Racine-
Welch ve Welch, 2000), yasanilan travma sonrasi stres bozukluklarinda miiltecilere verilen
psikolojik danisma ve sosyal hizmet uygulamalarini (van der Veer, 1992; van Velsen, Gorst-
Unsworth ve Turner, 1996; Evelyn Oldfield Unit, 1997; Bennike, 1998; Gorst-Unsworth ve
Goldenberg, 1998; Communicable Disease Report, 1999) konu alan c¢aligmalar ile
karsilasilmaktadir. Bu ¢alismalarin yani sira miiltecilerin saglik sistemine ulagimini (Roberts,
2000), gen¢ miiltecilere sunulan saglik hizmetlerini (Shakya ve Wardell, 1999; Gosling, 2000),
cocuk ve aile saghg hizmetlerini (Michael, 1994; Richman, 1996), miilteci g¢ocuklarinin
beslenme ve ruh sagligin1 (McCallin, 1996; Hodes, 1998; Levenson ve Sharma, 1999; Davies ve
Webb, 2000; Hodes, 2000; Sellen ve Tedstone, 2000), 6zelde miilteci kadinlara sunulan saglik
hizmetlerini (Bernard-Jones, 1993) ve gb¢ sonrasi yasanan stresi (Hyman, Vu ve Beiser, 2000)
konu alan ¢aligmalar da bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar1 miiltecilerin deneyimledikleri sagliksiz
yasam kosullarinin bir sonucu olarak tiiberkilozu (Gushulal, 1998), her yil yiizbinlerce insanin
6liimiine neden olan AIDS ve HIV’i konu alan (Goodwin-Gill, 1996; Maharaj, Warwick ve
Whitty, 1996; Lucas, 1999; London Borough of Lewisham, 1999) ¢alismalar takip etmektedir.

Giliniimiizde “sadece kadin olmak” bir¢ok esitsizligin deneyimlenmesinde yeterli bir neden
olurken, “miilteci bir kadin olmak” ise bu esitsizligin derecesini ve boyutlarmi kat ve kat
artirmakta ve daha fazlasmnin deneyimlenmesinde etkili olmaktadir. Uluslararasi literatiirde
genelde miilteci ve siginmact kadnlari konu alan (Byng, 1997; Crawley, 1997; Kuttner, 1997
Neuwirth ve Vincent, 1997; Osaki, 1997; Sales ve Gregory, 1998; Sweetman, 1998; Boyd, 1999;
Crawley, 1999; Smith, 2015) birgok calismaya rastlanmaktadir. Ozelde ise miilteci kadinlarin
siginma kamplarindaki yasamlarini (Yasmine ve Moughalian, 2016; Dahya ve Dryden-Peterson,
2017; Wall, Otis Campbell ve Janbek, 2017; Acarturk ve digerleri, 2018), saglik kosullarini
(Salman, 2015), ruh saghigim (Mikal ve Woodfield, 2015; Dennis, Merry, Stewart ve Gagnon,
2016), maruz kaldiklan fiziksel ve cinsel tacizleri (Freedman, 2016a; Yasmine ve Moughalian,
2016), deneyimledikleri toplumsal cinsiyet esitsizliklerini (Bhabha, 1996; Giles, Moussa ve van
Esterik, 1996; Kofman ve Sale, 1997), egitim ve ¢alisma hayatina katilimdaki bariyerleri (Sultan-
Prnjavorac, 1999) ve hukuksal durumlarimi (Bloch, Galvin ve Harrell-Bond, 2000; Crawley,
2001; Arbel, Dauvergne ve Millbank, 2014) konu alan ¢aligmalara da rastlanmaktadir.

Gog stirecinin ardindan gog¢ edilen yeni yerlesim yerine uyum ve yeni kiiltiir/ler ile yapilan
temaslar, miiltecilerin hayatlarina saglikli olarak devam etmesine veya deneyimlenen sosyo
kiiltiirel ve ekonomik problemlerin daha da siddetli olarak deneyimlenmesinde etkili olmaktadir.

Diger bir ifade ile savaslar ve afetler gibi zorunlu nedenler ile iilkelerinden yasadiklar
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topraklardan go¢ etmek zorunda kalan miilteciler hayatlarindaki birgok degeri kaybetmislerdir.
Ev sahibi olan toplumla kurulan yeni deneyimler ve kiiltiirel temaslar kaybedilen 6zgiiven, statii,
yetenek ve diger degerlerin yeniden kazanilarak toplumla saglikli olarak biitiinlesmesinde ve ya
tam tersi olarak izolasyona, marjinallesmeye, toplumsal gerceklikten koparak radikallesmesine®*
ve sonug olarak da sagliksiz bir biitiinlesmeyle sonuclanabilmektedir. iki yonlii ve dinamik olan
bu siire¢ ev sahibi toplum ve go¢men grup/lar arasinda yasanmaktadir. Bu bakimdan sosyal
entegrasyon, arastirmacilar agisindan dnemli bir arastirma konusu halini almistir. Uluslararasi
literatiirde de bu durumun yansimasi olan bir ¢ok calismaya rastlanmaktadir: G&¢menlerin
ozellikle de miilteci genglerin sosyal uyumunu (Montgomery, 1996; Barnes, 1997; Robinson,
1998), sosyal entegrasyonunu (Baubock, 1994a; Valtonen, 1998; Aleinikoff ve Klusmeyer, 2000;
Banton, 2001; Dijkstra, Genijen ve de Ruijter, 2001 Anjum, Nordqvist ve Timpka, 2012), sosyal
haklarin1 (Baubock, 1994b; Baubock, 1996 Barbieri, 1998), akiiltirasyon ve adaptasyon
stireglerini  (Bery, 1980; Padilla, 1980; Ben-Sira, 1997; Triandis, 1997), post endiistri
toplumlarindaki entegrasyon siireglerini (Carmon, 1996), uygulanan entegrasyon politikalarini
(Freeman, 1995; Weiner ve Munz, 1997; Vertovec, 1998; Robinson, 2000; Favell, 2001), ikincil
kusaklar uyum siireglerini (Gans, 1992; Portes ve Zhou, 1993) ve ekonomik entegrasyonlarini
(Kuhlman, 1991) konu alan ¢alismalara rastlanmaktadir. Bunlara ek olarak, gé¢men ve
miiltecilerde asimilasyon ve asimilasyon stiregleri (Hitchcox, 1986; Bousetta, 1996; Seifert, 1996;
Alba ve Nee, 1997; Gans, 1997; Alba, 1999; Glazer, 2000; Skerry, 2000), ¢ok kiiltirliliik
politikalarini (Castles, 1992; Ben-Rafael, 1996; Vertovec, 1996; Heller, 1996; Gans, 1997; Jupp,
1998; Alba, 1999; Baumann, 1999; Parekh, 2000), sinifsal pozisyonlarin1 (Robinson, 1993),
adalete katilimlarin1 (Miller ve Walzer, 1995), miiltecilerin politik katilima etkisini (Bloch, 2000)

konu alan ¢aligsmalara da rastlanmaktadir.

Sagliksiz biitiinlesme ve uyum siirecleri bireylerin kavramsal bir statii olarak “miilteci” olarak
etiketlenmesi ile sonuglanabilmektedir. Bu durum siginmaci ve miilteci durumundaki bireylerin,
“miilteci” kavramint hukuksal bir statii ile kazanmis olduklari haklari tanimlamasinda kullanilan
bir kavramsal tamim olmaktan Oteye tasiyarak bir sosyal statii de insa edilmesi ile
sonuglanmaktadir. Yapilmis caligmalarda, miilteci olarak etiketlenmek (Zetter, 1985; Zetter,
1987; Zetter, 1988; Hathaway, 1993; Sigona, 2003; Polzer, 2008; Witteborn, 2015) etiketlenme
stireci ve miilteci kavraminin zaman igerisinde degisen anlamlari (Bakewell, 2002; Kumsa, 2006;
Hilhorst, Weijers ve Van Wessel, 2012; McConnell, 2013), miilteci kavraminin baglama bagli

olarak degisen anlamlar1 (Zetter, 1991; Chimni, 1993), ¢6ziimlenmemis gegici bir kimliksel sorun

24Kimligin toplumsal ingasinda, izolasyon, marjinellesme ve radikallesme siiregleri hakkinda ayrintili bilgi
i¢in bakimz; Castells, M. (2008). Kimligin Giicii.(Cev. Ebru Kilig), Istanbul: istanbul Bilgi Universitesi
Yaynlari.
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olarak tamimlanmas1 (Malkki, 1992; Malkki, 1996) ve ev sahibi toplumdaki bireyin
perspektifinden bakildiginda “kendisinden” veya “6teki olmak” vatandas olmak (Arendt, 1951)

lizerine yapilmis caligmalara rastlanmaktadir,

2.5.2. Miiltecilerin Calisma Hayatina Katilimi Konu Alan Calismalar

Miiltecilerin ev sahibi toplumla olan biitiinlesme ve uyum siirecinde bircok faktor etkili
olmaktadir. Miiltecilerin ev sahibi ekonomiye kendi yetenekleriyle orantili olarak ve degerleriyle
uyumlu bir sekilde katilabilmelerinin ve kiiltlirel olarak belirlenmis asgari gereklilikleri
karsilayan bir yagsam standardina erismelerinin yani sira maruz kaldiklari sosyo-kiiltiirel degisim,
kendilerine ait bir kimligini korumalarina ve yeni durumlarina psikolojik olarak uyum
saglamasina izin verirlerse milteciler ev sahibi toplumla gercekten biitiinlesebilir (Kuhlman,
1991, s. 7). Bu bakimdan miiltecilerin ev sahibi ekonomiye ve ¢alisma hayatina katilim bir uyum
siirecinde onemli bir etkiye sahiptir. Bu durum ise aragtirmacilarin géziinden kagmamistir. Bu
nedenle uluslararasi literatiirde miiltecilerin gog¢ ettikleri yeni iilkelerde istihdam ve galisma
hayatina katilimi konu alan (Stevens, 1996; Bulic ve Dongieux, 1999; Refugee Council, 1999;
Sultan-Prnjavorac, 1999; Vinokurov, Birman ve Trickett, 2000) bir¢cok ¢alismaya
rastlanilmaktadir. Yapilan calismalarda kiiresellesme ve miiltecilerin ¢alisma hayatina katilimi
(Kuhlman, 1991; Menahem ve Spiro, 1999; Castles, 2000; Glover ve digerleri, 2001),
miiltecilerin ¢aligma hayatindaki bariyerler (Bloch, 1996), miilteci kadinlarin ¢alisma hayatina
katilimi (Sultan-Prnjavorac, 1999), kusaklara gore miiltecilerin galigma hayatindaki yeri (Gans,
1992), gibi ¢aligmalara yer verilmistir. Bu genel ¢aligmalarin yani sira 6zelde miilteci doktorlarin
caligma hayatina katilimi (Berlin, Gill ve Eversley, 1997; Eastwood, Fiennes, Cappuccio ve

Maxwell, 1998; Beecham, 1999) gibi ¢aligmalarla da karsilagiimaktadir.

2.5.3. Uluslararasi Literatiirde Suriyelileri Konu Alan Calismalar

2011 yilindaki i¢ savas ile baslayan ve sonrasinda diinyanin dort bir yanina dagilan go¢ dalgalar
ilk olarak cografi olarak en yakin iilke sinirlarina yayilmistir. Go¢menler ve miilteciler arasinda
avantajli/sansl olanlar Amerika, Kanada, Ingiltere ve Avrupa Birligi iilkelerinde kendilerine yer
bulurken, ¢ogu avantajsiz/sanssiz grup Liibnan, Urdiin ve Tiirkiye’de ki c¢adir kentlerde
hayatlarina yeniden baslamiglardir. Suriyeli miilteci ve siginmacilarin gog¢ siiregleri, yasam
deneyimleri, karsilastiklar1 sorunlar ve Suriyelilere karsi uygulanan politikalar aragtirmacilarin
ilgisini ¢ekmistir. Bu kisimda da uluslararast ve ulusal literatiirde Suriyelileri konu alan

calismalarin konu ve alanlar1 hakkinda kisaca bilgi sunulmustur.
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Uluslararas1 literatiir incelendiginde Suriyeli kadinlar1 konu alan toplumsal cinsiyet ¢aligmalar
(Beykol, 2017; von der Lieth, 2017), kadin miiltecilerin giivenlik sorunlarini konu alan
(Freedman, 2016a; 2016b) ve kadinlara karst uygulanan siddeti (Yasmine ve Moughalian, 2016),
kadinlarin dogum 6ncesi ve sonrasi bakimi (Benage, Greenough, Vinck, Omeira ve Pham, 2015)
siginma kamplarindaki hayat (Wall, Otis Campbell ve Janbek, 2017), hakkinda ¢alismalara
rastlanmaktadir. Bunun yani sira siginmacilarin uluslararast hukuktaki yeri (Verhellen, 2017),
Avrupa’daki Suriyeli siginmacilar iizerine yapilmis hukuki tartismalar (Spijkerboer, 2017),
sigimmacilara karsi uygulanan politik tutum (Nancheva, 2016), Suriyelilerin yeniden yerlesim
politikas1 (Jones, 2016), barinma ve giivenlik alanlarinin olusturulmas: (Vandevoordt, 2017) gibi
calismalara da rastlanmaktadir. Bazi calismalarda, Suriyelilerin saglik hizmetlerine ulagimi
(Doocy, Lyles, Akhu-Zaheya, Burton ve Burnham, 2016; Lyles, ve digerleri, 2017), egitim
sistemine katilimimi (Buckner, Spencer ve Cha, 2017), yasadiklari travma sonrasi stress
bozukluklarint (Chunga, ve digerleri, 2017), kendilerine karsi uygulanan dini tutum ve
ayrimciliklar1 (Eghdamian, 2016; Zaman, 2016) ve sosyal medyada gibi alanlardaki negatif

tutumlar (Rettberg ve Gajjala, 2016) da arastirma konusu yapilmustir.

2.5.4. Ulusal Literatiirde Suriyelileri Konu Alan Calismalar

Yerli alan yazindaki ¢aligmalar da uluslararas literatiirde oldugu kadar cesitlilik gostermektedir.
Bu caligmalarda, Suriyeli miiltecilerin sosyoekonomik ve kiiltlirel ozellikleri (Dogan ve
Karakuyu, 2017; Yucesahin ve Sirkeci, 2017; INGEV, 2017), giindelik hayat deneyimleri (Deniz,
Hiiliir ve Ekinci, 2016), gelecek beklentileri (Apak, 2015), Suriyeli ¢ocuklarin egitime katilimi
(Culbertson ve Constant, 2015; Bircan ve Sunata, 2015; Aras ve Yasun, 2016; Duruel, 2016),
miilteci kamplarindaki ¢ocuklarin egitimi (Bircan ve Sunata, 2015), Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk
okullarma kiiltiirel uyum siirecini (Kagnici, 2017), miiltecilerin, toplumsal kabul ve uyumlari
(Erdogan, 2015b), kent yasamina uyum siireci (Altintas, 2014; Apak, 2014; Erdogan, 2014),
miiltecilerin hukuki durumlar1 (Ardi¢ Cobaner, 2015; Aras ve Mencutek, 2015; Diizkaya ve
Yazici, 2017), ve Tiirkiye de yasanan transit gogli (Ikizoglu Erensu ve Kasli, 2016) konu alan

calismalara rastlanmaktadir.

Bu calismalara ek olarak, miilteci kadinlar ve toplumsal cinsiyeti konu alan calismalar (Ozgur
Baklacioglu, 2015; Parker, 2015; Dedeoglu, 2017; Kaska, 2017; Coskun, 2017; Atasii-Topguoglu,
2017), miiltecilerin Tiirk saglik sisteminde olusturduklari sorunlar (Korkmaz, 2014; Ergin, 2016),
Suriyelilere yapilan saglik yardimlari ve yardimlarin yasal temelleri (Yavuz, 2015), yardim
kuruluslarm faaliyetleri (Tirk, 2016), hamilelik ve dogum siireci (Biiyiiktiryaki, Canpolat,
Dizdar, Okur ve Simsek, 2015) travma sonrasi yaganan stres bozukluklart (Acarturk, ve digerleri,

2018), miiltecilerin uzun vadeli entegresyonu (ORSAM, 2016), Suriyeliler hakkindaki risk algis
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(Canyurt, 2015) (Boyraz, 2015; Man, 2016), Suriyelilere kars1 Tiirklerin tutumlarn (Gokgoz,
Arena ve Aydin, 2017), medyadaki ayrimcilik sdylemi ve Suriyelilerin temsilini (Ardi¢ Cobaner,
2015; Pandir, Efe ve Paksoy, 2015; Cetin ve Oner, 2017;Tasdemir, 2017) konu alan calismalara

da rastlanmaktadir.

2.5.5. Suriyelilerin Ekonomik Hayata Katilimini Konu Alan Calismalar (Uluslararast ve
Ulusal)

Tarihsel olarak 2011 yil1 gibi yakin bir ge¢misinin bulunmasi ve akademisyenler icin saha
arastirmasinin yapilmasinda giicliik yasanmasi Suriyeli miilteci ve siginmacilarin ekonomik
hayata katilimlar1 veya girisimciliklerini konu alan calismalarin sayisinin diisiik oranda
kalmasinda etkili olmustur. Buna karsin gerek uluslararasi literatiirde gerekse de ulusal literatiirde
genel anlamda Suriyelileri konu alan bazi caligmalara rastlanilmaktadir. Bu kisimda bu

calismalara iligkin bilgiler sunulmustur:

Konu ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde c¢aligmalarin, Suriyeli miiltecilerin is
piyasasindaki istihdami ve entegrasyonu (Cetin, 2016; Ustiin, 2016; Tas, Kiiciikoglu ve Mentese,
2016; Kaygisiz, 2017; Oztiirk ve Cotlu, 2017; Muslu, 2017; Mutlu, ve digerleri, 2018; Korkmaz,
2018), Suriyeli miiltecilerin is giicline katilim1 ve is piyasasina etkilerini (Akgiindiiz, Van den
Berg ve Hassink, 2015; Bal, Akkok ve Serin, 2015; Carpio ve Wagner, 2015; Erdogan ve Unver,
2015; Balkan, 2016; Duruel, 2017; Ceritoglu, Yunculer, Torun ve Tumen, 2017; Esen ve Ogus
Binatli, 2017; Yildiz ve Yildiz, 2017), Suriye i¢ savasinin Tiirk ekonomik ve sosyokiiltiirel hayata

etkilerini (Kaypak ve Bimay, 2016) konu alan arastirmalar iizerinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Ornegin, Bal, Akkdk ve Serin’in 2015 yilinda zorunlu g¢ sonrasinda gé¢ eden Suriyelilerin
Kahramanmaras ili 6rnekleminde mobilya sektdriindeki etkilerini incelemeyi konu edinen
calismasina gore; anket uygulanan 74 isletmede (1) Suriyelilerin istihdam siirecinde igletmelerin
%70’inin Tiirk iscileri isten ¢ikartmadigi, % 22°lik bir kisim ise az miktarda da olsa Tiirk is¢ileri
isten ¢ikarttigini ifade etmistir. (2) Yazarlar, isten ¢ikartma oranlarinin daha yiiksek oldugu ancak
cesitli nedenlerden dolayr is yeri sahipleri bu durumu ifade etmekten c¢ekindiklerini
degerlendirmektedir. (3) Isletmelerde Suriyelilerin yaklasik % 27’sinin Tiirkge bilmedigi,
%67’s1min ise az miktarda Tiirkce bildikleri bulgulamustir. (4) Isletmelerin %2,7’si giinliik, %92°u
haftalik ve %5,4’1i de aylik 6deme yaptig1 belirlenmistir. Bir bagka sonuca gore, (5) Suriyelilerin
diizenli olarak is bulmak i¢in bagvurduklari, haftalik olarak degerlendirildiginde ise oranlarinin;
haftada 1-2 kisi basvurulan isletmelerin oran1 %27, haftada 3-5 kisi bagvurulan isyerlerinin orani
%351, 6 kisiden daha fazla kisi bagvurulan isletmelerin orani ise %21,6 olarak belirlenmistir. (6)

Diger yandan isletmelerin yaklasik %65’i kalici olarak Suriyeli is¢i ¢alistirmak istememektedir.
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(7) Isletmelerde Suriyelilerin ustabasilarma karst saygi tutumlar incelendiginde, Suriyeli
calisanlarin %21,6’simnin az saygili, %54,1’inin normal diizeyde , %18,9’unun saygili ve
%5,4’linilin ise ¢ok saygili davrandiklar1 degerlendirilmistir. Ve son olarak ¢aligmada i¢ savas
bitiminde Suriye’ye dénmek istiyor musunuz sorusu sorulmustur. iscilerin yaklasik olarak %60°1

geri donmeyi diisiinmediklerini ifade etmislerdir (Bal, Akkok ve Serin, 2015).

Bagka bir 6rnekte, Harb ve arkadaglarinin Liibnan’da bulunan Suriyeli siginmaci ve miiltecilerin
ekonomik hayattaki girisimcilik faaliyetlerine odaklandiklar1 galismasinda, Suriyelilerin ve
Liibnanllarin ekonomik hayattaki rekabetine odaklanmislardir. Arastirma sonucuna gore, (1)
Suriyelilerin, Liibnan’daki varligi ile ilgili olan sorunlarin daha da arttirdig1 yoniindedir (4 milyon
Liibnanl yerlesimciye karsin 1 milyon Suriyeli iilkeye giris yapmistir). (2) Suriyelilerin kurmus
olduklar1 isletmelerin rekabete ve ardindan da siddet olaylarina yol actifi yoniindedir.
Aragtirmacilar 3’iincii bir sonug¢ olarak, Suriyeli girisimcilerin kent mahallelerine yaptiklari
ekonomik katkilarin olumlu yonlerinin varligimi ortaya c¢ikartmislardir. Bu nedenle Suriyeli
girisimcilerin kentsel alanlardaki Liibnanl isletmeler i¢in tamamlayici oldugu ve Suriyeli
isletmelerin kentteki mekansal uygulamalari zenginlestirdiklerini savunmuslardir (Harb, Kassem

ve Najdi, 2018).

Yildiz’in 2017 yilinda Hatay, Kilis, Gaziantep ve Mersin illerinde girisim kurmus olan Suriyeli
girigimcilerin sahip oldugu ozellikleri konu alan c¢alismasinda ise Suriyeli girisimcilerin
profillerini ¢ikartmaya c¢aligmigtir. Bu aragtirma sonuglarina gore, Suriyeli girisimcilerin
hayatlarim1 devam ettirme giidiisiiyle beraberlerinde getirdikleri sermayeleri ile Suriyeli niifusun
yogun oldugu bolgelerde kurduklart mikro &lgekli girisimlerle hem Tiirk hem de Suriyeli

miisterilerin taleplerini karsilamaya ¢aligtiklart vurgulanmistir (Yildiz, 2017).

Kaymaz ve Kadkoy’iin Tirkiye’deki Suriyelilerin ekonomiye entegrasyonunu konu aldiklart
calismasinda, 2011 yili sonrasinda agilan Suriyeli miiltecilerin sirket sayilarindaki yiikselise
vurgu yapilmigtir. Ve bu dogrultuda Suriyelilerin ekonomiye saglikli entegre olma siireci

tartismaya acilmistir (Kaymaz ve Kadkoy, 2016)
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3.BOLUM: GIRISIMCI SURIYELILERIN SURIYEDEKI YASAM
DENEYIMLERI VE GOC SURECLERI

Suriye’den Tiirkiye’ye yapilan gog, her ne kadar temel zorunlu sebepler ve ortak kaygilar 6n plana
cikmus olsa da, go¢ siirecinin ve farkli bir iilkede ki yasama deneyimlerinin her bir katilimci
acisindan farklilastig1 goriilmiistiir. Bunun yani sira farkli bir kiiltiir ile olan temas ve iliskiler,
farklilagan iliski bicimlerini ve bu iliski ve temaslar sonrasinda ortaya ¢ikan sorunlar ile basa
citkma adma yeni mekanizmalarin Ve stratejilerin kullanimlarinda Suriyeli gd¢menleri
yonlendirdigi goriilmiistiir. Yasadiklar1 topraklardan temel giivenlik kaygilar1 ile kagmak zorunda
kalan Suriyelilerin kimisi Suriye’deki yasantisina iligkin deneyimlerini ve tecriibelerini
Tirkiye’ye tasimayi basarirken, kimileri ise Suriye’deki yasamlarindan bagimsiz olarak
kendilerine yeni bir hayat inga etmeyi basarmiglardir. Digerlerine gore daha az avantajli olanlar

ise “yeni hayatlarina” uyum saglamak i¢in ¢abalamaktadirlar.

Suriyeli gogmenlerin Tirkiye’deki sosyo-ekonomik hayata katilim siireclerinde girisimcilik
deneyimlerinin incelenmesinde, girisimcilik 6ncesi yasam deneyimlerinin de etkili oldugu
degerlendirilmektedir. Bu 6n kabuliin temelinde girisimcilik stirecinin “deneyimsel bir” siire¢
olmasi yer almaktadir (Robinson, Stimpson, Huefner ve Hunt, 1991; Sullivan, 2000; Minniti,
2003; Harris ve Gibson, 2008). Bu nedenle arastirmanin bu béliimiinde Suriyeli gé¢menlerin
girigimcilik deneyimlerinin arka planini olusturan gog siirecleri ve yasam deneyimlerine iliskin
bulgulara yer verilmistir. Bu amagla ilk olarak, katilimcilar hakkinda daha ayrintili bilgiler
sunabilmek adina, arastirmaya katilan katilimcilara iliskin sosyo-demografik 6zelliklerine yer
verilmistir. Ikinci olarak, Suriyeli gdgmenlerin savas 6ncesi ve savas sonrasi Suriye’deki yasam
deneyimlerine iliskin bulgular sunulmustur. Ugiincii olarak, Suriyeli gdgmenleri gd¢ etmeye
stiriikleyen nedenleri ortaya koymak adina, arastirmaya katilan katilimcilari go¢ etmeye
stiriikleyen faktorlere, go¢ karar1 verme siireglerine ve gé¢ deneyimlerine iliskin bulgulara yer
verilmistir. Dordiincii olarak, Suriyeli gocmenlerin hedef iilke olarak Tiirkiye’yi ve yerlesim yeri
olarak Gaziantep’i se¢me nedenlerine iliskin bulgulara, Suriyeli gégmenlerin gog tercihleri adli
boliimde yer verilmistir. Besinci ve son olarak, katilimcilarin gé¢ sonrasi Tiirkiye’deki yasam
deneyimleri baglaminda) katilimcilarin gog sonrasi Tiirkiye’de yasadiklari sorunlar ve zorluklara
ve ekonomik hayata katilim deneyimlerinin Tiirkiye’deki yasamlarinda etkilerine iliskin
bulgulara yer verilmistir. Bunun yani sira bu béliimde katilimcilarin Tiirk kiiltiirii ile olan kiiltiirel
temaslarina iliskin bulgulara ve katilimcilarin go¢ sonrasi aile baglarina iliskin katilimei
goriislerine de sirasiyla yer verilmistir. Arastirma bulgulari kapsaminda girisimci Suriyelilerin
Suriyedeki yasam deneyimleri ve go¢ siireglerine iliskin bulgularin yer aldigi temalar ve alt

temalar Sekil 9’da sunulmustur.
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Sekil 9: Suriyelilerin Girisimcilik Oncesi Yasam Deneyimleri: Temalar ve Alt Temalar

3.1. KATILIMCILARIN SOSYO-DEMOGRAFIK OZELLIiKLERI

Bu kisimda aragtirmaya katilan Suriyeli girisimciler hakkinda daha ayrmtili bilgi sunabilmek
amaciyla katilimeilarin sosyo-demografik bilgilerine yer verilmistir. Arastirma kapsaminda 30
Suriyeli, mikro 6lgekli isletme sahibi ile miilakatlar yapilmistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin
tiimii Arap kokenli Suriye vatandagidir. Bunun yani sira ii¢ katilimer Tiirk vatandagligia kabul
almistir.  Arastirmaya katilan katilimcilarin - cinsiyetleri  acisindan  karsilagtirildiginda,
katilimcilarin timiiniin erkeklerden olustugu goriilmektedir. Ancak sunu zorunlu olarak ifade
etmemiz gerekirse; arastirmaya kadin katilimcilarin katilmamasinin dncelikli nedeni, 6n saha
aragtirmas1 ve miilakatlar boyunca restoran ve gida sektoriinde girisimci seviyesinde c¢alisan
Suriyeli bir kadin isletme sahibi ile karsilasiimamis olmasidir. Katilimeilar ile yapilan
miilakatlarda, kadin isletme sahiplerinin var olup olmadig1 konusunda katilimci bilgilerine de
bagvurulmustur. Ancak katilimcilarin bilgileri dahilinde yiyecek sektoriinde hizmet veren,
Suriyeli bir kadin igletme sahibi olmadigi bulgusuna da ulagilmistir. Buna karsin, saha arastirmasi
boyunca yapilan gozlemlerde ve 6n saha izlenimlerinde, Suriyeli kadinlar tarafindan isletilen

kiigiik manifatura diikkanlari, kuaforler ve bijuteri esyalari satan kiiciik isletmeler ile
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karsilasilmigtir. Ancak arastirmamiz gida sektorii ve gida sekétriinde galisan Suriyeli girisimeiler

ile siirlandirildigi igin s6z konusu Suriyeli kadin girisimciler arastirmaya dahil edilmemistir.

Tablo 4: Katilimeilarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Gruplan Say1
20-24 2
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49

50 +
Toplam 30

NS~ N|O|OT|

Katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde, en fazla katilimcinin 35-39 yas
grubunda oldugu (N=8), ikinci olarak 25-29 yas grubunda (N=7) yer aldiklar1 goriilmektedir. Bu
siralamayi sirasiyla, 30-34 yas grubu (N=5), 45-49 yas grubu (N=4) takip etmektedir (bkz. Tablo
4).

Genel anlamda girisimcilik yas1 ve ticari biiylime arasindaki baglanti arasinda iligki
incelendiginde farkli yaklasimlar ile karsilagilmaktadir; (i) Girisimcinin yas1 ve ticari bliyiime
arasinda ters bir baglant1 oldugunu iddia eden goriise gore, islerini erken yaslarda kuranlarin, daha
az aile sorumluluklar ve taahhiitleri nedeniyle biiyiiyen isletmelere sahip olma ihtimalinin daha
yiiksek oldugunu iddia etmislerdir (Kalleberg ve Leicht, 1991). (ii) ikinci gériise gore, geng
girigsimcilerin daha uzun saatlerde calisacak olma ihtimalinin yiiksek olmasina ragmen, hem
deneyim hem de finansal gilivenilirlikten yoksun olmalari nedeniyle biiyiimeyi deneyimleme
ihtimalinin daha diisiik oldugunu 6ne siirmektedir. (iii) Bu iki goriisiin bir sentezi olarak, tigtincii
bir agiklama yaklagimina gore, orta yasl girisimcilerin geng ve daha yasl girisimcilere gore daha
hizli biiyliyen igletmelere sahip olma ihtimallerinin daha yiiksek oldugunu iddia etmektedir
(Storey, 1994 ve Barkham, Gudgin, Hart ve Hanvey, 1996 aktaran; Altinay ve Altinay, 2006). Bu
baglamda katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimlari ile literatiire iliskin bulgular arasinda bir

uyum oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5: Katilimcilarin Medeni Durum, Egitim Durumu, Suriye'de Yasadiklari Sehir ve Bu
Sehirlerin Bulunduklar1 Cografi Alanlara Gore Dagilimi

Kategoriler Sayi
Bekar 8
Medeni Durum Evli 22
Toplam 30
Ilkokul Terk 3
Ilkokul Mezun 4
Lise Terk 1
Lise Mezun 7
Egitim Durumu - .~ —
Lisans Ogrencisi 1
Lisans Mezun 11
Yiiksek lisans Mezun 3
Toplam 30
Halep 28
Sam 1
Suriye’de Yasamlan Yer Tel Abyad 1
ve Yerlesim Yeri Toplam 30
Sehir Merkezi 28
Kasaba 2
Toplam 30

Aragtirmaya katilan katilimcilarin medeni durumlarmma gore dagilimlart incelendiginde,

katilimcilarin biiyiik bir boliimiiniin evli (N=22), kii¢iik bir boliimiiniin ise bekar (N=8) oldugu

goriilmiigtiir. Bunun yani sira katilimcilarin egitim durumlarina gore dagilimi incelendiginde, ilk

sirada lisans mezunlarinin oldugu (N=11), ikinci sirada lise mezunlarinin (N=7) oldugu

goriilmiistiir. Bu siralamay1 sirasiyla, ilkokul mezunlar (N=4), yiiksek lisans mezunlari (N=3),

ilkokul terkler (N=3) takip etmektedir. Katilimcilar arasindan bir igletmeci lisans egitimine hala

devam etmektedir. Miilakatlarda katilimcilarin savas 6ncesi Suriye’de yasadiklari sehirlere iliskin

sorular da sorulmustur. Arastirma bulgularina gore katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun

Halep’te yasadigi (N=28) goriilmiistiir. Bunun yani sira katilimeilardan iki kisinin daha 6ncesinde

Sam ve Tel Abyad sehirlerinde yasadiklar1 bulgularina ulagilmistir. Ek olarak katilimcilarin

bliyiik bir g¢ogunlugu sehir merkezlerinde ikamet ettiklerini ifade etmislerdir (N=28).

Katilimcilardan sadece 2 kisi Suriye’de kasabalarda ikamet ettigini ifade etmistir (bkz. Tablo 5).
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Tablo 6: Katilimeilarin Suriye’deki ve Tiirkiye’de Yaptiklari Islere Gore Dagilim

Ulke Yapilan is Say1

Akademisyen 1
Berber 1
Magaza Calisani 2
Fabrika Sahibi 4
Fastfood Isletmecisi 1*
Emlake1 1

Suriye’deki Isleri Kbiruyen?zssgz i
Miihendis
Oto tamircisi
Ogrenci

Restoran Calisani

Restoran Isletmecisi 3*

Tatlic 2*

Esnaf (Ticaret) 5

Fastfood Isletmecisi 18
Tiirkiye’deki isleri Restoran Isletmecisi 9

Tatlict

Pideci

Arastiramaya katilan katilimcilarin Suriye’de ve Tirkiye’de yaptiklar islere gore dagilimi
incelendiginde, katilimcilarin Suriye’de 13 farkli is kategorisinde (akademisyen, berber, magaza
calisani, fabrika sahibi, fastfood isletmecisi, emlak¢i, kuruyemis¢i, miithendis, oto tamircisi,
restoran caligani, restoran isletmecisi, tatlici, esnaf (ticaret)) calistiklar1 ve bes (5) kisinin ise
ogrenci olarak egitimine go¢ oncesinde devam ettigi goriilmiistiir. Bunun yani sira 7 katilimcinin
ise daha oOncesinde Suriye’de gida sektoriinde ¢alisan girisimciler oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin Tiirkiye’deki yaptiklari islere gore dagilimi incelendiginde, 23 katilimecilinin farkli
sektorlerden fastfood ve restoran isletmeciligine, tatliciliga ve pidecilige gecis yaptiklar

goriilmiistir (bkz. Tablo 6).
3.2. KATILIMCILARIN SURIYEDEKi YASAM DENEYIMLERIi

Tarih sahnesindeki diger 6rneklerinde oldugu gibi savaslar ve i¢ savaglar, artan sug¢ oranlarini,
artan hirsizlik oranlarini, sagliksiz barinma kogullarini ve bireylerin temel ihtiya¢ malzemelerine
ulasmasinda zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Temel ihtiyag kaynaklara ulasim
imkanlarinin daha zorlagmasi ile bireyler daha iyi hayat kosullar1 ve temel giivenlik kaygilari gibi

nedenlerle go¢ etme egilimi gostermektedirler. Benzer ornekler, 1936- 1939 yillar1 arasinda
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Ispanyada yasanan i¢ savasi sonrasinda ortaya cikmustir: 17 Temmuz 1936 Ispanyasindaki ic
savag, bliylik sehirlere gogi tetiklemis, artan kitlik ve savag ortaminda su¢ oranlar1 artmasina
neden olmustur. I¢ savas egitimli ve entelektiiel insanlarin hayatlarinda ahlaki ¢okiintiilere neden
olmus ve onlari suga siiriiklemistir. Artan kargasa ortami kadin ve ¢ocuklara karsi iglenen suglari
da arttirmistir. Tiim bu durumlar ile miicadele etme ¢abasinda veya bahanesiyle siyasi iktidarlar
yeni siyasal ve kiiltiirel yasaklar insa etmislerdir (Goksenli, 2013). Benzer durumlar, uygulamalar
ve sonuglar ile 1960 sonras1 Nijerya, 1975 yili Angola, 2003 Sudan hiikiimetleri donemlerinde de
karsilasilmistir (Bayram, 2016 a; 2016b).

Literattirdeki farkli 6rneklerinin yani sira 2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savasin Suriyelilerin
yasamlarindaki etkisini incelemek adina, katilimcilarin (i) savas oncesi ve (ii) savas sonrasi
yasam deneyimleri ve yasamlarindaki degigim hakkinda sorular yoneltilmistir. Elde edilen

bulgular asagida iki alt tema seklinde sunulmustur (bkz. Sekil 10):
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Sekil 10: Katilimcilarin Suriye’deki Yasam Deneyimlerine Iliskin Olusturulmus Temalar ve Alt Temalar

3.2.1. Katthmcilarin Savas Oncesi Yasam Deneyimlerine Iliskin Bulgular

Katilimeilarin i¢ Savas dncesi yasam deneyimlerine iliskin bulgular incelendiginde, (i) giinliik
yasam deneyimleri (34), (ii) ekonomik hayata iliskin deneyimler (14) ve (iii) katilimcilarin
kurduklari iliskilere (10) ait temalar 6n plana ¢ikmaktadir (bkz. Sekil 11). Suriyelilerin i¢ savas
Oncesi suriye'deki yasam deneyimlerine iliskin goriislerinde 6ne ¢ikan temalara iligkin bulgular

asagida sirastyla sunulmustur.
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Ucuz ve Refah Yasam (9) @
Arkadaslar lle Gegirilen Bos Zaman Faaliyetleri (2)
Bos Zaman Faaliyetleri (10) Aile lle Gegirilen Bos Zaman Faaliyetleri (8)
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Sekil 11: Suriyelilerin i¢ Savas Oncesi Suriye'deki Yasam Deneyimlerine iliskin Gériislerinde One Cikan
Temalar

Aragtirmaya katilan katilimcilardan 9 kisi, Savas oncesi donemi Suriyeliler i¢in zenginliklerin
oldugu rahat ve bollugun oldugu ucuz ve refah yasamin (9) hitkiim siirdiigic zamanlar olarak
tasvir etmektedirler. Savas 6ncesi doneme ait olan bu tasvirler, arastirmaya katilan i¢in de biiyiik
oranda benzerlik gostermektedir Ornegin katilimcilardan Halep’te restoran isleten 45 yasindaki
K2, savag oOncesi Suriye’deki yasamini “cennet” metaforu ile betimlemistir. Katilimcinin
gortsleri ve tasvirlerine ilgili 6rnekler agagida sunulmustur:
“Savasta once hayatimiz ¢ok konforluydu. Isten sonra eve gider ¢ocuklarimizla zaman
gecirirdik. Herhangi bir sorunumuz yoktu. Hayat o kadar giizel diki. Her sey kanunlar
icerisinde devam ediyordu... Simdi soyle bir bakiyorum da sanki cennette yastyormusuz” K2
Savas Oncesi ekonomik zenginlik gdstergeleri katilimcilarin yasadiklari mekanlara iliskin
tasvirlerinde ve betimlemelerinde kendisine yer bulmustur. Ornegin katilimcilardan K24, K23’e
gore; Suriye’de yasamak ¢ok ucuzdu, bu nedenle herkes (galisabilecek durumda olan herkes)
kendisine bir ev alabilecek seviyede bir ekonomik statiiye sahipti:
“Tiirkiye’de hayat ¢ok pahali. Suriye’de ise bu sekilde degildi. Her sey ¢ok ucuzdu.
Neredeyse herkesin evi vardi. Fakir insan ¢ok az olur.” K24

“Suriye’de yasamak ¢ok kolay. Insanlarin diizenli bir geliri olmasa bile, Suriye’de kesinlikle
bir evleri vardwr. Tiirkiye’de ise kiralar ¢ok pahali. Zengin ¢ok fakir de ¢ok. Ama fakirlerin
evi yok.” K23

Katilimcilar savas 6ncesi yasamlarinda is ve ¢aligma saatlerinin ¢ok siki olmadigimi1 bu nedenle
de birgok bos zamanlarimin ortaya (10 ) ciktigim ifade etmislerdir. Ornegin baz katilimeilar,

hafta i¢i sabah saat 9 da is yerine giderek baslayan ¢alisma saatleri, 6gleden sonra saat 3-4 gibi

sonlandirdiklarini belirtmislerdir. Bunun yani sira Tiirkiye’den farkli olarak Suriyeliler Cuma
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giinleri (dini tatil) resmi olarak tatil yapmaktadirlar. Bu nedenle Cuma namazindan sonra hafta
sonu tatilini aileleri ile birlikte gecirmek i¢in kirlardaki veya kdylerindeki evlerinde bulustuklarim
ifade etmiglerdir. Kalabalik aile birlikteliklerinin yasandigi bu (aile ile gegirilen) bos zaman
faaliyetlerinde (8) pikniklerin yapildigi ve hos zaman gegcirildigi katilimcilarin deneyimlerine
iliskin goriislerine yansimstir. Ornek katilimer ifadeleri asagida sunulmustur:

“ Cuma giinleri Suriye’de bize tatil oluyor. Cumartesiyi biliyorsun... Hepimiz annemizin

yanna gidiyoruz Cuma giinleri. Sohbet, yemek, piknik gibi yani. Annemin evi bin metrekare,
dokuz oda, hayatim orda gercekten miikemmeldi” K8

“...Suriye 'deyken ¢ok biiyiik bir evde oturuyorduk. Genis biiyiik bir bah¢esi vardi. Ekonomik

durumumuz gayet iyiydi. Halep’te yasiyorduk. Sehir disinda da gittigimiz tatil yerlerimiz

vardi. Biitiin ailemiz burada bulusur hog zaman geg¢irirdik... "K12
Bunun yani sira bazi geng katilimcilar (2 katilimei) igin Suriye’deki savas dncesi yasamlarinda ¢ok
calismak zorunda olmadiklarini, arkadas gruplar ile siki sikiya iligkileri oldugunu ve bosg
zamanlarim arkadaglar: ile birlikte gecirilebildiklerini ifade etmislerdir. Ornek katilimci
goriigleri asagida sunulmustur.

“Hafta sonlart piknik yapardik ailem ile birlikte. Okuldan sonra atari salonlarina giderdik

arkadaglarimizia, bunun disinda hafta igi aileler ¢ocuklarint camiye kuran kursuna
gonderirler. Bende giderdim. Camide mag yapardik (giiliiyor)” K1

“Suriye de bir arabam vardi. Kendi insanlarimla birlikteydim. Arkadaslarim vard. Istedigim

gibi gezebiliyordum. Ama artik bir arabam yok. Zar zor yastyorum. Ve yalnizim...” K3
Katilimcilarin yasadiklart mekdanlar (15) ve mekanlarin 6zellikleri de katilimcilarin savas 6ncesi
Suriye’deki yagamlar1 hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir. Katilimeilarin yasadiklart mekanlar
incelendiginde, (i) genis ve biiyiik evierde(6) ve (ii) aile apartmanlarinda yasamlarin (6)
yogunlastigi goriilmektedir. Ornegin katilimcilardan K13, yasanilan genis ve bilyiik mekanlar

tasvir ederken su ifadeleri kullanmustir:

“Suriye’de fakir olmayan herkesin biri sehirde biri de kirda olmak iizere iki evleri oluyordu.
Ve bu evler 200-300 metre kare biiyiikliigiindeki dort arti bir veya bes arti bir evler olarak
insa edilmekte. Genis evier bizim kiiltiiriimiizde olan bir sey, kadinlar ve erkekler ayri ayri
oturur. Mesela bunun igin bile iki balkonumuz olur..” (K13)

Genis ve biiylik yasam alanlarinin yani sira bazi katilimeilar (6 kisi), aile apartmanlarinda sik aile
iligkilerinin ve baglarinin kuvvetli oldugu yasamlarina iligskin betimlemeler de bulunmuslardir.

Halepli akademisyen K30 ve Halepli tiiccar K8’in aile apartmanlarindaki yasamlarina iliskin

betimlemelerinden &rnekler agagida sunulmustur.

“Suriye kardeslerim ile birlikte ayni apartmanda kaliyorduk. Biiyiik bir aileyiz. Suriye’deki
evimiz bes odalr 300 metre karelik bir evdi. Hepimiz aynt binada yagsiyorduk. Her katta iki
daire vardi. Dért kath bir apartmanda yasiyorduk. Suriye’deki hayatimiz burasi (Gaziantep)
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ile kiyaslanamayacak kadar giizeldi. Biiyiik genis odalarimiz, balkonlarimiz vardi. Aksamlar
hep beraber sohbet edebilecegimiz kadar biiyiiktii. Evin iki balkonu vardr mesela. Birinde
kadinlar otururdu digerinde de erkekler. Bizde boyledir biliyorsun... Bunun yani sira mutfak
da ¢ok genis olur bizde. Hanimlarin neredeyse tiim giinii orada gegiyor...” K30

“Suriye 'de Idlip’de annem ve kardeslerimle birlikte bir villada yasiyoruz. Biiyiik bir villa...
Ashinda isimiz Halep 'te, o nedenle Halep te bir kisi ve bir ev vardir. Ama annem Idlib’de
oldugu igin geri kalanlar hepsi birlikte yanindadir” K8
Yasanilan mekanlardaki siki iligkilere karsin, bazi katilimcilar (iii) (nispeten daha dar) apartman
dairelerinde, genis aile ve akrabalardan izole olarak (3) yasadiklari ifade etmislerdir. Ornek

katilimer goriisleri asagida sunulmustur:

“Suriye’de apartman dairesinde yasiyorduk. Orada da akrabalarimiz ile degil de kendi
ailemle yasiyordum. Diger kardeslerimin hepsi farkl yerlerde yasiyorlardi. 5 arti 1 'dairede
yaswyorduk. Genelde Suriye’de insanlar aymi apartmanlarda olurlar ama bizim igin pek
gecerli degildi. Suriye’de ¢ok iyiydi, burada orta durumdayiz... K10

“Kendi yagimizda kavruluyorduk. Orada da ailemle yasiyorduk. Normal bir apartman
dairesinde yasiyorduk.” K14
Yukaridaki orneklerde goriildiigii Suriyeli katilimeilar i¢in savas oncesi yasam Suriyeliler i¢in
refahin hiikiim siirdiigli, hayat pahaliliginin olmadig1 zamanlar olarak katilimcilar tarafindan
tasvir edilmistir. Suriyeliler i¢in savag dncesi yasamda uzun olmayan g¢aligma saatleri ¢aligma
yasantisinda 6n plana ¢ikan 6zellik olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun yani sira katilimeilar
yasadiklar1 mekanlar1 tasvir ederken genis ve bilyllk apartman dairelerinde aileleri ile siki

iliskilerin yasandig1 zamanlar olarak savas 6ncesi yasamlarini tasvir etmektedirler.

3.2.2. Katthimcilarin Savas Sonrasi Yasam Deneyimlerine Tliskin Bulgular

Savasin katilimcilarin hayatlarindaki degisime etkisini anlayabilmek amaciyla katilimcilarin
savas sonrasi Suriye’deki yasamlarina iliskin sorular sorulmustur. Miilakatlardan elde edilen
bulgular kapsaminda katilimeilarin giinliik yasamdaki degisim (9) ve savas sonrasinda kars:

karsiya kaldiklar: zorluklara (56) iliskin temalar 6n plana ¢cikmustir (bkz. Sekil 12).
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Sekil 12: Suriyelilerin I¢c Savas Sonrasi1 Suriye'deki Yasam Deneyimleri: Temalar ve Alt Temalar

3.2.2.1. Katilimcilarin Savas Sonrasi Yasamlarinda Karsilastiklar: Sorunlar ve Zorluklar

Aragtirmaya katilan katilimeilar ile yapilan miilakatlarda katilimcilarin savas sonrasi
yasamlarinda karsilagtiklar1 sorunlar ve zorluklar1 belirlemek amaciyla bir takim sorular
sorulmustur. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, (i) savas sonrasi yasamlarinda
giivenlige iligkin sorunlar (34), (ii) giindelik yasamdaki sorunlar (15) ve (iii) ekonomik sorunlara
(7) iliskin temalara ulasilmustir (bkz. Sekil 13).
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Sekil 13:Katilimcilarin Savas Sonrasi Yasamlarinda Karsilastiklar1 Zorluklara {liskin Bulgular

3.2.2.1.1. Giivenlige Iliskin Sorunlar

Katilimcilara gore, Savas dncesi zenginliklerin oldugu rahat ve bollugun oldugu zamanlar, 2011
yilinda savasin baslamasi ile “aydinlik ve giinesli bir giinden karanlik bir geceye (K7)”
doniigmiistiir. Gittikce artan i¢ karisikliklar ve karmasa sonrasinda, Suriyelilerin hayatlarinda
ekonomik alanda baslayan kirilmalari sosyal ve toplumsal yasamdaki kirilmalar takip etmistir: Ilk
olarak, i¢ savas ile birlikte ekonomik hayata iligskin kayiplar artmaya baglamigtir. Temel ekonomik
zenginlik kaynagini petrol ve petrol iiriinlerine bagli olan Suriye ekonomisi, I¢ savas ile % 60
oraninda kiigtilmiistiir. 2011 y1l1 6ncesinde giinde 387 bin varile kadar ¢ikan petrol tiretimi, 2014
yilinda 10 bin varile kadar diismiistiir. Bunun yani sira Suriye liras1 % 80 oraninda deger
kaybederken, mal ve hizmetlerdeki ortalama maliyet fiyatlarinin Ocak 2012 ile Mart 2015
arasinda yaklasik yiizde 51 oraninda artig1 degerlendirilmektedir (Butter, 2015). Ekonomik alanda
baslayan kirilmalari sosyal ve toplumsal yasamdaki kirilmalar takip etmistir: I¢ savasin baglamasi
ile Suriye halkinin, ¢aligma hayati, sosyal yasantisi, gelecek beklentilerinde (is, egitim, evlilik,
barinma, beslenme, saglik) bir kaos ve anomi?® ortami olusmustur. Giindelik hayatlar “gece ve
giindiiz” (K2) metaforunda oldugu gibi tersine donmiis ve bireylerin can giivenligi ile ilgili
sorunlar (34) ortaya ¢ikmaya baslamigtir. Miilakatlarda katilimeilarin verdikleri cevaplarda temel
giivenlige iliskin sorunlar (13) ve muhtemel tehditler ve tehlikelere (20) iliskin sorunlar 6n plana
cikmustir (bkz. Sekil 14).

2 Normlarin yoklugu veya toplumun temel degerleri iizerinde nemli bir ¢atisma, Durkheim tarafindan
anomi olarak adlandirilmaktadir (Slattery, 2014, s. 35).
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Sekil 14: Giivenlige Iliskin Sorunlar

Suriye’de i¢ savas ile birlikte, siyasi otoritenin gii¢ kaybetmesi ile bos kalan alanlarda temel
giivenlik sorunlari ortaya ¢ikmaya baslamig ve farkli bolgelerde hirsizlik, yagma, adam ve ¢ocuk
kagirma gibi suc¢larin sayisi da artmaya baslamistir. Bu goriisleri dogrular nitelikte miilakatlarda
katilimeilar, (i) yagmalama (3), (ii) hirsizlik (2), (iii) ¢cocuk kagirma (1), (iv) adam kagurma (1) ve
(v) oldiiriilme korkusu (5) gibi temel giivenlik sorunlar1 ile karsi karsiya kaldiklarmi ifade
etmislerdir (bkz. Sekil 14).

Konuya iligkin baz1 katilimeilarin deneyimlerinden 6rnekler asagida sunulmustur:

“...Savasin baslamasi ile hayat giindiizden geceye dogru degisti. Bir anda karardi sanki.
Sokalklarda hirsizlvk ve adam kagirma olaylari basladi. Sehrin merkezinde giivende degildik.
Islerim durmugstu. Diikkdnlarimizi kaybettik. Yagmalandi.” K2

“Savas sonrasinda fabrikamdaki ve evlerimizdeki her sey ¢calindi... Yagmaland... Hirsizlik
sayist artmaya basladi. O kadar ¢ok oluyordu ki, fabrikada tiim malzemelerimiz ¢alind.
Soyle diisiintin evimizi bir hafta bos biraktik. Her sey yagmalanmigti. Hatta elektrik kablolar:
bile duvarlardan ¢ikartilmisti. Duvarlar kirilmisti.” K24

“Savag oldugu zaman, ilk olarak biitiin tiiccarlar diikkanlari kapatti. Belli bir saatten sonra
okula c¢ocuklar gitmiyor. Ciinkii ¢ocuklar korkuyor mesela. Yakalaniyorlar, diyor ki
babasindan fidye istiyorlar. Bu ¢ocuk kim, bu kimin ¢ocugu. Mesela zengin birisinin ¢ocugu.
Yiiz bin istiyorlar. Bu olay ¢ok oluyor, yani bazen bir milyon dolar istiyorlar.” K8

Temel giivenlik sorunlarin yani sira muhtemel tehditler ve tehlikeler (20) katilimcilarin

hayatlarimin daha da zorlastirdigi katilimcilarin ifadelerine yansimustir. Artan kargasa-kaos
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durumu ve sug oranlarindaki artigin yani sira, (i) tutuklanma korkusu (10), (ii) asker olarak silah
altina alinma korkusu (4), (iii) esir olarak alinmaya (3) iligkin tehditleri (iv) rejim baskisina maruz
kalma korkusu takip etmistir. Katilimci ifadelerine gore, sehir merkezlerindeki veya yol
ayrimlarinda kurulan kontrol noktalart ile otokontrol sistemleri uygulanmaya baglanmis ve
askerlik ¢agina gelen erkek vatandaglar zorunlu olarak askerlik yapmaya alinmaya baslanmis. Bu
durum geng yaslardaki Suriyeliler i¢in, iilkelerinden kagarak farkli bir iilkede siginma talep
etmeye kadar gotiirebilecek 6nemli bir sorun haline gelmistir. Ciinkii zorunlu askerlige alinarak
silahaltina alinan bireyler, yeniden kendi memleketlerinde veya sehirlerindeki (ayn1 mezhepsel,
bolgesel ve ya komsuluk iliskisi yasadigi) gruplar ile catismak zorunda birakilmaktadir. Bu
gruplardan bazilar1 kardesleri, komsular1 veya ayni mezhepsel kokenden olan vatandaslari
olmaktadir. Bu konu ile ilgili énemli bir 6rnek olarak katilicilardan tarafindan miilakatlar
stirecinde paylasilmistir. Halep’in kirsal bolgelerinde yasayan K18, sehir merkezinde bulunan
okula gitmek i¢in yollardaki kontrol noktalarindan gegmek zorunda kalmaktadir. Yasadiklarini
su sekilde ifade etmektir:

“...savasin ¢tkmast ile birlikte bir sehirden digerine gitmek biiyiik bir sorun olmaya basladh.

Bende kéyde yastyordum. Okula gitmek icin sehir merkezine gitmek zorunda kalyyordum. Bu

nedenle her seferinde kontrol noktalarindan ge¢mek zorunda kalyyorsunuz. Bu durum benim

icin her seferinde korkutucu olmustu. Ciinkii nedensiz sebepsiz yere bir giin sizi

tutuklayabilirlerdi. Ve sonucu da belli degildi. Bunu yani sira sehir merkezinde de kontrol

noktalari mevcuttu. Onlarda da bu tehlike vard:... Benim Tiirkiye ye gelme fikrim de bu

kontrol noktalari sayesinde olustu. Bir giin okula giderken beni tutukladilar. Esir aldilar da

diyebilirim. Yaklasik olarak 5 giin kadar icerde kaldim. Bunun disinda ikinci bir kez daha
iceri alindim. Bu sefer de 2 giin icerde kaldim. Bu korku aslinda bana yetti.” K18

Benzer sorunlar farkli katilimcilarin hayatlarinda da 6nemli bir sorun alanmi haline gelmistir.
Katilimeilardan, K30 ve K26 nin muhtemel tehditlere iligskin deneyimlerinden ornekler asagida

sunulmustur:

“Savasin baslamasi ile hayatimiz, daha da kétiilesti. Bombalar patlamaya basladi,_Giivene
degildik. Ve korkuyorduk... Suriye’de yasanmis bir¢ok hayat ve hata var. Sunu soyleyebilirim
ki savas sonrasinda Surive’de yasam ¢ok zorlasti. Insanlar bir birlerinden korkar oldular.
Daha oncesinde bir oliimler yoktu. Sadece hiikiimet baski uyguluyor. Ve insanlari esir olarak
tutukluyordu. Daha sonrasinda ise onlardan giinlerce haber alamiyorduk. Istedikleri her kesi
tutukluyorlardi. Bir insanmin tutuklanmasi i¢in isim benzerliginin olmasi yeterliydi.” K30

“... Araniyorsaniz ve ya askerlik zamaniniz geldi ise sizi alip gotiiriiyorlar. Ben ayni durumda
kalmadim. Akrabalarim ve arkadaslarimdan bazilar: zor durumlarda kalmislard:.” K26

Benzer bir durumu yasayan K21’un deneyimleri de su sekildedir:

“Savas tiim hayatinizi degistirdi. Yillarca komsumuz arkadagimiz kardesimiz olan kisileri
karsimiza diisman olarak ¢ikarttilar. Diisiiniin komsum, geliyor karsi taraftan bize kursun
stkiyor. Saka gibi yullardir tamdigimiz insanlar bunlar. Inanmak istemiyorsunuz ilk basta...”
K21
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3.2.2.1.2. Giindelik Hayata Iliskin Sorunlar

Katilimcilar ile yapilan miilakatlar da ortaya ¢ikan bir diger sorun alani giindelik hayata iliskin

yasanan sorunlar (15) oldugu goriilmiistiir (Sekil 15).

@&
Wma Yasaklar (3)

Kisittanmus Ozgiirlikler (8) \

Kontrol Noktlari (5)

= _‘

Temel Hizmetlerin Alme  —~—— — —————— €

Gilindelik Yasamdaki Sorunlar (0)

Konusunda Sorunlar (6) Elektirik Su Kesintileri (2)
\ Egitim Hayatina fligkin Sorunlar (4)

Guda ve liriinlere Ulasim
Konusundaki Soruntar (1)

Sekil 15: Giindelik Yasama iliskin Sorunlar

Katilimcilar i¢ savasin nedeniyle, hayatlarindaki temel beklentilerinin ve hedeflerinin degistigini
ifade ederken, yukarida ifade ettigimiz tim bu giivenlik kaygilarinin yani sira katilimcilar, (i)
sokaga ¢ikma yasaklart (3) ve sehirlerin her yanina yayilan (ii) kontrol noktalar: (5) nedeniyle
ozgiirliiklerinin kisulanmig (8) olduguna vurgu yapmiglardir. Bunun yani sira bazi katilimcilar
(i) elektrik ve su kesintileri (2) ve (ii) egitim hizmetleri (4) Qibi temel hizmet alimlart (6)
konusunda sorunlar yasanmaya basladiklarini ifade etmislerdir (bkz. Sekil 15). Savasin baglamasi
ile Dbirlikte bireylerin egitimleri yarida kesilmis, insanlar islerine artik gitmez/gidemez
olmuslardir. Katilimcilarin elektrik, su gibi temel ihtiya¢ kaynaklarina ulagimi (farkli nedenlerden
dolay1) zaman zaman kisitlanmis. Ornegin, katilimcilardan K26 egitimlerinin yarida kaldigini
evde kaldig siire igerisinde de birgok kez elektriklerin kesildigini ifade etmistir:

“Savag baslaymca artik sorunlar giin yiiziine ¢ikti. Savas oncesinde her kesin derdi. Bir ev

veya araba almak i¢in nasil para biriktirebilecegimiz ile ilgiliydi. Savaslar ile birlikte isimi

de kaybetmis oldum. Okula da gitmiyordum evde oturuyordum ama bunun sayesinde

Ingilizce ¢alismaya firsatimiz oldu. TV izliyordum. Ama elektrikler gitmeye kesilmeye

baslamist1.” K26
Katilimcilar temel hizmet alimlarinin yani sira temel gida iiriinlerine ulasimda (2) da sorunlar

yasadiklarinm ifade etmislerdir. Omegin katilimcilardan, K14 temel gida maddesi olan ekmege
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ulagmak i¢in saatlerce firin kuyruklarinda sira beklemek zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir.
K14’ iin goriislerden 6rnekler asagida sunulmustur:
“Giivenlik sunmasi gerekli olan devlet artik kendi giivenligimizi tehdit ediyordu... Aksamlar:
sokaga ¢ikma yasagi vardi, Okula gidemiyor, disart ozgiirce ¢ikamiyorduk. Soyle bir hayat
diistiniin bir ekmek firinina gidiyorsunuz. Yaklasik bes alti saatte sira geliyor. Sadece benim
icin degil hayat herkes icin zordu. Bazen de ramazanda iftarda ekmek almak igin
geliyorsunuz taa sahurda ekmeginizi alip geri déniiyorsunuz. Cok uzun siralar ve kuyruklar

vardi. Bir iki ii¢ kardes sirasiyla nébetlese olarak gelip siraya giriyorlardi. Bizde bes liralik
ekmek almak icin.” K14

Katilimcilarin savag sonrasi Suriye’deki yasamlarinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin tiglincii ve
son temay1 yasanilan ekonomik sorunlara iliskin tema (7 ) olusturmaktadir. Katilimcilardan 2
kisi igsizlik sorunlar ile karsilastigini ifade etmistir. Bir katilimci zorunlu olarak sektor
degistirdigini ifade ederken, bir katilimei isletmesini kapattigini ifade etmistir. Bunu yani sira 3
katilimcir hayat pahalilig: nedeniyle zorluklar yasadiklarini ifade etmislerdir (bkz. Sekil 16).

@&l Gl

Zoruniu Tercihler (0) Sektor Degisimi (1)

&)

/Kapanan f;ietmeler (U

—

Ekonomik Sorunltar (0) C'EI
fssizlik (2)

€

Hayat Pahaliligt (3)
Sekil 16: Ekonomik Sorunlar

3.2.2.2. Katilimcilarin Savag Sonrast Yasamlarinda Giinliik Yagamlarindaki Degigim

Katilimcilarin savas sonrasinda yasam deneyimlerine iliskin olusturulmus ikinci tema giinliik
yvasamdaki degisimlere iliskin (8) temadir. Katilimcilar savag sonrasi giinliik yasamlarinda birgok
olumsuz durumla karsilastiklarina vurgu yapmislardir. Bu kisimda katilimcilarin savag sonrasi

giindelik yasamlarindaki degisime iligkin bulgulara yer verilmistir (bkz. Sekil 17).
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Savas tiim hayatumizt degistir:Giindiizden Geceye (4)

- Elimizde Olan Her Seyi Kaybettik (3)

Glinliik Yasamdaki Degisim (1)

€

Ailem Geride Kald( (1)
Sekil 17: Giinliik Yasamdaki Degisim
Miilakatlarda katilimcilardan sekiz kisi, glinliik yasamlarinda 6nemli bir degisim yasadiklar
tizerine vurgu yapmuslardir. Katilimcilardan 4 kisi, savasin tim hayatlarini giindiizden geceye

dogru degistirdigine vurgu yapmustir. Ornek katilimci ifadeleri asagida sunulmustur.

“...Savasin baslamasi ile hayat giindiizden geceye dogru degisti. Bir anda karardi sanki.
Hicbir sey eskisi gibi degildi artik” K2

“Savag tiim hayatimizi degistirdi. Yillarca komsumuz arkadasimiz kardesimiz olan kisileri
karsimiza diigman olarak ¢ikarttilar. Bir giinde karardi her sey” K21
Ug katilmc1 ise ellerinde olan her seyi kaybettigini ifade etmistir. Katilimcilardan K4

goriiglerinden 6rnekler asagida sunulmustur.

“Savag sonrasinda Savas baslayinca elimizde olan her seyi kaybettik. Giizel bir arabam vardh.
Araba par¢alarim diikkanim orada kaldi. Can giivenligimiz kalmamist1” K4

Son olarak bir katilime1 savas nedeniyle ailesinden aywrilmak zorunda kaldigini ifade etmistir.

Yukaridaki 6rneklerde de agikga ortaya koyuldugu gibi savas Suriyelilerin yagsamlarinda bir¢ok
degisime ve kirilmaya neden olmustur. Ekonomik zenginliklerin, huzur ve giivenli bir yasamin
hiikiim slirdiigii Suriye’deki yasam i¢ savasin ortaya ¢ikmasi ile yerini temel glivenlik sorunlarin
yer aldigi, karmasa ve kaosun hakim oldugu, insanlarin temel ihtiyaglarini dahi karsilayamacak
hale geldigi bir yone dogru degismistir. Bu durum ve degisim katilimeilarin ifadelerinde de
kendisine yer bulmustur. Bazi katilimeilar yasanan bu olumsuz durumu giindiizden geceye dogru

bir degisim olarak tanimlamuslardir.
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3.3. KATILIMCILARI GOC ETMEYE SURUKLEYEN FAKTORLER, KARAR ALMA
SURECLERI VE GOC DENEYIMLERI

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmaya katilan katilimeilart gog etmeye siiriikleyen faktorler,

karar alma siiregleri ve go¢ deneyimlerine iligkin bulgulara yer verilmistir.

3.3.1. Katilimcilart Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler

Ulus 6tesi veya uluslararast gog, bireyler dogduklari, bityiidiikleri, sosyal iliski aglar kurduklari,
ait olduklar1 veya kendilerini ait hissettikleri kiiltiir ve toplumsal statiilerini kazandiklar1 “vatan”
olarak atfettikleri topraklardan belli bir siireligine, kendi tilke sinirlarin1 agarak yaptiklari cografi
hareketler olarak tammlanabilmektedir®. Zorunlu go¢ ise kaynaginda yatan sebepler ve karar
verme siireclerinde etkili olan nedenler agisindan diger gog tiirlerinden farklilagmaktadir. Ciinki
ilk olarak zorunlu gé¢, goce kaynaklik eden sebepler bakimindan diger gog tiirlerinden farklidir.
Ornegin, ekonomik kaygilarin 6n plana ¢iktigi isci gdgleri (bkz. Sahin Kiitiik, 2015) ve diisiik
gelir, diisiik hayat standartlarindan daha yiiksek gelir ve ekonomik refaha arayisinin 6n plana
ciktigr (Castles ve Miller, 2008, s. 31-35) ekonomik temelli goniillii goglere karsin; zorunlu
goglerde birgok insan, aglik (Cohen ve digerleri, 2013), iklim degisliginin ve kiiresel 1sinma
(Campbell, 2014; Farquhar, 2015), kuraklik (Black ve Sessay, 1998) gibi bir¢ok nedenle zorunlu
olarak go¢ etmektedir. Bunlarin yani sira, zorunlu giclerde temel giivenlik kaygilar1 daha da 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle zorunlu goglerde milyonlarca insan, ailelerinden, dogduklari
topraklardan daha da uzaklara, bazen kendi {ilkelerindeki farkli sehirlere, bazen de yasadiklar

iilkelerin sinirlarin1 da asarak daha giivenli bir hayat bulma umuduyla yer degistirmislerdir.

Aragtirmaya katilan katilimcilarin gé¢ deneyimleri ile ilgili daha ayrintili bilgilere ulasabilmek
amaciyla, katilimcilar1 gé¢ etmeye siiriikleyen faktorlere iliskin goriislerine bagvurulmustur. Elde
edilen bulgular kapsaminda savas (40) Suriyelileri gé¢ etmeye siiriikleyen tek ve en 6nemli faktir
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Savas ana temasi ile iliskili olarak, (i) giivenlik tehditleri (23), (ii)
ailevi nedenler (3), (iii) ekonomik nedenler (8) ve (iv) temel hizmetlerin sunulamamas: (5) alt
temalar olarak katilimcilarin goge siiriikkleyen faktorler olarak etkili oldugu goriilmiistiir (bkz.
Sekil 18).

% 2000 yilindan 173 milyon olan gdgmen sayis1, 2010 yilinda 220 milyona, 2017 yilinda ise tarihinin en
yiiksek seviyesi olan 258 milyona ulagsmistir (Kobler ve Lattes, 2017, s. 4).
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Sekil 18:Katilimcilart Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler

Ailevi Nedenler (3)

3.3.1.1. Katilimcilar1 Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Giivenlik Tehditleri
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Suriyeli miilteciler ve siginmacilar baglaminda, Suriyelilerin deneyimledikleri bu zorunlu gog

incelendiginde i¢ savas nedeniyle yasanan giivenlik tehditlerinin, gbg etme kararini vermede en

etkili faktor oldugu gériilmistiir. Katilimeilarin sorulara verdigi cevaplarda, (i) askere alinma

korkusu (6), (ii) evierin ve kasabalarin bombalanmasi (5), (iii) rejim kuvvetlerinin uyguladiklar

baskilar (4), (V) direk can giivenligine iliskin tehditler (3), (v) muhalif olarak etiketlenme (1) ve

(Vi) kagirilma korkusunun (1) gog etmeye siiriikleyen alt faktorler olduklari goriilmiistii. Bunun

yant sira rejim kuvvetlerinden bosalan noktalarda (vii) ISID terér orgiitiiniin ortaya ¢ikmast ve

Suriyelilere karst bir giivenlik tehditti olusturmas: (2) da etkili olan bir diger faktordiir. Son olarak

(viii) yasam alanlarimin yok edilmesi (1) ile katilimcilar go¢ etmek zorunda kaldiklarini ifade

etmislerdir (bkz. Sekil 19).
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Sekil 19:Katilimcilar1 Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Giivenlik Tehditleri
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Miilakatlarda elde edilen bulgular kapsaminda savasin ortaya ¢ikmasi ile birlikte Suriyelilerin
yasamlarindaki kirilmalar yerlerini giivenlige iliskin tehditlere birakmis oldugu goriilmektedir.
Gilinliik yagsamlarinda her an kars1 karsiya kaldiklar tehditler nedeniyle Suriyelilerin go¢ karar
aldiklar1 bulgusuna ulasilmigtir. Katilimcilarin goriiglerinde Suriyelilerin go¢ karar1 almasinda
etkili olan en Onemli faktor, askere alinma korkusudur (6). Katilimcilardan bazilari, sehir
merkezlerinde ve yol gilizergahlan iizerinde kurulan kontrol noktalarinda yapilan kimlik
kontrollerinde tespit edilen gengler zorunlu olarak askere alindiklarimi ifade etmislerdir. Bu
durumun yagh Suriye vatandaslar1 i¢in bir sorun teskil etmedigi icin, yaslilarin (6zellikle) bu
nedenlerden dolayr go¢ karari almadiklarini ifade etmislerdir. Ancak bu durum, askerlik
yapabilecek ¢agda bulunan Suriyeliler i¢in gb¢ etme karar1 almakta temel belirleyici faktordiir.

Asagida katilimcilardan bazilarinin yasam deneyimlerinden drnekler verilmistir:

“...sehrin her yerinde rejim giicleri kontrol noktalart acmisti. Bulduklar: herkesi askere
almaya ¢aligiyorlardi. Bende heniiz 18 yasinda idim. Bende risk altindaydim. Zorunlu olarak
askere alinacagim igin Suriye’yi terk etmek zorunda kaldim. Eger savag olmasaydi, askerlik
hizmeti olmayacakti. Bende buraya gelmeyecektim.” K3

“Go6¢ etmemizdeki temel etken aslinda askeriyenin benim gibi genglere karst olan tutumuydu.
Universite ve lise seviyesindeki erkekleri zorunlu olarak askere aliyorlardi. Isin kotiisii de
kendi memleketlerindeki insanlara karsi askerlik yapmasini amagliyorlard:. Diisiinsenize
kendi sehrisiniz de mahallenizde bir olay ¢ikiyor ve siz gidiyorsunuz. Insanlarin iizerine ates
acin emri geldiginde ise ne yapardiniz? Amcaniz, arkadasimiz uzaktan tamdiginiz... Aslinda
ne fark eder degil mi? Hepsi insan ve korunmasiz onlarin iizerine ates acmak ise ne kadar
insancil. Biz de aslinda bundan kactik.” K17

“Savasin baslamas ile birlikte. Her yerde kontrol noktalar: vardi. Geng oldugum icin askere
alinma tehlikesi vardi... Suriye’de kendi yerimi acamamamin temel nedeni, askerlik
gorevimin bulunmast idi. Askere gidecektim ya da geri gelecektim. Bu nedenle kagmay tercih
ettim.” K25

Baz1 katilmcilar ise askerlik gérevierini yapmalarina ragmen aym endiseyi tasidiklarini ifade

ederken (K5) bazi katilimeilar da zorunlu askerlik gorevinden firar ederek kagtiklarinmi (gog
ettiklerini) ifade etmislerdir (K20):

“2013 yihinda... Suriye’de askeri yonetimden de korkuyordum. Yillar 6nce askerlik gérevimi
yapmistim ama beni yeniden goreve ¢agirirlar diye endiseleniyordum. Neticede ortada bir
savas vardr.” K5

“...Savasin baslamasi ile birlikte, bende asker olarak gérev yapmaktaydim. O dénemlerde
askerdim. Ama kactim. Firar ettim. Aileme bizden olan insanlara karsi silah kullanamazdim.
Ama rejim kullanmamizi istiyordu. Bende bu nedenle ka¢tim.” K20

Askere alinma korkusunun yani sira bes katilimci evlerinin ve yasadiklari alanlarin catisma
ortaminda kalmasi veya bombalanmasi sonrast §og karari aldiklarini/almak zorunda kaldiklarini

ifade etmislerdir. Bu konuya iliskin bazi katilimcilardan goriisleri asagida sunulmustur:
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“2014 yulinda evimiz silahli kisilerce tarandi. Artik orada kalamazdik. Bizde Suriye’yi terk
etme karart aldik. Gé¢ etmeye karar verdik.” K2

“Savasin baslamast ile can giivenligimiz kalmamisti. Islerimiz durdu. Fabrikay! kapatmak
zorunda kaldik. Insanlart isten cikarttik. Sonrasinda patlamalar olmaya basladi. Sehir deki
catismalar giin gegtik¢e artiyordu. Bizde daha kirsalda olan kéylere gittik. Ardindan da
Tiirkiye 'ye geldik.” K24

“Savag sonrasinda isler durdu. Is yeri binamizin yarist hasar gordii. Top atiglart yapiliyordu.
Binalar hasar aldi. Bunlardan biri se bizim binamizd:... Hayat bizim i¢in ¢ok zor olmaya
baslamisti Bu nedenle gé¢ etmeye karar verdim.” K10

Katilimeilarin  gé¢  karart vermesinde etkili olan bir diger faktor, rejim kuvvetlerinin
uyguladiklart baskilar (4) oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ornegin katilimecilardan K1, okula
gitmek i¢in kullandig1 servisin durdurulmasi, herkesin araglardan indirilerek saatlerce doviilmesi
sonrasinda okulu biraktigini, bir daha gitmedigini ifade etmistir. Daha sonrasinda da yasadiklari

kasabanin bombalanmasi sonucu kesin olarak go¢ etme karari adliklarini ifade etmistir:

“...bizim kasabada lise yoktu. Sehir merkezine gitmek zorunda kalyyorduk. Bende her giin
erken saatte otobiise binip oraya gidiyorum. Kontrol noktalar: olusturmugslardr. Kasaba ve
sehir merkezi arasindaydi. Arabamizi durdurdular, herkesi aldilar. Yaklasik olarak beg alti
saat dovdiiler. Beni de dévdiiler... Biz ¢ocuktuk... Ikiyiz kisi idik... Kadinlar da vardi. O
dayaktan sonra mecburen okulu biraktim... Bu olaylar sonrasinda bizim kasabaya atiglar
basladi... Biz kasabamizdan bagska bir kéye gitmek zorunda kaldik” K1

Dolayli tehditlerin yani sira direk olarak sahsin kendisine ve aile fertlerinin can giivenligine
yonelik tehditler (3) nedeniyle katilimcilarin gog¢ karari aldiklar1 gériilmistiir. Zorunlu gogte,
mevcut tehditlerin bireyin hayatini degil de, aile fertlerinden her hangi birisinin hayatini tehdit
etmesi/tehlikeye diislirebilme ihtimali de kaynaklik etmektedir. Bu baglamda, birgok Suriyeli
anne baba, temel anlamda kendilerine doniik bir siddet ve baski olayi ile kargilagsmamis olsa da
cocuklarimin gelecegi adina daha giivenli oldugunu varsaydig: bolgelere dogru goc erme karari

almislardir. Ornegin, katilimcilardan K19 yasadiklarmi su sekilde ifade etmistir:

“Suriye de i¢ savasin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, Suriye’yi terk ettik. Temel nedeni ise
cocuklarimin daha iyi bir gelecek bwrakmak arzusundaydim. O zamanlarda giivende
olmadigimizi hissediyorduk. Can giivenligimiz yoktu. Benim, esimin ¢ocuklarimin can
giivenligi tehlikedeydi. Bu nedenle gi¢ etmeye karar verdim...” K19

Savaglar dogas1 geregi “dikotomiler” {izerine insa edilmis birer olgudur. Yasamak ve ya 6ldiirmek
arasinda zorunlu bir tercih yapmak zorunda kalan bireyler, savasi kazanmak veya kaybetmek
ikilemi ile karsi karsiyadir. Bunun yam sira “biz” ve “Oteki” kavramlari, savas olgusunda
bulunmasi gerekli olan zorunlu ve dikotomik ayrimlardir: Savaglarda bireylerin konumlari
onlarin, kendilerinden (biz) ve ya muhalif (6teki) bigciminde adlandirilarak diisman olarak

etiketlenmesinde kaynaklik edebilmektedir. Farkli baglamlarda ¢ogaltilabilecek, biz ve Oteki



102

ayrimlarin temellerinde din, dil, 1rk, ten rengi, etnik kimlik gibi temel ayrim noktalar1 bir “kurgu”
olarak kullanilabilirken; ait olunan mezhep, sahip olunan ideolojik goriis, kullanilan dildeki
lehceye kadar bu ézellikler cogaltilabilir. i¢ savaslarda ise temel dikotomik ayrim, giicii elinde
bulunduran siyasal iktidar ve bu iktidara muhalif kesimler iizerinden insa edilmektedir. Burada
vurgulanmas1 gerekli olan nokta, bireyin kendisini iktidar yanlisi veya muhalif olarak
tanmimlamamasina ragmen, etiketleme siirecinin kisiden bagimsiz olarak gergeklesebilecegi
ihtimalidir. Suriyeliler agisindan bakildiginda bu duruma iliskin bazi 6rnekler bulunmaktadir. Bir
katilime1 (K14) Suriye’deki siyasal iktidarin muhalif olanlar ile ilgili “gizli bir listesinin” oldugu
varsayimindan hareketle, go¢ etme karari verdigini ifade etmistir. Bu nedenle muhalif olarak
etiketlenmek temel giivenlik sorunlari ile iliskili olarak go¢ kararinin verilmesinde etkili
olmustur:

“2012 yuhmin sekizinci ayinda bir arkadasimiz, Esad giicleri tarafindan tutuklanmisti.

Serbest kalmisti. Bize bizim isimlerimizin onlarmn ellerinde oldugunu bizi almava da

geleceklerini séyledi. Bizde kactik. Tutuklanmak istemiyordum. Ciinkii bir neden yoktu.
Muhalif degildim ki... ama ellerindeki listeye gore ben 6yleymisim...” K14

Farkl1 bir katilimei ise kendisinden bagimsiz olarak bir muhalif etiketi vuruldugunu, bu nedenle de
g0¢ etme karar1 aldigini ifade etmistir:
“Bolgede herkes beni tanir. Meshur tatlilarimiz bulunmaktadir. Halep de yasiyyorum. Eskiden
kalma ne kadar kazancimiz varsa, malimiz miilkiimiiz hepsini kaybettik. Kaybetmemin temel
nedeni de Suriye hiikiimeti tarafindan muhaliflere destek vermek ile suglanmamdr. Ama
bayle bir sey yoktu. Bir iftiraya kurban gittik. Her seyimize el koydular. Kime ne anlatabilirim
ki. Ben ak desem de onlar bir kere beni kara ilan etmislerdi...” K21
Savas nedeniyle artan kaos ve karmasanin bireyler tizerindeki norm ve degerlerin kalkmasinda ve
hirsizlik yagma ve kagirilma gibi sug oranlarinin artmasinda etkili oldugu degerlendirilmektedir.
Bu baglamda, katilimcilardan birisi (K2) ozellikle kacirilma korkusu nedeniyle goc karari
verdigini ifade etmistir:
“...Savasin baslamasi ile hayat giindiizden geceye dogru degisti. Bir anda karardi sanki. Sokaklarda
hirsizlik ve adam kagirma olaylart basladi. Sehrin merkezinde giivende degildik. Islerim durmustu.
Diikkdnlarimizi kaybettik. Yagmalandi. Ordu sehre geldiginde insanlar: tutuklamaya ve kagirmaya
basladi. Kendilerine muhalif gérdiiklerini kagiriyorlardr. Gengleri de zorla askere alyyorlard. Bir

arkadasim kagirilmisti. Yedi giin sonra haber aldik. Ellerinde bir liste oldugunu ve teker teker
adamlari kagirmayr planladiklarini soyledi bende kagmak zorunda kaldim.” K2

Suriyelilerin gé¢ etmelerindeki bir diger onemli etken, Rejim giiclerinin uyguladiklar1 baski ve
siddetin yan1 sira, “Sam Islam Devleti” (ISID) Arapga adiyla da “ad Davla al-Islamiya fil- ‘Irak
ve es-Sam” (Daesh/DEAS) (UN Report, 2014), gerceklestirdigi kanli eylemler ele gegirdigi

alanlarda hakimiyet kurmaya baglamasidir. ISID ’in saldirlar1 ve baskilar1 sonrasinda

katilimeilarin bazilart go¢ etme karari verdiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilardan bazilari,
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ISID tehlikesi nedeniyle go¢ etme karar1 verdiklerini belirtmislerdir. Ornek katilimer ifadeleri
asagida sunulmustur:
“Daha oncesinde Suriyelin Tel Abiyat sehrinde yasiyordum. Sehrimizin ISID liler
tarafindan ele gecirilmesi ile birlikte taginmak zorunda kaldik. Hayatimizin en zor giinleriydi

diye bilirim. Her seyimizi geri de birakarak kagmak zorunda kaldik. Ciinkii can giivenligimiz
tehlikeydi.” K7

“2012°den beri is yapamaz haldeydik. Para yoktu. Sonra Esad ve rejimindekilerden
korkuyorduk. Ustiine bir de ISID ¢ikinca umut kalmadigim gordiik ve gé¢ etmeye karar
verdik.” K10

3.3.1.2. Katilimcilar1 Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Ekonomik Nedenler

I¢ savastan kaynaklanan ve can giivenligini tehdit eden giivensiz yasam ortaminmn yani sira
katilimcilarin yasadiklart ekonomik sorunlar (8), Suriyelileri go¢ etmeye siiriikleyen ikinci bir
itici faktor olarak arastirma bulgularinda yer almistir. Katilimeilar yasadiklart ekonomik
sorunlarin temel nedenleri arasinda yasam alanlarinin savas nedeniyle is yapamayacak hale

gelmesi (7) ve yasamak igin para gereksinim ihtiyaci (1) yer almaktadir (bkz. Sekil 20).

€

is Yapamayacak Hale Gelinmesi (7)

Ekonomik Nedenler (0)
€N

Yasamak icin Para Gereksinimi (1)

Sekil 20: Katilimeilart Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Ekonomik Nedenler

Ornegin, katilimcilardan K24, ekonomik yasamda yasadig1 zorluklar ifade ederken, yasadiklari
sehrin patlamalardan etkilendigini, islettikleri fabrikayi kapatmak zorunda kaldiklarini ve isgileri
isten ¢ikartmak zorunda kaldiklarini belirtmistir:
“Savasin baglamasi ile can giivenligimiz kalmamist. Islerimiz durdu. Fabrikay: kapatmak
zorunda kaldik. Insanlari isten ¢ikarttik. Sonrasinda patlamalar olmaya bagladi. Sehir deki
catismalar giin gectikce artiyordu. Bizde daha karsalda olan koylere gittik. Ciinkii mecburdu,
ne ekmek vardi firmmlarda ne dogru diiriist bakkal vardi. Her sey harap olmustu. Elimizdeki
paramn bir kiymeti de kalmamisti. Ve daha kotiisii her sey ¢ok pahaliydi. Bir iste yoktu
calisacak. Bu nedenle daha giivenli bir yerde gidip ¢calismak icin kactik” K24

Baska bir katilimci, ellerinde bulundurduklari nakit paralarin giderek azalmasi nedeniyle go¢

karar1 verdigini vurgulamustir:



104

“Rejim giicleri Halep’e ilk geldikleri zaman koyde bulunan halamin yamina gittik.
Sonrasinda iki ay sonrasinda Tiirkiye’ve gelme karar: aldim. Ciinkii ailem ve diger
kardeglerim artik ¢alismiyordu. Ve paraya ihtiyacimiz vardi... Bir ay daha kalsaydim beni
yakalayabilirlerdi. Bunu yani sira paramiz da yoktu isimizde” K26

“Savasin baslamasi ile birlikte isimi birakmak zorunda kaldim. Bir iste ¢alisamayinca
hayatta kalmak i¢in para kazanmak zorundaydim. Ama bunu yapmak i¢in de giivenli bir yer
yoktu. Gé¢ etmemdeki temel nedende bu aslinda ... Bu nedenle kagmayt tercih ettim.” K25

Bir baska katilimcida benzer deneyimleri yasadigini ifade etmistir:

“Daha once ki isimde her ¢esit kamyonun par¢asint alip satiyordum. Daha ¢ok Sudana satip
gonderiyordum. Savasin ¢tkmast ile birlikte isler de bozuldu, sadece isler degil hayatimiz da
bozuldu. Iste simdi buradayiz. Tiirkiye 'yve gelmeye mechbur kaldim.” K4

3.3.1.3. Katimcilarnt Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Ekonomik Nedenler: Temel

Hizmetlerin Sunulamamasi

Savas nedeniyle, temel hizmetlerin sunulmast konusunda yasanan sorunlar (5) katilimcilardan
5 tanesinin go¢ etmesinde etkili oldugu bulgusuna ulasilmstir. Okullarin kapatilmasi (2), elektrik
kesintileri (1) ve su kesintileri (1) daha yasanabilir bir hayat bulma umuduyla Suriyelilerin go¢
etmesinde etkili olmustur (bkz. Sekil 21).

&)

Su kesintileri (1)

u“

Temel Hizmetlerin Sunulamamast (0, Okullarin Kapanmast (2)

&)

Elektrik Kesintileri (2)

Sekil 21:Katilimcilart Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Temel Hizmetlerin Sunulamamasi

3.3.1.4. Katilimcilar1 Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Ailevi Nedenler

Katilimeilar1 go¢ etmeye siiriikleyen faktorlerden bir tanesi de aile ve aileye iliskin (3)
nedenlerdir. I¢ savasin ortaya ¢ikmas ile birlikte birgok Suriyeli anne baba, temel anlamda
kendilerine doniik bir siddet ve baski olayi ile karsilasmamis olsa da gocuklarinin gelecegi adina

daha giivenli oldugunu varsaydigi bolgelere dogru gog erme karar1 almiglardir.
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€

/ Cocuklarin Gelecegi Konusunda Endiseler (2)

Allevi Nedenler (0)
€

Alle biytiklerinin Kararlan (1)

Sekil 22: Katilimeilart Go¢ Etmeye Siiriikleyen Faktorler: Ailevi Nedenler
Ornegin, katilimeilardan K19 ve K9 yasadiklarini su sekilde ifade etmistir:

“Suriye de i¢ savasin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, Suriye’yi terk ettik. Temel nedeni ise
cocuklarimin daha iyi bir gelecek birakmak arzusundaydim. O zamanlarda giivende
olmadigimizi hissediyorduk. Can giivenligimiz yoktu. Benim, esimin ¢ocuklarimin can
giivenligi tehlikedeydi. Bu nedenle go¢ etmeye karar verdim...” K19

“Savas ashinda temel sorun kaynagidr. Ben aslinda kendimi diisiinmiiyordum. Daha ¢ok
cocuklarimizi diistintiyordum. Onlarin giivende olmast ashinda tiim amacimizdr.” K9
3.3.2. Go¢ Kararinmin Alinma Siireci

Yukaridaki orneklerde de goriildiigii gibi Suriyelilerin yasadiklar1 giivenlik sorunlar1 ve diger
etmenler, onlarin goge siiriikkleyen etkenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak, “gd¢ etmeye

karar verme” siireci ve bu asamada yasanan deneyimler genel anlamda bireyler agisindan
farklilasmaktadir (bkz. Sekil 23).
&)

g Al [civerilen Karariar (4)

-——

Karar Alicidlara Gore Farklilasan Stirecler (0)

cal

Arkadaslar ite Alinan Kararlar (2)

Gd¢ Karart Alma Siirecleri (Q)
€

/Hemen Géc (2)
«@

Go¢ Kararn Verme Zamamna Gére Farklilagan Sirecler (0)

€

Uzun Siireli Bekleme (2)

Sekil 23: Go¢ Kararinin Alinma Siireglerine iliskin Temalar ve Bulgular
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Aragtirmada katilimcilarin go¢ karari alma siiregleri incelenmistir. Elde edilen bulgular
kapsaminda katilimcilarin gé¢ karart alma siireglerinin karar alicilara gore farklilastagu (6)
goriilmektedir. 4 katilimet aile i¢i verilen kararlar kapsaminda gog karar1 aldigin ifade ederken,
2 katilimet arkadaslart ile aldiklart kararlar dogrultusunda go¢ karari aldiginmi ifade etmistir.
Bunun yani sira katilimeilarin gog kararlarinda zaman faktoriiniin de etkili oldugu goriilmiistiir.
Bu nedenle gé¢ kararlarimin alinmasinda zamana gore farklilagsmalar yasandigi goriillmektedir
(4). Katilimcilardan ikisi hemen gd¢ karar1 aldigim ifade ederken, 2 katilimci uzun siire

bekledikten sonra gé¢ etmeye karar verdigini ifade etmistir.

3.3.2.1. Go¢ Kararinin Alinma Siireci: Karar Alicilara Gore Farklilasan Siirecler

Yapilan miilakatlarda, kalabalik ailelerdeki ve aile biiytikleri go¢ kararinin alinmasinda ve kimin
oncelikli olarak gd¢ etmesi gerektigine “karar verici” nitelikte olan kisiler olarak karsimiza
cikmustir. Aile icinde, aile biiyiikleri tarafindan alinan kararlar (5) dogrultusunda 5 katilimct
icin go¢ kararlar1 alindigi bulgularina ulasilmistir. Asagida bazi katilimcilarin bu durumu
destekler nitelikteki goriislerine yer verilmistir:

“Benim kararimdaki belirleyici faktor aile biiyiiklerinin ortak bir karar almasiydi. Annem ve

babam Halep 'ten gitme vaktinin geldigini soylediler. Ciinkii bizim icin endiseleniyorlardi”
K6.

“Gog etme fikri konusunda ailem beni destekledi. Benim aklimdan gegiyordu ama onlar hadi
git dediler. Tek basima aldigim bir kara degildi. Abimde gelmigti. Ailem gitmemi istedi. Onlar
hala Halep 'teler.” K3

“Ailece, arabayla gittik. Bir iki hafta orada kaldiktan sonra Urdiin’e gittik... Go¢ kararin
alan babamdi aslinda. Biz go¢ ederken akrabalar arasinda ilk giden bizdik. Babam ve biz
bizim aileden ilk gidenlerdik... Diger akrabalarimiz da bizi desteklediler. Aslinda go¢ etmeye
cesaretleri yoktu galiba, birilerinin énceden gitmesi ve onlara yol gostermesini istiyorlardi”
K1

Aile biiyiiklerinin kararlarinin yani sira geng Suriyeli gdgmenlerin arkadas gruplari ile birlikte
go¢ karart aldiklarini (2) ifade etmislerdir. Ornegin katilimcilardan K26 arkadaslari ile aldiklar:
ortak gd¢ kararini ailesinin onayina sundugunu ifade etmistir:

“Benim bir arkadasim var aslina onun fikriydi. Beni aradi hadi Tiirkiye ye gidelim ne dersin

dedi. Bende neden olmasinda dedim. Aileme sordum. Annem in babamin onayini aldim. Iki

giin sonra kararimizi aldik” K26
Yukaridaki 6rneklerde de goriilecegi, gibi go¢ kararinin verilmesinde karar verici konumunda
bulunan aile biiyiikleri onemli bir etkisi oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira aile reisi
konumunda olan babalar, Yine benzer olarak, baz1 katilimcilarin geleneksel hane ici rolleri
kapsaminda baba olarak, go¢ kararinin veren kisi olduklari goériilmiistiir. Kalabalik kardes

topluluklarinda ise en biiyiik erkek karar verici konumunda olan kisiler olarak karsimiza
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cikmaktadir. Bu bakimdan, farkli arastirmalarda oldugu gibi, Suriyelilerin zorunlu gog
stireglerinde de kimin ne zaman gidecegi konusunda karar1 da aileler, yakin ¢evre veya iginde

bulunduklar1 toplumsal gruplarca alindig1 ifade edilebilir (bkz. Hugo, 2002).

3.3.2.2. Go¢ Kararvmin Alimma Siireci: Go¢ Kararlarinin Alinmasinda Zamana Gore

Farklilasan Siirecler

Aragtirmaya katilan katilimcilardan bazilar go¢ karar1 alma konusunda tedbirli davrandiklarin
ifade etmislerdir. Bu nedenle hemen go¢ etmeyerek savasin bitmesini beklediklerini, en azindan
daha kisa siirede yasanan olaylarin sonlanacagina dair umutlarinin oldugunu miilakatlarda ifade
etmislerdir. Bu nedenle katilimcilar hemen goc¢ etmeyerek wuzun siire beklediklerini (2)
belirtmislerdir. Ornegin katilimcilardan K6 go¢ karar1 vermesi konusunda, yasanan karmasanin
bitecegine dair umutlarinin olduguna bu nedenle yasanan olaylar1 izlemek ve gérmek icin

beklediklerini vurgulamigtir:

“2011 sonrasinda Suriye’yi hemen terk etmedik. Bir¢ok Suriyeli olaylari izlemek ve gérmek
istedi. Su, elektrik ve yiyeceklere ulagsma gibi bazi sorunlar yasadik. Ama gé¢ etmeye karar

vermedik. Islerin diizelecegini diisiiniiyorduk. Ama éle olmadi.” K6

Digerlerinin aksine bazi katilimcilar mevcut tehditler ile direk karsi karsiya kaldiklar1 igin hemen

go¢ karari (2) verdiklerini vurgulamislardir.

“Suriye’de Halep 'te yasiyorduk. 2011 yilinda savasin baslamast ile birlikte. Halebin kirsal
bolgelere gocerttim. Daha sonra ailemle birlikte Kilise geldik. En son da Gaziantep e geldik.

Pasaportumuz vardi. Birazda nakit imiz vardi...” K4

Sonug olarak arastirma bulgularinda da goriilebilecegi gibi katilimcilarin gé¢ kararlarinin
verilmesinde, gé¢ eden gruplarin biiyiikligii (bireysel veya aile ile birlikte yapilan gogler), goge
karar veren kisiler, goce kaynaklik eden etkenler agisindan karar alma siire¢leri farklilagmaktadir.
Bunun yani sira bireyin yasi ve cinsiyeti, aile i¢i rolleri karar alma siirecinde etkili olmaktadir.
Tiim bulgular kapsaminda yaslilara kiyasla Suriyeli genglerin ve kadinlara kiyasla Suriyeli
erkeklerin daha da ¢ok go¢ etme egilimde olduklar1 goriillmektedir. Bu gozlemleri, Gog idaresi
genel midirligiiniin genel istatistikleri bu goriisleri destekler niteliktedir. 6 Aralik 2018 tarihli
istatistiklere gore, Tirkiye’de gecici koruma statiisiinde kayith olarak bulunan 3,611,834
Suriyelinin 1,959,970’1 erkek, 1,651,864 ise kadindir. Bunun yan sira, 40 yas ve usti gecici
koruma statiisiinde kayitli bulunan Suriyelilerin sayist 522,249 da kalirken, 40 yas alt1 gegici
koruma statiistinde kayitli bulunan Suriyelilerin say1s1 3,089,585 dir (www.goc.gov.tr, 2018) . Bu
durumun temel nedenleri arasinda genglerin zorla silahaltina alinabilecegi korkusu bulundugu

degerlendirilmektedir. Ornegin, katilimcilardan K6, yasadig1 durumu su sekilde ifade etmektedir:

“Eger yash iseniz endigelenmenize gerek yok ama geng iseniz bir¢ok neden vardi...” K6.
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3.3.3. Katthimcilarin Go¢ Deneyimleri

2011 yilinda baslayan i¢ savas sonrasinda yaklasik olarak 13 milyon kisi evlerini terk etmek
zorunda kalirken, yaklasik olarak 6 milyon Suriyeli farkl: iilkelere go¢ etmistir (Connor, 2018).
Zorunlu nedenlerin kaynaklik ettigi bu go¢ deneyimlerinde bir¢cok benzerlikler ve farkliliklar
mevcuttur. Katilimeilar ile yapilan miilakatlarda go¢ siireclerinin daha iyi anlagilmasi amaciyla
yapilan (i) go¢ bigimleri, (ii) go¢ aglarinin kullanimu, (iii) go¢ yollarinin kullanimu, (iv) gog tiirleri
ve (v) gog siireclerinde yasanan tehlikeler iliskin temalarda incelenmistir. Aragtirma baglaminda

elde edilen alt temalar Sekil 24’te sunulmustur.

Gdc¢ Bicimlerine Gdre (25)

Gég Aglarinin Kullantmina Gére

(31)
.. . - 4>-
Katiimcilarin Gé¢ Deneyimleri (0) Géc Yollarina Gére (25)

Go¢ Tiirlerine Gore (25)

Yasanuan Tehlikeler (2)

Sekil 24:Katilimeilarin Go¢ Deneyimlerine liskin Temalar

3.3.3.1. Gog¢ Bicimlerine Gore Katilimcilarin Gég Deneyimleri

Katilimcilarin gog deneyimleri bigimlerine gore incelendiginde (i) aile ile yapilan géogler (19) ve
(ii) bireysel veya arkadasiar ile yapilan géclere (6) iliskin temalar ulasmak miimkiindiir (bkz.
Sekil 25).
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€

Bir Biitiin Olgrak Aile ile Yapdan Gogler (12)

€ @

/A“‘-’ lte Yapuan Gogler (19) Parca Parca: Aile lle Yapian gécler (7)

Go¢ Bicimlerine Gére (0)

€

Bireysel veya Arkadaslar ile Yapuan
Gécler (6)

Sekil 25: Go¢ Bigimlerine Gore Katilimcilarin Go¢ Deneyimleri

Aile ile birlikze yapilan gigler incelendiginde 19 katilimcr ailesi ile birlikte gog ettigini ancak bu
g6¢ deneyiminde de par¢a par¢a (7) Ve bir biitiin olarak aile ile yapilan go¢ bigimleri (12) oldugu

bulgusuna ulasilmustir.

Bu goglerde 7 katilimcr ilk olarak ailesinden ayri olarak gog ettigini daha sonrasi ise ailesini de
yanina alarak gog ettigini ifade etmistir. Ornegin katilimcilardan K6 ve K30 gog siirecini birkag
kez ailesinden ayri olarak deneyimledigini ve ailesini parca par¢a Tiirkiye'ye tasidigim
vurgulamistir.

“Once ben goc¢ ettim. Tek basima geldim. Ardindan abimi buraya aldim. Sonra ablami

getirdim. Ardindan ii¢ ay sonra geri doniip ailemi alip buraya geldim. Par¢a par¢a oldu ama
neyle karsilasacagimizi bilmiyordum..”. K6

“Ailem tek par¢a halinde go¢ etmedi. Par¢a parca geldik. Once erkek kardesim geldi. O bir
anlamda bizim icin bir referans kaynag: idi. Ikinci olarak, babam ve annem geldi. Ben ve
ailem ise en son gelenlerdik... Bu siiregte, go¢ ederken ne ¢ok kolay ne de ¢ok zordu. Tiirk
polisi ve askeri bu seyahatimi kolaylastirdi. Kendimi ve durumumuzu tanittiktan sonra bize
yardimci oldular.” K30

12 katilimct ise savas sonrasi yasanan gelismeler sonucunda aileleri ile birlikte go¢ etmeye karar
verdiklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan K22 ve K4’iin konuya iliskin goriislerinden 6rnekler

asagida sunulmustur:

“ Bu sorunlarin ¢ikmasi ile ailemle birlikte gé¢ etmeye ve Tiirkiye 'ye gelmeye karar verdik.
Bir aylik bir seyahat gibi olacakti. Sonva da geri donecektik... Sonra durumlarin daha da
kétiiye gittigini duyduk. Hayat giivenligi kalmamisti.” K22

“Suriye’de Halep 'te yasiyorduk. Savasin baslamasi ile birlikte. Halebin kirsal bélgelere,
daha sonra ailemle birlikte Kilise geldik. En son da Gaziantep’e geldik.” K4



110

Bireysel veya arkadagslar ile yapilan giogler incelendiginde 6 katilimcumin bu gé¢ bigimlerini
deneyimledigi goriilmektedir. Katilimcilardan K3 ve K20’nin konuya iligkin goriislerinden
ornekler asagida sunulmustur:

“Swtir boyunca ilk olarak Antakya’ya gectik. Benimle birlikte bir de arkadasim vardi. Tek
basima sayirdim. Aslinda en zoru da buydu.” K3

Swnirt yasal olmayan yollardan gegtim. Benden once ilk olarak arkadasim geldi. Ben de onu
takip ettim. O da benimle ayni durumda.” K20

3.3.3.2. Go¢ Aglarinin Kullanimina Gére Kattlimcilarin Go¢ Deneyimleri

Gogmenlerin sahip olduklar1 aglar hedef {iilkenin secilmesinden go¢ deneyimlerine kadar
genisleyen bir yelpazede etkili olmaktadir. Arastirma bulgularinda Suriyeli gd¢menlerin sahip
oldugu ve kullandig1 aglarin gog siireglerindeki etkisine dair katilimcilara sorular yoneltilmistir.
Katilimeilarin verdikleri cevaplarda kullanilan ag tiirleri (25) ve aglarin go¢ deneyimine katkilar

(6) ile ilgili temalar 6n plana ¢ikmistir (bkz. Sekil 26).

Aile ve Akraba Ag[cmnm Kullanumu (12)

/

Kullanian Ag Tiirleri (25) Adin Kaynadi Kendisi (Itk Gelen) (8)

e \

Goc¢ Aglarinin Kullanimina Gére Gé¢ Deneyimi (0)

Arkadas Aglart (5)

(Gl €
—_

Aglar:nn Gég Deneyimme Calisma Yerlerinin Ayarlanmast (3)

Katkiart (6) \
€

Kalacak Yerterin Ayarlanmast (2)
Sekil 26: Go¢ Aglarinin Kullanimina Gore Katilimeilarin Gog¢ Deneyimleri

3.3.3.2.1. Gég Siirecinde Kullanilan Ag Tiirleri

Kullanilan ag tiirleri incelendiginde katilimcilarin go¢ deneyiminde aile ve akrabalik aglarim
(12), arkadaslarimin aglarmmin kullammudir (5) ve aginin kaynag: kendisi olan (il gelen) (8)
gocmenler iligkin bulgulara ulagilmstir (bkz. Sekil 26).
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Miilakatlar katilimeilarin, gé¢ deneyimlerinde en sik kullandiklar1 aglarin aile ve akraba aglar
(12) oldugu goriilmiistiir. Ornegin, katithmecilardan K7 go¢ karari verirken Tiirkiye’de bulunan

akrabalarinin davetlerini de degerlendirdigini ifade etmistir. Ornek ifadeler asagida sunulmustur:

“Tiirkiye nin sur kapilarini actigini duyunca biz de Tiirkiye 'ye go¢ etmek karart aldik. Ilk
olarak Urfa’ya gittik. Orada bir ka¢ akrabamiz ve dostumuz vardi. Onlar olmasaydi bizi
davet etmeselerdi bizim icin hayat ¢ok zor olurdu. Ciinkii hi¢ bilmedigimiz bir iilkede ve bir
sehirdesiniz. Bizi davet ettiler, bize sahip ¢iktilar. Onlarin tavsiyesi iizerine Urfa’ya gittik.
Daha sonrasinda ise Gaziantep’ e geldik.” K7

Esi Tiirk vatandagsi olan K12 savasin baglamasi ile gog siirecinde sorun yagamadan Tirkiye’ye
gecis yaptigini ifade etmistir. K12 go¢ deneyiminde sahip oldugu akrabalik ve aile soy baglarini
kullanarak Tiirkiye’ye gecis yapmistir. Katilimei deneyimlerinden 6rnekler asagida sunulmustur:
“Savas basladiktan sonra ¢ok kalamadik burada. Esim Tiirk vatandasi. Yillar oncesinden
tamsip evlenmistik. Kendisi de Gaziantepli... Once esimi Tiirkiye ye gonderdim. Sonra da
ben geldim. Ciinkii geri kalan evimiz, arabamiz ve is yerlerimizi bir sekilde diizene sokmam
gerekliydi. 2011 'den beri de buradayiz... Tiirkiye'ye arabam ile geldim. 1 ay i¢inde de Tiirk

vatandaghgina gectik. Esimin Tiirk vatandasi olmasit bu acgidan bizi ¢cok rahatlatti. Fakat
akrabalarimin ¢ogu hala Suriye’de.” K12

Katilimcilar aile ve akraba baglarinin yani sira gé¢ aginin kaynag olarak kendisinin (8) goc
aglarini insa ettigine iliskin bulgulara ulasilmistir. Ornegin katilimcilardan K4 tiim ailesini
getirmeden once kendisi gelerek, hedef iilkedeki agin kaynagi olarak, aile fertlerinin gog
deneyimlerini yonlendirdigi gorilmiistiir.
“Ben simirdan pasaportla gectim ama ailem kacak buraya geldi. Tiim ailem annem ve
kardeslerim. Babam oldii. Buraya ilk ben geldim kira evi buldum...“Simdi tiim ailem
buradalar. Onlar: sinirdan getirdim” K4
Go¢ deneyiminde kullanilan {igiincli aglar ise arkadas iligkileri iizerinden kurulan arkadaslik
aglaridir. 5 katilimer go¢ deneyiminde arkadaslarinin yardimlari sayesinde birgok sorunun
ortadan kaldirildigini ifade etmistir. Ornegin katilimcilardan K20 gég siirecinde daha dncesinde
Tiirkiye’ye go¢ eden arkadasinin var olmasini bir referans olarak gostermistir. K20 arkadasinin
kendi go¢ deneyimine rehberlik ettigi igin sorun yasamadan go¢ edebildigini ifade etmistir:
“Direk olarak Tiirkiye’ye geldim. Tiirkiye nin yakin olmasi, kapilarini agmasi, Suriye 'nin
ekonomik durumunun kotii olmasi ve yakalanma korkusu nedeniyle geldim. Siniri yasal
olmayan yollardan gectim. Benden once ilk olarak arkadagim geldi. Onunla iletisime gegtim.

Durumumu biliyordu, bana Tiirkiye’yi buradaki durumlari anlatti. Nasil ve nerden giris
yapmam gerektigini soyledi... Ben de onu takip ettim. O da benimle ayni durumda.” K20
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3.3.3.2.1. Gég Siirecinde Aglarin Go¢ Deneyimine Katkilart

Go¢ sonrast yasam deneyimleri katilimcilarin yagsamlarinda bir¢ok belirsizligi de beraberinde
getirmektedir. Gog aglar1, mense ve hedef bolgelerdeki akrabalik, dostluk ve paylasilan topluluk
kokenli gibi baglar ile bir birine baglh olan gogmenlerin, eski gdgmenlerin arasindaki kisilerarasi
iliski kiimeleri (Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino, 1993, s. 449) olarak var olan
belirsizliklerin giderilmesinde katki sunmaktadir. Aragtirmamizda katilimcilarin gog siireglerinde
kullandiklar1 aglarin katkilari incelendiginde, kullanilan aglar ile ¢alisma yerlerinin ayarlanmasi
(3) ve kalacak yerlerin ayarlanmasina (2) iliskin sorunlarin ortadan kaldirildig1 ve gé¢gmenlerin
yasamlarindaki belirsizliklerin bir nebzede olsa azaltildigt bulgusuna ulasilmistir. Ag

Kullaniminin go¢ deneyimine katkilarina iligkin 6rnek katilimci deneyimleri asagida sunulmustur.

“ Suriye’den ilk go¢ eden agbimdi. Bende go¢ etmek zorundaydim. Askerden kagip geldi.
Abim sayesinde burada bir sorunla karsilasmadim. Benim igin kalacak yer hazirlamist.
Calisacagim yer bile hazirdi... Benim igin her seyi hazirlamigti. Bana kalan ise Tiirkceyi
ogrenmekti. Aslinda en zoru da buydu.” K3

““Gog siirecinde pasaportumuz vardi. Tiirkiye sinirt bize ¢ok yakin oldugu igin Tiirkiye ye
g6¢ etmek istedik. Bunu yani sira Urfa’da akrabalarimiz da vardi. Onlarin da bizim buraya
gelmemizde biiyiik bir referans oldular. Buray: ve buradaki durumu anlattilar. Bizde sinirdan
pasaportlarimiz ile gecis yaptik. Sonrasinda uzun bir siire onlarda kaldik. Kiigiik bir evde iki
aile kaldik ama onlar olmasaydi biz nerede kalacagimizi dahi bilemezdik... Sonrasinda
Gaziantep e geldik bir ev tuttuk” K7
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3.3.3.3. Go¢ Yollarina Gore Kattlhmcilarin Go¢ Deneyimleri

Katilimceilarin gb¢ yollar1 incelendiginde, birinci hedef iilke olarak (21) Tirkiye’nin se¢ildigi
dogrudan goglerin yani sira bazi katilimcilar tarafindan ikincil hedef iilke olarak Tirkiye’nin (4)
secildigi ve bu nedenle farklilasan go¢ yollarini deneyimledikleri goriilmiistiir. Ornegin
katilimcilardan ¢ogu ilk hedef olarak Tiirkiye’yi se¢mistir. Bu nedenle Suriye sinirindan direk
olarak Tiirkiye devletinin sinirlarina geg¢is yapmustir. Ancak Tiirkiye’yi ikincil veya iigiinciil bir
hedef olarak karsilarinda bulan bazi katilimcilar farkli iilkelerde belli siirelerde kaldiktan sonra

Tiirkiye’ye gog ederek go¢ yollarini farklilagtirmislardir ulasilmistir (bkz. Sekil 27).

@&

Goc¢ Yollarina Gore (0)

€A
ikincil Hedef Olarak (4)

Sekil 27: Go¢ Yollarina gére Gore Katilimcilarin G6¢ Deneyimleri

Ornegin katilimcilardan K1, ailesi ile birlikte katildig1 g siirecinde yasadigi deneyimleri su

sekilde ifade etmektedir:

“Tiirkiye ye gelmek gibi bir planimiz yoktu... Ilk olarak Urdiin’e gittik. Urdiin sinirinda da
bir siirii zorluklar yasadik. Orada biz yaklasik bes alti saat bekledik. Kalabalikti, sira
bekledik. Bizim pasaportumuz vardi. Giris esnasinda pasaportlarimizi kullandik. Bir de biz
ABD’de vize icin randevu almistik. Bu nedenle rahat girdik. Digerlerini ise toplama
kamplarima gotiirdiiler... Bende okula liseye orada gitmeye devam ettim. Liseyi orada
bitirdim. Dil Arapg¢a idi. Yani zorlanmadim, ama birinci oldum. Sonrasinda, ben bir AVM 'de
temizlik isi yapmaya bagladim. Babam ise Libya’ya ¢alismaya gitti. Evli olan ablamlar
Suriye’de kaldi. Sadece bir ablam bizden sonra gé¢ etmis. Sonrasinda babamlar ABD ’ye gitti
bana vize vermediler, 3 yil oluyor hala vermiyorlar... Bende Tiirkiye 've geldim. Burada ki
akrabalarimiz burasi hakkinda bilgi verdi...” K1

Farklilasan go¢ yollarma iliskin deneyimlere iliskin 6rnekleri arttirmak miimkiindiir. Bir bagka
ornekte katilmcilardan K10 ve K18’in go¢ yollarinda katilimcilar gittikleri iilkelerdeki

yasantilarindan memnun kalmadiklari i¢in veya bir zorunluluk olarak Tiirkiye’ye go¢ etmislerdir

“... Oncelikle Liibnan’a gittim. Daha sonrasinda da hava yolu ile Tiirkiye've geldim. Bu
seyahatte benim igin tiim yollar acikti. Ciinkii kontrol noktalarinda parasini veriyorsunuz ve
geciyorsunuz. Tiim kapilar size aciliyor. Bu agidan kontrol noktalar: bir sorun olusturmuyor.
Geri kalan ise sadece ucakla Tiirkiye ye gelmekti. Ilk énce Mersin’e gittim. Burada yaklasik
olarak 3 ay kaldim. Daha sonrasinda Gaziantep’ e geldim...” K18
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“Savas sonraswinda ilk olarak Almanya’ya gitmek igin kara yolu ile Tiirkiye ye geldim daha
sonrasinda da kara yolu ile Almanya’ya gittim ve burada miilteci basvurusu yaptim... Ama
durum iyi degildi. Muamele degil de beklemek ¢ok uzun zaman aliyordu. Diger tiim
miilteciler ile birlikte toplanma kamplarindaydik. Hizmet sunuluyordu ama ozgiir degildik.
Ailem ise yamimda degildi. Tam olarak durumumuz belli degildi. Gelecegi géremiyorduk. Bu
bende kaygi olusturuyordu. Ailem i¢in hizli bir seyler yapmam gerekiyordu. Bu yiizden de
Tiirkiye ye tekrar geldim.” K10

3.3.3.4.Gog Tiirlerine Gore Katilmcilarin Go¢ Deneyimleri

Gog tiirlerine gore katilimeilarin yapmis olduklart gocler incelendiginde /8 katilimcinin yasal
yollardan, 7 katilimcinin ise insan kagakgilarinin kullanimi (4) ve bireysel kagak gegisler (3) gibi
yasal olmayan yollardan gog ettikleri bulgusuna ulagilmistir (bkz. Sekil 28).

Ornegin katilimcilardan biiyiik bir boliimii (18 kisi) go¢ siirecinde yasal yollar ile (pasaportlarin
kullanarak) sinir kapilarindan gegerek Tiirkiye’ye giris yaptiklarini ifade etmislerdir. Asagida

gog stiregleri ile ilgili bazi katilimci ifadelerine yer verilmistir:

“Iki giin sonra da harekete gectik. Insanlara sinirt nasil gegtikleri ile ilgili sorular sorduk.
Pasaportum vardi. Sinira geldim” K26.

“2012 yilinda gé¢ etmeye karar verdim. Suriye’de can giivenligimiz kalmamisti. Bundan
baska da bir nedene ihtiyacimiz yoktu. Sinirt yasal olarak pasaport ile ge¢tik” K23

“Gog siirecinde pasaportumuzu kullandik. Ailemizin yarisimin pasaportu vardi. Onlar igin
g6¢ etmek kolay oldu. Ama digerleri icin ise go¢ siireci biraz daha sancili oldu...” K30

Goc Tiirlerine Gére (0)

/N

Yasal Olmayan Yollardan Yapian
Gogler (7)

/ a

Bireysel Gegisler (3)

Yasal Yollardan Yapilan Gogler (18)

insan Kacakglarinin Kullanumi (4)

Sekil 28: Gog Tiirlerine Gore Katilimeilarin Gog Deneyimleri
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Resmi yollardan yapilan goglere karsi bazi katilimecilar yasal olmayan yollardan (7 Kkisi)
Tiirkiye’ye giris yaptiklarini ifade etmislerdir. Ornegin, katihimcilardan K25 yasal olmayan gog

deneyimi su sekilde ifade etmektedir.
“2014 yilinda Tiirkiye 've geldim. Sinir1 kagak yollar ile gegmek zorunda kaldim.” K25

Katilimcilar ile yapilan miilakatlarda yasal olmayan go¢ deneyimleri ile ilgili ayrintili bulgulara
da ulagilmigtir. Katilimcilar tarafindan “bacadan girmek” (K14) olarak tanimlanan gayri resmi
siir gegisleri, bazi ekonomik kar amaci giiden bireyler tarafindan sinir kagak¢iligr olarak is

edinilmis. Bu konu ile ilgili baz1 katilime1 deneyimleri ise agagida sunulmustur:

“ 2015 yiuinda simirdan kacak yollar ile gegtim. Evimiz Tiirkiye sinirmmin yakininda bir
kéydeydi. Bende siniri ge¢mek icin bir kagakgi ile anlastim. Bana yardim etti. Yaklasik 15000
Suriye parasi verdim. Dolar olarak 150 dolara karsilik gelir. Sinir boyunca bize eslik etti”
K3

“Ilk olarak ailemden iki kisi Tiirkive ye geldi. Buradaki yasami goviip geri donerek bizi
almaya geldiler. Ailemden iki kisi pasaportla giris yapti. Digerleri ise yasal olmayan
yontemleri kullanarak giris yaptilar. Kisi basi 500 Suriye parasi yaklasik 50 dolar
karsihiginda simirdan gectik. Bizi buraya kagakgilar getirdi.” K24

“Oncesinde Halep'i terk ettik. Koylere ciktik. Yaklasik iic ay kadar kéylerde kaldik. Sonra
ugaklar koyleri vuramaya baslayinca. Bizde gé¢ etmeye mecbur kaldik... Gég¢ siirecinde,
babam annem ve ablam pasaport ile geldiler. Onlar normal yollardan geldiler, kapidan
geldiler ben ise bacadan geldim... Bacadan geldim séyle oldu: Iki defa sinwrdan girmeye
calistik. Ilkinde yakalandik. Tiirk askerleri tarafindan simrdan gecmeye calisirken
yakalandik. Sonra bizi geri cevirdiler. Ikincisinde ise kactik... Bu iki tesebbiiste de para ile
yaptik. ... Bir kisiye para veriyorsun. Oda senin ge¢meni sagliyor. O zamanlar kigi basina
2000 Suriye parasi. Veriyorduk. Arada bir giin fark etmis oldu” K14

3.3.3.5. Yasanilan Tehlikelere Gore Kattllimcilarin Go¢ Deneyimleri

Gogmenler i¢in gog siiregleri her zaman planladig: gibi de gitmeyebilmekte: Suriye cografyasi
baglaminda go¢ yollar1 incelendiginde, farkli terér oOrgiitlerinin bu go¢ yollar1 tizerinde
hakimiyetlerinin bulundugu goriilmektedir. Bu durum bir yandan go¢ deneyiminde karst karsiya
kalinan birer tehdit (2) haline gelirken bir yandan da radikallesmis bu teror orgiitler tarafindan
goc¢ yollarinda yakalanma (1) ve fidye almak amaciyla insan (1) kagak¢iliginin yapildig bir tali
sektor haline gelmesinde de etkili olmaktadir. Bu duruma katilimcilardan K6 kendi bagindan

gecmeyen ancak yakinlari tarafindan deneyimlenen bir olay1 6rnek vermektedir:

“Ben gog siirecinde her hangi bir sey yasamadim ama akrabalaruimizin yasadigi bazi seyler
vardi. Halep 'ten sinir kapsuun yakininda bulunan yerlere gitmek icin DEAS ve El Nusra nin
bulundugu yerlerden ge¢meniz gerekiyor. Onlar herhangi bir sorun ¢ikartmadilar bize.
Baska bir grubu durdurdular ve bu gruptan 10 kisiyi salivermek igin 25 milyon Suriye parast
odemek zorunda kaldilar. Bu olay sonrasinda bir¢ok kisi endigelendi.” K6
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3.4. SURIYELI GOCMENLERIN GOC TERCIHLERI

Suriyeli gogmenlerin hedef iilke ve yerlesim yeri tercihlerine etki eden faktdrlerin belirlenmesi
amaciyla miilakatlarda katilimcilara bir takim sorular yoneltilmistir. Bu boliimiinde katilimcilarin
g6¢ tercihlerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Elde edilen bulgular asagidaki sirasiyla, (i)
Suriyeli gégmenlerin hedef iilke olarak Tirkiye’yi ve (ii) yerlesim yeri olarak Gaziantep’i segme

nedenleri ile iligkin temalarda sunulmustur.

3.4.1. Suriyeli Go¢cmenlerin Hedef Ulke Olarak Tiirkiye’yi Secme Nedenleri

Go¢ siireclerinde hedef {ilkenin ve yerlesim yerinin belirlenmesinde bir¢ok etken etkili
olabilmektedir. Miiltecilerin hedef iilke tercihlerini belirleyen faktorleri (i) kiiltiirel uyumluluk,
(i) niifus politikalar, (iii) Sosyal tutumlar olmak {izere ii¢ kategoriye ayirmak miimkiindiir.
Miiltecilerin dil, degerler, gelenekler, din, politika, yemekler ve kiiltiirler arasindaki iliskiler
arasindaki uyum ne kadar yiiksek olursa miiltecilerin hedef {ilkeyi tercih etme orani o derecede
artmaktadir. Bunun yani sira uygulanan politikalar ve sosyal tutumlar miiltecilerin gé¢ dalgalarini

ve akiglarini belirleyen diger etmenler olmaktadir (Kunz, 1981).

Hedef iilkelerin ilk miilteci ve gdgmen akinlarina karsi tutumlari, sinir kontrol siyasalari, ilk
goecmen ve akraba gruplarmin iilkeye yerlesim deneyimi miilteci ve gdogmen adaylarinin ilk
ataklarini, yonlerini ve se¢imlerini etkileyen diger faktorlerdir (Faist, 2003, s. 108). Stouffer, gog
siireclerinde ¢ekme kuvvetinin temelinde “sehirlerarasi mesafenin” ve bazi durumlarda ise

“kesisen firsatlarin” etkili oldugunu savunmustur (Stouffer, 1940).

Arastirma kapsaminda ise, (i) istemli tercihlerim (39), (ii) Tirkiye'nin uygulamis oldugu
politikalarin (7), (iii) zorunlu tercihlerin (4) ve (iv) ekonomik nedenlerin (3) katilimcilarin hedef
iilke olarak Tiirkiye’yi se¢gmesinde belirlenmesinde etkili oldugunu bulgularina ulasilmistir (bkz.

Sekil 29).
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Istemli Tercih (39)
Sekil 29: Katilimcilarin Hedef Ulke Olarak Tiirkiye’yi Segmelerinde Etkili Olan Faktérler

3.4.1.1. istemli Tercihler

Katilimcilarin hedef iilke olarak Tiirkiye’yi tercih etmelerinde istemli (bilingli) tercihlerinin 6n
planda oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin bu istemli tercihlerinde, iki tilkenin (i) cografi olarak
yakin olmasi (13), (ii) ortak dini inanislarin ve yagamin var olmasi (9), (iii) katilimcilarin hedef
tilkede var olan sosyal aglar (8), (iv) iki tilkenin kiiltiirel olarak bir birine yakin olmasi (7) ve (V)
katilimeilarin gocuklarinin ve aile fertlerinin gelecegine yonelik diisiincelerin etkili oldugu

bulgularina ulagilmstir (bkz. Sekil 30).
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Sekil 30: Tiirkiye’yi Hedef Ulke Olarak Segilmesinde Etkili Olan Faktorler: Istemli Tercihler

Suriye ve Tiirkiye iilkelerinin sinir komsusu olmasi katilimcilarin goe tercihlerinde, Tiirkiye nin
hedef iilke olarak tercih edilmesinde etkili olan faktorlerden birisidir. Katilimcilardan 13 kisi gog
tercihlerinde bu cografi yakinligin 6nemli bir faktor oldugunu 6zellikle vurgulamiglardir. Bazi

ornek katilimci ifadeleri agsagida sunulmustur:

“Cografi olarak yakin olmakta ¢ok onemli bir etken. Bazi durumlarda eve gitmemiz
gerekiyor. Yaklasik iki saat uzakliktayiz. Cok yakin. Sanki Halep'ten hi¢ ayrilmadik gibi
geliyor.” K30

“Gdg siirecinde pasaportumuz vardi. Pasaportumuz da vard. Tiirkiye sinirt bize ¢ok yakin
oldugu i¢in Tiirkiye ye go¢ etmek istedik.” K7

“Tiirkiye Suriye ye ¢ok yakindi. Bunun yam sira Miisliiman bir iilke diger iilkelere hig
benzemiyor...” K24

“Tiirkiyeyi ilk olarak yakin oldugu icin segtim. Misira da gidebilirdim ama yakin oldugu

icin burayi tercih ettim. Avrupa’ya gitmedim.”. K26
Cografi anlamda yakinlik gégmenler/katilimcilar i¢in bir yandan “daha dnce yasadiklar: sehre
(evlerinden) uzak olamama duygusunun” (10) destekleyen bir yandan da “istediginde Suriye’ye
geri gidebilme imkdmni® (2) giiclendiren bir faktdr olarak algilanmaktadir. Ornegin,
katilimcilardan K22 go¢ siirecinin belirsizligi dolayisiyla yakin bir iilke olarak Tirkiye’yi
sectigini, ifade ederken bir yandan da geri donme planlari ile ilgili diisiincelerini su sekilde ifade

etmektedir:

“Tiirkiye’ye ilk geldigimiz de bu kadar uzun siire kalacagimizi diisiinmemistim. Yakindik,
belli bir zaman kaliriz sonra geri doneriz diye planliyordum. Ama aylar aylar gecti. Ne
Suriye’de ki olaylar sona erde nede biz geri dénebildik. Hem ¢ok yakiniz hem de ¢ok uzagiz...
Yakinda olmak benim igin bir giiven kaynagi, Annem babam Suriye’deler yardima ihtiyaglar
oldugunda gidebilmek benim icin onemli. Bu nedenle burada yasamayi seviyorum. Hem
giivenli hem de evimize iki saat uzakliktayiz. ” K22

Gog siirecinin daha emniyetli ve giivenilir olarak bitirilmesi adina cografi yakinlik gd¢menlerin
tercihlerini sekillendiren bir faktdr olarak ta karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun yani sira bazi

katilimcilar her ne kadar Tiirkiye’de iltica etmis olsalar da sik sik ailelerini ziyaret ettiklerini ifade

etmektedirler. Ornegin katilimcilardan K3 deneyimlerini su sekilde ifade etmektedir:

“Neden Tiirkiye ’diye sorarsaniz oncelikle bize ¢ok yakindi. Simir Hemen koyiimiiziin
yanmindaydi. Mesela Liibnan’a da gidebilirdik. Ancak Hem bize uzakti, hem de rejim siniri
kontrol ediyordu. Bunu yani sira ailemi istedigim zaman ziyaret edebiliyorum. Bu benim i¢in

cok onemliydi...” K3

Ortak dini inanclarin benimsenmesi, gogmenlerin hedef iilke tercihlerinin belirlenmesinde etkili

olan bir diger faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ortak dini inanglarin benimsenmesi 6zellikle
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Suriyeli gogmenlerin hedef iilke tercihlerini etkileyen énemli bir faktordiir. Katilimer ifadelerine
gore Tiirkiye’de halkin ¢ogunlugunun Miisliiman olmasi (7 kisi) ve dini kimliklerini, dini yasam
bi¢imlerinin ve dini hayatin ézgiirce yasanabilmeleri (2) Tiirkiye’nin hedef {ilke olarak
secilmesinde etkili olmustur. Asagida bu konuyla ilgili baz1 6rnek katilimci ifadelerine yer
verilmistir.

“Tiirkive ve geldik. Ciinkii Tirkive Miisliman bir iilke. Hallin cogunlugu Miisliman.

Avrupa’da bize 10 000 Euro verirseler de ben oraya gitmem. Yagsayamam ki. Bana bunaltici
gelir. Bilmedigim tanimadigim dinini bilmedigim dilini bilmedigim bir hayat.” K4

“Ikinci sebep ise dini sebebeler. Ben Miisliimanmm. Miisliiman bir iilkede yasamanin getirdigi
rahathig yasyyorum. Ve bunu seviyorum. Tiirkiye de dini yasam Suriye den daha iyi...
Ornegin Suriye de sakal birakamamistim. Ciinkii insanlar bunu soruyorlar. Neden sakal
biraktin diye bunu ogrenmek istiyorlar. Ama Tiirkiye de istedigin gibi yapabilirsin. Burada
ozgiirsiin. Herkes senin hakkinda bir sey ogrenmek istemiyor.” K26

Gog tercihlerinde hi¢ kuskusuz ki sosyal aglar, gogmenlerin hedef iilke tercihlerini
etkilemektedir. Bu durumun nedenleri arasinda sosyal aglarin, go¢menlere sundugu zengin bilgi
kaynaklar1 ve referans noktalar1 yer almaktadir. Bunun yani sira sosyal aglar gogmenlerin hedef
iilkedeki yasamlarimi kolaylastiric1 bir etkiyede sahiptir. Akrabalik ve arkadaslik yapilarinin
dogasi geregi, her yeni gogmen, hedef bolgeyle sosyal baglari olan bir grup insan yaratmaktadir.
Bunun yani sira gd¢menler kagiilmaz olarak gdgmenler ile baglantiidirlar: Istihdama, sosyal
destege ve yardima erisim saglamak i¢in akrabalik ve arkadaslik gibi iliskileri 6rtiik ve zorunluluk
olarak kullanirlar. Boylece ilk goc¢lerle kendiliginden ortaya ¢ikan iliski aglari, her bir gogmen ile
artarak sinirsiz bir sekilde siirdiiriilmektedir. Ciinkii her bir gb¢ eylemi kendini siirdiirmek i¢in
gerekli olan toplumsal yapiy1 yaratmaktadir (Massey, Arango, Hugo, Kouaouci ve Pellegrino,
1993, s. 449; Abadan Unat, 2002, s. 18-19).

Yukaridaki 6rneklerde de goriildiigii gibi zorunlu gog siireglerinde belirli bir go¢ yolu ve ya gog
siireci s06z konusu degildir. Diger bir ifade ile muglaklik ve bulaniklik s6z konusudur. Yabanci
bir iilkeye ilk kez giden gbogmenler i¢in hayat ve gelecek bilinmezlikler ile dolu olacaktir. Bu
goecmenler icin, dilin, kiiltiirin, temel ihtiyag malzemelerinin, yasam pratiklerinin, barinma,
ulagimin ve hayati idame ettirme bigimlerinin 6grenilmesi yiiksek diizeyde emek ve uzun zaman
alan bir siirectir. Bu bilgilerin en hizli kazanim yolu, daha 6ncesinde deneyimlenmis tecriibelerin
aktarilmasi ile olmaktadir. Go¢ ncesinde ve gog sonrasinda kurulan veya kesfedilen sosyal aglar
bireylerin bu bilgileri elde etmesini kolaylagtirmaktadir (Yalgin, 2004, s. 53-54). Bunun yani sira
gbcmenlerin sahip oldugu sosyal aglar hedef tilkenin ve yerlesilecek sehrin belirlenmesinde karar
alma siireglerini de etkilemektedir. Aragtirma baglaminda Suriyeli gogmenlerin gog tercihlerinde
sosyal aglari ve sosyal aglarin giiciinii sik¢a kullandiklar: (8 kisi) bulgusuna ulagilmigtir. Bunun

yant sira katilimeilarin gog tercihlerinde aile bireylerinin ve akrabalarmmin Tiirkiye 'de bulunmasi
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(7) ve arkadas gruplarimin varligr (1) hedef tilke olarak Tiirkiye’nin se¢ilmesinde etkili olan
onemli birer faktor olarak karsimiza ¢ikmistir. Arastirmada bazi katilimcilarin heniiz gé¢ etmeden
Tiirkiye’deki yasam, gog siireci ve karsilagabilecegi muhtemel durumlar hakkinda bilgileri, daha
once bu siiregleri deneyimleyen akrabalarindan ve arkadaslarindan edindikleri bulgusuna
ulagtlmigtir. Bunun yani sira katilimeilarin sahip olduklar sosyal aglar, onlarin go¢ sonrasinda
Tiirkiye’de yasamlarini kolaylastirict tedbirlerin alinmasinda yardimer olabilmektedir. Asagida

bazi katilimcilarin yagam deneyimlerine iligkin katilimer goriigleri sunulmustur:

“Tiirkiye fikrini bende olusmasinda, benden daha once gelen arkadaslarimin var olmasidir.
Onlar benden daha once gelmislerdi. Buradaki yasami ve durumlarimi anlattilar. Benim
kafamda bazi kaygilar vardi. Oncelikle bir dil problemi vard. Dilini bilmediginiz bir yerde
her zaman yabancisiniz demektir. Tiirkge ise benim i¢in 6grenmesi zor bir dil oldu. Ama
onlar sayesinde buradayim. Onlar olmasaydi burada tek basima gelemezdim. Bu isi de
yapamazdim. ” K18

“Savasin baslamasindan kisa bir siire once Suriye’ye ailemin yanina donmiistiim. Savas
baslayinca ailem Tiirkiye'ye akrabalarimizin yanina gitmeye karar verdiler. Onlar bizden
daha once gelmislerdi. Burada ev kiralamis ve bazilari ise bile girmislerdi. Ailece alinmuis
bir karar oldugu icin biz de esimle birlikte onlari takip ettik. Geldigimizde kalabilecegimiz
bir ev vardi. Bizim i¢in bir ev kiralamig ve egyalar koymuslardr.” K27

“Tiirkiye 'ye geldik ciinkii burada bizi destekleyebilecek akrabalarimiz vardi. Mesela burada
amcam var. Bizden daha énce gelmisti. Biz ise onun savesinde burava geldik. Farkl bir
tilkeye gidebilirdik belki. Ama bilmedigimiz bir yerden ¢ok bize referans olabilecek birinin
varlig: bizim icin onemliydi K25

Katilimcilarin gog siirecinde, Tiirkiye’nin hedefiilke olarak tercih edilmesinde etkili olan bir diger
faktor kiiltiirel yakinlikair. Kiiltiirel yakinlik (cultural proximity), ortak bir kimligin paylasilmast,
ayni gruba ait olma hissi ve iki iilke arasindaki yakinlik derecesi ile ilgili bir kavramdir
(Felbermayr ve Toubal, 2010). Farkli toplumlarin sahip olduklar1 kiiltiirel 6gelerin bir birine
benzemesi ve toplumlarin ge¢mise iliskin ortak tarih, inang¢ ve degerlerin toplumlarin kiiltiirel
yakinliklarimi etkilemektedir. Kiiltiirel yakinlik, bir yandan ortak bir kimligin paylasiimasinda
katki saglarken toplumlarmm zaman iginde ikili tutumlarin ve duygu durumlarin evrimine ve
tilkelerin g¢iftleri kiiltiirel etkilesimlerinde olumlu yonde katki sunmaktadir (Felbermayr ve
Toubal, 2010). Arslan ve arkadaslarinin Gaziantep’teki Suriyeli gogmenlerin ekonomik ve
toplumsal hayattaki durumlarin1 konu aldig1 ¢alismasinda, katilimcilarin %43,6’s1 Gaziantep
halki ile “kismen” bir kiiltiirel yakinlik ve uyum i¢inde bulunduklarini, %42’si ise Gaziantep halki
ile “tamamen” bir kiiltiirel yakinlikk ve uyum icinde bulunduklarini ifade etmislerdir.
Katilimeilarin  sadece %14,5°1 halkta kiiltiirel ve sosyal uyum baglaminda bir yakinlk
hissetmediklerini belirtmislerdir (Arslan, Bozgeyik ve Alancioglu, 2017). Arastirmamizda ki
katilimci ifadeleri de bu bulgulart destekler niteliktedir. Katilimeilardan 7 Kisi go¢ tercihlerinde

kiltiirel yakinhigin, uyum saglamayr kolaylastirici bir etkisinin oldugunu vurgulamiglardir.
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Katilimcilarin bu diisiincelerinde Gaziantep’in daha 6ne Suriye’de yasadiklari sehir olan Halep’e
cok benzemesi, bu nedenle Gaziantep’i kii¢iik Halep olarak adlandirmalari (5), ortak yemek
kiiltiirtine sahip olmalarinin (1) ve hos goriilii ev sahipliginin etili oldugu goriilmiistiir. Asagida
bazi 6rnekler katilimer goriislerine yer verilmistir:

“Biz direk olarak Tiirkiye ye geldik. Ciinkii Halep 'teki gibiydi hayat burada, kiigiik bir Halep

var burada. Insanlar kibar ve anlayish, hepsinden énemlisi Miisliman bir toplum burast.

Insanlarin bir birleri ile iletisim kurmas: gii¢ degil. Farkli iki dil olmasina ragmen kiiltiir bir
birine ¢ok yakin. Ayni kelimeleri kullaniyoruz bir¢ok ortak kelimemiz var.” K6

“Bunun yani sira biz Halepli olarak Tiirkiye yi kendimize yakin goriiyoruz. Kendimizden biri
gibi. Hatta Halep ’te iken, bu bagi her zaman yastyorduk. Burasi da Gaziantep olarak kii¢iik
bir Halep bize gére. Hatta hatirlarsaniz Gaziantep eskiden Halebin bir kazasiydr.” K14

“Ama Tiirkiye 'nin Suriye’deki ile ayni olan kiiltiirii, insanlar: yemekleri, iklimi bizim buray
se¢memizde etkili oldu... Suriye kiiltiirii Tiirk kiiltiivii ile ¢cok yakindi bu ise Suriyelilerin
Tiirkiye 'ye uyum saglamasint ¢ok kolaylastirdi. Diisiinsenize hi¢ tammadiginiz dili, dini
insanlari yemekleri yabanci olan bir yerde oldugunuzu diistiniin nasil hissederdiniz kendinizi.
Ama biz ole degildik. Uzun zamandir ayri kaldigimiz akrabalarimizi ziyarete gelmis gibi
hissettik. Ciinkii ev sahiplerimiz bu sekilde davraniyordu bize...” K30

Yukarida 6rneklerle vurguladigimiz gibi ortak dini inanglarin ve yasayis bigimleri, katilimcilarin
farkli dini inanglarin yasandigi iilkelere go¢ etmesini de engelleyen bir neden olarak karsimiza
cikmaktadir. Bunun yani sira bazi katilimeilar ¢ocuklar: ve aile fertleri konusunda endiselerinin
bulundugunu ve bu nedenle onlarin geleceklerini diisiinerek (2 kisi) Tiirkiye’ye gelmek
istediklerini ifade etmislerdir. Miisliiman bir iilkede islamiyet’e iliskin degerlerin bulundugu bir
iilkede biiylimesini istediklerini vurgulayarak, bu durumun da Tiirkiye’nin hedef iilke olarak
secilmesinde ve farkl {ilkeler go¢ edilmesini engelleyen bir faktor olarak karsimiza ¢ikmustir.
Katilimcilardan K5 ve K10 un kendi yasam deneyimlerini ve goriislerine iliskin 6rnekler asagida
sunulmustur:
“Buradayim ¢iinkii cocuklarimin gelecekleri konusunda endiselerim vardi. Bir de Almanya

ve bir Avrupa iilkesine de gitme olanagim vardr ama gitmedim... Tiirkiye'’yi se¢tim. 3 tane
kiigiik kizzm var. Onlarin gelecegi giivende olmayan bir iilkede yetismelerini istemedim.” K5

“Dil konusunda endiselerim vardi. Ilk olarak 6 ay kadar falan kaliriz diye diisiindiim. Sonra
da ¢alismaya basladim. Daha sonar Almanya’ya gittim ve orada da 1 yil kadar kaldim.
Burada is kurmak istedim ama sartlar olduk¢a zordu... Almanya’dayken Tiirkiye 'nin daha
iyi oldugunu anladim. Neticede Miisliiman bir iilke burasi. Cocuklarim Almanya’da kaybolup
gitsin istemedim.” K10

3.4.1.2. Uygulanan Politikalar

Suriye’de i¢ savasin baglamasi ile birlikte baslayan go¢ akimlarmin 2011 yilindan itibaren artarak
devam etmistir. Kalabalik niifus hareketlerinin yasandigi bu biiyiik ¢aptaki bu go¢ dalgalar

sonucunda, milyonlarca Suriyeli Tiirkiye’ye iltica etmistir. I¢ savastan kacan yaklasik 3,5 milyon
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Suriyelinin Tirk kiltiiri ile kiiltiirel temaslar1 bu siireclerde yogunlagarak artmistir. Gogmenlerin
hedef iilke olarak Tiirkiye’yi se¢cmesinde, i¢ savasin baslamasindan itibaren Tiirk hiikiimetinin
uyguladig politikalar (7) da etkili olmustur. Bazi katilimcilar Tiirkiye nin uyguladigi acik kapi
politikast (2 kisi) ve Suriyelilere kucak agmasi (5 kisi) ile bu en zor giinlerinde destek gordiiklerini
ifade etmislerdir (bkz. Sekil 31).

€

Tiirkiyenin Suriyelilere Kucak
Acmast (5)

Uygulanan Politikalar (O)\
€

Actk Kapt Politikast (2)

Sekil 31: Tiirkiye’yi Hedef Ulke Olarak Secilmesinde Etkili Olan Faktorler: Uygulanan Politikalar

Asagida bazi katilimer (K19, K30) goriislerine yer verilmistir:

“Tiirkiye’yi sectik. Ciinkii Tiirkiye diger her hangi bir iilke gibi degildi. En zor giinlerimizde
bize kucak a¢ti. Kapilarint acti. Bunun yani sira bazi akrabalarim ve arkadaslarimda Tiirkiye
deler. Farkli farkli sehirlerdeler. Farki iilkelerde olanlar da var. Mesela Miswr’da olan var.
Libya’da olan var ama hi¢bir iilkede hiikiimet Suriyeliler icin Tiirk hiikiimeti kadar yardimci
olmadi.” K19

“...Bunun yani swra, Tiirk hiikiimetinin ag¢ik kapt politikas: bizler i¢in bir can simidi oldu...
Hiikiimet igin gelenlerin Miisliiman olmasi ve ya olmamasi bir sorun veya problem teskil
etmiyordu. Bu herkes icin geceliydi. Onemli olan mazlum olmasi tehlikede olmasiydi... Tiirk
hiikiimetinin bu tutumlarina minnettariz... Diger Arvap iilkeleri bunu yapmad: ama Tiirkler
yapti. "K30

3.4.1.3. Zorunlu Secim

Bazi durumlarda ise hedef iilkenin se¢iminde bir tercihten ¢ok zorunluluk (4) etkili
olabilmektedir. Arastirmamizda katilimcilar gerek gé¢ yollarinin giivensizligi (1) gerekse de gog
edebilecekleri alternatif bir iilkenin olmamasindan (3) dolayr zorunlu olarak Tiirkiye’yi

sectiklerini vurgulamislardir (bkz. Sekil 32).
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Zorunlu Secim (0)

€

Gog Yollartmin Giivensizligi (1)
Sekil 32: Tiirkiye’yi Hedef Ulke Olarak Secilmesinde Etkili Olan Faktorler: Zorunlu Secim

Ornegin, katilimeilardan K2 ve K5, gog siireglerinde Tiirkiye’yi gd¢ etmelerinin bir tercihten ¢ok
bir zorunluluk oldugunu vurgulamaktadirlar.

“Ashnda Suriye’den ayrilmak istemiyordum ama durum ¢ok kotiiydii. Gitmek zorunda kaldik.

Can giivenligimiz soz konusu olunca baska secenegimiz kalmadi. Zaten Tiirkiye’'den baska

secenegimiz de yoktu. Uzak bir yerlere gitmemiz gerekirdi. Bir par¢amiz orada kaldi. Biz ise
burada kaldik.” K5

“...Suriye’den kacarken ilk olarak Liibnan gittik. Liibnan simirinda bize Liibnan’da uzun
siire kalamayacagimiz séylendi... Orada fazla kalamazdik. Bir tercih yapmaliydik. Bunun
yani swra o zamanlarda Tiirkiye kapilarim bize agmisti. Diger iilkelerin bize yapmadigini
Tiirkler yaptilar. Miisliiman bir iilke bize kapilarini agnusti. Bizim ise gidebilecegimiz baska
bir yer yoktu.” K2

3.4.1.4.Ekonomik Nedenler

Suriyeli gégmenlerin hedef iilke olarak Tiirkiye’yi tercih etmelerinde 6n plana ¢ikan bir diger
tema ekonomik nedenlerdir (3). Katilimcilardan iki kisi is pivasasSinda kabul almanin kolay
olmast (2), bir katilimci ise is bulma imkdnlarin varligi (1) nedeniyle Tirkiye’ye gog ettiklerini

ifade etmistir (bkz. Sekil 33).

[2)

Is Piyasasindan Kabul Almantn Kolay Olmast (2)

& L@

Ekonomik Nedenler (0) Calisma Hayatina Katium (3)

2)

Is Bulma Imkanlarinin Vartig (1)

Sekil 33: Tiirkiye’yi Hedef Ulke Olarak Segilmesinde Etkili Olan Faktorler: Ekonomik Nedenler
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Konuya iligkin katilimer ifadelerinden 6rnekler agagida sunulmustur:

“Bunu yamnda kétii insanlar olsa da insanlar ¢ok iyi. Is pivasasinda kabul almak bizim icin
onemliydi. Bunu da basardik. Halk toplum buna miisaitti.” K21

“Eskiden beri Suriyeliler Tiirklerle ticaret yapiyorlar. Bu nedenle halklar bir birine ¢ok
yakin. Buraya gelen insanlarin ig yeri agmasi da kolay is bulmasi da. Bunu daha éncesinden
biliyorduk. Bu da bizim buraya gelmemizi hizlandirdr dogrusu” K23

3.4.2. Suriyeli Gogmenlerin Yerlesim Yeri Olarak Gaziantep’i Se¢me Nedenleri

Ulus otesi gog siireglerinde ayni etnik gruplardan olan bireyler, ev sahibi iilkelerin sahip oldugu
yapisal ve sosyo-mekansal 6zelliklerinden dolay1, farkli yerlesim alanlarinda kiimelenme egilimi
gostermektedirler. Ulusttesi  gruplarin, baska gruplardan ayrisarak kendi igerisinde
kiimelendikleri bu yeni alanlar, kentlerin sosyo-mekansal farkliliklarini ortaya koymaktadir
(Knox ve Marston, 2014: 414). Boyle bir kiimelenmenin gé¢men gruplarin hayatlarin
kolaylastiric1 bazi pratik dzellikleri bulunmaktadir: Ornegin, aym etnik kokene sahip bireylerin
olusturduklar1 begeri sermaye bireylerin giinlilk yasamlarin1 kolaylastirici bir etki sunmaktadir.
Bu sermaye bicimi bireylerin sosyal aglari iizerinden insa edilirken beslenme, barinma, ¢alisma
gibi temel ihtiyag¢larin karsilanmasi adina bilgilerin paylasildig1 ortak alanlar inga edilmektedir.
Yeterli diizeydeki gayri resmi aglar, go¢menlerin yasamlarimmi kolaylastiric1 pratiklerin
aktarilmasinda da katki saglamaktadir. Bunun yani sira, ekonomik hayata katilim, ¢alisma ve is

bulma gibi konularda bu etnik grubun ag 6zellikleri kullanilabilmektedir.

Farkli kentlerde go¢menlerin kiimelenme egilimlerinde, her ne kadar itme ve ¢ekme faktorleri
etkili olsa da, ¢ogu zaman bu kiimelenme egilimlerinde gé¢men gruplarin kendi kimliksel
ozelliklerini ve yasam tarzlarin1 koruma arzusu yer aldigi degerlendirilmektedir (bkz. Knox ve
Pinch, 2014; Knox, Marston ve Imort, 2016). Tiirkiye’deki Suriyeli gé¢menlerin, Tirkiye
icerisindeki yerlesim alanlar1 ve niifuslart degerlendirildiginde, Suriyeli go¢menlerin biiyilik
oranda Suriye simirma yakin illeri (Mersin, Adana, Hatay, Kilis, Gaziantep, Sanliurfa) tercih
ettikleri goriilmektedir (bkz. Sekil 34). Bu kiimeleme egiliminin temelinde, kiiltiirel yakinlik,
yakinlik hissinin, is imkanlarinin, zengin sosyal aglar ve iligki aglann etkili oldugu

degerlendirilmektedir. Arastirma bulgular1 da bu durumu destekler niteliktedir.
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Sekil 34: Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Yasadiklar Ilk On Sehir (Niifusa Gore))
Kaynak: (www.goc.gov.tr, 2019)

Oncelikle vurgulanmas1 gerekli olan nokta, Suriyeli gd¢menlerin yerlesim illerini tercih etme
konusunda 6zgiirdiirler: 11 Nisan 2014 tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma
Kanunun 91 inci maddesi ile “gecici koruma” statiisiine iliskin diizenlemeler yapilmistir. S6z
konusu kanun maddesine gore, “iilkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildig iilkeye geri donemeyen
acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak simirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen

yabancilara” gegici koruma statiisii verilmesi kararlagtirilmstir.

Kanun maddesi uyarinca, “28/04/2011 tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyetinde meydana
gelen olaylar sebebiyle gecici koruma amaciyla Suriye Arap Cumhuriyetinden kitlesel veya
bireysel olarak simirlarimiza gelen veya swirlarimizi gecen Suriye Arap Cumhuriyeti
vatandaslari ile vatansizlar ve miilteciler uluslararasi koruma basvurusunda bulunmus olsalar
dahi gecici koruma altina alinmistir” seklinde diizenleme yapilarak miilteci ve siginmaci
konumundaki Suriyelilere “gecici koruma statiisii tanindig1 agik¢a ifade edilmistir. 22/102014
tarihli Gegici Koruma Yonetmeligi uyarinca, Suriyelilere diizenlenen “Gegici Koruma Kimlik
Belgesi” (Madde 22) ile Tiirkiye’de yasal olarak kalis hakki saglanmis (Madde 25), ikamet ve

yerlesim izni ise illerdeki Valiliklerce karar verilmesine hitkmolunmustur (Madde 7).

Bu nedenle Tiirkiye’de Suriyeli gogmenler kendi istedikleri illerde (valiliklerin onay1 dahilinde)
ikamet etmekte Ozglrdiirler. Arastirma baglaminda, Gaziantep ilinin yerlesim yeri olarak
belirlenmesinde, (i) kiiltiirel yakinlhigin (14), (ii) katilimcilarin Gaziantep ’teki sosyal aglarimin
(8), (iii) cografi yakinligin (7) ve (iv) ekonomik nedenler (3) bulgularda 6n plana ¢ikan temalardir
(Sekil 35).
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Kiiltiirel Yakinlik (14)

Aglarin Varlig: (8)

Gaziantep'i Secme Nedenleri (0) -

Cografi Yakinlik (7)

Ekonomik Nedenler (3)

Sekil 35: Katilimeilarin Yerlesim Yeri Olarak Gaziantep’i Se¢mesinde Etkili olan Faktorler

3.4.2.1. Kiiltiirel Yakinlik

Katilimcilardan bircogu Gaziantep’in yerlesim yeri olarak secilmesinde Gaziantep’teki sosyal
hayatin ve kiiltiirel yasamin Suriye’de yasadiklari sehir olan z oldugunu ifade etmislerdir. On bir
katilimc1 miilakatlarda, Gaziantep’i “Kiigitk Halep” (11) olarak tanimlamiglardir. Ve
katilimcilardan on Kisi iklim, kiiltiir ve insanlara dair her seyin bir birine ¢ok benzedigine (10)
vurgu yaparken, bir katilimc1 Gaziantep 'te kendisini evinde gibi hissettigini (1) ifade etmistir
(bkz. Sekil 36).
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Suriyeli Niifusunun Yogun Olmast (3)

Sekil 36: Katilimeilarin Yerlesim Yeri Olarak Gaziantep’i Se¢mesinde Etkili olan Faktorler: Kiiltiirel
Yakinlik
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Katilimcr goriislerinden 6rnek ifadeler asagida sunulmustur:

“Neden Gaziantep diye sordugunuzda cevabim aslinda acik. Gaziantep kiigiik bir Halep.
Caddelerde sokaklarda dolasirken her sey Halep e benziyor. Marketler, diikkdnlar her sey
benziyor. Her ne kadar ben Halep 'te cok yasamasam da kendi kiiltiiriimiize ait bir¢ok seyi
gormek beni yabanciymigim gibi hissetmeme neden olmuyor. Yemekler, insanlar, iklim ¢ok
benzer. Bunun yaninda Miisliiman bir sehirdeyiz.” K9

“Gaziantep’i secmemizin en temel nokta. Halep ile nerede ise ayni. Sizde biliyorsunuz ki
Gaziantep daha éncesinde Halep 'in bir parcastydi. Yemeklerden havasina suyuna kadar her
sey benzerdi. Bu bizim igin oncelikli faktordii.” K30

“Gaziantep’i segme nedenim ise buradaki kiiltiiriin Suriye kiiltiiriine yakin olmasidwr. Din ve
kiiltiir agisindan ise benzerlikleri var. Sanki Halep 'te yasamaya devam ediyor musuz gibi
geliyor bazen. Insanlar bizim insanlarimiz, dil bizim dilimiz konusulanlar: ise
anlayabiliyorsunuz. Bu benim buraya alisma siirecini hizlandirdr.” K10

“Gaziantep 'ten once Tiirkiye'nin diger biitiin sehirlerini gezdim diyebilirim. Ama bu
sehirlerarasinda Halep e en ¢ok benzeyen sehir Gaziantep 'ti. Kiiltiirel ve insanlar bir birine
cok benziyor. Iklimi bile bir birine ¢ok yakin. Kendimi kendi evimde gibi hissediyorum. Ki
Halep ile arasinda sadece bir sinir var. Cok yakindayiz.” K29

3.4.2.2. Sosyal Aglarin Varligi

Gaziantep’in yerlesim yeri olarak secilmesinde etkili olan bir diger faktor ise katilimcilarin sahip
olduklari sosyal iliski aglart (network)’ dir. Katilimcilar, savas 6ncesi Suriye’den kurduklar ticari
baglar: (2 kisi), savas sonrasindaki gogler ile ortaya ¢ikan akraba ve aile baglar: (3) ve arkadag
aglar1 (3) vasitasiyla Gaziantep hakkinda bilgi alarak go¢ etmeye ve yerlesmeye karar verdiklerini

ifade etmiglerdir (bkz. Sekil 36).

@&

Ticari Baglantdarn Varlidgi (2)

&

Aile Fertlerinin Etkisi (2)

Aglar Varle (0) Aile ve Akraba (g)g"larmm Varligu Kurulu Diizenler: Ben Geldigimde Hersey Hazirdt (1)

Arkadas Aglanmin Varlige (3)

Sekil 37: Katilimcilarin Yerlesim Yeri Olarak Gaziantep’i Segmesinde Etkili olan Faktorler: Sosyal Aglarin
Varligt

Katilimeilarin - Gaziantep sehrini tercihlerinde etkili olan sosyal aglara iliskin katilimel

goriislerinden bazi 6rnekler asagida sunulmustur:
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“Savas oncesinde kardesim Gaziantep de iiniversite okuyordu. Bu nedenle gog siirecini ilk
yonlendiren kardesim oldu. Gaziantep’e ilk gelen oydu. Sonra ailem, annem ve babam ile
diger kardeslerim geldi. Ardindan da ben geldim. Baska bir sehre gitmedim. Ik olarak
Gaziantep’ e geldim.” K17

“Gaziantep’i se¢me nedenimiz, ilk olarak amcamin burada olmasi, ikinci olarak, buranin
Halep’e ¢ok benzemesi, insanlari, iklimi, evleri bile ¢cok benziyor. Kendimi Halep 'te gibi
hissediyorum... Baska sehirlere de gittim. Istanbul’a, Mersin’e ama Gaziantep onlardan ¢ok
farkli. Burayir ¢ok sevdim.” K25

“Gaziantep’i se¢memde arkadaslarumin ¢ogunun burada olmas etkili oldu. Burayr daha
oncesinde tamimiyordum, bilmiyordum. Arkadaglarimin fikirleri sonrasinda ogrendim.
Burada bir is bulabilecegimi diigiiniiyordum. Bu nedenle Gaziantep gelmeye karar verdim.”
K18

“...Bunun disinda biiyiikbabam ticaretle ugrastyordu. 1980°6nceinde buradan tanidig
insanlar vardi. Ve bir¢ok arkadasi vard. Ilk buraya geldigimizde annem ve babam onlart
arayarak iletisime gecti. Buraya geldigimizde ev kiralamak i¢in bize yardim ettiler.” K6

“Gaziantep i se¢gmemizdeki temel nokta ise, ¢ogu akrabamizin ve tamdiklarimizin burada
olmasi. Bu nedenle burada bir yabanci gibi degiliz.” K27

3.4.2.3. Cografi Yakinlik

Katilimcilarin yerlesim yeri olarak Gaziantep’i segcmelerinde Gaziantep sehrinin Suriye ile
olan cografi yakinhigi (7) da etkili oldugu bulgusuna ulasilmistir. Katilimeilardan (i) dordii
stk sik Halep e gidebilecek kadar yakin olmasu, (i) birisi daha sonrasinda Suriyeye doniis
umudu, (iii) iki katilimer ise Suriye ile olan sinir komsulugu nedeniyle Gaziantep sehrinde

yerlesme karar1 verdigini ifade etmistir (bkz. Sekil 38).

&

Suriye'ye Déniis Umudur (1)

Q&)

- Suriye'ye Yakin Olmast (2)
Cografi Yakinlik (0)

@&

Stk Stk Halep'e Gidilmesi (4)

Sekil 38: Katilimcilarin Yerlesim Yeri Olarak Gaziantep’i Se¢mesinde Etkili olan Faktorler: Cografi
Yakinlik

Katilimci goriislerinden ornek ifadeler asagida sunulmustur:

“Gaziantep e gelis sebebim buranin Halep’e yakin olusudur. Cevre de ayni gibi. Cok farkl
bir yer degil. Mesela Ankara’ya da gittim. Ama orayt ve havasini sevmedim.” K5
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“Gaziantep’i segmemizde Halep’ yakin olmasi...” K19

3.4.2.4. Ekonomik Nedenler

Ancak arastirma bulgular1 agisindan burada vurgulanmasi gerekli olan diger bir 6nemli nokta;
yerlesim yeri tercihlerde etkili olan tiim faktorler ayni anda birgok katilimci {izerinde etkili
olmaktadir. Ornegin, bazi katilimeilar, ekonomik nedenler ile Gaziantep sehrine yerlesmislerdir.
Aragtirma bulgularina gore katihmcilar Gaziantep farkli sehirlerde is bulamama (1), hayat
pahaliliginin olmamast (1) ve sanayi sehri olmasi dolayisiyla Gaziantep’e yerlestiklerini ifade
etmislerdir (bkz. Sekil 39).

@& &)

'i§ mkanlart (1) Farklt Sehirlerde Is Bulamama (1)

cl @

Ekonomik Nedenler (0) Hayat PahaliliGinin Olmamast (1)

@&

Sanayi Sehri Olmast (1)

Sekil 39: Katilimeilarin Yerlesim Yeri Olarak Gaziantep’i Segmesinde Etkili olan Faktorler: Ekonomik
Nedenler

Ornegin, katilime1 K2, her ne kadar Bursa’y1 ¢ok begenmis olsa da is imkanlar: bulunmadig i¢in
sosyal aglarin1 kullanarak Gaziantep’teki yasama ve g¢aligma kosullar1 hakkinda bilgi aldigimi ve
daha sonrasinda yerlesmesinde bu durumun etkili oldugunu ifade etmistir. Bunu yani sira K2,
ailesinden diger go¢menlerin Gaziantep’e gelmesi konusunda etkili oldugunu da ifade etmistir:
“Bursa’ya ilk gittigimizde ¢ok sevdik. Cok giizel bir yerdi. Orda yasamak ve ¢alismak istedik
dogrusu. Ama bir is bulamadim ve ¢calisamadim. Gaziantep deki durumlart arkadaglarim
anlatmigti. Buraya ziyarete geldim. Sanslydim burada bir diikkan kiraladim. Ve giizel bir is
yeri kurmus olduk. Ailemdeki her kez Gaziantep 'te yasiyor. Ailemdeki diger insanlarin da
Gaziantep’ gelmesi konusunda destekgi oldum.” K2
Bazi katilimeilar igin ise sanayi sehri olmasi (1), birinci tercih nedeni olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Katilimcilardan, K4 deneyimlerini su sekilde ifade etmektedirler:
“Gaziantep sanayi bir sehir oldu i¢in Gaziantep tercih ettim. Aslinda Gaziantep Kilis ten

daha pahali. Daha kalabalik, daha karmasik ama burasi bizim icin yeni bir yasama yeri

oldu.” K4
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3.5. SURIYELI GOCMENLERIN GOC SONRASI TURKIYEDEKI YASAM
DENEYIMLERINE iLiSKIN BAZI BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde arasgtirmanin ana konusunu ayni zamanda Suriyeli gé¢menlerin
girisimcilik deneyimlerini, planindaki faktorlerden biri olarak; Suriyelilerin Tiirkiye’deki yasam
deneyimleri hakkinda bulgulara yer verilmistir. Bu amacla asagidaki temalarda sirasiyla, (i)
Suriyeli gé¢menlerin go¢ sonrasi Tirkiye’de yasadiklar1 zorluklara, (ii) Tirkiye’deki
yasamlarinda ekonomik hayata katilim deneyimlerinin etkilerine, (iii) Tiirk kiiltiirii ile olan ilk
kiiltiirel temaslarina ve (iv) gé¢ sonrasi katilimcilarin aile baglarina iligskin bulgular sunulmustur

(bkz. Sekil 40).
G2

Suriyeli Gogmenlerin Turkeye deki Yasam Deneyimleri

LN

Gog Stirecinin Hemen Ardindan G Sonrast Kurulan flk Kiiltiirel Gdc Sonrast Katimadarnin Aile Ekonomik Hayata Katiima
Yasanian Sorunlar ve Temaslar (32) Baglart {26) Dair Gériigler (24)
Zotluklar (49)

Sekil 40: Suriyeli Gogmenlerin Tiirkiye’deki Yasam Deneyimlerine G6¢ Sonrast Yasam Deneyimlerine
Iliskin Temalar

3.5.1. Gé¢ Sonrasinda Yasanilan Sorunlar ve Zorluklar

Gog stireci, kendi igerisinde tehlikeler, zorluklar ve belirsizlikler barindirmasinin yani sira, gog
sonrasi yeni bir lilkede yasayan veya yasamaya ¢alisan gogmenler i¢in hayat bir¢ok zorluklar ve
sorunlar ile doludur. Bu sorun alanlarini genel olarak gog¢ eden kisiye ve go¢ edilen yere iliskin
faktorler olarak siniflandirmak miimkiindiir. Arastirmaya katilan katilimcilar agisindan sorun
alanlarini incelendiginde, (i) barinma (kiralik veya satilik ev bulmaya) iligkin sorunlar (14 ), (ii)
Tiirkge bilmemekten kaynaklanan sorunlar (13), (ii) ¢alisma ve para kazanmaya iliskin sorunlar
(12), (iv) hizmet alimlarina iliskin sorunla (7)r, (V) dolandirilmak (2) ve (vi) giivenlige iliskin

sorunlar(2) sorun alanlarina iliskin 6n plana ¢ikan temalardir (bkz. Sekil 41).
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Sekil 41:Katilimeilari Gég Sonrasi Yasandiklari Zorluklara iliskin Bulgular

Go¢ sonrast yasam deneyimleri arasinda katilimcilar tarafindan en sik karsilagilan sorunlarin

basinda barinma (kiralik veya satilik ev bulamamaya) (14) iliskin sorunlar gelmektedir. Suriyeli
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gocmenler Ozellikle (i) yiiksek kiralardan (5) ve (ii) insanlarin evlerini kendilerine
kiralamalarindan ¢ekinmesinden (3) dolay1r ilk zamanlarda ¢ok sorun yasadiklarini ifade
etmislerdir. Bunun yani sira katilimcilar (iii) yerlesim yerinin belirlenemesin (2), (iv) kiralik ev
sayisinin az olmasindan (2) ve (v) Suriyeli algisi (2) nedeniyle ilk zamanlarda birgok sorun
yasadiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan K19, K11, K2’in artan kira fiyatlarina ve ev
sahiplerinin evlerini kiralamak istememesine iligkin gorislerinden Ornekler de asagida
sunulmustur:

“Ilk geldigimde bazi sorunlar vardi. Kiralarin yiiksek olmasi, bazi ev sahiplerinin

Suriyelilere evlerini kiralamak istememesi de vardy...” K19

“Tiirkiye de de zorluk yasayabiliyoruz. Mesela kiralar ¢ok yiiksek. Ev sahipleri anlayisli ama
kiralik ev sayist az oldugu i¢in talep te ¢ok oldugu icin kiralik fiyatlar yiiksek.” K11

“Ilk geldigimizde ev bulmak konusunda da zorluk yasadik. Ciinkii insanlarin da bir ¢ekincesi
vardi. Bize ev vermek istemiyorlardi. Ama ilk ev sahibimiz bize ¢ok kolaylik saglamadi. Daha
fazla para istedi... ” K2

Bazi katilimcilarin deneyimleri daha da farklilasmaktadir. Bu farklilagmanin yasam alanlarindaki
yansimalari da bulunmaktadir: Daha 6ncelerde biiylik ve genis evlerde esi ve cocuklart ile yasayan
K4, Tiirkiye’de kaldig1 4 odali evi toplam ii¢ aile ile ortak olarak paylasmak zorunda kaldiklarim
ifade etmistir. K4, Suriye’deki yasam ile Tiirkiye’deki yasamu arasindaki ugurumu ve
Suriye’deki hayat ile ilgili yasadig1 6zlemi su sekilde ifade etmektedir.

“12 kisilik biiyiik bir aileyiz. Su an 3 aile ayni dairedeyiz. Annem babam ve kiz kardesim esi

ve ¢ocuklart ile bizimle yasiyorlar. 4 odali bir dairede oturuyoruz... Bizim igin zor oluyor

ama burada yasamak i¢in buna mecburuz. Suriye’de de genis 4 odali bir evde oturuyorduk.

Ama tek bir aile olarak kalvyorduk. Genis aviusu olan bir Arap eviydi. Biiyiik bir bahgesi

vardi. Biiyiik de bir fiskiye yaptirmistim. Cok giizel giinlerdi... O giinleri ¢ok ozliiyorum. Sanki

diin gibi.” K4
Baska bir ornekte ise K17, yasam alanlarindaki degisimi (Suriye’deki genis yasam alanlarindan
Tiirkiye’de bir oda bir mutfak apart dairesine gegisi) ve bu durumun yasattigr hissi su sekilde
Ozetlemektedir.

“Evimiz genis biiyiik bir apartmand. Ve sadece akrabalarumiz yasardi. Tiirkiye de ise normal

kii¢iik bir dairenin icerisindeyiz. Eskiden evimiz o kadar genisti ki tiim akrabalarimiz ile

birlikte rahat¢a otura bilirdik. Cocuklar disarida rahat bir sekilde oynayabilirdi. Insanlar

cok rahat misafir edebilirdik. Ama simdi kii¢iik bir evdeyim. Aslinda bir kaliba konusmug gibi
hissediyorum. Ama sikigan bedenimiz degil ruhumuz”. K17

On ¢ katilimcr Tirkiye’ye gog¢ sonrasi siirecte karsilagtiklar: sorunlar ile ayni anda yiizlesmek
zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir Katilimeilar ilk geldiklerinde Tiirkge bilmedikleri igin ev

bulmak, is bulmak gibi giinliik hayat i¢erisindeki tiim faaliyetlere istedikleri gibi katilamadiklarim
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vurgulamiglardir. Katilmeilardan K18, K14 ve K13 dil bilmemenin getirdigi zorluklar
hakkindaki deneyimleri ve goriislerine iliskin 6rnekler asagida sunulmustur:
“Ilk geldigimizde ki sorunlar herkesin yasadigi sorunlardi. Kalacak bir yer bulmak, bir is
bulmak ve yasamak... Ama dil basl basina bir sorundu.” K18

“...her seyine yabanci oldugunuz bir memlekettesiniz. Dil bagh basina bir problemd;i. Tiirkge
bilmiyorduk. Ev tutamamigtik.” K14

“Geldigimizden beri yasadigimiz problemlerin basinda dil problemi var. Biraz Tiirkce
anlayabiliyorum ama tam olarak konusamiyorum...” K13
Yukaridaki orneklerin yani sira bazi katilimcilar yasadiklart sorun alanlari ile ilgili baz1 6zel
deneyimlerine iliskin bilgiler vermislerdir. Ornegin katilimcilardan K2 ve K21’in dil konusunda

yasadiklar1 sorunlara iligkin goriisleri su sekildedir.

“Burada yasadigimiz sorunlardan birisi dil bilmemek. Sanki gozleriniz gormiiyor. Insanlarin
ne soyledigini bilmiyoruz. Anlamiyoruz. Cok zor bir durumdu.” K2

“Ozellikle burada dil bilmemenin getirdigi biiyiik bir sorun var. Dag olsamiz i¢inizdeki
soyleyemedikten sonra bir sey ifade etmiyor. Bu yiizden eski dostum Ahmet bana ¢ok yardimci
oluyor. Kendisi bir Tiirkmen, 25 yildwr Suriye de de birlikteydik. Burada da sag olsun elimiz
ayagimiz oluyor. Insanlar ile aramizi diizeltiyor. Ortaklik kurmamizi sagliyor. Dilimiz ve
kulagimiz oluyor. "K21

Ote yandan, Suriyeli gdgmenler Tiirkiye’deki yasam deneyimlerinde karsilastiklar1 zorluklar ile
basa ¢ikma adina bir¢ok pratik ¢oziim yolu gelistirilmektedirler. Baska birisinin dil konusundaki
becerilerinden yaralanmak bu pratiklerden bir tanesidir. Ornegin, K6, dil bilmedigi halde
Suriye’deki annesinin yardimi ile Tiirkiye’de sorunsuz sekilde yasadigimi ifade etmistir:
“2011 sonrasinda Suriye’yi hemen terk etmedik. Bir¢ok Suriyeli olaylar: izlemek ve gormek
istedi. Su, elektrik ve yiyeceklere ulasma gibi bazi sorunlar yasadik. Enteresandir, benim
annem Tiirkge biliyor. Erkek kardesim bir Tiirk’le evli. Annemin Tiirkce bilmesi bizi bir¢ok
sorunla karsilagmaktan kurtardi. Bir sorunumuz oldugunda annemi aradik (Giiliiyor). Direk
olarak ¢oziiyor. Onun sayesinde Tiirk¢e konusunda bir sorunumuz da olmadi...” K6
Bir bagka katilime1 (K21) en yakin arkadasinin olan Ahmet sayesinde dil ile ilgili tiim sorunlarini

¢Ozdligilinii ifade etmistir:

“...eski dostum Ahmet bana ¢ok yardimci oluyor. Kendisi bir Tiirkmen, 25 yildwr Suriye de
de birlikteydik. Burada da sag olsun elimiz ayagimiz oluyor. Insanlar ile aramizi diizeltiyor.
Ortaklik kurmamizi sagliyor. Dilimiz ve kulagimiz oluyor.” K21

Bazi katilimcilar ise ilkogretim doneminde bulunan cocuklari sayesinde dil bariyerlerini

astiklarini ifade etmistir:

“Cocuklar bu konularda bizden daha da yetenekli. Ben Tiirk¢e 6grenemedim. Benim i¢in ¢cok
zor geldi dogrusu. Ama benim oglan dgrendi. Arkadaslari ile ¢ok giizel konusuyor. Burada
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bizim terciimammiz aym zamanda. Ilkokula gidiyor ama iiniversite okumus gibi masallah

(giliiyor). "K2
Calismak ve para kazanmak yasanan sorunlar (11) gégmenlerin gog ettikten sonra Tiirkiye’de
yasadiklari sorunlardan bit tanesidir. Tirkiye’ye ilk geldiklerinde is bulmakta ve ¢alismak
konusunda sorun yasadiklarin beyan eden bes katilimcinin yani sira ii¢ katilimei i yeri agmak
konusunda bircok sorun yasadigini ifade etmistir. Is piyasasinda kendisine bir is bulabilen sanli
goéemenler ise diisiik ticretler ile ¢alistigi icin emeginin karsiliginin alamamaktan (2 kisi) ve hak
ettikleri maaslarimin verilmemesinden (1 kisi) dolay1 zorluklar yasadiklarini ifade etmistir.
Asagida konuya iliskin 6rnek katilimer ifadeleri sunulmustur.

“Tarsus-Suriye ve Gaziantep 'te béyle sorunlar yasadik. Bizi seven insanlar da oldu ama...

Is yerinde diisiik maas sikintist var. Hak ettigimiz maaglari alamiyoruz. Her giin 10-12 saat

calisiyoruz. Karsiligi bu olmamali. Bu yiizden de yasam kalitesi diisiik oluyor. Ote yandan
hiikiimet isle ilgili izin ve gerekli evraklar: da istiyor.” K5

“Sonrasinda is bulmak ve bir iste uzun siire ¢alisarak para kazanmak ¢ok zordu. Ciinkii
diisiik maaglar veriliyordu. Hi¢chbir sey bilmiyorduk.” K14

Aragtirma bulgularinda katilimeilarin gog¢ sonrasinda yasadiklari sorun alanlarindan bir tanesi de,
(i) kimlik almak (3), (ii) ehliyet almak ve (iii) saglik hizmetlerinden yararlanamamak gibi hizmet
alimlarina iliskin sorunlar olarak karsimiza ¢ikmustir. Ornegin katilimcilardan K5, saglik
sisteminde kendi sorunlarini Tiirk doktorlara anlatamadigi i¢in (Tiirkge bilmedigi i¢in) sorun
yasadigimi vurgulamistir. Katilicilardan K2 ise Tiirk doktoralar yerine Suriyeli doktorlara

muayene oldugunu ifade etmektedir.

“Devlet hastanelerinde kimlik soruyorlar. Kimlik olmayinca da hastane kabul etmiyor.
Cocugum bile hasta olsa bakilmryor. Ben Tiirkiye 'de miilteci degilim. Burada is yapiyor para
kazaniyorum. Ayrica hastanede dil sorunu olabiliyor. Doktor Arap¢a bilmiyor. Terciiman
gerekiyor. Derdini terciiman araciligiyla anlatinca da yine ekstradan para vermek zorunda
kalyyoruz. Bazi hastanelerin kendi terciimanlar: var ama onlar da el altindan para almaya
calisyyor. Bir sey yapamiyoruz daha da kétii gériinmemek igin.” K5

“Saglik sistemi de bizim i¢cin baska bir sorun oluyor. Doktora gitmek sikintili bir siire¢ bu
nedenle Suriyeli doktoralara gidiyoruz bizde. Hem daha az zahmetli hem de aymi igi
yapiyorlar.” K2

Bagka bir katilimc1 saglik hizmetlerinin yani sira ehliyet alma konusunda yasadigi zorluklari su

sekilde ifade etmigtir (K11):

“Son olarak ehliyet sikintistndan bahsedecegim. Benim Suriye’den aldigim ehliyet var.
Tiirkiye 'den ehliyet almak kolay degil. Ama lazim da. Tiirk ehliyeti kullanmayinca ceza
odemek zorunda kaliyoruz. Bu da ciddi bir para kaybi demek. Bu da basli basina bir sorun
ve problem.” K11
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Son olarak katilimcilardan iki kisi emlake1 (1) ve muhasebeciler(1) tarafindan dolandirildikiarim
(2) ifade ederken, iki katilimci da hirsizlik (1) ve sigorta yapimi(1) gibi temel giivenlik sorunlar
(2) ile kars1 karsiya kaldigini beyan etmistir.

3.5.2. Ekonomik Hayata Kattlimin Kattlimcularin Tiirkiye’deki Yagamlarinda Etkileri

Suriyeli go¢menlerin girisimcilik deneyimlerine iliskin ayrintili bulgulara boliim 4’te yer
verilmistir. Bu kisimda ise ekonomik hayata katilim tecriibelerinin katilimeilarin Tiirkiye’deki

yagsamlarina etkisi tizerine odaklanilmusgtir.

Goniilli gogmenlerden farkli olarak, hangi iilkeye, nasil, ne zaman, sartlarda gé¢ edecegi belli
olmayan miiltecilerin yasamlarinda hedef iilkeye iliskin nerede, nasil, hangi sartlarda ne kadar
yasayacagina iligskin belirsizlikler bulunmaktadir. Bu bakimdan miiltecilerin gelecek odaklarinin
(genel olarak) belirsizlikler iizerine kurulmus oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira miilteciler
sahip olduklar statiileri, sinifsal ayricaliklari, zenginlikleri, sosyal sermayeleri ve diger tiim
kazanimlarini tiim statii, rol ozellikleri, terk etmek zorunda kaldiklari iilkelerinde birakmislar

veya biiyiik oranda da bu kazanimlarini kaybetmislerdir.

Aragtirmanin bulgularinda, Suriyeli gogmenlerin her ne kadar Suriye’deki kazanimlarini biiyiik
olglide kaybetmis olsalar da bazilarmin ellerinde bulundurduklar1 sermayeleri sayesinde diger
gogmenlere gore Tirkiye’de hayata daha avantajh basladiklar goriilmiistiir. Ekonomik anlamda
giiclii olarak tabir edebilecegimiz “sansli” miilteci adaylari, var olan zenginliklerini go¢ ettikleri
iilkelere transfer edebilmislerdir. Sansli gdgmenlerin, Sahip olduklari bu ekonomik gii¢ bir yandan
“glivende olma” duygusunu desteklerken bir yandan ekonomik hayata katilim adina, bireyleri
tesvik edici 6nemli etken olarak karsimiza ¢ikmustir. Cilinkii ekonomik hayata katilim siireci
temelinde sermayenin yer aldig1 sonucunda kazanmanin veya kaybetmenin riskli bir girisim

stirecidir. Ancak katilimcilarin ¢ogunun bu riski goze aldiklar1 goriilmiistiir.

Suriyeli gogmenleri Tirkiye’de ekonomik hayata katilimda etkili olan faktorler ise para
kaynaklarinin azalmasi veya tiikenmesi, hayat pahaliligi, gelecek konusundaki belirsizlikler ve
toplumsal beklentiler gibi zorlayici kosullarin varligidir. Bunun yani sira basarili olma arzusu,
risk alabilme becerisi, girisimsel yatkinlik gibi bazi bireysel bazi 6zellikler de miiltecilerin

ekonomik hayata katilimlarinda etkili oldugu goriilmistiir.

Aragtirma baglaminda arastirmaya katilan katilimcilarin ekonomik hayata katilimlarinin Tiirk
kiiltiirii ile olan etkilesim iliskisine katkis1 baglaminda sorular sorulmustur. Katilimcilar biiyiik
bir cogunlugu, ekonomik hayata katilim tecriibelerinin, Tiirkiye’deki gilinliik hayatta da biiyiik bir

etkisi oldugunu vurgulamuslardir: Katilimeilar, (i) savas doneminde kaybettikleri statiileri ve
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diger toplumsal kazanmimlarinda (16), (ii) belirsizlik durumlarini giderilmesinde (5) ve (iii) her iki
kiiltiir icin bir paylagim alanmi olusturulmasinda (3) ekonomik hayata katilimin 6nemli bir etkisi

oldugunu vurgulamislardir (bkz. Sekil 42).

Ekonomik Hayata Katdima Dair Gértisler (0)

Y
Isyerlerinin Statii ve Diger Belirsizlik Durumlarint Giderici Etki is Yerlerinin Birer Kiiltirel Temas
Toplumsal Kazanimlann Geri (5) Alani Olarak islevleri (3)

Kazanim (16)

Sekil 42: Katilimeilarin Ekonomik Hayata Katilimin Deneyimlerinin Tiirkiye’deki Yasamlarinda Etkilerine
Dair Goriisleri

3.5.2.1. Isyerlerinin Statiileri ve Diger Toplumsal Kazanimlarin Geri Kazandirilmasina Katkist

I¢ savas ve i¢ savasin ardindan yasanan gog siireciyle, Suriyelilerin yasamlar1 énemli 6lgiide
degismistir. Go¢menler, Suriye’de sahip olduklan statiileri, sinifsal ayricaliklari, zenginlikleri,
sosyal sermayeleri ve diger tiim kazanimlarini hedef tilkelere tasiyamamis veya biiyiik oranda da
bu kazanimlarini kaybetmiglerdir. Bu baglamda katilimcilar, savas doneminde kaybettikleri
statiileri ve diger toplumsal kazammlari, ekonomik hayata (basarili) katilim yolu ile yeniden belli
bir olgiide kazanmis veya kazanilmaya calismaktadirlar. Bazi katilimcilar ekonomik hayata
katilim sayesinde Tiirkiye’de hayatlarina sifirdan bagladiklarini (9) vurgulamislardir (bkz. Sekil
43).
€]

Hayata Stfirdan Baslamak (9)

Isyerlerinin Statii ve Diger Toplumsal Kazanumlarin Geri Kazamm
©)

@

Yasam Standartlannin Kazanumi (4)

@

Statiilerin Yeniden Kazanimina Katki (3)
Sekil 43: Isyerlerinin Statiileri ve Diger Toplumsal Kazanimlarin Geri Kazandirilmasina Katkisia Dair
Bulgular
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Ornegin hayata sifirdan basladigimi ifade eden K2, K22 ve K4, hayatlarindaki degisimi su
sekilde ifade etmektedirler:

“Suriye’de siradan bir hayatimiz vardi. Cocuklarimizla vakit gegirirdik. O kadar. Suriye’de
ekonomik durumumuz iyidir. Ekonomik sorunlarimiz yoktu. Hi¢hir sorun yok. Tiirkiye 'de ise
her seye sifirdan basladik. Calistyoruz ama burada masraflarimi ancak yetisiyoruz. Buradaki
biitiin insanlar (Suriyeliler) ayni durumdalar. ©“ K4

“Suriye’de siiper de liiks bir evimiz vardi. Hayatimiz liiks igindeydi. Gergekten iyiydi.

Tiirkiye 'de ise ortalama evimiz var. Suriye’'de evimiz bize aitti, burada ise kirada yasiyoruz.

. Suriye’de krallar gibi bir yasantim vardi. Inanin bana bu sekil de idi. Ama burada artik kral

degilim.” K22

“.Bunun yani sira burada hayata sifirdan baslamak zorunda kaldik. Halep 'te zirvedeydim.

Evierimiz arabalarimiz iy yerlerimiz vardi. Burada ise hi¢ biri bize ait degil. Kirada

yaswyoruz... Biz arafta yastyoruz. Ne Suriye ye donebiliyoruz. Ne de Tiirk vatandashgina

gecebiliyoruz. Ikisinin arasinda bir yerdeyiz.” K2
Yukaridaki orneklerde de goriildiigii gibi katilimcilardan K2, Suriye’deki hayatina iligskin
kazanimlarinin cogunu kaybetmis ve Tiirkiye’de hayata yeniden baslamak zorunda kaldigin ifade
etmistir. Bunun yan1 sira kendisini, kendi deyimi ile “arafta” olarak tanimlamaktadir. iki farkli
kdiltiir iki farkli toplum arasinda kalan, K12 i¢in gelecek yasam daha da belirsizdir: Miilakatlarda
katilimcinin, Tiirk vatandash@ma kabul edilmemek ve bir anda geri donmek zorunda kalmak
konusunda kaygilar yasadigi goriilmiistiir. Miilakatlarda K12’nin yasadigi korkunun genel
anlamda diger katilimcilar arasinda da var oldugu goriilmiistiir. Katilimeilar agisindan bu durum,

“yeni bir hayatin” baslangicidir ancak katilimcilar bu “hayatin” ne kadar siirecegi konusunda

endiseleri bulunmaktadir.

Suriye’de ekonomik olarak “¢ok iyi” seviyede oldugunu ifade eden bazi katilimcilar, sahip
olduklar1 sosyo-ekonomik statiiye iliskin tiim kazanimlarini (3) savas nedeniyle kaybettiklerini
ve Tiirkiye’de ekonomik hayata katilim ile bu kazanimlar1 yeniden elde etmeye basladiklarini

ifade etmislerdir. Bu bulgulara iligkin katilimci ifadelerinden bazi 6rnekler agsagida sunulmustur:

“Suriye’de krallar gibi bir yasantim vardi. Inanin bana bu sekil de idi. Ama burada artik
kral degilim. Hayata bir ¢ocuk gibi yeniden basladim” K21

“Suriye’de, aylik gelirim 4000 doladi. Ben 13 personeli olan bir sirketin sahibiydim.
Islerimiz ¢ok iyiydi. Kazancimiz da yerinde idi. Savasla her seyi kaybettim. Orada bir
patrondum. Buraya geldigim de ise hi¢bir seydim. Simdi ise kiigiik bir patronum.” K10

“Suriye’de icecek paketlemelerini iireten bir fabrikam vardi. Ictiginiz, her hangi bir sivi
sisesinin kutusunu biz tiretiyorduk... Suriye’de ekonomik durumumuz ¢ok iyiydi. Ortalama
bir say1 séyleyemem ama ¢ok iyi diyebilirim. Fabrikamizda 40 is¢imiz vardi. Tiirkiye ’ile de
ticaret yapiyordum. Bazi materyalleri aliyor bazilarini ise Tiirkiye’ye satyyordum.
Istanbul’da olan bir sirket ile diizenli iliskilerim vard.... Burada ise siikiirler olsun bir kafemiz
var. Para kazanabiliyoruz. Ortalama bir Tiirk vatandasindan iyi durumdayiz.” K22
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Arastirma bulgularinda ekonomik hayata katilim, kaybedilen statii kazanimlarmin yeniden
kazanilmasinda katki sunarken, kaybedilen yasam standartlarina iliskin yeniden kazanimi (4)

adina da katki sundugu gortilmiistiir:
“ Savasin baslamast ile her seyimizi birakip ka¢mak zorunda kaldik. Biraz bekleyip
elimizdekileri nakitte cevirmek satmak istedim. Ama basarii olamadim. Evim, arabam
fabrikam ve geri kalan her sey yagmalandi ¢alindi ... Buraya geldigimiz de sifirdan basladik.
[k geldigimizde birka¢ ay akrabalarimizda kaldik. Bir is bulup ¢alistim. Ama ne kadar ¢cok
calissam da ¢ok diisiik paralar kazaniyordum. Iki yil boyunca gece giindiiz ¢alistim.

Sonrasinda burayr agtim. Siikiirler olsun iyi kazaniyoruz. Artik kiralik bir evimiz var, iyi kétii
bir arabamiz var. Tatil yapabiliyor ailem ile birlikte bir yerlere piknige gidebiliyoruz..” K24

“Suriye’den geldikten bir yil sonra elimizdeki tiim para bitmeye baglamisti. Burada hayat
¢ok pahali, dolar her gecen giin artivor. Kiralar da yiikseliyor. Elimizdeki para ile bir ig
kurmam gerekli idi, bor¢ aldim biraz. Ailemdekilerden digerleri yardim ettiler. Sonrasinda
burayr actik. Iyi ki agmigiz. Siikiirler olsun iyi kazaniyoruz. Eski mahallemizden tasindik.
Kizim burada iiniversiteye bagladi (6zel iiniversite). Diger cocuklarim da okullarina
gidiliyorlar. Suriye’deki yasamimla arasinda ¢ok fark var ama buna binlerce siikiir. ”K2

3.5.2.2. Belirsizlik Durumlarim Giderici Etki

Aragtirma bulgularina goére Suriyeli gogmenlerin ekonomik hayata katilimlari, bir yandan da (i)
go¢menlerin gegimlerini saglamalarinda (3) ve bir yandan(ii) sabit bir kazang elde etmelerinde
(2) hayatlarinda var olan (iii) belirsizlik durumlarin giderici bir rol (5) oynamaktadir (bkz. Sekil
44).

&

Gecim Saglamaya Katki Sunmak (3)

Belirsizlik Durumlarint Giderici Etki (0)

€

Sabit Bir Kazanc Elde Etmek (2)

Sekil 44: Ekonomik Hayata Katilimin, Katilimeilarin Yasamlarindaki Belirsizlik Durumlarini Giderici
Etkisine iliskin Bulgular

Katilimcilardan K5, ¢aligma hayatini katilimina iliskin sorulara cevaplar verirken, ¢calismanin bir

zorunluluk olduguna ve gelecek kaygilari azaltan bir etkisi olduguna vurgu yapmaktadir.

“Tiirkiye deki ekonomik durum o kadar da kétii degil. Orta halli. Ne ¢ok iyi ne de ¢ok kotii.
Eger buradaki restoran gibi bir restoram Suriye’de igletmis olsaydim ¢ok daha fazla para
kazanmp, daha zengin olabilirdim. Su an giinliik yasam giderlerimizi bile karsilamakta
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zorlaniyorum. Her giin net bir kazancimiz da olmuyor. Bazen zarar yaptigimiz giinler de
oluyor. Ama sunu biliyorum ki bir isim var ve ¢alisiyorum. Gelecekten daha da umutluyum.”
K5

3.5.2.3. Isyerlerinin Birer Kiiltiirel Temas Alam Olarak Islevieri

Gogmenlerin ekonomik hayata katilimi her iki kiiltiir arasinda kurulan iliski aglar1 ile karsilikli
uyumu siireci desteklenebilmektedir. Ancak karsilikli uyumun aksine rekabet ve statii miicadelesi,
kaynaklarin 6zellikle de kit kaynaklarin paylasimi siirecinde etnik iliskilerde her zaman var
olmasi1 beklenen bir durumdur. Etnik iligkilerin dogal bir tarihsel dongiisiiniin varligina inanan
Brown’a gore, belirli gelisim dongiilerinin basamaklari bulunmaktadir. Bu basamaklarin, sirasiyla
(i) ortak yasama iligkin ilk karsilagsmalardan, (ii) ¢atismanin ortaya ¢ikmasi, (iii) gegici uzlasma,
(iv) statii i¢cin miicadele takip etmektedir. Etnik iliskiler ile ilgili farkli bir yaklasim gelistiren
Stanley Lieberson’a gore etnik iligkilerin gidisatin1 belirmekte en oneli faktor, dahil gruplarin
goreceli giiciidiir. Ustiinliik iliskisine dayali iki popiilasyon ayn1 habitatta yasamaya basladiklar
zaman (ama tek bir ekonomik politik veya sosyal diizeni paylasmadiklart durumda) her bir grup
etkilesimden once asina olduklar diizeni koruma c¢abasi sergilemektedirler (Berry ve Tischler,
1978, s. 152-155). Diger bir ifade ile var olan kit kaynaklar iizerine kurulu iistiinliik miicadelesi
catisma durumunun nedenlerinden birini olusturmaktadir. Gilinlimiizde Suriyeli gé¢menler ve
Tiirkler arasinda bariz catigmalar goriilmemektedir. Bu durum ilerleyen zamanlarda etnik
iligkilerin ve kiiltiirel karsilasmanin geregi olarak Tiirk toplumu ve Suriyeli gdgmenler arasinda
temel kazanmimlarii kaybetme korkusuna dayali bir c¢atigma durumunun veya algisinin

olmayacagi anlamina gelmemektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilardan birisi, ekonomik hayata katilimlarmin kiiltiirel etkilesim
stirecini destekleyici etkisine vurgu yaparak, isletmelerinin Suriye kiiltiiriiniin Tirklere
tanitilmasinda is yerlerinin 6nemli bir katkis1 oldugunu (i) her iki kiiltiir icin bir paylasim alan
sunmast (1) oldugunu, bir katilimer ise (i) dil dgrenimini kolaylastirict (1) etkisi nedeniyle
isyerlerinin birer kiiltiirel temas alani olarak islevierinin (2 kisi) bulundugunu vurgulamislardir

(bkz. Sekil 45).
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€

Kiltdrel Etkilesim Alant Sunmasi
(1)

Is Yerlerinin Birer Kiiltiirel Temas Alant Olarak lslevleri (1)

€

Dil Ogrenimini Kolaylastumast (1)
Sekil 45: Isyerlerinin Birer Kiiltiirel Temas Alam Olarak Islevlerine Iliskin Bulgular

Katilimci goriislerinden 6rnekler asagida sunulmustur.

“Soframiz herkese acik. Tiirkler de geliyor, Suriyeliler ’de Iraklilarda. Ancak. Bizim
Yemeklerimiz Suriye kiiltiiriine iligkin yemekler. Buraya gelen herkes kendisinden bir sey
buluyor. Kendi agiz tadindan bir seyler. Bence kiiltiirleri birlestiriyor.” K8
Bagka bir 6rnekte, kurmayi planladigi kafenin ismini daha dnceki yerlesim yeri olan Halep adini
vermek isteyen bir katilimci, kendi kiiltiirel baglarini bu sekilde tasimak istedigini vurgulamigtir

(K10):

“Arkadaslarim bana bu isimde bir kafe agmanin iyi olmadigini sdyledi ama ben inaniyorum

ki giizel seyler olacak. Almanya’dayken Halep’i ¢cok 6zlemigtim. Kendi kiiltiiriimle bagimin

bir sembolii olarak bu ismi sectim. Tiirkler geliyorlar, Halep’i anlatiyorlar onlarda,

seviyorlar da...” K10
Kiiltiirel temaslar baglaminda, Suriyeli go¢menlerin ekonomik hayata katilim siiregleri ve
girigimcilik deneyimleri, Tiirk kiiltlirii ile olan kiiltiirel iligkilerini ve kiiltiirlesme siireglerini
destekler niteliktedir. Oncelikle, Suriyeli gogmenlerin Tiirk ekonomisinde katilimi, kendi asgari
gerekliliklerini destekleyebilecek bir yasam standardina erismesine katki saglamaktadir. Bunu
yani sira ekonomik hayata katilim gd¢menlerin, kaybedilen statii, rol ve kazanimlarin yeniden
kazaniminda ve ev sahibi toplum iiyeleri ile (Tiirk vatandaslar ile) ortak yasam standartlarina
ulagsmasina katki saglamaktadir. Ekonomik hayata katilimin ti¢iincii belki de en 6nemli katkisi
ise, Tirkler ile Suriyeliler arasinda “var olan” veya “var olmasi muhtemel bir” ¢atigmanin
engellenmesinde ve “esitsizlik” algisinin kirtlmasinda katki sunmasidir. Diger bir ifade ile saglikli
olarak insa edilen bir ekonomik hayata katilim siirecleri, kiiltiirel etkilesim siire¢lerinin de saglikli

olarak yonetilmesine de katki sunacagi degerlendirilmektedir.
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3.5.3. Go¢ Sonrasu Ik Kiiltiirel Temaslar

Gog siirecinde ve sonrasinda ev sahibi iilke kdiltiirii ile gd¢menlerin sahip olduklar1 kiiltiirler
karsilikli olarak etkilesime girmektedir. Bu siiregte bazi gogmenler acgisindan kendi kiiltiirel
degerlerinden ve normlarindan tamamen uzaklasilarak ev sahibi iilkenin kiiltiirel degerlerinin ve
normlarinin benimsenmesi ile bir asimilasyon siireci ne doniisebilecegi gibi, iki kiiltlirlin bir biri
ile temaslar1 sonucunda bir kiiltiirlenme siireci de yasanabilmektedir (Kim, 2002). Herhangi bir
toplulukta oldugu gibi miilteci topluluklarini olusturan bireylerin cevreleri ile paylastiklari
degerler, inanglar ve sosyal iliski bicimleri esit degildir. Topluluk icerisinde bazilar1 geride
biraktiklart topluma karsi digerlerinden daha marjinal olma egilimindedir. Bu nedenle
miiltecilerin yeniden yerlesim asamasinda deneyimledikleri sorunlar, onlarin mensgee {ilke ile
duygusal baglarindan, ge¢mislerine bagimliliklarina kadar uzanabilecek genis bir yelpazeden
kaynaklanabilecegi gibi, yeniden yerlesim siireci miiltecilerin kendi iilkelerindeki marjinallik
derecesi veya gog¢men gruplarin kiiltiirel temas siireclerindeki etkilesimlerinden de
etkilenebilmektedir. Bu siireclerde go¢menleri, kendilerini ¢ogunluk olarak goéren marjinal
gruplardan, olaylara tepki sunan kader gruplarina, entegrasyon ve asimilasyon heveslisi
gruplardan, devrimci aktivistlere kadar bir ¢ok bi¢im almasinda gd¢menlerin sahip olduklari
kimliksel yapilar, etkili olmaktadir (Kunz, 1981, s. 42-43). Bunun yani sira bazi durumlarda
gdemen gruplari farkli kiiltiirlesme (akiiltiirasyon) bigimleri gosterebilmektedirler. Ornegin, (i)
bazi gégmenler ev sahibi kiiltiire biiyiik oranda adapte olabilir (integration), (ii) tamamen ev
sahibi kiiltiirii tercih edebilir (assimilation), (iii) kendi kiiltiirel degerlerini koruma adina, ev sahibi
kiiltiir ile ¢ok az diizeyde temasa gegebilir (separation) veya (iv) sahip oldugu kendi kiiltiirel
degerlerini kaybedebilir; ev sahibi kiiltiire iliskin degerleri ve normlar1 da benimsemeyebilir
(marginalization). Gogmen gruplarin sergiledikleri bu stratejilere karsin, daha baskin olan ev
sahibi kiiltiiler ise, (i) ¢cok kiiltiirlilik (multiculturation), (ii) eritme potas1 (melting pot), (iii)
ayrimcilik (segregation), (iv) sinir dig1 etme (exclusion) gibi stratejileri de sergileyebilirler (Berry,
2005).

Bu baglamda yasanan ve deneyimlenen kiiltiirel temaslar, gogmenlerin sahip olduklar: kimliksel
Ozelliklerden etkilenebildigi gibi, go¢menlerin kendi kiiltiirel baglar1 ve kiiltiirel normlara karsi
baglarindan da etkilenebilmektedir. Ancak burada unutulmamas: gerekli olan nokta kiiltiirel
temaslarda etkileme iliskisinin karsilikli oldugu veya olabilecegidir. Bu nedenle ev sahibi iilkenin
kiiltiirel degerlerinin baskin/dominant olmasi veya olmamasi iki kiiltiir arasindaki kiiltiirel

temaslar1 da etkileyebilmektedir.

Aragtirma siirecinde Suriyeli gé¢menlerin Tiirk kiiltiirii ile olan ilk kiiltiirel temaslarina iligkin

bulgulara ulasabilmek amaciyla katilimcilara baz1 sorular yoneltilmistir. Bu baglaminda birgok
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katilimer Tiirk kiiltiirii ile olan temaslarinda, en ¢ok (i) sosyal etkilesim alaninda temaslarda (22)
bulunduklarin1 vurgulamislardir. Bunun yani sira katilimeilar (ii) dil etkilesimi alaninda zorluk
yasadiklarini1 belirtmislerdir (bkz. Sekil 46 ). Asagidaki boliimlerde bu bulgulara iligkin katilime1

goriiglerine yer verilmistir.

Géc Sonrast Kurulan flk Kiiltiirel Temaslar (0)

€

. . Dil Alaninda Yapuan
Sosyal Etkilesim Alanlarindaki Temaslar (10)

Temaslar (22)

Sekil 46: Suriyeli Gégmenlerin Tiirk Kiiltiirii ile Olan 1k Kiiltiirel Temaslarima iliskin Bulgular

3.5.3.1. Dil Alaninda Yapilan Temaslar

Dil, kiiltiirel alanda kiiltiire 6zgii tim degerlerin ve normlarin en temel aktarim aracidir. Bu
nedenle farkli kiiltiirlerin temas siireclerinde dil 6grenme ve dili kullanma siiregleri etkilesim
araclarinin basinda gelmektedir. Arastirmamizda katilimcilarin Tiirkiye’de dil kullanim bigimleri
ve Tirkge ile ilgili deneyimleri hakkinda bilgi almak amaciyla, katilimcilara sorular
yoneltilmigtir. Elde edilen cevaplarda 7 katilimci herhangi bir temasta bulunmadigini ifade

ederken, 3 katilimer ise dil alaninda bazi temaslar yasandigini ifade etmistir (bkz. Sekil 47).

€ €
Teras Var (3) Karsiikle Dil Ogrenimi (3)
@ &)
Dil Alaminda Yapilan Temaslar (0) Arapga Kenusan Suriyeliler fle birlikte Zaman Gegirilmesi
“)

i
Temaslar Olmamasinin Nedenleri Miisterilerin Suriyeli Olmast (3)

(7

Sekil 47: Katilimcilarin Gog Sonrasi 1k Kiiltiirel Temaslarina iliskin Bulgular: Dil Alaninda Yapilan
Temaslar
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Verilen cevaplarda yerel halk ile dil alaninda temaslarinin bulundugunu belirten 3 katilime1 bu
temaslarda; karsilikli dil S6grenimin gerceklestigini (3) belirtmistir. Ug katilimcr Tiirkce
6greniminin bir zorunluluk oldugunu ve bir yandan Tiirk¢e 6grenirken, bazi Tiirk vatandaglarina
da kendi dilleri olan Arapgay1 dgrettiklerini ifade etmislerdir. Ornek katilimer gériisleri asagida

sunulmustur:

“Burada yasadigimiz sorunlardan birisi dil bilmemek. Sanki gozleriniz gérmiiyor. Insanlarin
ne soyledigini bilmiyoruz. Anlamiyoruz. Cok zor bir durum. Bu nedenle dil 6grenmek
zorundayiz.” K2

“Gég ettikten sonra hayatimiz ¢ok degisti. Burada dil 6grenmek bir zorunluluk oldugu icin
dil 6grenmeye basladim. Tiirk arkadasimiz ¢ok bu nedenle dil 6grenmekte zorluk
cekmiyorum. Tiirk ortagim da var biliyorsunuz. Onunla da Arapga ve Tiirk¢e konusuyoruz.
Bir birimize dil ogretiyoruz. Kendisi Urfali. Arap¢a biliyor biraz.” K23
Yerel halk ile dil alaninda temaslarinin bulunmadigini ifade eden 7 katilimci ise, Tiirkgeyi dil
6grenme konusundaki en biiyiik engellerin yine (i) Arapga konusan Suriyeliler ile birlikte zaman
gecirmek (8) ve (ii) miisterilerin Suriyeli olmasi (3) olduguna vurgu yapmuslardir. Ornek katilimei

goriigleri agsagida sunulmustur:

“Burada Tiirk¢e 6grenmedim. Aslinda bunda miisterilerimizin Suriyeli olmast da etkili oldu.

Karatas 'ta actigimiz bu yerde insanlarin ¢ogu da Suriyeli. O nedenle Tiirkce 6grenemedim.”
K4

“Suriye ve Tiirkiye'de yasam ve kiiltiir ashinda ¢ok farkly degil. Tiirk ve Suriye toplumu
birbirine benziyor. Tek farkliik ve zorluk konusulan dil bence. Bende yeni yeni ayak
uydurmaya c¢alisryorum. Miisterilerimiz ve ¢alisanlarimizin ¢ogunun Suriyeli olmast dil
ogrenmeyi zorlastirtyor ama yavag yavas Tiirk¢e ogreniyorum.” K11

3.5.3.2. Sosyal Etkilesim Alanlarindaki Temaslar

Kiiltiirel temaslarda dilin yani sira giinliikk yasamdaki sosyal iligkiler de etkili olmaktadir.
Bireylerin kendi kimliksel tanimlamalarina gore degisen, “kendi” ve “Oteki” tanimlamalari,
giinliik yagamdaki bu sosyal iligkilerde kendisine yer bulan tanimlardan bit tanesidir. Suriyeli
gdcmenlerin, yasamlarinda ortaya ¢ikan kiiltiirel temas alanlar1 hakkinda ayrintili bilgi almak
amactyla katilimcilarin Tiirk halki ile olan etkilesimleri ile ilgili sorular yoneltilmistir.
Katilimcilarin verdikleri cevaplarda (i) yasanan etkilesimin diizeyi (14) ve (ii) komsuluk

iligkilerinde kurulan temaslara (8) iliskin temalar ortaya ¢ikmustir (bkz. Sekil 48).
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Sekil 48: Katilmecilarin Goég Sonrasi Ilk Kiiltiirel Temaslarina iliskin Bulgular: Sosyal Etkilesim
Alanlarindaki Temaslar

3.5.3.2.1. Yasanan Etkilesimin Diizeyi

Aragtirmaya katilan Suriyeli gogmenler ve Tiirk halkinin ilk temaslarinda (W.O. Brown 'un etnik
iligkiler dongiistiniin ilk basamaginda yer alan) ortak yasam ile ilgili (symbiotik) kategorik tiirden
ilk karsilagmalar yasandigi bulgulamistir (Berry ve Tischler, 1978, s. 152). Bu evrede Suriyeli
Gogmenler ile Tiirk halki arasinda (i) minimum gergek sosyal etkilesim (4), (i1) ¢ok az diismanlik
hissi (2), (iii) biraz korku ve merak (3) ve son olarak ta (iv) belirsizliklerin (5) yasandigi

gortilmiistir (bkz. Sekil 48). Bulgulara iliskin baz1 6rnek ifadeler agagida sunulmustur:

“Tiirkler bizi seviyor galiba. Ama Gaziantep insani bizden ¢ok hoslanmiyorlar. Cok fazla

Suriyeli var. Bu bir sorun yasatiyor galiba.” K3

“lik baslarda... Bazilari, neden bizim sehrimize geldiniz diye kiziyorlardi. Suriye ve
Suriyeliler hakkinda pek hoslanmiyorlardi. Tarsus-Suriye ve Gaziantep'te boyle sorunlar

yasadik. Bizi seven insanlar da oldu ama.” K5

“Komsularimiz ile iliskilerimiz notr. Ne biz onlar ile konusuyoruz ne de onlar bizimle...
Bunun sebebini tam olarak anlamadim ama bizden nefret ediyorlar gibi geliyor. Ama bunu

sorma firsatim olmadi. Bizimle konugmuyorlar.” K20

“Tiirk komsularimla hi¢chir sorun yok... Ashinda ¢ok goriismiiyoruz. Selam veriyoruz

sadece.” K4
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“Tiirk komsularimiz ile bir iliskimiz yok. Herkes kendi dairesinde uzagiz.” K27

“Tiirk komsularimla aramiz nétr. Aramizda iyi ya da kétii hi¢ bir sey yasanmadi simdiye

kadar.” K12

“Tiirk ve Suriyeli is adamlart arasinda farklar var. Tiirkler robot gibi ¢alisiyorlar ama
Suriyeliler bu konuda daha a¢ik fikirliler. Bir isiniz oldugunda ¢ok fazla iletisime ge¢mek

istemiyorlar onun yerine soguk davraniyorlar. Nedenini bilmiyorum.” K24
3.5.3.2.2. Komsuluk Iliskilerinde Kurulan Temaslar

Miilakatlarda bazi katilimcilarin komsuluk iliskilerinde kurulan temaslarda yerlesim yerleri ve
mekanlara 6zgii bazi bulgular ile karsilasilmistir. Yasanilan mekanlarda (i) Tiirk komsularin
olmas1 (5) veya (ii) Tiirk komsulardan izole bir hayat yasanmast (3) agisindan komsuluk

iligkilerinde belirgin farklar ile karsilasilmistir.

Ucg katilime: yasadiklart mekanlarda Tiirk komsularimin bulunmadigini, bu nedenle de higbir Tiirk
ile temas edemedigini ifade belirtmislerdir. Diger bir ifade ile katilimcilar kendi insa ettikleri
yeni alanlarda etkilegsime kapali bir yasam deneyimi (3) yasadiklarini bulgusuna ulasilmstir.

Katilimc goriiglerinden 6rnekler asagida sunulmustur:

“Suriyeliler arasindaki iliski daha siki bence. Burada yiizlerce Suriyeli var. Her kes bir birine

daha da yakin bence. Biiyiik bir topluluguz. Bence gogmen veya miilteci degil, ev sahibi
gibiyiz. Burada c¢ogunlukta olan biziz... Burada Suriyeliler ¢ok. Tiirkler yok. Tiirk
komsularimiz ile bir iliskimiz yok.” K27

“Tiirk komsumuz yok ¢iinkii herkes Suriyeli apartmanda. Ama olsaydi iyi olurdu.” K26

“Komsulariminiz hepsi Suriyeli. O nedenle komsularimiz yok.” K6

Farkli sosyal gruplarin ¢atisma ve miicadelelerine sahne olan mekanlar, kiiltiirel ve diisiinsel
imgelerin ve toplumsal iliski aglarinin viicut buldugu alanlardir (Aytag, 2006b, s. 881). Bu alanlar
icerisinde bir yandan toplumsal insa edilirken bir yandan da toplumsal olan mekani tiretmektedir
(Tekeli, 2010, s. 82). Diger tiim toplumsal gruplarda oldugu gibi gégmenlerin kiiltiirel, diisiinsel
imgelemleri ve iliski aglar1 bu mekanlar icerisinde sifirdan insa edilirken, bu iligki aglar1 da

mekana iliskin 6zellikleri tiretmektedir.

Bu bakimdan mekanlar, etnik, sinifsal vb. ayrigsmalarin (segresyon) veya i¢ ige gegmis karsilikli
sosyal iligkilerin goriilebildigi alanlardir. Yukaridaki 6rneklerde de goriilebilecegi gibi, bazi
katilimcilar giinliik yasamlarinda, yasanilan mekéanlardaki komsuluk iliskilerinde hatta giinliik
yasamda mahallelerinde dahi Tiirkler ile temas etmediklerini ifade etmislerdir. Bazi katilimeilarin
yasam alanlan kiiltlirel temaslardan uzak, kiiltlirel anlamda ayrismanin oldugu alanlar olarak

tanimlanabilmektedir. Sonmez’in (2016) Suriyeli sigmmacilarin Gaziantep sehrindeki mekansal
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dagilisint konu aldigi caligmasindaki bu bulgulari da, bu bulgular1 destekler niteliktedir.
Sonmezer’e gore Suriyeliler Gaziantep sehir igerisinde farkli mahallelerde kiimelenme
egilimindedirler (bkz. Sekil 49). Ornegin, Suriyeli gd¢menler, sehir merkezi yerine sehrin
cekirdek kismini saran ve kira giderlerinin sehir geneline gore disiikk oldugu gecekondu

mabhallelerinde yogun olarak yasamaktadirlar (S6nmez, 2016).

Sanayi

Kisi sayisi

En yiksek: 2690
[

PR En distk:12

Sekil 49: Suriyeli Sigimmmacilarin Gaziantep Sehrindeki Sayisal Dagilislari.

Kaynak: Sénmez, M.E. (2016). Suriyeli Sigmmacilarin Gaziantep Sehrindeki Mekansal Dagilist ve Gelecegi,
TUCAUM Uluslararas1 Cografya Sempozyumu, 13-14 Ekim 2016, Ankara. s. 396

Buna karsin, arastirmamizda bazi katilimcilarin Tiirk komsular ile kurduklar, (i) nétr (1), (ii)
diigitk (3) ve (iii) siki diizeylerde (1) komsuluk deneyimleri hakkinda bulgulara da ulasilmistir.
Asagida katilimcilardan K2, K9 ve K11’in deneyimlerine iligkin ifadelere yer verilmistir.

“Tiirk Komgularimiz Ile Iligkilerimiz Gayet Iyi. Bize Bir Yabanci Gibi Davranmiyorlar.

Bazen Onlar Bize Geliyorlar Bazen De Biz Onlarin Yaninda Gidiyoruz.” K2

“Komsularimiz Ile Aramiz Cok Lyi. Ama Bu Bizden Degil Karsilikli Anlayistan Kaynakli. Ev
Sahibimiz O Kadar Lyi Bir Insan Ki. Bize Cok Yardim Etti. Aslinda Cok Yer Degistirdim. Ve
3 yildir Aymi Evde Otuyoruz Ve Cok Lyi Bir Insan.” K9

“Tiirk Komsularla Aramiz Fena Degil. Mardinli Bir Arkadasim Var. Kendisi Arap¢a Da
Biliyor. Iki Kardes Gibiyiz. Bana Cok Yardim Etti Sag Olsun.” K11
Katilimcilardan K10 ev sahibi kiiltiire kapali bir etnik kiiltiirel alan igerisinde bulunmanin, bir
gogmen olarak toplumsal hayata uyumunu kolaylastirdigini vurgulamistir. Ancak burada

unutulmamasi gerekli olan nokta, uyum saglanan kiiltiir Tiirk kiiltiiriine iligkin toplumsal hayat
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degildir. Uyum saglanan hayat, Suriyeli gé¢menlerin Gaziantep sehrine tagidiklari ve yeniden
insa ettikleri kendi kiiltlirel yagamlaridir:
“Sanki Halep’te yasamaya devam ediyor musuz gibi geliyor bazen. Insanlar bizim
insanlarimiz, dil bizim dilimiz konusulanlart ise anlayabiliyorsunuz. Bu benim buraya alisma

stirecini hizlandirdi. Tiirkce 6grenmeme gerek yok. Burada her geye ulasabiliyorum mesela.
Yemekler Suriye yemekleri ve ¢ok giizeller. ” K10

3.5.4. Gog¢ Sonrast Kattlimcilarin Aile Baglar

Go6¢ olgusu ve deneyimi, Suriyeli gogmenlerin sosyal ve kiiltiirel hayatlarinda bir kirilmaya neden
oldugu kadar aile baglarinda da dogrudan veya dolayli olarak kirilmalarin meydana gelmesine
neden olmaktadir. Katilimcilarin aile baglarindaki degisimleri incelemek amaciyla mglakatlar
stiresince katilimecilara bir takim sorular sorulmustur. Elde edilen cevaplar kapsaminda
katilimeilarin go¢ sonrasi aile baglarina iligskin bulgular, (i) bicim ve yapisal agidan aile baglar
(10), (ii)etkilesimlerine gére aile baglari (10) ve (iii aile baglarini birlestirici bir giicler
(Whatsapp) (7) temalarina ulasilmistir (bkz. Sekil 50). Elde edilen bulgular asagida bagliklar

altinda sunulmustur.

&

Bicim ve Yapwsal Acidan Aile
Baglari (10)

@] -
Etkilesimlerine goére Aile Baglan

9

Gdc¢ Sonrast Katiimcilarin Aile Baglart (0)

@&

Birlestirici Giic (7)

Sekil 50: Katilimcilarin Go¢ Sonrasi Katilimeilarin Aile Baglarina iliskin Bulgular
3.5.4.1. Bicim ve Yapisal Acidan Suriyeli Go¢cmenlerin Go¢ Sonrasi Aile Baglar

Gog¢ deneyimi ve sonrasindaki yasantinin katilimcilarin aile baglari tizerindeki etkisi incelenirken,
katilimeilarin ailelerinin bigcimsel ve yapilsa agidan degisim yasadigr ve goriilmiistiir. Gog
sonrasinda (i) bazi aileler ve akrabalik baglar: boliiniirken (8), (ii) bazi aileleri ise birlikteliklerini

devam ettirmiglerdir (2) (bkz. Sekil 51).
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Sekil 51: Bigim ve Yapisal A¢idan Suriyeli Gé¢menlerin Gé¢ Sonrasi Aile Baglarin Iliskin Bulgular

Go¢ sonrasinda yakin aile baglar1 ile bir birine bagli birgok kalabalik aile, anne baba ve
cocuklardan olusan ¢ekirdek aile bigimlerine doniisiirken, ¢ekirdek aileler, (gerek ic savas gerekse
de gog siireglerinden kaynaklanan nedenlerden dolayi) eslerden birinin veya ikisinin birden vefat
etmesi ile par¢alanma siireglerine girmistir. Veya hane halki tiyeleri, ulusdtesi sinirlar ile bir
birlerinden ayrilmak zorunda kalnslardir. Ornegin, katilimeilardan i¢ savas 6ncesinde Suriye’de
anne, baba ve bir ablasi ile birlikte yasayan K1 i¢ savas nedeniyle diger aile fertlerinden ayn
kalmak zorunda kalmistir. K1’in annesi, babasi ve bir ablast ABD’de ye gb¢ ederken (miilteci),
ABD ’tarafindan kabul almadigi i¢in Tiirkiye’ye tek basina gé¢ etmek zorunda kalmistir. K1,
yaklasik bes yildir Tiirkiye’de tek basina yasamaktadir. Bu 6rnekte oldugu gibi birgok geng/bekar
katilime1, go¢ etmeye karar verdiklerinde ailelerinin destegini aldiklarini ve ailelerini geride
(Suriye’de) biraktiklarini ifade etmislerdir. Konuya iliskin katilimer deneyimlerine iligkin 6rnek
ifadeler agagida sunulmustur:
“Ailem tek bir yerde degil. Herkes bir yere savrulmus durumda. Mesela babami 3 senedir

goremiyorum. Diger aile fertlerimi ile de uzaktayiz. Bu beni derinden iiziiyor. Keske
yammizda olsalar hep birlikte olsak. Aile iliskilerimiz de daha saglam devam etse.” K10

“Go¢ etme fikri konusunda ailem beni destekledi. Tek basima aldigim bir kara degildi.
Abimde gelmisti. Ailem gitmemi istedi. Onlar hala Halep 'teler.” K3

“Ben buraya geldikten sonra kiz kardesim de geldi. Kendisi Antakya’da. EvIi olan bir kiz
kardesim var. Ama bunun disindaki tiim ailem hala Suriye 'deler. Aslinda giivende olduklar:
icin oradalar. Kéyiimiiziin yakinlarinda bir sorun ile heniiz karsilasiimadi.” K18

“dilemle olan iligkilerimiz eskisiyle ayni degil. Onlar Suriye deler uzaktalar ben ise burada
arkadagslarim ile birlikteyim.” K20
Ek olarak aileleri birlikte gé¢ eden bazi katilimcilar aile baglarint ve birlikteliklerini (2) goc
ettikleri iilkelerde de devam ettirmeyi basarmisladir. Ancak burada vurgulanmasi gerekli olan
temel nokta, yapilan bu gog siirecinde katilimeilarin sahip olduklar1 aglar etkili olmustur. Bunun

yan1 sira Suriye’de genis aile birliktelikleri igerisinde yasayan aileler tamamen goc etmemis ve
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bazi aile liyeleri, ozellikle de yash olanlar, Suriye’de kalmaya devam etme egilimi gostermistir.

Katilimcilardan K5’in konuya iliskin deneyimleri su sekildedir.

“Daha oncesinde ailemle birlikte Suriye’de yasiyorduk... Go¢ karari verdigimizde annem
babam bizimle gelmek istemedi. Ama onlari da birakmak istemiyordum. Bu nedenle
kardeglerimden birisi kaldi... Ben ve diger kardeslerim buraya geldik. Uzakta degiliz ama
onlart merak ediyoruz... Burada diger kardeslerimle birlikteyiz. Ayni apartmandayiz herkes
bir art bir daire de kalyyor.” K5

3.5.4.2. Etkilesimlerine Gore Go¢ Sonrast Aile Baglar:

Miilakatlarda, go¢ sonrasi katilimcilarin aile baglari iizerindeki etkilesim iligkileri incelenmistir.
Elde edilen bulgularda katilimcilarin (i) aile baglarinda kopmalarin yasandigr (4), (ii) bazi
katilimcilarin ise aile baglarimin zayifladigi (2) bulgusuna ulasilmistir. Zayiflayan veya kopan
aile baglarina karsin bazi katilimcilarin gég sonrast (iii) aile baglarinin daha da giiclendigine (3)

iliskin bulgulara da ulasilmistir (bkz. Sekil 52).

€

Kopmus Aite Baglar (4)

Cll e

Etkilesimlerine Gore Aile Baglart (0) Daha Giiglii Aile Baglar (3)

€

Daha Zayif Aile Baglarn (2)

Sekil 52: Etkilesimlerine Gore Go¢ Sonrasi Aile Baglari

Elde edilen bulgular kapsaminda zayiflamis veya kopmus aile baglari ile sik sik
karsilagilmaktadir. Katilimcilardan K2 ve K23’iin zayiflayan aile baglarina iliskin deneyimlerini

su sekilde ifade etmektedir.

“Bir kardesim Urdiin’de, digeri Irakta kizim ise Suriye’de kaldi. Aile olarak biraz daginik
durumdayiz. Ama onlar ziyaret etmek i¢in bir firsatimiz olmast gerekli bence.” K2

“Burada aile baglart eskiye gire daha kétii. Oncelikle mesafe araya giriyor. Herkes kendi
derdine diismiis durumda. Herkesin bir biri ile daha stki olmasi onlart koruyucu olacaktir.”

K23
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Cekirdek aile yapilarinda goriilen zayiflamay1 durumu yakin akraba ve ikinci kusak aile fertleri
arasinda aile baglarimin kopmast takip etmistir. Katilimeilardan K3, K11 ve K26’nin konuya
iligkin deneyimleri ve goriislerinden 6rnekler agagida sunulmustur:

“Gog¢ aile baglarimizi kotii etkiledi. Amcalarimla, dayilarimla, Suriye’de ayni kdyde olmasa

bile yakin yerlerde yastyorduk. Bir birimizi bayramlarda ziyaret ediyorduk. Simdi ise aile

fertlerinin her biri baska yerde. Diinyanin baska yerlerinde. Farkli iilkelerde sehirlerde
yastyoruz. Baglarimiz kopmus durumda diyebilirim.” K3

“Aslhina bakarsaniz biiyiik oranda par¢alanmuis bir akraba iligkilerimiz var... Annemlerden,
teyzemlerden ¢ok uzaktayiz. Herkes bir yerde... Biz ise buradayiz ama sadece kendi ailem
var. Esim ve ¢cocuklarim.” K11

“Go¢ sonrasinda aile iliskilerimiz baglarimiz daha da a¢ildi. Akrabalar ile mesafelerimiz
agildi dogrusu. Annem ve babam buradalar. Ama digerler yok. Insanlar burada yalnizlar.
Baglarimiz daha da uzaklasti. Gormiiyoruz bazen varliklarini bile unutuyorum.” K26

Zayiflayan veya kopan aile baglarina karsin bazi katilimeilarin go¢ sonrasi (iii) aile baglarinin
daha da gii¢lendigine dair bulgulara da ulagilmigtir. Ornegin katilimeilardan K8 gog sonrasinda aile

bireylerinin bir birine daha yakin hale geldigini, bir birlerini énemsediklerini ve ailelerinin kenetlendigini

ifade etmistir.

“dAile baglarimiz daha da gii¢lii hale geldi. Eskiden de siki idi ama burada bir birimiz variz. Bir
birimiz i¢cin variz. Birlikte daha da giigliiyiiz.” K8

3.5.4.3. Gog¢ Sonrast Aile Baglarindaki Birlestirici Gii¢: Whatsapp

Bazi katilimcilar, her ne kadar go¢ siirecinin ve mesafelerin aile baglari tizerinde olumsuz etkisi
oldugunu ifade etmis olsalar da bazi katilimcilar, teknoloji sayesinde bu sorunun iistesinden
geldiklerini ifade etmislerdir. Baz1 katilimcilar akilli cep telefonlar1 ve goriintiilii haberlesme
uygulamalar1 sayesinde aile baglarini (eskiye gore biraz daha zayif olsa da) devam ettirmeye

calistiklarini ve bu konuda da basarili olduklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan yedi kisi teknolojinin aileleri birtestirici gili¢ olarak, islevinin oldugunu
vurgularken en sik olarak Whatsapp uygulamast iizerinden sinwrlarin ortadan kaldirdiklarin

ifade etmistir. Asagida bazi katilimcilarin bu konuya iliskin ifadelerine yer verilmistir:

“...bizi bir birimize baglayan sey whatsapp. Teknoloji olmasa baglarimiz daha da azalirds.
Unuturduk. En azindan simdilik bir birimizin ne yaptigini biliyoruz. Aksam ne yedigini
biliyoruz. Bir birimizden haber alabiliyor konusabiliyoruz. Bu bizi bir birimize yaklastiriyor.
Aile oldugumuzu hissediyoruz. ” K3

“Giiniimiizde teknoloji aileleri baglayan bir ozelligi var. Mesafeler her ne kadar uzak olursa
olsun, kisaliyor. Istedigin zaman aileni gorebiliyor, konusabiliyorsun ve bu da mutluluk
kaynag. Ozellikle de whatsapp uygulamasi bu ise yariyor” K6



“Ailemle olan iligkilerimiz eskisiyle ayni diyebilirim. Onlar Suriye’deler uzaktalar ama
teknolojinin imkdnlar: sayesinde istedigimiz zaman gériisebiliyoruz. Whatsapp bu konuda
cok faydali. Ailem benim her zaman yanimda gibiler. ”"K20

“Ancak teknoloji sayesinde hizli haberlegebiliyoruz. Akilli telefonlar bu bakimdan bir¢ok
sorunumuzu ¢oziiyor. Annemlerle halalarimla whatsapp iizerinden goriintiilii konuguyoruz
mesela. Insan 6zliiyor ama yapacak bir sey yok dogrusu.” K11

151
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4. BOLUM: SURIYELI GOCMENLERIN EKONOMIK HAYATA
KATILIMLARINDAKI GIiRiSIMCILIK DENEYIMLERI

Zorunlu gog siireglerinde her bir yasam deneyimi, hedef iilkenin sahip oldugu sosyal, ekonomik
ve toplumsal yapilardaki farkliliklardan kaynaklanan dil, din, kiiltiir, kimlik, etnisite gibi bir¢ok
etken tarafindan sekillendirilebildigi gibi miilteci ve sigimmacilar ile dogrudan iliskili olan yas,
cinsiyet, medeni durum, dini tutum ve hassasiyetler, kimlik, kiiltiir, egitim durumu, sosyal aglar
gibi bir¢ok etken tarafindan da sekillendirilmektedir. Bunun yani sira temelinde gelecege iligkin
belirsizliklerin kaygilarin yer aldigi zorunlu gé¢ deneyiminde, ev sahibi iilkelerin miilteci ve
siginmacilar {izerinde uyguladiklar1 politika tercihleri, (miiltecilerden bagimsiz olarak) miilteci
ve siginmacilarin yasamlarini dogrudan sekillendirme giicline sahip etkenlerden bir tanesidir. Ev
sahibi iilkeler uyguladiklari bu politikalar ile miilteci ve siginmacilarin beslenme, barinma, saglik,
egitim gibi temel hizmetlere ulasim imkanlar1 sunabildikleri gibi, miilteci ve sigimmacilarin ev
sahibi iilke sinirlar igerisindeki yerlesme, seyahat etme, miilkiyet edinme, ekonomik hayata

katilma gibi temel hak ve 6zgiirliiklerinde sinirlamalar da getirebilmektedir.

Bu baglamda, gogmenlerin ve miiltecilerin ekonomik hayata katilim siireglerinde benzer bir takim
zorluklar goriilmesinin yani sira, zorunlu gogler sonucunda go¢ eden miilteci ve siginmacilarin
ekonomik hayata katilim siiregleri, goniilli goglerden farklilik gdsterdigi unutulmamalidir.
Zorunlu goglerde miiltecilerin sahip oldugu sosyal aglarmin (muhtemelen) goniillii gogmenlere
gore daha zayif olmas1 (Gold, 1992), géniillii go¢ siirecinde bulunmayan ancak zorunlu go¢
stirecinin kaynaginda bulunan ani ve beklenmedik etkiler (6rnegin savas) nedeniyle giiclii bir
isletmenin kurulumu igin gerekli olan sermayenin ev sahibi iilkeye transfer edilememesi (Wauters
ve Lambrecht, 2006), zorunlu gé¢ siirecinde yasanan travmatik olaylarin ev sahibi iilkede kendi
isini kurma siirecindeki olumsuz psikolojik etkileri (Bernard, 1976) bu farklardan yalnizca
bazilaridir. Bunun yani sira miiltecilerin ekonomik hayata katilim siirecleri, bir yandan
miiltecilerin ev sahibi iilke ile olan kiiltiirel etkilesim siireclerinde olumlu katkilar sunarken?’ bir
yandan birer girisimci olarak gogmenlerin kaybedilmis kazanimlarmin yeniden edinimine ve

toplumsal yasama iliskin pratiklerinin degisimine/gelisimine katki sunabilmektedir.

Tiirkiye’deki Suriyeli siginmaci ve miilteciler baglaminda, gégmenlerin yasam deneyimlerindeki
farklilagmalar incelendiginde, Suriyeli gégmenlerin yagsamlarini dogrudan sekillendirme giiciine
sahip olan 22/102014 tarihli Gecici Koruma Yonetmeliginin karsimiza c¢ikmaktadir. Bu

yonetmelik ile Suriyelilerin barinma, yerlesme, ikamet etme, calisma, saglk ve egitim

21 Ayrintili bulgular igin, bakimz; Bsliim 3.5.2. Ekonomik Hayata Katilimin Katilmcilarin Tiirkiye’deki
Yasamlarinda Etkileri
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hizmetlerine ulasim gibi bircok alanda diizenlemeler yapildigi goriillmektedir. Bu yonetmeligin
29’uncu maddesi ile (ayn1 zamanda tezimizin arastirma konusunu da olusturan) Tirkiye’de
bulunan gegici koruma statiisiindeki Suriyelilerin is piyasasina erisim hizmetlerini ve ekonomik
hayata katilim siireglerini ile ilgili temel diizenlemeler yapilmistir (29153 Sayili Resmi Gazete,
Madde 29). Bu yonetmelige ek olarak, Gegici Koruma Yoénetmeliginin 29’uncu maddesi esas
almarak hazirlanan, 11/1/2016 tarihi ve 2016/8375 sayili Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik ile gecici koruma saglanan yabancilara calisma izinlerinin
verilmesine dair esas, usul ve uygulamalar belirlenmistir. Bu yonetmelige 4 {incii maddesine gore
gegcici koruma statiisii taninan yabancilarin, ¢aligma izni olmaksizin Tiirkiye’de ¢alismayacaklari
acikea belirtilmistir (8375 Sayili Resmi Gazete, Madde 4(1)). Gegici koruma statiisiine alinan
yabancilar ise kabul tarihlerinden alt1 ay sonra ¢alisma izni almak amaciyla bakanlia basvuruda
bulunabilirler (8375 Sayili Resmi Gazete, Madde 5(1)). Bu basvurularda, bagimsiz ¢alisma
iznine bagvurma hakki olan gecici koruma saglanan yabancilar kendi adina basvurularini
yapmalar1 gerektigi vurgulanmistir (8375 Sayili Resmi Gazete, Madde 5(3)). Yine aymi
yonetmelige gore, ¢alisma izni bagvurularinin degerlendirilmesinde, ilgili bakanlikga belirlenen
degerlendirme kriterleri esas alinmaktadir (8375 Sayili Resmi Gazete, Madde 6(1)). Ve verilen
calisma izinleri yabancilarin kalmasina izin verilen il simirlari ile sinirlandirilmistir (8375 Sayilt
Resmi Gazete, Madde 7(1)). Yapilan bu diizenlemeler, Suriyeli gogmenlerin toplumsal, kiiltiirel
ve ekonomik hayata katilim siireclerini destekleyici, zorunlu gogiin dogasindan kaynaklanan

hukuki belirsizlik durumlarini giderici nitelikteki kararlar oldugu goriilmektedir.

Arasgtirmanin bu béliimiinde, arastirmaya katilan Tiirkiye’de gegici koruma statiisiindeki Suriyeli
gb¢menlerin ekonomik hayata katilim siireglerindeki girisimcilik deneyimlerine iliskin bulgulara
yer verilmistir. Bu baglamda ilk olarak, katilimcilarin Tirkiye’deki is piyasasina, ¢alisma
hayatina ve ekonomik hayata katilimindaki ilk deneyimleri hakkinda bilgilere yer verilmistir.
Ikinci olarak, Suriyeli gogmenleri girisimei olmaya yonlendiren etkenler ve karar alma siirecleri
hakkinda daha ayrintili bulgular sunabilmek amaciyla, Suriyeli go¢menleri girisimci olmaya
yonlendiren etkenler, girisimcilerin sektor segimlerinde etkili olan erkenler, mikro 6l¢ekli girisim
kurma siirecinde kullandiklar1 sermaye kaynaklar1 ve katilimeilarin girisim kurma siirecinde
aldiklar1 formal ve informal destekler hakkinda bulgulara yer verilmistir. Ug:iincii olarak,
katilimeilarin girisimcilik siirecinde is yeri agma konusunda yasadiklar1 deneyimler, bariyerler ve
stratejilere odaklanilmistir. Dérdiincii olarak Suriyeli gbemenlerin igletmelerindeki ortaklik
deneyimlerine iligkin bulgulara yer verilmistir. Beginci kistmda, isletmelerde ¢alisanlarin
profilleri, girisimcilerin ¢alisan istihdam tercihleri ve ise alim yOntemlerine yer verilmistir.
Altinct kistmda ise isletmelerin pazar yapilart miisteri profilleri {izerinden tartistlmstir. Isletme

basarisina etki eden hususlara ve katilimcilarin gelecekteki planlarina iliskin bulgulara ise yedinci
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kistmda yer verilmistir. Ek olarak, kiiltiirel alanda yaganan temaslara iligkin goriisler sekizinci
kisimda yer verilmistir. Arastirma baglaminda girisimcilerin isletmelerinde yasadiklari giincel
sorunlara iligkin bulgular ise dokuzuncu kistmda sunulmustur. Katilimcilarin Tiirk vatandaglig
ve geri donme konusundaki kararlarina iligkin bulgulara onuncu kisimda yer verilmis ve

aragtirma bulgular1 s6z konusu tema bagliklar1 altinda sinirlandirilmistir (bkz. Sekil 53).
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Sekil 53: Katilimcilarin Girisimeilik Deneyimlerine fliskin Bulgular: Temalar/Alt Temalar

4.1, KATILIMCILARIN TURKIYE’DEKI CALISMA HAYATA KATILIMINDAKI ILK

DENEYIMLERI

Gogmen gruplarin ev sahibi iilkelerdeki kiiltiirel temaslarini, siirdiiriilebilir ve uygulanabilir

istihdam politikalar1 dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir. Is giicii piyasasinda istihdam
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olanaklar1 kisitlandiginda veya bulunmadigi durumlarda, gogmenler ekonomik hayatta katilma ve
sosyoekonomik hareketlilik i¢in alternatif bir strateji olarak girisimcilige yonelebilmektedirler
(Chaudhary, 2018). Goniillii goglerde ki girisimcilikten farkli olarak, zorunlu gog siireclerinde
miilteci girisimciligi?® ev sahibi iilkelerin istihdam politikalarindan direk olarak etkilenmektedir.
Ek olarak, miilteci girisimciligi (go¢men girisimciliginde oldugu gibi) toplumsal yapiya iliskin
kiiltiirel temaslar ve etkilesimler araciligi ile toplumsal yapiya iliskin baz1 6zellikleri
degistirebilme giiciinii de elinde bulundurmaktadir. Diger bir ifade ile gb¢ sonrasinda
gdcmen/miilteci gruplar ekonomik hayata katilim deneyimleri, gb¢men gruplar ve ev sahibi
toplum arasinda kiiltiirel iligkiler ve temaslara dayali yeni alan/lar insa edebilme kabiliyet ve

giiclinli barindirmaktadir.

Miiltecilerin ekonomik hayata katilim siireclerinde birgok faktor etkili olmaktadir. Bireylerin
daha onceki ekonomik hayat tecriibeleri, ¢calisma deneyimleri ve gecmis yasamdaki girisimeilik
deneyimleri, bu faktdrlerden yalnizca birkagidir. Farkli baglamlarda yapilan arastirmalarda da bu
etkilesim iliskisi ortaya koyulmustur: Ornegin, 1993 yilinda Krueger’in yaptig1 ¢alismaya gore,
bireylerin meslek yasamlarindaki (6nceki) olumlu is deneyimleri yeni bir girisim baslatmak igin
algilanan arzulan etkiledigi one siiriilmiistiir (Krueger, 1993). Diger bir ifade ile gecmisteki is
deneyimi ve girisimcilik niyeti arasinda bir birini destekleyen olumlu bir iligki oldugu
sOylenebilmektedir (Harris ve Gibson, 2008). Bu iligkinin temelinde girisimcilik siirecinin
“deneyimsel bir” siire¢ olmasi yer almaktadir (Robinson, Stimpson, Huefner ve Hunt, 1991;

Sullivan, 2000; Minniti, 2003; Harris ve Gibson, 2008).

Aragtirma baglaminda Suriyeli gé¢menlerin Tirkiye’deki ekonomik hayata katilim siirecleri
incelendiginde, katilimcilarin su anki isletmelerini agmadan 6nce bir¢ok farkli alanlarda, farkli
siirelerde, farkli islerde calistiklar1 goriilmektedir. Ornegin, baz1 katilimcilar mahalle aralarinda
actiklar1 merdiven alti bakkallar ve kiigiik tezgahlar ile Tiirkiye’de ilk kez ¢aligma hayatina
katilim yaparken bazi katilimlar restoranlarda, oto yikamacilarda ve emlak ofislerinde birer is¢i
olarak calismaya bagladiklarini belirtmislerdir. Arastirmanin bu bdliimiinde katilimcilar ile
yapilan miilakatlarda katilimeilarin ¢aligma hayatinda birgok farkl: alandaki bu deneyimlerinin
katilimcilara katkilar1 hakkinda sorulan sorulara iligkin bulgulara yer verilmistir. Bu baglamda
katilimcilarin ekonomik hayattaki (i) olumlu (31) ve (ii) olumsuz deneyimleri (10) ve bu
deneyimlerinin katkilarina iligkin goriisleri asagida kategoriler seklinde sunulmugtur (bkz. Sekil
54).

2 Bu kisimda formal kayith miilteci girigimciliginden bahsedilmektedir.
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Sekil 54: Katilimcilarin Tiirkiye'de Ekonomik Hayatina Katilimlarinda ilk Deneyimleri ve Katkilari

4.1.1. Ekonomik Hayata Katilimda Olumlu Deneyimlerin Katilimcilara Katkilart

[lk olarak, “Yabanci bir iilkede bir yabanci olarak” katilimcilarn daha 6nceki is deneyimlerinin
suan ki isletmelerinin isletilmesinde olumlu katk: sagladigi katilimcilar tarafindan vurgulanmustir.
Katilimcilar ile yapilan miilakatlarda ekonomik hayata katilim siirecindeki olumlu deneyimlerin
(i) girisimcilik firsatlarmin gérmeye (23), (ii) dil ogrenimi (3) ve (iii) sermaye birikimi (5) olumlu

yonde katkisinin olduguna iligskin bulgulara ulasilmistir.

4.1.1.1. Girisimcilik Firsatlarinin Gormeye Katki

Ekonomik hayata katilimdaki olumlu deneyimlerin katilimcilarin (i) piyasa kosullarim ve
firsatlarint gormesi (23) konusunda katkilar sundugu bulgusuna ulagilmistir. Katilimcilar
ekonomik hayattaki olumlu deneyimler sayesinde bir yandan (a) farklr sektorler hakkinda bilgi
sahibi olmaswni saglarken (4), bir yandan da ¢alisilan alanlar konusunda (b) fecriibe sahibi
olmasinda (4) katilimcilara katki sundugu gorilmiistiir. Bunun yani sira olumlu deneyimler
katilimcilarin ¢alistiklar: sektorler icerisindeki (c) pazar yapilarinin ve iliskilerinin taninmasinda
(8) ve (d) sonrasinda yeni girisimlerin kurulmasinda énemli katkilarimin (5) oldugu

vurgulamislardir (bkz. Sekil 54).

Tekstil sektoriinden otomobil sektoriine kadar bir¢ok alanda ara eleman olarak calistigini belirsen
K14’iin farkl sektorler ve alanlar hakkinda elde ettigi tecriibe ve birikimler ile iligili goriisleri su
sekildedir:
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“Ben ilk geldigimde baya bir is yaptim... Oncelikle bir terzide calistim. Bilirsiniz son iitiicii,
araci, pagact gibi merdiven alti, tekstil sanayisinde ¢alistim. Sonrasinda bir oto yikamacida
calistim. Hepsinde eleman olarak ¢alistim. Patron degildim. Sonrasinda bir restoranda komi
olarak ¢aligtim. Bu anlattiklarim benim icin ¢ok biiyiik tecriibeydi. Her alanda her birimde
farkly bir is dalini incelemis oldum. Bir seyler yapmam gerekiyordu ama bu biitiin branslara
yabaciydim... Emlak¢t yaminda da ¢aligtim. Sonrasinda terciimanlik yapmaya agladim.
Sonrasinda da ticarete basladim. Cok farkli branslar olarak goriintiyor ama kendim igin
hangisinin daha iyi olacagini arastiriyordum. Sonrasinda Bir ticaret ofisi agtik. Suriye ye
mal gondermeye basladik. Sonrasinda da lokanta kurduk.” K14

K14%iin elde ettigi alan deneyimi ve tecriibesinin bir bagka 6rnegini K13’{in yasam deneyiminde
de karsilagilmistir. Her iki katilimcida elde ettikleri deneyimler sayesinde yeni islerini rahat bir
sekilde kurabildiklerini vurgulamiglardir.
“Tiirkiye’de restoranciliktan baska islerim de oldu. 6 ay kadar kot pantolon fabrikasinda
calisim. Daha sonra 1 yil kadar Karatas'ta arkadaslarimla restoranda ¢alistik. Bir siire
arkadasima yardimci oldum. Sonrada bu isi tek basima yiirtitmeye basladim. Ciinkii piyasayi

tammistim artik. Nerede ne is yapilmast gerektigini grenmistim. 2 buguk yildir da béyle
devam ediyor.” K13

Bir bagka ornekte K23, yabanci bir iilkenin Pazar ve piyasa kosullar1 hakkinda bilgi sahibi
olabilmek amaciyla belli sektorlerde uzun siire ¢aligmanin basarili girisimler kurulmasinda
onemli birer etken oldugunu ifade etmistir.

“Burada lokanta islerinde ¢alistim. Tecriibe kazandim. Aslinda bildigim bir isti ama yabanci

bir iilkede bir is yapmak i¢in neyi dogru yaptiginizi bilmeniz gerekli. Bunun icin bende
tecriibe kazandim. Zamanla daha iyi oldu her gey.” K23

4.1.1.2. Sermaye Birikimine Katki

Farkli alanlarda ve farkli sektorlerde birer ¢alisan olarak uzun siireler ¢alisan 5 katilimci, bu
islerde elde ettikleri paralari su anki igletmelerin kurulmasinda sermaye olarak kullandiklarini, bu
nedenle de daha Onceki is deneyimlerinin sermaye birikimine olumlu yonde katki sundugunu
vurgulamiglardir. Katilimcilardan K26’nin ekonomik hayata katilimin sermaye birikimine

katkisina dair goriislerden bir 6rnek asagida sunulmustur:

“Ilk olarak daha énce bir restoranda ¢calistim. Isleri 6greniyordum. Yorucu bir is ama para
kazandwriyordu. Bunun yani sira bir de arastirma sirketinde ¢alistim. Suriye’den getirdigim
belli bir sermaye vardi ama yetmezdi... Burada iki yil para biriktirdim... Yani anlayacaginiz
para ile ilgilivdi her sey... Isi 6grendim, Tiirkiye'de para nasil kazanilir onu gordiim.
Sonrasinda da bu restorant kurdum ama bir sirasi yoktu”. K26
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4.1.1.3. Dil Ogrenimi Katk

Katilimcilar ile yapilan miilakatlarda ekonomik hayata katilim siirecindeki olumlu deneyimlerin
katkilarina iligkin bulgularda, ekonomik hayata katilimin dil 6grenimine katkilar: yer almaktadir.
Miilakatlarda ii¢ katilimer Tiirkler ile birlikte calisarak dil 6grenmeye calistigina vurgu yapmistir.

Katilimc goriislerinden 6rnekler asagida sunulmustur.

4.1.2. Ekonomik Hayata Katilimda Olumsuz Deneyimlerin Katilimcilara Katkilart

Deneyimsel bir siire¢ olarak girisimcilik, her zaman basari ile sonuglanmamaktadir. Ancak, her
girisim deneyimi artilari ve eksileri ile bireye deneyimsel bir bilgi zenginligi sunmaktadr. Bunun
yan1 sira basar1 veya basarisizlik durumu, girisimcilik potansiyeli olan bireylerin girisimcilik
niyetlerini dogrudan etkilemektedir. Yukarida verilen olumlu is deneyimlerinin yani sira
katilimcilar olumsuz is deneyimleri ve tecriibeleri de yasadiklarini ifade etmislerdir. Miilakatlarda
elde edilen bulgularda ekonomik hayata katilimindaki olumsuz deneyimlerin katilimcilarin daha
(i) ortaklik kurmak istememelerine (3), (ii) yogurdu iifleyerek yemelerine (3), (iii) yaptigi
hatalardan dersler ¢ikarmasina (3) ve (iv) hukuki mevzuatlarin 6grenilmesinde katki sagladigina

(1) iliskin baz1 bulgulara ulagilmistir (bkz. Sekil 54)

Ornegin katilmcilardan K6 Ankara’da 6zel bir sirkette ¢calismaya basladigini ve daha sonrasinda
igveren tarafindan kandirildigini ifade etmistir. K6 isveren tarafindan yaklasik bir yil boyunca
maaslarinin verilmedigini tek sugunun ise glivenmek oldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle K6
bundan sonraki deneyimlerinde daha dikkatli oldugunu ve yogurdu iifleyerek yedigini (3) ifade

etmistir:

“Tiirkiye 'de ilk olarak Ankara’da ¢alistim. Ankara’daydu is yeri kétii bir tecriibe oldu bizim
icin. Makine teknolojileri iizerine ¢alisan bir is yeriydi, burada ¢alismamin temel nedeni
Suriye’de yaptigim isin bir benzerini yapryor olmamd. Isten ¢ikma siirecinde, daha éncesine
bir kontrat yapmamistik. Aramizdaki iliski ise Tiirk ortagimin daha once Suriye ye gelmesiyle
baslamisti. Savas oncesinde de taniyordum hatta tanidigim tek Tiirk tii diye bilivim. Beraber
calistik, yaklasik bir yil boyunca. Calisma sartlarinda aylik 3000 TL almam gerekiyordu. O
zamanlar Tiirk lirast degerliydi. Ilk ay 6deme yapti, ikinci ay yapmadi. Ugiincii ay bir ¢ekimiz
geri dondii dedi. Dordiincii ay biraz bor¢ para verdim, bunu da bir el senedine bagladik.
Sadece benden degil herkes den senetle iglem yapmusti. Bir yilin sonun da bir ddeme yapmadi
ve Ankara’dan gé¢ etmek zorunda kaldik. Bu siirenin sonucunda 25000 dolar bana borcu
kalmigti. Sonrasinda da battik... Benim disinda ig¢ilerinde maagini vermemisti. Yaklasik 20
is¢i bir giin odasini basti ve yakasina yapisti. Aslhinda mutlu olmugstum (giiliiyor). Bu benim
icin biiyiik tecriibe oldu. Artik sizin deyiminiz ile yogurdu iifleyerek yiyorum...” K6

Ug katilimcilar, basarisiz girisimleri sonrasinda elde ettikleri tecriibeyi, bir sonra ki girisim

siireclerine transfer ederek katilimcilarin isletme basarisina katki sunduklari goriilmiistiir.
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Katilimcilar bu siirecte yaktiklar hatalardan ders ¢ikardiklarini (3) vurgulamislardir. Asagida
katilimcilardan K23 ve K5’in yasadigi olumsuz deneyimler ve bu deneyimlerin katkilarina iliskin

goriiglerinden bazi 6rnekler sunulmustur:

“Daha oncesinde bir restoran agtim. Fakat basarisiz oldum. Ciinkii agtigimiz yer iyi degildi.
Konumu kotiiydii, is yapamadim. Ara sokaktaydi. Miisterisi yoktu. Galiba biraz aceleci
davrandik orayr a¢makta... Burayi ise ozellikle sectim. Ana cadde iizerinde, burada

s

oturanlarin ¢ogu da Suriyeli. Miisterilerimiz ¢ok. O nedenle iyi bir tecriibe oldu bizim igin.’
K23

“... Bu restorandan once bir isletmemiz vardi. O iflas ettikten sonra bunu agtik. Eski igsimin
biiyiik bir katkisi oldu. Her ne kadar isleri batirmis olsak ta ¢ok sey dgrendim.” K5

Olumsuz deneyimlerin katilimcilarin daha sonraki ortaklik kurma isteklerini de olumsuz yonde
etkiledigi (3) katilimci gorilmiistir. Katilimeilardan K22’in konuya iligskin goriigleri su
sekildedir:

“Buraya geldigimde, is aramaya ve ya yapacak bir seyler aramaya basladim. Burada bir

fabrika acabilecek giiciim vardi. Bende bir ekmek fabrikasi agmayr planladim. Ama Tiirk
ekmeklerinden farkli olarak bizim ekmekler daha ince ve ucuza imal edebileceginiz seyler.
Dort kisiydik bir de Tiirk ortagim vardi. Yaklasik alti ay boyunca birlikte ¢alistik. Ama
sonrasinda ortakliktan ayrilmaya karar verdim. Ciinkii ortagim bana karsi diiriist degildi.
Onun yiiziinden bir¢cok para kaybettim. Gelir giderleri ¢arpitiyor ve fazladan para
kazanmaya ¢alistyordu. Onlar yiiziinden artik insanlara giivenemiyorum. Bu nedenle de
ortaklik kurmak istemiyorum. Suan tek bagimayum ve kafam rahat ” K22

Katilimcilardan bir kisi olumsuz deneyimler sayesinde hukuki mevzuatlar konusunda daha da
bilgisinin oldugunu, bu durumun ise igletme basarisina dogrudan olumlu yonde katki sundugunu
ifade etmistir.
“Tiirkiye’de ve Tiirkiye'nin disinda ticaret yapmanin ilk bagslarda kolay olacagini
diistinmiistiik. Ve bir seyi ithal etmek istediginde isler biraz karisikti: Gana’daki bir
arkadasim benden bir seyler istedi. Ama onu gondermek icin giizergah bulamadik. Politik
sebeplerden dolay: giizergdhlar degistirilmisti. Vergi kanunlar: farkliydi. Her seferinde de
dolar artiyordu. Biz kar edemiyorduk. Sonrasinda da battik. Burasi Suriye gibi degil,
uluslararasi ticaret ¢ok zor bir sey. Burada bunu da 6grendim. Agzim yandi... Ama restoran

olayr ¢ok farkh. Artik olaya hdkim olmustum. Hatta bazilar: gelip bana sormaya basladi
(tebessiim ediyor)...Senin ¢aban ve deneyimin varsa bagarilisin burada. ” K6

Yukaridaki 6rneklerde goriildiigii gibi, isletmelerin basarilarini etkileyen faktdrlerden bir tanesi
de isletmenin kurulus yerinin belirlenme asamasidir. Normal sartlar altinda bir girisimcinin, yeni
kurulacak isletmeni yerinin belirlenmesi asamasinda, s6z konusu bolgeler hakkinda 6ne fizibilite
calismalar1 yapmasi beklenmektedir (Alpugan, Demir, Oktav ve Uner, 1997). Ancak kisitli sartlar
ve imkanlara sahip olan Suriyeli gogmenlerin, isyeri konumlar1 hakkindaki bilgileri de kisith
imkanlar ile toplanmaktadir. Katilimcilardan K23, ilk isletmesinde yasadigi basarisizligr isyeri

konumunun yanlis belirlenmesi ve bu durumu da “aceleci” davranarak yeterli bilginin
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edinmemesi ile iligkilendirmistir. Bunun yani sira K23, bu basarisiz isletme deneyiminin simdiki
isletmesinin basarisinda 6nemli bir katki sundugunu ve daha 6nce yaptigi hatalari tekrardan
yapmadigi miilakatlarda vurgulamistir. Tirkiye’deki ilk girisimcilik deneyimlerinde
katilimeilarin bagarisiz olmalarindaki bir diger 6nemli faktorde, ayni sektdrde ve aynt mekanlarda
sayilan gittikce artan Suriyeli isletmelerin oldugu gériilmiistiir. Artan rekabet, zaten kisitli olan
pazar payini daha azaltmasi sonucu bazi katilimcilarin farkl: alanlara gegis yaptiklar1 goriilmiistiir.
Bu davranisin temelinde katilimcilarin rekabet edebilecegi ve amaglarina ulasacagi pazarlari
tercih etme egilimleri oldugu (bkz. Kiiciik, 2005) degerlendirilmektedir. Ornegini katilimcilardan
K27 actig1 tatlici dilkkanini kapatarak restoran, katilimcilardan K10 ise emlak diikkanini
kapatarak fastfood diikkan1 actigini ifade etmistir. Yukarida da ifade edilen, basarisiz deneyimlere
karsin basarili girisimler, katilimcilarin isleri biiyiitmelerinde, ortakliklarini gelistirmelerinde ve

farkli sektorlerde de is alanlarinda yayilmalarinda katki sundugu goriilmiistiir.

4.2. KATILIMCILARI GIRISIMCi OLMAYA YONLENDIREN ETKENLER, KARAR
ALMA VE GIiRiSiM KURMA SURECLERI

Aragtirmanin bu bolimiinde (i) katilimcilari girisimci olmaya yonlendiren ve (ii) sektor segimini
etkileyen faktorler ile (iii) mikro Olgekli girisim kurma siirecinde kullandiklart sermaye
kaynaklar1 ve (iv) aldiklar1 formal ve informal desteklere iligskin bulgulara yer verilmistir (bkz.
Sekil 55).

Yénlendiren Etkenler (34)

Sektdr Secim Etkileyen
= //’/”' Faktérler (37)

Suriyeli Go¢menleri Girisimci Olmaya Yénlendiren

Etkenler (0) \
&l

Sermaye (32)

Destekler (22)

Sekil 55: Katilimcilari Girigimci Olmaya Yonlendiren Etkenler, Karar Alma ve Girisim Kurma Siireglerine
[liskin Temalar
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4.2.1. Suriyeli Go¢cmenleri Tiirkiye’de Girisimci Olmaya Yonlendiren Etkenler

Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye’deki girisimeilik deneyimleri baglaminda bireyleri girisimci
olmaya yonlendiren etkenler incelendiginde, yonlendiren (i) bireysel faktiorlerin (23) yani sira (ii)
ekonomik hayata iliskin nedenlerin (13) Ve (iii) kiiltiirel nedenlerin (2) katilimeilarin girigimcilige

yonlendirdigi veya etkiledigi gozlemlenmistir (bkz. Sekil 56).

=

Yénlendiren Etkenler (0)

Bireysel Nedenker (19) Ekonomik Nedenler (13) Kiiltirel Nedenler (2)

Sekil 56: Katilimcilar1 Girisimci Olmaya Yo6nlendiren Etkenler
4.2.1.1. Katthmcilar Girisimcilige Yonlendiren Bireysel Nedenler

Katilimeilar girisimei olmaya yonlendiren bireysel nedenler incelendiginde, (i) kendi isinin
patronu olma arzusu (6), (i) risk alma becerisi (4), (iii) hayata yeni bir baslangi¢ yapma arzusu
(kaybedilmis kazamimlarin yeniden elde edilmesi (3) ve hayata sifirdan baslama diisiincesi (1),
(iv) basarili olma istegi (2), (V) hayatina istikrar kazandirma arzusu (2) ve son olarak (vi)
Tiirkiye 'de kalici olmak diistincesinin (1) katilimcilar1 girisimei olmaya yonlendiren faktorler

olarak karsimiza ¢ikmaktadir®® (bkz. Sekil 57).

2 Yapilan miilakatlarda birgok katilimcimin girigimci olmaya ydnlendirmesinde birgok faktdr aym anda
etkili olabildigi gézlemlenmistir.
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5

Kalict Olma Duygusu (1)

5

Hayatina Istikrar Kazandirma fsteg“! 2)

5

- Risk alma Becerisi (4)
Bireysel Nedenker (19)

5

Basarudt Qlma Arzusu (2)

5

i Bir Baslangic Yapma Arzusu (0)
Kendi isinin Patronu Olma Istedi (6)

Sekil 57: Katilimeilart Girisimci Olmaya Y 6nlendiren Etkenler: Bireysel Nedenler

Gog¢ ve goge iliskin deneyimlerinin yani sira, ekonomik hayatta yasadiklar1 bazi deneyimler
katilmcilart  kendi isinin patronu olmak icin birer girisimci olmaya yonlendirdigi
gozlemlenmistir. Bu durum arastirma bulgularina da yansimistir. Katilimcilardan 6 kisi kendi
islerinin patronu olmak igin, is yerlerini agtiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan K13’iin
konuya iliskin goriiglerinden 6rnek ifadeler asagida sunulmustur.

“Kendi isimin patronu olmak istedigim igin restoran actim. Baskalarmma ¢alisarak burada

ayakta kalamiyorsunuz. Calistiginizin karsiligini da alamiyorsunuz... Bu nedenle kendi isim

olsun istedim.” K13
Yiiksek ikna giicii, risk alma becerisi, esneklik, yaraticilik, bagimsizlik/6zerklik, problem ¢6zme
yetenegi, basari ihtiyaci, hayal giicii, liderlik, kendi kaderine karar verme inanci, ¢ok ¢aligma
becerisi girisimci niteliklerinden bazilarnidir (Gibb, 1987, s. 6). Ekonomik hayata katilim ve
girisim kurma siireglerinin temelinde bulunan risk ve risk diizeyi, belirsizliklerin sayisinin artmasi
ile dogru orantil1 olarak artmaktadir. Ancak girisimcilik deneyiminde risk alma becerisi 6n planda
olan bir 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmaya katilan Suriyeli gogmenlerin birgogu,
girisimcilik deneyimlerini 6nemli bir risk alma deneyimi olarak tanimlamiglardir. Bu bakimdan
bazi katilimcilar, risk alma becerilerini kullanarak basarili girisimlerde bulunduklar1 gézlenmistir.
Dort katilimcr miilakatlarda da, onlari girisim kurmaya yonlendiren risk alma becerilerini
vurgulamislardir. Ornek katilimei goriisleri asagida sunulmustur.

“Simdi burayr agali 3 yul oldu. Farkl bir alanda hi¢ deneyimim olmasi ragmen biiyiik bir

risk almak zoruna kaldim. Iki Suriyeli ortagim daha var. Daha oncesinde buna benzeyen bir

is yapan bir rvestoranda ¢alistim. Farkli seyler yaptim. Robot programlamaktan tavuk
kizartmaya giden bir evrimdi bizimkisi. Simdi de buradayim...” K26
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“Her insan bir seyleri planlar, amaglar: vardwr. Benimkisi de o sekilde... Her isin bir riski
vardi ben de bu riski aldim. Bu risk alma becerisi burayr kurmamda beni yénlendirdi.
Basarisiz da olabilirdim. Ama bu firsati degerlendirdim.” K16

Katilimcilar girisimci olmaya yonlendiren etmenlerden bir tanesi de, yeni bir baslangic yapma
arzusudur. Suriyeli go¢menlerin Tiirkiye’deki yasamlari katilimcilarin tabiri ile “yeniden
dogmak” (K11, K8) ve “sifirdan baglamak” (K2, K13, K15, K30) metaforlar®® ile
vurgulanmigtir. Katilimeilardan K2 ve K6’nin konuya iliskin goriislerinden 6rnekler asagida
sunulmustur.
“Hayatimizda belli bir baslangi¢ yapmamiz gerekliydi. Daha dncesinde zirvedeydim. Ve
bildigimiz bir isi yapmaya karar vermigstik. Simdi ise her seye sifirdan basladik.” K2

“Ashinda ilk olarak para kazanmamiz ve ailemize bakmamiz gerekiyordu. Benim hayalim ise
daha giizel ve daha biiyiik bir is kurmakti. Suriye’deki gibi bir hayatim olsun istiyorum artik.
Bunun icin ¢abaliyorum... Ashinda Suriye’de yaptigim is ile hi¢ alakasi olmayan bir iste
calistyorum. Kendi isimi makine ve aragtirma sirketimi kurmak ve uluslararasi bir sirket
olmak istiyorum. 100 veya 200 ¢alisani olan biiyiik bir sirket kafamdaki.” K6

Iki katihmci ise basarili olma istegi/arzusunun kendilerini girisimci olmaya ydnlendiren
etkenlerden oldugunu vurgulamuslardir. Ornegim katilimcilardan K25, yasadiklar1 olumsuz
deneyimleri bir kenara birakarak artik hayatinda basarili olmak istedigini dile getirmistir:

“Bu igi kendi basima kurmamda etkili olan temel faktor, basarili olma konusunda iginden

gelen bir diirtiiniin olmasiydi. Bir¢ok seyi tek basima basarabilecek bir insanim. Bu nedenle

de basarili oldugumu diisiiniiyorum. Mesela buradan sonra daha biiyiik ve giizel bir yer
agmak istiyorum. Bunu planliyorum ve bu konuda basarili olacagimi diigiiniiyorum. Buradan

daha da giizel olacaktir.” K25
Katilimcilardan iki kisi igyerini agma konusundaki fikirlerinin hayatlarina bir istikrar/diizen
kazandirma isteginden kaynaklandigini vurgulamistir.

“Bu isi hayata bir istikrar kirmak i¢in kurduk. Ciinkii hayatimizda bir diizen yoktu. Her sey

belirsizdi. En azindan simdi bir isimiz var. Para kazanabiliyoruz... Gelecege daha olumlu
bakabiliyoruz. ” K15

Savasin uzun yillar boyunca stirmesi, geri ddnememe konusundaki katilime1 goriislerini etkiledigi
bulgusuna ulasilmistir. Ancak her ne kadar katilimcilardan bazilart geri donmek konusunda
isteksiz olsalar da, Tiirkiye’de kalic1 olabilmeleri adina onlar1 Tiirkiye’ye baglayan bir baglarmin
bulunmadigindan veya yasal bir statiilerin olmadigindan sikayet¢idirler. Bu baglamda iki

katthimcinin kalici olma diisiincesi nedeniyle girisimcilige yoneldiklerine dair bulgulara

% Metaforlar, diinyayr kavrayisimiz hakkindaki bir diisiince bigimi ve bir gdrme bigimi anlamina
gelmektedir (Morgan, 1998, s. 14). Metaforlar konusunda daha ayrintili caligmalar igin bkz. Uzun ve Ozcan,
(2017) ve Uzun (2016).
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ulagtlmigtir. Katilimcilardan K17’nin bu konu hakkindaki goriiglerinden bazi 6rnekler asagida
sunulmustur.
“Bu is yerini agma fikri aslinda savasin gittikce uzun siirmesiyle basladi. Savas gereginden
uzun stirdii ve insanlar 6ldii. Sag kalanlar ise go¢ etmek zorunda kaldi. Ama her seyin bu
kadar kotii olacagimi tahmin etmiyorduk dogrusu. Daha kisa siiren bir sey olurdu diye
diigtintiyordum. Savas uzadik¢a bizim de geri donme konusundaki fikirlerimiz de degisti. Her
insan gibi biz de ilk baslarda geri donmeyi istiyorduk ancak sonralarda yasanan karmasa

bizi burada kalmaya itti. Bu nedenle kalici olma duygusu ve ya fikri bizi bir iste ¢calismaya
dogru yonlendirdi.” K17

4.2.1.2. Katilimcilar: Girisimcilige Yonlendiren Kiiltiirel Nedenler

Katilimcilart girisimei olmaya yonlendiren bir diger etken ise kiiltiirel nedenlerdir (2 katilimci).
Katilimcilar ile yapilan miilakatlarda geleneksel aile yapilarina 6zgii (i) aile i¢i roller (1 katilimct)
ve (ii) ailelerin bireyler iizerindeki etkileri (1 katilimct), bireyleri girisimci olmaya yonlendiren

kiiltiirel nedenler olarak karsimiza ¢ikmustir (bkz. Sekil 58).

€ @

/Ailenin Etkist (O) Gaziimiiziin Ondinde Calis (1)
Kiiltiirel Nedenler (2)\

Aile ici roller (0) Bizde Babalar Ailelerine Bakarlar (1)

Sekil 58: Katilimeilart Girisimci Olmaya Yo6nlendiren Etkenler: Kiiltiirel Nedenler

Aile ici rollerin getirdigi sorumluluklar nedeniyle Suriyeli gogmenler ekonomik hayata katilmak
zorunda olduklarini belirtmislerdir. Baba olmak veya en biiyiik erkek kardes olmak aile reisi veya
aile igin para kazanacak kisi anlamina gelmektedir. Ornegin katilimcilardan K8, daha éncesinde
Suriye’de alt1 kardesi ile yonettikleri isyerlerini kapatarak 3 kardesi ile birlikte Tiirkiye’ye go¢
etmigstir. K8, aile igerisinde en biiyiik ¢cocuk olmasi dolayistyla bir sorumluluk tasidigini ve
ekonomik hayata katilmak zorunda hissettigini belirtmistir. Bagka bir 6rnekte ise K4 bir aile reisi
ve baba olarak, ¢ocuklarinin gelecekleri igin iyi bir yatirnm yapmak ve para kazanmak igin

isyerlerini agtiklarini vurgulamustir.

4.2.1.3. Katilimcilar Girigimcilige Yonlendiren Ekonomik Nedenler

Giinliik yasamdaki (i) artan fiyatlardan ve hayat pahaliligi ve birikimlerin azalmasi (7 katilimct),

(i) para kazanma ihtiyaci (4 katilimci), (iii) is¢i olarak hak ettikleri iicretleri alamamak (1



166

katilimci) ve (V) zorunluluk (1 katilimc) gibi ekonomik nedenler nedenlerden dolay1 katilimcilar

ekonomik hayata katilmaya yoneldiklerine iligkin bulgulara ulasilmstir (bkz. Sekil 59).

@

Para Kazanma lhtiyaci (4)

&

Ellerinde Bulunan Hazwr Paranin Azalmast (4)

@&

] Artan Fiyatlar ve Hayat Pahalilig (3)
Ekonomik Nedenler ( 13) 

Isci Olarak Hak Etikleri Ucretleri Alamamak (1)

@&

Zorunluluk: Borg Igindeyiz (1)

Sekil 59: Katilimeilart Girisimci Olmaya Yo6nlendiren Etkenler: Ekonomik Nedenler

Arastirma bulgularina gore (i) artan fiyatlar ve hayat pahaliligt ve ellerinde bulunan
birikimlerin hizla (7 katilimcy) katilimcilart girisimei olmaya yonlendiren faktorlerin baginda
gelmektedir. Arastirmaya katilan Suriyeli gé¢menlerden 3 katilimci, Suriye ve Tirkiye’deki
hayatlarim1 kiyaslayarak, Tirkiye’deki artan fiyatlardan ve hayat pahaliligindan sikayet
etmislerdir. Katilimcilar ile yapilan miilakatlarda ev kiralarinin hizla artmasi, dolarin Tiirk lirast
karsisinda deger kazanmasi, farkli islerde c¢alismalar1 sonucunda ellerinde yeterli miktarda
paranin kazanamamalar1 gibi nedenler ile bireyler girisimci olmaya karar verdiklerini ifade
etmislerdir. Asagida K6’nin hayat pahaliligina iliskin goriislerinden 6rnekler sunulmustur.

“Suriye parasimin deger kaybetmesi ile ellerinde dolar ile gelen Suriyeliler ilk baslarda

paralarint bozdurmaya basladilar. Ve ¢ok zarar ettiler. Giiniimiizde bir dolar neredeyse 5

lira... Herkes ellerindeki paranin deger Kaybetmesini izledi. Her seyin fiyatiari artmaya

basladi bizim ise paramiz bitme tehlikesi vardi. Ama iyi bir is kurarsam iyi bir yatirim
yaparsam paramiz deger kaybetmeyecekti. Siikiirler olsun da olmasi.” K6

“Tiirkiye ye geldigimde biraz para ile gelmigtim. Zamanla bu paralarda bitiyor. Kira da
yaswyoruz. Bir ev almak istiyorum. Nereye kadar kirada kalabiliriz ki... Bir seylerin sahibi
olmadigimiz igin her sey bor¢ icinde kalinir. Bu nedenle bu isi kurdum. Ciinkii tiim
sermayemiz hizla eriyor gidiyor. Bir yatwrim yapmamiz gerekliydi ki paramizi
degerlendirelim. ” K2

Katilimeilan girisimci olmaya yonlendiren bir diger etken de, (ii) kattimcilarin para kazanma

ihtiyacidir (4 katilimcy). Dort katilimci, ekonomik olarak kendilerini glivende hissetmedikleri,
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kaybedilmis kazanimlarin1 yeniden elde etmek ve daha refah bir hayat yasayabilmek i¢in kendi
islerinin patronlar1 olmak istediklerini beyan etmislerdir. Katilimcilardan K1’in para kazanma
ihtiyac1 konusundaki goriislerinden bazi 6rnekler agsagida sunulmustur.

“Bu diikkdni bir sene énce agtim (S6z konusu is yeri bir felafer diikkkanidir®?). Bunun benzeri

bir diikkan gordiim. Sik sik giderdim. Ashinda ben ¢ok severim felaferi. Bundan para

kazanabilecegimi diisiindiim. Para kazanmaya ihtiyacimda vardi. Sadece ekonomik bir sey

degil. Suriye’de can giivenligimiz yoktu. Burada da ekonomik giivenligimiz yoktu. Artik bir
isim var. Para kazaniyorum. Buray tek basima isletiyorum.” K1

Katilimeilart girisimei olmaya yonlendiren etkenlerden bir tanesi de (iii) is¢i olarak calistiklart
islerde hak ettikleri iicretleri alamamaktir. Daha Once is deneyimlerinde ¢ok uzun saatler is
yerlerinde calistigini ifade eden katilimcilar emeklerinin karsililigr alamadiklarini bu nedenle de
kendi islerinin patronlar1 olmak istediklerini ifade etmislerdir.
“Burayr agmamizdaki temel neden ¢alistigimiz kadar kazanamamakti. Cok uzun siirelerde
calistyor ama para kazanamiyorduk. Baska restoranlarda da ¢alistik durum hepsinde de

ayni. Artik kendi igimi kurmanin ve kendi kendimin patron olma vakti gelmisti. Bende bundan
dolayt burayr agtim. ” K20

“Ne yaparsaniz yapin ¢alismak zorundasiniz. Ama c¢alismakta tek basina yeterli degil.
Baskasinin yaminda saatlerce ¢alisirsiniz ancak ¢ok az bir para kazanwrsiniz. Ben bir yil bir
restoranda ¢alistim. Ama kazandigim para ¢ok azdi. Ciinkii burada hayat ¢ok pahali. Kendi
isimizin patronu olmak demek hak ettigin iicreti almak demekti. Bu nedenle karar verdim.
Kendi isimi kurmak istedim...” K9

Miilakatlarda bazi katilimcilar, yeni bir isletme kurulum ve ekonomik hayata katilim siirecinin
temel bir (iv) zorunluluk durumu oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilardan bazilari bildikleri
bir iilkeye go¢ etmek bildikleri sartlar altinda ¢alisma hayatina katilmak istediklerini ancak,
karsilastiklart sorunlar nedeniyle Tiirkiye’de kalmak ve farkli sektorlerde ¢alismak zorunda
kaldiklarini ifade etmiglerdir. Diger bir ifade ile “zorunluluk durumu” bazi katilimcilarin girisim
kurma niyetleri tizerinde etkili olmustur. Katilimcilardan K27°nin bu konu hakkindaki
disiincelerine iligskin 6rnek ifadeler agagida sunulmustur.
“Tiirkiye'ye geldikten sonra Urdiin’e geri gitmeye karar verdim. Daha iyi bildigim bir
iilkeydi. Islerimi daha iyi idare edebilirdim. Ama sinirdan gegmeme izin verilmedi. Burada
kalmak zorunda kaldim. Biraz birikmis param vardi. Birikmig param ile birlikte burada bir
ortagimla birlikte bir is yeri agmaya karar verdik. Aslinda zorunda kaldim diyebilirim.
Ciinkii baska bir segenegimiz yoktu. Burada yasayacak isem ¢alismam gerekliydi. Ancak
bilmedigim bir is, bilmedigim bir alanda ve bilmedigim bir iilkedeydim... Bu durum benim
icin ilk baslarda ¢ok zordu.” K27

En genel anlamiyla girisimci, risk ve belirsizlik kosullar icerisinde kazang elde etmek amaciyla

iiretim veya pazarlama Ogelerini bir araya getirerek yenilik¢i bir ekonomik organizasyon kuran

31 Arastirmaci notu
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kisiler olarak tanimlanabilmektedir (Cantillon, 1959; Dollinger, 1999, s. 4; Hisrich, Peters ve
Shepherd, 2016, s. 41). Girisimcilik olgusunu aciklamaya calisan teorik yaklagimlarda, bireyleri
girisimei olmaya yonlendiren etkenler ve girisimcilik siirecinin farkli 6zelliklerine vurgu
yapilmaktadir. Bu yaklasimlardan, “Muhtesem Insan (Great Person)” Okulu, girisimcilerin
dogustan gelen iggiidiiler ve sezgisel bir yetenege (altinci his) sahip oldugunu iddia ederken,
“Psikolojik Ozellikler Okulu” Kisileri girisimci olmaya yonlendiren benzersiz degerler, tutumlar
ve ihtiyaglar sahip oldugunu iddia etmektedir. “Klasik Okul” girisimcilik davraniginin temelinde
yenilik olgusunun var oldugunu savunurken, “Yometim Okulu” girisimcileri, ekonomik bir
girisime sahip olan, yoneten ve karsilastiklar1 riskleri yoOnetebilen, organizatorler olarak
tanimlamaktadir. Bunun yanmi swra “Liderlik Okulu” girisimcileri becerilerini insanlarin
ihtiyaclarina uyarlama yetenegine sahip liderler olarak tanimlarken, “Girisimcilik Okulu”
girisimciligi, karmasik organizasyonlar icin faydasi olan, hizmetleri olusturmak, pazarlamak ve
genisletmek icin bagimsiz birimlerin gelistirilmesi olarak tanimlamaktadir (Cunningham ve
Lischeron, 1991, s. 47). Yiksek ikna giicli, risk alma becerisi, esneklik, yaraticilik,
bagimsizlik/6zerklik, problem ¢ozme yetenegi, basari ihtiyaci, hayal giicii, liderlik, kendi
kaderine karar verme inanci, ¢ok calisma becerisi girisimci ve ya girisimcilik niteliklerinden

bazilaridir (Gibb, 1987, s. 6).

Bireysel faktorlerin yani sira toplumlara 6zgii kiiltiirel faktorlerde girisimci olmayi veya yeni
girigsimler kurma siirecini etkilemektedir. Kiiltiir, sosyal yapi, din, dil, degerler, sinif ve kurumlar
gibi Ogeleri ile tliketicilerin tiiketim tercihlerini, girisimcilerin niyetlerini veya girisimcilik
kiiltiiriine iligkin diger 6geleri de sekillendirme giiciine sahiptir. Bunun yani sira girisimciligin de
sosyal ve kiiltiirel bir faaliyet tiirli olmasi, toplumsal yapiy1 ve sosyal iliskileri doniistiiriicti bir
giice sahip olmasi ve girisimei sinifin toplumsal bir kategori olarak siniflandirilabilmesi (Aytag
ve Ilhan, 2007, 5.102) kiiltiir ve girisimcilik arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Morrison’a
gore, demokratik kiltiirlerde kisisel basarisizliklara yiliksek tolerans gosterilmesi; Kkisileri
yenilikleri denemeye, tesebbiise gegmeye itmektedir. Bunun yam sira esitlik¢i ve demokratik
toplumlarin girisimei kisiligin ortaya ¢ikmasina katki saglamasi kiiltiir ve girisimcilik arasinda
yakin bir iliski oldugunu gostergelerindendir (Morrison, 2000, s. 62,66). Girisimciligin modern
ve geleneksel ataerkil yapilar icerisindeki konumunu agiklayan Aytag ve ilhan’a gore, geleneksel
ataerkil aile/toplum yapilarinda, girisimciligin 6zellikleri olan yenilik¢ilige aciklik, bireysel
basarinin hedeflenmesi, dinamizm, iiretkenlik, risk almak gibi degerler yer almamaktadir. Bu
degerlerin yerine girisimciligi perdeleyen siki denetim ve itaat anlayisi hdkimdir. Bu nedenle
girisimcilik kendisine yer bulamamaktadir. Modern toplumlar ise yogun aile ve cemaate
iligskilerinden ¢ok, bireysel ¢aba, emek ve cesaretin 6n plana ¢iktig1 bireysel dinamizm ve 6zgiir

emegin tesvik edildigi bir deger anlayis1 hakimdir (Aytag ve Ilhan, 2007, s.108). Toplumsal
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yapinin bu ozellikleri toplumsal kurumlarda ve orgiitlerde de benzer yansimalar1 bulunmaktadir.
Ornegin, girisimci bir kiiltiire yonelimli bir firma, calisanlar: fikir iiretmeye tesvik eder, ayni
zamanda caliganlarini yaratici ¢iktilarin tiretiminde denemeler yapmasi icin destekler (Hisrich,
Peters ve Shepherd, 2016, s. 41), girisimcilik karsit1 (antigirisimci) bir isletmede ¢alisanlarin bu
katkilar1 desteklenmeyebilmektedir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular literatiirde yer alan calismalar ile de uyum
gostermektedir. Ornegin, Phizacklea ve Ram, Fransa’nin Lyon ve Birlesik Kralliklarin
Birmingham kentlerinde faaliyet gosteren 10 (on) azinlik (gégmen) girisimci tizerinde yaptig
arastirma sonuclarina gore, etnik azinlik grup iiyeleri igin issizlik veya engellenen istihdam
olanaklar1 ile karsilastiklarinda kendi patronunuz olmak amacryla girisimci olmaya
yonlendiklerini 6ne siirmiistiir (Phizacklea ve Ram, 1996). Baycan Levent ve Kundak’in 2006
yilinda, isvigre’nin Cenevre kentinde lokanta ve hizmet sektériinde faaliyet gdsteren on sekiz (18)
Tiirk girisimci ile yaptig1 saha calismasinda ise, Tiirk girisimcilerin girisimcilige yonlendiren
temel motivasyon kaynaginin, “kendi isine sahip olmak” oldugu ileri siirtilmiislerdir (Baycan
Levent ve Kundak, 2006). Boz’un 2007 yilinda Almanya’nin Frankfurt sehrinde faaliyet gosteren
65 Tirk kokenli girisimei ile ylirittiigi ¢alismasinda da, Tiirkleri girisimci olmaya yonlendiren
etkenlerde; (1) ilk olarak bireysel nedenlerin, (2) ikincil olarak etnik baglamla ilgili faktorlerin,
(3) tgiincii olarak ta Almanya ya iligskin sosyal, ekonomik ve politik yapisi ile ilgili faktorlerin
etkili oldugu sonuglarina ulasilmigtir (Boz, 2007). Son bir érnek olarak Fatoki ve Patswawairi’
nin 2012 yilinda Giiney Afrikamin Dogu Cape Bolgesi'ndeki secilmis sehirlerde (Alice, King
Williams Town, East London ve Port Elizabeth) 101 Afrikali gégmen girisimciye anket
uygulayarak yapmis olduklari ¢aligmasi incelendiginde, gdgmen girisimcilerin hem itme hem de
cekme faktorleri tarafindan girisimceilige yonlendirildigi ve istihdamin (itme faktorii) en 6nemli

tetikleyici unsur oldugu sonuglarina ulasilmistir (Fatoki ve Patswawairi, 2012).

4.2.2. Suriyeli Gocmen Girigsimcilerin Gida Sektoriinii (Restoran/Lokanta/Fastfood/Tatly)
Secmesinde Etkili Olan Nedenler®

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilarin sektor tercihlerini etkileyen faktorler incelenmeden
once sektdr kavraminin yasal tanimlamasi hakkinda kisaca bilgi sunulmasinin bir ihtiyag¢ oldugu

degerlendirilmistir.

Sektor terimi, sirketlerin kendi ekonomik faaliyetlerinin, iiriinlerinin veya teknolojilerinin (kimya,

turizm vb.) temel olarak alindig1 kategorileri veya capraz/yatay mesleki kategorileri (BT,

32 Sektor terimi, sirketlerin kendi ekonomik faaliyetlerinin, iiriinlerinin veya teknolojilerinin (kKimya, turizm
vb.) temel olarak alindig: kategorileri veya ¢apraz/yatay mesleki kategorileri (BT, pazarlama, bankacilik
vb.) tamimlamak i¢in kullanilmaktadir (www.myk.gov.tr, 20018).
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pazarlama, bankacilik vb.) tamimlamak i¢in kullanilmaktadir (www.myk.gov.tr, 2018). Genel
anlamda, Tirkiye’de ¢alisanlarin ¢alistiklari isyerinin ana faaliyetinin kodlanmasinda, 2009 yilina
kadar NACE Rev.1 (Statistical classification of economic activities) kullanilmis ve s6z konusu
siiflandirmanin yeniden giincellenmesi ile 2010 yilindan itibaren ise NACE Rev.2 kullanilmaya
baglanmistir (www.tuik.gov.tr, 2012). Bunun yam sira faaliyet gosteren sektorlerin ve meslek
kollarmin belirlenmesinde, 21.05.2016 tarihli ve 29718 sayilt Resmi Gazete *de yayimlanan Esnaf
ve Sanatkar ile Tacir ve Sanayiciyi Belirleme Koordinasyon Kurulunun 2 no.lu Karartyla; 5362
say1l1 Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanununun 63 {incii maddesi geregince “Esnaf ve
Sanatkar Meslek Kollar1” yeniden tanimlanarak, Esnaf ve Sanatkar Meslek Kollari ile Tiirkiye
Istatistik Kurumu tarafindan ilan edilen NACE Rev.2 (Altli Diizey) Ekonomik Faaliyet
Simiflamasinda belirlenen faaliyet kodlarmin eslestirilmesinin, Esnaf ve Sanatkérlar Genel
Miidiirliigii tarafindan yapilacagi hiikmiine yer verilmistir. Bu smiflandirma esas alinarak
katilimeilarin yer aldiklar sektor kodlar1 incelendiginde (bkz. www.esnaf.ticaret.gov.tr, 2016),
arastirmaya katilan katilimcilarin faaliyet gosterdikleri lokanta, restoran, fastfood ve tatli (mikro

dlcekli girisim) isletmelerin “Gida Uriinleri” sektoriinde yer aldiklar1 griilmiistiir

Aragtirmaya katilan Suriyeli gé¢menlerin girisim sektor tercihlerinde etkili olan faktorleri
incelemek amaciyla, katilimcilarin kurduklari mikro 6lgekli girisimlerde restoran, lokanta,
fastfood, tatlici hizmeti veren isletmeleri agma, diger bir ifade ile gida sektdriinii se¢me
tercihlerinde etkili olan nedenler ile ilgili sorular sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri
cevaplarda ilgili sektorde ilk olarak gida sektoriine 6zgii faktorler olarak (25 katilimey); (i) pazar
yapisina (16) Ve (ii) ekonomi temelli faktorler (9) 6n plana ¢ikmustir. ikinci olarak, bireysel
faktorler (15) olarak (i) katilumcilarin sektorde sahip olduklart deneyim ve tecriibeler (9) ve (ii)
dil becerisi konusunda yasanilan eksikliklerin (6) etkili oldugu bulgusuna ulagilmistir (bkz. Sekil
60).

CE|
Sektor Secim Etkileyen Faktorler (0)

Gida Sektériine lliskin

Bi [ Faktérler (15,
Faktorler (22) ireysel Faktérler (15)

Sekil 60: Suriyeli Go¢men Girisimcilerin Gida Sektoriinii Segmesinde Etkili Olan Nedenler
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4.2.2.1. Kattlimciarin Gida Sektoriinii Secmesinde Etkili Olan Gida Sektoriine Ozgii Faktirler

Aragtirma bulgularinda (i) pazar yapisina iliskin faktorler (16) ve (ii) ekonomi temelli faktirler
(9) katilimeilarin gida sektoriinii segmesinde etkili olan faktorler olarak kargimiza ¢ikmustir (bkz.
Sekil 61).

- @

Pazar Yapisina lliskin

Faktérler (13) Etnik pazar glictinden yararlanma (13)
- Diisiik Oranda Sermaye Kullanum imkant (5)
Gtda Sektoriine lliskin Faktérler (0) €

Gida Sektoriindeki Yiiksek Kar Oranlart (3)

@&l &

Ekonomik Faktorler (9) Vergi Oranlarnn Diger Sektorlere Gore Diistik Olmast (1)

Sekil 61: Katilimeilarin Gida Sektdriinii Segmesinde Etkili Olan Gida Sektoriine Ozgii Faktorler

Kitlesel ve kalabalik gruplarca yapilan gocler sonrasinda ev sahibi iilke topraklar icerisinde
yerlesim tercihlerinde, cografi ve kiiltiirel yakinlik 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durumun temel
nedenleri arasinda bireylerin diger gocmen grup iiyeleri ile ortak degerleri paylasim yapabilecegi
yeni informal aglarin olusturma beklentisi, ait olma ve giivende olma duygularimin tatmin
edilmesi gibi beklentilerde etkili olmaktadir. Ortak degerlerin paylagim siireci tiiketimi,
dolayisiyla da gogmen gruba ait bir pazar giiclinii beraberinde getirmektedir. Bu bakimdan farkli
toplumlar igerisinde yer alan gégmen/etnik gruplarin tilketim ve pazar giicii, kendi ortak etnik
iriinlerini, etnik miisterilerini, etnik calisanlarini ve etnik tedarikgilerini olusturur. Bir diger ifade
ile gb¢ siireci sonrasinda, gogmen gruplar kendi etnik kimliklerine 6zgi bir pazar giiciinii (Co-
ethnic Market) insa ederler. Suriyeli go¢menlerin baglaminda ortak bir etnik pazar giiciiniin var
olup olmadigi, var ise insa edilen etnik pazarin giiciiniin boyutlari ile ilgili bulgulara ulagmak i¢in

katilimcilara sorular yoneltilmistir.

Ik olarak, katilimcilarin gida sektoriinde kurduklari restoran, kafe, fastfood ve tatl isletmelerinin
pazar yapilarina iliskin faktorlerde (i) etnik pazar giiciinden yararlanma istegi (13) en fazla
vurgulanan kapsayici bir temayi teskil etmektedir. Birgok katilimer kendi kiiltiirlerine iliskin bir
etnik pazar giiciiniin var oldugunu ve sektdr se¢ciminde bu pazar giicliniin degerlendirmek

istedikleri i¢in gida sektoriine yoneldiklerini beyan etmislerdir. Katilimcilarin sektdr segimlerinde
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etkili olan etnik pazar giiciine iliskin goriislerinden ornekler asagida sunulmustur (K23, K19,
K17, K3).

“Restoran isletiyoruz. Ama ashinda bir Suriyeli restoraniyiz. Ciinkii miisterilerimizin ¢ogu
Suriyeli... Gida sektoriinii segtim ¢iinkii burada ¢ok Suriyeli var ve ne istediklerini ben
biliyordum... Genellikle de tavuk satiyoruz. Ciinkii tim Suriyeliler tavuk seviyorlar. Et
onemli degil bizim i¢in. Pahali olsa da insanlar ¢cok sevmiyorlar. Beyaz eti tavugu seviyorlar.
Bir de tavuk helal olamindan altyoruz. Insanlar cekinmeden yiyebilirler. Temiz bir iiriin.
Alirken de pahali tavuk alryoruz. Anlasmamizi onlar ile yapiyoruz.” K23

“Burayr agmamdaki nedenim. Yillardir Suriye’de bu isi yapan birisiyim... Bunu yani sira
bizim iiriinlerimizi ve geleneksel tatlilarimizi Tiirkiye ye transfer etmeye karar verim. Ciinkii
buradaki Suriyeliler bu tatlari begenmiyorlardi. Bizden olan bize 6zgii bir sey istiyorlard.
Yaptigimiz sey aslinda dogru miisteriye dogru iiriinii sunmakti. Dogru seyi yaptik. Cokta
tutuldu..” K19

“Yer ve mekdan benim icin hazirlanmisti. Geleneksel bir yemek olacag icin, Suriyelilerin
burada ¢ok olduklart igin tercih edeceklerini diisiindiigiimiiz bir yerdi. Aslinda bir firsatti. O
nedenle bu isi yapmaya karar verdik. Her yerde giizel felafel yapan yer bulamazsiniz.
Bulsaniz da eski tatlari ararsiniz. O nedenle bizi tercih ediyor insanlar.” K17

“Bizim diger restoranlardan farklimiz felafelci olmamiz. Bize Suriyeliler dzgii bir
yemektedir. Felafel. Gaziantep'te bir piyasa arastrmasi yaptim. Felafel satan yerleri
aragtirdim. Ama hi¢ birisi yeterli kalitede degildi bende bu nedenle burayr agmaya karar
verdim. Bizden olan bir seyi bizim insanlarimiza satmak daha giizel olandi.” K3

Yukaridaki 6rnek ifadelerde de goriildiigii gibi Gaziantep’te insa edilen etnik Pazar ekonomisinin
kendine 6zgii baz1 bilesenleri bulunmaktadir. Katilimeilarin sahip oldugu etnik pazarlar, (i) ortak
degerleri paylasim yapabilecegi yeni informal aglarin olusturan, (ii) ait olma ve giivende olma
duygularinin tatmin edilmesinde katki saglayan, (iii) gégmen/etnik gruplarin tikketim ve pazar
giiciinii iginde bulunduran, (iv) kendi ortak etnik iriinlerini pazarlayabilecekleri, (v) kendi etnik
gruplarina 6zgii misterilerini i¢inde bulunduran, (vi) ayni etnik gruptan bireylerin ¢alisan olarak

yer aldiklar1 ve (vii) etnik tedarikgileri ile kendine 6zgii bir yapiy1 insa etmektedir (bkz. Sekil 62).
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Sekil 62: Katilimcilarin Sahip Oldugu Etnik Pazar Ozellikleri

Ikinci olarak, katilimcilari gida sektoriine yonelme tercihlerinde (i) yiiksek kdr oranlar, (3), (ii)
diisiik oranda sermaye kullanim imkdni (5) ve (iii) vergi oranlarinin diger sektorlere gére diisiik

olmast (1) gibi ekonomik faktorlerin katilimcilarin sektor tercihlerinde etkili faktorler olarak

belirlenmigtir.

Diger meslek gruplar ve sektorlerden farkli olarak gida sektoriiniin yiiksek kar getiren bir sektor
olarak kabul edilmesi 3 katilimcinin direk olarak gida sektoriinde mikro 6lgekli isletme kurmaya
yonlendirdigi gozlemlenmistir (K7, K8, K10,). Arastirmamizda yiiksek kar beklentisinin gida
sektorii icerisindeki farkli is kollar1 arasinda da bir tercih nedeni olarak algilandigi da tespit
edilmistir. Katilimcilara ait goriislerden bazi 6rneklere asagida yer verilmistir.
“Daha oncesinde bir marketim vardi. Market isi kolaydi. Ama daha fazla kar getiren bir is
istiyordum. Biiyiik bir is istivorduk. Lokanta daha fazla kazaniwyordu bunu gordiik.

Calisiyorsan ¢ok kazaniyorsun. Calismiyorsan kazanamazsin lokantadan. Temel fark
burada...” K8

“Suriye’de ticaret isleri ile ugrasiyordum. Burada ise restoran isletmeye karar verdim.
Ciinkii kazangh bir sektordii. Yaklasik 5 yil énce kiigiik bir restoran actik. Isler iyi gitmeye
baslamisti. Daha sonrasinda da sermaye biriktirmeyi balarinca da yaklasik alti ay once bu



oldugu igin burayt agmaya karar verdik. ”K7

“Guimriik ofisi ve araba galerisindeki isler iyi gitmeyince kafe isine girdim. Bos bog
oturmaktan da sikilmistum. Bu yiizden biraz para kazanmak ve kar elde etmek igin bu kafeyi
actim. Ciinkii kafe isi karli bir isti. Bir liralik kahveyi, bes liraya satiyorsunuz... K10
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Bunun yani sira gida sektoriinde bir isletme kurulumu igin gerekli olan sermaye oranlari,

kuyumculuk, ticaret, sanayi alanlarindaki isletmeler ile kiyaslandiginda daha diisiik oranlarda

seyretmektedir. Arastirma bulgularinda bazi katilimcilarin isletmelerinde 393,000 TL (K10) ile

5000 TL (K3) arasinda degisen miktarlarda sermayeler kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu bakimdan

gida sektorii diisiik oranda sermaye kullamim imkdni ile katilimcilar igin bir cazibe noktasi

olusturmustur. Katilimcilardan bes kisi bu yonde goriis belirtmistir. Ornek katilimer ifadeleri

asagida sunulmustur:

“Burada bir restoran acgtik ¢iinkii burada yapabilecegimiz en kolay ve karst i restoran
isletmesiydi. Cok fazla sermayeye de ihtiyaciniz yok. Hersey sizin icin diizenlenmis sanki.
Ama alanda deneyimimiz yoktu. Daha éncesinde Halep 'te yasayan bazi arkadaglarimizdan
tavsiyeler aldik. Onlarin bizi yonlendirmesiyle bizi desteklediler. Kendilerinin deneyimli
adamlarini bize gonderdiler ve bize isi ogrettiler. Bu nedenle islerimizi ¢ok kolaylastirdilar ...
Tavuk sektoriinii segmemizdeki temel faktorii, et fiyatlarimin ¢ok yiiksek olmasi. Miisterilerin
alim giicii zaten diisiik. Buradaki insanlar etin tadini unutmuglar. Bu nedenle tavuk sektorii
kar getiren bir alan ” K24

vermek, bir katilimcinin gida sektoriinii tercih etmesinde etkili olmustur.

“Simdi ise hayatimiz ¢ok daha farkli. Daha dncesinde bir tekstil isinde ¢alisirken su an gida
sektoriindeyim. Felafer yapiyorum. Burada eski isimi yapmak isteseydim, bir magazada
calismak isteseydim. Biiyiik ihtimal basarisiz olacaktim. Ciinkii miisterilerin ¢cogu Tiirk ve
ben Tiirkce bilmiyorum. Bu nedenle isimi degistirmek zorunda kaldim. Bizden olan bir seyi
bizim insanlarimiza satmak daha giizel olandi. Bende bunu yapmaya bagladim. Bunu yani
swra Tiirkiye deki vergiler ¢ok yiiksek su an vergi veriyor olsak da diger alana gore ¢ok daha
az veriyoruz.” K3

4.2.2.2. Katilimcilarin Gida Sektoriinii Secmesinde Etkili Olan Bireysel Faktorler

Yiiksek kar oranlar1 ve diigiik sermaye kullanim imkénlarinin yani sira diisiik diizeyde vergi

Katilimeilarin gida sektoriinii segmesinde etkili olan bireysel faktorler (15 katilimci) olarak (i)

katitlimcilarin sektorde sahip olduklart deneyim (9) ve (ii) tecriibeler ve dil becerisi konusunda

vasanilan eksikliklerin (6) etkili oldugu bulgusuna ulasilmstir (bkz. Sekil 63).
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Sekil 63: Katilimeilarin Gida Sektoriinii Segmesinde Etkili Olan Bireysel Faktorler

Katilimcilarin dokuz kisi, gida sektdriinii se¢gme nedeni olarak daha sektorde sahip olduklar
onceki deneyim ve bilgilerinin ayni sektorii segmesinde etkili oldugunu vurgulamislardir. Ornek

katilimer ifadelerinden bazilart asagida sunulmustur:

“Bu yaptigumiz benim Tiirkiye'de ki ilk isim. Ama 1990 yilindan beri Suriye’de bu isi
yapmaktaydim. Bun nedenle burayr kurarken tavuk¢uluk sektoriinde ¢alismak, bildigin biri
isi yapmak benim igin onemli.” K2

“Restoran se¢memizin nedeni, ortaklarimizdan birinin, yaklasik 20 yildir bu sektorde
olmasaydi. Suriye’de de bu isi yapiyordu. Bu isi kurarken onun deneyimlerinden, bizim
paramizdan yararlandik. Zamana ve bir ise ihtivactmiz vardi. Evde kadinlar gibi
oturamiyorduk. Bir ugras bulmak gerekiyordu. Bir¢ok Suriyeli ABD, Kanada ya gitti. Biz ise
buraya geldik. Basit bir kurulum oldu.” K9

“Ilk basta kiralik bir yer aramaya basladik. Restoran a¢cmamizda énemli olan etken,
amcamin yaklasik on yillik bir deneyimi olmasiydi. Ne benim nede diger ortagimizin her
hangi bir tecriibesi yoktu. Birakin restoran agmasini yumurta bile zor pisiriyorduk. Ama
amcam bizim burada her seyimiz oldu. Suriye’de ki restoranina benzer bir is kurduk.” K18

“Tiirkiye de sadece bu isi yapiyorum. Tekstil isi ¢ok fazla sermaye isteyen bir is, lokanta ve
pidecilik ise yapilabilecek bir is ancak burada ¢ok fazla yer var. Bu nedenle yine iyi
bildigimiz baska bir isi tercih ettik. Tatlicilik. Lokantayi herkes agabiliyor. Ama herkes tatlict
acamiyor.” K29

“Bu isi yapmamizin temel nedeni daha énce bu alanda ¢alismig olmamizdi. Diger alanlarda
calismak bizim i¢in riskliydi. Bildigimiz bir isi yapiyoruz su an. Bu igin en biiyiik rahatligt.
Mesela tathci olsaydik kesin batardik. Anlamadigimiz bilmedigimiz isler... Bunu yaninda
tavukguluk, diger is alanlarina gére daha ucuz olan, hizli tiiketilebilen bir yemek. Ayni
zamanda helal olmasina dikkat ediyoruz. Kirmizi et tiiketmiyoruz. Hem pahali hem de bunu
yapana bir¢ok insan var.” K30

Yukarida orneklerde de goriildiigi gibi katilimcilarin gida sektoriinde mikro 6lgekli bir isletme
kurma tercihlerinde deneyim ve alan bilgilisi 6nemli bir yer tutmaktadir. Diger bir ifade ile

girisimcilerin ayni sektordeki ge¢mis yasam deneyimleri, girisimlerin basarisinda ve biiylime
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(pozitif yonde) olumlu katki sunmaktadir (bkz. Jovanovic, 1982). Bu bakimdan Onceki

girisimcilerin 6nceki is deneyimleri, mikro 6lgekli girisimlerin hayatta kalmasinda ve biiyiime

sanslarinda etkili olmaktadir (FOCUS, 1999, s. 11).

Katilimeilarin sektor tercihlerini etkileyen yukaridaki faktorlere karsin, katilimeilarin dil becerisi
konusunda yasadigi yetersizlik nedenleriyle de zorunlu olarak gida sektoriine yoneldikleri
goriilmiigtiir. Katilimeilar igletme sahibi olarak, agina oldugu bir dilde iirlinlerini satabilmesinin
ve hizmet sunmasinin daha kolay oldugunu belirtiyorlar. Ancak asina olunan dil, girisimcilik
stirecinin devamliligin1 ve gelisimi {izerinde uzun vadede olumsuz etkileri de olabilmektedir
(Waldinger, Aldrich ve Ward, 1990; Werbner, 1994). Katilimcilardan K5’in sekt6r se¢iminde
etkili olan dil becerisi konusunda yasadig: yetersizlige (6) iliskin goriisleri asagida sunulmustur.

“Tiirkiye 'de bdyle islerin karli oldugunu diisiinmemistim. Ashinda Suriye’de alim satim

tarzinda ticaret yapiyordum. Bu tarz biiyiik bir yer de agmak bir nevi ticaret yapmak gibi.

Bir is yapmayr planlyordum. Ama ne sermayemiz yetti nede bu isi yapabilecek kadar dil

biliyordum. Bu nedenle bole bir is kurduk. Bu nedenle restoran a¢tim. Ciinkii Tiirkce
ogrenmek zorunda degilsin, miisteriler Suriyeli bu durum benim islerimi ¢cok kolaylastirdi.

K5
Gogmen girisimciliginde iligkin literatlir incelendiginde, girisimcilerin sektdr secgiminde,
bireylerin yas, cinsiyet (bkz. Kalleberg ve Leicht, 1991), egitim (Basu, 1998; Van der Sluis, Van
Praag ve Vijverberg, 2005), dil kullanim becerilerinden (Dustmann ve Fabbri, 2003) gibi bireysel
degiskenlerden etkilenebilecegi gibi ilgili bireylerin sektdre iligkin is deneyimlerinden ve bilgi
birikimlerinden (Waldinger, Aldrich ve Ward, 1990; Basu, 1998), etnik ve dini kimliklerinden
(Waldinger, Aldrich ve Ward, 1990), formal olmayan iligski aglarindan (networks) (Basu, 1998),
i¢c motivasyonlardan (Basu, 2004), ayni etnik kimligin pazar giiciinden (co-ethnic market)
(Waldinger, Aldrich ve Ward, 1990) ve var olan firsatlardan da etkilenebilmektedir. Bu bakimdan

her sektorel secim kendine 6zgii bir baglamda gerceklesmektedir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara ek olarak liretatiirdeki calismalarda bazi farkli
bulgulara da ulasilmigtir. Ornegin, Clark ve Drinkwater’in Ingiltere ve Galler'deki etnik
azinliklar1 konu aldig1 arastirma bulgularina gore, arastirmaya katilan bazi katilimcilarin dil
becerilerin sektor tercihlerinde etkili oldugu sonuglarina ulasmiglardir (Clark ve Drinkwater,
2000). Masurel, Nijkamp ve Vindigni’in, 2003 yilinda Amsterdam’da faaliyet gosteren Fasli on
¢ (13) girisimei lizerine yaptiklari ¢alismasinda ise, (i) eski gogmen kusagi, kendi etnik
gruplarinin ihtiyaclarin karsilayan geleneksel sektorlere daha fazla yonelme egiliminde oldugu
ve (ii) geng kusaklarin daha geleneksel olmayan piyasalara daha agik oldugu ve yeni firsatlar

aradiklari sonuglarina ulagilmiglardir (Masurel, Nijkamp ve Vindigni, 2003).
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David’in, 2006 yilinda Hong Kong, Tayvan ve Kore'den Kanada’ya Is Diinyas1 Gé¢ Programi
(The Canadian Business Immigration Programme) araciligi ile gelen doksan (90) girisimcinin
girisimeilik deneyimlerini karsilagtirmali olarak analiz ettigi aragtirmasi sonucunda; (i) kurulan
girisimcilerde perakende satin alma ve gida hazirlama islemlerine dogru biiyiik oranda bir egilim
oldugunu, (ii) bu durumun temelinde bir girisim kurulmasi i¢in gerekli olan siirenin daha az
diizenlenmis ve daha hizli bir baslangi¢ sunmasi oldugunu, (iii) bunun ise girisimcilerde kaygi ve
sikint1 yarattigini, (iv) Kanada isletme piyasasina giren bu {i¢ etnik gogmen grubun bilgi sahibi
olmadigi i¢in beklediklerinden daha tehlikeli firsatlar sunan pazarlarla yiizlestikleri, (iv) Koreli
girisimcilerin ise diger gruplardan farklilasarak biiyiiksehir (metropol) alanlarindaki daginik
pazarlara yoneldigini, (vi) dil becerilerinde iyi egitim almanin basari arttirici bir etken oldugunu
ve (vii) Korelilerin kar getiren baska bir sektor ile karsilastiklarinda Kanada’dan Avrupa’ya gog
ettikleri gibi sonuclara ulagmiglardir (David, 2006). Wahlbeck’in 2007 yilinda Finlandiya’daki
fastfood ve restoran sektoriinde calisan Tiirk kdkenli kebap ve doner ustalarini konu aldigi
calismasinda, (i) etnik ekonominin "kebapgilik sektorii i¢in (kebab economy)" ¢alisanlar tizerinde
hem olumlu hem de olumsuz sonuglar yarattigi, (ii) Tiirk ¢alisanlari, bir giin kendi islerini kurma
hayali igerisinde kebapgilarda kotii ¢alisma kosullarinda ¢alistiklar: ve (iii) genel is piyasasinda
is bulmak ¢ok zor oldugunu i¢in Tiirk ¢alisanlarin belirli bir Tiirk etnik ekonomisine dogru
zorlandiklar1 bulgularma ulagmistir. Wahlbeck’e gore bu model genel olarak tiim etnik

girisimlerde goriilen bir modeldir (Wahlbeck, 2007).
4.2.3. Mikro Olgekli Girisim Kurma Siireclerinde Sermaye

Aragtirmanin bu kisminda Suriyeli gégmenlerin karakteristik 6zelliklerinden sermaye kaynaklari
hakkinda daha genis bulgulara ulagsmak amaciyla, katilimeilarin isletme kurma siireglerinde

kullandiklar1 sermaye kaynaklar: ve sermaye ye ulagma stire¢leri hakkinda sorular yoneltilmistir.

3

/ | (0)\
el Gl Cll (Cl Gl

Suriyeden Getirilen Sermaye (16) Ortaklik fliskileri lte Sermaye Alle Destedi (5) Bor¢ Almak (3) Tiirkiye'de Biriktirilen Sermaye (1)
Birtesimi (7)

Sekil 64: Katilimcilarin Sermaye Kaynaklarina {liskin Alt Temalar
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Katilimcilarin isletme kurma siireglerinde (i) Suriye’'den getirdikleri kendi sermayelerini (16)
kullandiklarini, (ii) bor¢ aldiklarim (3),(iii) aile destegini kullandiklarimi (5), (iv) ortaklik
iligkileri ile sermayelerini birlestirdiklerini (7) ve (v) Tiirkiye’de biriktirilen sermayeyi (1)
kullandiklarini ifade etmislerdir (bkz. Sekil 64). Ornegin katilimcilardan K7, K27 ve K3 girisim
kurma siirecinde ihtiya¢ duyduklari sermayeyi Suriye’den getirdiklerini beyan etmislerdir. Bu

konuya iliskin katilimci ifadelerinden bazilari agagida sunulmustur:

“Bu ig yeri agmak icin kendi sermayemi kullandim. Cogu aslinda Suriye’deki kazanimlarim.
Tiim her seyimizi getiremedik. Cogu orada kaldi ama siikiirler olsun... Bunu restoranin yani
sira baska bir sirketim de var. Gida maddeleri satiyoruz. Ug tane de ortagim var. Ugii de
Suriyeli, ortaklardan bir tanesi Tiirk vatandast oldu.” K7

“...Buranmn a¢ilisinda bir bor¢ almadim. Kendi parami kullandim. Suriye’den go¢ ederken
esyalarimizi dolara ¢evirmistim. Ama yine de ¢ok kaybimiz oldu. Gegen sene yaklasik olarak
700 TL kira veriyordum. Simdi ise 750 lira kira vermeye basladim.” K3

“Burayr agarken daha énce biriktirdigimiz paralar: kullandik. Kendi paralarimdi riskli oldu
ama basarili oldu diyebilirim.” K27

Katilimcilardan K26 ve K28, is yerlerini kurarken ihtiya¢ duyduklar sermayeyi arkadaslarindan
temin ettiklerini ifade ederlerken, katilimcilardan K11 ve K14 ailelerinin destegi ile sahip
olduklari ortak sermayeyi tedarik ettiklerini soylemislerdir. Bu konuya iliskin katilimer goriisleri

asagida sunulmustur:

“...Bir is kurmak icin yeterli param yoktu. Kuveyt de olan bir arkadasimdan borg¢ aldim.
Teknoloji bizim hayatimizi kolaylastiriliyor. Kiiciik bir diinyadayiz akilly telefonlar sayesinde.
Bu bizi yakinlagtirtyor. Suriye’den ¢iktigim zaman arkadaslarimizin telefonlart vardi ama
degisti. Onlari yeniden bulmak i¢in facebook’u kullandim. 6000 dolar kadar bor¢ aldim.
Istedigin zaman verebilecegimi soyledi. Ardindan bir yil sonra 6deyebildim.” K26

“Burada is yeri agmak igin izin almak bir Suriyeli icin ¢ok zor. Burayr agmak igin kendi
param yeterli olmad:. Arkadaslarimdan bor¢ aldim. Uzun bir siire geri édeyemedim ama en
sonunda .. ” K28

“Ise baslarken kendi biriktirmis oldugum biraz para vardi. Ama asil énemli olan ailemin
destegi de oldu... Onlar olmasa idi, bu sekilde bir yer acamazdim. Ama akrabalardan filan
bor¢ almadim.” K11

“Is yeri icin gerekli olan sermayenin kurulumunda Suriye deki birikimlerimiz etkili oldu. Onu
kullandik. Aslinda ailemin birikimi bu. Annem ve babam sag olsun.” K14
Bunun yaninda, girisimeilik igin sermaye olusturma siirecinde, ayni etnik kimlikten gelen
bireylerin sermaye birlestirmesi yaparak ortaklik kurmasi, ihtiyac duyulan sermayeye ulagim
icin katilimcilar tarafindan bir yol olarak da kullanabilmektedir. Katilimcilardan K20’nin
sermaye olugturmak i¢in ortaklik kurma deneyimleri ile ilgili goriisleri asagida sunulmustur.

“...burayr kurduk...Benim yeterli param yoktu. Tek kisi i¢in yiiksek bir miktardr ama iki kisi
bu sermayeyi karsilayabilirdi. Ihtiyac duyulan sermayenin yarisini ben yarisint da diger
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arkadasim karsiladi. Yart yariya ortagiz yani. Daha o6ncesinde bir Tiirk’le ortakiik

kurmadik.” K20
Son olarak bir katilimci isletmelerinin kurulmasinda Tiirkiye’de biriktirdikleri sermayeyi
kullandigini ifade etmistir.

Mersin, Kilis gibi. Gaziantep 'te is bulamadim. Bu nedenle Ankara’ya Qittim. Bir buguk yil

kadar orada kaldim. Her ay Gaziantep e gelip ailem ile vakit gegiriyordum ve ihtiyag

duyduklar: parayr ulastirryordum. Ardindan geri doniiyordum... Burayi agmadan once

Ankara’da bir aliiminyum fabrikasinda ¢alistim. Biraz para biriktirmek icin ¢alistim. Bir

yilsonunda buraya Gaziantep’e geldim ve biriktirdigimim parayt kullandim. Sonrasinda

kendi param ile burayr agtim” K28
Son birkag on yilda, Akdeniz iilkelerinden gelen misafir gdgmenler, balkan {ilkelerinden gelen
siginmaci/miilteciler ve orta ve giiney Avrupa bolgelerinden gelen is¢i gogleri ile Avrupa iilkeleri
cok kiiltiirlii ve ¢cogulcu toplumlara dogru doniismektedirler. Dil, egitim ve diger becerilerinin
yeterli olmayisi, gégmen ve miiltecileri bulunduklar1 toplumlar igerisinde diisiik sosyo-ekonomik
diizeydeki bireyler haline gelmesine etkili olmaktadir. Sahip olduklar diisiik sosyo-ekonomik
pozisyondan kurtulmak isteyen gogmenler ise “kendi igini” kurarak bulunduklari pozisyondan
¢ikis igin bir yol aramaktadirlar. Kendi igini kurma diger bir ifade ile de girisimci olma siireci,
farkli go¢men ve miilteci gruplarin sahip olduklar1 farkli kiiltiir &zellikleri ile birbirinden
farklilagabilmektedir (Nijkamp, Sahin ve Baycan-Levent, 2010, s. 373-374). Bu gruplarin genel
olarak farklilasan en karakteristik 6zellikler ise miisteri yonelimleri ve emek ile sermayeye ulasim
bigimleridir (Deakins ve Freel, 2009). Go¢men veya etnik girisimcilik siire¢lerinde, girisimciler
ev sahibi lilke vatandaglariin sahip oldugu bankalar gibi resmi kaynaklardan fon saglama ve
tedarikgilerden kredi alma gibi bazi ayricaliklardan yararlanamamaktadirlar (Ram ve Hillin,
1994). Bu nedenle baslangicta aile iiyelerinden ve ayni etnik kokenlerden gelen bireylerden gayri

resmi olarak borg almalari kaginilmazdir (Altinay ve Altinay, 2006, s. 208).

Konu ile ilgili literatiirde yapilmis arastirmalar arastirma bulgularini destekler niteliktedir.
Ornegin, Waldinger’in Giiney Asyal girisimcileri, modelledigi ¢alismasinda kurulan girisimlerde
diisiik maliyetli sermaye saglayabilecek yakin topluluk aglar1 ve kendi etnik toplulugunun, ticari
olarak hayatta kalma adma biiyiik 6nem tasidigr vurgulanmistir (Waldinger, Aldrich ve Ward,
1990). Bunun yani sira genis aileden ucuz finansman seklinde elde edilen kaynaklar ile
isletmelerin ticari biiyiimeleri arasinda pozitif bir etkilesim oldugunu bulunmustur (Basu, 1998;
Basu, 2004). Boissevain ve Grotenberg’in Amsterdam’da faaliyet gosteren etnik gruplarin (Cinli,
Hintli, Tiirk, Surinamh, Karayipli) girisimlerini inceledigi ¢alismasinda ise sermayeye ulasim
imkaninin basarili etnik girisimlerde 6nemli bir etkisinin oldugu (Boissevain ve Grotenberg,
1987) arastirmacilar tarafindan ileri striilmistiir. Baz1 ¢alismalarda ise aym iilkede gogmen

girisimciliginde gogmen gruplarin kullandiklar1 sermaye kaynaklarinda ve bi¢imlerinde farkliklar
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yasandig1 goriilmektedir: Ornegin, 1996 yilinda Sanders ve Nee, Amerika’nin New York ve Los
Angeles kentlerinde Asyali (Koreli, Filipinli, Hindistanli, Cinli) ve Hispanik (Meksikali, Porto
Rikolu) gb¢men girisimcilerin aile yapilarinin, beseri sermayelerinin ve sosyal siniflarim
incelemistir. Calisma sonucunda; (i) ailelerin, toplu ¢ikarlar ve giiglii kigisel baglar1 kullanarak
emek giiclinii ve mali kaynaklar1 bir araya getirmeyi kolaylastirdigi; bu nedenle de girisimci
gogmenlerin kiigiik isletmeler kurarken ve isletirken bu kaynaklari kullandiklari, (ii) Porto Rico’lu
ve Meksikalilarin gibi bazi gruplar arasindaki isletme sahipliginin, sermayenin eksikligi
nedeniyle darbogazda olduklari, (iii) buna karsin Hindistan ve Filipinler'den gb¢ edenler gibi
diger gruplar, genel isgiicii piyasasinda deger verilen kisisel beseri sermayeye sahip olduklari
sonuglarina ulasilmislardir (Sanders ve Nee, 1996).Bu bakimdan sermaye kullanim 6zelliklerinin

etnik gruplarlar a¢isindan 6zgiin bir yapisinin oldugu séylenebilmektedir.

Aragtirma bulgularinin aksine, gé¢men girisimciliginde kullanilan sermaye kaynaklari tizerinde
yapilan tartigmada, birgcok gé¢men grubun bankalar ve kredi sistemleri aracilig ile is yeri agmak
icin gerekli olan sermayeye kolayca ulasabildikleri de goriilmektedir. Ornegin, Chan ve
Cheung’un 1985 yilinda Kanada’nin Toronto kentinde yasayan Cinli go¢menlerin girisimeilik
deneyimlerine odaklanan c¢alismasinda Cinlilerin is yeri agcmak icin gerekli olan sermaye
tedarikinde, bankalar araciligi ile kredi kullanimi yontemini benimsedikleri ve bunu kolayca
kullanabildikleri bulgusuna ulagilmistir (Chan ve Cheung, 1985). Yine, Bates’in 1997 yilinda
Kore ve Cinli gogmen girisimcilerin kiiciik igletmeleri nasil finanse ettigini inceledigi
aragtirmasinda; (i) akran ve toplum alt gruplarinin girisimleri destekleyen “baslangi¢
sermayesinin” 6nemli kaynaklarindan biri olmadigs, (ii) tiim kredi fonlarinin ¢ogunlugu finansal
kuruluslardan borglanarak arttirildigi sonuglarina ulagsmiglardir (Bates, 1997). Suriyeli gbgmenler
arasinda girisim sermayesinde kredi kullanmalarinda yasal bir engel bulunmamaktadir. Suriye
gocmenlere, c¢esitli kamu ve katilim bankalari araciligi ile ihtiyag ve konut kredileri
kullandirilmaktadir (www.esnafkefalet.net). Ancak arastirma bulgularinda katilimcilarin kredi

kullanim yontemine miiracaat etmedikleri goriilmiistiir.

Fong, Busch, Armour, Heffron ve Chanmugam’un 2007 yi1linda ABD’nin San Antonio, Houston,
Boston, New York City ve Minneapolis-St. Paul sehirlerinde miilteci girisimcilerin lizerinde
yaptig1 arastirma sonuglarina gore, girisimcilerin girisimleri baglatma ve devam ettirme siirecinde
karsilastiklar1 zorluklar arasinda sermayeye erisim %40 orani ile altinci sirada yer aldig1 (Fong,
Busch, Armour, Heffron ve Chanmugam, 2007) sonuglarina ulasilirken, Baycan Levent ve
Kundak’m 2006 yilindaki arastirmasinda, yetersiz sermaye sahip olan girisimci adaylarinin (bu
oran aragtirmaya katilanlar arsinda %39°dur) sermaye biriktirmek amaciyla (daha 6ncesinde)

ticretli islerde galistiklari sonuglarina da ulasilmiglardi (Baycan Levent ve Kundak, 2006).
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4.2.4. Kattimcilarin Mikro Olgekli Girisim Kurma Siireclerinde Aldiklar: Destek Sitemleri

Gogmen, miilteci ve sigmmacilar agisindan “yabanci bir iilkede bir yabanci” olmak birgok
belirsizlikler ve sorun alanlarin1 da beraberinde getirmektedir. Artan belirsizlikler ekonomik
hayata katilim ve girisim kurma siireglerinin temelinde bulunan risk ve risk diizeyinin artigsinda
da etkili olmaktadir. Belirsizliklerin ve risk diizeyinin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi adina,
“bilgi sahibi olmak™ gé¢gmenlere 6nemli bir katki sunmaktadir. Formal veya infolmal aglardan
elde edilen her bilgi, bir yandan gé¢men, miilteci veya sigimmacinin hayatini kolaylastirirken bir

yandan gelecek adina daha 6n goriilebilir kararlar alinmasinda olumlu katkilar sunmaktadir.

Gogmen girisimcilik iliskin literatiiriine, etnik azinlik igletme sahiplerinin bankalara,
mubhasebecilere, isletme danismanlarin ve destek hizmet saglayicilar gibi formal destek
sistemlerine genel anlamda ¢ok az giivendigi yoniindedir (Ram ve Deakins, 1995; Fadahunsi,
Smallbone ve Supri, 2000). Gogmen girisimciliginde, formal destek sistemlerinin yerine, resmi
olmayan (informal) sosyal aglar daha yaygin olarak kullanilmaktadir (Basu, 1998; Fadahunsi,
Smallbone ve Supri, 2000).

Arastirmada katilimcilara, isletme kurma siireglerinde aldiklar1 formal ve informal destek
sitemleri hakkinda daha ayrintili bilgi almak amaciyla sorular yoneltilmistir. Elde edilen bulgular
1s181inda katilimeilarin formal destek sistemleri (14) olarak (i) Tiirk muhasebecilerden aldikalri
destegi (11), (ii) odalarmin verdigi egitimler ve damsmanlik hizmetleri (1) ve (iii) avukatlar
tarafindan verilen hukuki destegi (2) kullandiklarini ifade etmislerdir. Katilimeilar, informal
destek sistemleri (5) olarak ta, (ii) akraba ve arkadaslarindan fikirlerine (1), (ii) STK lar
tarafindan verilen egitim programlarina (2) ve (iii) Tiirk vatandaglarimn desteklerine (2)
miiracaat ettikleri bulgularina ulasilmistir (bkz. Sekil 65).

[2)

Tiirk Vatandaslarindan (Q)

2)

TK'lar Tarafindan Verilen Egitimler (2)

[2)

Akraba ve Arkadas Tavsiyeleri (1)

Herhangi Bir Destek Alanlar (19) informal Destekler (0)

Destekler (0)

e — 2]

Tiirk Muhasebeci: Siipermen, Elimiz Ayagumiz (11)

2)

Avukat Destegi (2)

[2)

Odalarin Verdigi EGitimler (0)

Formal Destek Sisremlen (V]

@

Herhangi Bir Destek Almayanlar (3)

Sekil 65: Katilimcilarin Mikro Olgekli girisim kurma Siirecinde Kullandiklar1 Destek Sistemleri
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4.2.4.1. Katimcilarin Mikro Olcekli Girisim Kurma Siireclerinde Kullandiklari Formal
Destek Sistemleri

Genel literatiiriin aksine katilimcilarin bircogu, muhasebe ve hukuki destek sistemlerine yogun
olarak miiracaat ettikleri goriilmiistiir. On bir katilimct Tiirk muhasebeciler tarafindan verilen
muhasebe destegi sayesine sorunsuz bir sekilde is yerlerini agtiklarini belirtirken, iki katilimci is
veri agim stirecinde avukatlarin verdikleri hukuki destekten yararlandigini ifade etmistir.
Katilimcilar hukuki ve muhasebe destek hizmeti almanin Tiirkiye’de bir zorunluluk oldugunu
vurgulamiglardir. Bunun yani sira yapilan goriismelerde katilimcilar  Gaziantep’teki
muhasebecilerin sadece mali ve hukuki destek vermedigini bunun yani sira, ekonomik
faaliyetlerinde danigmanlik hizmeti verdiginin de altin1 ¢izmislerdir. Bu nedenle katilimcilar
mubhasebecileri her soruna ¢6ziim bulan ve zor zamanlarinda yardimlarina kosan bir “Stipermen ”
olarak tanimlamakta ve igyerlerini diizene sokmakta “ellerinin ayaklarinin” olduguna dair atifta
bulunmaktadirlar. Katilimcilardan bazilarinin girisimcilik stirecinde muhasebe destek hizmeti
alma deneyimlerine iliskin 6rnek ifadeler asagida sunulmustur:
“Tiirkiye 'de her hangi bir is agmak i¢in en énemli nokta, bir Tiirk muhasebeci. Benim ig yeri

kurmamda bana en fazla yardim eden ise bu muhasebecidir. Bana yol gésterdi. Hatta benim
icin tiim igleri yapt1” K7

“Burada bizim basarimizda onemli olan kriterlerden birisi muhasebeciler. Bir muhasebecim
var. Kendisi Tiirk. Yaninda bir ¢evirmen var. Neredeyse Tiim sorunlarimizi onun sayesinde
¢ozdiik.” K19

Muhasebe destegin yani sira bir katilimc1 odalar tarafindan verilen egitim ve danismanlik

hizmetlerinden faydalandigini ifade etmistir.®® Katilimcilardan K26, Ticaret odasi tarafindan

3 Gaziantep Sanayi ve Ticaret odalarinin verdigi egitimler ve damismanlik hizmetleri ile Suriyeli
girisimcilere formal bilgi ve ag destegi saglanmaktadir. Arastirma baglaminda Gaziantep Sanayi Odasi,
Ticaret Odas1 ve Esnaf ve Zanaatkarlar Odalar1 Birligi ziyaret edilmistir. Odalarda yapilan incelemelerde,
Tirkiye’nin diger illerinden farkli olarak Her {i¢ odada da Suriyeliler ile ilgili birer birim a¢ildig1 bu
birimlerde ise Arapga ve Tiirkge bilen bir personel istihdam edildigi goriilmiistiir. Bunun yani sira bu
biirolarda, Suriyelilerin Gaziantep ekonomisine entegrasyonu i¢in ¢aligmalar yapildigi goriilmiistiir. Yine
arastirma baglaminda Gaziantep Sanayi Odasi, Ticaret Odasi ve Esnaf ve Zanaatkarlar Odalar Birliginin
Suriye masalarinda gorevli personeller ile miilakatlar yapilmig ve odalarin Suriyelilerin ekonomik hayata
katilimlar1 ve ekonomik hayata uyumlarini konu alan ¢aligmalari incelenmistir. Sanayi Odas1 temsilcisi ile
yapilan miilakatlarda, 13 Subat 2018 verilerine gore odaya kayitl1 4600 {iyenin 64 tanesinin Suriyeli (kii¢iik,
orta ve bilyiik) sanayici oldugu bulgusuna ulagilmigtir. Ticaret Odas1 Suriye masasi, Suriyeli go¢menlerin,
sicil iglemleri, yeni sirket kurma, fuarlar, ihaleler, vize, bankacilik sorunlari, vatandaslik konulari, yeni
kanunlar, Suriye siir kapilarinin durumlart konusunda sirketlere destek vermektedir. Yillara gore odaya
kayitl firma sayis1 biiyiik oranda artmistir. 2011 yilinda sadecel2 firma odaya kayitl ile bu say1 2015
yilinda 571°e, 2018 yilinda ise 1247’ye ulagmistir. Esnaf ve Zanaatkarlar Odalar1 Birligindeki kayitlar
incelendiginde 2018 yili itibariyle birlige kayitli 380 igletme ile karsilagilmigtir. Son olarak, her ii¢ odada
calisma alanlarina gore Suriyelilere egitimler planlandig1 ve Suriyelilerin ¢aliyma hayatinda istihdamini
kolaylastiric1 galismalar yaparak egitim programlari sundugu goriilmiistiir.
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verilen egitimlere katildigini ve isletme kurma siireci hakkinda verilen egitimin kendisi igin biiyiik
bir katki sagladigini ifade etmistir. K26’nin konuya iliskin goriisleri su sekildedir.
“...Suriyelilerin yeni bir is kurma konusunda bir deneyimleri yoktu. Ve bunu nasil
yapacaklarint bilmiyorlardi. Bunun icin ticaret odast bir yenilik yapti. Arap¢a bilen bir
personel goreviendirdi ve semirenler ile egitimler vererek insanlar bilinglendiriliyor. Bende
bu egitimlere katildim. Cok sey 6grendim. Neyi ne zaman nasil yapmamiz gerektigini
ogrendim mesela....Benim i¢in ¢ok faydali oldu...” K26
Yukaridaki drneklerde de goriildiigii gibi bir¢ok katilimci i¢in iyi muhasebeci basarili bir girisim
kurmada anahtar rolii gérmektedir. Bunun yani sira odalarca verilen egitimler, girisimcilerin
bilinglenmesini desteklemektedir. Arastirma baglaminda iki katitlimcr ig yerlerinin kurulum
stirecinde avukat destegi aldigini ancak sorunlar yasadigini ifade etmistir. Bunun yani sira
basarisiz ve yeterli diizeyde verilmeyen hukuki destegin katilimcilardan bazilarin1 ekonomik
zarara ugrattigl goriilmistiir. Katilimcilardan K10’un, yasadiklari olumsuz deneyimler hakkinda
ki goriisleri soyledir:
“Bir kere bir avukat tutmustum ama kendisi kétii biriymis. Hazirlamis oldugu kira
sozlesmesine kira odemeyi 1 ay bile geciktirsem kapinin oniine koyulma ihtimalimin

oldugunu belirten bir madde eklemis. Adam benim ¢ikarlarimi 6nemsemeden kafasina gore
is yapmus. Bir de iistiine bir siirii para aldi.© K10

4.2.4.2. Kattlimcilarin Mikro Olgekli Girisim Kurma Siireclerinde Kullandiklari Informal
Destek Sistemleri

Yukaridaki formal destek sistemlerinin yani1 sira bazi katilimeilar informal destek sistemlerinden
de yararlandiklarini ifade etmislerdir. Ornegin katilimcilardan K24, is yeri agma siirecinde bir

muhasebeci destegi almadigini onun yerine arkadaglarindan fikirler aldigini (1) ifade etmistir.

“Burayt agarken komsularimiza ve arkadaslarimiza ¢ok sorular sorduk. Yasal izlek
konusunda bilgi aldik. Ve izinler ¢cok énemliydi. Maliye ye belediye ye gittik ve izinleri aldik.
Gittigimizde yammizda bir Tiirk ile is yapmamiz gerektigini séylediler. Bunu da biz kabul
etmedik. Muhasebeciden destek almadik ama arkadaslarimiz bu konuda bizden daha
tecriibeliydiler. Onlarmn fikirleri ile buraya actik diyebilirim (K23)

Aragstirmaya katilan iki kattimct ise daha girisimcilik kurma siirecinde STK’lar tarafindan
verilen egitimlere katildiklarini ve bu egitimler sayesinde bir girisimci olmak igin neler
yapmalar1 gerektikleri konusunda bilgilendirildiklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan K1 ve
K22’nin konuya iliskin goériislerinden 6rnekler agagida sunulmustur.
“Universitede oOgrenci ilen bir ilan ile karsilastim. Suriyelilere girisimcilik egitimleri
veriyorlardi. Bende basvurdum. Istanbul’a gittik, Ankara’ya gittik. Bir¢ok kisi ile fikir

paylasimi yaptik. Daha c¢ok teknoloji odakli egitimlerdi, ama benim bu isi yapmam
konusunda beni ¢ok cesaretlendirdi..” K1
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“Daha oncesinde dedigim gibi robot programlama iizerinde ¢alistyorum. Bu iy ile ilgili bir
fikrim vard, ilanlar iizerinden bir egitime katildim. Avrupa birligi finansmaniydi. Benim igin
cok iyioldu...” K22

Yine arastirmaya katilan iki katilmct Tiirk vatandaglarimin destekleri sayesinde is yerine
acabildigini ifade etmistir. Katilimcilardan K24, ruhsat alma siirecinde ise yine bir Tirk
calisanindan ricada bulunarak c¢alisaninin adina ruhsat aldiklarini ve bu ruhsat sayesinde
sorunlarina ¢6ziimlendigini belirtmistir.

“.dlk baslarda bu isi ¢ozemeyince bizim yammizda ¢alisan bir kadimn adina ¢alisma

ruhsatt aldik. Onun sayesinde agtik ama bir siire sonra kendisi iptal etmek istedi. Ctinkii

kendisi baska bir yer agmak istiyordu. Bizden ayrilmaya karar verdi. Bu nedenle biz de bir

baska arkadagimizdan yardim istedik. Bize malzeme getiren bir Tiirk’ten bize yardim

etmesini istedik. Sag olsun yardim etti.” K24
Gogmen girisimcilerin girisim kurma siirecinde aldiklar1 destek sistemleri ile ilgili Literatiirde
yapilan bazi ¢aligmalarda arastirmada elde edilen bulgular ile benzerlik gosteren bazi bulgulara
da ulasilmgtir. Ornegin, Fong, Busch, Armour, Heffron ve Chanmugam’un 2007 yilinda yaptig
arastirmalarinda, miilteci girisimcilerin girisimleri baslatma ve devam ettirme siirecinde
karsilastiklar1 zorluklar arasinda destek kaynaklari eksikligi %66°lik orani ile dordiincii sirada yer
almistir (Fong, Busch, Armour, Heffron, ve Chanmugam, 2007). Yine, Fatoki ve Patswawairi’
nin 2012 yilinda yapmis olduklari ¢aligma sonucunda girigimcilik siirecinde gégmen isletmelerin
basarisinda destek eksikliginin etkili oldugu bulgusuna ulagilmistir (Fatoki ve Patswawairi, 2012).
Ek olarak, her ne kadar arastirmaya katilan katilimcilar arasinda sivil toplum kuruluslarinin
destegine bagvurma oranlar1 diisiik olsa da, STK’larm farkli miilteci gruplarmma verdikleri

girisimcilik egitimlerinin de énemli bir destek sistemi oldugu vurgulanmalidir *.

43. KATILIMCILARIN iS YERi ACMA KONUSUNDA YASADIKLARI
DENEYIMLER: DESTEKLER, BARIYERLER VE STRATEJIiLER

Arastirmaya katilin Suriyeli girisimcilerin is yeri agma konusunda yasadiklar1 deneyimler
hakkinda miilakatlarda katilimcilara sorular yoneltilmistir. Miilakatlar sonucunda elde edilen
bulgularda ilk olarak, katilimeilarin isyerlerinin kurulum siirecini sorunsuz bir sekilde atlatmak
i¢in (a) daha onceki sermayeleri (10), (b) sosyal aglar: (3) ve (c) ailelerinin destegi (1) ile bazi
(i) destek sistemlerini (14) kullandiklarina iliskin bulgulara ulasilmustir. Jkinci olarak,

3 STK ’lar tarfindan verilen ve Miiltecileri konu alan bazi 6rnek girisimcilik egitim programlari; (i) Tiirkiye
Girisimcilik Vakfi, Build Your Future (BYF: Gelecegini Kur) programu (https://buildyourfuture.co/ ), (ii)
Miilteciler Dernegi & Habitat Dernegi “Kiz Kardesim Projesi Miilteci Kadinlar Igin Girisimcilik Egitimi”(
https://multeciler.org.tr/multeci-kadinlar-icin-girisimcilik-egitimi-gerceklestirildi/), ~ (iii) InnoCampus,
Miilteci Girisimeiligi programlarini (http://innocampus.org/innowithoutborders/



http://lnk.marjinal.com.tr/wf/click?upn=E1A-2FKPGwUTuegG19F5rLPnhMg4vTVe3L7BdB3mrQIxKVYvtPmPRDEA1oJNJ-2FKH4-2F_VxlAuX98jGTImtRfy8qSMpyDOM3rVYFvUUqe15xkfBTj6LFK4k7elVShvWgLa-2BKygRjiRqKMZ3bdnKs6KCdLn-2BJDduTu45UTOtuApdZt-2Fcy-2BQDxu2sJzlrGN547-2BCWdxF5lWHnS8y-2F-2BneSlLBO9UDSK54nvyswvaBhwdTaa8m7rBLtTw1AMeoSEA-2FSY-2BSI57toUscwNdpjPUI7dSdDmUA6AtIf7-2FQBBYeOjra-2FEUzN-2BjjPeidKtdc-2BZMx3OoBwZtSCyhWtxNZsPavnztUcSz-2FqUug57-2BvKB5KnH4drCqMyV-2BCbnC6qVo-2BHytQT4AlQmwlmcMxWJLbZGNOTld6-2Fw9vcuIXGCNIj9Sn8aDYTxK-2FFvhg11oEbtvZOpx3I-2BCU6HZFyGFPv0HhaXoQQumeobX0Q-3D-3D
https://multeciler.org.tr/multeci-kadinlar-icin-girisimcilik-egitimi-gerceklestirildi/
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katilimcilarin isyerlerini agim siirecinde (@) biirokratik engellerden ve (b) yiiksek maliyetlerden
kaynaklanan baz (i) bariyerler (23) ile karsilastiklarina dair bulgulara ulasilmistir. Ugiincii ve
son olarak katilimcilarin karsilastiklart sorunlar ile basa ¢ikma adina bazi (iii) stratejileri
kullandiklarina (17) iligkin bulgulara ulasilmistir. Elde edilen bulgular asagida basliklar altinda
sunulmustur (bkz. Sekil 66).

Suriyeli Gé¢menlerin is Yeri Acma Konusunda Yas.
Deneyim (0)

Bariyerler (23) Stratejiler (17) Destekler (14)

Sekil 66: Katilimeilarin Is Yeri Agcma Konusunda Yasadiklar1 Deneyimler: Destekler, Bariyerler Ve
Stratejiler

4.3.1. Katilmcilarin Is Yeri Acma Siirecindeki Deneyimleri: Sorun Yok, Ciinkii Hersey Hazir

Aragtirma bulgularina gore, 14 katilimer igyerlerinin kurulum siirecinde her hangi bir sorun
yasamadigini ifade etmistir (bkz. Sekil 67). Katilimcilarin is yeri agma siirecinde herhangi bir
sorun yasamamalarinda (a) daha onceki sermayeleri (10), (b) sosyal aglar: (3) ve (c) ailelerinin
destegi (1) etkili oldugu bulgusuna ulasilmistir. Arastirma bulgulari ile iligkili olarak elde edilen

katilimci goriisleri agagida basliklar altinda sunulmustur.

Aile Destegi (1)

Gl @

Destekler (0) Sosyal aglarin Kullanume (3)

€

Yeterli Sermayeye Sahip Olmak (10)

Sekil 67: Katilimeilarin Is Yeri A¢ma Konusunda Kullandiklar: Destekler



186

Katilimcilarin bu deneyimlerinde sorunsuz bir sekilde tamamlamalarinda biiyiik oranda (a) daha
onceki sermayelerini (10) kullandiklar1 gériilmistiir. Bu bakimdan giiclii sermayeler igletmelerin
sorunsuz bir sekilde kurulmasinda ¢ok Snemli bir katkisinin oldugu bulgusuna ulagilmustir.
Ornegin katilimcilardan K7, tek basina islettigi restoraninm kurulumu igin gerekli olan ikiyiizbin
Tiirk Liras1 olan sermayeyi tek basina karsiladigimi ifade etmistir. Yeterli parasi oldugu icin
kurulum siirecinde hicbir sorunla da kargilagmadigini da vurgulamistir:

“Is yeri agma konusunda ¢ok sorun yasamadim. Calisma ve is yer ruhsatini almakta da

zorlanmadik. Herhangi bir ortagim yok. Lokantay: tek bagima isletiyorum. Yaklasik olarak
200 bin TL ye mal oldu bu restoran.” K7

Giiglii sermayenin yani sira bazi katilimcilar sahip olduklari (b) sosyal aglarin (3) ve (c)
ailelerinin destegi (1) ile sorunsuz bir sekilde isyerlerini kurabildiklerini ifade etmislerdir.
Katilimcilardan K6’nin sosya aglarin destegi, K18’in aile destegi konusundaki goriislerinden
ornekler asagida sunulmustur.

“Bu ig yerini bulmakta zorlanmadik. Suriyeli bir arkadagimdan rica ettim. Bize yol gosterdi.

Onun destegi ile diikkdnin yerini, calisma iznini ve diger seylere ulastik. Hatta tedarikgiler

ile irtibata gegmemizde o sagladi. Sosyal aglar veya birini tantmaniz bu bakimdan islerinizi
¢ok kolaylastirtyor. Bence bir networka sahip olmaniz ¢ok énemli. K6

“Burayr 2016 ytmin kastm aymnda actik. Daha énce de séyledigim gibi ii¢ ortakli bir
restoran burast birisi Tunuslu, sonra amcam ve ben variz... Bir ise kurma diistincemiz vardi.
Ortak olmamin bize gii¢ katacagin diistindiik... Ama bana asil gii¢ veren burayi agmamizda
destekleyen amcamdir. Onun sayesinde sorun yasamadik. Ne zaman umutsuzluga diissem
yorulsam her zaman yanimdaydi. Diger ortagimiz gelmez buraya, genelde biz ¢aligiyoruz. ..
Basarisiz da olabilirdim ama siikiirler olsun, islerimiz yolunca.” K18

4.3.2. Katthmcdarin Is Yeri Acma Siirecinde Karsilastiklar: Bariyerler
Sorunsuz yasanan girisim kurma deneyimlerinin yan sira katilimeilarin ¢ogunun isyerlerinin

kurulum stirecinde bariyerler ile karsilastiklarm (23) bulgusuna ulagilmustir. (a) Yiiksek

maliyetler (5) ve (b) biirokratik engeller (18) bu bariyerlerin ana bagliklaridir (bkz. Sekil 68).
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/Calzmn!am Sigorta Yapturma Zorunlulugu (4)
S €
Biirokratik Engeller (18) oo .
Kimlik Belgesinin alinamamast (4)

@&

Calisma zninin Verilmeme (10)

Bariyerler (0)

@&

@) Mﬁn Fiyatlard (1)
Yiiksek Maliyetler (5) \
€

Yiiksek Kiralar (4)
Sekil 68: Katilimeilarin Is Yeri Agma Konusunda Yasadiklar1 Bariyerler

Katilimcilarin is yeri agma siirecinde karsilastiklari bariyerler incelendiginde ilk olarak yiiksek
maliyetler 6n plana ¢ikmaktadir. Yiiksek maliyetlere iligkili olarak katilimcilar yiiksek kira
fivatlarindan (4) sikayet etmektedir. Katilimcilar igyerlerinin kiralarmin yiiksek fiyat
istenmesinden dolay1 isletme kurmakta zorlandiklarin1 vurgulamislardir. Diger bir agidan kiigiik
sermeye birikimleri ile isletme kurmaya calisan gé¢men girisimciler i¢in sermayenin planl
kullanimi1 hayati 6neme sahiptir. Ciinkii girisim kurma siireci, bagariin yani sira, iflas ve mevcut
birikimlerin tamamen elden ¢ikmasi ile sonuglanabilecek riskli bir siirectir. Bu baglamda yapilan
miilakatlarda yiiksek kira fiyatlarinin, isletme sermayesini ve dolayisiyla da girisim kurma
siirecinde elde edilebilecek basariy1 dogrudan etkileyen olumsuz bir etkiye sahip oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Arastirmamizda birkag¢ katilimer yiiksek kira fiyatlar1 nedeniyle, is yeri
bulamadiklarini ifade etmislerdir. Yiiksek kira oranlari ayn1 zamanda girisimcilerin is yeri agma
konusundaki semt tercihlerini de etkilemistir. Bu nedenle de sermaye oranlari (goreceli olarak)
diisiik olan katilimcilar kar getirme potansiyeli ve kira oranlar1 daha diisikk semtlerde isletme
kurarak risk aldiklarimi ifade etmiglerdir. Asagida katilimcilardan K27 ve K26’nin bu konuya
iligkin deneyim ve goriislerine yer verilmistir.

“Burada bir is yeri acmak ¢ok kolay ve karli bir sey. Ozellikle bu bolgede. Ama burada bizim

icin temel sorun kiralarin yiiksek olmasi. Burayr agmadan once asagidaki caddede baska bir

yer agtik. Kirasi daha diisiiktii. Ciinkii o zaman o kadar paramiz vardi. Sermayemiz de azdi.

Batabilirdik. Risk almak istemedik, dogrusu. Oradan kazandik burayr agtik. Kirasi daha

yiiksek ama kazanct daha da yiiksek. Yani sermayeniz varsa korkmaniza gerek yok. Ama
bizim i¢in bu isler ¢cok riskli...” K27

“Burayr a¢tigimizda bir sorunla karsilagmadik ama zamanla kiralar artmaya basladi.
Zamanla hayat pahalilastyor... Sadece bizim diikkdnin degil, tiim caddenin kiralar: artti.
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Bizde daha ¢ok ¢alismak zorunda kaldik. Ama zor bir durum. Ortaklarimiz ve sermayemiz
giiclii olmasaydi, bizde batardik...” K26

Yiiksek maliyetlere iligkin ikinci bariyer artan iiriin fiyatlaridir (1). Bir katilimc1 zaten kisith
olan sermayelerinin artan masraflar ile daha da azaldigin1 ve basar1 konusunda riskin daha da
arttigini, bu nedenle de karar verirken (girisim kurma asamasinda) kirk kez diisindiigiinii ifade

etmistir.

“Ilk buraya geldigimizde ev bulmakta, kiralamakta sorunlar yasadik. Hem fiyatlar yiiksekti.
Hem de ev yoktu. Suriye’deki ile kiyaslaninca Tiirkiye deki fiyatlar cok yiiksek... Is kurmak
istedim. Ama her seyin parasi gittikce artiyordu. Elimizdeki parayi Tiirk lirasina ¢cevirmistik.
Ama her gecen giin zarar ettik. Dolar artti. Para deger kaybedince bende fakirlegtim. Ama
bir sey yapmam lazimdi. Elimdeki para kadarryla bu ise girdim. Elimdeki paranin hepsini
yatwrdim, baska bir yer de daha giizel bir yer olabilirdi. Ama daha riskliydi. Cok diisiindiim.
Karar vermek o kadar zordu ki... Sonrasinda risk aldim ve batmadim.” K20

Ikinci olarak, katilimcilarm isletme kurulum siirecinde karsilastiklar1 bariyerler incelendiginde
biirokratik engeller 6n plana ¢ikmaktadir. Biirokratik engeller incelendiginde katilimeilar ilk
olarak, ¢alisma ve is yeri acma izinlerin (ruhsat) verilmemesiden (10 katlimcy sikayet
etmektedirler. Asagida c¢alisma izni alma konusunda bazi katilimcilarin yasadiklar1 sorunlara
iligkin goriislerine yer verilmistir.
“Gaziantep e gelmeden énce Bursa’'da yastyordum. Orada is yeri agmak istedim. Olmad.
Bursa’da is yeri agma konusunda zorlanmamizin nedeni Suriyelilere direk olarak ¢alisma
izninin verilmemesiydi. Valilik aldigi karar dogrultusunda is yeri agmak isteyen insanlarin
bir Tiirk ile ortaklik kurmasini ve iglerini bu Tiirk vatandas: ile kurmasina izin veriyordu.

Fakat ne benim tamidigim biri vardi nede giivenebilecegim birisi. Ama burada béyle bir sey
yoktu. Geldik miiracaat ettik. Biraz uzunda olsa bekledik.” K2

“ Bu is yerini bulmakta zorlanmadik... Ama ig yeri agma konusunda ve ¢alisma izni alma
konusunda sorunlar yaswyoruz hala. Calisma iznimiz yok, almak icin ¢ok ugrasiyoruz ama
alamiyoruz. Bu duruma aslinda ¢ok can sikici... Tiirk kanunlarinda dokuz ¢alisana kadar
calistirma izniniz var. Ve bizde de beg kisi ¢alisiyor zaten.” K6

“Burayr agarken, fazla bir zorluk yasamadim. Ama temel zorluk ¢calisma izniydi. Bunu almak

icin beklemek zorundasin. Belediye ruhsat i¢in bu ¢alisma iznini bazen kabul etmez. Ruhsat

icin ¢alisma belgesi lazim.” K14
Yukaridaki 6rneklerde de goriildiigii gibi Suriyeli gogmenlerin is yeri kurma konusunda
deneyimledikleri bariyerler arasinda, ¢alisma izinlerinin alinmasi 6nemli bir yer teskil
etmektedir. Yillara gore Tirkiye’deki gegici koruma statiisiindeki Suriyelilere verilen
caligma izinleri ilgili istatistikler incelendiginde, verilen izin sayilarinin yillara gore artis
gosterdigi goriilmektedir. 2017 yili somu verilerine gore Tiirkiye’de ¢alisma izni verilen
Suriyeli gd¢men sayist 20,966°dir. 2011 yilinda bu say1 211 iken, 2015 yilinda artarak
4016’ya yiikselmistir. 2015 yilindan sonra ise ¢alisma izin sayilar1 hizla artarak 2017 yil

sonunda 20,966’ya yiikselmistir ve artma egilimi glinlimiizde de devam etmektedir (bkz.
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Ustel (Seri 1) iginde Grafik 1). Bu durumun nedenleri arasinda yapilan yasal diizenlemeler
ve Suriyeli go¢menlerin bu yasal diizenlemeler konusunda artan bilgilerinin yani sira,
formal ve informal destek sistemlerinin Suriyelilerin ¢aligma yasantisina uyum konusunda

yapmis olduklari proje ve egitimlerin katkist oldugu degerlendirilmektedir.
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Grafik 1: Suriyelilere Verilen Caligma izin Sayilarmin Yillara Gore Dagilimi: 2011-2017
Kaynak: ACSHB (2018)

Calisma iznine ek olarak is yeri agma izinlerinin (ruhsat) alinamamasi katilimcilarin girigimeilik
siirecini olumsuz yonde etkiledigi goriilmiistiir. Asagida katilimcilardan K28 ve K13’{in
deneyimleri ve goriislerine yer verilmigtir:

“Restoran agmadan once ruhsat problemi yasadim. Zabita da diikkanimi kapatmisti. Bir sans

daha istedik ve neyse ki yardimci oldular. Yeniden actik mekdnimizi. Amcamla ortagiz.” K13

“Calisma izni almak, is yeri agmak icin ruhsata ihtiyaciniz var. Ama benimki yenilenmesi

icin bagvuru yaptigimda hemen alamadim.” K28
Calisma ve is yeri agma izinlerinin yani sira dort katilimci kimlik belgelerinin alimi konusunda
sorunlar yasadiklarini ifade etmisledir. Bura vurgulanmas1 gerekli olan nokta biirokratik unsur
icerisinde yer alan kimlik, ¢alisma izni ve ruhsat alim siireglerinin bir biri ile baglantili olarak
yiirimesidir. Kimlik belgesi elde edemeyen bir gogmen, ¢alisma izni i¢in miiracaat edememekte,
kimlik belgesi olan gé¢men ise ¢alisma izni almast durumunda belli siireler dahilinde galisma
izinleri verilmektedir. Calisma izninin bitiminde siirelerin uzatilmasi veya iptal edilmesi
konusunda karar verici konumda olan ise il valilikleridir. Bu durum katilimcilarin her ne kadar
¢alisma izini almus olsalar da kisitli siireler dahilinde, gelecek adina belirsizliklerin bulundugu bir

calisma hayat: olarak kabul edilmektedir. Ornegin katilimcilardan K2, kimlik belgesi olmadig
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icin calisma izni de alamadigini ancak neredeyse bir bucuk yildir, aymi yeri c¢alistirdigini
vurgulamaktadir.
“ ...Kimlik konusunda yasadigimiz sorunlart sadece ben yasamiyorum. Muhasebecimizle
goriistiigiimiizde, benim digimda 5-6 kisinin daha is yeri agmak igin ¢alisma izni bekledigini,
kimligi olmadigi i¢inde bunu alamadigini ifade etmisti. Yani bu genel bir sorun...” K2
Katilimcilarin is yeri kurma siirecinde karsilastiklar1 bir diger 6nemli biirokratik bariyer ise
is yeri sahiplerinin calisanlara sigorta yaptirmast konusunda zorunluluk (4 katilimci)
olarak ifade edilmistir. Katilimcilardan K4’iin konuya iliskin goriisleri su sekildedir:
“Burayr agtigimizda is yeri ruhsati alamadik. Ciinkii her is¢i igin sigorta yaptirmam
gerekecek. Bizim iglerimiz ancak bize yetiyor. Kiiciik bir yeriz iki kisiyiz ve neredeyse 15

kisiye bakiyoruz. Sadece maliyeden izin aldik. Elektrik ve su faturalari ddeyebilmek icin.”
K4

4.3.3. Katilmcilarin Is Yeri A¢cma Siirecinde Kullandiklar: Stratejiler

Isyeri agma siirecinde sorunlar ve zorluklarla karsilasan katilimcilarin bu sorunlar ile basa ¢ikma
adina baz stratejiler kullandiklar: (17) bulgusuna ulasilmistir. ilerleyen boliimde isletme kurma
sirecinde sorun yasamayan katilimcilarin kullandiklar1 stratejilere iliskin bulgulardan yer

verilmistir: (bkz. Sekil 69)
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Muhasebeci Destedine Bagvurmak (5)
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Galisma izni Olan veya Daha Kolay Alabilenler lle
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Aile ve Soy Baglantdanm Kullanarak Tiirk
Vatandasligina Gegme (3)
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Tiirkce Odrenmek (3)
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Sehir Merkezinden ve Formal Kontrol Mekanizmalarindan
Uzakta Ka (1)

Sekil 69: Katilimeilarin {s Yeri A¢ma Siirecimde Kullandiklari Stratejiler

Etnik veya gdogmen girisimciliginde, yeni ev sahibi lilkenin dilinin 6grenilmemesi, ekonomik

hayata iliskin mali, hukuki ve idari konulardaki bilgilerinin yetersizligi, ev sahibi tilkedeki



191

ekonomik hayata iliskin deneyim ve tecriibelerinin yeterli olmamasi gibi nedenler ile ekonomik
hayata katilim siireclerinde ev sahibi topluma gore dezavantajli konumdadirlar. Bunun yan sira
ekonomik hayata katilim i¢in ¢aligma izni ve ruhsatlarinin alinmasi gibi biirokratik uygulamalar,
gocmenlerin girisimcilik siirecinde deneyimledikleri diger zorlu siavlardir. Ev sahibi iilkeden
vatandaglart ile kurulan ortakliklar, bu belirsizliklerle dolu ve zorlu siirecin asilmasi adina
gocmenlerin kullandiklart stratejilerden bir tanesidir. Arastirmamizda bazi katilimcilarin
isletmelerindeki ortaklik deneyimlerinde sorunlardan ve belirsizlerle basa edebilme adina Tiirk
vatandaslar1 veya farkli {ilke vatandasalar ile ortakliklar kurduklari, bulgusuna ulasilmistir:
Suriyeli gogmenlerin Tiirkler ile de basarili ortakliklar kurduklar1 goriilmiistiir. Bazi katilimeilar,
ortakliklarina Tiirkleri dahil ederek biirokrasi, zaman ve maliyetlerden tasarruf ettiklerini beyan
etmislerdir. Bunun ise basarili bir ortaklik stratejisi oldugunu savunmaktadirlar. ilk olarak,
katilimcilardan bes kisi Tirkiye’de ¢alisma izni almak yerine (i) zaten ¢alisma izni olan veya
daha kolay calisma izni alabilecegini varsaydiklar: kisiler ile ortakliklar kurduklar1 bulgusuna

ulasilmistir. Ornek katilime1 deneyimlerine iliskin goriisler asagida sunulmustur.

“Belediye ye gittik. Onlar dedi ki vergi levhaniz olsa da size ruhsat vermem. E bunun i¢in de
bizi uyaran biri de yok... Belediye bize dedi ki 0 zamanlarda, tek Suriyeli olarak sizlere ruhsat
veremiyoruz. Ama yanmniza bir Tiirk bulursaniz size yardimci oluruz. O iizerine aldi. Bize
ortak oldu. Ama sermayesi yoktu. Yaklagik 6 yildir ayni kiginin SSK ’sini ve BAG-KUR 'unu
odiiyoruz. Bunu bir bor¢ olarak yapryorum. O en ¢ok ihtiyacimiz oldugu zamanda bizim
yammizda idi, ihtiyacimiz olmadiginda da onu yalniz birakmak bize yakigsmaz. Benim is iznim
ctkti. SGK da kayith olarak ¢alistyyorum. Kanundan korkan hem de sever. Sen kanunu
korusun oda seni korur... Bir¢ok kisi o zamanlarda korkuyordu. Yaklagmiyorlard: ki ama bu
insan ytiz kisi icinden bir kigi hi¢bir karsilik beklemeden geldi bize yardim etti.” K21

“.Kendi restorammizin adimin da patentini aldik. Galiba buradaki tek patentli restoraniz.
Soyle bir durum var, geng¢ oldugumuz igin farkl bir bakis acimiz var. Bir kafe gibiyiz ama
genglerin tercih ettigi bir yer olduk bunda teknolojiyi ve sosyal aglari kullanmamiz etkili
oldu... Ruhsat, ¢calisma izni almak da problem olmads. Ortaklarimizdan birinin ayni zamanda
Alman vatandasi olmast bizi ¢ok rahatlatti. Herkes Suriyeli olsaydi bu kadar kolay olmazdi
her sey.” K26

“Bu igyeri agma ve ruhsat alma konularinda herhangi bir zorluk yasamadik. Hatta bizim i¢in
kolay bile oldu. Bu siire¢ gayet basit bir siire¢. Diger ortaklarimiz da aileden bir tane de
Tiirk vatandashg alan var. Onlar sayesinde burayt acabildik. Bu nedenle kolay oldu ve
burast i¢in burast bir aile sirketi diyebiliriz.” K19

“Suan icin bir ortagim yok. Ama is yeri agmak i¢in hem Suriyeli olan ayni zamanda Bir Tiirk
vatandasi olan bir arkadasimizin belgelerini kullandik. Kendisi hala kuyumculuk sektoriinde
calistyor. Burada ¢alisma izni konusunda sorunla ile bas etmek igin ¢ogu insan benim
yaptigimi yapryor.” K2

Bazi katihimcilar ise, (ii) aile ve soy baglantilari nedeniyle, géc ettikten sonra elde ettikleri Tiirk

vatandashk sayesinde (3) zorlanmadan isyeri acabilmislerdir. G6é¢ Oncesinde aile ve soy
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baglantilar1 ile vatandasglik bagvurusu yapmayan bu katilimcilarin bir strateji olarak firsatlart
degerlendirdigi goriilmiistiir:
“Savas basladiktan sonra Suriye’de ¢ok kalamadik. Esim Tiirk vatandasi. Yillar oncesinden
tamsip evlenmistik. Kendisi de Gaziantepli... Once esimi Tiirkiye'ye gonderdim. Sonra da
ben geldim. Ciinkii geri kalan evimiz, arabamiz ve is yerlerimizi bir sekilde diizene sokmam
gerekliydi. 2011 'den beri de buradayiz... Tiirkiye 'ye arabam ile geldim. 1 ay i¢inde de Tiirk

vatandaghgina gectik. Esimin Tiirk vatandagi olmast bu agidan bizi ¢ok rahatlatti. Bu
nedenle is yeri kurmakta da sorun yasamadim.” K12

“Burayr a¢arken bir zorluk ile karsilagmadim. Tiirk kimligim vardi. Ve bu konularda ¢alisma
iznim ve ruhsat almam kolay oldu. Dedemin daha oncesinden Tiirk vatandasghgi varmig. Bunu
bilmiyorduk. Buraya gelince dogrendik. Buradaki tek sorun lise mezunu olmam ile ilgili oldu.
Tek ve kiiciik bir sorundu.” K25

Bir katilimci ise (iii) sehir merkezine ve formal kontrol mekanizmalarindan uzak kalarak,
isletme kurulum siirecindeki yasal prosediirleri uygulamadiklarini, bu nedenle de sorun
yasamadigini ifade etmistir. Ornegin, katilimcilardan K3’iin bu konuya iliskin goriisleri asagida

sunulmustur.

“Bulundugumuz alanda insanlarin ¢alisma izninin olup olmadigina dikkat
edilmiyor. Sehir merkezinden uzak oldugumuz igin bizi kontrol etmek igin de insanlar
gelmiyorlar. Bu nedenle benim icin zor olmady. Izinleri daha sonra yavas yavas
aldik. Ama once isi kurduk.” K3

Birgok katilimet, (V) is yeri kullanim siirecinde, muhasebecinin ve daha once isletme kuran
deneyimli tamdiklarindan goviigler aldiklarum (5) ve (iv) dil becerilerini (Tiirkge bildiklerin)
kullandiklart (3), bu nedenle de iliski aglar1 ve beseri sermayeleri sayesinde ile is yeri agma
siirecinde bir sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir. Ornek katilimci goriisleri asagida

sunulmustur:

“Burada bir sorun ile karsilasmadik. Is yeri acma konusunda da c¢alisma izni alma
konusunda da bir sorun yagamadik. Ciinkii muhasebecim vardi. Sag olsun ¢ok yardim etti.”
K3

“Vergi levhast almakta sorun yoktu... Ciinkii Sermayemiz vardi. Muhasebe onemli bence.
Bazi seyleri bilmiyorsunuz. Mesela muhasebeciyi ariyorsunuz, zabita geliyor, bir sey
soruyor, hemen artyoruz. Ne istiyorsunuz? Sunu bunu, tamam hemen. Hazirliyorum hemen
veriyorum. Tiirkce de biliyorum. Ogrendim. Artik tek basima da ayakta kalabiliyordum.
Bence énemli. Iy yerini acarken cok destek oldu. Ikincisini acarken ise artik isleri
ogrenmistik...” K8

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgularin literatiirde yapilan ¢aligmalara iliskin bulgularla
uyumlu oldugu goriilmektedir. Cakici, Yilmaz ve Cakicinin, 2016 yilinda Mersinde yer alan

Suriyeli esnaflar iizerine yaptigi calisma sonucuna gore, isletmecilerin en sik karsilastigi

sorunlarin basinda ruhsat alma zorlugu gelmektedir (%51,9). Bu siralamayi sirasiyla; maliye ile
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yasanan zorluklar, kiralar yiiksekligi, ¢alisma izni alma zorlugu, malzeme temini, muhasebe
ticretinin yiiksekligi gibi sorun alanlari takip etmektedir (Cakici, Yilmaz ve Cakici, 2016). Cakirer
Ozservet ve Yurtsever’in 2017 yilinda Istanbul’da bulunan girisimci gégmenler iizerine yaptigt
saha arastirmasi sonuglarina gore, gocmenlerin girisimcilik siireglerinde karsilagtiklar: sorunlarin
basinda, calisma izni alimi, komsu esnaf ile olan iletisimlerinde, go¢menler arasinda rekabet dil

sorunlar1 gelmektedir (Cakirer Ozservet ve Yurtsever, 2017).

Uluslararas literatiirde yer alan galigmalar ile arastirma sonuglari bir birinden farklilagmaktadir.
Ornegin, Wauters ve Lambrecht’in 2008 yilinda Belgika’daki cesitli meslek gruplarinda faaliyet
gosteren, 15 miilteci ile yaptigi miilakatlarda, miiltecilerin girisimcilik siirecinde karsilastiklar
sorunlar1 (bariyerler) incelemistir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikarttigi bariyerleri; (i) pazar
firsatlar1 ve girisimcilige erisim, (ii) insan kaynagi, sermaye ve sosyal aglar, (iii) kurumsal ve
toplumsal ¢cevre olmak iizere ii¢ baslik altinda kategorilestirmistir (Wauters ve Lambrecht, 2008).
Baska bir ornekte olarak; Harb ve arkadaslarinin Liibnan’da bulunan Suriyeli siginmaci ve
miiltecilerin ekonomik hayattaki girisimcilik faaliyetlerine odaklandiklar1 c¢alismasinda,
Suriyelilerin ve Liibnanllarin ekonomik hayattaki rekabetine odaklanmiglardir. Arastirma
sonucuna gore, (i) Suriyelilerin, Liibnan’daki varlig1 tarafindan var olan sorunlar1 daha da
arttirdigi yoniindedir (4 milyon Liibnanli yerlesimciye kargin 1 milyon Suriyeli iilkeye giris
yapmigtir). (ii) Suriyelilerin kurmus olduklar1 isletmelerin rekabete ve ardindan da siddet
olaylarina yol ac¢tig1 yoniindedir. Aragtirmacilar 3’{incii bir sonug olarak, Suriyeli girisimcilerin
kent mahallelerine yaptiklar1 ekonomik katkilarin olumlu ydnlerinin varligint ortaya
¢ikartmislardir. Bu nedenle Suriyeli girisimcilerin kentsel alanlardaki Liibnanli isletmeler igin
tamamlayici oldugu ve Suriyeli isletmelerin kentteki mekansal uygulamalari zenginlestirdiklerini
savunmuslardir (Harb, Kassem ve Najdi, 2018). Ortaya ¢ikan bu farklilagmanin nedeninin

girisimcilik siirecinin baglam ve yapilardan etkilenmesi oldugu degerlendirilmektedir.
4.4. KATILIMCILARIN GIRiSIMCILIK SURECINDE ORTAKLIK DENEYIMLERI

Arastirmanin bu boliimiinde Suriyeli gogmenlerin ortaklik deneyimlerine iligkin bulgulara yer
verilmistir. Katilimeilarin ortaklik deneyimleri ile bulgulara ulagsmak amaciyla ilk olarak
katilimcilart ortaklik kurmaya yonlendiren faktorler, ikinci olarak ise katilimeilarin ortaklik
tercihlerinde etkili olan hususlara iligkin sorular katilimcilara yoneltilmistir (bkz. Sekil 70 ). Elde

edilen bulgular asagida bagliklar altinda sunulmustur.
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Ortaklik iliskileri Uzerinde Etkili Olan Faktérler

Ortaklik Tercihlerinde Etkili Olan Ortaklik Kurmaya Yonlendiren
Faktorler
Hususlar

Sekil 70: Katilimeilarin Is Yeri Agma Siirecimde Ortaklik Deneyimleri

4.4.1. Kattlimcilart Ortakltk Kurmaya Yénlendiren Faktorler

Katilimeilar ortaklik kurmaya yonlendiren faktorler incelendiginde, (i) is yeri sermaye artirim
ihtiyact (10), (ii) ortagin mesleki tecriibesinden yararlanma diisiincesi (6), (iii) ¢alisma izni
alinmast konusunda ortagin becerilerinden yararlanma (5) ve (iv) is giderlerinin azaltilmasi
acisindan ortagin imkdnlarindan yararlanmak (1) distincelerinin etkili oldugu bulgusuna
ulagilmigtir (bkz. Sekil 71 ).
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Sekil 71: Katilimeilarin Is Yeri Agma Siirecimde Ortaklik Kurmaya Y®onlendiren Faktorler
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Her girisim kurma siireci belirli oranlarda sermaye ihtiyacin1 da beraberinde getirmektedir.
Zorunlu olarak gd¢ eden Suriyeli gogmenlerin sahip olduklar1 sermaye oranlari ise kisiden kisiye
gore farklilasmaktadir. Bu durum gégmenlerin sermayelerini birlestirerek daha gii¢li sermayeli
yeni ortakliklar kurmasina yonlendirdigi goriilmiistiir. Arastrmamizda on katilumct is yeri
sermayesini artirtm amaciyla ortaklik kurmaya yoneldigini ifade etmistir. Ornek katilimci

ifadeleri asagida sunulmustur.

“Ihtiya¢ duyulan sermayenin yarisini ben yarisimi da diger arkadasim karsiladi. Yar: yariya
ortagiz yani. Daha oncesinde bir Tiirk 'le ortakitk kurmadik. Ama sermaye birlestirerek daha
giizel bir yer kurduk. Tek basima yapamazdim param yetmezdi.” K20

“Burayr ortak ile kurduk. Ortagimda Suriyeli ve onunla birlikte kurduk yaklasik olarak
50,000 TL sermayesin ile kurduk. Herhangi bir zorluluk yasamadik direk is yerini agtik.
Clinkii artik sermayemiz daha giicliiydii.” K15
Katilimcilardan alti kisi ise ortagin mesleki tecriibesinden yararlanma diisiincesi ile hareket
ederek ortakliklarimi kurduklarmi vurgulamiglardir. Katilimcilardan K4’iin konuya iliskin

deneyimleri agagida sunulmustur.

“Burayi yaklagik olarak 1 y1l 6 ay once bu is yerini actik. Bir Suriyeli ortagim var. Kendisi
dayim olur. Eskiden kamyon parcast satardim. Simdi ise pide satiyorum. Cok farkly isler.
Dayim olmasa burayr agcamazdim. Ciinkii ben pide yapimundan anlamam. Usta olan o,
paranin sermayenin yarisini da o karsiladr. Benim durumum belli, onunda durumu belli ama
el ele verine birlik oldu... O nedenle buray: acabildik” K4

Katilimcilara gore galigma izinlerin ve is yeri agma ruhsatlarinin alinmasi uzun zaman alan ve
sancili bir siiregtir. Bunun yani sira, verilen izinlerin belirlenen tarihlerde bitmesinin ardindan
yenilenmeme olasiliklar1 da bulunmaktadir. Bu nedenle olusan belirsizlik katilimcilart ¢alisma
izni alinmast konusunda ortagin becerilerinden yararlanma (5) amaciyla ortaklik iliskileri

kurmaya yonlendirmistir. Katilimeilardan K2’nin konuya iliskin deneyimleri su sekildedir.

“Suan bir ortagim var. Ama kdgit iizerinde. Ama is yeri agmak i¢in hem Suriyeli olan ayni
zamanda bir Tiirk vatandasi olan bir arkadasimizin belgelerini kullandik. Kendisi hala
kuyumculuk sektoriinde ¢alistyor... Calisan benim, para kazanan benim. O ise kdgit iizerinde
is yeri sahibi. Bu sekilde bir ortakligimiz var...” K2
Bir katilimer ise is yerindeki giderlerin azaltilmasi amaciyla bir ortaklik kurduklarini ve bagarili
bir tercih oldugunu vurgulamustir. Katilimecilardan K16 daha oncesine iki ortak ile devam
ettirdikleri islerini bir Tiirk ortagi da islerine dahil ederek devam ettirmek istemislerdir. Bu siiregte
K16’y1 ortaklik kurmaya siiriikleyen faktor, iiclincii ortagin Tiirk olmasi ve is yerinin mal sahibi
olmasidir. K16 bu ortaklik iligkisi sayesinde islerinin daha da kolaylastigini1 ve giderlerinin daha

da azaldigin ifade etmistir:
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“Bu restoramin bir ortagi Tiirk, diger ikisi Suriyeli. Tiirk ortagimiz restoranin bulundugu
binanin sahibi. Bu sebeple onu da ortak olarak dahil ettik. Bu da karli bir kazang oldu. Kira
derdimiz olmadi. Masraflarimiz azaldi, karimiz daha da artti... Ayni zamanda islerin daha
kurallara uygun olarak agilmasinda bizi yonlendirmis oldu. Bir Tiirk ile burada ortaklik
kurmak islerinizi rahatlatiyor...” K16

4.4.2. Katilimcilarin Ortaklik Tercihlerinde Etkili Olan Hususlar

Katilimcilarin ortaklik tercihlerinde etkili olan hususlar incelendiginde, (i) ortaga kars: giiven
duygusu (15), (ii) daha énceki olumsuz ortaklik deneyimler (8) ve (iii) isletme biiyiikliigtiniin (1)
etkili oldugu bulgusuna ulasilmistir (bkz. Sekil 72 ).
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Sekil 72: Katilimcilarin Is Yeri Agma Siirecimde Ortaklik Tercihlerinde Etkili Olan Faktorler

Aragtirmaya katilan katilimeilarin ortaklik tercihlerinde giiven duygusu (15) en 6ne ¢ikan faktor
olarak belirlenmistir. Katilimeilar kurmus olduklari ortakliklarda (i) kendi etnik grubundan veya
aileden olan bireylerle (14) veya (ii) daha énce ticari iliskiler kurdugu bireyler (14) ile yapmak
istemektedirler. Katilimcilarin bu tercihlerinde giiven duygusu 6nemli bir etken olarak karsimiza

cikmaktadir.

Katilimcilarin kendi etnik grubundan veya aileden olan bireyler ile ortaklik kurma tercihleri

(14) ile ilgili deneyimleri ve goriislerinden bazi rnekler agagida sunulmustur.

“Suan yaptigim is ashinda biiyiik bir ortakligin bir par¢asi. Kiz kardesimin kocasinin da bu
is yerinde biiyiik bir sermayesi var. Aslinda bir aile sirketi olduk. Ben ona giiveniyorum oda
bana giiveniyor. Bir birimizi daha énceden tanimanin getirdigi bir giivene sahibiz. Bu ayni
zamanda basarily olmamizi da saglayan bir durum.” K6

“Burast ile dort ortakl bir sirket, herkes Suriyeli... Herkes bir birini tanir ve sayar. Daha
onceden Suriye’de birlikte is yaptigimiz insanlar hepsi. Dolandirici degiller.” K9
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“Ilk olarak isyerini agarken bazi sorunlar ile karsilastik... Kotii bir usta ve giden yiizlere
para bunlardan bazilariydi. Ama ortaklik i¢in onemli olan sey bence giivendi. Paranin
cogunu da Tunuslu ortagimiz karsiladi. Onun sayesinde kurabildik. Kendisi benim akrabam
olur. Aileden biri yani. ” K18

“Bu diikkan iki sene once agtik. Bir sube daha var. Onu da aym tarihte actik. Ana cadde
tizerinde o da. .Burasi aile sirketi, ama bir yabanci ortagimizda var. Suudi Arabistan’da
oturan bir ortagimiz var. Ama referansi saglam. Agbimin yakin arkadasi. Sermeye
konusunda ¢ok destegi oldu.” K8

Katilimcilarin ortaklik tercihlerini etkileyen ikinci faktdr ise daha onceki olumsuz ortaklik
deneyimlerdir (8). Her isletme siirecinde oldugu gibi, bazi katilimeilar da olumsuz durumlar
yasadiklarint bu nedenle de ortaklik kurmak istemediklerini ifade etmislerdir. Katilimci
goriislerine gore (i) ortaklarin diiriist olmamasi (5), (i) is ahlaklarinin uyusmamast (2) ve (iii)
baskalarinca veya kendisinin yasadigi olumsuz deneyimler (3) nedeniyle katilimcilar ortaklik

tercihlerine daha temkinli davrandiklarini ve yeni ortaklik kurmak istemediklerini belirtmiglerdir.

Katilimcilardan K13, daha onceli ortaklik deneyimlerinde ortaklarin diiriist olmamast nedeniyle

sorunlar yasadigini ve bu nedenle artik ortaklik kurmak istemedigini vurgulamistir.

“Kotii deneyimlerimiz de oldu. Mesela burada ortak bir ise girmistik birkac arkadasla. Iyi
bir fikir degilmis. Bu nedenle hi¢ kimseyle ortakiik kurmak istemiyorum. Zorunda kalmadik¢a
da yapmayacagim. ...Hi¢ Tiirk ortagim olmadi. Ge¢miste bir Suriyeli ortagim vardi ama isler
yiirtimedi. Ctinkii aramizda giivensizlik vardi. Ortakligimizi sonlandirdik” K13

Katilimecilardan K12 ve K13’in is ahlakinin uyusmamast konusundaki konuya iliskin

deneyimleri ve goriisleri su sekildedir.

“Ashnda daha dncesinde bir ortagim vardi ama aramizda sorunlar ¢iktr. Ayrildik. Kendisi

Suriyeli idi. Ama kiigiik ortakti. Para konusunda ve ise gelme gitme konusunda sorunlar

yasadik, ayrilmak zorunda kaldik. Is ahlakimiz, is disiplinimiz uyusmadi.” K12
Ev sahibi iilke vatandaslar1 ile (Turkler) kurulan ortaklik iliskileri, bir yandan gé¢menler
acisindan var olan dezavantajlar1 ortadan kaldirirken, diger yandan ortaklik iliskilerinde giiven
sorunlarina yol agabilmektedir. Sonug olarak yasanan olumsuz deneyimleri de girisimcilerin
tercihlerini etkileyebilmektedir. Miilakatlar siiresince bu durumu destekler nitelikte bazi bulgulara
da ulasilmistir. Arastirmaya katilan Suriyeli gégmenlerden bazilari, Tiirkler ile kurduklari ortaklik
iligkilerinde olumsuz deneyimle ile karsilagtiklarimi (3), bu nedenle de ortaklik iliskilerine
mesafeli davrandiklarmi ifade etmislerdir. Asagida katilimcilardan bazilarinin konuya iliskin
goriislerinden 6rnekler sunulmustur.

“Biz bir aile sirketiyiz ama bizim disimizda bir birini daha oncesinde tanmimayan bir¢ok

Suriyeli, Tiirk ve Suriyeli ortaklar ile is yapmaya ¢alisti. Bir birlerini tamimayan bu
insanlarin isleri kisa siirede batti. Ciinkii herkes bir birini kandwmaya ¢alisti. Bunun
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orneklerini burada ¢ok gordiik ¢ok dinledik. “2014 yilinda burayr agtik. Ben tek sahibiyim.
Simdilik bir ortaklk durumumuz yok. Daha oncesinde bir Tiirk ile ortaklik kurmak ve devam
ettirmeye ¢alistim. Ciinkii daha kolaydi. Ama bu biiyiik bir hata oldu benim igin. Cok sey
kaybettim. Simdi ise sadece kendim var. Bundan sonra da kendim olacak...” K6

“Burayr acarken ¢alisma izni alma konusunda zorluk yasadik. Belediye buraya geldi ve dort
bes kez izin vermedi. Belediyeden lisans almak ¢ok zordu. Yaklasik iki ay bunun icin bekledik.
Simdiye kadar bir¢ok ceza édeme yaptim. Ama muhasebecimiz sayesinde isler daha da
diizeldi... Burayr agtigimda ¢alisma iznini bir Tiirkiin iizerine aldik. Ama hata yaptigimizi
daha sonra anladik. Bizi kullanmaya baslad:. Bizden her ay para istedi. Biz ona aylik 550
TL para odiiyorduk. Bizden daha fazla para istemeye baslayinca biz de onu buradan
gonderdik.” K27
Bir bagka katilimci ise Tiirk ortaklari ile kurdugu ortaklik iligkisinde olumsuz deneyimler
yasadigini ve para kaybettigini ifade etmistir:
“Buraya geldigimde, is aramaya ve ya yapacak bir seyler aramaya basladim. Burada bir
fabrika acabilecek giiciim vardi. Bende bir ekmek fabrikasi agmay: planladim. Ama Tiirk
ekmeklerinden farkli olarak bizim ekmekler daha ince ve ucuza imal edebileceginiz seyler.
Uc Tiirk ortagum vardi. Yaklasik alti ay boyunca birlikte ¢alistik. 100 bin dolarlik bir yatirim
yapmugstik. Bir fabrika agtik. Paramizi kendi muhasebecimde tutuyordum ... Sonrasinda isler
istedigimiz gibi gitmedi... Bende ortakliktan ayrildim ama ¢ok para kaybettim..” K22
Katilimeilarin ortaklik tercihlerinde etkili olan tiglincii ve son husus isletme biiyiikliigiidiir (1).
Bir katilimer (K28) is yerinin kiigiik bir yer olmasi nedeniyle ortaklik kurmadigini veya
kuramadigini, ¢iinkii karin da diisiik oldugunu vurgulamistir.

“Burada kimse ile ortakligim yok. Kimseyi de ¢alistirmiyorum. Ciinkii gelirimiz ancak bize
yetiyor. Kira fiyatlar: da ¢ok yiikseldi. Bu nedenle gerek yok. Tek basima ¢aligtyorum.” K28
Gogmen girigimciligi ile ilgili literatiir incelendiginde, gogmen ve miilteci gruplarin ortaklik
deneyimlerinin isletme bagarisina katki sundugu ileri siiren g¢aligmalar ile karigilmaktadir.
Ornegin, 11 ’nci Diinya savas1 6ncesi, Kanada’da restoran ve camasir hizmetleri alaninda faaliyet
gosteren Cinli girisimciler, aile ve akrabalarini ABD’ye getirmelerinin yasak olmasi nedeniyle,
girisimlerde elde edilen sermayeleri birlestirme kendi etnik gruplari igerisindeki kisiler ile
ortaklik kurmak i¢in kullanmiglardir. Ailelerin {ilkeye girisisine izin verilmesinin ardindan bu
egilim azalmistir (Li, 1993). Ramadani, Rexhepi, Gérguri-Rashiti, Ibraimi ve Dana’nin 2014
yilinda, Makedonya Cumhuriyeti’'ndeki 89 Arnavut girisimcinin ve isletmesinin 6zelliklerinin
belirlenmesi amaciyla yaptiklar1 arastirma sonuglarina gore ise, girisimlerin % 74'iinlin tek
miilkiyetli, % 20'sinin ortaklik, % 6's1 ise bagka bir bicimde orgiitlenmis organizasyonu oldugu
sonucuna ulagilmigtir (Ramadani, Rexhepi, G€rguri-Rashiti, Ibraimi ve Dana, 2014). Karan’in,
Londra’da yasayan Kibris, Tiirk ve Kiirt asilli gogmenlerin, ekonomi sahnesindeki yerlerini ve
karsilastiklart zorluklarla basa ¢ikma stratejilerini konu aldigi ¢aligmasinda, Kibrisli Tirk

girisimcilerin ve go¢menlerin tekstil sektoriindeki ekonomik ¢okiislerden zarar gérmesi
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sonucunda serbest meslek gruplarinda caligmak zorunda kaldigint ve bu siirecin etnik
ortakliklari kurulmasina yonlendirdigini ileri siirmistiir. (Karan, 2017). Bunun yam sira Light
Amerika’daki Cin ve Japon gd¢menler {izerine yaptigi ¢alismada da benzer sonuglar ile

karsilasilmisti (Light, 1972).

Aragtirmamizda da Suriyeli gé¢menlerin girisimcilik deneyimlerinde kurmus olduklar1 ortaklik
deneyimleri ve tercihleri ile ilgili bilgi alabilmek amaciyla arastirmaya katilan katilimcilara
sorular yoneltilmistir. Arastirma bulgularinda katilimcilarin ortaklik deneyimlerinde, kendi
kiiltiirlerinden veya yakin aile baglari olan bireyler ile ortaklik kurma egilimleri oldugu
gozlemlenmistir. Diger bir ifade ile arastirmaya katilan Suriyeli girisimcilerin, Tiirkler ile ortaklik
deneyimleri kisith kalmistir. Bu durumun temel nedenleri arasinda basta kendi etnik grubundan
veya ailesinden bireylerinden olan insanlara karsi olan giiven duygusu, is yeri sermeye artirim
ihtiyaci, dil sorunlar: ve daha once farkl kiiltiirler ile temaslar da yasanan olumsuz ortaklik

deneyimleri etkili oldugu bulgularina ulasilmistir (bkz. Sekil 72).

Buna bulgulara karsin yapilan bazi ¢aligmalarda da go¢menlerin ortaklik iligkilerine sicak
bakmadiklar1 goriilmektedir: Ornegin, Portes ve Sensenbrenner (1993) yapmus olduklart
calismalarinda, gogmen girisimciliginde giiglii bir ortakligin etnik bir firmanin kabiliyetine ve
esnekligine katkida bulunmasinin  beklendigi halde, ortakligimn gomiilii  karsilikli
yiikiimliiliklerinin igletmelerin yeni firsatlar siirdiirme arzusunu ve kabiliyetini engelleyen bir
yiikiimliiliik haline gelebilecegini ileri siirmiislerdir (Portes ve Sensenbrenner, 1993). Bir baska
calismada da Yoon, Amerika’daki Koreli tiiccarlarin ortaklik iligkilerine sicak bakmamasinda
(6rneklem grubunun yalnizca %5’i ortaklik kurmaktadir), var olan islerinin kiigiik 6lcekli
olmasinin yani sira kar paylagimi ve isboliimii konusundaki ihtilaflara yol acacagina ve
dolayisiyla daha once dostane iligkileri sona erdirecegine inanma egiliminde olmalarinin etkili

oldugunu ileri siirmektedir (Yoon, 1991, s. 311).

45. CALISAN PROFILLERI, iSTIHDAM TERCIHLERi VE iSE ALIMLARDA
KULLANILAN STRATEJILER

Suriyeli gogmenlerin isletmelerinde istihdam ettikleri ¢alisanlarin ve istihdam tercihleri ile ilgili
ayrintili bilgiler almak amaciyla miilakatlarda katilimcilara, (i) isletmelerdeki ¢alisanlarin
profilleri, (ii) katilimeilarin istihdam tercihlerini etkileyen temel hususlar ve (iii) is alimlarinda
kullanilan yontemlere iliskin sorular sorulmustur (bkz. Sekil 73). Bu kisimda katilimci

cevaplarindan elde edilen bulgulara yer verilmistir.
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Calisan Profilleri, istihdam Tercihleri ve Ise
Alumlarda Kullanilan Yéntemler

Istetmelerdeki Calisan Profileri istihdam Tercihlerini Etkileyen ise Aimlarda Kullanidan
Hususlar Yéntemler

Sekil 73: Calisan Profilleri, istihdam Tercihleri ve Ise Alimlarda Kullanilan Stratejiler

4.5.1. Calisan Profilleri

Aragtirmaya katilan katilimcilarin ¢aligan profilleri incelenmis ve elde edilen bulgular asagidaki

basliklar altinda temalarda sunulmustur.

4.5.1.1. Caligan Sayilarina Gore Isletmeler

Katilimcilar ile yapilan miilakatlarda isletmelerde biiyiik oranda erkek calisanlar tercih edilmekte
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Istihdam oranlar1 ¢ok az olan kadin calisanlara, restoran ve
fastfood isletmelerinde bulasik ve temizlik gorevleri verilirken, kadinlarin kafe ve tath
isletmelerinde servis gorevlisi olarak calistiritlmakta oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin profillerine
gore isletmeler incelendiginde, (i) isletmelerin sadece bir tanesinde hi¢bir ¢alisan bulunmazken

29 isletmede sayilari iki ile on arasinda degisen ¢aligan istihdam edildigi goriilmiistiir.

Herhangi bir ¢aligan istihdaminin yapilmadigi isletmede, ¢alisan istihdam edilmemesinin temel
nedeni isletme bityiikliigii ve diisiik kar oranlartmin (1) etkili oldugu katilimecr goriislerine

yansimigtir (bkz. Sekil 74). Katilimcilardan K28’in konuya iliskin goriisleri su sekildedir:

Calisan kimse yok, ¢inkii ihtiyacta yok. Burasi kiiciik bir yer. Zaten kazandigim para da belli
ancak bana yetiyor. Baska birine maas veremem... Isleri biiyiitiirsem birini almak isterim
yamma. (K28)



201

4.5.1.2. Calisanlarin Uyruklarina Gore Isletmelerin Calisan Profilleri

Miilakatlarda katilimeilardan (i) yalnizca ii¢ tanesi, Suriyeli calisanlarin yani sira, bir veya birkag

Tiirk ¢alisan istihdam ettigini belirtmistir. Geri kalan (i) 26 islemede ise yalnizca Suriyeli

go¢menler ¢alismaktadir (bkz. Sekil 74).

@ [2)

Istetme Biiyikiigi ve Kar Orantart (1)

Calisan Yok (1)

2)

Dil Uyumu (7)

2)

Uzun Calisma Saatleri (2)

2)

Distik Maasg (2)

2)

Odeme Zorunlulugunun Bulunmamast (1)

2)

Yemekler konusunda Deneyim Sahibi Olmak (2)

@ &)

Hukuki ve Mali Zoruniuwluk (2)

2)

Tiirk Miisterileri Cekmek (3)

€
(CH //mmﬁ Calisan (14)

Isletmelerdeki Calisan Profileri (0)

Tiirk Ve Suriyeli Calisaniar (5)

Sekil 74: Calisan Profillerine iliskin Bulgular

4.5.1.2.1. Tiirk Calisan Istihdam Etme Tercihlerinde Etkili Olan Faktirler

Yukarida ifade ettigimiz gibi isletme sahiplerinden yalnizca ii¢ tanesi Suriyeli ¢alisanlarmin yani
sira Tiirk calisan da istihdam ettigini ifade etmistir. Katilimcilarin Tiirk ¢alisan istihdam etme
tercihlerinde arasinda ilk olarak, Tiirk miisterileri isletmelere ¢cekmek amact (3) yeralmaktadir.

Katilimcilardan K17 Tiirk ¢aliganlar sayesinde Tiirk miisterileri restoranina gekmeye ¢aliltigini

vurgulamistir. Ornek katilimer ifadeleri asagida sunulmustur:

“Daha éncesinde iki Tiirk ¢alisanim vardi. Biraz Arapg¢a biliyorlardi. Birlikte alti ay kadar
calistik. Onlarin bizim burada tutunmamiz konusunda ¢ok faydalari oldular. Ben Tiirkce
bilmiyorum. Diger c¢alisanlarda bilmiyor. Onlar sayesinde miisteri kazandik. Tiirkler
geldiler. Ve hala da geliyorlar. Yine Tiirk ¢calistirmak istiyorum ama Arapga da bilmeleri

gerek.” K17

Katilimcilarin Tiirk ¢alisan istihdam etme tercihlerinde arasinda ikinci olarak, hukuki ve mali

zorunluluklar (2) yeralmaktadir. Iki katilimer isyerlerinde “Tiirk ¢alisan ¢ahistirilma zorunlulugu
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nedeniyle” Tiirk ¢alisanlarinin istihdam ettiklerini ifade etmistir. Bu bakimdan katilimeilarin Tiirk
is¢ilerin ¢alistirilmast SGK 6demelerinin yapilmasi konusunda mali zorunluluklarin istesinden
gelme stratejisi on plana ¢ikmaktadir. Katilimcilardan, K11’in bu konuya iliskin goriisleri agagida

sunulmustur:

“Calisanlarimiz da ise basladigimizdan beri aym. 2 Tiirk, 5 de Suriyeli ¢alisanimiz var.
Toplam yedi kisiler. Tiirk ¢alisanlarimiz biraz Arapga biliyor. Suriyeli ¢alisanlarimiz da
biraz Tiirkge biliyor. Iki gruptan da memnunuz. Mesela Suriye mutfagindan geleneksel tatlar
sundugumuz i¢in yemekleri Suriyeli ¢alisanlarumiz yapyor. Tiirk ¢calisanlarimiz da belediye
ile olan yasal isleri takip ediyor. Her ne kadar Suriye lokantast olsak da SGK odemesi
yapryoruz. Tiirk ¢alisanlar bu konuda bizim igin onemli oluyor. Diger tiirlii belediye maliye
hep pesimizde oluyor.” K11

4.5.1.2.2. Suriyeli Caligan Istihdam Etme Tercihlerinde Etkili Olan Faktorler

Katilimcilardan 26 kisi igletmelerinde sadece Suriyeli calisan istihdam ettiklerini ifade
etmislerdir. Suriyeli isletme sahipleri Suriyeli ¢alisan istihdamlarinda (i) ¢alisanlar ile dil uyumu
(7), (ii) diisiik maag ve ticret vermek (2), (iii) Suriyelilerin uzun siire ¢alismasi (2), (iv) yemekler
konusunda deneyim sahibi olmalar: (2) ve (v) sigorta 6deme zorunlulugunun bulunmamast (1)

faktorleri etkili oldugu goriilmiistiir (bkz. Sekil 74).

Katilimeilardan K29 ve K25°n dil uyumu (7) konusundaki goriisleri su sekildedir:

“Burada 10 kisi calisiyor. Bir de dil sorunu var tatbiki. Arapg¢a bilmiyorlar. Anlayamuyorum.
Beni de onlar anlamiyor. Ama Suriyeliler ile anlasabiliyoruz...” K29

“Ilk baslarda iki ¢alisanim vard. Isler ¢ok iyi degildi. Bu nedenle kdrimiz da diisiiktii. Bu
nedenle onlari isten ¢ikarmak zorunda kaldim. Sonrasinda da kendi basima ¢alismaya karar
verdim... Sonrada iki Suriyeliyi ise aldim. Iki Tiirk benim yammda ¢alismak icin geldi. Ama
Tiirk¢e bilmiyordum ve onlar ile anlasamiyordum. Onlari nasil ¢aligtirabilirdim ki? Bu
nedenle simdiye kadar hi¢ Tiirk ¢alistirmadim... Suriyelileriler anlasabiliyoruz.” K25
Katilimcilarin Suriyeli galisan tercih etmesindeki diger faktorler de, Suriyelilerin diisiik maasg ve
iicretler (2) ile uzun calisma saatlerinde (2) sigortasiz olarak (1) calistirilabilmesidir. Tiirk
vatandaglar1 ve Suriyeli gd¢menler arasinda caligsma {icretleri ve beklentileri arasinda bariz
ucurumlar oldugu goriilmiistiir. Gaziantep Sanayi odasi Suriye masasi temsilcisi ile yapilan
miilakatlarda, Tiirk vatandaslarinin istihdam beklentilerinde diizenli mesai saatlerine uygun,
sigortali ve emek karsilig iicret beklentilerin bulundundugu bulgusuna ulagilmistir®®. Buna karsin
katilimcilar ile yapilan miilakatlarda, Suriyeli gd¢menlerin uzun siireli ¢alisma saatleri
icerisinde (2), ¢ok c¢alisarak diisiik iicretler alarak (2), calisma giivenligi ve sigortalart

bulunmadan (1) istihdam edilmekte olduklar1 bulgularina ulagilmistir. Katilimeilarin goriisleri

% Sanayi odasi Suriye masasi temsilcisi ile yapilan miilakat notlari.
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bu bulgular1 destekler niteliktedir. Ornegin katilimcilardan K6 ve K12’nin Suriyeli ¢alisanlar

konusundaki goriisleri su sekildedir:

“Ashinda ikisi arasinda ¢ok fazla bir ayrima gidemeyiz ama Suriyeliler eger siki ¢alismazlar
ise isten ¢ikartilabilirler ve bu konuda onlart koruyabilecek bir is giivencesi bulunmuyor ...
Daha oncesinde Ankara’da ¢alisirken Suriyeli ve Tiirk is¢i ise aldik. Tiirkler yiiksek maaglar
ile az is yapwyordu. Suriyeliler ise az maasla ¢ok ¢alisiyordu. Bu ¢ogunlukla karsilagtigimiz
bir durum...” K6

“Calisanlarimin hepsi Suriyeli. Hi¢ Tiirk yok... Zaten miisterilerimizin ¢ogu Suriyeli. O
yiizden iyi iletisim olmas1 amaciyla Suriyeli ¢alisanlarimiz var. Ote yandan Tiirk calisanlar
¢ok daha fazla maas istiyor. Biz de maas verebilecek durumda degiliz.” K12
Katilimcilarin Suriyeli ¢aligan istihdam etmesindeki bir diger onemli faktor de, Suriyelilerin
hazirlanan yemekler ve iiriinler konusunda deneyim ve bilgisinin bulunmasidir (2). Bu durum
tatlicilik yapan isletme sahiplerde Suriyeli ¢alisanlarin istihdam edilmesinde daha bariz olarak
goriilen bir kriterdir. Ornegin tatlicilik yapan K21 yasanan durumu su sekilde ifade etmistir:
“Burada 10 kisi ¢alisiyor. Hepsi de Suriyeli. Tiirkler Suriye tathilar hakkinda yeter ki bilgiye
sahip degiller bu nedenle onlar yammizda degiller. Isin ash bende onlar kadar Tiirk
tatlilarint  bilmiyorum. Bu bir zanaat isi. Burada herkes c¢alisamaz Tiirklerin bizim

tatlilarimiz konusunda yeterli bilgisi yok. Bir de dil sorunu var tabi ki. Arap¢a bilmiyorlar.”
K21

4.5.2. Calisanlarin Istihdamu Siirecinde Dikkat Edilen Hususlar

Miilakatlarda, aragtirmaya katilan katilimcilarin isyerindeki calisanlarin istihdam siirecinde
dikkat edilen hususlara iligkin sorular da yoneltilmistir. Bir onceki bolimde de vurguladigimiz
gibi katilmcilarin, ¢alisanlarini ise alim siirecinde biiyiik oranda Suriyeli gé¢menleri ise alma
egiliminde olduklar1 gozlemlenmistir. Bu kisimda ise ¢alisan istihdam siirecinde katilimcilarin
istihdam tercihlerini etkileyen temel hususlara ve ise alimlarda kullandiklar1 yontemlere iliskin

bulgulara yer verilmistir

Katilimeilarin istihdam tercihlerini etkileyen hususlar incelendiginde, (i) referanslara dayal
giivenilir kisileri istihdami (12) nin yam sira (i) ¢alisanlarin Arapga bilmesi (7), (iit) mesleki
tecriibe ve deneyimlerinin olmasi (5), (iv) uyumlu olmalar: (2) ve (v) diisiik ticretlerin verilmesi

(2) istindam tercihlerindeki hususlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (bkz. Sekil 75).
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Referansiara Dayali Giivenilir Kisilerin istihdami (12)
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- Mesleki Tecriibe ve Deneyim (5)

istihdam Tercihlerini Etkileyen Hususlar (0) 

Diistik Ucretli Suriyeli Calisantar (2)
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Uyumlu Bireylerin Secimi (2)
Sekil 75: Calisanlarin Istihdamu Siirecinde Dikkat Edilen Hususlar

Referanslara dayali giivenilir kisilerin istihdam edilmesi, katilimcilarmn istihdam tercihlerinde
en etkili faktor olarak karsimiza c¢ikmistir. On iki katilimct galiganlarini ise alim siirecinde
adaylarin kim oldugunu, nereden geldigini daha 6nce nerelerde ¢alistig1 konusunda bilgiye ihtiyag
duygudugunu bu nedenle de referanslara aracilig ile gelen giivenilir kisileri istthdam etmeye
dikkat ettigini vurgulamistir. Bu konuya iligkin katilimci1 goriislerinden bazi 6rnekler asagida

sunulmustur.

“Calisanlarimizi ile burada tamistik. Benim oglumda burada ¢alistyor. Buraya is olup
olmadigimi sormak icin geldiler. Hepsi Suriyeli. Daha dnceki ¢alistiklar yerler hakkinda
kimlerle ¢alistig hakkinda bilgi aldik. Referanslarina baktik. Sonrada bizimle ¢alismaya
basladilar” K2

“Calisanlart se¢me konusunda referanslar ile hareket ediyoruz. Nerde ¢alismis ne igler
yapmig bunlar énemli bence” K26

“Calisanlarimizi secerken ¢ok dikkatli davraniyorum. Bunu nedeni insanlarin belli
konularda yaptiklart yanlislar. Her yanls sizin insanlar ile olan iliskileriniz de daha da
dikkatli olmaniz konusunda sizi yonlendiriyor. Bu nedenle ¢alisanlarin segiminde
referanslara ¢ok dikkat ediyorum. Cogunlukla Suriyeli ¢alisanimiz var.” K7

Yukaridaki ifadelerde goriildiig gibi katilimcilarin istihdam tercihlerindeki en belirleyici etken
olan referans kullanim yonteminin, ¢alisanlara giiven duyma ihtiyaci temelinde bir yaklagim
oldugu degerlendirilmektedir. Miilakatlardaki katilimci goriisleri de bu bulgular1 destekler
niteliktedir. Katilimcilardan, K14, K18 ve K10’un konuya iligkin goriislerinden 6rnekler asagida

sunulmustur:
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“Burada 7 kisi ¢alistyor. Calisanlarmm ¢ogu benim arkadasim. Suriye’den beri
tamidigim insanlar. Giivenmedigimiz kim oldugunu bilmedigimiz insanlar ile ¢calismak
cok riskli. Arkadaglarim hem egitimli hem de islerinde iyiler. Bu nedenle onlar ile
calismak ¢ok zevkli.” K18

“Tiirk ve Suriyeli ¢alisanlarvmiz var. Tiirk ¢aliganlarimizi bir arkadasim vesilesiyle

buluyorum. Referans benim icin onemli. Ashinda bu insanlarin bana ulasmiyorlar ben

onlart segiyorum. Ciinkii bir is yapiyorsunuz ve bunu temiz giivenilir insanlar ile

yapmalisiniz. Yoksa basarili olamazsiniz...” K10
Katilimeilarin istihdam tercihlerini etkileyen bir diger faktor ortak Arapgca bilmesi beklentisidir.
Katilimcilardan yedi kigi gerek Tiirkce bilmemeleri gerekse de Suriye kiiltiiriine 6zgii yemeklerle
Suriyelilere hizmet sunduklari 6ne siirerek c¢alisanlar1 ile ortak bir dil (Arapga) kullanmak
istediklerini, bu nedenle de (Arapca bilmelerinden dolayi) Suriyelileri tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Ornegin katilimcilardan, K29 kendisi dil bilmedigi i¢in Tiirk calisanlar ile
anlasamayacagini ileri siirerken, katilimcilardan K5 ig yerinde Arapga bilen elemanlari (galisan)

tercih ettigini, Arapca ve Tirkge bilen elemanlarin ise daha avantajli bir tercih olacagim

vurgulamistir:

“Burada 10 kisi ¢alisiyor. Hepsi de Suriyeli. Tiirkler dil sorunu var tatbiki. Arapg¢a
bilmiyorlar. Bir de Suriye tatlilart hakkinda yeterli bilgiye sahip degiller bu nedenle onlar
yanmimizda degiller. Burayi ilk agtigimizda bizim yanimizda kimse yoktu. Herkes bizden sonra
geldi diyebilirim” K29

“Restorandaki ¢alisanlarimi segerken diger Suriyeli restoran igletmecilerinden referans
istiyorum. Bazi insanlar da is icin geliyor. Ihtiyacim olursa is veriyorum, yoksa yolluyorum...
Ama Arapga bilenleri tercih ediyorum. Hem Arap¢a hem de Tiirkce bilen eleman benim igin
daha avantajli ve daha az yorucu.” K5

Bes katthmcr ise calisilanlarim ise alirken dikkat ettikleri énemli faktorlerden birisi olarak

adaylarin yaptiklar islerde deneyim sahibi olmalart oldugu vurgulamaktadir. Katilimcilardan

K25 ve K19’un konuya iligskin goriislerinden 6rnekler asagida sunulmustur:

“Bence ¢alisan bulma konusunda en onemli faktor iyi bir referansin yani sira deneyim sahibi
olmak oldugunu diisiiniiyorum. Tiirk olmak ve ya Suriyeli olmak sorun degil onemli olan

yaptigin iste deneyim sahibi olmaktir.” K25

“Burada ¢alisan isgileri segerken referanslarina géve hareket ediyoruz. Mesela bazilarini
ben zaten tanyordum. Bazilarimi ise arkadaslarim taniyordu. Onlarin referanslar ile
geldiler. Bunun yami sira deneyim ¢ok énemli. Deneyim sahibi olsun ki isini iyi
yapabilsin. ”’K19

Ek olarak uyumlu bireylerin secimi (2) ve (V) calisanlarin diisiik iicretlere razi olan Suriyeliler

olmasi (2) katilimcilarin istihdam tercihleri tizerinde etkili olan faktorler oldugu bulgusuna

ulasiimistir. Katilimcilar K12°nin konuya iliskin goriisii asagida sunulmustur:
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“Calisanlarimin hepsi Suriyeli. Hi¢ Tiirk yok... Zaten miisterilerimizin ¢ogu Suriyeli. O
yiizden iyi iletisim olmas1 amaciyla Suriyeli ¢alisanlarimiz var. Ote yandan Tiirk calisanlar
¢ok daha fazla maas istiyor. Biz de maag verebilecek durumda degiliz.” K12

4.5.3. Ise Alimlarda Kullanilan Temel Yontemler

Arastirmaya katilan katilimcilara, ise alimlarda kullanilan yontemlere iliskin sorular da
yoneltilmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplarda calisanlarini, (i) referanslarin (arkadaslar
cevresinin) kullanmilmast (14) (ii) adaylarin kendilerinin ise basvuru yapmast (8) ile (iii) bir ise
alim portali olarak: facebook ve diger uygulamalar (6) lizerinden verdikleri ilanlar kullanarak ise

alim yaptiklar1 belirtmislerdir (bkz. Sekil 76).

@&

Referanstann (Arkadas Cevresinin) Kutamtmas: (14)

@

Kendisi Kendine Basvuran Adaylar (8)

(G| @) B

fse Alimlarda Kultanden Yéntemler (0) Yakin akrabalarn istihdamt (4) Seffaf ve Giivenli (3

A

@ Hizli (2)

Bir lse Alim Portal Olarak Facebook {U)\

Titm Suriyelilerin Kuftarma ACtk (1)

Sekil 76: Ise Alimlarda Kullanilan Temel Yo6ntemler ve Tercih Nedenler

14 katilimci is alimlarinda referanslarin (arkadaslar ¢evresinin) kullanarak isi alim yaptigin
vurgulamigtir. Referanslar araciligi ile gelen calisan adaylart da yapilan miilakatlar1 basari ile
gecmeleri sonrasinda ise alinabilmektedir. Bu bakimdan giivenilir bir yontem oldugu katilimcilar

tarafindan vurgulanmaktadir.

“Burada ¢alisan iscileri secerken referanslarina gore hareket ediyoruz. Mesela bazilarini
ben zaten taniyordum. Bazilarini ise arkadaglarim taniyordu. Calisana ihtiyacim olunca
arkadaslarima soyliiyorum. Onlarda digerlerine ve bu sekilde hizlica yayilyyor. Sonrasinda

da adaylar referanslari ile geliyorlar... "K19
Bunun yani sira sekiz katilimci her hafta diizenli olarak genellikler Suriyelilerin, ¢ok nadir olarak
da Tirklerin is yerine kendileri gelerek gelerek is olup olmadigini sorduklarini belirtmislerdir.
Ancak bu yontem adaylar konusunda yeterli bilgilerinin olamadiklar igin katilimcilara tarafindan
“gofivensiz ve riskli” olarak nitelenmektedir. Katilimcilardan K9, K14, , K15 ve K19’un konuya

iligskin goriislerinden drnekler agagida sunulmugtur:
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“Kiswn terzi imalatgilart kapaninca bes alti kisi giinliik olarak gelir. Yazin okullar kapaninca
da sayi artar. Yine ogrenciler de gelir. Bahar ve giiz donemlerinde ise gelen olmaz. Ciinkii
devam edebildikleri bir isleri var. Kimdir nedir nerden gelmistir? Bunu bilemezsin... O
nedenle ben genelde kabul etmiyorum. Bildigimiz insanlardan isim istiyorum...” K14

“Haftada 3 kere is basvurusu yapmaya gelen oluyor. Cogunlukla Suriyeliler ve ama Tiirkler
de geliyor. Ama daha ¢ok Suriyeliler geliyor, ancak ilerleyen zamanlarda Tiirkleri de almak,
yammizda ¢aligtirtmak istiyoruz... Miilakat yapryorum, referansina bakiyorum...” K15

“ Cok kisi geliyor. Eskiden ¢ok fazla kisi is i¢in geliyordu. Simdi ise gelenlerin sayisi azald.
Cok fazla kisi gelmiyor artik is sormaya.” K9

“....Bunun disinda ise neredeyse her giin birisi buraya gelerek is istiyor. Ama boyle bir sey
yapmayt dogru bulmuyorum. Kimdir kimlerdendir belli degil... "K19

Bu yontemlerin yani sira alti kattlimci bir ise alum portali olarak islev géren facebook veya diger
Arapca wuygulamalar izerinden ilanlar vererek calisanlarina ulastiklarini ve buradan is

goriismesine davet ettiklerini ifade etmistir. Katilimcilardan K8, K6 ve K15’in bu deneyimleri ve

goriiglerine iligkin 6rnek ifadeler asagida sunulmustur.

“Calisanlart bulmakta facebook’u kullaniyorum. Mesela, A lokantasina bir tavuk ustasi
alinacak diye yaziyorum. Telefon numarasi veriyorum. Hepsi Arapga bildigi i¢in déntiyorlar.
Deneyimleri yaziyor. Kim olduklarmmi goriiyorum. Arkadaslarimi goriiyorum. Facebook bu
agidan giizel. ” K8

“Ilan konusunda da bir agiklama yapayim. Resmi bir ilan vermiyoruz. Facebook bu konuda
¢ok iyi bir ara¢. Duyurumuzu ve isteklerimizi yapiyoruz. Cok hizli yayiliyor zaten. Bunun
disinda Rizk adli bir uygulamada kullandik. Hem Suriye 'de hem de Tiirkiye de kullanilan bir
uygulama... Yaptigimiz iste ¢alismak i¢in gelenler oluyor ama imkdnlarimiz simirl.
Yapabilecegimiz ¢ok fazla bir sey yok. Bir Tiirk ¢alistirmadim, ¢calisanlarin hepsi Suriyeli.”
K6

“Calisanlarimiz Suriyeli zaten iki kisiler. Ise asma siirecinde facebook iizerinden bir ilan
verdim ve ilana cevap verenler le miilakat yaptim. Ardindan da yamimda c¢alistirmaya
basladim.” K15
Yapilan miilakatlarda katilimcilarn isyerlerinde genel olarak yakin akrabalarini (birinci, ikinci
Ve iigiincii dereceden) akrabalarini istihdam ederek (4 katilimci), kendi ailelerinin is giiclinil
igsyerlerinde kullandiklar1 da goriilmiistiir. Bu sayede katilimcilarin is giicii maliyetlerini
diistirdiikleri ve kendi etnik i¢ giiciinii isletmelere transfer edebildikleri bulgularina ulagilmigtir.

Ornek katilimer gériisleri asagida sunulmustur:

“Burasi aslhinda bir aile sirketi, calisanlarimizda aileden insanlar. Ornegin, donerci biiyiik
oglum, mutfakta esim ¢alistyor. Kiigiik oglum paket servisi yapiyor... Normal bir ¢alisan
kadar onlara para vermiyorum tabi ki. Neden vereyim ki zaten ne kazaniyorsam onlar igin
kazaniyorum. Onlar burada bana yardim ediyorlar.” K18
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Ozetlemek gerekirse, arastirma baglaminda, galisan profilleri incelendiginde (i) (sinirh sayida da
olsa) baz1 Suriyeli gégmen girisimcilerin hem gé¢menleri hem de Tiirk vatandaslar1 istihdam
ettikleri goriilmistiir. Katilimeilarin, (ii) Tirk vatandaslarinin “yiiksek™ ticret beklentisi ve (iif)
zorunlu SGK ddemeleri nedeniyle daha ¢ok kendi etnik grubundan yer alan bireyleri tercih etme
egilimine olduklari, (iv) buna karsin literatiirden farkli olarak smirli sayidaki katilimeinin
isyerlerinde karsilasabilecekleri mali ve hukuki sorunlara ¢6ziim amagli 6zgiin bir strateji olarak
Tiirk vatandaglarini istihdam ettikleri ve (v) bazi katilimcilarin da is glicii maliyetlerini diistirmek
amactyla kendi yakin akrabalarin ve aile bireylerini ¢aligtirdiklar1 bulgularina ulasilmustir. (Vi)
Aragtirmamizda bir katilimcilinin igletme biiyiikliigii ve diistik kar getirisi nedeniyle higbir ¢alisan
istthdami yapmadigi goriilmiistiir. Bunun yami sira girisimcilerin c¢alisan istihdam siirecinde
dikkat ettikleri hususlara iligkin goriislerine bagvurulmustur: Bu bulgulara gore, (vii) ¢alisan
istthdaminda katilimcilarin giiven temelli bir yaklasim sergiledikleri goriilmiistiir. Bu baglamda
giiven calisan istihdaminda en onemli oldu olarak karsimiza c¢ikmistir. Bunun yani sira
Katilimeilar ¢alisan adaylarinin belirlenmesinde katilimcilarin (viii) referanslarina, (ix) daha
onceki deneyim ve tecriibelerine, (X) Arapga bilip bilmemelerine gore karar verdikleri

goriilmiistii