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ABSTRACT

MSC THESIS

ADMINISTRATIVE SORUNS OF SPECIAL EDUCATION CLASSES
UNDER THE MINISTRY OF NATIONAL EDUCATION (MONE) BASIC
EDUCATION DIRECTORATE: KASTAMONU PROVINCE

ISMAIL CEVIK

KASTAMONU UNIVERSITY INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCE

DEPARTMENT OF ECONOMICS
ADMINISTRATION AND ORGANISATION
SUPERVISOR: ASSOC. PROF. DR. ERTUGRUL CAVDAR

This study aimed to examine the administrative problems of special education classes within
the Ministry of National Education, General Directorate of Basic Education. Special education
teachers and administrators in Kastamonu province participated in the study. The study group
of the research consists of 25 people. The Interview method, one of the qualitative research
approaches, was used in the research process. Personal information forms and semi-structured
interview forms were used as data collection tools. With the interview form, the participants'
views on mission/vision, staff, students, instructional, educational services, legislation,
communication and family involvement were analyzed. Content analysis was conducted using
MAXQDA 2022 Analytics Pro software to analyze the application data. As a result of the
research, codes were determined for each interview question, and these codes were explained
with the help of code cloud and graphics. The statements of the participants were evaluated
under the headings of three main problems: human problems, legislative problems and
physical problems, and the solution suggestions for these problems. The results obtained were
supported with direct quotations, and suggestions were made.

KEYWORDS:Special education, administrative soruns, special education class.
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1. GIRIS

Engelli olmak bir engel degildir, sadece asilmasi gereken siradan bir diisiincedir. Bu
diisiinceden kurtulmanin yolu sabir, azim ve inangla hayata tutunmaktir. Engelimiz
olmayabilir ama her insanin bir engelli aday1 oldugu unutulmamalidir. Ulkeler sosyal
devlet olmanin gerektirdigi politikalar geregi engelli bireylerine gereksinimlerine gore

kamusal 6zel hizmetler sunmaktadir. Bunlarin basinda Ozel Egitim gelir.

Ozel egitim, dgrencilerin dgrenme giigliikleri veya engellere ragmen kendilerine
giivenmelerini, Ozgiivenlerini artirmalarint  ve kendilerine 06zgii becerilerini
gelistirmelerini saglayan 6dnemli bir yoldur (Korucu, 2005). Bu yoldaki temel amag
ogrencilerin daha bagimsiz ve mutlu bir yasam siirmelerini saglamaktir. Ozel egitim,
ogrencilerin okulda ve hayatta basarili olmalarin1 saglamay1 hedeflemektedir. Ayrica
0zel egitim, toplumun her kesimi ic¢in esit firsatlar sunma ve her O6grencinin
potansiyelini tam olarak gergeklestirmesine yardimci olma agisindan da son derece

onemlidir (Terzi, 2010).

Ozel Egitim en genel tanimiyla, 6zel gereksinimi bulunan bireylere alaninda uzman
kisilerce verilen ya da sunulan egitim hizmetidir (Altinkurt, 2008). Ozel egitim,
ogrenme giicliigii ¢eken veya engelli olan 6grencilerin ihtiyaclarini karsilamak icin
tasarlanmus bir egitim programu olarak ifade edilebilir (Cavkaytar, 2012). Ozel egitim,
bu o6grencilerin okulda ve hayatta basarili olmalar1 i¢in gerekli olan Ogrenme
becerilerini ve sosyal becerileri kazanmalarina yardimei olur. Ozel egitim, 6grenme
giicliigii ceken veya engelli olan Ogrencilerin Ogrenme tarzlarini ve &grenme
ihtiyaglarini tanimlar (Kircali-iftar, 1998). Ogrencilerin bireysel 6grenme ihtiyaglarimi
karsilamak icin 6zel egitim Ogretmenleri ve yoOneticiler Ogrencilerin 6grenme
ihtiyaglarina uygun 6gretim stratejileri kullanarak 6zel bir miifredat hazirlar ya da var

olan miifredatlar1 uygularlar (Citil, 2020, 23).

Tirkiye’de 6zel egitim hizmetleri ilk olarak igitme yetersizligi olan ¢ocuklara yonelik
olarak baslamis ve 19.ylizyilin ikinci yarisindan itibaren yasalasmistir (Eripek, 2005).
Ulkemizdeki 6zel gereksinimi olan bireylerle ilgili 6zel egitim hizmetlerinin hukuki

dayanaklar1 ilk olarak 1997 yilinda yiiriirliige sokulan 573 sayili “Ozel Egitim



Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ve bu kararnameye bagli olarak yayimlanan
“Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi” ve 2005 yilinda cikarilan 5378 “Sayili
Engelliler Hakkinda Kanun “dur. 20.ylzyilin ilk baslarinda iki okul ve Milli Egitim
Bakanligi (MEB) diizeyinde bir sube miidiirliigii ile temsil edilen 6zel egitim
hizmetleri, giinimiizde MEB’e bagli “Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Miidiirliigii” adi altinda 6zel egitime yonelik olarak birgok farkli hizmetler

vermektedir (Bayko¢ Dénmez, 2010).

Ulkemizde 6zel gereksinimi olan dgrencilerin biiyiik cogunlugu orgiin egitimlerini
normal gelisim gosteren yasitlariyla birlikte “Temel Egitim Genel Miidiirliigii ve
Ortaogretim Genel Miidiirliigii "ne bagh okullarda silirdiirmektedir. Ancak Temel
Egitim ve Ortadgretim Genel Miidiirliikleri biinyesinde bulunan 6zel egitim siniflar
hem Ozel Egitim ve Rehberlik Genel Miidiirliigii'niin hem de biinyesinde agildig
kurumun isleyisiyle yonetilmektedir. Bu isleyisler 6zel egitim siniflarinda yonetsel
olarak gerek catismalara gerekse sorunlarin ¢6zliim silirecinin uzamasia sebep
olabilmektedir. Bu baglamda 6zel egitim alaninda incelendiginde, 6grencilerin dzel
ithtiyaclarmin karsilanmasi1 ve egitim hizmetlerinin sunulmasi konusunda sistemik
sorunlar, personel yetersizligi ve egitim kalitesi gibi bir¢ok alanda ortaya ¢iktig
goriilmektedir (Karasu ve Mutlu, 2014). Bu sorunlarin iistesinden gelmek icin farkl
yaklasimlar gereklidir ve bu yaklagimlarin bilimsel temellere dayanmasi 6nemlidir.
Ozel egitimde yasanan sorunlarin iistesinden gelmek igin sistemik yaklasimlar
benimsenmesi, 0zel egitim personelinin yeterliginin saglanmasi, O6gretmenlerin
egitimlerinin devamliligiin saglanmasi ve dgrencilerin 6grenme ihtiyaglarina uygun
olarak tasarlanmis egitim materyalleri ve teknolojik araclarla 6gretim yapilmasi
gerekmektedir. Ozel egitim siniflarinda gorev yapan dgretmenler ve okul yoneticileri,
personel yonetimi, Ogrenci yonetimi, egitim-0gretim hizmetleri, mevzuat
uygulamalari, iletisim ve aile katilimi gibi yonetsel sorunlarla karsi karsiya
kalabilmektedir. Bu sorunlar, &zel egitim Ogretmenlerinin ve ydneticilerinin
ogrencilere en iyi egitim destegini saglamalarini engelleyebilmekte ve 6grencilerin
ogrenme siirecini olumsuz etkileyebilmektedir (Altunay, 2008; Ataman, 2012). Bu
nedenle, 6zel egitim smiflarinda gérev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin ve okul
yoneticilerinin bu sorunlara karsi etkili ¢oziimler gelistirmeleri gerekmektedir.

Ornegin, dgretmenlerin uygun olmayan bir sekilde secilmesi veya yetersiz egitim



almalari, 6grencilerin egitim kalitesini etkileyebilmektedir. Ayrica, dgretmenlerin
yeterli kaynaklara sahip olmamasi veya maaglarina uygun bir iicret alamamasi,
personel memnuniyetsizligi yaratabilir. Bu noktada personel yonetimi konusundaki
sorunlar1 ¢6zmek i¢in, 6zel egitim siiflarinda gorev yapan Ogretmenler ve okul
yoneticileri, 6gretmenlerin egitim diizeylerini yiikseltmek, uygun secimler yapmak ve
Ogretmenlere yeterli kaynak saglamak gibi 6nlemler alinmalidir (Baykog Dénmez ve
Sahin, 2011). Ayrica, 6gretmenlerin maaslarina uygun bir ticret almasini saglamak ve
personel memnuniyetini artirmak i¢in, okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda siki

bir iletisim kurulmasi gerekmektedir.

Ozel Egitim alaninda yasanan sorunlara dgrenci boyutunda bakildiginda ise 6zel
egitim siniflarinda gorev yapan 6gretmenler ve okul yoneticileri, 6grencilerin yonetimi
konusunda ¢esitli sorunlarla kars1 karsiya kaldigi goriilmektedir (Cavkaytar, 2008).
Ormegin, dgrencilerin dgrenme zorlugu ¢ekmesi veya disiplin sorunlari yasamast,
ogrencilerin egitim Kkalitesini etkileyebilmektedir. Ayrica, Ogrencilerin farkh
ozellikleri (6rnegin, 6grenme stili, dil ve kiiltiirel farkliliklar) de 6grencilerin yonetimi
konusunda zorluklar yaratabilir. Bu noktada 6grencilerin yonetimi konusundaki
sorunlar1 ¢6zmek i¢in 6grencilerin 6grenme stilini, yeteneklerini ve ihtiyaglart daha iyi
anlagilmali ve buna uygun egitim planlart olusturulmalidir. Ayrica, disiplin
sorunlartyla ilgili politikalarin olusturulmasi ve bu politikalarin tutarli bir sekilde
uygulanmas1 &nemlidir. Ogretmenlerin farkli dgrenci 6zelliklerini anlamalar1 ve
kiiltiirel farkliliklara saygi gostermeleri de bir diger konu olarak karsimiza

cikabilmektedir (Cankiran, 2019).

Ozel egitim alaninda yasanan sorunlar, egitim-6gretim hizmetleri boyutunda konuya
151k tuttugumuzda o6zel egitim siniflarinda goérev yapan ogretmenler ve okul
yoneticileri, egitim-0gretim hizmetleri konusunda ¢esitli sorunlarla karsi karsiya
kalabilirler (Celik ve Eratay, 2007). Ornegin, dgretmenlerin yeterli materyal ve
kaynaklara  sahip  olmamasi,  Ogrencilerin  egitim  kalitesini  olumsuz
etkileyebilmektedir. Ayrica, 6gretmenlerin yeterli zaman ve destek alamamasi,
Ogrencilerin 6grenme siirecini etkileyebilir. Bu noktada ¢oziim odakli bir yaklagim
benimsendiginde egitim-6gretim hizmetleri konusundaki sorunlari ¢ozmek igin, 6zel

egitim Ogretmenleri ve okul yoneticileri, yeterli materyal ve kaynak saglamali ve



ogretmenlere yeterli zaman ve destek verilmelidir (Dogan ve Isitan, 2011). Ayrica,
Ogretmenlerin Ggrencilerin 6grenme stillerini ve ihtiyaglarini anlamalar1 ve buna

uygun egitim planlar1 olusturmasi da 6nemlidir.

Mevzuat boyutu incelendiginde 6zel egitim smiflarinda goérev yapan 6gretmenler ve
okul yoneticileri, mevzuat konusunda cesitli sorunlarla karsi karsiya kalabilirler
(Siit¢li, 2007). Ornegin, okul yoneticileri ve dgretmenlerin, dgrencilerin haklari ve
mevzuat uygulamalar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi, yasal sorunlara yol
acabilmektedir. Mevzuat konusundaki sorunlar1 ¢6zmek i¢in, 6zel egitim dgretmenleri
ve okul yoneticileri, yasal mevzuatlar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalidirlar
(Karabork, 2018). Mevzuatla ilgili seminerler ve egitimler diizenlenmeli ve
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin bu seminerlere katilmalar1 saglanmalidir.
Ayrica, okullarin, yasal mevzuatlar konusunda siirekli olarak giincellenmeleri de
onemlidir. Ciinkii Ozel egitim smiflarinda gorev yapan Ogretmenler ve okul
yoneticileri, Ogrenciler, veliler ve diger ogretmenlerle etkili bir sekilde iletisim
kurmakta zorluk yasayabilirler (Soyhan, 2019). Iletisim konusundaki sorunlar,
ogrencilerin egitim kalitesini olumsuz etkileyebilir ve okuldaki saglikli ve huzurlu
ortam1 bozabilir. Iletisim konusundaki sorunlari ¢ozmek icin, 6zel egitim 6gretmenleri
ve okul yoneticileri, 6grenciler, veliler ve diger 6gretmenlerle etkili bir sekilde iletisim
kurabilmek icin gereken becerilere sahip olmalidirlar (Haban, 2018). Iletisim
becerilerini gelistirmek i¢in, okullarda iletisim egitimleri verilmeli ve 6gretmenlerin,

ogrencilerin ve velilerin bu egitimlere katilmalar1 saglanmalidir.

Aile katilim1 boyutu belki de 6zel egitim siirecinin en 6nemli bilesenlerinden birisidir.
Ailelerin 6zel egitim siirecinde egitime katilim saglamalari, 6grencilerin basarisin
olumlu yonde etkileyebilir. Ancak, ailelerin egitime katilimi konusunda c¢esitli
zorluklarla karsilagilabilir (Sagiroglu, 2006). Aile katilimi konusundaki sorunlari
¢ozmek icin, 6zel egitim 6gretmenleri ve okul yoneticileri, ailelerle etkili bir sekilde
iletisim kurmali ve ailelerin egitime katilimini tesvik etmelidirler (Soyalan, 2022).
Ayrica, ailelerin okuldaki faaliyetlere ve Ogrencilerin egitim siirecine katilimini
saglamak icin, okullarda ailelerle birlikte ¢aligabilecek programlar olusturulmalidir.
Bu programlar, ailelere, Ogrencilerin O6grenme siirecinde nasil  destek

saglayabilecekleri konusunda fikir vermelidir.



Ozel egitim konusunda belirtilen durumlar ele alindiginda bu konunun farkli agilardan
ele alinmasinin, 6zel 6gretim siniflarinda karsilasilan sorunlar i¢in ¢6ziim Onerileri

olusturulmasinin ilgili alana 6nemli derecede katki saglayacagi sdylenebilir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1  Ozel Egitim

Ozel egitim, en genel anlamiyla 6zel gereksinimi bulunan bireylere verilen egitim
hizmetidir. Alan yazina baktigimizda 6zel egitime dair bir¢cok tanimlama ile
karsilasmak miimkiindiir. Ozel egitim, 6zel ihtiyaci bulunan bireylere, belirli bir
miifredat dahilinde bireyin ihtiyaglarina gore diizenlenmis uygun yontem, ortam ve
arag-gereclerle alaninda uzman kisilerce verilen egitim ¢esidi olarak ifade edilebilir
(Citil 2012). Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligine (OEHY, 2018) gore 6zel egitim;
“Bireysel ve gelisim ozellikleri ile egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan
anlaml diizeyde farklilik gosteren bireylerin egitim ve sosyal ihtiyaglarim karsilamak
tizere gelistirilmis egitim programlari ve ozel olarak yetistirilmig personel ile uygun
ortamlarda stirdiiriilen egitim” olarak tanimlanmistir. Yukaridaki tanimlardan da
anlagilacagi lizere yontem, ortam ve Ozel programa atif yapilmis, alaninda uzman

kisilerin bu egitimi verecegi hususu vurgulanmaistir.
2.2 Ozel Egitimin Tarihsel Gelisimi ve Yasal Dayanaklar

Tarihin ilk zamanlarinda 6zel gereksinimli bireylerin insani haklara sahip olamadig:
goriilmektedir. Hatta bu bireylere yasama hakki bile verilmemistir (Citil, 2012).
Avrupa’da 6zel gereksinimli bireyler kotli sans ve ugursuzluk goriiliip aileleri
tarafindan diglanip sokaga atilmistir (Gok, 1958). Sparta’da iyi bir savasei
olamayacaklarina kanaat getirilen ciliz ve sakat dogan bebeklerin dogar dogmaz

yasamlarina son verilmis ya da bu bebekler dogaya birakilmistir (Citil, 2017).

Roma’da milattan sonra besinci yiizyilda kanunlarda isitme engeli bulunan bireylere
diger insanlarin sahip olduklar1 kisi haklarina sahip olmalarina izin verilmemistir
(Balc, 2013). Cermen 1rkinda da engelli dogan bebekler babalar1 tarafindan infaz
edilmistir. Engelliligi giinahkarlik ve kotiiliige bagdastiran yaklagimlar ortaya
cikmigtir. Hatta bu yaklasimlara gore sakat bebeklerin dogmasinin sebebi atalarinin

giinahlar1 olduguna ya da ¢ocugun i¢inde seytan bulunduguna inanmislardir. Biitiin bu



inanglar engelli bireylerin hayatta kalmalarini, yasamlarini idame ettirmelerini

imkansiz hale getirmistir (Ogultiirk, 2012; Citil, 2017).

Orta ¢agda ise engelli bireyleri 6ldiirme davranislar1 azalmistir. Ancak kotii muamele
bitmemistir. Ciiceleri palyaco, dans gosterisi gibi eglendirme araci olarak gormiisler,
eglendirirken de onlara hakaret, iskence, hapse atma, kolelik gibi muameleler
yapilmistir (Tremblay, 2007). Hristiyanligin yayilmasi, Ronesans ve Reform gibi
hareketlerinin de etkisiyle engeli olan bireylere ilgi setkat artmis onlara koruma
saglanmaya baslamistir (Citil, 2017). 15. ylizyildan itibaren bireylerin egitimine
yonelik gelismeler goriildiigiinii gormekteyiz. Ozel gereksinimli bireylerin egitimi 17.

yiizyilda hiz kazanmis, 19. ylizyilda sistemli bir hale gelmistir.

Engelli bireylerin, engellik durumlart agisindan tarihi gelisimine baktigimizda, isitme
0zel egitim faaliyetlerinin 16. yiizyilda, gérme engelli egitim faaliyetlerinin 18.
ylizyilin sonlarinda, zihinsel engelli bireylerin egitim faaliyetlerinin da 19. yiizyil
baglarinda oldugu goriilmektedir. Ovide Decroly (1871-1932) zihinsel engelli
ogrenciler i¢in gelistirdigi miifredat programi, Alfred Binet’in (1857-1911) 6grenci
secimi yapmak i¢in gelistirdigi zekd testi bu alanda 20. ylizyilin en O6nemli
gelismeleridir. Bu gelismelerin 1s181nda 20. yiizyilda zihinsel engeli bulunan bireylere
ait okullarin sayis1 artmistir. Ozel gereksinimli bireyler 1930°1u yillarda, sehirlerden
uzakta ve insansiz yerlere agilan okullarin ortadgretim kademelerinde egitim almaya
baslamustir. Ancak Ikinci Diinya Savasi ile Hitler dénemindeki Almanya’da biitiin
engelli hizmetleri kaldirilmis, bir kisim engelli cocuklar kisirlagtirilmig, bir kismi da

gaz odalarinda igneyle ya da gaz verilerek oldiirtiilmiistiir (Citil, 2020).

ABD, Ikinci Diinya Savasindan sonra 6zel egitime dnem vermis, bu alanda personel
yetistirme, egitim programi olusturma, hibe destegi verme gibi projeler gelistirmistir.
1967 yilinda Engelliler Egitim Biirosunu kurmus, 1976 yilinda “7iim Engelli Cocuklar
icin Egitim Yasasi” ¢ikarmistir. Bu yasa 1990 yilinda yenilerek engel tiirii ve derecesi
fark etmeksizin biitiin ¢ocuklar1 i¢ine alarak “Yetersizligi Olan Bireylerin Egitimi
Yasast” ismini almistir (Batu ve Uysal, 2010). Diinyada 6zel egitim girisimlerine

yonelik zaman ¢izelgesi Tablo 2.1’de sunulmustur.



Tablo 2.1 Diinyada 6zel egitimin zaman ¢izelgesi (Citil, 2020, s.20, 22)

Donem Yih  Kisi/ Kurum Hedef Grup
1555 Pedro Ponce de Leon (Ispanyol Rahip) Isitme engelliler
1620 Juan Pablo Bonet Isitme engelliler
1644 John Bulver Isitme engelliler
1668 Cohannnes Levater Isitme engelliler
1680 George Dalgarno Isitme engelliler
1760 Abbe’de L Epee Isitme engelliler
1767 Thomas Braidwood Isitme engelliler
1784 Valentin Hatly Gorme engelliler
1798 Heinicke Isitme engelliler
1801 Jean Marc Gaspard Itard Zihinsel engelliler
1817 Thomas Hopkins Gallaudet Isitme engelliler
1829 Perkins Korler Okulu Gorme engelliler
1839 Perkins Korler Okulu Zihinsel engelliler
1842 Dr. Gaggaenbiill Creten Zihinsel engelliler
1848 Hervey Backus Wilbur Zihinsel engelliler
1859 Almanya Zihinsel engelliler
1864 Gallaudet College [sitme engelliler
1867 Clarke School ve Lexington School Isitme engelliler
1843-1911 Frank H. Hall Gorme engelliler
1876 Alexander Graham Bell Isitme engelliler
1897 Dr. Deterassa Maria Montessori Zihinsel engelliler
1889 Chicago Ortopedik engelliler

Ozel egitim hizmetlerinin Tiirk toplumlarmdaki durumuna baktigimizda Selguklular

Donemi’nde dariilacezelerde, Osmanlilar Donemi’nde dariissifa ve bimarhanelerde

zihinsel ve psikolojik destek verildigi goriilmektedir. Hatta Osmanli Devleti’nde

isitme engelli bireylerin zamanin “dilsiz dili” olarak bilinen isaret dili ile egitilerek

sarayda farkli hizmet kollarinda istihdam edildigi bilinmektedir (Citil, 2017; Unli,

2018). Tiirkiye’de ilk kurumsal 6zel egitim hizmetleri 19. ylizyilin sonlarina dogru

isitme yetersizligi olan bireylerin egitiminde goriilmektedir. 1889 yilinda Istanbul

Ticaret Mektebi biinyesinde bir okul, 1923 yilinda izmir Saglik ve Sosyal Bakanlig1na



bagl bir okul, 1944 yilinda istanbul’da Ozel bir dernek tarafindan istanbul Ozel Sagir,
Dilsiz ve Koérler Okulu bu alanda agilan oncii okullardir (Citil, 2009). Tirkiye’de 1951
yil1 6zel egitim hizmetleri agisindan ayri bir 6neme haizdir. 5822 sayili Kanunla 6zel
egitim Tiirk Milli Egitim sistemine dahil edilerek sadece bakim ve saglik hizmeti
olarak adlandirilmaktan kurtulmustur. Milli Egitim Bakanlig1 idaresine gecen 6zel
egitim hizmetlerinde kurumsal, yonetsel ve yasal olarak bir¢ok alanda yeni gelismeler
yasanmustir. 1952°de Gazi Egitim Enstitiisii’'nde Ozel Egitim Subesi’nin acilmasi,
1955’te  gilinlimiiz adiyla rehberlik arastirma merkezlerinin agilip illere
yayginlastirlmasi, 1965’te Ankara Universitesi biinyesinde Ozel Egitim Boliimii

kurulmasi Ozel egitim alanindaki devrim niteligindeki gelismelerdir (Citil, 2017).

“573 Sayili Ozel Egitim Hakkinda KHK” 06.06.1997 yilinda 23011 sayili resmi
gazetede yayinlanarak yiiriirlige girmistir. Bu KHK’ nin temel amaci, “Tiirk Milli
Egitiminin genel amaglar: ve temel ilkeleri dogrultusunda ozel egitim gerektiren
bireylerin, genel ve mesleki egitim gorme haklarini kullanabilmelerini saglamaya
yonelik esaslart diizenlemek” olarak belirtilmistir (573 Sayil1 KHK, 1997). KHK dort
kisim ve 30 maddeden olusmaktadir. KHK’da genel hiikiimler, 6zel egitimin temel
ilkeleri, egitim- 6gretim, kurumlar ve gorevleri ile ilgili hiikiimlerle Tiirkiye’deki 6zel
egitim hizmetlerinin ¢ergevesini olusturmaktadir. 573 Sayili KHK ya sadik kalinarak
18 Ocak 2000 tarihinde “Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi” yayimlanarak
yiirlirlige girmistir. Bu yonetmelikte zamanla degisikliklere gidilerek 2018 yilinda
tekrar yayimlanmigtir. 01.07.2021 Tarih ve 31528 nolu Resmi Gazete’de yayimlanan
son haliyle yiiriirliiktedir. Tirkiye’de 6zel egitimin zaman cizelgesi Tablo 2.2’de

sunulmustur.

Tablo 2.2 Tiirkiye’de 6zel egitimin zaman gizelgesi (Citil, 2020, s. 28- 38)

» 1923- Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi

» 1924 Anayasasi

» 1929 tarih 1416 sayili Ecnebi Memleketlere Gonderilecek Talebe
Hakkinda Kanun

» 1943 tarih ve 4489 sayili Yabanct Memleketlere Gonderilecek Memurlar
Hakkinda Kanun

1923-1950
aras1 donem
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Tablo 2.2’nin devami

1923-1950
aras1 donem

> 1948 tarih ve 5245 sayili “Idil Biret ve Suna Kan’in Yabanci
Memleketlerde Miizik Tahsiline Gonderilmesine Dair Kanun

> 1948- BM Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi

» 1949- 5387 sayil1 Korunmaya Muhtag Cocuklar Hakkinda Kanun

1951 - 1960 arasi1 donem

» 1951 tarih ve 5822 sayili Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi’na baglh
olan Izmir’deki Sagir-Dilsiz ve Kérler Okulu'nun Milli Egitim
Bakanligina Devredilmesini Diizenleyen Kanun

» 1955 - Engellilerin Mesleki Rehabilitasyonu Hakkinda 99 Sayili
Uluslararas1 Calisma Orgiitii Tavsiye Karar

> 1956 tarih ve 6660 sayili Giizel Sanatlarda Fevkalade Istidat Gosteren
Cocuklarin Devlet Tarafindan Yetistirilmesi Hakkindaki Kanun

» 1957 tarih ve 6972 sayili Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Hakkinda Kanun

» 1959 - Cocuk Haklar1 Bildirisi

» 1960 - Egitimde Ayrimciliga Karsi Sozlesme UNESCO Genel

Konferansi

1961- 1970
arasi donem

> 1961 tarih ve 222 Sayili [Ikdgretim ve Egitim Kanunu (Kanunun 12.
Maddesine gore “mecburi ilkdgrenim ¢aginda bulunduklar halde zihnen,
bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan 6ziirlii olan ¢ocuklarin 6zel egitim ve
ogretim gormeleri saglanir” denilerek Tirk Milli Egitim sistemi
icerisinde 6zel egitimin resmen devlet tarafindan kabul edildigi ve 6zel
egitim hizmetlerinin devlet tarafindan ytiriitiildiigii vurgulanmistir.)

» 1961 Anayasasi (50. madde “Devlet, durumlari sebebiyle 6zel egitime
ihtiyaci olanlari, topluma yararh kilacak tedbirleri alir.” hiikiimleri yer
almaktadir. Boylece engellilerin egitimi anayasal giivenceye alinmistir.)

> 1962 - Ozel Egitime Muhtag Cocuklar Yénetmeligi (Yonetmelikte 6zel
egitime muhta¢ ¢ocuklarin tanimlari, siniflandirilmalari, engel gruplari
ve bunlarin oranlari, 6zel egitimin amaglar1 ve 6zel egitim kurumlari

personellerinin gorevleri belirtilmistir.)

1971-1980
arasi donem

» 1971- BM Zihinsel Engelli Bireylerin Haklar1 Hakkinda Bildirge
» 1973 tarih ve sayili 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu (8.
maddede*...Ozel egitime ve korunmaya muhta¢ ¢ocuklar1 yetistirmek

icin 6zel tedbirler alinir” hitkkmii getirilmistir)
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Tablo 2.2’nin devami

1971-1980
arasi donem

» 1973 - Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Atama, Yer Degistirme,

» Adaylik ve Uzmanlik Yonetmeligi

> 1975- Ozel Egitime Muhtag Cocuklar Yonetmeligi (Diizenleme)

> 04.06.1975 tarihinde kabul edilen 1402 Sayili Insan Kaynaklarinin
Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim Yonlendirilmenin Yeri Hakkinda
Sozlesme

»9 Aralik 1975’te BM Genel Kurulunun 3447 sayili ilke karari ile
Birlesmis Milletler Sakat Haklar1 Bildirisi

1981 - 1990
arasi donem

» 1981-BM Genel Kurulu, 3 Aralik 1981 tarihinde 1982 yilin1 “Engelliler
Y1l olarak ilan etti ve “Engelli Kisilerle ilgili Diinya Eylem Programi”ni
yurtrlige koydu.

» 1982 Anayasasi (42. maddede “...Devlet, durumlar1 sebebiyle 6zel
egitime ihtiyact olanlar1 topluma yararli kilacak tedbirleri alir...”
denilmis, bu madde ile 6zel gereksinimi olan vatandaglarimizin egitimle
ilgili haklar1 1961 Anayasasi’nda oldugu gibi korunmustur.)

> 1983 - BM Engellilerin Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami Hakkinda
159 Sayili Uluslararas: Calisma Orgiitii Sézlesmesi

> 1983 tarih ve 2916 sayili Ozel Egitime Muhta¢ Cocuklar Kanunu (Ozel
egitimle ilgili dogrudan ¢ikarilan ilk ve en kapsamli kanun)

» Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi

> Ozel Egitim Okullar1 Ynetmeligi

> Egitilebilir Cocuklar Is Okulu Y&netmeligi

» 1986 tarih ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu

> 1988 - Engellilerin Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami Hakkinda
Uluslararas1 Calisma Orgiitii Tavsiye Karar

» 1988/11 numarali, Engelli Cocuklarin Normal Siniflarda kaynastirma
Yoluyla Egitimi adl1 Genelge

» 1989 tarihinde son seklini alan Cocuk Haklarina Dair Birlesmis Milletler
Sozlesmesi

» 16.6.1989 tarih ve 3581 sayili kanunla onaylanan Avrupa Sosyal Sart1

> 1990- BM Herkes I¢in Egitim Diinya Bildirgesi
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Tablo 2.2’nin devami

1991-2010 aras1 donem

> 1993 - BM Sakatlar I¢in Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar

» 1993 - Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midiirligii
Engellilerin Tespiti, Incelenmesi, Bakim ve Rehabilitasyonuna Dair
Y 6netmelik

» 1994 - BM Salamanca Bildirisi

» 2828 say1 ve 24.05.1983 tarihli Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu’nun 30.05.1997 tarihinde degisen 25. Maddesi

> 1997 tarih ve 571 sayili Oziirliller idaresi Baskanligi Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

> 573 Sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (2916
sayil1 Ozel Egitime Muhtag Cocuklar Kanunun yerine ge¢mistir.)

> 18 Ocak 2000 tarihinde yiiriirliige konulan “Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi” (KHK ya dayali olarak ¢ikarilmis kapsamli bir yonetmelik)

» 2001 - 17.4.2001 tarih ve 24376 sayili resmi gazetede yayimlanarak

yuriirliige giren Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Y6netmeligi

» 2001 - 22.11.2001 tarih ve 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu

> 2005 - 01.07.2005 tarihli 5378 sayili Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun (yeni
adiyla Engelliler Hakkinda Kanun)

» 2005 - 3797 sayili ve 30.4.1992 tarihli Milli Egitim Bakanliginin Tegskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun’a 2005 yilinda eklenen “Ek Madde 3”

> 2006 - 31.05.2006 tarihinde Ozel Egitim Hizmetleri Y dnetmeligi yeniden
diizenlenmistir.

» 2006 - Engelli Haklar1 S6zlesmesi-“13 Aralik 2006 tarihinde BM Genel
Kurulu’nda kabul edilmis ve 30 Mart 2007 tarihinde taraf devletlerin
imzasina agildiktan sonra aym tarihte {lkemiz tarafindan da
imzalanmustir.

» 2006 - 20.06.2006 tarih ve 26200 sayili resmi gazetede yayimlanan
“Yiiksekogretim Kurumlar1t Engelliler Danisma ve Koordinasyon

Y 6netmeligi




13

2.3 Ozel Egitim Ortamlar

Ozel egitim bireylerin ihtiya¢ duyulmasi halinde bircok farkli alanda
saglanabilmektedir. Bu konuda 6zel egitimin ihtiyag tiirii, derecesi, yasam becerileri,
kisitlanma oranlart ve davrams Ozellikleri dikkate alinmaktadir. Ozel egitime
gereksinim duyan bireylerin yerlestirilmesi noktasi en az sinirlandirilmis ortamlardan
en fazla sinirlandirilmis ortamlara dogru gecis yapilmasi gerekmektedir. Sekil 2.1°de

egitim ortamlar1 sunulmustur.

Normal Sinif (Kaynastirma / Btiinlestirme) EN AZ SINIRLANDIRILM I$

Normal Sinif + Destek Egitim Odas;

Normal Okul Banyesinde Ozel Egitim Sinf;
Gandiizli Ozel EFitim Okulu/Kurumu (Ayn)
Yatili Ozel Egitim Okulu/Kurumu (Aym)

Hastane Sinifi

EN FAZi
Evde EGitim A SINRLANDIRIL

Sekil 2.1 Egitim ortamlar1 (Citil ve Polatoglu, 2020, s.85)

Ogrencilerin egitim ortamlarma yerlestirilmesi icin egitsel degerlendirme ve
Ogrencileri tanilama siirecinden geg¢mesi gerekmektedir. Bu noktada Sekil 2.2°de

bulunan egitsel degerlendirme ve tanilama siirecinin yiiriitiilmesi gerekmektedir

Kurum / Ev

4 S 2

Ozel Egitim
1:::::61'.“‘ Hizmetleri Yerlestirme
Kurulu

Kaynastirma /
f Bitinlestirme - BEP Gelistirme
‘ Ozel Egitim Okulu - Ozel / Izleme
Egitim Sinifi - Hastanede

Ginderme Egitim - Evde Eitim -
ancesi I';A M 'IA‘;:""" Acik Ogretim
midahaleler CoEH

Sekil 2.2 Egitsel degerlendirme ve tanilama siireci (Citil ve Polatoglu, 2020, s.89)

Ulkemizde 6zel egitim hizmetleri farkli kademelerde ve farkl tiirlerde sunulmaktadir.

Kademe olarak; okul oncesi, ilkogretim, ortadgretim, yaygin egitim, yiiksekogretim
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ve  diger  hizmetler olarak  smiflandirilmaktadir.  Tir  olarak  ise
kaynastirma/biitiinlestirme, 6zel egitim sinifi, 6zel egitim kurumlar1 gibi tiirlere
ayrilabilmektedir. Sekil 2.3’te Ozel egitim hizmetinin tiir ve kademelere gore

siiflandirmast bulunmaktadir.



4-YAYGIN 5- YUKSEK 6- DIGER
EGITIM OGRETIM HIZMETLER

1 OKUL
ONCESI

2- ILKOGRETIM 3- ORTAOGRETIM

Sekil 2.3 Ozel egitim hizmetinin tiir ve kademelere gére siniflandirilmasi (Atbasi ve Ozdemir, 2020, s.68)
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2.4 Ozel Egitimin Amaclar1 ve Temel Ilkeleri

Ozel egitim 6zel gereksinimi olan her bireyin en temel hakkidir. Sartlar ve ihtiyaglar
ne olursan olsun bireylere bu egitim sunulmasi gerekmektedir. Bilhassa engelli
cocuklara sahip olan ailelerin bu konuda kaygi duymalari, iyi bir egitim alamama
diisiinceleri, kendilerinden sonra ¢ocuklarinin hayatlarini nasil idame ettirebilecekleri
en sik goriilen kaygilar arasinda yer almaktadir. Bu noktadan hareketle ¢cocuklarin
kendi hayatlarin1 idame ettirebilmeleri i¢in iyi bir egitim almalar1 gerekmektedir
(Giileryiiz, 2021). Bu kapsamda 06zel egitim kurumlarinin sahip olmasi gereken
birtakim amaglar da bulunmaktadir. Bu amaglar sunlardir (Ozel Egitim Hizmetleri
Tanitim El Kitab1, 20006, s.8):

1. Bireylerin yasadiklar1 topluma en iyi sekilde uyum saglayabilmelerini saglamak,

2. Bireylerin bagimlilik oranlarinin azaltilarak kendi baslarina yasamlarini idame
ettirmelerine katki saglamak,

3. Bireylere egitimleri siirecinde uygun egitim ortamlari, yontem ve materyallerin

temin edilmesini saglamak olarak ifade edilebilir.

Ozel egitim hizmetleri uygulanirken dikkat edilmesi gereken birtakim ilkeler
bulunmaktadir. Bu ilkeler 573 sayili Ozel Egitim hakkinda KHK kararname’de su
sekilde belirtilmistir (Ozel Egitim Hizmetleri Tanitim El Kitab1, 2006, s.7-8):

1. Ozel egitime ihtiyac¢ duyan tiim bireyler bu hizmetlerden yararlandirilir.

2. Ozel egitim ihtiyac1 bulunan bireyler, egitim siireglerine daha erken yaslarda
baslatilmalidir.

3. Ogzel egitim hizmetleri, bireyleri bulundugu ortamdan miimkiin olduk¢a ayirmadan
planlanmali ve yiiriitiilmelidir.

4. Ogzel egitime ihtiyag duyan bireylerin ihtiyaclar1 belirlenerek, uygun programlar
yapilmali ve akranlari ile birlikte egitim almas1 saglanmalidir.

5. Ozel egitime ihtiyac duyan bireylerin egitim siirecinin kesintisiz olarak
stirdiiriilebilmesi i¢in ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi yapilmalidir.

6. Aileler, 6zel egitim siirecinin her asamasinda aktif olarak katilim saglamalidir.

7. Ihtiyag duyulmas: halinde egitim programlari bireysellestirilebilmelidir.
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8. Ozel egitim siirecinde sivil toplum kuruluslarinin gériislerine de dnem verilmeli ve
isbirligi yapilmalidir.
9. Ozel egitim hizmetleri, bireyi toplumla biitiinlestirmeli ve etkilesimini saglayarak

onun uyum igerisinde gelismesini saglamalidir.
2.5  Ozel Egitim Hizmetlerini Alacak Bireylerin Smmiflandirilmasi

Ozel egitim hizmetleri Anayasanin 42. Maddesi olan “Bireyler egitim ve ogretim
hakkindan mahrum birakilamaz” maddesi ile giivence altina alinmistir (Olgun, 2023).
Bu dogrultuda kimlerin 06zel egitim almast gerektig§i ve bu bireylerin
siiflandirilmasinin yapilmasmin yerinde olacagi ifade edilebilir. Cakiroglu (2019)

0zel egitime ihtiyaci bulunan bireyleri agsagidaki gibi siniflandirmaya tabi tutmustur:

Ozel yetenekli olanlar,

Otizmi bulunanlar,

Isitme engeli bulunanlar,

Gorme engeli bulunanlar,

Zihinsel engeli bulunanlar,

Bedensel ve ortopedik engeli bulunanlar,
Ogrenme giiliigii bulunanlar,

Dil ve konusma giicliigii yasayanlar,

© 0 N o g bk~ w DR

Dikkat  eksikligi ~ve  hiperaktivite = bozuklugu bulunanlar  seklinde

siiflandirmiglardir.

Gortildugi tizere 6zel egitim hizmetine ihtiya¢ duyan bireyler birgok farkli kategoride
ve ihtiyag¢ diizeyinde bulunabilmektedir. Bu noktada egitim ortamlarinin farklilagmasi
miimkiin olmaktadir. Uygun egitim ortamlarinin hazirlanmasi ve gereksinim tiiriine

gore yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir.
2.6 Ozel Egitim Ogretmenlerinde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Ozel egitim siiphesiz yogun emek gerektiren ve saglikl1 bireylere verilen egitime gore

daha ¢ok dikkat edilmesi gereken bir 6gretmenlik alanidir. Bu alanda gérev yapacak
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olan O6gretmenlerin sahip olmasi gereken birtakim o6zellikler bulunmaktadir. Bu

ozellikler sunlardir (Kok, 2000):

1. Ozel egitim 6gretmenleri sabirli ve anlayisl olmalidir,

2. Ozel egitim en temelinde géniilliiliik ve yiiksek diizeyde empati duygusuna sahip
olmay1 gerektirmektedir. Bu nedenle 6zel egitimde gorev alacak dgretmenlerin
istekli olmalar1 onemlidir.

3. Ozel egitim dgretmenleri ¢ocuk sevgisine acik olmalidir.

4. Ozel egitimde giiniin sartlarina ayak uydurulmasi amaciyla arastirmaci bir yapiya
sahip olmak gerekmektedir.

5. Ozel egitim dgretmenleri ruhsal agidan dengeli ve duygusal agidan saglikli bireyler
arasindan secilmelidir.

6. Ogretmenler, engelli bireylerin diizelebilecegi konusunda tam bir inanca sahip
olmali ve gorevlerini yerine getirirken bu bilinci her zaman korumalidirlar.

7. Algak goniillii ve tarafsiz bir kimlik sahibi olmalidirlar.

8. Ozel egitim 6gretmenleri bireyleri arasinda ayrim gdzetmemeli, tiim bireylere esit
davranabilmelidir.

9. Ozel egitim 6gretmenleri manevi unsurlari 6n planda tutmali, maddi unsurlar:
ikinci plana atabilmelidir.

10. Ozel egitim &gretmenleri bireylere karsi pozitif tutumlara sahip olmali ve bu

dogrultuda yaklagim gostermelidirler.
2.7  Tlgili Arastirmalar

Aragtirmanin bu boliimiinde 6zel egitim, 6zel egitim siniflar1 ve bu alana konu c¢esitli
degiskenlere yonelik alan yazin incelemesi yapilmistir. Alan yazin incelemesi yurtici

ve yurtdis1 caligmalar dikkate alinarak incelenmistir.

Ozel egitim alaninda ¢alisanlar hakkinda yapilan galismalarda Aksiit (1997) egitim
yoneticisinin yeterliliklerini incelemistir. Calismasinda 6zel egitim okullarinda gorev
yapan okul midiirlerinin yeterlilikleri ele alimmistir. Arastirma Orneklemini tilke
genelinde gorev yapan 6zel egitim okul miidiirii , 6gretmen, sube miidiirii, miifettis

meslek gruplar1 buluna 632 katilimc1 olusturmaktadir. Arastirmada yoneticilerin ideal
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(olmas1 gereken) ve gercek (mevcut olan) yeterlik diizeyleri incelenmistir. Arastirma
sonucunda varyans analizi kullanilmis ve katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Buna gore hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitimlerde
revizyonlarin yapilmasi ve okul miidiirii atamalarinda dikkate alinmasi gereken
noktalar ifade edilmistir. Giimiis Ozkubat (2013) tarafindan yapilan ¢alismada ise
yonetici gatigma yOnetim stilleri ele alinmistir. Bu kapsamda 6zel egitim kurumlarinda
gorev yapan Ogretmenlerin algilar1 incelenmistir. Arastirma siirecinde ¢esitli
degiskenler (medeni durum, yas, cinsiyet, brang vb.) de incelenmistir. Aragtirmada
“Ogretmenlerin Okul Yoneticilerinin Catisma Y&netim Stillerine Iliskin Algilarim
Belirleme Anketi” kullanilmistir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin yogun
olarak tiimlestirme stilini kullandigi tespit edilmistir. Bu durumu uzlasma, kaginma ve

0diin verme stilleri takip etmektedir.

Kocaman (2015) calismasinda okul yoneticilerinin sorunlarini 6zel egitim kurumlari
agisindan ele almistir. Arastirma Istanbul ve Konya illerinde gergeklestirilmis ve 28
yonetici katilmistir. Arastirma bulgular1 goriisme yontemi ile elde edilmis ve icerik
analizi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin politik,
biirokratik ve yonetsel konularla karsilastiklari, bunlarin ¢6ziimii konusunda zaman
zaman kendilerinin bu sorunlar1 ¢0zebildigi zaman zamanda destege ihtyiag
duyduklart ifade edilmistir. Cirakoglu (2022) caligmasinda okul ydneticilerinin
mesleki yeterliliklerini incelemistir. Bu kapsamda ortaokul diizeyinde gorev yapan
Ozel egitim ogretmenlerinin goriislerine bagvurulmustur. Arastirmada fenomenoloji
deseni tercih edilmistir. Arastirma da veri toplama araci olarak goriisme formu
kullanilmistir. Arastirma verileri igerik analizi yardimiyla analiz edilmistir. Arastirma
neticesinde okul yoneticilerinin 6zel egitim konusunda alanlarina yeterince hakim
olmadiklar1 ve okul yoneticilerinden d6gretmenlerin oldukea yiiksek diizeyde beklenti
icerisinde olduklar1 belirlenmistir. Beklentiler yogun olarak insani, teknik ve

kavramsal boyutlarda 6n plana ¢ikmaktadir.

Bastug (2022) okul yoneticilerinin liderlik davraniglarini ve 6grenenler ile okul
arasindaki iligkiyi 6zel egitim kapsaminda incelemistir. Arastirma iliskisel tarama
modeli kullanilarak yiiritiilmiistiir. Arastirmaya toplam 355 Ogretmen katilim

saglamistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin liderlik konusunda biiyiik
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oranda becerileri sergileyebildikleri, 6gretmenlerin 6grenen okul iliskisinde kisisel
hakimiyet boyutunu tamamen tasidiklar1 ve okul miidiirlerinin okul amagclarinin

belirlenmesi ve bu amaglarin paylasilmasi noktasinda etkili olduklar1 belirlenmistir.

Acar (2000) ¢calismasinda, zihin 6zrii bulunan ¢ocuklar1 ve bunlarla ¢alisan 6zel egitim
Ogretmenlerini incelemistir. Arastirma kapsaminda siif ortaminda karsilagilan
zorluklar ele alinmistir. Arastirma Eskisehir ilinde gerceklestirilmis ve 23 6gretmen
ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Arastirma sonucunda normal davranig
sergilemeyen 6grencilerin zaman zaman kendisine ve ¢evresine zarar verebildigi ve
Ogretimi aksatacak davranislar sergiledigi belirlenmistir. Bu davranislar i¢erisinde sik
sik izin almadan konusma, sinif igerisinde gezinme, etkinlikleri zamaninda ve tam

olarak yapamama gibi davranislarin siklikla goriildiigli belirlenmistir.

Rottier, Kelly ve Tomha (2001) yapmis olduklar1 ¢alisma kapsaminda 6gretmenlerin
mesleki doyumsuzluk ve tiikenmislikleri incelenmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin yogun olarak tiikenmislik yasadiklar1 buna ragmen kadin 6gretmenlerin
erkek 6gretmenlere nazaran daha olumlu ve mutlu olduklari ifade edilmistir. Sutton ve
Wheatley (2003) ise yapmis olduklari caligmada 6zel egitim Ogretmenlerini
incelemislerdir. Arastirmada 6zel egitim Ogretmenlerinin duygularini olumlu ve
olumsuz yonde etkileyen faktorler belirlenmis ve Ogretmenlerin sahip oldugu bu

duygularin onlarin motivasyonlarini nasil etkiledigini ortaya koymustur.

Yunanistan’da yapilan benzer bir ¢alismada Platsidou ve Agaliotis (2008) 6zel egitim
alaninda gorev yapan Yunan Ogretmenlerinin is doyumu ve tiikenmiglikleri
incelemistir. Arastirmada Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyinin disiik olarak
belirlendigi ifade edilmistir. Ayni zamanda 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okul
ortamindan ve yapmis olduklar1 islerinden memnuniyet duymadiklar1 da belirtilmistir.
Diger bir calismada da Shapiro (2010) 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleklerini icra
ederken en yogun yasadiklar1 duygulari belirlemistir. Bu duygular arasinda haz alma,
heyecanli olma, gururlanma, zamansiz 6fke duygusuna kapilma ve yalniz kalma

oldugunu belirlemistir.
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Ergenekon (2004) gbreve yeni baslayan dgretmenlerin sorunlarini incelemistir. Bu
kapsamda zihinsel oziirliiler 0gretmenlerini ve bunlarin sorunlarini ele almistir.
Aragtirmada  goriisme  teknigi  kullanilarak 17 6gretmen ile uygulama
gerceklestirilmistir.  Arastirma sonuglar1 analiz  edilirken tiimevarim teknigi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda dgretmenlerin meslek hayatlarinin basinda iken,
yeni bir ¢evreye alisma, okul yonetimi ve meslektaslar ile iliski kurma, sinif yonetimi

ve Ogretimi yiiriitebilme konularinda sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir.

Istk (2014) gerceklestirdigi ¢alismada zihinsel engelliler ile ¢alisan smif
Ogretmenlerinin  sorunlarint  incelemistir. Arastirmaya 16 &gretmen katilim
gostermistir. Arastirma verileri goriisme yontemi ile elde edilmistir. Buna ek olarak
“Goriisme Kodlama Anahtar1” olusturulmustur. Nitel uygulama sonuglart igerik
analizine tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin bazi sorunlar yasadig,
bu sorunlar arasinda ailelerin 6gretmenlere karsi farkli bakis agilart sergiledikleri bu
durumdan 6gertmenlerin sikint1 yasadigi, karsilikli giiven konusunda zaman zaman
sorunlarin ortaya ¢iktig1, velilerin 6gretmenleri kurtarici ve zaman zaman da bakici
olarak gordiikleri yasanilan sorunlar arasinda oldugu ifade edilmistir. Benzer bir
calisma ortaya koyan Giiveng (2019), calismasinda 6zel egitim ogretmenlerinin
karsilastig1 sorunlar1 ve 6gretmenlerin beklentilerini incelemistir. Aragtirma Antalya
ilinde gercgeklestirilmistir. Arastirmaya 20 6gretmen katilim saglamistir. Arastirma
verileri bireysel goriismeler yardimiyla elde edilmistir. Daha sonra elde edilen veriler
icerik analizine tabitutulmustur. Arastirma sonucunda 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinde gorev yapan dgretmenlerin sorunlari, velilerden beklenti durumlar1 ve

sorunlarin ¢éziimiine yonelik izledikleri yollar hakkinda ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Altinkurt (2008) ise c¢aligmasinda rehabilitasyon ve O6zel egitim kurumlarinda
karsilasilan sorunlart incelemis ve bu durumlara yonelik olarak ¢6ziim Onerileri
gelistirmistir. Aragtirmaya toplam 20 yonetici katilim saglamistir. Arastirma verileri
goriisme yontemi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda bazi branslarda
0zel egitim Ogretmeni bulmakta zorluklar yasandigi, bu kurumlarda goérev yapan

personelin yeterli donanima ve bilgi diizeylerine sahip olmadig1 belirlenmistir.
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Canpolat (2020) calismasinda 6gretmenlerin ise yabancilagsma durumlarini 6zel egitim
smiflarinda ¢alisma kosullarin1 dikkate alarak incelemistir. Aragtirma Diyarbakir il
merkezinde gerceklestirilmis ve arastirmaya 20 6zel egitim 6gretmeni katilmastir.
Aragtirma grubu belirlenirken 6l¢iit ve kartopu 6rnekleme yontemleri kullanilmastir.
Arastirma siirecinde 6zel egitim siniflarinin farklilagan yonleri, teneffiislerin kullanim
sekilleri, smiflarda birden fazla Ogretmenin gorevlendirilmis olmasi ve o6zel
diizenlemelere ihtiya¢c duyulmasi gibi kosullar agisindan incelemeler yapilmstir.
Arastirma sonucunda 6zel egitim 6gretmenlerinin yogun bir diizeyde islerine karsi

yabancilasmaya yasadig1 ve olumsuz kosullarin onlar1 etkiledigi belirlenmistir.

Ozel Egitim alaninda dgrenci ve dgretimsel konular {izerine yapilan calismalara
bakildiginda Kavanoz (1999) RPD programi kapsaminda zihinsel engellilerin uyum
davraniglarini incelemistir. Arastirmada uyumsal davranis skalasi kullanilmistir. Bu
baglamda zihinsel engellilerin uyumsal davranislar1 ve kaynastirmaya alinan diger
cocuklar ile olan iligkisi karsilastirmali olarak incelenmistir. Damasco (2013)
calismasinda isbirligi siirecini incelemistir. Bu kapsamda sinif 6gretmenleri ve 6zel
egitim Ogretmenleri birlikte ele alinmistir. Calisma siirecinde ayni smif igerisinde
birlikte gorev yapan Ogretmenlerin tutum ve davranislari incelemistir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin birlikte ¢alisma konusundaki yaklagimlarinin tutumlarim

etkiledigi, tutumlarininda yeterli diizeyde olmadigi belirtilmistir.

Duman (2003) ¢alismasinda dgretmen goriislerini beden egitimi dersi ve 6zel egitim
siiflar1 kapsaminda incelemistir. Aragtirmanin 6rneklemi Konya ilinde bulunan 35
0zel egitim, 18 beden egitimi 6gretmeninden olusmaktadir. Arastirma da veriler
survey teknigi araciligiyla toplanmistir. Arastirma sonucunda beden egitimi dersinin
engelli 6grencilere cesitli acilardan (fiziksel ve zihinsel) olumlu katkilar sagladig,
mevcut programi uygulayanlarin mesleki yeterliliklerinin iyi diizeyde oldugu,

derslerde kullanilan materyaller ile sosyal tesislerin yeterli olmadigi belirlenmistir.

Yildiz (2008) 6zel egitimde gorev yapan smif Ogretmenlerini incelemis ve bu
dogrultuda matematik 6gretimi siireclerini ele almistir. Aragtirma siirecinde goriisme
yontemi tercih edilmistir. Konya ilinde gergeklestirilen arastirmada simmf

ogretmenlerinin Ozellikle zihinsel sorunlari bulunan ¢ocuklara matematik 6gretimi
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stirecinde rol oynama, drama yontemi, soru-cevap, gosteri yontemi ve sorun ¢dzme

yontemlerini kullandiklar1 belirlenmistir.

Kaya (2009) zihinsel engeli bulunan c¢ocuklarin sanatsal gelisim diizeylerini
incelemistir. Bu kapsamda ¢ok alanli sanat egitimi yontemi kullanilmistir. Aragtirma
stirecinde deneysel yontemler tercih edilmistir. Arastirma sonucunda zihinsel engeli
bulunan ve egitilebilir diizeyde olan 6grencilerin sanat gelisiminin biyolojik yaslari
dikkate alinarak istenilen diizeye dogru ilerledigi belirlenmistir. Ayrica bu yontemin

geleneksel 6gretim yontemlerine gore daha etkili sonuglar verdigi ifade edilmistir.

Arabact (2009) oOzel egitimde gorev yapan smif O6gretmenlerini incelemistir.
Arastirmada zihinsel engeli bulunan cocuklara ilk okuma 6gretiminde kullanilan
yontem ve teknikleri ele almistir. Arastirmaya 26 6zel egitim sinif 6gretmeni katilim
gostermistir. Yari1 yapilandirilmis goriigmelerin kullanildig1 arastirmada elde edilen
bulgular icerik analizi yardimiyla ¢6ziimlenmistir. Arastirma sonucunda ilk okuma
ogretiminde ortak bir ders kitabinin bulunmamasi ve bu durumun ortak bir sekilde yol

.....

ise farkl: tiirde sonuglar ortaya ¢ikardig: belirlenmistir.

Kalkan (2009) calismasinda 6zel egitim siniflarin1 ve bu ortamda egitim alan zihinsel
yetersizligi bulunan 6grencileri incelemistir. Arastirma kapsaminda okuma hatasi, hizi
ve okudugunu anlayabilme performanslar1 incelemistir. Arastirma siirecinde tarama
yontemi kullanilmistir. Aragtirma da 5 ve 8.smif diizeyinde Tiirkge ders kitaplarinda
bulunan ikiser adet Oykii ele alinmistir. Uygulama siirecinde kayit cizelgesi
kullanilarak okuma hizi, hata orani ve okudugunu anlama konularinda o6lgiimler
yapilmustir. iki oturumda toplanan veriler non parametrik testler (Mann-Whitney U)
kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma sonucunda 5.smif diizeyinde bulunan
Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik bulunmamastir. 8.smif 6grencileri agisindan
durum incelendiginde birlikte egitim ortamlarina devam eden c¢ocuklar agisindan

anlaml farkliliklar olustugu belirlenmistir.

Ozdamar (2016) calismasinda yardimer teknoloji kullanimini 6zel egitim smiflari

kapsaminda incelemistir. Arastirma Ankara ve Eskisehir illerinde gerceklestirilmistir.



24

Arastirmaya 414 6zel egitim 6gretmeni katilmistir. Aragtirma verileri tarama ydntemi
kullanilarak elde edilmistir. Arastirmada “Yardimci Teknoloji Kullanim Anketi”
kullanilmistir. Aragtirma sonucunda yardimci teknoloji kullanimna yonelik olarak
O0gretmen goriislerinin egitim durumu, cinsiyet, internet ve bilgisayar kullanimi gibi

degiskenler acisindan anlamli farkliliklar olusturdugu belirlenmistir.

Ozel egitim alaninda egitim hizmetleri bakimindan yapilan ¢aligmalarda Tos (1994)
yapmis oldugu calismasinda, 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklarin egitim aldig1 6zel
egitim okullarin1 farkli agilardan incelemistir. Bu kapsamda okullarin kullanici
ihtiyaglar1 ve fiziki mekan 6zellikleri incelenmistir. Arastirmaya Istanbul ili sinirlari
igerisinde bulunan ii¢ okul dahil edilmistir. Arastirma sonucunda bazi istatistiki

sonugclar, plan semalar1 ve diger agilardan kiyaslamalar yapilmistir.

Karabulut (1996), basarili 6zel egitim kurumlarini incelemistir. Caligmasinda
okullarin model yapisi, isleyis sekilleri ve mevcut uygulamalari ele alinmstir.
Aragtirma sonucunda basarili okullarda, okul kiiltliriiniin gii¢lii bir sekilde
olusturuldugu, hedefler noktasinda biiyiik hedeflerin belirlendigi, yoneticilerin liderlik
rollerini benimsedigi ve liderler gibi davranis gosterdikleri, 6gretmenlerin 6grencilere
rol model olma konusunda basarili uygulama Ornekleri sergiledigi, 6zel egitim
okullarinin bir biitlin olarak kabul edildigi ve okulda diizen ile disiplinin sistemli bir

sekilde kuruldugu ve uygulamalarin modern ¢alismalar icerdigi belirlenmistir.

Cikil1 (1996) calismasinda, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin Tiirk Milli Egitim Sistemi
icerisindeki 6nemini ve bulundugu yeri incelemistir. Arastirma kapsaminda Milli
Egitim sisteminin yapisi, genel isleyis dinamikleri, 6zel gereksinimli ¢cocuklarin tanimi
ve Ozel gereksinim alanlar1 belirlenmistir. Aragtirma sonucunda birgok farkli alanda
0zel egitime ihtiya¢ duyan c¢ocuklarin bulundugu ancak 6zel egitim hizmetlerinin
yeterli diizeyde olmadigi ifade edilmistir. Ayrica kaynastirma egitimlerinin &zel
egitime destek oldugu ve bu gruplar igerisinde en ¢ok zihinsel engelli ¢cocuklarin

egitilebilir oldugu belirlenmistir.

Ogretmen goriislerini inceleyen Turan (2006) 6zel egitim siirecinde miizik kullanimini

ele almigtir. Arastirma kapsaminda cinsiyet, mezun olunan okul tiirli, hizmet i¢i egitim
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alma gibi degisken agisindan incelenmistir. Arastirma verileri anket yardimiyla
toplanmistir.  Aragtirma sonucunda miizik dersi konusunda Ogretmenlerin
yeterliliklerinin istenilen diizeyde olmadigi, ders siirecinde kullanilan materyallerin
yetersiz oldugu ve 6zel egitim ders ortamlarinin miizik egitimi verilmesi agisindan

yeterli niteliklere sahip olmadig: belirlenmistir.

Tiryakioglu (2009) RAM miidiirlerinin 6zel egitim boliimlerine yonelik goriislerini ve
bu boliimlerin sahip oldugu sorunlar1 algilayis durumlarini incelemistir. Arastirmaya
toplam 110 RAM miidiirii katilhm gostermistir. Arastirma siirecinde internet
aracilifiyla anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Aragtirma neticesinde RAM’larda
gorev yapan miidiirlerin ¢esitli degiskenler agisindan (egitim programu, yerlestirme ve
izleme, calisma siiresi, mesleki kidem) anlamli farklilik olusturmadigi belirlendigi

ifade edilmistir.

Azap (2011) 6zel egitim merkezlerini incelemis ve bu merkezlerin yapu, siire¢ ve amag
degiskenleri agisindan veli goriisleri dikkate alinarak detayli bir incelemesini
gerceklestirmistir. Arastirmada 263 veliye ulagilmistir. Arastirma bulgular1 “Ozel
Egitim Kurumlar1 Veli Goriiglerine Dayali Degerlendirme Formu™ kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma sonucunda veli gorlslerinin tiim degiskenler agisindan orta
diizeyde oldugu, 6grenme siirecinin ise veliler tarafindan en olumlu bulunan siire¢
oldugu, bireylerin ihtiyaglar1 degiskeninin ise en olumsuz degerlendirmeye tabi oldugu

belirlenmistir.

Sayma (2011) caligmasinda 6zel egitim ve bu egitim kapsaminda bulunan egitim
O0gretim kurumlarinin yonetim siireglerini incelemistir. Arastirma sonucunda 6zel
egitim kurumlarimin 6grenci merkezli egitim anlayisina sahip olmasi gerektigi,
yonetim kademesinde bulunan kisilerin vizyon sahibi ve stratejik planlama yapabilme
becerilerine sahip olmasi gerektigi, insan iligkilerinin 6n planda tutularak toplam kalite

yonetiminin 1yi bir sekilde benimsenmesi gerektigi ifade edilmistir.

Ozcan (2014) 6zel egitim dgretmenlerine yonelik olarak yaptigi calismada ihtiyag
duyulan program gelistirme alanin1 ve bu alanda hazirlanan programlarinin etkinligini

incelemistir. Arastirma 2013-2014 yillar1 arasinda KKTC’de gerceklestirilmis ve 84
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0zel egitim 0gretmeni ¢alismaya katilmistir. Arastirma sonucunda toplanan veriler t
testi ve ANOVA testleri ile incelenmistir. Arastirma sonucunda ozel egitim
O0gretmenlerinin program gelistirme konusunda yeterli olmadiklar1 ve bu konuda
egitime ihtiyag duyduklar1 belirlenmistir. Ayrica program gelistirme etkinliklerinin
Ogretmenlere faydali oldugu ve bu tarz hizmet i¢i egitimlerin daha sik yapilmasi

gerektigi yapilan goriismeler sonucunda ifade edilmistir.

Can (2015) arastirmasinda bireysellestirilmis egitim progamlarini incelemistir. Bu
dogrultuda 6zel egitim Ogretmenlerinin yasadiglt sorunlari ve bu sorunlara care
olabilecek ¢6ziim Onerilerini sunmustur. Arastirmaya 9 6zel egitim 6gretmeni ¢alisma
grubu olarak dahil edilmistir. Arastirma siirecinde veriler gorlisme yontemi ile elde
edilmistir. Aragtirma sonucunda egitim programlari konusunda yasal diizenlemelerin
bulunmamasi, okullarda ilgili birimlerin olusturulamamasi ve uygulamalarin destek

egitim siniflari ile sinirli kaldigi belirlenmistir.

Selvi (2016) yapmis oldugu calismasinda yonetsel sorunlari analiz etmistir. Bu
kapsamda o©zel egitim kurumlarini incelemistir. Arastirmada karma yontem
kullanilmistir. Arastirmaya toplam 585 yonetici ve O0gretmen katilim saglamustir.
Arastirma sonucunda 0Ozel egitim kurum ve kuruluslarinin yonetilme siirecinde
profesyonel bir yonetim anlayis1 sergilenmedigi, rehabilitasyon kurumlarinda ¢alisan
ogretmenlerin resmi kurumlarda gérev yapanlara gore 6zliik haklarinin daha siirh
diizeyde oldugu, kaynastirma uygulamalarinda &gretmenlerin yeterliliklerinin

istenilen diizeyde olmadig: ifade edilmistir.

Aydin (2017) calismasinda egitsel ve yonetsel yetersizlikleri ve muhtemel ¢oziim
Onerilerini incelemistir. Bu inceleme siireci 6zel egitim kurumlar1 temel alinarak
ylriitiilmiistiir. Arastirmada 10 yonetici ve 20 6gretmen katilimer olarak yer almistir.
Arastirma verileri goriigme formlari, arastirmaci giinliikleri ve gozlemler yardimiyla
toplanmistir. Arastirmada yetersizlikler yedi ana baglik ve yirmi dort alt baglik seklinde
olusturulmustur. Arastirma sonucunda katilimcilar bir¢ok farli sorun durumu ile kars1
karsiya kaldiklarin1 ve bunlarin ¢oziim siirecinde bireysel diizeyde ve kurumsal
miidahalelerle ¢6ziim aradiklarini ve bazen iist makamlarca miidahale olmasi halinde

sorunlari ¢ozebildiklerini ifade etmislerdir.
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Ozdemir (2017) aile egitimi ile ilgili 6zel egitim &gretmenlerinin gdriislerini
incelemistir. Bu amagla aile egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi temel
degisken olarak ele alinmistir. Aragtirmaya 34 6zel egitimde gorev yapan Ogretmen
katilmistir. Arastirma verileri yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilmis ve
goriisme sorular1 icerik analizi ile ¢Oziimlenerek dokuz tema olusturulmustur.
Arastirma sonucunda 6zel egitim kurumlarinda aile egitimi uygulamalarina pek fazla
yer verilmedigi, anna ve babalarin ihtiyaglari, cocuklarin yetersizlik tiirleri ve gelisim
Ozelliklerinin daha fazla dikkate alinmasi gerektigi belirtilmektedir. Ayrica bu
programlar dahilinde en ¢ok ihtiya¢ duyulan alanlarin 6zbakim becerilerinin 6gretimi,

davranig kontrolii saglama ve cinsel egitim konularinda yogunlastig1 goriilmektedir.

Konakoglu (2021) yapmis oldugu ¢aligmada 6zel egitim siniflarini incelemis ve i¢
mekan yeterliliklerinin farkli agilardan degerlendirmesini yapmistir. Arastirmada
Trabzon ilinin Ortahisar bolgesinde bulunan ilkokularin 6zel egitim siniflarinda
incelemeler yapilmis ve gozlemlerde bulunulmustur. Ayrica Ogretmenlerle de
gorlismeler gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda i¢ mekan durumlarinin
ogrencilerin 6zel durumlarini karsilayabilecek yeterli diizeyde olmadigi, simif
diizenlerinin ve alanlarin bulunmasima ragmen bu ortamlarin istenilen ihtiyaclar

karsilayamadigi belirlenmistir.

Degirmenci (2022) arastirmasinda yoneticilerin Covid-19 pandemi dénemine yonelik
olarak yasanan egitsel sorunlar1 nasil algiladigini incelemistir. Arastirmaya 6zel egitim
okullarinda gorev yapan 20 yonetici katilmistir. Arastirma fenomenolojik ¢alisma
olarak yiiriitilmiistiir. Uygulama verileri goriismeler yardimiyla elde edilmistir.
Yapilan igerik analizi sonucunda, yoneticiler uzaktan egitim uygulamalariin 6zel
egitim alaninda yeterli diizeyde etkili olmadigini, 6zel egitim dgrencilerinin 6zellikle
cevre basta olmak iizere bircok acgidan sinirlandirildigini ve 6grencilerin kisisel

alanlarinda kayg1 ve endise yasadiklarini ifade etmistir.

Kalkan (2023) yapmis oldugu ¢calismasinda 6zel egitim okullarinda gorev yapan beden
egitimi ve spor Ogretmenlerinin goriislerini  incelemistir. Nitel arastirma
yontemlerinden fenomenolojinin kullanildig1 bu arastirmada Erzurum ilinde bulunan

yedi 6gretmen c¢aligmaya katilmistir. Arastirma sonucunda 6zel egitim okullarinda
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spor malzemelerinin yeterli diizeyde oldugu ancak fiziki ortamlarin yetersiz oldugu
ifade edilmistir. Bunun yani sira beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin lisans
yetistirme programlarmin 6zel egitim igerigi agisindan istenilen diizeyde yeterli

olmadig1 ifade edilmistir.

Ozel egitim mevzuati hakkinda yapilan calismalara bakildiginda Siit¢ii (2007) rehber
Ogretmenleri ve psikolojik danismanlar1 yasal diizenlemeler ve gorevlerini
uygulamaya yonelik olarak c¢esitli degiskenler agisindan incelemistir. Bu kapsamda
nitel yaklasimlardan goriisme yontemi kullanilmis ve 35 6gretmen ile uygulama
gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglart igerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Arastirma
sonucunda Ogretmen yetistirme programlarina 6zel egitim ve kaynastirma temelli
derslerin eklenmesi, 6gretmenlere hizmet i¢i egitim kurslarinin daha yogun olarak
verilmesi, 0gretmenlerin gorev tanimlarinin daha acik ve net olarak ifade edilmesinin

gerektigi ifade edilmistir.

Karabork (2018) yapmis oldugu calismasinda 6zel egitim mevzuatina yonelik yonetici
goriislerini incelemistir. Ozel egitim kurumu yéneticilerinin ele alindig1 bu ¢alismaya
17 yonetici katilmistir. Arastirma verileri goriisme yontemi kullanilarak elde
edilmistir. Arastirma sonucunda mevzuat yetersizligi ve bunun sonucunda olusan
sorunlar, mevzuatin uygulanmasinda karsilagilan sorunlar ve yOneticilerden
kaynaklanan birtakim sorunlarin oldugu belirlenmistir. Ayrica 6zel egitime dair
uygulanacak mevzuatlarin okul tiirleri i¢in farkli olmasi, uygulama birliginin
saglanabilmesi, binalarin ve fiziki imkanlarin 6zel egitime uygun bir bi¢imde
hazirlanmas1 ve personellere gerekli hizmet ici egitimlerin saglanmasi Oneri olarak

sunulmustur.

Hocalar (2018) calismasinda yonetim siireglerini incelemistir. Arastirma odaginda
0zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde goérev yapan Ogretmenlerin ve
yoneticilerin goriigleri bulunmaktadir. Arastirma 2016-2017 egitim doneminde Bursa
ilinde gergeklestirilmis olup arastirmaya 450 ogretmen ve 70 yonetici katilmistir.
Arastirma verileri “Egitim Kurumlarinda Yonetim Siireglerinin Isleyisini Y&netici ve

Ogretmen Goériislerine Gore Belirleme” anketi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma
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kapsaminda ydnetici ve Ogretmenlerin yoOnetimsel tutumlari incelenmis ve

degerlendirmelerde bulunulmustur.

Ozel egitimde alanmin vazgecilmez boyutu olan iletisim konusunda yapilan
caligmalara bakildigina Korucu (2005) yapmis oldugu yiiksek lisans tez ¢calismasinda
0zel egitim kurumlari ve rehabilitasyon merkezlerinin yasadig: giicliikleri incelemistir.
Bu incelemeyi yaparken kurum sahipleri, aileler, 6gretmenler ve miidiirler agisindan
olaya yaklasim gostermistir. Arastirmaya 138 katilimec1 destek vermistir. Uygulama
verileri goriisme yontemi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda iletigim
diizeyinin beklenilen diizeyde olmadigi, kurum yoneticilerinin giiven duyma
konusunda sorunlar yasadigi ve 6zel egitim siirecinde ailelerin etkinliklerde aktif

olarak katilim saglamasinin bilyiik 6nem arz ettigi ifade edilmistir.

Giiler (2006) calismasinda aileleri incelemis ve ailelere saglanan sosyal hizmet
uygulamalarini incelemistir. Bu kapsamda 12 isitme engeli bulunan ¢ocugun kendisi
ve ailesiyle uygulamalar yapilmistir. Arastirmada amaca ulagsma 6lgegi kullanilmastir.
Arastirma sonucunda ailelerin etkinliklere katilma konusunda motivasyon
diizeylerinin uygulama yapan sosyal hizmet kurumlarina ve verilen hizmete etkide
bulundugu, bazi ailelerin yiiksek motivasyona sahipken bazi ailelerin ise daha diisiik

diizeyde motivasyonlara sahip oldugu belirlenmistir.

Elmali Alptekin (2011) 0-3 yas arasi zihinsel engeli bulunan 6zel egitime muhtag
cocuklarin ve bu egitim siirecinde aile katiliminin 6nemine yonelik bir ¢alisma
yapmustir. Arastirmaya 20 ¢ocuk dahil olmustur. Arastirma sonucunda 0-3 yas arasi
0zel egitim silirecinde aile katiliminin alic1 dil ve motor biligsel alanlarin gelisimine
olumlu yonde katki sagladigi, 6zbakim becerileri agisindan ise yeterli diizeyde katki

vermedigi belirlenmistir.

[lhan (2013) calismasinda bir eylem arastirmasi yapmustir. Eylem arastirmasinin
konusu 6zel egitim 6gretmenlerine yonelik olarak sunulan mentorluk hizmetlerinden
olusmaktadir. Bu arastirmada stajyer Ogretmenlere sunulan mentorluk hizmeti
incelenmis ve bu 0gretmen ile 6grenciler acisindan etkisine bakilmistir. Arastirma

verileri ses kayitlari, goriisme formlari, kontrol listeleri ve videolardan olugmaktadir.
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Arastirma sonucunda mentorluk uygulamalarinin stajyer o6gretmenlerin etkinlik
yapmast ve planlamasi, davranig yonetimi ve kontrolii, sinif yonetimi ve aile egitimi

alanlarinda olumlu katki sagladig1 belirlenmistir.

Chen (2016) calismasinda 6zel egitim 6gretmenlerinin meslektaglar1 ve 6grenciler ile
olan etkilesimini incelemistir. Arastirma sonucunda ogretmenlerin olumlu etkilesim
icerisinde bulundugu zamanlarda ve aileler ile igbirligi yaptiklart zamanda daha mutlu
olduklart ve bu durumun onlarin motivayonlarim1 pozitif yonde etkiledigini ifade

etmistir.

Farrish (2017) calismasinda stayjer 6gretmen adaylar ile 6zel egitim kurumlarinda
calisan 6gretmenlerin isbirligi slirecini incelemistir. Aragtirma sonucunda 6zel egitim
Ogretmenlerinin destek olma, ydnlendirme, mesleki bilgi ve tecriibbe aktarma
konularinda bilingli olduklar1 ve isbirligine yonelik deneyimlerin bakis acilarina ve

karakterlerine gore farkliliklar gosterebildigini tespit etmistir.

Tahmincioglu (2021) ¢alismasinda dil ve konusma terapistlerinin yasadigi sorunlari
0zel egitim kurumlar1 ve rehabilitasyon merkezleri araciliiyla incelemistir. Aragtirma
Istanbul ve Tekirdag illerinde gergeklestirilmis olup 23 dil ve konusma terapisti
calismaya destek vermistir. Arastirma bulgular1 ¢evrimici goriismelerle yapilmis ve
kayit altina alinmigtir. Arastirma verileri Nvivo programi kullanilarak ¢éziimlenmistir.
Arastirma sonucunda, yogun olarak dil ve konusma terapisine uygun olmayan
ogrencilerle karsilasildigi, diger bransta gérev yapan 6gretmenlerle isbirligi yapmada
sikintt yasadiklari, ailelerin 6zellikle isbirligi konusunda yeterli diizeyde destek

vermedigi ifade edilmistir.

Olgun (2023) arastirmasinda sosyal destek diizeyi ile takim g¢alismasi arasindaki
tutumu incelemistir. Bu kapsamda 06zel egitim kurumlarinda gorev yapan
Ogretmenlerin goriislerine basvurulmustur. Arastirma siirecinde iligkisel tarama
modeli kullanilmistir. Buna bagli olarak “Mesleki Sosyal Destek” ve “Takim
Calismas1t Tutum” 0lgekleri veri toplama siirecinde kullanilmistir. Arastirma
kapsaminda 226 katilimc1 goriisii siirece dahil edilmistir. Arastirma sonucunda

Ogretmen goriislerinin yas, hizmet siiresi, cinsiyet degiskenleri agisindan anlamli
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farkliliklar gosterdigi, mezun olunan bolim agisindan ise farklilik olusturmadig:
belirlenmistir. Ayrica sosyal destek algisi ile takim c¢alismasi degiskenleri arasinda

pozitif bir korelasyon oldugu belirlenmistir.
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3.  YONTEM

3.1  Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada MEB Temel Egitim Genel Miidiirliigii blinyesinde agilan 6zel egitim
siniflarinda yasanan ydnetsel sorunlari; bu 6zel egitim siniflarin 6gretmenleri ve
kurum yoneticilerinin goriislerine dayali olarak belirlemek ve ¢6ziim Onerileri ortaya
koymak, 06zel egitim simiflarinda olusan yonetsel sorunlarin giderilerek farkl
isleyislerle yonetilen bu siniflarin yonetim kalitesinin artirilmasi, 6zel egitim ihtiyaci
olan bireylere kaliteli bir egitim verilmesi ve devlet tarafindan verilen 6zel egitim
hizmet Kalitesinin yiikseltilmesi amaciyla Kastamonu’da verilen &zel egitim
hizmetlerini incelemektedir. Bu kapsamda arastirmanin temel amact “MEB Temel
Egitim Genel Miidiirliigii biinyesindeki ozel egitim siniflarinda gorev yapan ozel
egitim ogretmenlerinin ve okul yoneticilerinin personel, ogrenci, egitim-ogretim
hizmetleri, mevzuat, iletisim ve aile katilimi konularinda karsilastiklar: yonetsel
sorunlar ve ¢oziim onerileri nelerdir?” seklindedir. Bu sorun durumuna bagl olarak

olusturulan alt sorunlar ise asagida maddeler halinde sunulmustur. Buna gore;

1. Kurumunuzun misyon ve vizyonu size nasil hitap ediyor? Kurumunuzun misyon
ve vizyon dogrultusunda amaca uygun olarak ilerledigini diisliniiyor musunuz? Bu
alana yonelik ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?

2. Kurumunuzda personel konusunda yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

3. Kurumunuzda 6grenciler ile ilgili yonetsel sorunlariniz var mi? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

4. Kurumunuzda 6gretimsel konularda yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

5. Kurumunuzda egitim hizmetleri konularinda yonetsel sorunlariniz var mi? Varsa
nelerdir? Coziim Onerileriniz neler olabilir?

6. Kurumunuzda mevzuat konusunda yonetsel sorunlariiz var mi? Varsa nelerdir?

Coziim Onerileriniz neler olabilir?
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7. Kurumunuzda iletisim konusunda yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?
8. Egitime aile katiliminda karsilasilan yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa nelerdir?

Coziim Onerileriniz neler olabilir?

3.2  Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’deki 6zel egitime yonelik erken tam1 konulamamasi ve erken egitime
baslanamamasi, mevcut programlarin giiniimiiz dahilinde yeterli olmamasi,
egitimcilerin yetersizligi ve gerekli donanima sahip olmamasi, denetim sistemindeki
sorunlar, denetimlerin 6zel egitim alanina hakim olmayan miifettigler tarafindan
yapildig1 (Baykog, 2015), Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin (RAM) sayisinin
azligr (Tiryakioglu, 2009), personel yetersizligi gibi sorunlar yasanmaktadir.
Literatiirde 6zel egitim ile ilgili bir¢ok ¢aligma bulunmakla beraber sistem kaynakli
sorunlar1 inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu diisiinceden hareketle iki farkli
yonetmelige tabi olan 6zel egitim siniflarinda yasanan ¢esitli sorunlara de§inmek ve
¢ozlim oOnerileri gelistirmek amaciyla bu ¢alismanin yapilmasiin alan yazina katki

saglayacagi diistiniilmektedir.

3.3  Arastirmanmin Varsayimlari

Aragtirma kapsaminda kabul edilen varsayimlar sunlardir:

1. Katilimcr goriislerinin objektif ve tarafsiz bir sekilde oldugu,
2. Arastirma siirecinde kullanilan yar1 yapilandirilmis goriigme formlarinin herkes

tarafindan ayni sekilde anlasilacagi varsayilmaktadir.

3.4  Arastirmanin Smnirhliklar:

Bu arastirmanin sinirliliklar::

1. Arastirma verileri 2022-2023 egitim-6gretim yili ile,
2. Aragtirma MEB biinyesindeki siniflarda yapilacagindan katilimcilarin memur

olmasi sebebiyle goriismelere mesafeli olmalari,
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3. Arastirma kapsammin Kastamonu Ili ile sinirhh olmasi bu arastirmanin

siirliliklarini olusturmaktadir.

3.5 Arastirma Yontemi

Ozel egitim hizmetlerine yonelik alan yazimi inceleyen Sarikas (2019) yapilan
calismalarda 814 veri toplama aract kullanildig1 ve bu araglar igerisinde en ¢ok
gbzlem, goriisme ve yazili veri toplama araglarinin kullanildigi belirlenmistir. Yapilan
incelemelerde alanla ilgili calismalarda yaygin olarak nitel analiz tekniklerinden

faydalanildigi goriilmiistiir.

Bu calismada 6zel egitim hizmetlerine yonelik sorunlarin ve ¢oziim Onerilerinin
belirlenebilmesi amaciyla nitel bir aragtirma yuriitiilmistiir. Calismanin ana kiitlesini
Kastamonu Ili’nde 6zel egitim sinifi bulunan tiim okullarin yneticileri ve bu okullarda
hizmet veren oOzel egitim Ogretmenleri olusturmakta olusturmaktadir. Verilerin
toplanmasinda yar1 yapilandirilmis miilakat tekniginden faydalanilmis, katilimcilara
acik uclu sorular yoneltilmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakat tekniginde katilimcilara
yoneltilecek sorular ve sorulus siralamasi 6nceden belirli olmakla beraber gerek
goriilmesi durumunda sorularin sorulus bi¢giminde ve sorulma siralamasinda degisiklik
yapilabilmekte, katilimcilara ek sorular yoneltilebilmektedir. Ag¢ik uclu sorula
katilimcilarin konuya iliskin goriislerini, herhangi bir sinirlama olmaksizin kendi

ifadeleri ile dile getirmelerine olanak tanimaktadir.

Bu aragtirmada MEB Temel Egitim Midiirliigii biinyesinde hizmet veren 6zel egitim
siniflart ve bu siniflarda bulunan yonetsel sorunlar incelenmistir. Arastirma
kapsaminda nitel arastirma yontemlerinde kullanilan veri toplama araglarindan birisi
olan goriisme tercih edilmistir. Gorlisme teknigi ile arastirma konusu birebir
goriismeler yardimiyla derinlemesine bir sekilde incelenebilmektedir (McMillan ve
Schumacher, 2006). Ayn1 zamanda goriisme teknigi katilimeilarin olaylara, durumlara
ve sonuglara yonelik algilar1 bulunduklar1 dogal ortamda herhangi bir miidahale

yapilmaksizin gergekgi ve biitiinciil olarak ortaya konulabilmektedir (Karasar, 2007).

Yapilan goriismeler yazili ortama aktarilarak MAXQDA 2022 programi ile kodlanmais

ve sonuglar degerlendirilmistir.
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Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Kastamonu ili
siirlarinda bulunan MEB Temel Egitim Midiirligii biinyesinde gorevli 6zel egitim
smiflarinda hizmet veren Ogretmenler ve kurum yoneticileri (miidiir-miidiir
yardimcisi) olusturmaktadir. Arastirmada amagli 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Amacl 6rnekleme yontemi ile daha dnceden belirlenen hedefler dogrultusunda daha
spesifik bir calisma grubu hazirlanabilmekte ve uygulamanin gergevesi net bir sekilde

cizilebilmektedir (Creswell ve Plano Clark, 2007).

Bu yoniiyle amacli 6rnekleme yapma nitel arastirma yaklagimlarindan siklikla tercih
edilmektedir. Arastirmanin 6rneklemini Kastamonu’da calisan ve goriismeyi kabul
eden, 25 kisiden olusan 0gretmenler ve yoneticiler temsil etmektedir. Katilimcilara

yonelik demografik 6zellikler bulgular bdliimiinde sunulmustur.

Arastirma kapsaminda kullanilan goriisme formu katilimcilara yonelik demografik
bilgilerin belirlenmesi i¢in hazirlanan Kisisel Bilgi Formu (KBF) ve Yan

Yapilandirilmis Gortisme Formu (Y'Y GF) olmak iizere iki boliimden olugmaktadir.

Arastirma siirecinde katilimcilara ait kisisel bilgilerin ve demografik degiskenlerin
belirlenebilmesi amaciyla arastirmaci tarafindan kisisel bilgi formu hazirlanmistir.
Kisisel bilgi formu igerisinde Oncelikle arastirma amacini belirten bir yonerge ile
cinsiyet, kidem suresi, 6grenim durumu, kurumdaki gorev tiirli, mezun olunan alan ve
okulda istihdam edilme sekline yonelik alt degiskenler bulunmaktadir. KBF EK A’da

yer almaktadir.

Ozel egitim siniflarinda yasanan yonetsel sorunlarin derinlemesine bir sekilde
incelenmesi amaciyla aragtirmaci tarafindan yari yapilandirilmis goriisme formu
hazirlanmistir. Goriisme formu hazirlanmadan 6nce 6zel egitim alaninda yapilmis olan
calismalar incelenmis ve bu alanda halihazirda bulunan goriisme formlar
incelenmistir. Yapilan alan yazin incelemesi sonucunda bu aragtirmanin amaglarini
tam olarak yansitan bir goriisme formuna rastlanilmamistir. Bu nedenle aragtirmaci
tarafindan ilk olarak 15 adet goriisme sorusundan olusan bir madde havuzu
hazirlanmistir. Hazirlanan bu madde havuzu kapsam, goriiniis ve icerik gecerliligi i¢in

alan egitimi uzmanlarinin goriisine sunulmus ve doniitler alinmigtir. Bu kapsamda
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alan egitimi uzmanlarinin “soz konusu madde amaca hizmet etmiyor/atilmali, soz
konusu madde amaca hizmet ediyor/diizenlenmeli, sz konusu madde amaca hizmet
ediyor/kullamlabilir” seklinde goriis belirtmeleri ve gerekiyorsa yapilacak
diizenlemeleri belirtmeleri istenilmistir. Alan egitimi uzmanlarinin doniitleri
sonucunda benzer amaca hizmet eden ve atilmasi gereken dort madde taslak madde

havuzundan ¢ikarilmis ve 11 maddelik bir taslak madde havuzu olusturulmustur.

Ikinci asamada hazirlanan taslak madde havuzunun pilot uygulamasi gergeklestirilmis
ve uygulama gi¢liigli yasanan, Ogretmen ve yoneticilerin cevap vermekte
zorlandiklari, agik ve net olmayan maddeler ic madde daha goriisme formundan
cikarilarak geriye sekiz maddeden olusan nihai bir madde havuzu olusturulmustur.

YYGF EK B’de sunulmus olup goriisme maddeleri asagida belirtilmistir:

1. Kurumunuzun misyon ve vizyonu size nasil hitap ediyor? Kurumunuzun misyon
ve vizyon dogrultusunda amaca uygun olarak ilerledigini diisiinliyor musunuz?
Bu alana y6nelik ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?

2. Kurumunuzda personel konusunda yonetsel sorunlarmiz var mi? Varsa nelerdir?
Coziim onerileriniz neler olabilir?

3. Kurumunuzda 6grenciler ile ilgili yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

4. Kurumunuzda Ogretimsel konularinda yonetsel sorunlarmiz var mi? Varsa
nelerdir? Coziim Onerileriniz neler olabilir?

5. Kurumunuzda egitim hizmetleri konularinda yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa
nelerdir? Coziim Onerileriniz neler olabilir?

6. Kurumunuzda mevzuat konusunda yonetsel sorunlariniz var mi? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

7. Kurumunuzda iletisim konusunda yonetsel sorunlariniz var mi? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

8. Egitime aile katiliminda karsilagilan yonetsel sorunlariniz var mi? Varsa nelerdir?

Coziim Onerileriniz neler olabilir?
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3.5.1 Goriisme Uygulamalarinin Yapilmasi ve Verilerinin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda 6zel egitim siniflarinda gorev yapan 6gretmenler ve yoneticiler
ile YYGF araciligiyla uygulamalar gergeklestirilmistir. S6z konusu uygulamalar
gecerlik ve giivenirlik kriterlerinin saglanabilmesi ve siirece katilabilecek olan hata
oraninin en aza indirilmesi amaciyla bizzat aragtirmacinin kendisi tarafindan
gerceklestirilmistir. Gorligme uygulamasi yaklagik iki aylik bir zaman diliminde
tamamlanmis olup 25 kisiden olusan bir ¢aligma grubu ile veriler toplanmistir. Her

goriisme yaklasik 30 dakikalik bir zaman diliminde ger¢eklestirilmistir.

3.5.2 Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda nitel arastirma yaklagimlarinin benimsenmesi nedeniyle elde
edilen veriler de nitel veri analizi uygulamalarina tabi tutulmustur. Bu kapsamda
oncelikle ¢alisma grubu ile yapilan her bir goriisme kayit altina alinmis ve daha sonra
tek tek transkript yapilarak ¢oziimlenmis ve goriismeler yazili ortama aktarilmastir.
Yazili ortama aktarilan her goriisme daha sonrasinda katilimcilarin isimleri gizlenerek

kodlanmis her bir katilimcinin goriisii ayr olarak degerlendirilmistir.

Arastirmanin nitel uygulama verileri ¢oziimlenirken ilk olarak aragtirmaci ile birlikte
iki bagimsiz arastirmaci yardimiyla tema, kategori, alt kategori, kod ve alt kodlar
belirlenmis ve karsilastirma islemi gergeklestirilmistir. Bu esnada hazirlanan kodlama
islemlerinin kontrol edilmesi amaciyla Miles ve Huberman (1994) tarafindan
gelistirilen “kodlayicilar arasi goriis birligi” katsayisi belirlenmis ve bu katsay1 %82
olarak tespit edilmistir. Bu katsayimin, %80 olan yeterli glivenirlik sinirinin tizerinde
oldugu goriilmektedir. Yapilan kodlama ve icerik analizinin daha nitelikli olmasi
amaciyla MAXQDA 2022 Analytics Pro yazilimi kullamilmis ve icerik analizi
gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuglar tablo, grafik vb. formlar kullanilarak

sunulmustur.

3.5.3 Giivenirlik ve Gecerlik Calismalar:

Aragtirma kapsaminda oOzellikle gecerligin saglanabilmesi amaciyla, arastirma

sonuclarina ulasirken izlenen siirecler detayli bir sekilde anlatilmis, aragtirma bulgular
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tutarli ve anlamli bir sekilde sunulmus, bulgularin analizi, teyit edilmesi ve
raporlanmasinda azami dikkat edilmis, katilimer teyidi, gerekli izinlerin alinmasi ve
bilimsel siireclerin izlenilmesine 6zen gosterilmistir. Ayn1 zamanda kapsam, goriiniis
ve icerik gecerliginin saglanmasi amaciyla arastirmanin bir¢ok asamasinda uzman
goriisline yer verilmis ve alan egitimi uzmanlarinin doniitleri dogrultusunda gerekli

iyilestirmeler yapilmigtir (McMillan ve Schumacher, 2006; Y1ilmaz, 2018).

Arastirmanin gilivenirlik uygulamalar1 incelendiginde, siirece katilacak hatalarin en az
oranda gergeklesebilmesi amaciyla tiim uygulamalar arastirmacinin bizzat kendisi
tarafindan yapilmis ve uygulamalarda araci uygulayicilardan yardim alinmamuistir.
Ayn1 zamanda toplanan verilerin oncelikli olarak betimsel bir yaklasimla dogrudan

sunulmasina dikkat edilmistir (Giil ve Sozbilir, 2015).

3.5.4 Arastirma Etigi ve Etik Uygulamalar

Arastirma siireci en basindan sonuna kadar gerekli arastirma etigi kurallarina riayet
edilerek hassas bir sekilde yiiriitiilmistiir. Arastirmaya katilan tim Ogretmen ve
yoneticilerden acik riza alinmis, istekli ve goniilli olarak ¢alismaya katilimlari
gerceklestirilmistir. Ayn1 zamanda uygulama i¢in gerekli olan tiim izinler de ilgili
kurumlardan alinmistir. EK C’de MEB’den alinan uygulama izni, EK D’de ise etik

kurul uygulama izni bulunmaktadir.
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Bulgular boliimiinde ilk olarak goriisme yapilan 6gretmen ve yoneticilere yonelik

kisisel bilgi formu ile elde edilen bulgular sunulmustur. Bu kapsamda Tablo 4.1°de

cinsiyet degiskenine ait bulgular bulunmaktadir.

Tablo 4.1 Cinsiyet degiskenine ait bulgular

Cinsiyet N (%)
Kadin 12 48.0
Erkek 13 52.0

Toplam 25 100

Ozel egitim alaninda gorev yapan katilimcilara ait cinsiyet degiskeni bulgulari

incelendiginde katilimcilarin 12°si kadin 13’iiniin ise erkeklerden meydana geldigi

belirlenmistir. Tablo 4.2°de mesleki kidem siiresi degiskenine ait bulgular

bulunmaktadir.

Tablo 4.2 Mesleki kidem siiresi degiskeni ait bulgular

Mesleki Kidem Siiresi N (%)
0-5 Yil 3 12.0

6-10 Y1l 8 32.0

11-15 Y1l 7 28.0

16-20 Y1l 4 16.0

21 Y1l ve lizeri 3 12.0
Toplam 25 100

Ozel egitim alaninda gorev yapan katilimcilara ait mesleki kidem siiresi degiskeni

bulgular1 incelendiginde katilimcilardan 3 kisinin 0-5 yil, 8 kisinin 6-10 y1l, 7 kisinin

11-15 yil, 4 kisinin 16-20 y1l ve 3 kisinin de 21 yil ve iizeri oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4.3’te 6grenim durumu degiskenine ait bulgular bulunmaktadir.
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Tablo 4.3 Ogrenim durumu degiskenine ait bulgular

Ogrenim Durumu N (%)
Egitim Enstitiisi 2 8.0
Lisans 19 76.0
Yiiksek Lisans 4 16.0
Toplam 25 100

Ozel egitim alaninda gorev yapan katilimcilara ait 6grenim durumu degiskeni
bulgular1 incelendiginde katilimcilardan 2 kisinin egitim enstitlistinden, 19 kisinin
lisans diizeyinden ve 4 kiginin de lisansiistii diizeyden mezun oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.4’te kurumdaki gorev degiskenine ait bulgular bulunmaktadir.

Tablo 4.4 Kurumdaki gorev degiskenine ait bulgular

Kurumdaki Gorev N (%)
Ogretmen 19 76.0
Yonetici 6 24.0
Toplam 25 100

Ozel egitim alaninda gérev yapan katilmcilara ait kurumdaki gorev degiskeni
bulgular1 incelendiginde katilimcilardan 19 kisinin ve 6 kisinin ise yOnetici
konumunda bulundugu goriilmektedir. Tablo 4.5°te mezun olunan alan degiskenine ait

bulgular bulunmaktadir.

Tablo 4.5 Mezun olunan alan degiskenine ait bulgular

Mezun Olunan Alan N (%)
Sinif Ogretmenligi 13 52.0

Ozel Egitim Ogretmenligi 10 40.0
Zihinsel Engelliler Ogretmenligi 2 8.0
Toplam 25 100

Ozel egitim alaninda gorev yapan katilimcilara ait mezun olunan alan degiskeni
bulgular1  incelendiginde  katilimcilardan 2  kisinin  zihinsel  engelliler

ogretmenliginden, 10 kisinin 6zel egitim Ogretmenliginden ve 13 kisinin smif
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ogretmenligi bolimiinden mezun oldugu belirlenmistir. Tablo 4.6’da okulda istihdam

edilme sekline yonelik bulgular bulunmaktadir.

Tablo 4.6 Okulda istihdam edilme sekli degiskenine ait bulgular

Okulda Istihdam Edilme Sekli N (%)
Sozlesmeli 1 4.0

Kadrolu 24 96.0

Toplam 25 100

Ozel egitim alaninda gorev yapan katilimcilara ait okulda istihdam edilme sekli
degiskeni bulgular1 incelendiginde katilimcilardan sadece 1 kisinin sézlesmeli oldugu,

kalan 24 kisinin ise kadrolu olarak istihdam edildigi belirlenmistir.
41  Yonetsel Sorunlar ve Coziim Onerileri

MAXQDA 2022 Analytics Pro yazilimi kullanilarak yapilan igerik analizleri Y onetsel

sorunlar ve Coziim Onerileri seklinde incelenmistir.
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Sekil 4.1 Yonetsel sorunlar kelime bulutu

Sekil 4.1°de Sorunlara ait kelime bulutu verilmistir. Kelime bulutu i¢inde sik
kullanilan kelimelere yer verilmektedir. Kelimeler kullanim sikligima gore harf

fontlarinin biiyiikliigii degismektedir. Kelime bulutu incelendiginde en sik kullanilan
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kelimelerin “dgrenci” ve “egitim” oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin sorunlardan
bahsederken mevzuat, okul, servis, yoneticiler. nébet, sistem, veli gibi kelimelerini de
siklikla kullandiklar1 goriilmiis olup bu alanda da ciddi sorunlarin oldugu

anlasilmaktadir.

1]

YONETSEL SORUNLAR

e

MEVZUAT SORUNLARI BESERI SORUNLAR FiziKi SORUNLAR

Sekil 4.2 Yonetsel sorunlar hiyerarsik kod - alt kod model

Katilimer ifadeleri yonetsel sorunlar ve ¢oziim Onerileri olmak tizere iki baslik altinda
kodlanmis olup sorunlara iliskin kod modeli Sekil 4.2°deki gibidir. Katilimcilarin
yonetsel sorunlara iliskin ifadeleri beseri sorunlar, mevzuat sorunlar: ve fiziki sorunlar
olmak {iizere ii¢ temel ana baslhik altinda kodlanmistir. Beseri sorunlar kapsaminda
ogrenci, veli ve egitim personeline iliskin, mevzuat baghgi altinda diizenlemelere
iliskin, fiziki sorunlar baslig1 altinda ise okul, sinif, egitim materyalleri ve diger somut
unsurlara iligskin ifadeler kodlanmistir. Bu sorunlara iliskin frekans tablosu Tablo

4.9°daki gibidir.

Tablo 4.7 Sorun durumu frekans tablosu

Belge Yiizdesi ..... Boliim Yiizdesi

Belgeler (%) Boliimler (%)
BESERI SORUNLAR 25 100 208 71,48
MEVZUAT
SORUNLARI 25 100 64 21,99
FiZiKi SORUNLAR 15 60 19 6,53
TOPLAM 291 100
KODLANMIS
BELGELER 25 100
ANALIZ EDILEN 25 100

BELGELER
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Tablo 4.9 incelendiginde katilimcilarin tamaminin “beseri sorunlar” ve mevzuat
sorunlart” na iligkin degerlendirmelerde bulundugu goriilmektedir. “fiziki sorunlar”
isel5 kisi tarafindan dile getirilmistir. Belgelerdeki kod sayilari incelendiginde ise
katilimcilarin en fazla beseri sorunlar iizerinde durdugu gorilirken en az

degerlendirmenin fiziki sorunlara ait oldugu goriilmektedir.

Yonetsel sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerine ait kelime bulutu Sekil 4.3’teki

verilmistir.
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Sekil 4.3 Cozliim Onerileri kelime bulutu

Sekil 4.3 incelendiginde, en sik kullanilan kelimelerin sistem, egitim, yonetmelik,
O0grenci oldugu bunlar1 sirasiyla revize, politikalar, liyakat, psikodestek, ozliik,
iyilestirme gibi kelimelerin izledigi goriilmektedir. C6ziim Onerilerine iliskin kelime
bulutu incelendiginde ¢Ozliimiin oncelikle sistem odakli olmasi1 gerektigi

anlasilmaktadir.

Yonetsel sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerine ait hiyerarsik kod modeli Sekil 4.4’te

verilmistir.
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COZUM ONERILERI

G ] Cll

MEVZUAT SORUNLARINA BESERI SORUNLARA COZUM

COZUM ONERILERI ONERILERI KRR

Sekil 4.4 Coziim Onerilerine yonelik hiyerarsik kod modeli
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FiZiKi SORUNLARA COZUM

Sekil 4.4 incelendiginde, belirlenen sorunlarla uyumlu olarak ¢dziim Onerilerine

Mevzuat sorunlarina ¢oziim onerileri, beseri sorunlara ¢oziim onerileri ve fiziki

sorunlara ¢oziim énerileri seklinde ti¢ baslik altinda kodladig1 goriilmektedir. Coziim

oOnerilerine yonelik frekans tablosu Tablo 4.10°da verilmistir.

Tablo 4.8 Coziim Onerileri frekans tablosu

Yiizde Yiizde
Belgeler Boliimler
(%) (%)

MEVZUAT SORUNLARINA

e . . 17 68,00 53 67,95
COZUM ONERILERI
BESERI SORUNLARA COZUM
. . . 11 44,00 17 21,79
ONERILERI
FiZiKi SORUNLARA COZUM
. . . 6 24,00 8 10,26
ONERILERI
Kodlama Say1s1 Toplam1 78 100,00
Kodlanmis BELGELER 22 88,00
Kodlanmamis BELGELER 3 12,00
ANALIZ EDILEN BELGELER 25 100,00

Tablo 4.10 incelendiginde en ¢ok mevzuatla ilgili ¢éziim Onerilerinde bulunuldugu

goriilmektedir. Katilimcilarin 17’°si mevzuatla ilgili ¢6ziim onerilerinde bulunurken,

11 katilimci beseri sorunlara, 6 katilimei ise fiziki sorunlara iligkin ¢6ziim Onerilerinde

bulunmus, 3 katilimci ise herhangi bir konuda ¢6ziim Onerisinde bulunmamustir.

Goriismelerde en fazla mevzuat sorunlarina ¢oziim Onerisi sunulurken en az fiziki

sorunlara ¢oziim Onerileri sunulmustur.
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4.1.1 Mevzuat Sorunlari ve Coziim Onerileri

Mevzuat sorunlarina yonelik hiyerarsik kod- alt kod modeli Sekil 4.5’te verilmistir.

]
@ Yogun Bilgi Aktarimi @

MISYON VE ViZYON SORUNLARI
Dénem Boyunca Yapilan Kayitlar

@ \ / Yogun Is Yiikii Altinda Ezilme
Yonetmeliklerin yetersiz Olusu @

MEVZUAT SORUNLARI \
- o

@ Teori ve Uygulama Arasindaki
Nébet ve Yogun Is Yiiki Farklar

Ogrenci ihtiyaglaninin Dikkate (C:l Ogretimde Birlik ve Standart

Alinmamas) Mifredat Sorunlari Uygulamalarin Olmamasi

Sekil 4.5 Mevzuat sorunlari hiyerarsik kod - alt kod modeli

Sekil 4.5 incelendiginde katilimcilarin mevzuat sorunlari; misyon ve vizyon sorunlari,
yvonetmeliklerin yetersiz olusu, nébet ve yogun is yiikii, ogrenci ihtiyaglarinin dikkate
alinmamasi, miifredat sorunlari, ogretimde birlik ve standart uygulamalarin
olmamasi, teori ve uygulama arasindaki farklar, yogun is yiikii altinda ezilme ve
donem boyunca yapilan kayitlar olmak tlizere 10 baglik altinda kodlanmistir. Misyon
ve vizyon farkindaligin diigiik olmasi, misyon ve vizyon yetersizligi, vizyon ve
vizyonun yeterli olmasi ama iglevsizligine yonelik ifadeler misyon ve vizyon sorunlari
altinda degerlendirilmistir. Katilimecilarin var olan yonetmeliklerin 6zel egitim
yonetimi agisindan yetersi olusu, yonetim catigsmalarina yol actig1 ayrica yonetmelige
bagl is yogunluguna neden olduguna yonelik degerlendirmeleri yonetmeliklerin
yetersiz olusu bashgi altinda kodlanmustir. Ozel egitim hizmetleri ve ilkdgretim
kurumlarina yonelik yonetmeligin neden oldugu haftada birden fazla nébet verilmesi,
katilimcilarin ndbetleri esnasinda servislerin 6grencileri alip birakirken yasadigi
sorunlar nobet ve yogun is yiikii altinda degerlendirilmistir. Velinin, okulun,
Ogretmenin, egitimin Ogrencinin ihtiyaglarina cevap vermemesi konular1 6grenci

ihtiyaclarinin dikkate alinmamasi basligi altinda kodlanmistir. Miifredat kaynakli
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sikintilar, miifredatin 6grenciye yonelik olmamasi miifredat sorunlar1 altinda
degerlendirilmistir. Ogretimde goriilen degisik uygulamalar, okullarda uygulama
farkliliklari, plan hazirlama uygulamalar1 arasindaki farklar 6gretimde birlik ve
standart uygulamalarin olmamas1 baghigi altinda toplanmistir. Katilimcilarin evrak
yiikiinlin fazla olmasi, toplantilarin sadece evrak iizerinde kalmasi, katilimecilarin
evlerine is gotiirmesi ifadeleri yogun is yiikii altinda ezilme bashgl altinda
degerlendirilmistir. Kurumlar arasindaki yazigsmalarin ¢oklugu, gereksiz yazigmalarin
olmasi, ders konularinin yogunlugu, O&grencilere asir1  bilgi yiiklemesi
degerlendirmeleri yogun bilgi aktarimi bashigi altinda kodlanmistir. Ogrencilerin
donem boyunca yapilan kayitlar, nakiller, mevsimlik yer degistirmeler donem boyu

yapilan kayitlar altinda toplanmistir.

Tablo 4.9 Mevzuat sorunlan frekans tablosu

MEVZUAT SORUNLARI Belgeler Y(‘c‘,/zo‘)le Biliimler Y(‘(‘,/ZO‘)'e
Misyon ve Vizyon Sorunlari 20 80,00 22 34,38
Y onetmeliklerin yetersiz Olusu 10 40,00 11 17,19
Nobet ve Yogun Is Yiikii 5 20,00 6 9,38
Ogrenci ihtiyaglarlmn Dikkate Alinmamasi 5 20,00 5 7,81
Teori ve Uygulama Arasindaki Farklar 4 16,00 4 6,25
Miifredat Sorunlari 4 16,00 4 6,25
Ogretimde Birlik ve Standart

Uygulamalarin Olmamas1 4 16.00 4 0:25
Yogun Is Yiikii Altinda Ezilme 4 16,00 4 6,25
Doénem Boyunca Yapilan Kayitlar 2 8,00 2 3,13
Yogun Bilgi Aktarimi 2 8,00 2 3,13
Kodlama Sayis1 Toplami 64 100,00
Kodlanmis BELGELER 25 100,00

Kodlanmamis BELGELER 0 0,00

ANALIZ EDILEN BELGELER 25 100,00
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Tablo 4.11 incelendiginde mevzuat sorunlarina biitiin katilimeilarin degindigi ve 64
adet kodlama yapildig1 goriilmektedir. En sik kodlama yapilan degiskenin “misyon ve
vizyon sorunlart” (f=20) olmustur. Misyon ve vizyon sorunlarinda katilimcilar misyon
ve vizyon farkindaliginin diisiik olmasi, misyon ve vizyon yetersizligi, misyon ve
vizyonun yeterli olmasi ancak islevsizligi konularina da deginmistir. Daha sonraki
kodlamalar sirastyla “yénetmeliklerin yetersiz olusu” (f=11), “nébet ve yogun ig yiikii”
(f=6), “ogrenci ihtiyaglarimin dikkate alinmamast” (f=5) seklindedir. En az
degerlendirmede bulunan kodlarin ise “dénem boyunca yapilan kayitlar” ve “yogun

bilgi aktarimi1” (f=2) oldugu goriilmektedir.

Mevzuat sorunlarina yonelik cinsiyete gore ¢apraz tablo asagidaki gibidir.

Tablo 4.10 Mevzuat sorunlari- cinsiyete gore ¢apraz tablo
MEVZUAT SORUNLARI Erkek % Kadin %

Ogretimde Birlik ve Standart Uygulamalarin
2 15,38 2 16,67

Olmamast

Miifredat Sorunlari 2 15,38 2 16,67
Yogun Bilgi Aktarimi 2 15,38 0 0,00
Yonetmeliklerin Yetersiz Olusu 6 46,15 4 33,33
Donem Boyunca Yapilan Kayitlar 2 15,38 0 0,00
Yogun Is Yiikii Altinda Ezilme 1 7,69 3 25,00
Teori ve Uygulama Arasindaki Farklar 1 7,69 3 25,00
Ogrenci Ihtiyaclarinin Dikkate Alinmamasi 3 23,08 2 16,67
Nébet ve Yogun Is Yiikii 4 30,77 1 8,33
Misyon ve Vizyon Sorunlari 10 76,92 10 83,33
N 13 12

Tablo 4.12°de mevzuat sorunlari ile ilgili olarak erkeklerde de kadinlarda da en ¢ok
misyon ve vizyon ile ilgili degerlendirmeler yapilirken kadinlarda (%83) misyon ve
vizyon sorunlarinin dile getirilme oranmi erkeklere (%77) gore daha yiiksektir.
Y onetmeliklerin yetersiz olusu (%46-%33), 6grenci ihtiyaclarinin dikkate alinmamasi
(%23-%17) ve ndbet ve yogun is yiikii (%31-%8) ile ilgili sorunlar erkek katilimeilar

tarafindan kadinlara nispeten daha yiiksek oranlarda dile getirilmistir. Yogun is ytikii
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altinda ezilme (%25-%8) ve teori ve uygulama arasindaki farklar (%25-%8) alanindaki

sorunlar kadin katilimcilar tarafindan erkeklere nispeten daha yiiksek oranda dile

getirilmistir. Ogretimde birlik ve standart uygulamalarin olmamasi (%15-%17) ve

miifredat (%15-%17) ile ilgili sorunlarin dile getirilme oranlar1 erkek ve kadin

katilimcilar tarafindan benzer oranda dile getirilmistir. Yogun bilgi aktarimi ve donem

boyunca yapilan kayitlar ile ilgili sorunlar sadece erkek (%15) katilimcilar tarafindan

dile getirilmistir.

Mezun olunan alana gére mevzuata sorunlarinin dile getirilis frekanslarina iligkin

veriler Tablo 4.13’te verilmistir.

Tablo 4.11 Mevzuat sorunlari - mezun olunan alan ¢apraz tablo

|-
= 5 i S5
£ s  E T =
B @ - O > @
MEVZUAT SORUNLARI = g % £ § % LICJ § %
ER: 78 c £
pl=Y ] pl=Y ] L =Y )]
SES Q S0
Ogretimde Birlik ve Standart
2 2000 2 1538 O 0,00
Uygulamalarin Olmamasi
Miifredat Sorunlari 2 2000 2 1538 O 0,00
Yogun Bilgi Aktarimi 0 0,00 2 1538 O 0,00
Y 6netmeliklerin yetersiz Olusu 5 5000 5 3846 O 0,00
Donem Boyunca Yapilan Kayitlar 1 1000 1 769 0 0,00
Yogun Is Yiikii Altinda Ezilme 3 3000 1 769 0 0,00
Teori ve Uygulama Arasindaki Farklar 1 1000 2 1538 1 50,00
Ogrenci ihtiyaglarmin Dikkate
3 3000 2 1538 O 0,00
Alinmamasi
Nébet ve Yogun Is Yiikii 2 2000 3 2308 O 0,00
Misyon ve Vizyon Sorunlari 9 90,00 10 76,92 1 50,00
N 10 13 2

Tablo 4.13’te mevzuat sorunlari ile ilgili olarak mezun olunan alana gére en ¢ok

misyon ve vizyon ile ilgili degerlendirmeler yapilmistir. Misyon ve vizyon ile ilgili

sorunlar en yiiksek %90 oran ile 6zel egitim 6gretmenligi mezunlar tarafindan dile
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getirilirken bu oran smif Ogretmenligi mezunlarinda %77’dir. Ozel egitim
ogretmenligi mezunlar1 6gretimde birlik ve standart uygulamalarin olmamasi (%20-
%15), miifredat (%20-%15), yonetmeliklerin yetersiz olusu (%50/%38), donem
boyunca yapilan kayitlar (%10/%8), yogun is yiikii altinda ezilme (%30/%8) ve
Ogrenci ihtiyaclarinin dikkate alinmamasi (%30-%15) ile ilgili sorunlarin dile
getirilme oran1 sinif 6gretmenligi mezunlarina gore yiiksektir. Yogun bilgi aktarimi
(%15-%0), teori ve uygulama arasindaki farklar (%15/%10) ve nobet ve yogun is yiikii
(%23-%20) ile ilgili sorunlarin dile getirilme oranlar1 sinif 6gretmenligi mezunlarinda
Ozel egitim Ogretmenligi mezunlarina gore daha yiiksektir. Zihin engelliler
ogretmenligi alanindan mezun iki katilimcr vardir. Bunlardan, misyon ve vizyon
sorunlar1 ve teori ve uygulamalar arasindaki farklar ile ilgili sadece birer kisi sorun

dile getirirken diger alanlarda herhangi bir sorun dile getirilmemistir.

- —
-

Yénetmeliklerin Revize Edilmesi MEVZUAT SORUNLARINA GOZUM ONERILERI Mezun Ogretmen Yeterliligi

el e

Yonetici Atamalarinda Liyakatli
Olma

Egitimin Bir Biitiin Olarak Ele
Alinmasi

Ozliik Haklarinin ve Galisma

Yerinde ve Etkili Denetim AR :
Sartlarinin lyilestirilmesi

Tim Paydaslann Gorlislerine
Miiracaat etme

Sekil 4.6 Mevzuat sorunlara ¢oziim 6nerileri hiyerarsik kod- alt kod modeli

Sekil 4.6 incelendiginde mevzuat sorunlarinda yonetmeliklerin revize edilmesi,
egitimin bir biitiin olarak ele alinmasi, yerinde ve etkili denetim, tiim paydaslarin
goriiglerine miiracaat etme, ozliik haklarimin ve ¢alisma sartlarimin iyilestirilmesi,
yonetici atamalarinda liyakatli olma ve mezun ogretmen yeterligi ¢dziim Onerileri
sunulmustur. Mevzuata yonelik ¢oziim 6nerilerinde en ¢cok kodlanan yonetmeliklerin
revize edilmesi bagligi altinda yonetmeliklerde uyarlamalar yapilmasi,
yonetmeliklerin acik olmasi baz1 yoOnetmeliklerde degisiklige gidilmesi ve
yonetmeliklerin degistirilmesi ifadeleri bulunmaktadir. Ortak bir sistem olmasi, 6zel
egitim 0grencilerine e okul gibi iilkesel bir programin olmasi, egitim uygulamalarinda
birlik ve beraberligin olmasi ¢6ziim Onerileri egitimin bir biitiin olarak ele alinmasi
bashigi altinda sunulmustur. Yerinde ve etkili denetim baghigi altinda kurumlarin

denetimden anlayan, 6zel egitimi alanindan gelen, 6zel egitimin sorunlarini bilen
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yetkin denetimciler tarafindan denetlenmesi ¢dziim Onerileri sunulmustur. Egitim
hakkinda alinacak kararlarin 6gretmen, 6grenci, veli, yonetici gibi bu isin i¢inde olan
egitim paydaslarinin hepsinin goriislerine miiracaat edilerek alinmasi Onerileri tiim
paydaslarin goriislerine miiracaat etme baslig1 altinda degerlendirilmistir. Katilimcilar
ayrica 0zliik haklarinin iyi olmadigi, ¢alisma sartlarinin iyi olmadigi kanaatiyle 6zliik
haklarinin ve c¢alisma sartlarinin iyilestirilmesini talep etmislerdir. Katilimcilarin
sikayet ettigi diger bir konu ise yonetimin ehliyet sahibi kisilere verilememesidir.
Katilimcilar  yoneticilerin  yonetmeliklerle hareket etmedigi sendikalarin ve
bulunduklar1t makamlarda pay sahibi olarak gordiikleri amirlerin istekleri kosulsuz
kargilamalarini sikayet ettiklerinden, yoneticileri liyakat sahibi o isin mutfagindan
gelmis kisiler olarak gormek istediklerini yonetici atamalarinda liyakatli olma baslig

altinda degerlendirmislerdir.

Tablo 4.12 Mevzuat sorunlarina ¢6ziim onerileri frekans tablosu

MEVZUAT SORUNLARINA
Belgeler Yiizde(%) Boliimler Yiizde(%)

COZUM ONERILERI
Yonetmeliklerin Revize Edilmesi 14 56,00 26 49,06
Egitimin Bir Biitlin Olarak Ele 6 2400 6 11.32
Alinmasi
Yerinde ve Etkili Denetim 4 16,00 6 11,32
Tum Paydaglarin Goriislerine 4 16.00 5 9,43
Miiracaat etme
Ozliik Hakl'ar.lmn'v.e Cal'lsma 4 16,00 4 7565
Sartlarinin lyilestirilmesi
Yonetici Atamalarinda Liyakatli 3 12,00 4 755
Olma
Mezun Ogretmen Yeterliligi 1 4,00 2 3,77
Kodlama Sayis1 Toplam 53 100,00
Kodlanmis BELGELER 17 68,00
Kodlanmamis BELGELER 8 32,00
ANALIZ EDILEN BELGELER 25 100,00

Tablo 4.12 incelendiginde Mevzuat sorunlarmma ¢oziim oOnerileri basligr altinda

katilimcilardan 17°si ¢Oziim Onerisi sunarken 8 katilimcinin ¢6ziim Onerisinin
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olmadig1 degerlendirilmistir. Mevzuat sorunlarina ¢éziim onerilerinde 53 kodlamanin
yapildigin1 en fazla degerlendirmede bulunulan kodlamanin yonetmeliklerin revize
edilmesi (f=26) oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu yonetmeliklerin
yenilenmesinin mevzuat sorunlarin1 ¢ézecegi goriisiinde birlesmislerdir. Cozim
Onerilerine iligkin diger kodlamalar sirastyla Egitimin Bir Biitiin Olarak Ele Alinmast
(f=6), Yerinde ve Etkili Denetim (f=6), Tiim Paydaslarin Goriislerine Miiracaat etme
(f=5), Ozliik Haklarimin ve Calisma Sartlarimn Iyilestirilmesi (f=4), Yénetici
Atamalarinda Liyakatli Olma (f=4), Mezun Ogretmen Yeterliligi (f=2) gibi
seklindedir.

Tablo 4.13 Mevzuat sorunlarina ¢dziim Onerileri- cinsiyet ¢apraz tablo

MEVZUAT SORUNLARINA COZUM 0 0

Egitimin Bir Biitlin Olarak Ele Alinmasi 3 23,08 3 25,00

Ozliik Haklarinin ve Calisma Sartlarinin
1 7,69 2 16,67

Iyilestirilmesi

Yonetmeliklerin Revize Edilmesi 9 69,23 5 41,67
Tiim Paydaslarin Goriislerine Miiracaat etme 2 15,38 2 16,67
Yerinde ve Etkili Denetim 2 15,38 2 16,67
Yonetici Atamalarinda Liyakatli Olma 3 23,08 1 8,33
Mezun Ogretmen Yeterliligi 1 7,69 0 0,00
N 13 12

Tablo 4.15. incelendiginde mevzuat sorunlarina iligkin olarak yonetmeliklerin revize
edilmesi (%69-%42), yonetici atamalarinda liyakatli olma (%23-%8) ve mezun
Ogretmen yeterligi (%8-%0) alanlarinda erkek katilimcilar tarafindan kadin
katilimcilara kiyasla daha yliksek oranda ¢6ziim Onerilerinde bulunulmustur. Kadin
katilimeilar ise egitimin bir biitiin olarak ele alinmasi (%25-%23) ve 6zliik haklarinin
ve ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi (%17-%8), tim paydaslarin goriislerine miiracaat
etme (%17-%15) ve yerinde ve etkili denetim (%17-%15) alaninda erkeklere gore

daha yiiksek oranda ¢oziim Onerisi dile getirilmistir.
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Tablo 4.14 Mevzuat sorunlarina ¢6ziim Onerileri- mezun olunan alan gapraz tablo

g = 2 &
MEVZUAT SORUNLARINA 5 5 = g ¥
w e o . . 0 = [0) c [0)
COZUM ONERILERI =L % ZE % GE %
N ,50 50 = 5
C:0 S 0
Egitimin Bir Biitiin Olarak Ele
2 2000 4 3077 0 000

Alinmasi

Ozliik Haklarinin ve Calisma
. 2 2000 1 7,69 0 0,00
Sartlarinin lyilestirilmesi

Y onetmeliklerin Revize Edilmesi 7 7000 7 538 0 0,00

Tiim Paydaslarin Goriislerine Miiracaat
0 0,00 3 2308 1 50,00

etme

Yerinde ve Etkili Denetim 2 2000 1 7,69 1 50,00
Yonetici Atamalarinda Liyakatli Olma 1 1000 3 2308 O 0,00
Mezun Ogretmen Yeterliligi 0 0,00 1 7,69 0 0,00
N 10 13 2

Tablo 4.16 mevzuat sorunlarina ¢6ziim onerileri ile ilgili olarak mezun olunan alana
gore en ¢ok yonetmeliklerin revize edilmesi ile ilgili degerlendirmeler yapilmistir.
Y 6netmeliklerin revize edilmesi ile ilgili ¢6ziim Onerileri en yiiksek %70 oran ile 6zel
egitim O0gretmenligi mezunlar tarafindan dile getirilirken bu oran simif 6gretmenligi
mezunlarinda %54 tiir. Smif 6gretmenligi mezunlarinda 6zliik haklarinin ve ¢alisma
sartlariin iyilestirilmesi (%20-%8), yerinde ve etkili denetim (%20-%8), egitimin bir
biitiin olarak ele alinmasi (%31-%20), tim paydaslarin goriislerine miiracaat etme
(%23-%0), yonetici atamalarinda liyakatli olma (%23-%10) ve mezun Ogretmen
yeterliligi (%8-%0) ile ilgili ¢oziim Onerilerinin dile getirilme orami 6zel egitim
ogretmenligi mezunlarma gére daha yiiksektir. Ozel egitim 6gretmenligi mezunlarmin
tiim paydaglarin goriislerine miiracaat etme ve mezun Ogretmen yeterliligi ile ilgili
alanlarda ¢6zlim Onerilerinde bulunmadiklar1  goriilmiistiir. Zihin engelliler
o0gretmenligi alanindan mezun iki katilimci vardir. Bunlardan, tiim paydaslarin
goriislerine miiracaat etme Ve yerinde ve etkili denetim ile ilgili sadece birer kisi sorun

dile getirirken diger alanlarda herhangi bir sorun dile getirilmemistir.
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4.1.2 Beseri Sorunlar ve Coziim Onerileri

C |- ] —» (]

Personel Sorunlar / BESERi SORUNLAR RAM Kaynakl Sorunlar
,"E)—‘]

@ )

Ogrenci Servislerinden Kaynakli

Veli K ki S |
eli Kaynakl Sorunlar rurilar

fon: | ]
K‘-_‘ —

iletisim Sorunlari Ogrenci Kaynakl Sorunlar

Sekil 4.7 Beseri sorunlar hiyerarsik kod- alt kod modeli

Beseri sorunlar personel sorunlari, veli kaynakli sorunlar, iletisim sorunlari, 6grenci
kaynakli sorunlar, 6grenci servislerinden kaynakli sorunlar, RAM kaynakli sorunlar
olmak iizere 6 alt bashik altinda degerlendirilmistir. Yonetici baskisi, yonetimden
anlamayan yoneticilerin olusturdugu sorunlar, hizmet i¢i egitim ihtiyag¢lari, mesleki
tikenmiglik ve is doyumunun diisiik olmasi, yardimci personel deneyimsizlikleri,
calisanlarin haklarmin yetersizligi, alan dis1 yapilan 6gretmen gorevlendirmeleri,
ogretmen yetersizlikleri, personel arasi yapilan ayrimciliklar gibi ifadeler personel
sorunlart altinda kodlanmustir. Veli ilgisizligi, velilerin egitime ve Ogretmene
miidahaleleri, velilerin ¢ocuklarinin durumlarint kabullenememesi ve yiiksek
beklentilerinin olmasi, velilerin ¢ocuklarinin egitim kararlar1 icin RAM’ a baski
yapmalar1 gibi ifadeler ise veli kaynakli sorunlar kodu altinda toplanmustir. Iletisim
sorunlar1 baglig1 altinda veli-personel, yonetici- personel, yonetici- yardimci personel
ve Ogrenci servisleriyle yasanan sorunlara iligkin ifadeler kodlanmistir. Okullarda
disiplin sorunlar1, devamsizliklar ve 6grenci saglik problemleri ise 6grenci kaynakli
sorunlar basligr altinda degerlendirilmistir. Ogrenci servislerinden kaynakl1 sorunlara
bakildiginda servislerin zaman problemleri, servislerin sisteme ve kurallara uymamasi
hatta egitim saatlerinin servis saatlerine gore ayarlandiginin ifade edildigi
goriilmiistir. RAM kaynakli sorunlara bakildiginda ise RAM’mn 0Ogrenci
incelemelerinin yetersiz olusu, 6grenci diizeyine uygun olmayan smiflara 6grenci
yerlestirilmesi, RAM uygulamalarinin yetersizligi gibi ifadeleri bu baglik altinda

kodlanmustir.

Beseri sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri frekans tablosu asagidaki gibidir.
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Tablo 4.15 Beseri sorunlar frekans tablosu

BESERI SORUNLAR Belgeler Y('(‘)/Zogle Béliimler Y(‘(‘,/Z()‘)ie
Personel Sorunlari 25 100,00 78 37,50
Veli Kaynakli Sorunlar 21 84,00 42 20,19
Iletisim Sorunlari 19 76,00 41 19,71
Ogrenci Kaynakl1 Sorunlar 15 60,00 19 9,13
Ogrenci Servislerinden Kaynakli Sorunlar 10 40,00 16 7,69
RAM Kaynakli Sorunlar 9 36,00 12 577
Kodlama Sayis1 Toplam 208 100,00
Kodlanmis BELGELER 25 100,00

Kodlanmamis BELGELER 0 0,00

ANALIZ EDILEN BELGELER 25 100,00

Tablo 4.17 incelendiginde katilimcilarin begeri sorunlarina daha fazla degindigi ve 208
kodlama ile en fazla dile getirilen sorun oldugu goriilmektedir. En sik kodlama yapilan
ve biitiin katilimcilarin degindigi sorun “personel sorunlar1 (f=78) olmustur. Daha
sonra yapilan kodlamalara bakildiginda “iletisim sorunlar1” (f=42), “veli kaynakli
sorunlar” (f=41), “0grenci kaynakli sorunlar” (f=19), “RAM kaynakli sorunlar”

(f=16), “6grenci kaynakl1 sorunlar” (f=12) dile getirilen diger sorunlar olmustur.

Beseri sorunlara yonelik cinsiyete gore capraz tablo asagidaki gibidir.

Tablo 4.16 Beseri Sorunlar — cinsiyete gore ¢apraz tablo

]}ESERi SORUNLAR Erkek % Kadm %

Ogrenci Servislerinden Kaynakli Sorunlar 4 30,77 6 50,00
RAM Kaynakli Sorunlar 4 30,77 5 41,67
Veli Kaynakli Sorunlar 11 84,62 10 83,33
Ogrenci Kaynakli Sorunlar 9 69,23 6 50,00
Personel Sorunlari 13 100,00 12 100,00
[letisim Sorunlari 9 69,23 10 83,33

N 13 12
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Tablo 4.18 incelendiginde beseri sorunlarla ilgili erkek ve kadin tim katilimcilarin
personel ile ilgili (%100-%100) sorun dile getirdikleri goriilmektedir. Veli kaynakli
sorunlar (%85-%83) ve ogrenci kaynakli sorunlar (%70-%50) erkek katilimcilar
tarafindan kadin katilimcilara nispeten daha yiiksek oranlarda dile getirirken 6grenci
servislerinden kaynakli sorunlar (%50-%31), ram kaynakli sorunlar (%42-%31) ve
iletisim sorunlar1 (%83-%70) kadin katilimcilar tarafindan erkek katilimcilara oranla

daha fazla dile getirdikleri goriilmektedir.

Mezun olunan alana bagl olarak beseri sorunlarin dile getirilmesine iligskin frekans

tablosu asagida verilmistir.

Tablo 4.17 Beseri sorunlar — mezun olunan alan ¢apraz tablo

F -
£ i i 25
: 2% « § X
BESERI SORUNLAR 2 E 9% = E % S E o
_— n = W «
: : £)
QO :) :) < :)
< - N -
Ogrenci Servislerinden Kaynakli 4 40,00 5 38,46 1 50,00
Sorunlar
RAM Kaynakli Sorunlar 6 60,00 2 15,38 1 50,00
Veli Kaynakli Sorunlar 10 100,00 10 76,92 1 50,00
Ogrenci Kaynakli Sorunlar 6 60,00 9 69,23 0 0,00
Personel Sorunlari 10 100,00 13 100,00 2 100,00
[letisim Sorunlari 10 100,00 9 69,23 0 0,00
N 10 13 2

Tablo 4.19°da beseri sorunlar ile ilgili olarak mezun olunan alana gore biitiin alan
mezunu katilimcilarin - personel sorunlar1 ile ilgili degerlendirme yaptiklar
goriilmektedir. Ozel egitim Ogretmenligi mezunlarmin tamami iletisim sorunlar:
(%100) ve veli kaynakli sorunlar (%100) ile ilgili sorunlar1 dile getirirken sinif
Ogretmenligi mezunlarinin ise bu oranlar iletisim sorunlarinda %70 ve veli kaynakli
sorunlarda 9%77°dir. Ayrica 0Ozel egitim Ogretmenligi mezunlarinda 0Ogrenci
servislerinden kaynakli sorunlar (%40-%38) ve RAM kaynakli sorunlarin (%60-%15)

dile getirilme oram smif dgretmenligi mezunlarina gore daha yiiksektir. Ogrenci
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kaynakli sorunlarin (%69-%60 dile getirilme orani sinif 6gretmenligi mezunlarinda
Ozel egitim Ogretmenligi mezunlarina gore daha yiiksektir. Zihin engelliler
ogretmenligi alanindan mezun iki katilimer vardir. Bunlardan, 6grenci servislerinden
kaynakli sorunlar, RAM kaynakli sorunlar ve veli kaynakli sorunlar ile ilgili sadece
birer kisi sorun dile getirirken Ogrenci kaynakli sorunlar ve iletisim Sorunlart

alanlarinda herhangi bir sorun dile getirilmemistir.

Beseri ¢oziim Onerilerine ait hiyerarsik kod - alt kod modeli Sekil 4.8°deki gibidir.

AllEyEEqET VernTes) BESERI SORUNLARA GOZUM ONERILERi Odretmen Motivasyonu ve Tesvik

T

% (0
Ogrenci Sorunlarinin Dikkate % 70
Alinmasi (o | Esit Hizmet Sunulmasi

Ogrencilerin Daha Detayli Ram
incelemelerine Tabi Tutulmasi

Sekil 4.8 Beseri sorunlara ¢oziim onerileri hiyerarsik kod — alt modeli

Sekil 4.8 incelendiginde katilimcilarin beseri sorunlara iliskin ¢6ziim 6nerileri aileye
egitim verilmesi, ogrenci sorunlarin dikkate alinmasi, 6grencilerin daha detayli ram
incelemelerine tabi tutulmasi, esit hizmet sunulmasi, ogretmen motivasyonu ve tesvik
basliklar1 kodlandig1 goriilmiistiir. Beseri sorunlarda en fazla kodlama yapilan sorunun
veli kaynakli sorunlar oldugunu daha 6nceki boliimde ifade edilmistir. Bu soruna
¢Ozlim Onerisi olarak da 6zel gereksinimli ailelerin her birine psikososyal, psikolojik
destek verilmesi, aileye 6grenciye karsi davranig egitimlerini i¢ine alan kapsamli bir
sekilde egitim verilmesi yoniindeki ifadeler aileye egitim verilmesi basgligi altinda
kodlanmustir. Ogrenci sorunlarinin dikkate alinmasi bashg: altinda 6grencinin veya
sistemin olusturdugu eksiklikleri gidermek, 6grenci gereksinimleri en kisa yoldan
halletmek, disiplin sorunlarin kaynagina inerek sorunla basa cikmak seklindeki
oneriler degerlendirilmistir. Katilimcilar RAM’in 6zerk bir statiisii olmasi, disa
bagimli kararlar almamasi, {izerindeki veli ve yonetici baskisindan kurtulmasi, RAM
uygulamalarinin  gilincellenmesi ya da degistirilmesi seklindeki Onerileri ise
ogrencilerin daha detayli RAM incelemelerine tabi tutulmasi baslig1 altinda
degerlendirilmistir. Esit hizmet sunulmasi bashigi altinda yoneticilerin personelleri

arasinda ayrimcilik yapmamasi, herkese esit mesafede ve yonetmeliklere uygun olarak
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davranmasi gerektigi, personellerin gruplasmamasi gerekliligi, rehber 6gretmenlerin
biitiin dgrencilere esit hizmet sunmasina yénelik Oneriler kodlanmistir. Ogretmen
motivasyonu ve tesvik degiskeninde ise yoOneticilerin 6gretmenlerini tesvik edici
caligmalarin yapmasini, rencide etmemesini, yoneticinin gorevi kotliye kullanmamasi
caliskan personellerin ddiillendirilmesi, 6diillendirmen sadece yonetici kademesinde
olmamasi, 6gretmenlerin hem maddi hem manevi agidan rahat ettirilmeleri yoniindeki

¢Ozlim Onerileridir.

Beseri sorunlarin ¢dziim Onerilerine ait frekans tablosu asagidaki gibidir.

Tablo 4.18 Beseri sorunlara ¢oziim onerileri frekans tablosu

BESERI SORUNLARA COZUM Yiizde ... Yiizde
ONERILERI Belgeler (%) Boliimler (%)
Aileye Egitim Verilmesi 7 28,00 8 47.06
Ogrenci Sorunlarinin Dikkate Alinmasi 3 12,00 3 17,65
Ogrencilerin Daha Detayli Ram

. 2 8,00 2 11,76
Incelemelerine Tabi Tutulmasi

Esit Hizmet Sunulmasi 2 8,00 2 11,76
Ogretmen Motivasyonu ve Tesvik 2 8,00 2 11,76
Kodlama Sayis1 Toplam 17 100
Kodlanmis BELGELER 11 4400

Kodlanmamis BELGELER 14 56,00

ANALIZ EDILEN BELGELER 25 100,00

Tablo 4.20 incelendiginde katilimcilardan 11 kisinin begeri sorunlara ¢6ziim Onerileri
sundugu goriilmiis olup bu baslik altinda 17 kodlamanin yapildigir goriilmektedir.
Katilimcilardan 14 kisi ise ¢oziim Onerisinin olmadig1 degerlendirilmistir. Coziim
Onerilerinin beseri sorunlara gore az yapildig: goriilmektedir. Ancak katilimcilar beseri
sorunlarin ¢éziimlerinin bazilarini inisiyatif alarak gerceklestirdiklerini bazilarin ise
mevzuatsal yenilik veya mevzuat degisiklikleriyle c¢oziimlenecegini dile
getirmiglerdir. Bu nedenle ¢0ziim Onerileri mevzuatsal ¢6ziim Onerilerinde
degerlendirilmistir. Coziim Onerilerine iliskin kodlama frekanslar1 sirasiyla aileye

egitim verilmesi (f=8), 6grenci sorunlarimin dikkate alinmasi (f=3), égrencilerin daha
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detayli ram incelemelerine tabi tutulmasi (f=2), esit hizmet sunulmasi (f=2) ve

ogretmeni motivasyonu ve tegvik (f=2) seklindedir

Cinsiyete gore beseri sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerine iligskin frekans tablosu

asagidaki gibidir.

Tablo 4.19 Beseri sorunlara ¢oziim onerileri — cinsiyet ¢capraz tablo

BESERI SORUNLARA COZUM

Erkek % Kadin %

ONERILERI
Aileye Egitim Verilmesi 2 15,38 5 41,67
Ogrenci Sorunlarinin Dikkate Alinmasi 3 23,08 0 0,00

Ogrencilerin Daha Detayli Ram incelemelerine
) 2 15,38 0 0,00
Tabi Tutulmasi

Esit Hizmet Sunulmasi 2 15,38 0 0,00
Ogretmen Motivasyonu ve Tesvik 1 7,69 1 8,33
N 13 12

Tablo 4.21 incelendiginde beseri sorunlarla ilgili 6grenci sorunlarinin dikkate alinmasi
(%23-%0), dgrencilerin daha detayli ram incelemelerine tabi tutulmasi (%15-%0) ve
esit hizmet sunulmasi (%15-%0) ile ilgili ¢6ziim 6nerileri erkek katilimcilar tarafindan
kadin katilimcilara nispeten daha yiiksek oranlarda dile getirirken aileye egitim
verilmesine (%42-%15) yonelik ¢6ziim onerileri kadin katilimeilar tarafindan erkek
katilimcilara oranla daha fazla dile getirildigi goriilmektedir. Ogretmen motivasyonu
ve tesvik (%8-%8) ile ilgili ¢oziim Onerilerinde benzer oranlar goriilmiistiir. Erkek
katilimcilarin biitiin ¢6ziim Onerilerinde degerlendirmeler yaptigi goriiliirken kadin
katilimeilarin 6grenci sorunlarmin dikkate alinmasi, 6grencilerin daha detayli ram
incelemelerine tabi tutulmasi ve esit hizmet sunulmasina yonelik ¢oziim Onerilerinde

bulunmadig1 goriismiistiir.

Mezun olunan alana gore beseri sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri frekanslar1 tablosu

asagidaki gibidir.
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Tablo 4.20 Beseri sorunlara ¢oziim onerileri — mezun olunan alan tablo

|-
=D i 33
BESERiI SORUNLARA COZUM R « & TS
. . . 0 = 0 c 0
ONERILERI : % %o ) ‘§ AT ‘§ &
Q= = c =
S& § 0 E3
N
Aileye Egitim Verilmesi 4 40,00 3 23,08 0 0,00
Ogrenci Sorunlarinin Dikkate Alinmasi 1 10,00 2 15,38 0 0,00
Ogrencilerin Daha Detayli RAM 1 10,00 1 7,69 0 0,00
Incelemelerine Tabi Tutulmasi
Esit Hizmet Sunulmasi 0 0,00 2 15,38 0 0,00
Ogretmen Motivasyonu ve Tesvik 1 10,00 0 0,00 1 50,00
N 10 13 2

Tablo 4.22’de beseri sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerinde 6zel egitim 6gretmenligi
mezunlarinda aileye egitim verilmesi (%40-%23), 6grencilerin daha detayli RAM
incelemelerine tabi tutulmasi (%10-%8) ve 6gretmen motivasyonu ve tesvik (%10-
%0) ile ilgili ¢dzlim Onerilerini dile getirilme oran1 sinif 6gretmenligi mezunlarina gére
daha yiiksektir. Ogrenci sorunlarmin dikkate alinmasi (%15-%10), ve 6gretmen
motivasyonu ve tesvik (%10-%0) ile ilgili ¢oziim Onerilerinin dile getirilme orani sinif
ogretmenligi mezunlarinda 6zel egitim d6gretmenligi mezunlarina gore daha yiiksektir.
Zihin engelliler 6gretmenligi alanindan mezun katilimeilardan, 6gretmen motivasyonu
ve tesvik ile ilgili sadece bir kisi ¢6ziim Onerisi dile getirirken aileye egitim verilmesi,
Ogrenci sorunlarinin dikkate alinmasi ve Ogrencilerin daha detayli RAM
incelemelerine tabi tutulmasi alanlarinda herhangi bir ¢6ziim Onerisi dile

getirilmemistir.
4.1.3 Fiziki Sorunlar ve Coziim Onerileri

Bu baslik altinda 6zel egitimde fiziki sorunlar ve ¢6ziim Onerileri incelenmistir.
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Cll

FiZiKi SORUNLAR

N

] ]

Fiziki Mekan Sorunlari Ders Kaynaklarinin Yetersizligi

Sekil 4.9 Fiziki sorunlar hiyerarsik kod — alt kod listesi

Sekil 4.9 incelendiginde fiziki sorunlar iki ana alt baslik altinda degerlendirilmistir.
Okul smiflarinin yetersiz olusu, binalarda 6zel egitim smiflarimin bodrum katlara
atilmasi, idarecilerin 6zel egitim siniflarin1 kurumlarinda istemedikleri, binalarin 6zel
gereksinim gerektiren bireyler i¢cin uygun olmamasi gibi ifadeler Fiziki mekan
yetersizligi baslig1 altinda kodlanmistir. Ders kaynaklarinin yetersizligi basligi altinda
egitimde yasanan materyal eksikligi, bilgisayar, projeksiyon, yazici gibi ders arag
gereclerinin eksiklikler ve 6zel egitime uygun ders kitaplarinin olmayist gibi ifadeler

degerlendirilmistir. Fiziki sorunlara ait frekans tablosu asagidaki gibidir.

Tablo 4.21 Fiziki sorunlar frekans tablosu

FiZiKi SORUNLAR Belgeler Y(‘(‘,/ZO‘)“ Béliimler Y(‘(‘,/ZO‘)’e
Fiziki Mekan Sorunlari 12 48,00 12 63,16
Ders Kaynaklarinin Yetersizligi 7 28,00 7 36,84
Kodlama Sayis1 Toplam 19 100
Kodlanmis BELGELER 15 60,00

Kodlanmamis BELGELER 10 40,00

ANALIZ EDILEN BELGELER 25 100,00

Tablo 4.23’a bakildiginda katilimcilardan 15°1 fiziki sorunlara iliskin degerlendirmede
bulunurken, 10 katilimer fiziki sorunlardan bahsetmemistir. Fiziki sorunlara yonelik
degerlendirmede bulunan 15 katilimcinin 12 tanesi fiziki mekan sorunlarina

deginirken 7 katilimc1 ders kaynaklarinin yetersizliginden bahsetmistir.

Cinsiyete gore fiziki sorunlarin dile getirilme verileri Tablo 4.24’teki gibidir.
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Tablo 4.22 Fiziki sorunlar — cinsiyete gore capraz tablo

FIZiKi SORUNLAR Erkek % Kadmn %
Fiziki Mekan Sorunlari 8 61,54 4 33,33
Ders Kaynaklariin Yetersizligi 4 30,77 3 25,00
N 13 12

Tablo 4.24 incelendiginde fiziki sorunlara yonelik degerlendirme yapan erkek
katilimcilarin fiziki mekan sorunlar1 (%62-%33) ve ders kaynaklar1 yetersizligi (%31-

%25) ile ilgili olarak kadin katilimcilara kiyasla daha yiiksek oranda sorun dile

getirdikleri goriilmiistiir.

Mezun olunan alana gore fiziki sorunlarin dile getirilme frekanslar1 Tablo 4.25’teki
gibidir.

Tablo 4.23 Fiziki sorunlar — mezun olunan alan tablo

(-

g & & = &

s = e =

. A on Y = Y o
FIZIKI SORUNLAR =mE % =£E % GSE %

< o 9 153

3k 5 £ 5

-} - S ©
Fiziki Mekan Sorunlari 6 60,00 6 46,15 0 0,00
Ders Kaynaklariin Yetersizligi 2 20,00 5 38,46 0 0,00

N 10 13 2

Tablo 4.25 incelendiginde 6zel egitim Ogretmenligi alan mezunlarin fiziki mekan
sorunlarini (%60-%46) smif O6gretmenligi mezunlarina nispeten daha fazla dile
getirdikleri goriiliirken simif 6gretmenleri mezunlart ise ders kitab1 yetersizligine
(%38-%20) iliskin olarak ozel egitim Ogretmenligi mezunu katilimcilardan daha

yiiksek oranda sorun dile getirdikleri gortilmektedir.

Fiziki sorunlarin ¢6ziimiine yonelik ifadeler iki baglik altinda kodlanmistir. Coziim

oOnerilerine iliskin hiyerarsik kod-altkod modeli asagidaki gibidir.
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CHl
FiZiKi SORUNLARA G5ZUM ONERILER]

] ]

Ozel Egitim Siniflari Yeniden Fiziki Yapilara Odeneklerin
Dizenlenmeli Artinimasi

Sekil 4.10 Fiziki sorunlara ¢oziim 6nerileri hiyerarsik kod — alt kod modeli

Sekil 4.10 incelendiginde fiziki sorunlara ¢o6ziim Onerileri 2 alt bashk altinda
toplanmistir. Ozel egitim smiflar1 yeniden diizenlenmeli baslhig1 altinda 6zel egitim
yapilan smiflarin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, 6zel egitim yonetmeliine uygun
hale getirilmesi, birlestirilmis sinif kaldirilarak seviye smiflarinin kurulmasi, 6zel
gereksinimli 6grencilerin okul biinyesinden ayrilmasi, 6zel egitim 6grencilerine ayri
bir okul yapilmasi, her tiir kademeye uygunluk saglanmasi yoniinde ifadelere yer
verilmistir. Fiziki yapilara 6deneklerin artirilmasi baglig altinda ise 6zel egitim sinifi

bulunan okullara 6deneklerin daha fazla artirilmasi ile ilgili ifadeler yer almaktadir.
Fiziki sorunlara ¢6ziim Onerilerine ait frekans tablosu asagida verilmistir.

Tablo 4.24 Fiziki sorunlara ¢6ziim Onerileri frekans tablosu

FiZIKi SORUNLARA COZUM Yiizde Yiizde
. . . Belgeler Boliimler
ONERILERI (%) (%)

Ozel Egitim Siniflar1 Yeniden
6 24,00 6 75,00

Diizenlenmeli

Fiziki Yapilara Odeneklerin Artirtlmasi 2 8,00 2 25,00
Kodlama Sayis1 Toplam 8 100,00
Kodlanmis BELGELER 6 24,00

Kodlanmamis BELGELER 19 76,00

ANALIZ EDILEN BELGELER 25 100,00

Tablo 4.26 incelendiginde katilimcilardan sadece 6 tanesinin ¢éziim Onerisi sundugu

goriilmiistiir. 19 katilimcinin ise ¢6ziim dnerisi sunmadiklar: degerlendirilmistir. Fiziki
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sorunlara ¢6ziim Onerileri olarak 8 kodlama yapildigi en fazla kodlamanin 6zel egitim
smiflar1 yeniden diizenlenmeli (f=6), en az kodlamanin fiziki yapilara 6deneklerin
artirilmasi (f=2) olarak yapildigi goriilmiistiir. Katilimcilarin 6zel egitim siniflarinin

diizenlemesine yonelik ifadelerin ¢cogunlukta oldugu anlagilmaktadir.

Cinsiyete gore fiziki sorunlara ¢6ziim Onerilerine ait tablo asagidaki gibi verilmistir.

Tablo 4.25 Fiziki sorunlara ¢dziim 6nerileri — cinsiyete gore tablo
FiZiKi SORUNLARA COZUM ONERILERI Erkek % Kadm %

Ozel Egitim Siniflar1 Yeniden Diizenlenmeli 5 38,46 1 8,33
Fiziki Yapilara Odeneklerin Artirilmasi 2 15,38 0 0,00
N 13 12

Tablo 4.27 incelendiginde fiziki sorunlara ¢éziim Onerilerine yonelik degerlendirme
yapan erkek katilimcilarin 6zel egitim siniflarinin yeniden diizenlenmesi (%38-%8) ve
fiziki yapilara 6deneklerin artirilmast (%15-%0) ile ilgili olarak kadin katilimcilara

nispeten daha yliksek oranda ¢oziim Onerilerinde bulunduklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.26 Fiziki sorunlara ¢6ziim Onerileri - mezun olunan alan tablo

|-
g 15 = &
FiZiKi SORUNLARA COZUM 5 E o § X
. . . 0 = 0 c 0
ONERILERI 2E % ZE % GE %
N b b C
O aoh oh E ol
©) ©) N Q
Ozel Egitim Siniflar1 Yeniden 3 30,00 3 2308 0 0,00
Diizenlenmeli
Fiziki Yapilara Odeneklerin Artirilmasi 0 0,00 2 1538 0 0,00
N 10 13 2

Tablo 4.28 incelendiginde fiziki sorunlara yonelik olarak sinirli sayida ¢oziim
onerilerinde bulunuldugu goriilmektedir. Ozel egitim dgretmenligi alan mezunlarin
0zel egitim smiflarmin yeniden diizenlenmesinde (%30-%23) smif 6gretmenligi
mezunlarina kiyasla daha yiiksek oranda ¢6ziim Onerisinde bulunurken, smnif

Ogretmenleri mezunlarinin ise fiziki yapilara 6deneklerin artirilmasina (%15-%0)
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yonelik olarak 6zel egitim 6gretmenligi mezunu katilimcilardan daha yiiksek oranda

¢ozlim Onerisini dile getirdikleri goriilmektedir.
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5.  SONUC ve TARTISMA

Ozel egitim siniflarinda yasanan yonetsel sorunlarin incelendigi bu calismada her bir
goriisme sorusuna yonelik olarak elde edilen sonuglar sorun ve ¢6ziim 6nerileri olarak
iki ayr1 baghk altina toplanarak tartisilmistir. Sorunlara iliskin kelime bulutuna
bakildiginda “égrenci, egitim, mevzuat, okul, servis” kelimelerinin biiylik puntolarla
ortaya ciktig1 goriilmektedir. Katilimcilarin bu konularda yogun sorunlar yasadigi
anlasilmaktadir. Kelime bulutunda diger kelimelere bakildiginda “yéneticiler, veli,
ogretmen, personel, RAM, sikintilar, nobet, uygulama, sistem, yardimci, kanun, bakici,
ilgisiz, rehber, vizyon, misyon, destek, istek, angarya, isleyis, devamsizlik, bina, BEP,
BOP, CIMER, kitap, ihtiya¢ kelimeleri yer almaktadir. Katilimcilarm ifadelerinde bu

konulardan da farkli sorunlar yasadiklar1 degerlendirilmektedir.

Katilimecilarin sorunlar hakkinda verdigi ifadeler Beseri Sorunlar, Mevzuat Sorunlari
ve Fiziki Sorunlar olmak iizere 3 ana sorun basligi altinda irdelenmistir. Sorunlara
iliskin kod frekanslar1 incelendiginde miilakatin tamaminin analiz edildigi toplamda
291 adet sorun kodlamasi yapildig1 goriilmiistiir. Bu sorunlar beseri sorunlara 25
belgede 208 kodlama, mevzuat sorunlarina 25 belgede 64 kodlama, fiziki sorunlara 15

belgede 19 kodlama yapildig: goriilmektedir.

Cozlim oOnerilerine yonelik kelime bulutu incelendiginde ise “sistem, egitim, dgrenci,
yonetmelik” kelimeleri 6n plana ¢ikmis olup, katilimcilar bu konularda ¢oziim
Onerilerini sunmustur. Ayrica kelime bulutunda “revize, liyakat, RAM, o6zlik,
politikalar, birliktelik, 6gretmen, personel, nobet, diizenleme, okul, veli, denetleme,
degisiklikler, tasima, disiplin, psikodestek, iyilestirme, o6denek, aile, yaklagim”
kelimeleri de goriilmektedir. Katilimcilarin bu kelimelere bagl konuda ya da konu

bazli ¢6zlim Onerilerinde bulunduklar1 goriilmektedir.

Katilimeilarin sorunlara sunduklar ¢6ziim 6nerileri degerlendirildiginde 25 katilicidan
22 katilimcinin ¢6ziim onerilerinde bulundugu diger 3 katilimcinin ise ¢oziim Onerisi
sunmadiklar1 goriilmiistiir. C6ziim Onerilerine ait frekans tablosunda 78 adet ¢6ziim
Onerisi kodlandig1 goriilmektedir. Bu kodlamalar mevzuat sorunlarina ¢o6ziim

Onerileri, beseri sorunlara ¢6ziim Onerileri ve fiziki sorunlara ¢oziim Onerileri alt
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basliklarinda gruplandirilmis olup mevzuat sorunlarina 17 belgede 53 kodlama, beseri
sorulara 11 belgede 17 kodlama ve fiziki sorunlara ise 6 belgede 8 kolama yapildig:

gorilmistiir.

Aragtirmanin birinci bulgusu mevzuat yoniinden sorunlar ve bu sorunlara ¢oziim
oOnerileri ile ilgilidir. Mevzuat sorunlar1 kapsaminda yapilan analizler sonucunda 25
belge kodlamasinin yapildigi ve toplam kodlama frekansinin 64 oldugu belirlenmistir.
Bu bolimde en c¢ok oOne c¢ikan sorunlarin “misyon ve vizyon sorunlari”,

2299 CCre

“yonetmeliklerin yetersiz olusu, ndbet ve yogun is yiikii”, “6grenci ihtiyaglarinin
dikkate alinmamasi1”, “ teori ve uygulama arasindaki farklar”, “miifredat sorunlar1”,
“Ogretimde birlik ve standart uygulamalarin olmamasi”, “yogun is yiikii altinda
ezilme”, “donem boyunca yapilan kayitlar” ve “yogun bilgi aktarimi” olugu

goriilmektedir.

Mevzuat sorunlarina ¢6ziim Onerileri kapsaminda yapilan analizler incelendiginde 17
adet belge lizerinden 53 kodlama yapildig1 goriilmektedir. C6ziim 6nerileri kisminda

199 ¢

“yonetmeliklerin revize edilmesi”, “egitimin bir biitlin olarak ele alinmas1”, yerinde ve
etkili denetim yapilamas1”, “tim paydaglarin goriislerine miiracaat etme”, “0zliikk
haklarinin ve ¢aligma sartlarinin iyilestirilmesi, yonetici atamalarinda liyakatli olma,

mezun 6gretmen yeterliligi” ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

Bu sonuglar incelendiginde gerek 6gretmenlerin gerekse de yoneticilerin hali hazirda
bulunan misyon ve vizyondan haberdar olmadigi, haberdar olanlarin ise bu konuda
olumsuz diisiincelere sahip oldugu goriilmektedir. Kurumun misyon ve vizyonu
belirlenirken kurumun hitap ettigi biitiin degerlere gore belirlenmesi gerekliligi
vurgulanmistir.  Katilimeilar sinif tekrarinin olmamasi, disiplin yonetmeligindeki
eksiklikler, 6grenci yerlestirme karari igin itiraz siirecinin uzun olmasi, ilkdgretim
bilinyesinden c¢alisan 6zel egitim 6gretmenlerin ndbet tanimlarinin agik olmamast,
ilkdgretim de bulunan 6zel egitim siniflarinda hem 6zel egitim yonetmeliginin hem de
ilkogretim yonetmeliginin uygulama sirasinda ortaya ¢ikan sorunlar yonetmeliklerin
yetersiz olusu alt bashgr altinda degerlendirilmistir. Ynetmeligin revize edilmesi,
yenilenmesi ya da bu siniflara ait yeni bir yonetmelik olusturulmasi ¢éziim Onerisi

olarak sunulmustur.
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Nobet ve yogun is ylikil sorununa bakildiginda 6gretmenlere haftada birkag ndbet
verilmesi hatta bazi 6gretmen branglarina haftada 5 giine kadar nobet verilmesi ve
ogretmenden ziyade bakicit gibi goriildiiklerinden, sendikalarin eylem kararlar
olmasina ragmen sendikal kararlar1 dikkate almayan bir yonetim anlayis oldugundan
yakmmuslardir. Ogretmenler {icreti ddenmeyen ndbetlerin angarya oldugunu dile
getirmekte ve anayasamizin “Madde 18 — Hi¢ kimse zorla ¢alistirilamaz. Angarya
yasaktir.” kanun maddesine gore bir suc teskil ettigini ifade etmektedirler.
Yonetmeliklerin anayasaya aykir1 bir sekilde olamayacagi ve yonetmeliklerin revize
edilmesi veya degistirilmesi gerekliligini degerlendirmislerdir. Yonetmelikler
olusturulurken  biitlin  paydaslarin  goriigslerine  miiracaat etmenin  6nemi

vurgulamiglardir.

Katilimcilarin giindeme getirdigi bir diger sorun ise dgrenci ihtiyacglarimi dikkate
alinmamasidir. Yapilan binalarin 6zel gereksinimli Ogrencilere hitap etmedigi,
binalarin her tiirlii 6zel gereksinimi bulunan 6grenciye gore diizenlenmesi ya da yeni
bina yapilmasi gerekliligini dile getirmislerdir. Ayrica 6zel egitim dgrencilerinin giin
boyu egitimlerini okulda yaptiklari i¢in 6zel gereksinimli 6grencilere kahvalti ve 6gle

yemegi verilmesi gerekliligi de ortaya ¢ikmistir.

Mevzuat sorunlarinda 6ne ¢ikan bir sorun da teori ve uygulama arasinda farkliliklarin
bulunmasidir. Ogretmenler ve ydneticiler, 6zel egitim smiflar1 séz konusu oldugunda
uygulama alaninin teoriden ¢ok uzak oldugunu ifade etmektedir. Yapilan toplantilarin

sadece goriintii olarak kalmasini, {ist makamlarca incelenmemesi elestirmektedirler.

Miifredat sorunlarina bakildiginda katilimcilar okullarin genel olarak iilkenin egitim
politikasina paralel hizmet ettigini ancak bunun yeterli olmadig1 diisiincesindeler.
Egitimin sadece ders kitabi, akilli tahta, Tiirk¢e ve Matematik derslerinden ibaret bir
egitim uygulanmaktan ¢ikarilmasini; 6grencilerin miizik, resim, spor ve ahlaki
alanlarda egitim almas1 gerekliligi, boylece gelecek yasantilarinin olumlu yonde
etkileyecegini ve bunun da ilerleyen yillarda toplumun yapisal sorunlarinm
sagaltacagini ifade etmektedir. Hatta katilimcilardan bir kismi 1. sinifta mihver
derslerin yerine sadece adabi muaseret derslerin olmasinit gerekliligini ifade

etmektedirler.
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Mevzuat sorunlarina bakildiginda bir diger alt sorun olarak goriilen konu ise 6gretimde
birlik ve standart uygulamalarin olmamasi olarak goriilmektedir. Katilimcilar
okullarda BEP ve BOP planlar1 hazirlanirken farkli uygulamalarin oldugu bu
uygulamalarin ilden ile okuldan okula degistigini belirtmislerdir. Katilimcilar farkl
uygulamalarin kaldirilmasini egitimin bir biitiin olarak ele alinmasi gerektigini
degerlendirmislerdir. Ozel egitim &grencileri igin tim paydaslarm goriisiine
basvurarak e-okul gibi ulusal bir 6zel egitim sisteminin olusturulmasi gerekliligini, bu
sayede 6gretmenin iilkenin herhangi bir ilinden sinifina gelebilecek 6grencinin daha
onceki egitimlerini gérecegini, bu sayede ders planlama siirecini daha kisa siirede

olusturabilecegini savunmuslardir.

Yogun is yiikii altinda ezilme baslig1 altinda katilimcilar gérevleri olmadigr 6gle
arasinda 0grencilerin basinda bekleme, servis kontrolii, yogun evrak yiikii, yoneticileri
is bilmezligi gibi sorunlarinin bulundugunu 6zliik haklarmi yetersiz ve gorevlerinin
mevzuat bakimindan acikliga kavusturulmadiginmi ifade etmektedirler. Bu sorunlarin
yonetmeliklerin revize edilmesi, liyakatli yonetici atamalari, isin mutfagindan gelen
denetimcilerle denetimlerin yapilmasi, 6zliik haklarinin ve ¢aligma sartlarinin

tyilestirilmesine yonelik hamlelerle ¢6zliime kavusabilecegini degerlendirmislerdir.

Katilimcilar donem boyu yapilan 6grenci kayitlarinin oldugu bu 6grenciler i¢in servis
ayarlanmasi, tasimada okullarin bir otobiis duragi gibi kullanilip 6grencinin erken
birakilip ge¢ alinmasindan dogan sorunlarin bulundugu bu sorunlari inisiyatif alarak
bir raddeye kadar ¢ozebildiklerini ancak yonetmeliklerin revize edilmesiyle daha

kolay ¢oziilebilecegini ifade etmislerdir.

Beseri sorunlar ve bu sorunlara ¢6ziim Onerileri incelendiginde en fazla sorunun 25
belgede 78 kodlamayla personel sorunlarinda oldugu goriilmektedir. Personel sorunu
olarak yardimci personel sorunu katilimcilar tarafindan en fazla dile getirilen sorun
olmustur. Katilimcilar 6zel egitim smiflarinda 6grencilerle temizlik, hijyen, 6zel
gereksinimli 6grencileri tuvalete getirip gotiirmede sikint1 yasadiklarini bu zamanlarda
simiflarindaki egitim ve 6gretimin yarim kaldigini belirterek 6zel egitim siniflarina
yardimci personel olmasi gerektigini belirtmiglerdir. Katilimcilardan bazilar1 yonetici

ve velilerin 6gretmenleri bakici goziiyle gordiikleri, sinifindaki 6grencilerin her isiyle
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ilgilenmeleri gerektigini ve bu yonde baski gordiiklerini, 6gretmenler arasinda
ayrimcilik yapildigini belirterek mesleki tiikenmislik yasadiklarini, is doyumlarinin
diistiiklerini ifade etmistir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in kurumlara isin mutfagindan
gelen liyakatli yoneticilerin verilmesi gerekliligi 6gretmen motivasyonu artirict ve
Ogretmeni tesvik edici caligmalarin yapilmasi, kurumda ayrim yapilmadan biitiin

personele esit hizmet sunulmasi gerekliligini degerlendirmislerdir.

Beseri sorunlarda ikinci en 6nemli sorun 21 belgede 42 kodlamayla veli kaynakl
sorunlar olarak gortilmiistiir. Veli kaynakli sorunlar incelendiginde katilimcilarin veli
ilgisizliginden, miidahalelerinden, velilerin RAM’a baski yapmalarindan ve velilerin
yiiksek beklenti i¢cinde olmalarindan s6z etmektedirler. Katilimcilarin velilerin
Ogrencilerle ilgilenmedigi, Ogrencileri 6z bakim becerilerinin diisiik oldugu,
ogrencilere verilen defter, kitap, silgi gibi ders arag¢ gereclerinin muhafaza edilmedigi,
ogrencilerin okula gelis gidis saatlerine dikkat etmedikleri i¢in velileri ilgisiz olarak
gormektedir. Ayrica velilerin okula, 6gretmene, isleyise, RAM’1n kurul kararlarina
miidahalede bulunduklari, dedikleri yapilmadigi zamanlarda CIMER veya BIMER e
sikayet ederek siireci sekteye ugrattiklarini ve egitim yapilamaz hale getirdiklerini
ifade etmislerdir. Katilimcilar bu sorunlarin ¢6ziimii icin velilere aile egitimi, 6zel
gereksinimli ¢ocugu bulunan her aileye psiko- sosyal ve psikolojik destek verilmesi,
devlet politikalarinin gézden gecirilerek gerekirse cocugu aileden alarak devletin

gbzetiminde egitim verilmesi yoniinde onerilerde bulunmuslardir.

Iletisim sorunlarini inceledigimizde yonetici — personel iletisim sorunlari, yonetici-
yardimc1 personel iletisim sorunlari, veli ile iletisim sorunlar ve servisle yasanan
iletisim  sorunlari. Yonetici- personel sorunu incelendiginde yoneticilerin
ogretmenlerle ve diger personelle iletisim kurmakta zorlandig, isleri emri vaki olarak
yiriittiigli, personele deger verilmedigi otokratik bir yonetimin oldugu, personeller
arasinda ayrimcilik yapilmasi gibi sorunlarin oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin
iletisim sorunu yasamalari, i¢inde bulunduklar1 sikintilar1 dile getirememeleri ya da
getirdiklerinde ¢6ziim bulunmamasi onlarda mesleki tiikenmislik yasanmasina ve is
doyumlarinin diisiik olmasina neden olmaktadir. Yine personelin yoneticisine kars1
agresif tutumu, verilen gorevleri yerine getirmemesi, yoneticisinden izin almadan

gorev yerini terk etmesi veya goreve gelmemesi gibi iletisim kaynakli sorunlarin
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oldugu goriilmiistiir. Veli ile yasanan iletisim sorunlarinda velinin iletisim kurmamasi,
okula karst ilgisizligi ve velinin iletisim kurmak istememesi gibi sorunlarin yasandigi
goriilmektedir. Servis ile yasanan sorunlar incelendiginde servislerin velilerle
yasadiklar1 iletisim sorunlar1 ve okulla yasadiklari iletisim sorunlarmin oldugu
goriilmiistiir. Bu sorunlarin ¢6ziim Onerileri olarak katilimeilar paydaslarin iletisim
egitimleri almasi, yoOnetmeliklerin neden oldugu anlagmazliklarin ve gorev
tanimlarin giderilmesi igin yonetmeliklerin revize edilmesi, paydaslar arasinda
ayrimcilik yapilmadan tiim paydaslara esit hizmet sunulmasi gerekliligi dile

getirmislerdir.

Ogrenci servislerinden kaynakli sorunlar incelendiginde servis zaman problemlerinin
bulundugu, egitim saatlerinin servislere gore ayarlandigi, servislerin 6grenci ailesine
miidahalede bulunarak 6grenciyi istedigi gibi okula getirip getirmemesi, okullara
otobiis duragi seklinde kullanip 6grenciyi biraktiktan sonra hemen baska 6grenciye
gitmesi, 6gretmenlerin dersinin bitmesine ragmen 6grenciyi okulda bekletmeleri gibi
sorunlarin oldugu ifade edilmektedir. Bu sorunlarin ¢6ziim Onerilerinde katilimeilar
“egitim servis i¢in vardir” anlayisindan ¢ikilarak “servis egitim i¢in vardir” anlayisinin
benimsenerek Ogrencinin ihtiyaglart dogrultusunda ve okulun egitim saatlerine gore
servislerin ayarlanmasi, 6grencilerin ders bitiminde okulda bekletilmemesi, tagimali
servis yonetmeligindeki bu yonetmelik aciklarinin kapatilmasi, birden fazla okula bir
servis yerine her oOzel egitim smnifina bir 06zel servis verilmesi seklinde

degerlendirmeler yapmiglardir.

RAM kaynakli sorunlara bakildiginda katilimcilar 6grenci incelemelerinin yeterli ve
yerinde yapilmadigi, velilerin RAM’a baski yapmas1 sonucu velinin istegi dahilinde,
iist amirlerin miidahaleleriyle 6grenci yerlestirmeleri yapildigi, 6grencinin seviyesine
uygun olmayan siniflara yerlestirildigi, RAM’in 6grenci degerlendirmelerini veli
beyanlart dogrultusunda yaptigi, RAM kararlarina itiraz siirecinin ¢ok uzun oldugu ve
bu stirecte 6grencinin sinif i¢cinde kalarak sinifin diizeniyle ilgili sikintilarin ortaya
¢iktig ile ilgili sorunlarin oldugunu bu sorunlarin ¢6ziim 6nerileri olarak dgrencilerin
daha detayli RAM incelemelerine tabi tutulmasi, RAM’in her tiirlii baskidan uzak

tutularak bagimsiz egitim kararlar1 almasi ve 6zerk bir statiiye kavusturulmasi, kurul
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kararlarma itiraz siirecine iligkin yonetmelikte diizenlemeler yapilmasi gerekliligi

ifade edilmistir.

Fiziki sorunlar incelendiginde 15 katilicinin bu sorunlara yonelik degerlendirme
yaptig1 goriilmistiir. Diger 10 katilimcimnin bu sorun hakkinda degerlendirmede
bulunmadigi dolayisiyla fiziki kosullarla ilgili olarak 6nemli bir sorun yagamadiklarini
anlasilmaktadir. Fiziki sorunlar iki alt baslik halince kategorize edilmis olup fiziki
mekan sorunlar1 baghigi altinda 6zel egitim siniflarina binalarin {icra koselerindeki
dersliklere yer verildigine, ilkogretim kademesinde gorev yapan idarecilerin
kurumlarinda 6zel egitim smiflarim1 istememeleri, binalarin 6zel gereksinimli
ogrencilere gore dizayn edilmemis olmadigi gibi sorunlarin oldugunu belirtmislerdir.
Ders kaynaklarinin yetersizligi basligi altinda 6zel egitime yonelik kitaplarin,
materyallerin, kaynaklarin, bilgisayar, projeksiyon, akillik tahta, yazici gibi ders arac-

gereclerinin bulunmayisi ya da yetersiz olusu gibi konular yer almaktadir.

Fiziki sorunlarin ¢6ziim Onerileri 6zel egitim siniflarinin yeniden diizenlenmesi ve
fiziki yapilara 6deneklerin artirilmasi olarak iki alt baslik altinda incelenmistir.
Katilimcilar 6zel egitim smiflarinin yeniden diizenlenmesi baghigi altinda siniflarin
fiziki sartlarmi iyilestirilmesi, 6zel egitim ydnetmeligine uygun hale getirilmesi,
birlestirilmis sinif uygulamasinin kaldirilarak seviye grubu siiflarinin olusturulmasi,
0zel egitim Ogrencisi i¢in Ozel bir hazirlik, ders plani ve yardimci kaynaklarin
gerekliligi bu noktada ortak bir 6gretim havuzunun olusturulmasi ve ders kitaplarinin
acik erisime sahip olmasi yoniinde ¢oziim Onerilerini sunmuslardir. Fiziki yapilara
O0deneklerin artirilmasi basligi altinda ise katilimcilar 6zel egitim siniflar1 i¢in okul
icinde ayr1 bina yapilmasi veya yeni okul tiirlerinin olusturulmasi, siniflarin ders arac-
gerecleri eksikliklerinin tamamlanmasi, 6zel egitim Ogrencileri i¢in materyal
gelisimine 6nem verilmesi, biinyesinde 6zel egitim siniflar1 barindiran okullara ayrica

0zel egitim 6denegi verilmesi gerekliligi seklinde ¢oziim onerilerinde bulunmustur.

Aragtirma sonuglar1 ilgili alan yazin 1s1ginda incelendiginde bir¢ok arastirma
tarafindan desteklendigi goriilmektedir. Tos (1994) calismasinda 6zel egitim alan
cocuklarin ihtiyaglarinin iyi belirlenmesi gerektigini ve fiziki mekanlarin buna gore

diizenlenmesi gerektigini ifade etmektedir. Karabulut (1996) misyon, vizyon, kurum
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kiiltiirii ve yonetici 0zelliklerinin 6zel egitimde basariy1r saglayan anahtar kosullar
oldugunu belirtmistir. Cikil1 (1996), okul yapilarinin ve RAM uygulamalarinin yeterli
diizeyde yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Acar (2000) smif igerisinde engel
durumu yiiksek olan ¢ocuklarin diger ¢ocuklara ve ¢evresine zarar verebildigini ifade
etmistir. Nitekim bu ¢alismada da benzer sonuglar bulunmaktadir. Korucu (2005) 6zel
egitim kurumlarini incelemis ve 6gretmenlerin yoneticiler ve aileler ile siklikla sorun

yasadiklarini ifade etmistir.

Platsidou ve Agaliotis (2008) yapmis olduklari ¢alismada, 6gretmenlerin is doyumunu
ve tiikkenmisliklerini incelemistir. Aragtirma sonucunda ozel egitimde bulunan
ogretmenlerin ¢ok fazla yiprandigi ve kisa siirede mesleki tiikkenmislik yasayabildikleri
ifade edilmistir. Bu arastirma kapsaminda da 6gretmenlerin siklikla is doyumlarinin
diisiik oldugu ve mesleki tiikenmislik yasadiklar1 ile karsi karsiya kalinmustir.
Tiryakioglu (2009) RAM miidiirlerinin goriisiinii incelemistir. Buna gére RAM
miidirlerinin cesitli degiskenler acisindan goriislerinin degismedigi ve 6zel egitim
boliimlerine karsi zaman zaman kayitsiz kalabildikleri belirlenmistir. Bu aragtirmada
da velilerin baskis1 sonucunda RAM miidiirlerinin kayitsiz kalabildikleri belirlenmis

ve arastirma sonuglari alan yazin tarafindan desteklenmistir.

Azap (2011) ozel egitime yonelik olarak veli goriislerini incelemistir. Velilerin
cocuklarin bireysel egitim ihtiyaclarina karsi yeterli diizeyde farkindaliga sahip
olmadiklar1 belirlenmistir. Nitekim bu ¢alismada da 6gretmenlerin ve yoneticilerin
siklikla vurguladigr konulardan birisi de velilerin ilgisiz olmasidir. Isik (2014)
calismasinda ailelerin 6gretmenlere karsi gilivensiz yaklastigi ve iletisim sorunlar
yasadiklar1 belirtilmektedir. Bu calismada Ogretmenlerin siirekli sikdyete ve
sorusturmaya maruz kaldiklart ve ailelerle iyi diizeyde iletisim kuramadiklar
belirlenmigtir. Selvi (2016) calismasinda bu arastirma paralelinde olan yonetsel
sorunlar1 incelemistir. Arastirma sonucunda yonetim anlayisinin profesyonel olmadigi
ve yoneticilerin yetkin olmadigi, rehabilitasyon kurumlarinda calisan 6gretmenlerin
Ozlik haklarinin yetersiz oldugu belirlenmistir. Gergeklestirilen bu caligsmada
Ogretmenlerin siklikla yonetmeliklerden sikayetci oldugu ve 6zliikk haklarin yeterli
olmadigini vurguladiklar1 belirlenmistir. Canpolat (2020) 6zel egitim 6gretmenlerinin

calisma kosullarina yonelik bir arastirma yiirlitmiistiir. Arastirma sonucunda
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Ogretmenlerin teneffiis kullanim sekilleri, 0gretmen sayisinin yetersizligi, 6zel
diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu belirlenmistir. Bu sonuglar yapilan bu arastirmanin
sonuglar1 ile bir¢ok noktada ortiismektedir. Bastug (2022) okul yoneticilerinin 6zel
egitim siirecinde etkili olduklarini ve Cirakoglu (2022) ise okul yoneticilerinin mesleki
yeterliliklerinin iyi diizeyde olmasi1 gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica 6gretmenlerin
0zel egitim hizmetlerinde yoneticilerinden biiyiik beklentiler icerisinde olduklar

goriilmektedir. Bu sonuglar arastirma sonuglarini desteklemektedir.
Arastirma bulgular 1s181nda birtakim 6nerilerde bulunulabilir. Bu 6neriler:

1. Bu arastirma 6zel egitim siniflarindaki yonetsel sorunlarin belirlenmesi amaciyla
Kastamonu li ve smirlarini incelemektedir. Bu yéniiyle arastirmanin belirli bir
orneklemi yansittig1 ifade edilebilir. Gelecekte yapilmasi planlanan aragtirmalarin

daha genis drneklemlerde yapilmasi nerilmektedir.

2. Aragtirma siirecinde Ozel egitim Ogretmenleri ve ydneticilerin goriislerine
basvurulmustur. Ancak egitim ve Ogretim hizmetleri yogun bir paydas alanini
icermektedir. Aileler, yardimci personeller, iist yoneticiler, RAM merkezleri vb.
Bu konuda tiim paydaslarin goriislerinin incelendigi, karma yOntem

aragtirmalarinin yapilmasi alan yazina 6nemli katkilar saglayabilecektir.

3. Ozel egitim hizmetlerinde gdrev yapan personelin basta yoneticiler olmak iizere
diizenle bir sekilde hizmet i¢i egitimlerine tabi tutulmasi, psikodestek egitimlerinin
verilmesi ve motivasyonlarmin yiikseltilmesi konusunda g¢aligmalarin yapilmasi

gerekmektedir.

4. Son olarak, 0zel egitim hizmetlerinin sunulmasinda ders materyali, kaynak kitap,
fiziki ortamlar ve yonetmeliklerin gézden gecirilmesi ve uygulama standartlari ile

uygulama birliginin saglanmasi 6nerilmektedir.

5. Milli Egitim Bakanlig1 ve Aile Sosyal Hizmetler Bakanlig1 arasinda ortak protokol
olusturularak 6grenciye tami konuldugundan itibaren egitim hayati boyunca

ogrencilerin ailelerine psikososyal ve psikolojik destek verilmesi onerilmektedir.
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EK A Kisisel Bilgi Formu

Degerli Ozel Egitim Ogretmenleri ve Kiymetli Yéneticiler,

Bu arastirmada “MEB Temel Egitim Genel Miidiirliigii blinyesindeki 6zel egitim
siniflarinda gorev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin ve okul yoneticilerinin personel,
Ogrenci, egitim-6gretim hizmetleri, mevzuat, iletisim ve aile katilimi konularinda
karsilastiklar1 yonetsel sorunlar ve ¢oziim onerilerinin belirlenmesi” amaglanmaktadir.
Bu noktada arastirmaya katilarak degerli vaktinizi bizlere ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir
ederiz. Uygulamaya vereceginiz yanitlar yalnizca bilimsel amaglar i¢in kullanilacak
olup baska hicbir kisi ve kurumla paylasilmayacaktir. Katki sagladiginiz igin

tesekkiirlerimizi sunariz.

Yiiksek Lisans Ogrencisi Ismail CEVIK
Dr. Ogr. Uyesi Ertugrul CAVDAR
1. Cinsiyet

[CJ Kadin [ Erkek

2. Mesleki Kidem Siiresi
[Jo-svya [ 6-10vd [J11-15 vl [ 16-20 Yil [ 21 Yil ve iizeri

3. Ogrenim Durumu

(. Egitim Enstitiisii [ Lisans [ Yiiksek Lisans

4. Kurumdaki gorev tiiri

] Ogretmen [] Yonetici

5. Mezun Olunan Alan
[ Ozel Egitim Ogretmeni  [_JZihinsel Engelliler Ogretmeni Simi[_retmeni

6. Okulda Istihdam Edilme Sekli
[] Sozlesmeli [] Kadrolu
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EK B Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Degerli Ozel Egitim Ogretmenleri ve Kiymetli Y&neticiler,

Bu arastirmada “MEB Temel Egitim Genel Miidiirliigii blinyesindeki 6zel egitim
siniflarinda gorev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin ve okul yoneticilerinin personel,
Ogrenci, egitim-6gretim hizmetleri, mevzuat, iletisim ve aile katilimi konularinda
karsilastiklar1 yonetsel sorunlar ve ¢6zliim Onerilerinin belirlenmesi” amaglanmaktadir.
Bu noktada arastirmaya katilarak degerli vaktinizi bizlere ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir
ederiz. Uygulamaya vereceginiz yanitlar yalnizca bilimsel amaglar i¢in kullanilacak
olup baska hicbir kisi ve kurumla paylasilmayacaktir. Katki sagladiginiz igin

tesekkiirlerimizi sunariz.

Yiiksek Lisans Ogrencisi Ismail CEVIK
Dr. Ogr. Uyesi Ertugrul CAVDAR

Goriisme Sorulari

1. Kurumunuzun misyon ve vizyonu size nasil hitap ediyor? Kurumunuzun misyon
ve vizyon dogrultusunda amaca uygun olarak ilerledigini diisiiniiyor musunuz?
Bu alana yonelik ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?

2. Kurumunuzda personel konusunda yo6netsel sorunlariniz var mi? Varsa nelerdir?
Cozlim Onerileriniz neler olabilir?

3.  Kurumunuzda 6grenciler ile ilgili yonetsel sorunlariniz var m1? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

4. Kurumunuzda o6gretimsel konularinda yonetsel sorunlariniz var mi? Varsa
nelerdir? Coziim onerileriniz neler olabilir?

5. Kurumunuzda egitim hizmetleri konularinda yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa
nelerdir? Coziim oOnerileriniz neler olabilir?

6. Kurumunuzda mevzuat konusunda yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa nelerdir?
Cozlim Onerileriniz neler olabilir?

7.  Kurumunuzda iletisim konusunda yonetsel sorunlariniz var mi? Varsa nelerdir?
Coziim Onerileriniz neler olabilir?

8. Egitime aile katiliminda karsilagilan yonetsel sorunlariniz var mi1? Varsa nelerdir?

Co6zlim onerileriniz neler olabilir?
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EK C Milli Egitim Bakanhg Uygulama Izni

y ) o)
KASTAMONU VALILIGI
1 Milli Egitim Midirliga
Say1  :E-75048956-44-51928962 15/06/2022
Konu : Arastima Izni (Ismail CEVIK)
VALILIK MAKAMINA

flgi: a) Milli Egitim Bakanhg: Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirliiginiin ~ 21/01/2020
tarihli ve 1563890 (Genelge No:2020/2) sayih emirlen.

b) Kastamonu Universitesinin 07/06/2022 tarih ve 2200050036 sayih yazisi.

Kastamonu Universitesinin ilgi (b) tarih ve sayih yazisma istinaden Kastamonu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii I5letme Anabilim Dal tezli yiiksek lisans programu &grencisi Ismail CEVIK'in
hazirlamis oldugu " Milli Egitim Bakanhg Temel Egitim Mudiurligu Bunyesmdeh Ozel Egitim
Smiflarmin Yénetsel Sorunlan " konulu aragtirma ¢aligmasim Ihmngenelmdeh resmi anasimfi, ilkokul
ve ortackullarda gérevli yonetici ve Ggretmenlere uygulamas ile igili Inceleme ve Degerlendirme
Komisyon Karan iligikte sunulmugtur.

Kastamonu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii fsletme Anabilim Dah tezli yiksek lisans
programu ogrencisi fsmail CEVIK'In hazirlamis oldugu " Milli Egitim Bakanh@ Temel Egitim
Mudirligi Bunyesindek: Ozel Egitim Smuflanmin Yénetsel Sorunlan * konulu aragtrma cahsmasmx
Ilimiz genelindeki resmi anasmfi, ilkokul ve ortackullarda gorevli yonetici ve Sgretmenlere 2021-2022
egitim Sgretim yihnda gonilliliik esasina gére kurumun egitim-dgretim faaliyetlerimi aksatmadan
uygulamas: ve sonuglanmn degerlendinilmesi Midirligiimiizce uygun gonilmektedir.

Makamimzca da uygun goriildiigi takdirde olurlanmza arz ederim.

Cengiz BAHCACIOGLU

11 Milli Egitim Miidiirii

OLUR

Unal KILICARSLAN
Vali a.
Vali Yardimcis:
Bubsige sveal elekeroaik imza o muzalanmuger.

Adves - Aksakke Mab. Yalgia Cd. No:12/1 Merkez RASTAMONU Belge Dogralama Adresi : heips:/www. tarkiye gov &/meb-obys
Bilgi igin: Enis YILMAZ
Telefon No : 0(366) 20037 11 Usvas - Teksisyen
E-Posta: kastamcommem@mneb.gov.o 1zeczet Adresi: kastamoss meb gov. & Faki:3662903709

Kop Adresi : meb@hs0l kepr
Be eviah glivenls dektronih msa de s https Vevrahsorgu med gov & sdroundes 460d-C48D-386C-9dC1-068D Lol ile teynt edilebal
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EK D Etik Kurul izni

oy S

.;;%‘;—, KASTAMONU UNIVERSITESI REKTORLUGU

W/ Sosyal ve Begeri Bilimler Aragtwma ve Yaym Etigi
3

TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI TOPLANTI TARIHI
B 53 12.04.2022

DAGITIM YERLERINE

i Universitemiz Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde Ogretim Uyesi olarak gorev yapan Dr. Ogr.
Uyest Ertugrul CAVDAR'm yardimc: aragtirmacs, Ismail CEVIK'in sorumlu aragtimacs olarak yapmay:
planladiklars “Milli Egitim Bakanhg (MEB) Temel Egitim Midirligi Biinyesindeki Ozel Egitim
Smiflarimn Yénetsel Sorunlan' isimli galigmasi, Sosyal ve Beger: Bilimler Aragtuma ve Yaym Etigi
Kurulunca onaylanmas: uygun bulunmugtur.

Bu bilgiler iginda; Aydmlatilmig Onam Formunun gonillilere imzalatilarak gerekli
bilgilendirmelerin yapilmas: ve etik davranij ilkelerine uyulmas: sartiyla s6z konusu aragtirmanin
yapilmas: Etik Kurulumuzca uygun goriilmiis ve onaylanmasma toplantiya katilan Giyelerin oybirligs ile
karar verilmigtir.

Prof. Dr. Yavuz UNAT Prof. Dr. Kutay OKTAY Prof Dr. Tolga ULUSOY
Kurul Bagkan V. Kurul Uyest Kurul Uyesi
Prof. Dr. Eyiip AKMAN Prof Dr. Erol TURAN Prof. Dr. Burhan BALTACI
Kurul Uyest Kurul Uyest Kurul Uyesi
DAGITIM LISTESI

Sosyal ve Begeri Bilimler Aragtirma ve Yaym Etig Kurulu
Saywn Dr. Ogr. Uyesi Ertugrul CAVDAR

Bu telge, glvenl clehvonin imaa e mzaleamighn

Belge Dojrulams Kodu: D739TC4 Belge Takip Advesi www k ofu e lgadograla

Adres: K O Rekaoridgn, Kuseykent Yerleghen, Merkea/K. Bugl ke Serder Dare
Ragonde

Telefon No: (0 366) 2801102 Faks No (0 366) 2301038

e-Posta: Internet Advess: s sl odall Telefoa No (0 366) 2501348 - 1348

Kep Adress bliccsuacianiondolny





