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OZET

LIDERIN BILINCLi FARKINDALIK DUZEYi VE DONUSUMCU LiDERLIK
TARZI ILE PSIKOLOJIiK DAYANIKLILIK VE CALISAN IYI OLUSU ARASI
ILISKIDE, COVID - 19 KORKUSUNUN DUZENLEYICi ROLU

Ozlem ATAKAY

Doktora Tezi, isletme Ana Bilim Dah
Danmisman: Prof. Dr. Kemal Can KILIC
Haziran 2023, 162 sayfa

Bu calismada liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisimcii liderlik tarzi,
psikolojik dayaniklilik ve c¢alisan iyi olusu arasindaki iligkilerin arastirilmasi
amaclanmistir. Ayrica, liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniisiimcii liderlik tarzi ile
psikolojik dayaniklilik ve caligsan iyi olusu arasindaki iliskide Covid — 19 korkusunun
diizenleyici etkisinin olup olmadigi incelenmistir. Aragtirmamizda bagimsiz degiskenler
liderin bilingli farkindalik diizeyi ile doniisiimcii liderlik tarzi, bagimli degiskenler
psikolojik dayaniklilik ile ¢alisan iyi olusu olarak belirlenmistir. Diizenleyici degisken ise
Covid — 19 korkusu olarak belirlenmistir. Arastirma modelimize uygun hipotezler
gelistirilmistir.

Calismanin 6rneklemini Adana ilinde faaliyet gosteren imalat sektoriine ait 406
kiiciik ve orta dlcekli isletme (KOBI) calisani olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama
teknigi olarak anket yonteminden faydalanmistir. Arastirma kapsaminda 406 anketten
elde edilen veriler analiz edilmistir. Anketlerden elde edilen veriler normal dagilima
iliskin analiz, glivenirlik analizi, korelasyon, faktor analizi, regresyon analizleri, varyans
analizleri ile degerlendirilmistir. Diizenleyici degisken etkisi Baron ve Kenny (1986)
yontemi temel alarak analiz edilmistir.

Arastirmadan elde edilen analiz sonucglarina gore; liderin bilingli farkindalik
diizeyinin calisan 1iyi olusu iizerinde, doniistimcii liderligin calisan iyi olusu iizerinde,
dontistimcii liderligin entelektiiel tesvik alt boyutunun calisan iyi olusu {izerinde,
dontigiimcii liderligin ideallestirilmis etki (karizma) alt boyutunun calisan iyi olusu
tizerinde, liderin bilingli farkindalik diizeyinin calisan iyi olusunun 6znel iyi olus alt

boyutu iizerinde, doniisiimcii liderligin ¢alisan iyi olusunun 6znel iyi olus alt boyutu



tizerinde, liderin bilingli farkindalik diizeyinin ¢aligsan iyi olusunun igyeri iyi olusu alt
boyutu tizerinde, doniistimcii liderligin ¢alisan iyi olusunun is yeri iyi olusu alt boyutu
tizerinde, liderin bilingli farkindalik diizeyinin ¢alisan iyi olusunun psikolojik i1yi olus alt
boyutu iizerinde, doniistimcii liderligin ¢alisan 1yi olusunun psikolojik 1yi olus alt boyutu
tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu bulgulanmistir. Liderin bilingli farkindalik
diizeyinin psikolojik dayaniklilik {izerinde, doniisiimcii liderligin psikolojik dayaniklilik
tizerinde, doniisiimcii liderligin entelektiiel tesvik alt boyutunun psikolojik dayaniklilik
tizerinde, dontlistimcii liderligin ideallestirilmis etki (karizma) alt boyutunun psikolojik
dayaniklilik tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 bulgulanmistir. Ayrica liderin bilingli
farkindalik diizeyi ile psikolojik dayaniklilik arasi iligkide, liderin bilingli farkindalik
diizeyi ile calisan iyi olusu arasindaki iliskide, dontistimcii liderlik ile psikolojik
dayaniklilik arasi iliskide, doniisiimeii liderlik ile calisan iyi olusu arasindaki iliskide
Covid-19 korkusunun diizenleyici etkisinin olmadig tespit edilmistir.

Calismanin 04.11.2021 tarihinde Cukurova Universitesi Etik Kurulundan E-
95704281-604.02.02-233971 sayil1 etik kurul izni bulunmaktadir.

Anahtar kelimeler: Liderin bilingli farkindalik diizeyi, donisiimcii liderlik tarzi,

psikolojik dayaniklilik, ¢alisan iyi olusu, Covid-19 korkusu
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ABSTRACT

THE REGULATORY ROLE OF COVID-19 FEAR ON THE RELATIONSHIP
BETWEEN LEADER’S MINDFULNESS LEVEL, TRANSFORMATIONAL
LEADERSHIP STYLE, RESILIENCE AND EMPLOYEE WELL-BEING

Ozlem ATAKAY

Doctoral Thesis, Department of Business Administration
Supervisor: Prof. Dr. Kemal Can KILIC
June, 2023, 162 pages

In this study, it was aimed to investigate the relationships between the leader's
mindfulness level, transformational leadership style, resilience and employee well-being.
In addition, it was examined whether the fear of Covid-19 has a moderator effect on the
relationship between the leader's mindfulness level and transformational leadership style,
resilience and employee well-being. In our research, the independent variables were
determined as the leader's mindfulness level and transformational leadership style, and
the dependent variables were resilience and employee well-being. The regulatory variable
was determined as the fear of Covid-19. Hypotheses suitable for our research model have
been developed.

The sample of the study consists of 406 small and medium-sized enterprises
(SMEs) employees belonging to the manufacturing sector operating in Adana province.
The survey method was used as a data collection technique in the research. Within the
scope of the research, the data obtained from 406 questionnaires were analyzed. The data
obtained from the questionnaires were evaluated with analysis of normal distribution,
reliability analysis, correlation, factor analysis, regression analysis and variance analysis.
The regulatory variable effect was analyzed based on the Baron and Kenny (1986)
method.

According to the analysis results obtained from the research; it has been found
that, leader’s mindfulness level has a significant effect on employee well-being, the
transformational leadership style has a significant effect on employee well-being, the
intellectual encouragement sub-dimension of transformational leadership style has a

significant effect on employee well-being, the idealized effect (charisma) sub-dimension



vii

of transformational leadership style has a significant effect on employee well-being, the
leader's mindfulness level has a significant effect on the subjective well-being sub-
dimension of employee well-being, transformational leadership style has a significant
effect on the subjective well-being sub-dimension of employee well-being, the leader’s
mindfulness level has a significant effect on the worplace well-being sub-dimension of
employee well-being, transformational leadership style has a significant effect on the
workplace well-being sub-dimension of employee well-being, the leader’s mindfulness
level has a significant effect on the psychological well-being sub-dimension of employee
well-being, transformational leadership style has a significant effect on the psychological
well-being sub-dimension of employee well-being. It has been found that, the leader's
mindfulness level has no significant effect on resilience, transformational leadership style
has no significant effect on resilience, the intellectual incentive sub-dimension of
transformational leadership style has no significant effect on resilience, and the idealized
effect (charisma) sub-dimension of transformational leadership style has no significant
effect on resilience. In addition, it was determined that fear of Covid-19 did not have a
moderator effect on the relationship between the leader's mindfulness level and resilience,
the relationship between the leader's mindfulness level and employee well-being, the
relationship between transformational leadership style and resilience, and the relationship
between transformational leadership style and employee well-being.

The study has the ethics committee approval numbered E-95704281-604.02.02-
233971 from Cukurova University Ethics Committee on 04.11.2021.

Keywords: Leader’s mindfulness level, transformational leadership style, resilience,

employee well-being, the fear of Covid-19
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Ogr. Gorevlisi Ece YILMAZ ‘A, degerli aileme sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.
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BOLUM I
GIRIS

1.1. Arastirma Problemi

‘Bilingli farkindalik’ kavramu, bilingli farkindaligin giinliik hayata ve ig hayatina
dair 6nemli etkileri iilkemizde yeni yeni arastirilmaya baglanmistir (Kinay, 2013). Bilingli
farkindalik bireyin dikkatini su anda meydana gelmekte olan olaylar1 yargilamadan ve
kabullenici bir sekilde odaklamasi olarak ifade edilebilir. Bilingli farkindalik diizeyine
sahip olan liderlerin ise amag ve degerlerine daha uygun hareket etmesi beklenir. lyi
diizeyde bilingli farkindalik diizeyine sahip olan liderler; bilgiyi daha iyi analiz eder ve
astlarina aktarirlar. Bu liderler kendi i¢ duygular ve astlarinin duygularini gézlemleme
konusunda basarili olduklarindan, ilham verici konusmalar ile hedefleri ve planlar1 net
bir sekilde astlarina ifade ederek hedefleri gergeklestirebilirler (Brown ve Ryan 2003).
Bilingli farkindalik diizeyi yiiksek olan liderler, degerleri ve hedefleri ile uyum igerisinde
hareket ederler (Glomb, Duffy, Bono & Yang 2011). Bilin¢li farkindalik kavrami
literatiirde yeni incelenmeye baslanan bir kavramdir. Gerek yerli gerekseyabanci
literatlirde ¢cok az sayida arastirma vardir. Ayrica bu arastirmada ele alinacak olan ‘liderin
bilin¢li farkindaligi’ kavrami yerli literatiirde yer alan arastirmalarda incelenmemistir.
Bu sebeple, yeni bir kavram olmasi ve giiniimiiz is hayatinda dnemli etkiler yaratacagi
diisiiniilen ‘liderin bilingli farkindalik diizeyi” kavrami bu arastirmada incelenen bagimsiz
degiskenlerden biri olarak tercih edilmistir.

Globallesen diinyada isletmeler icin tek ve bilinen bir lider unsuru artik yeterli
gelmemektedir. Lider olan kisinin liderligini devam ettirebilmesi, ¢alisanlarina ilham
verererek onlar1 destekleyebilmesi icin farkli 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir
(Tirag, Saglam ve Soycan, 2021). Bass (1985)‘e gore doniisiimcii (transformasyonel)
liderler astlarin1 destekler, onlara ilham verir ve ¢alisanlar1 ¢esitli davraniglar ile motive
eder. Spesifik olarak doniisiimcii liderlik dort boyutta ele alinir, bunlar: ideallestirilmis
etki, motivasyonel ilham, entelektiiel uyarim ve bireysel degerlendirme boyutlarindan
olugmaktadir. Literatiir incelendiginde calisan iyi olusu ve pozitif psikolojik sermaye ile
ilgili arastirmalarda iki 6nemli liderlik tarzina vurgu yapildig: gortilmiistiir. Literatiirdeki
caligmalarin ¢ogunlugu calisan iyi olusu ve dayaniklilik gibi pozitif psikolojik sermaye
bilesenlerini etik (otantik) liderlik davranisi ile iliskilendirmis, donilisimcii liderlik ile

iliskilendiren ¢alisma sayisi1 daha az goriilmiistiir. Bu sebeple bu arastirmada ‘doniisiimcii



liderlik kavrami’ arastirmada incelenen bagimsiz degiskenlerden biri olarak tercih
edilmistir.

Gliniimliz rekabet¢i is ortaminda sadece fiziksel ve finansal sermayeler
isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve basar1 hususunda yeterli gelmemektedir. Bunun yaninda
psikolojik ve sosyal sermaye gibi sermaye tiirleri de 6nem arz etmektedir. Pozitif
psikolojik sermayenin alt boyutlarindan biri olan psikolojik dayaniklilik bireylerin
belirsizliklere ve zorluklara, stresli durumlar karsisinda gosterdigi direng, bu durumla ile
bas edebilme kapasitesi olarak nitelendirilmektedir (Luthans & Youssef, 2004). Pozitif
psikolojik sermayeye iliskin alan yazin incelendiginde calismalarda genellikle pozitif
psikolojik sermayenin biitiin olarak incelendigi, pozitif psikolojik sermayenin énemli bir
alt bileseni olan ‘psikolojik dayanikliliga’ odaklanmis ¢alismalarin ¢ok sinirli sayida
oldugu goriilmiistiir. Literatiire bu yoniiyle katki saglayacagir diisiiniildiiglinden
calismanin birinci bagimli degiskeni ‘psikolojik dayaniklilik’ olarak belirlenmistir.

Calismak, ¢cogu insanin hayatinin 6nemli bir bilesenidir ve ¢alisanlarin igyerinde
kendilerini mutlu hissetmeleri ¢alisan iyi olusu (refahi) kavramina vurgu yapar. Isyeri
sartlar1 glinliik yasamdan oldukg¢a farklidir bu nedenle c¢alisan refahi kavrami genel iyi
olus kavramindan farklidir. Calisan refahi: yasam iyi olusu (6znel iyi olus), isyeri iyi
olusu ve psikolojik iyi olus olmak {izere ii¢ alt boyuttan olugmaktadir. Calisan iyi
olusunun saglanmasi sayesinde ¢alisanlarin psikolojik durumu iyilesir, potansiyellerinin
gelisimine katki saglanir ve iyi diizeyde calisan iyi olusuna sahip ¢alisanlar olumlu is
ciktilart ortaya ¢ikarirlar. Boylelikle firmanin genel rekabet giicli de artar (Zheng vd,
2015). Iyi olus hakkindaki alan yazin incelendiginde, iyi olus ile alakali ¢alismalarda
genellikle ¢alisan 1yi olusunun alt boyutlar1 olan psikolojik iyi olus ya da 6znel iyi olusun
incelendigi goriilmiistiir. Calisan 1yi olusu hakkinda gerek yerli gerek yabanci literatiirde
daha az sayida c¢alisma yer almaktadir. Ayrica yerli literatiirdeki c¢aligmalar
incelendiginde Covid — 19 korkusu ile ¢alisan 1yi olusunu inceleyen ¢alismaya
rastlanmamaistir. Alan yazina bu yoniiyle katki saglayacagi diisliniildiiglinden ¢alismanin
ikinci bagimli degiskeni ‘calisan iyi olusu (refahi)’ olarak belirlenmistir.

Aralik 2019’da Cin’in Wuhan kentinde baslayan ve kisa zamanda diinyaya
yayillan Yeni Koronavirlis Hastaligt Covid-19 giinlimiiz 21.ylizyilinin en biiylik
salgimidir. Diinya genelinde ortalama olarak 24 milyondan ¢ok vaka ve 840.000’e yakin
6lim goriilmistir (WHO, 2020).

Salginlar, toplumlarin giinliik yasam pratiklerini degistirdigi, giinliik hayata dair

tedbirler gerektirdigi ve tedaviye ihtiya¢ duyan insanlarin sayisini hizla arttirmasi sebebi



ile kriz ya da afet olarak da tanimlanabilir (Dizer & Demirpek, 2009). Bu noktada
pandemi ilan edilen Covid -19 salgini, bireylerin yasamlariin kendi kontrolleri altinda
oldugu ile iliskili giiven duygusunu zedeleyen, belirsizlik ortamini yaratarak kaygiy1
artiran bir kriz olarak nitelendirilebilir. Salgin hastaliklar, 6zellikle de Covid-19 gibi
tiim bireylerin hastalanma riskine sahip oldugu, tedavisine iligkin kesin bilginin olmadig:
pandemiler, yarattigi belirsizlik sebebi ile bireylerin korku ve endise diizeylerini
artirabilmektedir (Dogan. & Diizel, 2020). Covid - 19 salgimina yakalanan bireylerin
fizyolojik tedavisini saglamaya yonelik alinan oOnlemlere biiyilk 6nem verilmesine
ragmen, bu salgindan etkilenen bireylerin psikolojik saglik ihtiyacglarini belirlemek
nispeten ithmal edilmistir. Ayrica salgin hastalik korkusunun psikolojik dayaniklilik ve
iyi olus 6geleri lizerinde de yadsinamaz bir etkisi vardir (Xiang vd., 2020).

Masterson (1972) ‘ye gore kendilik bozuklugu olan bireyler ¢ocukluk yasantilariyla
ilgili destek yoksunlugu hissederler. Bu tip bireyler ger¢ek bir kendilik gelistirmek i¢in
aci verici duygulardan kendilerini korumak amac: ile bu duygulara karsi kendilerini
savunmaci bir mekanizma gelistirmislerdir. Bu noktada terk edilme hisleri ‘mahserin alti
psikiyatrik atlisi’ olarak da isimlendirilen depresyon, korku, okfe, sugluluk caresizlik ve
bosluk orijinal dort atli; savas, aclik sel ve salgin hastalik olarak toplam alt1 atli toplumsal
kaos ve yikimla miicadele edebilecek giictedir (Masterson,1972). Bu noktadan hareket ile
salgin hastalik ve korku mahserin psikiyatrik atlilarindan biri olarak nitelendirilebilir ve
bireyler lizerinde depresyon, caresizlik vb. olumsuz etkiler birakabilmektedir. Covid-19
sadece donemsel bir salgin hastalik degil, bundan sonra da insanlik ve toplum {izerinde
derin psikolojik etkiler yaratabilecek bir faktordiir.

Covid-19 degiskeni hastaligin bagladigt 2019 yilindan beri literatiirde
incelenmeye baglayan yeni bir kavramdir. Literatiir gézden gegirildiginde, Covid-19 ile
ilgili arastirmalarin genellikle birey ve ¢alisanlarin fiziksel sagligi hakkinda oldugu,
Covid - 19 ve psikolojik degiskenler ile ilgili ¢alismalarin ¢ok sinirli sayida oldugu
goriilmistir. Covid - 19 pandemisinin gerek toplumsal hayati ve gerek is hayatini
etkiliyor olmasi, isletmeler ve calisanlar1 iizerinde cesitli etkilere sahip olmasi ve
calisanlarin goziinde Covid - 19 korkusu ve algilarinin 6l¢iilmesi dnemli bir problem
gerekcesidir. Arastirmadaki bagimsiz degiskenler ile bagimli degiskenler arasindaki
iligkilerin yoniinii ve / veya giiciinii etkileyip etkilemediginin belirlenmesi amact ile
Covid-19 korkusu diizenleyici degisken olarak ele alinacaktir.

Pandemi siireci tiim diinyada psikolojik, ekonomik ve sosyal yonlerden birgok

sonuca yol agabilecek bir etkiye sahiptir. Gliniimiiz rekabet ve pandemi sartlar1 altinda



organizasyonlarin siirdiiriilebilirlik elde edebilmeleri ve basarili olabilmeleri igin, i¢sel
dinamiklerinden calisanlarina ve onlarin refahina (iyi oluslarina) da odaklanmalari
gerekmektedir. Ayrica bu kosullarda isletme basarisina etki edebilecek pozitif psikolojik
sermaye Ve ona ait ‘psikolojik dayaniklilik’ vb. alt boyutlar giinden giine daha da 6nem
arz etmektedir. Bagimli degiskenler olan psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu ile
iligkili oldugu diisiiniilen, liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniisiimcii liderlik tarzi
arasindaki 1iliskileri ortaya ¢ikarmak, bu degiskenlerin birbiri ile iligkili olmasi
durumunda yoneticilere ve sektore yararli olabilecek bilgiler sunmak, degiskenler
arasindaki iliskide Covid - 19 korkusunun diizenleyici roliinii ortaya koyabilmek amaci
ile bu ¢alismada bu degiskenler incelenecektir.

Calismanin 04.11.2021 tarihinde Cukurova Universitesi Etik Kurulundan E-
95704281-604.02.02-233971 sayili etik kurul izni bulunmaktadir. Ayrica, bu calisma
Cukurova Universitesi Bilimsel Arastirma Projeler Birimi Tarafindan 14165 proje

numarasi ile desteklenmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci giiniimiiz rekabet¢i is diinyasinda 6nem arz eden unsurlar
olan; liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniisiimcii liderlik tarzi ile ¢alisanin psikolojik
dayaniklilig1 ve c¢alisan iyi olusu arasindaki iliskilerin ortaya g¢ikarilmasidir. Ayrica,
liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniisiimcii liderlik tarzi ile psikolojik dayaniklilik
ve calisan iyi olusu arasindaki iliskide, Covid-19 korkusunun diizenleyici rolii
incelenecektir. Bunlara ilaveten; cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, gocuk
sahibi olup olmama, aylik gelir, pozisyon, toplam caligma siiresi, isletmedeki ¢alisma
siiresi ile calisan 1yi olusu, psikolojik dayaniklilik ve Covid-19 korkusu arasindaki
iliskiler de incelenecektir.

Adana ilindeki iiretim sektoriine ait kiigiik ve orta dlgekli isletmelerde (KOBI)
caligmakta olan calisanlarin baglaminda cevap aranacak olan arastirma sorular1 asagidaki

gibidir:

e Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik tarzi, Covid-19
korkusu ile psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu degiskenleri arasinda

anlaml bir iliski var midir?



e Liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniistimcii liderlik tarzi ile psikolojik
dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu arasindaki iliskide Covid — 19 korkusunun
diizenleyici rolii var midir?

e  Covid — 19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu demografik
degiskenlere gore (cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, ¢cocuk sahibi
olup olmama, aylik gelir, pozisyon, toplam c¢alisma siiresi, isletmedeki
caligma siiresi) gore anlamli olarak farklilagsmakta midir?

e (alisan iyi olus diizeyini ve psikolojik dayanikliligini (cinsiyet, yas, egitim
durumu, medeni durum, ¢ocuk sahibi olup olmama, aylik gelir pozisyon,
toplam calisma siiresi, isletmedeki ¢aligma siiresi) demografik degiskenleri
anlamli olarak yordamakta midir?

e Liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniistimcii liderlik tarzi, psikolojik

dayaniklilig1 ve ¢alisan iyi olusunu anlamli olarak yordamakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de Covid-19 salginin goriilmesiyle birlikte bireylerde hastaliga yonelik
psikolojik tepkilerin incelenmesi ve cesitli degiskenler ile iligkilendirilmesi heniiz
kesfedilmeyi beklemektedir (Dogan & Diizel, 2020). Covid-19 pandemisi iki sekilde
saglik sorunlarina sebep olmaktadir. Birincisi, virilisiin dogrudan yol actig: fiziksel saglik
problemleri, ikincisi ise salgim ile iligkili anksiyete, korku ve panik gibi psikolojik
sorunlaridir. Pandeminin ilk zamanlarinda viriisiin ortaya ¢ikardig: fizyolojik sonuglar
daha cok incelenmis ve psikolojik sonuglar1 {izerinde pek durulmamistir. Ancak, salgin
sona erse bile bu psikolojik etkiler muhtemelen bir siire daha devam edecektir (Askin vd.,
2020). Bu noktada, salginin bireyler iizerindeki psikolojik etkilerini arastirmak olduk¢a
Oonem arz etmektedir.

‘Bilingli Farkindalik’ son yillarda psikolojik iy1 olus ve olumlu psikolojik saglik
tizerinde etkisi ile dikkat ¢ceken Onemli bir unsur haline gelmistir. Birgok felsefi,
psikolojik gelenek iyi olusu gelistirmek ve stirdiirmek i¢in bilingli farkindaligin 6nemine
vurgu yapmistir (Brown & Ryan, 2003). Son yillarda arastirilmaya baslanan ve yerli
literatiir i¢in yeni bir kavram olan bilingli farkindalik ile calisanlar i¢in 6nemli bir
psikolojik kaynak olarak ortaya ¢ikan pozitif psikolojik sermaye hakkindaki ¢aligma
say1st literatiirde sinirhidir (Kiiciik, 2019).



Modern organizasyonlarda yeni alanlarin ve degisimin yaratilmasi kabiliyetine
yalnizca doniistimcii liderlik sahiptir. Doniisiimceii liderler daha iyi bir gelecek dizayn
ederler, vizyon olusturarak bu vizyonu etkin bir sekilde astlarina benimsetirler ve
entelektiiel uyarim yolu ile hedefleri hayata gecirebilmek icin tesvik ederler (Bass, 1990).

Orgiitlerin etkili ve verimli bir sekilde hedeflerine ulasabilmeleri, ¢alisanlarmimn
yetkinlikleri beraberinde, onlarin is hayatinda kendine giivenli olmalar1, iyimser yapiya
sahip olmalari, gelece§e umutla bakmalar1 ve problemler karsisinda psikolojik olarak
dayanikli olmalar1 ile de baglantilidir (Luthans vd., 2007a). Rekabet kosullarinin arttig1,
kiiresellesmenin 6nem kazandiglr giliniimiizde isletmelerin 6ne gegebilmeleri, fark
yaratabilmeleri i¢in is ve Orgiite olan baglilig1 yliksek, mutlu ¢aliganlara ihtiyaci vardir
(Akduman & Duran, 2017). Bu noktadan hareketle, isletme igerisinde ¢alisan iyi olusu
ve psikolojik dayaniklilik gibi pozitif sermaye kaynaklari unsurlarinin 6nemi giderek
artmaktadir.

Glinlimiizde uluslararast literatiirde, bilingli farkindalik ve liderin bilingli
farkindalik diizeyi ile ilgili yapilan cesitli calismalar bulunmaktadir. Tiirkiye’deki
literatiirde ise yapilmis olan ¢aligmalar daha sinirli sayida olmakla birlikte liderin bilingli
farkindalik diizeyi hakkinda sinirli sayida arastirma yer almaktadir. Ayrica gliniimiiz
pandemi ortaminda is hayat1 ve sosyal hayata etki eden Covid — 19 korkusunun, ¢alisanlar
tizerindeki psikolojik etkilerini inceleyen arastirmalar sinirli sayida yer almakta olup,
Covid — 19 ile ilgili arastirmalar agirlikli olarak fizyolojik etkileri incelemektedir.
Bunlara ilavaten, bu ¢alismanin 6nemli oldugu diger bir husus ise arastirma ¢iktisi olan
calisan 1yi olusunun literatiirde genellikle calisan 1yi olusunun alt boyutlarindan ikisi
olan; 6znel iyi olus ile psikolojik i1yi olus boyutlarinda incelendigi, ¢alisan iyi olusuna
odaklanilmadig1 goriilmistiir. Bu ¢aligmanin diger onemli hususu ise isletmelerde
ithtiyaci artan, ¢evresini degistirebilen liderler olan doniisiimcii liderlik tarzinin psikolojik
dayaniklilik ile c¢alisan 1yi olusu arasindaki iligkiyi inceliyor olmasidir. Literatiirde yer
alan calismalarin ¢ogunlugu ¢alisan iyi olusu ve psikolojik dayaniklilik gibi pozitif
psikolojik sermaye bilesenlerini etik (otantik) liderlik davranisi ile iliskilendirmis olup
doniistimcii liderlik ¢ergevesinde inceleyen ¢alisma sayis1 daha az yer almaktadir.

Covid — 19 pandemisi baglaminda, liderin bilingli farkindalik diizeyi ile
dontistimcii liderligi, lizerinde etkili oldugu diisiiniilen ¢alisan iyi olusu ve psikolojik
dayaniklilik gibi spesifik degiskenler ile birlikte bir arada inceleyen bir ¢aligma
bulunmamaktadir. Bu noktada bu ¢alismanin, hem uluslararasi literatiire hem de

Tiirkiye’deki literatiire katki saglamasi amaglanmaktadir.



Sonug olarak, bu arastirma ile hem orgiitsel davranis yazinina katki saglamak,
hem de kiiciik ve orta dlgekli tiretim sektorii liderleri ve ¢alisanlarina uygulamada faydali

olabilecek bilgiler sunmak amacglamaktadir.

1.4. Varsayimlar

Aragtirmaya konu olan 6rneklem grubunun arastirmanin amacina uygun olarak
secildikleri, 6rneklem grubunun liderin bilingli farkindalik diizeyi, dontistimcii liderlik,
Covid — 19 korkusu ile psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu anketlerindeki sorulari
okuyup anlayabildikleri, 6rneklem grubunun anket sorularina igtenlikle ve tarafsizca
yanitlar verdikleri ve bu sorularin hipotezleri test edebilecek sekilde hazirlandiklari,
aragtirmada kullanilan 6lgme araglarinin, gegerli ve giivenilir oldugu varsayilmistir.
Bununla birlikte se¢ilen 6rneklemin evreni temsil ettigi ve tiim ¢alisanlar tarafindan veri

toplama aracina verilen yanitlarin giivenilir oldugu kabul edilmistir.

1.5. Stmirhiliklar

Arastirmanin, Adana ilinde faaliyet gdsteren iiretim sektoriine ait Kiigiik ve Orta
Olgekli (KOBI) isletmelerin calisanlari ile gerceklestirilmistir. Arastirma uygulanan yer
ve Orneklem kapsami ile sinirli olup, arastirmadan elde edilen sonuglar arastirmaya
goniillii olarak katilan ¢alisanlarin vermis oldugu cevaplar, sosyal begenirlilik etkisi géz
ontinde bulundurularak degerlendirilmistir. Bunlarin yani sira, Covid — 19 pandemisinden
dolay1 isyerlerinde uyulmas1 gereken kurallar ve kisitlamalar, Covid — 19 kapsaminda
uygulanan sosyal mesafe kurallar1 ve sokaga ¢ikma yasaklarinin olusu, kapsadig siire
bakimindan kesitsel zaman araliginda veri toplanmasi ve anketleri cevaplayan
calisanlarin gorev agisindan yogun bir sektdrde calisan bireylerden olusmasi ¢alismanin
diger sinirhiliklar1 arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla, calismada elde edilen sonuglar
mevcut kosullar g6z 6niinde bulundurularak degerlendirilmelidir.

Arastirmada zaman ve maliyet sinirliliklar: sebebi ile veri toplama teknigi olarak
“Anket Teknigi” uygulanmistir. Elde edilen bulgularin Tiirkiye ‘de yer alan diger liretim
sektoriine ait isletmelere ya da farkli is sektorlerine genellenebilmesi igin ileri caligmalara

ihtiya¢ duyulmaktadir.



1.6. Arastirma Plam

Liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniisiimcii liderlik tarzi ile calisanin
psikolojik dayaniklilig1 ve ¢alisan iyi olusu arasindaki iliskilerin, bu iligkilerde Covid -
19 korkusunun diizenleyici roliiniin arastirildigi bu tez c¢alismasi bes boliimden
olusmaktadir.

Birinci boliim giris kismidir. Calismanin teorik temelinin sunulmasindan 6nce
calismanin genel bir agiklamasi beraberinde konuya iliskin genel bir bilgilendirme
sunulmaktadir. Giris kismi; arastirma problemi, arastirmanin amaci, arastirmanin énemi,
varsayimlari ve sinirliliklart boliimlerini igermektedir.

Ikinci boliimde, liderin bilingli farkindalik diizeyi, déniisiimcii liderlik tarzi,
psikolojik dayaniklilik, ¢alisan iyi olusu, Covid — 19 korkusu degiskenlerinin tek tek
alanyazindaki yeri konuyu calismamizla biitiinlestirecek sekilde agiklanmistir. Aragtirma
degiskenlerinin alt boyutlar1 ile birlikte tanimlar1 ve tarihsel gelisimleri aktarilmus,
arastirma degiskenlerinin temelini olusturan teoriler agiklanmustir. Ilgili alanyazinda bu
degiskenlere iligkin gerceklestirilmis arastirmalar 6zetlenmistir.

Uciincii boliim arastirma ydntemine ayrilmistir. Bu béliimde, veri toplama
yontemi, arastirma kapsaminda kullanilan 6lcekler, kullanilan istatistiki yontemler,
aragtirma ana kiitlesi ve oOrneklemine ait bilgiler sunulmustur. Bu boliimde ayrica
arastirma modeline, degiskenler arasindaki iliskileri gosteren hipotezlere ve analizlere yer
verilmistir.

Doérdiincli boliim veri analizlerini igeren bulgular kismindan olugsmaktadir. Bu
boliimde degiskenler arasindaki iliskiler arastirilarak; istatistiksel analiz programlari ile
analiz edilen veriler ve hipotez testleri sunulmustur. Analiz sonuglarina ait tablolar bu
boliimde yer almaktadir.

Besinci boliimde, calismanin sonuglar1 agiklanmakta ve yorumlanmaktadir. Bu
boliimde, caligmanin literatiire katkisi ve smirhiliklar1 paylasilmis olup arastirma
sonuclariyla ilgili gelecek galigmalara Oneriler sunulmaktadir.

Calismanm 04.11.2021 tarihinde Cukurova Universitesi Etik Kurulundan E-
95704281-604.02.02-233971 say1li etik kurul izni bulunmaktadir.



BOLUM II

KURAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde bilingli farkindalik, liderin bilingli farkindaligi, doniistimcii liderlik tarzi ve
alt boyutlar1, psikolojik dayaniklilik ve alt boyutlari, ¢alisan iyi olusu ve alt boyutlari ile

Covid-19 korkusu dayandigi teorik temeller ¢ergevesinde agiklanacaktir.

2.1. Bilingli Farkindalik (Mindfulness)

Tiirkge sozciik anlami ‘derin farkindalik hali’ olarak tanimlanmig bilingli
farkindalik mevcut anda yasanilan durum ve olaylar1 zihnin var olusuyla dikkat ve fark
edip, bu fark edilmis olanlar1 yarg: filtresinden geg¢irmeksizin kabul etmeyi
kapsamaktadir (Atalay, 2018).

Bilingli farkindalik, bireyin o an gerceklesen icsel ve cevresel deneyimlerine
dikkatini duygularim1 yargilamadan yonlendirmesi olarak belirtilmistir (Kabat-Zinn,
2003). Bilingli farkindalik esasinda bir ‘bilingli olma’ durumudur (Brown ve Ryan, 2003).
Biling hem farkindaligi hem de dikkati igerir. Bilingli farkindalik gelistirilmis bir dikkat
vasitasiyla, simdiki an olan an be an gerceklesen olaylarin farkindaligi olarak
tamimlanabilir (Brown ve Ryan, 2003).

Birey kendisini var olanin akisina yonlendirdiginde farkindalik halinde olur ve bu
farkindalik halinde iken duygu ve diislinceleri yargilamadan olumlu, olumsuz tiim anlik
deneyimleri kabul eder. Bu gerceklesen bilinglilik durumunun, 1yi olus halinin saglanmasi

ve arttirtlmasi hususunda 6nemli olduguna vurgu yapilmisgtir (Kabat-Zinn, 2009).

2.1.1. Bilin¢li Farkindahigin Tanim ve Tarihsel Gelisimi

Kokeni 2500 y1l kadar eskilere dayanan ve Budizm goriislerinden ortaya ¢ikan
bilingli farkindalik, her ne kadar Dogu meditasyon geleneginden gelmis de olsa Bati
kiltliriiniin de ilgisini ¢ekmis olup, Bat1 kiiltiirii tarafindan da arastirilip uygulanmagtir
(Kabat-Zinn, 2009).

Bilingli farkindalik ilk kez 1979 yilinda bu alanda 6ncii olan John Kabat-Zinn
tarafindan geleneksel Budist meditasyon pratikleri ile Batinin birikimli psikoloji
anlayisini biitiinlestirmesi sonucunda bir psikoterapi uygulamasi olarak gelistirilmistir.

1979 yilinda Kabat-Zinn tarafindan uygulanan Bilingli Farkindalik Temelli Stres Azaltma
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Programi1 (MBSR) sayesinde diinyada adindan s6z ettirmeye baglamis olup, 1990’ I
yillardan sonra ise etkileri goriillmeye baslanmistir. 2000°1i yillar itibari ile de bilingli
farkindalik arastirmalar1 gerek yabanci gerek yerli literatiirde sayica artmaya baslamistir
(Langer, 1989).

Bilingli farkindalik John Kabat-Zinn (1994)‘e gbre su anda olusan durumlara
nitelikli bir bicimde dikkati verme siirecinden olusmaktadir. Bireyin dikkatini su anda
meydana gelmekte olan olaylara, yargilamadan ve kabullenici bir sekilde odaklamasi
olarak ifade edilmektedir. Bilingli farkindalik 6zenli bir bigimde dikkatli olmak demektir;
bilerek, simdiki anda ve yargilamadan dikkati gostermektir. Bu tiirdeki bir dikkat daha
fazla farkindaliga ve simdiki anin gercekligini kabul etmeye onciiliik eder. John Kabat-
Zinn (2003)’e gore bilingli farkindalik en detayli tanimu ile ‘simdiki zamanda an be an
meydana gelen deneyimleri yargilamadan, bilingli olarak ve isteyerek dikkat verme
araciligiyla olusan farkindalik durumu’ olarak nitelendirilmektedir. Bilingli farkindalik;
simdiki anin gercekligi lizerinde yiiksek diizeyde odaklanmak, mevcut durum hakkinda
duygusal yargilamalara saplanmadan onu tanimak ve durumu gozlemleyerek kabul etmek
olarak ifade edilmektedir (Bishop, 2002). Koken ve ilk uygulamalari Dogu felsefesine
dayansa da bilingli farkindalik belirli bir dini ya da felsefeyi benimsemeyi gerektirmez,
icsel olarak kendini gozleme ve dikkatli davranmistan olusan varligimizi daha iyi
anlayabilmenin sistematik bir yoludur (Celikler, 2017).

Bilingli farkindalik anlar1 belirli ortak 6zelliklere sahiptir ve bu ortak 6zellikler

Germer ve digerleri (2005) tarafindan asagidaki sekilde siralanmaktadir:

1. Kavramsal degildir: Duygu ve diisiince siire¢lerinden yorumlanmadan
olusan farkindalik halidir.

2. Simdiki zaman odakhdir: Bilingli farkindalik her zaman mevcut
bulundugumuz andadir. Diisiincelerimiz ise mevcut andan bir adim sonrasini
olusturmaktadir.

3. Yargilayicr degildir: Deneyimlerimizi mevcut anda olandan farkli olmasi
icin yargilamaz.

4. Amachdir: Yonlendirilmis dikkati gerektirmektedir ve dikkati yonlendirme
yolu ile stireklilik kazanmaktadir.

5. Katihmcimin gozlemi: Diislincelerimizi ve duyumlarimizi dikkatimizi

vererek gozlemlemekten olusur.
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6. Sozel degildir: Bilingli farkindalik anlar1 sozciiklerin teslimiyetinde degildir,
zihnimizde sozciiklerden once olusur.

7. Kesif amachdir: Algimin farkl diizeylerini kesfetmeye yonelik arastirir.

8. Ogzgiirlestiricidir: Mevcut am, sartlandirilmis durumlardan  yalitarak

ozgiirlesmeye olanak saglar (Ozyesil vd, 2011).

2.1.2. Bilin¢li Farkindahigin Dayandig1 Teorik Temeller

Bilingli Farkindaligin teorik temelleri; Psikodinamik kuram, Biligsel Davranisci
Kuram, Gestalt Kurami, Var Oluscu Kuram ile Hiimanistik Kuramdan kaynagini
almaktadir ve bilingli farkindalik ile bu kuramlar ortak niteliklere sahiptir (Germer,
2009).

2.1.2.1. Psikodinamik Kuram

Bilingli farkindaligin temelini aldig1 Budist felfese ve psikodinamik yaklasimda
i¢ gozleme dayali i¢sel duygu ve deneyimleri kesfetmeye yonelik diisiinceler yer
almaktadir. Her iki yaklasim da bilingalt1 siire¢leri goz dniinde bulundurarak, farkindalik
ve kabuliin, degisim ile doniisiim siireglerinde 6nemli olduguna vurgu yapar (Ozyesil,

2011a).

2.1.2.2. Bilissel Davramis¢1i Kuram

Budist felsefesinin ve bilissel terapilerin ortak fikri ‘diinyay1 diisiincelerimizle
sekillendirdigimiz’dir. Her iki yaklasim da diislincelerin nasil olustugu, insan zihninin
diisiincelerle bas edebilmesi hususunda zihnin nasil egitilebilecegi konusunda yol
gostericidir (Ozyesil vd., 2011). Biligsel davranis¢1 kurama gore bireylerin duygularimi
belirleyen etmen olaylarin kendisi degil, bireylerin olaylara dair degerlendirmeleri yani
diisiinceleridir. Bu sebepten 4tiirli, degisim ile doniisiime bireyin diisiincelerini
gbzlemlemesi yolu ile ulasilabilir. (Ozyesil, 2011b). Bu durum bilingli farkindaligin
onemsedigi, i¢ gozlem ile paralellik gostermektedir. Bilingli farkindalik ile bilissel
davraniggr kuramin birbirine benzer amaglar1 vardir. Bilissel davraniser terapiler,
bireylerin bilgi isleme siirecini daha net ve objektif duruma doniistiiriir ve psikolojik iyi
durum halinin saglanmasin1 amaglar. Bilingli farkindalik da, bireyin duyular1 araciligi ile
simdiki ana odaklanmasin1 ve bu yolla duygularini yargilayici olmadan daha etkili sekilde

diizenleyebilmesini saglar (Miller vd., 1995).
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2.1.2.3. Gestalt Kurami

Farkindalik bileseni Gestalt yaklagiminin temel unsurlarindandir. Hem bilingli
farkindalik hem de gestalt yaklasimi, i¢inde bulunulan anda olmanin, kontrollii dikkat
yerine daha esnetilmis rahatlatilmis dikkat ile yargilamadan odaklanmanin gerekliligine
vurgu yapmaktadirlar (Brown vd., 2007). Gestalt yaklasimina gore problemler
ihtiyacimiz olan seylerin farkinda olmadigimizdan kaynaklanir. Gestalt yaklasiminda
sekil-zemin iligkisi goriiliir. Sekiller bizim algiladigimiz seylerden olugmaktadir ve nettir.
Bunun disinda kalan tiim seyler ise zemini olusturmaktadir. Bireyin ihtiyact neyse
dikkatin odag1 da o yonde farklilasir. Dolayisiyla dikkatimizi farkli yone ¢evirdigimizde
sekil-zemin iliskisi de farklilagsmaktadir (Celikler, 2017).

2.1.2.4. Var Oluscu Kuram

Varolusgu yaklasima gore insan dogasi geregince yasami anlamlandirmaya
calisir. Insanlarin sonu olan seylere kars: yaklasimi onlara anlam katmak dogrultusunda
olmalidir. Yagamin sonlu bir siire¢ oldugunun farkina varmak, bireyin daha anlamli
yasam siirebilmesini ve yasam doyumunun artmasina olanak saglar. Bu farkindalik
durumu 6liim korkusunun etkisiyle bireylerin yasama daha ¢ok baglanabilmesini saglar

(Demir, 2014).

2.1.2.5. Hiimanistik Kuram

Budist psikolojideki yaklasim ile paralel olarak hiimanistik yaklasim da bireyin
kapasitesini islevsel hale getirebilmesini, simdiki zamanda yasayabilmeyi, duygu ve
deneyimlerin farkinda olabilmeyi, verilen kararlar1 sorumlu bir bigimde kabullenebilmeyi
vurgulamaktadir (Shahrokh & Hales, 2003). Hiimanistik kuram, empati anlayisina énem
vermesi, temelinde yargilayiciligin olmamasi, diislincelerin 6ziinde dinleme ve
kabullenmenin olmasi bakimindan bilingli farkindalik unsuru ile benzerlik

gostermektedir (Celikler, 2017).

2.1.3. Bilingli Farkindalhiktaki Temel Tutumlar

Kabat-Zinn (2009; akt. Ozyesil, 2011a). Bilingli farkindaliktaki temel tutumlar
yedi maddede ele almistir. Asagidaki bilingli farkindaliktaki bu temel tutumlar ve

nitelikleri yer almaktadir.
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2.1.3.1. Yargilayic1 Olmama

Yasantilarimiz  ve  gordiigimiiz  seylerle ilgili etiketlemelerimiz ~ ve
yargilamalarimiz vardir. Yasamimizdaki yargilama aliskanlifi otomatik tepkiler
vermemize yol agabilir ve tam olarak farkinda ve tarafsiz olamayiz. Bilingli farkindalik
sayesinde zihnimizde bir seyleri yargiladigimizi fark etmemiz ve yargilarimizi
yargilamamamiz zihnimizi dzgiirlestirir (Ozyesil, 2011a).

Bilingli farkinda olabilmek i¢in zihni kontrol altina almaya ¢alismadan duygulari
ve olaylar1 sefkat duygusu gercevesinde fark etmek ve merak iginde gozlemlemek

gerekmektedir (Kabat-Zinn 1990).

2.1.3.2. Sabirh Olma

Sabir, simdiki an1 tamamen kabul etmek ve yasantilarin gergeklesebilmesi igin
zaman gerektigini fark etmektir (Kabat-Zinn 1990). Gelecek planlarina odaklanmak
bireyi strese maruz birakacaktir. Sabir, her seyin bir vakti oldugunu kabul edip
anlamaktir. Sabirli olmak mevcut andaki gergeklige ve duruma agik olup onlar

kabullenebilmektedir (Kinay, 2013).

2.1.3.3. Baslangi¢ Zihni

Baslangi¢ zihni etrafimizdaki seyleri ilk defa goriiyormus ve yapiyormus gibi
davranabilmektedir. Baslangi¢ zihni ile gormek yasadiklarimizi ilk defa yasiyormus gibi,
onlarn yargilardan bagimsiz algilamamizi saglayarak anin zenginligini kesfetmemizi

saglar (Ozyesil, 2011a).

2.1.3.4. Giiven

Giiven; kendi benligimizin ortaya konulmasmni ve benligimize karsi
duyarhiligimizin artmasi seklinde tanimlanabilir (Kabat-Zinn, 1990). Bireyin kendisine
yonelik temel bir giiven duygusu gelistirmesi bireyin hi¢bir seye bagh olmadan kendi
taleplerine gore secimler yapabilmesini saglar. Bilingli farkindalik uygulamalar
sayesinde birey kendi sorumlulugunu almayi, kendi varligina giivenmeyi Ogrenir

(Ozyesil, 2011a).



14

2.1.3.5. Cabasizhik

Bireylerin hayatlarinda amaglar ile hareket etmeleri ve bu amaglari i¢in ¢abalayip
planlar yapmalart bilingli farkindalik kavraminin 6ziine uygun degildir. Bilingli
farkindalik ile birey higbir sey i¢in ¢abalamamayi, o an olan1 gozlemlemeyi ve kabul
etmeyi 6grenir (Kinay, 2013). Bilingli farkindalikta, herhangi bir amag¢ olmadan sadece
bireyin var olma durumuna odaklanilarak kendi bedenini duymasi saglanmaktadir

(Kabat-Zinn,1990).

2.1.3.6. Kabul

Kabul, kendimizi tiim gercekligiyle gérmeye goniillii oldugumuz bir itaatkarlik
seklinde ifade edilebilir (Kabat-Zinn 1990). Bilingli farkindalik tutumunda yasanilan her
tiirli olumlu olumsuz duygularin varligi kabul edilmelidir. Birey bilingli farkindaligin
kabul Ogesi sayesinde; korku, {izinti, iliskilerdeki giiglik gibi duygular1 kabul

etmemekten olusan problemler ile bas edebilme kabiliyeti kazanir (Ozyesil, 2011a).

2.1.3.7. Akisina Birakmak

Bilingli farkindalik uygulamalar1 sayesinde gecmis ve gelecek ile ilgili duygular
akisina birakilir sadece izlenir. Ciinkii duygular serbest birakilmaz ise dikkatimiz
belirledigimiz duygu ve disilincelere odaklanir, zihnimiz serbest kalamaz. Bilingli
farkindalik pratikleri zihnimizi akisina birakabilmemizi, duygu sartlandirmalari

yapmamizi1 6gretir (Kinay, 2013).

2.1.4. Liderin Bilincli Farkindahg

Bilingli farkinda liderlik; lider olan kiginin olaylar ve deneyimleri yargilayici
olmayan bir sekilde agiklik ve merak unsurlari gergevesinde 6ziimseyerek, kendi kendini
diizenleme yetenegi olarak ifade edilebilir (Ghorbani vd., 2014). King & Haar (2017)
bilingli farkindaliga sahip olan liderleri; sorunlari daha derinden inceleyen ve kendi
kuruluslarindaki konular1 ¢esitli yonleriyle daha ¢ok incelemeye merakli bireyler olarak
nitelendirmektedir. Onlara gore, bu liderler ayn1 zamanda isletmelerindeki sorunlari
¢ozerken kendi baslarina karar vermek yerine astlarindan da destek talep etmektedirler.

Bilingli farkinda olan liderler, ¢alisanlarin ihtiyaglarini ve bakis agilarini anlayabilmek
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icin ¢alisanlar ile toplantilar diizenleme ve onlar ile dikkatli bir sekilde etkilesim kurma
egilimindedirler.

Bir lider i¢in bilingli farkindalik; beklentileri ve varsayimlari iyi bir sekilde
yonetmeyi ele alir. Bilingli farkindalik; Orgiitiin varsayimlarina dikkati verme, onlar1
degistirebilme farklilagtirma ve giincelleyebilme konularmi yerine getirebilmektir. Bu
etkinlikler, daha derinden hissedebilmek ve beklenmeyen olaylari gelisimlerinin erken
asamasinda fark edebilmeyi igermektedir (Weick, 2001). Bilingli farkinda liderler dikkati
dagilmamig ve Onyargili olmayan bireyler olduklarindan, onlarm islevleri
organizasyonlarda iglerin yiiriitilmesini kolaylagtirir. (Glomb vd, 2011). Good ve
digerleri (2016), bilingli farkindalik sahibi bir liderin, takimin uyumunu saglayabilen ve
takim ¢aligmasi iizerinde olumlu etkisi olabilecek kapasiteye sahip bireyler olabilecegini
ifade etmislerdir. Ornegin, bilingli farkindalik sahibi liderler, 6rgiit icerisinde bir tepki
meydana geldiginde, olumsuz reaksiyonlar karsisinda daha az tepkisel olup ve olumsuz
reaksiyonlari diizeltme hususunda daha basarilidirlar.

Brown (2015)’ e gore, bilingli farkindaliga sahip olan liderler siirdiiriilebilir kalici
iligkiler insa edebilmek icin kapasitelerini artirabilme yetenegine sahiptirler. Ayrica
bilingli farkindaliga sahip olan liderler is hayatinda daha etkilidirler. Kendi duygularini
yonetebilme ve baskalari ile iligkileri yonetebilme kapasitesi bilingli farkindalik diizeyi
yiiksek olan liderlerde daha ¢ok gelismistir. Bilingli farkinda olan liderler; baskalarinin
ithtiyaglarini direkt sorularda daha net anlayabilir, isletme ve astlar i¢in nelerin 6nemli
oldugunu tanimlayabilir, pozitif duygu ve niyetleri isletme hedefleri dogrultusunda
sekillendirebilirler.

Bilingli farkindalik, mevcut g¢evreyi uygun sekilde anlamlandirmanin bir 6n
kosuludur. Duygular1 iyi yonetebilmek ve bilingli farkindaliga sahip olmak gilinlimiiz
isletmelerinde kisisel ve orgiitsel basariy1 gerceklestirebilmek i¢in kritik role sahiptir.
Bilingli farkindaliga sahip liderler; gorev aldiklar1 organizasyonlarda daha iyi kararlar
alirlar, daha fazla sorumluluk {istlenirler ve hesap verilebilir eylemlerde bulunurlar
(Seiling & Hinrichs, 2005).

Langer (1989)’a gore bilingli farkinda olan lider, etrafindakilere karsi
deneyimlere agik ve dikkatli olan, olaylarin farkinda olan ve yargilayici olmayan kisidir.
Bilingli farkindalik uygulamalari liderlerin dikkat kapasitelerini artirarak, yasadiklari ve
calistiklar1 ¢evreyi daha iyi anlayabilmelerine olanak saglar (Roche vd, 2014). Bilingli
farkinda liderler durumlar ve olaylar karsisinda daha etkili cevaplar verebilen liderlerdir.

(Kabat-Zinn, 1990).
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2.2. Doniisiimcii Liderlik

Doniistimceii lider, izleyicilerine gelecege yonelik hedefleri kabul ettiren, bu
hedeflere yaklagma hususunda izleyicilerine hem bireysel hem de sirket degeri acisindan
degerler yiiklenmesini saglayan liderdir. Dontisiimcii liderler; izleyicilerini destekleyen,
onlarin yapabileceklerinden daha iyisini yapmalar1 hususunda tesvik eden liderdir (Eren,
2009).

Podsakoff, MacKenzie ve Boomer (1996) doniisiimcii liderligi; astlarinin ilham
aldiklar1 konular1 ve deger yargilarini etkilemeye yonelik davranislar sergileyen,
astlarinin kendini gergeklestirme ve sayginlik ihtiyaci gibi yiiksek diizeyli ihtiyaclarini
tatmin etmeye yonelik tetikleyen liderlik tarzi seklinde tanimlamiglardir.

Dontigiimeti  lider, astlarimin  ihtiyaglarini, inanglarini, deger yargilarini
degistirebilen kisidir. Doniisiimcii lider, Orgiitlerde degisim ve yenilenmeyi
gerceklestirerek orgiitlerin yliksek performansa ulagsmasina katkida bulunur. Bu durum,
liderin gelecege yonelik vizyon sahibi olmasi ve bu vizyonu astlarina kabul ettirmesi ile
saglanir (Kogel, 2007).

Podsakoff, MacKenzie ve Boomer (1996)’ya gore doniisiimcii liderlerin bazi

ortak ozellikleri vardir:

1. Belirlenmis hedefleri vardir. Donlisiimcii liderler bu hedefler dogrultusunda
harekete gecer.

2. Astlarinin kendine saygi duymasini ve kendini bir lider olarak 6rnek almasini
saglar.

3. Takim ¢alismasina 6nem verir. Takimlarda yer alan astlarini 6rgiit amaglarina
ulasabilmesi hususunda isteklendirir.

4. Astlarina bireysel olarak da onem verir. Astlarina karst ilgili oldugunu

hissetirir.

2.2.1. Doniisiimcii Liderlik Teorisi ve Tarihsel Gelisimi

Déniisiimcii liderlik kavrami ilk defa Dawston’un (1973) “Isyan Liderligi” (Rebel
Leadership) isimli arastirmasinda kullanilmistir. Dontisiimcii liderlik kavrami daha sonra
1978 yilinda James McGregor Burns tarafindan agiklanarak literatiire kazandirilmistir.
Daha sonra, ilerleyen yillarda ise Doniistimcii liderlik teorisi adi altinda Bass ve

arkadaslar tarafindan gelistirilmistir (Akbolat vd, 2013). Burns 1978’e gore doniistimcii
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lider izleyicilerine yiiksek diizeyde moral veren, onlari tegvik eden ve onlar1 destekleyen
kisidir ve degisimin ustalaridir. Bass ve Avolio doniigimcii liderlige dair
gerceklestirdikleri aragtirmalarda Burns (1978) arastirmasini  temel almislardir.
Arastirmalaria gore birden fazla liderlik tarzi bulunmaktadir ve doniisiimsel lider, bu
liderlik tarzlar1 arasinda 6nem arz eden bir tiptir. Bass (1985)’e gore doniisiimcii liderlik,
durumsal liderlik teorileri arasinda yer almaktadir. Bass’in Cok Faktorli Liderlik
teorisindeki dontistimcii liderlik; ideallestirilmis etki, ilham verici motivasyon,
entelektiiel uyarim ve bireysel 6nem alt boyutlarindan olusmaktadir (Bass, 1998).

Bass’a gore doniisiimcii liderlik dort alt boyuttan meydana gelmektedir (Bass,
1990).
Ideal etki veya karizma boyutu: Lider astlarinin misyonu algilamalarini saglar ve vizyonu
olusturur. Lider ideal etki yaratarak astlarina 6z saygi asilar. Astlarinin saygisini ve
giivenini kazanir. flham boyutu: Lider astlarmna biiyiik beklentilerini iletir. Astlarmin
basariya ve c¢abaya odaklanmalar1 i¢in semboller kullanir. Lider, dnemli amag¢ ve
hedefleri net bir sekilde aciklar. Entelektiiel etki boyutu: Lider akilciligi, rasyonelligi ve
¢Oziim yollar1 aramayi tesvik eder. Bireysellestirilmis ilgi: Lider astlarina kars1 bireysel
ilgi gosterir. Onlara kogluk yapar ve 6nemli tavsiyelerde bulunur.

Doniistimcii liderler, ¢calisanlarin gelisimini destekleyen, ¢alisanlarinin fikirlerine
O6nem veren ve hedeflerin basarilacagi konusunda ¢alisanlara olan giivenini agik¢a belli
eden liderlerdir. Doniisiimcii liderler sagladiklari motivasyon ile ¢aliganlarin bireysel

amagclarinin orgiitsel amaglar ile yer degistirmesini saglar (Tasgit & Sert 2017).

2.2.1.1. ideallestirilmis Etki (Karizma Boyutu)

Ideallestirilmis etki boyutunda, lider karizma yénii ile astlarini etkilemistir.
Liderlerinden etkilenen astlar liderini 6rnek alarak onunla ayni hedef dogrultusunda
ilerlemek isterler. Karizmatik liderler astlarint motive ederek onlart iistiin performans
sergileyebileceklerine inandirir (Bass, 1990). Ideallestirilmis etki boyutunda lider,
astlarina gelecege yonelik vizyon ile isletme amaglarina yonelik misyonun anlamini
paylasir. Lider astlariin kendine olan inancini ve giivenini saglamistir. Lider, sorunlara

yonelik yenilik¢i ¢oziimler onerir (Akbolat vd, 2013).
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2.2.1.2. ilham Verici Motivasyon

Lider uygun bir dil ve sembolleri kullanarak astlar1 ile rasyonel ve akict bir
iletisim saglar. Ilham verici motivasyon boyutunda lider davranislari ile astlarmin
iyimserlik duygusunu ve coskusunu artirmaktadir (Akbolat vd, 2013). Lider motive ettigi
astlarina birlikte hareketin 6nemini anlatir. Takim g¢alismasini ve Orgilitiin amaclarini

astlarina agilayan lider, hedeflerin ulasilabilir olduguna astlarini inandirir (Atict, 2020).

2.2.1.3. Entelektiiel Uyarim

Entelektiiel uyarim boyutunda lider, sorunlarin yenilik¢i yontemlerle ¢6ziilmesi
icin astlarim1  tesvik etmekte, aklin ve yaraticiligin kullanilmasinin  6nemini
vurgulamaktadir (Akbolat vd, 2013). Lider olumsuz durumlarda astlarina karsi biiyiik
olumsuz tepkiler vermez. Astlarina karsi iyimser yaklasir, problem karsisinda ¢éziimcii

olmalar1 konusunda yol gosterici olur (Atict, 2021).

2.2.1.4. Bireysellestirilmis Tlgi

Bireysellestirilmis ilgi boyutunda lider, astlarina bireysel olarak onem verir.
Astlarinin her birinin kendilerini degerli hissetmesine yonelik davraniglar sergiler
(Akbolat vd, 2013). Lider bu boyutta astlarini dinler, astlarinin problemlerini sdylemeleri
icin onlara giiven asilar. Lider astlarinin isimlerini bilir ve onlara isimleriyle hitap eder.
Boylece astlar liderlerinin kendilerini tanidigimi bilir, onun itaatlerini yerine getirir

(Berber, 2000).

2.2.2. Is Yasaminda Déniisiimcii Liderlik ve Sonuglar

Dinamik ¢evre ve ekonomik sartlara, bilgi seviyesine ve bireylere odaklanan
dontistiirticii liderlik tarzinda amag, bireylerden doniisiim elde ederek isletmenin
ithtiyaclara gore degisimini ¢evre kosullarina uyumlanmasini saglamaktir. Doniistiiriicii
liderlik; i¢inde bulundugumuz bu dinamik kosullarda isletmelerde degisimi
yonetebilecek, isletme ve ¢alisanlarinin degisime adaptasyonunu saglayabilecek liderlik
tarzidir (Aksarayli, 2015).

Doénitistimcii liderlik tarzi hem astlarin performanslarinin artirilmasinda hem de
isletmenin basarisinda Onemli katkilar saglamaktadir (Walter ve Bruch, 2010).

Dontistiiriici liderler vizyon sahibidir ve astlarini tesvik edip, destekleyerek bu vizyonu
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astlarina benimsetir. Doniistiiriicti liderler isletmeleri degisime ve yenilenmeye hazirlar
ve iist diizey performansa ulastirirlar (Kogel, 2011).

Doniisiimceii liderlik tarzinda, liderlerinin iiyelerini tanimasi ve onlara deger
vermesi liyelerin daha yiiksek is performansi sergileyebilmelerinin 6niinii agar (Bormann
etal., 2016). Dontistimcii liderlikte, liderlerin astlar1 katilimer stireg ile desteklemesi, daha
olumlu is ¢iktilar1 elde edilmesini saglar (Suk Bong vd., 2017). Donistiiriicti liderler,
gerceklestirdikleri dontistimlerle orgiitlerini gegmislerinden farkli kilarlar. Doniisiimleri
basartyla gergeklestirebilmek i¢in karizmalari kullanirlar, astlarma bireysel ilgi
gosterirler. Astlarinin akilct ve yenilik¢i diisiinmelerini saglayabilmek icin entelektiiel
tesvikte bulunurlar ve astlarinin amaglara dogru hareket etmelerini saglamak i¢in onlara
ilham kaynag1 olurlar (Karcioglu ve Kaygin, 2013). Doniisiimcii liderler astlarina giiven
vererek, saygi ve baglilik olustururlar. Bu sayede astlar beklenenden daha fazla isi
yapmak i¢in motive olurlar; isletmenin amaglarin1 kisisel amaclarin {izerinde tutarlar
(Yukl, 1999, s. 286).

Doéniistimceii liderler isletmelerde stresli ve problemli durumlar olustugunda,
astlarim1 entelektiiel uyarim yolu ile etkileyerek durumlara uygun c¢oziimler
gelistirilebilmesini ve problemli durumlarin diizeltilebilmesini saglarlar (Bass, 1990).
Doniistiiriicti liderlik tarzinda lider ile izleyici arasinda kaliteli bir iligki ve etkilesim var
olmasi, orgiit agisindan olumlu bir ¢ikti olan ¢alisanlarin iyi olus diizeyinde artisa yol agar

(Montano, Reeske, Franke, & Huffmeier, 2017).

2.3. COVID -19 (Yeni Koronaviriis Hastalig1)

Covid-19 yeni bir tip koronaviriisiin sebep oldugu, siddetli akut solunum yolu
problemlerine yol agabilen bir hastaliktir. Covid — 19 hastalig1, virlise maruz kaldiktan
2-14 giin sonra baglayan ates, bogaz agrisi, 0ksiiriik, nefes darligi, burun tikanikligs,
halsizlik, kas veya viicut agrilari, bas agrisi, tat veya koku duyularinin kaybi, bulant1 veya
kusma gibi belirtilerle ortaya ¢iktig gibi higbir belirti gostermeden de seyredebilmektedir
(CDC, 2020; Erisim Tarihi: 04/08/2021)

Aralik 2019’da Cin'in Wuhan sehrinde baglayan ve kisa zamanda tiim diinyaya
yayilarak 21.ylizyilda insanligin gordiigii en biiyiik salgin haline gelen Covid-19, 11 Mart
2020 tarihinde pandemi olarak ilan edilmistir. Covid — 19 ile iligkili Diinya genelinde 24
milyondan fazla hastalik vakasi ile 840.000’e yakin 6liim bildirilmistir (WHO, 2020;.
Erigim Tarihi: 04/08/2021)
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2.3.1. Pandemi Nedir?

Pandemi; birden fazla iilkede veya kitalar arasinda, diinya iizerinde ¢ok genis
yelpazede yayilan salgin hastaliklara verilen genel addir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
tanimina gore, bir hastaligin pandemi sayilabilmesi i¢in ti¢ kriter mevcuttur. Bunlar; yeni
bir virlisiin veya mutasyona ugramis bir etkenin olmasi, hayvandan insana kolayca
gecebilmesi, insandan insana kolayca ve siirekli bir bigimde bulasmasi olarak

gosterilebilir (Aysan vd, 2020, Tirkiye Bilimler Akademisi Raporu).

2.3.2. Covid — 19 Korkusu ve Psikososyal Etkileri

Korku, bireyin bir durum karsisinda kendisini g¢aresiz hissetmesi ve olaymn
kontroliinden ¢ikmasi veya olay1 kontrol edememesi durumunda yasadigi duygu durumu
olarak ifade edilir (Bozkurt, 2014). Covid-19 pandemisi nedeniyle ortaya ¢ikan belirsizlik
durumu insanlarda korkuya neden olmaktadir (Lum & Tambyah, 2020). Covid -19
hastaligina care bulunamamasi ve belirsizlik icermesi bireylerin korku ve endiseye
kapilmalarina sebep olmustur. Covid-19 pandemisinden kaynaklanan korku durumlari ise
bireylerin davranis ve tutumlarina yansimistir (Paksoy, 2020). Covid-19 korkusu ve
kaygist yasayan bireylerin sosyal tutum ve davranislarinin biiyiik Olgiide degistigi
raporlanmistir (Lee, 2020).

Strong, 6liimciil salgin hastaliklarin meydana ¢ikardigi salgina ait birtakim ortak
psikososyal etkilerin oldugunu belirtmistir. Pandemi psikolojisinin bireysel etkinin
Otesinde, bireyden bireye hizla yayilan yeni bir toplu salgina doniistiigiinii ve en az ii¢ tip
psikososyal salgin igerdigine vurgu yapmustir. Bu psikososyal salginlarin ilki korku
salgini, ikincisi agiklama salgini ve sonuncusu da eylem salgini veya Onerilen eylem
salgini seklinde siralanmaktadir (Strong, 1990). Korku salgininda; temel kaygi insanlarin
kendilerinin, ailelerinin ve sevdiklerinin hastaliga yakalanmas1 durumundaki endiselerini
icermektedir. Covid-19 pandemisinin insan yolu ile bulagmasi sebebi ile kalabalik
ortamlara girme korkusu, hastane gibi hastalik riskinin yiiksek oldugu ortamlara girme
korkusu, insanlar ile bir arada olmaktan endise duyma gibi tepkiler meydana gelmektedir.
Agiklama salgini; pandemiye dair vaka, 6liim sayisi, iyilesen sayisi, bulagma sekilleri ile
salgina yonelik tedbirlere iliskin siirekli agiklamalar yapilmasi ve bireyler arasinda siirekli
konusulmasi durumudur. Salginin siirekli medya ve diger iletisim araglarinda bilgi ve
aciklamalarda yer almasi hastaliga yonelik korku ve kaygi diizeylerini artirabilmektedir.

Toplu salgmin diger bir boyutu olan eylem salgini ise Covid-19 salgimindan korunmak
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amaci ile giindelik yasam pratiklerinde goriilmeye baslanan, siirekli paylasilan eylemler

olarak ifade edilebilir (Dogan & Diizel, 2020).

2.3.3. Pandemi Korkusunun Teorik Temelleri

Literatiir incelendiginde, Covid-19 korkusu kuramsal agidan Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisi (1943), Lazarus ve Folkman (1987) transaksiyonel stres teorisi ile
stresle basa ¢ikma modeli, Bandura (1986) 6z — yeterlilik teorisi, Masterson (1972) terk

depresyonu teorilerine dayandirilabilir.

2.3.3.1. Maslow Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Maslow (1943) bireylerin var olusunun temelinde amag ve hedeflerin oldugunu
ve bunlara ulasilabilmesi i¢in birtakim ihtiyaclarin karsilanmasi gerektigini ortaya
atmistir. Bireylerin bu amag¢ ve hedefleri yerine getirebilmeleri i¢in motive olmalar
gerekmektedir. Maslow’a gore ihtiyaclarin belirli bir siras1 vardir ve bir ihtiyag yerine
getirildiginde diger ihtiyag ortaya ¢ikmaktadir. Bu ihtiyaclar; fiziksel ihtiyaglar, giivenlik
ihtiyac, ait olma ve sevgi ihtiyaci, saygi ihtiyaci ve kendini gergeklestirme ihtiyaci olarak
bes basamakta siniflandirilmistir.

Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinin ikinci basamagini giivenlik ihtiyaci
olusturmaktadir. Giivenlik ihtiyaci, bireylerin can ve mal giivenligi korkusundan dolay1
zararli etkenlerden korunmak amaci ile gereksinim duydugu bir ihtiyactir. Ornegin;
biyolojik ve kimyasal saldirilar, dolandiriciliklar, viriisler, salgin hastaliklar vb. korku
unsurlari olarak gosterilebilir. Bu noktadan hareketle, Covid-19 pandemisi insanlarin can
ve mal giivenligi ile saglikli yasam siirdiirebilmeleri iizerinde énemli bir korku etkeni

haline gelmistir (Paksoy, 2020).

2.3.3.2. Lazarus ve Folkman Transaksiyonel Stres Teorisi ve Stresle Basa Cikma
Modeli

Folkman ve Lazarus (1987) tarafindan ortaya atilan teoriye gore stres, bireyin
huzur ya da genel iyilik durumu ile ilgili degerlendirdigi veya kaynaklarini asan ‘birey-
cevre etkilesimi’ sonucunda goriilmektedir. Basa ¢ikma ise; bireyin ihtiya¢ ve zorluklari
gidermek, onlar1 kontrol altinda tutabilmek i¢in gosterdigi bilissel ve davranigsal ¢cabalar

olarak ifade edilmektedir.
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Transaksiyonel Stres Teorisine gore, stresin etkisini bireyin birincil ve ikincil
atiflar1 olugturmaktadir. Birincil atiflar, bireyin strese yatkinlik algisi, algiladig: zorluk,
stres kaynagindan olusmaktadir. ikincil atiflar ise, stresin sonuglar ile duygulara iliskin
algilanan kontrol ve 6z-yeterlilikten olugsmaktadir. Bu noktada, Covid-19 vb. salginlarda

stres ve korku tepkileri bireysel farkliliklar ¢cergevesinde olugsmaktadir (Arikan, 2021).

2.3.3.3. Bandura Ozyeterlilik Teorisi

Psikolojik sermayenin temel unsurlarindan biri olan Ozyeterlilik iki agidan
incelenmektedir. Bunlardan ilki spesifik bir géreve iliskin &z-yeterliliktir. Ornegin;
ogretmenlik Ozyeterliligi, mimarlik 6zyeterliligi gibi belirli bir alana ya da konuya dair
belirli 6zyeterliligi ifade eder. Diger husus ise genel 6z-yeterliliktir. Genel 6zyeterlilik;
belirli bir konuya odaklanmadan bireyin genel olarak yasam siirecine iliskin kendine olan
ozyeterlilik, bireylerin belirli bir gérevi basarabilecegine dair kisisel inanci seklinde ifade
edilebilir. Ozyeterlilik bir inanctir, bu sebeple bireyin bir gorevi yerine getirmek igin
sahip olmasi gerekenden daha fazla ya da daha az kapasiteye sahip oldugu diisiincesine
inanabilir (Bandura, 1986). Bandura (1986) bireyin 6zyeterlilik algisin1 dort temel
kaynaga dayandirmistir. Bu kaynaklar; tamamlanmis basarili performanslar, dolayl
yasantilar, sozel ikna ve fizyolojik ve duygusal durumlardan olusmaktadir. Fizyolojik ve
duygusal durumlar g6z onilinde bulunduruldugunda, insanlar yogun diizeyde stres veya
korku yasadiklarinda yetkinlik beklentileri azalabilmektedir. Yani yogun stres ve korku
durumlart bireyin Ozyeterlilik algisini etkilemektedir (Bandura,1986). Dolayisiyla,
yiiksek diizeyde oOzyeterlilik algisinin zorlu durumlar, stres, korku ve kaygi ile bag

edebilmede 6nemli rol oynayabilecegi diisiincesine varabiliriz.

2.3.3.4. Terk Depresyonu

Kendilik bozuklugu olan bireyler ¢cocukluk yasantilariyla ilgili destek yoksunlugu
hissederler. Bu tip bireyler gercek bir kendilik gelistirmek i¢in ac1 verici duygulardan
kendilerini korumak amaci ile bu duygulara karsi kendilerini savunmact bir sistem
gelistirmislerdir. Bu bireylerin beyninde yer alan aci verici hisler terk depresyonunun
etkilerini olusturur (Masterson, 1972). Terk depresyonu; intihar meyilli depresyon, cinai
ofke, panik, utang, sucluluk, umutsuzluk, caresizlik, yalnizlik ve bosluk gibi ac1 verici ve

zor hisleri igerir.
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Bu noktada terk edilme hisleri Mahserin alti psikiyatrik atlisinin depresyon,
korku, okfe, sucluluk caresizlik ve bosluk orijinal dort atli; savas, aglik sel ve salgin
hastalik olarak toplam alt1 athi toplumsal kaos ve yikimla miicadele edebilecek giictedir
(Masterson,1972). Bu noktadan hareket ile salgin hastalik ve korku Mahserin psikiyatrik
atlilarindan biri olarak nitelendirilebilir ve bireyler iizerinde depresyon, caresizlik vb.
olumsuz etkiler birakabilmektedir. Covid-19 sadece donemsel bir salgin hastalik degil,
bundan sonra da insanlik ve toplum iizerinde derin psikolojik etkiler yaratabilecek bir

faktordur.

2.3.4. Pandemi Korkusunun Is Hayatina Etkileri

Bazi sektorlerde is kapasiteleri daralirken; kargo, marketlerin lojistik aglari, saglik
ile hijyenik iiriinlere yonelik isletme ¢alisanlar1 daha fazla ¢alismak zorunda kalmislardir.
Ev hizmetleri, ara¢ kiralama, konaklama, ulasim, havacilik gibi sektorler Covid — 19
pandemisinden olumsuz etkilenen sektorler arasinda yer almaktadir (Deloitte, 2020).

Covid-19 pandemisinin baslamasi ile birlikte ¢alisanlarin gerek sosyal hayatlari
gerek calisma hayatlar1 derinden etkilenmistir. Hem iiretimin siirdiiriilebilirligi hem de
salginin ¢alisanlar arasinda yayilmasini 6nlemek amaci ile igletmeler birtakim tedbirler
almiglardir. Farkli isletmelerde Covid — 19’a yonelik alinan bazi 6nlem uygulama

ornekleri asagidaki sekilde siralanabilir (Gersil & Sentiirk, 2021) :

* Maskenin 6nemi vurgulanarak, calisma sahalarinda ve servislerde tiim
calisanlara maske dagitilmistir.

+ Isletmelerin giris noktalarinda ates ol¢iimii yapilmaya baslanmis olup,
dezenfektan maddeler bulundurulmaya baslanmistir.

* Yemekhane ve personel servislerinde sosyal mesafe kurallarina uygun
oturma diizenleri olusturulmustur.

+ Isletmelerde yogun olarak kullamlan ortak alanlarin giris ve ¢ikislarma
dezenfektanlar yerlestirilmistir.

* Evden calisma sistemine uygun olabilecek ¢alisanlarin uzaktan caligmalar
saglanmistir.

e Belirli araliklarda Covid-19 tedbirlerine yonelik bilgilendirme ve

bilinglendirme egitimleri diizenlenmektedir
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Sasaki vd, (2020)’ye gore, bir isletmenin Covid-19 hastaligina yonelik aldigi
Onlemler arttikga, calisanlarin Covid-19 korkusunun arttigi belirtilmistir. Ayrica is
ortaminda 6nlemlerin artirilmasi, ¢alisanlarin is performanslarini artirmada ve psikolojik
problemlerini azaltma {lizerinde etkilidir. Calisma ortaminda Covid-19 korkusu artikga is
tatminin azaldigi, psikolojik problemler ve isten ayrilma niyetinin ise arttid
raporlanmistir (Labrague ve De los Santos, 2021)

Isletmelerin Covid- 19 pandemisine dair gerekli hijyen ve mesafe énlemlerini
almamasi, yapilan isin bulas riski tasimasi gibi konular ¢alisanlarin kendini is ortaminda
giivende hissetmemesine neden olmakta; bu da is ile ilgili konularin stresli olarak
degerlendirilmesine ortam olusturmaktadir. Ayrica pandemi siirecinde ¢alisanlarin
endiseleri artarken is motivasyonlar1 diismektedir ve isten ayrilma niyetleri artmaktadir
(Yigitol & Biiyiikmumcu, 2021).

Covid — 19 salginin is hayatina bir etkisi de uzaktan ¢aligmanin sirketler tarafindan
uygulanmaya baslanmasidir. Bazi kiiresel sirketler, Covid-19 pandemisinin yayilmasini
yavaglatmak ve g¢alisanlarinin giivenligini saglamak amac1 ile 6nemli bir tedbir olarak
Mart 2020 itibari ile kismi olarak ya da tamamen uzaktan ¢alisma sistemine ge¢mislerdir
(Kluch, 2020).

Pandemi ile birlikte uzaktan calismaya yapilan ani gegis, isgiiclinde birtakim
esitsizlikler ortaya c¢ikartmistir. Uzaktan yapilabilen isler daha yiiksek iicretli calisanlara
ait isler olup, fiziksel gii¢ ya da isin basinda olunmasini gerektiren isler ise daha diisiik
ticretli calisanlara ait goriilmektedir. Bu noktada, uzaktan ¢alismaya isi uygun olmayan
ve fiziksel aktivite gerektiren daha diisiik ticretli ¢alisanlarin geliri orantisiz sekilde
etkilenmistir (Boyle, 2020).

Covid — 19 pandemisinin gelecekteki galisma seklini ne sekilde etkileyecegine ve
isletmelerde ne tiir doniisiime sebep olacagina dair ii¢ tahmin; uzaktan ¢alismanin kalici
olacagy, 15 hayatinda teknolojinin 6nemli rol oynayacagi ve giiclendirilmis evden ¢alisma
politikalar1 seklinde siralanabilir (Parungao, 2020).

Covid- 19 pandemisiyle birlikte is hayatinda uzaktan ¢aligma 6nem kazanmis olup
uygulanmaya baslanmigtir. Uzaktan calismanin bazi avantajlari: zamandan tasarruf
saglamasi, salgindan korunakli bigimde is yapabilme, yogun stres ve uyaricilardan uzakta
daha verimli ¢alisabilme imkani saglamasi, aileye ve cevreye zaman ayirabilme firsatlari
saglamasi seklinde siralanabilir. Bunun yan1 sira pandeminin is hayatina getirdigi uzaktan
caligmanin birtakim dezavantajlar1 da vardir. Bunlar: toplanti sayis1 ve is ylkiiniin

artmasi, ofis ortamindaki gibi diizenli ve disiplinli ¢calisilamamasi, evde aile ve ¢ocuklar
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ile ilgilenmesi gerektiginden dogan problemler, is ortaminda yapilacak teknik islerin
evden yapilamamasi gibi sorunlar seklinde siralanabilir (Tuna & Tiirkmendag, 2020).
Covid- 19 pandemi siirecinde, ¢alisanlar umutsuzluga kapilarak tiilkenmislik ya da
anksiyete bozuklugu yasayabilirler. Bu noktada c¢alisanlarin psikolojik dayaniklilik
diizeyleri is performanslari ilizerinde de etkili olmaktadir. Calisanlarin psikolojik
dayaniklilik  diizeylerinin  diisik olmast is performansini  olumsuz yonde

etkileyebilmektedir (Erhan, 2021).

2.4. Psikolojik Dayamkhhk

Psikolojik dayaniklilik, bireyin zorlu yasam sartlar1 karsisinda yeniden
toparlanabilmesi, sorunlarin {istesinden gelebilme yetenegi olarak ifade edilmektedir
(Garmezy, 1993). Bir bagka tanima gore psikolojik dayaniklilik, stres altindaki bireylerin
zorlu kosullar karsisinda miicadele edebilmeleri, tiim zorluklara ragmen uyum igerisinde

olabilme yetenekleridir (Masten, 2014).

2.4.1. Psikolojik Dayaniklii@in Tamimi ve Tarihsel Gelisimi

Psikolojik dayaniklilik kavrami ilk defa Kobasa tarafindan 1979 yilinda
kullanilmistir. Kobasa, bir telefon sirketinde 12 yillik bir arastirma programinin bir
parcasi olarak ilk arastirmayi dayaniklilik {izerine gerceklestirmis, dayanikli ¢alisanlarin
dayanikli olmayanlara gore hastalik sikliginin daha diisiik oldugunu tespit etmistir. Bu
calismanin ardindan Kobasa' nin 1982 yilinda gerceklestirdigi arastirmada ise bireylerin
stresli olaylar1 yasadig1 zaman, psikolojik dayanikliligin o strese iliskin zararl etkilerin
olugma olasiligin1 azalttigini rapor etmislerdir (Budak, 2015).

Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarindan biri olan psikolojik dayaniklilik
Luthans (2002) tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir; stresli bir durum, degisim, risk
karsisinda bireylerin bu durumlar ile miicadele edebilme yetenegidir. Ayrica Luthans bu
yetenegin zamanla gelistirilebilecegini de ifade etmistir. Psikolojik dayanikliligin
orglitsel davranig literatiiriindeki bir tanimi ise; ¢atisma, belirsizlik, basarisizlik gibi
faktorlere karsi bireyin giiglii durabilmesidir. Psikolojik dayanikliligin is hayatinda
onemsenmesinin sebebi de bu becerinin ortaya ¢ikarilmak istenildiginden
kaynaklanmaktadir (Luthans, Youssef & Avolio, 2007b).

Psikolojik dayanikliliga dair yapilan tanimlarin birtakim ortak 6zellikleri vardir.

Bu ortak 6zellikler sunlardan olugmaktadir:
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e Psikolojik dayaniklilik unsuru etkin ve dinamik 6zellige sahiptir,

e Psikolojik dayaniklilik stresli ya da zorlu durumlarla basarili olarak miicadele
edebilmektir,

e Psikolojik dayaniklilik siirecinde olumlu uyum sergilenir,

e Psikolojik dayaniklilik siirecinde yeterlik gelistirilir. (Luthar ve Cicchetti,
2000)

Psikolojik dayaniklilik konusunda ilk zamanlarda daha ¢ok sorunlu ergenler,
islevsiz aileler iliskilendirilerek arastirmalar yapilmistir. Martin Seligman ile birlikte
Pozitif Psikoloji akiminin ortaya ¢ikmasi ile birlikte dayaniklilik kavrami da pozitif yonlii

bir bakisin etkisi altina girmistir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).

2.4.2. Psikolojik Dayaniklihg1 Etkileyen Faktorler

Psikolojik dayaniklilig: etkileyen faktorler risk faktorleri, koruyucu faktorler ve
uyum siireci olmak iizere {li¢ kategoride siralanabilir. Psikolojik saglamlik bu ii¢ unsurun

etkilesimi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Masten vd, 1990).

2.4.2.1. Risk Faktorleri

Risk faktorleri probleme ve problemin olumsuz sonuglarina sebep olan her tiirlii
siireci icermektedir. Risk faktorleri ailesel, bireysel ve cevresel faktorler seklinde
siralanabilmektedir. Bireysel risk faktorlerine stresli yasam olaylari, kronik hastaliklar,
zor miza¢ Ornek verilebilir. Ailesel risk faktorlerine ebeveynlerin bosanmasi, ailede
siddete maruz kalma, ebeveynlerin hastalii, gen¢ anneye sahip olunmasi Ornek
gosterilebilirken, cevresel risk faktorlerine ise ekonomik zorluk cekmek, yoksulluk, dogal
afet ve felaketler, kotii beslenme, toplumsal siddet, ¢ocuk ihmali ve istismart drnek
gosterilebilir (Luthar & Cichetti, 2000).

Psikolojik dayaniklilik, risk veya problem durumunda ona yonelik basarili
adaptasyon ile iliskilendirilmektedir (Garmezy, 1993). Bireysel risk faktorleri, olumsuz
olaylara maruz kalan bireylerin bu olumsuzlukla miicadele edebilmelerini engelleyen ve
uyum problemlerini arttiran kisilik 6zellikleri olarak kategorize edilmektedir. Bireylerin
olumsuz deneyimler yasamalarina zemin teskil eden ailesel 6zellikler, aileden kaynakli
risk faktorleri olarak belirtilmektedir (Erglin Bagak, 2012). Diisiik gelir diizeyine sahip

ailelerde yetisen bireylerde bir¢cok olumsuzluklarla (siddet, istismar, problem ¢6zme
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yeteneginin diisiikk olmasi, zor durumlar ile basa ¢ikamama vb.) karsilasabilmektedir
(Sampson vd., 1999). Cevresel risk faktorleri ise, diisiik sosyo-ekonomik durum, ¢ocuk
thmali ve istismari, evsizlik, cocuk ihmali ve istismari, yetersiz beslenme, olumsuz akran

destegi, savaslar ve dogal afetler gibi yasamsal olaylardan olusmaktadir (Oz & Yilmaz,
2009).

2.4.2.2. Koruyucu Faktorler

Koruyucu faktorler; bir yandan problem ortaya ¢ikmadan oOnce tespit edip
Oonlemeyi saglarken, bir yandan da mevcut olan sorunun etkisini azaltarak bireyin iyi olus
diizeyini arttiracak davranislari ve tutumlart artirarak, bireyin sorunlar karsisinda
dayanikli olmasin1 saglar (Terzi, 2005).

Risk faktorleri siniflandirmasindaki gibi, koruyucu faktorler de bireysel, ailesel
ve cevresel kosullardan olugsmaktadir (Garmezy, 1991). Bireysel koruyucu faktorler
arasinda olumlu mizag, zeka, akademik basari, benlik saygis1 ve 6z yeterlilik, kisisel
farkindalik, 6zerklik, yasam hedeflerinin olmasi, gelecege dair olumlu beklentiler, saglik,
iyimserlik ve umut yer almaktadir. Ailesel koruyucu faktorlere ise destekleyici
ebeveynler, aile ile birlikte yasama, iyi egitim almis ebeveyne sahip olmak o6rnek
gosterilebilir. Cevresel koruyucu faktorlere, sosyal ¢evre ile olumlu iliskiler, akran ve
arkadas destegi, okul vb. d6rnek verilebilir (Sag, 2016).

Psikolojik dayaniklilik, stresli olaylar ile bireyin i¢ ve dig koruyucu faktorleri
arasinda ve iyi gelismis becerileri arasindaki etkilesimi igeren bir yapidir, bireylerin

sikintili durumlar ile miicadele etmesini saglar (Hunter & Chandler, 1999).

2.4.2.3. Uyum Siireci (Olumlu Sonuclar)

Olumlu sonuglar risk faktorlerine maruz kalan bireylerin koruyucu faktorleri
kullanarak stire¢lere uyum saglamalar1 seklinde tanimlanabilir (Masten, 2001).

Psikolojik dayaniklilig1 artiran iki kosul mevcuttur. Bunlardan birincisi sikintinin
bireyi etkilemesi, ikincisi ise bireyin sikinti esnasinda veya sonrasinda iyl uyum
saglayabilmesi kosullarindan olusmaktadir. Bireyler hayatin sorumluluklarina,
sorunlarina ve aksakliklarina iyi uyum saglayabildiklerinde psikolojik dayaniklilik

seviyeleri de yiikselmektedir (Joseph, 2007).
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2.4.3. Psikolojik Dayamiklihigin Teorik Temelleri

Psikolojik dayanikliligin kuramsal temeli pozitif psikoloji yaklasimi Seligman
(1998) ile Hobfoll (1989) kaynaklarin korunmasi teorisine dayanmaktadir (Cetin vd,
2013).

2.4.3.1. Pozitif Psikoloji Yaklasim

Psikolojik Dayaniklilik unsurunun temeli ‘Pozitif Psikoloji Yaklagimina’
dayanmaktadir. 1900’1 yillarda Seligman, Csikszentmihalyi, Diener gibi bazi bilim
adamlan klasik psikoloji yaklasimina ve onun sadece olumsuzlari onarmak seklindeki
bakis acisina tepki olarak pozitif psikoloji akiminin 6ncii arastirmacilar1 olmuslardir
(Cnar, 2011; Seligman, 1998).

Pozitif psikoloji, psikolojide olumlu 6zellikleri esas alan bir bilim olup bireylerin
giiclii yanlarina odaklanmaktadir. Psikolojik dayaniklilik da pozitif psikolojinin énemli
aragtirma konularindan biridir (Seligman, 2002). Pozitif psikoloji bireylerin c¢esitli
durumlar karsisinda farkindaligini artirarak; bireyleri yasamin zorluklarina ve olumsuz
durumlarina kars1 korumayr hedeflemektedir. Bu noktada pozitif psikoloji, psikolojik
dayanikliliga vurgu yapmaktadir (Gable & Haidt 2005).

Pozitif Psikoloji, insanlarda neyin yanlis oldugundan ziyade, bireylerin olumlu
yonlerine odaklanan bir yaklagimdir. Pozitif psikoloji yaklasimi, bireylerin bulunduklari
cevre icerisinde umut, 6zyeterlilik, iyimserlik ve dayaniklilik boyutlar1 ¢ergevesinde
kendi hayatlarin1 yonetebilen ve gevresi ile daha organize bireyler olmalarina katkida
bulunur (Seligman, 2002). Pozitif psikolojik sermaye, bireyin pozitif psikolojik olarak
gelisme hali olarak tanimlanmakta ve “zorlu kosullarda basarili olabilmek i¢in kendine
giiven (0z yeterlilik), su anda ve gelecekte basarili olunacagina iliskin pozitif yargilar
(iyimserlik), basar1 elde etme husunda hedefleri izleme ve gerektiginde bu hedeflere
giden yeni yollar arastirma (umut), zorlu kosullar ve belirsizlikler karsisinda basariy1 elde
edebilme amaci ile dayanikli olmaya, yasanan olumsuzluklar sonrasinda kendini
toparlayabilme yetenegi (dayaniklilik) olmak iizere dort ana boyuttan olusmaktadir
(Luthans, Youssef ve Avolio, 2007b).

Pozitif psikolojinin orgiitlerdeki yansimasi olan pozitif Orgiitsel davranig
yaklagimi (Luthans vd, 2004) is hayatindaki olumlu sonuglarin artirilmasi, titkenmislik
stres gibi olumsuz sonuglarin azaltilmast, bireyin sahip oldugu kaynaklarin gelistirilebilir

olmasina temel olusturur (Ocak & Giiler, 2017).
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2.4.3.2. Kaynaklarin Korunmasi Teorisi

Kaynaklarin Korunmasi Teorisi, insanlarin kisisel ve sosyal kaynaklar elde
etmeye ve sahip oldugu kaynaklarini korumaya yonelik temel giidiilerinin oldugunu,
kaynaklarinin tehdit edilmesinin ya da kaybinin stres yasamalarina sebep oldugunu
vurgulamaktadir. Kaynaklarin korunmasi kuramina gore birey yaptigr yatirimlar
karsiliginda kaynaklarini elde edemezse, kaynaklari ile tehdit edilir veya kaynaklarin
kaybederse stres deneyimler (Hobfoll, 1989). Kisisel ve sosyal kaynaklarin bol oldugu
cevresel durumlarda bireylerin kaynaklarim1 paylasarak psikolojik dayanikliligini
artirabilecekleri belirtilmektedir (Hobfoll vd, 2015). Kaynaklarin korunmasi kurami
cergevesinden bakildiginda, pozitif psikolojik sermaya kaynaklari ve bu kaynaklardan
Oonemli bir tanesi olan psikolojik dayanikliligi yliksek olan calisanlar zor ve stresli
durumlar ile daha iyi bas edebilmekte, durumlara ve olaylara daha iyi yaklasabilmektedir

(Kiigiik, 2019).

2.5. Cahsan Iyi Olusu

Calisan iyi olug hali bireylerin 6znel, psikolojik ve is yerindeki iyi olug hallerinin
kombinasyonudur. (Tung, 2019). Calisan iyi olus hali, ¢alisanlarin isyerinde fiziksel ve
mental olarak kendilerini iyi hissetmesi seklinde ifade edilmektedir (Cankir ve Semiz
Celik, 2018).

2.5.1. Cahisan iyi Olusunun Tanim ve Tarihsel Gelisimi

Pozitif psikoloji bilimin temel arastirma kavramlarindan bir tanesi de “insan
mutlulugu” dur. Literatiirde, mutluluk ile ilgili yapilan siniflandirmalardan birincisi;
hazct (hedonik) iyi olma halidir. Hazci bakis agisinda mutluluk duygu olarak
degerlendirilmektedir. Mutluluk hali, bireyin yasadigi anda aldigi haz ve zevklerin
tamamu olarak ifade edilmektedir. Mutluluk ile ilgili yapilan ikinci simiflandirma ise;
anlamsal (6temonik) iyi olma halidir. Anlamsal mutluluk sahip olunan degerler ve
erdemler ile ilgilidir. Elde edilen degerlerin ve erdemlerin bireyi mutlu edecegi ve bireyin
yasamina anlam kazandiracag vurgulanmaktadir (Seligman, 2002). Hedonik bakis agis1
1yi olusu yasam kalitesinin 1yi olmasi ile ifade ederken, 6temonik bakis agisi ise; bireyin
kendini gerceklestirmesine bagli olarak olumsuz olaylar1 indirgeyip, olumlu olaylar1 etkin
hale getirme seklinde agiklanmaktadir (Diener, 1984). Bu noktada 6znel iyi olus hedonik

yaklagima yakin goriliirken, psikolojik 1yi olus otemonik yaklasim altinda
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degerlendirilmektedir. Bir¢ok aragtirmada “iyi olus” unsurunun tek basina ne 6znel 1yi
olusla ne de psikolojik iyi olus unsurlari ile agiklanamayacagi, iyi olusun ¢cok boyutlu bir
kavram oldugu goriisiine varilmistir. Baslangicta birbirinden bagimsiz degerlendirilen
psikolojik iyi olus hali ile 6znel iyi olus hali son zamanlarda birleserek ‘¢alisan iyi olusu’
unsurunun olugmasina katki saglamistir (Tung, 2019).

Calisan iyi olusu 6znel iyi olus, psikolojik iyi olus ve is yeri iyi olusu olmak iizere
{ic alt boyuttan olusmaktadir (Page and Vella-Brodrick, 2009) Oznel iyi olus; bireylerin
kendi Kisisel yasam kalite standartlarina dayali olarak yasam kalitelerine iliskin genel
degerlendirmelerini ifade eder. Yasam tatmini, bireyin yasam kalitesinin algis1 ile olumlu
ve olumsuz duygulardan olusan duygusal deneyim bilesenlerinden olusmaktadir (Diener,
1984). Psikolojik iyi olusun felsefi kokleri, psikolojik islevlerin iyi olma durumu ile
kisisel potansiyelin yerine getirilmesi olan 6temonik yaklasimdan kaynaklanmaktadir.
Psikolojik iyi olus alt1 boyutlu bir modelden olusmaktadir. Bu boyutlar; kendini kabul,
kisisel gelisim, yasam amaci, insanlarla olumlu iliskiler, ¢evreye hakimiyet ve 6zerklik
boyutundan olusmaktadir (Ryff, 1989). Is yeri iyi olusu ise is tatmini ve ise iliskin
duygusal iyi olus kavramlarindan olugsmaktadir (Page ve Vella-Brodrick, 2009).

2.5.1.1. Cahisan Iyi Olusunun Alt Boyutlar

Zheng vd, (2015) ‘e gore calisan iyi olusu 0znel iyi olus, psikolojik iyi olus ve is
yeri iyi olusu olmak iizere ii¢ kategoriden olusmaktadir. Oznel iyi olusa 6rnek olarak,
yasamindan hosnut olma, ailesiyle iyi iliskilere sahip olma; psikolojik iyi olusa birey
olarak gelistigini hissetmek, cevresiyle iyi iliskiler gelistirmek, is yeri iyi olusuna isteki

gorevlerinden memnun olmak, isini gelistirmek i¢in ¢aba sarf etmek 6rnek gosterilebilir.

2.5.1.2. Oznel Iyi Olus

Oznel iyi olus hem olumlu duygular1 hem olumsuz duygulari ele alan ve bireyin
yasamindaki tiim olaylar1 degerlendiren bir unsur olarak belirtilmektedir (Akin, 2014).

Oznel iyi olus ii¢ temel ozellige sahiptir. Ilk olarak, bireylerin kendi
degerlendirmelerinden kaynaklandig1 icin kisiseldir. Ikinci olarak, 6znel iyi olus olumsuz
duygularin ya da memnun olunmayan deneyimlerin yoklugu demek degildir. Oznel iyi
olus olumlu ve olumsuz duygu ve deneyimler arasindaki dengeyi ifade etmektedir. Son
olarak, O6znel iyi olus hayatin tiim alanlarina yonelik ge¢misten bugiine yapilan

degerlendirmelerin ¢iktisidir (Diener, 1984).
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Oznel iyi olus hali bireylerin yasamlarindan aldiklart doyuma ve olumlu olumsuz
duygulanimlarina dair genel bir degerlendirmedir. Bu degerlendirmeler, duygusal
tepkileri, yasamdaki doyumlar1 ve bireyin bilissel yargilarini kapsamaktadir (Diener vd.,
2003).

2.5.1.3. Psikolojik Iyi Olus

Psikolojik iyi olus; stressiz olmaktan ya da ruh sagliglr sorunu yasamamaktan
ziyade; olumlu benlik saygisini, insanlarla pozitif iliskileri, ¢evreye hakimiyeti, bireysel
gelisimi, Ozerkligi, hayatin anlamim1 ve bireyin amacinin olmasii kapsamaktadir
(Ryff,1995). Psikolojik iyi olus ile ilgili literatiirde en fazla Carol D. Ryff” in arastirmalart
one ¢ikmaktadir. Ryff psikolojik iyi olusu agiklayabilmek amaci ile alt1 boyutlu bir model
ortaya atmistir. Bu boyutlar bireyin kendini kabul etmesi, digerleri ile pozitif iliskiler,
bireyin 6zerkligi yani kendi kararlarini kendi verebilmesi, gevresine hakim olabilmesi,
bireysel gelisimini tamamlayabilmesi, yasaminda bir amaciin olmasi seklinde

stralanmistir (Tung, 2019).

2.5.1.4. s yeri Iyi Olusu

Is yeri iyi olusu zihinsel ve duygusal unsurlar1 kapsamakta olup, calisanlarin is
hayatindaki deneyimlerini degerlendirmesi olarak tanimlanabilir. Calisan birey eger
yiiksek is tatminine sahip ise mutluluk gibi pozitif duygular1 daha sik, negatif duygular
ise daha az hissediyorsa yliksek diizeyde c¢alisan iyi olus haline sahiptir (Bakker ve
Oerlemans, 2011). Is yeri iyi olusu calisanlarin isten ve isin sartlarindan memnuniyet
diizeyi seklinde tanimlanabilmektedir (Unal, 2016).

Calisanlarin 15 yeri 1yl olusunu etkileyen birtakim faktorler mevcuttur. Bu
faktorler gelir, insan kaynaklari politikalari, caligma ortami, calisma saatleri, sosyal

iligkiler, yonetici ve hiyerarsi iligkileri seklinde siralanabilir (Akduman, 2015).

2.5.2. Cahsan Iyi Olusunun Teorik Temelleri

Iyi olus kavraminin taniminin ve kapsamimin genis olmasi sebebiyle bu kavram
farkli kuramlarla iliskili olarak ve farkli bilimler tarafindan incelenmistir (Tuzgol Dost,

2005). Calisan iyi olus haline agsagidaki kuramlar teorik temel olugturmaktadir.
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2.5.2.1. Erek Kuram

Erek Kurami; bireylerin hayatta bir amaglar1 oldugunu, bireylerin bir amag ya da
ihtiya¢ gibi belirli bir son noktay1 elde ettigi zaman mutluluga eristigini savunmaktadir.
Erek Kuraminin yaklasimina gore; insanlarin bilingli olarak hedefler belirledigi ve
hedefler yerine getirildiginde ise bu durumun yiiksek diizeyde iyi olus ile sonuglandigi
one stiriilmektedir (Gencer, 2018). Bireyler hedeflerinin elzem ve ulasilabilir oldugunu
diistindiiklerinde 6znel iyi oluslart artar, ancak bu isteklerin birey tarafindan degerli

gorilmesi gerekmektedir (Diener & Fuijita, 1995).

2.5.2.2. Asagidan Yukariya (Bottom Up), Yukaridan Asagiya (Top Down) Kuramlari

Bu kuram iyi olusu agiklayan 6nemli kuramlar arasinda yer almaktadir. Asagidan
yukariya kuramina gore mutlulugun gerceklesebilmesi i¢in insanlarin yasadiklart kiigiik
mutluluklarin sayisinin ¢ok olmasi gerekir, yani mutluluk kiiclik giizel iyi anlarin
toplamindan olusur (Diener, 1984). Birey kendini iyi hissettirecek giizel seyleri yasamissa
daha mutlu hisseder. Bireyler kendileri i¢in degerli olan kisilerle iliskilerinden hosnut
oldugunda ve genel anlamda hayatlarindan hosnut oldugunda 6znel iyi oluslar1 da
artacaktir (Tuzgdl Dost, 2005). Yukaridan asagiya kurami yaklagiminda ise, hayata
hosgorii ile bakmanin hayati iyi algilamaya sebebiyet verdigi belirtilmektedir. Daha
olumlu bir zihin durumuna sahip olan bir kisi, belirli bir olayi, daha olumsuz bir
perspektife sahip olan bir kisiden “daha mutlu” olarak degerlendirebilir. Birey 6ziinde
mutlu oldugu i¢in yasamdan keyif almaktadir (Diener, 1984). Daha olumlu bir zihin
durumuna sahip olan bir birey, belirli bir olay1, daha olumsuz bir bakis agisina sahip olan

bir bireye gore “daha mutlu” olarak sekillendirebilir (Gencer, 2018).

2.5.2.3. Uyum Adaptasyon Kuram

Hayat sartlar1 zaman igerisinde degisiklikler gosterir. Bireyler ilk basta olumsuz
olarak algiladiklar sartlara bir siire sonra adapte olabilirler. Bazen de bireyler olumlu
durumlar yasarlar ve yine zamanla bu olumlu duruma da adapte olabilirler. Uyum
kuramina gore, bireyler her iki duruma da alistikca hissettikleri olumlu veya olumsuz
duygular etkisini yitirmeye baslar ve hissedilen duygular ilk bastaki diizeyine doner
(Diener & Lucas 2003). Uyum kuramina gore bireylerin 6znel iyi olus halleri gegici bir
terimdir. Clinkii bireylere haz veren etkinlikler tekrarlandik¢a yiikselen uyum seviyesinin

bir sonucu olarak haz verme niteligini yitirecektir (Diener, 1984).
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2.5.2.4. Sosyal Karsilastirma Kurami

Sosyal karsilagtirma kurami yaklagimina gore, birey sosyal olarak kendisini diger
bireyler ile karsilastirir ve bu karsilastirma sonucunda eger diger bireye gore daha iyi
yasam kosullarina sahip ise bireyin iyi olus halinin olumlu olarak etkilenecegi yargisina
varilir (Festinger, 1954). Birey kendisini diger bireyler ile karsilastirma sonucunda
kendini daha iistiin degerlendirir ise iyi olus hali pozitif olarak etkilenmektedir. Birey
yetenek yetkinlik gibi diger unsurlar1 esas alarak kendisinden daha {istiin birey ile
kendisini degerlendirdiginde olumsuz etkileniyor ise iyi olus hali de negatif olarak

etkilenecektir (Sahin, Bas & Celik, 2019).

2.5.2.5. Ryff ‘mn Psikolojik Iyi Olus Kuram

Ryff (1989)’a gore bireylerin yagamlarimin bir kisminin iyi sekilde olmasi, bireyin
psikolojik olarak saglikli olmasinin nedenini olusturmaktadir. Ryff’in ortaya attigi
psikolojik iyi olus kavrami alti boyuttan olusmaktadir. Bunlar; 6zerklik, 6z-kabul,
digerleri ile pozitif iligkiler, yasam amaci, cevresel kontrol ve kisisel gelisim
boyutlarindan olusmaktadir. Psikolojik iyi olusu saglayan bu boyutlar ruh sagliginin
olumlu kriterlerinin belirleyicilerinden elde edilmistir (Ryff vd, 1999).

2.5.2.6. Akis Kuram

Bazi etkinliklerin yapilirken verdigi haz, onun sonucunda elde edilecek hazdan
daha fazla olabilir. Akis, bireyin bu tarz bir etkinlige dahil olma hususunda icsel olarak
hissettigi  glicli  duyguyu ifade etmektedir (Csikzentmihalyi, 2005). Bireyin
gerceklestirdigi etkinlikler amag ve yetkinliklerine uygun oldugunda birey tiim dikkatini
yapmis oldugu etkinlige verir ve burum da iyi olus seviyelerine katkida bulunur. Tam
tersi birey kendi bilgi ve becerisi disinda etkinliklere yonelirse bu durum iyi olus diizeyine

katki yapmaz aksine iy1 olus hali lizerinde olumsuz bir etki yaratir (Dumlu, 2021).

2.5.2.7. Etkinlik Kuram

Etkinlik Kuramina gore bireylerin iyi olusu yaptigi aktivite ile gii¢liilk orani
birbirine yakinlastiginda saglanir (Diener, 1984). Etkinlik kurami yaklagimina gore,
bireyin kendi becerilerine uygun hedefler secip bu hedeflere varmasi i¢in yaptiklari seyler

bireye mutluluk vermektedir (Tuzgdl Dost, 2004). Etkinlik kurami Aristo’nun ahlak
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felsefesinde ifade ettigi mutluluk tanimi ile Ortiismektedir. Aristo’nun goriisiine gore,
belirli insani yetenekler vardir ve mutluluk bunlar uyum igerisinde yapildiginda ortaya
cikmaktadir. Aristo mutlulugu; bireyin yapmis oldugu eylemler ile sahip oldugu
yetkinlikler arasinda iligki olmas1 ve bu yetkinlikleri istenilen diizeyde gergeklestirmesi
sonucu elde edecegini belirtmistir (Diener, 1984). Etkinlik kuram1 Akis kuramai ile benzer
ozelliklere sahiptir. Akis kuraminda bireyler kendi yetkinlikleri ile uyumlu aktiviteleri
secerek etkinlik siirecinde yasamis oldugu mutluluk vasitasiyla iyi olus diizeyini

artirmaktadir (Turan, 2019).

2.5.2.8. Dinamik Denge Kurami

Headey ve Wearing (1991) tarafindan ortaya atilan dinamik denge kurami, 6znel
iyl olusun bireyin kendine has duygu ve diisiinceleri dogrultusunda sekillendigini 6ne
sirmektedir. Bu kurama goére, normal yasam olaylar1 bireyin 6znel iyi olusunu
degistirmemekte, sadece normal olarak nitelendirilmeyen olaylar bireyin 6znel iyi
olusunda degisikliklere neden olmaktadir. Birey normalin disinda olumlu veya olumsuz
bir olay yasadiginda 6znel iyi olusu bu durumdan etkilenmekte, fakat bir siire sonra yine

sabit seviyesine ulagmaktadir (Tuzgdl Dost, 2004).

2.5.2.9. Bag Kurami

Bag kurami bellek ve biligsel ilkelere dayanarak bireylerin mutluluk egilimlerini
aciklamaya ¢aligmaktadir. Bu kurama gore, her bireyin belleginde mutlulugun bir semasi
vardir. Bireyler Kkarsilagtiklar1 durumlara kendi biligsel yapilanmalarina gore
yiiklemelerde bulunurlar, eger iyi olaylar bireyin ilgisini ¢eken ig¢sel biligsel unsurlara

yiiklenmigse, bu durum sonucunda bireyin iy1 olus diizeyi artacaktir (Yetim, 2001)

2.5.3. Cahsan Iyi Olusunu Etkileyen Faktorler

Organizasyonlarin i¢ misterileri olarak goriilen ¢alisanlarin memnuniyetlerinin
saglanmasi, Orgiit baghiligi ve verimliligi arttirarak Orgiitiin  performansinin
yiikselmesinde biliyiikk goreve sahiptir. Calisan iyi olusu ile ilgili calismalar
incelendiginde, bu memnuniyetin genel olarak {i¢ baglikta siniflandirildig1 goriilmektedir.

Bunlar: Bireysel faktorler, igsel faktorler ve dissal faktorlerden olugsmaktadir (Sahin vd,
2015)
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2.5.3.1. Bireysel Faktorler

Calisan iyi olusunu etkileyen bireysel faktorler, bireyin dogustan sahip oldugu
faktorler ile sonradan kazandigi faktorler olmak iizere iki kategoriye ayrilmaktadir.
Bireyin dogustan itibaren sahip oldugu 6zellikleri arasinda cinsiyeti, yasi, zekasi, kisiligi
ve yetenekleri siralanabilir. Sonradan kazanilan faktorler ise medeni durum, egitim,
kidem ve statii gibi unsurlar egitim, medeni durum, kidem ve statii seklinde siralanabilir
(Sahin vd, 2015).

Calisanlarin kisilik yapisi iyi olus diizeyini etkileyen en 6nemli unsurlardan
biridir. Panikli ve karamsar kisilik yapisina sahip olan bireylerde ¢alisan memnuniyetini
saglayabilmek daha zordur. Bu kisilik yapisina sahip calisanlar stresli durumlar ile
karsilastiklarinda daha olumsuz tepkiler verebilir ve hem kendi hem de ¢evresindeki
calisanlarin motivasyonlarint olumsuz etkiler (Sageer, Rafat ve Agarwal, 2012).
Literatiirde disa doniikliik, deneyime agiklilik, duygusal denge, yumusak baslhlik,
Ozdenetimden olusan Bes Faktor (Big Five) kisilik o6zellikleri literatiirde siklikla
incelenmis kisilik 6zellikleri grubunu olusturmaktadir. Aragtirma sonuglarina gore
deneyime aciklilik, duygusal denge, disa doniikliik, yumusak baslilik ve 6zdenetim 6znel
1yi olusun en 6nemli belirleyicileri arasindadir (Soto, 2015).

Calisanlarin sahip olduklar1 zeka ve yetenekleri ise yonelik adaptasyon siirelerini
kisaltmakta ve daha kisa siirede isletmedeki diger ¢alisanlar tarafindan benimsenmelerine
olanak saglamaktadir. Isi tamamlama siirecinde ¢alisanlarin sahip oldugu 6zel becerileri
kullanmalar1 sonucunda basari olusumunun, c¢alisanlari daha ¢ok mutlu ettigi tespit
edilmistir (Cekmecelioglu, 2007).

Calisan bireylerin 1yi olus diizeyini 6lgen ¢alismalarin cogunda bekar ¢alisanlarin
evli calisanlara nazaran calisan memnuniyet diizeyinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Ciftler arasinda birbirine destek olanlarin calisan iyi olus diizeyi daha yiiksek iken,

problemli giftler arasinda iyi olus diizeyi daha diisiik goriilmiistiir (Ratna ve Singh, 2013).

2.5.3.2. i¢sel Faktorler

Isin yerine getirilmesi esnasinda ¢alisanin igsel faktdrlerini harekete gegiren bir
sorumluluk almasi, onun iyi olus diizeyini artiracaktir. Bu sayede calisan, kendisini daha
onemli bir sorumluluk almis hissedecek ve bundan dolay1 verimliligi ile is performansi

artacaktir (Ratna ve Singh, 2013).



36

Calisanlarin yaptiklart isten memnun olabilmeleri i¢in birtakim 6zelliklere sahip
olmalar1 gerekmektedir. Bu 6zelliklerden bazilari: ¢alisanin isinin gerektirdigi becerilere
sahip olmasi, isletmenin isin yerine getirilmesi esnasinda c¢alisana 6zerklik tanimasi,
calisanlarin is performanslarina yonelik geribildirimde bulunulmasidir (Telman &

Nursel, 2004).

2.5.3.3. Digsal Faktorler

Calisan iyi olusunun saglanmasinda calisilan isletmeden kaynakli birtakim digsal
faktorler de mevcuttur. Bu dissal faktorler: finansal unsurlar, yonetsel unsurlar ve 6rgiitsel
unsurlar seklinde siralanabilir (Sahin vd, 2015).

Calisan memnuniyetini etkileyen en 6nemli finansal unsur ¢aligsanlarin aldiklari
icrettir. Daha fazla iicret alan bir ¢alisan daha iyi kosullarda yasamini siirdiirmekte,
toplumdaki statiisii artmakta ve bunlarin sonucunda is ortaminda daha verimli
calisabilmektedir (Keser, 2012). Ucretten sonra ¢alisan memnuniyetini etkileyen diger
unsurlar ise: performans artisi, prim verilmesi, ¢alisanin takdir edilmesi ve terfi verilmesi
seklinde siralanabilir. Calisanlarin sergiledikleri performanslar sonucu takdir edilmesi ya
da odillendirilmesi, calisan bireylerin kendilerinden gurur duymalarina ve motive
olmalarina onciiliik edecektir (Adomaitiené ve Slatkeviciené, 2008).

Isletmelerde calisan memnuniyetinin artmasinda yonetsel kararlar da oldukga
etkilidir. Bu kararlarin basinda, ¢alisanlarin yonetimde s6z hakki olmas1 yer almaktadir.
Isletmelerde calisanlara kararlara katilma hakkimn tanimmasi, ¢alisanlarin drgiite karst
aidiyet duygularimi artirarak is motivasyonlart ve iyi olus seviyelerini artiracaktir
(Mykkéanen ve Tampere, 2014).

Calisan 1y1 olusunun saglanmasinda énemli bir diger faktor de orgiitiin yapisi ve
kiiltiiriidiir. Orgiit yapist dogru bigimde yapilandirilmis olan isletmelerde, gorev
tanimlarinin belirlenmesi ve calisanlarin yeteneklerine gore isler ile eslestirilmesi
neticesinde, ¢alisma hayatinda verim artacak ve bu noktada calisanlarin iyi olus diizeyi

de artacaktir (Sageer, Rafat ve Agarwal, 2012).

2.5.4. Cahsan Iyi Olusunun is Hayatina Etkileri

Is ortaminda mutlu olan calisanin daha fiziksel ve zihinsel olarak daha saglikli
olacagi, is motivasyonunun daha yiiksek olacagi, is iliskilerinin daha iyi olacagi

belirtilmektedir (Jones, 2010).
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Yasama anlam katan ve gurur verici bir isi yaptyor olmak calisanlart mutlu ettigi
gibi verimlilik ve is performansini da artiracaktir. Aksine, is hayatinda mutsuz olan
calisanin 6zel hayati da bu mutsuzluktan etkilenecektir (Gavin, Mason, 2004). Bireylerin
hayatlarinin bir pargasini olusturan is hayatinda mutlu olmalar1 6nem arz etmektedir.
Mutlu ¢aliganlar ise karsi daha istekli, digerlerine yardime1 olan, daha verimli ve yiiksek
performansla caligan bireyler olmalar1 sebebi ile isletmeler i¢in dnemli varliklardir
(Yiksekbilgili ve Akduman, 2016). Gavin ve Mason (2004)’e gore calisanlarin iyi olus
diizeylerinin yiiksekligi ile pozitif duygulari, isletmenin siirdiiriilebilirligini ve basarisini

artirmaktadir.

2.6. Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Tlgili Yapilan Calismalar

Amina vd, (2021) liderin bilingli farkindalik diizeyinin ¢alisan performansi
lizerine etkisini incelemek amaci ile 230 aile sagligi merkezi katilimer ile arastirma
gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda liderin bilingli farkindalik diizeyi ile galisan
performansi arasinda pozitif ve anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica astlarina
kars1 bilingli farkinda davranan liderler ve astlar1 arasinda daha kaliteli bir iliski
gelismektedir. Bu noktada, lider ¢alisan etkilesimi ile liderin bilingli farkindalik diizeyi
arasinda pozitif yonlii anlaml iligki oldugu goriilmiistiir. Bunlara ilaveten bu arastirma
kapsaminda, lider ¢alisan etkilesimi ile ¢alisan performansi arasindaki iligkide yenilik¢i
orgiit kiiltiirlinlin diizenleyici etkiye sahip oldugu bulgulanmastir.

IThme ve Sundstrom (2021) bilin¢li farkindalik egitiminin, doniisiimcii liderlik
davranisi ve psikolojik dayaniklilik tizerine etkisini incelemek amaci ile ordu
liderlerinden olusan 85 katilimci ile arastirma gergeklestirilmistir. ilk asamada haftalik
iki saat verilen 4 hafta siiren bilingli farkindalik egitimi alan 73 katilimci ile nicel, ikinci
asamada egitim alan 12 katilimci ile nitel aragtirma yapilmistir. Arastirma bulgularia
gore, bilingli farkindalik egitimi sonrasinda ordu liderlerinin doniisiimcii liderlik
becerileri ile psikolojik dayaniklilik diizeylerinin arttigi rapor edilmistir. Arastirma
kapsaminda, bilin¢li farkindaligin doniisiimcii liderlik ile psikolojik dayaniklilik iizerinde
etkili olan 6nemli bir degigsken oldugu tespit edilmistir.

Wadell (2017) finiversite Ogrencilerinden olusan 394 katilimci ile bilingli
farkindalik egitiminin liderlik ve doniisiimcii liderlik iizerine olan etkisini arastirmaya
yonelik arastirma gerceklestirmistir. Bu kapsamda o6grencilere ¢evrim i¢i 5 haftalik

haftada iki giin bilin¢li farkindalik egitimi verilmistir. Arastirma sonucunda bilingli
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farkindalik egitimi alan katilimeilarin liderlik becerilerinin gelistigi ve bunun sonucunda
dontisimcii liderlik kabiliyetlerinin arttigr goriilmiistiir.

Shonin vd., (2014)' nin arastirmasinda 152 orta diizey yOneticiye sekiz haftalik
meditasyon kaynakli egitim uygulanmistir. Egitim alan yoneticilerin bilingli farkindalik
seviyelerinde kontrol grubuna gore anlamli bir artis oldugu bulgulanmistir. Yoneticilerin
bilingli farkindalik seviyelerinde meydana gelen bu artis, is tatmini ile pozitif yonde
iliskili bulunmustur.

Reb vd., (2014) ise finans, iiretim ve egitim sektorlerinde caligmakta olan, 303
lider ve astlarindan olusan katilimcilara online anket uygulayarak arastirma yapmustir.
Arastirma kapsaminda, liderlerin bilingli farkindalik diizeyi ile ¢alisan iyi olus diizeyi ve
1§ tatmini arasinda anlamli pozitif yonli iligkiler bulgulanmistir.

Oliveira Teixeira ve Werther (2013) uzun donemde 60 firmanin yOnetim
analizlerini inceledikleri nitel arastirma kapsaminda; psikolojik dayaniklilik kapasitesini
gelistirmek i¢in bilingli liderligin gerekliligine vurguda bulunmuslardir.

Ozyesil, Arslan, Kesici ve Deniz (2011), iiniversite 6grencisi drnekleminde
gerceklestirdikleri calismalarinda bilingli farkindaligin 6z anlayis ve pozitif duygu ile
pozitif yonde anlamli iligkili oldugunu tespit etmislerdir. Biling farkindaligin; stres, kaygi
ve negatif duygu ile negatif yonde anlamli iliskiye sahip oldugu belirtilmistir. Ayrica ayni
arastirmada Brown ve Ryan (2003) tarafindan gelistirilen bilingli farkindalik 6lgeginin
Tiirkceye uyarlama calismasi gerceklestirilmis olup, arastirma sonucunda gecerli ve
giivenilir bir 6lcek elde edilmistir.

Brown ve Ryan (2003) hem farkindalik diizeyini 6l¢meye yarayacak bir 6l¢lim
arac1 gelistirmek, hem de bilingli farkindalik ile ¢alisan iyi olusu arasindaki iligkileri
tespit etmek amaci bir arastirma gergeklestirmislerdir. Psikoloji dersi almakta olan 327
tiniversite Ogrencisi ile 239 yetiskin ABD vatandas1 ornekleminde gergeklestirilen
aragtirmalar sonucunda, yasamda karsilagilan anlik deneyimlere karsi ‘dikkatli ve
farkinda’ olma egilimini yani bilingli farkindaligi 6l¢en gegerlilik ve giivenilirlik diizeyi
yiiksek bir Olcek gerceklestirmistir. Buna ilaveten Brown ve Ryan (2003) bilingli
farkindalik ile refah gostergelerinden biri olan ¢alisan iyi olusu arasinda anlaml pozitif

yonlii iligki oldugunu rapor etmislerdir.
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2.7. Doniisiimcii Liderlik ile Tlgili Yapilan Cahsmalar

Samad vd., (2021) doniisiimcii liderligin ¢alisan iyi olusu {izerindeki etkisini
incelemeye yonelik 280 akademisyen iizerinde arastirma gerceklestirmislerdir. Arastirma
sonucunda doniisiimcii liderligin ¢alisan 1yi olusu ve is tatmini lizerinde pozitif yonli
anlamli etkiye sahip oldugu bulgulanmistir. Ayrica aymi arastirma kapsaminda
dontigiimcii liderlik davraniglarinin ¢alisan devir hizini azalttig1 belirtilmistir.

Irsah vd., (2021) Déniistimcii liderligin psikolojik iyi olus iizerine etkisini Covid
— 19 “den algilanan risk baglaminda incelemeye yonelik arastirma gergeklestirmislerdir.
Bu kapsamda Covid — 19 risk algisina sahip 232 saglik c¢alisani iizerinde arastirma
yiirtitmislerdir. Arastirma sonucunda dontigiimcii liderligin psikolojik iyi olusu
gelistirdigi bulgulanmigtir. Ayrica doniisiimcii liderlik ile psikolojik iyi olus iligkisinde
Covid — 19 risk algisinin araci role sahip oldugu tespit edilmistir.

Rebelo vd., (2018) tarafindan doniisiimcii liderligin takimin performansi ile
takimin psikolojik sermayesi lizerindeki etkisini incelemeye yonelik 57 farkli firmanin
calisanlarindan olusturulan 82 takim ile arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda dontisiimcii liderlik ile takimin psikolojik sermayesi ve takimin 6grenmesi
arasinda anlamli ve pozitif yonlii iliski oldugu rapor edilmistir. Buna ilaveten doniistimcii
liderlik ile takim performansi iliskisinde takimin psikolojik sermayesinin araci role sahip
oldugu belirtilmistir.

Tanriverdi ve Pasaglu (2014) doniisiimcii liderlik, is tatmini ve oOrgiitsel adalet
arasindaki iligkilerin belirlenmesine yonelik 216 okul oncesi 6gretmeni katilimei ile
arastirma gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda, oOrgiitsel adaletin dgretmenlerin is
tatmini diizeylerini olumlu olarak etkiledigi tespit edilmistir. Buna ilaveten, doniisiimcii
liderligin is tatmini boyutlarint olumlu etkiledigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Gooty vd., (2009) bando takimi katilimcilarindan olusan 253 katilimci ile
gerceklestirdikleri arastirmalarinda, calisanlarin doniisiimcii liderlik algilart ile is
performanst ve pozitif psikolojik sermayeleri arasinda anlamli iligki oldugunu tespit
etmislerdir. Ayrica arastirma kapsaminda, katilimcilarin psikolojik sermayelerinin, 6rgiit
icerisinde sergiledikleri oOrgiitsel vatandaslik davranislarn ile iligkili oldugu tespit
edilmistir.

Sharifirad (2013), doniisiimcii liderlik, yenilik¢i is davranisi ile ¢alisan iyi olusu
arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik arastirma gerceklestirmistir. Arastirma Iran’da

isletme lisansiistii mezuniyetine sahip tam zamanli ve yar1 zamanl ¢alismakta olan 583
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katilimci ile gerceklestirilmistir Arastirma sonucunda, bu degiskenler arasinda anlaml
iligkiler tespit edilmis olup, doniisiimcii liderligin c¢alisan iyi olusu ve yenilik¢i is
davranigi iizerinde etkisinin oldugu rapor edilmistir.

Nielsen vd, (2008) doniisiimcii liderlik, ¢alisan iyi olusu, is tatmini ve astlarin
algiladiklar1 caligma sartlar1 arasindaki iliskileri incelemeye yonelik arastirma
yapmiglardir. Arastirma Danimarka ‘da yasl insanlara bakmakla gorevli olan 447 bakim
calisanm1 arasinda gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglara gore, liderlik davraniglari,
dontistimcii liderlik ile ¢alisan iyi olusu arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir. Ayrica,
astlarin ¢alisma sartlari, is tatmini ve isi benimseme arasinda anlamli iligkiler oldugu da
One siirtilmistiir.

Harland vd, (2005) tarafindan yari zamanl ¢aligmakta olan 150 isletme yiiksek
lisans 6grencisi katilimcr ile lider davraniglart ve astlarin psikolojik dayanikliliklar
arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda doniisiimcii liderligin boyutlarindan; ideal etki, ilham verme, entelektiiel etki
ve bireysel ilgi boyutlar1 ve etkilesimci liderligin durumsal 6diil boyutu ile astlarin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli iligski bulgulanmastir.

Karip (1998) arastirmasinda; Bass ve Avolio (1995) tarafindan gelisitirilen ‘Cok
Faktorlii Liderlik Olgegini® Tiirk literatiiriine uyarlayarak, okul yoneticilerinin liderlik
kapasitelerinin  degerlendirilmesinde  doniisiimcii  liderlik  tarzim1  kullanmuastir.
Arastirmasin1 ilkogretim okullarinda gorev yapmakta olan 262 miidiir ile miidiir
yardimcist katilimcilar arasinda gergeklestirmistir ve okul yoneticilerinin dontistimcii ve
etkilesimci liderlik tarzlarmi degerlendirmistir. Arastirma bulgularina gore ilkdgretim
okulu miidiir ve miidiir yardimcilarinin doniistimcii liderlik 6zelliklerine sahip olma ve

liderlik davraniglar1 gosterme diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

2.8. Covid — 19 Korkusu ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Labrague (2021) tarafindan, Filipinlerde 385 hemsire katilimer ile Covid-19
korkusunun is tatmini, genel iyi olus diizeyi ve isten ayrilma niyeti iizerine etkisi
incelenmistir. Arastirma sonucunda, Covid-19 korkusunun is tatmini, genel iyi olus
diizeyi ve isten ayrilma niyetinin anlamli bir yordayicisi oldugu rapor edilmistir. Ayrica,
Covid- 19 korkusu nedeni ile is tatmininde azalma ve isten ayrilma niyetinde artma tespit

edilmistir.
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Altundag (2021) Covid-19 korkusu ile psikolojik dayaniklilik arasindaki iligkiyi
incelemistir. Altundag aragtirmasini 14-60 yas araliginda 841 Tiirkiye Vatandasi lizerinde
gerceklestirmistir.  Arastirma  kapsaminda, psikolojik dayanikliligin =~ Covid-19
korkusunun anlamli bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica, katilimcilarin
pandemi donemindeki ekonomik kosullarindaki degisime gore Covid-19 korkusu
6l¢eginden aldiklar1 puanlarin anlamli bir farkliliga sebep oldugu, kadinlarin erkeklere
nazaran daha yiiksek diizeyde Covid-19 korkusuna sahip olduklar1 goriilmiistir.

Artan vd, (2021) hayat1 derinden etkileyen Covid-19 pandemisinde, Tiirk
toplumunun korku durumunu belirleyebilmek amaci ile Istanbul ilinde yasayan 18 yas ve
tizeri 333 yetiskin birey iizerinde arastirma gergeklestirmistir. Arastirma kapsaminda
Ahorsu vd, (2020) tarafindan gelistirilen Covid-19 korkusu 6lgegi, Tiirk toplumunun
hastalik korkusunu degerlendirme amaci dogrultusunda Tiirk¢e’ye uyarlanarak gecerlilik
ve giivenilirlik calismast yapilmistir. Artan vd, (2021) arastirma sonuglarina gore,
Covid-19 vakalarinin tedavisindeki ¢alismalar1 destekleyebilen, Covid-19 salgininin her
doneminde islevsel olarak kullanilabilecek gecerli ve gilivenilir bir Ol¢lim araci
gelistirilmistir.

Ran vd, (2020) tarafindan Cin ‘de 1770 ¢in vatandasi iizerinde gerceklestirilen
kapsamli bir arastirma neticesinde, Covid-19 korkusunun psikolojik dayaniklilig
zorladig1, depresyon, kaygi faktorler ile psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonlii
anlaml iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Tiirkiye 6rnekleminde Yasemin & Hasan Colgecen (2020) tarafindan ¢evrimigi
anketler yolu ile 422 katilimci ile Covid - 19 kaygisi ile ¢esitli sosyo demografik
degiskenler arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore, cinsiyetler
arasinda anlamli istatistiksel fark tespit edilmis olup, kadinlarin erkeklere gore, bekarlarin
evli olanlara gore daha yiiksek diizeyde Covid — 19 korkusuna sahip olduklar1 tespit
edilmistir. Ayrica islerine devam etmeyen ¢alisanlarin, ise devam edenlere ve evden
calisanlara gore daha yliksek diizeyde Covid — 19 korkusuna sahip olduklar1 tespit
edilmistir.

Lee vd., (2020) Covid-19 pandemisi ile iliskili olarak anskiyete vakalarini
belirleyebilmek ve pandeminin fiziksel boyutu yaninda psikososyal boyutuna da
aciklama getirebilmek adina calisma gergeklestirmislerdir. Bu kapsamda Covid-19
anksiyete Olgegini gelistirerek degerlendirmistir. Arastirma Covid-19 endisesi olan 775

ABD ‘de yasayan katilimcilara ¢evrimigi anket caligmasi ile gergeklestirilmistir. Saglik
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profesyonelleri ile aragtirmacilara fayda saglayacak Covid-19 ile ilgili kayg: vakalarini
belirleyebilecek zihinsel sagligi tarayan anksiyete 6lgegi gelistirilmistir.

Bakioglu vd., (2020) belirsizlige tahammiilsiizliik, anksiyete, stres ile Covid-19
korkusu arasindaki iligkileri incelemeye yonelik 18-76 yas araliginda 663 kadin ile 297
yetigskin erkek katilimer ile arastirma gergeklestirmistir. Covid-19 pandemisi sebebi ile
ortaya ¢ikan korkunun ise bireylerde ¢aresizlik, hastalik ve 6liim duygularini tetikleyerek
belirsizlige katlanamama, depresyon, stres ve anksiyete gibi olumsuz duygu durumlarina
sebebiyet verdigi gorilmistiir. Covid-19 korkusu ile belirsizlie katlanamama,
depresyon, stres ve anksiyete gibi olumsuz degiskenler arasinda pozitif yonde bir iligki
oldugu belirlenmistir. Literatliirde yer alan bu aragtirma sonuglarina goére, Covid-19
pandemisi sebebi ile bireylerin yasadigi korkular bir¢ok olumsuz duyguya kaynak

saglamis olup, bireylerin is ve yasam kalitelerini de etkilemistir (Artan vd, 2021).

2.9. Psikolojik Dayamkhlik ile flgili Yapilan Arastirmalar

Tutal ve Efe (2020) pandemi siirecinde 18-65 yas aras1 467 yetiskin birey tizerinde
psikolojik dayaniklilik ile Covid-19 korkusu arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik
calisma gergeklestirmistir. Arastirma sonuglarina gore, bagimsiz degisken olan psikolojik
dayaniklilik ile bagimli degisken olan Covid-19 korkusu arasinda negatif yonlii anlamli
bir iligki bulgulanmistir. Elde edilen bu bulguya goére katilimcilarin psikolojik
dayaniklilik diizeyinin artmasinin Covid-19 korkusunu azaltacagi 6ne siiriilmiistiir.

Djourova vd., (2020) psikolojik dayaniklilik, 6z-yeterlilik, dontisiimcii liderlik ve
calisan 1yi olusu arasindaki iliskileri incelemeye yonelik arastirma yiiriitmiislerdir.
Arastirma Ispanya’da sosyal hizmetlerde gorev yapmakta olan 225 calisan ile
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, psikolojik dayaniklilik, 6z-yeterlilik ve calisan
iyi olusu arasinda anlamli iliskiler belirlenmistir. Ayrica doniisiimcii liderligin
boyutlarindan; entelektiiel etki ve bireysel ilginin 6z-yeterlilik izerinde direkt ve negatif
etkisi oldugu tespit edilmistir.

Pidgeon ve Pickett (2017) psikolojik dayaniklilik diizeyi, bilingli farkindalik,
psikolojik sikint1 ve basa ¢ikma stratejileri arasindaki farkliliklar incelemeye yonelik
aragtirma gergeklestirmislerdir. Avusturya {iniversitelerinde 6grenim gérmekte olan 122
tiniversite Ogrencisi ile arastirma ylriitiilmistiir. Arastirma sonucunda, &grencilerin
diisiik ve yiiksek farkli diizeylerde psikolojik dayanikliliga sahip olmalariin bilingli

farkindalik ve basa ¢ikma stratejileri iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Buna
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ilaveten, diislik psikolojik dayaniklilik diizeylerine sahip olan 6grencilerin; daha diisiik
diizeyde bilingli farkindalik diizeylerine sahip olduklari, daha yiiksek seviyede psikolojik
sikint1 seviyelerine sahip olduklar1 ve uyumlu basa c¢ikma stratejilerini daha az
kullandiklar1 gérilmiistiir.

Riaz & Zahra (2017) bilingli farkindalik diizeyi, psikolojik dayaniklilik ve
algilanan stres arasindaki iliskileri tespit etmek amaci ile 391 iiniversite &grencisi
katilimer ile aragtirma gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda bilingli farkindaligin
psikolojik dayaniklilik ve algilanan stres arasindaki iliskide tam araci role sahip oldugu
bulgulanmistir. Bu noktada, bilingli farkindalik diizeyinin artmasinin psikolojik
dayaniklilik diizeyinin artmasina olanak sagladig1 goriilmiistiir.

Kuntz vd, (2016) liderlik tarzlar1 ile c¢alisanlarin psikolojik dayanikliligi
arasindaki iliskileri incelemeye yonelik egitim, finans ve saglik gesitli sektorlerinde
calismakta olan 269 katilimcr ile arastirma gergeklestirmislerdir. Arastirma sonuglarina
gore giiclendirici liderlik davraniglar ile ¢alisanlarin psikolojik dayanikliliklar: arasinda
anlamli iliski oldugu bulgulanmistir. Ayrica liderin proaktif davranislart ile iyimserlik
diizeyi ile psikolojik dayaniklilik arasinda da anlamli iliski oldugu goriilmiistiir.

Manning, Williams ve Wolfe (1988) tarafindan 468 katilimci ile gerceklestirilen
calismada psikolojik dayaniklilik, yasam ve is stresorleri ile saglikla ilgili faktorler
arasindaki iligkiler arastirillmistir. Psikolojik dayamiklilik ile 6znel iyi olus ve is
performansi arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Ayrica, psikolojik dayaniklilig
yiiksek olan kisilerin daha az somatik sikadyette bulundugu, depresyon ve kaygiya

yatkinliklarinin daha az oldugu goriilmiistiir.

2.10. Cahsan Iyi Olusu ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

McCombs ve Williams (2021) Covid-19 anksiyetesinin diizenleyici rolii
baglaminda, donlisiimcii liderligin ¢alisan iyi olusu lzerindeki etkisini incelemeye
yonelik 212 katilimer ile arastirma yiiriitmiislerdir. Arastirma sonucunda doniisiimcii
liderlik ile ¢alisan iyi olusu arasinda anlamli iliski tespit edilmistir. Ayrica, Covid — 19
anksiyetesinin diistikliigiiniin, dontistimcii liderlik ile ¢alisan iyi olusu arasindaki iliskiyi
giiclendirdigi tespit edilmistir.

Walsh & Arnold (2020) tarafindan iiretim, finans, saglik bilgi islem sektorlerine
ait ¢esitli sektorlerden 246 katilimci ile ¢alisanlarin bilingli farkindalik diizeyi,

dontisiimcti liderlik algis1 ve calisan iyi olusu arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik
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arastirma gerceklestirilmistir. Aragtirma sonuglarina gore, bilingli farkindalik diizeyi
yiiksek olan ¢aliganlarda doniisiimcii liderlik algisi ile ¢alisan iyi olusu arasinda pozitif
yonlii anlamli iligki oldugu belirlenmistir. Doniisiimcii liderler, ¢calisan refahi ile olumlu
bir iligkisi olan bir vizyon saglama ve takipgilere rol model olma agisindan yon verir.
Arastirma sonuglarina gore, organizasyonlarin pozitif liderlik uygulamalar ile
calisanlarin zihniyetinin ¢alisgan 1iyi olusu {izerinde ¢ok Onemli rolii oldugu
vurgulanmistir.

Giindiiz (2018) c¢alisan mutlulugu ve Orgiitsel adalet arasindaki iliskiyi
belirleyebilmek amaci ile bilisim teknolojileri alaninda ¢alisan 217 katilimci ile arastirma
gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda ¢alisan iyi olusu ile oOrgiitsel adalet arasinda
anlamli ve pozitif yonlii iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica Orgiitsel adaletin
bilesenlerinden dagitim adaletinin, ¢alisan mutlulugunun tiim bilesenleri ile iliskili
oldugu ortaya konmustur.

Kara vd., (2013) tarafindan liderlik tarzinin ¢alisan iyi olusu iizerindeki etkisini
incelemeye yonelik konaklama sektoriinde bir arastirma gergeklestirilmistir. Arastirma
Tiirkiye’deki 5 yildizli otellerde ¢alismakta olan 443 c¢alisan ile yapilmistir. Arastirma
sonuclarina gore, is tatmini, doniisiimcii liderlik ve calisan iyi olus diizeyi arasinda
anlaml pozitif iliskiler oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda, doniisimcii
liderligin calisan iyi olus diizeyini ve is tatminini artirdig1 ortaya konmustur. Ayrica,
doniistimcii liderligin ¢alisan tiikenmisligini azalttig1 ve etkilesimci liderlige gore daha
etkili bir liderlik tarz1 oldugu belirtilmistir. Arastirma kapsaminda, ¢alisan 1yi olusunu
artirabilmek i¢in konaklama sektoriindeki liderlerin, doniisiimcii liderlik tarzini
kullanmaya yonelik egitilmesi gerektigine vurgu yapilmstir.

McMurray, Sarros ve Islam (2010) kar amaci giitmeyen oOrgiitlerde gorev
yapmakta olan 43 calisan ile liderlik, orgiit iklimi, pozitif psikolojik sermaye, orgiitsel
baghilik ve calisan iyi olusu arasindaki iligkileri arastirmiglardir. Arastirma sonucunda
yoneticilerin doniisiimcii ve etkilesimci liderlik tarzinin calisanlarin pozitif psikolojik

sermayeleri, bagliliklar1 ve refahlar1 arasinda anlamli pozitif iligkiler tespit edilmistir.

2.11. Liderin Bilin¢li Farkindahk Diizeyi ve Doniisiimcii Liderlik ile Psikolojik
Dayamikhlik Arasindaki Iliskiye Yonelik Calismalar

Sengiillendi & Sehitoglu (2017) tarafindan kamu sektoriinde 278 katilimct

tizerinde doniistimcii liderlik ile pozitif psikolojik sermaye arasindaki iligkileri
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belirlemeye yonelik arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma sonucuna gore, doniistimcii
liderlik tarzi ile pozitif psikolojik sermaye arasinda anlamli iligki oldugu bulgulanmaistir.
Ayrica doniisiimct liderligin, psikolojik dayaniklilik da dahil olmak iizere pozitif
psikolojik sermayenin tiim boyutlar1 ile anlamli ve pozitif yonlii iligkili oldugu sonucuna
varilmigtir. Aragtirmada ayrica doniisiimcii liderlik tarzi ile pozitif psikolojik sermaye
iliskisinde katilimecilarin egitim seviyelerinin de diizenleyici etkiye sahip oldugu
bulgulanmustir.

Brendel vd., (2016) liderlik 6zellikleri, liderin bilingli farkindalik diizeyi ile
psikolojik  dayanmiklilik  arasindaki iliskileri  belirlemeye yonelik —arastirma
gerceklestirmistir. ABD oOrnekleminden 20 yoneticiye haftalik 45 dakikalik bilingli
farkindalik egitimi, 21 ydOneticiye ise haftalik 3 saatlik liderlik egitimi verilmistir.
Arastirma sonucunda, bilingli farkindalik egitimi alan yoneticilerin, liderlik egitimi alan
yoneticilere nazaran liderlik 6zelliklerinin daha fazla gelistigi gézlemlenmistir. Ayrica
liderin bilingli farkindalik diizeyi ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli iligki oldugu
tespit edilmistir. Liderin bilingli farkindalik diizeyinin artmasinin, liderin hissettigi
anksiyete, stres vb. davramiglar1 azalttifi dolayisiyla liderin psikolojik dayaniklilik
diizeyini arttig1 rapor edilmistir.

McMurray, Sarros ve Islam (2010) kar amaci giitmeyen orgiitlerde 43 ¢alisan ile
liderlik, pozitif psikolojik sermaye, orgiitsel baglilik ve calisan iyi olusu arasindaki
iligkileri belirlemeye yonelik arastirma yapmuslardir. Arastirma sonuglarina gore
yoneticilerin doniistimcii ve etkilesimci liderlik tarzi ile ¢alisanlarin pozitif psikolojik
sermayeleri, iyi olus diizeyleri ve orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli pozitif iliskiler

oldugu sonucuna varilmstir.

2.12. Liderin Bilincli Farkindahk Diizeyi ve Déniisiimcii Liderlik ile Cahsan Iyi
Olusu Arasindaki fliskiye Yonelik Cahsmalar

Lange vd, (2018) tarafindan bilingli farkindaligin liderlik davraniglarinda etkili
olup olmadigini incelemeye yonelik Almanya ‘da ¢esitli sektorlerde ¢alismakta olan 244
katilimc1 arasinda gerceklestirilen arastirmada hem liderlerin kendi bilingli farkindalik
diizeyi, hem de astlarinin goziinde liderlerinin bilingli farkindalik diizeyi 6l¢iilmiistiir. 60
katilimer liderlerden, 184 katilimec1 da onlarin astlarindan olusmaktadir. Bilingli
farkindalik ile dontistimcii liderlik arasinda pozitif yonlii anlamli iliski tespit edilirken,

bilingli farkindalik ile yikici liderlik arasinda negatif yonlii anlamli iliski tespit edilmistir.
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Arastirma sonuglar bilingli farkindaligin liderlik kapasitesini artirmada potansiyel bir
ara¢ oldugunu gostermistir.

Pinck & Sonnentag (2018) farkli sektorlerde caligmakta olan 65 lider ve 153 ast
ile liderin bilingli farkindalik diizeyi ile astlarin iyi olusu arasindaki iliskiyi belirlemeye
yonelik arastirma gerceklestirmistir. Bu ¢aligma sonucunda, liderin bilingli farkindalik
diizeyi ile astlarin iyi olusu arasinda doniistimcii liderligin aracilik rolii oldugu tespit
edilmistir. Liderin biling¢li farkindalik diizeyi ile astlarin olumlu iyi olus gostergelerinden
biri olan is tatminleri ile pozitif yonlii iliski, negatif gostergelerden psikomatik sikayetler
ile de negatif yonli iliski rapor edilmistir.

Reb vd., (2015) bilingli farkindaligin calisan iyi olusu ile is performansi
arasindaki iligkileri incelemeye yonelik iiretim, finans ve hizmet sektorlerinde ¢caligmakta
olan 231 katilimer ile aragtirma gergeklestirmislerdir. Arastirma sonucunda bilingli
farkindalik, ¢alisan iyi olusu ve is performansi arasinda anlaml ve pozitif iligkiler tespit
etmislerdir. Bilingli farkindaligin is hayatinda 6nemli etkiler yaptigini1 bulgulamislardir.
Bilingli farkindaligi; calisan farkindaligt ve farkinda olmama iizere iki boyutta
incelemislerdir. Calisan farkinda olma durumu is tatminin anlamli yordayicis1 iken,
farkinda olmama durumu ile is tatmini arasinda anlamli bir iligki goriilmemistir. Ayrica
bu arastirma kapsaminda, bilingli farkindalik ile orgiitsel sapma ve mental yorgunlugun
olumsuz iliskili oldugu da tespit edilmistir.

Kelloway vd., (2012) ¢esitli sektorlerde caligmakta olan toplam 705 lider ve
astlar1 iizerinde dontistimcii liderlik, calisan 1yi olusu ve liderlik davraniglarinin etkilerini
arastirmigtir. Arastirma sonucunda, donilistimcii liderlik ile ¢alisan iyi olusu arasinda
pozitif yonlii anlamli iliskiler tespit edilmistir. Buna ilaveten, lidere giivenin yoneticilerin
sergiledigi doniisiimcii liderlik tarz1 ve ¢alisan iyi olusu arasinda tam aracilik roliine sahip

oldugu bulgulanmustir.
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BOLUM II1

YONTEM

Calismanin bu bdliimiinde arastirmanin ana kiitlesi ve O0rneklemi, aragtirmada
kullanilan veri toplama araglar1 ve yontemi, aragtirmanin modeli, arastirma sorular1 ve
arastirmanin hipotezleri, arastirma kapsaminda kullanilan istatistiki yontemler hakkinda

bilgi verilerek aragtirmanin yontemi agiklanmaistir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik tarzi ile
psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu degiskenleri arasindaki etkilerin arastirilmast,
bu degiskenler arasi iliskide Covid-19 korkusunun diizenleyici roliiniin belirlenmesi
amaci dogrultusunda anket yolu ile elde edilen sayisal veriler kullanilacaktir. Kullanilan
Olceklerle belirlenen degiskenler arasindaki ¢oklu iliskiler, anket uygulamasindan elde
edilen skorlar paralelinde, uygun analiz yontemleri ve giincel istatistiki programlardan
faydalanilarak degerlendirilecektir. Toplanan veriler sosyal bilimlerde yaygin olarak
kullanilan bir istatistik programiyla analiz edilecektir. Arastirma Ornekleminin
tanimlanmas1 amaci ile ylizde, ortalama, standart sapma gibi tanimlayici istatistiksel
yontemler kullanilacaktir. Analizlere baslamadan oOnce verilerin hatasizligi kontrol
edilecektir. Degiskenlerin normal dagilip dagilmadiginin tespiti amaci ile carpiklik
basiklik analizi degerleri degerlendirilecektir. Arastirmada verilerin giivenirligini test
etmek amaci ile Cronbach Alpha degerleri hesaplanacaktir. Aragtirmada kullanilan 6lgek
ifadelerinin boyutlarini indirgeme ve faktdr yapisini ortaya koymak amaci ile kesfedici
faktor analizleri uygulanacaktir. Aragtirma degiskenleri arasindaki iligkilerin anlamli olup
olmadiginin test edilmesi amaci ile korelasyon analizi uygulanacaktir. Arastirma
degiskenleri arasindaki nedensellik iliskisini belirlemek ve degiskenler arasi etkilerin
aragtirtlmasi1 amaci ile basit ve g¢oklu regresyon analizleri yapilacaktir. Regresyon
analizleri yorumlanarak hipotez testleri agiklanacaktir. Sosyo demografik degiskenlerin
analizi hususunda ise ikili gruplar arasi karsilastirmalarda t-testi, ikiden fazla grup
karsilastirmasinda Anova testi (varyans analizi), farkli olan gruplardaki farkliliklarin
kaynagini aragtirmak amaciyla One way Anova (Tek yonlii varyans analizi) analizleri

gerceklestirilecektir.
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3.2. Arastirmanin Modeli

Arastirmada liderin bilingli farkindalik diizeyi ile doniistimcii liderlik bagimsiz
degiskenler; psikolojik dayaniklilik ile ¢alisan iyi olusu bagimli degiskenler olarak ele
alinmistir. Bagimsiz degiskenler ile bagimli degiskenler arasindaki iligkilerin yoniini
ve/veya giiciinii etkileyip etkilemediginin belirlenmesi amaci ile Covid-19 korkusu
degiskeni ise diizenleyici degisken olarak ele alinmistir. Arastirmanin gorsel modeli

Sekil 1°de yer almaktadir.

Covid - 19 Korkusu
(Diizenleyici Degisken)

Hsa, H5b,E Hsc, Hsg

Liderin Bilin¢li Farkindahk Psikolojik Dayamklihk

- ——————— -

Diizeyi
Hi, Hz, Hs, Ha Calisan Iyi Olusu

» Oznel lyi Olus
Is Yeri Iyi Olusu
Psikolojik Iyi Olus

Doniisiimcii Liderlik

Bagimsiz Degiskenler
(Bag B8 ) (Bagimh Degiskenler)

Sekil 1. Aragtirmanin gorsel modeli

3.3. Arastirma Sorulari ve Hipotezler

Bu arastirmada su sorulara cevaplar aranmistir:

1. Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayaniklilik arasinda
anlamli bir iliski var midir?
2. Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusu arasinda anlamli bir

iliski var midir?
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3. Dontistimcii Liderlik ile Psikolojik Dayaniklilik arasinda anlaml bir iligki var
midir?

4. Déniisiimeii Liderlik ile Calisan Iyi Olusu arasinda anlamli bir iliski var
midir?

5. Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi, Doniisiimcii Liderlik ile Psikolojik
Dayaniklilik ve Calisan Iyi Olusu arasindaki iliskide Covid-19 Korkusunun

Diizenleyici Rolii var midir?

Teoride aktarilan agiklamalar gercevesinde olusturulan model baglaminda

arastirmanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur:

Hi . Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyinin Psikolojik Dayanikiiik iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

Hz . Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusu iizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi vardir.

Hz . Doniistimcii Liderligin Psikolojik Dayanikiilik tizerinde istatistiksel olarak
anlaml bir etkisi vardir.

Ha . Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusu iizerinde istatistiksel olarak anlaml
bir etkisi vardir.

Hsa: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayanikliik arasindaki
iliskide Covid — 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

Hsy - Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusu arasindaki iliskide
Covid — 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

Hsc . Doniisiimcii Liderlik ile Psikolojik Dayaniklilik arasindaki iligkide Covid —
19 Korkusunun diizenleyici rolii vardur.

Hsq - Déniisiimcii Liderlik ile Calisan lyi Olusu arasindaki iliskide Covid — 19

Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

3.4. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklemi

Arastirma kapsaminda maliyet ve ulagilabilirlik sebepleri dogrultusunda evrenin
tamamina ulasmak yerine orneklem alinma yolu tercih edilmistir. Evren igerisinden
orneklemi belirlemek i¢in 6rnekleme yontemlerinden “basit tesadiifi 6rnekleme” yontemi

kullanilmistir. (Altunisik vd., 2012, s. 142). Arastirma evrenini Adana ilinde faaliyet
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gostermekte olan iiretim sektoriine ait Kii¢iik Ve Orta Olgekli firmalarm (KOBI’lerin)
calisanlar1 olusturmaktadir. Secilen drneklem biiyiikliigii ise KOBI’lerin ¢alisanlarindan
olusan 406 kisidir.

Adana ilindeki Sanayi Odasi ve Ticaret Odasina kayithh KOBI’lerin listeleri
olusturulmus ve bu listelerden basit tesadiifi 6rnekleme metodu ile 6rneklem Kkitlesi
belirlenmistir. Basit tesadiifi 6rnekleme, 6rnek bireylerinin daha dnceden bilinen bir
olasilikla tesadiifi olarak se¢ildigi bir 6rnekleme yontemidir ve bu yontemde olasilik her
bir birey i¢in n/N kadardir (Kurtulus, 2010).

Imalat sanayisinin ekonomi icindeki yeri, bir iilkenin gelismislik gdstergesindeki
en temel unsurdur. Ulkeler gelisme gosterdikge, sektdrlerin ekonomi igindeki paylari da
degisim gosterir. Ulkemizde dnceleri tarrm gibi dogal kaynaklara bagh sektdrler ekonomi
icerisinde 6nemli bir paya sahipken, giiniimiizde bu pay yerini ‘imalat sektorii’ ile hizmet
sektoriine birakmustir (TUSIAD, 2008). Covid-19 pandemisinden en ¢ok etkilenen
sektorlerde sosyal arastirmalarin gergeklestirilmesi, belirsiz durumlara hazirlikli olma
konusunda 6nem arz etmektedir (Akca & Kiiclikoglu, 2020). Bu noktada arastirmanin
amac1 ve arastirma degiskenlerimiz goz onilinde bulundurularak, pandemi siirecinden en
¢ok ve olumsuz sckilde etkilenen sektorlerden biri olan, Tiirk ekonomisine 6nemli
katkilart olan ve c¢alisan sayist fazla olan ‘imalat sektoriinde’, arastirmanin
gerceklestirilmesi tercih edilmistir. Covid-19 pandemisinin sektorel etkileri Tablo 1°de

gosterilmistir.

Tablo 1.
Covid — 19 'un Sektorel Etkileri

Olumsuz Etkilenen Sektorler Olumlu Etkilenen Sektorler
Egitim Tibb1 Ikmal & Servisler
Imalat Gida Isletme & Perakende
Finansal Servisler Kisisel Bakim & Saglik
Otomotiv Tarim

Insaat & Emlak E — ticaret

Petrol & Gaz Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Havacilik & Denizcilik

Turizm & Tatil

Kaynak: DcodeEconomic& Financial Consulting (https://dcodeefc.com/infographics).
(Aktaran: Tiiba, 2020)
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KOBI’lerdeki yéneticilerin liderlik tarzini en iyi ifade eden liderlik tarzlari;
dontisiimcii ve hizmetkar liderliktir. Yoneticilerin mikro ve kiiciik isletmelerde yer
almasinin, doniigiimcii liderlik gibi ‘giivene ve degere dayali’ liderlik tarzinin ortaya
cikmasina yardimci oldugu ifade edilebilir (Tasgit & Sert, 2017). Gliniimiiz dinamik is
hayatinda KOBI’lerin dogru liderlerini bulmasi, isletmelerin rekabete uyum
saglayabilmesi ve siirdiiriilebilirlikleri a¢isindan 6nemli role sahiptir (Haney vd., 2020).
Bu noktadan hareketle, bu arastirmada KOBI 6rnekleminin segilmesinin gerekgesi kiigiik
ve orta blyiikliikteki isletmelerde liderin bilingli farkindalik diizeyi ile doniisiimcii
liderlik davranisi o6zelliklerinin, isletme c¢alisanlart iizerinde etkisinin daha belirgin
goriilecegi diisliniildiigiindedir.

Covid-19 pandemisinin ortaya c¢ikardigi sorunlar ozellikle Kiigiik Ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeleri daha derinden etkilemektedir. Isyerlerinin kapanmasi, iiretim ve
tedarikte yasanan sikintilar, is hayatindaki belirsizlik biiyiik isletmelere nazaran KOBI’ler
ve c¢alisanlar tizerinde daha biiylik bir baski yaratmaktadir (Egri & Doganer, 2020).
KOBI; yillik 250 kisiden az calisan istihdam eden ve mali bilangosu 40.000.000 TL’yi
asmayan ve yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme
olarak siniflandirilmis ekonomik isletme birimidir (KOSGEB, 2019). Tiirkiye ‘de imalat
sektoriinde faaliyet gostermekte olan isletmelerin biiyiikk cogunlugu KOBI’lerden
olusmaktadir (TUIK, 2019). Bu kapsamda, Covid — 19 korkusunun etkilerinin daha net
goriilecegi diistiniildiigiinden 6rneklem se¢iminde Adana ilinde faaliyet gostermekte olan
iiretim sektoriine ait KOBI’lerin lider ve ¢alisanlari tercih edilmistir.

KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisine katkilarini su sekilde siralayabiliriz (Oktay &
Gliney, 2002):

Istihdam yaratirlar,

-Esneklikleri sayesinde yeniliklere hizli adaptasyon sagarlar,
-Girigimciligi tesvik ederler,
-Butik iiretim sayesinde {irlin farklilagmasini hemen yapabilirler,

-Biiyiik igletmeleri yan sanayi olarak destekleyerek onlara ara mal temin ederler.
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Tablo 2.
Ekonomik Faaliyet ve Biiyiikliik Grubuna Gore Temel Gostergeler
Sektor Calisan Isletme sayis1 Calisan sayis1 Ciro (TL) (2019
sayisina gore (2019 yih) (2019 yil1) yil1)
Olgek
kategorisi
lile9 3.041,828 5.892,482 2.234.992.306,569
10 ile 49 155.755 3.053,663 1.770.486.210,480
Tiirkiye 50 ile 249 25.908 2.602,193 1.760.960.900,895
Geneli 250 ve iizeri  4.930 4.108,233 3.174.154.146,531
Toplam 3.228,421 15.656,571 8.940.593.564,48
lile9 352.358 822.124 200.639.566,657
10 ile 49 38.797 814.846 348.500.982,037
Imalat 50 ile 249 9.811 1.026,292 539.307,355,542
Sektorii 250 ve iizeri  2.052 1.421,019 1.435.112.574,744
Toplam 5.334 4.084,281 2.523.560.478,980

Kaynak: TUIK Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri, 2019

Tablo 2’ den agikga goriildiigii iizere, tilkemiz ekonomisindeki igletmelerin biiyiik
cogunlugunu olusturan KOBI’ler, yani 250 calisandan daha az ¢alisani bulunan isletme
sayist 3.223.491°dir. Tiirkiye’deki KOBI’lerin calisan sayis1 ise 11.548,338dir.
KOBI’ler arasinda imalat sektoriinde faaliyet gdsteren isletme sayisi ise 400.966’dur.
KOBI’ler arasinda imalat sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin calisan sayisi ise
2.663.262 kisiden olusmaktadir. 2019 TUIK verilerindeki bu oranlara gére, iilkemizdeki
tiim isletmelerin % 99,84’ti KOBI’lerden olusmaktadir. Ayrica, 2019 TUIK verileri
Tiirkiye geneli {iretim degerleri oranlarina bakildiginda, {iretim degerinde en yiiksek
degeri ‘imalat sektorii’ almistir. 2019 yilinda iiretim degeri imalat sektoriinde 2 365 543
881 413 TL, ticaret sektoriinde 611 961 684 905 TL, insaat sektoriinde 553 198 413 192
TL, ulastirma ve depolamada 452 446 562 688 TL ve elektrik, gaz, buhar ve
iklimlendirme iiretimi ve dagitimi sektoriinde ise 350 964 185 644 TL olarak
gerceklesmistir (TUIK, 2019). Bu oranlar Tiirkiye geneli icin énemli rakamlar olup,
KOBI’ler ve imalat sanayinin iilkemiz i¢in dnemini agik¢a ortaya koymaktadir.

Tavsancil (2006) 6rneklem biiyiikliigiiniin 6l¢ekteki toplam madde sayisinin en az
bes kati, hatta on kat1 civarinda olmas1 gerektigini ifade etmistir (Bryman & Cramer,
2001; akt., Tavsancil, 2006). Arastirma Ol¢eklerimizde toplam 64 madde sayis1 yer

almaktadir. Bu noktadan hareket ile, arastirma 6rnekleminde yeterli istatitistiklere sahip
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olabilmek i¢in madde sayisinin minimum bes kat1 ve asagida da yer alan ¢alisan sayisi da
dikkate alinarak arastirmanin gergeklestirilmesi hedeflenmistir.

Giirbiiz ve Sahin (2016), arastirmanin yontemine gore degismekle birlikte (nicel,
nitel, deneysel tasarim vb.) sosyal bilim arastirmalari i¢in 30 ile 500 arasindaki 6rneklem
biiyiikliigiiniin ¢ogu zaman yeterli oldugunu belirtmektedirler. Ayrica arastirma evreninin
ozelligi ve kullanilacak analizler cok 6zel bir 6rneklem belirlemeyi gerektirmiyorsa ideal
orneklem biiyiikliigii i¢in bu konuda hazirlanmis tablolardan yararlanilabilecegini ifade
etmislerdir. Giirbiiz ve Sahin (2016) tarafindan olusturulan Tablo 3'de yer alan farkli
evrenler i¢cin kabul edilebilir asgari Orneklem biiyiikliiklerine gore bu c¢aligmanin

orneklem biiyiikliiglinlin uygunluguna karar verilmistir.

Tablo 3.
Farkli Evrenler icin Kabul Edilebilir Asgari Orneklem Biiyiikliikleri

Gerekli Orneklem Gerekli Orneklem
Evren (N) Biiyiikliigii (n*) Evren (N) Biiyiikliigii (n*)

95% 99% 95% 99%
50 44 47 7000 364 608
100 79 87 7500 365 611
250 151 182 8000 367 615
350 183 229 8500 368 617
500 217 286 9000 369 620
750 254 353 9500 370 622
1000 278 400 10000 375 624
1500 306 461 15000 377 637
2000 322 500 20000 379 644
2500 332 526 30000 381 651
3000 341 545 40000 381 655
3500 346 559 50000 382 657
4000 350 571 75000 383 660
4500 354 580 100000 384 661
5000 357 587 250000 384 661
5500 359 594 500000 384 664
6000 361 599 1000000 384 665
6500 363 604 10000000 384 665

* Hesaplama sonucu elde edilen sonuglar, virgiilden sonraki kismina bakilarak bir iist ya da bir
alt tam saylya tamamlanmuistir.
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Tabloya 3’¢ gore %95 giliven araliginda minimum 384 kisiye ulagsmak gereklidir.
Hem olgeklerdeki soru sayisi hem de genel olarak evrenimizde yer alan imalat
sektoriindeki c¢alisan sayist dikkate alindiginda minimum 384 kisiye ulasmak

hedeflenmektedir.

3.5. Veri Toplama Yontemi ve Kullanilan Olgekler

Bu arastirmada veri toplama yontemlerinden anket teknigi tercih edilmistir.
Bir¢ok katilimciya ulasilabilirligi, zaman ve maliyet agisindan uygunlugu, veri elde
etmenin ve veri ¢éziimlemesinin hizli olmasi (Atan, vd. 2012). gibi nedenlerden otiirti
anket teknigi secilmistir. Anketin uygulanma sathasinda bir arastirma sirketinden yardim
alinmig ve arastirmanin verileri 03.01.2022 ile 01.02.2022 tarihleri arasinda toplanmustir.

Arastirmada kapsaminda kullanilan 6l¢ek alti bolimden olusmaktadir. Anketin
birinci boliimii; katilimceilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, ¢ocuk sahibi
olup olmama, aylik gelir, pozisyon, toplam ¢aligma siiresi, isletmedeki ¢alisma siiresinin
belirlenmesine yonelik demografik bilgi formundan olusmaktadir Anketin ikinci
boliimiinde; c¢alisanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik diizeyini
Olcebilmek amaci ile Feldman ve arkadaslar1 (2007) tarafindan gelistirilen Cognitive and
Affective Mindfulness Scale-Revised (CAMS-R) 6lgegi kullanilmistir. Anketin ti¢iincii
boliimiinde; ¢alisanlar tarafindan algilanan doniisiimcii liderlik tarzini 6l¢ebilmek amaci
ile Bass ve Avolio (1995) tarafindan gelistirilen “Cok Faktérlii Liderlik Olgeginin” (MLQ
5X-Short) iki ana boyutundan “Déniisiimcii Liderlik” boliimii kullanilmistir. Anketin
dordiincii boliimii; Covid — 19 korkusunu 6lgmeye yonelik ifadelerden olusmaktadir.
Covid — 19 korkusunu Olgme amaci ile literatiirden iki Olgek {iizerinden derleme
yapilmistir. Katilimeilarin Covid-197a iliskin korku diizeylerini belirlemek amaciyla
Ahorsu vd., (2020) tarafindan gelistirilen Covid-19 korkusu 6l¢eginin tiim sorulari ile
Durak ve Senkal (2020) tarafindan gelistirilen ‘Cok Boyutlu Covid — 19 Olgeginin’ baz1
sorular1 kullanilmigtir. Anketin besinci bolimii; calisanlarin psikolojik dayaniklilik
diizeyini 6lgmeye yonelik ifadeler icermektedir. Bu ama¢ dogrultusunda Smith vd.,
(2008) tarafindan gelistirilen Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (KPSO) kullanilmistir.
Anketin altinci boliimiinde; ¢alisanlarin iyi olus diizeylerini 6lgme amaci ile Zheng vd.,

(2015) tarafindan gelistirilen c¢alisan 1yi olusu 6l¢egi kullanilmistir.
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3.5.1. Liderin Bilincli Farkindahk Diizeyi Olcegi

Calisanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik diizeyini 6lgebilmek
amaci ile Feldman ve arkadaglar1 (2007) tarafindan gelistirilen 10 maddelik Cognitive
and Affective Mindfulness Scale-Revised (CAMS-R) 6l¢egi kullanilmistir. Bilissel ve
Duygusal Farkindalik Olgegi ilk olarak 2005 yilinda Kumar, Feldman ve Hayes
tarafindan gelistirilmigtir. Daha sonra 2007 yilinda ayni arastirmacilar tarafindan
gecerliligi artirabilmek amaci ile 2 madde atilmig ve revize edilmis hali ile CAMS-R adini
almistir. Olcek; dikkat, biling, simdiki zaman ve kabullenme faktdrleri olmak iizere dort
alt boyuttan olusmakta olup, 6l¢ekte 10 soru yer almaktadir. Feldman vd, (2007)
tarafindan 548 iiniversite 0grencisinden olusan etnik cesitlilik gosteren bir érneklemde
Olcek gelistirilmistir. Feldman vd, (2007) ‘ye gore birinci ¢alismanin amaci bilingli
farkindalig 6l¢iimlemeye yonelik Biligsel ve Duygusal Farkindalik 6lcegi gelistirerek
sunmaktir. Ikinci ¢alismanin amaci ise Slgegin gecerlilik kanitinin rapor edilmesidir.
CAMS-R olgeginin Tirkce gegerlilik glivenilirlik ¢alismasi ise Catak (2012) tarafindan
gerceklestirilmistir. Catak (2012) 265 lisans 6grencisinden olusan birinci ¢aligma ile, 88
yetiskinden olusan belediyede ¢alisan beyaz yaka c¢alisanlar ile CAMS — R 06lgeginin
Tiirkceye uyarlama c¢alismasin1 gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda Tiirkceye
uyarlanan Ol¢egin orijinal Olgek ile paralel olarak psikometrik 6zelliklerini korudugu,
kabul edilebilir diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica Catak (2012) ‘ye
gore her iki ¢alismadan elde edilen bulgular neticesinde batili olmayan bir kiiltiirde
kullanildigr zaman CAMS-R ‘nin Tiirk¢e versiyonunun bilingli farkindaligi 6lgmek i¢in
gecerli bir arag oldugu tespit edilmistir. Orijinal 6lgek 4’li likert 6lcegi seklinde iken
arastirmamizda diger 6lgekler ve analizler ile uyumlu olmasi agisinda 5°1i likert dlgegi
seklinde diizenlenmistir. Olgekte yer alan 1.5.10. sorular dikkat boyutunu, 9. Soru simdiki
zamana odaklanma boyutunu, 4.6.7. sorular farkindalik boyutunu, 2.3.8. sorular kabul
boyutunu dlgmeye yoneliktir. Olcekteki 5. Soru ise analizlerden dnce ters kodlanmasi

gereken ifadedir. Tablo 4’de anket 6l¢iim sorulari verilmistir.
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Tablo 4.
Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi Olcegi

Olcek ifadeleri Alt Boyutlar
1.Yoneticimin yaptigi seye odaklanmasi

kolaydir.

5.Yoneticimin dikkati kolaylikla dagilir. ®  Dikkat
(ters kodlu)

10. Yoneticim uzun siire boyunca dikkatini

tek bir seye verebilir.

9.Yoneticim simdiki ana odaklanabilir. Simdiki Zamana Odaklanma
4.Yo6neticim o anda nasil hissettigini genelde
oldukga detayli olarak tarif edebilir.

6. Yoneticimin diisiincelerini ve duygularini Farkindahk
takip etmesi kendisi i¢in kolaydir.

7. Yoneticim diisiincelerini yargilamadan

onlarin farkina varmaya calisir.

2. Yoneticim duygusal aciya tahammiil

edebilir.

3.Yoneticim degistiremedigi seyleri kabul Kabul
eder.

8.Yoneticim sahip oldugu diisiince ve

duygular1 kabullenebilir.
Kaynak: Catak 2012; Feldman vd., 2007.

Liderin  bilingli ~ farkindalik  diizeyi 6l¢eginde katilimcilarin ~ bir st
pozisyonlarindaki yoneticilerini g6z Oniinde bulundurarak diiriist bir sekilde
"Y Oneticinizin karakterini ne kadar yansitiyor veya sizin i¢in ne kadar dogru?" sorusunu
cevaplandirmalari istenmistir. Liderin bilingli farkindalik 6l¢egi 5°1i likert bigiminde
derecelendirilmistir ve 6lgegin cevap secenekleri 1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum,

3-Fikrim Yok, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum seklinde puanlandirtlmstir.

3.5.2. Déniisiimcii Liderlik Olcegi

Calisanlar tarafindan algilanan doniistimcii liderlik tarzini 6l¢mek i¢in doniistimcii
liderlik algilarin1 6lgmek lizere yazinda aragtirmalarda sik¢a kullanilmis olan Bass ve
Avolio (1995) tarafindan gelistirilen “Cok Faktérlii Liderlik Olgeginin” (MLQ 5X-Short)
iki ana boyutundan “Doniisiimcii Liderlik” boliimii kullanilmistir. Cok Faktorlii Liderlik
Olgegi Bass ve Avolio (1995) tarafindan, ‘Durumsal Liderlik Teorisi’ kapsaminda
bireylerin liderlik stillerinin tespiti amaci ile gelistirilmistir. Olgekte Doniisiimcii ve

Etkilesimci Liderlik olmak iizere iki ana boyut yer almaktadir. Doniisiimcii liderlik
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boliimiindeki dlgek toplam 20 sorudan ve dort alt boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar;
‘Ideallestirilmis Etki (Karizma)’ (6 madde), ‘Ilham Verici Motivasyon’ (5 madde),
‘Entelektiiel Tesvik’(5 madde), ‘Bireysellestirilmis Ilgi’ (4 madde) ‘dir. Anket sorulari
5’11 likert 6lgegi seklinde diizenlenmistir. ‘Cok Faktorlii Liderlik Anketi’ farkl tilkelerde,
askeriye, okul ve ¢esitli isletmelerde kullanilarak, yap1 gecerligi ve giivenirligi degisik
orgiit ve kiiltiirlerde test edilmis bir 6lgektir (Bass ve Avolio, 1995). Cok faktorlii liderlik
Olcegi’nin Karip (1998) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis hali bu ¢alismada kullanilmistir.
Karip (1998) arastirmasini ilkogretim okullarinda gérev yapmakta olan miidiir ve miidiir
yardimcilarindan olusan 262 katilimer ile gerceklestirerek, okul yoneticilerinin
dontigiimcii ve etkilesimci liderlik tarzlarini degerlendirmistir. Arastirma sonucunda,
ilkdgretim okulu miidiir ve miidiir yardimcilarinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerine sahip
olma ve liderlik davranislar1 gésterme diizeylerinin yiiksek oldugu bulgulanmistir. Tablo

5 ’de arastirmada kullanilan olan anket 6l¢lim sorular1 verilmistir.

Tablo 5.
Déniisiimcii Liderlik Olgegi

Olcek Ifadeleri Alt Boyutlar

1.Y6neticim astlarinin kendilerini iyi hissetmesine yardimci olur.

2.Y6neticim verdigi emirlerde ahlaki degerleri gozetir. Ideallestirilmis
3.Yoneticimin emirleri ¢aliganlar tarafindan saygiyla karsilanir. Etki (Karizma)
4.Y oneticim karizmatik 6zelliklere sahiptir.

5. Yoneticim astlari i¢in 1yi bir 6rnektir.

6.Y Oneticimle ¢aligmaktan gurur duyuyorum.

7.Y oneticim calisanlarina giivenmektedir.
8.Yoneticimin ¢izdigi vizyona inantyorum.

9.Yoneticim sembolleri ve sloganlar iyi kullanarak giiglii bir ortak flham Verici

amag olusturur. Motivasyon
10. Yoneticimiz bizi kurumdaki roliimiiziin ne kadar 6nemli oldugu

konusunda ikna etmistir.

11.Yoneticimizin biz ¢alisanlarina ilham verme konusundaki

becerileri yiiksektir.

12. Yoneticimiz bizi alisilmis ya da rutin davranig kaliplarimizi

sorgulamaya yonlendirir.

13. Yoneticimiz islerin yapilis bigimi ve mevcut problemler hakkinda Entelektiiel
yeni bakis agilart olusturmamizi saglar. Tesvik

14. Yoneticimiz ¢alisanlarin is yerinde farkli goriisler agiklamalarina

uygun ortam yaratir.

15. Yoneticimiz astlarmin zihinsel yeteneklerini sergilemeleri i¢in

uygun kosullar1 saglar.

16. YoOneticimiz astlarini yaraticilik” konusunda cesaretlendirir.
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(Tablo 5. Devam)

17. Yoneticimiz astlarini bireysel olarak gézlemlemek i¢in ¢aba sarf

eder. Bireysellestirilmis
18. Yoneticimiz ¢aliganlarin bireysel farkliliklarini dikkate alir. flgi

19. Yoneticimiz astlarinin yeteneklerini ve ihtiyaclarini dikkate alir.

20. Yoneticimiz calisanlarin giiclii olduklar1 yonleri kesfederek bu

yonlerini gelistirmeleri noktasinda onlar1 yonlendirir.

Kaynak: Bass & Avolio (1995) ; Karip (1998)

Doniistimeii  liderlik  6lgeginde  katilimcilarin  bir  {ist  pozisyonlarindaki
yoneticilerini goz oniinde bulundurarak diiriist bir sekilde "Y Oneticinizin karakterini ne
kadar yansitiyor veya sizin i¢in ne kadar dogru?" sorusunu cevaplandirmalari istenmistir.
Olgek 5°1i likert bigiminde derecelendirilmistir ve lgegin cevap segenekleri 1-Hig
Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Fikrim Yok, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum

seklinde puanlandirilmistir.

3.5.3. Covid — 19 Korkusu Olgegi

Covid — 19 korkusunu 6lgme amaci ile literatiirden iki 6lgek tizerinden derleme
yaptlmistir. Katilimeilarin Covid-19"a iligskin korku diizeylerini belirlemek amaciyla
Ahorsu vd., (2020) tarafindan gelistirilen ve Bakioglu ve ark. (2020) tarafindan Tiirk¢eye
uyarlanan Covid-19 korkusu 6lgeginin tiim sorulari ile Durak ve Senkal (2020) tarafindan
gelistirilen ‘Cok Boyutlu Covid — 19 Olgeginin’ baz1 sorular1 kullanilmistir. Ahorsu vd
(2020), pandemi sebebi ile insanlarda olusan Covid-19 korkusunu 6l¢timleyerek, Covid-
19 vakalarinin yayilmasimi oOnleme ve tedavi etme konusundaki klinik c¢abalari
tamamlayabilmek amaci ile 18 yas ve iizeri 717 iranl katilimer ile Covid-19 Korkusu
Olgegini gelistirmislerdir. Bu dlcek; psikometrik &zellikleri saglam olan, giivenlik ve i¢
tutarlilik degerleri yiiksek ve Covid-19 korkusunu o6lgerek degerlendiren bir Olcektir.
Ahorsu vd., (2020) tarafindan gelistirilen 6l¢ek tek boyutlu olup, bu boyut Covid — 19 ‘a
iliskin korku boyutudur ve dlcek 7 maddeden olusmaktadir. Alan yazin incelendiginde
Covid-19’a iligkin tiim 6lgeklerin agirlikli olarak korku, kaygi, tilkenmislik gibi belirli
nitelikler tizerine odaklanmis Olgekler oldugu goriilmiistiir (Durak & Senkal, 2020).
Durak ve Senkal (2020) ‘nin Cok Boyutlu Covid-19 Olgegi gelistirmelerindeki amact ise;
literatlirdeki Covid-19’a iliskin spesifik dl¢eklerden farkli olarak, bireylerin Covid-19’a
ilisgkin duygu, diisiince ve davranislar1 ile bu hastaliga kargi aldiklar1 Onlemleri
belirlememize imkan saglayabilecek cok boyutlu bir dlcek literatiire kazandirmaktir.

Olgek yaslar1 18-64 arasinda degisen 535 kisilik yetiskin &rneklemi iizerinde test
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edilmistir. Aragtirma sonucunda; dlgegin Tiirkiye’deki bireylerin Covid-19 ‘a yonelik
duygu ve disiincelerini anlama ve Covid-19’a yonelik alinan Onlemleri
degerlendirebilme agisindan gecerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu tespit edilmistir. Durak
ve Senkal (2020) tarafindan gelistirilen Cok Boyutlu Covid — 19 Olgeginin orjinali ise
‘Covid — 19  ailigkin duygu ve davranislar’, ‘Covid — 19 ¢ a iligkin diigiinceler’ ve ‘Covid
-19 “a iligkin alinan 6nlemler’ olmak iizere ii¢ faktorden olusan 22 maddelik bir dlgektir.
Cok Boyutlu Covid - 19 6lgeginin ‘Covid — 19 “a iligkin diislinceler’boyutuna ait ii¢
sorusu kullanilmistir. Diizenlenen 6lgekteki ilk 7 soru Ahorsu vd., (2020)’ nin Covid —
19 korkusunu 6lgmeye yonelik sorularindan olugmakta olup, son ii¢ soru ise Durak ve
Senkal (2020) tarafindan gelistirilen Cok Boyutlu Covid — 19 Olgeginden derlenen

sorulardan olusmaktadir. Tablo 6 ‘da anket 6l¢iim sorular1 gosterilmistir.

Tablo 6.
Covid — 19 Korkusu Olcegi

Olcek ifadeleri Alt Boyutlar

1.Koronaviriisten (COVID-19) ¢ok korkuyorum.

2.Koronaviriisii diistinmek beni rahatsiz ediyor.

3.Koronaviriisii diislindiigiimde ellerim soguk soguk terliyor.

4 Koronaviriis nedeniyle hayatimi kaybetmekten korkuyorum. Covid - 19 Korkusu
5. Sosyal medyada koronaviriisle ilgili hikayeleri ve haberleri

gordiigiimde gerilir veya endiselenirim.

6.Koronaviriise yakalanacagim korkusundan dolay1

uyuyamiyorum.

7.Koronaviriise yakalanacagimi diisiindiigimde kalbim hizla

carpmaya basliyor.

8. Bu salgimin yasamim {izerinde ciddi etkileri var.

9. Bu salgin hayatimi tamamen degistirdi. 10.Bu salgindan sonra Covid — 19 ‘a iliskin
hicbir sey eskisi gibi olmayacak. Diisiinceler

Kaynak: Ahorsu vd., (2020) ; Bakioglu vd., (2020) ; Durak ve Senkal (2020)

Covid — 19 korkusu 6l¢eginde katilimcilarin, Yeni Koronaviriis hastaligi Covid —
19 ‘a iliskin goriislerini gbz 6niinde bulundurarak diiriist bir sekilde "Sizin karakterinizi
ne kadar yansitiyor veya sizin i¢in ne kadar dogru?" sorusunu cevaplandirmalar

istenmistir. Covid — 19 korkusu 6l¢egi 5°1i likert bigiminde derecelendirilmistir ve 6l¢egin
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cevap secenekleri 1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Fikrim Yok, 4-Katiliyorum,

5-Tamamen Katiliyorum seklinde puanlandirilmistir.

3.5.4. Psikolojik Dayamikhhik Olcegi

Arastirmada katilimcilarin psikolojik dayamiklilik diizeylerinin GSlgiilebilmesi
amaci ile Smith vd., (2018) tarafindan gelistirilen Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi
(KPSO) kullanilmistir. Onceki psikolojik dayamklilik 6lgiim araclari, dayanikliligi
artirabilecek kaynaklar1 incelerken, bu arastirmada gelistirilen Olgek beraberinde;
direnmek, iyilesmek ve uyum saglama konulari ¢ergevesinde psikolojik dayaniklilik
incelenmistir. Smith vd, (2008) arastirma bulgular1 kapsaminda, KPSO’niin &lgegin
olumsuz durumlardan kurtulma ve bunlar ile bas edebilme dayanikliligini 6l¢tiigi tespit
edilmistir. 192 {niversite 6grencisi, 112 kalp rehabilitasyon hastasi ile 50 fibromiyalji
hastaligi gecirmis kadin Orneklemlerinde arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda, bu dl¢egin zorluklarla bag edebilme yetenegini, stresten kurtulma yetenegini
ve saglikla ilgili stresorlerle basa ¢ikan insanlar hakkinda dayanikliligi degerlendirebilen
bir 6l¢ek oldugu ortaya konmustur. Smith vd, (2008) tarafindan psikometrik 6zellikleri
saglam, giivenilir ve gegerlilik degeri yiiksek olan KPSO literatiire kazandirilmistir.
Olgek, tek boyutlu dlcek olup 6 maddeden olusmaktadir. Olgek 5°li Likert tipinde
diizenlenmis olup, 6lgekte ters kodlanmasi gereken sorular da bulunmaktadir. 2. 4. ve 6.
Maddeler ters kodlanmasi gereken sorulardir. Olgegin Dogan (2015) tarafindan
Tiirk¢e’ye uyarlanmis versiyonu arastirma kapsaminda kullanilmistir. Smith vd., (2008)
tarafindan gelistirilen KPSO ‘niin Tiirkce uyarlamasmm yapmak ve psikometrik
ozelliklerini incelemek amaci ile Dogan (2015) tarafindan 295 iiniversitesi O6grencisi
ornekleminde arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, KPSO ‘niin psikolojik
dayaniklilig1 6lgmede kullanilabilecek, pratik ve kisa zamanda uygulanabilen, i¢ tutarlilik
degerleri yiiksek, gecerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu tespit edilmistir. Tablo 7° de anket

Olclim sorularina yer verilmistir.
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Tablo 7.
Psikolojik Dayaniklilik Olcegi
Olcek ifadeleri

1. Sikintili zamanlardan sonra kendimi ¢abucak toparlayabilirim.
2. Stresli olaylarin iistesinden gelmekte giicliik ¢ekerim. ®

3. Stresli durumlardan sonra kendime gelmem uzun zaman almaz.
4. Koti bir seyler oldugunda bunu atlatmak benim i¢in zordur.®
5. Zor zamanlan ¢ok az sikintiyla atlatirim.

6. Hayatimdaki olumsuzluklarin etkisinden kurtulmam uzun zaman alir.®

Kaynak: Smith vd., (2008) ; Dogan (2015)

Psikolojik dayaniklilik 6lgeginde katilimcilarin  diiriist bir sekilde "Sizin
karakterinizi ne kadar yansitiyor veya sizin i¢in ne kadar dogru?" sorusunu
cevaplandirmalar istenmistir. Olgek 5°li likert bigiminde derecelendirilmistir ve 6lgegin
cevap segenekleri 1-Hig¢ Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Fikrim Yok, 4-Katiliyorum,

5-Tamamen Katiliyorum seklinde puanlandirilmistir.

3.5.5. Cahisan Iyi Olusu Olgegi

Calisanlarin iyi olus hallerini 6lgme amaci ile Zheng vd., (2015) tarafindan
gelistirilen ve Karapinar vd, (2019) tarfindan Tiirk¢eye uyarlanan 6lgek kullanilmastir.
Zheng vd., (2015) calisan refahin1 6lgmeye yonelik yeni bir 6lgek gelistirmek ile ¢alisan
iyl olusunun teorik modeli ve yapisal boyutlarini arastirma amaci ile caligmalarini
gerceklestirmislerdir. Zheng vd., (2015) arastirmas1 Cin ve ABD ornekleminde nicel
arastirmalar kapsaminda 2153 katilimci, nitel arastirma kapsaminda 310 katilimci ile
toplam 2.463 katilimci ile egitim, bankacilik, finans, tiretim bilgi islem olmak iizere ¢esitli
sektorlerde gerceklestirilmistir. Calisma kapsaminda, hem nicel hem de nitel yontemler
kullanilarak, ¢alisan 1yi olusunun yasam iyi olusu (6znel iy1 olus), psikolojik 1yi olus ile
1§ yeri iyl olusu olmak {iizere ii¢ boyuttan olustugu ortaya ¢ikarilmistir. Karapimar vd.,
(2019) egitim, saglik, bankacilik sektorlerinde calismakta olan 244 evli ¢alisan ile ¢alisan
iyi olusu ile igkoliklik arasindaki iliskileri belirleyerek, is — aile ¢atigmasinin aracilik
rollinii ortaya koymak amaci ile arastirma gerceklestirmislerdir. Arastirma sonuglarina
gore is — aile ¢atigsmasinin 6zellikle diisiik ya da orta seviyede es destegi alan ¢alisanlarin
1yi olus diizeyleri lizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma kapsaminda ayni

zamanda, Zheng vd., (2015) tarafindan gelistirilen calisan iyi olusu 6lgeginin Tiirkgeye
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uyarlama calismasi gergeklestirilerek, gecerlilik ve glivenilir diizeyi yliksek bir 6l¢ek elde
edilmistir.

Arastirmamizdaki calisan iyi olusunu Olgmeye yonelik diizenlenmis Olgegin
Zheng vd., (2015) tarafindan gelistirilen orjinali 7’li likert seklinde diizenlenmis olup bu
arastirmada diger Olcekler ve analizler ile uyumlu olmast agisindan 5°li likert seklinde
diizenlenmistir. Karapmar vd, (2019) tarfindan Tiirkceye uyarlanan dlgek toplam 18
sorudan ve 6znel 1yi olus (yasam iyi olusu) (6 madde), is yeri iyl olusu (6 madde) ve
psikolojik iyi olus (6 madde) alt boyutlarindan olusmaktadir. Olgekten alinan yiiksek
puanlar, ¢alisanin iyi olus diizeyinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Tablo 8 ‘de

arastirma kapsaminda kullanilan anket 6l¢iim verileri yer almaktadir.

Tablo 8.
Calisan Lyi Olusu Olgegi

Olcek Ifadeleri Alt Boyutlar

1.Kendimi hayatimdan memnun hissediyorum.

2. Hayatimin bir¢ok alaninda hayallerime ulagsmaya yakiim.

3. Cogu zaman kendimi ger¢ekten mutlu hissediyorum. Oznel Iyi Olus
4. Hayatta genel durumum iyi

5. Hayatim ¢ok eglenceli

6.Diinyaya bir daha gelsem hayatima dair pek bir sey degistirmezdim.

7.Is hayatimdaki sorumluluklarimdan memnunum.

8.Genel olarak mevcut isimden olduk¢a memnunum.

9. Isimden ciddi keyif altyorum. Is Yeri Iyi Olusu
10.1simi zenginlestirmenin her zaman bir yolunu bulurum.

11. Isim benim i¢in anlamli bir deneyimdir.

12. Mevcut isimdeki kazanimlarimdan dolayr kendimi memnun

hissediyorum.

13.Kendimi yetiskin bir birey olarak gdriiyorum.

14. Giinliik igleri iyi bir sekilde idare ediyorum.

15. Genellikle kendimi iyi hissediyorum ve kendime gilivenim var. Psikolojik Iyi Olus
16. Insanlar, kendilerine zaman ayirmaya istekli oldugumu diisiiniir.

17. Isim igin esnek galisma saatleri yapmada iyiyimdir.

18. Ailem ve arkadaslarimla birbirimizi daha iyi anlayabilmemiz i¢in

derin sohbetler etmeyi seviyorum.

Kaynak: Zheng vd., (2015) ; Karapinar vd., (2019).
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Calisan iyi olusu 6l¢eginde katilimcilarin diiriist bir sekilde "Sizin karakterinizi ne
kadar yansitiyor veya sizin i¢in ne kadar dogru?" sorusunu cevaplandirmalari istenmistir.
Calisan iyi olusu Olcegi 5’li likert bigciminde derecelendirilmistir ve Olgegin cevap
secenekleri 1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Fikrim Yok, 4-Katiliyorum, 5-

Tamamen Katiliyorum seklinde puanlandirilmistir.

3.6. Analiz Oncesi Verilerin Taranmasi ve Kullanilan istatistiki Yontemler

Verilerden gegerli sonuclarin elde edilebilmesi i¢in Oncelikle verilerin
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Cok degiskenli analizlerin gergeklestirilmesinden
once verilerin dort yoniiyle degerlendirilmesi gerekmektedir. Bunlardan birincisi
verilerin hatasizliginin incelenmesidir (Cokluk vd, 2010). Bu hedef dogrultusunda
verilerin frekans dagilimlar1 degerlendirilmis, standart sapma ve ortalama degerleri
kontrol edilmistir.

Verilerin hatasizlig1r degerlendirildikten sonra ikinci adimda ise kayip degerler
kontrol edilmelidir. Kayip degerler, Olgeklerin basarisizligindan, katilimcilarin tim
ifadelere cevap vermemesinden ya da veri girisi esnasinda yapilan hatalardan
kaynaklanabilmektedir (Cokluk vd., 2010). Arastirma kapsaminda eksik ve Ozensiz
doldurulan anketler veri setine dahil edilmemistir. 480 anket dagitilmistir, bunlardan 74
tanesinin bos ve 0zensiz olmasi sebebi ile bu anketler veri setine dahil edilmemistir. Kalan
406 anket ile analizler gerceklestirilmistir. Bu cer¢evede arastirmada kayip veri
bulunmamaktadir.

Ucgiincii adimda ise ug degerler kontrol edilmelidir. Ug degerler, bir denegin
degiskendeki asir1 degeri ya da degiskenlerin kombinasyonuna dair sahip oldugu asiri
degeri ifade etmektedir (Cokluk vd., 2010). Veri seti sapli kutu grafikleri (box plots)
kapsaminda incelenmistir. Veri setinde u¢ degerler bulunmadig: tespit edilmistir.

Dordiincii ve son asamada ise verilerin normal dagilima sahip olup olmadigi
degerlendirilmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermemesi o6zellikle sosyal
bilimler  alaninda  ¢arpiklik  ve  basiklik  degerlerinin  incelemesi ile
degerlendirilebilmektedir (Tabachnick and Fidell, 2013; George ve Mallery, 2010).
Verilerin garpiklik ve basiklilik (skewness ve kurtosis degerleri) -2 ile +2 arasinda deger
aliyor ise verilerin normal dagildig1 varsayilmaktadir (George ve Mallery, 2010). Tablo

9 ‘da yer alan ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde -2 ile +2 arasinda deger aldig1
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goriilmiistiir. Bu kapsamda verilerin normal dagilim gosterdigi ve parametrik test

tekniklerinin gergeklestirilmeye uygun oldugu tespit edilmistir.

Tablo 9.

Olgeklerin Basikltk ve Carpiklik Degerleri

Olcek Adi Basikhk Carpikhk
Liderin Bilingli Farkindalik 1,156 -, 7163
Diizeyi

Doéntistimcti Liderlik 1,178 -1,070
Covid — 19 Korkusu -,392 ,149
Psikolojik Dayaniklilik , 146 ,202
Calisan Iyi Olusu 1,505 -, 794

Arastirmada, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik tarzi ile

psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu degiskenleri arasindaki etkilerin arastirilmast,

bu degiskenler arasi iliskide Covid-19 korkusunun diizenleyici roliiniin belirlenmesi

amaci dogrultusunda anket yolu ile elde edilen sayisal veriler kullanilmigtir. Kullanilan

Olceklerle belirlenen degiskenler arasindaki ¢oklu iliskiler, anket uygulamasindan elde

edilen skorlar paralelinde, istatistik paket programinda uygun analiz yontemlerinden

faydalanilarak degerlendirilmistir.

Arastirma analizleri esnasinda kullanilan istatistiki yontemler su sekildedir:

1. Arastirma kapsaminda kullanilan dlgeklerin gegerliliklerini ve faktorlerin i¢

tutarliliklarin1  belirleyebilmek amaci ile giivenirlik ve faktoér analizleri
gergeklestirilmistir.

Sosyo demografik 6zelliklere iliskin verilerin belirlenmesi amaci ile frekans
ve yiizde dagilim yontemi uygulanmistir.

Arastirma degigkenlerinin sosyo demografik ozelliklere gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigi istatistiksel Onemlilik testleri ile tespit
edilmistir. Bu kapsamda bagimsiz 6rneklemeler t — testi (independent samples
t- test), ve tek yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA) analizleri
gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda incelenen degiskenler arasindaki iliskilerin

belirlenmesi amaci ile korelasyon analizleri ger¢eklestirilmistir.



65

5. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkisini incelemeye
yonelik basit ve ¢oklu regresyon analizleri uygulanmistir. Ayrica bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenler {izerindeki etkisinde, diizenleyici
degiskenin roliinlin tespiti amaci ile regresyon modellerine diizenleyici

degisken eklenerek de analizler gergeklestirilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Calismada ilk olarak hipotez testlerinin yapilabilmesi i¢in arastirma drneklem
bliytikliigliniin yeterli olup olmadig1 degerlendirilmistir. Analizler yapilmadan 6nce veri
setinde eksik ve kayip deger veya u¢ degerler olup olmadig1 degerlendirilerek veri kalitesi
incelenmis ve veri setinde kayip veri ve uc¢ degerler olmadigi goriilmiistiir. Veri
analizinden 6nce calismada kullanilan 6lglim araglarinin normal dagilima uygun olup
olmadigi test edilmistir. Daha sonra 6lglim araglarinin giivenilirlik analizi ve dlgeklerin
yapt gegerliligine iliskin faktor analizleri gerceklestirilmistir. Ardindan arastirma
degiskenleri arasindaki iligkileri ortaya koymak amaci ile korelasyon analizi
uygulanmistir. Arastirma degiskenleri arasindaki nedensellik iligkisini belirlemek ve
degiskenler arasi etkilerin arastirilmasi amaci ile basit ve ¢oklu regresyon analizleri
uygulanmistir. Regresyon analizleri yorumlanarak hipotez testleri agiklanmigtir. Sosyo
demografik degiskenlerin analizi hususunda ise ikili gruplar arasi karsilastirmalarda
t — testi, ikiden fazla grup karsilastirmasinda ise ANOVA testi, farkli olan gruplardaki
farkliliklarin kaynagini arastirmak amaci ile Tek yonlii varyans analizi (One - way

ANOVA) uygulanmustir.

4.1. Betimsel Analizler (Katihmcilarin Demografik Analizine iliskin Bulgular)

Arastirma Ornekleminde nicel/nitel degiskene iliskin degerlerin, kac kere tekrar
ettiine isaret eden tekrar sayisi, frekans olarak (Ozer, 2015, s. 126) ifade edilmektedir.
Bu ¢ercevede, arastirmaya katilim saglayan katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin

frekans dagilimlar1 Tablo 15°de yer almaktadir.
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Demografik Ozelliklere Iliskin Frekans Degerleri
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Demografik Frekans (n) Yiizde (%)

Demografik  Frekans (n) Yiizde (%)

Ozellikler Ozellikler
(n=406)
Cinsiyet Calisan Statiisii
Kadin 165 40,6 Mavi yaka 173 42,6
Erkek 241 59,4 Beyaz yaka 205 50,5
Bos veri 8 1,6 Bos 28 6,9
Medeni Durum Pozisyon
Bekar 179 44,1 Personel 234 57,6
Evli 226 55,7 Uzman 70 17,2
Bos veri 1 0,2 Sef/ Yonetici 53 13,1
Yas Miidiir 26 6,4
18-25 yas 85 20,9 Direktor ve tizeri 19 4,7
26-30 yas 84 20,7 Bos 4 1
31-35 yas 97 23,9 Is Alam
36-40 yas 64 15,8 Tekstil, hazir giyim 103 25,4
41-45 yas 39 9,6 Gida 81 20,0
46 yas ve lizeri 35 8,6 Kimya 8 2,0
Bos 2 0,5 Geri Déniisiim Imalat 3 0,7
Cocuk Sahibi Olup / Olmama Ambalaj 3 0,7
Var 185 45,6 Kagit ve Orman Uriinleri 3 0,7
Yok 214 52,7 Makine Imalat 4 1,0
Bos 7 1,7 Elektronik 12 3,0
Egitim Durumu Otomotiv 126 31,0
Okuryazar 11 2,7 Mobilya 14 3,4
Tkokul 39 15,5 Hijyenik Medikal Uriinler 5 1,2
Ortaokul 63 21,21 Diger 43 10,6
Lise 122 30,0 Bos 1 0,2
Onlisans 48 11,8 Toplam Is Deneyimi
Lisans 105 25,9 5 yil ve alt1 116 28,6
Yiiksek Lisans 13 3,2 6-10 y1l 109 26,8
Bos 5 1,2 11-15yil 79 19,5
16-20 y1l 34 8,4
20 y1l ve tizeri 65 16,0
Isletmedeki Cahisma Siiresi Aylik Net Gelir
5 yil ve alt1 244 60,1 1.000-2.000 TL 10 2,5
6-10 y1l 85 10,9 2.000-4.000 TL 146 36,0
11-15 yil 25 6,2 4.000-6.000 TL 145 35,7
16-20 yil ve lizeri 44 10,8 6.000-8.000 TL 60 14,8
Bos 8 2 8.000 TL ve yukarisi 40 9,9
Bos 5 1.2

Calismanin uygulama asamasi Adana ilinde faaliyet gdsteren Kiiciik Ve Orta

Olgekli firmalarda (KOBI’lerde) faaliyet gosteren c¢alisanlara uygulanan anketler
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kapsaminda gerceklestirilmistir.  Toplam 466 dagitilmis olup eksik ve dogru
uygulanmamig anketler analiz disinda birakilmigtir. Toplam 406 anketten veriler elde
edilmis ve analize tabi tutulmustur.

406 anket verisine gore katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimlari
incelenmistir. Katilimeilarimizdan 165 kisi kadinlardan, 241 kisi erkeklerden
olugmaktadir. Kadinlar arastirmamizin %40,6” sin1 olusturmaktadir, erkekler ise % 59,4’
tinli olusturmaktadir.

Ankete katilan 406 katilimcidan 2 kisi yas kismini bos birakmistir, 404 katilimci
tizerinden katilimeilarin yas dagilimlart incelenmistir. Buna gore; 18-25 yas araliginda 85
katilimcimiz, 23-28 yas araliginda 149 katilimcimiz, 29 — 34 yas araliginda 143
katilimcimiz, 26-30 yas araliginda 84 katilimcimiz, 31 — 35 yas araliginda 97
katilimcimiz, 36 — 40 yas araliginda 64 katilimeimiz, 41-45 yas araliginda 39 katilimcimiz
mevcuttur. Arastirmamiza katilan katilimeilarin gogu 97 kisi ve %23,9 oran ile 31-35 yas
arasi katilimcilardan olusmaktadir.

Ankete katilan 406 katilimcidan 28 kisi ¢alisan statiisii kismini bos birakmustir,
378 calisan statiisii tizerinden katilimcilarin dagilimlar incelenmistir. Arastirmamizda
173 calisan mavi yaka, 205 c¢alisan beyaz yaka c¢alisandan olusmaktadir. Mavi yaka
calisanlar arastirmamizin %42,6 ‘sini, Beyaz yaka calisanlar yilizde 50,5’ ini
olusturmaktadir.

Ankete katilan 406 katilimcidan dort tanesi pozisyon bos birakmustir. 402 veri
tizerinden yapilan pozisyon siniflandirmasina goére; 234 personel, 70 uzman, 53
sef/yonetici, 26 miidiir, 19 direktér ve ilizeri pozisyonlarda g¢alisanlar arastirmamiza
katilmistir. Personel pozisyonunda calisanlar yiizde %57,6 oran ile arastirmamizin
¢ogunlugunu olusturmaktadir.

Ankete katilan 406 katilimcidan 1 tanesi is alan1 kismini bos birakmustir. 405 veri
tizerinden gorev dagilimi incelendiginde; 103 calisan tekstil, hazir giyim sektoriinde, 81
calisan gida sektoriinde, 8 calisan kimya sektoriinde, 3 calisan geri doniisiim imalat
sektorlinde, 3 calisan ambalaj sektoriinde, 3 calisan kagit ve orman iirlinleri sektoriinde,
4 calisan makine imalat sektoriinde, 12 calisan elektronik, 126 calisan otomotiv, 14
calisan mobilya, 5 calisan hijyenik medikal iirtinler ve 43 ¢alisan diger sektor alanlarinda
calismaktadir. Arastirma katilimeilarimizin gogunlugu %31 oran ile otomotiv sektoriinde
calisan katilimcilardan olugsmaktadir.

Ankete katilan 406 katilimcidan 3 tanesi toplam is deneyimi kismini bos

birakmuistir, 403 katilimcinin toplam ig deneyim siireleri {izerinden dagilim incelenmistir.
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5 y1l ve asagisi toplam is deneyimine sahip olan katilimeilar 116 ¢alisandan, 6-10 yil arasi
toplam is deneyimine sahip katilimcilar 109 c¢alisandan, 11-15 yil arasi toplam is
deneyimine sahip katilimcilar 79 galisandan, 16-20 yil arasi toplam is deneyimine sahip
katilimcilar 34 ¢alisandan, 20 yil ve {izeri toplam is deneyimine sahip katilimcilar 65
calisandan olugmaktadir. Katilimcilarimizin ¢ogu %28,6 oran ile 5 yil ve asagis1 toplam
is deneyimine sahip katilimcilardan olusmaktadir.

Katilimcilarin arastirmanin yapildigr isletmelerdeki toplam g¢alisma siirelerine
gore de dagilimlar tespit edilmistir. Ankete katilan 406 katilimcidan 8 katilimc1 mevcut
isletmedeki toplam c¢alisma siiresi kismin1 bos birakmistir, 398 katilimcinin mevcut
isletmedeki toplam caligma siiresi iizerinden dagilim incelenmistir. Calistiklart isletmede
5 yil ve alt1 ¢alisma siiresine sahip katilimcilar 244 ¢alisandan, 6-10 y1l arasi ¢alisma
siiresine sahip katilimcilar 85 calisandan, 11-15 yil arasi calisma siiresine sahip
katilimcilar 79 ¢alisandan olusmaktadir. 16 yil ve tizeri ¢alisma siiresine sahip katilimeilar
ise 44 ¢alisandan olugsmaktadir. Bulunduklar1 isletmede 5 yil ve alt1 ¢aligma siiresine sahip
katilimcilar %60,1 oran ile ¢cogunlukta olup 244 ¢alisandan olugmaktadir.

Katilimcilarin adliklara net aylik gelire gore de dagilimlari tespit edilmistir.
Ankete katilan 406 calisandan 5 calisan net aylik gelir kismin1 bos birakmistir, 401
calisanin net aylik geliri tizerinden dagilim incelenmistir. 1.000 TL — 2.000 TL aras1 net
aylik geliri olan 10 katilimci, 2.000 TL —4.000 TL aras1 net aylik geliri olan 146 katilimci,
4.000 TL — 6.000 TL net geliri olan 145 katilimci, 6.000 TL — 8.000 TL geliri olan 60
katilimei, 8.000 TL ve yukarist geliri olan 40 katilimcr arastirmaya katilmistir. Aylik net
2.000 TL- 4.000 TL gelire sahip katilimcilar 146 ¢alisan ile cogunlugu olusturmaktadir.

4.2. Guvenirlik Analizleri

Giivenirlik, olciilmesi istenen belli bir seyin dl¢timleri arasindaki kararlilik yani
stirekli olarak ayni degerleri almasi1 olarak ifade edilebilmektedir (Karasar, 2009).
Olgeklerin giivenirliginin hesaplanmasinda Cronbach Alpha (a) istatistiksel analizi
uygulanmustir. Olgeklere yonelik giivenirligin saglanmasi igin Cronbach Alpha
degerlerinin 0,70 ‘in {izerinde olmas1 gerekmektedir (Nunnally ve Bernstein, 1994).
Olgegin igsel tutarliligmin giivenirlik analizinde Cronbach Alpha katsayisi asagidaki
sekilde belirtilmektedir (Kayis, 2006):
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e 0.00<a0<0,40 ise olgek giivenilir degildir,

e 0,40 <a<0,60 ise dlgegin giivenirligi diisiiktiir,

e 0,60 <a<0,80 ise dlgcek oldukea giivenilirdir,

e 0,80 <a<1.00 ise olgek yiiksek diizeyde giivenilirdir.

Tablo 11 ‘de arastirma Olg¢eklerinin Cronbach Alpha katsayilar1 belirtilerek

giivenirlik analizi gosterilmistir.

Tablo 11.
Olceklerin Giivenirlik Analizi

Olcekler Ifade Cronbach Alpha (a)
Sayisi

Liderin Biling¢li Farkindalik Diizeyi 10 0,846

Doniisiimcii Liderlik 20 0,972

Covid — 19 Korkusu 10 0,901

Psikolojik Dayaniklilik 3 0,791

Calisan Iyi Olusu 18 0,929

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi 6 ifade iken giivenirligi yiikseltebilmek amaci ile
Olgekteki 1.3. ve 5. ifadeler analizden ¢ikartilmistir. Kalan ti¢ ifade analize tabi

tutulmustur. Analizden ¢ikartilan 6l¢ek ifadeleri su sekildedir:

-Ifade 1: Sikintili zamanlardan sonra kendimi ¢abucak toparlayabilirim.
-ifade 3: Stresli durumlardan sonra kendime gelmem uzun zaman almaz.

-ifade 5: Zor zamanlar1 ¢ok az sikintiyla atlatirim.

Giivenilirlik analizine goére arastirma kapsamindaki psikolojik dayaniklilik
Olceginin oldukga giivenilir; liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik, Covid
— 19 korkusu ile ¢alisan iyi olusu dlceklerinin ise yliksek diizeyde giivenilir oldugu tespit

edilmistir.
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4.3. Kesfedici Faktor Analizi

Kesfedici faktor analizi; birbiri ile yiiksek iligki diizeyine sahip fazla sayida
degiskeni kavramsal olarak anlamli alt boyutlara indirgemek amaci ile 6lgeklere iligkin
faktorleri belirlemede yaygin olarak kullanilan istatistiksel yontemlerden bir tanesidir
(Giiler & Keskin, 2019). Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin yapilarinin gegerliliklerinin
kanitlanmast amaci ile kesfedici faktor analizi yontemi kullanilmistir. Boyut
indirgemenin en yaygin uygulamasi olan kesfedici faktor analizinin amaci; veri setini
kiiciilterek daha kolay ifade edilebilecek diizeye getirmesidir (Brown, J. D., 2009).

Faktor analizine baglamadan once degiskenler arasinda anlamli korelasyonlarin
olup olmadig1 kontrol edilmelidir. Korelasyon matrisinde diger degiskenler ile anlamli
korelasyon igermeyen degiskenler var ise bu degiskenler faktor analizinin disinda
birakilmalidir (Giiler & Keskin, 2019).

Faktor analizinde amag¢ degisken sayisim1 indirgemek ve degiskenler arasi
iliskilerdeki yapiy1 ortaya cikartmaktir. Faktor analizinde dort temel asama yer
almaktadir. Bunlar; veri setinin faktdor analizi i¢in uygun olup olmadiginin
degerlendirilmesi, faktorlerin elde edilmesi, faktorlerin rotasyonu ve faktorlerin
isimlendirilmesi asamalaridir. Faktor analizinin birinci asamasi olan veri setinin faktor
analizi i¢in uygunlugunun degerlendirilmesi ise ii¢ farkli yontemle; tiim degiskenler icin
korelasyon matrisi olusturulmasi, Bartlett testi ve (KMO) Kaiser-Meyer-Olkin testi
kullanilarak gergeklestirilir (Kalayci, 2009). Arastirma gergevesinde veri setinin faktor
analizine uygunlugunun tespiti amaciyla korelasyon matrisi incelenecek, KMO testi ve
Bartlett kiiresellik testi uygulanacaktir.

Bir veri grubuna faktor analizi uygulamadan once veri yapisinin faktor analizi i¢in
uygun olup olmadigini degerlendirmek iizere Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ile Barlett
Kiiresellik testi yapilmalidir. Kaiser-Meyer-Olkin degeri 6lgekteki her bir degiskenin,
diger degiskenler tarafindan tahmin edilebilme giicilinii ifade etmektedir. KMO degerinin
0,60’a esit veya 0,60’ dan biiyiik olmasi beklenilir. Barlett Testi ise degiskenler arasindaki
iligskilerin anlamlilik diizeyini ifade etmektedir. Barlett testinin anlamli (p<0.5) sonug
vermesi verilerin faktor analizine uygunlugunu gosterir (Field, 2009).

Veri grubunun faktdr analizine uygunlugu tespit edildikten sonra faktor analizine

gecis asamasinda dikkat edilmesi gereken bazi hususlar su sekildedir (Kalayci, 2009):
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e Analizde yer alan degiskenler ile toplam varyansin 2/3’iinilin agiklanmasi
gerekmektedir. Ozellikle sosyal bilim arastirmalarinda bu degere ulasabilmek
zor oldugu i¢in aciklanan varyansin 0,30 olmasi yeterli olabilmektedir.

e Elde edilen faktorlerin 6zdegeri birden biiyiik olmalidir.

e Her bir faktor i¢in ortak faktor varyanslarina bakilmasi gerekmektedir. Ortak
varyans, bir degiskenin diger degiskenlerle paylastig1 varyans miktaridir. Bu
degerler 0.50'nin tizerinde ise elde edilen faktor sayisinin yeterli olduguna
karar verilmektedir.

e  Faktor yiik degerlerinin mutlak deger olarak 0.30 ya da daha yiiksek olmasi

secim igin iyi bir kriter olarak nitelendirilmektedir.

Veri grubunun faktor analizine uygun olup olmadiginin tespitine yonelik KMO ve
Barlett Testi uygulanmis olup, arastirmada kullanilan 6l¢eklerin KMO ve Barlett Testi
Degerleri Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12.

Arastirma Olceklerinin KMO ve Barlett Testi Degerleri
Olcek Ad1 KMO Barlett Testi

Degeri
x df p
degeri

Liderin Bilingli Farkindahk 0,900 1370,718 45 ,000
Diizeyi
Doniisiimcii Liderlik 0,972 6410,767 190 ,000
Covid - 19 Korkusu 0,873 2366,629 45 ,000
Psikolojik Dayanikhihk 0,700 359,161 3 ,000
Calisan Iyi Olusu 0,927 3961,484 153 ,000

KMO testi sonuglarina gére bulunan degerler 0,60’ tan biiyiiktiir ve Barlett testleri
anlamli sonu¢ vermistir. Bu dogrultuda, mevcut veri grubunun ¢oklu normal dagilimh

ana kiitle oldugu ve faktor analizi yapilmasi i¢in uygun oldugu tespit edilmistir.

4.3.1. Liderin Bilin¢li Farkindahk Diizeyi Olcegi Faktor Analizi Bulgular

Arastirma kapsaminda liderin bilingli farkindalik diizeyini Slgmeye yonelik

kullanilan Feldman vd., (2007) tarafindan gelistirilen Biligsel ve Duyussal Farkindalik
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Olgegi (Cognitive and Affective Mindfulness Scale-Revised (CAMS-R) ) dért alt
boyuttan olusmaktadir. Literatiirde dort boyutla ifade edilen liderin bilingli farkindalik
diizeyinin, KOBI calisanlar1 ile yapilan arastirmamiz gercevesinde de simdiye kadar
bilinen yap1 ile uyumlu olup olmadigini belirleyebilmek i¢in kesfedici faktor analizi ile
yapt gegerligi kontrol edilmistir. Olgek verilerinin faktdr analizine uygunlugu KMO
orneklem yeterliligi ve Barlett kiiresellik testi neticesinde degerlendirilmistir. KMO
degeri ,900 olup, Barlett testi sonuglar1 da istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir
(x2=1370,718 ve p<0.0001). Her iki test sonucu degerlendirildiginde, liderin bilingli
farkindalik diizeyi 6l¢egine iliskin verilere faktor analizi yapilmasinin uygun oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 13.
Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi Faktor Analizi

Olcek Faktor Oz deger Aciklanan
Yiikii Varyans %

Liderin Bilin¢li Farkindahik Diizeyi

L.Faktor 4,808 48,032
9.Yo0neticim simdiki ana odaklanabilir. 797
1.Yoneticimin yaptigi seye odaklanmasi kolaydir. ,7196
7.Yoneticim diiglincelerini  yargilamadan onlarin ,786
farkina varmaya calisir.

8.Yoneticim sahip oldugu diisiince ve duygulart ,755
kabullenebilir.

10.Y6neticim uzun siire boyunca dikkatini tek bir 737
seye verebilir.

6.YOneticimin diistincelerini ve duygularini takip ,698
etmesi kendisi i¢in kolaydir.

4.Yoneticim o anda nasil hissettigini genelde ,676
oldukca detayl1 olarak tarif edebilir.

2.Y Oneticim duygusal aciya tahammdiil edebilir. ,676
II.Faktor 1,125 11,293
5.Yoneticimin dikkati kolaylikla dagilir. ® ;931
3.Yoneticim degistiremedigi seyleri kabul eder. ,634
TOPLAM 59,325

Temel Bilesenler Faktor Analizi ® Ters Kodlama 0,30’un tizerindeki faktor

yiikleri verilmistir.
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Liderin bilingli farkindalik diizeyi Olgeginin faktdr yapist belirlenirken
faktorlestirme yontemi olarak temel bilesenler analizi, dondiirme yontemi olarak ise
maksimum degiskenlik (varimax) yOntemi segilmistir. Faktor yiik degeri .30 kabul
diizeyinin altinda kalan ifadeye rastlanmamistir. Orijinal 6l¢ekte 6l¢ek ifadeleri dort alt
boyutta toplanirken, arastirmamizda 6lgek ifadeleri orijinal dlgekten farkli olarak iki alt
boyutta toplanmistir. Olcekte yer alan 10 ifade ve 6z degeri 1’in iizerinde olan iki faktor
toplam varyansin %59,32’sini agiklamaktadir. |. Faktor 8 ifadeden olugsmakta ve toplam
varyansin %48,03’linii agiklamaktadir., Il. Faktor 2 ifadeden olusmakta ve toplam
varyansin %11,29’unu agiklamaktadir.

Faktor analizi sonucu elde edilen faktorlerin orijinal 6lgekten farkl alt boyutlarda
toplanmasi sebebi ile liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeninin analizlerde ‘tek

boyut’ altinda ele alinmasina karar verilmistir.

4.3.2. Déniisiimeii Liderlik Olgegi Faktor Analizi Bulgular

Arastirma kapsaminda kullanilan Bass ve Avolio (1995) tarafindan gelistirilen
“Cok Faktorlii Liderlik Olgeginin” (MLQ 5X-Short) iki ana boyutundan “Déniisiimcii
Liderlik” boliimii dort alt boyuttan olusmaktadir. Literatlirde dort boyutla ifade edilen
doniisiimeii liderlik tarzinin, KOBI ¢alisanlari ile yapilan arastirmamiz cercevesinde de
simdiye kadar bilinen yap1 ile uyumlu olup olmadigini belirleyebilmek icin kesfedici
faktor analizi ile yap1 gecerligi kontrol edilmistir. Olgek verilerinin faktdr analizine
uygunlugu KMO orneklem yeterliligi ve Barlett kiiresellik testi neticesinde
degerlendirilmistir. KMO degeri ,972 olup, Barlett testi sonuglar1 da istatistiksel olarak
anlaml ¢ikmistir (¥2=6410.767 ve p<0.0001).Her iki test sonucu degerlendirildiginde,
dontisiimcti liderlik 6lcegine iliskin verilere faktor analizi yapilmasimin uygun oldugu

tespit edilmistir.
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Tablo 14.
Doniistimcti Liderlik Faktor Analizi

Olcek Faktor Oz Aciklanan
Yiikii deger Varyans %

Doniisiimcii Liderlik

I.Faktor 13,153 39,227
20.Yoneticimiz  ¢alisanlarin = giiglii  olduklar1  yonleri ,797
kesfederek bu yonlerini gelistirmeleri noktasinda onlari
yonlendirir.

19.Yoneticimiz astlarinin  yeteneklerini ve ihtiyaglarimi 789
dikkate alir.

16.Y Oneticimiz astlarini ‘yaraticilik’ konusunda ,787
cesaretlendirir.

18.Yoneticimiz calisanlarin bireysel farkliliklarini dikkate ,781
alir.

15.Y O6neticimiz astlarinin zihinsel yeteneklerini ,775
sergilemeleri i¢in uygun kosullar1 saglar.

17.Y 6neticimiz astlarini bireysel olarak gozlemlemek i¢in ,773
caba sarf eder.

13.Y6neticimiz islerin yapilis bigimi ve mevcut problemler 704
hakkinda yeni bakis a¢ilar1 olusturmamizi saglar.

12.Yoneticimiz bizi alisilmis ya da rutin  davranis ,700
kaliplarimiz1 sorgulamaya yonlendirir.

11.Y6neticimizin biz ¢alisanlarina ilham verme konusundaki ,687
becerileri ytiksektir.

14.Yoneticimiz calisanlarin is yerinde farkli goriisler ,671
aciklamalarina uygun ortam yaratir.

10.Yo6neticimiz bizi kurumdaki roliimiiziin ne kadar 6nemli ,650
oldugu konusunda ikna etmistir.

I1.Faktor 1,030 31,690
3.Yoneticimin emirleri ¢alisanlar tarafindan saygiyla ,798
karsilanir.

2.Y oneticim verdigi emirlerde ahlaki degerleri gozetir. , 791
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(Tablo 14. Devam)

1.Yoneticim astlarinin kendilerini iyi hissetmesine yardimc1 742

olur.

6.Y Oneticimle ¢alismaktan gurur duyuyorum. ,710
7.Y 6neticim ¢aligsanlarina giivenmektedir. ,696
5.YOneticim astlar1 i¢in iyi bir 6rnektir. ,681
8.YOneticimin ¢izdigi vizyona inantyorum. ,671
4.Y oneticim karizmatik 6zelliklere sahiptir. ,626

9.Y6neticim sembolleri ve sloganlari iyi kullanarak gii¢lii bir ,598
ortak amag¢ olusturur.

TOPLAM 70,917

Temel Bilesenler Faktor Analizi ® Ters Kodlama 0,30’un iizerindeki faktor yiikleri verilmistir.

Dontigiimceii 6lgeginin faktdr yapisi belirlenirken faktorlestirme yontemi olarak
temel bilesenler analizi, dondiirme yontemi olarak ise maksimum degiskenlik (varimax)
yontemi segilmistir. Faktor yiik degeri .30 kabul diizeyinin altinda kalan ifadeye
rastlanmamistir.  Orijinal Olcekte Olcek ifadeleri dort alt boyutta toplanirken,
arastirmamizda Olgek ifadeleri orijinal dlgekten farkli olarak iki alt boyutta toplanmuistir.
Olgekte yer alan 20 ifade ve 6z degeri 1’in iizerinde olan iki faktor toplam varyansin
%70,91’in1 agiklamaktadir. 1. Faktor 11 ifadeden olusmakta ve toplam varyansin
%39,22’sini agiklamaktadir. II. Faktor 9 ifadeden olugsmakta ve toplam varyansin
%31,69’unu aciklamaktadir.

Faktor analizi sonucu elde edilen faktorlerin orijinal 6lgekten farkl alt boyutlarda
toplanmasi sebebi ile doniisiimcii liderlik degiskeninin analizlerde iki boyut altinda ele
alinmasina karar verilmistir. 1. Faktor entelektiiel tesvik boyutu altinda ele alinirken, 2.

Faktor ideallestirilmis etki (karizma) alt boyutu adi altinda ele alinacaktir.

4.3.3. Covid — 19 Korkusu Ol¢egi Faktor Analizi Bulgular

Ahorsu vd., (2020) tarafindan gelistirilen ‘Covid-19 Korkusu Olgegi’ ile Durak
ve Senkal (2020) tarafindan gelistirilen ‘Cok Boyutlu Covid-19 Olgegi’ Slceklerinin
derlenmesi sonucu aragtirmamiz kapsaminda Covid-19 korkusu degigkeni iki alt boyuttan
olusmaktadir. Yap1 gecerligini test edebilmek amaci ile kesfedici faktor analizi

gerceklestirilmistir. Olgek verilerinin faktdr analizine uygunlugu KMO &rneklem
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yeterliligi ve Barlett kiiresellik testi neticesinde degerlendirilmigtir. KMO degeri ,873
olup, Barlett testi sonuglar1 da istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir (¥2=2366.629 ve
p<0.0001). Her iki test sonucu degerlendirildiginde, Covid-19 korkusu 6l¢egine iliskin

verilere faktor analizi yapilmasinin uygun oldugu tespit edilmistir.

Tablo 15.
Covid-19 Korkusu Faktor Analizi

Olcek Faktor Oz Aciklanan
Yiikii deger Varyans %

Covid - 19 Korkusu
I.Faktor : Covid — 19 Korkusu 5,361 35,142

6.Koronaviriise yakalanacagim korkusundan dolayr ,880
uyuyamiyorum.

7.Koronavirlise  yakalanacagimi  diislindiiglimde ,863
kalbim hizla ¢arpmaya baslhyor.

3.Koronaviriisii diisiindiigiimde ellerim soguk soguk ,854
terliyor.

5.Sosyal medyada koronaviriisle ilgili hikayeleri ve ,655
haberleri gordiigiimde gerilir veya endiselenirim.

1.Koronaviriisten (COVID-19) ¢ok korkuyorum. ,616

4. Koronaviriis nedeniyle hayatimi kaybetmekten ,615

korkuyorum.

II. Faktor : Covid — 19 a iliskin Diisiinceler 1,262 31,087
9.Bu salgin hayatimi1 tamamen degistirdi. , 793

8.Bu salginin yasamim tiizerinde ciddi etkileri var. ,781

9.Bu salgindan sonra higbir sey eskisi gibi olmayacak ,726

2.Koronaviriisii diisiinmek beni rahatsiz ediyor. ,641

TOPLAM 66,229

Temel Bilesenler Faktdr Analizi ® Ters Kodlama 0,30’un tizerindeki faktor yiikleri verilmistir.

Covid-19 Korkusu 6lgeginin faktor yapisi belirlenirken faktorlestirme yontemi
olarak temel bilesenler analizi, dondiirme yontemi olarak ise maksimum degiskenlik
(varimax) yontemi secilmistir. Faktor yiik degeri .30 kabul diizeyinin altinda kalan
ifadeye rastlanmamuistir. Orijinal 6lgekle paralel olarak 6l¢ek ifadelerinin iki alt boyutta
toplandig1 goriilmiistiir. Bu alt boyutlar, Covid — 19 korkusu alt boyutu ile, Covid — 719 ‘a
iligkin diigiinceler alt boyutlaridir. Yalnizca, orijinal 6l¢ekte Covid — 19 korkusu alt
boyutunda yer alan 2. Ifade: ‘Koronaviriisii diisinmek beni rahatsiz ediyor’ ifadesi

aragtirmamizda Covid-19 ‘a iligkin diisiinceler alt boyutunda yer almistir. Bu ifade Covid-



78

19’a yonelik duygu ve diisiinceyi igermesi sebebi ile katilimcilar tarafindan Covid-/9’a
iligkin diistinceler boyutuna yakin goriilmiis olup, drneklemimize uygunluk agisindan
Covid-19’a iliskin diisiinceler boyutunda kabul edilebilir. Olgekte yer alan 10 ifade ve 6z
degeri 1’in ilizerinde olan iki faktér toplam varyansin %66,229°unu agiklamaktadir. 1.
Faktor olan Covid -19 korkusu, 6 ifadeden olugsmakta ve toplam varyansin %35,14’{inii
aciklamaktadir. II. Faktor olan Covid-19 a iliskin diisiinceler 4 ifadeden olusmakta ve

toplam varyansin %31,08’ini agiklamaktadir.

4.3.4. Psikolojik Dayamiklihk Olg¢egi Faktor Analizi Bulgular

Arastirma kapsaminda kullanilan Smith vd., (2008) tarafindan gelistirilen kisa
psikolojik dayaniklilik Olgegi tek alt boyuttan olusmaktadir. Psikolojik dayaniklilik
degiskeninin KOBI ¢alisanlar1 ile yapilan arastirmamiz cercevesinde de bu yapr ile
uyumlu olup olmadigimi belirleyebilmek amaci ile kesfedici faktor analizi ile yapi
gecerligi kontrol edilmistir. Olcek verilerinin faktdr analizine uygunlugu KMO 6rneklem
yeterliligi ve Barlett kiiresellik testi neticesinde degerlendirilmistir. KMO degeri ,700
olup, Barlett testi sonuglar1 da istatistiksel olarak anlamli ¢ikmustir (y2=359.161ve
p<0.0001). Her iki test sonucu degerlendirildiginde, psikolojik dayaniklilik 6lgegine
iligkin verilere faktor analizi yapilmasimin uygun oldugu tespit edilmistir.

Giivenirlik analizi bdliimiinde orjinali 6 ifade olan psikolojik dayaniklilik
Olceginin giivenirliginin ylikseltilmesi amaci ile Olgekteki 1. 3.5. ifadelerin analizden
cikartildig1 ifade edilmisti. Bu kapsamda {i¢ ifade analize tabi tutulmus, ayrica 6l¢ekteki
2. 4. ve 6. ifadeler ters kodlanarak kesfedici faktor analizi ger¢eklestirilmistir.
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Tablo 16.
Psikolojik Dayanmiklilik Faktor Analizi

Olcek Faktor Oz Aciklanan
Yiikii deger Varyans %

Psikolojik Dayanikhihik

I.Faktor 2,116 70,529
4.Koti bir seyler oldugunda bunu atlatmak benim i¢in ,864

zordur. ®

2.Stresli  olaylarin {istesinden gelmekte gii¢lik ,836

cekerim. ®

6.Hayatimdaki olumsuzluklarin etkisinden kurtulmam ,819

uzun zaman alir. ®
TOPLAM 70,529

Temel Bilesenler Faktor Analizi ® Ters Kodlama 0,30’un {izerindeki faktor yiikleri verilmistir.

Psikolojik o6l¢eginin faktor yapisi belirlenirken faktorlestirme yontemi olarak
temel bilesenler analizi, dondiirme yontemi olarak ise maksimum degiskenlik (varimax)
yontemi se¢ilmistir. Faktor yiikk degeri .30 kabul diizeyinin altinda kalan ifadeye
rastlanmamistir.  Orijinal Olgekle paralel olarak o6l¢ek ifadeleri tek bir boyutta
toplanmustir. Olgekte yer alan ii¢ ifade ve 6z degeri 1’in iizerinde olan faktdr toplam

varyansin %70,52’sini a¢iklamaktadir.

4.3.5. Cahisan Iyi Olusu Olcegi Faktor Analizi Bulgular

Arastirma kapsaminda kullanilan Zheng vd., (2015) tarafindan gelistirilen ¢alisan
1yi olusu 6l¢egi lic alt boyuttan olugsmaktadir. Literatiirde {i¢c boyutla ifade edilen ¢alisan
iyi olusunun, KOBI calisanlar1 ile yapilan arastirmanmiz cercevesinde de simdiye kadar
bilinen yap1 ile uyumlu olup olmadigini belirleyebilmek icin kesfedici faktor analizi ile
yapt gecerligi kontrol edilmistir. Olgek verilerinin faktdr analizine uygunlugu KMO
orneklem yeterliligi ve Barlett kiiresellik testi neticesinde degerlendirilmistir. KMO
degeri ,927 olup, Barlett testi sonuglari da istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir
(x2=3961.484 ve p<0.0001). Her iki test sonucu degerlendirildiginde, ¢alisan iyi olusu

Olcegine iliskin verilere faktor analizi yapilmasinin uygun oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 17.
Calisan Lyi Olusu Faktor Analizi

Olcek Faktor Oz Aciklanan
Yiikii deger Varyans %
Calisan iyi Olusu 8,283 23,360

I.Faktor: Oznel Iyi Olus

2.Hayatimin bircok alaninda hayallerime ulasmaya ,840

yakinim

3.Cogu zaman kendimi ger¢ekten mutlu hissediyorum. ,808
1.Kendimi hayatimdan memnun hissediyorum. 73
5.Hayatim ¢ok eglenceli 71
4.Hayatta genel durumum iyi 152
6.Diinyaya bir daha gelsem hayatima dair pek bir sey ,618
degistirmezdim.

II.Faktor: is Yeri iyi Olusu 1,931 20,336
8.Genel olarak mevcut isimden olduk¢a memnunum. ,809
9.Isimden ciddi keyif aliyorum. , 769
7.1s hayatimdaki sorumluluklarimdan memnunum. 741
10.Isimi zenginlestirmenin her zaman bir yolunu bulurum. ,580
17.1sim igin esnek calisma saatleri yapmada iyiyimdir. ,557
11.1sim benim i¢in anlaml1 bir deneyimdir. 534

12.Mevcut isimdeki kazanimlarimdan dolay1 kendimi ,529
memnun hissediyorum.

II1. Faktor: Psikolojik Iyi Olus 1,112 19,230
14.Giinliik isleri iyi1 bir sekilde idare ediyorum. ,813
13.Kendimi yetiskin bir birey olarak goriiyorum. 75

15.Genellikle kendimi iyi hissediyorum ve kendime ,708

giivenim var.

18.Ailem ve arkadaslarimla birbirimizi daha 1iyi ,559

anlayabilmemiz i¢in derin sohbetler etmeyi seviyorum.

16.Insanlar, kendilerine zaman ayirmaya istekli oldugumu 485

diistiniir.

TOPLAM 62,927

Temel Bilesenler Faktdr Analizi ® Ters Kodlama 0,30’un tizerindeki faktor yiikleri verilmistir.

Calisan 1iyi olusu 6lgeginin faktdr yapist belirlenirken faktorlestirme yontemi
olarak temel bilesenler analizi, dondiirme yontemi olarak ise maksimum degiskenlik
(varimax) yontemi secilmistir. Faktor yiik degeri .30 kabul diizeyinin altinda kalan
ifadeye rastlanmamistir. Orijinal Slgekle paralel olarak 6lgek ifadelerinin {i¢ alt boyutta

toplandig1 gortilmistiir. Bu alt boyutlar, 6znel iyi olus, is yeri iyi olusu ve psikolojik iyi
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olus boyutlaridir. Yalnizca, orijinal 6l¢ekte psikolojik iyi olus alt boyutunda yer alan 17.
Ifade: ‘Isim i¢in esnek ¢alisma saatleri yapmada iyiyimdir’ ifadesi arastirmamizda is yeri
iyi olusu alt boyutunda yer almistir. Bu ifade de is yerine iliskin duygulan
barindirdigindan katilimcilar tarafindan i yeri iyi olusu boyutuna yakin goriilmiis olup,
orneklemimize uygunluk acisindan is yeri iyi olusu boyutunda kabul edilebilir. Olgekte
yer alan 18 ifade ve 6z degeri 1’in lizerinde olan {i¢ faktor toplam varyansin %62,92’sini
aciklamaktadir. 1. Faktor olan oznel iyi olus, 6 ifadeden olusmakta ve toplam varyansin
%23,36’s1n1 agiklamaktadir. II. Faktor olan is yeri iyi olusu 7 ifadeden olusmakta ve
toplam varyansin %20,33’iinii agiklamaktadir. III. Faktor olan psikolojik iyi olus 5
ifadeden olusmakta ve toplam varyansin %19,23’{inii agiklamaktadir.

Faktor analizi sonucu elde edilen faktorler orijinal Olcek yapist ile paralel
cikmigtir. Fakat arastirma modelimizin karmasiklasmamasi adina calisan iyi olusu
degiskeninin analizlerde ‘tek boyut’ altinda ele alinmasina karar verilmistir.

Aragtirmalarda farkli degiskenlere iliskin degerlendirmelerin ayni1 degerlendirici
tarafindan ayn1 zaman diliminde yapilmasi ortak yontem varyansi sorununu dogurabilir
(Malhotra vd., 2006). Ortak yontem varyansi egilimi, ilk faktoriin varyansin biiyiik
bolimiinii tek basmma agiklamasi veya analiz sonucunda tek faktoriin ¢ikmasi ile
olusabilmektedir (Podsakoff vd., 2003). Arastirma degiskenlerinin faktor analizi
sonucuna gore 6z degeri birden yiiksek boyutlar tespit edilmis olup, ilk faktorlerin
varyansin onemli kismimi tek bagina agiklamadigi gortilmiistiir. Bu sonug neticesinde

arastirmada ortak varyans sorunu olmadig1 saptanmistir.

4.4, Giincellenen Arastirma Modeli ve Hipotezler

Gergeklestirilen kesfedici faktorler analizi sonucunda, liderin bilingli farkindalik
diizeyi ile doniistimcii liderlik degiskenlerine ait 6l¢ekler orjinalinden farkli alt boyutlar
ile ortaya ¢ikmistir. Faktor analizi neticesinde belirlenen, arastirmanin yeni modeli Sekil

2’deki gibi ortaya ¢ikmustir:
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Covid - 19 Korkusu

(Diizenleyici Degisken)

Liderin Bilingli v Psikolojik Dayamklihk

Farkindalhik Diizeyi Hsa, Hsp, Hsc, Hsg

Déniisiimcii Liderlik _,/ Calisan Iyi Olusu

Entelektiiel Tesvik Hy Ho, Ha Hza Hab, Ha, Haa Hap, Hac, Oznel lyi Olus
Ideallestirilmis Etki Had, Hae, Har, Hag, Han Is Yeri Iyi Olusu
(Karizma) Psikolojik Iyi Olus

(Bagimsiz Degiskenler) (Bagimh Degiskenler)

Sekil 2. Arastirmanin Yeni Modeli

Arastirma modelimizde liderin bilingli farkindalik diizeyi ve donKesfedici faktor
analizi neticesinde arastirmanin modeli giincellenmistir. Ilk arastirma modelinden farkli
olarak doniistimcii liderlik tarzi faktorlerin en yogun toplandigi alt boyutlar olan

entelektiiel tesvik ve ideallestirilmis etki (karizma) alt boyutlar ile ele alinacaktir.
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Tablo 18.

Giincel Arastirma Hipotezleri

Hi . Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Psikolojik Dayaniklilik iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardur.

H. . Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyinin  Calisan Iyi Olusu iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardur.

Hz : Déniistimcii Liderligin Psikolojik Dayanikiilik tizerinde istatistiksel olarak
anlaml bir etkisi vardir.

Haa: Doniisiimcii  Liderligin Entelektiiel Tesvik Alt Boyutunun Psikolojik
Dayaniklilik tizerinde istatistiksel olarak anlamii bir etkisi vardur.

Hasb: Doéniisiimcii Liderligin Ideallestirilmis Etki (Karizma) Alt Boyutunun
Psikolojik Dayanikiilik iizerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi vardir.

Hs . Déniisiimcii Liderligin - Calisan Iyi Olusu iizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi vardir.

Haa: Déniisiimcii Liderligin Entelektiiel Tesvik Alt Boyutunun Calisan Iyi Olusu
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardur.

Hab: Déniisiimcii Liderligin Ideallestivilmis Etki (Karizma) Alt Boyutunun
Calisan Iyi Olusu iizerinde istatistiksel olarak anlamlz bir etkisi vardir.

Hac: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus
Alt Boyutu zizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardur.

Hag: Doniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Oznel Lyi Olus Alt Boyutu
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardur.

Hae: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun Is Yeri Iyi
Olusu Alt Boyutu iizerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi vardir.

Has - Doniisiimeii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Is Yeri Iyi Olusu Alt Boyutu
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardur.

Hag: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi
Olus Alt Boyutu iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

Han: Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus Alt Boyutu
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardur.

Hsa: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayaniklilik arasindaki
iliskide Covid — 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

Hsy . Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Calisan lyi Olusu arasindaki
iliskide Covid — 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

Hsc: Déniisiimcii Liderlik ile Psikolojik Dayamiklilik arasindaki iliskide Covid
— 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

Hsq . Déniisiimcii Liderlik ile Calisan Lyi Olusu arasindaki iliskide Covid — 19
Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

4.5. Korelasyon Analizi

Degiskenler arasinda bir iliskinin varligt neden — sonug¢ iligkisinden

kaynaklanmaktadir. Korelasyon katsayist degiskenler arasinda bir iligkinin olup
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olmadigy, iligski var ise bu iliskininin yonii ve kuvveti hakkinda bilgi verir (Giirbiiz ve
Sahin, 2015). Korelasyon analizinde iki degiskenin birlikte degisme derecesi Pearson
korelasyon katsayisi ile hesaplanmaktadir. Pearson korelasyon katsayisinin 0,00- 0,25
arasinda olmasi iliskinin ¢ok zayif, 0,26-0,49 arasinda olmasi zayif, 0,50-0,69 arasinda
olmasi orta diizey, 0,70-0,89 arasinda olmasi yiiksek diizey, 0,90-100 arasinda olmasi ise
cok yiiksek diizeyde bir iligkinin varligin1 gdstermektedir. Cikarsan mi giiglii iliski
boyutunu yazsan. (Kalayc1, 2009).

Aragtirma degiskenleri ve alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan
korelasyon analizi sonuglari Tablo 19’da verilmistir. Korelasyon analizi sonucunda
arastirma degiskenleri arasinda farkli diizeyde birgok iliski saptanmigtir. Korelasyon
analizi degerlendirildiginde degiskenlerin biiyiik ¢ogunlugu arasinda giiglii diizeyde

(p<0,01) iliski oldugu saptanmaistir.

Tablo 19.
Arastirma Degiskenleri Arasi Korelasyon Tablosu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.Liderin Bilingli 1
Farkindalik Diizeyi
2.Dontisiimeti Liderlik J767*%* 1
2a.Entelektiiel Tegvik ,725*%*  968** 1
2b.Ideallestirilmis ,745%*  950**  841** ]
Etki (karizma)
3.Covid-19 Korkusu ,015 ,088 ,119* 052 1
4.Psikolojik Dayaniklilik ,073 ,093 ,080 ,102* - 1
,260**
5.Calisan Iyi Olusu AB5**  503**  B16**  487** |122*  232** 1
5a.0znel lyi Olus ,386%*  407**  422*%*  369** 126*  ,209** 843** 1
5b.1s Yeri Iyi Olusu A48**  495%*  506**  478** 101*  |155** | 901** 596** 1
5c.Psikolojik Tyi Olus ,302*%*  363** 350** 392** | 082* ,250** ,809** 500** ,684** 1

** korelasyon p<0,01 derecesinde anlamli
* korelasyon p<0,05 derecesinde anlamli
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Liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeni ile doniisiimcii liderlik degiskeni
arasinda anlaml ve giiclii diizeyde bir iligki oldugu tespit edilmistir (r=0,767, p<0,01).
.Liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeni doniisiimcii liderlik degiskenin alt
boyutlarindan entelektiiel tesvik boyutu (r=0,725, p<0,01) ve ideallestirilmis etki boyutu
(r=0,745, p<0,01) ile anlaml1 ve yiiksek diizeyde iliskiye sahiptir.

Liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeni ile Covid — 19 korkusu ve psikolojik
dayaniklilik degiskeni arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski olmadigi
gorilmistiir. Liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeni ile ¢alisan iyi olusu degiskeni
arasinda anlamli ve gii¢lii bir iligki oldugu bulgulanmistir (r=0,455, p<0,01). Liderin
bilin¢li farkindalik diizeyi degiskeni calisan iyi olusu alt boyutlarindan 6znel iyi olus
boyutu (r=0,386, p<0,01), is yeri iyi olusu boyutu (r=0,448, p<0,01), psikolojik iyi olus
boyutu (r=0,302, p<0,01) ile anlaml1 ve giiglii iliski igerisindedir.

Dontigiimeii liderlik degiskeni ile Covid — 19 korkusu ve psikolojik dayaniklilik
degiskeni arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iligki olmadigi goriilmiistiir.
Doniistimcii liderlik degiskeni ile ¢alisan iyi olusu degiskeni arasinda anlamli ve giicli
diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir (r=0,503, p<0,01). Doéniisiimcii liderlik
degiskeni calisan iyi olusu alt boyutlarindan 6znel iyi olus boyutu (r=0,407, p<0,01), is
yeri iyi olusu boyutu (r=0,495, p<0,01), psikolojik iyi olus boyutu (r=0,363, p<0,01) ile
anlamli ve gii¢lii iliski icerisindedir.

Covid-19 korkusu degiskeni ile psikolojik dayaniklilik degiskeni arasinda negatif
yonlii ve anlamli iliski oldugu goriilmiistiir (r=-0,260, p<0,01). Covid-19 korkusu
degiskeni ile ¢alisan 1yi olusu degiskeni arasinda anlamli ve zayif diizeyde iliski oldugu
tespit edilmistir (r=0,122, p<0,05). Covid-19 korkusu degiskeni ¢alisan iyi olusu alt
boyutlarindan 6znel iyi olus boyutu (r=0,126, p<0,05), is yeri iyi olusu boyutu (r=0,101,
p<0,05), psikolojik iyi olus boyutu (r=0,082, p<0,05) ile anlaml1 ve zayif diizeyde iliski
igerisindedir.

Psikolojik dayaniklilik degiskeni ile ¢alisan iyi olusu degiskeni arasinda anlamli
ve giigli diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir (r=0,232, p<0,01). Psikolojik
dayaniklilik degiskeni ¢aligan iyi olusu alt boyutlarindan 6znel iyi olug boyutu (r=0,209,
p<0,01), is yeri iyi olusu boyutu (r=0,155, p<0,05), psikolojik iyi olus boyutu (r=0,250,

p<0,01) ile anlamli ve giiclii iliski igerisindedir.
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4.6. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bir bagimli degisken ile bir ya da birden fazla bagimsiz
degisken arasindaki iligkinin yonlinii nedensellik iliskisi kapsaminda agiklayan
istatistiksel bir analiz yontemidir (Kiigiiksille, 2006). Tek bir bagimsiz degiskenin
kullanildig1 regresyon tek degiskenli regresyon analizi olarak adlandirilirken, birden fazla
bagimsiz degiskenin kullanildigi regresyon ise ¢ok degiskenli regresyon analizi olarak
adlandirilir. Regresyon analizi genel olarak su sorulara yanit aramada kullanilabilir

(Coskun vd., 2007):

e Bagimli degiskendeki degisimin 6nemli bir kismi bagimsiz degiskenler
tarafindan aciklanabilir mi?

e Bagiml degiskendeki degisimin ne kadar1 bagimsiz degiskenler tarafindan
agiklanabilir?

e Degiskenler arasinda ne tiir bir iliski mevcuttur?

e Bagiml degiskene ait ileriye yonelik degerleri tahmin etmek miimkiin miidiir
ve nasil tahmin edilmelidir?

e Belirli kosullarin kontrol edilmesi durumunda, spesifik bir degisken ya da
degiskenler grubunun diger degisken ya da degiskenler lizerindeki etkisi nedir

ve bu etki nasil degismektedir?

Regresyon analizinde, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni agiklarken,
bagimsiz degiskenler arasinda kuvvetli iligskiler olmamasi1 gerekmektedir. Bagimsiz
degiskenler arasinda dogrusal ya da dogrusala yakin iliski mevcut ise ¢oklu baglanti
problemi ortaya ¢ikmaktadir. Coklu dogrusallik probleminin tespitine yonelik Tolerance
ve VIF degerleri incelenmelidir. VIF degeri 1/tolerance olacak sekilde hesaplanmaktadir
ve analizdeki VIF degerlerinin 10’dan biiyiikk olmamasi beklenmektedir (VIF<10) (Hair
vd., 2014).

4.6.1. Liderin Bilingli Farkindahk Diizeyinin Psikolojik Dayamkhhk Uzerindeki
Etkisi

Bu bolimde liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeninin psikolojik
dayaniklilik {izerindeki etkisi arastirilmigtir. Calisanlar tarafindan algilanan liderin

bilin¢li farkindalik diizeyi bagimsiz, ¢alisanlarin psikolojik dayanikliligi ise bagiml
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degisken olarak ele alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Yapilan
regresyon analizi sonucuna gore modelin anlamli olmadigi goriilmistiir (F:1,987;
p>0,05). VIF degeri incelendiginde ¢oklu dogrusallik probleminin olmadigi
gorilmektedir (VIF<10). Liderin bilingli farkindalik diizeyinin, psikolojik dayaniklilik
tizerinde etkisi oldugu sdylenememektedir. Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni
aciklama oram1 R? = 0,005 olarak bulunmustur. Bu sonug liderin bilingli farkindalik
diizeyindeki degisimin, % 0,5’inin psikolojik dayaniklik diizeyini aciklanabilecegini
ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Hi hipotezi test edilmistir. Analiz
sonucuna gore; ‘Hi hipotezi: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Psikolojik
Dayaniklilik iizerinde anlamli bir etkisi vardir’ reddedilmistir. Regresyon analizi

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 20°de gosterilmistir.

Tablo 20.

Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayaniklilik Regresyon Analizi

Sonuglar

R?= 0,005 Std. Olmayan  Standart Dogrusallik

Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata

Sabit Terim 3,419 ,191 15,779 ,000

Liderin ,072 ,051 ,073 1,410 ,159 1,000 1,000

Bilingli

Farkindahk

Diizeyi

Bagimli Degigken: Psikolojik Dayaniklilik; F:1,987

4.6.2. Liderin Bilincli Farkindahk Diizeyinin Calisan Iyi Olusu Uzerindeki EtKisi

Bu boliimde liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeninin calisan iyi olusu
tizerindeki etkisi arastirilmistir. Caligsanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik
diizeyi bagimsiz, calisan iyi olusu ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit
dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde c¢oklu
dogrusallik probleminin olmadig1 goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi
sonucuna gore modelin anlamli oldugu goriilmiistiir (F:96,879; p=0,000). Analiz
sonucuna gore, liderin bilingli farkindalik diizeyinin, ¢alisan iyi olusu tizerinde etKisi

oldugu tespit edilmistir (p<<0,05). Liderin bilin¢li farkindalik diizeyi ile ¢alisan 1yi olusu
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arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur (B =0,455 ; p<0,05). Bagimsiz
degiskenin bagimli degiskeni agiklama oran1 R? = 0,207 olarak bulunmustur. Bu sonug
liderin bilingli farkindalik diizeyindeki degisimin, %20,7’sinin ¢alisan iyi olusunu
aciklanabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Hz hipotezi test
edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘H> hipotezi : Liderin Bilin¢li Farkindalitk Diizeyinin
Calisan Lyi Olusu iizerinde anlaml bir etkisi vardir’ kabul edilmistir. Regresyon analizi

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21.

Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusu Regresyon Analizi Sonuglar:
R?= 0,207 Std. Olmayan  Standart Dogrusallik

Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata

Sabit Terim 2,049 ,170 12,059 ,000
Liderin ,448 ,046 ,455 9,843 ,000 1,000 1,000
Bilingli
Farkindahk
Diizeyi

Bagimli Degisken: Calisan lyi Olusu; F:96,879

4.6.3. Déniisiimeii Liderligin Psikolojik Dayamkliik Uzerindeki Etkisi

Bu béliimde dontigiimcii liderlik degiskeninin psikolojik dayaniklilik tizerindeki
etkisi arastirllmigtir. Calisanlar tarafindan algilanan liderin doniisiimcii liderlik tarzi
bagimsiz, ¢alisanlarin psikolojik dayaniklilig1 ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve
basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde
coklu dogrusallik probleminin olmadigi goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon
analizi sonucuna gore modelin anlamli olmadig1 goriilmiistir (F:3,215 ; p>0,05).
Dontigiimeti liderligin, psikolojik dayaniklilik {izerinde etkisi oldugu sdylenememektedir.
Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama oran1 R? = 0,009 olarak bulunmustur.
Bu sonu¢ doniisimcii liderlikteki degisimin, %9’unun psikolojik dayaniklilig
aciklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Hs hipotezi test
edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Hs hipotezi : Déniisiimcii Liderligin  Psikolojik
Dayanikhilik iizerinde anlamli bir etkisi vardir’ reddedilmistir. Regresyon analizi

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 22°de gosterilmistir.
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Tablo 22.
Doniisiimcti Liderlik ile Psikolojik Dayaniklilik Regresyon Analizi Sonuglar
R?= 0,009 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata
Sabit Terim 2,986 ,165 18,126 ,000
Doniisiimcii  ,075 ,042 ,093 1,793 ,074 1,000 1,000
Liderlik

Bagimli Degisken: Psikolojik Dayaniklilik; F:3,215

4.6.4. Doniisiimcii Liderligin Entelektiiel Tesvik Alt Boyutunun Psikolojik
Dayamklihk Uzerindeki Etkisi

Bu boéliimde doniisiimcii liderlik degiskeninin entelektiiel tesvik alt boyutunun,
psikolojik dayaniklilik {izerindeki etkisi arastirilmistir. Calisanlar tarafindan algilanan
dontigimcti liderligin entelektiiel tesvik boyutu bagimsiz, c¢alisanlarin psikolojik
dayaniklilig1 ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi
uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde c¢oklu dogrusallik probleminin
olmadigi gorilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi sonucuna gére modelin
anlamli olmadig1 goriilmiistiir (F:2,389; p>0,05). Déniisiimcii liderligin entelektiiel tesvik
alt boyutunun, psikolojik dayamiklilik tizerinde etkisi oldugu sdylenememektedir.
Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama oran1 R? = 0,006 olarak bulunmustur.
Bu sonu¢ doniisiimcii liderligin entelektiiel tesvik boyutundaki degisimin, %6’ sinin
psikolojik dayanikliligi agiklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi
ile Hsa hipotezi test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Hsa hipotezi : Doniisiimcii
Liderligin Entelektiiel Tesvik Alt Boyutunun Psikolojik Dayanikiilik iizerinde anlamli bir
etkisi vardir’ reddedilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo

23’de gosterilmistir.
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Tablo 23.
Doniisiimcti  Liderligin  Entelektiiel Tesvik Alt Boyutu ile Psikolojik Dayaniklilik

Regresyon Analizi Sonuglar

R?= 0,006 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri  Tolerans VIF
hata
Sabit 3,449 230 14,966 ,000
Terim
Entelektiiel ,106 ,069 ,080 1546 123 1,000 1,000
Tesvik

Bagimli Degisken: Psikolojik Dayaniklilik; F:2,389

4.6.5. Doniisiimcii Liderligin ideallestirilmis Etki (Karizma) Alt Boyutunun
Psikolojik Dayamklilik Uzerindeki EtKisi

Bu béliimde doniisiimceii liderlik degiskeninin ideallestirilmis etki (karizma) alt
boyutunun, psikolojik dayaniklilik tizerindeki etkisi arastirilmigtir. Dontistimcii liderligin
ideallestirilmis etki alt boyutu bagimsiz, ¢alisanlarin psikolojik dayaniklilig1 ise bagimli
degisken olarak ele alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki
VIF degeri incelendiginde c¢oklu dogrusallik probleminin olmadigi goriilmektedir
(VIF<10). Yapilan regresyon analizi sonucuna gore modelin anlamli olmadigi
gorilmiistiir (F:3,891; p>0,05). Doniisiimci liderligin ideallestirilmis etki alt boyutunun,
psikolojik dayaniklilik iizerinde etkisi oldugu sdylenememektedir. Bagimsiz degiskenin
bagimli degiskeni agiklama oran1 R? = 0,008 olarak bulunmustur. Bu sonu¢ déniisiimcii
liderligin ideallestirilmis etki alt boyutundaki degisimin, %8’inin psikolojik dayaniklilig
aciklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Hsp hipotezi test
edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Hab hipotezi : Déniisiimcii Liderligin Ideallestirilmis
Etki Alt Boyutunun  Psikolojik Dayaniklilik itizerinde anlamli bir etkisi vardwr’
reddedilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 24’de

gosterilmistir.
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Tablo 24.
Déniigiimcii Liderligin Ideallestirilmis Etki Alt Boyutu ile Psikolojik Dayamiklilik

Regresyon Analizi Sonuglar

R?= 0,008 Std. Olmayan  Standart Dogrusallik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata

Sabit 2,955  ,166 17,768 ,000

Terim

Entelektiiel ,082 ,042 ,102 1,972 049 1,000 1,000

Tesvik

Bagimli Degisken: Psikolojik Dayaniklilik; F:3,891

4.6.6. Doniisiimcii Liderligin Cahsan Iyi Olusu Uzerindeki Etkisi

Bu boliimde ¢alisanlar tarafindan algilanan dontisiimcii liderlik degiskeninin
calisan iyi olusu tizerindeki etkisi arastirilmistir. Dontistimcii liderlik bagimsiz, ¢alisan
iyl olusu ise bagimlh degisken olarak ele alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi
uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde ¢oklu dogrusallik probleminin
olmadigi goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi sonucuna gére modelin
anlamli oldugu goriilmistir (F:124,759; p=0,000). Analiz sonucuna gore, doniisimcii
liderligin, calisan iyi olusu iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir (p<<0,05). Doniistimcii
liderlik ile caligan iyi olusu arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligki saptanmistir (B
=0,503; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama oran1 R? = 0,253
olarak bulunmustur. Bu sonug¢ dontistimcii liderlikteki degisimin, % 25,3 {iniin ¢alisan iy1
olusunu agiklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Ha hipotezi
test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Ha hipotezi : Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi
Olusu tizerinde anlamly etkisi vardir’ kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde

edilen bulgular Tablo 25’de gosterilmistir.
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Tablo 25.
Déniigiimcii Liderlik ile Calisan Iyi Olusu Regresyon Analizi Sonuclar
R?=0,253 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata
Sabit Terim 2,154 ,142 15,212 ,000
Doniisiimcii  ,401 ,036 ,503 11,170 ,000 1,000 1,000
Liderlik

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusu; F:124,759

4.6.7. Doniisiimcii Liderligin Entelektiiel Tesvik Alt Boyutunun Cahsan Iyi Olusu
Uzerindeki Etkisi

Bu bolimde doniisiimcii liderligin entelektiiel tesvik alt boyutunun c¢alisan iyi
olusu iizerindeki etkisi arastirilmistir. Doniisiimeii liderligin entelektiiel tesvik devam alt
boyutu bagimsiz, ¢alisan iyi olusu ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit
dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde c¢oklu
dogrusallik probleminin olmadig1 goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi
sonucuna gore modelin anlamli oldugu gorilmistir (F:132,463 ; p=0,000). Analiz
sonucuna gore, doniisimci liderligin entelektiiel tesvik boyutunun, ¢alisan iyi olusu
izerinde etkisi oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Dontisiimcii liderligin entelektiiel tesvik
alt boyutu ile ¢alisan iyi olusu arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligki saptanmistir (B
=0,516; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama oran1 R? = 0,266
olarak bulunmustur. Bu sonu¢ doniisiimcii liderligin entelektiiel tesvik alt boyutundaki
degisimin, % 26,6’smin ¢alisan iyi olusu diizeyini aciklayabilecegini ifade etmektedir.
Uygulanan regresyon analizi ile Haa hipotezi test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Haa
hipotezi: Déniisiimcii Liderligin Entelektiiel Tegvik Boyutunun Calisan Iyi Olusu iizerinde
anlaml bir etkisi vardir’ kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 26°da gosterilmistir.
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Tablo 26.
Déniigiimcii Liderligin Entelektiiel Tesvik Boyutu ile Calisan Iyi Olusu Regresyon Analizi
Sonuclari
R?= 0,266 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t P degeri Tolerans VIF
hata
Sabit 2,290 127 18,054 ,000
Terim
Entelektiiel ,373 ,032 ,516 11,509 ,000 1,000 1,000
Tesvik

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusu; F:132,463

4.6.8. Déniisiimcii Liderligin Ideallestirilmis Etki (Karizma) Alt Boyutunun Calisan
Iyi Olusu Uzerindeki Etkisi

Bu boéliimde dontigiimcii liderligin ideallestirilmis etki (karizma) alt boyutunun
calisan iyi olusu tlizerindeki etkisi arastirilmistir. Dontistimcii liderligin ideallestirilmis
etki (karizma) alt boyutu bagimsiz, caligsan iyi olusu ise bagimli degisken olarak ele
almmig ve basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri
incelendiginde c¢oklu dogrusallik probleminin olmadigr goriilmektedir (VIF<10).
Yapilan regresyon analizi sonucuna gore modelin anlamli oldugu goriilmiistiir (F:114,125
; p=0,000). Analiz sonucuna gore, doniisiimcii liderligin ideallestirilmis etki (karizma)
boyutunun, ¢alisan iyi olusu tizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Dontlistimcii
liderligin ideallestirilmis etki (karizma) alt boyutu ile ¢alisan iyi olusu arasinda pozitif
yonlii anlaml bir iliski saptanmistir (B =0,487; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagiml
degiskeni agiklama oran1 R? = 0,237 olarak bulunmustur. Bu sonug déniisiimcii liderligin
ideallestirilmis etki alt boyutundaki degisimin, % 23,7’sinin ¢alisan 1yi olus diizeyini
aciklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Hap hipotezi test
edilmistir. Analiz sonucuna gére; ‘Hap hipotezi : Déniisiimcii Liderligin Ideallestirilmis
Etki (Karizma) Boyutunun Calisan Iyi Olusu iizerinde anlaml bir etkisi vardir’ kabul
edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 27°de gésterilmistir.
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Tablo 27.
Déniigiimcii Liderligin Ideallestirilmis Etki (Karizma) Boyutu ile Calisan Iyi Olusu

Regresyon Analizi Sonuglar

R?= 0,237 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata
Sabit Terim 2,191 145 15,163 ,000
Doniisiimcii  ,387 ,036 487 10,683 ,000 1,000 1,000
Liderlik

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusu; F:114,125

4.6.9. Liderin Bilincli Farkindahk Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus
Alt Boyutu Uzerindeki Etkisi

Bu bolimde calisanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik diizeyi
degiskeninin ¢alisan iyi olusunun 6znel iyi olus alt boyutu iizerindeki etkisi arastirilmistir.
Liderin bilingli farkindalik diizeyi bagimsiz, 6znel iy1 olus alt boyutu ise bagimli degisken
olarak ele alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF
degeri incelendiginde ¢oklu dogrusallik probleminin olmadig1 goriilmektedir (VIF<10).
Yapilan regresyon analizi sonucuna gore modelin anlamli oldugu goriilmiistiir (F:65,031;
p=0,000). Analiz sonucuna gore, liderin bilin¢li farkindalik diizeyinin, c¢alisan iyi
olusunun 6znel iyi olus alt boyutu {izerinde etkisi oldugu bulgulanmustir (p<0,05). Liderin
bilingli farkindalik diizeyi ile ¢alisan iyi olusunun 6znel iyi olus alt boyutu arasinda
pozitif yonli anlamli bir iliski saptanmistir (B =0,386; p<0,05). Bagimsiz degiskenin
bagimli degiskeni agiklama oran1 R? = 0,149 olarak bulunmustur. Bu sonug liderin bilingli
farkindalik diizeyindeki degisimin, % 14,9’linilin c¢alisan iyi olusunun 6znel iyi olus alt
boyutunu agiklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Hac
hipotezi test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Hac hipotezi : Liderin Bilin¢li Farkindalik
Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun Oznel Lyi Olus alt boyutu iizerinde anlaml etkisi vardir’
kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 28’de

gosterilmistir.
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Tablo 28.
Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus Alt Boyutu

Regresyon Analizi Sonuglar

R?= 0,149 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri  Tolerans VIF
hata

Sabit Terim 1,586 ,230 6,887 ,000

Liderin ,498 ,062 ,386 8,064 ,000 1,000 1,000

Bilingli

Farkindahk

Diizeyi

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus Alt Boyutu; F:65,031

4.6.10. Déniisiimcii Liderligin Cahsan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus Alt Boyutu
Uzerindeki Etkisi

Bu boliimde dontisiimcii liderlik degiskeninin ¢alisan iyi olusunun 6znel iyi olus
alt boyutu iizerindeki etkisi arastirilmistir. Doniisiimcii liderlik bagimsiz, ¢alisan iyi
olusunun 6znel iyi olus alt boyutu ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit
dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde ¢oklu
dogrusallik probleminin olmadig1 goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi
sonucuna gore modelin anlamli oldugu gorilmistir (F:73,064; p=0,000). Analiz
sonucuna gore, doniisiimcii liderligin, ¢alisan iyi olusunun 6znel iyi olug alt boyutu
tizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Dontistimcii liderlik ile ¢alisan 1yi
olusunun 6znel iy1 olug alt boyutu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski saptanmigtir
( B =0,407; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni aciklama oran1 R? = 0,165
olarak bulunmustur. Bu sonu¢ dontistimcii liderlikteki degisimin, % 16,5 inin ¢alisan iyi
olusunun 6znel iyi olus alt boyutunu agiklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan
regresyon analizi ile Haq hipotezi test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Haq hipotezi :
Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus Alt Boyutu iizerinde anlamli
etkisi vardir’ kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo

29’da gosterilmistir.
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Tablo 29.
Déniigiimcii Liderlik ile Calisan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus Alt Boyutu Regresyon

Analizi Sonucglar

R?=0,165 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri  Tolerans VIF
hata
Sabit Terim 1,770 197 8,981 ,000
Doniisiimcii  ,427 ,050 407 8,548 ,000 1,000 1,000
Liderlik

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusunun Oznel lyi Olus Alt Boyutu; F:73,064

4.6.11. Liderin Bilincli Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun is Yeri Iyi Olusu
Alt Boyutu Uzerindeki Etkisi

Bu bolimde calisanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik diizeyi
degiskeninin calisan iyi olusunun is yeri iyi olusu alt boyutu iizerindeki etkisi
arastirilmistir. Liderin bilingli farkindalik diizeyi bagimsiz, is yeri iyi olusu alt boyutu ise
bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi uygulanmaistir.
Modeldeki VIF degeri incelendiginde ¢oklu dogrusallik probleminin olmadigi
goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi sonucuna gore modelin anlamli
oldugu goriilmistir (F:93,273; p=0,000). Analiz sonucuna gore, liderin bilingli
farkindalik diizeyinin, ¢alisan iyi olusunun is yeri iyi olusu alt boyutu iizerinde etkisi
oldugu bulgulanmistir (p<0,05). Liderin bilingli farkindalik diizeyi ile calisan 1yi
olusunun is yeri iy1 olusu alt boyutu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski saptanmigtir
(B =0,448; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni aciklama oran1 R? = 0,201
olarak bulunmustur. Bu sonug liderin bilingli farkindalik diizeyindeki degisimin, % 20,1’
inin ¢aligsan iyi olusunun igyeri iyi olusu alt boyutunu agiklayabilecegini ifade etmektedir.
Uygulanan regresyon analizi ile Hge hipotezi test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Hae
hipotezi : Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun Is Yeri Iyi Olugu
alt boyutu tizerinde anlamly etkisi vardwr’ kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda

elde edilen bulgular Tablo 30°da gosterilmistir.
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Tablo 30.
Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusunun Is Yeri Iyi Olusu Alt Boyutu

Regresyon Analizi Sonuglar

R?=0,201 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri  Tolerans VIF
hata

Sabit Terim 1,844 ,196 9,401 ,000

Liderin ,508 ,053 ,448 9,658 ,000 1,000 1,000

Bilingli

Farkindahk

Diizeyi

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusunun Is Yeri Iyi Olusu Alt Boyutu; F:93,273

4.6.12. Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Is Yeri Iyi Olusu Alt Boyutu
Uzerindeki Etkisi

Bu boliimde dontistimcii liderlik degiskeninin galigsan iyi olusunun is yeri iyi olusu
alt boyutu iizerindeki etkisi arastirilmistir. Doniisiimcii liderlik bagimsiz, ¢alisan iyi
olusunun is yeri iyi olusu alt boyutu ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit
dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde ¢oklu
dogrusallik probleminin olmadig1 goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi
sonucuna gore modelin anlamli oldugu gorilmistir (F:119,742; p=0,000). Analiz
sonucuna gore, donisiimcii liderligin, ¢alisan iyi olusunun is yeri iyi olusu alt boyutu
tizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Dontistimcii liderlik ile ¢alisan 1yi
olusunun is yeri iy1 olusu alt boyutu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski saptanmigtir
(B =0,495; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni aciklama oran1 R? = 0,245
olarak bulunmustur. Bu sonu¢ dontistimcii liderlikteki degisimin, % 24,5’ inin ¢alisan iyi
olusunun is yeri iyi olusu alt boyutunu agiklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan
regresyon analizi ile Has hipotezi test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Has hipotezi:
Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Is Yeri Iyi Olusu Alt Boyutu iizerinde
anlam etkisi vardir’ kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular

Tablo 31°de gosterilmistir.
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Tablo 31.
Déniigiimcii Liderlik ile Caligan Iyi Olusunun Is Yeri Lyi Olusu Alt Boyutu Regresyon

Analizi Sonucglar

R?= 0,245 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata
Sabit Terim 1,965  ,164 12,011 ,000
Doniisiimcii  ,454 ,041 ,495 10,943 ,000 1,000 1,000
Liderlik

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusunun s Yeri Iyi Olusu Alt Boyutu; F:119,742

4.6.13. Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Cahsan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi
Olus Alt Boyutu Uzerindeki Etkisi

Bu bolimde calisanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik diizeyi
degiskeninin calisan iyi olusunun psikolojik iyi olus alt boyutu iizerindeki etkisi
arastirilmistir. Liderin bilingli farkindalik diizeyi bagimsiz, psikolojik iyi olus alt boyutu
ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi uygulanmastir.
Modeldeki VIF degeri incelendiginde ¢oklu dogrusallik probleminin olmadigi
goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi sonucuna gore modelin anlamli
oldugu goriilmustir (F:37,318; p=0,000). Analiz sonucuna gore, liderin bilingli
farkindalik diizeyinin, ¢alisan iyi olusunun psikolojik iyi olus alt boyutu iizerinde etkisi
oldugu bulgulanmistir (p<0,05). Liderin bilingli farkindalik diizeyi ile calisan 1yi
olusunun psikolojik iyl olus alt boyutu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
saptanmistir (f =0,302; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama orani
R? = 0,091 olarak bulunmustur. Bu sonug liderin bilingli farkindalik diizeyindeki
degisimin, %9,1’inin c¢alisan iyi olusunun psikolojik iyi olus alt boyutunu
aciklayabilecegini ifade etmektedir. Uygulanan regresyon analizi ile Hag hipotezi test
edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Hag hipotezi : Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin
Calisan Lyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus alt boyutu iizerinde anlaml etkisi vardir’ Kabul
edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 32’de gésterilmistir.
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Tablo 32.
Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Calisan lyi Olusunun Psikolojik lyi Olus Alt

Boyutu Regresyon Analizi Sonuglart

R?=0,091 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata

Sabit Terim 2,883 ,188 15,365 ,000

Liderin ,307 ,050 ,302 6,109 ,000 1,000 1,000

Bilingli

Farkindahk

Diizeyi

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus Alt Boyutu; F:37,318

4.6.14. Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus Alt Boyutu
Uzerindeki Etkisi

Bu boliimde dontisiimcii liderlik degiskeninin ¢aligan iyi olusunun psikolojik iyi
olus alt boyutu lizerindeki etkisi arastiritlmistir. Doniisiimcii liderlik bagimsiz, ¢alisan iyi
olusunun psikolojik iyi olus alt boyutu ise bagimli degisken olarak ele alinmis ve basit
dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Modeldeki VIF degeri incelendiginde ¢oklu
dogrusallik probleminin olmadig1 goriilmektedir (VIF<10). Yapilan regresyon analizi
sonucuna gore modelin anlamli oldugu gorilmistir (F:55,883; p=0,000). Analiz
sonucuna gore, doniisiimcii liderligin, ¢alisan iyi olusunun psikolojik iyi olus alt boyutu
tizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Dontlistimcii liderlik ile ¢alisan 1yi
olusunun psikolojik 1yi olus alt boyutu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski
saptanmistir (f =0,363; p<0,05). Bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama orani
R? = 0,132 olarak bulunmustur. Bu sonug déniisiimcii liderlikteki degisimin, % 13,2’ sinin
calisan iyi olusunun psikolojik iyi olus alt boyutunu agiklayabilecegini ifade etmektedir.
Uygulanan regresyon analizi ile Han hipotezi test edilmistir. Analiz sonucuna gore; ‘Han
hipotezi : Déniisiimcii Liderligin Calisan Lyi Olusunun Psikolojik Lyi Olus Alt Boyutu
tizerinde anlamli etkisi vardwr’ kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 33’de gosterilmistir.



Tablo 33.

100

Déniigiimcii Liderlik ile Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus Alt Boyutu Regresyon

Analizi Sonucglar

R?=0,132 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhik
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF
hata
Sabit Terim 2,866  ,157 18,213 ,000
Doniisiimeii  ,298 ,040 ,363 7,475 ,000 1,000 1,000

Liderlik

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus Alt Boyutu; F:55,883

4.7. Diizenleyici Degisken Etkisi

Diizenleyici degisken bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki iliskinin

giiclinli ve/veya yoOniinii etkileyen degisken seklinde ifade edilmektedir. Diger bir deyisle,

diizenleyici degisken, bagimsiz ve bagimli degisken arasindaki iligkinin giicilinii

azaltabilir, artirabilir veya bu iligkinin yoniinii degistirebilmektedir (Vardar, 2019).

Diizenleyici degisken etkisi 1986 yilinda Baron ve Kenny tarafindan yayinlanan makale

sonrasinda o6zellikle sosyal bilimler aragtirmalarinda siklikla kullanilmaya baslanmistir.

Baron & Kenny (1986)’ya gore temel diizenleyici degisken modeli Sekil 3. ‘de sematize

edilmistir.
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Bagimsiz Degisken (X)

Diizenleyici Degisken
(2) (Y)

Bagimli Degisken

\ 4

Bagimsiz Degisken (X)
*Diizenleyici Degisken

(2)

Sekil 3. Temel diizenleyici degisken modeli
Kaynak: Baron & Kenny (1986)

Sekil 3’de goriildiigii lizere a yolu bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki etkisini, b yolu diizenleyici degiskenin bagimsiz degisken iizerindeki kontrol
etkisini ve ¢ yolu ise bagimsiz ve diizenleyici degiskenin etkilesiminin bagimsiz degisken
tizerindeki etkisini gostermektedir. Diizenleyici degisken etkisini belirlemek amaci ile ¢
yolunun istatistiksel olarak anlamli olup olmadigina yoénelik hipotez test edilmelidir.
Temel diizenleyici etki modelinde diizenleyici degisken etkisinin anlamli olup olmadig:
sorgulanirken, bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli bir iliskinin olup
olmadig1 sorgulanmamaktadir. Ciinkii bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki anlamli
bir iliskinin varlig1 diizenleyicilik etkisi i¢in gerekli bir kosul degildir (Baron & Kenny,
1986).

Arastirmada bagimsiz degiskenler ile bagimli degiskenler arasindaki iligkide,
gliniimiiz is hayatinda 6nemli yer teskil eden Covid-19 korkusu degiskeninin diizenleyici

etkisinin olup olmadigini tespit edilecektir. Bu amagla dort hipotez ortaya atilmistir:

Hsa: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayaniklilik arasindaki

iliskide Covid — 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardir.
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Hsy: Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusu arasindaki iliskide
Covid — 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardur.

Hse. Doniisiimcii  Liderlik ile Psikolojik Dayanmiklilik arasindaki iliskide
Covid — 19 Korkusunun diizenleyici rolii vardur.

Hsg: Doniisiimcii Liderlik ile Calisan Iyi Olusu arasindaki iliskide Covid — 19

Korkusunun diizenleyici rolii vardir.

Diizenleyici etkinin test edilebilmesi amaci ile ¢oklu regresyon analizleri
uygulanacaktir.  Oncelikle bagimsiz  degiskenler ile diizenleyici  degisken
standartlastirilacaktir. Ardindan bagimsiz degisken ve diizenleyici degiskenin standart
degerlerinin ¢arpimindan ‘etkilesim terimi’ elde edilecektir. Elde edilen tiim degiskenler

regresyon analizi modeline eklenerek analizler uygulanacaktir.

4.7.1. Liderin Bilincli Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayamkhlk Arasindaki
fliskide Covid — 19 Korkusunun Diizenleyici Etkisi

Bu bolimde calisanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik diizeyi
degiskeninin, ¢alisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeyleri tizerindeki iligkide Covid — 19
korkusunun diizenleyici etkisi aragtirilmistir. Liderin bilingli farkindalik diizeyi bagimsiz,
psikolojik dayaniklilik bagimli, Covid — 19 korkusu degiskeni diizenleyici degisken
olarak ele alinmis ve ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Analiz uygulanmadan 6nce
bagimsiz degisken olan liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeni ile diizenleyici
degisken Covid-19 korkusu degiskenleri standartlastirilarak z skorlar1 elde edilmistir.
Ardindan liderin bilingli farkindalik diizeyi ile Covid-19 korkusu degiskeninin
carpimindan ‘etkilesim terimi’ elde edilmistir. Elde edilen tiim degiskenler regresyon
analizi modeline eklenerek ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Uygulanan regresyon
analizi ile Hsq hipotezi test edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgulara
Tablo 34°de yer verilmistir.

Analiz sonucuna gore, Covid — 19 korkusunun, psikolojik dayaniklilik iizerinde
negatif yonlii anlaml bir etkisinin oldugu goriilmistiir (B=-259, p<0.05). Liderin bilingli
farkindalik diizeyi ile Covid-19 korkusu degiskenlerinin etkilesmeleri neticesinde tiim
modelin varyansinin % 8’ini agiklandig1 gériilmiistiir Liderin bilingli farkindalik diizeyi

ile psikolojik dayaniklilik iliskisinde Covid-19 korkusunun istatistiksel olarak anlamli bir
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diizenleyici etkisinin olmadig tespit edilmistir (p>0.05). Bu sonuca gore Hsa hipotezi

reddedilmistir.

Tablo 34.
Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayaniklilik arasindaki iliskide Covid

— 19 Korkusunun Diizenleyicilik Etkisini Gosteren Regresyon Analizi

R2= 0,080 Std. Olmayan  Standart Dogrusalhk
Degerler Degerler Istatistikleri
B Std. Beta t p Tolerans VIF
hata degeri
Sabit Terim 3,276,036 91,152 ,000
Zskor Liderin ,030 ,039 ,042 172 441 ,863 1,158
Bilin¢li Farkindahk
Diizeyi
Zskor Covid - 19 -184 ,036 -,259 -5,169 ,000 1,000 1,000
Korkusu
Etkilesim terimi -,059 ,034 -,092 -1,702 ,090 ,864 1,158

(Zskor liderin bilingli
farkindahk diizeyi*
Zskor Covid-19
korkusu)
Bagiml Degigken: Psikolojik Dayaniklilik; F:10,612

4.7.2. Liderin Bilincli Farkindahk Diizeyi ile Cahsan Iyi Olusu arasindaki iliskide
Covid - 19 Korkusunun Diizenleyici Etkisi

Bu boliimde ¢alisanlar tarafindan algilanan liderin bilingli farkindalik diizeyi
degiskeninin, ¢alisan iyi olusu iizerindeki iliskide Covid — 19 korkusunun diizenleyici
etkisi arastirilmistir. Liderin bilingli farkindalik diizeyi bagimsiz, calisan iyi olusu
bagimli, Covid — 19 korkusu degiskeni diizenleyici degisken olarak ele alinmis ve ¢oklu
regresyon analizi uygulanmistir. Analiz uygulanmadan 6nce bagimsiz degisken olan
liderin bilingli farkindalik diizeyi degiskeni ile diizenleyici degisken Covid-19 korkusu
degiskenleri standartlastirilarak z skorlar1 elde edilmistir. Ardindan liderin bilingli
farkindalik diizeyi ile Covid-19 korkusu degiskeninin ¢arpimindan ‘etkilesim terimi’ elde
edilmistir. Elde edilen tiim degiskenler regresyon analizi modeline eklenerek coklu
regresyon analizi uygulanmigtir. Uygulanan regresyon analizi ile Hsp hipotezi test
edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgulara Tablo 35’de yer verilmistir.

Analiz sonucuna gore, liderin bilingli farkindalik diizeyinin calisan iyi olusu

tizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisinin oldugu goriilmistiir (f=0,426; p<0.05).
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Liderin bilin¢li farkindalik diizeyi ile Covid-19 korkusu degiskenlerinin etkilesmeleri
neticesinde tiim modelin varyansinin % 22’ sini agiklandig1 goriilmiistiir Liderin bilingli
farkindalik diizeyi ile ¢alisan iyi olusu iliskisinde Covid-19 korkusunun istatistiksel
olarak anlamli bir diizenleyici etkisinin olmadig1 saptanmistir (p>0.05). Bu sonuca gore

Hsy hipotezi reddedilmistir.

Tablo 35.
Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusu arasindaki iliskide Covid — 19

Korkusunun Diizenleyicilik Etkisini Gosteren Regresyon Analizi

R?=0,220 Std. Standart Dogrusallik
Olmayan  Degerler Istatistikleri
Degerler
B Std. Beta t p degeri Tolerans VIF

hata

Sabit Terim 3,688 ,033 111,623 ,000

Zskor Liderin ,306 ,036 ,426 8,594 ,000 ,863 1,158

Bilingli

Farkindahk

Diizeyi

Zskor Covid — 19 ,072 ,033 ,102 2,213 ,027 1,000 1,000

Korkusu

Etkilesim  terimi -045 ,032 -,070 -1,410 159 ,864 1,158

(Zskor liderin

bilingli farkindahk

diizeyi* Zskor

Covid-19 korkusu)

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusu ; F:34,565

4.7.3. Doniisiimcii Liderlik ile Psikolojik Dayamkhlik arasindaki iliskide Covid — 19

Korkusunun Diizenleyici Etkisi

Bu boéliimde calisanlar tarafindan algilanan doniistimcii liderlik degiskeninin,
calisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeyleri tizerindeki iliskide Covid — 19 korkusunun
diizenleyici etkisi aragtirllmistir. Dontistimcti liderlik bagimsiz, psikolojik dayaniklilik
bagimli, Covid — 19 korkusu degiskeni diizenleyici degisken olarak ele alinmis ve ¢oklu
regresyon analizi uygulanmistir. Analiz uygulanmadan once bagimsiz degisken olan
dontistimcii liderlik degiskeni ile diizenleyici de8isken Covid-19 korkusu degiskenleri

standartlastirilarak z skorlar1 elde edilmistir. Ardindan déniistimcii liderlik ile Covid-19
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korkusu degiskeninin ¢arpimindan ‘etkilesim terimi’ elde edilmistir. Elde edilen tiim
degiskenler regresyon analizi modeline eklenerek coklu regresyon analizi uygulanmastir.
Uygulanan regresyon analizi ile Hsc hipotezi test edilmistir. Regresyon analizi sonucunda
elde edilen bulgulara Tablo 36’da yer verilmistir.

Analiz sonucuna gore, Covid — 19 korkusunun, psikolojik dayaniklilik tizerinde
negatif yonlii anlamli bir etkisinin oldugu gorilmistiir (f=-264, p<0.05). Doniisiimcii
liderlik ile Covid-19 korkusu degiskenlerinin etkilesmeleri neticesinde tiim modelin
varyansinin % 8,2’sini agiklandigi goriilmiistir Donistimeii liderlik ile psikolojik
dayaniklilik iligkisinde Covid-19 korkusunun istatistiksel olarak anlamli bir diizenleyici

etkisinin olmadig tespit edilmistir (p>0.05). Bu sonuca gore Hsc hipotezi reddedilmistir.

Tablo 36.
Doniistimcii  Liderlik ile Psikolojik Dayamiklilik arasindaki iliskide Covid — 19

Korkusunun Diizenleyicilik Etkisini Gosteren Regresyon Analizi

R2= 0,082 Std. Standart Dogrusallik
Olmayan  Degerler Istatistikleri
Degerler
B Std. Beta t p Tolerans VIF
hata degeri
Sabit Terim 3,281 ,036 90,684 ,000
Zskor Doniisiimeii  ,069  ,039 ,096 1,790 ,074 877 1,140
Liderlik
Zskor Covid — 19 -,188 ,036 -,264 -5,236 ,000 ,989 1,011
Korkusu
Etkilesim terimi -0,37 ,034 -058 -1,084 279 ,883 1,132

(Zskor doniisiimcii
liderlik* Zskor

Covid-19 korkusu)
Bagimli Degisken: Psikolojik Dayaniklilik; F: 10,881

4.7.4. Déniisiimcii Liderlik ile Calisan Iyi Olusu arasindaki iliskide Covid — 19

Korkusunun Diizenleyici Etkisi

Bu boélimde calisanlar tarafindan algilanan doniisiimcii liderlik degiskeninin,
calisan iyi olusu iizerindeki iliskide Covid — 19 korkusunun diizenleyici etkisi
arastirilmistir. Doniistimeti liderlik bagimsiz, ¢alisan iyi olusu bagimli, Covid — 19
korkusu degiskeni diizenleyici degisken olarak ele alinmis ve ¢oklu regresyon analizi

uygulanmistir. Analiz uygulanmadan 6nce bagimsiz degisken olan doniisiimcii liderlik
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degiskeni ile diizenleyici degisken Covid-19 korkusu degiskenleri standartlastirilarak z
skorlar1 elde edilmistir. Ardindan déniisiimcii liderlik ile Covid-19 korkusu degiskeninin
carpimindan ‘etkilesim terimi’ elde edilmistir. Elde edilen tiim degiskenler regresyon
analizi modeline eklenerek ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Uygulanan regresyon
analizi ile Hsq hipotezi test edilmistir. Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgulara
Tablo 37°de yer verilmistir.

Analiz sonucuna gore, donilisimcii liderligin calisan iyi olusu iizerinde pozitif
yonlii anlamli bir etkisinin oldugu goriilmiistiir (f=0,473; p<0.05). Doniisiimcii liderlik
ile Covid-19 korkusu degiskenlerinin etkilesmeleri neticesinde tiim modelin varyansinin
% 26’ sin1 agiklandig goriilmiistiir. Dontistimci liderlik ile ¢alisan iyi olusu iligkisinde
Covid-19 korkusunun istatistiksel olarak anlamli bir diizenleyici etkisinin olmadig

saptanmugtir (p>0.05). Bu sonuca gore Hsqg hipotezi reddedilmistir.

Tablo 37.
Déniisiimcii Liderlik ile Calisan Iyi Olusu Arasindaki Iliskide Covid — 19 Korkusunun

Diizenleyicilik Etkisini Gosteren Regresyon Analizi

R?=0,260 Std. Standart Dogrusalhik
Olmayan  Degerler Istatistikleri
Degerler
B Std. Beta t p Tolerans VIF

hata degeri

Sabit Terim 3,696 ,032 114,926 ,000

Zskor 337,034 473 9,831 ,000 877 1,141

Doniisiimcii

Liderlik

Zskor Covid - ,051 ,032 ,072 1,588 ,113 ,989 1,011

19 Korkusu

Etkilesim terimi -041 ,030 -,065 -1,350 ,178 ,883 1,132

(Zskor

doniisiimcii

liderlik*  Zskor

Covid-19

korkusu)

Bagimli Degisken: Calisan Iyi Olusu; F: 42,641
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4.8. Demografik Ozelliklerden Kaynaklanan Farkhliklarinin Analizi

Bu bolimde, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimct liderlik ve alt
boyutlari, Covid — 19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu lgegi ve alt
boyutlar i¢in katilimeilarin verdikleri cevaplarin sosyo demografik 6zelliklerine gore
farklilik gosterip gostermedigi arastirtlmistir. Ayrica bu farkliliklarin yoni, biiyiikligi ve
anlamliliklar1 tespit edilmistir. Olgek skorlarmin demografik parametrelere gore
farkliliklarinin arastirilmasinda iki grup igeren degiskenler (cinsiyet, medeni durum,
cocuk sahibi olup olmama, ¢alisan statiisii) i¢in bagimsiz gruplar arasi t-testi, ikiden fazla
grup iceren degiskenler (egitim durumu, yas, faaliyet siiresi ve ¢alisan sayisi) i¢in ise ¢ok
faktorlii varyans analizi ile farkliliklar tespit edilmistir. Tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) gruplar arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini aragtirmaktadir. ANOVA
testi karsilastirma yapilan gruplar arasindaki farkliligin hangi gruptan kaynaklandigi
hakkinda bilgi verememektedir. Bu amagla, gruplar arasindaki farkliliklarin kaynagini
tespit edebilmek i¢in One — way ANOVA testi uygulanmahidir (Hair vd., 1998). Gruplar
aras1 karsilastirma analizlerinde, hangi grubun digerinden farkli oldugunu tespit
edebilmek igin “post hoc” testlerinin uygulanmasi gerekmektedir. Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandiginin tespiti i¢in ¢oklu karsilastirma testleri, varyansin ve 6rneklemin
esit olup olmamasina gore degiskenlik gostermektedir. Karsilastirilacak gruplardaki
orneklem sayilari esit olmadigi i¢in, varyanslarin homojen olmast durumunda Hochberg’s
GT2 testi, varyanslarin homojen olmadigi durumlarda ise Dunnet T3 testi uygulanmistir.
(Kayri, 2009). Homojen dagilan boyutlar i¢in gruplar arasinda katilimci sayilari
arasindaki farklar fazla oldugundan Hochberg’s GT2 testi gerceklestirilmistir (Field,
2013). Calismanin bu boliimiinde ANOVA testi sonuglarina iliskin tablolar beraberinde,

sadece farkliligin oldugu gruplara yonelik test sonuglarina yer verilmistir.

4.8.1. Degiskenlerin Katihmcilarin Cinsiyetine Gore Farklihklarmin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik ve alt boyutlari, Covid —
19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu ve alt boyutlar1 6l¢cegine verdikleri
cevaplarin katilimcilarin cinsiyetine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin
bagimsiz gruplar arasi t-testi uygulanmistir. Varyanslarin homojen oldugu goriilmiistiir.
Bu noktada, varyanslarin esit dagildigini ifade eden ‘equal varinace assumed’ satirindaki
analize bakilip, liderin bilingli farkindalik diizeyi, dontisiimcii liderlik, Covid- 19

korkusu, psikolojik dayamiklilik ve calisan iyi olusu Olgeklerine verilen cevaplarin,



108

katilimcilarin cinsiyetine gore anlamli farklilik gostermedigi bulgulanmistir (p >0.05).

Analizin sonuglarina iligkin bulgular Tablo 38’de belirtilmistir.

Tablo 38.
Katilimcilarin Cinsiyetine Gore Farkliliklarinin Analizi (t Testi)
Degiskenler Cinsiyet N  Ortalama  Std. t F p
Sapma

Liderin Bilin¢li Kadin 159 3,7160 71126 1,277  ,008 ,202
Farkindalik Diizeyi Erkek 215 3,6190 ,713640
Doniisiimcii Kadin 159 3,9350 87005 1,722  ,064 ,800
Liderlik Erkek 213 3,7745 ,90239

Entelektiiel Tesvik Kadin 157 3,8771 94901 1,398 ,023 ,163
Erkek 212 3,7371 ,95309
Ideallestirilmis Etki
Kadin 159 3,9977 84152 2,002 ,190 ,046
Erkek 212 3,8106 ,92642
Covid- 19 Korkusu Kadin 163 2,6121 ,85767  ,431 2,602 667
Erkek 241 2,5721 ,95316
Psikolojik Kadin 165 3,3356 ,76686 979 1,861 ,328
Dayanmikhilik Erkek 241 3,2646 ,68181
Calisan iyi Olusu Kadin 165 3,6904 ,64906  -,193 4649 847
Erkek 239 3,7045 , 716671
Oznel lyi Olus Kadin 165 3,3838 87312 -958 1,094 339
Erkek 239 3,4741 ,96894
Is Yeri lyi Olusu Kadin 165 3,6736 , 19375 - 677 375 ,499
Erkek 239 3,7307 ,85972
Psikolojik Iyi Olus Kadin 165 4.0814 67134 1859 1550 ,064
Erkek 239 3,9418 , 718726

4.8.2. Degiskenlerin Katihmcilarin Medeni Durumuna Gore Farkhiliklarimin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniistimcii liderlik ve alt boyutlari, Covid —
19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan 1yi olusu ve alt boyutlar1 6lgegine verdikleri
cevaplarin katilimcilarin medeni durumlarina gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in bagimsiz gruplar arasi t-testi uygulanmistir. Varyanslarin homojen oldugu
goriilmiistiir. Bu noktada, varyanslarin esit dagildigini ifade eden ‘equal varinace
assumed’ satirindaki analize bakilip, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniistimcii

liderlik, Covid- 19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu 6lg¢eklerine verilen
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cevaplarin, katilimcilarin medeni durumlarma goére anlamli farklilik gostermedigi

bulgulanmaistir (p >0.05). Analizin sonuglarina iligkin bulgular Tablo 39°da belirtilmistir.

Tablo 39.

Katilimcilarin Medeni Durumuna Gére Farkliliklarinin Analizi (t Testi)

Degiskenler Medeni N Ortalama  Std. t F p
Durum Sapma

Liderin Bilingli Bekar 171 3,6792 , 712246 552 ,120 ,581
Farkindalik Diizeyi Evli 202 3,6376 , 712671

Doniisiimcii Liderlik  Bekar 169 3,9195 81911 1576 1,588 116
Evli 202 3,7735 ,94254

Entelektiiel Tesvik Bekar 167 3,8517 91461 1,070 ,082 ,285
Evli 201 3,7450 ,98128

Ideallestirilmis Etki Bekar 169 3,9912 , 79067 2,049 3,308 ,041
Evli 201 3,8009 ,96585

Covid- 19 Korkusu Bekar 178 2,5777 ,94905  -,283 1,617 777
Evli 225 2,6036 ,88476

Psikolojik Bekar 179 3,2613 74347  -701 ,720 ,483
Dayanmikhilik Evli 226 3,3114 ,68944

Calisan iyi Olusu Bekar 179 3,6973 ,70329 043 496 ,966
Evli 224 3,6942 , 713134

Oznel Iyi Olus Bekar 179 3,4385 ,94110 ,098 ,089 ,922
Evli 224 3,4293 ,92100

Is Yeri lyi Olusu Bekar 179 3,7064 ,80913 ,048 ,028 ,962
Evli 224 3,7024 ,85060

Psikolojik Iyi Olus Bekar 179 3,9954 73424  -021 435 ,983
Evli 224 3,9970 , 15275

4.8.3. Degiskenlerin Katihmcilarin Cocuk Sahibi Olup / Olmamasma Gore

Farkhilhiklarinin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimeii liderlik, Covid — 19 korkusu,
psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu ve alt boyutlar1 dl¢egine verdikleri cevaplarin
katilimcilarin g¢ocuk sahibi olup olmamalarina gore farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek igin bagimsiz gruplar arasi t-testi uygulanmistir. Varyanslarin homojen oldugu
goriilmiistiir. Bu noktada, varyanslarin esit dagildigini ifade eden ‘equal varinace
assumed’ satirindaki analize bakilip, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniistimcii
liderlik, Covid- 19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu 6lgeklerine verilen

cevaplarin, katilimcilarin ¢ocuk sahibi olup olmamalarina gore anlamli farklilik
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gostermedigi bulgulanmistir (p >0.05). Analizin sonuglarina iliskin bulgular Tablo 40°da

belirtilmistir.

Tablo 40.

Katilimcilarin Cocuk Sahibi Olup / Olmamasina Gére Farkliliklarinin Analizi (t Testi)

Degiskenler Cocuk N Ortalama  Std. t F p
Durumu Sapma

Liderin Bilingli Yok 203 3,6949 ,69231 955 ,136 ,340

Farkindalik Diizeyi Var 164 3,6233 ,74054

Doniisiimcii Yok 202 3,8961 82589 1,215 1,418 225

Liderlik Var 163 3,7838 ,93762

Entelektiiel Tesvik Yok 201 3,8379 ,91605 ,869 ,167 ,385
Var 161 3,7513 ,97297

Ideallestirilmis Etki Yok 201 3,9592 ,80860 1,586 2,552 114
Var 163 3,8124 ,95665

Covid- 19 Korkusu Yok 214 2,6087 ,89385 226 ,067 821
Var 183 2,5880 ,93118

Psikolojik Yok 214 3,3019 ,76648 224 3,927  ,823

Dayanmikhilik Var 185 3,2858 ,65547

Calisan iyi Olusu Yok 214 3,6926 67031 -,174 1,630 ,862
Var 183 3,7051 ,76301

Oznel Iyi Olus Yok 214 3,4524 ,91909 347 ,057 , 729
Var 183 3,4200 ,93459

Is Yeri lyi Olusu Yok 214 3,6863 , 79651  -526 278 ,599
Var 183 3,7302 ,86361

Psikolojik Iyi Olus Yok 214 3,9906 67784  -242 4,466  ,809
Var 183 4,0087 ,80883

4.8.4. Degiskenlerin Katihmcilarin Statiilerine Mavi Yaka / Beyaz Yaka Statiilerine

Gore Farklihklarmin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimeii liderlik, Covid — 19 korkusu,

psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan 1yi olusu ve alt boyutlar1 dlgegine verdikleri cevaplarin

katilimcilarin mavi yaka veya beyaz yaka statiisiinde olup olmamalarina gore farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek i¢in bagimsiz gruplar arasi t-testi uygulanmistir.

Varyanslarin homojen oldugu goriilmiistiir. Bu noktada, varyanslarin esit dagildiginm

ifade eden ‘equal varinace assumed’ satirindaki analize bakilip, liderin bilingli farkindalik

diizeyi, doniisiimcii liderlik ile doniisiimcii liderlik 6lgeginin entelektiiel tesvik alt boyutu

ve calisan 1yi olusu 6l¢eklerinin 6znel iyi olus alt boyutu ile is yeri iyi olusu alt boyutuna
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verilen cevaplarin, katilimcilarin mavi yaka ya da beyaz yaka statiisiinde olmalarina gore
anlamli farklilik gostermedigi bulgulanmistir (p>0.05).

Covid — 19 korkusu, doniisiimcii liderlik 6l¢eginin ideallestirilmis etki alt boyutu,
psikolojik dayaniklilik 6lgegine verilen cevaplarin, katilimcilarin mavi yaka ya da beyaz
yaka statiisiinde olmalarina gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (p<0.05). Mavi yaka ¢alisanlarin Covid — 19 korkusu diizeylerinin, mavi yaka
calisanlara nazaran daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Mavi Yaka Mean: 2,7727 > Beyaz
Yaka Mean : 2,4553). Beyaz yaka calisanlarin doniisiimcii liderlik ideallestirilmis etki alt
boyutu algisinin, mavi yaka g¢alisanlarin algisina nazaran daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (Beyaz Yaka Mean: 4,0293 > Mavi Yaka Mean: 3,7474)Beyaz yaka
calisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin, mavi yaka ¢alisanlara nazaran daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir (Beyaz Yaka Mean : 3,3933 > Mavi Yaka Mean : 3,1724).
Bunlara ilaveten, ¢alisan iyi olusu 6l¢eginin alt boyutu olan psikolojik iyi olus boyutunun;
katilimcilarin mavi yaka ya da beyaz yaka statiisiinde olmalarina gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gdsterdigi saptanmistir (p<0.05) Beyaz yaka c¢alisanlarin psikolojik iyi
olus diizeylerinin mavi yaka ¢alisanlara nazaran daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Beyaz
Yaka Mean : 4,1141 > Mavi Yaka Mean : 3,8586). Analizin sonuglarina iligkin bulgular
Tablo 41°de belirtilmistir.
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Tablo 41.
Katilimcilarin Mavi Yaka / Beyaz Yaka Statiilerine Gére Farkliliklarinin Analizi (t Testi)

Degiskenler Statii N Ortalama  Std. t F p
Sapma

Liderin Mavi 170 3,6173 67877 -1,634 4,337  ,103
Bilingli Yaka
Farkindahk Beyaz 178 3,7445 76770
Diizeyi Yaka
Doniisiimcii Mavi 168 3,7546 82863 -1,743 7,821  ,082
Liderlik Yaka

Beyaz 178 3,9217 ,94656

Yaka
Entelektiiel Mavi 167 3,7573 ,86291  -,645 12,909 519
Tesvik Yaka

Beyaz 177 3,8236 1,03745

Yaka

Mavi
Ideallestirilmis Yaka 168 3,7474 89184  -2,942 675 ,003
Etki Beyaz

Yaka 177 4,0293 ,88723
Covid - 19 Mavi 173 2,7727 90495 3,438 102 ,001
Korkusu Yaka ,88505

Beyaz 205 2,4553

Yaka
Psikolojik Mavi 173 3,1724 ,71481  -2,977 ,000 ,003

Dayamkhlik  Yaka
Beyaz 205 3,3933 ,72215

Yaka
Cahsan Iyi Mavi 172 3,6541 67816 - 1,644 234
Olusu Yaka 1,1911

Beyaz 204 13,7432 ,75859

Yaka
Oznel Iyi Olus  Mavi 172 3,4946 90639  ,897 ,343 371

Yaka

Beyaz 204 3,4085 ,94488

Yaka
Is Yeri Iyi Mavi 172 3,6408 , 78017  -1,444 4,021 ,150
Olusu Yaka 204 3,7660 ,88377

Beyaz

Yaka 172 3,8586 ,70340 -3,332 1,644 ,001
Psikolojik 1yi Mavi 204 41141 ,77100
Olus Yaka

Beyaz

Yaka
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4.8.5. Degiskenlerin Katimcilarin Yasina Gore Farkliiklarimin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik ve alt boyutlari, Covid —
19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu ve alt boyutlar1 6lgegine verdikleri
cevaplarin katilimcilarin yasina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in
gruplar arast ANOVA uygulanmistir. Varyanslarin homojen oldugu goriilmistiir. Analiz
sonucunda, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik, Covid- 19 korkusu,
psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu dlgeklerine verilen cevaplarin, katilimeilarin
yasina gore anlamli farklilik gostermedigi bulgulanmistir (p >0.05). Analizin sonuglarina

iliskin bulgular Tablo 42’de belirtilmistir.

Tablo 42.
Katilimcilarin Yasina Gore Farkliliklarinin Analizi (ANOVA testi)
Degiskenler Yas N Ortalama Std. F p
Sapma
Liderin Bilin¢li 18-25 yas 82 3,7142 ,68265
Farkindalik 26-30 yas 81 3,7114 ,65539
Diizeyi 31-35yas 91 3,7119 ,70029
36-40 yas 58 3,5623 ,93269 ,830 ,529
41-45yas 33 3,4973 73770
46 ve tizeri 27 3,6123 ,61084
Doéniisiimcii 18-25 yas 82 3,8922 13752
Liderlik 26-30 yas 80 3,9615 ,79131
31-35yas 90 3,9706 ,86382
36-40 yas 58 3,6924 1,16300 2,014 ,076
41-45yas 33 3,5774 ,90044
46 ve lizeri 27 3,6104 ,92047
18-25yag 81 3,8060 ,84413
26-30 yas 80 3,9335 ,86846
Entelektiiel Tesvik  31-35 yas 90 3,9440 ,93365
36-40 yas 57 3,6712 1,19056 1,998 ,078
41-45yas 33 3,5185 ,91835
46 ve lizeri 26 3,5189 ,92701
18-25yag 82 3,9920 ,70985
26-30 yas 80 3,9917 ,84782
31-35yas 90 4,0080 ,83888
36-40 yags 57 3,6852 1,16465
Ideallestirilmis Etki 41-45 yas 33 3,6498 ,92343 2,205 ,053
46 ve tizeri 27 3,6553 ,94765
Covid- 19 18-25yas 85 2,4908 ,90308
Korkusu 26-30 yas 84 2,7735 ,95471
31-35yas 97 2,6465 ,81951
36-40 yas 63 2,2827 ,96451 3,092 ,009
41-45yas 39 2,5211 ,98391

46 ve lizeri 34 2,8647 ,80675
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(Tablo 42. devam)

Psikolojik 18-25yas 85 3,2216 80647
Dayamkhilik 26-30yas 84 3,2381 ,75263
31-35yas 97 3,3584 ,70532
36-40yas 64 3,3125 ,65969 ,600 ,700
41-45yas 39 3,3983 62777
46 ve lizeri 35 3,2905 ,66093
Calisan Iyi Olusu  18-25 yas 85 3,7484 ,64380
26-30yas 84 3,7330 ,67639
31-35yas 97 3,7572 ,69707 ,925 ,464
36-40 yas 64 3,5339 ,98741
41-45yas 39 3,6772 ,65410
46 ve tizeri 33 3,6842 ,51265
18-25yas 85 3,5145 ,92563
26-30yas 84 3,5278 ,82459
Oznel Iyi Olus 31-35yas 97 3,5349 ,85480 2,195 ,054
36-40 yas 64 3,1385 1,15847
41-45yas 39 3,2564 1,01007
46 ve tizeri 33 3,5303 ,72822
18-25yas 85 3,7551 ,73654
26-30yas 84 3,7021 ,83030
Is Yeri Iyi Olusu 31-35yas 97 3,7239 ,84708 ,264 ,933
36-40 yas 64 3,6347 1,09157
41-45yas 39 3,7802 ,69666
46 ve lizeri 33 3,6385 ,59546
18-25yas 85 4,0241 ,68398
Psikolojik Iyi Olus  26-30 yas 84 4,0214 , 714252 ,705 ,620
31-35yas 97 4,0646 ,69225
36-40 yas 64 3,8609 1,00512
41-45yas 39 4,0423 ,66871
46 ve lizeri 33 3,9288 ,53430

4.8.6. Degiskenlerin Katihmcilarin Egitim Durumuna Gére Farkhhklarinin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik ve alt boyutlari, Covid —
19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan 1yi olusu ve alt boyutlar1 lgegine verdikleri
cevaplarin katilimcilarin yasina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in
gruplar arast ANOVA uygulanmistir. Varyanslarin homojen dagildigi gorilmiistiir.
Analizler sonucunda, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik, psikolojik
dayaniklilik ve galisan iyi olusu Olgeklerine verilen cevaplarin, katilimeilarin egitim
durumuna gore anlamli farklilik géstermedigi bulgulanmistir (p >0.05).

Analiz sonuglarina gére Covid — 19 korkusu degiskeni agisindan; okur yazar
olanlar, ortaokul, lise, 6nlisans, lisans mezunlar1 arasinda anlamli farkliliklar oldugu
tespit edilmistir (p<0,05). Farkliliklarim hangi egitim grubundan kaynaklandigini tespit

etmek i¢in yapilmis olan test sonuglart Tablo 44’ de gosterilmistir. Diger gruplar arasinda
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fark goriilmemistir. Okur yazar olanlarin; dnlisans, lise ve lisans mezunlarina nazaran
daha yiiksek diizeyde Covid — 19 korkusuna sahip oldugu gortilmiistiir.

Analizin sonuglarina iliskin bulgular Tablo 43’de belirtilmistir.

Tablo 43.
Katilimcilarin Egitim Durumuna Gore Farkliliklarinin Analizi (ANOVA)
Degiskenler Egitim N  Ortalama  Std. F p
Durumu Sapma
Liderin Bilin¢li Okur Yazar 11 3,5091 ,43233
Farkindahk Diizeyi Ilkokul 33 3,7081 ,60936
Ortaokul 57 3,7789 ,66398
Lise 109 3,4852 , 76110 1,675 ,126
Onlisans 46 3,7273 , 74533
Lisans 101 3,7288 , 76465
Yiiksek Lisans 13 3,7470 ,64019
Okur Yazar 11 3,6773 ,56319
[lkokul 33 3,8174 ,58445
Ortaokul 56 3,8456 , 74219
Doniisiimcii Lise 108 3,7630 99154 346 912
Liderlik Onlisans 45 3,9084 ,96131
Lisans 102 3,8924 ,93366
Yiiksek Lisans 13 3,9731 ,98903
Okur yazar 11 3,5785 ,68908
[lkokul 33 3,8601 ,53379
Ortaokul 55 3,8172 , 714885 222 ,969
Entelektiiel Tesvik Lise 107 3,7400 1,07484
Onlisans 44 3,8355 1,05493
Lisans 102 3,8011 1,00375
Yiiksek Lisans 13 3,9021 1,05592
Okur yazar 11 3,7980 ,42693
[kokul 33 3,7643 , 70479
Ortaokul 56 3,8485 ,81955 767 ,597
Lise 108 3,7903 ,97428
Ideallestirilmis Etki ~ Onlisans 45 3,9926 ,93336
Lisans 101 3,9930 ,92274
Yiiksek Lisans 13 4,0598 91694
Okur Yazar 11 3,6273 ,64976
[lkokul 39 2,9647 ,97508
Covid- 19 Korkusu Ortaokul 63 2,5771 ,93540 5,072 ,000
Lise 120 2,5251 ,89124
Onlisans 48 2,2375 , 74108
Lisans 105 2,5624 ,82903

Yiiksek Lisans 13 2,7000 1,38564
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Psikolojik

Dayanmikhhk

Calisan Iyi Olusu

Oznel lyi Olus

Is Yeri Iyi Olusu

Psikolojik Iyi Olus

Okur Yazar
Tlkokul
Ortaokul

Lise

Onlisans
Lisans
Yiksek Lisans
Okur Yazar
Ilkokul
Ortaokul

Lise

Onlisans
Lisans
Yiksek Lisans
Okur Yazar
Ilkokul
Ortaokul

Lise

Onlisans
Lisans
Yiksek Lisans
Okur Yazar
[lkokul
Ortaokul

Lise

Onlisans
Lisans
Yiiksek Lisans
Okur Yazar
[lkokul
Ortaokul

Lise

Onlisans
Lisans
Yiiksek Lisans

11
39
63
122
48
105
13
11
39
63
120
48
105
13
11
39
63
120
48
105
13
11
39
63
120
48
105
13
11
39
63
120
48
105
13

2,9242
3,2051
3,2434
3,3036
3,2222
3,3327
3,7564
3,8182
3,7297
3,7377
3,6860
3,5939
3,6818
3,8120
3,6212
3,5889
3,6799
3,4107
3,3139
3,2794
3,4872
3,7662
3,7802
3,7354
3,7000
3,5808
3,6980
3,7692
4,1273
3,8111
3,8087
3,9938
3,9580
4,1419
4,2615

,36027
,62063
, (4465
,71904
,66252
12473
,93198
,40299
57234
,83021
, 74114
, 77182
,710425
,55256
,54818
,79891
,87134
1,00473
1,02357
,88810
,98239
,52010
,67249
,87946
,84078
91274
,86994
,65085
,34955
,61408
,86624
, 74350
,81235
,71209
ATLTT7

1,702

,326

1,634

,266

2,120

,119

,923

,136

,952

,050
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Tablo 44.
Covid — 19 Korkusu Olceginde Egitim Durumuna Iliskin Coklu Karsilastirma
(Hochberg'’s GT2)

Egitim Diizeyi Egitim Diizeyi  Ortalama Std. hata
) J) Farki (I-J) p degeri
Tkokul ,66260 ,30333 463
Ortaokul 1,05020* ,29034 ,007
Okur Yazar Lise 1,10218* ,27990 ,002
Onlisans 1,38977* ,29701 ,000
Lisans 1,06489* ,28157 ,004
Yiiksek Lisans ,92727 ,36399 ,210
*p <0,05

Analiz sonuglarina Covid- 19 korkusu diizeyi agisindan; okur yazar olanlar ile orta
okul, lise, 6nlisans ve lisans mezunu olanlar arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir
(p<0,05). Okur yazar olanlar; orta okul, lise, 6nlisans ve lisans mezunlarina gore daha

yiiksek diizeyde Covid — 19 korkusuna sahiptirler.

4.8.7. Degiskenlerin Katihmcilarin Pozisyonuna Gére Farkhiliklarinin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik ve alt boyutlar1, Covid —
19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu ve alt boyutlari 6l¢cegine verdikleri
cevaplarin katilimcilarin 1§ yerlerindeki pozisyonlarina gore farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek i¢in gruplar arast ANOVA uygulanmistir. Varyanslarin
homojen dagildig1 goriilmiistiir. Analizler sonucunda, liderin bilingli farkindalik diizeyi,
dontigiimeti liderlik, Covid- 19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve g¢alisan 1y1 olusu
Olceklerine verilen cevaplarin, katilimcilarin is yerlerindeki pozisyonlarina gore anlamh

farklilik gostermedigi bulgulanmistir (p >0.05).
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Direktér ve
uzeri

Tablo 45.
Katilimcilarin Pozisyonuna Gére Farkliliklarinin Analizi (ANOVA)
Degiskenler Pozisyon N Ortalama Std. Sapma F p
Liderin Personel 231 3,6954 ,69606
Bilingli Uzman 68 3,6636 , 71034
Farkindahk  Sef/Yonetici 37 3,4790 95111 ,825 ,510
Diizeyi Miidiir 21 3,7291 ,75196
Direktor ve 13 3,5573 ,44539
tizeri
Doniisiimeii ~ Personel 231 3,8923 ,85673
Liderlik Uzman 66 3,7326 ,88291
Sef/Yonetici 37 3,6853 1,11218 ,795 ,529
Miidiir 21 3,8119 1,06617
Direktor ve 13 3,9731 ,33765
lizeri
Covid- 19 Personel 233 2,6897 ,86565
Korkusu Uzman 69 2,5667 ,98424
Sef/Yonetici 53 2,2881 ,97235 2,774 ,027
Miidiir 26 2,3385 ,93062
Direktor ve 19 2,7199 ,91266
lizeri
Psikolojik Personel 234 3,1850 ,69942
Dayamkhhk Uzman 70 3,3929 ,75183
Sef/Yonetici 53 3,4591 ,70401 3,992 0,003
Miidiir 26 3,6154 ,76415
Direktér ve 19 3,4474 ,59590
lzeri
Calsan 1Iyi Personel 233 3,7155 ,66052
Olusu Uzman 70 3,6523 ,70148
Sef/Yonetici 53 3,6727 ,87682
Miidiir 25 3,6671 ,87742 ,925 ,449
Direktor ve 19 3,9897 ,42996
uzerl
Personel 233 3,4568 ,90534
Uzman 70 3,2405 1,00827
Sef/Yonetici 53 3,5497 ,94861
Oznel Iyi Olus  Miidiir
Direktéor ve 25 3,3900 ,91816 2,171 ,072
lizeri 19 3,8860 ,53591
233 3,7193 ,78131
Personel 70 3,7306 ,80502
Uzman 53 3,5934 1,01984
Is Yeri Iyi Sef/Yonetici 25 3,7267 ,93595 ,870 ,015
Olusu Miidiir 19 4,0000 ,51946
Direktér ve
lizeri 233 4,0184 ,66609
Personel 70 4,0371 , 74701
Uzman 53 3,9252 ,91167
Psikolojik Iyi Sef/Yonetici 25 3,9200 ,98319 ,384 ,820
Olus Miidiir 19 4,1053 ,44904
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Psikolojik dayaniklilik 6lgegine verilen cevaplarin, katilimcilarin pozisyonlarina
gore istatistiksel olarak anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0.05). Asagida

Olcek bazinda post — hoc testi sonuglar1 yer almaktadir.

e Psikolojik dayaniklilik 6lgeginin hangi pozisyonlara gore farklilastigini tespit

etmek icin gerceklestirilmis test sonuglar asagida yer almaktadir.

Tablo 46.
Psikolojik  Dayamiklilik  Olgeginde Katihmcilarin — Pozisyonuna  Iliskin -~ Coklu
Karsilastirma (Hochberg’s GT2)

Pozisyon (1) Pozisyon (J) Ortalama Std. hata
Farka (I-J) p degeri
Uzman -,20781 ,09663 277
Sef/Y dnetici -,27408 ,10790 ,109
Personel Miidiir -,43034* ,14663 ,035
Direktor ve tizeri  -,26233 , 16291 725
*p <0,05

Analiz sonuglarina gore personel pozisyonunda olan katilimeilar ile miidiir
pozisyonunda olan katilimcilar arasinda psikolojik dayaniklilik agisindan anlamli bir fark
bulunurken(p<0,05), diger gruplar arasinda fark bulunmamaktadir. Miidiir pozisyonunda
olan katilimcilarin psikolojik dayaniklilik diizeyinin, personel pozisyonunda olan

katilimcilara nazaran daha yiiksek oldugu gortilmektedir.

4.8.8. Degiskenlerin Katiimcilarin Is Alanina Gére Farkhliklarinin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik ve alt boyutlari, Covid —
19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve calisan iyi olusu ve alt boyutlari 6l¢cegine verdikleri
cevaplarin katilimcilarin is alanlarina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
icin gruplar aras1t ANOVA uygulanmistir. Varyanslarin homojen dagildigi gortilmuistiir.
Analizler sonucunda, liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik, Covid- 19
korkusu, psikolojik dayaniklilik ve c¢alisan iyi olusu Olgeklerine verilen cevaplarin,

katilimcilarin is alanlarina gore anlamli farklilik gostermedigi bulgulanmistir (p >0.05).
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Degiskenler Is Alam N Ortalama Std. Sapma F p
Liderin Tekstil, hazir 93 3,7379 49677
Bilingli giyim
Farkindahk Gida 69  3,7132 , 76153
Diizeyi Kimya 8 3,8750 1,05119
Geri Doéniisim 3 3,8000 ,26458
Imalat 3 3,7333 ,55076
Ambalaj
Kagit ve Orman 3 42222 ,39768
Uriinleri 2 3,3000 42426
Makine 2,072 ,022
Imalat 11 3,4687 ,94134
Elektronik 122 3,7151 ,71814
Otomotiv 14  3,7508 ,35203
Mobilya 4 3,4750 ,55000
Hijyenik Medikal
Uriinler 41  3,2128 ,99225
Diger
Doniisiimcii Tekstil, hazir 92 3,9134 ,59390
Liderlik giyim
Gida 68  3,9468 ,76999
Kimya 8 3,8812 1,44838
Geri Doénilisim 2 3,5250 ,31820
Imalat
Ambalaj 3 3,9833 ,02887
Kagit ve Orman 3 3,7895 ,82091
Uriinleri
Makine 2 3,4500 ,63640 2,507 0,010
Imalat 11 4,0364 ,80687
Elektronik 123 3,9217 ,94056
Otomotiv 14  4,0321 47943
Mobilya 4 3,8000 ,82765
Hijyenik Medikal 41  3,1877 1,28177
Uriinler Diger
Tekstil, hazir 103 2,7668 ,99948
Covid- 19 giyim
Korkusu Gida 81  2,5540 ,94133
Kimya 8 2,7056 ,55036
Geri Doénilisim 3 3,1000 ,80000
Imalat
Ambalaj 3 2,8000 ,17321 1,383 ,178
Kagit ve Orman
Uriinleri 3 2,5667 51316
Makine 4 2,2000 ,48990
Imalat
Elektronik 12 2,5667 ,94324
Otomotiv 126 2,5968 ,86717
Mobilya 14 2,6500 ,84102
Hijyenik Medikal 5 2,2400 1,14149
Uriinler
Diger 41  2,1767 ,85173
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Psikolojik

Dayamkhhk

Calisan
Olusu

Iyi

Oznel lyi Olus

Is Yeri
Olusu

Iyi

Tekstil, hazir 103 3,2233 ,69802
giyim

Gida 81  3,3868 ,79618
Kimya 8 3,1667 ,35635
Geri Doéniisim 3 3,1667 ,44096
Imalat

Ambalaj 3 3,0556 1,17063
Kagit ve Orman 3 3,2222 91793 ,338 977
Uriinleri

Makine 4 3,0417 ,64370
Imalat

Elektronik 12 3,2917 ,87941
Otomotiv 126 3,3225 ,67098
Mobilya 14 3,2619 ,75310
Hijyenik Medikal 5 3,3000 44721
Uriinler

Diger 43  3,2984 , 18726
Tekstil, hazir 103 3,7589 ,56512
giyim

Gida 80  3,8377 , 70472
Kimya 8 4,2361 1,04643
Geri Doénilistim 3 3,2222 1,21081
Imalat

Ambalaj 3 4,1667 ,14699
Kagit ve Orman 3 3,3519 ,61447
Uriinleri

Makine 3 3,5370 ,43153
Imalat 2,944 ,010
Elektronik 12 3,7093 ,83294
Otomotiv 126 3,7115 ,67209
Mobilya 14  3,6408 ,37249
Hijyenik Medikal 5 3,8157 ,39973
Uriinler

Diger 43  3,2224 ,99782
Tekstil, hazir 103 3,5955 , 71576
giyim

Gida 80  3,8006 , 719627
Kimya 8 3,9583 1,21417 4,594 ,008
Geri dontsim 3 3,3889 1,20570
imalat

Ambalaj 3 4,1667 ,16667
Kagit ve Orman 3 3,0556 , 75154
Uriinleri

Makine Imalat 3 3,6667 ,44096
Elektronik 12 3,4444 1,14224
Otomotiv 126 3,2817 ,91784
Mobilya 14 3,2381 ,82616
Hijyenik Medikal

Uriinler 5 3,6000 ,48016
Diger 43  2,7814 1,20377
Tekstil, hazir 103 3,7538 ,68377
giyim 1,921 ,035
Gida 80  3,7902 ,81130
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Kimya 8 4,2500 1,22117
Geri dontsim 3 3,0476 1,29625
imalat
Ambalaj 3 4,1429 ,14286
Kagit ve Orman 3 3,4286 37796
Uriinleri
Makine Imalat 3 3,2857 ,51508
Elektronik 12 3,7202 ,90579
Otomotiv 126 3,7604 ,80658
Mobilya 14  3,6939 ,35816
Hijyenik Medikal 5 3,7286 ,84274
Uriinler
Diger 43  3,2718 1,14524
Tekstil, hazir 103 3,9621 ,55913
Psikolojik Iyi giyim
Olus Gida 80  3,9429 ,80257
Kimya 8 4,5500 , 75404
Geri dontigim 3 3,2667 1,10151
imalat
Ambalaj 3 4,2000 ,20000 2,237 ,012
Kagit ve Orman 3 3,6000 ,91652
Uriinleri
Makine Imalat 3 3,7333 ,41633
Elektronik 12 4,0292 ,90565
Otomotiv 126  4,1590 ,70769
Mobilya 14  4,0571 ,36314
Hijyenik Medikal 5 4,1600 ,26077
Uriinler
Diger 43  3,6744 1,03057

4.8.9. Degiskenlerin Katihmcilarin Toplam is Deneyimine Gore Farkhhiklarinin

Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik, Covid — 19 korkusu,
psikolojik dayaniklilik ve calisan 1yi olusu ve alt boyutlar1 6lgegine verdikleri cevaplarin
katilimcilarin toplam is deneyimi siirelerine gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in gruplar arast ANOVA uygulanmistir. Varyanslarin homojen dagildig:
goriilmiistiir. Analizler sonucunda, liderin bilingli farkindalik diizeyi, Covid- 19 korkusu,
psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu ol¢eklerine verilen cevaplarin, katilimcilarin
toplam i3 deneyimi siirelerine gore anlamli farklilik gostermedigi bulgulanmistir (p

>0.05).
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uzeri

Tablo 48.
Katilimcilarin Toplam Is Deneyimine Gore Farkliliklarimn Analizi (ANOVA)
Degiskenler Toplam Is N Ortalama Std. F p
Deneyimi Sapma
Liderin 5 yil ve alt1 116 3,7084 ,69569
Bilingli 6-10 y1l 102 3,6580 ,76871
Farkindahk  11-15 y1l 73 3,7595 ,63442 2,208 ,068
Diizeyi 16-20 yil 28 3,3234 1,00098
20 yil ve 53 3,5704 ,60798
iizeri
Doniisiimcii 5 y1l ve alt1 115 3,9237 ,75265
Liderlik 6-10 yil 101 3,8702 ,96594
11-15 yil 73 3,9295 ,83733 3,469 0,004
16-20 y1l 28 3,2768 1,22554
20 yil ve 53 3,7587 ,79505
iizeri
Covid- 19 Syilvealti 116 2,5819 ,92593
Korkusu 6-10 yil 108 2,5741 ,90506
11-15 y1l 79 2,6935 ,91302 ,601 ,662
16-20 y1l 34 2,4105 ,97654
20 yil ve 64 2,5582
uzeri ,90039
Psikolojik 5 yil ve alt1 116 3,2974 ,78507
Dayanikhihik  6-10 y1l 109 3,1755 , 74372
11-15 y1l 79 3,3418 ,68868 1,257 ,286
16-20 yil 34 3,3225 ,65205
20 yil ve 65 3,4082 ,60090
lizeri
Calisan lIyi 5yilvealt 115 3,7091 ,68700
Olusu 6-10 yil 109 3,6932 ,73136
11-15 yul 79 3,6559 ,80445 ,320 ,864
16-20 yil 34 3,6077 ,80498
20 yil ve 64 3,7594 ,60355
iizeri
5 yil ve alt1 115 3,5368 ,89725
Oznel Iyi Olus  6-10 y1l 109 3,3945 ,90741 1,132 341
11-15 yul 79 3,3724 ,95424
16-20 yil 34 3,1980 1,23779
20 yil ve 64 3,5068 ,79963
iizeri
Is Yeri Iyi 5yilvealt 115 3,6513 ,79113
Olusu 6-10 yil 109 3,7477 ,83867 ,486 , 746
11-15 yul 79 3,6386 ,94321
16-20 y1l 34 3,6933 ,88353
20 yil ve 64 3,7913 ,72499
lizeri
Psikolojik Iyi 5 yil ve alti 115 3,9974 ,69556
Olus 6-10 yil 109 3,9755 ,78509 ,050 ,995
11-15 yil 79 4,0196 ,85404
16-20 y1l 34 3,9765 ,64341
20 yil ve 64 4,0083 ,68697
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Dontigiimeti  liderlik 6lgegine verilen cevaplarin, katilimcilarin  toplam s
deneyimine gore istatistiksel olarak anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0.05).

Asagida Olgek bazinda post — hoc testi sonuglar1 yer almaktadir.

e Doniisiimcii liderlik 6lgeginin hangi is deneyimi siiresine gore farklilastigini

tespit etmek i¢in gergeklestirilmis test sonucu asagida yer almaktadir.

Tablo 49.
Déniisiimcii Liderlik Olceginde Katilimcilarin Toplam Is Deneyimi Siiresine Iliskin Coklu
Karsilastirma (Hochberg’s GT2)

Toplam Is Toplam Is
Deneyimi (1) Deneyimi Ortalama Std. hata P degeri
Farki (I-J)

6-10 yil ,05345 ,11982 1,000

5 yil ve alti 11-15 y1l -,00583 , 13149 1,000
16-20 y1l ,64691* ,18516 ,005
20 y1l ve tizeri ,16498 , 14587 ,949

*p <0,05

Analiz sonuglarina gore doniisiimcii liderlik agisindan; 5 yil ve alt1 toplam is
deneyimine sahip katilimcilar ile; 16 — 20 yil arasi toplam is deneyimine sahip olan
katilimcilar arasinda anlamli farkliliklar vardir (p<0,05).5 yil ve alt1 toplam is deneyimine
sahip olan katilimecilarin dontistimcti liderlik algisinin, 16- 20 yil aras1 toplam is

deneyimine sahip katilimcilara nazaran daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

4.8.10. Degiskenlerin Katiimcilarin Isletmelerindeki Calisma Deneyimi Siirelerine

gore Farkhhklarinin Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik, Covid — 19 korkusu,
psikolojik dayaniklilik ve galisan iyi olusu ve alt boyutlar1 dl¢egine verdikleri cevaplarin
katilimcilarin  bulunduklar1 isletmedeki c¢alisma deneyimi siirelerine gore farklilik
gosterip goOstermedigini  belirlemek i¢in gruplar arast ANOVA uygulanmustir.
Varyanslarin homojen dagildigi goriilmiistiir. Analizler sonucunda, liderin bilingli
farkindalik diizeyi, Covid- 19 korkusu, psikolojik dayaniklilik ve calisan iyi olusu
Olceklerine verilen cevaplarin, katilimcilarin bulunduklari isletmedeki ¢alisma deneyimi

stirelerine gore anlamli farklilik gostermedigi bulgulanmistir (p >0.05).
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Tablo 50.
Katilimcilarin Isletmelerindeki Calisma Deneyimi Siirelerine Gére Farkliliklarimin

Analizi (ANOVA)

Degiskenler Toplam Is N Ortalama Std. F p
Deneyimi Sapma
Liderin 5 yil ve alt1 237 3,7345 , 71796
Bilingli 6-10 yil 75 3,4771 ,71618 3,799 ,011
Farkindahk  11-15 yil 19 3,8643 ,52785
Diizeyi 16 wyil ve 36 3,4762 , 77548
lizeri
Doniisiimcii 5 yil ve alt1 236 3,9558 ,80704
Liderlik 6-10 y1l 74 3,5477 1,02757 5,251 0,01
11-15 y1l 19 4,0148 , 76095
16 yil ve 36 3,6032 1,02011
lizeri
Covid- 19 Syilvealt 243 2,5851 ,91632
Korkusu 6-10 y1l 85 2,5707 ,94879 147 ,964
11-15 y1l 25 2,5413 ,82222
16 yil ve 43 2,6824 ,94267
iizeri
Psikolojik 5 yil ve alt1 244 3,2997 , 77042
Dayamikhihk  6-10 yil 85 3,2800 ,61279
11-15 y1l 25 3,5480 12214 1,842 ,120
16 yil ve 44 3,1364 ,59960
lizeri
Calisan lIyi 5yilvealt 243 3,7770 ,64053
Olusu 6-10 y1l 85 3,5408 ,84225
11-15 y1l 25 3,8467 , 76633 3,354 ,010
16 yil ve 43 3,5561 ,65243
iizeri
5 yil ve alt1 243 3,4916 ,90115
Oznel Iyi Olus  6-10 y1l 85 3,2716 ,98594 2,015 ,092
11-15 y1l 25 3,7000 ,83887
16 yil ve 43 3,3860 ,90858
Is Yeri Iyi iizeri
Olusu 5 yil ve alt1 243 3,8061 , 715352
6-10 y1l 85 3,5398 ,98362 3,289 ,011
11-15 y1l 25 3,8286 , 77810
16 yil ve 43 3,4956 , 76875
Psikolojik Iyi {izeri
Olus 5 yil ve alt1 243 4,0784 ,64990
6-10 y1l 85 3,8651 ,87706 2,519 ,041
11-15 y1l 25 4,0480 ,84119
16 yil ve 43 3,8310 ,73660

uzerl

Analiz sonucuna gore bulunulan isletmedeki is deneyimi siiresi ile doniisiimcii

liderlik algilar1 arasinda anlamli farklilik gériilmektedir. Analiz sonucuna gore bulunulan
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isletmede 5 yil ve alt1 calisanlar ile 6-10 yil arasi ¢alisanlarin doniisiimcii liderlik

algilarinda anlamli farklilik goriilmektedir (p < 0,05).

e  Doniisiimcii liderlik 6l¢eginin bulunulan isletmede hangi ¢alisma deneyimi
siiresine gore farklilagtigini tespit etmek i¢in gergeklestirilmis test sonucu

asagida yer almaktadir.

Tablo 51.
Déniisiimcii Liderlik Olceginde Katilimcilarin Bulunduklar: Isletmedeki Toplam Is
Deneyimi Siirelerine Iliskin Coklu Karsilastirma (Hochberg’s GT2)

Bulunulan Bulunulan Std.
Isletmedeki Is Isletmedeki is Ortalama hata P degeri
Deneyimi (1) Deneyimi (J) Farki (I-J)
6- 10 yil ,40813* ,11670 0,03
5 yil ve alt1 11-15 yil -,05904 ,20889 1,000
16 yil ve iizeri ,35260 , 15673 141
*p <0,05

Analiz sonucu neticesinde; bulunulan isletmede 5 y1l ve alt1 is deneyimi siiresine
sahip olan calisanlarin doniisiimcii liderlik algisinin, 6-10 y1l aras1 is deneyimi siiresine

sahip calisanlara nazaran daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

4.8.11. Degiskenlerin Katihmcilarin Ayhk Net Gelirlerine gore Farkhihiklarmin

Analizi

Liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimeii liderlik, Covid — 19 korkusu,
psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan iyi olusu ve alt boyutlar1 dl¢egine verdikleri cevaplarin
katilimeilarin aylik net gelirlerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin
gruplar arast ANOVA uygulanmistir. Varyanslarin homojen dagildigr goriilmiistiir.
Analizler sonucunda, liderin bilingli farkindalik diizeyi, déntisiimcii liderlik, Covid- 19
korkusu, psikolojik dayaniklilik ile ¢alisan iyi olusunun is yeri iyi olusu alt boyutunun
Olgeklerine verilen cevaplarin, katilimcilarin aylik net gelirlerine gore anlamli farklilik

gostermedigi bulgulanmstir (p >0.05).



Tablo 52.

Katilimcilarin Aylik Gelirlerine Gore Farkliiklarinin Analizi (ANOVA)

Degiskenler  Aylik Gelir (Net) N  Ortalama Std. F p
Sapma
Liderin 1.000-2.000 TL 10 3,0922 ,80207
Bilingli 2.000-4.000 TL 141 3,6854 ,73352
Farkindahk  4.000-6.000 TL 141 3,6843 , 71471 2,118 ,078
Diizeyi 6.000-8.000 TL 52 3,5701 , 712564
8000 TL wve 25 3,8170 ,67818
yukarist
Déniisiimeii  1.000-2.000 TL 10  3,2855 ,90305
Liderlik 2.000-4.000 TL 142 3,8384 ,88885
4.000-6.000 TL 138 3,8430 ,91052 1,162 327
6.000-8.000 TL 52 3,8613 ,90519
8000 TL wve 25 3,9962 ,78515
yukarist
1.000-2.000 TL 10 2,4056 1,11768
2.000-4.000 TL 144 2,6706 ,91347
4.000-6.000 TL 145 2,5766 ,90274 716 ,582
Covid- 19 6.000-8.000 TL 60 2,5896 ,93360
Korkusu 8000 TL wve 40 2,4236 ,90077
yukarisi
1.000-2.000 TL 10  3,0167 ,52967
2.000-4.000 TL 146  3,1689 ,71706
4.000-6.000 TL 145 3,3724 , 12426 2,889 ,022
Psikolojik 6.000-8.000 TL 60 3,3361 ,68237
Dayamkhhk 8000 TL ve 40 3,5075 , 73456
yukarisi
Cahsan 1Iyi 1.000-2.000 TL 10 3,5368 ,37140
Olusu 2.000-4.000 TL 146  3,5685 ,730140
4.000-6.000 TL 145 3,7463 ,70449 2,731 ,002
6.000-8.000 TL 59  3,7789 ,75430
8000 TL ve 39 3,9327 ,69271
yukarist
Oznel Iyi Olus  1.000-2.000 TL 10 3,6167 ,38530
2.000-4.000 TL 146  3,2961 ,98223
4.000-6.000 TL 145 3,4552 ,91903 2,481 ,004
6.000-8.000 TL 59  3,4661 ,93862
8000 TL wve 39 38013 ,78305
Is Yeri Iyi yukansi
Olusu 1.000-2.000 TL 10  3,3929 ,56066
2.000-4.000 TL 146 3,5981 ,86111
4.000-6.000 TL 145 3,7401 ,83262 2,027 ,090
6.000-8.000 TL 59  3,8043 ,82960
8000 TL wve 39 3,9426 ,76010
yukarist
Psikolojik Iyi 1.000-2.000 TL 10  3,6500 ,79338
Olus 2.000-4.000 TL 146 3,8444 ,74106 3,462 ,003
4.000-6.000 TL 145 4,1072 ,70299
6.000-8.000 TL 59  4,1209 ,78252
8000 TL ve 39 4,0782 , 76405

yukarisi
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Calisan iyi olusu 6l¢egi, calisan iyi olusunun 6znel iyi olus ile psikolojik iyi olus
alt boyutlarina verilen cevaplarin, katilimcilarin aylik net gelirlerine gore istatistiksel

olarak anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0.05).

e (alisan iyi olusunun, ¢alisan iyi olusunun 6znel iyi olus alt boyutunun ve
calisan iyi olusunun psikolojik iyi olus alt boyutunun hangi aylik gelir
seviyesine gore farklilastigini tespit etmek igin gerceklestirilmis test sonuglari
Tablo 53, Tablo 54, Tablo 55 ‘de yer almaktadir.

Tablo 53.
Calisan Iyi Olusu Olceginde Katilimcilarin Aylik Net Gelir Seviyelerine Iliskin Coklu
Karsilastirma (Hochberg’s GT2)

Aylik Net Gelir (1) Aylik Net Gelir (J) Ortalama  Std. P degeri
Farki (I-J) hata

1.000-2.000 TL ,03172 ,23365 1,000
4.000-6.000 TL -, 17778 ,08380 ,295
2.000 TL —4.000 TL 6.000-8.000 TL -,21043 ,11027 442

8.000 TL ve yukaris1  -,36426* , 12884 ,048

*p < 0,05

Analiz sonucuna gore; net 8.000 TL ve yukaris1 aylik gelire sahip olan ¢alisanlarin
calisan iyi olusu diizeylerinin, net 2.000 TL - 4.000 TL aylik gelire sahip galisanlara

nazaran daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo 54.
Calisan Iyi Olusu Olceginin Oznel Lyi Olus Alt Boyutunda Katilimcilarin Aylik Net Gelir
Seviyelerine Iliskin Coklu Karsilastirma (Hochberg’s GT2)

Aylik Net Gelir (I) Aylk Net Gelir (J) Ortalama  Std. P degeri
Farki (I-J) hata

1.000-2.000 TL -,32055 ,30242 967
4.000-6.000 TL -,15905 ,10847 ,785
2.000 TL-4.000 TL  6.000-8.000 TL -,16998 ,14273 929

8.000 TL ve yukarisi -,50516* , 16677 ,002

*p < 0,05
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Analiz sonucuna gore, net 8.000 TL ve yukaris1 aylik gelire sahip olan
calisanlarin; ¢alisan iyi olusu 6lgeginin 6znel iyi olus boyutu diizeyleri, net 2.000 T- 4.000
TL aylik gelire sahip ¢alisanlara nazaran daha yiiksek diizeydedir.

Tablo 55.
Calisan Iyi Olusu Olceginin Psikolojik Iyi Olus Alt Boyutunda Katilimcilarin Aylik Net
Gelir Seviyelerine Iliskin Coklu Karsilastirma (Hochberg’s GT2)

Aylik Net Gelir ()  Aylik Net Gelir J) Ortalama  Std. P degeri
Farki (I-J) hata

1.000-2.000 TL ,19441 ,24102  ,996
4.000-6.000 TL -,26283* ,08645 ,002
2.000 TL-4.000 TL  6.000-8.000 TL -,27650 ,11375 ,144

8.000 TL ve yukaris1  -,23380 , 13290 ,560

*p < 0,05

Analiz sonucuna gore, net 4.000 TL — 6.000 TL aralig1 aylik gelire sahip olan
calisanlarin; ¢alisan iyi olusu 6lg¢eginin psikolojik iyi olus boyutu diizeyleri, net 2.000 TL
- 4.000 TL aylik gelire sahip ¢alisanlara nazaran daha yiiksek diizeydedir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu c¢aligmada giiniimiiz rekabet¢i is diinyasinda onemli unsurlar olarak goze
carpan; liderin bilingli farkindalik diizeyi ile doniisiimcii liderlik tarzinin; ¢alisanin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri ve calisan iyi olus diizeylerini nasil etkiledigi konular1
incelenmistir. Ayrica, liderin bilingli farkindalik diizeyi ve dontisiimcii liderlik tarzi ile
psikolojik dayaniklilik ve calisan iyi olusu arasindaki iliskide, Covid-19 korkusunun
diizenleyici rolii de aragtirilmistir. Bunlarin yaninda; cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni
durum, cocuk sahibi olup olmama, aylik gelir, pozisyon, toplam calisma siiresi,
isletmedeki calisma siliresi demografik degiskenleri ile c¢alisan iyi olusu, psikolojik

dayaniklilik ve Covid-19 korkusu arasindaki iligkiler de incelenmistir.

5.1. Arastirma Sonuclari

Bu calismada liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniisiimcii liderlik tarzi ile
psikolojik dayaniklilik ve c¢alisan iyi olusu degiskenleri arasindaki iligkilerin
arastirtlmasi, bu degiskenler arasindaki iliskide Covid-19 korkusunun diizenleyici
roliiniin belirlenmesi amaclanmistir. Calismaya konu ola model ve hipotezlerin stnanmasi
amact ile Adana ilinde faaliyet gdsteren Kiigiik ve Orta Olgekli firmalarda (KOBI’lerde)
faaliyet gosteren 406 calisana ulasilmis ve veriler anket teknigi ile elde edilmistir.

Toplanan veriler sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan bir istatistik paket
programina girilerek Once katilimcilarin demografik 6zelliklerini yansitan frekans
tablolar1 incelenmistir. Sonra ise arastirma 6rnekleminin tanimlanmasi amaci ile yiizde,
ortalama, standart sapma gibi tanimlayici istatistiksel yontemlere yer verilmistir.
Analizlere baglamadan 6nce verilerin hatasizlig1 kontrol edilmis olup, veri setinin kayip
veri durumlari, u¢ degerler ve normallik testi analizleri gerceklestirilmistir. Degiskenlerin
normal dagilip dagilmadiginin tespiti amact ile c¢arpiklik basiklik analizi degerleri
degerlendirilmistir. Arastirma degiskenleri arasindaki iligkilerin anlamli olup
olmadiginin test edilmesi amaci ile Pearson Momentler Carpim Korelasyon katsayilari
hesaplanmistir. Aragtirmada verilerin giivenirligini test etmek amaci ile Cronbach Alpha
degerleri hesaplanmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek ifadelerinin boyutlarini indirgeme
ve faktor yapisini ortaya koymak amaci ile kesfedici faktor analizleri uygulanmistir.

Aragtirma degiskenleri arasindaki nedensellik iliskisini belirlemek ve degiskenler arasi
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etkilerin arastirilmasi amaci ile basit ve ¢oklu regresyon analizleri uygulanmis olup,
regresyon analizleri yorumlanarak hipotez testleri agiklanmigtir. Diizenleyici degisken
etkisi ise Baron ve Kenny (1986) ‘nin diizenleyici degisken modeli baz alinarak analiz
edilmistir. Sosyo demografik degiskenlerin analizi hususunda ise ikili gruplar arasi
karsilastirmalarda t — testi, ikiden fazla grup karsilastirmasinda ANOVA testi, farkli olan
gruplardaki farkliliklarin kaynagini aragtirmak amaci ile Tek yonlii varyans analizi
(One-way ANOVA) analizleri uygulanmuistir.

Calismamizin “Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Psikolojik Dayaniklilik
Uzerinde anlamli bir etkisi vardir” hipotezi olan Hu, “Déniisiimcii Liderligin Psikolojik
Dayaniklilik Uzerinde anlamli bir etkisi vardur” hipotezi olan Hs, “Déniisiimcii Liderligin
Entelektiiel Tesvik Alt Boyutunun Psikolojik Dayaniklilik tizerinde anlaml etkisi vardur”
hipotezi olan Hsa hipotezi ile, “Déniisiimcii Liderligin Ideallestirilmis Etki (Karizma) alt
boyutunun psikolojik dayanmiklilik iizerinde anlamli etkisi vardir” hipotezi olan Hap
hipotezleri arastirma kapsaminda reddedilmistir. Bunlarin sebebi; arastirmanin
uygulandigr 6rneklem olan KOBI’lerde giiniimiizde yeni ortaya ¢ikan dinamik bir
yonetici yaklagimi olan liderin bilingli farkindalik uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan
dogru sekilde algilanamamasi ve bunu psikolojik dayamiklilik diizeylerine
yansitamamalar1 seklinde ifade edilebilir. Aymi sekilde; doniistimcii liderlik ve
dontisiimcii liderligin entelektiiel tesvik ve ideallestirilmis etki (karizma) alt boyutlarinin
da calisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeylerine etki etmemesi ¢alismanin yapildig:
KOBI 6rnekleminde ¢alisanlarin liderlerinden déniisiimcii liderlik tarzin1 dogru sekilde
algilayamamalari, glinimiiz rekabetgi stresli is ortaminda pandeminin de etkisi ile
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin diisiikk olmasi1 gerekgesi ile agiklanabilir.

Calismamizin “Liderin Bilingli Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusu Uzerinde
anlaml bir etkisi vardir” hipotezi olan Hz hipotezinin anlamli oldugu dogrulanmistir.
Brown ve Ryan (2003) tarafindan; psikoloji dersi almakta olan 327 {iniversite 6grencisi
ile 239 yetiskin ABD vatandas1 6rnekleminde gergeklestirilen aragtirmalar sonucunda,
yasamda karsilasilan anlik deneyimlere kars1 ‘dikkatli ve farkinda’ olma egilimini yani
bilingli farkindaligi Olgen gecerlilik ve giivenilirlik diizeyi yiiksek bir 0Olgek
gerceklestirmistir. Brown ve Ryan (2003) bilingli farkindalik ile refah gostergelerinden
biri olan ¢alisan iyi olusu arasinda anlamli pozitif yonli iliski oldugunu ortaya
¢ikarmiglardir. Arastirmamiz bu yoniiyle literatiirdeki (Slutsky vd., 2019; Kiigiik 2019;

Reb vd., 2014) ¢alismalariin sonuglari ile 6rtiismektedir.
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Calismamizin “Déniisiimcii Liderligin Cahsan Iyi Olusu Uzerinde anlamli bir
etkisi vardir” hipotezi olan Hs hipotezinin anlamli oldugu dogrulanmistir. Samad vd.,
(2021) doniisiimcii liderligin ¢alisan iyi olusu lizerindeki etkisini incelemeye yonelik 280
akademisyen lizerinde arastirma gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda doniisiimcii
liderligin calisan iyi olusu ve ig tatmini iizerinde pozitif yonlii anlaml etkiye sahip
oldugunu raporlamislardir. Arastirmamiz bu yoniiyle literatiirdeki (Samad vd., 2021;
Inceoglu vd., 2018; Arnold 2017) arastirmalarinin sonuglari ile 6rtiismektedir.

Calismamizin “Doniistimcii Liderligin Entelektiiel Tesvik Alt Boyutunun Caligsan
Iyi Olusu Uzerinde anlamli bir etkisi vardir” hipotezi olan Haa, Déniisiimcii Liderligin
Ideallestirilmis Etki (Karizma) Alt Boyutunun Calisan Iyi Olusu Uzerinde anlamli bir
etkisi vardwr” hipotezi olan Hap hipotezlerinin anlamli oldugu dogrulanmistir. Caligma bu
yoniiyle literatiirdeki (Verbraak, 2014; Liu vd., 2010) arastirmalarinin sonuglar1 ile
ortismektedir.

Calismamizin “Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi Olusunun
Oznel Iyi Olus Alt boyutu iizerinde anlamli bir etkisi vardi” hipotezi olan Hac,
“Déniigiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Oznel Iyi Olus Alt Boyutu Uzerinde anlaml
bir etkisi vardir” hipotezi olan Hag, “Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyinin Calisan Iyi
Olusunun Is Yeri Iyi Olusu Alt boyutu iizerinde anlamli bir etkisi vardir” hipotezi olan
Hae, “Doniisiimcii Liderligin Calisan Lyi Olusunun Is Yeri Iyi Olusu Alt boyutu iizerinde
anlaml bir etkisi vardw” hipotezi olan Has, “Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyinin
Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus Alt Boyutu iizerinde anlamli bir etkisi vardir”
hipotezi olan Hag, “Déniisiimcii Liderligin Calisan Iyi Olusunun Psikolojik Iyi Olus Alt
Boyutu tizerinde anlamli bir etkisi vardir” hipotezi olan Han hipotezlerinin anlamli oldugu
dogrulanmistir. Calismam bu yoniiyle literatiirdeki (Ihme & Sundstrom 2021; Kiigiik,
2019; Pinck & Sonnentag 2018; Montano vd., 2017; Reb vd,. 2014; Brown & Ryan,
2003)

Calismamizin “Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Psikolojik Dayaniklilik
arast iliskide Covid-19 korkusunun diizenleyici rolii vardir” hipotezi olan Hsa hipotezi,
“Liderin Bilin¢li Farkindalik Diizeyi ile Calisan Iyi Olusu aras: iligkide Covid-19
korkusunun diizenleyici rolii vardir” hipotezi olan Hsy hipotezi, “Doniisiimcii Liderlik ile
Psikolojik Dayaniklilik  Arasi Iliskide Covid- 19 korkusunun diizenleyici rolii
vardir "hipotezi olan Hsc ile “Déniisiimcii Liderlik ile Calisan Iyi Olusu Arasi Iliskide
Covid- 19 korkusunun diizenleyici rolii vardir "hipotezi olan Hsq hipotezleri arastirma

kapsaminda reddedilmistir. Arastirmada incelenen Covid -19 korkusunun diizenleyici
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etkisinin bu yoniiyle literatiire katki saglayacagi umulmaktadir. Ciinkii literatiirde daha
once bu degiskenler beraberinde Covid-19 korkusunun diizenleyici etkisini inceleyen bir
arastirmaya rastlanilmamistir. Covid -19 korkusunun liderin bilingli farkindalik diizeyi
ile psikolojik dayaniklilik arasi iliskide, liderin bilingli farkindalik diizeyi ile ¢alisan iyi
olusu arasindaki iligkide, doniisiimcii liderlik ile psikolojik dayaniklilik arasindaki
iliskide, doniisiimcii liderlik ile ¢aligsan iyi olusu arasindaki iliskide diizenleyici etkisinin
olmamasi, Covid — 19 korkusu degiskeninin bireyler tarafindan is hayatinda liderlik ve
psikolojik degiskenler baglaminda yeterince iyi algilanamamasindan kaynakli olabilir.
Covid — 19 korkusu degiskenin is hayatinda yeni bir faktor olmasi, etki ve risklerinin
belirsizlik igeriyor olmasi; liderin bilingli farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik algisi,
psikolojik dayaniklilik ve calisan iyi olusu gibi psikolojik degiskenler kapsaminda

diizenleyici etkisinin olmamasina etken olarak gosterilebilir.

5.2. Arastirma Sonuclarimin Tartisilmasi ve Literatiire Katki

Bu ¢alismada giintimiiz rekabecti is diinyasinda 6nem arz eden unsurlar olan;
liderin bilingli farkindalik diizeyi ve dontisiimcii liderlik tarzi ile calisanin psikolojik
dayaniklilig1 ve ¢alisan iyi olusu arasindaki iliskiler arastirilmistir. Ayrica, liderin bilingli
farkindalik diizeyi ve doniistimcii liderlik tarzi ile psikolojik dayaniklilik ve c¢alisan iyi
olusu arasindaki iligkilerde, Covid-19 korkusunun diizenleyici rolii incelenmistir.

Kuramsal cerceve bdliimiinde detaylica aciklanan arastirma degiskenlerinin
dayandig1 teorik temeller cergevesinde olusturulan arastirma modeli ile arastirma
sonucunda ulastigimiz bulgular arasinda benzerlikler ve farkliliklar goriilmektedir.
Benzerlik olarak liderin bilingli farkindalik diizeyi ve doniisiimcii liderlik tarzinin ¢alisan
1yi olusu lizerindeki etkisi literatiirle paralellik gostermektedir. Liderin bilingli farkindalik
diizeyinin ¢alisan iyi olusu iizerinde anlamli bir etkisi vardir. Calisanlarin liderlerinden
algiladiklar1 bilingli farkindalik diizeyinin artmasi, ¢alisanlarin is motivasyonu ve iyi
oluslart tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Bilingli farkindalik diizeyi yiiksek olan
liderler, ¢alisanlarin ise dair gelistirdikleri olumlu duygu durumlara pozitif katki
saglamaktadirlar. Donilisiimcii liderlik tarzi; astlarina ilham saglama ve rol modeli olma,
entelektiiel tesvik saglama, grup amaglarimin kabuliinii gerceklestirme, astlarindan
yiiksek basar1 beklemek ve onlara bireysel ilgi gdstermek gibi bircok 6zellikleri i¢erisinde
barindiran bir yaklasimdir. Astlarina katilimci bir yonetim tarzi ile bakan bu liderlik

yaklagimi1 ¢alisanlarin  iyi olus diizeyleri {izerinde Onemli etkilere sahiptir.
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Arastirmamizda alanyazina paralel olarak, doniisiimcii liderlik tarzinin ¢alisan iyi olusu
ve alt boyutlar1 lizerinde anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir.

Arastirmamizin sonuglarina gore; liderin bilingli farkindalik diizeyinin
calisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeyleri {izerinde anlamli bir etkisinin olmadigi
goriilmektedir. Bu sonug literatiirden farklilik gostermektedir. Bu durum; yeni bir liderlik
yaklasimi olan liderin bilin¢gli farkindaliginin ve uygulamalarimin arastirmanin
gerceklestirildigi KOBI 6rneklerinde ¢alisanlar tarafindan yeterince iyi algilanamamasi
ile agiklanabilir. Liderin bilingli farkindaliginin yeterince iyi anlagilamamasi da zorlayici
faktorlerle basedebilme, olumsuz duygusal tecriibelere karsi kendini toparlayabilmeyi
simgeleyen psikolojik dayaniklilik diizeyi iizerinde olumlu bir etki yaratmamaktadir.
Aragtirma sonucunda, katilimei bir liderlik yaklagimi olan doniistimcii liderlik tarzinin da
literatiirden farkli olarak calisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeyleri {izerinde anlamli
etkisinin olmadig tespit edilmistir. Bu sonug, calismanin yapildigi KOBI érnekleminde
calisanlarin liderlerinden doniisiimcii liderlik tarzini dogru sekilde algilayamamalari,
calismaninin gerceklestirildigi donemde Covid-19 pandemisinin varlig1 ve pandeminin
yarattig1 olumsuz psikolojik etkiler ile agiklanabilir. Bu nedenle aragtirma sonucunda,
Covid-19 pandemi korkusunun calisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeyleri iizerinde
anlamli etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir.

Arastirmada liderin bilingli farkindalik diizeyi ile dontisiimcii liderlik tarzinin
psikolojik dayaniklilik ve galisan iyi olusu tizerindeki etkisinde Covid -19 korkusunun
diizenleyici etkisi incelenmistir. Yeni bir liderlik yaklagimi olan liderin bilingli
farkindalik diizeyi yerli literatiirde sinirl sayida incelenmistir. Ayrica bu degiskenleri
literatiirde bir arada inceleyen bir ¢aligmaya rastlanmamustir. Literatiirde yer alan
caligmalarin cogunlugu calisan iyi olusu ve psikolojik dayaniklilik gibi pozitif psikolojik
sermaye bilesenlerini etik (otantik) liderlik davranisi ile iligskilendirmis olup dontisiimcii
liderlik ¢ergevesinde inceleyen ¢alisma sayist daha az yer almaktadir.

Covid- 19 pandemisi diinyada ortaya ¢iktigindan beri yeni yeni arastirilmaya
baslanmistir ve arastirma degiskenlerimiz beraberinde Covid-19 korkusu degiskeninin
diizenleyici etkisini inceleyen bir aragtirmaya rastlanmamigtir. Buna ilaveten literatiirde
yer alan Covid- 19’ a iligkin ¢aligmalar, Covid-19 korkusunun agirlikli olarak fizyolojik
etkilerini incelemektedir, Covid-19 korkusunun ¢alisanlar iizerindeki psikolojik etkilerini
inceleyen aragtirmalar sinirl sayida yer almaktadir. Covid -19 korkusunun liderin bilingli
farkindalik diizeyi ile psikolojik dayaniklilik arasi iliskide, liderin bilingli farkindalik

diizeyi ile calisan iyi olusu arasindaki iligskide, doniisiimcii liderlik ile psikolojik
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dayaniklilik arasindaki iliskide, doniisiimcii liderlik ile calisan iyi olusu arasindaki
iliskide diizenleyici etkisinin olmamasi, Covid — 19 korkusu degiskeninin ¢alisanlar
tarafindan is hayatinda liderlik ve psikolojik degiskenler baglaminda yeterince iyi
algilanamamasindan kaynakli olabilir. Covid — 19 korkusu degiskenin is hayatina etki
eden yeni bir faktor olmasi, etki ve risklerinin belirsizlik igeriyor olmasi; liderin bilingli
farkindalik diizeyi, doniisiimcii liderlik, psikolojik dayaniklilik ve c¢alisan i1yi olusu

degiskenleri paralelinde diizenleyici etkiye sahip olmamasina gerekge gosterilebilir.

5.3. Gelecek Cahismalara Oneriler

Aragtirmanin ilk kisiti anket uygulamasi kullanilan ¢alismalarin ¢ogundaki gibi
zamansal ve mekansal kisitlar sebebiyle ana kiitleyi tamamen yansitabilecek bir 6rneklem
ile arastirma gerceklestirilememis olmasidir. Orneklem sayisinin 406 ile sinirli olmasi
arastirma sonuglari iizerinden genelleme yapma ihtimaline kisit olusturabilmektedir.
Ikinci bir kisit olarak elde edilen verilerin giivenirlik ve gegerliginin kullanilan anket ve
Olceklerin 6zelligi ile sinirlt olmast ve farkl bir kiiltlir baz alinarak gelistirilmis olan bu
Olgeklerin Tirk kiiltiirti ile tam bir uyum sergilememe ihtimali de bulunmaktadir. Anket
uygulamasi nedeni ile diger bir kisitin da uygulamanin gergeklestirildigi 6rneklemde
KOBI ¢alisanlari tarafindan acik ve net bicimde anlasilmamasi ihtimalidir.

Bu arastirma imalat sektoriine ait KOBI ¢alisanlari iizerinde gerceklestirilmistir.
Bu konular hakkinda arastirma yapacak arastirmacilarin belirtilen sinirlamalari g6z
oniinde bulundurarak daha genis bir 6rneklem ile arastirma yapmalar: tavsiye edilebilir.
Literatiire farkli katki saglamak adina, benzer konu hakkinda arastirma yapacak
aragtirmacilar, imalat sektorii haricinde farkli sektorleri segerek arastirmalarini
gerceklestirebilirler. Ayrica Covid — 19 korkusu degiskeninin diizenleyici degisken olarak

belirlenecegi yeni arastirma modelleri gelistirilerek farkli arastirmalar gergeklestirilebilir.

5.4. Uygulamacilara Oneriler

Bu arastirma Adana ilinde faaliyet gdstermekte olan iiretim sektdriine ait KOBI
lider ve calisanlar1 arasinda gerceklestirilmistir. Giiniimiiz dinamik is hayatinda KOBI
‘lerin dogru liderlerini bulmasi, isletmelerin rekabetci olabilmesi ve siirdiiriilebilirlikleri
agisindan onem arz etmektedir. Bu arastirmada KOBI 6rnekleminin segilmesinin

gerekeesi kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde liderin bilingli farkindalik diizeyi ile
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doniistimcii liderlik tarzinin, isletme c¢alisanlari tizerinde etkisinin daha belirgin
olacaginin diisiiniilmesinden kaynakli olmustur.

Bu arastirmanin model ve bulgular1 neticesinde KOBI yoéneticilerine
Onerilerimizi su sekilde siralayabiliriz:

KOBI yéneticileri ¢alisanlarina ilham vermeli, onlara entelektiiel etkide olmali
ilham ve motivasyon vermelidir. Bu sayede KOBI yoneticileri ¢alisanlarini doniistiirerek,
calisanlarin beklentilerin de 6tesinde performans sergilemelerine katkida bulunabilirler

KOBI yéneticileri calisanlarinin motivasyonuna énem vermeli, calisanlariin
motivasyon ve psikolojik dayaniklilik diizeylerini artirmaya yonelik uygulamalar
gerceklestirilmelidir. Motivasyon ve psikolojik dayaniklilik diizeyi artan calisanlarin
isletme basarisina katkilar1 artacaktir.

KOBI yoneticileri ¢alisanlarmi kendilerini iyi hissettirecek, onlarin iyi olus
diizeylerini artiracak uygulamalart aragtirmali ve uygulamalidir. Calisan iyi olus
diizeyinin artmasi isletmenin hem ekonomik hem de sosyal baglamda basarili olmasina
etken olusturacaktir.

KOBI yéneticileri Covid-19 pandemisi, saglik sorunlari ve olusabilecek risk ve
felaketlere yonelik gerekli tedbirlerini almali ¢alisanlarin kendilerini bu tehditlere karsi
Iyi hissetmelerini saglamalidir. Pandemi ve diger riskli durumlara yonelik gerekli
uzmanlarin da destegini alarak hijyen ve emniyet kosullarini saglamalidir.

KOBI yoneticileri ¢alisanlarinin liderlik becerilerini gelistirmeye yonelik i¢ ve dis
egitimler planlamalidir. Bu liderlik egitimleri ¢alisanlarin liderlik yetkinliklerini
gelistirmelerine olanak saglamanin yaninda; onlarin iyi olus ve psikolojik dayaniklilik

diizeylerine de olumlu katkilar saglayacaktir.
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