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OZET

IS YUKUNUN ISE YABANCILASMAYA ETKISINDE iSIN ANLAMININ
ARACILIK ROLU

Merve AYDIN
Ondokuz May1s Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Isletme Ana Bilim Dali
Yiiksek Lisans, Haziran/2023
Danisman: Dog¢. Dr. Aysun AYDIN

Gilinlimiizde hem ekonomik ve sosyal imkanlar1 hem de topluma sagladigi
faydalar dolayisiyla akademisyenlik meslegi, bireyler tarafindan fazlasiyla tercih
edilen mesleklerden biri olarak goriilmektedir. Ancak, tiim bu avantajlarina ragmen,
dezavantajlar1 da mevcuttur. Bunlardan birisi de bilimsel ¢alismalarinin yani sira ders
yiikii, 6grenci sayis1 ve idari gorevlerdeki artisin sebep oldugu is yiikiidiir. Is yiikii
artisinin neden oldugu ise yabancilasma durumunun iistesinden gelmek icin isin
anlaminin rolii aragtirilmaya deger 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢aligmanin temel amaci, is yiikii ile ise yabancilagma arasindaki iligkide isin
anlaminin aracilik roliinii aragtirmaktir. Diger bir amaci ise is yiikii, ise yabancilasma
ve isin anlam1 degiskenlerinin ¢esitli demografik ozellikler acgisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma Tiirkiye’de bulunan
devlet iiniversitelerinde gorev alan akademisyenler tizerinde gergeklestirilmistir.

Arastirmada veri toplamak icin kolayda 6rneklem yontemi ile ¢evrimici anket
diizenlenerek toplamda 406 akademisyenden veriler elde edilmistir. Aragtirma modeli
ve hipotezlerini test etmek amaciyla toplanan veriler SPSS 20 programi ile analiz
edilmistir. ilk olarak giivenilirlik analizi yapilmis ve daha sonra analizde incelenen
degiskenler ile demografik ozellikler arasinda anlamli bir farkliligin bulunup
bulunmadigini tespit etmek amaciyla t-testi ve Anova analizinden yararlanilmistir.
Degiskenler arasindaki etki ve iliskileri belirlemeye yonelik parametrik testler olan
korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Aragtirma sonucu is yiki ve ise
yabancilagsma arasindaki iliskide, isin anlaminin kismi araci degisken rolii iistlendigini
gostermektedir.

Anahtar Sézciikler: Is yiikii, Ise yabancilasma, Isin anlam
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ABSTRACT

THE MEDIATING ROLE OF THE MEANING OF WORK IN THE EFFECT OF
WORKLOAD ON WORK ALIENATION

Merve AYDIN
Ondokuz Mayis University
Institute of Graduate Studies
Department of Business Administration
Master, June/2023
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Aysun AYDIN

Nowadays, academicianship is one of the professions that is highly preferred by
individuals due to its economic and social opportunities and the benefits it provides to
society. However, despite all these advantages, there are also disadvantages. One of
them is the workload caused by the increase in course load, number of students and
administrative duties, as well as scientific studies. The role of the meaning of work in
overcoming work alienation caused by the increase in workload is an important issue
worth investigating.

The main purpose of this study is to investigate the mediating role of the meaning
of work in the relationship between workload and work alienation. Another aim is to
reveal whether the variables workload, work alienation and the meaning of work show
significant differences in terms of various demographic characteristics. The research
was carried out on academics working at state universities in Turkey.

Data were obtained from a total of 406 academicians as part of the research by
completing an online survey using the convenience sample approach. The collected
data was analyzed with the SPSS 20 program, to test the research model and
hypotheses. First, reliability analysis was performed, and then t-test and Anova
analysis were used to determine whether there was a significant difference between
the variables examined in the analysis and demographic characteristics. Correlation
and regression analyzes, which are parametric tests to determine the effects and
relationships between variables, were performed. The result of the rsearch shows that
the meaning of work plays a partial mediating role in the relationship between
workload and work alienation.

Keywords: Workload, Work alienation, Meaning of work
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1. GIRIS

Universiteler egitim, arastirma ve hizmet faaliyetlerini birlikte yiiriitmek
amaciyla var olan toplumun 6nemli kurumlari arasinda yer almaktadir. Bu faaliyetlerin
yerine getirilmesinde en 6nemli rolii akademisyenler oynamaktadir. Akademisyenler
tiniversitelerin egitim, arastirma, idari alan gibi birgok farkli biriminde faaliyet
gostererek ayn1 anda birden fazla isi yiirlitebilmektedir. Bir taraftan degisen ve artan
toplumsal beklentilere uyum saglamaya calismakta, diger taraftan kendi akademik
kariyerlerinde stirekli ilerleme saglamak amaciyla arastirmalar yapmak zorunda
kalmaktadirlar. Akademisyenlerin iizerlerinde bulunan biitiin bu gorevleri ayn1 anda
yerine getirmeye ¢alismasi i yiiklerinin artmasina neden olmaktadir. Ayrica artan is
yiiklerine bagli olarak isleri ile ilgili konular1 6zel hayatlarina yansitabilmekte bu
durum sonucunda is ve aile hayatlar1 arasinda bir dengesizlik meydana
gelebilmektedir. Ciinkii akademisyenlerin igleri ile ilgili sorumluluklarinin yaninda
ailelerine karsi da sorumluluklar1 bulunmakta ve 1is yiikiiniin fazlaligit bu

sorumluluklar1 aksatmaktadir.

Akademisyenler, is yiikii artis nedenlerinin yaninda haftalik ders saati siirelerinin
ve ders vermeleri gereken Ogrenci sayisinin fazlalasmasi, kurum igerisinde
gruplagsmalarin ve yonetimle ilgili sorunlarin ortaya ¢ikmasi gibi durumlar dolayisiyla
islerine karsi soguyarak, islerine yabancilasabilmektedir (Kesen, 2016: 128).
Yabancilagsma yasayan akademisyenler, mesleki agidan kendini gelistirememekte,
yaptig1 isin anlamin yitirmekte, is tatminsizligi ve tilkenmislik yasayarak mesleki ve

orglitsel baghligini kaybetmektedirler (Alparslan vd., 2021: 320).

Yukarida da bahsedildigi gibi akademisyenler artan is yiikiiyle birlikte islerine
kars1 yabancilagma gosterebilmektedir. Ayrica tiim bu olumsuzluklara ragmen
akademisyenler icin meslekleri, maddi kazan¢ saglama araci olmaktan ziyade
yaptiklar igin tagidig1 deger ve gerekliliklerine bagl olarak ¢ok daha biiylik bir 6neme
sahiptir. Bu noktada isin anlami kavrami devreye girmektedir. Ciinkii akademi derin
bir hedef ve anlam arayisinin var oldugu calisma ortamlari i¢erisinde yer almaktadir.
Bu baglamda isin anlam1 akademisyenler i¢in motive edici, islerini yapma bi¢imlerini
ve ¢aligma ortamindakilere karsi tutum ve davranislarini olumlu bir sekilde etkileyen

bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Buraya kadar agiklanan bilgiler 1s1¢inda arastirmanin temel amaci is yiki, ise



yabancilasma ve isin anlami kavramlarn arasindaki iligkilerin incelenmesi ve bu
cercevede aralarinda bir baglanti olup olmadiginin ortaya ¢ikarilmas: olarak

gorilmektedir.

Aragtirmanin birinci boliimiinde kavramsal ¢ergeve agiklanmaya caligiimistir.
Kavramsal cergeve icerisinde; ig yiikii kavramimin tanimi yapilmais, is yiiki ile ilgili
simiflandirmalar ve is yiikiini etkileyen faktorler ele alinarak agiklanmistir.
Devaminda; yabancilasma kavrami agiklanmis, ise yabancilagma kavraminin tanimi
yapilmis, ise yabancilagsma yaklagimlari, ise yabancilasmanin boyutlar1 ve ise
yabancilasmay1 etkileyen faktorlerden bahsedilmistir. Birinci bolimiin sonunda;
anlam ve anlamlilik kavrami agiklanmis, isin anlam1 kavraminin tanimi yapilmis, isin

anlaminin boyutlar1 ve isin anlaminin kaynaklar1 ele alinmistir.

Arastirmanin ikinci bdliimiinde is yiikii, ise yabancilagma ve isin anlami
kavramlar ile ilgili farkli ¢aligmalar incelenmistir. Bu boliimde ilk olarak is yiikiiniin
diger kavramlarla iliskisi, devaminda ise yabancilasmanin ve isin anlaminin diger
kavramlarla olan iligkisi incelenerek agiklanmistir. Son olarak da is yiiki, ise
yabancilagsma ve isin anlaminin birbirleri ile olan iligkisini konu alan ¢aligmalara
deginilmistir.

Arastirmanin iglincii ve son bdliimiinde ise arastirmanin énemi ve amaci,
varsayim ve simirliliklar, yontemi, modeli, hipotezleri, arastirmanin bulgular,

sonuglarmin yorumlanarak agiklanmasina yer verilmektedir.



2. ARASTIRMANIN KAVRAMSAL CERCEVESI

2.1. I Yiikii

2.1.1. Is Yiikii Kavram

Is yiikii kavrami, calisanin isyerinde yapmas1 gereken bir isin normalin iistiinde
oldugu yoniindeki algisidir. Birgok is kapsaminda, matematiksel olarak isin dogal
yiikii hesaplanmamuis ise, bu kavramin algiya dayali (soyut) oldugu sdylenebilmektedir
(Keser, 2006: 105). Ancak bu ifade ile beraber, bu kavram bir¢ok bilesenden
olugmaktadir. Bu kapsamda is yiikii calisilan saat sayisi, liretim seviyesi ve hatta
gerceklestirilen igin zihinsel (duygusal) talepleri agisindan dlgiilebilmektedir (Spector
ve Jex, 1998: 358).

Hart ve Wickens (1990: 258) is yiikii kavramini, ¢alisanlarin gorevleri ile ilgili
beklentileri yerine getirmelerinin maliyeti olarak ifade etmektedir. Bu maliyetler,
calisanlarda dikkat, biligsel veya tepki kaynaklarinda azalma, ek faaliyetler
gerceklestirememe, stres, yorgunluk veya performans distikligi seklinde
gorilebilmektedir. Bu maliyetler arasinda yer alan stres ve tiikenme egilimlerinin,
kisinin motivasyon ve is tatmininde azalmaya neden olabilecegi beklenilen bir durum
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Keser, 2006: 106). Eger bireyler kendilerine yoneltilen tim
ihtiyaclart dogru, hizli ve mevcut kaynaklarla ¢ok daha az bir ¢aba ile yerine
getirebilseydi, is yiikii kavramimin orgiit icerisinde ¢okta bir 6nemi olmadig1 ifade

edilebilirdi (Hart ve Wickens, 1990: 257).

Lysaght ve arkadaslar1 (1989: 17) is yiikiinii, isin miktar1 ve yapilacak islerin
say1s1, zaman ve kisinin zamanin ne kadarinda ¢alistigi ile bireyin kisisel psikolojik
deneyimleri olmak {izere ii¢ kategoride ele almaktadir. Calisanlarin {izerlerine
yiiklenen is alanlari, bir gorevin gerceklestirilmesi i¢in gereken zaman baskisi, gorev
gerekliliklerini kargilamasi i¢in gereken ¢abanin diizeyi veya gorevin psikolojik ve
fizyolojik sonuglari, is yiikiinii tanimlamaktadir. Bu sebeple is yiikii seviyesi, bir
calisan icin gorev zorluguna kars1 gelirken, baska bir c¢alisan i¢in harcanan g¢aba

diizeyini ifade edebilmektedir (Hart ve Staveland, 1989: 143).

Is vyiikii, isgorenlerin iiretkenliklerinin ve is hacimlerinin kritik bir
belirleyicisidir. Ciinkii gerceklestirlen is yiikleri standart is yiikiiniin altindaysa, buna
bagli olarak olusan bos zaman c¢alisanlar arasinda tembellik uyandirarak

performanslarini etkileyecektir. Diger taraftan, is yiikii standart is yiikiinlin



lizerindeyse, calisanlar islerine karsi menuniyetsizlik duyacaklar ve tiikenmislik
hissedeceklerdir. Bu duruma bagli olarak da ¢alisanlar daha az yorucu olan bagka isler
icin iglerinden ayrilmak isteyeceklerdir (Inegbedion vd., 2020: 2). Bu kapsamda kurum
icin ig yiikii Uretkenlik anlamina gelirken, c¢alisanin bakis agisindan ise isi
gerceklestirmek amaciyla kullanilan enerji ve harcanan zamani ifade etmektedir. Hem
kurum hem de ¢alisan bakis acisindan iliskileri dengeli bir sekilde siirdiirmeye devam

etmek temel bir noktadir (Maslach ve Leiter, 1997: 39).

Orgiit icerisinde basit bir is gibi diisiiniilerek ¢alisanlara verilen ilave gérev, talep
ve beklentiler, calisanlar tarafindan iizerlerine yiiklenen fazladan bir is olarak
algilanmaktadir (Oztiirk ve Erdem, 2020: 929). Bu durum, calisanlar fiziksel ve
zihinsel anlamda yormakta, sosyal hayatin1 ve saglik durumunu olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayrica islerine odaklanamamakta, motivasyonlar1 azalmakta,

performans ve verimlilikleri dismektedir (Tatl ve Akin, 2017: 51).

Sektore bagl olarak yogun donemlerde yasanan izin sorunu, uzun mesai saatleri,
orgiit icerisinde meydana gelen catismalar, calisanlar i¢in zamanla birer stres
kaynagina doniismekte ve bu nedenle c¢alisanlar gorevlerini bir yiik olarak
diisiinmektedirler. Ayrica gérev dagiliminin adaletsiz olmasi, gérev tanimlarinin agik
bir sekilde yapilmamis olmasi ve ¢alisanlara gérev tanimlarinin disinda verilen islerin
olmasi gibi durumlar is yiikiinii ortaya ¢ikarmaktadir (Cuhadar ve Gencer, 2016: 1325-
1326).

Shah ve arkadaslar1 (2011: 258) ise is yiikiinii, ¢alisanlarin daha hizli 6grenmesi
ve gelisme saglamasi icin bir firsat olarak gormektedir. Is yiikii calisanlarin daha
yogun calisarak hem deneyim kazanmalarimi hem de iiretkenliklerinin artmasini
saglayabilmektedir. Ayn1 zamanda yeterli diizeyde is yiikiine sahip olan ¢alisanlarin
daha aktif ve enerjik kaldiklari, isi olmayanlarin ise daha pasif ve tembel kaldiklar
belirtilerek is ylikii kavramimin olumsuz yanlar1 ile beraber olumlu yanlarinin da

olabilecegi sdylenmistir.

2.1.2. Is Yiikii ile Tlgili Siniflandirmalar
Bu kisimda is yiikii niceliksel (kantitatif), niteliksel (kalitatif), fiziksel, zihinsel

(bilissel), cevresel ve konumsal olmak iizere alt1 baslikta agiklanmaktadir.



2.1.2.1. Niceliksel (Kantitatif) s Yiikii

Is yiikii, nicel olarak isin miktarin1 ifade etmektedir (Spector ve Jex, 1998: 360).
Niceliksel is yiikii, ¢alisanlarin gergeklestirmesi gereken is miktarinin fazlasi olmasi
ancak bunun i¢in taninan siirenin yetersiz olmasi durumunu ifade etmektedir. Bu
durum c¢alisanlar iizerinde bir zaman baskisi olusturmaktadir. Calisanlar, islerini
gerceklestirebilecek yetenek ve beceriye sahip olsalar dahi bu baski iglerini yapma

sekilleri iizerinde olumsuz bir etki gostermektedir (Karacaoglu ve Cetin, 2015: 49).

Orgiit icerisinde bir kisiye verilen isin gerceklestirilmesi i¢in gereken zamanin
yetersiz olmasi, kisith bir zamanda gergeklestirilmesi gereken ¢ok fazla isin olmasi
veya gerceklestirilmesi gereken islerin fiziksel olarak agir ve zorlayici olmasi gibi

durumlar niceliksel is yiikiinii ortaya ¢ikarmaktadir (Cam, 2004: 3).

2.1.2.2. Niteliksel (Kalitatif) Is Yiikii

Is yiikii, nitel olarak isin zorlugunu ifade etmektedir (Spector ve Jex, 1998: 360).
Niteliksel is yiikii, ger¢eklestirilecek isin zorluguna bagl olarak calisanlarin bilgi ve
becerisinin, gerceklestirilmesi planlanan is icin yetersiz oldugu durumlarda meydana
gelmektedir. Calisanlar, bu durum nedeniyle en basit ve kolay islerde dahi diisiik bir
performans gostererek olumsuz bir sekilde etkilenmektedirler (Oztiirk ve Erdem,

2020: 929).

Bir is i¢cin gereken nitelikler ile bu isi gergeklestirecek calisanin sahip oldugu
yetkinlikler arasinda ¢alisan aleyhine bir uyumsuzluk durumunun bulunmasi niteliksel

1s yukiinii ortaya ¢ikarmaktadir (Cam, 2004: 3).

2.1.2.3. Fiziksel Is Yiikii

Fiziksel ig yiikii, bir yiikiin agirligi, tasima siklig1 ve yiikle hareket mesafesi gibi
fiziksel bir isin taleplerinden kaynaklanan is yiiklerini ifade etmektedir (Jung ve Jung,
2001: 343). Fiziksel efor gerektiren fiziksel is yiikii malzeme yonetiminin manuel
kismint olusturmaktadir. Ayrica tagman yiikiin agir olmasi durumunun, iggérenin
sakatlanma ve hastalik gecirme oranini diger durumlara gore daha fazla arttirdig
ortaya ¢cikmistir. Bu faktor nedeniyle agir sanayide sakatlanma riskinin daha yiiksek

olabilecegi belirtilmistir (Dagdeviren vd., 2005: 520).

Fiziksel is yiikii, isgdrenin hem sagligin1 hem de performansini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Bu nedenle isgorenin fiziksel is yiikiiniin uygun seviyede olmasi

is tatminini artirict bir etki saglamaktadir (Atilla vd., 2019: 40).



Krause ve arkadaslar1 (2005: 326) tarafindan ABD’deki otel calisanlarina
yonelik bir aragtirma, is yiikiinlin kas ve iskelet sistemi iizerinde etkisi oldugunu
gostermistir. Otelde calisan ¢ogu oda temizleyicisinin siddetli boyun ve sirt agrisi
yasadig1 ve fiziksel is ylikiiniin, is yogunlugu ve ergonomik problemlerle baglantili

oldugu ortaya ¢ikmistir.

2.1.2.4. Cevresel Is Yiikii

Cevresel is yiikii, isgorenin caligma ortamina bagl olarak karsilastigi is
yiikleridir (Dagdeviren vd., 2005: 520). Uygun olmayan sicaklik, aydinlatma, giiriiltii
ve kimyasallara (toz ve duman gibi) maruz kalmay1 iceren bir ¢alisma ortamindan
kaynaklanan is yiikleri, cevresel is yiikiinii meydana getirmektedir. Cevresel is
yiikiinlin neden oldugu yetersiz ¢aligma ortami, bireyin biinyesinin olumsuz bir sekilde

bozulmasina yol agarak, stres seviyesini arttirabilmektedir (Jung ve Jung, 2001: 343).

2.1.2.5. Konumsal Is Yiikii

Isgdrenin ayakta durma, egilme, ¢cdmelme veya biikiilme gibi uygun olmayan
viicut hareketi ve durusundan kaynaklanan is yiikleridir. Isyerinin fiziksel diizenine
uyum saglamak ic¢in kullanilan viicut durusu ya da bir yiikii tasimak i¢in yapilan viicut
hareketi, yapilan isi etkileyerek isgdrenin is yiikii stresinde bir artis ortaya
cikarabilmektedir (Jung ve Jung, 2001: 343).

Saglikli caligmay1 saglamak, stres ve ig sirasinda duyulan rahatsizlig1 en aza
indirmek i¢in viicut durusu 6nemli bir faktordiir. Eger yapilan is sirasinda durus dogru
degilse isgoren stres, yorgunluk ve agr1 gibi olumsuz durumlar yasamaktadir. Buna
bagli olarak kaslar1 kendini yenileyene kadar ¢aligmaya ara vermektedir (Akay vd.,

2003: 74).

2.1.2.6. Zihinsel Is Yiikii

Psikoloji ve diger bilissel bilimlerde uygulanan zihinsel is yiikli, ¢ok yonlii
karmasgik bir yap1 olmakla beraber ¢ok sayida tanimi bulunan bir kavramdir. Zihinsel
is yuki, isgorenin becerileri, davraniglar1 ve algilan ile iistlenilen isin gerekleri ve
gergeklestirildigi kosullar arasindaki etkilesimden meydana gelmektedir (Emeg¢ ve
Akkaya, 2018: 156). Bu durum is yiikiiniin, mevcut olan ve istenilen kaynaklara gore

degisebilecegini gostermektedir (Jung ve Jung, 2001: 344).

Zihinsel is yliki bir is yapilirken gerekli olan diisiinme, hatirlama, karar verme

ve iletisim kurma gibi zihinsel ve algisal faaliyetlerin sebep oldugu is yiikleri olarak



ifade edilmektedir (Jung ve Jung, 2001: 344). Bu kapsamda ¢alisanin iistlendigi isin
gereklerini yerine getirmek icin katlandigt maliyet zihinsel i yiikiinii temsil
etmektedir. Mevcut kaynaklar ile iistlenilen gorevleri hizli, dogru ve giivenilir bir
sekilde gerceklestirmek miimkiin olsaydi, ¢alisanlar i¢in zihinsel is yiikii kavraminin
herhangi bir anlami1 olmayacakti. Genel olarak bu durumu gergeklestirmek miimkiin
olmadigindan ve calisanlar performanslarini siirdiirmek i¢in stres, hastalik, yorgunluk

ve kaza gibi birgok maliyete katlanmaktadirlar (Karadag ve Cankul, 2015: 363).

2.1.3. Is Yiikiinii Etkileyen Faktorler

Bir is yerinde iyilestirmeler yapmak, motivasyon ve verimlilik artis1 saglamak
amaciyla calisanlarin is yilikii seviyelerini 6l¢gmek ve analiz etmek Onem arz
etmektedir. Ancak ¢alisanlarin is yiikii seviyelerine etki eden bir¢ok faktdr oldugundan
bu calisma dikkatli ve detayli gézlemlerle yapilmalidir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda bazi faktorler hizli bir sekilde gozlemlenebilecegi gibi bazilar1 daha
kapsamli incelemeler sonucunda bulunabilmektedir. Ayni1 zamanda incelenen bazi
faktorler arasinda bir iliski ya da etki gozlemlenebilmektedir. Ornegin akademik
ortamin bulundugu fiziksel ve c¢evresel sartlar O6gretim iiyelerinin akademik
caligmalarin1 fazlasiyla etkileyebilmektedir. Dolayisiyla bu faktorlerin birbirleri ile
olan etkilesimlerini dogru ve tam bir sekilde tespit etmek dnemlidir (Bulut ve Soylu,

2009: 151).

Korkmaz (2012: 24) tarafindan is yiikiinii etkileyen faktorler, isin 6zellikleri,
orgiitiin 6zellikleri, yasalar ve kurallar ile ¢alisanlarin 6zellikleri olmak tizere dort ana

baslik seklinde ele alinmistir. Bu faktorler asagida alt basliklar halinde agiklanmigtir.
Isin Ozellikleri

e isin kolay ya da zor olmasi

o Isin siiresi

e Isin 6zel bir beceri gerektirmesi

¢ Ekip birlikteligi

e Isin gerekliliklerinin acik bir sekilde tanimlanmasi
e Isi gerceklestirmek igin dzel bir egitimin gerekmesi
oI5 ve isgdrenin giivenligi

e Isin degeri

e [s taniminin net olmasi



Orgiitiin Ozellikleri

e Kurumun yapisi

e I giiciiniin planlanmasi

e Kurumdaki yoneticilerin 6zellikleri
e Kullanilan teknoloji

e Kuruma duyulan giiven

¢ Cevresel faktorler

¢ Kurumsal iletisim

¢ Kullanilan malzeme

e Malzeme depolarinin diizeni

e I yerinin organizasyonu

e Fiziksel faktorler
Yasa ve Kurallar

e Orgiit icerisinde kurallarin ve ydnetmeliklerin olmamasi veya eksik olmasi

e Orgiite ait politikanin olmamasi veya bu politikanin tamamlanmamis olmasi
Calisanlarin Ozellikleri

e Egitim diizeyleri

e Isi yapma aliskanliklari

e Isi kavrama diizeyleri

e Saglik durumlari

o Kiiltiirleri

e Bilgi ve beceri durumlari

e {letisim saglama diizeyleri

e Calisma hiz1 ve tarzlari

e s yerindeki ve 6zel hayatlarindaki sorumluklari

e I tatminleri

2.2. Ise Yabancilasma

2.2.1. Yabancilasma Kavram

Yabancilagma kavrami ilk kez Hegel tarafindan “Tinin Gorlingii Bilimi” adli
yapitinda ele alinmig ve Hegel yabancilasmayi, insanin maddi ve manevi varligi

arasinda bir farkin olusmasi seklinde ifade etmektedir (Simsek vd., 2006: 572; Sirin,



2009: 165). insanlik tarihi kadar eski bir olgu olan bu kavram, ilk olarak “kendinden
gecerek benliginden ayrilma” anlamina gelen Latince “alienato” kelimesiyle ifade

edilmistir (Ozbudun vd., 2008: 16).

Gegmisten giliniimiize kadar uzanan yabancilagsma kavrami, yasadigimiz toplum
diizeninde yaygin bir sekilde varligini siirdiirmektedir. Felsefe, psikoloji, sosyoloji ve
iktisat gibi bir¢ok disiplin tarafindan ele alinmis olan yabancilasma ile ilgili kavramsal
belirsizlikler bulunmaktadir (Akyildiz, 1998: 163). Bu belirsizlik bireylerin inanglari,
degerleri ve tutumlar ile yabancilagsmanin baglantisindan kaynaklanmaktadir. Eger
bireyler yasadiklar1 toplumun degerlerine ve beklentilerine uyum gostermezlerse, o
topluma kars1 yabancilagsma hissedebilmektedir. Bu nedenle yabancilagsmanin net bir
tanimin1 yapmak miimkiin degildir. Clinkii toplumun degerleri, tutumlari, beklentileri
ve inanclar degisim gosterebilmektedir (Schimek ve Meyer, 1975: 727, aktaran Yeke,
2020: 3-4). Genel olarak bu kavrami, kisinin yasamindaki toplumsal, kiiltiirel
ortamlara uymakta zorlanmasi, ¢evresine karsi kontroliinii yitirmesi ve bu uyum
zorlugu ile kontrol kaybinin kisinin yalniz kalmasina ve g¢aresiz duruma diismesine

neden olmasi seklinde tanimlayabiliriz (Simsek vd., 2006: 573).

Yabancilagsma kavramini Karl Marx, kapitalist emek siirecinin is¢iler tizerindeki
etkilerini agiklamak i¢in sosyo-ekonomik bir yaklagimla kullanmigtir. Marx’a gore
insanlar irettikleri {irlinlerle kendi varolussal ihtiyaglarini karsilayarak, {iriinlerde
kendi yansimalarim1i gormektedirler. Ancak kapitalizm bu dogal diizene engel
olmaktadir. Bu nedenle isgoren yaptigi isi, kisisel tatmin saglamak amaciyla degil de
hayatta kalma araci olarak gérmektedir. Ciinkii isgdren, emeginin {iriiniiniin baskasina
ait oldugunu ve iriiniin niteligini higbir sekilde degistiremeyecegini anlamaktadir.
Ayrica iggdren iiretim araglarinin iglevi izerinde de higbir kontroliiniin olmadigini fark
etmektedir. Boylece ¢alisma hayati lizerinde higbir etkisinin olmadigini fark eden is¢i
icin c¢aligmak anlamsiz bir faaliyete doniiserek, yabancilasma kavrami ortaya
cikmaktadir (Turgut ve Kalafatoglu, 2016: 30; Shantz vd., 2015: 383; Kanungo, 1979:
121).

Giliniimiiz toplumunda yabancilasma, kiiltiiriin yabancilagsmasi, dil, din ve
siyasetin yabancilagsmasi, toplumun yabancilasmasi, insanin kendine yabancilagmasi
gibi farkli sekillerde ortaya cikabilmektedir. Tiim bu durumlar, 21. yilizy1l sanayi
toplumunda, insanlarin bir robot misali, insani duygularindan arinmis olarak verilen

gorevleri yerine getirdigini géstermektedir (Demirez ve Tosunoglu, 2017: 72).
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Yabancilagsma kavrami bazi 6zellikler igermektedir. Bu 6zellikler asagida sirayla

ifade edilmektedir (Simsek vd., 2006: 573):

¢ Yabancilagma insan dogasinda bulunmaktadir.

¢ Yabancilagma kavram olarak bir kisinin, bagka birine veya bagka bir seye karsi
yabancilagmasidir.

¢ Yabancilagma bireylerin sosyal ¢evreleri ile yakin bir bag gostermektedir.

¢ Yabancilagma dolayisiyla kisiler arasinda daha yogun bir rekabet, kiskanclik,
saldirganlik diirtiisii ve baskaldir1 gibi farkli insani duygular meydana gelebilmektedir.

¢ Yabancilagmanin giiniimiizdeki modern seklinde, kisiler ile bulunduklari ¢gevre

arasindaki degisik giiclerin faaliyetleri 6nem arz etmektedir.

2.2.2. Ise Yabancilasma Kavram

Calisanlar, orgiit igerisinde dnceden belirlenmis amaglar1 yerine getirmek i¢in
olusturulmus insan topluluklaridir. Ancak calisan, Orgiit icerisinde bagkalarmin
kurallarina ve kararlarina gore hareket etmektedir. Calisanin kendi duygu ve
diisiinceleri yaptig1 is acgisindan herhangi bir 6nem arz etmemektedir. Ayrica orgiit
icerisinde bulunan formal olmayan gruplar dolayisiyla ¢atismalar ve anlasmazliklar
yazili kaynaklardan ayr1 bir yap1 ortaya cikarabilmektedir. Bu nedenle calisanlar
kendilerini duygusuz bir robot gibi goérmekte ve bekledikleri oOrgilit yasamina
ulasamayacaklarin1 anladiklarinda islerine karsi yabancilagsmaya baglamaktadirlar
(Simsek vd., 2006: 575). Hirschfeld ve Feild (2000: 790) ise yabancilagsmayi, bir
calisanin is hayatina olan ilgisini yitirme derecesi seklinde ifade etmektedir. Ise
yabancilagsma, c¢alisanin isinin monotonlasmasi, isiyle ilgili beklentilerinin
gerceklesmemesi ve isine olan bakis acisinin siradanlagmasi sonucunda ¢alisanin isine
kars1 bir bikkinlik ve yorgunluk hissederek olumsuz bir etki meydana getiren is odakl
bir kavramdir (Kurtulmus ve Karabiyik, 2016: 463). Baska bir tanima gore ise
yabancilagsma, calisanin isinde gosterdigi mesleki gelisiminin {istleri tarafindan
anlagilmamasi ya da fark edilmemesi sonucunda yasadigi doyumsuzluk hissidir

(Eryillmaz ve Burgaz, 2011: 273).

Kohn (1976, 112-113)’a goére ise ise yabancilagsma, calisanin is siirecleri
tizerindeki kontroliinii yitirmesi sonucu meydana gelebilmektedir. Orgiit icerisinde,
calisanin siki bir denetime tabi olmasi, birbirini tekrarlayan islerin fazla olmasi ve
birbirinden farkli ya da karmasik islerin az olmasi, ¢alisanin is siiregleri lizerindeki

kontroliiniin  yitirilmesine neden olmakta ve g¢alisanin isini yOnetmesini
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engellemektedir. Bu baglamda ¢alisanlarin {izerinde siki bir denetimin olmasi, yaptig
islerin monoton olmasi ve birbirinden farkli olan karmasik isler gerceklestirmemeleri

sebebiyle se yabancilagma duygusu ortaya ¢ikmaktadir.

Post-endiistriyel toplumun en yaygin olgusu olan ise yabancilagsma, hem 6zel
hem de kamu sektoriinde meydana gelmektedir. Bu kavrama kars1 koyabilmek i¢in her
iki sektorde miicadele etmek gerekmektedir (Kanungo, 1992: 414). Yine baktigimizda
Marx da ise yabancilasma konusunu ele almakta ve ise yabancilagmanin gesitli
faktorler sonucunda ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Bu faktorlerden kisaca asagida

bahsedilmektedir (Erikson, 1986: 3):

e Calisanlarin hem emekleri sonucunda elde etikleri {iriinlerden hem de iiretim
araglarindan uzaklastirilmasi,

e Uretim siirecine katkida bulunan calisanlarm siire¢ icerisindeki rollerini
anlayamamalari,

¢ Caligma siirecinin iist yonetim tarafindan kontrol edilmesi,

e Gergeklestirilen islerin ¢alisanlarin zekalariin ve yeteneklerinin kii¢iik bir
kismin1 kullanmalarin1 gerektirecek kadar is boliimii ve uzmanlasmaya gidilmesi

meydana gelmektedir.

2.2.3. Ise Yabancilasma Yaklasimlari

Hegel tarafindan yabancilasma kavrami felsefi olarak ilk kez ele alinmustir.
Yabancilagsmayi, kendine yabancilagsan Tin diisiincesiyle agiklamaktadir. Hegel’e gore
Tin kendini bilmek istemekte ve kendini aramaktadir. Bunu ger¢eklestirebilmesi ancak
Tin’in kendini disa vurmasiyla olmaktadir. Tin’in kendinden ayrilmasi, kendinden
farkl1 bir sey olmasi demektir. Bu siire¢ Tin’in kendi kendine yabancilasmasi seklinde
ifade edilmektedir. Dolayisiyla Tin ancak kendini bilerek ve taniyarak bu
yabancilasmadan kurtulabilmektedir (Cicek, 2015: 143). Hegel yabancilagsmayzi,
kisinin gelismesi i¢in gecirmesi gereken bir evre olarak gormektedir. Bu baglamda
Hegel’in yabancilasma yaklasimi, insan ruhunun daha sonra yeniden birlesmek iizere
toplumdan ayrilmasi ve bireysellesmesi seklinde ifade edilebilmektedir (Ofluoglu ve

Biiyiikyilmaz, 2008: 120).

Marx’1n yabancilagsma anlayigina gore, insanin temel faaliyeti olan is ve ¢alisma
bi¢imi, insanin hem dogadan hem de kendisinden uzaklasmasina sebep olmaktadir.

Marx’a gore yabancilagsma, artan akilcilifin ve uzmanlagsmanin sonucunda toplumun
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eseri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun nedeni ise ¢alisan kesimin, caligmayan
yani kapitalist kesim tarafindan somiiriilmesi olarak gosterilmektedir. Ortaya koyulan
bu teshis Marx’1n tiim kuramsal 6rgiisiiniin i¢erisinde yer almaktadir (Ergil, 1978: 96).
Marx yabancilasma kavramini, isgorenin Tlrettigi Uriine yabancilagmasi, iiretim
siirecindeki faaliyetlerine kars1 yabancilagsmasi ve son olarak da kendisine karsi
yabancilagsmasi seklinde ii¢ bakis agisi iizerinden ele almaktadir (Marx ve Engels,

2009: 75).

Fromm, yabancilasmay1 kisinin kendisini yabanc1 olarak gérmesi ve hissetmesi
seklinde ifade etmektedir. Insan, kendisini diinyanin merkezinde ve kendi edimlerinin
yaraticist olarak gormemektedir. Aksine birey yaptig1 edimlerin hitkmii altina girerek,
edimlerine bagli hale gelmektedir. Yabancilasan insan, diger insanlarla olan
iliskilerinden koptugu gibi kendisinden de kopmaktadir. Dis diinyayr herkesin
nesneleri algiladigir gibi bes duyusu ve sagduyusuyla deneyimlemekte ancak bunu
gerceklestirirken kendisiyle ve dis diinyayla iiretici bir iliski icerisine girmemektedir
(Fromm, 1990: 134). Kisacas1 yabancilasmis insan, dis diinyayla olan iliskilerinde
akillarin1  kullanabilen benzersiz iiretken kisiler olarak var olmaktan ziyade,
baskalarindan onay alan ve fakli olmaktan korkan insan olarak gosterilmekte ve
anlamsiz bir hayat siirmektedir. Dolayisiyla kendilerine, bagkalarina ve topluma kars1

yabancilagsmaktadirlar (Brennen, 2006: 11).

Durkheim, “Toplumsal Isboliimii” ve “Intihar’’ adli eserlerinde yabancilasma
olgusunu ifade eden “anomi” kavramini literatiirde ele almaktadir (Ofluoglu ve
Biiyiikyilmaz, 2008: 121). Durkheim, anomi kavramini hizli ve kontrolsiiz degisimin
tetikledigi yabancilagsma ve sosyal bozulma ile agiklamaktadir. Bu kapsamda anomi
toplumsal degerlerde bir kirilma, insanlar arasindaki baglarin zayiflamasi ve toplumun
normlarma iligkin bir kafa karisikligini ifade etmektedir. Anomi, ilk olarak énemli ve
yikict sosyal, kiiltiirel ya da ekonomik bir degisim ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu degisim
insanlarin kafasiin karigmasina, yabancilasmasina sebep olmaktadir. Ayn1 zamanda
bu degisimle toplumun kurallari, beklentileri ve adetleri yikilma egilimine
girmektedir. Siireg ilerledikge, insanlar 6ngodriilebilir ve iiretken yollarla birbirleriyle
etkilesim kurma yeteneklerini kaybetmektedir. Sonug olarak ortaya ¢ikan gerilimler,
sosyal ve psikolojik islev bozukluklarini tetikleme potansiyeline sahip sosyal

belirsizlikleri meydana getirmektedir (Walle, 2023: 4-6).
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Feuerbach'a gore insanlar dinlerindeki ahiret inancina bagli olarak manevi
diinyadaki korkular1 ve beklentileri sebebiyle yasadiklar1 maddi diinyadaki hayata
yabancilagmaktadir. Din, yabancilasmanin araci olarak goriilmektedir. Dolayisiyla
Feuerbach’a gore yabancilasma manevi bir kavramdir (Engels, 2008: 474). Feuerbach,
yabancilagsmay1 insan bilincinin ayrilmasi, insanin bir par¢casinin maddi diinyada diger
bir parcasinin da ideal diinya olarak algilanan Tanr1’nin diinyasinda yer almasi olarak
ifade etmektedir. Maddi diinya kasvetli olarak goriiliirken manevi diinya mitkemmellik
diinyas1 olarak goriilmektedir. Feuerbach, bu iki diinyanin ayr1 kaldigi siirece

yabancilagsma sorununun ¢oziilemeyecegini belirtmektedir (Horowitz, 1966: 231).

2.2.4. Ise Yabancilasmanin Boyutlar

Seeman (1959: 783) yabancilasma kavramini, giigsiizliik (powerlessness),
anlamsizlik (meaninglessness), normsuzluk (normlessness), topluma yabancilasma
(isolation) ve kendine yabancilagma (self-estrangement) olmak {lizere bes boyutta ele

almaktadir. Asagida bu boyutlardan kisaca bahsedilmektedir.
2.2.4.1. Giigsiizliik (Powerlessness)

Seeman (1959: 784)’a giicslizlik boyutunu, kapitalist toplumdaki iscinin
durumunu Marksist goriisten kaynaklandig1 sekliyle ele almaktadir. Marksist goriise
gore gligsiizliik, isgdren ayricaliklarinin ve karar alma araglarinin, isveren tarafindan
el konuldugu olgiide yabancilastirilmasidir. Calisanlar kendilerini  giigsiiz
algiladiklarinda, gorevleri ile ilgili kararlar iizerinde hi¢bir etkiye sahip olmadigini
hissetmektedirler. Bu durum sonucunda orgiitsel bagliliklar1 ve ¢alisma g¢abalari

lizerinde bir azalma ortaya ¢ikabilmektedir (Tummers ve Dulk, 2011: 6).

Mottaz (1981: 519)’a gore gligsiizliik, bireyin gorev faaliyetleri ile ilgili kontrol
eksikliginden, yani is yerindeki 6zydnetim eksiliginden meydana gelmektedir. Isleri
ile alakali olarak karar verme yetkisini ¢ok az elde eden ¢alisanlar, yasamlar1 {izerinde
yonetme yetkisinin olmadigini1 anlayacaklardir. Bu nedenle kisiler, bireysel ve sosyal
durumlarinin sonuglarini etkileme konusunda kendilerini nispeten gii¢siiz olarak

goreceklerdir (Seeman, 1967: 274).

Giigsiizliik, bireyin hayatini etkileyen 6nemli olaylar lizerinde algilanan kontrol
eksikligini gostermektedir. Kisinin, siyasi sistemleri, endiistriyel ekonomileri ya da
uluslararas: iliskileri kontrol etme ve etkileme noktasinda yetersizligi dolayisiyla

kendisinde gii¢siizliik duygusu meydana gelebilmektedir (Kanungo, 1979: 123).
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Calisanlarin yabancilagmasinin ve giicsiizliigiinlin azaltilmasi i¢in calisanlarin
hem giigsiizliigiine hem de yabancilasmasina neden olan yetkilendirme siirecinin agik
bir sekilde anlasilmasina dayali bir yonetim giiclendirme stratejisinin gelistirilmesi

gerektigi arastirmacilar tarafindan vurgulanmaktadir (Kanungo, 1992: 416).

2.2.4.2. Anlamsizhik (Meaninglessness)

Yabancilagmanin ikinci boyutu olan anlamsizlik, kisinin i¢inde bulundugu
olaylar1 anlama duygusunu ele almaktadir. Kisi neye inanmasi gerektigi noktasinda bir
belirsizlik yasadiginda ve karar vermesi i¢in de asgari diizeyde bir netlik olmasi,
durumunda yabancilasma hissi yasamaktadir (Seeman, 1959: 786). Anlamsizligi,
kisinin neye ya da hangi dogruya inanacagini bilmemesi ve yasadigi toplumda
meydana gelen olaylar1 anlamlandiramamasi olarak ifade etmek miimkiindiir (Simsek,
2006: 574). Calisan tarafindan gerceklestirilen isin ¢calisma siirecine 6nemli bir katki
sagladiginin diisiinlilmemesi seklinde de anlamsizligi tanimlamak miimkiindiir.
Calisan, isteki roliiniin diger calisanlarin isleriyle nasil bir baglantis1 oldugunu ya da

genel ig siirecine nasil bir katki sagladigin1 anlayamamaktadir (Mottaz, 1981: 519).

Anlamsizlik, is yerinde artan uzmanlasma ve 1§ bdliimiinden de
kaynaklanabilmektedir. Is siireci basit ve kiiciik gorevlere ayirilmaktadir. Gergek bir
sorumluluk almasi ve karar verme yetkisi kisitlanan c¢alisan, herhangi bir amag
duygusundan mahrum birakilmaktadir. Bu durum c¢alisan i¢in yaptigi isi

anlamsizlagsmaktadir (Kanungo, 1979: 123).

Anlamsizlik boyutu, sosyal ve fiziksel ¢alisma ortamlar1 hakkinda bilgi almak
fark ederse, yaptig1 isin anlamsiz olduguna dair bir diisiince gelistirebilmektedir
(Kanungo, 1979: 134-135). Yaptig1 ise ve orgiitteki roliine anlam verememesi, neden
bu isin bir parc¢asi oldugunu sorgulamasina, hatta kendisini ve igini orgiit icin gereksiz
olarak algilamasina sebebiyet vermektedir. Bu diisiince sonucunda ise ise karsi bir

yabancilasama meydana gelmektedir (Babadag, 2017: 50).

2.2.4.3. Normsuzluk/Kuralsizhik (Normlessness)

Seeman (1959: 788) normsuzlugu, belirli bir amaca ulasmak i¢in toplum
tarafindan kabul edilmeyen davraniglarin, kisi tarafindan gerekli olduguna dair bir
algmin olugmas: seklinde ifade etmektedir. Bu boyutta kisi, toplumsal normlarn
belirledigi basar1 hedeflerine ulasabilmek i¢in toplum tarafindan onanmamis
davraniglara yonelmektedir. Clinkii toplumun davraniglarini diizenleyen deger ve
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yargilar birey i¢in anlamli olarak goriilmemektedir (Simsek vd., 2006: 574). Toplum
normlar1 genellikle kisiye nasil davranilacagini, neyin dogru neyin yanlis oldugu
hakkinda bilgi vermektedir. Eger kisi bu toplumsal normlarin 6z degerlendirme i¢in
faydali bilgiler vermedigini fark ederse, kendisini bu normlardan ayristirabilmektedir.
Yani normsuzluk boyutu, Sosyal Etki Teorisi agisindan, normatif ve bilgilendirici

uygulamalarin basarisizliklarindan dolayr kaynaklanmaktadir (Kanungo, 1979: 124).

Birey, elinden gelen her seyi yapmanin kabul edilebilir olduguna inanmakta ve
yapilan seyin ise yaramasi durumunda dogru ya da yanlis olmasinin bir énem arz
etmedigini diisiinmektedir (Kohn, 1976: 116-117). Boylelikle, amaglarina ulasma
noktasinda sosyal normlarin kisinin davranisina rehberlik konusunda etkili olmadigini
fark ettiginde, bir normsuzluk ya da kuralsizlik diisiincesi meydana getirebilmektedir.
Baska bir deyisle normsuzluk, sosyal olarak onaylanmayan davranislarin, kisinin
amaclarin1 yerine getirmede kullanilmasi gerektigini ifade etmektedir. Etkisizligi
dolastyla diger kisilerle ayn1 normatif sistemi paylagmak istemedigini fark eden kisi,
davranisa rehberlik etmesi i¢in kendi normlarini olusturmaktadir. Bunun sonucunda,
kisinin kendi normlar1 digerlerinden farkli oldugu i¢in kendini toplumdan ve onun
normatif sisteminden ayr1 olarak gormeye baslamaktadir. Bu baglamda kisinin
normsuzluk ile toplumdan ayrismasi kiiltiirel yabancilagmaya neden olmaktadir

(Kanungo, 1979: 123).

2.2.4.4. izolasyon/Yahtilmishk (Isolation)

Isyerinde, calisanlarin meslektaslaridan ve iistlerinden destek gdrememesi ya
da ekiple sosyal ve duygusal bir etkilesim yasayamamasi yalitilmisligi ortaya
cikarmaktadir (Marshall vd., 2007: 198). Bir orgiit, ¢calisanina sosyal sisteme aidiyet
ya da tiyelik duygusu saglamadiginda, calisan sistemden ve onun amaglarindan
kendini izole etmeye baslamaktadir (Kanungo, 1979: 124). Kisi, burada kendini
toplumdan ayirarak uzaklastirmaktadir (Sirin, 2009: 166).

Izolasyon boyutunun en 6nemli belitleyicisi, kisinin iiyelik veya aidiyet
ithtiyacini saglayamamasi ve bu ihtiyaglarin kisitlanmasi olarak goriilmektedir. Aslinda
bir grubun iiyesi olan ve grup normlarina bagl kalan birey boylelikle ait olma, sevme
ve bagkalar tarafindan sevilmeye olan ihtiyacini karsilamaktadir. Buna karsin grup
normlar1 birey tarafindan engelleyici olarak algilandiginda veya kisisel amaglariyla
celistiginde artik birey iizerindeki etkisini kaybetmekte ve birey kendini gruptan izole

etmektedir. Kendisini artik grubun pargasi olarak gérmemekte ve grup icerisinde
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sevilmedigini disiinmektedir. Bu psikolojik durum, izolasyon boyutu olarak

tanimlanmaktadir (Kanungo, 1979: 124).

Yalitilmislik boyutu iki sekilde ele alinmaktadir. 11k olarak bireyler digerleriyle
olan iliskilerini goniillii olarak sona erdirmektedir. Ikinci olarak ise sosyal iliskilerini
sirdiirmeye devam etmek istemekte ancak digerleri tarafindan sosyal iligkilerin
disinda birakilmak istenmektedir. Digerleri tarafindan baskici bir sekilde dislanmalar,
bu bireylerin talep ve isteklerinin sosyal grubun kabul edebileceginin {istiinde

olmasindan kaynaklanmaktadir (Biordi ve Nicholson, 2013: 97-98).

Bireylerin sagliginin bozulmasi ya da biling bozuklugu yasamasi gibi fiziksel
faktorler de yalhitilmisliga neden olabilmektedir. Ayni sekilde gelir yetersizligi gibi
ekonomik faktorler bireylerin sosyal aktivitelerde yer almasini kisitlamakta ve bu da

bireyleri toplumdan soyutlastirmaktadir (Fioto, 2002: 54).

2.2.4.5. Kendine Yabancilasma (Self-estrangement)

Kendine yabancilagmayi, kisinin yaptig1 iste i¢sel tatmin saglayamamasi
seklinde tanimlamak miimkiindiir (Mottaz, 1981: 518). Calisanlar, yaptiklar1 islerin
kendilerini tatmin etmedigini fark ettiklerinde kendine yabancilagma boyutu ortaya
cikmaktadir. Gorevlerini kendileri i¢in bir 6diil olarak degil de gergeklestirmeleri

gereken bir baska hedef i¢in bir ara¢ olarak géormektedirler (Mottaz, 1981: 516).

Birey, hayatindan herhangi bir zevk alamayarak, toplum yapisina uyum
saglayamiyorsa bu durum kisinin kendine yabancilastigini gdstermektedir (Simsek
vd., 2006: 575). Seeman (1959: 789-790), kendine yabancilasma boyutunu iki yonden
ele almaktadir. Bunlardan ilki, caliganin gorevlerini yerine getirirken kendini
gdsterememesi ve bir digeri de calisanin yaptigi isi igsellestirememesidir. Yani ¢calisan
i¢in ige ait i¢sel faktorlerden ziyade para, giivenlik vb. gibi digsal faktorler daha 6nemli
hale gelmektedir. Ayrica kendine yabancilasma, bireyin kendisinden kopma, amagsiz
olma, her seyden sikilma, kendi rotasini belirlemek yerine sadece hayatin sunduklarini

kabul etme duygusunu ifade etmektedir (Kohn, 1976: 115).

2.2.5. Ise Yabancilasmayi Etkileyen Faktorler
Ise yabancilasmanin nedenleri orgiitsel ve cevresel nedenler olmak iizere iki
grup ilizerinden ele alinmaktadir. Ise yabancilasmanin &rgiitsel nedenleri ydnetim sekli,

orgiit iklimi, bilgi akist ve calisma kosullar1 gibi konular1 icermektedir. Ise
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yabancilagsmanin ¢evresel faktorleri arasinda ise ekonomik yapi, teknoloji, sosyal yapi,

politika ve hukuk gibi konular yer almaktadir. (Simsek, 2006: 576).

2.2.5.1. Orgiitsel Faktorler
Ise yabancilasmayr etkileyen orgiitsel faktorlerden asagida  kisaca

bahsedilmektedir.

Yonetim Bicimi: Orgiit icerisinde ¢alisanlarin karar alma siireclerine katilimini
desteklemeyen ve adil olmayan bir yonetim bi¢imi tercih edilmekteyse, bu durum ise

yabancilagsmaya sebep olmaktadir (Ceylan ve Sulu, 2010: 67).

Orgiit igerisindeki yonetim tarzi olumlu ve calisanlarin kisisel amaclarmni
destekliyorsa, bu durum c¢alisanlarin tutum ve davranislari tizerinde olumlu bir etki
ortaya cikarabilmektedir. Ancak yOnetim tarzi olumsuz ve calisanlarin kisisel
amaclarmm1  desteklemiyorsa bu  durum sonucunda  ¢alisanlar  islerine
yabancilasabilmektedir (Kanten ve Ulker, 2014: 25). Ayn1 zamanda bir orgiitteki
merkezilesmenin yiiksek bir seviyede olmasi, calisanlarin sosyal ihtiyaglarini
karsilamasini giiclestirmekte bu nedenle sosyallesme siireci igerisinde yer almayan

caligsan, yabancilagsma yasamaktadir (Tutar, 2010: 182).

Orgiit Iklimi: Orgiitiin bireysel ve ¢evresel 6zellikleri ile orgiitte belirli bir amaci
gerceklestirmek i¢in bir araya gelen insanlarin davranislar ve iligkilerinin olusturdugu
ortama Orgiit iklimi denilmektedir (Yiiceler, 2009: 447). Pozitif anlamda bir orgiit
iklimi ¢alisanlar arasindaki duygu ve davraniglarin gelismesine yardimer olmaktadir.
Ancak negatif anlamda bir orgiit iklimi, calisan verimliliginin ve is doyumunun
azalmasina, Orgiit i¢i catismaya sebep olarak calisanlarin iletisim becerilerinin
zayiflamasina neden olmaktadir. Tim bu olumsuz durumlar sonucunda ise

yabancilasma meydana gelebilmektedir (Asik, 2018: 32).

Bilgi Akigi: Orgiit icerisinde etkili bir bilgi akisinin olmamasi, calisanlarin
orgiite kars1 olumsuz bir tutum gelistirmelerine neden olacaktir. Orgiitte dedikodu ve
sOylentilerin ortaya ¢ikmasi ¢aligsanlar1 arasinda yanlis anlagilmalara sebep olmakta ve
gruplagmalar meydana getirmektedir. Boyle bir ¢calisma ortaminda kendini korumak
icin calisan, Orgiitten uzaklagarak yabancilagsmaktadir. Ayrica ¢aligsanlarin yaptiklar
isler konusunda fikirlerinin alinmamasi da c¢alisanlarin ise yabancilagmasina neden

olmaktadir (Mog, 2018: 47).
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Calisma Kogullari: Calisma ortaminda sicaklik, aydinlatma, temizlik ve giirtiltii
gibi cesitli fiziksel sartlarin yanisira sosyal olanaklar, giivenlik, resmi ve gayri resmi
iliskiler, calisma saatleri ve kurumsal yap1 gibi sosyal ve psikolojik sartlar
bulunmaktadir. Orgiit igerisindeki hem fiziksel sartlar hem de sosyal ve psikolojik
sartlar calisanin ise yabancilasma noktasinda 6nem arz etmektedir (Mog, 2018: 45).
Fiziksel calisma sartlarinin kotii olmasi, ¢alisanlarin hem fiziksel hem de zihinsel
bir¢ok rahatsizlik yasamasina neden olarak ise yabancilasmay1 arttirmaktadir (Hayta,

2007: 22).

Calisanlar icin orgiitsel tatminsizlik ve ise yabancilagsmaya sebep olan en biiyiik
etkenlerden biri ¢aligma ortaminin memnun edici olmayan kosullar tagimasidir

(Kokalan ve Anas, 2016: 100).

2.2.5.2. Cevresel Faktorler

Ise yabancilasmay etkileyen g¢evresel faktorler asagida kisaca ele alimmustir.

Sosyal Yap : Sosyal yapi, bir orgiitiin faaliyet gosterdigi kiiltiirel, demografik,
dini, egitsel ve etnik dis ¢cevreye bagl olarak meydana gelen inang, deger, tutum ve
hayat tarzlarmi olusturmaktadir. Sosyal yapr siirekli bir degisim igerisinde yer almakta
ve oOrgiitler i¢in bu degisime ayak uydurmaya calismak zor bir siire¢ haline
gelebilmektedir (Barca, 2020: 82-84). Ayn1 zamanda her 6rgiit kendine ait bir kiiltlire
sahiptir. Bu nedenle 6rgiit ¢calisani ve orgiitiin sahip oldugu inang ve degerlerin uyumlu

olmasi Orglit ve ¢alisan agisindan 6nem arz etmektedir (Barca, 2020: 340).

Ekonomik Yapi: Bir orgiitiin faaliyetlerini gerceklestirdigi ekonominin dogasi
ve yonelimiyle alakali faktorler ekonomik yapiyr olusturmaktadir (Barca, 2020: 81).
Ulkenin ve &rgiitiin ekonomik yapisi, yabancilasmay etkileyen faktérlerden biridir.
Calisanlar, ekonominin seyri ve yapisi iizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Iginde
bulunulan milli ve orgiitsel diizeydeki ekonomik yapi, ¢alisanlarin kisisel ve orgiitsel
anlamda yabancilagsmalarina sebep olabilmektedir. Ayrica bu durum karsilikli bir
etkiye sahip olabilmektedir. Calisan isine yabancilastifinda veriminde diislis meydana

gelerek Orgiite yaptigi katki azalma egilimi gosterecektir (Mog, 2018: 47-48).

Ulkenin ve orgiitiin ekonomik yapisi, yabancilasmayi etkileyen faktorlerden
biridir. Calisanlar, ekonominin seyri ve yapisi lizerinde dnemli bir etkiye sahiptir.
Icinde bulunulan milli ve 6rgiitsel diizeydeki ekonomik yapi, calisanlarin kisisel ve

oOrgiitsel anlamda yabancilagsmalarina sebep olabilmektedir. Ayrica bu durum karsilikli
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bir etkiye sahip olabilmektedir. Calisan isine yabancilastiginda veriminde diisiis
meydana gelerek orgiite yaptig1 katki azalma egilimi gosterebilmektedir (Mog, 2018:
47-48).

Teknolojik Yapi: Teknoloji ve yabancilagsma arasinda iki farkl diisiince ileri
siiriilmektedir. Ilk diisiince teknolojinin insanhigin gelismesine katkida bulunacak
onemli bir kavram oldugudur. ikinci diisiince ise insani degerlerin teknolojinin
gelismesiyle beraber ortaya c¢ikan makinelesme sonucunda olumsuz bir sekilde
etkilendigidir. Bu diisiince ile teknolojinin insan1 isinden, kendinden, toplum ve doga
gergceklerinden yabancilastirdigi vurgulanmaktadir. Ancak giinlimiizde teknoloji
yaratici amaglarla da yikici amaglarla da kullanilabilmekte, insanin kendini bulmasina
ya da kendinden uzaklagmasina neden olabilmekte veya doga ile toplum gerceklerine

erismesine destek olabilmektedir (Pappenheim, 2002: 30-34).

Politik ve Hukuki Yapt : Politik yapi1, orgiitlerin faaliyetleri sirasinda uymalari
gereken yasal ve diizenleyici degiskenleri ifade etmekte ve hukuk tizerinde 6nemli bir
etki gostermektedir. Politik yapr dolayisiyla oOrgiitler faaliyetleri sirasinda bir
kisitlamayla yahut olumlu bir etkiyle karsilasabilmektedir. Bu nedenle politik yap1
orglit yoneticilerinin dikkat etmeleri gereken onemli bir faktordiir (Pearce ve
Robinson, 2020: 84-85). Ayrica Orgiitlerin kurulmasi, biiylimesi ve sona ermeleri
hukuki kosullara gore gerceklestirilmektedir. Bu nedenle hukuki kurallarin
birbirleriyle uyusmamasi veya ihtiyaglar ve isin gerekliliklerine cevap vermemesi
orgiitsel siireci giiclestirmektedir. Sonu¢ olarak ekonomik, toplumsal, kiiltiirel ve
politik gerceklerden uzak normlarin birbirleri ile uyugsmamasi siireci yavaglatmaktadir.
Ayrica calisanlarin verimliliginde ve etkinliginde diisiis meydana getirerek, ise

yabancilagsmaya sebep olmaktadir (Tosun, 1990: 682-683).

2.3. Isin Anlam

2.3.1. Anlam ve Anlamhlik Kavram

“Anlam” ve “anlamlilik” kavramlar1 birbirleriyle baglantili oldugundan
literatiirde kullanim alanlar1 biiyiik bir miktarda ortlismekte ve bu nedenle kavramlar
cogunlukla karisabilmektedir. Cogunlukla c¢alisanlar, islerine atifta bulunmak icin
“anlam” kelimesini kullanarak islerinin anlamli oldugunu ifade etmeye ¢alismaktadir.
Ancak “anlam” kavrami yapilan isin anlamli oldugunu belirtirken, “anlamlilik”
kavrami ise yapilan isin biiyiikk bir anlami oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda

“anlam” 1sin 6nem miktarindan daha ¢ok, isin ne anlama geldigi (anlamin tipiyle) ile
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ilgilenmektedir (Rosso vd., 2010: 95). Anlam, ¢alisanin isinin ne anlama geldigini ve
isini nasil anladigiin bir agiklamasiyken, anlamlilik ¢alisanin isi i¢in yaptigt belirli
bir degerlendirme ya da deneyim tiirli olarak ifade edilmektedir (Martela ve Steger,
2016: 536). Bu kapsamda anlam betimleyici, anlamlilik ise degerlendirici bir kavram

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Martela ve Pessi, 2018: 3).

Bir kelimenin anlaminda oldugu gibi anlam, tamamen simgesel veya dilsel bir
gercekligi ifade edebilmektedir. Anlamlilik ise bireyin hayatinin bir amaci ve degeri
olup olmadigina dair yapilan duygusal bir degerlendirmeyi kapsamaktadir. Kisiler,
yasadiklar1 hayat1 Odiillendirici  bulduklarinda hayatlarinin  anlamli  oldugunu

algilamaktadir (Baumeister vd., 2013: 506).

Yapilan arastirmalarda c¢ogunlukla “anlam” ve “anlamlilik” kavramlarmin
birbirleri yerine kullanilmasi, bu kavramlarin birbirinden farkli olup olmadig: ve nasil
bir iliski icerisinde olduklar1 konusunda kafa karisikliginin olugsmasina sebebiyet

vermistir (Rosso vd., 2010: 94).

2.3.2. Isin Anlam

Insanin anlam arayis1, kisinin kendisinin bulabilecegi ve hayatindaki temel bir
giidii olarak ortaya ¢ikmaktadir (Frankl, 2009: 113). Dolayisiyla insan i¢in is merkezi
bir konuma sahip oldugundan, insanin anlam arayisinda 6nemli noktada yer almakta
ve bir¢ok insan kendileri i¢in anlaml1 olan islerde ¢alisma arzusu duymaktadir (Steger
vd., 2012: 322; Michaelson vd., 2014: 77). Ciinkii anlaml1 is, verimliligin ve bireysel
refahin 6nemli bir belirleyicisi olarak goriilmektedir (Allan, 2017: 5). Ayn1 zamanda
anlamli ig, calisanlarin islerini devam ettirerek degerli bir amaca olumlu, 6nemli ve
yararli bir katki yaptiklarini hissettikleri pozitif bir psikolojik durum olarak ifade
edilmektedir (Albrecht, 2013: 239). Bir isin etrafinda, gorev ve faaliyetlerin kendi
anlamlari ile bu gorev ve faaliyetlerin degerlendirilmesinin anlami olmak tizere iki tiir

anlami bulunmaktadir (Wrzesniewski vd., 2003: 100).

Anlamlilik ya da anlamli is, ¢alisanlar i¢in 6zellikle 6nemli ve daha olumlu bir
anlam tasiyan isleri belirtmek amaciyla ifade edilmektedir. Dolayisiyla, anlamh is
kisisel bir 6neme ve olumlu bir degere sahip olarak goriilmektedir (Rosso vd., 2010:
95; Lysova vd., 2019: 5). Bu baglamdan isin anlam1 kavrami ile kisinin 6znel bir
deneyimi ya da degerlendirmesi ele alinmaktadir. Kisi iste kazanilan bir deneyim, bir
duygu ya da bir degerlendirmesi yapilan isin anlamliligin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Isin
anlamu ile ilgili yapilan birgok tanima bakildiginda, anlamli isin, isin kendisinin nesnel
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bir 6zelliginden ziyade 6znel bir deneyim oldugu noktasinda genis bir fikir birligi

bulunmaktadir (Martela ve Pessi, 2018: 3).

Orgiitlerin ¢alisanlarm anlaml isi deneyimlemelerine destek olmalari etik ve
ahlaki bir yiikiimliiliik olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda anlamli igin orgiitler i¢in
onemli olmasimin sebebi, calisanlara ve oOrgiitlere sagladigi faydalarla olan
baglantisidir (Michaelson, 2005: 7; Steger vd., 2012: 323). Ciinkii anlaml is,
calisanlarin islerini anlamli bulmasinin yaninda yaptiklari islerin anlamli ve olumlu

degerlerini vurgulamaktadir (Uzunbacak vd., 2019: 298).

Orgiitsel psikoloji alaninda yapilan c¢alismalar, anlamli ¢alisma kavram
tizerinde daha fazla durmaktadir (Wingerden ve Stoep, 2018: 1). Mali d&diile
odaklanma egilimi bir igin en 6nemli yonlerinden biri olmasina ragmen mevcut
arastirmalar, ¢alisanlarin genellikle daha anlamli bir ise sahip olmak i¢in daha yiiksek
maagh islerden vazgegmeye istekli olduklarimi ortaya ¢ikarmaktadir. Cok cesitli is
kategorileri, iilkeler ve gelir diizeyleri arasinda, anlamli bir is arzusunun mali
kaygilarin {istesinden gelebilecegi belirtilmektedir (Hu ve Hirsh, 2017: 8). Ay
zamanda isin anlaminin pozitif degeri, hedonik (zevk odakli) olmaktan ziyade
eudaimonik (biiyiime ve hedef odakli) bir sekilde ifade edilmektedir (Steger vd., 2012:
323).

Kisaca, anlamli is, bireylerin yerine getirdikleri ve anlam, hedef ya da 6neme
sahip olduguna karar verdikleri herhangi bir {icretli veya iicretsiz is ya da mesleki rolii

ifade etmektedir (Steger, 2016: 61).

2.3.3. Isin Anlaminin Boyutlar

Isin anlam1 konusunda ele alinan boyutlandirmalar son yillardaki ¢alismalara
gore Steger ve arkadaslar1 (2012) ile Lips-Wiersma ve Wright (2012) tarafindan
yapilan boyutlandirmalardir.

Lips-Wiersma ve Wright (2012: 660) anlamli isi yedi boyutta ele almaktadir.
Bu boyutlar; i¢sel benligi gelistirmek, baskalariyla birlik olmak, tam potansiyeli ortaya
cikarmak, bagkalarma hizmet etmek, olmak-yapmak ile kendi-digerleri arasinda
devam eden gerilimler, ilham ve ger¢eklik olarak siralanmaktadir. Asagida bu yedi

boyut kisaca agiklanmaktadir (Lips-Wiersma ve Wright, 2012: 673—674, 678):

eicsel benligi gelistirmek: Bireyin diinya goriisii kapsaminda iyi bir insan

olmasimi ya da olabileceginin en iyi olmasini istemesi seklinde ifade edilmektedir.
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Ayrica bireyin kendine kars1 diiriist olmasi, sabir ya da tarafsizlik gibi 6zelliklerini
gelistirmesidir.

e Bagkalariyla birlik olmak: Bu boyut diger insanlarla ¢alismanin anlamliligin
ve ayn1 zamanda ortak degerler ile aidiyet duygusunu da ifade etmektedir.

e Tam potansiyeli ortaya ¢ikarmak: Aktif ve disa doniik oldugu icin i¢sel benligi
gelistirmekten farkli olan bu boyut, yetenekleri, yaraticilifi ve basarma duygusuna
sahip olmayi ele alan anlamlilig1 ifade etmektedir.

¢ Baskalarina hizmet etmek: bir kisiye yardim etmekten daha genis bir diinyada
fark yaratmaya kadar hem baskalarimin hem de i¢inde bulundugumuz diinyanin
refahina katkida bulunmay1 ifade etmektedir.

e Olmak-yapmak / kendi-digerleri arasinda devam eden gerilimler: Olmak
kisinin isini incelemesi anlamina gelerek, sessizlik, sabir ve diistinceli birliktelik gibi
ozellikleri vurgulamaktadir. Yapmak diinyaya odaklanarak, aktif bir sekilde katkida
bulunmayi ifade eden 6zelikleri belirtmektedir. Kendi ve digerleri arasindaki gerilim
hem kendi ihtiyaglarmi karsilarken hem de bagkalarinin ihtiyaglarini karsilama
noktasinda devam eden miicadeleyi agiklamaktadir.

eilham ve gergeklik: Ilham boyutu, ilham verici vizyon, liderlik ve bireysel
kaynaklar ele alirken; ger¢eklik boyutu, kisinin ¢evresinde yasananlar konusundaki
farkindaligin1 gostermektedir. Kisiler hem ilham hem de gerceklik ve bu iki boyut

arasindaki dinamik iligkiyi, anlam arayisinin bir yonii olarak ifade etmektedirler.

Isin anlamu ile ilgili yapilan diger bir boyutlandirma ise Steger ve arkadaslari
(2012) tarafindan ele alinmistir. Steger ve arkadaslar1 (2012: 324-325) isin anlamini
ic boyutta incelemislerdir. Bu boyutlar; isin pozitif anlami, isten anlam yaratma ve

cogunlugun iyiligi seklinde belirtilmektedir.
e lsin Pozitif Anlamm

Yapilan isin pozitif bir anlaminin oldugu, calisanin o6rgiit icerisindeki amaci
algiladiginda ortaya ¢ikmaktadir (Steger, 2016: 62). Rosso ve arkadaglarinin (2010)
belirttigi gibi, isin anlam1 bireyin yaptig1 isin kisisel 6nemine bagli olan 6znel bir
deneyimi yansitmaktadir. Bu kapsamda, bireylerin ¢aligmalarinin 6nemli ve anlamli
oldugu konusunda karar vermeleri duygusunu yakalamak i¢in isin pozitif anlam

boyutu 6nemlidir (Steger vd., 2012: 324).
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Kisaca bu boyut, bir ¢alisanin isinin anlamli ve énemli oldugu yargisina varma

derecesini vurgulamaktadir (Steger, 2016: 62).
e JIsten Anlam Yaratma

Bu boyut, ¢alisanlarin yaptiklar islerle birlikte daha genis bir yasam kaynagi
bulmalarina yardimci olmaktadir (Steger vd., 2012: 325).

Bazi arastirmalar, yapilan isin bireyin yasaminda 6nemli bir anlam kaynagi

oldugunu belirtmektedir (Steger vd., 2012: 325; 6rnegin, Steger ve Dik, 2010).

Isten anlam yaratma, bir isin calisanin hayatindaki anlam ve hedefle ne kadar
uyumlu oldugu ya da ek olarak calisanlarin hayatlarinda daha fazla anlam
olusturmalarina yardimci olma derecesini belirtmektedir (Steger, 2016: 62). Bu
baglamda isten anlam yaratma, yapilan isin 6zellikleri ve bu 6zelliklerin ¢alisanda
yarattig1 etkiye bagli olarak calisganin hayatina anlam katmasi seklinde ifade
edilebilmektedir. Ayn1 zamanda bu boyut, isin pozitif anlamini1 daha degerli bir hale
getirmekte ve ¢ogunlugun iyiligine agilan bir kapr rolii iistlenmektedir (Polatc1 ve

Sobaci, 2021: 188).
e Cogunlugun lyiligi
Bu boyut, bireyin yaptig1 ise bagli olarak bagkalari lizerinde daha genis bir etkiye

sahip olmasi1 sonucunda ¢aligmanin en anlamli oldugu durumu yansitmaktadir (Steger

vd., 2012: 325).

Calisan tarafindan gercgeklestirilen bir isin, toplum yanlis1 yollarla bagkalarina
ya da daha biiyiik bir faydaya katkida bulunmasini veya onlari olumlu bir sekilde
etkilemesini ifade etmektedir (Steger, 2016: 62). Bu baglamda bir isin, diger insanlarin
refahini iyilestirme noktasinda ¢alisanlar1 6zen gostermeye motive edebilecek onemli
bir iliskisel yapiya sahip oldugu iddias1 (Grant, 2007:409) isin anlam1 deneyimiyle
benzerlik gostermektedir (Steger vd., 2012: 325).

2.3.4. Isin Anlaminin Kaynaklar

[sin anlammin kaynagini olusturan faktdrler literatiirde en ¢ok kabul géren
Rosso ve arkadaslar1 (2010) tarafindan yapilan siniflandirmadan yararlanilarak
aciklanmistir. Ayrica bu aragtirmacilar disinda Lysova ve arkadaglar1 (2019) da isin
anlaminin  kaynaklar1 konusunda 6n plana ¢ikan arastirmacilar arasinda

bulunmaktadir. Rosso ve arkadaglari (2010: 95-107) isin anlammin kaynaklarimi
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benlik (deger, motivasyon, inanglar), digerleri (is arkadaslari, liderler, gruplar, aile), is
ortami (is tasarimi, misyon, finansal kosullar, is dis1 ¢cevre) ve manevi yasam olmak

lizere dort ana baglikta siniflandirmaktadir.

2.3.4.1. Benlik ve Isin Anlamu
Benlik, c¢evremizi, baskalarin1 ve kendimizi nasil goriip algiladigimizi
belirleyen, varligimizin temelini olusturarak her tiirlii duygu, diisiince ve davranisimizi

etkileyen yapiya denilmektedir (Kagitgibagi, 2012: 401).

Isin anlammin kaynag olan benligi agiklamak igin ii¢ kavramdan
yararlanilmaktadir. Bu kavramlar; degerler, i¢sel motivasyon ve is ile ilgili inanglar

olarak ifade edilmektedir (Rosso vd., 2010: 96).

Degerler: Bu kavram, bireylerin hayatinda yol gdsterici kurallar olarak yer alan,
onemi degisebilen ve arzu edilen amaglar olarak tanimlanabilmektedir (Schwartz ve
Sagie, 2000: 467). Degerlerin, bireylerin yaptiklar1 isler sonucunda elde ettikleri
anlamlar1 bi¢cimlendirmede ©nemli bir role sahip oldugunu mevcut arastirmalar

gostermektedir (Rosso vd., 2010: 96).

I¢sel Motivasyon: Kisinin, bir isi zevk aldig1 ya da ilgi duydugu i¢in yapmay1

arzulamasi i¢sel motivasyon olarak tanimlanmaktadir (Sheldon vd., 2003: 259).

Isini anlamli olarak deneyimleyen bir ¢alisan, dis uyaranlardan ziyade icsel
uyaranlarla yaptig1 isi anlamli olarak algilamaktadir. Yapilan calismalar, icsel
motivasyon ve anlamlilik arasinda gii¢lii ve dikkat c¢eken bir iliski oldugunu

gostermektedir (Rosso vd., 2010: 97).

Inanclar: Isin, hayattaki islevi ile ilgili inanglar iizerine yapilan arastirmalar, {i¢
ana Ozellikle ele alinmaktadir: Isi benimseme ve isin merkezliligi, is yonelimi ve

meslek agki olarak {i¢ ana noktada a¢iklanmaktadir (Rosso vd., 2010: 97).

Isi benimseme, kisilerin gereksinimleri ile islerinin uyumunu vurgulamakta ve
yasamlarinda islerini nasil konumlandirdiklarina dair inanglarini ortaya ¢ikarmaktadir

(Ozkan, 2017: 35).

Is merkezliligi ile bir ¢alisan i¢in hayatinin diger alanlariyla (aile, bos zaman,
eglence gibi) kiyaslandiginda isin ne kadar Onemli olduguna dair algisi

belirtilmektedir. Bu konuda yapilan arastirmalar, isin anlamliliginin, birey ile isi
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arasindaki iligkinin derinligine ya da giicline bagli olarak degisecegini 6ne siirmektedir

(Rosso vd., 2010: 97).

Bireylerin mevcut isi hakkindaki inang¢larinin tersine, genel olarak is faaliyetleri
hakkindaki inanglar1 dikkate alindigindan, ise yonelimli olmanin isi benimseme ve is
merkezliligine gore dnemli oldugu belirtilmektedir (Rosso vd., 2010: 98). Yaptiklar
isleri gorev olarak algilayan is yonelimli insanlar, diger anlam ve tatmin tiirlerini
dislayarak iglerinin maddi faydasini1 dikkate almaktadir. Onlara gore is, isten uzakta
gecirdikleri zamanin tadin1 ¢ikarmalarina olanak saglayan finansal bir ara¢ olarak

gorilmektedir (Rosso vd., 2010: 98).

Kariyer odakli olan ig yonelimli bireyler, gérev odakli olanlarin aksine, orgiitsel
ya da mesleki bir yapi araciligiyla ilerlemeye tesvik eden odiiller i¢in ¢aligmaktadir
(Rosso vd., 2010: 98). Islerini kisisel bir yatirim olarak gérmekte ve basariyr maddi
kazang yerine ¢alisma hayatindaki gelisim olarak gérmektedirler (Ozkan, 2017: 36).

Meslek aski yonelimli olan bireyler ise finansal ddiiller ya da ilerleme icin degil,
is1 yapmanin getirdigi doyum dolayisiyla ¢alismaktadirlar. Bu durumda birey, isi kendi
icinde bir amag olarak gorerek, isin daha biiytik bir 1yilige katki sagladigini ve diinyay1
daha 1yi bir yer haline getirdigi inancina sahip olmaktadir (Rosso vd., 2010: 98).

2.3.4.2. Digerleri ve Isin Anlamm
Isin anlammin ikinci kaynagini olusturan digerleri faktorii, is arkadaslari,
liderler, gruplar ve topluluklar olmak iizere dort alt baslik seklinde agiklanmaktadir

(Rosso vd., 2010: 100).

Is Arkadaslari: Calisanlarin is arkadaslari ile kurdugu kisileraras: etkilesimler,
sayginlik, kendini takdir etme ve degerli hissetme gibi duygular1 ortaya cikararak
calisanlarin islerini anlamli bulmalarin1 saglamaktadir (Kahn, 1990: 707). Ayrica
caligsanlarin, islerini ve is rollerini nasil algiladiklar1 ve bu durumun tizerlerindeki etki
dolayisiyla is arkadaglari, isin anlaminda 6nemli bir rol oynayabilmektedir (Rosso vd.,

2010: 100).

Liderler: Liderler, daha genis bir misyona ya da amaca sahip olan ¢alisanlarinin
kisisel ihtiyaglarin1 veya amacglarini agmalarini tesvik ederek, c¢alisanlarin islerine
anlamlilik katmalarini saglayabilmektedir (Rosso vd., 2010: 101). Dolayisiyla giiclii
bir orgiitsel liderlik, calisanlarin anlamli ¢aligmalarini artirmak i¢in etkili bir itici giic

olarak goriilmektedir (Lysova vd., 2019: 19).
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Gruplar: Calisanlar istihdam edildikleri 6rgiitlerde, ¢alisma ekipleri ve boliimler
gibi bircok farkli grup ve topluluga iliye olmaktadirlar (Rosso vd., 2010: 101). Bu
kapsamda yapilan ¢aligmalar, bireylerin iglerine anlam katmalar1 noktasinda iclerinde
yer aldiklar1 grubun 6nemli bir role sahip oldugunu belirtmektedir (Wrzesniewski vd.,

2003: 93; Ashforth ve Kreiner, 1999: 413).

Aile: Bireylerin, ¢alisma hayatlar1 disinda kalan kisilerle olan iligkileri arasinda
aileleri ile olan iligkileri en goze ¢arpan iliskiler arasinda yer almaktadir (Rosso vd.,
2010: 102). Ailenin duygusal ikliminin ve taleplerinin, calisanin oryantasyonu,
motivasyonu, yetenegi ve duygusal enerjisi gibi bir¢cok faktor lizerinde etkisi oldugu
belirtilmektedir (Bielby, 1992: 288). Ayrica Tummers ve Dulk (2011: 2) tarafindan
yapilan ¢alisma, is anlamsizliginin, isten elde edilen ¢iktilar ve aile yasamu ile iliski

oldugunu gostermektedir.

2.3.4.3. Is Ortam ve Isin Anlamm

Calismanin yiiriitiildiigi ortam, alanyazinda giiglii bir sekilde vurgulanan bir
baska 6nemli isin anlami kaynag arasinda yer almaktadir. Isin anlaminin iiciincii
kaynagi olan is ortamu ile ilgili alt basliklar asagida agiklanmaktadir (Rosso vd., 2010:
103).

Is Tasarmmu: Is Ozellikleri Modelinde, isin beceri cesitliligi, gorev biitiinligi,
gbrevin Onemi, otonomi ve geribildirim olmak iizere bes 6zelligi yer almaktadir. Bu
Ozellikler calisanin isine yonelik olan motivasyonunu degistirebilmekte ve isten
deneyimlenen anlamlilig1 belirleyebilmektedir. Bu kapsamda calisanin igini anlamli
olarak algilamasi o isin beceri ¢esitliligi, isin biitiinliigli ve 6nemi 6zelliklerine baglidir
(Hackman ve Oldham, 1975: 161-162). Bu ozellikler, calisana ve Orgiite yonelik
pozitif ¢iktilarm olusmasia olanak tanimaktadir (Ozkan, 2017: 47).

Orgiitsel Misyon: Misyon, orgiit ¢alisanlarinin yasamlarma bir amag katmayi
saglamaktadir (Pratt, 2000: 487). Dolayisiyla c¢alisanlarin, igsin anlamini nasil
yorumladiklar1 noktasinda Orglit misyonu hayli biiyiikk bir role sahip olarak
gorilmektedir (Rosso vd., 2010: 104). Bu sebeple Orgiit misyonu belirli araliklarla
incelenip gerekiyorsa yenilenmesi ve anlamimi korumasina 6zen gosterilmelidir.
Orgiitiin esas degerleri ile ¢alisaninkiler benzerlik gdsterdigi takdirde misyonun bir

anlamlilik kaynagi olarak algilanacag ifade edilmektedir (Ozkan, 2017: 48).
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Finansal Kosullar: Allan ve arkadaslar1 (2014: 543) tarafindan yapilan ¢alisma,
daha yiiksek bir sosyal sinifta bulunan calisanlarin, daha diisiikk bir sosyal sinifta
bulunan ¢alisanlara gore islerini daha anlamli bulma olasiligina sahip olduklarini
gostermektedir. Cilinkii finansal ihtiyaglar1 digerlerine gore daha fazla olan calisanlar,
1sin ekonomik degerini dikkate almakta ve ekonomik bagimliliklarinin yiiksek oldugu

belirtilmektedir (Doran vd., 1991: 41).

Is Dist Cevre: Bireylerin yasam alaminda isleri ya da kariyerleri, aileleri ya da
ev yasamlar1 ve kisisel ilgi alanlar1 olmak iizere li¢ alan bulunmaktadir (D’Abate,
2005: 1010). Eger birey, is dis1 ¢evre olan aile alanin1 ve kisisel ilgi alanin1 daha
anlamli bulursa, is yerindeki faaliyetlerini, i dis1 alanlara daha fazla entegre etmeye
calismaktadir (D’Abate, 2005: 1026). Bu durumda bireyler islerini daha ¢ok oyun gibi
hissetmeye ¢alisarak daha anlamli bir hale getirmeyi denerler (Rosso vd., 2010: 104).

2.3.4.4. Manevi Yasam ve Isin Anlamm

Maneviyatla ilgili yapilan bazi ¢alismalar (Lips-Wiersma, 2002: 497; Sullivan,
2006: 99), maneviyatin daha Onemli oldugunu diisiinen ¢alisanlarin yerine
getirecekleri gorevlere daha biliyiikk bir ama¢ ve anlam yiikleme egilimi i¢inde

olduklarini ortaya ¢ikarmaktadir (Rosso vd., 2010: 106-107).
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3. DEGISKENLER ARASI ILISKILER VE YAPILAN
CALISMALAR

3.1. Is Yiikii ile Tlgili Yapilan Calismalar

Greenglass ve arkadaglari (2001), is yiikii, tikenmislik ve somatizasyon
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla 1363 hemsire iizerinde bir ¢alisma
gergeklestirmistir. Sonuglar is yiikii ile duygusal tiikenme arasinda pozitif yonlii bir

iligki oldugunu gostermektedir.

Keser (2006)’in ¢agr1 merkezi ¢alisanlarina yapmis oldugu arastirma sonucunda
calisanlarin is yiikii yiiksek bulunmus ve bu duruma bagli olarak da is doyumlarinin

diisiik oldugu belirlenmistir.

Top, Gider ve Unalan (2010) tarafindan 831 hemsire iizerinde yapilan calismaya
gore hemsirelerin performansini en ¢ok etkileyen orgiitsel faktoriin is ylikii oldugu

belirtilmektedir.

Turgut (2011)’un hizmet sektoriinde faaliyet gésteren ¢alisanlar {izerinde yaptigi
caligmaya gore is yiikiiniin artmasina bagli olarak is-aile ¢atigmasinin da arttig1 ortaya
cikmaktadir. Ayrica calisma saatlerinin esnek olmasi ve yonetici desteginin

saglanmasi durumunda bu ¢atismanin azaldigi belirtilmektedir.

Celik ve Cira (2013)’nin turizm alaninda, bes yildizli otel ve tatil kdylerindeki
calisanlar iizerinde yaptiklari ¢caligmaya gore asir1 i yiikiiniin performansi negatif
yonde ancak isten ayrilma niyetini pozitif yonde etkiledigi sonucuna varmiglardir.
Ayrica calisma, orgiitsel vatandaslik davranisinin is yiikliniin isten ayrilma niyeti

tizerindeki etkisine aracilik ettigini ortaya ¢ikarmistir.

Karacaoglu ve Cetin (2015)’in AFAD calisanlarn lizerinde yapmis oldugu
arastirmada, is yikiiniin ¢aligsanlarin tilkenmislik diizeylerinde anlamli bir etkisinin
oldugu ve is yiikiinlin duygusal tilkenme ve duyarsizlasma arasinda olumlu yonde bir

iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cuhadar ve Gencer (2016)’in konaklama isletmelerindeki calisanlar {izerinde
yaptiklar1 arastirmada, is yiikii algisinin kisinin c¢alistifi departmana gore farklilik
gosterdigi ve 1s yukii algisinin orgiitsel bagliligi negatif yonde anlamli bir sekilde
etkiledigi belirtilmektedir.
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Mansour ve Tremblay (2016), is-aile c¢atismasinin, is yiikiinlin ve is-aile
desteginin i stresine olan etkileri {izerindeki araci roliinii arastirmak amaciyla
konaklama endiistrisinde calisan 258 kisiyle bir ¢alisma yapmiglardir. Sonuglar is

yiikiiniin, is-aile catigmasi araciligiyla is stresini arttirdigini ortaya ¢ikarmstir.

Baltac1 (2017) tarafindan daha fazla is yiikiiniin daha fazla performansi ortaya
cikarabilecegi yoniinde bir goriisii deneme amaciyla 379 okul miidiirii tizerinde bir
caligsma yapilmistir. Bu ¢calismanin sonucunda okul miidiirlerinin is yiikiindeki artisin

bireysel ve orgiitsel performansi arttirdigi sonucuna ulagilmistir.

Camgoz ve arkadaslar (2017) tarafindan Orgiitsel sinizm is yiikii, algilanan
adalet ve kontrol acisindan incelemek amaciyla 201 akademisyen {izerinde yaptiklari
caligma ig yilikiiniin akademisyenlerin sinizme bagli tutumlarini arttirdigin1 ortaya

¢ikarmaktadir.

Kahraman ve Celik (2018) tarafindan akademisyenler {izerinde yapilan
caligmada, is yiiki ile is- aile ¢atismasi arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski

oldugu belirtilmistir.

Andriana ve arkadaslar1 (2019) nin saglik calisanlar {izerinde gergeklestirdikleri
arastirmada is yiikli ile motivasyon arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu kapsamda is yiikii arttik¢a ¢alisanlarin motivasyonlarinin da

artis gosterdigi ortaya ¢ikmuistir.

Akgakanat ve Uzunbacak (2019) tarafindan bir sigorta sirketindeki 182 satig
elemani lizerinde yapilan ¢calisma, asir1 is ylikiiniin isten ayrilma niyeti lizerinde pozitif
ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Calismada is yiikiiniin isten
ayrilma niyeti iizerindeki etkisinin azaltilmasi i¢in orgiit tarafindan g¢aliganlarina
iistesinden gelemeyecegi sayida gorev verilmemesi ve is yiikiiniin dengeli, adil ve

caliganlarin nitelikleri dikkate alinarak verilmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Kokoroko ve Sanda (2019) tarafindan ayakta tedavi boliimii hemsirelerinin is
stresi tizerindeki is yiikiinlin etkisi ve bu iliski iizerinde is arkadasi desteginin
diizenleyici etkisini incelemek amaciyla bir arastirma gerceklestirilmistir. Bulgular
yiiksek diizeyde is ylkiiniin, hemsireler iizerinde yiiksek diizeyde is stresi

olusturdugunu gostermistir.
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Kaya ve Deniz (2021) tarafindan ¢agri merkezi sektoriinde faaliyet gosteren 850
calisgan {izerinde yapilan arastirma, calisanlar {izerindeki is ylkiiniin artmasi

sonucunda isteki tilkenmiglik egilimlerinin de arttigini ortaya ¢ikarmaktadir.

3.2. ise Yabancilasma ile ilgili Yapilan Cahsmalar

Efraty ve Sirgy (1990) tarafindan yaslilara hizmet veren 219 kisi {izerinde
yapilan ¢aligmada ig-yasam kalitesiyle ise yabancilasmanin negatif yonde ve anlamli
bir iligki icerisinde oldugu bulunmustur. Calisanlarin is-yasam kalitesi artis

gosterdikee ise yabancilagsmanin da azalig gosterecegi sonucuna ulagilmistir.

Micheals ve arkadaslar1 (1996) tarafindan farkli milletlerden ¢alisanlar lizerinde
yapilan ¢alismada Orgiit yapisinin ise yabancilasmaya olan etkisini, rol ¢atigmasi, rol
belirsizligi ve orgiitsel baglilik ile iliskisi lizerinden ele almistir. Aragtirma sonucunda
rol ¢atismasi, rol belirsizligi ve ise yabancilasmanin pozitif ve anlamli bir iligki
icerisinde oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica ise yabancilagsma ile orglitsel baghiligin

negatif ve anlaml bir iliskiye sahip oldugunu bulmuslardir.

Sarros ve arkadaslart (2002) tarafindan bir liderin davraniglarinin ve Orgiit
yapisinin ise yabancilasmaya olan etkisini incelemek amaciyla ABD’de bulunan
itfaiye teskilatinda ¢alisan 326 kisi iizerinde bir arastirma yapilmistir. Bu arastirma
sonuclarina gore doniisiimcii liderlik ile ise yabancilasma arasinda diisiik ve negatif,
transaksiyonel (islemsel) liderlik ile ise yabancilasma arasinda ise yiiksek ve pozitif
yonde bir iliski oldugunu bulgulanmustir. Orgiitsel yapi ile ise yabancilasma arasinda

Oonemli etki bulunmamustir.

Turan ve Parsak (2011) tarafindan is tatmini ve yabancilagsma arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla devlet iiniversitesinde ¢alisan idari personel {izerinde bir arastirma
yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore yabancilagma ile is tatmini arasinda anlaml
ve ters yonlii bir iligki ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin gelir diizeylerinin farkl

olmasinin ise yabancilagma diizeyini etkiledigi bulunmustur.

Tastan ve arkadaglar1 (2014) tarafindan algilanan oOrgiitsel destegin, ise
yabancilagsma ve orgiitsel baglilia olan etkisini ortaya koymak amaciyla 118 hastane
caligsan1 6rnekleminde bir arastirma yapilmistir. Bu arastirma, 6rgiitsel destek algisinin
ise yabancilagsmaya olan etkisinin negatif ve orta diizeyde anlamli, 6rgiite baglilik ile

ise pozitif kuvvetli bir iliskiye sahip oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.
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Aydemir ve Akdogan (2018) tarafindan pozitif psikolojik sermayenin ise
yabancilagsmaya olan etkisini incelemek amaciyla 339 akademisyen iizerinde bir
arastirma yapilarak, pozitif psikolojik sermayenin ise yabancilagma iizerinde negatif

yonlii ve anlamli bir iligskiye sahip oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Iscan ve Mog (2018)’un devlet iiniversitesinde gorev yapan akademik ve idari
personellerin gosterdikleri presenteizm (iste sdzde var olma) davraniglarmin ise
yabancilasmayr nasil etkiledigini arastirmak amaciyla yaptiklart c¢aligmada,
presenteizm davranisinin olusmasi durumunda ise yabancilasma ve alt boyutlarini

olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Tokmak (2020), calisanlarin algiladiklar1 6rgiitsel destegin, ise yabancilagsma ve
isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisini belirlemek amaciyla bir aragtirma
gerceklestirmistir. Bu arastirmaya gore orglitsel destegin ise yabancilasma ile negatif
yonde bir iliskisinin oldugu ve ise yabancilasmanin isten ayrilma niyeti tizerinde

pozitif bir yonde iliskinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Kaya (2021), calisanlarin ise yabancilasma, is doyumu ve tilkkenmislik diizeyleri
arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmak amaciyla 214 banka ¢alisani {izerinde bir arastirma
yapmuistir. Arastirma sonucu, ise yabancilasma ile i doyumu arasinda negatif ve diisiik
bir iligki, ise yabancilagma ile tiikenmislik arasinda pozitif yonli ve orta diizeyli bir

iligki oldugunu gostermistir.

Civilidag ve Durmaz (2022) tarafindan is yerinde psikolojik taciz, rol ¢atismasi,
mesleki benlik saygisi ve ise yabancilagma kavramlari, liniversitede ¢alisan 115 kadin
ve 89 erkek arastirma gorevlisi lizerinde yapilan bir arastirmayla ele alinmaktadir.
Arastirma sonucunda rol ¢atigmasi, is yerinde psikolojik taciz ile ise yabancilagma
arasinda anlaml ve pozitif bir iliski oldugu, mesleki benlik saygisi ile ise anlamli ve

negatif yonlii bir iliski oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Yiicel ve Yurdakul (2022)’un kamu iiniversitelerinde ¢alisan 201 kadin
akademisyen tlizerinde yaptigi arastirmada, mobbing algilar1 ile akademisyenlige
yabancilagma arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Ek olarak
yas, unvan ve kidem bakimindan, akademik mobbing algisi1 ile yabancilagsma arasinda

anlaml farkliliklar oldugu ifade edilmektedir.
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3.3. isin Anlamu ile Tlgili Calismalar

Ceylan ve arkadaslar1 (2005) tarafindan c¢alisanlarin kendilerini giicli
hissedebilmeleri igin drgilitlerin sahip olmasi gereken yapisal 6zellikleri belirlemek ve
bu Ozelliklerin yapilan igin anlamlilik seviyesine olan etkisini ortaya c¢ikarmak
amaciyla kamu iiniversitesindeki 222 idari ¢alisan iizerinde bir arastirma yapilmstir.
Arastirma sonucunda rol belirsizligi, kaynaklara erisim ve bilgiye erisimin, yapilan ise
anlam kazandiran yapisal 6zellikler oldugu ifade edilmistir. Ayrica sonuglar islerini

anlamli bulan ¢alisanlarin orgiitlerine duygusal olarak baglandiklarin1 géstermistir.

Steger ve arkadaglar1 (2013) tarafindan anlamli ¢alismanin, duygusal egilim ve
caligan baglilig1 {izerindeki etkisini incelemek amaciyla Israil genelindeki cesitli
kurum ve islerde calisan 252 beyaz yakali personel ile bir arastirma
gergeklestirilmistir. Arastirma duygusal egilim ve anlamli ¢aligma arasinda anlamli bir
etkilesim ortaya c¢ikarmistir. Ayrica duygusal egilim ve ise baglilik arasindaki
iligkinin, calisanlarin iglerini anlamli olarak algilama seviyelerine gore farklilik

gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Arnoux-Nicolas ve arkadaglar1 (2016) tarafindan isin anlamimin algilanan
caligma kosullar1 ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide oynadigi rolii tespit etmek
amaciyla 336 Fransiz ¢alisan lizerinde bir aragtirma gerceklestirilmistir. Arastirma
olumsuz ¢alisma kosullarinin isten ayrilma niyetiyle olumlu ve anlamli bir sekilde
iliskili oldugunu ve isin anlaminin hem algilanan ¢alisma kosullar1 hem de isten

ayrilma niyeti ile negatif iliskiye sahip oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Uzunbacak ve Akcakanat (2018) tarafindan isin anlamli bulunmasinin, is
tatmini, zindelik ve mutluluga olan etkisini ortaya c¢ikarmak amaciyla 238 ozel
giivenlik gorevlisi ilizerinde bir arastirma gergeklestirilmistir. Arastirma sonucu, isin
anlamimin c¢alisanlarin is tatmini ve zindelikleri iizerinde, zindeliklerinin de
mutluluklari tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugunu goéstermistir. Ek olarak
isin anlaminin zindelik tizerindeki etkisinde is tatminin kismi aracilik rolii oynadig:

ifade edilmistir.

Van Wingerden ve Van der Stoep (2018) tarafindan anlamli is ve performans
arasindaki baglantiy1 incelemek amaciyla saglik teknolojisi alaninda faaliyet gosteren
459 calisan lizerinde bir arastirma gergeklestirilmistir. Sonuglar anlamli is ve
performans iligkisinin, ¢alisanlarin giiclii yanlarin1 kullanmalar1 ve ise bagliliklar
araciligiyla birden ¢ok yolla tahmin edilebilecegini ortaya ¢ikarmaktadir.
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Polatc1 ve Sobaci (2021) tarafindan isin anlaminin is performansi tizerindeki
etkisini incelemek amaciyla 282 tip doktoru {izerinde bir arastirma gerceklestirilmistir.
Arastirma sonucu igin anlamu ile tiim alt boyutlarinin iki performans tiiriinii de pozitif

yonde etkiledigini ortaya ¢gikarmistir.

Alparslan ve arkadaslar1 (2021) tarafindan akademisyenlik meslegine yiiklenen
anlamlara dair kategorik bir model olusturmayr ve hangi anlam kaynaklarinin
akademik performans ile daha olumlu iliski icerisinde oldugunu ortaya c¢ikarmak
amaciyla 815 akademisyen {lizerinde bir calisma gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda, faydali olma, tutku, gelisim ve 6grenme, hayatin anlaminin en yiiksek
frekansa sahip olan anlam kaynaklar1 oldugu bulunmustur. Ayrica akademisyenlik
meslegini hayatinin anlami olarak goren akademisyenlerin daha yiiksek bir akademik
performans gosterdikleri ancak sayginlik anlam kaynagii benimseyenlerin daha

diisiik bir performans gosterdikleri belirtilmistir.

Oztiirk (2022) tarafindan kamu ve 6zel sektorde galisan bireylerin islerini anlamh
bulmasi, mutluluk ve ig tatmini arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla ¢alisan 849
kisi iizerinde bir aragtirma yapilmistir. Sonuglar, isin anlamu ile is tatmini ve mutluluk
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski oldugunu ve mutluluk ile is tatmini arasinda

da pozitif yonde anlamli bir iligkisinin oldugunu gostermistir.

3.4. Degiskenlerin Birlikte Ele Alindig1 Calismalar

Kamber (2014) tarafindan c¢alismanin anlamini ve yabancilasma olgusunu
duygusal emek baglaminda incelemek ve duygusal emek faktoriiniin isin anlam ile
yabancilasmay1 nasil etkiledigini ortaya ¢ikarmak amaciyla 30 kuafor iizerinde bir
arastirma gergeklestirilmistir. Arastirmada, duygusal emek gosteriminin isin anlamini
onemli bir diizeyde etkiledigi, kuaforlerin yiizeysel duygusal emek davraniglari
gosterdigini ve bu davraniglarin duygusal ¢eliski ve yabancilagsmaya sebep olabilecegi

sonucuna ulasilmistir.

Kuh (2017)’un acil saglik hizmetleri ¢alisanlarina yapmis oldugu arastirmada, is
yiikii duygusal tilkkenmeyi ve duyarsizlasmayi artirirken is kontrolii ile sosyal destegi
azalttigi sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla artan is yiiki{i, ise yabancilagma ve

duygusal tiikenmeyi arttirmaktadir.

Paulik (2020) tarafindan, dgretmenlerin ise kendini adamas: ile ilgili bir dizi

psikolojik faktorii arastirmak amaciyla 449 ortaokul ve lise 6gretmeni tizerinde bir
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arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin ise adanmisliginin
oncelikle is doyumlart ve islerinin anlamliligina iliskin algilar1 ve ayrica yanit
verenlerin bes biiyiik kisilik ozellikleri ile baglantili oldugunu gostermektedir.
Algilanan is yiikii ise olumsuz bir etki ortaya ¢cikmaktadir. Kisaca dgretmenlerin is
doyumu ve iglerini anlamli olarak algilamalar1 benzer olumlu etkilere sahipken, is

yiikii algilar1 olumsuz bir etkiye sahiptir.

Fayganoglu ve arkadaslar1 (2022) tarafindan c¢alisanlarin rol belirsizligi ile ise
yabancilagsma algilar1 arasindaki iligkide is yiikii fazlaliginin diizenleyici bir rol
oynaylp oynamadigini ortaya c¢ikarmak amaciyla Ankara’da faaliyet goOsteren
tiniversite, banka, saglik kuruluglari ile giivenlik hizmeti iireten farkli kurumlarda
calisan, 312 kisiden anket yoluyla elde edilen veriler ile bir arastirma
gergeklestirilmistir.  Arastirmada, calisanlarin  rol belirsizligi algilarinin  ise
yabancilagma diizeyini anlamli ve pozitif olarak etkiledigi ve is yiikii fazlalig1 algisinin
rol belirsizligi ile ise yabancilagma arasindaki iliskide diizenleyici bir etkiye sahip

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Lagios ve arkadaslar1 (2022) tarafindan yapilan arastirma, ¢alisanlarin COVID-
19 salgin1 sirasinda islerine 6ncekinden daha fazla yabancilagip yabancilagsmadigini
arastirmakta ve ise yabancilasmadaki bu artisin nedenlerini ve sonuglarini
incelemektedir. Arastirma iki ¢aligma seklinde gergeklestirilmistir. Calisma 1'in
sonuglar1 (N =197), calisanlarin COVID-19 salgin1 sirasinda daha yliksek diizeyde ise
yabancilagsma bildirdiklerini ortaya ¢ikarmakta ve Calisma 2'nin sonuglar1 (N =295)
ise bu daha yiiksek ise yabancilagma hissinin, COVID-19 salgininin neden oldugu
profesyonel izolasyondaki artig ve isin anlamliliginda azalma ile agiklanabilecegini
ifade etmektedir. Ayn1 zamanda sonuglar ise yabancilagsmadaki bu artigin ¢alisanlarin
1$ doyumunu, duygusal bagliligini ve isten ayrilma niyetlerini olumsuz etkiledigini

ortaya ¢ikarmaktadir.

Bano ve arkadaslar1 (2023) tarafindan yapilan arastirmada, Pakistan'da saglik
hizmetlerinin insan kaynaklar1 departmaninda yer alan calisanlarin isini birakmasina
neden olan faktorleri incelemek amaciyla Karaci'deki saglik kuruluslarinin
calisanlarindan 372 yanit toplanmistir. Arastirma sonuglari, is-aile ¢atismasinin ise
baglilik, isin anlam1 ve isten ayrilma niyeti lizerinde dogrudan negatif bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda sonuglar, degerlendirme eksikligi ve asir1 is

yiikiiniin, ise baghlik ve isin anlami {izerinde negatif bir dogrudan etkiye ve isten

34



ayrilma niyeti tlizerinde pozitif bir dogrudan etkiye sahip oldugunu ortaya

cikarmaktadir.
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4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin amaci ve onemi, arastirmanin kapsami
ve sinirhiliklari, arastirmanin evren ve 6rneklemi, veri toplama aracglari, arastirma
modeli ve hipotezleri, verilerin analizinde kullanilan istatistiki yontem ile arastirma

bulgular1 agiklanmaktadir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Akademisyenlik meslegi, sagladigi ekonomik ve sosyal imkanlar nedeniyle
ozellikle son yillarda bireyler tarafindan tercih edilen mesleklerden birisi olmustur.
Akademisyenler gorevleri geregi  Ogrencilerinine  yonelik egitim-6gretim
yikiimliiliglinii yerine getirmek, bilimsel arastirmalar yapmak ve makaleler
yayinlamak ayrica iiniversitelerin idari birimlerinde gérev almak zorundadirlar. Tim
bu gorevlerin akademisyenler akademisyenler tarafindan birlikte yiiriitilmeye
calisilmast mevcut is yliklerinde artisa neden olabilmektedir. Artan gorev ve
sorumluluklarla  birlikte = akademisyenler  islerine  karst  yabancilagsma
gosterebilmektedirler. Ancak akademisyenlerin islerini anlamli bulmalari, is
yiiklerindeki bir artis dolayisiyla meydana gelen ise yabancilagsmay1 azaltabilmektedir.
Bu nedenle bu ii¢ kavram birbirleriyle bir iliski meydana getirebilmektedir. Ayrica
Tiirkiye’de yapilan literatiir taramasi incelendiginde is yiikii, ise yabancilagma ve isin
anlami kavramlarinin farkli kavramlarla ve ayri ayr1 ¢alisildigi goriilmekte fakat {i¢
kavramin birbiriyle iliskileri baglaminda ele alan g¢alismaya rastlanmamistir. Bu
nedenle de is ylikiiniin ise yabancilagsmaya etkisinde isin anlaminin araci roliiniin
belirlenmesi gelecek ¢alismalar agisindan Onem arz etmektedir. Arastirma
sonuglarmin ileride bu konu iizerinde ¢alisacak olan akademisyenlere 1s1k tutacagi

umit edilmektedir.

Bu c¢alismanin temel amaci is yiikiinlin ise yabancilagsmaya etkisinde isin
anlamiin araci roliinii incelemektir. Bu kapsamda devlet iiniversitelerinde calisan
akademisyenlerin, is yiikii ve ise yabancilagma arasindaki iliskisi ile is yiikii ve isin
anlami arasindaki iligkisini ortaya c¢ikararak, akademisyenlerin islerini anlaml
bulmalarinin is yiikii ve ise yabancilasma arasindaki iliskiye olan aracilik etkisini
belirlemektir. Ayrica is yiikii, ise yabancilagsma ve isin anlamimin bazi demografik
Ozelliklere gore (yas, medeni durum, cinsiyet, unvan vb.) bir farklilik gosterip

gostermedigini ortaya ¢ikarmaktir.
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4.2. Arastirmanin Varsayimi ve Simirhiliklar:
Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de bulunan devlet {iniversitelerinde gorev alan

406 akademisyen olusturmaktadir.

Aragtirmaya katilan akademisyenlerin anket formunda yer alan sorulara verecegi
cevaplarin objektif bir sekilde ve ictenlikle yanitlandigi, sorulari dogru anladiklar
varsayllmigtir. Ayrica arastirmada kullanilan o6lgeklerin, yontemin ve kullanilan
istatiksel analiz tekniklerinin arastirmanin amacina gore uygulandigi varsayilmistir.

Aragtirmanin siirliliklart asagida sunulmaktadir:

e Arastirmada, veri toplama araglar1 anket ile sinirlidir.

e Arastirmaya katilanlardan toplanan bilgiler anket sorularmma verdikleri
yanitlarla sinirlidir.

e Arastirma verileri 19.12.2022-25.03.2023 tarihleri arasinda toplanarak bu
donemle sinirh kalmastir.

¢ Arastirmada daha kisa zamanda daha fazla kisiye ulasmak amaciyla ve diisiik
maliyetli olmasi dolayisiyla ¢evrimi¢i anket metodu kullanilmistir.

e Verilerin kolayda oOrneklem yontemi ile elde edilmis olmasi, aragtirma
sonuglarmin genellenebilirligini olumsuz olarak etkilemis sadece Orneklem grubu
acisindan degerlendirme yapma imkani vermistir.

e Arastirmaya Tirkiye’de bulunan vakif tiniversiteleri dahil edilmeyerek sadece
devlet tiniversiteleriyle sinirli tutulmustur.

e Aragtirma is yiikii, ise yabancilagsma ve isin anlami 6l¢eklerindeki sorular ile
demografik verileri elde etmeye yonelik sorularla meydana gelen anket sorulari ile

siirlandirilmstir.

4.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin ilk boliimiinde is yiikii, ise yabancilagsma ve isin anlam1 konular1
ile ilgili literatlir taramas1 yapilmis ve konuyla alakali yaymnlardan faydalanilarak
kavramlar agiklanmaya calisilmistir. Aragtirmanin ikinci boliimiinde kavramlarla ilgili
yapilan ve kavramlarin birbirleriyle olan iligkilerini ele alan ¢aligsmalar incelenmis ve
bu dogrultuda kullanilacak o6lgekler belirlenmistir. Nicel arastirma ydnteminden
yararlanilan bu calismada anket calismasi ile veri toplanilmistir. Anket formlari
Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinde gorev alan akademisyenlere online platform
tizerinden gonderilmistir. Toplanan veriler IBM SPSS 20 programi vasitasiyla analiz
edilmistir.
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4.4. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
Arastirmanin hipotezleri kapsaminda isin anlaminin, ig yiikii ve ise yabancilasma
tizerindeki etkisini ve araci roliinii tespit etmek amaciyla sekil 4.1° deki arastirma

modeli olusturulmustur.

Isin Anlam
e Isten anlam yaratma
e Isin pozitif anlam
e (Cogunlugun iyiligi

Is Yiikii Ise Yabancilasma

Sekil 4.1. Arastirma Modeli

Aragtirmanin amaci ve modeli dikkate alinarak olusturulan hipotezler:

Hi: Akademisyenlerin is yiikii diizeyleri isin anlamina iligkin algilarini negatif

olarak etkilemektedir.

H»: Akademisyenlerin is yiikii diizeyleri ise yabancilagsma diizeylerini pozitif

olarak etkilemektedir.

Hs: Akademisyenlerin isin anlami diizeyleri ise yabancilagma diizeylerini negatif

olarak etkilemektedir.

Hs4: Akademisyenlerin is yiikli ve ise yabancilagma diizeylerine etkisinde isin

anlaminin aracilik etkisi vardir.

Hs: Akademisyenlerin ¢esitli demografik 6zellikleri ile is yiikii, isin anlami1 ve

ise yabancilagsmaya iligkin algilar arasinda farklilik bulunmaktadir.

Hsa: Akademisyenlerin cinsiyetleri ile is yiiki, ise yabancilasma ve igin

anlamina iligkin algilar1 arasinda farklilik bulunmaktadir.
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Hsp: Akademisyenlerin yaslar ile is yiikii, ise yabancilasma ve isin

anlamina iliskin algilar1 arasinda farklilik bulunmaktadir.

Hsc: Akademisyenlerin medeni durumlari is yiikii, ise yabancilagma ve igin

anlamina iligkin algilar1 arasinda farklilik bulunmaktadir.

Hsq: Akademisyenlerin unvanlan ile is yiikii, ise yabancilasma ve isin

anlamina iliskin algilar1 arasinda farklilik bulunmaktadir.

Hse: Akademisyenlerin idari gorevleri ile is yiikii, ise yabancilagma ve igin

anlamina iligkin algilar1 arasinda farklilik bulunmaktadir.

4.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de bulunan devlet {iniversitelerinde gorev alan
akademisyenler olusturmaktadir. YOK ten 10.06.2023 tarihi itibari ile alinan verilere
gore Tiirkiye’de bulanan devlet iiniversitelerinde gorevli 155.100 akademisyen
bulunmaktadir (YOK, 2023). Krejcie ve Morgan (1970: 608)’a gore N=1.000.000
kisinin oldugu bir evrende (N), en az n=384 kisilik 6rneklem sayisi (n) yeterli
bulunmaktadr. Ilgili literatiirdeki ¢aligma kapsaminda, bu arastirmada kullanilan 406
kisilik o6rneklem sayisinin (n) fazlasiyla yeterli oldugu goriilmektedir (Krejcie ve

Morgan, 1970: 608).

Bu arastirmada kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Anketler rastgele
secilen katilimcilara ¢evrimigi platform iizerinden gonderilmistir. Toplamdan elde

edilen 406 anket ile arastirmanin analizleri ger¢eklestirilmistir.

4.6. Veri Toplama Araclar:

Veri toplamak i¢in arastirmada, sosyal bilimlerde en fazla yararlanilan ve kisa
bir zamanda ¢ok fazla kisiye ulasabilme imkéani taniyan online anket yontemi tercih
edilmistir. Arastirma verileri 19.12.2022-25.03.2023 tarihleri arasinda toplanmustir.
Toplamda dort boliimden olusan anket formunun ilk boliimiinde akademisyenlerin
cinsiyeti, yasi, medeni durumu gibi demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla
olusturulan ifadeler yer almaktadir. Anket formunun diger ii¢ boliimiinii ise sirayla “Is
Yiikii Olgegi”, “Ise Yabancilasma Olgegi” ve “Isin Anlam Olgegi” olusturmaktadir.
Anket formunun ilk boliimii harig¢ diger li¢c boliimde yer alan maddelere katilimcilarin
ne diizeyde katildiklarin1 bulmak amaciyla 5’li Likert 6l¢eginden yararlanilmistir (1 =
Kesinlikle Katilmiyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum). Asagida arastirmada kullanilan

Olcekler agiklanmaktadir.
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4.6.1. s Yiikii Olcegi

Arastirmanin ikinci boliimiinde arastirmaya katilan akademisyenlerin is yiiki
diizeylerini 6l¢gmek amaciyla Peterson ve arkadaglari (1995) tarafindan gelistirilen ve
Tiirk¢eye uyarlamasinin Cuhadar ve Gencer (2016) tarafindan yapildigi 11 madde ve
tek boyuttan olusan “Asir1 Is Yiikii Olgegi” kullanilmistir. Asirnn Is Yiikii Olgegi,
“Isimde benden talep edilenler kapasitemin iistiinde”, “Is yiikiim oldukca agir”,
“Normal is saatleri i¢inde islerimi bitirmekte zorlantyorum”, “Is yiikiimiin ve aldigim
sorumluluklarin altinda eziliyorum” gibi ifadelerden olusmaktadir. Olgekte bir adet
ters ifade “Islerimi rahat ve zamaninda yetistirebiliyorum” bulundugundan bu ifadeye
iligkin veriler analiz Oncesi ters ¢evrilerek uygulanmistir. Bu ifadelerin
degerlendirilmesi 5°li Likert o6l¢egi kullanilarak yapilmistir (1 = Kesinlikle
Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5 = Kesinlikle

Katiliyorum).

4.6.2. ise Yabancilasma Olgegi

Arastirmanin iiclincii bolimiinde arastirmaya katilan akademisyenlerin ise
yabancilagsma diizeylerini 6lgmek amaciyla Hirschfeld ve Feild (2000) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkgeye uyarlamasmm Ozbek (2011) tarafindan yapildigi 10
maddeden ve tek boyuttan olusan “Ise Yabancilasma Olgegi” kullanilmistir. Ise
Yabancilasma Olgeginde, “Yasamak icin ¢alisan kisiler, yoneticiler tarafindan ¢ikar
amacl kullamlmaktadirlar”, “Is yasammin ¢ofu anlamsiz aktivitelerle heba
olmaktadir”, “Is ile ilgili biiyilk bir heves gdstermeyi hayal etmeyi ¢ok zor
buluyorum”, “Isten keyif alamiyorum, onu sadece verdigim zaman karsiliginda
aldigim para olarak goriiyorum” gibi ifadeler yer almaktadir. Bu ifadelerin
degerlendirilmesi 5°1i Likert ol¢egi kullanilarak yapilmistir (1 = Kesinlikle
Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5 = Kesinlikle

Katiliyorum).

4.6.3. isin Anlamm Olcegi

Arastirmanin dordiincii boliimiinde aragtirmaya katilan akademisyenlerin isin
anlam1 diizeylerini O0lgmek amaciyla Steger ve arkadaslar1 (2012) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkgeye uyarlamasinin Akin ve arkadaslar1 (2013) tarafindan yapildig
10 maddeden ve 3 boyuttan olusan “Isin Anlami Olgegi” kullanilmistir. Olgekteki 1,
2, 3, 4 numarali ifadeler isin pozitif anlam boyutunu, 5, 6, 7 numaral1 ifadeler isten

anlam yaratma boyutunu ve 8, 9, 10 numarali ifadeler ise ¢ogunlugun iyiligi boyutunu
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belirtmektedir. Isin pozitif anlam boyutunda, “Kariyerim benim i¢in anlamlhidir” ve
“Isimin tatmin edici bir anlami var” gibi ifadelerden yer alirken; isten anlam yaratma
boyutunda ise “Isim kisisel gelisimime katki saglar”, “Isim kendimi daha iyi anlamama
yardim eder” ve “Isim ¢evremdeki diinyay1 anlamdirmama yardime1 olur” ifadeleri yer
almaktadir. “Yaptigim is bliylik bir amaca hizmet eder” ifadesi ¢cogunlugun iyiligi
boyutunda yer almakta ve bu boyutta bir adet ters ifade “Isim diinyaya herhangi bir
fark katmaz” bulundugundan bu ifadeye iliskin veriler analiz 6ncesi ters ¢evrilerek
uygulanmstir. Olgekte yer alan tiim bu ifadelerin degerlendirilmesi 5°1i Likert dlcegi
kullanilarak yapilmistir (1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 =

Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum).

4.7. Aragtirmaya Iliskin Analizler ve Bulgular
Calismanin  bu boliimiinde giivenilirlik analizi, arastirmaya katilan
akademisyenlere ait demografik verilere yer verilerek, tanimlayici istatistikleri ve

normallik analizi yapilarak aragtirmaya iliskin 6n analizler gergeklestirilmistir.

4.7.1. Giivenilirlik Analizi

Bir arastirmada anket sorularinin birbiriyle olan tutarliligmi ve kullanilan
Olcegin arastirmadaki sorunu ne derecede yansittigini giivenilirlik kavrami
gostermektedir (Kayis, 2008: 403). Diger bir ifadeyle, elde edilen sonuglarin ne
kadarlik kismimin rastgele hatalarin diginda oldugunun bilinmesi gilivenirliligin
konusuna girmektedir (Glirbiiz ve Sahin, 2018: 155). Giivenilirlik analizi uygulanirken
Cronbach Alfa (a) Katsayisi tercih edilmektedir. Cronbach Alfa (o) Katsayisina baglh
olarak Olcegin giivenilirligi asagida gosterilen araliklara gore yorumlanmaktadir

(Kayis, 2008: 405):

¢ 0,00 < a < 0,40 ise giivenilir degildir,

00,40 < a < 0,60 ise diisiik diizeyde giivenilirdir,
¢ 0,60 <a < 0,80 ise oldukca giivenilirdir,

¢ 0,80 < a < 1,00 ise yiiksek diizeyde giivenilirdir.
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Tablo 4.1. Olgeklerin Giivenilirlik Katsay1lart

Degiskenler Soru Sayisi Cronbach Alfa (o)
Is Yiikii 11 ,909
Ise Yabancilasma 10 ,892
Isin Anlam 10 914

Tablo 4.1’e bakildiginda analizde kullanilan tiim o6lgeklerin Cronbach Alfa
katsayilarinin 0,80’in {izerinde oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda analiz edilen

degerlerin yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

4.7.2. Katihmcilara Ait Demografik Veriler
Arastirma kapsaminda toplam 406 akademik personele ulagilmistir. 406

katilimcinin demografik 6zelliklerine iliskin veriler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4.2. Katilimeilarm Cinsiyet, Yas, Medeni Durum, Unvan ve Idari Goérev Degiskenine
Gore Dagilimi

Degiskenler Gruplar Frekans (f) Yiizde (%)
Kadin 168 414
Cinsiyet Erkek 238 58,6
Toplam 406 100
30°dan az 7 1,7
31-40 158 38,9
Yas 41-50 156 38,4
51’den fazla 85 20,9
Toplam 406 100
Evli 339 83,5
Medeni Durum Bekar 67 16,5
Toplam 406 100
Ars. Gor. 71 17,5
Ogr. Gor. 95 23,4
Dr. Ogr. Uyesi 96 23,6
Unvan Doc. Dr. 91 22,4
Prof. Dr. 53 13,1
Toplam 406 100
Var 149 36,7
Idari Gérev Yok 257 63,3
Toplam 406 100

Tablo 4.2°ye bakildiginda ankete katilan akademisyenlerin %41,4’linii (168)
kadin, %58,6’sim1 (238) erkeklerin olusturdugu goriilmektedir. Buradan hareketle
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erkek akademisyenlerin ¢alismaya katiliminin daha yiiksek oranda oldugu

gbzlemlenmistir.

Tablo 4.2’ye bakildiginda ankete katilan akademisyenlerin %1,7’sini (7) 30 yas
ve alt1 yas grubu, %8,9’unu (158) 31-40 yas grubu, %38,4’iinii (156) 41-50 yas grubu
ve son olarak %20,9’unu (85) Slyas ve iistii yas grubu olusturmaktadir. Buradan
hareketle en yiiksek katilim %38,9 ile 31-40 yas araliginda olurken en az katilimin
%1,7 ile 30 yas ve alt1 yas araliginda oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.2’ye bakildiginda ankete katilan akademisyenlerin %83,5’in1 (339) evli
akademisyenler olustururken %16,5’ini (67) bekar akademisyenlerin olusturdugu
goriilmektedir. Bu kapsamda katilimecilarin  biiyiikk bir ¢ogunlugunun evli

akademisyenlerden olustugu gozlemlenmistir.

Tablo 4.2’ye bakildiginda ankete katilan akademisyenlerin %17,5’in1 (71)
Arastirma Gorevlileri, %23,4’{inii (95) Ogretim Gorevlileri, %23,6’si1 (96) Dr.
Ogretim Uyeleri, %22,4’iinii (91) Dogent Dr. ve son olarak %13,1’ini (53) Prof. Dr.
olusturmaktadir. Buradan hareketle en yiiksek katilim %23,6 ile Dr. Ogretim Uyeleri

grubunda olurken; en az katilimin %13,1 ile Prof. Dr. grubunda oldugu gériilmektedir.

Tablo 4.2°ye bakildiginda ankete katilan akademisyenlerin %36,7’sinin (149)
idari gorevi oldugu %63,3’iinlin (257) olmadig1 goriilmektedir. Buradan hareketle

katilimcilarin yarisindan fazlasinin idari gérevinin oldugu olmadigi gozlenmistir.

4.7.3. Tammlayici istatistikler
Ortalama, medyan ve mod gibi merkezi egilim oOlciitleri, standart sapma ve
varyans gibi ortalama sapma 0l¢iitlerinden olusan tanimlayici istatistikler, ¢arpiklik ve

basiklik gibi normalden sapma 6l¢iitlerini de kapsamaktadir (Keskin, 2008: 51).

Aragtirmanin bu béliimiinde akademisyenlerin is yiikii, ise yabancilagma ve isin
anlami diizeylerine yonelik tanimlayici istatistikleri bulunmaktadir. Bu kapsamda
arastirmada akademisyenler tarafindan yanitlanan anket formundaki ifadelere iligkin
ortalama (mean), standart sapma (standard deviation) degerleri hesaplanmis ve

asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 4.3. Is yiikii, Ise Yabancilasma ve Isin Anlami Olgek Puanlarina Ait Tanimlayici

[statistikler
Degiskenler Ortalama Standart Sapma
Is Yiikii 2,7660 ,86609
Ise Yabancilasma 2,5372 ,82359
Isin Anlami 4,0901 ,67834

Tablo 4.3’e bakildiginda katilimeilarin is yiikii puan ortalamasi 2,7660, ise
yabancilagsma puan ortalamasi 2,5372, isin anlami1 puan ortalamasi ise 4,0901 olarak
bulunmustur. Elde edilen sonuclara bakildiginda ise yabancilagsma ve is yiikii puan
ortalamalarinin igin anlami puan ortalamasina gore daha disik olduklarn

goriilmektedir.

4.7.4. Normallik Analizi

Aragtirmanin bu béliimiinde normallik testi yapilarak hangi analiz yontemlerinin
kullanilacagina karar verilecegi amaglanmistir. Normallik testinin; Tabachnik ve
Fidell (2013), skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerlerinin -1.50 ile +1.50
arasinda ise normal bir dagilima sahip oldugunu belirtilmektedir. George ve Mallery
(2010) tarafindan ise; skewness (¢arpiklik) ile kurtosis (basiklik) degerlerinin -2.00 ile

+2,00 arasinda olmas1 normal bir dagilimi ifade etmektedir (Ozdemir, 2019: 16).

Tablo 4.4. Is Yiikii, ise Yabancilasma ve Isin Anlamu Olgeklerinin Basiklik ve Carpiklik

Katsayilari
Degiskenler Basiklik (Kurtosis) Carpiklik (Skewness)
Is Yiikii -416 ,054
Ise Yabancilasma -,308 ,381
Isin Anlami 1,452 -,909

Tablo 4.4 incelendiginde ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin
-0,909 ile 1,452 arasinda degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Bu dogrultuda verilerin
Tabachnik ve Fidell (2013)’e gore normal bir dagilima sahip oldugu tespit edilmistir.

4.7.5. Fark Analizleri

Iki &rnek grubu arasinda ortalamalar agisindan bir farklilik bulunup
bulunmadigimi gostermek amaciyla anlizlerde t- testi uygulanmaktadir (Kiigiiksille,
2008: 74). Cinsiyet (erkek-kadin), medeni durum (evli-bekar), idari gorev (var-yok)

gibi degiskenler iki farkli katilimer grubunu gosterdiginden farklilik analizi olarak t-
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testi kullanilmistir. Ancak ikiden fazla 6rneklem grubu arasinda ortalamalar agisindan
bir farklilik bulunup bulunmadigini géstermek amaciyla anova testi uygulanmaktadir
(Antalyal1, 2008: 131). Yas ve unvan gibi degiskenler ikiden fazla 6rneklem grubunu

gosterdiginden farklilik analizi olarak anova analizi kullanilmistir.

Veri setinin normal dagilim gostermesine bagli olarak arastirmada demografik
ozellikler ile is yiikii, ise yabancilagsma ve igin anlami diizeyleri arasindaki farklilig
belirleyebilmek amaciyla parametrik testlerden olan t-testi ve Anova analizleri

kullanilmustir.

Calismaya katilan akademisyenlerin is yiiki, ise yabancilagma ve isin anlami
puan ortalamlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit

edebilmek i¢in t-testi uygulanmis ve sonuglar1 asagidaki tabloda listelenmistir.

Tablo 4.5. Degiskenlerin Akademisyenlerin Cinsiyetlerine Gore Karsilastirilmasina Y onelik
t-Testi Sonuglari

Degiskenler  Cinsiyet N Ort. S.S t Anlamhhk

Kadin 168 2,9453 ,83771

. 3,555 ,000
Is Yiiki Erkek 238 2,6394 ,86514
. Kadin 168 2,5208 ,81269

Ise -,336 737
Yabancilasma  Briek 238 2,5487  ,83270
Kadin 168 4,1339 ,64370

Isin Anlamu 1,093 275

Erkek 238 4,0592 ,70146

Tablo 4.5’e¢ bakildiginda calismaya katilan akademisyenlerin is yiikii puan
ortalamalarinin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilirken (p<0,05), ise yabancilagsma ve isin anlami puan ortalamalarinin cinsiyet
degiskeni agisindan anlamli bir farkliligin gostermedigi saptanmistir (p>0,05). Baska
bir ifade ile arastirmaya katilan kadin ve erkek akademisyenlerin is yiikii algilar
arasinda farklilik bulunurken, ise yabancilasma ve isin anlami bakis agilar1 arasinda

farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Calismaya katilan akademisyenlerin is yiikii, ise yabancilagma ve isin anlami
puan ortalamalarinin medeni durum degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini
tespit edebilmek amaciyla t-testi uygulanmis ve sonucglar1 asagidaki tabloda

listelenmistir.
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Tablo 4.6. Degiskenlerin Akademisyenlerin Medeni Durumlarina Gore Karsilastirilmasina
Yonelik t-Testi Sonuclari

Medeni

Degiskenler N Ort. S.S t Anlamhihk
Durum

, Evli 339 27326 84431

is Yiikii
Bekar 67 20349 95789  “L751 081

i Evli 339 2.5074 79706

se

Yabancilasma  geyqr 67 2.6881 193865 -1,474 144
Evli 339 4,1127 166559

Isin Anlami 1,508 ,132
Bekar 67 3,9761 , 713425

Tablo 4.6’ya bakildiginda ¢alismaya katilan akademisyenlerin is yiiki, ise
yabancilagma ve isin anlami puan ortalamalarinin medeni durum degiskeni agisindan
anlamhi bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Baska bir ifade ile
arastirmaya katilan evli ve bekar akademisyenlerin is yiikii, ise yabancilagsma ve isin
anlamin1 degerlendirmede bakis agilar1 istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

Calismaya katilan akademisyenlerin is yiikil, ise yabancilagma ve isin anlami
puan ortalamalarinin idari gorev degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini
tespit edebilmek amaciyla t-testi uygulanmis ve sonucglar1 asagidaki tabloda

listelenmistir.

Tablo 4.7. Degiskenlerin Akademisyenlerin Idari Gérevlerine Gére Karsilastirilmasina
Yonelik t-Testi Sonuclari

idari

Degiskenler <. N Ort. S.S t Anlamhhik
Gorev

Var 149 2,8206 ,91490

Is Yiikii ,967 ,068
Yok 257 2,7343 ,836068
Var 149 2,4926 ,87388

Ise -,830 ,123
Yabancilasma Yok 257 2,5630 , 79357
Var 149 4,0779 ,68080

Isin Anlami -278 ,519
Yok 257 4,0973 ,87814
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Tablo 4.7°ye bakildiginda ¢alismaya katilan akademisyenlerin is yiiki, ise
yabancilagma ve igin anlami puan ortalamalarinin idari gorev degiskeni agisindan
anlamhi bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05). Baska bir ifade ile
arastirmaya katilan idari gorevi olan ve olmayan akademisyenlerin is yiiki, ise
yabancilagsma ve isin anlamin1 degerlendirmedeki algilari istatistiksel olarak anlaml

bir farklilik géstermemektedir.

Calismaya katilan akademisyenlerin is yiikii, ise yabancilagma ve isin anlami
puan ortalamalarinin yas degiskenine gore farklilik gdsterip gostermedigini tespit
edebilmek amaciyla anova testi uygulanmis ve sonuglari asagidaki tabloda

listelenmistir.

Tablo 4.8. Degiskenlerin Yas Gruplarma Gore Karsilagtirlmasina Yonelik Anova Testi

Sonuglari
Degiskenler Yas N Ort. S.S F Anlamhhk
30 ve alt1 7 3,6883 1,03899
e 31-40 158 2,9028 ,84344
Is Yikd 41-50 156 2,7832 ,82867 9,483 ,000
51+ 85 2,4043 ,83890
30 ve alt1 7 2,5286 ,85579
ise 31-40 158 2,6215 , 77938
Yabancilagma 41-50 156 2,5756 ,87447 2,849 ,037
51+ 85 2,3106 , 77690
30 ve alt1 7 4,1714 ,39881
31-40 158 4,0101 ,68609
isin Anlami~ 41-50 156 4,1551 ,66092 1,278 281
51+ 85 4,1129 , 70741

Tablo 4.8’e bakildiginda ¢aligmaya katilan akademisyenlerin is yiikii ve ise
yabancilasma puan ortalamalarinin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilirken (p<0,05), isin anlam1 puan ortalamasinda yas degiskeni
agisindan anlamli bir farkliigin olmadig1 gériilmeketedir (p>0,05). Is yiikii ve ise
yabancilagsma puan ortalamalarinin hangi yas gruplari arasinda oldugunu tespit etmek

amaciyla post-doc analizlerinden yararlanilmustir.
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Tablo 4.9. Akademisyenlerin Yas Diizeylerine Gore Farklilasan Is Yiikii Degiskeninin Gruplar
Arasi Karsilastirilmasi: (Hochberg Testi Sonuglari)

Degisken ) ) Agﬁ*‘g‘;‘slg"n Anlamlilik
41-50 190509 033
30 ve alt1
51 ve istii 1,28403 ;001
Is Yiikii
31-40 51 ve iistii 49848 000
41-50 51 ve iistii 37894 005

Tablo 4.9’da is yiikii degiskeninde tespit edilen farkin hangi yas diizeyleri
arasinda oldugunu gostermek icin Hochberg testi yapilmistir. Hochberg testi gruplar
arasi varyansin homojen ¢ikmasi ve 6rneklem sayilarinin birbirinden farkli olmasindan
dolay1 tercih edilmistir. Sonuglar incelendiginde yas diizeyleri arasindaki farkliligin
30 ve alt1 yas grubu icin 41-50 ile 51 ve iistii yas grubu araliginda, 31-40 yas grubu
icin 51 ve ustii yag grubu aralifinda, 41-50 yas grubu i¢in 51 ve {iistii yas grubu

araliginda oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.10. Akademisyenlerin Yas Diizeylerine Gore Farklilasan Ise Yabancilasma
Degiskeninin Gruplar Arasi Karsilastirilmasi (Hochberg Testi Sonuglar)

Ortalamalar

Degisken ) J) Aras Fark (I-J) Anlamhhk
Ise 31-40 51 ve iistii 31093 ,029
Yabancilagma

Tablo 4.10’da ise yabancilagsma degiskeninde tespit edilen farkin hangi yas
diizeyleri arasinda oldugunu gostermek i¢in yapilan Hochberg testi sonuglari
incelendiginde bu farkliligin 31-40 yas grubu i¢in 51 ve iistii yas grubu aralifinda
oldugu goriilmektedir.

Calismaya katilan akademisyenlerin is yiikil, ise yabancilagma ve isin anlami
puan ortalamalarinin unvan degiskenine gore farklilasma gosterip gostermedigini
tespit edebilmek amaciyla anova testi uygulanmis ve sonuglar1 asagidaki tabloda

listelenmistir.
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Tablo 4.11. Degiskenlerin Unvanlarina Gore Karsilastirllmasina Yonelik Anova Testi

Degiskenler Unvan N Ort. S.S F Anlamhhk

Ars. Gor. 71 3,1050 83936

Opr. Gor. 95 24316 ,98449

e Dr. Ogr. Uy. 96 2,9318  ,83975
Is Yiikii Dog. Dr. o1 27652 60758 5086 000

Prof. Dr. 53 2,6123 88232

Ars. Gor. 71 2,9352 79930

Ogr. Gor. 95 2,4916 98117

: Dr. Ogr. Uy. 96 2,5000  ,67660
Yabaiffla - Dog.Dr. 91 23725 82558 023 000

¥ Prof. Dr. 53 2,4358 82359

Ars. Gor. 71 3,8746 75833

Ogr. Gér. 95 4,1705  ,66969

. Dr. Ogr. Uy. 96 40146 66728
isin Anjggy Dog. Dr. 91 42042 segs0 467 008

Prof. Dr. 53 41415 71156

Tablo 4.11°e bakildiginda calismaya katilan akademisyenlerin is yiiki, ise

yabancilagsma ve isin anlami puan ortalamalarinin unvan degiskeni agisindan anlaml

bir farklilik gdsterdigi tespit edilmistir (p<<0,05).

Tablo 4.12. Akademisyenlerin Unvanlarina Gore Farklilasan Is Yiikii Degiskeninin Gruplar
Aras1 Karsilastirilmasi (Games-Howell Testi)

Ortalamalar
Degisken @ J) Arasi Fark (I- Anlamhhk
J)
Ogretim ,67341 ,000
Gorevlisi
Arastirma
Gorevlisi Dog. Dr. ,33976 ,038
Is Yiika Prof. Dr. 49264 018
Dr. Ogr. Uyesi -,50024 ,002
Ogretim
Gorevlisi Dog. Dr. -,33366 ,046

Tablo 4.12’ye bakildiginda is yiikii degiskeninde tespit edilen farkin hangi unvan

diizeyleri arasinda oldugunu gostermek i¢in yapilan Games-Howell testi yapilmuisitr.
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Games-Howell testi gruplar arasi varyansin homojen ¢ikmamasi ve Orneklem
sayillarinin  birbirine yakin olmasindan dolayr tercih edilmistir. Sonuglar
incelendiginde unvan diizeyleri arasindaki farkliliin arastirma gorevlisi grubu igin
ogretim gorevlisi, Dog. Dr. ve Prof. Dr. grubunda, 6gretim gorevlisi grubu i¢in Dr.

Ogr. Uyesi ve Dog. Dr. grubunda oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.13. Akademisyenlerin Unvanlarina Gore Farklilasan ise Yabancilasma Degiskeninin
Gruplar Aras1 Karsilagtirilmasi (Games-Howell Testi)

Ortalamalar
Degisken @D J) Arasi Fark (I- Anlamhhk
J)

Ogretim ,44363 ,014
Gorevlisi

B Aradflils Dr. Ogr. Uyesi ,43521 ,003

Yabancilasma Gorevlisi

Dog. Dr. ,56268 ,000
Prof. Dr. ,49936 ,009

Tablo 4.13’e bakildiginda ise yabancilagsma degiskeninde tespit edilen farkin
hangi unvan diizeyleri arasinda oldugunu gdstermek i¢in yapilan Games-Howell testi
sonuglari incelendiginde bu farkliligin arastirma gorevlisi grubu i¢in 6gretim gorevlisi,

Dr. Ogr. Uyesi, Dog. Dr. ve Prof. Dr. grubunda oldugu gériilmektedir.

Tablo 4.14. Akademsiyenlerin Unvanlarina Gére Farklilasan Isin Anlami Degiskeninin
Gruplar Arasi Karsilagtirilmasi (Gabriel Testi)

Ortalamalar
Degisken ) J) Arasi Fark (I- Anlamhhk
J)
isin Anlam ‘érjfglvrl‘gf Dog. Dr. -34953 010

Tablo 4.14’e bakildiginda isin anlami degiskeninde tespit edilen farkin hangi
unvan diizeyleri arasinda oldugunu gostermek i¢in Gabriel testi yapilmistir. Gabriel
testi gruplar arasi varyansin homojen ¢ikmasi ve 6rneklem sayilarinin birbirine yakin
olmasi dolayisiyla tercih edilmistir. Sonuglar incelendiginde unvan diizeyleri
arasindaki farkliligin arastirma gorevlisi grubu i¢in Dog¢. Dr. grubunda oldugu

gorilmektedir.
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Tablo 4.15. yukaridaki fark analizlerinin sonuglarina gore hipotezlerin kabul ve

ret durumlarini gostermektedir.

Tablo 4.15. Fark Analizlerine Iliskin Hipotez Sonuglari

Cesitli Demografik Ozellikler — Is Yiikii Kabul
Cesitli Demografik Ozellikler — Ise Yabancilasma Kabul
Cesitli Demografik Ozellikler — Isin Anlam Kabul
Cinsiyet — Is Yiikii Kabul
Hsa Cinsiyet — Ise Yabancilasma Ret
Cinsiyet — Isin Anlamm Ret
Yas — s Yiikii Kabul
Hs, Yas — Ise Yabancilasma Kabul
He Yas — Isin Anlaml. Ret
Medeni Durum — s Yiiki Ret
Hs. Medeni Durum — Ise Yabancilasma Ret
Medeni Durum —  Isin Anlamu Ret
Unvan — s Yiikii Kabul
Hss Unvan — Ise Yabancilasma Kabul
Unvan — Isin Anlanm Kabul
Idari Gorev — s Yiikii Ret
Hs. Idari Gérev — Ise Yabancilasma Ret
Idari Gérev — Isin Anlamu Ret

4.7.6. Korelasyon Analizi

Korelasyon, iki ve daha fazla degisken arasindaki iligskiyi gostermektedir.
Korelasyon katsayis1 olan “r” harfi, degiskenler arasindaki iligkinin yoniinii ve bu
iligkinin derecesi ile ilgili bilgi vermektedir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda
degerler almaktadir. Bu baglamda korelasyon katsayisi 0 ile +- 0,3 arasinda bir deger
aliyorsa zayif, +-0,3 ile +-0,7 arasinda bir deger aliyorsa orta ve +-0,7 ile +-1 arasinda
bir deger aliyorsa giiclii bir iliskinin oldugunu séylemek miimkiindiir. Ayn1 zamanda
iki degiskene ait degerlerin, ayn1 yonde yani biri artarken digerinin de artmasi ya da
biri azalirken digerinin de azalmasi degiskenler arasinda pozitif (olumlu) yonlii bir
iliskinin oldugunu, farkli yonde ise yani biri atarken digerinin de azalmasi veya biri
azalirken digerinin de artmasi degiskenler arasinda negatif (olumsuz) yonli bir

iliskinin oldugunu gostermektedir. (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 261-262).
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Tablo 4.16. Korelasyon Analizi

.. C Ise -
Degiskenler Ortalama SS Is Yiikii Yabancilasma Isin Anlamm
Is Yiikii 2,79 ,866 1
Ise Yabancilasma 2,53 ,823 A416%* 1
Isin Anlami 4,09 ,678 -,183* -,491* 1
p<0,01*

Tablo 4.16 incelendiginde degiskenler arasinda hem negatif hem de pozitif yonlii

iliskilerin oldugu tespit edilmistir.

Is yiikii ve ise yabancilagma arasinda pozitif yénde, anlamli ve orta dereceli bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore akademisyenlerin is yiiklerinin artmasi
ise yabancilasma diizeylerini de arttirmakta ancak bu artisin orta dereceli bir etkiye

sahip oldugunu gostermektedir.

Is yiikii ve isin anlam arasinda negatif yonde, anlamli ve zayif dereceli bir iligki
tespit edilmistir. Bu sonuca gore akademisyenlerin is yiiklerinin artmasi isin anlami
diizeylerini azaltmakta ancak bu azalisin zayif dereceli bir etkiye sahip oldugunu

gostermektedir.

Isin anlam1 ve ise yabancilasma arasinda negatif yonde, anlamli ve orta dereceli
bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore akademisyenlerin iglerini anlaml
bulmalarinin ige yabancilagsma diizeylerini azalttig1 ancak bu azalisin orta dereceli bir

etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

4.7.7. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bagimli bir degisken ile bu bagimli degisken iizerinde etkisi
oldugu diisiiniilen bagimsiz degisken ya da degiskenler arasindaki iligkinin bir model
ile aciklanmasi ve neden sonug iliskisinin incelenmesi olarak tanimlanmaktadir. Bir
bagimli degisken lizerinde bir bagimsiz degiskenin etkisi inceleniyorsa basit regresyon
analizi, bir bagimli degisken iizerinde birden fazla bagimsiz degiskenin etkisinin
incelenmesi durumunda ise ¢oklu regresyon analizi yapilmaktadir (Glirbiiz ve Sahin,

2018: 269).

52



Calismanin  bu boliimiinde belirtilen hipotezler baz alinarak (Hi)
“Akademisyenlerin is yiikii diizeyleri isin anlamina iligkin algilarin1 negatif olarak
etkilemektedir.” seklinde olusturulan hipoteze iliskin regresyon analizi sonuglari

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4.17. Is Yiikii Degiskeninin isin Anlami Uzerindeki Etkisinin Regresyon Analizi

Sonuglari
Isin Anlam
Model
B Std. Hata B t P
Sabit 4,487 11 - 40,417 ,000
Is Yiikii -,143 ,038 -183 -3,746 ,000
R=,183 R?=,034 F=14,030 ,000

Bagimh Degisken: Isin Anlami

Tablo 4.17 incelendiginde anlamlilik diizeyi p<0,05 oldugundan kurulan
regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gére modelin
aciklama giiciinii ifade eden R? degerinin ,034 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Yani
1s yukiindeki artis isin anlaminda meydana gelen azalisin %3,4’linii agiklamaktadir.

Basta olusturulan H; hipotezi analiz sonuglarina gore kabul edilmistir.

Kurulan diger hipoteze gore (Hz) “Akademisyenlerin is yiikii diizeyleri ise
yabancilagma diizeylerini pozitif olarak etkilemektedir.” hipotezinin regresyon analizi

sonuglar1 asagidaki tabloda gdsterilmektedir.

Tablo 4.18. Is Yiikii Degiskeninin ise Yabancilasma Uzerindeki Etkisinin Regresyon Analiz

Sonuglar
Ise Yabancilasma
Model
B Std. Hata B t P
Sabit 1,442 ,125 - 11,567 ,000
Is Yiikii ,396 ,043 416 9,205 ,000
R=416 R2=,173 F=84,735 ,000

Bagimh Degisken: Ise Yabancilasma

Tablo 4.18 incelendiginde anlamlilik diizeyi p<0,05 oldugundan kurulan
regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gére modelin
aciklama giiciinii ifade eden R? degerinin ,173 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Yani

is yilikiindeki artis ise yabancilasmada meydana gelen artisin  %17,3’lini
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aciklamaktadir. Tiim bu sonuglar goz Oniine alindiginda basta olusturulan H>

hipotezinin kabul edildigi sonucuna ulagilmistir.

Kurulan diger hipoteze gore (Hs) “Akademisyenlerin igin anlami diizeyleri ise
yabancilagsma diizeylerini negatif olarak etkilemektedir.” Hipotezinin regresyon

analizi sonuglar1 agagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 4.19. Isin Anlami Degiskenin Ise Yabancilasma Uzerindeki Etkisnin Regresyon Analizi

Sonuglar
Ise Yabancilasma
Model
B Std. Hata B ¢ P
Sabit 4,974 218 - 22,797 ,000
Isin Anlamu -,596 ,053 -,491 -11,321 ,000
R=,491 R? =241 F=128,173 ,000

Bagimh Degisken: Ise Yabancilasma

Tablo 4.19 incelendiginde anlamlilik diizeyi p<0,05 oldugundan kurulan
regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gére modelin
aciklama giiciinii ifade eden R? degerinin ,241 olarak hesaplandig1 gériilmektedir. Yani
isin anlamindaki bir artis ise yabancilasmada meydana gelen artisin %24,1’ini
aciklamaktadir. Tiim bu sonuglar goz Oniine alindiginda basta olusturulan Hs

hipotezinin kabul edildigi sonucuna ulagilmstir.

4.7.8. Is Yiikii Olcegi ve isin Anlami Olcek Boyutlarinin Regresyon Analizi
Calismanin bu boliimiinde is yiikiiniin isin anlami boyutlarina etkisini tespit
etmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Isin anlami 6lgeginin 3 boyutu
bulunmaktadir. Bunlar; isten anlam yaratma, isin pozitif anlami ve cogunlugun 1yiligi

boyutlaridir.

Tablo 4.20. Is Yiikii Degiskeninin Isten Anlam Yaratma Boyutuna Etkisinin Regresyon
Analizi Sonuglari

Isten Anlam Yaratma

Model
B Std. Hata B t P
Sabit 4,501 ,129 - 34,921 ,000
Is Yiuki -,129 ,044 -,142 -2,890 ,004
R=,142 R?=,020 F=8,351 ,004

Bagimh degisken: isten Anlam Yaratma
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Tablo 4.20 incelendiginde anlamlilik diizeyi p<0,05 oldugundan kurulan
regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gére modelin
aciklama giiciinii ifade eden R? degerinin ,020 olarak hesaplandig1 gériilmektedir. Yani
is yikiindeki artis isten anlam yaratma boyutunda meydana gelen azalisin %2’sini

acgiklamaktadir.

Tablo 4.21. Is Yiikii Degiskeninin Isin Pozitif Anlam Boyutuna Etkisinin Regresyon Analizi

Sonuglar
Isin Pozitif Anlam
Model
B Std. Hata B t P
Sabit 4,535 ,114 - 39,649 ,000
Is Yiikii -,129 ,039 -,161 -3,268 ,001
R=,161 R?=,026 F=10,682 ,001

Bagimh Degisken: Isin Pozitif Anlami

Tablo 4.21 incelendiginde anlamlilik diizeyi p<0,05 oldugundan kurulan
regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gére modelin
aciklama giiciinii ifade eden R? degerinin ,026 olarak hesaplandig1 gériilmektedir. Yani
is yukiindeki artis isin pozitif anlam1 boyutunda meydana gelen azalisin %2,6’sini

acgiklamaktadir.

Tablo 4.22. Is Yiikii Degiskeninin Cogunlugun Iyiligi Boyutuna Etkisinin Regresyon Analizi

Sonuglari
Cogunlugun lyiligi
Model
B Std. Hata B t P
Sabit 4,410 ,139 - 31,837 ,000
Is Yiikii -178 ,048 -,182 -3,720 ,000
R=,182 R?=,033 F=13,839 ,000

Bagimh Degisken: Cogunlugun Iyiligi

Tablo 4.22 incelendiginde anlamlilik diizeyi p<0,05 oldugundan kurulan
regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gére modelin
aciklama giiciinii ifade eden R? degerinin ,033 olarak hesaplandig1 gériilmektedir. Yani
is yukiindeki artis ¢ogunlugun iyiligi boyutunda meydana gelen azalisin %3,3’sini
acgiklamaktadir.
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4.7.9. isin Anlaminin Ise Yabancilasma Uzerindeki Aracihik Rolii
Calismanin bu boliimiinde is yiikiiniin ise yabancilagsma iizerindeki etkisinde igin

anlaminin aracilik rolii etkisi arastirilmastir.

Miidahaleci degisken olarak da ifade edilen araci degisken, bagimsiz degiskenin
etkisini bagimli degiskene ileten bir degisken olarak rol oynamaktadir. Araci degisken
bagimsiz ve bagimli degisken arasinda yer alarak, bu iki degisken arasindaki baglanti

gorevini yliriitmektedir (Giirbiliz ve Sahin, 2018: 79).

Arastirmada isin anlami1 degiskeni aracilik etkisi olusturabilmesi i¢in bazi
kosullar1 tasimalidir. ilk kosul olarak is yiikiiniin ise yabancilasma iizerinde
istatistiksel olarak anlamli, ikinci kosul olarak isin anlami1 degiskeni ise yabancilagsma
degiseni ile anlamli ve tigiincii kosul olarak is yiikii degiskeni ile isin anlami1 degiskeni
arasinda anlamli bir iligkinin saglanmasi gerekmektedir. Son olarak dordiincii kosulda
ise i yukii ve isin anlami degiskeni ise yabancilagsma iizerinde anlamli bir iliski
gostermelidir. Bu iliski sonucunda is yiikiiniin katsayis1 diiserse ve iligki anlamli ise
“kismi aracilik etkisi”, diger taraftan is yiikiiniin iliskide anlamsiz ¢ikmasi ise “tam

aracilik etkisi” olarak ifade edilmektedir.

Aracilik etkisi modeli asagidaki sekilde gosterilmistir.

4 lsin Anlami

S

is YUkl ise Yabancilagma

Sekil 4.2. Aracilik Modeli

Sekilde “c” is yiikii ve ise yabancilagma arasindaki dogrudan etkiyi, “a” is ytki
ve isin anlami arasindaki iliskiyi, “b” isin anlami ve ise yabancilagma arasindaki etkiyi

son olarak “a*b” ise dolayl etkiyi gostermektedir.
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Tablo 4.23. Is Yiikii Degiskeninin Ise Yabancilasma Uzerindeki Etkisinin Regresyon Analizi

Sonuglar
Ise Yabancilasma
Model
B Std. Hata B t P
Sabit 1,442 ,125 - 11,567 ,000
Is Yiikii ,396 ,043 416 9,205 ,000
R=,416 R?=,173 F=84,735 ,000

Bagimh Degisken: Ise Yabancilasma

Tablo 4.23’te olusturulan modelin sonucglarina bakildiginda is yiikii degiskeni
ise yabancilagma degiskenini pozitif yonde ve anlamli olarak etkilemektedir. Farkli bir
ifade ile ig yikii 1 br. arttiginda ise yabancilasma 0,173 br. artmaktadir. Boylelikle

araci degisken roliiniin birinci kosulu saglanmaktadir.

Tablo 4.24. isin Anlanmu Degiskeninin Ise Yabancilasma Uzerindeki Etkisinin Regresyon
Analizi Sonuglar

Ise Yabancilasma

Model
B Std. Hata B t P
Sabit 4,974 218 - 22,797 ,000
Isin Anlamu -,596 ,053 -,491 -11,321 ,000
R=,491 R? =241 F=128,173 ,000

Bagimh Degisken: Ise Yabancilasma

Tablo 4.24’de olusturulan modelin isin anlami degiskeni ise yabancilagsma
degiskenini negatif yonde ve anlamli olarak etkilemektedir. Farkli bir ifade ile isin
anlami 1 br. arttiginda ise yabancilasma 0,241 br. azalmaktadir. Boylelikle ikinci

kosulda saglanmaktadir.

Tablo 4.25. Is Yiikii Degiskeninin Isin Anlami Uzerindeki Etkisinin Regresyon Analizi

Sonuglar
Isin Anlam
Model
B Std. Hata p t P
Sabit 4,487 111 - 40,417 ,000
Is Yiikii -,143 ,038 -183 -3,746 ,000
R=,183 R?=,034 F=14,030 ,000

Bagimh Degisken: Isin Anlami
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Tablo 4.25’te olusturulan modelin is yiikii degiskeni isin anlami degiskenini
negatif yonde ve anlamli olarak etkilemektedir. Farkli bir ifade ile is yikii 1 br.
arttiginda isin anlami 0,034 br. azalmaktadir. Bu durumla birlikte ii¢lincli kosulda

saglanmaktadir.

Tablo 4.26. Isin Anlami Degiskeninin Aracilik Etkisinin Regresyon Analizi Sonuglari

Ise Yabancilasma

Model
B Std. Hata B t P
Sabit 3,778 ,248 - 15,215 ,000
Is Yiikii 321 ,039 ,338 8,276 ,000
Isin Anlami =521 ,050 -,429 -10,507 ,000
R=,593 R?2=,351 Adjustered F=109,043 ,000
R=,348

Bagimh Degisken: Ise Yabancilasma

Son olarak tablo 4.26’da is yiikii ve isin anlam1 degiskenlerinin ise yabancilasma
degiskeni ile anlamli bir iliski gosterdigi tespit edilmistir. Is yiikii degiskeninin ise
yabancilagsmay: etkileme katsayis1 0,338 olarak bulunmustur. Is yiikiiniin katsay1
degeri bu analizde azaldigindan isin anlam1 degiskeninin aracilik etkisi vardir fakat bu

aracilik etkisinin “kismi aracilik” etkisi oldugu belirlenmistir.

Isin anlam1 degiskeninin kismi aracilik etkisinin anlamli olup olmadigimni test
etmek amaciyla yapilan Sobel analizi sonucglarma gore p<0,05 oldugundan isin
anlaminin kismi aracilik etkisinin anlamli oldugu sonuguna ulasilmis ve bu etkinin

aracilik diizeyinin orta dereceli bir etkiye sahip oldugu saptanmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin temel amaci is yiikli, ise yabancilasma ve isin anlami
kavramlarinin neler oldugunu aciklayarak, bu kavramlar arasindaki iliskileri
incelemek ve is ylikiiniin ise yabancilagsmaya etkisinde isin anlaminin aracilik roliiniin
olup olmadigini ortaya ¢ikarmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda Tirkiye’deki devlet
tiniversitelerinde gorev alan akademisyenlere online anket gonderilerek 406
akademisyenden veri toplanmistir. Arastirma sonunda toplanan veriler SPSS 20
programi kullanilarak t- testi, Anova, korelasyon ve regresyon analizlerine tabi

tutulmustur.

Ik olarak calismada yer alan dlgeklerin giivenilirlik diizeyleri Cronbach Alfa
giivenirlilik katsayis1 ile test edilmistir. Is Yiikii Olgegi’nin Cronbach Alfa degeri
0,909 olarak saptanmis ve 6l¢egin yliksek derecede giivenilirlige sahip oldugu tespit
edilmistir. Ise Yabancilasma Olgegi’nin Cronbach Alfa degeri 0,892 olarak bulunmus
ve dlgegin yine yiiksek derecede giivenilirlige sahip oldugu goriilmiistiir. Isin Anlami
Olgegi’nin Cronbach Alfa degeri 0,914 olarak bulunarak, dlcegin yiiksek derecede

giivenilirlige sahip oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Arastirmaya katilanlarmm demografik 6zellikleri incelendiginde, katilimeilarin
%41,4’inii kadm, %58,6’sin1 erkek akademisyenlerin olusturdugu belirlenmistir.
Arastirmaya katilan akademisyenlerin yasa gore dagilimi incelendiginde, %1,7’sinin
30 ve alt1 yas grubu, %38,9’unun 31-40 yas grubu, %38,4’iiniin 41-50 yas grubu,
%20,9’unun 51 ve iistii yas grubunda oldugu tespit edilmistir. Katilimecilarin medeni
durumlarina gore dagilimi incelendiginde, %83,5’nin evli, %16,5 nin bekar oldugu

gorilmektedir.

Arastirmada  katilimcilarin =~ sahip  olduklar1 unvanlar incelendiginde,
akademisyenlerin %17,5’ini (71) Arastirma Gorevlileri, %23,4’iinii (95) Ogretim
Gorevlileri, %23,6’sin1 (96) Dr. Ogretim Uyeleri, %22,4’iinii (91) Dogent Dr. ve son
olarak %13,1’in1 (53) Prof. Dr. olusturdugu goriilmektedir. Buradan hareketle en
yiiksek katilim %23,6 ile Dr. Ogretim Uyeleri grubunda olurken en az katilimimn %13, 1
ile Prof. Dr. grubunda oldugu gézlemlenmistir. Akademisyenlerin idari gérevlerinin
olup olmadig1 incelendiginde, %36,7’sinin (149) idari gorevi oldugu %63,3 {iniin ise

(257) olmadig1 goriilmektedir.
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Calismada veri setinin normal dagilim gostermesine bagli parametrik testler
kullanilmistir. Bu kapsamda katilimcilarin demografik ozellikleri ile is yiiki, ise
yabancilagsma ve isin anlami arasindaki farkliliklar belirleyebilmek amaciyla t-testi ve
Anova analizlerinden faydalanilmistir. Cinsiyet (kadin-erkek) gibi iki farkli katilimci
grubunu ele alan fark analizlerinde t- testi kullanilirken, ikiden fazla farkli katilimci

grubunun oldugu yas, unvan gibi degiskenlerde Anavo analizi kullanilmistir.

Arastirmaya katilan akademisyenlerin is yiikii, ise yabancilagma ve isin anlami
puan ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigimi tespit
edebilmek amaciyla t-testi uygulanmistir. Analiz sonucunda is yiikii puan
ortalamalarinin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilirken, ise yabancilagsma ve igin anlami puan ortalamalarinin cinsiyet degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik gostermedigi saptanmistir. Bu durum kadin ve erkek
akademisyenlerin is yiiklerine iliskin algilarmin farklilik gosterdigini ortaya
cikarmaktadir. Ayrica katilimer akademisyenlerin is yiiki, ise yabancilasma ve isin
anlaminin medeni durum ile idari gorev degiskenine gore farklilik gosterip
gostermedigini tespit edebilmek amaciyla t-testi uygulanmis ve analiz sonucunda

degiskenler agisindan anlaml bir farkliligin olmadig1 anlagilmistir.

Calismaya katilan akademisyenlerin is yiikil, ise yabancilagma ve isin anlami
puan ortalamalarinin yas degiskenine gore farklilik gosterip gdstermedigini tespit
edebilmek amaciyla Anova analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda is yiikii ve ise
yabancilasma puan ortalamalarmin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilirken, igin anlami puan ortalamasinin yas degiskeni agisindan
anlamli bir farklihk gostermedigi ortaya ¢ikarilmustir. Is yiikii degiskeninde goriilen
farkin hangi yas grubu araliginda oldugunu belirlemek i¢in uygulanan Horcberg testi
sonuglar incelendiginde bu farkliligin 30 ve alt1 yas grubu i¢in 41-50 ile 51 ve iist yas
grubu araliginda, 31-40 yas grubu i¢in 51 ve {istii yas grubu araliginda, 41-50 yas grubu
icin 51 ve istli yas grubu aralifinda oldugu belirlenmistir. Yine ise yabancilasma
degiskeninde goriilen farkin hangi yas grubu araliginda oldugunu belirlemek ig¢in
uygulanan Horcberg testi sonuglar1 incelendiginde, bu farkliligin 31-40 yas grubu i¢in
51 ve tistli yas grubu araliginda oldugu goriilmektedir. Bu baglamda is yiikii ve ise
yabancilagsma diizeylerinin akademisyenlerin yas araligina gore anlaml bir farklilik

gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir.
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Akademisyenlerin is yiikii, ise yabancilasma ve isin anlam1 puan ortalamalarinin
unvan degiskenine gore farklilik gosterip gdstermedigini tespit edebilmek amaciyla
Anova testi uygulanmis ve is yiiki, ise yabancilagma ve isin anlami puan
ortalamalarinin unvan degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterdigi ortaya
cikmistir. Is yiikii degiskeninde tespit edilen farkin hangi unvan diizeyleri arasinda
oldugunu gostermek i¢in yapilan Games-Hawell testi sonuglari incelendiginde bu
farkliligin arastirma goérevlisi grubu i¢in dgretim gorevlisi, Dog. Dr. ve Prof. Dr.
grubunda, 6gretim gorevlisi grubu icin Dr. Ogr. Uyesi ve Dog. Dr. grubunda oldugu
goriilmektedir. Ise yabancilasma degiskeninde tespit edilen farkin hangi unvan
diizeyleri arasinda oldugunu goéstermek icin yapilan Games-Howell testi sonuglari
incelendiginde bu farkliligin arastirma gorevlisi grubu i¢in dgretim gorevlisi, Dr. Ogr.
Uyesi, Dog. Dr. ve Prof. Dr. grubunda oldugu belirlenmistir. Sonuglara baktigimizda
Ozellikle aragtirma gorevlilerinin, diger unvanlara gore is yiikii ve ise yabancilasma
diizeylerinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu durumun meydana gelmesinde
aragtirma gorevlilerinin alt diizey gorev cesitliliginin daha fazla olmasi, hiyerarsik
acidan diger unvan diizeylerine gore daha alt bir diizeyde smiflandirilmasi,
arastirmalar yaparken cesitli faktorler tarafindan engellenmeleri gibi nedenlerin
olabilecegi diisiilmektedir (Kesen, 2016: 129). Yine isin anlami degiskeninde tespit
edilen farkin hangi unvan diizeyleri arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan Gabriel
testi sonuclar1 incelendiginde bu farkliligin arastirma goérevlisi grubu i¢in Dog. Dr.
grubunda oldugu ortaya ¢ikarilmistir.Bu kapsamda is yiikii, ise yabancilasma ve isin
anlami diizeylerinin akademisyenlerin unvanlarina gore anlaml bir farkliliga sahip

oldugu goriilmektedir.

Arastirmada is yiikii, ise yabancilasma ve isin anlami degiskeni arasindaki
iliskiyi ve bu iligkinin yoniinii gdstermek amaciyla korelasyon analizi kullanilmistir.
Analizler sonucunda degiskenler arasinda hem negatif hem de pozitif yonlii bir iligki
oldugu saptanmustir. s yiikii ile ise yabancilasma arasinda pozitif yonlii, anlamli ve
orta dereceli bir iliski tespit edilirken, is yiikii ve isin anlami1 arasinda negatif yonlii,
anlaml ve zayif bir iligki oldugu tespit edilmistir. Son olarak ige yabancilagma ve isin
anlami arasinda ise negatif yonlii, anlamli ve orta dereceli bir iligski oldugu ortaya
ctkmustir. Ilgili literatiir incelendiginde Kuh (2017) tarafindan yapilan calismada is
yiikiiniin ise yabancilagsmay1 pozitif yonde etkiledigi, Bano ve arkadaslar1 (2023)

tarafindan yapilan ¢aligmada asir1 yiikiiniin isin anlami tizerinde dogrudan ve negatif
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yonlii etkiye sahip oldugunu gdstermistir. Ayrica Lagios ve arkadaglarinin (2022)
yapmis oldugu ¢alisma ise yabancilasma ve isin anlami1 arasinda negatif yonlii bir iligki

oldugunu ifade etmektedir.

Belirtilen hipotezler baz alinarak, (H) “Akademisyenlerin is yiikii diizeyleri isin
anlamina iligkin algilarini negatif olarak etkilemektedir.” seklinde olusturulan hipoteze
iliskin regresyon analiz sonuglar1 incelendiginde, is yiikiindeki artig isin anlaminda
meydana gelen azalisin %3,4’linii agiklamaktadir. Bu durumda basta olusturulan H;
hipotezi analiz sonuglarina gore kabul edilmistir. (Hz) “Akademisyenlerin is yiikii
diizeyleri ise yabancilasma diizeylerini pozitif olarak etkilemektedir.” seklinde
olusturulan hipoteze iligkin regresyon analizi sonuglar incelendiginde, is ytikiindeki
artis ise yabancilasmada meydana gelen artisin %17,3’linli agiklamaktadir. Tiim bu
sonuglar goz Oniine alindiginda basta olusturulan H> hipotezinin kabul edildigi
sonucuna ulasilmistir. (Hz) “Akademisyenlerin isin anlammin diizeyleri ise
yabancilagsma diizeylerini negatif olarak etkilemektedir.” seklinde olusturulan hipoteze
iliskin regresyon analizi sonuclar1 incelendiginde, isin anlamindaki artisin ise
yabancilasmada meydana gelen artisin %24,1’ini agiklamaktadir. Tiim bu sonuglar g6z
Oniine alindiginda basta olusturulan H3 hipotezinin kabul edildigi sonucuna

ulastlmistir.

Calismada is yiikiinlin isin anlami boyutlariyla arasindaki iligskiyi incelemek
amaciyla uygulanan regresyon analizi sonuglarina gore is yikii ile isin anlaminin {i¢
alt boyutu arasinda iliski oldugu gézlemlenmistir. Bu analizlere gore is yiikiindeki bir
artis isten anlam yaratma boyutunda meydana gelen azalisin %2’sini agiklarken, isin
pozitif anlam1 boyutunda meydana gelen azalisin %2,6’sini agiklamaktadir. Son olarak
1 yiikiindeki artis cogunlugun 1yiligi boyutunda ise meydana gelen azalisin %3,3’sini
gostermektedir. Buradan hareketle is yiikiiniin isin anlaminin {i¢ boyutu ile anlamli,

negatif yonlii fakat zayif bir iliski igerisinde oldugu tespit edilmistir.

Ha “Akademisyenlerin is yiikii ve ise yabancilasma diizeylerine etkisinde igin
anlaminin aracilik etkisi vardir.” seklinde olusturulan hipotez iliskin regresyon analizi
sonuglar1 incelendiginde, isin anlaminin is yiikii ve ise yabancilasma arasinda aracilik
etkisi bulundugu ancak bu etkinin kismi aracilik etkisi oldugu goriilmektedir. Ayrica
kismi aracilik etkisinin anlamli olup olmadigini test etmek amaciyla sobel testi
uygulanmistir. Bu testin sonucunda igin anlaminin kismi aracilik etkisinin orta dereceli

ve anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
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Tirkge literatiir incelendiginde is yikii, ise yabancilasma ve isin anlami
degiskenleri ¢esitli arastirmalarda ayr1 ayri1 ele alinmaktayken, bu ii¢ degiskeni birlikte
ele alan bir ¢aligmaya rastlanmamaktadir. Bu durumda yapilan bu tez ¢alismasinin
onemini vurgulamaktadir. Dolayisiyla yapilan calismanin gelecekteki ¢alismalar 6n

kaynak niteliginde olmas1 tahmin edilmektedir.

Bu aragtirma kapsaminda daha sonra gerceklestirilecek arastirmalar i¢in gesitli

Oneriler;

Bu arastirma {i¢ degisken iizerinden gerceklestirilmistir. Ancak ileriki

caligmalarda daha fazla degisken lizerinden bir arastirma yapilabilir.

Tiirkiye’deki devlet ve vakif iiniversitesinde gorev alan akademisyenlerin i
yiikii, ise yabancilagsma ve isin anlami degiskenlerine bakis acilar1 karsilastirilarak,
aralarinda anlamli  bir farklilifin olup olmadig1 yoniinde bir arastirma

gergeklestirebilir.

Literatiire katki saglamasi amaciyla ¢alisma, farkli sektorlerde faaliyet gosteren
calisanlar yonelik olarak da uygulanabilir. Yine baktigimizda ayni anda birden fazla
farkli sektor iizerinden bir arastirma yapilarak sektorler arasinda is yiiki, ise
yabancilasma ve isin anlami diizeylerinin karsilastirilmast gergeklestirilebilir.
Ozellikle tip gibi anlamli oldugu diisiiniilen sektér ve meslek gruplar igin analizler
gerceklestirilebilir ve ortaya ¢ikan farkliliklarin is yiikii ve ise yabancilagsma iizerinde

etkilerinin ne derecede oldugu ortaya koyulabilir.

Calismada onceden hazirlanmis anket sorular1 kullanilarak sayisal degerlere
dayali nicel bir arastirma gergeklestirilmistir. Literatiire katki saglamasi agisindan

calismada kullanilan degiskenler nitel yontemlerle de incelenebilir.

Farkli bir bakis acis1 ile yaganilan salgin hastalik ve dogal afet gibi olaganiistii
durumlarin ¢aligsanlar1 nasil etkiledigi is yukii, ise yabancilasma ve isin anlami

degiskenleri kullanilarak bir arastirma {izerinden gerceklestirilebilir.
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EKLER

Ek 1: Arastirmada Kullanilan Anket Formu

Sayin Katilimci;

Bu anket formu, Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal Bilimler Ensitiisii isletme
Anabilim Dali'nda yiiriitiilmekte olan “Is Yiikiiniin Ise Yabancilasmaya Etkisinde Isin
Anlamimin Aracilik Rolii " baglikli yiiksek lisans tezi i¢in bilgi toplamay1
amaclamaktadir. Vereceginiz cevaplar, sadece bilimsel arastirma dahilinde

kullanilacak ve kimliginiz kesinlikle gizli tutulacaktir.

Sorular1 cevaplama siiresi yaklasik 10 DAKIKADIR. Yapacagimiz katkidan dolay1

simdiden ¢ok tesekkiir ederiz.

Isteginiz dogrultusunda arastirma sonuglar1 sizinle paylasilacaktir®.

Dog. Dr. Aysun AYDIN (OMU, 1iBF, Isletme Béliimii,
Merve AYDIN(OMU, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,

ANKET FORMU
GENEL BILGILER
1) Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek
2) Yasinz: ()30’danaz () 31-40 ()41-50 () 51’den fazla
3) Medeni durumunuz: () Evli () Bekar

4) Calhistigimz Universite: () Devlet () Vakaf
5) Unvanmiz: () Ars.Gor/ Ogr. Gor () Dr. Ogr. Uyesi () Dogent () Prof. Dr.

6) Idari Géreviniz: () Var () Yok
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Islerimi  yetistirebilmek  igin  &zel 1 21314 5

hayatimdan fedakarlik yapmam gerekiyor.

Normal 1is saatleri i¢inde islerimi 1 2 (3] 4 5

bitirmekte zorlantyorum.

Islerimi rahat ve zamaninda 1 2 13| 4 5

yetistirebiliyorum.

Yaptigim is bilgi ve beceri seviyemin 1 2 |13 |4 5

lizerinde

Is yiikiimiin ve aldigim sorumluluklarin 1 2 (3] 4 5

altinda eziliyorum.

Isim ¢ok ve uzun saatler caligmam 1 2 (3] 4 5

gerektiriyor.

Su anda calistigim pozisyon ¢ok fazla isle 1 2 (3] 4 5

ve kisiyle ugrasmami gerektiriyor.
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ISE YABANCILASMA OLCEGI

"[se Yabancilasma'ya yonelik asagidaki
ifadelere katilma derecenizi belirtiniz

Kesinlike

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

Yasamak icin ¢alisan kisiler, yoneticiler
tarafindan cikar amacgh

kullanilmaktadirlar.

—_—

® Katilmiyorum

w Kararsizim

+ Katilhlyorum

W

Calismanin ne ise yaradigim1 merak

ediyorum.

Is yasammin ¢ogu anlamsiz aktivitelerle

heba olmaktadir.

Ne kadar siki ¢alistiginin bir 6nemi yok,
nasil olsa istediklerini elde
edemeyeceksin.

Is ile ilgili bilyiik bir heves gdstermeyi
hayal etmeyi ¢ok zor buluyorum.

Insanlarin siki ¢alismasimin bir dnemi yok,
sadece az bir kismi gergekten istedigini
elde edebilir.

Olagan calisma ¢ok gayret géstermek i¢in

oldukga sikicidir.

Isi elimden geldigince en iyi sekilde
yapmak icin pek kendimi zorlamak
istemiyorum, nasil olsa bir seyi

degistirmeyecek.

Isten keyif alamiyorum, onu sadece
verdigim zaman karsiliginda aldigim para

olarak goriiyorum.

Insanlarin galismalarinin asil nedeninin
topluma faydali bir is yapma diislincesinin

olduguna pek inanmiyorum.
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iSIN ANLAMI OLCEGI

£ | £
s | B = =
“F " . . o . s S = = v =
Isin  anlami"na  yonelik  asagidaki | & Z.| & | S 5| = k&
ifadelere katilma derecenizi belirtiniz = E| E ; 2 EE
S 5|5 E|%8
I I < - -
Kariyerim benim i¢in anlamlidir. 1 2 1314 5
Isimin hayatimin anlamima nasil bir katki 1 2 1314 5
sagladigini biliyorum.
Isimi neyin anlamh yaptigina dair fikrim 1 2 13 |4 5
var.
[simin tatmin edici bir amac1 var. 1 2 13| 4 5
Isim kisisel gelisimime katk1 saglar. 1 21314 5
Isim kendimi daha iyi anlamama yardim 1 2 1314 5
eder.
Isim cevremdeki diinyayr | 1 21314 5
anlamlandirmama yardimeci olur.
Isim diinyaya herhangi bir fark katmaz. 1 2 1314 5
Isimin diinyada olumlu bir fark yarattigin 1 213 |4 5
biliyorum.
Yaptigim is biiyiik bir amaca hizmet eder. 1 2 1314 5
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