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OZET

Bu ¢aligmanin amaci istanbul ilinde hava yolu isletmelerinde gérev yapan kabin personelinin
beslenme durumlar1 ve aliskanhklarmin tespit edilmesidir. Calisma Istanbul’ da havayolu
isletmelerinde calisan 473 goniillii birey {izerinde gerceklestirilmistir. Veriler anket formlar
aracihi@iyla ¢evrim i¢i ortamda yer alan Google Forms uygulamast ile toplanmustir. Anket formu
araciligryla katilimcilarin demografik bilgileri, beslenme aligkanliklari, gida tercihi aliskanliklari
ve dengeli beslenmeyle ilgili veriler elde edilmistir. Bu veriler istatistik paket programi (Spss
29.0.10) kullamlarak analiz edilmistir. Calisma kapsaminda elde edilen bulgularda beslenme
durumlart ve ahgkanliklan ile ilgili katihmcilarin c¢ogunlukla (%80,3) 0glin atladiklar
goriilmektedir. Ogiinler arasinda ise en ¢ok sabah (%25,4) ve 6gle dgiiniinii (%52,4) atladiklart
sonucuna ulasilmistir. Ogiin atlama sebebi olarak ise firsat/zaman olmamasi ve zayiflama
isteginin olmasi belirtilmektedir. Katilimeilarmn 6glin aralarinda en ¢ok meyve, biskiivi ve
cikolata gibi iglenmis gidalar tercih ettikleri ulasilan sonuglar arasindadir. En ¢ok tiikettikleri
yemek cesitleri arasinda sebze ve et yemekleri oldugu goriilmektedir. Tahil grubu yiyeceklerin
ise daha az tercih edildigi belirtilmektedir. Cay ve kahve tiiketiminin (%29,4) tiiketimi oldukg¢a
fazla oldugu anlagilmaktadir. Fast Food tiiketiminin haftada 3-5 kez (%52,2) oraninda oldugu
tespit edilmistir. Fast food tarz1 yiyeceklerin zaman kazanmak i¢in tercih edildigi goriilmektedir
(%68,7). Vakitsizlik nedeniyle biiyiikk oranda hizli tiiketim gergeklestirilmektedir (%57,7).
Calisma kosullar1 nedeniyle saglikli ve dengeli beslenme aligkanliklarinin  olmadig
anlagilmaktadir. Ucus sirasinda su tiikketiminin 6n planda oldugu ve bununla birlikte ¢cay ve kahve
tilketiminin de oldugu anlagilmaktadir. Ayrica ¢ay ve kahvenin sivi kaybini arttiric1 6zelliginden
dolayr bunun mesleki agidan sorun olusturacag: diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda ugus sirasinda
ozellikle en ¢ok sandvic tercih edildigi goriilmektedir. Bunun yamn sira sicak yemek tiiketiminin
de 6n planda oldugu anlasilmaktadir. Ugus sirasinda maruz kalinan kozmik radyasyon sebebiyle
giinliik hayatta yogurt tiiketimi biiyiikk bir énem tasimaktadir. Yogurt tiiketim aliskanliklarina
bakildiginda ise %50,3 oraninda ve haftada 1 kez tiiketildigi goriilmektedir. Hava yolu
isletmelerinde ¢alisan kabin personelinin de is veriminin artmasi ag¢isindan énemlidir. Bu sebeple
dikkatin uzun siire korunabilmesi igin enerji bakimindan yeterli olacak sekilde beslenmeleri
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine the nutritional status and habits of cabin crew working
in airline companies in Istanbul. The study was conducted on 473 volunteers working in
airline companies in Istanbul. Data was collected through survey forms using the online
Google Forms application. Data on participants' demographic information, eating habits,
food preference habits and balanced nutrition were obtained through the survey form. These
data were analyzed using the statistical package program (Spss 29.0.10). In the findings
obtained within the scope of the study, it is seen that the participants mostly (80.3%) skip
meals regarding their nutritional status and habits. Among the meals, it was concluded that
they mostly skipped morning (25.4%) and lunch (52.4%). Lack of opportunity/time and the
desire to lose weight are stated as the reasons for skipping meals. Among the results
obtained, participants mostly preferred processed foods such as fruit, biscuits and chocolate
between meals. It seems that the types of food they consume most include vegetable and
meat dishes. It is stated that grain group foods are less preferred. It is understood that the
consumption of tea and coffee (29.4%) is quite high. It has been determined that Fast Food
consumption is 3-5 times a week (52.2%). It seems that fast food is preferred to save time
(68.7%). Due to lack of time, a large proportion of rapid consumption is carried out (57.7%).
It is understood that they do not have healthy and balanced eating habits due to working
conditions. It is understood that water consumption is at the forefront during the flight, as
well as tea and coffee consumption. In addition, it is thought that this will cause a
professional problem due to the properties of tea and coffee that increase fluid loss. At the
same time, it seems that sandwiches are the most preferred choice during the flight. In
addition, it is understood that hot food consumption is also at the forefront. Yoghurt
consumption is of great importance in daily life due to the cosmic radiation exposed during
flights. When looking at yoghurt consumption habits, it is seen that 50.3% of yoghurt is
consumed once a week. It is also important to increase the work efficiency of cabin
personnel working in airline companies. For this reason, in order to maintain attention for a
long time, they must be fed with sufficient energy. In addition, it will be important for airline
companies to provide in-service training on nutrition to cabin crew members and to ensure
its continuity through inspections.
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1. GIRIS

Beslenme, insan organizmasinin sagligini ve yasamin siirdiirebilmesi i¢in temel bir
gereklilik olarak kabul edilen, gida maddelerini yeterli ve dengeli bir sekilde tiiketme
siirecidir. Bu 6nemli siireg, viicudun temel fizyolojik ihtiyaglarini karsilamanin
Otesinde, biiylimeyi ve gelismeyi destekleme, fiziksel aktiviteler i¢in gerekli enerjiyi
saglama gibi ¢esitli amaglar igermektedir. Beslenme, sadece gida alimini degil, ayni
zamanda sindirim, emilim, metabolizma ve viicuttan atilma gibi karmasik fizyolojik
siirecleri icermekte olup, bu siirecler, besin maddelerinin viicut i¢inde kullanilabilir
hale getirilmesini ve enerji liretimini destekleyerek saglikli yasamin siirdiiriilmesine

katk1 saglamaktadir (Ergiil, 2021: 99-106).

Beslenme aligkanliklari, bireylerin genel saglik durumunu etkileyebilir ve kronik
hastaliklarin gelisme riskini artirabilmektedir. Bu nedenle, beslenme konusunda
bilingli se¢imler yapmak ve uygun bir beslenme plani olusturmak, saglikli bir
yasamin temelini olusturur (Kavas, 2003: 1-4). Beslenme, sadece fizyolojik
ihtiyaglar1 karsilamakla kalmaz, ayn1 zamanda bagisiklik sistemi gii¢lendirme,
hastaliklara kars1 savunma mekanizmalarini gelistirme gibi 6nemli islevlere de
sahiptir. Saglikli beslenme rejimleri, ayni zamanda kronik hastalik riskini azaltma
acisindan da etkili olabilmektedir. Dolayisiyla, beslenme insan yasaminin
stirdiiriilebilirligi i¢cin vazgecilmez bir faktordiir ve uygun beslenme aliskanliklarinin
benimsenmesi, hayatta kalma ve saglikli bir yasam siirdiirebilme ag¢isindan hayati bir

oneme sahiptir (Shipman ve Durmus, 2016: 164-170).

Beslenme, bireylerin fiziksel goriiniimiinii, beden sagligini ve ruh sagligin1 6nemli
Olctlide etkilerken, yetersiz veya dengesiz bir beslenme diizeni, biiylime siire¢lerinin
tamamlanmasini engelleyebilir, saglik sorunlarina yol acabilir ve tatmin edici bir
yasam kalitesine ulagma imkanin1 zorlastirabilir. Bu nedenle, saglikli bir yasam
kalitesine ulagsmak ve genel saglik durumunu iyilestirmek i¢in besin 6gelerini dengeli
ve yeterli bir sekilde almak gereklidir. Beslenme, insan yasaminin siirdiiriilebilirligi
ve bireylerin mutluluk ve basariya ulasma kapasitesi agisindan kritik bir éneme

sahiptir (TUBER, 2015: 127).



Ayrica beslenme, insan varolusuyla birlikte baslayan ve giiniimiizde 6nemli bir konu
olarak vurgulanan bir olgudur. Bugiin diinyada bir¢ok insan aclik, yetersiz beslenme
kaynakli oliim ve hastaliklarla miicadele etmektedir. Gelismis iilkelerde yaygin
olarak goriilen dengesiz beslenme, iilkemizde de sagligi ciddi sekilde etkileyen
onemli bir sorunun basinda gelmektedir (Bulduk, 2005: 178). Saglikli bir yasam
stirdiirebilmek i¢in, bireylerin oncelikle yeterli ve dengeli beslenme aligkanliklarini
edinmeleri biiyilk 6nem tasimaktadir (Driskell, 2000: 280). Yeterli ve dengeli
beslenme, viicudun gereksinim duydugu besin 6gelerini uygun miktarlarda ve dogru
oranlarda saglamay1 igermektedir. Bu sekilde beslenme aligkanliklari, saglikli bir kilo
kontrolii, enerji diizeylerinin dengelenmesi, hastaliklara kars1 direng ve genel saglik
durumunun iyilestirilmesi  gibi  bircok fayda saglamaktadir. Beslenme
aligkanliklarmin edinilmesi, saghgm sirdiirilmesinde 6nemli bir adim olarak
goriilmektedir ve bireylerin yasam boyu saglikli bir beslenme programi takip

etmelerini gerektirmektedir.

Beslenmedeki amag, bireyin yasina, cinsiyetine, c¢alisma durumuna ve 6zel
durumuna uygun olarak, enerji gereksinimini karsilamak i¢in c¢esitli besin

gruplarindan yeterli miktarlarda alimini saglamaktir (Baysal, 1996: 21-29).

Yeterli ve dengeli beslenme, hayatin biitiin asamasinda biiyiik bir 6neme sahiptir.
Dolayisiyla insan sagligini korumak, iyilestirmek, gelistirmek ve kaliteli bir yasam
tarz1 benimsemek amaclanmaktadir. Bu amaca ulasabilmek i¢in bireylere saglikli
beslenme konusunda gida ¢esitliligi temel alinarak egitim verilmelidir (Pekcan,

2017 95-98).

Yeterli ve dengeli beslenme, bireylerin yani sira toplumun ekonomisini ve refahini
da etkileyen bir Oneme sahiptir. Bireylerin yeterli ve dengeli beslenmeleri,
toplumlarin gelisimi igin kritik bir faktordiir. Bu sekilde, bireyler saglikli bir yasam
siirdiirebilme yetenegine sahip olurken, =zihinsel ve bedensel gelisimlerini
destekleyebilmekte ve yasam Kkalitelerini artirabilmektedirler (Dolekoglu ve

Yurdakul, 2004: 62-86).

Beslenme aligkanlari, eriskinlik donemine ulasildiginda bile siirdiiriilen bir siireg
oldugundan dolay1, dogru beslenme aligkanlarinin ¢ocukluk déneminde kazanilmasi
son derece kritik bir 6neme sahiptir. Bu nedenle, bireylerin beslenme aliskanlar

hakkinda bilgilendirilmesi zorunludur ve bu farkindalik siireci ¢ocukluk doneminde



baglatilmalidir. (Zembat vd., 2015: 417). Bireylerin saglig1 ile beslenme aligkanliklart
arasinda giiclii bir iliski vardir. Yanlis beslenme aligkanliklari, obezite, zayiflik,
kardiyovaskiiler hastaliklar, diyabet ve hipertansiyon gibi hastaliklarin ortaya ¢ikma
riskini artirir. Bu hastaliklardan korunmak ve uzun siireli saghkli bir yasam

stirebilmek icin yeterli ve dengeli beslenmeye 6nem vermek gerekmektedir.

Saglik durumu iizerinde etkili olan bir¢cok sosyal ve kiiltiirel faktdr bulunmaktadir.
Bunlar yas, genetik ozellikler, beslenme durumu, yasam tarzi, ¢evresel faktorler,
stres, calisma kosullar1 ve aile destegi gibi etkenlerdir. Herhangi bir ¢evresel faktoriin

yetersizligi, bireyin ve dolayistyla toplumun saghigmmi olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Baysal, 2009: 23-29).

Akademik arastirmalar, beslenme ve is verimi arasindaki iliskiyi incelemektedir.
Elde edilen bulgular, diizeltilmis beslenme aliskanliklarina sahip bireylerin,
diizeltilmemis aligkanliklara sahip bireylere gore daha yiiksek bir is verimi
yasadiklarin1 gostermektedir. Beslenme durumu, insanlarin ¢alisma, planlama ve icat
yetenekleri lizerinde etkili olmakta olup, dengesiz beslenme ise bu yetenekleri
olumsuz yonde etkilemektedir. Yetersiz beslenme sonucunda diinya genelinde
milyonlarca insan hastalanmakta, yanlis veya asir1 beslenme ise ¢alisma
kapasitelerini diisiirmekte ve hatta baz1 durumlarda hayatlarim1 kaybetmelerine sebep
olabilmektedir. Bu nedenle, beslenme durumunun diizeltilmesi, bireylerin saglik ve

is performanslarini artirmada 6nemli bir rol oynamaktadir (Copur, 2000: 10-16).

Hava yolu sirketlerinde calisan kabin ekipleri, calisma kosullar1 sebebiyle beslenme
acisindan olumsuz etkilenebilmektedir. Bu sirketlerde gorev yapan personel arasinda
pilotlar, hava trafik kontroldrleri, kabin memurlari, yetkili ugus hekimleri, hava trafik
emniyeti elektronik personeli, giivenlik egitmenleri, havacilik giivenligi personel,
hava araci teknisyenleri, ugus harekat uzmanlari, tarayici personel, onayli yoneticiler
ve AIM memurlar1 bulunmaktadir (Tiirkiye Sivil Havacilik Genel Mudiirligi, 2021).
Hava tasimaciligi yapilan yolcu ucaklarinda, emniyet ve gilivenlik tedbirlerinin
uygulanmasi ile yolcu konforundan sorumlu olan personel, "kabin memuru" veya
"kabin gorevlisi" olarak adlandirilmaktadir. Kabin memurlari, ugus gorevini
emniyetli, glivenli ve konforlu bir sekilde yerine getirmekten sorumludur. S6z
konusu gorevi yerine getirebilmek i¢in, kabin memurlar1 Sivil Havacilik Genel

Miidiirligi tarafindan belirlenen mevzuatlarda belirtilen gereklilikleri kargilamak ve



basarili bir sekilde egitimlerini tamamlamak zorundadir. Bu siirecin sonucunda,

"Kabin Memuru Sertifikas1" almaya hak kazanmaktadirlar (Kaya, 2017: 4).

Ugak kabininde ¢alisan kabin ekipleri, faaliyetlerini havalimani ve ugak iginde
gergeklestirmektedir. Bu meslek grubu, esnek ¢alisma saatleri ve uzun siireli gorevler
gerektiren bir yapiya sahiptir. Kabin gorevlilerinin ucus planlari, gorev siireleri ve
aylik ucus/mesai saatleri, ulusal ve uluslararasi sivil havacilik otoriteleri tarafindan
belirlenen yazili talimatlara uygun olarak diizenlenmektedir. Calisma ortamu,
giiriiltiilii, basing degisikliklerine maruz kalabilen, sarsintili, kisith ve dar bir alandan
olugmaktadir. Bu meslegi icra eden personel, calisma kosullarindan kaynaklanan
stresin yan1 sira ucus ortaminin fizyolojik ve psikolojik etkileriyle karsi karsiya
kalmaktadir. Ayrica, meslegin icrasi sirasinda is sagligi giivenligi 6nlemlerinin

gerekliligi nedeniyle kaza ve yaralanma riskleri bulunmaktadir (Kaya, 2017: 16-17).

Iyi bir beslenme aliskanlig1 kazanmak igin her yas grubundaki bireylerin, cinsiyet ve
meslekten bagimsiz olarak beslenme konusunda egitim almalar1 gerekmektedir

(Ozgelik, 2000: 93-99).

Bu faktorlerden hareketle, bu calisma havayolu isletmelerinde c¢alisan kabin ekibi
personelinin beslenme aliskanliklarini, saglikli beslenmeye yonelik tutum ve
davraniglarinda meslek faktoriiniin etkisini belirlemek amaciyla planlanmistir. Bu
arastirmanin ¢alisma evrenini Istanbul’da faaliyet gdsteren havayolu isletmelerinde
gbrev yapan kabin ekipleri olusturmaktadir. Orneklem grubunda ise Istanbul ilindeki
cesitli havayolu firmalarinda calisan ve goniillii olarak ¢alismaya katilmay1 kabul
eden kabin ekipleri yer almaktadir. Anket ¢alismasinda elde edilen sonuglar kabin
ekiplerinin; beslenme durumlart ve tiiketim aligkanliklarinin ortaya konulmasi

agisindan énem tasimaktadir.



2. KURAMSAL CERCEVE

2.1. Beslenmenin Tanimi ve Onemi

Beslenme, bireyin saglikli biiylime ve gelisme siirecini desteklemesi, hastaliklardan
korunabilmesi ve daha yiiksek yasam kalitesi elde edebilmesi i¢in kritik bir rol
oynamaktadir. Beslenme aligkanliklari, ¢ocukluk déneminden itibaren baslayip
yaslilik donemine kadar devam eden ve insan hayatinda biiylik 6neme sahip olan bir

siirectir. Bu nedenle, beslenme yasamimizin temel bilesenlerinden birini olusturur

(Atl1 vd., 2017:2).

Beslenme, sagligin temelini yasamin her evresinde olusturan bir etkendir. Biiyiime,
gelisme, uzun siireli saglikli ve verimli yasam icin gereken enerji ve besin 6gelerinin
yeterli miktarlarda alinmasi1 gerekmektedir. Bu amaca yonelik olarak, gidalarin
besleyici degerlerini kaybetmeden ve sagligi bozmadan, ekonomik bir sekilde temin
edilip viicutta etkili bir bi¢imde kullanilmast beslenme kavramini ifade etmektedir

(Yicecan, 1999: 235-242).

Gidalarin yetersiz veya asiri tiiketimi, organizmanin iglevlerini tam anlamiyla yerine
getirememesine neden olabilmektedir. Bilinmelidir ki hi¢bir gida tek bagina viicudun
thtiyag duydugu besin 6gelerini tam olarak karsilayamaz. Bu sebeple, besin 6gesi
thtiyacinin eksiksiz sekilde karsilanabilmesi i¢in gereken tiim gidalarin yeterli miktar
ve kalitede tiikketilmesi gerekmektedir (Sabbag, 2003: 1). Bu kapsamda yeterli ve

dengeli beslenme kisilerin hayatinda biiyiik 6nem arz etmektedir.

2.2. Yeterli ve Dengeli Beslenme

Insan viicudunun fonksiyonlarinin siirdiiriilmesi, yenilenmesi ve bilyiimesi igin
gereken besin Ogelerinin viicut tarafindan uygun sekilde alinmasi ve etkin bir
bi¢cimde kullanilmasi, yeterli ve dengeli beslenme olarak adlandirilmaktadir (Baysal,

2002: 7).

Saglik acisindan hayati bir dneme sahip olan yeterli ve dengeli beslenme, biiylime ve
gelismenin sorunsuz bir sekilde siirdiiriilmesinde kritik bir rol oynamaktadir.
Ozellikle yas, cinsiyet ve fiziksel ozellikler gibi kisisel faktdrlere bagh olarak,

kaliteli, ¢esitli, diizenli ve gereksinim duyulan miktarlarda besin 6gelerinin alinmast,



saglikli biiyiime ve gelismenin sorunsuz bir sekilde gerceklesmesi igin temel bir
gereklilik olarak kabul edilmektedir (Yiicel, 2017: 22). Her yas déneminde zihinsel
ve fiziksel sagligin siirdiiriilmesi i¢in dengeli ve yeterli beslenmenin 6nemi agikca

ortaya ¢ikmaktadir (Arikan, 2015: 7-28).

Bireyin fiziksel ve zihinsel gelisiminde etkili bir rol oynayan yeterli ve dengeli
beslenmenin saglanamadigi donemlerde saglikli bir yasam siirdiirmek miimkiin
olmamaktadir. Bu durum, bireyin her tiirlii faaliyetinde kisitliliklarin ortaya
c¢ikmasina ve c¢alisma Kkapasitesinin azalmasma yol agmaktadir (Carr ve
Descheemaeker, 2002: 185). Besin 6gelerinin gereksinim duyulan miktarlardan az
alinmas1 durumu yetersiz beslenme olarak adlandirilirken, besinlerin gereksinimden
fazla tliketilmesi ise dengesiz beslenme olarak nitelendirilmektedir. Yetersiz ve
dengesiz beslenme, bireyin yasamini olumsuz yonde etkileyerek hem saglik
sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmakta hem de giinliikk aktivitelerini yerine

getirememesine yol agmaktadir (Arslan vd.,1993: 195-208).

Yeterli ve dengeli beslenme saglayabilmek ve bu konuda bilingli bir tutum
sergileyebilmek i¢in, oncelikle viicudun ihtiya¢ duydugu enerji ve besin 6gelerinin
neler oldugunun ve bu ihtiyaglarin hangi gidalar araciligiyla karsilanabileceginin
bilinmesi gerekmektedir. Ayrica giinliik olarak alinmasi gereken gida gruplarinin da
bilinmesi Oonemlidir. Yetersiz ve dengesiz beslenmenin 6nemli sebepleri arasinda
bilgi eksikligi gosterilmektedir. Bilgi eksikligi sonucunda, bireylerde sagliksiz
beslenme aligkanliklarinin yerlestigi ve bu aligkanliklardan kurtulmanin zor oldugu
bilinmektedir. Bu nedenle, beslenme konusunda bilgi sahibi olmak o6nemlidir.
Ayrica, sagliksiz beslenme aligkanliklart edinmemek de 6nem verilmesi gereken

hususlar arasinda yer almaktadir (Aktas, 1988: 38).

Yeterli ve dengeli beslenme, is¢inin iiretkenligini ve gergeklestirilen iiretim miktarini
arttirma potansiyeline sahiptir. Bu durum ayni zamanda hastaliklarin azalmasina ve
1s kazalar1 1ile meslek hastaliklarinin  goriilme sikliginin  diismesine katki
saglamaktadir. Bunun yani sira, iscilerin saghk durumunu iyilestirerek ise
devamsizhk oranlarimi  azaltma etkisi gostermektedir. Isyeri atmosferini
giliclendirerek is barisini ve huzurunu desteklemekte, is¢inin hastaliklara karsi

direncini arttirmaktadir (Saltik, 1995: 123-149).



Beslenmenin dengeli, yeterli ve bireyin 6zel gereksinimlerine uygun olarak
gerceklestirilebilmesi  igin g6z Oniinde bulundurulmasi gereken faktorler

bulunmaktadir (Yiicel, 2015: 9):
» Ideal olarak, saglikli, diizenli ve sistemli bir beslenme modeli benimsenmelidir.

* Bireyin beslenme ihtiyaclarini karsilamak i¢in her bir besin grubu, her 6glinde yer

almalidir.

* Beslenme planlamasi, besleyici Ozelliklere sahip olmanin yani sira maliyet

acisindan da dengeli bir yaklasim sergilemelidir.

* Besin 6geleri, miimkiin oldugunca dogal kaynaklardan temin edilmelidir, bu

durumda dogal ve islenmemis gidalarin tercih edilmesini gerektirir.

* Beslenme programlari, bireyin cinsiyeti, yas grubu, calisma kosullar1 ve saglik

durumu gibi faktorler g6z oniinde bulundurularak 6zenle planlanmalidir.

* Gidalarin tiiketimi sirasinda besin degerlerinin korunmasina 6zen gostermek biiyiik

bir 6nem arz etmektedir.

+ Ozel durumlarda (emziklilik, hastalik, hamilelik vb.), bireylerin &zel beslenme
planlarina  ihtiyag duydugu kabul edilmeli ve bu planlar titizlikle

programlanmalidir.

Bununla birlikte kisilerin yeterli ve dengeli beslenme durumlarini beslenme

aligkanliklar1 6nemli 6lgiide etkilemektedir.

Beslenme rehberleri, iilkelerin beslenme durumu, aliskanliklari ve yiyecek
kaynaklarma dayali olarak olusturulmustur ve yeterli ve dengeli beslenmenin
saglanmasinda biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu rehberler, halkin beslenmeyle ilgili iy1

bir durumu siirdiirmesini hedeflemektedir (Pekcan, 2012: 24-25).

Beslenme rehberleri toplumlarin genel sagligini ve iyi olusunu desteklemek igin
onemli bir ara¢ olmaktadir. Bu rehberler, beslenme ihtiyaglarina dayali olarak uygun
miktarlarda protein, karbonhidrat, yag, vitamin ve mineraller igeren bir beslenme
plan1 sunmaktadir. Ayrica, saglik sorunlarini 6nlemek veya yonetmek i¢in 6neriler de
sunmaktadir. Beslenme rehberleri, farkli meslek gruplarinin saglik risklerini de goz
oniinde bulundurmalidir. Ornegin, fiziksel olarak zorlayic1 bir meslek, yeterli enerji

alimin1 ve uygun besin 6gelerini gerektirebilir. Bu sebeple, meslek gruplarinin 6zel



ihtiyaglarin1 dikkate alan beslenme rehberleri, sagliklarin1 korumalarina yardimet

olacak Oneriler sunmalidir.

Ornegin, havacilik meslek mensuplari gibi diizensiz ve uzun ¢alisma saatlerine sahip
gruplar, enerji diizeylerini siirdiirmek ve uyku diizenlerini diizeltmek i¢in 6zel
beslenme Onerilerine ihtiya¢ duyabilir. Benzer sekilde, fiziksel islerde ¢alisanlar, kas

kiitlesini korumak ve iyilestirmek icin yeterli protein alimina 6ncelik vermelidir.

Sonug olarak, iilkelere 6zgli beslenme rehberleri, toplumun beslenme ihtiyaglarina
uygun olarak hazirlanmalidir. Bu rehberler, halkin saglikli bir yasam siirdiirmelerine
yardimct olurken, farkli meslek gruplarmin saglik risklerini de goéz Oniinde
bulundurmalidir. Meslek gruplarina yonelik 6zel beslenme Onerileri, ¢alisanlarin

sagliklarini korumalarina ve iyi oluslarini siirdiirmelerine katki saglayabilir.

2.3. Beslenme Ahskanhiklar:

Kronik hastalik riskinin azaltilmasinda temel etkenlerden biri, bireylerin beslenme
aligkanliklarmin olumlu yonde degistirilmesidir (Sanlier vd., 2009: 333-352). Bu
nedenle, olumsuz durumlarin 6nlenmesi acisindan, viicuda alinacak besin 6gelerinin

seciminde dikkatli olunmasi biiylik 6nem tagimaktadir.

Her toplumun kendine 06zgli beslenme aligkanliklari mevcuttur. Beslenme
aligkanliklarinin olusumunda, bireylerin kisisel yeme tercihleri, ebeveynlerin yeme
tercihleri ve c¢evresel faktorler belirleyici bir rol oynamaktadir. Beslenme
aliskanliklar ile saglik arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir ve yanlis beslenme
aligkanliklar1 ¢esitli saglik sorunlarina yol agabilmektedir. Bu sorunlar arasinda
obezite, zayiflik, asir1 kilolu olma, diyabet ve kardiyovaskiiler hastaliklar sayilabilir.
Bu saglik sorunlarinin 6nlenmesi ig¢in saglikli ve dengeli beslenme biiyiik 6nem
tagimaktadir. Dogru beslenme aliskanliklarinin kazanilmasi ise beslenme egitimi
yoluyla miimkiin hale gelmektedir. (Yiicel, 2015: 1). Beslenme ve yasam big¢imi,
glinlimiizde bircok kronik hastalifin olusumunda etkili oldugu bilinmektedir.
Kanserlerin %30-40'inda, kardiyovaskiiler hastaliklarin en az %35'inde beslenme
aligkanliklar1 ve yasam tarzinin rol oynadigi goézlenmektedir. Ayrica, diyabet,
osteoporoz ve yaslilarda kal¢a kiriklari gibi sonuglarin olusumunda beslenme

aligkanliklarimin etkisi bilinmektedir. Dis ¢iiriikleri, demir ve iyot yetersizligi



hastaliklariyla beslenme aliskanliklarinin iligkisi de bilinmektedir (Pekcan 2006: 59-
60).

Bireylerin beslenme aliskanliklari, ¢esitli faktorlerden etkilenerek olusup
yerlesmektedir. Bu faktorler arasinda kisinin egitim diizeyi, sosyo-ekonomik
durumu, ¢evresel kosullar, iklim sartlari, mesleki ¢calisma durumu, yasadig1 toplumun
gelismislik diizeyi ve yetistigi aile ortami bulunmaktadir (Cetin ve Sarper, 2013: 84-
104).

Genel olarak beslenme durumu, bireylerin yas, cinsiyet, fizyolojik ve psikolojik
durumu, sigara ve alkol kullamimi, fiziksel aktivite diizeyi, hafta i¢i-hafta sonu
beslenme diizeni, sosyo-ekonomik ve kiiltlirel faktorler, cografi bolge ve mevsimsel
etkiler, calisma kosullar1 gibi birden fazla faktérden etkilenmektedir
(Kiglikerdonmez, 2008: 1). Beslenme aligkanliklarinin olusumunda bireyin kiiltiirel,
sosyo-ekonomik ve gevresel faktorlerin yani sira kisisel tercihlerinin de etkili oldugu
bilinmektedir. Bu etmenler, bireylerin beslenme aliskanliklarini etkileme diizeyine

gore degisiklik gostermektedir.

Ayrica beslenme aligkanliklarini yansitan unsurlar arasinda giinliik 6giin sayisi,
atlama yapilan Ogiinler, 0glin atlama nedenleri, 6glin aralarinda gida tiiketim
durumlar1 ve yemek yemeyi etkileyen psikolojik durumlar da yer almaktadir. Ayrica,
kisilerin tercih ettikleri gidalarin miktar1 ve tiiketim sekli, beslenme aligkanliklarinin
belirlenmesi acisindan da 6nemli olmaktadir. Bu nedenle, beslenme aliskanliklarinin
anlasilmas1 ve yonetilmesi, bireylerin saglikli ve dengeli bir beslenme diizeni

olusturmalari i¢in énemlidir (Ozgelik, 2000: 93-99- Intiful vd., 2019: 1-7).

Koronaviriis salgini, 2019 yilinda Cin'in Wuhan sehrinde baslayarak kiiresel ol¢ekte
etkisini gostermis ve birgok insanin hayatin1 kaybetmesine neden olmustur. Salginla
miicadele siirecinde, uzmanlar bagisiklik sisteminin giliglendirilmesi, hastaliga
yakalanma riskini azaltabilecegini ve semptomlarin siddetini hafifletebilecegini
vurgulamiglardir. Bu kapsamda, beslenmenin yeterli ve dengeli olmasi, bagisiklik
sisteminin giiclendirilmesiyle yakindan iligkilidir. Dolayisiyla, salgin doneminde
beslenmenin 6nemi bir kez daha vurgulanmistir (Veyisoglu ve Mendes, 2020).
Ayrica, sagliksiz beslenmenin bulasici olmayan hastaliklarin temel 6nlenebilir risk

faktorlerinden biri oldugu ve bu durumun yalmzca kiiresel salginlarla siirh



kalmadig1 bilinmektedir. Sagliksiz beslenme, 6nemli fizyolojik degisimlere yol

acarak bireylerin sagligini olumsuz etkilemektedir.

Saglikli beslenme aliskanliklari, bireylerin saglik durumu iizerinde énemli bir etkiye
sahiptir. Gida tercihleri, yeme tutumlar1 ve tiiketilen gidalar gibi pek ¢ok faktor bu
konuda etkili olmaktadir. Beslenme aligskanliklari, saglikli beslenme, gidalarin uygun
secimiyle birlikte, cocuklarin biiyime ve gelisme siireglerini desteklerken
yetigskinlerin metabolik diizenlemelerini saglamaktadir. Ayrica enerji ihtiyaci ile
beslenme arasinda optimal ve dengeli bir diizen olusturmaktadir. Saglikli gida
ornekleri arasinda, diisiik yag, seker ve kolesterol iceren gidalar ile zengin sodyum,
vitamin ve mineral icerigine sahip gidalar yer almaktadir. Sagliksiz yiyecekler ise
genellikle sagligit  desteklemek icin uygun olmayan abur cubur olarak
adlandirilmaktadir. Bu tiir gidalarda, yiiksek yag ve tuz igerigiyle birlikte diisiik lif ve
mineral igerigi bulunmaktadir. Saglikli beslenme aligskanliklarina ulagsmak igin,
bireyin gida alimlarmi etkin bir sekilde kontrol etmesi biiylik bir 6neme sahiptir.
Beslenme aligkanliklart ise yasamin erken donemlerinden itibaren sekillenmeye

baslamaktadir (Wen vd., 2015: 146-149).

Zamanin etkili ve verimli bir sekilde yonetilememesi, evde yemek yapma siirecinde
cesitli zorluklarla karsilasma ve siklikla disaridan yemek yeme aligkanligi gibi
faktorler, bireylerin beslenme aligkanliklarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Ayrica, aile etkisi, ekonomik sikintilar, ikamet edilen yer, kilo kontrolii takintisi,
yanlis beslenme bilgileri ve olumsuz duygular da sagliksiz beslenme egilimleriyle
iligkilendirilmektedir. Bu faktorler, bireylerin kotii beslenme aliskanliklarina
yonelmelerine ve sagliksiz yiyecekleri tercih etmelerine neden olabilmektedir (Intiful
vd. 2019: 1-7).

Beslenme aliskanliklarinin ¢evresel ve sosyokiiltiirel faktorler, sosyoekonomik
durum ve sosyal destek gibi unsurlarla iligkili oldugunu gosteren arastirmalar
bulunmaktadir. Sosyoekonomik olarak daha iyi durumda olan bireyler genellikle
daha saglikli beslenme secimleri yapma egilimindedir. Ayrica, aile, es veya
arkadaglar gibi sosyal destek sistemine sahip olanlar da saglikli beslenme
aligkanliklarini stirdiirme konusunda daha basarili olmaktadir. Bu kisiler, gidalardan
en fazla besin degerini elde etmek i¢in uygun pisirme tekniklerini bilme becerisine

sahiptir. Ayrica yag orani diisik ve lif igerigi yiiksek olan gidalari tercih etme
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konusunda bilgi birikimleri bulunmaktadir. Sonug olarak, beslenmeyle ilgili prosediir
bilgisine sahip olmanin, bireylerin saglikli beslenme aligkanliklar1 gelistirmelerinde

onemli bir rol oynadig1 gériilmektedir (Lunn vd., 2014: 403-409).

Beslenmenin duygu durumlan iizerindeki etkileri iizerine yapilan arastirmalar,
beslenmenin duygusal saglik iizerinde 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.
Omegin, omega-3 yag asidi iceren gidalarin tilketimi depresyon riskini azalttig
diistiniilmektedir. Ayni sekilde, karbonhidrat agisindan zengin gidalarin tiiketimi
duygusal durumu iyilestirdigi, stresi azalttigi ve serotonin seviyelerinin artmasina
katkida bulundugu bilinmektedir. Boylece mutluluk hissini artmaktadir. Bu nedenle,
bireylerin beslenme tercihlerinin duygusal durumlar {izerinde gesitli etkilere sahip

oldugu gozlenmektedir. (Eskici, 2020: 124-129).

Bu kapsamda kisilerin beslenme aliskanliklarini ¢alisma durumlari ve kosullarinin da
etkiledigini sdylemek miimkiindiir. Kabin ekiplerinin diger meslek gruplarina gore
daha farkli bir is yaptiklarn disiiniildigic zaman bu durumdan etkilendikleri
goriilebilmektedir. Kabin ekiplerinin nasil bir ortamda calistigin1 anlasilabilmesi icin

hava yolu ilgili belli bagh kavramlara deginilmesi 6nemli olacaktir.
2.4. Hava Yolu Isletmeciligi

Hava yolu isletmeciligi sektoriinde, biiylik bir degisim hizi ve yiiksek rekabet
seviyesi gozlemlenmektedir (Tasc1 ve Yalginkaya, 2015: 178). Bu nedenle, hava yolu
isletmeciligi konusunda yapilan arastirmalarda miimkiin oldugunca giincel verilere
bagvurmak ve ilerleme kaydetmek dnemlidir. Bu amagla, hava yolu isletmeciliginin

ne anlama geldigi ve tarthgesinin anlasilmasi gerekmektedir.
2.4.1. Havayolu Isletmeciligi Tanim

Havayolu isletmeleri, bir glinde yogun seferler gerceklestiren biiylik Olgekli
isletmelerden, yilin belirli donemlerinde az sayida sefer yapan isletmelere kadar
cesitli yapilar1 igermektedir (Sarilgan, 2011: 70). Havayolu isletmeciligi, farkli
Olceklere sahip bircok isletmenin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum,

havayolu isletmeciliginin genis bir kapsama sahip oldugunu gostermektedir.
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Havayolu isletmeciligi, hizmet odakli bir organizasyonu temsil eden, agik sistem
Ozellikleri tasiyan ve siirekli hizmet sunumunun gergeklestigi bir yapi olarak
nitelendirilmektedir. Bu yap1, nitelikli personel istihdamini gerektiren ve siirekli
egitim ihtiyacim1 barindiran isletmelerin bir araya gelmesiyle olugmaktadir

(Kiigtikonal ve Korul, 2002: 77).

Havayolu tasimacilifi, genel havacilik faaliyetlerinin yan1 sira havayolu
isletmelerinin faaliyetlerini de igermektedir (Durmus ve Oztiirk, 2014: 207). Bu
gelismenin ardindan, diinya capinda yolcu ve kargo tagimaciligini tesvik eden bir

siire¢ yaganmis, havayolu isletmeciligi hizla gelismeye baslamistir.
2.4.2. Havayolu Isletmeciligi Tarihcesi

Havayolu isletmeciligi giiniimiizde hizla gelismekte ve biiylimekte olan bir sektor
olmasina ragmen, tarihsel siirecte bu gelisimin ¢ok eskiye dayanmadigi
bilinmektedir. Havayolu isletmeciliginin tarihgesi agisindan en Onemli donim
noktasi, Amerika'da 1978 yilinda baslayan serbestlesme hareketidir. Bu gelismenin
ardindan diinyada yolcu ve kargo tasimaciligini tesvik eden bir siire¢ yasanmis ve
havayolu isletmeciligi hizli bir sekilde gelisim gostermeye basglamistir (Gtirses, 2006:
15).

Teknolojideki stirekli ilerlemeler, havayolu isletmeciliginin hizmet ve {irtinlerinin
cesitlilik kazanmasina yol agmistir. Bu gelismeler, havayolu isletmelerinin daha
yenilik¢i ve etkili hizmetler sunmasm saglamaktadir. Ornegin, daha hizli ve
konforlu ugaklar, yolculara daha keyifli bir seyahat deneyimi sunarken, gelismis
rezervasyon sistemleri ve online check-in gibi teknolojik ¢6ziimler de seyahat
sireglerini  kolaylastirmaktadir. Bunun yan1 sira, kargo tasimaciliginda da
teknolojinin ilerlemesiyle birlikte daha hizli ve giivenli tasima yOntemleri
gelistirilmistir. Bu sekilde, havayolu isletmeciligi, teknolojinin siirekli gelisimiyle
birlikte daha c¢esitli ve kaliteli hizmetler sunarak sektordeki rekabet giiclinii

artirmaktadir (Ozdemir Karaca, 2011: 68).

Kabin ekiplerinin beslenme durumu ve aligkanliklarini belirlemek icin oncelikle
havayolu isletmeciliginin iilkemizde nasil ortaya ¢iktig1 ve bu alandaki gelismeler

hakkinda bilgi verilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, havayolu isletmeciligi
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sektorliniin  Tiirkiye'deki olusumu ve tarihsel silire¢ incelenmelidir. Havayolu
isletmeciliginin Tiirkiye'de nasil gelistigi, hangi asamalardan gectigi ve hangi
faktorlerin bu gelisimde etkili oldugu konunun agiklanmasi agisindan 6nemli
olacaktir. Ayrica, sektordeki 6nemli gelismeler, diizenlemeler ve ulusal politikalar da
ele alinarak, havayolu isletmeciliginin evrimi ve biiyiimesi anlasilmalidir. Bu
bilgiler, kabin ekiplerinin beslenme durumlarina etki eden faktorleri daha iyi
anlamak ve ilgili arastirmalarin temelini olusturmak agisindan énemlidir. Ulkemizde

yasanan gelismeleri su sekilde siralamak miimkiindiir:

* Tiirkiye'de ilk havayolu sirketi, 20 Mayis 1933 tarihinde Havayollar1 Devlet

Isletme idaresi ad1 altinda kurulmustur.

* Kurum, 1933 Agustos'unda seferlere baslamis ve 1935 yilina kadar Milli Savunma

Bakanligina baglh kalmis, daha sonra Bayindirlik Bakanligina baglanmstir.

» Sonmez Hava Yollari, Tiirkiye'de ilk 6zel havacilik isletmesi olarak 1984 yilinda

kurulmustur.
* Pegasus Hava Yollari, 1990 yilinda kurulmustur.
* Onur Air ise 1992 yilinda faaliyete gegmistir.

* Devlet Hava Yollari, giiniimiizde Tiirk Hava Yollar1 olarak adlandirilmakta ve

faaliyetlerini stirdiirmektedir (Celikkol vd., 2012: 71).

Hava yolu isletmeleri giinlimiizde yolcu tasimaciligir agisindan biiyiikk bir 6neme
sahiptir. Bu isletmeler, yolculara en iist diizeyde hizmet sunmaya gayret etmektedir.
Bu siirecte, yolcularla sirketler arasindaki iletisimi saglayan ve hizmetin en iyi
sekilde sunulmasina katkida bulunan 6nemli bir aktor kabin ekipleridir. Kabin
ekipleri, profesyonel yetenekleri ve iletisim becerileriyle yolculara giivenli ve rahat
bir seyahat deneyimi sunmak i¢in ¢alismaktadir. Yolcularla etkilesim halinde olan
kabin ekipleri, sorunlart ¢ézmek, talepleri yerine getirmek ve yolcularin
gereksinimlerini karsilamak i¢in aktif bir rol tistlenmektedir. Bu sayede, hava yolu
isletmeleri, yolcularin memnuniyetini artirarak rekabetci bir avantaj elde etmeyi

hedeflemektedirler (Celikkol vd., 2012: 71).
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2.5. Kabin Ekipleri

Kabin ekibi, havacilik faaliyetlerinin sunumunda pilotlarla birlikte yer aldigindan
dolay1 havayolu sektoriindeki hizmetlerin 6nemli bir bilesenini olusturmaktadir
(Gerede, 2006: 28). Bu asamada yapilan arastirma, kabin ekibi hakkinda detayli bir
inceleme yapmay1 hedeflemektedir. Inceleme kapsaminda kabin ekibinin gorev
tanimi, kabin ekibinin gereksinimleri, ¢aligma kosullar1 ve ¢alismalarini etkileyen
psikolojik ve fizyolojik faktorler gibi basliklar agiklanacaktir. Bu bilgiler, kabin
ekibinin roliinii ve 6nemini anlamak, ¢alismalarini etkileyen faktorleri belirlemek ve

kabin ekibinin gereksinimlerini anlamak agisindan 6nemli olacaktir.

Yolcu tagimacilig1 gergeklestiren hava araglarinda, giivenlik ve emniyet dnlemlerinin
uygulanmasi ile yolcu konforunun saglanmasindan sorumlu olan gorevlilere kabin
memuru ya da kabin gorevlisi denilmektedir. Bu gorevliler, havayolu sirketlerinin
hizmet kalitesini yiikseltmek ve yolcularin seyahat deneyimini iyilestirmek igin
onemli bir rol iistlenmektedirler. Kabin memurlari, ugus dncesi hazirliklar, giivenlik
kontrolleri, yolcularin yerlestirilmesi, emniyet talimatlarinin verilmesi, yolcu
ithtiyaclarmin karsilanmasi, yiyecek ve igecek servisi gibi gesitli gorevleri yerine
getirerek ucus stiresince aktif bir sekilde calismaktadirlar. Kabin memurlari,
profesyonel egitimlerini tamamlamis, iletisim becerileri ve hizmet anlayis1 yiiksek
kisilerdir ve hava yolculugunun giivenli ve konforlu bir sekilde gergeklesmesine

katkida bulunmaktadirlar (Tiirkiye Sivil Havacilik Genel Miidirligii, 2021).

Hava aracinin kabin boliimiinde gorev yapan Kabin Memurlari, ugusun emniyetli,
giivenli ve konforlu bir sekilde gerceklesmesini saglamak amaciyla faaliyet gosteren
nitelikli personellerdir. Bu kisiler, Sivil Havacilik Genel Miidirligl tarafindan
yaymmlanan ilgili mevzuatlar gergevesinde belirtilen gereklilikleri yerine getirerek
kapsamli bir egitim programini basartyla tamamlamis ve sonucunda "Kabin Memuru
Sertifikas1" almaya hak kazanmis bireylerdir. Kabin memurlari, bu sertifika ile
donanimli ve yetkin olduklarini kanitlamis olup, ucus esnasinda yolcu giivenligi, acil
durum midahaleleri, kabin i¢i iletisim, hava aracinin emniyeti ve diger hizmet
gereksinimlerini etkin bir sekilde yerine getirme sorumluluguna sahiptirler. Sertifika
alimiyla birlikte, kabin memurlar1 hava aracinin yolculara hizmet verme siirecinde
gerekli bilgi, beceri ve yeteneklere sahip olmanin yani sira profesyonel standartlar

da karsilamaktadirlar (Tiirkiye Sivil Havacilik Genel Miidiirliiga, 2021).
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Arastirma kapsamina kabin ekibi dahil edilecegi i¢in kabin ekibinin gdrev tanimi,
kabin ekibinin gereklilikleri, kabin ekiplerinin ¢alisma kosullari, kabin ekiplerinin
calismasini etkileyen psikolojik ve fizyolojik faktorler asagida yer alan basliklarda

incelenecektir.

2.5.1. Kabin Ekibinin Gorev Tanimi

Havacilik sektoriinde, ayni amaci paylasan bireylerin hissiyatlarini, fikirlerini ve
emeklerini bir araya getirdigi gruplar ekip olarak tanimlanmaktadir. Ekip
calismasmin havaciliktaki unsurlar1 arasinda pilotlar, kabin ekipleri, teknik bakim
personeli, kontrolorler, dispecler, apron gorevlileri, doktorlar ve yoneticiler
bulunmaktadir. Bu ekip tiyeleri, farkli rollerde gorev alarak havacilik faaliyetlerinin
sorunsuz bir sekilde gergeklestirilmesine katkida bulunmaktadir. Pilotlar, ucus
giivenligi ve kontroliinden sorumluyken, kabin ekipleri yolcu giivenligi ve konforunu
saglamakla gorevlidir. Teknik bakim personeli, hava araglarinin bakim ve onarimini
gerceklestirerek operasyonel uygunlugunu saglamaktadir. Kontrolorler hava trafik
yonetimi ve koordinasyonunu saglarken, dispecler ugus planlamasi ve operasyonel
yonetim siireglerine katkida bulunmaktadir. Apron gorevlileri, hava aracinin yerdeki
operasyonlarin1 yonetir ve desteklerken, doktorlar havacilik sagligi ve tibbi
gereksinimlerle ilgilenmektedir. Son olarak, yoneticiler, havacilik operasyonlarinin
planlanmasi, koordinasyonu ve yonetimi konularinda liderlik rolii iistlenmektedir.
Tiim bu ekip lyeleri, kendi alanlarinda uzmanlik ve yetenekleriyle birlikte isbirligi
yaparak havacilik sektoriinde basarili sonuglar elde etmeyi hedeflemektedirler.

(Cetingiig, 2016: 420).

Kabin ekibi iiyelerinin temel gorevi, ugusun uygun kurallar c¢ergevesinde
gerceklestirilmesini saglamak ve ugus esnasinda emniyet ve giivenligi temin
etmektir. Kabin ekiplerinin gorevleri, bu temel prensip etrafinda sekillenmekte ve
tanimlanmaktadir. Kabin ekibi, yolcu giivenligi ve konforunu saglamak, acil
durumlarla basa cikmak, ucus esnasinda gerekli bilgilendirmeleri yapmak ve
yolcularin ihtiyaclarini karsilamak gibi 6nemli sorumluluklart yerine getirmektedir.
Ayrica, ugus siirecinde hava aracinin kabin boliimiiniin diizenini saglamak,
yolcularin koltuk diizenlemelerini denetlemek, giivenlik prosediirlerine uyumu

gozetmek ve gerekli iletisimi kurmak da kabin ekibinin gorevleri arasindadir. Kabin

15



ekibi, profesyonellik, iletisim becerileri, acil durum miidahalesi yetenekleri ile
hizmet odakli yaklasimiyla birlikte ugusun sorunsuz ve giivenli bir sekilde

gerceklestirilmesine katkida bulunmaktadir (Birgoren, 2015: 2).
2.5.2. Kabin Ekibinin Gereklilikleri

Ulkemizde kabin memuru olabilmek ig¢in mevzuat kapsaminda aranan asgari
gereklilikler asagida yer almaktadir (Tiirkiye Sivil Havacilik Genel Midiirligi,
2021):

e En az 18 yasinda olmak,

e Saglik yoniinden gorevini yerine getirmeye uygun oldugunun kontrol edilmesi
amaciyla, Genel Miidiirliik tarafindan yetkilendirilmis bir saghk kurulusunun
diizenli araliklarla muayenesinden veya degerlendirmesinden ge¢mis olmak,

e Boy, kilo, psikolojik test vb. belirtilen usullere uygun olarak gorevlerini yerine
getirilebilecek yeterlilikte olmak,

e Yurt i¢i veya yurt disinda asgari 10 yillik egitim veren lise veya benzeri okul
mezunu olmak,

e ingilizce bilmek.

Kabin gorevlileri, kidem kazanma ve performanslarina dayali olarak uluslararasi
standartlara gore ilerleme firsatina sahiptir. Bu ilerleme, gorevlendirildikleri ucak
icinde farkli pozisyonlarda calisma imkanmi sunmaktadir. Kabin memuru olarak
baslayan bir gorevli, kidemini arttirdik¢a kabin amiri, kontrol kabin amiri, egitmen
kabin amiri, yonetici kabin amiri gibi daha iist pozisyonlarda gorev yapma sansina
sahip olmaktadir. Bu genellikle hierarsik bir yapiya dayali olarak gergeklesmektedir.
Boylece gorevliler en alt basamaktan baglayarak kademeli olarak ylikselerek daha

sorumluluk gerektiren pozisyonlara gecebilmektedir (Akpinar ve Erdag, 2018: 91).
2.5.3. Kabin Ekiplerinin Calisma Kosullar

Kabin ekiplerinin ¢alisma kosullari, genel hatlariyla su sekildedir (Birgoren, 2015:
126):
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+ Kabin ekibi, ugak i¢inde veya havaalaninda gorev yapmaktadir,

» Ugaktaki gorevler sirasinda kabin ekibi, yliksek diizeyde giiriiltiiye, normalin
disinda basing gibi faktorlere ve sarsintili bir ortama maruz kalmaktadir. Bu ortam,
sinirli bir alan1 icermektedir,

» Kabin ekibinin ¢alisma kosullari, yolcularla siirekli etkilesim igerisinde olmalarini
gerektirmektedir,

» Kabin ekibinin ¢alisma kosullari, hem fiziksel hem de psikolojik agidan zararh
etkilere neden olabilmektedir,

» Kabin ekibinin gorev saatleri degiskenlik gostermekte olup, ev veya havaalaninda
nobet tutmalar1 gerekebilmektedir. Bu durumda g¢alisma kosullar1 da dikkate
alinarak diizenlenmektedir,

» Kabin ekibinin ¢alisma kosullari, seyahat edilen bolgeye bagli olarak asir1 sicak
veya asirt soguk olabilmektedir,

» Kabin ekibi, yatili gorevlere atanabilmekte ve bu durumda yasadiklar1 yerden

farkli hava kosullari, 6zel giinler gibi durumlarla karsilasabilmektedir.

Yukarida agiklanan hususlar, kabin ekiplerinin ¢alisma kosullarinin zorluklarini
vurgulamaktadir. Ek olarak, kabin ekibinin g¢alisma sartlarinin tipik bir bireyin
calisma sartlarindan ne kadar farkli oldugunun anlasilmasi agisindan, bahsedilen

maddelerin biiyilik bir 6nemi bulunmaktadir.

Kabin ekiplerinin ¢alisma ortamlarinda gerceklestirilen arastirmalar, dikkate deger
sonuglar ortaya koymaktadir. Ornegin, periyodik muayene zorunluluguna tabi olan 3.
Sinif ugucu grubuna (parasiit, plandr, sportif uguslar) ait bireylerin bedensel ve ruhsal
rahatsizliklarindan dolay1 ugustan ayrilma orani1 %8,2 iken, kabin ekiplerinde bu oran
%38,3 olarak belirlenmistir. ABD'de yapilan bir arastirma, saglik sebepleri nedeniyle
ucus gorevinden ayrilan 606 kabin ekibi iiyesinin 291'inin (%48,2) psikiyatrik
tanilarla iligkili oldugunu ortaya koymustur. Bu 291 psikiyatrik vakalarin dagilimi
teshislere gore su sekildedir: %52,6 major depresyon, %?24,4 madde-alkol
bagimliligi, %12,4 adaptasyon bozuklugu, %5,5 travma sonrasi stres bozuklugu ve
%3,4 bipolar bozukluk olarak siralanmaktadir. Bu bulgular, kabin ekiplerinin ruhsal
yipranmaya maruz kaldiklarini standartlarin tizerinde bir yaklasimla gostermektedir.
Kabin gorevlilerinin, ugus sirasinda yolculara bedensel ve moral destek saglamasi

beklenirken, onlarin biyonik bir yapiya sahip olmadig1 ve gorevlerinden kaynaklanan
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streslerin ruhsal durumlarimi da etkileyebilecegi goriilmektedir (Cetingiic, 2016:

185).

Deniz asir1 seferlerde meydana gelen jetlag ve diizenli olmayan ucguslar, kabin
ekipleri i¢in ritim bozukluguna neden olmaktadir. Bu durum, ekip iiyelerinin uyku
diizeniyle ilgili sorunlar yasamasina yol agmaktadir. Ek olarak, bu tiir uguslarda bas
agris1, endokrinolojik sorunlar, mide ve bagirsak fonksiyonlarinda diizensizlik,
siirekli halsizlik gibi belirtiler sik¢a goézlemlenmektedir. Ucguslarda diinyanin
herhangi bir yerine seyahat eden ve hastaliklarin1 beyan etmeyen ya da farkinda
olmayan yolcular araciligiyla bir¢ok viriis ve bulasici hastalik kabin i¢inde yayilma
potansiyeline sahiptir. Bu durum, ugus calisanlar1 arasinda enfeksiyon riskini
artirmaktadir. Standartlarin tizerindeki irtifalarda ugus sirasinda ozonla yogun temas,
solunum yoluyla akciger hastaliklarinin gelismesine neden olabilmektedir. Ayrica,
ucus sirasinda solunan havanin egzoz ve toksik gazlarla kirlenmesi, zehirlenme
riskini artirmaktadir. Basing sisteminde meydana gelen sorunlar nedeniyle oksijen
eksikligi yasanabilir. Gelismemis {lkelerde yapilan seferler ve konaklamalar
sirasinda tiiketilen icecek ve yiyecekler aracilifiyla sitma ve benzeri hastaliklara
bagli olarak kabin personelinin hayatini kaybettigi vakalar bulunmaktadir (Cetingiig,
2016: 186). Kabin ekiplerinin ¢alisma kosullarina bagli yapilan arastirmalara
bakildiginda kabin ekiplerinin oldukg¢a zor sartlarda calistiklar1 goriilmektedir.

2.5.4. Kabin Ekipleri Organizasyondaki Yeri ve Onemi

Havayolu isletmelerinin organizasyonunda kabin ekipleri, kritik bir konuma sahiptir
ve c¢aligma ortamlarindaki 6nemi gz ardi edilemez. Temel gorevleri, bilgi akisim
etkin bir sekilde saglamak ve giivenli bir ugusun basarili bir sekilde
gerceklestirilmesini saglamaktir. Bu rol, yolcularin giivenligini saglamak, acil
durumlarla basa ¢ikmak ve ugus siirecindeki operasyonel detaylar1 yonetmek gibi
onemli sorumluluklar1 igermektedir. Kabin ekiplerinin bilgi, iletisim ve beceri
yetenekleri, emniyetli bir ugusun saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir (Ergiil,

2009: 102).

Kabin ekipleri, ugus sirasinda yolcu hizmetleri sunma gorevlerinden dolayi, bazen
asil  gorevlerinin emniyet degil servis yapmak oldugu yanmilsamasim

yaratabilmektedir. Bununla birlikte, her ugusta potansiyel bir acil durumla
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karsilasildiginda, kabin ekipleri hizla acil durum prosediirlerini uygulayarak
kendilerini acil duruma hazir hale getirmek zorundadirlar. Kabin ekipleri, ucus
esnasinda yolcular i¢in liderlik rolii iistlenerek, ucaktaki her yolcunun giivenliginden
sorumludurlar. Bu durum, acil durum durumunda hizli tepki verme, yolcular1 tahliye
etme ve gerekli yardimi saglama becerilerini gerektirir. Kabin ekipleri, yolcu
hizmetleri gorevlerini yerine getiritken ayni zamanda gilivenlik ve emniyet

konularina da dncelik vermektedirler (Isyapan Giirbiiz ve S6zen, 2016: 48).

2.5.5. Kabin Ekiplerinde Psikolojik ve Fizyolojik Faktorler

Kabin ekiplerinin se¢im siirecinde, adaylar arasinda psikolojik testlerin kullanilmasi
yaygin bir uygulamadir (Isyapan Giirbiiz ve Sozen, 2016: 48). Bu durum, kabin
ekipleri iizerinde psikolojik faktorlerin 6nemini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde,
kabin ekiplerinde gorev alacak adaylar i¢in belirli fiziksel kisitlamalar
bulunmaktadir. Bu kisitlamalar, kabin ekiplerinde fizyolojik faktorlerin olusmasina
katkida bulunmaktadir. Havacilik sektoriindeki iletisim siirecinde yasanan psikoloji
kaynakli sorunlar da, kabin ekiplerinde psikolojik faktorlerin igeriginde
degerlendirilmektedir  (Ergiil, 2009: 101). Sirketler, personel segiminde
kullanacaklar1 psikolojik testler ve fiziksel sinirlamalari, kendi i¢ prosediirleri

dogrultusunda belirlemektedirler.

Kabin ekiplerinin psikolojik ve fizyolojik faktorler baglaminda cesitli 6zelliklere
sahip olmasi beklenmektedir Kabin ekiplerinin gorevlerini etkili bir sekilde yerine
getirebilmeleri ve ugus giivenligini saglayabilmeleri ig¢in belirli psikolojik ve
fizyolojik 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu dzellikler sunlardir (Isyapan
Giirbiliz ve Sozen, 2016: 45):

* Duygusal  Stabiliteleri:  Kabin  ekipleri, stresli ve zorlu durumlarla
karsilasabilecekleri ugus siirecinde duygusal bir denge ve stabiliteye sahip
olmalidir. Duygusal stabilite, yolculara giiven verme ve acil durumlarda dogru
kararlar alabilme yeteneklerini etkilemektedir.

* {letisim Becerileri: Kabin ekipleri, etkili iletisim kurabilme ve yolcularla empati
kurabilme yeteneklerine sahip olmalidir. Iyi iletisim becerileri, yolcularm
ithtiyaclarin1 anlama, sorunlari ¢6zme ve gerektiginde rahatlatma konusunda

onemli bir rol oynamaktadir.
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* Fiziksel Dayaniklilik: Kabin ekipleri, uzun ugus saatleri boyunca fiziksel olarak
aktif olmal1 ve enerjik kalabilmelidir. Fiziksel dayaniklilik, hizli hareket edebilme,
yolculara yardim etme ve acil durumlarda gereken miidahaleleri yapabilme
yeteneklerini etkilemektedir.

* Hizli Karar Verme Yetenegi: Kabin ekipleri, anlik durumlari hizli bir sekilde
degerlendirebilmeli ve acil durumlarda dogru kararlar alabilmelidir. Esneklik, hizli
diistiinme ve ¢6ziim odaklilik bu a¢idan 6nemli olmaktadir.

* Takim Calismasi: Kabin ekipleri, ekip iginde uyumlu bir sekilde calisabilmeli ve
isbirligi yapabilmelidir. Iyi bir takim calismasi, gorevleri etkin bir sekilde yerine

getirme ve acil durumlarda koordineli hareket etme becerilerini desteklenmektedir.

Bu o6zelliklere sahip olan kabin ekipleri, ugus giivenligini saglamak ve yolcularin

konforunu temin etmek i¢in onemli bir rol ustlenmektedir.

Havacilik isletmeleri, kabin ekiplerinin se¢ciminde bahsedilen psikolojik ve fizyolojik
etmenlere dikkat etmekte Onemlidir. Bu faktorlerin ithmal edilmesi durumunda,
uygun olmayan adaylarin ise alinmasi s6z konusu olabilmekte ve bu da olumsuz
sonuglara yol agabilmektedir. Dolayisiyla, her bir etmenin ayri ayri1 degerlendirmesi
onemlidir. Dogru kisilerin sec¢ilmesi, kabin ekiplerinin etkin bir sekilde gorev
yapabilmesi ve ugus giivenliginin saglanmasi agisindan son derece 6nemli bir etkiye

sahiptir.

Kabin ekiplerinin beslenmesi, fizyolojik etkilere maruz kalmalar1 nedeniyle goz
onitinde bulundurulmasi gereken en 6nemli faktorlerden birisidir. Ugus sirasinda,
ucus Oncesinde ve sonrasinda dikkat edilmesi gereken durumlar mevcuttur. Bu
durumlar, sadece kokpit ve kabin ekipleri igin degil, ayn1 zamanda yolcular igin de

onemlidir. Bu durumlar su sekilde siralanabilir:

Ucgak icindeki atmosfer basinci, viicutta su kaybina neden olabilmektedir. Bu su
kaybu, idrar ¢ikisinin azalmasina ve ciltte belirgin kuruluklara yol agabilir. Ozellikle
uzun stireli ucuslarda, yeterli miktarda sivi alimima dikkat edilmesi dnemlidir. Sivi
ihtiyaci, tercihen su tiiketilerek karsilanmalidir. Alkol, kahve, cay gibi kafein igeren
icecekler su kaybini artirabileceginden bu tiir igeceklerden kagimilmalidir. Sekerli ve
asitli igecekler yerine meyve suyu gibi saglikli igeceklerin tercih edilmesi daha
uygun olacaktir. Bu sekilde, ugak i¢indeki su kaybi etkileri en aza indirilebilir ve

viicudun yeterli sekilde hidrasyonu saglanabilir (Birgoren, 2015: 104).
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Hava yolculugu esnasinda, tercih edilebilecek daha saglikli beslenme secenekleri
arasinda salata veya kepekli ekmeklerle hazirlanmis sandvigler yer almaktadir. Bu
nedenle, hava yolu sirketlerinin bu konuda hassasiyet gostermeleri 6nemlidir. Bu tiir
besinler, zengin lif igerikleri ve saglikli bilesenleriyle viicuda gerekli besin
degerlerini saglayarak yolcularin beslenme ihtiyaglarin1 karsilamada etkili
olmaktadir. Bu sekilde, hava yolculugu sirasinda saglikli beslenme aligkanliklarinin
tesvik edilmesi ve yolcularin beslenme konusunda daha bilingli se¢imler yapmalari

desteklenebilir (Birgoren, 2015: 104).

Kabin ekiplerinin jet lag etkisinden kurtulabilmeleri ve performanslarini
siirdlirebilmeleri i¢in, seyahatten Onceki son Ogiinlerinde karbonhidrat agisindan
zengin ancak protein agisindan fakir yiyecekleri tercih etmeleri Onerilmektedir.
Seyahatin sona erdigi giin ise hafif yiyecekler tiiketmeleri, ertesi sabah kahvaltida ise
slit, peynir, yumurta gibi protein agisindan zengin gidalari tercih etmeleri 6nemlidir.
Ayrica, yeterli miktarda sivi alimina da 6zen gostermeleri gerekmektedir. Bu sekilde,
kabin ekipleri viicutlarinin ihtiyag duydugu enerjiyi ve besinleri alarak jet lag etkisini

en aza indirebilir ve ugus performanslarini artirabilirler (Birgéren, 2015: 104).

Pilotlar, kabin ekipleri ve yolcularin saglikli ve dengeli bir beslenme diizenine sahip
olmalari, ugus gilivenligi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Pilotlar ve kabin
ekipleri, yolcularin can giivenliginden sorumlu olan kritik gorevlerde bulunmaktadir.
Yolcu ve ekip iiyelerinin beslenme nedeniyle zehirlenme veya saglik sorunlari
yasamasi, ugus emniyeti acisindan ciddi bir risk olusturabilir. Bu sebeple, dogru
beslenme aligkanliklarinin benimsenmesi ve uygun hijyenik Onlemlerin alinmasi
onemlidir. Boylece hem yolcu hem de ekip lyelerinin saglik ve giivenlik agisindan

en iyi durumda olmalar1 saglanmig olacaktir (Birgéren, 2015: 104).

Pilotlar, kabin ekipleri ve yolcularin sagliklari agisindan gazli gidalarin tiketiminden
kag¢inmalar1 son derece 6nemlidir. Ugak seyahati sirasinda, irtifadaki basing 6-7 bin
feet (yaklasik 2 bin 500 metre) civarinda oldugundan, karin, bagirsak ve midedeki
gazin disaridan etkilenerek genislemesi s6z konusu olmaktadir. Bu durum, normal
yer kosullarinda hafif siskinlikle gecistirilebilen gidalarin, Ornegin fasulye,
mercimek, asitli icecekler ve kola gibi iirlinlerin ugus sirasinda daha fazla siskinlige
ve rahatsizliga yol agmasina neden olabilmektedir. Dolayisiyla, gazli gidalarin

tilketiminden kaginmak, seyahat siirecinde olusabilecek rahatsizliklart en aza
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indirmek agisindan Onemli olacaktir. Agir yaghi yemeklerin tiiketilmesinin
ucaklardaki tiirbiilanslarda kusmalara yol agabilmektedir. Bu yiizden agir yagh

yiyeceklerden kaginilmalidir.

Ayrica, ugak seyahatlerinde agir yaglh yiyeceklerin tliketilmesi, tlirbiilans
durumlarinda bulant1 ve kusmalara yol agabilme potansiyeline sahiptir. Bu nedenle,
seyahat Oncesinde ve ugus sirasinda agir yagl yiyeceklerden kaginilmasi tavsiye
edilmektedir. Zira tiirbiilanslar, ucak hareketlerinin ani ve diizensiz olabilecegi
durumlan ifade etmektedir. Yiiksek yag icerigi olan gidalarin sindirimi daha zor
olabilir ve ugus sirasinda rahatsizlik hissiyle sonuglanabilir. Bu nedenle, hafif ve
sindirimi kolay yiyeceklerin tercih edilmesi, ugus siiresince rahatlik ve konfor

ac¢isindan 6nemlidir.

Ucak i¢indeki havanin diisiik nem seviyesi ve kuru olmasi sebebiyle, viicut solunum
ve deri yoluyla yogun bir sekilde nem kaybedebilmektedir. Bu durumda, ugus
sirasinda yeterli miktarda sivi tiikketimi oldukg¢a Onemlidir. Ciinkii viicudun su
dengesini korumas: ve dehidrasyonun Onlenmesi i¢in yeterli sivi alim
gerekmektedir. Nem kaybini telafi etmek ve viicudun ihtiya¢ duydugu nem diizeyini
saglamak amaciyla, ucus sirasinda diizenli araliklarla su tliketilmesi Onerilmektedir.
Boylelikle viicut, uygun nem seviyesini koruyabilir ve olasi saglik sorunlar1 6nlenmis

olacaktir (Birgoren, 2015: 105).

Ucus esnasinda, ucaktaki yolcular ve miirettebat kozmik radyasyona maruz
kalmaktadir. Bu radyasyonun dozu, ugus yiiksekligi, ugus stiresi, giines faaliyetleri
ve ugus rotasinin geomanyetik enlemine bagh olarak degisiklik gostermektedir. Bu
nedenle, ucus sonrasinda ve giinlik yasamda bu etkiyi hafifletmek i¢in kokpit ve
kabin ekibine yogurt tiikketmeleri Onerilmektedir. Yogurt antibiyotik terapisi ve
radyasyonun yan etkilerini gidermek i¢in tedavi amagl kullanilabilmektedir. Yogurt,
igerigindeki dogal bilesenler sayesinde viicuttaki radyasyon hasarin1 azaltmaya
yardimc1 olabilir. Antioksidan ve antiinflamatuar Gzellikleri sayesinde hiicrelere
koruma saglayabilmekte ve bagisiklik sistemini destekleyebilmektedir (Soyutemiz,
1993: 100). Bu tavsiye, ucak personelinin kozmik radyasyonun olumsuz etkilerini

hafifletmek i¢in uygun bir beslenme aliskanlig1 benimsemesini amaclamaktadir.

Kokpit ve kabin ekiplerinin yemek diizeni oldukca sinirhidir ve neredeyse ihmal

edilecek kadar azdir. Bu durumun temel sebepleri, gérevlerinin kisa uguslarda yolcu
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kabuliiyle baslayip diiz ugus sirasinda ikram servisi, toplama islemleri ve yolcu
indirme gibi faaliyetlerle sonlanmasidir. Ozellikle kisa ucguslarda, yogun bir is yiikii
bulunmaktadir ve bu nedenle beslenme i¢in yeterli zamanlar1 olmamaktadir.
Gecikmeli veya aktarmali ucguslarda ise zaman kisitlamalariyla miicadele
etmektedirler ve genellikle hizlica tiiketilebilecek sandviglerle yetinmek zorunda
kalmaktadirlar. Ancak uzun uguslarda, daha uygun bir zamanda yemek yeme firsati
bulunmaktadir. Bu durum, kokpit ve kabin ekibinin beslenme aligkanliklarinin ugus
siirelerine ve is yiikiine bagli olarak degisebildigini gostermektedir (Birgoren, 2015:

105).

Ogiin atlamis, yetersiz beslenen veya aclik hissi yasayan ekiplerde, viicutta kan
sekeri diismesi ve siv1 eksikligi gibi durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu fizyolojik
etkiler, fiziksel ve zihinsel performansin azalmasina neden olabilmektedir. Ayrica,
bu durumlar algilamay1 etkileyebilir, yorumlama ve karar verme siireclerinde
hatalara yol acabilir. Ek olarak, gerginlik, tahammiilsiizlik ve diger olumsuz
duygusal tepkiler de ortaya ¢ikabilir. Bu nedenle, kabin ekiplerinin yeterli ve dengeli
beslenme aliskanliklarina sahip olmalari, uygun besin ve sivi alimina &zen
gostermeleri 6nemlidir. Bu, saglikli bir fiziksel ve zihinsel durumun korunmasina,
ucus gorevlerinde etkili bir sekilde performans sergilemelerine katki saglayacaktir

(Birgoren, 2015: 105).

Kabin ekipleri, hava yolu sektoriinde hizmetlerinin gergeklestirilmesinde oldukca
degerli bir yere sahiptir. Caligma kosullar1 bakimindan diger mesleklere gore farkl
kosullarin varligi, kabin ekiplerinin yaptig1 isi daha 6zgiin kilmaktadir. Tiim bunlarin
yanindan kabin ekiplerinin islerinin yliksek stres igermesinden dolayr fiziki ve
psikolojik agidan da etkilenebildikleri goriilmektedir. Ozellikle galigsma saatlerinin ve

kosullarinin beslenme durumlarini ve aliskanliklarini etkiledigi diistiniilmektedir.

Kabin ekipleri, yogun is temposu, diizensiz ve uzun calisma saatleriyle birlikte
uluslararasi seyahatler yapan 6zel bir meslek grubunu temsil etmektedir. Bu meslegin
gerektirdigi kosullar, kabin gorevlilerinin giinliik yagamlarini etkileyebilir ve ¢esitli
fizyolojik ve antropometrik parametrelerin yani sira iretkenlik, uyku diizeni ve
beslenme gibi konularda da cesitli zorluklar1 beraberinde getirebilir. Ozellikle siirekli
saat dilimlerini degistiren ve diizensiz uyku diizenine sahip olan kabin ekipleri, uyku

problemleri ve yorgunluk gibi sorunlarla karsilagabilir. Bunun yani sira, sinirli zaman
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ve seyahat sirasindaki gida secgeneklerinin kisitli olmasi, beslenme aligkanliklarini
olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle, kabin ekiplerinin saglikli beslenme, diizenli uyku
ve stres yonetimi gibi onlemler alarak kendi sagliklarin1 korumalar1 ve iyi bir is

performansi sergilemeleri biiylik 6nem tagimaktadir (Gander vd. 2016: 982-94).

Havacilik meslegini icra edenlerin yogun is temposu ve diizensiz ¢alisma saatleri,
rutin yasamlarinin diizenini etkileyebilir. Okyanus asir1 seyahatler nedeniyle zaman
dilimleri arasinda siirekli olarak gegis yapmalar1 gerekmektedir. Bu durum viicut
saatini ve biyokimyasal ritimleri degistirmektedir. Uzun ugus siireleri ve jet lag
etkisi, uyku diizenini bozabilir ve ugus gorevlilerinin uyku sorunlari ortaya

¢ikabilmektedir.

Ayrica, havacilik meslek mensuplart icin beslenme sorunlar1 da ortaya
cikabilmektedir. Yolculuk sirasinda hizli yiyecek tiiketimi veya farkli iilkelerdeki
yemek kiiltiirlerine uyum saglama gerekliligi, saglikli ve diizenli bir beslenme
diizenini zorlastirmaktadir. Uzun ucgus siirelerindeki hareketsizlik ve smirli fiziksel

aktivite de, metabolik saglik sorunlarinin riskini artirmaktadir.

Bu yasam kosullar1 ayrica, havacilik meslek mensuplarinin sosyal iligkilerini ve aile
hayatin1 da etkileyebilmektedir. Siirekli seyahat eden ugus gorevlileri, aileleri ve
yakin arkadaslartyla siirli zaman gegirmektedir. Bu durum duygusal ve psikolojik

streslere yol agabilmektedir.

Sonu¢ olarak, havacilik meslek mensuplarimin i kosullari, biyokimyasal ve
antropometrik parametreleri etkileyebilecegi gibi iretkenlik, uyku diizeni ve
beslenme problemleri gibi ¢esitli sorunlar1 da beraberinde getirebilmektedir. Bu
nedenle, havacilik endiistrisi, c¢alisanlarinin sagligini ve iyi olusunu destekleyici

politika ve onlemler gelistirmesi son derece dnemlidir.

2.6. Havacihik ve Beslenme Tliskisi

Kabin ekipleri, giinliik programlarinda ¢ok sayida sefer gerceklestirirken, uzun
caligma saatleri, sinirli izin siireleri, erken kalkma ve gec¢ yatma gibi kosullarda
calismak durumundadir. Bu kosullar, optimal uyku diizenini saglayamadiklari igin
"vardiyali is bozuklugu" adi verilen bir sendromu tetikleyebilir. Bu sendrom,

ozellikle ucus gorevlileri, diger vardiyali ¢alisanlar, saglik personeli ve havaalanm
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kule ¢aligsanlar1 gibi gruplar1 6nemli 6l¢iide etkileyebilir. Biyolojik ritim ve bu ritmi
etkileyen mekanizmalar {izerine yapilan arastirmalar bulunmaktadir, ancak kabin
ekipleri gibi en ¢ok etkilenen gruplar iizerinde yapilan arastirmalar olduk¢a sinirlidir
(Perrin vd., 2019: 547-553).

Kabin ekipleri, biyolojik ritim degisikliklerinin yani1 sira, seyahat ettikleri tilkelerdeki
farkli yiyecek tiirleri nedeniyle beslenmelerinde sik sik degisikliklerle karsilagirlar.
Yapilan bir arastirmada, kabin ekiplerinin 6giinlerinin genellikle diizensiz saatlerde
gerceklestigi ve bu durumun daha fazla atistirma alinmasina ve dengesiz yiyecek
tercihlerine yol agtig1 belirlenmistir. Kabin ekiplerinin yemek yeme zamanini aglik
durumu veya sosyal baglamin belirlememesi, sadece yeterli zaman oldugunda bu

ihtiyaci karsilamalari seklinde gozlemlenmistir (Gander vd. 2016: 982-94).

Biyolojik ritim insan sagligi acisindan Onemlidir. Kabin ekiplerinin yeme
davraniglarindaki degisikliklerin temel nedeni biyolojik ritimdeki degisikliklere
dayanmaktadir ve bu da gesitli etkilere yol agabilmektedir. Bu durumun sebepleri su

sekilde siralanabilir:

¢ Yogun seferlerde, kabin ekibinin yeterli sayida olmamasi,

e Calisan sayisinin azlig1 nedeniyle kisinin yemek yeme zamanini oldukca kisith
olmasi,

e Yemegin hizli tiiketilmesine sebep olmasi

e Ucakta sunulan yemeklerin segeneklerinin sinirli olmasidir (Perrin vd., 2019: 547-
553).

Kabin ekipleri, gittikleri iilkelerdeki kiiltiirel farkliliklar nedeniyle yoreye Ozgii
yiyecekler arasindan se¢im yapmak zorunda kalabilirler. Kabin ekipleri, tiikettikleri
yiyeceklerin icerigine veya besin Ogelerine yeterli ve dengeli olmasmna dikkat
etmeden, sadece fizyolojik olarak yemek yeme ihtiyaglarini karsilamak durumunda
kalmaktadir (Perrin vd., 2019: 547-553).

Bu faktorler, kabin ekiplerinin yeme aliskanliklarinda degisikliklere ve bazen saglikli

beslenme prensiplerine uyumda zorluklara yol agabilmektedir.

Ugak i¢i kosullar, dogal ortamimizdan farklilik gostermektedir. Diisiik basing ve
diisiik nemli hava, tat ve koku duyusunu olumsuz etkiler ve tatli-tuzlu yiyecekleri

algilama duyusunu yaklagik olarak %30 azaltmaktadir. Tat ve koku duyusunun
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azalmasi, ucak yemeklerine tuz ve baharat eklemeyi zorunlu hale getirmektedir.
Ayrica, kabin i¢indeki diigiik nem seviyesi, yemeklerin kurumasina neden olabilir ve
bu sorunu ¢6zmek i¢in genellikle yemeklere 1sitilmadan yag eklenmektedir. Boylece,
kabin ekipleri bu kosullara uygun olarak hazirlanan yemekleri tiiketmek zorunda

kalmaktadir (McNeely vd., 2014: 13).

Yiiksek irtifada bireylerin hazim siiresinin hem wuzayabilecegini hem de
kisalabilecegini ve bu durumun yemek yeme tutumlarinda degisikliklere neden
olabilecegini yapilan arastirmalar gostermektedir. Kabin ekipleri siirekli olarak diisiik
basinca maruz kaldiklarindan dolay1 siskinlik ve gaz sorunlariyla karsilasabilirler, bu
nedenle bazi kabin ekipleri yemek yemekten kaginabilir ve ihtiyaglarindan daha az
yiyecek tiiketebilirler. Avustralyali kabin ekipleri {izerinde yapilan bir arastirmada,
gece boyunca yemek yeme eyleminin Ozellikle yiiksek glisemik indeksi olan
yiyecekleri tercih etme egilimini artirdigi gozlemlenmistir. Bu duruma ek olarak,
gece boyunca tiiketilen bu yiyeceklerin bir sonraki 6giinde yiyecek alimini artirdigi

belirlenmistir (Perrin vd., 2019: 547-553).

Ucgus sirasindaki yasananlarin saglik tizerindeki etkileri hala tartismali olmakla
birlikte, baz1 arastirmalar ¢alisma stiresi ile kronik bronsit, kalp ve damar hastaliklari,
depresyon ve anksiyete gibi sorunlar arasinda pozitif bir korelasyon oldugunu
gostermektedir (Gander vd. 2016: 982-94). Bununla birlikte, kabin ekiplerinde kalp
ve damar hastaliklarinin sik goriilmesinin temel sebeplerinden birisi de sigara

kullaniminin yaygin olmasidir (Ballard vd., 2006: 33-38).

Hareketsizlik ve dehidratasyon gibi faktorler uzun stireli uguslarda kardiyovaskiiler
ve gastrointestinal sistem iizerinde olumsuz etkilere yol agabilmektedir. Biyolojik
ritim degisikligi ise bu etkileri daha da artirabilmektedir. Ugus sirasinda yetersiz sivi
alim1 ve lifli gidalarin eksikligi, kabizlik durumunu da tetikleyebildigi goriillmektedir
(National Academies Press, 2002).

2.7. Literatiir Ozeti

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda bu ¢aligmaya benzerlik gosteren arastirmalarin

sonuclar1 agagida sunulmustur.
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Glineyli (1973) tarafindan yapilan arastirma, Mamak Gaz Maske Fabrikasi'ndaki 250
is¢inin beslenme durumunu ve bu durumun saglik ve is devami tizerindeki etkisini
incelemistir. Arastirma sonuglarmma gore, mevsimsel olarak bazi farkliliklar
gbzlenmistir. Yaz aylarinda A vitamini, kalsiyum ve riboflavin gibi besin 6gelerinin
tiiketiminin az oldugu ancak protein alimmnin yeterli diizeyde oldugu belirlenmistir.
Kis aylarinda ise C vitamini ve enerji disindaki besin 6gelerinin tiiketiminin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Incelenen iscilerin viicut agirliklarma bakildiginda,
kadinlarin %66.6'sinin sisman, %11.1'inin zayif ve %33.0'unun normal kiloda oldugu
tespit edilmistir. Erkeklerde ise %51.9'unun sisman, %29.5'inin normal ve
%18.6'simnin  zayif oldugu belirlenmistir. Kadin isgiler arasinda sinir sistemi
bozukluklari, iist solunum yolu enfeksiyonlari ve anemi gibi saglik sorunlarina sikc¢a
rastlanirken, erkek isciler arasinda is kazalari, {ist solunum yolu enfeksiyonlar1 ve
sindirim sistemi bozukluklar1 gibi saglik sorunlar1 daha yaygin goriilmiistiir.
Arastirma sonucunda riboflavin, A vitamini ve kalori tiiketiminin ig kazalari, hastalik

ve devamsizlikla iligkili oldugu belirlenmistir.

Ozarslan (1981) tarafindan gergeklestirilen arastirma, Antalya ilinde sanayi
sektorlinde calisan ¢iraklar tizerinde yapilmistir. Caligma kapsaminda ¢iraklarin boy
ve agirlik Olgiileri, besin tiikketim durumlari, beslenme ve saglik sorunlari ile
hemoglobin diizeyleri ve enerji harcamalar1 incelenmistir. Arastirma sonuglarina
gore, riboflavin, kalsiyum ve A vitamini gibi besin &gelerinin tiiketiminin diigiik
oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira, en sik tiiketilen besinler arasinda seker, taze
fasulye, peynir, sebze, ekmek, domates, taze fasulye ve elma gibi gidalarin oldugu
goriilmiistiir. Bu veriler, c¢iraklarin beslenme aligkanliklar1  hakkinda bilgi

vermektedir.

Yurttagiil ve Yiicecan (1985) tarafindan gerceklestirilen arastirma, mobilya
sektoriinde calisan is¢ilerin beslenme aligkanliklarini incelemek amaciyla Ankara
Siteler bolgesinde calisan 1244 iscinin katilimiyla gercgeklestirilmistir. Arastirma
sonuglarina gore, iscilerin genellikle giinde {i¢ 6glin yemek yedikleri ve 6giin
atlayanlarin ¢ogunlukla sabah kahvaltisin1 yapmadigi belirlenmistir. Ara 6gtlinlerde
ise en yaygin olarak cay ve kahve tiiketildigi goriilmiistiir. Ayrica, is¢iler arasinda

sigara ve alkol kullanimimin yaygin oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular, mobilya
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sektorlinde calisan iscilerin beslenme aliskanliklar1 ve diger aliskanliklar1 hakkinda

bilgi saglamaktadir.

Amerika Ulusal Arastirma Konseyi Ugak I¢i Hava Kalitesi Komitesi (1986) yaptigi
arastirmada ucak i¢i ortamin hava kalitesi ve giivenligi konusunu ele almustir.
Calismada, ucak ici hava kalitesinin 6nemi ve potansiyel tehlikeleri incelenmistir.
Ugaklarda kullanilan hava dolagim sistemleri, kabin havasinin kalitesini etkileyen
faktorler arasindadir. Arastirma, ugak i¢i havada bulunabilen kirleticilerin saglik
tizerinde olumsuz etkilerini ve miirettebat ile yolcularin bu kirleticilere maruz kalma
riskini ele almaktadir. Bunun yani sira, hava kalitesini degerlendirmek icin kullanilan
yontemler ve uygun Onlemlerin alinmasi gereken alanlar da tartisilmaktadir. Makale,
ucak ici hava kalitesinin 6neminin altin1 ¢izerek, havayolu sirketlerinin ve ilgili
kurulusglarin bu konuda daha fazla bilgi saglamak ve giivenli bir ucak ortami

saglamak i¢cin onlemler almasi gerektigini vurgulamaktadir.

Akoz (1989) tarafindan gergeklestirilen arastirma, Ankara ili ¢evresinde 6zel bir
ayakkabi fabrikasinda ve Istanbul ilinde kamuya ait bir ayakkabi firmasinda calisan
is¢ilerin beslenme aligkanliklarini, enerji harcamalarint ve saglik durumlarin
incelemek amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, iscilerin tiamin,
demir, A vitamini, kalsiyum, niasin ve riboflavin gibi besin 6gelerinin tiiketimi
standardin altinda oldugu belirlenmistir. Iscilerin en fazla tiikettigi yiyecekler
arasinda siit, yogurt, ekmek, domates, taze fasulye, patates, patlican, {iziim, karpuz,
kayis1 ve seker yer almaktadir. Bu sonuclar, ayakkabi sektoriinde c¢alisan is¢ilerin
beslenme aligkanliklarinin ve besin tiiketimlerinin belirlenmesi agisindan Onem

tasimaktadir.

Sevenay (1996) tarafindan gergeklestirilen arastirma, Kayseri il merkezinde kamu
sektoriinde ¢alisan kadinlarin beslenme aligkanliklarini, yiyecek hazirlama ve pisirme
yontemlerini, beslenme bilgi diizeylerini incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirma
sonuglarma gore, caligmaya katilan kadinlarin %65'inin kotii, %30unun orta ve
%»35'inin 1yi beslenme aligkanliklaria sahip oldugu tespit edilmistir. Giinliik {i¢ 6giin
yemek yiyenlerin orani ise %77,69 olarak belirlenmistir. Katilimcilarin %56,54"tiniin
yeterli, %31,92'sinin 1yi, %8,85'nin yetersiz ve %?2,69'unun ise ¢ok iyi beslenme

bilgi diizeyine sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu bulgular, Kayseri ilinde kamu
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sektorliinde ¢alisan kadimnlarin  beslenme aligkanliklarinin  ve beslenme bilgi

diizeylerinin belirlenmesi acisindan 6nemli bir degerlendirme sunmaktadir.

Ozgelik (2000) tarafindan yiiriitilen saglik personelinin beslenme aliskanliklari
lizerine yapilan calismada, saglik personelinin %62,2'sinin giinliik olarak ii¢ 6giin
yemek yeme aligkanligina sahip oldugu tespit edilmistir. Arastirmada, saglik
personelinin en sik atladigi 6gliniin sabah kahvaltis1 oldugu ve 6giin atlama

nedenlerinin genellikle unutma veya firsat bulamama oldugu belirlenmistir.

Bogaz (2003) tarafindan gerceklestirilen arastirma, tiiketicilerin hizli hazir (fast food)
yiyecek tercihleri tizerinde odaklanmistir. Calismada, tiiketicilerin %66,2'sinin
normal viicut agirligmma sahip oldugu, %24,5'inin hafif sisman oldugu tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan kadin tiiketicilerin yiyecek tercihlerinde en c¢ok
televizyonun (%41) etkili oldugu, kadin tiiketicilerin ikinci olarak gazete ve
dergilerden (%20,5), erkek tiiketicilerin ise promosyonlardan (%23,5) etkilendikleri
gozlemlenmistir. Katilimcilarin giinlik olarak ii¢c veya daha fazla 6glinde yemek
yedikleri goriilmektedir. En sik atlanan ana 6giiniin 6gle 6giinii oldugu belirlenmistir.
Bu 6giinii sirasiyla sabah kahvaltis1 ve aksam yemegi takip etmektedir. Ogiin atlama
nedenlerine bakildiginda, sabah kahvaltisinin en ¢ok atlanma nedeninin istahsizlik ve
vakitsizlik oldugu, 6gle yemeginin vakitsizlik, aksam yemeginin ise kilo verme istegi

ve aligkanlik olmamasi oldugu ortaya konulmustur.

Sabbag (2003) tarafindan gerceklestirilen ¢alisma, ilkdgretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin beslenme aligkanliklart ve beslenme bilgi diizeyleri iizerine
odaklanmistir. Arastirma kapsaminda toplamda 381 ogretmenin (128'1 erkek, 253'i
kadin) {izerinde c¢alisma gergeklestirilmistir. Bulgulara gore, 6gretmenlerin
%54,33"liniin giinliik olarak ii¢ 6giin yemek yedigi ve 6gle dgliniiniin en sik atlanan
ana 6glin (%24,93) oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin
%71,39'unun yeterli, %24,94nilin iyi ve %3,67'sinin yetersiz diizeyde beslenme

bilgisine sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Altan ve Engin (2004) tarafindan gergeklestirilen bir seyahat isletmesinde miisteri
memnuniyetinin Ol¢iilmesi c¢alismasinda, seyahatin genel degerlendirmesine etki
eden faktOrlerin Onem siralamasi incelenmistir. Arastirmanin sonuglarina gore,
kaptanin seyahatin genel degerlendirmesinde en etkili faktor oldugu belirlenmistir.

Ikinci sirada ise ikram ve servis gelirken, {i¢iincii sirada rezervasyon ve bilet satis
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faktorii yer almistir. Ayrica, konuga saygi, agirlama, host ve hostes hizmeti ile bakim

ve temizlik faktorlerinin genel degerlendirmede etkili oldugu tespit edilmistir.

Goksel (2006) Sehirlerarasi otobiis isletmelerinde calisan otobiis kaptanlari, host ve
hosteslerin beslenme durumlari, aliskanliklar1 ve diyet Oriintiilerinin tespiti adli
calismasinda katilimcilarin yarisindan fazlasinin (%61,7) 6gin atladiklarini; en ¢ok
da sabah (%24,8) ve dgleyi (%20,0) atladiklar1 sonucuna ulasmistir. Ogiin atlama
nedenlerinin ise firsat olmamasi, caninin istememesi, aligkanliginin olmamasi ve
zayiflama istegi oldugunu saptamistir. Arastirmaya katilanlarin enerjiden yetersiz
beslendikleri belirlenmistir. Yeterli beslenme egitiminin alinmamasi, mola yerlerinde
yemeklere dikkat edilmemesi ve asir1 gay-kahve tiiketimi dengesiz beslenmelerini

nedenleri arasinda siralanmustir.

Ballarda vd. (2006), kadin ucus gorevlilerinin kendi bildirdikleri saglik durumu ve
ruh saghigi ilizerine odaklanmaktadir. Calismada, kadin ugus gorevlilerinin kendi
saglik durumlarmi nasil degerlendirdikleri ve ruh sagliklarinin nasil oldugu
arastirilmistir.  Bulgular, genel olarak kadin ugus gorevlilerinin kendi saglik
durumlarinm1 iyi olarak degerlendirdiklerini gdstermektedir. Bununla birlikte, bazi
ucus gorevlilerinin stres, anksiyete ve depresyon gibi ruh sagligi sorunlarindan
etkilendigi belirlenmistir. Calisma, ugus gorevlilerinin isleriyle iliskili zorluklarin ve
diizensiz ¢aligma saatlerinin ruh saglhiklarinmi etkileyebilecegini ortaya koymaktadir.
Makale, kadin ugus gorevlilerinin saglik ve ruh saghgr konularinin 6nemini

vurgulamakta ve destekleyici onlemlerin alinmasinin gerekliligini vurgulamaktadir.

Tangut (2007) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada, is¢ilerin sagliklt beslenme
tutumlar1 ve aligkanliklar1 incelenmistir. Arastirmanin bulgularina gore, bireylerin
0glin saatleri diizenli oldugu ve giinde ii¢ 6giin yemek yedikleri tespit edilmistir.
Sabah kahvaltis1 en ¢ok atlanan 6giin olup, 6zellikle kadinlarin bu 6giinii erkeklere
gore daha sik atlattig1 goriilmiistiir. Ara 6giin tiiketen bireylerin en ¢ok cay ictikleri
ve kek-biskiivi tiikettikleri belirlenmistir. Yemek yeme hizlarinin ¢ogunlukla normal

oldugu sonucuna varilmstir.

Bilge (2009) tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada, bir isletmede calisan
iscilerin beslenme durumlar1 ve enerji harcamalar1 degerlendirilmistir. Calismada,
iscilerin genel beslenme aligkanliklari, antropometrik Ol¢timleri, bir giinliik besin

tiketimleri ve enerji harcamalar1 incelenerek, beslenme durumlariyla
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iliskilendirilmistir. Iscilerin besin tiiketimlerine bakildiginda, ortalama giinliik enerji,
protein, kalsiyum ve A vitamini tiiketimlerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Ancak,
posa ve kalsiyum tliketimlerinin yetersiz oldugu gozlemlenmistir. Ayrica, enerjinin
bliyiik bir oraninin yagdan geldigi tespit edilmistir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore,
iscilere uygun ve dengeli beslenmenin saglanabilmesi i¢in uzmanlar tarafindan
egitim verilmesi ve isyerinde toplu beslenme hizmetinde yasanan eksikliklerin
giderilmesi Onerilmistir. Elde edilen bulgular, beslenme konusunda is¢ilerin 6§renim
diizeyinin yetersiz olmasi, beslenme konusunda bilgi eksikligi, beslenme
aligkanliklari, sosyo-ekonomik faktorler ve cevresel etmenler gibi nedenlerden

kaynaklanan beslenme sorunlarinin oldugu ortaya ¢ikartilmistir.

Kojo vd. (2013), Fin havayolu kabin ekiplerinde cilt kanseri risk faktorlerini
incelemistir. Aragtirma, giinese maruz kalma siiresi, UV 1sinlarina maruz kalma, cilt
tipi, glines koruma dnlemleri ve mesleki faktorler gibi potansiyel risk faktorlerini ele
almaktadir. Sonuglar, Fin havayolu kabin ekibi arasinda cilt kanseri riskinin genel
niifusa kiyasla daha yiiksek oldugunu gdstermektedir. Giinese maruz kalma siiresi,
sik ugan rotalar, yiliksek irtifa uguslar1 ve giines koruma onlemlerinin yetersizligi gibi
faktorlerin cilt kanseri riskini artirdigr belirlenmistir. Bu nedenle, havayolu
sirketlerinin ve saglik kuruluslarinin, kabin ekibi iiyelerini giines korumasi ve cilt
saglig1 konusunda bilinglendirmesi, egitim saglamasi ve koruyucu onlemleri tesvik

etmesi Onemlidir.

Yurtseven ve ark. (2014) tarafindan gergeklestirilen "Beyaz Yakali Calisanlarin
Beslenme Aligkanliklarinin Degerlendirilmesi" adli ¢alismada, 130 beyaz yakali
calisan arastirmaya katilmistir. Katilimcilarin %44,6's1 erkek, %55,4'i ise kadindir.
Calismada, sigara i¢cimi ve cinsiyet faktorleri ile beslenme aligkanliklar1 puan
ortalamalar1 arasinda Onemli farklar tespit edilmistir. Ancak diizenli spor

aligkanliklar1 ve alkol kullanimi1 agisindan bir degisiklik gézlenmemistir.

McNeely vd. (2014), "Amerikan ugus gorevlilerinin kendi bildirdikleri sagliklar1 ve
genel niifusa gore karsilastirildigl" baslikli  makalede, Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki ugus gorevlilerinin saglik durumu genel niifusa gore nasil oldugu
incelenmigstir. Calismada, ugus gorevlilerinin kendi bildirdikleri saglik durumlar
degerlendirilmis ve genel niifusla karsilastirilmistir. Sonuglar, ugus gorevlilerinin

genel olarak daha diisiik bir saglik durumuna sahip oldugunu gostermistir. Ucus
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gorevlileri, stres, uykusuzluk, yorgunluk ve diizensiz calisma saatleri gibi isleriyle
iligkili saglik sorunlartyla karsilagma egilimindedir. Ayrica, ugus gorevlilerinin
fiziksel ve zihinsel saglik sorunlarma maruz kalma olasiliklar1 daha yiiksektir.
Makale, ugus gorevlilerinin saghigina yonelik daha fazla arastirma yapilmasi

gerektigini ve uygun saglik dnlemlerinin alinmasinin énemini vurgulamaktadir.

Derin ve ark. (2015) tarafindan gergeklestirilen "Konya Il Merkezinde Calisan Kamu
Calisanlarinin Beslenme Aliskanliklarinin Tespit Edildigi" adli ¢alismada, kamu
calisanlarinin beslenme aliskanliklart ve besin tiiketim sikliklarinin belirlenmesi
amaglanmistir. Calismaya katilan kamu ¢alisanlarinin %70,5'1 sigara kullanmadig,
%359,1'1 ise spor yapmadigi gézlemlenmistir. Katilimeilarin %65,2'sinin herhangi bir
saglik sorunu olmadig: tespit edilmistir. Ogiin atlama oranmin %70,8 oldugu ve en
stk atlanan 6giiniin 6gle yemegi (%53,5) oldugu belirlenmistir. Ayrica, bireylerin
%79,5'1 6glin aralarinda besin tiiketmektedir. Ankete katilan bireyler arasinda yapilan
degerlendirmeler sonucunda, ¢ay tiiketiminin %93,6, ekmek tercihinin %89,4, peynir
tercihinin %72,7, zeytin tiikketiminin %61,0, yogurt tercihinin %38,6, taze sebze-
meyve tliketiminin %35,6, bitki ¢ay: tiiketiminin ise giinliik olarak %?29,9 oldugu
belirlenmistir. Ayrica, ankete katilan bireylerin %51,9'u margarin tercih etmemekte,
%40,2's1 kolal1 igecekleri tiiketmemekte ve %37,9'u da tost, hamburger, sandvi¢ ve
pizza gibi yiyecekleri tilketmemektedir. Sakatat tercih etmeyenlerin orami %33,7

iken, hazir meyve sularini tiiketmeyenlerin orani da %33,7 olarak tespit edilmistir.

Sanlorenzo vd. (2015), havayolu pilotlar1 ve kabin ekibi arasindaki melanoma riskini
degerlendirmek amaciyla bir c¢alisma yiirlitmistiir. Melanoma, cilt kanseri
tiirlerinden biridir ve giines 151g1na maruz kalma, UV 1sinlar1 ve genetik faktorler gibi
cesitli risk faktorleriyle iligkilidir. Bu makalede, havayolu pilotlar1 ve kabin ekibinin
melanoma gelistirme riskini belirlemek icin ¢esitli arastirmalarin sonuglar bir araya
getirilmistir. Meta-analiz, mevcut literatiirde bulunan verilerin sistematik olarak
incelenmesi ve birlestirilmesi siirecini igermektedir. Sonuglar, havayolu pilotlar1 ve
kabin ekibinde melanoma riskinin genel niifusa kiyasla daha yiiksek oldugunu
gostermistir. Bu risk artiginin, uzun siireli giinese maruz kalma, yiiksek irtifa
ucuslarindan kaynaklanan UV isinlarinin etkisi ve diger mesleki faktorlerle iligkili
olabilecegi diisiinlilmektedir. Makale, havayolu pilotlar1 ve kabin ekibinin melanoma

riskine dikkat ¢ekerek, giines koruyucu dnlemlerin alinmasi, diizenli deri kontrolleri
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ve biling¢li giines maruziyetinin 6nemi gibi koruyucu 6nlemlerin alinmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Ayrica, ilgili saglik kuruluslarinin ve havayolu sirketlerinin
calisanlarin1 melanoma riski konusunda bilgilendirmesi ve korunma Onlemlerini

tesvik etmesi onemlidir.

Gander vd. (2016), arastirmasinda pilotlarin 1 ila 2 giinliik araliklarla birden fazla
transpasifik ugus yaptiklarinda seyahat paternlerinde sirkadiyen kaymay1
incelemistir. Sirkadiyen kaymay1 tespit etmek icin, karisik model varyans analizi,
belirli bir ugus i¢in toplam ugus sirasinda uyku ve inis oncesi Ol¢limlerin seyahat
dizisinde ne zaman gergeklestigine bagl olarak degisip degismedigine bakmistir.
Ayrica, seyahat Oncesi ve seyahat sonrasi giinler i¢in uyku yatkinligi egrileri
incelenmistir. Sonug olarak, toplam ucus sirasinda uyku ve inis 6ncesi Ol¢iimlerdeki
onemli degisikliklerin ve PVT performans hizindaki o6nemli degisikliklerin
sirkadiyen kayma i¢in 6n kanit sagladigi, ayrica seyahat sonrasi donemde bolinmiis
uyku desenlerinin siirekli oldugu tespit edilmistir. Ancak, bu bulgular1 dogrulamak
icin bireysel pilotlarin sirkadiyen ritimlerini izlemek icin yeni 6l¢iimlere ihtiyag

oldugu kanisina varmustir.

Ozkan (2018) tarafindan gerceklestirilen "Sinif Ogretmenleri ve Adaylarinin Enerji
ve Besin Ogesi Alimlar1, Saglikli Yasam Bicimi Davranislar1 ve Fiziksel Aktivite
Diizeylerinin Belirlenmesi ve Iliskilendirilmesi" adli ¢alismada, sinif dgretmenleri ve
adaylarinin beslenme aliskanliklari, saglikli yasam bi¢imi davramiglar1 ve fiziksel
aktivite diizeylerinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Aragtirmada, sinif 6gretmenleri ve
adaylarinin fiziksel aktivite, saglikli yasam bicimi davraniglar1 ve beslenme
aligkanliklar1 arasinda pozitif bir iligski oldugu (p<0,05) tespit edilmistir. Elde edilen
bulgular, smif Ogretmenleri ve adaylarmin beslenmenin, saglikli yasam bigimi
davraniglariyla fiziksel aktivite diizeyini belirlemede etkili oldugunu ortaya
koymustur. Bu ¢alismanin sonuglar1 dogrultusunda, sinif 6gretmenleri ve adaylarinin
yanlis beslenme aliskanliklarinin diizeltilmesi ic¢in saglikli beslenme egitimine olan

ithtiyacin 6nemli oldugu 6ngdriilmiistiir.

Arslan (2018) tarafindan gercgeklestirilen "Beslenme Aliskanliklar1 ve Fiziksel
Aktivite Diizeylerinin Analizi" adli arastirmada, Marmara Universitesi Haydarpasa
Kampiisii'nde gorev yapan 225 akademisyenin beslenme aligkanliklar1 ve fiziksel

aktivite diizeyleri incelenmistir. Arastirmanin amaci, akademisyenlerin beslenme
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aligkanliklarin1 ve fiziksel aktivite diizeylerini degerlendirmektir. Bulgulara gore,
saglik boliimiinde gorev yapan akademisyenlerin yiiksek kalori ve yag alimina sahip
olduklari, buna karsilik Hukuk Fakiiltesinde gorev yapan akademisyenlerin diisiik
kalori ve yag alimina sahip olduklar1 belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gore,
beslenme aliskanliklarina dikkat etmeyen bireylere saglikli ve dengeli beslenme

konusunda egitim verilmesinin énemli oldugu 6ngorilmiistiir.

Liu vd. (2018), havayolu pilotlar1 ve kabin ekibi arasinda tiroid kanseri riskini
incelemislerdir.  Yapilan meta-analizde, mevcut arastirmalarin  sonuglari
birlestirilerek genel bir degerlendirme yapilmistir. Elde edilen veriler, havayolu
pilotlart ve kabin ekibinin tiroid kanseri riskinin arttigin1 gostermektedir. Ancak,
calismanin sinirlamalart ve farkli ¢alisma yontemlerinin sonuglart etkileyebilecegi

vurgulanmistir.

McNeely vd. (2018), arastirmasinda ugus gorevlilerinin ¢alisma kosullarinin
sagliklarina etkisini tahmin edilmesini amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda ugus
gorevlilerinin saglik durumlari, genel niifusa kiyasla incelenmistir. Calisma, kesitsel
bir tasarima sahiptir. Bu yontemde belirli bir zamanda yapilan bir karsilastirma
yapilmistir. Bulgular, ucus gorevlilerinin genel niifusa kiyasla baz1 saglik
sorunlartyla karsilasma olasiliginin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Ucus
gorevlileri, sirt agrisi, uyku bozukluklari, stres ve anksiyete gibi sorunlara daha fazla
maruz kalma egilimindedir. Bununla birlikte, baz1 saghk gostergelerinde genel
niifusa benzerlikler de tespit edilmistir. Makale, ucus gorevlilerinin islerinin
potansiyel saglik etkilerini anlamak i¢in daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Ayrica, ugus gorevlilerinin saglik ve refahlarmi korumak ig¢in

uygun 6nlemlerin alinmasi 6nemini vurgulamaktadir.

Reisoglu (2019), Istanbul ilinde yer alan bazi meslek gruplarmin beslenme
aligkanliklarini, faktorlerini etkileyen aligkanliklari, genel saglik durumlarii ve gida
tercihlerini saptamak amaciyla bir calisma gerceklestirmistir. Bu calisma, ayrica
meslek gruplarinin antropometrik 6l¢iimlerini, genel saglik durumlarini, beslenme
aligkanliklarini, gida tercihlerini ve meslek gruplarinin cinsiyet, unvan, yas gibi genel
ozellikleriyle olan iligkilerini de saptamistir. Bu ¢alisma sonucunda kisilerin yaptigi
meslek ile beden kitle endeksi (BKI) arasinda iligki oldugu sonucuna varilmistir.

Gida harcamalarmin toplam gelirdeki paymnin meslekle degisiklik gosterdigi
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goriilmiistiir. Fast food gidalart en sik tiiketen grubun Ogrenciler oldugu tespit

edilmistir.

Perrin vd. (2019), Avustralya ugus gorevlilerinin yiyecek ve icecek zamanlamasini
tespit etmek amaciyla yiirittigli c¢alismasinda katilimcilarin, vardiyalarinda
tikettikleri atigtirmaliklarini, 6giinlerini ve kafein tiikketiminin sikligini incelemistir.
Arastirma sonucunda katilimcilarin yiyecek tiiketme durumlarinin ¢alisma siireleri
boyunca ve 24 saatlik periyotlar siliresince devam ettigi tespit edilmistir. Ayrica
kafein kullanimi ve gastrointestinal rahatsizliklarin yaygmn oldugu goriilmiistiir.
Calisma sonunda caligma siirelerinin ugus gorevlilerinin uyku ve yemek diizenini
bozdugu tespit edilmis, beslenme ile ilgili 6nlemler konusunda daha fazla arastirma
yapilmasi gerektiginin bu sorunlarin ortadan kaldirilabilmesi i¢in faydali olacag:

kanisina varilmastir.

Basyigit  (2022), iniversite  Ogrencilerinin  beslenme  aliskanliklarinin
degerlendirilmesi ve obezite sikliginin belirlenmesi: Van 6rnegi ile gerceklestirdigi
calismada tniversite dgrencilerinin genel beslenme aligkanliklari, diisiik kiloluluk,
fazla kiloluluk ve obezite sikligini belirlemek, gida tercihi, saglik ile ilgili
davraniglari, gida tiiketim sikligin1 saptamak ve Ogrencilerin beslenmelerinin
Akdeniz diyetine uygunlugunu degerlendirmeyi amaglamistir. Arastirmada genel
olarak Ogrencilerin 6giin atladiklar1 belirlenmistir. Bireylere dogru beslenme
egitimleri verilmesi ve saglikli beslenme aligkanliklar1 kazandirilmas: gerektigi tespit

edilmistir.

Ilbas (2022), Kisilik ve beslenme aliskanliklar1 arasindaki iliskide duygu diizenleme
glicliigliniin araci rolii adli ¢calismasinda kisilik ve beslenme aligkanliklar1 arasindaki
iliskide duygu diizenleme giigliigiiniin aracilik etkisini test etmek amaclamistir.
Yapilan analizler neticesinde kisiligin boyutlar1 olan; diirtistliik, duygusallik,
disadoniikliik ve uyumluluk faktorleri ile beslenme aligkanligi arasindaki iliskide

duygu diizenleme gii¢liigiliniin kismi aracilik rolii iistlendigi tespit edilmistir.

Yapilan literatiir taramas1 neticesinde alanda kabin ekiplerinin beslenme durumlari

ve aligkanliklari ile ilgili calismaya rastlanmamustir.
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3. YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin problem durumu, amaci, hipotezleri,
Oonemi, varsayimlari, kapsam ve sinirliliklari ile ilgili bilgilere yer verilmistir. Bu
dogrultuda arastirma modeli, evren ve Orneklemi ile verilerin toplanma seklinin

belirlenmesine ve verilerin analizine iliskin bilgiler agiklanmaktadir.

3.1. Arastirmanin Problemi

Arastirmada kabin ekibi personellerinin demografik 6zellikleri, beslenme durumlari,
6giin durumlari, gida tiketim sikliklar1 ve beslenmeyle ilgili diger genel
aligkanliklan ile ¢alisma kosullariyla ilgili var olan bilgiler arastirilmis ve iligkisel
Oonemler saptanmaya c¢alisilmigtir. Arastirmanin temel problemini ‘Kabin ekibi
gorevlilerinin beslenme durumlart ve aligkanliklarinin ne oldugunu’ belirlemek

olusturmaktadir.
Arastirmanin temel problemi baglaminda, agagidaki sorulara cevaplar aranmistir:

e Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri nelerdir?

e Kabin ekiplerinin beslenme durumlari, alisgkanliklar: nasildir?

e Kabin ekiplerinin beslenme durumlari, aligkanliklar1 arasinda anlamli bir iligki var
midir?

e Kabin ekiplerinin beslenme durumlari ile medeni durumlar1 arasinda anlamli bir
iliski var midir?

e Kabin ekiplerinin yeterli ve dengeli beslenme bilgileri davranislarina yansiyor
mu?

e Kabin ekipleri kilo alma konusunda kaygi duyuyorlar m1?

e Kabin ekipleri olumsuz beden algisindan kaynaklanan yanlis beslenme tutumlari

var m1?

3.2. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Beslenme insan sagliginin korunmasi ve saglikli bir sekilde devam ettirilmesinde en
biiyiik faktorlerden birine sahiptir. Meslek gruplarmin beslenme aligkanliklarina

iligkin birtakim arastirmalar yapilmistir. Ancak havayolu isletmelerinin yolculari ile
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arasinda dogrudan iligkileri olan kabin ekibinin beslenme durumlariyla ilgili
arastirmalara rastlanmamistir. Yapilan arastirmalarin agirlikli olarak orgiitsel stres
kaynaklar1 ve ¢0ziim yollar1, ucusta halkla iliskiler, ekip kaynak yoOnetimi gibi
konularda yapildig1 goriilmektedir. Kabin ekiplerinin ekip kaynak yonetimi ile ilgili
arastirmalar bulunmasina ragmen, beslenme durumlarini ve aligkanliklarini inceleyen

bir aragtirmaya rastlanmamagtir.

Bu eksiklikten hareketle yapilan bu ¢alismada; havayolu isletmelerinde ¢alisan kabin
ekiplerinin beslenme durumlarini ve beslenme aliskanliklarin1  belirlemek
amaglanmistir. Bu kapsamda arastirma sonuglarina gore ¢6ziim onerileri ilgili kisi ve

kurumlarla paylasilacaktir.
Arastirmanin amacina yonelik olusturulan hipotezler asagida verilmektedir:

HI. Kabin ekibi gorevlilerinin cinsiyet durumlar1 ile beslenme durum ve

aligkanliklar arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H2. Kabin ekibi gorevlilerinin yas gruplart ile beslenme durum ve aliskanliklari

arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H3. Kabin ekibi gorevlilerinin egitim durumlart ile beslenme durum ve alisgkanliklar

arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H4. Kabin ekibi gorevlilerinin medeni durumlari ile beslenme durum ve

aligkanliklar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
HS5. Kabin ekibi gorevlilerinin saglikli beslenme durum ve aligkanliklari vardir.

Arastirma hipotezleri ile ilgili kabin ekibi gorevlilerinin beslenme durum ve
aligkanliklar1 “sigara ve alkol kullanimi, ¢ay ve kahve tiiketim sikligi, beslenme
hakkinda yeterli bilgileri sahibi olma durumlari, saglikli beslenildigini diisiiniilme
durumu, gelirlerinden beslenmelerine ayirdiklari miktar, giinlik su tiiketim
miktarlar1, giinliik tiiketilen 6glin sayilari, 6giin atlama durumlari, 68iin atlama
nedenleri arasinda, 6giin aralarinda tercih ettikleri atistirmaliklar, hizli hazir yiyecek
(fast food) tiiketim araligi, hizli hazir yiyecek (fast food) tiiketim sebepleri, ekmek
tiketim durumlari, yemek yeme hizlar1 arasinda, yemek yeme isteklerinde dikkat
ettikleri, duygu degisimlerinin yemek yemeye etkisi, yemek gruplari tercihi, saglikli
ve dengeli beslenememe durumlar1 arasinda, ugus sirasinda tiikettikleri igecekler,

ucus sirasinda tiikettikleri yiyecekler arasinda, yogurt tiketim sikliklari, diyet
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uygulamalar1 arasinda ve sportif faaliyet yapmalar1” alt hipotezleri kapsaminda

degerlendirilmistir.

3.3. Arastirmanin Onemi

Beslenme insan hayatinda gereksinimlerinin basinda gelmekte olup, insanin zeka
gelisimini, isinde verimini, viicut yapisini, sagligi gibi durumlari etkilemektedir.
Meslek ve yas gruplarina, cinsiyete, 6zel durumlara gore enerji ve besin Ogesi
ihtiyaglar1 farklilik gostermekte ve bunlara gore aktivite tiirleri de farklilik

icermektedir.

Farkli meslek gruplarimin beslenme durumlari ve aliskanliklarina iliskin birtakim
calismalar yapilmistir. Ancak Ozellikle havayolu isletmelerinin yolcular ile
arasindaki koprii olan kabin ekiplerinin beslenme durumlari ve aliskanliklariyla ilgili

arastirma bulunmamaktadir.

Kabin ekiplerinin en temel gorevi uguslarin kurallar ¢ercevesinde gergeklestirmek,

ucus sirasinda ugus emniyetini ve glivenligini saglamaktir.

Kabin gorevlileri, havayolu tasimaciligi sektoriinde 6n sahnede yer alan ¢alisanlardir.
Havayolu hizmeti bir biitiin olarak degerlendirildiginde, kabin gorevlileri
miisterilerle en uzun siire etkilesimde bulunan, yolcularin hizmete yonelik algisini ve
kararlarini etkileyen temel unsurlardan birini olusturmaktadirlar (Biilbiil, 2013: 56).
Bu ifadeler havayolu isletmelerinde kabin ekibinin hem goérev tanimini yaparken
hem de havayolu isletmelerinin hizmetlerinin igeriginde Onemli bir yere sahip

oldugunu ortaya koymaktadir.

Havacilik hizmetlerinin basarili bir sekilde sunulmasi1 ve ugus sirasinda karsilagilan
acil durumlarin miidahale edilmesi veya Oonceden Onlemler alinmasi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu baglamda, kabin ekibi olarak ¢alismak, siirekli dikkat gerektiren ve
yiiksek stres seviyesine sahip mesleklerden biri haline gelmektedir. Herhangi bir
dikkat dagilmasi veya sorun, pilotun ve hizmet almakta olan kisilerin can glivenligini
tehlikeye atmanin yani sira 6nemli ekonomik kayiplara da yol agabilmektedir. Bu
nedenle, havacilik hizmetlerinin sorunsuz bir sekilde sunulmasi, 6ncelikli hedefler

arasinda yer almaktadir.
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Kabin ekipleriyle ilgili yapilan arastirmalar genellikle stres yonetimi ve benzeri
konular iizerinde yogunlasmaktadir. Ornegin, Alkas1 ve Birgdren'in calismalarinda
bu durum goézlemlenmektedir. Alkasi (2019) orgiitsel stres kaynaklari ve ¢oziim
yollariyla ilgili bir arastirma yaparken, Birgoren (2015) ise kabin ekibi iizerinde ekip
kaynak yonetimi uygulamalarinin ugus emniyeti agisindan etkisini incelemistir.
Kabin ekiplerinin ekip kaynak yoOnetimi durumlart hakkinda arastirmalar
bulunmasina ragmen, beslenme durumlar ve aliskanliklarini inceleyen bir ¢calismaya
rastlanmamistir. Bu nedenle, Istanbul'da ¢alisan kabin ekiplerinin beslenme
durumlarinin incelenmesi ve beslenme aligkanliklarinin belirlenmesinin  nemli

oldugu diistiniilmektedir.

Bu calismadan elde edilen sonuglarin havayolu isletmelerine personel yetistirmede
katkida bulunacag: diisiiniilmektedir. Ayrica bu ¢alismanin yoneticilere beslenme ile
ilgili karsilasilan sorunlart ¢ozmesi agisindan yardimer olacagi ongoriilmektedir.
Universitelerin Sivil Havacilik Hizmetleri Béliimiinde beslenme dersinin miifredat
icerisine alinmasi da 6nemli olacagi degerlendirilmektedir. Calisan personelin dogru
beslenmenin 6nemini kavrayip yeterli-dengeli beslenmeye dikkat etmesi acisindan da
bir katki saglayacaktir. Ayrica bu konularla ilgili arastirma yapan kisilere de 1s1k

tutacag diisiintilmektedir.
3.4. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin ¢alisma evrenini Istanbul’da faaliyet gdsteren havayolu
isletmelerinde gorev yapan kabin ekipleri olusturmaktadir. Calisma evrenine ulagmak
icin havacilik sektoriinde g¢alisan kisi sayisina ulagilmistir. Havacilik sektoriinde
2021 yili sonu itibariyle toplam 10 havayolu sirketi bulunmakta olup, 253.885 kisi
havacilik sektoriinde ¢aligmaktadir. (Sivil Havacilik Genel Midiirliigi, 2022:28).

Calisma evreninin hepsine ulasilamayacagindan dolay1 kolayda 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Buna gére arastirmanin &rneklemini Istanbul ilindeki ¢esitli havayolu
firmalarinda c¢alisan ve arastirmaya katilmayi goniillii olarak kabul eden kabin
ekipleri olusturmustur. Orneklem sayis1 belirlenirken Yazicioglu ve Erdogan
(2004:50) tarafindan yayinlanan orneklem biiyiikliigii tablosu baz alinmistir(Tablo
3.4.1).
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+ - 0.03 6rnekleme hatasi + - 0.05 d6rnekleme hatas1 | + - 0.10 6rnekleme hatasi
Evren (d) (d) (d)
Biiyiikligii | p=0.5 | p=0.8 | p=0.3 | p=0.5 | p=0.8 | p=0.3 | p=0.5 | p=0.8 | p=0.3

g=0.5 | g=0.2 | 9g=0.7 | g=05 | g=0.2 | g=0.7 | g=0.5 | g=0.2 | g=0.7
100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
100 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 milyon | 1067 683 896 384 245 323 96 61 81

Tablo 3.1. Orneklem biiyiikliikleri tablosu

Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan, 2014: 50.

Buna gore yiizde 95 giiven % 5 hata payi ile ulasilmasi gereken kisi 384 olarak
belirlenmistir. Anket formlar1 2078 kisiye ulastirilmis ve 473 kisi tarafindan

doldurulmustur. Gegerli sayilan 473 anket formu 6rnekleme dahil edilmistir.

Bu aragtirmanin etik kurul onayr Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Etik
Komisyonu’nun 17.11.2021 tarth ve 09 sayili toplantisinda goriisiilmiis olup

17.11.2021 tarih ve 57748 sayil1 yazisiyla alinmistir.

3.5. Varsayimlar

Arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin kurallarma uygun bir sekilde uygulandigi,
arastirmaya katilanlarin ¢alisma evrenini temsil edebilecek nitelikte oldugu, kabin
ekibi personellerinin verdikleri cevaplarin objektif ve giivenilir oldugu, normal
biiylime, gelisme ve saglikli yasam icin yeterli ve dengeli beslenmenin gerektigi

varsayilmistir.

3.6. Kapsam ve Simirhliklar

Bu arastirmada Istanbul’daki cesitli havayolu isletmelerinde calismakta olan kabin
ekiplerinin demografik oOzellikleri ile beslenme durumlart ve aliskanliklar
incelenmistir. Arastirma igin se¢ilen Orneklem evreni temsil etmektedir. Arastirma

havayolu isletmelerinde ¢alisan kabin ekiplerine uygulanmistir. Elde edilen sonuglar
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tiim evreni (Istanbul ilindeki havayolu firmalarinda galisan personeli) kapsamaktadir.

Ankete katilanlarin dogru cevaplar verdikleri distinilmektedir.

Bu arastirmada veriler anket formu yoOntemiyle online olarak toplanmustir.
Arastirmaya katilim goniilliilik esasina dayali olup 01/08/2021-31/12/2022 tarihleri

arasinda goriis bildiren kisilerle sinirlandirilmastir.
3.7. Arastirma Modeli

Havayolu isletmelerindeki kabin ekiplerinin beslenme durumlarini ve beslenme
aligkanliklarmi  tespit etmeyi amaglayan bu c¢alisma ile nicel arastirma
yontemlerinden tarama modeli tercih edilmistir. Tarama modeli, mevcut durumu
oldugu gibi betimlemeyi hedeflemektedir, yani olaylar1 veya nesneleri kendi
kosullar1 i¢cinde oldugu gibi tasvir etmektedir. Bu modele gore, arastirmaya konu
olan durum degistirilmeye veya etkilenmeye calisilmamaktadir. Tarama modeli,
evren veya Orneklem lizerinde detayli bir arastirma yapilmasina olanak taniyarak
aragtirma kosullarina herhangi bir miidahalede bulunmadan veri toplamay1

saglamaktadir (Karasar, 2008: 76-77).

Tarama arastirmalarinda, arastirmaci belirledigi cevap segenekleriyle bilgiler
toplamaktadir. Bu bilgi toplama yOntemi, arastirmacinin sundugu mevcut
seceneklerle katilimcinin yakin goriisiinii ifade etmesini saglayarak katilimeilari
yonlendirme potansiyeline sahiptir. Tarama modelinde, arastirmacilar katilimcilarin
ozelliklerinin ~ ve  gorlislerinin ~ katilimcilar  arasinda  nasil  dagildigiyla
ilgilenmektedirler. Bu yontem, genis bir katilimci grubunu temsil eden verileri
toplamaya ve genel bir resim elde etmeye yardimci olmaktadir. Ancak, belirli bir
konuya derinlemesine bir anlayis saglamak yerine genel bir bakis sunma

egilimindedir (Biiyiikoztiirk vd.: 2017).

Bu baglamda, arastirmaya katilan kabin ekiplerinin icra ettikleri mesleklerinin
beslenme  aligkanhiklarma  etkisi  arastirilmis  ve  gastronomik  agidan

degerlendirilmistir.
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3.8. Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan anket formuna bagli kalinarak
arastirmaya katilanlarin verdikleri cevaplar sonucunda toplanmistir. Anket, belirli bir
konuyla ilgili sorularin belirlendigi veya hipotezlere dayandigi bir planlama
cercevesinde, drneklemi olusturan kisilere sorularin yonlendirildigi yapilandirilmis
bir veri toplama teknigidir. Bu yontem, arastirmacilarin katilimcilardan istenen
bilgileri sistematik bir sekilde elde etmelerini saglamaktadir. Anketler, katilimcilarin
goriislerini, deneyimlerini veya davramislarini belirlemek amaciyla kullanilarak
verilerin toplanmasini ve analizini kolaylastirir. Aragtirmacilar, anketler araciligiyla
genis bir katilme1 kitlesine ulasabilir ve bu sekilde verileri ¢esitlendirme ve
genellestirme potansiyeline sahip olabilirler (Balci, 2021: 150). Anket formu
hazirlanirken Goksel (2006) ve Reisoglu” nun (2019) yapmis olduklar
caligmalarindan yararlanilarak hazirlanmistir. Ayrica uzman goriisii alinarak gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Arastirma i¢in hazirlanan anket formunda kabin ekiplerine
iligkin kisisel ve mesleki bilgiler iceren sorular ile beslenme aliskanliklarin
saptamaya yonelik sorulardan olusturmaktadir. Hazirlanan anket formlari
aragtirmaya goniilliilik esasina gore katilmay1 kabul eden havayolu isletmelerinde
calisan kabin personellerine uygulanmistir. Ayrica verilerin toplanmasi ise internet

ortaminda ¢evrimigi olarak Google Forms araciligiyla gerceklestirilmistir.

3.9. Verilerin Analizi

Calismanin verileri, SPSS (Statistical Package For Social Sciences) istatistik paket
programi  kullanilarak  degerlendirilmis ve uygun istatistiksel islemler
gerceklestirilerek ¢alismaya iligkin  yorumlar sunulmustur. S6z konusu anket
uygulanmadan Once Olcegin gecerliligini ve giivenilirligini kontrol etmek igin
Cronbach alfa (o) testi uygulanmistir. Istatistikte Cronbach’m alfa (o) katsayist bir
testin giivenilirliginin tespit edilmesinde kullanilir. Her bir madde i¢in saptanan tek
bir a degeri olabilecegi gibi, Olgekteki tiim maddelere ait ortalama bir o degeri de
hesaplanabilir. Katsaymin 0,7 ve iistii bulunmasi durumunda 6lgegin giivenirligi iyi
olarak kabul edilir (Kilic, 2021:1). Olgegin gecerlilik ve giivenilirlik katsayismin

tespit edilmesi igin 50 kisiden olusan kabin ekibi personeli ile on test yapilmustir.
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Kullanilan anket formunun gegerlilik ve giivenilirlik katsayist (Cronbach Alpha)
0,730 tespit edilmis, sonrasinda anket diger kabin ekibi personellerine uygulanmistir.
Analizler esnasinda kategorik degiskenlerin (demografik 6zellikler, cinsiyet, medeni
hal, yas vb.) sunumu i¢in ise frekans ve yiizde degerler kullanilmistir. Kategorik
degiskenler arasi iligkilerin istatistiksel olarak anlamliliklarini belirlemek igin khi-
kare (y?) (Pearson Chi-Square) testinden yararlanilmistir. Bu testin yapilabilmesi i¢in
herhangi bir gézenekte beklenen degerin 1°den kiigiik olmamasi ve beklenen degerin
de 5’ten kiiglik gozenek sayisinin toplam gozenek sayisinin % 20,0’sini agmamast
gerekmektedir. Tiim analizlerde istatiksel olarak anlamlilik degeri p<0,05 kabul

edilmistir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA

Arastirma Kapsaminda Elde Edilen Anket Sonuglari

Arastirmaya katilan kabin ekiplerinin demografik 6zellikleri Tablo 4.1°de
gosterilmistir. Cinsiyet dagilimina gore arastirmaya katilanlarin %75,7° si kadin,
%24,3> 1 erkektir. Arastirmaya katilan kabin ekiplerinin %35,5” 1 26-35 yas
arasinda, %23,5’1 36-45 yas arasinda, %22’ si 18-25 yas arasinda, % 11,8’ i 46-55
yas arasinda ve %7,2’si ise 55 yas ve lizerindedir. Katilimcilarin egitim durumu ve
medeni hallerine gore dagilimina bakildiginda katilimeilarin %81,2” si lisans, %6,3’
i yiksek lisans, %6,1° i on lisans, %5,1” i lise ve %1,3” @i doktora mezunudur.
Medeni durumlaria gore ise kabin ekiplerinin %52’ sinin bekar oldugu ve % 48’

inin ise evli oldugu goriilmektedir.

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 358 75,7
Erkek 115 24,3
Yas

18-25 104 22
26-35 168 35,5
36-45 111 23,5
46-55 56 11,8
55 ve usti 34 7,2
Medeni Hal

Evli 227 48,0
Bekar 246 52,0
Ogrenim Durumu

Lise 24 51
On Lisans 29 6,1
Lisans 384 81,0
Yiiksek Lisans 30 6,3
Doktora 6 1,3

Tablo 4.1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri (n:473)

Katilimcilarin meslekte bulunma yillart ve ugus saatlerine gore dagilimi Tablo 4.2°de
verilmektedir. Ankete katilan kabin ekiplerinin meslekte bulunma yillar
incelendiginde katilimcilarin %35,7° sinin 10-15 yil, %22.,8’ inin 1-5 yil, %19’ unun
6-9 yil, %14,6° smin 16-25 yil ve %7,8 inin 25 yil ve lizerinde tecriibeye sahip
olduklar1 goriilmektedir. Aylik ugus saatlerine gore kabin ekiplerinin %79,5’ inin 71-
80 saat araliginda, %13,5” inin 81-110 saat araliginda, %7’ sinin ise 61-70 saat

aralifinda ucus yaptiklar tespit edilmistir.
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Havacilik sirketleri, kabin ekiplerinin siirekli egitimlerine ve saglik durumlarinin
takibine dnem vererek, uzun vadeli kariyerlerini desteklemeli ve ¢alisma kosullarini
tyilestirmek i¢in gerekli Onlemleri almalidir. Ayrica, c¢alisma saatlerinin
diizenlenmesi ve uygun dinlenme siirelerinin saglanmasi da kabin ekiplerinin sagligi
ve performanst agisindan Onemlidir. Bu sekilde, sektordeki profesyonellerin is
memnuniyeti ve etkinliklerini artirarak, hava yolculugu deneyimini olumlu yonde

etkilemek mimkin olacaktir.

Meslekte Bulunma Yillar Frekans Yiizde
1-5y1l 108 22,8
6-9 yil 90 19,0
10-15 y1l 169 35,7
16-25 yil 69 14,6
25 yil ve iizeri 37 7,8
Ugus Saatleri

61-70 saat 33 7,0
71-80 saat 376 79,5
81-110 saat 64 13,5

Tablo 4.2. Katilimcilarin meslekte bulunma yillar1 ve ugus saatlerine gore dagilimi
(n:473)

Kabin Ekiplerinin Tanis1 Konulmus Hastalik Durumuna Gére Dagilimi Tablo 4.3 ‘de

verilmektedir. Tablo verilerine gore, arastirmaya katilan kabin ekiplerinin tanisi

konulmus herhangi bir rahatsizligi olan katilimcilar % 9,3 iken, tanisi konulmus

herhangi bir rahatsizlig1 olmayanlar ise %90,7" dir.

Bu verilere dayanarak, kabin ekibindeki katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun tanisi
konulmus bir rahatsizlifi olmadigi goriilmektedir. Ancak, kiigiik bir oranda
katilimcinin tanis1 konulmus bir rahatsizligi oldugu tespit edilmistir. Bu istatistiksel
bulgular, kabin ekiplerinde saglik durumunun genel olarak 1iyi oldugunu
gostermektedir. Bu bilgiler, saglik hizmetlerinin planlanmas1 ve kabin ekibinin saglik

gereksinimlerine yonelik dnlemler alinmasi agisindan 6nem teskil etmektedir.

Tanis1 konulmug herhangi bir rahatsizliginiz var m1? Frekans Yiizde
Evet 44 9,3
Hayir 429 90,7

Tablo 4.3. Kabin ekiplerinin tanist konulmus hastalik durumuna goére dagilimi
(n:473)
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Kabin ekiplerinin sigara ve alkol kullanim siklig1 ile cay ve kahve tiiketim
sikliklarina ait veriler Tablo 4.4 ‘te verilmektedir. Sigara ve alkol kullanim sikligina
yonelik verilere gore, katilimcilarin %8’ i sigaray1 siklikla kullandigini belirtirken,
alkolu siklikla kullananlar %4,2, her ikisini de siklikla kullananlar ise %4,0° tiir.
Katilimcilarin %15,6 s1 da sigaray1 ara sira kullandigini belirtmektedir. Alkolii ara
sira kullanan katilimeilar %0,6, her ikisini de ara sira kullananlar %18,,4° tiir. Ikisini

de kullanmayan katilimcilar ise %49,0° dir.

Cay ve kahve tiikketim sikligina iliskin verilere gore, ¢ay1 siklikla tiikettigini belirten
kabin ekipleri %21,6' dir. Katilimeilarin %10,6° s1 kahveyi siklikla tiikettigini
belirtirken, her ikisini de siklikla tiikettigini belirtenler ise %29,4' tiir. Kabin
ekiplerinin %5,5’ i ¢ay1 ara sira tiikettigini belirtirken, kahveyi ara sira tiiketenler
%5,9' dur. Her ikisini de ara sira tiikettigini belirten katilimcilar %21,8 iken ikisini de

tilketmeyenler %5,3' tiir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, kabin ekibindeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
sigara ve alkol kullanmadigi, cay ve kahve tiikettikleri ve bu igecekleri ara sira ya da

siklikla tercih ettikleri goriilmektedir.

ii@ara ve Alkol Kullanim Slkhgl Frekans Yiizde

Sigara siklikla kullanirim 38 8,0
Alkol siklikla kullanirim 20 4,2
Her ikisini de siklikla kullanirim 19 4.0
Sigara ara sira kullanirim 74 15,6
Alkol ara sira kullanirim 3 0,6
Her ikisini de ara sira kullanirim 87 18,4
ikisini de kullanmam 232 49,0
Cay ve Kahve Kullanim Slkhgl

Cay siklikla tiiketirim 102 21,6
Kahve siklikla tiiketirim 50 10,6
Her ikisini de siklikla tiiketirim 139 29,4
Cay ara sira tiiketirim 26 55
Kahve ara sira tiiketirim 28 59
Her ikisini de ara sira tiikketirim 103 21,8
Ikisini de tiikketmem 25 5,3

Tablo 4.4. Katilimcilarin sigara ve alkol kullanim siklig1 ile ¢ay ve kahve tiiketim
sikligina gore dagilimi (n:473)

Katilimcilarin beslenme hakkinda yeterli bilgi sahibi ve beslenme bilgilerini nereden
ogrendikleri durumlarina gére dagilimi Tablo 4.5'te yer almaktadir. Verilere gore,

katilimeilarin %12,1” i beslenme hakkinda yeterli bilgi sahibi oldugunu belirtirken,
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%09,1°1 beslenme hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadigini belirtmektedir. Bununla

birlikte katilimeilarin %78,9° u ise biraz bilgiye sahip oldugunu belirtmektedir.

Beslenme bilgilerini nereden Ogrendikleriyle ilgili verilere gore, katilimcilarin
beslenme bilgisini en fazla okuldan 6grendikleri anlasilmaktadir. Beslenme bilgisinin
Milli Egitim Bakanligi’'nin miifredatinda yer alan Fen Bilimleri ve Biyoloji
derslerinden elde edildigi diistiniilmektedir. Katilimcilarin %42,5’1 okuldan beslenme
bilgilerini 6grendigini belirtmektedir. Internet ise beslenme bilgilerini 6grenmede
ikinci en yaygin kaynak olarak goriilmektedir (%9,5). Ayrica gazete, dergi, kitap ve
televizyon da diger bilgi kaynaklarini temsil etmektedir. Katilimcilarin %25,4° i aile
ve arkadaslarini bu konuda bilgilendirici olarak gormektedir. Bu kapsamda aile ve

arkadaslar beslenme bilgilerini 6grenmede 6nemli bir kaynak olarak goriilmektedir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, katilimcilarin cogunlugunun beslenme konusunda
yeterli bilgiye sahip olmadigi ve bilgiye ulasmak i¢in farkli kaynaklar1 kullandigi
goriilmektedir. Okul ve internet, beslenme bilgilerini edinmek i¢in en sik bagvurulan
kaynaklar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Beslenme egitimi ve bilinglendirme programlari,
katilimcilarin beslenme konusunda daha fazla bilgi edinmelerine yardimci olabilir ve

saglikll beslenme aligkanliklarinin gelistirilmesine katkida bulunabilir.

Bu bulgular, katilimcilarin beslenme konusunda bilingli olma ¢abasinda olduklarini
gostermektedir.  Okullarin  beslenme  bilgisi saglama konusundaki Onemi
vurgulanmali ve beslenme egitimi programlarina daha fazla kaynak ayrilmasi
gerekmektedir. Ayni1 zamanda, internet ve diger medya araglar1 da etkili bir sekilde
kullanilarak topluma dogru beslenme bilgisi saglanabilir. Aile ve arkadas ¢evresinin
de beslenme konusunda bilin¢lendirme ve destek saglama konusunda 6nemli bir rolii

oldugu da unutulmamalidir.

Beslenme konusunda bilinglendirme ¢alismalarinin  yayginlagtirilmasi, dogru
beslenme aligkanliklarin tesvik edilmesi ve saglikli yasam tarzinin benimsenmesi

icin stratejilerin gelistirilmesi Onerilebilir.
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Beslenme Hakkinda Yeterli Bilginiz Var M1? Frekans Yiizde

Evet 57 12,1
Hay1r 43 91
Biraz 373 78,9
Beslenme Bilgilerini Nereden Ogrendiniz?

Okul 201 42,5
Internet 45 9,5
Gazete 22 4.7
Dergi 23 49
Kitap 37 7,8
Televizyon 25 5,3
Aile, arkadas 120 25,4

Tablo 4.5. Katilimcilarin  beslenme hakkinda yeterli bilgi sahibi ve beslenme
bilgilerini nereden 6grendikleri durumlarina gére dagilimi (n:473)

Kabin ekiplerinin saglikli beslenme durumlari ve meslegin beslenme {izerindeki
etkisine yonelik dagilimi1 Tablo 4.6’da verilmektedir. Tabloya gore, kabin ekiplerinin
bliylik bir c¢ogunlugu (%60,0) beslenmelerini yeteri kadar saglikli olarak
degerlendirmektedir. %7,0'1 ise beslenmelerini fazlasiyla saglikli  olarak
degerlendirmektedir. Bunun yani sira, %23,3'l beslenmelerini biraz saglikli olarak
tanimlarken, %9,7'si hi¢ saglikli beslenmedigini ifade etmektedir. Ikinci olarak,
kabin ekiplerinin beslenme aligkanliklarinda meslegin etkisinin  oldugunu
diistinenlerin oram1 oldukga yiiksektir. Tabloya gore, %87,5'1 meslegin beslenme
aligkanliklart iizerinde kesinlikle etkisi oldugunu belirtmektedir. %7,8'i ise biraz
etkisi oldugunu diisiinlirken, sadece %#4,7'si meslegin beslenme iizerinde etkisi

olmadigini diigtinmektedir.

Bu verilere dayanarak, kabin ekiplerinin ¢ogunlugunun beslenme aligkanliklarini
yeteri kadar saglikli olarak degerlendirdigi ve meslegin beslenme {izerinde belirgin
bir etkisinin oldugunu diislindiigii goriilmektedir. Kabin ekiplerinin saglikli
beslenmeye Ozen gostermeleri, fiziksel saglik ve enerji diizeylerini korumalar
acisindan onemlidir. Meslegin gerektirdigi uzun g¢alisma saatleri, hizli tempolu is
temposu ve seyahat nedeniyle beslenme aligkanliklarinin etkilenmesi anlagilabilir bir

durumdur.

Sonuglar, kabin ekiplerinin saglik durumlarimin takip edilmesi, Onleyici saglik
onlemlerinin alinmas1 ve saglikli yasam tarzi tesviklerinin uygulanmasi gerektigini
gostermektedir. Havacilik sirketleri, kabin ekiplerinin sagligini desteklemek igin

diizenli saglik kontrolleri, saglik egitimleri ve erken teshis programlar1 gibi dnlemleri
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uygulayabilir. Kabin ekiplerinin saglikli yasam tarzi aliskanliklarini siirdiirmeleri

tesvik edilmeli ve saglik hizmetlerine erisimleri kolaylastirilmalidir.

Saglik bilincinin artirilmasi, saglikli beslenme ve yasam tarzi se¢imlerinin tesvik
edilmesi, kabin ekiplerinin saglik durumlarini ve genel refahlarini iyilestirmeye

yonelik stratejilerin gelistirilmesi dnerilebilir.

Saglikli beslenme farkindaliginin artirilmasi ve meslegin beslenme iizerindeki
etkilerinin yonetilmesi i¢in uygun onlemlerin alinmasi onerilebilir. Bu durum, kabin
ekiplerinin saglik ve refahlarini desteklemek ve saglikli beslenme aliskanliklarini

stirdlirmelerine yardimei olmak i¢in 6nemli bir adimdir.

Bu veriler, kabin ekiplerinin saglikli beslenme konusunda desteklenmesi gerektigini
ve beslenme programlarinin ve kaynaklarmin saglanmasinin 6nemli oldugunu
gostermektedir. Kabin ekiplerine saglikli beslenme konusunda bilinglendirme
yapmak, dengeli beslenme seceneklerinin sunulmasi ve beslenme egitimlerinin
verilmesi gibi Onlemler, kabin ekiplerinin saglikli bir yagam tarzini siirdiirmelerine

yardimci1 olabilir.

Saglikli Beslendiginizi Diigiiniiyor musunuz? Frekans Yiizde
Fazlasiyla 33 7,0
Yeteri Kadar 284 60,0
Biraz 110 23,3
Hig 46 9,7
Beslenme Aligkanliklarinizda Mesleginizin Etkisi Var Mi1?

Evet Kesinlikle 414 87,5
Hayir Sanmiyorum 22 47
Biraz Etkili 37 7,8

Tablo 4.6. Kabin ekiplerinin saglikli beslenme durumlari, beslenme {izerinde
meslegin etkisine gore dagilimi (n:473)

Kabin ekiplerinin gida harcamalarinin toplam gelire oranina gore dagilimiyla ilgili
veriler Tablo 4,7’de verilmektedir. Katilimcilarin 4,4’i gida harcamalarinin toplam
gelire oran1 %5 ve daha az oldugunu belirtirken, %5,1°1 %5 ile %20 arasinda, %22’si
%20 ile %35 arasinda, %60,7’si %35 ile %50 arasinda, %7,8’i de %50 ve daha fazla

gida harcamalarinin toplam gelire orani oldugunu belirtmektedir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, katilimecilarin c¢ogunlugunun (%60,7) gida

harcamalarinin toplam gelire oraninin %35 ile %50 arasinda oldugu goriilmektedir.
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Bu, katilimcilarin 6nemli bir kisminin gelirlerinin 6nemli bir boliimiinii gida
harcamalarina ayirdigini gostermektedir. Ancak, bazi katilimcilarin (%4,4) gida
harcamalarinin toplam gelire oraninin %5'ten daha az oldugu ve bazilarinin (%7,8)

ise %50'den daha fazla oldugu goriilmektedir.

Bu veriler, katilimcilarin genel olarak gida harcamalarina 6nem verdigini ve
gelirlerinin 6nemli bir kismini gida harcamalarina ayirdiklarint géstermektedir. Bu,
sagliklt ve dengeli bir beslenme i¢in gereken kaynaklarin saglanmasinda ve gida

giivenligi konusunda farkindaligin artirilmasinda 6nemlidir.

Gida harcamalarinin toplam gelire orani Frekans Yiizde
%5 ve daha az 21 4,4
%5- %20 24 51
%20-%35 104 22,0
%35-%50 287 60,7
%50 ve daha fazla 37 7,8

Tablo 4.7. Kabin ekiplerinin gida harcamalarinin toplam gelire oranina gore dagilimi
(n:473)

Kabin ekiplerinin giinliik su tiikketim miktarma gore dagilimiyla ilgili istatistiksel

bilgiler Tablo 4.8’de verilmektedir.

Tabloya gore katilimeilarin %8.0’inin giinliik su tiiketim miktarini O-1 litre araliginda
oldugu goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin %42,9°u 1-2 litre araliginda , %43,3’1 2-
4 litre araliginda, %5,7’si de 4 litre ve daha fazla giinliik su tiikettiklerini

belirtmektedir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, katilimcilarin ¢ogunlugunun (%43,3) giinliik su
tiketim miktarinin 2-4 litre araliginda oldugu goriilmektedir. Bu, katilimecilarin
genellikle Onerilen giinliik su tiiketim miktarina yakin bir seviyede olduklarim
gostermektedir. Ancak, bazi katilimcilarin (%8,0) giinliik su tiiketim miktarinin 1
litre ve altinda oldugu ve bazilarinin ise (%5,7) 4 litre ve daha fazla su tiikettikleri

goriilmektedir.

Bu veriler, katilimcilarin su tiiketimi konusunda farkli aligkanliklara sahip oldugunu
ve bazilarinin giinliik Onerilen su tiiketim miktarim1 karsilamakta zorlandigini
gostermektedir. Saglikli bir yasam i¢in yeterli su tiiketimi 6nemlidir ve bu veriler,
bireylerin su tiikketimi aligkanliklarinin 1yilestirilmesi ve saglikli su tiiketim

aligkanliklarinin tesvik edilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
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Giinliik Su Tiiketim Miktari Frekans Yiizde

0-1 litre 38 8,0
1-2 litre 203 42,9
2-4 litre 205 43,3
4 litre ve daha fazla 27 5,7

Tablo 4.8: Kabin ekiplerinin giinliik su tiikketim miktarina gére dagilimi (n:473)

Kabin ekiplerinin tiikettikleri giinliik 6giin sayisi, atlattiklar1 6giinler ve 6giin atlama

nedenlerine gére dagilimi Tablo 4.9°da verilmektedir.

Katilimceilarin ¢ogunlugu (%80,3) glinliik olarak 2 6giin tiiketmektedir. Bunun yani
sira, katilimcilarin %9,5'1 3 6giin, %8,2'si 4 0giin ve %]1,9'u ise 5 6glin ve daha

fazlasini tiikketmektedir.

Ogiin atlamalar1 incelendiginde, katilimcilarin en ¢ok &giin atlama egiliminde
olduklar1 zaman dilimi 6gle saatleri (%52,4) olarak goriilmektedir. Sabah 6giiniinii
atlama oram ise %25,4 iken aksam 6giiniinii atlama oram1 %2,5'tir. Ogiin atlama
sebeplerine bakildiginda, katilimcilarin ¢cogunlugu (%74,4) firsat veya zamanlarinin
olmadig1 i¢in 6glin atlama egiliminde olduklarmi belirtmektedir. Zayiflamak ic¢in
Oglin atlama oranm1 %35,9 iken 6giinleri atlama sebebi olmayan katilimcilarin orani ise

%19,7'dir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, katilimcilarin ¢ogunlugunun giinliik olarak 2 6giin
tiikettigi ve 0gle saatlerinde en ¢ok 6giin atlama egiliminde oldugu goriilmektedir.
Ogiin atlamanin en yaygin nedeni firsat veya zaman kisithligidir. Ogiin atlama
oranlarinin yiiksek olmasi, diizenli ve dengeli bir beslenme aligkanliginin olmadigim
gostermektedir. Bu veriler, bireylerin saglikli 6giin diizeni ve beslenme
aligkanliklarmin tegvik edilmesi gerektigini de belirtmektedir. Ayni1 zamanda,
zayiflama amacl 6giin atlamanin da dikkate alinmas1 gerekmektedir. Saglikli bir kilo

yonetimi i¢in diizenli ve dengeli bir beslenme 6nemlidir.

Saglikli beslenme aligkanliklarinin tesvik edilmesi ve zaman yOnetimi becerilerinin
gelistirilmesi, kabin ekiplerinin diizenli ve dengeli 6giinler tiikketmelerine yardimci

olacaktir.
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Giinliik Ogiin Say1s1 Frekans Yiizde

2 ogin 380 80,3
3 bgiin 45 9,5
4 6giin 39 8,2
5 6giin ve daha fazla 9 1,9
En Cok Hangi Ogiinii Atlarsiniz?

Sabah 120 25,4
Ole 248 52,4
Aksam 12 25
Ogiin atlamam 93 19,7
Ogiin atlama sebepleri

Zayiflamak i¢in 28 59
Firsat/ zamanim olmadig i¢in 352 74,4
Ogiinleri atlamam 93 19,7

Tablo 4.9. Kabin ekiplerinin tiikettikleri giinliik 6gtin sayisi, atladiklar1 6gtinler ile
0glin atlama nedenlerine gore dagilimi (n:473)

Tablo 4.10'da, katilimcilarin 6giin aralarinda tercih ettikleri atigtirmaliklara yonelik

bulgular verilmektedir.

Katilimeilarin %37,2'si 6giin aralarinda biskiivi, ¢ikolata gibi islenmis gidalar tercih
etmekte iken %.5,3’l tath tercih etmektedir. Katilimecilarin %15,9’u atistirmalik
tercihlerinin fark etmedigini belirtmistir. Salata tercih eden katilimcilarin orani
%5,3'tlir. Ayrica, katilimcilarin %4,9’u atistirma tercih etmezken, %31,5’1 meyve

tercih etmektedir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, katilimcilarin 68ilin aralarinda tercih ettikleri
atigtirmaliklarin  gesitlilik gosterdigi  goriilmektedir. Islenmis gidalar, &zellikle
biskiivi ve cikolata gibi tath atistirmaliklar, katilimeilar arasinda yaygin bir tercih
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak, meyve tercih eden katilimcilarin orani da oldukga
yuksektir. Bu veriler, saglikli atistirmalik segeneklerinin tesvik edilmesi gerektigini
ve islenmis gidalarin smirhh bir sekilde tiiketilmesinin 6nemli oldugunu
gostermektedir. Saglikli beslenme aligkanliklarinin  desteklenmesi ve bilingli
atistirmalik  secimleri iizerine egitim ve farkindalik c¢aligmalarmin yapilmasi

onemlidir.
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Ogiin Aralarinda Atigtirmalik Tercihi Frekans Yiizde

Biskiivi, ¢ikolata vb. islenmis gida 176 37,2
Tath 25 53
Fark etmez 75 15,9
Salata 25 53
Atistirmam 23 4,9
Meyve 149 31,5

Tablo 4.10. Katilimcilarin - 6giin  aralarinda atistirmalik tercihine gore dagilimi
(n:473)
Tablo 4.11'de, katilimcilarin hizli hazir yiyecek (fast food) tikketim siklig1 ve tiiketim

sebeplerine yonelik bulgular verilmektedir.

Katilimeilarin %52,2's1 haftada 3-5 kez ve daha sik hizli hazir yiyecek tiikketmekte
iken, %23,9’u haftada 1 kez hizli hazir yiyecek tiketmektedir. Ayrica, katilimcilarin
%5,7’sinin 15 giinde 1 kez,%12,5’inin ayda 1 kez veya daha seyrek tiikettikleri
goriilmektedir. Bununla birlikte katilimeilarin %5,7’si hi¢ hizli hazir yiyecek

tilketmedigini belirtmektedir.

Hizli hazir yiyecek tiiketim sebeplerine bakildiginda, katilimcilarin %68,7'si zaman
kazanmak amactyla hizli hazir yiyecekleri tercih etmektedir. Katilimeilarin %10,1°1
calisma yeri veya evine yakin olmasi sebebiyle hizli hazir yiyecek tiiketirken, %6,1°1
doyurucu olmasi sebebiyle hizli hazir yiyecek tiiketmektedir. Ayrica katilimcilarin
%7,0’1 servisin hizli olmasi sebebiyle hizli hazir yiyecekleri tercih ettigi goriiliirken,

%8,0’1n1n hizli hazir yiyecek tiiketmedigi goriilmektedir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, katilimcilarin biiytik bir kismmin hizli hazir
yemek tiiketimine siklikla basvurdugu goriilmektedir. Zaman kazanma amaciyla
tercih edilen hizli hazir yemekler, pratik bir secenek olarak degerlendirilmektedir.
Ancak, bu durum saglikli beslenme aliskanliklar1 ag¢isindan dikkate alinmasi gereken
bir konudur. Saglikli beslenme ve bilingli yiyecek secimleri konusunda katilimcilarin

egitilmesi ve farkindaligin artirilmasi 6nemlidir.
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Hizli Hazir Yiyecek Tiiketim Siklig1 Frekans Yiizde

Haftada 3-5 kez ve daha sik 247 52,2
Haftada 1 kez 113 23,9
15 giinde 1 kez 27 57
Ayda 1 kez veya seyrek 59 12,5
Hig 27 57
Hizli Hazir Yiyecek Tiiketim Sebebi
Tiiketmiyorum 38 8,0
Servisi hizli oldugu i¢in 33 7,0
Doyurucu oldugu i¢in 29 6,1
Calistigim yere, evime yakin oldugu i¢in 48 10,1
Zaman kazanmak igin 325 68,7

Tablo 4.11. Katilimeilarin hizli hazir yiyecek (Fast Food) tiikketim siklig1 ve tiiketim
sebeplerine gore dagilimi (n:473)

Tablo 4.12'de, katilimcilarin ekmek tiiketim tercihine yonelik bulgular yer

almaktadir.

Katilimeilarin %53,9'u beyaz ekmek tercih etmektedir. Kepekli ekmek tercih edenler
%34,2 iken, tam bugdayli ekmek tercih edenler %5,9'dur. Ayrica, katilimeilarin
%35,9’u ekmek tiiketmemektedir.

Bu istatistiksel verilere dayanarak, katilimcilarin ¢ogunlugunun beyaz ekmek tercih
ettigi gorlilmektedir. Bunun yam sira, kepekli ekmek tercih edenlerin de oldukga
fazla oldugu gorilmektedir. Tam bugdayli ekmek tercih edenler ise daha az
sayidadir. Ekmek tiiketim tercihleri, beslenme aligkanliklari ve saglikli beslenme ile
ilgili biling diizeyiyle iliskilidir.

Beslenme uzmanlar tarafindan genellikle kepekli ve tam bugdayli ekmeklerin saglik
acisindan daha faydali oldugu onerilmektedir. Bu veriler, ekmek tercihlerinin saglikli
beslenme bilincine yonelik daha fazla egitim ve bilinglendirme gerektirdigini
gostermektedir. Beslenme hakkinda daha fazla bilgi edinerek, katilimcilarin saglikli

ve bilingli ekmek tercihleri yapmalari tesvik edilebilir.

Ekmek Tiiketim Tercihi Frekans Yiizde
Ekmek kullanmam 28 59
Beyaz ekmek 255 53,9
Kepekli ekmek 162 34,2
Tam bugdayli ekmek 28 5,9

Tablo 4.12. Katilimcilarin ekmek tiiketim tercihine gore dagilimi (n:473)
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Tablo 4.13, katilimcilarin yemek yeme hizi, yemek yeme isteginde etkili olan

etmenler ve duygu degisimlerinin yemek yeme istegine etkisi verilmektedir.

Katilimcilarin %57,7'si yemeklerini hizli bir sekilde tiikketmektedir. Yavas yemek

yemeyi tercih edenler %6,6'dir. Normal hizda yemek yiyen katilimeilar ise %35,7'dir.

Yemek yeme isteginde etkili olan etmenlere bakildigr zaman, katilimcilarin %27,9'u
lezzetli olmasinin yemek yeme istegini etkiledigini belirtmistir. Goriiniisiiniin giizel
olmasi etmenini 6nemseyenler %8,2 iken, besin degerinin yiiksek olmasinin etkili
oldugunu diigiinenler %7,2'dir. Fiyat etmenini dnemseyenler ise %15,2'dir. Ayrica,
katilimcilarin  %41,4'i yemek yeme istegini goriiniisiiniin giizel olmasi, besin
degerinin yiiksek olmasi, lezzetli olmasi ve fiyat unsuru gibi etmenlere dikkat ettigini

belirtmistir.

Duygu degisimlerinin yemek yeme istegine etkisine bakildiginda, katilimcilarin
%30,9'u duygu degisimlerinin yemek yeme istegini oldukca etkiledigini belirtmistir.
%35,5'1 bazen etkili oldugunu ifade ederken, %25,8'1 nadiren etkili oldugunu

belirtmistir. Hayir yanitin1 verenler ise %7,8'dir.

Bu istatistiklere dayanarak, katilimcilarin ¢gogunlugunun yemeklerini hizli bir sekilde
tikettigi ve lezzetin yemek yeme istegini etkileyen oOnemli bir faktdr oldugu
goriilmektedir. Ayrica, duygu degisimlerinin yemek yeme istegini etkiledigi ve bazi
katilimcilarin  yemek yeme iste§ini fiyat, goriiniis ve besin degeri gibi diger

etmenlerin belirledigini ifade ettigi gdzlemlenmektedir.

Bu veriler, yemek aligkanliklar1 {izerinde duygu durumunun ve gevresel faktorlerin
etkisini gostermektedir. Beslenme programlar1 ve danigsmanliklarinda bu faktorlerin
dikkate alinmasi Onemlidir. Saglikli beslenme aligkanliklarinin olusturulmasinda
yemek yeme hizi, yeme istegini etkileyen etmenler ve duygu durumunun yonetimi

gibi konular tizerinde ¢aligmalar yapilabilir.
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Yemek yeme hizi Frekans Yiizde

Hizh 273 57,7
Yavag 31 6,6
Normal 169 35,7
Yemek yeme isteginde etkili olan etmenler

Goriiniisliniin giizel olmasi 38 8,2
Besin degerinin yiiksek olmasi 34 7,2
Lezzetli olmasi 132 27,9
Hepsi 196 41,4
Fiyati 72 15,2
Duygu degisimleriniz yemek yeme isteginizde etkili midir?

Hayir 37 7,8
Evet oldukga 146 30,9
Evet bazen 168 35,5
Evet nadiren 122 25,8

Tablo 4.13. Katilimcilarin  yemek yeme hizi, yemek yeme isteginde etkili olan
etmenler, duygu degisimlerinin yemek yeme istegine etkisi dagilimi
(n:473)

Tablo 4.14, katilimcilarin yemek gruplarimi tercih etme sikligina gore dagilimi

verilmektedir. Katilimcilarin %33,0'u et ve gesitlerini tercih etmektedir. Sebzeleri

tercih edenler %32,3 iken, tahil gruplarini tercih edenler %28,3'tiir. Meyveleri tercih

edenler ise %6,3'tiir.

Bu verilere dayanarak, katilimcilarin ¢ogunlugunun et ve gesitlerini tercih ettigi ve
sebzeleri tercih etme sikliginin da yiiksek oldugu goriilmektedir. Tahil gruplar1 da
onemli bir tercih secenegi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Meyvelerin tercih edilme sikligi

ise diger gruplara kiyasla daha diistiktiir.

Bu istatistikler, katilimcilarin beslenme tercihleri ve aligkanliklarini yansitmaktadir.
Sagliklt ve dengeli bir beslenme icin ¢esitli besin gruplarinin dengeli bir sekilde
tilketilmesi 0nemlidir. Bu veriler, beslenme danigmanlar1 ve saglik profesyonelleri
tarafindan bireylere uygun beslenme planlar1 olusturulurken dikkate alinabilir.
Beslenme egitimi ve farkindalik ¢alismalariyla katilimcilarin saglikli besin gruplarim

tercih etme aliskanliklarinin desteklenmesi 6nemlidir.

Yemek gruplarinin tercih edilme sikligi Frekans Yiizde
Sebzeler 153 32,3
Meyveler 30 6,3
Et ve cesitleri 156 33,0
Tahil Gruplar 134 28,3

Tablo 4.14. Katilimcilarin yemek gruplari tercih etme sikligina gore dagilimi (n:473)
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Tablo 4.15, katilimcilarin saglikli ve dengeli beslenme yapamama nedenlerine iliskin
veriler yer almaktadir. Katilimcilarin %86,5'1 saglikli ve dengeli beslenememe
nedenini zaman yetersizligi olarak belirtmistir. Baz1 gidalardan vazgeg¢ilememesi
nedeniyle saglikli beslenemeyen katilimcilar ise %05,5'tir. Ayrica unutkanlik

nedeniyle saglikli beslenemeyenler %8,0'dir.

Bu verilere dayanarak, katilimcilarin ¢ogunlugunun saglikli ve dengeli beslenememe
nedenini zaman yetersizligi olarak gosterdigi gorilmektedir. Zaman yetersizligi,
yogun is temposu, zaman yonetimi zorluklar1 veya diger giinliik yagam aktiviteleriyle
ilgili sorunlar nedeniyle saglikli beslenme aligkanliklarinin  siirdiiriilmesini
engelleyebilir. Bazi katilimcilar ise bazi gidalardan vazgegmekte zorluk yasadiklarini

veya unutkanlik nedeniyle saglikli beslenememekten bahsetmislerdir.

Bu istatistikler, katilimcilarin beslenme aligkanliklarini etkileyen faktorleri ve
zorluklar1 yansitmaktadir. Saglikli beslenme aligkanliklarinin  gelistirilmesi ve
siirdliriilmesi i¢in zaman yoOnetimi becerileri, besin se¢iminde bilingli tercihler
yapabilme yetenegi ve farkindalik onemlidir. Beslenme danismanlari ve saglik
profesyonelleri, bu zorluklarin iistesinden gelmeye yardimci olacak stratejiler ve
Oneriler sunabilir. Aym1 zamanda, saglikli beslenmeyi tesvik eden kampanyalar ve
bilin¢lendirme faaliyetleriyle bireylerin saglikli beslenme hedeflerine ulasmalari

desteklenebilir.

Saglikli ve dengeli beslenememe nedeni Frekans Yiizde
Zaman yetersizligi 409 86,5
Bazi gidalardan vazgecilememesi 26 55
Unutkanliktan 38 8,0

Tablo 4.15. Katilimcilarin saglikli ve dengeli beslenme yapamama nedenine gore
dagilim1 (n:473)

Tablo 4.16, katihmcilarin ugus sirasinda tiikettikleri igcecekler ve yiyeceklere ait

veriler yer almaktadir. Ucus sirasinda en sik tiiketilen icecek, katilimcilarin %40,2'si

tarafindan tercih edilen su olmustur. ikinci sirada ise %28,5 ile kahve gelmektedir.

Cay ise %19,9'luk bir tercih oramiyla iigiincii sirada yer almaktadir. Gazli igecekler

(kola vb.) ise katilimcilarin %1 1,40 tarafindan tercih edilmistir.
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Ugus sirasinda tiiketilen yiyecekler arasinda en sik tercih edilen sandvi¢ olmustur
(%47,4). Ikinci sirada %37,4 ile sicak yemek yer almaktadir. Ayrica katilimcilarin

%6,8’inin meyve, %8,5’inin ise salata tercih ettikleri goriilmektedir.

Bu istatistikler, ugus sirasinda i¢ecek ve yiyecek tercihlerini yansitmaktadir. Su, ugus
sirasinda en ¢ok tercih edilen igecektir ve viicut hidrasyonunu saglamak icin
onemlidir. Kahve ve cay, popiiler i¢eceklerdir. Yiyecek tercihlerinde ise sandvig ve
sicak yemek one ¢ikmaktadir. Bu durum hizli ve pratik bir atistirmalik veya daha

doyurucu bir yemek segenegi arayisini yansitmaktadir.

Bu veriler, hava yolculugunda igecek ve yiyecek seceneklerinin dnemini ve tercih
edilen segenekleri gostermektedir. Havayolu sirketleri, havayolu calisanlarinin
taleplerini karsilayacak cesitli icecek ve yiyecek segenekleri sunarak yolculuk
deneyimini gelistirebilir. Ayn1 zamanda, saglikli ve besleyici seceneklerin sunulmasi

da havayolu ¢alisanlarnin saglikli beslenme tercihlerini destekleyebilir.

Ucus sirasinda tiiketilen i¢ecekler Frekans Yiizde
Su 190 40,2
Kahve 135 28,5
Cay 94 19,9
Gazli icecekler (kola vb.) o4 11,4
Ucus sirasinda tiiketilen yiyecekler

Meyve 32 6,8
Sandvig 224 474
Salata 40 8,5
Sicak yemek 177 37,4

Tablo 4.16. Katilimcilarin ugus sirasinda tiikettikleri igecek ve yiyeceklere gore
dagilim1 (n:473)

Tablo 4.17°de katilimcilarin yogurt tiikketim sikligina gore dagilimi yer almaktadir.

Katilimcilarin %50,3'i haftada 1 kez yogurt tiiketmektedir. Ayrica katilimcilarin

%26,4'i haftada 3-5, %6,6’s1 her giin yogurt tiiketmektedir. Yogurt tilketmeyenler ise

%16, 7'dir.

Bu istatistiklere gore, yogurt tiikketimi genel olarak katilimcilar arasinda yaygin bir
aligkanlik olarak goriilmektedir. Yogurt, besleyici ve sindirimi kolay bir gida oldugu
i¢cin bir¢ok insan tarafindan tercih edilmektedir. Yogurtun farkli tiirleri ve gesitleri,

tiikketici ihtiyaclarina ve tercihlerine gore cesitlilik gosterebilir.
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Yogurt, probiyotikler gibi saglik acisindan faydali bilesenler igerir ve sindirim
sistemi sagligin1 destekler. Haftada birkag kez yogurt tiiketmek, saglikli bir beslenme
planinin bir pargasi olabilir. Ancak, yogurt tiikketim siklig1 kisisel tercihlere ve

beslenme aligkanliklarina bagli olarak degisebilir.

Bu veriler, yogurt tiiketim aligkanliklarin1 ve farkli sikliklarda yogurt tiiketen
bireylerin dagilimimi gdstermektedir. Bu bilgiler, havayolu g¢alisanlarinin saglikli
beslenme konusunda davramiglar1 ile ilgili bilgiler saglamaktadir. Calisanlar
acisindan radyasyon etkisi nedeniyle yogurt tiiketim aligkanligi kazanilmasi oldukca

onemlidir. Bu sebeple bu konuda alinacak onlemler agisindan bu veriler faydali

olacaktir.
Yogurt tikketim sikligi Frekans Yiizde
Her giin 31 6,6
Haftada 1 kez 238 50,3
Haftada 3-5 kez 125 26,4
Hig 79 16,7

Tablo 4.17. Katilimeilarin yogurt tiiketim sikligina gore dagilimi (n:473)

Tablo 4.18’de katilimcilarin diyet uygulama durumlari, diyeti Onerenler ve
uygulanan diyet ¢esitlerine gore dagilimi yer almaktadir. Katilimcilarin %10,6's1
diyet uygulamaktadir, buna karsilik %89,4'liik katilimcinin ise diyet yapmadigi
goriilmektedir. Diyet uygulayan katilimcilar arasinda, %4,2'si diyetisyen tarafindan
onerilen bir diyeti uygulamaktadir. Katilimcilarin %1,3’1 ise ¢evrelerindeki kisilerin
Onerisi dogrultusunda diyet yapmaktadir. Ayrica katilimcilarin %5,1°1 kendi
inisiyatifleriyle diyet uygulamaktadirlar. Uygulanan diyet ¢esitleri arasinda
katilimeilarin %6,1'1 yag kisitlamasi seklinde bir diyet uygulamakta iken, %4,4' ise

seker kisitlamasi olan bir diyeti tercih etmektedir.

Bu istatistiklere gore, katilimcilarin biiyiik cogunlugu diyet uygulamamaktadir. Diyet
uygulayanlarin ise c¢ogunlugu diyetisyen tarafindan Onerilen bir diyeti
uygulamaktadir. Yag ve seker kisitlamasi olan diyetler, uygulanan diyet gesitleri

arasinda belirli bir orana sahiptir.

Diyet uygulama tercihleri kisisel tercihlere, saglik durumuna ve hedeflere bagh
olarak degisebilir. Diyetisyenlerin Onerileri ve cevrenin etkisi, bireylerin diyet

secimlerinde Onemli bir rol oynayabilir. Bu veriler, beslenme uzmanlar1 ve
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diyetisyenler icin, bireylerin diyet aliskanliklar1 ve tercihleri hakkinda bilgi

saglamaktadir.

Diyet uyguluyor musunuz? Frekans Yiizde
Evet 50 10,6
Hay1r 423 89,4
Diyeti kim 6nerdi?

Diyetisyen 20 4,2
Cevremdekiler 6 13
Kendim 24 51
Uygulanan diyet tiirii

Yag kisitlamasi 29 6,1
Seker kisitlamasi 21 44

Tablo 4.18. Katilimcilarin - diyet uygulama durumlari, uygulanan diyetin kim
tarafindan Onerildigi ve uygulanan diyet gesitlerine gore dagilimi (n:473)

Tablo 4.19, kabin ekiplerinin sportif faaliyet yapma durumlarina gore dagilimini
vermektedir. Tabloya gore, kabin ekiplerinin %27,9'u sportif faaliyet yapmaktadir,
%72,1'1 ise sportif faaliyet yapmamaktadir.

Bu verilere dayanarak, kabin ekiplerinin ¢ogunlugunun sportif faaliyetlere
katilmadig1 goriilmektedir. Sportif faaliyetler, fiziksel aktivite diizeyini artirarak
saglig1 ve genel kondisyonu iyilestirebilen 6nemli bir aktivite tliriidiir. Ancak, bu
veriler kabin ekiplerinin genel olarak aktif yasam tarzina katilim diizeyinin diisiik

oldugunu gostermektedir.

Kabin ekiplerinin spor yapma konusundaki diisiik katilimi, muhtemelen yogun
calisma programlari, seyahat zorunluluklar1 ve stresli is kosullar1 gibi faktorlerden
kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte, saglik profesyonelleri ve isverenler, kabin
ekiplerinin saglikli yasam tarzini benimsemelerini tesvik etmek i¢in destekleyici

politikalar ve kaynaklar saglamak amaciyla bu verilerden yararlanabilirler.

Daha fazla arastirma ve bilgi toplanmasi, kabin ekiplerinin fiziksel aktivite ve spor
yapma davraniglarini anlama ve tesvik etme konusunda daha 1iyi stratejiler
gelistirmeye yardimci olabilir. Kabin ekiplerinin  saglikli  yasam tarzim

stirdiirebilmeleri i¢in uygun firsatlar ve kaynaklar saglamak 6nemlidir.
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Sportif faaliyet yaptyor musunuz? Frekans Yiizde

Evet 132 27,9
Hayir 341 72,1

Tablo 4.19. Kabin ekiplerinin sportif faaliyet yapma durumlarina gore dagilimi
(n:473)

Hipotezler Bazinda Anket Sonuglari

Arastirmanin amacina yonelik kabin ekibi gorevlilerinin saglikli beslenme durum ve
aliskanliklar1; cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum degiskenleri baz alinarak

Tablo 4.20, 4.21, 4.22, 4.23’te verilmektedir.

Tablo 4.20°de kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin
cinsiyet durumlarina gore dagilimi verilmektedir. Tabloya gore erkek kabin ekibi
tiyelerinin en ¢ok atladigi 6glinler 6gle 6giinii (%40) ve sabah 6giinii (%33,9) iken,
kadinlar i¢in en ¢ok atlanan O6gilinler yine 6gle 6glinti (%56,4) ve sabah 6giinii
(%22,6) olarak belirlenmistir. Yapilan ki-kare (¥2) testine gore, en ¢ok atlanan 6giin
ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski oldugu gortilmiistiir (p < 0,05). Bu da cinsiyetin
en ¢ok atlanan 6giinii belirlemede etkili oldugunu gostermektedir. Bu istatistiksel
analiz, kabin ekiplerinin en ¢ok atladiklar1 6giinlerde cinsiyetlere bagli olarak

farkliliklar oldugunu ortaya koymaktadir.

Kabin ekibi personellerinin cinsiyet durumlarina ve 6giin aralarinda atigtirmalik
tercihlerine goére dagilimi incelendiginde, biskiivi, ¢ikolata vb. islenmis gidalar
tercih edenlerin %50,4°1 erkek, %33’lnin ise kadin oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglar, cinsiyetlere gore islenmis gida tercihinde bir farklilik oldugunu
gostermektedir (p=0,000). Erkeklerin islenmis gidalar1 daha fazla tercih ettigi
goriilmektedir. Erkeklerin %7,8’1 tathi tercih etmekte, kadinlarin ise %4,5’i tath
tercin etmektedir. Bu durumda, cinsiyetler arasinda tatl tercihinde bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Erkeklerin tatlilar1 daha az tercih ettigi gozlenmektedir. Fark
etmez diyenlerin orani erkeklerde %18,3 iken kadmlarda %15,1 olarak
gozlenmektedir. Bu sonuglar, atistirmalik tercihinde cinsiyetler agisindan anlamli bir
farklilik oldugunu gostermektedir (p=0,000). iki cinsiyet de atistirmalik tercihlerinde
benzer bir tutuma sahiptir. Salata tercih edenler erkekler %4,3 iken kadinlar %5,6
olarak belirlenmistir. Bu sonug, cinsiyetler arasinda salata tercihinde farklilik

oldugunu gostermektedir (p=0,000). Kadinlar, erkeklere gére daha fazla salata tercih
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etmektedir. Ayrica 6glin atistirmalik tercihinde, atistirmam diyen erkek %1,7 iken
kadinlar %5,9 olarak bulunmustur. Bu durumda, cinsiyetler arasinda 6giin aralarinda
atistirmalik tercihinde atistirmam diyenlerin tercihlerinde bir farklilik oldugu
goriilmektedir (p=0,000). Kadinlar, erkeklere gore atistirmam segenegini daha fazla
tercih etmektedir. Meyve tercih eden erkekler %17,4 iken kadinlar %36 olarak
gozlenmistir. Bu sonuglar, cinsiyetlere gére meyve tercihinde belirgin bir farklilik
oldugunu gostermektedir (p=0,000). Kadinlar, erkeklere gore daha fazla meyve
tercih etmektedir. Yapilan ki-kare (y2) testi sonuglarina goére, 6giin aralarinda
atistirmalik tercihleri ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmaktadir (p<0,05). Bu sonug, atistirmalik tercihlerinin cinsiyet iizerinde etkili
oldugunu ve cinsiyetler arasinda farkli tercihlerin oldugunu gostermektedir. Sonug
olarak, cinsiyetlere gore islenmis gida, tatli, salata, atistirmam ve meyve gibi
atistirmalik tercihlerinde farkliliklar gozlenmektedir. Erkekler islenmis gidalari daha
fazla tercih ederken, kadinlar tatl, salata, atistirmam ve meyve gibi daha saglikli
seceneklere daha yiiksek oranda yonelmektedir. Bu bulgular, cinsiyetin atistirmalik
tercihleri tlizerindeki etkisini ve saglikli beslenme davraniglarina olan cinsiyet

farklarin1 vurgulamaktadir.

Tablo 4.20’ye gore, hizli hazir yiyecek tiiketim sikligina gore erkek ve kadin kabin
ekiplerinin dagilimi incelendiginde, haftada 3-5 kez ve daha sik hizli hazir yiyecek
tilketenler erkekler %54,8 iken kadinlar %51,4 olarak belirlenmistir. Bu sonuglar,
cinsiyetlere gore hizli hazir yiyecek tiiketiminde belirgin bir farklilik olmadigini
gostermektedir. Her iki cinsiyet de hizli hazir yiyecekleri benzer siklikta
tilketmektedir. Haftada 1 kez hizli hazir yiyecek tiiketen erkekler %30,4 iken
kadinlar %21,8 olarak bulunmustur. Bu durumda, cinsiyetler arasinda hizli hazir
yiyecek tiiketim sikliginda bir farklilik oldugu goriilmektedir (p=0.021). Erkeklerin
haftada 1 kez hizli hazir yiyecek tiiketimini daha fazla tercih ettigi gézlenmektedir.
15 giinde 1 kez hizli hazir yiyecek tiiketen orani erkekler %1,7 iken kadinlar %7,0
olarak gbzlenmistir. Bu sonuglar, cinsiyetlere gore 15 giinde 1 kez hizli hazir yiyecek
tilketiminde belirgin bir farklilik oldugunu gostermektedir (p=0,021). Kadinlarin bu
siklikta hizli hazir yiyecek tiiketimini daha fazla tercih ettigi gériilmektedir. Ayda 1
kez veya daha seyrek hizli hazir yiyecek tiikketenlerin orani erkeklerde %11,3 iken
kadinlarda %12,8 olarak bulunmustur. Bu durumda, cinsiyetler arasinda ayda 1 kez

veya daha seyrek hizli hazir yiyecek tiiketiminde bir farklilik oldugu goriilmektedir
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(p=0,021). Iki cinsiyet de benzer siklikta hizli hazir yiyecekleri tiiketmektedir.
Ayrica, hi¢ hizli hazir yiyecek tiiketmeyen erkekler %1,7 iken kadinlar %7,0 olarak
gozlenmistir. Bu sonuglar, kadinlarin hi¢ hizli hazir yiyecek tiiketimini daha az tercih
ettigini gostermektedir. Yapilan ki-kare testi sonuglarma gore, hizli hazir yiyecek
tiketim sikligi ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmaktadir (p<0,05). Bu da cinsiyetin hizli hazir yiyecek tiikketim siklig1 tizerinde

etkili oldugunu ve cinsiyetler arasinda farkli tercihlerin oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.20° deki veriler incelendiginde cinsiyetler arasinda ekmek tiiketim tercihleri
konusunda bazi farkliliklar oldugu goriilmektedir. Beyaz ekmek tercihi konusunda
erkeklerin daha yiikksek bir orana sahip oldugu, tam bugdayli ekmek tercihi
konusunda ise kadinlarin daha yiiksek bir orana sahip oldugu goriilmektedir
(p=0,039). Bu da istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir.
Dolayisiyla, cinsiyetler arasinda ekmek tiiketim tercihlerinde anlamli bir farklilik

oldugu tespit edilmistir (p=0,039).

Tablo 4.20°de, kabin ekibi personellerinin yemek gruplari tercihlerine gore dagilimi
incelenmistir. Sebzeleri tercih eden erkekler %16,5 iken, kadinlar %37,4'tir.
Meyveleri tercih eden erkekler %2,6 iken, kadinlar %7,5'tir. Et ve ¢esitlerini tercih
eden erkekler %61,7 iken, kadmlar %23,7'dir. Tahil gruplarini tercih eden erkekler
%19,1 iken, kadmlarda ise %31,3'tiir. Cinsiyetler arasinda yemek gruplari
tercihlerinde istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin oldugu ortaya cikmaktadir
(p=0,000). Sonug olarak, kabin ekiplerinin yemek gruplari tercihlerinde cinsiyetler
arasinda farkliliklar oldugu, kadinlarin sebzeleri ve meyveleri daha fazla tercih ettigi,
erkeklerin ise et ve ¢esitlerine daha fazla yonelim gosterdigi goriilmektedir. Bu

bulgular, cinsiyetin yemek gruplari tercihlerini etkileyebilecegini gostermektedir.

Tablo 4.20’ye gore, kabin ekibi personellerinin yiyecek tercihleri ve cinsiyet
durumlart incelenmistir. Erkek kabin ekibi iiyeleri arasinda meyve tercihi %0,9 iken,
kadin kabin ekibi liyeleri arasinda %8,7'dir. Sandvi¢ tercihi ise erkeklerde yiizde
58,3, kadinlarda ise ylizde 43,9 olarak goriilmektedir. Salata tercihi erkekler arasinda
%12,2 iken, kadinlar arasinda %7,3'tiir. Sicak yemek tercihi ise erkeklerde %28,7,
kadinlarda ise %40,2'dir. Yiyecek tercihleri ve cinsiyet durumu arasinda istatistiksel

olarak anlamli farkliliklar bulunmaktadir (p=0,001).
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Tablo 4.20’de yogurt tiiketim sikligina ait bulgular bulunmaktadir. Bu bulgulara gore
yogurt tiiketim sikligi "Her giin" olan erkekler %7,8 iken, kadinlar %6,1 olarak
belirlenmistir. Bu sonuglar, kabin ekibi iiyelerinin giinliik yogurt tiiketimine diisiik
bir egilim gosterdigini gostermektedir. Yogurt tiiketim siklig1 "Haftada 1 kez" olan
bireyler erkeklerde %53,9 ve kadinlarda %49,2 olarak saptanmistir. Bu verilere gore,
kadinlar ve erkekler arasinda haftada 1 kez yogurt tiiketimi konusunda bir farklilik
oldugu goézlenmistir. Yogurt tiiketim sikligi "Haftada 3-5 kez" olan bireyler
erkeklerde %15,7 iken, kadinlarda %29,9 olarak tespit edilmistir. Kadinlarin haftada
3-5 kez yogurt tiiketme egilimi, erkeklere kiyasla daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Yogurt tiketim sikligi "Hi¢" olan bireyler erkeklerde %22,6,
kadinlarda %14,8 olarak bulunmustur. Bu sonuglar, kabin ekiplerinin bir kisminin
hi¢ yogurt tiiketmedigini gdstermektedir. Kabin ekiplerinin yogurt tiiketim sikligi
cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Arastirmaya katilan kadinlarin yogurt
tiiketimi erkeklere gore daha yiiksektir (p=0,013).

Tablo 4.20’de diyet yapma durumuna gore, kadin kabin ekiplerinin diyet yapma
orani (%12,8) erkek kabin ekiplerine kiyasla (%3,5) daha yiiksektir. Bu farklilik
istatistiksel olarak anlamlidir ve kadinlarin diyet yapma egilimi erkeklere gére daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir (p=0,004). Bu durum cinsiyet durumuna bagli olarak

diyet yapma durumu arasinda anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.20’ye gore, cinsiyet durumlarina ve sportif faaliyet yapma durumlarina gore
dagilimi incelenmistir. Tabloya gore, kabin ekibinin sportif faaliyet yapma
durumuyla ilgili olarak, evet yanitin1 veren %47,0 iken, hayir yanitin1 verenler %53,0
olarak belirlenmistir. Cinsiyet durumuna gelince, sportif faaliyet yapma durumuyla
ilgili evet yanitin1 veren erkekler %47,0 ve kadinlar %21,8 olarak bulunmaktadir.
Hayir yanitim1 verenlerin ise %53,0° i erkek ve %78,2’ si kadindir. Bu verilere
dayanarak, sportif faaliyet yapma durumuyla ilgili olarak kadinlarin erkeklere gore
daha az yaptig1 goriilmektedir (p=0,000). Kabin ekiplerinin sportif faaliyet yapma
durumuyla cinsiyet arasinda anlamli bir iliski oldugu ve kadinlarin spor yapma

oraninin erkeklere gore daha diisiik oldugu soylenebilir.

Arastirma hipotezleri ile ilgili kabin ekibi gorevlilerinin beslenme durum ve
aligkanliklari, “6giin atlama durumlari, 6giin aralarinda tercih ettikleri atistirmaliklar,

hizli hazir yiyecek (fast food) tiikketim araligi, ekmek tliketim durumlari, yemek
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gruplar tercihi, ugus sirasinda tiikettikleri yiyecekler arasinda, yogurt tiiketim
sikliklari, diyet uygulamalar1 arasinda ve sportif faaliyet yapmalar1” alt hipotezleri
kapsaminda aralarinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,005). Bu kapsamda H1
hipotezi kabul edilmektedir.

H1 hipotezi ile ilgili kabin ekibi gorevlilerinin beslenme durum ve aligkanliklar
“sigara ve alkol kullanimi, ¢ay ve kahve tiikketim siklig1, beslenme hakkinda yeterli
bilgileri sahibi olma durumlari, saghkli beslenildigini diisiiniilme durumu,
gelirlerinden beslenmelerine ayirdiklari miktar, giinliik su tiiketim miktarlari, giinliik
tilketilen 6giin sayilari, 6giin atlama nedenleri arasinda, hizli hazir yiyecek (fast food)
tilketim sebepleri, yemek yeme hizlari arasinda, yemek yeme isteklerinde dikkat
ettikleri, duygu degisimlerinin yemek yemeye etkisi, saghkli ve dengeli
beslenememe durumlar arasinda, ugus sirasinda tiikettikleri igecekler” alt hipotezleri
kapsaminda degerlendirildiginde ise tablodaki ki-kare (y2) degerleri istatistiksel
olarak anlamli bir farklihk yoktur (p>0,005). Bu sonugla HI1 hipotezi
reddedilmektedir. Bu bulgular, kabin ekiplerinin saglikli beslenmesini etkileyen

faktorlerin cinsiyete bagli olarak farklilik bulunmadigini géstermektedir.

Zaman yetersizligi, baz1 gidalardan vazgecilememesi ve unutkanlik gibi nedenler,
genel olarak kabin ekiplerinin saglikli beslenme zorluklariyla ilgili ortak sorunlar
oldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgulara gore 6giin atlama sebepleri ile
cinsiyet arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Cinsiyet ile zayiflama amaciyla
Ogiin atlama arasinda bir farklilik bulunurken, firsat veya zaman eksikligi nedeniyle
0giin atlama ve genel Ogiin atlama davranis1 arasinda anlamhi bir farklilik
bulunmamaktadir (p=0,33). Cinsiyet ile 6giin atlama davranisi arasindaki etkinin

karmasik oldugu ve farkli faktorlerin bu iliskiyi etkileyebilecegi goriilmektedir.

Cinsiyet ile yemek yeme hizi arasinda da bazi farkliliklar bulunmaktadir. Erkeklerin
daha hizl1 yemek yeme egilimde oldugu goriiliirken kadinlarin ise daha yavas yemek

yedikleri goriilmektedir, ancak istatiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p=0,10).
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Cinsiyet

Erkek  Yiizde Kadin  Yiizde
Say1 % Say1 % Ki-Kare p
Sigara siklikla 8 6,96 30 8,38
kullanirim
Alkol siklikla kullanirim 7 6,09 13 3,63
Sigara ve Alkol Kullanm ¥ iKisini de siklikla 4 3,48 15 419
Sikhg kullanirim 6,474 0,343
tKhigt Sigara ara sira kullanirim 25 21,74 49 13,69 ! !
Alkol ara sira kullanirnm 0 0 3 0,84
Her ikisini de ara sira 21 18.26 66 18,44
kullanirim
Ikisini de kullanmam 50 43,5 182 50,8
Cay siklikla tiiketirim 20 17,4 82 22,9
Kahve siklikla tiiketirim 10 8,7 40 11,2
Ir}er 1%(1.sm1 de siklikla 1 365 97 271
Kahve Tiiketim tiiketirim
gfkthf Cay ara stra tiiketirim 6 5,2 20 5,6 6,315 0,389
g Kahve ara sira tiikketirim 9 78 19 53
Ir.I.er 11(1'sm1 de ara sira 24 20,9 79 21
tiiketirim
ikisini de tikketmem 4 3,5 21 59
Evet 16 13,9 41 11,5
Beslenme Bilgi Durumu Hayir 9 78 34 9,5 0,712 0,723
Biraz 90 78,3 283 79,1
Fazlasiyla 7 6,1 26 73
Saglikli Beslenilme Yeteri Kadar 65 56,5 219 61,2
Durumu Biraz 33 28,7 77 21,5 2,585 0,461
Hig 10 8,7 36 10,5
%5 ve daha az 8 7 13 3,6
Guda L | %5-%20 5 4,3 19 53
Gélf‘re grr:?l‘:’a armg %20-%35 20 17,4 84 235 3,982 0,408
%35-%50 73 63,5 214 59,8
%50 ve daha fazla 9 78 28 7.8
0-11t 11 9,6 27 75
. - . 1-2 1t 58 50,4 145 40,5
Giinliik su tiikketim miktari 241t 40 348 165 461 5,076 0,166
4 1t ve daha fazlasi 6 5,2 21 5,9
2 6giin 89 774 291 81,3
Giinliik Tiiketilen Ogiin 3 ogiin 15 13 30 8,4
Sayisi 4 6glin 7 6,1 32 8,9 4,995 0.170
5 6giin veya daha fazla 4 3,5 5 1,4
Sabah 39 33,9 81 22,6
o Ogle 46 40 202 56,4 .
En Cok Atlanan Ogiin Aksam 4 35 8 22 10,314 0,015
Ogiin atlamam 26 22,6 67 18,7
Zayiflamak i¢in 4 3,5 24 59
Ogiin atlama sebepleri fgﬁar/ zamammolmadigt g5 939 267 744 2206 0330
Ogiinleri atlamam 26 22,6 67 19,7
].31skuv.1, ¢ikolata vb. 58 50,4 118 33
islenmis gida
Tath 9 78 16 4,5
Ogiin atigtirmalik tercihi Fark etmez 21 18,3 54 15,1 22,456 0,000*
Salata 5 43 20 5,6
Atigtirmam 2 1,7 21 59
Meyve 20 174 129 36
Is-lile(\ftada 3-5 kez ve daha 63 548 184 514
Hizli Hazir Yiyecek Haftada 1 kez 35 30,4 78 21,8 *
Tiiketim Siklig 15 giinde 1 kez 2 17 25 7 11,469 0,021
Ayda 1 kez veya seyrek 13 11,3 46 12,8
Hig 2 1,7 25 7

Tablo 4.20. Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin cinsiyet
durumlarina goére dagilimi (n: 473)
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Tiiketmiyorum 5 4,3 33 9,2

Servisi hizli oldugu i¢in 10 8,7 23 6,4
%ﬁtﬁz& tﬁ){;lylzcr?k DolyutrLfCu oldu%u l.an 7 6,1 22 6,1 5,404 0,250
P Calisugim yere/evime 16 13,9 32 10,1
yakin oldugu igin
Zaman kazanmak i¢in 77 67 248 68,7
Ekmek kullanmam 5 4,3 23 6,4
I o Beyaz ekmek 73 63,5 182 50,8 -
Ekmek Tiiketim Tercihi Kepekli ekmek 35 30,4 127 355 8,345 0,039
Tam bugdayli ekmek 2 1,7 26 73
Hizl 76 66,1 197 55
Yemek Yeme Hizi Yavasg 7 6,1 24 6,7 4,551 0,100
Normal 32 27,8 137 38,3
Goriliniigiiniin giizel 10 8,7 29 8.1
olmasi
Besin degerinin yiiksek
Yemek Yeme Istegi Etkileri ~ olmast 5 43 29 81 4,761 0,316
Lezzetli olmasi 28 24,3 104 29,1
Hepsi 49 42,6 147 41,1
Fiyati 23 20 49 13,7
Hay1r 11 9,6 26 73
Duygu Degisimlerinin Evet oldukca 43 37,4 103 28,8
Etkisi Evet bazen 31 27 137 38,3 5888 0,120
Evet nadiren 30 26,1 92 25,7
Sebzeler 19 16,5 134 37,4
- Meyveler 3 2,6 27 7,5 "
Yemek Grubu Tercihi Et ve gesitleri 71 617 85 237 57,443 0,000
Tahil gruplari 22 19,1 112 31,3
Zaman yetersizligi 102 88,7 307 85,8
Saghkl_l Beslenememe Baz1 glfialardan _ 6 52 20 5.6 0,826 0,646
Nedeni vazgegilememesi
Unutkanlik 7 6,1 31 8,7
Su 43 37,4 147 41,1
Ugus Sirasinda Igecek Kahve 42 36,5 93 26
Tercihi Cay 18 157 76 212 5173 0,156
Gazli icecekler (Kola vb.) 12 10,1 42 11,7
Meyve 1 0,9 31 8,7
Ucus Sirasinda Yiyecek Sandvig 67 58,3 157 43,9 -
Tercihi Salata 14 12,2 26 73 17,195 0,001
Sicak Yemek 33 28,7 144 40,2
Her giin 9 7,8 22 6,1
O - Haftada 1 kez 62 53,9 176 49,2 -
Yogurt tikketim sikligi Haftada 3-5 kez 18 157 107 209 10,615 0,013
Hig 26 22,6 53 14,8
. Evet 4 35 46 12,8 -
Diyet Yapma Durumu Hayir 111 965 312 872 8,085 0,004
Sportif Faaliyet Yapma Evet 54 47 78 21,8 -
Durumu Hayir 61 53 230 78,2 57,406 0,000

Tablo 4.20. (devam) Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aliskanliklarinin
cinsiyet durumlarina gére dagilimi (n: 473)

*p<0,05 Ki-kare testi

Tablo 4.21°de kabin ekibi gorevlilerinin beslenme durum ve aligkanliklarmin yas
gruplarina gore dagilimi verilmektedir. Tabloya gore yas gruplari arasinda sigara ve
alkol kullanimiyla ilgili istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir.
Sigara kullanimi genellikle 26-35 yas grubunda daha fazla bulunmakta iken, alkol
kullanimi 36-45 yas grubunda daha fazla olarak tespit edilmistir. Yas gruplarina gore
sigara ve alkol kullanim tercihlerinde farklilik bulunmaktadir (p=0,000). Sonuglara
gore H2 hipotezi kabul edilmektedir.
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Tabloya gore, yas gruplarinin ¢ay ve kahve tiikketimi aligkanliklarinda farkliliklar
oldugu ve yasin bu aliskanliklar1 etkiledigi goriilmektedir (p=0,000). Sonuclara gore
H2 hipotezi kabul edilmektedir. Bu durum, cay ve kahve tiikketim siklig1 ile yas

gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir.

Saglikli beslendigini fazlasiyla diisiinen kisilerin dagilimina bakildiginda, farkli yas
gruplarindaki kabin ekibi {iyelerinin farkli diisiince durumlari oldugu goriilmektedir.
Saglikli beslenildigini diisiinme durumu ile yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik bulunmakta olup, H2 hipotezi kabul edilmektedir (p=0,011).

Gida harcamalarinin gelire oranina gore "%5 ve daha az" harcama yapan kisilerin
dagilimmna bakildiginda, farkli yas gruplarindaki kabin ekibi iiyelerinin farkli gelir
oranlarina sahip olduklar1 goriilmektedir. 18-25 yas grubunda %6,7, 26-35 yas
grubunda %4,2, 36-45 yas grubunda %3,6, 46-55 yas grubunda %3,6 ve 55 ve listii
yas grubunda %4,4 kisi bu gelir oranlarinda gida harcamasi yaptigini belirtmektedir.
Yas gruplarina ve gida harcamalarinin gelire oranina gore istatistiksel olarak anlamli
bir iliski oldugu sonucuna varilmakta olup, Sonuglara gore H2 hipotezi kabul

edilmektedir (p=0,000).

Giinlik su tiikketim miktarima gore "O-1 1t" su tiketen kisilerin dagilimina
bakildiginda, farkli yas gruplarindaki kabin ekibi {yelerinin su tiketim
aligkanliklarinin farkli oldugu goriilmektedir. 18-25 yas grubunda %6,7, 26-35 yas
grubunda %7,7, 36-45 yas grubunda %9, 46-55 yas grubunda %10,7 ve 55 ve istii
yas grubunda %35,9 kisi giinliik olarak 0-1 It su tiiketmektedir. Yas gruplarma gore
kabin ekiplerinin giinliikk su tiketim miktarlarinin farklilik gostermekte ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir (p=0,000). Sonuglara gére H2
hipotezi kabul edilmektedir.

Gilinliik tiiketilen 68ilin sayisina gore "2 0Ogiin" tiiketen kisilerin dagilimima
bakildiginda, farkli yas gruplarindaki kabin ekibi iiyelerinin 6giin aligkanliklarinin
farkli oldugu goriilmektedir. 18-25 yas grubunda %80,8, 26-35 yas grubunda %82,1,
36-45 yas grubunda %90,1, 46-55 yas grubunda %66,1 ve 55 ve {istli yas grubunda
%61,8 kisi giinliik olarak 2 6giin tilketmektedir. Sonug olarak, yas gruplarina gore
kabin ekiplerinin giinliik tiikketilen 6giin sayilarmin farklilik gosterdigi ve istatistiksel
olarak anlamli bir iligkinin bulundugu tespit edilmistir (p=0,006). Buna gére H2
hipotezi kabul edilmektedir.

69



Ogiin atlama durumlarma gore, kabin ekipleri arasinda yas gruplarma bagl olarak
farkliliklar gozlemlenmektedir. Sonug olarak, yas gruplaria goére kabin ekiplerinin
0giin atlama durumlarmin farklilik gosterdigi ve istatistiksel olarak anlamli bir
iliskinin bulundugu gorilmektedir (p=0,000). Sonuglara gére H2 hipotezi kabul
edilmektedir.

Ogiin atlama nedenlerine gore, kabin ekipleri arasinda yas gruplarina bagh olarak
farkliliklar gozlemlenmektedir. Tabloya gore yas gruplarina ve 6giin atlama
nedenlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmakta

olup, sonuglara gére H2 hipotezi kabul edilmektedir (p=0,000).

Ogiin aralarinda atistirmalik tercihlerine gore, kabin ekipleri arasinda yas gruplarina
bagl olarak farkliliklar gézlemlenmektedir. "Biskiivi, ¢ikolata vb." atistirmaliklar
tercih eden kisilerin dagilimina bakildiginda, 18-25 yas grubunda %71,2, 26-35 yas
grubunda %41,1, 36-45 yas grubunda %27,9, 46-55 yas grubunda %3,6 ve 55 ve isti
yas grubunda ise hi¢ kisi tercih etmemistir. Tablo 4.21°¢ gore 0giin aralarinda
atistirmalik tercihleri yas gruplart arasinda ve yas gruplarma gore farklilik

gostermektedir (p=0,000). Sonuglara gore H2 hipotezi kabul edilmektedir.

Hizli hazir yiyecek tiikketim sikligina gore, kabin ekipleri arasinda yas gruplarina
bagl olarak farkliliklar gbzlemlenmektedir. "Haftada 3-5 kez ve daha sik" hizli hazir
yiyecek tiiketen kisilerin dagilimina bakildiginda, 18-25 yas grubunda %84,6, 26-35
yas grubunda %64,9, 36-45 yas grubunda %42,3, 46-55 yas grubunda %5,4 ve 55 ve
iistli yas grubunda hi¢ kisi bulunmamaktadir. Sonug olarak, yas gruplarina ve hizl
hazir yiyecek tiketim sikligina gore kabin ekiplerinin tercihlerinin farklilik
gosterdigi ve istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin bulundugu belirlenmis olup,

sonuglara gore H2 hipotezi kabul edilmektedir (p=0,000).

Hizli hazir yiyecek tiiketim nedenlerine gore, kabin ekipleri arasinda yas gruplarina
baglh olarak farkliliklar gozlemlenmektedir. "Zaman kazanmak i¢in" hizli hazir
yiyecek tiiketen kisiler arasinda, 18-25 yas grubunda %75, 26-35 yas grubunda
%66,1, 36-45 yas grubunda %77,5, 46-55 yas grubunda %53,6 ve 55 ve iistii yas
grubunda %58,8 kisi bulunmaktadir. Tablodaki veriler incelendiginde, yas gruplarina
ve hizli hazir yiyecek tiiketim nedenlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir iligki

oldugu tespit edilmistir (p=0,000). Sonuglara gére H2 hipotezi kabul edilmektedir.

70



Ekmek tiiketim tercihlerine gbre, yas gruplar1 arasinda farkliliklar
gozlemlenmektedir. "Ekmek kullanmam" diyen kisilerin dagilimina bakildiginda, 18-
25 yas grubunda %8,7, 26-35 yas grubunda %7,1, 36-45 yas grubunda %3,6, 46-55
yas grubunda %1,8 ve 55 ve listii yas grubunda %>5,9 kisi bulunmaktadir. Sonuglar
incelendiginde yas gruplarma ve ekmek tiikketim tercihlerine gore istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmis olup, H2 hipotezi kabul edilmektedir
(p=0,000).

Yemek yeme hizina gore, yas gruplar1 arasinda farkliliklar gézlemlenmektedir.
"Hizli" yemek yeme hizini tercih eden kisilerin dagilimina bakildiginda, 18-25 yas
grubunda %67,3, 26-35 yas grubunda %56,5, 36-45 yas grubunda %66,7, 46-55 yas
grubunda %32,1 ve 55 ve istii yas grubunda %47,1 kisi bulunmaktadir. Yas
gruplarina ve yemek yeme hizlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu

tespit edilmistir (p=0,000). Sonuglara gére H2 hipotezi kabul edilmektedir.

18-25 yas grubunda yer alan kabin ekiplerinin %10,6's1 yemegin goriiniisiiniin giizel
olmasinin yemek yeme istegini etkiledigini belirtmektedir. Besin degerinin yiiksek
olmast %6,7 oraninda etkili oldugu goriilmektedir. Ayrica, lezzetli olmast durumu
%31,7 oraninda etkili oldugu tespit edilmistir. Tablodaki verilere dayanarak, kabin
ekiplerinin yemek yeme istegini etkileyen durumlar arasinda yas gruplari arasinda
anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmistir (p=0,000). Sonuglara gére H2 hipotezi
kabul edilmektedir.

26-35 yas grubunda yer alan kabin ekiplerinin %8,9'u duygu degisimlerinin yemek
yeme istegini etkilemedigini ifade etmektedir. Evet, olduk¢ca duygu degisimlerinin
yemek yeme istegini etkiledigini diistinenler %32,1'dir. Evet, bazen duygu
degisimlerinin etkili oldugunu belirtenler %42,3'tiir. Evet, nadiren duygu
degisimlerinin etkili oldugunu ifade edenler ise %16,7'dir. Ki-kare (y2) testi
sonucunda, yas gruplar1 arasinda duygu degisimlerinin yemek yeme isteginde etkili
olma durumu arasinda anlaml farklilik oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara
gbre H2 hipotezi kabul edilmektedir. Bu bilgiler, kabin ekibi tarafindan sunulan
hizmetlerin duygusal ihtiyaglara gore planlanmasi ve sunulmasi gerektigini

gostermektedir.

36-45 yas grubundaki kabin ekiplerinin %33,3'i sebzeleri tercih etmektedir.

Meyveleri tercih edenlerin oram1 %4,5'tir. Et ve cesitlerini tercih edenlerin orani
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%28,8'dir. Tahil gruplarina ydnelenlerin oranmi ise %33,3'tiir. Ki-kare (y2) testi
sonucunda, yas gruplar1 arasinda yemek gruplari tercihleri arasinda anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara gére H2 hipotezi kabul edilmektedir.
Sebzelerin tercih edilme orami genellikle yiiksektir, ancak yas gruplarina goére
farklilik gostermektedir. Ayrica, tahil gruplarina yonelenlerin orant yasin
ilerlemesiyle artmaktadir. Bu bilgiler, kabin ekibi tarafindan sunulan yemek
segeneklerinin yas gruplarina uygun olarak planlanmasi ve sunulmasi gerektigini

gostermektedir.

46-55 yas grubundaki kabin ekiplerinin %85,7'si zaman yetersizligi nedeniyle
saglikli ve dengeli beslenememektedir. Baz1 gidalardan vazgecememe nedeniyle
saglikli beslenemeyenlerin orani ise %5,4'tlir. Unutkanlik nedeniyle saglikli
beslenemeyenlerin orani ise %38,9'dur. Ki-kare (y2) testi sonucunda, yas gruplari
arasinda saglikli ve dengeli beslenmeme nedenleri arasinda anlamli farklilik olmadig:
goriilmektedir (p=0,786). Sonuclara gore H2 hipotezi reddedilmektedir. Bu da yas
gruplariin sagliksiz beslenme nedenlerinde benzer egilimlere sahip oldugunu
gostermektedir. Tablodaki verilere dayanarak, kabin ekiplerinin saglikli ve dengeli
beslenmeyi engelleyen en yaygin nedenin zaman yetersizligi oldugu goriilmektedir.
Bu bilgiler, kabin ekiplerinin beslenme diizenlerini 1iyilestirmek ve saglikh
seceneklere daha fazla erisim saglamak i¢in Onlemler alinmasi gerektigini

gostermektedir.

55 yas ve lizeri grubundaki kabin ekiplerinin %82,4'0 su tercih etmektedir. Kahve
tercth edenler %35,9, cay tercih edenler %0 ve gazli icecekler tercih edenler ise
%11,8'dir. Ki-kare (y2) testi sonucunda, yas gruplar1 arasinda icecek tercihlerinde
anlaml farkliliklar oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara gére H2 hipotezi
kabul edilmektedir. Bu da yas gruplar1 arasinda igecek tercihlerinde farkli egilimler
oldugunu gostermektedir. Tablodaki verilere dayanarak, suyun genel olarak en
yaygin tercih oldugu ve yas gruplar1 arasinda 6nemli bir farklilik oldugu sdylenebilir.
Ayrica, yas gruplarina bagh olarak kahve, cay ve gazli igeceklerin tercih edilme

oranlarinda degiskenlik oldugu gozlemlenmektedir.

Tablodaki verilere gore: 18-25 yas grubundaki kabin ekiplerinin %7,7'si meyve
tercih etmektedir. Sandvig tercih edenler %68,3, salata tercih edenler %11,5 ve sicak

yemek tercih edenler ise %12,5'tir. %2 testi sonucunda, yas gruplari arasinda yiyecek
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tercihlerinde anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara gore H2
hipotezi kabul edilmektedir. Bu da yas gruplar arasinda yiyecek tercihlerinde
cesitlilik oldugunu ve farkli egilimler bulundugunu goéstermektedir. Tablodaki
verilere dayanarak, sandviglerin genel olarak en yaygin tercih oldugu ve yas gruplari
arasinda onemli bir farklilik oldugu sOylenebilir. Ayrica, meyve, salata ve sicak
yemek tercihlerinin de yas gruplarma bagli olarak degiskenlik gosterdigi

gozlemlenmektedir.

26-35 yas grubundaki kabin ekiplerinin %7,1't yogurdu her giin tiiketmektedir.
Haftada 1 kez yogurt tiiketenler %57,7, haftada 3-5 kez yogurt tiiketenler %14,3 ve
hi¢ yogurt tiiketmeyenler ise %20,8'dir. Ki-kare (y2) testi sonucunda, yas gruplari
arasinda yogurt tiikketim sikliklarinda anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir
(p=0,000). Sonuglara gére H2 hipotezi kabul edilmektedir. Bu da yas gruplar
arasinda yogurt tiikketim aliskanliklarinda ¢esitlilik bulundugunu ve tercihlerin
farklilik gosterdigini gostermektedir. Tablodaki verilere dayanarak, haftada 1 kez
yogurt tiilketiminin genel olarak yaygin oldugu ve yas gruplari arasinda 6nemli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Ayrica, yas gruplari arasinda her giin yogurt tiiketme
sikligt ve haftada 3-5 kez yogurt tiiketme sikligt konusunda da degiskenlik

gozlemlenmektedir.

Kabin ekibi personellerinin yas gruplarina gore diyet yapma durumlarinin
dagilimindaki verilere gore; 18-25 yas grubundaki kabin ekiplerinin %21,2'si diyet
yapmaktadir. 26-35 yas grubundaki kabin ekiplerinin %10,7'si diyet yapmaktadir.
36-45 yas grubundaki kabin ekiplerinde diyet yapan kisi bulunmamaktadir. 46-55 yas
grubundaki kabin ekiplerinin %12,5'i diyet yapmaktadir. 55 yas ve iizeri grubundaki
kabin ekiplerinin %38,8'i diyet yapmaktadir. Ki-kare (y2) testi sonucunda, yas gruplari
arasinda diyet yapma durumunda anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir
(p=0,000). Sonuglara gore H2 hipotezi kabul edilmektedir. Tablodaki verilere
dayanarak, diyet yapma oraninin genel olarak diisiik oldugu ve yas gruplar1 arasinda
onemli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. 18-25 yas grubunda diyet yapma

oraninin diger yas gruplarina gore daha yliksek oldugu goriilmektedir.

Kabin ekibi personellerinin yas gruplarina gore sportif faaliyet yapma durumlarinin
dagilimindaki verilere gore: 18-25 yas grubundaki kabin ekiplerinin %61,5'1 sportif
faaliyet yapmaktadir. 26-35 yas grubundaki kabin ekiplerinin %36,9'u sportif faaliyet
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yapmaktadir. 36-45 yas grubundaki kabin ekiplerinin %35,4'i sportif faaliyet
yapmaktadir. 46-55 yas grubundaki kabin ekipleri arasinda sportif faaliyet yapan kisi
bulunmamaktadir. 55 yas ve iizeri grubundaki kabin ekipleri arasinda da sportif
faaliyet yapan kisi bulunmamaktadir. Ki-kare (y2) testi sonucunda, yas gruplari
arasinda sportif faaliyet yapma durumunda anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir
(p=0,000). Sonuglara gore H2 hipotezi kabul edilmektedir. Tablodaki verilere
dayanarak, sportif faaliyetlere katilimin genel olarak diisiik oldugu ve yas gruplari
arasinda onemli bir farklilik bulunmaktadir. 18-25 yas grubunda sportif faaliyetlere

katilim oraninin diger yas gruplarina gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Saglikli beslenildigini fazlasiyla diislinen kisilerin dagilimina bakildiginda, farkli yas
gruplarindaki kabin ekibi liyelerinin farkli diisiince durumlari oldugu goriilmektedir.
18-25 yas grubunda %4,8, 26-35 yas grubunda %8,3, 36-45 yas grubunda %6,3, 46-
55 yas grubunda %8,9 ve 55 ve lstli yas grubunda %5,9 saglikli beslenildigini
fazlasiyla diistinmektedir. Tablodaki verilere gore beslenme bilgi durumlart ile yas
gruplart arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna

varilmaktadir (p=0,011). Bu sonuglara gore H2 hipotezi kabul edilmektedir.

Ki-kare (y2) testi sonucunda, yas gruplari arasinda saglikli ve dengeli beslenmeme
nedenleri arasinda anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir (p=0,786). Sonuglara
gore H2 hipotezi reddedilmektedir. Bu da yas gruplarinin sagliksiz beslenme
nedenlerinde benzer egilimlere sahip oldugu anlasilmaktadir. Tablodaki verilere
dayanarak, kabin ekiplerinin saglikli ve dengeli beslenmeyi engelleyen en yaygin
nedenin zaman yetersizligi oldugu gorilmektedir. Bu bilgiler, kabin ekiplerinin
beslenme diizenlerini iyilestirmek ve saglikli segeneklere daha fazla erisim saglamak

icin 6nlemler alinmasi gerektigini gostermektedir.
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Yas Gruplari

18-25 Yiizde 2635  VYiizde  36-45 Yiizde 46-55 Yiizde ffst‘f Yiizde
Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Ki-Kare p
Sigara siklikla 4 38 22 131 12 108 0 0 0 0
kullanirim
Alkol siklikla kullanirim 3 2,9 6 3,6 7 6,3 2 3,6 2 59
_ Her ikisini de siklikla 4 38 9 54 0 0 4 71 2 59
Sigara ve Alkol kullanirim
! ; .
Kullanim Sikhig Bigara argig 12 115 30 17,9 12 10,8 16 28,6 4 11,8 89,925 0,000
kullanirim
Alkol ara sira kullanirim 0 0 0 0 0 0 3 54 0 0
Her IKisini de ara Sifa 20 19,2 13 7.7 43 38,7 6 107 5 147
kullanirim
ikisini de kullanmam 61 58,7 88 52,4 37 333 26 44,6 21 61,8
Cay siklikla tiiketirim 13 12,5 39 23,2 35 31,5 15 26,8 0 0
Kahve siklikla tiiketirim 10 9,6 26 15,5 12 10,8 2 3,6 0 0
;'l‘f(reg‘r‘lj;m de siklikla 35 33,7 41 244 32 28,8 21 375 10 29,4
gf]‘(yhg Kahve Taketim v oo wura tiiketirim 8 77 8 48 2 18 2 36 17,6 67,446 0,000
Kahve ara sira tiikketirim 6 58 9 54 5 45 7 12,5 29
Her ikisini de ara sira 25 24 37 22 20 18 8 143 13 382
tiketirim
ikisini de tilketmem 7 6,7 8 4.8 5 45 1 7.8 4 11,8
- Evet © 115 21 125 13 117 7 125 4 118
giﬁfme Bilgi Hayir 12 115 14 83 3 2.7 7 12,5 7 20,6 12843 0,118
Biraz 80 76,9 133 79,2 95 85,6 42 75 23 67,6
Fazlasiyla 5 48 14 83 7 63 5 8.9 2 59
. , : 7 2 4 74 7 2 7
Saglikli Beslenilme Veteri Kadar 59 56, 9 5438 66, 33 58,9 6 6.5 26058  0,011*
Durumu Biraz 27 26 49 29,2 25 225 9 16,1 0 0
Hig 13 125 13 7.7 5 45 9 16,1 6 176
%5 ve daha az 7 6,7 7 42 4 36 2 36 1 4.4
9%5-%20 5 48 9 5.4 2 18 6 107 2 51
Onda Parcamalaniin - 4490.9435 8 77 36 21,4 34 30,6 20 35,7 6 22 44354 0,000*
935-950 78 75 102 60,7 66 59,5 24 42,9 17 60,7
%50 ve daha fazla 6 58 14 8,3 5 45 4 71 8 7.8

Tablo 4.21. Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin yas gruplarina gore dagilimi (n: 473)
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0-11t 7 6,7 13 7,7 10 9 6 10,7 2 5,9
Giinliik su tiiketim 1-2 It 53 51 78 46,4 53 47,7 17 30,4 2 5,9 48,474 0,000%
miktar: 2-4 1t 32 30,8 73 435 45 40,5 31 55,4 24 70,6
4 1t ve daha fazlasi 12 115 4 2,4 3 2,7 2 3,6 6 17,6
2 6giin 84 80,8 138 82,1 100 90,1 37 66,1 21 61,8
Giinliik Tiiketilen 3 6giin 8 7,7 14 8,3 6 54 11 19,6 6 17,6
Ogiin Sayisi 4 6giin 9 8,7 14 8.3 5 45 6 10,7 5 14,7 25,650 0,006
5 giin veya daha fazla 3 229 2 1.2 0 0 2 3,6 2 59
Sabah 40 38,5 44 26,2 31 27,9 1 18 4 11,8
. Ogle 39 37,5 87 51,8 69 62,2 36 64,3 17 50
En Cok Atlanan Oiin Aisam 5 18 7 " i 0 0 0 0 0 60,682  0,000%
Ogiin atlamam 20 19,2 30 17,9 11 118 19 33,9 13 14
Zayiflamak i¢in 3 2,9 12 71 5 45 4 71 4 11,8
Ogiin atlama sebepleri  Firsat/zamanim olmadig1 igin 81 77,9 126 75 95 85,6 33 58,9 17 50 28,000 0,000*
Ogiinleri atlamam 20 19,2 30 17,9 1 9,9 19 33,9 13 38,2
Zﬁ:ﬁ“’ sikolata vb. islenmis 74 71,2 69 411 31 27,9 2 36 0 0
) Tath 10 9,6 8 48 4 3,6 2 3,6 1 2,9
Ogiin atistirmalik Fark etmez 7 6,7 36 21,4 24 21,6 6 10,7 2 59 159,041  0,000%
tercihi Salata 3 29 10 6 5 45 4 71 3 88
Atistirmam 4 38 7 4,2 5 4,5 4 71 3 8,8
Meyve 6 58 38 22,6 42 37,8 38 67,9 25 735
Haftada 3-5 kez ve daha sik 88 84,6 109 64,9 47 423 3 54 0 0
) Haftada 1 kez 7 6,7 47 28 49 44,1 7 12,5 3 8,8
el Haz Yiyecek 15 giinde 1 kez 0 0 0 0 7 6.3 18 321 2 5,9 406010  0,000%
iiketim Siklig
Ayda 1 kez veya seyrek 0 0 3 18 3 2,7 26 46,4 27 79,4
Hig 9 8,7 9 54 5 45 2 3,6 2 5,9
Tiiketmiyorum 9 8,7 9 54 5 45 13 232 2 59
Servisi hizli oldugu i¢in 7 6,7 12 71 0 0 8 14,3 6 17,6
H.1.211 Hazn Yiyec;k Doyurucu oldugu i¢in 6 58 13 1,7 3 2,7 3 54 4 11,8 56231 0,000*
Tiiketim Scbepleri Calistigim yere/evime yakin 4 38 23 137 17 153 2 36 2 5,9
oldugu i¢in
Zaman kazanmak igin 78 75 111 66,1 86 77,5 30 53,6 20 58,8

Tablo 4.21. (devam) Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin yas gruplarina gore dagilimi (n: 473)
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Ekmek kullanmam 9 8,7 12 7,1 4 3,6 1 1,8 2 59
Ekmek Tiiketim Beyaz ekmek 75 72,1 116 69 52 46,8 9 16,1 3 8,8 133423 0.000%
Tercihi Kepekli ekmek 17 16,3 37 22 52 46,8 35 62,5 21 61,8 ' '
Tam bugdayli ekmek 5 2,9 3 1,8 3 2,7 11 19,6 8 23,5
Hizl 70 67,3 95 56,5 74 66,7 18 32,1 16 47,1
Yemek Yeme Hizi Yavas 9 8,7 11 6,5 6 54 2 3,6 3 8,8 31,588 0,000*
Normal 25 24 62 36,9 31 27,9 36 64,3 15 441
gnisintin gect 11 106 16 9,5 8 72 0 0 4 11,8
olmasi
Yemek Yeme Istegi Slisl;rlld egerinin ylksek 7 6,7 7 42 9 81 9 16,1 2 59 71,956 0,000*
Etkileri Lezzetli olmast 33 31,7 54 321 30 27 7 12,5 8 235
Hepsi 27 26 55 32,7 57 51,4 40 71,4 17 50
Fiyat1 26 25 36 21,4 7 6,3 0 0 3 8,8
Hayir 10 9,6 15 8,9 5 45 4 7,1 3 8,8
Duygu Degisimlerinin Evet oldukga 46 44,2 54 32,1 33 29,7 7 12,5 6 17,6 40230 0.000%
Etkisi Evet bazen 28 26,9 71 42,3 33 29,7 25 44,6 11 32,4 ' '
Evet nadiren 20 19,2 28 16,7 40 36 20 35,7 14 41,2
Sebzeler 40 38,5 58 34,5 37 33,3 12 21,4 6 17,6
- Meyveler 7 6,7 10 6 5 45 6 10,7 2 59
Yemek Grubu Tercihi 3ev gesitleri 53 51 67 39,9 32 2838 4 71 0 0 119,928 0,000*
Tahil gruplan 4 3.8 33 19,6 37 333 34 60,7 26 76,5
Zaman yetersizligi 90 86,5 144 85,7 100 90,1 48 85,7 27 79,4
Saghkl_l Beslenememe  Bazi gl'dalardan . 6 538 9 54 6 5.4 3 54 2 59 4720 0,786
Nedeni vazgegilememesi
Unutkanlik 8 1,7 15 8,9 5 45 5 8,9 5 14,7
Su 22 21,2 61 36,3 44 39,6 35 62,5 28 82,4
: Kahve 45 43,3 54 32,1 28 25,2 6 10,7 2 59
Ucus Sirasinda Igecek "
Tercihi Cay 21 20,2 23 137 36 324 14 25 0 0 92,472 0,000
\%“‘j“ igecekler (Kola 16 15,4 30 17,9 3 2,7 1 18 4 11,8
Meyve 8 1,7 10 6 8 7,2 5 8,9 1 2,9
Ugus Sirasinda Sandvig 71 68,3 99 58,9 40 36 11 19,6 3 8,8 91.776 0.000*
Yiyecek Tercihi Salata 12 11,5 12 7,1 5 45 6 10,7 5 14,7 ' '
Sicak Yemek 13 12,5 47 28 58 52,3 34 60,7 25 73,5

Tablo 4.21. (devam) Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin yas gruplarina gore dagilimi (n: 473)
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Her giin 2 19 12 71 4 3,6 8 14,3 5 14,7

Haftada 1 kez 54 51,9 97 57,7 61 55 23 411 3 8,8
urt tiiketi 5 136,882 0,000
Yogurt tiketim skl 161242 3.5 kez 11 10,6 24 143 39 351 25 44,6 26 76,5
Hig 37 35,6 35 208 7 63 0 0 0 0
Evet 2 212 18 107 0 0 7 125 3 88
i 25,776 0,000
Diyet Yapma Durumu = 82 78,8 150 89,3 111 100 49 87,5 31 91,2
Sportif Faaliyet Evet 64 61,5 62 36,9 6 54 0 0 0 0
128,002 0,000
Yapma Durumu Hayir 40 385 106 631 105 94,6 56 100 34 100

Tablo 4.21. (devam) Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin yas gruplarina gére dagilimi (n: 473)

*p<0,05 Ki-kare testi



Tablo 4.22, kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aliskanliklarinin egitim

durumuna gore dagilimini vermektedir.

Tablodaki verilere dayanarak, lisans (%8,9) ve 6n lisans (%13,8) mezunu kabin
ekiplerinin sigara kullanim oranlarinin diger egitim diizeylerine gore daha yiiksek
oldugu, yiiksek lisans ve doktora mezunu kabin ekiplerinin sigara veya alkolii
siklikla kullanmadigi goriilmektedir. Bu bulgular, egitim diizeyinin sigara ve alkol
kullanim aliskanliklarini etkileyebilecegini ve daha yiiksek egitim diizeyine sahip
kabin ekiplerinin daha saglikli tercihlerde bulunabilecegini gostermektedir. Ki-kare
(x2) testi sonucunda, egitim durumu ile sigara ve alkol kullanim siklig1 arasinda
anlaml farkliliklar oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara gére H3 hipotezi
kabul edilmektedir. Bu da egitim diizeyinin sigara ve alkol kullanim tercihlerini

etkileyebilecegini gostermektedir.

Tablo 4.22” ye gore, lisans (%25,5) ve lise (%12,5) mezunu kabin ekiplerinin ¢ay1
daha siklikla tiikettigi, on lisans (%41,4) mezunlarinin ise kahveyi daha siklikla
tilkettigi goriilmektedir. Ayrica, doktora mezunlarinin ¢ay ve kahve tiiketimine ilgili
olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgular, egitim diizeyinin ¢ay ve kahve tiiketim
tercihlerini etkileyebilecegini ve farkli egitim diizeylerine sahip kabin ekiplerinin
farkli igecek tercihlerine sahip oldugunu gostermektedir. Ki-kare (yx2) testi
sonucunda, egitim durumu ile cay ve kahve tiikketim sikligi arasinda anlamh
farkliliklar oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara gore H3 hipotezi kabul
edilmektedir. Bu da egitim diizeyinin ¢ay ve kahve tiiketim tercihlerini

etkileyebilecegini gostermektedir.

Tabloya gore, lise mezunu kabin ekiplerinin biiyiik gogunlugunun (%66,7) beslenme
konusunda bilgi sahibi oldugu ve doktora (%33,3) mezunlarinin da genellikle
beslenme konusunda bilgi sahibi oldugu gériilmektedir. On lisans (%3,4) ve lisans
(%9,1) mezunlari arasinda ise bilgi sahibi olanlarin oran1 daha diisiiktiir. Bu bulgular,
egitim diizeyinin beslenme bilgi durumunu etkileyebilecegini ve farkli egitim
diizeylerine sahip kabin ekiplerinin farkli beslenme bilgi diizeylerine sahip oldugunu
gostermektedir. Ki-kare (x2) testi sonucunda, egitim durumu ile beslenme bilgi
durumu arasinda anlaml farkliliklar oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara gore
H3 hipotezi kabul edilmektedir. Bu sonug egitim diizeyinin beslenme bilgi durumunu

etkileyebilecegini gostermektedir.
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Tablodaki verilere dayanarak, lise (%45,8) ve doktora (%33,3) mezunlar1 arasinda
saglikli beslenildigini diigiinenlerin oranmin diger egitim diizeylerine gore daha
yiiksek oldugu gériilmektedir. On lisans (%3,4), lisans (%4,2) ve yiiksek lisans
(%6,1) mezunlar1 arasinda ise saglikli beslenildigini diisiinenlerin orani1 daha
diistiktiir. Bu sonuglar, egitim diizeyinin saglikli beslenme algisin etkileyebilecegini
ve farkli egitim diizeylerine sahip kabin ekiplerinin farkli saglikli beslenme
diisiincelerine sahip oldugunu goéstermektedir. Ki-kare (y2) testi sonucunda, egitim
durumu ile saglikli beslenildigini diisiinme durumu arasinda anlamli farkliliklar
oldugu goriilmektedir (p=0,000). Sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir. Bu

da egitim diizeyinin saglikli beslenme algisini etkileyebilecegini gdstermektedir.

Kabin ekiplerinin genel olarak egitim diizeyleri yiikseldikge gida harcamalarinin
gelire oraninin arttign goriilmektedir. Ozellikle &n lisans, lisans ve yiiksek lisans
mezunlarinin  daha yiikksek gelir oranlarinda gida harcamalar1 yaptiklarn
belirtilmektedir. Bu sonuglar, egitim diizeyinin ve meslegin gelir diizeyi iizerinde
etkili oldugunu ve dolayisiyla gida harcamalarim1 da etkileyebilecegini
gostermektedir. Ki-kare (y2) testi sonucunda, egitim durumu ile gida harcamalarinin
gelire orani arasinda anlamli farkliliklar oldugu goériilmektedir (p=0,000). Sonuglara
gore H3 hipotezi kabul edilmektedir. Bu da egitim diizeyinin gida harcamalarinin

gelire orani lizerinde etkisi olabilecegini gostermektedir.

Kabin ekibi personellerinin egitim durumlart ile giinliik su tiikketim miktarlari
arasindaki iligki analiz edildiginde, tablodaki verilere gore, kabin ekiplerinin egitim
diizeyleri, giinliik su tiiketim aliskanliklarini etkilemektedir. Istatistiksel analiz
sonuglaria gore, farkli egitim diizeylerine sahip kabin ekipleri arasinda giinliik su
tilketimi konusunda anlamli farkliliklar tespit edilmistir (p=0,000). Sonuclara gore
H3 hipotezi kabul edilmektedir. Lise mezunu kabin ekiplerinin %50'si gilinliik 0-1
litre su tiiketmektedir. Bu grup, diger egitim diizeylerine goére daha diisiik su
tiikketimine sahiptir. On lisans, lisans ve yiiksek lisans mezunu kabin ekiplerinin
cogunlugu ise giinliik 1-2 litre su tiiketimini tercih etmektedir. Ozellikle lisans
mezunu kabin ekipleri (%45,6) ve on lisans mezunu kabin ekipleri (%41,4), bu
aralikta daha fazla bulunmaktadir. Bu bulgular, egitim diizeyinin giinliik su tiiketimi
tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Daha yiiksek egitim diizeyine sahip olan

kabin ekipleri, genellikle daha fazla su tiikketmektedir. Bu durum, egitimin saglik
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bilinci ve bilingli su tiketimi aligkanliklar1 {izerinde rol oynayabilecegini

gostermektedir.

Tablodaki verilere gore, kabin ekiplerinin egitim diizeyleri, glinliik 6giin sayisini
etkilemektedir. Istatistiksel analiz sonuclaria gére, farkli egitim diizeylerine sahip
kabin ekipleri arasinda giinliik 68lin sayis1 konusunda anlamli farkliliklar tespit
edilmistir (p=0,000). Sonuglara gére H3 hipotezi kabul edilmektedir. Bu bulgular,
egitim diizeyinin glinliik 6glin sayis1 lizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Daha
yiiksek egitim diizeyine sahip olan kabin ekipleri, genellikle daha fazla 6giin
tiketmektedir. Bu durum, egitimin beslenme bilinci ve saglikli beslenme

aliskanliklar1 lizerinde rol oynayabilecegini gostermektedir.

Tablo 4.22 kabin ekiplerinin egitim durumlar ile 6giin atlama durumlar1 arasinda
anlaml1 bir iliski oldugunu gostermektedir (p=0,004). Bu deger, istatistiksel analizler
sonucunda elde edilen verilerin tesadiifi olmadigin1 ve egitim durumu ile &giin
atlama durumu arasinda anlaml bir iliski oldugunu goéstermektedir. Tabloya gore,
kabin ekiplerinin egitim diizeyleri arasinda farklilik gézlemlenirken, 6gilin atlama
durumlart da bu farklilikla iligkilidir. Lise mezunu kabin ekipleri 6giin atlama
durumunda daha yiiksek bir orana sahipken, on lisans ve lisans mezunlar1 diizenli
0giin tilketme egiliminde bulunmaktadir. Sonuglara goére H3 hipotezi kabul

edilmektedir.

Tablodaki verilere gore, kabin ekiplerinin egitim durumlari ile 6glin atlama nedenleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p=0,000). Sonuglara gére H3 hipotezi
kabul edilmektedir.

Elde edilen verilere gore, kabin ekiplerinin egitim diizeyinin 6giin aralarinda
atistirmalik tercihlerini etkileyebilecegini gostermektedir. Kabin ekiplerinin egitim
durumlan ile atistirmalik tercihleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar

bulunmaktadir (p=0,000). Sonuglara gére H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablodaki verilere gore, kabin ekiplerinin egitim durumlart ile hizli hazir yiyecek
tilketim siklig1 arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir (p=0,000). Haftada 3-5 kez
ve daha sik hizli hazir yiyecek tiiketenlerin dagilimina bakildigi zaman, lise
mezunlarmin  %25,0’1, 6n lisans mezunlarnin %41,4’i, lisans mezunlarinin
%56,0’s1, yiiksek lisans mezunlarinin %43,3’1 ve doktora mezunlarinin %16,7’sinin

hizli hazir yiyecek tiikettikleri goriilmektedir. Bu veriler, kabin ekiplerinin egitim
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diizeyinin hizli hazir yiyecek tiiketim sikligini etkileyebilecegini gostermektedir.

Sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 4.22° ye gore, kabin ekiplerinin egitim durumlar ile hizli hazir yiyecek
tiketim nedenleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p=0,000). Zaman
kazanmak i¢in hizli hazir yiyecek tiiketenlerin dagiliminda, lise mezunlarinin %29,2,
on lisans mezunlarinin  %69,0’u, lisans mezunlarinin  %72,1°1, yiiksek lisans
mezunlarinin %60,0’1 ve doktora mezunlarinin %350,0°si bu nedenle bu tiir
yiyecekleri tercih etmektedir. Bu veriler, kabin ekiplerinin egitim diizeylerinin hizli
hazir yiyecek tiikketim nedenlerini etkiledigini gostermektedir. Sonuglara gore H3

hipotezi kabul edilmektedir.

Verilere gore, kabin ekiplerinin egitim durumlar1 ile ekmek tliketim tercihleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmistir (p=0,000). Kepekli ekmek
tercih edenlerin dagilimina bakildi zaman, lise mezunlarinin %?20,8’1, 6n lisans
mezunlarinin %24,1°1, lisans mezunlarinin %35,2’s1, yiiksek lisans mezunlarinin
%36,7’si ve doktora mezunlarinin %66,7’si kepekli ekmek tercih etmektedirler. Bu
veriler, kabin ekiplerinin egitim diizeylerinin ekmek tiiketim tercihlerini etkiledigini

gostermektedir. Sonuclara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablodaki verilere gore, kabin ekiplerinin egitim durumlari ile yemek yeme hizlar
arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmaktadir (p=0,000). Hizli yemek
yiyenlerin dagilimma bakildigi zaman, lise mezunlarinin %37,5’i, on lisans
mezunlarinin %44,8’1, lisans mezunlarinin %60,2’s1, yiiksek lisans mezunlarinin
%56,7’si ve doktora mezunlarinin %50,0’si hizli yemek yemektedir. Bu veriler,
kabin ekiplerinin egitim diizeylerinin yemek yeme hizlarimi etkiledigini

gostermektedir. Sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablodaki veriler 1s1ginda, kabin ekiplerinin egitim durumlarn ile yemek yeme
istegini etkileyen durumlar arasinda anlamli farkliliklar oldugu sonucu ortaya
cikmaktadir (p=0,000). Goriiniisiinlin giizel olmasi, besin degerinin yliksek olmasi,
lezzetli olmas1 ve fiyat1 gibi faktorler kabin ekiplerinin yemek yeme istegini
etkilemektedir. Besin degerinin yiiksek olmasi faktoriinde, lise mezunlarinin %6,7’si,
Oon lisans mezunlarinin  %4,2°si, lisans mezunlarinin  %8,1°1, yliksek lisans
mezunlarinin %16,1°1 ve doktora mezunlarinin %33,3’1 bu faktoriin yemek yeme

istegini etkiledigini belirtmistir. Bu veriler, kabin ekiplerinin egitim diizeylerinin
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yemek yeme isteklerini etkiledigini ve bazi faktorlerin daha fazla 6nemli oldugunu

gostermektedir. Sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Kabin ekibi personellerinin egitim durumlar ile duygu degisimlerinin yemek yeme
isteginde etkili olma durumlari arasinda anlamli farkliliklar oldugu sonucuna
varilmistir (p=0,001). Evet oldukca segenegi: Lise mezunlarinin %25,0’i, 6n lisans
mezunlarinin %34,5’1, lisans mezunlarinin %29,4°1, yiikksek lisans mezunlarinin
%50,0’si ve doktora mezunlarinin %33,3’0 duygu degisimlerinin yemek yeme
istegini oldukca etkiledigini belirtmistir. Bu veriler, kabin ekiplerinin egitim
durumlarina bagli olarak duygu degisimlerinin yemek yeme istegi tizerinde farkli

etkileri oldugunu gostermektedir. Sonuglara gére H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 4.22° de, kabin ekiplerinin egitim durumlar1 ile yemek gruplar tercihleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugunu gostermektedir (p=0,000).
Sonuglara gére H3 hipotezi kabul edilmektedir. On lisans mezunlar sebzeleri daha
fazla tercih ederken, lisans ve doktora mezunlar1 ise et ve gesitlerini daha fazla tercih
etmektedir. Buna karsilik lise mezunlar1 ve yiiksek lisans mezunlari ise tahil
gruplarin1 daha fazla tercih etmektedir. Bu bulgular, egitim durumunun kabin

ekiplerinin yemek tercihlerini etkileyebilecegini géstermektedir.

Kabin ekiplerinin egitim durumlar ile saglikli ve dengeli beslenmeme nedenleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulundugunu gostermektedir
(p=0,000). Sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir. Zaman yetersizligi, tim
egitim gruplarinda en yaygin beslenmeme nedenidir. On lisans ve lisans mezunlari,
zaman yetersizligini diger egitim gruplarindan daha fazla belirtmistir. Lise mezunlari
baz1 gidalardan vazgecememeyi daha fazla belirtirken, lise ve lisans mezunlari
unutkanligin beslenmeyi etkiledigini daha fazla ifade etmistir. Bu bulgular, egitim
durumunun kabin ekiplerinin saglikli ve dengeli beslenmeyi etkileyen faktorler

arasinda rol oynadigini gostermektedir.

Kabin ekiplerinin egitim durumlar1 ile ugus sirasinda tiikettigi icecek tercihleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugunu gostermektedir (p=0,000).
Su, tiim egitim gruplar1 arasinda en yaygin igecek tercihidir. Kahve tercihi 6n lisans
ve lisans mezunlar1 arasinda daha yayginken, c¢ay tercihi lisans mezunlarinda daha
fazla goriilmektedir. Gazl igecek tiiketimi ise yiliksek lisans ve doktora mezunlar

arasinda daha yaygin olarak belirtilmistir. Bu bulgular, egitim durumunun kabin
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ekiplerinin ucus sirasinda icecek tercihlerini etkileyen bir faktér oldugunu

gostermektedir. Sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Kabin ekibi personellerinin egitim durumlari ile ugus sirasinda tiikettigi yiyecek
tercihleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmaktadir (p=0,000).
Meyve tiiketimi lise mezunlar1 arasinda daha yayginken, sandvig tercihi 6n lisans,
lisans ve doktora mezunlar1 arasinda daha yaygin olarak belirtilmistir. Salata tiiketimi
ise lise mezunlar1 arasinda daha yayginken, sicak yemek tercihi on lisans, lisans ve
yiiksek lisans mezunlar1 arasinda daha yaygin olarak goriilmektedir. Bu bulgular,
egitim durumunun kabin ekiplerinin ugus sirasinda yiyecek tercihlerini etkileyen bir

faktor oldugunu gostermektedir. Sonuglara gére H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Egitim durumlar ile yogurt tiikketim sikliklar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar bulunmaktadir (p=0,000). Yogurdu her giin tiiketme sikligi doktora
mezunlari arasinda daha yiiksekken, haftada bir kez yogurt tiiketimi en yaygin tercih
olarak belirtilmistir. Haftada 3-5 kez yogurt tiikketimi ise lise, on lisans, lisans ve
yiiksek lisans mezunlari arasinda degismektedir. Hig yogurt tiiketmeyenlerin ise lise
ve On lisans mezunlar1 arasinda daha yiiksek oranda goriilmektedir. Bu bulgular,
egitim durumunun kabin ekiplerinin yogurt tiiketim tercihlerini etkileyen bir faktor

oldugunu gostermektedir. Sonuglara gore H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Kabin ekiplerinin egitim durumlar ile diyet yapma durumlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p=0,136). Diyet yapma durumu genel
olarak tiim egitim gruplarinda diisiik bir oranda rapor edilmis olup, ¢ogunluk "hayir"
yanitin1 verildigi goriilmektedir. Ancak doktora mezunlarinin diger gruplara kiyasla
daha ytiksek bir oranda "evet" yanit1 verdigi gozlemlenmistir. Sonuglara gére H3

hipotezi reddedilmektedir.

Kabin ekibi personellerinin egitim durumlar ile sportif faaliyet yapma durumlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamaktadir (p=0,07). Sportif
faaliyet yapma durumu genel olarak tiim egitim gruplarinda diisiik bir oranda rapor
edilmistir ve ¢ogunluk "hayur" yanitin1 vermistir. Ancak lise mezunlarinin diger
gruplara kiyasla sportif faaliyet yapma durumunda biraz daha yiiksek bir oran

sergiledigi goriilmektedir. Sonuclara gore H3 hipotezi reddedilmektedir.
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Egitim Durumlari

Lise Yiizde On Lisans Yiizde Lisans Yiizde ‘I{_lllsk{:ri( Yiizde Doktora Yiizde
Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Ki-Kare p
Sigara siklikla 0 0 4 13,8 34 8,9 0 0 0 0
kullanirim
Alkol siidikla 5 20,8 0 0 1 29 1 33 3 50
kullanirim
Her ikisini de
Sigarave Alkol  siklikla kullanirim 5 208 1 34 9 23 2 6.7 2 333
Kullanim Sigara ara sira 0 0 8 27,6 61 15,9 5 16,7 0 0 82,006 0,000*
Siklig1 kullanirim
Alkol ara sira 0 0 0 0 0 0 3 10 0 0
kullanirim
Her ikisini de ara 1 42 2 6.9 80 20,8 4 133 0 0
sira kullanirim
Ikisini de 13 54,2 14 483 189 49,2 15 50 1 16,7
kullanmam
Cay siklikla 3 125 0 0 08 255 1 33 0 0
tuketirim
Kahve siklikla 0 0 0 0 50 13 0 0 0 0
tiiketirim
Her ikisini de 0 0 12 414 112 29,2 15 50 0 0
C Kahve siklikla tiiketirim
ay ve *
Tiiketim Siklig1 Eiijf;“a 7 29,2 0 0 14 36 3 10 2 333 140,146 0,000
I?ahv.e_ara sira 5 20,8 1 3,4 15 39 5 16,7 2 33,3
tiiketirim
Her |!§|5|n| deara 0 0 16 55,2 82 21,4 5 16,7 0 0
sira tiiketirim
ikisini de titketmem 9 375 0 0 13 34 1 33 2 333
~ Evet 16 66,7 1 34 35 9,1 3 10 2 333
giﬁfme Bilgi  fayr 8 333 0 0 24 63 7 233 4 66,7 112,519 0,000
Biraz 0 0 28 96,6 325 84,6 20 66,7 0 0
Fazlastyla 11 458 1 34 16 42 2 6,1 3 50
Saglikh Yeteri Kadar 0 0 20 69 251 65,4 13 46 0 0
; * ’ 2,14 *
giﬁﬁ%ﬂme Biraz 6 25 8 27,6 86 22,4 10 9.1 0 0 92,146 0,000
Hig 7 29,2 0 0 31 8,1 5 10,9 3 50

Tablo 4.22. Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin egitim durumuna goére dagilimi (n: 473)
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%5 ve daha az 4 16,7 0 0 15 3,9 0 0 2 33,3
Guda 965-9%20 8 333 0 13 34 2 6,7 1 16,7
Harcamalarinin %20-%35 0 0 2 6,9 100 26 2 6,7 0 0 122,632 0,000*
Gelire Oran1 %35-%50 1 4,2 26 89,7 239 62,2 21 70 0 0
%50 ve daha fazla 11 45,8 1 34 17 4.4 5 16,7 3 50
0-11t 12 50 1 3,4 23 6 1 3,3 1 16,7
Ginlilk su tiketim ~ 1-2 1 3 12,5 12 41,4 175 45,6 12 40 1 16,7 68,636 0,000*
miktar1 2-4 1t 4 16,7 16 55,2 172 44,8 12 40 1 16,7
4 1t ve daha fazlasi 5 20,8 0 0 14 3,6 5 16,7 3 50
2 6gin 12 50 20 69 324 84,4 21 70 3 50
Giinliik Tiiketilen 3 0&in 0 0 8 27,6 31 8.1 6 20 0 0 .
Ogiin Sayist 4 $giin 8 33,3 1 34 26 6,8 3 10 1 16,7 57,832 0,000
5 6giin veya daha fazla 4 16,7 0 0 3 0,8 0 0 2 33,3
Sabah 3 12,5 8 27,6 105 27,3 3 10 1 16,7
En Cok Atlanan Ogle 9 37,5 12 41,4 207 53,9 18 60 2 333 .
c")gt?n Aksam 0 0 0 0 12 31 0 0 0 0 26,510 0,004
Ogiin atlamam 12 50 9 31 60 15,6 9 30 3 50
Zayiflamak i¢in 5 20,8 0 0 15 3,9 5 16,7 3 50
Ogiin atlama Fursat/zamanim olmadig 7 29,2 20 69 309 80,5 16 533 0 0 60,775 0,000%
sebepleri i¢in
Ogtinleri atlamam 12 50 9 31 60 15,6 9 30 3 50
Biskivi, gikolata vb. 1 42 11 37,9 154 40,1 9 30 1 167
islenmis gida
R Tath 7 29,2 0 0 13 3,4 3 10 2 33,3
fi?é‘.ﬂ iatlsﬂmahk Fark etmez 2 8,3 9 31 62 16,1 2 6,7 0 0 79,154 0,000
Salata 4 16,7 0 0 14 3,6 4 13,3 3 50
Atistirmam 6 25 0 0 16 42 1 3,3 0 0
Meyve 4 16,7 9 31 25 32,6 11 36,7 0 0
Haftada 3-5 kez ve daha sik 6 25 12 41,4 215 56 13 43,3 1 16,7
Hizh Hazir Haftada 1 kez 6 25 8 27,6 97 25,3 2 6,7 0 0
Yiyecek Tiiketim 15 giinde 1 kez 1 42 3 10,3 19 49 3 10 1 16,7 52,524 0,000*
Siklig Ayda 1 kez veya seyrek 4 16,7 6 20,7 37 9,6 9 30 3 50
Hig 7 29,2 0 0 16 42 3 10 1 16,7

Tablo 4.22. (devam) Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin egitim durumuna goére dagilimi (n: 473)
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Tiiketmiyorum 8 33,3 2 6,9 24 6,3 3 10 1 16,7
Servisi hizli oldugu i¢in 4 16,7 6 20,7 19 49 3 10 1 16,7
Hizh Hazn Yiyec?k Doyurucu oldugu i¢in 5 20,8 1 3,4 18 47 4 13,3 1 16,7 54.880 0,000%
Tiiketim Sebepleri Cahs}lém} yere/evime yakin 0 0 0 0 46 12 2 67 0 0
oldugu igin
Zaman kazanmak igin 7 29,2 20 69 277 72,1 18 60 3 50
Ekmek kullanmam 8 33,3 0 0 17 44 2 6,7 1 16,7
o o Beyaz ekmek 8 33,3 22 75,9 211 54,9 14 46,7 0 0 .
Bkmek Tiketim Tercihi 1 001 ekmek 5 20,8 7 24,1 135 35,2 11 36,7 4 66,7 39304 0,000
Tam bugdayli ekmek 3 12,5 0 0 21 55 3 10 1 16,7
Hizl 9 37,5 13 44,8 231 60,2 17 56,7 3 50
Yemek Yeme Hizi Yavag 8 33,3 0 0 19 4,9 4 13,3 0 0 26,399 0,000*
Normal 7 29,2 16 55,2 134 34,9 9 30 3 50
Goriiniisiintin giizel olmasi 9 375 0 0 29 7,6 0 0 1 16,7
Yemek Yeme Istegi Sl?rsl:;‘degermm ek ° 375 0 0 2 > ? o7 ? 333
Etkileri s Lezzetli olmast 1 42 16 55,2 112 292 3 10 0 0 94,268 0,000*
Hepsi 2 8,3 4 138 175 45,6 13 433 2 333
Fiyat1 3 12,5 9 31 47 12,2 12 40 1 16,7
Hayir 7 29,2 0 0 25 6,5 2 6,7 3 50
Duygu Degisimlerinin Evet oldukga 6 25 10 34,5 113 29,4 15 50 2 33,3 32009 0.001*
Etkisi Evet bazen 5 20,8 7 24,1 147 38,3 8 26,7 1 16,7 ' '
Evet nadiren 6 25 12 41,4 99 25,8 5 16,7 0 0
Sebzeler 5 20,8 14 48,3 134 34,9 0 0 0 0
. Meyveler 5 20,8 0 0 19 49 4 13,3 2 333
Yemek Grubu Tercihi Et ve cesitleri 8 333 1 37,9 121 315 14 46,7 2 333 43,175 0,000*
Tahil gruplarn 6 25 4 13,8 110 28,6 12 40 2 33,3
Zaman yetersizligi 9 37,5 28 96,6 346 90,1 23 76,7 3 50
Saglikh Beslenememe Bazi gidalardan 9 37,5 0 0 14 36 1 33 2 333 53,808 0,000%
Nedeni vazgegilememesi
Unutkanlik 6 25 1 4.4 24 6,3 6 20 1 16,7

Tablo 4.22. (devam) Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin egitim durumuna gore dagilimi (n: 473)
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Su 10 41,7 14 48,3 146 38 16 53,3 4 66,7
Ucus S g Kahve 5 20,8 11 37,9 118 30,7 1 3.3 0 0
—gusy sirasinda 48,305 0,000*
icecek Tercihi Cay _ 1 42 0 88 22,9 4 13,3 1 16,7 , )
Gk';‘ih jfesgKler (Kolg, 8 333 4 138 32 83 9 30 1 167
vb.
Meyve 7 29,2 0 0 17 44 5 16,7 3 50
Ugus Strasinda Sandvig 4 16,7 15 51,7 188 49 16 53,3 1 16,7 83,596 0,000%
Yiyecek Tercihi Salata 12 50 1 34 22 57 3 10 2 33,3
Sicak Yemek 1 4.2 13 44,8 157 40,9 6 20 0 0
Her giin 6 25 1 34 18 47 2 6,7 4 66,7
YOgle tikketim Haftada 1 kez 9 375 15 51,7 187 48,7 25 83,3 2 333 45,613 0,000%
siklig Haftada 3-5 kez 4 16,7 6 20,7 112 29,2 3 10 0 0
Hig 5 20,8 7 24,1 67 17,4 0 0 0 0
Diyet Yapma Evet 4 16,7 3 10,3 36 9,4 5 16,7 2 333 6,418 0136
Durumu Hayir 20 83,3 26 89,7 348 90,6 25 83,3 4 66,7
Yapma Durumu Hayir 14 58,3 23 79,3 272 70,8 26 86,7 6 100

Tablo 4.22. (devam) Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin egitim durumuna goére dagilimi (n: 473)

*p<0,05 Ki-kare testi



Tablo 4.23, kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin medeni

hal durumuna gore dagilimimi gostermektedir.

Tablodaki verilere gore, kabin ekiplerinin medeni hal durumlarina gore gida
harcamalarinin gelire oranina gore dagilimi incelendiginde, gida harcamalarinin
gelire oranina bagh olarak evli ve bekar kabin ekipleri arasinda anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir (p=0,001). Sonuglara gére H4 hipotezi kabul edilmektedir. Bu
bulgular, gida harcamalarinin sosyoekonomik faktorlerle iligkili oldugunu ve bu
faktorlerin ~ kabin  ekiplerinin  beslenme  aligkanliklarii  etkileyebilecegini

gostermektedir.

Evli kabin ekiplerinin %7,9'u 2 6giin tliketirken, bekar kabin ekiplerinin %8,1'1 2
ogiin tilketmektedir. Ote yandan, evli olanlarin %37'si 3 6giin tiiketirken, bekar
olanlarin %48,4'i 3 6gin tilketmektedir. Bu durum, evli ve bekar kabin ekipleri
arasinda giinliik tiiketilen 6glin sayist acisindan anlamli bir farklilik oldugunu
gostermektedir (p=0,047). Sonuglara gore H4 hipotezi kabul edilmektedir. Diger
taraftan, evli olanlarin %49,8'1 4 6giin tliketirken, bekar olanlarin %37,4'i 4 6giin
tilkketmektedir. 5 6giin veya daha fazla tiiketenlerin orami ise evli kabin ekiplerinde
%5,3 iken, bekar kabin ekiplerinde %6,1 olarak belirlenmistir. Bu bulgular, medeni
halin beslenme aligkanliklar1 iizerinde etkili oldugunu ve kabin ekiplerinin 6giin

tercihlerini etkileyebilecegini gostermektedir.

Sonuglara gore, evli kabin ekiplerinin %15,0’ i sabah 6glinlinii atlamakta, bekar
kabin ekiplerinde ise bu oran %35' tir. Ogle dgiinii en ¢ok atlanan 6giin olarak ortaya
cikmaktadir; evli kabin ekiplerinin %60,8"' 1 6gle 6giiniinii atlamakta, bekar kabin
ekiplerinin ise %44,7° si 6gle 6gliniinti atlamaktadir. Bu durum, evli ve bekar kabin
ekipleri arasinda giinliik en ¢ok atlanan 6gilin agisindan anlamli bir farklilik oldugunu

gostermektedir (p=0,000). Sonuglara gore H4 hipotezi kabul edilmektedir.

Tabloya gore, biskiivi, ¢ikolata gibi islenmis gidalar: tercih edenlerin orani evli kabin
ekiplerinde %22,5 iken, bekar kabin ekiplerinde %50,8 olarak belirlenmistir. Tath
tercith edenlerin orani ise evli kabin ekiplerinde %#4,8, bekar kabin ekiplerinde ise
%S3,7 olarak goriilmektedir. Bu durum, evli ve bekar kabin ekipleri arasinda
atistirmalik tercihleri agisindan anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir
(p=0.000). Sonuglara gore H4 hipotezi kabul edilmektedir. Evli kabin ekipleri

islenmis gidalar1 daha az tercih ederken, bekar kabin ekipleri bu tiir gidalara daha

89



fazla yonelmektedir. Ayrica, meyve tercihi evli kabin ekipleri arasinda daha
yayginken, bekar kabin ekipleri arasinda daha diisiik bir orana sahiptir. Bu bulgular,
kabin ekiplerinin 6giin aralarinda tercih ettikleri atistirmaliklar1 anlamak ve daha
saglikll seceneklerin tesvik edilmesi amaciyla beslenme programlari gelistirmek igin

onemli bir bilgi kaynag1 olarak degerlendirebilir.

Kabin ekiplerinin medeni hal durumlaria goére hizli hazir yiyecek tiiketim sikliginin
dagiliminm1 bakildiginda, tablodaki ylizdelik degerler, evli ve bekar kabin ekiplerinin
farkli tiiketim sikliklarina sahip olduklarini ifade etmektedir. Sonuglara gore, haftada
3-5 kez ve daha sik hizli hazir yiyecek tiiketenler evli kabin ekiplerinde %31,7 iken,
bekar kabin ekiplerinde %71,1 olarak belirlenmistir. Haftada 1 kez tiiketenler ise evli
kabin ekiplerinde %28,2, bekar kabin ekiplerinde ise %19,9 olarak goriilmektedir.
Onemli bir bulgu, 15 giinde 1 kez hizli hazir yiyecek tiiketenlerin yalnizca evli kabin
ekipleri arasinda bulunmasidir. Bu durum, bekar kabin ekiplerinin daha sik hizli
hazir yiyecek tiikettigini gostermektedir. Tabloya gore evli ve bekar kabin ekipleri
arasinda hizli hazir yiyecek tiikketimi agisindan anlamli bir farklilik oldugunu
gostermektedir (p=0,000). Sonuglara gére H4 hipotezi kabul edilmektedir. Bu bilgi,
saglikli beslenme aligkanliklarini tesvik etmek ve hizli hazir yiyecek tiiketimini

azaltmaya yonelik programlar gelistirmek i¢in 6nemli bir veri kaynagi olacaktir.

Sonuglara gore, hizli hazir yiyecek tiiketmeyenlerin orani evli kabin ekiplerinde
%7,0, bekar kabin ekiplerinde %8,9 olarak goriilmektedir. Servisi hizlt oldugu i¢in
tilkketenlerin orani evli kabin ekiplerinde %10,1, bekar kabin ekiplerinde ise %4,1
olarak goriilmektedir. Doyurucu oldugu i¢in hizli hazir yiyecek tiiketenlerin oran
evli kabin ekiplerinde %6,6, bekar kabin ekiplerinde ise %5,7 olarak hesaplanmistir.
Veriler evli ve bekar kabin ekipleri arasinda hizli hazir yiyecek tiiketimi agisindan
anlaml1 bir farklilik oldugunu goéstermektedir (p=0,001). Sonuglara goére H4 hipotezi
kabul edilmektedir.

Tabloda, evli ve bekar kabin ekipleri arasinda ekmek tiiketim tercihleri ve ilgili
yiizdelik dagilimlar verilmistir. Evli kabin ekiplerinin %40,5'i "Beyaz ekmek"
tercihini yaparken, bekar kabin ekiplerinin ise %066,3'i beyaz ekmek tercihinde
bulunmaktadir. Verilere gore ekmek tiiketim tercihleri ile medeni durum arasinda
anlaml bir farklilik bulunmaktadir (p=0,000). Sonuglara gére H4 hipotezi kabul

edilmektedir.
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Sonug¢ olarak, evli ve bekar kabin ekipleri arasinda ekmek tiiketim tercihlerinde

farkliliklar oldugu, ozellikle beyaz ekmek tercihinde anlamli bir fark bulunmaktadir.

Tabloda, evli ve bekar kabin ekipleri arasinda yemek yeme hizlan ve ilgili yiizdelik
dagilimlar incelendiginde, Evli kabin ekiplerinin %49,3'ii hizli bir sekilde yemek yemeyi
tercih ederken, bekar kabin ekiplerinin %65,4'i bu tercihi yapmaktadir. "Yavas" yemek
yeme hiz1 ile ilgili ise, evli kabin ekiplerinin %6,6's1 yavas bir sekilde yemek yemeyi
tercih ederken, bekar kabin ekiplerinin %6,5'i bu tercihi yapmaktadir. "Normal" yemek
yeme hizi ile ilgili olarak, evli kabin ekiplerinin %44,1'i normal bir hizda yemek yemeyi
tercih ederken, bekar kabin ekiplerinin %28'i bu tercihi yapmaktadir. Verilere gore
yemek yeme hizlari ile medeni durum arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir

(p=0,001). Sonuglara gére H4 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 4.23” deki verilere gore, kabin ekiplerinin medeni hal durumu ile yemek yeme
istegini etkileyen durumlar arasinda anlamli farkliik bulunmaktadir (p=0,000).

Sonuglara gore H4 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablodaki verilere gore, kabin ekiplerinin medeni hal durumu ile yemek gruplarn
tercihleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir (p=0,000). Evli kabin ekiplerinin
%26,0’s1, bekar kabin ekiplerinin ise %38,2’sinin sebze tercih ettigi goriilmektedir. Evli
kabin ekiplerinin %6,6’s1, bekar kabin ekiplerinin ise %6,1° i meyve tercih etmektedir.
Aragtirma bulgularinda evli kabin ekiplerinin %23,8’inin, bekar kabin ekiplerinin ise
%41,5’ inin et ve gesitleri tercih ettikleri goriilmektedir. Tahil gruplarini tercih eden evli
kabin ekipleri %43,6’s1 iken, bekar kabin ekipleri %14,2’sini olusturmaktadir. Sonuglara
gore H4 kabul edilmektedir. Evli ve bekar kabin ekipleri arasinda sebze, meyve, et ve

cesitleri, ve tahil gruplari tercihlerinde farkliliklar gozlemlenmektedir.

Tabloya gore, medeni hal durumlarma gore kabin ekiplerinin ugus sirasinda tercih
ettikleri icecekler incelendiginde, evli kabin ekiplerinden %53,3” ii suyu tercih ederken,
bekar kabin ekiplerinden %28,0° i suyu tercih etmektedir. Aym sekilde, evli kabin
ekipleri %18,5’1 kahve, 19,8’1 cay ve %8,4’1i gazli igecekleri tercih etmektedir. Benzer
sekilde, bekar kabin ekipleri arasinda da icecek tercihlerine gore dagilim goriilmektedir.
Verilere gore medeni hal durumu ile igecek tercihleri arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir farklilik bulunmaktadir. Sonuglara gére H4 hipotezi kabul edilmektedir.

Verilere gore, medeni durumlarina gore kabin ekiplerinin ugus sirasinda tercih ettikleri

yiyeceklere bakildiginda, evli kabin ekiplerinden %5,3” i meyveyi tercih ederken, bekar
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kabin ekiplerinin %8,1’1 meyveyi tercih etmektedir. Ayni sekilde, evli kabin
ekiplerinden %29,1°1 sandvig, %8,8’1 salata ve %56,8’1 sicak yemegi tercih etmektedir.
Benzer sekilde, bekar kabin ekipleri arasinda da yiyecek tercihlerine gore dagilim
gorlilmektedir. Bu verilere gore, medeni durumun yiyecek tercihleri tizerinde etkisi
bulunmaktadir. Istatiksel olarak anlamli bir farkliik bulunmaktadir (0,000). Sonugclara

gore H4 hipotezi kabul edilmektedir.

Medeni hal durumlarma gore kabin ekiplerinin  yogurt tiikketim sikliklarmi
incelendiginde, evli kabin ekiplerinden %8,8 1 yogurdu her giin tiiketirken, bekar kabin
ekiplerinden %#4,5’ i her giin yogurt tiiketmektedir. Ayn1 sekilde, evli kabin ekiplerinden
%41,4’ i haftada 1 kez yogurt tiikketirken, bekar kabin ekiplerinden %58,5” 1 haftada 1
kez yogurt tiiketmektedir. Bu verilere gore, medeni halin yogurt tiiketim siklig1 tizerinde
istatiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmadigini géstermektedir (p=0,000). Sonuglara

gore H4 hipotezi kabul edilmektedir.

Tabloya gore, medeni hal durumlarina gore kabin ekiplerinin sportif faaliyet yapma
durumlarina bakildiginda, evli kabin ekiplerinden %17,6” s1 sportif faaliyet yaparken,
bekar kabin ekiplerinden %37,4” i sportif faaliyet yapmaktadir. Ayni sekilde, evli kabin
ekiplerinden %82,4’ i sportif faaliyet yapmazken, bekar kabin ekiplerinden %62,6° s1
sportif faaliyet yapmamaktadir. Bu verilere gére medeni hal durumu ile sportif faaliyet
yapma durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliik oldugu sonucuna

varilmaktadir (p=0,000). Sonuglara gére H4 hipotezi kabul edilmektedir.

H4 hipotezi ile ilgili kabin ekibi gérevlilerinin beslenme durum ve alisgkanliklari “sigara
ve alkol kullanimi, ¢ay ve kahve tiikketim sikli1, beslenme hakkinda yeterli bilgileri
sahibi olma durumlari, saglikli beslenildigini diistiniilme durumu, giinliik tiikketilen 6g&iin
sayilari, 6glin atlama nedenleri arasinda, duygu degisimlerinin yemek yemeye etkisi,
saglikli ve dengeli beslenememe durumlart arasmmda ve diyet uygulamalar™ alt
hipotezleri kapsaminda degerlendirildiginde, tablodaki ki kare (x2) degerleri istatistiksel
olarak anlamli bir farkliik bulunmaktadir (p>0,005). Bu sonugla H4 hipotezi
reddedilmektedir. Bu bulgular, kabin ekiplerinin saglikli beslenmeyi etkileyen

faktorlerin medeni hale baghh olarak farklihk gostermedigini gostermektedir.
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Medeni Hal

Evli  Yiizde Bekar  Yiizde
Say1 % Sayi % Ki-Kare p
Sigara siklikla 14 6.2 24 98
kullanirim
Alkol siklikla kullanirim 10 4.4 10 4,1
Her ikisini de siklikla
Sigara ve Alkol Kullamm  kullanirim 9 4 10 41
Siklig1 Sigara ara sira 3 18.9 31 126 9,900 0,125
kullanirim
Alkol ara sira kullanirnm 3 1,3 0 0
Her ikisini de ara sira 45 198 42 171
kullanirim
ikisini de kullanmam 103 454 129 52,4
Cay siklikla tiiketirim 61 26,4 42 17,1
Kahve siklikla tiiketirim 18 79 32 13
Her 1?(1'sm1 de siklikla 65 28,6 74 30,1
Kahve Tiiketim tiiketirim
gl‘}(thf Cay ara sira tiiketirim 11 48 15 6,1 9,893 0,124
g Kahve ara sira tiikketirim 15 6,6 13 53
Her ikisini de ara sira
tiiketirim 49 21,6 54 22
ikisini de tilketmem 9 4 16 6,5
Evet 27 11,9 30 12,2
Beslenme Bilgi Durumu Hayir 21 9,3 22 8,9 0,021 1
Biraz 179 78,9 194 78,9
Fazlasiyla 16 7 17 6,9
Saglikli Beslenilme Yeteri Kadar 137 60,4 147 59,8
Durumu Biraz 53 233 57 232 0.113 0.989
Hig 21 9,3 25 10,2
%05 ve daha az 8 35 13 53
Guda HL . %5-%20 14 6,2 10 41
Golire Orn 2l 9%20-%35 66 29,1 38 15,4 18,400 0,001*
%35-%50 118 52 169 68,7
%50 ve daha fazla 21 9,3 16 6,5
0-11t 18 79 20 8,1
., . . 1-21t 84 37 119 48,4 -
Giinliik su tiikketim miktar1 241t 113 498 9 374 7,874 0,047
4 1t ve daha fazlasi 12 53 15 6,1
2 6giin 179 78,9 201 81,7
Giinliik Tiiketilen Ogiin 3 6glin 27 11,9 18 73
Say1s1 4 6giin 15 6,6 24 9,8 5318 0,145
5 6giin veya daha fazla 6 2,6 3 1,2
Sabah 34 15 86 35
- Ogle 138 60,8 110 447 .
En Cok Atlanan Ogiin Aksam 7 31 5 5 25,403 0,000
Ogiin atlamam 48 21,1 45 18,3
Zayiflamak i¢in 14 6,2 14 57
Oiin atlama sebepleri ii‘irjat/ zamanmolmadigt 65 757 487 76 0,710 0,722
Ogﬁnleri atlamam 48 21,1 45 18,3
Blskuv_l, ¢ikolata vb. 51 225 124 50,8
islenmis gida
Tath 11 48 14 57
Ogiin atigtirmalik tercihi Fark etmez 39 17,2 36 14,6 48,797 0,000*
Salata 13 57 12 4.9
Atistirmam 13 5,7 10 41
Meyve 100 44,1 49 19,9

Tablo 4.23. Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin medeni
hal durumuna gore dagilimi (n: 473)
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Haftada 3-5 kez ve daha

sk 72 31,7 175 71,1
Hizli Hazir Yiyecek Haftada 1 kez 64 28,2 49 19,9 .
Tiiketim Siklig 15 giinde 1 kez 27 119 0 0 123470 0,000
Ayda 1 kez veya seyrek 56 24,7 3 1,2
Hig 8 13 19 7,7
Tiiketmiyorum 16 7 22 8,9
Servisi hizli oldugu i¢in 23 10,1 10 41
H.1.zh Hazlr Ylyect_:k DoyurL}cu oldugu i¢in 15 6,6 14 57 13,041 0,010*
Tiiketim Sebepleri Calistigim yere/evime
J 30 13,2 18 73
yakin oldugu i¢in
Zaman kazanmak i¢in 143 63 182 74
Ekmek kullanmam 9 4 19 7,7
. . Beyaz ekmek 92 40,5 163 66,3 .
Ekmek Tiiketim Tercihi Kepekli ekmek 107 471 55 22.4 42,909 0,000
Tam bugdayli ekmek 19 8,4 9 3,7
Hizlh 112 49,3 161 65,4
Yemek Yeme Hizi Yavas 15 6,6 16 6,5 13,773 0,001*
Normal 100 44,1 69 28
Goriiniisiiniin giizel 17 75 22 8.9
olmasi
: Besin degerinin yiiksek
5 19 8,4 15 6,1
B olmast 30575 0,000%
Lezzetli olmasi 53 23,3 79 32,1
Hepsi 119 52,4 77 31,3
Fiyati 19 8,4 53 215
Hayir 15 6,6 22 8,9
Duygu Degisimlerinin Evet oldukca 62 27,3 84 34,1
Etkisi Evet bazen 82 36,1 86 35 5,587 0.131
Evet nadiren 68 30 54 22
Sebzeler 59 26 94 38,2
- Meyveler 15 6,6 15 6,1 -
Yemek Grubu Tercihi Et ve cesitleri 54 238 102 415 52,665 0,000
Tahil gruplar 99 43,6 35 14,2
Zaman yetersizligi 199 87,7 210 85,4
Sagllkl_l Beslenememe Bazi gl_dalardan . 10 44 16 65 1,024 0,624
Nedeni vazgegilememesi
Unutkanlik 18 7,9 20 8,1
Su 121 53,3 69 28
: Kahve 42 18,5 93 37,8
[Tjgfcsirﬁ”asmda Tgecek Cay 45 198 49 19,9 37,707 0,000*
\(l}tz)i;ll icecekler (Kola 19 8.4 35 142
Meyve 12 53 20 8,1
Ugus Sirasinda Yiyecek Sandvig 66 29,1 158 64,2 .
Tercihi Salata 20 8,8 20 8,1 76,123 0,000
Sicak Yemek 129 56,8 48 19,5
Her giin 20 8,8 11 45
et - Haftada 1 kez 94 41,4 144 58,5 .
Yogurt tikketim siklig1 Haftada 3-5 kez 84 37 a1 16,7 32,781 0,000
Hig 29 12,8 50 20,3
. Evet 18 79 32 13
Diyet Yapma Durumu Hayir 209 92,1 214 87 3,221 0,073
Sportif Faaliyet Yapma Evet 40 17,6 92 37,4 .
Durumu Hayir 187 82,4 154 62,6 22,952 0,000

Tablo 4.23. Kabin ekibi personellerinin beslenme durum ve aligkanliklarinin medeni
hal durumuna gore dagilimi (n: 473)

*p<0,05 Ki-kare testi
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Beslenme, kabin ekiplerinin saglik ve performansi i¢in Onemli bir faktordiir.
Havacilik sektoriinde calisan kabin ekibi personellerinin beslenme aligkanliklarina
yonelik veriler, gesitli olumsuzluklar1 gdstermektedir. Oncelikle, kabin ekiplerinin
sirekli degisen calisma saatleri ve sik seyahat etmeleri, diizenli ve dengeli
beslenmeyi zorlastirmaktadir. Uzun uguslar ve zaman dilimi farklari, biyolojik
saatlerini etkileyerek uyku diizenini bozarak beslenme diizenini olumsuz

etkilemektedir.

Katilimcilarin ¢ogunlugunun hizli hazir yiyecekleri ve islenmis gidalar1 siklikla
tercih etmesi, sagliksiz beslenme aligkanliklarinin yaygin oldugunu goéstermektedir.
Hizli yiyeceklerin pratikligi, zaman kisitlilig1 ve yogun is temposu nedeniyle kabin
ekipleri saglikli besin se¢eneklerini ihmal edebilmektedir. Ayrica islenmis gidalarin

asir1 tiiketimi obezite ile diger saglik sorunlarina yol acabilmektedir.

Ogiin atlama oranlarmnin yiiksek olmas1 ve 6gle saatlerinde en ¢ok 6giin atlamanin
gerceklesmesi, diizenli ve dengeli beslenme aliskanliklarinin yeterince yerine
getirilemedigini de gostermektedir. Ogiin atlama, kan sekerinin dengesizlesmesine ve
metabolizmanin etkilenmesine neden olarak saglik sorunlarnin ortaya ¢ikmasina

neden olabilmektedir.

Katilimcilarin  ¢ogunun beslenme konusunda bilingli olduklari goriilmemesine
ragmen, katilimcilarin bir kisminin beslenme aliskanliklarin1 etkileyen cevresel
faktorler ve duygusal durumlar nedeniyle zorlandigi da goriilmektedir. Stresli
durumlar, duygusal yeme davraniglarina yol agmakta ve bu durum sagliksiz besinlere

yonelmeye sebep olmaktadir.

Ayrica, katilimcilarin beslenme konusunda bilgi saglama ve egitim konusunda
eksikliklerin oldugu goriilmektedir. Okullar ve egitim kurumlari beslenme egitimine
yeterince yer vermedigi goriilmektedir. Bu durum bireylerin beslenme konusunda

bilinglenmesini engellemektedir. Bu veriler 1s1g1inda HS hipotezi reddedilmektedir.

Tim bu olumsuzluklar, kabin ekiplerinin saglhigii olumsuz yonde etkileyerek
performans diizeyini diisiirebilir ve uzun vadede saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina
yol acabilir. Bu nedenle, havacilik sirketlerinin ve ilgili paydaslarin kabin ekiplerinin
beslenme aligkanliklarini desteklemek ve saglikli beslenme bilincini artirmak i¢in
stratejiler gelistirmesi gerekmektedir. Saglikli beslenme konusunda bilinglendirme

caligmalari, beslenme egitim programlarinin giiclendirilmesi, saglikli besin
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seceneklerinin tesvik edilmesi ve kabin ekiplerinin saglik ve refahii artirmada

onemli adimlar olacaktir.
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5. SONUC VE ONERILER

Hava yolu isletmelerindeki kabin ekiplerinin beslenme durumlar1 ve aligkanliklarini
tespit etmek amaciyla yapilan bu calismada ortaya ¢ikan sonuglar asagida

siralanmaktadir. Bu sonuglara gore;

Arastirmaya katilan kabin ekiplerinin %75,7’si kadin, %24,3’i erkektir. Yas
dagilimma gore, katilmecilarin %35,5'1 26-35 yas araliginda, %23,5'1i 36-45 yas
araliginda, %22'si 18-25 yas araliginda, %11,8'1 46-55 yas aralifinda ve %7,2'si 55
yas ve lizerindedir. Egitim diizeyi agisindan incelendiginde, katilimeilarin %81,2'si
lisans, %6,3'0 yiksek lisans, %6,1'1 6n lisans, %5,1'1 lise ve %1,30 doktora
mezunudur. Medeni durumlarina gore ise kabin ekiplerinin %52,0'si bekar iken

%48,0'i evli olarak tespit edilmistir.

Kabin ekiplerinin ¢ogunlugunun (%35,7) 10-15 yil arasinda meslekte bulundugunu
gostermektedir. Bu, uzun siireli calisma kisilerin sektdrde deneyim kazandigini ve
gorevlerini  yerine getirmek i¢in gerekli yetkinliklere sahip olduklarim
agiklamaktadir. Ayrica, ugus saatlerine bakildiginda, gogunlugunun (%75,8) haftalik
71-80 saat arasinda ugus yaptigi anlagilmaktadir. Bu durum, kabin ekiplerinin yogun
bir ¢alisma programina sahip olduklarin1 ve hava tagimaciligi sektoriindeki talepleri
karsilamak icin diizenli olarak ucuslara katildiklarin1 gostermektedir. Uzun ugus
saatleri, kabin ekiplerinin fiziksel dayanikliligi, stres yonetimi becerileri ve
profesyonel performanslarini siirdiirme yetenekleri agisindan 6nemli bir rol

oynamaktadir.

Arastirmaya katilan kabin ekiplerinin biiytik bir kisminin tanist konulmus herhangi
bir rahatsizligi bulunmamaktadir. Bu durum, kabin ekiplerinin genel saglik
durumlarinin iyi oldugunu ve saglik sorunlarinin sektordeki ¢aligma performanslarini

olumsuz yonde etkilemedigini gostermektedir.

Kabin ekiplerinin g¢ogunlugunun sigara ve alkol kullanmadigini ve ¢ay-kahve
tikketimini siklikla gerceklestirmedigi anlasilmaktadir. Bu sonuglar, kabin ekiplerinin
saglikli yasam tarzina yonelik tercihlerini yansitmaktadir. Sigara ve alkol
kullaniminin diigiik oranda olmasi, kabin ekiplerinin saglik bilincine sahip oldugunu
ve zararli aligkanliklardan kagindiklarint  gostermektedir. Sigara ve alkol

kullaniminin saglik iizerinde olumsuz etkileri bilinmektedir, bu nedenle kabin
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ekiplerinin bu tiir aligkanliklardan uzak durmasi olumlu bir adimdir. Saglikli yasam
tarzinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi, kabin ekiplerinin saglik durumlarini
korumalarina yardimci olabilir. Cay ve kahve tiiketimiyle ilgili olarak, ¢ogu kabin
ekibinin siklikla ¢ay veya kahve tiiketmedigi goriilmektedir. Bu durum, kabin
ekiplerinin kafeinli i¢eceklerin tiiketimini sinirladigint ve bunun yerine daha saglikli
icecekleri tercih etmektedir. Cay ve kahvenin asir1 tiiketimi uyarici etkilere ve bazi
saglik sorunlarina yol agabilir, bu nedenle kabin ekiplerinin bu icecekleri uygun
miktarlarda tiiketmeleri 6nemlidir. Bulgular, kabin ekiplerinin genel olarak saglikli

yasam tarzini benimsedigini ve zararli aliskanliklardan kagindigini géstermektedir.

Arastirmaya katilan kabin gorevlilerinin ¢ogunlugu kendilerini yeterli saglikli
beslenme diizeyine sahip olarak degerlendirmektedir. Bu sebeple yeteri kadar saglikli
beslendigini diisiinenlerin orani oldukc¢a yiiksektir. Ayrica, katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugu mesleklerinin beslenme aligkanliklarina etki ettigini diistinmektedir.
Meslegin beslenme {izerinde kesinlikle etkili oldugunu diisiinenlerin oldukg¢a fazla
oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira biraz etkisi oldugunu ifade edenlerin de
olduk¢a fazla oldugu anlasilmaktadir. Ancak, meslegin beslenme iizerinde etkisi
olmadigim diigiinenlerin oraninin oldukea diisiik oldugu goriillmektedir. Bu bulgular,
kabin ekiplerinin saglikli beslenme konusunda farkindaliga sahip oldugunu ve
mesleklerinin beslenme aliskanliklarini etkileyebilecegini gostermektedir. Bu durum,
kabin ekiplerinin saglikli beslenme programlar1 ve destek hizmetlerine erisimini
onemli kilmaktadir. Meslegin getirdigi zorluklara ragmen, saglikli beslenme
aligkanliklarinin  tesvik edilmesi ve meslegin beslenme {izerindeki etkilerinin

yonetilmesi i¢in uygun onlemlerin alinmasi gerekmektedir.

Kabin ekiplerinin gida harcamalarmin toplam gelire oraninin farkli diizeylerde
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun gida harcamalarinin toplam
gelire oraninin %35,0 ila %50,0 arasinda oldugunu ifade etmesi, kabin ekiplerinin
genellikle gida harcamalarina 6nem verdigini ve biitgelerinin énemli bir kismin1 bu
harcamalara ayirdigin1 gostermektedir. Kabin ekiplerinin ekonomik yonden saglikli
bir beslenmeyi siirdiirebilmeleri i¢in gida harcamalarina dikkat etmeleri
gerekmektedir. Ayrica, bireylerin maddi durumlarina gére uygun gida harcamalari

yapmalar1 ve biitgelerini dogru bir sekilde yonetmeleri 6nemlidir.
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Kabin ekiplerinin genellikle saglikli bir yasam siirdiirebilmek icin yeterli su
tilketimine dikkat ettigini de gostermektedir. Cogunlukla giinlik 1 ila 2 litre su
tikketen katilimcilar, viicutlarinin hidrasyonunu saglamak i¢in 6nerilen su miktarini
tilkketmeye ¢alismaktadir. Ancak, giinliik su tiiketim miktarinin diistiik oldugunu ifade
eden katilimcilar da bulunmaktadir. Bu durum, bazi kabin ekiplerinin su tiiketimi
konusunda farkindaligin artirilmast ve daha yeterli miktarda su igmeye tesvik
edilmeleri gerektigini gostermektedir. Sonug olarak, kabin ekiplerinin genel olarak
sagliklr su tiiketim aligkanliklarina sahip oldugu sdylenebilir. Ancak, daha diisiik su
tiikketimine sahip olan katilimcilarin ihtiyaglarini karsilamalar1 ve gilinliik su tiiketim
miktarmi artirmalari 6nemlidir. Saglik egitimi ve farkindalik programlari, kabin

ekiplerinin su tiiketim aligkanliklarini iyilestirmelerine yardimei olabilir.

Kabin ekiplerinin ¢ogunlugu giinliikk olarak 2 6giin tiiketmektedir. Katilimcilarin
Cogunun 6gle ogiiniinii atlama egiliminde oldugu goriilmektedir. Ogiin atlama
nedenleri incelendiginde, kabin ekiplerinin Ggiinleri en ¢ok firsat veya zaman
eksikligi nedeniyle atlama egiliminde olmaktadir. Diger bir yaygin neden ise

zayiflama amaciyla 6giin atlama istegi oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin en yaygin atistirmalik tercihi biskiivi, ¢ikolata ve diger islenmis
gidalardir. Ikinci en yaygin tercih ise meyvelerdir. Katilimcilarin biiyiik bir kismi
0giin aralarinda islenmis gidalar1 tercih etmektedir. Bu durum, sagliksiz
atistirmaliklara yonelimin yiiksek oldugunu gostermektedir. Saglikli beslenmeye
tesvik etmek ve bilingli atistirmalik sec¢imlerini tesvik etmek igin bilinglendirme
caligmalarinin yapilmasi 6nemlidir. Ayn1 zamanda, meyve gibi besleyici segeneklere

daha fazla vurgu yapmak da faydali olacaktir.

Katilimcilarin biiytik bir cogunlugu haftada 3-5 kez veya daha sik hizli hazir yiyecek
tiketmektedir. Hizli hazir yiyecek tiikketme sebeplerine bakildigt zaman ise
katilimcilarin biiylik bir kismi hizli hazir yiyecekleri siklikla tiiketmekte ve bu
tercihlerini zaman kazanmak amaciyla yapmaktadir. Bu durum, hizli yasam
temposunun ve pratik beslenme ihtiyaglarinin etkisini yansitmaktadir. Bununla
birlikte, saglikli beslenmeyi tesvik etmek ve bilingli beslenme aliskanliklarini
yayginlagtirmak i¢in hizli hazir yiyecek tiiketiminin olumsuz etkileri hakkinda

bilgilendirme calismalar1 yapilmas1 6nemlidir.
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Katilimcilar arasinda beyaz ekmek tiikketimi olduk¢a yaygindir. Kepekli ekmek tercih
edenlerin oran1 da dikkate degerdir ve saglikli beslenme acisindan olumlu bir se¢im
olarak degerlendirilebilir. Tam bugdayli ekmek tercih edenlerin orani ise daha
diisiiktiir. Bu veriler, ekmek tiiketim aliskanliklarinin genellikle beyaz ekmek iizerine
odaklandigin1 ve daha fazla farkindalik olusturulmasi gerektigini gostermektedir.
Saglikli beslenme tesvik edilirken, kepekli ve tam bugdayli gibi daha besleyici

ekmek segeneklerine yonelik bilinglendirme ¢alismalar1 6nemlidir.

Sonuglar, katilimcilarin ¢ogunlugu hizli bir sekilde yemek yeme egiliminde
oldugunu gostermektedir. Lezzet, goriiniis ve besin degeri gibi faktorler yemek yeme
istegini etkileyen onemli etmenlerdir. Duygu degisimlerinin de yemek yeme istegini
etkiledigi goriilmektedir. Bu bulgular, saglikli ve kontrollii beslenmeye yonelik
farkindalik calismalarinin 6nemini vurgulamaktadir. Yemek secimleri ve yeme
aligkanliklarinin daha bilingli bir sekilde yapilmasi i¢in besin degeri, lezzet ve

sagligin dikkate alinmas1 gerektigi onemli bir sonugtur.

Katilimcilarin genel olarak et, sebze ve tahil gruplarina odaklandiklar1 goriilmektedir.
Bu tercihler, dengeli ve saglikli bir beslenme i¢in 6nemli olan protein, lif, vitamin ve
mineral kaynaklarinin dikkate alindigini gostermektedir. Meyvelerin diistik tercih
edilme orani, beslenme aligkanliklarinda daha fazla dikkat edilmesi gereken bir
noktayr isaret etmektedir. Meyveler, vitamin ve antioksidan agisindan zengin
kaynaklar olup, giinliikk beslenme diizeninde yer almalari énemlidir. Sonug¢ olarak,
katilimcilarin et, sebze ve tahil gruplarimi tercih ettikleri goriilmektedir. Bu bulgular,
saglikli ve dengeli bir beslenme i¢in ¢esitli yemek gruplarinin tiiketilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Beslenme programlari ve bilinglendirme ¢alismalariyla meyvelerin

tiketiminin artirilmast 6nemlidir.

Katilimcilarm biiyiik ¢ogunlugu saglikli ve dengeli beslenmediklerini belirtmekte ve
bunun nedenini ise zaman yetersizligi olarak agiklamaktadir. Bu sonug, giiniimiiziin
yogun yasam temposu ve ig/stres faktorlerinin saglikli beslenme aliskanliklarini
olumsuz etkileyebildigini gostermektedir. Katilimcilarin  bazilart  gidalardan
vazgecememeyi saglikli ve dengeli beslenememe nedeni olarak gdstermistir. Bu
durum, bireylerin belirli yiyeceklere olan bagimliliginm1 veya aliskanliklarin
degistirmekte zorlandiklarim1 gostermektedir. Ayrica, katilimcilarin  unutkanlik

durumu saglikli ve dengeli beslenememe nedeni olarak belirtmektedir.
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Unutkanlik, diizenli bir beslenme programini siirdiirmekte zorluk yasayan bireylerin
karsilasabilecegi bir engel olabilir. Bu sonuglar, saglikli ve dengeli beslenme
aligkanliklarimin birgok faktérden etkilendigini gostermektedir. Zaman yoOnetimi
becerilerinin gelistirilmesi, aliskanlik degisikligi siirecinin yonetimi ve beslenme
hakkinda farkindaligin artirilmas: gibi onlemler, katilimcilarin saglikli beslenme

hedeflerine ulagmalarina yardimei olabilir.

Kabin ekiplerinin ¢ogunlugu ugus sirasinda su tiiketmeyi tercih etmektedir. Bu
tercih, kabin ekiplerinin viicutlarinin hidrasyonunu saglamak ve enerji seviyelerini
korumak amaciyla suyun onemini fark ettiklerini gostermektedir. Ugus sirasinda
viicudun susuz kalmasi, kabin ekiplerinin performansini olumsuz etkileyebilir, bu
nedenle su tiiketimi 6nemli bir aliskanlik olarak diisiiniilmektedir. Kahve ve cay
tiketimi de kabin ekipleri arasinda yaygin olarak tiiketilen iceceklerdir. Ucak
icindeki uzun siireli calisma ve zaman dilimleri nedeniyle, kabin ekipleri uyanik
kalmak ve enerjilerini artirmak i¢in kafein iceren icecekleri tercih etmektedirler.
Ancak, kafeinli igeceklerin asir1 tiiketimi uyku diizenini etkileyebilir ve dehidrasyona
yol agabilir. Bu nedenle dengeli bir tiikketim onemlidir. Gazli igeceklerin (kola vb.)
tercih edilme orani ise diger igeceklerden daha diisiiktiir. Bu durum, kabin ekiplerinin
saglikli icecek seceneklerine daha fazla yonelmeyi tercih ettigini gostermektedir.
Yiyecek tercihleri agisindan, kabin ekiplerinin en sik sandvig ve sicak yemek
tilkettigi goriilmektedir. Bu tercihler, hizli bir sekilde tiiketilebilen ve enerji saglayan
yiyecekler olup, kabin ekiplerinin ¢alisma temposunu ve enerji seviyelerini
korumalarma yardimci olacaktir. Meyve ve salata gibi daha hafif ve saglikli
yiyeceklerin tercih edilme orani ise daha diisliktiir. Bu durum, kabin ekiplerinin
yogun c¢alisma sartlar1 altinda saglikli beslenme aligkanliklarini = siirdiirmekte
zorlandigimi gostermektedir. Kabin ekiplerinin ugus sirasinda icecek ve yiyecek
tercihleri, saglik, enerji seviyesi ve ¢alisma sartlar1 gibi faktorlerden etkilenmektedir.
Saglikli ve dengeli beslenme aligkanliklarinin tesvik edilmesi ve kabin ekiplerine
beslenme konusunda destek saglanmasi, uzun siireli uguslarda performanslarin1 ve
genel sagliklarin1 etkileyebilir. Ayrica, cesitli ve besleyici yiyecek ve icecek
seceneklerinin  sunulmasi, kabin ekiplerinin saglikli  beslenme tercihlerini

desteklemeye yardime1 olabilir.
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Kabin ekiplerinin maruz kaldigi kozmik basing nedeniyle yogurt tiikketim
aligkanliklarina bakildiginda, genel olarak saglikli beslenme ve dengeli bir yasam
tarzina yonelik bir farkindaligi yansitmaktadir. Haftada bir kez yogurt tiiketenlerin
cogunlukla saglikli beslenmeye onem veren ve yogurdu beslenme rutinlerinin bir
pargasi haline getiren kabin ekipleri oldugu goriilmektedir. Haftada 3-5 kez yogurt
tilkketenler ise yogurdu sik sik bir besin secenegi olarak diisiinmekte ve saglikli bir
yasam tarzinin bir pargasi olarak benimsemektedir. Her giin yogurt tiiketenler,
yogurdu giinlik beslenme rutinlerinin bir parcast olarak diisiinen ve saglik
faydalarint diizenli olarak degerlendiren kisilerdir. Ancak bazi kabin ekipleri hig

yogurt tiiketmemektedir ve bu durum bireysel tercihlere bagl olarak degismektedir.

Katilimcilarin ¢ogunlugu diyet uygulamamaktadir. Ancak diyet uygulayanlar, saglik
ve beslenme konularinda daha bilingli olduklarin1  goéstermektedir. Diyet
uygulayanlarm bir kismi1 diyetisyenin Onerisiyle, bazilar1 ¢evrelerindeki kisilerin
tavsiyeleri lizerine ve bir kismi ise kendi inisiyatifleriyle diyet yapmaktadir.
Uygulanan diyet tiirleri incelendiginde, katilimcilarin ¢ogunlugunun yag kisitlamasi
ve seker kisitlamasi gibi 6zel beslenme yontemlerine yonelik diyetleri tercih ettigi

goriilmektedir.

Kabin ekiplerinin ¢ogu sportif faaliyet yapmamaktadir. Bu sonuglar, kabin
ekiplerinin genel olarak aktif bir yasam tarzina sahip olmadiklarin1 gostermektedir.
Sportif faaliyetlere katilanlarin oraninin diisiik olmasi, uzun c¢aligma saatleri ve
seyahat gereksinimleri gibi faktorlerin etkili olabilecegini diisiindiirmektedir.
Ozellikle yogun ¢alisma temposunda olan kabin ekiplerinin fiziksel aktiviteye zaman
ayirmalar1 zor olabilir. Ancak, saglikli bir yasam tarzi i¢in fiziksel aktivitenin 6nemi
g6z onilinde bulundurulmali ve kabin ekiplerinin spor yapmalari tesvik edilmelidir.
Bu, hem fiziksel sagliklarin1 destekleyecek hem de stresi azaltarak genel iyi

oluslarini artiracaktir.
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Oneriler

Havacilik sektoriinde ¢alisan kabin ekiplerinin saglikli beslenme aligkanliklarini
siirdiirmeleri, genel saglik durumlariin korunmasi ve is performanslarinin artirilmasi
acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Kabin ekiplerinin yogun c¢alisma temposu ve
siirekli seyahat etme durumu, saglikli beslenme segeneklerine ulasmalarini
zorlastirmaktadir. Bu nedenle, havacilik sirketlerinin kabin ekiplerinin beslenme
ihtiyaclarimi karsilamak ve saglikli yasam tarzlarini tesvik etmek amaciyla dnlemler
almas1 gerekmektedir. Havacilik sektoriinde calisan kabin ekiplerinin saglikli

beslenme aligkanliklarini tegvik etmek i¢in su oneriler sunulabilir:

Beslenme Egitimi Programlar1 ve Kaynaklari: Havacilik sirketleri, kabin ekiplerine
yonelik beslenme egitimi programlar1 diizenleyebilir ve saglikli beslenme konusunda
kaynaklar saglayabilir. Bu programlar, kabin ekiplerine beslenme konusunda temel
bilgileri sunabilir, saglikli beslenme aligkanliklarin1 tesvik edebilir ve yemek
secenekleri hakkinda bilinglendirme yapabilir. Ayrica, sirketlerin yazili ve gorsel
medya araciligtyla beslenmeyle ilgili bilgilendirici materyaller saglamasi da faydal

olacaktir.

Kaldiklar1 Otellerde Saglikli Yemek Segenekleri: Kabin ekipleri, genellikle
yemeklerini disarida veya kaldiklar1 otellerde tiiketmek durumundadir. Havacilik
sirketleri, anlasma yaptiklar1 otellerde saglikli yemek seceneklerinin sunulmasini
saglamalidir. Bu yemekler, kabin ekibinin enerji ihtiyacin1 karsilayacak ve giinliik
besin Ogeleri gereksinimlerini karsilayacak sekilde hazirlanmalidir. Yemeklerin
sadece enerji degeri degil, besin degeri de g6z Oniinde bulundurularak
planlanmalidir. Kabin ekiplerinin kaldiklar1 otellerde sunulan yemeklerin besin
degerlerine dikkat edilmesi dnemlidir. Havacilik sirketleri, otellerle isbirligi yaparak
saglikli ve dengeli besinlerin sunulmasini tesvik edebilir. Ayrica, otel meniilerinin
kabin ekiplerinin besin gereksinimlerini karsilayacak sekilde planlanmasi da

onemlidir.

Universite Programlarina Beslenme Dersi Eklenmesi: Sivil Havacilik ve Kabin
Hizmetleri Boliimlerinde okutulan genel kiiltiir ve meslek derslerine ek olarak
"Beslenme" dersinin de miifredat programina dahil edilmesi gerekmektedir. Bu ders,
kabin ekiplerinin beslenme konusunda bilinglenmelerine ve sagliklt beslenme

aligkanliklarin1 gelistirmelerine yardimer olacaktir. Ayrica, hava yolu sirketleri de
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calisanlarma beslenme ile ilgili hizmet igi egitimler verilmeli ve bu egitimin

devamliligini denetimlerle saglamalidir.

Su Tiiketimi ve Kafein Aliskanliklarinin Diizenlenmesi: Kabin ekiplerinin uyanik
kalabilmek icin asir1 miktarda kahve veya cay tiiketme aligkanliklar1 yaygindir. Bu
aligkanligin yerine su tiiketimi tesvik edilmelidir. Sirketler, ¢alisanlarina su tiikketimi
konusunda biling kazandirmak icin egitimler diizenleyebilir ve suyun saglik
acisindan 6nemini vurgulayabilir. Ayrica, fiziksel aktiviteyi artirmak i¢in ¢alisanlarin

spor yapmaya tesvik edilmesi de 6nemlidir.

Saglik Kontrolleri ve Takibi: Havacilik sirketleri, kabin ekiplerinin saglik
durumlarimi diizenli olarak kontrol etmeli ve takip etmelidir. Bu saglik kontrolleri,
calisanlarin yanhis beslenmeye bagli hastaliklara yakalanma riskini de azaltabilir.
Saglik kontrolleri, sirketlerin araciligiyla diizenli periyotlarla gerceklestirilmeli ve

calisanlarin saglik durumu izlenmelidir.

Calisma Kosullarmn lyilestirilmesi: Havacilik sirketleri, kabin ekiplerinin siirekli
egitimlerine ve saglik durumlarinin takibine onem vermelidir. Ayrica, ¢alisma
saatlerinin diizenlenmesi ve uygun dinlenme siirelerinin saglanmasi da kabin
ekiplerinin saghgr ve performans: agisindan Onemlidir. Kabin ekiplerinin is
memnuniyeti ve etkinliklerini artirmak i¢in calisma kosullarinin iyilestirilmesi

gerekmektedir.

Beslenme Egitim Materyallerinin Hazirlanmasi: Havacilik sirketleri, kabin ekiplerine
yonelik beslenme egitim materyalleri hazirlayabilir. Bu materyaller, yazili ve gorsel
medya araciligiyla sunulabilir ve beslenme konusunda dogru bilgileri icermelidir.
Ayrica, brosiirler, infografikler veya dijital icerikler gibi materyallerin dagitilmasi da

faydali olabilir.

Beslenme Danigmanligi: Havacilik sirketleri, kabin ekiplerine beslenme danigmanligi
hizmetleri sunabilir. Beslenme uzmanlar1 veya diyetisyenler araciligiyla bireysel
danmismanlik ve Oneriler saglanabilir. Bu sayede kabin ekipleri, kisisel beslenme

ihtiyaclarini belirleyebilir ve saglikli beslenme aligkanliklarini gelistirebilir.

Motivasyon ve Destek Programlari: Kabin ekiplerinin saglikli  beslenme
aligkanliklarin1  siirdiirebilmeleri  igin  motivasyon ve destek programlari

olusturulabilir. Bu programlar, ¢alisanlara saglikli beslenme hedefleri belirlemeleri,
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diizenli olarak takip etmeleri ve odiillendirilmeleri konusunda yardimci olabilir.
Ayrica, beslenme konusunda destek gruplart veya mentorluk programlari da

olusturulabilir.
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Saglikli Atistirmaliklarin Sunulmasi: Havacilik sirketleri, kabin ekiplerinin saglikli
atistirmaliklara erigimini  kolaylastirabilir. Uguslarda veya otellerde sunulan
atistirmaliklarin = saglikli  seceneklerden olusmasina dikkat edilebilir. Ayrica,
calisanlara saglikli atistirmaliklar hazirlamalar1 i¢in pratik ipuglart veya tarifler

saglanabilir.

Saglik Hizmetlerine Erisim Kolayligi: Havacilik sirketleri, kabin ekiplerinin saglik
hizmetlerine kolaylikla erisebilmesini saglamalidir. Saglik sigortasi veya saglik
hizmetleri konusunda uygun diizenlemeler yapilmali ve calisanlara saglik
hizmetlerinin kullanimi konusunda bilgilendirme yapilmalidir. Ayrica, diizenli saglik

kontrolleri ve tarama programlar1 da uygulanmalidir.

Is Ortammin Saglik Dostu Olmasi: Havacilik sirketleri, calisma ortamlarini saglhk
dostu hale getirebilir. Bunun i¢in fiziksel aktivite imkénlari, saglikli yemek
secenekleri ve dinlenme alanlar1 gibi dnlemler alinabilir. Ayrica, ¢alisma saatlerinin
diizenlenmesi ve uygun dinlenme siirelerinin saglanmasi da kabin ekiplerinin saglig

ve performansi agisindan onemlidir.

Bu o6neriler, kabin ekiplerinin saglikli beslenme aligkanliklarimi siirdiirebilmeleri ve
genel saglik durumlarmi iyilestirebilmeleri igin farkli stratejiler sunmaktadir.
Havacilik sirketleri, bu Onerileri degerlendirerek kabin ekiplerinin sagligim

destekleyen onlemler alabilir ve bdylece ¢alisan memnuniyetini artirabilirler.
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EK- 2. Anket Formu

Anket Formu
Sayn Katilimes,

"Hava  Yolu Isletmelerindeki Kabin  Ekiplerinin  Beslenme Durumlari  ve

Aliskanliklarinin Tespiti" adli bu ¢alisma bir yiiksek lisans tezi kapsaminda yapilmaktadir,

Caligmanm amaci, hava yolu isletmelerinde galhsan kabin ekiplerinin beslenme
durumlari ve ahgkanhklarinin tespit etmektir. Bu amagla caliganlara anket uygulamas: yapilacaktir ve
elde edilen bulgular dogrultusunda éneriler sunulacaktir. Calismaya katihm tamamiyla goniilliilitk
csasina dayalidir. Anket kapsaminda kimlik bilgisi alinmayacaktir ve elde edilecek bilgiler sadece

bilimsel amagh olarak kullamlacaktrr. Cahsmaya katthmmiz ve vakit ayirdiginiz igin simdiden

tesekkiir ederim.
ERHAN TUREDI
Ahbv Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi
1. Yagimz?
()18-25 ()26-35 ()36-45 ()46-55 () 55 ve tistii

2. Cinsiyetiniz?

() Erkek ()Kadin

3. Egitim durumunuz?

() Lise () Onlisans () Lisans () Yiiksek Lisans ( )Doktora
4. Medeni durumunuz?

() Evli ( ) Bekar

5. Meslekteki kagnet yiliniz?

()1-5yi ()69 vl () 10-15yi1 () 16-25y1l ()25 yil ve iizeri
6. Ayda toplam kag saat uguyorsunuz?

() 1-50 saat () 51-60 saat ()61-70 saat () 71-80 saat () 81-110 saat

7. Tanisi konulmus herhangi bir rahatsizh@iniz var mi?

() Evet () Hayir

8. Sigara ve alkol kullanim stkhgmiz nedir?
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() Sigara sikhikla kullamrim
() Alkol siklikla kullanirim
() Her ikisini de siklikla kullanirim
( )Sigara ara sira kullanirim
() Alkol ara sira kullanirim
() Her ikisini de ara sira kullanirim
() Ikisini de kullanmam
9. Cay ve kahve tiiketim sikligimz nedir?
() Cay siklikla titketirim
() Kahve siklikla tiiketirim
() Her ikisini de siklikla tiiketirim
() Cay ara sira tiiketirim
() Kahve ara sira tiiketirim
() Her ikisini de ara sira tiiketirim
() Ikisini de tiiketmem
10. Beslenme hakkinda yeterli bilginiz var midir?
() Evet () Hayir () Biraz

11. Beslenme bilgilerini nereden 6grendiniz? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)

() Radyo () Gazete () Televizyon

() Okul () Dergi () Aile, arkadas
( )internet () Kitap () Sirket Egitimi
() DIBEL oinnvisvamsaminsing

12. Saghikl beslendiginizi disiiniiyor musunuz?

() Fazlasiyla () Yeteri kadar () Biraz () Hig

13. Beslenme aliskanliklarimizda mesleginizin etkisi var midir?

( )Evet kesinlikle ( ) Hayir sanmiyorum ( ) Biraz etkili () Fikrim yok

14. Gida harcamalariniz, toplam gelirinizdeki payin yiizde kagini olugturmaktadir?

() %5 ve daha az () %5-%20 () %20-%35 () %35-%50 () %50 ve daha fazla
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15. Giinliik su tiiketiminiz litre olarak ne kadardir?

()O-11t ()1-21t ()2-41t () 4 It ve daha fazla

16. Giinde kag 6giin yemek tiiketirsiniz?

()26gin ()3 0giin () 4 6giin () 5 6giin veya daha fazla
17. En gok hangi ana ogiiniiniizii atlarsiniz?

() Sabah () Ogle () Aksam () Ogiin Atlamam

18. Ana ogiinlerinizi atlamanizin  sebebj veya sebepleri nedir? (Birden fazla segenek

isarctleyebilirsiniz)

() Zayiflamak igin () Canim istemedigi igin () Unuttugum igin
() Firsat / zamanim olmadi1 igin () Gereksiz gordiigiim igin

() Aligkanhigim olmadigiigin () Ogiinleri atlamam

10T 1 e

19. Ogiin aralarinda atigtirmalik olarak hangi yiyecegi tercih edersiniz?

() Meyve () Salata () Tath

() Fark etmez () Augtirmam () Biskiivi, gikolata vb. islenmis gida

20. Hizh hazir yiyecek (Fast food) tiiketim sikhiginiz nedir?

() Haftada 3-5 kez ve daha sik ( ) Haftada 1 kez

() 15 giinde 1 kez () Ayda 1 kez veya seyrek () Hig

21. Fast food tiiketiyorsamz hangi sebep veya sebeplerle tiiketiyorsunuz? (Birden fazla segerlek

igaretleyebilirsiniz)

() Tiketmiyorum () Zaman kazanmak igin () Fiyatlar1 uygun oldugu igin
() Servisi hizl oldugu igin () Reklamlarda goriildiigiinden

() Doyurucu oldugu igin () Lezzetli oldugu igin

() Calisigim yere ya da evime yakin oldugu igin

22. Yemeklerde hangi tiir ekmek tiiketiyorsunuz?

( ) Ekmem kullanmam ( ) Beyaz ekmek () Kepekli ekmek

() Tam bugdayl ekmek () Yulaf ekmegi vb. () Diger

22. Yemek yeme hiziiz nasildir?

() Hizh () Yavas () Normal
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23. Yemek yeme isteginizde hangisi etkili olmaktadir?

() Goriiniigiin giizel olmas1 () Lezzetli olmas: () Fiyati

() Besin degerinin yiiksek olmasi () Hepsi () Diger

24. Duygu degisimleriniz yemek yeme isteginizde etkili midir?

() Hayir () Evet oldukga () Evet bazen ( ) Evet nadiren

25. Yemek gruplarindan hangisini siklikla tercih edersiniz?

() Sebzeler () Meyveler () Et ve gesitleri () Tahul gruplar:

26. Sizce giin igerisinde saglikli ve dengeli beslenme yapamamamzin nedeni nedir?
() Zaman Yetersizligi () Bazi Gidalardan Vazgegilememesi

( ) Maddi Yetersizliklerden () Unutkanliktan () Diger

27. Ugus sirasinda tiikettiginiz icecekler nelerdir?

()Su () Kahve () Cay () Gazli icecekler (Kola vb.)
() Soda () Meyve Suyu ({878 1. NSRS
28. Ugug sirasinda tiikettiginiz yiyecekler nelerdir?

() Sandvig () Meyve ( )Salata

() Sicak Yemek (Y IDIBEE covarmiesmmamamessssasas i sens

29. Yogurt tiiketim sikhiginiz nedir?

() Hergiin () Haftada 3-5 kez () Haftada | kez () Hig

30. Herhangi bir diyet uyguluyor musunuz?

() Evet () Hayir

31. Eger uyguluyorsaniz bu diyeti size kim 6nerdi? ( Diyet uygulamayanlar cevapianmmmayacaktir)
( ) Doktor () Diyetisyen () Cevremdekiler () Kendim

() Televizyon () Dergi, gazete () internet () Difer=scssmmasssinanimng

32. Eger uyguluyorsamz mne tir bir diyet uyguluyorsunuz? (Diyet uygulamayanlar

cevaplandirmayacaktir)

() Yag kisitlamasi () Tuz kisitlamas: () Seker Kisitlamas: () Diger .........
33. Herhangi bir sportif faaliyet yapiyor musunuz?

() Evet () Hayir
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