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OZET

COVID-19 PANDEMISININ CALISMA HAYATINA ETKIiLERI: OECD ULKE
ORNEKLERI

Meryem COVELEK
Yiiksek Lisans Tezi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dali
Danisman: Prof. Dr. Abdullah OZDEMIR
2023, xiii + 99 sayfa

Salgin hastaliklar, gegmisten giinlimiize toplumsal, ekonomik, siyasi acidan olmak iizere
bir¢ok alanda insanlik tarihini etkilemis, degisim ve doniisiimlerin ortaya ¢ikmasinda etkin
bir rol almistir. Tarihsel siiregte milattan onceki yillara kadar dayanan pandemiler belirli
donemlerde uzun yillar boyunca sekil degistirerek, mutasyona ugrayarak kendini
tekrarlamistir. Glinlimiizde adi sik¢a duyulan ve kiiresel Olgekte bir¢ok alanda etkisini
stirdiiren Covid-19 pandemisi 2019 yilinin sonlarina dogru Cin’de ortaya c¢ikarak tiim
diinyaya yayilmis ve pandemik hastaliklar icerine girmistir. Gelisen diinya, bilim ve
teknolojinin ilerlemesine karsin Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasi tiim diinyay1 panik
haline sokmus bir¢ok insanin can kaybina ve salgina yakalanmasina sebep olmustur. Bu

durum diinyaca pandemi krizinin yaganmasina sebebiyet vermistir.

Bu calismanin ana amact Covid-19 pandemisinin ¢aligma hayatina etkilerini
degerlendirmektir. Aragtirmanin evrenini OECD f{iye iilkeleri olusturmaktadir. Calismanin
yonteminde, nitel arastirma yontemi kullanilarak, konuyla ilgili kaynak, veri ve istatistiklere
birincil kaynaklardan ulasilmistir. Kaynak taramasi yapilarak elde edilen kaynak ve
istatistikler degerlendirilerek siniflama ve siralama yontemleri uygulanmistir. Elde edilen
veriler i¢in smiflama asamasinda tiimdengelim ydntemi uygulanmig, sonu¢ kisminda ise

elde edilen veriler timevarim yontemi araciligiyla degerlendirilmistir.

GZFT analizinden elde edilen bulgulara gore, Covid-19 pandemisi ¢alisma hayatini birgok
yonden etkilemistir. Ornegin; issizlik oranlarmin yiikselmesine neden olmustur. OECD
verilerine gore; 2020 yilinin Mart ayinda issizlik oran1 %35,5 iken, Nisan aymda salginin
boyutunun biiyiimesiyle birlikte bu oran %8,8’leri bulmustur. Karantina uygulamalari
nedeniyle uzaktan g¢alisma modeline gecilmis, dijital platformlar {izerinden toplantilar

gerceklesmistir. Is hukuku ve sosyal giivenlik hukukuna gecici maddeler eklenerek
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pandeminin etkilerini hafifletme yoluna gidilmistir. Bu siiregte neredeyse tim OECD
iilkelerinde sendikalar calisanlarin sagligini korumaya yonelik faaliyetlerde bulunmustur.
Ayrica devletler pandeminin yol agtig1r yikim karsisinda bircok mali tedbir ve tesviklerde
bulunmustur. Arastirmada elde edilen bulgular GZFT analiziyle siniflandirilarak pandemi ve
calisma hayatindaki giiclii yonler, zayif yonler, firsatlar ve tehditler degerlendirilmistir.
Gtglii yonler igerisinde bilgi teknolojilerindeki gelismeler, saglik sektoriindeki gelismeler,
hiikiimetlerin yaptigit mali tedbir ve tesvikler, yaraticilik ve inovasyon konularia
deginilmistir. Zayif yonlerde Covid-19’un kiiresel yayilimi, karantina uygulamalari,
ekonomik belirsizlik ve yliz yiize iletisim eksikligine deginilmistir. Covid-19’un calisma
hayatinda yarattig1 firsatlar olarak uzaktan calisma, belirli sektorlerin gelisimi, hijyen
aliskanliklarmin 6nem kazanmasi ve IKY nin dijitallesmesi konular1 ele alimmistir. Tehdit
olarak ise salgmlarin devami, issizlik artist ve icretlerin dlismesi konulari
degerlendirilmistir. Calisma sonucunda ise bundan sonraki siireclerde olusabilecek yeni

pandemilere kars1 alinabilecek tedbir 6nerilerinde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: COVID-19, Calisma Hayati, Isgiicii Piyasasi, GZFT Analizi.
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ABSTRACT

EFFECTS OF THE COVID-19 PANDEMIC IN WOKING LIFE: EXAMPLE OF
OECD COUNTRIES

Meryem COVELEK
Master’s Thesis, Department of Labour Economics and Industrial Relations
Thesis Advisor: Prof. Dr. Abdullah OZDEMIR

2023, xiii + 99 pages
Epidemic diseases have influenced human history in many areas, including social,
economic and political aspects from past to present, and have played an active role in the
emergence of changes and transformations. In the historical process, pandemics dating back
to the years before Christ have repeated themselves by changing shape and mutating for
many years in certain periods. The Covid-19 pandemic, which is frequently heard today and
continues its impact in many areas on a global scale, emerged in China towards the end of
2019, spread all over the world and entered the pandemic diseases. Despite the developing
world and the advancement of science and technology, the emergence of the Covid-19
pandemic has put the whole world in a state of panic and caused many people to lose their
lives and get caught in the epidemic. This situation has caused the world to experience a

pandemic crisis.

The aim of this study is to evaluate the effects of the Covid-19 pandemic on working life.
The population of the study consists of OECD member countries. In the methodology of the
study, qualitative research method was used and relevant sources, data and statistics were
obtained from primary sources. Classification and ranking methods were applied by
evaluating the sources and statistics obtained by scanning the sources. For the data obtained,
deductive method was applied at the classification stage, and the data obtained in the

conclusion part were evaluated through the inductive method.

According to the findings from the SWOT analysis, the Covid-19 pandemic has affected
working life in many ways. For example, it has caused an increase in unemployment rates.
According to OECD data, while the unemployment rate was 5.5% in March 2020, this rate
reached 8.8% in April as the size of the pandemic grew. Due to quarantine practices, remote

working model was adopted and meetings were held over digital platforms. Temporary
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articles were added to labor law and social security law to mitigate the effects of the
pandemic. In this process, trade unions in almost all OECD countries took actions to protect
the health of employees. In addition, states have taken many financial measures and
incentives against the devastation caused by the pandemic. The findings obtained in the
research were classified by SWOT analysis and the strengths, weaknesses, opportunities and
threats in the pandemic and working life were evaluated. Among the strengths,
developments in information technologies, developments in the health sector, financial
measures and incentives by governments, creativity and innovation were mentioned.
Weaknesses include the global spread of Covid-19, quarantine practices, economic
uncertainty and lack of face-to-face communication. As weaknesses, the global spread of
Covid-19, quarantine practices, economic uncertainty and lack of face-to-face
communication were mentioned. As opportunities created by Covid-19 in working life,
remote working, the development of certain sectors, the importance of hygiene habits and
the digitalization of HRM were discussed. As threats, the continuation of pandemics,
increase in unemployment and decrease in wages were evaluated. As a result of the study,
suggestions were made for measures that can be taken against new pandemics that may

occur in the future.

Keywords: COVID-19, Working Life, Labor Market, SWOT Analysis.
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GIRIS

Diinyada ge¢misten giiniimiize kadar insanlik tarihini etkileyen c¢ok sayida salgin
hastalik ortaya c¢ikmistir. Pandemi olarak adlandirilan ve genis alanlara yayilan salgin
hastaliklar, tarihte insanlik agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Pandemi tarihi incelendiginde,
“kara Oliim” olarak adlandirilan veba salginindan giinlimiiz pandemisi Covid-19’a kadar
cesitli pandemiler toplumsal diizenin isleyisini degistirmis, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel

anlamda insanlik tarihinde 6nemli etkiler yaratmistur.

Covid-19, ilk kez 2019 yilinin sonlarina dogru Cin’in Wuhan kentinde ortaya
¢ikmugtir. Kisa siirede birgok iilkeye yayilmasiyla 11 Mart 2020°de DSO tarafindan pandemi
ilan edilmistir. Bu sliregte {ilkelerin kapilarin1 kapamasi, karantina uygulamalari, seyahat
kisitlamalar1 gibi belirli miidahale yollart uygulanmistir. Covid-19, toplumsal ve ekonomik
her alanda belirgin degisimlerin yasanmasina neden olmustur. Ornegin; bu siiregte diinya
ekonomisinde biiyiime oranlarinda diisiis yasanmis, issizlik oranlar1 artmis, belirli sektorler
potansiyel kazanirken belirli sektorler de potansiyel kaybetmis ve toplumsal aligkanliklar

degismistir.

Pandeminin toplumsal etkileri incelenirken 6zellikle isgiicli piyasalarina olan etkisi
calisma hayati i¢in olduk¢a 6nemlidir. Pandemi siirecinde salginin yayilmasini onlemeye
yonelik uygulanan miidahaleler, kisitlama ve karantina uygulamalari pek ¢ok sektorii
derinden etkilemistir. Ekonomik yapida meydana gelen etkiler ¢aligma hayatina, isci ve
igsveren iligkilerine, ¢alisma modellerinde alternatif yollara gidilmesine neden olmustur. Bu
baglamda pandemi ve c¢alisma hayat1 arasindaki iliski degerlendirilirken ¢alisma hayatini
ilgilendiren her alana vurgu yapmak, biitlinciil bir bakis acisiyla degerlendirmek, siirecte
olusan etkileri istatistik ve veriler ile degerlendirmek gerekmektedir. Bu nedenle yapilan
caligmada literatiir taramasi yapilarak, istatistik ve veriler karsilastirilarak tiimevarim

yoluyla pandeminin etkilerini ortaya koymak hedeflenmistir.

Calismanin amaci, Covid-19 pandemisinin ¢alisma hayatina etkilerini agiklamak ve
post-pandemi silirecinde yasanabilecek olasi pandemilere karsi alinabilecek tedbir onerilerini
ortaya koymaktir. Calisma iki boliimden olusmaktadir. ilk boliimde pandemi kavramu,
pandemi tarihi ve tarihsel siirecte meydana gelen pandemilerin toplumsal, ekonomik,
kiiltiirel ve siyasi etkileri lizerinde durulmustur. Tarihte 6nemli olarak nitelendirilen veba,

ebola, Ispanyol gribi, kolera gibi pandemilerin nasil ortaya ¢iktig1 ve ne tiir etkilere yol



actig1 incelenmistir. Nitekim Covid-19 pandemisinden once de pek ¢ok biiylik pandemi
ortaya ¢ikmis ve tarihi dnemli Slgiide etkilemistir. Bu nedenle ge¢miste meydana gelen
salginlar incelenerek aralarinda iligki kurulmus ve genel etkilerinden bahsedilmistir.
Calismanin ikinci boliimiinde ise Covid-19 siirecinde ¢alisma hayatinda meydana gelen
etkiler tiizerinde durulmustur. Burada OECD iilkelerinin pandemi siirecinde isgiicli
piyasalarindaki genel yapi, OECD iilkelerinde sendikal hareketlerin isleyisi, sendikalar ve
konfederasyonlarin pandemiye yonelik c¢alisan haklarini korumak icin gergeklestirdigi
faaliyetler, i3 hukuku ve sosyal giivenlik hukukunda meydana gelen yeni mevzuat ve
kanunlar, aktif ve pasif isglicii politikalari, yapilan tesvik ve yardimlar incelenmistir. Yapilan
inceleme GZFT analizi ile degerlendirilmistir. GZFT analizi Covid-19 pandemisi ve ¢aligma
hayati iliskisi ¢er¢evesinde yapilmistir. Bu kapsamda, Covid-19 pandemisinin etkileriyle
calisgma hayatinin giiclii ve zayif yonleri analiz edilmis, firsat ve tehdit sayilabilecek
durumlara deginilmistir. Ayrica post-pandemi donemine ait tedbir Onerilerine yer verilmistir.
Bu tedbir onerileri diizenleyici, denetleyici ve kapsayici tedbir Onerileri olarak 3 ayri
baslikta siniflandirilmistir. Alinan onlemlere ek olarak olusabilecek olasi pandemilere karsi
ne tiir bir yol izlenecegine dair &nerilere yer verilmistir. Ikinci boliimiin son bashginda ise
pandemilere karsi bir eylem programi olusturulmustur. Bu eylem programinda galisan
sagligl, calisan haklar1 ve ¢alisma kapsami olarak siniflandirilmis ve buna bagli olarak

uygulanacaklar listesi olusturulmustur.



I. BOLUM

1. DUNYA’DA PANDEMININ GELISIiMi

1.1. Pandemi Kavrami

Pandemi kavrami herhangi bir bolgede ortaya cikan ve farkli bolgelere yayilan
bulasic1 hastaliklar ifade etmektedir. Pandemi kavramai, bir kita hatta tiim diinya yiizeyi gibi
cok genis bir alanda yayilan ve etkisini gdsteren salgin hastaliklarin genel ismi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Parildar ve Dikici, 2020: 1). Endemi ise bir popiilasyon arasinda
tahmin edilebilir Olgiide ortaya c¢ikmaktadir yani pandemi kadar genis alanlarda
goriilmemektedir (Piret ve Boivin, 2021: 1). Enfeksiyon etkeninin canliya bulagmasi ile
bulasict hastaliklarin yayilarak bircok canlida hastalik meydana getirmesi salgin hastalik
olarak ifade edilmektedir. Salgin hastaliklar, yalnizca bireyi degil tim toplumu etkisi altina
aldigindan tarihsel siire¢ icerisinde her zaman insanli§in énemli bir sorunu olmustur ve
insanlik tarthinde medeniyetleri degistirecek Olgiide sonuglar beraberinde getirmistir
(Lindahl ve Grace, 2015: 1). Son donemlerde Covid-19 pandemisiyle birlikte salgin
hastaliklar iizerinde bir¢ok inceleme yapilmakta ve pandeminin toplum iizerindeki etkileri
incelenmektedir. Tarihsel siirecte meydana gelen pandemilerin cografya, iklim, toplumsal
hijyen aliskanlar1 ile iliskisi oldugu kabul edilmektedir (Pesen ve Ozgelik, 2021: 229).
Toplum sagligin tehlikeye atan bulasici hastaliklar toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal
anlamda bir¢ok Onemli etkiyi beraberinde getirmistir. Bu baglamda salgin hastaliklar
gegmisten giliniimiize birgok imparatorlugu etkilemis, yasam bigimlerini degistirmistir ve
degistirmeye de devam etmektedir (Parildar, 2020: 20). Giliniimiiz pandemisi olan Covid-19
salgininda da goriildiigii gibi caligma hayati, egitim sistemi, sosyal yasam, tiiketim
aligkanliklar1 olmak iizere bircok alanda degisim ve donilislim yasanmaktadir. Bu anlamda
gegmis salginlarin ve aliman oOnlemlerin incelenmesi, glinlimiizdeki salginlarin daha 1yi
irdelenmesini ve gelecekte meydana gelebilecek salginlara karst fikir sahibi olmay1

saglayabilir.
1.2. Pandemi Tarihi

Insanlik tarihinde toplumlar pandemilere karsi biiyiik caresizlik iginde kalmus,
kayiplar yasamistir. Her ne kadar 21.ylizyil’da teknoloji gelismis, ortalama yasam siiresi

uzamis ve saglik sistemine ulagim kolaylasmis olsa da koronaviriis salginiyla aslinda



gecmisteki gibi pandeminin meydana geldigi bircok zamanda insanoglunun ve tarihin
derinden etkilendigi goriilmiistiir. Salgin hastaliklar tarihi degisimlerin, doniisiimlerin ve
gelisimlerin tetikleyicisi olmustur. Savaglar, devrimler ve ekonomik krizler gibi pandemiler
de toplumsal hayattaki degisimlerin meydana gelmesinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Ogurlu,
2020: 794). Salgin hastaliklarin ortaya ¢ikis sebebinin ve tedavi yonteminin bilinmemesi
toplumu ¢ogu zaman panik haline siiriklemistir. Gegmisten bu yana salgin hastaliklarin
sebebi bir¢ok nedene dayandirilmistir. Kimi zaman dini inaniglara gore islenen giinahlarin
bir cezasi kimi zaman ise kopekler, fareler gibi hayvanlardan geldigine inanilmistir
(Sepetcioglu, 2020: 1). Giiniimiizde yapilan incelemeler ve arastirmalara gore bulasici
hastaliklarin ortaya ¢ikisinda daha ¢ok hayvanlarin ve temizlik aligkanliklarinin etkili

oldugu sdylenmektedir.

Gecmisten glinlimiize kadar insanlik birgok pandemiyle miicadele etmistir. Bu salgin
hastaliklar igerisinde &zellikle veba, kolera, Ispanyol gribi, sars, mers ve 2019 yilinin Aralik
aymmda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisi bulunmaktadir. Diinya
pandemi tarihinde yasanan bu ciddi salginlar, insanlar tarafindan hatirlanmis ve
hatirlanmaya devam etmektedir. Pandemilerin neden oldugu ciddi sorunlar nedeniyle
tarihsel siirecte bircok iilke, salginin yayilmasini dnlemek icin halk sagligi ve hijyen ile ilgili
onlemler almis, miidahalelerde bulunmustur. Kiiresel etkiye sahip ve yiiksek oranda can
kaybina neden olan secili pandemilere, pandemi tarihini daha iyi analiz edebilmek i¢in

asagida deginilecektir.
1.2.1. Veba

Pandemi tarithine bakildiginda ilk olarak kara oOliim olarak adlandirilan veba
salgmmindan bahsetmek miimkiindiir. Veba salgin1 tarih boyunca farkli zamanlarda ortaya
¢ikmis ve en Oliimciil salgin hastaliklarin basinda yer almistir. Vebanin tarihte kayitlara
gecen ilk pandemisi, M.O. 430 yilinda ortaya ¢ikan Atina Vebasidir. Atina Vebasi
Etiyopya’da meydana ¢ikmis oradan Misir ve Yunanistan’a yayilmistir. Bu donemde
meydana gelen vebaya Atina ve Sparta sehir devletleri arasinda yapilan Peloponnesos
Savasi sirasinda ortaya ¢ikmasi nedeniyle Atina vebast denilmistir. Sonrasinda Antoninler
vebasi, Jiistinyen vebasi gibi tiirleriyle M.O. ve M.S. zamanlarda degisik sekillerde
tekrarlamistir. Kendini bas agrisi, viicudu kaplayan kizariklik ve ates olarak gdsteren bu
salgin daha sonralar1 M.S. 165-180 yillar1 arasinda Roma imparatorlugunda meydana

gelmistir. 541 — 543 yillan arasinda goriilen Justinyen vebasi ise onceki vebalar gibi Misir



ve Etiyopya’da gorlilmiis, Misir’dan Filistin’e oradan da tiim diinyaya yayilmis Kuzey
Afrika, Avrupa, Orta ve Gliney Asya niifusunun neredeyse %60’ 11 etkiledigi ve can kaybina

yol agtig1 tahmin edilmektedir (Huremovig, 2019: 11-12).

Biiyiik veba salgini ise Yersinia pestis bakterisinden bulasarak, 1347 yilinda Kuzey
Afrika ve Asya’da ortaya ¢ikmustir. ikinci veba salgini Avrupa niifusunun %30-50’sinin
dahil oldugu yaklasik 200 milyon kisinin 6liimiiyle sonuglanmistir. Tahminlere gére veba
salgininin 1347 yilinda Orta veya Dogu Asya’dan Ipek yolu araciligiyla Kirim’a ulastig,
buradan ise ticaret gemilerinde bulunan fare ve pireler aracilifiyla Afrika, Bati Asya ve
Avrupa’ya yayildigi disiliniilmektedir. Pireler ve fareler tarafindan insanlara bulasan
bakterilerin biiylik 6l¢iide vebaya yol actig1 bilinmektedir (Taylor ve Moji, 2021: 48). Veba
salgint Avrupa’da iki farkli sekilde kendini gdstermistir. Bunlardan biri hiyarcikli veba
olarak isimlendirilirken digeri akciger vebasi olarak bilinmektedir. Hiyarcikli veba, viriis
tastyict pirenin isirmasiyla viicutta olusan siyah lekenin olusmasina bagli olarak salgina
yakalanan insanlarin bir hafta icerisinde hayatini kaybetmesine yol agarken, akciger vebasi
akcigere viriisiin yerlesmesi sonucu burundan kan gelmesine neden olmaktadir. Kisinin
Oksiiriigii araciligiyla yayilan akciger vebasi hastalifa yakalanan ¢ogu insanin 24 saat
icerisinde 6lmesine yol agmustir (Ozden ve Ozmat, 2014: 65). Bu durum basta Avrupa
olmak iizere diinyanin bir¢ok yerinde derin etkilere neden olmustur. Yasanan veba salginiyla
beraber insanlar hastaliga ve tedavisine karsi ne tiir Onlemler alinmasi gerektigini
bilmediginden farkli yontemlere bagvurmustur. Ancak alinan tedbirlerin yetersiz kalmasi
durumunda 14.ylizyildan itibaren karantina ve tecrit uygulamasina gecilmistir (Pesen ve
Ozgelik, 2021: 231). Ekonomik, sosyal ve dini etkileri gibi bir¢ok alanda toplumu
ilgilendiren pandemi kosullar1 Avrupa’nin 6nemli bir yarisii elinde tutan Bizans
Imparatorlugu’nun da zayiflamasma yol agmis, ekonomik durgunluga ve toplumsal

kaygilarin artmasina yol agmustir.
1.2.2. Kolera

1800’li yillarin basinda ortaya c¢ikan Kolera salgini da veba gibi tarihte onemli
etkileri olan pandemilerden biridir. Kolera Salgini, Vibrio Cholerae adli bakterinin etken
oldugu, su kaynakli hastaliklar arasinda yer almaktadir. Akut ve siddetli ishal gibi belirtilerle
kisa siirede insan viicudunun yiiksek oranda su kaybetmesine neden olmaktadir (Tapisiz ve

Altinbas, 2020: 61).



Kolera salgini, pandemi halini almadan 6nce Hindistan’in bazi bolgelerinde goriilen
epidemik bir hastalik olarak goriiliirken ticaret vasitasiyla diger bolgelerde de biiyiik bir
yayllima ve diinyay1 etkileyen bir pandemiye neden olmustur. Kolera salgini, ilk Asya
kolera salgin1 veya Asya kolerasi olarak bilinmektedir ve 1817 yilinda Hindistan’in Kalkiita
sehrinde ortaya ¢ikmistir. Buradan Giineydogu Asya’da Orta Dogu, Dogu Afrika ve Akdeniz
kiy1 bolgelerine yayilmistir (Tiirk vd., 2020: 619). Ticaret vasitasiyla yayildig1 diisiiniilen
kolera salgini kisa siirede yayildig1 bolgelerde milyonlarca insanin 6liimiine yol agmuistir.
Ozellikle hijyen agisindan dnemli riskler tastyan kolera salgini igme suyu, tuvaletler gibi
fizyolojik ihtiyaglar ile niifus yogunlugu arasindaki dengelerde ani degisiklikler meydana

getirmistir (Griffith vd., 2006: 973).

Ikinci Kolera salgmmin ise 1829 -1851 yillar1 arasinda Rusya’da basladigi ve
Moskova vatandaglarmin agir etkilendigi bilinmektedir (Colwell, 1996: 2026). Tarihsel
stire¢ incelendiginde, yedi biiyiik kolera pandemisinden bahsetmek miimkiindiir. Bu ortaya
cikan kolera pandemilerinin ortak 6zelligi ise ayni cografyada bulunmalaridir. Buna bagh
olarak Hindistan’in Ganj Nehri’'nin pis sularinin tasmasi ve ¢evresinde bulunan canlilar
etkilemesi, meydana gelen kolera pandemilerinin cografyadan kaynakli oldugunu

gosterebilir.
1.2.3. ispanyol Gribi

HINI grip viriisii, 1918 yilinda 1.Diinya Savas1 basladiktan dort yil sonra ortaya
cikmistir. Savas doneminde olusan yetersiz temizlik, kalabalik yasam alani, diizensiz
beslenme gibi etkenler salginin yayilmasinda etkili olmustur. Ayrica salgimmin savas
doneminde meydana gelmesi ve saglik hizmetlerine erisimin zor olmasi yorgun ve genel
saglig1 kotii olan Avrupa niifusunu daha da derinden etkilemistir (Jester vd., 2019: 32).
HINI grip viriisiiniin etkili oldugu Ispanyol Gribi, 1918-1919 yillarinda milyonlarca kisinin
oliimiine yol agmustir. Ispanyol gribi tarihteki en biiyiik grip salgini olarak bilinmektedir.
1.Diinya Savagi sirasinda baglayan salgin, askeri kamplarin siirekli yer degistirmesiyle

birlikte pandemi halini almistir (Parildar, 2020: 21).

Savas devam ederken salginin ortaya ¢ikisi kamuoyuna karsi gizlenmis ve savas
motivasyonunun diismesini engellemek amaciyla salgindan bahsedilmemistir. Bu durum
salgiin hizli bir sekilde biiyiik bir pandemi haline gelmesine yol agmustir. Savasa

katilmayarak tarafsiz kalan Ispanya salgindan ilk bahseden iilke olmustur. Béylece HIN1



viriisiinden kaynaklanan salgina, Ispanyol Gribi ad1 verilmistir (Tapisiz ve Altinbas, 2020:
61).

Ispanyol gribinin nerede ortaya ciktigina dair iki ayr1 goériis bulunmaktadir.
Bunlardan biri Cin’in Kanton sehrinde ortaya c¢iktigina yoneliktir. Cin’de ortaya ¢ikan
viriisiin, Kuzey Amerika’ya yapilan yogun gogler sirasinda tasindigi ve bu nedenle yayilim
gosterdigi distliniilmektedir. Bir diger gorlis ise viriisiin Amerika Birlesik Devletleri’nde
ortaya ¢iktigidir. Kaydedilen ilk vakalarin Mart 1918’de Furston askeri kampinda, Detroitte
ve Gliney Karolina’da bulunan bir hapishanede bulundugu bilinmektedir (Lina, 2008: 204).
1.Diinya Savasi sirasinda olugan salgin askeri birliklerin yer degistirmesiyle birlikte hizli bir
sekilde yayillmistir. Hatta Amerika’dan Avrupa’ya gonderilen askeri birliklerinde bulunan
askerlerin ¢ogu yolculuk sirasinda hayatim1 kaybetmistir. Ispanyol gribinin en &nemli
ozelligi, 20-40 yas arasindaki saglikli niifusu etkisi altina almasidir. Onceki salgin
hastaliklar yash niifus ve cocuklar1 etkilerken, Ispanyol gribi saglikli ve genc niifusu

etkilemistir (Roser, 2020: 2).
1.2.4. Ebola

Ebola virlis pandemisi, hemorajik ates belirtisiyle 2013 yilinda Gine’de kendini
gostermistir. Viris, 28.000 kisiyi etkileyerek, 11.000 kisinin 6liimiine yol agmistir (Sampath
vd., 2021: 4). Kulugka siiresi bir hafta olan ebola viriisii, kulugka siiresinden sonra insanlari
agir ates icinde birakarak dis eti, burun ve bagirsaklarda kanamalara, titreme nobetleri ve
sa¢ dokiilmelerine neden olmaktadir. Ebola viriisti, iist diizey bir biyolojik tehlike olarak
adlandirilmaktadir. Bunun nedeni ise bulastigi on kisiden dokuzunu 6ldiirmesidir. Ebola
salgini, ilk olarak 2013 yilinda ortaya c¢ikmamistir, tarihi daha eskilere dayanmaktadir.
Tarihte yikict etkileri bilinen ilk Ebola salgini, 1976 yilinda Sudan ve Zaire’de bir
ogretmene ebola virlisliniin bulagsmasiyla ortaya ¢cikmistir. Yagmur ormanlarinda avlanirken
ya da sitma asist olurken sterilize edilmemis siringa nedeniyle virlisii kaptigi
diistiniilmektedir. O donemde, Afrika’da yeterli kadar tibbi malzeme bulunmadigindan ayni
siringayla giinde 300°e yakin hastaya ila¢ enjekte edildigi sdylenmektedir. Bu sekilde ebola
viriisii birgok kisiye bulasarak salgin halini almistir (Nikiforuk, 2020: 262-263).

Bu siiregte goniillii olarak ¢alisan birgok salgin c¢alisini hayatin1 kaybetmis, salginin
etkileri toplumum derinden etkilemistir. Ebola salgin1 nedeniyle meydana gelen seyahat
kisitlamalar1 ve isci kayiplari, maden sektoriinlin azalmasina yol agmistir (Tiirk vd., 2020:

625).



1.2.5. Sars-Corona Viriisii ve Mers-Corona Viriisii

Sars-Corona viriisii, ilk kez 2003 yilinin Subat ayinda Cin’de goriilmiistiir. Sars-
Corona viriisii, siddetli akut yolu solunum sendromu olarak da bilinmektedir. Siddetli akut
solunum yetersizligine neden olan virlis hayvanlara, hayvanlardan da insanlara hizli bir
sekilde bulasmakta ve insan hayatini tehdit eden 6nemli hastaliklarin olusmasina yol
acmaktadir (Yiicel ve Gormez, 2019: 33). Sars-Corona viriisii, bulastig1 kisilerde, zatiirre
olusumunda etkili olmakta ve insan hayatin1 tehdit altina almaktadir. Bu viriis, salginla
yakindan iliskili yarasa ve vahsi av pazarlarinda bulunan diger hayvanlar arasinda,
sonrasinda ise insanlara bulagsmasiyla kesfedilmistir. Sars-Corona viriisiiniin kulucka siiresi
2-10 giin aras1 olup, hastalikta ilk belirtiler, yiiksek ates, halsizlik, zatiirre, oksiiriik, bogaz
yanmasi ve kas agrilari olarak goriilmektedir (Al-Hazmi, 2016: 510).

Mers-Corona viriistl, ilk kez 2012 yilinin Haziran ayinda Suudi Arabistan’in Cidde
kentinde bobrek yetmezligi olan bir hastada goriilmiistiir (Chathappady House vd., 2021: 3).
Mers-Corona viriisii, Orta Dogu Solunum Sendromu olarak da bilinmektedir. Viriisiin,
afrika yesil maymunlari tarafindan yayildigi sdylenmektedir. Diinya Saglik Orgiitii, 2016
yilinin Ocak ayinda Mers-Corona viriisii nedeniyle 587 6liimiin i¢inde oldugu 1638 vaka
bildirmistir. Kulugka stiresi 2-14 giin arasinda degisen hastaligin genel belirtileri, oksiiriik ve
ates gibi sikayetlerle baslayip, solunum yetmezligine kadar ilerleyebilmektedir (inal, 2016:
41).

1.2.6. Covid-19 (Yeni Korona Viriisii)

Covid-19 pandemisi, ilk kez 2019 yilinin sonlarina dogru Cin’in Hubei eyaletinin
Wuhan kentinde Huanan Deniz Uriinleri Toptan Satis Pazari’nda ortaya ¢ikmustir. 31 Aralik
2019 tarihinde yerel saglik otoriteleri tarafindan epidemolojik bir salgin oldugu bildirilen
Covid-19, Ocak 2020 tarihinde Cinin diger bolgelerine ve Tayland, Kore Cumbhuriyeti,
Vietnam gibi bir¢ok iilkeye yayilmistir (Yi-Chi vd., 2020: 217). Covid-19 Salgini, 170’ten
fazla tilkeyi etkilemis, yliz milyonlarca kisiyi enfekte etmis ve milyonlarca kiginin 6liimiine
yol agmistir. Bilimsel verilere gore virlisle miicadele i¢in kesin bir tedavi yontemi
bulunamamis, bazi asilar gelistirilmis ve bilimsel ¢alismalar yapilmistir (Clemente-Suarez

vd., 2021: 3).

2003 yilinda ortaya ¢ikan Sars-Corona ve 2012 yilinda goriillen Mers-Corona

virlisiinden sonra ortaya cikan yeni korona virlisii insanlar arasinda hizli bir sekilde



yayilarak birkac¢ ay icerisinden tiim diinyay: etkisi altina almistir. Diinya Saglik Orgiitii
(DSO), 12 Mart 2020 tarihinde, kayit altina alinmis 20.000°den fazla vaka ve Avrupa’da
salgin nedeniyle 1000 6liim gergeklesmesi sonucunda Covid-19’u pandemi ilan etmistir
(Parildar ve Dikici, 2020: 2). DSO verilerine gore, salginin basladig1 giinden 26 Kasim 2021
tarihine kadar toplam 260 milyona yakin vaka gergeklesmis ve salgina bagli olarak 5 milyon

kisinin can kayb1 s6z konusu olmustur.

Covid-19 salgininin genel belirtileri yliksek ates, halsizlik, tat ve koku kayb1 ve bas
agrist olarak goriilmektedir. Erken evrelerde solunum yolu enfeksiyonu olarak kendini
gosteren Covid-19 virlisli, ilerleyen asamalarda solunum yetmezligi ve zatiirreye
dontisebilmektedir. Yeni korona viriis hastaliginin kulucka siiresi, dnceki goriilen korona
viriislerden yani Sars-Corona ve Mers-Corona’da gergeklesen kulugka siireleriyle aynidir.
Ayrica Covid-19’un, insanlara bulagsan korona viriisleri grubunda yedinci korona viriisii

oldugu bilinmektedir (Chathappady House vd., 2021: 3).

Covid-19 pandemisiyle birlikte, toplumun temel hijyen aliskanliklar1 degismis,
sosyal mesafe Onlemleri uygulanmig, maske takma zorunlulugu getirilmis, karantina
uygulamalar1 énem kazanmustir. I¢inde bulundugumuz bu siirecte, ¢alisma sekilleri, egitim
sistemi, tiiketim aligkanliklar1 gibi toplumu yakindan ilgilendiren bir¢ok alanda ciddi
degisikler s6z konusu olmustur. Ulkeler, salginla miicadelede as1 gelistirme yollarma
basvurmuslardir. 2020 yili Aralik ay1 itibariyle Covid-19 toplu asilama programlari
baslatilmistir. Birgok iilkede Covid-19 viriisiine kars1 farklh asilar gelistirilmistir. Almanya
tarafindan 31 Aralik 2020 yilinda Pfizer/BioNTech agis1 iiretilmistir (Kaya, 2021: 32). Nisan
2021 yilinda, Amerika Birlesik Devletleri kokenli bir firma tarafindan Moderna asisi,
Rusya’da iiretilen Sputnik V asisi, Haziran 2021 itibariyle Cin menseli inaktif viriis asis1
olarak Sinovac-Coronovac ve 3 Kasim 2021 yilinda Hindistan tarafindan {iiretilen Covaxin

asis1 bilinen Covid-19 asilari arasinda yer almaktadir.

Covid-19 pandemisi basladigi giinden bu yana, mutasyonlar ge¢irmekte ve salginin
devam etmesine neden olmaktadir. DSO, Covid-19’un ortaya ¢ikan mutasyonlarindan 5’ini
endige verici varyant olarak tanimlamistir. Bu varyantlar, Eyliil 2020°de Birlesik Krallik’ta
ortaya cikan Alfa, Mayis 2020’de Giiney Afrika’da goriilen Beta, Kasim 2020’de
Brezilya’da Gama, Ekim 2020°de Hindistan’da Delta ve Kasim 2021 tarihinde birgok

iilkede goriilen Omikron varyanti endise veren Covid-19 varyantlar1 arasindadir.



1.3. Pandeminin Etkileri

Salgin hastaliklar, gecmisten giiniimiize kadar birgok toplulugu, tarihi, ekonomiyi,
kiiltiirel yap1y1 ve insanin oldugu bir¢ok alani etkilemis ve etkilemeye de devam etmektedir.
Ilk¢aglardan bu yana salgin hastaliklar, insanlik tarihinde bir¢ok olaya konu olmus, iizerine
incelemeler yapilmis, kitaplar yazilmis, belgeseller ¢ekilmistir. Ancak ilk¢aglardan bu yana
insanlig1 derinden etkileyen salgin hastaliklara karsi kesin ¢oziimler alinamamis ve salgin
hastaliklar yiizyillar boyu belli araliklarda mutasyona ugrayarak ortaya ¢ikip, insan hayatini

etkisi altina almastir.

Pandeminin etkilerinden bahsederken “Kara Oliim” olarak adlandirilan Veba’dan
giiniimiiziin 6nemli bir sorunu haline gelen Covid-19 pandemisine kadar, pandeminin insan
hayatina etkilerinden bahsetmek miimkiindiir. Pandemiler, toplumsal yapiy1 bir¢ok alanda
etkisi altina almistir. Bu etkiler toplumsal, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik alanlarda

siiflandirilarak incelenecektir.
1.3.1. Pandeminin Toplumsal Yapiya Etkileri

Pandeminin toplumsal yapiya etkilerini incelerken, toplum ve toplumsal yap1
kavramlarma kisaca deginmek gerekmektedir. Toplum, ihtiyaglarmi  gidermek
dogrultusunda bir arada bulunan ve ortak bir kiiltiir yapisina sahip olan ¢ok sayida bireylerin
olusturdugu orgiit olarak ifade edilebilir. Toplumsal yap1 kavrami ise toplumda orgiitlenmis

iliskiler ag1 olarak tanimlanabilir (Mutioglu ve Mutioglu, 2020: 24).

Pandemilerin ortaya ¢iktigr bolgelerde sosyal etkiler siddetli bir sekilde kendini
gostermistir. Tarihsel siire¢ igerisinde meydana gelen birgok pandemik siirecler benzer
toplumsal sonuglart beraberinden getirmistir.  Seyahatlerin  kisitlanmasi, okullarin
kapanmasi, pazarlarin ve sporun tatil edilmesi, pandeminin agir gegtigi yer ve zamanlarda
karantina uygulamalar1 gibi miidahaleler ge¢misten bu yana ortaya ¢ikan pandemilerde
kendini tekrarlamistir (Qui vd., 2017: 7). Niifus hareketlili§in azalmasi, egitimin aksamasi,
aile iliskileri, halka agik etkinliklerin iptal edilmesi gibi pandeminin yayilmasi igin
uygulanan bircok miidahale toplumsal yapida belli etkiler yaratmis ve toplumun temel

aligkanliklarini degistirmistir.

Pandemi tarihinde toplumsal yapiyr etkileyen Onemli olaylarin ¢ogu pandemi
donemlerinde meydana gelmistir. Veba salgininin gerceklestigi donemlerde, insanlar

sosyallesmeden uzaklasarak kendi iclerine kapanmistir. “Kara Oliim” olarak adlandirilan bu
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salgin siirecinde, salgindan yogun olarak etkilenen bolgelerde aileler es, dost, ¢ocuk ve
arkadas Sliimleriyle ruhsal ¢okiintii icine girmistir (Pesen ve Ozcelik, 2021: 237). Bu durum
toplumun temel ¢ekirdegi olan aile kurumunun derinden etkilenmesine ve birgok ailenin

dagilmasina yol agmustir.

Avrupa’da bir¢ok din adaminin 6lmesi ve salginin son bulmasi i¢in dua edilmemesi
dine olan inanci da azaltmistir (Tiirk vd., 2020: 616). Ozellikle Veba’nin énemli toplumsal
etkilerinden biri de Yahudilerle ile yasanan Flagellant hareketidir. Flagellant hareketi, dini
nedenlerle kendini kirbaglayan, doven anlamina gelmektedir. Macaristan’da ortaya ¢iktig
diisiiniilen bu hareketin, en yogun etkisi Almanya’da yasanmistir. Flagellant hareketine
katilan kisiler, salginin tanr1 tarafindan insanlara ceza olarak gonderildigine inanmakta ve
tanrinin Ofkesini dindirmek icin kadinli erkekli 50-300 kisilik gruplar halinde kendilerini
kirbaglamiglardir. Kendilerini azizlerin askerleri olarak goren bu grup, Yahudileri salginin
sorumlusu olarak gdrmesi nedeniyle, Yahudi diismanligina neden olmus ve katliami
tetiklemistir (Geng, 2011: 143). Salgin siiresi boyunca, Avrupa’daki insanlar 6fkelerini
Yahudileri yakarak gidermeye calismislar hatta Katolik rahipler, Yahudileri yakmadan 6nce
kaziklara ¢ivilemis, sarap figilarina kapatarak Ren Nehri’ne atmiglardir (Nikiforuk, 2020:
73).

Veba salgininda, salgina yakalanan hastalarda asir1 ates, siddetli sarsilma ve titreme
gibi belirtiler gortilmiistiir. Halk bu titremelere 6liim dansi adin1 vermistir, boylelikle veba
salgin1 doneminde sosyal hayata “6liim dans1” kavrami girmistir (Geng, 2011: 142). 1348
yilinda Venedik komite olusturmus, salgina yakalanmis gemileri, insanlar1 ve mallar1 bir
adada tutarak karantina uygulamalarin1 baglatmistir. Bu siirecte komite, giinde yaklasik 600
kisinin hastaliktan O6lmesi nedeniyle, karantina kurallarina uymayanlara 6liim cezasi
uygulamistir. Karantina uygulamalarina tabii olan gemiler, kisa siirede Avrupa
denizciliginde karantinanin standart uygulama gelmesini saglamistir. Bu siirecte, Avrupa’nin
biiyiik sehirlerinden olan Milano’da da yetkililer, hastalar1 vebadan veya acliktan 6lmek
iizere evlerine hapsetmis, vebaya yakalananlar1 sehir digina stirmiis, festivaller, fuarlar, kilise
ayinleri yasaklanmistir (Nikiforuk, 2020: 85). Uygulanan yasaklar, toplum tarafindan hos
kargilanmasa da kesin bir sekilde onlem alinmis ve veba kontrol altina alinmaya

caligilmastir.

Salgin hastaliklardan sitma ve sarthummada ise yasam sartlar1 kotii olan kdleler,

salginla daha cok zalimlige maruz kalmistir. Karayipler’de koéleler icin kisa ve mutlu
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olmayan bir hayat s6z konusu olmustur. Bu donemde kole sahipleri koleleri, daha ¢ok

calistirmig ve yeteri kadar beslememislerdir (Nikiforuk, 2020: 42).

Tarihin 6nemli salgin hastaliklarindan biri olan Kolera pandemilerinde de toplumsal
yapi ciddi anlamda etkilenmistir. Kolera salgininda, okullardaki 6grenci sayilar1 azaltilmaya
calisilmig, oOgrencilerin beslenme ve hijyen aligkanliklarina 6nem verilmistir. Okul
cevrelerindeki gida satilan yerler ve yemekhanelerde verilen yiyeceklerin saglikli olmasina
cok dikkat edilmistir (Ayar, 2007: 375). Pandemiler toplumsal yapiy1 etkilerken, sosyal
faaliyetleri de etkisi altina almaktadir. Ornegin, ¢icek hastalig1 salgiinda, Osmanli’da ¢igek
asis1 yapan kadinlarin asici hatun, asict kadin, ¢iceke¢i hanim diye anildiklar bilinmekte ve
hastaligin tedavisinde kullanilmak i¢in giil, siimbiil ve lale yetistiriciligi yapildigi

belirtilmektedir (Pesen ve Ozgelik, 2021: 241).

Ispanyol gribi salgininda, doktorlar ve hemsireler tarafindan yeterli tedavi
uygulanmamistir. Ciinkii bu donemde doktorlar da caresiz kalmis, ¢ok sayida saglik calisant
hayatin1 kaybetmistir. Bu durumda halk, salgint durdurabilmek i¢in her tiirlii yolu
denemistir. Toplant1 yasaklari getirilmis, otobiisler dezenfekte edilmis, el sikismak
yasaklanmis, askerlere her sabah sirke ve su ile gargara yapma zorunlulugu getirilmis ve

aralarinda yirmi metre mesafe birakilmistir (Nikiforuk, 2020: 196).

Covid-19’un toplumsal yapiya etkilerine bakildiginda, Veba’da orta yas grubunun
risk grubu olmasmnin aksine risk grubu olarak 65 yas lizerini gormekteyiz. Covid-19
pandemisi toplumsal yapiy1 bircok konuda etkilemektedir. Egitim sistemi, sosyal yasam,
tilkketim aliskanliklari, aile i¢i diizen olmak iizere etkisi uzun siiren bir siire¢ten bahsetmek
mimkiindiir. Bu siirecte, genglerin, igsizlerin ve yoksullarin aile i¢in iletisim sorunlari daha
fazla ortaya ¢ikmistir (Ataman vd., 2021: 238). Kalabalik evlerde uzun siire kalma durumu,
bireylerde stres ve kaygi yaratarak aile ici siddetin artmasina yol agmustir. Izolasyon
stirecinde, toplumun tiiketim aliskanliklar1 degismistir, evde daha uzun vakit gecirmenin
sonucunda firmalar evde kullanilan irlinlerin {iiretimine O©ncelik vermistir. Maske

zorunlulugu ve sosyal mesafe kurali bireylerin etkilesim i¢inde olmasini kisitlamistir.

Diinya genelinde bircok iilke salgina kars1 miicadelede destek paketleri agiklamistir.
Devlet tarafindan saglanan bu destekler hem isletmeye yonelik hem de vatandaglara yonelik
destek paketleri olmak iizere lilkelerin ekonomik durumu ve salginin boyutuna gore farklilik
gdstermistir. Cin, ABD, Almanya, Italya ve Ispanya gibi salgmin siddetinin agir hissedildigi

iilkeler diizenlenen destek paketlerini yenilemek durumunda kalmistir (EY, 2020a: 10).
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Salgin siirecinde Tiirkiye Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: talep eden kisilere,
sosyal destek yardimi kapsaminda 1.000 lira nakdi 6deme yapmistir. Sokaga ¢ikma
kisitlamalarinin yogun oldugu donemlerde, 65 yas iizeri vatandaslarin temel ihtiyaclarini
gidermek iizere Vefa Sosyal Destek Grubu c¢alismalar1 yapilmis, bankalar tarafindan kredi

yapilandirma uygulamalar1 gelmis ve kredi 6demeleri 6 ay ertelenmistir.

Deloitte Kiiresel Covid-19 Salgminin Tiirkiye’de Farkli Sektorlere Etkilere (2020)

isimli raporunda,

- Sokaga ¢ikma kisitlamalarmin arttigit dénemlerde evde yasam bireyler icin yalnizca
fizyolojik ihtiyag¢larin giderildigi bir yer olmaktan ¢ikmis sosyal yasam merkezi haline
gelmistir. Bu siiregte bireyler ozellikle evde daha kaliteli vakit gecgirebilmek igin
tilketim aliskanliklarinda degisiklik yapmistir. Dekoratif aletler, mutfak esyalari, hobi
malzemeleri gibi {irlinlerin tiikketimi artmistir.

- Evde gecirilen zamanin artmasi online egitim, internet, online kurslar gibi alanlara

yonelim artmistir (Deloitte, 2020a).
1.3.2. Pandeminin Kiiltiirel Yapiya Etkileri

Kiiltlir, toplumlarin sahip oldugu ve gelecek nesillere aktardigi maddi ve manevi
degerler biitiinii olarak ifade edilmektedir. Tarihte yasanan salgin hastaliklar, kiiltiirel yap1iy1
etkilemekte ve degistirmektedir. Yasanan olaylar, bugiinii etkiledigi gibi gelecek nesillere de
yansimaktadir. Onceki yasanmis salginlarin izleri, kiiltiirel yapiya, sanata, gelenek ve

goreneklere empoze olmustur.

Tarihte en ¢ok adi duyulan salgin hastalik veba salgin1 toplumsal alanda oldugu gibi
kiiltiirel alanda da etkili olmustur. Bu siirecte veba salgin1 Ortacag’in gelisen kiiltiirliniin
sonunu getirmis, sanat ve edebiyatin hastalikli bir hale gelerek yaraticiligin1 kaybetmesine
yol acmustir. Ornegin; Boccaccio'nun Decameron adli eserinde, yazar veba salginim
korkung bir sekilde kaleme almistir. Aymi sekilde, ressam Peter Brueghel’in Oliim Zaferi
adli eseri ve Geoffrey Chaucer’in Canterbury Hikayeleri de vebayla ilgili korkung
betimlemeler igermektedir (Geng, 2011: 144). Veba yillarinda neredeyse her portrede 6liimii
hatirlatan unsurlar bulunmaktadir. Donemin bir¢ok eserine kafatasi ve iskelet yiginlar: konu
olmustur. Unlii ressam Hans Burgkmair’in karismin portresi olarak kemik ve kafatasi

¢izdigi bilinmektedir (Nikiforuk, 2020: 75). Kolera salgini déneminde, Ispanyol yazar
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Gabriel Garcia Marquez, 1985°te kaleme aldig1 Kolera Giinlerinde Ask adli eserinde de

salgiin etkilerini gdrmek miimkiindiir (Afacan ve Avci, 2020: 10).

Veba salginiyla Avrupa’da birgok din adaminin 6lmesi dine olan baghligin
azalmasina neden olurken bir yandan da Latince’nin uluslararasi bir dil olarak Avrupa’daki
hakimiyetini sonlandirmistir. Latince bilen bir¢ok kesis ve aydinin hayatin1 kaybetmesi,
iiniversite ve kiliselerin Latinceyi iyi bilmeyen iiyelerle dolmasina yol agmistir (Nikiforuk,

2020: 82).

Pandemilerin kiiltiirel ve sosyal yapiya etkilerinden bir digeri ise salgin
donemlerinde ortaya cikan vasiyetnamelerdir. Ozellikle veba salgim sirasinda, salgindan
kurtulacagina inanmayan bir¢ok kisi, mallarinin baskalarinin eline gegmesini istememistir.
Bu sebeple salgin doneminde vasiyetname yazimi yaygin bir davranis halini almistir (Geng,
2011: 140). Yine bu siiregte, evlilik oranlar1 diismiis ve kadinlarin ¢alisma hayatina daha ¢ok
girdikleri goriilmiistiir. Bunun temel nedenlerinden bazilari, salginda ¢ok sayida bebek
Oliimiintin gerceklesmesi ve kadinlarin hamilelik siirecini daha zor gecirmesi olmustur. Bu
durum kadinlar1 evlilikten ve aile kurmaktan uzaklastirmis, daha faydali oldugunu
diistindiikleri i¢in caligma alanlarina kaydirmistir (Karaimamoglu, 2020: 280). Dolayisiyla

niifusun azalmasina ve aile yapisinin zayiflamasina yol agmistir.

Covid-19 pandemisi izolasyon stirecinde, evlerde daha uzun zaman gegirilmistir. Bos
zamanin evde gectigi bu siirecte insanlar daha ¢cok yemek yapmaya baslamistir. Hatta
sokaga ¢ikma yasaginin uygulandig: giinlerde, geleneksel yollara bagvurarak evlerde ekmek
ve yemek yapimi dikkat ¢cekmektedir. Boylelikle kiiltiirel 6geler daha ¢ok uygulanma ve
gelecek nesillere aktarilma firsatt bulmustur (Giiven, 2020: 86). Ote yandan pandeminin
kiiltiirel yapiya etkilerinden bahsederken, milli ve dini bayramlarin izolasyon sartlar1 altinda
gecirilmesi, bayramlagma geleneginin uygulanmamasi, sinema, tiyatro, konser ve opera gibi
kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin iptal edilmesi olumsuz etkiler arasinda gosterilebilir.
Bayramlarda uygulanan sokaga ¢ikma yasagi, insanlarin yakinlariyla telefon ve internet
araciligiyla bayramlagmasia yol agmistir. Bu siire zarfinda internet kullanim oranlar
artmistir, Ozellikle ¢ocuklarda internet ve teknolojik alet kullanimi aligkanlik haline
gelmigtir. Boylelikle adet ve gelenekler degisime ugramistir. Covid-19 pandemisi devam
etmekte oldugundan, gelecek nesillere ne sekilde yansiyacagi ve edebi eserlere ne sekilde

konu olacagi net olarak bilinmemektedir. Ancak Onceki pandemi siireclerinde goriildigi
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gibi, Covid-19 pandemisinin de edebiyat ve kiiltiirlin bir¢ok alanina konu olmast muhtemel

goriinmektedir.
1.3.3. Pandeminin Siyasal Yapiya Etkileri

Tarih boyunca meydana gelen salginlar, savaslar, ekonomik krizler, dogal afetler
meydana geldigi iilkeyi etkilemekle kalmayip etkilesimde oldugu diger tilkeleri de etkisi
altina almaktadir. Ozellikle teknolojinin gelisimiyle iletisimin, ulasimin kolaylikla
saglandig1 ve sinirlarin ortadan kalktigi kiiresellesen diinyada, belli bir bolgede meydana
gelen olaylar kiiresel capta etkiye sahip olmaktadir. Siyasi kurumlar bir iilkenin, kamu
diizenini saglama ve yOnetimi gergeklestirme gorevlerini tistlenmektedir (Glingorer, 2020:
402). Siyasal yapi icerisinde, iktidar, biirokrasi, yonetim ve otorite gibi bir¢gok unsuru
barindirmaktadir. Pandeminin siyasal etkilerine bakarken tarihteki onemli pandemileri

degerlendirmek gerekmektedir.

Roma Imparatorlugu Antoninler Dénemi, M.S. 155-160 yillarinda yasanan ilk veba
salginlar1 sonrasinda askeri kayiplar ve niifusun azalmasiyla birlikte, ekonomik ve askeri
anlamda zayiflamaya baslamistir. 172-180 yillar1 arasinda araliklarla devam eden
Marcomanni savaslart ve salginin neden oldugu can kayiplart artirmistir (Karakus, 2018:
40). Salgin hastaliklarin yarattig1 bu yikimlar, siyasal olarak 6zellikle Amerika ve Afrika’nin

somiirgelestirilmesinde rol oynamugtir.

14. yiizyilda vebaya bagli meydana gelen onemli bir diger etki ise feodalizmin
¢okiisii olmustur. Niifusun azalmasiyla beraber kirsal alanda isgiicii azalmistir. Bu durumda
feodal beyler, serfleri daha agir sartlarda calistirmaya baslamistir. Boylelikle veba,
Avrupa’da koylii ayaklanmalarinin meydana gelerek, feodalizmin ¢Okmesi ve iicretli

is¢iligin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Macar ve Asal, 2019: 225).

Antik Yunan ise sitma salginindan siyasal anlamda etkilenen medeniyetler arasinda
yer almaktadir. Salgin, medeniyetlerin zayiflamasina neden oldugu gibi, savaglarin
kaybedilmesine yol agmis, sitma hastalifindan etkilenen Hag¢li ordusu, Miisliiman ordulari
tarafindan yenilgiye ugramis, sehir ve kdylerde derin yikimlar yaratmistir (Esgipay, 2019:
2).

Salgin hastalik tarihinde nemli bir yer tutan Ispanyol Gribinin siyasal yapiya
etkileri ise devletlerin saglik sistemlerinde goriilmektedir. Ispanyol Gribinin yasandig

20.ylizyilda bir¢ok iilkede saglik sistemleri diizenlenmis ve kamu sagligi stratejileri
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gelistirilmistir. Ihtiyag sahiplerine {icretsiz saglik hizmeti saglanmasi bu donemde
goriilmistliir (Ogurlu, 2020: 796). 1920’lerden sonra pandemi etkisiyle yasanan can
kayiplarinda, salginlarin yalnizca yoksullar1 degil yas, cinsiyet fark etmeksizin toplumun her
kesimini etkileyebilecegi anlagilmistir. Bu sebeple, devletler saglik sistemi alaninda yeni

politikalar gelistirmislerdir.

Covid-19 pandemisi Ozellikle sosyal politikalar, uluslararasi iliskiler ve politik
etkiler ile tartisma konusu olmustur. Kiiresel sorunlarla miicadelede, sosyal devlet ve
neoliberal politikalarin etkinligi sorgulanmis ve yeni politikalarin arayisi hizlanmistir.
Ozellikle bu siiregte ulus devletin gelecegi hakkinda akillarda soru isaretleri meydana
gelmistir. Tartisilan konulardan biri ulus devletin gelecegi hakkindadir. Bu konuda iki goriis
ayriligindan bahsetmek miimkiindiir. Bunlardan biri, pandemi siirecinin ulus devleti ve
sosyal devlet anlayisini giiglendirecegi yoniindedir. Salginin, ulusallagsmayi artiracagi,
devletlerin kendi kaynaklariyla salgina karst miicadele edecekleri, uluslararasi iligkilerin
sinirlandirilacagi ve sosyal devlet politikalarinin giic kazanacagi diisiiniilmektedir. Diger
ortaya atilan goriis ise tam aksine bu slirecte sosyal devlet anlayisinin zarar gorerek,
neoliberal politikalar ve kiiresellesmenin gelisecegi yoniinde olmustur. Bu goriise gore,
salgin stirecinde sosyal devletin tek basina yetersiz kalacagini savunmakta ve Covid-19
pandemisinin son bulmasina kadar insanligin birlik ve dayanigsma halinde miicadele etmesi
gerekmektedir. Salgin siirecinde ulus devletlerin tek basina kapasitelerinin yetersiz kalmasi
durumunda, devletlerin kendi varligin1 sorgulama noktasina gelecekleri diisiiniilmektedir

(Kurdas, 2020: 542).

Pandeminin yaratti1 bir diger dnemli etki ise bireysel 6zgiirliikler alaninda ortaya
cikan kisitlamalar ve bu kisitlamalara karsi ortaya ¢ikan ayaklanmalar olmustur. Salginin
yayilimini 6nlemek amaciyla iilkelerde alinan karantina ve kisitlama uygulamalar1 bir¢ok
iilkede tepkiye yol agmistir. Avrupa iilkelerinin bir¢ogunda Covid-19 kisitlamalarina karsi
halk maskesiz bir sekilde yiiriiyiisler yaparak devlet otoritesini protesto etmistir. Almanya,
Ingiltere, Isvicre, Finlandiya ve Avusturya gibi iilkelerde as1 ve kisitlama uygulamalari

biiytik tepki toplamustir.
1.3.4. Pandeminin Ekonomik Yapiya Etkileri

Ekonomik yapi, insanlarin giinliik yasantilarinda énemli bir yer tutmaktadir. Simirh
kaynaklarla siirsiz gereksinimlerin karsilanmasi ekonominin konusunu olusturmaktadir.

Insanlarin  yasamlarni1 idame ettirebilmesi igin fizyolojik ve sosyal ihtiyaglarmmn
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karsilanmasi gerekir. Salgin hastaliklar tarih boyunca toplumsal, kiiltiirel ve siyasal etkilere
sahip oldugu gibi insanoglunun temel ihtiyac¢larini karsilayabilmesi noktasinda da ekonomik
yapiy1 etkisi altina almistir. Pandeminin ekonomik etkileri devlet, sosyal kurumlar, ticari
kuruluslar ve hanehalki olmak iizere toplumun her kesimini etkisi altina almaktadir. Salginin
boyutuna gore sigorta diizenlemelerinin yapisi da degiskenlik gdstermektedir. Yeterli kamu
gelirine sahip olan iilkelerde bu etkilerle basa ¢ikmak daha kolayken, yetersiz kaynaklarla
stireci geciren toplumlar biiyiik ¢okiisler yasamistir. Salgin hastaliklarin tarihsel siiregte
ekonomik hayati nasil etkiledigini incelerken veba salginindan giinlimiiz pandemisi Covid-

19a kadar salginlarin bazi ekonomik etkilerinden bahsetmek gerekmektedir.

Milattan sonra 150-180°li yillarda Antoninus vebasina bagli olarak Roma
Imparatorlugu’nda isgiiciiniin azalmasi s6z konusu olmustur. Roma Imparatorlugu tarima
dayal1 bir ekonomiye sahipti ve tarim ile ticaret kiigiik 6l¢ekli sanayi iiretimi seklinde devam
etmekteydi. Imparatorlugun tarim kdylerine kayith miikelleflerin %33 ile %93 arasinda bir
oranda azalis gosterdigi bilinmektedir. Dolayisiyla bu veba salgini doneminin isgiicli
olanaklarmin zayiflamasmna ve Roma Imparatorlugu’nun ekonomik yapisini olumsuz
etkilemesine yol agtig1 bilinmektedir. Yine bu donemde Roma’da ticari belgelerde %40’°lik
bir azalma goriilmiistiir. Roma i¢in ekonomik ve sosyal agidan 6nemli olan Nil vadisinde ise
tarimsal vergilerin artmasi, kdyden kente goclin meydana gelmesine neden olmustur. Goge
bagli olarak tarimsal iiretim azalmistir. Kent niifusunun artmasi ve tarimsal {retimin
azalmasi, tarim {irlinlerine olan talebin artmasina neden olmustur. Bu siiregte kentlerde yeni
iskollar1 ortaya ¢ikmistir ancak salgin dnemli ticaret yollarini da etkisi altina alarak donemin
onemli ticaret merkezlerinin isleyisini durdurmustur (Tiirk vd., 2020: 615). Boylelikle salgin

bir yandan can alirken bir yandan da iiretimin, ticaretin ve ekonominin isleyisini bozmustur.

514 yilinda Misir’da goriilen Justinianus vebasi ise 542 yilinda Bizans’a daha
sonralarinda Iran’a yayillmistir. Salgin etkisiyle niifusta yasanan azalslar, isgiicii
maliyetlerinde artisa, isgiicii kithigina ve enflasyonda artisa yol agmistir (Snell, 2019: 3).
Koylerdeki arazi sahiplerinin ve burada calisan isc¢ilerin 6liimii, sehirde yasayanlara gore
daha yiiksek olmus ve tarimsal {iretim azalmistir. Boylelikle tarimsal {iretimin azalmasi
sehirlerde kithiga yol agmistir. 1347°de meydana gelen ve Kara 6liim olarak adlandirilan
veba salgininda da ekonomik etkiler ¢ok derin bir sekilde hissedilmistir. Ozellikle deniz
tasimaciligl ile bulastigi diisliniilen salginin Oniline gegmek icin uygulanan karantina
uygulamalar1 nakliyat ve ticaretin igleyisinde genel kurallarin degisiklige ugramasina yol

acmustir (Ozden ve Ozmat, 2014: 68). Mallarin tedarik edilmesi zorlastig1 icin bu durum
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hem yerel {iriinlerin hem de ithal iirlinlerin fiyatlarinda artigsa sebep olmustur. Avrupa’da bu
donemde ani ve asirt enflasyon artislarinin yasandigr bilinmektedir. Ayrica Avrupa’da
salgina bagli olarak gerceklesen oliimlerin ¢ogunlugunu yoksul kdyliiler olusturmaktaydi,
bu durum isgiliciinlin azalarak feodal sistemin ¢okiisiine de yol agmistir (Nikiforuk, 2020:
68). Avrupa’da yasanan kitlesel 6liimler, altin ve glimiis fiyatlarinin ylikselmesine ve 1370’li

yillara kadar diismeyen bir enflasyonun meydana gelmesine yol agmuistir.

Ebola pandemisi ise Bat1 Afrika bolgesinde ekonomiyi ciddi bir sekilde etkilemistir.
2015 yilinda Sierra Leone’deki Ebola salgininin hastane, personeller, tedavi gibi dogrudan
maliyetleri 6 milyar dolar1 bulmustur. Bu rakam tek basina donemin kosullarinda DSO’niin

yillik finansmanina tekabiil etmektedir (Qui vd., 2017: 7).

Pandemi, calisma ¢aginda olan geng¢ yetiskinler niifusun en derinden ve genis
kapsamda etkilenen boliimiinii olusturmaktadir. Calisma ¢agindaki niifus iizerinde pandemi,
emek arzinda ani azalmalara neden olmaktadir. Sakatlik ve 6liim oranlari ise issizlik orani
diistik olan bolgelerde bu durumun kalici olmas1 muhtemeldir. Salgin dénemleri sonrasinda
uzun vadeli isgiici piyasalarinda, isgiiclinde niceliksel azalmadan daha ¢ok niteliksel ve
isgiicii kalitesinin azalmasi s6z konusudur (Bell ve Lewis, 2004: 10). Bu muhtemel goriilen
etkiler uzun vadede diisiiniildiigiinde aslinda emek piyasasi icin ¢ok onemli bir konuyu
olusturmaktadr. Isgiiciinde nitelikli eleman ag1g1 ekonomik sistem icerisinde birgok sorunu

beraberinde getirecektir.

2003 yilinda yasanan Sars-Corona viriis salgminin ekonomik etkileri, Onceki
salginlarin etkilerinden daha farklidir. Kiiresellesme ve uluslararasi ticaretin gelismesi yakin
gecmisteki pandemi etkilerinin daha kiiresel 6l¢ekte yasandigini géstermektedir. Bir iilkede
yasanan ekonomik krizin, diger lilkelere de hizli bir sekilde etki gosterdigi ve ekonomik
baglantilar yoluyla yayildigi gériilmiistiir. Uretim ve tiiketim faaliyetlerinin uluslararasi bir
boyut kazanmasi, ihracat, ithalat ve ¢ok uluslu isletmelerin yayginlagsmasi tilkeler arasindaki
iliskilerin artmasina yol agmaktadir (Eroglu, 2020: 216). Boylelikle pandemi etkilerinin de
kiiresel ekonomik etkilere yol acacagi ve diinya ekonomisi i¢in bir tehdit unsuru sayilmasi

kacinilmaz bir hal almistir.

Covid-19 pandemisi ise ekonomik yapiyr tipki Onceki pandemiler gibi bir¢ok
anlamda etkisi altina almistir. Kiiresellesmenin etkisiyle iilke ekonomilerinin birbirine
bagimli oldugu bu dénemde Cin gibi diinya ekonomisinde 6nemli bir yere sahip olan iilkede

ortaya ¢ikan salgin, ekonomide yavaslamaya ve diger lilkelerin ekonomilerinde de olumsuz
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etkilere yol agmistir (Fernandes, 2020: 10). Calisma yapisi, turizm, ticaret, ulastirma, gida
ve hizmet sektorii gibi birgok sektor ilk zamanlarda bocalama yasamis ve kendine ¢ikis
yollar1 aramistir. Covid-19 pandemisinin hizli ve siddetli soku, salgini kontrol altinda
tutabilmek i¢in uygulanan karantina uygulamalar1 kiiresel ekonomiyi, 2.Diinya Savasi’ndan

bu yana en kétii durgunluga siiriiklemistir (Sayed ve Beng, 2021: 13).

Alinan karantina Onlemleri her ne kadar insan sagligi ve salginin yayilmasini
durdurmak i¢in gerekli olsa bile milyonlarca kisinin ge¢im kaynagini etkilemistir.
Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO), kisitlamalarin uygulandig: siiregte 400 milyona yakin
kiginin tam zamanli isini kaybettigini bildirmistir (Sampath vd., 2021: 5). Ekonomik
faaliyetlerin isleyisinin azalmasi, refah seviyesini etkilemistir. Bu siirecte bir¢ok iiretim
faaliyeti askiya alinmis, hizmet sektOriiniin bir¢ok alami faaliyetlerini durdurmus,
uluslararasi ticaret kesintiye ugramis, seyahat kisitlamalar1 getirilmis, uzaktan egitim sistemi

uygulanmis, bir¢cok sektdrde uzaktan ¢alismaya gegilmistir (Arslan ve Bayar, 2020: 91-92).

Otel, lokanta, kafe ve aligveris merkezleri gibi yerlerin kapatilmasi ve seyahat
kisitlamalarinin uygulanmasi gibi tedbirler hizmet sektdriinde bir daralmaya yol agmis, bu
stirecte halkin 6nlem alarak eve kapanmasi sonucunda tiiketim aligkanliklarinin degismesi
ve bircok alanda talep diisiisliniin yasanmasi ekonomik bir durgunlugun meydana gelmesine
zemin hazirlamigtir. Uretim ve gelir kaybi yasayan sektdrler basta olmak iizere devletlerin
sosyal devlet olarak, vatandaglarim1 tiim risklere karst korumast ve gozetmesi
beklenmektedir. Salgimin siddetli yasandigi ve ekonomik yonden zayif olan iilkeler bu

stirecte oldukca zorlanmaktadir (Bayar vd., 2020: 6-7).

Pandemi siirecinde ¢alisamayan esnaflar, ciftciler, is¢i ve isverenlerin bir¢ogu banka
kredilerine bagvurmustur. Ozellikle kredi ddemelerinin 6 ay ertelenmesi ve diisiik faizli
krediler bankacilik sektdriinde sorunlu krediler ve asir1 islem hacminin olusmasina neden
olmustur. Onceki salginlarda da oldugu gibi bireysel tedaviler i¢in mevduat gekilmesi

bankacilik sektorii i¢in sorun yaratmistir (Duran ve Acar, 2020: 57).

Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikardigi énemli sorunlardan bir digeri ise tarimsal
alanda meydana gelmistir. Ciftgilerin ve tarim sektoriinde calisan is¢ilerin tasinma ve
barinma sorunlar1 ortaya c¢ikmistir. Kisitlama uygulamalarmin getirilmesi ¢iftcilerin
zamaninda hasat yapmasini ve tarimsal iiriinlerin toplanmasini engellemistir. Ayrica ithal
edilen tarimsal hammadde, tohum ve ilaglarin teminatinda yasanan gecikmeler iiretimde

sikintilara yol agmis, yine bu siirecte doviz artisi ithal hammadde ve tarimsal iirlinlerin
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fiyatlarinda artisa yol agmistir (Eser, 2020: 171). Fiyat artisina ve iiretim yetersizligine karsi
gida {riinlerinde talep artisi meydana gelmistir. Sokaga c¢ikma yasaginin uygulamasi
insanlarin gida stogu yapmaya itmistir. Ancak uluslararasi ticaretin kisitlandigi bu siiregte

iilke ici tiretimler yetersiz kalmistir.

Tablo 1.1. Secili OECD Ulkelerinde Ekonomik Biiyiime Oranlarinin (%) Gelisimi

Ulkeler 2019 2020 2021 2022 2023
Avusturya 1,49 -6,57 4,73 4,51 0,10
Belgika 2,24 -5,36 6,13 2,93 0,48
Kanada 1,88 -5,23 4,54 3,25 1,03
Danimarka 1,49 -1,98 4,86 3,14 0,14
Finlandiya 1,22 -2,20 2,97 2,19 -0,29
Fransa 1,88 -7,90 6,77 2,55 0,63
Almanya 1,09 -4,06 2,58 1,77 -0,30
Yunanistan 1,80 -9,02 8,34 6,71 1,59
Italya 0,48 -9,10 6,72 3,70 0,20
Hollanda 1,91 -3,88 4,87 4,28 0,82
Ispanya 1,98 -11,33 5,52 4,65 1,25
Polonya 4,45 -2,02 6,85 4,53 0,91
Birlesik Krallik 1,60 -11,03 7,52 4,43 -0,41
Tiirkiye 0,89 1,83 11,35 5,31 2,96
ABD 2,29 -2,77 5,95 1,85 0,54
OECD-Toplam 1,71 -4,43 5,59 2,84 0,84

Kaynak: OECD.Stat verilerinden derlenmistir.

Tablo 1.1.de Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) niin Biiyiime oranlar
tahminlerine yer verilmistir. 2023 verileri tahmini verilerdir. Gorildiigii gibi Covid-19
pandemisinden, OECD ekonomik biiyiime oranlar1 tahminlerine gore en c¢ok etkilenen iilke
%-11,33 oranla Ispanya olmustur. Bu siirecte Ispanya’da ekonomik faaliyet oraninda 6nemli
ve yogun bir diisiis yasanmustir. Tiim diinyada oldugu gibi Ispanya’da da salginmn oniine
gegmek i¢in uygulanan kisitlamalar ve Onlemler ekonomik olarak ciddi daralmalarin
meydana gelmesine neden olmustur. Covid-19’un etkilerini azaltmak amaciyla bir dizi kamu
politikalar1 ve onlem paketleri hazirlanmistir. Bu Onlem paketleri igerisinde ¢ogunlukla
istihdam ve isgiicli piyasasina yonelik tedbirler alinmistir (Caixabank Research, 2020).
Ancak 2020 yilinda ekonomik biiylime oranlar1 %-11,33 seviyelerini gormiistiir. Covid-19
pandemisi kiiresel ekonomik biiylime icerisinde birlesik kralligi da oldukca fazla
etkilemistir. OECD verilerine gore ekonomik biiylime orani %-11.03 oraninda
gerceklesmistir. Sosyal mesafe, seyahat kisitlamalar1 ve karantina gibi pandemiye miidahale
yontemleri 2020 yilmin nisan ve haziran aylar1 arasinda GSYIH’da % 19.8’lik bir diisiis

yasanmasina yol agmustir (Ingiltere Ulusal Istatistik Kurumu, 2020). Bu siiregte pandemi ile
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ilgili yapilan acgiklamalar ve saglik alaninda yapilan yorumlar beraberinde, Londra
borsasinda islem goren bircok sirket deger kaybetmistir (BBC, 2020). ingiltere Merkez
Bankasi, 2008 mali krizinin baslangicindan bu yana ilk kez, ekonomiyi canlandirmak
amactyla planlanmamis bir toplantida faiz oranlarini oybirligiyle %0.75'ten 9%0.25'e
diisiirmiistiir (Inman vd., 2020). Italya da pandemiden en ¢ok etkilenen iilkeler arasinda yer
almaktadir. Saglik sistemlerinde oldugu gibi ekonomik yapt da oldukca etkilenmistir.
Pandemi italyan ekonomisini biiyiik 6l¢iide etkileyerek 2020°de GSYIH nin %8,9 oraninda
diismesine neden olmustur. Bu sliregte yasanan iflas tasfiyeleri ve genel olarak piyasadan

cikislar meydana gelmistir (Orlanda ve Rodana, 2022: 2).

Tablo 1.1°e gore pandemi siirecinde Tirkiye’nin diger OECD fiilkelerine gore pozitif
bir biiyiime sagladigi ve en biiyiik biiyiime oraninin Tiirkiye’de gergeklestigi goriilmektedir.
Bu noktada kredi genislemesi ve diisiik faiz politikalarinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.
Ayrica tesvik programlart ve kamu destekli krediler ekonomik anlamda pozitif bir etki

yaratmustir (Sertkaya ve Bag, 2021: 155).

Tablo 1.2. Secili OECD Ulkelerinde Tiiketici Fiyat Endeksi Oranlarindaki (%) Degisim

Ulkeler 2019 2020 2021 2022
Avusturya 1,50 1,40 2,80 8,50
Belgika 1,40 0,70 2,40 9,60
Kanada 1,90 0,70 3,40 6,80
Danimarka 0,80 0,40 1,90 7,70
Finlandiya 1,00 0,30 2,20 7,10
Fransa 1,10 0,50 1,60 5,20
Almanya 1,40 0,10 3,10 6,90
Yunanistan 0,30 -1,20 1,20 9,60
Italya 0,60 -0,10 1,90 8,20
Hollanda 2,60 1,30 2,70 10
1spanya 0,70 -0,30 3,10 8,40
Polonya 2,30 3,40 5,10 14,30
Birlesik Krallik 1,70 1,00 2,50 7,90
Tiirkiye 15,20 12,30 19,60 72,30
ABD 1,80 1,20 4,70 8,00

Kaynak: OECD.Stat verilerinden derlenmistir.

Tablo 1.2.de tiiketici fiyat artislarina yer verilmistir. OECD iilkelerinin geneline
bakildiginda, pandemi siireci sonrasinda tiiketici fiyat endeksinde artis oldugu
goriilmektedir. Fiyat artiglari, diinya genelinde yasanan ekonomik iiretim ve tiiketimdeki

aksakliklarin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Pandeminin yol agtig1 faktorler arasinda arz
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ve talep uyumsuzluklari, lojistik problemleri, maliye politikalar1 ve piyasa beklentileri
bulunmaktadir. Bu faktorler, pek ¢ok mal ve hizmetin fiyatlarini etkileyerek enflasyonist

baskilar yaratmastir.

Karantina uygulamalar1 ve uzaktan ¢alisma modeline gecilmesiyle birlikte ozellikle
tarim sektoriinde belirgin sikintilar giindeme gelmistir. Bu siirecte mevsimlik ig¢i konusunda
yasanan sikintilar sebze meyve ve hayvansal {iriin sektoriinde iiretimin diismesine neden
olmustur. Bu baglamda, tarim ve hayvancilik sektoriinde iiretimin aksamasi fiyatlardaki

artis1 beraberinde getirmistir (Keyder vd., 2020).

POTANSIYEL

F'F POTANSIYEL

KAYBEDENLER

KAZANANLAR

Kaynak: DcodeEconomic ve Financial Consulting
Sekil 1.1. Covid-19 Pandemisinin Sektorel Etkileri
Covid-19 pandemisinin sektorel etkileri incelendiginde, Sekil 1.1.’de de goriildiigii
gibi bazi1 sektorlerin olumsuz etkilendigi kadar, bazi sektorlerin ise olumlu etkilenerek
potansiyel kazanimlar elde ettigi goriilmektedir. Ozellikle evlere kapanmalarin arttigs,
uzaktan caligma diizenine gecildigi bu donemde iiretim, ulasim, turizm gibi sektorler

potansiyel kaybetmistir.

ILO’nun 2020’de yaymladigr Covid-19 ve Turizm Sektorii raporuna gore, seyahat
kisitlamalari, ugus iptalleri ve turizm isletmelerinin kapatilmasi gibi dnlemler yurt i¢i ve
yurt dis1 turizm hizmetleri arz ve taleplerini onemli 6lgiide azaltmistir. Ornegin, Asya,
Pasifik ve Karayipler basta olmak {izere pek c¢ok iilkede yolcu gemilerinin faaliyetleri askiya

almmis veya limanlara girmeleri yasaklanmistir. OECD’ye gore, kiiresel ¢apta salgini

22



kontrol altina alma c¢abalari, krizin siliresine ve sektoriin biliyiime hizina bagli olarak
uluslararas1 turizm ekonomisinin yiizde 45 ile 70 oraninda daralmasina neden olabilecegi
tahmin edilmektedir. Ayrica Italya ve Ispanya’nin salgindan en cok etkilenen iilkeler
arasinda yer almasi bu iilkelerin turizm sektoriinde de onemli kayiplar yasamasina yol
acmistir. Diinyanin en popiiler turistik bolgelerinden biri olan Italya'nin 2020 yilinda 65
milyon uluslararas1 turist gelmesi ve yerli turistlerin de yaklasik ayni sayida seyahat
yapmasi beklenirken, Subat sonu itibariyla yaklasik 260 milyon dolarlik rezervasyon iptal

edilmistir (ILO, 2020a).

Pandemiden olumsuz etkilenen sektorlerin  basinda otomotiv sektorii  de
bulunmaktadir. ILO’nun 2020°de yayimladigi Covid-19 ve Otomotiv Endiistrisi raporuna
gore, Avrupa ve Kuzey Amerika'daki fabrika kapanmislarinin yaklasik 2,5 milyon binek
aracin Uretim programlarindan ¢ikarilmasina neden oldugu ve bunun otomotiv ve parga
imalat sirketlerine 77,7 milyar ABD dolar1 gelir kaybina yol agtig1 tahmin edilmektedir. Bu
durum o6zellikle otomotiv sektdriiniin 6nemli bir konumda oldugu Kanada, Cin, Almanya,
Hindistan, Japonya, Kore Cumhuriyeti, Meksika, Fas, Giiney Afrika ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi iilkelerde ekonomi iizerinde olumsuz etkiler meydana getirmektedir (ILO,

2020b).

Pandemi siirecinde potansiyel kazanan baslica sektorler arasinda gida ve perakende
sektorii yer almaktadir. Covid-19 pandemisi siirecinde, market calisanlari uzun saatler
calistiklar1 i¢in basinda “siipermarket kahramanlar1” olarak anilmistir. Bu isciler Covid-19’a
maruz kalma riskiyle karst karsiya kalmis ve panik altinda c¢alismiglardir. Market
teslimatlar1 ve c¢evrimigi aligverislerdeki artis, bu yliksek talebi karsilamak igin ¢aligma

saatleri ve programlarinda ayarlama yapilmasini gerektirmistir (ILO, 2020c).

Covid-19 pandemisi siirecinde e-ticaret sektoriinde de 6nemli gelismeler yaganmastir.
Sokaga ¢ikma kisitlamalari, bireyleri internetten aligveris yapmaya mecbur birakmis ve e-
ticaret sektorii de bu sayede hizl bir gelisim gostermistir (Bhatti vd., 2020: 1451). Internet
aligveriglerinin rutin haline gelmesi bu sektdrde yasanan gelisimi devamli kilacagi

ongoriilmektedir.
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II. BOLUM

2. PANDEMI SURECI VE POST-PANDEMIi SURECI CALISMA
HAYATININ GENEL YAPISI

2.1. COViD-19 SURECINDE CALISMA HAYATININ GENEL YAPISI
2.1.1. Covid-19 Siirecinde OECD Ulkelerinde Isgiicii Piyasas1 Genel Yapisi

1 Aralik 2019 tarihinde Cin’de ortaya ¢ikarak dnce Uzak-Dogu ardindan Amerika ve
Avrupa olmak iizere tiim diinyaya yayilan Covid-19 salgin1 derinden hissedilmis olup bir¢ok
alan etkisi altina almistir. Salgin kiiresel ekonomide basta ulastirma, turizm, hizmet, sanayi
ve uluslararasi ticaret olmak {izere bircok sektoriin gerilemesine yol agmistir. Diinya
Bankas1 verilerine gore, 2020 yilinda kiiresel ekonomik biiylime orami %4.5 ile %6
oranlarinda diislis gostermistir. Ayrica bu siirecte kiiresel ticaret %5.3 oraninda azalmis ve
93 milyon kisi yoksulluk sinirina ulagmistir (Kiling, 2021: 924). Diinya Bankasi’nin 2021
Kiiresel Ekonomik Beklentiler raporuna gore; kiiresel ekonomi Covid-19 varyantlarinin yol
actig1 yeni tehditlerin etkisiyle tehlikeye girerek yavaslama siirecine girmektedir. Kiiresel
biiyiime hiz1 2021 yilinda %35,5 seviyesinden, 2022 yilinda %4,1 ve 2023 yilinda %3,2’ye
diismesi tahmin edilmektedir (World Bank Group, 2022). Ekonomide meydana gelen bu

gerileme ve daralmalar isgiicii piyasasina da yansimistir.

Covid-19 pandemisi, c¢alisma hayatinin genel yapisinda olduk¢a Onemli etkileri
beraberinde getirmistir. Istihdam ve issizlik, calisma sekilleri, {icretler, insan kaynaklari
yonetimi, sendikalar olmak tlizere bir¢ok alanda degisim ve doniisiimler meydana gelmistir.
Bu boliimde calisma hayatinin genel yapisina vurgu yapilacak ve detayli incelenmeye

calisilacaktir.
2.1.1.1. Covid-19 Siirecinin istihdam ve issizlige Etkisi

Istihdam ekonomide tiim iiretim faktdrlerinin iiretimde bulunmasini ve ¢alismak isteyen
tiim yetiskin bireylerin is bulup calismalarmi ifade etmektedir. Ulkedeki ekonomik
faaliyetlere katilacak isgiicii yapisi istihdam hakkinda bilgi vermektedir (Ozpinar vd., 2011:
134). Istihdam kavrami kendi icerisinde tam zamanl istihdam, kayit dis1 istihdam ve eksik

istthdam olmak tizere 3’e ayrilmaktadir.
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- Tam zamanli istihdam; ekonomide tiim {iretim faktorlerinin ¢alisir olmasini,

- Eksik istihdam; istihdamda tiim iiretim faktorlerinin yer almamasini,

- Kayit dis1 istihdam; istihdamin kayit alinmayarak, licretler seviyesinin ve c¢alismas
stiresinin ilgili kurumlara bildirilmemesini ifade eden istihdam seklidir (Dam vd.,

2018: 298).

Calisma cagima gelmis, calisma giicii olan ve ¢alismak isteyen fakat gecerli {icret ve
caligma kosullarinda is bulamayan kimselere issiz denilmektedir. Literatiirde issizlik
kavrami ile ilgili birgok tanim bulunmaktadir, genel olarak kabul edilen issizlik tanimina
gore; Calisabilir isgiiclinlin gegerli iicret ve ¢alisma kosullar altinda ¢aligmak istedigi halde
gecici veya siirekli olarak c¢aligsabilecekleri isyeri bulamamasi durumunu ifade etmektedir.
Issizligin uluslararas: standart taniminda ii¢ kriter bulunmaktadir. Bunlar; kisinin isinin

olmayisi, isbast yapmaya hazir olma durumu ve is artyor olmaktir (Boztepe, 2007: 9).

Covid-19 salgin1 ortaya ciktiktan sonra toplum sagligini ve saglik sistemlerinin
coklisinii 6nleme amaciyla birgok isyeri ve isletmeler faaliyetini durdurmus, getirilen
kisitlamalara paralel olarak is arama olanaklar1 azalmistir. Bu siirecteki evden c¢ikma
yasaklari, ise alimlarin durdurulmasi ve iiretimin aksamasi istthdam oranlarini diistirmiistiir.
Istihdama yansiyan olumsuz etkiler dogrudan isten ¢ikarmalardan kaynaklandig: gibi,
caligma saatlerindeki diisiis, ticretsiz izinler ve kismi ¢alisma sekilleriyle meydana gelmistir.
Covid-19 krizi dncesi ve salgin siirecindeki calisma saatleri ele alindiginda ¢alisma saati
acisindan da yiiksek oranda istthdam kayiplarinin olustugu goriilmektedir. Dolayisiyla

calisan sayisinda azalmalar yasanmus, issizlik orani artmustir.
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Tablo 2.1. Secili OECD Ulkelerinde Issizlik Oranlarinin (%) Gelisimi

ULKE 2019 2020 2021 2022 2023
Avusturya 4,49 5,36 6,18 4,92 5,12
Belgika 5,46 5,75 6,26 5,79 6,46
Kanada 5,75 9,54 7,43 5,41 5,65
Danimarka 5,13 5,77 5,15 4,48 5,72
Finlandiya 6,74 7,76 7,64 6,98 7,89
Fransa 8,52 8,14 7,91 7,38 7,73
Almanya 2,99 3,67 3,58 3,07 3,54
Yunanistan 17,31 16,30 14,71 12,62 11,83
Italya 9,87 9,33 9,48 8,12 8,29
Hollanda 4,44 4,87 4,22 3,60 4,15
Ispanya 14,10 15,53 14,78 12,85 12,88
Polonya 3,31 3,20 3,36 2,89 3,49
Birlesik Krallik 3,83 4,55 4,49 3,74 4,35
Tiirkiye 13,71 13,13 12,02 10,71 10,30
ABD 3,67 8,06 5,35 3,66 4,20
OECD- Toplam 5,43 7,16 6,15 5,03 5,33

Kaynak: OECD.Stat verilerinden derlenmistir.

Covid-19 pandemisinin bagladig1 tarihten bu yana kiiresel dlgcekte meydana gelen
degisiklikler, {iretimin aksamasi, ¢alisma sekillerinin degisimi ekonomiyi derinden
etkileyerek isgiicii piyasasinda basta issizlik olmak tlizere birgok etkiye neden olmustur.
Covid-19 pandemisi ve igsizlik iliskisinde salgin oncesi ve salgin donemi issizlik oranlarina
deginmek gerekmektedir. Tablo 2.1.’de OECD iilkelerindeki 1issizlik oranlarina yer
verilmistir. 2023 verileri tahmini verilerdir. OECD f{ilkelerinde Tablo 2.1°de goriildiigii gibi
2019 yilinda igsizlik oran1 %35,5 iken 2020 yilinda salginin boyutunun biiyiimesiyle birlikte
bu oran %7,2’leri bulmustur. 2021 yilinda ise getirilen tedbirler ve as1 uygulamalarinin

baslamasziyla issizlik oran1 %6,15 seviyelerine gerilemistir (Kiling, 2021: 929).

Tablo2.1°de yer alan OECD issizlik oranlarina gore, pandemi ortaya ¢iktiktan sonra
issizlik oranlarinda OECD genelinde artislar yasanmistir. Ozellikle Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki igsizlik oranit 2019 yilinda %3,46 iken bu oran 2020 yilinda %8,06’ya
yiikselmistir. Bu oran 1930’lardaki Biiylik buhrandan bu yana yasanan en kotii igsizlik orani
olarak kaydedilmistir ve pandemi etkisiyle ABD’de 20 milyon kisinin igsiz kalmistir. ABD
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Calisma Bakanligi’nin verilerine gore yasanan kriz en fazla hizmet sektoriinde goriilmiis ve
yaklasik olarak 8 milyon is kaybr yasanmistir. Ote yandan saglik ve egitim sektdriinde de
2,5 milyon kisi isten ¢ikarilmus, perakende sektoriinde 2,1 milyon kisi is kayb1 yasamustir. Is
kayb1 anlaminda en ¢ok etkilenen bir diger iilke olarak Kanada yer almaktadir. Kanada’da
yasanan kriz issizlik oranlarinda %5,75’ten %9,54 seviyelerinde biiyiik artisa neden
olmustur. Ulkenin istatistik kurumu isgiiciiniin iigte birinin issiz veya daha az saat galismak

zorunda kaldigini belirtmistir (BBC, 2020).

Polonya OECD iilkeleri igerisinde igsizlik oran1 en diisiik olan iilkelerden biridir.
Polonya’nin issizlik oran1t AB iiyeliginden bu yana istikrarlt bir diisiis gostermistir. Ancak
pandemi doneminde istthdam ve isglicii piyasasi belirsiz bir hal almistir. Mart 2020°de
salgin durumu ilan edilen Polonya’da alinan 6nlemler ve pandeminin etkileri neticesinde is
kayiplar1 yasanmis ve niifus gelirinde azalmalar meydana gelmistir (Bieszk-Stolorz ve

Markowicz, 2022: 2).

Tablo 2.2. Secili OECD Ulkelerinde Cinsiyete Gére Issizlik Oranlarinin (%) Degisimi

Ulke Cinsiyet 2019 2020 2021
Fransa Erkek 8,6 8.2 8,0
Kadin 8,4 8,0 7,8
Almanya Erkek 3,6 4.4 4,0
Kadin 2.8 3,6 3,2
Yunanistan Erkek 14,1 13,7 11,5
Kadin 21,7 20,0 19,1
Hollanda Erkek 3.4 3,7 4,0
Kadin 3,4 4,0 4,5
Ispanya Erkek 12,5 14,0 13,2
Kadin 16,1 17,5 16,8
Tirkiye Erkek 12,7 12,6 10,9
Kadin 16,8 15,3 15,0
ABD Erkek 3,8 7.9 5,6
Kadin 3,6 8,3 5,3
OECD- Toplam | Erkek 5,4 7,1 6,1
Kadin 5.8 7,6 6,6

Kaynak: OECD.Stat verilerinden derlenmistir.

Covid-19 pandemisinin baslarinda, kadinlarin ¢alisma hayatini, islerini ve gelirlerini
ne Olgiide etkileyece§i konusunda kesin tahminlerde bulunmak oldukc¢a zor olmustur.

Kadmlarin istthdamdaki payr her ne kadar yiikselse de erkeklere gore kadinlar daha az
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saatler c¢alismakta, daha az kazamp daha az kideme sahip olmaktadirlar. Ozellikle
ebeveynlik konusunda kadinlarin isgiicli piyasasina bagliligi erkeklere gore azalmaktadir.
Kadinlarin yogunlastigi sektorler goz oniine alindigr zaman genellikle kamu sektorii, bakim
ve egitim sektorlerinin kadin istihdaminda 6nde oldugu sodylenebilir (OECD, 2020a: 6).
Tablo 2.2.’de kadinlarin pandemi siirecindeki igsizlik oranlarindaki paymi gorebilmek i¢in
cinsiyete dayali issizlik oranlarina yer verilmistir. Kadin ve erkek arasinda igsizlik oranlari
arasinda fazla fark bulunmamakla beraber, Almanya ve Fransa’da kadinlarin igsizlik orani
erkeklere gore daha az iken Yunanistan, Ispanya ve Tiirkiye gibi Akdeniz iilkelerinde bu
oranlar daha yiiksek seviyelerde goriilmektedir. OECD verilerine gore; OECD iilkeler
genelinde kadin issizlik oranlarinin erkek issizlik oranlarina gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ancak OECD iilkeleri arasinda kadin issizli§i ve cinsiyet esitsizligi
bakimindan Tiirkiye, Yunanistan ve Ispanya’nin ardindan en koétii durumda olan iilkedir.
Kadinlar, Tiirkiye'de yiiksek igsizlik sorunuyla miicadele ederken, COVID-19 salgini
nedeniyle emek piyasasindaki talebin azalmasiyla erkeklere kiyasla daha fazla risk altinda

olduklar1 sdylenebilir.
2.1.1.2. Covid-19 Siirecinin Ucret Politikalarina EtKisi

Covid-19 pandemisinin ¢alisma hayatindaki etkilerinden bahsederken {icret
politikalarindan da bahsetmek 6nemlidir. Ucret politikalarini tanimlamak gerekirse
gelismiglik diizeyleri, ekonomik sistemler, sendikal yapilanmalar ve sosyal yapinin etkisiyle
ayn1 amaca hizmet etse bile uygulama acisindan bu politikalar farklilik gostermektedir. Bu
nedenle diistik ticret politikasi, yliksek iicret politikasi, verimlilige dayali ticret politikalari
ve satin alma giicli politikast gibi ¢esitli iicret sistemlerinden bahsedilebilir. Bu {icret

politikalarindan kisaca bahsetmek gerekirse (Isigicok, 2011: 131),

- Diisiik Ucret Politikasi, issizlik sorununun yiiksek iicretlerden kaynaklandigimni
diisiinen bir goriistiir. Ozellikle 1.Diinya Savas1 gibi kriz zamanlarinda uygulanmistir. Ancak
calisanlarin motivasyonunu olumsuz anlamda etkiledigi icin ¢ok elestirilen bir politika
olmustur.

- Yiiksek Ucret Politikas1, diisiik iicret politikasinin aksine ¢alisanlarin verimlilik
ve motivasyonunu artirmaylr amaglayan bir uygulamadir. Uretim maliyetlerinin diisiik

tutularak karliligin ve verimliligin saglanacag diisiiniilmektedir.
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- Satin Alma Giicii Politikasi, talep artisini hedefleyen bir politika oldugu
sOylenebilir. Bu politikaya gore, ekonomik krizlerini énlemenin yolu iscilerin satin alma
giiclinii yiikseltmektir.

- Verimlilige Dayali Ucret Politikas1 ise gelir dagilimi ve verimlilik amacini
giitmektedir. Ucret artislarinda verimlilik 6n planda tutularak daha objektif ve dl¢iilebilir bir

degerleme uygulanmaktadir.

Diinyadaki farkli ekonomik sistemlere bagli olarak iicret politikalar1 da farklilik
gostermektedir. Fakat bu farkli politikalar adil bir iicret, yliksek istihdam diizeyi ve
ekonomik istikrar saglama gibi belirli ortak amaglar dogrultusunda uygulanmaktadir. Covid-
19 salgim siirecinde isgiicii piyasasiin 6nemli bir parcasi olan {icret sistemlerinde de krize

dayali olarak belirli etkiler goriilmiistiir.

Tablo 2.3. Secili OECD Ulkelerinde Saatlik Asgari Ucret (Dolar)

ULKE 2016 2017 2018 2019 2020
Belgika 10,6 10,6 10,5 10,6 10,6
Kanada 8.8 8,9 9,8 10,0 10,2
Fransa 11,5 11,5 11,5 11,5 11,6
Almanya 10,2 10,5 10,3 10,5 10,7
Yunanistan 3.8 3,7 3,7 4,1 4,1
Hollanda 10,8 10,8 10,8 10,8 11,0
Ispanya 6,1 6,5 6,6 8,0 8,5
Polonya 3,0 32 33 3,4 3,8
Birlesik
Krallik 10,0 10,0 10,2 10,5 11,0
Tiirkiye 2,3 2,2 2,2 24 2,4

Kaynak: OECD.Stat verilerinden derlenmistir.

Ekonomik biiyiime belirsizligi ve Covid-19 salgimi lcret seviyelerindekindeki
belirsizligin ortaya ¢ikmasinda rol oynamistir. Yasal asgari ticret seviyelerini dikkate alacak
olursak birgok OECD iilkesinde iicret artiglarinin yapilmadigi veya az oranda artiglarin
gerceklestigi goriilmektedir (Eser, 2022: 108). Dolayisiyla reel iicretlerde artis yasansa da
Tablo 2.3.’de de goriildiigii gibi pandemi Oncesi artiglara gére daha diisiik bir artis oran

yasanmis ayrica bazi iilkelerde bu artisin yasanmadigi da goriilmiistiir.
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ILO tarafindan 2020 yilinda yayinlanan Kiiresel Ucret Raporu’na gore ise 2020
yilinin ilk yarisinda salgin sebebiyle aylik ticretlerin diistiigli veya daha yavas arttig1, ayrica
mevcut krizin gelecekte iicretlerin diismesi yoniinde biiyiik etkiye sahip oldugu
ongoriilmektedir. Ozellikle iicret sistemlerindeki bu degisimden kadinlarin ve diisiik {icretli
iscilerin kazanglari, orantisiz bir sekilde etkilenmektedir. Diisilk vasif gerektiren
mesleklerde c¢alisanlarin ¢aligma saatlerinde yasanan gerileme, yiiksek iicretli yonetici ve
profesyonel islerde ¢alisanlardan daha yiiksek oranda gerceklesmistir. Rapor, 28 Avrupa
iilkesinin verilerine dayanarak gerceklestirilmistir. Yapilan arastirmaya gore gegici
desteklerin olmamasi durumunda, en diisiik ticretli iscilerin %50’sinin, iicretlerinin tahminen
%17,3’iinii kaybetmis olacagi goriilmektedir. Istihdami koruma 6nlemlerinin alinmasiyla
igsizligin fazla artmadig: iilkelerde isgilerin calisma siireleri kisalmig, nominal {icretler
diismiis ve ortalama {icretler sabit kalmistir. Bazi iilkelerde kriz sirasinda gegici iicret
siibvansiyonlar1 yapilmistir. Fransa’da devlet memuru igin briit {icretin %70’ini, asgari
iicretliler icin %100’tini en fazla 12 aylik bir siire i¢in 4,5 asgari iicret sinira kadar
slibvanse etmistir. Almanya’da uygulanan plana gore ise ¢ocugu olmayanlar i¢in %60 ve
cocugu olanlar icin %67 oranin is¢inin licreti karsilanmis geriye kalan yiizde ise isletmeler
tarafindan karsilanmistir. Ingiltere’de Is Tutma Programi adinda uygulanan planda ise
calisanin aylik iicretinin %80’i karsilanmistir. Iste Tutma Programi, izinli calisanlarin
caligma saatlerinin sifira indirilmesi gerektigini sart kosmus ve herhangi bir ara diizenleme
yasaklanmistir. Ayn1 zamanda rapor, yapilan bu siibvansiyonlar ve istihdami koruma
onlemlerinin yani sira ilerleyen donemlerde de yasanan salginin {icretlerin diismesi yoniinde
bir tehdit unsuru olacagini 6ngérmektedir. Nitekim rapora gore, Covid-19’un etkisiyle bazi
iilkeler planlanan asgari ticret artis oranlarina baglh kalmayi tercih ederken bir kisim {ilke ise

oranlarinit dondurmayi tercih etmektedir (ILO, 2020d).

2022 yilinda yayinlanan ILO Kiiresel Ucret Raporu’na gore ise Covid-19 pandemisi
stirecinde, ¢alisanlar Onemli {licret kayiplari yasarken reel {icretlerde de azalmanin
varligindan bahsetmek miimkiindiir. Kiiresel 6lgekte ortalama iicretler 2020 yilinda %1,5 ve
2021 yilinda %1,8 oraninda artmis olsa da bu artiglarin pandemi etkisiyle yasanan istihdam
kayiplarindan kaynaklandig: ifade edilmektedir. ABD gibi yiiksek istihdam kaybi yasayan
tilkelerde, islerini ve gelirlerini kaybedenlerin ¢ogunlugu diisiik {icretli calisanlar1
olustururken, daha yiiksek {iicretle calisanlarin istihdamini korumasiyla tahmini ortalama

icretlerde artiglar meydana gelmektedir.
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Farkli bolge ve gelir gruplarim1 kapsayan 28 {ilkenin verilerinden yararlanilarak
hazirlanan rapora gore, bu tilkelerin 20'sinde toplam iicret 6demeleri 2020 yilinda %1 ile
%26 arasinda diisiis gostermistir. Bu 28 {ilkelik kiime ic¢in toplam iicret 6demelerindeki
ortalama diisiis %6,2'dir. Bu oran bir iicretli ¢alisanin ii¢ haftalik {licret kaybina denk
gelmektedir. Raporda 2020 ve 2021 verilerinin bulundugu 21 iilke i¢in, 2020°de dort
2021°de ise iki haftalik iicret diistikliigiine esittir (ILO, 2022).

2.1.1.3. Covid-19 Siirecinin Calisma Sekillerine Etkisi

Neoliberal politikalarin uygulanmasi, teknolojinin gelismesi ve esnek calisma
sekillerinin 6n plana ¢ikmasi ile uzaktan ¢alisma, evden caligsma, tele calisma gibi esnek
calisma sekilleri ortaya ¢ikmis ve literatiirde uygulama alani bulmustur. Bu esnek calisma
sekilleri, dijital ¢agda calisanlarinin zaman y6netimi, yolda gecen zamandan tasarruf etme,
is-yasam dengesi, motivasyon ve verimlilik gibi nedenlerle c¢alisanlar icin tercih konusu
olmakta, igverenler tarafindan ise igyeri maliyetlerini diisiirmek bakimindan tercih
edilmektedir. (Goktepe, 2020: 32). Ozellikle uzaktan/evden ¢alisma modeli her ne kadar
Covid-19 pandemisi 6ncesinde var olsa da eve kapanmalar ve viriisiin bulas riskini 6nleme

amaciyla tedbir kapsami igerisinde yaygin olarak kullanilmaya baglanmastir.

fkinci Diinya Savasi’ndan bu yana c¢alisma sekillerindeki en sert ve hizli gegisin
Covid-19’1a birlikte yasandigini sdylemek miimkiindiir. Covid-19 6nlemleri kapsaminda
cikarilan “Evde Kal” slogani ile isyerlerinin, okullarin, aligveris merkezlerinin kapatilmasi
ve karantina uygulamalarinin baslamasiyla hemen hemen her iilke uzaktan c¢alismaya
gecmistir. Ekonomik gelismislik diizeyi diisiik olan iilkeler uzaktan ¢alisma sekline daha zor
gecebilmekteyken, internet erisim hizi giiclii ve gelismislik diizeyi yiiksek olan {ilkelerde
daha kolay bir uygulama s6z konusu olmustur (Hatayama vd., 2020: 12). Mesleki anlamda
diisiiniildiigi zaman da beyaz yaka calisanlarinin bu uygulamadan daha ¢ok yararlandig:
goriilmektedir. Ozellikle tarmm, ingaat, imalat gibi sektdrlere kiyasla bilisim, finans, kamu
yonetimi ve bankacilik gibi sektdrlerde uzaktan ¢alisma modeli daha yaygin bir sekilde
kullanim alani bulmustur. Dolayisiyla uzaktan ¢alisma modelinde 6nemli artis, viriisten en

cok etkilenen ve uzaktan calisma modelinin uygulandig1 gelismis tilkelerde uygulanmstir.

Covid-19 6ncesinde ILO verilerine gore; belirli OECD iilkelerinde diizenli veya belli
donemlerde uzaktan calisma sekli; Danimarka, Hollanda ve Isvigre’de %30’larda,
Yunanistan, Italya ve Polonya’da ise %10’larda, Japonya’da ise bu oran %16’larda

goriilmekteydi. Ancak salgimmin yogun olarak goriildiigii ve derhal onlem alma geregi
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duyulan zamanlarda, 2020 yilinin Mart ayinda bir¢ok iilkede uzaktan ¢alisma modeli daha
yogun uygulanmaya baslanmistir. Uzaktan c¢alisma modelinin uygun oldugu faktorler
iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Ozellikle iilkelerin ekonomik gelismislik diizeyi,
internet altyapisi, kisisel bilgisayar edinme ve mesleki yap1 uzaktan ¢alisma modelinin
uygulanmasinda belirleyici unsurlart olusturmustur. Covid-19 siirecinde ise OECD iilkeleri
icerisinde, Finlandiya’da uzaktan ¢alisma oranit %60, Liiksemburg, Hollanda, Belcika ve
Danimarka’da %50 ve fazlasi, irlanda, Avusturya, Italya ve Isveg’te ise yaklasik olarak %40
oraninda gergeklesmistir. Ortalama olarak, Avrupa'da daha once hi¢ uzaktan ¢aligsma seklini
kullanmamis ¢alisanlarin %24, daha dnce ara sira uzaktan ¢alisanlarin ise %56's1 uzaktan

caligmaya baslamistir (ILO, 2020e: 3-4).

Tablo 2.4. Uzaktan Calisma Modelinin Avantaj ve Dezavantajlari

Uzaktan Calismanin Avantajlar: Uzaktan Calismanin Dezavantajlari

Ev ve is ile ilgili faaliyetleri birlikte yiiriitme | Yiiz yiize gériisememe

Maliyetlerden tasarruf etme Uzaktan ¢alisma konusunda deneyimsizlik
Esneklik Sosyal temasin azalmasi

Rahatlik Odaklanma Problemi

Zaman yonetimi Teknoloji ve ekipman yetersizligi

Kaynak: Dockery ve Bawa, 2020.

Covid-19 pandemi siireci calisanlar acisindan birtakim avantaj ve dezavantajlari
beraberinde getirmistir. Yapilan arastirmalara gore, uzaktan ¢aligmanin internet erigimi ve
teknolojik cihaz yetersizligi yoniinden calisan verimliligini diisiirmektedir. Ayrica evde
caligmanin ig-yasam dengesini saglarken diger yandan ¢alisma diizeni oturmamakta ve evde
yapilan isler nedeniyle kesintiye ugrayarak verimliligi sinirlamaktadir (Mustajab vd., 2020:
19). Tablo 2.4.’de calisma modelinin bazi avantaj ve dezavantajlarindan bahsedilmistir.
Uzaktan calisma modelinin getirdigi avantajlar arasinda oOncelikle zaman yonetimi
gelmektedir. Yolda gecen zamanlar evde degerlendirilerek verimlilik  artisi
saglanabilmektedir. Ozellikle isverenler agisindan daha diisiik gii¢ tiiketimi saglanmasi
dogrudan maliyet tasarrufu saglamaktadir. Saglanan maliyet tasarruflari, firmalara saglanan
genel faydanin biliyiikk bir cogunlugunu olusturmaktadir. Ayrica aile ile daha fazla vakit
gecirme ve aile i¢i baglarin gliclenmesi de uzaktan calisma modelinin avantajlar1 arasinda
gosterilebilir. Isverenler acisindan ise uzaktan ¢alisma modeli ulasim, yakit, enerji tasarrufu
gibi maliyetler bakimindan avantaj yaratmaktadir. Uzaktan calisma modelinin her sektorde

uygulanmamasi, uzaktan calisma konusunda yasanilan deneyimsizlikler, teknoloji ve
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ekipman yetersizligi, sosyal iletisim yetersizligi ise uzaktan c¢alisma modelinin

dezavantajlar1 yonleridir (Dockery ve Bawa, 2020: 3-4).

Uzaktan c¢alisma bigcimine en uygun sektorler; egitim hizmetleri, profesyonel,
bilimsel ve teknik hizmetler, isletmelerin ve sirketlerin yonetimi, finans ve sigortacilik ve
bilisimdir. Uzaktan ¢alisma bigimine en uzak sektorler ise ulastirma ve depolama, yap1 ve
insaat, perakende ve satig, tarim, ormancilik, hayvancilik, konaklama ve gida sektorleridir

(Dingel ve Neiman, 2020: 8).

Uzaktan calisma modeli her ne kadar pandemi oncesinde var olan bir ¢calisma sekli
olsa da kisitlamalar ve eve kapanmalarin artmasiyla daha fazla sozii edilen ve uygulanan bir
calisma sekli haline gelmistir. Birgok goriise gore pandemi sonrast donemde de caligma

sekillerinde uzaktan ¢alismanin kalict hale gelmesi beklenmektedir.
2.1.1.4. Covid-19 Siirecinin Insan Kaynaklar1 Yénetimine Etkisi

Insan kaynaklar1 yonetimi (IKY), calisanlarin bilgi, beceri, yetenek, verimliligini ve
firmaya uygun politikalar1 etkin bir sekilde yonetmek ve basar1 hedeflerine ulagmak icin
kullanilan stratejik bir siirectir (Huselid vd., 1997: 171). Kisaca tamimlama gerekirse 1KY,
calisanlarin organizasyonlarda nasil istihdam edildigi, yonetildigi ve gelistirildigi ile
ilgilenen bir alandir (Armstrong ve Taylor, 2020: 3). IKY diisiince, gelisim ve iiretkenlik
anlaminda ¢alisma hayat1 ve firmalar agisindan olduk¢a 6nemlidir. Temelinde insan olan bu
yonetim anlayist hem igverenler hem de is¢ilerin gelisimi acisindan biliyiik bir rol
iistlenmektedir (Tuna ve Celen, 2020: 2712). IKY nin, gelisim ve degisimin yaninda aym
zamanda, kariyer yonetimi, performans degerlendirme, ise alim, egitim, iicretlerin

belirlenmesi gibi temel gorevleri de bulunmaktadir.

Covid-19 pandemisi ile ¢aliyma hayatiin her alaninda oldugu gibi IKY alaninda da
belli bash etkiler ve degisimler meydana gelmistir. Kiiresel salginin dniine gecebilmek i¢in
alinan tedbirler calisma hayatindaki bircok alanda rollerin degismesine neden olmustur. IK'Y
icin en Onemli rollerden biri ¢alisanlarin isleri ile dijital platformlara erisimini saglamaya
yardimei1 olmak bir digeri ise is siireglerinin devamini saglayabilmek i¢in organizasyonlara

destek saglamak olmustur (Gigauri, 2020: 1).

“McKinsey Global Institute” tarafindan yayinlanan ve Covid-19’un OECD
iilkelerinin de i¢inde yer aldig1 8 iilkede (Cin, Fransa, Almanya, Japonya, Ispanya, Birlesik

Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri) isgiicli talepleri, meslekler ve isglicii becerileri
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tizerindeki kalict etkisi degerlendiren rapora gore, uzaktan calisma ve ¢evrimigi toplantilar
Covid-19’un zirve yaptig: siiregten daha az oranda devam edecektir (Lund vd., 2021). Yeni
teknolojilerin yaygin olarak kullanilmas1 ve pandemi siirecindeki kisitlamalar, IKY nin de

dijitallesmesini kag¢inilmaz hale getirmistir.

Tuna ve Celen’in Covid-19 pandemisinin insan kaynaklar1 yonetimi ve faaliyetleri
iizerindeki etkilerinin belirlenmesi amaciyla yaptig1 bir calismada ise firmalarn IKY
uygulamalarii siirdiirebilmek amaciyla dijital ortamda devam ettigi, video konferans
yontemleriyle calisanlarin moral ve motivasyonunu yiiksek tutmak amaciyla gorlismeler
saglandig1 goriilmektedir. Ayrica firmalarin bu siirece uyum saglamaya calistig1 ve bu yonde
DSO ve devlet miidahalelerine uymaya 6zen gosterdikleri bildirilmistir (Tuna ve Celen,

2020: 2750-2751).

Aarhus Universitesi tarafindan IKY’nin kriz y&netimine olan katkis1 ve Covid-19
stirecinde Orglitsel yapiyr degerlendirmek amaciyla bir arastirma yapilmistir. Covid-19
salgmindan olumsuz etkilendigini ifade eden %65 katilimci varken, 1K yoneticilerinin
%19’u salginin orgiitsel yap1 iizerinde olumsuz etkisinin bulunmadigini ifade etmistir.
Nitekim bu siiregte 1K yoneticilerinin ¢ok diisiik bir kismi is yerine gidip gelmis kalan

yiiksek sayidaki yonetici ise evden ¢alismaya gecmistir (Kiiciik, 2021: 7).

Przytula ve arkadaslar1 tarafindan Covid-19 salgininin etkilerini 6lgmek ve gelecek
doénemlerde IKY uygulamalarinda gergeklemesi beklenen uygulamalari tespit etmek igin bir
arastirma yapilmistir. Bulgulara gore olasi degisimler, ¢aligma alanlarinin degismesi,
caligma hayatinda teknolojinin daha etkin kullanilmasi, c¢alisanlarin aidiyet ve baglhiligini
artirma g¢abalarinin 6nem kazanacagi ve yoneticilerin ¢alisanlara karst motivasyon saglama
gerekliliginden bahsedilmektedir. Ayrica is seyahatlerinin azalacag: ve ise alim siireglerinde

teknoloji kullaniminin artmasi beklenmektedir (Przytula vd., 2020: 71).

Boston Consulting Group (BCG) ise koronavirlis pandemisini insan temelli bir kriz
olarak vurgulanmis IKY uygulamalarmin odaklanmasi gereken temel noktalari belirlemistir.

BCQG, bu temel noktalari;

- Akilli ¢calismay1 hizlandirma,

- Saglig1 ve hijyeni 6n planda tutma,
- Virisiin bulasma riskini azaltma,

- lsgiicii esnekligini yonetmek,

- Calisanlarla empati kurmak,
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- Calisanlarin yaninda durmak,

- Dijital siireci hizlandirmak olarak 7 basliga ayirmistir (BCG, 2020).

Covid-19 krizi firmalari, gelecekteki calisma hayati hakkinda daha yaratici ve
yenilik¢i olmalart konusunda tesvik etmistir. Dahasi, yenilik¢i uygulamalarin kaliciligt ve
islerin siirdiiriilebilirligini saglamak igin geleneksel IKY modellerinin dtesine gegilmistir.
Geleneksel IKY nin yerini yeni tip uygulamalarin almas1 bdylelikle hizlanmis ve farkli
iilkelerde yeni mevzuat kabul edilmistir. Boyle bir beklenmedik bir durumda firmalarin
doniistime ge¢mesini desteklemek amaciyla Almanya, video konferans olanagini tanitmak
ve uzaktan ¢alisma uygulamasini desteklemek i¢in yeni mevzuat benimsemistir. Ancak bazi
yazarlara gore ise post-pandemi doneminde bu uygulamalarin uygulanacagi ve kalici

olacagini séylemek ¢ok erkendir (Hamouche, 2021: 10).

Farkli diistinceler ve varsayimlara gore, uzaktan caligmanin calisanlar agisindan
faydalari, esnek calisma zamani, hizli is kontrolii ve yeni teknolojileri de kullanma firsati
sunmaktadir. Bu baglamda, Covid-19’un zirve yaptigi donem kadar yaygin olmasa da

Covid-19 oncesindeki kadar istisna bir ¢calisma sekli olmayacagi dngoriilmektedir.
2.1.1.5. Covid-19 Siireci ve Sendikal Hareketler

Sendika soOzciigli anlam itibariyle ¢ok eskilere dayanmaktadir. Roma ve Yunan
Hukuk sistemlerindeki “syndic” deyimi, sitenin bir birligin temsilini saglamakla goérevli
kisileri ifade etmektedir (Demir, 2013: 19). Tiirk¢eye ise Fransizcadan, iscilerin
orgiitlenmesini ifade etmek iizere alinmistir. Iscilerin ve isverenlerin calisma iliskilerinde
ortak, ekonomik ve sosyal hak ve c¢ikarlarin1 korumak ve gelistirmek icin is¢iler tarafindan
serbestce kurulan, demokratik ilkelere uygun olarak faaliyette bulunan bagimsiz, 6zel hukuk
kapsamindaki kurumlar sendika olarak tanimlanmaktadir (Picak ve Kadah, 2017: 199).
Sendikalarin temel amaglar1 ve islevleri; iiyelerini igverenlere karsi temsil etme, egitme,
mesleki gelisim olanaklar1 saglama, sosyal ve ekonomik haklarimi koruma, hukuksal
anlamda yardimda bulunma, iiyeler arasinda dayanismay1 saglama gibi is¢ilerin hak ve

menfaatlerini korumaya yoneliktir (Karaman ve Erdogan, 2016: 124).

Sendikaciligin gelisimine bakildiginda; iscilerin haklarina korumaya yonelik ilkel
orgiitlenmelerin ilk ¢agdan bu yana var oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak modern
anlamda ilk sendika deyimi, 19.yiizyilda kapitalizmin basladig1 yer olan Ingiltere’de ortaya

cikmistir. Endiistri devrimiyle birlikte makinelesmenin getirdigi tiretim artis1 ve verimlilik,
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is¢ileri ¢ok diisiik ticretlerle ve glinde 16 saate varan uzun siireler boyunca, agir ¢alisma
kosullar1 altinda ¢alismak zorunda birakmistir. Sendikalagsma Oncesi donem, agir ¢aligma
kosullarindan kaynaklanan is¢i Oliimleri ve is kazalariyla dikkat ¢ekmektedir (Pigak ve
Kadah, 2017: 200). Agir calisma kosullari, is¢ilerin gida ihtiyacinin bile karsilanmadigi,
is¢ilerin is giivencesinden ve temel haklarindan yoksun birakildigi bir doénemi ifade
etmektedir. Biiyiiyen isletmeler ve sirketlerde isciler ve yoneticiler arasinda iletisimin
oldukca sinirli oldugu dikey bir iletisim modelinin hakim oldugu bilinmektedir. Bu
baglamda is¢iler kendi aralarinda daha kolay bir sekilde orgiitlenme firsat1 bulabilmis ve

sendikal orgilitlenmeler meydana gelmistir.

Covid-19 siireci kiiresel Olgekte yasanan ve toplumsal bir¢cok acidan insanligi
etkileyen bir krizdir. Bu siirecte ¢alisma hayati ve is¢i haklar1 da oldukga etkilenmistir. Bu
strecte sendikal faaliyetlerde meydana gelen birtakim etkilerle ulusal ve uluslararasi
sendikalar salgin nedeniyle isgiicii piyasasindaki ig¢ilerin hak ve menfaatlerini korumak i¢in
yogun cagrilarda bulunmustur. Sendikalar bu siirecten once de kayit dis1 ekonomide
caligsanlara kars1 destek saglamak icin bazi hizmetlerini genisletmekteydi. Bu dogrultuda
faaliyet siirdiiren sendikalar insan haklar1 ve ig¢i haklari i¢in ¢ok katmanli bir sosyal
giivenlik sistemi, genel ulusal sosyal koruma sistemi karsisinda rol ve sorumluluk
anlayislarinda yapilandirmaya gitmislerdir. Bu baglamda hareket eden is¢i sendikalari 3

temel konu iizerine yogunlagmiglardir. Bunlar (ILO, 2021a: 4);

- Kapsam dis1 gruplara yonelik genislemeye karsi lobi faaliyetlerinden kaginmak:
sendikalarin katki pay1 6deme kapasitesi diisiik veya hi¢ olmayanlara primsiz yardim getiren
reformlara dogrudan kars1 ¢ikmaktan kaginmalar1 zorunludur.

- Kapsayici sosyal politikalarda bulunan hak temelli ilkelere iligkin farkindaligin
artirilmasina yatirim yapmak.

- Yasam dongiisti iginde ortak cikarlar i¢in koalisyona dayali proaktif bir sekilde

katilimda bulunmak.

OECD ilkelerinin ¢ogunda Covid-19 pandemisinin calisma hayatina ve is¢i
haklarina etkilerini azaltmak i¢in konfederasyonlar cesitli faaliyetler siirdiirmiistiir. Bunlara

bakilacak olursa;

e Avrupa Sendikalar Konfederasyonu (ETUC), toplumsal bir sagduyu
benimsemistir. Iscileri ve isletmeleri Covid-19 krizinden korumak icin AB kurumlarinin

onemine dikkat cekmistir. Ayrica ETUC, yonetim ve gozetim konusunda isverenlerin
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vicdani acgidan daha duyarli olmalar1 gerektigi konusunda devletleri uyarmistir. Endiistri
iligkileri acgisindan uzlagsmaci ve stratejik bir yol izlenmesi gerektigini bildirerek, sendikal
hareketlerin stratejik politikalarla yiiriitiilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Iscilere mali
destekler ve is¢i sagliginin tiim is¢ilere uygulanmasi lizerinde durulmaktadir (ETUC, 2020).

e Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu (ITUC), is¢i sagligi ve giivenligine 6nem
vererek sendikalar, isverenler ve devlet arasindaki sosyal diyalogun Oneminden
bahsetmektedir (Gokge, 2021: 674). Ayrica ITUC tarafindan yapilan agiklamalarda, kiiresel
sendikal hareketin hiikiimetin toparlanmasi ve dayaniklilifi icin bazi eylem planlar
onermistir. Bu kapsamda; is koruma ve is yaratma, gelir koruma ve asgari iicret, giivenlik
icin kiiresel standartlarda is sagligi ve giivenligi ortami, tedarik zincirleriyle sorumlu is
davranis1 ve sosyal diyalogun saglanmasi onemli noktalar olarak belirlenmistir (ITUC,
2020).

e Kiiresel Sanayi Iscileri Sendikas1 (IndustriALL Global Union), Covid-19 krizinin
hafif bigimde atlatilmasi icin sosyal diyalog yolunu Onermistir. Isverenlerin ve
hiikiimetlerin, is¢i sendikalariyla iletisimde olmasi ve koordineli hareket etmeleri gerektigini
vurgulamistir (Gokge, 2021: 673).

e Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO), Uluslararasi Gida,
Tarim, Otel, Restoran, Yemek ve Tiitiin Sendikas1 (IUF)’a yazdig1 mektupta, gida giivenligi
adina tarim is¢ilerinin hayatlarini, glivenliklerini ve gegimlerini korumak amaciyla sosyal
diyalogu temeline alan bir ¢agrida bulunmustur (ILO, 2020f). ILO ayni zamanda saglik
sektoriindeki zor calisma kosullarmma c¢ekmis, bu sektdrde ¢alisanlarin saglik sisteminde
onemli bir yere sahip oldugunu, saglik calisanlarinin haklarinin insana yakisir is
cergevesinde alinacak tedbirlerle diizenlenmesi gerektigi iizerine vurgu yapmistir (ILO,

2020g).
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Tablo 2.5. Secili OECD Ulkelerinde Sendikal Faaliyetlerin Gelisimi

Ulkeler Sendika Faaliyetler

Saglik ve market ¢alisanlarin, petrol istasyonlarinda
Avusturya SDA calisanlar ve eczacilarin saat basi ticretlerine 5 dolar
ek yapilmasi talep edilmistir.

. Yiiksek giivenlik standartlar1 uygulanarak, is¢ilerin
Almanya VER.DI ' o
enfeksiyondan korunmasi i¢in ¢agrida bulunmustur

Isveren dernegi "Federdistribuzione" ile saglik
‘ FILCAM, FISASCAT otoritesinden. 6r}lem.a.hnmasm1. talep etmek igin bir
ftalya araya gelen is¢iler icin gerekli koruyucu ekipman
ve UILTUCS sagladi. Hiikiimeti sozlesmeleri askiya alinan
elemanlara finansal destek saglama konusunda ikna
etmistir.

Market  calisanlari  i¢in  Onemli  giivenlik

onlemlerinin acil alinmasi ve uygulanmasi icin

Ispanya CCOO ve UGT . .
hilkimete marka ve isyerlerine talepler
gondermistir.
C Market calisanlarinin  bu  siirecte daha c¢ok
Birlesik .
USDAW korunmasi talebinde bulunmustur. Buna dayali
Krallik olarak Birlesik Krallilk market c¢alisanlarina

korumak i¢in yasa ¢ikarmistir.

Kaynak: Karadogan, 2020.

Tablo 2.5.°de Covid-19 siirecinde OECD iilkelerinde sendikal anlamda yapilan
faaliyetlere yer verilmistir. Bu siirecte 6zellikle Isve¢ Handels sendikasi, isten ¢ikarmalari
onlemek ve is¢i tcretlerini korumak amaciyla isveren sendikalariyla imzaladigi
s0zlesmeden sonra 5000 yeni iiye kazanmistir (UNI Global Union, 2020). ABD’nin New
York eyaletinde bulunan bir Starbucks calisanlar1 i¢in ilk kez sendikalagsma s6z konusu
olmustur. Buffalo sehrindeki ElImwood Caddesi lizerinde bulunan Starbucks'ta 27 ¢alisandan
19'y, sendikalasma yéniinde oy kullanmustir (Hooker, 2021). Ingiltere Usdaw sendikas,
market calisanlarin1 koruma amach ¢ikardigi yasa cagrisinda, “Toplulugumuzdaki bir¢ok
insamin su anda endiseli oldugunu anliyoruz, ancak siiper marketlerde ve benzeri diger
verlerde gormiis oldugunuz ¢alisanlarin da sizinle aymi teknede oldugunu unutmayiniz.
Hepimiz beraberiz” ifadelerini kullanmistir (Karadogan, 2020). Gorildigi gibi kiiresel
capta yasanan bu kriz birgok iilkede sendikalari harekete gecirmistir. Ozellikle de calisan

saghg oncelikli olarak ele almmmistir. Ayrica bu saglik krizinde c¢alisanlarin islerini
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kaybetme endisesi ve licret seviyelerindeki diisiisler ile sendikal birliklerle hareket etmek,
calisanlar i¢in bir giivence olusturmustur.

Tirkiye’de sendikalar, 6356 sayil1 Sendikalar ve toplu is s6zlesmesi kanununa gore,
is sOzlesmesinin yapilmasi, igerigi ve sona erme hiikiimlerini i¢ermektedir. Toplu is
hukukuyla ilgili faaliyetlerin ¢ogu taraflarca ortak bir sekilde sonu¢lanmaktadir. Bu nedenle
Covid-19 siirecinde toplu pazarlik, grev, arabuluculuk ve benzeri faaliyetlerin kisitlamalarin
yasandig siirecte yiirlitmek oldukga zor bir hal almistir. Hakimler ve Savcilar Kurulu’nun
tavsiye kararlar1 sonucunda toplu is iligkisi siireglerinde yargitaya gidilmesi engellenmistir.
Bu nedenle meydana gelen sorunlar Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Calisma
Genel Midiirligti’niin 23 Mart 2020 tarihinde “Korona Viriis Tedbirleri” isimli yayiniyla

giderilmeye ¢alisilmistir. Bu kapsamda;

- 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’nun 42 ve 61.maddesi ele
alinarak diizenlenen “Toplu Is Sozlesmesi Yetki Tespiti ile Grev Oylamasi Hakkinda
Yénetmelik” ve aym  kanunun 57.maddesine dayanilarak hazirlanan “Toplu I
Sozlesmesinde Arabulucuya ve Hakeme Bagvurma Yonetmeligi” hiikiimleri dogrultusunda
Calisma Genel Midiirliigii ve Gorevli Mevki tarafindan ylriitilen is ve islemlerin
durdurulmasina,

- 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu kapsaminda e-Devlet
iizerinden yapilan iiyelik islemleri ile bu kanunun birinci maddesi kapsami disindaki
islemlerinin devam etmesinin uygun olacagi,” konusuna karar verilmistir (Bener, 2020).

Ancak yapilan bu diizenlemeler yetersiz kalmistir. Bu baglamda 7244 sayili
kanununda toplu is hukukuyla iligki siirelerin 3 ay siirelerle uzatilmas: kararlastirilmigtir.

Boylelikle, toplu is hukukuna iliskin siire¢ler 17.04.2020 yilindan itibaren ii¢ ay daha
ertelenmistir (Aydin, 2020: 194).

Tiirkiye Devrimci Isci Sendikalari Konfederasyonu (DISK) ve Tiirkiye Isci
Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS), Covid-19 siirecinde is¢i haklarmim korunmasi ve
gbzetilmesi amaciyla hiikiimete ve isverenlere ¢agrilarda bulunmuslardir. Bu anlamda DISK
genel baskani kisa calisma Odeneginin salgin bitene kadar devam etmesi gerekliligini
vurgulamistir. Ayrica Covid-19 siirecindeki isten ¢ikarma yasagina karsilik olarak Kod 29
(Iscinin ahlak ve iyi niyet kurallarna uymayan davranislar1 nedeniyle is sézlesmesinin
isveren tarafindan hakli nedenle feshi)’a gore isverenlerce suiistimal edildigi ve iscilerin

magdur kaldig1 ifade edilmistir (Gokge, 2021: 673).
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Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu Arastirma Dairesi (DISK-AR)
tarafindan 2019 yilinda yapilan Sendikalagsma Arastirmasi’nda ise sendikalasma, toplu is
sOzlesmeleri ve grevler konusunda yaptigi Sendikalasma Arastirmasina gore, sendikal
faaliyetler ve toplu is sozlesmesi oranlarinin covid-19 siirecte oldukca diisiik oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya gore sendikalasma oranlarindaki artiglarin yapay oldugu ve
sendikali bircok calisanin toplu is sozlesmesinden yararlanmadigi ifade edilmektedir. Bu

kapsamda elde edilen bulgulara gore,

- Tiirkiye’de iscilerin %931 toplu is sozlesmesi kapsami disinda kalmaktadir. Bu
kapsam diginda kalan isci sayis1 15 milyon 122 bine denk gelmektedir. Dolayisiyla toplu is
sO6zlesmesinden yararlananlarin orani %7 dir.

- Sendika liyesi is¢ilerin %39°u ise toplu is sozlesmesi kapsaminda degildir. Yani
sendika iyeligi bulunsa da 727 bin sendikali is¢i toplu is sozlesmelerinden

yararlanamamaktadir.

Bu inceleme ve degerlendirmeler kapsaminda, sendikal haklar ve toplu is sdzlesmesi
hakkinin basta kriz siirecleri olmak iizere normal donemlerde de dnemsenmesi ve faal bir
sekilde uygulanmasi Onem tasimaktadir. Nitekim, calisma sartlarinin zorlastigi, isci
haklarinin ihmal edildigi siire¢lerde calisanlar icin giivence olusturacak ve calisan hak ve

menfaatlerini temsil edecek bu olusumlar etkin bir sekilde varligini korumalidir.

2.1.2. Covid-19 Siirecinde OECD Ulkelerinde Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukukunun Genel Yapisi

Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte ¢alisma hayatinin bir¢ok alaninda
belli degisimler ve doniislimler meydana gelmistir. Salginin giicii, toplumsal ve ekonomik
olmak iizere birgok alanda kendini gostermistir. Ozellikle salgmma miidahale etmek igin
gelistirilen kisitlamalar ve diizenlemeler caligma hayatindaki bir¢ok sistemi etkisi altina
almigtir. Bu baglamda calisma hayatiyla ilgili hukuki diizenlemelerde de bazi dnlemlerin
alinmas1 kacinilmaz olmustur. OECD iilkelerinin genelinde is koruma uygulamalar
diizenlenmistir. Bu kapsamda mevcut politikalara gecici maddeler ve oOneriler eklenerek

stirecin etkileri hafifletmek amaglanmistir.

Bu boéliimde Covid-19 siirecinde is hukuku ve sosyal giivenlik hukukunda ne tiir

degisikliklerin meydana geldigi iizerinde durulacaktir. Is¢inin is sdzlesmesini fesih hakki ile

40



isverenin is sdzlesmesini fesih yasagi ve bu siirecte Covid-19’un meslek hastaligi olarak

degerlendirilmesi lizerinde bilgi verilecektir.
2.1.2.1. iscinin Is Sézlesmesini Fesih Hakk ile Isverenin Is Sozlesmesini Fesih Yasag

Covid-19 pandemisinde sokaga c¢ikma yasaklar1 ve kisitlamalarla beraber uzaktan
calisma modeli 6nemli derecede gegerlilik kazanmistir. Bu siiregte iiretim hattinda olan
mavi yakali ¢alisanlar beyaz yakali ¢alisanlara gore uzaktan ¢alisma firsatindan daha sinirlt
yararlanmistir. Beyaz yakali calisanlar ¢ogunlukla uzaktan ve hibrit caligma modeline
gecmistir. Faaliyetlerinde gecici bir azalma yasayan firmalardaki faaliyetleri korumak icin
OECD iilkelerinin genelinde pek c¢ok is tutma plan1 uygulamaya konulmus veya

genisletilmistir. Bu siirecte is s6zlesmesi fesih uygulamalari sikilagtirilmastir.

OECD’nin 2020 yilinda yaymnladigi Istihdam Goriiniimii raporuna gére; OECD
iilkeleri isten ¢ikarmalarda artigi kontrol altina almak amaciyla Covid-19 krizi sirasinda

toplu ve bireysel isten ¢ikarmalara kisitlamalar getirmistir. Bu kapsamda;

- Italya, kisisel nedenlerle isten ¢ikarmayi smirlayan bazi hiikiimler getirmistir.
Italya’da, engelli ¢ocugu bulunan galisanlar, ¢ocuklarinin bakimi nedeniyle devamsizlik
yapmalari durumunda, bu durumu Onceden bildirmesi kosuluyla isten g¢ikarilmayacaktir.
Ayrica 12-16 yas arast ¢ocugu olan ¢alisanlar, okullarin kapali oldugu siire¢ boyunca isten
uzak durma hakkina sahiptir. Bu siirecte yapilan devamsizliklar isten ¢ikarma i¢in gegerli bir
neden degildir.

- Ispanya’da, Covid-19 ile ilgili herhangi bir isten ¢ikarmanin, hukuksal agidan
hiikiimsiiz olarak degerlendirilmesi ve calisanin ise geri alinmasi olarak siirecin
sonuglanmas1 ya da c¢alisanin yillik 33 gilinlik maas tutarinda tazminat alacagi
kararlastirilmstir.

- Fransa’da, 50°den fazla ¢alisan1 olan sirketlerdeki toplu isten ¢ikarmalara iliskin

incelemelerin artirilmasi kararlagtirilmistir (OECD, 2020b).

Tiirkiye’de ise Covid-19 siirecinde fesih uygulamalariyla ilgili olarak; iscilere is
sOzlesmesini “fesih hakki” getirilirken, isverenlere is s6zlesmesini “fesih yasagi” getirilerek
caligsanlar1 koruma yoluna gidilmistir. 4857 sayili is kanununun 24. ve 25. maddeleri is¢i ve
isveren feshini konu almaktadir. 24/1°de, saglik sebeplerinden dolay1 is¢inin is s6zlesmesini
hakli nedenle fesih aciklanmistir. Maddenin igeriginde saglik sebeplerinden dolayr hakli

fesih nedenleri sOyle siralanmustir;
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a) Is sozlesmesinin konusu olan igin yapilmasi isin niteliginden dogan bir sebeple
iscinin sagligi veya yasayisi igin tehlikeli olursa,

b) Iscinin siirekli olarak yakindan ve dogrudan bulusup goriistiigii isveren yahut
baska bir is¢i bulasict veya is¢inin isi ile bagdasmayan bir hastaliga tutulursa, ig¢i stiresi
belirli olsun veya olmasin, is sozlesmesini siirenin bitiminden énce veya bildirim siiresini

beklemeksizin hakli nedene dayanarak feshedebilir (4857 K. 24/1).

Covid-19 salgim siirecinde, is¢i isyerinde viriise yakalanan isveren veya isgilerin
olmas1 durumunda dilerse is sozlesmesini saglik nedenlerinden dolay1 derhal feshedebilme
hakkina sahiptir. Bu durum igverenin isyerinde gerekli onlemleri almasi durumunda da
gecerli sayilmistir. Yani isyerinde her tiirlii 6nlem alinmis olsa da bulasici hastaliklar risk
teskil ettiginden is¢i Covid-19 veya bulasici bir hastaligin isyerinde goriilmiis olmasi
durumunda is s6zlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Is¢inin bu durumda 24/b maddesine
gore is soOzlesmesine feshetmesi durumunda kidem tazminatina hak kazanacagi

belirtilmistir.

Saglik nedenleri arasinda is¢inin fesih haklart belirtilirken, is¢i yakalandigi bir
hastalia bagli olarak is sozlesmesini hakli nedenle feshi hakkinda bir hiikme yer
verilmemistir. Bu durumda Covid-19’a yakalanan iscilerin is sézlesmelerini hakli nedenle
feshetmesine yonelik is kanununda bir hiikiim getirilebilecegi konuyla ilgili hukukc¢u ve

arastirmacilar tarafindan desteklenmistir.

Fesih yasag: ile ilgili olarak oOncelikle 4857 sayili is kanununun 25.maddesinde
isverenin hakli fesih hakkiyla ilgili hiikiimler yer almaktadir. 25/c maddesine gore; “Isciyi
isyerinde bir haftadan fazla siire ile ¢alismaktan alikoyan zorlayict bir sebebin ortaya
¢tkmast” halinde isveren siiresi belirli olsun veya olmasin, is sozlesmesini siirenin
bitiminden Once veya bildirim siiresini beklemeksizin feshedebilir. Ancak pandemi
stirecinde 7226 sayili “Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 41.
maddesinde; “kisa calisma uygulamasindan yararlanabilmek igin, is yerinde kisa ¢alisma
uygulanan donemde 4857 sayili Kanunun 25’°inci maddesinin birinci fikrasimin (1l)
numaralt bendinde yer alan sebepler hari¢ olmak kaydiyla isveren tarafindan isgi
¢tkarilmamast gerekir” diizenlemesiyle sadece kisa ¢alisma uygulanan déonemde isverenin
fesih hakkina bir sinirlandirma getirilmistir. Ancak daha sonra bu hiikmiin yalnizca kisa
calisma uygulanan yerler i¢in smirlandirilmasi yetersiz kalmistir. Bu sebeple Nisan 2020

tarihli “7244 Sayili Yeni Koronaviriis (Covid-19) Salgininin Ekonomik ve Sosyal Hayata
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Etkilerinin Azaltilmas1 Hakkinda Kanun” ve “Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 9. Maddesi” ile 4857 sayil1 is kanununa gecici 10. madde eklenmistir. Is kanununa
eklenen bu gecici maddeye gore; “Bu kanunun kapsaminda olup olmadigina bakilmaksizin
her tiirlii is veya hizmet sozlesmesi, bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren ii¢ ay
stireyle 25 inci maddenin birinci fikrasimin (I1) numarali bendinde ve diger kanunlarin ilgili
hiikiimlerinde yer alan ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller ve benzeri sebepler
disinda isveren tarafindan feshedilemez” hiikkmii ile igverenin is s6zlesmesini feshetmesi

yasaklanmaistir.

Getirilen fesih yasag1 yalnizca is kanununa tabii olan ig sdzlesmeleri i¢in degil Deniz
Is Kanunu, Basm Is kanunu ve Bor¢lar Kanunu'nu igeren is sdzlesmeleri igin de gecerli
sayitlmistir (Is K. ge¢. m. 10/I). Bu gecici madde 17.04.2020 tarihinde yiiriirliige konmus ve
ii¢ ay siireyle gegerli olacagi belirtilmis, Cumhurbagkani tarafindan bu ii¢ aylik siirenin alt1

aya kadar uzatilmasina olanak taninmustir.

Fesih yasagina aykir1 hareket eden igveren ve igveren vekilleri i¢in ise fesih tarihinde
yiirlirliikte bulunan ve aylik briit {icret tutarinda bir para cezasi verilecegi ile ilgili hiikiim

konulmustur.

2.1.2.2. Covid-19’un Meslek Hastalig1 Olarak Degerlendirilmesi

Teknolojinin gelismesi, kiiresellesme, sanayilesme, bireysel ve toplumsal anlamda
birgok degisimi beraberinde getirmistir. Calisma kosullarinda meydana gelen degisimler
calisma hayatinda meslek hastaliklarin1 dolayli ve dogrudan etkilemektedir. Calisma
hayatinda sikg¢a rastlanilan meslek hastaligi kavrami calisanlar acgisindan olduk¢a 6nemli

goriilmekle beraber mevzuatta gerekli diizenlemeleri bulundurmaktadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi (CASGEM)’ne gore meslek hastaligi; “sigortalinin ¢calistigt veya yaptigi
isin niteliginden dolay1 tekrarlanan bir sebeple veya igin yiiriitim gsartlari yiiziinden
ugradigi gecici veya stirekli hastalik, bedensel veya ruhsal oziirliiliik halleridir” seklinde

ifade edilmektedir (CASGEM, 2013).

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun m.3/’de ise meslek hastaligi, meslekten dogan
risklere maruz kalmmasi sonucu ortaya c¢ikan hastaligi ifade etmektedir. Meslek

hastaliklarinin meydana gelmesinde isverenin ve iscinin kendine gore yiikiimliiliikleri
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bulunmaktadir. Oncelikle isciler meslek hastaliklarinin 6nlenebilir oldugu diisiiniildiigiinde
igveren tarafindan verilecek egitimlere ve saglik anlaminda kendini koruyucu onlemlere
kars1 duyarli olmak durumundadir. Isverenin ise isciye bir gorev verirken saglik kosullarini
on planda tutmasi, ¢alisma kosullarini is¢iye zarar vermeyecek diizeyde organize etmeli, is
sagligi ve gilivenligi kurallarmma uyulup uyulmadigini denetlemesi, uzman kisi ve
kurumlardan hizmet almasi, risk degerlendirmesi yapmasi gibi temel yiikiimliiliikleri
bulunmaktadir. Ayrica ILO’nun 155 No’lu Is Saghg ve Giivenligi ve Calisma Ortamia
Iliskin Sozlesmesine gore; isverenlerin kendi paylarina “makul élciide uygulanabilir oldugu
olciide, kontrolleri altindaki igyerlerinin, makinelerin, ekipmanlarin ve siireclerin giivenli ve
saglik acgisindan risksiz olmasini saglamalar1” ve “gerektiginde yeterli koruyucu giysi ve

koruyucu saglamalar:” beklenmektedir (S6zlesme No: 155, Madde 16).

Covid-19 pandemisinin ardindan, Ozellikle isgilerin  yagsamimin ve sagligimin
korunmasina yonelik yasal gelismeler hakkinda bazi tartismalar yagsanmustir. ILO iiye
devletleri tarafindan kabul edilen yasa ve politikalar; is¢i haklarini, ekonomik ve sosyal
politikalarin merkezine koyan isin gelecegine yonelik insan merkezli bir yaklagim
dogrultusunda once is yerinde giivenlik ve sagligin 6nemine vurgu yapmaktadir (ILO,
2021b). Calisma hayatinin gelecegi i¢in 2019 yilinda yaymnlanan ILO Yiziincii Yil
Bildirgesi’'nde, “insana yakisir is i¢in saglikli ve giivenli ¢alismak temeldir” denilmektedir.
Iscilerin yasamimin ve sagligmin korunmasini ve cesitli unsurlar1 diizenleyen yasal cerceve,
bircok uluslararas1 ¢alisma standardina siki sikiya baghidir. Bu standartlarin igerigi su

sekildedir;

- Iscilerin igyerinde saglik ve giivenlik risklerinden korunmasi gibi hususlari
kapsayan hiikiimler

- Kigsisel Koruyucu Donanim (PPE)

- Danigma, bilgi ve egitim alma hakki1

- Saglik i¢in yakin ve ciddi bir risk olusturan bir isyerinden ayrilma hakki

- Saglik hizmetlerine erisim hakki seklindedir.

Mayis 2020'de yayinlanan, uluslararasi ¢alisma standartlar1 ve gelisen COVID-19
salgmiyla ilgili sik sorulan sorularin yanitlarindan olusan bir derlemede ILO; "Iy
faaliyetlerinden kaynaklanan biyolojik etkenlere maruz kalma arasinda bilimsel olarak
dogrudan bir baglanti kuruldugunda ve is¢iler tarafindan hastaliga yakalanma durumu var

ise bu tiir hastaligin onleme, kayit, bildirim ve tazmin amaciyla bir meslek hastaligi olarak
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taminmast tavsiye edilmektedir” ifadesinde bulunmustur. Bu aciklamayla beraber ILO’nun
belirli durumlarda koronaviriisii meslek hastaligi olarak tanimladigi goriilmektedir. Birgok
iilkede isciler pandemiye en c¢ok maruz kalan grup olmustur. Iscilerin sosyal sigorta
kapsaminda olmasi nedeniyle, OECD iilkelerinde Covid-19’un meslek hastalig1 olarak
taninmasini kolaylastiran bazi 6énlemler alinmistir. Se¢ili OECD iilkelerinde bu kapsamda

alinan 6nlemlere bakildiginda;

- Italya'da, Is Kazalarina Kars1 Ulusal Sigorta Enstitiisii, herhangi bir kamu veya 6zel
saglik tesisindeki doktorlarin, hemsirelerin ve diger c¢alisanlarin koronaviriis
enfeksiyonlarmi meslek hastali1 vakalari olarak kabul etmektedir. Ayrica Italyan Hiikiimeti
ve ulusal sendikalar tarafindan 24 Nisan 2020 tarihinde imzalanan protokol, isyerinde
COVID-19 ile ilgili bilgilerin saglanmasi; ¢alisanlar icin isyerine girmeden once sicaklik
kontrolleri (ilgili gizlilik dnlemleri dahil); ates kontrolii yapanlarin almas1 gereken dnlemler;
maske ve diger koruyucu cihazlarin takilmast; el hijyeni; bir ¢alisanin testi pozitif ¢ikarsa
izlenecek sanitasyon prosediirleri; bu Onlemlerin bir sirketin tesislerine giren {igiincii
sahislar1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi; malzemelerin teslimi sirasinda fiziksel
mesafe; ortak alanlarin temizlenmesi ve havalandirilmasi; isyeri hijyeninin iyilestirilmesini
tesvik etmek i¢in vergi kredileri; ve igyerindeki tiim bireylerin fiziksel mesafeye uymasi gibi
onlemleri goz oniinde bulundurmaktadir (ILO, 2020h).

- Fransa’da kendi hesabina calisanlar ve bakicilar i¢in Covid-19 pandemisinin
meslek hastalig1 olarak degerlendirilmesi kararlastirilmistir.

- Finlandiya’da karantina altina alinanlarin hastalik 6deneginden faydalanmasi, bu
Odenege hak kazanmak i¢in bekleme siirelerinin kaldirilmasi ve bu 6denegin kendi hesabina
caligsanlar1 da kapsamasi kararlastirilmastir.

- Japonya’da Covid-19 nedeniyle isinden tedavi amagh ayrilmis ve isletmesi
tarafindan bir tazminat alamayan iscilere hastalik 6denegi 6denmesine karar verilmistir
(Aslan, 2020: 275).

- Isvigre'de  COVID-19 risk grubundaki iscilerin gorevlerini uzaktan yerine
getirmesine izin verilirken, isverenlerin boyle bir diizenlemeyi kolaylastirmak i¢in gerekli
organizasyonel ve teknik Onlemleri almalarn gerekmektedir. Bir c¢alisan mesleki
yikiimliliklerini  evden  yerine getiremeyecek  durumdaysa, isveren uzaktan
gerceklestirilebilecek esdeger ikame gorevler verir ve caligana ayni iicreti oder. Hassas

durumdaki ¢alisanlarin tesiste (tamamen veya kismen) bulunmasmin zorunlu oldugu
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durumlar ele almak icin Isvigre mevzuati kapsaminda daha fazla 6zel koruyucu onlem
getirilmistir.

- Isveg'te, esine veya partnerine ya da ikinci dereceye kadar akrabalarina bakmasi
gereken isgiler, is kazalarmi Onlemek i¢in alinan Onlemler sonucunda istisnai kosullarin
mevcut oldugu hallerde ¢aligma saatlerini ayarlama ve/veya azaltma hakkina sahiptir.

- Almanya’da kreslerin veya okullarin resmi kapatilmasi sonucu ¢ocuklarina bakmak
zorunda oldugu icin g¢alisamayacak olan iscilere 6zel bakim izni verilmektedir. Ayrica
ticretli veya goniillii olarak saglik kurulusunda ¢alisanlarin da kaza sigortasindan

faydalanabilmesi kararlastirilmistir (ILO, 2020h).

Tirkiye’de  Covid-19 pandemisi siirecinde meslek hastaligit  konusunu
degerlendirildiginde, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nda yapilan
meslek hastaligi tanimina gore koronavirlisiin meslek hastaligi olarak tanimlanmamustir.
5510 sayilt kanunun 13.maddesine gore is kazast; “sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,
isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan ig nedeniyle meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya
sonradan bedenen ya da ruhen engelli hale getiren olaydir” seklinde ifade edilmektedir. Bu
durumda koronaviriis hastaligt meslek hastaligindan ziyade is kazas1 olarak
degerlendirilebilecek bir durumdur. Ancak koronaviriisiin is kazast ve meslek hastaligi
olarak degerlendirilmesi konusunda belirsizlikler bulunmasi nedeniyle, Sosyal Giivenlik
Kurumu Bagkanligi Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigli Mayis 2020 tarihinde
yayinlanan “2020/12 Koronaviris (COVID-19) Genelgesi” konuyla ilgili agiklamada
bulunmaktadir. Diizenlenen genelgeye gore; Covid-19 viriisiiniin bulasici bir hastalik olmasi
géz Oniinde bulunduruldugunda, viriisten etkilenen ve saglik hizmetlerine basvuruda
bulunan sigortalilara hastalik kapsaminda provizyon almasi gerektigi seklinde diizenleme
yapilmistir. Yani Covid-19 is kazasi ve meslek hastalig1 degil yalnizca hastalik olarak kabul
edilmistir. Boylelikle isyerinde veya isyeri disinda koronaviriise yakalanip yakalanmadigina
bakilmaksizin Covid-19 vakalarinin hi¢biri SGK’ya is kazas1 ve meslek hastaligi olarak

bildirilmemistir.

2.1.3. Covid-19 Siirecinde OECD Ulkelerinde Aktif ve Pasif isgiicii Politikalarinin
Genel Yapis1

Isgiicii piyasas1 politikalari, issizlik dénemleri veya azalan galisma siireleri sirasinda,

gelir ikamesi saglayarak pasif destek, issizler veya issizlik tehlikesiyle karsi karsiya olanlara
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yonelik mevcut isgilicii piyasast uyum Onlemlerini saglayarak ise aktif destek iceren

politikalar sunmaktadir.

Aktif iggiicli politikasi, mevcut isgiiniin niteligini ve becerilerini artirmak hedefiyle
isgiicli piyasasinin giliglenmesini iceren politikalar sunmaktadir. Aktif isgiicii politikalar
isgiicii arz ve talebini etkilemeyi hedefleyen islevleri temel almakta ve bu Onlemler
genellikle smnirli siireli olarak uygulanmaktadir (Hobel ve Ergen, 2021: 5). Ucret
siibvansiyonlari, ticret dis1 isgiicii maliyetlerinin azaltilmas1 amaciyla, kisa vadeli ¢alisma
destegini ise igsizlere is saglama ve igsizligin azaltilmasi igin isgiicli piyasasinda birtakim
onlemler uygulanmaktadir. Bu politikalar; mesleki egitim programlari, girisimciligin
desteklenmesine yonelik programlar, iicret ve istthdam siibvansiyonlart ve kamu

danismanlik hizmetlerinden olusmaktadir.

Pasif isggiicii politikas1 ise igsiz kalanlara maddi gelir destegi saglamakta, issizlik
nedeniyle ortaya c¢ikacak sosyoekonomik sorunlari azaltma ve issiz kalan bireylerin temel
ihtiyaglarini karsilamay1 amaglamaktadir (Gocen, 2020: 81). Bu politikalar genellikle nakit
transferleri ve girisime destek onlemleriyle beraber issizlik 6deneklerinden olusmaktadir.
Dolayisiyla pasif istihdam politikalar igsizligi degil, issizligin yol actig1 ve issizlige neden
olan sorunlar1 azaltmay1 hedeflemektedir. Bu politikalar; issizlik sigortasi, kisa calisma

Odenegi, issizlik yardimlari ve licret garanti fonu olarak uygulanmaktadir.

Bu boéliimde Covid-19 siirecinde aktif ve pasif istihdam politikalarinin genel yapisi
iizerinde durulacaktir. Ozellikle bu siiregte olusan politikalar ve uygulamalar 1s13indan

pandeminin etkilerine ne diizeyde 6nlem alindigina dair agiklama yapilacaktir.

2.1.3.1. Aktif isgiicii Politikalar:

Aktif isgiicii politikalar1 mevcut isgiici genel yapisinin giiclenmesi ve nitelik

kazanmasini hedefleyen politikalardir. Bu politikalar bes temel baslikta incelenebilir:

- s arayan kesimi uygun is pozisyonlarina yerlestirmek

- Geng istihdamin artirmaya yonelik egitimler diizenlemek

- Engelli ¢alisanlar i¢in ¢aligma planlar1 olusturmak

- Ise alma ve isgiicii potansiyeli yaratma

- Isgiicii piyasasina yonelik egitimler verme olarak siiflandiriimaktadir (Martin ve
Grubb, 2001: 19-20).
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Covid-19 pandemisi, diinya genelinde ekonomik ve sosyal etkilere yol agmistir. Bu
stiregte birgok iilke, issizligi onleme ve igsiz kalanlari desteklemek i¢in aktif olarak
caligmalar yapmustir. Aktif isglicii politikalarina yonelik calismalar bazi doniisiimlere
ugramistir. Evden ¢ikmanin zor oldugu bu siirecte mevcut politikalar yeni bir soluk
kazanmustir. Ozellikle egitime dayali olan uygulamalar dijital platformlar {izerinden

uygulama alani bulmustur.

2.1.3.1.1. Mesleki Egitim Programlari

Mesleki egitim programlari, isgiicii piyasasinin niteligini artirmayr amaglayan ve
ihtiyaglara yonelik olarak gerekli mesleki donanimin kazanilmasini hedefleyen aktif isgiicii
politikas1 araglarindandir. Gelismekte olan iilkelerde yayginlik gosteren bu program,
dezavantajli kesimin istthdama dahil olmasina destek saglamaktadir (Kasapoglu ve Murat,

2018: 487).

Covid-19 siirecinde sokaga ¢ikma yasaklarinin olmasi mesleki egitim programlarinin
da diizenlenme oranlarini diislirmiis, is ve meslek kurslarina katilim sayisinda olumsuz etki
yaratmistir. Buna bagli olarak bir¢ok iilkede mesleki egitim kurslari uzaktan egitim yoluyla
cevrimi¢i programlarla siirdiiriilmeye calisilmistir. Ancak bazi devletler, ¢cevrimici egitim
uygulamalar1 zorunlu tutmamugtir. Ornegin; Belgika, Ispanya ve Italya olmak iizere birgok
ilkede secenek olarak mesleki egitim uygulamalart hizmeti sunulmaya devam etmistir

(Duell, 2020: 37).

Mesleki egitim programlarina yonelik uygulamalara devam eden secili OECD
iilkelerinin bazilarmna bakildiginda ILO nun 2020°de yaymladigi “Covid-19: Kamu Istihdam

Hizmetleri ve isgiicli piyasast politika dnlemleri” notuna gore (ILO, 20201);

- Almanya’da kamu istihdam hizmetleri, hizmetin devamliligin1 saglamak amaciyla
gecici olarak calisma siiresini artirmistir. Ayrica, yerel ofisler mesleki egitim alanlardan
gecici destek almistir.

- Avustralya’da 45 yas ve lstli i3 arayanlarin egitim ve is bulma olanaklarina
erisimini  genisletmek, dijital okuryazarlik seviyelerini yiikseltmek ve aktarilabilir
becerilerini belirlemek i¢in ek biitce ayrilmistir.

- Danimarka’da “Becerilerini gelistirme” stratejisine gegilmistir. Isgiicii Piyasas1 ve

Ise Alim Kurumu, isten ¢ikarmalar1 azaltmak igin isverenlere yonelik cevrimici egitimler
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sunmustur. Bu program kapsaminda, is¢ilerini istthdam etmeye devam eden igverenlere,
calisanlarinin ticretlerinin bir kismini geri 6deyeceklerini bildirmistir.

- Fransa’da “Beceri Yatirim Plani” tarafindan finanse edilen, iicretli ve tlicretsiz
segenekleri ile 150°den fazla yeni uzaktan egitim modiilii ekleyerek, beceri egitimi ve egitim
kaynaklar1 sunmak amaciyla kapasiteyi artiracak “Emploi Store” adli is portalini
kullanmistir. Ayrica ig arayanlari isgiicii piyasasina dahil etmek i¢in cevrimici olarak
iicretsiz egitim kurslarina erisim imkani ve kurslara katilanlara ise mali destek verilmistir.
Ozellikle istihdam olanagi bulunan pazarlama, bilgi teknolojileri, bakim ve muhasebe gibi
sektor ve meslekler 6n planda tutulmustur. Ayrica egitimleri duyurmak i¢in sosyal medya

istihdam kurumlari tarafindan yaygin olarak kullanilmistir (Polat, 2022: 236).

Tiirkiye’de aktif ¢alisma ise ISKUR isgiici piyasasinda elde edilen vergileri
birlikler, dernekler, meslek kuruluslar1 ve isverenlerle birlikte hareket etmekte ve isgiicii
piyasasinin ihtiya¢ duydugu alanlarda mesleki egitim kurslari organize etmektedir. Bu
diizenlenen kurslar istthdam garantili ve garantisiz mesleki egitim kurslar1 olmakla beraber
engelli, hikkiimlii gibi toplumun dezavantajli gruplarina yonelik 6zel mesleki egitim kurslari

olarak da siniflanmaktadir (Glinsan ve Yergin, 2021: 1166).

Tablo 2.7. Covid-19 Siirecinde Tiirkiye’de Mesleki Egitim Kurslarina Katilim Sayisi

Program/Kurs Tiirii Yil Program/Kurs Sayis1 | Erkek Kadin | Toplam
Mesleki Egitim | 2019 6.080 36.027 88.893 | 124.920
Kurslari 2020 3.888 27.245 60.127 | 87.372
Isbasi Egitim | 2019 118.151 208.747 | 193.646 | 402.393
Programlari 2020 86.328 177.318 | 158.443 | 335.761

Kaynak: Tatar ve Ergiin, 2021.

Tablo 2.7°den de goriildiigii gibi Covid-19 siirecinde sokaga c¢ikma yasaklarinin
olmas1 mesleki egitim programlarinin da diizenlenme oranlarini diislirmiis, is ve meslek
kurslarina katilim sayisinda olumsuz etki yaratmistir. Mesleki egitim kurslar1 ve isbasi
egitim programlarinin sayisi diismis, katilim sayisi azalmistir. Buna karsilik olarak;
Tiirkiye’de 8 ve 20 Nisan 2020 tarihlerinde, Covid-19 siirecinde gorev almak {izere “Stajyer
Aragtirmaci Burs Program1” yapilmistir. Program Covid-19 ile miicadele iizerine aragtirma
ve gelistirme ¢alismalarini kapsamaktadir. Bu programi toplam 340 bagvuru yapilmis ve
300 kisi programa katilmaya hak kazanmistir. Bu 300 kisi; 118 lisans, 85 yiiksek lisans, 70

doktora Ogrencisi ve 27 doktora sonrasi arastirmacidan olusmaktadir. Katilimcilarin
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cogunlugunu kadinlar olusturmus ve asi, ilag, tanmi kitleri, tedavi yontemleri, dezenfektan
iretimi, biyomedikal, tibbi maske, biyoinformatik ve tibbi tekstil alanlarinda gorev

almislardir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2023).

2.1.3.1.2. Girisimciligin Desteklenmesine Yonelik Programlar

Rekabetin hizla arttigi bir donemde girisimcilik verimlilik anlaminda gelismeler
saglamakta ve yeni isttihdam imkanlarinin olugsmasina olanak tanimaktadir. Kiigiik ve orta
Olcekli gelisen girisimci isletmeler istihdam kapasitesine de oldukg¢a katki sunmaktadir.
Girisimciligin hizla gelistigi bu donemde OECD filkelerinin ¢ogunda isletmelerin yeni
teknolojilere ayak uydurmasi veya daha ¢ok geliserek dis pazarlara da agilmalar1 yolunda
kamu tarafindan desteklenmektedir (Karabulut, 2007: 50). Covid-19 siirecinde,
girisimcilerin iilke diizeyindeki karantinalarin boyutuna gore sekillenen farkli odlgiilerde
sikinti yasadiklarini sdylemek miimkiiniidiir. Bu baglamda, Pandemiden agir bigimde

etkilenen iilkelerde girisimciler daha fazla sikint1 yagamistir.

Covid-19’un  olumsuz etkileri kargisinda OECD ilkeleri  girisimciligin
desteklenmesine ve kiiclik isletmelerin ayakta durmasina yonelik birtakim faaliyetler

stirdliirmiistiir. Bu baglamda bazi iilke 6rneklerine deginilecek olursa;

- Almanya, girisimciler i¢in 50 Milyar Euro’luk acil yardim paketi olan
“Soforthilfeé1 baslatmistir. Bu ge¢ici program, tek basina serbest meslek sahibi bireylerin ve
(10'a kadar c¢alisan1 olan) mikro firma sahiplerinin girisimlerini siirdiirmelerine ve
girisimcilikte hayatta kalma sanslarin artirmalarina yardimci olmay1
amaclamaktadir. Programa bagvuranlar, giiclii gelir diisiisleri gostermeleri halinde acil mali
yardim olarak 15.000 Euro'ya kadar alabilecekleri bildirilmistir. Temel kosul olarak;
yalnizca sabit igletme maliyetlerini karsilamak igin kullanilabilmesidir (Bertschek vd., 2023:
3).

- Ingiltere, 2018 ve 2019 yili vergi beyannamelerinden hesaplanan aylik ortalama
%701 oraninda serbest meslek sahipleri i¢in hibe saglayan “Serbest Meslek Gelir Programi”
diizenlemistir. Bu hibe yalnizca 50.000 Sterlinden az kar eden kiigiik 6l¢ekli firmalar igin
gecerli sayillmistir (Belitski vd., 2021: 595).

- Fransa, vergi 6telemesi ve indirimlerine ek olarak, kiigiik isletmeler icin fatura ve

kira 6demeleri gegici olarak askiya alma imkan1 vermistir.
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Tiirkiye’de, Covid-19’un yarattigi sorunlar karsisinda ¢oziim iiretmek amaciyla
girigimciler, sivil toplum kuruluslar1 ve bakanliklarin diizenledigi “Coronathon Tiirkiye
Yarigsmas1” diizenlenmistir. TUBITAK bu projeye bireysel gen¢ girisimci destekleme
programi kapsaminda birlikte calisti§i kuruluslar ile destek verme karari almistir. Bu
uygulayici kuruluslardan Bogazici Universitesi Teknolojisi Transfer Ofisi, Istanbul Teknik
Universitesi Cekirdek ve Orta Dogu teknik Universitesi Teknokent’in yiiriitecegi projelerde
TUBITAK toplam 600.000 TL ek biitce saglamistir (TC. Sanayi ve Ticaret Bakanlis,
2023).

2.1.3.1.3. Ucret ve Istihdam Siibvansiyonlari

Ucret ve istihdam siibvansiyon politikalari, gelismis ve gelisen iilkelerde issizligin
onlenmesi yoniindeki talebin artmasina olanak saglamaktadir. Bu politika araglarina 6rnek
olarak; sosyal sigorta prim silibvansiyonlari, Ucret destekleri ve vergi indirimleri

gosterilebilir (Ayan, 2014: 24).

Tablo 2.8. Covid-19 Siirecinde OECD Ulkelerinde Saglanan Ucret ve Istihdam
Siibvansiyonlari

Ulke Ucret ve Istihdam Siibvansiyonlari

ABD Kiiciik isletmelere kredi ve hibe saglamak i¢in 377 milyar dolar, acil hibeler i¢cin 10
milyar dolar ve mevcut 6demelerin ertelenmesini saglamak i¢in 17 milyar dolarlik fon

ayrilmistir.

Almanya | Covid-19 kriziyle miicadelede, ii¢ ek biitge kabul etmistir. Bunlar; 156 milyar euro, 130
milyar euro ve 60 milyar euro olarak belirlenmistir. Saglik ekipmani, AR-GE
harcamalari, kisa siireli ¢alismaya erisim siibvansiyonu, ¢ocuk bakim ve yardimlari,

serbest meslek sahipleri i¢in temel gelir destegi gibi konularda 6nlem alinmistir.

Italya Genel tecrit siireci boyunca bebek sahibi galisan ebeveynlere ¢ocuk bakim destegi
saglanmistir. Bu yardim, ekonomik faaliyetler diizelirken, genel tecrit sonrasinda ise

donisii destekler bicimde genisletilmistir.

Kanada Covid-19 nedeniyle igverenlerin 6nceden isten ¢ikarilan is¢ileri yeniden ise almalarin
saglayacak “Acil Durum Ucret Siibvansiyonu” programi duyurulmustur. Siibvansiyon,

maasin %75’ini karsilamakta ve daha fazla is kaybin1 6nlemeyi planlamaktadir.

Tiirkiye | Kobi Teknoyatinm Destek Programi kapsaminda dezenfektan, kolonya, koruyucu
elbise, koruyucu gozliikk, maske, eldiven gibi iiriinleri iireten KOBT’lere 6 milyon

TL’ye kadar destek saglanmustir.

Kaynak: ILO, 2020 ve T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 raporlarindan derlenmistir.
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Covid-19 siirecinde OECD iilkeleri genelinde istihdami korumak adima iicret ve
istihdam siibvansiyonlari saglanmigtir. Tablo 2.8.’de bu licret ve istihdam siibvansiyonlarina
yer verilmistir. Bu siibvansiyonlar ¢ogunlukla isten ¢ikarmalarin 6niine gegcmek ve sosyal
devlet anlayisina gore refah seviyesini belli diizeyde tutmak {izere diizenlenmistir. Bununla
beraber bir¢ok alanda vergi indirimleri ve ertelemeler yapilmis ve mali tedbirler alinmistir.
Kanada ve Italya, sagladigi siibvansiyonlarla pandemi sonrasinda normal faaliyetlere
donmek amaciyla isletmelerin daha iyi konumlandirilmasini saglamayir hedeflemistir.
Almanya, hazirlanan “herkes i¢in bir destek tesvik paketi” kampanyasiyla tiim dezavantajli
gruplara mali destek saglanmistir. Bu kapsamda kiigiik isletme sahipleri ve serbest meslek
calisanlar1 50 milyar euroluk yardim paketinden yararlanmistir (BBC, 2021). Ayrica
Almanya’da KDV indirimi, aileler i¢in gelir destegi, zarar géren KOBI'ler icin hibeler, yerel
yonetimler i¢in mali destek, ihracatcilar ve ihracati finanse eden bankalar i¢in genisletilmis
kredi garantileri ve yesil enerji ve dijitallesmeye olmak {izere pek ¢ok alanda siibvansiyon

ve yatirimlara oncelik saglamistir (IMF, 2021).

Tiirkiye Cumbhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanhigr “Tiim kurumlarimiz diinyada
alinan onlemleri, ortaya konulan ongoriileri analiz etti. Olasi senaryolara karsi kendi

alanlarina iligkin yol haritalarini hazirladr” seklinde kamuoyu agiklamasinda bulunmustur.

Tiirkiye’de Sakarya Ekonomik ve Sosyal Aragtirmalar Merkezi (SESAM) 2020
yilinda yayinladigt “COVID-19’la Miicadelede Almman Kamu Maliyesi Tedbirleri”

caligmasina gore pandeminin yarattigi olumsuz etkilere karst alinan diger mali tedbirler;

- 17 Mart 2020 tarihinde Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 31 Mart 2020
tarthine kadar verilmesi gereken yillik gelir vergisi beyannamelerinin verilme ve 6deme
stireleri 30 Nisan 2020 giin sonuna kadar ertelenmis,

- Covid-19 Ekonomik istikrar Kalkani isimli pakette asgari iicret desteginin devam
ettirilmis, kisa calisma 6denegi devreye alinmis, en diisiik emekli maas1 1.500 TL’ye
yiikseltilmig, emeklilerin bayram ikramiyelerinin Nisan ay1 baginda 6denmis,

- Otel kiralamalarina iligkin irtifa hakki bedelleri ve hasilat pay1r ddemeleri nisan,
mayis ve haziran aylari igin alt1 ay siireyle ertelenmistir. I¢ havayolu tasimaciliginda ii¢ ay
stireyle Katma Deger Vergisi (KDV) orani, %1 e diisiiriilmiis ve Konaklama Vergisinin

Kasim ay1 sonuna kadar ertelenmistir.

52



- 26 Mart tarihine kadar verilmesi gereken KDV beyanname verme ve ddeme
stireleri 24 Nisan’a, 31 Mart’a kadar verilmesi gereken Ba-Bs formlarinin verilme siiresi de

30 Nisan giin sonuna kadar uzatilmistir (SESAM, 2020).

2.1.3.2. Pasif Isgiicii Politikalar

Istihdam kaybi ve issizlikle miicadelede, sosyal devlet anlayisinin geregince
ekonomik anlamda yasami tehdit eden durumlarin ortaya ¢ikmasi durumunda ¢alisanlar i¢in
hizli 6nlemler saglayan politikalar, pasif istthdam politikalar1 olarak degerlendirilmektedir
(Hobel ve Ergen, 2021: 5). Onceki béliimde anlatildigi gibi pasif istihdam politikalarinimn
aktif istthdam politikalariyla temel olarak kesistigi nokta her ne kadar isgiicii olsa da pasif
istihdam politikalarinda amag issizligin ortaya c¢ikarabilecegi sosyoekonomik etkilerin

oniline ge¢mektir.

Pasif istihdam politika uygulamalart;

e Issizlik sigortasi ve igsizlik yardimlari,

¢ Kisa ¢alisma 6denegi seklindedir.

Pasif istihdam politikalar1 kriz donemlerinde, ortaya ¢ikan istihdam sorunlarini
azaltabilmek i¢in dengeleyici bir rol oynamaktadir (Gocen, 2020: 81). Bu baglamda Covid-
19 salgin siireci goz Onilinde bulundurulursa pasif istihdam politikalar1 etkin bir sekilde
uygulama alan1 bulmustur. Uygulanan politikalar hem isveren hem de is¢i agisindan koruma
amaci giitmektedir (Tatar ve Ergilin, 2021: 55). Covid-19 pandemisiyle miicadelede bir¢ok
ilke genel olarak aktif istihdam politikalarindan ziyade pasif istthdam politikalarina
yonelmistir. Bu silirecte pandemiden herkes ayni oranda etkilenmemis, uzaktan calisma
uygulamalarina gecebilen sektdrler ve calisanlar ekonomik boyutta daha az etkilenirken,
kisitlamalar nedeniyle calisamayan ve isyerlerini kapatmak zorunda kalan mavi yakali

calisanlar pandemiden daha derin etkilenmistir.

Bu boliimde Covid-19 siirecinde isgsizlik 6denegi ve kisa ¢alisma 6deneginin OECD

iilkelerinde ne sekilde uygulandigi agiklanacaktir.

2.1.3.2.1. Issizlik Odenegi

Issizlik sigortasi; bir isyerinde calisirken, calisma, istek, yetenek ve yeterliliginde

olmasma ragmen kendi istek ve kusuru disinda isini kaybedenlere, devlet tarafindan
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kurulmus ve sigortacilik faaliyeti altinda issiz kalan ¢alisani ve aile fertlerini korumay1

amaglayan zorunlu bir sigorta tiirtidiir.

Uluslararas1 Sosyal Giivenlik Dernegi (ISSA)’nin raporuna gore; Covid-19
Pandemisiyle miicadelede toplumsal refah1 saglamak amaciyla farkli tlkelerin gelistirdigi
pasif istihdam politikalarindan Orneklere yer verilmistir. Bu kapsamda bazi OECD

iilkelerinde;

- Avusturya, Covid-19 siirecinde yapilan issizlik yardimi ile sigortalinin net
kazancinin %55°1 olan normal issizlik 6denegi, %92 ile %95 seviyelerine yiikselmistir. Bu
igsizlik yardim paketinden 200.000 kisi yararlanmistir. Buna ek olarak, issiz bireyler igin iKi
kez 450 Euro tutarinda yardim yapilmstir.

- Ispanya, 2020 yilmin ilk yarisinda getirilen serbest meslek sahipleri icin getirilen
acil issizlik 6denegi 31 Mayis 2021°e kadar uzatilmistir.

- ABD, 11 Mart 2021 yilinda “Amerikan Kurtarma Plan1 Yasas1” onaylanmistir. Bu
kapsamda issizlik yardimlar1 Eyliil 2021 tarihine kadar uzatilmistir. Yeni Pandemik Acil
Issizlik Tazminati Programi kapsaminda, issizlik yardimlarinin 13 haftaya kadar
uzatilabilmesi ve otomatik olarak haftalik 300 ABD dolar1 tutarinda ek 6deme yapilmasi
kararlastirilmistir (ISSA, 2021).

Tiirkiye’de ise issizlik sigortasi prim kesintileri 2000 yilinda baslamis, sigortali issizlere
ise ilk ddeme 2002 yilinda yapilmigtir. 18.01.2019 tarihinde calisanlara sosyal koruma
kapsamini artirmak amaciyla 7161 sayil1 Yasa ile 4447 sayili Kanunun 50. maddesindeki
“prim 6deyerek siirekli calismis” ibaresinin yerini “hizmet akdine tabi” ibaresi almis, ayrica
bu &denege hak kazanma kosullarinda iyilestirmeler yapilmistir. Odenege hak kazanma

kosullari;

- Iscinin kendi istegi ve hatas1 disinda kalmasi,

- Is s6zlesmesinin bitiminden &nceki son 120 giin is sdézlesmesine tabii olmasi ve son
3 yil iginde en az 600 giin siire ile issizlik sigorta primi 6denmis olmast

- Is sozlesmesinin bitimini takip eden 30 giin i¢inde ISKUR’a basvuru yapmis

olmasi1 gerekmektedir.

Zorunlu sebepler disinda basvuruda gecikilen siire diisiilmektedir. Is s6zlesmesinin

sonlanmasindan 6nceki son ii¢ yil iginde;
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- 600 giin sigortal1 olarak c¢alisip issizlik sigortasi primi 6demis olan issizlere 180
gun,

- 900 giin sigortal1 olarak calisip issizlik sigortast primi 6demis olan issizlere 240
gun,

- 1.080 giin sigortal1 olarak calisip issizlik sigortasi primi 6demis olan sigortaliya

300 giin, stire ile igsizlik 6denegi verilmektedir.

Covid-19 pandemisi siirecinde olusan ortamda issizlik Odenegi basvurularinda
artislar kacinilmaz olmustur. Tirkiye’de issizlik o6denegi kapsaminda 2020 yilinda
1.132.465 kisi genel saglik sigortast da dahil olmak {izere yaklasik 8 milyar TL 6deme
yapilmistir. 2021 yilinda ise toplam 647.215 kisi issizlik 6denegi almaya hak kazanmis olup,
daha onceki donemden Odemesi devam edenlerle birlikte 5.960.584.920 TL o6deme
yapilmistir (ISKUR, 2020-2021). Diger OECD iilkelerinde issizlik Odenegi oranlari
yiikseltilmis, issizlere yonelik ek ddemeler yapilmistir. Isizlik yardimlari, meydana gelen
krizlerin ekonomik ve sosyal etkilerini azaltmada cok Onemli bir yere sahiptir. Ancak
iilkelerin cogu bu olusan risklere karsi sosyal giivenlik yoniinden sinirh etkiye sahiptir.
Pandemide yasanan bu kriz neticesinde, issizligi Onleyen politikalara agirlik verilmesi
gerektigi agik¢a ortadadir. Ote yandan sosyal yardima ihtiya¢ duyanlar i¢in ve ise doniisii
tesvik etmek i¢in issizlik sigortasi politikalarmin gelistirilmesi, ¢ikarilmasi gereken oncelikli

derslerden biridir.

2.1.3.2.2. Kisa Cahsma Odenegi

Kisa g¢alisma, igverenin isyerindeki faaliyeti siirdiirmekle birlikte, normal c¢alisma
stiresinden daha az siireyle iscileri ¢calistirmast anlamina gelmektedir. Bu durumda, is¢ilerin
giinliik calisma saatleri veya haftalik/aylik caligma giinleri azalmaktadir. Kisa caligma
uygulamasi, isyerindeki calisma siirelerinin gegici olarak azaltilmasi ya da durdurulmasi
gerektiren zorlayicit nedenlerle karsilagsan igverenlere ve iscilere yonelik bir sosyal koruma
aracidir. Bu uygulama sayesinde, isverenler maliyetleri diisliriirken, is¢iler de igsiz kalmadan
gelir kaybiin bir kismin telafi edebilmektedir. Kisa ¢alisma uygulamasi, ekonomik kriz,
dogal afet, mevsimsel etki gibi durumlarda devreye giren pasif bir istthdam politikas1 olarak

tanimlanabilir (Polat, 2022: 200).
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Kisa ¢aligma 6denegi, kisa ¢alismanin uygulandigi durumlarda is¢inin ¢alisamadigi
stire icerisinde ugradigi maddi kaybin kismen karsilandigi pasif istthdam politikasi

uygulamalarindandir.

Covid-19 siirecinde adi sik¢a duyulan kisa calisma Odenegi her iilkede farkll
sekillerde uygulanmistir. Bu siirecte OECD filkelerinde kisa ¢alisma 6denegi uygulamasina

bakildiginda;

- Almanya’da, kisa ¢alisma Odenegi basvurulart igveren tarafindan is kurumuna
yapilmakta olup, ¢alisma konseyi tarafindan alinan bir karar varsa bagvuruya eklenmektedir.
Basvuruda herhangi bir sekil sarti aranmamakta ve kisa ¢alisma 6denegi en fazla 12 ay
olarak uygulanmaktadir. Ancak baz1 6zel durumlarin olugsmasi durumunda istisnai olarak bu
stire 24 aya kadar yiikseltilebilmektedir (Blank, 2020: 784). Kisa ¢aligma 6denegi giinliik
briit tcretin %60’1 olarak belirlenmistir. Fakat evli ve ¢ocuklu olan ailelerde bu oran
farklilik gostermektedir. Cocuklu c¢alisanlar i¢in bu oran %67 olarak belirlenmistir.
Almanya’da diger iilkelerden farkli olarak bagvurular igsverenler tarafindan yapilmakta olup
sonrasinda igveren iicretleri is kurumundan tahsil etmektedir (Lindemann, 2020: 376).
Islemlerin tek elden yiiriimesi isverenlerin is yiikiinii artirirken hata paym1 da azaltmaktadir.

- Hollanda, kisa ¢aligsma 6denegi kapsaminda calisanlarin faydalanmasi i¢in en az iki
ay siire ve is hacminin %30 azalmasin1 gdsteren belge sart1 aramaktadir (Ramakers, 2020:
11). Mevzuat tarafinda kisa ¢aligmanin 6 hafta uygulanmasi, son kazanilan briit iicret
iizerinden ilk iki ayda %75, sonraki donemler icin ise %70 oraninda kisa ¢aligma 6denegi
uygulanmaktadir. Ailelerin olumsuz kosullar yasamamasi gz oniinde bulundurularak bu
tutar son alinan net iicretin %100°t4 diizeyine gelmistir. Kisa ¢alisma o6deneginden
yararlanmak i¢in toplam 24 aylik bir siire s6z konusudur (Dingay, 2021: 1881). Ayrica
Covid-19 pandemisinde iilkedeki mevcut istthdamin %23,2 oraninda etkilenmesi sonucunda
Mayis 2020’de 1.7 milyon kisi kisa calisma kapsamina alinmistir (Miiller ve Schulten,
2020: 8).

- Fransa, Covid-19 krizinden ekonomik anlamda en ¢ok etkilenen iilkelerden biridir.
Kisa calisma ddeneginden yararlanmak i¢in 27 ay icinde sadece alt1 ay siire ile siirekli
caligmis olmak yeter sart olarak kabul edilmistir. Ayrica is degisikligi yapmis ancak
pandemi nedeniyle yeni igyerinde isbas1 yapamayan calisanlar da kisa ¢alisma 6deneginden
yararlanmig ve issizlik 6denegi diizeyinde iicretten yararlanmasi kararlastirilmistir. Bu

stirecte kendi istegiyle isten ayrilmayip isveren tarafindan isten ¢ikarilanlar son aldiklari
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licret lizerinden %70 oraninda issizlik 6denegi almaya hak kazanmistir (Dingay, 2021:
1884).

- Slovakya, COVID-19 kisa ¢alisma programini uygulamak amaciyla kamu istihdam
hizmetleri altyapisi ve personelini kullanmaktadir. Bu, her olgekte isletmeyi ve serbest
calisanlar1 hedefleyerek, isgiicii piyasasini istikrarli hale getirmek icin Calisma, Sosyal Isler
ve Aile Bakanlig1 tarafindan uygulanan miidahalelerden biridir. Ikame oran, belirli bir tavan
icermek iizere, ortalama ticretlerin %80’ine kadar uygulanmaktadir.

- Avusturya, ¢iraklik egitimindeki gencleri de kapsayan bir kisa ¢alisma programini
uygulamaktadir. Bu sayede genglerin de kisa ¢alisma Odeneginden yararlanmasi
kararlastirilmistir.

- Isvigre, kisa calisma ddenegi ayn1 isyerinde en az alt1 ay calismis olmak kosuluyla,
stireli istthdam sozlesmesi olan isciler ve “gagri iizerine” istthdamda yer alan iscileri
kapsayacak bi¢cimde genisletilmistir.

- Kore Cumhuriyeti’nde, kisa calisma programi igin isverenlerden basvurular
alinmakta ve ddeme plani diizenlemektedir. Bu program ii¢ aydan daha uzun siireligine
mikro ve kiigiik isletmeler i¢in de mevcuttur ve hiikiimet calisan iicretlerinin %90’ 11

kargilamaktadir (ILO, 20201: 14).

Tiirkiye’de ise ekonomik, sektdrel veya bolgesel kriz gibi zorlayici sebeplerle
isyerindeki haftalik calisma siirelerinin gegici olarak 1/3 oraninda azaltilmasi veya siireklilik
sarti aranmaksizin isyerinde faaliyetin tamamen veya kismen en az dort hafta siireyle
durdurulmasi hallerinde, isyerinde {i¢ ay1 asmamak kaydiyla kisa ¢alisma yapilabilmektedir.

Kisa galigma 6deneginden yararlanmak igin;

- Isverenin kisa calisma talebinin yapilan incelemede uygun bulunmast,

- Iscinin kisa ¢alismanin basladigi tarihte, 4447 sayili Kanunun 50. maddesine gore
caligma stireleri ve issizlik sigortast primi 6deme giin sayist bakimindan igsizlik 6denegine
hak kazanmis olmasi,

- Kisa ¢calismaya katilacaklar listesinde is¢inin bilgilerinin bulunmasi, gerekmektedir.

Covid-19 pandemisi siirecinde, Mart 2020 tarihinde 31080 (Miikerrer) sayilt Resmi
Gazete’de yayimlanan 7226 sayili Kanunun 41. maddesiyle kisa ¢alisma Odenegi

kosullarina esneklik getirilmistir. Yapilan diizenlemede;
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- Iscinin 6denege hak kazanabilmesi igin son ii¢ yilda gereken 600 giinliik prim
O0deme sartt 450 giine, son 120 giin hizmet akdine tabi olmak sartinin ise 60 giine
diistiriilmesi,

- Haziran 2020 tarihine kadar kisa ¢alisma bagvurusu yapilabilecegi,

- Bagvurularin, bagvuru tarihinden itibaren 60 giin i¢inde sonuglandirilacagi,

- Kisa caligsma yapilabilmesi i¢in, is yerinde kisa ¢alisma uygulanan donemde (4857
sayill Is Kanunu’nun 25/I1 maddesinde yer alan sebepler harig) isveren tarafindan is
sOzlesmesinin feshedilmeyecegi kararlagtirilmistir.

- Bagvuru tarihini 2020 yilinin sonuna kadar uzatmaya ve c¢aligsma giin sayilar ile
prim giin sayilarin1 degistirmeye Cumhurbagkaninin yetkili olacagi, hususlar1 hiikiim altina

alinmustir.

Tiirkiye’de 2020 yilinda kisa ¢alisma ddenegine 3.743.473 kisi hak kazanmis ve
toplam 6deme miktar1 29.513.374.990 TL olarak agiklanmigtir. 2021 yilinda ise pandeminin
kontrol altina alinmasi ve as1 uygulamalariyla beraber bu rakam bir miktar azalig
gostermistir. Kisa calisma 6denegine hak kazanan kisi sayist 2021 yilinda 122.332 kisi ve
toplam 6deme miktar1 13.851.773.637 TL olarak agiklanmustir (ISKUR, 2020- 2021).

2.2. Cahisma Hayat1 Ve Covid-19 Pandemisinin Gzft Analizi
2.2.1. GZFT Analizi Kavramm

GZFT analizi incelenen kurulusun, teknigin, siirecin veya durumun giiglii ve zayif
yonlerini, firsat ve tehditlerini belirlemek i¢in kullanilan bir yontemdir. GZFT analizi, Heinz
Weilrich tarafindan 1982 yilinda yayimlanan "The TOWS Matrix, a tool for situational
analysis" adli makalede tamitilmistir. GZFT, “Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar,
Tehditler” kelimelerinin bas harflerinden olusan bir kisaltmadir. GZFT analizi, incelenen
durumun igsel ve dissal faktorlerini sistematik bir sekilde degerlendirmeye yardimci olur

(Kamilgelebi, 2012: 46).

GZFT analizinin kendi igerisindeki siiflandirmasinda degerlendirmeler i¢ analiz ve
dis analiz olarak iki sekilde yapilmaktadir. Giicli ve zayif yonler i¢ analiz olarak
degerlendirilirken, firsatlar ve tehditler dig analiz olarak degerlendirilmektedir. GZFT
analizi, stratejik plan gelistirme, problem tanimlama ve ¢6zliim olusturma, nicel verilerin

yetersiz oldugu durumlarda kullanilmaktadir. Ayrica yalnizca stratejik planlama degil,
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politika gelistirme ve problem ¢6zme amaciyla da kullanilan 6nemli bir yontemdir (Coban

ve Karakaya, 2010: 347).
2.2.2. Calisma Hayat1 ve Covid-19 Pandemisinin GZFT Analizi

Covid-19 pandemisi, calisma hayatin1 bircok yonden etkilemis ve degisimleri
beraberinde getirmistir. Bu degisimler c¢alisma hayatini olumsuz etkiledigi kadar bazi
konularda yenilik ve degisimlerin meydana gelmesinde rol oynamistir. Bu baglamda,
caligma hayatinin Covid-19 pandemisi karsisinda giliclii ve zayif yonlerini analiz etmek,

firsat ve tehditleri saptamak amaciyla GZFT analizi yapilacaktir.

= Bilgi Teknolojilerindeki Gelismeler

* Saghk Sektorundeki Gelismeler

= Hukumetlerin yaptig mali tesvik ve
tedbirler

= Yaraticilik ve inovasyon

+ Karantina Uygulamalar|

« Covid-19'un Kiresel Yayilimi
+ Ekonomik Belirsizlik

o Yizyize iletisim Eksikligi

o
=N

= Uzaktan Galisma Modelinin islevsellik « Salginlarin Devami
(Gemmmmeen « Yeni Duzenlemelerin Ortaya Cikmasi

= Belirli sektérlerin gelisimi - lgsizlik Gl ‘
e Hijyen aliskanhklarinin énem kazanmasi = Ucretlerin Dismesi
= [nsan kaynaklar yonetiminin dijitallesmesi

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 2.1 Covid-19 Pandemisi ve Calisma Hayati GZFT Analizi

Sekil 2.1°de Covid-19 ve calisma hayatinin GZFT analizine yer verilmistir. GZFT
analizi olusturulurken OECD iilkeleri genelinde g¢alisma hayatinda yasanan etkiler goz
onlinde bulundurulmustur. Calisma hayatinin Covid-19 pandemisiyle miicadelesinde giiglii
oldugu yonlerin basinda bilgi teknolojilerinin gelismesi, teknolojik gelismeler, saglik
sektoriindeki gelismeler, yaraticilik ve inovasyon, hiikiimetlerin bu siirecte yaptigi mali
tedbir ve tesvikler gelmektedir. Zayif yonlerde ise karantina uygulamasi, ekonomik
belirsizlik durumu, Covid-19’un kiiresel yayilimi, yiiz yiize iletisimin simirlandirilmasi
gosterilebilir. Covid-19’un c¢alisma hayatinda yaratacag: firsatlar ise pandemi oncesinde de
var olan uzaktan c¢alisma modelinin islevsellik kazanmasi, belirli sektdrlerin bu siirecten

olumlu etkilenmesi, toplumsal hijyen aliskanliklarinin degismesi, dijitallesme siireclerine
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hizli uyum saglama ve e-ticaret aginin gelismesi gosterilebilir. Pandeminin ¢alisma
hayatindaki tehditlerine bakilacak olursa, salginlarin devamui, issizlik artis1 ve {icretlerin
diismesi oncelikli tehditler igerisinde yer almaktadir. Sekil 2.1°de sinirli bir analiz yapilmis

olup, bu boliimde GZFT analizi detayl bir sekilde yapilacaktir.
2.2.2.1. Giiclii Yonler

Bilgi Teknolojilerindeki Gelismeler: Covid-19 pandemisi siirecinde bilgi
teknolojilerindeki beceriler 6zellikle uzaktan calisma, ¢evrimigi toplantilar ve pandemi
seyrinin kontrolii noktasinda olduk¢a 6nem tagimaktadir. Sokaga ¢ikma yasaginin siklikla
uygulandigir pandemi siirecinde, teknolojik gelismeler ¢alisanlar agisindan biiyiik kolaylik
ve esneklik saglamigtir. Hem toplumun geneli hem de ¢alisma hayati i¢in bu gelismeler,
bireyler arasinda haberlesme aginin giiclii olmasini, giinlilk vaka sayilariin agiklanmasini
ve yeni gelismelerle ilgili tiim toplumun haberdar olmasini, bireyler i¢in de durum kontrolii
yapmasint kolaylastirmistir. Pandemi siirecinde toplumun her kesimi dijital platformlar
zorunlu olarak kullanmistir. Pandemiyle miicadelede gelistirilen yapay zeka uygulamalari
ile pandemi kontrol altinda tutulmaya g¢alisilmistir. Ornegin; Giiney Kore’de kurulan
“karantina bilgi sistemi” Covid-19 siirecinde etkin bir sekilde kullanilmistir. Sistem kisilerin
hareket gecmis izini tutarak, virlislii kisilerin hizla tespit edilmesi ve saglik calisanlari
tarafindan tedavi edilmesini saglamistir. Iletisim izi uygulamas ile bireyler akilli telefon
yazilimlariyla, cep telefonlarindan, kredi karti islemlerinden siirekli olarak izlenmistir.
Boylelikle konum verileri ve yakin zamanda enfekte olmus biriyle temas durumlar
incelenmistir. Bu izleme ve inceleme siirecinin sonucunda gerekli miidahale ve
bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica yapay zeka ile bilgi paylasim kanallar1 olusturulmus ve
her giin belirli saatlerde yapay zeka bireyleri arayarak dikkatli olmalar1 gerektigiyle ilgili

uyarilarda bulunmustur (Euronews, 2020).

ABD’de de pandemi siirecinde gercek zamanli haritalar olusturulmustur. Bu
olusturulan haritalar ile her eyalette meydana gelen gelismeleri, vaka sayilarini, vakalarin
bulundugu yerleri, yapilan gida yardimlarini, bireylerin evlerine en yakin faaliyet gosteren
saglik tesisi ve licretsiz gida temin edebilecekleri yerleri gostermektedir. Ayrica uygulama
iizerinden aligveris yapan kisilerin tarafindan anonim olarak yapilan yorumlarla marketlerin
doluluk oranlar1 ve marketlerin miisterileri korumak icin aldiklar1 onlemler hakkinda
yorumlar yapilmistir. Harvard ve MIT arastirmacilari tarafindan gelistirilen “Gtiivenli Yollar

Uygulamas1” ile kullanicilarin nerede oldugu, viriis tasiyan biriyle temas edip etmedikleri
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tespit edilmektedir. Ayrica test sonucu pozitif olan kullanicilar, konum bilgilerini yerel
saglik yetkilileriyle paylasarak herkese acgik hale getirebilmektedir. Bu sayede viriis tagiyan
kisilerin tespiti kolaylasmaktadir (Tevetoglu, 2020: 605).

Avrupa’da yiiriitiilen ¢alismalarin ¢ogu llkeler arasi is birligi ile gerceklesmistir.
Robert Koch Enstitiisii Thyre sirketi ile is birligi sonucunda giyilebilir teknoloji alaninda bir
uygulama gelistirmistir. Bu gelistirilen uygulama ile iilke ¢apinda daha fazla veri toplamaya
yardimci olmak i¢in “CoronaDatenspende” (Korona Veri Bagisi) adi altinda bir uygulama
gelistirilmistir. Uygulama akilli saat ve spor bileklikleriyle ¢alismaktadir. Uygulama ile
kullanicilarin nabiz, sicaklik ve uyku basta olmak iizere birgok saglik verisi toplanarak
koronaviriis siiphesinin olup olmadigi tespit edilmektedir. Ayrica semptomlara bagl olarak
koronaviriis tehlikesi yiiksek olan kullanicilar uygulama {izerinden g¢evrimigi haritalarda

gosterilmektedir (Deloitte,2020b).

Saghk Sektoriindeki Gelismeler: Saglik calisanlarinin 6zverili ¢alismalar1 pandemi
siirecinde bireyler acisindan giiven olusturmustur. Isyerlerinde saglk ve giivenlik
onlemlerine daha fazla dikkat edilmesi, kapali alanlarda maske ve dezenfektan kullaniminin
zorunlu hale gelmesi, AVM’lere girislerde ates kontrolii ve kimlik kontrollerinin yapilmasi
pandeminin kontrol altina alinmasinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu durum isyerlerinde
calisanlar1 daha hijyenik ve giivenli calismaya tesvik etmistir. Ayrica saglik sektoriinde
gelistirilen uygulamalar ile pandemiyi kontrol altinda tutmak daha miimkiin bir hale
gelmistir. Covid-19 siirecinde saglik sektoriinde tele-tip uygulamalar1 6n plana ¢ikmistir.
Tele-tip; dijital platformlar, telefon goriismeleri ve mesajlagsma yoluyla hastan ile iletisime
girerek tedaviye devam etmeyi saglamaktadir. Boylece, acil servislerde ve hastanelerdeki
doluluk orani1 azalmakta ve hastalarla temas en aza inmektedir. Pandemi siirecinde
uygulanan tele-tip yontemiyle virlisiin bulas riski azalmis, kronik hastalig1 olan bireylerin

evden tedavilerinde kolaylik saglanmistir (Korku, 2021: 623).

Tele-tip uygulamasi pandemi oncesinde de var olan bir uygulama olmasina ragmen
Covid-19 siirecinde islevsellik kazanmistir. Ornegin; Hollanda’da birinci basamak saglik
hizmetlerinde tele-tip uygulamalar1 ile muayene ziyaretlerinde diisiis yasanmis, uzaktan
muayene ve danismanlik hizmetlerinde internet ve telefon kullanim oranlarini iki katina

cikmustir (Saridogan ve Celebi, 2022: 52).

Hiikiimetlerin Yaptig1 Mali Tedbir ve Tesvikler: Pandemi siirecinde ¢alisamayan,

issiz kalan, igyerlerini kapatmak zorunda kalanlar icin hiikiimetlerin mali tesvik ve
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yardimlar1 ¢alisma hayatinin pandemiye karst onemli bir gii¢lii yanini gostermektedir.

Pandemi nedeniyle ekonomik zorluk yasayan isyerleri i¢in vergi indirimleri ve gecici vergi

O0deme stirelerinin uzatilmasi gibi énlemler alinmistir. Ayrica serbest meslek sahipleri, yeni

is kuran c¢alisanlar ve girisimciler i¢in mali tesvikler de bildirilmistir. Asagidaki Tablo

2.9°da Covid-19 siirecinde yapilan mali tedbir ve tesviklere yer verilmistir.

Tablo 2.9. Covid-19 Siirecinde Secili OECD Ulkelerinde Alinan Mali Tedbir Ve Tesvikler

Ulkeler

OECD Ulkelerinde Alinan Tedbir ve Tesvikler

Almanya

Covid-19 salginindan etkilenen igletmeler i¢in KDV ve Kurumlar vergisi 6demeleri 31 Aralik
2020 tarihine kadar ertelenecektir. Yeni ise baslayan firmalar ve girisimciler igin ek kamu
finansmani saglanacaktir.

Avusturya

Hiikimet bu kapsamda, gelir vergisi ve kurumlar vergisi gegici Odemelerini sifira
indirebilecektir. Dezenfektanlarin iiretimi i¢in alkoliin giimriiksiiz kullanimi, alkoliin vergiden
muaf hale getirilmesi igin prosediirlerin kolaylagtirilmasi karari alinmustir. Covid-19 Krizi
nedeniyle emeklilikten donen emekli hekimler igin tercihli gelir vergisi orani, isletmenin
satisindan veya durdurulmasindan elde edilen karin yarisi kadar azaltilmustir.

Belgika

Belirtilen saglik Kurumlaria tibbi malzeme ve donanim bagislayan sirketler KDV’den muaf
tutulacaktir. 2 ay boyunca KDV, Gelir ve Kurumlar Vergisi 6demeleri otomatik ertelenecektir.
Serbest meslek sahibi isciler, 2020 yilinn ilk iki ¢eyregi icin gegici sosyal giivenlik katkilarinin
O0denmesini bir y1l erteleme talebinde bulunabileceklerdir.

Danimarka

KDV miikellefi miikelleflerin, igverenlerin Kurumlar ve Gelir Vergisi ddeme siireleri
uzatilacaktir.

Pandemiye yakalanan ¢alisanlar i¢in hastalik izni 6demelerinin hiikiimet tarafindan karsilanmasi
kararlagtirtlmigtir.

Fransa

Isci ve isveren katki paylar1 denmesinin tamanm veya bir kismi bu katkilarin 6deme tarihi 3 aya
kadar ertelenebilecektir. Pandemi nedeniyle ekonomik zorluk yasayan isyerleri i¢in vergi
indirimi, gecici vergi 6deme donemlerinde siire uzatma imkani saglanmistir. Ayrica kiigiik
isletmeler icin fatura ve kira 6demeleri gegici olarak askiya alma imkan1 verilmigtir. Pandemi
doneminde evde kalmak durumunda olan calisanlara ise hiikiimet tarafindan tazminat 6denmesi
kararlagtirtlmistir.

Ispanya

Covid-19°dan etkilenen isverenler igin: igverenin ¢alisanlarinin istihdamini garanti etmesi
kosuluyla, igveren kesintilerinin 6denmesinden muafiyet getirilmistir.

Isvec

Hiikiimet, ¢alisma siireleri azalan ¢aliganlarin iicret maliyetlerinin %75’ini karsilayacaktir.

Italya

Isveren ve calisanlarin sosyal giivenlik katkilar1 ddemeleri belli bir siire askiya alinacaktir. Ev
iscileri ve bahis sektoriinde faaliyeti bulunan firmalarin sosyal giivenlik prim ddemeleri 2020
Mayis sonuna ertelenecektir.

Tiirkiye

Covid-19’un ekonomiye etkilerini azaltmak icin 100 milyar TL’lik ‘Ekonomik Istikrar Kalkan1’
paketini agiklanmistir. Pandemi sonucu gegici is kaybi yasayan, geliri diigiik hanelere dogrudan
gelir  destegi saglanmasi, is sozlesmesinin 25/2.maddesi hari¢ igveren tarafindan
feshedilmemesi, asgari ticret destegi ve kisa ¢alisma Odeneginin devreye girmesi
kararlastirilmistir.

Yunanistan

Krizden etkilenen isletmeler, serbest meslek sahipleri ve tek miilk sahipleri icin KDV ve diger
vergi yukiimliiliiklerine yonelik 6demeler askiya alinacaktir. Askiya alinan 6demeler, faiz ve ek
icret olmaksizin esit miktarda 4 taksit halinde Odenebilecektir. Nisan, Mayis ve Haziran
aylarinda pandemiden etkilenen isyerlerinin kredilerinin yerine getirilmesiyle iligkili olarak faiz
O6demesi, is pozisyonlarini koruyan firmalara sarth olarak devlet tarafindan 6denecektir.

Kaynak: Ko¢ ve Yardimcioglu (2020).
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Covid-19 siirecinde uygulanan mali tedbirler, aktif ve pasif istihdam politikalar
cogunlukla anlik olarak ve gecici onlemler olarak uygulama alam bulmustur. Ulkeler
genellikle vergi indirimi ve Otelemelerine basvurmus, zaman kazanmaya c¢alismistir. Bu
kapsamda, OECD iilkelerinin genelinde, vergilerin diisiiriilmesi ve ertelenmesine oncelik
verilmistir. Ornegin; Almanya yeni ise baslayan firmalar ve girisimciler icin ek kamu
finansman destegi saglamistir. Danimarka’da pandemiye yakalanarak ¢alisamayan iscilere
hastalik izni ddemeleri hiikiimet tarafindan karsilanmistir. Alinan mali tedbir ve tesvikler

hem isverenleri hem de is¢ileri korumaya yonelik hazirlanmistir.

Yaraticihk ve Inovasyon: Pandemi siirecinde birgok kurum ve kurulus pandeminin
etkilerini en aza indirebilmek i¢in yeni ve yaratici ¢oziimler tiretmistir. 2020 yili baglarinda
diinya capinda pandeminin hizla yayilmasi uluslararasi kuruluslari ve hiikiimetleri kisa
zaman igerisinde en iyi bilimsel ve etik ilkeleri kullanarak birden ¢ok as1 gelistirmeye ve
miimkiin oldugunca hizl bir sekilde piyasaya siirmeye itmistir (DSO, 2020). Bu siirecte cok
sayida as1 gelistirilmis ve onaylanmistir. Bir¢ok iilkede temas izleme uygulamalari ve
izolasyon takibi igin dijital takip sistemleri gelistirilmistir. Bu hizli gelisen teknolojiler ile
hasta takibi ve izolasyon yonetimi kolaylagsmistir. Yine bu siiregte gelistirilen hizli antijen
testleri ve pandemi tespit araclari da pandeminin yonetiminde biiylik katki saglamistir.
Pandemi siirecinde artan hijyen kurallariyla bireyler 6deme yaparken nakit kullanimdan
kagmarak temassiz 0demeye yoOnlendirilmistir (Fintech, 2020). Bu siiregte yayginlasan
temassiz 6deme sistemleri, kisiler arasindaki temasi en aza indirerek pandeminin yayilma
hizin1 kontrol altina almaya yardimcr olmustur. QR kodlar, mobil ddemeler gibi teknolojik
inovasyonlarla aligverislerde 6deme yapmak kolaylasmis ve hiz kazanmistir. Bu siiregte
teknolojinin aktif kullanilmasi tiiketici aligkanlarina da yansimistir. Diinya ¢apinda temassiz

odemeler, 2020 yilinin ilk ¢eyreginde kiiresel dlgekte %40 artis gostermistir (EY, 2020b).

2.2.2.2. Zayif Yonler

Karantina Uygulamalari: Covid-19 siirecinde viriise yakalananlar 14 giin siireyle
karantinaya alinmistir. As1 uygulamalarinin getirilmesiyle bu karantina siiresi 7 gline
diigmiistiir. Karantina siireci boyunca, pozitif ¢ikan kisilerin evde izolasyon altinda kalmasi
gerekmektedir. Bu siirecte, evde ayr1 bir odada kalmalari, ortak kullanim alanlarinin sik sik
temizlenmesi ve havalandirilmasi gibi dnlemler alinmigtir. Karantina uygulamalart normal
hayat akisinin durmasina toplumsal isleyisin yavaslamasina yol agmistir. Ayni1 zamanda

caligma hayatinin isleyisini de biiyiik 6l¢iide etkilemistir. Karantina uygulamalariyla birlikte
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caligsanlarin ¢aligma ortamindan uzak kalmasi, iletisim kopuklugu, odaklanma ve islerin
aksamas1 gibi birgok konuda calisma hayatini olumsuz etkilemistir. Basta hizmet sektorii
olmak {izere turizm, ulastirma ve eglence sektoriinde Covid-19 kisitlamalariyla birlikte ciddi
is kayiplar yasanmistir. Bu sektorler Covid-19 siirecinde potansiyel kaybetmis ve sektor
calisanlar1 issiz kalmistir. Seyahat kisitlamalarinin getirilmesiyle beraber ulastirma
sektoriinde daralmalar yasanmustir. Ozellikle yurtdis1 seyahat yasaklari ve yurtiginde
sehirleraras1 giris ¢ikislarin yasaklanmasiyla havayolu sirketlerinin faaliyetleri azalmis, ugus
sayilar1 diismiustiir. Sivil havacilik sektoriinde diinya ¢apinda ortalama 10 milyon insan
istihdam etmektedir. Ayrica ulastirmayla sektoriiyle de iliskili olarak turizm ve hizmet
sektoriiyle baglantili yaklasik 65 milyon kisinin istihdaminda havacilik sektorii 6nemli bir
yere sahiptir. Karantina siireciyle sektorel daralmalar yasanmis, bircok ulastirma sirketi

kii¢iilmeye gitmis ve bu durum dogrudan istihdami olumsuz etkilemistir (ILO, 2020i).

Covid-19’un Kiiresel Yayihmi: Covid-19 kiiresel Olgekte biiyiik bir pandemi
krizine neden olmustur. Viriis hizla yayilmis ve kisa siire icerisinde DSO tarafindan
pandemi olarak ilan edilmistir. Viriisiin hizla yayilmasi ve tiim diinyay etkisi altina almasi,
kiiresel dlgekte endise yaratmistir. Ayrica virlisiin Oniine gegebilmek i¢in ¢esitli dnlemler
alinip, ast uygulamalar1 gelistirilse de heniiz tam olarak pandeminin bitmis olmamasi ve
mutasyona ugrayarak tekrar yayilim gostermesi ka¢inilmazdir. Bu durum pek ¢ok alani

etkiledigi gibi ¢aligma hayatinin da 6nemli bir sorunu haline gelmistir.

Ekonomik Belirsizlik: Pandemiye karsi alinan onlemler dogrultusunda iiretimin
aksamasi ekonomik biiylime oranlarma olumsuz yansimistir. Sosyal mesafe, seyahat
kisitlamalar1 ve karantina gibi pandemiye miidahale yontemleri 2020 yilinin ilk yarisinda
GSYIH’da %19,8’lik bir diisiise yol agmustir (Ingiltere Ulusal Istatistik Kurumu, 2020).
Diinya Bankasi verilerine gore, 2020 yilinda kiiresel ekonomik biiylime orani %4.5-%6
oranlarinda diisiis gostermistir. Ayrica bu siirecte kiiresel ticaret %5.3 oraninda azalmis ve
93 milyon kisi yoksulluk siniria ulasmistir (Kiling, 2021: 924). OECD verilerine gore ise
2020 yilinda bir onceki yila gore OECD iilkeleri ortalamasi biiyiime oranlar1 1,7°den -4,43’e
diismistiir. Ekonomik biliylime oranlarina gore pandemiden en cok etkilenen {ilkeler
Ispanya, Italya ve Fransa olmustur. Diinya ekonomilerinde yasanan bu daralmalar enflasyon
artisina da neden olmustur. 2020 yilinda alinan tedbirler ile petrol fiyatlarimin diismesi,
doviz kurlarindaki dalgalanmalar, arz-talep arasi dengesizlikler sonu enflasyon oranlari1 da

olumsuz ydnde etkilenmistir (Uniivar ve Aktas, 2022: 134). Diinya genelinde meydana
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gelen fiyat artiglari, yasanan iiretim ve tiiketim arasindaki dengesizlik sonucu olarak ortaya
¢ikmistir. Pandemi nedeniyle iiretimde yasanan aksamalar arz zincirine biiyiik Ol¢lide zarar
vermistir. Ayrica seyahat kisitlamalariyla bu donemde yasanan dis ticaret yasaklar1 belirli
iiriinlerde fiyat artisina neden olmustur. Uretim ve tiiketim arasindaki uyumsuzluk toplum
acisindan oldukca gili¢ karsilanmistir. Diinya genelinde gida fiyatlar1 yiiksek seviyelere
ulagmistir. Birlesmis Milletlerin (BM) gida fiyat endeksi yiizde 32°den fazla yiikselerek
tarihin en yiiksek degerini gérmiistiir. Salgin doneminde yasanan kuraklik tarim iiriinlerinin
iiretimini ve verimini olumsuz etkilemistir. Kahve, pamuk, seker, bugday, misir, arpa, tahil,
et ve siit gibi temel gida maddelerinin fiyatlar1 ciddi oranda artarak kiiresel enflasyonu

tetiklemesine neden olmustur (Istikbal, 2021).

Yiiz yiize Iletisim Eksikligi: Covid-19 pandemi siirecinde bazi sektorlerde uzaktan
calisma uygulamasina gecilmistir. Uzaktan calisma modelinin olumlu yonleri oldugu gibi
bazi olumsuz taraflar1 da fazladir. Ozellikle internet erisimi ve teknolojik cihaz yetersizligi
yoniinden ¢alisan verimliligini diisiirmektedir. Ayrica pandemi siirecinde uzaktan ¢alisma
ile is-yasam dengesinin birbirine karistigi, ¢alisma diizeninin oturmadigi ve evde yapilan
isler ile calisma verimin diistiigii goriilmiistiir (Mustajab vd., 2020: 19). Internet altyapisi
zayif ve teknolojik ekipman konusunda yetersiz olan iilkelerde uzaktan ¢alisma modeli ¢ok
zor uygulama alanit bulmustur. Yiiz ylize iletisimin sinirli kaldigir bu siiregte, galisanlar
arasinda iletisim kopuklugu ve bilgi aligverisi azalmistir. Bu baglamda degerlendirilecek
olursa, uzaktan ¢alisma modelindeki olumsuz yonler pandemi doneminde ¢alisma hayatinda
zay1if yonler olarak degerlendirilebilir. Ayrica yliz yiize iletisim eksiligi bireylerde psikolojik
bunalimlara ve kaygilara yol agmistir. Covid-19 pandemisiyle toplum alistigi diizenin
disinda bir diizene ayak uydurmak zorunda kalmistir. Bireyler arasi iletisim kopuklugu,

iligki anlayisinin degismesi toplumsal olarak zor karsilanmigtir.

2.2.2.3. Firsatlar

Uzaktan Calismanin Islevsellik Kazanmasi: Covid-19 pandemisi ile ¢alisma
hayatinda en ¢ok duyulan konulardan biri uzaktan c¢alisma modelidir. Uzaktan calisma
modeli her ne kadar pandemi Oncesinde literatiirde olsa da pandemiyle birlikte adindan
sikca duyulmaya baslanmustir. Ozellikle karantina uygulamasmin getirildigi ve herkesin
evlere kapandigi donemlerde birgok sektor uzaktan ¢alisma modeline ge¢gmistir. Pandemiyle

zorunluluk haline gelen uzaktan ¢alisma bi¢imi bu donemde islevsellik kazanmais, fiziki bir
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ofise ihtiya¢ duymadan, ofise gitme planit yapilmadan uygulanan bu calisma modeli

neredeyse tiim diinya tarafindan kabul gérmiistiir (EY, 2020D).

Uzaktan c¢alisma modeli, zaman yoOnetimi konusunda Onemli bir avantaj
saglamaktadir. Evde calisanlar, yolda harcadiklari zamani islerine ayirarak daha verimli
olabilmektedirler. Ayrica, igverenler de uzaktan calisma modeli sayesinde gii¢ tiiketimini
azaltarak maliyetleri diisiirebilmektedirler. Bu da firmalarin genel faydasina katkida
bulunmaktadir. Uzaktan ¢alisma modelinin bir diger avantaji da aile ile daha fazla zaman
gecirme imkani sunmasidir. Bu da aile igi iligkilerin gliclenmesine yardimci olmaktadir.
Isverenler i¢in de uzaktan calisma modeli, ulasim, yakit, enerji gibi maliyet kalemlerinde
tasarruf saglamaktadir. OECD iilkelerinde, uzaktan c¢aligma orani Finlandiya'da %60,
Liiksemburg, Hollanda, Belgika ve Danimarka'da %50'nin iizerinde, Irlanda, Avusturya,
Italya ve Isveg'te ise yaklasik %40 seviyesindedir. Avrupa'da daha dnce hi¢ uzaktan ¢alisma
deneyimi olmayan c¢alisanlarin %24'i, arada bir uzaktan ¢alisanlarin ise %56's1 uzaktan

calisma sekline gegmistir (ILO, 2020e: 4).

Belirli Sektorlerin Gelisimi: Covid-19 pandemisi birgok sektorti kotii etkiledigi gibi
bazi sektorlerin de gelismesinde ve potansiyel kazanmasinda belirleyici olmustur. Bu
sektorlerin basinda tibbi tedarik, gida ve perakende, kisisel bakim ve e-ticaret sektorleri

bulunmaktadir.

- Gida ve perakende sektorli, pandemi doneminde en c¢ok fayda saglayan
sektorlerden biri olmugstur. Stipermarket ¢alisanlari, Covid-19 salgini boyunca uzun mesailer
yaparak, Covid-19 virlisiine yakalanma tehlikesi altinda ve stresli bir sekilde gorev
yapmiglardir (ILO, 2020c).

- Bu siiregte potansiyel kazanan sektorlerin basinda kisisel bakim ve temizlik
triinleri treten sektorler gelmektedir. Covid-19 nedeniyle sivi sabun, kolonya ve
dezenfektan gibi {rilinleri iireten firmalar siparislere yetisemeyecek duruma gelmistir. Bazi
iilkelerde bu temizlik tirtinleri karaborsaya diismiistiir. Saglik sektdriinde koruyucu tulumlar
ve maskeler virlisii dogrudan temastan koruyan baglica iiriinlerdendir. Maske, koruyucu
tulum ve eldiven iireticileri pandemi siirecinde potansiyel kazanan diger sektorler igerisinde
yer almaktadir. Ayrica ilag sektoriinde, viriisten korunmak ve bagisikligi artirmak icin
eczanelerden vitamin, ilag, besin takviyeleri gibi triinlere de talep artmistir (NTV, 2020).

Bu sektorler pandemi siirecinde is hacmini biiylitmiis ve karliliklar artirmastir.
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- E-ticaret sektoriine deginilecek olursa, salgin doneminde insanlarin evde kalmasi,
sokaga cikma yasagli ve AVM’ler kapatilmasiyla fiziksel aligveris yerini online aligverise
birakmistir. Bu durum e-ticaret sektoriiniin gelismesini ve biiylimesini saglamistir. Diinya
capinda neredeyse tiim iilkelerde e-ticaretin biiylime hiz1 artmistir. Diinya ¢apinda neredeyse
biitiin tilkelerde 2020 yil1 sinir Gtesi e-ticaret hacmi 1.5 milyar dolar olarak gerceklesmistir
(TUSAID, 2022). ABD’de 2020 yilinin Mart ayinda e-ticaret satiglar1 énceki yilin aym
doénemine gore %58 artig gostermistir. ABD’deki tiiketicilerin pandemi salginiyla birlikte ilk
kez online siparis verdikleri bilinmektedir (Senir, 2022: 13). Almanya’da e-ticaret {iriinleri
satisi, 2021 yilinda bir 6nceki yila gore %19’luk bir biiyiime gostermistir. 2021 yilinda e-
ticaret hacmi 99,1 euroya ulasmistir (Ecommerce News, 2022). Tiirkiye’de ise 2021 yilinin
ilk yarisinda e-ticaret hacmi 6nceki yilin ayn1 dénemine gére %75.6’lik bir artis gostererek,
161 milyar TL olarak gerceklesmistir. Yilsonu ise bu rakam 381,5 milyar TL seviyelerine

yiikselmistir (TC. Sanayi ve Ticaret Bakanligi, 2022).

Yillara Gore E-Ticaret Hacmi (Milyar TL)

800,7

3815
226,2
= -
2019 2020 2021 2022

Kaynak: TC. Sanayi ve Ticaret Bakanligi, 2022.

Sekil 2.2. Tiirkiye’de Yillara Gore E-Ticaret Hacmi (Milyar TL)

Yukaridaki Sekil 2.2°ye gore pandeminin baslangicindan bu yana e-ticaret hacmi
yildan yila rakamlar katlayarak biliylimeye devam etmis, 2022 yilinda 800 milyar TL olarak

gerceklemistir.

Hijyen Alskanhklarmmin Onem Kazanmasi: Pandemi siirecinde viriise karsi
korunma oOnlemlerinin basinda hijyen kurallar1 gelmektedir. Bu baglamda, Covid-19

pandemisi, diinyadaki pek c¢ok kisinin hijyen uygulamalarini degistirmesine neden oldu.
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Pandemi siiresince, insanlar hijyenik olmak i¢in daha sik el yikamak, maske kullanmak,
sosyal mesafeye dikkat etmek ve evlerini temiz tutmak gibi dnlemler almaya basladilar.
Bir¢ok iilkede Covid-19’a karst onlem alma amaciyla hijyen kurallar1 seti getirilmistir.
Tirkiye’de Saglik Bakanligi tarafindan agiklanan “Koronaviriis Riskine Karsi 14 Kamu
Spotu” raporu ile toplumun hijyen aligkanlarina dikkat etmesi konusunda kurallar
getirilmistir. Bu belirlenen kurallarin toplum tarafindan alisgkanlik haline gelmesi i¢in sosyal
medya ve yayin kanallar1 tlizerinden sik¢a tekrarlanmistir. Toplumun neredeyse her kesimi
bu siirecte hijyen aliskanlarini gézden gegirmis ve viriise kars1 korunmak igin siki 6nlemler
almistir. Aligkanlik haline doniisen bu aliskanliklar pandeminin yikicr etkisi azaldiginda da
uygulanmaya devam etmistir. Bu kapsamda toplumsal hijyen aliskanliklarindaki gelismeler

pandeminin firsatlar1 arasinda degerlendirilebilir.

insan Kaynaklar1 Yonetiminin Dijitallesmesi: Covid-19 pandemisi, calisma
hayatinin her alanini oldugu gibi IKY alanim da etkileyerek bazi degisimlere yol agmustir.
Salginin yayilmasini onlemek i¢in alinan 6nlemler, ¢aligma hayatindaki rollerin yeniden
tanimlanmasim gerektirmistir. IKY'nin en énemli rollerinden biri, calisanlarin islerine dijital
platformlar araciligryla ulagmalarina yardimer olmak, digeri ise is silireclerinin aksamadan
yiirlimesi i¢in organizasyonlara destek vermek olmustur (Gigauri, 2020: 1). Pandemi
siirecindeki is dagilimi ve siirekliliginin yonetilmesi konusunda Insan kaynaklarmin yeri
onemli bir sahiptir. Uzaktan c¢aligma modeline gecilmesiyle yonetim bdliimlerinin
planlanmas1 ve isleyisini siirdiirebilmesinde belirleyici rol almistir. Calismaya ara
vermeksizin devam etmesi gereken sektorlerde insan kaynaklar1 yonetimine biiyiik ihtiyag
duyulmustur (ilhan, 2020: 290). Bu baglamda uzaktan calismanm da pandemi siirecinde
aktif kullanimiyla IKY geleneksel uygulamalaridan gikarak, yeni tip bir ydnetim anlayisi
benimsemistir. Pandeminin ¢alisma hayatina etkileri incelendiginde IKY nin yenilik¢i ve
sirdiiriilebilir bir yaklasimla c¢alismalarina devam etmesi ve geleneksel yoOnetim

anlayisindan ¢ikilmasi IK'Y alanindaki firsatlar arasinda degerlendirilebilir.

2.2.2.4. Tehditler

Salginlarin Devami: Pandemi tarihi incelendiginde insanlik tarihinde birgok
pandemi ortaya ¢ikmis ve ¢ikmaya da devam etmektedir. Veba salginindan Covid-19’a
kadar birgok pandemi ortaya cikmis ve yikici etkiler dogurmustur. Bundan sonraki
stireclerde de yeni bir salgin hastaligin ortaya ¢ikmasi ve pandemi niteligi kazanmasi

muhtemeldir. Bu baglamda, salgin hastaliklarin devami her zaman insanlik i¢in tehdit
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olusturmaktadir. 21.yiizy1l teknolojik ve bilimsel gelismeler g6z dniinde bulunduruldugunda
Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikisi tiim diinyada panik yaratmis ve uzun bir siire kontrol
altina alinamamistir. Bu durum ekonomiden egitime, birgok alanda etki yaratarak toplumsal
isleyisin duraksamasina ve degismesine neden olmustur. Aralik 2019’da ortaya c¢ikan
Covid-19 pandemisi 2023 yilina kadar gesitli mutasyonlar gegirerek varligini siirdiirmeye
devam etmistir. Bu varyantlardan bazilar1 DSO tarafindan endise verici varyantlar olarak
tanimlanmistir. Bu varyantlar; Eyliil 2020°de ingiltere’de ortaya ¢ikan Alfa, Ekim 2020°de
Hindistan’da goriilen Delta, Ocak 2020’de Japonya’da goriilen Gamma, Ekim 2020’de
Giliney Afrika’da tespit edilen Beta varyantidir (Euronews, 2021). Eyliil 2023 yilinda ise
yaklasik 50 iilkede goriilen Eris varyanti DSO tarafindan izlenmesi gereken varyantlar
arasina alinistir (BBC News, 2023). Goriildiigii iizere, salgin hastaliklar her ne kadar kontrol
altinda tutulmaya ¢alisilsa da ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Salginlarin devam riski

toplumsal her alanda tehdit yaratan baglica unsurlar i¢erisinde gosterilebilir.

Yeni Diizenlemelerin Ortaya Cikmasi: Pandeminin yol agtigi etkilerin Oniine
gecebilmek igin iilkeler tarafindan cesitli diizenlemeler getirilmistir. Ornegin; seyahat
kisitlamalari, karantina uygulamalari, kisa ¢aligma uygulamasi gibi miidahaleler ile ¢alisma
hayatindaki igleyisin seyri degismistir. Ayrica bu donemde devlet miidahalesinin gerekliligi
konusu da giindeme gelmistir. Ozellikle “sosyal devlet” anlayis1 kiiresel dlcekte konusulmus
ve devletlerin izleyecegi politikalar tartisma konusu olmustur. Bu tartismada iki farkli goriis
one ¢ikmaktadir. Bir goriise gore, pandemi sonrasi donemde “sosyal devlet” uygulamalari
daha fazla 6nem kazanacaktir. Bu goriise gore, salginla miicadele etmek icin devletler kendi
kaynaklarina yonelecek, uluslararasi is birligi azalacak, sosyal devlet politikalar1 artacak ve
devlet miidahaleciligi 6n plana ¢ikacaktir. Diger bir gorlise gore ise pandemi siireci sosyal
devlet anlayisin1 zayiflatarak, neoliberal politikalarin ve kiiresellesmenin daha da
yayginlagmasina neden olacagi yoniindedir. Ortaya atilan fikirler ¢calisma hayati basta olmak
iizere bir¢ok alanda yeni bir diinya diizeninin nasil olacagi konusunda endiseye sebep
olmustur. Bu durum serbest piyasa ekonomisi ve ¢aligma hayati i¢in tehdit sayilabilecek

konular arasinda degerlendirilebilir.

Issizlik Artisi: Pandeminin galisma hayatina baslica etkilerinden biri issizlik
artisidir. Covid-19 pandemisi siirecinde ekonomik ve sektorel daralmalar sonucu issizlik
rakamlarinda artis yasanmistir. OECD filkelerindeki issizlik oranlar1 degerlendirildiginde,

2019 yilinda %35,5 olan issizlik orani, 2020 yilinda salgin nedeniyle %7,2'ye yiikselmistir
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(Kiling, 2021: 929). Bu donemde gelismis iilkeler de dahil olmak iizere kiiresel 6l¢ekte
igsizlik oranlar1 artmustir. Ozellikle ABD'de issizlik sorunu 2020 yilinda biiyiik bir artis
gostermistir. 2019 yilinda %3,46 olan issizlik orani, 2020 yilinda %8,06'ya ¢ikmuistir.
Pandeminin etkisiyle ABD'de 20 milyon insan isini kaybetmistir. Kanada’da issizlik
oranlar1 %35,75'ten %9,54'e yiikselmistir (BBC, 2020). Issizlik oranlarindaki artis gelecek
donemlerde de artacak olan issizlik rakamlarinin habercisidir. Bu ¢ergevede
degerlendirildiginde, issizlik artis1 ulusal ekonomi ve c¢alisma hayatindaki tehditlerin

basinda degerlendirilebilir.

Ucretlerin Diismesi: Covid-19 salgim siirecinde isgiicii piyasasmin énemli bir
parcast olan {icret sistemlerinde belirli etkiler gorilmiistir. Covid-19 pandemisi ve
ekonomik biiyiime konusundaki belirsizlik, iicretlerdeki istikrarsizliga yol agmistir. Yasal
asgari licretleri baz alarak baktigimizda, pek cok OECD iilkesinde iicretlerin donduruldugu
veya ¢ok diisiik oranlarda artir1ildig1 goriilmektedir (Eser, 2022: 108). Ucretlerin diismesi ve
alim giiclinliin gerilemesi, enflasyonun dogrudan etkilemistir. Bu durum, 6zellikle diisiik
gelirli aileler i¢in zorlu hale getirmistir. ILO tarafindan 2020 yilinda yayinlanan Kiiresel
Ucret Raporu’na gore, 2020 yilnin ilk yarisinda salgin sebebiyle aylik iicretlerin diistiigii
veya daha yavas arttigi, ayrica mevcut krizin gelecekte iicretlerin diismesi yoniinde biiyiik
etkiye sahip oldugu éngdriilmiistiir (ILO, 2020d). Ucretlerin diismesi calisanlar igin ¢alisma
hayatinda tehdit sayilabilecek etkiler icerisinde degerlendirilebilir.

2.3. Post-Pandemi Siireci Calisma Hayatinin Genel Yapisi

Insanlik tarihi ele alindiginda gegmisten giiniimiizii kadar belli dénemlerde belli
pandemiler meydana gelmis ve bu pandemiler kiiresel dlgekte etkiler birakmustir. Milattan
oncesine dayanan pandemi tarihi giinlimiize kadar farkli tipte salgin hastaliklarla yasamin
kacinilmaz bir parcast halini almis ve almaya da devam etmektedir. Bu baglamda
degerlendirildiginde tarihte daha 6nce var olmus ve tekrarlayan pandemilerin 6niimiizdeki
stireclerde de mutasyona ugrayarak karsimiza c¢ikmasi ve insanlik tarihini etkilemesi

muhtemeldir.

Bu boliimde post-pandemi siirecinde alinabilecek tedbir onerilerinde bulunulacak ve

olas1 pandemilere kars1 eylem plani olusturulacaktir.
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2.3.1. Post-Pandemi Siireci Tedbir Onerileri

OECD iiye iilkelerin pandemiye kars1 izledigi politikalar degerlendirilerek, bu
politikalar  diizenleyici, kapsayict ve denetleyici tedbir Onerileri kapsaminda

siniflandirilacaktir.

2.3.1.1. Diizenleyici Tedbir Onerileri

Pandeminin caligma hayatinda yol actig1 etkilerin basinda istthdam ve issizlik
rakamlar1 6nemli bir yere sahiptir. Ozellikle bu donemde sektdrler dncelik siralamasinda yer
degistirmistir. Turizm ve ulastirma sektorii potansiyel kaybetmis, bu sektorde calisanlar is
degistirmek veya ticretsiz izne ¢ikmak zorunda kalmistir. E-ticaret, kisisel gelisim ve saglik
sektorleri potansiyel kazanmistir. Ozellikle evden ¢ikmanin yasak oldugu karantina
donemlerinde kurye ve lojistik sektorii temel ihtiya¢ konusu olmustur. Sektorler arasinda
olusan deger kayiplar1 ve kazanimlari belli sektorlerde yigilma bazilarinda ise nitelik
kaybetmeye yol agmistir. Pandemiye karst uygulanan politikalarda diizenleyici anlamda

uygulanmasi gereken baslica konular;

e Sektorler arast dengenin olusmasi i¢in birtakim diizenleyici tedbirler alinmali ve
iskollarina yonelik eylem planlarinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu eylem planlari igin
her kurum ve kurulus kendi biinyesinde yeni bir departmanlagsmaya gitmeli ve kendi ¢aligsma
yapisina uygun politika Onerileri olusturmalidir. Ayrica bu olusturulacak politikalar yalnizca
mevcut durumlar i¢in degil olas1 vakalar i¢in de dngdriilmelidir.

e Calisma hayatindaki yeni normal yasama adaptasyon siirecinde saglik ve hijyen
konularma yénelik &nlemlere agirlik verilmelidir. Ozellikle kronik rahatsizligi olan
caligsanlar icin rutin saglik taramalar1 diizenlemeli ve maske, dezenfektan gibi koruyucu
driinler rutin sekilde yenilenmelidir. Bu kapsamda salgindan korunma yollara yonelik
egitimler diizenlenmelidir.

eUcret politikalart kapsaminda iilkelerin belirleyecegi bir destek paketi
olusturulmali ve bu paket her aileye sunulmalidir. Paket icerigini ise konuyla ilgili uzmanlar
belli kalemlerde diizenlemelidir. Bu kalemler o6zellikle enfekte olan ve/veya kronik
rahatsizlig1r olan bireyler basta olmak iizere gida, vitamin ve besin takviyesi kapsaminda
destek sunmalidir.

e Calisma sekillerinde énemli déniisiimler yasanmistir. Ozellikle pandemi dncesinde

de var olan uzaktan ¢alisma modeli pandemiyle beraber uygulamada yayginlik kazanmistir.
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Beyaz yaka calisanlarin cogu pandemi siirecinde evden caligmaya baglamis, egitim
cevrimici uygulamalarda gergeklesmistir. Ancak her lilke uzaktan ¢alisma modeline ayni
sartlarda ve ayn1 hizda gegememistir. Nitekim ekonomik gelismislik diizeyi diisiik olan,
internet altyapis1 yetersiz ve teknolojik cihaz destegi bulunmayan iilkelerde bu durum
oldukca gii¢ ve maliyetli bir hal almistir. Bu ¢ercevede imkanlar1 yetersiz olan iilke ve
firmalarin alternatif yollar izlemesi, izole ¢aligma alanlarinin olusturulmasi ve galisanlarin is
kayb1 yasamadan bu donemi atlatmasi hedeflenmelidir.

¢IKY bu dénemde islevselligini artirmistir. Calisanlarin ihtiyaglar1 ve sorunlari
dogrultusunda pandemi 6ncesinde dijitallesmeye donen bu sektér, pandemiyle birlikte bir
bakima dijitallesmeyi deneme ve uygulama alan1 yakalamistir. IKY departmanlari dzellikle
bu tip donemlerde is¢i ve igveren arasinda kopri gorevi gormeli ve teknolojinin de getirdigi
firsatlardan yararlanarak uzaktan ¢alisan personeller i¢in ¢alisma planlar1 diizenlemeli ve
calisanlar1 motive edici goriismeler saglamalidir.

e Pandemi siirecinde 6zellikle sendikal hareketlerde 6nemli gelismeler saglanmistir.
ETUC, ITUC, FAO ve Kiiresel Sanayi Is¢ileri Sendikasi gibi biiyiik sendikal kuruluslar
salgin doneminden etkilenen c¢alisanlarin hak ve menfaatlerini korumak nedeniyle
faaliyetlerde bulunmuslardir. Bu siiregte birgok iilkede ve ¢ok uluslu firmalarda sendikal
hareketler, grevler ve protestolar yapilmistir. Isveren ve devletin miidahale etmekte
zorlandigr konularda c¢alisanlar daha fazla sessiz kalmayarak tepkilerini ortaya
koymuslardir. Olast pandemilere kars1 sendikalarin devletle Onceden eylem plam
olusturmasi ve sendikal kuruluslarin isciyle daha yakin temas etmesi, bu dogrultuda
diizenleyici bir rol oynamasi gereklidir. Ayrica sendikali olup da toplu is sozlesmesi
kapsaminda olmayan iscilerin de pandemi gibi istisnai durumlarda kapsama dahil olmasi
olduk¢a oOnemlidir. Boylece sendikal kuruluslar pandemilere karsi alinacak kararlara
katilmada ve konuyla ilgili politika liretmede 6nemli rol oynayabilir, sendikalar iscilere

giivenilir bilgiler vererek is¢ilerin hastaliktan korunmasina katkida bulunabilirler.

Kurum ve kuruluslarin diizenleyici rolleri degerlendirirken esas alinmasi gereken,
her konu ve alanla ilgili diizenlemelerde uzman kisilerce planl bir sekilde hareket etmektir.
Ozellikle bu konu yalnizca pandeminin yogun oldugu dénemlerle smirli kalmamali,

miidahale eylem planlariyla ilgili yapilanmaya gidilmelidir.

72



2.3.1.2. Kapsayia1 Tedbir Onerileri

Pandemiye yonelik alinacak tedbirler diizenleyici oldugu gibi kapsayici da olmali bir
biitiin olarak herkesi odagina almalidir. Bu kapsamda aslinda kapsayici tedbir onerileri
degerlendirilirken sosyal devlet anlayisindan bahsetmek gerekmektedir. Pandemiyle birlikte
bircok tilkede daha devletgi politikalar izlenmistir. Sosyal devlet kavrami bu siiregte
Onemini ortaya c¢ikarmistir. Sosyal devlet kavrami genel olarak vatandasin refahini
artirmada etkili rol oynayan miidahaleci bir devlet anlayisin1 ifade etmektedir. 1980 sonrasi
donemde kiiresellesmenin 6nem kazanmasiyla beraber keynesyen ekonomi politikalari
yerini neo-liberal ekonomi politikalarina birakmistir. Boylelikle sosyal devlet anlayisindan
uzaklagilmis ve tim diinyada sosyal devlet uygulamalart onemini yitirmistir (Yilmaz ve
Yiicel, 2022: 204-206). Ancak Covid-19 pandemisiyle birlikte iilkeler kendi mevcut
sartlartyla salginla miidahale yollarina gitmistir. Bu sayede tiim {ilkeler mevcut uygulanan
politikalarini test etme imkani1 bulmustur. Bu testte basarili olan tilkeler oldugu gibi, yetersiz
kalan {ilkelerin varligindan da bahsetmek miimkiindiir. Bdylece sosyal devlet anlayis
giindeme gelmis ve yeniden sorgulanma alani bulmustur. Hatta sosyal devlet anlayisinin
yeniden onem kazanacagl ve uygulanmakta olan neo-liberal politikalarin yerini alacagiyla

ilgili tartigmalar yapilmistir.
Kapsayici tedbir onerileri kapsaminda uygulanmasi gereken baslica konular;

e Devletin “sosyal devlet” anlayisini benimseyerek, olast pandemilere karsi ortaya
cikacak krizlerde oncelikli rol almasi ve tiim bireylere karsi uygun politikalar ve ¢oziim
yollar1 Uiretmesi gerekmektedir.

e Covid-19 pandemisi siirecinde meslek hastaligi konusunu degerlendirildiginde,
Covid-19’u meslek hastaligi gibi goren {iilkeler oldugu gibi yalnizca hastalik olarak
degerlendiren iilkeler de olmustur. Italya, Fransa, Finlandiya, Arjantin, Isvicre, Isve¢ ve
Almanya gibi ilkelerde Covid-19 i3 kazas1 ve meslek hastaligi kapsaminda
degerlendirilerek, virlise yakalananlar i¢in 6zel koruyucu onlemler alinirken, Tirkiye’de
Covid-19 yalnizca hastalik olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda, Covid-19’u meslek
hastalig1 olarak degerlendirmeyen iilkelerde, bulasici hastaliklarla ilgili mevzuata madde
eklenebilir, calisanlar olasi pandemi etkilerine karsi giivence altina almabilir. Ayrica s
saglhigl ve giivenligi uzmanlarina salgin hastalik riskleri ve hijyen konusunda egitimler
verilmeli ve her kurumda calismak iizere is saglig1r ve giivenligi uzmanlarinin hijyen ve

saglik konularinda etkin rol almas1 gerekmektedir (Balc1 ve Cetin, 2019: 51).
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o Aktif istihdam politikalarinda mesleki egitim programlarina ayrilan siire ve katilim
oranlar1 azalmistir. Aslinda bu siirecte ¢evrimici uygulamalarla ticretsiz mesleki egitimlerin
zorunlu tutulmasi toplumun hem pandemiden psikolojik olarak uzaklagsmasina hem de evde
gecirilen bos zamanlarin degerlendirilmesine katki saglayacaktir. Boylece gelecek kaygisi
tagiyan gencler ve yeni mezunlar i¢in pandemi sonrasinda ¢alisma hayatina yonelik hazirlik
stireci olusturulmasina katki saglayabilir.

e Avusturya’da, c¢iraklik egitimindeki gencleri de kapsayan kisa ¢alisma programini
uygulamistir. Bu uygulamanin pandemi siirecinde her iilkede uygulanmasi ve daha kapsamli

bir programla stajyer ve ¢iraklik egitimindeki kimselerin de dahil olmasi saglanabilir.

2.3.1.3. Denetleyici Tedbir Onerileri

Alman tedbirlerin dogru uygulanmasi ve siirekliligi i¢in denetleme mekanizmasinin
olusturulmasi gerekmektedir. Bu olusturulacak denetleme mekanizmasinda alaninda uzman
kisilerin yer almasi ve egitime tabii tutulmalar1 gerekmektedir. Ozellikle devlet yoluyla
uygulanan politikalarda denetleme mekanizmasinin giiglii ¢alisiyor olmas1 dnemlidir (Balct
ve Cetin, 2019: 53). Ayrica pandeminin ¢alisma hayatina etkilerinden bahsederken 6zellikle
devletin aktif ve pasif istihdam politikalarina dncelik vermesi ve bu politikalari denetlemesi

bliylik onem tagimaktadir.

Denetleyici tedbir onerileri kapsaminda;

¢ OECD iiye iilkelerinde diizenlenen bazi1 mali tesvik ve tedbirler 6nemli konulara
vurgu yapmaktadir. Bu tesviklerin ulastigi kitle ve yardimlarin zamaninda ve usuliince
yapilmasi devlet tarafindan diizenli olarak denetlenmelidir.

¢ KDV ve kurumlar vergisi 6demeleri bir¢ok iilkede 3 ay siireyle ertelenmistir. Bu
ertelemelerin pandeminin siddetine gore azaltilip artirtlmasi veya sektor analizi yapilarak
istisnai diizenlemeler getirilmesi, bu kapsamda kurumlarin denetlenmesi saglanabilir.

eKisa calisma Odenegine hak kazanma kosullarinda iyilestirme yapilabilir. Kisa
caligma 6deneginden yararlanma kosullarinda birgok iilkede belli bir siire sigortali caligma
kosulu aranmaktadir. Ancak calisma hayatina yeni baslayan, yeni mezun olan ve kayit dis1
istihdam igerisinde yer alan dezavantajli gruplar kisa ¢aligma Odeneginden
yararlanamamakta, igsizligin arttii, karantina uygulamasinin uygulandigi bu siiregte zor
sartlarda kalmaktadir. Uygulanmis olan pandemi yardimlar1 ise ¢ogu kisiye ulagamamus,

ayrica devamlilik teskil etmediginden pandemi krizinde giiven teskil etmemistir. Bununla
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ilgili denetlemelerin yapilmas: ve yardimlarin dogru kisilere ulastigi konusunda yeni bir

denetleme mekanizmanin olusturulmasi gerekmektedir.

2.3.2. Olas1 Pandemilere Karsi1 Eylem Program

2019 yilinda baglayan Covid-19 pandemisi 2023 yilina kadar etkilerini
siirdiirmektedir. Tarih ilk kez bir salgin hastalikla karsi karsiya kalmamis, orta cagdan bu
yana bir¢ok salgin hastalik atlatmistir. Bu salgin hastaliklarin kimi zaman yeni olusumlarin
meydana gelmesinde etkili olurken, kimi zaman da biiylik can ve mal kayiplarina yol
acmistir. Bundan sonraki siireglerde de olasi pandemilerin yasanmasi muhtemeldir. Bu
nedenle olasi pandemilere karst her zaman uygulanabilecek bir eylem planinin varlig
yonetimleri ve halki panikten bir nebze de olsa kurtarabilecektir. Bu kapsamda ge¢mis ve
siiren pandemi siirecini referans alarak caligma hayatinda uygulanabilecek bir eylem

programi hazirlanmistir.

Calisan
Sagligi

Olasi
Pandemilere
Karsi Eylem

Plani

Calisan Calisma

Haklar

Kapsami

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Sekil 2.3. Olas1 Pandemilere Kars1 Eylem Plam

Sekil 2.4°te goriilen olas1 pandemilere karsi ¢aligma hayati icin hazirlanan eylem

plan1 3 boliimden meydana gelmektedir. Bu boliimler;

- Calisan saglig
- Calisan haklar1

- Calisma kapsami olarak degerlendirilecektir.
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Calisan sagligi, calisanin is ortamindaki hijyen ve temizlik kosullarindan ¢alisanin
saglik durumuna, calisan haklari mevzuat ve sézlesmelerle saglanacak bir plan, ¢alisma

kapsami ise is¢inin ¢alisma sekline yon verecek bir program sunmay1 hedeflemektedir.

Tablo 2.10. Pandemi Siirecinde Calisan Sagligina Yonelik Alinabilecek Baslica Miidahaleler

Calisan Saghgina Yonelik Alinabilecek Bashca Miidahaleler

Calisma ortamlarina girislerde hijyen tiriinleri, maske ve dezenfektan iiriinleri temini zorunlu kilinmalidir.

Isyeri hekiminin belirli haftalik olarak diizenli periyotlarda galisanlari muayene etmesi ve kontrollerini takip

etmesi zorunlu kilinmalidir.

Ailesinde veya kendisinde kronik hastaligi bulunan galisanlar i¢in aile bireylerinin saglik durumlarina dikkat

edilmelidir.

Uzaktan veya hibrit ¢caligma modelinin uygulandig: siireglerde c¢aliganlarin igyerlerine giris ve ¢ikislarinda

caligma ortam1 dezenfekte edilmelidir.

Uzaktan c¢alisma modelinin uygulanamadig iskollar1 ve mavi yakali ¢alisanlar i¢in hibrit model detayli bir
sekilde diizenlenmeli kapali ortamlarda calisan mavi yakam c¢aliganlarinin havalandirma sistemine 6nem

verilmelidir.

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 2.10°da calisan sagligina yonelik alinacak baslica 6nlemlere yer verilmistir.
Aslinda bu tiir 6nlemlerin ¢ogu bir¢ok iilke ve iskolunda uygulansa da bu kurallarin siki
takip edilmesi ve denetlenmesi biiyiik 6lgiide dnemlidir. Alinan 6nlemlerin devamliligi ve
uygulanabilirligi ¢alisma ortamlarinda belirlenecek sorumlular tarafindan takip edilmeli ve

raporlanmalidir.

Tablo 2.11. Pandemi Siirecinde Calisan Hak ve Onceliklerine Yénelik Uygulamalar

Pandemi Siirecinde Calisan Hak ve Onceliklerine Yonelik Uygulamalar

Pandemi siirecinde ¢aliganlarin uzaktan ¢aligma modeline gegmesinde altyap ile ilgili hizmetlerin igverenler

tarafindan karsilanmalidir.

Isveren ile isci arasindaki anlasmazlik veya calisma modeliyle ilgili olusabilecek sorunlarla ilgilenmek iizere

destek hatt1 olusturulmalidir.

Diizenleyici tedbir onerileri kapsaminda hazirlanabilecek ve uluslararasi dlgekte kabul edilebilir bir destek

paketinin ¢aliganlara sunulmalidir.

Pandemi siireglerinde sendikal haklarin 6nii agilmali ve sendikalar ¢alisan hak ve menfaatlerine yonelik

igverenler ve saglik calisanlariyla koordineli hareket etmelidir.

Calisanlarin icretlerine ve yan haklarinin yaninda ek olarak hijyen iirlinlerini kapsayan yardim paket
caliganlarin evlerine diizenli periyotlarla gonderilmeli ve bunun igin temizlik tiriinleri {ireten firmalara tesvik

verilmelidir.

Kaynak: Tarafimizca olugturulmustur.
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Pandemi siirecinde ve bundan sonraki olasi pandemilerde ¢aligsan haklarini korumaya
yonelik alinabilecek baslica onlemler Tablo 2.11°da belirtilmistir. Calisanlarin pandemi

stirecinde haklarmin korunmasi ve ekonomik kaygilarinin azaltilmasina oncelik verilmelidir.

Tablo 2.12. Pandemi Siirecinde Calisma Kapsamina Yonelik Eylem Plant

Pandemi Siirecinde Calisma Kapsamm

Pandemi siirecinde oncelikli amag ¢alisan sagligini, firma ve kurumlarin mevcut durumunu

korumak ve stirdiiriilebilirligi etkin kilmak olmalidir.

Sektorel bazli olarak calisma kapsami degerlendirilmeli ve g¢alisma saatleri buna gore

diizenlenmelidir.

Is verimliligini diisiirmemek ve calisanlari motive edebilmek icin uzaktan c¢alisma

uygulanan sektorlerde giinliik ¢evrimigi toplantilar ve destek birimleri olusturulmalidir.

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Pandemi siirecinde c¢alisma kapsamina yonelik olarak Tablo 2.12’de ¢alisma
kapsami nasil olmalidir sorusuna karsilik firmalarin uygulamasi gereken kapsam
belirtilmistir. Pandemi donemlerinde bir¢ok can kaybi meydana geldigi gibi isgiicii
piyasasinda da ciddi zorluklar ve kayiplar yaganmaktadir. Ulagimin aksamasi, uluslararasi
dolasimin sinirlandirilmasi, karantina, kisitlama ve yasaklar mevcut islerin olagan seyrinde
yiriimesini engellemekte veya siiregleri geciktirmektedir. Dolayisiyla diinya ekonominde
biiyiime rakamlar1 gerilemistir. 2020 yilinda diinya ekonomisinin biiylime orani1 2.81’den -
3,21°e gerilemistir. Boyle bir ortamda igverenlerin mevcut durumu korumayi, calisan ve

toplum sagligini oncelik sirasina almasi gerekmektedir.
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SONUC

Gegmisten giliniimiize belli donemlerde ortaya c¢ikan pandemiler, insan saghigi ve
toplumsal hayati1 bir¢gok alanda etkilemektedir. Pandeminin etkilerini azaltabilmek adina
tarihsel siirecte karantina uygulamalari, seyahat yasaklamalari, hijyen aligkanlaria 6nem
verilmesi gibi benzer miidahalelerin uygulandigi bilinmektedir. Ancak Covid-19
pandemisinde de goriildiigii gibi oldukg¢a hizli yayilan viriise karsin teknoloji ve bilimin
gelismesi yetersiz kalmis, kiiresel dlgekte bir panik havasi yasanmistir. Gegmisten bugiine
pandemilerde ilk ve en ¢ok yapilan miidahale karantina uygulamasi olmustur. Ancak kiiresel
bir diinya diizeninde kisitlamalarin uzun vadede uygulama alani bulmasi, basta ekonomi

olmak iizere bir¢ok yapinin degismesine Ve islerin aksamasina neden olmustur.

Covid-19 pandemisinin ¢alisma hayatina etkileri GZTF analiziyle incelendiginde;
Covid-19’un gii¢lii yonleri olarak teknolojik gelismeler biiyiik 6nem tagimaktadir.
Teknolojik gelismeler pandemi siirecinde toplumsal yapida meydana gelen etkileri
hafifletmistir. Ozellikle pandeminin seyrini izlemek ve oniine gecebilmek igin gelistirilen
uygulamalar pandeminin bolgesel ve kiiresel yayilim boyutunu dlgmede, temasli kisilerin
tespit edilmesinde, uzaktan yonetilen saglik ve egitim uygulamalarinda normal yasam
seyrini yakalamaya katki saglamistir. Calisma hayatinda uzaktan calisma modeline
gecilmesiyle teknolojik yonden gelismis {iilkeler hizli adapte olurken, internet altyapisi
disiik ve ekipman yetersizligi yasayan iilke ve sektorler mevcut durumdan daha agir
etkilenmistir. Yine Covid-19 siirecinde iilkelerin sagladigi mali tedbir ve tesvikler calisma
hayatinda is¢i ve igsveren agisindan ekonomik anlamda olumlu katki sunmustur. Bu siirecte
OECD iilkelerinin nerdeyse hepsinde vergi indirimleri ve otelemeleri getirilmis, krizden

etkilenen sektor ve galisanlar i¢in mali destekler saglanmustir.

Caligma hayatinin Covid-19 pandemisi siirecinde zayif yonlerinde pandemi tarihinde
en ¢ok uygulama alani bulan miidahale olarak karantina uygulamalari ve pandeminin
kiiresel yayilimindan bahsetmek miimkiindiir. Aralik 2019 sonlarinda baslayan pandemi
kisa siirede tiim diinyaya yayillmis ve kiiresel bir kriz halini almistir. Mart 2020 tarihinde
birgok iilke karantina uygulamalarma girmis, sinir kapilarin1 kapatmis ve yurtigi seyahat
kisitlamasi uygulamistir. Bu siirecte tasimacilik sektorii faaliyetlerini durdurmak zorunda
kalmistir. Covid-19 pandemisinden en ¢ok etkilenen sektorler arasinda yer alan tasimacilik

sektoriinde daralmalar yasanmis ve sektor calisanlarinin biiylik bir c¢ogunlugu isini
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kaybetme riski yasamistir. Covid-19 pandemisinin ¢alisma hayatindaki bir diger zayif yonii
ise ekonomik belirsiz olmustur. Alinan miidahaleler her ne kadar insan sagligin1 korumak
icin gerekli olsa da milyonlarca insanin ge¢im kaynagini ve ¢alisma hayatini etkilemistir.
ILO, kisitlamalarin uygulandigi siiregte 400 milyona yakin c¢alisanin tam zamanli isini
kaybettigini bildirmistir. OECD verilerine gore, OECD iilkeleri genelinde issizlik oranlari
2019 yilinda %5,43 iken bu oran 2020 yilinda %7,16 seviyelerine yiikselmistir. Ozellikle
ABD’de issizlik oranlart ¢ok yiiksek seviyelere yiikselmistir. 2019 yilinda %3,46 iken bu
oran 2020 yilinda %38,06’ya yiikselmistir. Bu oran 1930’lardaki Biiyiik buhrandan bu yana
yaganan en kotl issizlik orani olarak kaydedilmistir ve pandemi etkisiyle ABD’de 20
milyon kisinin igsiz kalmistir. Ayrica toplum sagligint korumak ve Covid-19 pandemisinin
oniline gegebilmek i¢in alinan tedbirler igerisinde sokaga ¢ikma kisitlamalar, isyerleri,
aligveris merkezleri, okullar gibi birgok kurumun kapatilmasi ve yiiz yiize iletisimin en aza
indirilmesi hem toplumsal hem psikolojik hem de ¢alisma hayatinin igleyisi agisindan biiyiik
handikap yaratmistir. Bu baglamda calisanlar arasindaki sosyal iliskiler, etkilemis, bilgi
aligverisi ve ortak hareket edebilme zorlagsmistir. Bu durum 6zellikle caligsma hayatina yeni

baglayan ¢alisanlar agisindan verimsiz olarak degerlendirilebilir.

Covid-19 pandemisi her ne kadar kiiresel 6l¢ekli bir kriz olarak nitelendirilse de bazi
alanlarda calisma hayatinda firsatlar dogurmustur. Bu siiregte belirli sektorler krizi firsata
cevirmistir. Ornegin; e-ticaret sektdrii pandemi oOncesinde de var olsa da pandemi
doneminde potansiyel kazanmis ve is hacmini artirmistir. Diinya genelinde neredeyse biitiin
iilkelerde 2020 yil1 e-ticaret hacmi 1.5 milyar dolar1 bulmustur. OECD iilkelerinin ¢ogunda
pandemi siireci gerceklesen e-ticaret satiglart 6nceki yilin ayn1 dénemine gore yiiksek artis
yagsamistir. Pandemi siirecinde sektorel gelisim gosteren bir diger sektor ise kisisel bakim ve
temizlik sektorii olmustur. Viriisiin etkilerinden korunmada kisinin kendini ve bulundugu
ortam1 dezenfekte etmesi baslica Onlemler arasinda bulunmaktadir. Bu nedenle bireyler
pandemi riskini en aza indirebilmek icin siklikla kolonya, dezenfektan, maske ve temizlik
driinlerine yonelmistir. Kisisel bakim ve temizlik alaninda faaliyet gosteren sektdrlerin
pandemide iiretim, is hacmi ve sektorde istthdam edenlerin sayist artmistir. Pandemi
stirecinde calisma hayatinin firsat olarak nitelendirebilecegi bir diger konu ise uzaktan
caligma uygulamalarinin islevsellik kazanmasi ve IKY nin geleneksel yonetim modelinden
cikarak yenilik¢i ve yaratict uygulamalara ge¢mesi olmustur. Uzaktan calisma modeli
zaman yoOnetimi, igverenler agisindan diisiik maliyetler, aile ile daha fazla vakit gecirme ve

aile i¢i baglarin giiclenmesi bakimindan ise avantaj yaratmistir. Bu baglamda pandemi
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etkileri azalarak normal c¢aligma diizenine ge¢ilmesine ragmen bir¢cok sektdr uzaktan

caligma modeline devam etmekte veya hibrit ¢alisma modelini tercih etmektedir.

Pandeminin c¢aligma hayatinda tehdit yarattigi durumlar incelendiginde salgin
hastaliklarin devamindan bahsetmek miimkiindiir. Pandemi her ne kadar bitmis olsa da
insanlik tarihine bakildiginda yiizyillardir belirli donemlerde ortaya cikip yikici etkiler
birakan pandemilerin varligi s6z konusudur. Bu nedenle bundan sonraki siireclerde de salgin
hastaliklarin ortaya ¢ikmasini ve insanligi etkilenmesi muhtemeldir. Bu durum her zaman
kiiresel bir risk olmaya devam edecektir. Bu donemde yeni diizenlemelerin ortaya ¢ikmasi
ve devlet miidahalesiyle ilgili tartismalar da caligma hayati agisindan belirsizlige neden
olmustur. Ornegin; Covid-19 pandemisiyle birlikte iilkeler kendi mevcut sartlariyla salgma
kars1 miidahale yollarina gitmistir. Bu sayede tiim tilkeler mevcut uygulanan politikalarini
test etme imkani bulmustur. Bu testte basarili olan iilkeler oldugu gibi, yetersiz kalan
iilkelerin varligindan da bahsetmek miimkiindiir. Boylece sosyal devlet anlayis1 glindeme
gelmis ve yeniden sorgulanma alan1 bulmustur. Hatta sosyal devlet anlayisinin yeniden
onem kazanacagi ve uygulanmakta olan neo-liberal politikalarin yerini alacagiyla ilgili

tartigmalar yapilmistir.

Sonu¢ olarak Covid-19 pandemisinin ¢alisma hayatina etkileri incelendiginde
pandeminin ¢alisma hayatin1 her anlamda etkilendiginden bahsedilebilir. GZFT analiziyle
aslinda kiiresel kriz olarak nitelendirilen Covid-19 pandemisine karsi calisma hayatinda
olusabilecek firsatlar ve tehditler siniflandirilmistir. Bu etkilere karsi bundan sonraki
pandemilere kars1 alinabilecek tedbir Oneri Covid-19 pandemisinde basarili olan
uygulamalardan esinlenerek olusturulmustur. Bu tedbir Onerileri denetleyici, kapsayict ve
diizenleyici tedbir Onerileri olarak verilmistir. Diizenleyici tedbir 6nerilerinde temel 6ncelik
her konu ve alanla ilgili diizenlemelerde uzman kisilerce planl bir sekilde hareket etmektir.
Ozellikle bu konu yalmzca pandeminin yogun oldugu ddnemlerle smirl kalmamals,
miidahale eylem planlariyla ilgili yapilanmaya gidilmelidir. Kapsayici tedbir onerilerinde
aliacak tedbirlerin biitiinciil ve kapsayici bir ¢ergeveyle belirlenmesi ve pandemiden yogun
etkilenen her birey icin gecerli olmasidir. Denetleyici tedbir Onerilerinde ise uygulanan
tedbirlerin etkinligi ve devamliligi i¢in bir denetim sistemi kurulmalidir. Bu denetim
sisteminde, ilgili alanda uzmanlasmis kisiler gorev almali ve gerekli egitimleri almis
olmalidirlar. Ayrica son bdliimde olusturulan olast pandemiler igin eylem programi planiyla

pandemi riskine karsi ¢alisma hayatinda hizlica alinabilecek onlemler siralanmistir. Bu
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eylem programi ¢alisma kapsami, calisan sagligi ve calisan haklarini temel almaktadir.
Calisan sagligi, calisanin isyerinde karsilastigi hijyen ve temizlik sartlarindan calisanin
saglik durumuna, c¢alisan haklar1 yasal ve sozlesmesel olarak saglanacak bir plana, ¢caligma

kapsami ise is¢inin ¢aligma bigimine yon verecek bir programa oneride bulunmaktadir.

Calisan sagligina yonelik alinabilecek baslica miidahaleler ¢aligma ortamlarinda
hijyen ve dezenfekte iirlinlerinin zorunlu kilinmasi, her kurumda isyeri hekiminin zorunlu
olarak rutin saglik kontrolleri gerceklestirmesi, Ozellikle uzaktan calismaya elverisli
olmayan sektorler ve kapali alanlarda calisan isgiler i¢in havalandirma sistemine Onem
verilmesi salgin hastaliklara yakalanma riskini azaltabilecektir. Pandemi siirecinde ¢alisan
hak ve oOnceliklerine yonelik alinabilecek miidahaleler kapsaminda calisan haklarinin
korunmas1 ve calisanlarda olusabilecek ekonomik kaygilarin azalmasi konusunda belirli
onlemler alinmalidir. Ornegin; Covid-19 pandemisi ile yayginlik kazanan uzaktan calisma
modelinde teknolojik altyapinin isverenler tarafindan desteklenmesi, uzaktan ¢alisanlar i¢in
is¢i ve igveren arasinda ortaya cikabilecek anlagsmazlik ve calisma modeliyle ilgili destek
hatt1 olusturulmasi, calisanlara yan hak olarak temizlik ve gida takviyesine yonelik destek
paketi sunulmasi hem calisan sagligt hem de g¢alisma motivasyonu anlaminda katki
saglayabilir. Pandemi siirecinde bir¢ok can kaybr meydana geldigi gibi isgiicli piyasasinda
da zorluklar ve kayiplar yasanmistir. Bu baglamda calisma kapsami firma ve kurumlarin
mevcut durumunu ve calisan sagligin1 korumak iizere olusturulmalidir. Bu siiregte sektorel
bazli ¢alisma modeli ve ¢alisma saatleri diizenlenebilir, i verimliligini korumak ve ¢alisan

motivasyonunu yiiksek tutmak i¢in ¢evrimigi toplantilar olusturulabilir.
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