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OZET

DUYGU IFADESI PSIKOEGITIM PROGRAMININ UNIVERSITE
OGRENCILERININ OFKE iFADESiIi VE OFKE KONTROLU UZERINE ETKIiSININ
INCELENMESIi: KARMA DESENDE KONTROL GRUPLU BiR CALISMA

Kaya H. Aydin Adnan Menderes Universitesi, Saghk Bilimleri Enstitiisii, Ruh Saghg ve
Hastaliklar1 Hemsireligi Programi, Doktora Tezi, Aydin, 2022.

Amag¢: Bu arastirma duygu ifadesi psikoegitim programinin iiniversite Ogrencilerinin 6fke

ifadesi ve 6fke kontrolii lizerine etkisini incelemek amaci ile yapilmustir.

Gereg¢ ve Yontem: Bu arastirmada nitel ve nicel aragtirma yontemlerinin bir arada kullanildig:
karma yontem desenlerinden, kesfedici sirali desen kullanilmistir. Arastirma Mart-Eylil 2021
tarihleri arasinda Hakkari Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek okulunda yapilmistir.
Arastirmanin evrenini Hakkari Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek okuluna kayitls,
Hakkari ilinde ikamet eden 6grenciler olugturmaktadir. Duygu ifadesi psikoegitim programinin
olusturulmasi igin veriler nitel yontemle maksimum gesitlilik 6rneklemesi ile belirlenen 15
Saglhik Hizmetleri Meslek Yiiksek Ogrencileri ile “Google meet” {izerinden online
gerceklestirilmistir. Veriler yar1 yapilandirilmis on soru ve yedi alt sorudan olusturulan form
aracilifiyla toplanmigtir. Verilerin degerlendirilmesinde igerik analizi yontemi kullanilmistir.
Verilerin analizi MAXQDA 2020 programi ile yapilmistir. Nitel bulgular sonucunda
psikoegitim igerigi olusturulmustur. Duygu ifadesi psikoegitim programi igin Orneklem
biiyiikliigii G-power programi kullanilarak hesaplanmistir. 25 deney ve 24 kontrol toplam 49
ogrenciden olusmustur. Veri toplama formlar1 olarak, Kisisel Bilgi Formu, Berkeley Duygu
Ifadesi Olgegi ve Siirekli Otke ve Ofke Ifade Tarzi Olgegi kullanilmistir. Deney grubuna 5
hafta-10 oturumdan olusan psikoegitim programi uygulanmistir. Verilerin analizinde SPSS
25.0 istatistiksel analiz programi kullanilmistir. Analizde ki-kare testi, mann-whitney u testi
bagimsiz Orneklemler t-testi, tekrarli Olglimler i¢in varyans analizi (ANOVA) testi

kullanilmustir. Olgiimler egitim dncesi, egitim sonrasi ve 1 aylik izlemde yapilmustir.



Bulgular: Duygu ifadesi psikoegitim programinin olusturulmasi igin yapilan nitel arastirmadan
elde edilen kodlarla “’iliskiler/yaklasimlar, duygular, yasanan sorunlar, duygulara eslik eden
davraniglar’® olmak iizere dort tema belirlenmistir. Duygu ifadesi psiko egitimi sonrasinda,
deney ve kontrol grubunda yer alan 6grenciler icin siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam ve 6fke
ifadesi Ol¢egi alt boyutlar1 ve berkeley duygu ifadesi 6l¢egi, duygusal ifadesellik alt boyutu,
diirtii giicti alt boyutu, gizleme alt boyutu puan ortalamalarinin zaman serisine gore grup ici
karsilagtirilmasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol
grubu ogrencilerinin siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam ve ofke ifadesi alt boyutlar1 puan
ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararasi karsilagtirilmasi fark bulunmamistir (p>0.05).
Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin Berkeley duygu ifadesi 6lgegi ve diirti giicii boyutu
puan ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararasi karsilastirilmasinda istatiksel olarak
anlaml farklilik oldugu (p<0.05) bulunmustur. Ayrica deney ve kontrol gruplarinin duygusal
ifadesellik alt boyutu 1 aylik izlem puan ortalamalarinin gruplar arasi karsilagtirmasinda

anlaml farklilik oldugu (p<0.05) bulunmustur.

Sonu¢: Sonug olarak derinlemesine yapilan nitel goriismelerde 6grenclerin duygularini ifade
edemedikleri belirlenmis, duygu disa vurumlarinda saldirganlik, siddet egilimi saptanmis ve
ogrenciler ifade edilen yikici davranis ve duygu ifade problemlerini aile bireylerinin davranis
ve ifadelerine benzetmislerdir. Aragtirmada elde edilen bulgulara gore; 6grencilerin kiiltiirel
olarak dugularimi ifade edemedikleri belirlenmistir. Uygulanan duygu ifadesi psikoegitim
programi, Ogrencilerin duygusal ifadesellik ve diirtii giicli alt boyutlarinda etkili olurken
duygulan ifade etme egilimleri, 6fke ifadesi ve Ofke kontrol diizeyleri iizerine etkisinin

olmadig1 bulunmustur.

Anahtar kelimeler: Duygu ifadesi, Ofke Ifadesi, Ofke Kontrolii, Psikoegitim, Universite

Ogrencisi.
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE EFFECT OF AN EMOTIONAL EXPRESSION
PSYCHOEDUCATION PROGRAM ON ANGER EXPRESSION AND ANGER
CONTROL IN UNIVERSITY STUDENTS: A MIXED-DESIGN, CONTROL-GROUP
STUDY

Kaya H. Aydin Adnan Menderes University, Institute of Health Sciences, Mental Health
and Diseases Nursing Program, PhD Thesis, Aydin, 2022

Aim: This study was conducted to examine the effect of an emotional expression

psychoeducation program on anger expression and anger control in university students.

Materials and Methods: An exploratory sequential design, which is one of the mixed method
designs in which qualitative and quantitative research methods are used together, was
employed in the study.The study was conducted between March and September 2021 in
Hakkari University Health VVocational Higher School. The population of the research consisted
of students who resided in Hakkari province and were registered in Hakkari University Health
Vocational Higher School. To create the emotional expression psychoeducation program, the
data were collected online via “Google meet” from 15 Health Vocational Higher School
students, who were determined with maximum diversity sampling using the qualitative method.
Data were collected through a semi-structured form consisting of ten questions and seven sub-
questions. Content analysis method was used in the evaluation of data. The analysis of the data
was conducted on the MAXQDA 2020 software package. As a result of the qualitative
findings, the content of psychoeducation program was created. The sample size for the
emotional expression psychoeducation program was calculated using the G-power software. A
total of 49 students, 25 in experimental and 24 in control groups, were included in the study. A
Personal Information Form, the Berkeley Emotional Expression Scale, and the Trait Anger and
the Anger Expression Style Scale were used as data collection forms. The psychoeducation
program consisting of 5 weeks and 10 sessions was applied to the experimental group. SPSS
25.0 statistical analysis software was used in the analysis of the data. Chi-square test, Mann-

Whitney U test, independent samples t-test, and analysis of variance (ANOVA) test for

Xii



repeated measurements were used in the analysis. Measurements were conducted before the

education, after the education, and at a 1-month follow-up.

Results: With the codes obtained from the qualitative research conducted for the creation of the
emotional  expression  psychoeducation program, four themes were identified:
"relationships/approaches, emotions, problems experienced, and behaviors accompanying
emotions”. After emotional expression psychoeducation program applied, the time-dependent
intra-group comparisons of the mean scores obtained by students in the experimental and
control groups from the trait anger, total anger expression, and the sub-dimensions of anger
expression scale and the emotional expressiveness sub-dimension, impulse strength sub-
dimension, and concealment sub-dimension of the Berkeley emotional expression scale did not
show a statistical difference (p>0.05). A statistically significant difference was found between
the mean scores of the experimental and control group students on the Berkeley emotional
expression scale and impulse strength sub-dimension according to time series (p<0.05). In
addition, the inter-group comparison of the mean 1-month follow-up scores of the experimental
and control groups on the emotional expressiveness sub-dimension indicated a significant
difference (p<0.05).

Conclusion: As a result, in in-depth qualitative interviews, it was determined that students
could not express their emotions, aggression and tendency to violence were determined in their
expression of emotions, and they compared their destructive behavior and emotional expression
problems to the behaviors and expressions of their family members. According to the findings
obtained in the research, it was determined that students could not express their feelings
culturally. While the emotional expression psychoeducation program that was applied in the
study was effective on the emotional expressiveness and impulse strength sub-dimensions of
the students, it was found that it had no effect on their tendency to express emotions, anger

expression, and anger control levels.

Keywords: Emotional expression, anger expression, anger control, psychoeducation, university

student.
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1. GIRIS

1.1. Problemin Tanim ve Onemi

Duygular hem fizyolojik hem psikolojik acidan insan hayatinda énemli bir rol oynar
(Boden ve Thompson, 2015). Duygu, insanlarin etkilesim i¢ine girdigi dis ve i¢ uyaranlara
kars1 verdigi olumlu ya da olumsuz tepki olarak tanimlanabilir. Greenberg (2015) dogustan
getirdigimiz korku, liziintii, 6fke, tiksinti, utang, cosku ve saskinligin yedi temel duygumuz
oldugunu ifade etmistir. Adler; seving, sempati gibi duygularin insanlar1 birbirine
yaklastirdigini; 6fke, tiksinme gibi duygularin ise insanlar1 birbirinden uzaklastirdigini
belirtmistir (Uysal ve Satici, 2014; Eroglu, 2021). Duygular; insanlarin birbirlerini anlama,
yasadig1 duygular yoluyla i¢se ldurumu ile davranigsal amaglar1 hakkinda bagkalarina bilgi
verme ve digerleriyle ilgili bilgi edinme gibi islevleri biinyesinde barindiran bir yapiya
sahiptir. Ayrica duygular ¢evreyle iliski kurmak igin adim atma, kurulan iliskileri siirdiirme
veya iliskileri sonlandirma konusunda karar almada 6nemli bir role sahiptir (Van Kleef,
2016). Ote yandan duygular; istek ve ihtiyaclara erisimi saglar, bireye karsilastigi
problemler karsisinda yol gosterir (Elliott ve digerleri, 2004). Bireyler, hissettikleri olumlu
duygularin etkisini arttirmak, ya da olumsuz duygularin etkisini azaltmak i¢in duygularini
ifade etme egilimindedir (Varol, 2018; Eroglu, 2021). Kisinin 6nceliklerini belirlerken
planlarin1 ve hedeflerini gézoniine alarak, hedeflerini takip etme konusunda etkinligini
artirmasina, sosyal normlar1 ve roller tanimlamasina yardimci olurken ayni zamanda
bunlar1 yerine getirmesine katki saglamektadir (Gross, 2013). Ayrica duygular, uyum
saglamay1 kolaylastirabilecek bilgiyi saglama konusunda dnemli bir potansiyele sahiptir
(Boden ve Thompson, 2015). Duygularin, kisiler arasi iligkilerdeki uyumun saglanmasinin
yani sira, insanlarin iletisim becerilerini ve davraniglarimi da etkiledigi bilinmektedir
(Hareli ve Hess, 2012). Ancak kimi zaman insanlar ne hissettiklerinin farkinda
olmayabilirler ve duygularmi fark edebilmeleri i¢in bagkalariyla paylasmalar1 gerekir

(Yavuzer, 2000; Eroglu, 2021).

Duygu farkindalig1 ve duygu ifadesi, kisinin hem ruh sagligi hem de sosyal hayattaki

mutlulugu i¢in 6nemli birkonudur. Duygu ifadesi, bireyin davranis kontrolii saglamasina,



ornegin sevmedigi bir insanla dahi aymi ¢alisma ortaminda ¢alisabilmesine, duygularini
fiziksel degil sozel olarak ifade edebilmesine imkan tanir (Gross ve John, 1995). Duygu
ifadesi, bireyin diger bireylerle sosyal iligkiye girebilmesi ve bu iligkiyi koruyabilmesi i¢in
gereklidir (Keltner ve Haidt, 1999). Bunun yaninda duygularin bir sekilde ifade
edilmesinin, insan iligkileri agisindan 6nem arz ettigi belirtilmektedir (Kennedy-Moore ve

Watson, 2001).

Duygular i¢inde dnemli bir yere sahip olan ve olumsuz duygular arasinda yer alan
duygulardan biri ise 6fke duygusudur. Ofke; kisinin hoslanmadig, tehdit olarak gordiigii
ya da engellendigini hissettigi durumlarla karsilastiginda ortaya ¢ikan ve yikici, zarar verici
olabilen yogun bir his seklinde tanimlanabilir (Karatas, 2009). Ofke duygusu her bireyin
zaman zaman farkli siddette yasadig1 bir siiregtir. Ofke duygusu, bireyin 6tke duygusunu
ortaya ¢ikaran duruma ya da kisiye karsi saldirgandavraniglar gosterebilecegi, hattasiddet
davranislarma neden olabilecek ve pekcokinsanigintehlike olusturabilecek rahatsiz edici bir
duygudur (Luutonen, 2009). Bireylerin hissettigi duygularin farkinda olup onlari ifade
etmelerinin sosyal iligkilerinde énemli bir yeri vardir (Varol, 2018). Ofke ifade tarz1 6fke
duygusunun incelenmesi bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Ofke duygusunun ifade
tarz1 her insanda farklilik gosterebilmektedir. Ofke ifade tarzlar icin, dfke kontrolii, disa
doniik ofke ve ige donlik Ofke olmak tizere figlii bir smiflandirma yapilmaktadir
(Kiiciikkdse ve Bedel, 2015). Ofke, ifade tarzina gére yorumlanmakta ve kisiler arasindaki
sorunlar genellikle 6fke ifade tarz1 nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir (Tambag ve Oz, 2005).
Ofke, dogru zamanda ve uygun sekilde ifade edilmedigi takdirde kisilerin hayatinda biiyiik
sorunlara yol agabilen bir duygudur (Erkek ve digerleri, 2008).

Uygun bir tarzla ifade edilmeyen 6fke duygusu, kisilerin 6fkeli insana kars1 olumsuz
duygular beslemesine neden olmaktadir (Batigiin, 2004). Bu da 6fkeli kisinin sugluluk
hissetmesine, aile ici ve kisiler arasi iletisim ¢atismalar1 yasamasina, diisiik benlik saygisi
ya da olumsuz benlik kavrami gibi sorunlarla karsilasmasina yol agmaktadir (Erkek ve
digerleri, 2008). Gegtan (2000) bireylerin 6fkelerini bastirmayip ifade etmesi durumunda
da, sanilanin aksine sorunlar yagayabilecegini belirtmistir. Bu nedenle 6fke siirecinin ne
sekilde idare edilecegi, 6fkenin ne sekilde kontrol altina alinacagi mutlaka 6grenilmelidir

(Ozer, 1997).

Ofke duygusunu uygun bir sekilde ydnetemeyen kisiler, siddet egilimli davranislarda

bulunabilirler. Bazi durumlarda kisiler 6fke duygularindan korkarak veya bu duyguyu



tiimiiyle reddederek, 6fkelerini kendilerine ya da yanlis hedeflere yonlendirebilmektedirler.
Biitiin bu durumlar g6z oniine alindiginda 6tke duygusunun ¢ogu zaman uygun bir sekilde
ifade edilemedigi goriilmektedir. Ofkenin uygun bir sekilde ifade edilebilmesi igin
oncelikle o6fke duygusunun farkinda olunmasi ve Otfke duygusunun kabullenilmesi
gerekmektedir. Ofke duygusunun altinda yatan nedenlerin irdelenmesi ve dfkenin kontrol

altina alinabilmesi, 6fke duygusunun ifade edilebilmesinde etkilidir (Lerner, 2001).

Ayrica Otke duygusunu bastiran veya bu duyguyu cevresindeki insanlart incitecek
tarzda ifade eden kisiler de bulunmaktadir (Bedel, 2011). Bu kisiler duygularini bagirip
cagirmak, saldirmak ve hatta yaralamak, O6ldirmek gibi pek c¢ok yikict sekilde
gostermektedir. Bu sekilde duygularin saldirgan bir tutumla diga vurulmasi bireylerin bir

takim sosyal sorunlar yasamalarina neden olmaktadir (Gegtan, 2000).

Duygu ifadesinin kisiden kisiye, toplumdan topluma farklilik gosterdigi
bilinmektedir. Bu baglamda bireycilik ve toplulukguluk kavramlari, insan
davranislarindaki kiiltiirel farkliliklar1 agiklamak i¢in uzun siiredir kullanilan kavramlardir
(Triandis, 2001). Matsumoto (1992) Amerikan ve Japon katilimcilarla yaptigi ¢alismada
Amerikalilarin liziintii, igrenme, 6fke ve korku gibi duygulari; Japonlara kiyasla daha rahat
ifade ettikleri sonucuna ulasmistir. Safdar ve digerleri (2009) Kanadali, Amerikali ve
Japon katilimcilarla hem kiiltiirler arasindaki hem de kiiltiirler i¢indeki duygu ifadesi
farkliliklarinin  inceledigi arastirmalarinda Japonlarin hem Amerikalilara hem de
Kanadalilara kiyasla ofke, kibir ve tiksinti duygularini ifade etmeyi daha az uygun
gordiiklerini saptamistir. Ayrica Japonlarin Kanadalilara gére mutluluk ve saskinlik
duygularini daha az ifade ettikleri ve Kanadalilarin da Amerikalilara gore kibir
duygusunun daha az ifade edilmesinin daha uygun oldugunu diislindiiklerini ifade
etmislerdir. Tayland ve Amerika’da yasayan ¢ocuklarin duygusal siireglerinin
karsilastirildigi arastirmada, ¢ocuklarin olumsuz duygularla bas etme yontemleri arasindaki
farkliliklar, toplumlarin kiiltiirel farkliliklarindaki bireycilik ve toplulukguluk kavramlarina
dayandirilmistir. Topluluk¢u 0Ogelerin baskin oldugu Tayland’da yasayan ¢ocuklarin
duygularini diizenlerken yetigkin bir otorite karsisinda olduklarinda bastirilmig bag etme
sekillerini daha fazla tercih ettikleri belirlenmistir. Bu durum toplulukgu kiiltiirlerde yer
alan, biiyiiklere karsi saygi kavraminin bir yansimasi olarak goriilmiistiir. Amerika’da
yasayan ¢ocuklar ise duygu ifadesinde daha rahat davranmis ve diisiincelerin degisimini

iceren stratejiler tercih etmislerdir. Cocuklarin kendini rahatlikla disa vurmasi ise



cocuklarin icinde yasadigi toplumdaki bireycilik anlayisinin varligindan kaynaklandigi

diisiiniilmistiir (Weisz ve digerleri, 1987).

Baz1 kiiltiirlerde duygunun disavurumuna, durumun niteligine gore karar
verilebilmekte ve bu kararda kiiltiiriin etkisi dnemli bir role sahip olabilmektedir. Ornegin,
Asya kiltliriinde fiziksel saglik, ruhsal sagliktan daha 6n planda tutulmaktadir. Bunun bir
sonucu olarak, Asya kiiltiiriinde yasayan insanlar kiiltiiriin etkisiyle hissettikleri fiziksel
problemlere yonelik duygularini daha fazla disa vurma egilimi gosterirken, ruhsal
problemlere iliskin duygularini daha ¢ok gizleme gereksinimi duymaktadirlar (Hwang ve
digerleri, 2021). Yine, Japonya gibi toplulukcu kiiltiirlerde olumsuz duygular1 ifade etmek
hos karsilanmazken, Amerika gibi daha bireysel toplumlar olumsuz duygular1 daha kolay
ifade edebilmektedir (Ekman, 1972; Eroglu, 2021). Topluluk¢u kiiltiirler, duygulari
saklamay1 olgunluk olarak kabul ederken, duygular1 ifade etmenin basa ¢ikma
konusundaki eksiklikten kaynaklandigini kabul etmektedir (Akan ve Barigskin, 2015). Bu
durum, ofke diizeyi yiiksek genclerin, yapici olmayan ve duygularimi ifade edemeyen

ailelerde yetistigini destekler niteliktedir (Bilge ve Unal, 2005).

Universite egitimi, genclerin hayatindaki énemli doniim noktalarindan biridir. Ciinkii
liniversite egitimine baglanilan doneme gelisimsel agidan bakildiginda, ergenlikten
yetiskinlige gecis donemi oldugu, ayni zamanda genclerden yetiskin rollerinin ve
sorumluluklarinin beklenildigi bir donem oldugu bilinmektedir (Doygun ve Giileg, 2012).
Universite dgrencileri, gelisimsel gorevlerinin baskin oldugu bir siireci basarili bir sekilde
yonetmeye calisirken ayni zamanda tiniversite egitimi ortamindan kaynaklanan ve buna
paralel olarak sosyal yasantiy1 deneyimleme sirasinda bir takim sorunlarla
yilizlesmektedirler (Senocak ve Demirkiran, 2020). Bunlarin basinda, ailesinin yaninda
yasarken iiniversite egitimi ile birlikte ailesinden uzakta sorumluluklarini veya kararlarini
tek basina almak, yeni bir arkadas cevresi olusturmak zorunda olmak, yeni barmmma
kosullarina uyum saglamak ve ekonomik durumunu yonetmek zorunda kalmak gibi
birtakim giicliikler gelmektedir (Dyson ve Renk, 2006; Doygun ve Giileg, 2012; Clinciu,
2013; Van der Zanden ve digerleri, 2018). Universite egitimi boyunca pek ¢ok zorlukla
karsilasan Ogrencilerin itiniversite yasami, ruhsal olarak da uyum saglamalari gereken bir
dénem olarak goriilebilir. Ulkemizde her on {iniversite dgrencisinden yedisinin ¢abuk
ofkelendigi goriilmektedir (Bostanci ve digerleri, 2006). Fakat pek ¢ok iiniversite 6grencisi

psikolojik destek alamamaktadir (Cooke ve digerleri, 2006; Eisenberg ve digerleri, 2007;



Ryan ve digerleri, 2010; Gezgin, 2015; Giimiis ve digerleri, 2015; Goodwin ve digerleri,
2016;).

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu dgrencileri, aldiklar1 egitim siireci i¢inde de
insan sagligiyla ilgili sorumluluk sahibi olmakta, kendilerinden hastalarin takip ve
tedavisinde roller iistlenmeleri beklenmektedir. Ogrenciler bu uygulamalarda ayrica
fiziksel ve psikolojik problemler yasayan insanlarin yasadiklar1  duygular
gozlemlemektedirler (Erdemir, 1998; Altunay, 2010). Saglik alaninda egitim alan
ogrencilerin, hastalarin takip ve tedavilerini yapabilecek donanimda olmalar1 beklenir
(Jordan ve digerleri, 2008). Saglik alaninda verilen egitimler teorik ve uygulamali
derslerden olugsmaktadir. Bu nedenle &grencilerin ders programlari olduk¢a yogundur.
Ogrenciler derslerde basarili olabilmek icin yogun stres ve basarma baskis1 hissetmekte ve
bunlara bagl olarak bir takim ruhsal sikintilar yasayabilmektedirler (Money, 2007). Saghk
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 0Ogrencileri, {niversite hayatindaki psikososyal
yetersizlikten (Siiriicii ve Bacanli, 2010) ve calistiklar1 ortamin ekipman sorunlari, agir
caligma sartlar1 ve hitap ettikleri popiilasyonun kirici olabilen davranislar1 sebebiyle 6fkeye
kapilabilmektedirler (Bayri, 2007). Hakkari ili konumu itibariyla pek cok medeniyete ev
sahipligi yapmus olup, toplulukcu kiiltiirel 6zellikleri tasidigi sdylenebilir. Universiteden
mezun olduktan sonra saglik ¢alisgan1 olarak gorev yapacak olan SHMYO 06grencilerinin
duygu ifadelerinin, ozellikle ofke ifaedelerinin ve ofke kontrollerinin incelenmesi
onemlidir. Bu nedenle duygu ifadesi psikoegitim programinin liniversite dgrencilerinin
ofke ifadesi ve oOfke kontrolii iizerine etkisini incelemek amaci ile bu arastirma

yiiriitilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci; Duygu ifadesi psikoegitim programinin {iniversite

ogrencilerinin 6fke ifadesi ve 6tke kontrolii iizerine etkisini incelemektir.



1.3. Arastimamin Hipotezleri

Hi: Duygu ifadesi egitimi sonrasi, deney grubundaki 6grencilerin, berkeley duygu
ifadesi Olgegi puan ortalamalari ile kontrol grubundaki 6grencilerin puan ortalamalar

arasinda anlamli bir fark vardir.

Hi: Duygu ifadesi egitimi sonrasi, deney grubundaki 6grencilerin, siirekli 6fke ve
Ofke ifade tarzi Olgegi puan ortalamalar1 ile kontrol grubundaki O6grencilerin puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark vardir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Duygu ifadesi

2.1.1. Duygu ve Duygu ifadesi ile Ilgili Tanimlar ve Temel Bilgiler

“Duygu” kavrami Latince’de hareket anlamindaki “emote” sozciiglinden tiiremistir
(Kuzucu, 2006). Tiim duygular, canlilarin harekete gegmesini saglayan temel bilesenlerdir
(Goleman, 2005). Genel itibariyle duygularimiz, sempatik sinir sistemimizin etkisiyle

ortaya ¢ikan i¢ tepkilerimizdir (D6kmen, 2000).

Tiim duygular insanlara 6zgiidiir ve birey bu duygularla bir arada olmay1 6grenir.
Kisi bu duygulart uygun bigcimde, dogru siirede ifadelendirerek hem kendi i¢inde hem de
toplum i¢indedahailimli, anlagilabilir, verimli, yapici ve iiretken olarak yasamin

stirdiirebilir (Lewis, 1993).

Duygular, i¢ veya dis uyaricilarin biligsel islevlerden ayri olarak bireyde meydana
getirdigi degisim ve etkiler biitiiniidiir. Bagka biri fadeyle duygu, disuyaranlarin sevilmesi
veya sevilmemesi sonucu canlida olusan olumlu ya da olumsuz histir. Yasam seriivenimiz
icinde bizdeolusankaygi, umut, hiiziin, hayalkiriklig1, korku gibi durumlar bilissel alanimiz
disinda, duygusal alanimiz1 da olusturur (Koknel, 1997). Duygularimiz, bizimle ilgili 6zel
bilgileri yine bizimle ilgili 6zel olaylarla iligkilendirerek yasadigimiz durumlar
anlamlandirabilmemizi saglar. Kisinin eyleme hazir olmasina, planlarin belirlenmesine ve
onceliklerini se¢mesine duygu ifadesi 6n ayak olur. Duygulara, sézel olan ve sozel
olmayan duygusal ifadeler, bedensel degisimler ve davranis sekilleri gibi unsurlar eslik

eder (Cegen, 2002).

Goleman’a (2005) gore duygularimiz; diistinmek ve planlamak, zorlu bir sonuca
hazirlanmay siirdiirmek, problemleri asmak gibi yeteneklerimizi arttirdig1 oranda, zihinsel
yeteneklerimizin biiyiikliigiinii belirleyerek neyine kadar yapabilecegimiz hakkinda bilgi

verebilmektedir. Duygu ifadesi, duygunun tecriibe edilmesi esnasinda ortaya ¢ikan sesteki,



yiizdeki ve durustaki davranigsal degisiklikler olarak tanimlanabilir. Duygu ifadesi, bireyin
duygulariyla disa vuran davraniglarini ayarlamay1, sevmedigi insanlarla uzlagsma igerisinde
calisip gereksiz catigmalardan kaginmayi, Ofkesini eyleme yoneltmek yerine, soze

yoneltmeyi olanakli hale getirmektedir (Gross ve John, 1995).

2.1.2.Duygu ifadesinin Bilesenleri

Duygular ii¢ bilesenden olusmaktadir. Bunlar; kisisel deneyimler, fizyolojik yanitlar
ve davranigsal yanitlardir. Kisisel deneyimler duygunun oOznel bir sekilde
deneyimlenmesine ve ayni zamanda pek c¢ok farkli duygunun ayni anda yasanabilmesine
olanak saglamaktadir. Fizyolojik yanitlar, kisilerin karsilastiklar1 durumlara bagl olarak
olusan, otonomik sinir sistemi tarafindan diizenlenen yanitlardir. Davranigsal yanitlar ise
duygunun ifade edilmesini saglayan, beden dilimizle ilgili yanitlardir. Davranigsal yanitlar
sosyokiiltiire]l normlara bagli olarak kisiden kisiye, toplumdan topluma farklilik

gosterebilmektedir. (Cherry, 2022)

2.2. Ofke

2.2.1. Ofke ile Ilgili Tanmimlar

Ofke, insan yasaminda 6nemli yere sahip olan duygularimizdan bir tanesidir. Ofke
duygusu, herkeste bulunmakla beraber her yorede farkli sekilde disavurulmaktadir
(Balkaya ve Sahin, 2003). Lerner (2004) 6fkeyi, bize bir haksizlik yapildiginda, bizi
tizdiiklerinde ya da bize engel olmaya calistiklarinda verdigimiz tepki olarak ifade
etmektedir. Ofke, kisiye yapmak istedigi bir sey konusunda ket vuruldugunda ya da kisinin
hakk1 verilmediginde yasadigi bir duygudur (Kisag, 2005).

Lazarus (1991) ofkenin, bireylere olan etkilerinin yanm sira toplumsal iliskileri de
etkileyebilen en yogun hislerden birisi oldugunu ifade etmektedir. Ofkenin insan hayatinda
hem olumlu hem olumsuz etkileri mevcuttur. Bu, 6fke duygumuzu nasil yansittigimizla
ilgilidir. Kimi insanlar bu 6fke hissini gérmezden gelirken, kimileride sert bir sekilde

gosterip, kendilerine ve ¢evrelerinekarsi yikict olabilmektedir (Danigik, 2005).



2.2.2. Durumluk-Siirekli Ofke

Ofke; durumluk 6fke ve siirekli 6fke olmak iizere ikiye ayrilir. Durumluk ofke;
sadece bazi hallerde,baz1 seylere karsi ortaya cikabilen ve bu hallere bagli olarak
yogunlugu degisen bir his iken, siirekli 6fke ise pek cok farkli halde kendini gostermekte
ve goriilme frekansi faha fazla olmaktadir (Spielberger, 1991).

2.2.3.0fke ifade Tarzi

Insanlarin yasadigi en giiglii duygulardan biri 6fkedir. Ofke duygusu dogru zamanda,
dogru yerde, dogru kisiye ve etkili bir sekilde ifade edilmediginde ya da hi¢ ifade
edilmediginde bireyin fiziksel ve ruh sagligini, toplumsal uyumunu, arkadas, is ve evlilik
alanlarindaki temel sosyal iliskilerini olumsuz etkileyebilecek bir gii¢ igermektedir. Bu
ylizden, dfkemizi ne sekilde gosterdigimiz konusu mithimdir. Temel olarak 6fke ifade
tarzi, ne sekilde yansitigimizla ilintilidir (Guerrero ve La Valley, 2008). Ofke ifade
tarzinin bireyin cinsiyetine, kisilik ozelliklerine, 6fke kaynaginin 6zelliklerine (statii,
otorite gibi), sosyal ve g¢evresel Ozelliklere gore farklilasabildigi belirtilmistir (Allan ve
Gilbert, 2002; Wood, 2005; Bostanct ve digerleri, 2006). Alanyazina bakildiginda o6tkeyi
gosterme tarzlarmin gesitliligine iliskin ¢ok sayida agiklama bulunmaktadir. DiGiuseppe
(1999), insan veya esyalara fiziksel saldiri, 6tkenin olumsuz sozel ifadesi (giiriiltiilii bir
sekilde tartismaya da sozel saldirganlik gibi), beden dili, ice doniik o6tke (baskilama,
elestirme), 6fke kontrolii, dogru sekilde harekete gegme, iliskisel magduriyet ya da sosyal
izolasyon, pasif saldirganlik ve yayma/oyalanma gibi 6fke ifade tarzlarinin oldugunu ifade
etmistir. Ofke duygusuyla yapici sekilde basa cikilamamasi, fonksiyonel olmayan bir
sekilde ifade edilmesi ya da uyumsuz 6fke ifade tarzlarinin kullanilmasi durumunda 6fke
bir duygu olmaktan ¢ikip zarar verici bir davranisa doniismesi kisinin ve toplumun baslica
sorunlarindan biridir. Bu sebeple de 6fkenin nasil ifade edildigi kritik éneme sahiptir
(Bilge, 1992; Deffenbacher ve McKay, 2000).



2.3. Kiiltiir Duygu fliskisi

Kiiltiir kelimesi Latince kokenli olup dilimize Fransizcadan gec¢mistir. Kiiltiir
sOzclgi “cultura”dan gelmektedir. Almancada “cultur” olarak kendine yer bulan kavram
bu dilde uygarlik ve kiiltiirel evrim karsiligi olarak kullanilmistir (Giiveng, 1979 ). Taylor,
(1871) Kiiltiir kisilerin 6grendigi bilgi, beceri, 6rf ve adetler, gelenek gorenekler ve tim
aligkanliklarini biinyesinde bulunduran karmasik bir biitlin olarak tanimlamistir (McGee ve
Warms, 1996). Hall’a (1976) gore kiiltlir insanin aktaricisidir; insan hayatinin kiiltiirle
alakal1 olmayan ve kiiltiir tarafindan etkilenmeyen hi¢bir yonii yoktur. Bu durum kisiligin,
duygularin ifade edilmesi de dahil olmak iizere, kendini ifade etmenin, diislince seklinin,
hareket tarzlarinin, problemlerin ¢o6ziim yollarinin, ulasim sistemlerinin isleyis
bicimlerinin, ekonomi ve yonetim sisteminin ¢aligma prensiplerinin bir arada barindirilip;
islevlerin yerine getirilmesinin kiiltiirle alakali oldugunu ifade etmektedir (Hall, 1976).
Tiirkiye’de kiiltlir kavraminin kapsamli bir sekilde agiklamasi ilk defa Ziya Gokalp
tarafindan yapilmistir. Ziya Gokalp kiiltiiriin milli bir unsur oldugunu ileri siirmistiir.
Kiiltiirii topluma 6zgii olan sanat, din, gelenekler, adetler biitiinli olarak tanimlamaktadir
(Simsek ve digerleri, 2011). Insan topluluklarinin davraniglarinin temelinde o toplumun
mevcut kiiltiiriiniin dayattig1 davranislar vardir (ilbars, 1987). Kiiltiir maddi olan ve maddi
olmayan olarak ikiye ayrilmaktadir. Maddi kiiltiir unsurlar1 yapilar, sanat eserleri, taki ve
aletlerdir. Duygular, diistinceler vb. dokunulmayan ve maddi olmayan kiiltiiriin
unsurlarindandir.  Insanlar  diinyayr sembollerle  algilamaya calisip  nesneler
sembollestirmektedirler (Dogan, 2008). Insanlari harekete geciren biyolojik egilimler,
deneyimler ve kiiltiir tarafindan sekillenmektedir. Ornegin, deger verilen bir Kisinin vefat
etmesi evrensel bir bigimde iizlintiiye sebep olurken, bu iiziintiiyii ifade etme sekli kiiltiir
tarafindan belirlenmektedir (Goleman, 2010). Jung’a gore kiiltir ve toplum, kisligin
gelismesinde son derece Onemli etmenlerdir. Dogu kiiltiirii daha i¢e donilik ve sezgisel
davranirken, bati kiiltiirii disa doniikliigii ve diisinmeye deger vermektedir (Gengtan,
1998). Kiiltiir, duygu ifadesi konusunda miihim bir etki olusturur (Kavas, 2019). Bilhassa,
toplulukgu olan kiiltiirlerin duygular1 ifade etme noktasinda daha geri kaldig1 gozlenmistir

(Oguz, 2019).
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2.4. Universite Ogrencilerinin Ofke ve Duygu ifadesi ile Tlgili Yapilmis Ulusal

ve Uluslararasi Arastirmalar

Alanyazin incelendiginde 6fke ve duygu ifadesi ile ilgili hem Tiirkiye’de hem de

diger iilkelerde pek ¢ok aragtirmaya yer verilmistir.

2.4.1. Universite Ogrencilerinin Ofke ve Duygu Ifadesi Ilgili Yapilmis Ulusal

Arastirmalar

Ozmen’in (2004) yaptig1 arastirmada, iiniversite dgrencilerinin 6fke duygusu ile bas
etme becerileri ile se¢cim kurami gerceklik terapisine dayanan 6fke ile basa ¢ikma egitim
programinin etkileri incelenmistir. “Siirekli Ofke Alt Olgegi” i¢inde bulunan puanlardan en
yuksek alan 6grenciler, her gruba 15 6grenci verilecek sekilde 60 6grenci belirlenmistir.
Calismanin sonucunda, arastirmaci tarafindan gelistirilen se¢im kurami ve gerceklik
terapisine dayali 11 oturumluk “Ofkeyle Basa Cikma Egitim Programimnin” dgrencilerin
stirekli 6fkeli olma hali ve ice doniik 6fke seviyelerini anlamli diizeyde indirdigi; 6fkelerini
kontrol edebilme seviyelerini ise anlamli olarak arttirdigi goriilmiistiir.“Ofkeyle Basa
Cikma Egitim Programmin” diga doniik 6fkelenme iizerindeyse; istatistiksel bir farki
olmadig1 belirlenmistir. Arastirmada bir diger deney grubuysa etkilesim grubuna yonelik
uygulamalarin yapildig1 grup olarak belirlenmistir. Bu grup i¢in yapilan uygulamalar
sonucunda 6grencilerin siirekli 6fkelenme duygularinin azalmis oldugu, 6fkelerini kontrol
altinda tutma seviyelerinin ise artmis oldugu goriilmistiir. Etkilesim grubuna yonelik
yapilan uygulamalar, ogrencilerde, ige yahut disa donik &fkelenme seviyesini

etkilememistir.

Yilmaz (2004), ergenlerin 6fke ile basa ¢ikma becerileri lizerinde, 6fke ile basa
cikma egitiminin ve grupla psikolojik danismanin kisa siireli ve kalic1 etkilerini
karsilagtirmistir. Arastirma Orneklemini 2001-2002 egitim 6gretim II. yariyili ve 2002-
2003 egitim ogretim 1. Yariyilinda, Balikesir ili, Muharrem Hasbi Koray Lisesi'ne devam
eden 9. ve 10. smif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmanin bagimli degiskenleri olan
stirekli 6fke, ice yonelik 6fke, disa yonelik 6tke ve 6tke denetimi diizeylerini 6lgmek i¢in

Spielberger (1988) tarafindan gelistirilen ve Ozer (1994b) tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanan
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Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz1 Olgegi kullanilmistir. 586 dgrenciden olusan 6rneklem
iki deney ve bir kontrol grubu, 14'er kisiden olusturulmustur. Arastirma sonucunda,
ergenlerin 6fke ile basa ¢ikma becerileri tizerinde, 6fke ile basa ¢ikma egitiminin ve grupla
psikolojik danigmanin, hi¢bir miidahale yapilmayan grupla karsilastirildiklarinda etkili
olduklar goriilmiistiir. Siirekli 6fke diizeyinin diismesinde, 6fke ile basa ¢ikma egitiminin
ve grupla psikolojik danigsmanin kisa siireli etkileri birbirinden anlamli olarak farkli
bulunmamistir. Uygulanan grup deneyimlerinin siirekli 6fkenin azalmasi {izerindeki kalict
etkileri bakimindan, Ofke ile basa c¢ikma egitiminin Onemli Ol¢iide etkili oldugu
anlasilirken, grupla psikolojik danigma kalic1 etki gostermemistir. ige yonelik 6fke puanlar
tizerinde 6fke ile basa ¢ikma egitimi ve grupla psikolojik danigmanin, kisa siireli ve kalici
anlaml etkileri goriilmemistir. Diga yonelik 6fke tizerinde grupla psikolojik danismanin
kisa siireli etkisi daha fazla bulunurken, iki tiir uygulamanin kalici etkileri birbirinden
anlaml1 olgiide farkli olmamistir. Ofke denetimi puanlar iki tiir uygulamada da benzer
bicimde kisa siireli yiikselirken, 6fke ile basa ¢ikma egitiminin 6fke denetimi diizeyinin
artist lizerinde kalic1 etkiye sahip oldugu, grupla psikolojik danigmanin ise, bu etkiyi

gostermedigi anlasilmstir.

Kocak (2005), Duygusal ifade egitimi programinin iiniversite Ogrencilerinin
aleksitimi ve yalmzlik diizeylerine etkisi calismasinda iiniversite Ogrencileriyle yaptigi
calismada her hafta 2 saat olmak {izere 11 hafta boyunca 6grencilere duygusal ifade egitim
programi uygulanmig ve duygusal ifade egitim programimin yalmzlik ve aleksitimi
tizerindeki iliskisi incelenmistir. Programin sonucunda dgrencilerde yalnizlik ve aleksitimi

diizeylerinde azalma oldugu ve bu azalmanin uzun siireli oldugu bulgulanmigtir.

Kuzucu’nun (2006) yapmis oldugu arastirmada, arastirmacinin gelistirmis oldugu
duygularim1 fark etmek ve ifade etmeye doniik psikoegitim galismasinin, tiniversitede
okuyan Ogrencilerin duygularini ifade etme bigimleri ruhsal ve subjektif olarak iyi olma
durumu tizerindeki etkisi arastirilmistir. Calisma deney, plasebo ve kontrol gruplu 6n-test,
son-test ve izleme modeline dayandirilmistir ve deneyseldir. Deney grubunda bulunanlara,
arastirmacinin gelistirmis oldugu 12 oturumdan olusan “duygulari fark etme ve ifade etme
psikoegitim programi” uygulanmistir. Plasebo olan gruba 10 oturum boyunca plasebo
icerikli uygulama yapilmistir. Kontrol grubunaysa herhangi bir ¢alisma yapilmamustir.
Deneysel olarak yapilan bu g¢alismanin sonunda, bagimli dort degiskene bakildiginda,

kontrol ve plasebo grubu arasinda deney grubu lehine bir durum oldugu goézlenmistir. Bu
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bagiml degiskenleri incelendiginde, sadece duygusal farkindalik agisindan bir fark oldugu

gbzlenmistir.

Yazgan’in (2007), tiniversitedeki 6grencilere yonelik yaptig1 ¢calismada, 6grencilerin
ofkelerini ifade etme sekilleriyle 6fkeyi tolere edebilme yetileri arasinda bir baginti olup
olmadigini arastirmistir. Bunun igin, 332 kisi “siirekli 6fke ve o6fke ifade tarzi envanteri”,
“tolerans envanteri” ve “kisisel bilgi anketi” isimli anketlere tabii tutulmustur. Calisma
sonuclarinda, “ice doniik 6fke” alt 6l¢egi haricinde bulunan biitiin “stirekli 6tke ve 6fke
ifade tarz1” alt Ol¢eklerinin “tolerans envanteri” puanlar1 ile anlamli bir sekilde iligkili

oldugu goriilmiistiir.

Oz (2008), dfkeyi yonetebilme ile ilgili egitimin ergenlerin 6fkeyle basa gikma ve
iletisim yetileri tizerindeki etkisi incelenmistir. Deney grubuna 12 hafta boyunca 6fkeyi
kontrol edebilmeleri i¢in egitim verilmistir. Plasebo grubuna etkilesimgrubu formunda
uygulama yapilmistir. Kontrol grubuna ise herhangi bir islem yapilmamistir. Calisma
sonucunda, deney grubunda bulunan ergenlerdeki hem siirekli 6fke, hem ice hem de disa
doniik o6fkede anlamli bir azalma olurken, oOfkeyi kontrol ve iletisim kurabilme
yeteneklerinde artis oldugu belirlenmistir. Plasebo grubunun iletisim yeteneginin de artmis

oldugu gozlenmistir.

Arslan’in (2010) gergeklestirdigi calismada tiniversite 6grencilerinin siirekli 6fke ve
ofkeduygularini ifade etme tarzlari, gerginlikle bas agikma ve soysal problemlerini
¢Ozebilme yetenekleri incelenmistir. Calismanin sonucunda, hem siirekli 6tkenin hem de
ice doniik 6fkenin probleme dayali basa ¢ikma agisindan negatif yonde bir korelasyonu
oldugu saptanmistir. Disa yonelik 6fke ile de benzer bir sonug elde edilirken, 6fke kontrolii
saglandiginda basa ¢ikmanin olumlu sekilde etkilendigi goriilmiistiir. Bunun yani sira bir
problem olusunca negatif yaklasan, sorumluluk almayan veya kendine giivenmeyen
bireylerde stirekli/ice ve disa doniik o6tke artmis olup, 6tke kontrolii azalmistir. Bireyler
yapicit davrandiginda ise durum tam tersidir. Birey problem karsisinda israrci-azimli
davraninca ise ige doniik 6fkesi azalmis, disa doniik ve siirekli 6fkesi artmistir. Bunun
yaninda bireyler arasindaki sorun ¢ézme ve gerginlik ile basa ¢ikmada 6fke ve 6fkenin

ifadesi acisindan iliskili bulunmustur.

Onem’in (2010) aragtirmasinda iiniversitede okuyan dgrencilerin dfke ve dfkeyi ifade
etme islubu agisindan abes inanislari, cinsiyet ve yaslarinin etkisi aragtirilmigtir. Aragtirma

bulgularindan abes inanislarin minimal bir etkisi oldugu goriiliirken, yas yahut cinsiyet
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faktorii istatistiksel bir fark olusturmamastir.

Gebes (2011) yaptig1 arastirmada, akran egitimiyle desteklenmis 6fkenin kontrolii
beceri egitim programinin lise diizeyindeki Ogrenciler i¢in anlamli bir fark olusturup
olusturmadig1 incelenmistir. On ii¢ kisiden olusan 2 ayri1 deney grubu, 13 kisiden olusan bir
de kontrol grubu olusturulmustur. ilk deney grubuna her oturumu 90 dakika olan 10
oturumluk bdt temelli 6fke kontrolii yetenek egitim programi uygulanirken, ikinci deney
grubuna Ofkelerini kontrol etmelerini saglayabilecek sinif rehberligi yapilmistir. Kontrol
grubunda bulunanlara ise bir sey uygulanmamistir. Bulgular bakilinca; ilk gruba verilen
egitimin siirekli 6fke tizerinde iyilestirici etkisi oldugu goriilmiis ve fakat 2. gruba verilen
rehberlik egitiminin sonuglar agisindan daha giiclii ve iyilestirici bir etkisi oldugu

belirlenmistir. Bunun yani sira ¢alismadan 75 giin sonra bile bu etki kalic1 olmustur.

Avcr (2012), bilissel davranisgr tekniklere dayali 6fkeyle basa ¢ikma programinin
O0tke duygusu, saldirgan davranis igine girme ve psikolojik etkiler agisindan ergenler
tizerindeki etkisini arastirmasina konu edinmistir. Arastirmanin evrenini lisede, dokuzuncu
smifta olan 385 kisi olusturmustur. Arastirmaya, saldirgan oldugu ya da ¢abuk 6fkelendigi
30’u kontrol grubuna basit rastgele drneklemeyle alinmistir. Deney grubunda bulunanlara
haftanin sadece bir giinii, totalde 1 bucuk saatlik, 10 oturumdan olusan “6fke ile bas etme
program1”, kontrol grubunaysa miidahale olmamistir. Sonucta bilissel davranisci tekniklere
dayanan, ofkeyle basa ¢ikma programimin 6fke duygusu, saldirgan tavirlara girme ve

psikolojik etkileri lizerine sagaltici etkisi goriilmiistiir.

Kaya ve digerleri (2012) ebelik ve hemsirelik boliimiinde okuyan 6grencilerin
yalnmizlik ve 6fke duygularinin 6zelliklerini belirlemeyi amaglamislardir. Ogrencilerin
“stirekli ofke ve Ofke ifade tarzi dlgegi” puanlar ile “ucla yalmizlik 6lgegi” puanlar
arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varilmistir. Bunun yani sira 6grencilerin yas,
cinsiyet, okumus olduklar1 okul, smif, mali durum, ebelik/hemsirelik boliimiine
bilingli/istemli bir sekilde gelip gelmedikleri parametreleriyle “siirekli 6tke ve ofke ifade

X199

tarzi6lcegi” ve “ucla yalnmizlik 6l¢egi” puanlart istatistiksel olarak bir 6nem arz etmemistir.

Cardak (2012) calismasinda, liniversite 6grencilerine affetme iizerine psikolojik bir
egitim verip, Ogrencilerin ruhsal iyi olma hali, tahammiil edebilme, 6fke duygularini
kontrol altinda tutabilme ve kaygilanmayla basa ¢ikabilme yetenekleri iizerine tesirini

incelemistir. Calisma, deneysel olup; 6n ve son test yapilmis, 6grenciler izleme alinmistir.
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Deney ve kontrol grubu igermektedir. Calisma, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi
ogrencileriyle, belirsiz durumlara tahammiil edemeyen, affetme esigi yliksek, ruhsal olarak
iyi goriinmeyen, Ofke kontrolleri kotii ve siirekli endise etme seviyeleri yiiksek olan
ogrenciler dahil edilerek yapilmistir. Deney grubuna, “affedicilik egilimini arttirmaya
yonelik psikoegitim programi” 10 oturumda verilmis olup, kontrol grubuna bir miidahale
edilmemistir. Son test, deney grubunun uygulamalar1 sona erdiginde yapilmustir. Izleme
Olclimii, deneysel uygulama bittikten 3 ay sonra alinmistir. Bu deneysel islem sonucunda,
deney grubu lehine bir sonu¢ oldugu goriilmiistiir. Bagimli parametrelere bakildiginda,bu

iki grup arasinda anlamli bir fark olustugu saptanmaistir.

Zorlu’nun (2017) ¢alismasinda, 6fke denetimi egitim programinin lise 6grencilerinin
stirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlarina etkisini incelenmistir."6fke denetimi egitimi programi”
haftada bir sefer ve 10 hafta boyunca deney grubuna verilmistir. Arastirma sonucunda;
Otke denetimi egitimi ile deney grubundaki Ogrencilerin siirekli 6fke ve 6tke dista puan
ortalamalarinda anlamli bir azalma oldugu, 6fke kontrol puan ortalamalarinda ise anlamli
bir artis oldugu gozlenmistir. Bunun yani sira ige doniik 6fke puan ortalamasinda
istatistikselbir degismeolmadigisaptanmistir. Kontrol grubundaki 6grencilerin siireklidfke,
disayonelik o6fke, ice yonelik 6fke ve Otke kontrolii puan ortalamalarinda ise anlamh

diizeyde degisim olmadig1 bulunmustur.

Erkayiran ve digerleri (2018) yaptig1 calismada, hemsirelik boliimii 6grencilerinin
duygu ifadeleri ve kisiler arasi iliski tarzlari incelenmistir. Cinsiyetlerine gore duygu
ifadesi puanlar1 kiz Ogrencilerde yiiksek olup anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir.
Kisilerarasi iligkilerinden memnun olmayan 6grencilerde “baskin tarz”, “kacgingan tarz”,
“ofkeli tarz” ve “duyarsiz tarz” puanlarinin anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir.
Calisma sonucunda, 6grencilerin cinsiyetleri, siniflari, akademik basarilari, bireysel sosyal
faaliyetlere katilip katilmama durumlart ve kisilerarasi iligkilerden memnuniyet

diizeylerinin, duygu ifadelerini ve kisilerarasi tarzlarini etkiledigi saptanmstir.

Unal (2019), iiniversite dgrencilerinin duygusal ifadelerini tanima, sosyal iyi olma
durumunu anlama ve siirdlirebilme konularindaki yaklasimlarini belirleme ve
sorumluklarin1 degerlendirmeyi amacgladigi bir calisma yapmistir. Sosyal 1yi olma
Olceginden alinan puanlarla berkeley duygu ifadesi Ol¢eginin alt boyutu olan duygu
disavurumu puanlar1 arasinda bulunun korelasyonu belirlemek niyetiyle yapilmis

incelemede, istatiksel olarak gii¢lii olmayan bir iliski oldugu goriilmistiir. Sosyal iyi olma
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Olcegi ile berkeley duygu ifadesi 6lgeginin yalnizca duygu disavurumu alt 6lgegi arasinda
anlaml pozitif korelasyon oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak; {iniversite ogrencilerinin

duygu disa vurumlari arttik¢a sosyal iyi olma diizeylerinin de yiikseldigi goriilmistiir.

Eksi ve digerleri (2020), tiniversite 6grencilerinin mutluluk korkusu ve duygularim
ifade etme becerileri arasindaki iliskide 6z duyarliligin araci roliinii incelemistir.
calismanin drneklemi Marmara Universitesi’nde 2017-2018 egitim-6gretim yilinda gesitli
lisans programlarina devam eden ve tabakali O6rnekleme yontemi ile belirlenen 296
ogrenciden olusmaktadir. Veri toplama araglar1 olarak, Kisisel Bilgi Formu, Mutluluk
Korkusu Olgegi, Ozduyarlilik Olcegi ve Duygular1 ifade Etme Olgegi kullanilmistir.
Arastirma yapisal esitlik modeline gore gerceklestirmistir. Arastirma sonuglarina gore,
mutluluk korkusu ile 6z duyarlilik arasinda negatif yonlii bir iliski bulunurken; 6z
duyarlilik ile duygularimi ifade etme arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir.
Mutluluk korkusu azaldik¢a 6z duyarlilik artmakta ve 6z duyarlilik arttikca da duygularini
ifade etme kolaylagsmaktadir. Elde edilen sonuglara gore 6z duyarlilik, mutluluk korkusu ve
duygularini ifade etme iliskisinde araci bir degiskendir. Ayrica aragtirma degiskenlerinin
cinsiyete gore karsilastirmasinda, yalnizca duygularmi ifade etme degiskeninin kiz

ogrenciler lehine anlamli bir farklilik gésterdigi bulunmustur.

Eroglu’nun (2021) yaptig1 ¢calismada, hemsirelik dgrencilerinin sosyal sorun ¢ozme
ve psikolojik iyi olma durumlar1 arasindaki iliskide duygu ifadesi ve benlik saygisinin
aracilik roliiniin incelenmistir. Arastirmanin evrenini, Aydin Adnan Menderes Universitesi
Hemsirelik Fakiiltesinde egitim goren 1. 2. 3. ve 4. simf 6grencileri olusturmustur.
Arastirma 6rneklemini Hemsirelik Fakiiltesinde egitim gdren goniillii toplam 476 dgrenci
olusturmustur. Calismada verilerin toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu, Sosyal Sorun
Cozme Olgegi, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi, Duygulari ifade Etme Olcegi ve
Psikolojik Iyi Olma Olgegi kullanilmistir. Sosyal sorun ¢dzmenin psikolojik iyi olma
tizendeki etkisinde duygu ifadesi ve benlik sayginin araci roliiniin olup olmadiginm test
etmek amaciyla olusturulan modelin korelasyon analizi sonucunda, sosyal sorun ¢ézmenin
psikolojik iyi olma iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu bulunmustur. Sosyal sorun
¢ozmenin duygu ifadesi lizerinde dogrudan etkili oldugu, duygu ifadesinin psikolojik iyi
olma lizerinde dogrudan etkili oldugu, duygu ifadesi ile benlik saygist arasinda negatif
yonde anlamli bir iligski oldugu; sosyal sorun ¢ézmenin benlik saygisi iizerinde anlamli bir

etkisinin olmadigi, benlik saygisinin psikolojik iyi olma {izerinde anlamli bir etkisinin
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olmadig1 bulunmustur. Sosyal sorun ¢ézmenin psikolojik iyi olma iizerindeki etkisinde
duygu ifadesi araci roliiniin kismen etkili oldugu, sosyal sorun ¢dzmenin psikolojik iyi

olma iizerindeki etkisinde benlik saygisi araci roliiniin olmadig1 bulunmustur.

Kilig’in (2021) yaptig1 calismada, tlniversite O0grencilerinde yetersizlik duygusu
diizeyi ile duygularini ifade etme diizeyinin iligkili olup olmadig1 arastirilmistir. Ayrica
calismada, bu kisilerin yetersizlik duygusu seviyeleri ve duygular ifade etme seviyeleri
hangi cinsiyette oldugu, bulundugu yas grubu, sosyo-eckonomik gelir, ebeveynlerin egitim
seviyesi ve anne baba birliktelik hali degiskenleri acisindan incelenmistir. Datalar1 elde
edebilmek igin "kisisel bilgi formu", "yetersizlik duygusu 6l¢egi", "duygular1 ifade etme
6l¢egi" uygulanmistir. Aragtirmanin sonucunda, dgrencilerin yetersizlik duygusu diizeyi ve
duygularin1 ifade etme seviyeleri kiyaslaninca negatif bir baginti olustugu saptanmistir.
Kizlar erkeklerden daha ¢ok duygularimi ifade etmede annesi lise egitim durumuna sahip

olan ogrencilerin duygular1 ifade etme diizeylerinin annesi ilk Ogretim ve alti egitim

durumuna sahip 6grencilerden daha yiiksek oldugu bulunmustur.

2.4.2.Universite Ogrencilerinin Ofke ve Duygu Ifadesi flgili Yapilms

Uluslararasi Arastirmalar

Colletti’nin (2000) yaptig1 arastirmada ergen bireylere bir “Ofke Yonetimi Programi”
uygulanmistir. Ogrencilerin bazilar1 dfke yonetimi konusunda; bazi égrenciler de 6fke
duygusuna dair destekleyici egitimlere katilmistir. Veri toplamak i¢in bagimli 6lgiimlerde
“Achenbach Ogretmen Rapor Formu”, “Aylik Ogretmen Derecelendirme Formu”,
“Ogrenci Ofke Giinliikleri”, “Saldirganlik Olgegi” ve “Okulun Olay Raporlar1”
kullanilmistir. Ofke yonetimi oturumlari, kontrol listeleri iizerinden incelenmistir. Calisma
neticesinde; “Ofke ile Basa Cikma Egitim Programma” katilan ogrencilerin 6fke

diizeylerinde anlamli farkliliklar olustugu goriilmiistiir.

Escamilla’nin (2000) yaptig1 arastirmada genclerdeki Otke davranisi ile biligsel
davranigc1 yontemleri kendi kendine Ogretim teknikleri ile ofkeyi azaltmaya yonelik
yontemlerin etkisi incelenmistir. 51 Ogrenciyle yapilan ¢alisma, on-test son-test kontrol
gruplu, yar1 deneysel bir arastirma olup ve ilic hipotez incelenmstir. Spilberger’in

3

gelistirmis oldugu “Durumluluk Siirekli Ofke Olgegi’nde bulunan alt dlgeklerden birinci
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hipotez i¢in ige yonelik 6fke, ikinci hipotez icin disa yonelik 6tke ve tiglincii hipotez icin
Ofkenin kontrolii alt 6l¢ekleri kullanmilmistir. Calisma neticesinde; disa yonelik 6fkede
anlamli bir diisme, Ofkelenmenin kontroliinde ise anlamli bir yiikselme oldugu

gorilmiistiir.

Milovchevich ve digerleri (2001) Avustralya’da 368 kisiyle yaptiklar1 caligmalarinda
cinsiyet ve cinsiyet rolleri ile 6fke yasantilar1 arasindaki iligkiyi arastirmistir. Aragtirmanin
sonucuna gore oOfke ve Ofkenin ifade edilisi cinsiyetler arasinda bir fark
gbzlemlenmemistir. Bunun yani sira toplumsal cinsiyet acisindan bir farklilik oldugu
goriilmiistiir. Erkeksi rolleri agir basanlarin siirekli 6fkelerinin ve disa yonelik 6fkelerinin
yiiksek, 6fke kontrollerinin diisiik oldugu bulunurken; kadinsi rolleri agir basanlarin siirekli

ofkeleri ve ice yonelik 6fkeleri diisiik, 6fke kontrolleri ise yliksek bulunmustur.

Hatch ve Forgays (2001), aynm1 yasta olmayan ve farkli konumda olan
ogrencilerindfke davramisini ve fkelerini gosterme seklini incelemistir. Olgme araglar
olarak, Spielberg’in (1988) gelistirdigi, 44 maddeden olusan durumluk siirekli 6fke ifade
envanteri ve Ofke olusturan hallerle ilgili acik u¢lu yoneltilen sorulardan igeren o6fke
degerlendirme anketi kullanilmistir. Calisma sonucunda; giivenleri bosa ¢ikan ve herhangi

bir haksizliga ugrayan kadinlarin 6fke diizeylerinin yliksek oldugu gézlenmistir.

Nickerson’un (2003) yaptig1 ¢alismada, arastirmacinin hazirladigi “Kisa Bilissel
Davranisg1 Ofke Yonetimi Programinin” adélesanlarin dtke davramist ile ilgili yaklasimlar:
tizerindeki etkisini belirlemek amaclanmistir. Calisma dokuzuncu sinifa ve onuncu sinifa
devam eden 84 lise dgrencisi ile yapilmistir. Ogrencilerin cinsiyeti, yasi, siifi, dfke
konusundaki yaklasimlari birlikte incelenmistir. Sonu¢ olarak deney kiimesinde

istatistiksel bir fark oldugu gozlenmistir.

Boman (2003) ¢alismasinda, 9. Sinifta bulunan 102 6grencinin 6fkelenme durumunu,
Otkelerinin emosyonel, davranigsal boyutlarini, pozitif basa ¢ikma yeteneklerini ve zarar
verici ifade stillerini incelemistir. Calismasinda “gok boyutlu okul 6fke envanteri”
kullanmistir. Sonug olarak; kiz ve erkek Ogrencilerin ofkelerinin duyussal boyutlar:
arasinda fark olmadigi; kiz 6grencilerin erkeklere kiyasla 6fkelenme durumlarini daha
pozitif ifade ettikleri ve erkek 6grencilerin okula yonelik diigmanliklarinin kizlardan daha
¢ok oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglarin yani sira kizlarin erkeklere gore, okulda bulunan
ergin bireylere daha ¢ok giiven hissedip, daha pozitif basa ¢iktiklari; erkeklerin 6fkeyle

basa ¢ikabilmek i¢in zarar verici yontemleri kullanmaya yatkin olduklari saptanmistir.
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Simpson ve digerlerinin (2007) gerceklestirdikleri boylamsal c¢alismada
katilimcilarin kritik sosyal gelisim donemlerindeki baglanma deneyimleri ve iligkilerinin
erken yetiskinlikte romantik partnerleriyle duygusal deneyimleri ve duygularini ifade
etmelerinin iligkisini incelenmistir. Calismanin sonuglarina gore; yasamin ilk yillarinda
glivenli baglanan kisilerin giivensiz baglanan kisilere gore ilkogretimde sosyal olarak
yeterli olduklarina ve yeterlilikleri aracilifiyla 16 yasina geldiklerinde daha giivenli
arkadasliklar kurduklar1 bulgusuna ulagilmistir. Ayrica bu kisilerin yetiskin olduklarinda
romantik partnerleriyle ¢atismalar1 ¢oziimlerken ve is birligi i¢cindeyken daha az negatif

duygu ifadeleri oldugu belirlenmistir.

Desrosiers ve digerleri (2015) yeni anne baba olmus ergen ve geng yetiskinlerle
duygulari ifade etme madde kullanimi arasindaki iliskiyi inceleyen bir aragtirma yapmaistir.
Calismanin bulgularinda babalarin dogum sonrasindaki 6 ayda daha diisiikseviyede
duygular ifade etmeleri ile dogum sonrasindaki 12 ayda alkol ve esrar kullanimi arasinda

anlaml bir iliskinin oldugu goriiliirken anneler i¢in ayni1 bulguya ulagilamamistir.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Tiiri

Arastirma, nitel ve nicel arastirma yontemlerinin bir arada kullanildigi karma desenli
aragtirma yontemlerinden olan kesfedici sirali desen kullanilarak yiritilmistir. Karma
desende olan arastirma yontemi, verilerin nicel ve nitel aragtirma yontemleriyle toplandig,
analiz edildigi ve bulgularin birarada ele alinarak olay ve olgulara iligkin boyutlarin bir
biitiin olarak incelendigi bilimsel arastirma yontemidir (Tashakkori ve Creswell, 2007
Creswell, 2012). Bu yontem temel olarak, nitel ve nicel yontemlerin birlikte ya da
harmanlanarak kullanilmasinin arastirma problemlerinin ve degiskenler arasindaki
iligkilerin biitiinciil ve derinlemesine birsekilde incelenerek aciklanmasini sagladigi
varsayimina dayanmaktadir (Creswell ve Plano-Clark, 2007; Fraenkel ve digerleri 2011;
Yildirim ve Simsek, 2016). Karma arastirma yontemi ayni zamanda arastirmanin amaci ve
problemleri kapsaminda bir program tasarlama, uygulama ve bu programi degerlendirmek
icin de kullanilmaktadir (Johnson ve Christensen, 2014). Karma arastirma yontemin de
kullanilacak nicel ve nitel yontemlerin zamansal olarak sirast (eszamanli, ardisik) ve bu
yontemlerin  Onceligine (baskin, esitdiizey) gore farkli karma arastirma desenleri
bulunmaktadir (Leech ve Onwuegbuzie, 2009; Creswell, 2012). Bu desenler; yakin sayan
paralel, aciklayicisirali, kesfedicisirali, gomiilii, doniisiimsel ve ¢ok asamali desendir
(Creswell ve Plano-Clark, 2011). Kesfedici sirali desen, birinci asamada nitel yontemle
toplanan verilerin ikinci asamaolan nicel yontemin programini gelistirip veri saglamasina

destek olmaktir (Greene ve digerleri, 1989).

Bu arasgtirmada kullanilan kesfedici sirali karma desende Oncelikle fenomenoloji
(olgu) derinlemesine incelenmistir. Bu kapsamda Ogrencilerin duygularimi ifade etme
bigcimleri, 6tke yasadiklar1 durumlar, 6tke ifade bicimleri ve 6fke yasadiklari durumlarda
gosterdikleri davraniglar derinlemesine goriisme yoOntemi ile incelenmistir. Bu
goriismelerden elde edilen veriler kullanilarak duygu ifadesi psikoegitim programi
gelistirilmis ve sonrasinda nicel yontem ile psiko egitim programi uygulanmig ve

(1954

genellemeye gidilmistir. Bu asamada 6grencilere “egitim dncesi, egitim sonrasi ve bir aylik
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izlem sonrast olglimlerin alindigi kontrol gruplu” haftada iki oturum olmak iizere 10
oturumluk duygu ifadesi psikoegitiminin 6grencilerin 6tke ifadelerine etkisi incelenmistir.

Bu boliimde her iki arastirmanin yontem bdliimiine ayr1 ayr1 yer verilmistir.

3.2. Nitel Arastirmanin Yontemi

1. Amag: Arastirmanin nitel boliimiiniin amaci, 6grencilerin duygularini ifade etme
bi¢cimleri, 6tke yasadiklari durumlar, 6tke ifade bicimleri ve 6fke yasadiklari durumlarda
gosterdikleri tepkiler ve bu tepkilerin yoresel kiiltiirel o6zellikler ile iliskisinin

derinlemesine incelenmesidir.

2. Amag: Arastirmanin ikinci amaci ise, yapilan bu goriigmelerden elde edilen veriler

dogrultusunda duygu ifadesi psikoegitim program i¢eriginin hazirlanmasidir.

3.2.1. Nitel Arastirmanin Tiirii

Bu arastirmada fenomenolojik yontem kullanilmistir. Fenomenoloji, insanlarin belirli
bir fenomen veya kavramla ilgili anlayislarini, duygularini, bakis agilar1 ve algilarini ifade
etmelerini saglayan ve bu fenomeni nasil deneyimlediklerini tanimlamak i¢in kullanilan
nitel bir arastirma yontemidir. En kapsamli anlamiyla fenomenoloji, tek bir kisiye ait olan
yasanmis deneyimlere atifta bulunur (Hesse-Biber ve Leavy, 2006; Yildirim ve Simsek,
2016; Creswell, 2016).

3.2.2. Arastirmanin Zamani

Arastirmanin nitel verileri Mart- Nisan 2021 tarihleri arasinda toplanmustir.

3.2.3. Arastirmanin Yapildig:1 Yer
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Arastirma Hakkari Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda
yiiriitiilmiistiir. Hakkari Universitesi 2008 tarihinde kurulmustur. Universitede 4.123
ogrenci kayith bulunmaktadir. Universitede, 11 Profesor, 15 Dogent, 118 Doktor Ogretim
Gorevlisi, 113 Ogretim Gérevlisi, 96 Arastirma Gorevlisi, 180 Idari Personel olmak iizere
toplam 437 personel gorev yapmaktadir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu;
cocukgelisimi, ¢evresagligi, ilk ve acil yardim, tibbi laboratuvar teknikleri, diyaliz, saglik
kurumlar isletmeciligi, tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik program olmak iizere yedi
boliimden olugmaktadir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda halen 783 6grenci
kayitl bulunmaktadir. Ogrenime devam eden 6grencilerin yarisindan fazlas1 Hakkarilidir.
Hakkari, 278.218 kisilik niifusa sahiptir ve Tiirkiye’nin Dogu Anadolu Bolgesi’nde yer
alir. Giineyinde Irak, batisinda Sirnak, kuzeyinde Van, dogusunda ise iran bulunmaktadir.
Yorede yapilan arastirmalarda ele gegen belgelerden ve g¢evrede bulunan kaya
resimlerinden bolgenin tarih oncesi caglarda yerlesim yeri oldugu, sirayla Siimerler,
Akadlar, Urartular ve Asurlularin uzun siire yasadiklart bulunmustir (Adiyaman ve
Yildirim, 2015).

Tekin (2005) yaptig1 Hakkari 6rneginde asiret, cemaat ve akrabalik Oriintiilerinin
modernlesme ve kirsal ¢ozililme siirecindeki siyasal ve toplumsal sonuglar1 adli yiiksek
lisans tezinde, Hakkari yoresinde hala asiretgiligin yaygin bir durum oldugunu ve biiyiik
bir asirete sahip olan kisilerin toplumda daha fazla s6z sahibi oldugunu, modernlesme
sirecinde dahi koyden sehre go¢ eden asiret bireylerinin birbirine yakin bolgelere
yerlestigini, niifuzu fazla olan asiretlerin siyasi ve ekonomik yo6nden avantaja sahip
oldugunu belirtmistir. Thomas Bois (2004) gec¢miste bu agiretlerin kendilerini dis
saldirilardan korumak ve eski gelenek goreneklerini devam ettirmek igin olustugunu
belirtmistir. Bu baglamda bolgenin cografi yapisinin daglik olmasi itibariyle, bolge

halkinin i¢e kapanik bir toplum olusturdugunu belirtmistir.

3.2.2.Nitel Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin  evreni, Hakkari Universitesi Saglik  Hizmetleri  Meslek
Yiiksekokulunda 2020-2021 egitim doneminde kayitli 6grenciler olusturmaktadir.

Orneklemin belirlenmesinde amacli 6rnekleme yéntemlerinden maksimum cesitlilik
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orneklemesi kullanilmistir. Maksimum ¢esitlilik orneklemesi, kiiciik bir oOrneklem
olusturmak ve bu Orneklemde calisilan problem tarafolabilecek bireylerin cesitliligini

maksimum derecede temsil edilmesini saglamaktir (Hesse-Biber ve Leavy 2006).

Orneklemin belirlenebilmesi i¢in Rektorliik Birimi, Basin Yaymve Halkla iliskiler
Midiirligi tarafindan tiim ogrencilerin e-posta adreslerine, yapilacak g¢alisma hakkinda
aciklama metni mesaj1 ve ¢alismanin afisinin (Ek 7) yer aldig1 mesaj gonderilmistir. Ayrica
ogrencilere, sinif temsilcisi olan dgrencilerin araciligl ile sosyal mesajlasma program olan
whatsapp yolu ile ¢alisma hakkinda agiklama metni ve ¢alismanin afisinin (Ek 7) yer aldigi
mesaj gonderilmistir. Bu mesajlarda arastirmacinin e-posta adresi de bulunmaktadir.
Mesajlar gonderildikten sonra, 35 dgrenci aragtirmaya katilmak istedigini e-posta aracilig
ile bildirmistir. Caligmada yeralmak isteyen 35 6grencinin her biri ile telefon araciligiyla
calisma Oncesinde 6n goriisme yapilmistir. On goriismede ¢alismanin konusu, amaci ve
yontemi hakkinda bilgi verilmistir. On gériisme sonrasinda ¢alismaya almma kriterini
saglayan 22 ¢grenci belirlenmistir. Goriismelere 22 6grenci ile baslanmistir. Goriismelerin
yapilmasi sirasinda Ogrencilerden bir 6grencinin odasmna agabeyinin gelip gorlismeye
miidahale etmesi, iki 6grencinin internet kotasinin dolmasi, iki 6grencinin elektiriginin
kesilmesi, bir Ogrencinin goriisme sirasinda amcasinin vefat haberinin alinmasi, bir
Ogrencinin goriisme sirasinda aglayip goriismeye ara verdikten sonra devam etmek
istememesi nedeniyle 7 6grenci arastirmadan cikarilmigtir. Bu 6grenciler ile bir bagka
tarthte goriisme yapilmasi i¢in baglanti kurulmaya calisilmis ancak Ogrencilere
ulasilamamustir. Arastirma 15 &grenci ile tamamlanmustir. Orneklemin olusturulmasinda
maksimum ¢esitlilik kriterlerine gore Ogrencinin smif, yas, cinsiyet, kardes sayisi,

yasadiklar1 yer (merkez, ilge, koy) 6zellikleri goz oniline alinmstir.

3.2.3. Arastirmaya Alinma ve Dislanma Kriterleri

3.2.3.1. Arastirmaya Alinma Kriterleri

e Hakkari Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6grencisi olmasi

¢ Evinde Online ( ¢evrim i¢i) goriismenin yapilabilecegi odanin olmasi
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e Internet baglantisinin olmasi

3.2.3.2. Arastirmadan Cikarilma Kriterleri

¢ Arastirmaci ile online gériismeye izin verilmemesi
e Goriisme esnasinada baska birisinin odaya gelip, gériismeye miidahale etmesi

e Gorlismeyi sonuna kadar siirdirmeme

3.2.4. Nitel Arastirma Veri Toplama Araclar

Nitel arastirma verileri iki boliimden olusan goriigme formu ile toplanmustir.

Birinci boliim 6grencilerin cinsiyet, yas, sinif, kardes sayisi, boliim, yasadig1 yer

sorularindan olusmaktadir.

Ikinci boliimde ise arastirmaci tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis on (10) soru
ve yedi (7) alt soru yer almaktadir. Bu boliimde 6grencilerin olaylar ve durumlar karsisinda
verdigi duygusal tepkileri, aile iiyeleri, yakin ¢evre ve arkadaslara karsi belli durumlarda
hissettigi duygular, iiziintii, korku, seving, mutluluk duygularini hissettiginde gosterdigi
tepkiler, yasadiklar1 yorede iiziintii, korku, seving, mutluluk duygularini hissettiklerindebu
duygulari,bulunduklar kiiltiire 6zgili olarak ifade etme bigimleri, 6tke duygusunu hissettigi
durumlar, en son 6fkelenme nedeni, 6tkelendiginde gosterdigi tepkiler, 6fke ile bas etme
sekilleri, 6ftke ifade bicimleri,6fkenin kontrol edilip edilemeyecegine iliskin goriisleri,
yasadiklar1 yorede Ofke ifade ve bas etme bigimlerine iliskin oOzellikleri irdeleyen

sorularindan olusmustur.

3.2.5. Nitel Arastirma On Uygulama

Arastirmada veri toplamak icin kullanilacak olan soru formunda yer alan sorularin

anlasilir olup olmadigini degerlendirmek i¢in iki 6grenci ile 6n uygulama yapilmistir.
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Ogrencilerden alman geri bildirimlerde sorularin dgrenciler tarafindan anlasilir oldugu
goriilmiis herhangi bir diizeltmeye gerek duyulmamustir. On uygulamaya katilan dgrenciler

calismaya alinmamustir.
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3.2.6. Nitel Arastirma Islemi

Arastirmanin 6rneklemine alinacak olan dgrenciler belirlendikten sonra goriigmeler
bireysel olarak yapilacagi i¢in, 6grencilere telefon edilerek uygun olduklart giin ve saatler
Ogrenilmis ve gorlismelerin yapilacagr takvim belirlenmistir. Goriismenin yapilacagi
giinden bir giin once gorligmenin yapilacagi Ogrenciye telefon aracilii ile hatirlatma
mesaj1 gdonderilmistir. Gorligmenin yapilacagi saatten bir saat once de 0grenciyewhatsapp
ve e-posta aracilig1 ile goriisme i¢in “Google meet”linki gonderilmistir. Goriigme saatinden
15 dakika once toplant1 agilmis ve dgrencinin katilimi beklenmistir. Ogrenci toplantiya
katildiktan sonra 6grenciye goriigmenin kayit altina alinacagi hatirlatilmis, 6grenciden ses
ve goriintli kaydi i¢in onam alindiktan sonra yapilan goériismenin video kaydi baglatilmistir.
Boylelikle yapilan her goriigme tekrar tekrar izlenebilir ve dinlenebilir hale gelmistir.
Goriismeye basladiktan sonra, aragtirmaci kendisini kisaca tanittip arastirmanin amacini ve
goriisme yontemini tekrar acgiklamigtir. Ayrica 6grenciye goriismelerin gizli tutulacagi,
tclincli  kisilerle paylasilmayacagi, bu arastirma sonuglarinin bilimsel amaglarla
kullanilacagi, arastirmadan ayrilmak istedigi zaman ayrilabilecegi ve bunun egitimini
etkilemeyecegi hatirlatilmistir. Gorlisme yar1 yapilandirilmis gériisme formu araciligr ile
cevrim i¢i (online) olarak yiiriitiilmiistiir. Goriismelerin mahremiyeti agisindan goriisme
sirasinda Ogrencilerden odada yalniz olmalari istenmistir. Goriismeleren az 54, en fazla
119 dakika siirmiistiir. Goriismelerin baslangicindan baslayarak 22 6grenci ile toplam 1342
dakika gOriigme yapilmistir. Yedi Ogrencinin arastirmadan ¢ikarilmasindan sonra 15

Ogrenci ile yapilan goriigsmelerin toplami 1127 dakikadir.

3.2.7. Istatistiksel Degerlendirme

Veri analizi arastirmadan elde edilen verinin anlamini okucuya aktarma siirecidir
(Merriam, 2018). Verilerin analizinde, arastirma kapsamindaki tema ve kategorileri
olusturmak amaci ile timevarimei niteliksel igerik analizi kullanilmistir. Bu analiz yontemi
ile hem katilimcilarin ifadelerinden elde edilen goriinen igerik, hem de arastirmacinin
yorumlamasi ile sozel ifadelerin altinda yatan igerik analizi kullanilmistir. Arastirmada

Video kayit cihazindaki goriismeler yazili metne (168 sayfa) doniistiiriilmiistiir. Yazil
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metne doniistiiriilen metinlerin videolarla uyumlulugu 1 kez kontrol edilmistir. Yazili
metne donistiiriilen metinler 6grencilere tekrar okutularak eklemek yada ¢ikarmak
istedikleri bilgiler olup olmadig1 e-posta araciligi ile sorulmustur. Bilgi eklemek isteyen iki
ogrencinin bilgileri video kaydina alinip metne tekrar eklendi. Bir 6grenci de bir soruya
verdigi cevab1 degistirmek isteyince tekrar video kaydi alimip, metin {izerinde
diizeltilmistir. Son halini alan metinlerde 6grencilerin gergek isimleri kullanilmamig olup,

Tablo 7°de gosterildigi gibi kodlarla belirtilmistir.

Metinler 11 kez tekrarli bicimde okunmus 6grencilerin deneyimleri bir biitiin olarak
anlamaya calisilmis ve metinlerdeki icerikler renkli kalemlerle isaretlenmis ve notlar
alimmustir. Metinler her okumada icerikler renkli kalemlerle isaretlenmis, metnin yanina
bos bir siitun agilarak icerikler yazilmistir. Siitunlarda biriken kodlar goriisme metni
icerigine 'agik kodlama' (benzer anlam tasiyan ifadelerin belirlenmesi) ve belirlenen
ifadelerin isimlendirilmesi ile 'kodlama' yapilmistir. isimlendirilen kodlar benzerlikleri ve

farkliliklar1 agisindan ayrilmstir.

Benzer olan kodlar toplanip ayni alt temada birlestirilmistir. Alt temalarin anlamlar
birbirine baglanarak temalar olusturulmustur. Bir 1 uzman (HO) tarafindan temalarin
bulgularla uygunlugu tekrar kontrol edilmistir. Temalar fikir birligine ulasilana kadar 13
kez diizenlemeye gidilmistir. Sonuglar, tema, alt tema ve kodlar olarak tablolastirilmistir
(Tablo 8). Olusturulan tablodaki tema, alt tema ve kodlar verilerin analizi ve ortaya ¢ikan
durumun modellenmesi igin bilgisayar destekli nitel veri analizi kullanilmistir. Bu
kapsamda, verilerin analizinde ve modellerin (Sekil 3,4,5,6) olusturulmasin da MAXQDA
2020 programindan yararlanilmistir. MAXQDA 2020 program,teori-ingasina yonelik nitel
veri analizi programlarindan biridir (VERBI, 2020). MAXQDA 2020 programina

aktarilmig, kodlamalar ve temalar program i¢inde analiz edilmistir.

3.2.7.1. icerik Analizi

“Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu® araciligi ile elde edilen nitel wverilerin
degerlendirilmesinde, tiimevarimci igerik analiz yontemi kullanilmistir. Bu arastirmada
icerik analizi icin bir ¢erg¢eve olusturulduktan sonra elde edilen veriler tek tek analiz

edilerek temalandirma yapilmistir. Arastirmada elde edilen tiim veriler kodlama siirecinde
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11 kez okunarak kod olabilecegi diisiiniilen kisimlar renkli kalemlele isaretlendi, kod
yanina yazildi ve kod listesi olusturulmustur. Tiim okumalarin ardindan elde edilen kodlar
anlamli olacak sekilde birlestirilerek ve karsilastirma yapilarak asil kodlar elde
edilmistir. Veriler igerik analizi ile ortak/benzer temalara gore diizenlenmistir. Arastirmaci
ve uzmanlar tarafindan Once ana temalar, ardindan bunlara bagli alt temalar ve kodlar
olusturulmustur. Coziimlemeler sonucunda ortaya ¢ikan 4 tema, modellenmis ve

gorsellestirilmigtir.

Verilerin analizi ve ortaya ¢ikan durumun modellenmesi i¢in bilgisayar destekli nitel
veri analizi kullanmilmistir (Creswell, 2016). Bu kapsamda, verilerin analizinde ve
modellerin olusturulmasinda MAXQDA 2020 programindan yararlanilmistir. MAXQDA
2020 teori-ingasina yonelik nitel veri analizi programlarindan biridir (VERBI, 2020).
Veriler MAXQDA 2020 programina aktarilmis, kodlamalar ve temalar program iginde

analiz edilmistir.

3.2.8. Nitel Verilerin Gegerlik ve Giivenirligi

Nicel calismalardaki gecerlik ve giivenirlik kavramlar1 yerine nitel calismalarda,
tutarlilik, aktarilabilirlik, inandiricilik ve teyit edilebilirlik kavramlari daha ¢ok 6n plana

cikmaktadir (Streubert ve Carpenter, 2011; Yildirim ve Simsek 2016).

Tutarlilik: Aragtirmacinin verilerin toplanmasi1 ve analiz asamalarinda tutarh
davranmasidir. Verilerin tek arastirmaci tarafindan toplanmasi ve analiz edilmesi tutarlilik
acisindan dnemlidir (Streubert ve Carpenter, 2011; Yildirim ve Simsek 2016). Verilerin
toplanmasi arastirmaci tarafindan yapilmistir. Goriismeler de elde edilen metinlerideki
iceriklerden kod, alt tema ve temalar {i¢ psikiyatri hemsiresi tarafindan olusturulmustur. Bu
kisilerin ikisi akademisyen biri psikiyatri hemsiresidir. Tutarlilig1 hesaplamada Miles ve
Huberman’in (1994), kodlayicilar aras1 goriis birligini kavramsallastiran formiilii (Uzlasma
Yiizdesi = Goriis Birligi / (Goriis Birligi + Goriis Ayriligl) x 100) kullanilarak
hesaplanmistir. Miles ve Huberman (1994)’a gore hesaplanan uzlasma yiizdesinin %70
giivenilir olarak kabul edilmektedir. Arastirmada kodlayicilar arasindaki uzlagma yiizdesi,
(56/ (56+13)x100=%81.15) ¢cikmistir. Bu deger, arastirmamiz i¢in giivenilir olarak kabul
edilmistir (Miles ve Huberman, 1994). Aktarilabilirlik: Nitel calisma sonuglarinin
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aktarilabilirligi, ayrintili betimleme ve amacgli Ornekleme ile saglanir. Ayrintili
betimlemede arastirmaci, katilimeilarin ifadelerini oldugu gibi aktararak kendi yorumlarini

dahil edilmez (Yildirim ve Simsek 2016).

Inandiricilik:  Nitel ¢alismada inandiricilik, calismanin  baska arastirmacilar
tarafindan yapildiginda benzer sonuglar vermesi ile ilgilidir. Inandiricilik; uzun siireli
etkilesim, derinlik odakli veri toplama, ¢esitleme, uzman incelemesi ve uzman teyidi ile

saglanabilir (Yildirim ve Simsek 2016).

Teyit edilebilirlik: Ulasilan sonuglarin  ‘teyit incelemesi’ stratejileriyle teyit
edilebilmesidir. Boylece arastirmacinin yanliligi azaltilmis olmaktadir (Yildirim ve Simsek
2016). Arastirma siirecinde amaca uygun ve agiklayici verilere ulasilmaya g¢alisilmistir.
Ogrencilerin sdzel ifadeleri kullanilarak kod, alt tema ve temalar olusturulmustur.
Aragtirma sonucunda katilimcilarin bakis agisi ile ulasilan yorumlar ve anlamlar ortaya
konulmustur. Aragtirmanin tutarliligini saglamak icin tiim veriler tek aragtirmaci tarafindan
toplanmis, yazili metne aktarilmis ve analiz edilmistir (tutarlilik). Bulgularda,
aragtirmacinin yorumlar1 olmadan, katilimcilarin ifadeleri oldugu gibi verilmistir. Ayrica
orneklem grubunun amaclh O6rneklem ile secilmis olmasi g¢alismanin aktarilabilirligini
giiclendirmektedir (aktarilabilirlik). Arastirma bulgularinin temalarla uygunlugu bir uzman
(HO) tarafindan kontrol edilmistir. Arastirma bir doktora tezi oldugundan arastirmacinin
kod, alt tema ve temalar1 tez danigmani tarafindan tartisma yoluyla dogrulanmistir (teyit
edilebilirlik). Bulgular bireysel derinlemesine goriisme ile elde edilmistir. Her 6grencinin

duygularini ifade edebilmesi i¢in yeterli siire verilmistir.

3.2.9. Duygu ifadesi Psikoegitim Program Gelistirme Egitiminin Hazirlanmasi

Siireci

Bu arastirmada nitel asamadan elde edilen bulgulardan yararlanilarak duygu ifadesi
psikoegitim programi gelistirilmistir. Calismada deney grubuna verilen egitiminin
hazirlanmasi siirecinde psikoegitimin igeriginin belirlenmesi amaciyla kiiltiirel faktorlerin
etkisi de goz oOniinde bulundurularak nitel arastirma yapilmistir. Calisma kapsaminda
gelistirilen duygu ifadesi psikoegitim programi nitel bir calisma olan fenomenolojik

goriismeler sonucu ortaya ¢ikarilmistir (Yildirim ve Simsek , 2016; Creswell, 2016).
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Duygu ifadesi psikoegitim programini olusturmak i¢in elde edilen kod, alt tema ve

tema verileri kullanilmistir.

Duygu ifadesi psikoegitimi oturumlarimin 1. oturumunda tanigma ve girig, 2.
oturumunda duygularimiz ve duygularin farkinda olma, 3. oturumunda duygu karmasasini
anlama, 4. oturumunda duygu, diisiince ve davranis dongiisii, 5. oturumunda olumsuz
duygular ve basa c¢ikma ydntemleri, 6. oturumunda olumlu olumsuz duygularda ortaya
cikan davranislarin diizenlenmesi, 7. oturumunda duygulari tanima ve “ben dili” ile
iletisim, 8. oturumunda duygular diizenlenirken alternatif davranis gelistirme, 9.
oturumunda atilganlik, 10. oturumunda egitimin degerlendirilmesi konular1 islenmistir. Bu
oturumlardaki konular tema ve alt temalar1 olusturan kodlardan yola c¢ikilarak

olusturulmustur.

Ogrencilerin ailelerine yonelik duygular alt temasinda, dgrenciler ailelerini genel
olarak sevdiklerini, ancak kizginlik ve 6fke duygularinin da agir bastifin1 belirtmis;
kendilerine yonelik duygular alt temasinda kendilerini sugladiklari, kendilerini
sevmediklerini, kendilerine kizgin ve 6fkeli olduklarin1 fakat bazen de ne hissettiklerini
anlayamadiklarini ya da zit duygular1 bir arada hissettiklerini ifade etmislerdir. Bulgular
kismindaki ifadelerden o6grencilerin bazen yasadiklari duygularin farkinda olmadiklart
tespit edilmistir. Duygu ifadesi ve duygu farkindalig1 konusundaki bu eksikliklerin kiiltiirel
ozelliklerle 1iligkili oldugu disiiniilmiistir. Bu baglamda 6grencilerin  duygularim
tanimadiklar1 ve degisken ya da zit duygular1 bir arada hissettikleri sonucuna varilmas;
birinci oturumda duygu tanimlanmasi, dfke tanimlanmasi konularina ikinci oturumda da
duygular ve duygu farkindaligi konularina yer verilmistir. Kiiltiirel 6zelliklerin duygu
ifadesi ve ofke ifadesi iizerine olan etkisinden dolay1 yorenin kiiltiirel 6zelliklerine ve

bunun duygu ifadesi lizerine olan etkisine psikoegitim programinda yer verilmistir.

Ogrencilerin aile ile ilgili iliskiler/yaklasimlar alt temasma gore, aileleri ile
iyi/anlastiklart ve ailelerine karsi hislerinin degiskenoldugunu, ailelerinin koruyucu,
otoriter ve genellikler tartigma/ bagirma/ c¢atismali bir iligski siirdiirdiiklerini ifade
etmislerdir. Aileleri ile farklilik gosteren bu yaklasim tarzi i¢in dordiincii oturumda duygu,

diisiince ve davranig dongiisiinii konular iglenmistir.

Ogrencilerin genelde yasadig1 duygular alt temasina gére, dgrencilerin ¢ogu giinliik
yasamdaki duygularini, mutsuzluk, karisik, degisken ve sinirli olarak ifade etmislerdir.
Ugiincii oturumda duygu karmasasi konusu incelenmis; birincil ve ikincil duygularmi
anlamalari, duygular1 anlatmak, duygular1 anlamak konular1 islenmistir.

Ogrencilerin aileleri ile yasadiklar1 sorunlar alt temasma gdre, 6grencilerin ¢ogu
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mahalle baskis1 yasadiklarini, ailede saygisizsizligin ve izinsiz disar1 ¢gitkmanin ¢ok biiyiik
sorun olacagini, ailenin kendi dogrular1 ve kat1 kurallar1 oldugunu ifade etmislerdir. Birinci
oturumda duygu ifadesi, yedinci oturumda “ben dili” ile iletisim islenmis; 6grencilerden
ben dili iletisimi kullanarak ailelerine rahatsizliklarini ifade etmeleri istenmistir. Ogrenciler
O0fke nedenleri alt temasinda, haksizlik/adaletsizlik/engellenme yasadiklarinda, yanlis
anlasildiklar1 durumlarda, suclandiklarinda, kendilerine yalan sdylendiginde Ofke
yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu baglamda besinci oturumda olumsuz duygular ve basa
ctkma yontemleri; altinci oturumda 6fke ifadesi ve 6tke kontrolii konusuna yer verilmistir.
Ogrencilerin ailelerinin duygularma eslik eden davranislar alt temasina gére, ¢ogunlukla
sinirlenme/bagirip ¢agirma/siddet uygulama seklinde davrandiklart ya da tam tersi
tepkilerini belli etmeme, sakin kalma ya da sesiz kalip odalarma c¢ekilme seklinde
davrandiklarini ifade etmisleridir. Ailelerin duygularini kimi zaman disa yansittiklari, kimi
zaman ige attiklar1 tespit edilmistir. Bu baglamda altinci oturumda olumlu olumsuz
duygularda ortaya ¢ikan davranislarin diizenlenmesi, 6tke ifadesi ve Ofkeyle bas etme
konularina sekizinci oturumda ise duygular diizenlenirken alternatif davranig gelistirme

yollar1 konularina yer verilmistir.

Ogrenciler yoreye 6zgii davranislar alt temasinda, yorelerinde olumlu duygularin
ifade edilirken olumsuz duygularin ifade edilmedigini belirtmiglerdir. Nitel bulgularda
belirtilen ifadelerden yola ¢ikilarak yo6renin kiiltiirel 6zelliklerinin ve aile yapisinin bu
duruma neden oldugu distiniilmiistiir. Bu baglamda birinci oturumda duygu tanimlanmast,
ikinci oturumda duygular ve duygularin farkinda olma konulari, dordiincii oturumda
duygu, diislince ve davranig dongiisii, besinci oturumda olumsuz duygular ve basa ¢ikma
yontemleri anlatilmig ve kiiltiirel 6zelliklerin duygu ifadesine olan etkisi psikoegitim

programina dahil edilmistir.

Ogrenciler kendi duygularma eslik eden davranislar alt temasinda, 6fkelendiklerinde
kendilerine ve bagkalarina zarar verdiklerini, etraflarindaki her seyi kirdiklarini, ortami terk
ettiklerini ve yalmiz kalmay: istediklerini, agladiklarini, kimseye belli etmediklerini,
lizlintlilerini paylagmay1 tercih etmediklerini, ellerini ve dislerini siktiklarini, bagirdiklarini
dile getirmislerdir. Bu baglamda altinci oturumda olumlu olumsuz duygularda ortaya ¢ikan
davraniglarin diizenlenmesi, sekizinci oturumda duygular diizenlenirken alternatif davranis

gelistirme , dokuzuncu oturumda atilganlik konular1 anlatilmistir.
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2020-2021 egitim Ogretim yili bahar yariyilinda
ogrenim gormekte olan Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksek Okulu &grenci sayis1 (n=62468renci)

¥

Arastirmanin Duyurulmasi (e-posta, telefon, afis)
Omeklem  Belirlenmesi  (Maksimum  gesitlilik

orneklemesi)

Aragtirmaya katilmak isteyen 6grenci sayisi (n=35)

3

On goriisme; galismaya alinma kriterine uyanlar (n=22)

3

Nitel gortismelerin video kaydi altinda baglamasi
(n=22)

Goriisme Esnasinda;

1 ogrencinin odasmna agabeyinin gelip goriismeye
miidahale etmesi,

2 dgrencinin internet kotasinin dolmast,

2 dgrencinin elektiriginin kesilmesi,

1 Ogrencinin gorlisme sirasinda amcasinin - vefat
haberinin alinmasi,

1 dgrencinin goriisme sirasinda aglayip goriismeye ara
verdikten sonra devam etmek istememesi nedeniyle

7 6grenci arastirmadan g¢ikarilmistir.

Nitel goriigmelerin sonunda 6grenci sayist (n=15)

|

Video kayit cihazindaki goriismelerin yazili metne
(168 sayfa) doniistiiriilmesi

Dontistiiriilen metinler okunarak kodlar ¢ikarilmasi
Benzer olan kodlarin toplanip ayni alt temada
birlestirilmesi

Benzer olan alt temalarm toplanip ayni temada
birlestirilmesi

Elde edilen tema, alt tema ve kodlarin uzman goriisiine
sunulmast

Tema, alt tema ve kodlarin tablolagtirilmasi

Tema, alt tema ve kodlarin MAXQDA 2020 programi
ile analiz edilmesi

Sekil 1. Nitel yontem akis plani.
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3.3. Nicel Arastirma Yontemi

3.3.1. Arastirmanin Tiirii

(1P

Aragtirmada “egitim Oncesi, egitim sonrast ve bir aylik izlem sonrasi Ol¢limlerin

alindig1 kontrol gruplu” yar1 deneysel yontem kullanilmistir.

3.3.2. Arastirmanin Zamani

Aragtirma Mart -Eyliil 2021 tarihleri arasinda yapilmigstir.

3.3.3. Arastirmanmin Yapildig: Yer

Arastirma Hakkari Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda (Cocuk
Gelisimi, Cevre Saghg, ilk ve Acil Yardim, Tibbi Laboratuvar Teknikleri, Diyaliz, Saglik
Kurumlar1 Isletmeciligi, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programlari) 2020-2021
egitim doneminde kayith olan &grencilerle yapilmistir. Arastirmanin yapildigi Hakkari
Universitesi ve Hakkari iline iliskin o6zellikler nitel arastirma ydntem boliimiinde

aciklanmistir.

3.3.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini, Hakkari Universitesi Saglk Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu'nda 2020-2021 yili bahar donemi §grenimine devam eden Hakkari merkezde
ikamet eden 108 6grenci olusturmustur. Bu sayiya ulasilmadan once Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin hepsine 624 dgrenciye Google form aracilig ile kisisel
bilgi formu, berkeley duygu ifadesi 6l¢egi ve siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzi 6lgegi formlar

uygulanmistir. Anket formunu toplam 341 &grenci doldurmus, 283 o6grenci formu
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doldurmamustir.

Arastirmada Orneklem biiyiikligli belirlerken literatiirdeki benzer calismalar da
incelenmistir (Kuzucu, 2006). Arastirmanin Orneklem biiylikliigii G-power programi
kullanilarak hesaplanmistir. Calismada deney ve kontrol gruplari arasinda orta etki
biiyiikliigii saglamak igin, Orneklem biiyiikliigii, (GPower 3.1) daha 6nce yapilmis olan
referans ¢alismanin gii¢ analizi sonuclarina gore, %5 Tip I hata diizeyi, 0.95 giicte, referans
calismanin verileri kullanilarak elde edilen 0.62 etki biiyiikliiglinde deney grubunda 18
ogrenci ve kontrol grubunda 18 6grenci olmak Ogrenci olmak iizere, en az ulasilmasi
gereken 6grenci sayisi toplamda minimum 36 olarak bulunmustur. Olas1 veri kayiplar1 da
g6z Oniine alinarak desen etkisi 1,4 alindiginda ulagilmas: gerekli 6grenci sayis1 50 olarak

hesaplanmistir (25 deney + 25kontrol).

Arastima kapsaminda yapilacak olan psikoegitim programi yiiz yiize yapilacagindan,
bu Ogrencilerden Hakkari merkezde oturan 6grenciler belirlenmistir. Hakkari merkezde
yasayan 108 Ogrenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerin anket formlar1 numaralarina gore
siralanmis ve randomize sayi lireten bir web sitesi araciligi ile 54 6grenci deney, 54
ogrenci kontrol grubuna ayrilmistir (https://www.randomizer.org/ Erisim tarihi:
14/05/2021). Deney ve kontrol grubuna alinacak olan 6grenciler belirlendikten sonra,
Deney grubundan belirlenen 6grenciler telefonla aranarak calisma hakkinda bilgi verilmis,
caligmaya katilmay1 kabul etmeyen 6grenci oldugunda bir sonraki 6grenciye gecilmistir.
Ayni islem belirlenmis olan kontrol grubu listesi i¢inde uygulanmistir. Béylece Deney

grubuna 25, kontrol grubuna 25 dgrenci alinmustir.
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2020-2021 egitim odgretim yili bahar yariyilinda 6grenim
gormekte olan Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu
ogrenci sayist (N=624 dgrenci)

 §

Anket formunu dolduran 6grenci sayisi (n=341 &grenci)
Anket formunu doldurmayan 6grenci sayisi (n=283 6grenci)

2

Hakkari merkezde oturan 6grenci sayist (n=108 grenci)

¥

Hakkari merkezde oturan 6grenci sayist ile (n=108 6grenci)
G-power programinda hesaplanan 6rneklem sayist (n: 50)

|

50 dgrencinin randomizer.org sitesi kullanilarak
Deney n:25, Kontrol n: 25 gruplarina atanmasi

4/ Fﬂ
C oy > Crommror

*Tanisma *Tanigma

* Aragtirmanin Amacinin Ag¢iklanmasi * Aragtirmanin Amacinin

* Arastirma Stireci Hakkinda Bilgi * Arastirma Siireci Hakkinda Bilgi A¢iklanmasi
*Bilgilendirilmis Onam Alinmasi *Bilgilendirilmis Onam Alinmasi

*Egitimi Oncesi Anket Uygulanmasi *Egitimi Oncesi Anket Uygulanmasi

*Egitim Programinin Verilmesi

¥

Planlanmig 5 Haftalik 10 Oturumluk
Duygu ifadesi Egitiminin Verilmesi
Girigimi Tamamlamayan (n=1)

|

Egitim Sonrast Anket Uygulanmast
Egitim Sonrast Anket Uygulanmast l
! Egitim Sonras1 1. Ay Takip Anket
Egitim Sonrasi 1. Ay Takip Anket Uygulanmasi
Uygulanmast '

Veri toplama sonrasi
Kontrol Grubuna Egitim verilmesi

Sekil 2 . Nicel yontem akis plani.
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Deney ve kontrol grubu arasinda sosyo-demografik 6zellikler agisindan fark olup

olmadig1 kikare testi ile incelenmistir. Analiz sonucunda deney ve kontrol grubunda yer

alan Ogrencilerin sosyo-demografik o6zellikler agisindan (yas, cinsiyet, sosyal giivence,

birlikte yasadigi kisiler, ekonomik durum algisi) aralarinda istatistiksel olarak bir fark

olmadigi, gruplarin benzer sosyo-demografik 6zelliklere sahip oldugu bulunmustur (p >

0.05), (Tablol).

Tablo 1. Deney ve kontrol grubu o&grencilerinin sosyo demografik ozelliklerinin

karsilastirilmasi.

Sosyo Demografik

Deney

Kontrol

Toplam

Ozellikler n 1 % n | % n | % Test Degerii  p
Yas (£ £ 55) 22,29+2,26 23,2+3,32 22,75+2,85 |262,500%*| 0,448
Cinsiyet

Kadin 19 79,2 16 64,0 85 71,4

Erkek 5 20,8 9 36,0 | 14 | 28,6 L3807 0,240
Sosyal Giivence

Var 15 62,5 17 68, 0 32 65, 3

Yok 9 37,5 8 32,0 | 17 | 34,7 0, 163% | 0,68
'Yasadigr Kisiler

Yalniz 1 4,2 2 8,0 3 6,1

Anne- Baba ve Kardesler 23 95, 8 19 76,0 42 85,7 4, 474* 0, 085

Arkadas 0 0 4 16,0 4 8,2
Ekonomik Durumu

Gelir Giderden Az 10 41,7 14 56, 0 24 49,0

Gelir Gidere Denk 12 50,0 9 36,0 21 42,9 1,192* 0, 584

Gelir Giderden Fazla 2 8,3 2 8,0 4 8,1

* Ki-Kare Testi **Mann-Whitney U Testi
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Tablo 2. Deney ve kontrol grubu dgrencilerinin sinif ve akademik basarisi algilarina iligskin

Ozelliklerinin karsilastirilmasi.

Sinif, Akademik Basar1 Deney Kontrol Toplam _
Test Degeri p
Algist n % n % n %
Simif
1 Smf 14 58, 3 18 72,0 32 65, 3
1, 009* 0, 315
2 Smif 10 41,7 7 28,0 17 34,7
\Akademik Basari
Koti 3 12,5 1 4 4 8,2
Orta 11 45,8 17 68 28 57,1 2, 704* 0,274
Iyi 10 41,7 7 28 17 34,7

*Ki-Kare Testi

Deney ve kontrol grubu Ogrencilerinin smif ve akademik bagar1 algisinin

karsilastirilmada, istatistiksel olarak anlamli bir fark gériilmemistir (p>0.05), (Tablo 2).

Tablo 3. Deney ve kontrol grubu Ogrencilerinin ailelerine iliskin 6zelliklerinin

karsilastirilmasi.

Aile Tipi, Kardes Sayisi,

Anne ve Babanmm Hayatta Deney Kontrol Toplam Test Degeri p
Olma Durumu n % n % n %

Aile Tipi
Cekirdek aile 15 62,5 17 68,0 32 65,3
Genis aile 9 [ 375 7 | 280] 16 | 327 1,309 0,654
Parcalanmus aile 0 0,0 4.0 1 2,0
Kardes Sayisi
1-3 kardes 3 12,5 4 16,0 7 14,3
4-6 kardes 11 | 458] 12 | 480] 23 | 469 0,306 1,000
7 ve lizeri sayida kardes 10 417 9 36,0 19 38,8

Anne ve Babanin Hayatta

Olma Durumu
Ikisi de Sag ve Birlikte 20 83,3 22 88,0 42 85,7

Yastyor 1,669 0,539
Yalnizca Anne Sag 4 16,7 2 8,0 6 12,2
Yalnizca Baba Sag 0 0,0 1 40 1 2,1

*Ki-Kare Testi
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Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin aile tipi, kardes sayis1 ve anne baba hayatta

olma durumlar1 arasinda , istatistiksel olarak anlamli bir fark goriilmemistir(p>0.05),

(Tablo 3).

Tablo 4. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin ebeveynlerinin egitim diizeyi, meslekleri

ve ebeveynlik tutumlarina iligskin 6zelliklerin karsilagtirilmasi.

Ebeveynlerin Egitim Diizeyi, Deney Kontrol Toplam
Meslekleri ve  Ebeveynlik n % n % n % Test Degeri p
Tutumlar
Anne Egitim Diizeyi
[lkokul ve alt1 21 87,5 20 80,0 41 83,7
Ortaokul ve iizere 3 | 125 5 [ 200] 8 16,3 | 0,504 10,702
Baba Egitim Diizeyi
[lkokul ve alt1 11 45, 8 14 56, 0 25 51,0
Ortaokul ve iizere 13 | 54,2 11 [ 440] 24 | 49,0 0,506 | 0,572
Anne Meslegi
Ev Hanimi 23 95,8 23 92,0 46 93,9
Calisan (Memur, Isci) 1 4,2 2 8,0 3 6,1 0,313 0,576
Baba Meslegi
Serbest Meslek 13 54,2 18 72,0 31 63, 3
Calisan(Memur, Isci) 11 | 45,8 7 28,0 | 18 | 36,7 1,676 | 0,196
Anne Baba
Tutumlar:
Baskici(otoriter) 9 37,5 6 24,0 15 30,6
Demokratik (izin veren 5 20,8 10 40,0 15 30,6 3,470 0,325
hoggoriilii)
Koruyucu 10 41,7 9 36,0 19 38,8

*Ki-Kare Testi

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin anne ve baba egitim diizeyi, meslekleri ve

tutumlarina iliskin istatistiksel olarak anlamli bir fark gériilmemistir (p>0.05), (Tablo 4).
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Tablo 5. Deney ve kontrol grubu Ogrencilerinin psikiyatrik hastalik oykiisti, fiziksel

rahatsizlik, sigara, alkol kullanim durumlarinin karsilastirilmasi.

Psikiyatrik Hastahk
Oykiisii, Fiziksel Deney Kontrol Toplam D
Rahatsizhik, Sigara, Alkol n % n % n % Test Degeri
Kullanim Durumlar
Psikiyatrik Hastalik Oykiisii
Var 2 8,3 2 8,0 4 8,2
0, 002 0, 966
Yok 22 91,7 23 92,0 45 91,8
Fiziksel Rahatsizlik
Var 3 12,5 2 8,0 5 10, 2
0,271 0, 667
Yok 21 87,5 23 92,0 44 89,8
Sigara Kullanim
Evet 2 8,3 7 28,0 9 18,4
Hayir 19 79,2 16 64, 0 35 71,4 3,161 0, 217
Bazen/Arasira 3 12,5 2 8,0 5 10, 2
IAlkol Kullanim
Evet 0 1 4,0 1 2,0
Hayir 21 87,5 22 88,0 43 87,8 1, 205 1,000
Bazen/Arasira 3 12,5 2 8,0 5 10, 2

* Ki-Kare Testi

Deney ve kontrol grubu o&grencilerinin psikiyatrik hastalik oykiisti, fiziksel

rahatsizlik, sigara, alkol kullanim durumlarina iligkin istatistiksel olarak anlamli bir fark

goriilmemistir (p>0.05), (Tablo 5).

Tablo 6. Deney ve kontrol grubu ogrencilerinin kendine zarar verme davranisi ve

kisilerarasi iliski memnuniyet durumuna iliskin 6zelliklerin karsilagtirilmasi.

Kendine Zarar Verme
. Deney Kontrol Toplam
Davramis1 ve Kisilerarasi .
PO . Test Degerii p
Hiski Memnuniyet o o o
Durumu n 0 n 0 n (0]
Kendinize Zarar Verme
IDavranisi
Kendine zarar veren 2 8,3 4 16,0 6 12,2
Kendine zarar vermeyen 22 91,7 21 84,0 43 87,8 0,670 0,413
Kisilerarasi iliski
Memnuniyet Durumu
Memnun Degil 3 12,5 1 4,0 4 8,2
Kismen Memnun 7 29,2 6 24,0 13 26,5 1,517 0, 495
Memnun 14 58, 3 18 72,0 32 65, 3

* Ki-Kare Testi
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Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin kendinize zarar verme davraniginda, kisiler
arast iliski memnuniyet durumlarina iliskin istatistiksel olarak anlamli bir fark

goriilmemistir (p>0.05), (Tablo6).

3.3.5. Arastirmaya Alinma, Dislanma ve Cikarilma Kiriterleri

3.3.5.1. Alinma Kriterleri

1. Hakkari Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu dgrencisi olma
2. Hakkari Merkezinde oturmak
3. Evinde Online (¢evrim i¢i) goriismenin yapilabilecegi odanin olmasi

4 Internet baglantisinin olmasi

3.3.5.2. Arastirmadan Dislanma Kriterleri

1. Hakkari Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda kayithi olup
kayit

dondurmus olma
2. Aragtirma verilerinin toplandig1 zaman diliminde devamsiz olma

3. Hakkari Merkezde oturmama

3.3.5.3. Arastirmadan Cikarilma Kriterleri

1. Deney grubunda olup egitime 2 oturumdan fazla katilim saglamamis olmasi.
2. Kendi istegiyle ¢alismadan ayrilma

3. Verilen 6devleri yapmama
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3.3.6. Duygu Ifadesi Psikoegitim Uygulanma Siireci

Deney ve kontrol gruplari belirlendikten sonra Ogrenciler telefon ile aranarak
kendilerine arastirmanin baslayacagi iki giin ve saat se¢enegi sunulmustur. Ayni zamanda
deney ve kontrol grubu 6grencileri ile iletisim kurabilmek i¢in sosyal mesajlasma programi
olan whatsapp grubu ayr1 ayr1 olusturulmustur. Ogrenciler igin en fazla tercih edilen giin ve
saat belirlenmis ve aragtirmanin baslayacagi giin, saat ve psikoegitimlerin yapilacagi yere
iligkin bilgiler 6grencilere bildirilmistir. Psikoegitimin yapilacag: salon i¢in kurumdan izin
almmistir.  Psikoegitim oturumlar1 Hakkari Univeristesi, Egitim Fakiiltesi,Egitim
Salonunda gergeklestirilmistir. Psikoegitim Oncesinde salon kontrol edilmis, salon
temizletilmis, eksik ihtyac listesi ¢ikarilmis (masa, sandalye) ve ihtiyaclar tahsis edilmistir.
Psikoegitim i¢in kullanilacak A4 kagitlari, renkli kalemler, renkli A4 kagitlari, teorik bilgi
dokiimanlart ¢ikti olarak alinmistir. Hijyen kosullar1 i¢in dezenfektan, kolanya, maske,
1slak mendil alinmistir. Ogrencilerin birbirleri ile etkilesimde bulunabilmeleri acgisindan
masalar “U” diizeninde yerlestirilmis, bagimsiz calisilabilecek grup caligmalar1 igin

masalar hazirlanmistir.

Deney grubu 6grencileri ile yapilan ilk bulusmada, arastirmaci kendisini tanitmis
ardindan c¢aligmanin amaci hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Bilgilendirme sonrasinda
deney gruplarindaki 6grencilere, egitim Oncesinde doldurulmasi gereken Google Form
anketleri whatsapp gruplarina mesaj atilarak kisisel bilgi formu, berkeley duygu ifadesi
Olcegi, siirekli 6fke ve 6fke ifade tarz1 6lgegi uygulanmistir. Sonra, 6grencilerle oturumlar
sirasina uyulmasi gereken kurallar belirlenmis ve panoya asilmistir. Bu kurallar Covid-19
pandemisi tedbirleri kapsaminda, egitim uygulanirken fiziksel mesafe ve hijyen kurallarina
dikkat edilmesi,egitime saatinde gelinmesi, egitimde gizlilik esas oldugu, yapilacak tim
etkinlik uygulamalarinin ve konusmalarin hi¢bir yerde ve sekilde paylasilmamasi, s6z
hakki verilen Ogrencilerin konusmalart bitmeden sdzlerinin kesilmemesi ve dinlenmesi
ifade edilmistir. Psikoegitim oturumlar1 haftada 2 oturum olacak sekilde toplamda 5 hafta
(10 oturumluk) olacak sekilde diizenlenmistir. Covid 19 pandemi siireci devam ederken
psikoegitim oturumlar1 yiiz yiize yapildigi i¢in maske mesafe hijen kosullar1 uygulanmistir.
Sosyal mesafe korunmasi i¢in masalara 2 kisiden fazla bir masaya oturtulmamustir.

Oturumlar toplam 895 dakika stirmiistiir.
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Deney grubuna verilen duygu ifadesi psikoegitimi (5 hafta, 10 oturum)
tamamlandiktan sonra 6grencilere egitim sonrasinda doldurulmas: gereken Google Form
anketleri whatsapp gruplarina mesaj atilarak yeniden uygulanmistir. Daha sonra ayni
sekilde 1 aylik izlem 6l¢iimii i¢in anket uygulama islemi tekrarlanmistir. Deney grubuna
duygu ifadesi psikoegitimi verildigi siire boyunca kontrol grubuna herhangi bir egitim

verilmemistir.

Kontrol grubuna ise ilk toplanti deney grubu ile farkli bir giin ve saatte tanisma
toplantist olarak yapilmistir. Bu toplantida da 6grencilere Google Form anketleri whatsapp
gruplarina mesaj atilarak kisisel bilgi formu, berkeley duygu ifadesi 6l¢egi ve siirekli 6fke
ve Ofke ifade tarzi Olgegi Olgegi uygulanmustir. Bu Ogrencilere deney grubuna
Psikoegitimlerin yapildig1 siirecte hi¢bir uygulama yapilamamistir. Deney grubunun
oturumlarinin sonlandig1 zaman (Bir ay sonra) aymi anket kontrol gruna Google Form
anketleri whatsapp gruplarina mesaj atilarak tekrarlanmistir. Aragtirmanin bir aylik izlem
Ol¢iimlerinin alinmasindan sonra kontrol grubu 6grencilerine deney grubuna yapilan duygu

ifadesi psiko egitim programinin aynisi (toplam 5 hafta, 10 oturum) uygulanmustir.

3.3.7. Arastirmanin Degiskenleri

Aragtirmanin Bagimli Degiskenleri: Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin berkeley duygu ifadesi 6l¢egi, siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzi olgeklerinden

alinan puan ortalamalari.

Arastirmanin Bagimsiz Degiskeni: Duygu ifadesi psikoegitimi

3.3.8. Veri Toplama Araclar

3.3.9.1. Nicel Veri Toplama Araclari

Veri toplama formlar1 olarak, literatiir dogrultusunda olusturulan Kisisel Bilgi
Formu, Berkeley Duygu Ifadesi Olgegi ve Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzi Olgegi

kullanilmustir.
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3.3.9.1.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Form (Yalgin, 2010; Unal, 2019; Sahin, 2019; Senocak ve Demirkiran
2020) ogrencilerin yas, cinsiyet, boliim, smif, sosyal gilivence, yasadig1 yer, birlikte
yasadig1 kisiler, aile tipi, kardes sayisi, anne babasinin egitim durumu, anne babasinin
meslegi, anne babasinin hayatta olma durumu, anne babalarinin onlara kars1 tutumlarin
degerlendirmeleri, ekonomik durumlarini degerlendirmeleri, tani aldigi herhangi bir
psikolojik/psikiyatrik sorununu, sigara, alkol, madde kullanip kullanma durumu, fiziksel ve
kronik hastaliga sahip olma durumu, akademik basarilarin1 degerlendirme, kendilerine
zarar verme davranislart (viicutta sigara sondiirme, jilet atma vb.) bulunma durumlari,
kisileraras1 iligkilerinden memnuniyet durumu, yasadigi sehir olmak {izere toplam 34
sorudan olusmaktadir. Formda yer alan bazi sorular evet-hayir seklinde olup, bazi sorular

coktan segmeli tipte sorulardir.

3.3.9.1.2. Berkeley Duygu ifadesi Olcegi

Gross ve John (1995) tarafindan gelistirilen, Akan ve Barigkin (2015) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan Duygu ifadesi Olgegi (Expressed Emotion; BDIO), 16 maddeden
olugsmakta, 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 5 (kesinlikle katiltyorum) arasinda
puanlanmaktadir. Olcekten alinan toplam puanmn yiikselmesi kisinin duygularim
davranigsal olarak oderece ifade ettigi anlamina gelmektedir. Olumlu duygu ifadesi
mutluluk ve neselenme gibi duygularin; olumsuz duygu ifadesi 6fke, korku, tedirginlik ve
liziintii duygularmin disa vurulmasidir. Diirtii giicli ise durdurmakta ya da saklamakta
giicliik ¢ekilen fiziksel ve davranigsal degisikliklerin eslik ettigi duygusal tepkiler anlamina
gelmektedir. Duygunun, disavurum paylasma ihtiyacinin siirdiirtilmesiyle iliskili oldugunu
gorlilmiistiir. Bu nedenle duygular1 ifade etmenin olumlu duyguyla iliskili oldugu
gozlemlemistir. Kisinin olumsuz duygularini bastirmasi, diirtii giicii lizerinde kontrol
uygulamakta zorlanmasi anlamina gelmektedir. Gizleme kisinin olumsuz duygularini
bastirmasi, duygularini diizenlemek igin etkili stratejiler kullanamadigina isaret etmektedir.
Olgegin giivenilirligi iki ayr1 yontemle belirlenmistir. Duygu Disavurum 1, 3, 5, 6, 10, 13,
16, Diirtii Giicii 2, 4, 7, 11, 12, 14, 15, Gizleme 8, 9. Olgegin 4 maddesi (1, 3, 8, 9) ters
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puanlanmaktadir. Berkeley Duygu Toplam 0-80 Puan, Duygu Disavurumu 0-35 Puan,
Diirtii Giicii 0-35 Puan, Gizleme 0-10 Puandir (Gross ve John 1995). Olgegin Tiirkce
gecerlik ve giivenirligini ¢alisan yazarlar Cronbach alfa katsayisinin her bir alt dlgek icin
0.88 olarak bulunmustur. Gizleme i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayist 0.71, duygu
disavurum icin Cronbach alfa ictutarlilik katsayis1 0.71, diirtii giicli i¢in Cronbach alfa i¢
tutarlilik katsayisi 0.82 olarak bulunmustur (Akan ve Barigkin, 2015). Bu ¢alismada ise
egitim Oncesi, egitim sonrasi ve 1 ay sonraki izlem Ol¢limleri i¢in 6lgegin Cronbach alfa
katsayis1 sirasiyla Berkeley Duygu Ifadesi Olgegi Cronbach's Alpha giivenirlilik katsayist
0.85, Duygusal Ifadesellik alt boyutu Cronbach's Alpha giivenirlilik katsayis1 0.81, Diirtii
giicii alt boyutu Cronbach's Alpha giivenirlilik katsayis1 0.84, Gizleme alt boyutu
Cronbach's Alpha giivenirlilik katsayis1 0.66 bulunmustur.

3.3.9.1.3. Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz Olgegi

Spielberger ve digerleri tarafindan (1983) gelistirilmis, Tiirkgeye uyarlama galismasi
Ozer (1994) tarafindan yapilmistir. Dortlii Likert tipinde 34 maddeden olusan bir dlgektir.
Olgegin ilk on maddesi siirekli 6fke diizeyini Olgerken, diger yirmi dort madde ise
bireylerin 6fke ifade etme tarzlarm (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10) belirlemektedir. Ofke Ifade
tarzi (24 madde) 6lceginin alt dlgekleri: dtke/kontrol alt 6lgegi puanmi 11, 14, 18, 21, 25, 28,
30 ve 34 numarali maddelerin toplanmasiyla (minimum 8 puan, maksimum 32 puan),
Ofke/disa alt Olgegi puani,12, 17, 19, 22, 24, 29, 32 ve 33 numarali maddelerin
toplanmasiyla (minimum 8 puan, maksimum 32 puan), 6tke/icte alt dlgegi puani,13,15,16,
20, 23, 26, 27 ve 31 numarali maddelerin toplanmasiyla elde edilir (minimum 8 puan,
maksimum 32 puan). Olgek puanlamasi, “Hi¢ Tammlamiyor” yamtindan 1, ‘Biraz
Tanimliyor” yanitindan 2, “Olduk¢a Tanimliyor” yanitindan 3 “Tiimiiyle Tanimliyor”
yanitindan 4 puan elde edilir. Siirekli 6fke alt dlgeginden alinan yiiksek puanlar, 6fke
diizeyinin yiiksek oldugunu, o6fke ice alt Ol¢eginden alinan yiiksek puanlar 6fkenin
bastirildigini, 6fke disa alt Olgeginden alinan yiiksek puanlar 6fkenin kolayca ifade
edilebildigini, 6ftke kontrol alt 6l¢eginden almnan yiliksek puanlar ise Ofkenin kontrol

edilebildigini gostermektedir.

Olgegin Tiirkce gecerlik ve giivenirligini Ozer (1994) tarafindan Cronbach alfa
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katsayis1 Siirekli Ofke Olgegi’'nin alfa degerlerinin .67 ile .92 arasinda, Ofke Tarz
dlgeginin faktdr analizi sonucunda; Ofke kontroliiniin .80 ile 90, Ofke Disa’ nin .69 ile .91
ve Ofke Igte’nin .58 ile .76 arasinda oldugu bulunmustur (Ozer, 1994). Bu arastirmada
egitim Oncesi, egitim sonrasi ve 1 ay sonraki izlem oOlglimleri igin 6lgegin Cronbach alfa
degeri sirasiyla, Siirekli 6fke dlgegi Cronbach's Alpha degerleri 0.85, Ofke ifade tarzi
dlgegi Cronbach's Alpha giivenirlilik katsayis1 0.74 , Ofke kontrolii 0.85, Ofke Disa 0.750,
Ofke Icte 0.74 bulunmustur.

3.3.10. Verilerinin Degerlendirilmesi ve Uygulanan Istatistiksel Analizler

3.3.10.1. Nicel Verilerinin Degerlendirilmesi

Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 25.0 (Statistical Package for Social Sciences)
programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma Oncesi deney ve kontrol grubunun
sosyodemografik 6zellikler yoniinden benzer olup olmadiklarini test etmek i¢in Ki-Kare
Testi ve Mann-Whitney U Testi kullanilmistir. Ayrica deney grubu 6grencilerinin duygu
ifadesi psikoegitim programi Oncesi, egitim sonrasi ve 1 ay sonraki izlem olgtimleri ile
kontrol grubu 6grencilerinin duygu ifadesi psikoegitim Oncesi, egitim sonras1 ve 1 ay
sonraki izlem olglimleri puanlarinin normal dagilima uygunlugu Kolmogorov-Smirnov
testi ile degerlendirilmistir. Deney ve kontrol grubu dgrencilerinin egitim oncesi, egitim
sonrasi ve 1 ay sonraki izlem dl¢iimlerindeki “Berkeley Duygu ifadesi Olgegi” ve “Siirekli
Ofke ve Ofke Ifade Tarzi Olgegi" 6lgek puanlar1 normal dagilima uygunluk yoniinden

incelendiginde, her iki gruptada 6lgek puanlart normal dagilim gostermektedir (p>0.05).

3.4. Arastirmanin Simirhihiklar:

1. Arastirma Hakkari Universitesi Saglik Hizmetleri Mesle Yiiksek okulunda egitim

goren Hakkari merkezde oturan 6grencilerle sinirlidir.

2. Aragtirmanin 6rneklem grubu, deney ve kontrol grubunun arastirmadan dislanma

kriterlerine bagl olarak sinirlilik 49 gostermektedir.
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3. Arastirma bulgulari, duygu ifadesi psikoegitimin uygulamadaki etkinligi ile

sinirlidir.

4.Arastirma bulgulari, berkeley duygu ifadesi dlgegi ve siirekli 6tke ve Ofke ifade

tarzi 6lgegi’nin Olcebildigi 6zelliklerle sinirlidir.
5.Arastirma sonuglari, calismada kullanilan istatistiksel yontemler ile sinirhidir.

6.Ararstirma, konu ile ilgili ulagilabilen kaynaklarla smirlidir.

3.5. Arastirmada Karsilasilan Giicliikler

1. 11 Mart 2020°de Tiirkiye’de ilk Covid-19 vakasi goriilmiis olup, bu nedenden
dolay1 tiniversitelerde uzaktan egitim siirecine gecilmistir. Bu nedenle nitel goriismeler yiiz

ylize yapilamamustir.
2. Duygu ifadesi egitimi verilirken 5 kuzenin deney grubunda olmasi,

3. Duygu ifadesi egitimi verilirken, Hakkari’de 5 kuzenin ayni hafta icinde 13 tane

akraba diigliniiniin gergeklesmesi ve buna katilmalari.

3.6. Arastirmanin Etik Yonii

Arastirmaya baslamadan Once veri toplamada kullanilan 6lgekleri gelistiren veya
gegerlik ve giivenirligini yapmis olan arastirmacilardan izin alinmistir (Ek 1-2). Aydin
Adnan Menderes Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Girisimsel Olmayan Klinik
Arastirmalar Etik Kurulu'ndan izin almmustir (Ek 3). Hakkari Universitesi Saglk
Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulundan kurum izni alinmistir (Ek 4). Arastirmaya katilan
Ogrencilerden bilgilendirilmis onam formu alinmistir. Arastirmada deney grubuna verilmis
olan duygu ifadesi psikoegitim programi; arastirma ile ilgili prosediirler tamamlandiktan

sonra kontrol grubundaki 6grencilere de 10 oturum bes hafta olarak verilmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Nitel Bulgular

Arastirma 6ncesinde 6grencilerine verilecek olan duygu ifadesi psikoegitim programi
igerigini, Ozellikle oOfkelerini ifade etmelerinde Kkiiltiirel etkileri derinlemesine
irdeleyebilmek amaciyla niteliksel fenemonojik arastirma yontemi kullanilmistir (Yildirim
ve Simsek, 2016; Creswell, 2016). Bu boliimde ilk olarak arastirmanin nitel boyutuna
yonelik olarak elde edilen tema, alt tema ve kodlar sunulmustur. Daha sonra, aragtirmanin
nicel boyutuna yonelik olarak yapilan analizlere ve nicel verilerin analizi sonucunda elde
edilen bulgulara yer verilmistir. Ogrencilerin demografik bilgileri ve arastirmanin nitel
boyutuna yonelik olarak elde edilen, tema, alt tema ve kodlar sunulmustur. Nitel veriler,
arastirmanin temel amaci dikkate alinarak c¢oziimlenmistir. Nitel verilerin igerik analizi

sonucunda ulagilan bulgularla iligkili temalar olusturulmus ve yorumlanmaistir.

4.1.2. Ogrencilere ait demografik o6zellikler

Yar1 yapilandirilmig goriismelere katilan 15 6grenciye ait demografik 6zellikler

Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogrencilere ait sosyodemografik bilgiler (n=15)

Ad Soyad Cinsiyet Yas Simf Kardes Sayisi Yasadigi Yer
K1 Kadin 23 2. Simif 2 flge

K2 Erkek 23 1. Siif 10 Ilce

K3 Kadin 23 2. Siif 5 Merkez
K4 Kadin 19 1. Smmif 3 Merkez
K5 Kadmn 23 1. Simif 11 Ilge

K6 Kadin 24 2. Simif 9 Merkez
K7 Erkek 21 1. Sinif 6 Merkez
K8 Kadin 26 2. Simf 13 Merkez
K9 Erkek 21 1. Sif 5 Merkez
K10 Erkek 25 2. Simif 8 Merkez
K11 Kadin 21 1. Smf 7 Merkez
K12 Kadin 21 2. Smif 7 Merkez
K13 Kadin 20 1. Smf 8 Merkez
K14 Kadin 22 2. Simif 9 Ilce
K15 Erkek 24 2. Simif 7 Merkez
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Tablo 7 incelendiginde, 6grencilerin %66.7 kadin, %33.3 erkek, yas ortalamas1 22.4

tiir. kardes ortalamas1 7.3 oldugu goriilmektedir.

4.1.3. Ogrencilerin Iliskiler/Yaklasimlar, Duygular, Yasanan Sorunlar, Duygulara

Eslik Eden Davranmislar ile ilgili Goriisleri

Bu boliimde 6grencilerle gergeklestirilen goriismelerin metin haline getirilen word
dosyasinin (168 sayfa) icerik analizi sonucunda, 6grenci ifadelerinden olusturulan “kod”,
bu kodlardan olusturulan “alt tema” ve alt temalardan olusturulan “tema” lara iligskin
bulgulara yer verilmistir. Elde edilen bulgularin analizi sonucunda one ¢ikan tema, alt
temalar ve kodlar1 Tablo 8’de gosterilmistir. Ayrica tema, alt temalar ve kodlar1 olusturan

Ogrenci ifadelerine yer verilmistir.
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Tablo 8. Icerik analizi sonucunda belirlenen kod, alt tema ve temalar.

TEMA ALT TEMA KOD
ILISKILER/ Aiile ile ilgili Iliskiler/Yaklasimlar o Iyi/Anlagiyorum o Arkadas Gibi
YAKLASIMLAR o Tartigma/ Bagirma/ Catigmali * Miikemmel
o Degisken e Koruyucu
o Smurli o Otoriter
DUYGULAR Aileye Yonelik Duygular ® Sevgi
o Kizginlik
o Ofke
Kendine Yo6nelik Duygular o Kizginlik
e Suglayici
o Karigik
e Acima
o Kendimi Sevmiyorum
Geneldeki Duygular o Mutluyum o Kirginlik
o Karisik/ Degisken o Mutsuzluk
o Sinirli
YASANAN Aile ile Yasanan Sorunlar o Mahalle Baskisi o Ekonomik Yetersizlik
SORUNLAR o Saygisizlik o Sevgi Eksikligi
e izinsiz Disar1 Cikma
Ofke Nedenleri ¢ Dik Kafalilik o Verdigim Emegin
o Saygisizlik Karsiligin1 Alamamak
o Arkamdan Konusulmasi ® Yalan Soyledigimi
e Sugladigim Zaman / | 1ddia Edilmesi
Suglandigimda o Haksizlik
/Adaletsizlik
e Yanlis Anlagilma ve
Anlama
DUYGULARA Ailenin  Duygularma Eslik Eden | e Tepkisini Belli Etmeme
VERILEN TEPKILER | Davramslar o Sinirli/ Bagirip Cagirma/Siddet Uygulama

o Aglamak
o Sakin Kalma
o Sarilma

o Sevindiginde Giiler

Yoreye Ozgii Davranislar

e Duygular1 Paylagsma
o icinde Yasama/Belli Etmeme

Kendi  Duygularma  Eslik  Eden | e El Ayak Titremesi o Tartisma/ Bagirma
Davranislar ® Dislerimi Ellerimi Sikarim e Ortam1  Terk Etme/
o Mutlulugumu Herkesle | Yalniz ~ Kalma/Disarn
Paylasmak Isterim Cikma
o Kendine/Baskalarma Zarar | e Aglarim
Verme//Her Seyi Kirma o Igime Kapanirim/
Uziintiiyii
Paylagmama/Belli
Etmeme
Ofke ileBasa Cikma Sekli o Sakin Kalmaya Calisma

o Nefes Egzersizi
» Hayal Kurma
 Kitap Okuma
o Miizik Dinleme
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Tema 1: Iliskiler/Yaklasimlar Temasi

Bu tema ‘Kendinizi kisaca tanitir misiniz, aileniz ile olan iliskileriniz nasildir,
kendinizle olan iligkileriniz nasildir? Annenizle olan iligkileriniz nasildir? Sorulari
temelinde ortaya c¢ikmustir. Iliskiler/yaklasimlar temasina iliskin, “aile ile ilgili
iliskiler/yaklasimlar” olmak iizere bir alt tema elde edilmistir. iliskiler/Yaklasimlar temasi

Sekil 3’te gosterilmistir.

L

|
Arnemie bu aralar hep tarigyonz. Agkgas
hocam birbirimize hep bafinyonuz. Ama annem oforiter bir insan (K14, 20)
Bimiyorum arbk benden mi kaynakk ondan A
mi kaynakh. (K15, 14)

\ ONe

yVAnlagryorum (13) _
Otoriter (2)
Tartgma/' Bad n-w Gatigmah (3) 4
N (|
’/—\. \\-»\_\ . 0w .
) — «— ILISKILER/YAKLASIMLAR (0)
Degigxen (5) . .
Aile ile ligili lligkiler/
Yaklagimlar (0)
, . N
()
Fooox -
’ / P Koruyucu §5) \\‘
s
Arkadas Gibi (1) Milkemmed (1)
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Sekil 3. Iliskiler/yaklagimlar temast.

[liskiler/Yaklasimlar Temas: baglaminda ortaya cikan alt temalar ve kodlarla ilgili

Ogrencilerin ifadelerine yer verilmistir.

Aile ile ilgili iliskiler/yaklasimlar alt temasi;

Bu alt temay1 olusturan kodlar sakin kalmaya ¢aligma iyi/anlasiyorum (13), degisken
(5), koruyucu (5), tartisma/ bagirma/ ¢atismali (3), sinirli (2), otoriter (2), arkadas gibi (1),
miikemmel (1) olarak belirlenmistir. Asagida alt temay1 olusturan kodlar ve bu kodlara

iliskin tanimlanan ifadeler verilmektedir.
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Iyi/Anlastyorum kodu icin 6grenciler: "Babamla ¢ok iyiyiz. Arkadas gibiyiz. Higbir
seyimi saklamam. Her konuda beni destekler."[K1], "Kardeslerimle iyidir. Bir sikint1 yok.
Bazen onlarla da biraz tartistyoruz. O da benden kaynakli genel olarak iyi bu aralar harig."
[K15], "Babamla olan iligkim ¢ok iyi. Babam hi¢ bana hayir demez. Annem biraz hayir
der. Ama annemle de iyi geciniyorum. Ablalarimla da iyi ge¢iniyoruz. Genellikle en kiigiik
kardesimle hi¢ iyi gecinmiyoruz." [K6], "Babamla iliskilerim iyidir. Ama annemle oldugu
kadar babamla sey degilim. Yani annemi daha ¢ok seviyorum dogrusunu sdylemek
gerekirse. "[K13],"Annemle iliskim c¢ok iyi gayet iyi anlasiyoruz","Babamla da gayet
iyiyiz. Ama annem kadar degil daha ¢ok anneye diiskiiniim." [K11], "Babamla biraz daha
1iyi. Babam soz verirse sirrimi kimseye sdylemez. S6z vermezse soyler. Genel de sakaya
vurur. Ama ben onun hep ciddi olmasini isterim. Onunla daha c¢ok arkadas gibi olmak
istiyorum. Arkadaslarimi ¢ok iyi dinlerim. Onun derdi sanki benim derdimmis gibi
benimserim"[K9], Onlarla aram iyi ortancasiyla ¢ok atisiyorduk. Kiiciikken ona tokat
attigim da olmustur." [K9], "Annemle iliskim ailede en iyi annemle anlastyorum. Annemle
aramizdaki bag ¢ok ¢ok farkli iyi anlasiyoruz." ,"Babamla bazi zamanlarda sorunlar
yasamaktayiz. Yine de iylyiz sorunumuz yok","Gayet iyi anlasiyorum. Hepsi abi kardes
degil de arkadas dost olarak birbirimize yakinlagiyoruz" [K10], "Annemle iliskimiz iyi.
Cok fazla konusmayiz ama iyidir." [K2], "Babamla gayet iyi, iyide anlasiyoruz" [K3]

seklinde genel aile iliskilerinin olumlu yonde oldugu ifade edilmistir.

Tartisma/bagirma/catismalt  kodu i¢in ogrenciler: "Annemle bu aralar hep
tartistyoruz. Agikgasi hocam birbirimize hep bagirtyoruz. Bilmiyorum artik benden mi
kaynakli ondan m1 kaynakli." [K15], "Ne kadar boyle agiz dalasina da girsek. Ama biiyiik
abilerimle hi¢ anlasmam. Yani Oyle bdyle degil bazen kendimi kontrol ¢iktigimda
olmustur. Hani ben biiyligiim diye benim s6ziim dogrudur diye. Bir sey var midir hocam
bu yiizden de onlarin bu hareketlerine karsilik ben kiiciikken de boyle degildim. Onlar ne
derse yapardim. Ama bir seyleri gordiikten sonra onlarin her dedigi dogru degil. Bence
tamam sayg1 da saygi. Ama her istediklerini de yapamam ki. Sonugta ben de bir insanim.
Benim de fikirlerim var. Benim bir iradem var. Siz bunu niye gérmiiyorsunuz o yiizden
belki li¢ y1l olmustur. Bu 6tkemin farkindayim o yiizden sizin bu deneyinize katildim."
[K13], "Bir tane benden biiyiik ablam vardi. Onunla ¢ok kavga ederdik." [K8], seklinde

genel aile iliskilerinin olumsuz yonde oldugu ifade edilmistir.
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Degisken kodu icin ogrenciler: "Babamla iliskilerim biraz daha yumusak
diyebilirim konusuyoruz, anlasiyoruz, ara sira terslesiyoruz ama cok degil." [K15],
"Hocam aslinda ben annemi seviyorum. Ama bazen ondan soguyorum. Neden derseniz ben
erkek kiz ayirimindan nefret ediyorum. Siirekli aile icerisinde boyle bir ¢atismam var. Bu
konuda hep konusurum kafalarini patlatirrm. Hocam yani ben kendime diyorum keske
boyle gecis bir aileye gelmeseydim. Ciinkii gergekten tamamiyle bir sevgi bir sefkat
annenle babanda goérmiiyorsun. Ciinkii 8 tane c¢ocugun var. Hangisine tamamen
yetigebilirsin ki? Kendimi onlarin yerine koydugum ben bile veremem ki. O kadar sevgiyi
diye diisliniiyorum. O yiizden kendimede ama¢ edindim bir giin evlenirsem fazla ¢ocuk
diisiinmiiyorum."[K13], "Annemle ¢ok zit karakterlerdeyiz. 3 kiz kardesiz. iki ablam var.
Onlar biraz daha annemle yakin ama ben annemle daha zittim. Bu yiizden hep
tartismigizdir ve halen de dyle yine de onu ¢ok seviyorum." [K12], "Kardeslerimle iyiyiz
arada bir atisiyoruz" [K11], "Annemle iyi geciniyoruz. Ara sira tartismalarimiz oluyor.
Anne kiz arasinda ¢ekilmezlik oluyor o sekilde." [K3] diyerek duygu durumlarindaki

degisimleri paylasmislardir.

Swnirlt kodu icin bir égrenci: "Annemle iliskimiz 1yi. Cok fazla konusmayiz ama
iyidir." ,"Babamla genelde uzak oldugumuz i¢in aylarca konusmayabiliriz. Bir is oldu mu

arar sorar." [K2], seklinde ifade etmistir.

Arkadag gibi kodu igin bir ogrenci: "Babamla biraz daha iyi .babam soz verirse
sirrimi1 kimseye sOylemez. S6z vermezse soyle. genel de sakaya vurur. Ama ben onun hep
ciddi olmasini isterim. Onunla daha ¢ok arkadas gibi olmak istiyorum." [K9] seklinde ifade

etmistir.

Koruyucu kodu icin ogrenciler: "Ben annesiz bliylidiiiim i¢in babam bize ¢ok
korumact davraniyor. Ya da eskiden yasadigi konular yliziinden bize karsi gilivensiz
olabiliyor. Bu benim zoruma gidiyor" [K4], "Ailemle olan iliskilerim gayet iyi. Boyle ¢cok
koruyucudurlar. Baski degil de koruyucu." [ K11], "Ailede tek erkek cocuk ve tek erkek
torun oldugum i¢in iizerime ¢ok diiskiindiirler, koruyucudurlar. Beni ¢ok fazla seviyorlar
ve c¢ok korurlar. Beni ¢ogu zaman bu durumdan sikiliyorum. Sunu yapma bunu yapma

diyorlar." [K9], seklinde ifade etmislerdir.

Otoriter kodu igin dgrenci: ."Annem biraz otoriter aslinda ama her seyime de izin

verir." [K1], "Ama annem otoriter bir insan" [K14] seklinde ifade etmistir.
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Tema 2. Duygular Temasi

Duygular temasi, “Giinlilk yasamda, agirlikli olarak hissettiginiz duygular nelerdir?
(6rn: huzur, mutluluk, sakinlik, gerginlik, endise, 6fke, korku, liziintii gibi), Aile ve aile
tiyelerine kars1 neler hissediyorsunuz, aile iiyelerine karsi hisleriniz nelerdir?, Kendinize
kars1 hisleriniz nelerdir?” sorular1 temelinde ortaya ¢ikmustir. Bu baglamda duygular
temasina iliskin olarak, aileye yonelik duygular, kendine yonelik duygular, geneldeki

duygular, li¢ tane alt tema belirlenmistir. Ortaya ¢ikan alt tema ve kodlar Sekil 4’te

gosterilmistir.
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Sekil 4. Duygular temasi.

Duygular temas1 baglaminda ortaya ¢ikan alt temalar ve kodlarla ilgili 6grencilerin

ifadelerine yer verilmistir.
Aileye yonelik duygular alt temasi icin

Bu alt temayr olusturan kodlar sevgi (12), kizginlik (4) ve ofke (1)olarak
belirlenmistir. Asagida alt temay1 olusturan kodlar ve bu kodlara iligkin tanimlanan ifadeler
verilmektedir.

Sevgi kodu ile ilgili olarak égrenciler: "Hepsini ¢ok seviyorum ve higcbir sey i¢in

lizlilmelerini istemiyorum. Kiiciik bir sey icin bile olsa." [K4], "Aslinda ben annemi
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seviyorum."”, "Ablam: ¢ok severim. Birbirimizi anlariz. Kii¢iik kardeslerimi de severim."
[K13], "Annemi ¢ok seviyorum." [K14], "Annemi ¢ok seviyorum" [K12], "Babama
karsida sevgi mutluluk","Aslinda herkese karsi sevgi ¢iinkii hep duygusal bakiyorum
boyle." [K11], "Sadece babamla birbirimize karsi soguk kaliyoruz ama onu herkesten daha
¢cok seviyorum." [K7], "Hocam ¢ok biiyiikk mahcubiyet mi desem, sevgi mi desem
bilemedim. Yani her ikisi de var.", "Kardeslerime ¢ok biiyiik bir sevgi var." [K10], "Hem
merhamet var. Cok fazla hem de sevgi.", "Onlara kars1 da sevgim ¢ok fazla." [K3] diyerek

ailelerine kars1 yasadigi ambivalan duygulari ifade etmistir.

Kizginlik kodu ile ilgili olarak égrenciler:"En kiiclik kardesime biraz kiziyorum"
[K6], "Anneme sadece bir kizginlik yanim var." [K13], "Aslinda babamla daha iyiyiz.
Anneme oranla ben biraz babaciyim. Ama baba yoklugu daha agir. Anne sevgisi daha agir
basar. Her ikisi de beni seviyor. Ama kiigiikliikten babam hep uzakta oldugu i¢in biraz
daha anneciyim. Babama olan kizgmhigimmi desem kirgmhigmmi desem bilmiyorum.”,
"Babami ¢ok seviyorum ama babama ¢ok kizgimim"[K12] diyerek yasadigi ambivalan
duygulan ifade etmistir. Ofke kodu ile ilgili olarak &grencilerden bir baskasi;"Anneme

kars1 6tke olusuyor." [K14] diyerek 6fke duygusunu paylasmistir.
Kendine yonelik duygular alt temasi icin

Bu alt temayr olusturan kodlar suglayict (2), kizma (4), karisik (2), ofkeli (2),
kendimi sevmiyorum (2), acima(1) ve eksiklik hissi (1) olarak belirlenmistir. Asagida alt

temay1 olusturan kodlar ve bu kodlara iliskin tanimlanan ifadeler verilmektedir.

Kizginlik kodu ile ilgili olarak ogrenciler: "Dedigim gibi bir sorun oldugunda hep
kendime kiziyorum. Fazla yiik var gibi bir sey oluyor." [K4], "Kiztyorum kendime galiba.
Erken evlendim. Ailemin sdylediklerini dinlemedim. Kimseye inanmadim. Zamaninda ve
suan belkide. Onlarin bedelini 6diiyorumdur. Oyiizden kiziyorum kendime hep.", "Bu yola
ciktigima pigsman miyim bilmiyorum. Kiziyorum kendime evet." [KS5], "Kendime hep

kizityorum." [K12] diyerek kendilerine kizdiklarini dile getirmislerdir.

Suclayict koduile ilgili olarak oégrenciler: "Kendimde ¢ok sucluluk duygusu
buluyorum." [K13], "Biraz duygusalim. Hayatimda her seyde kendimi suglarim. Mesela
suradan bir sey diiser o benim su¢um derim. Yada bir sey olur benim sucum. Hep bu
sekilde basima gelen her seyin sorumlusu aslinda karsimdaki insan ama ben sugu hep

kendimde bulurum. Boyle yapmasaydim ya da sdyle yapmasaydim derim." [K12] ciimlesi
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ile kendini suglayisini ifade etmistir.

Karisik kodu ile ilgili olarak dgrenciler: "Kendime Karst degisik hissediyorum"
[K9], "Kendimle olan iligkilerim karisik. bazen iyi bazen kotii. Bazen negatif bazen pozitif

kendimle ¢ok iyi degilim." [K2] diyerek duygu durumundaki hizli degisimi paylasmistir.

Acima kodu ile ilgili olarak bir égrenci: "Kendime bazen aciyorum." [K13] seklinde

ifade etmistir.

Kendimi sevmiyorum koduile ilgili olarak dgrenciler: "Kendimi sevmiyorum.”
[K14], "Ben kendimi ne sevebiliyorum ne saygi duyabiliyorum, zaten kendime ask
diyemiyorum kendime nétr diyemez miyim. Kendime karsi bir sey hissetmiyorum.
Kendimi pek fazla sevemiyorum kendim igin bir sey yapmiyorum. Olumlu bir insan
kendini severse kendisi i¢in gelecegi icin bir seyler yapar, sagligi i¢in bir seyler yapar,

bende ti¢ii de yok." [K7] diyerek kendilerini sevmediklerini ifade etmislerdir.

Geneldeki duygular alt temasi icin

Bu alt temay1 olusturan kodlar ¢alisma mutsuzluk (3), karisik/ degisken (2), sinirli
(2), mutluyum (1) ve kirginlikkodlart (1) olarak belirlenmistir. Asagida alt temayi
olusturan kodlar ve bu kodlara iliskin tanimlanan ifadeler verilmektedir. Ogrencilerin ¢ogu
giinlik yasamdaki duygularini, mutsuzluk, karisik, degisken ve sinirli olarak ifade

etmislerdir.

Mutsuzluk koduile ilgili olarak égrenciler: "Uziintii. Ciinkii ben cok mutluyken bile
tizilecek bir sey bulup onlime getirip iiziilebiliyorum. Yani bilmiyorum. Mutlu olmak
sevinmek hep bir eksiklik. Yani bir insan beni sevdiginde bu niye beni seviyor ki derim.
Yani hep tliziilecek bir sey buluyorum. Kendimi hi¢c sevilmeye layik gormiiyorum.
Bilmiyorum niye. Biri beni ¢ok sevdiginde bile ben onun altinda bir seyler artyorum. Yani
niye seviyor ki diyorum. Bu ylizden giin i¢inde hep mutsuzum ¢ok hiiziinlii bir mizacim
var zaten asir1 derecede" [K12], "En ¢ok kirginlik var. Mutsuzluk var. Yalmiz kalinca
yapamiyorum. Duygularim daha agir basiyor." [K7], "Yani {iziintiyi daha c¢ok
hissediyorum. Mutluluk deseniz hemen hemen hi¢ yok." [K2] diyerek ogrenciler

umutsuzluklarini dile getirmislerdir.

Mutluyum kodu ile ilgili olarak égrenci: "Gunlik olarak mutluyum. Genelde ¢ok
hirsli  oluyorum hep disiiniiyorum. Yapabilirsin, Senen iyisi olabilirsin. seylere
yoneliyorum. Agikgasi diislincelere biiriinliyorum. Onun disinda mutluyum." [K1] diye

ifade etmistir.
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Karisik/ degisken kodu ile ilgili olarak ogrenciler: "Agirlikli olarak siirekli
degisiyor. Duygularim dort mevsim gibi.yani bir an bir his ¢okiiyor {istlime dyle kaliyorum
diisiiniiyorum." [K15], "Glinliik hayatta gece ve giindiiz olarak degisiyor. Giindiiz genelde
calistyorum. Fotograf ¢ekiyorum. Bunlar1 yaparken hi¢ bir sey diisiinmiiyorum. Sadece
oradaki ani mutlulugu yasiyorum. Gece olunca insan ister istemez basin1 yastifa
koydugunda diisiiniiyor. Yani anilar1 diisiiniiyor yasananlar1 diigiiniiyor. O zaman da
liziintli ve anilara baglliktan dolay1 6zlem ve bir siirii duygu orada yogunlastyor. Yani
giizel gilinleri hatirladigimda mutlu oluyorum. Kétii giinleri hatirladigimda mutsuz bunlari
hepsini aym1 gecede diisiiniiyorum. O ylizden ¢ok karmasik duygular olusuyor." [K10]
diyerek duygu durumundaki hizli degisimleri paylasmislardir.

Sinirli kodu ile ilgili olarak grenciler: "Ben aslinda biraz 6fkeliyim ve sinirliyim."
[K5], "Giinliik yasamda su sekilde bir kiziyorum, bagirtyorum ama o seyin ne oldugunu

bilmiyorum." [K3] diye sinirini ifade etmistir.

Kirginlik kodu ile ilgili olarak ogrenci: "En cok kirgmlhik var. Mutsuzluk var.

Yalniz kalinca yapamiyorum. Duygularim daha agir bastyor." [K7] diye ifade etmistir.
Tema 3: Yasanan Sorunlar Temasi

Bu tema, “Aile i¢inde olabilecek en biiyiik sorunlar nelerdir? Hangi durumlar sizi
sinirlendirip Ofkelendirir?” sorular1 temelinde ortaya cikmistir. Bu baglamda yasanan
sorunlar temasina iligkin olarak, aile ile yasanan sorunlar, 6fkelendiren sorunlar olmak

tizere iki alt tema belirlenmistir. Ortaya ¢ikan alt tema ve kodlar sekil 5’ te gdsterilmistir.
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Sekil 5. Yasanan sorunlar temasi.
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Yagsanan sorunlar temasi baglaminda ortaya c¢ikan alt temalar ve kodlarla ilgili

Ogrencilerin ifadelerine yer verilmistir
Aile ile yasanan sorunlar alt temasi icin

Bu alt temay1 olusturan kodlar mahalle baskis1 (1), saygisizlik (4), izinsiz disari
¢tkma (2), ekonomi (1), sevgi eksikligi (1), kendi dogrular1 ve kati1 kurallar (1) olarak
belirlenmistir. Asagida alt temay1 olusturan kodlar ve bu kodlara iliskin tanimlanan ifadeler

verilmektedir.

Mahalle baskist kodu ile ilgili 6grenci: "Ailem bulundugum yerde taninmis bir
aile.Bu ylizden yanlis bir sey yapmami istemezler. Bu duyulmasin, insanlar kotii seyler
sOylemesin, bu diislince ailemi koti yapryor" [K14] diyerek toplumun davranislar

tizerindeki etkisini vurgulamistir.

Saygisiziik kodu ile ilgili ogrenciler: "Eve ge¢ gelmemiz biyliklere karsi
saygisizlik. Ev i¢i tartismalar biiyliyor. Hepimiz ¢ok parlak insanlariz. Soyle parlak en ufak
bir seye cok ¢abuk parliyoruz sinirleniyoruz." [K6], "Bdyle saygisizlik. izinler alinmadan
bir sey yapma. Bizde ¢ok o6nemlidir. Ozellikle saygl", "Mesela biiyiiklerimiz ile
konusurken sikint1 olur saygisizlik. Bizim i¢in ¢ok ¢ok 6n plandadir" [K8], "Ailende sorun
olabilecek onemli sey bence saygisizlik. Bir defa saygisizlik yapildiginda tekrar o
samimiyeti yakalayamazsin. Tekrar eskisi gibi olmaz. Bu sadece ailede degil arkadas
cevresinde de Oyledir. Aileye karsi yani aileyle iyi gecinebilmek icin saygi ve sevgi
onceliklidir. Bir de alinan kararlara saygi gostermek alinan kararlarin arkasinda durmak.
Mesela ben bir karar alacam bunu yapmak istiyorum. Aileme danisirim ailem iyi ya da
kotii arkamda durmali. Cok koétiiyse bir sey ise beni uyarmali. Bana miidahale etmelerine
izin vermeliyim ki aramizdaki bag kopmasin." [K10] diyerek saygimin hayatlarindaki

Oonemini vurgulamiglardir.

Izinsiz disari cikma kodu ile ilgili égrenciler: "Sayet ben bir yere ¢ikiyorsam
kayinpederim ve kayimvalidemden izin almazsam bu biiyiik sorun olur benim igin." [K5],
"{zinler alinmadan bir sey yapma. Bizde ¢ok &nemlidir. Ozellikle sayg1." [K8] seklinde

ifade etmistir.

Ekonomik yetersizlik kodu ile ilgili égrenciler:"Ailem igin en biiylik sorun babam
isten ¢ikarildi. Maddi sorunlar yasadik. Bizim de ¢ikardigimiz huzursuzluklar da var." [K7]
seklinde ifade etmigtir. Sevgi eksikligi kodu ile ilgili olarak: "Kii¢likliglimden beri
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sevgisizlik gordiim. Siirekli ev i¢cinde kavgalar. Bir siire sonra insan evden uzaklagmak

istiyor. Bu da sevgiyi azaltiyor." [K2] seklinde ifade etmistir.
OfKke nedenleri alt temasi icin

Bu alt temay1 olusturan kodlar dik kafalilik (1), saygisizlik (1), arkamdan
konusulmasi (2), sugladigim zaman/suglandigimda (2), yalan sdyledigimi iddia edilmesi
(1), haksizlik/adaletsizlik (6), yanlis anlasilma ve anlama (2) ve verdigim emegin
karsiligin1 alamamak (1)olarak belirlenmistir. Asagida alt temay1 olusturan kodlar ve bu

kodlara iligkin tanimlanan ifadeler verilmektedir.

Dik kafalilik kodu ile ilgili égrenci : "Bir insanin bana kars1 dik kafaliligi. Ben bir
insana giizel gittifim zaman ve o insan bana dik kafalilik yaparsa. Bu konuda g¢ok
Ofkelenirim. Kardesimin bana saygisizlig1 ve dik kafalilii. Bir insanin bana bagirmasi."

[K6] seklinde ifade etmistir.

Arkamdan konusulmasi kodu ile ilgili ogrenciler: "Arkamdan konusulmasi iki bana
verilen sOziin tutulmamasi" [KS5], "Mesela su an bir tane arkadasima ¢ok 6fkeliyim. Bana
kars1 haksizlik yapti. Arkamdan konustu ve kulagima geldi. Ama ben higbir sey olmamis

gibi o arkadasimla konugmaya devam ediyorum" [K6] diye ifade etmistir.

Suclandigim zaman/suclandigimda kodu icin bir dgrenci: "Hocam bana haksizlik
yapilmasini ¢ok yasadim. Olmayan olmus gibi gostermeleri, beni bu sekilde suc¢lamalari
beni ¢ok ¢ok oOfkelendirir. Ne kadar kendimi ifade etsem de anladigi halde yine aym
sekilde yaklasiyorsa bu beni ¢ok c¢ok 6fkelendirir. Gergegin o olmadigini bildigi halde

n

onunla beni su¢lamasi ¢ok oOfkelendirir beni [K10] diyerek suc¢landigi zaman

ofkelendigini ifade etmistir.

Yalan soyledigimin iddia edilmesi kodu icin bir égrenci: "Bana yapilan haksizlik.
Yalan sOyledigimin iddia edilmesi. Verdigim emegin karsiligini alamamak; beni ¢ok

otkelendirir." [K1] seklindeki ifadeleriyle ifade etmistir.

Verdigim emegin karsihigint alamamak kodu icin bir dgrenci: “Bana yapilan
haksizlik. Yalan soyledigimi iddia edilmesi. Verdigim emegin karsiligin1 alamamak beni

cok ofkelendirir." [K1] diye ifade etmistir.

Haksizlik /adaletsizlik kodu icin ogrenciler: "Bana yapilan haksizlik. Yalan

soyledigimi iddia edilmesi. Verdigim emegin karsiligin1 alamamak beni ¢ok 6fkelendirir.”
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[K1], "Mesela suan bir tane arkadasima g¢ok oOfkeliyim. Bana karst haksizlik yapti.
Arkamdan konustu ve kulagima geldi. Ama ben higbir sey olmamis gibi o arkadasimla
konusmaya devam ediyorum." [K6], "Evin i¢inde de ayni sekilde o6fke kontroliimii
esitsizlik, adaletsizlik, oldu mu tutamiyorum. I¢imde direkt sdyliiyorum." [K13],
"Adaletsizlik. Birinin haksizlik yaptigini1 gordiigiimde. Benimle alakali bir seyi ben
sOylememisimdir fakat insanlar sdyledin diye tistiime gelmesine tepki gosteriyorum.
Ofkelendigimde sakin kalmaya tepki gostermemeye calistyorum. Ciinkii tepki
gosterdigimde bir yerden sonra karsimdaki bir sey sdyliiyor ben bu karsilik sagmalamaya
bashiyorum." [K14], "Mesela ben bir stajda bir hemsireyle tartismistim. Cok haksizlik
yapiliyordu. Benim de ¢ok zoruma gidiyordu. Benimde en zoruma giden seyde haksizlik.
Birseyi hakedersem onu sonuna kadar yasayayim. Ama hani hak etmedigim bir sey
yasayinca insanin ¢ok zoruna gidiyor. Iste bir hemsireyle tartismistik" [K11], "Hocam bana
haksizlik yapilmasini ¢ok yasadim. Olmayan olmus gibi gdstermeleri beni bu sekilde
suclamalar1 beni ¢cok ¢ok 6fkelendirir. Ne kadar kendimi ifade etsem de anladig1 halde yine
ayni1 sekilde yaklastyorsa bu beni ¢ok cok dfkelendirir. Gergegi o olmadigini bildigi halde
onunla beni su¢lamasi ¢ok 6fkelendirir beni." [K10] diyerek haksizliga ugrama durumunda

yasadiklar1 6fkeyi ve takindiklar1 tutumu ifade etmislerdir.

Yanlis anlasima ve anlama kodu icin dgrenciler: "Istemedigim bir sey, bir hata
yapinca. bunu karsidakine anlatmaya c¢alisinca, karsidakinin beni yanlis anlamasi. Hani
ben olayim farkli bir sekilde diisiiniirken o kalkip bana baska bir sey dediginde ve yanls
anlasilinca kendimi ifade edemeyince bunlar beni sinirlendirir" [K15], "Hakl1 olunca kars1
taraf beni haksiz ¢ikarinca c¢ok sinir oluyorum. Birde uyarmama ragmen genelde c¢ok
haksiz oldugum konularda ofkelenmem. Sesimi ¢ikarmam. Hakliysam hakliyimdir.
Haksizsam da haksizimdir. Bunu istiyorum ashinda." [K11] diyerek yanlis anlasilma

durumunda 6fkeye kapilmadiklarini belirtmislerdir.
Tema 4: Duygulara Verilen Tepkiler Temasi

Bu tema; “Genel olarak icinde yasadiginiz c¢evrede insanlar {iziintii, korku, ofke,
seving, mutluluk gibi duygulart hissettiklerinde neler yaparlar?”’, “Yasadiginiz yorede
insanlar iiziintii, korku, 6fke, seving, mutluluk hissettiklerinde ne yaparlar?”, “Bu hislerini
yaptiklar1 nasil gosterdikleri yoreye 6zgii farkliliklardan bahseder misiniz?”, “Sizce 6fke
daha biiylik sorun yasanmadan once (bagirip, ¢agirip, kiifredip hatta ona siddet) kontrol

edilebilir mi?”, “Eger kontrol edilebilecegini diislinliyorsaniz nasil kontrol edilebilir?”
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sorular1 temelinde ortaya ¢ikmustir.

Bu baglamda duygulara verilen tepkiler temasina iligskin olarak, ailenin duygularina
eslik eden davranislar, yoreye 6zgii davranislar, kendi duygularina eslik eden davranislar
ve ofke ile basa ¢ikma sekli olmak iizere dort alt temadan olusmustur. Alt temalara iliskin

kodlar asagida verilmektedir. Ortaya ¢ikan alt tema ve kodlar sekil 6’da gosterilmistir.
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Sekil 6. Duygulara verilen tepkiler temasi.

Duygulara eslik eden davranislar temasit baglaminda ortaya c¢ikan alt temalar ve

kodlarla ilgili 6grencilerin ifadelerine asagida yer verilmistir.
Ailenin duygularina eslik eden davranislar alt temasi i¢in

Bu alt tema kapsaminda, tepkisini belli etmeme (9), sinirli/bagirip ¢agirma/siddet
uygulama (10), aglamak (2), sakinkalma (1), sarilma (1), sevindiginde giiler (3) kodlar1

tanimlanmustir.

Tepkisini belli etmeme kodu icin dgrenciler: "Kendini aslinda pek belli etmeyen bir
insan. Igine kapaniyor. Ama ben ¢ok iyi taniyorum onu. Hep igine atiyor; gizli gizli
agladig1 zamanlarda oluyor. Bizimle konusmak istemiyor. Bazen c¢ok sert oluyor ¢abuk
sinirlenebiliyor."[K4],"Annem hi¢ belli etmez. Annem de su vardir mesela okul
kazaniyorum ya bir basar1 sagliyorum. 4 ortalamam var bu donem, gecen donemde ii¢

bucugun istiindeydi. Hani iste hocamiz boliim birincisi falan diyor, iste bunlar
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anlattigimda annem buna sevinmiyor, aslinda seviniyor, biliyorum. ‘Sen yaparsin zaten
ben bunu biliyorum.” der yani ¢ok asi1 sevincini gdstermez. Uziintiisiinii de pek
gostermez. Bir seye liziildiigiinde bdyle asir1 disa vurmaz o da benim gibi biraz i¢ine atar."
[K1], "Annem c¢ok cok iiziildiiglinde bize belli etmemeye calisir. Ama biz annemin nasil
tizildiigiini biliriz. Clinkii biz ailevi olarak ¢ok agir bir travmayi atlattik. Abimden bu yana
annemin nasil Uzildiigiinii sevindigini biliriz. Annem sevindigini belli etmez. Ama
tiziildiigiinde ¢ok cabuk anliyoruz. Bir yere gider aglamaya calisir biz onu yakaladigimizda

da susar sustugunda da konuyu degistirmeye ¢alisir.”, "Genellikle mutlu oldugumuzda pek
fazla yansitmayiz. Uziilldiigiimiiz zamanda yansitmayiz. Ama soyle &fkelendigim ve
kizdigim zaman kimse beni tutamiyor." [K6], "Normalde benim annem hi¢ aglamaz. Yani
aglar ama gozyasina akmaz. Ama bazen anlayabiliyorsun annemi aslinda boyle gordiikge
biraz daha insan kendini kotii hissediyor. Elinden bir sey gelmemek. En sevdigi insani
osekilde gormek. Oda normale donmeyi bizim i¢in istiyor. Cilinkii yedi kardesiz sadece bir
abim evli. Digerleri bekar ve evlilik ¢agina gelmis insanlar. Ayrica evlenmek isteyen
insanlar. Yani oda kendince bir anne olarak tabi ne hissettigini bilemeyiz de. O da dyle
icine atarak susarak. Babam da ayni1 sekilde abimde yani herkes bu sekilde i¢ine atarak. Ve
bir seyin pesinde karsimdakine yansitmayayim da iiziilmesin diye." [K12], "Annem igine
kapanik pek gosteremiyor igine kapanir."[K11], "Benim babam ¢ok degisik bir insandir
soguktur. Ama ¢ok da miithistir benim i¢in. Ama kat1 bir insandir. Bizi ¢ok sever ama o
sevgisini hi¢ gostermez. Bizegokiyi babalik yapar ama babaligin sadece maddi tarafini
diisiiniir. Manevi tarafin1 pek diisiinmez. O da bdyle bir insan biz onu boyle kabul ettik"
[K7], "Hocam, ¢ok iiziildiigiinde mesela kendi i¢ine kapaniyor. Kimseyle konusmuyor.
Ofkeliyken himcini bizden ¢ikarir. Bagirir c¢agirir." [K8] seklinde ifade edip aile
bireylerinin bazen bir basa ¢ikma sekli olarak bazen de mizacindan dolay1 olaylara karsi

tepkilerini belli etmedigini ifade etmistir.

Sinirli/bagirnp ¢cagirma/siddet uygulama kodu icin ogrenciler: "Annem direkt
bagirir gagirir saatlerce siiriiyor diyebilirim", "Ofkelendiginde bize gére biraz daha sakin
ama ¢ok sert konusur." [K15], "Ofke aninda bagiris. Herkes birbirine bagirir. Yani bizde
siddet olmamistir. Desem ki abim siddet uygulamis hi¢cbir zaman olmamustir. Tabi anneden
yedigimiz dayaklar ayri. Mutluluk aninda yani iiziintiiliiyken {ziintiisiinii saklayan
insanlar" [K12], "Sinirlenir gosterir. Biraz benim kadar olmasa da herhalde bir ben o kadar

cok gosteriyorum.", "Ofkeliyse bagirip cagiriyor tepki gosteriyor fikirlerini dile getiriyor.",
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"Ofkeleniyorsa iste ofkelendigi kisiye karst bagirip cagiriyor." [K11], "Kardeslerim
bazilar1 duygularina hakim olup 6fkelenmiyor. Bazilar1 da dfkeleniyor. Mesela babam
covid oldu biz hepimiz tuttu babam hastanede yatti. En biiyiik abim Oniine gegti. Mesela
ornegin ¢ok kavga cikardi." ,"Hocam c¢ok {iziildiigiinde mesela kendi icine kapaniyor.
Kimseyle konusmuyor. Ofkeliyken hincim bizden ¢ikarir. Bagirir ¢agirir. Bize babam
zaten ¢ok sakin bir insan su ana kadar bana hi¢ kizmamistir." [K8], "Kiiclikken kétii bir sey
yaptigimiz da babam bizi hep déverdi. lyi seyleri dgrettigi de oldu tabi." [K2], "Annem
eskisi gibi olumlu karsilamiyor. Baz1 seyleri direkt bagiriyor. Bagirarak kendini ifade
etmeye calisiyor. Ben uyartyorum tekrar aymi sekilde yapiyor."[K3]seklinde ifade
ederekailedeki bireylerin 6fke durumunda Sinirli,bagirip ¢agirma, siddet uygulama

davraniglar1 gergeklestirdigini ifade etmislerdir.

Aglamak koduile ilgili olarak égrenciler; "Annem direkt odasina ¢ekilir aglamaya
baslar o da aglamaya baglar soylenir." [K15], "Annem duygularini ¢ok u¢ seviyelerde
yasayan bir insan. Yani liziintiiyse oturup aglar. mutlu ise giiler ama ¢ok fazla gililmez.

Yani genellikle de duygusal bir insan." [K3] seklinde ifade etmislerdir.

Sakin kalma kodu ile ilgili olarak égrenci: "Babam gayet sakindir. Sinirli olabilir;

insanlik hali elinden geldigi kadariyla sakin kalmaya ¢alisir" [K15] diye ifade etmistir.

Sarilma kodu ile ilgili olarak égrenci: "Mutluysa da gelip sariliyor. Anlatiyor her

seyini ya da o glin mutlu oldugu seyden bahsediyor." [K11] diye ifade etmistir.

Sevindiginde giiler kodu icin o6grenciler: "Babam her seyi normal akisinda yasar.
Boyle giizel aglayacaginda aglar. Giildiireceginde giiler, kahkaha atan bdyle bir insandir.
Ama annem biraz daha i¢ine kapaniktir. Yani iiziiliip tiziilmedigini baz1 yerlerde soyler dile
getirir." [K1], "Mutluysa yiiziinde giiliictikler agiyor." [K11], "Annem duygularin1 ¢ok ug
seviyelerde yasayan bir insan. Yani iiziintiiyse oturup aglar. Mutlu ise giiler ama ¢ok fazla
giilmez. Yani genellikle de duygusal bir insan." [K3] seklinde ifade edip giilmenin

aglamaya gore daha kolay disa vuruldugunu anlatmiglardir.
Yoreye 6zgii davramislar alt temasi icin

Bu alt temay1 olusturan kodlar duygulari paylasma (11) ve iginde yasama/belli
etmeme (6) olarak belirlenmistir. Asagida alt temay1 olusturan kodlar ve bu kodlara iliskin

tanimlanan ifadeler verilmektedir.

Duygulart paylasma kodu icin égrenciler: "Hani liziintimiiz de yani genelde
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mutlulukta boyle disartya yansitiniz." [K1], "Uziintii deyince ayni hastalik olunca da
birbirimize kol kanat geliriz. Ama daha incesi olunca onu bilmiyorum." [K7], "Herkes
birbirleriyle korkularii mutluluklarini paylasir. Ne olursa olsun mesela. Dayimin bir
sikintist vardi. Bizimle paylasti. Babam yardimci olmaya calisti. Akraba agisindan hep
Oyleyiz. Bir korku olsun, mutluluk olsun beraber paylasiriz." [K9], "Daha ¢ok paylasilir.
Mutlulukta olsa iiziintli de olsa bunlar daha ¢ok yani kii¢iik bir sehirde yasadigimiz i¢inde
olabilir. Aile baglliklar1 veya herkesin birbirlerinin tanimasindan dolay1r da olabilir.
Mutluluklara tiziintiiliileri acilar1 da hep paylasilir yani.", "Bizim bir tane diiglimiiniiz olsa
haftalar boyunca herkes gidip gelir mutlulugu bizimle paylasir. Ayni sekilde bir taziyemiz
oldugunda genelde ii¢ giin boyunca herkes gelir. Bir yabanci veya tanidik ama bundan
sonra siirekli bir ay boyunca gelip giderler. Akrabalar komsular yani yalniz birakmazlar. O
aileyl bunu yasayan aile yalniz birakilmaz giinlerce hatta haftalarca." [K10] ciimleleri ile
0zel ve zor giinlerinde duygularini birbiri ile paylastiklarini ve birbirlerine uzun siireler

boyunca destek verdiklerini sdylemislerdir.

I¢inde yasama/belli etmeme kodu icin égrenciler: "Uziintiimiizde korkumuzda hani
cok disa vurdugumuz sdylenemez. Hani iizlintiimiiz de yani genelde mutlulukta boyle
disartya yansitiriz." [K1], "Erkek iiziildiigiinde asla yansitmaz." [K5], "Uziintiilii
oldugumuzda her birimiz bir kdsede oluyoruz." [K7], "Ama mutsuzken herkes kabuguna
cekiliyor. Susuyor." [K8], "Herkes mutlulugunu da {iziintiisiinii de kendi i¢inde yastyor.
Ayni1 zamanda hep iglerinde tutarlar. Bir baskasit benim bu {iziintiimii duysa, hakkimizda
boyle konusurlar boyle yayilir falan. O kafadalar toplumumuz bu yonde biraz geridir."
[K2], "Diger sekilde tiim duygular1 i¢inde yasayan insanlart da gérdiim. Yani bunu disa
vurmuyorlar. Mutlulugu da hani s6yle bir sey vardir arkadaglarla aramizda bazen oluyor,
cok giildiigiimiiz zaman aman ¢ok giilme bagimiza bir sey gelecek gibisinden yani stirekli
bir duygularimizi tam dile getiremiyoruz." [K3] diyerek ailesi ve ¢evresinin olumsuz
duygular1 i¢inde yasadigini, iizlintli durumunda ice atma davranisi sergilediklerini ifade

etmislerdir.
Kendi duygularina eslik eden davranislar alt temasi icin

Bu alt temay1 olusturan kodlar; el ayak titremesi (2), dislerimi ellerimi sikarim (1),
mutlulugumu herkesle paylasmak isterim (1), kendine/bagkalarina zarar verme/her seyi

kirma (25), tartisma/ bagirma (11), ortami terk etme/ yalnmz kalma/disari ¢ikma (8),
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aglarim (3), icime kapanirim/ iiziintiiyli paylasmama/belli etmeme (3) olarak belirlenmistir.

Asagida alt temay1 olusturan kodlar ve bu kodlara iligkin tanimlanan ifadeler verilmektedir.

El ayak titremesi kodu ile ilgili olarak égrenci: "Ofkelendigim seye bagh el
titremesi ile basgliyor. Ondan sonrasini hatirlamiyorum. Yani 6fke ve sinir oldugu zaman el
titremesi baghyor. Goziimden yaglar akiyor ama sonrasini hatirlamiyorum.",
"Ofkelendigimi dile getiremiyorum tamamen. I¢cimde yasadigim igin su sekilde eller
titriyorsa Ofkelendigimi anlayabiliyorsunuz. Ayni zamanda sdyle bir seyde var. Ben de
otkelendigimde karsimdaki insanin gozlerinin i¢ine bakarim. Direk sabit kaliyorum bu

sekil." [K3] diye ifade etmistir.

Diglerimi ellerimi sitkarim kodu ile ilgili olarak égrenci: "Korktugum i¢in 6fkede
ise ben Ofkelendigimde dislerimi, elimi sikarim. Kendimi sakinlestirmeye calistiririm.
Kendimi ama bir tiirlii sakin olamiyorum. Bir odaya girerim. Yine diisiinlirim ve biriyle
konusurum. Biriye anlatirirm hep bir insanla konusma istegi olusur." [K14] diye ifade

etmistir.

Mutlulugumu herkesle paylasmak isterim kodu ile ilgili olarak ogrenci: "Bunu
herkesle paylasmak istiyorum. Yani yakinimdaki sevdigim insanlara anlatiyorum,

paylasiyorum." [K4] diye ifade etmistir.

Kendine/baskalarina zarar verme/her seyi kirma kodu icin ogrenciler: "Odaya
kapaniyorum. Elime geceni kirarim. Aglarim kimseyle konusmak istemem. Siire¢ bdyle
geciyor.", "Odama kapanirim elime ne gecerse kirarim." [KS5], "Ben karsimdaki insanin
bana saygisizlik yapmasina dayanamiyorum. Genellikle bu ve hocam ben kendime hakim
olamiyorum. Bu konuda gercekten ¢ok dfkelendigimde bunu yapmayacagim diyorum. Her
zaman oluyor bilmiyorum.", "Sey yapmadi ve hep iizerine gelince bende kafami duvara
vurdum. Annemde beni durdurmaya c¢alisinca anne git dedim. Anneme bagirdim. O anda
ondan sonra o kadar koti bir sey yaptigim 1diislindiiglim i¢in ¢ok {iziildim. Yani
bilmiyorum o giin sabaha kadar uyumadim. Anneme bagirdigim i¢in."[K6], Valla kafanmi
duvara vurmuslugum var hocam." [K13], "Baz1 seylerin birilerine anlatmak istersiniz ya bir
de ben eskiden kendime ¢ok zarar veriyordum. Uzgiin oldugumda poseti yakip elime
damlattigim olmustur." ,"Eskiden olsa dedigim gibi kendime ¢ok zarar verirdim. Uzgiin
oldugumda da bunu yapryorum. Sadece sinirli oldugumda degil. Uzgiin oldugumda da.
Direkt poseti yakip elimin iistiine koymuslugum vardir. Hani canim zaten yaniyor. Durduk

yere yada bazen istesinden gelemeyecegim seyler oluyor. Canim daha ¢ok yansin
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istiyorum. Civi ¢iviyi soker ya, belki act da aciy1 soker. Ama sonra zamanla bazi seyleri
idrak edince dini acisindan da bazi seyler isey yapinca idrak edince onlara sonverdim.
Artik yapmamaya calisim. Yani Allah korkusu ve Alla’a olan saygimdan bastirdim."
[K12], "Kendime zarar vermeyi seviyordum. Kendime zarar veriyordum. Kafama
vurdugum giinleri hatirhyorum", "Dedigim gibi kendime zarar vermeyi seviyorum.
Kendime saygi duymuyorum. Bence bedenime hep zarar verdim suan bile hala
veriyorum.", "Ailede bir sey oldugunda bdyle bir seyleri kirmak", "Ben ofkelendigimde
kirip pargalamazsam rahatlayamam", "Hocam size bir 6rnek vereyim 3-4 ay once abimle
kavga ettik. O kadar sinirlendim ki duvara kafa vurdum siirekli kafama zarar veriyorum."
[K7], "Telefonu duvara firlattigim da oluyor. Sakinlesene kadar sonra konusuyorum.", "Ses
yiikselmesi. Bazen bdyle kapiya yumruk atip yada kapiyr hizli ¢arpip gitmek.", "Ofkeye
dontisiiyor oOfkelenince de bir seye zarar vermek istiyorum. Ya telefonumu kirmak
istiyorum. Ya kapiy1 kirmak istiyorum ya da bir yere gidip saatlerce bagirmak istiyorum",
"Bu ofkeli anda kendi odama kapandim. Biraz sakinlesmeye calistim. Sakinlesmedim
birka¢ bardak kirdiktan i¢cim ¢ok rahatladi" [K8], "Kapiyr vururum", "Bana yapma.
Hosuma gitmiyor neden yapiyorsun ki derdim. Eger anlamazsa da bir tane tokat
indirirdim.", "Birisini dovdiiglim zamanda rahatlardim ama sonra pisman olurdum. Keske
yapmasaydim niye dévdiim ki."[K9], "Ama bir kere kendime zarar verdim. Yani kendime
hakim olamadim, obiir sekilde kendime hakim olmadigimda kiifiir falan hi¢ bir zaman
etmem. Bu sekilde i¢imi rahatlamam yani hepigime atarim bir yerden sonra kendime zarar
veririm." ,"K1: Kendime zarar derken ne yaptin ? O: Kafami vurdum. Cok degerli bir
saatim vardi onu da bu sekilde kirdim. Bu beni gergekten nasil diyeyim karsidaki insanin
buna bile degmedigini anladiktan sonra biraztoparlandim.", "Bagirma, cagirma, ben
hakaret etmedim hicbir zaman hakaret kiifretmem duvara yumruk attigim olmustur.", "Cok
daha biiyiik hatalar yapiyordum. Yani bagirarak ¢cagirarak vurarak kendime veya bir yere",
"Ofkemi saklasam yarin bir giin ¢ok daha biiyiik bir patlak veririm. Telefondan degil
yanimda oldugu zaman ben tamamen kendimi kaybederim. Kendimibirak ona bile zarar
verebilirim. Bu yiizden ben saklamaktan yana hi¢ olmadim." [K10] diyerek 6fke anlarinda
kendilerine ve c¢evrelerine kontrolsiiz ve saldirgan davranislar sergilediklerini ifade

etmislerdir.

Tartisma/bagirma kodu icin égrenciler: "Ofkelendigimde bagririp cagirmak gibi

seyler istemiyorum. Genellikle uzlasmaya calisiyorum. Hep yapici olmaya calisiyorum.
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Ama karsimdaki insan da bu yolda olmadiginda ya konusmay1 falan birakiyorum ya da
tamamen oldugum ortami terk ediyorum. Hani eger illaki 6fkeyi disa vurma gibi bir sey
olursa bagirtyorum sadece." [K4], "Cok ofkelendigimde ani bir sinir olur bagirip,
cagiririm, agzimdan ¢ikan kulagim duymaz." [K15], "Sadece tartisma esnasinda olursa ¢ok
fazla baginrim." [K13], "Saldirtya gegmemek icin kendimle savasirim. Cok savasirim.
Ama bagiririm yani tiim diinyanin sesini bastiracak kadar ¢ok bagiririm. O an agzimdan
her sey cikabilir her seyi yapabilirim. Her seyi soyleyebilirim." [K12], "Yani eskiden ¢ok
vard1 bir yere vururdum. Elimi rahatlamak agisindan ama suan biraz daha bdyle i¢cime
kapaniyorum. Ama ¢ok agir bir sey olursa bagirip cagiririm baya siddetli.", "Fotograf ¢ekip
gruba atmusti. Cok sinirlenmistim. Bagirp ¢agirmustim. Iste herkes toplanmisti. Zaten
araya girmisti. Asir1 sinirlenmistim. Onun boyle bana karsi daha ¢ok bagirmasi beni deliye
dondiirmiistii." [K11], "Ofkelendigimde kendi kabuguma cekilmek istiyorum ama bunu
yapamiyorum. Karsimdaki insan1 kirtyorum. Ofkemi disa vuruyorum bu ydnden insanlari
kirtyorum." [K8], "Aile i¢inde bagiririm ama siddeti eskiden yapardim", "Hakli oldugu
zaman bir defa sdyler iki sOyle en son bagiririm. Yani ama bende bu sabir yok. Bir sey
istedigim gibi olmazsa hemen bagiririm. Biri bana bir sey sdylese ya da bana kars1 ters bir
sey yapilirsa direkt baginrnm." [K9], "Bagirma, ¢agirma, ben hakaret etmedim higbir
zaman hakaret kiifretmem duvara yumruk attigim olmustur." [K10], "Giinliikk yasamda su
sekilde bir kiziyorum, bagirtiyorum ama o seyin ne oldugunu bilmiyorum. Yani bu son
giinlerdede baya artti. Belki de gelecek kaygisindandir." [K3] diyerek 6fke anlarinda
bagirarak bir seyleri ifade ettiklerini ve bunu c¢ogu zaman kontrol edemediklerini

sOylemiglerdir.

Ortami terk etme/yalmiz kalma/disart ¢ikma kodu icin dgrenciler: "Cok
ofkelendigimde genelde disari ¢ikarim. Ben yani ortami terk ederim. Daha fazla kalp
kirmamak i¢in uzatmamaya ¢alisiim." [K1], "Ofkelendigimde yalniz kalmaya calisiyorum.
Ciinkii o anda o 6fkeyle yanlis seyler soyleyebilirim.", "Yani sanirim 6fkelendigimizde o
ortamdan uzaklasmak. Ya da ne bileyim konusmay1 falan birakmak. Eger o ortamda bir
sonuca varilamayacaksa saglikli kararlar verilmez. Hani hi¢ sdylemek istemedigimiz
seyleri bile sdyleyebiliyoruz. Karsimizdaki insanin kalbini kirabiliyoruz." [K4],
"Diislincesiyle aslinda bdyle oldugumda hani sinirlenip iiziildiigiimde hicbir sey
yapmadigimi diisiniiyorum. Aslinda yapiyorum fakat farkin da degilim. Cevreme karsi

tavir yaptyorum. Evet her ne kadar farkinda olmasam da yapiyorum. Odama gidip
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oturuyorum; bu sefer ¢evremle iliskimi kesiyorum. Ister istemez cevremdeki insanlari
kendimle uzaklastirtyorum." [KS5], "Cok iiziildiiglimde odaya girerim. Perdeleri ¢eker ve
yalniz kalirim. Yalniz kalmay1 severim." [K6], "Korktugumda kacarim. Telefona bakarim.
Kalbim ¢ok atar."[K14], "Bazen kapiya tekmeatiyorum. Telefonu duvara vuruyorum bu
konuda ¢ok sinirim bozuluyorum kendime engel olamiyorum.", "Ben mutsuzken kendimi
yalniz bir odaya kapatirim," [K8] diyerek 6fke aniyla basa ¢ikma ve rahatlama bigimi

olarak ortami terk etme davranisi sergilediklerini sdylemislerdir.

Aglarim kodu ile ilgili ogrenciler: "Hocam zaten ¢ok iiziildiiglim zaman en ufak bir
sey bile olsa agliyorum. Ama niye agliyorum? Sinirlendigim igin iiziildiiglime sinir
oldugum i¢in yapilan bir seye sinirleniyorsam agliyorum ister istemez. Mesela hakliysam
bile bu bdyle. S6ziimii kesen biri varsa karsimda beni ezen biri varsa agliyorum" [K1],
"Eger sadece benim bildigim bir seyse aglarim, 6rnegin bir seye sinir oldugumda." [K7], "
Bazen ofkelendigimde hemen agliyorum. Bazen bir sey olmadan da agliyorum. Hayal
kuruyorum. Aileme bdyle olursa arkadasim bana bdyle sdylerse diye hayaller kurup kendi
kendime aglayabiliyorum." [K9] climleleri ile 6fke, liziintii duygularina eslik eden aglama

davranisini paylagmislardir.

Icine kapanma, iiziintiiyii paylasmama, belli etmeme kodu icin ogrenciler: "Hig
kimseyle konusmak istemiyorum. Bana bogmus gibi geliyor. Yani bir yere gelmeyecek
gibi geliyor bana. Igime attigim zamanlar da oluyor." [K4], "Ofkemi sdyle soyleyeyim,
hemen ifade edemiyorum. Belli siire i¢cinde kendi i¢imde yasiyorum. Belli bir siireden
sonra iste ailem olsun, arkadasim olsun, onlarla yavas yavas, alttan alttan konusmaya
baslarrm." [K15], "Uzgiin oldugumda ¢ok icime kapanirm. Uzgiin oldugumda direkt
depresyona girerim. Cok diislinliriim. Cok diisiindiiglim i¢in her seyi yaratirnrm kafamda."
[K14], "Eskiden olsa bunu disa yansitarak yapardim ama simdi yani iki ti¢ yildir her seyi
icime atarak. Yani hayatimdaki her seyi i¢cime atiyorum. Ondan sonra bir giin geliyor
farkediyorsun ki i¢indegok sey birikmis .Onu disa vurmak istiyorsun. Bir yerden sonra
agliyorsun. Bir kere agladiginda gecer ama o igindeki sey seni hi¢ birakmiyor. Hep
pesinden geliyor. Siirekli diisiiniiyorum, bazen okadar g¢ok diisiinliyorum ki beynim
yoruluyor.Yani Orne§in masanin iistiinde ¢6p mii var, bu ¢Ope baka baka diisiiniiriim."
[K12], "Uziintii ¢ektigimde kimseyle konugsmuyorum. Derdimi kimseyle paylasamiyorum.
O yiizden genelde aglamayi tercih ederim." [K7], "Elimden geldik¢e hig¢ belli etmiyorum.

Icimde kaliyor. Bazen baskasi beni iizsede belli etmiyorum sdyleyemiyorum. Igime
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atityorum. Bir yer de beni mahveden de budur, hep i¢ime atrtyorum." [K2] diyerek o6fke,

lizlintli gibi durumlarda i¢e kapanma davranisi sergilediklerini belirtmislerdir.
Ofke ile basa ¢cikma sekli alt temasi icin

Bu alt temay1 olusturan kodlar sakin kalmaya ¢alisma (4), nefes egzersizi (2), hayal
kurma (1), kitap okuma (5), miizik dinleme (5) olarak belirlenmistir. Asagida alt temay1

olusturan kodlar ve bu kodlara iliskin tanimlanan ifadeler verilmektedir.

Sakin kalmaya calisma kodu igin égrenciler: "Susuyorum, suskunlugumu hatali
olduguma baglayan insanlar oldugunda kesinlikle kendimi frenlemiyorum. Biiyiigiim de
olsa kii¢iiglim de olsa 6fkemi dile getiriyorum. Ama hani 6fkelendigimde de ¢ok asir1 bir
seyim yok. Yani biraz bende sey var hocam fazlasiyla birini dovmek. Bu
durumgokvar.Onunétesinde bir sey olmasi i¢in ¢ok ¢ok sinirlenmem lazim. Birseyin
disinda hep bu sekilde yapiyorum. Hocam ama onun oOncesinde ¢ok iyi frenliyorum
kendimi." [K1], "Tepki gosteriyorum 6fkelendigimde sakin kalmaya tepki géstermemeye
calistyorum”, "Nasil artt benim kotli bir yanimi ortaya ¢ikarmis gibi olacak ben o an
gereken tepkiyi daha c¢ok bagirarak saldirarak gostermiyorum. Ama i¢im i¢imi yiyor
hocam ve karsimdaki insan1 da tanidi§im ic¢in ben ona karsilik verirsem daha ¢ok mutlu
olacak. Bunu biliyorum o yiizden karsilik vermeyerek onu daha ¢ok sinirlendiriyorum."
[K14], "O an yani karsimdaki kisiye kars1 ¢ok biiyiik bir 6fke duyuyorum. Ve hani o kisiye
zarar vermemek i¢in kendimi de baskiliyorum. Hem kendime hem karsindakine zarar
vermemek i¢in kendimi baskiliyorum." [K3] diyerek 6ftke durumunda sakin kalmak icin

caba sarf ettiklerini belirtmislerdir.

Nefes egzersizi kodu icin égrenciler: "Yani o an derin nefes alirsin. Sakin ol tamam.
Sonra yanlis bir sey yaparsin." [K11], "Hocam 6fkelendigimde genellikle belki ¢ok klise
olacak ama burnumdan nefes alip agzimdan vermeye calistyorum. Yani zaten
otkelendigim zaman oOfkelendigim ortami birakip ¢ikabiliyorum. Yani daha fazla devam
etmemesi i¢in bu sekilde yapmaya calistyorum." [K3] diyerek ofke aninda nefes

egzersizini bag etme yontemi olarak sergilediklerini belirtmislerdir.

Hayal kurma kodu icin ogrenciler: "Kendime karsi degisik hissediyorum. Hep
imkansiz hayaller kuruyorum. Hayal kurmak giizel bir sey. Ne zaman hayal kursam
olmuyor mesela. Bursumun hayalini kurdum; ¢ikmadi hayallerim suya diistii. Simdi is

hayalleri kursam yine suya diisecek diye korkuyorum. Hayal kuruyorum. Kurunca ¢ok
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mutlu oluyorum. Genelde de yazin da alirim. Battaniyemi giderim ormana uzanir bulutlara
bakarim. Bunu her zaman yapardim. Cocuklugumdan beri yapmisimdir. Bakarim ya bir
insana ya bir hayvana ya da bir nesneye benzetirim." [K9] diyerek hayal kurmayi

motivasyon kaynagi olarak kullandig1 goriilmektedir.

Kitap okuma kodu icin dgrenciler: "Hani bazen kimseyle konusmadigim da kimseyi
gormedigimde kitap okudugumda 6zellikle iizgiin oluyorum. Komik bir sey okudugumda
bile hiiziinleniyorum. Boyle okuyunca onun disinda kendimi motive edici seyler yapmaya
calistyorum. Sakinlestirmeye c¢aligtyorum." [K1], "Ogrenmeyi seviyorum. Bazen kitap
okuyorum." [K4], "Ben bazen 6fkelendigim zaman kendimi kitap okumaya veririm." [K6],
"Cok da hosuma gider, boyle kitap okurum yalniz." [K9], "Kitap okuyarak televizyon
izleyerek ya da derse giderek vaktimi gegiriyorum. Soyle bir seyde var kitap okudugumda
o kitapta gegen duyguyu birebir kendim de yasiyorum yani bu sekilde ilerliyor." [K3]
diyerek i¢inde bulunduklar1 olumsuz durumla bas etmek i¢in kitap okumaya yoneldiklerini

ifade etmislerdir.

Miizik dinleme kodu icin égrenciler: "Ben genellikle miizik dinliyorum." [K4],
"Cok tziildiiglimde genelde kulakligimi takar miizik dinlerim." [KI15], "Genelde
tiziildiiysem c¢ikarim en iiste miizigimi acarim. O miizikte aglarim. Sonra i¢imi iyice
dokerim. Inerim asagiya hicbir sey olmamus gibi devam ederim." [K5], "Ben bazen
ofkelendigim zaman kendimi kitap okumaya veririm. Belki biraz yatisir belki biraz sinirim
gecerdiyorum. Miizik dinlerim ama o 6tke hep bir yerlerde kaliyor. "[K6], "Ben mutsuzken
kendimi yalniz bir odaya kapatir, miizik dinlemek istiyorum. Kendi mutlulugumu da
paylasmak isterim sevdigim biitiin insanlarla." [K8] diyerek oOfke, mutsuzluk gibi

durumlarda miizige yoneldiklerini ifade etmislerdir.

4.2. Nicel Bulgular

Saglik hizmetleri meslek yiiksek okulu 0&grencilerine verilen duygu ifadesi
psikoegitim programinin iiniversite dgrencilerinin 6fke ifadesi ve 6fke kontrolii iizerine
etkisini incelemek amaciyla yapilan ¢alismanin bulgularina asagida yer verilmistir. Deney
ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim 6ncesi, egitim sonrasi ve 1 aylik izlem dl¢iimlerine
gore siirekli 6fke 6lgegi, ofke ifadesi 6lgegi toplam ve alt boyut puan ortalamalar1 Tablo 9’

da gosterilmisgtir.
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Tablo 9. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin , siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam ve 6fke

ifadesi alt boyutlar1 zaman serisine gore puan ortalamalarinin grup igi

karsilastirilmasi.
Siirekli Ofke| Ofke ifade Olgegi Alt Boyutlar
Grup |Olgiim Zamam| Olgegi (")12 :gie]{t(;i;gzm Ofke Kontrol | Ofke Disa | Ofke icte
¥+ 55 X+ 55 X+ 55 X+ 55 ¥+ 55
Egitim Oncesi | 21.63+5.02 54.38+6.2 21.334+4.81 17.04+4.55 | 16.00+£3.54
Egitim Sonras1 | 21.96+4.66 56.04£5.3 21.79+£3.16 | 17.17+4.19 | 17.08+3.26
Deney 1 Ayhk izlem 21.29+4.64 54.71+£7.15 21.54+£3.84 |16.54+4.04 | 16.63+£3.25
F 0.122 0.444 0.092 0.143 0.797
p 0.886 0.644 0.912 0.867 0.457
Egitim Oncesi | 20.60+5.78 54.20+£9.31 22.4444.5 15.20+4.25 | 16.56+5.42
Egitim Sonras1 | 19.96+6.09 54.20£10.2 22.04+£5.23 [ 15.08+3.74| 17.08+6.28
Kontrol |1 Ayhk izlem 19.68+6.83 56.00+12.94 23.16+5.11 15.48+£5.42 | 17.36+6.16
F 0.154 0.240 0.313 0.067 0.112
p 0.858 0.787 0.733 0.935 0.894

Tablo 9’da deney ve kontrol grubu 6grencilerinin, siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam
ve Ofke ifadesi alt boyutlar1 zaman serisine gore puan ortalamalarinin grup ici
karsilastirilmasit goriilmektedir.

Deney grubunda yer alan 6grencilerin egitim Oncesi, egitim sonrasi ve 1 aylik izlem
siirekli 6fke Ol¢egi puan ortalamalarina bakildiginda sirastyla 21.63+5.02, 21.96+4.66,
21.29+4.64, ofke ifadesi toplam puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla 54.38+6.2,
56.04+5.3, 54.71+7.15, 6fke kontrol puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla 21.33+4.81,
21.79+3.16, 21.54+3.84, ofke disa puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla 17.04+4.55,
17.17+£4.19, 16.54+4.04, 6fke icte puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla 16.0043.54,
17.08+3.26, 16.63+3.25 dir.

Kontrol grubunda yer alan 6grencilerin egitim oncesi, egitim sonrasi ve 1 aylik izlem
stirekli ofke puan ortalamalarma bakildiginda sirasiyla 20.60+£5.78, 19.96+6.09,
19.68+6.83, ofke ifadesi toplam puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla 54.20+9.31,
54.20+10.2, 56.00+£12.94, ofke kontrol puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla
21.8+4.91, 22.243.62, 21.08+4.78, oOtke disa ortalamalarina bakildiginda sirasiyla
15.20+4.25, 15.08+3.74, 15.48+5.42, 6fke igte puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla
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16.56+5.42, 17.08+6.28, 17.36+6.16 dr.

Deney ve kontrol grubunda yer alan 6grenciler i¢in siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam
ve Ofke ifadesi Olgegi alt boyutlar1 puan ortalamalarinin zaman serisine gore grup ici

karsilastirilmasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamaistir (p>0.05).

Tablo 10. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin berkeley duygu ifadesi dlgegi ve alt

boyutlar1 zaman serisine gore puan ortalamalariin grup i¢i karsilastirilmasi.

BerkeleyDuygu ifadesi Olgegi
i Alt Olcekler
Grup | Otsim zamans [ Toplam puan | Dwgwal | i T Grame
X + 55 X + 55 X + 55 X + 55
Egitim Oncesi 59.96+7.69 29.67+5.25 25.38+3.19 4.92+1.69
Egitim Sonrasi 60.38+5.72 30.33+3.25 25.29+2.9 4.75+1.78
Deney 1 Ayhk izlem 59.42+6.3 30.13+3.71 24.71+3.14 4.58+1.79
F 0.123 0.143 0.317 0.225
p 0.885 0.867 0.730 0.799
Egitim Oncesi 53.76+11.09 27.16+6.41 21.8+4.91 4.80+1.96
Egitim Sonrasi 55.56+10.03 28.6+£6.24 22.2+3.62 4.76+£2.28
Kontrol 1 Ayhk izlem 52.96+10.68 26.92+6.26 21.08+4.78 4.96+2.21
F 0.509 0.582 0.514 0.085
p 0.604 0.563 0.601 0.918

Tablo 10°da deney ve kontrol grubu 6grencilerinin berkeley duygu ifadesi 6lgegi ve
berkeley duygu ifadesi 6lgegi alt boyutlar1 puan ortalamalarinin zaman serisine gére grup

ici karsilastirilmasi goriilmektedir

Deney grubunda yer alan 6grencilerin egitim Oncesi, egitim sonrast ve 1 aylik izlem
berkeley duygu ifadesi Olgegi toplam puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla
59.96+7.69, 60.38+5.72, 59.42+6.3, duygusal ifadesellik puan ortalamalarina bakildiginda
sirastyla 29.6745.25, 30.33+3.25, 30.13+3.71, diirtii glicii puan ortalamalarina bakildiginda
sirastyla 25.3843.19, 25.29+£2.9, 24.7143.14, gizleme puan ortalamalarina bakildiginda

sirastyla 4.92+1.69, 4.75+1.78, 4.58+1.79 dur.

Kontrol grubunda yer alan 6grencilerin egitim oncesi, egitim sonrasi ve 1 aylik izlem
berkeley duygu ifadesi Olgegi toplam puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla

53.76+11.09, 55.56+£10.03, 52.96+10.68, duygusal ifadesellik puan ortalamalarina
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bakildiginda sirasiyla 27.16+6.41, 28.6+6.24, 26.92+6.26, dirtii giicii puan ortalamalarina
bakildiginda sirasiyla 21.8+4.91, 22.2+3.62, 21.08+4.78, gizleme puan ortalamalarina
bakildiginda sirasiyla 4.80+£1.96, 4.76+2.28, 4.96+2.21 dir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan 6grencilerin berkeley duygu ifadesi Olgegi,
duygusal ifadesellik alt boyutu, dirtii giicii alt boyutu, gizleme alt boyutu puan
ortalamalarinin zaman serisine gore grup ici karsilagtirmasinda istatistiksel olarak anlamli

fark bulunmamistir (p>0.05).

Tablo 11. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam ve 6fke

ifadesi alt boyutlar1 puan ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararasi

karsilastirilmasi.
_— Siirekli Ofke Ofke ifade Olgegi
Z(:ll::::l Grup Olgegi Toplam | Ofke Kontrol | Ofke Disa | Ofke icte
X+ 55 X+ 55 i+ 585 T+ 55 *+ 55
Deney 21.63£5.02 54.38+6.2 21.3344.81 | 17.04+4.55 16+3.54
Egitim Oncesi Kontrol 20.6+5.78 54.2+9.31 22.44+4.5 15.244.25 | 16.56+5.42
T 0.662 0.077 -0.832 1.464 -0.427
p 0.511 0.939 0.409 0.150 0.672
Deney 21.96+4.66 56.04+5.3 21.79+£3.16 | 17.17+4.19 | 17.08+£3.26
Egitim Kontrol 19.96+6.09 54.2+10.2 22.04+£5.23 | 15.0843.74 | 17.08+6.28
Sonrasi T 1.287 0.788 -0.200 1.841 0.002
p 0.204 0.435 0.842 0.072 0.998
Deney 21.29+4.64 54.71£7.15 21.54+3.84 | 16.54+4.04 | 16.63+£3.25
. Kontrol 19.68+6.83 56+12.94 23.16£5.11 | 15.48+5.42 | 17.36£6.16
1 Ayhk Izlem
T 0.962 -0.430 -1.248 0.774 -0.519
p 0.341 0.669 0.218 0.443 0.606

Tablo 11’de, deney ve kontrol grubu 6grencilerinin siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam
ve Ofke ifadesi alt boyutlar1 puan ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararasi

karsilastirilmasit goriilmektedir.

Deney ve kontrol grubu o6grencilerinin egitim oncesi, siirekli 6fke Olgegi puan
ortalamalar1 sirastyla 21.63+5.02, 20.6+5.78, olup deney ve kontrol gruplari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol grubu
Ogrencilerinin egitim sonrasi, siirekli 6fke 6lgegi puan ortalamalari sirasiyla 21.96+4.66,

19.96+6.09, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
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bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin 1 aylik izlem, siirekli 6fke
Olcegi puan ortalamalar sirasiyla 21.29+4.64, 19.68+6.83, olup deney ve kontrol gruplari
arasinda Olgek puan ortalamalari agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark

bulunmamistir (p>0.05).

Deney ve kontrol grubu dgrencilerinin egitim oncesi, 6fke ifade 6lgegi toplam puan
ortalamalar1 sirastyla 54.38+6.2, 54.2+9.31, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir(p>0.05). Deney ve kontrol grubu
ogrencilerinin egitim sonrasi, Ofke ifade Olge8i toplam puan ortalamalar1 sirasiyla
56.04+5.3, 54.2+10.2, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin 1 aylik izlem, 6fke
ifade Olgegi toplam puan ortalamalari sirastyla 54.71£7.15, 56+12.94, olup deney ve
kontrol gruplar1 arasinda Olcek puan ortalamalar1 acisindan istatistiksel olarak anlamli bir

fark bulunmamustir (p>0.05).

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim 6ncesi, 6tke kontrol puan ortalamalar
sirastyla 21.33+4.81, 22.4444.5, olup deney ve kontrol gruplari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamistir(p>0.05). Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim
sonrasi, 0fke kontrol puan ortalamalar1 sirasiyla 21.79+£3.16, 22.04+5.23, olup deney ve
kontrol gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05).
Deney ve kontrol grubu oOgrencilerinin 1 aylik izlem, 6fke kontrol puan ortalamalari
sirastyla 21.5443.84, 23.16+£5.11, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda 6lgek puan

ortalamalar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamuistir (p>0.05).

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim Oncesi, 6tke disa puan ortalamalar
sirastyla 17.044+4.55, 15.244.25, olup deney ve kontrol gruplari arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim
sonrasi, O0fke disa puan ortalamalar1 sirasiyla 17.17+4.19, 15.08+3.74, olup deney ve
kontrol gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustir (p>0.05).
Deney ve Kontrol grubu &grencilerinin 1 aylik izlem, 6fke disa puan ortalamalar sirastyla
16.54+4.04, 15.4845.42, olup deney ve kontrol gruplari arasinda dlgek puan ortalamalar

acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05).

Deney ve kontrol grubu ogrencilerinin egitim oncesi, 6fke i¢te puan ortalamalar
sirastyla 16+£3.54, 16.56+5.42, olup deney ve kontrol gruplart arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim
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sonrasi, Ofke ig¢te puan ortalamalar1 sirasiyla 17.08+3.26, 17.08+6.28, olup deney ve
kontrol gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05).
Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin 1 aylik izlem, 6fke icte puan ortalamalar: sirasiyla
16.63+3.25, 17.36+6.16, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda 6l¢ek puan ortalamalari

acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05).

Tablo 12. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin berkeley duygu ifadesi olgegi ve alt

boyutlart puan ortalamalarinin  zaman serisine gOore  gruplararasi
karsilagtirilmasi.
Berkeley Duygu Alt Olgekler
. ifadesi Duygusal p— -
Ol¢iim Zamani Grup Ol¢egi Toplam ifadesellik Diirtii Giicii Gizleme
*+ 585 X+ 55 X+ 585 x+ 585
Deney 59.96+7.69 29.67+5.25 25.38+3.19 4.92+1.69
.. . . |Kontrol 53.76+11.09 27.16+6.41 21.844.91 4.8+1.96
Egitim Oncesi
T 2.265 1.495 3.010 0.223
p 0.028* 0.142 0.004* 0.825
Deney 60.38+5.72 30.33+3.25 25.29+£2.9 4.75+1.78
o Kontrol 55.56+10.03 28.6+6.24 22.243.62 4.76+2.28
Egitim Sonrasi
T 2.053 1.212 3.294 -0.017
p 0.046* 0.232 0.002* 0.986
Deney 59.42+6.3 30.13+3.71 24.71£3.14 4.58+1.79
. Kontrol 52.96+10.68 26.92+6.26 21.08+4.78 4.96+2.21
1 Ayhk Izlem
T 2.564 2.169 3.127 -0.654
p 0.014* 0.035* 0.003* 0.516

Tablo 12’de, deney ve kontrol grubu 6grencilerinin berkeley duygu ifadesi dlgegi ve
alt boyutlari puan ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararast karsilagtirilmasi

goriilmektedir.

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim dncesi, berkeley duygu ifadesi 6lgegi
toplam puan ortalamalar1 sirasiyla 59.96+7.69, 53.76+£11.09, olup deney ve kontrol
gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0.05). Deney ve
kontrol grubu 6grencilerinin egitim sonrasi, berkeley duygu ifadesi 6lgegi toplam puan
ortalamalar1 sirasiyla 60.38+5.72, 55.56£10.03, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0.05). Deney ve kontrol grubu
ogrencilerinin 1 aylik izlem, berkeley duygu ifadesi olgegi toplam puan ortalamalari

sirastyla 59.42+6.3, 52.96+10.68, olup deney ve kontrol gruplari arasinda ol¢ek puan

74



ortalamalar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0.05).

Deney ve kontrol grubu &grencilerinin egitim oncesi, duygusal ifadesellik puan
ortalamalar1 sirasiyla 29.67+5.25, 27.16+6.41, olup deney ve kontrol gruplari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol grubu
Ogrencilerinin egitim sonrasi, duygusal ifadesellik puan ortalamalar1 sirasiyla sirasiyla
30.33+3.25, 28.6+6.24, olup deney ve kontrol gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark bulunmamistir. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin 1 aylik izlem, duygusal
ifadesellik puan ortalamalar1 sirasiyla sirasiyla 30.13+£3.71, 26.92+6.26, olup deney ve
kontrol gruplar1 arasinda 6l¢ek puan ortalamalar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli bir

fark bulunmustur (p<0.05).

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim oncesi, diirtli giicii puan ortalamalari
sirastyla sirasiyla 25.3843.19, 21.8+4.91, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0.05). Deney ve kontrol grubu
ogrencilerinin egitim sonrasi, diirtli glicli puan ortalamalar1 sirasiyla 25.29+2.9, 22.24+3.62,
olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(p<0.05). Deney ve kontrol grubu ogrencilerinin 1 ayhk izlem, dirtii giici puan
ortalamalar1 sirasiyla 24.71+3.14, 21.08+4.78, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda
Olcek puan ortalamalari acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur

(p<0.05).

Deney ve kontrol grubu O6grencilerinin egitim Oncesi, gizleme puan ortalamalar
strastyla 4.92+1.69, 4.8+£1.96, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin egitim
sonrasi, gizleme puan ortalamalari sirasiyla 4.75+1.78, 4.76+2.28, olup deney ve kontrol
gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0.05). Deney ve
kontrol grubu 6grencilerinin 1 aylik izlem, gizleme puan ortalamalar: sirasiyla 4.58+1.79,
4.96+2.21, olup deney ve kontrol gruplar1 arasinda Slgek puan ortalamalari agisindan

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaistir (p>0.05).
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5. TARTISMA

Duygu ifadesi psikoegitim programinin tiniversite dgrencilerinin 6fke ifadesi ve 6tke
kontrolii iizerine etkisini incelemeyi amaclayan bu arastirma, karma desende olup,
arastirmanin verileri nitel ve nicel yontemlerle toplanmistir. Ogrencilerin duygularini ifade
etme bicimleri, O6fke yasadiklar1 durumlar, Ofke ifade bicimleri ve ofke yasadiklari
durumlarda gdsterdikleri tepkiler ve bu tepkilerin yoresel kiiltiirel 6zellikler ile iligkisinin
derinlemesine incelenmesi ve yapilan bu goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda
duygu ifadesi psikoegitim programi igeriginin hazirlanmasi amaciyla 6grencilerle online
bireysel goriismeler yapilmistir. Bu bdliimde aragtirmanin nitel ve nicel arastirma

bulgularinin alanyazin dogrultusunda tartisilmasi sunulmaktadir.

5.1. Duygu ifadesi Psikoegitim Programimmm Olusturmaya iliskin Nitel Arastirma

Bulgularimmin Tartisma

Arastirma Oncesinde Ogrencilere verilecek olan duygu ifadesi psikoegitim
programinin igerigi, kiiltiirel 6zelliklerin 6fke ifadesi lizerine olan etkisini derinlemesine
incelemeye olanak verecek sekilde olusturulmustur. Arastirmacinin birinci alt amaciyla
paralel sekilde, arastirmacinin duygu ifadesi psikoegitim programini diizenlemeye yonelik
olarak Ogrencilerin ihtiyaclarini belirlemek amaciyla ve igerik analizi ¢alismasindan elde

edilen bulgulara iliskin alanyazin dikkate alinip tartisiimistir.

. Aragtirma sonucunda elde edilen nitel bulgular dort tema altinda toplanmaktadir. Bu
temalar; “’iligkiler/yaklagimlar, duygular, yasanan sorunlar ve duygulara verilen tepkiler’

olup, arastirma bu cercevede tartigilmigtir.
Tema 1. iliskiler/Yaklasimlar Temas: Tartismasi

Iligkiler/yaklagimlar temasia iliskin olarak “aile ile ilgili iliskiler/yaklagimlar” alt

13

temasi olusturulmustur. Bu alt tema “iyi anlasiyorum, tartistyoruz/ bagrigiyoruz/

catismaliyiz, degiskeniz, sinirli bir iliskimiz var,arkadas gibiyiz, miikemmeliz, koruyucular,
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otoriterler’’ kodlarindan olusturulmustur. Arastirmadan elde edilen bulgular
incelendiginde 6grencilerin aileleri ile olan iletisimlerinden ve genel olarak iliskilerinden
memnun olmadiklarini ve dgrencilerin ¢ogunun ¢atismalar yasadigi, mesafeli oldugu ve
aileleriyle iyi bir iletisim kuramadiklar1 anlasilmistir. Ogrencilerin aileleri ile yasadiklari
iletisim sorunlar1, hissettirilen giivensizlik, ailelerin 6grencilere karsi ilgisiz davranmalari
ogrencilerin genellikle, 6fke, kizgmnlik, giivensizlik, haksizliga ugrama, yetersizlik gibi

olumsuz duygular1 yasamalarina sebep olmustur.

Konuyla ilgili, “yipratict’” veya “toksik” aile ortamlarma iliskin yapilan alanyazin
arastirmalar1 aile bireyleri arasindaki saldirganlik, catisma ve iletisim sorunlarinin,
cocukluk ve yetiskinlik donemindeki ruhsal sorunlar icin risk faktorleri olusturdugunu
ortaya koymaktadir (Repetti ve digerleri, 2002; Repetti ve digerleri, 2011). Aile icerisinde
sergilenen davranis ve tutumlar1 pek ¢ok faktor etkilemektedir. Bu faktorler kisiden kisiye
ve bolgeden bolgeye degismektedir. Ebeveynlerin finansal durumlari, egitim seviyeleri,
icinde yasadiklar1 toplumun kiiltiirel 6zellikleri, yasam bigimleri, iletisim becerileri, aile
yapisini olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir (Genez Muluk, 2004). Ebeveynlerle
cocuklar arasindaki iliskiler lizerinde, ¢ocugun iginde yetistigi aile ortami, kardesinin olup
olmamasi, kardesleriyle olan iligkileri, ebeveynlerin kendi arasindaki iliskileri, ¢ocugun
karakter ozellikleri ve cinsiyeti, ailenin sosyo-kiiltiirel 6zellikleri ya da ekonomik yapisi
gibi pek cok faktoriin etkisi olmaktadir (Sezer, 2010). Aile bireylerinin iletisim ortamu,
kisierarasi iliskiler acisindan olduk¢a énem tasimaktadir (Pektas ve Ozgiir, 2005).

Ailelerin 6grenciler ile kurduklari iliskinin niteligi, yaklasim bi¢imi, 0grencinin
yasayacagl duygularin yoniinii belirlemektedir. Bu arastirma ve bulgular ¢ercevesinde,
calismaya katilan 6grencilerin iligkiler/yaklagimlar temasina iligkin duygularinin baginda
Ofke duygusunun gelmesinin ve aileleriyle catigsmalar yasamalarinin ogrencilerin aile
icinde yasadiklari iletisim sorunlariyla iliskili oldugu ve i¢inde biiyiidiikleri ailenin duygu

ifadesindeki yetersizliklerinden kaynaklandig: diistiniilmektedir.
Tema 2. Duygular Temasi Tartismasi
Duygular temasina iligkin olarak ’aileye yonelik duygular, kendine yOnelik

duygular, genel duygular’” olmak {izere ii¢ alt tema olusturulmustur.

¢

Aileye yonelik duygular alt temast sevgi, kizginlik ve ofke’’ kodlarindan

olusturulmugstur. Aileye yonelik duygular alt temasini olusturan kodlar incelendiginde
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ogrencilerin ¢ogu ailelerini sevdiklerini ifade ederken, o6zellikle kiz Ogrenciler, erkek
kardesleri aileleri tarafindan kendilerinden daha iistiin tutuldugunda anne ve/veya
babalarina kars1 oOfkelendiklerini ifade etmislerdir. Arman (2009) ilkogretimde ve
ortadgretimde calisan 6gretmenlerin 6fke ifade bicimlerinin incelenmesi ile ilgili ytliksek
lisans tezinde, toplumsal cinsiyet algisi sebebiyle kadinlarin 6fke kontrolii konusunda
erkeklerden daha iyi olduklarini ve erkeklerin 6fkelerini daha kolay disa yansittiklarini

ifade etmistir. Bu durum, aragtirmamizdaki nitel bulgularla ortiismemektedir.

Kendine yonelik duygular alt temas1 ’ su¢lama , kizma , karisik , 6fkenme , kendini

sevmeme , acima ve eksiklik hissetme’’ kodlarindan olusturulmustur.

Kendine yonelik duygular alt temas: incelendiginde 6grencilerin benlik algilarinin
olumsuz oldugu, kendilerini sevmedikleri, kendilerine kizdiklari;; bu duygu ve

davranislarin aile bireylerinin duygu ve davranislarina benzerlik gosterdigi saptanmistir.

Oztiirk’iin (2020) engelleyici ve destekleyici aile iliskilerinin cocuklarin benlik algist
tizerine olan etkisini aragtirdigi yayimlanmamis yiiksek lisans ¢alismasinda, engelleyici
aile iligkilerinin, pozitif benlik algisim1 olumsuz yodnde etkiledigi, destekleyici aile

iligkilerinin ise pozitif benik algisini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.

Ekitli (2019) tarafindan hemsirelik Ogrencilerinin miizikte ritim ¢aligmalariyla
biitiinlestirilmis gross duygu diizenleme modelinin 6fke ifadesi ve tarzlarma etkisini
belirlemek amaciyla yapilan ¢aligmada, 6grenciler kendi 6fke ifade sekillerini yakin aile
tiyelerinin 6fke ifade sekillerine benzettiklerini belirtmislerdir. Yagmurlu ve Kodalak
(2010) “’Ebeveynlik ve Okul Oncesi Donemde Cocugun Sosyal Gelisimi’’ adli kitapta
cocuklarin anne-babalarinin  davranislarm  taklit ettigini belirtmistir. Universite
Ogrencileriyle yapilan bir bagka arastirmada Ogrencilerin kendilerine yonelik en sik
yasadiklart olumsuz duygularin sirasiyla kaygi/korku (%35), 6tke (%21) ve iizlintii (%18)
oldugu belirlenmistir (Heiy ve Cheavens, 2014). Bu duygular da bu arastirmada yer alan
ogrencilerin kendine yonelik duygular alt temasinda belirttikleri duygularla benzerlik

gostermektedir.

<

Genel duygular alt temas1 " mutsuzluk, karisik/ degisken, sinirlenme, mutluluk ve
kirginlik” kodlarindan olusturulmustur. Ogrencilerin genel duygular alt temasinda bulunan
mutluluk duygusunu diger olumsuz duygulara kiyasla daha yogun yasadiklar

belirlenmistir. Trampe ve digerleri 82015)’te giinliik yasamda duygular calismasinda
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katilimeilarin giinliik yasamda hos duygular1 hos olmayan duygulardan daha sik (yaklasik
iki buguk kat) yasadiklar1 ve en sik yasadiklari duygunun ise nese oldugu bulmustur.
Benzer sekilde, alanyazindaki pek cok arastirmada mutlulugun en sik yasanan temel
duygulardan biri oldugu ifade edilmektedir (Heiy ve Cheavens, 2014; Diener ve digerleri,

2015). Bu sonuglar, bu arastirmanin sonuglariyla paralellik gostermektedir.
Tema 3. Yasanan Sorunlar Temasi Tartismasi

Yaganan sorunlar temasina iliskin olarak ’aile ile yasanan sorunlar, 6fke nedenleri’’

olmak tizere iki alt tema olusturulmustur.

Aile ile yasanan sorunlar alt temasi °’mahalle baskisi hissetme, saygisizlik
gosterilmesi, izinsiz digsar1 ¢tkamama, ekonomik yetersizlik, sevgi eksikligi, ailenin kendi
dogrular: ve kati kurallarini dayatmasi” kodlarindan olusturulmustur. Aile ile yasanan
sorunlar alt temasi incelendiginde, G6grencilerin iginde yasadiklari ailenin baskici ve
dayatmaci tutumlarindan, yasadiklari cografyanin tutucu yargilamalarindan ve ailenin
ekonomik yetersizliklerinden dolay1 problemler yasadiklar1 belirlenmistir. Bu durumun
ogrencilerin icinde yasadiklar1 ailenin ve bolgedeki insanlarin sosyokiiltiirel agidan ice

kapanik olusuyla yakindan iligkili oldugu diisiiniilmektedir.

Arslan ve Balkis’in (2014) Isparta ilinde farkli liselerde 6grenim goren ergenlerin
problemli davraniglar1 ile aile sorunlar1 arasindaki iliskiyi arastirmaya yonelik yaptiklari
calismada, ergen bireylerdeki sorunlu davraniglarin, ergenlerin aile ig¢inde yasadiklar
sorunlarla iligkili oldugunu belirtmislerdir. Turner ve Kopiec’in (2006) {iniversitede
okuyan Ogrencilerle yaptiklari, ailedeki insanlar arasinda olusan anlasmazliklarin, geng
bireylerin psikolojileriyle iliskisini arastirdiklar1 caligmalarinda, ailede meydana gelen
sorunlarin genglerde maddeye bagimlilik, depresyon ve bagimli kisilik yapisi gibi
problemlere sebep oldugunu belirtmislerdir. Bunun da &tesinde bu sorunlarin genglerin
kendilerine olan saygilarini azalttiginm1 ve romantik iligkiler konusunda da onlar1 olumsuz
etkiledigini saptamislardir. Eksi’nin (2003), diinyanin bes kitasinda genglerin sorunlari ile
ilgili yaptig1 derleme c¢alismalari, diinyadaki pek ¢ok gencin depresyona egiliminin
olustugunu belirtmekte ve uzman kisilerin dikkatini aile icinde meydana gelen ¢atigsmalara

hatta bosanmalara ¢cekmektedir.

Bu arastirmada, dgrencilerin aileleriyle yasadiklar1 sorunlara bakildigi zaman, kiiltiir

faktoriiniin etkisi agik¢a goriilmektedir. Ogrencilerin topluluk¢u bir kiiltiirde yastyor
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olmalar1 bu problemlerin yasanmasinin en énemli sebeplerindendir. Toplulukgu kiiltiirlere
sahip olan Dogu iilkelerinde yasayan kisilerin sahip oldugu kiiltiirel 6zellikler ile bireysel
kiltiiriin egemen oldugu Batr iilkelerinde yasayan kisilerin sahip oldugu kiiltiirel 6zellikler
farklilik gostermektedir. Toplulukgu kiiltiirlerde kisiler, iliski esnasinda daha g¢ekingen,
pasif ve itaatkardir. Sahip olduklar1 bu 6zellikler nedeniyle kendi duygularini kars1 tarafa
iletmekte ciddi sorunlar yasamaktadirlar (Fehr ve Russell, 1984). Bireyci topluluklarda
kisiler dahil olduklar1 i¢ gruplardan bagimsiz hareket ederler ve 6zerktirler. Kisi, kendi
amaclarimi i¢ grubunun amaglarindan dstliin tutar. Kendi tutumlarina gore hareket
etmelerinin, dahil olduklar1 i¢ grubun kurallarina gore hareket etmelerine goére daha
onceliklidir. Toplulukcu kiiltiirler igerisinde kisiler, iliskilerle ilgilenir (Triandis, 2001).
Hakkari de topluluk¢u kiiltiiriin egemen oldugu bir bolge olmasi itibariyle aile iginde

yasanan bu sorunlarin temelinde bu kiiltiir faktoriiniin oldugu anlasilmaktadir.

Ofke nedenleri alt temas1 '‘dik kafalilik yapmasi, saygi gormeme, arkadan
konusulmasi, su¢lanma, yalan soylemekle itham edilme, haksizliga/adaletsizlige ugrama,
yanlis anlasiima, verilen emegin karsiliginmi alamama’’ kodlarindan olusturulmustur. Ofke
nedenleri alt temas1 incelendiginde, 6grencilerin haksizlik yasadiklari, suglandiklar1 veya
yalan soylemekle itham edildikleri durumlarda 6fke duygusunu daha fazla hissettikleri;
iletisim problemlerine bagl olarak aile bireyleri tarafindan yanlis anlasildiklar1 ve bu

yilizden de 6fkelendikleri saptanmustir.

Deffenbacher (2011), 6fkenin biligsel-davranigsal kavramsallastirilmasi ve tedavisi
ile ilgili yaptig1 arastirmada, 6fke sebeplerini 3 grupta toplamustir. Bu sebepler; durumlarla
iligkili dis uyaranlar (6rnegin; hayal kiriklig1 yaratan veya kigkirtan durumlar, elestirel
sOylemler, zarar verilmis nesneler, takdir edilmeyen davraniglar) , 6fkeyle iliskili anilari
hatirlatan dis uyaranlar, duygularla iliskili i¢ uyaranlar seklindedir. Bu arastirmada,
Ogrencilerin saygi gérmemeleri, arkalarindan konusulmasi, yalan sdylemekle itham
edilmeleri ve verdikleri emegin karsiligin1 alamamalar1 durumunda oOfkelenmeleri,
durumlarla iligkili dig uyaranlara maruz kaldiklarin1 ve ayn1 zamanda duygularla iliskili i¢

uyaran olusturabilecek durumlarla kars1 karsiya kaldiklarini gostermektedir.

Ergenlik déneminde en sik yasanan duygulardan biri de 6fke duygusudur. (Albayrak
ve Kutlu, 2009; Adana ve Arslantas, 2011; Quinn ve digerleri, 2014; Karababa ve Dilmac,
2015). Ofkenin kaynagi genellikle sosyal problemlerdir. Bu arastirmada, &grenciler

haksizliga/adaletsizlige maruz kaldiklarini belirtmis ve aile iiyeleri tarafindan dik kafali
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veya saygisiz olarak degerlendirildiklerini ifade etmis ve bu sebeple 6fke duygusuna

kapildiklarini belirtmislerdir.
Tema 4: Duygulara Verilen Tepkiler Temasi Tartismasi

Duygulara verilen tepkiler temasina iligkin olarak ’aile bireylerinin duygularina
eslik eden davraniglar, yoreye 6zgii davranislar, kendi duygularina eslik eden davranislar

ve Ofke ile basa ¢ikma’’ olmak {izere dort alt tema olusturulmustur.

Aile bireylerinin duygularina eslik eden davraniglar alt temas1 “‘tepkisini belli
etmeme, sinirlenme/bagirp cagirma/siddet uygulama, aglama, sakin kalma, sarilma,
sevindiginde giilme’’ kodlarindan olusturulmustur. Aile bireylerinin duygularina eslik eden
davranislar alt temasindaki kodlar incelendiginde, aile bireylerinin 6fkelerini ifade ederken
saldirgan/yikici davraniglar sergiledikleri, olumlu duygular1 ailedeki diger bireylerle
paylastiklar1 fakat olumsuz duygular1 paylasmadiklari belirlenmistir. Nitel ifadelerden yola
cikilarak, bu ice atma davramiginin kadinlarda daha sik oldugu saptanmistir. Duprez ve
digerlerinin (2014), kisilerin duygusal deneyimlerini diger bireylerle paylasmalarina iligkin
motivasyonlarini inceledigi ¢alismada; bireylerin duygusal deneyimlerini; duyguyu
yeniden deneyimlemek, duygusal yiklerini hafifletmek, duygularimi ifade etmek ve
dinleyen kisinin sempatisini kazanmak, baska kisileri bilgilendirmek/uyarmak, duygusal
deneyimlerini anlamak ve onlara anlamlar yliklemek, duygusal destek ve ¢6ziim alabilmek
icin paylastiklart tespit edilmistir. Bu arastirmada, Ogrencilerin yasadiklari aile ici
catismalar ve maruz kaldiklar1 saldirgan davranislarin duygularin ifade edilmesindeki

eksiklikten ve hatalardan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Yoreye 6zgli davraniglar alt temas1 “’sakin kalmaya ¢alisma, duygular: paylasma,
icinde yasama/belli etmeme’’ kodlarindan olusturulmustur. Yoreye 0zgii davraniglar alt
temasi incelendiginde 6grenciler, hem kendi ailelerindeki bireylerin hem de Hakkari’deki
diger akrabalarinin diigiin, yas, hastalik gibi olumlu veya olumsuz durumlarda bir araya
gelerek mutluluklarini veya fziintiilerini paylastiklarini, bu durumun Ornegin, yas
durumlarinda aylarca devam ettigini belirtmiglerdir. Bu ornekler, akrabalik iligkilerinin
giiclii oldugunu diisiindiirmiistiir. Yapilan aragtirmalarda, yas siirecindeki bireylere destek
olmak i¢in bazi gelenekler oldugu belirtilmektedir (Gorman ve Sultan, 2008; Rosenblatt
2008) Hakkari’de de yas tutanlara destek olmak amaciyla geleneksel olarak ¢ogu zaman
uzun yas siirecleri olmaktadir. Ancak bireylerin kendi ruhsal sikintilarini ve kaygilarini aile

bireyleriyle veya diger yakinlariyla paylasmadiklari saptanmuistir.
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Kendi duygularma eslik eden davranislar alt temas1 “’sakin kalmaya ¢alisma, el ve
ayaklarda  titreme, dislerini ellerini  stkma, mutlulugunu herkesle paylagsma,
kendine/baskalarina zarar verme/her seyi kirma, tartisma/ bagirma, ortami terk etme/
valniz kalma/digart ¢tkma, aglama, i¢ine kapanma/ iiziintiiyii paylasmama/belli etmeme’’
kodlarindan olusturulmustur. Kendi duygularmma eslik eden davranislar alt temasi
incelendiginde, 6grencilerin duygularini ifade ederken kendilerine zarar verme davranislari
gosterdigi, yikict ve saldirgan davraniglart oldugu saptanmistir. Zarar verme davranisi
ergenlik doneminde, yetiskinlige gore daha fazladir (Nock, 2009; Moran ve digerleri,
2012; Swannell ve digerleri, 2014). Hawton ve digerleri (2012) yaptiklar1 arastirmada,
kendine zarar verme davraniginin yasam boyu yayginlik oranimi %13.2 olarak bulmustur.
Yapilmig farkli calismalarda ergenlikte kendine zarar verme davranisinin yasam boyu
yayginlik oranlarinin sirasiyla %17,8 (Madge ve digerleri, 2008) ve %27,6 (Brunner ve
digerleri, 2014) oldugu tespit edilmistir. Kendine zarar vermenin, anksiyete ve depresyon
gibi ruh sagligi sorunlariyla iliskili oldugu bilinmektedir (Brunner ve digerleri, 2014).
Yapilan bir arastirmada kendine zarar verme davranist olan kisilerin zarar verme

davranigini tekrar etigi tespit edilmistir (Klonsk ve digerleri, 2013).

Ofke ile basa ¢ikma alt temas1 “’sakin kalmaya calisma, nefes egzersizi yapma, hayal
kurma, kitap okuma, miizik dinleme’’ kodlarindan olusturulmustur. Ofke ile basa ¢ikma alt
temast incelendiginde, 6grencilerin 6fke ile basa ¢ikma konusunda yeterli olmadiklar1 ve
ruhsal problemler yasadiklart saptanmigtir. Malatesta ve Izard (1987) 6fke yaratan nedenler
arasinda, bireyin kendisine baskalar1 tarafindan saygisizca ya da asagilayict davranildigini
hissetmesi, gilindelik yasamda bireyin istekleri ve fiziksel ihtiyaglari karsilanmadiginda
engellenmenin yarattigi gerginlik ve bagkalarmin istekleri dogrultusunda davranmaya
zorlanilmas1 gibi sebepleri gostermistir. Averill (2001), 6fke sebepleri arasinda
kiskirtilmay1 ve sahsa karst sozlii ya da fiziki saldirilar olmasin1 gostermistir. Biaggio
(1989), cinsiyet yoniinden 6fke sebeplerini incelemis ve erkeklerin saldiriya ugramasi veya
asagilanmasinin 6fkeye sebep olabilecegini; kadinlarin ise lakap takilmasi veya dalga

gecilmesi halinde 6fkeye kapilabilecegini belirtmistir.

Kog ve digerleri (2019), yaptiklar1 arastirmada duygulari ifade etme diizeyi arttikca
psikolojik sorun belirtilerinin azaldigin1 belirtmislerdir. Arslan (2021), sosyal hizmet
uygulamalarinda aile dayanikliligina etki eden faktorler ¢aligmasinda, aile bireylerinin

duygularin1 ifade etmesi sayesinde, aile igindeki baglarin giiclendigi, kisilerde aidiyet
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duygusu hissettirdigini tespit etmistir (Arslan, 2021). Bu sebeple, duygu ifadesi

psikoegitim programimizda 6grencilere dfkeyle etkili basa ¢ikma sekilleri anlatilmistir.

5.2. Nicel Aragtirma Bulgularina iliskin Tartisma

Bu bolimde deney ve kontrol grubu Ogrencilerinin puan ortalamalarinin

karsilastirilmasina iliskin bulgular alanyazin dogrultusunda tartigilacaktir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan 6grenciler i¢in siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam
ve Ofke ifadesi Ol¢egi alt boyutlari puan ortalamalarinin zaman serisine gore grup ici
karsilastirilmasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir (p>0.05). Cardak’in
(2012) affedicilik yonelimli psiko-egitim programinin affetme egilimi, belirsizlige
tahammiilsiizliik, psikolojik i1yi olus, stirekli kaygi ve 6fke tizerindeki etkisini inceledigi
arastirmasinda, universite Ogrencilerine affetme lzerine psikolojik bir egitim verilip,
ogrencilerin ruhsal iyi olma hali, tahammiil edebilme, 6fke duygularini kontrol altinda
tutabilme ve kaygilanmayla basa c¢ikabilme yetenekleri iizerine etkisi incelenmistir.
Calisma, deneysel olup; 6n ve son test yapilmis, 6grenciler izleme almmustir. Deney ve
kontrol grubu icermektedir. Caligma, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi dgrencileriyle,
belirsiz durumlara tahammiil edemeyen, affetme esigi yiiksek, ruhsal olarak iyi
goriinmeyen, 6fke kontrolleri kotii ve stirekli endise etme seviyeleri yliksek olan dgrenciler
dahil edilerek yapilmistir. Deney grubuna, “affedicilik egilimini arttirmaya yonelik psiko-
egitim program1” 10 oturumda verilmis olup, kontrol grubuna bir miidahale edilmemistir.
Son test, deney grubunun uygulamalari sona erdiginde yapilmustir. izleme 6lciimii,
deneysel uygulama bittikten 3 ay sonra alinmistir. Bu deneysel islem sonucunda, deney
grubu lehine bir sonu¢ oldugu gorilmistiir. Bagimli parametrelere bakildiginda, bu iki
grup arasinda anlamli bir fark olustugu saptanmistir. Zorlu’nun (2017) ¢alismasinda, 6tke
denetimi egitim programinin lise 6grencilerinin siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlarina etkisini
incelemistir. "Ofke denetimi egitimi progranmi" haftada bir kez ve 10 hafta boyunca deney
grubuna verilmistir. Arastirma sonucunda; 6fke denetimi egitimi ile deney grubundaki
ogrencilerin siirekli 6fke ve ofke dista puan ortalamalarinda anlamli bir azalma oldugu,
Ofke kontrol puan ortalamalarinda ise anlamli bir artis oldugu gézlenmistir. Bunun yani

sira ice doniik ofke puan ortalamalarinda istatistiksel olarak bir degisme olmadigi
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saptanmistir. Kontrol grubundaki 6grencilerin siirekli 6fke,disa yonelik 6fke, ice yonelik
o0fke ve oOfke kontrolii puan ortalamalarinda ise anlamli diizeyde degisim olmadig:

bulunmustur.

Yapilmis olan c¢aligmalar1 inceledigimizde verilen egitimlerin etkili oldugu
gozlenmistir. Arastirmamizda ise egitimin etkinligi gézlenmezken yapmis oldugumuz nitel
gorlismelerdeki 6fke nedenleri, 6fke ile bas etme stratejileri inceledigimiz caligmalarla
benzerlik gostermistir. Ayn1 zamanda sosyokiiltiirel faktorlerin duygu ifadesi, 6fke ifadesi
ve Ofke kontrolii, 6fke ile bas etme yontemleri lizerine etkisi hem bu arastirmada hem de
alanyazindaki diger calismalarda benzerlik gostermis olup; toplulukcu kiiltiirlerde duygu
ifadesinin, otke ifadesinin ve 6fke kontroliiniin olumsuz etkilendigi belirlenmistir. Bu
aragtirmanin sonuglar1 ve literatiirde yapilmis olan diger arastirmalarin sonuglar1 birlikte
degerlendirildiginde; duygu ifadesini gelistirmek ve 6fke kontroliinii arttirmak icin farkl
psikoegitim tekniklerine ihtiyag oldugu ve daha sonra yapilacak arastirmalarda nitel

goriismelere daha fazla yer verilmesi gerektigi kanisina ulasilmistir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan 6grenciler igin berkeley duygu ifadesi dlgegi,
duygusal ifadesellik alt boyutu, diirtli giicii alt boyutu, gizleme alt boyutu puan
ortalamalarinin zaman serisine gore grup i¢i karsilastirilmasinda istatistiksel olarak anlaml
fark bulunmamistir (p>0.05). Kuzucu (2006), duygular fark etmeye ve ifade etmeye
yonelik  psikoegitim programinin, {iniversite Ogrencilerinin duygusal farkindalik
diizeylerine, duygular ifade etme egilimlerine, psikolojik ve 0znel iyi-oluslarina etkisini
degerlendirmek amaci ile deney, plasebo ve kontrol gruplu 6n-test, son- test ve izlem
desenli miidahale arastirmasi olarak calisma yapmistir. 12 oturumluk bu caligmada bir
psikoegitim programi uygulanmis; duygularin farkindaligina ve ifadesine yonelik psiko-
egitim programina katilan bireylerin, bu programa katilmayanlara gore duygulari ifade
etme puanlarinda bir farklilik olmamistir. Bu durum uygulamanin tamamlanmasindan 4 ay
sonra yapilan izleme Olgiimlerinde de kendini goOstermistir. Bu sonu¢ calismamiz ile
benzerlik gostermektedir. Ogrencilerin duygu ifadelerinde bir fark olusmamasi, duygu
ifadesinin 6grencilerin kisilik 6zellikleriyle iliskili oldugunu diisiindiirmiis ve bu durum
diger pek cok calismayla paralellik gostermistir. (Koknel, 1997; Diener ve Fujita, 1995,
Engdahl ve digerleri, 1993; Agronick ve Duncan, 1998; Costa ve McCrae, 1997). Bir diger
Oonemli etmen de duygularini ifade etme konusunda kiiltiiriin etkisidir. Alanyazz,, kiiltiiriin

bu konuda gii¢lii bir etmen oldugunu gostermektedir (Lutz, 1987; LaFrance ve Mayo,

84



1978; Mesquita ve Frijda, 1992; Okabe, 1983; Planalp, 1999; Kang ve digerleri, 2003;
Gudykunts ve Ting-Tomey, 1988; Scherer,1982).

Deney ve kontrol grubu ogrencilerinin siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam ve otke
ifadesi alt boyutlar1 puan ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararasi karsilagtirilmasi

fark bulunmamustir (p>0.05).

Gebes (2011) yaptig1 arastirmada, akran egitimiyle desteklenmis 6fkenin kontrolii
beceri egitim programinin lise diizeyindeki 6grenciler i¢in anlamli bir fark olusturup
olusturmadig1 incelenmistir. On ii¢ kisiden olusan 2 ayr1 deney grubu, 13 kisiden olusan bir
de kontrol grubu olusturulmustur. ilk deney grubuna her oturumu 90 dakika olan 10
oturumluk bdt temelli 6fke kontrolii yetenek egitim programi uygulanirken, ikinci deney
grubuna Ofkelerini kontrol etmelerini saglayabilecek sinif rehberligi yapilmistir. Kontrol
grubunda bulunanlara ise bir sey uygulanmamustir. Bulgular bakilinca; ilk gruba verilen
egitimin stirekli 6fke tizerinde iyilestirici etkisi oldugu goriilmiis ve fakat 2. gruba verilen
rehberlik egitiminin sonuglar agisindan daha giiclii ve iyilestirici bir etkisi oldugu
belirlenmigtir. Bunun yani sira ¢alismadan 75 giin sonra bile bu etki kalict olmustur. Bu
arastirmanin aksine, arastirmamizda psikoegitimin 6fke ifadesi ve 6fke kontrolii {izerine bir
etkisi goriilmemis ve bu durum, o6fke ifadesinin kisa vadeli egitim programlari ile

degistirilemeyecegini diistindiirmiistiir.

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin berkeley duygu ifadesi 6l¢egi ve diirtii giicii
boyutu puan ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararasi karsilastirilmasinda istatiksel
olarak anlamli farklilik oldugu (p<0.05) bulunmustur. Ayrica deney ve kontrol gruplarinin
duygusal ifadesellik alt boyutu 1 aylik izlem puan ortalamalarinin gruplar arasi

karsilagtirmasinda anlamli farklilik oldugu (p<0.05) bulunmustur.

Bernstein ve digerleri (2021) lisansiistii 6grencilerinin duygusal farkindaliklarini ve
duygu diizenlemelerini gelistirmeye yonelik psikoegitim programinin, liniversite
ogrencilerinin duygu diizenleme becerilerini gelistirmek amaciyla hazirlanan grup
miidahalelerinden sonra 6grencilerin bastirma stratejisini kullanma ve duygusal kaginma
diizeylerinde anlamli diizeyde diisiis oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla duygu ifadesi
psikoegitim programina katilan deney grubundaki duygusal ifadesellik ve diirtii giicti alt
boyutlarindaki puan farkliligi, alanyazindaki arastirma bulgulartyla benzerlik
gostermektedir. Bu durum, 6grencilerin duygusal ifadesellik diizeyleri ve diirtiilerini

kontrol etme becerileri tizerinde psikoegitimin faydali oldugunu diisiindiirmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Ogrenci ifadelerinden elde edilen kodlarla olusturulan iliskiler/yaklasimlar temasina

iliskin olarak “aile ile ilgili iliskiler/yaklagimlar” alt temas1 olusturulmustur.

Aile ile ilgili iligkiler/yaklagimlar alt temas1 kapsaminda, 6grencilerin aileleri ile olan
iletisimlerinden ve genel olarak iliskilerinden memnun olmadiklar1 ve 6grencilerin
cogunun catismalar yasadigi, mesafeli oldugu ve aileleriyle iyi bir iletisim kuramadiklar1
anlasilmistir. Ogrencilerin aileleri ile yasadiklari iletisim sorunlarinin, dgrencilerde ofke,
kizginlik, giivensizlik, haksizliga ugrama, yetersizlik gibi olumsuz duygulara neden oldugu

belirlenmistir.

[letisim becerileri ve duygu ifadesi psikoegitiminin gelistirilebilecek farkli teknikler

ve programlarla 6grencilere verilmesi, aile i¢i catismalar1 azaltabilir.

Ogrenci ifadelerinden elde edilen kodlarla olusturulan duygular temasina iliskin
olarak ‘’aileye yonelik duygular, kendine yonelik duygular, genel duygular’® olmak iizere

ti¢ alt tema olusturulmustur.

Aileye yonelik duygular alt temasini olusturan kodlar kapsaminda 6grencilerin ¢cogu
ailelerini sevdiklerini ifade ederken, ozellikle kiz Ogrenciler, erkek kardesleri aileleri
tarafindan kendilerinden daha iistiin tutuldugunda anne ve/veya babalarina 6fkelendiklerini
ifade etmislerdir. Bu durum, Hakkari’de toplumsal cinsiyet algisinin aileler tizerindeki

etkisini distindirmiistiir.
Yorede toplumsal cinsiyet kavramu ile ilgili egitimlerin yapilmasi dnerilebilir.

Kendine yonelik duygular alt temasi kapsaminda Ogrencilerin benlik algilarinin
olumsuz oldugu, kendilerini sevmedikleri, kendilerine kizdiklari; bu duygu ve
davranislarin aile bireylerinin duygu ve davranislarina benzerlik gosterdigi saptanmustir.

Duygu ifadesi psikoegitim programi icerigine benlik saygisi gelistirmeye iliskin
modiiliin eklenmesi onerilebilir.

Genel duygular alt temasini olusturan kodlar kapsaminda, &grencilerin mutluluk

duygusunu diger olumsuz duygulara kiyasla daha yogun yasadiklar1 belirlenmistir.
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Ogrenci ifadelerinden elde edilen kodlarla olusturulan yasanan sorunlar temasina
ilisgkin olarak ®’aile ile yasanan sorunlar, 6fke nedenleri’’ olmak {izere iki alt tema

Olusturulmustur.

Aile ile yasanan sorunlar alt temasit kapsaminda, Ogrencilerin i¢inde yasadiklari
ailenin  baskici ve dayatmacit tutumlarindan, yasadiklari cografyanin tutucu
yargilamalarindan ve ailenin ekonomik yetersizliklerinden dolay1 problemler yasadiklari

belirlenmistir.

Ofke nedenleri alt temas: kapsaminda, oOgrencilerin haksizlik yasadiklari,
suclandiklar1 veya yalan sdylemekle itham edildikleri durumlarda 6fke duygusunu daha
fazla hissettikleri; iletisim problemlerine bagli olarak aile bireyleri tarafindan yanlis

anlasildiklar1 ve bu yiizden de 6fkelendikleri saptanmustir.

Duygulara verilen tepkiler temasina iligkin olarak “aile bireylerinin duygularina eslik
eden davraniglar, yoreye 6zgli davranislar, kendi duygularina eslik eden davranislar ve

Ofke ile basa ¢ikma’’ olmak tizere dort alt tema olusturulmustur.

Aile bireylerinin duygularina eslik eden davraniglar alt temasi kapsaminda, aile
bireylerinin Ofkelerini ifade ederken saldirgan/yikici davranislar sergiledikleri, olumlu
duygular1 ailedeki diger bireylerle paylastiklar1 fakat olumsuz duygular1 paylasmadiklar
belirlenmigtir. Nitel ifadelerden yola ¢ikilarak bu ice atma davranisinin kadinlarda daha sik

oldugu saptanmaistir.

Duygu ifadesinde kisisel farkliliklarin yanisira cinsiyet, sosyoekonomik diizey, anne
ve babalarin egitim diizeyi, yasanan yer gibi faktorlerin de etkili olabilecegi goz Oniine

alinarak, yapilacak benzer ¢aligmalara bu parametreler de dahil edilebilir.

Yoreye 6zgii davranislar alt temasi1 kapsaminda, 6grenciler hem kendi ailelerindeki
bireylerin hem de Hakkari’deki diger akrabalarinin diigiin, yas, hastalik gibi olumlu veya
olumsuz durumlarda bir araya gelerek mutluluklarini veya iiziintiilerini paylastiklarini, bu
durumun 6rnegin, yas durumlarinda aylarca devam ettigini belirtmislerdir. Bu ornekler,

akrabalik iligkilerinin gii¢lii oldugunu diistindiirmiistiir.

Kendi duygularina eslik eden davraniglar alt temasi kapsaminda, O6grencilerin
duygularin1 ifade ederken kendilerine zarar verme davranislari gosterdikleri, yikici ve

saldirgan davranislar1 oldugu saptanmustir.
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Kendine zarar verme davranisi olan bireylere psikolojik ve/veya psikiyatrik destek

Onerilebilir.

Ofke ile basa ¢ikma alt temas1 kapsaminda, Ogrencilerin &fke ile basa ¢ikma

konusunda yeterli olmadiklar1 ve ruhsal problemler yasadiklar1 saptanmustir.

Ogrencilerin farkli is kollarindaki veya farkli egitim seviyelerindeki akranlarmin,
ofke ile basa ¢ikma konusundaki arastirmalara dahil edilmesi daha etkili basa ¢ikma

yontemleri gelistirilmesine katki saglayabilir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan 6grenciler icin siirekli 6fke, 6fke ifadesi toplam
ve Ofke ifadesi Ol¢egi alt boyutlari puan ortalamalarinin zaman serisine gore grup ici

karsilastirilmasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamastir (p>0.05).

Duygu ifadesini gelistirmek ve Ofke kontroliinii artirmak icin farkli psikoegitim

teknikleri gelistirilip, nitel goriismelere daha fazla yer verilebilir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan 6grenciler i¢in berkeley duygu ifadesi dlgegi,
duygusal ifadesellik alt boyutu, diirtii giicii alt boyutu, gizleme alt boyutu puan
ortalamalarinin zaman serisine gore grup i¢i karsilagtirilmasinda istatistiksel olarak anlaml
fark bulunmamustir (p>0.05). Ogrencilerin duygu ifadelerinde bir fark olusmamasi, duygu
ifadesinin Ogrencilerin kisilik 06zellikleri ve kiiltiirel 6zellikler gibi kisa siirede

degistirilmesi zor niteliklerle iligkili oldugunu diisiindiirmiistiir.

Duygu ifadesi psikoegitim programi oturumlarinin, farkli yontemlerle ve daha uzun

stireli olmasi Onerilmektedir.

Deney ve kontrol grubu o6grencilerinin siirekli 6fke, o6tke ifadesi toplam ve o6fke
ifadesi alt boyutlar1 puan ortalamalarinin  zaman serisine goére gruplararasi

karsilastirilmasinda fark bulunmamistir (p>0.05).
Ofke ifadesinin gelistirilmesi i¢in daha uzun vadeli egitim programlar1 yapilabilir.

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin berkeley duygu ifadesi 6l¢egi ve diirtii giicii
boyutu puan ortalamalarinin zaman serisine gore gruplararasi karsilastirilmasinda istatiksel
olarak anlamli farklilik oldugu (p<0.05) bulunmustur. Bu durum, 6grencilerin duygusal
ifadesellik diizeyleri ve diirtiilerini kontrol etme becerileri iizerinde psikoegitimin faydali

oldugunu diisiindiirmektedir.
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