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PANDEMI DONEMI UZAKTAN EGITiM SURECINDE IS YASAM DENGESI

Unal, Iigm
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Planlamasi Yiiksek Lisans Programi

Tez Yoneticisi: Dr. Ogr. Uyesi Sabiha DULAY

Agustos 2021, 95 sayfa

Bu galigmanin amaci, Covid 19 pandemisi ile baglayan uzaktan egitim siirecinde evden
calismak durumunda kalan 6gretmenlerin i yasam dengesi baglaminda deneyimlerini
ve bu slirecin onlardaki yansimalarimi ortaya c¢ikarmaktir. Nitel arastirma
yaklagimlarindan olgu bilim deseninde tasarlanan bu ¢alismada amagli 6rnekleme ile
belirlenen 11 katilimcidan yari-yapilandirilmis goriisme yoluyla veriler toplanmistir.
Veriler icerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda is
yasam dengesinde karsilagilan sorunlar ve i yasam dengesini saglama yontemleri
temalarina ulasilmistir. Bu baglamda, salginla birlikte evden ¢alismak zorunda kalan
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde is ve is dist yasami birbirinden ayirma ve bu
iki alan arasinda denge saglamakta olduk¢a zorlandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Is
yasam dengesini kurmakta zorluk yasayan 6gretmenlerin; kendilerine, ailelerine ve
mesleki gelisime yeteri kadar zaman ayiramadiklar1 belirlenmistir. Calismanin
sonucuna gore bu siiregten fizyolojik ve psikolojik olarak 6nemli 6l¢iide etkilendikleri

gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Is Yasam Dengesi, Covid 19 Pandemisi, Uzaktan Egitim, Evden

Caligma



ABSTRACT

WORK LIFE BALANCE IN THE DISTANCE EDUCATION DURING THE
PANDEMIC

Unal, Ilgin
Master’s Thesis, Master’s Program in Educational Administration and Planning

Supervisor: Asst. Prof. Sabiha DULAY

August 2021, 95 pages

The aim of this study is to explore the reflections of distance education process that
started with the Covid 19 pandemic on teachers who had to work from home by
revealing their experiences. Eleven participants selected by purposive sampling
method were included in this study designed as a phenomenological study. Data
collected via semi-structured interview were analyzed as a content analysis. The
findings were presented under the themes as the problems with work life balance and
work life balance strategies. According to the results of the study, teachers who had to
work from home during the Covid 19 Pandemic had difficulties in balancing between
the two areas when it came to separate work and non-work life in the distance
education process. It was determined that teachers who had difficulties of establishing
a work life balance could not spare enough time for themselves, their families and
professional development. As a result, this process effect participants’ life

physiologically and psychologically in a considerable extent.

Keywords: Work Life Balance, Covid 19 Pandemic, Distance Education, Working

From Home
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Boliim 1

Giris

Covid 19 pandemisi nedeniyle Tiirkiye’de 16 Mart tarihinde yiiz yiize egitime
ara verilerek okullarin kapatilmasi ve uzaktan egitim siiresince evden calismak
durumunda kalan 6gretmenlerin yasamlarinin iki alani olan is ve i dis1 yasam arasinda
denge kurma konusunu giindeme getirmistir (TUBA, 2020). Is yasam dengesi konusu
farkli disiplinler tarafindan arastirma yapilmis bir ¢alisma alani oldugu séylenebilir
(Kapiz, 2002). Literatiirde Covid 19 pandemisi ile egitim alanindaki degisimler,
uzaktan/evden c¢alisma, uzaktan egitim uygulamalar1 degerlendirmesi, is-yasam
dengesi tizerindeki etkileri, is-yasam dengesine dair sonuglari, is yasam dengesinin
diger kavramlarla ve degiskenlerle birlikte iliskisi arastirilmaya devam etmekte ve
Kisisel, orgiitsel ve toplumsal olarak sonuglariyla birlikte yasanilan sorunlar ortaya
konulmaya ¢aligilmaktadir.

Covid 19 pandemisi ile yasanan degisim ve gelismelerin sonucunda
ogretmenlerin ¢aligma mekanimi degistiren “evden ¢alisma” modeli ile bilisim ve
iletisim teknolojilerinin artarak devam eden kullanimi ve tercih edilmesi egitim
Ogretim siirecinde uzaktan ¢alisma is ve yasam alanlarimiza dahil olmustur (Bakioglu
ve Cevik, 2020). Covid 19 salgin1 nedeniyle yiiz yiize egitime ara verilerek egitim
faaliyetlerini evden calisarak devam ettirmek zorunda kalan 6gretmenler daha 6nce
hi¢ deneyimlemedikleri bu siire¢ i¢erisinde birtakim problemlerle karsilagsmigslardir.
Bu arastirmada pandemi siirecinde i1s yasaminda evden g¢alismak zorunda kalan
Ogretmenlerin yasadiklar1 sorunlar iizerinden uzaktan egitim siirecinde is yagam
dengesi kavramindan bahsedilmektedir. Bu arastirmada pandemi siirecinde evden
calismak durumda kalan 6gretmenlerin algi ve deneyimleri iizerinden uzaktan
egitimde is yasam dengesi kavramimi ve Ogretmenlerin yasadiklari sorunlarin
incelenmesi Tirkiye’de hem is yasaminda hem akademik yazinda 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Caligmanin ilk kisminda Covid 19 salgimi nedeniyle egitimde
uzaktan egitim siirecinin baslamasiyla evden calisma durumu ile egitim alaninda
yapilan degisikliklerin  yan1 sira  Ogretmenlerin  yasadiklar1  zorluklardan

bahsedilmektedir.



Ogretmelerin salgin siirecindeki deneyimleri hakkindaki diisiincelerinin ve
algillarimin anlasilmas: igin ig yasam dengesi ilgili kavramlarla ve kuramlarla
bahsedilerek yer verilmistir. Calismanin arastirma kisminda ise arastirmanin yontemi,
analizi ve bulgularmma yer verilecektir. Pandemi ile evden calisma siirecinde
gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerine dair Ogretmenlerin deneyim ve
diistincelerine ulasabilmek igin nitel arastirma yontemi secilmistir. Gorlismeler
pandemi nedeniyle uzaktan egitim siirecinde evden ¢alisan 6zel okul 6gretmenlerine
ulagilarak gortismeyi kabul eden kisilerle amagli 6rnekleme teknigi kullanilarak
yapilmustir.

Salgin nedeniyle uzaktan egitim siirecinde evden ¢alisan Ozel okul
Ogretmenlerine ulasilarak goriismeyi kabul eden kisiler arastirmaya dahil edilmistir.
Goriligsme sirasinda alinan ses kayaitlari, notlar ve demografik formlar incelenerek belirli

temalar ortaya ¢ikmistir. Bu temalara bulgular kisminda yer verilmistir.
1.1 Problem Durumu

Sanayi Devriminden, 20. yiizyil boyunca devam eden siirecin ilerleyen zaman
igerisinde bilisim teknolojileri ve ekonomik alanda yapilan yenilikler toplumun
yapisinda da degisimi beraberinde getirmistir. En énemlisi ¢alismanin sekli ve igin
yapildigi mekan degiserek (Yilmaz ve Aktas, 2018, s. 49) isin, is yeri diginda
bilgisayar ve diger iletisim araglari ile uzaktan ya da evden calisma bigimleri
ulasilabilir hale gelmesiyle yeni c¢alisma modellerinin hizla gelismesine ve
kullanilmasia imkan saglamistir (Kicir, 2019, s. 175). Yeni ¢alisma modellerine
yonelim ihtiyaglar ve yogun talepler dogrultusunda artmaya devam ederken, Cin’in
Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve 2020’de tiim diinyay: etkisi altina alan Covid 19
pandemi siireci ile daha da artarak devam etmistir. Ozellikle, evden ¢alisma modelinin
toplumun sagliginin korunmasi ve viriisiin yayiliminin engellenmesi i¢in ¢cogu iilkede
zorunlu olarak uygulamaya konulmasi ile ekonomi, siyaset, egitim, i ve sosyal ve
kiiltiirel etkinlik alanlarinda 6nemli degisiklikler meydana gelmistir (Akca ve Tepe,
2020, s. 74). Salginla birlikte gerekli 6nlemlerin de alinmasiyla insanlar is ve yasam
alanlarinda yeniliklere ve gelismlere bagh kalarak uyum saglamak, her gegen giin
cogalan isteklerini, ihtiyaglarini karsilamak i¢in daha ¢ok ¢alismak zorunda kalmastir.

Giliniimiizde yasanan degisiklerin en basinda Covid-19 salgin1 nedeniyle



Tiirkiye’de 16 Mart tarihinde okullarin kapatilmasi ve uzaktan egitim uygulamasiyla
baslayan siirecte evden g¢alismak durumunda kalan 6gretmenler {izerinde korku ve
kaygi olusturmasi, siirecin belirsizligi, salgmin egitimin biitiin 6geleri ve kisilerin
tizerinde ciddi sorunlara neden olabilecegi gibi salgin sonrasinda da bu
olumsuzluklarin devam edebilecegi diisiiniilmektedir. Salgin nedeniyle, evden
calisarak uzaktan egitim siiresince yapilan egitimin bir uygulamadan ziyade iginde
bircok giiclik ve kisitlamalar1 da barindirmaktadir (Erzen ve Ceylan, 2020).
Ogretmenler, egitim ve 6gretim siirecinde son zamanlarda kullandiklari bilgi teknoloji
ile daha yakindan ugrasarak Ogrencilere daha once hi¢ karsilagsmadiklari sistem
tizerinden icerik ogretme ve igerik dagitma yontemlerini 6grenmek zorunda kalmistir.
Ogretmenlik meslegi, isle ilgili taleplerin yogun oldugu mesleklerden birisidir. Covid
19 ve egitim perspektifinde dersin yiritilmesinden sorumlu o6gretmenlerin
pandeminin getirdigi kisitlamalar, yeni egitim metotlarina bakis acilari, salgindan
etkilenme diizeyleri de distintildiiginde isin taleplerinin degismesi ve artmasiyla
birlikte karsilasabilecekleri giicliikler egitimde birgok karmasanin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir (Cakin ve Akyavuz, 2020). Bir yandan isle ilgili talepleri yerine
getirmeye ¢alisirken bir yandan da bazi zamanlar aile/6zel yasama ayirilan zamandan
calabilmektedir. Bu durum evden calisma siirecinde daha fazla maruz kaldiklar1 bir
problem haline gelmistir. Salgin nedeniyle ¢aligma alani ile yagam alaninin ayni yer
yani ev olmasi yasanan giinliik hayat ritmini degistirerek sadece is hayatinda degil 6zel
hayatta da ev diizeni, aile iliskileri lizerinde etkisini gostererek iki alanin birbirine
girmesine neden olmustur (Naswall, Hellgren ve Sverke, 2008, s. 5). Pandemi
doneminde is hayatinda ve ev hayatinda yasanan degisklikler evden calisma
neticesinde isin zamana ve mekana bagli kalmadan yapilabilmesi hem is hem ailevi
sorumluluklar sebebiyle is yiikiiniin artmasi is ve is dis1 yasam arasindaki sorunlari
giindeme getirmistir. Is ve yasam arasindaki dengeyi kurmak &zellikle salgin boyunca
giindeme gelen tartisma konularindan biri olmustur (Fadinger ve Schymik, 2020;
Keklik, 2020; Uysal ve Yimaz, 2020).

Her isin siiregelen kendi kurallar1 g¢ercevesinde degisik sartlari, zorluklari,
sikintilart ve gerilim faktorleri bulunmaktadir. Bireyin hem is hem de 6zel hayati
boyunca uyumlu, aktif, verimli ve mutlu olmasini etkileyen bir kavram da is yasam
dengesidir. Fakat salgin siiresince is hayatinda yasanilan gelismeler ve beraberinde
getirdigi sorunlar yalnizca kisileri degil ayn1 zamanda aileleri, ¢alisilan orgiitleri ve

icinde bulunulan sosyal yapiyr da olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle is yasam
3



dengesinin var olma durumu oldukca 6nemlidir. Toplumun tim kademelerine bilgi
aktarma gorevi yiiklendigi igin Ogretmenlerin is yasam dengesi oldukga 6nem
tasimaktadir (Uysal ve Yilmaz, 2020). Son zamanlarda giinliik hayatimizi ciddi sekilde
etkileyen koronaviriis salgin siireciyle birlikte egitimin uzaktan devam ettirilmesi ve
Ogretmenlerin evden c¢alismaya baslamasi mesai kavramini belirsizlestirerek is yasami
ile 6zel yasam arasindaki sinirlarin ortadan kalkmasina neden olmustur. Bu durumda
calismanin ev sinirlari i¢erisinde gergeklestirilen bir ugras olma haline gelmesi ev ve
is arasindaki fiziksel sinirlarin ayrimimi altiist ederek, 6gretmenlerin evden ¢alismak
zorunda olduklar1 pandemi ile baslayan uzaktan egitim siirecinde is yasam dengesine
dair diigiincelerinin ve algilariin anlasilmasi fiziksel smirlarin yoklugunda 6nem
kazanmaktadir (Gergek, Elmas ve Diindar, 2015, s. 69). Nitekim, is yasam dengesini
saglamada bireyin rolii artarak yarattig1 etkiler ve ortaya ¢ikan sonuglar yasam
bigimine ve davraniglarina yansimaktadir. Boylece ortaya ¢ikan durumlarin orgiitii de
direkt etkiledigi fark edilmektedir. Bu baglamda pandemi ile baslayan uzaktan egitim
slirecinin hala devam ettigi giinlerde konunun 6nemli bir problem alani olmaya devam
edecegi diisiiniilmektedir.

Yapilan literatiir taramasinda gerek is-yasam dengesi ve gerekse salgin donemin
uzaktan egitim ile ilgili yapilmis caligmalar bulunmasina karsin pandemi déneminde
evden caligmak durumda kalan 6gretmenlerin algi ve deneyimlerinden yola ¢ikarak
uzaktan egitimde siirecinde is-yasam dengesi kavrami ve yasanilan sorunlar {izerine
dogrudan bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu sebeple bu arastirmanin pandemi
boyunca evden calisan 6gretmenlerin algi ve deneyimlerinin anlagilarak uzaktan
egitim silirecinde is-yasam dengesine dair diisiinceleri ve yasanilan baslica sorunlar bu

arastirmanin odagi olarak belirlenmistir.
1.2 Calismanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, salgin nedeniyle uzaktan egitim siirecinde zorunlu olarak
evden galismak durumunda kalan gretmenlerin algi ve deneyimleri iizerinden is
yasam dengesi dair goriisleri alinarak aniden gelisen ¢alisma kosullarindaki degisim

ile yasadiklar1 sorunlar ve bas etme yontemlerini ortaya ¢ikarmaktir.



1.3 Arastirma Sorulari

Pandemi déneminde uzaktan egitim siirecinde evden ¢alisan 6gretmenlerin algi
ve deneyimleri iizerinden is yasam dengesine dair diisiinceleri, siire¢ boyunca
yasanilan baglica sorunlar bu arastirmanin, arastirma sorularini olusturmaktadir.
Arastirmanin amact dogrultusunda su sorulara yanit aranmistir:

e Pandemi doneminde ile birlikte baslayan uzaktan egitim siirecinde evden
calismak durumunda kalan 6gretmenlerin is yasam dengesi bu siirecte nasil
sekillendi?

e Ogretmenlerin pandemi siirecinde is hayatinda evden ¢alisma durumuna
devam edilen siirecte is yasam dengesini saglamada zorlandiklar1 durumlar
nelerdir?

e Ogretmenler pandemi ile baslayan uzaktan egitim faaliyetleri ile galigtigs
kurumun faaliyetlerini ve siire¢ yonetimini nasil degerlendirmektedir?

e Ogretmenler bu siiregte is yasam dengesini saglamak igin neler yaptilar?
1.4 Calismanin Onemi

2020 yilinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan diinya genelinde birgok iilkeyi
etkileyen ve Tiirkiye’de de pek ¢ok alanda degisime ve doniisiime neden olan Covid
19 salgin1 hayatimiz1 onemli élciide etkilemistir. Ozellikle evden ¢alisma sistemi ile
toplum sagliginin korunmasi ve viriisiin bulasmasinin engellenmesi igin ¢ogu tilkede
zorunlu olarak uygulamaya konulmasiyla farkli alanlarda aksakliklara ve
degisikliklere neden olmustur (Akg¢a ve Tepe, 2020, s. 74). Bunlarin baginda da egitim
gelmektedir. Salgin nedeniyle hasta olma riskine karsilik biitiin tilkelerde oldugu gibi
tilkemizde de yiiz yiize egitime ara verilerek egitimler uzaktan egitim yoluyla
verilmeye baslanmistir. Uzaktan egitim bilgisayar teknolojileri ve sistemleri
araciligiyla 6zel iletisim yontemleri kullanilarak zaman ve mekan sinirlarini ortadan
kaldiran birgok 6grenme faaliyetini kullanicilara sunan canli, goriintiilii, sesli, planli,
tasarlanmis kapsamli bir 6grenme faaliyetidir (Bozkurt, 2017). Tarihsel arka plani
olmakla birlikle pandemi siireciyle yeniden giindeme gelen uzaktan egitim
uygulamalari Tirkiye igin egitimin tiim kademelerini kapsayan yeni bir yontemdir.
Yerli yazina bakildiginda pandemi siirecinde uzaktan egitim {izerine siirli sayida

arastirmanin yer aldigr goriilmektedir. Dolayisiyla pandemi doneminde baglayan



evden calismak durumunda kalan ve uzaktan egitimin Onemli bir pargasi olan
ogretmenlerin goriiglerini almanin siireci anlamak ve degerlendirmek igin 6nemli
oldugu diistintilmektedir.

Bu ¢alisma ayn1 zamanda is yasam dengesi kavramina deginmektedir. Bireyin
Isinin giinlik yonetimini ve is disindaki faaliyetlerini dengelemesi anlamina gelen ig-
yasam dengesi calisan bireyler agisindan ¢alisma yasami ile 6zel yasamlari sorunsuz
devam ettirebilmeleri pandemi déneminde kritik 6neme sahiptir (Sheppard, 2016, s.
31). Insanlar yasamak icin ¢alismak ve iiretmek zorunda olduklar1 igin, is yasami
hayatlarinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Bunun yaninda, bireylerin 6zel veya
aile yasamlari da vardir. Bu sebeple bireylerin is yasamlarinda basarili olabilmeleri ve
ozel yasamlarimi sorunsuz siirdiirebilmeleri, is yasam dengesini saglayabilmeleri ile
yakindan iligkilidir. Pandemi siirecinde bireylerinden hizli degisim ve gelismelere
uyum saglayabilmeleri, ulasilan bilgiyi yasamlarinda kullanabilmeleri ve buna bagli
olarak da toplumda var olabilmeleri, yasam siirebilmeleri i¢in is yasam dengesine
sahip olmalar1 beklenmektedir.

Egitim, toplumun gelismesini ve ilerlemesini saglayan, iilkenin gelecek
kusaklarin1 temelini olusturan en onemli Ogedir. Egitimin en Onemli parcasi ve
sistemdeki bilgi aktarma rolii Gistlenen 6gretmenlerin is yasam dengesi biiyiilk 6nem
tasimaktadir. Bununla birlikte is yasam dengesinin olusturulmasinda en ¢ok zorlanilan
mesleklerin basinda 6gretmenlik gelmektedir (Uysal ve Yilmaz, 2020). Ancak
ogretmenlerdeki i1s-yasam dengesinin veya dengesizliginin sonuglar1 bagka bireyleri
etkileyebilecegi dustinildiginde bunun sadece kendileri igin degil, tim toplum igin
onemli oldugu goriilecektir. Bu baglamda g¢alismada pandemi nedeniyle evden
calismak durumda kalan ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde, tiim faaliyetlerini
evden basarili ve faydali yiiriitebilmeleri, egitimin amaglarini1 yerine getirebilmeleri
icin bulunduklar1 orgiitte ve sistemde mutlu olmalarin1 agiklayan is yasam dengesi
kavramina da yer verilerek yazina katki saglamasi ve yeni arastirma alanlar igin fikir
olusturmasi beklenmektedir.

Is yasam dengesi, hem uluslararass hem de ulusal alanda ydnetim ve
organizasyon literatiiriinde 6zellikle son 20 yilda ele alinan konulardan birisidir. Is
yasam dengesi lizerine yapilan caligmalar, konunun giderek artan popiilerligi ile
literatiirde is yasam dengesi olgusunun cesitli meslek gruplari agisindan ele alindig
goriilmektedir. Bu mesleklerden biri olan Ogretmenlik {izerine is yasam dengesi

konusunda yapilmis pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir. (Altiok, 2018; Altun-Dilek ve
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Yilmaz, 2016; Apaydin, 2011; Bayramoglu, 2018; Bostancioglu, 2014; Edwards ve
Oteng, 2019; Johari, Tan ve Zulkarnain, 2018; Polat ve Ozdemir, 2017; Saeed ve
Farooqi, 2014; Teker, 2015; Vithanage ve Arachchige, 2017; Yilmaz ve Altinkurt,
2015). Her meslegin kendisine gore zorluklar1 olmakla birlikte giinimiizde artan
cekisme ortami, teknolojinin gelismesi ve benzeri sebepler neticesinde evden ¢alisarak
bireyler is yasam dengesini saglamaya ¢aligsmaktadir.

Literatiirde evden c¢alisma ve is Yyasam dengesini inceleyen c¢alismalar
bulunmaktadir. Serbes (2019) giinimiizde yasanan hizli degisimler sonucunda, ortaya
¢ikan esnek calisma ve tiirlerini ve is yasam dengesi konusunu daha makro boyutta
inceleyerek Avrupa Birligi iilkelerinin uygulamalari ve Tiirkiye’deki diizenlemelerden
yola ¢ikilarak Tirkiye’deki durum incelenmistir. Yapilan ¢alismalardan bir kismu is-
yasam dengesi tzerine yapilan ¢aligmalarda kadinlarin yasadiklari sorunlardan
hareketle uzaktan c¢alismanin hem kisisel hem ise yonelik katki sagladigina
yogunlagirken bir kismi1 uzaktan caligmanin ig ve yasam arasinda dengesizliklere sebep
oldugunu tespit etmistir. Crosbie ve Moore (2004) ve Karaca (2019), tarafindan
yapilan ¢alismalarda 6rneklem olarak kadinla ve galisan anneler 6rneklem olarak ele
alimmis ve uzaktan galismanin is yasam dengesi iizerindeki etkilerini tespit etmistir.
Arastirma sonucunda uzaktan c¢alismanin is Yyasam dengesini kurmaya fayda
sagladigini ortaya koyarken, Bayramoglu (2018) is ve 6zel yasam arasindaki sinirlarin
onemli ol¢tide bulaniklastigi ve iki alan arasinda gegislerin neredeyse kaginilmaz
oldugunu ifade etmistir.

Bu alanda yapilan ¢alismalarda farkli meslek gruplari da incelenmistir. Uzaktan
calisma, farkl sektorlerde ve farkli konumda calisanlara saglanan imkanlar agisindan
farkli oldugu i¢in is yasam dengesine dair yapilan arasgtirmalarda mevcuttur. Kicir
(2017) calismasinda ¢evirmenleri ele alarak evden calismanin is-yasam dengesine
etkisini incelerken Uysal ve Yilmaz (2020) akademisyenlerde is yasam dengesini
etkileyen bireysel etmenleri belirlemek, akademisyenlerin uzaktan ¢alismaya iliskin
diistincelerini belirleyerek bu goriislerin is yasam dengesi iizerindeki farkli etkilerini
tespit etmistir.

Literatiirde salgin doneminde okullarin kapanmasiyla evden c¢alisarak uzaktan
egitim faaliyetlerine dair ve bu faaliyetler sirasinda 6gretmenlerin yasadiklari sorunlari
inceleyen caligsmalara yer verilmistir (Bakioglu ve Cevik, 2020; Cakin ve Akyavuz,
2020; Demir ve Oztas, 2020; Sayan, 2020). Genel olarak bu siirecte uygulanan

caligmalarda uzaktan egitim faaliyetlerinde alt yapi, katilim, planlama, hazirlik,
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haberlesme, belirsizlik ve EBA platformu ile ilgili sorunlar yasandigi belirlenmistir.
Arastirmalar salginin rutin sanal siniflar esliginde egitim sirasinda ortaya ¢ikanlarin
Otesinde ruhsal ve duygusal sorunlarin devam edecegi vurgulanmistir (Iwai, 2020).
Ancak 6gretmenlerin salgin nedeniyle evden calisarak uzaktan egitim siiresince is
yagsam dengesine yoOnelik goriis ve disiinceleri tizerine yonelik bir galismaya
rastlanmamustir. Ogretmenler {izerinde yapilan bu calismanimn, pandemi siirecinde
evden/uzaktan caligsarak uzaktan egitim faaliyetlerini devam ettiren 6gretmenlerin algi
ve deneyimlerinden yola ¢ikilarak is-yasam dengesi ve yasanilan sorunlari ortaya
koymaya yardimci olmasi1 beklenmektedir.

Salgin déoneminde yabanci literatiirde de salgin siirecinde evden ¢alisma ile ilgili
yapilmis ¢alisma bulunmaktadir (Crosbie ve Moore, 2004; Mustajab, Bauw, Irawan,
Rasyid, Aldrin Akbar ve Amin Hamid; 2020; Savi¢, 2020). Ancak, ulusal literatiirde
salgin stirecinde evden ¢alisma ile ilgili yapilmis az ¢alismaya rastlanmistir (Akga ve
Tepe, 2020; Aydin, 2020). Ulusal literatiirde hem salgin siirecinde evden c¢alisma ile
ilgili az ¢alismaya rastlanmis olmasi1 hem de bu siiregte 6gretmenlerin evden ¢alisma
tizerine Tirkiye’deki akademik c¢alismalarin azligi, uzaktan egitim siiresince
Ogretmenlerin siiregle ilgili is yasam dengesine yonelik bir ¢alismaya rastlanmamasi
nedeniyle bu ¢alismanin yazina katki saglamasi agisindan énemlidir.

Evden ¢aligma ve i3 yasam dengesini arasindaki iligkiyi ele alan salgin
doneminde yapilan ¢alismalara gore bu calisma modeli avantajlar sundugu kadar bazi
dezavantajlarda yaratmistir. Konu ile ilgili yapilan arastirmalardan elde edilen veriler
dogrultusunda evden calisma modelinin olumlu olarak algilandigi, uzaktan egitim
uygulamasinin verimli oldugu, evden ¢alisma modelinde rol ¢atismasina yonelik
algilarinin olumlu oldugu, evden ¢alismanin ailevi rollerine olumlu katki sagladigy, is
yasam dengesi sagladiklari, evden calisma sayesinde zamandan tasarruf yaptiklarimi
ve aileleri ile daha fazla ve daha kaliteli zaman gegirdikleri saptanmistir (Aydin, 2020;
Mustajab vd., 2020). Ancak, salgin nedeniyle sosyal yasamin olumsuz etkilendigi,
calisanlarin is motivasyonlarinda ve verimliliklerinde disiisiin yasandigi, evde
yapilmas1 gereken birden fazla gérev olmasi nedeniyle islerin kesintiye ugradigi,
calisma zamaninin uzadigl, is yikinin de artmasiyla, is yasami ile kisisel yasam
arasindaki sinirlarin ortadan kaldirarak ailelerle catismaya neden olmasi evden
calismayla birlikte is yasam dengesi acisindan ortaya c¢ikan dezavantajlar arasinda

sOylenebilir (Akbas ve Tiirkmendag, 2020).



Tiirkiye’de yapilan bu arastirmalara genis 6lgekte bakildiginda bireyler pandemi
stirecinde gilinliik hayat deneyimlerimizin her alaninda zorluklarla kargilagsmaktadir.
Bu zor ve sikintili siire¢ egitim alanina da yansimaktadir. Gorildigi tizere, daha 6nce
Ogretmenlerin algilarina dair genis kapsamli bir arastirma yapilmamistir. Bu sebeple
yapilan arastirmanin literatire katki saglayacagi disiniilmektedir. Ayrica
Ogretmenlerin diisiinceleri is yasam dengesi kavramiyla birlikte ele alinacak bu
konunun yapilabilecek diger c¢alismalar i¢in de tamamlayict olabilecegi

disiinilmektedir.
1.5 Sinirlamalar

Bu arastirmanin sonuglar1 pandemi doneminde Istanbul ilinde evden ¢alismak
durumunda kalan 11 6gretmenin uzaktan egitim siirecinde karsilagtiklart sorunlar ve
is-yasam dengesiyle ilgili deneyimleri ve paylasimlart ile sinirlidir. Aragtirma
Haziran-Temmuz 2021 tarihleri arasinda gergeklestirilen goriismeleri kapsamaktadir.
Istanbul, arastirmacinin yasadig1 ve calismakta oldugu yerlesim yeri olmasi sebebiyle
goriismecilere ulasiimasinda kolaylik saglayabilecegi diisiincesi ile secilmistir. Bu
yiizden ¢alisma Istanbul ili ile sinirli olmakla birlikte farkli branslarda calismakta olan
11 6gretmen ile miilakat yoluyla gerceklesmistir. Arastirma “ig-yasam dengesi”
tizerine hazirlanan miilakat sorular1 ve bu sorulara verilen cevaplar ile sinirl
olmaktadir. Arastirma kapsaminda kadin 6gretmenler arasinda ¢ocuk sahibi olanlarin
gorlslerine de yer verilmistir. Calismaya katilan erkek katilimcilar arasinda baba

olmamasi1 bu arastirmanin bir kisitidir.
1.6 Tanimlar

Is yasam dengesi: 1s, aile, sosyal roller ve bireyin kendine ayirdig1 zamanlar arasinda

gereklerini yerine getirebilmesi, denge kurabilmesi ve doyum saglayabilmesidir.

Covid 19: Koronaviriis (Covid 19) solunum yolu ile bulasabilen, tim diinyada
insandan insana hizli bir sekilde yayilim gosterdigi i¢in “pandemi” olarak ilan edilmis

ve bir¢ok 6liime sebep olan bir viriis olarak tanimlanmaktadr.

Uzaktan egitim: Geleneksel egitim siirecinden farkli olarak ayri ortamlarda bulunan
ogrenci ve Ogretmenlerin, egitim faaliyetlerini egitim teknolojilerini kullanilarak

elektronik iletisim araglari ile gergeklestirdikleri bir egitim sistemi modelidir.
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Evden ¢alisma: Evden c¢alisma dijital ¢aga uyum saglamak igin ¢alisma hayatinda
iletisim teknolojileri kullanilarak, isin bir béliminin ya da tamaminin caligma

ortaminin diginda, ev ortaminda gercgeklestirilmesidir.
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Boliim 2

Kavramsal Cerceve

Bu bélimde Covid 19 doneminde uzaktan egitim siirecinde evden caligma
durumunun is yasamina ve egitim yasamina yansimalari, Tiirkiye’de uzaktan egitimin
tarihsel siireci, uzaktan egitimin avantajlar1 ve sinirliliklari, Covid 19 doéneminde
evden calismak zorunda kalan 6gretmenlerin siirece hazir olma durumlar1 ve uzaktan
egitim faaliyetleri ile birlikte yasanilan sorunlar incelenecektir. Ardindan is yasam
dengesi kavrami1 ve gelisimi, is yasam dengesine dair kuramsal yaklasimlar, is yasam
dengesini etkileyen faktorler ve is yasam dengesinin bozulmasinin sonuglar

incelenecektir.

2.1 Covid 19 ve is Yasamina Etkileri: Evden Calisma

Insanlik tarih boyunca bir¢ok degisim ve déniisiimden ge¢mistir. Giiniimiizde
bu durum kurumsal sistemlerin isleyisini de etkileyerek kurumlarin verdigi hizmetler
de gorebilme imkani saglamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli
gelismeler, kiiresellesme, rekabet, ekonomik ve sosyal alanlarda meydana gelen
doniistimlerin i yasamina yansimasi sonucu toplumsal yapida ve iiretim sistemlerinde
degisimlere neden olmustur (Koyuncu, 2008). Degisen kosullarla birlikte bireysel ve
orgiitsel devamliligin saglanmasi hususunda birgok yenilik hizli bir sekilde insan
hayatina girmistir. Bu nedenle bireylerin kisisel yasam ve ¢alisma yasamlar1 arasinda
degisen yapiya uyum saglama zorunluluklar1 da giindeme gelmistir.

Giinimiiz toplumu biiyiikk bir donlisimden gegmekte ve calisma, insan
hayatinda bu doniisiimler neticesinde yeniden sekillenmektedir. Calismaya dayali
topluluklarda bireylerin hayatindaki ana ugrasi alani is ve/veya ¢aligmadir. Ancak
ginlik hayatta bireyler ¢alisma disinda da cesitli toplumsal rolleri tstlenmektedir
(Kavi ve Kogak, 2010). Bu farkli rollere yeterli vakit ayirmak, roller arasinda uyumu
saglamak igin uzun ugrasi gerektirmektedir. Bu nedenle tiim toplumsal roller ve
iliskiler calisma hayati ¢er¢evesinde devam etmektedir (Ballica, 2010). Son
zamanlarda c¢alisma hayatinda yasanan yeni gelismeler ve dijital donistimler,

hayatimizin her alanina dahil olabildigi gibi bir¢ok organizasyonda ¢alisma seklinden
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iriin ve hizmet saglama alanina kadar degisimlerin yasanmasina sebep olmustur.

Teknolojinin getirdigi  yenilikler, kiiresellesmenin de etkisiyle c¢aligma
hayatindaki dijital ve yeni gelismeler isin, is Yyeri disinda yiriitebilmesine olanak
tammmaktadir. Uzaktan c¢alisma, evden c¢alisma, kismi siireli ¢alisma olarak
isimlendirilen esnek calisma modelleri son yillarda olduk¢a popiiler hale geldigi
gozlemlenmektedir (Serbes, 2019). Ozellikle 90'l yillardan itibaren dijital ve iletisim
araglarinda yasanan hizli degisim ¢alisma ve 6zel yasamin birgok alanini degistirirken
evden ¢alismayi giindeme getirmistir (Kavi ve Kogak, 2010, s. 76; Koyuncu, 2008, s.
2). Cogunlukla hizmet sektoriinde evlerde gerceklestirilen is, isin tamami ya da bir
bolimini ¢alisma ortami disinda ev ortamindan yiiritilebilmesine imkan
vermektedir.

Tarih boyunca yasanmis olan salgimnlar ve felaketler insan hayati tizerinde ¢ok
biiyiik etkilere yol agmis, 2019 yilinin sonunda baglayan koronaviriis (Covid 19), Mart
2020 itibartyla Tirkiye ile birlikte tiim diinyay: etkisi altina alan bir pandemiye
doniismiistiir (WHO, 2020). Koronaviriis (Covid 19) salgim Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan 11 Mart 2020°de kiiresel bir pandemi olarak ilan edilmistir. Cin’in Wuhan
kentinde ortaya c¢ikan viriis, bu tarihten itibaren tim diinyayr etkisi altina alarak
tilkelerde saglik, politika, egitim, ekonomi, sosyal faaliyetler iizerinde ¢ok ciddi
degisimlere ve etkilere neden olmustur (Lin, 2020). Diinya ¢apinda hizla artmakta olan
Covid-19 vaka sayisiyla, toplumsal kaygilar ve endiseler de artmaya baslamastir.

Pandemi ile beraber giindelik hayat tiim diinyada degismis viriisiin insanlar
arasinda yakin temasla yayilimimi azaltmak i¢in ¢esitli dnlemler alinmistir. Tiim
diinyada sosyal mesafe 6ncelikli olmak iizere kismi veya tam zamanli sokaga ¢itkma
yasaklari, karantina siiregleri, bireylerin kendilerini izole etmeleri gibi koruyucu
tedbirler alinmistir (Fadinger ve Schymik, 2020). Salgin siirecinde hayatta kalma ve
varligin1 devam ettirebilme hem insanlar hem de orgiitler i¢in giindelik hayatin yani
sira kurumsal sistemlerin isleyisini de etkileyerek kurumlarin verdigi hizmetlerin
degismesine neden olmustur. Sosyal hayatta oldugu kadar is hayatinda da insandan
insana bulagma riskini azaltmak ve salgini1 6nlemeye yonelik tedbirler alinmistir. Bu
kapsamda salgin ile birlikte evden ¢alisma modeli yeniden giindeme gelmistir. Bu
baglamda evden ¢alisma, yayginlasan bir ¢calisma bigimine doniisme egilimine girerek
Isglictiniin belirli bir kismina yonelik toplum sagligin1 koruma amagli bir politika
izlenmistir (Dockery ve Bawa, 2020). Bazi isletmeler gegici siireyle kapatilmig bazilar

ise teknolojik gelismelerinde Onciliigiinde uzaktan/evden ¢alisma yontemi ile
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faaliyetlerini yiiritmeye devam etmistir. Evden internet ve diger iletisim araglari
araciliryla calisma yayginlik kazanmaya baslamistir. Insanlar evden galisarak toplanti
ve gorismelerini dijital uygulamalar tizerinden g¢alisma hayatlar1 kismen de olsa
kesintiye ugramadan yiiriitmeye devam etmistir. Boylece salgin siirecinde evden
calisma is modelinin tatbiki ile uzaktan etkili ve verimli ¢alisma firsat1 saglayabilecek
yeniliklerin kullanimi1 hizlanmistir (Fadinger ve Schymik, 2020). Bir diger deyisle
teknolojik gelismeler ve yeni ¢alisma modellerinin yayilimi tiim diinyayi etkisi altina
alan salgin siireci ile daha da artmustir. Salginla birlikte pek ¢ok sektor gibi egitim
sektorii de dijital ortama gegerek siireci takip etmek zorunda kalmistir. Bilgisayar ve
iletisim teknolojilerinin egitim o6gretim siireglerine dahil edilmesiyle olusan
uygulamalardan biri uzaktan egitimdir. Pandemi nedeniyle egitim sektorii yeni egitim
ortami ve tekniklerle toplumun ihtiyacina yonelik bilgisayar teknolojisi ve iletisim

araglar1 vasitasiyla hizmet sunmaya baglamistir.

2.2 Covid 19 Siireci ve Egitim Alanindaki Yansimalari: Uzaktan Egitim

Cin’de baslayan ve Tiirkiye’de insandan insana hizla bulasmaya devam eden
Covid 19 hastalarinin saptanmasi ile toplum saghgmin korunmasi amaciyla insan
hayatinda pek ¢ok degisikliklerin yasanmasina neden olmustur. Is, is giicii ve
isleyisinde yapisal degisiklikler, egitimin uzaktan olmasi insanlarin hayatlarini yeni
yapilandirmalar ve yeni diizenlemeler getirerek yeni bir yasam sekilleri
olusturmalarina zemin hazirlamistir (Mustajab vd., 2020). ilk olarak Cin’de ortaya
¢ikan ve tilkemizde heniiz sonlanmamis olan Covid 19 salgimini onlemeye yonelik
onlemlerin en 6nemlisi yiiz yiize egitime ara verilerek egitim 6gretim hizmetlerinin
uzaktan egitim ile saglanmasidir. Covid 19 pandemisi ile viriisiin yayilimini 6nleme
cabasi olarak milyonlarca insan evden calismak zorunda kalmistir. Alinan tedbirler
kapsaminda insandan insana bulas riskine karsi iligkilerin en yogun oldugu okullar ve
uiniversiteler kapanarak bu kapsama dahil edilmistir (Bozkurt, 2020; Bozkurt ve
Sharma, 2020). Okul kapanmalari1 diinya genelinde hizla yayilan viriise karsi hem
hastaligin insandan insana geg¢mesini yavaslatmak, hem de saglik hizmetleri
tizerindeki yogunlugu ve etkileri azaltmaya yardimci olmustur. Dolayisiyla diinyada
ve Tirkiye’de gegerli ve ¢cabuk gergeklestirilebilir bir yontem olmasi ve mevcut egitim
sistemlerinin devamlili@inin saglanmasi igin uzaktan egitim basvurulan bir yol
olmustur (UNESCO, 2020; UNICEF, 2020). Uzaktan egitim, 6grenci ile 6gretmen

arasinda zaman ve mekan sinirlarini ortadan kaldiran, alternatif egitim alternatifleri
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saglamaya yonelik, dijital olan ya da olmayan sistemler araciligiyla iletisim
teknolojileri ile gergeklestirilen genis igerikli, sistemli, 6zenli, planli, tasarlanmis bir
egitim- 6gretim bigimidir (Demir, 2014).

Uzaktan egitime dair tartismalar ve bir¢cok Onerilerin devam ettigi salgin
doneminde egitim siirecindeki degisimin bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmasi kisa
zamanda gecici ve alternatif ¢oziim yolu olarak sunulmustur. Her ne kadar salginla
birlikte glindeme gelen uzaktan egitim hazirliksiz yakalanilan bir uygulama olarak
degerlendirilse de Tiirkiye’deki uzaktan egitimi uygulamalariin tarihsel arka planina

bakildiginda zaman igerisinde giindeme gelen bir konu oldugu sdylenebilir.

2.2.1 Tiirkiye’de uzaktan egitimin gelisim siireci. Tirkiye’de uzaktan egitim
faaliyetlerinin ge¢misine bakildiginda 1927°de halkin okuryazar olmayan bdliimiine
okuma yazma 6gretilmesi 6ngoriilmesi lizerine mektupla yazisarak baslayan uygulama
1960’11 yillara kadar yapilandirilamamistir. Bunun en o6nemli sebebi okuryazar
olmayanlarm halkin ¢ogunlugu olustuyor olmasi ve &gretmensiz okuma yazma
ogretilemeyecegi diisiincesinden kaynaklanmistir (Bozkurt, 2017). Iletisim ve internet
ve haberlesme teknolojilerindeki ilerlemelerin neticesinde 1968°de TRT tarafindan
egitsel programlar yayimlanmaya baslanmistir. 1973’te ise Film Radyo Televizyonla
Egitim Merkezi (FRTEM) araciligiyla ilkokul, ortaokul ve liseler igin egitsel
programlar yayimlamaya baslanmistir. Radyo ve televizyon kanallar1 tarafindan
yapilan girisimlerle gorsel ve isitsel araglar esliginde egitim 6gretim faaliyetleri yeterli
olmasa da olumlu yonde adimlar atilmistir (Kaya, 2002). 1981 yilinda Anadolu
Universitesi kapsaminda {iniversite diizeyinde ilk olarak Acik Ogretim Fakiiltesi
kurulmustur. 1992°de ise Milli Egitim Bakanligi biinyesinde agik 6gretim lisesi ve
1998°de de 6-7 ve 8’inci sinif egitimini veren agik ilkdgretim okulu ad1 altinda uzaktan
egitim siirecinin kalabalik 6grenci topluluklarina hitap eden bir sistem haline gelmistir
(Demir, 2014). 2000°1i yillarin basindan itibaren bilisim tabanli: Internet-Web sistemi
ile elektronik mektup, televizyon, bilgisayarli konferans ve internet gibi ¢coklu ortam
uygulamalar1 ve paylasimlari ile bilisim sistemlerinde yasanan gelismelerle sunulan
egitim firsatlart artmig ve lilkemizde uzaktan egitim biyik ilgi ve kabul gérmistiir.
Gliniimiizde uzaktan egitim uygulamalarin1 kullanarak bircok tiniversite, kamu
kurumu ve ozel sektor sertifika, on lisans, lisans, yiiksek lisans egitimi vermekte,
egitimlerini ise gorsel ve yazili belgeler, kaynaklar, radyo-televizyon programlari,

bilgisayar destekli ve yiiz yiize egitimler kullanarak yiiriitmektedirler (Basaran,
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Dogan, Karaoglu ve Sahin, 2020). Ulkemizde farkl1 denemelerle egitim diizeylerinde
uzaktan egitim c¢aligmalar1 yapilmis, birtakim girisimler sonucunda tecriibeler
edinilmis ve smirli da olsa ilerleme kaydedilmistir. Ancak tim bu gelismeler
dogrultusunda uzaktan egitimin bir¢ok katkisi olmakla birlikte geleneksel yiiz yiize
egitim ile karsilastirildiginda birgok farkli yonlerinin olmasi nedeniyle bazi sorunlar

ortaya ¢ikmaktadir.

2.2.2 Uzaktan egitimin avantajlar1 ve smmrhhklar. Uzaktan egitim
uygulamalari, egitim sistemi igerisinde farkli egitim kademelerinde denenmeye devam
etmekle birlikte Ozellikle pandemi siirecinde siklikla giindeme gelen bir konu
olmustur. Nitekim yapilan uygulamalar ve deneyimler sonucunda uzaktan egitimin
bircok katkisi olmakla birlikte bazi zorluklar1 ve smirliliklart da beraberinde
getirmistir. Kaya (2002) bilisim teknolojilerindeki gelisimlere paralel olarak uzaktan
egitim, egitimin aksamasina sebep olan zaman ve mekan engellerini ortadan
kaldirarak, gelisen teknolojiye uyumlu, insan egitimine katki saglayabilen sistemlerle
insanlara egitim-6gretim imkani1 sunmaktir. Uzaktan egitimde geleneksel egitimde yer
alan kaliplagsmis yapinin digina ¢ikilarak elverisli, verimli, nitelikli ve etkilesimli bir
egitim ortami1 olusturularak bireylere daha etkili bir egitim imkani sunulabilmektedir.
Gecgmisten giiniimiizii kisitli imkanlarla simirli zamanda sinirli biitgeyle daha fazla
ogrenciye ulasarak bilgiyi hizli yayma ve bireyin egitim hakkindan yararlanmasi
uzaktan egitimin sagladigi avantajlar arasinda yer almaktadir. Zaman ve mekan
sinirlamasi olmamasi bilginin hizli paylagimi, materyal sinirlamasi oldugu igin diisiik
maliyet imkani saglamaktadir (Demir, 2014). Bunun yani sira yiiz yiize egitim ile
kiyaslandiginda bir¢cok yonii ile ayrimlara ve smirliliklara sahiptir. Sinirhiliklarin
baginda egitim igeriklerinin biitiiniinde farkliliklar gelmektedir. Tiim derslerin uzaktan
egitime uygun olmamasi, Ogrenci-6gretmen arasinda etkilesimin sinirli olmasi,
O0grenme sirasinda aninda geribildirim ve diizeltme yapilamamasi, Ogrenci
degerlendirme sisteminin olmamasi, ders planlama ve giinliik program sorunlari, siif
mevcutlarinin kalabalik olmasindan dolay:1 derslerin etkin ve verimli ge¢gmemesi,
teknolojik ekipmanin saglanamamasi, &grenci gruplarinda iletisim problemleri,
uzaktan egitim i¢in gerekli olan internetle ilgili altyap:r yetersizligi ve teknolojik
ekipman eksikligi gosterilebilir (Ozbay, 2015). Giiniimiiz sartlar1 degerlendirildiginde
uzaktan egitim ¢alismalariin sadece 2020 salgin siireci boyunca belirli sartlarda tercih

ettigimiz bir uygulama olmayacagi, hayatimiz boyunca egitimde kalic1 uygulamalar
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haline doniisecegi sz konusu olmakla birlikte 6rgiin egitim sistemi ile rekabet edebilir
diizeye gelmesi i¢in uzaktan egitimdeki bu problemlere ¢6ziim {iretilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle yasanilan bu ilk uygulama siirecindeki uzaktan egitim
faaliyetleri yakindan incelenerek yasanilan sorunlarin hizli ve etkili sekilde tespit

edilmesi ve ¢oziime yonelik onlemlerin alinmasi gerekmektedir.

2.2.3 Covid 19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetleri. Giiniimiizde tiim
Diinya’da hizla yayilimi artan ve Tiirkiye’yi de oldukga etkisi altina alan koronaviriis
nedeniyle yiizyiize egitim-6gretim etkinliklerine ara verilmesi dijital ortamlar
araciligiyla uzaktan egitimi gelistirmeyi ve yayginlastirmayr yeniden giindeme
getirmistir. Koronaviriis pandemisinin tim ilkeler igin ilk olarak belirlenen
amagclarindan biri egitimin ara verilmeden devamini saglamak olmustur. Bu dénemde,
tilkelerin genellikle cesitli bilgi iletisim ve internet alt yapilariyla saglanan mevcut
uzaktan egitim imkanlarin1 kullanmaya g¢alistiklar1 gorilmektedir (Can, 2020). Yakin
zamanda global diizeyde, yiiz yiize egitim faaliyetlerine bir siireligine ara verilmis,
Ogretmenler evden calisarak silireci devam ettirmeye c¢abalayarak milyonlarca
Ogrencinin uzaktan egitim uygulamalari ile egitim almasini saglamaktadir.

Tiirkiye’de 16 Mart itibariyle T.C. Milli Egitim Bakanhig (MEB) ve YOK
karariyla yiiz yiize egitim sonlandirilarak uzaktan egitim siirecine yonelik altyapi
calismalar1 gergeklestirilmis ve yasal mevzuat diizenlenmistir (TUBA, 2020).
Milyonlarca 6grencinin evde kalma zorunlulugunun olmasi nedeniyle diger diinya
tilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye de dijital teknolojileri kullanarak egitim hizmetlerinin
uzaktan verilmesini daha da hizlandirmistir. Okullarin kapatilmasiyla baglayan siiregte
cevrimigi ve uzaktan egitim faaliyetleri mevcut kosullarda giindemde bile degilken
ogretmenler ve ogrenciler egitim ve ogretim siirecinde bu durumla kars1 karsiya
kalmiglardir. Covid 19 salgini nedeniyle yerel hiikiimetler tarafindan hizla sanal
smiflar ve igbirligi platformlar1 kurularak basta ogretmenlere ve akademisyenlere
olmak {iizere uzaktan egitim siireciyle ilgili bilgi sahibi olunmasimi saglanmistir.
Ogrencilere bu siirecte farkli icerik saglama becerileri kazandirma ¢alismalar klasik
sistemin revize edilmesiyle yeniden uyarlanmistir (Erzen ve Ceylan, 2020).

Covid 19, teknolojiyi yakindan takip ederek dijital araglari, cevrimigli
materyalleri, sosyal medya uygulamalarimi ve e-6grenme etkinliklerinin daha aktif
kullanimini harekete gegirmistir (Basaran vd., 2020). Tiirkiye’de uzaktan egitim siireci

Egitim Bilisim Agi (EBA) tizerinden egitim 6gretim faaliyetlerini ve egitime dair
16



icerik saglanmasina karar verilmistir. EBA, 6grenci ve 6gretmenlerin konu iceriklerine
herhangi bir maddi bedel 6demeden ulastiklari, okula yardime1 kaynaklarin yer aldigi
cevirim igi bir sosyal egitim platformudur (MEB, 2020). Ayrica Tiirkiye’nin internet
erisim altyapisi yetersizligi basta olmak iizere hem sosyo-ekonomik farkliliklar hemde
cografi sartlar1 g6z oniinde bulundurularak TRT EBA Televizyon kurularak ii¢ TV
kanali iizerinden erisim saglanmistir. BOylece icerik erisiminin saglanmasit igin
yasanilan bolgeden kaynaklanan firsat ve imkan esitsizligi en aza indirgenmeye
calisilmistir. EBA tizerinden, goniillii 6gretmenlerin katilimiyla ilkokul, ortaokul ve
lise 6grencileri i¢in ders anlatim videolar1 hazirlanarak hizmete sunulmustur. Can
(2020) Milli Egitim Bakanligi (MEB), 6grencileri ve dgretmenleri birlikte etkilesimli
ders yapabilmesi i¢in internet aracilifiyla EBA iizerinden Canli Siif Platformu (CSP)
ile “uzaktan egitim” faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmistir. Boylece uzaktan
egitim, egitim ile ilgili biitin paydaslarin egitimin sirdirilebilirligini saglamasi
acisindan 6nemli bir yer edinmeye baslamistir (Basaran vd., 2020). Sonug¢ olarak
salgin stirecinde egitim sektorii ve egitim faaliyetlerinde ciddi bir sistem degisikligine
gidilmistir. Cikis noktasi olarak giincel teknolojiler esliginde dogru stratejiler
kullanilarak uzaktan egitimin etkin kullanilmasi gerekmektedir. Ancak uzaktan egitim
evden veya oturulan yerden gergeklestirilen bir faaliyetten ziyade iginde bir¢ok zorluk
ve kisitlamalar1 da barindirabilmektedir. Iginde bulundugumuz salgin siirecinde
ogrencilerin kazanacaklar1 bilgi ve becerileri uzaktan egitimle basarili bir sekilde
gerceklestirilmesi icin oncelikli olarak mevcut uzaktan egitim programinindaki
sikintilara ve sistemin en Onemli pargasi olan dgretmenlerin yasadiklar1 sorunlarin

farkina varilmasi gerekmektedir.
2.3 Covid 19 Siirecindeki Uzaktan Egitim Faaliyetlerinde Karsilasilan Sorunlar

Pandemi nedeniyle yiiz yilize egitime zorunlu olarak ara verilmesi neticesinde
uzaktan egitim bir alternatif degil, teknolojinin sagladig1 avantajlar ile beraber bir
mecburiyet olarak uygulanmaya baglanmistir. Salgin siirecinde 6gretmenlerin evden
caligmaya basglamasi egitim alaninda pek ¢ok sorunu beraberinde getirmistir. Bu
sorunlardan en fazla 6ne ¢ikanlar arasinda internet alt yap1 hizmetinin saglanmasi ve
ersimindeki kisitliliklar ve aksamalar, teknolojik olanaklarin yetersizligi, veli- okul is
birliginin eksikligi, evde uygun fiziksel 6grenme ortaminin ve teknolojik gereclerin

saglanamamasi gibi sorunlar ortaya ¢ikmistir (Kirmizigiil, 2020).
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Siniflar sanallastiginda 6grencilerin ne kazanacaklar1 ya da ne kaybedecekleri
tizerinde tartismalara devam ederken yasanan zorluklar arasinda ogrenci ve
ogretmenin birbirinden mekansal olarak ayri iletisim ve etkilesim i¢inde olmasi, derse
etkin ve enerjik katilimin saglanamamasi, derste 6gretmen desteginin sinirli olmasi
durumu uzaktan egitim siirecine katilimi engelleyerek olumsuz etkilemektedir. EBA
¢evrimigi ders uygulamasi ile karsilikli iletisim uzaktan egitimde kamera ve mikrofon
ile saglansa da Ogretmen ve Ogrencilerin uzaktan egitimde derslere karsi
motivasyonunun diisiik olmasi; derse ilgisizlik ve isteksizlik, canli derslere diistik
katilim, verilen Odevlendirmelerin zamaninda yapilmamasi ve o6grenci-ogretmen
iletisim zayiflig1 gibi sorunlar uzaktan egitim sistemine gidiilenememe sorununa
sebep olabilmektedir (Erzen ve Ceylan, 2020).

Tiirkiye’nin uzaktan egitim programlarinda EBA TV’deki ders igeriklerinin
aktif ve etkilesimli olmamasi, interaktif ders programi gelistirilmesi konusunda
tecriibesizlik, canli ders siirelerinin yetersizligi, materyal kullaniminda sinirliliklar
tizerinde durulmasi1 gereken konular arasindadir (Iwai, 2020). Uzaktan egitim
siirecinde yasanilan zorluklardan bir digeri sunus Yyoluyla ders icerigi aktarimi
yapilmakta ve 6grenciler arasindaki 6zel farkliliklar dikkate alinmamaktadir. Uzaktan
egitim sadece egitim materyallerinin ¢evrimi¢i ortamda uygulanmasi degil,
ogrencilerin destege ihtiya¢ duyduklart iligki, aidiyet, egilim, beceri, talep ve empati
duygularma karsilik bulabilecekleri bir 6grenme ikliminde bilgileri sunabilme
stirecidir (Kirmizigiil, 2020). Bu agidan bakildiginda 6grenenlerin gelisimi, beceri, ilgi
ve hazirbulunusluk diizeylerinin birbirinden farkli olmasi, egitimde bireysel
farkliliklarin oldugunu gostermektedir. Uzaktan egitim uygulamasinda agik bir
iletisim kurmak, bireysel farkliliklar1 g6z ardi etmeden &grencilerle etkilesim halinde
slirecin ylriitiilmesi pandemi gibi hassas bir siirecte dikkat edilmesi gereken bir unsur
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Lin (2020) pandemi nedeniyle baglanan uzaktan egitime
genglerin sosyal etkilesimini azaltarak sosyal izolasyona neden olmasi sosyal ve
duygusal becerilerin gelismemesi sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Okulun sadece bir
ogrenme vyeri degil, ayn1 zamanda sosyallesme mekani oldugu, 6grencilere ortak
ilgileri dogrultusunda olusturulacak sanal siif dersleri zenginlestirilerek etkili bir
iletisim yontemi kullanilabilir (Iwai, 2020). Boylece egitimde yasanacak olasi siirecin
uzun vadeli olumsuz sonuglar1 6nlenebilir.

Sonug olarak giiniimiizde salgin siireciyle alinan tedbirler kapsaminda mevcut

uygulamalarla devam eden uzaktan egitim, Orgiin egitim programlarina gore
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farkliliklar igermektedir. Uzaktan egitim uygulamalarinda verimliligin ve basarinin
saglanmasi igin uzaktan egitim programlarinin 6rgiin egitimden farkli olarak uzaktan
egitimin gerekliliklerini karsilayacak ¢esitlilikte program igerikleri ve gerekli
altyapmin saglanmas1 gerekmektedir. Ozellikle dgretmenler bu siiregte daha &nce
aliskin olmadiklar1 planlamalar ve ihtiyaglarla karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum
salgininin genel seyri de, g6z oOniine alindiginda salgmin egitim siirecindeki
donistiriicii etkisinin gegici ve kisa siireli olmayacagi hatta gelecekte yiiz yiize
egitimin tartigmali hale gelmesiyle egitim kurumlarinin ve 6gretmenlerin salgin
stireciyle baslayan yeni egitim &gretim sistemine hazir olma durumunu giindeme

getirmektedir.

2.4 Salgin Déneminde Uzaktan Egitim ve Ogretmenlerin Hazir Olma Durumu

Salginin tiim diinyaya hizli bir sekilde yayilarak etkisini arttirmast ile belirsizlik
durumunun devam etmesi daha once planlanmamis ve deneyimlenmemis bir siire¢
olmasi itibariyle insanlar arasinda endise, korku, panik gibi sorunlarin yasanmasina
neden olmaktadir. Lin (2020)’e gore salginla birlikte bu belirsizlik ve endise verici
durum ozellikle egitim faaliyetlerini dogrudan etkilemis ve beraberinden bu durum
bircok dgretmenin hem bireysel hem de sosyal yasamda yasanan degisimlere uyum
saglamada sorunlar yasadigimi gostermektedir. Salgin Onlemleri kapsaminda
ogretmenler mesleki faaliyetlerini uzaktan egitim kapsaminda siirdiirmeye baslamistir.
Bundan dolay1 salgin siireci boyunca uzaktan egitimde ogretmenler hayati rol
oynamaktadir.

Salgin, 6gretmenler acisindan da birgok zorluklar1 beraberinde getirmistir.
Ogretmenlerin daha &nce hi¢ deneyim sahibi olmadiklari uzaktan egitim sistemi ile
tanigmasi sonucunda sisteme aligma ve uyum saglamada sikintilar yasadiklarini ifade
etmektedir. Cevrimigi Ogretim altyapimin zayifligi, o6gretmenlerin deneyimsizligi,
O0gretmenlerin uzaktan egitime adaptasyonu, yiiz ylize egitim kazanimlarinin uzaktan
egitime uyarlanamamasi, 6gretmenlerin dijital becerilerini yetersiz diizeyde olmasi
gibi yasanan sikintilar egitimi olumsuz etkiledigi ifade edilmistir (Erzen ve Ceylan,
2020).

Aniden uygulamaya koyulan uzaktan egitim uygulamalarindaki belirsizlik,
pandeminin yarattig1r strese dayali motivasyon diistikliigii, 6grencilere yetememe
kaygisi, 6zel okulda calisan 6gretmenler i¢in issiz kalma endisesi ve ekonomik

kayiplar, 6gretmenler icin bu siireci old