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OZET

ORTAOKUL INGILIZCE DERSLERINDE YAPILAN UYGULAMALI SINAVLARDA
KARSILASILAN ZORLUKLAR: BiR DURUM CALISMASI

Bu calismanm amaci, ortaokul Ingilizce uygulamali sinav siirecini derinlemesine inceleyerek
ogrenci ve Ingilizce dgretmenlerinin siiregte karsilastiklar1 zorluklar tespit etmek ve belirtilen
zorluklara ¢dziim onerileri sunmaktir. Calisma, ortaokul dgrencileri ve Ingilizce gretmenlerinin
yabanci dil uygulamali sinavlarda karsilastiklar1 zorluklar1 farkli kaynaklarin bakis agisiyla
degerlendirerek zorluklara 151k tutmay1 hedefledigi icin alana katki saglanacagi diistiniilmektedir.
Calismanin modeli nitel arastirma yontemlerinden durum c¢alismasi, desen olarak da i¢ ige gegmis
tek durum deseni kullanilmistir. Arastirmanin ¢aligma grubunu 10 6grenci ve 15 Ogretmen
olusturmaktadir. Veriler, 6grenci ve dgretmenlerin Ingilizce uygulamali smavlarda yasadiklart
zorluklar1 belirlemek adma dokiiman analizi, dgrenci ve Ingilizce &gretmenlerinden yari
yapilandirilmig goriismeler ve 6gretmenler ile odak grup goriismeleri araciligiyla toplanmistir. Elde
edilen veriler icerik analizi yoluyla ¢dziimlenmistir. Ogrenciler ingilizce dinleme smavlarinda en
fazla Ingilizce kelimelerin yazilis1 ile okunusu arasindaki farki bilememe, dinleme metninin hizina
yetisememe, derste yeterli dinleme pratigi yapamama ve duyussal zorluklar yasadiklarini; konusma
sinavlarinda ise en ¢ok duyussal zorluklar, derste yeterli konusma pratigi yapamama, konusma
smavinin diyalog seklinde yapilmamasi, smava odaklanamama ve Ingilizce kelimeleri dogru
telaffuz edememe konularinda zorluk yasadiklarmi ifade etmislerdir. Ogretmenler dinleme
simavlarinda en fazla 6grencilerin dinleme metnini siirekli tekrar ettirmesi ya da 6gretmeni dinleme
metnini seslendirmek zorunda birakmasi, kalabalik smiflarda smnavi yonetememe, teknik
aksakliklar, 6grencilerin seviyelerine uygun dinleme metni bulamama ve duyussal zorluklar
yasadiklarini ifade etmislerdir. Konugma sinavlarinda ise 6gretmenler ders programindaki igerigi
yetistirememe, 6grenci kaynakli duyussal zorluklar ve kendilerinden kaynakli duyussal zorluklar
yasadiklarini dile getirmislerdir. Ogretmenler dgrencilerin en ¢ok Ingilizce kelimelerin yazilist ve
okunusu arasindaki farki bilememe ve Ingilizce ciimle yapisin1 bilememe, dinleme metninin hizina
yetisememe, derste yeterli dinleme etkinligi yapamama, dinledigini yaziya aktaramama, hazir
bulunusluk/altyap1 eksikligi ve ses sistemi problemleriyle karsilastiklarini; konusma sinavlarinda
ise en ¢ok duyussal zorluklar, hazir bulunusluk eksikligi, Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz
edememe, konusma sinavi formatina uyum saglayamama, sinava ezber yaparak katilmak zorunda
kalma ve Ingilizce ciimle kuramama gibi zorluklar yasadigini vurgulamislardir. Genel olarak
ogretmenler Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilasilan zorluklara iliskin Ingilizce ders saatlerinin
artirtlmasi, siniflarin fiziksel altyapisinin iyilestirilmesi ve 6grencilerin bol bol dinleme yapmalart;
konusma smavlarinda yasanan zorluklara yonelik ise Ingilizce ders saatlerinin artirilmasi, konusma
becerisini gelistirebilecek ortamlar saglanmasi, derste konugma etkinliklerine daha fazla zaman
ayrilmasi ve siif mevcutlarinin azaltilmasi yoniinde onerilerde bulunmuslardir.

Anahtar kelimeler: Ingilizce uygulamali smav, Dinleme sinavi, Konusma smavi, Olgme ve
degerlendirme, Durum caligmasi



ABSTRACT

CHALLENGES ENCOUNTERED IN PRACTICAL EXAMS IN SECONDARY SCHOOL
ENGLISH LESSONS: A CASE STUDY

The purpose of this study is to identify the process of secondary school English practical exams in
depth, to identify the challenges encountered by students and English teachers in the exam process,
and to offer solutions to these challenges. Since the study aims to shed light on the challenges faced
by secondary school students and English teachers in foreign language practical exams from the
perspective of different sources, it is thought to contribute to the field. The model of the study is a
case study, one of the qualitative research methods, and the design is embedded single-case study.
The study group consisted of 10 students and 15 teachers. Data were collected through document
analysis, semi-structured interviews with students and English teachers and focus group interviews
with teachers in order to determine the challenges experienced by students and teachers in English
practical exams. The data obtained were analyzed through content analysis method. Students
reported that in listening exams, they had the most difficulties in terms of not knowing the
difference between spelling and pronunciation of English words, not being able to keep up with
the speed of the listening text, not having enough listening practice in class, and affective
difficulties; in speaking exams, students reported that they had the most difficulties in terms of
affective difficulties, not having enough speaking practice in class, not having a speaking exam in
the form of a dialogue, not being able to focus on the exam, and not being able to pronounce English
words correctly. Teachers stated that in listening exams, they had the most difficulties with students
forcing the teacher to vocalize the listening text or repeating the listening text, not being able to
manage the exam in crowded classes, technical difficulties, not being able to find listening texts
suitable for students' levels and affective difficulties. Teachers expressed that in speaking exams,
they experienced affective difficulties due to not being able to meet the content in the syllabus,
affective difficulties caused by students and affective difficulties caused by themselves. Teachers
reported that students mostly faced the problems of not knowing the difference between the spelling
and pronunciation of English words, not knowing the structure of English sentences, not being able
to keep up with the pace of the listening text, not being able to do enough listening activities in
class, not being able to transcribe what they listened to, lack of readiness/background deficiencies
and sound system problems; in speaking exams, on the other hand, they emphasized that they
mostly experienced difficulties such as affective difficulties, lack of readiness, not being able to
pronounce English words correctly, not being able to adapt to the speaking exam format, having to
participate in the exam by memorizing and not being able to make sentences in English. In general,
teachers made suggestions regarding the difficulties encountered in English listening exams, such
as increasing the number of English class hours, improving the physical infrastructure of the
classrooms, and making students do a lot of listening; and regarding the difficulties encountered in
speaking exams, they suggested increasing the number of English class hours, providing
environments to develop speaking skills, spending more time on speaking activities in class, and
reducing the number of students in classrooms.

Keywords: English practical exam, Listening Test, Speaking Test, Assessment and evaluation,
Case study
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BOLUM 1

GIRIS

Insanlar aras1 duygu, diisiince ve bilgilerin paylasilarak kiiltiirel kimligi ifade etmeye
olanak saglayan, iletisimin temel araci olan dil, bireylerin bireysel, toplumsal ve kiiltiirel
diizeyde etkilesimde bulunmalarini miimkiin kilan 6nemli bir unsurdur. Baskalarini
anlayabilmek ve diger bireyler tarafindan dogru anlasilabilmek ancak dilin etkili bir sekilde
kullanimiyla miimkiindiir. Kiiltiirleraras1 iletisimin artmasi, teknolojik gelismelerin hiz
kazanmasi ve iilkeler arasindaki ekonomik iliskiler sonucunda yabanci dil 6grenmenin 6nemi
giderek artmaktadir (Cangil, 2004; Demirkan, 2008; Inci, 2017; Iscan, 2011; Ozcan, 2020).
Insanlarin iginde bulundugu kiiltiirdeki kisilerle iletisim kurmas1 kendi ana dilini etkili bigimde
konusmasini gerektirirken farkli kiiltiirlere sahip iilkelerdeki insanlar1 anlayip onlarla etkilesim
icerisinde olmasi yabanci dili konusabilmesine baglidir (Emitt & Komesaroff, 2003; Ozil, 1991
96). Kiiresellesen diinyada sadece anadili konugsmak yetersiz kalmakta; farkli kiiltiirlerle
etkilesimde bulunmak, uluslararasi iletisim kurmak ve kariyer firsatlarini genisletmek amaciyla
cesitli yabanct dilleri 6grenmek temel bir gereksinim haline gelmektedir (Stein-Smith, 2018).
Bagka bir deyisle, yabanc1 dil bilmek ve akici bir sekilde konugmak artik ¢agimizin gerektirdigi
ve bireylerin sahip olmasi1 gereken temel nitelikler arasinda yer almaktadir.

Ingilizce; diinya ¢apinda iletisim, ticaret, bilim, egitim, teknoloji gibi pek ¢ok alanda
etkin bir sekilde kullanilmaktadir (Alharbi, 2019; Madalinska-Michalak & Bavli, 2018;
Pandarangga, 2015). Ingilizcenin tiim diinyada yabanci dil olarak yaygin bir sekilde
kullanilmasinda tarihsel olaylarin ve siyasi iliskilerin kaginilmaz bir rolii vardir. 21. yiizyilin
getirdigi hizl gelisim ve degisimler Ingilizce dgrenimini tiim diinyada temel bir ihtiyag haline
getirmistir (Celebi, 2006; Inci, 2017; Tosuncuoglu, 2018). ilk baslarda Ingiltere'nin dili olan
Ingilizce zamanla diger uluslarin resmi veya ikinci dili olarak kabul edilmistir (Nishanthi, 2018).
Dolayisiyla Ingilizce, farkli ana dillere sahip bireylerin uluslararasi ortamlarda iletisim
kurmasini saglayan ortak dil “Lingua Franca” haline gelmistir (Broughton vd., 2002). Lingua
Franca olarak adlandirilan Ingilizce, diinyada en fazla kullamilan dil olma 6zelligine sahiptir ve

bu dili kullananlarin biiyiik cogunlugu anadili ingilizce olmayan kisilerdir (Jenkins & Leung,
1
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2017; Kurniasih, 2011). Ayrica bu ortak iletisim dili, baz1 {ilkelerde ikinci dil olarak
konusulurken bireylerin farkli bir ana dile sahip oldugu diger iilkelerde yabanci dil olarak
ogretilmektedir (Firth, 1996; Seidlhofer, 2005). Bu nedenle giiniimiizde insanlar arasindaki
iletisimi saglayan ve cesitli alanlarda aktif olarak kullanilan Ingilizceye sayisiz iilkede 6nem
verildigi ve okullarda 6grencilerin bu dile hakim olmalarinin hedeflendigi yadsinamaz bir
gergektir.

Diinyada pek ¢ok iilke icin kritik bir role sahip olan Ingilizceye iilkelerin egitim
programlarinda da biiyiik 6nem verilmektedir (Cha & Ham, 2008; Pandarangga, 2015; Qi, 2016;
Sepyanda, 2017). Birgok alanda kullanilan bu ortak dil, 6grencilere bilim ve teknolojide daha
fazla kaynaga ulasma imkani tanimaktadir. Ayrica evrensel iletisimde etkin olabilmek, is
diinyasinda ve uluslararasi platformlarda basarili bir kariyer yapmak isteyen bireyler i¢in
vazgegilmez bir beceri haline gelmektedir (Stein-Smith, 2018). Okullarda verilen Ingilizce
egitimiyle ogrencilere kelime ve dilbilgisinin yani sira kiiltiirel anlayisi artirarak farkl
kiiltiirlerle daha etkili bir sekilde iletisim kurma becerisi kazandirilmas: amag¢lanmaktadir
(Demirel, 2004). Diinya genelinde iilkeler, egitim sistemlerinde kullandiklar1 felsefi kuramlar
ve yaklagimlar sonucu yabanci dil 6gretiminde farkli uygulamalara yer vermektedir. Yabanci
dil 6gretiminde basarili olan iilkelerin egitim programlarinda 6grencilere etkili bir dil egitimi
sunularak onlarin dil becerilerini gelistirmeleri saglanmaktadir.

Ingilizce, Tiirkiye'deki okullarda 6gretilen zorunlu bir yabanci dildir. Ingilizcenin
kiiresellesen diinyadaki konumu, bu dili Tiirkiye'de de bir ihtiya¢ haline getirmistir. Gegmisten
giiniimiize yabanci dilin daha kolay 6grenilmesini saglayacak sistemli ve pratik alternatifler
bulma ve uygulama arayisina girilmistir (Coskun, 2017). Kirkgdz (2007), Ingilizce 6gretiminin
politik ve sosyo-ekonomik faktdrlerden etkilendigini belirtmektedir. Bu nedenle Ingilizce
ogretim politikalart siirekli olarak degistirilmekte (Ansin, 2006) ve Tiirk Egitim Sisteminde
uygulanmaktadir. Benzer sekilde, Haznedar (2010), Tirkiye'de 2005 yilina kadar geleneksel
ogretim yaklasimim ele alan Ingilizce 6gretim programinm uygulandigini, 2005 yilindan
itibaren ise 6grenci merkezli ve siire¢ odakli bir dil 6gretiminin benimsendigini ifade etmistir.
Ancak egitim sisteminde siirekli yenilikler yapilmasina karsin gerceklestirilen 6lgme
degerlendirme uygulamalari sonucunda yabanci dil 68retiminin istenilen diizeye ulasamadigi ve

bu nedenle dil 6gretimine farkli anlayislar getirilmeye calisildig bilinmektedir (Celebi, 2006;

2
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Isik, 2008; Tosun, 2006). Yabanci dil 6gretimindeki eksikligin nelerden kaynaklanabilecegini
ortaya koymay1 amaclayan bilimsel caligmalarda genel olarak 6gretim programi, hizmet ici
egitimler, ders materyalleri ve igerik, Ingilizce ders saatlerinin yetersizligi, derslerde kullanilan
yontem ve teknikler, pratik yapmaya elverigli ortamlarin olmayisit gibi unsurlar {izerinde
durulmaktadir (Can & Can, 2014; Ozcan, 2020). Ayrica 6l¢gme degerlendirmeye gereken
Onemin verilmemesi ve kazanimlara uygun 6lgme araclariin kullanilmamasi da yabanci dil
Ogretim siirecini olumsuz etkiledigi diislinlilmektedir. Bu nedenle 6lgme degerlendirme
araglarmin belirli 6zellikler tasimasi ve nasil bir 6lgme degerlendirme yapilacagina karar
verilmesi hedeflere ulasma noktasinda oldukg¢a énemlidir (Altmisdort, 2010).

Yabanci dil 6gretiminde programda yazili hedeflere ulasilip ulasilmadigi bu alanda
belirtilen 6lgme ve degerlendirmeyle miimkiin olmaktadir. Ingilizce dgretim programindaki
temel hedef 6grencilerin dili 6grenerek onu giinliik hayatta s6zlii ve yazili iletisim araci olarak
kullanabilmeleridir (MEB, 2018). Bu siiregte hedefin ne derece gergeklestigi ve 6grencilerin
istenilen niteliklere sahip olma diizeyleri Olcililerek bir yargiya varilmasi amaciyla
degerlendirme yapilmasi beklenmektedir. Ancak 6l¢gme ve degerlendirmenin hangi yontem,
teknik ve araclarla yapildigi, ulasilan yarginin gegerli ve giivenilir olmasi agisindan kritik bir
oneme sahiptir. Uygun Olgme ve degerlendirme yoluyla Ogretmenler Ogrencilerini
simiflandirabilir, puanlama yapabilir, geri bildirim verebilir ve &gretimlerini buna gore
yapilandirabilir (Tosuncuoglu, 2018). Degerlendirme, hedeflere ne Olciide ulasildigini
belirleyen bir siirectir (Suwartono & Riyani, 2019). Degerlendirme araglar1 sadece 6grenci
basarisinin Olclilmesi veya degerlendirilmesi i¢in degil, ayn1 zamanda dil 6grenimi ve
Ogretiminin kalitesinin artirilmast i¢in de kullanilmalidir (Desheng & Varghese, 2013;
Phongsirikul, 2018). Rizoqulovna (2023), degerlendirmenin Ogrencilerin ne kadar ilerleme
kaydettigini belirleme acisindan ¢ok onemli oldugunu; ayrica 6gretmenlerin, 6grencilerinin
Ingilizceyi dogru bir sekilde 6grendiklerinden emin olmak igin etkili degerlendirme yontemleri
kullanmalar1 gerektigini ifade etmistir. Ozetle, 6lgme ve degerlendirme yalniz &grencilerin
yabanci dil basari diizeylerini belirleyen bir ara¢ olmaktan daha gok Ingilizce 6gretim siirecinin
verimliligini ve 6grencilerin siiregteki gelisimlerini gdsteren bir geri bildirim kaynagi olarak

goriilebilir.
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Ingilizce genel olarak okuma, yazma, dinleme ve konusma olmak iizere dort temel beceri
lizerine insa edilmis bir derstir. Dil 6grenimi, pratikle gelistirilip miikemmellestirilen belirli
becerilerle ilgilidir (Rahman vd., 2011). Ogrencilerin bir dili iletisim arac1 olarak kullanmay1
Ogrenebilmeleri icin dort dil becerisine hakim olmalar1 gerekmektedir (Kurniasih, 2011; Nan,
2018). Bu dort temel beceri 6gretmenler tarafindan 6grencilere kazandirilmak istenmekte ve
dersler bu becerileri gelistirmeyi hedefleyen etkinliklerle gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla
Ogretimin programdaki hedeflere ne kadar ulastiginin tespit edilebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan
6lcme degerlendirme (Basol vd., 2013, s:3), 6grencilerin sahip olmasi beklenen temel beceriler
olarak adlandirilan bu niteliklerden bagimsiz olarak diisiiniilemez. Ogrencilerin okuma, yazma,
dinleme ve konusma diizeylerinin ne dlclide gelistigi bu becerileri harekete gecirecek dlgme ve
degerlendirme uygulamalariyla tespit edilebilir.

Tiirkiye’deki ortaokullarda gecmisten giiniimiize Ingilizce dersinin Slgme ve
degerlendirmesi cogunlukla yazili sinavlarla yapilagelmistir. Ancak yazili sinavlar 6grencilerin
konusma ve dinleme gibi yabanci dilin pratikte kullanimimi 6lgmede eksik kalabilmektedir.
Bunun sonucu olarak, dilin ger¢ek hayatta kullanimina yonelik sinavlara olan ilgi artmaktadir
(Lado, 1961). Yalniz kelime ve dilbilgisi kurallarinin 6l¢iilebildigi yazili sinavlarin 6grencilerin
gercek dil becerilerini yansitmadaki yetersizligi sebebiyle performansa dayali uygulamali
simavlara da yer verme gereksinimi duyulmustur. Dolayistyla sinavlar hem yazili hem de
uygulamal1 sekilde yapilarak dersin hedef ve kazanimlarini 6lgme konusunda yeni bir adim
atilmastir.

Ingilizce derslerindeki uygulamali smavlar, dgrencilerin yabanci dil bilgisini gergek
yasam durumlarinda uygulama becerilerini lgmek iizere tasarlanmais bir degerlendirme tiirtidiir.
Bu smavlar teorik bilgiyi test etmenin Otesine gegerek yabanci dilin gergek hayatta cesitli
durumlarda kullanimina olanak saglayan alternatif bir yoldur (Vantassel-Baska, 2014).
Uygulamali siavlarla genellikle 6grencilerin iletisim becerileri, kelime dagarcigi ile dil bilgisi
kurallarina uyma diizeyleri ve kiiltiirel farkindaliklar1 6lgiilerek yabanci dil becerileri daha
biitiinciil bir sekilde degerlendirilebilir. Ancak ortaokul kademesinde 6lgme ve degerlendirme
catis1 altinda yeni bir diizenleme olan yabanci dil uygulamali sinavlarin bu siirecte neler
getirecegi; yabanci dil 6grenmeye nasil bir etkisi olacagi bilinmemektedir. Buna karsin dilsel

performansi 6lgmeyi hedefleyen uygulamali sinavlar siirecinde 6grenci ve 0gretmenlerin bazi
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problemlerle karsilastig1; dolayisiyla 6lgme degerlendirme siirecinin istenilen nitelikte olmadigi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda Ingilizce derslerinde dgrencilerin dinleme ve konusma gibi
iletisim becerilerini test eden uygulamali sinavlarda yasanan sikintilarin ortaya ¢ikarilmasi, bu
giicliiklere yonelik gerceklestirilecek diizenlemelerin karsilasilan zorluklara ¢oziimler sunmast
ve dersin 6lgme ve degerlendirmesinin daha gegerli ve giivenilir sonuglar dogurmasi agisindan

bliyiik 6nem tasimaktadir.
1. 1. Calismanmin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali sinavlarda
Ogrencilerin ve 6gretmenlerin karsilastiklar1 zorluklar gesitli veri kaynaklar1 araciligiyla ortaya
cikarmak ve bu zorluklara iliskin ¢6ziim Onerilerinde bulunmaktir. Bu dogrultuda, dlgme
degerlendirme catis1 altinda yapilan Ingilizce uygulamali sinav siirecinde yasanan zorluklarin
ortaya ¢ikarilmasi, 6grencilerin sozel dil becerilerini degerlendirmek ve 0grenme siireclerini
daha etkili hale getirmek amaciyla bu zorluklara ¢6ziim onerileri sunulmasina ve sinavlarin daha
gecerli ve giivenilir olmasina katki saglayacaktir. Calisma kapsaminda yapilan alan yazin
incelemesi sonucunda, ortaokul Ingilizce dersi dlgme ve degerlendirmesiyle ilgili uygulamali
siavlara yonelik herhangi bir ¢alisma bulunmadigi goriilmistiir. Mevcut arastirmalarin daha
cok yazili sinavlar (Ar1, 2014) lizerine yogunlastig1 dikkate alindiginda, bu ¢alismanin alandaki
onemli bir boslugu doldurmas: beklenmektedir. Calismanin; 6gretmenlerin uygulamalarina
rehberlik etmesi, Ogrencilerin sinav deneyimlerini daha iyi anlamalarini saglamasi ve
uygulamali sinavlarin gelistirilmesine katkida bulunmasi1 hedeflenmektedir. Ayrica, elde edilen
sonuglarin politika gelistiricilere yol gostererek olgme ve degerlendirme siire¢lerinin daha

kapsayici ve etkili hale getirilmesine katki sunacag: diisiiniilmektedir.
1. 2. Problem Ciimlesi

Bu calismanin problem ciimlesi: “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali
sinavlar (dinleme ve konusma siavlari) nasil yiiriitiilmektedir?” seklinde ifade edilmistir.

Calismada, ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali smavlarda karsilasilan
zorluklar1 ve Ingilizce &gretmenlerinin bu zorluklara yénelik Onerilerini ortaya g¢ikarmak

amaclanmaktadir. Bu amaca uygun olarak asagidaki alt problemlere yanit aranmistir:
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1. Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali sinavlarda (dinleme ve
konusma sinavlar1) 6grencilerin karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?

2. Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali smavlarda (dinleme ve
konusma sinavlari) 6gretmenlerin karsilastiklar zorluklar nelerdir?

3. Ingilizce 6gretmenlerine gore ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali
sinavlarda (dinleme ve konugma siavlari) 6grencilerin karsilastiklar1 zorluklar
nelerdir?

4. Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali smavlarda (dinleme ve
konusma smavlar1) Ingilizce 6gretmenlerinin karsilasilan zorluklara yénelik

¢Ozlim Onerileri nelerdir?
1. 3. Calismanin Sayiltilar:

Bu calismada 6gretmen ve 6grencilerle yapilan goriismeler sonucu elde edilen verilerin

katilimcilarin ger¢cek duygu ve diisiincelerini yansittig1 varsayilmistir.
1.4. Calismanin Kapsam ve Simirhiliklar:

e Calisma grubu, gorev yapmakta olan 15 Ingilizce gretmeni ve 10 ortaokul
Ogrencisi ile sinirlidir.

e Calisma, 2023-2024 Egitim Ogretim y1l1 ile sinirlidur.

e Calismanin verileri dokiiman inceleme, yar1 yapilandirilmis goriismeler ve
odak grup goriismeleriyle sinirhdir.

e Yarn yapilandirilmis goriismeler 6grenci ve 6gretmenlerin katilimiyla sinirhdir.

e (Odak grup goriismeleri 6gretmenlerin katilimiyla sinirlidir.
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BOLUM 2
ARASTIRMANIN KURAMSAL TEMELI VE ILGILI CALISMALAR

2.1. Arastirmamin Kuramsal Temeli

Diinyadaki konumu nedeniyle Ingilizce, sadece bir dil olmaktan &te uluslararasi alanda
iletisim, is birligi, kisisel ve mesleki gelisimin ¢esitli yonlerinde hayati bir rol oynamaktadir.
Dil farkliliklar1 arasinda koprii kuran ve farkli anadillere sahip insanlar arasinda iletisimi
kolaylastiran Ingilizce, modern diinyanin ortak iletisim dili haline gelmistir. ingilizceyi
diinyadaki iletisimin kilit noktas1 haline getiren siiphesiz ki bu dilin ana dili Ingilizce olmayan
kisilerin ortak noktada bulusabilmeleri i¢in kullaniliyor olmasidir. Kiiresel ve ulusal anlamda
kritik bir yere sahip olan bu diinya dili, bireylerin gercek hayatta pek ¢ok alanda basarilarina
katki saglayacak Onemli bir giictiir. Dolayistyla bu giice sahip olmak isteyen iilkeler,
Ingilizcenin kendi vatandaslar1 tarafindan aktif bir sekilde kullanilmasim arzu etmektedir.
Bugiin medya, teknoloji ve bilim dili ve en yaygin konusulan yabanci dil olan Ingilizce (Devrim
& Bayyurt, 2010) diinya ¢apinda 1,5 milyardan fazla insan tarafindan konusulmakta ve bircok
tilkede birinci veya ikinci iletisim dili olarak hizmet vermektedir (Baxriddinovna, 2024).
Dolayisiyla uluslararasi iletisimde en yaygin olarak kullanilan dillerden biri oldugu i¢in birgok

iilkede yabanci dil olarak 6gretilmekte ve 6grenilmektedir.
2.1.1. ingilizcenin Yabanc1 Dil Olarak Ogretimi

Ingilizcenin yabanci dil olarak 6gretimi, hizla gelisen ve degisen bu teknoloji caginda
onemini artiran bir egitim alani haline gelmistir. Ingilizcenin uluslararasi bir dil olarak
yayginlagmas1 diinyadaki pek ¢ok iilkede yabanci dil olarak &gretilmesinin yolunu agmistir
(Cangil, 2004; Demirkan, 2008; Dogancay-Aktuna, 1998: 26; Mahmoud, 2015; Ozcan, 2020).
Ayrica yiizden fazla iilke Ingilizceyi standart okul miifredatlarina entegre etmistir (Crystal,
2012). Bu egitim alani, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmelerine yardime1 olmanin yani sira
dil ve kiiltiirtin birbiriyle siki bir sekilde baglantili olmasi sebebiyle onlarin diinya goriisiinii
genisleterek kiiltiirel ¢esitliligi anlamalarina da katki saglamaktadir. Yabanci dil 6grenmek,

cocuklarin farkli cografyalardan insanlara ve kiiltiirlere karg1 hosgoriilerini artirarak onlarin
7
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bakis acilarini anlamaya istekli hale getirmektedir (Ansin, 2006). Bu sekilde bireylerin bagka
kiltiirlere karst duyarliligi gelistirilmekte ve yabancilarla daha kolay iletisim kurmalar
miimkiin olabilmektedir. Dil ve kiiltiir arasindaki siki bag, Ingilizcenin diinya capinda bir dil
olmasiyla daha belirgin hale gelmis ve boylelikle egitim diinyasinda kiiltlirlerarasi iletisim
yeteneginin Ogrencilere kazandirilmasi konusu onem kazanmistir (Celik & Erbay, 2013).
Dolayisiyla Ingilizce 6gretimi esnasinda 6grencilere Ingilizce konusulan iilkelerin kiiltiirlerini,
geleneklerini, degerlerini ve normlarini tanimak ve tanitmak son derece dnemlidir. Bu durumun,
ogrencilerin Ingilizceyi pratikte kullanimini daha iyi anlamalarina ve etkili iletisim kurmalarina
yardimci1 olacagi diisiiniilmektedir.

Ingilizcenin yabanci dil olarak dgretimi giiniimiizde bircok iilkede gesitli strateji ve
yaklagimlar birlestirilerek yapilmaktadir. Iletisim odakli yaklasimlar, kiiltiirel unsurlarin
derslere entegrasyonu ve oyunlastirma gibi popiler yontemler dil O6grenme siirecini
zenginlestirip ¢esitlendirerek 6grencilerin dil becerilerini gelistirmelerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica teknolojinin giderek artan rolii Ingilizce dgretimini desteklemek igin
Oonemli bir ara¢ haline gelmistir (Abbasova & Mammadova, 2019; Ahmadi, 2018; Gunu¢ &
Babacan, 2018:1; Rahmati vd., 2021; Shyamlee & Phil, 2012; Singhal, 1997). Teknoloji destekli
Ogretim; dijital 6grenme platformlari, gevrimigi dil pratikleri, interaktif oyunlar ve videolar gibi
farkl1 igerikler sunarak Ogrencilerin motivasyonunu artirmakta ve dil becerilerini
gelistirmelerinde etkili bir rol oynamaktadir. Ingilizce 6gretiminde bu strateji ve yaklasimlarm
geleneksel yontemlere alternatif olarak siklikla kullanilmasi, direkt teknoloji cagina gozlerini
acan yeni nesil 6grencilerin yabanci dil 6grenme siirecinden zevk almalarina ve dil becerilerini
etkili bir sekilde gelistirmelerine yardimer olacaktir.

Ingilizcenin yabanci dil olarak dgretiminde dilbilgisi, kelime bilgisi, okuma, yazma,
dinleme ve konusma becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Ayrica ger¢ek hayatta
bireylere kullanabilecekleri iletisim becerilerini kazandirmak ve dilin pratikte kullanilmasim
tesvik etmek de temel hedefler arasindadir. Bu baglamda dil 6grenme siirecinin gergek yasam
icerigiyle biitiinlestirilerek 6grencilerin ilgi alanlarina ve ihtiyaglarina uygun igeriklerle anlamh
bir sekilde sunulmasi biiyiikk 6énem arz etmektedir. Ogrencilerin gercek hayattaki iletisim
durumlarimi taklit ederek dil becerilerini dogal bir sekilde gelistirmeleri, 6grencilerin dilin

islevlerini anlamalarina ve etkili iletisim kurmalarina destek olmaktadir.
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Sonug olarak Ingilizcenin yabanci dil olarak &gretimi, dgrencilerin dil becerilerini
gelistirmelerine ve uluslararasi iletisimde daha etkin olmalarina yardimci olan 6nemli bir
stirectir. Okullarda gesitli yontem, teknik ve materyaller kullanilarak 6gretim yapilmakta ve bu
stirecin basariya ulagsmasi i¢in biiyiik caba sarf edilmektedir. Kullanilan uygulamalarin ne kadar
etkili oldugu, baska bir ifadeyle dgrencilerin belirlenen hedeflere ne derece ulastig1 ingilizcenin
yabanci dil olarak Ogretiminde 6lgme ve degerlendirmenin gerekliligini ve Onemini agiga
cikarmaktadir. Ogrencilerin gelisimini izlemek, dgretim siirecini iyilestirmek, dgrencilere geri
bildirim saglamak ve motivasyonu artirmak gibi pek c¢ok role sahip olan Olgme
degerlendirmenin gecerli ve giivenilir olabilmesi, bu silirece verilen oneme baghdir. Bu
baglamda, okullarda etkili bir yabanc1 dil 6gretim siirecinin varligindan s6z edilebilmesi dogru

6lcme degerlendirme yontemi ve araclari ile miimkiin olmaktadir.

2.1.2. ingilizcenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Olcme Degerlendirme

Siirecleri

Egitim 6gretim siirecinde 6grencilerin belirlenen hedeflere ulasip ulagsmadiklar birtakim
uygulamalarla tespit edilmektedir. Bu uygulamalara genel olarak 6lgme ve degerlendirme adi
verilmektedir. Olgme ve degerlendirme siirecleri egitimde 6grencilerin 6grenme basarilarin
degerlendirmenin ve 6gretim siirecini iyilestirmenin temel yapi tasidir (Basol vd., 2013). Bu
baglamda 6lgme degerlendirme, 6gretmenlere 6grencilerin gliglii ve zayif yonlerini belirleme,
O0grenme siireglerini ayarlayarak ve uygun ders planlar1 gelistirerek 6grencilere daha etkili
destek saglama konusunda yardimci olan bir arag olarak nitelendirilebilir (Desheng & Varghese,
2013; Phongsirikul, 2018; Tosuncuoglu, 2018). Olgme ve degerlendirme birbiriyle baglantili
kavramlar olup genellikle birlikte kullanilmasina karsin farkli amag ve anlamlar tasimaktadirlar.

Olgme, belirli bir 6zelligi ya da niteligi standart arag veya yontemler kullanarak sayisal
bir degerle ifade etme; degerlendirme ise 6lgme sonuclarinin analiz edilerek yorumlanmasi ve
bu sonuglarin bir karara veya degerlendirmeye doniistiiriilmesi siireci olarak tanimlanabilir.
Meidasari (2015)’e gore Olgme, ¢ocugun neler yapabildigine dair kanit toplama siireci;
degerlendirme ise analiz ve yansitma ile verilere dayali kararlar da dahil olmak tizere bu veri
toplama islemini takip eden siiregtir. Olgme, degerlendirme siirecinin temelini olusturmakta;

baska bir ifadeyle, degerlendirmede 6lgme sonuglarinin yorumlanarak anlamlandirilmasi soz
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konusudur. Dolayisiyla, degerlendirme yapabilmek icin oncelikle belirli 6zelliklerin dlgiilmesi
gerekmektedir. Ol¢meden elde edilen sonuglar degerlendirme siirecinde analiz edilerek
yorumlanmakta ve bu yorumlar 1s18inda 6nemli kararlara varilmaktadir.

Yabanct dil Ogretiminde Olgme ve degerlendirme, oOgrencilerin dil becerilerini
gelistirmek ve dgrenme siirecine rehberlik etmek adina kritik bir rol oynamaktadir. Ingilizce
derslerindeki 6lgme ve degerlendirme siirecleri sadece dgrencilerin dil becerilerini degil, ayn1
zamanda Ogretmenlere de Ogretim yontemlerini ve miifredati ayarlama konusunda 6nemli
bilgiler sunmaktadir (Bachman & Palmer, 2010). Bu sekilde etkili bir 6grenme ortami
saglanarak Ogrencilerin dil becerilerini en st diizeye ¢ikarmak miimkiin olabilmektedir.
Ingilizce derslerinde 6lgme ve degerlendirmenin dogru bir sekilde yapilabilmesi icin dikkat
edilmesi gereken onemli hususlar vardir. Objektiflik, giivenilirlik, gegerlilik, geri bildirim
sunma, adil degerlendirme ve 6grenci katilimi gibi ilkelerle bu siire¢ daha etkili hale getirilerek
ogrencilerin dil becerilerini gelistirmelerine olanak saglanabilmektedir. Bu noktada
ogretmenlerin 6lgme ve degerlendirme siireclerini dogru yontemlerle dikkatlice planlayarak ve
uygulayarak basarili bir sekilde yonetebilmeleri, dgrencilerin Ingilizce dilini daha etkili bir
sekilde 6grenmeleri ve kullanmalar1 bakimindan 6nem arz etmektedir.

Ingilizce derslerinde dilin dort becerisi olarak adlandirilan dinleme, konusma, okuma ve
yazma becerilerini 6l¢gmek ve degerlendirmek i¢in kullanilan ¢esitli uygulamalar vardir. Bunlar
arasinda genellikle yazili smavlar, testler, performans gorevleri, portfolyolar, gozlem ve
degerlendirme araglar1 yer almaktadir. Ancak 6lgme ve degerlendirmede kullanilan araglar
biitiin dil becerilerini dlgmede yetersiz kalabilmektedir. Ornegin yazili sinavlar genellikle
dilbilgisi, kelime dagarcigi ve anlama becerilerini 6lgmek amaciyla siklikla kullanilirken
ogrencilerin gergek yasam kosullarindaki sdzel iletisim becerilerini degerlendirmek i¢in uygun
bir ara¢ degildir. Siire¢ odakli biitiinsel bir degerlendirme araci olarak kullanilan portfolyolar da
cogunlukla &grencilerin ilerlemesini takip etmek igin tercih edilmekte fakat Ingilizce dilinin
sozel iletisimde ne kadar etkili kullanildigmi O6lgmede yeterli degildir. Ayrica Slgme
degerlendirmede kullanilan testlerin ¢ogunlugu iist diizey bilissel becerileri 6lgememektedir
(Stiggins, 1999). Bu bilgiler 1s181nda, ¢oktan se¢meli test ve yazili sinav gibi uygulamalar yerine
ozellikle konugma ve dinleme gibi s6zel dil becerilerinin Slgiilmesinde performansa dayali

6l¢me degerlendirmenin yapilmasi beklenmektedir.
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Performansa dayali dlgme degerlendirme, Ingilizce derslerinde 6grencilerin gercek
hayattaki becerilerini, bilgiyi uygulama diizeylerini ve yaratici diisiinme becerilerini
degerlendirmek i¢in kullanilan bir yontemdir. Bu yontem, yapilandirmaci egitim felsefesine
dayanan ve oOgrencilere gercek hayatta karsilasilabilecek problemleri ¢dzebilme becerisi
kazanmalarina yardimci olan degerlendirmelerden olusmaktadir (Law & Eckes, 1995).
Geleneksel sinav ve testlerin 6tesine gegerek 6grencilerin belirli bir konu hakkinda sadece bilgi
sahibi olmalarini degil ayn1 zamanda o bilgiyi anlamalarini ve pratikte kullanmalarini gerektiren
performansa dayal1 6l¢gme degerlendirme, 6grencilerin Ingilizce dil becerilerini gelistirmelerine
ve glnliik iletisim becerilerini artirmalarima olanak saglamaktadir. Ayrica, sadece igerik
bilgisini 6lgmek yerine, 6gretmenlere dgrencilerin drnegin biligsel diisiinme ve akil yiiriitme
becerileri gibi 6grenme silirecinin ¢esitli boyutlarii degerlendirme imkani tanimaktadir
(Darling-Hammond & Adamson, 2010, s. 7). Geleneksel yontemlere gore daha etkili oldugu
diisiiniilen performansa dayali 6lgme degerlendirme araglarina daha ¢ok, gegerli ve giivenilir
sonuclarin elde edilmesi giic olan dinleme ve konusma becerilerinin 6lgme ve
degerlendirmesinde ihtiya¢ duyulmaktadir. Ingilizce derslerindeki sozel iletisim becerilerini
0lemek amaciyla kullanilan performansa dayali 6lgme degerlendirme araglarindan bir tanesi de

uygulamali sinavlar; baska bir deyisle, dinleme ve konugma sinavlaridir.
2.1.3. ingilizce Dinleme Becerisinde Ol¢me ve Degerlendirme

Dil 6grenme siireci dinlemeyle baslar. Dogumdan okul ¢agina kadar kazanilan temel dil
becerileri sirasiyla dinleme, konusma, okuma ve yazma olup dil 6grenme siirecinde yasanan
sorunlar s6z konusu oldugunda oncelikle dinleme becerisi lizerinde durulmasi gerekmektedir
(Ozer, 2021). Giinliik hayatta bireylerin en sik kullandig1 dil becerisi olarak diisiiniilen dinleme
becerisi (Bozorgian, 2012; Emiroglu & Pinar, 2013; Morley, 2001; Rost, 2001), dort dil becerisi
arasinda muhtemelen en az agik olanidir ve bu da onu 6grenilmesi (Vandergrift, 2004) ve
ogretilmesi en zor beceri haline getirmektedir (Walker, 2014). Dinleme becerisinin
gelistirilmesi, Ingilizce 6grenenler igin dilin anlasiimasi ve etkili iletisim kurma yeteneginin
artirtlmasi bakimindan 6énemli bir yere sahiptir. Dinleme becerisi ile 6grencilere hedef dildeki
sesleri tanimalari, bir baglam icerisindeki vurgulama ve tonlamalarin sebep oldugu anlam

degisikliklerinin farkina varmalar1 ve iletilen mesaji net bir sekilde anlamlandirmalari
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hedeflenmektedir (Polat & Eristi, 2018). Literatiir incelendiginde, gegmiste dinleme becerisinin
pasif bir beceri oldugu iddia edilmesine karsin, bu diisiince zamanla 6nemini yitirmis ve bu
becerinin diger dil becerilerinin gelistirilmesinde anahtar bir role sahip oldugu belirtilmektedir
(Morley, 2001; Sanavi & Mohammadi, 2018; Vandergrift 2004; Walker, 2014; White, 2006).
Ancak derslerde dilbilgisi odakli bir 6gretim yapilmasi sebebiyle dinleme becerisine gereken
Onemin verilmemesi, Ogretmenlerin bu beceri lizerinde kendilerini yetersiz gormeleri,
ogrencilerin yabanci dilde konusulan1 anlamama korkusu gibi nedenlerle 6grencilerin dinleme
becerisi kazanimlar1 ¢ogunlukla istenilen diizeye ulasamamaktadir. Kimav (2019) dinleme
becerisinin gelismemesinin sebeplerini, yabanci dil 6gretiminde kullanilan yontemlerin etkili
bir sekilde kullanilmamasi, farkli aksanlar iceren dinleme metinleri, 6grencilerin 6zyeterlik
kaygilari, dikkat dagitici fiziki etkenler ve dinleme materyallerindeki gorsel eksikligi de olarak
ifade etmistir. Ingilizce derslerinde karsilasilan bu tiir problemler, 6grencilerin dil 6grenme
siirecini olumsuz etkilemektedir. Fakat Ogretim silirecinin son asamasi olan dlgme ve
degerlendirme ile tespit edilebilen bu eksiklikler, siirece yon vererek basartya ulasilmasinda
onemli bir rol oynayabilmektedir. Ancak sinirlar1 belli olan dilbilgisi gibi bir alana nazaran
dinleme becerisi odakli yapilan 6lgme degerlendirme, dogru sartlar altinda yapilmadiginda
Ogretmen ve Ogrenciler icin bir kabusa doniisebilmektedir.

Diinya genelinde Ingilizce dinleme becerisinin &lgiilmesinde cesitli yontemler
kullanilmaktadir. Siklikla kullanilan yazili ve sozlii sinavlar, ¢coktan se¢meli testler, dogru-
yanlis, bosluk doldurma, eslestirme gibi geleneksel sinavlar, 6grencilerin duyduklar1 metinleri
anlama yeteneklerini 6l¢cmede genellikle yetersiz kalmaktadir ¢iinkii bu tiir smnavlar, gergek
hayatta karsilasilan dinleme durumlarini tam olarak yansitmamaktadir (Tabak & Goger, 2014).
Bu nedenle, performansa dayali dlgme ve degerlendirme yontemlerinin dgrencilerin gergek
dinleme becerilerini degerlendirmede daha gecerli ve giivenilir sonuglar verdigi
diisiiniilmektedir. Tiirkiye’deki ortaokullarda dinleme becerisine gereken dnemin verilmemesi
ve degerlendirmenin zorlayic1 olmasi sebebiyle bu temel beceriye ait degerlendirme bazi
ogretmenler tarafindan goz ardi edilebilmektedir. Ingilizce derslerinde dinleme becerisini
gelistirmeye yonelik etkinlikler yapilmasma karsin smavlarda sadece okuma ve yazma
alanlarinin  degerlendirmeye alinmasi, dinleme becerisinin 6grenciler tarafindan da

onemsenmemesine sebep olmaktadir. Ayrica 6lgme ve degerlendirme siirecinde Ozetleyici
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degerlendirme gibi geleneksel yontemlerin tercih edilmesi bazi sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir (Akbari, 2015). Ozetleyici degerlendirme ile &gretim siireci sonunda
degerlendirme yapilmakta ve 6grencinin performansi diizenli olarak degerlendirilememektedir.
Dil 6grenimi bir siirectir ve bu siire¢ boyunca 6grenci performansi belirli araliklarla takip
edilmelidir. Bdylece Ingilizce dersinde daha giivenilir sonuglar elde edilecegi beklenen bir
durumdur.

Sonu¢ olarak, Ingilizce dinleme becerisinin degerlendirilmesi, &grencilerin
performanslarini anlamanin yani sira 6gretim siirecini iyilestirmek i¢in 6gretmen ve dgrencilere
onemli ipuglar1 saglamaktadir. Degerlendirme sonuglari, 6grencilerin gii¢lii ve zayif yonlerini
belirlemek, 6gretim programi ve materyallerini gézden gecirmek ve dgretim siirecini yeniden
diizenlenmek adina rehberlik etmektedir. Bu noktada, Ingilizce dinleme becerisinin dogru bir
sekilde Olgiilmesi ve degerlendirilmesi biiyilk Onem tagimaktadir. Geleneksel sinav
yontemlerinin yetemedigi alanlarda alternatif Olgme ve degerlendirme ydntemlerinin
kullanilmasi, 6grencilerin gercek hayatta karsilasacaklari iletisim durumlarma daha iyi
hazirlanmalarma yardimei olabilir (Tabak & Goger, 2014). Bu nedenle, ingilizce dgretiminde
dinleme becerisinin Ol¢iilmesi ve degerlendirilmesi konusundaki yeni ve etkili yontemlerin
aragtirilmasi ve uygulanmasi son derece onemlidir. Ayrica, ¢ok boyutlu olan Ingilizce
ogretiminde, dgrencilerin etkin dinleme yapip yapmadiklarini anlama yollarindan biri olan

konusma becerisinin degerlendirilmesi de bu siireci tamamlayici niteliktedir.
2.1.4. Ingilizce Konusma Becerisinde Olcme ve Degerlendirme

Dil 6grenme siirecinde dinlemenin, konugsma becerisini gelistirme iizerindeki etkisi yadsinamaz.
Dinleme ve konusma birbirinin dnkosuludur; insan konugmay1 dinleyerek 6grenir ve dinledigi
seyl baskalariyla tartisabilmek i¢in konusma, onemli bir aragtir (Nan, 2018). Dolayisiyla
iletisimin olmazsa olmazi, belki de en temel parcasi olan ve giinliik hayatta en ¢ok kullanilma
ihtiyac1 duyulan konusma becerisi (Ertiirk & Ustiindag, 2007), 8grencilerin iletisim becerilerini
gelistirmesi ve dilin islevsel kullanimi agisindan biiyiik bir Sneme sahiptir. Ogrencilerin dilin
gercek hayatta kullanimimi deneyimlemelerine olanak taniyarak iletisim kurmalarini, iletisim
kurarken de kelime dagarcigini kullanma ve dilbilgisi kurallarini uygulamay1 gerektiren

konusma becerisi, Ingilizcenin yabanci dil olarak dgretimi ve Ogreniminde kritik bir rol
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oynamaktadir. Ogrenciler konusma becerileri araciligiyla iletisim kurma firsat1 bulduklarinda
O0grenme deneyimleri daha zengin ve anlamli hale gelmekte; ayrica aktif bir sekilde katildiklar
konusma etkinlikleri &grencilerin 0zgilivenlerini artirarak dil 6grenme siirecine olan
bagliliklarin1 ve motivasyonlarini giiclendirmektedir.

Ingilizcenin yabanci dil olarak &gretiminde konusma becerisinin dgrencilere
kazandirilmasi ve bu beceriyi etkin bir sekilde kullanmalar1 hedeflenmektedir. Ancak
Tiirkiye’de bireylerin uzun siire yabanci dil egitimi almalarina karsin, 6zellikle dinleme ve
konusma olmak tizere genel olarak dil becerileri istenilen seviyeye ulasamamaktadir (Celebi,
2006; Demirpolat, 2015; Paker, 2012; Sahin, 2018; Yaman, 2018). Bu durum okullarda verilen
yabanci dil egitiminin ve Ogretim programinin tekrar gbézden gecirilmesi gerektigini
gostermektedir. Ertiirk ve Ustiindag (2007) konusma becerisinin gelistirilmesi igin uygulanan
yontem ve tekniklerin, kullanilan sinif i¢ci materyal ve 6grenme ortaminin dgrencilere gore
ayarlanarak etkili iletisim becerilerinin kazandirilmasinin saglanabilecegini ifade etmistir.
Ingilizce 6gretim siirecinde 6grencilerin yeterli dilbilgisi ve kelime bilgisine sahip olmalarmnin
yani sira, bu bilgileri yerinde kullanarak akicit bir sekilde konusmalari beklenmektedir
(Kramsch, 1993). Ancak 6grenciler her ne kadar Ingilizce kelime bilgisi ve gramere hakim
olsalar da konusma noktasinda ¢ekinik kalarak gereken adimi atamamaktadirlar.

Okullarda Ingilizce konusma becerisinin gelistirilememesinde pek ¢ok etkenden
bahsedilebilir. Dort temel dil becerisi arasindan 6gretilmesi ve 6grenilmesi en zor olan konugsma
becerisi (Ertiirk & Ustiindag, 2007) dgrencilerin aktif katilimimi gerektirmektedir. Bu da ancak
ogrencilerin kendilerini rahat hissettikleri ve konusma ihtiyact duyduklari ortamlarla miimkiin
olmaktadir. Ayrica sunulan icerik 6grencilere eglenerek dgrenecekleri ve ingilizce konusmaya
tesvik edici sekilde olusturulmahdir (Merter, Kartal & Caglar, 2012). Fakat, Ingilizce
ogretmenlerinin ders esnasinda hedef dilde konusmamalari, genellikle dilbilgisi agirlikli ders
yapmalari, ders kitaplarindaki konular1 yetistirme ¢abasi, 68rencilerin yanlis climle kurma ve
rencide olma korkusu konusma becerisinin gelistirilememe sebeplerinden sadece birkagidir.
Bunun disinda, 6zellikle yalnizca okuma ve yazma becerilerini dlgen smavlar yapilmast ve
degerlendirmenin bu sinavlardan alinan notlara gore yapilmasi da dort temel dil becerisine esit
onem verilmedigini destekler niteliktedir. Uner ve Asilioglu (2022) geleneksel Slgme

degerlendirme yontemlerinin daha ¢ok tercih edildigini ve konusma ve dinleme becerilerinin
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yeterince degerlendirilmedigini ifade etmistir. Ogretim programinda belirtildigi iizere tiim
becerileri kapsayacak sekilde derslerin yapilmasi; fakat, sinavlarda dinleme ve konusma
becerilerinin Olgiilmemesi bu becerilerin 6grenciler tarafindan Onemsenmemesine sebep

olacaktir (Yaman, 2018).

2.1.5. 9 Eyliil 2023 Tarihli Milli Egitim Bakanlig Ol¢me ve Degerlendirme

Yonetmeligiyle Olcme ve Degerlendirme

Degisen yasam kosullariyla beraber egitim ve ogretimin bir¢ok alaninda yeniliklerin
meydana gelmesi kacinilmazdir. Egitimde zaman zaman farkli felsefe ve yaklasimlarin
benimsenmesiyle 6gretim programlari, siif i¢i materyaller, 6gretim yontem ve teknikleri
degismekte; Olgme ve degerlendirme siireci de bu degisimlerden bagimsiz bir sekilde
yiiriitiilememektedir. Dolayisiyla, Tiirkiye’deki 6lgme ve degerlendirme kapsaminda yeni bir
adim atilarak 9 Eyliill 2023 tarihinde yaymmlanan Milli Egitim Bakanligi Olgme ve
Degerlendirme Y 6netmeliginin ardindan, egitim kurumlarinda uygulanacak sinavlarla ilgili usul
ve esaslar1 belirleyen Milli Egitim Bakanlig1 Yazili ve Uygulamali Sinavlar Yonergesi 11 Ekim
2023 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige girdi. Yonergeye gore, uygulamali sinavlar i¢in ayrilan
stireye ve sinavlarin hangi kazanimlar1 igerecegine ders Ogretmeninin karar verecegi
belirtilmistir. Ayrica yonergede, yazili sinavin %50'si, dinleme smavinin %25't ve konugma
smavinin %25'1 alinarak 6grencilerin yabanci dil sinav puanlar1 hesaplanmis olacaktir (MEB,
2023). Bu sekilde 6gretmenlerin, daha 6nce 6lgme ve degerlendirme yapmadigi dinleme ve
konusmay1 da kapsayan Ogrencilerin dort temel becerideki yetkinliklerini 6lcebilecekleri
diisiiniilmektedir. Ancak uygulamali sinavlarin yeni yiirlirliige girmis olmasi, simavlarin
uygulanma siirecinde 6gretmen ve 6grencilerin bazi sorunlarla karsilagsmasina sebep olmaktadir.
Dinleme ve konusma sinavlarinda yasanan bu sorunlarin iki taraf agisindan detaylica ele
alinmasinin, silirecin daha verimli gegcirilmesini ve 6lgme degerlendirmenin daha gecerli ve

giivenilir olmasini saglayacagi diistiniilmektedir.
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2.1.6. 9 Eyliil 2023 Tarihli Milli Egitim Bakanhg Ol¢cme ve Degerlendirme

Yonetmeligiyle Dinleme Becerisinin Olgme ve Degerlendirmesi

Uygulamali smavin bir parcasit olan dinleme sinavlari, Ogrencilerin hedef dilde
konusulanlar1 ne diizeyde anladiklarini; kazanimda belirtilen bilgi ve becerileri sahip olma
durumlarim1 6lgmek amaciyla yapilmaktadir. Milli Egitim Bakanligi Yazili ve Uygulamali
Sinavlar kilavuzunda dinleme sinavlarinin nasil olacagina yonelik yonergeler verilmistir. Buna
gore, dinleme sinavlari yazili sinavdan 6nce ya da sonra yapilabilir ve dinleme sinavindaki temel
hedef 6grencilerin gercek hayattaki konusmalara veya planli bir dinleme metnine iligkin sorulara
yanit verebilmesidir. Dinleme metinlerinin ne kadar dinletilecegine sinifin seviyesi ve
durumuna gore 6gretmen karar verecektir. Dinleme sinavinin soru kagidi 6grencilere dinleme
yapilmadan once ya da dinleme sonrasi verilebilir. Sorular toplu olarak veya ayri ayr da
sorulabilir; ihtiya¢ halinde 6grenciler tekrar dinleme yapabilirler. Dersin kazanimlari, sinifin
durumu ve 6gretmenin tercihi, dinleme sinavinin formatini belirleyecek olan unsurlardir (MEB,
2023). Ogretmenler her ne kadar kilavuzda belirtilen bu bilgiler dogrultusunda hareket edip
dinleme smavlarimi yapmaya calissa da bu smavi sorunsuz uygulamaya koymak olasi
goriinmemektedir. Dolayisiyla, dinleme sinavlari lizerinde detayli bir arastirma yapmak ve
karsilagilan zorluklara 11k tutmak yasanan aksakliklarin giderilmesinde hayati bir 6nem

tasimaktadir.

2.1.7. 9 Eyliil 2023 Tarihli Milli Egitim Bakanhg Ol¢me ve Degerlendirme

Yonetmeligiyle Konusma Becerisinin Olgme ve Degerlendirmesi

Yabanci dil 6grenme siirecinde en ¢ok zorlanilan alan konusma becerisine de uygulamal
smav adi altinda 6lgme ve degerlendirme siirecinde yer verilmeye baslanmistir. Burada temel
amag ogrencilerin Ingilizce bilgi ve konusma becerilerini dogru bir sekilde 6lgmektir. Milli
Egitim Bakanlig1 Yazili ve Uygulamali Sinavlar Kilavuzunda konugma sinavlarinin uygulanma
siirecine iligkin detaylar belirtilmistir. Kilavuza gore, konusma siavlari yazili sinavdan 6nce ya
da sonra zaman kisitlamas1 olmadan siirece yayilarak yapilabilecektir (MEB, 2023). Simnavin
belli bir saatte yapilmamasi, 6grencilerin kendilerini daha rahat hissetmelerini saglayarak

Olclilmek istenen bilgi veya becerilerin gecerli ve giivenilir bir sekilde 6l¢lilmesine yardimci
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olacaktir. Ayrica, Ogrencilerin konusma sinavindan haberdar edilip edilmemesi, dersin bir
boliimiiniin birkag Ogrenciye sinav yapilmasi veya dersin tamaminin konugsma smavinin
uygulanmasi i¢in ayrilmasi 6gretmenin inisiyatifindedir. Kazanimin 6zelligi, konusma sinavinin
smif ici veya sinif dis1 etkinlikler araciligtyla yapilmasini belirlemede 6nemli rol oynamaktadir.
Dereceli puanlama anahtari, dereceleme oOlcegi ya da kontrol listesi kullanimi konusma
sinavlarinin daha objektif degerlendirilmesini ve 6grencilere performanslari hakkinda doniit
verilmesini kolaylastiracaktir. Ogretmenler konusma sinavlarmi, dgrencilerin karsilikli olarak
konusma, sunum yapma, poster, afis diizenleme gibi ders i¢i veya dist gesitli etkinliklerle
yapabilirler. Uygulamali sinavda dikkat edilmesi gereken nokta, Ogrencilerin konugma
becerisinin Olgiileceginin farkinda olmasi ve puanlamanin 6l¢ek kullanilarak yapilmasidir
(MEB, 2023). Yazili ve Uygulamali Smavlar Kilavuzu o6gretmenlere konusma siavlari
hakkinda yol gdstermekte fakat bu smavlar uygulamaya konuldugunda bazi sorunlar ortaya
¢ikabilmektedir. Bu nedenle konusma sinavlarini 6gretmen ve 6grencilerin diistince ve goriisleri
dogrultusunda ele alip yasanan sorunlarin aydinlatilmasi daha dogru bir 6l¢gme degerlendirme
yapilmasina katki saglayacag: diistintilmektedir.

Ozetle, ortaokul Ingilizce derslerinde dinleme ve konusma becerilerinin dgrencilere
kazandirilmasi uzun yillardir programda yer alan bir hedef olmasina karsin bu becerilerin 6lgme
degerlendirme araglariyla tespit edilmeye c¢alisilmasi yeni bir uygulamadir. Dinleme ve
konusma becerilerinde kullanilan 6lgme degerlendirme araci ise uygulamali sinavlardir. Yeni
getirilen yonetmelikle yazili sinavlara ek olarak uygulamali sinavlarin kullanilmasinin dilin dort
temel becerisinin de Ol¢ililmesini miimkiin kilacagi diisiinlilmektedir. Ancak dinleme ve
konusma becerilerinin sézel performansla dl¢iilmesini 6ngéren uygulamali sinavlarin siirecte
neler getirecegi bilinmemekle birlikte; bu smnavlarin detaylica incelenerek Ogrenci ve
ogretmenlerin karsilastiklar1 zorluklarin meydana c¢ikarilmasinin, amacina uygun bir 6lgme

degerlendirme yapilmasina olanak saglayacagi beklenmektedir.
2.2. Tlgili Cahsmalar
Ortaokul Ingilizce uygulamali sinavlarda karsilasilan zorluklara iliskin calismalar ulusal

ve uluslararasi alanda olmak tizere iki baglik altinda incelenmistir.
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2.2.1. Ulusal Alanda Ingilizce Dersi Ol¢me ve Degerlendirmesine Yonelik Yapilan

Cahsmalar

Ingilizce dgretmenlerinin Ilkokul 2. ve 3.simf dgrencilerinin Ingilizce dinleme ve
konusma alanlarinda yapilan 6lgme degerlendirme uygulamalarini inceleyerek onlarin bu
stirecte karsilastiklar1 zorluklar1 ve zorluklara iliskin ihtiyaglar1 ortaya ¢ikarmay1 hedefleyen bir
calismada (Haspolat, 2019) nitel arastirma yontemlerinden durum c¢aligmasi kullanilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme formlar1 ve dokiiman analizi ile elde edilen veriler, Ingilizce
Ogretmenlerinin 2. ve 3. siif 0grencilerinin dinleme ve konusma becerilerine yonelik 6lgme
degerlendirmeyi Onemsedikleri ve siire¢ odakli degerlendirme yontemlerinin 6grencilerin
karakteristik Gzelliklerine daha uygun oldugunu savunduklart sonucuna ulagilmistir. Aym
zamanda, alternatif 6lgme degerlendirme yontemleri basta olmak iizere programda Onerilen
biitiin degerlendirme yontemlerinden yararlanmadiklart ve siirecte zorluk yasadiklari
belirtilmistir. Calisma sonucuna gore, agik ve net bir dil 6l¢gme-degerlendirme kilavuzu, hizmet-
i¢i egitim, ek dgretim ve dlgme degerlendirme kaynaklari, teknolojik imkanlar, Ingilizce ders
saatleri ve yabanci dil egitim programi, Ingilizce dgretmenlerinin ihtiya¢ hissettikleri konular
arasindadir.

Tiirkiye’deki ortaokullarda gérev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin Ingilizce dersi 6lgme
degerlendirme siirecine yonelik goriislerini inceleyen bir aragtirmada (Tokur Uner & Asilioglu,
2022) ogretmenlerin klasik 6lgme araglarindan cogunlukla testlerden, tamamlayict 6lgme
degerlendirme araclarindan ise proje, performans 6devi ve portfolyolardan yararlandiklar
sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirma sonuglarina gore Ingilizce dgretmenlerinin 6grencilerin
okuma becerisini daha rahat bir sekilde degerlendirebilirken dinleme ve konugma becerilerini
degerlendiren yeterince uygulamaya yer veremedikleri ortaya gikarilmistir. Ogrencilerin yazma
becerilerinin Olgiilmesi ise ne ¢ok onemsenen ne de ihmal edilen bir durum olarak ifade
edilmistir. Ek olarak, 6gretmenlerin genellikle sozciik bilgisini 6lgmeye yonelik uygulamalar
yaptiklar1 kaydedilmistir.

Teknik ingilizce dersinde yapilan alternatif bir degerlendirme olarak performansa dayali
O0lcme degerlendirme uygulamalarima yonelik 68renci algilarini inceleyen bir karma desen
calismada (Bidav, 2021) bulgular 6grencilerin ¢ogunun performansa dayali degerlendirme

uygulamalarini destekledigini gdstermektedir. Caligmaya katilan 6grenciler, performansa dayali
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degerlendirmeye karsi tutumlarinin genellikle olumlu oldugu ve puanlama asamasindan
memnun olduklarini ifade etmisglerdir. Ayrica bu tiir 6lgme degerlendirmenin faydalarinin yani
sira ¢ok zaman almasi ve daha fazla caba gerektirmesi gibi bazi zorluklarinin da oldugu
sonuclarina da ulagilmistir.

Tiirkiye'de bulunan K12 okullarindaki Ingilizce 6gretmenlerinin genel ve beceriye
yonelik yabanci dilde 6lgme ve degerlendirme okuryazarlik diizeylerini tespit etmek amaciyla
gercgeklestirilen karma desen bir calismada (Dogan, 2023) 6gretmenlerin en ¢ok hakim olduklar
beceri okuma olurken en yetersiz hissettikleri alanin da dinleme becerisi oldugu ortaya
konmustur. Yapilan ¢alisma, Ingilizce dgretmenlerinin yabanci dili 6l¢gme ve degerlendirme
asamasinda zorlandiklarini gostermis ve konuyla ilgili daha fazla hizmet i¢i egitim yapilmasinin
gerekliligini vurgulamistir.

Satgun (2023), K12 kapsamindaki okullarda gérev yapmakta olan Ingilizce
Ogretmenlerinin yabanci dil derslerinde 6l¢me ve degerlendirme yeterliklerini ve bu baglamda
yaptiklar1 uygulamalar1 inceleyen karma desen arastirmasinin sonucunda genel olarak
ogretmenlerin 6lgme degerlendirme bilgi diizeylerinin anlamli derecede yiiksek oldugunu ifade
etmistir. Okuma ve konusma becerilerini 6gretmenlerin daha kolaylikla degerlendirdigi, fakat
yazma ve dinleme becerilerini degerlendirme bilgi diizeylerinin diisiik oldugunu da belirtmistir.
Ayrica 6gretmenlerin, 6grencilerinin ders eksikliklerini ve 6grenmenin ne derece gergeklestigini
belirlemek adina degerlendirmeleri siire¢ odakli yaptiklari; ders esnasinda ¢ogunlukla okuma,
dinleme, konusma, kelime ve gramer bilgisi ve yazma becerilerinin degerlendirildigi ancak
dinleme ve konusma becerilerinin bazen 6nemsenmedigi kanisina varilmistir. Ek olarak,
ogretmenlerin degerlendirme siirecinde pek cok problemle karsilastiklari ve bu nedenle bilgi
diizeylerini degerlendirme asamasina yeterince aktaramadiklar1 goriilmiistiir. Aragtirmacinin
ulastig1 baska bir sonug ise biitiin katilime1 6gretmenler geleneksel 6lgme degerlendirme aract
olan yazili sinavlart benimsemis olsalar da alternatif yontemler olan portfolyo, performans
degerlendirme ve gozlem gibi degerlendirme araglarini kullandiklaridir.

Yastibag ve Taka¢’in (2018) ylriittigli, O6gretmenlerin yabanci dilde olgme
degerlendirme okuryazarliklarinin gelisimini ortaya koymak i¢in yaptiklari nitel ¢caligmadaki
bulgular, oOgretmenlerin ge¢mis Olgme degerlendirme yasantilarinin, aldiklar1 6lgme

degerlendirme egitimlerinin ve kisisel gelisimlerinin 6lgme degerlendirme okuryazarliklaria
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etki ettigini gdstermistir. Buna gore hizmet dncesi 6l¢me degerlendirme egitiminin, Ingilizce
Dili Egitimi bdliimiinden mezun olan Ingilizce dgretmenlerinin dl¢gme degerlendirme bilgisini
gelistirmede etkili oldugu; ancak pedagojik formasyon alan &gretmenlerin hizmet Oncesi
degerlendirme egitimi uygulama eksikligi olabilecegi i¢in ¢ok teoride kalacagi ifade edilmistir.
Ayrica calisma, Ingilizce 6gretmenlerinin akran etkilesimi, teorik bilgileri uygulama ve
Ogrencilerin basarisin1 degerlendirerek deneyim kazanma yoluyla dlgme ve degerlendirme
konusunda kendilerini gelistirebileceklerini ve bunlarin hepsinin kigisel gelisim adi altinda
oldugunu belirtmistir.

Yiiksekogretimde gorev yapan Ingilizce ogretmenlerinin yabanci dilde dlgme
degerlendirme okuryazarliklarin1 agiga cikarmak amaciyla yiiriitiilen nicel bir caligsmada
(Olmezer-Oztiirk & Aydin, 2019), 6gretmenlerin 6lgme degerlendirme bilgilerinin genel olarak
yetersiz oldugu, okuma alaninda en yiiksek; dinleme alaninda ise en diisiik seviye okuryazarliga
sahip oldugu gozlenmistir. Ogretmenlerin genel demografik bilgilerinin dlgme degerlendirme
okuryazarliklar1 tizerinde anlamli bir farklilik yaratmadigi da ulasilan sonuglar arasindadir.
Ayrica her bir beceri alaninin 6l¢me degerlendirmesindeki ihtiyaclarin tespit edilerek mesleki
gelisim programlarinin hazirlanmasi, dilde 6lgme degerlendirme konusunda konferanslarin
arttirtlmast ve ogretmenlerin bu konferanslara katilimlarinin saglanmasi, lisans egitiminde
Olgme degerlendirmeye iliskin pratige dayali dersler verilmesi g¢alismada sunulan bazi
Onerilerdir.

Agaoglu ve Bavli’nin (2023) kiigiik yas grubuna Ingilizce egitimi veren 6gretmenlerin
teknolojinin dlgme degerlendirmeye entegrasyonuna mesleki tecriibeleri dogrultusunda nasil
anlam verdiklerini irdelemeyi amaglayan fenomenoloji deseninde gergeklestirdikleri calismada
teknolojinin kullanim amaci, yasanan zorluklar, iyilestirme yontemleri ve teknolojinin sagladigi
avantajlar temalar1 ortaya ¢ikarilmistir. Calisma sonucunda dgretmenlerin, teknolojinin dersleri
zenginlestirmesinin yani sira 6lgcme degerlendirme agsamasina da yadsinamaz sekilde faydasinin
oldugunu ifade ettikleri belirtilmistir. Teknolojinin 6lgme degerlendirmeye dahil edilmesiyle
gerceklestirilen 6lgme degerlendirmede 6gretmenlerin yetersiz hissettikleri ve daha fazla hizmet
ici egitime ihtiya¢ duyduklar1 da ¢calismanin bagka bir bulgusudur. Ayrica 6gretmenler 6lgme

degerlendirme konusunda bilgi eksikligi yasadiklarini da belirtmislerdir.
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Ingilizce ogretmenlerinin cocuklarin Ingilizce becerilerini 6lgme degerlendirmeye
iliskin goriislerini ve 6lgme degerlendirmedeki tercihlerini arastiran nicel bir caligmada (Ayas,
2014) ogretmenlerin 6lgme degerlendirme araglari hakkinda biiyiik oranda bilgiye sahip
olduklari, bu araglar1 kullandiklar1 ve farkli Olgcme degerlendirme stratejilerinden
faydalandiklar1 vurgulanmistir. Calisma sonucunda, Ingilizce dgretmenlerinin pek ¢ok dlgme
degerlendirme aracini bilmelerine karsin klasik 6l¢me degerlendirme araglarini tercih ettiklerine
dikkat ¢ekilmistir.

Oztiirk’iin (2017) iiniversite hazirhk siifi dgrencileri ve okutmanlarm katilimiyla
gerceklestirdigi nitel bir calismada katilimcilarin Ingilizce konusma sinavlarma yonelik
goriiglerinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Calisma sonuglari, konusma becerisinin
Olciildiigli simavlarin 6grencilerin yabanci dil konusma kaygisini arttirdigini ortaya koysa da
Ogrenci ve okutmanlar tarafindan neticede olumlu bir tutum gelistirildigi kanisina varilmistir.
Ayrica bu ¢alismada konusma sinavlarinin uygulanma stirecinde karsilagilan zorluklar tespit
edilerek bunlara yénelik ¢6ziim Onerileri gelistirilmistir.

Ingilizceyi yabanci dil olarak &greten dgretmenlerin 6lgme degerlendirme tutum ve
yaklagimlarini incelemeyi hedefleyen bir ¢aligmada (Yavuz Kirik, 2009) 6gretmenlerin belirli
Olcme degerlendirme tekniklerini ne siklikla kullandiklar: tespit edilerek bu siirecte sorunlarla
karsilagma diizeyleri ortaya konulmustur. Arastirmadan elde edilen verilere gore 6gretmenler,
ogrencilerin dinleme-anlama ve konusma, okuma-anlama, yazma becerileri, sozciik bilgisi ve
dilbilgisi 6lgme ve degerlendirmesinde alternatif 6l¢cme degerlendirme yontemlerini kullanmak
yerine ¢ogunlukla geleneksel yontemleri tercih etmektedir. Caligma kapsaminda degisen
kosullar ve bilimsel goriisler catist altinda 6lgme degerlendirmenin gelistirilip yenilenmesi
onerilmis ve yabanci dil 6gretmenlerine alternatif 6l¢me degerlendirme yontemleri sunulmustur.

Genel olarak Ingilizce dersi 6lgme degerlendirmesine iliskin yapilan ulusal calismalar
incelendiginde 6gretmenlerin ¢cogunlukla sézciik bilgisi 6lgmeye yonelik testler kullanirken
konusma ve dinlemeyi 6lgen sinav yapamadiklart; performansa dayali 6lgme degerlendirmeye
kars1 ogrencilerin olumlu diisiincelerinin yani1 sira olumsuz diisiincelerinin de oldugu;
Ogretmenlerin okuma becerisini kolaylikla Olcerken en ¢ok dinleme becerisini 6lgmede
zorlandiklar1 ve Olgme degerlendirmeye yonelik daha fazla hizmet i¢i egitime ihtiyag

duyduklar;; okuma ve konusma becerilerine gore yazma ve dinleme becerilerinin 6lgme
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degerlendirmesinin  daha zorlayict olmasi;  Ogretmenlerin  6lgme  degerlendirme
okuryazarliklarina, aldiklar1 6lgme degerlendirme egitimlerinin, kisisel gelisimlerinin ve
geemisteki Olgme degerlendirme yasantilarinin etki ettigi sonuglarina ulagilmistir. Ayrica,
Ogretmenlerin 6lgme degerlendirme bilgi diizeylerinin okuma alaninda en yiiksek ve dinleme
alaninda en diisiik seviyede oldugu; teknolojinin 6l¢gme degerlendirmeye entegre edilmesiyle
gerceklestirilen 6lgme degerlendirmede 6gretmenlerin yetersiz hissettikleri ve bu konuda daha
fazla hizmet ici egitime ihtiya¢ duyduklari; 6gretmenlerin pek ¢ok 6l¢me degerlendirme aracini
bilmelerine karsin klasik dlgme degerlendirme araglarini tercih ettikleri; konusma becerisinin
Olclildiigli sinavlarin 6grencilerin yabanci dil konusma kaygisimi arttirdigi; de§isen yasam
kosullar1 altinda 6lgme degerlendirmenin de gelistirilmesi ve yenilenmesi gerektigi ifade

edilmistir.

2.2.2. Uluslararasi Alanda Ingilizce Dersi Olcme ve Degerlendirmesine Yonelik

Yapilan Cahismalar

Ukrayna’daki 6grencilerin yabanci dil becerilerinin degerlendirilmesinin yabanci dili
O0grenme motivasyonlar1 iizerindeki etkisini ele alan bir ¢aligmada (Sovhar vd., 2022)
ogrencilerin motivasyonlarini artirmak i¢in kullanilan gilincel degerlendirme yontemleri analiz
edilmis ve 68retmen ve 68rencilerin etkili yabanci dil degerlendirme tiirlerine iliskin goriisleri
karsilastirilmistir. Calismada iist diizey bi¢imlendirici degerlendirmenin uygulanmast ile
Ogrencilerin yabanci dil 6grenme motivasyonu arasindaki olas1 nedensel baglantilar1 incelemek
amaclanmigtir. Calisma kapsaminda 6gretmenin iist diizey big¢imlendirici degerlendirmeyi
kullanirken 6grencilerin farkli dil yeterlilik diizeylerini dikkate aldigi, yabanci bir dile hakim
olma cabalarini yonlendirdigi ve olumlu geri bildirim sagladig: tespit edilmistir. Caligmanin
sonuglari, iist diizey bicimlendirici degerlendirmenin Ogrencilerin yabanci dil 6grenme
motivasyonunu artirmaya hizmet ettigi ve yabanci dil iletisimsel yeterliliginin gelisimi tizerinde
onemli bir etkisi oldugu yoniindeki arastirma hipotezini dogrulamistir.

Koreli ortaokul Ingilizce dgretmenleri ile nitel yontemler kullanilarak gerceklestirilen
bir ¢alismada (Sook, 2003) 6gretmenlerin; 6grencilerinin konugsma becerilerini degerlendirirken

degerlendirmelerinin gecerliligi ve giivenilirligiyle ilgilenmedikleri, yeterli bir konusma
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degerlendirme teorisi ile de donatilmadiklar1 ve konusma degerlendirmesi yapma konusunda
¢ok az giivene sahip olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

2013 Miifredatiyla otantik degerlendirme zorunlu oldugu Endonezya'da yiiriitiilen bir
nitel calismada (Zaim & Arsyad, 2020) ortaokul dgrencilerinin ingilizce konusma becerilerini
degerlendirmek amaciyla yapilan otantik degerlendirme siirecinde 6gretmenlerin karsilastiklar
sorunlarini ortaya ¢ikarmak, ogretmenlerin konugma becerisinin otantik degerlendirmesine
iligkin ihtiyag¢larini saptamak ve 6gretmenlerin ihtiyaglarina ve 6grencilerin 6zelliklerine uygun
bir otantik degerlendirme modeli gelistirmek amaglanmistir. Calismanin  bulgular
ogretmenlerin Ingilizce derslerinde Ogrencilerin konusma becerilerini degerlendirirken
yasadiklar1 problemleri, otantik degerlendirme konusundaki ihtiyaclarini, 6gretmenlerin
ithtiyaglarina uygun otantik bir degerlendirme modeli sunmaktadir. Ayrica calismada, ihtiyag
analizi ile konugma becerilerinin otantik degerlendirmesinin etkili bir sekilde gelistirilebilecegi
one siirtilmistiir.

Widiastuti, Weir, Sukoco, ve Sulistyo (2023) gercgeklestirdikleri nitel c¢alismada
Endonezya’da gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerin sinif i¢i uygulamalarina kiyasla simif ici
O0lcme degerlendirme anlayiglar1 hakkinda daha fazla bilgi edinmeyi hedeflemislerdir.
Calismadan elde edilen bulgular bazi Ogretmenlerin sinif i¢i uygulamalarinin, dlgme
degerlendirme anlayislariyla tutarli oldugunu, digerlerinin ise tutarsiz oldugunu gostermistir.
Ayrica, yabanci dil olarak Ingilizce dgretmenlerinin simifta degerlendirme diisiincelerini etkili

bir sekilde kullanabilmeleri i¢in yeniden egitim almalar1 gerektigi sonucuna da ulagilmistir.

Parra ve Lopez (2024), Kolombiya’daki bir devlet {iniversitesinde ytiriittiikleri karma
yontem ¢aligmasinda yeni yabanci dil Ogretmelerinin siif i¢i Slgme degerlendirme
uygulamalarini ve karsilastiklar1 zorluklar1 anlatmislardir. Arastirmanin bulgulari, aday
ogretmenlerin sinifta agirlikli olarak 6zetleyici degerlendirme kullandiklarini ve degerlendirme
araglarin1 biiylik 6lgekli testlerle uyumlu hale getirdiklerini ortaya koymustur. Dahasi, aday
ogretmenlerin smif i¢i degerlendirmede Ogrencilerini nasil degerlendireceklerini belirleme,
degerlendirme aracglar1 gelistirme ve Ogretme ve Ogrenmenin ne diizeyde gerceklestigini
aciklamak adina degerlendirme puanlarini yorumlamada birgok zorlukla karsilastiklar
gozlenmistir. Aday Ogretmenlerin 6lgme degerlendirmeyle ilgili gilinliik goérevlerini yerine

getirebilmeleri i¢in daha fazla bilgi, beceri ve destege ihtiya¢ duyduklar ifade edilmistir.
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Aknouch (2023) calismasinda, geleneksel bir 6lgme araci olan testlerin yabanci dilin
farkli boyutlarin1 6lgme ve degerlendirmede yetersiz kaldigini ifade ederek alternatif 6lgme
degerlendirme araclarinin faydalarinin yani sira sirliliklarinin da oldugunu belirtmis ve

Ogretmenlere ¢esitli alternatif 6lgme degerlendirme araci kullanmalarini 6nermistir.

Vietnam'da yiiksekdgretimde gorev yapan Ingilizce dgretmenlerinin yabanci dil 6l¢gme
degerlendirme okuryazarligini 6l¢gmeyi amaglayan bir karma yontem ¢aligsmasinda (Tu, 2023),
tiniversite yoneticileri ve 6gretmen yetistirme gorevlilerine dil 6gretmeni yetistirme miifredatina
dahil edilmesi gereken yabanci dil 6lgme ve degerlendirme temel konular1 hakkinda bilgi
saglanmus olup sahadaki Ingilizce 6gretim elemanlarinin geri bildirimlerinin yabanci dil lgme
degerlendirme yeterlik diizeylerini artiracagi ve Ogrenci basarisin1  destekleyecegi

vurgulanmugtir.

Sultana’nin (2019) Banglades'te gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin dil 6lgme ve
degerlendirme okuryazarligini incelemeyi amaglamayan nitel arastirmasinda, 6gretmenlerin
yetersiz mesleki bilgilerinin 6lgme degerlendirme gorevlerini yerine getirmelerini engelledigi
ve Ogretimi iyilestirmek i¢in 6lgme degerlendirmeyi kullanmada sinirliliklart artirdigr ifade
edilmistir. Ayrica, Banglades'teki Ingilizce 6gretmenlerinin yabanci dil lgme degerlendirme

farkindaligin1 gelistirmek i¢in uygulanabilecek oneriler sunulmaktadir.

Hong Kong'da Ingilizce dilinin durumuyla ilgili bir inceleme yapmay1 amaglayan nitel
bir aragtirmada (Qian, 2008) Hong Kong egitim sistemi i¢in 6nemli bir etkisi olduguna inanilan
baslica Ingilizce dil testleri gdzden gegirilmistir. Calisma kapsaminda incelenen testler ilkokul,
ortaokul ve yiiksekdgretim kurumlarinda 6grencileri degerlendirmek amaciyla gelistirilen veya
hazir olarak alinan testleri, aym zamanda Hong Kong'daki ingilizce 6gretmenlerinin Ingilizce
yeterliligini degerlendiren testleri igermektedir. Dahasi, bolgenin degisen sosyo-politik ve
sosyo-egitim baglammda Hong Kong'un Ingilizce dil degerlendirmesinin son zamanlardaki
degisimine 151k tutularak bolgede yeni test ve degerlendirme prosediirlerinin uygulanmasindan

kaynaklanan ve ¢oziilmesi gereken sorunlar dile getirilmistir.
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Yabanci dil 6gretmenlerinin algilanan yabanci dil 6lgme degerlendirme okuryazarligi
diizeyleri ve dil testi ve degerlendirmesi konusundaki egitim ihtiyag¢larina 1s1k tutmak i¢in karma
yontem kullanilarak yapilan bir calismada (Tsagari & Vogt, 2017) yedi farkli Avrupa tilkesinde
gerceklestirilen genis capli bir arastirmanin bulgularmin iligkilendirilmesi amaglanmistir.
Aragtirmadan elde edilen bulgular katilimcilarin yabanci dil 6l¢gme degerlendirme okuryazarligi
profillerinin, mesleki alanlarinda gerceklestirmeleri gereken degerlendirme faaliyetleri igin
yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica, dgretmen egitim programlarmin yabanci dil 6lgme
degerlendirme konusunda yeterli egitim saglamadigt; bu durum Ogretmenleri yayinlanmis
O0lcme degerlendirme materyallerine glivenme veya meslektaslarin  degerlendirme
uygulamalarini tartismasiz benimseme gibi yollara yonlendirmektedir. Arastirma sonucunda
yabanci dil 6gretmenlerinin 6lgme degerlendirme okuryazarlik diizeylerinin gelisimi i¢in bazi
Oneriler sunulmustur.

Litman, Strik ve Lim (2018) yaptiklar1 ¢calismada konusma becerisini tanima ve konusma
tabanli diyalog sistemleri gibi ikinci dil konusma becerisinin 6lgme ve degerlendirmesine
uygulanabilen teknolojilerin kullanimlarinin genel bir degerlendirmesini sunmaktadir.
Calismada, her iki teknolojinin de dil 6grenimini destekleme yoniinde ilerleme kaydettigini ve
yakin geg¢miste sinav amagli kullanilmaya baslandigi belirtilmis; teknolojinin  dlgme
degerlendirmede kullaniminda bazi sorunlara neden oldugu ancak bircok kolayligi da
beraberinde getirdigi vurgulanmstir.

Literatiir incelendiginde yabanci dil olarak Ingilizce &gretmenlerinin dlgme
degerlendirme yeterlikleri ve okuryazarliklari, geleneksel ve alternatif 6lgme degerlendirme
araclar1, yabanc dil testleri ile ilgili cesitli ¢alismalara rastlanirken, Ingilizcenin konusma ve
dinleme becerilerini 6lgme ve degerlendirmeye yonelik yapilan uygulamali sinav siirecinde
karsilasilan zorluklarin derinlemesine incelenerek bu siiregte yasanan zorluklar ve zorluklara
151k tutabilecek ¢O6zlim Onerilerinin farkli veri kaynaklari tarafindan belirtildigi calismalara
rastlanmadigi goriilmiistiir. Bu ¢aligsmada, katilimcilar tarafindan ifade edilen zorluklar ve bu
zorluklara iliskin ¢dziim 6nerileri ile Ingilizce dersi uygulamali smav siirecinin daha etkili hale

getirilecegine inanilmaktadir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boliimde caligmanin problem durumuna uygun olarak segilen ¢alisma modeli,
calismanin veri kaynaklari ile ¢galigma grubu, veri toplama araglari, veri toplama siireci, verilerin

analizi ve ¢aligma siirecine yonelik iglemlerle ilgili bilgilere yer verilmistir.
3.1. Cahhismanin Modeli

Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali smav siirecinin derinlemesine incelenerek bu
stirecte Ogrenci ve 0gretmenler tarafindan karsilasilan zorluklarin belirlenmesi ve bu zorluklara
ilisgkin ¢oziim Onerilerinin  sunulmasinin amaglandigi bu calismada, nitel arastirma

yontemlerinden durum ¢alismasi (case study) kullanilmastir.

Nitel arastirma yontemlerinde bireylerin yasantilarini, algilarini ve bakis agilarini durum
calismasi, kisisel deneyim, i¢ gozlem, yasam Oykiisii, dokiiman inceleme, goriisme, gézlem gibi
veri ¢esitlemesi kullanilarak arastirmacilarin olaylar1 dogal ortamlarinda incelemesi ve olgulari
insanlarin onlara yiikledikleri anlamlar a¢isindan anlamlandirmaya veya yorumlamaya
calismasi esastir (Creswell, 2013; Denzin & Lincoln, 2005, s.2; Flick, 2004; Guba & Lincoln,
1994; Hancock & Algozzine, 2006; Hatch, 2023; Marshall & Rossman, 2014; Merriam, 1998;
Patton, 2014; Seale, 1999). Durum ¢alismasi, belirli bir durumu incelemeye yonelik ¢coklu bilgi
kaynaklar1 ile detayli inceleme sunan nitel bir yaklagimdir (Creswell, 2013). Durum ¢aligmasini
diger nitel arastirma yontemlerinden ayiran 6zellik yogun analiz ve betimlemeler vasitasiyla bir
ya da birden fazla durumun mekan ve zamana bagl olarak incelenmesi ve durumun ic¢inde
bulundugu daha genis c¢erceveden sinirlarla ayrilabilmesidir (Hancock & Algozzine, 2006;
Creswell, 2016). Yin (2009)’e gore durum ¢alismasi, giincel spesifik bir olgunun kendi gergek
yasam baglami odaginda irdelenerek “Nasil” veya “Neden” sorularina yanit arandigi, incelenen
durum {izerinde arastirmacinin kontroliiniin ¢ok siirli oldugu durumlarda birden fazla veri
kaynag1 kullanilarak derinlemesine incelendigi bir stratejidir. Sinirlar1 belirlenmis bir olayin
derinlemesine betimlenmesi ve analizi olarak ifade edilen durum ¢aligmasi (Merriam, 1998),

cogunlukla olgu ve baglam arasindaki sinirlarin belirsiz oldugu durumlarda mevcut bir olguyu
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gercek yasam baglaminda inceleyen gozlemsel bir arastirma yontemidir (Yin, 2009). Bu
yontemle dokiiman, kisiler, gézlem, arsiv kayitlar1 gibi farkli kaynaklardan veri toplanarak
incelenen duruma neden olan faktorlerin ortaya ¢ikarilmasi hedeflendigi i¢in bu siire¢ ¢cok ¢aba
ve zaman gerektirebilir. Durum c¢alismalar1 agiklayict (explanatory), tanimlayici (descriptive)
ve kesfedici (exploratory) 6zelliklerde olabilir ve bu durum onu diger aragtirma yontemlerinden
ayirmaktadir (Yin, 2009). Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan uygulamali sinavlarda
karsilasilan zorluklarin ortaya ¢ikma nedenlerinin ve bu zorluklara iliskin ¢6ziim Onerilerinin

arastirildig1 bu calismadaki durum ¢alismas tiirii ise agiklayict durum ¢aligmasidir.

Bu calisma kapsaminda, ortaokul dgrencileri ve Ingilizce dgretmenlerinin Ingilizce
uygulamal1 siavlarda karsilastiklar1 zorluklar 6gretmen ve 6grenci bazinda incelendigi icin
calismanin deseni i¢ ice gegmis tek durum g¢aligmasi olarak belirlenmistir. Yin (2009) ’e gore
tek durum g¢aligmasi (single case study) belirli bir vaka ya da incelenen duruma ev sahipligi
yapan bir okul gibi giinliik hayatin i¢inde var olan olay ve durumlart incelemeyi
amagclamaktadir. I¢ ice gegmis durum calismasi (embedded case study) incelenen temel duruma
ait alt tabakalar1 (alt analiz birimleri) icermekte ve bu alt durumlarin her birinin ayr1 ayri
incelenmesine 6nem verilmektedir (Yin, 2009). Bu ¢alismanin deseni, Yin (2009)’in durum

calismas1 desenine gore belirlenmis olup kullanilan desene iliskin bilgiler Sekil 1°de verilmistir.

BAGLAM

DURUM

BIRIM BiRiM
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Sekil 1 Durum ¢alismast desenlerinden i¢ ice ge¢mis durum deseni (Yin, 2009).

Sekil 1°de goriildiigii gibi bu ¢alismada ortaokul Ingilizce uygulamali smavlarda
karsilasilan zorluklar tek bir durumu temsil ederken bu sinavlarin 6grenci ve 6gretmenler
tarafindan degerlendirilmesinin, siirecte karsilasilan zorluklarin ve ¢6ziim Onerilerinin 6grenci

ve Ogretmenlerin bakis agilarindan incelenmesi ise i¢ ige gegcmis durumu temsil etmektedir.

Ortaokul Ingilizce uygulamali sinavlarda karsilasilan zorluklari farkli kaynaklar
aracilifiyla elde edilen bilgiler dogrultusunda derinlemesine incelemek ve bu siirecte
karsilasilan zorluklara 151k tutacak ¢6zliim onerileri sunmak amaciyla, veriler 6grencilerden yari
yapilandirilmis goriismeler, Ingilizce 6gretmenlerinden ise yari yapilandirilmis goriismeler ve
odak grup goriismeleri yardimiyla toplanmistir. Bu ¢calismadaki islem siireci Sekil 2° de sunulan

I¢ Ice Gegmis Tek Durum Deseni’ ndeki gibidir.

Analiz Birimi: ORTAOKUL
VERI TOPLAMA SURECI
YARI YAPILANDIRILMIS GORUSMELER

Ogrenci  Ogretmen
ODAK GRUP GORUSMESI

Ogretmen
DOKUMAN INCELEME
VERILERIN ANALIZIi
Icerik Analizi
VERILERIN RAPORLASTIRILMASI
ONERILERIN SUNULMASI

Sekil 2 Caligmanin i¢ ice ge¢mis tek durum deseni

Sekil 2°deki Calismanin I¢ Ice Gegmis Tek Durum Deseni incelendiginde ortaokul

Ingilizce dersinde yapilan dinleme ve konusma smavlarinda karsilasilan zorluklar ortaokul
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analiz biriminden elde edilen veriler dogrultusunda incelenmistir. Analiz birimi olan ortaokulda
uygulamal1 sinav siirecinde karsilasilan zorluklarin ve bu zorluklara 1s1k tutabilecek ¢6ziim
Onerilerinin belirlenebilmesi amaciyla 6grencilerle yapilandirilmis goriismeler; 6gretmenlerle
ise yar1 yapilandirilmig goriismeler ve odak grup goriismeleri yapilmigtir. Elde edilen veriler
nitel veri analizi tekniklerinden igerik analiziyle analiz edilerek raporlastirilmis ve Oneriler

sunulmustur.
3.2. Cahisma Grubu ve Calismanin Veri Kaynaklari

Calismada veri biitlinliigiinii saglamak amaciyla goriisme ve odak grup goriismelerinden
elde edilen veriler ile dokiiman incelemesi/analizi birlikte kullanilmistir. Durum ¢alismalarinda
cesitli kaynaklardan veri toplanmasi, bagka bir deyisle ¢oklu kaynaklarla veri liggenlemesi
(triangulation) yapilmasi yap1 gecerligi sorunlarini biiyiik oranda engelledigi diisliniilmektedir
(Decrop, 1999; Denzin, 1978; Flick, 2004; Hatch, 2023; Saldana, 2011; Patton, 2014; Davie &
Wyatt, 2021; Yin, 2009).

3.2.1. Calisma Grubu

Calismanin verileri 2023-2024 dgretim yilinda Milli Egitim Bakanligina (MEB) baglh
devlet ortaokullarinda 6grenim goren 10 Ogrenci ve ortaokullarda gorev yapmakta olan 15
Ingilizce 6gretmeni olmak iizere iki farkli gruptan elde edilmistir. Calisma kapsaminda
ogrencilerle goriisme, Ingilizce Ogretmenleriyle goriisme ve odak grup goriismeleri
gerceklestirilmistir. Calismada amacli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amagh 6rneklemeyle,
incelenen durum gercege en yakin sekilde temsil edilebilmekte ve ¢alismanin amacina uygun,
bilgi acisindan zengin durumu saglayarak derinlemesine arastirma yapilabilmektedir
(Bliytikoztiirk, 2012). Calisma grubu, incelenen durumun gercek anlamda temsil edilebilmesi
ve c¢alismanin amacina bagli olarak bilgi agisindan zengin durumu saglamak adina amaclh
ornekleme yontemlerinden “Maksimum Cesitlilik Orneklemi” teknigi kullanilarak
belirlenmistir (Biiytikoztiirk, 2012). Calisma verilerinin toplandig1 68renci ve 6gretmenlere ait
betimsel 6zellikler asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 1’de caligmaya katilan Ogrencilerin betimsel Ozelliklerine iliskin bilgiler
sunulmustur.
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Tablo 1 Ogrencilerin betimsel ozelliklerine dair bilgiler

Degisken Kategori N %
Kiz 5 50

Cinsiyet Erkek 5 50
Toplam 10 100

5 2 20

6 3 30

7 3 30

Simif 8 5 20
Toplam 10 100

Uygulamali Siav 55_7..9 . > 50
Puan Ortalamasi 80 ve st > 50
Toplam 10 100

Tablo 1 incelendiginde ¢alismaya dahil edilen 5’1 (%50) kiz, 5’1 (%50) ise erkek olmak
izere toplam 10 ortaokul 6grencisinden goriisme yoluyla veri toplanmistir. Bu 6grencilerden
2’si (%20) 5. smuf, 3’i (%30) 6. smif, 3’1 (%30) 7. simuf ve 2’si (%20) 8. sinifta 6grenim
gormektedir. Calismaya katilan 10 6grenciden 5’inin (%50) uygulamali sinav puan ortalamasi
55 ila 79, 5’inin (%50) ise uygulamali sinav puan ortalamasi 80 ve tistii oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 2’de galismaya dahil edilen 15 Ingilizce 6gretmeninin betimsel 6zelliklerine dair

bilgiler bulunmaktadir.

Tablo 2 Ogretmenlerin betimsel ozelliklerine dair bilgiler

Degisken Kategori N %
Kadin 8 53,3
Cinsiyet Erkek 7 46,6
Toplam 15 100
22-30 Yas 5 33,3
Yas 31-40 Yas 6 40
41 yas ve Usti 4 26,6
Toplam 15 100
Kidem 5-10 y1l 7 46,6
11 y1l ve tlizeri 8 53,3
Toplam 15 100
Egitim Diizeyi Lisans 10 66,6
Yiiksek Lisans 5 33,3
Toplam 15 100
Hizmet I¢i Egitim Evet 2 13,3
Hayir 13 86,6
Toplam 15 100

Tablo 2’de gériildiigii iizere calismada goriisme yapilan Ingilizce 6gretmenlerinin 8’i
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(%53,3) kadin, 7’si (%46,6) ise erkektir. Katilimc1 6gretmenlerin 5’1 (%33,3) 22-30 yas
araliginda bulunmaktayken, 6’s1 (%40) 31-40 yas araliginda, geri kalan 4’iiniin (%26,6) ise 41
yas ve iistiinde oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan 15 Ingilizce 6gretmeninin 7°si (%46,6)
5-10 y1l aras1 kideme sahipken 8’i (%53,3) 11 yil ve iizeri kideme sahiptir. Ogretmenlerin 10°u
(%66,6) lisans diizeyinde 5’1 (%33,3) ise yiiksek lisans diizeyinde bulunmaktadir. Ortaokuldaki
uygulamali Ingilizce sinavlariyla ilgili hizmet ici egitim alan 6gretmen sayis1 2 (%13,3) olup 13

(%86,6) d6gretmen higbir egitim almamastir.
3.2.2. Calismanmin Veri Kaynaklari

Durum calismalarinda ¢oklu veri kaynaklarindan yararlanilarak elde edilen bulgularin
birbirini desteklemesi aragtirmaciyr daha gegerli ve giivenilir sonuglara ulastirdig
diisiiniildiiglinden (Yin, 2009) bu ¢alismada katilimcilarla gériismelerde ses ve video kayitlar
almmigtir. Ayrica g¢alisma kapsaminda ulasilan belgeler incelenerek dokiiman analizi
yapilmistir. Belge, fotograf, video ve film gibi gorsel kaynaklar da dahil olmak tizere ¢ok cesitli
materyalleri ifade etmek icin kullanilan bir terimdir (Merriam & Tisdell, 2015). Dokiiman
analizi kitaplar, gazete makaleleri, akademik dergi makaleleri gibi basili ve elektronik belgeler
de dahil olmak iizere cesitli belge tiirlerinin analiz edilmesinden olugmaktadir (Altheide &
Schneider, 2012; Balci, 2016; Denzin & Lincoln, 2005; Ekiz, 2015; Karasar, 2005; Morgan,
2022; Bowen, 2009; Yin, 2009; Glesne, 2011; Merriam & Tisdell, 2015; Seyidoglu, 2016;
Yildirim & Simsek, 2018). Bu dogrultuda dokiiman analizi, coklu veri kaynaklariyla elde edilen
verilerin birbirleriyle karsilagtirilmasini ve aralarindaki iligkinin dogrulanmasini saglayarak bir
olay veya duruma derinlemesine ve kapsamli bir anlayis getirilmesini miimkiin kilmaktadir.
Boylelikle bir arastirma kapsaminda meydana ¢ikabilecek oOnyargilarin  azalmasi
beklenmektedir. Calismanin belli bir plan dahilinde gerceklesmesi adina, dokiiman analizini
bagimsiz bir arastirma yontemi olarak niteleyen Bowen (2009)’in dokiiman analizi islem
basamaklari rehber alinmis ve bu basamaklar su sekildedir:

1. Dokiimanlarin Toplanmasi (Gathering Documents)
2. Dokiimanlarin Okunmasi ve On Incelemesi (Skimming, Reading, and
Reviewing)

3. Kodlama ve Tema Olusturma (Coding and Thematic Analysis)
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4. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi (Analyzing and Interpreting Data)

5. Sonuglarin Raporlanmasi (Reporting Findings)

Yukarida gosterilen dokiiman analizi asamalar1 ¢alismanin bir plan gercevesinde, hedefe
uygun dokiimanlara ulagilarak yiiriitiildiigiinii ve bu dokiimanlarin incelenip analiz edildigini
gostermektedir. Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan dinleme ve konusma sinavlarinda
karsilagilan zorluklarin 6grenci ve ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda derinlemesine
incelenerek karsilasilan zorluklara ¢oziim Onerileri sunmayi amaclayan calismaya iliskin
dokiimanlar incelenmis olup katilimci &grencilerin siif ve Ingilizce puan bilgilerine
ogrencilerin velilerinin izni dahilinde e-okul sitemi iizerinden ulasilmis ve elde edilen bilgiler
calismanin veri kaynagi olarak kullamlmistir. Ayrica 6grencilerin Ingilizce 6gretmenleriyle de
yiiz yiize ve telefonla yapilan goriismeler araciligiyla calismaya ait veriler toplanmistir. Elde

edilen veriler icerik analizi ile analiz edilerek raporlama islemi yapilmstir.

Durum c¢alismalarinda ¢oklu  veri  kaynaklarimin  kullanilmasi  calismay1
zenginlestireceginden, ¢alismadan elde edilen sonuglar daha genis bir ¢cer¢evede yorumlanarak
arastirmanin gegerlik ve gilivenirligini biiyliik oranda artiracaktir (Yin, 2009). Bu calisma
kapsaminda ortaokul Ingilizce uygulamali sinavlarda 6grenci ve 6gretmenlerin karsilastiklari
zorluklar1 derinlemesine inceleyerek ortaya koymak ve bu zorluklara 11k tutacak ¢6ziim
onerilerini belirlemek i¢in 6grencilerle yar1 yapilandirilmis goriisme soru formlart kullanilarak
goriisme; Ogretmenlerle ise yar1 yapilandirilmis goriisme ve odak grup goriismeleri
gerceklestirilmistir. Ayrica konuyla ilgili dokiimanlar incelenerek elde edilen veriler,
katilimcilarla yapilan goriismeler sonucu ulagilan bulgularla zenginlestirilmistir. Calismada

kullanilan veri toplama araglarina dair bilgiler Sekil 3’ te yer almaktadir.
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Dokiiman
inceleme

l

ORTAOKUL INGILIZCE
Yar1 DINLEME VE KONUSMA Odak Grup

Yapilandirim:s ) UYGULAMALI — (%'_ﬁl“l'igmesi
Goriisme SINAVLARDA “Ogretmen”
KARSILASILAN
ZORLUKLAR

Sekil 3 Calismanin veri toplama araglar

Sekil 3’te gosterilen calismanin veri toplama araglarina bakildiginda calismaya
katilanlarin kisisel bilgilerini elde etmek amaciyla “Kisisel Bilgiler Formu” ve Ortaokul
Ingilizce uygulamali smavlar siirecini derinlemesine incelemek, karsilasilan zorluklar:
belirlemek ve bu zorluklara iliskin ¢oziim Onerilerini tespit etmek amaciyla arastirmact
tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis goériisme ve odak grup goriismesi soru formlari
kullamilmistir. ~ Ayrica arastirilan konu hakkinda daha detayli bilgilere ulasmak adina
katilimcilara sonda sorular sorulmustur.

Calismada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme ve odak grup goriismelerinin
hazirlanma asamasinda Oncelikle alan yazin taramast yapilmis ve taslak formlar
olusturulmustur. Hazirlanan taslak formlara yonelik alan uzmanlar ile gériismeler yapilarak
goriisleri alinmistir. Uzman goriislerinden elde edilen doniitler ¢ergcevesinde goriisme formlarina
son sekilleri verilmis ve alan bilgisi ve dil bilgisi uzmanlar1 tarafindan ¢aligmanin amacina
uygunlugu, agikligt ve anlasilirhigt agisindan degerlendirme yapilmistir. Uzmanlarin
degerlendirmesi sonrasinda veri toplama araglar1 uygulanmaya hazir halini almistir. Calismada

kullanilan veri toplama araglarina iliskin bilgilere asagida ayrintili sekilde yer verilmistir.

Ortaokul  Ingilizce  Uygulamali  Swinaviarda  Karsilasilan  Zorluklarin

Degerlendirilmesine Iliskin Gerceklestirilen Yart Yapilandirilmis Goriismeler
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Bu durum calismasinda Ogrenci ve Ogretmenlere uygulanmak tizere 2 farkli yari
yapilandirilmig goriisme formu hazirlanmis ve kapsam gegerligini saglamak amaciyla uzman
goriigleri alinmugtir.  Egitim Programlar1 ve Ogretim alaninda 2 uzman ve 3 Ingilizce
Ogretmeninin goriisleri dogrultusunda gerekli degisiklikler yapilarak formlar uygulamaya hazir
hale getirilmistir. Goériisme teknigi, calismaya katilan bireylerin i¢ diinyasina girerek bir konu
veya duruma iliskin duygu, diisiince, tutum, tecriibe ve sikayetinin idrak edilebilmesi amaciyla
kullanilan 6nemli bir veri toplama aracidir (Berg, 2007; Gillham, 2000; Hancock & Algozzine,
2006; Karatag, 2017; Mason, 1996; Patton, 1987; Sevencan & Cilingiroglu, 2007; Stake, 2010).
Bu teknikte goriismeci, katilimciyla is birligi halinde olmali ve katilimcinin sorulara yetersiz ya
da ylizeysel cevap verdigi durumlarda konusmay: siirdiirebilmelidir (Dombekci & Erisen,
2022). Arastirilan konuda derinlige inebilmek ve detayli bilgi toplayabilmek icin iyi bir
goriismecinin yetenekli olmasi gerektigi; dolayisiyla goriisme teknigi bilimsel bir teknik
olmakla birlikte sanat olarak da ifade edilmektedir (Berg & Lune, 2015; Creswell 2013; Kvale,
1996; Seidman, 2013).

Yari yapilandirilmis goriismelerde ¢alismanin amaci, ana ve alt problemlerine yonelik
onceden belirlenmig sorular bulunmasina karsin arastirmaci arastirilan durum veya olguyu farkl
yonlerden ele almak, konuyla ilgili detayli bilgilere ulasmak veya yetersiz bilginin oldugu
durumlarda boslugu doldurmak amaciyla bu sorular iizerinde degisiklikler yapilabilir (Barriball
& While, 1994; Dombekci & Erisen, 2022; Karatas, 2017; Sevencan & Cilingiroglu, 2007;
Wengraf, 2001, s. 62). Yar1 yapilandirilmis goriismeler, olaylarin katilimer bireyler lizerindeki
etkisinin degerlendirilmesini kolaylastiran acik uglu sorularin kullanilmasi yoluyla baglamsal
verilerin toplanmasina olanak tanimaktadir (Fallon, 2008). Bu veri toplama araciyla goriisiilen
kisinin sorulara verdigi yanitlar genisletilerek detayl1 bilgiye ulagmak i¢in ortam olusturulmakta

ve konunun derinligine ulagilmasi miimkiin olmaktadir (Rubin & Rubin, 2005, s. 88).

Creswell (2013) nitel arastirma kapsaminda yapilan goriismeler yiiriitiiliirken takip

edilmesi gereken adimlar su sekilde siralamistir:

e Calismanin amacinin belirlenmesi (purpose of the study)

e [Katilimcilarin se¢imi (selecting participants)
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e Goriisme sorularinin hazirlanmasi (interview questions)

e Goriisme yapilacak yerin hazirlanmasi (interview setting)

e Goriismenin gergeklestirilmesi (conducting the interview)

e Verilerin kaydi ve transkripsiyonu (recording and transcribing data)
e Verilerin analizi (analyzing data)

e Bulgularin dogrulanmasi (validating the findings)

Ortaokul I'{zgilizce Uygulamali  Swnavlarda  Karsilasilan  Zorluklarin
Degerlendirilmesine lligskin Gergeklestirilen Odak Grup Goriismesi

Bu durum calismasinda yar1 yapilandirilmis goriismelere ek olarak ortaokulda gorev
yapan Ingilizce 6gretmenleriyle odak grup goriismeleri yapilmistir. Odak grup gériismeleri,
onceden belirlenen yonergeler kapsaminda gerceklestirilen, katilimeilara goriislerini 6zgiir bir
sekilde ifade etmelerini saglayacak bir ortam saglayarak onlarin belirlenen konu hakkindaki
duygu, diisiince, bakis agis1 ve deneyimlerine iliskin detayli veri toplamay1 amaclamaktadir
(Bowling, 2002; Cokluk vd., 2011; Gibbs, 1997; Kitzinger, 1995; Krueger, 2014; O. Nyumba,
vd., 2018; Stewart & Shamdasani, 1990). Bu baglamda, odak grup goriismelerinde
katilimcilarin kurduklar karsilikli etkilesimler birbirlerinin zihinlerindeki duygu ve diistinceleri
tetikleyerek zengin bir fikir aligverisi saglanmaktadir (Cokluk vd., 2011; Kitzinger, 1995). Odak
grup goriismelerinin amaci anlam ¢ikarmak yerine anlamak; genellemek yerine cesitliligi
tanimlamak, katilimcilarla ilgili agciklama yapmak yerine onlarin duruma bakis agilarini ortaya
cikarmaktir (Kreuger, 1994). Katilimcilar genellikle birbirleriyle iletisim kurmaktan keyif
alirlar, ayrica tartisma hem katilimeilar hem de arastirmaci i¢in farkl fikirler ve bakis agilari

olusturur (Cameron, 2010).

Cokluk ve digerleri (2011) odak grup goriigmelerinin asamalarini su sekilde ifade

etmislerdir:

e Arastirilan konunun belirlenmesi, sinirlarinin ¢izilmesi ve konularin onem
sirasina konulmasi
e Katilimecilara iliskin bilgilerin ve sorulacak sorularin belirlenmesi

e (Goriigsme yeri, zamani ve gorlismede gorev alacak kisilerin segilerek belirlenerek
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goriismenin yapilmast
e (Goriismenin 6zetlenmesi, rapor ve kisa notlarin incelenmesi, verilerin analiz

edilerek raporlastiriimasi.

Krueger ve Casey (2015) odak grup goriismesinin verimliligini artirmak adina goriismede yer

alacak sorular1 su sekilde siralamistir:

1. Acihis Sorular1 (Opening Questions): Katilimcilar1 rahat hissettirmek ve sohbete
baslamak amaciyla kendilerini kisaca tanitmalarini igeren sorulardan olusur.

2. Giris Sorular1 (Introductory Questions): Katilimcilarin konuyla baglanti kurarak
konu hakkinda diistinmelerini saglayan sorulardir.

3. Isindirma-Gecis Sorular1 (Transition Questions): Katilimcilarin konuya iliskin
diisiincelerini derinlestiren, konunun ana kismina gecis yaparken kullanilan sorulardir.

4. Anahtar Sorular (Key Questions): Gorlismenin asil amacina hizmet eden, en énemli
ve detayli cevaplar alinmak istenen temel sorulardir.

5. Kapams Sorular1 (Ending Questions): Katilimcilara son kez diisiinme firsat1 vererek
onlarin sdylediklerini 6zetlemek ve goriismenin kapanisim yapmak igin kullanilan

sorulardir.

Yukaridaki bilgiler 1s18inda ¢aligmanin odak grup goriismesi asamasinda katilimcilara
dinleme ve konusma sinavlarinda karsilasilan zorluklara iliskin “okuma, yazma, dinleme ve
konusma” gibi biligsel alan sorularinin yaninda “tutum ve yaklagimlarini” belirlemek amaciyla
duyussal alan sorulari da yoneltilmistir. Bu baglamda goriismenin agilis sorusu “Kendinizi
kisaca tamitir musiniz?” seklinde olup giris sorulari olarak “Kag yildir Ingilizce
dgretiyorsunuz?”, “Ingilizce dersi lgme ve degerlendirmede en ¢ok hangi dil becerileri (okuma,
yazma, dinleme, konusma) iizerinde duruyorsunuz?” sorulari sorulmustur. Isindirma sorulari
olarak “Ingilizce uygulamali smnavlar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?”, “Ogrencilerinizin
uygulamali sinavlara yaklasimlarini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorulari sorulmustur. Anahtar
sorular olarak “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan dinleme ve konusma sinavlarinda
ogrencilerin karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?”, “Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilastigimiz

zorluklar nelerdir?”, “Ingilizce konusma sinavlarinda karsilastiginiz zorluklar nelerdir?” ve “Bu
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goriismede belirtilen sorunlarin ¢ézliimiine yonelik ne gibi dnerilerde bulunabilirsiniz?” sorular1
sorulmustur. Goriisme, “Son olarak, bu goriismede belirttiginiz hususlar disinda eklemek
istediginiz baska bir konu var m1?” sorusu sorularak odak grup goriismesi sonlandirilmistir.
Yukarida belirtilen 6Slgiitler baz alinarak hazirlanan odak grup goriismesi formunun kapsam
gecerliligini saglamak amaciyla taslak odak goriisme formu Mersin Universitesi Egitim
Programlar1 ve Ogretim boliimiinde 6gretim elemani olarak gorev yapan 3 uzmanin goriisiine
sunulmustur. Odak grup goriismesi formunda yer alan sorularin amaci katilimeilarm Ingilizce
uygulamali sinavlarda karsilagilan zorluklara iliskin goriislerini ¢esitli agilardan belirlemektir.
Bu baglamda genel hedeften sapmamak adina katilimcilara belirli sorular yoneltilse de sorulara
verdikleri yanitlarin birbirlerinin goriislerini etkileyebilecegi dikkate alinarak grupta ortak bir

sinerjinin meydana gelmesine 6nem verilmistir.

3.3. Veri Toplama Siireci

Calismanin veri toplama siirecinde dncelikle arastirmacilarin hazirlamis oldugu gériisme
soru formlar1 aracilig1 ile 6grenci ve 6gretmenlerle Ingilizce uygulamali sinavlarda karsilasilan
zorluklara iligkin derinlemesine inceleme yapilarak karsilasilan zorluklar ve bu zorluklara 151k
tutacak ¢dziim oOnerileri icin katilimcilarm goriisleri almmustir. Sonraki siirecte Ingilizce
Ogretmenleriyle odak grup goriismeleri gerceklestirilmistir. Gorlisme dncesinde katilimcilara
calismayla 1ilgili bilgi verilmis ve goriismeye katilmak icin onaylari alinmistir. Ayrica
katilimcilara calismanin amaci hakkinda ve samimi yanitlarinin 6nemi hakkinda bilgi
verilmistir. Katilimcilar kimliklerinin ve kisisel bilgilerinin gizli tutulacagi, goriismelerin
izinleri dahilinde kayit altina alinabilecegi ve bu ¢alisma disinda kullanilmayacagi hususunda

bilgilendirilmislerdir.
3.4. Verilerin Analizi

Calisma kapsamindaki veriler, ¢aligmanin alt problemlerine yo6nelik G68renci ve
Ogretmenlerle yari yapilandirilmis goriismeler ve Ogretmenlerle odak grup goriismeleri
araciligiyla toplanmis ve icerik analizi teknigi ile ¢dzlimlenmistir. Nitel arastirmalarda arastirma
siirecinin 6nemli bir asamasini kapsayan veri analizi teknikleri igerisinde bulunan icerik analizi,

verilerin belirli tema ve kavramlar etrafinda toplanarak benzerlik ve farkliliklar ¢ercevesinde
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diizenlenmesini ve yorumlanmasini saglar (Biiyiikoztiirk vd. 2013, s.250; Yildirim & Simsek,
2018, s5.227). igerik analizi verilerin sistematik bir sekilde kod ve kategorilere ayrilmasini
saglayarak verilerin derinlemesine incelenmesine olanak tanir (Merriam, 1998, s.58). Veri
toplama siirecinde katilimcilarin izni dahilinde ses kayit cihazi kullanilarak toplanan veriler
yazili hale getirilerek analiz edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismelerle toplanan veriler iki
ayrt uzmanin birbirinden bagimsiz sekilde degerlendirmesi sonucu tema ve alt temalara
ayrilarak kodlar olusturulmus ve birbirleriyle karsilastirilmistir. Miles ve Huberman (1994),
nitel veri analizinde giivenirligin saglanmasi i¢in kodlayicilar arasi giivenirlik (i¢ tutarlilik)
oraninin “Giivenirlik = Gortis Birligi / (Goriis Birligi + Goriis Ayrilig)” formiiliiyle
hesaplanmasin1 6nermektedir. Bu bilgiler 1518inda yapilan hesaplamayla elde edilen sonuglar

Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3 Kodlayicilar Arasi Giivenirlik Katsayir Degerleri

Alt Problem Miles ve Huberman Giivenirlik Katsay1 Degeri
Dinleme Sinavi Konusma Sinavi

1. Alt Problem 0,90 1,00

2. Alt Problem 0,90 0,88

3. Alt Problem 1,00 0,88

4. Alt Problem 1,00 1,00

Miles ve Huberman’ a (1994) gore nitel giivenirligi saglamak icin kodlayicilar arasi en
az %80 uyum saglanmalidir. Tablo 3 incelendiginde, ¢alismanin 1., 2., 3. ve 4. alt problemlerine
iliskin kodlayicilar aras1 uyum katsay1 degerlerinin ,80’ in ilizerinde oldugu goriilmektedir. Bu

degerler, yapilan kodlamalarin giivenilir oldugunu géstermektedir.
3.5. Calisma icin Yapilan Gecgerlik ve Giivenirlik Calismasi

Sosyal bilimlerde derinlemesine ve ayrintili bilgi elde etme potansiyeli sebebiyle yaygin
olarak kullanilan nitel arastirmalarda (Creswell, 2007; Patton, 2014; Yal¢in, 2022; Yildirim,
1999) gecerlik ve giivenirlik kavrami pek kullanilmamaktadir. Buna karsin Creswell ve Miller
(2000)’e gore, nitel caligmalarda gecerlik ve gilivenirligi saglayabilmek adina arastirmacinin
belli stirecleri takip ederek bulgularin dogrulugunu, tutarliligini ve inandiriciligini teyit etmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla nitel ¢alismalarda gecerlik ve giivenirlik dikkat edilmesi gereken bir

konudur. Uggenleme (triangulation) olarak bilinen, farkli veri kaynaklarindan (gozlem,
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goriisme, dokiiman analizi vb.) ulasilan bulgularin birbiriyle karsilastirilarak tutarliliklarinin
degerlendirilmesi, arastirmacinin arastirma sahasinda uzun vakit gecirerek konuya iliskin daha
kapsamli bakis acist gelistirmesi, aragtirma bulgularinin katilimcilarla paylasilarak onlardan
doniit alinmasi, bagimsiz bir arastirmacinin biitiin siireci ve bulgulari incelemesi ve
degerlendirmesi, arastirma bulgulariin ayrintili sekilde betimlenmesi arastirmanin gegerligini
artirmada kullanilan stratejilerdir (Creswell & Creswell, 2018). Bu g¢alismanin gegerligini
saglamak amaciyla ortaokulda 6grenim goren 6grenciler ve Ingilizce 6gretmenleri olmak iizere
farkli kaynaklardan veri toplanmis, ortaokul ingilizce uygulamali sinavlarda karsilasilan
zorluklar farkli perspektiflerden derinlemesine incelenmis, ¢calismanin bulgular1 katilimcilara
okutularak sonug raporuna yonelik dontitleri alinmistir. Arastirma siireci ve bulgularin disaridan
bir bakis agistyla degerlendirilmesi adina bagimsiz bagka bir arastirmaci tarafindan incelenmesi
saglanmigtir. Ayrica arastirmacinin ortaokulda gorev yapan bir Ingilizce dgretmeni olarak
arastirma sahasinda uzun vakit gecirmis olmasi calismanin gegerligini artirmaktadir.

Nitel arastirmalarda arastirmanin tutarliligini, dogrulugunu ve tekrarlanabilirligini ifade
eden giivenirlik (trustworthiness); arastirmanin inanilirhgini, transfer edilebilirligini,
tutarliligini ve dogrulanabilirligini kapsar (Lincoln & Guba, 1985). Creswell ve Creswell
(2018), nitel arastirmalarda gilivenirligi saglamak icin su hususlara 6nem verilmesi gerektigini
belirtmistir:

e Arastirma siirecinde elde edilen veriler acik ve ayrintili bir sekilde kaydedilmeli,

e Kod tanimi1 yaparken kodlar birbiriyle karsilastiriimali, kisa notlarla kodlar ayirt
edilmeli ve varsa anlam kaymalar1 giderilmeli,

e Farkli arastirmacilar tarafindan bagimsiz olarak elde edilen sonuglar
karsilastirilmali ve kodlar kendi arasinda kontrol edilmeli,

e Tek arastirmaci tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarda kodlar bagka bir uzman
tarafindan kontrol edilmeli,

e Arastirmacinin kendi Onyargi, degerlerinin ve deneyimlerinin arastirma
sonuglarini etkileyebilecegi diisiiniildiiglinden arastirmaci yanliligi en aza
indirilmeli

Bu ¢alismada elde edilen verilerin giivenirligini saglamak adina veri toplama siirecinde

yapilan goriismeler esnasinda notlar alinarak kod ve temalarin dogru sekilde olusturulmasina
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0zen gosterilmis, katilimcilarla veri analizi sonuglar1 paylasilarak kodlayicilar arasi tutarliligi
saglamak ic¢in veriler bagka bir arastirmaci tarafindan analiz edilmistir. Kodlayicilar arasi
giivenirlik, calismanin her bir alt problemi i¢cin Miles ve Huberman (1994) giivenirlik
formiilityle hesaplanmistir. Ayrica, g¢aligmanin giivenirligini artirmak adina c¢aligmanin
verileriyle sistemli veri tabani derlemesi (Yin, 2009) yapilmis ve arastirmaci tarafindan
calismanin verilerine iligskin ses kaydi, video kaydi ve yazili notlarla detayli bir veri tabani
olusturulmustur. Gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerin her biri yaklagik 25 ila 40
dakika stirerken, odak grup gorlismesi yaklasik 85 dakika stirmiistiir.
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BOLUM 4
BULGULAR

Bu béliimde bulgular ¢aligmanin alt problemleri dogrultusunda sirayla verilmistir.

4.1. Cahsmanin Birinci Alt Problemine fliskin Bulgular

Calismanin birinci alt problemi kapsaminda “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan
dinleme ve konusma sinavlarinda 6grencilerin karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?” sorusuna yanit

aranmigtir.

4.1.1. Ogrencilerin Ingilizce Dinleme Smavlarinda Karsilastiklar1 Zorluklara

fliskin Goriisleri

Dinleme ve konusma sinavlarinda karsilastiklart zorluklar1 belirlemek amaciyla
Ogrencilerle yar1 yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis
goriismeler sonucunda elde edilen katilimc1 goriisleri alintilanarak verilmistir. Ogrencilerle
gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda ogrencilerin Ingilizce dinleme
sinavlarinda karsilagilan zorluklar temasi altinda; dgretimsel zorluklar, dgrenci kaynakii
zorluklar, teknik ve ¢evresel zorluklar, Ingilizce dil yapisina bagh zorluklar seklinde alt temalar

olusturulmustur.

Ogrencilerin dinleme smavlarinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin olusturulan alt

temalar ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4 Ogrencilerin Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilastiklar: zorluklar (N=10)

Tema: Ogrencilerin Ingilizce dinleme smavinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin goriisleri

Alt temalar Kodlar f %
Ogretimsel Derste yeterli dinleme pratigi yapamama 9 56,2
zorluklar Dinleme sinavi formatina uyum saglayamama 7 437
Toplam 16 100

Dinleme metninin hizina yetisememe/metni birden fazla 12 324
dinleme ihtiyac1 (bir cevabi1 yazarken digerini kagirma)

Ogrenci Dinledigini anlayamama 10 27
kaynakl Duyussal zorluklar (kaygi, heyecan ve stres, garip hissetme, 9 24,3
zorluklar diisiik not alma korkusu)
Dinleme sinavina hazirlik yapamama 6 16,2
Toplam 37 100
Teknik ve Ses sistemi problemleri (akilli tahtanin kapanmasi, sesin 7 58,3

cevresel zorluklar kesilmesi, yankilanmasi, cizirti, farkli aksanlar)
Sinava odaklanamama/dikkatinin dagilmasi (smiflarn 5 41,6
kalabalik olmasi/6grencilerin giiriiltii yapmasi

Toplam 12100
Ingilizce dil Ingilizce kelimelerin yazilis1 ile okunusu arasindaki farki 15 75
yapisina bagli bilememe (kelimelerin telaffuzunu anlayamama, duydugu
zorluklar gibi yazma, kelimeyi yazarken harf hatas1 yapma)
Ingilizce ciimle yapisini bilememe 5 25
Toplam 20 100

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin, 6gretimsel zorluklari derste yeterli dinleme pratigi
yapamama (9, %56,2), dinleme sinavi formatina wyum saglayamama (7, %43,7) olarak
tanimladiklar1 ~ goriilmektedir. ~ Ogrenci kaynakli zorluklart dinleme metninin hizina
yetisememe/metni birden fazla dinleme ihtiyact (12, %32,4), dinledigini anlayamama (10, %27),
duyussal zorluklar (9, %24,3, dinleme sinavina hazirlik yapamama (6, %16,2) olarak
tanimladiklar1 goriilmektedir. Teknik ve gevresel zorluklari ses sistemi problemleri (7, %58,3),
sinava odaklanamama/dikkatinin dagilmasi (5, %41,6) olarak tanimladiklar1 goriilmektedir.
Ingilizce dil yapisina bagh zorluklari Ingilizce kelimelerin yazilisi ile okunusu arasindaki fark:
bilememe (15, %75), Ingilizce ciimle yapisini bilememe (5, %25) olarak tanimladiklar:

goriilmektedir.

Yar1 yapilandirilmis gdriisme yapilan dgrencilerin Ingilizce dinleme smavlarinda

karsilastiklar1 zorluklara iliskin yorumlarindan bazilar1 asagida sunulmustur.
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Ogrenci 1: “Kelimelerin telaffuzunu bilmedigimden dolay1 anlamiyorum. Sinavin ilk
defa olmasindan dolayr biraz heyecanlandim, zorlandim. Kelimeler ¢cok hizli gidiyor, hizina

vetigemiyorum. Kelimeler anlasilmiyor, ¢ok anlasiimiyor gibi séyliiyorlar.”

Ogrenci 2: “Dinlerken bir de onu kafamda Tiirkceye cevirmem gerekiyor. Hem o an
beynimde ¢eviriyorum hem de yaziyorum. Kelimeyi yazarken bir sonrakini soyliiyor, o anki
kelimeyi yazamiyorum, oyle kaliyor. Kagiriyorum. Ciinkii ¢cok hizli séyliiyorlar. Kelimeyi

okunuguyla degil de yazilisiyla yazmamiz gerektigi i¢in zorlaniyoruz.”

Ogrenci 3: “Diisiik alacagim diye korkuyorum. Bazen arkadaslarim sinav yaparken
konusuyorlar, ses yapiyorlar. Ogretmenim de onlara kizarken tahtadaki sesi duyamiyorum. Bir
gliriiltii  oluyor. Benim duymami engelliyor. Dinlemenin hizina yetisemiyorum. Net

duyamiyorum. Farkl telaffuz ediliyor kelimeler. Ben yanls yazabiliyorum onlari.”

Ogrenci 6: “Ben ashinda sozciikleri kdgitta yazili halde gorsem bosluklart kolay
doldurabilirim. Ama dinleyince zor oluyor. Birini soyleyince obiiriine hemen gegiyor. Yani
kagirabiliyorum. 3-4 defa dinletiyor hoca ama bence yetersiz. Bazen tahtadan ses bozuk geliyor

oyle cizirti oluyor. Tam anlayamiyorum kelimeleri.”

Ogrenci 8: “Ilk kez yaptyorduk, ben hichir sey bilmiyordum sinav nasil olacak diye. Ses
kaydi ¢cok hizli gidiyor. Akl tahtadan net duyulmuyor ses. Cok dinleme yapamuiyoruz derslerde.
Kelimeyi direkt okundugu gibi yazdigim zaman yani yazildigi gibi yazmadigim zaman acaba

’

hoca kabul eder mi falan diye diigiiniiyorum. Yani yapamayacagim korkusunu yagryorum.’

Ogrenci 10: “Ben LGS ye (Liselere Gegis Sistemi) hazirlaniyorum. Bence bu sinavlarin
olmamasi gerekiyor bu donemde. Hig testle alakasi olmayan bir sey yani bu sinav. Dinleme

sinavi yerine test seklinde bir sinav yapabilirlerdi.”
4.1.2. Ingilizce Konusma Siavlarinda Karsilasilan Zorluklara fliskin Ogrenci Géoriisleri

Ogrencilerle gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda dgrencilerin

Ingilizce konusma smnavlarinda karsilasilan zorluklar temas: altinda; dgretimsel zorluklar,
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ogrenci kaynakli zorluklar, sinav ortami ve uygulama kaynakl zorluklar, Ingilizce dil yapisina
bagl zorluklar seklinde alt temalar olusturulmustur. Ogrencilerin konusma sinavlarinda

karsilastiklari zorluklara iliskin olusturulan alt temalar ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5 Ogrencilerin Ingilizce konusma sinavlarinda karsilastiklar: zorluklar (N=10)

Tema: Ogrencilerin Ingilizce konusma smavinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin

goriisleri

Alt temalar Kodlar f %
Derste yeterli konusma pratigi yapamama 13 61,9

Ogretimsel Konusma sinavin1t LGS formatina uygun bulmama 4 19

zorluklar Konusma sinavi formatina uyum saglayamama 4 19
Toplam 21 100

Duyussal zorluklar (toplum 6niinde konugmaktan ¢ekinme, 21 63,6
kotii hissetme, sinav kaygisi, stres, endise, heyecan, utanma,
basarisizlik korkusu, rezil olma korkusu, baski altinda

Ogrenci kaynakli hissetme)

zorluklar Ezberledigi climleleri unutma 5 151
Ders disinda konugma pratigi yapmama 4 121
Kelime bilgisi eksikligi 3 8
Toplam 33 100
Konusma sinavinin diyalog seklinde yapilmamasi (kelime 13 30,2
bilgisi sorulmasi/ceviri yaptirilmasi/ciimle ezberi
yaptirilmast)

Sinava odaklanamama/dikkatinin dagilmasi (sinav esnasinda 12 27,9
diger 6grencilerin glirtiltii yapmasi ve dikkat dagitmasi)

Ogrencinin tahtaya ¢ikarilarak sinav yapilmasi 8 18,6
Sinavin ¢ok uzun siirmesi (kalabalik siniflarda) 16,2
Geri  bildirim verilmemesi (6gretmenlerin, Ogrencilerin 3 6,9
konusmalarina dair geri bildirimde bulunmamasi)

Smav ortam1 ve
uygulama
kaynakl1 zorluklar

\'

Toplam 43 100

Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz edememe 10 62,5
Ingilizce ciimle kuramama (kelimelerin yerlerini karigtirma, 6 37,5
kelimeleri dogru siraya koyamama)

Ingilizce dil
yapisina baglh

zorluklar Toplam 16 100

Tablo 5 incelendiginde 6grencilerin, 6gretimsel zorluklari derste yeterli konusma pratigi
yapamama (13, %61,9), konusma sinavinit LGS formatina uygun bulmama (4, %19), konusma

sinavi formatina uyum saglayamama (4, %19) olarak tanimladiklar1 gériilmektedir. Ogrenci
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kaynakli zorluklar1 duyugsal zorluklar (21, %63,6), ezberledigi ciimleleri unutma (5 %15,1),
ders disinda konugma pratigi yapmama (4, %12,1), kelime bilgisi eksikligi (3, %8) olarak
tanimladiklar1 goriilmektedir. Sinav ortami1 ve uygulama kaynakli zorluklar1 konusma sinavinin
diyalog seklinde yapilmamasi (13, %30,2), 6grencilerin giiriiltii yapmasi/dikkat dagitmasi (12,
%27,9), 6grencinin tahtaya ¢ikarilarak sinav yapimasi (8, %18,6), sinavin ¢ok uzun stirmesi
(7, %16,2), geri bildirim verilmemesi (3, %6,9) olarak tanimladiklar1 gériilmektedir. Ingilizce
dil yapisina bagli zorluklar1 Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz edememe (10, %62,5), Ingilizce

ciimle kuramama (6, %37,5) olarak tanimladiklar1 goriilmektedir.

Yar1 yapilandirilmis gériisme yapilan &grencilerin Ingilizce konusma smavlarinda

karsilastiklari zorluklara iliskin yorumlarindan bazilari asagida sunulmustur.

Ogrenci 1: “Bizim hocamiz konusma sinavi yapmadi. Kelime sordu sadece, éyle puan
verdi. Biz once hoca bize sorular soracak, biz de cevaplayacagiz diye diisiinmiistiik. Ama iste
bizim hoca daha degisik yapti. Neden bilmiyorum. Mesela “okula neyle gidersin, okulun saat
kagta biter?” boyle sorular sormasini bekliyordum. Biz de bu sorulara Ingilizce cevap verecegiz

diye diisiiniiyordum. Ama bizim hoca kelime yapmay tercih etti.”

Ogrenci 2: “Konusma sinavi pat dive yapildi bize. Ingilizce, Tiirkce gibi degil.
Kelimelerin yerleri ¢ok degisiyor. Kelimeleri telaffuz etmekte zorlaniyorum. O yiizden ciimleleri
ezber yapmam gerekiyor. Herkesin oniinde olmak daha fazla strese sebep oluyor. Mesela ben
Konusurken arkadaglarim surat ifadelerini falan degistirince kétii hissediyorum. LGS'yi

diistintince agikg¢asi konusma sinavi sagma geliyor.”

Ogrenci 4: “Diyalog seklinde gecmiyor konusma sinavi. Tek biz anlatiyoruz. Ogretmen
tahtaya kaldiriyor, daha da bir heyecanlaniyorum. Kelimeleri tam olarak telaffuz edemiyorum.
Tahtaya ¢ikinca herkesin bana bakmasi beni zorluyor. Ya unutursam, rezil olursam diye

korkuyorum. Sanki bir baski altindaymisim gibi.”

Ogrenci 5: “4 tane soru vermisti hoca. Hoca bize dedi ki evde cevaplarim yazin
ezberleyin dedi. Uciinii dogru cevaplamistim. Dérdiinciisiinde yarisini unuttum gitti. Yanls
soyleyebiliyoruz kelimeleri. Aksan ve telaffuzda sorun yasiyoruz.”
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Ogrenci 6: “Sinavda ben heyecanlantyorum. Kelimelerin yerlerini karistirabiliyorum.
Ingilizce ciimle kurma ile Tiirkce ciimle kurma farkl. Bir de ezber konusunda zorlandim. Aksan
ve telaffuzda sorun yastyorum. Tahtaya herkesin éniine ¢ikinca utaniyorum. Hocayla goz géze
gelince onun karsisinda heyecanlaniyorum, unutuyorum soyleyecegimi. Ogretmenim beni

dinliyor, digerleri giiriiltii yapiyorlar. Biri konusunca aklimdaki her sey gidiyor”.

Ogrenci 8: “Konusma sinavi ilk kez yaptigim bir sey oldugu icin heyecanlanmigtim.
Diisiik puan almaktan korkuyorum, diisiik almayr istemiyorum. Ciinkii yapamadigim zaman

tiztiltiyorum.”

Ogrenci 10: “Simav olurken hoca o zaman tahtaya c¢ikardigi icin birden
heyecanlaniyorum. Ogretmen benimle konusurken digerleri o esnada ses yapiyorlar. Bazen
konustugum seyi karistirryorum. Ogretmen onlart susturmasa hichir sey anlamayacagim.

)

Osretmen susun diyor ama onlar hala konusuyorlar.’
4.2. Cahismanin Ikinci Alt Problemine iliskin Bulgular

Calismanin ikinci alt problemi kapsaminda “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan
dinleme ve konusma sinavlarinda 6gretmenlerin karsilagtiklar1 zorluklar nelerdir?” sorusuna

yanit aranmistir.

Dinleme ve konugsma simavlarinda karsilastiklart zorluklar1 belirlemek amaciyla
ogretmenlerle yar1 yapilandirilmig goriismeler ve odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Yari
yapilandirilmis ve odak grup goriigmeleri sonucunda elde edilen katilimer goriigleri alintilanarak

verilmistir.

4.2.1. Ingilizce Dinleme Smavlarinda Ogretmenlerin Karsilagtiklar1 Zorluklara

Mliskin Goriisleri

Ogretmenlerle gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis ve odak grup goriismeleri sonucunda
Ogretmenlerin Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilastiklar1 zorluklar temasi altinda dgretimsel

zorlukar, ogrenci kaynakl zorluklar, 6gretmen kaynakl zorluklar, teknik ve ¢evresel zorluklar
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seklinde alt temalar olusturulmustur. Ogretmenlerin dinleme smnavlarinda karsilastiklart

zorluklara iligkin olusturulan alt temalar ve kodlar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6 Ogretmenlerin Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilastiklar: zorluklar (N=10)

Tema: Ogretmenlerin ingilizce dinleme sinavinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin goriisleri

Alt temalar Kodlar f %
Ogrencilerin seviyelerine uygun dinleme metni bulamama 10 41,6
(materyal yetersizligi)
Ogretimsel Ders programindaki icerigi yetistirememe (Ingilizce secmeli 8 33,3
zorluklar derslerin kaldirilmasi, ders saatlerinin dinleme smnavi ve
etkinlikleri i¢in yeterli olmamasi)
LGS odakli egitim yaparak dinleme becerisini ikinci plana 6 25
atmak zorunda kalma
Toplam 24 100
Dinleme metnini siirekli tekrar ettirmesi/0gretmeni, metni 15 38,4
seslendirme zorunda birakmasi (6grencilerin dinleme metninin
Ogrenci kaynakli  hizina yetisememesi ve dinledigini anlamamasi sonucu tekrar
zorluklar dinleme ihtiyac1 duymast)
Duydugunu yaziya aktaramamasi (yazim hatasi yapma, 13 33,3
duydugu gibi yazma)
LGS o6grencilerinin dinleme sinavina karsi olumsuz tutumu 6 15,3
Sinav giinii 6grenci devamsizligi 5 128
Toplam 39 100
Duyugsal zorluklar (stres, psikolojik olarak yorulma, empative 10 55,5
vicdan yapma, Ogrencilerin diisilk performansi nedeniyle
Ogretmen kaynakli  yetersizlik hissine kapilma, sugluluk duygusu)
zorluklar Degerlendirme sirasinda puan kirma veya esneklik yapma 8 44,4
konusundaki kararsizliklar
Toplam 18 100
Kalabalik siniflarda sinavi yonetememe (smifta sessizligi 12 52,1
saglayamama)
Teknik ve ¢evresel ~Teknik aksakliklar (elektrik/internet kesintisi, ses kaydmin 11 47,8
zorluklar hizli olmasi, akilli tahtanin ses kalitesinin diisiik olmasi, ses
kesilmesi, cizirt1)
Toplam 23 100

Tablo 6 incelendiginde &gretmenlerin, 6gretimsel zorluklarn égrencilerin seviyelerine

uygun dinleme metni bulamama (10, %41,6), ders programindaki icerigi yetistirememe, (8,

%33,3), LGS odakl egitim yaparak dinleme becerisini ikinci plana atmak zorunda kalma (6,

%25) olarak tamimladiklari goriilmektedir. Ogrenci kaynakl zorluklari dinleme metnini siirekli
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tekrar ettirmesi/ogretmeni, metni seslendirme zorunda birakmast (15, %38,4), duydugunu
vaziya aktaramama (13, %33,3), LGS dgrencilerinin dinleme sinavina karst olumsuz tutumu (6,
%15,3), swinav giinii 6grenci devamsizligr (5, %12,8) olarak tanimladiklar1 goriilmektedir.
Ogretmen kaynakli zorluklar1 duyussal zorluklar (10, %55,5), degerlendirme sirasinda puan
kirma veya esneklik yapma konusundaki kararsizliklar (8, %44,4) olarak tanimlanmistir. Teknik
ve ¢evresel zorluklar kalabalik siniflarda sinavi yonetememe (12, %52,1), teknik aksakliklar

(11, %47,8) olarak tanimladiklart gériillmektedir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme yapilan 6gretmenlerin Ingilizce dinleme smavlarinda

karsilastiklar1 zorluklara iliskin yorumlarindan bazilar1 asagida sunulmustur.

Ogretmen 1: “Cocuklar akilli tahtadan anlamayinca ben seslendirmek zorunda kaldim
dinleme metnini. Dinleme sinavinin olmadigi giin ogrenci gelmiyor, onlari sonrasinda sinav
vapmak ¢ok sitkinti oluyor. Bosluklari doldururken cogunlukla duyduklari sekilde yaziyorlar
Tiirkge gibi. Sekizinci siniflar LGS’ ye hazirlaniyoruz, sinavimiz niye test seklinde degil diye

karst ¢ikiyorlar dinleme sinaviarina.”

Ogretmen 3: “Swnavi uygularken en biiyiik sikintilardan biri simf mevcutlart. Sinif
mevcutlari bizde ¢ok kalabalik. Bu tabii ki isleyisi etkiliyor. Ciinkii dinleme dediginiz etkinlik
gergekten ¢ok sessiz bir ortamda yapilmasi gerekiyor. Yani orada ¢ocugun yaptigi bir yorum,

’

mesela “ogretmenim duyamadim, anlayamadim” demesi kaosa sebep oluyor.’

Ogretmen 5: “Bir defa dinlemede anlayamiyorlar. O yiizden tekrar dinletmek
durumunda kalryoruz. Yani bir degil belki iki, belki ii¢ belki dort. O yiizden ben kendim

seslendirmek zorunda kaliyorum daha iyi anlasilsin diye.”

Ogretmen 7: “Dinleme sinavinda ¢ocuklar israrla anlamadiklarin belirttiler. Bu da
karmasaya sebep oldu. Olmasi gerektiginden fazla dinletmek zorunda kaldik. Bazi yerlerde
mesela cidden anlasilamaz gibiydi, orda ben ciimleyi soyledim. Yani ben soylemek zorunda

’

kaldim. Ses sistemi isimizi zorlastirdl acikcasi.’
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Ogretmen 8: “Tekrar tekrar dinletmek zorunda kaldik bazi kayitlar. Bazen ¢ocuklar
anlayamadilar ve ben, benim sesimden, yavas yavas, ¢ocuklarin anlayabilecegi sekilde kayitlar
okumaya ¢alistim. Bunu yapmak zorunda degilim, yapmamam da gerekir a¢ik¢ast ama vicdanen
yani ¢ocuklar diisiik almasin diye kendim seslendirdim tane tane okudum. Bir de sinav giinii

>

gelmeyenler oluyor onlart da iste sonradan sinav yapmak ¢ok mesakkatli bir durum.’

Ogretmen 9: “Hazirlik asamasinda elimizde meveut bir materyal, bir érnek olmadig
icin agikgast nasil bir sinav yapmamiz gerektigini bilmedigimiz i¢in bu konuda bir yetersizlik
duygusu hissettik. Internet ortaminda vesaire hichir sekilde ulasabileceSimiz materyal yoktu.

Devlet kitaplarimizda da bu konuda bir ornek, bir yonlendirme yoktu.”

Ogretmen 10: “Sinavda zorlanmamiza sebep olan seyin bir tanesi ¢ocuklarin
anlamamasi, duysa da bunu kagida dokememesi. Kimisi duydugunu yaziyor, hi¢ dikkat etmiyor
harflere falan. Cocuklarin siirekli “bir daha, bir daha” demeleri, bir daha tekrar ettirmeleri
bizi yoruyor. ”

Odak grup goriigmesine katilan Ogretmenlerin, dinleme sinavinda karsilastiklart

zorluklara iligskin yorumlarindan bazilar1 asagida sunulmustur.

Odak Ogretmen 1: “Adaptasyon siireci bizi yordu. Hazir olmadigimiz bir sisteme direkt
pat diye gectik. Ne kitaplar hazirdi ne biz hazirdik ne de ¢cocuklar hazirdi. Cok tepeden inme
oldu, ¢ok zor oldu gercekten hepimiz igin. Ogrencinin hazir bulunuslugunu da dikkate alarak

2

Uygun bir metin bulmak sikinti.

Odak Ogretmen 2: “Cocuklar “cok hizli konusuyorlar égretmenim” diyorlar. Telaffuz
konusunda biraz sitkinti yasadiklari icin duyduklar kelimeyi dogru bir sekilde yazamadilar.
Onlarin kagitlarint degerlendirirken benim igin problem oldu. Yanls yazana da puan vermek
zorunda Kaldim sirf yiiksek alsin diye. Hatta bazen yanlis yazdigi kelimeyi silip kendim yazigim
bile oldu.”
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Odak Ogretmen 4: “Cocuklarin aksandan kaynakl: bir anlama problemi olabiliyor. Bu

yiizden bir iki defa dinlettikten sonra ayriyeten ben sahsen kendim okumak zorunda kalvyordum

’

bazen.’

4.2.2. Ogretmenlerin Ingilizce Konusma Sinavlarinda Karsilastiklar1 Zorluklara

Iliskin Goriisleri

Ogretmenlerle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis ve odak grup goriismeleri sonucunda

Ogretmenlerin Ingilizce konusma smavi siirecinde karsilastiklar1 zorluklar temas: altinda

ogretimsel zorlukiar, 6grenci kaynakll zorluklar, égretmen kaynakl zorluklar, ¢evresel ve

sosyal zorluklar seklinde alt temalar olusturulmustur. Ogretmenlerin dinleme smavlarinda

karsilastiklar1 zorluklara iliskin olusturulan alt temalar ve kodlar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7 Ogretmenlerin Ingilizce konusma sinavlarinda karsilastiklar: zorluklar (N=10)

Tema: Ogretmenlerin Ingilizce konusma sinavinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin goriisleri

Alt temalar Kodlar f %
Ders programindaki igerigi yetistirememe (ingilizce segmeli 14 73,6
derslerin kaldirilmasi, ders saatlerinin konusma sinavi ve

Ogretimsel etkinlikleri i¢in yeterli olmamasi)

zorluklar LGS odakli egitim yaparak konugma becerisini ikinci plana 5 26,3
atmak zorunda kalma
Toplam 19 100
Duyussal zorluklar (dgrencilerin  Ingilizceye ilgisinin 12 48
olmamasi, smava girmek istememeleri sonucu onlari

Ogrenci kaynakli  cesaretlendirme, telkin etme, motive etme ihtiyac1 duyma)

zorluklar Hazir bulunusluk/altyap1 eksikligi 7 28
Konugma simavinin amacina uygun davranmama (smava 6 24
hazirliksiz  gelme, spontane cilimle kuramama/climle
ezberleyerek sinava girme)
Toplam 25 100

Ogretmen kaynakli  Fiziksel ve duyussal zorluklar (siirekli ayni sorulari sorma, 8 57,1

zorluklar kaygi, sinir, stres, tilkkenmislik hissi, yetersizlik hissi, gerilme,
yorulma)
Objektif puanlama ve adil degerlendirme yapamama 6 428
Toplam 14 100
Cevresel ve sosyal  Her 6grenciye yeterince zaman ayiramama/sinif mevecudunun 7 53,8
zorluklar kalabalik olmas1 sebebiyle sinav siiresinin uzamasi
Sinav esnasinda 0grencilerin giiriiltii yapmast 6 46,1
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Toplam 13 100

Tablo 7 incelendiginde 6gretmenlerin, Ingilizce konusma sinavlarinda yasadiklari
ogretimsel zorluklar1 ders programindaki icerigi yetistirememe (14, %73,6), LGS odakl1 egitim
yaparak konusma becerisini ikinci plana atmak zorunda kalma (5, %26,3) olarak tanimladiklari
goriilmektedir. Ogrenci kaynakli zorluklart duyussal zorluklar (12, %48), hazir
bulunusluk/altyapi eksikligi (7, %28), konugsma sinavinin amacina uygun davranmama (6, %24)
olarak tanimladiklar1 goriilmektedir. Ogretmen kaynakl1 zorluklari fiziksel ve duyussal zorluklar
(8, %57,1), objektif puanlama ve adil degerlendirme yapamama (6, %42,8) olarak
tanimladiklar1 goriilmektedir. Cevresel ve sosyal zorluklari her dgrenciye yeterince zaman
ayiramama/sinif meveudunun kalabalik olmast sebebiyle sinav siiresinin uzamast (7, %53,8),

sinav esnasinda ogrencilerin giiriiltii yapmasi (6, %46, 1) olarak tanimladiklar gériilmektedir.

Yar1 yapilandirilmis gériisme yapilan dgretmenlerin Ingilizce konusma smavlarinda

karsilastiklar1 zorluklara iliskin yorumlarindan bazilar1 agsagida sunulmustur.

Ogretmen 1: “Snavi simfta yapiyoruz ya bir taraftan susun diyorum, bir taraftan
ontimdeki 6grenciye odaklanmaya c¢alistyorum. Swnif otoritesini saglayamiyoruz. Bir ders
yetmiyor 3-4 ders gidiyor sinava genelde. Basit seyler soruyorum, anlamiyorlar. Geriliyorum
tabi ister istemez. Stres oluyorum. Bunlari konusmaya tesvik etmeye ¢alisirken zaman gegip

>

gidiyor. Daha fazla yoruluyorum.’

Ogretmen 2: “Dersimin ¢ok fazla gitmesinden tedirgin oldugum zamanlar oluyor
genelde. Ogrenciyi cesaretlendirmeye ¢alistyorum. Bu durum beni bir taraftan geriyor, bir
taraftan da iiziiliiyorum. Hem ¢ok siire kaybimiz oluyor. Ogrenciler cevap vermek istemiyorlar
ya da cevap vermekten, konusmaktan kaginmak i¢in ¢alismadan gelenler de oluyor. Puanlarken
de birine az puan verdim, digerine ¢ok verdim hissiyati olusabiliyor. Adaletli davranmaya

calistyorum. O yiizden puanlama stireci de uzun ve mesakkatli oluyor”

Ogretmen 3: “Ben hem miifredat: yetistirmeye calisiyorum hem konusma simavina
zaman aywrmak zorundayim. En az 4 saat gerekiyor sinav icin. Bircok 6grencinin ben Ingilizce

konusamryorum demesi zaten basta bizim i¢in ¢ok iiziicii bir durum. Yani ogrencinin ilgisi yok
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Ingilizceye. Tahtaya geldiginde kimisi diyor ki hocam kdgittan okuyabilir miyim diye soruyor.

Yani bazen kerpetenle agizlarindan laf alyyoruz.”

Ogretmen 5: “Sinif ortaminda bir taraftan simav veren 6grenciyi dinlemeye ¢aligirken
obiir taraftan sinifi kontrol etmeye ¢alismak ¢ok zor oluyor. Mevcudun ¢ok yiiksek olmast bizim
icin inanilmaz yorucu ve stresli. 40 kisilik sinifta zaten bir derste bu sinavi tamamlayamiyoruz.
Bazilarinda ciddi kaygi oldugu icin onlar: teskin etmek, teselli etmek, rahatlatmak gerekiyor.

Bu da size hem zaman kaybettiriyor hem de o anda sinavi sinav olmaktan ¢ikariyor.”

Ogretmen 6: “En az bir 5-6 ciimle olusturacak sekilde bana giiniiniizii anlatin dedim.
O noktada ¢ok kalip ciimleler geliyor karsima. O yiizden bana bir seyler soyleyin yani yeter ki
ctimle kurabilin bana diyorum. Bu noktaya kadar geldim yani. Cocuklarin konusamamasi,

ciimle iiretememesi tizerine onlari nasil notlandiracagiz? Bu konuda biraz yetersiz kaliyoruz.”

Ogretmen 9: “Speaking sinavinin en skintili yam giinlerce 6grencileri tek tek yanimiza
cagwrip speaking sinavi yapiyoruz. Bu gercekten biiyiik bir zaman ve mesai demek. Yani
normalde bir ders saatinde herhangi bir sinavi yapacakken bu sinav 3-4 ders saati icerisine

ancak sigiyor.”

Ogretmen 10: “Gitgide Ingilizcenin ders saati azaltiliyor. Su anda 6. Siniflarda 3 saat
var sadece. Se¢meli ders alamiyoruz. 3 saatin hangi birinde neyi ogreteceksin ve neyin sinavini

yvapacaksin? Bu bizim i¢in ¢ok biiyiik bir sikinti.”

Odak grup goriismesine katilan 6gretmenlerin, konusma sinavinda karsilastiklar

zorluklara iligkin yorumlarindan bazilar1 agsagida sunulmustur.

Odak (")gretmen 1: “Cocuklari konusmaya motive etmek, ikna etmek bizim i¢in sikinti.
Bir de sinif yonetimi zor oluyor. Sen orada birisini dinlemeye ¢alisiyorsun, digerleri arkada
konusuyor, bir giiriiltii, ugultu oluyor. Eve bas agrisiyla gidiyoruz. Degerlendirmenin ¢ok da
objektif sartlarda yapilmadigim diistintiyorum. Yani ¢ok da rubrige giivenmiyorum. Kafadan
95 veriyoruz, onu rubrige dagitiyoruz. Cocuk yanmimda konusurken ¢ocugun isminin karsisina

80, 90, 95 yaziveriyorum. Eve gelince de sayisal loto oynar gibi dagitiyorum rubrige.”
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Odak Ogretmen 2: “Benim en biiyiik stkintim zaman problemi. Yani ders saatlerimizin
az olmasi. Bu ders saatlerimizin i¢inde konu yetistirmeye ¢alisiyoruz, miifredati yetistirmeye
calisiyoruz, speaking yapiyoruz. Yani 5. sumif ve 6. simiflarin haftada ii¢ saat Ingilizce dersi var.
Yani ii¢ saat igerisinde ben konuyu zaten zor yetistiriyorum. Her 6grenciyi en az ti¢ dakika, dort
dakika dinlemek gerekiyor. Benim siniflarim 35, 40 kisilik zaten. Boyle olunca ger¢ekten ¢ok
zorlantyorum. Sinif yonetimi de zor oluyor. Sinav yaptigim 6grenciyi duyamiyorum bazen yani

giirtiltiiden. Ciinkii sinifin geri kalaniyla ilgilenme sansin hi¢ yok.”

Odak Ogretmen 3: “Gercekten de Ingilizce ders saatini yetersiz buluyorum. Bu
siavlara ekstradan harcadigimiz siire daha da geri kalmamiza sebebiyet veriyor. Bir de sinif
yonetimi konusunda sikinti yasiyoruz. Belli bir disiplini saglamis durumdayiz ama speaking
sinavinda bunu ¢ok da koruyamiyoruz. Ciinkii her ogrenciyle tek tek ilgileniyoruz. Minimum 2
dersimiz gidiyor zaten. Cocuklarin kabuklarina ¢ekilerek konusmak istememelerinden dolayi
daha ¢ok zorlaniyoruz. Onlari konusmaya tesvik ederken hem vakit gidiyor hem de ekstra
yoruluyoruz. LGS ogrencilerinin bu sinavi yapmak istememeleri de bizim a¢imizdan sorun

1

oluyor.’

Odak Ogretmen 4: “Siniflarimiz zaten biraz kalabalik, hani o yiizden zaman yénetimi
konusunda sikinti yastyoruz. Cocuklart konusmaya ikna etmemiz uzun siiriiyor. Ders saatleri
yetersiz oldugu icin bu saatlerde miifredati mi yetistirecegiz, yoksa en az 2 ders saati siiren
speaking smnavlart mi yapacagiz? Swuif yénetimi de sorun. Sinav olan Ogrenciye
odaklanamiyoruz bazen ugultudan. Bir siire sonra kafamin igerisinde ayni ctimleler zonklamaya

basliyor. Yani sanki boyle beynim disari ¢ikacakmis gibi agrimaya basliyor en sonunda artik.”
4.3. Caismammn Ugiincii Alt Problemine iliskin Bulgular

Calismanin iiiincii alt problemi kapsaminda “Ogretmenlere gdre dgrencilerin Ingilizce
derslerinde yapilan dinleme ve konusma sinavlarinda karsilastigi zorluklar nelerdir?”” sorusuna

yanit aranmistir.

Ogrencilerin dinleme ve konusma smavlarinda karsilastigi zorluklar1 belirlemek
amactyla toplam 15 Ingilizce 6gretmeniyle yar1 yapilandirilmis goriisme ve odak grup
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goriismeleri gergeklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis ve odak grup goriismeleri sonucunda elde

edilen katilimci goriisleri alintilanarak verilmistir.

4.3.1. Ogrencilerin Ingilizce Dinleme Simavlarinda Karsilastign Zorluklara fliskin

Ogretmen Goriisleri

Ingilizce dgretmenleriyle gerceklestirilen yari yapilandirilmis gériismeler ve odak grup
gdriismesi sonucunda 6grencilerin Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilastigi zorluklar temasi
altinda; 6gretimsel zorluklar, 6grenci kaynakl zorluklar, teknik ve cevresel zorluklar, Ingilizce
dil yapisina bagh zorluklar seklinde alt temalar olusturulmustur. Ogrencilerin dinleme
simavlarinda karsilagtiklart zorluklara iliskin 6gretmen goriisleri dogrultusunda olusturulan

tema, alt temalar ve kodlar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8 Ogrencilerin Ingilizce dinleme sinaviarinda karsilastigi zorluklara iliskin 6gretmen

gortigleri (N=10)

Tema: Ogrencilerin Ingilizce dinleme smavinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin gretmen

gorisleri
Alt temalar Kodlar f %
Ogretimsel Derste yeterli dinleme etkinligi yapamama 9 428
zorluklar Dinleme sinavi formatina uyum saglayamama 7 333
Dinleme sinavini LGS formatina uygun bulmama 5 238
Toplam 21 100
Dinleme metninin hizina yetisememe 10 294
Dinledigini yaziya aktaramama (anlama ve yazmada zorlanma) 9 26,4
Ogrenci kaynakli  Hazir  bulunusluk/altyap:  eksikligi  (Ingilizceye kulak 9 26,4
zorluklar asinaliginin olmamasi, yeterli dinleme pratigi yapmama ve
tekrar eksikligi)
Duyussal zorluklar (endise, kaygi, stres, basarisizlik korkusu, 6 17,6
motivasyon eksikligi, sinavi dnemsiz gérme)
Toplam 34 100
Ses sistemi problemleri (akilli tahtanin ses kalitesi diigtikligti, 8 53,3
cizirtt)
Teknik ve cevresel Sinava  odaklanamama/dikkatinin ~ dagilmas1  (kalabalik 5 33,3
zorluklar simiflarda diger oOgrencilerin giiriilti yapmasi1 ve dikkat
dagitmasi)
Dinleme metnini farkli aksanlara sahip ana dili Ingilizce olan 2 13,3
kisilerin (native speaker) seslendirmesi
Toplam 15 100
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Ingilizce dil Ingilizce kelimelerin yazilisi ile okunusu arasindaki farki 13 52
yapisina bagl bilememe
zorluklar Ingilizce ciimle yapisini bilememe 12 48
Toplam 25 100

Tablo 8 incelendiginde Ogretmenlerin, 6grencilerin dinleme sinavlarinda karsilastig
ogretimsel zorluklart derste yeterli dinleme etkinligi yapamama (9, %42,8), dinleme sinavi
formatina uyum saglayamama (7, %33,3), dinleme sinavini LGS formatina uygun bulmama (5,
%23,8), olarak tanimladiklar1 goriilmektedir. Ogrenci kaynakli zorluklar1 dinleme metninin
hizina yetisememe (10, %29,4), dinledigini yaziya aktaramama (9, %26,4), hazir
bulunugluk/altyapr eksikligi (9, %26,4), duyussal zorluklar (6, %17,6) olarak tanimladiklar
goriilmektedir. Teknik ve gevresel zorluklari ses sistemi problemleri (8, %53,3), Sinava
odaklanamama/dikkatinin dagilmasi (5, %33,3), dinleme metnini farkli aksanlara sahip ana dili
Ingilizce olan kisilerin (native speaker) seslendirmesi (2, %13,3), olarak tanimladiklar:
goriilmektedir. Ingilizce dil yapisina bagh zorluklari Ingilizce kelimelerin yazilist ile okunusu
arasindaki farki bilememe (13, %52), Ingilizce ciimle yapisini bilememe (12, %48) olarak

tanimladiklar1 goriilmektedir.

Ingilizce dinleme sinavlarinda 6grencilerin karsilastiklar1 zorluklara iliskin olarak, yari

yapilandirilmis goriisme yapilan 6gretmenlerin yorumlarindan bazilar agagida sunulmustur.

Ogretmen 1: “Yani dinleme metnini anlayamadilar. Cocuklarin anlayamama sorunu
vardi. En biiyiik sorun bu. Anlamadiklar: i¢in bayag sikinti oldu yani. Bir de duyduklar: gibi
yaziyorlardi. O sikintiydi yani. Tiirkge gibi diisiiniiyorlar. Sinavin ilk defa yapilmis olmasi sorun

>

olusturdu.’

Ogretmen 2: “Cocuklar evde c¢ok fazla bu konuda ¢alisma yapmiyorlar. Okulda
vaptigimiz da yetersiz kaliyor. Bu yiizden dinleme sinaviarinda istenilen sey yakalanamiyor
bence. Dinleme sinavinda ¢ocuklar en ¢ok kelimeleri hatirlayp yazmakta zorlaniyorlar yani
telaffuz konusunda. Hani telaffuzunu anlasa bile kelimenin nasil yazildigin hatirlayamiyor. O

da yeterince dinleme yapmadiklarindan kaynaklaniyor.”
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Ogretmen 5: “Ozellikle mekanik sesler onlara cok anlasiimaz geliyor. Kelimenin
yvazilisini diistinmeye ¢alisirken ardindan gelecek diger kelimeyi kagirmalart onlarda ciddi bir
kaygt yaratiyor ve o anda ister istemez bir itiraz ve bir tepki geligiyor. O tepkiyi gdsterirken de

’

stirekli konustuklar i¢in dinleme bitince de tamamen kopabiliyor o anki sinav konsantrasyonu.’

Ogretmen 8: “Yani 6grenciler bir kere sinav formatina tam olarak aliskin degiller sinav
veni oldugu igin. Su an o altyapiya sahip degiller. O nedenle ogrenciler ¢ok motive ya da ¢ok
isteyerek giriyorlar diyemem sinavlara. Dinleme metnini akilli tahtadan a¢ip dogrudan bir
dinleme yaptirdigim anda ¢ocuk soka giriyor ve “hocam ben bunun igerisinde hi¢bir kelimeyi

anlamryorum” diyor ¢ocuk.”

Ogretmen 9: “Sinavin karne notuna etki edecek olmasi, bunun puanlanacak olmasi
cocugu ister istemez bir strese sokuyor. Ogrenciler hizli kayitlarda telaffuz noktasinda cok
koordine olamadilar. Yani bunu yakalayamadilar. Yani konusan native ama dinleyen native
degil. Cocuklar bu noktada zorlandilar. Yani yakalamakta. Tabii ki bunda fiziki sartlar,

ogrencilerin dikkat dagitmalar: falan da etken oldu.”

Ogretmen 10: “Dinleme sinavinda bir kere ogrencilerin zamanla yarigmalar: yani o
kendilerine verilen siire icerisinde aynt anda duymalari, duydugunu yorumlamasi ve kagida
dokmesi ¢ok zor. Ogrencilerin en biiyiik yasadigt sorun bu. Ogrencilerimiz igin yeni bir sinav

bu. Aliskin degiller.”

Odak grup goriismesine katilan oOgretmenlerin, dinleme smavinda Ogrencilerin

karsilastiklar1 zorluklara iliskin yorumlarindan bazilar1 agsagida sunulmustur.

Odak Ogretmen 1: “Ogrenciler, metni seslendiren kisi bir native speaker olunca ses
kaydim takip etmekte zorlamyorlar. Yani anlamakta zorlaniyorlar. Onlara ¢ok hizli geliyor.
Ayrica kelimeleri yakalamakta zorlaniyorlar. Yazarken yanlys yazdilar. Tiirk¢e okundugu gibi

’

direkt duyduklarint yazdilar. Yani okundugu gibi yazdilar. Yazim hatalart ¢ok oldu.’

Odak Ogretmen 2: “Kelimenin yazilisinda bence égrenciler ¢ok sikinti yasadilar. “2

kere 3 kere dinleyelim, hatta 3'ten fazla dinleyelim hocam” dediler, strese girdiler. Yani dinleme
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stnavimin ilk defa olmasindan ya da son olmasindan degil. Bu sene de ayni problemleri

yvasayacaklarim diistiniiyorum. Ciinkii ayni problemler devam edecek tabii ki.”

Odak Ogretmen 4: “Ben dezavantajli bir bélgedeki bir okulda ¢alistyorum. Maalesef
ogrencilerin internete erigimi ¢ok sinirli. Cocuklarda Ingilizceye karst bir ényargt var. Boyle
olunca ¢ocuk zaten dinleme sinavina girince bile ¢ocukta bir hedef yok, amag yok, biling yok.
Cocuklarin temeli yok. Bunun i¢in bir gayret de yok. Bu ¢ocuklar nasil yapacak dinlemeyi bu

’

sekilde? Cok zorlaniyorlar yani. Normalde Tiirk¢ede bile zorlanan ¢ocuklar bunlar.’

Odak Ogretmen 5: “Sinav sisteminin yeni olmasi onlarda ilk basta bir kaygiya sebep
oldu. Zaten Ingilizce konusma ve yazma konusunda eksikleri var ¢cocuklarin. Kelimeleri de biz

hazir vermiyoruz, kendileri duyduklariyla yaziyorlar. Bu konuda biraz sikinti yasadilar.”

4.3.2. Ogrencilerin Ingilizce Konusma Sinavlarinda Karsilastigi Zorluklara iliskin

Ogretmen Goriisleri

Ingilizce 6gretmenleriyle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis gériismeler ve odak grup
gdriismesi sonucunda 6grencilerin Ingilizce konusma sinavlarinda karsilastigi zorluklar temasi
altinda; dgretimsel zorluklar, 6grenci kaynakl zorluklar, sinav ortami ve uygulama kaynakl
zorluklar, Ingilizce dil yapisina bagh zorluklar seklinde alt temalar olusturulmustur.
Ogrencilerin konusma smavlarinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin Ogretmen goriisleri

dogrultusunda olusturulan tema, alt temalar ve kodlar Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9 Ogrencilerin Ingilizce konusma sinavlarinda karsilastgi zorluklara iliskin 6gretmen
goritigleri (N=10)

Tema: Ogrencilerin Ingilizce konusma sinavinda karsilastiklar1 zorluklara iliskin dgretmen

goriisleri
Alt temalar Kodlar f %
Ogretimsel Konusma sinavi formatina uyum saglayamama 8 40
zorluklar Derste yeterli konugma pratigi yapamama 7 35
Konusma smavini LGS formatina uygun bulmama 5 25
Toplam 20 100
Ogrenci kaynakli  Duyussal zorluklar (heyecan, stres, diisiik not alma kaygis;, 15 60
zorluklar cekingenlik, 6zgiiven eksikligi, yanlis yapma korkusu, alay

edilme korkusu, panik atak gecirme, motivasyon eksikligi)
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Hazir bulunusluk/altyap1 eksikligi (kelime bilgisi eksikligi) 10 40

Toplam 25 100

Sinav ortami ve Sinava ezber yaparak katilmak zorunda kalma 8 615

uygulama kaynakli Sinava odaklanamama/dikkatinin ~ dagilmasi  (kalabalilk 5 38,4
zorluklar smiflarda sinav esnasinda diger 6grencilerin giiriiltii yapmasi

sebebiyle)

Toplam 13 100

Ingilizce dil Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz edememe 10 555

yapisina bagl Ingilizce ciimle kuramama 8 444

zorluklar Toplam 18 100

Tablo 9 incelendiginde 6gretmenlerin, 6grencilerin konusma sinavlarinda karsilagtigi
ogretimsel zorluklar1 konusma sinavi formatina uyum saglayamama (8, %40), derste yeterli
konusma pratigi yapamama (7, %35), konusma sinavini LGS formatina uygun bulmama (35,
%25) olarak tammladiklar: gériilmektedir. Ogrenci kaynakli zorluklar1 duyussal zorluklar (15,
%00), hazir bulunusluk/altyapr eksikligi (10, %40) olarak tanimladiklar1 goriilmektedir. Sinav
ortami ve uygulama kaynakli zorluklari sinava ezber yaparak katilmak zorunda kalma (8,
%61,5), smava odaklanamama/dikkatinin dagilmast (5, %38,4) olarak tanimladiklari
goriilmektedir. Ingilizce dil yapisina baglh zorluklar Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz
edememe (10, %55,5), Ingilizce ciimle kuramama (8, %44,4) olarak tanimladiklari

goriilmektedir.

Ingilizce konusma sinavlarinda dgrencilerin karsilastiklar: zorluklara iliskin olarak, yari

yapilandirilmis goriisme yapilan 6gretmenlerin yorumlarindan bazilar asagida sunulmustur.

Ogretmen 1: “Ogrenciler ilk defa konusma sinavi yapildig icin bocaladilar. Sinifta
konusmaktan ¢ekiniyorlar. Belki yalniz olsalar daha iyi konusurlar. Arkadaslari kendisine giiler
diye cekiniyorlar. Belki utaniyorlar. Mesela yanls soylerim, ciimleyi yanlis kurarim, yanlsg
telaffuz ederim diye ¢ok korkuyorlar. Ogrencinin altyapisinin da eksikligi var. Kelime bilgileri
eksik. Haliyle zaten ciimle kuramiyor ¢ocuk. Ne konusacak? Kalabalik oniinde konusmaktan

¢ekiniyorlar.”

Ogretmen 2: “Ogrenciler telaffuz ve ciimle kurmada zorlaniyorlar en ¢ok. Mesela
sordugum soruyu anliyor, ya da konuyu biliyor, ama ifade ederken ciimle kurmakta zorlaniyor.

Ciimle kurmayr bilseler bile bazen heyecanlanip o an yanls séyliiyorlar ve bu da onlarin
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cekinmesine sebep oluyor. Bir de bildikleri kelimeleri toparlayip ciimle haline getirmekte

zorlanwyorlar. Sinifin éniinde konusmaktan ¢ekiniyorlar. Yanlis yapmaktan korkuyorlar.”

Ogretmen 3: “Ogrencilerin kapasitesi yani seviyesi izin vermiyor onlara konusma
bakimindan. Bir de ogrenciler ¢cok korkak. Ben yanlis telaffuz edersem arkadagslarim bana giiler
mi korkusu ¢ok fazla var. Akran zorbaligi bu konuda ok fazla. Ogrenciler sirf o ortamdaki bana
giilerler korkusuyla maalesef kendilerini geri ¢ekiyor. Sunif mevcutlarimin kalabaligi, 6grenci

1

isteksizligi, motivasyon diistikliigii konusma sinavini olumsuz etkiliyor.’

Ogretmen 4: “Cocuklarin sinif 6niinde konusmalar: gerektigi icin gerildiler.
Kendilerini ifade edemediler. Yani ayri bir zaman olsa, ¢ocukla karsilikli konussaniz, rahat
ortam yaratabilseniz ¢ocuk belki daha rahat konusacak. Yani ¢ocuk igin uygun ortamin
olmamasi konugma sinavinda sorun yasamalarini biiyiik oranda etkiledi. Bir de hazir degiller
cocuklar buna. Hep yazili sinav yapilryordu, bu farkli geldi onlara. Derste de yeterli konusma

etkinligi yapmadiklari icin zorlandilar tabi.”

Ogretmen 7: “Cok heyecan yaptilar ya. Ciinkii hi¢ alismadilar béyle bir seye. Ilk defa
baslarina geldi. Cocuklarin Ingilizce temeli olmadigi icin ve gézlerinde fazla biiyiittiikleri icin
hemen “ben yapamam” havasina girdiler. Yani ozellikle konusma sinavinda ¢ok heyecan
yaptilar. Hatta ilk sinavda kalkip boyle hi¢bir sey séyleyemeden oturanlar oldu. Bir de teste

alismiglardi uzun yillardir. Boyle konusma sinavlarinda biraz zorlandilar igin asli.”

Ogretmen 8: “Yani yabanci dil konusma konusunda bir ¢ekingenlige sahipler. Hani
alay edilecegini ya da arkadaglarinin dalga gececegini saniyorlar. Ciinkii sak diye hadi bakalim
siavlarda konusacaksiniz diye bir baslangi¢ yapinca, ¢ocuklar tabii ki de adapte olamadilar.

Asamali bir ge¢is olmadi. O nedenle ¢ocuklarda bir ¢cekimserlik var.”

Odak grup goriismesine katilan Ogretmenlerin, dinleme sinavinda &grencilerin

karsilastiklar1 zorluklara iliskin yorumlarindan bazilar1 asagida sunulmustur.

Odak Ogretmen 1: “Simdi speaking’de ogrencilerde bir dil utanga¢hgr var yani

konusmak istemiyorlar. Yani “hocam bana sifir verin” diyen bile oldu yani agzimi agmak
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istemiyor ¢ocuklar. Bazilari da var iste arkadaslarimin yamnda konusmak istemeyebiliyor,
giilerler diye c¢ekinebiliyor. Konusacaklar: ciimleleri ezberliyorlar, unuttugu zaman tikanip

kalworlar.”

Odak Ogretmen 3: “Mesela cocuk telaffuzda sorun yasiyor. Bundan dolayi hi¢
konusmak istemiyor. Ciinkii bu birazcik yeni bir sistem. Alisik degiller bu sinava. Cocuk zaten
haftada belirli saatte Ingilizce goriiyor. Ders saatlerinin béyle speaking sinavlarina harcanmast
biiyiik bir olumsuzluk. Lgs’de konusma sinavi yokken burada var. Yani ¢ok fazla negatif taraf

var ¢ocuklar agisindan diye diigiintiyorum.”

Odak Ogretmen 4: “Ogrencilerin karsilastigi en biiyiik sorun acik¢asi heyecan ve sosyal
fobi. Yanlis bir telaffuzda bulunursa, arkadaslar: “yanlis séyledi” falan tarzinda tepki veriyor.
Bu sefer ¢ocuk iyice kabuguna c¢ekilmeye basliyor. Konusurlarken ¢ok heyecan yaptiklarinda

’

cok takiliyorlar. Ne soyleyeceklerini unutuyorlar. Dolayisiyla zamani ¢ok iyi yonetemiyorlar.’

Odak Ogretmen 5: “Altyapisi zayif olan ¢ocuk icin kdbus oldu bu. “Ben sifir almay
goze aliyorum” deyip hi¢hbir sey yapmadi bazi ¢ocuklar. Konusma korkusu oldu. Yani ¢ocuklar
ezberleyip geliyorlar. Baska tiirlii olmuyor tabii ki. Spontane konusamiyorlar, altyapilar: yok

’

clinkii.’
4.4. Cahsmanin Dérdiincii Alt Problemine iliskin Bulgular

Calismanin dordiincii alt problemi kapsaminda “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan
dinleme ve konusma sinavlarinda karsilasilan zorluklara yoénelik Ingilizce 6gretmenlerinin

¢ozlim Onerileri nelerdir?” sorusuna yanit aranmistir.

Dinleme ve konusma sinavlarinda karsilagilan zorluklara yonelik ¢6ziim Onerilerini
belirlemek amaciyla 6gretmenlerle yar1 yapilandirilmis goériismeler ve odak grup goriismesi
gerceklestirilmistir. Gorlismeler sonucunda elde edilen katilimeir goriisleri alintilanarak

verilmistir.
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4.4.1. Ortaokul Ingilizce Derslerinde Yapilan Dinleme Smavlarinda Karsilasilan

Zorluklara Yénelik Ingilizce Ogretmenlerinin Sunduklar1 Céziim Onerileri

Ingilizce dgretmenleriyle gerceklestirilen yari yapilandirilmis gériismeler ve odak grup

goriismesi sonucunda Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilasilan zorluklara iliskin Ingilizce

Ogretmenlerinin ¢6ziim Onerileri temast altinda; égretimsel zorluklara ¢oziim onerileri, 6grenci

kaynakl zorluklara ¢éziim onerileri, teknik ve ¢evresel zorluklara ¢oziim énerileri seklinde alt

temalar olusturulmustur. Ingilizce dinleme sinavlarinda karsilasilan zorluklara yonelik ingilizce

O0gretmenlerinin ¢6ziim Onerilerine iliskin olusturulan tema, alt temalar ve kodlar Tablo 10°da

sunulmustur.

Tablo 10 Ingilizce dinleme smnavlarinda karsilasilan zorluklara yonelik —Ingilizce
ogretmenlerinin ¢oziim onerileri (N=10)

Tema: Ingilizce dinleme sinavinda karsilasilan zorluklara yonelik dgretmenlerin ¢dziim onerileri

Alt temalar Kodlar f %
Ingilizce ders saatlerinin artirilmasi 10 62,5
Dinleme aktiviteleri i¢in Ogretmenlerin faydalanabilecegi 3 18,7
Ogretimsel portallarmn olusturulmasi
zorluklara ¢o6ziim  Ders kitaplarinda dinleme aktivitelerine daha fazla yer 3 18,7
onerileri verilmesi
Toplam 16 100
Bol bol dinleme yapmalari i¢in tesvik edilmesi 5 454
Tekrar yapma aligkanlig1 kazandirilmasi 4 36,3
Ogrenci kaynakli  Erken yasta Ingilizce diline maruz kalmalarim saglayacak 2 18,1
zorluklara ¢oziim  etkinlikler yapilmasi (6r. oyun, sarki, eglence temelli
Onerileri aktiviteler)
Toplam 11 100
Teknik ve ¢evresel  Siniflarin fiziksel altyapisinin iyilestirilmesi (kulaklik ve 6 54,5
zorluklara ¢oziim  laboratuvar ortami saglanmasi)
Onerileri Sinif mevcudunun azaltilmasi 3 272
Akilli tahtalarin bakim ve giincellemelerinin yapilmasi 2 181
Toplam 11 100

Tablo 10 incelendiginde gretimsel zorluklara yonelik olarak Ingilizce ders saatlerinin

artirtimast (10, %62,5), dinleme aktiviteleri icin 6gretmenlerin faydalanabilecegi portallarin

olusturulmasi (3, %18,7), ders kitaplarinda dinleme aktivitelerine daha fazla yer verilmesi (3,

%18,7) konusunda 6neride bulunduklar1 goriilmektedir. Ogrenci kaynakli zorluklara yonelik
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olarak bol bol dinleme yapmalart igin tesvik edilmesi (5, %45,4), tekrar yapma aliskanlig
kazandirilmasi (4, %36,3), erken yasta Ingilizce diline maruz kalmalarini saglayacak etkinlikler
yapimast (2, %18,1) konusunda Oneride bulunduklari goriilmektedir. Teknik ve cevresel
zorluklara yonelik olarak siniflarin fiziksel altyapisimin iyilestirilmesi (6, %54,5), sinif
mevcudunun azaltilmasi (3, %27,2), akilli tahtalarin bakim ve giincellemelerinin yapiimasi (2,

%18,1) konusunda 6neride bulunduklar1 goriilmektedir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme yapilan dgretmenlerin Ingilizce dinleme smavlarmda

karsilagilan zorluklara iligskin ¢6ziim Onerilerinden bazilar1 asagida sunulmustur.

Ogretmen 1: “Yeterince dinleme yaptirabilmek icin ders saatleri yetersiz. Ders saatinin
artmast lazim ki deste bol bol listening yaptiralim, c¢ocuklar da dinleme sinavinda
zorlanmasinlar. Mesela ¢ocuklar akilli tahtadan degil de kulaklik sistemi olsa hepsi tek tek
dinlese ayri ayri daha iyi olabilir. Bunun i¢in uygun kosullar mesela laboratuvar ortami

’

saglanmall oncelikle.’

(")gretmen 3: “Alt tabandan, anaokulundan itibaren bu cocuklarin maruz birakilmast
gerekiyor dile. Cok kiigiik yaslardan itibaren, kreg yaslarindan itibaren dili gelistirmeye yonelik
daha aktif ¢alismalar ne bileyim oyun, sarki yani eglence temelli olursa belki ortaokula
geldiklerinde en azindan daha kulaklar: alismis olacak ve en azindan belirli bir seviyeye daha

gelmis olacak.”

Ogretmen 5: “Bence simiflarin mevcutlarimin az olmasi gerekiyor. Ders saati
sayilarimin arttirilmasi gerekiyor. Akilli tahtalarin bir kere siirekli giincellenmesi gerekiyor.
Bakimlarimin yapilmasi, eksiklerinin giderilmesi gerekiyor. Bireysel kulaklik, laboratuvar
ortam: olsa. Mesela bireysel oldugu zaman, kulaklik oldugunda ve bunu gergek anlamda
dinlediginde ve kulaklik oldugunda, dis etkenlerden de soyutlandiginda ¢ok daha etkili bir sinav

’

stireci olacagin diistiniiyorum.’

Ogretmen 7: “Ders saati artirimali kesinlikle. Cocuklar israrla bazi ciimleleri
anlayamadiklarint séylediler, bunun icin daha fazla dinleme yapmak gerekiyor Swniflar da

kalabalik oldugu zaman mevcut sorun oluyor. Sinif mevcutlart az olmali. Ses sistemleri ¢ok iyi
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olmali. Sinav esnasinda kulaklikla dinleme yapilsa ¢ok daha iyi olabilir. Sesin duyulmasini

engelleyen seyler ortadan kalkabilir bu sekilde.”

Odak grup goriismesine katilan 6gretmenlerin, dinleme sinavinda karsilasilan zorluklara

yonelik ¢6ziim Onerilerinden bazilar1 asagida sunulmustur.

Odak Ogretmen 1: “Evde bol bol listening aktivitesi yapsalar iyi olur. O zaman
kulaklari daha asina olur. Anlamiyoruz diye sikdyet de etmezler, daha da kolaylasabilir. Ciinkii
okuldaki tabii ki yeterli gelmiyor.”

Odak (")gretmen 4: “Cocuklar dinleme metinlerinin hizina yetisemedikleri i¢in bol bol
dinleme yapsalar bu siire¢ daha kolay olacaktir. Ders saatimiz de az oldugu icin okulda da ¢ok

dinleyemiyorlar. Ders saati daha fazla olmali.”

Odak Ogretmen 5: “ Dinleme sinavinda kulaklik falan olsa mesela, ézel donanimi olan
bir yerde mesela laboratuvarda yapsaniz ¢cok daha etkin olur. Her okulun bir dil laboratuvari
olsa ¢ok daha etkili olur. Yani ona bir kulaklik da ekleyebiliriz, kisisellestirebiliriz. Yani ne

kadar donanimu iyi olursa okulun fiziki donanimi, bu anlamda dinlemeler daha iyi olur.”

4.4.2. Ortaokul ingilizce Derslerinde Yapilan Konusma Sinavlarinda Karsilasilan

Zorluklara Yénelik ingilizce Ogretmenlerinin Sunduklar1 Céziim Onerileri

Ingilizce 6gretmenleriyle gergeklestirilen yari yapilandirilmis gériismeler ve odak grup
gdriismesi sonucunda Ingilizce konusma sinavlarinda karsilasilan zorluklara iliskin Ingilizce
ogretmenlerinin ¢6ziim Onerileri temasi altinda; dgretimsel zorluklara ¢oziim onerileri, ogrenci
kaynakl zorluklara ¢oziim onerileri, ¢evresel ve sosyal zorluklara ¢oziim onerileri seklinde alt
temalar olusturulmustur. Ingilizce konusma smavlarinda karsilasilan zorluklara yonelik
Ingilizce gretmenlerinin ¢dziim dnerilerine iliskin olusturulan tema, alt temalar ve kodlar Tablo

4.8.’daesunulmustur.
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Tablo 11 Ingilizce konusma sinaviarinda karsilasilan zorluklara yonelik Ingilizce
ogretmenlerinin ¢oziim onerileri (N=10)

Tema: ingilizce konusma smavinda karsilasilan zorluklara yonelik dgretmenlerin ¢6ziim &nerileri

Alt temalar Kodlar f %

Ingilizce ders saatlerinin artirilmasi 10 26,3
Derste konusma etkinliklerine daha fazla zaman ayrilmasi 6 15,7
Sinavin ders saatleri disinda yapilmasi 5 131
LGS’de 1ngi1izcenin sinav dis1 tutulmasi 5 131
Derste geleneksel dilbilgisi-geviri (grammar translation) 4 10,5

) yonteminden farkli otonom 6grenme, tam fiziksel tepki (self-

Ogretimsel learning, total physical response) gibi yontem ve teknikler

zorluklara ¢6zim  kullanimi
onerileri Stire¢  degerlendirme yapilmasi (sinavin doénem igine 3 7,8

yayilmast)

Konusma sinavimi ders oOgretmeni disinda bagka bir 3 7,8
Ogretmenin yapmasi
Daha detayli bir rubrik hazirlanmasi 2 52

Toplam 38 100

Konusma becerisini  gelistirebilecek ortamlar saglanmast 8 38
(glinliik hayatta konugma pratigi yapmasi, Ingilizceye maruz
Ogrenci kaynakli  kalmasi),

zorluklara ¢coziim  Erken yasta dil egitimine baslanmasi 5 238
Onerileri Ingilizcenin islevselliginin vurgulanmasi (kariyer ve yasam 5 23,8
faydalarinin anlatilmasi)
Sinav kaygisinin azaltilmasi icin rehberlik yapilmasi 3 1472
Toplam 21 100
Cevresel ve sosyal  Smif mevcutlarinin azaltilmasi 6 60
zorluklara ¢6zim  Donanimli (kulaklik, bilgisayar sistemi olan) Ingilizce 4 40
onerileri siniflarinin olusturulmasi
Toplam 10 100

Tablo 11 incelendiginde dgretimsel zorluklara yonelik olarak Ingilizce ders saatlerinin
artirilmast (10, %26,3), derste konusma etkinliklerine daha fazla zaman ayrilmasi (6, %15,7),
sinavin ders saatleri disinda yapilmasi (5, %13,1), LGS 'de Ingilizcenin sinav dist tutulmasi (5,
%13,1), derste geleneksel dilbilgisi-ceviri (grammar translation) yonteminden farkli otonom
ogrenme, tam fiziksel tepki (self-learning, total physical response) gibi yontem ve teknikler
kullanimi) (4, %10,5), siire¢ degerlendirme yapilmast (3, %7,8), ders égretmeni disinda baska
bir o6gretmenin sinav yapmasi (3, %7,8), daha detayli bir rubrik hazirlanmast (2, %5,2)

konusunda oneride bulunduklar1 goriilmektedir. Ogrenci kaynakli zorluklara yénelik olarak
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giinliik hayatta konusma pratigi yapma/Ingilizceye maruz kalma (8, %38), erken yasta dil
egitimine baslanmasi (5, %23,8), Ingilizcenin islevselliginin vurgulanmasi (5, %23,8), sinav
kaygisimin azaltilmast i¢in rehberlik yapilmasi (3, %14,2) konusunda oneride bulunduklari
goriilmektedir. Cevresel ve sosyal zorluklara yonelik olarak sinif mevcutlarimin azaltilmast (6,
%60), donanimli Ingilizce siniflarinin olusturulmas: (4, %40) konusunda dneride bulunduklari

goriilmektedir.

Yar1 yapilandirilmis gériisme yapilan &gretmenlerin Ingilizce konusma smavlarmda

karsilagilan zorluklara iligskin ¢6ziim Onerilerinden bazilar1 asagida sunulmustur.

Ogretmen 1: “Biraz daha fazla dersimiz olsa. Birkag dersi haftalik konusmaya ayirsak.
Osrencilerin hepsiyle tek tek ilgilensem daha iyi olabilir. Giinliik hayatta da konusmaya yonelik
odevler verebiliriz. Konusma sinavini ders sirasinda biitiin ogrencilerin oniinde yapmak sorun

’

oldugu i¢in konusma sinavini ayri bir ogretmen yapsa daha iyi olabilir.’

Ogretmen 2: “Belki hani daha detayli bir rubrik hazirlanabilir. Yani 6grencilerle daha
cok derste konugma firsatim olsun isterdim. Ders saatlerinin artirilmasi gerektigini

diistintiyorum.”

Ogretmen 3: “Cok daha kiiciik yaslarda dil egitimi baslamali ve bu 6grencilere dili
kullanmak icin alanlar yaratilmali. Bu okullarda sinav yaparak; dinleme ve konusma sinavi
yvaparak biz 6grencilere bu dili kazandiramayiz. O yiizden 6grencilere yonelik daha fazla bu dili

1

kullanabilecekleri alanlar yaratilabilir.’

Ogretmen 6: “Ilk etapta sinif mevcutlar azaltilmali ve ¢cocuklarin eksikleri giderilmeli.
Bu da fazla ders saatiyle miimkiin. Ben okullarda yabanci dil derslerinin arttirilmasindan
yanayim agikg¢asi. Ders saatleri en, en az bir 4-6 saat olmali. Aslinda derslerde su an grammar
translation method kullaniyoruz agik¢ast biz. Dinleme ve konusma becerileri ¢cok geri planda

’

kaliyor. Farkli yontemler kullanabiliriz. Iste self learning olabilir, physical response olabilir.’
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Ogretmen 7: “Ben sumf mevcutlarimin azaltiimasi ve Ingilizce ders saatlerinin
artirtlmast gerektigini diisiiniiyorum. Ders saatimiz fazla olsa speaking becerisine vakit

aywrabiliriz. Sinif mevcudu az olursa her bir 6grenciyi ayrt ayri konusturabiliriz.”

Ogretmen 8: “En basindan, belki de ikinci sumiftan itibaren ¢ocuklarin bu becerileri
elde etmesine ¢alismak lazim. Ders saatleri az, ¢ok simirli. Ders saati artirilmali diye
diigtiniiyorum. Dinlemede oldugu gibi aymi sekilde LGS bir dezavantaj konusma becerisini

gelistirmek icin. LGS de Ingilizce olmamali. Sadece dil dersi olarak okutulmal.”

Ogretmen 9: “Coziim olarak hocam kesinlikle net siire¢ degerlendirilsin, siire¢
degerlendirilmesi olsun. Ciinkii bu ogretmen i¢in ¢ok zor bir is. Cok zaman alan, ¢ok enerjisini
alan bir is. Sinif hakimiyetini ¢ok sarsan bir is. Onun i¢in burada zaman zaman zaten sinifta

’

vaptigimiz etkinliklerde, etkinlikler boyunca biz bu ¢ocuklart ara ara degerlendirelim.’

Odak grup goriismesine katilan Ogretmenlerin, konusma sinavinda karsilasilan

zorluklara yonelik ¢oziim Onerilerinden bazilar agagida sunulmustur.

Odak Ogretmen 1: “Bazi application’lar var, video ¢cekip atabiliyorlar. Béyle bir sey
yapilabilir. Iki dersi ayiracagimiz siireyi cocuklarin o birer dakikalik, ikiser ikiser dakikalik
videolarini izleyerek gecirsek zaman olarak ¢cok kardayiz. Hem de bu sekilde konusmak
istemeyenlerin falan nazini ¢ekmemis olurum. Eve odev olur ama yani ¢ocuk evde kendisi sakin
sakin ¢ekse videoyu belki daha iyi konusacak, belki kendi ev ortaminda, dogal ortaminda daha

iyi hissedecek.”

Odak Ogretmen 2: “Ya iinitelerin sayilarini azaltacaklar ya da bizim ders saatlerimizi
artiracaklar. Ama iste o kadar ¢ok iinite var ki bir yandan 10 tiniteyi yetistirmeye ¢alisiyorsun
bir yandan da speaking sinavi yapiyorsun. 40 kisilik sunif bir de. Sinif mevcudu azaltilmali verim

)

alabilmek icin.’

Odak Ogretmen 3: “Ben ozellikle konusma sinavinda farkl okullara gidip kendi
ogrencimiz olmayan c¢ocuklart dinlememizin daha saglikli olacaginm diistiniiyorum. Yani

degerlendirme a¢isindan daha profesyonel, objektif bir degerlendirme isteniyorsa bu sekilde bir
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vol izlenebilir bence. Derslerimiz yetersiz konusma etkinligi yapmak i¢in. Ders saatleri

kesinlikle daha fazla olmali.”

Odak Ogretmen 5: “Bence bir ders saatini sadece speaking olarak belirleyip
cocuklarla boyle diyalog ¢alismalar: yapilmast lazim. Yani biz sinavi bu sekilde yapryorsak
Ingilizce egitimini de hazirlik simiflarindaki gibi speaking, listening, reading ve writing diye
bolerek vermek lazim. Ders saatlerini arttirip iste eskiden bizim hazirlik sinifinda gérdiigiimiiz

1

becerileri vermemiz lazim.’

67



Asl CIRIZ, Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2024

BOLUM 5
TARTISMA

Bu bolimde calismanin alt problemleri dogrultusunda farkli kaynaklardan (yari
yapilandirilmig goriismeler ve odak grup goriismesi) veri cesitlemesi yoluyla elde edilen

bulgular {izerine tartisma ve yorumlara yer verilmistir.
5.1. Calismanin Birinci Alt Problemine iliskin Tartisma

Calismanim “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan dinleme ve konusma smnavlarinda
ogrencilerin karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?” alt problemine iliskin 10 &grenciyle
gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde edilen bulgularin tartigmasi asagida
sunulmustur.

Ogrencilerle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda 6grenciler
ogretimsel zorluklari, derste yeterli dinleme pratigi yapamama ve smav formatina uyum
saglayamama olarak tanimlamuslardir. Calisma bulgusunu destekler nitelikte Ozer (2021)
calismasinda, dgrencilerin Ingilizce derslerinde yeterli dinleme etkinligi yapilmamasindan
kaynakli dinleme becerisinde zorluk yasadiklarini vurgulamustir. Ingilizce dinleme smavlarinda
zorluk yasanmasina neden olan derste yeterli dinleme etkinli§i yapamama faktorii; ortaokulda
ders saatlerinin dinleme etkinligi yapmak i¢in yeterli olmamasi, ders kitaplarinda dinleme
etkinliklerinin yetersiz olmasi, sinifta dinleme yapilacak ses kaynaklarinin hi¢ bulunmamasi ya
da arizali olmasi veya 6gretmenin dinleme etkinligi yaptirmak istememesi ile iliskilendirilebilir.
Ogrencilerin sinav formatina uyum saglayamamalarmin; dinleme sinavlarmnin ilk kez yapiliyor
olmasi, ge¢mis yillarda yapilan sinavlarin sadece okuma ve yazmaya yonelik olmasi ve daha
once dinleme becerisini 6lgen bir dlgme araciyla karsilasmamis olmalarindan kaynaklandigi
diistiniilebilir.

Ogrenciler ~ kendilerinden  kaynakli  zorluklari; dinleme metninin  hizina
yetisememe/metni birden fazla dinleme ihtiyaci, dinledigini anlayamama, duyussal zorluklar ve
dinleme siavina hazirlik yapamama seklinde ifade etmislerdir. Calisma bulgusunu destekler

nitelikte Ozer’in (2021) calismasinda, Ogrencilerin dinleme becerisinde benzer zorluklar
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yasandig1 ortaya konmustur. Ogrencilerin dinleme metninin hizina yetisememesi/metni birden
fazla dinlemeye ihtiya¢c duymast; ses kaydinin ¢ok hizli olmasi, bir cevabi yazarken digerini
kacirmalar1 ve sinav aninda kaygi ve stres yasamalarindan kaynaklantyor olabilir. Calismanin
bulgusuyla oOrtiigiir sekilde Vandergrift (2004), dinleme sirasinda 6grencilerin bilgi isleme
hizlariin metnin akisina ayak uydurmakta zorlanabilecegini ve bunun anlam eksikligine yol
acabilecegini ileri siirmektedir. Benzer sekilde, Goh (2000) tarafindan yiiriitiilen bir caligmada
ogrencilerin dinleme metnini birden fazla kez dinleme ihtiyact duyduklar1 ve bu durumun,
dinleme sirasinda metni anlamlandirmada yasadiklar1 giicliiklerden kaynaklandigi ifade
edilmistir. Ogrencilerin dinledigini anlayamama sorununu yasamasinda kelime bilgisi eksikligi,
telaffuz farkliliklari, ses kaydinin hizli gitmesi, ortamdaki giiriiltii ve ses sistemindeki
problemler gibi unsurlarin etkili oldugu sdylenebilir. Ayrica, Ingilizce dinleme sinavlarinda
ogrencilerin kaygi, heyecan, stres, garip hissetme, diisiik not alma korkusu gibi duyussal
sorunlar yasamalarinin nedeni olarak Ingilizcenin ana dillerinden farkli bir dil olmasindan
dolay1 anlayamama korkusu ve kisisel 6zellikleri gibi faktorler diisiiniilebilir. Bu duyussal
sorunlarin, 6grencilerin sinav basarisin1 biiyiik oranda etkiledigi ifade edilebilir. Calisma
bulgusunu destekler nitelikte Abedi ve Esfahani (2019) ve Horwitz ve digerleri (1986)
calismalarinda, yabanci dil kaygisi ile basar1 arasinda anlamli bir iligki oldugunu belirtmislerdir.
Ogrencilerin baska bir zorluk olarak belirttikleri dinleme sinavina hazirlik yapamamasinin
sebepleri arasinda; uygun dinleme materyaline erisimlerinin olmamasi, sinav formatini
bilmemeleri ve ¢aligsa da yapamayacagina dair 6nyargiya sahip olmalar diisiiniilebilir.
Ogrenciler teknik ve gevresel kaynakli yasadiklar1 zorluklari, ses sistemi problemleri
olarak belirtmislerdir. Alan yazinda yabanci aksanlarm, ses kaydinin kalitesinin ve
konusmacinin hizli konugsmasinin dinleme performansi {izerinde olumsuz bir etki yarattigini
belirten c¢alismalar (Bloomfield vd., 2010; Gilakjani & Sabouri 2016; Ozer, 2021)
bulunmaktadir. Dinleme smavi sirasinda akilli tahtanin kapanmasi, sesin kesilmesi veya
yankilanmasi, tahtadan gelen cizirtt ve farkli aksanlar dgrencilerin ses sistemi konusunda
problem yasamalarinin sebepleri olarak diisliniilebilir. Bunun yani sira 6grenciler, siniflarin
kalabalik olmasi/6grencilerin giiriiltii yapmasi sebebiyle dinleme sinavlarinda zorlandiklarini
dile getirmislerdir. Sinava odaklanamama/dikkatinin dagilmasi, sinif mevcutlarinin fazlalig: ile

iligkili olarak ortam giiriiltiisiinden kaynaklanan bir zorluk olarak diisiiniilebilir.
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Ingilizce dinleme smavlarinda dgrencilerin karsilastig1 diger sorunlar ise Ingilizcenin dil
yapisina bagli olarak Ingilizce kelimelerin yazilis1 ile okunusu arasindaki farki bilememe
(kelimelerin telaffuzunu anlayamama, duydugu gibi yazma, kelimeyi yazarken harf hatasi
yapma) ve Ingilizce ciimle yapisim1 bilememe seklinde belirtilmistir. Telaffuz sorunlari
sebebiyle Ingilizce 6grenmede zorluk yasandigini ortaya koyan ¢alismalar (Celik & Kocaman,
2016; Ozer, 2021) da bu sonucu desteklemektedir. Ogrencilerin ingilizce kelimelerin yazilis1 ile
okunusu arasindaki farki bilememeleri Ingilizcenin fonetik olmayan bir yazi sistemine sahip
olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Ogrenciler, kelimelerin yazimi ile telaffuzu arasindaki
uyumsuzluk nedeniyle dinleme sirasinda kelimeleri dogru anlamakta giigliik c¢ekebilirler.
sesli formlarm iliskilendirmesini zorlastirabilir. Ingilizce ciimle yapisini1 bilememenin temel
sebebi Ingilizce ciimle yapisinin Tiirkceden farklilik gdstermesi olabilir. Ogrencilerin dilbilgisi
kurallarin1 yeterince 6grenememis olmasi, dinledigi climledeki sdzciiklerin islevini anlamalarini
zorlagtirabilir. Ayrica, konugsma hizinin yiiksek olmasi ve kullanilan ifadelerin alisilmadik
yapida olmasi, climle yapilarin1 kavramalarini zorlastirabilir.

Ogrenciler; Ingilizce konusma smavlarinda 6gretimsel zorluklari derste yeterli konusma
pratigi yapamama, konusma sinavini LGS formatina uygun bulmama ve konusma sinavi
formatina uyum saglayamama olarak ifade etmislerdir. Konusma becerisini gelistirmenin uzun
zaman ve c¢aba gerektirdigi dikkate alindiginda Ingilizce ders saatlerinin kisitli olmasi ve ders
programindaki icerigin yogunlugunun derste yeterli konugma pratigi yapilmasini zorlastirdigi
sOylenebilir. Ayrica, smiflarin kalabalik olmast ve Ogretmenin konusma becerisini
onemsememesi de sebepler arasina dahil edilebilir. Ogrencilerin konusma sinavimi LGS
formatina uygun bulmamasi, LGS'nin yalnizca yazili becerilere odaklanarak sozel becerileri
O0lcmemesi nedeniyle 6grencilerin konusma sinavina karsi olumsuz bir tutum gelistirmelerinden
kaynaklandig1 one siiriilebilir. Sinavlarin ¢ogunlukla yazili ya da ¢oktan se¢cmeli formatta
yapilmasi, konusma sinavlarmin dlgme degerlendirmeye yeni dahil edilmesi ve bu simavlarda
deneyimlerinin olmamasi 6grencilerin konusma sinavi formatina uyum saglayamamalarinin
nedenleri olarak diisiiniilebilir.

Konusma smavlarinda karsilastiklart kendilerinden kaynakli zorluklari &grenciler;

duyussal zorluklar, ezberledigi ciimleleri unutma, ders diginda konusma pratigi yapmama ve
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kelime bilgisi eksikligi olarak ifade etmislerdir. Calisma bulgusundaki duyussal zorluklari
destekler sekilde Horwitz ve digerleri (1986), dil kaygisinin Ogrencilerin  6zglivenini
diisiirdiigiinii ve bu durumun, 6zellikle konusma gibi iiretken becerilerde basarisizliga neden
oldugunu belirtmistir. Ayrica Richards (2008), dil 6greniminde, 6zellikle konugma becerisinin
gelistirilmesinde, Ogrencilerin sadece smif igindeki aktivitelerle siirli kalmalarmin yeterli
olmadigini, disarida da pratik yapmalar1 gerektigini vurgulamistir. Konusma sinavlarinda
Ogrencilerin toplum 6niinde konugmaktan ¢ekinme, kotii hissetme, sinav kaygisi, stres, endise,
heyecan, utanma, basarisizlik korkusu, rezil olma korkusu, baski altinda hissetme gibi duyussal
zorluklarla karsilasmalarinin sebebi olarak Ingilizcenin ana dillerinden farkli bir dil olmas1 ve
bu dilde yeterli dil yetkinligine sahip olmamalari, kisisel 6zellikleri, hosgoriisiiz ve konforsuz
bir sinif ortami ve ailenin yiiksek not beklentisi gibi faktorler diisiiniilebilir. Konugma simavi
esnasinda sinifta giiriiltii olmasi, arkadaslarinin dikkat dagitici hal ve hareketler sergilemesi,
spontane ciimle kuramamasi, yiiksek kaygi seviyesi ve stresi yonetememesi Ogrencilerin
ezberledigi ciimleleri unutmalarina sebep olabilir. Ders disinda konusma pratigi yapmamalart;
Ingilizce pratik yapacak bir ortam olmamasi, baskalarmin Ingilizce konusan kisilere karsi
olumsuz tutumlari, kendilerini Ingilizce konusmak zorunda hissetmemeleri, okulda konusma
becerisinin arka plana atilmasi sebebiyle 6grencilerin de konusma becerisine 6nem vermemeleri
gibi unsurlarla agiklanabilir. Ogrencilerin Ingilizce 6grenmeye istekli olmamalari, sinirl sayida
Ingilizce dersi gdrmeleri ve ders disinda Ingilizce kelimelere ¢alismamalari kelime bilgisi
eksikliginin nedenleri olarak ifade edilebilir.

Konusma smavlarinin diyalog seklinde yapilmamasi onun yerine kelime bilgisi
sorularak, c¢eviri ya da climle ezberi yaptirilarak not verilmesi, sinav aninda diger 6grencilerin
giiriiltli yapmasi/dikkat dagitmasi, 68rencinin tahtaya ¢ikarilarak sinav yapilmasi, kalabalik
siniflarda sinavin ¢ok uzun stirmesi ve geri bildirim verilmemesi 6grencilerin sinav ortami ve
uygulama kaynakli yasadig1 zorluklar olarak belirttigi ifadelerdir. Ogretmenlerin, konusma
smavinin amacina yonelik konusabilmesi i¢in 6grencilerin hazir bulunusluk diizeyini yeterli
gérmemesi ve bu durumla yiizlesmek istememeleri, ders siirelerinin 6grencilerin her birinin
spontane konusmasina ayrilacak yeterlikte olmamasi, derslerde dilbilgisi-ceviri yontemi
(grammar translation method) kullanilmas1 ve dolayisiyla dgrencilerin Ingilizce konusmaya

aliskin olmamalari, konugma sinavini karsiliklt konusma bagka bir deyisle etkilesim icerisinde
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yapilmamasinin sebepleri olarak agiklanabilir. Sinavin ¢ok uzun siirmesi, 6gretmenin sadece
sinav yaptig1r 6grenciye odaklanmasi ve diger 6grencilerin gozetim altinda olmamasi diger
Ogrencilerin giiriiltii yapmasini ve dikkat dagitici hareketler sergilemesini agikliyor olabilir.
Dahasi kaygy, stres, 6zgiiven eksikligi, sosyal baski gibi duyugsal problemler, 6grencinin tahtaya
cikarilarak sinav yapilmasini bir zorluk olarak algilamasina ve performansinin diismesine neden
olabilir. Ayrica, kalabalik smiflarda her 68renciye bireysel olarak siire ayrilmasi, konusma
simavinin bire bir yapilip her &grencinin tek tek degerlendirilmesi ve Ogrencilerin sinava
hazirliksiz gelmeleri sinavin ¢ok uzun siirmesine ve dolayisiyla 6grencilerin motivasyon ve
performanslarinin  diiserek smmav modundan kopmalarina ve kendi siralarimi beklerken
sikilmalarina sebep olabilir. Ek olarak, siire kisitlamasi ve 6gretmenlerin konusma sinavlarini
yalnizca not vermek amaciyla yapmalari nedeniyle, geri bildirim verilmemesi 6grencilerin hangi
konularda basarili ya da yetersiz olduklarim1 ve performanslarini nasil gelistirebileceklerini
anlamalarini zorlastiran bir etken olarak ifade edilmis olabilir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme yapilan ogrencilerin Ingilizce dil yapisina bagh
karsilastiklar1 zorluklar1 Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz edememe ve Ingilizce ciimle
kuramama olarak tanimladiklar1 goriilmiistiir. Alan yazinda bu sonuglari destekleyen ¢alismalar
(Celik & Kocaman, 2016; Ozer, 2021; Susanto, 2017) mevcuttur. Kelimeleri dogru telaffuz
edememe zorlugu; derslerde yeterli dinleme etkinligi yapilmamasi, dgrencilerin Ingilizce
konusma pratigi yapabilecegi ortamlarin olmamasi, dogru telaffuz becerisinin gelismesini
engelleyebilir. Ayrica, ana dil ile Ingilizce arasindaki fonetik farkliliklar, bazi sesleri dogru
cikarmakta zorlanmalarina neden olabilir. Ogretmenlerin telaffuz iizerine yeterince geri bildirim
vermemesi ve yanlis telaffuzlarin diizeltilmemesi de ogrencilerin Ingilizce kelimelerin
telaffuzunda zorlanmalarina yol agabilir. Ingilizce ciimle kurmada zorlanma Tiirkge ile
Ingilizcenin yapisal farklilig1 sebebiyle kelimelerin yerlerini karistirma, kelimeleri dogru siraya

koyamamalarindan kaynaklaniyor olabilir.
5.2. Cahsmann Ikinci Alt Problemine iliskin Tartisma
Calismanim “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan dinleme ve konusma smavlarinda

ogretmenlerin karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?” alt problemine iliskin 10 68retmenle yari
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yapilandirilmig goriismeler ve 5 6gretmenle odak grup goriismesi gergeklestirilerek elde edilen
bulgularin tartigsmasi asagida sunulmustur.

Ogretmenlerle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis gériismeler sonucunda dgretmenler
dinleme simavlarinda 6gretimsel zorluklari; 6grencilerin seviyelerine uygun seviyede dinleme
metni bulamama (materyal yetersizligi), ders programindaki igerigi yetistirememe (ingilizce
segmeli derslerin kaldirilmasi, ders saatlerinin dinleme sinavi ve etkinlikleri i¢in yeterli
olmamasi) ve LGS odakli egitim yaparak dinleme becerisini ikinci plana atmak zorunda kalma
olarak tanimlamislardir. Literatiir incelendiginde, Ogretmenlerin ifade ettigi Ogrencilerin
seviyelerine uygun dinleme metni bulamamalar1 bulgusunu destekleyen bir ¢alismanim (Ozer,
2021) oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Renandya ve Farrell (2011), dinleme
materyallerinin 6grencilerin seviyelerine uygun olmamasinin, dinleme etkinliklerinin etkili bir
sekilde uygulanmasini zorlastirdigini belirtmistir. Bu sorunun sebepleri arasinda Milli Egitim
Bakanligina bagli ders kitaplarinda dinleme materyallerinin az olmasi, mevcut dinleme
materyallerinin hiz, aksan veya kelime yogunlugu bakimindan 6grencilerin seviyelerine uygun
olmamasi gibi hususlar diisiiniilebilir. Ogretmenlerin ders programindaki igerigi
yetistirememesi konusunda zorluk yasamalarinin; Ingilizce segmeli derslerin kaldirilmast,
yogun ve kapsamli bir ders programi igerigini siirli bir siire igerisinde tamamlamak zorunda
kalmalari, dolayisiyla ders saatlerinin dinleme sinavi ve etkinlikleri i¢in yeterli olmamasindan
kaynaklandig1 6ne siiriilebilir. LGS’nin dil bilgisi, okuma-anlama ve test ¢cozme becerilerine
odaklanan bir yapida olmasi ve dinleme becerisinin sinav kapsamina dahil edilmemesi LGS
odakl egitim yapilmasi ve dinleme becerisinin ikinci plana atilmasinin sebepleri olarak ifade
edilebilir.

Ogretmenlerin dinleme sinavlarinda karsilastiklar1 6grenci kaynakli zorluklar1 dinleme
metnini stirekli tekrar ettirmesi ya da Ogretmeni metni seslendirme zorunda birakmasi,
duydugunu yaziya aktaramamasi, LGS 6grencilerinin dinleme sinavina kars1 olumsuz tutumu
ve smav giinii 6grenci devamsizligi olarak tanimladiklar1 gériilmiistiir. Ogrencilerin dinleme
metnini siirekli tekrar ettirmesi; dinleme metninin hizina yetisememesi, kelime bilgisi eksikligi
ve dinledigini anlamamasindan kaynaklandig1 disiiniilebilir. Ayrica ses kaydini siirekli
dinletmeye ragmen hala anlasilamamasinin, Ogretmenin metni seslendirmek zorunda

birakmasina sebep oldugu ileri siiriilebilir. Ogrencilerin duyduklarin1 dogru bir sekilde yaziya
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aktaramamasi, yani yazim hatalar1 yapmasi veya duydugu sekilde yazmasi, 6gretmenlerin sinav
degerlendirme siirecinde puanlama yaparken zorluk yasamasina neden olabilir. LGS
ogrencilerinin dinleme sinavina kargt olumsuz tutum sergilemelerinin sebepleri arasinda
LGS’de dinleme becerisine yer verilmemesi dolayisiyla 6grencilerin bu sinavi gereksiz ve vakit
kaybi1 olarak gérmesinin yani sira 6grencilerin bu tiir sinavlara aliskin olmadiklar1 gosterilebilir.
Bundan dolay1 6gretmenler, LGS Ogrencilerinin dinleme sinavlarinda motivasyonlarini
artirmada zorlanabilirler. Simav kaygisi ve stres gibi duyussal problemler 6grencilerin sinav
giinii devamsizlik yapmasina sebep olabilir; 6gretmenlerin de dinleme smavina katilmayan
Ogrencileri sonrasinda sinav yapmak i¢in uygun yer ve zaman bulma konusunda zorlandiklar1
ifade edilebilir.

Ogretmenler dinleme smavlarinda Kargilastiklari kendilerinden kaynakli zorluklari
duyussal zorluklar ve degerlendirme sirasinda puan kirma veya esneklik yapma konusundaki
kararsizliklar olarak ifade etmislerdir. Ogretmenlerin stres, psikolojik olarak yorulma, empati
ve vicdan yapma, 6grencilerin diisiik performansi nedeniyle yetersizlik hissine kapilma ve
sucluluk duygusu gibi duyussal zorluklar yagamalarinin sebepleri arasinda, 6grencilerin dinleme
metnini sirekli anlamadiklarini dile getirerek tekrar tekrar dinlemek istemeleri yer alabilir.
Bunun yani sira, tekrar dinlemeye ragmen metnin hala anlagilamamasi, 6gretmenlerin konuyu
iyl O0gretemedikleri diislincesiyle yetersizlik hissine kapilmalarina sebep olabilir. Ek olarak,
simav aninda baz1 6grencilerin giiriiltii yapmas1 nedeniyle diger 6grencilerin dinleme metnini
anlamakta zorlanmalar1 da 6gretmenler tizerinde ek bir baski yaratabilir. Rogers ve digerleri
(2004), dil 6gretmenlerinin simnav degerlendirme siirecinde, objektif olciitlerle kisisel kanaatleri
arasinda denge kurma konusunda zorlandiklarini ifade etmislerdir. Dinleme siav1 kagitlarini
degerlendirme stirecinde, ogrencilerin diisiik not almamasi i¢in dZretmenlerin yazim hatasi
bulunan kelimelerden puan kirip kirmama veya esneklik gosterme konusunda kararsiz kaldiklar
sOylenebilir.

Dinleme sinavlarinda karsilastiklar1 teknik ve ¢evresel zorluklar1 6gretmenler, kalabalik
smiflarda sinavi yonetememe (sinifta sessizligi saglayamama) ve teknik aksakliklar olarak ifade
etmiglerdir. Dinleme sinavinin uygulanabilmesi icin sessiz bir ortam gerektiginden, sinif
mevcudunun kalabalik olmasi sessizligi saglamak acisindan olumsuz bir durum olusturabilir.

Dinleme sirasinda metni anlamakta zorlanan 6grenciler, siklikla "Hi¢ anlamiyorum" veya "Cok
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hizl1" gibi tepkiler verebilmektedir. Bu durum, 6gretmenin sinav i¢in uygun bir ortam olusturma
ve sinavi etkili bir sekilde yonetme konusunda giigliik ¢ektigini gosterebilir. Ayrica ses kaydinin
hizli olmasi, akilli tahtanin diisiik ses kalitesi, ses kesilmesi ve cizirtt gibi ses sistemi
problemleri, dinleme sinavlarinin akisini olumsuz etkileyebilir. Ayrica, elektrik veya internet
kesintileri gibi teknik aksakliklar, dinleme smavini aksatarak 6gretmenlerin zamaninda sinav
yapmasini engelleyebilir.

Ogretmenler konusma smavlarinda karsilastiklart  6gretimsel  zorluklari; ders
programindaki icerigi yetistirememe (Ingilizce se¢meli derslerin kaldirilmasi, ders saatlerinin
konusma smav1 ve etkinlikleri i¢in yeterli olmamasi) ve LGS odakli egitim yaparak konusma
becerisini ikinci plana atmak zorunda kalma olarak tanimlamislardir. Ders programi iceriginin
genis ve yogun olmast ve ingilizce ders saatlerinin sinirli olmasi, belirtilen siirede ders programi
icerigini tamamlamay1 zorlagtirabilir. Yogun ders programu igerigi, derslerde konugma pratigi
yapmaya zaman ayiramamaya neden olabildigi gibi kalabalik siniflarda konusma sinavlarinin
uzun siirmesi, 6gretmenin diger ders etkinliklerine yeterli zamani ayiramamasina da yol agabilir.
Ozer (2021) calismasinda bunu destekler nitelikte ifadelere yer vermistir. Ingilizce se¢meli
dersler kaldirilarak ayni igerigi daha smirl bir siirede yetistirme zorunda birakilmalar1 da
Ogretmenlere hem yogun ders programi igerigini tamamlamak hem de ogrencilerin dil
becerilerini gelistirmek konusunda ek bir yiik ve zaman baskis1 olusturdugu 6ne siiriilebilir.
LGS'nin test formatinda olmasi; yalnizca okuma, dil bilgisi gibi yazili dil becerilerini 6lgmesi,
konusma becerisinin sinavin diginda kalmasina neden olur. Bu durumun, 6gretmenlerin
konusma becerilerini gelistirmeye yonelik c¢alismalart gz ardi etmelerine yol agtigi
disiinilebilir.

Ogretmenlerin konusma sinavlarinda 6grenci kaynakli yasadiklar zorluklar1 duyussal
zorluklar (8grencilerin Ingilizceye ilgisinin olmamast; sinava girmek istememesi sonucu onlari
cesaretlendirme, telkin etme, motive etme ihtiyaci duyma), hazir bulunusluk/altyap1 eksikligi,
konusma sinavinin amacia uygun davranmama (sinava hazirliksiz gelme, spontane cilimle
kuramama/ciimle ezberleyerek sinava girme) seklinde ifade ettigi goriilmektedir. Ogrencilerin
konusma smavlarinda kaygi, stres, utangaghk, yetersizlik veya Ozgiiven eksikligi
hissetmesinden kaynakli konusmak istemeyebilirler. Literatiirde konusma sinavlarinda

ogrencilerin cevaplarin1 almada zorluk yasandigini ortaya koyan calisma (Sook, 2003) bu
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bulguyu destekler niteliktedir. Toplum 6niinde konusma aliskanliginin olmamasi, akran baskisi,
hata yapma korkusu ve 6gretmenin degerlendirme yapacagi gercegi 0grencilerin simava karsi
negatif bir tutum gelistirmelerine sebep olabilir. Bunun yani sira, baz1 6grenciler Ingilizce
O0grenmenin kigisel veya akademik hayatlarinda dogrudan bir fayda saglayacagina
inanmadiklar1 i¢in derse ve konusma sinavlarina kars1 motivasyon eksikligi yasayabilirler. Bu
durum, o6gretmenlerin 6grencilere daha fazla duygusal destek saglamasini ve onlar1 motive
etmek igin ekstra ¢aba gostermesini gerektirebilir. Bu da Ogretmenlerin smav siirecini
yonetirken ve degerlendirme yaparken zorluk yasamasina neden olabilir. Ogrencilerin simava
hazirliksiz gelme, spontane ciimle kuramama/ctimle ezberleyerek sinava girme gibi konusma
smnavinin amacina uygun olmayan davranislar sergilemesi 6grencilerin konusma sinavlarini
yeterince ciddiye almamasi ya da sinava hazirlanmak i¢in dogru yontemleri bilmemelerinden
kaynaklaniyor olabilir. Ogrencilerin ezberledikleri ciimlelerle sinava girme egilimi, spontane
konusamamalart ve Ozgiin bir sekilde Ingilizce diisinme ve ifade etme yeteneginin
gelismemesiyle iligkili olabilir. Ayrica, konusma sinavina hazirlik yapmayan 6grencilerin bir
performans sergileyemeyecegi diisliniildiigiinde 6gretmenlerin onlar1 degerlendirme noktasinda
sikint1 yasayabilecegi diistiniilebilir.

Ogretmenler konusma sinavlarinda yasadiklar1 kendilerinden kaynakli zorluklar1 fiziksel
ve duyussal zorluklar (slirekli ayni sorulari sorma, kaygi, sinir, stres, tilkenmiglik hissi,
yetersizlik hissi, gerilme, yorulma) ve objektif puanlama ve adil degerlendirme yapamama
olarak ifade etmislerdir. Konugma simavlarinda 6gretmenlerin ayni tiirde veya benzer sorulari
defalarca sormalari fiziksel yorgunluk ve tilkkenmislik hissine neden olabilir. Sinif mevcutlarinin
kalabalik olmasi, her 6grenciye ayrilan sinav siiresinin uzamasi ve sinif iginde kontrol saglama
cabalarinin, Ogretmenlerin fiziksel enerjilerini daha hizli tiiketmelerine sebep oldugu
diisiiniilebilir. Sinav sirasinda 6grencilerin stresli, ¢cekingen veya motivasyonsuz davranislari
Ogretmenlerin gerilmelerine, kaygi ve sinirli hissetmelerine yol acabilir. Ayrica, konusma
becerisi subjektif degerlendirmelere agik oldugundan; 6zellikle sinav aninda hizl karar vererek
puanlama yapma  gerekliligi, Ogretmenlerin her Ogrenciyi adil bir sekilde
degerlendirememelerine sebep olabilir. Sook (2003), konusma becerisini degerlendirme
konusunda egitime tabi tutulmadiklarindan dolayr konusma sinavinda zorluk yasandigim

belirtmistir. Bunun yani sira, her 68rencinin bireysel performansini detayli bir sekilde analiz
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etmek icin yeterli zamanin olmamasi, 6gretmenlerin puanlama siirecinde giiglilk yasamasina
neden olabilir.

Ogretmenler, Ingilizce konusma sinavlarinda karsilastiklar1 gevresel ve sosyal zorluklari
her 6grenciye yeterince zaman ayiramama/sinif mevcudunun kalabalik olmasi sebebiyle sinav
siiresinin uzamasi ve sinav esnasinda 6grencilerin giiriltii yapmasi seklinde belirtmislerdir. Alan
yazinda siiflarin kalabalik olmasindan kaynakli konugma becerisini degerlendirmede zorluk
yasandigini ortaya koyan benzer bir ¢alisma (Sook, 2003) mevcuttur. Konusma sinavinda her
bir dgrenciye zaman ayirmak ve onlarin performanslarini degerlendirmek &gretmenlerin ders
programi igerigini yetistirme konusunda zorluk yasamasina sebep olabilir. Ozellikle kalabalik
siiflarda 6gretmenlerin sinavi yetistirme cabasi, sinavlarin yiizeysel yapilmasina ve yeterince
detayli geri bildirim verilmemesine yol agabilir. Ayrica, simmif mevcudunun fazlaligi
Ogretmenlerin smift yOnetimini zorlagtirabilir. Sinavin sinif ortaminda yapilmasi diger
Ogrencilerin sessizligini saglamak agisindan biiyilik bir zorluk yaratabilir. Bekleme siiresinde
sikilan 0grencilerin kendi aralarinda konusmalar1 veya dikkat dagitici davranislar sergilemeleri
sinav yapilan 6grencinin odaklanmasini zorlastirirken 6gretmenin otoritesinin zayiflamasina ve
siav silirecinin aksamasina neden olabilir. Ayrica bu tiir davraniglar sinif i¢indeki disiplini

olumsuz etkileyerek dgretmenlerin adil bir degerlendirme yapmayi zorlastirabilir.
5.3. Cahismanin Uciincii Alt Problemine Iliskin Tartisma

Calismanm “Ingilizce 6gretmenlerine gore ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan
dinleme ve konusma sinavlarinda 6grencilerin karsilastiklar: zorluklar nelerdir?” alt problemi
kapsaminda 15 Ingilizce 6gretmeniyle gergeklestirilen yari yapilandirilmig goriismeler ve odak
grup goriismesinden elde edilen bulgularin tartismasi asagida sunulmustur.

Ogrencilerin Ingilizce dinleme smavlarinda &gretimsel zorluklar kapsaminda
ogretmenlerle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde edilen bulgulardan
derste yeterli dinleme etkinligi yapamama ve dinleme sinavi formatina uyum saglayamama,
calismanin birinci alt problemindeki 6grenci goriisleriyle benzer niteliktedir. Ogrencilerin derste
yeterince dinleme etkinligi yapamamalarinin sebepleri arasinda yogun ders programi igerigi ve
ders saatlerinin siirhiligr gosterilebilir. Ogretmenlerin derslerde ¢ogunlukla okuma ve yazma

becerileri ile test ¢gozme ve dil bilgisi konularina odaklanarak dinleme becerilerini gelistirmeye
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yonelik etkinlikleri gz ardi ettigi diisiiniilebilir. Ayrica uygun dinleme materyallerinin eksikligi
de bu etkinliklerin uygulanmasini sinirlandirabilmektedir. Dinleme sinavi formatina uyum
saglayamama zorlugu, bu sinavlar sisteme yeni dahil edildigi i¢in 6grencilerin daha dnce boyle
bir smav deneyimi yasamamis olmasindan kaynaklanabilir. ingilizce dinleme sinavlarinin
ogrenciler icin alisilmadik bir durum olmasi, onlarin stres ve kaygi seviyelerini artirdigi
diisiiniilebilir. Ogretmenler, dgrencilerden farkli olarak; dgrencilerin dinleme sinavini LGS
formatina uygun bulmama konusunda zorlandiklarini ifade etmislerdir. LGS nin, 6grencilerin
dinleme becerilerini 6lgmeye yonelik olmamasi, LGS 6grencilerinin yalnizca dil bilgisi ve
okuma becerilerine odaklanmasina, dinleme becerilerini gelistirme konusunda motivasyon
eksikligi yasamasina ve dinleme sinavlarina yonelik bir ¢alisma yapmamalarina sebep olabilir.

Yar1 yapilandirilmis goriismelerde Ogretmenler, Ingilizce dinleme smavlarinda
ogrencilerin yasadig1 zorluklari, 6grencilerle benzer sekilde, dinleme metninin hizina ayak
uyduramama ve duyussal faktorler (endise, kaygi, stres, basarisizlik korkusu, motivasyon
eksikligi, sinavi dnemsiz gérme) olarak ifade etmislerdir. Ogrencilerin dinleme metninin hizina
yetisememelerinin sebepleri arasinda Ingilizceye yeterince asina olmamalari, derslerde ya da
bireysel c¢aligmalarinda farkli aksanlara ve konusma hizlarina maruz kalmamalar1 ve
dgrencilerin kelime dagarcigmin sinirli olmasi gosterilebilir. Ogretmenlerin ifade etmis oldugu
Ingilizce dinleme smavlarinda 6grencilerin karsilastig1 giigliikler arasinda yer alan duyussal
zorluklarin, ailelerin ytliksek basar1 beklentileri nedeniyle dgrencilerin sinav sirasinda yogun
kayg1 ve stres yagsamalarindan kaynaklandig: diisiintilebilir. Sinavda hata yapma veya basarisiz
olma korkusu, dinleme becerilerine yonelik yeterli 6zgiiven gelistirememesi sinavin gereksiz ve
onemsiz goriilerek motivasyonlarinin diigmesine neden olabilmektedir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme yapilan Ogretmenler, Ogrencilerden farkli olarak
ogrencilerin; dinledigini yaziya aktaramama (anlama ve yazmada zorlanma) ve hazir
bulunusluk/ altyap: eksikligi (Ingilizceye kulak asinaliginin olmamasi, yeterli dinleme pratigi
yapmama ve tekrar eksikligi) konularinda zorlandiklarini belirtmislerdir. Ogrenciler, duyduklar
kelimeleri anlamlandirmaya ve ayni zamanda yazmaya calisirken metnin diger boliimlerini
kacirmada zorluk yasiyor olabilirler. Dinleme sinavlarinda 6grencilerin dinledigini yaziya
aktaramamasi, baska bir deyisle, dinledigini anlamakta ve anladigin1 dogru bir sekilde yazmada

zorlanmalar1 kelimelerin dogru yaziligini bilmemek ya da not alma hizinin diisiik olmasindan

78



Asl CIRIZ, Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Mersin Universitesi, 2024

kaynaklaniyor olabilir. Ayrica, dinleme sirasinda bir yandan metni anlama ¢abas1 gosterip bir
yandan yazmaya caligmak &grenciler i¢in karmasik ve yorucu bir siire¢ haline gelebilir. Hazir
bulunusluk/ altyap1 eksikligi dinleme sinavlarinda yasadiklar1 zorluklarin temel nedenlerinden
biri olarak goriilebilir. Ogrencilerin dnceki yillarda okullarda aldiklar ingilizce egitim, onlarin
dinleme becerisini gelistirmek icin yeterli altyapiyr saglamamis olabilir. Ayrica derslerde
dinleme becerisine yeterince yer verilmemesi, ingilizceye kulak asinaliginin olmamasi, yeterli
dinleme pratigi yapmama ve tekrar eksikligi de 6grencilerin sinav oncesi gerekli yeterlilige
ulasamamasiyla iliskilendirilebilir.

Ogretmenlerin Ingilizce dinleme sinavlarinda 6grencilerin karsilastigi teknik ve gevresel
zorluklar olarak belirttigi ses sistemi problemleri (akilli tahtanin ses kalitesi diistikliigii, cizirt1)
ve sinava odaklanamama/dikkatinin dagilmasi (kalabalik siniflarda diger 6grencilerin giiriiltii
yapmast ve dikkat dagitmasi), &grencilerin ifadeleriyle benzerlik gostermektedir. Ses
sistemindeki problemler, genellikle teknolojik altyapinin yetersizliginden veya bakim
eksikliginden kaynaklanabilir. Akilli tahtalarin ses kalitesinin diisiik olmasi, dinleme sirasinda
cizirti veya sesin kesilmesi gibi sorunlar sesin net bir sekilde duyulmasini engelleyerek
Ogrencilerin dinleme metnini duyamamalarina ve anlamamalarina yol agabilir. Kalabalik
siiflarda bazi 6grencilerin dinleme sirasinda metni anlayamadiklarini sdylerken giirtiltiiye
sebep olarak dikkat dagitmalar1 dinleme smavlarmin etkin bir sekilde uygulanmasini
zorlagtirabilir. Ayrica bazi dgrencilerin motivasyon eksikliginden kaynaklanan davraniglari
siifta giirtiltii olusturarak dinleme metinlerini takip etmeye calisan 6grencilerin dikkatini
dagitabilmektedir. Bunun yani sira, kalabalik sinif ortamlarinda sesin tiim Ogrencilere esit ve
net bir sekilde ulasmamasi da performanslarini olumsuz etkileyebilir. Ogretmenlerin ifade ettigi
diger sorun ise dinleme metnini farkli aksanlara sahip ana dili Ingilizce olan kisilerin (native
speaker) seslendirmesi seklindedir. Dinleme metinlerinin ana dili Ingilizce olan kisiler
tarafindan seslendirilmesi; 6grencilerin asina olmadiklar1 aksan, hiz veya konugma tarzlariyla
karsilasmasina neden olabilir. Ozellikle Ingilizce dinleme pratigi yapma firsatt bulamayan
ogrenciler icin bu tiir seslendirmeleri anlamaya ¢aligmak zorlayici olabilir.

Ogretmenler, 6grencilerle aym sekilde; Ingilizce dinleme sinavlarinda Ingilizce dil
yapisina bagli 6grencilerin karsilastidi zorluklari Ingilizce kelimelerin yazilis1 ile okunusu

arasmndaki farki bilememe ve Ingilizce ciimle yapisimi bilememe olarak ifade etmislerdir.
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Ogrencilerin Ingilizcenin yazilis ve okunus arasindaki farkliliklar1 bilmemesi, Ingilizce ile
Tirkgenin fonetik farkliligindan kaynaklandigi séylenebilir. Tiirk¢ede kelimeler yazildig gibi
okunurken Ingilizcenin farkli fonetik dzellikleri 6grencilerin dogru telaffuzlar1 6grenmesini
zorlastirabilir. Ayrica, Ingilizceye maruz kalma ve dinleme pratigi eksikligi, 6grencilerin
telaffuz ve dinleme becerilerini yeterince gelistirememelerine neden olmaktadir. Ingilizce ve
Tirkge ciimle yapisindaki farkliliklar, 6grencilerin dinleme sirasinda duyduklarini
anlamlandirmalarin1 zorlastirabilir. Tiirkcede 6zne, yiiklem ve nesne siralamasi daha esnek
olabilirken Ingilizcede belirli kural vardir. Derslerde bu yapilarin uygulamali olarak
ogretilmemesi ve yeterince pekistirilmemesi 6grencilerin ciimle yapisi farkliligindan kaynakli
zorluk yasamalarina sebep olabilir.

Ogretmenlerle yapilan yari yapilandirilmis goriismelerde Ogretmenler, calismanin
birinci alt problemindeki dgrenci goriisleriyle benzer sekilde; Ingilizce konusma smavlarinda
ogrencilerin 6gretimsel zorluklart konugsma sinavi formatina uyum saglayamama, derste yeterli
konusma pratigi yapamama ve konusma sinavint LGS formatiyla uyumlu bulmama seklinde
tammlamislardir. Ogrencilerin konusma smavinin formatina uyum saglayamamasimin sebebi
sozlii iletisim gerektiren sinav formatinin Ggrencilerin aligkin olduklari yazili sinavlardan
farklilik gostermesi olabilir. Bu sinavlarin 6grencilerin alisik olmadiklari bir degerlendirme tiirti
olmasi, Ogrencilerde kaygi ve giivensizlik olusturabilir. Derste yeterli konugma pratigi
yapamama, dgretmenlerin ¢cogunlukla dil bilgisi ve kelime 6gretimine odaklanmasi ve konusma
becerilerini gbz ardi etmelerinden kaynaklaniyor olabilir. Bu durum, 6grencilerin sinavlarda
spontane climle kurmakta ve dogal bir sekilde iletisim kurmakta zorlanmalarina yol agabilir.
pratifine yeterince zaman ayiramamalarma neden olmaktadir. Alan yazinda ¢aligmanin bu
bulgusunu destekleyen baska bir ¢alisma (Ozer, 2021) da mevcuttur. Ayrica kalabalik smif
ortamlar1 da 6grencilerin bireysel konusma pratigi yapmalarii siirlayabilmektedir. LGS’de
test temelli bir degerlendirme yapilirken konusma sinavlarimin farkli bir formatta yapilmasi
ozellikle LGS’ye hazirlanan 6grencilerin konusma sinavini gereksiz gérmelerine ve bu sinava
yeterince dnem vermemelerine neden olabilir. Ogrencilerin test formatina uygun olan sinavlara
odaklandiklar1 diisliniildiigiinde konusma sinavina yeterince hazirlhik yapamadiklar

sOylenebilir.
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Ogretmenler, dgrencilerle benzer sekilde; Ingilizce konusma smavlarinda dgrencilerin
kendilerinden kaynakli duyussal zorluklar (heyecan, stres, kaygi, cekingenlik, Ozgiiven
eksikligi, yanlis yapma korkusu, alay edilme korkusu, panik atak belirtileri, motivasyon
eksikligi) yasadiklarmni ifade etmislerdir. Ozer (2021) de calismasinda 6grencilerin Ingilizce
konusmada benzer duyussal zorluklar yasadiklarini1 ortaya koymustur. Ogrencilerin ingilizce
konusma sinavlarinda heyecan, stres, kaygi, cekingenlik, 6zgiiven eksikligi gibi duyussal
zorluklar yagamalarinin nedenleri arasinda sinavin degerlendirme siirecine dair endiseleri yer
alabilir. Ogrencilerin, yanlis cevap verme durumunda &gretmenlerinin ve digerlerinin 6niinde
kiiciik diisme korkusu yasadig ileri siiriilebilir. Bunun yani sira, grencilerin Ingilizceyi sadece
sinav odakli bir ders olarak gérmeleri ve konusma sinavinin not odakli olmas1 dilin iletisimsel
yoniline yeterince Oonem vermemelerine neden olabilir. Bu durum, &grencilerin sinavda
alacaklar1 puani diisiinerek 6zgiiven kaybi ve stres yasamalarina ve daha ¢ok hata yapmalarina
yol acabilir. Ogrencilerin ilkokuldan zayif bir altyapiyla gelmelerinin sebebi olarak onceki
yillarda dil egitiminin yetersizligi ve edinmeleri gereken temel dil becerilerini edinmemis
olmalar1 gosterilebilir. Ogrencilerin derste yeterli konusma pratigi yapamamalari da altyapi
eksikliginin dogrudan bir sebebi olarak ifade edilebilir. Ogretmenler, 6grencilerden farkli
olarak; Ogrencilerin konugma smavlarinda kelime bilgisi eksikliginden kaynakli zorluk
yasadiklarimi dile getirmislerdir. Kelime bilgisi eksikligi, dgrencilerin diigiincelerini ifade
ederken dogru kelimeleri bulamamalarina ve bu nedenle konusmada duraksamalar yasamalarina
neden olabilir. Kelime bilgisindeki eksikligin nedenleri arasinda, dil ogretiminde ezberci
yaklagimlarin agirlikta olmasi, giinliik konugma diline yeterince yer verilmemesi ve 6grencilerin
ders diginda Ingilizce pratik yapma firsatlarmin olmamasi sayilabilir. Caligma bulgusunu
destekler sekilde Akbari (2015), 6grencilerin Ingilizce 6grenmede zorluk yasamalarmin sebebi
olarak Ingilizceyi ders disinda kullanmak icin gerekli imkan ve ortamlarm olmamasimi dile
getirmistir.

Ogretmenler, Ingilizce konusma smnavlarinda &grencilerin smav ortami ve uygulama
kaynakli karsilastig1 zorluklari sinava ezber yaparak katilmak zorunda kalma ve sinav esnasinda
diger 6grencilerin giiriiltii yapmasi sebebiyle sinava odaklanamama ya da dikkatinin dagilmasi
seklinde tanimlamislardir. Konusma siavinin ezber gerektirmesi, dgrencilerin Ingilizce diline

yeterince maruz kalmamasi ve ders disinda pratik yapma imkanlarinin sinirlt olmasi sebebiyle
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spontane konusma altyapisina sahip olmamalarindan kaynaklaniyor olabilir. Ogrenciler,
ezberlenen climlelerle sinava girdiklerinde daha fazla siav stresi ve ciimleleri unutma korkusu
yasayabilirler ve bu durum, sinav siirecini olumsuz etkileyebilir. Buna ek olarak, goriisme
yapilan Ogretmenler smav sirasinda diger Ogrencilerin giiriiltii yapmasi/dikkat dagitmasi
konusunda Ogrencilerle aymi goriise sahiptir. Simiftaki diger Ogrencilerin dikkat dagitan
davraniglari, sinava giren Ogrencinin odaklanamamasina sebep olarak onun performansini
olumsuz etkileyebilir. Bu durum, konusma sinavi igin sinif ortaminin uygun olmamasindan
kaynaklanir. Kalabalik siiflar ve sinav sirasinda 0gretmenin sinif kontroliinii saglamakta
zorlanmasi, diger 6grenciler arasinda disiplin sorunlarina yol agabilir. Ayrica, smnavin sirayla
yapilmasi ve bekleyen 6grencilerin sinava ilgisiz kalmasi, sinifta giiriiltiiniin artmasina neden
olabilir. Bu tiir bir ortam, sinav yapilan 6grenci i¢in hem psikolojik hem de fiziksel olarak
rahatsiz edici hale gelerek sinav sonuglarini dogrudan etkileyebilir.

Ogrencilerin goriisleriyle ortiisiir sekilde dgretmenler, Ingilizce konusma smavlarinda
ogrencilerin ingilizce dil yapisina bagh yasadig zorluklar Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz
edememe ve Ingilizce ve Ingilizce ciimle kuramama seklinde ifade etmislerdir. ingilizce
kelimelerin dogru telaffuz edilememesi, 6grencilerin dinleme ve konusma becerilerine yeterince
agirlik verilmeden tasarlanmig bir egitim siirecinden gegmeleriyle iligkilendirilebilir. Derslerde
genellikle dil bilgisi kurallarina ve yazili sinavlara odaklanilmasi, dgrencilerin telaffuz pratigi
yapma firsatini sinirlayabilir. Ayrica, dgrenciler gevrelerinde ingilizce konusulan bir ortam
bulamamalar1 da dogru telaffuz &rneklerini duyamamalarina sebep olabilir. Ogrencilerin
Ingilizce ciimle kuramamalarna Ingilizce gramer ve kelime bilgisine yeterince hakim
olmamalar1 sebep olabilir. Ingilizcede ciimle kurma kurallari, zamanlar ve kelime yapilari
Tiirkceye gore daha karmasik algilanabilir. Tiirkgenin sondan eklemeli bir dil olmas1 ve climle
yapisinin ~ 6zne-nesne-fiil sirasina dayanmasi, Ingilizcenin  6zne-fiil-nesne yapisiyla
celismektedir. Konusma sirasinda bu iki yapiy1 zihinsel olarak ¢evirmeye calisan 6grenciler,
zaman kayb1 yasayabilir veya hatali ciimleler kurabilirler. iki dil arasindaki farkliliklar, smav

stresi altinda daha da belirginleserek 6grencilerin konugma performansini olumsuz etkileyebilir.

5.4. Cahsmanin Dérdiincii Alt Problemine iliskin Tartisma
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Calismanin “Ortaokul Ingilizce derslerinde yapilan dinleme ve konusma smavlarmda
Ingilizce 6gretmenlerinin karsilasilan zorluklara yonelik ¢oziim onerileri nelerdir?” seklindeki
4. alt probleminden elde edilen bulgularin tartismasi asagida sunulmustur.

Yari yapilandirilmis goriismeler yapilan dgretmenler; ingilizce dinleme sinavlarinda
karsilasilan &gretimsel zorluklara yonelik Ingilizce ders saatlerinin artirilmasi, dinleme
aktiviteleri i¢in 6gretmenlerin faydalanabilecegi portallarin olusturulmasi, ders kitaplarinda
dinleme aktivitelerine daha fazla yer verilmesini &nermislerdir. ingilizce ders saatleri
artirtldiginda Ogrencilere, dinleme becerilerini gelistirmeleri i¢in daha fazla firsat sunularak
dilin dogal akisina aligmalar1 saglanabilir. Bu sayede Ogrenciler, sinavda karsilastiklar1 sesli
materyalleri daha rahat anlayabilir ve dinleme becerilerini daha etkin bir sekilde gelistirebilirler.
Dinleme aktiviteleri i¢in Ogretmenlerin faydalanabilecegi portallarin olusturulmas: ise
Ogretmenlerin derslerinde daha gesitli ve etkili dinleme materyalleri kullanmalarini1 saglayarak
ogrencilerin farkli aksanlar ve konusma hizlarina asina olmalarini kolaylastirabilir. Bu tiir dijital
kaynaklar, 6gretmenlere derslerinde daha fazla materyale erisim imkani sunarak 6grencilerin
dinleme becerilerini pekistirmelerine katki saglayabilir. Ders kitaplarinda dinleme aktivitelerine
daha fazla yer verilmesi, 6grencilerin dinleme pratigi yapmalarini ve sinavda karsilasacaklari
benzer materyalleri dnceden deneyimlemelerini saglayabilir. Bu tiir aktivitelerin artirilmasi,
ogrencilerin dinleme becerilerini gelistirmelerinin yan1 sira sinav kaygisini azaltarak dinleme
siavlarinda basarili olmalarina yardimcei olabilir.

Ogretmenler Ingilizce dinleme smavlarinda yasanan o&grenci kaynakli zorluklara
yonelik; bol bol dinleme yapmalari i¢in tesvik edilmesi, tekrar yapma aliskanlig1 kazandirilmasi
ve erken yasta Ingilizce diline maruz kalmalarim saglayacak etkinlikler yapilmasi (6r. oyun,
sarki, eglence temelli aktiviteler) seklinde onerilerde bulunmuslardir. Ogrencilerin bol bol
dinleme yapmalar1 icin tesvik edilmesi dinleme becerilerini gelistirmelerine ve siavlarda
karsilastiklar1 zorluklar1 asmalarina yardimei olabilir. Siirekli dinleme pratigi yapmak,
ogrencilerin sesleri, kelimeleri ve climle yapilarin1 daha hizli ve dogru tanimalarini saglayarak
dinleme smavinda basarili olmalarini saglayabilir. Ogrencilere tekrar yapma aliskanligi
kazandirilmasi dil becerilerini gelistirmelerine ve bilgilerini pekistirmelerine yardimer olabilir.
Boylece dinleme smavlarinda dinlediklerini daha iyi anlamalarina ve yiiksek not almalarina

imkan taniyabilir. Oyunlar, sarkilar ve eglenceli aktiviteler gibi erken yasta yapilan dil
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maruziyeti, 6grencilerin dil becerilerini dogal bir sekilde gelistirmelerine katkida bulunarak
dinleme becerilerinin erken yaslardan itibaren pekistirilmesini ve dinleme sinavlarinda
karsilastiklar1 dil ve telaffuz zorluklarini agmalarina yardimci olabilir.

Ogretmenlerin Ingilizce dinleme smavlarinda yasanan teknik ve cevresel zorluklara
yonelik sunduklar1 Oneriler; smiflarin fiziksel altyapisinin 1iyilestirilmesi (kulaklik ve
laboratuvar ortami saglanmasi), sinif mevcudunun azaltilmasi ve akilli tahtalarin bakim ve
giincellemelerinin yapilmast seklindedir. Dinleme sinavlarinda 6grencilerin sesleri net bir
sekilde duyabilmesi adina kulakliklarin saglanmasi, sesin her 6grenciye esit ve dogru sekilde
iletilmesini saglayarak dis seslerden kaynaklanan dikkat dagilmalarini engelleyebilir. Ayrica,
sesli materyallerin daha verimli bir sekilde dinlenebilmesi i¢in 6zel laboratuvar ortamlarinin
olusturulmasi, 6grencilerin sinav sirasinda karsilastiklar: teknik aksakliklari en aza indirebilir.
Sinif mevcudunun azaltilmasi, 6gretmenin her 6grenciye daha fazla dikkat gosterebilmesini ve
dinleme materyallerine odaklanmay1 kolaylastirmasin1 saglayabilir. Akilli tahtalarin diizenli
olarak bakim ve giincellemelerinin yapilmasi, teknik aksakliklarin 6niine ge¢ilmesine yardimci
olarak sesli materyallerin dogru sekilde aktarilabilmesini miimkiin kilabilir. Bakim ve
giincellemeler, donanim ve yazilim sorunlarini azaltarak sinav sirasinda yasanabilecek olasi
teknik aksakliklarin 6ntine gecebilir.

Ogretmenler; Ingilizce konusma sinavlarinda &gretimsel zorluklara iliskin olarak
Ingilizce ders saatlerinin artirilmasi, derste konusma etkinliklerine daha fazla zaman ayrilmast,
sinavin ders saatleri disinda yapilmasi, LGS’de Ingilizcenin smnav disi tutulmasi, derste
geleneksel dilbilgisi-geviri (grammar translation) yonteminden farkli otonom &grenme, tam
fiziksel tepki (self-learning, total physical response) gibi yontem ve teknik kullanimi, siireg
degerlendirme yapilmasi (sinavin dénem igine yayilmasi), konusma smavini ders dgretmeni
disinda baska bir 6gretmenin yapmasi, daha detayli bir rubrik hazirlanmasi seklinde 6nerilerde
bulunmuslardir. Ders saatlerinin artirilmasi, ogrencilere daha fazla pratik yapma imkani
taniyabilir. Boylelikle, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmeleri i¢in yeterli zaman saglanirken
konusma pratigi yaparak sinavda daha rahat performans sergilemeleri miimkiin olabilir. Derste
Ingilizce konusma etkinliklerine daha fazla zaman ayrildiginda, dgrencilerin dil becerilerini
gelistirmeleri, konusma pratigi yaparak kendilerini ifade etme yeteneklerini artirmalar1 ve sinav

stresinden uzak kalmalar1 saglanabilir. Konugma smavlarinin ders saatleri diginda yapilmasi,
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O0gretmenlerin sinava daha iyi odaklanmasini ve 6grencilere daha etkili geri bildirim saglamasini
miimkiin kilabilir. Ayrica, ingilizcenin LGS kapsami disinda tutulmasi, dgrencilerin bu derse
yonelik motivasyonunu artirabilir. Boylece, 6grencilerin konusma becerileri i¢in daha fazla
firsat yaratilabilir ve sinavin dgretim stireciyle uyumlu hale getirilmesi saglanabilir. Derslerde
geleneksel dil 6gretim yontemlerinin 6tesine gecmek, 6grencilerin dil becerilerinin daha dogal
ve etkili bir sekilde gelismesini tesvik edebilir. Otonom 6grenme, tam fiziksel tepki (self-
learning, total physical response) gibi yontemler, 6grencilerin Ingilizceyi daha etkilesimli ve
eglenceli bir bicimde 6grenmelerine yardimci olabilir. Sinavin yalmizca belirli bir zamana
sikistirilmak yerine bir donem boyunca yapilan siire¢ degerlendirmeleri, 6grencilerin diizenli
olarak geri bildirim almasina ve sinav siirecinde daha iyi performans gostermelerine yardimci
olabilir. Konusma sinavlarini ders 6gretmeni disinda bir baska Ogretmenin yapmasi ise
Ogrencilerin sinav esnasindaki kaygilarini azaltabilir, 6gretmenin 6grenci performansini daha
genis bir bakis acistyla daha objektif bir sekilde degerlendirme yapmasina olanak saglayabilir.
Zaim ve digerlerinin (2020) ¢aligsmasi, diger bir 6neri olan konusma sinavlari i¢in daha ayrintili
bir rubrik hazirlanmasi bulgusunu destekler niteliktedir. Bu sekilde hazirlanan bir rubrik;
Ogrencilerin sinavin hangi kriterlere gore degerlendirilecegini bilmelerine, sinav siirecine daha
bilingli ve hazirlikli bir sekilde yaklagmalarina ve sinavda daha bagarili olmalarina yardime1
olabilir.

Yari yapilandirilmis gériisme yapilan dgretmenlerin Ingilizce konusma smavlarinda
karsilagilan Ogrenci kaynakli zorluklara iliskin ¢6ziim Onerileri, konusma becerisini
gelistirebilecek ortamlar saglanmasi (giinliik hayatta konusma pratigi yapmasi, Ingilizceye
maruz kalmast), erken yasta dil egitimine baglanmasi, Ingilizcenin islevselliginin vurgulanmasi
(kariyer ve yasam faydalarinin anlatilmasi), sinav kaygisinin azaltilmasi i¢in rehberlik yapilmasi
seklinde &nerilerde bulunmuslardir. Ogrencilere giinliik hayatlarinda Ingilizce konusma pratigi
yapabilecek ortamlar sunulmasi, 6grencilerin iletisim becerilerini gelistirebilir ve dil bilgisi ve
kelime dagarcigin1 aktif olarak kullanmalarina olanak tantyarak sinavdaki konusma
performanslarmi artirabilir. Ayrica, 6grencilerin Ingilizceyi gercek hayatta kullanmalari, dilin
islevsel Onemini anlamalarina yardimci olabilir. Dil 6grenme siirecine erken bagslanmasi,
Ogrencilerin konusma becerilerini gelistirmelerini daha hizli gelistirmelerinde etkili olabilir. Bu

durum, konusma sinavlarinda 6grencilerin 6z giivenlerinin artmasini saglayabilir. Ogretmenler,
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Ingilizcenin islevselliginin vurgulanmas1 gerektigini belirtmislerdir. Ogrencilere; Ingilizceye
kariyerlerinde nasil ihtiya¢ duyacaklari, dil 6grenmenin sadece akademik bir gereklilik olmay1p
ayni zamanda kigisel ve profesyonel gelisim i¢in de 6nemli bir ara¢ oldugu anlatilabilir. Bu
yaklasim, dgrencilerin Ingilizce konusma smavlarina kars: daha istekli ve daha az kaygil
olmalarinm1 saglayabilir. Ayn1 zamanda 6grenciler, dilin islevsel yonlerini kavrayarak sinavlari
daha anlaml1 ve degerli bir deneyim olarak gorebilirler. Ogrencilere sinav kaygisinin azaltilmasi
amaciyla psikolojik rehberlik ve destek saglanmasi, sinav stresini yonetmelerine yardimci
olabilir. Kayginin azaltilmasi, 6grencilerin sinav sirasinda daha rahat ve 6zgiivenli bir sekilde
konusmalarii1 saglayabilir. Bu destek, 0Ogrencilerin sinavdan 6nce ve sinav sirasinda
kaygilarinin yiiksek olmasini engelleyerek, daha basarili performans sergilemelerine yardimei
olabilir.

Ogretmenlerin Ingilizce konusma sinavlarinda yasanan gevresel ve sosyal zorluklara
yonelik ¢oziim Onerileri, siif mevcutlarimin azaltilmasi ve donanimli (kulaklik, bilgisayar
sistemi olan) Ingilizce smiflarmin olusturulmas: seklinde ifade edilmistir. Sinif mevcutlarmin
azaltilmasi, 6grencilerin daha az sayida ve daha kontrollii bir ortamda sinavlara katilmalarini
saglayarak bireysel performanslarinin degerlendirilmesini kolaylastirabilir. Boylelikle her
Ogrenciye daha fazla zaman ayrilabilir, bu da sinavdaki kaygi diizeyini azaltarak 6grencilerin
daha rahat bir sekilde kendilerini ifade etmelerine yardimci olabilir. Donanimli Ingilizce
siiflarinin olusturulmasi, ozellikle kulaklik ve bilgisayar sistemlerinin kullanilmasi, sesli
materyallerin daha net bir sekilde duyulmasini saglayarak 6grencilerin dinleme ve konusma
becerilerini gelistirmelerine yardimer olabilir. Ayrica, bireysel kulaklik ve bilgisayar sistemi
olan Ogrenciler farkli iilkelerdeki Ogrencilerle iletisim kurma firsati yakalayarak konusma
pratigi yapabilirler. Bu durum da 6grencilerin konusma becerilerini gelistirerek konugma

sinavinda zorlanmalarini engelleyebilir.
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BOLUM 6

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde ¢alismanin her bir alt problemine iliskin gerceklestirilen yapilandirilmis

goriismeler ve odak grup goriismesi aracilifiyla elde edilen bulgular 1s18inda sonuglara ve

Onerilere yer verilmistir.

6.1. Sonuglar ve Uygulamalara Yonelik Oneriler

Ogrencilerle gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis gériismeler sonucunda dinleme ve

konusma sinavlarinda;

Dinleme metninin hizina yetisememe,

Dinledigini anlayamama

Duyussal zorluklar

Ingilizce kelimelerin yazilisi ile okunusu arasindaki farki bilememe
Ingilizce kelimeleri dogru telaffuz edememe

Derste yeterli konugma pratigi yapamama zorluklar1 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu zorluklar 1s1g1nda uygulamalara yonelik su onerilerde bulunulabilir:

Ogrencilere konusma yapabilecekleri yapay zekd destekli uygulamalar
Onerilebilir.

Ogrencilere nasil dinleme yapmasi, dinleme sirasinda nelere dikkat etmesi
gerektigi gibi dinleme stratejileri 6gretilebilir.

Ogrencilerin dinleme becerilerini gelistirmek amaciyla; ders disinda Ingilizce
sarkilar, videolar ve podcastler gibi ¢esitli kaynaklardan dinleme yapmalari
tesvik edilebilir.

Kaygi, stres, heyecan, korku gibi duyussal zorluklar1 azaltmak adina;
ogrencilerin sinav sirasinda derste siradan bir dinleme etkinligi yapiyormus gibi
diisiinmeleri saglanabilir.

Derste dgrenciler Ingilizce konusmaya daha fazla tesvik edilerek 6zgiivenlerinin
artmasi ve konusma aligkanlig1 kazanmalar1 saglanabilir.
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Ogrencilere kiiciik gruplar halinde konusma firsat1 verilerek, baski hissetmeden
daha rahat konusmalar1 saglanabilir.

Ogrencilere konusma performanslar1 hakkinda detayli geri bildirim verilerek
performanslarini gelistirmeleri saglanabilir.

Gergek hayat simiilasyonlar1 yapilarak 6grencilerin daha otantik bir baglamda
konusmalar1 saglanabilir.

Ogrencilere dile maruz kalabilecegi ortamlar sunularak dinleme ve konusma
becerilerinin gelistirilmesi saglanabilir.

Etkilesimli konusma etkinlikleri yapilarak konusma becerilerinin gelistirilmesi

saglanabilir.

Ogretmenlerle gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucunda dinleme ve

konusma sinavlarinda 6gretmenlerin;

Kalabalik siniflarda sinifi yonetememe,

Ogrencilerin duyduklarmi yaziya aktaramamast,
Ogrencilerin dinleme metnini siirekli tekrar ettirmesi
Seviyeye uygun dinleme metni bulamama

Duyussal zorluklar

Ders programindaki igerigi yetistirememe zorluklar1 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu zorluklar 15181nda uygulamalara yonelik su onerilerde bulunulabilir:

Konugma sinavlarinin belirli bir derste yapilmasi yerine siire¢ degerlendirme
yapilabilir.

Ingilizce ders saatleri artirilarak dinleme ve konusma becerilerine yonelik daha
cok pratik yaptirilabilir.

Ogretmenlerin dinleme ve konusma becerilerine daha fazla énem vermeleri ve
derslerde bu becerilere daha fazla odaklanmalari saglanabilir.

Ogretmenlere dinleme ve konusma smavlarinin dlgme ve degerlendirmesi

hakkinda hizmet i¢i egitim verilebilir.
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e Ingilizce 6gretmeni yetistirme programlarinda, gretmen adaylarinin dinleme ve
konusma becerileri ile bu becerilerin 6lgme ve degerlendirilmesi konusunda daha

donanimli bir sekilde yetismeleri desteklenebilir.
6.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Yapay zeka destekli dinleme ve konugma sinavlari yapilarak yapay zekanin
etkililigi incelenebilir.

2. Ogrenci ve ogretmenlerin Ingilizce dinleme ve konusma smavlarinda
karsilastiklar1 zorluklarin zaman igindeki degisimini inceleyen boylamsal
caligmalar yapilabilir.

3. Ogrenci ve ogretmenlerin Ingilizce dinleme ve konusma smavlarinda
karsilastiklar1 zorluklar1 daha derinlemesine incelemek adina fenomenolojik
calismalar yapilabilir.

4. Ogrenci ve Ogretmenlerin dinleme ve konusma sinavlarinda yasadiklari
zorluklarin dinleme ve konugma becerisi 6zelinde ayri ayri incelendigi durum
calismalar1 yapilabilir.

5. Ingilizce dinleme ve konusma sinavlarinda karsilasilan zorluklarin ¢dziimiine
yonelik 6lgme ve degerlendirmede farkli 6lgme teknikleri ve uygulama
yontemleri dikkate alinarak yari-deneysel aragtirmalar yapilabilir.

6. Yabanci dil olarak okutulan Ingilizce dersi dinleme ve konusma smavlarinda
yasanan zorluklarin, Tiirk¢e dinleme ve konusma sinavlarinda karsilagilan
zorluklarla karsilastirildig1 karsilastirmali arastirmalar yapilabilir.

7. Yabanci dil olarak okutulan Ingilizce dersi dinleme ve konusma sinavlarinda
yasanan zorluklarin Arapga, Almanca gibi diger yabanci dil dinleme ve
konusma simavlarinda yasanan zorluklarin karsilagtirildignr karsilagtirmal
aragtirmalar yapilabilir.

8. Ortaokuldaki Ogrenci ve ogretmenlerin Ingilizce dinleme ve konusma
sinavlarinda karsilastigi zorluklarim, lisedeki 6grenci ve dgretmenlerin Ingilizce
dinleme ve konusma sinavlarinda karsilastigi zorluklarla karsilastirildigt

karsilagtirmali aragtirmalar yapilabilir.
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