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OZET

Bu arastirmanin amaci, duygusal zeka ile 0z yeterlilik arasindaki iliskiyi
incelemek ve demografik degiskenlerin bu iki kavram iizerindeki etkilerini belirlemektir.
Arastirma, ortadgretim diizeyinde 6grenim goren 543 goniilli 6grenciden olusan bir
orneklem tizerinde gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak {i¢ asamali bir yontem
kullanmilmistir. Birinci asamada katilimcilarin yas, cinsiyet, ebeveynlerin egitim diizeyi,
gelir durumu gibi demografik bilgilerini iceren Kisisel Bilgi Formu uygulanmustir. Ikinci
asamada, Bar-On Duygusal Zeka Cocuk ve Ergen Formu (Koksal, 2007 tarafindan
Tiirkge’ ye uyarlanmistir) kullanilarak duygusal zeka diizeyleri 6lgiilmiistiir. Ugiincii
asamada ise, katilimcilarin 6z yeterlilik diizeylerini 6lgmek amaciyla Sherer ve
arkadaslar1 (1982) tarafindan gelistirilen ve Yildirim ve Ilhan (2010) tarafindan Tiirkce’
ye uyarlanan Genel Oz Yeterlilik Olcegi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda gerekli
izinler alinarak ortadgretim Ogrencilerine anketler yiliz yiize uygulanmis ve veriler
toplanmistir. Verilerin analizinde, SPSS istatistik paket program kullanilmistir.
Anlamlilik diizeyi p< 0,05 olarak kabul edilmistir. Elde edilen veriler istatiksel analizler
kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirmanin sonuglari, duygusal zekanin bireylerin 6z
yeterlilik diizeyleriyle anlamli iliskiler tasidiginm1 gdstermektedir. Ozellikle cinsiyet, siif
diizeyi ve aile gelir durumu gibi demografik degiskenlerin 6z yeterlilik ve duygusal zeka
alt boyutlar iizerinde siurli da olsa etkili oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, egitim
politikalarinda ve bireysel gelisim programlarinda duygusal zeka becerilerinin

desteklenmesinin 6z yeterliligi artirabilecegini gostermektedir. Arastirmanin sonuglari,



duygusal zekanin bireylerin 6z yeterlilik diizeyleriyle anlamli iliskiler tasidigini
gostermektedir. Bu bulgular dogrultusunda, egitim sisteminde duygusal zeka ve 0z
yeterlilik becerilerinin desteklenmesinin, bireylerin akademik ve sosyal 6z yeterlilik

diizeylerini artirmada 6nemli bir rol oynayabilecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka, Oz yeterlilik, Ortadgretim, Demografik

degiskenler.
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine the relationship between emotional
intelligence and self-efficacy and to determine the effects of demographic variables on
these two concepts. The research was conducted on a sample of 543 volunteer secondary
school students. A three-stage method was used as the data collection tool. In the first
stage, the Personal Information Form, which includes demographic information such as
participants’ age, gender, parental education level, and income status, was applied. In the
second stage, emotional intelligence levels were measured using the Bar-On Emotional
Intelligence Child and Adolescent Form (adapted into Turkish by Koksal, 2007). In the
third stage, the General Self-Efficacy Scale, developed by Sherer et al. (1982) and adapted
into Turkish by Yildirim and ilhan (2010), was used to measure the self-efficacy levels
of the participants. Necessary permissions were obtained, and face-to-face surveys were
conducted with secondary school students, and the data were collected. The data were
analyzed using the SPSS statistical software package, and the significance level was
accepted as p < 0.05. The obtained data were evaluated using statistical analyses. The
results of the study show that emotional intelligence has significant relationships with
individuals’ self-efficacy levels. It was found that demographic variables such as gender,
grade level, and family income status had a limited but significant effect on the sub-
dimensions of self-efficacy and emotional intelligence. These findings indicate that

supporting emotional intelligence skills in educational policies and personal development



programs can enhance self-efficacy. The results of the research demonstrate that
emotional intelligence carries meaningful relationships with individuals’ self-efficacy
levels. In light of these findings, it is believed that supporting emotional intelligence and
self-efficacy skills in the education system can play an important role in improving

individuals’ academic and social self-efficacy levels.

Keywords: Emotional intelligence, Self-efficacy, Secondary education,

Demographic variables.
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ONSOZ

Bu arastirma, duygusal zeka ve 6z yeterlilik arasindaki iliskiyi incelemek ve bu
iki 6nemli kavramin demografik degiskenler agisindan nasil bir etkilesim i¢inde oldugunu
ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Gliniimiizde bireylerin akademik, sosyal ve
kisisel basarilarini etkileyen duygusal zeka ve 6z yeterlilik, egitim siirecinde tizerinde

durulmasi gereken temel unsurlardan biri haline gelmistir.

Bireylerin akademik, sosyal ve kisisel basarilarini belirleyen duygusal zeka ve 6z
yeterlilik kavramlari, glinlimiiz egitim sisteminin temel taglarindan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu baglamda, egitim siirecinde Ogrencilerin duygusal zekalarinin ve 6z
yeterlilik diizeylerinin desteklenmesi, onlarin hayat boyu basarilarin1i ve uyum

becerilerini artiracak 6nemli bir adim olacaktir.

Bu nedenle, duygusal zeka ile 6z yeterlilik arasindaki iliskinin derinlemesine
incelenmesi ve demografik degiskenler 1s18inda bu iki kavramin nasil sekillendiginin

ortaya konulmasi aragtirmamizin temel hedefini olusturmustur.
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1. GIRIS

Ogretme ve ogrenme siirecinde bireyleri motive eden unsurlar cesitlilik
gosterebilir. Ogrencinin dgrenme arzusu, kendi iginden gelen ilgi ve gayretle olusuyorsa
bu i¢sel motivasyon olarak tanimlanir. Buna karsilik, 6grenme istegi dissal bir 6diil veya
tesvik unsurlarina bagli olarak gelisiyorsa, bu durum dissal motivasyon olarak ifade edilir

(Balaban-Sali, 2004, 171).

Icsel ve dissal motivasyon kaynaklari, 6grenme siireci ve akademik basari
tizerinde farkli derecelerde etkiye sahiptir (Eggen ve Kauchak, 1997: 342). Egitim
stirecinde her iki tiir motivasyonun da Onemli bir yeri vardir. Bu motivasyon
kaynaklarimin etkisi, d6grencilerin gelisim diizeylerine ve bireysel farkliliklarina bagh

olarak ¢esitlilik arz edebilmektedir (Schunk, 2009: 504).

Ogrencilerde igsel motivasyonun gii¢lii olmasi ideal bir durumdur. Arastirmalar,
icsel motivasyona sahip Ogrencilerin akademik basarilarinin, digsal motivasyonla
yonlendirilen 6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir (Kaufman,
Agars& Lopez-Wagner, 2008).

Duygusal zekay: ilk tanimlayan bilim insanlari olan John D. Mayer ve Peter
Salovey, 1990 yilinda bu kavrami, bireyin kendi duygularin1 ve bagkalarinin duygularini
fark etme, bu duygular birbirinden ayirt etme ve elde ettigi bu bilgileri diisiincelerini
sekillendirme ve davraniglarini yonlendirme siirecinde kullanabilme becerisi olarak

aciklamiglardir (Mayer ve Salovey, 1993, s. 433).

Gegmiste insan davraniglarini agiklamak icin zeka kavrami yeterli oluyordu.
Duygu kavramiyla ilgili incelemeler artt1 ve bununla birlikte insan davraniglarinin bir tek
zeka kavrami ile ilgili olmadigin1 duygusal zeka gibi bir kavramin da bunda etkili
oldugunu gosterdi. Bazi bilim insanlar1 yaptiklari aragtirmalarda Duygusal zeka
kavramini Zeka Katsayisi diye bilinen IQ kavramina bir segenek olarak sunmus. Bazilar

da Zeka kavramimin zaman i¢inde mutasyona ugradig hali olarak gérmiistiir (Abaci,
2003).

Insan zihninin ne sekilde isledigini anlamak i¢in yapilan arastirmalarda duygusal
zekanin olgunlagmasinda gelisim donemleri dedigimiz okul ¢aginda daha rahat oldugu
gorilmiistiir. Bu nedenle de duygusallik iizerine yapilacak caligmalar bu donemler goz

Oniine alinip yapildiginda daha etkili olacagi belirtilmistir (Beceren,2002).



Giliniimiiz toplumunda bireyler yasamin devam ettigi bu siiregte bir¢ok sorunla
karsilasabilmektedir. Bireylerin; arkadaslik, aile, is yasamlarinda, egitim alanlarinda ve

kisaca iletisimin oldugu her yerde basa ¢ikmasi gereken sorunlar olabilmektedir.

Bu gibi sorunlarla basa ¢ikabilmek i¢in bireyin ¢6ziim iiretebilme kapasitesi ve en
Oonemlisi de bunu yapabilecek 6z yeterlilige sahip oldugunun farkinda olabilmesi 6n plana
¢ikmaktadir. Oz Yeterlik inanci, insanlarin ne sekilde diisiindiigiinii, nasil hissettigini ve
herhangi bir durum karsisinda kendilerini nasil motive edeceklerine etki etmektedir

(Bandura, 1993).

Ogrencilerin yetebilme inanglarin1 giiglendirmek icin, &grencilerin bireysel
ihtiyaglaria ve her 6grencinin bireysel 6zelliklerine uygun c¢alismalara yer verilmesi ve

isbirligine dayali 6gretim etkinliklerinin kullanilmas1 gerekmektedir (Senemoglu 1997).

Bireyler daha ¢ok rahat ve yeterli hissettikleri etkinlikleri se¢me egilimindedirler,
fakat bunun tam tersi oldugu durumlardan genellikle kagmnirlar. Insanlar, etkinliklerinin
istenilen sonuglara ulasacagina inanmazsa, bu etkinliklere zaman harcamak icin ¢ok az

istege sahip olabilirler (Schunk, Pajares, 2010).

Bu nedenle, anlam kazanan soyut veya somut her hedef, bireyin hayata bagliligini
biligsel, duyussal ve davranigsal agidan olumlu bir bicimde desteklemektedir (Ugur ve

Akin, 2015: 427).

Bu bilgiler 15181inda; duygusal zeka kavrami yani sira 6z yeterlilik kavrami da
egitim ve dgretim alanin ayrilmaz bir pargast oldugunu sdyleyebiliriz. Bireylerin var olan
gizil giliglerini inanarak ortaya koymasina yardim edebilecek bir egitim-6gretim ortami

saglandiginda potansiyellerinin farkinda olan bireyler yetistirmis oluruz.

Bu calismalar dogrultusunda, duygusal farkindalik ve yetebilme inanci bireyin

kendini gergeklestirmesinde de dnemli bir yere sahip diyebiliriz.



2. GENEL BILGILER

2.1.Duygusal Zeka
2.1.1. Duygu

Duygu, insanin i¢ diinyasinda, belirli nesneler, olaylar veya bireyler karsisinda
olusan, diisiincelerini, davraniglarini ve ruh halini etkileyen igsel bir izlenim ya da tepki

olarak tanimlanabilir (http://sozluk.gov.tr, Erisim Tarihi: 06.06.2019).

Duygu, bir bireyin belirli bir kisi veya nesneye karsi derin ve yogun hissiyat olarak

ifade edilebilir (Celenk, 2015).

Cooper ve Sawaf (2000) Duygu, insanlarin yasamina nadiren ve gerektiginde
dahil olan, onlar1 zeka, duyarlilik ve fayda yoniinde etkileyen, ¢ogunlukla mantik ve
sagduyuyla uyum i¢inde olan bir i¢sel gili¢ olarak tanimlanabilir. Duygular, mantik ve
sagduyuya karsit degil, aksine, bu unsurlar1 destekleyip harekete gecirerek bireyleri

basariya yonlendiren bir rehber olarak goriilmektedir.

Duygu, mutluluk, liziintii, korku, nefret veya hoslanma gibi biling tizerinde etkili
olan, diisiincelerimizi, farkindaligimizi ve irademizi sekillendiren bir durumdur.
Goleman, duyguyu bir his olarak ele almig; bu hissin kendine 6zgii diisiinceler, psikolojik

ve biyolojik tepkiler ve belirli davranis egilimleri igerdigini belirtmistir (Goleman, 2007).
2.1.2 Zeka

Soyut bir kavram olan zeka, ¢cok eski donemlerden beri on binlerce arastirmayla
incelenmis olup, kesin bir tanimu tizerinde fikir birligi saglanamasa da literatiirde bircok

tanimi yer almistir.

Gardner (1983) gelistirdigi kurama gore zeka, bir veya daha fazla kiiltiirel yapida
degeri olan {iriinler ortaya koyabilme, mevcut problemleri ¢ézebilme ve heniiz ¢oziime

kavusmamis karmagik sorunlar1 taniyip ele alabilme yetenegidir.

William Stern’e gore zeka, bireyin diisiincelerini yeni durumlara bilingli bir
sekilde uyarlama ve bu durumlara uygun ¢oziimler gelistirme yetenegi olarak

tanimlanabilir (Starddat, Sten, Aktaran: Demirel ve digerleri, 2006).

Tiirk Dil Kurumuna gore Zeka, Arapgadan dilimize girmis olup, bireyin yeni
durumlara uyum saglama, ama¢ dogrultusunda tutum ve davranislarini diizenleme,

olaylar1 birbirine karistirmadan ayirt edebilme gibi zihinsel islevlerin bir ifadesidir. Zeka;
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zihnin parlayip aydinlanmasi olarak tanimlanir ve bu tiim zihinsel fonksiyonlarin ortak

adidir (Tirk Dil Kurumu, 2018).
2.1.3. Duygusal Zeka Kavram

Duygusal zeka, kisinin hem kendisiyle hem de c¢evresiyle uyumlu iliskiler
kurmasina, stres ve catisma durumlarint yonetmesine, empati gelistirmesine ve
motivasyonunu siirdiirmesine yardimci olur. Duygusal zeka kavrami bir ¢ok arastirmaya
konu olmus ve bir c¢ok arastirmaci tarafindan farkli sekilde tanimlanmis ve

yorumlanmustir.

Duygusal zeka ile ilgili yapilan bir ¢ok tanim literatiirde yer bulmustur. Duygulari
dogru bir sekilde anlamlandirma ve bunlar etkili bir bigimde ifade etme becerisi olarak
tamimlanabilir (Acar, 2002: 54; Law, Wong ve Song, 2004: 485).

Duygusal zeka, ilk kez Peter Salovey ve John Mayer (1997) tarafindan ortaya
atilan, bireyin hem kendi hem de baskalarinin duygularini taniyip anlamlandirabilme
yetenegi olarak tanimlanir. Bu kavram, duygularin dogru algilanmasi, yorumlanmasi ve
yonetilmesi becerisini igerir. Duygusal zeka, kisinin hem kendi i¢sel diinyasinda denge
kurabilmesine hem de sosyal iliskilerinde uyum saglayabilmesine olanak tanir. Duygular
arasindaki farklart ayirt ederek bu bilgiyi karar verme ve problem ¢ézme siireclerinde
kullanmak, kisinin hayatindaki zorluklarla basa ¢ikmasini ve saglikli iliskiler kurmasini

saglar (Kirtil, 2009,s.22).

Goleman, duygusal zekayr kisinin kendini harekete gecirebilmesi, zorluklara
ragmen devam edebilmesi, diirtiilerini kontrol edebilmesi, duygularini yonetebilmesi,
baskalarini1 anlayarak empati kurabilmesi ve umutlu kalabilmesi olarak tanimlamaktadir

(Goleman, 2000; Akt: Konakay, 2010: 500).

Duygusal zekasini her alanda kullanabilen bireyler, giiclii iletisim becerilerine
sahip, isbirligine acik, zorluklarla kararlilikla basa ¢ikan ve toplumsal iliskilerde basarili

kisiler olarak 6ne ¢ikarlar (Eymen, 2007: 8-9).

Yukarida yer alan tanimlardan da anlasilacagi gibi duygusal zeka, bireyin kendi
duygularin1 taniyip ifade edebilmesi, duygularin1 kontrol edebilmesi, engellere karsi
direng gosterebilmesi, bagkalarmin duygularini anlayip empati kurabilmesi ve saglikli
iligkiler gelistirebilmesi gibi sosyal ve psikolojik becerilerden olusan, 6grenilebilir bir

yetenektir diyebiliriz.



2.1.4. Duygusal Zeka Tle Tlgili Arastirmalar

Duygusal zeka ile ilgili bir ¢ok arastirmaci tarafindan gesitli calismalar
yapilmistir. Bu c¢alismalardan Ogrenciler ve kurum yoneticileriyle yapilan bazi

arastirmalarin bir kismi agsagida sunulmustur.

Tufan (2011) gerceklestirdigi arastirmada, gelistirilen duygusal zeka programinin
9. smif 6grencileri tlizerindeki etkisi incelenmistir. Calismada, her biri 15 6grenciden
olusan ii¢ grup (toplamda 45 6grenci) ile 6n test ve son test uygulanmis, ayrica 10 kisilik
bir kontrol grubu olusturulmustur. Arastirma sonuglari, duygusal zeka programinin 9.

siif 6grencilerinin gelisiminde anlamli bir etki yarattigini géstermistir.

Atalay (2014) tarafindan yapilan bir arastirmada, Konya ilindeki 514 ortaokul
Ogrencisinin duygusal zekalar ile akademik basarilar1 arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin iyimserlik alt boyutuyla akademik basarilari
arasinda pozitif bir iliski tespit edilirken, duygularin degerlendirilmesi ve duygularin

kullanim1 alt boyutlariyla akademik basarilari arasinda negatif bir iligki bulunmustur.

Arict (2019) tarihli yiiksek lisans tezinde, okul yoneticilerinin kisilik
ozelliklerinin duygusal zeka ve 6z yeterlik diizeyleri {izerindeki etkisi incelenmistir.
Arastirma, 384 okul yoneticisinin katilimiyla gergeklestirilmistir. Sonuglar, yoneticilerin
kisilik oOzellikleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda pozitif bir iliski oldugunu
gostermistir. Bu bulgu, kisilik 6zelliklerinin, yoneticilerin duygusal zekalarini olumlu
yonde etkileyebilecegini ve dolayisiyla 6z  yeterliklerini  artirabilecegini
diisiindiirmektedir. Baska bir deyisle, olumlu kisilik 6zelliklerine sahip yoneticilerin,
duygusal olarak daha farkinda ve kendine giivenen bireyler olma egiliminde olduklari

sOylenebilir.

Ucar (2017) yili yiiksek lisans tezinde, Ogretmenlerin algilarina goére okul
midiirlerinin duygusal zeka ve stratejik liderlik davranislari incelenmistir. Calismaya 450
ogretmen katilmis ve egitim yoneticilerinin duygusal zeka ile stratejik liderlik diizeyleri
bu goriislere dayanarak degerlendirilmistir. Arastirma sonuglari, duygusal zeka ve
stratejik liderlik arasinda giiglii bir iliski oldugunu gostermistir. Bu sonug, duygusal
zekasi yliksek olan yoneticilerin, stratejik kararlar alirken daha etkin ve ileri gortsli
olabileceklerini disiindiirmektedir. Diger bir deyisle, okul miidiirlerinin duygusal
zekalar, stratejik liderlik kapasitelerini destekleyerek onlarin daha etkili liderler

olmalarina katki saglamaktadir.



Anand (2010) arastirmasi, duygusal zekanin liderlik uygulamalariyla pozitif ve
anlamli bir iligki i¢cinde oldugunu gostermistir. Ayrica, duygusal zekanin is doyumu,
motivasyon ve sosyal iligkiler gibi faktorleri gii¢li bir sekilde Ongorebildigi tespit

edilmistir.

Deniz ve Yilmaz (2004) ¢alismasinda, 523 {iniversite 6grencisinin duygusal zeka
diizeyi ile yasam doyumu arasindaki iligki incelenmis; ayrica bu diizeylerin cinsiyet ve
sinif degiskenlerine gore farklilik gdsterip gostermedigi arastirilmistir. Sonuglar, yasam
doyumu ile duygusal zekanin alt boyutlar1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu
gostermistir. Cinsiyet ve sinif degiskenine gore duygusal zeka puanlarinda anlamli bir

fark goriilmezken, yasam doyumu puanlarinda farklilik bulunmustur.

Bu bilgiler dogrultusunda da goriildiigii gibi duygusal zekanin egitimde belirleyici
bir rol oynadig1 goriilmektedir. Duygusal zeka becerilerini etkin bir sekilde kullanan
ogrencilerin ve yoneticilerin yeniliklere a¢ik oldugu, kendine gilivenen, karar verme,
motive olma, ders basarisini en yiiksege ¢ikarma, etkili liderlik yapabilme gibi 6zelliklere

sahip olduklar1 sdylenebilir.
2.1.5. Duygusal Zekasi Yiiksek Bireylerin Ozellikleri

Duygusal zeka diizeyi yiiksek bireylerin, hem kendi duygularini hem de
bagkalarimin duygularin1 daha 1yi kavrayabildikleri; bu sayede tecriibelerinden
yararlanarak sorunlara daha kolay uyum sagladiklar1 ve problemleri daha etkili ¢ozdiikleri

diistiniilmektedir (Hisli, 2009).

Duygusal zekasi1 yiiksek bireylerin, duygularini kontrol etmede daha yetkin
olduklari, duygusal sorunlarin ¢oziimiinde ve stresle basa ¢ikmada basarili olduklari
goriilmektedir. Ayrica, bu kisiler sosyal ve aile iliskilerinde daha pozitif ve yapict bir

tutum sergiledikleri goriilmiistiir (Mayer, 2004).

Duygusal zeka diizeyi yiiksek bireylerin 6z bilinci yiiksek olur. Oz biling, kisinin
kendi duygularimi tanimasi ve giliclii duygular yasarken bile nesnel bir bakis agisin
koruyabilmesidir. Bu durum, yogun duygularin etkisiyle asir1 tepkiler vermekten ya da
olaylar1 oldugundan farkli algilamaktan uzak, dengeli bir farkindalik halidir. Oz biling,
kisinin ruh hali ve bu ruh hali {izerine diislincelerinin farkinda olmasi anlamia gelir

(Goleman, 1996).



Liderlik 6zelligine sahip bireyler; Basarili liderlerin 6zelliklerini ortaya koymak
icin yapilan pek ¢ok arastirma, liderlerin basariya ulasabilmesi i¢in duygusal zeka
becerilerine sahip olmalariin énemli oldugunu gostermektedir. Duygusal zekaya sahip
bir lider, zorluklarin iistesinden gelmede ve basariya ulagsmak igin yeni firsatlar

olusturmada daha etkili olacagi kanisina varilmistir (Neubeiser, 1996).

Duygusal zeka, hem baskalarinin hem de kisinin kendi duygularini anlamayi ve
bu duygular1 yonetmeyi icerir. Duygusal zekasi yiiksek bireyler, duygularini kontrol

edebilir, gerektiginde yonlendirebilir ve ruh hallerini degistirebilirler (Mumcuoglu,
2002:26).

Insan iliskilerinde duygulara 6nem verilmesi, bireyin ¢evresine karsi daha
hosgoriilii, giivenilir, hassas, sabirli, kararli ve ol¢iilii olmasini saglar; ayn1 zamanda

azimli ve yeniliklere acik bir tutum gelistirmesine katkida bulunur (Tekin Acar, 2001).

Bu kisiler, yasamlarin1 daha tatmin edici ve etkili bir sekilde siirdiirebilirler;
basariya ulagsmada Onemli olan soOzsliz kurallar1 anlama ve kullanma becerisine

sahiptirler. Bu nedenle, digerlerine kiyasla daha avantajlhidirlar (Goleman, 1998:53).

Bu bilgiler 15181nda; Duygularin1 kontrol edebilen, diger insanlara karsi empati
kurup insanlar1 oldugu gibi kabul edebilen, duygusal zekasi yiiksek olan kisilerin, egitim
ve 13 yasaminda ve sosyal yasamda daha avantajli, hayatta daha mutlu ve sorunlara kars1

daha yaratici olduklari yapilan ¢alismalar ve arastirmalar neticesinde gériilmektedir.
2.1.6. Duygusal Zekanin Gelismesi

Duygusal zekanin gelisiminde yas, aile kosullar1 ve cinsiyet gibi faktorlerin etkili
oldugu o6ne siiriillmektedir (Tugrul, 1999: 16-17).

Aile Ortami: Cocugun biiylidiigli aile ortami, ona duygusal anlamda 6nemli

dersler kazandiran bir egitim alan1 gibidir.

Yas: Duygusal zeka, bebeklikten itibaren gelismeye baslar. Bebekler, annelerinin

yiiz ifadeleri ve ses tonlarindan onlarin mutlu veya iizgiin oldugunu algilayabilirler.

Cinsiyet: Aileler, kiz ve erkek ¢ocuklarina farkli iletisim yontemleri ve duygu

ifadeleri kullanarak, ¢ocuklarin duygusal zekalarinin gelisimine destek olmaktadir.

Aile ortami, ¢ocugun duygusal zekdsinin gelisiminde Onemli bir rol oynar.
Cocugun ilk duygusal deneyimlerini yasadigi bu ortam, ebeveynlerin yalnizca
soyledikleri ve yaptiklariyla degil, duygularini ifade etme bicimleriyle de bir 6rnek teskil
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eder. Bu durum, ebeveynlerin duygusal ifadeleri araciligiyla ¢ocukla kurduklari iletisimle

sekillenir ve cocugun duygusal gelisimine zemin hazirlar (Goleman, 1996).

Duygusal zekanin gelisiminde ilk dikkate alinan 6zellik yastir. Dogumdan itibaren
gelismeye baslayan bu beceride, alt1 aydan kiiclik bebeklerin 6fke, mutluluk ve huzur gibi
daha genel duygulara sahip olduklari, alt1 aydan biiyiik bebeklerde ise korku, kizginlik ve
seving gibi daha gesitlenmis duygularm ortaya ¢iktigi gézlemlenmistir (Craig 1989). Iki
yasindaki c¢ocuklarin, hem oOfkelerini hem de olumlu duygularimi ifade edebildikleri

belirtilmistir (Crawford ve digerleri, 1992).

Brody ve Hall (1993), calismasina gore, ebeveynler duygulari ifade ederken
kizlartyla ogullarindan daha fazla konusmaktadir. Erkek ¢ocuklarla genellikle kizginlik
duygular iizerine yogunlasilirken, kiz ¢ocuklarinin dil gelisiminin daha erken olmasi,
duygular1 ifade etme ve anlama konusunda onlar1 daha basarili kilmaktadir. Erkek
cocuklarin duygularini ifade etmeye tesvik edilmemesi, hem kendi hem de baskalarinin
duygularint anlamalarin1 zorlagtirmaktadir. Bu duygusal farkliliklar, cocuklarin arkadas

secimlerini de etkilemektedir (Brody ve Hall, 1993).

Bu bilgiler 15181nda; Duygusal zeka, duygusal temellerin atildig1 aileden baglayan
bir 6grenme siirecidir ve yasla birlikte olgunlasir. Bununla birlikte, cinsiyete dayali farkl
yaklasimlar, duygusal zekanin bazi yonlerinin gelisimini simirlayabilir. Her ¢ocugun,
cinsiyet fark etmeksizin, duygularini ifade etme ve anlama konusunda desteklenmesi,

yasam boyu siirecek bir duygusal zeka altyapis1 olusturur diyebiliriz.
2.2. Oz-Yeterlik

Oz yeterlik, ilk olarak Bandura’nin Sosyal Ogrenme Kuraminda ele alinmistir
(Bandura, 1977). Bandura, bu kavramu, bireyin bir davranis1 gerceklestirmede etkili olan
bir 6zellik ve belirli bir performansi sergilemek i¢in gereken adimlari planlayip basariyla
uygulayabilecegine dair kendine olan inanci olarak tanimlamistir (Bandura, 1997,

Zimmerman, 1995; Akt: Ekici, 2008).

Bandura (1992), motivasyonun, eylemin ve hedeflere ulasmanin 6z yeterlilik
inanciyla yiiriitiildiiglinii ifade eder. Daha net bir ifadeyle, bireylerin davranislari 6z
yeterlilik tarafindan yonlendirilir, bu nedenle 6z yeterlilik ilkesi hem eylemlerin hem de

basarilarin temelinde yatan bir motivasyon kaynagidir.



Oz yeterlik, bireyin karsilasabilecegi durumlarla basa ¢ikmak icin gerekli
stratejileri olusturma ve uygulama konusundaki kendi yeteneklerine olan inancidir

(Bandura, 1995, s. 2).

Bireyler yasamlarinda ulasmayi hedefledikleri bazi amaclar belirlerler. Oz
yeterlik algisi, bireylerin bu hedeflere ulagmak i¢in ne kadar ¢aba gdstermeleri gerektigini
ve karsilarina ¢ikan zorluklarla nasil basa ¢ikabileceklerini anlamalarina yardimer olur.
Zorluklar1 agsmak igin ¢esitli stratejiler gelistiren bireyler, bu stratejileri ne derece etkili
bir sekilde uygulayabileceklerine ve basarili olup olamayacaklarina dair inang¢larini 6z
yeterlik algilariyla baglantili olarak degerlendirirler (Schunk ve Pajares, 2001; aktaran:
Sahin, 2010: 37).

Senemoglu (2010) gore 6z yeterlik, bireyin karsilastigi durumlarla basa ¢ikarken

ne kadar basarili olabilecegine dair kendisiyle ilgili degerlendirmesidir.

Bu tanimlardan yola ¢ikarak, 6z yeterliligin bireyin sahip oldugu yetkinliklerin
sonucu degil, aksine bu yetkinlikleri kullanarak neler basarabilecegine iliskin kendi

algisinin bir gostergesi oldugunu ifade edebiliriz.
2.2.1. Oz-Yeterlik Gelisimini Etkileyen Faktorler

Icsel mekanizmalar tarafindan yonlendirilen birgok kisisel faktdr bireyin ic
diinyasinda sekillenirken, 6z yeterlik, dis ¢evreden gozlemlenebilir ve digsal etkilerle
sekillenebilen bir nitelige sahiptir (Lorsbach ve Jinks, 1999). Bu sebeple, 6grenme
ortamlarimin 6grencilerin 6z yeterlik algilarin1 destekleyecek sekilde tasarlanmasi
onemlidir. Ayrica, 6gretmenlerin hem tutum ve davranislarinda hem de kullandiklari
ogretim stratejilerinde, 6grencilerin 6z yeterliklerini giiclendirmeye yonelik yaklagimlar

benimsemeleri 6grencilerin 6z yeterlik inanglarini daha da kuvvetlendirecektir.

Bireyler, dort temel kaynaktan elde ettikleri bilgileri isleyerek farkli alan ve
durumlara yonelik 6z yeterlik algilar1 olustururlar. Bu algilarin en énemlilerinden biri
siiphesiz akademik 6z yeterliktir. Akademik 6z yeterlik, bireyin belirli bir akademik
gorevi hedeflenen basar1 diizeyinde gerceklestirebilecegine dair inancini ifade eder. Ayni

zamanda, akademik basariy1 etkileyen en onemli duygusal unsurlardan biridir (Ekici,
2012).

Zimmerman (1995) Akademik 6z yeterligin diger tiirlerden farkli yonlerini su

sekilde agiklamistir:



1. Oz yeterlik, bireyin fiziksel veya psikolojik &zelliklerini ya da bireysel
yeteneklerini degil, belirli bir gérevi yerine getirme konusundaki inang ve yargilarini

ifade eder.

2. Oz yeterlik algis1 ¢cok boyutludur ve her alanda farklilik gosterir. Ornegin,
bireyin Tiirkge dersinde ki 6z yeterlik algisi, Matematik gibi baska bir alandaki 6z yeterlik

algisindan farkli olabilir.

3. Oz yeterlik, i¢inde bulunulan kosullardan etkilenir. Ornegin, yarisma odakli bir
sinifta 6grenim goren bir 6grenci, is birliginin vurgulandigi bir siiftaki 6grenciden daha

diistik 6z yeterlik algisina sahip olabilir.

4. Oz vyeterlik degerlendirmeleri, performans igin belirlenen uygun olgiitlere

baglidir. Karsilagtirmalar yapilirken farkli dlgiitler ve kurallar dikkate alinmayabilir.

Baz1 aragtirmalara gore, 6z yeterlik algisini etkileyen faktorler su sekilde
siralanabilir: Bireyin bir isle ilgili gegmis deneyimleri, yaptig1 isler sirasinda aldig geri
bildirimler, yasadig1 kiiltiirel ¢cevre ve ait oldugu meslek gruplari, 6z yeterlik algisi

tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Kiremit, 2006).

Ogrencilerin 6z yeterliklerini gelistirmek amaciyla Ogretim siirecinde yasit
modellerden faydalanilabilir. Bu yontemde, yalnizca siirekli basarili 6grencilerin degil,
caba gostererek basariya ulasan oOgrencilerin de model olarak se¢ilmesine O6zen
gosterilmelidir. Ancak, baz1 durumlarda 6gretmenler sadece birkag¢ basarili 6grenciyle
ders yapmay1 tercih etmekte, bu da diger 6grencilerin motivasyonunu diisiirerek derse
ilgilerini kaybetmelerine yol agmaktadir. Oysa modelin gozleyen kisiyle benzerlik
gostermesi, modelin etkisini 6nemli 6lgiide artirmaktadir (Pajares 2003; Pintrich ve

Schunk 2002).

Oz yeterligi artirmanin bir baska ydntemi, ogrencilere belirli bir konuda

gosterdikleri ilerlemeye iliskin geri bildirim vermektir (Schunk, 1999).

Bu bilgi ve tanimlamalara dayanarak, 6z yeterligin bireyin ¢abasi, aldig1 geri
bildirimler, uygun 6grenme ortamlari, ¢evresel kosullar, yasadigi deneyimler ve dogru

modellemelerle desteklendiginde gelisebilen bir yeti oldugunu ifade edebiliriz.
2.2.2. Oz-Yeterlilik Inancinin Kaynaklari

Oz yeterlik inanc1, Sosyal-bilissel kurama gore, bireyin kendi basar1 deneyimleri,

baskalarini gozlemleme, duygusal-psikolojik durumlar ve sosyal geri bildirim araciligiyla
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elde ettigi bilgilerle desteklenir ve gii¢lendirilir (Bandura, 1986, 1995: 1-45; Woodve
Bandura, 1989).

Oz yeterlik yargilari, bireyin kendi basar1 veya basarisizlik deneyimlerinden,
baskalarinin deneyimlerini gozlemlemekten, ¢evresinden aldig1 s6zel geri bildirimlerden
ve fiziksel-duygusal duygu durumlarinin etkilerinden beslenir (Bandura, 1982°den akt.,
Senemoglu, 2015: 234).

Oz yeterlik gelisimi, biiyiik dl¢iide ¢ocugun gevresini kesfetmesi ve bu dogrultuda
hareket etmesiyle baglantilidir. Bu kesifler, oyun etkinlikleri yoluyla ¢ocugun temel
becerilerini gelistirmesine olanak tanir. Bu siiregte, ¢ocugun kendi deneyimleri yani
yasayarak Ogrendikleri ve ailesinden aldigi doniitler, mesajlar, ¢ocugun kendi

kapasitesine yonelik algisini sekillendiren bir zemin hazirlamis olur (Cubukgu ve Girmen,

2007: 74).

Pajares (2002), 6z yeterlik inancinin gelisimi ve kullanimi, bireyin sezgilerine
dayali bir siirectir. Kisi, bir eylemin sonucunu yorumlayarak benzer bir gorevi yerine
getirme konusundaki yeteneklerine olan inancini sekillendirir ve gelistirir. Bu nedenle,

0z yeterlik inanc1 Pajares’e gore sezgisel bir temele sahiptir.

Oz vyeterlik, iki temel faktdrle sekillenir: sembolik diisiince ve erken yasta
kazanilan sorumluluklar. Sembolik diisiince, bireyin diisiinme kapasitesinin, 6zellikle
neden-sonug iliskilerini anlama yetisinin gelismesine baglidir. Erken yaslarda verilen
sorumluluklar ise 6z yeterligin temelini olusturur. Cocuklarin sosyal ¢evresi, bu inancin

gelisimini desteklemek i¢in dikkatle diizenlenmelidir (Bandura, 1997).

Bu bilgiler 15181nda, bireyin 6z yeterlik inancinin kaynaklarinin, duruma iliskin
onceki deneyimler, baskalarinin deneyimlerinden faydalanma, model alabilme, ¢evrenin
sagladig1 destek ve sozel ikna gibi unsurlarin yani sira bireyin psikolojik ve fizyolojik
durumu gibi faktorlerle iligkilendirilebilecegi sdylenebilir. Bu faktorlerin, bireyin
gelecekteki 6z yeterlik algisini sekillendirmede 6nemli bir rol oynadigi ve ilerleyen

yasaminda kendi yeteneklerine duydugu giiveni etkileyebilecegi ifade edilebilir.
2.2.3. Oz-Yeterlilik Yiiksek Olan Bireylerin Ozellikleri

Kendine olan giiveni yiiksek bireyler, genellikle daha genis bir bakis acisina

sahiptir ve sorunlara farkli ¢oziim yollarim1 degerlendirerek yaklasir. Bu sayede,
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problemleri ¢6zme siirecinde daha etkili ve pratik bir sekilde sonuca ulasabilirler (Atalay

vd., 2017a: 1805).

Yeterlik algis1 yiiksek bireyler, kendi yeteneklerine olan giiglii giivenleri
sayesinde zorlu gorevlerden kagcinmak yerine bu gorevlerin iistesinden gelmek icin
kararlilikla calisirlar. Karsilagtiklart basarisizlik durumlarinda ise hizla toparlanir ve

yeniden odaklanarak yollarina devam ederler (Bandura, 1994).

Yiiksek 6z yeterlik diizeyine sahip bireyler, daha iddiali hedefler belirler, etkili
O0grenme stratejilerini daha sik kullanir ve diistik kaygi diizeyi gibi bir¢ok olumlu sonug

elde ederler (Bong, 2006).

Oz yeterlilik inanc1 yiiksek bireyler, 6grenim siireclerinde daha kararli ve motive
bir tutum sergiler. Bu bireyler, etkinliklere katilimda daha yogun bir ¢aba gosterirken,
zorluklarla karsilastiklarinda daha etkili ¢ziim yollar1 bulma egilimindedir. Ote yandan,
diisiik 6z yeterlilik diizeyine sahip bireyler, bu tiir durumlarda ayni 6lciide istekli veya
dayanikli olmayabilir (Eggen & Kauchak, 1999; Akt. Akbay & Gizir, 2010, s.63).

Yiiksek 6z yeterlilik, bireyin zorlu ve yliksek performans gerektiren gorevlerle
cesurca yiizlesmesini saglar. Bu durum, kisinin olaylara daha olumlu bir perspektifle
yaklagmasina, kaygi diizeyinin azalmasina ve kendine olan saygisinin artmasina katkida

bulunur (Pajares ve Schunk, 2002).

Bu yapilan caligmalara ve arastirmalara bakildiginda; Bu Ozelliklere sahip
bireyler, hem kisisel hem de profesyonel yasamlarinda basariya daha yakin olma
egilimindedir. Giiglii bir 6z yeterlik inanci, kisinin sadece zorluklarla basa ¢ikma
kapasitesini degil, ayn1 zamanda karsilastigi durumlara yonelik daha pozitif ve ¢oziim
odakli bir bakis gelistirmesini saglar. Ayrica, bu bireyler kendilerine olan giivenleri
sayesinde hata yapmaktan korkmaz ve zorlu gorevlerin iistesinden gelme konusunda
cesur davranirlar. Bu bilgiler 1s181nda; diisiik kaygi seviyeleri ve yiiksek benlik saygilari
onlar1 daha dayanikli, kararli ve motive bireyler haline getirir, bu da yasamlarmin her

alaninda siirdiirtilebilir bir basar1 i¢in temel olusturur diyebiliriz.
2.2.4. Oz-Yeterlilik Diisiik Olan Bireylerin Ozellikleri

Oz yeterlilik diizeyi diisiik olan bireyler, bir durumu gergekte oldugundan daha

zor algilayabilir ve bu algi, stres seviyelerinin artmasina yol acabilir. Bu durum, onlarin
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problem ¢6zme siireglerinde daha kisith bir perspektifle hareket etmelerine sebep olabilir
(Kumar& Lal’dan akt. Telef & Karaca 2011, s.500).

Diisiik 6z yeterlige sahip bireyler zorlu gorevlerden uzak durma egilimi gosterir,
engellerle karsilastiklarinda gorevlerini yarida birakabilir, hedef belirleme konusunda
giicliik yasayabilir ve odaklanma konusunda zorlanabilirler (Bandura, 1997, Bandura,
1993).

Oz yeterlik, bireylerin motive olmalarin1 ve performanslarini farkli sekillerde
etkileyebilir. Motivasyonu diisiik olan ve kendine giivenmeyen bireyler, yeteneklerini

etkili bir sekilde kullanmakta zorlanabilirler (Bandura, 1982:122-123).

Ogrenciler, kendi ¢abalarmin yeterli olmadigina inanirlarsa, basarili bir dgrenim
stireci gegirmeleri zorlasir ve sinavlarda basarili olmak i¢in gereken ¢abay1 gostermezler.
Bu algilar1 diisiik 6grenciler de basariya ulasmakta sorun yasarlar. Bu nedenle, 6z yeterlik

inanct, bireylerin performansini 6nemli 6l¢iide etkileyen bir faktordiir (Koger, 2014).

Diisik 6z yeterlilik, akademik erteleme davranisima yol acabilir. Ogrenme
siirecinde bireyin kisisel nedenleri, kendi yetenek ve cabalarinin sonuglariyla ilgili
beklentileri ve basar1 konusundaki kendisinden bekledikleri, erteleme davranigini

tetikleyebilmektedir (Saaler ve Buley, 1999°dan akt. Aydogan ve Ozbay, 2012).

Kaptan ve Korkmaz (2001) yaptiklari ¢alismaya baktigimizda 6z yeterliligi diisiik
bireyler, karsilastiklar1 sorunlara dar bir bakis agisiyla yaklasir ve genellikle olumsuz bir

tutum sergiledikleri i¢in ¢6ziim iiretemezler.

Bu tanimlamalara gore diisiik 6z yeterlik algisi, bireyin hem akademik hem de
giinliik yasamda karsilastig1 zorluklarla basa ¢ikma becerisini 6nemli dlgiide etkiler. Bu
ozellige sahip bireyler karsilastiklar1 problemlerde, ¢6ziim iiretmek yerine, kendi
yetersizliklerine ve olas1 engellere odaklanarak kendilerini elestirme egilimi gosterirler.
Bu dar bakis acisi, sorunlara olumsuz yaklagsmalarina ve etkili bir sekilde ¢6ziim
{iretememelerine neden olur. Ogrenme ve basar siireglerinde ise kendilerinden diisiik

beklentiler gelistirdikleri i¢in erteleme davranisina yatkin hale gelirler.

Tiim bu faktorler, bireyin motivasyonunu ve performansini diisiirerek, basarisizlik
dongiisiinii besleyen bir silirece doniisebilir. Bu nedenle, diisiik 6z yeterlik algisinin

olumsuz etkilerini azaltmak icin bireyin kendine giivenini artiracak destekleyici bir ortam
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olusturmak ve 0z yeterlik gelistirme stratejilerini benimsemek biiyilk onem tasir
diyebiliriz.
2.2.5. Oz Yeterliligin Bireyler Uzerine EtKileri

Oz yeterliligin yapilan ¢alisma ve arastirmalara dayanarak, bireylerin bilissel ve
akademik 6grenmeye ve bireylerin yasamlar1 boyunca alacaklari kararlar {izerinde biiyiik

bir etkiye sahip oldugunu sdyleyebiliriz.

Oz yeterlik, bireyin kendi becerilerinin, basarilarinin, motivasyonunun ve &z
benlik algisini olusturan diger unsurlarin bir birlesimi olarak, birey iizerinde bir eyleme
gecip gegcmeme kararini ve baglanan bir eylemi siirdiirme kararliligini belirleyen kritik bir
inang sistemidir. Bu kavram, kisinin bir gérevi gergeklestirme yetenegine olan giivenine
etki eder. Hem davranislarin baglangicinda hem de siirecte karar verme mekanizmasi

izerinde temel rol oynar (Yenilmez ve Kakmaci, 2008, s. 4).

Ayrica bireyin biligsel gelisim siirecinde dnemli bir rol oynar. Kisi, hedeflerini ve
bu hedeflere ulasmak icin gereken yollar1 6nce zihinsel diizeyde tasarlar. Kisisel yeterlik
inanci, bu zihinsel planlar1 sekillendirir, detaylandirir ve hayata gecirir. Boylece
bireylerde yeterlilik algis1 gelisir. Oz yeterlik algis1 yiiksek olan bireyler, gevrelerini daha
etkili bir sekilde yonlendirme becerisine sahip olur. Bu kisiler, saglam bir biligsel temele

dayanarak daha analitik ve stratejik yaklagimlar sergileyebilirler (Bandura, 1994: 4).

Bireylerin hedeflerini belirleyerek bu hedeflere ulagsmak i¢in ne kadar efor
harcayacagii ve karsisina ¢ikan engellere ne kadar siire direnebilecegine de etki eder.
Kendine giivenen ve potansiyeline inanan bireyler yetismesine neden olur (Bandura,
1994: 71).

Bu caligmalar 1s18inda, 6z yeterlilik bireyin hem kisisel hem de profesyonel
hayatin1 derinden etkiler diyebiliriz. Gelistirildiginde bireylerin potansiyellerini
gerceklestirmelerine, zorluklarin {istesinden gelmelerine ve daha tatmin edici bir yasam

stirmelerine katki saglayabilir.
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3. MATERYAL ve YONTEM

Bu boliimde aragtirma modeli, arastirma grubu, verilerin toplanmasi, veri toplama

araclar ve verilerin analizi ile ilgili bilgiler mevcuttur.
3.1. Evren Orneklem

Bitlis ili ortadgretim 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ve 6z yeterliliklerinin
incelenmesi baslikli bu arastirmada genel tarama yontemi kullanilmistir. Bu model
betimsel arastirma yontemlerinden biri olarak bilinmektedir. Uygulanan bu model
gecmiste veya bulundugumuz zamanda var olan bir durumu, oldugu sekli ile anlatmay1
esas alan yontemdir (Karasar,2018). Ayrica ¢alisma Bitlis Eren Universitesi Etik ilkeleri
ve Etik Kurulunun 10.12.2023 tarihli 115912 sayili karariyla uygun gorilmistiir (Ek 1).
Bitlis li Valiliginden E. 466236667-605.01-96-367522 say1 tarihli yazisi ile gerekli
izinler alinmustir. (EK 2)

3.2. Arastirma Grubu

Arastirma grubunu Bitlis ili ve ilgelerinde yer alan ortaggretim kurumlarinda
(Hizan Kadir Has Anadolu Lisesi, Bitlis Cemil Ozgiir Mesleki Teknik Anadolu Lisesi,
Adilcevaz Rabia Hatun Kiz Anadolu Imam Hatip Lisesi, Ahlat Selcuklu Anadolu
Lisesi, Tatvan Valide Sultan Kiz Mesleki Teknik Lisesi, Mutki Anadolu Lisesi, Bitlis
Ziibeyde Hanim Mesleki Teknik Anadolu Lisesi, Mutki Meslek Teknik Anadolu Lisesi,
Tatvan Atatiirk Anadolu Lisesi) 6grenime devam eden 13-17 yas gurubu 143 Erkek, 322
Kadin lise 6grencileri olugturmaktadir. Arastirmanin 6rneklem grubunu ise aragtirmaya

gontlli katilim saglayan 465 katilimci olusturmaktadir.
3.3.Verilerin Toplanmasi

Veriler katilimcilara daha onceden belirlenen okullara gidilerek yiiz yiize
uygulanmistir. Calismaya 543 goniillii 6grenci katilim saglamistir. Calisma i¢in anketler
kontrol edildiginde 78 anketin arastirma kriterlerine uygun doldurulmadig: tespit edilip
arastirmaya dahil edilmemistir. Béylece arastirmada toplamda 465 katilimcinin yanitlar
gecerli sayilmistir. Arastirmada ilgili verilerin toplanmast i¢in kullanilan anket {i¢
boliimden olusmustur. Birinci bolimde “Kisisel Bilgiler Formu”, ikinci bdliimde
“Duygusal Zeka Diizeyi Olgegi-Adodlesan Kisa formu (TEIQue-ASF)” ve fiigiincii
boliimde “Cocuklar i¢in Oz Yeterlik Olgegi” yer almistir.
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3.4. Veri Toplama Aracglan
3.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmada katilimcilara ait demografik bilgileri tespit etmek amaciyla
arastirmaci tarafindan hazirlanan sorulardan olusan “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.
Kisisel bilgi formunda katilimcilara cinsiyet, yas, sinif, aile gelir diizeyi, anne meslegi,
baba meslegi, anne, egitim durumu, baba egitim durumu, siz dahil aile birey sayisi ve

okul 6ncesi egitim alma durumu degiskenlerine yonelik sorular sorulmustur.
3.4.2. Cocuklar icin Oz Yeterlik Olgegi

Cocuklar Igin Oz-yeterlik Olgegi, Muris (2001) tarafindan 13-17 vyaslar
arasindaki ergenlerin sosyal, akademik ve duygusal 6z-yeterliklerini 6lgmek amaci ile
gelistirilmistir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama calismasi Telef (2011) tarafindan yapilmistir.
Cocuklar icin 6z yeterlik 6lgegi, akademik 6z yeterlik, sosyal 6z yeterlik ve duygusal 6z
yeterlik olmak iizere {i¢ faktorlii bir yapiya sahiptir ve toplam 21 maddeden olugmaktadir.
Olgegin i¢ tutarlik katsayilari incelendiginde dlgegin geneli igin .86, alt boyutlarindan
akademik 6z-yeterlik icin .84, sosyal 6z-yeterlik i¢in .64, duygusal 6z-yeterlik i¢in .78
olarak hesaplanmustir. Bu calismada Cocuklar I¢in Oz-yeterlik Olgeginin 7 maddelik
Akademik Oz Yeterlik alt 6lgegi kullanilmistir ve bu arastirmada alt Slgege iliskin genel
oz yeterlik Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi .81 olarak hesaplanmstir. Cocuklar Igin
Oz-yeterlik Olgegi besli Likert tipi (1= hi¢ ve 5= ¢ok iyi) bir dlgektir.

3.4.3. Duygusal Zeka Diizeyi Olcegi- Adolesan Kisa formu

Calisma igin Ergin, 2017 tarafindan gelistirilen Duygusal Zeka Ozelligi Olcegi—
Adolesan Kisa Formu (TEIQue-ASF)’ kullanilmistir. 15 madde 4 alt boyuttan olusan
Ol¢egin alt boyutlar1 6z kontrol, sosyallik, duygusallik ve genel 6z yeterlik olarak
belirlenmistir. Alt boyutlarin i¢ tutarlik giivenirligi Cronbach alfa katsayisi ile
hesaplanmustir. Bu degerler Iyi Olus faktorii igin.77, Oz kontrol igin.70, Sosyallik i¢in.69,
Duygusallik i¢in.65 ve Olcegin tamami i¢in Cronbach alfa katsayis1 .78 olarak
bulunmustur. 7 1i likert olarak tasarlanan O6l¢ek (Hi¢ katilmiyorum 7 Tamamen
katiliyorum seklindedir. Ayrica Olcekte 2., 4., 6., 7., 9. maddeler ters kodlanan
maddelerdir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 105, en diisiik puan ise 15’tir.
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3.5. istatiksel Analiz

SPSS paket programi veri analizi i¢in tercih edilmis ve belirlenen hata pay1 %0.05
olarak kabul edilmistir. Verilerin incelenme siirecinde yiizde, sayi, ortalama ve standart
sapma gibi tanimlayici istatistikler kullanilmistir. Normallik varsayimi, ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin -1 ile +1 aralifinda olmasiyla saglanmis ve bu sayede iki 6lgek
arasinda normal dagilim oldugu kabul edilmistir (George ve Mallery, 2010). ikili
bagimsiz grup karsilastirmalari i¢in independent sample t-test, birden fazla bagimsiz grup
icin ise one way ANOVA testi tercih edilmistir. ANOVA analizi sonuglarina gore farkin
kaynagimi belirlemek amaciyla Tukey testi gibi tamamlayici post-hoc analizler
kullanilmistir. Bagimli degiskenler arasindaki iligskiyi belirlemek i¢in ise korelasyon

analizi tercih edilmistir.
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4. BULGULAR

Cizelge 4.1 Katilimcilarin Demografik Bilgilerinin Dagilim1

Degiskenler Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Erkek 143 30,8
Cinsiyet Kadin 322 69,2
Toplam 465 100,0
13 15 Yas arasi 200 43,0
Yas 16-17 yas arasi 265 57,0
Toplam 465 100,0
9. Smif 117 25,2
10. Sinif 97 20,9
Simif 11. Smif 128 27,5
12. Smif 123 26,5
Toplam 465 100,0
Diistik 117 25,2
Orta 225 48,4
Aile Gelir Diizeyi
Yiiksek 123 26,5
Toplam 465 100,0
Kamu ¢alisani 159 34,2
Baba Meslegi Serbest meslek 306 65,8
Toplam 465 100,0
Okuryazar-degil 149 32,0
Tkokul 134 28,8
Anne Egitim Ortaokul 89 19,1
Durumu
Lise ve lizeri 93 20,0
Toplam 465 100,0
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Cizelge 4.1 (Devami) Katilimcilarin Demografik Bilgilerinin Dagilimi

Okuryazar-degil 81 17,4
Tlkokul 106 22,8
Baba Egitim Ortaokul 109 234
Durumu
Lise ve lizeri 169 36,3
Toplam 465 100,0
2-5 kisi 153 32,9
Siz Dahil Aile Birey 6 ve iizeri 312 67.1
Sayis1
Toplam 465 100,0
Evet 229 49,2
Okul Oncesi Egitim
Alma Durumu Hayir 236 5038
Toplam 465 100,0

Katilimcilarin  demografik 6zelliklerine iligkin bilgiler Cizelge 4.1°de yer
almaktadir. Katilimcilarin demografik degiskenlere verdikleri yanitlar incelendiginde
143 katilmcinin (%30,8) erkek katilimei, 322 kisinin ise (69,2) kadin katilimci oldugu
goriilmustiir. 13-15 yas araligina sahip olan katilimct sayisinin 200 (%43) 16-17 yas
araliginda bulunan katilimci sayist 265 (%57) dir. Kisilerin 6grenim gordiikleri siniflara
bakildiginda; 9. sinifta okuyan 117 (% 25,2), 10. smifta okuyan 97 (% 20, 9), 11. smifta
okuyan 128 (% 27,5) ve 12. smifta okuyan 123 (%26,5) birey bulunmaktadir. Aile gelir
diizeyiniz nasildir sorusuna 117 kisi (%25,2) diisiik, 225 (% 48,4) orta ve 123 (%26,5)
yiiksek gelirli olarak belirtmistir. Katilimcilarin baba meslegine bakildiginda 159 (%34,2)
kamu calisan1 ve 306 (%65,8) serbest meslek yanitini vermistir. Anne egitim durumuna
bakildiginda okuryazar olmayan 149 (% 32), ilkokul mezunu 124 ( % 28, 8), ortaokul
mezunu 89 (% 19,1) ve lise-iizeri mezun olan 93 (% 20) dir. Baba egitim durumu
incelendiginde ise okuryazar olmayan 81 (% 17,4), ilkokul mezunu 106( % 22, 8),
ortaokul mezunu 109 (% 23,4) ve lise-iizeri mezun olan 169 (% 36,3) diir. Kisinin kendisi
dahil ailede yer alan birey sayisina bakildiginda 2 ila 5 kisi olan 153 (%32,9) ve 312 (%
67,1) dir. Son olarak okul dncesi egitim alma durumu sorusuna ise 229 kisi (% 49,2) evet,

236 kisi (%50,8) ise hayir yanitini vermistir.
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Cizelge 4.2 Arastirma Kapsaminda Kullanilan Olgek Alt Boyutlarma iliskin
Ortalama, Standart Sapma, Carpiklik, Basiklik Degerleri

5 Skewness Kurtosis Cronbach

Olgek AltBoyutlar N X (Carpiklik) (Basikhk) Alpha
Akademik Oz o095 09 5341 -097 059 74
Yeterlik
Cocuklar N .
icin Oz Sosyal Oz Yeterlik 465 23,38 4,944 -,078 -,237 70
Yeterlik A
Oleegi L oESn 07 4651005 5987 058 389 73
Genel Oz Yeterlik 465 65,34 12,459 217 380 78
Oznel Iyi Olus 465 25,44 6,206  -089 072 76
Duygusal Oz Kontrol 465 11,85 4,897  ,051 -,792 73
Zeka Olgegi Sosyallik 465 10,16 4,258  ,204 -, 442 74
Duygusallik 465 13,31 4,163  -,144 -,367 72

Normallik varsayimui i¢in ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin
+1 referans araliginda oldugu tespit edilmis (George ve Mallery, 2010) ve bu dogrultuda

iki Olgekten de elde edilen verilerin normal dagildigr varsayilmistir.

Cizelge 4.3 Katilimcilarin Cocuklar I¢in Oz Yeterlik Olgegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gére T-Testi Sonuglar

Alt Boyutlar Cinsiyet N X Ss t p
8 g Akademik Oz Yeterlik E;EEE égg ggé ggég Legy 113
= ST
%EE Duygusal Oz Yeterlik Eﬁi 2 iégg g:ggf 3,987 ,000*
S ™ Genel Oz Yeterlik E‘Zﬁﬁl‘; égg ggfi Eggi 592 554
. ombow T 18 mm sy
e = T
T e
T = = T
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Cizelge 4.3’¢ gore incelendiginde katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore
akademik 6z yeterlik, sosyal 6z yeterlik ve genel 6z yeterlik alt boyutlarinda anlamli
diizeyde farkliliklar bulunmazken (p>0,05). Duygusal 6z yeterlik alt boyutunda erkek
katilimcilar lehine anlamli diizeyde farkliliklar tespit edilmistir [t=3,987, p<0,05].
Duygusal zeka olgeginde ise Oznel iyi olus, sosyallik ve duygusallik alt boyutlarinda
anlamli diizeyde farkliliklar bulunmazken (p>0,05). Oz kontrol alt boyutunda erkek
katilimcilar Iehine anlamli diizeyde farkliliklar tespit edilmistir [t=2,803, p<0,05].

Cizelge 4.4 Katilimcilarin Cocuklar I¢in Oz Yeterlik Olgegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlarmin Yas Degiskenine Gore T-Testi Sonuglar

Alt Boyutlar Yas N X Ss t p
S Akademik Oz Yeterlik iéll?;:::;:;l;gg ;iég gg;i 448 654
] SomiOiveen LSt B0 AmS
=0 b
%% Duygusal Oz Yeterlik iéﬁi:ﬁ:ﬁ::ﬁgg iggg gﬂg -,001 ,927
T [ C e e
T Ombow DDt mmoom

T T == = =
Ty Sovelik 1617 yayaran265 090 az35 122413
T

*p<0,05; N (465)

Cizelge 4.4 incelendiginde katilimcilarin yas degiskenine gore g¢ocuklar i¢in 6z
yeterlik Olgegi ve duygusal zekd alt boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar
bulunamamastir (p>0,05).
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Cizelge 4.5 Katilimcilarin Cocuklar i¢in Oz Yeterlik Olcegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlarmin Siif Degiskenine Gére ANOVA Testi Sonuglar

Alt Boyutlar ~ Simf N X Ss df F p  Tukey*

9.Smf 117 2053 4,754
: 3 D>A
Akademik  10.Simf 97 2128 4788 461 6364 000 D>B

£l Oz Yeterlik 11, Simf 128 22,74 5785 4g4 D>C
& 12.Simf 123 23,41 5463
= . _9.Smf 117 2332 4901
E Sosyal Oz 10. Smuf 97 23,08 5,088 461 200
S Yeterlik _11.Smf 128 2291 5152 ,, 1555
S 12.Simf 123 24,17 4,682
< _9.Smif 117 1970 5405
5 Duygusal Oz_10. Smif 97 20,04 5,350 461 827
= Yeterlk _11.Smf 128 2039 6,221 ,’ 297
= 12.Smf 123 19,74 6,734
g . _9.Smf 117 6552 11477

Genel Oz 10.Simf 97 64,35 12,276

Yeterlik — 11. Siif 128 64,04 12,452 22411 Lrar o1

12. Smif 123 67,33 13,387
9.Smuf 117 22,82 6,338 3 D>A

Oznellyi " 10.Smuf 97 2414 6,050
; , 050 461 4,064 005* >
Olus 11 Smf 128 2574 6244 ,o, 005 g>g
12.Smif 123 2689 5925
9.Smf 117 12,10 4,817

10. Smif 97 11,81 4,405
11. Simf 128 11,65 4,932
12. Simf 123 11,77 5,345
9.Smif 117 9,84 4517
10. Smuf 97 10,61 3,762
11. Simf 128 11,24 4,223
12. Simf 123 12,17 4,245

9.Smif 117 1421 3,651

uvencall 10-Smif 97 1357 4118~ S o AP
uyeusallk 7 °giif 128 12,61 4,479 b8l 003" - A>C

12.Smf 123 1061 4215 04 A>D
A=9. Simif B=10. Stnif C=11. Sinif D=12. Simif

*p<0,05; N (465)

Oz Kontrol 461 ,256 ,857

464

3 D>A
461 3,429 ,001* D>B
464 D>C

Sosyallik

Duygusal Zeka Olcegi

Cizelge 4.5 incelendiginde katilimcilarin ¢ocuklar icin oz yeterlik olcegi alt
boyutlarinda sinif degiskenine gore akademik 6z yeterlik (F(3461)=, 6,364; p<0,05) alt
boyutunda anlamli diizeyde farkliliklar bulunurken sosyal 6z yeterlik, duygusal 6z
yeterlik ve genel 6z yeterlik alt boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar bulunamamastir

(p>0,05). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan tukey

22



analizi sonucunda, smif diizeyi arttikca katilimcilarin akademik 06z yeterlik
davraniglarinin da artti§i goriilmiistiir. Buna gore bireylerin akademik 0z yeterlik
diizeylerinin sinif diizeyine gore farklilastigi soylenebilir. Ayrica Duygusal zeka élgegi
alt boyutlarinda sinif degiskenine gore 6znel iyi olus (F(-461)=, 4,064; p<0,05), sosyallik
F-461)=, 3,429; p<0,05) ve duygusallik F(z-461)=, 4,681; p<0,05) alt boyutlarinda anlaml
diizeyde farkliliklar bulunmustur. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek
amaciyla yapilan tukey analizi sonucunda, sinif diizeyi arttik¢a 6znel iyi olus ve sosyallik
becerisi artmis, duygusallik becerisi ise 9. siniflarda daha yiiksek bulunmustur. Buna gore
katilimcilarin 6znel iyi olus, duygusallik ve sosyallik becerilerinin sinif diizeyine gore

farklilagtig1 goriilmektedir.

Cizelge 4.6 Katilimcilarm Cocuklar I¢in Oz Yeterlik Olgegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlarmin Aile Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Testi

Sonuglari

Alt Boyutlar Aile Gelir N X Ss df F p  Tukey*
Disik 117 21,19 5847 2

2 e O e 225 2184 4759 462 3830 002% on
E Yiksek 123 23,04 5,712 464
S wal0, _Disik 117 2209 4418 2
S veor _Orfa 225 2320 4,883 462 1775 171
=8 Yiksek 123 24,08 5468 464
=0 b Lo Diisiilk 117 19,25 5,863 2
E Vetorli__Orta 225 1980 5699 462 1894 152
% eterll Yiksek 123 20,74 6,550 464
2 GenlO, _Disik 117 6344 12586 2
ori.__Orta 225 64,94 11,459 462 4088 057

Yiksek 123 67,88 13,726 464
Digik 117 2523 6,592 2

Oznel Iyi Olus — Orta 225 2543 5842 462 ,142 867
Yiiksek 123 2565 6,512 464
Digik 117 1158 4,944 2

Oz Kontrol Orta 225 12,17 4,673 462 ,920 ,399
Yiiksek 123 11,52 5,245 464
Diigik 117 10,58 4,650 2

Sosyallik Orta 225 10,30 4,212 462 2,168 ,116
Yiksek 123 9,50 3,896 464
Diisiik 117 12,89 4,387 2

Duygusallik Orta 225 13,29 3,908 462 1,283 ,278
Yiksek 123 13,75 4,383 464

A=Diisiik B=Orta C=Yiksek

Duygusal Zeka Olgegi
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*p<0,05; N (465)Cizelge 4.6 incelendiginde katilimcilarin ¢ocuklar igin oz
yeterlik dlcegi alt boyutlarinda aile gelir diizeyi degiskenine gore akademik 6z yeterlik
(F2-464=, 3,830; p<0,05) alt boyutunda anlamli diizeyde farkliliklar bulunurken sosyal
0z yeterlik, duygusal 6z yeterlik ve genel 6z yeterlik alt boyutlarinda anlamli diizeyde
farkliliklar bulunamamaistir (p>0,05). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek
amactyla yapilan tukey analizi sonucunda, aile gelir diizeyi arttik¢a katilimecilarin
akademik 0z yeterlik davraniglarinin da arttig1 goriilmiustiir. Ayrica Duygusal zeka élgegi

alt boyutlarinda ise aile gelir diizeyi degiskenine gore anlamli farkliliklar bulunamamastir.

Cizelge 4.7 Katilmcilarin Cocuklar i¢in Oz Yeterlik Olcegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlariin Baba Meslegi Degiskenine Gére T-Testi Sonuglari

Alt Boyutlar Baba Meslegi N X Ss t p

Kamu Calisan1 159 21,92 5,151

S 5 Akademik Oz Yeterlik oo e ok 306 2204 5445 220 822
%é Sosyal Oz Yeterlik oottty 532000 Do -636 525
%g Duygusal Oz Yeterlik g caisan 153 %g:gg gggg 400 690
Ty s R
. Ombow DmGim o e am g
D ..

Sy OrKomnl o ek a0s ives s L 1%
20 ol ek 305 1016 4313 %15 958
a

Kamu Calisan1 159 13,30 4,336
Duygusallik g0 hociMeslek 306 1332 4,078 00 976

*p<0,05; N (465)

Cizelge 4.7 incelendiginde katilimcilarin baba meslegi degiskenine gore ¢ocuklar
icin 0z yeterlik 6l¢egi ve duygusal zeka alt boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar
bulunamamastir (p>0,05).
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Cizelge 4.8 Katilimcilarm Cocuklar Icin Oz Yeterlik Olgegi ve Duygusal Zeka

Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Anne Egitim Durumu Degiskenine Gére ANOVA Testi

Sonuglari
Alt Boyutlar Anne Egitim N X Ss df F p
Okuryazar-degil 149 22,53 5,782 3
o . flkokul 134 21,62 5,045
;g',n Akademik Oz Yeterlik Ortaokul 80 2211 5064 jgi 940 ,421
_g Lise ve iizeri 93 21,51 5,282
'_1 Okuryazar-degil 149 23,83 4,761 3
= . . flkokul 134 23,22 4,720
% Sosyal Oz Yeterlik Ortaokul 80 2351 4.984 jgi 977 ,403
:‘ Lise ve tizeri 93 22,76 5,481
2 Okuryazar-degil 149 20,36 6,134 3
% Duygusal Oz Yeterlik Oﬂrlt‘;’éiljl 183; 18?‘11 2232 461 930 426
= Lise ve iizeri 93 2029 6,619 04
§ Okutyazar-degil 149 66,73 12,941 3
d Genel Oz Yeterlik élrl;;’g‘(ﬁl 18394 gj?g ﬂégg 461 906 438
Lise ve lizeri 93 64,61 12,834 464
Okuryazar-degil 149 24,48 6,280 3
Oznel lyi Olus éﬁ;’éﬁl 1835‘ gg;g ggg; 461 1,825 142
Lise ve lizeri 93 26.12 4697 704
3% Okuryazar-degil 149 11,61 5,074 3
o . flkokul 134 12,42 4,282
O Oz Kontrol Ortaokul 89 1152 5385 g0, @+
<« ! !
= Lise ve iizeri 93 11,73 4,961
2 Okuryazar-degil 149 1041 4494
w . flkokul 134 10,29 4,143
: H ]
o Sosyallik Ortaokul 89 968 459 32411 622,601
a Lise veiizeri 93 10,02 3,683
Okuryazar-degil 149 12,78 4,331 3
flkokul 134 13,68 4,010
Duygusallik Ortaokul 89 13,690 4,125 461 1,412 ,239
Lise ve tizeri 93 13,32 4,115 464

*p<0,05; N (465)

Cizelge 4.8 incelendiginde katilimcilarin anne egitim durumu degiskenine gore

cocuklar i¢in 6z yeterlik Olcegi ve duygusal zeka alt boyutlarinda anlamli diizeyde

farkliliklar bulunamamastir (p>0,05).
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Cizelge 4.9 Katilmcilarin Cocuklar i¢in Oz Yeterlik Olgcegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Baba Egitim Durumu Degiskenine Gére ANOVA Testi

Sonuglari

Alt Boyutlar Baba Egitim N X Ss df F p Tukey*
Okuryazar-degil 81 20,88 5,330

Akademik Oz Ilkokul 106 21,6 5,353 *
5 Yeterlik Ortaokul 100 22,08 4910 1014729,003* D>B
5] 464 D>C
é’“ Lise ve lizeri 169 24,25 5,424
' v Okuryazar-degil 81 24,46 4,574 3
= - ) Ilkokul 106 23,45 5,078
*}: Sosyal Oz Yeterlik Ortaokul 100 22.68 4,536 3212,070 ,103
z Lise ve iizeri 16923,272 5,227
< Okuryazar-degil 81 2058 6,292
G Duygusal Oz Ilkokul 106 20,05 5,833
P Yeterlik Ortaokul 109 19,04 5944 3211’230 ,298
= Lise ve tizeri 169 20,18 5,949
g P hoar i o D>A
- ) oku , , -
Genel Oz Yeterlik Ortaokul 109 65,81 11,597 3212,980,031 B;CB:

Lise ve lizeri 169 68,71 12,349
Okuryazar-degil 81 25,24 5,959

. 4 Ilkokul 106 24,54 6,42
y 54642 4612067 ,104
Oonel MO Brtaokul 109 26:60 6,615 4oy

Lise ve lizeri 169 25,34 5,845

;E,J Okuryazar-degil 81 11,46 5,590 3

k= ) flkokul 106 11,69 4,358

S OzKontrol Ortaokul _ 10012.45 5087 gop o0 °%°
2 Lise ve tizeri 169 11,75 4,744

; Okuryazar-degil 81 10,69 4903

3 . flkokul 106 10,49 4,097

: ) )

o Sosyallik Ortaokul 109 10,29 4,399 3211’333 263
a Lise ve iizeri 169 9,65 3,908

Okuryazar-degil 81 12,66 4,424 3
5 e flkokul 106 13,16 4,310 4611620 184
uygusalil Ortaokul 109 13,14 4,042 02y

Lise ve tizeri 169 13,82 3,989 464

*p<0,05; N (465)

Cizelge 4.9 incelendiginde katilimcilarin ¢ocuklar icin oz yeterlik olcegi alt
boyutlarinda aile baba egitim durumu degiskenine gore akademik 6z yeterlik (F(3-464)=,
4,729; p<0,05) alt boyutunda ve genel 6z yeterlik (F(3-464=, 2,980; p<0,05) alt boyutunda
anlamli diizeyde farkliliklar bulunurken sosyal 6z yeterlik ve duygusal 6z yeterlik
boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar bulunamamistir (p>0,05). Farkin hangi gruplar

arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan tukey analizi sonucunda, baba egitim
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diizeyi arttik¢a katilimeilarin akademik 6z yeterlik ve genel 6z yeterlik davraniglarinin da
arttig1 gorilmistiir. Ayrica Duygusal zekd élgegi alt boyutlarinda ise baba egitim durumu

degiskenine gore anlamli farkliliklar bulunamamustir.

Cizelge 4.10 Katilimcilarin Cocuklar I¢in Oz Yeterlik Olgegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlarmin Siz Dahil Aile Birey Sayisi Degiskenine Gore T-Testi

Sonuglart

Alt Boyutlar SDABS N X Ss t p
S Akademik Oz Yeterlik é'jekészieri ;ig ;igg :25132 751 453
EE*D Sosyal Oz Yeterlik 2-3ekiijszieri %ig 52:2471 151:22421 ,900 ,368
%::% Duygusal Oz Yeterlik 2'3eki;$z%eri = igég g:g;g 531,596
ST GenelOrYeterlk £S5 PRl D02 035 350
7 Oomaviow DI B SE g

I
é;gn grallik ?\fek;iszferi éig igﬁg jég; 146,884
T o T

SDABS: Siz dahil aile birey sayisi

Cizelge 4.10 incelendiginde katilimecilarin siz dahil aile birey sayis1 degiskenine
gore ¢ocuklar icin 6z yeterlik 6l¢egi ve duygusal zeka alt boyutlarinda anlamli diizeyde

farkliliklar bulunamamastir (p>0,05).
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Cizelge 4.11 Katilimcilarin Cocuklar i¢in Oz Yeterlik Olgegi ve Duygusal Zeka
Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Okul Oncesi Egitim Alma Durumu Degiskenine Gére T-

Testi Sonuglari

Alt Boyutlar OOEAD N X Ss t p
: 5 - Akademik Oz Yeterlik Ii\l/;tr ;gg ;i:gi g:gj; 373,709
g3 B} . Evet 229 2343 4,934
.E ,; Sosyal Of Yeterhk. Iéa\l/}gtr ggg gg’gg(l) g’gig 203,839
%% Duygusal Oz Yeterlik Hayir 236 1é,89 6:0 42 222,824
S ™ Genel Oz Yeterlik 15:;; ggg gg:ii Eggé 347 728
. Omibow S0 23 w0 4
D .
E,gn Oz Kontrol IE:;tr ;gg ﬁ:?? j:ggg 341 734
B o om mom o,
= Duygusallik Evet 229 1362 4067 ;599 199

Hayir 236 13,01 4,242
OOEAD: Okul 6ncesi egitim alma durumu degiskeni

Cizelge 4.11 incelendiginde katilimcilarin okul Oncesi egitim alma durumu
degiskenine gore cocuklar i¢in 6z yeterlik 6l¢egi ve duygusal zeka alt boyutlarinda
anlamli diizeyde farkliliklar bulunamamastir (p>0,05).

Anne Meslek

M EvHanimi @ Kamu Calisan

Sekil 4.1. Anne Meslek Durumu
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Katilimcilara yonlendirilen anne meslek durumunuz nedir sorusuna kamu ¢aligant

yanitin1 verenlerin oran1 %4 ev hanimi yanitini1 verenlerin orani ise %96 dir.

Cizelge 4.12 Cocuklar I¢in Oz Yeterlik Olcegi ve Duygusal Zeka Olcegi Alt

Boyut Puanlar1 Arasindaki Korelasyon Testi Sonuglari

Oznel iyi .
Alt Boyutlar (n=465) olus Oz kontrol Sosyallik  Duygusallik
- : r ,288** ,263** ,192** ,222**
Akademik 6z yeterlik 0 000 000 000 000
; : r ,127** ,129** ,210* ,357**
Sosyal 6z yeterlik 0 006 006 000 000
; . r ,191** 2AT** ,529** ,204*
Duygusal 6z yeterlik 0 000 000 000 000
Genel 0z yeterlik r ,292%% 4187% 22177 3747
Y D 1000 1000 1000 000
**_Correlation is significant at the 0.01/ *. Correlation is significant at the 0.05

Cizelge 4.12 incelendiginde katilimcilarin 6z yeterlik becerileri degerlendirme
Olcegi alt boyutlar1 ile duygusal zeka Olgegi alt boyutlar1 arasinda anlamli iligki olup
olmadigin1 test etmek amaciyla yapilan pearson korelasyon testi sonucunda akademik 6z
yeterlik ile 6znel iyi olus (r=,288; p<0.05), akademik 6z yeterlik ile 6z kontrol (r=,263;
p<0.05), akademik 6z yeterlik ile sosyallik (r=192; p<0.05) ve akademik 6z yeterlik ile
duygusallik (r=,222; p<0.05), sosyal 6z yeterlik ile 6znel iyi olus (r=,127; p<0.05), sosyal
0z yeterlik ile 6z kontrol (r=,129; p<0.05), sosyal 6z yeterlik ile sosyallik (r=,210;
p<0.05), duygusal 6z yeterlik ile 6z kontrol (r=,247; p<0.05), duygusal 6z yeterlik ile
duygusallik (r=,204; p<0.05),genel 6z yeterlik ile 6znel iyi olus (r=,292; p<0.05),genel
0z yeterlik ile sosyallik (r=,221; p<0.05), arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlii anlamh
bir iligki tespit edilirken, sosyal 6z yeterlik ile duygusallik (r=,357; p<0.05), duygusal 6z
yeterlik ile sosyallik (r=,529; p<0.05), genel 6z yeterlik ile 6z kontrol (r=,418; p<0.05),
genel 0z yeterlik ile duygusallik (r=,374; p<0.05), arasinda orta diizeyde pozitif yonlii
anlaml bir iliski ve 6znel iyi olus ile duygusal 6z yeterlik(r=,791; p<0.05) arasinda

yiiksek dizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur.
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Cizelge 4.13 Korelasyon deger tablosu (Kdoklii vd., 2006)

0.01-0.29 diisiik diizeyde iliski

0.30-0.70 orta diizeyde iliski

0.71-0.99 yiiksek diizeyde iliski

1.00 tizeri miikemmel diizeyde iliski
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5. TARTISMA

Bu c¢alismada, 6rneklem grubunun duygusal zeka oOlgegi ve 6z yeterlik 6lgcegi
toplam puanlar ile alt boyut puanlarinin (cinsiyet, yas, sinif diizeyi, okul oncesi egitim
durumu, aile birey sayisi, ebeveynlerin egitim diizeyi, mesleki durumlari ve ailenin gelir
diizeyi) farkliligi incelenmistir. Elde edilen veriler, arastirmada ki mevcut bilgilerle

karsilastirilarak analiz edilmistir.

Calismamizda oOncelikle Normallik varsayimi igin ¢arpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerlerinin +1 referans araliginda oldugu tespit edilmis (George ve
Mallery, 2010) ve bu dogrultuda iki 6lgekten de elde edilen verilerin normal dagildig

varsayilmistir.

Yapilan arastirmalar gézden gecirildiginde katilimcilarin cinsiyetlerine bagh
olarak duygusal 6z yeterlik alt boyutunda erkek katilimcilar yararina belirgin ve anlamli
farklar bulunmustur. Duygusal zeka ol¢eginde ise 6z kontrol alt boyutunda erkek
katilimeilar1 destekleyici olarak anlamli farklar gozlenmistir. Oksiiz (2018), tarafindan
spor yoneticilerinin iletisim becerileri ile 6z-etkililik yeterlik diizeylerinin
degerlendirilmesi amaciyla yapilan arastirmada 6z- etkililik-yeterlik alt boyutlarinda
cinsiyet degiskenine gore erkek katilimcilarin kadinlara gore oOz-etkililik-yeterlik

diizeylerinin daha 1yi oldugu goriilmektedir.

Yapilan bu arastirma bulgular1 bizim yapmis oldugumuz arastirmayi destekler
niteliktedir. Ayrica bu bulgular 1s18inda erkek ogrencilerin 6z yeterlilik algis1 kiz
ogrencilere kiyasla daha baskindir diyebiliriz. Yine baska bir ¢alismada; Chu (2002)
yaptig1 bir aragtirmada erkekler lehine anlamli bir diizeyde fark oldugunu saptamistir.
Yapilan arastirmalarda, 6z yeterlilik diizeyinin cinsiyete gore anlamli bir sekilde
farklilastig1 sonucunu destekleyecek bir ¢ok 6rnek mevcuttur (Brink, ve dig., 2012; Creed
vePatton, 2003; Scholz ve dig., 2002,) Bu calismalar da bizim arastirmamizi destekler
niteliktedir.

Yine benzer sekilde (Tiirkgapar, 2009) Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu’nda
Beden Egitimi Ogretmenligi boliimii 6grencilerinin problem ¢dzme becerilerinin gesitli
degiskenlere gore incelendigi bir ¢aligmada, 6grencilerin duygusal zeka ve problem

¢6zme becerisi toplam puanlari ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir.
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Bu bulguya gore, erkek 6grencilerin duygusal zeka ve problem ¢6zme becerileri, kadin

ogrencilere kiyasla anlamli 6l¢tide daha yiiksek ¢ikmaistir.

Alkis (2014) Tiirkiye’de yapilan arastirmalar, erkeklerin kadinlara kiyasla daha
yilksek duygusal zeka puanlarma sahip oldugunu gosterirken, Ingiltere’de
gerceklestirilen ¢aligmalarda cinsiyetler arasinda duygusal zeka diizeyleri agisindan

herhangi bir fark bulunmadigini belirtmistir.

Arastirma verileriyle farkli sonuclar elde eden bir baska ¢alismada, Gocet (2006),
tniversite Ogrencileri ile yaptigi bir arastirmada, duygularin ifade edilmesi ve
duygulardan yararlanma alt boyutlarinda cinsiyet agisindan anlamli farklarin kiz

Ogrencilerin yararina oldugunu ortaya koymustur.

Deniz ve Yilmaz (2004) Universite dgrencileri {izerinde gergeklestirilen bir
calismada, cinsiyet degiskenine gore Ogrencilerin duygusal zekanin alt boyutlar1 ve
toplam duygusal zeka puanlari arasinda anlamli bir fark olmadigini tespit etmislerdir.
Benzer bir arastirmada Baltag (2005) da duygusal zeka diizeyleri agisindan cinsiyetler
arasinda anlamli bir fark bulunmadigi, kadin ve erkeklerin duygusal zeka seviyelerinin
genel olarak benzer oldugu belirtilmistir. Bunun yami sira, Tasliyan, Hirlak ve
Harbalioglu (2015) yaptig1 calismada, duygusal zeka diizeyinin cinsiyet degiskenine gore
farklilik gosterdigi ve kiz 6grencilerin erkeklere oranla daha yiiksek puanlara sahip

oldugunu saptamiglardir.

Yapilan bu calismalara bakildiginda boyle farklarin olugsmasi ve farkli sonuglara
ulasilmas: Orneklem grubunun i¢inde bulundugu kiiltiir yapisi, yetisme ortamu,

sosyallesme siireci gibi etkenlerden kaynaklandigi sdylenebilir.

Bir bagka arastirmamizda katilimcilarin yas degiskenine gore ¢ocuklar i¢in 6z
yeterlik Olgegi ve duygusal zekd alt boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar
bulunamamistir (Cizelge 4.4). Arastirma sonucumuzu destekler nitelikte ¢aligmalar yer
almaktadir. Inan (2015) dgretmenler iizerinde gerceklestirdigi ¢alismada, duygusal zeka
Olcegi toplam puani ve alt boyut puanlarinin yas gruplarina gore herhangi bir farklilik

gostermedigini tespit etmistir.

Arastirmanin diger bir bulgusu incelendiginde katilimcilarin ¢ocuklar i¢in 6z
yeterlik 6l¢egi alt boyutlarinda sinif degiskenine gore akademik 6z yeterlik alt boyutunda
anlamlh diizeyde farkliliklar bulunmustur. Farkin hangi gruplar arasinda olduguna

baktigimizda sinif diizeyi arttik¢a katilimcilarin akademik 6z yeterlik davranislarinin da
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arttigi goriilmiistiir. Buna gore bireylerin akademik 6z yeterlik diizeylerinin siif

diizeyine gore farklilastigi sdylenebilir.

Ayrica Duygusal zeka 6lgegi alt boyutlarinda sinif degiskenine gore 6znel iyi olus
alt boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar bulunmustur. Farkin hangi gruplar arasinda
olduguna baktigimizda ise sinif diizeyi arttik¢a 6znel iyi olus ve sosyallik becerisi artmis,
duygusallik becerisi ise 9. siniflarda daha yiiksek bulunmustur. Buna gore katilimcilarin
Oznel 1yi olus, duygusallik ve sosyallik becerilerinin sinif diizeyine gore farklilastigini

gormekteyiz.

Arastirma bulgularimizi destekler nitelikte simif diizeyi ile ilgili ¢aligmalar
mevcuttur. Oguz (2012) tarafindan yapilan ¢aligma bulgularinin sonucunda 6gretmen
adaylarinin akademik 6z-yeterlik puanlarinin siif diizeylerine gore anlamli farkliliklar
gosterdigini tespit etmistir. Yine bir bagka arastirmada Er ve Giirgan (2011) yaptiklar
caligmalarinda 6gretmen adaylarinin 6z yeterliklerinin sinif degiskenine gore farklilik

gosterdigi sonucuna ulagsmislardir.

Bu aragtirma bulgularimiza baktigimizda 6znel iyi olus ve sosyallik becerisi
konusunda bireylerin yas ilerledik¢e duygusal ve sosyal olgunluk kazanmalariyla
iligkilendirilebilir. Ayrica duygusallik becerisi 9.Siniflarda daha yiiksek bulunmasi
ergenligin baslangic doneminde bireylerin duygusal farkindaliginin daha belirgin hale

gelmesiyle agiklanabilir.

Elde edilen bulguya gore bir diger analiz sonucunda katilimcilarin ¢ocuklar i¢in
0z yeterlik 6lcegi alt boyutlarinda aile gelir diizeyi degiskenine gore akademik 6z yeterlik
alt boyutunda belirgin farklar tespit edilmistir. Bu farkliligin hangi kategoriler arasinda
oldugunu belirlemek i¢in yapilan analizde, aile gelir diizeyinin artmasiyla birlikte
bireylerin akademik 0z yeterlik davranislarinin da arttigt gozlemlenmistir. Ayrica
Duygusal zeka 6lcegi alt boyutlarinda ise aile gelir diizeyi degiskenine gore anlaml

farkliliklar bulunamamustir.

Kural (2018) yapmis oldugu calismaya gore bireylerin 6z yeterlilik diizeylerinde
aile gelir durumuna gore istatistiksel bir sekilde anlamli farklilik oldugu bulgusuna
ulagsmistir. Yildiz¢igek (2019:71) Psikolojik Bir Rahatsizlik Olan Egzersiz Bagimliliginin
Oz Yeterlilik ile iliskisinin incelenmesi” konulu ¢alismasinda bireylerin 6z yeterlilik alt

boyutunda aile gelir durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
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sonucuna ulagmistir. Bu bulgular bizim 6z yeterlik 6lgegi alt boyutlarinda ki bulgular

destekler niteliktedir.

Diger yandan Duygusal zeka 6l¢egi alt boyutunda anlamli bir fark olmadig
bulgusuna ulagmistik. Arastirmamizdan farkli olarak Taskin (2008) beden egitimi ve spor
yiiksekokulu 6grencileri ile yaptigi ¢alismada 6rneklem grubunun aile gelir diizeyleri ile
duygusal zeka diizeylerinin arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugunu tespit
etmistir. Bir baska ¢alismada yine Kizil (2012) arastirmalarinda duygusal zeka ile gelir
durumu degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna

ulagmustir.

Arastirmanin sonuglari, ¢alisma grubunun 6zellikleri, yasanilan ¢evrenin kiiltiirel

ve sosyal dinamikleri gibi degiskenlerin farkliligindan kaynaklandigini soyleyebiliriz.

Bir baska analiz sonucuna baktigimizda, katilimcilarin baba meslegi
parametresine bagli olarak c¢ocuklar i¢in 6z yeterlik Olgegi ve duygusal zeka alt
boyutlarinda anlamli diizeyde farklilik saptanmamistir. Demirdiizen (2013) ve Telef
(2011) tarafindan yapilan arastirmalarda da c¢alismamizi destekler nitelikte sonuglara
ulagilmistir. (Aydinli, 2014) yaptig1 ¢alismada benzer sonuglar tespit etmistir. Ayni

sekilde (Y1lmaz, 2010) bizim arastirmamizi destekleyen bulgulara ulagmistir.

Anne egitim diizeyi acisindan incelendiginde katilimeilarin 6z yeterlik 6lcegi ve
duygusal zeka alt boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar bulunamamistir. Calismamizi
destekler nitelikte yapilan ¢aligmalar mevcut. Satic1 (2013), yaptigr ¢alismada anne ve
egitim diizeyine bagli olarak akademik ve 6z yeterlik arasinda anlamli bir fark
bulunmadigini ortaya koymustur. Eyiipoglu (2012) ise, ergenlerin 6z yeterlik inanglarinin
ebeveynlerinin okuryazar olup olmamasina gore degismedigi sonucuna varmistir. Bir
diger alan yazinda ise bizim ¢alismamizdan farkli sonuglara ulasilmistir. Vidinlioglu
(2010), anne ve babasi ortadgretim veya iiniversite mezunu olan bireylerin, babasi
okuryazar ve ilkokul mezunu olanlara gore daha yiiksek 6z yeterlilik algisina sahip
olduklar1 bulgusuna ulasmistir. Kocger (2014) yaptig1 ¢aligmasina bakildiginda annenin
ogrenim diizeyine gore benlik algisi istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik

oldugunu bulunmustur.

Bir bagka arastirma bulgusu incelendiginde katilimcilarin ¢ocuklar igin 6z yeterlik
Olcegi alt boyutlarinda aile baba egitim durumu degiskenine goére akademik 6z yeterlik

alt boyutunda ve genel 6z yeterlik alt boyutunda anlamli diizeyde farkliliklar bulunurken
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sosyal 6z yeterlik ve duygusal 6z yeterlik boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklar
bulunamamaigstir. Yapilan analizler sonucunda Baba egitim diizeyi arttik¢a katilimcilarin

akademik 6z yeterlik ve genel 6z yeterlik davraniglarinin da arttig1 goriilmiistiir.

Harald (2005) ve Holmes (1999) tarafindan yapilan arastirmalarda, babanin
egitim diizeyi ile duygusal zeka Olgegi puani arasinda anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Bu bulgular, babalarinin 6grenim diizeyi ileri seviyede olan 6grencilerin,
babalarinin 6grenim diizeyi daha geride olanlara kiyasla daha yiiksek duygusal zeka

diizeyine sahip olabilecegini géstermektedir.

Ko¢ ve Arslan (2017) yaptiklart bir arastirma sonuglarina gore, ortaokul
ogrencilerinin akademik 6z yeterlik algilarinda babalarinin egitim durumuna bagh olarak
farkliliklar g6zlemlenmistir. Bu farkliliklarin, ilkokul, ortaokul ve lise mezunu babalar ile

liniversite mezunu babalar arasinda ortaya ¢iktig1 belirlenmistir.

[Ikdgretim diizeyi 6grencileri ile gerceklestirilen bir calismada, babalarin egitim
diizeyinin artmasiyla, 6grencilerin kisiler arasi iliski becerileri ve akademik basarilarina
yonelik 6z yeterlik alt boyut puanlarinda artisa neden oldugu goriilmiistiir (Aktiirk ve
Aylaz 2013).

Arastirmamizda elde edilen bulgularla ilgili yapilan ¢alismalarda ki bu farkliligin
nedeninin egitimli babalarin ¢ocuklarina sunduklari firsatlar, iyi bir rol model olmalari,
O0grenme ve basariya yonelik olumlu tutumlar sergilemeleri, saglikli bir iletisim kurma,
cocuklarin sosyal ve duygusal ihtiyaclarma destek olma gibi durumlardan

kaynaklandigini soyleyebiliriz.

Bir diger analiz sonucu incelendiginde katilimcilarin siz déhil aile birey sayisi
degiskenine gore ¢ocuklar icin 6z yeterlik 6lgegi ve duygusal zeka alt boyutlarinda
anlamli diizeyde farklilik olup olmamas: ile ilgilidir. Bu arastirmayla birey sayisi
degiskenine gore ¢ocuklar icin 6z yeterlik 6lgegi ve duygusal zekad alt boyutlarinda

anlaml diizeyde fark olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Koksal’in (2007) ergenler iizerinde gerceklestirdigi duygusal zeka ile karar verme
stratejileri arasindaki iliskiyi ele alan galigmasi, bizim aragtirma bulgularimizla uyumlu
sonuglar ortaya koymaktadir. Yine bir baska ¢alismada Kavcar’in (2011) duygusal zeka
ile akademik basar1 ve cesitli demografik degiskenler arasindaki iliskiyi inceledigi

arastirma bulgulari, ¢alismamizin sonuglariyla ortiismektedir.
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Bu bulgular dogrultusunda aile birey sayisinin duygusal zeka ve 6z yeterlik alt
boyutlart diizeyleri tizerinde bir etkisi olmadig1 sonucuna varilabilir. Bu durumun aile
dinamiklerinin kalitesi, ekonomik zorluklar, farkli aile yapilar1 veya 6l¢tim araglarinin ve

yontemlerinin etkisi gibi faktorlerden kaynaklandigini sdyleyebiliriz.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, okul oOncesi egitim alma durumu
degiskenine gore ¢ocuklar i¢in 6z yeterlik 6l¢egi ve duygusal zeka alt boyutlarinda
anlaml diizeyde farkliliklar bulunamamistir. Arastirma sonucumuzdan farkli olarak;
Giivendi (2019), duygusal zeka diizeyinin, okul 6ncesi egitim almis bireyler ile almamis
bireyler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigini tespit etmistir. Yine
bir bagka arastirmada bizim ¢alisma sonucumuzdan farkli olarak; Akaydin (2015)
calismasinda, okul 6ncesi egitim siiresi daha uzun olan bireylerin, daha kisa siire egitim
alanlara kiyasla duygusal zeka diizeylerinde anlamli bir farklilik oldugunu belirtmistir.
Bir bagka alan yazinda, okul 6ncesi egitim almis ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin,
bu egitimi almamis ¢ocuklara kiyasla daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur (Tiirkmen

2019).

Okul 6ncesi egitimin duygusal zeka ve 0z yeterlik {izerindeki etkisinin bazi
caligmalarda anlamli bulunmasi, bizim c¢alismamizda ise anlaml diizeyde farkliliklar
bulunamamasi, oOncelikle aragtirma yontemlerindeki farkliliklardan kaynaklanabilir.
Kullanilan metodolojik degiskenler. Orneklem gruplarmin 6zellikleri; yas, cinsiyet,
sosyoekonomik diizey, kiiltiirel baglam ya da egitim programlarinin igerigi ve kalitesi,
ogretmenlerin yeterlilik diizeyleri ve cocuklarin aile ortamindaki destek gibi faktorler

sonuclar etkileyebilir.

Cizelge 4.12 incelendiginde, katilimcilarin 6z yeterlik becerileri degerlendirme
6l¢cegi ve duygusal zeka Olcegi alt boyutlar1 arasindaki iligkiyi test etmek igin yapilan
pearson korelasyon analizi sonucunda, akademik 6z yeterlik ile 6znel iyi olus, 6z kontrol,
sosyallik ve duygusallik, sosyal 6z yeterlik ile 6znel iyi olus, 6z kontrol, sosyallik,
duygusal 6z yeterlik ile 6z kontrol, duygusallik, genel 6z yeterlik ile 6znel iyi olus ve
sosyallik arasinda diisiik diizeyde pozitif ve anlamli bir iliski tespit edilmistir. Ote yandan
sosyal 6z yeterlik ile duygusallik, duygusal 6z yeterlilik ile sosyallik, genel 6z yeterlik ile
0z kontrol ve duygusallik arasinda orta diizeyde pozitif ve anlamli bir iliski bulunurken,
duygusal 6z yeterlik ile 6znel iyi olus arasinda yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli bir iliski

ortaya ¢ikmistir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu calismada, ortadgretim 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile 6z yeterlilik
algilar1 arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmanin bulgulari, duygusal zeka ile 6z
yeterlilik arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu gdstermektedir. Ogrencilerin
duygusal zeka becerilerinin, 6z yeterlilik algilarini gii¢lendirdigi, bu durumun da
akademik basari, sosyal iligkiler ve problem ¢ozme becerileri lizerinde olumlu etkiler
yarattign gdzlemlenmistir. Ozellikle, 6z farkindalik, empati ve duygu ydnetimi gibi
duygusal zeka boyutlarinin, 6grencilerin zorluklarla basa ¢ikma kapasitelerini artirdigi
goriilmiistiir.  Okul Oncesinden kademesinden {iniversiteye kadar tiim egitim
kademelerinde uygulanacak duygusal zeka ve 6z yeterlilik egitimleri, gelecekte daha
etkili, duygusal ag¢idan daha dengeli ve iiretken bir toplumun temellerini atabilir.
Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda, insan yasamini1 daha mutlu ve nitelikli
hale getirecek bu yetkinligin gelistirilmesi i¢in gerekli adimlarin atilmasi biiylik 6nem
tasimaktadir. Bu durum, duygusal zeka ve 6z yeterlilik becerilerinin gelistirilmesinin,
sadece bireysel gelisim i¢in degil, ayn1 zamanda daha saglikli bir egitim ortami yaratmak

icin de kritik 6neme sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmada su Oneriler sunulabilir: Ortadgretim mifredatina, 6grencilerin
duygusal zeka becerilerini gelistirmelerine yonelik etkinlik ve egitim programlari
eklenmelidir. Ozellikle 6z farkindalik, duygu yonetimi ve empati gibi beceriler {izerine
odaklanilmalidir. Okullardaki rehberlik birimleri, 6grencilerin duygusal zeka ve 6z
yeterlilik diizeylerini artiracak bireysel ve grup calismalar1 diizenleyebilir. Bu ¢caligsmalar,
ogrencilerin kendilerini daha iyi tanimalarina ve giiven kazanmalarina yardimer olabilir.
Ogretmenler, 6grencilerin duygusal zekd ve &6z yeterliliklerini destekleyici bir rol
oynayabilirler. Ailelerin, ¢ocuklarinin duygusal zeka gelisimine nasil katkida
bulunabilecekleri konusunda bilgilendirilmesi dnemlidir. Bu amagla, okul-aile is birligi
cer¢evesinde seminerler diizenlenebilir. Farkli yas gruplarindaki 6grenciler arasinda
duygusal zeka ve 0z yeterlilik iliskisinin daha derinlemesine incelendigi calismalar
yapilabilir. Ayrica, kiiltiirel ve sosyoekonomik farkliliklarin bu iligki tizerindeki etkileri

de arastirilabilir.

Bu oneriler, 6grencilerin hem bireysel hem de akademik yasamlarinda daha
basarili ve dengeli bireyler olmalarina katkida bulunabilir. Son olarak, literatiirdeki

bilgiler ve elde edilen bulgular 15181nda, ortadgretim dgrencilerinin yalnizca akademik
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basarilarin1 degil, yasam basarisin1 da artirabilecek bir duygusal zekd programinin
gelistirilmesi miimkiin gériinmektedir. Ogrencilerin duygusal zeka becerilerini ve 6z
yeterliliklerini desteklemek amaciyla hazirlanacak bu tiir bir program, 6zellikle egitim ve
psikoloji alanlarinda gelistirme ve uygulama calismalar1 agisindan ele alinmasi gereken
onemli bir konu olarak degerlendirilebilir. Bu dogrultuda, bu tiir programlarin
tasarlanmasi ve etkilerinin arastirilmasi, hem bireysel hem de toplumsal fayda agisindan

onerilmektedir.
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