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OZET

Bankalar {ilke ekonomilerinde tasarruflarin en etkili bicimde kullanilmasi
hususunda biilyiik rol oynamaktadir. Ustlendigi bu rol ile bankalar iilke
ekonomilerinde finansal sistemlerin temel tasi konumundadir. Temel amaclar1 kar
etmek olan bankalar, {iretim siirecinin temel aktorii olan reel sektoriin fon ihtiyacini
karsilayarak finansal piyasalarin gelismesini saglayarak iilke ekonomilerinde
istikrarin saglanmasina, istthdama dolayisiyla ekonomik biiylimeye onemli katki
saglamaktadirlar. Ulkemiz finans sistemi icerisinde de bankacilik sektdrii 2023
yilsonu itibartyla 23,5 trilyon TL aktif biyiikligi ile %91,8’lik bir paya sahiptir.
Bankalarin iilke ekonomileri igerisinde sahip oldugu bu Onem banklarin
performanslarinin dénemsel olarak Olciilmesi ve takip edilmesi gerekliligini ortaya

koymaktadir.

Calisma MEREC, LOPCOW ve CRADIS yontemlerinden olusan hibrit
CKKV modeli ile Tirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalarin performansini
Olgmeye odaklanmaktadir. Bu dogrultuda Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan
yayinlanan aktif biyiikliigline gore bankalar siralamasinda ilk 10°da yer alan
bankalar analiz kapsamina dahil edilmistir. S6z konusu bankalarin 2019-2023
donemi performanslar1 7 kriter 6zelinde degerlendirilecektir. Oncelikle MEREC ve
LOPCOW yontemleri ile bu 7 kriterin bankalarin performansi iizerindeki dnem
agirliklar tespit edilecektir. Daha objektif ve optimal agirliklarin elde edilmesi
amaciyla bu iki yontem ile elde edilen kriter 6nem agirliklar1 ortak agirliklandirma
yontemi ile birlestirilecektir. Ortak agirliklandirma yontemi sonuglarina gore
mevduat bankalarinin performansinin belirlenmesinde 2019-2023 doneminde yillar
itibartyla en c¢ok etkiye sahip kriter ve en az etkiye kriter yillar itibariyle
belirlenecektir. Calismanin ele aldig1 donem araliginda Tiirkiye’de yaganan COVID-
19 pandemisi, enflasyonist ortam, 6 Subat depremi ve doviz kurunda yasanan
yiikselisler sebebiyle finansal piyasalarda yasanan dalgalanmalar mevduat

bankalarinin performanlarini eklileyebilecegi diisiiniilmektedir.

Calismanin son asamasinda elde edilen kriter onem agirliklar1t CRADIS
yontemi ile entegre edilerek ¢alisma kapsamina dahil edilen mevduat bankalarinin

2019-2023 donemi performans siralamasi elde edilecektir.
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ABSTRACT

The most effective use of savings in bank country economies plays a major
role. With this role it undertakes, it is the cornerstone of financial systems in healthy
economies. The real sector, which is the main actor of the production process and the
main money to make a profit, provides significant contributions to the sustainability
of stability in country economies by meeting the fund growth and economic growth
based on employment. The banking sector within the country's financial system has a
share of 91.8% with an active volume of 23.5 financial TL as of the end of 2023.
This importance of banks within the country's economies reveals the necessity of

periodically standardizing and monitoring banks.

The study focuses on the measurements of commercial banks operating in
Turkey with the hybrid MCDM model consisting of MEREC, LOPCOW and
CRADIS methods. In this direction, the top 10 in the ranking according to asset size
published by the Banks Association of Turkey were included in the analysis scope.
The performances of the banks in question for the 2019-2023 period will be
evaluated specifically in 7 criteria. First of all, the weights of these 7 criteria on the
performance of banks will be determined with the MEREC and LOPCOW methods.
In order to obtain more objects and optimal weights, the criterion importance weights
obtained with these two methods will be combined with the common weighting
method. According to the application of the common weighting method, the criterion
with the most features and the criterion with the least features will be determined by
years in the 2019-2023 period in determining the appearance of deposit banks.
During the period in which the study is addressed, the COVID-19 pandemic
experienced in Turkey, the inflationary environment, the February 6 earthquake and
the rising increases in the exchange rate in the financial markets in the market may

increase the performance of deposit banks.

The criterion importance weight obtained in the last stage of the study is
obtained with the CRADIS method and the performance ranking of the deposit banks
included in the integrated comprehensive study for the period of 2019-2023.

Xiii
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GIRIS

Bir ekonomide finansal sektor ile reel sektor arasinda hassas ve karmasik
iligkiler vardir. Fon arz ve talebinin bir araya gelmesini saglayan finansal sistemin,
temel islevi olan kaynaklarin etkin dagilimi ve fon transferini yerine getirebilmesi
icin istikrarli olmasi gerekmektedir. Finansal sistemin ana bilesenleri finansal
kurumlar ve finansal piyasalardir. Bir¢ok iilkede bankalar bu yap1 i¢cinde en 6nemli
rolii oynamaktadir. Fonlarin yeniden dagilimina aracilik ederek reel sektorii finanse
eden bankacilik sisteminin etkin bir sekilde islemesi, ekonomik biiyiime ve
kalkinmanin siirdiiriilebilirligi agisindan son derece dnemlidir (Delice, Karadas 2022:
388). Finansal sistemin sagligi iilkede 6nemli bir role sahiptir ¢linkii sistemin
basarisizlig1 iilkenin ekonomik gelisimini sekteye ugratabilir. Finansal performans,
sirketin belirli bir siire boyunca gilinliik faaliyetlerinden yeni kaynaklar iiretme
kabiliyetidir ve net gelir ve faaliyetlerden elde edilen nakit ile dlgiiliir (Poudel 2012:
9). Bir bankanin varliklarini, ylikimliiliiklerini, gelir ve giderlerini iyi ve verimli
kullanabilmesi o bankanin performans degerlendirmesinde 6énemli rol oynar ve bu
durum ise miisterileri, ortaklari, yoneticileri, ilgili otoriteleri de kapsayan tiim
paydaslar i¢in 6nem arz eder. Performans degerlendirilmesinde kullanilan finansal
oranlar, onceki donemlerle kiyaslanir ve yonetim performansinin gelistirilmesine

katk1 saglar (Jha and Hui 2012: 7601-7602).

Bankacilik sektorii, ekonomik biiyiime, istthdam ve gelir dagilimi gibi
makroekonomik hedeflerin gergeklestirilmesinde Onemli bir rol oynamaktadir.
Sektor, finansal aracilik yoluyla ekonomik biiyiimeyi destekleyen, kaynaklari tahsis
eden ve riskleri yoneten kritik bir kurumsal yap1 niteliginde olup sermaye birikimini
artirarak yatirnmlar tesvik etmekte, likidite saglamakta ve 6deme sistemlerinin etkin
isleyisini saglamaktadir. Ayn1 zamanda, mevduat toplama, kredi saglama, yatirim
danismanligr ve risk yoOnetimi gibi cesitli finansal hizmetler sunarak ekonominin

saglikli isleyisini desteklemektedir (Aysin, Calmasur 2021).



Finansal sistemin en Onemli aktorlerinden biri olan bankalar, ulusal ve
uluslararasi bir¢cok degisime hizli tepki verebilmektedir. Bankalar hem yogun rekabet
ortam1 hem de bir¢ok olumsuz ¢evresel faktorlere karsi koyabilmesi i¢in dinamik ve
verimli calismak zorundadir. Rekabetin iist seviyelerde yasandigi bankacilik sektorii,
performanslarini siirekli olarak 6l¢meli ve degerlendirme sonuglarini tarafsiz olarak

degerlendirmeleri gerekmektedir.

Global diizeyde yasanan ekonomik dalgalanmalar, bankacilik sektoriinde
biiyilik krizlere neden olmustur. Bu ekonomik krizler baz1 bankalarin batmasina ve
iilke ekonomilerinin zarar gdrmesine neden olmustur. Iflas eden bankalarmn iilke
ekonomilerine olumsuz etkileri biiyiik Ol¢iide olmustur. Bankalar zarar goren
gorlntiilerini  ve olumsuz etkilenen giivenirliklerini diizeltme c¢abas1 igine

girmislerdir.

Bankalarin yiirtittiikleri faaliyetler sonucunda ortaya koyduklar1 performans,
iilke ekonomisinde 6nemli bir rol oynadigindan belirlenen kriterlere gére banka
performanslarinin degerlendirilmesi ve rekabet diizeylerinin belirlenmesi biiyiik
onem tagimaktadir. Bu degerlendirme, bankalarin sektdrdeki konumlarini objektif bir
sekilde gormelerini ve gelistirmeleri gereken alanlar1 belirleyerek kaynaklarin1 daha
verimli kullanmalarini saglamaktadir. Artan rekabet ortami, bankalarin finansal
sistemi gliclendirmesine ve ekonomik kalkinmaya katkida bulunmasina olanak
tamimaktadir. Dolayisiyla, belirli bir donem i¢in yapilan banka performansi
Olctimleri, bankalarin basar1 seviyelerini belirleyen Onemli bir gdsterge olup
bankalarin performans degerlendirmesi ve karsilastirilmasi gilinlimiizde oldukga

kritik bir 6neme sahiptir (Erdogan 2022; Sar1 2020).

Bankacilik sektoriinde finansal performans analizi, bir bankanin gelir, gider,
varlik, sermaye ve bor¢ yapisi gibi finansal gostergelerini inceleyerek, kurumun
karlilik, aktif kalitesi, sermaye yeterlilik ve faaliyet verimliligi gibi ¢esitli yonlerini
degerlendiren bir analiz tiirii olup ayn1 zamanda bankanin finansal durumunu tespit
edebilmek, risklerini belirleyebilmek ve stratejik kararlar alabilmek i¢in kullanilan

onemli bir arag olarak degerlendirilebilir (Stizlilmiis, Yakut 2024).

Banka performansini etkileyen birgok faktdér oldugu i¢in finansal

performans: Olgerken ¢ok sayida degiskeni iceren karmasik karar verme



problemleriyle karsilasiimaktadir. Bu tiir problemleri ¢ézmek icin literatiirde Cok
Kriterli Karar Verme (CKKYV) yontemleri kullanilmaktadir. Karar verme siirecinde
iki veya daha fazla degiskenin ve degerlendirilecek iki veya daha fazla alternatifin
bulunmasi durumunda, bu durum CKKV problemi olarak tanimlanmakta ve bu
problemleri ¢6zmek i¢in ¢ok sayida gelistirilmis CKKV yontemi bulunmaktadir
(Ozer, Saygin 2022).

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de 2019-2023 doneminde faaliyette bulunan
mevduat bankalarinin performanslarin1 6lgmek amaciyla degerlendirilmesidir. TBB
tarafindan yayinlanan aktif biiytlikliigline gore bankalar siralamasinda ilk 10°da yer
alan bankalar analiz kapsamina dahil edilmistir. Bu dénemin tercih edilmesinde, en
giincel verilerle son yillarin durumunu ortaya konulmak istenmesidir. Yine
literatlirde yer alan calismalarda, bankalarin performanslarinin degerlendirilmesinde

5 yillik bir dénem yeterli olarak degerlendirilmektedir.

Analiz yontemi olarak MEREC, LOPCOW ve CRADIS yontemlerinden
olusan hibrit CKKV modeli kullamilmistir. Oncelikle MEREC ve LOPCOW
yontemleri ile bu 7 kriterin bankalarin performansi itizerindeki 6nem agirliklart tespit
edilmistir. Daha objektif ve optimal agirliklarin elde edilmesi amaciyla bu iki yontem
ile elde edilen kriter Onem agirliklar1 ortak agirliklandirma yontemi ile
birlestirilmistir. Ortak agirliklandirma yontemi sonucglarina goére mevduat
bankalarinin performansinin belirlenmesinde 2019-2023 doneminde yillar itibariyla
en cok etkiye sahip kriter ve en az etkiye kriter yillar itibariyle belirlenmistir.
Calismanin son asamasinda elde edilen kriter 6nem agirliklart CRADIS yontemi ile
entegre edilerek caligma kapsamina dahil edilen mevduat bankalarinin 2019-2023

donemi performans siralamasi elde edilmistir.

Bu c¢alisma, ii¢ boéliimden olusmaktadir. Birinci boéliimde bankaciliin
diinyada ve Tiirkiye’deki tarihsel gelisiminden, bankalarin ekonomideki 6neminden
ve faaliyetlerinden ve Tiirk bankacilik sisteminden bahsedilmistir. Son olarak da
Tiirk bankacilik sisteminin genel goriinlimii grafik ve sekiller yardimiyla ortaya

koyulmustur.



Calismanin ikinci boliimiinde performans 6l¢iimii ve performans 6l¢iimiiniin
bankalar ac¢isindan Onemine deginildikten sonra bankalarin performansinin

degerlendirilmesinden bahsedilmistir.

Uciincii boliimde ise ¢alismanin amaci, Onemi, kapsami, veri seti ve
yontemlerine yer verildikten sonra bankalarin performansinin degerlendirilmesi ile

ilgili uygulama yapilarak agiklanmstir.

Calismanin sonunda sonug bdliimiine yer verilerek her iki yonteme gore elde
edilen sonuclar analiz edilerek yorumlanmis ve gelecekte yapilabilecek calismalarla

ilgili 6neriler aktarilmistir.



1.BOLUM

1.BANKACILIK VE BANKACILIGIN TEMEL
KAVRAMLARI

1.1.Bankacilik Kavrami

Banka, gercek ve tiizel kisilerin tasarruflarin1 toplamak, bu tasarruflar kredi
veya benzeri yollarla gelir getirici islemlere yonlendirmek, 6demelerde aracilik
etmek, para transferi, senet tahsilatt ve mevduat kabulii gibi ¢esitli islemleri yapmak
gibi islevleri olan bir isletme olarak tanimlanmaktadir (Ozaydin 2015: 20). Ozetle,
bankalarin temel islevlerinden biri, fon arz eden ve talep edenler arasinda aracilik
yapmaktir. Sonug olarak bankalar, fon miktarlari, zamanlar, faiz oranlar1 ve tarihler
acisindan ortaya ¢ikan farkliliklart uyumlu hale getirerek bu islevleri etkili bir sekilde
gerceklestirmeye calisan kuruluslar olarak da tanimlanmaktadir. (Selimler 2015:

132).

Bankacilik kavrami, hane halklar1 ve isletmeler tarafindan tutulan 6nemli
miktardaki fonlarin profesyonel olarak degerlendirilmesi, bireylerin ve sirketlerin
finansal ihtiyaclarini karsilamak igin aracilik gorevi gérmesi ve her islemden kar
elde edilmesi olarak tanimlanabilir. Finansal sistem ic¢inde bankacilik sektorii,
finansal araciliktan sorumlu en Onemli ve en biiyilkk kurulus olarak kabul

edilmektedir (Ozaydin 2015: 20).

Finans sektoriinde bankalar, sermayenin igletme sektdriine aktarilmasini
kolaylastirmada ©nemli bir rol oynarlar. Bu kurumlar, belirgin 0Ozellikleriyle
karakterize edilen ekonomik faaliyetin siirdiiriilmesi i¢in vazgecilmez olan hayati
hizmetleri saglayan kanallar olarak islev goriirler. Bu baglamda, ekonomik
varliklarin tasarruflarindan biriktirilen fazla fonlar1 alternatif yatirim firsatlarina
etkili bir sekilde yonlendirebilen bir finansal sisteme olan ihtiyac belirginlesir. Bu
sistemin etkili bir sekilde islemesi, fazla fonlarin bunlar1 en verimli sekilde
kullanacak olanlara aktarilmasina, maliyetin en aza indirilmesine ve bdylece

ekonomide verimliligin ve diizenin saglanmasma bagldir (Ozaydin 2015: 20).



Bankacilik sektoriiniin finansal sektdrdeki en 6nemli ekonomik islevlerinden olan
'Finansal Aracilik' islevi, ekonomideki 6diing verilebilir fonlara olan arz ve talebi
artirarak, finansal piyasa hacmini genisleterek ve istihdami ve ulusal geliri artirarak

bu olguyu 6rneklendirebilir (Cakircali 2015: 1).

Ayrica bankalar, insanlarin tiilketmedigi ve banka hesaplarinda tuttugu bu
birimkimlerini sermayeye ihtiya¢ duyan bireylere tahsis eder. Bu siireg, ¢esitli ticari
ve endiistriyel faaliyetlerin genel verimliligini artirir. Ayrica, tahvil, hisse senedi
ihraci ve bankacilik sektoriinde yatirim gibi finansal araglar iceren baglamlarda, bu
sektorliin  yoklugu veya smirli gelisimi, biliyiikk ve orta Olgekli isletmelerin

stirdiiriilebilirligini engeller.

Insanlarin tasarruflarindan faiz yoluyla gelir elde etmelerini tesvik eden
bankalarin 6nemli ekonomik islevlerinden bir digeri , piyasada dolasan para arzini

etkilemeleri ve boylece fiyat mekanizmasinda etkili olmalaridir (Karatag 2015: 7-8).

(Cagdas donemde, finansal kurumlar, basitlikle karakterize edilen geleneksel
bicimlerinin 6tesine gecerek, c¢esitli ve karmasik finansal islemleri iceren karmasik
varliklar haline geldiler. Bu doniisiim, daha genis ekonomik manzara iginde
verimlilik ve yonetim agisindan karsilastiklar1 zorluklara ragmen, bankalarin farkli

ve seckin kurumlar olarak ortaya ¢ikmasina yol act1 (Morgiil 2007: 3).

Bankacihi@in tarihi, ekonomik sistemlerin ve toplumlarin nasil degistigini ve
gelistigini anlamamiz i¢in 6nemlidir. Her donemde bankaciligin rolii, toplumsal ve
ekonomik ihtiyaglara gore sekillenmistir. Bankaciligin tarihi olduk¢a uzun ve
karmagiktir. Bu boliimde temel hatlariyla 6nce Diinya’da bankacilik tarihinden daha

sonra Tiirkiye’de bankacilik tarihinden bahsedilecektir.
1.2. Diinyada Bankacilik Tarihi

Bankacilik tarihi, ilk ¢aglara kadar uzanmaktadir. Toplu bir sekilde yasamaya
baslayan insanlarin aralarindaki ticaret kadar eski bir ge¢misi vardir. Insanlar
arasindaki bu toplu sekilde yasama ihtiyaci, kendi aralarinda yaptiklar1 miibadeleye
baslamalar1 hem ticaretin hem de bankacilifin dogmasina etken olmustur (Yetiz

2009: 9).



Banka, Italyanca “Banco” olup Tiirkge’de “tezgah ve masa” anlaminda
literatlire gegmistir. Roma tarihinde bankacilik islemleri yapan kisilere ‘’Banker’” adi
verilmektedir. Bankerler, para ticaretini gerceklestirmektedir. Bankerlerin faaliyetleri
zamanla bankacilik uygulamalar1 ad1 altinda yer almistir (Kodra 2018: 4; Esen 2019:
4).

Bilinen ilk bankacilik faaliyetinin ibadethanelerdeki gorevliler ve giftciler
arasinda olan mallarin emanet birakilmasindan dolay1 olustugu diisiiniilmektedir. ilk
bankalar ibadethaneler, ilk bankacilar da bu ibadethanelerdeki goérevli rahipler

oldugu diisiiniilmektedir (Kirbash ve Giizveli 2010: 35).

M.O. 2000°1i yillarda ¢ikarilan Hammurabi Kanunlarinda, rahipler ve 6diing
borg isteyen ciftciler arasinda yapilan bu islemlerin, teminat yapisi, vade tarihi, faiz
orani ve tahsil stireci ile ilgili diizenlemeler bulunmaktadir (Kaya 2017: 44). Antik
Yunan doneminde bankacilik faaliyetleri banker adi verilen kisiler tarafindan
yiirlitiilmektedir. Yine Antik Yunan tarihinde ilk devlet bankasi kurulmustur
(Tutcuoglu 2010:3). Ortagag Avrupa donemine baktigimizda, bankacilik
faaliyetlerinin gelisimi kiliselerin bankalara karsi olumsuz goriis bildirmesi ve

yaklasim almasindan dolay1 gelisim saglayamamistir (Ustaoglu 2014: 3).

Bankaciligin modern anlamdaki ortaya cikisi geleneksel olarak Istanbul'un
fethini izleyen go¢ hareketlerine dayanir. Bu dénemde Ispanyollar Giiney
Amerika'dan getirdikleri altinla ¢ok cesitli madeni paralar bastilar. Avrupa'daki
madeni paralarin ¢esitliligi ve yetersiz kaliteleri, madeni paralarin birbirlerine gore
degerinin belirlenmesinde biiyiik zorluklara neden oldu. Ozellikle Amsterdam ve
Hamburg'un hareketli ticaret merkezlerindeki bu madeni para akisinin yarattig
zorluklar ele almak i¢in 1609'da Amsterdam Bankasi kuruldu. Bu kurum, ¢agdas
anlamda bankacilik faaliyetlerinde bulunan ilk banka olarak kabul edilmektedir

(Parasiz 2011: 20).

Diinya bankacilik tarihinde merkez bankasimin ilk ortaya ¢ikisi Ingiltere ve
Fransa arasindaki silahli gatismaya kadar uzanmaktadir. Ingiltere'nin Fransa ile
askeri catismasindan kaynaklanan para kithgi, bir devlet bankasinin kurulmasini ve
bu kurum araciliiyla para dolasiminin kavramsallastiriimasint hizlandirdi. Bu agig1

gidermek amaciyla 1694'te kurulan ingiltere Bankasi, boylece ilk merkez bankasimnin



baslangicini isaret etti (Kaya 2012: 44). Diinyada ticari bankacilik alanindaki

geligsmelere ek olarak, son on yilda Katilim bankaciligi alaninda 6nemli ilerlemeler

kaydedildi. Islami bankaciligin kiiresel krizler karsisindaki dayamklihigi, onemli

ger¢ek diinya ihtiyaglarmi karsilama kapasitesiyle birlesince, Avrupa iilkelerinin,

ABD'nin ve ¢ok sayida Islam iilkesinin dikkatini ¢ekti. Sonug olarak, bu bélgelerde

uygulanmaya baglandi.

Tablo 1. Banka Faaliyetlerinin Tarihsel Gelisimi

M.O. Stimer ve Babil imparatorluklarindaki ibadethanelerde din adamlarinin

3500 halka bor¢ verdigine dair tarihi belgelere ulasilmistir.

M.O. Ik bankacilik yasalarim1 Eshunnanca Kralligi diizenlemis ve faiz

2000 oranin1%20 olarak hiikme baglamistir. Hammurabi Kanunlar ile
mevduat toplama, kredi verme gibi bankacilik islemleri diizenlenmistir.

M.O. Ilk ve Orta Cag’da Yunan sehir devletlerinde, Roma Imparatorlugunda

1000 ve Misirhilarda bankacilik islemleri gelismistir. Antik  Misir
medeniyetinde faizle bor¢ verme islemleri sinirlandirilmis, Antik Yunan
medeniyetinde bankacilik denetime tabi tutulmustur.

1609 Ik ¢agdas anlamda banka olan “Amsterdam Bankas1” kurulmustur.

1637 Venedik Bankasinin kurulmasiyla; ¢ek ve banknot piyasaya siiriilmiistiir.

1640 Ingiltere Krali, tiiccarlarin servetlerine(altin) el koymus ve bu el
koyduklarin1 Goldsmith denen tiiccarlara sertifika karsiliginda vermeye
baslamistir.

1694 Ilk Merkez Bankasi olarak bilinen Ingiltere Merkez Bankasi
kurulmustur.

1907 Modern banka sistemin meydana gelmesi Sistem Federal Reserve Bank

(ABD Merkez Bankasi )’a dayanir.

Kaynak: Karakas 2019.

Tablo 1 incelendiginde bankacilik uygulamalar1 ilk olarak MO 3500

yillarinda Stimer ve Babiller’de goriilmiistiir. Sonrasinda zamanla ilerleyerek

giiniimiizdeki modern haline ulagmustir.




1.2.1. Tiirkiye’de Bankacilik Tarihi

Cumhuriyet 6ncesi donemde Tiirkiye'de bankaciligin kokenleri, hiikiimetin
tesvikleriyle Galata bankerlar tarafindan 1847 yilinda kurulan Istanbul Bankasi'na
kadar uzanmaktadir. Bu banka 1850’li yillara kadar etkin kalmistir. Ancak, Osmanli
Imparatorlugu'nda bankaciligin gercek ortaya c¢ikisinin, yabanci miidahalelerle
kolaylastirilan bir gelisme olan 1863 yilinda Osmanli Bankasi'nin (Bank-1 Osman-i
Sahane) kurulmasiyla aynt zamana denk geldigi yaygin olarak kabul edilmektedir

(Parasiz 2007: 19-20).

Devlet bankalarinin kurulmasiyla Cumhuriyet donemi bankacilik adina
Onemli gelismelere imza atmistir. Daha sonra Merkez Bankasinin kurulmasiyla
onemli gelismeler devam etmistir.(Parasiz 2007: 21). Ikinci Diinya Savasi'nin
ardindan sanayilesme stratejisi olarak benimsenen ekonomik devletgilik yerine, 6zel
sektorii destekleyerek ekonomik kalkinmayi hizlandirmayr amacglayan politikalarin
getirilmesi, 6zel bankaciligin 6n plana ¢ikmasini saglamistir. Cagdas 6zel bankalarin
cogunlugu bu déonemde kurulmus olup, 6nemli bir gelisme de 1958 yilinda Tiirkiye

Bankalar Birligi'nin (TBB) kurulmas1 olmustur (Kaya 2012: 49-50).

1960'1arda planli ekonomi baglaminda Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
(TMSF) kurulmus, 1980'lerde ise yapisal ekonomik degisimler ve 24 Ocak
kararlartyla ortaya c¢ikan finansal serbestlesme bir araya gelmis, bankacilik
sektoriinde uluslararas1 rekabet artmis ve banka sayisinda Onemli bir artis
yasanmistir. Ancak Kasim 2000 ve Subat 2001'deki finansal krizler nedeniyle bir¢ok
0zel banka Onemli zorluklarla karsilasmistir. Bu gelismelere yanit olarak, 6zel
bankalarin sermayelerini gii¢clendirebildigi ve yabanci yatirimcilardan daha fazla ilgi
cekebildigi bir yeniden yapilandirma siireci baslatilmistir (Yazici 2011: 5-7). Bu
donemin finansal anlamda en 6nemli gelismesi 4389 sayili Bankacilik Kanunu'nun
yiirlirliige girmesidir. Mevzuat, Tiirk bankacilik sektoriindeki gozetim ve diizenleyici
cergevelerin Avrupa Birligi (AB) ile giiclendirilmesini ve uyumlu hale getirilmesini
icermis, boylece daha akici ve uyumlu bir diizenleyici ortam saglanmistir. Bu
uyumun saglanmast sorumlulugu, yeni kurulan 6zerk bir kurum olan Bankacilik

Diizenleme ve Denetleme Kurumu'na (BDDK) verilmistir (TBB 2001: 75-77).



1.3.Bankalarin Siniflandirilmasi

Bankacilik sektoriinde bankalarin ulusal ekonomi ve toplumsal yasam
acisindan Oonemini kavramak i¢in, 6deme yoluyla kredi dagitma islevinin dikkate
alimmasi1 zorunludur (Karatag 2015:8). Sonu¢ olarak, bankacilik sektoriinde
faaliyetleri ve Ozellikleri bakimindan bircok farkli banka tiirii bulunmaktadir. Bu

bankalar sermaye kaynaklarina ve faaliyetlerine gore kategorilere ayrilmistir.
1.3.1.Sermaye Kaynaklarina gore Bankalar

Bankalarin sermaye yapilarindaki sahiplik, bu kuruluslarin sermayelerinin
hangi gercek veya tiizel kisiye ait olup olmamasi nedeniyle siiflandirilmalarina
neden olmaktadir. Sermaye tiirliine gore kamusal, 6zel ve yabanci sermayeli bankalar

olarak tlice ayrilmistir (Arigelik 2010: 54).
1.3.2. Kamusal Sermayeli Bankalar

Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlan igerisinde, kamuya ait bankacilik kuruluslari
resmen Kamu Iktisadi Tesebbiisleri (IMKB) olarak adlandiriimakta olup, bu
siniflandirma, Kamu iktisadi Tesebbiisleri (KIT) Hakkinda 233 Sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname'nin yasal cergevesi icerisinde belirlenmistir (Gokge ve

Kiigiikoglu 2018: 155),

Kamusal sermayeli bankalarin sermayesinin tamami veya c¢ogunlugu
devletindir. Ozel sektoriin karli gdrmedigi alanlarda faaliyet yiiriitiirler. Genellikle
kanun veya kanunun verdigi yetkiyle kurulmaktadirlar (Arikan 2011:17-18). T.C.
Ziraat Bankasi, T. Halk Bankasi, T. Vakiflar Bankas1 kamusal sermayeli mevduat
bankalaridir. Iller Bankas1, Tiirk Eximbank ve Tiirkiye Kalkinma Bankas1 kamusal

sermayeli yatirim bankalaridir.
1.3.3.0zel Sermayeli Bankalar

Ozel sermayeli bankalar, devletin sahip oldugu finansal kuruluslar yerine,
0zel tesebbiislerin sahip oldugu finansal kuruluslar olarak tanimlanmaktadir.
Dolayisiyla, sermayesi ve tiizel kisiligi yerli veya yabanci ayrimi yapilmaksizin sivil
sahislar adina olan ve kendilerine 0zgli yonetim yapilari tarafindan yonetilen
bankalar olarak da tanimlanmaktadir (Kogak 2018:17). Bu tiir bankalara mevduat

toplayan bankalar da denmekte olup, iiretim ve ticaret alanlarinda toptan ve
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perakende islemler yapan, bankacilik faaliyetlerinde bulunan, sermayesi yerli
hissedarlar tarafindan saglanan bankalardir (Kogak 2018: 17). Bu bankalar, kalkinma
bankalar1 ve merkez bankalar1 tarafindan gerceklestirilen bankacilik islemleri

disindaki tiim islevleri yerine getirebilirler.

Bu bankacilik kuruluslari, birincil faaliyetlerinin yani sira, finansal araglarin
alim satimi, tlirev islemler, doviz islemleri ve menkul kiymet araciligi gibi bir dizi
finansal faaliyetten de sorumludurlar. Ayrica, ilgili mevzuata uygun olarak yatirim
danismanlig1 ve sigortacilik faaliyetlerinde bulunurlar (Gokge ve Kiigiikoglu 2018:
155).

1.3.4.Yabanci Sermayeli Bankalar

Yabanci sermayeli bankalar, yabanci iilkelerdeki bireylere veya kuruluslara
hizmet saglayan finansal kuruluslar olarak tanimlanmaktadir. Bu bankalar, genellikle
sunduklar1 hizmetler acisindan onciiliik ederek ve ayrica bulunduklar iilkelerdeki
sektorde modernizasyon, rasyonalizasyon ve otomasyon calismalar1 yaparak bu
alanda ilerlemeyi tesvik eder ve bazi durumlarda zorunlu kilarlar. 2000 ve 2001
krizlerinin ardindan Tiirk bankacilik sektoriinde yabanci bankalarin payinda énemli
bir artis olmustur. Bu olguya katkida bulunan temel faktorler arasinda finansal
hizmetlerin kiiresellesmesi, artan arbitraj potansiyeli, yabanci sermayeyi sinirlayan
politikalarin gevsetilmesi veya ortadan kaldirilmasi, Tiirkiye'nin Avrupa Birligi (AB)
miizakerelerine katilimi, lilke pazarlarina giris maliyetlerinin diismesine yol agan
bankacilik krizleri, kiiresel kar marjlarinin daralmast ve ekonomik kalkinma
parametrelerinin sagladig1 olumlu sinyaller yer almaktadir (Gokge ve Kiigiiktiirkoglu

2018:155).
1.3.5.Ekonomik Faaliyetlerine Gore Bankalar

Banka tiirlerinin faaliyet alanlarina gore smiflandirilmasi, saglanan
hizmetlerin ekonomik 6zelliklerine dayanmaktadir. Ancak, konunun daha ayrintili
anlasilmasii kolaylagtirmak i¢in daha rafine bir kategorizasyon sistemine ihtiyag
vardir. Bu baglamda, merkez bankaciligi, yatinm ve kalkinma bankalari, ticari
bankacilik ve kalkinma bankalar1 arasinda ayrim yapan dort gruplu bir siiflandirma

sistemi Onerilmektedir.
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1.3.6.Merkez Bankasi

Merkez bankalarimin 6nemli gorev ve sorumluluklari bulunmaktadir. Bu
sorumluklarin  basinda para basma ve para politikasinin uygulamak
gelmektedir.( TCMB 2011: 1). Merkez bankalarinin eylemleri faiz oranlari, kredi
miktar1 ve para arzi lizerinde etkilidir. Bu ii¢ toplam yalnizca finansal piyasalari
degil, ayn1 zamanda toplam c¢ikt1 ve enflasyonu da etkiler. Cagdas baglamda,
genellikle bankalarin bankalar1 olarak adlandirilan merkez bankalarinin birincil
giinliik operasyonlari, finansal sikintt donemlerinde kredi saglamayi, 6deme
sisteminin yOnetimini ve ticari bankalarin ve finansal sistemin denetimini kapsar

(Parasiz 2007: 397-399).

Osmanli Bankasi, Ingiliz ve Fransiz ortak sermayesiyle kurulmus olup,
Tirkiye'de merkez bankasi islevini yerine getiren ilk kurumdur (Giiney 2013: 8).
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, 30 Haziran 1930'da 1718 sayili Kanunla
anonim sirket olarak kurulmus ve 1931'de faaliyete ge¢mistir (Parasiz 2007: 397-
399). 1970'te 1211 sayili Kanunun yiiriirliige girmesiyle Merkez Bankasi yeni bir
statiiye kavusmustur. Merkez Bankasinin bir¢ok gorev ve sorumlulugu vardir ancak

temel amaci fiyat istikrarini saglamaktir (Parasiz 2007: 413).

Tiirkiye Cumbhuriyeti Merkez Bankasit (bundan sonra "Merkez Bankasi"
olarak anilacaktir), ulusal finansal sistem i¢inde banknot ihracinin tek yetkilisidir.
Para ve kredi politikalarinin uygulanmasi1 ve gozetimi ile hiiklimete tavsiyelerde
bulunmaktan sorumludur. Merkez Bankasi, ekonomideki para arzini diizenleyen tek
kurulustur ve hiikiimet tarafindan izlenen makro politikalar kapsaminda para
politikalarini yiiriitmekle yiikiimliidiir. Bu islevlere ek olarak, Merkez Bankasi,
merkez bankasi tarafindan belirlenen politikalara uymalarimi saglamak i¢in
bankacilik kuruluglarinin eylemlerini denetleme ve kontrol etme yetkisini kullanir

(Erol ve Erol 2013: 121-122).

Merkez Bankasi'nin banknot ihracindan elde edilen finansal kaynaklari, kredi
verme yoluyla bankacilik kuruluslara tahsis edilir. Bu kuruluslar da bu fonlarn,
Merkez Bankasi'na ddedikleri faiz oranina eklenen kendi faiz oranlarina tabi olarak

piyasaya tahsis eder. Ayrica bankalar, tasarruf sahiplerinden veya kurumlardan elde
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ettikleri fonlarin bir kismini zorunlu karsilik olarak Merkez Bankasi'na aktarmakla

yiikiimliidiirler.
1.3.7.Ticari Bankalar

Bankacilik yapisinin gelistigi zamandan itibaren revizyonlara ugrayarak,
giiniimiize kadar gelmistir. Ekonomik ve sosyal yasamda tiizel ve genel kisilerin
bankacilik uygulamalarindan faydalandigi bilinmektedir. Buna ek olarak ticaretin
gelismesi agisindan bankacilik faaliyetlerinin gelismesi 6nem tasimaktadir (Cetin ve

Bitirak 2010: 75).

Bankacilik cesitleri arasinda ticari bankalar igerigine gdére Onemli bir yer
kapsamaktadir. Ticari bankacilik yapisinda miisteri ve yatirimcilardan toplanan
mevduatlar, fon gereksinimi olan kisilere kullandirilmaktadir. Ticari bankalarin
miisterilerine sagladigr mevduat islemleri kisa siireli olmaktadir (Somashekar 2000:

3). Tablo 2’de Tiirkiye’de yer alan ticari bankalar gosterilmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Yer Alan Ticari Bankalar

Banka/Grup Adi Banka Yurtigi | Yurtdisi
Sayis1 Sube Sube
Tiirkiye Bankacilik Sistemi 55 9370 77
Mevduat Bankalari 35 9289 77
Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari 3 3802 38
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. - 1756 27
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. - 1087 7
Tiirkiye Vakiflar Bankasi: T.A.O. - 959 4
Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar 9 3331 28
Akbank T.A.S. - 698 1
Anadolubank A.S. - 97 0
Fibabanka A.S. - 40 0
Sekerbank T.A.S. - 241 0
Turkish Bank A.S. - 6 0
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. - 443 4
Tiirk Ticaret Bankasi A.S. - 1 0
Tiirkiye Is Bankasi A.S. - 1033 22
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. - 772 1
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna Devredilen Bankalar 1 1 0
Birlesik Fon Bankasi A.S. - 1 0
Yabanci Sermayeli Bankalar 22 2155 11
Tiirkiye'’de Kurulmus Yabanci Sermayeli Bankalar 17 2148 11
Alternatifbank A.S. - 19 0
Arap Tirk Bankasi A.S. - 4 0
Bank of China Turkey A.S. - 1 0
Burgan Bank A.S. - 28 0
Citibank A.S. - 3 0
Denizbank A.S. - 643 2
Deutsche Bank A.S. - 1 0
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Enpara Bank A.S.

HSBC Bank A.S.

44

ICBC Turkey Bank A.S.

35

ING Bank A.S.

85

MUFG Bank Turkey A.S.

Odea Bank A.S.

41

QNB Bank A.S.

432

Rabobank A.S.

Turkland Bank A.S.

12

Tirkiye Garanti Bankas1 A.S.

797

Tiirkiye'de Sube Acan Yabanci Sermayeli Bankalar

Bank Mellat

Habib Bank Limited

Intesa Sanpaolo S.p.A.

JPMorgan Chase Bank N.A.

—_ ] —]

Société Générale (SA)

—_

Kalkinma ve Yatirim Bankalar1

o]
uiy

Kamusal Sermayeli Kalkinma ve Yatirnm Bankalarn

N
N

[ller Bankasi A.S.

—_
O

Tirk Eximbank

[N}
i

Tirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi A.S.

—_

Ozel Sermayeli Kalkinma ve Yatirnm Bankalar

(98
N~

Aktif Yatirim Bankas1 A.S.

—_
(9]

BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S.

—_

D Yatirim Bankas1 A.S.

Destek Yatirim Bankasi A.S.

Diler Yatirim Bankas1 A.S.

Golden Global Yatirim Bankas1 A.S.

GSD Yatirim Bankasi A.S.

Hedef Yatirim Bankas1 A.S.

__Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S.

Misyon Yatirim Bankasi A.S.

Nurol Yatirim Bankas1 A.S.

Q Yatirim Bankas1 A.S.

Tera Yatirim Bankasi A.S.

Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S.

Yabanci Sermayeli Kalkinma ve Yatirnm Bankalan

Bank of America Yatirim Bank A.S.

Pasha Yatirim Bankasi A.S.

Standard Chartered Yatirim Bankas: Tiirk A.S.

— = = W N = === = [ = [ ===

(=] =) [e){e} e} w] (o] (o] o] ] fo] fo] (o] [a) ] [} [o) [w) (o] o) o] [l [o] [o) [a) o) fa) [l [e) fa) fol) el fal Lo} [e) fa) [l el Fa) )

Kaynak: https://www.tbb.org.tr/modules/banka-bilgileri/banka : sube - bilgileri.asp

1.3.8.Katilim Bankalari

1970 ekonomik krizi Islami bankacilifin gelisimi i¢in énemli bir doniim
noktasidir. Cogunlugunu Miisliiman iilkelerin olusturdugu OPEC iilkelerinin petrol
gelirleri 1970’11 yillarda artis gostermistir. Bu artis petrol gelirlerinin nasil
degerlendirilecegi sorusunu da beraberinde getirmistir. 1978 yilinda Islami
bankacilik iglemleri icin ilk lisansi Liiksemburg vermistir. 1963 ile 1967 yillar

arasinda Misir’da Islami bankacilik alanlarinda ilk denemeler gergeklestirilmistir.
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http://www.misyon.com/
http://www.nurolbank.com.tr/
http://www.qyatirimbankasi.com.tr/tr/
http://terayatirimbankasi.com.tr/
http://www.tskb.com.tr/
http://www.mlyb.com.tr/
http://www.pashabank.com.tr/
http://www.standardchartered.com.tr/
https://www.tbb.org.tr/modules/banka-bilgileri/banka_sube_bilgileri.asp

HSBC, Citibank, Barclays Bank, Commerzbank, BNP Paribas gibi 6nemli geleneksel
bankalarm da Islami bankacilik yapan birimler, subeler actiklari goriilmiistiir.
Giiniimiizde Islami bankalarin, bankacilik sektdriinde 6nemli aktdrlerden biri oldugu
gorilmektedir. Bankacilik sektorii geleneksel bankalar tarafindan domine edilmekle

beraber artik islami bankalarin goz ardi edilmesi miimkiin gériilmemektedir (Siingii

ve Dilek 2020: 3969 3970).

1985 yilinda Al Baraka Tiirk katilim bankasi, Tiirkiye’de kurulan ilk Islami
Bankadir. Islami bankalarin kurulmas: Tiirkiye’de muhafazakar kesimin fonlarinin
ekonomiye kazandirilmasi i¢in 6nemli katki sunmaktadir. Bu kurumlarin adlar1 6nce
0zel finans kurumlari idi ancak 2005 yilinda 5411 sayili Bankacilik kanunu ile adlari
Katilim Bankalar1 olarak degistirilmistir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
Katilim bankalarinin sagladig: istthdam, aktifleri ve bankacilik sektoriindeki paylari

giderek artmustir.

Ulkemizin ¢ogunlugu Miisliiman olan niifusunun yasam tarzlar ve
maneviyatlart gbéz Oniine alindiginda, faizsiz bankaciligin, diger adiyla katilim
bankalarmin 6nemi ve gerekliligi agik¢a ortaya c¢ikmaktadir. Katilim bankalari,
misterilerini ticari faaliyetlerinden elde ettikleri finansal kaynaklarda ortak olarak
goren finansal kuruluglardir. Bu ortaklik, hem karin hem de zararin paylagilmasini
gerektirir. Finansal islemler yoluyla gelir elde eden mevduat bankalarinin aksine,
faizsiz bir modele baglh kalan katilim bankalari, miisterilerine ticaret, ortaklik ve
leasing diizenlemeleri yoluyla finansal kaynaklarin tahsisini kolaylastirir (Tung

2000:13).

Tablo 3. Tiirkiye’deki Katilim Bankalarinin Kurulus ve Faaliyet Yillar

Katilim bankalar1 Kurulus yili Faaliyet yili
Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S | 1984 1985
Tiirkiye Emlak Katilim Bankas1 A.§ | 2018 2019
Kuveyt Tiirk Katilim Bankast A.S 1988 1989
Tirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S | 2005 2005
Vakif Katilim Bankas1 A.S 2015 2016
Ziraat Katilim Bankas1 A.S 2014 2015

Kaynak: TKBB 2023.
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1.4.Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Yapisi

Bankalar finansal gereksinimlerin karsilanmasi konusunda rehberlik
saglanmasi ve iistiin miisteri deneyimleri sunulmasi da dahil olmak iizere ¢ok sayida
alanda siirekli rekabete girmek zorunda kalmaktadir Bu rekabet ortaminda ayakta
kalabilmeleri i¢in geleneksel bankalarin siirekli gelisen piyasadan daha hizli olmasi
ve gergeklestirilecek operasyonlari planlamasi ¢ok 6nemlidir. Bankalar ¢agin rekabet
ortaminda varliklarin1 siirdiirebilmek i¢in yeni yapilasmanin kosullarina ayak
uydurmak zorundadir. Buna ragmen c¢ogu banka hala yeni yapiya uyum
saglayabilmis degildir. Bunu gerceklestirebilmek icin bankalarin miisterilerinin
degisen ihtiyaglarmma odakli {iriin ve hizmetlere yogunlasmasi, rehberlik sunmasi
gerekmektedir. Dijitallesmeyi ve verimliligi artirmaya yonelik bu c¢abalar, subelerin

kapatilmasi ve/veya kemer sikma tedbirlerinin uygulanmasiyla sonuglandi.

Finansal aracilik rollerini yerine getirebilmek i¢in bankalar finansal yapilarin
stirdiiriilebilir olmasini da saglamalidir. Siirdiiriilebilir bir finansal yapi, saglam kredi
verme siirecleri, kredi tahsisinden tahsilatina kadar siirecin etkili yonetimi, yasal
diizenlemelerin varlig1 ve siirekli ve hassas denetim yoluyla elde edilebilir. Diger
kurumlardan farkli olarak, bozulmus bir finansal yapiya sahip bir banka, kendi
yiikiimliilikkleri tarafindan kisitlanmadan, 2007-2008 kiiresel mali krizinin de
kanitladig1 gibi, kiiresel ekonomiyi olumsuz etkileme potansiyeline sahip sistemik

Ooneme sahiptir.

Kiiresel ekonomik biiyiime, Covid-19 pandemisi sonrasinda 2022 yilinda
hizli bir sekilde toparlanmaya baslamasina ragmen olumsuz bir tablo ¢izmistir.
2022’nin iglincli ¢eyreginden itibaren siiregelen durgunluk ve enflasyon artisinin
2024 yilinda da devam ettigi goriilmektedir. Pandemi doneminde saglanan devlet
destekleri, gevsek para politikalari, artan likidite ve arz sorunlari, dolayisiyla artis
gostermeye baslayan enflasyon sonucunda kiiresel ekonomide olusan enflasyonist
gorliniim, kiiresel diizeyde fiyatlarin ylikselmesine sebep olmustur. Bu durum hane
halklarinin ve firmalarin alim giicliniin diismesiyle ve yatirimcilar1 caydirmasiyla
kendisini giiclii sekilde gostermektedir. Ayn1 zamanda 2014 yilinda baslayan,
siiregelen yillar boyunca gerilimi yiikselen ve nihayetinde 2022 yilinin basinda tekrar

ates alan Rusya-Ukrayna Savasi ve 2023 yilinin son g¢eyreginde baslayan Israil-
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Filistin Savasi da kiiresel ekonomiyi olumsuz etkilemekte ve diinya ekonomisine
tehdit olusturmaktadir. Savaslarla beraber tedarik sorunlart artmis ve kiiresel gida ve
enerji fiyatlarinin artmasina yol agmistir. Savaslardan kaynakli artan enerji fiyatlar,
Avrupa iilkelerinin ekonomileri basta olmak iizere, enerji acig1 olan tiim iilkeleri
yiikksek enflasyon ve enerji kisitlamalariyla olumsuz etkilemektedir. Rezerv para
birimi bulunan iilkeler, yasanan gelismeler sonucu meydana gelen enflasyonu kontrol
altinda tutabilmek i¢in faiz artisina gitmistir. Bunun neticesinde kredi aliminin
pahalilagmasi, ekonomik biiylimenin yavaglamasi ve olusan ekonomik belirsizlik,
miisterilerin piyasaya olan giivenine ve tliketim davraniglarina olumsuz olarak

yansimistir.

Gegtigimiz siliregte yasanan gelismeler g6z Oniinde bulunduruldugunda
kiiresel ekonomik durgunlugun devam etmesi beklenirken, ekonomik aktivite 2022-

2023 yillarindaki kiiresel enflasyonun kademeli diisiisii boyunca direng gostermistir.

Kiiresel enflasyon 2022 ortasindaki zirvesinden asagi inerken, kiiresel
ekonomik aktivite istikrarli bir sekilde biiyliyerek issizlik, enflasyon ve kiiresel
durgunluk uyarilarma meydan okumustur. Istihdam ve gelirlerdeki biiyiime,
beklenenden daha fazla kamu harcamasi ve hane halki tiiketimi de dahil olmak iizere
destekleyici talep gelismelerini ve Ozellikle isgiiciine katilimda beklenmedik bir
artigla birlikte arz yonlii bir genislemeyi yansitarak istikrarli bir sekilde devam
etmistir. Tim bu gelismeler c¢ercevesinde Nisan 2024’te yaymlanan IMF
Raporu’nda, 2023 yilinda %3,2 oraninda biiyiiyen kiiresel ekonominin, ayn1 oranda
seyrederek 2024 ve 2025 yilinda da %3,2 biiyliyecegini ongdérmektedir. Kiiresel
ekonominin yan sira Tiirkiye ekonomisinin de 2024 yilinda %3,1 ve 2025’te %3,2
biiylimesi 6ngoriiliiyor. IMF Raporu’nda 2023 yilinda %5,9 olan kiiresel diizeyde
enflasyonun 2024 yilinda %35.,9 ve 2025 yilinda da %4.,5 olacagi 6ngoriilmektedir.
Tiirkiye i¢in yapilan tahminde ise 2023’te %53,9 olan yilsonu enflasyonunun 2024’te
%359,5’a artmas1 ve 2025°te %38,4’e gerilemesinin beklendigi belirtilmistir.

2021 yilindan itibaren siiregelen faiz oranlar1 ve doviz kurunda yasanan
dalgalanmalar ve artig, Tiirk bankacilik sektoriinde 6zellikle kredi maliyetlerinin
yiikselmesi, batik ve sorunlu krediler probleminin artmasi gibi ciddi etkilere sebep

olmustur. Yasanan kur soku sonrasinda firmalarin borg yiikiinde meydana gelen ani
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artis halen devam etmektedir. 2022 yilinda, yasal diizenlemelerdeki sik degisiklikler
bankacilik sektorii i¢in Onemli idari zorluklar yaratti. Bankacilik sektoriiniin ulusal ve
kiiresel ekonomide ve 6zellikle Tiirkiye'de yiiksek 6nemi, belirsiz ekonomik kosullar
ve bankalarin Tirk finans sistemindeki yiiksek payr (yaklasik %85), sektoriin

Oonemini vurgulamaya ve sektordeki gelismeleri yakindan izlemeyi gerekli kiliyor.
1.4.1.Banka, Sube ve Personel Sayilan

Tiirkiye’deki bankalar, miilkiyet yapilarina gore {ic ana kategoriye
ayrilmaktadir. ilk olarak, sermayelerinin %51 ve daha fazlasma devlet veya kamu
tiizel ~kisiliklerinin sahip oldugu kamu bankalar1 bulunmaktadir. Ikincisi,
sermayelerindeki c¢ogunluk paylara dogrudan veya dolayli olarak o6zel kisi ve
kuruluslarin sahip oldugu 6zel bankalardir. Uciinciisii ise, sermayelerine yabanci

sermaye gruplarinin hakim oldugu yabanci bankalardir.

TBB’nin Bankalarimiz 2024 Raporu’na gore, Tiirkiye’de 2024 Haziran ay1
itibartyla 4 kamusal sermayeli mevduat bankasi, 9 6zel sermayeli mevduat bankasi
ve 21 yabanci sermayeli banka olmak iizere toplam 34 adet mevduat bankasi
bulunmaktadir (BDDK 2024). Ayni rapora gore, 2024 Haziran ay1 itibariyla
kalkinma ve yatirnrm bankalarinin sayis1 ise 20°dir (BDDK 2024). Ayrica Tirkiye
Katilim Bankalar Birligi (TKBB)’nin Katilim Bankalar1 2024 Raporu’na gore, 2024
yili Haziran ay1 itibariyla Tirkiye’de faaliyet gosteren 9 katilim bankasi
bulunmaktadir (TKBB 2024). Bu dogrultuda, Tiirkiye’de 2024 yili sonunda faaliyet
gosteren banka sayisi toplam 63°diir. 2024 yili Tiirkiye’de faaliyet gdsteren banka

sayilari, personel sayilar1 ve sube sayilart Sekil 1‘de gdsterilmistir.
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evduat Bankalari atiiim Bankalari Haniean

Banka Sayisi

Banka Sayisi Banka Sayisi
Kamu: 3
Yerli Ozel: 3

Yabanci: 3

Kamu: 4

34 Yerli Ozel: 9

Yabanci: 21

Kamu: 4

20 Yerli Ozel: 13

Yabanc:: 3

.. 183.094 kisi
E {
-

Personel Sayisi

20.764 kisi 6.352 kisi

ki Ce

Bncek Ceyrege

Gore Degisim 252 A

Personel Sayisi (kigl)

9.380 adet

1.486 adet

Gnceki Ceyrage .
Gére Degisim 12

(adet)

72 adet

Sekil 1. 2024 yil1 Tiirkiye Banka Sayilari

Kaynak: https://www.tkbb.org.tr/

1.4.2. Toplam Aktif Biiyiikliik

Haziran 2024 itibariyla bankacilik sektoriiniin toplam varliklar1 su sekilde
dagilmigtir: mevduat bankalar1 %86, kalkinma ve yatirnm bankalar1 %6 ve katilim
bankalar1 %8. Sahiplik grubu dagilimina bakildiginda, kamu bankalar1 %45, yerli
0zel bankalar %30 ve yabanci bankalar %25'lik paya sahiptir.

Grafik Bashgi

ve Yatinm
6%

Mevduat
86%

B Mevduat mKalkkanmaveYatirm mKatilim

Sekil 2. Sahiplik Grubuna Gore

19


https://www.tkbb.org.tr/

Grafik Bashgi
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Kamu
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Sekil 3. Fonksiyon Grubuna Gore

Kaynak: https://www.tkbb.org.tr/

1.4.3. Sektor Bilancosu

2023 yilsonu itibari ile sektoriin aktif toplami 23,5 trilyon TL’dir. Sektoriin
mevduat hacmi 2023 yilsonu itibariyla 14,9 trilyon TL olmustur. Bu hacim, sektor
buytikliigii olarak tarihi bir zirveyi gostermektedir. Agustos 2023°e¢ kadar
gergceklesen Kur Korumali mevduat faiz 6demeleri, parasal genislemeye sebep olarak
hacimdeki artis1 desteklemistir. Yilin ikinci yarisinda ise, parasal sikilastirma ve
makro ihtiyati ¢ercevede sadelesme kapsaminda atilan adimlarin etkisiyle kur
korumali mevduat hacminde diislis gerceklesmistir. TCMB’nin Kasim 2023°de
yayimladig1 Finansal Istikrar Raporu’nda Tiirk liras1 mevduatin paymin artarken kur
korumali mevduat paymin gerilemesinin, finansal istikrarin yaninda parasal aktarimi

da giiclendirdigi belirtilmistir.

Sektoriin toplam net kari, 2023 yilsonunda onceki yila gore %43,76 artis
gostermistir. Pandemi sonrast bu donemde yakalanabilen bu karlilik, sektdriin 6z
kaynaklarini desteklerken, sektdor oyuncularinin uyum kabiliyetini ve yOnetsel
basarilarini da gostermektedir. Sektoriin toplam 6z kaynaklar ise 2,2 trilyon TL’ye

ulagsmigtir. 2023 yilsonu itibariyla, sektoriin takipteki alacak hacmi 191,9 milyar TL
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olurken, menkul kiymetler hacminin hizli bir artigla 3,97 trilyon TL’ye ulastig

goriilmektedir.

2023 yili sonu itibariyla 2022 yilina gore, sektorde yillik kredi biiylimesinin
%54,0 oraninda oldugu goriilmektedir. Ayni verilerden, TL cinsinden kredi
biliylimesinin 2022 yilina gore 2023 yilinda %54,5 oraninda, YP cinsinden kredi
biliylimesinin ise %53,1 oldugu goriilmektedir. Ayni veri setinde, benzer goriiniim

mevduat kaleminde de izlenmektedir.
1.4.4.Sektor Biiyiikliigii

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun yayimladigi raporlara gore,
Tiirk bankacilik sektdriiniin toplam aktifleri Ekim 2024 itibariyla 30.884.697 milyon
TL'ye ulasti. Bu, 2023 yilsonuna gore 7.333.810 milyon TL'lik bir artis1 temsil

ediyor.

Ekim 2024'te krediler ve menkul kiymetlerin toplam degeri 20.152.372
milyon TL olarak kaydedildi. En biiyilk varlik kalemini temsil eden krediler
15.143.376 milyon TL'ye ulasirken, menkul degerler 5.008.996 milyon TL olarak
kaydedildi. 2023 yilsonu rakamlarina gore sektor...

- Aktif toplam1 %31,1,
- Krediler toplami1 %29,7,

- Menkul degerler toplam1 %26,7 oraninda artmistir. Bu donemde kredilerin

takibe doniisiim oran1 %1,77 olmustur.

Bankalarin kaynaklar1 arasinda en énemli fon kaynagi olan mevduatin, 2023
yilsonuna gore %?21,9 oraninda artig gostererek 18.105.670 milyon TL'ye ulastig

goriilmektedir.

2023 yili rakamlar ile 2024 yili ayn1 dénemi karsilastirildiginda, toplam
O0zkaynaklarin  %23,5 oraninda artarak 2.659.831 milyon TL'ye ulastigi
goriilmektedir. Ayni donemde sektoriin net kari 515.628 milyon TL olarak
gerceklesirken, sermaye yeterliligi standart oran1 Ekim 2024 itibariyla %18,09 olarak
gergeklesmistir.
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Tablo 4. 2023-2024 Yillar1 banka sektor bilgileri

Milyar TL Agl)ligos Agl)é:os
Aktif 20,332 29,69
Menkul deger 3,486 4,79
Kredi 10,45 14,639
Pasif 20,332 29,69
Mevduat 12,932 17,461
Ozkaynaklar 1,861 2,547
o 2023 2024
Agustos | Agustos
Net faiz marj1 (ortalama aktiflere orani, yillik) 4.4 3,7
Karsiliklar (ortalama aktiflere orani, yillik) 1,5 1,1
Ozel karsilik 0,4 0,5
Genel karsilik 1,1 0,6
Ortalama 6zkaynak karlilig1 (y1llik) 35 28
Ortalama aktif karlilig: (y1llik) 33 2,5
Cekirdek Sermaye Yeterliligi Rasyosu 14,7 13
Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu 18,7 17
Aktif/6zkaynak 10,9 11,7
TGA (6zel karsuk oncesi)/Krediler 1,7 1,7
Kredi/mevduat 80,8 83,8
Likidite Yeterlilik Orani 162 153,1

Kaynak: BDDK TBB
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IKINCI BOLUM

2.PERFORMANS DEGERLENDIRME VE FINANSAL
PERFORMANS

2.1. Performans Degerlendirme

Bankacilik sektorii de dahil olmak iizere artan rekabetin karakterize ettigi
cagdas is ortaminda, etkili performans Ol¢iim sistemlerine duyulan ihtiya¢ ¢ok
onemlidir (Celen 2014: 43). Finans sektorii, ekonomik biiylimeyi ve sanayilesmeyi
hizlandirmada etkilidir. Bu baglamda, bankacilik sektorii cesitli endiistrilere fon
transferini kolaylagtirma, ekonomik kalkinmay:1 tesvik etme ve finansal istikrari
saglamada 6nemli bir rol iistlenir. Iyi yapilandirilmis bir bankacilik sektorii,
ekonomide biiylik mali krizlerin olusmasini 6nleme ve iilke ekonomik sisteminin
gelismesine katki saglama kapasitesine sahiptir. (Shah ve Jan 2014: 1021). Bu

nedenle, bankalarin performansini degerlendirmek biiyiik 6nem tasimaktadir.

Performans Olgiimii, isletme performansini artirmayr amaglayan stratejik
planlara uygun olarak yonetim siirecini sekillendiren, birimlerin, ¢caligma gruplarinin
ve bireylerin performansinin belirlendigi, degerlendirildigi ve geri bildirim siireci
araciligiyla performans gelisimine katkida bulunan bir karar destek mekanizmasidir
(Demirarslan 2007: 6). Olgme, performans kavraminin merkezi bir dgesi olarak
kabul edilmekte ve teknik bir anlamda, nesnelerin, olaylarin ve sonuglarin
ozelliklerini temsil eden sembollerle (nitel-nicel, sabit ve karsilastirilabilir 6zelliklere
sahip 6l¢ii birimleri) ulasmak i¢in kullanilan bir siire¢ olarak da tanimlanabilmektedir

(Oncii ve digerleri 2013: 79°dan akt. Nuryyev 2020 :41).

Isletmelerde 6zellikle belirli periyotlarda finansal performansin 6lgiilmesi,
mevcut finansal durumunun degerlendirilmesi ve gelecekte alinacak kararlarda
rehberlik yapmasi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Finansal performans 6l¢limii,
planlama ve denetim faaliyetlerinin etkin bir sekilde ger¢eklestirilmesinde kullanilan

verileri saglar. Isletmeler, finansal performanslarmi rakip firmalarm mali
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performanslariyla karsilagtirarak giliglii ve zayif yonlerini belirleyebilmektedir

(Ozbek 2016: 274’ten akt. Giinay ve Kaya 2017: 143).

Firmalarin en onemli ekonomik hedeflerinden biri, yaptig1 faaliyetlerinden
kar elde etmek, biiyiimek, faaliyetlerini siirdiirmek ve piyasada degerini artirmak
bulunmaktadir. Artan rekabet ve degisen ¢evre kosullarina uyum saglamak amacuyla,
firmalarin dogru stratejiler belirlemesi, dogru verilerle ve dogru sonuglar elde etmesi
ve belirledigi hedeflere ulagsma yolunda ilerlemesini ve degerlendirmesi i¢in finansal
performans ol¢iim sistemi ihtiya¢ duyulmaktadir (Cenger 2011: 31). Dolayisiyla
Finansal performansin dogru bir sekilde Olgiilmesi, dogru veri toplama ve bu
verilerin etkili bir sekilde analiz edilmesini gerektirmektedir. Performans
degerlendirmesi sonrasinda olumlu veya olumsuz sonuglar belirlenmelidir ve
olumsuz analizlerin ardindan performansi artirmak adina ¢oziimler bulunmalidir.
Performans iyilestirmek amaciyla, isletmenin kendi kapasitesini dogru bir bi¢imde
belirlemesi ve bu ¢ercevede rakipleriyle rekabet edebilecek diizeyde performansini

artirmast onemlidir. (Acar 2003:21°dan akt. Esmer ve Bagc1 2016: 18).

Bir firmanin Performans Ol¢iimii i¢in birden fazla farkli yoOntem
bulunmaktadir. Bu yontemler, isletmelerin performanslarini analiz etmelerine ve
gelecek planlamasi yapmalarina yardimci olmaktadir. Analik Hiyerarsi Prosesi
(AHP), Veri Zarflama Analizi (VZA), TOPSIS ve ELECTRE gibi belirgin
performans Ol¢liim yontemleri, kullanim amaglara gore degisiklik gosterir ve bu

amagclara uygun olarak analizlerde kullanilmaktadir (Esmer ve Bagc1 2016: 18).

Firmanin finansal performansinin Olglilmesi i¢in, bilango ve gelir
tablolarindaki kalemler arasindaki iliskilerin ve bu iligkilerin zaman iginde
olusturdugu egilimlerin analiz edilmesinde kullanilan finansal performans
gostergelerine ihtiyag vardir. Bir isletmenin finansal performansini1 degerlendirirken,
mali tablolardaki mutlak gostergelerin yani sira, tablolardaki kalemler arasindaki
iligkiler daha anlamlidir. Bu nedenle, genellikle iki mutlak performans gostergesi
arasinda goreli iliskileri belirleyen finansal oranlardan yararlanilmaktadir (Akgic

1998: 20-21; Hendricks ve Vinod 2001: 269-285ten akt. Biilbiil ve Kése 2011: 75).

Finansal performans Olglimiiniin temel hedefi, isletmenin mali durumu

hakkinda karar vericilere bilgi saglamaktir. Finansal analizler, isletme yoneticilerine

24



sadece gelecekteki kararlar1 konusunda yol gostermekle kalmayip, bununla birlikte
yatirimceilara isletmeyi tanitip isletme hakkinda bilgi vermekte ve kredi kurumlarinin
kredi kararlarin1 sekillendirmede rol oynamaktadir. Finansal gostergelerin
kullanilmasi, performans dl¢iimiinde siibjektifligi azaltmak ve gostergelerin sonuglari
tizerindeki tartismalar1 ortadan kaldirmak icin etkili bir yol sunmaktadir (Yiik¢ii ve
Atagan 2010:28). Finansal performans gdostergeleri isletmelerin finansal
tablolarindaki kalemler arasindaki iliskilerin ve bu iliskilerin zaman iginde
olusturdugu egilimlerin analizinde kullanilan 6lgiitlerdir. Bu gostergeler, isletmelerin
mali sagliklarin1 degerlendirmek, performanslarini izlemek ve finansal durumlarini

anlamak i¢in 6nemli araglar saglamaktadir (Cavusoglu 2012: 1).
2.1.1. Performans Kavrami

Performans, organizasyon olarak isletmeyi degerlendirme perspektifiyle
diisiiniildiglinde, orgiitiin temel amaclarini yerine getirme ve belirlenen dSlgiitleri
kargilama siirecini ifade eder. Diger bir deyisle, bireyin nitelikleri ve yetenekleri, isle

iliskilendirilerek isletme basarisiyla kiyaslanir (Cibik 2020: 29).

Performans kavraminin anlami farkli baglamlarda genis bir yelpazeyi kapsar.
Zaman zaman finansal performansa odaklanabilir, bazen politika etkinligiyle
ilgilenebilir ve bazen is siireclerinin performansina odaklanabilir. Miisterilerin
performans kavramini anlamasi, aldiklar {irlin ve hizmetlerin kalitesine baglidir.
Ancak, yukarida bahsedilenler de dahil olmak {izere biitlin organizasyonun
boliimlerini ve islemlerini ihtiva eden performansin kontroliiniin saglanmasi
gereklidir (Celep 2010: 3). Isletme seviyesinde, bir is sisteminin performansi belirli
bir zaman araliginda elde edilen ¢ikti veya isin sonucudur. Bu sonug, isletmenin
hedefinin veya gorevinin ne derecede yerine getirildigini ifade etmelidir. Bu
baglamda, performans ayni zamanda isletme hedeflerine ulasmak i¢in harcanan tiim

cabalarin degerlendirilmesi seklinde agiklanabilir (Akal 2005: 17).

Isletmelerde, bireylerin veya isletme birimlerinin performansini 6lgmenin
yan1 sira, firmanin finansal performansi da Onemli bir faktordiir. Finansal
performansin Slgiilmesi, tiim isletmeler icin kaginilmaz bir gereklilik olarak kabul
edilir. Bu, isletmelerin varliklarinin devamini saglamak, kararlar almak ve

gelecekteki durumlarini  degerlendirmek icin finansal tablolart kullandiklar:
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gerceginden kaynaklanir. Dolayisiyla, isletmeler i¢in finansal performansin

degerlendirilmesi biiyiik bir 6neme sahiptir (Cibik 2020: 31).
2.1.2. Performans Degerlendirme Amaclari

Finansal performans, belirli bir donem igerisinde sirketlerin varliklarin1 ne
derecede etkin kullandiginin ve varliklarini kullanarak elde ettigi gelirin objektif bir
Olciisiidiir(Morara ve Sibindi 2021: 3) .Bununla birlikte finansal performans bir
sirketin belirli bir donem igerisindeki mali durumunun da genel bir 6l¢iisii olarak
kullanilabilmektedir. Bu o6zelligi ile finansal performans, isletmeyi hem ge¢mis
donemleri ile hem sektdrdeki benzer isletmeler veya farkli sektorlerle mukayese

etme olanag1 saglayabilmektedir(Pekin 2020: 13).

Bir isletmenin finansal olarak ilk gorevi isletme kaynaklarini deger yaratmak
i¢in kullanmaktir. Finansal performans bu gorevin yerine getirilmesidir. Isletmenin
kaynaklarmi deger yaratmak icin etkin olarak kullanip kullanmadigini ortaya
koyabilmek i¢in gerekli olan bilgiyi finansal performans gostergeleri sunmaktadir

(Holbrook 2010:5)

Giliniimliz ~ kosullarinda  isletmecilik  uygulamalarin  da  degisimler
yasanmaktadir. Bilgi iletisim teknolojilerindeki yenilikler, kiiresellesme ile birlikte
mal ve hizmetlerin dolagim hizindaki artig, bu mal ve hizmetlerin teknoloji yogun
tiretimi isletmelerin yonetimini zorlagtirmakta ve rekabet ortamini artirmaktadir. Bu
yogun rekabet ortaminda isletmelerin varliklarini siirdiirebilmesi, rakipleri karsisinda
One cikabilmesi i¢in uygun performans kriterleri ile verimli bir performans analizi
yapmalari ve performanslarini artirict adimlar atmalar1 oldukca Onemlidir (Kaya

2021: 63).

Finansal performans Ol¢iimii ile isletmelerin finansal durumu, isletme
yatirnmlarinin  karlii@i ve isletmelerin risk dereceleri ortaya konabilmektedir.
Bununla birlikte finansal performans o6l¢iimii ile isletmelerin gegmis donem
faaliyetleri degerlendirilebilmekte ve gelecege yonelik dogru yatirim ve finansman
kararlarinin alinabilmesi i¢in gerekli bilgi saglanmaktadir (Uygurtiirk ve Korkmaz

2012: 96).

Isletmeler tarafindan gerceklestirilecek finansal performans analizleri,

isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektorde kalict olabilmeleri, faaliyetlerinde
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stirekliligi saglayabilmeleri, sektordeki diger isletmeler karsisinda rekabet avantaji
elde edebilmeleri ve isletme yoneticileri tarafindan zayif yonlerin goriilerek
giiclendirilmesi acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte diizenli
araliklarla yapilacak finansal performans degerlendirmeleri isletmenin karliligi,
likidite yapisi, isletme kaynaklarmin kullanim etkinligi, isletmenin sermaye
piyasalarindaki performans: konularinda isletme yOnetimine, hisse senedi
yatirimcilarina, isletme misterilerine, kredi kuruluslarina ve diger yatirimcilara

onemli bilgiler saglamaktadir(Aydin 2020: 165).

Finansal performans analizinin amaclarim1 asagidaki gibi siralayabiliriz

(Ravinder ve Anitha 2013: 9):
e Isletmenin finansal istikrarini ve saglamligini tespit etmek.
e [sletmenin kazang kapasitesini degerlendirmek.
e Isletmenin stoklarini, sabit varliklarini tahmin etmek ve degerlendirmek.
e Isletmenin gelecekteki biiyiime olasiliklarini tahmin etmek ve belirlemek.

e Isletme kaynaklarmin kisa vadeli ve uzun vadeli yiikiimliiliiklerini

O0deyebilme giiclinii 6l¢mek.
e Isletme yonetiminin yeterliligini degerlendirmek.
e Isletmenin zayif noktalarmi tespit etmek ve gerekli diizeltmelerin

yapilmasini saglamak.

e Isletme kayiplarin1 azaltmak, isletmenin ge¢mis ve simdiki sonuglarinin
karsilagtirilarak isletme yoneticilerinin karlilig artirict kararlar almalarina yardimci

olmak.
2.2. Finansal Performans

Finansal performans, sirketlerin varliklarini, nakit akisin1 ve gelir elde etmek
icin kullandiklar1 sekli gosterir ve gelecekte izlenmesi gereken politikalar
belirlemektedir. Ayn1 zamanda, sirket icinde oldugu kadar disindaki paydaslar1 da
etkilemektedir. Ozellikle kredi kuruluslari, miisteri sirketlerinin finansal

performansini siirekli olarak takip etmek ister. Sirketlerdeki finansal basarilar, sadece
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sahipleri veya yoneticileri i¢in degil, ayn1 zamanda kreditdrler i¢in de biiyiikk bir

Ooneme sahiptir (Es 2013: 23).

Finansal performans kavrami, firmalarin diizenli olarak kaydedilen muhasebe
kayitlarina dayanarak ge¢mise ait verilere dayali olarak uygulanan cesitli analiz
yontemleri sonucunda elde edilen sonuglart yorumlamayir amaglayan bir siirectir
(Oztiirk 2018: 28). Finansal performans kavrami, bir isletmenin belirli bir siire
icindeki basarisim ifade eder. Bu kavram icinde sermaye yeterliligi, likidite,
verimlilik, kaldirag, 6deme giicli ve karlilik gibi unsurlar bulunmaktadir. Finansal
performans, bir igletmenin sahip oldugu kaynaklar1 etkili bir sekilde yonetmesini ve

kontrol etmesini ifade etmektedir (Fatihudin vd., 2018: 8 553).

Finansal performans analizi, mali tablo kalemlerinin birbirleriyle ve mali
tablonun biitiiniiyle olan iliskilerinin incelenmesini, bu iligkilerin 6nceki donem mali
tablolar1 ve sektdrdeki diger isletmelerin mali tablolariyla karsilastirilmasini igerir.
Belirlenen iligkiler, isletmenin mevcut durum ve kosullar1 baglaminda yorumlanir

(Kavcioglu 2019: 63).

Firmalarin finansal performans analizi yapma temel amaci, ¢alisanlarin ve
yoneticilerin belirlenen hedeflere yonelik olumlu ve olumsuz yonlerini ortaya
cikarmak ve eksiklikleri gidererek belirlenen hedeflere ulagsmalarini tesvik etmektir.
Her firma, kendi 6zgiin performans analizini gerceklestirebilir. Lakin genellikle
hesaplanilan finansal performans analizleri, miisteri isteklerinin karsilanip
karsilanmadigini degerlendirmek, sirketin genel basarisin1 6lgmek, faaliyetlerle ilgili
bilgilerin kontroliinlii saglamak, firmanin zayif noktalarmni belirlemek ve alinan
kararlarin saglam verilere dayandirilip dayandirilmadigini degerlendirmek amaciyla

yapilir (Sak 2018: 42).
2.2.1. Finansal Performans Ol¢iimiiniin Onemi

Isletmelerin performanslarinin degerlendirilmesi, isletmelerin
stirdiiriilebilirligi ve gelecekteki faaliyetlerine devam etme cabalart agisindan biiyiik
bir 6neme tasinmaktadir. Finansal performans, bu degerlendirmede en Onemli

performans gostergelerinden biridir (Orhan vd., 2020: 397).

Aycin (2019)’gore Isletme performansinin degerlendirilmesinde en sik

bagvurulan Olciitlerden biri, finansal performansin incelenmesidir (Ay¢in 2019’dan
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akt. Orhan vd., 2020: 397). Isletme performansinin degerlendirilmesi, isletmenin
kurulus amagclarma ne dl¢iide ulastiginin incelenmesi ifade etmektedir. Isletmelerin
basarilar1 ve siirekli gelisimleri i¢in kritik performans gostergelerini belirlemeleri ve
bu gostergeler arasindaki iliskileri anlamalar1 6nemlidir. Performans, ¢ok yonlii bir
kavramdir ve bir biitiin olarak degerlendirilebilmesi i¢in birden c¢ok gosterge
gereklidir. Kar maksimizasyonu, verimlilik ve biiyiime gibi isletmelerin ortak
hedefleridir ve bu hedeflere ulagsmalarinmi etkileyen ¢ok sayida faktér bulunmaktadir

(Bayyurt 2007: 577).

Isletme performans1 hakkinda Kenger'in (2001: 39-43) belirttigi ii¢ temel

soruyu soran ve yanitlayan bir kavrami igermektedir:
1. Su anda hedeflerimize ve isteklerimize ne kadar yakiniz?
2. Potansiyelimizi ne kadar daha iyi bir seviyeye ¢ikarabiliriz?
3. Hangi alanlarda olmaliy1z?

Bu ii¢ ana soru, isletmelerin performansini genel bir ¢ercevede tanimlayarak,
performansin ne oldugunu ifade etmekte ve degerlendirilmeye yonelik alanlar1 ve
sinirlar1  belirlemektedir (Kenger 2001: 39-43’ten akt. Ustiinel vd., 2017: 7).
Isletmedeki performans degerlendirmesi, ydneticilerin dogru kararlar almasmi ve
isletmenin basari oranini artirmasini  saglamak yoluyla ¢ok biiyiikk bir Onem
tagimaktadir. Ayrica, gecmis faaliyetlerin degerlendirilmesi, isletmenin zayif
noktalarini belirleme ve bunlar1 diizeltme, performansi etkileyen faktorleri saptama,
bu faktorleri kontrol etme ve kaynaklari buna gore diizenleme, gelecege yonelik
hedeflerin daha gergekei bir temele oturtulmasi ve bu hedeflere daha etkili bir sekilde
ulasma agisindan énemli bir rol oynar. Olgiilemeyen bir seyin gelistirilmesi miimkiin
degildir, bu nedenle firmanin etkin yonetimi ve gelistirilmesi i¢in belirli performans
gostergelerinin  belirlenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir (Bayyurt 2007:

578).

Firma performansinin degerlendirilmesinde kullanilacak faaliyetlerin
belirlenmesi, Ol¢iim aktivitelerinin gerceklestirilmesi ve bu oOlc¢limlerin isletme
hedeflerine ulasmak i¢in yonetilmesi olduk¢a 6nemlidir. (Gray ve Balmer 1998’dan
akt. Abbasova ve Kurtulmus 2018: 6). Performans degerlendirmesi, stratejik

yonetim ve planlama siireclerinin kritik bir unsuru olarak degerlendirilmelidir.
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Planlama agamasinda, orgiitin her diizeyinde ulasmay1 hedefledigi noktalar ve
amaglar net bir sekilde belirlenir. Bu hedefler, orgiit genelinde kabul goriir ve
ulagsmak icin gereken stratejiler, yontemler, programlar, aktiviteler ve etkinlikler

etkin bir sekilde belirlenmelidir. (Cakmak ve Ocakli 2006: 215).
2.2.2. Bankacilikta Performans Degerlendirmesi

Bankacilik sektorii ulusal ekonomide ve diger birgok alanda merkezi bir rol
oynar; sektordeki basar1 ve ilerlemeler bu alanlar {izerinde dogrudan bir etki yaratir.
Bankalar genellikle ticari isletmeleri finanse etmek, temel finansal hizmetler sunmak
ve 0deme sistemlerine erigimi kolaylastirmak gibi ¢ok sayida islevi yerine getirir
(Bakan vd., 2012: 6). Sonug olarak, bankalar sermaye birikimi, sirket biiylimesi ve
ekonomik refahin gilivence altina alinmasi agisindan ekonomide 6nemli bir konuma
sahiptir. Gii¢lii ve karli bir bankacilik sistemi, istikrarli bir finansal sistem ve daha
dayanikli bir ekonomi kurmada etkilidir ve boylece makroekonomik goklarin etkisini

azaltir (Taskin 2001: 289).

Yogun rekabetin yasandig1 bankacilik sektorii baglaminda, finansal kuruluglar
kaynaklarinin kullanimin1 optimize etmek zorundadir. Kaynak tahsisini belirlemede
ve finansal aracilik islevini yerine getirmede etkili olan bankacilik sisteminin
etkinligi ve tiretkenligi, ulusal ekonomi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda,
bankacilik sektoriiniin ulusal ekonominin ilerlemesinde merkezi bir rol oynadig ileri
stiriilebilir (Ertugrul ve Karakasoglu 2008: 20). Dolayisiyla, finansal hizmetler
alaninda cok sayida islevi yerine getiren ve ulusal ekonomi {izerinde 6nemli bir
etkiye sahip olan bu finansal kuruluslarin performansinin degerlendirilmesi ve

gerekli 6nlemlerin alinmasi zorunludur.

Performans oOl¢iimii, tasarruf sahiplerinin paralarim1 bankalara emanet
etmeleri, kredi iligkisinde bulunan kisi ve kuruluslar ve banka hissedarlar1 gibi ilgili
taraflardan bankanin mali durumu hakkinda bilgi edinilmesi agisindan da dnemlidir.
Ayrica, performans 6l¢iimiinden elde edilen iggoriiler bankalara hedeflenen biiyiime
ve karliliga ulagma, hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti, ¢alisanlarin terfi ve isten
cikarilmalari ile gorev ve iicretlendirmenin yeniden tanimlanmasinda ilerlemelerini
degerlendirme olanag saglar (Albayrak ve Erkut 2005: 48-49). Sonug¢ olarak,

performans oOlglimil, paydaslara ilgili bilgileri saglamanin yani sira hedeflenen

30



amaclara ne Ol¢lide ulasildigini belirleme ve etkili yoOnetimsel karar almayi

kolaylastirma agisindan zorunludur.
2.3.Finansal Performans Analizinde Kullanilan Oranlar

Finansal oran analizi, bir girketin mali performansini degerlendirmek ve
anlamak i¢in olduk¢a 6nemli bir aragtir. Bu analiz, finansal tablolardan elde edilen
bilgileri ¢esitli oranlar aracilifiyla anlamayr hedeflenmektedir. Bu oranlarin
birbirleriyle karsilastirilmasini icerir ve bu karsilastirmalar, sirketin giiclii ve zayif

yonlerini belirlemede yardimer olmaktadir.

Mali tablolardaki ¢esitli kalemler arasinda bir¢ok oran hesaplanabilmektedir,
ancak mali analistler ve yoneticiler i¢in asil 6nemli olan, isletmenin bor¢ 6deme
yetenegi, mali saglhigi, faaliyet sonuglar1 ve ekonomik varliklarinin etkin ve verimli
bir sekilde kullanimini gibi dlgen oranlar1 belirlemektir. Ayrica, mali tablolardaki
kalemler arasindaki matematiksel iliskileri belirtmek ve oranlar1 hesaplamak, tek
basina bir amaci degildir, asil 6nemli olan bu oranlarin anlamin1 ¢ikarmak ve
degerlendirmektir. (Akgiic 1973: 229). Bu oranlar, isletmenin finansal durumunu
anlamak ve performans: hakkinda 6nemli bilgiler saglamak ve stratejik kararlar

almak i¢in dnemli bir rehber saglamaktadir.

Finansal analizde siklikla kullanilan oranlar, ¢esitli amaclara yonelik olarak
gruplandirilabilir. Finansal durum tablosu ve kapsamli gelir tablosu verilerini temel
alarak yapilan analizlerde, kullanilan oranlar1 dort farkli kategoride incelemek
miimkiindiir (Oztiirk 2022: 15-16).

Likidite Oranlar1

Faaliyet Oranlari

Bor¢ Oranlar1 ( Kaldirag, Mali Yap1 Oranlari)

vV V VYV V¥V

Karlilik Oranlari
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2.3.1. Likidite Oranlari

Likidite, bir sirketin varliklarin1 en az maliyet ve en hizli sekilde nakde
dontistiirebilme kabiliyetini ifade eder (Gersil ve Palamutguoglu 2016: 59). Likidite
oranlari, bir sirketin kisa vadeli bor¢larinm1 6deyebilme kapasitesini belirlemek icin
kullanilir. Bu oranlar, sirketin donen varliklart ile kisa vadeli borglar1 arasindaki
iliskiyi analiz etmeyi hedefler. Bu baglamda, sirketin kisa vadeli borglarin1 6deme
giiciiniin degerlendirilmesine yardimci olur (Savct 2009: 189). Likidite oranlari, bir
isletmenin kisa vadeli borglarin1 6deme kapasitesini gdstermektedir. Bu oranlar,
isletmenin bilangosundaki donen varlik kalemleri ile kisa vadeli bor¢ kalemleri
arasindaki oranlamayr kullanarak hesaplanir. Nakde doniistiiriilebilen varliklarin
likiditesi yiiksek oldugunda bahsedilebilir ki bu durum varlik likiditesini ifade
etmektedir. Benzer sekilde, isletmelerin vadesi gelen borglar1 kolayca 6deyebilme
yetenegi oldugunda firma likiditesinden s6z edilebilir. Donen varlik kalemlerinin
likiditesi, duran varlik kalemlerine kiyasla daha yiiksek oldugundan, bu varliklarin
daha hizli bir sekilde paraya doniistiiriilebilme yeteneginden kaynaklanmaktadir

(Dagli 2001: 24).
2.3.2. Cari oran

Cari oran, isletmenin kisa vadeli borglari, donen varliklar tarafindan
karsilanabilme yetenegini yansitan bir Ol¢iidiir. Cari oran ayni zamanda isletmenin

caligma sermayesi olarak da adlandirilmaktadir (Kosar 2020: 41).

Donen Varliklar

Cari O =
artran Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Cari oran, kisa vadeli bor¢lart 6deme yetenegi olarak tanimlanir ve genellikle
2’nin tlizerinde olmasi beklenir (Ercan ve Ban 2008: 37). Ancak, ideal oranin
sektorden sektore degisebilecegi unutulmamalidir. Bazi sektorlerde cari oranin 2
olmas1 uygun olabilirken, diger sektdrlerde bu oranin 2 olmasi isletme igin yetersiz
olabilir (Akgii¢ 1998: 23-27). Gelismis iilkeler icin ideal oran genellikle 2 olarak
kabul edilirken, iilkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde cari oranlar genellikle diisiik
olabilmektedir, ¢iinkii bu tiir iilkelerde ana bor¢lanma kaynagi genellikle kisa vadeli
banka kredileridir (Aydin vd., 2012: 88). Gelismekte olan iilkelerde, bankalar

genellikle kisa vadeli krediler saglamay1 tercih ederken, isletmelerin banka kredileri
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disinda finansman ve sermaye temini i¢in sinirli olanaklari bulunmaktadir (Balgikli

2022: 77).
2.3.3. Asit test orani

Isletmelerin stoklarmin likide doniisiimii genellikle yavas olur. Bu durumda,
stoklarin likide doniisiimiinii artirmak i¢in ek gayret gereklidir. Bu nedenle, firmanin
stok degeri, stoklar hari¢ donen varliklarinin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini karsilayip
karsilamadigin1 degerlendirmek i¢in asit test oran1 kullanilarak incelenir. Bu oran,
firmanin stoklar hari¢ donen varliklar ile kisa vadeli ylikiimliiliiklerini karsilayip
karsilamadigin1 degerlendirmek amaciyla kullanilir. Cari orana binaen asit test orant,
vadesi kisa olan bor¢larin 6deme durumunu daha hassas bir bigimde yansitmaktadir.
Bu oranin 1’den biiyiik olmasi, sirketin bor¢ O6deme kapasitesinin arzu edilen

diizeyde gerceklestigini gosterir (Erdemir 2019: 44).

(Doénen Varliklar — Stoklar)

Asit Test O =
SiLiest Uram = sa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Stoklarin, donen varliklar i¢cinde en diisiik likiditeye sahip oldugu varsayilir
ve eger satiglar yavaslarsa, stoklar beklenildigi gibi nakde doniistiiriilemeyebilir.
Ayrica, stoklarin tasfiye edilmesi durumunda isletmenin zarar gérmesi ihtimali
oldukca ytiksektir. Bu sebeple, asit test orani, isletmenin stok satiglarina bagh
olmaksizin kisa vadeli borglari 6deme kabiliyetini 6lgmektedir (Brigham ve Houston

2009: 88).
2.3.4. Nakit Oran

Nakit orani, nakit ya da nakit benzeri varliklarin yani sira, anlik degerlere ve
gecici yatirimlara dontistiiriilebilen ya da her zaman satilabilir potansiyele sahip olan
menkul kiymetin kisa vadedeki borcu karsilama kapasitesini gdsteren bir orandir
(Anbarct 2023: 39). Nakit orani, cari oran ve asit test oranina gére daha hassas bir
sekilde, firmanin acil durumlarda kisa vadeli bor¢ 6deme giiciinii gosterir. Bu oran,
birinci derecede likiditeyi yansitarak, firmanin faaliyetlerinden, stok satiglarindan ve
fon girislerinden kaynaklanan kisa vadeli borglarini 6deyememe durumunda

kullanilabilecek banka hesaplari, kasadaki nakit, nakde doniisebilecek menkul
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kiymetler ve finansal yatirimlarin, kisa vadeli bor¢lart ne kadar karsilayabilecegini

gosterir (Aldalou 2018).

Hazir Degerler

Nakit O =
axitiran Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar

Nakit oraninin %20’nin altina diismesi, firmanin finansal agidan zor durumda
oldugunu ve muhtemelen kredi bulma ihtiyaci olabilecegini isaret eder. Bu nedenle,
nakit oraninin %?20’nin altina diismesi istenmeyen bir durumdur. Ayrica, nakit
oranmin yiikksek olmasi da firmanin siirekli nakit fazlasina sahip olmadigimi ve
nakdin etkili bir sekilde degerlendirilemedigini gdsterdiginden istenmeyen bir

durumdur (Itik 2021: 1641).
2.3.5. Faaliyet Oranlari

Faaliyet oranlari, firmanin sahip oldugu ve faaliyetlerini siirdiirmek icin
kullandigr ekonomik varliklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilip
kullanilmadigim1 6lgmekte kullanilmaktadir. Diger oran gruplarinin yorumunu
destekleyerek, varlik toplami veya varlik kalemleri ile satislar arasinda iliskiler kurar.
Bu oranlar, varliklarin kullanimindaki etkinlik derecesini gosteren oOlgiitlerdir ve
"Verimlilik Oranlar1", "Devir Hiz1" veya "Doniisiim Katsayis1 Oranlar1" olarak da
adlandirilabilir (Aydogdu 2010: 71). Baska bir degisle, Faaliyet oranlari, isletmelerin
varlik yoOnetimi ve varliklara ne kadar yatirnm yapildigini gosteren finansal
oranlardir. Bu oranlar, isletmenin varlik kullanimmi ve yatirnm stratejilerini
degerlendirmeye yonelik 6nemli bir aractir (Sariaslan ve Erol 2008: 193’ten akt.

Biilig vd., 2017: 272).

"Devir hiz1 oranlar1" olarak da adlandirilan faaliyet oranlari, varliklarin etkin
bir sekilde kullanildigini gosterir ve yiiksek degerler, varliklarin hizli bir devir
siirecine sahip oldugunu ifade etmektedir (Okka 2009:106’dan akt. Biilii¢ vd., 2017:
272). Faaliyet oranlar1 arasinda stok devir hizi, alacak devir hizi, alacaklarin tahsil
stiresi, ticari bor¢lart 6deme siiresi, hazir deger devir hizi, toplam varlik devir hiz1 ve

0z kaynak devir hiz1 gibi ¢esitli oranlar yer almaktadir (Biilii¢ vd., 2017: 272).
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2.3.6. Alacak Devir Hizi

Alacak devir hizi, bir firmanin alacaklarin1 ne kadar zaman iginde tahsil
edildiklerini gostermektedir (Giimiis vd., 2017: 5). Bagka bir degisle, isletmenin
alacaklarini hangi 6l¢iide etkin bir sekilde yonettigini ve bir yil icinde alacaklarin kag
kere tahsil ettigini gosterir, alacak devir hizi kredili satiglarin ticari alacaklara
boliinmesi yoluyla hesaplanmaktadir. Ancak eger kredili satig rakamlari

bulunmamissa yerine net satislar kullanilmaktir. (Okka 2013: 123).

Kredili Satis Tutari
Ticari Alacaklar

Alacak Devir Hiz1 =

Alacaklarin devir hizi, alacaklarin tahsil edilebilirlik ve dolasim yetenegini
gosteren kiymetli bir metriktir. Bu oran ayn1 zamanda firmanin cari oraninin yeterli
olup olmadigint degerlendirmede kullanilan tamamlayici bir 6l¢ii olarak islev

gormektedir (Akglig 1973: 251).
2.3.6. Stok Devir Hiz1

Stok devir hizi orani; stok kalemlerinin iiretim faaliyetinde tiikenme siiresini
veya satig hasilatina donlisme hizini, ortalama bir hesaplamayla 6lgen bir orandir.
Baska bir ifadeyle, stoklarin belirli bir donem iginde kag¢ kez yenilendigini gosteren
bir orandir, stoklarin dolasim hizin1 degerlendirmeye yonelik 6nemli bir gosterge
sunmaktadir. Ticaret isletmelerindeki stoklar, satilmak {izere alinan mallardan (ticari
maldan) olusmaktadir. Bu baglamda, stok devir hizi orani, ticari malin ne kadar
stirede satis hasilatina doniistiigiinii gosterir (Akdogan ve Tenker 2001: 625). Stok
devir hiz1 oran1 su sekilde ifade edebiliriz:

. Satilan Malin Maliyeti
Stok Devir Hiz1 =

Ortalama Stoklar
Formiildeki ortalama stoklar, donem bast ve donem sonu stoklarinin

toplaminin ikiye bdliinmesi suretiyle hesaplamaktadir. Stok devir yiikselmesi
genellikle isletmenin daha ¢ok etkin stok yonetimini yansitir. Ancak, bu durum ayni
zamanda stoklarin sik¢a tiikenmesine de isaret edebilmektedir. Diger tarafa Stok
devir hizinin goérece diisiik olmasi, stoklarin yavasga hareket ettigini veya isletmenin
belirli iirlinlerinin talebinin azaldigini veya modasinin gectigini ifade edebilmektedir

(Berk 2000: 46).
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2.3.7. Aktif Devir Hizi

Aktif devir hizi orani, bir isletmedeki biitiin olarak yapilan faaliyetleri
Olcmeye kullanilan bir orandir, net satiglarin aktif toplamina bodliinmesi ile

hesaplanmaktadir: (S6zbilir vd., 2018: 138).

Net Satislar
Aktif Toplami

Sonug, bir firmanin aktif toplaminin satislarina oranla olan verimliligini

Aktif Devir Hiz1 =

yarayan bir orandir, sonucun genelde sanayi isletmeleri i¢in 2 ile 4 arasinda
olmalidir. Ticaret isletmeleri i¢in ise bu oranin daha yiliksek olmasi beklenir. Eger bu
oran diistikse, isletme kapasitesinin o yil i¢inde diisiik oldugu anlasilabilmektedir

(Sozbilir vd., 2018: 138).
2.3.8. Ticari Bor¢ Devir Hizi

Ticari borglar devir hizi orani, firmanin kredili alimlarin bir yilda ka¢ defa
odendigini ifade eder. Isletmenin ticari bor¢ devir hizin1 bulunmasi igin kredili
alimlarin toplam miktarin1 bilmek gereklidir. Bu oranin biiylik olmasi, igletmenin
kredili alimlara oncelik verdigini, kredi vadelerinin uzun oldugunu veya 6deme
sikintisi igerisinde bulundugunu ifade etmektedir. (Okka 2015: 107). Oran su sekilde

hesaplanmaktadir:

Kredili Alimlar
Ortalama Ticari Borglar

Ticari Borglar Devir Hiz1 =
2.3.9. Karhlik Oranlar

Kredili Alimlar Ortalama Ticari Bor¢lar Karlilik oranlar, sirketlerin faaliyet
sonuglariin basarisin1 6lgmeye kullanilan 6nemli Oranlardir. Bu oranlar, isletme
sahipleri ve potansiyel yatirimcilar tarafindan dikkate alinmasi gereken belirleyici
oranlardir (Can ve Ozen 2021: 377). Diger bir tamimla, Karlilik oranlari, bir
isletmenin belirli bir donemde elde ettigi gelir ve faaliyet sonuglarint 6lgen finansal
gostergelerdir. Bu oranlar, isletmenin yOnetiminin faaliyet etkinligini ve mali
performansini degerlendirmek igin kullanilmaktadir. isletmenin gelirleri, giderleri ve
kar1 lizerinden cesitli oranlar hesaplanarak isletmenin karliligina dair bir analiz

sunulmaktadir. Karlilik oranlar1 hem isletmenin karliligin1 detayl bir sekilde analiz
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eder, hem de isletmelerin rekabet giiclinii degerlendirmede 6nemli bir rol oynar.
Rekabet karsisinda basarili olabilmek i¢in bir isletmenin karlhilik diizeyi 6nemlidir.
(Ayan 2016: 24). Daha dogru bir 6lgme yapabilmek icin, ayni sektorde faaliyet
gosteren farkli isletmelerin veya ayni isletmenin farkli donemlerinin karsilastirilmasi

tercih edilmektedir (Yaman 2008: 246).
2.3.10. Aktif Karhilhik Oram

Yoneticilerin isletme ve yatirnm faaliyetlerine dair kararlarini destekleyen
onemli oranlardan biri, aktif karlilik oranidir (Rogova 2014: 165’ten akt. Stimegen
2023: 25). Aktif Karlilik Orani, karar alma siireglerine etki eden énemli bir orandir
ve kar ile varlik arasindaki iligkiyi agikca goOstermektedir. Bu oran, isletme
performansini degerlendirmede ve stratejik yonetim kararlarma rehberlik etmede
kullanilmaktadir. Aktif Karlilik Oran’min formiili su sekildedir: (Siimegen 2023:
25).

Donem Net Kar

Aktif Karliligi Oram = Toplam Varliklar

Aktif karlilik orani, bir isletmenin net kdrini toplam varliklarina oranlayarak
elde edilen bir finansal orandir. Bu oran, isletmenin varliklar1 lizerinden elde ettigi
kar1 oOlcer ve isletmenin varlik kullanimim1i ne kadar etkili bir sekilde

gerceklestirdigini gostermektedir.
2.3.11. Briit Kar Marj1

Briit kar marj1, bir isletmenin satis fiyatlarindan maliyetleri ¢ikardiktan sonra
elde ettigi briit karin, net satis hasilatina oranlanmasiyla belirlenen bir orandir. Bu
oran, isletmenin briit karliligin1 ve satis karinin net satiglara olan etkisini gosterir.
Yiiksek briit kar marji, isletmenin iiriin veya hizmetlerini maliyet etkili bir sekilde
urettigi ve satis fiyatlarin1 basarili bir sekilde belirledigi anlamia gelmektedir.
Diisiik marjlar ise maliyet artisin1 veya satis fiyatlarinda diisiisii gosterebilmektedir.

(Akarcay 2001: 133).

Briit Kar

Brit Kar Marji = ————
4 I Net Satislar

37



2.3.12. Net Kar Marj1

Oran1 Akarcay (2001)° de yaptigi calismasinda, “karliligi daha ozet
degerlendirmede kullanilan bir baska 6l¢ii de net kar marjidir” olarak tanimlamustir.

(Akargay 2001: 133).

Bagka bir agiklamayla, firmanin faaliyetlerinden kaynaklanan net karlilig:
hakkinda bilgi saglar. Bu 0lgiit, isletmenin ana hedefi disindaki faaliyetlerden gelen
tiim faaliyet dis1 gelir ve kar unsurlarini, ayn1 zamanda faaliyet dis1 gider ve zararlari
icermektedir. Eger firma bir sermaye firmasi ise, vergiler de net kar hesaplamasinda
dikkate alinmaktadir ve elde edilen net kar, vergi sonrasindaki kari olarak temsil
etmektedir (Akdogan ve Tenker 2001: 636). S0z konusu oran, asagidaki seklinde

hesaplanir:

Net Kar

Net Kar Marji = ———
" Net Satislar

2.3.13. Oz Kaynak Karlilik Oram

Net Kar Net Satiglar Net Kar / 6z kaynak orani: Bu oran, firmanin ortaklar
tarafindan tahsis edilen kaynaklarin ne kadar veya ne Olglide etkili ve verimli bir
sekilde kullanildigini belirlemek icin hesaplanmaktadir. S6z konusu oran Isletmenin
0z kaynak karliligin1 yansitir ve bu oranin yiiksek bir deger olmasi olumlu bir
durumu ifade etmektedir. (Lazol ve Cabuk 2010: 228). Oran, net karin, 6z kaynak

boliinmesi yoluyla elde edilir, asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

. Net Kar
Oz Kaynak Karhlik Orani =
0z Kaynaklar
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3.BOLUM

3.BANKACILIK SEKTORUNDE FINANSAL
PERFORMANS ANALIZI

3.1. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Ticari Bankalarin CKKV

Yontemleri ile Performans Degerlendirmesi

Calismada Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalarin performansini
belirlemek i¢cin MEREC, LOPCOW ve CRADIS yontemlerinden olusan hibrit bir
model kullanilmistir. Onerilen hibrit model dogrultusunda kriterlerin  nem
agirliklarinin  belirlenmesinde MEREC ve LOPCOW yontemleri kullanilirken,
bankalarin  performanslarinin  degerlendirilmesinde =~ CRADIS  ydnteminden
yararlanilmistir. Bankalarin performans skorlar1 hesaplandiktan sonra elde edilen
sonuglarin tutarlihi@ duyarlilik analizi ile test edilmistir. Bu boliimde ilk olarak
MEREC, LOPCOW ve CRADIS yontemlerinin uygulama agamalarina iliskin bilgiler
verilecektir. Daha sonra analizde kullanilan veri seti ve alternatifler tanitildiktan
sonra, bankalarin performansini degerlendirmek amaciyla yapilan analizlerden elde

edilen sonuglar sunulmustur.
3.1.1. MEREC Yontemi

MEREC yontemi  Keshavarz-Ghorabaee ve digerleri tarafindan 2021
literatiire tamitilmigtir. Asagidaki bolim MEREC prosediiriiniin - matematiksel
adimlarim agiklamaktadir (Isik 2022: 366; Ecer ve Pamucar 2022: 5; Ghorabaee ve
digerleri 2021: 8):

Adim 1: Alternatif ve kriterleri igeren bir karar matrisi olusturulur. Karar
matrisinin elemanlarinin sifirt agmasi zorunludur. Negatif deger bulunmasi halinde,

uygun bir teknik kullanilarak pozitif bir degere doniistiiriilmesi zorunludur.

Xll e le (XN Xln
X=: i o (1)
Xp1 o Xmj o X

Adim 2: Esitlik (2) yardimiyla karar matrisi normalize edilir.
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% fayda kriteri
n¥= J )

X
ij Xij . , .
L — maliyet kriteri
maksy;j

Admm 3: (3) nolu esitlik vasitastyla alternatiflere ait genel performans degeri

(S;) belirlenir.

1
S;=1In (1 + (;zj|1n(n§;)|)) (3)
Adim 4: Esitlik (4) kullanilarak her bir kriterin kriter kiimesinden sirasiyla

¢ikarilarak alternatiflerin performansi (S';;) hesaplanir

S'j=1In (1 + (%Zk,kij“n(nfkﬂ)) 4)

Admm 5: Esitlik (5) kullanilarak mutlak sapmalarin toplami (Ej) hesaplanir. 3.

ve 4. adimlardan elde edilen degerler daha sonra kriterin kendisi ilizerindeki kaldirma

etkisini belirlemek i¢in kullanilir.

E=%i|S"yy = Si| (%)
Adim 6: Kriter agirliklari Esitlik 6 vasitasiyla hesaplanir.

E;

W = 6)

J T Sk Ex

3.1.2. LOPCOW Yontemi

LOPCOW yontemi, Ecer ve Pamucar tarafindan 2022 yilinda akademik
literatiire kazandirilan ¢agdas bir nesnel kriter agirliklandirma teknigidir. Yontem,
her kriter i¢in standart sapma ve ylizde degerlerinin hesaplanmasina dayanmaktadir
ve s6z konusu kriterler i¢in agirliklandirmalarin nesnel olarak hesaplanmasini saglar.

Yo6ntemin uygulama asamalar asagidaki gibidir (Ecer ve Pamucar 2022: 4-5):

Asama 1: Cok sayida alternatifin ve bir dizi 6l¢iitiin bulundugu karar verme
problemleri baglaminda ilk asamada baslangi¢ karar matrisi olusturulur.
Xll e le oo Xln

X=[ :+ & o (7)
Xmi oo Xmj o Xom

40



Asama 2: Yontemin bu asamasinda, basglangic karar matrisinin elemanlari,
Denklem (8) (maliyet tarafi) ve Denklem (9) (fayda tarafi) yardimiyla normalize

edilir.

Xmax—Xij
e ®
Xmax—Xmin

Xi '_Xmin
=t “nmun_ (9)

U™ Xmax—Xmin
Asama 3: YoOntemin bu asamasinda, her kriterin yiizde degerleri (PV)
hesaplanir. Bu adimda, ortalama kare degeri, her kriterin standart sapmalarinin
yilizdesi olarak hesaplanir. Bu, verinin boyutundan kaynaklanan boslugu ortadan

kaldirmaya yarayan Denklem (10) yardimiyla elde edilir.
(=)

PV,= ln\ > ).100 (10)

Asama 4: Son asamada, her kriter i¢in objektif 6nem diizeyleri Denklem (11)

yardimziyla hesaplanur.

.: PVi]'
Wi L1, PVij (D
3.1.3. Ortak Agirhiklandirma Yontemi

MEREC ve LOPCOW yontemlerinden elde edilen kriter agirliklart Denklem
(12) yardimiyla birlestirilir (Isik 2022: Zavadskas & Podvezko, 2016).

Wi w;
_ jMERECY jLOPCOW
Vl/j,birlestirilmis - (12)

m
Y7=1WjiMERECW jLoPcow

3.1.4. CRADIS Yontemi

Puska ve ark. (2022) tarafindan Onciilik edilen CRADIS yontemi,
alternatiflerin hem ideal hem de anti-ideal ¢6ziimden sapmalarini belirleme amaciyla
gelistirilmistir. TOPSIS, MARCOS ve ARAS yontemlerine ait adimlar1 birlestirerek
gelistirilen bir yontemdir. CRADIS yonteminin uygulanmasinda asagidaki adimlar

yer almaktadir (Puska ve ark. 2022: 11204):

Adim 1: MEREC ydnteminin birinci adiminda gosterildigi gibi karar matrisi

olusturulur.
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Adim 2: Karar matrisi fayda yonli kriterler i¢in Esitlik (13), maliyet yonli
kriterler icin Esitlik (14) uygulanarak normalize edilir.

Xij
n;j = xjm(jlks (13)
Xjmin
ngj = ]x—” (14)
Adim 3: Normalize karar matrisinin agirliklandirilmasi
vij :Tll‘j.Wj (15)

Adim 4: Ideal ¢6ziim, agirlikli karar matrisinde v; ;’nin en biiylik degerinin
bulunmasiyla elde edilir ve anti-ideal ¢6ziim ise, agirlikli karar matrisinde v;;’nin en
kiiclik degerini ifade eder.

t; = maksv;; (16)
tai = minv;; (17)

Adim 5: Hem ideal hem de anti-ideal ¢ézlimlerden sapmalarin hesaplanmasi

sirastyla Denklemler (18) ve (19) ile yapilir.
dt =t — v (18)
d™ =v;j — tg (19)
Adim 6: Alternatiflerin ideal ve ideal olmayan c¢oziimlerden sapma

derecesinin hesaplanmasi, sirasiyla Denklem (20) ve (21)'in kullanilmasiyla

gergeklestirilir.

st = topd” (20)
s; =X d” (21)
Adim 7: Her alternatif icin optimal alternatiflerden sapmalara gore fayda

fonksiyonunun hesaplanmasi.

+_So
K =3 (22)
K7 = ZT.- (23)

s¢= En iyi alternatif, ideal ¢dziime en yakin olan
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so= En 1yi alternatif, ideal olmayan ¢6ziime olan maksimum uzakligi ile

tanimlanir.

Adim 8: Alternatiflerin fayda degerlerinden ortalama sapmalarinin
hesaplanmasiyla alternatiflerin siralamasi belirlenir.

+ —_
2

Qi (24)

Q; degeri en yiiksek olan alternatif en iyi alternatif olarak kabul edilir.
3.1.5. BORDA Sayim(BC) Yontemi

Jean-Charles de Borda (1781) tarafindan onerilen BC siralama toplama
yontemi, alternatiflerin ilk siralama sonuglarindan minimum sapma ile optimum
alternatif Oncelik siralarini elde etmek icin yaygin olarak kullanilan bir tekniktir.

BC'nin islem adimlari asagida verilmistir (Biswas vd., 2022: Isik vd., 2024).

Adim 1: M alternatifli bir karar probleminde farkli yillar i¢in alternatiflerin

nihai siralarinin belirlenmesi.

Adim 2: BC yaklagimina bagli olarak her bir alternatife puan verilmesi. Borda
kurali dikkate alinarak alternatiflere en iyiden en koétiiye dogru (m-1), (m-2), (m-3)

vb. puanlar verilir. Bu islem her y1l i¢in ayr1 ayr1 gerceklestirilir.

Adim 3: Her alternatif icin BC puanlarinin alinmasi. Burada, tiim yillar

boyunca her bir alternatif i¢in BC puanlarinin toplami toplam BC puanini verir.

Adim 4: Alternatiflerin toplam BC puanlarina gore siralanmasi. Alternatifler,
toplam Borda puanlar1 dikkate alinarak en yiiksekten en diisiige dogru siralanir.

Sonug olarak, en biiylik BC puanina sahip alternatif en iyi alternatif olarak belirlenir.
3.2.Veri Seti

Tiirkiye Bankalar Birligi(TBB) tarafindan yayinlanan rapora goére Haziran
2024 itibariyla Tirk bankacilik sektoriinde 34 mevduat bankas1 faaliyet
gostermektedir. Caligma kapsamina Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan yayinlanan
aktif biiyiikliigiine gore bankalar siralamasinda ilk 10’da yer alan bankalar dahil
edilmistir (TBB, Banka, Calisan ve Sube Sayilar1 Raporu, 2024). S6z konusu

bankalarin performans degerlendirmesinde bankalara ait 2019-2023 doénemi verileri
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analiz kapsaminda ele alimmistir. Veriler g¢alismaya dahil edilen bankalarin
yayinladiklar1 faaliyet raporlari ve TBB tarafindan yaymlanan rapor ve
istatistiklerden derlenmistir. Calisma kapsamina dahil edilen bankalar asagida Tablo

5’de sunulmustur.

Tablo 5. Caligma Kapsamina Dahil Edilen Bankalar

Banka Kod
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankast A.S. B1
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. B2
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. B3
Tirkiye Halk Bankas1 A.S. B4
Tirkiye Garanti Bankas1 A.S. B5
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. B6
Akbank T.A.S. B7
QNB Finansbank A.S. B8
Denizbank A.S. B9
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. B10

Tirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren mevduat bankalariin

performans degerlendirilmesinde kullanilan kriterler ve nitelik yonleri Tablo 2’de

gosterilmistir.

Tablo 6. Performans Degerlendirme Gostergeleri
Kriter Kisaltma Yon

Kodu

Toplam Aktifler PDK1 Maksimum
Ozkaynaklar PDK2 Maksimum
Mevduat PDK3 Maksimum
Krediler PDK4 Maksimum
Donuk Alacaklar/Toplam Krediler PDKS5 Minimum
Net Dénem Kar/Zarar PDK6 Maksimum
Sermaye Yeterlilik Rasyosu PDK7 Maksimum

Tiirk bankacilik sektorii igerisinde faaliyette bulunana mevduat bankalarinin
performansin1 degerlendirmek amaciyla kullanilacak kriterlere ulusal ve uluslararasi
literatiir incelemesi ile karar verilmistir (Wanke vd., 2016: 216; Akbulut 2020: 174;
Yazdi vd., 2020:1713; Simsek 2022: 453; Yurttadur vd., 2022: 17).
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3.2.1. MEREC Yontemi Sonuglari

Tez kapsaminda 2019-2023 donemi icin 5 yillik donemi igeren bir analiz
gergeklestirilmistir. Bu bolimde MEREC yonteminin tezde ele aliman mevduat

bankalarmin 2019 yil1 verileri i¢in uygulama adimlar1 sunulmustur.

S6z konusu bankalarin 2019 yili verilerinden olusan baslangi¢ karar matrisi

Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Baslangi¢c Karar Matrisi

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDKS PDK6 | PDK7
B1 649756191 | 70064542 | 447250973 | 447982751 2,83 6186888 | 17,02
B2 419425553 | 33026273 | 251530899 | 292091050 5,93 2802291 | 16,61
B3 434744508 | 54623874 | 264021881 | 269075887 6,53 3757628 | 17,87
B4 457045401 | 32196826 | 297734176 | 309208101 5,15 1720309 | 14,33
B5 391152270 | 53765666 | 248751091 | 251165373 6,89 6158841 | 19,57
B6 411195020 | 41191580 | 231071697 10495772 7,60 3600060 | 17,81
B7 351448288 | 51541375 | 214848036 | 192603405 7,29 4087953 | 20,97
B8 174191765 | 15475000 9914694 111425018 6,95 1959959 | 15,73
B9 156478028 | 17719848 10029892 105800627 10,45 1336113 | 17,69
B10 107350168 | 9720574 72194328 69218035 5,99 1070354 | 16,95

Karar matrisi elemanlar1 Esitlik (2) ile normalize hale getirilmis ve normalize

karar matrisi Tablo 8’te sunulmustur.

Tablo 8. Normalize Karar Matrisi

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDKS5 PDK6 | PDK7
B1 0,165 0,139 0,022 0,023 0,271 0,173 0,842
B2 0,256 0,294 0,039 0,036 0,567 0,382 0,863
B3 0,247 0,178 0,038 0,039 0,625 0,285 0,802
B4 0,235 0,302 0,033 0,034 0,493 0,622 1,000
B5 0,274 0,181 0,040 0,042 0,659 0,174 0,732
B6 0,261 0,236 0,043 1,000 0,727 0,297 0,805
B7 0,305 0,189 0,046 0,054 0,698 0,262 0,683
B8 0,616 0,628 1,000 0,094 0,666 0,546 0,911
B9 0,686 0,549 0,989 0,099 1,000 0,801 0,810
B10 1,000 1,000 0,137 0,152 0,573 1,000 0,846

Her alternatif icin genel performans degeri (S;) (3) numarali esitligin

uygulanmasiyla elde edilmisti. ilgili degerler Tablo 9'da sunulmustur.
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Tablo 9. Toplam Performans Degerleri

Alternatifler Si

B1 0,210
B2 0,299
B3 0,275
B4 0,328
BS 0,263
B6 0,393
B7 0,277
B8 0,493
B9 0,533
B10 0,514

Kriterlerin her birinin ayr1 ayr1 kriter grubundan ¢ikarilmasi ile alternatiflerin

S';; degerleri (4) numaral esitlik yardimiyla hesaplanmustir. Ilgili degerler Tablo

10’da sunulmustur.

Tablo 10. S';; Degerleri

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDKS5 PDK6 | PDK7
B1 0,211 0,190 0,042 0,034 0,190 0,097 0,046
B2 0,142 0,159 0,068 0,056 0,116 0,046 0,061
B3 0,149 0,108 0,062 0,057 0,101 0,004 0,068
B4 0,127 0,158 0,069 0,072 0,101 0,093 0,069
B5 0,088 0,031 0,115 0,109 0,142 0,026 0,129
B6 0,137 0,149 0,079 0,044 0,087 0,026 0,073
B7 0,121 0,058 0,075 0,053 0,088 0,029 0,091
B8 0,228 0,226 0,171 0,018 0,121 0,104 0,160
B9 0,216 0,241 0,173 0,031 0,172 0,105 0,146
B10 0,067 0,067 0,194 0,205 0,037 0,048 0,089

Esitlik (5)” te gosterildigi gibi S; ve S';; degerleri ile kriterlerin karar

matrisinden ¢ikarilma etkisinin alternatiflerin genel performansinda yarattigi etki

(E;) hesaplanmustir. Ilgili degerler Tablo 11°de gdsterilmistir.

Tablo 11. Mutlak Sapmalarin Toplam

PDK1

PDK2

PDK3

PDK4

PDKS

PDK6

PDK7

2,102

2,197

2,538

2,907

2,430

2,894

2,652

Esitlik (6) kullanilarak MEREC yontemine gore kriterlere ait objektif onem

agirliklart hesaplanmistir. Tlgili degerlere Tablo 8°de yer verilmistir.
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Tablo 12. MEREC Yontemi Kriter Agirliklar: (2019)

PDK1

PDK2

PDK3

PDK4

PDKS

PDK6

PDK7

0,1186

0,1240

0,1432

0,1641

0,1372

0,1633

0,1496

Tablo 12’de sunulan MEREC y&ntemi sonuglarina gére mevduat bankalarinin
performansimin  belirlenmesinde

K4>K6>K7>K3>K2>K1 seklindedir.

degerlendirme kriterlerinin  6nem  diizeyleri

MEREC yontemine ait 2019 yili verileri igin gdsterilen uygulama adimlar
2019-2023 donemi verileri i¢in ayr1 ayr1 uygulanmis ve elde edilen sonuglar Tablo

13’de gosterilmistir.

Tablo 13. MEREC Yontemi 2019-2023 Donemi Kriter Agirliklar

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDK35 PDK6 PDK?7
2019 0,1186 0,1240 0,1432 0,1641 0,1372 0,1633 0,1496
2020 0,1253 0,1358 0,1474 0,1469 0,1369 0,1547 0,1528
2021 0,1344 0,1398 0,1411 0,1420 0,1482 0,1513 0,1432
2022 0,1211 0,1246 0,1363 0,1424 0,1536 0,1623 0,1597
2023 0,1362 0,1394 0,1449 0,1438 0,1358 0,1662 0,1338

Tablo 13 incelendiginde MEREC yontemine gore 2019 yilinda mevduat
bankalariin performansinin belirlenmesinde en etkili kriterin K4 oldugu
gorilmektedir. Geri kalan tiim yillarda ise agirligr en yiiksek kriterin K6 oldugu
belirtilmistir. MEREC yontemi sonuglari incelendiginde mevduat bankalarinin
performansi tizerinde genel olarak en az etkiye sahip kriterin K1 kriteri oldugu ifade

edilebilir.
3.2.2. LOPCOW Yontemi Sonuc¢lar:

LOPCOW yonteminin ilk adiminda mevduat bankalarinin 2019 yili verilerini
iceren Tablo 7°de gosterilen baglangic karar matrisi olusturulmustur. Daha sonra
Esitlik (8) ve (9) kullanilarak baslangi¢ karar matrisi elemanlar1 normalize edilmistir.

Normalize karar matrisi Tablo 14’de gosterilmistir.
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Tablo 14. LOPCOW Yontemi Normalize Karar Matrisi

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDK35 PDKé6 | PDK7
B1 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,405
B2 0,575 0,386 0,552 0,644 0,594 0,338 0,344
B3 0,604 0,744 0,581 0,591 0,515 0,525 0,532
B4 0,645 0,372 0,658 0,683 0,696 0,127 0,000
B5 0,523 0,730 0,546 0,550 0,468 0,995 0,788
B6 0,560 0,522 0,506 0,000 0,374 0,494 0,524
B7 0,450 0,693 0,469 0,416 0,415 0,590 1,000
B8 0,123 0,095 0,000 0,231 0,459 0,174 0,211
B9 0,091 0,133 0,000 0,218 0,000 0,052 0,505
B10 0,000 0,000 0,142 0,134 0,585 0,000 0,394

PV degerleri Esitlik (10) ile, Wj degerleri Esitlik (11) ile hesaplanmis ve elde

edilen sonuglar Tablo 15’de gosterilmistir.

Tablo 15. 2019 Yili Yiizdelik Degerler (Py) ve Kriter Agirliklart (W)

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDK5 PDK6 | PDK7

Bl 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 | 0,164
B2 0,331 0,149 0,305 0,414 0,352 0,115 | 0,118
B3 0,364 0,554 0,338 0,349 0,265 0,276 | 0,283
B4 0,416 0,139 0,433 0,466 0,484 0,016 | 0,000
B5 0,274 0,533 0,298 0,303 0,219 0,989 | 0,621
B6 0,314 0,272 0,256 0,000 0,140 0,244 | 0,275
B7 0,203 0,480 0,220 0,173 0,172 0,348 | 1,000
BS 0,015 0,009 0,000 0,053 0,210 0,030 | 0,044
BY 0,008 0,018 0,000 0,047 0,000 0,003 | 0,255
B10 0,000 0,000 0,020 0,018 0,343 0,000 | 0,155
SUM 2,924 3,153 2,870 2,824 3,185 3,021 | 2916
m 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 | 10,000
Sum/m | 0292 0315 0,287 0,282 0,319 0,302 | 0,292
sq 0,541 0,562 0,536 0,531 0,564 0,550 | 0,540
std_s 0,305 0,328 0,314 0,304 0,254 0,361 | 0,280
Py 57,393 53,303 53,533 56,004 79,949 41,906 | 65,763
w; 0,141 0,132 0,131 0,137 0,196 0,103 | 0,161

2019 yili icin LOPCOW yonteminden elde edilen agirliklandirma sonuglari
mevduat bankalarinin performansinin belirlenmesinde kriterlerin etki diizeylerinin

K5>K7>K1>K4>K2>K3 seklinde oldugunu ortaya koymustur.

LOPCOW yontemine ait yukarida belirtilen hesaplama adimlar1 tiim yil
verilerine ayr1 ayr1 uygulanmis ve tiim yillara ait kriter agirliklarina Tablo 16’da yer

verilmigtir.
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Tablo 16. LOPCOW Yontemi 2019-2023 Donemi Kriter Agirliklar:

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDK35 PDK6 PDK?7
2019 0,1405 0,1318 0,1311 0,1371 0,1958 0,1026 0,1610
2020 0,1296 0,1375 0,1144 0,1317 0,1914 0,1397 0,1557
2021 0,1409 0,1391 0,1230 0,1394 0,2326 0,1007 0,1243
2022 0,1422 0,1410 0,1236 0,1467 0,2371 0,1057 0,1036
2023 0,1412 0,1382 0,1220 0,1438 0,2145 0,1107 0,1296

Tablo 16’da sunulan LOPCOW yontemine ait sonuglar dikkate alindiginda
2019-2023 donemi i¢in mevduat bankalarinin performansinin belirlenmesinde tiim
yillarda en etkin kriterin K5 kriteri oldugu soylenebilir. Ayrica yine tablo
incelendiginde genel olarak performans iizerinde etkisi en az olan kriterin K6 oldugu

gortilmektedir.
3.2.3.0rtak Agirhklandirma Yontemi Sonug¢lari

Kriterlere ait daha tutarli ve optimal objektif Onem agirliklarinin
hesaplanabilmesi amaciyla MEREC ve LOPCOW yontemlerinden elde edilen kriter
agirliklan Esitlik (12) vasitasiyla agirlikli ortalamaya dayanan bir toplama operatorii
ile birlestirilmistir. Bu sayede her iki yontemin sahip oldugu avantajli yonler bir
araya getirilerek daha optimal sonuglar elde edilmistir. Kriterlere ait nihai agirlik

degerleri Tablo 17°de gdsterilmistir.

Tablo 17. Kriterlere Ait Nihai Agirlik Degerleri

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDK35 PDK6 PDK?7
2019 0,1174 0,1150 0,1322 0,1585 0,1891 0,1180 0,1697
2020 0,1138 0,1308 0,1182 0,1355 0,1836 0,1514 0,1667
2021 0,1324 0,1359 0,1213 0,1384 0,2411 0,1065 0,1244
2022 0,1207 0,1232 0,1181 0,1464 0,2553 0,1202 0,1160
2023 0,1357 0,1360 0,1247 0,1459 0,2055 0,1299 0,1223

Tablo 17’de sunulan performans gostergelerine iligkin 6nem agirliklar:
incelendiginde analize dahil edilen mevduat bankalarimin performansinin
belirlenmesinde 2019-2023 doneminde yillar itibariyla en ¢ok etkiye sahip kriterin
donuk alacaklar/toplam krediler kriteri oldugu tespit edilmistir. Mevduat
bankalarinin performansinin degerlendirilmesinde en az etkiye sahip kriterin ise

yillar itibariyla farklilik gosterdigi goriilmektedir. 2019 yilinda performans tizerinde
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etkisi en az kriter 6zkaynaklar kriteri iken 2020 yilinda en diisiik 6nem agirligina
sahip kriterin toplam aktifler oldugu tespit edilmistir. 2021 yili sonuglar1 dikkate
alindiginda performansin belirlenmesinde en diisilk 6neme sahip kriter net donem
kar/zarar kriteri, 2022 ve 20203 yilinda sermaye yeterlilik rasyosu kriteri olarak
belirlenmistir. Caligmanin ele aldig1 donem araliginda Tiirkiye’de yasanan COVID-
19 pandemisi, enflasyonist ortam, 6 Subat depremi ve ddviz kurunda yasanan
yiikselisler sebebiyle finansal piyasalarda yasanan dalgalanmalar mevduat
bankalarimin performansinin belirleyicisi olan kriterlerin de yillar arasinda degisiklik

gostermesinin sebebi olarak diisiiniilebilir.

Kriterlere ait nihai 6nem agirliklar1 Sekil 1’de daha kolay goriilebilir.
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2019 2020 2021 2022 2023

M Toplam Aktifler m Ozkaynaklar
H Mevduat Krediler

m Donuk Alacaklar/Toplam Krediler m Net Dénem Kar/Zarar

B Sermaye Yeterlilik Rasyosu

Sekil 1. Birlestirilmis Kriter Agirliklar

3.2.4. CRADIS Yontemi Sonuclar:

CRADIS yonteminin ilk asamasinda Tablo 3’te gosterilen MEREC ve
LOPCOW yontemlerinde de kullanilan mevduat bankalarinin 2019 yili verilerini
iceren karar matrisi olusturulmustur. Karar matrisi elemanlarinin Esitlik (13) ve

(14)’te kullanilmasiyla Tablo 18’de sunulan normalize karar matrisi elde edilmistir.
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Tablo 18. Normalize Karar Matrisi

PDK1 PDK2 PDK3 PDK4 PDK35 PDKé6 | PDK7
B1 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,812
B2 0,646 0,471 0,562 0,652 0,478 0,453 0,792
B3 0,669 0,780 0,590 0,601 0,434 0,607 0,852
B4 0,703 0,460 0,666 0,690 0,550 0,278 0,683