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OZET

Bashk: Z Kusag1 Bireylerinin Dijital Dizi ve Film Platformlar1 Kullanma
Aliskanliklari

Yazar: Tugge ATLI

Danisman: Prof. Dr. Ahmet ESKICUMALI

Sayfa Sayisi: vii (6n kisim) + 82 (ana

Kabul Tarihi: 20/01/2025 kisim) + 3 (ek)

Kiiresel dlgekte teknolojinin geligmesi, ekran kiiltiiriinde dikkate deger doniisiimlere yol agmis ve bu
durumun izleri giiniimiizde de goriilmeye devam etmektedir. Yeni medya araglari, toplumsal yasantiy1
etkilerken ayni zamanda kitle iletisim araglarinin konumunu da degistirmektedir. Bu yeni nesil web
tabanli teknolojik gelismelerin kullanicilara sundugu alternatifler, kiiltiirel yapilanmay: etkileyerek
izleme pratiklerinin de yeni bir boyutta incelenmesini miimkiin kilmistir. Caligmanin amaci, yeni nesil
izleme aligkanliklarini ve geleneksel televizyon yaymnciligindaki degisimleri, kullanimlar ve doyumlar
yaklagimi baglaminda incelemektir. Dijital yaymeciligin izleme pratikleri iizerindeki etkisi, bu etkinin
sebepleri ve sonuglart saptanmaya calisilmigtir. Arastirmanin 6rneklem grubu 1995 ve sonrasi dogan
410 bireyden olusmaktadir. Veri toplama araci olarak iki béliimden olusan anket kullanilmistir. Anket,
cevrimigi olarak katilimcilara ulastirilmis, elde edilen veriler SPSS 26.0 programinda analiz edilmistir.
Bu calismada, belirli sinirlamalar gergevesinde bireylerin dijital platformlara {iye olma nedenleri ile
televizyondaki reklam uygulamalari arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica,
katilimeilarin cinsiyet faktoriiniin dijital platformlara iiye olma nedenleriyle pozitif yonde anlamli bir
iliski gosterdigi belirlenmistir. Yeni medya teknolojilerindeki ilerlemelerle birlikte dijital platformlarda
yasanan gelismelerin, bireysel izleme aliskanliklarini artirirken yayin hayatini da degistirdigi sonucuna
ulagilmastir.

Anahtar Kelimeler: Dijital platformlar, Geleneksel Televizyon Yayinciligi, Yeni Nesil izleme
Aliskanliklari, Z Kusagi
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ABSTRACT

Title of Thesis: Generation Z Individuals' Habits of Using Digital TV Series and
Movie Platforms
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The development of technology on a global scale has led to remarkable transformations in screen culture
and the traces of this situation continue to be seen today. While new media tools affect social life, they
also change the position of mass media. The alternatives offered to users by these new generation web-
based technological developments have made it possible to examine viewing practices in a new
dimension by affecting cultural structuring. The aim of this study is to examine new generation viewing
habits and changes in traditional television broadcasting in the context of the uses and gratifications
approach. The impact of digital broadcasting on viewing practices, the causes and consequences of this
impact were tried to be determined. The sample group of the research consists of 410 individuals born
in 1995 and after. A two-part questionnaire was used as a data collection tool. The questionnaire was
delivered to the participants online and the data obtained were analyzed in SPSS 26.0 program. In this
study, it was concluded that there is a significant difference between the reasons why individuals
subscribe to digital platforms and advertising practices on television within certain limitations. In
addition, it was determined that the gender factor of the participants showed a significant positive
relationship with the reasons for subscribing to digital platforms. It has been concluded that the
developments in digital platforms with the advances in new media technologies have changed the
broadcasting life while increasing individual viewing habits.

Keywords: Digital platforms, Traditional Television Broadcasting, New Generation Viewing Habits,
Generation Z
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GIRIS

Insanlik tarihindeki déniim noktalarmim &nemli bir parcasini medya araglar1 olusturur.
Medya araglari ortaya ¢iktig1 giinden beri giiciinii korumus ve teknolojiyle entegre olarak
gelisimine devam etmistir. Medya, iki siiregte ele alinabilir. Birincisi, Kitap, dergi, gazete,
radyo ve televizyonun yer aldig1 geleneksel siireg; ikincisi de yeni medya olarak tabir
edilen “yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri” siirecidir (Ugur, 2002, s. 94-95).
Geleneksel medya araglar bireylerin diinyada gergeklesen 6nemli olaylardan haberdar
olmasmi saglamistir. Fakat geleneksel medyada iletisim akisi tek yonlii olarak
gerceklesirken yeni medya araglarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte ¢ift yonlii olmustur.
Yeni medya olarak tabir ettigimiz interaktif ortam merkezsiz bir yapiya sahip olmakla
birlikte sinirsiz etkilesimi ag tabanlari {izerinden miimkiin kilmaktadir. Web 2.0 temelli
internet uygulamalariyla birlikte akilli telefonlar, tabletler ve bilgisayarlar yeni medya
araglariin Onciligiinii yapmistir. Yeni medya araglariyla zamana ve mekana baglh
kalmayan bilgi akisi bilgiyi ulasilabilir kilmig ve anlik olarak geri donisler
aliabilmektedir. Giiniimiizde iletisim teknolojisi, diinyanin kiiresellesmesine yol agarak,
insanlarin gegmis caglarda goriilmemis bir bi¢imde diisiincelerini ve duygularini paylasip
ortak degerler ve tepkiler iiretip haberlesmelerine yol agmistir (Cankaya, 1993, s. 224).
McLuhan’in da ifade ettigi gibi diinya kiiresel bir kdye doniigmistiir. Geleneksel
medyadaki pasif izleyiciler yeni medya araglar1 ile birlikte aktif katilimcilara
doniismiistiir.

Teknolojinin gelisimi ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan yeniliklerle birlikte dogaya
egemen olma savasi veren insanoglu, daima yeni seyler kesfetme ve iiretme ugrasi
icindedir (Yildirim, 2002, s. 6). Bu ihtiyagla birlikte insanlarin kesfetme ve haber alma
diirtiileri gelismis ve geleneksel medya araclari dogmustur. Gazete gibi yazili basinla
baslayan siireg radyo ve televizyonun icadiyla yoluna devam etmistir. Ozellikle savas
dénemlerinde haber verme yoniiyle toplumun {izerinde etkili gii¢ olan radyo ikinci diinya
savaginda onemli bir haber alma araci olarak kullanilmistir. Televizyon ise radyodan
farkli olarak yalnizca ses ile bilgi aktarimi yerine izleyicilere gorsel bir seyir sunmustur.
Televizyon gelisim siireci boyunca pek ¢ok degisime ugramistir. Ozellikle 1960-1980
yillart arasinda tiim Avrupa’ya yayilmaya baslamis ve siyah beyaz yayinlardan renkli
yayinciliga adimini atmistir. Tiirkiye'de radyo ve televizyon yayinciliginin kokli gegmisi,

1 Mayis 1964'te kurulan TRT ile baslamistir. Devletin tek elinde toplanan bu yayincilik



sistemi, uzun yillar boyunca iilkemizin medya manzarasini sekillendirmistir. Ancak, 90'l
yillarin basinda Cem Uzan'in Star TV ile 6zel sektore adim atmasiyla birlikte, rekabetin
arttig1 ve yayin gesitliliginin gelistigi yeni bir donem baglamuistir.

Televizyon yayinlar1 toplumun geneline yayildikga, yayinlarindaki igerikler glinden giine
cesitlenmis ve artmistir. Temelinde haber, spor programlari, yerli ve yabanci diziler,
yarisma programlart vb. olan televizyon, izlenme oranina paralel olarak cesitliligini
artirmustir. Internetin bu siirece dahil olmasi, izleme aliskanliklarinda &nemli bir degisime
yol agmig ve internet tabanli ¢alisan dijital platformlar ortaya ¢ikarmistir. Giiniimiizde
internet yayinciliginin gelismesiyle sinema filmleri artik dijital platformlarda bile bireysel
izleme deneyimine olanak tanimaktadir. Bir film sinema salonlarinda gosterime
acildiginda, es zamanli olarak pek cok dijital platformda da yer alarak izleyicilerle
bulusabilmektedir. Bu durum, izleyicilere cep telefonlari {izerinden bile kisisellestirilmis
bir ilk izleme firsat1 sunmaktadir.

Bugiin internet yayinciligi, bir filmi sinemadan dnce dijital platformlarda cep telefonlari
lizerinden bile kullanicilar igin bireysel bir ilk gdsterim olarak sunabilmektedir. Ornegin,
Organize Isler 2: Sazan Sarmali filmi sinema ile ayni anda dijital platformda
yaymlanmistir (Toguslu, 2021, s. 6). Dijital platformlarin hayatimiza girmesiyle birlikte
bireyler ve toplumlar {izerinde yarattig1 etki ve geldigi son nokta ortadadir. Bilgiye erisim,
iletisim ve sosyal etkilesim bi¢imleri kokten degismis, toplumsal, kurumsal ve kisisel
yasamlarimizda biiyiik doniislimler yasanmustir. Dijital platformlar, igerik yelpazesi
oldukca genis platformlardir. Televizyonla kiyaslanacak olursa, igerik cesitliligi, istege
bagl yayin se¢me sansi, istedigin zaman izle, istedigin zaman durdur ve hatta istedigin
igerigi akilli cihazlarma indirme gibi 6zellikleri sayesinde geleneksel medyadan daha
fazla alternatife sahip oldugu sdylenebilir. Televizyonda yayinlanan igerikler es zamanl
olarak dijital platformlardan da izlenebilmektedir. Televizyonda istenilen anda istenilen
diziyi izleme sans1 yokken dijital platformlarda istenilen anda ulasim saglanabilmektedir.
Bu durum, dijital platformlar1 daha dikkat ¢ekici ve avantajli hale getirmektedir.
Geleneksel medyada igerikler isin uzmanlari tarafindan olusturulup halka sunulurken,
yeni medyada igerikleri de kullanicilar olusturmaya baglamistir. Dijital teknolojilere sahip
olan biitiin kullanicilar, yer ve zaman sinir1 olmadan istedikleri bilgiyi, dogrulugu teyit
edilmeden yayma giicline ulagsmiglardir. Dijital platformlar, ayn1 zamanda kisilerin

fikirlerini 6zgiirce dile getirebildikleri demokratik bir mekana donligmiistiir. Geleneksel



medyanin yapis1 geregi izleyicilere saglayamadigi es zamanlilik ve karsiliklilik 6zelligini
sunan yeni medya, ayn1 zamanda azinliklara, kadinlara, ¢ocuklara, miiltecilere vb.
dezavantajli gruplara esit temsil imkan1 sunmaktadir (Erbay, 2012, s. 150-151).

Gelisen web teknolojileri, kullanicilara egitim, eglence, haber alma vb. islevler
sunmaktadir. Gorsel ve isitsel Ogelerin  zenginligi  diisiiniildigiinde, yayin
politikalarindaki degisimler de siirekli olarak doniisiime ugramaktadir. Televizyonun
zengin igerikler sunmasi, ayni1 zamanda kullanicilarin kafalarini dagitacaklar bir eglence
aracina doniismistiir. Gelisen teknolojiyle birlikte, geleneksel medya araglar1 internetle
biitiinlesmis ¢alisarak sayisal aglar iizerinden yayin yapmaya baslamistir. Radyo ve
televizyonda izledigimiz ve dinledigimiz her sey artik internet sayesinde bir tik mesafesi
uzagimizdadir. Dijital platformlarin bu kadar kolay ulasilabilir olmasi, bireylerin izleme
aliskanliklarin1 da dogrudan etkilemistir.

Internet ve uydu teknolojileriyle birlikte dijital yaymncilik diinyada gelisim gostermistir.
Dijital yayimcilik kavramini, analog yayimlardan sayisal yayinlara gecis olarak
tanimlayabilmek miimkiindiir (Stimer, 2002, s. 22). Tiim diinyada neredeyse mesafeleri
ortadan kaldirarak enformasyon akisini hizlandirmistir. Dijital yayincilik sisteminde
kullanicilar, istekleri dogrultusunda igerik olusturabilmekte ve kendi yaymlarim
yapabilmektedir. Kullanicilar, tematik yayin dedigimiz bu sistemde, kendi seyir
zevklerine gore yayin ve igerikleri tercih edebilmektedir. Dijital platformlarda
kullanicilar, ticretli veya licretsiz platformlarda iiyelik olusturduklar takdirde yayinlar
izleyebilme hakkina sahiptirler. Bireylerin medyayr kullanma aligkanliklart ele
alindiginda, yasanilan ¢agin getirdigi olanaklar ve kusaklarin karakteristik 6zellikleri
onemli bir rol oynamaktadir. Yasanilan donemin teknolojik olanaklarina bakildiginda,
internet tabanl cihazlar ve sosyal medyanin varligi, medyaya kars1 yogun ilgisi olan bir
neslin olusmasinda etkili olmustur. Internetin olmadig1 dénemlerde yasayan toplumlar, o
donemin imkanlar1 dogrultusunda yasamini slirdiirmiis; fakat degisen yasam sartlar1 ve
gelisen teknoloji bireyler arasinda degisimlere neden olarak kusak ¢atismalarini

dogurmustur.



Arastirmanin Konusu

Bu calismada, Z kusagi bireylerinin dijital dizi ve film platformlarin1 kullanma
aligkanliklar1 detayli bir sekilde incelenmistir. Bireylerin web tabanli yeni nesil izleme
aligkanliklarim1 ve dijital platformlara olan yoOnelimleri belirlenmeye calisilmistir.
Calisma, Z kusagmin dijital platformlar1 kullanim diizeylerini analiz ederek, bu
platformlarin kullanim sebepleri ve bu sebeplerin dogurdugu sonuglar1 ele almayi
hedeflemistir. Ayrica, dijital platformlarin sundugu igerik cesitliligi ve kisisellestirilmis
izleme deneyimlerinin, geleneksel medya aligkanliklarini nasil donistiirdiigii ve bu

doniisiimiin sosyal, kiiltiirel etkileri lizerine bir degerlendirme yapilmistir.
Arastirmanin Amaci

Yasanilan cagin getirdigi sayisal tabanli olanaklar ve internet teknolojilerinin degisimiyle

beraber, yayimcilik anlayisinda Z kusagini olusturan bireylerin dijital platformlar:

kullanim diizeylerini ve multimedya ortamindaki izleme tercihlerini saptamak, kisilerin

aldiklart egitim dogrultusunda dizi ve film platformlarmi kullanmalarindaki farki

belirlemek, bu degisimi anlamak ve ¢ikan sonuglara gore dijital platformlarin dogurdugu

yeni nesil izleme aligkanliklarini ortaya koymak temel amagtir. Bu amag dogrultusunda,

“ulagilmasi1 daha kolay oldugu ve daha dinamik 6zellikleri igerisinde barindirdigi igin

dijital platformlar, geleneksel medya araglarina oranla izleyiciyi kendisine daha c¢ok

cekmektedir” varsayimina cevap aranmistir. Z kusagi kapsaminda bulunan bu genglerin

dijital platformlar1 kullanma diizeyleri, kullanimlar ve doyumlar yaklagimi baglaminda

incelenecektir. Arastirma kapsaminda su alt sorulara cevap aranmustir:

« Zkusagi bireylerinin televizyon izleme aliskanliklarinda, dijital medya ve geleneksel
medya araclar1 yoniindeki kullanimlar1 dogrultusunda farklilasma var midir?

« Geleneksel medyadaki sansiir uygulamalari ile bireylerin dijital medyaya yonelimi
arasinda bir iligki var mi1?

o Geleneksel medya yayimnciliginda reklamlarin yer almasiyla dijital yayincilikta
reklamlarin olmamasi, bireylerin tercihlerini etkilemekte midir?

« Dijital platformlarin sundugu igerik cesitliligi, bireylerin bu platformlara olan
yonelimini etkiler mi?

+ Yeni medya araglariin gelisimiyle ortaya cikan dijital platformlar, bireysel izleme

aliskanliklarin1 ve yayin hayatini etkiler mi?



« Televizyon yayinlarina duyulan ilgi, egitim durumuna gore farklilagma gosterir mi?

« Egitim diizeyi ile giinliik ortalama televizyon izleme siiresi arasinda bir baglant1 var
midir?

« Bireylerin cinsiyetleri ile dijital platformlara iiyelikleri arasinda herhangi bir iliski
bulunmakta midir?

« Cinsiyete gore televizyon programi izleme tercihleri farklilik gosterir mi?
Aragtirmanin Onemi

Web tabanli yeni medya araglarinin ortaya ¢ikmasi, yayincilik pratiklerinde degisime yol
acmis ve beraberinde dijital platformlar1 ortaya c¢ikarmistir. Gittikge yayginlagsan ve
popiilaritesini koruyan dijital platformlar, bu sebeple onem arz etmektedir. Dijital
platformlarin sundugu kisisellestirilmis icerikler, interaktif 6zellikler ve yeni izleme
deneyimleri, geleneksel medya tiiketim aliskanliklarimizi kokten degistirdiginden, bu
degisimin incelenmesi Onem tasimaktadir. Yeni teknolojinin, bireylerin izleme
aliskanliklar1 ve iletisim sekillerinde degisime yol actigi yapilan ¢aligmalarda
goriilmektedir. Bu dogrultuda, dijital platformlarin izleme Kkiiltiiriinde yol actig1 yeni
doniistimiin gézlemlenmesi 6nemlidir. Z kusagi gencleri, dogduklar1 ¢ag itibartyla
degisimi en aktif yasayan kusaktir. Sayilar1 giin gectikge artis gosteren dijital
platformlarin, izleme bicimleri {izerinde yarattigi etkiyi, degisimi ve doniisiimii agiga

¢ikarmak, arastiritlmaya deger bir durumdur.
Arastirmanin Yontemi

Z kusag bireylerinin dijital dizi ve film platformlar1 kullanimina yonelik gergeklestirilen
aragtirmada, veri toplama aracit olarak anket kullanilmistir. Anket, Google Forms
tizerinden dijital olarak olusturulmus ve katilimcilara ¢evrimici olarak ulastirilmistir.
Anket, bireylerin ve gruplarin yasam sartlari, tutumlari, inanglar1 gibi bir¢cok faktoriin
Ol¢iimlenmesine yonelik sorulardan olusan bir aragtirma teknigidir. Ampirik
arastirmalarda, standart belirlenen sonuglarin elde edilmesi amaciyla anket sorulari
boliimlere ayrilir (Bliytikoztiirk, 2005).

"Z Kusagi Bireylerinin Dijital Dizi ve Film Platformlar1 Kullanma Aligkanliklar1" adli
calismada anket boliimlere ayrilmistir. Anket, toplamda iki boliimden olugmaktadir.

Birinci boliimde yas, cinsiyet, egitim durumu ve gelir durumu gibi demografik 6zelliklere



yer verilmistir. Tkinci boliimde ise Ates (2023) tarafindan gelistirilen erisime acik anket
sorulart yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde yer alan sorular, teknoloji ¢aginin
igerisine dogan Z kusagi genglerinin dijital platformlar1 kullanma pratiklerini 6lgmeye ve
anlamaya yonelik olarak hazirlanmis 17 sorudan olusmaktadir. Veri toplama yontemi
olarak kullanilan anket, ¢evrimigi olarak 6rneklem grubuna ulastirilmistir. Anket formu,

3’li Likert 6lgegi temel alinarak hazirlanmistir.
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Marmara Bolgesi'nde yasayan licretli ve ticretsiz dijital dizi ve film platform kullanicilari,
arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Orneklem kiimesinde, Z kusag1 siniflandirmasina
dahil olan 410 katilmci yer almaktadir. Orneklem grubuna, 16-28 yas araligindaki
bireyler dahil edilmistir. Kusak siiflandirmalarina baktigimizda, Z kusagina dair kabul
gormiis farkli yas araliklart mevcuttur. Bu ¢alismada, Jennifer Horn (2013) diisiincesi baz
aliarak, 1995 ve sonrasi dogan bireyler arastirmaya Z kusagi olarak dahil edilmistir.
Orneklem kiimesinin Z kusag1 bireylerinden olusmasinin temel sebebi, bu genglerin yeni
medya teknolojilerine en yakin kusak olmasidir. Diger kusaklara oranla teknoloji ¢aginin
igerisinde biiyiimiislerdir. Bu durum da onlar1 dijital mecralarda aktif izleyici konumuna

sokar.
Kapsam ve Simirhiliklar

Aragtirma, lilkemizde ulasilmast miimkiin olan iicretli ve tiicretsiz 12 dijital platform
tizerinden (Disney, Amazon Prime, Netflix, BluTV, Exxen, Mubi, Tivibu GO, Gain,
PuhuTV, BelN Connect, YouTube ve Tabii) yapilan yaymlar ile sinirlandirilmistir.
Caligmada yer alan katilimcilar, Marmara Bolgesi'nde yasayan ve ticretli/licretsiz dijital

platformlara tiyelikleri olan kisileri kapsamaktadir.
Verilerin Analizi

Orneklem grubunun anket sorularina verdigi yanitlar, SPSS 26.0 programi kullanilarak
analiz edilmis ve elde edilen sonuclar tablo seklinde sunulup yorumlanmistir.
Arastirmada, veriler betimsel istatistiklerin yanm sira T-Testi ve ANOVA gibi farklilik
testleri ile degerlendirilmis; degiskenler arasindaki iligkiler ise Korelasyon analizi ve

capraz tablolama yontemleriyle incelenmistir.



1. BOLUM: DIiJITAL YAYIN PLATFORMLARI VE KUSAK
SINIFLANDIRMASI

1.1. Medya Kavram ve Tarihsel Siirecteki Gelisimi

Medya kavraminin kokeni Latince Medium sézciigiinden dilimize gelmistir. Medium,
Latincede arag¢ ve ortam anlamlarina gelmektedir. Kavram; “insan zihninde anlamlanan,
farkli obje ve olgularin degisebilen ortak Ozelliklerini temsil eden bir bilgi formu
yapisidir; bir degiskendir; bir sozciikle ifade edilir” (Onan, 2013, s. 149). Hig siiphesiz ki
medya, insanlarin iletisim ihtiyacindan dogan bir olgudur. Kokeninin ilk caglara, ilk
insanlara kadar indigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Insanlar var oldugu giinden beri
iletisim kurma ihtiyac1 duymustur. ilk ¢aglardaki insanlar iletisim kurmak icin duvarlara
resimler ¢izmis ya da ates yakarak dumanla haberlesme eylemlerinde bulunmuslardir. Bu
haber verme ihtiyaci sayesinde kiiltlir olusmus ve nesilden nesile geliserek ve degiserek
aktarilmaya devam etmistir. Medyanin, ilk insanlar kadar eski bir kavram oldugu
konusunda Jeanneney’in yaptigi aciklamada; “en az gelismis durumlar dikkate
alindiginda, ilk medya yapilarinin oldukga basit ve dngdriilebilir bir olayin, ulasilabilecek
olan tiim insanlara basit bir sekilde anlatilmas1™ ifadelerine yer verilmistir (Jeanneney,
1998, s. 20).

Medyanin giicii, insanlarin s6zlii olarak iletisime baglamasiyla gelisim gostermis ve daha
etkili olmaya baslamistir. Konusarak iletisim kurmayla birlikte sozlii kiiltiir olusmus ve
donemler arasinda yasanan kiiltiirel aktarim gelismistir. S6zlii aktarimin pesini yazili
aktarim takip etmis ve insanlar sozlii kiiltiirlerini yaziya dokmeyi bagarmiglardir. Yazinin
icad1 sayesinde Onemli olaylar belge niteliginde gelecek nesillere aktarilabilmis;
matbaanin bulunusuyla ise daha gelismis araglar sayesinde kitaplar ve 6nemli belgeler
basilarak gelecek kusaklara aktarilmistir. Eskiden el yazmasi metinlerle simirli kalan
medya faaliyetleri, XV. ylizyilda matbaanin icat edilmesiyle birlikte koklii bir doniistim
yasamistir. Matbaanin sundugu kolayliklar sayesinde yazili materyaller daha hizli ve daha
genis kitlelere ulagmistir.

Yazi ayn1 zamanda toplumlarin ortak paydada bulustugu bir nokta ve kurallar dahilinde
yasamasinin Oniinii agmistir. Bu durumda, giinlimiiziin yasam diizeninin olusmasi
yoniinde atilmis 6nemli bir adim ve ilerleme olmustur. XX. ylizyilin son ¢eyreginde,

"medya” terimi, "kitle iletisim araglar1" olarak adlandirilan tiim iletisim kanallarini



kapsayacak sekilde kullanilmaktadir. Boylece, kullanilma orani artan medya kavrami, bu
degisimle birlikte giinliik dilde yerlesik hale gelerek, kitle iletisim araglarini ifade etmenin
daha kisa ve daha kapsamli bir yolu haline gelmistir. Bu durumun yansimasi olarak,
medya olgusu ile iletisim araclariin temsil edildigini séylemek miimkiindiir.

Medyanin geldigi noktaya bakildiginda, toplumlar iizerinde giiclii bir yer edindigini
ortadadir. Teknolojinin gelisimine es zamanli olarak, internet tabanli araglar da eslik
etmis ve anlik enformasyon akisi saglanmistir. Teknolojik cihazlarin boyutlarinin
kiiciilmesiyle birlikte, medya araglar1 giinliik yasamin her alanina entegre olmus ve adeta
hayatimizin 6nemli yapi taslarindan biri durumuna gelmistir. Kisilerarasi iletisim, kitle
iletisim araglarinin sundugu sosyal mecralar iizerinden gergeklesmeye baglamistir.
Medyanin konumunu saglamlastirmis ve kitlelerin bir tusla yonlendirilebilecegi bir ¢aga
giris yapilmistir. Post-Truth ¢agi olarak literatiire gecen kavram bu durumu
aciklamaktadir. “Gergeklik” olarak sunulan olgularin mutlak sekilde dogrulanan bilgiler
olmadigini, bireylere “gercek™ olarak hissettiren olgulardan olustugunu savunan bu
kavram (Ozcan, 2018: 1) yasadigimiz ¢agda gergekligin tartisilir durumda oldugunu
gostermektedir. Gergeklik nesnel bir kavramken, sosyal medya platformlarinin etkisiyle
0znel bir kavrama doniigmiistiir. Neyin gercek bir olay, neyin manipiilasyon tirlinii oldugu
ayrimi zorlagmistir.

Medya kavrami genel bir gercevede ele alindiginda, gorsel, isitsel ve yazili 6geleri
icermektedir. Medyanin temel islevleri, haber verme ve eglendirmedir. Kolay ve hizli
iletisim saglayan medya araclari, zamanla gelisen teknolojilerle birlikte dijital
platformlar1 olusturmus ve igerik agisindan zenginlesen bu platformlar, kullanicilara
genis bir diinya sunmustur. Ugur (2002)’e gore, medya olarak nitelendirilen olgu iki
asamada ele almabilir. Bunlardan birincisi, geleneksel medya araglarinin yer aldigi
stirecleri ifade ederken, ikincisi ise "yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri" altinda

yeni medyay1 temsil etmektedir.
1.1.1. Geleneksel Medya

Medyanin tarihsel siiregte olusturdugu ilk haber verme araclari, geleneksel medya
araglarin1 kapsar. Bunlar, tek tarafli bilgi akisini saglayan gazete, radyo ve televizyonu
icermektedir. Yazi1 ve matbaanin icadiyla 6nemli olaylar kitlelere aktaran gazete ortaya

¢ikmis, ardindan denizcilerin kiyiya haber gonderebilmelerini saglamak amaciyla radyo



sinyalleri bulunmus ve bu da radyonun icadina sebep olmustur. Radyoyla birlikte isitsel
Ogeler ortaya ¢ikmis ve pesi sira gelen televizyon ile hem isitsel hem gorsel 6geler
medyada yer almaya baslamistir. Geleneksel medyanin yayginlasmasiyla birlikte iki yeni
akim ortaya ¢ikmistir. Bunlardan ilki, ana (egemen) akimdir. Geleneksel medya
araglarinin 6nemli bir giice sahip oldugunu savunan ana akim yaklasimi, sanayi
devriminin beraberinde getirdigi isci sinifinin hareketlerini kontrol etmede medya
araclarimin etkin oldugunu savunur. Kitle iletisim araglar1 sayesinde kitleler
yonlendirilebilir ve davranis degisikligi yaratilabilir. ikinci akim ise, ana akim yaklasima
karsi olusan tenkit yaklasimlardir. Elestirel yaklagimlar, ana akim yaklasimlarin
toplumsal iligkileri ve iktidar yapilarini géz Oniinde bulundurmadan kitle iletisim
araglarinin etkilerine yonelik arastirmalar yaptigin1 savunur ve medyanin egemen sistemi
mesrulastiran, egemen sinifin ideolojisini topluma yayan, egemenlerin ¢ikarlarini halkin
genel ¢ikari gibi sunarak riza liretimini gergeklestiren araclar olarak tanimlar (Yaylagiil,

2010, s. 34-94).
1.1.2. Yeni Medya

Teknolojinin gelisimi, geleneksel medyay1 koklii degisimlere ugratarak ona alternatif
olarak internet tabanli yeni medyay1 dogurmustur. Yeni medya, bireylere haberlesme ve
iletisim siireclerinde geleneksel medyadan farkli olarak hizli ve kolay bir yol
sunmaktadir. Teknolojiyle birlikte hayatimiza giren araglar, web teknolojisiyle
biitiinleserek evrilen konvansiyonel medya araglari, yeni medyay1 olusturmaktadir. Daha
somut bir sekilde ifade edecek olursak; gelisen bilgisayar, internet ve mobil teknolojisi
ile ortaya ¢ikan, kullanicilarin zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde interaktif
olarak etkilesimde bulunduklar1 sanal medya ortamini yeni medya olarak tanimlayabiliriz
(Bulunmaz, 2014, s. 25). E-kitaplar, sosyal medya platformlari, 3 boyutlu animasyonlar,
sanal gerceklik gibi teknolojiler ve kisacasi, igerisinde internet aglarini barindiran her
tirli yenilik bu kapsama girer. Yeni medyay1 tanimlarken gelistirilen prensiplerin
¢ogunda Monavich’in izi goriilmektedir. Yeni medya araglar, etkilesim, sinirsizlik, hiz,
kisisellestirme, kitlelestirme ve ag tabanli iletisimi olanakli kilmistir. Yeni medya, sayisal
teknolojiler sayesinde kullanicilara demokratik, 6zgiir ve kurallardan uzak bir ortam
sunmaktadir. Yeni medyanin onemli gostergelerine verilebilecek Ornekler arasinda,

giindelik hayatta cep telefonuyla cekilen bir fotografin sosyal medya kanallarinda



paylagilmasi ve internette paylasilan bir haberin altina saniyeler iginde yorum
yapilabilmesi Ornek olarak verilebilir. Enformasyon akisindaki bu 6nemli degisim,
geleneksel anlayiglardaki donilisiimii  ve iletisim bigimlerinin  evrimini ortaya
koymaktadir. 21. yiizyilin s6z konusu kiiltiiriinii adlandirirken ““dijital kiiltiir” kavramini
kullanan Manovich ise bu kiiltiirii, bilgisayar ortamli iiretim, dagitim ve iletisim
bicimlerine doniigmiis kiiltiir olarak ifade eder (Ulug ve Yarct, 2017, s. 93). Web tabanl
teknolojiler sayesinde popiiler kiiltiir denilen yeni kiiltiir akimlar1 ortaya ¢ikmaya
baslamis ve hizla degisen internet furyalar1 hayatimiza girmistir. Sosyal medya kanallar1
aracilifiyla bugiin hayatimiza giren bir popiiler akim, yarin popiilerligini yitirmekte ve
giindem ¢ok hizl1 degismektedir. Ozellikle Z kusag1, bu hizli degisimlere diger nesillere
oranla daha kolay adapte olabilmekte ve yeniliklere daha fazla acik durumdadir. Yeni
medya araglarinin sundugu sanal diinya algisi, zaman ve mekindan bagimsiz olarak
kullanict profilini de doniistirmektedir. Kullanicilar i¢in, gercek zamandan farkl
bagimsiz bir zaman yaratilmistir.

Yeni medya cagi, 2000°li yillardan itibaren aktif olarak kendine bir yer edinmistir.
Toplumlarin yasam bicimlerini etkilemis, egitim alaninda doniisiimlere neden olmus,
politikada giiciinii gostermis ve toplumsallasma konusundaki hakimiyetini ortaya
koymay1 basarmistir. Yeni medya organlarinin kitleleri yonlendirme giiciinii fark eden
kullanicilar, bu giicten faydalanmis ve medya organlarini bilingli kullanan kisiler, giicti

elinde barindiran konuma gelmislerdir.
1.2. Kusak Tanim

Tarihsel siire¢ igerisinde kisileri ve toplumlar1 anlayabilmek icin belirlenen dénem
araliklarindaki kugsak tanimlarindan faydalanilmis ve bu yaklasim giiniimiizde de
kullanilmaya devam etmektedir. Kusaklara atfedilen karakteristik 6zellikler, bireylerin
toplum igindeki yerini, degisimlerini, davranis ve tutumlarimi kapsamli bir sekilde
kavrayabilmeyi amaglamaktadir. Gegmisten gilinlimiize toplumlar1 anlayabilmek, en
biiyiik ugraslardan biri olmustur. Bu arayislar sonucunda her disiplinin yolu, araglara
cikmistir. Ozellikle sosyal medya araglari, giiniimiiz bireyleri arasinda en popiiler olan
araglardir. Sosyal medya aracglarinin, yeni medya teknolojileriyle paralel olarak
ilerlemesi, yasam sekillerindeki degisimin hizini arttirmis ve bireylerin karakteristik

yapilarindaki degisimi gozler Oniline sermistir. Kusak kavrami, insanligin tarihsel
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stiregteki siirekliligini ve degisimini anlamak ic¢in kullanilan 6nemli bir aragtir. Bu
kavram, bireylerin yasamlarini sekillendiren sosyal, kiiltiirel ve ekonomik faktorlerin
zaman i¢indeki etkilerini inceler. Ayni1 zamanda, farkli kusaklarin degerleri, inanglar1 ve

yasam tarzlar1 arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 ortaya koyar.
1.3. Kusak Siiflandirilmasi

Kusaklar literatiirde yasanilan donemin Ozellikleri ve sartlarina gore bir¢ok
siniflandirmaya tabi tutulmustur. Kusaklar belirli kosullar dogrultusunda siniflandirmaya
sokulurken yasanilan ¢agin sartlar1 ve yasayis sekilleri siniflandirmanin yapilmasinda
onemli bir faktor olmugstur. Literatiirde yapilan ¢aligmalar incelendiginde kusaklar genel
olarak; Sessiz kusak, Baby boomers, X kusagi1, Y kusagi ve Z kusagi olmak {izere temelde

bes baslik altinda smiflandirilmaktadir (Berkup, 2014, s. 219).

The generations defined ENERATION AGH

Born 1997.2012 Generation Z

ages 7-22*

Born 198196 Millennials
agez 23.38

Born 1965-80 Generation X
ages 39-54

| Bomisses Ssomars
ages 55-73

Born 1928-45 Silent
ages 74-91

1920 1940 1960 1980 2000 2020

PEW RESEARCH CENTER

Sekil 1: Kusak Smiflandirmalari

Kaynak: PEW Research Center, (2019)

1.3.1. Sessiz Kusak

1928-1945 yillart arasinda dogan kusak olarak tanimlanir. Bu kusak II. Diinya savagini
yasayan ve o donemin zorlu sartlarin1 yasamig olan kusaktir. Sessiz kusak ismini, II.
Diinya Savasi, radyonun icadi gibi o donem igerisindeki yasanmis olaylardan ve
gelismelerden almaktadir (Wiedmer, 2015, s.52).

Sessiz Kugak bireyleri, yasadiklar1 donemin sosyoekonomik kosullar1 nedeniyle

genellikle egitimden yoksun kalmislardir. Erken yagsta evlilik ve ekonomik zorluklar, bu
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kusagin egitim hayatlarina ara vermelerine neden olmustur. Lisans egitimini
tamamlayanlarin sayisi oldukga sinirli olup, biiyiik dl¢lide erkeklerden olusmaktadir.
Williams ve Page (2011)’e gore aile iliskilerine olduk¢a bagli olan bu kusak yeniliklere
kars1 olan olumsuz tutumlar1 dolayisiyla kendisinden sonra gelen kusak arasinda zithiklar
ve ¢atigmalar yagamaktadir.

Bu kusagin dogdugu donem Ve yasanilan toplumsal yapt dogrultusunda bir¢ok yonden
zorlu bir hayata dogmus oldugu agiktir. Savas yillarina denk gelmeleri neticesinde
ekonomik krizle de bas etmeleri gerekmistir. Bu durumda onlarin daha direngli, disiplinli

ve sorumluluk sahibi bir nesil olmalarini zorunlu hale getirmistir.
1.3.2. Baby Boomers

Niifusta yasanan bu artis sebebiyle toplumsal yapida da degisimler yasanmistir. Diger
kusaklara oranla sayilar1 olduk¢a fazla olan bu kusagin donemin sartlar1 neticesinde
olusan kendilerine has karakteristik 6zellikleri sayesinde toplumun yasayis bigimlerini
degisime ugratmistir.

Baby boomers; demokratik ve esitlik¢i yonetim ilkelerine bagli olmakla birlikte, ayni
zamanda sicak ve samimi iletisim kurmaya deger veren bireylerden olusmaktadir.
Crampton ve Hodge (2009) teknolojinin gelisimi ekseninde ve yasanilan sosyolojik
durumlar sonucunda diinya {izerinde bircok 6nemli gelismenin bu kusakta medyana
geldigini belirtir. Ornegin; ay yiiriiyiisii, uzay yarisi, John Fitzgerald Kennedy ve Martin
Luther King suikastlar1 ve Vietnam savasi bu donemde meydana gelen olaylar, Baby
Boomers kusaginin sekillenmesinde 6nemli rol oynayan olaylardir (Stutzer, 2019, s.78).
Baby Boomers kusagi bireyleri, gegmis kusaklara kiyasla daha genis egitim firsatlarina
erisim imkani1 bulmus ve otoriteye meydan okumaktan ¢ekinmeyen bir profil
sergilemistir. Her yeni gelen kusak bir 6nceki kusaktan farkli olarak yeni ve gelismis bir

cagin igerisine adim atmistir.
1.3.3. X Kusagi

1961- 1980, yillar1 arasinda doganlar X kusagi olarak kabul gordiigii gibi Bebek
Patlamas1 kusagini takip eden 1965-1979 yillar arasinda doganlari ifade eden X kusagi
bi¢giminde smiflandirilmistir (Denegli, 2014, s. 4).
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Tiirkiye baglaminda bu kusak, degisimin hizla yasandig1 bir donemde yetisen, gecis nesli
olarak tanimlanmaktadir. X kusagi, hizli sosyal ve ekonomik doniisiimlerin etkilerini
dogrudan deneyimleyen, miitevazi, toplumsal degerlere bagl, sadik ve ideallerine bagl
bir kusak olarak varlik géstermektedir.

Bu kusagin dogdugu zaman araligina baktigimizda biiyiik siyasi olaylarin ve ekonomik
krizlerin bag gosterdigi bir aralik oldugu goriilmektedir. 1973 yilinda yasanan petrol krizi
ve 1980 askeri darbesi 6rnek verilebilir. Birgok olumsuz yasam sartlarina taniklik etmis
bu kusagi, Catalkaya (2014) calkantili siyasi sag-sol olaylarin1 yasamis bireyler olarak
otoriteye ¢ok gliven duymayan, her zaman temkinli olmaya ¢alisan ve yasadiklari olaylar
neticesinde toplumsal duyarliliklar1 yiiksek fakat ¢cekingen bir tavra sahip kusak olarak

tanimlamaktadir.
1.3.4. Y Kusag

Broadbidge vd. (2007)’e gore 1980 ve 2000 yillart arasinda dogan bireyle Y kusagi
siniflandirmasini olusturmaktadir. Yelkikalan ve Altin (2010)’a gore de 1980 ve 1994
yillar1 arasinda doganlar Y kusagini olusturmaktadir. Diger kusak siniflandirmalarinda
oldugu gibi Y kusaginda da birden fazla siniflandirma mevcuttur.

Kusak siniflandirmasinda birden fazla goriisiin olmasinin yani sira birden fazla isme de
sahiptir. Bu kusak aynm1 zamanda “internet kusagi”, “Echo-Boomers”, “Millenial” ve
“Nexters” olarak da anilmaktadir. Y kusagini anlamak i¢in kullanilan bu tanimlar, bu
kusagin kendinden 6nceki kusaklardan ne gibi farkliliklar gosterdigini agiklamaktadir.
Keles (2011)’e gore Y kusag bireyleri 6zgiirliik¢ii bir hayat anlayisin1 benimsemekte ve
bu durumda is yasamlarina yansimaktadir. Calisma kosullarinda esneklik beklediklerini,
sitki denetim igerisinde ¢alistiklarinda kendilerine duyulan giivenin az oldugu
diisiincesiyle is motivasyonlarinin diistiiglinii belirtmistir.

Y kusagmnin diinyaya geldigi donemin tarih araliklart incelendiginde internet
teknolojilerinin ortaya ¢iktig1 doneme denk geldigini gérmekteyiz. Internet teknolojilerini
yakalayan bu kusak diger kusaklardan farkli olarak birgok kisiyle etkilesim i¢inde olma
sansin1 yakalamistir. Bu da onlarin kendilerini daha fazla gelistirmelerine ve kiiltiirel

zenginliklerini arttirmalarina sebep olmustur.
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1.3.5. Z Kusag

Z Kkusagi yas araligina bakildiginda literatiir de kabul edilen pek ¢ok goriise rastlamak
mimkiindiir. Z kusag1 dogdugu cag ve biiylidiigli ortam neticesinde farkli isimlerle de
adlandirilmistir. Bunlardan bazilari; “Z Kusagi1”, "Generation V" (sanal i¢in), "Generation
C/ C Kusag1" (topluluk veya igerik ic¢in), "Generation Cox/Kaptan Kusak", "The New
Silent Generation/Yeni Sessiz Kusak", "Internet Generation/Internet Kusag1", “Google
Generation/Google Kusag1”, “Yerli Kusak”, “The Sharing
Generation/Paylasma(Paylasan) Kusagi(Kusak)”, “All Technology All the Time/ Hep
Teknolojik Kusak”, “Born Digital/Digital Doganlar”, “Gen Z”, “Facebook Uretimi”,
“Dijital Yerliler” veya bazen “iGeneration” dahil olmak iizere bu popiilasyon grubuna
atifta bulunmak i¢in farkli arastirmacilar tarafindan bir cok kavram kullanilmistir (Igel ve
Urquhart, 2012; Schroer, 2008; Seemiller & Grace, 2016; Tari, 2011; Turner, 2015;
Twenge, 2017; Wiedmer, 2015).

Jennifer Horn 2013 yilinda yayinlanan “The youth report” adli calismasinda Z kusagini
1995 yili ve sonrast dogan bireyler olarak tanimlamaktadir (Biiyiikduman, 2023, s. 36).
"1995-2015 yillar1 arasinda dogan Z Kusagi, dijital teknolojilerle i¢ ige bilyiimiis bir nesil
olarak dikkat ¢cekmektedir. Schroer (2008) ve Karadogan (2019) gibi arastirmacilar, bu
kusagin kontrolsiiz bir sekilde niifus artisin1 sagladigini gelecekteki sosyal ve ekonomik
yapi lizerinde 6nemli etkileri olacagini vurgulamaktadir.

Strauss ve Howe (1991)’e gore diger kusaklara oranla asir1 bireysellik yasayacak ve
yalmzlik c¢ekecek kusak olarak tanimlanmaktadir. Teknolojinin hizla gelistigi 21.
ylizyilda ortaya ¢ikan Z Kusagi, Mission and Ministry gibi kuruluslar tarafindan 'dijital
cocuklar' veya '.com cocuklar1' olarak adlandirilmaktadir. Aydin ve Basol (2014) da
benzer sekilde, bu kusagin dijitallesme ile i¢ ige biiylidiigiinli vurgulamaktadir.

Z kusagi tzerine literatiirde yer alan c¢alismalarda bu kusagin teknolojiye olan
diiskiinliikleri dikkat ¢ekmektedir. Web teknolojileriyle birlikte biiyiimeleri onlarin
teknolojiye olan diigkiinliigiinii arttirmis bu durumda bireysellesmelerine sebep olmustur.
Sosyal platformlarda aktif katilimci olarak dikkat ¢ekmekte ancak gergek hayatta

yalnizlasan bir kusak olarak gézlemlenmektedir.

14



1.3.5.1. Z Kusag Bireylerinin Ayirt Edici Ozellikleri

Z kusagi, teknolojinin insanliga sundugu avantajlarin icerisine dogmus bir nesil olma
sans1 yakalamalarindan dolay1 yasam tarzlarindaki farkliliklar diger kusaklara oranla
daha ayirt edici olarak géze carpmaktadir. Zamani kullanma agisindan bakildiginda hizli
bir yasam sekline ayak uydurduklar1 gézlemlenmektedir. Bu bireyler {izerinde internet
tabanli mecralarin sundugu hizli enformasyon akisi bir yasam bicimi haline doniismiis ve
kisiler gercek hayatlarinda da hizli akiglar aramiglar ve sabirsiz bir kimlige
biirinmiiglerdir. Bu durumun temel sebebi, dijital cagin sundugu hizli aligveris akislaridir.
Bu durumda Z kusaginin ¢abuk sikilan bir karakter gosterdigini ortaya koymaktadir
(Berkup, 2014, s. 223). Igerisinde yasanilan ¢agin getirdigi teknolojiler pek ¢ok avantaj
sunmastyla beraber dezavantajlariyla da giinliik yasamda oOniimiize ¢ikabilmektedir.
Kusak arasi yasanilan catismada bunlardan biridir. Kisithh zamanda hizli kararlar
almalartyla 6n plana ¢ikarak, hizli ¢oziimler {iretebildikleri davraniglar igerisinde
bulunduklar1 sdylenebilir. Durumun her ne kadar avantaj sundugu diisiiniilse de, bu
durum yanlis kararlar almalarina sebep olabilmektedir. Sabirsiz davranarak ani ve hizli
alman kararlar sonucunda c¢abuk sikilma ve pigsman olma egilimleri ortaya
cikabilmektedir.

Z Kusagi, gelismis motor becerileriyle birlikte dikkat siirelerinin kisaligi, ilgi kaybi ve
sabirsizlik gibi 6zelliklerle de dikkat ¢ekmektedir. Berkup (2014) ve Giiler ile Acar
(2016) bu durumu, kusagin yetisme kosullarindaki hizli degisim ve siirekli uyarana maruz
kalma ile iliskilendirmektedir. Internet diinyasinda homojen bir sekilde kurduklart
hakimiyet sosyallesmeyi arttirirken gergek diinyada durum tam tersine donebilmektedir.
Gergek diinyada bireysel yonleri agirlikta olan Z kusagi, sanal ortam igerisinde karakter
ozellikleriyle ekibin bir pargasi haline gelebilir (Pichler vd., 2021, s. 605). Sosyal medya
denilen mecra Z kusaginin hayatinin merkezini olusturmaktadir. Giiniimiizde iletisim
kurabilmek ve sosyallesmek i¢in sosyal mecralar tercih edilmektedir. Z kusagi yiiz yiize
iletisimi ikinci plana atmaktadir. Bu durumda bireylerin birden fazla kimlige sahip
olmalarii ve karakteristik yapilarinda da kimlik edinmelerini zorlastirabilmektedir.
Gegmisten giiniimiize gelen kiiltiirel degerler toplumlar boyunca nesilden nesile
aktarilmistir. Bu kiiltiirel aktarim evrensel ve yerel olarak topluluklarin yasam bigimlerini
etkilemektedir. Z kusag1 yasam tarz1 lizerinde de en biiylik hakimiyetin kiiresel aglar

tizerinde oldugunu soyleyebiliriz. Sosyal platformlarda aktif bir kimlige sahip olan Z
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kusagmin yeni medya araclarina diisklinliigii géz ardi edilemeyecek seviyededir. Yeni
medya teknolojilerinden uzak kaldiklarinda endise ve kaygi hisleri mental sagliklari

acisindan endise teskil edebilmektedir.
1.4. Yeni Medya Kaynakh Dizi ve Film izleme Aliskanhklar

Diinyada internet aglarmin gelismesiyle birlikte, internet tabanli medya araclari da
gelismeye baglamistir.  Akilli  telefonlar ve bilgisayarlar, bunlarin en basit
orneklerindendir. "Zaman ve mekan kavramini tiimiiyle ortadan kaldiran yeni medya
ortamlari, siirekli gelisen internet teknolojisi ve beraberinde gelen sosyal medya
imkanlariyla, bireylerin aktif birer toplum iiyesi ve yurttas olma yolunda énemli adimlar
atmalarim1 kolaylastirmakta ve bu baglamda toplumsallasmanin itici giicii olarak
konumlanmaktadir" (Onar Cambay, 2015, s. 243).

Toplumsallagma, kisilerin gevresindeki insanlara uyum saglamak amaciyla yaptiklari
eylemler, paylastiklari fikirler ve benimsedikleri yasam bigimidir. Yeni medya, bireylere
toplumsallagsmak ve bir araya gelmek i¢in alternatif bir yol sunmaktadir. Kisiler, web
teknolojileri ve beraberinde getirdigi platformlar sayesinde birbirlerine kolayca
ulagabilmekte ve benzer diisiince ve Ozelliklere sahip insanlar1 sosyal paylasim
sitelerinden rahatlikla bulabilmektedir. Insanlar, baskalarinda bulunmayan ancak
kendilerinde olan bir 6zelligi etrafindakilere sdylemekten ¢ekinirken, internet sayesinde
kendi gibi olan insanlara ulasarak etkilesimde bulunabilmekte ve sorunlarina hizl
¢Oztimler tliretebilmektedir.

I¢inde bulundugumuz dijital ¢ag, sekillendigi medeniyet dogrultusunda ¢ocuklar ve geng
yetiskinler lizerinde baskin bir gii¢ olarak kendini gostermektedir. 2000 yilindan itibaren
giindelik hayat incelendiginde, teknolojinin etkisi goz ard1 edilemeyecek kadar yaygin bir
hale gelmistir. Bu donemde yetisen ¢cocuklar, internet teknolojilerinin hayatimizda 6nemli
bir yer kapladigi bir diinyaya gozlerini agmistir. Dolayisiyla, teknolojiyle birlikte
biiyliyen ¢ocuklar igin yeni medya vazgecilmez bir arag haline gelmistir. Bu durum,
onlarin degisimlere daha agik ve uyumlu bireyler olmalarin1 saglamaktadir. Gegmis
kusaklara kiyasla, dijital diinyada biiyiiyen bu nesil, yeniliklere ve gelismelere
zorlanmadan adapte olabilmektedir. Bu genclere siklikla “Facebook nesli”, “Einstein
nesli” ve “coklu gorev nesli” gibi lakaplar takilmaktadir (Dijk, 2018, s. 307). Bununla

birlikte, dijital diinyada teknoloji kaynakli ilerlemeler avantajlar sundugu kadar olumsuz
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etkiler de yaratmaktadir. Bilgiye hizl1 erisim bir avantaj olarak gdriiliirken, ¢oklu erigim
ve bilginin hizli yayilimi, bilgi dogrulugunu sorgulama gerekliligini beraberinde
getirmistir. Internet {izerindeki bilgi akis1 her gecen giin daha da artmakta ve bu artis hiz
kesmeden devam etmektedir. Bunun bir sonucu olarak ¢ikar ¢catigmalar ve ticari kaygilar
daha belirgin hale gelmistir. Yeni medyanin yalnizca bilgi edinme ya da eglence saglama
aract olmadigi, ayn1 zamanda bir gelir kaynag: haline geldigi fark edilmistir. Ancak,
internetin bu sekilde ticarilesmesi, kontrol edilmesi zor bir mecra haline gelmesine neden
olmustur. Yanlis bilginin hizla yayilmasi, bir¢ok kullaniciy1 risk altinda birakmaktadir.
Bilginin kontrolslizce yayilmasini engellemek amaciyla devletler kendi yasalarini
uygulamaya baslamislardir. Sosyal medya platformlarina iiye olan bireylerden genellikle
kisisel bilgilerini paylagmalari istenmektedir. Ornegin, Twitter gibi sosyal medya
platformlarin1 kullanan bireyler, sahsi bilgilerini takipgileriyle veya kamuya acik bir
sekilde paylasmaktadir. Bu durum, bireyleri oldugundan daha savunmasiz ve korunmasiz
bir hale getirebilmektedir.

Insanlarin daha rahat bir yasam siirmek i¢in yarattig1 teknoloji, zamanla insanlar iizerinde
hakimiyet kurmus ve bir denetim mekanizmasi haline gelmeye baslamistir. Giicii elinde
bulundurmay1 basaran teknoloji, insanlari tekdiize yasam bicimlerinden c¢ikararak
kesfedilmemis evrenlere gotiirmiistiir. Kesfetme i¢glidiisii baskin olan insanoglu, bu yeni
evrenleri tanimaya calistikca teknolojinin etkisi bagimlilik seviyesine ulagmistir.
Internetin gocuklar1 olarak adlandirilan yeni nesil, sosyal medyada sug unsurlari
barindiracak diizeyde oOzgiirce diisiincelerini dile getirebilmekte, kisisel yargilarda
bulunabilmekte ve etik sinirlar1 asabilmektedir. Kisisel verilerin ¢alinmasi, baskalarinin
izinsiz fotograflarinin kullanilmasi, manipiilasyon ve dezenformasyon gibi suglar, sosyal
medya platformlarinda yaygm bir sekilde islenir hale gelmistir. Sosyal medya
okyanusunda mevcut denetim mekanizmalari bu durumu kontrol etmekte yetersiz
kalabilmektedir.

Facebook, halkin giivenini ve begenisini kazanan bir sirket olarak son yillarda veri
hirsizlig1 iddialariyla giindeme gelmistir. Kullanici verilerinin baska sirketlere satildig:
iddiasi, dijital giivenlik agisindan ciddi bir sorundur. Benzer sekilde, Twitter'da nefret
sOylemleri artmis, irk¢ilik ve siddet igerikleri {ist seviyelere ¢ikmistir. Ancak burada
bahsedilen siddet, geleneksel medyada goriilen fiziksel siddetten farklidir; dijital

medyada, fiziksel zararin yasanmadig1 ancak psikolojik ve sosyal etkileri olan bir siddet
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s0z konusudur. Sosyal medyada insan bir meta haline gelmistir ve ekonomik deger, bu
metalar tizerinden sekillenmektedir.

Teknolojiyle birlikte degisen toplumsal yapida, gorsel ve miizikal unsurlar 6n plana
cikmis, hizli bilgi akisiyla biliyiiyen ¢ocuklar enformasyonu hizli tiiketme aliskanligi
gelistirmistir. Bilginin hizla tiiketilmesi, uzun yazilarin ve haberlerin okunmamasi, i¢erik
tiretimi agisindan bazi sektorlerin ¢okiisiine zemin hazirlamistir. Haber sitelerinde gorsel
unsurlarin ¢ogalmasi, yazilarin kisalmasi ve videolarin artisi, dijital ¢agin getirdigi
degisimin bir yansimasidir. Medya yayinciligindaki bu degisime ayak uyduran medya
kuruluslari, igeriklerini bu unsurlar1 dikkate alarak iiretmeye baslamistir. Ornegin,
Huffington Post, modern habercilik anlayisinin bir 6rnegidir. Giiniimiizde “sabir esigi
diisiik” okuyucularina kisa metinler, bolca video ve gorsel igerikle ulagmayi
hedeflemektedir (Huffpost, 2024). Gorsel igeriklerin artisi, okudugunu anlama
kabiliyetini diistiriirken, gorsel zekay: ise giliclendirmistir. Bu durum, toplumun bilgi
tilketim aligkanliklarinda koklii bir doniisiimii beraberinde getirmistir.

Yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte bireylerin televizyon izleme
aligkanliklar1 da 6nemli Ol¢lide degismistir. Haber, dizi ve film izleme aligkanliklari,
internet teknolojilerinin sundugu olanaklar sayesinde dijital platformlara kaymistir. Bu
degisimle birlikte televizyon izleme oranlart diismiis, televizyon igerikleri ise dijital
platformlara entegre olmaya baslamistir. Geleneksel yaymcilik, dijital yaymcilikla
doniislim siirecine girerek ortak calisma yollarmi aramaktadir. Degisen yayincilik
anlayisi, kullanicilara sunulan interaktif avantajlarla iceriklerin cesitlenmesine olanak
tanimistir. Televizyonlarda igerikleri denetleyen yetkili merciler, toplumun yapisi ve
kiiltiiriine uygun sekilde ¢esitli kisitlamalar getirirken dijital platformlar bu konuda daha
serbest bir alan sunmaktadir. Sansiir uygulamalar1 dijital platformlarda neredeyse
tamamen ortadan kalkmus, ticari kaygilar ise televizyona kiyasla azalmistir. Dijital
platformlar, izleyicilere istedikleri igerige istedikleri anda, tek bir tusla erigebilme imkani
saglamaktadir. Televizyon igeriklerinde belirli yayin saatlerine bagli kalma zorunlulugu
varken, dijital platformlarda duraklat-devam et avantaji, izleyicilere zaman ve mekandan
bagimsiz bir izleme deneyimi sunmaktadir. Ayrica, dijital platformlar igerik cesitliligi
acisindan da zengin secenekler sunarak, kullanicilarin farkl tiirlerde iceriklere ulagmasini
kolaylastirmaktadir. Ucretli ve {icretsiz izleme secenekleri ise bu platformlarin

erigilebilirligini artiran bir diger dnemli dzelliktir.
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Netflix, Tabi, PuhuTV ve YouTube gibi sayisal tabanli platformlar, bireylere cesitli
tiirlerde dizi ve film igerigi sunmaktadir. Internet baglantisinin bulundugu her ortamda,

bu dijital platformlara anlik olarak erisim saglamak miimkiindiir.
1.4.1. Akill Telefon

Akilli telefonlar, siradan mobil telefonlara gore daha iist diizeyde bilgi islem kabiliyeti ve
baglanabilirlige sahip olan mobil telefonlardir (Ada ve Tath, 2012). Sayisal kodlar
islenmeden Once klasik telefonlar, insanlarin yalnizca arama yapma ve mesaj génderme
islevlerini yerine getiren aygitlardi. Akilli telefon kavrami ilk kez 1994 yilinda IBM
markasinin sundugu "Simon Personal Communicator" ile ortaya ¢ikmistir. Daha sonra bu
cihaz, akilli telefonlarin dnciisii olarak anilmaya baslanmistir. ilk kablosuz internet
baglantis1 sunan telefon, 1999 yilinda BlackBerry markasmin {irettigi "RIM 850"
modeliydi. Bu cihaz, IBM’in akilli telefonundan farkli olarak e-posta gonderimi
yapabilme, dijital rehber ve takvim gibi arag¢lart da bilinyesinde barindirtyordu. 2000°1i
yillarda telefonlara kamera O6zelligi de eklenmis ve bu yenilik, akilli telefonlarin
kullanimmni daha da yayginlastirmistir. ilk kamerali telefon, Japon markasi Sharp
tarafindan "J-SHO04" adiyla piyasaya siiriilmiistiir. Zamanla akilli telefonlarin sayis1 hizla
artmig ve bu cihazlar toplumsal doniisiimiin 6nemli bir parcasi haline gelmistir. 2007
yilinda, Apple’in sahibi Steve Jobs liderliginde piyasaya siiriilen iPhone, internete
baglanabilme 6zelligi, dokunmatik ekran ve kamera gibi yenilikleri bir araya getirerek
bliyiik bir etki yaratmistir. 2008 yilinin Kasim ayinda ise Google, Android mobil isletim
sistemini piyasaya sunarak akilli telefon pazarina yeni bir boyut kazandirmistir (Kiling,
2021).

Akilli telefonlar, gelisen teknolojiyle birlikte kendilerini siirekli glincelleyerek tasiabilir
cep bilgisayarlarina doniismiistiir. Kolay iletisim kurabilme, diinyanin diger ucundaki
bilgiye aninda erisebilme gibi 6zellikleri sayesinde hizla yayginlagmistir. Giiniimiizde
toplumun biiyiik bir cogunlugunun akill telefonlara sahip oldugu gériilmektedir. Oyle ki
bu cihazlar, baz1 kisilerin gercek diinyadan koparak internetin sundugu sanal diinyaya
bagimli hale gelmelerine yol agmistir. Teknik 6zellikleri bakimindan siirekli gelisim
gosteren telekomiinikasyon hizmetleri, 3G ile basladigi seriivenine 5G teknolojisiyle
devam etmis ve her gecen giin kendini yenilemistir. Teknolojinin yapay zeka ile

birlesmesi, bu gelisimi bir list seviyeye tasimis ve genis bir yelpazede doniisiimlere zemin
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hazirlamistir. Bu sayede bireyler, internet tabanli tiim uygulamalara ve platformlara
kolaylikla aninda erisim saglayabilmektedir. Akilli telefonlara olan talebin artmasi, bu
cihazlardaki oOzelliklerin siirekli iyilestirilmesine neden olmustur. Kamera sayis1 ve
¢Ozlinlrligl, islemci hizi, renk secenekleri gibi teknik Ozellikler siirekli gelistirilerek
kullanicilarin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde giincellenmektedir. Ayrica bu cihazlar,
oyun oynama, dizi ve film izleme, kitap okuma, miizik dinleme gibi pek ¢ok 6zelligiyle
bireylerin giinliik yasamlarina eslik etmektedir. Sinir tanimayan bu aracglar, insan
yasaminin hemen her alaninda yer alarak hayatin her aninda kullanicilarin yaninda
olmaktadir. Akilli telefon sahipleri, isletim sistemlerinin sundugu mobil magazalardan
diledikleri uygulamalar1 cihazlarina kolaylikla yiikleyebilmektedir. Dijital dizi ve film
platformlari, akilli telefonlar {izerinden her yerden erisim saglayarak kullanicilarin mekéan

ve zamana bagimli kalmadan igerik tiiketmelerine olanak tanimaktadar.
1.4.2. Tablet

Tabletler, akilli telefonlardan boyut acisindan daha biiyiik olarak {iretilen cihazlardir.
Genellikle akill1 telefonlarla benzer 6zelliklere sahip olsalar da her tablet, sim kart yuvasi
barindirmadigl i¢in arama yapma imkani sunmaz. Tabletler, ¢ok amac¢h kullanim
ozellikleriyle dikkat cekmektedir. Okulda, evde, sokakta ve is yerinde taginabilir yapisi
sayesinde kolaylikla kullanilabilirler. Sayisal tabanli cihazlar olmalari nedeniyle,
kablosuz internet  baglantisinin  bulundugu her yerde internete erisim
saglayabilmektedirler. Bu cihazlar, tipki akilli telefonlar gibi gesitli isletim sistemlerine
sahiptir ve bu sistemlere uygun yazilimlar kullanir. Uygulama magazalar1 araciliiyla
kullanicilar, istedikleri uygulamalar1 kolaylikla indirip cihazlarina ytikleyebilirler.

“Tarihte ilk tablet cihaz olarak nitelendirebilecegimiz cihaz Elisha Gray tarafindan 1888
yilinda ‘Tele-otograf” ad1 altinda iiretilmistir. 1950’11 y1llarda Tom Dimond ‘Stylator’ adl1
cthaz1 tanitmistir. 1960’11 yillarin sonlarinda giiniimiizdeki tabletlere benzer bir tiretim
gerceklesmistir” (Ates, 2023, s. 57). Kullanim1 gittikce yayginlagsan cihazlar bir¢ok
alanda hayatimiza avantaj saglamistir. Bu avantajlardan biride egitim alaninda
yasanmustir. Ulkemiz egitim sisteminde yaygin olarak kullamigmus, Kitaplara daha kolay
erisim saglayabilmeleri amaciyla tabletler dagitilmistir. Dokunmatik ekrana sahip olan
tabletlerin birgogunda kullanicilarin yazi yazmasina ve resim ¢izmesine imkan taniyan

bir de kalem mevcuttur. Tablet ekranlarinin telefon ekranlarina nazaran daha biiyiik
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olmasi dijital platform kullanicilarina daha konforlu bir alan yaratmaktadir. Kullanimi
gittikce yayginlasan cihazlar, bir¢ok alanda hayatimiza avantaj saglamistir. Bu
avantajlardan biri de egitim alaninda yasanmistir. Ulkemiz egitim sisteminde yaygin
olarak kullanilmis, kitaplara daha kolay erisim saglayabilmeleri amaciyla tabletler
dagitilmistir. Dokunmatik ekrana sahip olan tabletlerin bircogunda, kullanicilarin yazi
yazmasina ve resim ¢izmesine imkan tantyan bir de kalem mevcuttur. Tablet ekranlarinin
telefon ekranlarmma nazaran daha biiyiik olmasi, dijital platform kullanicilarina daha

konforlu bir alan yaratmaktadir.
1.4.3. Diziistii Bilgisayar

Tasmabilir bilgisayar ya da laptop olarak bilinir. Kolaylikla her yere taginabilir bir cihaz
olarak iretilmis ve bilgisayar1 ¢alistiran biitlin parcalar tek bir aygitta toplanmistir.
Glinlimiiz diziistii bilgisayarlari, ilk tiretilenlere oranla ¢ok daha hafif tasinma olanagina
sahiptir. ilk iiretilen bilgisayarlar ¢ok daha agir ve tasimasi oldukg¢a zor araglardi. ilk
diziistii bilgisayar 1975 yilinda ‘IBM 5100’ piyasaya ¢ikmistir. Fakat 24 kilogrami bulan
agirligl nedeniyle tagima olanagi neredeyse imkansiz oldugu i¢in uzun siire piyasada
kalamamis ve yerini 1981 yilinda tiretilen ‘Osborne 1’ birakmistir. ‘Osborne 1’in 6zelligi,
ilk taginabilir diizeyde bilgisayar olmasidir. Ardindan 1984 yilinda ‘Commodore SX-64’
isimli cihaz, ilk renkli ekran bilgisayar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diziistii bilgisayarin
cigir acan bu hizhi ilerleyisi devam etmis ve dokunmatik ekrana sahip ilk diziistii
bilgisayar 1993 yilinda ¢ikmistir. 2012 yilina geldigimiz zaman tretilen ‘Lenovo Yoga
13’ adli cihaz ilk hibrit diziistii bilgisayar olma konumundadir. 2020 yillarinda ise tiretilen
‘Asus Project PreCog’ adl1 cihazda ¢ift ekran bulunmaktadir. Bu ¢ift ekran sayesinde ayn1
anda 2 farkli ekrandan islem yapilabilmektedir (Avcioglu, 2020). Teknolojinin gelisimi,
insanlarin hayatlarin1 oldukg¢a kolaylastirmis ve yeni icatlarin kapisini aralamistir.
Diziistii bilgisayarlar da bu yeniliklerin en belirgin 6rneklerinden biridir. Insanlarin
hayatin1 kolaylastirma baglaminin disinda, bireylere film izleme, oyun oynama ve anlik
iletisim imkanlart da sunar. Konumuz dahilinde ele alindiginda, bireylerin dizi ve film
izleme aligkanliklarinda kapsamli bir sekilde yer edinir. Film ve dizi izlemek, diziistii
bilgisayarlardan internetin oldugu her yerde miimkiin olabilmektedir. Hatta dijital
platformlar {izerinde istenilen dizi ve filmi indirip, ¢evrimdis1 ortamda izlemek de

miimkiin kilinmistir.
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1.4.4. Akilh Televizyon

Akilli televizyonlar genellikle icerisinde internet teknolojilerini de barindiran cihazlardir.
Standart televizyonlardan farkli olarak internet tabani bulunur. Bu cihazlara Smart TV de
denilmektedir. Cep telefonlar1 ve bilgisayarlar gibi akilli televizyonlardan da c¢ogu
uygulamaya erismek kolaydir. Akilli televizyonlarda ekran biiyilikliigii a¢isindan
izleyicilere alternatif bir ekran olusturur. Standart televizyonlarin aktif kullanildig:
zamanlar igerikler sinirliydi ve istenilen zamanda istenilen igerige ulagsmak miimkiin
olmamistir. Fakat internet altyapisini kullanan akilli televizyonlarda internete baglanma
olanag1 sayesinde icerik ¢esitliligi artmistir. Akilli telefonlarda oldugu gibi uygulamalar
bu televizyonlara indirilerek kullanilabilir. Ornegin, YouTube, Netflix, Spotify gibi
aplikasyonlar akilli televizyonlarda da kullanmak miimkiin olmaktadir. Televizyonun
gecirdigi stirecler 21. yy'da farkli bir boyut kazanarak giiniimiiz akilli televizyonlarini
olusturmustur. Televizyonlar basta karasal yayin aglarini kullanirken geliserek uydu
aglarmi kullanmaya baglamistir. Demirkiran (2010), internet aginda televizyonlarin da
sayisallagmastyla birlikte IPTV, VOD ve Web TV yeniliklerinin de ortaya c¢iktigini
sOyler. Akilli televizyonlar izleyicilere cok yonlii bir izleme keyfi sunar. Telefonlardan
izlenebilecek cogu sey, aplikasyonlar sayesinde televizyona aktarilarak izlenebilir.
Ozellikle kiigiik ekranda izleme zorlugu ortadan kalkmis ve biiyiik ekranda izleme keyfi
dogmustur. Dijital platformlar, sosyal medya platformlar1 gibi internetin var oldugu tiim
uygulamalara erisim miimkiindiir. Bu nedenden dolayidir ki artik iiretilen televizyonlar
Smart TV olarak piyasaya siiriilmektedir.

Televizyonun c¢ogu zorlu siireci arkasinda birakarak giiniimiize kadar ulagmay1
basarabilmistir. Baglarda siyah-beyaz olan yayinlar, zamanla renkli hale doniigsmiis ve
cekilen goriintii kalitesi artmistir. Piksel piksel olan goriintiiniin geldigi son nokta 8K
teknolojisi ~ olmustur. ~ Sayisal  aglar  iizerinden izleme  aligkanliklarini
degerlendirdigimizde, akilli televizyonlardaki gelismeler sayesinde bu platformlarin
uygulamalarinin televizyonlara indirilebilmesi, bireylerin izleme oranlarinda artig

saglamistir.
1.5. Diinya’da Dijital Platformlarin Gelisimi
Iletisimin her dalinda dijital islemler ve aygitlar sayesinde igerik iiretimi yapmak

miimkiindiir. Analog yayin yapan geleneksel televizyon, yerini sayisal kodlarla goriintii
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ve ses elde eden dijital yayinlara birakmigtir. Dijitallesme ya da dijital yayincilik, “analog
olarak firetilen ses ve goriintii bilgilerinin 0 ve 1’lerden olusan bitlere doniistiiriiliip
gerekli olan kodlama teknikleri yapildiktan sonra farkli modiilasyon teknikleri ile alicilara
iletilmesi esasina dayanmaktadir” (Eralp, 2010). Kiiresel ¢apta yayinciligin dijitallesmesi
1990’11 yillarin basina dayanir. Karasal ve kablolu yayin yapan kuruluslar devam ederken,
uydu yayini yapan kuruluslar dijitallesme siirecinin adeta onciileri olmuslardir. Dijital
yayincilik bireylere bircok avantaj saglarken, aym1 zamanda yeni hizmet alanlar1 da
acmistir. Dijital platformlar, sayisallasma sonucunda ortaya ¢ikan, abonelik sistemine
bagli olarak calisan, iicretli ve iicretsiz yayin yapan platformlardir. Bu platformlarin
icerisinde TV programlart ve platformlarin kendi iirettigi icerik yaymnlari yer alir.
Izleyicinin dijital platformlara ydnelmesini etkileyen bazi unsurlar vardir. Bunlar; hizl
yayin akisi, kolay ulasilabilirlik, mobil cihazlara uyumlulugu, kisisel izleme alani ve
listesi, zaman kisitlamasinin olmamasi ve reklam, sansiir gibi olgularin yer almamasidir.
Dijital platformlar, mobil cihazlara uyumlulugunun yam sira akilli televizyonlara,
tabletlere, bilgisayar teknolojileriyle de biitiinlesmis bir sekilde ¢alisir. Platformlarin
aplikasyonlar1 sayesinde bireyler dijital cihazlarindan da erisim imkanina sahiptir.
Glnimiiz dijital ¢aginda telefonlar ve bilgisayarlar giinlik hayatin bir parcasini
olusturmus, neredeyse her bireyin kisisel bir cep telefonu ve bir bilgisayari
bulunabilmektedir. Dijital platformlarda bu imkanlar dahilinde goriiniir, bilinir ve
ulagilabilir olmustur. Dijital platformlarin bu denli yayilmasi, bireylerin izleme

aliskanliklarin1 da degisime ugratmistir.
1.6. Tiirkiye’de Dijital Platformlarin Gelisimi

Tiirkiye'de ilk dijital yaymn, 1993 yilinda Cine5 kanali tarafindan gergeklestirilmistir.
Ucretli yayinla izleyiciyle bulusan kanal, toplumda yiiksek ses getirmis ve genis ¢apta bir
kitlenin dikkatini ¢ekmistir. Stimer (2002)’e gore Cine5’in iicretli olmasina ragmen
gordiigli bu ilgi, diger yayinci kuruluslari da dijital yayin denemeleri yapmaya
yonlendirmistir. 1999 yilinda ise iilkemizde iki dijital platform faaliyete gegmistir. ilki
Cem Uzan’a ait Uzan Grup Star Dijital'dir. Yalnizca 2003 yilina kadar yayin hayatina
devam edebilmis ve kapanmistir. 2003 yilinda yerini yine Uzan Grup’a ait olan
DigiFunClub devralmustir. ikinci kurulan dijital platform ise, Cukurova Grup ve Dogan

Holding isbirligiyle kurulan DigiTurk’tiir. DigiTurk halen yayimcilik alaninda
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ilerlemesini stirdirmektedir. Ardindan 2000 yilinda Cinedigital adli yeni bir platform
kurulmus fakat 2002 yilinda yayin hayatina son vermistir. 2007°de yayincilik diinyasina
adim atan D-Smart, giinimiizde Demiréren Holding biinyesinde faaliyet gdstermeye
devam etmektedir. Yayincilik politikasini her kesimden izleyiciye hitap edecek sekilde
sekillendiren platform, icerik olarak belgesel, dizi ve film kanallariyla genis bir izleyici
kitlesine ulagsmaktadir. 2010 yilinda Tivibu platformu yayinlarina baglamis, yine bir
operator sirketi olan Turkcell ise 2014 yilinda Turkcell TV+ platformunu yayin hizmetine
acmistir (Koyuncu, 2017, s. 318).

Cagin getirdigi yeniliklerle birlikte ekran kiiltiiriinde de yeni bir donemin kapilar
acilmistir. Bu gelismeler sonucunda BIuTV, Netflix, PuhuTV gibi platformlar ortaya
cikmis ve televizyon izleyicileri ile dijital platform izleyicileri arasinda bir ayrim
olusmaya baslamistir. Agirlikli olarak genglere hitap eden dijital platformlar,
popiilaritesini ¢iktig1 giinden itibaren korumay1 bagarmis ve hizla artmaya devam etmistir.
Akilli cihazlar ile biitiinleserek ¢alismalar1 ve Z kusagi karakteristik 6zelliklerine hitap
etmeleri dikkatleri iizerine toplayarak ozellikle gengler {izerinde beklentiyi ve ilgiyi
giinden gline artirmistir.

Artan dijital yayincilikla birlikte giiclii ve kiyasiya bir ¢atisma alani varligini ortaya
¢ikarmig, bununla birlikte platformlarin televizyon aglarini da siirekli olarak giincellemesi
ve yenilemesi gerekmistir. Igerik cesitliligi ne kadar ¢ok olursa, abone de o kadar ¢ok olur
anlayis1 ortaya ¢ikmustir. Ucretli platformlarda miisteri memnuniyetini etkileyen bir unsur
da platformun ticretidir. Aylik 6deme seklinde calisan platformlar, her biitceye uygun
paket teklifi yapmaktadir. Miisteri, kullandig1 dijital platformdan ne kadar memnun olur
ve abonelikten ¢ikmazsa, o diizeyde reklam gelirlerinde artis goriiliir. Bu platformlar,
reklam acisindan da 6onem tagimaktadir. Miisteri kazanmak ve reklam almak amaciyla
sosyal medya kanallarinin siirekli gilincel tutulmasi onemlidir. Giiniimiizde gengler,
ozellikle Z Kusagi, merak ettikleri konular1 biiylik 6l¢iide sosyal medya iizerinden
arastirmaktadir.

Televizyon ve dijital platformlar arasinda farkliliklara bakildiginda denetimin 6nemli
secim faktdrlerinden birisi oldugu goriliir. Televizyon igeriklerindeki denetim
mekanizmalar dijitalde, televizyonda oldugu kadar etkin degildir. izleyiciler, bu noktada
dijital platformlara yonelerek 06zgiir iceriklere ulagsmak isterler. Bunun disinda

televizyonda bir yaymin saatini beklemek yerine, yeni medya araglarindan zaman ve
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mekandan bagimsiz dijital platformlarin aplikasyonlariyla istenilen televizyon igerigine
ulasmak miimkiindiir. Ozgiir igerik, bagimsiz zaman dilimi ve smirsiz erisim sayesinde
ticretli olan platformlardaki {icret bir dezavantaj gibi goriinmemekte ve aboneler aldiklari
icerigin kalitesinden memnun kalabilmektedir. Tiirkiye’de izlenebilecek bazi dijital
platformlar Netflix, Disney+, BIuTV, Tabii, BeIN Connect, Puhu TV, YouTube, Gain,
Tivibu GO, Amazon Prime, Exxen ve Mubi gibi zengin igerikleri olan iicretli ve iicretsiz

platformlardir. Bunlarin disinda diinyada ilgi géren yabanci platformlar da mevcuttur.
1.6.1. Netflix

Dijital teknolojilerin ¢ogalmasiyla izleme alternatifleri de c¢ogalmistir. Dijital
platformlarda igerik ¢esitliliginin yani sira, seyirciye sunulan kisisel kiitliphaneler de
izleyicileri dijital platformlara ¢ekmektedir. Ozellikle Z kusagi, teknolojinin sundugu
olanaklar1 kullanarak izleme aligkanliklarini degistirmis ve farkli bir izleyici profili
olusturmustur. Tiirk aile toplumunun domino tasi diyebilecegimiz aksamlari televizyon
izleme gelenegi, yerini bireysel izlemelere imkan saglayan dijital platformlara birakmaya
baslamistir. Bu da toplumun aile yapisinda sarsintilara yol agmis ve yalnizlagan insan
tipini ortaya ¢ikarmaya baslamistir. Televizyonda sahneler arasina kodlanarak kusaklar
arasinda kiiltiir aktarimina sebep olan bazi kodlar, dijital yayincilik sisteminde kesintiye
ugramistir. Netflix, YouTube gibi etkili dijital platformlar, glinden giine ¢ogalan kullanici
sayistyla Tiirk izleyici kitlesini artirmakta ve kiiltiirel degisime sebep olmaktadir.

Netflix, 1997 yilinda Reed Hastings ile Marc Randolph isbirligiyle ABD’nin Kaliforniya
eyaletinde kurulmustur. Sirketin CEO’su, kurucularindan Reed Hastings’tir. Stanford
Universitesi'nde yapay zeka ile ilgili yiiksek lisans diplomasina sahip Hastings, yazilim
alaninda kendi is yerini acmustir (Netflix, 2023). Bir tiir DVD kiralama sirketi gibi
piyasaya ¢ikmis ve 1999 yilinda abonelik sistemine gegis yapmistir. Artan abone sayisiyla
2005 yilinda platformun igerisine 'profiller' 6zelligini de dahil ederek kullanicilara
kisisellestirme olanagi saglamistir. Bu imkan hala devam etmekte ve kullanici sayis1 4
kisiyle smirli tutulmaktadir. 2010 yilinda platform, internet alicilari bulunan mobil
cihazlara entegre olarak kullanima sunulmustur. Kanada'da baslayan bu uygulama hizla
yayilarak tiim diinyanin kullandig1 bir mobil uygulama haline dénmiistiir. Platform
yalnizca yetigkinlere hitap eden igeriklerle sinirli kalmamas, '¢ocuk’ profili de eklenerek

kullanicilarla bulusmustur. Platform, mobil cihazlarla smirli da kalmamis, akilh
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televizyon gibi web teknolojilerinin altyapisina bagh tiim yeni medya araclarinda yerini
almigtir. Netflix, 2013 yilinda kendi orijinal dizilerini ¢ikarmaya baslamis ve Emmy
odiillerine layik bir platform konumuna yiikselmistir. Takip eden siire zarfinda platforma
'Listem' 6zelligi de eklenmistir. Film ve diziler platformda kayitl konumda oldugu icin
kullanicilara defalarca izleme olanagi saglamaktadir. Platformu kullanmak i¢in ileri
derece teknoloji bilgisi gerekmez; basit diizeydeki kullanim yeterli olmaktadir (Netflix,

2023).

Ja—
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Sekil 2: Diinden Bugiine Netflix’in Logosu

Kaynak: (marka-logo.com, 2020)

Netflix, her Kkitleye hitap etmeyi siirdiirerek gorme engelliler ig¢in de 'Sesli Betimleme'
ozelligini getirmistir. Platform, 2016 yilinda iilkemizde de hizmet vermeye baglamis ve
ayn1 y1l igeriklerini orijinal dilinin yan1 sira 21 farkli dilde abonesinin 6niine ¢ikararak
kitlesini genisletmistir. 2017 yilina gelindiginde ise bagarili adimlar atmay: siirdiirmiis ve
filmlerin baginda gosterilerin 'Introyu atla' 6zelligi gelmistir. 2018 yilinda kullanicilarin
kisisel verilerini giivence altina almis ve 'PIN' 6zelligi aktiflestirilmistir. Bunun disinda,
2020 yilinda giinliik en ¢ok izlenen igerikler iizerinden "Top 10" listesi hazirlanmaya
baglanmistir (Netflix, 2023).

Netflix’1 en aktif kullanan kusak, Z kusagi olan giiniimiiz gencleridir. Z kusaginin
karakteristik Ozellikleri dizi ve film izleme aliskanliklarina da yansimistir. Z kusagi
karakteristik Ozellikleri arasinda ¢abuk sikilma ve sabirsizlik vardir. Bu durum, Z
kusaginin evrensel bir 6zelligidir ve bolgeden bolgeye degismemektedir. Netflix de bu
dogrultuda igeriklerini ¢esitlendirmis ve kullanicisinin psikolojik durumuna gore kisiye
0zel Oneri sunabilir duruma gelmistir. Netflix, kullanicisina en ¢ok hitap eden oneriyi
sunabilmek icin bir algoritma gelistirmistir. 'Cinematch' denilen eslestirme algoritmasi

sayesinde kisi, kendine en ¢ok hitap eden icerige kolaylikla ulagabilmektedir. Bu durum,
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platform ile kullanicilar arasinda giiglii bir etkilesim olusturmustur. Netflix, genglerin
kullandig1 tiim teknolojik cihazlara erisim saglamayi basarmistir. Gelismis tiim akill
cihazlarin 6tesinde, Playstation ve Xbox oyun konsollarinin da igerisine dahil edilmistir.
Oyun oynamaktan sikilan gengler, yer degisikligine gitmeden ellerindeki konsollardan
platforma ulasabilmektedir. Netflix’in genglere ulasabilmek i¢in biitiin teknolojileri
kullanmasi, asil hedef kitlesinin gengler oldugunu gostermektedir.

Netflix, dizi izleme aligkanliklarini degistirmesinin yani sira sinema filmlerini izleme
aligkanliklarini da degistirmistir. Sinema filmlerini izlemek isteyen kisiler, dagitimcilarin
belirledigi giin ve saatte sinema salonlarinda olmak zorundadir. Geleneksel dizi
izleyicilerinin haftalik olarak yayinlanan bir diziyi izlemesi i¢in belirlenen saatte ve
giinde televizyon basinda olmasi1 gerekir. Dijital platformlar, bu olgularin
baglayiciligindan siyrilarak izleyiciye smirsiz ulasim imkani tanimistir. Netflix,
abonesine bir sinema filmini istenilen zaman ve mekanda izleme imkani tanir.
Televizyonda haftalik ya da gilinliik yayinlanan dizi anlayisinin aksine, Netflix dizilerini
haftalik yayinlamaz. 14 boéliimliik diziyi tek seferde platforma ytikler; kullanici isterse bir
giinde biitiin boliimleri izleyebilir. Televizyonda dizinin en heyecanli kisminda bolim
biterken izleyici, bir hafta diger bolimi beklemek zorunda kalirken Netflix bu durumu
tamamen ortadan kaldirmis ve izleyicisine kesintisiz seyir zevki sunmustur.
Kullanicilarinin begenisine uygun igerik sunabilmekte ve abone sayisini arttirmaktadir.
TUIK (2024) verilerine gore, iilkemiz niifusu 85 milyon 372 bin 377 kisidir. Niifusun bu
sekilde olmasi, dijital platformlar i¢in iilkeyi cazip hale getirir. Geng niifus agisindan da
yiiksek bir lilke oldugumuzu ele alirsak, dijital platformlarin hitap etmek isteyecegi bir
iilkeye doniisliyoruz. Netflix, bu firsat1 degerlendirmis ve 2018 yilinda ilk Tirk orijinal
Netflix dizisi Hakan: Muhafiz (The Protector) yaymnlamistir. Dizi, Tirkiye ve diinyada
yiiksek ilgi gorerek izlenme orani 10 milyonun iizerine ¢ikmustir. Netflix, Tirkiye’de
izleyici kitlesinin potansiyelini arttirabilecegini gormiistiir. Hakan: Muhafiz disinda, bu
platformda yer alan diger Tiirk dizi ve filmlerine 6rnek olarak; Atiye (2019), Bir Bagkadir
(2020), Ask 101 (2020), Fatma (2021), Kagittan Hayatlar (2021), Sen Hi¢ Ates Bocegi
Gordiin Mii? (2021) ve Kuliip (2021) gosterilebilir. Netflix’in diinya genelinde en ¢ok
izlenen yapimlarindan bazilari ise; How | Met Your Mother (2005), Prison Break (2005),
Merlin (2008), Breaking Bad (2008), Rick and Morty (2013), Sherlock (2017) ve Vikings
(2019) olarak siralanabilir (Netflix, 2024). Netflix, ortaya ¢iktig1 glinden beri geleneksel
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izleme aligkanliklarin1 neredeyse kokten degistirmistir. Platformda yayinlanan dizi ve
filmler, bireylerin izleme aliskanliklar1 disinda yasam sekillerine ve diinyay1
algilamalarina da yeni bir boyut kazandirmustir.

Dijital platformlarin izleme orani, 2020 yilindan itibaren daha da artmistir. Bunun baslica
nedeni COVID-19 salginidir. Diinya ¢apinda pandemi ilan edilmesiyle birlikte evlerinde
kalan insanlar, yeni medya araglarina yonelmis ve ¢ogunlukla dijital platformlarda daha
fazla zaman gecirmeye baslamistir. Eve kapanan insanlarin dizi ve film izleme oranlari
artmis ve platformlarin abone sayilarinda da bir yiikselme gézlemlenmistir.

Netflix’in tinlii dizi iceriklerinden olan Squid Game ya da Breaking Bad gibi dizileri
platformda izlerken ayni anda yeni medya araglari {lizerinden baska bir platformda
gormek miimkiindiir. Bu platformlar arasindaki yapilan etkilesim, transmedya
hikayeciliginin bariz bir 6rnegini teskil etmektedir. Netflix platformunun dizi ve filmleri
incelendiginde bir¢ok sembolik unsurun sahne aralarina yerlestirildigi de goriilmektedir.
Renklerin kullanimi, giyilen kiyafetler, yenilen yemekler ve daha bir¢ok unsur sembolik
unsurlara o6rnek verilebilir. Kullanilan bu semboller, izleyiciyi manipiile ederek
yonlendirdigi ve algilar1 belli bir alana g¢evirdigi ortadadir. Bu yiizden reklamcilik
sektoriliniin ve hatta politikanin olduk¢a yogun oldugu igeriklerle karsilasmaktayiz.
Netflix, dijital platformlar arasinda yalnizca izlenebilecek iiriinlerle sinirli kalmamas,
2021 yilinda kendi e-ticaret sitesini hayata gegirerek faaliyetlerine devam etmistir.
Netflix.shop adinda kurulan sirket, Netflix abonelerinin hizmetine sunulmus ve
platformdaki dizilerden ilham alinarak kiyafetler tasarlanip satisa sunulmustur. ilk olarak
ABD’de satisa baglayan sirket, bir¢ok iilkeye yayilmis ancak iilkemizde hala kullanima
sunulmamustir. Kiiresel 6lgekte yaym yapan Netflix, izleyici kitlesinin ilgisini platforma
kars1 canli tutmak i¢in dikkat ¢ekici yapimlariin yaninda e-ticaret sayfasini olusturmus,
hatta oyun deneyimini platforma getirerek kullanicilarin ilgisini kaybetmemeye
calismaktadir. Yeni teknolojilere agik ve kolay adapte olmaya 6zen gostererek abone

sayisini gitgide artirmay1 basarmistir.
1.6.2. BluTV

2015 yilinda kurulan ve birgok yerli igerige sahip olan BIuTV dijital platformu, Dogan
Holding’e aittir. Ulkemizde yerli dizi ve filmlerle hizmet veren bu platform, yabanci

filmlerle de iiyelerine hizmet vermektedir (Ulukan, 2019). Platform, 28 Aralik 2023
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tarihinde Warner Bros-Discovery tarafindan satin alinmasiyla Warner Bros-Discovery
medya sirketi de Tiirkiye pazarina giris yapmistir (Vikipedi, 2024).

BluTV’de yerli igeriklerin yaninda yabanci igerikler de kullanicilarin begenisine
sunulmaktadir. Platform, abonelik sistemiyle ¢alisir. Kisiler abone olduklarinda 7 giinliik
ticretsiz deneme siiriimiiyle baslarlar. Deneme siirlimii sona erdikten sonra aboneliklerini
iptal ettirmeyen kullanicilar, belli bir iicret karsiliginda platform igeriklerinden
faydalanabilmektedir. Platforma {liye olurken herhangi bir taahhiit istenmediginden,
istenilen zaman tiyelik iptali yapilabilir. Netflix gibi BluTV’de de aboneler, yeni medya
araglartyla istedikleri zaman ve mekanda platforma ulagim saglayabilmektedir. Android
ve Apple cihazlarda platformun uygulamasini indirerek erisim saglanirken, akilli
televizyonlar, Android BOX ve Smart TV gibi araglar {izerinden de erisim miimkiindiir.
Icerikler, sansiire maruz kalmadan izleyiciyle bulusabilmekte ve Tiirkce altyazi ya da
Ingilizce secenekleriyle dil alternatifleri sunulmaktadir (BluTV, 2024).

BluTV, égrenci kullanicilart igin biiyiik kolayliklar saglamaktadir. Ogrenci kampanyasi
dahilinde yillik 6deme secenegi mevcut degildir. Yalnizca aylik 6deme segenegi
bulunmaktadir. Aylik 6denen abonelik iicretleri 6grencilere 89.90 TL ile sunulmaktadir.
Ogrenci kampanyasindan faydalanmak isteyenler, edu uzantili e-posta adresi ile
platformun sundugu Ogrenci kampanyasi erisimi lizerinden iyelik alarak
faydalanmaktadir. Kayit islemini gerceklestirmek i¢in mail adresinize gelen dogrulama
mailini onaylayarak BIUTV igeriklerini 6grenci indirimiyle izlemeye baslayabilirsiniz.
Normal iiyeliklerde ise aylik ticret 179.90 TL, yillik tiyelik ticreti ise 89.90 TL olarak
sunulmaktadir. BluTV’nin kullanicisina sundugu bir¢cok avantaj vardir. Hepsiburada
Premium iiyeligi olan kullanicilara bir kod tanimlayarak iicretsiz bir sekilde platformdaki
10.000'den fazla icerige ulagsma imkéani tanimaktadir. Kullanicilar platform iizerinden
izledikleri igerigi duraklatma, "Daha Sonra izle" ya da "Listem" klasorlerinde
toplayabilirler. Ayn1 zamanda "Izlemeye Devam Et" &zelligi sayesinde daha sonra
platforma giris yaptiklarinda izledikleri igerikleri kaldiklar1 yerden devam ederek
izleyebilirler (BIuTV, 2024).

Platformdaki igerikler belli tedarik¢i firmalar ve yapimci sirketlerden satin alinmaktadir.
Satin alinan igeriklerin belirli bir yayinlama siiresi vardir. Lisans siiresi bitmeye yakin
igerikler platformda "Son Giin" seklinde belirtilmektedir. Bu 6zellik sayesinde

izleyicilerin dikkatini ¢ekerek, eger bu icerigi ertelemislerse izlemelerini tesvik
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etmektedir (Ates, 2023, s. 27). BIuTV, izleyici kitlesini genisletmek amaciyla bazi
iceriklerinin ilk bdliimlerini iiye olmadan izleme 6zelligiyle sunmaktadir. Bu sayede,
platforma iiye olmadan iicretsiz olarak erisilebilen igerikler, izleyicilere 6n izleme firsati
sunmaktadir.

BIuTV igeriklerinden olan 2021 yilinda platformda yayma giren Borii 2039 dizisi buna
ornek verilebilir. Tlk béliimii platformun abonesi olmayan kisilere de iicretsiz bir sekilde
yayinlanmistir. BluTV, baz1 firmalarla is birligi yaparak platformunu daha fazla kisiye
ulastirmaya calismaktadir. Eti Alaska Frigo ve Yemeksepeti BanaBi anlagsmasiyla
ticretsiz kod dagitim1 yapmasi bu is birligi 6rneklerindendir. 2021 Mayis ayinda yiiriitiilen
bu kampanya kapsaminda, aligveris karsiliginda izleyicilere verilen tek seferlik gecerli
kod ile tcretsiz igerik izlemelerine olanak saglanmistir. Bununla birlikte, platformun
reklami1 ve tanitim1 da basarili bir sekilde yapilmaktadir (BluTV, 2024). BIuTV Kids adi
altinda cocuklar i¢in profil olusturulabilir. Olusturulan ¢ocuk profilinde, kullanicilara
ebeveyn kilidi 6zelligi de sunularak, ¢ocuklarin her igerige ulasimini engelleme imkani
taninmaktadir (BluTV, 2024).

BluTV'de bazi yerli igerikler ve yapimlar sunlardir: Sifir Bir (2016), Yasamayanlar
(2018), Bozkir (2018), Bartu Ben (2018), Pavyon (2019), Aynen Aynen (2019), Dijital
Flortlesme (2020), Dogu (2021), Cemberimde Giil Oya (2004), Arka Sokaklar (2006),
Kanit (2010), Poyraz Karayel (2015) ve Borii 2039 (2021) gibi yapimlar 6rnek verilebilir
(BIuTV, 2024).

BluTV'de popiiler yabanci igerikler sunlardir: Friends (1994), Sopranos (1999), Gossip
Girl (2007), Fringe (2008), Game of Thrones (2011), The Last of Us (2023) (BIuTV,
2024).

BIuTV, temelinde yerli olarak kurulan bir dijital platformdur. Kuruldugu yildan itibaren
basarili igerikler iireterek izleyici kitlesini artirmistir. Diinyaca popiiler igerikleri de
platformuna dahil ederek kiiresel 6l¢ekte adin1 duyurmustur. Toplumun her kesimine ve
izleyici kitlesine hitap eden igerikleri sayesinde, ayrica farkli sirketlerle yaptig

anlagmalarla gelismeye devam etmektedir.
1.6.3. Disney+

Disney, Amerika Birlesik Devletleri'ne ait bir eglence sirketidir. 1929 yilinda, ¢izgi film

ve animasyon stiidyolarin birlestirmek amaciyla Walt Disney ve kardesi Roy tarafindan
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“Walt Disney Productions” kurulmustur (Ileri, 2023, s. 34). 1930 yilinda ¢izgi film
tiretmeye baslamis ve izleyicilere sihirli bir diinya yaratmistir. Takip eden yillarda
Disney, Mickey Mouse karakterini tasarlamistir. Piyasaya siiriilen ilk iki ¢izgi film sessiz
oldugu i¢in satilmamis, bu sebeple 3. filmi sesli yapilmistir. Ses eklenen ¢izgi film kisa
stirede popiilerlik kazanmis ve yeni boliimleri tiretilmeye devam etmistir. Mickey Mouse
karakteriyle adint duyuran sirket, ardindan Silly Symphonies dizisini ¢ikarmistir. 1932
yilinda Akademi Odiilleri'nde sirket, en iyi animasyon filmi kategorisinde Oscar 6diilii
kazanmistir. Bu 6diilden sonra, karakterin esyalarini satarak da para kazanabilecegini fark
eden sirket, popiiler karakterlerinin esyalarini satisa sunmustur (Disneyplus, 2024).

Walt Disney, ¢izgi film diinyasinda basaril1 bir kimlik kazanarak Pamuk Prenses ve Yedi
Ciiceler ¢izgi filmini 1937 yilinda vizyona sokmus ve o yil i¢inde en ¢ok hasilat yapan
gise filminin yaraticisi olmustur. Bazi popiiler uzun metraj filmleri sunlardir: Pinokyo
(1940), Fantasia (1940), Bambi (1942), Winnie the Pooh and the Blustery Day (1968)
(Disneyplus, 2024). ABD ordusunun 1941 Aralik’ta Walt Disney stiidyolarina el koymasi
sonucu, ABD'nin Disisleri Bakanlig1 i¢in saglik filmleri ve savas cabalarina yardimei
filmler yapmistir (Bryman, 1995, s. 8-9). 1950 yilinda Cinderella gibi klasik ¢izgi
filmlerin iiretimini de yapmustir. iki kiz1 bulunan Walt Disney, cocuklarmi eglence
parkina gotiirdiigiinde onlarla birlikte eglenmek istemis ve bu duruma bir ¢are bulmak
amaciyla 17 Temmuz 1955 tarihinde Disneyland’t hizmete agcmistir. Ebeveynlerin de
cocuklarla birlikte eglenmek isteyebilecegi fikrinden yola ¢ikarak aile eglencesi algist
kurdugu Disneyland, kisa siirede diinyaca {inlii bir eglence merkezine doniismiistiir. Mart
2019°da 21st Century Fox sirketini satin aldiktan sonra Disney, Kasim ayinda Disney+’1n
lansmanini gergeklestirmistir. Subat ayinda Bob Chapek CEO olmustur. 2022 yili
itibartyla Disney+ Tiirkiye’de hizmet vermeye baslamistir (Ileri, 2023, s. 35).

Disney’in ana hedef kitlesi oncelikle ¢ocuklar olsa da, zamanla bu kitleyi genisletmeyi
basarmistir. Platform, igerik acisindan zengin kaynaklara sahiptir. Disney+, Marvel, Pixar
ve Star Wars gibi daha pek ¢ok eglence akisina ev sahipligi yapmaktadir. Kendi orijinal
iceriklerinin yani sira belgeseller, gise rekorlart kiran filmler, sovlar, Star Wars
efsanelerinin tamami ve Marvel Sinematik Evreni’nin ¢oguna ev sahipligi yapar.
Kullaniciya, 7 farkli profil olusturarak 10 farkli cihaz iizerinden sinirsiz bir sekilde
indirme imkanm sunmaktadir. Ayrica, ¢ocuklar i¢in ayr1 bir profil olusturulmasina ve 4

farkli ekrana kadar yayin yapilmasina olanak tanimaktadir (Disneyplus, 2024).
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Platformun o6zelliklerinden biri olan Group Watch, kullanicilara 6 kisinin ayni anda
izleme avantaji sunmaktadir. Platform, her kullanici hesabi igin igerik Onerisinde
bulunmaktadir. Kullanicinin izledigi bir icerigi 6rnek alarak, benzer igerikleri 6zel 6neri
ad1 altinda kullaniciya sunar. Disney kullanicilari, basit birka¢ asamadan gecerek tiyelik
olusturabilir. Ayn sekilde iiyelik iptalini de kolay bir sekilde istedigi zaman yapabilir.
Platformdaki igerikler, farkli dillerin altyazi secenegiyle izlenebildigi gibi, altyazilar
kullanicinin istegi dogrultusunda yazi tipi, boyutu ve rengiyle ayarlanabilir. Bu dijital
platformun iiyeleri, internetin oldugu her yerde akilli cihazlarina icerik indirerek
cevrimdigt ortamlarda da izleme imkanina sahiptir (Disneyplus, 2024).

Izlenen igerikleri ileri ve geri sarma avantaji vardir. 10 saniye ileri ya da 10 saniye geri
sardirma &zelligini kullanicilarina sunar. Izlemeye kaldigin yerden devam etme olanag:
ise izleyicilere sundugu bir bagka dnemli kolayliktir. Disney’in 100 yil1 askindir varligini
sirdlriiyor olmasi, gelisen teknolojilerle birlikte kendini giincellemesinden
kaynaklanmaktadir. Bir baska agidan baktigimizda, hedef kitlesini yalnizca yetigkinler
veya ¢ocuklarla smirli tutmamis, ailecek izlenecek igerikler ortaya koymustur. Walt
Disney Company aym1 zamanda tasarladigi kiilt karakterler ve filmleri sik sik
platformunda giinceller. Bu durum, izleyici kitlesinin neyi izlemeyi sevdigini iyi bildigini
gostermektedir. Sirket, 6nemli ve giiglii yayincilar1 da himayesine alarak hedef Kitlesini

her gecen giin genigletmektedir (Disneyplus, 2024).
1.6.4. Exxen

1 Ocak 2021 tarihinde faaliyete baslayan Exxen, Tiirkiye menseli bir abonelik tabanl
yayin hizmeti ve prodiiksiyon sirketi olarak medya ve eglence sektoriinde kendine has bir
konum edinmistir. Acun Medya'ya ait olan bu platform, kisa siirede Tiirk televizyon
yayinciliginda dikkat ¢ekici bir yere sahip olmustur (Dan, 2024, s. 19). Yerli platform,
yayin icerigi olarak incelendiginde; reality show, belgesel, dizi, film ve ayn1 zamanda
cocuklara hitap eden yaylari igerisinde barindirmaktadir. Diger dijital platformlar gibi
Exxen'e de kullanicilar yeni medya cihazlar1 {izerinden erisim saglayabilmektedir.
Ayrica, Exxen'e su anda 77 iilkeden ulasim imkan1 bulunmaktadir (Exxen, 2024a).

Exxen’de yer alan igerikler arasinda YouTube dijital platformu iizerinden taninms {inlii
YouTuber’lara fazlasiyla yer verildigi gériilmektedir. Bu da hedef kitlenin agirlikli olarak

Z kusag1 nesli yoniinde tutuldugunu ortaya koymaktadir. Hedef kitle agisindan 6zellikle
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genglerin dikkatini ¢eken yapimlarin varlig1 s6z konusuyken, igerik cesitliligi acisindan
genis bir yelpazeyi kapsar. Platformun popiiler igeriklerinden bazilarina 6rnek olarak;
YouTube dijital platformunda iinlenen komedyen Hasan Can Kaya ve iinlii psikolog
Gokhan Cmar verilebilir. Bu iki igerik treticisi, YouTube’daki kanallarindaki
paylasimlartyla kullanicilarin begenisini toplamis ve Exxen platformuna gegerek izleyici
kitlelerini platforma ¢ekmeyi bagarmistir. Halk arasinda yerli Netflix olarak bahsedilen
platform, gerek igerikleri gerek programcilari sayesinde ilgi ¢ekmeyi basarmistir.
Platformda YouTuber’lar disinda kiiresel ¢apta iin yakalamis oyunculara da yer
verilmektedir. Bunlardan birkagina 6rnek olarak; Nurgiil Yesilcay, Haluk Bilginer ve
Aleyna Tilki gibi isimler verilebilir (Exxen, 2024).

Acun Medya, hem yerel hem de global popiiler olan programlari ve kisileri bilinyesi altina
alarak ¢aga ayak uydurmay1 basarabilmis bir televizyoncudur. Platformun kendi orijinal
icerikleri disinda, daha once televizyonda yaymlanmis igeriklere de yer verilmektedir.
Bunlardan bazilar1 “Leyla ile Mecnun” ve “Sihirli Annem” yapimlari olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu tiir yapimlarin dijital platformlarda yeniden izleyiciyle bulusmasi,
televizyon igeriklerinin dijital ortama kaydigini1 gostermektedir.

Acun Ilicali, ayn1 zamanda geleneksel yayin yapmaya devam eden TV8 ve TV8,5
kanallarinin da sahibidir. Bu televizyon kanallarinda ya da farkli kanallarda yayinlanan
orijinal veya satin alinmis programlari, Exxen’e uyarlamalar yaparak aktarmaktadir.
Masterchef, Olagan Siipheliler, Tolgshow Filtresiz ve Ilging Baz1 Olaylar gibi yapimlar
ornek olarak verilebilir. Exxen’in igeriklerine ve oyuncularina bakildiginda, yerli bir
dijital platform oldugu agikca goriilmektedir. “Seref Bey” dizisinin oyuncular1 arasinda
Haluk Bilginer ve Songiil Oden, “Iste Bu Benim Masalim” dizisinde ise Cemal Can
Canseven ile Aleyna Tilki, “Vahsi Seyler” dizisinde ise Nurgiil Yesilcay ve Selim
Bayraktar yer almaktadir (Exxen, 2024).

Exxen’de yaymlanan belgesellere ornek olarak; Tirkiye’deki Seri Katiller, Pascal
Nouma, Arabeskin Aslk Kadinlari, Miislim Baba, Ayla ve Derinlerden Yansimalar
verilebilir (Exxen, 2024).

Exxen’e baktigimizda, genel olarak igeriklerini dizi, reality show ve belgesellerin
olusturdugunu goriiriiz. Ancak platform, sporseverlere de hitap ederek onlarin ilgisini
cekmektedir. Exxenspor adi1 altinda, UEFA Avrupa Konferans Ligi, UEFA Sampiyonlar
Ligi ve UEFA Avrupa Ligi maglarm tiyelerine aylik 289 TL abonelik ticreti karsiliginda
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yayin hizmeti sunmaktadir. Kullanicilar bu paketleri satin aldiginda, platforma istedikleri
zaman ve mekanda sinirsiz erisim hakkina sahip olurlar. Sezonluk paket satin alindiginda,
kullanici istedigi zaman tiyelik iptali yapamazken, diger abonelik sistemlerinde istedikleri

zaman iiyelik iptali yapilabilir (Exxen, 2024).
1.6.5. BeIN Connect

BeIN CONNECT, yayin akisindan bagimsiz olarak Digiturk yayilarinin izlenebildigi
dijital servistir. Platformun zengin igerik arsivinden faydalanabilmek ig¢in yalnizca
Digiturk {iyesi olmak yeterlidir (BeIN Connect, 2024a).

Digiturk, 1999 yilinda kurularak Tiirkiye’nin ilk ve 6nde gelen dijital televizyon yayincisi
olarak faaliyet gostermeye devam etmektedir. Tiirkiye’nin dnde gelen platformlarindan
biri olan Digiturk, 2016 yilina gelindiginde BeIN Media Group biinyesine déhil olmugtur.
BeIN Media Group, 43 farkli iilkeyi icerisinde barindiran ve 5 kitada faaliyet gdsteren
uluslararas1 bir yayi kurulusudur. Uyeler, platformun sundugu paketleri spor ve eglence
paketleri segenekleriyle iki baglik altinda goriirler. Yayincilik alaninda bir devrim
yaratacak ilk HD, 3D ve 4K yayinlar gerceklestirmeyi basarmistir (Digiturk, 2024).
Platforma, Digiturk set kutusuna sahip olan herkes {icretsiz bir sekilde erisim saglayabilir.
Ancak dijital set listli kutuya sahip olmayan kullanicilar, internet {izerinden platforma tliye
olarak belirli bir ticret 6deyerek erisim saglayabilirler. Diger dijital platformlar gibi bu
platformda da istenilen zaman ve mekéanda akilli cihazlar araciligiyla iceriklere ve canli
TV’lere erisim miimkiindiir. Kullanicilar, canli TV lerdeki igerikleri 12 saate kadar geri
sararak izleyebilirler. Bunun yaninda ileri sarma ve durdur-izle 6zelligi de miimkiindiir.
Platform; belgesel, cocuk, film, spor ve eglence igerikleri agisindan genis bir yelpazeye
sahiptir (BeIN Connect, 2024a).

Aboneler, Smart TV, telefon, tablet, bilgisayar gibi akilli cihazlarindan istedikleri zaman
platforma ulasim saglayabilir. Fakat es zamanli olarak birden fazla cihazdan ayni hesap
ile giris yapilamaz. Yani telefondan giris yapilmissa, ayn1 anda bilgisayardan giris
yapilamaz. Telefonda izlemeyi durdurup bilgisayardan ya da farkli bir cihazdan giris
yapilarak izlemeye devam et 6zelligi sayesinde kullanici, igerigi kaldig1 yerden izlemeye
devam edebilir. Yalnizca internetin oldugu yerlerde platform igeriklerine erisim

saglanabilir. Kullanici, platformdaki igerikleri indirerek ¢evrimdisi ortamlarda izleme
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olanagina sahip degildir. BeIN Connect’te yer alan iceriklerin son gosterim tarihi bellidir
ve igerigin lisans siiresi doldugunda platformdan kaldirilir (BeIN Connect, 2024a).

BeIN Connect’te paketler, spor ve eglence olarak ikiye ayrilir. Eglence ve spor paketleri;
TV, Internet+TV, TV (Kutusuz) ve Internet+TV (Kutusuz) olarak paketler basligi altinda
sunulmaktadir. TV paketinde satin alinabilecek 8 segenek bulunur. Bu paketler aylik
O0deme seklinde alinabilir. En diisiik paket aylik 150 TL, en pahali paket ise 319 TL olarak
sunulmaktadir. Internet+TV paketinde ise 4 secenek bulunmaktadir. Burada paketlerin 16
Mbps ve 100 Mbps hiz segenekleri vardir. Internet hizi arttikca paketin fiyat1 da
artmaktadir. En diisiik hizda olan paket aylik 399 TL, en yiiksek hizda olan paket ise aylik
709 TL olarak belirlenmistir. Paketler, 2 aylik taahhiitle yapilmaktadir. TV (Kutusuz)
paketinde 6 adet segenek vardir. En diislik paket 159 TL, en yliksek paket ise 299 TL dir.
Bu paketler, kullaniciya 12 aylik taahhiitle sunulmaktadir ve belirtilen fiyatlar aylik
ticretlendirmedir. Internet+TV (Kutusuz) paketinde ise 6 segenek bulunmaktadir. Bu
paketlerde de Internet+TV’de oldugu gibi internet hizina gore fiyatlandirmada farkliliklar
vardir. En diisiik hizda, aylik 6deme 349 TL, en yiiksek hizda ise aylik 6deme 629 TL
olarak belirlenmistir. Kullanic1 taahhiidii 12 aylik olarak yapilmaktadir (BeIN Connect,
2024Db).

BeIN Connect’e ait bazi orijinal igerikler; Aile Sirketi (2020), Kiirsat Basar’la (2020),
Caym Yolculugu (2020), Tohum Toprak Dijital (2021), Balkanlar (2021), Yiiksek irtifa
(2021), Bana Her Yer Mutfak (2021) 6rnek olarak verilebilir (BeIN Connect, 2024a).
BeIN Connect'te ayn1 zamanda ulusal kanallar tizerinden yerli dizi ve filmleri de izlemek
miimkiindiir. Kanal D, NOW TV, ATV, Show TV ve TV8 gibi ¢esitli kanallar araciligiyla
yayinlanan igeriklere platform {izerinden erisim saglanabilmektedir. Bu kanallarda
yaymlanan igerikleri, platformun tanimlamis oldugu kaydetme o6zelligi sayesinde

izleyiciler kaydederek reklamsiz bir sekilde izleyebilirler (BeIN Connect, 2024a).
1.6.6. Mubi

2006 yilinda Tokyo'da bir kafede otururken In The Mood for Love (2000) filmini izlemek
isteyen Efe Cakarel, Japonya'nin en yiiksek internet hizina sahip olmasina ve herkesin
elinde en son model cep telefonu bulunmasina ragmen filme ulasamadiginmi fark eder.
Boylece aklina gelen dijital sinema mecras1 Mubi fikrini, San Francisco’ya donerken

ucakta yazmaya baslar (Tiirkyillmaz, 2023, s. 1990).
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Platform, sinemanin tarihe adin1 kazimig ana akim kiilt filmlerinden giincel filmlere kadar
genis bir icerige sahiptir. Sinemada toplumsal gercekci, deneysel, festival filmleri ve
Auteur olarak tanimlanan yapimlar da platformda yer almaktadir. Unutulmaya yiiz tutmus
basyapit filmler ve agirlikli sanatsal filmler, seyirciyle bulusturulmak amaciyla belirli bir
stire i¢in kiralanir ve lisans siiresi dolana kadar kullanicilara sunulur. Siteyi kullanmanin
pek cok yolu vardir. Bunlardan bazilari; akilli telefonlar, Smart TV’ler, tabletler,
Playstation ve akilli telefonlardir. Kisacasi, internetin oldugu her ortamda yeni medya
araclariyla erisim saglanabilmektedir (Mubi, 2024a).

Mubi, diger platformlar gibi liyelik sistemiyle calisir. Aylik ve yillik iiyelik secenekleriyle
platformdaki yapimlara erisim saglanabilir. Aylik ticretlendirme 129 TL iken, yillik
tiyeliklerde %23 tasarruf edilerek 99 TL'ye abonelik gerceklestirilebilir. Bu secenekler
disinda Ogrencilere 6zel bir iiyelik paketi de bulunmaktadir ve fiyatt 69 TL olarak
sunulmaktadir. Filmlerin altina puan verme ve yorum yapma Ozelligi sayesinde
sinemaseverlerle etkilesim kurulabilir (Mubi, 2024b).

Sinemanin dijitallesme siirecinde en biiyiik etkenlerden biri hizli hayat temposu ve
zamansizlagtirma olmustur. Bireyler hizli hayat temposuna ayak uydururken gorsel ve
isitsel O0gelere ulasmanin daha kolay yollarin1 aramis ve bu noktada dijital platformlar
ortaya ¢ikmistir. Mubi de bu dijital platformlardan biridir. Platformda yer alan filmlerden
bazilar1 sunlardir: Koksiiz (2013), Martin Eden (2019), Bereketli Topraklar Uzerinde
(1980), Yersiz Yurtsuz (1985), Tiirkiye’de Caz (2013), Potemkin Zirhlis1 (1925), 400
Darbe (1959), Susuz Yaz (1963). Platformda, festivallerden 6diil kazanmus igerikler de
bulunmaktadir. Istanbul Film Festivali'nden &diil alan Osman Esmer’in Ask, Ates ve
Anarsi Giinleri: Tiirk Sinemateki ve Onat Kutlar (2023) bu igeriklerden biridir.
Belgeselde, 1961 yilinda felsefe okumak i¢in Paris’e giden Onat Kutlar’in Sinematek ile
tanigmas1 ve sinema macerasina Tlrkiye donerek bir grup aydinla birlikte Sinematek’i
kurmasimi ele almaktadir. Tiirk Sinematek’inin kurulmasi ve burada sinefillerin, yeni
nesil sinemacilarin ortaya ¢ikmasi anlatilmaktadir. Dénemin Sinematek’inin Yesilcam

cevresi ile yasadig1 catigsma gozler Oniine serilmektedir (Mubi, 2024a).
1.6.7. Amazon Prime

Amazon, kullanicilarina miizik, video ve teslimat hizmetleri sunmak amaciyla 2005

yilinda kurulmus bir dijital yayin platformudur. 2020 yilinda Tiirkiye nin de dahil oldugu,
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diinya ¢apinda hizmet veren bir platform haline gelmistir (Ata, 2023, s. 88). Istenilen
tirtinlerde hizli ve licretsiz teslimat avantaji sunmasinin yani sira, segkin ve 6diillii Prime
Original dizileri ile diger popiiler filmlere ve TV programlarina erisim saglayan Prime
Video’yu, Prime {iyelerine 6zel avantajlar sunan Prime Gaming’i ve daha bir¢ok
ayricaligt kullanicilarina ulagtirmaktadir (Amazon, 2024).

Eglence amaciyla video ve oyun igerikleri sunan Amazon Prime, dizi, film, ¢cocuk ve
belgesel gibi ¢esitli icerikleri de biinyesinde barindirmaktadir. 18 yasini doldurmus her
birey platforma iiye olabilir. Cocuk igeriklerine erisildiginde, olumsuz Ornek teskil
edebilecek unsurlar ebeveynler tarafindan kisitlanabilmektedir. Amazon Prime, iiye
olunduktan sonra kullanictya 30 giinlilk {iicretsiz deneme hakki sunar. Kullanici,
platformdan memnun kalirsa ve iiyeligini iptal etmezse, aylik 39 TL karsiliginda tiyelik
otomatik olarak devam eder. Kullanici diledigi zaman {iiyeligini iptal edebilir. Amazon
Prime’da yer alan bazi igerikler sunlardir: The Boys (1998), Gii¢ Yiiziikleri (2022), Bihter
(2023), Invincible (2006) ve Bergen (2021). Bunlarin yani sira, 6diillii Amazon orijinal

dizileri de platformda izlenebilir (Amazon, 2024).
1.6.8. Tivibu GO

Tiirk Telekom tarafindan saglanan bir yaym hizmeti olan Tivibu, abonelerine canli
kanallar, istege bagli filmler, diziler ve Tivibu’ya o6zel icerikleri izleme imkani
sunmaktadir (Ozen, 2023, s. 84). Tivibu GO, gocuk, belgesel, yerli ve yabanci yapimlar,
eglence ve miizik kanallarin1 barindiran genis bir icerik yelpazesine sahiptir. Aboneler,
platformdaki igerikleri yeni medya araglariyla zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
izleyebilirler. Ayni1 zamanda bir cihazda izlemeye basladiklar icerige bagka bir cihazdan
kaldiklar1 yerden devam edebilirler. Tivibu GO, kurulum gerektirmeden igerik satin alma
imkan1 sunmakta ve abonelerine cep telefonlari, web tarayicilart ve akilli TV'ler
tizerinden "kaydet," "durdur" ve "geri al" gibi izleme secenekleri saglamaktadir (Tivibu
GO, 2024).

Tivibu GO da kullanicilara sunulan abonelik paketleri sunlardir; Tivibu GO Siiper Paket,
Spor Paket, Aile Paketi ve Sinema Paketi olarak dort grupta yer alir. Tivibu GO Siiper
Paket, iki aylik ve yillik tiyelik olarak ticretlendirilmektedir. Aylik iiyelik, web, cep ve
tablet icin 39,90 TL, yillik tiyelik ise 339,00 TL’dir. Web, cep, tablet ve akilli TV yi
kapsayan aylik {iyelik iicreti 49,90 TL, yillik tiyelik ise 429,00 TL dir. Tivibu GO Spor
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Paketi isteyenler i¢in aylik tiyelik, web, cep ve tablet kapsiyorsa aylik 6deme 29,90 TL,

yillik tiyelik 249,00 TL; web, cep, tablet ve akilli TV yi kapsiyorsa aylik 39,90 TL, yillik

339,00 TL’dir. Tivibu GO Aile Paketi, aylik iiyelik web, cep ve tablet icin 24,90 TL,

yillik tiyelik 209,00 TL; web, akilli TV, cep telefonu ve tablet i¢in aylik 34,90 TL, yillik

299,00 TL’dir. Tivibu GO Sinema Paketi’nin aylik iicreti, web, cep ve tablet i¢in 29,90

TL, yillik 249,00 TL; web, akilli TV, cep telefonu ve tablet icin aylik 39,90 TL, yillik

339,00 TL dir (Tivibu GO, 2024).

Tivibu GO’nun kullanicilarina sundugu bazi avantajlar su sekildedir:

« Yerli ve yabanci farkli segeneklerde SS TV kanallarini izleyebilme,

. "Kirmizi1 Hali" klasoriinden dilediginiz igerigi kiralayarak izleme,

. "Tekrar izle" secenegi ile TV de yayinlanmus icerikleri bir hafta boyunca izleyebilme,

+ Canli yayilar1 7 giine kadar durdurma ve geri sarabilme,

. Favori kanallar listesi olusturabilme,

« Programlara hatirlatma ekleyebilme,

. lzlenilen programlari sosyal medya kanallarinda paylasabilme,

. Istenilen kanal ve icerigi kilitleyebilme,

. Internet hizina gére yayin kalitesini secebilme,

. Paketiniz kapsamasa dahi istenilen programi tek seferlik satin alma imkan1 (Tivibu
GO, 2024).

Tivibu GO kullanicilar1 hesaplarina en fazla 5 adet mobil cihaz ve 1 adet IPTV baglama

hakkina sahiptir. Daha fazla cihaz tanimlamak isteyen kullanicilar, uygulama iizerinden

hesap silme islemi gergeklestirebilirler. Platformun sundugu hizmetlerden yalnizca

Tiirkiye sinirlari icerisinde faydalanilabilmektedir. Yayin kalitesi ise internet hizina baglh

olarak degiskenlik gostermekle birlikte, icerikler SD ve HD olmak iizere iki farklh

formatta sunulmaktadir (Tivibu GO, 2024).

1.6.9. Gain

Cep telefonu gibi interneti igerisinde barindiran yeni teknolojiler, adeta bir organimiz
haline gelerek gilinlilk yasamimizin vazgeg¢ilmez bir parcgasi olmustur. Bu durum, tiiketim
aliskanliklarimizda da 6nemli degisikliklere yol acmustir. Dergi ve gazete gibi yazili
basin1 okuma pratikleri kolaylasmis, her yerde hizli ve kolay bir sekilde tiiketilebilen

igerikler, iireticilere yeni projeler gelistirme firsati sunmustur. Boylece yeni nesil tiikketim

38



aligkanliklar ortaya ¢ikmistir. Gain de Exxen gibi, yerli bir dijital platform olarak bu
alanda dikkat ¢eken 6rneklerden biridir.

Gain, Betek Grup Yonetim Kurulu Bagkani Gozde Akpmar tarafindan hayata
gecirilmistir. Yaklasik ti¢ ay boyunca licretsiz hizmet veren Gain, 6 Nisan 2021 tarihinden
itibaren bazi igeriklere erisimi ticretli hale getirmistir (Karaduman ve Karatas, 2022, s.
993).

Gain, zamanin degerine 6nem veren yenilik¢i bir igerik platformudur. Yerli ve yabanci
diziler, filmler, belgeseller, eglence, spor, haber ve miizik programlarinin yani sira canli
yaymlarla da izleyicilere keyifli vakit gecirme imkanmi sunmaktadir. Gain iyeligi,
platformun internet sitesi lizerinden veya akilli cihazlara uygulama indirilerek
gerceklestirilebilir. Gain Premium iiyeligi taahhiit gerektirmez; kullanici iiyelik iptalini
gerceklestirmedigi siirece iiyelik her ay otomatik olarak yenilenir. Gain'de bir hesap
olusturduktan sonra platform, li¢ farkli cihazdan aktif sekilde kullanilabilir (Gain, 2024a).
GAIN, icerikleri indirerek ¢evrimdisi ortamda izleme imkani1 sunmaktadir. Platformda
yer alan tiim igerikler HD kalitesinde izleyiciye sunulur. GAIN e {iye olmak igin éncelikle
platform iizerinden bir e-posta adresi, ad-soyad ve sifre ile hesap olusturulmasi gerekir.
Ardindan kredi kart: bilgileri girilerek iiyelik baslatilir. GAIN, kullanicilarma 7 giinliik
Premium deneme iiyeligi sunar. Yeni tiyeler, hesap olusturduktan sonra platformu 7 giin
boyunca licretsiz olarak kullanabilir. Deneme siiresi sonunda iiyelik iptal edilmedigi
takdirde, aylik 149 TL karsiliginda abonelik otomatik olarak yenilenir (GAIN, 2024b).
GAIN’de yer alan baz1 orijinal icerikler sunlardir: Mahsun (2024), Ayak Isleri (2021),
Diinya Bu (2023), Orta Kafa Ask (2021), Dalga: Karadeniz’in Gizli Giici (2021) ve
Beyaz Yaka (2021) (GAIN, 2024c).

1.6.10. PuhuTV

Ucretsiz bir yeni nesil ¢evrimici dijital platform olan PuhuTV, Dogus Holding tarafindan
2016 yilinin Kasim ayinda kurulmustur. Platformda yerli diziler ve filmler, yabanci
igerikler, ¢cocuklara yonelik yapimlar, canli yayinlar, spor, yemek ve miizik gibi ¢esitli
icerikler bulunmaktadir. Tiim bu igerikler, yiiksek goriintii kalitesiyle kullaniciya
sunulmaktadir (PuhuTV, 2024).

PuhuTV, diger dijital platformlarda oldugu gibi akilli cihazlara aplikasyonlari indirilerek

kullanilabilir. Platforma iiye olmak iicretsizdir ve iiye olmadan igerikleri izleme imkan
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sunar. Diger dijital platformlardan farkli olarak, iiyelik islemleri Facebook hesabiyla giris
yaparak ya da bir mail adresi lizerinden kolayca gerceklestirilebilir. En biiyiik avantaji ise
platformun ticretsiz olarak sunulmasidir. PuhuTV’ye iiye oldugunuzda, akilli algoritmasi
izleme aliskanliklarinizi tanir ve ilginizi ¢ekebilecek igerikleri size Onerir. Sevdiginiz
iceriklerden olusan bir liste hazirladiginizda, yeni boliimleri ¢iktiginda platform
tarafindan bilgilendirilirsiniz. PuhuTV’de cihaz sinirlamasi1 bulunmaz; istediginiz kadar
cihazdan sinirsiz giris yapabilirsiniz. Ayrica, izlemeye ara verdiginiz herhangi bir igerigi
daha sonra dilediginiz zaman kaldiginiz yerden izlemeye devam edebilirsiniz (PuhuTV,
2024).

Televizyonda yayinlanan diziler, yayinlandiktan hemen sonra platforma diismektedir. Bu
sayede, televizyonda kagirdigimiz bir diziyi PuhuTV {izerinden iicretsiz olarak
izleyebilirsiniz. Fakat her televizyon dizisi platforma diismemektedir; bunun nedeni, baz1
dizilerin dijital yaym haklarinin olmamasidir. PuhuTV, televizyon dizilerinin yan1 sira
Yesilcam filmleri, ¢ocuklar i¢in ¢izgi filmler ve belgeseller gibi farkli igeriklere de yer
vermektedir. Ayrica, platformda canli televizyon kanallari ve radyo kanallar1 da
bulunmaktadir. Bu kanallar arasinda NTV, Star, Eksen Radyo, Kral Pop Radyo, Voyage
Radyo, Kral FM Radyo ve NTV Radyo yer almaktadir (PuhuTV, 2024).

PuhuTV, yerli ve yabanci yapimlari da kullanicilarina sunmaktadir. Bu yapimlar arasinda
sunlar bulunmaktadir: Broadchurch (2013), Baywatch (1989), The Miniaturist (2017),
Brilliant Friend (2018), Entrepreneurial Age (2018), The New Pope (2019), Roadkill
(2020) ve Reyka (2021) (PuhuTV, 2024).

PuhuTV’nin orijinal icerikleri arasinda sunlar yer almaktadir: Fi (2017), Sahsiyet (2018),
Jet Sosyete (2018), Kubilay QB Tunger ile Evde Sihir (2020), Hayat Atolyesi: Pizza
(2021), Giin On4 (2020), Mutluluk Laboratuvar1 (2021), Hayat Atolyesi: Leica ile O
Anlar (2021), Dip (2018), 30 Giinde Formda Kal (2021) ve Seyyar (2021) (PuhuTV,
2024).

Platform, baslangicta Yesilcam ve yerli dizilerle igerige odaklanmis, ancak zamanla
yabanci dizi ve filmleri de biinyesine katmistir. Ayrica, televizyon dizilerinin reklamsiz
olarak izleyiciye sunulmasit ve platformun tamamen f{icretsiz olmasi, kullanicilari

cezbetmekte 6dnemli faktorler arasinda yer almaktadir.
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1.6.11. YouTube

Bilisim teknolojilerinin gelisimi, beraberinde sosyal platformlarin gelisimini de
saglamistir. Giintimiizde en etkili iletisim aglarinin, sosyal medya platformlar1 oldugu
ortadadir. YouTube da bu platformlar arasinda yer alir. YouTube, kullanicilarina video
yikleme imkani1 saglayan ve diger kullanicilara da bu videolar1 izleme olanagi taniyan bir
video paylasim platformudur. Ug eski PayPal calisan1 tarafindan Subat 2005°te kurulan
ve kisa silirede yiikselen YouTube, bir y1l sonra Google tarafindan satin alinmasiyla
sektordeki yerini daha da saglamlagtirarak diinyanin en genis video paylasim platformu
haline gelmistir (ilhan ve Aydogdu, 2019, s. 1131).

Icerik cesitliligi oldukca genis olan, her tiirlii igerigi icinde barindiran ve diinya genelinde
popiiler olmus bir dijital platformdur. Platform, reklamli ve reklamsiz izlemeye gore
Premium ve licretsiz olarak iki sekilde sunulur. Kullanicilar, {icretsiz olarak platformu
kullandiginda igeriklerin igine yerlestirilmis reklamlari da seyreder. Fakat platforma
O0denen belli bir iicret karsiliginda Premium olarak igeriklere reklamsiz erigim
miimkiindiir (YouTube, 2024a).

YouTube kullanicilart platformdan birden fazla sekilde faydalanabilir. Yalnizca video
izleyebilir veya bir kanal agarak iirettigi video iceriklerini paylasabilir. Paylasilan
icerikler, kullanicinin begenisine sunularak olumlu ya da olumsuz doniitler alabilir.
Videoyu izleyen kullanicilar yorumda bulunabilir ve icerik lireticisiyle iletisime gegebilir.
YouTube, genis bir icerik yelpazesine sahiptir. Cesitlilik acisindan platformu
inceledigimizde; egitim, eglence, miizik, saglik, dizi ve film gibi bir¢ok alanda hizmet
sunmaktadir.

Platform, videolarin izlenme oranlarmma gore igerik {ireticilerine de maddi destek
saglamaktadir. YouTube, Ekim 2012’de Tiirkce igerik destegi vermeye baslamis ve
Mayis 2013°te Tiirkiye ile YouTube is ortakligi (YouTube partnerligi) programini
acmistir. Bu program aracilifiyla bireyleri site ig¢in 0zglin video yaratmaya ve
yaymlamaya tesvik etmistir (ilhan ve Aydogdu, 2019, s. 1131). Kitleler iizerindeki etkisi
gdz Oniinde bulunduruldugunda, popiilaritesini ilk giinden beri koruyan platform,
kullanicilarina maddi olanaklar tanimasiyla yeni bir is sahast agmistir. “Youtuber” adi
verilen igerik {reticileri, yaymnladiklar1 videolarla {inlii olabilmekte ve para

kazanabilmektedir. YouTube diinyasindan gelir elde etmenin ve iinlii olmanin bir
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basamak oldugunu fark eden kullanici sayis1 gitgide artmistir. Artan kullanici profilleri,
yeni bir sahay1 aydinlatarak medya kiiltiirlinde de degisimlere sebebiyet vermistir.
2008 yilina gelindiginde, YouTube bazi sirketlerle anlasma yaparak firmalarin dizi ve
filmlerini platformunda yayinlamaya baslamistir. Bu durum, platformun daha ¢ok hedef
kitleye ulagmasini saglamis ve kullanici sayisini hizla arttirmistir. Her yasa hitap eden
platform, ¢ocuklar i¢in ayr1 bir uygulama olan 'Y ouTube Kids' uygulamasini baglatmistir.
Bu uygulama sayesinde ebeveynler, cocuklarinin igeriklerini kontrol edebilir hale gelmis
ve istemedikleri igerikleri kisitlamaya giderek ¢ocuklarin izleme aligkanliklarini yonetme
firsat1 elde etmislerdir (YouTube, 2024a).
Premium uygulamasi olarak kullanicilara reklamsiz izleme hizmeti sunan YouTube,
Premium adin1 almadan 6nce ‘YouTube Red’ adiyla hizmete sunulmustur. ‘YouTube
Red’ uygulamasi 2016 yilinda ‘YouTube Premium’ olarak hizmet vermeye devam
etmistir (Kocaay, 2021). 2018 yilina gelindiginde, YouTube Premium Tiirkiye'de hizmet
vermeye baslamistir. Kullanicilar, Premium iiyelik sayesinde platformun igerisinde
toplanmis ve Ozellestirilmis iceriklere reklamsiz bir sekilde erisim imkani bulmustur.
YouTube Premium abonelik iicretleri 3 sekilde alinmaktadir. Bunlardan birincisi,
dgrenciler icin sunulan pakettir. ‘Ogrenci Aboneligi’ yapildiginda 1 ay iicretsiz hizmet
sunulmakta, 1 ay sonunda kullanic1 abonelik iptali yapmazsa aylik olarak 37,99 TL
lizerinden fiyatlandirma yapilir. Ikinci segenek ise ‘Bireysel Abonelik’ paketidir. Paket,
aylik ve yillik olarak iicretlendirilir. Aylik iicret 57,99 TL, yillik abonelik ise 579,99
TL’dir. Ugiincii paket ise aile paketi olarak sunulur. Paket kapsaminda 5 aile iiyesi
eklenebilir ve aylik 115,99 TL olarak ticretlendirilir (YouTube Premium, 2024b).
YouTube Premium avantajlar1 sunlardir:
« YouTube’ de videolar1 reklamsiz izleyebilirsiniz.
« Videolar ¢cevrimdisi izlemek i¢in indirilebilir.
« Baska uygulamalar kullanilirken arka planda videolar oynatilabilir.
« YouTube Music Premium, YouTube Premium aboneligine dahildir. YouTube Music
uygulamasint indirerek, 100 milyondan fazla sarkiya reklamsiz, ¢evrimdist ve
ekranimiz kilitliyken erisim saglayabilirsiniz.

o YouTube Kids uygulamasi iizerinden reklamsiz video izleyebilirsiniz (YouTube
Premium, 2024b).
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2017 yilinda ‘YouTube TV’ uygulamasini hizmete sunmustur. Hizmet dahilinde,
“YouTube TV’ iizerinden kullanicilara canli televizyon izleme olanagi tanimmuistir.
YouTube, ‘Membership’ 6zelligini de platforma dahil ederek izleyicilere emoji, 6zel
canli yaymlar ve iicret 6deyen kisiye 0zel videolar1 izleme imkani tanimistir. Birgok
sosyal medya platformunda bulunan hikaye ekleme 6zelligi, artik YouTube iizerinden de
10 bin ve iizeri aboneye sahip kanallara sunulmaktadir (Kocaay, 2021). YouTube un
sundugu bir diger ozellik ise YouTube Shorts uygulamasidir. Bu uygulamada, igerik
ireticileri 15 saniyelik kisa videolar hazirlayabilmektedir (YouTube, 2024a).
YouTube'da yer alan icerikler genis bir kitleyi kapsamaktadir. Platformda belgeseller,
diziler, filmler, cocuklara yonelik ¢izgi filmler, spor programlari, igerik lreticilerinin
paylagimlart ve canli yaymlar gibi genis bir igerik yelpazesi sunulmasi, platforma olan
ilgiyi artirmaktadir. Yerli televizyon kanallarinin canli yayinlarini izlemenin yani sira,
yabanci kanallarin da canli yayinlari platformda yer almaktadir.

YouTube platformunun igerik yelpazesini genisleten bir baska etken de YouTube
izerinden ticretsiz bir sekilde kanal agma ve bu kanalda igerik paylasilmasidir. Gittikce
ticari bir mecraya doniismeye baslayan YouTube, icerik iiretimi yapan ve bu yolla bir
gelir kapis1 haline gelmistir. ‘YouTuber’ adi verilen bu igerik tireticileri, abone sayilarini
artirarak taninmaya ve gelir elde etmeye baslamislardir. YouTube, teknolojinin de
gelisimiyle bir is kapist konumuna ulagmistir.

YouTube platformunda iilkemizde taninmis baz1 YouTuber’lar sunlardir; Enes Batur,
Baris Ozcan, Ruhi Cenet, Alper Rende, Orkun Isitmak, Atakan Ozyurt, Danla Bili¢ ve
daha pek ¢ok isim bulunmaktadir (YouTube, 2024a). YouTube'da iinlii olan bazi kisiler,
farkli dijital platformlara gegerek program yapmaya devam etmistir. Ornek olarak,
YouTube iizerinden igerik iiretmeye baglamis Katharsis programi verilebilir. Katharsis
programi, Psikolog Goékhan Cmar’in YouTube iizerinden yaptigi bir programdir.
Program, adin1 duyurarak abone sayisini hizla artirmis ve Acun Ilicali'nin kurmus oldugu
Exxen platformuna gecerek programini oradan devam ettirmistir.

YouTube'un diinya ¢apinda yaygilagsmas: ve bu kadar popiiler bir hale gelmesi,
geleneksel medya araglari iizerinde derin bir etki yaratmistir. Geleneksel medya
araclarinin karsisina giiclii bir rakip olarak ¢ikmis ve televizyonun sinirlarini asarak

izleyiciye cesitli olanaklar saglamistir.
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1.6.12. Tabii

Tabii, TRT’ nin Tiirkiye’yi diinyaya tastyan kiiresel ve dijital yayin platformudur. Dijital
yayincilik diinyasina 2023 yilinda giris yapmustir. Platform, dizi ve belgesel gibi bir¢ok
Tabii orijinal icerigine ev sahipligi yapar. Benzersiz bir yayin deneyimi sunan platform,
evrensel hikayelerle 30'dan fazla orijinal ve 15.000 saatten fazla igerik ¢esitliligiyle kisa
stirede dijital diinyada hizla ilerlemeyi basarmistir (Tabii, 2024a).

Tabii, yiiksek ¢oziiniirliikte izleme imkan1 sunar. Odiillii dizi, film ve belgeselleri 5 dilde
izleme kolaylig1 tanir. Platformda tiim TRT kanallarinin canli yayinlar1 da mevcuttur.
Yerli yapimlarin yani sira yabanci yapimlara da ev sahipligi yapar. Tabii’de aksiyon,
tarih, dram, romantik, komedi, su¢, animasyon, seyahat, aile ve insan hikayeleri tiirlerinde
igerik cesitliligi yer alir.

Platformda Tiirk¢e, Urduca, Ispanyolca, Ingilizce ve Arapca olmak iizere farkl dillerde
iceriklere erisim saglanabilmektedir. Tabii’de igeriklere platformun internet sitesi
tizerinden, Smart TV ya da mobil uygulamalarindan ulasilabilir. Platforma tiye olup giris
yapildiginda otomatik olarak iki profil olusur. Bunlardan ilki, yetiskin; oteki ise ¢ocuk
profilidir. Cocuk profilinde, ¢ocuklara hitap edebilen birgok ¢izgi film yer alir.
Platformun ayarlarindan profilleri degistirip ayn1 zamanda kullanilmak istenen dil de
secilebilir. Platform kullanicis1 begendigi igerikleri 'listem' adl1 klasérde toplayabilir ve
daha sonrasinda izlemeye kaldig1 yerden devam edebilir (Tabii, 2024a).

Tabii’de icerikler, Haftanin One Cikanlari, Tabii Orijinalleri, Canli Yayinlar, Sinemanin
Biiyiisii, Nostalji Kosesi, Takipte Kal, Kagirmadan izle, Cocuklara Ozel, Herkes icin
Sanat, Bilimin Giicii bagliklar1 altinda toplanir (Tabii, 2024b).

Tabii’de yer alan orijinal igeriklerden bazilar1 sunlardir: Kuzgun, Erbakan: Bir ihtimal
Daha Var, Hay Sultan, Askimiz Yeter, Hiir, Adalet, Kapi, Dayton, Kii¢iik Dahi Ibni-i
Sina’dir (Tabii, 2024b).

Platformda yer alan yabanci igeriklerden bazilar1 sunlardir: Another World, 200 Meters,
Yasamin Kiyisinda, Ilgi Manyagi, Genius, Free State of Jones, Anna'dir (Tabii, 2024b).
Platformda yer alan Kiiltiir-Sanat programlarindan bazilari; Yilmaz Erdogan ile Ogrence,
Resme Yolculuk, Yénetmen Sinemasi, Klise, Dogu’nun Is1g1, Yeryiizleri, izler Suretler,

Fotograflar, Klaket, Murat Boncuk’la Atdlye’dir (Tabii, 2024b).

44



Platformda yer alan ¢ocuklara 6zel icerikler; Trafik Tayfa, Kehribar ile Boncuk, Sagun,
Kiz Kulesi Mezarlari, Eymen ile Cimen, Sef Rokanin Lezzet Diinyasi, Doga Dedektifleri
Ege ile Gaga, Rafadan Tayfa’dir (Tabii, 2024b).
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2. BOLUM: YONTEM

2.1. Arastirmanin Onemi

Web tabanli sayisal teknolojilerle calisan yeni medya araglarinin ortaya g¢ikmasi,
yayincilik pratiklerinde degisime yol agmis ve beraberinde dijital platformlar1 ortaya
cikarmistir. Gittikge yayginlasan ve popiilaritesini koruyan dijital platformlar bu ag¢idan
Oonem arz etmektedir. Dijital platformlarin sundugu kisisellestirilmis icerikler, interaktif
ozellikler ve yeni izleme deneyimleri, geleneksel medya tiiketim aligkanliklarimizi
kokten degistirdiginden, bu degisimin incelenmesi 6nem tagimaktadir. Yeni teknolojinin
bireylerin izleme aligkanliklar1 ve iletisim sekillerinde degisime yol actigi yapilan
calismalarda goriilmektedir. Bu dogrultuda dijital platformlarin izleme kiiltiiriinde yol
act1ig1 yeni donilisiimiin gozlemlenmesi onemlidir. Z kusag1 gengleri, dogduklar1 ¢agin
itibariyle degisimi en aktif yasayan kusaktir. Gittik¢e artan dijital platformlarin izleme
bicimleri lizerinde yarattig1 etkiyi, degisimi ve doniisiimii a¢iga ¢ikarmak arastirilmaya

deger bir durumdur.
2.2. Arastirmanin Amaci

Internet tabanli gelisim gdsteren yeni medya araglarmin yaymcilik anlayisinda, Z
kusagini olusturan bireylerin dijital platformlar1 kullanim diizeylerini ve multimedya
ortamindaki izleme tercihlerini saptamak, aldiklar1 egitimin kullanim diizeyleri iizerinde
etkisi olup olmadigini anlamak ve elde edilen sonuglar dogrultusunda dijital platformlarin
dogurdugu yeni nesil izleme aligkanliklarini ortaya ¢ikarmak temel amactir. Bu amag
dogrultusunda, “ulasilmasi daha kolay oldugu ve daha dinamik ozellikleri igerisinde
barindirdig1 icin dijital platformlar, geleneksel medya araglarina oranla izleyiciyi
kendisine daha ¢ok ¢ekmektedir” varsayimina cevap aranmistir. Z kusagi igerisinde yer
alan bu genglerin dijital platformlari kullanma diizeyleri, kullanimlar ve doyumlar
yaklasimi baglaminda incelenecektir. Aragtirma kapsaminda agagida yer alan alt sorulara
cevap aranmistir:

« Dijital platformlarin tercih edilmesindeki oOnciiller platformlarin ticretli ve iicretsiz

olmas1 baglaminda degisiklik gdsterir mi?
o Zkusagi bireylerinin televizyon izleme aligkanliklarinda, dijital medya ve geleneksel

medya araglar1 yoniindeki kullanimlar1 dogrultusunda farklilasma var midir?
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o Geleneksel medyadaki sansiir uygulamalari ile bireylerin dijital medyaya yonelimi
arasinda bir iligki var mi1?

« Geleneksel medya yayinciliginda reklamlarin yer almasiyla dijital yayincilikta
reklamlarin olmamasi, bireylerin tercihlerini etkilemekte midir?

« Dijital platformlarin sundugu igerik cesitliligi, bireylerin bu platformlara olan
yonelimini etkiler mi?

« Yeni medya araglarin gelisimiyle ortaya ¢ikan dijital platformlar, bireysel izleme
aligkanliklarini ve yayin hayatini etkiler mi?

« Televizyon yayinlarina duyulan ilgi, egitim durumuna gore farklilagma gosterir mi?

« Egitim diizeyi ile giinliik ortalama televizyon izleme siiresi arasinda bir baglant1 var
midir?

« Bireylerin cinsiyetleri ile dijital platformlara iiyelikleri arasinda herhangi bir iligki
bulunmakta midir?

« Cinsiyete gore televizyon programi izleme tercihleri farklilik gosterir mi?
2.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Marmara Bolgesi ile sinirlandirilmis, 6rneklem grubunu ise bu
bolgede yasayan iicretli ve {licretsiz dijital dizi ve film platformlarmi kullanicilari
olusturmaktadir. Orneklem kiimesinde Z kusagi siniflandirmasma dahil olan 410
katilimci yer almaktadir. Calismanin basinda 450 katilimci hedeflenmis, fakat 40 kisinin
anket sorularma tam cevap vermemesi sebebiyle analize dahil edilememistir. Orneklem
grubuna 16-28 yas araligindaki bireyler dahil edilmistir. Kusak siniflandirmalarina
baktigimizda Z kusagina dair kabul gérmiis farkl1 yas araliklart mevcuttur. Bu ¢alismada
Jennifer Horn (2013) disiincesi temel alinarak, 1995 ve sonrasi dogan bireyler
arastirmaya Z kusagi olarak dahil edilmistir. Orneklem kiimesinin Z kusag1 bireylerinden
olugmasinin temel sebebi, bu genglerin yeni medya teknolojilerine en yakin kusak
olmasidir. Diger kusaklara oranla teknoloji ¢aginin igerisinde biiylimiislerdir. Bu durum

da onlar1 dijital mecralarda aktif izleyici olarak konumlandirir.
2.4. Kapsam ve Simirhhiklar

Arastirma, iilkemizde ulasilmasi olanakli olan tcretli ve iticretsiz 12 dijital platform

tizerinden (Netflix, BIuTV, Disney+, Exxen, BelN Connect, Mubi, Amazon Prime,
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Tivibu GO, Gain, PuhuTV, YouTube ve Tabii) yapilan yayinlar ile sinirlandiriimigtir.
Calismada yer alan katilimcilar, Marmara Bolgesi'nde yasayan ve ticretli/licretsiz dijital

platformlara tiyelikleri olan kisileri kapsamaktadir.
2.5. Veri Toplama Araci

Z kusag bireylerinin dijital dizi ve film platformlar1 kullanimlarina yonelik yapilan
calismada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Anket, Google Formlar
tizerinden dijital olarak olusturulmus ve katilimcilara sosyal platformlar iizerinden
cevrimigi olarak ulastirllmistir. Anket; bireylerin ve gruplarin yagam sartlari, tutumlari,
inanclar1 gibi bir¢cok faktoriin 6l¢limlenmesinde yonelik sorulardan olusan bir arastirma
teknigidir. Ampirik arastirmalarda standart belirlenen sonuclarin elde edilmesi amaciyla
anket sorular1 boliimlere ayrilir (Bliylikoztiirk, 2005). "Z Kusagi Bireylerinin Dijital Dizi
ve Film Platformlar1 Kullanma Aliskanliklar1" adli ¢alismada anket boliimlere ayrilmistir.
Anket toplamda iki boéliimden olusmaktadir. Birinci boliimde demografik 6zelliklere yer
verilmistir. Ikinci boliimde ise Ates (2023) tarafindan gelistirilen ve c¢alismasinda
kullandig1 erisime agik anket sorulari yer almaktadir. Anketin ikinci béliimiinde yer alan
sorular, teknoloji cagmnin igerisine dogan Z kusagi genglerinin dijital platformlar
kullanma pratiklerini 6lgmeye ve anlamaya yonelik olarak hazirlanmig 17 sorudan
olugmaktadir. Veriler anket yontemiyle toplanmis ve kullanilan anket ¢evrimici olarak
orneklem grubuna ulastirilmistir. Anket formu 3°lii Likert Olgegi temel alinarak

hazirlanmstir.
2.6. Verilerin Toplanmasi

Veriler, anketin ¢evrimi¢i yapilmasi nedeniyle internet {izerinden toplanmistir. Sorular,
Google Formlar kullanilarak hazirlanmis ve katilimcilara online olarak yonlendirilmistir.
Anketin yaklagik 3 ay siiren uygulama siirecinde veriler dijital ortamda saklanmistir.
Katilimeilar, sorular1 yanitladiktan sonra gondermis ve elde edilen bilgiler analiz igin bir
araya getirilmistir. Anket siirecinde bazi katilimcilarin baz1 sorular1 yanlis isaretlemesi
veya bos birakmasi gibi durumlar yasanmig, bu nedenle gecgersiz sayilan anketler

degerlendirmeye dahil edilmemistir.
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2.7. Verilerin Analizi

Orneklem grubunun anket sorularina verdigi yanitlar, SPSS 26.0 programi kullanilarak
analiz edilmis ve elde edilen sonuglar tablo seklinde sunulup yorumlanmistir.
Aragtirmada, veriler betimsel istatistiklerin yani sira T-Testi ve ANOVA gibi farklilik
testleri ile degerlendirilmis; degiskenler arasindaki iliskiler ise Korelasyon analizi ve

capraz tablolama yontemleriyle incelenmistir.
2.8. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi

Elihu Katz tarafindan gelistirilen kuram, bireyin medya ile ne yaptig1i sorusuna
odaklanmistir (Ciltas, 2024, s. 14). Kuramsal olarak bir doniisiimii ifade eden bu anlayis;
bireyin medyay1 bir gereksinim ve ihtiya¢ olarak gordiigii, birtakim beklentilerle bilingli
bir sekilde medyaya yoneldigi diislincesine sahiptir (McQuail ve Windahl, 1997, s. 155).
Medya tarafindan aktarilan mesajlarin iceriklerden ziyade izleyicinin medyay1, kendi
menfaatlerine gore doniistiirebildigi bir anlayisin hakim oldugu sdylenebilir (Ozgetin,
2010a, s. 15). Kisilerin bu noktada pragmatist yaklasarak ¢ikarlart dogrultusunda hareket
ettigi sOylenebilir.

Kullanimlar ve Doyumlar yaklasimi perspektifinden baktigimizda, bireylerin medyay1
kullanimia iten ana sebebin beklentilerini karsiliyor olmasidir. Beklentileri
dogrultusunda medya araglarina yonelen Z kusagi, sosyal medya ve dijital platformlar
tizerinden bu karsilig1 bulabilmektedir. Bu durum, onlarin yasadigi ortam ve sartlarla da
dogrudan ilgilidir. Sosyal medyanin sinir tanimazlig1 ve hizli enformasyon akisi, dijital
diinyanin igerisine dogan ¢ocuklara daha fazla hitap etmektedir. Katz’a goére, kuram su
varsayimla baslamaktadir: Medyanin en inandirict mesajlari, normal olarak bireye onun
yasadig1 sosyal ve psikolojik baglam i¢inde, medyay1 kullanmadig: silirece tesir etmez
(Katz, 1959: 2). Kuram, basitce, bireylerin gereksinimlerini doyurma, amaglarinda
basarili olma vb. i¢in ¢evrelerindeki diger kaynaklar arasinda iletisimleri kullanmasini

aciklamaya girismistir (Katz vd. 1974: 510).
2.9. Tigili Arastirmalar

Tezin bu boliimiinde, dijital dizi ve film izleme aliskanliklar1 lizerine yapilan ilgili

arastirmalara yer verilmistir.
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Konuyla ilgili olarak; Ates (2023), “Dijital Platform Yaymlarmm Bireylerin Izleme
Aligkanliklarina Etkisi” baglikli ¢alismasini, Tiirkiye’de yasayan iicretli ve licretsiz dijital
platform kullanan 18-65 yas araligindaki 250 katilimciya uygulamistir. Veri toplama
aract olarak online anket formu kullanilmis ve anket sorular1 ise arastirmacinin kendi
cabalar1 ve literatiirdeki benzer ¢caligmalardan toplanmigtir. Arastirmaya katilan bireylerin
dijital platformlara liye olma sebepleri arasinda en yliksek oranla (%38,1) izlenebilecek
icerik cesitliligi ¢cikmustir. Katilimceilarin televizyonda en fazla izledigi program tiiriine
bakildiginda ise %16,4'liniin yerli dizileri tercih ettigi goOriilmistir. Sansiir
uygulamalarinin TV izleme istegimi azalttig1 ifadesine iliskin verilen cevaplar arasinda,
rahatsizlik duyanlar ve duymayanlar arasinda biiyiik bir fark olmadig1 ortaya ¢ikmustir.
Ciltas (2024), “Ekran Kiiltiirii Baglaminda Z Kusag1 Gengliginin izleme Pratikleri” isimli
arastirmasini; Tiirkiye’de yasamakta olan 18-25 yas araligindaki 643 geng yetiskine
uygulamistir. Verileri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Anket hem online
hem de yiiz ylize olarak gerceklestirilmistir. Anket calismasi toplamda 5 boliime
ayrilmistir. Birinci béliimde demografik bilgiler 6l¢iilmiis, ikinci boliimde katilimeilarin
ekrani kullanma durumlari, {i¢iincii boliimde televizyon kullanimlarina yonelik izleyici
profillerine ulagilacak sorular yer almis, dordiincii bolimde dijital platformlarin kullanim
durumlarin1 6lgmeye yonelik sorular yer alirken, besinci boliimde ise Z kusagi geng
yetiskinlerinin televizyon izleme pratigi dlcegi ile dijital platform izleme pratigi olcegi
yer almistir. Z kusagi gencliginin dijital platformlar1 izleme pratigi ile televizyon izleme
pratiginin ele alindigi1 bu calismada; Z kusaginin geleneksel ve yeni nesil izleme
pratiklerinde arag etkisinin belirleyici rol oynadigi sonuca ulasilmistir. Donemsel olarak
izleme pratiklerinde de degisimin yer aldig1 ortaya ¢ikmis ve bu noktada en biiyiik etken
olarak medya, izleyici ve arag¢ faktorlerinin rol oynadig: saptanmaigtir.

Dadashov (2023), “Dijital Platformlarin Film Izleme Deneyimlerinde Yarattigi
Déniisiim: Azerbaycan Ornegi” adli calismasinda; evren ve drneklemini, 2022 yilinda
Azerbaycan’da yasamakta olan 33 kisi olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak
calismay1 yapan kisi Onderliginde goriisme formu hazirlanmistir. Calismada, nitel
arastirma yontemlerinden olan olgubilim deseni kullanilmistir. Arastirmadaki ana amac,
dijital platformlarda film izleme deneyimine sahip kisilerin bu platformlara yonelik
memnuniyetleri, platformlarin sundugu avantajlar, sinirliliklar ve diger platformlarla olan

farkliliklarin ortaya konmasidir. Sonuglar, dijital platformlarin farkli dillerde izleme
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secenekleri sunmasi, zaman kaybini 6nlemesi, igerik ¢esitliligi saglamasi ve kullaniciya
secim yapma olanag1 tanimasi gibi avantajlarin yani sira, yeni medya teknolojileriyle her
yerden izleme imkani sunmasinin kisileri bu platformlara yonlendirdigini gostermektedir.
Akbaba (2021), “Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi Cergevesinde Internet Dizi
Izleyicileri Uzerine Bir Inceleme: Netflix, PuhuTV ve BIuTV Orneginde” isimli
caligmasinda; yeni medyayla birlikte ortaya ¢ikan dijital platformlarin izleyiciler lizerinde
yarattig1 degisime odaklanarak “izleyici profilleri”, “izleme tercihindeki degisimler” ve
“izleyicilerin beklentileri” neler oldugunu, kullanimlar ve doyumlar yaklagimi
cergevesinde tespit etmeye ¢alismistir. Veri toplama araci olarak ¢evrimigi anket yontemi
kullanilmis ve Iliskisel Tarama Modeli temel almmustir. Arastirmada, arastirmaci
tarafindan gelistirilen Kullanimlar ve Doyumlar Motivasyon Olgegi kullanilmstir.
Calismanin evrenini Tirkiye’deki Netflix, BluTV ve PuhuTV kullanicilari, 6rneklem
grubunu ise Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde 6grenim goren 300 Ogrenci
olusturmaktadir. Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi g¢er¢evesinde yiiriitiilen ¢alisma
sonucunda, izleyicilerin ele alinan dijital platformlari tercih etme nedenleri arasinda kolay
erisim, sosyallesme, icerik zenginligi ve eglence gibi motivasyonlarin oldugu
belirlenmistir.

Ozmen (2021), “Dijital Platformlarin Kullanimlar ve Doyumlar Baglaminda
Alimlanmasi: Netflix ve BluTV Ornegi” baslikli tezinde; Netflix ve BIuTV
kullanicilarinin bu platformlart tercih etme sebepleri ve soz konusu platformlardan
aldiklar1 doyumlar1 belirlemeye calismistir. Bu neticeyle, Kullanimlar ve Doyumlar
yaklasimindan faydalanarak nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama modelini
referans almistir. Calismanin evrenini Netflix ve BIuTV kullanicilar1 olustururken, tim
kullanicilara ulagilamayacagi icin Twitter iizerinden ulasilan 561 kullanici 6rneklem
grubunu olusturmustur. Verileri toplama sekli olarak Google formlar iizerinden
hazirlanan ¢evrimigi anket kullanilmistir. Kullanimlar ve Doyumlar cergevesinde ele
alinan bu arastirmada, Netflix ve BluTV kullanicilarinin zaman gegirme, igerik ¢esitliligi,
O0grenme ve eglence motivasyonlarina sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir. Ayrica, bu
platformlarin  kullanicilarin  izleme aliskanliklarimi  degistirdikleri, yeni medya
teknolojileri sayesinde her yerden erisilebilir olmalari ve istenilen zamanda

ulasilabilmesiyle bireysel izlemelerin arttifi, icerik ¢esitliligi, reklam, sansiir gibi
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faktorlerin olmamasi nedeniyle izleyicilerin dijital platformlara yonlendigi sonucuna
ulastlmistir.

Dan (2024), “Yeni Medya Baglaminda Tirkiye’de Dijital Platformlar: Kullanim
Aligkanliklar1 ve Tercih Nedenlerinin Analizi” baslikli calismada; dijital platform
kullanma sebepleri ve dijital platformlar1 kullanma durumlari1 saptanmaya ¢alisilmistir.
Veriler ¢evrimi¢i anket yontemiyle toplanmig olup, nicel arastirma yontemlerinden
iliskisel tarama modeli temel alinarak hazirlanmistir. Arastirma evreni ve 6rneklemini,
Tirkiye’de yer alan dijital platform kullanicilarindan 202 kisi olusturmaktadir.
Katilimcilardan elde edilen bulgular dogrultusunda; dijital platformlara yonelme
acisindan geng bireylerin “keyifli zaman gecirme”, bekar bireylerin “sanstirsiiz igerik” ve
daha egitimli bireylerin “igerik cesitliligi”’nin fazla olmasi sonucuna ulagilmistir.

“Z Kusag1 Bireylerinin Dijital Dizi ve Film Platformlar1 Izleme Aligkanliklarr” baslikli
bu calisma, literatiirde yer alan diger arastirmalardan farkli bir perspektifle, hem
geleneksel medya araglarinin hem de dijital platformlarin kullanim durumlarini ve tercih
sebeplerini incelemistir. Kullanimlar ve Doyumlar yaklasimina dayandirilan arastirma,
izleyicilerin medyadan beklentilerini ve bu beklentilere karsilik elde ettikleri doyumu
belirlemeyi amaglamaktadir. Bu ¢alismada, diger arastirmalardan farkli olarak,
Tiirkiye’de kullanilan 12 dijital platform tiirii ile televizyonda en ¢ok izlenen program
tirleri ele alinmigtir. Z kusagi bireylerinin dijital platformlardan beklentileri ve bu
beklentilerin hangi dl¢ilide karsilandigina dair egilimler detayl bir sekilde incelenmistir.
Ayrica, reklamlarin televizyon izleme sirasinda araya girmesi ve geleneksel televizyon
yayinciligindaki sansiir uygulamalarinin 6rneklem grubunun izleme deneyimini nasil
etkiledigi ve dijital platformlara yonelimde bir etken olup olmadigi arastirilmistir.
Katilimcilarin dijital platformlar: tercih etme nedenlerinde egitim diizeyi, cinsiyet ve gelir
durumunun rolii de degerlendirilmistir. Caligmada kullanilan 6lgek sorulari,
katilimcilarin verdigi yanitlar dogrultusunda analiz edilmis ve elde edilen sonuglar
ayrintili bir sekilde degerlendirilmistir. Veriler arasindaki iliskiler ve farkliliklar, farklilik
testleri, korelasyon analizleri ve diger istatistiksel yontemler ile kapsamli bir sekilde
yorumlanmistir. Bu analizler sonucunda, érneklem grubunun genel 6zellikleri ve belirli
egilimler ortaya konulmus, elde edilen bulgularin anlamlilik dereceleri detayli bir sekilde

incelenmistir.
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3. BOLUM: BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde, arastirmaya dair olusturulan anketin sonuglari ve katilimcilarin yanitlarina
yer verilecektir. Arastirmaya katilan ve 16-28 yas araligindaki 6rneklem grubuna dijital
dizi ve film platformlar1 hakkinda ¢esitli sorular sorulmustur. Katilimcilara televizyon
izleme siireleri, izledikleri program tiirleri, dijital platformlar1 kullanim diizeyleri, en sik
kullandiklar1 yeni medya araglar1 ve dijital platformlar1 tercih etme nedenleri gibi
konularda sorular yoneltilmistir. Toplamda 17 sorudan olusan ankete 410 katilimci yanit
vermistir. Bu boliimde, 410 katilimciin anket sorularina verdigi yanitlar yer almakta

olup, bu veriler 15181nda gelecekteki yayin hayatina dair 6ngoriiler sunulmaktadir.

3.1. Betimsel Istatistikler

Cinsiyet f % | Yas f %
Kadin 231 | 56,3 | 16-22 175 | 42,6
Erkek 179 | 43,7 | 23-28 235 | 57,4
Egitim Hane Geliri

[kogretim 2 5 | 17002 ve alt1 41 | 10,0
Lise 113 | 27,6 | 17003-23000 68 | 16,6
Yiiksekokul 80 | 19,5 | 23001-29000 69 | 16,8
Lisans 193 | 47,1 | 29001-35000 94 | 229
Yiiksek Lisans 20 4,9 | 35001 ve iistii 138 | 33,7
Doktora 2 5

Tablo 1: Katilimeilarin Demografik Ozellikleri
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Calismaya dahil olan 410 katilimcidan 231’1 kadin, 179’u ise erkek katilimcidan
olugmaktadir. Katilimeilarin egitim diizeylerine bakildiginda en yiiksek sayiyr 193 kisi
ile lisans mezunlar1 olusturmaktadir. Egitim diizeyleri ile ilgili verilen cevaplar arasinda
2 kisi ilkogretim secenegini secerken 2 kisi ise doktora secenegini se¢mistir.
Katilimcilarin yag araligina bakildiginda ise 16-22 yas araligin1 175 kisi olustururken 235
kisi 23-28 yas araligindadir. En diisiik gelir durumuna sahip 41 kisi 17002 ve altinda
gelire sahiptir. En yiiksek gelir grubunu ifade eden 35001 ve iistii secenegini ise 138 kisi

isaretlemistir.
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3.2. Bireylerin Geleneksel Televizyon Izleme Ahskanliklar:

Giinliik Televizyon izleme Siiresi f %
0-1 saat 218 53,2
1-3 saat 99 24,1
3-5 saat 64 15,6
5-7 saat 23 5,6
7 saat ve Usti 6 15
Toplam 410 100,0

Tablo 2: Katilimcilarin Giinliik Ortalama Televizyon Izleme Siireleri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirma da yer alan bireyler arasinda 0-1 saat giinliik televizyon izleme siiresine sahip
olan kisi sayis1 218°dir. 1-3 saat 99 kisi, 3-5 saat 64 kisi, 5-7 saat 23 kisi, 7 saat ve iizeri

televizyon izleyenlerin sayisi ise 6 kisi olarak gozlemlenmektedir.

Program Tiirleri f %
Anime 2 A
Belgesel 13 3,2
Cizgi film 1 2
Haberler 90 22,0
Kusak programlari 16 3,9
Magazin 1 2
Spor programlari 67 16,3
Tirk filmleri 13 3,2
Yabanci diziler 44 10,7
Yabanci filmler 31 7,6
Yarigsma programlari 58 141
Yemek programi 1 2
Yerli diziler 73 17,8

Tablo 3: Katilimeilarin Televizyonda En Cok izledikleri Program Tiirleri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Katilimcilar arasinda televizyonda en cok izlenen program tiiriinde, 90 yanitla haber
programlar1 birinci siray1 olusturmaktadir. Ikinci sirada 73 kisi ile yerli diziler ve iigiincii
sirada 67 kisi ile spor programlar1 gézlemlenmistir. Spor programlarinin ardindan 58 kisi
ile yarisma programlari, 44 kisi ile yabanci diziler, 31 kisi ile yabanci filmler, 16 kisi
kusak programlari, 13’er kisi ile Tiirk filmleri ve Belgesel, 2 kisi ile anime izleyicileri yer
almaktadir. Televizyonda program tiirleri arasindan en az bir yanit ile ¢izgi film, magazin

ve yemek programlari yer almaktadir.

Cinsiyet
TV Program Tiirleri
Kadin Erkek

Haberler 45 45
Belgesel 5 8
Kusak Programlari 15 1
Spor Programlari 3 64
Anime 0 2
Magazin i 0
Tiirk Filmler 6 7
Yabanci Diziler 28 16
Yabanc Filmler 18 13
Yarigma Programlari 46 12
Yemek Programlari 1 0
Yerli Diziler 62 11
Cizgi Film 1 0

Tablo 4: Cinsiyete Gore Televizyon Programi izleme Tiirleri Capraz Tablosu
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Cinsiyete Gore Televizyon Programi Izleme Tiirleri tablosuna gore, ankete katilan
kadinlarin 62 kisiyle en ¢ok yerli dizileri, erkeklerin ise 64 kisiyle en fazla spor
programlarini takip ettigi gozlemlenmistir. Kadin katilimcilar arasinda 45 kisi haberleri,
5 kisi belgeselleri, 15 kisi kusak programlarini, 3 kisi spor programlarini, 1 kisi magazini,
6 kisi Tiirk filmlerini, 28 kisi yabanci dizileri, 18 kisi yabanci filmleri, 46 kisi yarisma
programlarini, 1 kisi yemek programlarmi ve 1 kisi de ¢izgi filmleri takip etmektedir.
Calismaya katilan erkek katilimcilarda 45 kisi haberleri, 8 kisi belgeselleri, 1 kisi kusak

programlarini, 2 kisi animeyi, 7 kisi Tiirk filmlerini, 16 kisi yabanci dizileri, 13 kisi
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yabanci filmleri, 12 kisi yarigma programlarini ve 11 kisi de yerli dizileri takip etmektedir.
Tabloda kadin katilimcilarinin hicbirinin anime izlemedigi gozlemlenirken erkek
katiimcilarin ise magazin programlarini, yemek programlarini ve ¢izgi filmleri

izlemedigi gézlemlenmistir.

3.3. Bireylerin Dijital Platformlari izleme Aliskanhklar

Giinliik Internet Kullamim Siiresi f %

0-1 saat 6 15

1-3 saat 53 12,9
3-5 saat 149 36,3
5-7 saat 105 25,6
7 saat ve Ustl 97 23,7
Toplam 410 100,0

Tablo 5: Katilimeilarin Giinliik Ortalama Internet Kullanim Siiresi
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Katilimcilar arasinda giinliik ortalama internet kullanim stireleri incelendiginde, 0-1 saat
araliginda 6 kisi, 1-3 saat aralifinda 53 kisi, 3-5 saat aralifinda 149 kisi, 5-7 saat
araliginda 105 kisi ve 7 saatin iizerinde internet kullandigini belirten 97 kisi oldugu
gbzlemlenmistir. Caligmaya katilan katilimeilarin internet kullaniminin yogun oldugu

¢ikarimi bu tablodan yapilabilmektedir.

Dijital Platformlara Uye Olma Sebepleri f %

Izlenilebilecek icerik gesitliligi 197 48,0
Istenilen zamanda izlenilmesi 90 22,0
Reklam olmamasi 58 14,1
Farkli cihazlardan izlenme olanagi sunmasi 13 3,2

Izleyecegim programlar segebiliyor olmam 52 12,7
Toplam 410 100

Tablo 6: Katilimcilarin Dijital Platformlara Uye Olma Sebepleri

Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.
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Arastirma katilimcilarinin dijital platformlara iiye olma nedenlerini inceleyen bu tablo,
katilimcilarin ¢ogunlugunun igerik ¢esitliligi nedeniyle bu platformlara {iye oldugunu
gostermektedir. Katilimcilardan 901 istenilen zamanda izleme imkéani, 58'i reklam
olmamasi, 13 farkli cihazlardan izlenebilme olanagi ve 52'si izlemek istedikleri
programlar1 segebilme 6zelligi gibi nedenleri tercih etmistir. igerik cesitliliginin fazla
olmasi ve erisilebilirlik, dijital platformlarin tercih edilmesinde 6nemli faktorler arasinda

one ¢cikmaktadir.

Yeni Medya Araglari f %
Akalli telefon 352 85,9
Tablet 12 2,9
Diziistii bilgisayar 21 51
Akill1 televizyon 25 6,1
Toplam 410 100,0

Tablo 7: En Fazla Kullanilan Yeni Medya Araglari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

En ¢ok kullanilan medya aletlerinin hangisi oldugunun tespit edilmeye ¢alisildigi bu
boliimde katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu tercihlerini akilli telefondan yone kullanmaistir.
352 kisinin akilli telefonu, 12 kisinin tableti, 21 kisinin diziistii bilgisayar1 ve 25 kisinin

ise akill televizyonlari tercih ettigi gozlemlenmistir.

Ucretli Dijital Platformlar f %

Netflix 241 67.7
BluTV 27 7.4
Disney 14 3,8
Exxen 23 6,3
BelIN Connect 14 3,8
Mubi 7 19
Amazon Prime 9 2,4
Tivibu GO 3 8

Gain 20 55
Toplam 363 100

Tablo 8: Ucretli Dijital Platform Sahipligi

Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.
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Caligsmaya katilan 410 katilimecidan 363’1 ticretli dijital platform kullanmaktadir. Kalan
47 kisinin iicretli dijital platform iiyeligi bulunmamaktadir. Ucretli dijital platform
kullanan kisilerin tablosuna baktigimizda; 241 kisi ile Netflix en fazla kullanilan platform
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ardindan 27 kisi ile BIuTV, 23 kisi ile Exxen, 20 kisi ile
Gain, 14 kisi ile BeIN Connect ve Disney, 9 kisi ile Amazon Prime, 7 kisi ile Mubi, en az
tiyelik bulunan tcretli dijital platform olarak ise 3 kisiyle Tivibu GO ¢ikmistir. Bu
tablodan ¢ikan sonuca gore, 410 katilimcidan 363’1 ticretli dijital platform kullanmay1

tercih etmektedir.

Ucretsiz Dijital Platformlar f %

Puhu TV 66 16,9
YouTube 331 80,7
Tabii 13 2,4
Toplam 410 100

Tablo 9: Ucretsiz Dijital Platform Sahipligi
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Katilimeilarin dicretsiz dijital platform kullanimlarina baktigimizda, iicretsiz dijital
platform tiyeligi olan kisi sayist toplamda 410’dur. Calismaya katilan herkesin ticretsiz
dijital platformu oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu kisilerden 331’1 yalmizca YouTube’i
kullanmay1 tercih etmektedir. 66 kisi Puhu TV ve 13 kisi Tabii kullanmaktadir.

Cronbach’s Alpha n
0,633 17

Tablo 10: Giivenilirlik Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Z kusag bireylerinin dijital dizi ve film platformlarini kullanma aligkanliklarini 6lgmeye
yonelik hazirlanan sorularin analizinde, Cronbach’s Alpha katsayist 0,633 olarak
bulunmustur ve bu deger giivenilir kabul edilmistir. Ozdamar (2002) gére, 0,60 ile 0,80

arasindaki Cronbach’s Alpha degerleri oldukg¢a giivenilir olarak degerlendirilir.
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3.4. Farklilik Testleri

Katilimeilarin demografik ozellikleri ve dijital dizi ve film platformlarim1 kullanma
aligkanliklar, farkl degiskenler agisindan degerlendirilmistir. Bu farklilagmalari tespit
etmek amaciyla T Testi ve ANOVA testleri kullanilmistir. Iki kategorili yapilar igin T
Testi, ikiden fazla kategoriye sahip yapilar i¢in ise ANOVA analizi tercih edilmistir.

Testler sonucunda elde edilen bulgular asagidaki tablolarda sunulmaktadir.

t-testi
N Ort. S.S t df p
Kadin 231 2,5057 22347
-2,179 408 ,030
Erkek 179 2,5541 ,22175

Tablo 11: Cinsiyet Durumu T-Testi
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 11 incelendiginde, Olgek sorularina verilen yanitlar dogrultusunda cinsiyet
degiskenine bagli olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Analizlerde
anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir. Anket sorularina verilen yanitlar
tizerinden hesaplanan p degeri 0,030 olarak bulunmus ve bu deger p<0,05 kriterini

sagladigi i¢in cinsiyet faktoriinlin anlaml bir farklilik olusturdugu sonucuna ulagilmaistir.

TV izleme Siiresi N X S.S F p
0-1 saat 218 2,4968 ,23569

1-3 saat 99 2,5455 ,21520

3-5 saat 64 2,6222 ,17625 4,645 ,001*
5-7 saat 23 2,4910 ,18737

7 saat ve Ustl 6 2,4314 ,22528

Tablo 12: Giinliik TV izleme Siiresine Gére Anova Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Orneklem grubunun TV izleme siireleri, dijital dizi ve film platformlarin1 kullanma
durumu 06l¢egi acgisindan degerlendirildiginde, anlamlilik degeri 0,001 olarak bulunmus
ve istatistiksel acidan anlamli bir farklilik ortaya koymustur. Anlamli bir farklilik i¢in

p<0,05 kriteri esas alinmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda farkliliklar1 belirlemek
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amaciyla post-hoc analizler ger¢eklestirilmis ve dlgekte belirtilen 0-1 saat ile 3-5 saat TV

izleme siirelerinin ayirt edici bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Egitim Durumu N X S.S F p
[k gretim 2 2,2059 ,04159
Lise 113 2,5440 ,20641
Yiiksekokul 80 2,5463 ,25498
1,415 ,218
Lisans 193 2,5102 ,22036
Yiksek Lisans 20 2,5324 ,18353
Doktora 2 2,5268 ,49913

Tablo 13: Egitim Durumuna Goére Anova Analizi
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Egitim durumu degiskenine yonelik Anova analizi sonuglarina gore, katilimcilarin egitim
durumlar ile 6l¢ek sorularina verdikleri yanitlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Analizlerde anlamlilik diizeyi olarak p<0,05
kriteri esas alinmustir. Elde edilen sonuglarda p degeri 0,218 bulunmus ve bu degerin

anlamlilik sinirin1 agmasi nedeniyle farklilik olusmadigi tespit edilmistir.

Degisken/Boyut Bgétglggt;‘;{)r:;ferg N X s$S F | p
Izlenebilecek igerik 197 | 28325 | 29318
cesitliligi
Istenilen zamanda 90 | 2,7917 | ,29569
izlenebilmesi
TV Reklam olmamasi 58 2,7629 ,28262
Reklam Farkli cihazlardan 2,843 | ,024*

Uygulamalan izleme olanagi 13 2,6731 ,29553
sunmasi
Izleyecegim
programlari 52 2,6923 ,39487
secebiliyor olmam

Tablo 14: Televizyonlardaki Reklam Uygulamalari ile Dijital Platformlara Uye Olma
Sebeplerine Gore Anova Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Orneklem grubunun televizyon reklam uygulamalari ile dijital platformlara iiye olma
sebepleri agisindan yapilan degerlendirmede, anlamlilik degeri 0,024 olarak bulunmus ve
bu durum istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Anlamli bir fark i¢in

p<0,05 kriteri temel alinmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda farkliliklar
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belirlemek amaciyla post-hoc analiz olarak parametrik analizlerden Tukey testi
uygulanmistir. Bu analiz sonucunda, dijital platformlara iiye olma nedenleri arasinda,
izlenebilecek igerik cesitliligi ve izlenecek programlari se¢ebilme imkani arasinda

anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Degisken/Boyut | Egitim Durumu N X S.S F p
[kogretim 2 2,0000 ,00000

VY | Lise 113 2,3982 ,59447

aymlarini "
Al voll | Yoksskokal |80 | 24500 | STT |, g | o,
Izleme Istegi d d

Yiksek Lisans 20 2,3250 71221
Doktora 2 2,0000 1,41421

Tablo 15: Televizyon Yayinlari Alternatif Yolla izleme Istegi ile Egitim Durumuna
Gore Anova Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Calismanin 6rneklem grubundan elde edilen verilere gore, televizyon alternatif yolla
izleme istegi ile egitim durumu arasindaki ilisgki ANOVA analizi ile degerlendirilmis ve
anlamlilik degeri 0,001 olarak tespit edilmistir. Bu sonug, p<0,005 kriterine gére anlamli
bir iliski oldugunu gdstermektedir. Anlamli farkliliklarin  hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek amaciyla Post-Hoc analizlerinden Tukey testi uygulanmustir.
Yapilan analiz sonucunda, lise ile lisans ve yiiksekokul ile lisans egitim diizeyleri

arasinda farklilik oldugu belirlenmistir.

3.5. Degiskenler Arasi iliskilerin Analizi

Degisken Egitim Diizeyi TV izleme Siiresi
Pearson Correlation 1 -,105

Egitim Diizeyi Sig ,033
N 410 410

TV inl Pearson Correlation -,105 1

) reme Sig 033

Siiresi

N 410 410

Tablo 16: Egitim Diizeyi ile Giinliik Ortalama TV Izleme Siiresi Arasindaki iliskinin
Korelasyon Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Caligsmada yer alan 410 katilimecinin verileri iizerinden yapilan Korelasyon Analizinde,
elde edilen p degeri 0,033 olarak bulunmustur. Bu deger, p<0,05 diizeyinde anlamlilik

gosterdigi i¢in, korelasyonun istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna varilmistir.
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Pearson Korelasyon katsayist ise -0,105 ¢ikmis olup, bu da iki degisken arasinda negatif
yonde bir iligki oldugunu gostermektedir. Korelasyon katsayisi (-1 < r < 1) aralifinda

hesaplanmakta olup, r degeri korelasyonun giicilinii ve yoniinii temsil etmektedir.

Degisken Cinsiyet Dg;,tjloﬁﬁgcég&%ga
Pearson Correlation 1 ,137**
Cinsiyet Sig ,005
N 410 410
Dijital Pearson Correlation ,137** 1
Platformlara Uye | Sig ,005
Olma Sebebi N 410 410

Tablo 17: Cinsiyet Faktoriine Gore Dijital Platformlara Uye Olma Sebebi Arasidaki
Mliskinin Korelasyon Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Calismaya katilan 410 bireyin cinsiyet degiskeni ile dijital platformlara iiye olma
sebepleri arasindaki iligki, korelasyon analiziyle incelenmis ve p degeri 0,005 olarak
bulunmustur. Bu deger, p<0,05 oldugu i¢in degiskenler arasinda anlamli bir iliski
oldugunu gostermektedir. Pearson Korelasyon katsayisi ise 0,137** olarak bulunmus ve
bu sonug, cinsiyet ile dijital platformlara {iye olma sebepleri arasinda pozitif yonde bir

iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Yeni Medya Araclar1 Evde | Dijital Platformlarin Hizla

Degisken Bireysel izlemeleri Artmasi Yayin Hayatimizi
Arttirmistir Degistirmektedir

Yeni Medya Araclari Evde Pearson Correlation 1 ,341**
Bireysel izlemeleri Sig ,000
Artairmistir N 410 410
Dijital Platformlarin Hizla | Pearson Correlation | ,341** 1
Artmasi Yaymn Hayatimizi | Sig ,000
Degistirmektedir N 410 410

Tablo 18: Yeni Medya Araglarmin Bireysel Izlemeleri Arttirmasma Gére Dijital
Platformlarin Hizla Artmas1 Arasindaki iliskinin Korelasyon Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Katilimcilarin, yeni medya araclarinin bireysel izlemeleri artirmas1 ile dijital
platformlarin hizla yayginlasmasi arasindaki iliski, korelasyon analiziyle incelenmistir.
Analiz sonucunda p degeri 0,000 olarak bulunmus ve bu deger degiskenler arasinda

anlamli bir iligski oldugunu gostermistir. Pearson Korelasyon katsayisi ise 0,341%** olarak
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hesaplanmistir. Bu sonug, dijital platformlarin hizla yayginlasmasinin yayin

aliskanliklarini degistirdigini ve bireysel izleme oranlarini artirdigini ortaya koymaktadir.

Dijital Platformlardaki
Degisken .Sansiir‘Uygulamalarl TV ) Icerikler TV Yayn
Izleme Isteg@imi Azaltiyor. | Iceriklerinden Daha Zengin
ve Kalitelidir.
. Pearson Correlation 1 ,175%**

Sansiir Uygulamalar1 TV Sig 000
Izleme Iste@imi Azaltiyor. ’

N 410 410
Dijital Platformlardaki Pearson Correlation | ,175** 1
Igerikler TV Yaymn Sig 1000
Iceriklerinden Daha
Zengin ve Kalitelidir. N 410 410

Tablo 19: Sansiir Uygulamalarinin TV Izleme Istegini Azaltmasina Gore Dijital
Platformlardaki Igeriklerin TV Yayin Igeriklerinden Daha Zengin ve Kaliteli Olmas1
Arasindaki Iliskinin Korelasyon Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmaya katilan 410 kisinin, "Sansiir Uygulamalar1 TV Izleme istegimi Azaltryor"
ifadesi ile "Dijital Platformlar Televizyon Yayin Igeriklerinden Daha Zengin ve
Kalitelidir" ifadesi arasindaki iligki, korelasyon analizi ile degerlendirilmistir. Analiz
sonucunda p degeri 0,000 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, p<0,05 diizeyinde anlamli bir
iligki bulundugunu gostermektedir. Pearson Korelasyon katsayisi ise 0,175** olarak
tespit edilmis, bu da her iki ifade arasinda pozitif yonlii bir iliskinin mevcut oldugunu ve

birinin digerini olumlu etkiledigini ortaya koymustur.

0-1 saat 1-3 saat 3-5 saat 5-7 saat 7 s.gagve
ustu
o Kadim 121 58 38 12 2
Cinsiyet | ka %29,5 %14,1 %9,3 %2,9 %0,5
97 41 26 11 4
Erkek %23.7 %100 %6,3 %2,7 %1,0

Tablo 20: Cinsiyete Gore Giinliik TV izleme Siiresi Capraz Tablo
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Katilimcilar arasindaki TV izleme siiresi 0-1 saat olan kadin katilimci sayis1 121, erkek
katilimci sayis1 ise 97 dir. Calismaya katilan kadin katilimcilardan 58’1 1-3 saat, 38’1 3-5
saat, 12’si 5-7 saat ve 2’si 7 saat ve iistii televizyon izlemekte oldugu gézlemlenirken,
erkek katilimcilarin ise 41°1 1-3 saat, 26’s1 3-5 saat, 11°1 5-7 saat ve 4’iinlin 7 saat ve lizeri
televizyon izledigi gozlemlenmistir. Bu tablodan ¢aligmaya katilan kadin katilimcilarin

erkek katilimcilardan daha az televizyon izledigi anlasilmaktadir.
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Egitim TV izleme Siiresi
diizeyiniz? 0-1 saat 1-3 saat 3-5 saat 5-7 saat 7 saat ve tstii
. ) 0 2 0 0 0
[k gretim
%0.0 %0,5 9%0.0 9%0.0 %0.0
. 52 30 22 8 1
Lise
%12,7 %7,3 95,4 %2,0 %0,2
38 19 17 4 2
Yiksekokul
%9,3 %4,6 %4,1 %1,0 %0,5
. 113 46 23 8 3
Lisans
%27,6 %11,2 %5,6 %2,0 %0,7
Yiiksek 14 2 1 3 0
Lisans %3,4 %0,5 90,2 90,7 20,0
1 0 1 0 0
Doktora
20,2 %00,0 %0,0 90,0 %0,0

Tablo 21: Egitim Diizeyinin Giinliik TV Izleme Siiresine Etkisi Capraz Tablo

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

0-1 saat gilinliik ortalama televizyon izleyen ilkogretimde O kisi, lise diizeyinde 52,

yiiksekokul diizeyinde 38, lisans diizeyinde 113, yiiksek lisans 14, doktora diizeyinde 1

kisidir. Egitim diizeyi en yiiksek olan doktora egitim seviyesine sahip olan 2 kisiden biri
0-1 saat digeri ise 3-5 saat araliginda izleme oranina sahiptir. Yiiksek lisans egitim
diizeyinde bulunan 20 kisiden 0-1 saat araliginda televizyon izleyen kisi say1s1 14’tiir. En
diisiik egitim seviyesine sahip olan 2 kisi giinliik 1-3 saat araliginda televizyon izleme

oranina sahiptir. Egitim seviyesi lisans olan katilimcilarda ise 0-1 saat izleyen 113, 1-3

saat 46, 3-5 saat izleyen kisi say1s1 ise 23 tiir.
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S S s
B B >
S | 52| g
T | EE| E
< Z x <
N M ~
Televizyon izlerken araya reklamlarin girmesi seyir Sayr | 352 46 12
zevkimi etkiliyor. % 85,9 | 11,2 29
Sansi lamalart televi - o azalt Say1 | 257 106 47
ansiir uygulamalan televizyon izleme istegimi azaltiyor.
ye Y 8 Y % | 627 | 259 | 115
Televizyonda gikan reklamlar gok kieid Say1 | 369 | 34 | 7
elevizyonda ¢ikan reklamlar ¢gok uzun ve sikicidir.
yonda ¢ ¢ % | 90| 83 | 17
Televizyonda bir program izledigim esnada araya reklam Say1 | 291 99 20
girerse hemen kanal degistiririm. % 710 | 241 49
Televizyonda yayinlanan igerikler kaliteli ve izlenmeye Say1 83 67 260
degerdir % 20,2 | 16,3 63,4
Kagirdigim televizyon yaymini daha sonra internetten Sayr | 167 140 103
izlerim. % 40,7 | 34,1 25,1
. ) . A Say1 | 227 105 78
Televizyon yayinlarini yeni medya araglarindan da izlerim.
% 55,4 | 25,6 19,0
Televizyon alirken internete baglanabilen akill Sayr | 33 72 8
televizyonlardan almay: tercih ederim. % 80,5 | 17,6 2,0
] r Say1 88 116 206
Televizyon yayinlarini yayinlandiklart anda izlerim.
% 215 | 28,3 50,2
Yeni medya araglarimda dijital platformlarin aplikasyonlar: | Sayt | 299 99 12
mevcuttur % 729 | 241 29
Yeni medya araglarinin hayatimiza girmesiyle birlikte evde | Sayr | 306 920 14
bireysel izlemeler artmistir. % 746 | 22,0 3,4
Dijital platformlar iizerinden televizyon izlemeyi tercih Say1 | 142 143 125
ederim. % 346 | 349 30,5
Dijital platformlardaki igerikler televizyon yayin Say1 | 300 89 2,1
iceriklerinden daha zengin ve kalitelidir. % 732 | 21,7 51
Dijital platformlara yeni medya araglar1 sayesinde her an Sayr | 356 49 5
ulasmam miimkiindiir. % 86,6 | 12,0 1,2
Dijital platformlari tercih etmemin sebebi yayin Say1 | 335 64 11
iceriklerinin genis ve reklamsiz olmasidir. % 81,7 | 15,6 2,7
Ucretli olan dijital platformlarin fiyatlarini pahali Sayr | 308 65 37
buluyorum. % 75,1 | 15,9 9,0
Her gegen giin dijital platformlarin hizla artmasi yayin Sayr | 354 51 5
hayatimizi degistirmektedir. % 86,3 | 12,4 1,2

Tablo 22: Kisi Bazli Anket Sorularina Verilen Cevaplarin Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Anketteki 16 soruya verilen katiliyorum ve kismen katiliyorum cevaplarinin sayist
katilmiyorum cevaplarindan fazladir. Ankette yer alan 5. Siradaki “Televizyonda
yayinlanan igerikler kaliteli ve izlenmeye degerdir” sorusuna verilen cevaba 410
katilimcidan 260’1 katilmiyorum segenegini isaretlemistir. Soru yap1 bakimindan olumlu

oldugu i¢in katilmiyorum cevabi dikkate alinmistir.
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SONUC

Z kusag1 bireylerinin sayisal teknolojilerle birlikte biiyiimesi geleneksellesmis ekran
algisina yeni bir boyut kazandirmistir. Bu neslin ekran1 kullanma becerileri ve ekran
tizerinde kurduklar1 hakimiyet sosyal yasamda negatif bir yone seyretme egilimi
gostermektedir. Ozellikle mobil cihazlarin boyutu ve islevleri sayesinde geleneksel
medya araclarina ¢ok fazla ihtiyag kalmamis internetle birlikte her seye ulagmak
glinlimiiz toplumlar1 i¢in kolaylasmistir. 2000°1i yillarda toplumsal hayatta Snemli
degisimler yaganmis ve ekran kiiltiirii dontlislime ugramistir. Bireyler toplum igerisinde
olusturduklar1 yerlerini, kimlik insalarini, iletisim kurma sekillerini ve hatta duygu
durumlarini ekran ilizerinden paylasmaya baglamistir. Bu durumda adeta ekrani yeni bir
duyu organimiz haline getirmistir.

Z kusagi bireylerinin sosyal yap1 igerisinde kendi izleme aligskanlarini olusturmalarinin
sebepleri arasinda; toplum igerisinde bir yer edinme arayisi, web teknolojilerinin sundugu
hizli akis, zaman kavraminin yok denecek kadar az olmasi, igerik cesitliligi, reklam ve
sanslir gibi unsurlar1 istememeleri oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Katz insanlarin
toplumsal ve psikolojik kokenli ihtiyaglart oldugunu ifade etmektedir. Bu ihtiyaclar
dogrultusunda bireyler, ihtiyaglarini gidermek adina medya ve diger kaynaklardan bazi
beklentilere girmektedirler. Ancak bu durum medyanin etkisi olarak birtakim istenmeyen
sonuglar da dogurabilmektedir (Yaylagiil, 2021). Kullanimlar ve doyumlar kurami, birey
ile medya arasindaki iliskiyi agiklayarak, medya igerigi ve izleyici arasinda islevsel bir
baglant: bulundugunu gdstermektedir. Izleme pratikleri yoniinden Katz’in Kullanimlar ve
Doyumlar yaklasimi bu noktada izleyicinin medyadan ve dijital platformlardan ne
bekledigi ve beklentinin nasil karsilandig1 yoniinde iliskilendirilebilmek miimkiindiir. Bu
dogrultuda kullanimlar ve doyumlar yaklasimi referans alinarak; igerigin siiresi,
bireysellesmis izlemeler, mobil cihazlarin ve internet teknolojilerinin yaygin kullanima,
igerik cesitliligi gibi faktorler izleme pratiklerini belirleyebilmektedir. Bu ¢alismada ele
alman faktorler dogrultusunda izleme pratiklerindeki degisim ve bu degisimin
sebeplerine yonelik bulgulara ulagilmistir. Z kusag1 bireylerinin teknolojiyle ¢ok ic ige
biiyliyerek ekran bagimliliklarini arttirmalar1, bireysel olarak izleme pratiklerini
olusturdugu diisiincesini desteklemektedir. Z kusagi bireylerinin genglik ¢caginda olmalari

da motivasyonlarini etkileyebilmektedir.
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Z kusag bireylerinin dijital dizi ve film platformlart kullanma aligkanliklarina yonelik
olarak yapilan bu ¢aligmada kisilere farkli yonlerden sorular sorularak dijital platformlar
kullanmalarinda etkili olan unsurlarin boyutlar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Anket
katilimcilarinin sayisina baktigimiz zaman katilan 410 kisiden %356,3’sm1 kadinlar,
%43,7’sini erkeklerin olusturdugu goriilmektedir. Yas durumuna baktigimizda 16-22 yas
araliginin %42,6’sin1, 23-28 yas araliginin ise %57,4inli olusturdugu goriilmektedir.
Katilimcilarin tamami z kusagi bireylerden olusmaktadir. Bu calismanin Z kusagi
bireylerine uygulanmasinda, bu neslin teknoloji ile i¢ i¢e biiylimesinin biiylik 6nemi
vardir.

Katilimeilarin  egitim diizeyine bakildiginda, caligmada yer alan bireylerin biiyiik
cogunun lisans diplomasina sahip oldugu %47,1 oraniyla belirlenmistir. Bu grubu %27,6
ile lise diizeyindeki egitim, %19,5 ile yliksekokul mezunlari, %5 ile ilkokul ve en diisiik
%4,9 ile yiiksek lisans mezunlar takip etmektedir. Katilimcilarin gelir durumlarina
baktigimizda ise, en yiikksek oranin %33,7 ile 35.001 ve iizeri gelire sahip bireylerde
oldugu goriilmektedir. Bunu sirastyla %22,9 ile 29.001-35.000 araliginda gelir, %16,8 ile
23.001-29.000, %16,6 ile 17.001-23.000 araliginda gelir ve en diisiik gelir grubunda ise
%10 oraniyla 17.000 ve altinda gelir sahibi olan bireyler takip etmektedir. Alinan veriler,
hane gelir durumu yiiksek olan kisilerin anket katilimcilari arasinda cogunlugu
olusturdugunu gostermektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin giinliik televizyon izleme siirelerine baktigimiz da en
yiiksek oran olan %53,2’sinin 0-1 saat araliginda televizyon izledigini, %24,1 ile 1-3 saat
araliginin takip ettigini, %15,6 ile 3-5 saat araligi, %5,6 ile 5-7 saat aralig1 ve %1,5 ile en
az kisinin isaretledigi 7 saat ve iistii takip etmektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda
bireylerin uzun saatler boyunca televizyon izlemeyi tercih etmedigi goriilmektedir.
Katilimcilarin televizyonda en ¢ok izledikleri program tiirlerini gosteren Tablo 3’°e gore,
en yuksek oran %22,0 ile haber programlarina aittir. Bu program tiirii birinci sirada yer
alirken, %17,8 ile yerli diziler ikinci, %16,3 ile spor programlari iigiincii sirada
gelmektedir. Spor programlarini sirasiyla %14,1 ile yarisma programlari, %10,7 ile
yabanci diziler, %7,6 ile yabanci filmler takip etmektedir. Daha diisiik oranlarla %3,9
kusak programlari, %3,2 belgesel ve Tiirk filmleri, %,4 anime, ve en az tercih edilen tiirler

arasinda %,2 oraniyla yemek programlari, magazin ve ¢izgi filmler yer almaktadir.
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Cinsiyete gore TV programi izleme tiirlerinin yer aldig1 tablo 4’te katilimcilarin cinsiyet
faktoriine gore; erkeklerin 64 kisi en ¢ok spor programlarini izlemeyi tercih ettigini,
kadinlarin 62 kisi ise en ¢ok yerli diziler izlemeyi tercih ettigini gériilmektedir. Kadinlar
en az izlemeyi tercih ettigi 1’er kisi ile yemek programlari, ¢izgi film ve magazin
programlaridir. Erkeklerde ise 1 kiginin en az oranla kusak programi izledigi
goriilmektedir. Arastirmadaki katilimcilarin tercihlerine gore, kadinlarin genellikle yerli
diziler, yarisma programlar1 ve haberleri izledikleri goriilmektedir. Buna karsin,
erkeklerin daha fazla spor programlarina yoneldikleri anlasilmaktadir. Sonug¢ olarak;
cinsiyete gore program izleme tercihleri degisiklik gostermektedir yargisina ulagilmistir.
Tablo 5’de katilimcilarin giinliik ortalama internet kullanim siirelerine bakildiginda ise;
%36,3 ile en fazla 3-5 saat aralig1 oldugu gormektedir. Takip eden saatler de ise %25,6
ile 5-7 saat, %23,7 ile 7 saat ve Ustii, %12,9 ile 1-3 saat aralig1 ve en az internette kullanimi
olarak %1,5 oran ile 0-1 saat aralig1 ¢ikmustir. Bu verilerden yola ¢ikarak kisilerin giinliik
internette gecirdikleri vakitte en yiiksek oran 3-7 saat ve iistii araliginda yer almaktadir.
Katilimcilarin giinliik televizyon ve internet kullanim durumlart karsilastirildiginda ise
katilimcilardan 218’1 televizyon izleme oranini en fazla 0-1 saat olarak cevaplarken,
internet kullaniminda ise 351 kisi 3-5, 5-7 ve 7 saat ve listii seklinde cevaplamistir. Ankete
katilan 410 kisi iizerinden bu veriler degerlendirildiginde bireylerin televizyon da vakit
gecirmek yerine daha ¢ok internette vakit gegirmeyi tercih ettigini sdylemek miimkiindiir.
Internet kullanim siiresinin fazla olmasi, iiyelik sahibi olmalar1 ya da aplikasyonlari
kullanmalar ile televizyon izleme siiresinin az olmasindan geleneksel medya araglari ile
dijital medya araclar1 yoniindeki kullanimlar1 dogrultusunda farklilasma oldugunu
sdyleyebilmek miimkiindiir. Internetin zaman ve mekandan bagimsiz, akilli telefonlar,
tabletler gibi bir¢ok arag iizerinden z kusagi tarafindan aktif kullanilabilmesi televizyonu
geri planda birakarak internet kullanimini 6n plana ¢ikarmigtir.

Tablo 6’da katilimcilarin dijital platformlara iiye olma sebepleri siralandiginda; %48’1lik
oranla en yiiksek izlenebilecek igerik cesitliligi ¢cikmistir. %22,0 ile takibinde istenilen
zamanda izlenebilmesiyken %14,1 reklam olmamasi, %12,7 izleyecegim programlari
secebiliyor olmam ve en diisiik isaretleme olan %3,2 ile farkli cihazlardan izleme olanagi
sunmast seklinde yanitlar alinmistir. Caligmaya katilan cogu birey icin dijital platform

tiyeliklerinin Onciilii igerik yoniindeki ¢esitliligin fazla olmasi ve istenilen zamanda
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ulagilabilmesi seklinde yanit vermistir. Cikan sonug, dijital platformlara istenilen
zamanda ulasilabilmesi bireylerin tercihlerini etkilemektedir.

Tablo 7°de katilimcilarin yeni medya araglarini kullanma sikligina baktigimiz zaman;
%85.9 ile en cok tercih edilen yeni medya araci akilli telefon oldugunu gérmekteyiz.
Ardindan %6,1 ile akilli televizyon, %S5,1 ile diziistii bilgisayar ve en az kullanilan arag
olarak %?2,9 ile tablet oldugu seklindedir. Bu durum z kusagi genglerinin dijitale olan
ilgisinin yogunlugunu gostermektedir.

Tablo 8’de ticretli dijital platform sahipligi tablosunu inceledigimizde; 410 katilimdan
363 kisi en az bir tane ticretli dijital platform aboneligine sahipken 47 kisinin higbir iicretli
dijital platform iiyeligi bulunmamaktadir. Bireylerin dijital platform kullanimlarina
baktigimizda; %67,7 ile en fazla abonelik Netflix’e aitken, %7,4 ile BluTV, %3.,8 ile
Disney ve BelN Connect, %6,3 ile Exxen, %5,5 ile Gain, %2,4 ile Amazon Prime, %1,9
ile Mubi ve en az aboneye sahip olan %,8 olan Tivibu Go seklinde ¢ikmistir. Tablo 9
ticretsiz dijital platform sahipligini inceledigimizde; en fazla iicretsiz platform aboneligi
%80,7 ile YouTube ¢ikmistir. Ardindan %16,9 ile Puhu TV ve en az iiyelik sahibi
platform olarak da %3,1 ile Tabii ¢ikmustir. Calismaya katilanlarin hepsi ticretsiz
platformlara sahipken, tim katilimeilar {icretli dijital platform iiyeligine sahip degildir.
Buradan da ¢ikarilabilecek sonug; platformlarin {icretli ve {icretsiz olmasi bireylerin
tercihlerini etkilemektedir. Tablo 8 ve Tablo 21 incelendiginde, soru 17 ile ticretli dijital
platform sahipligi verileri karsilagtirilmistir. Toplam 410 katilimcidan 363 {iniin iicretli
dijital platform tiiyeligi oldugu, 47 katilimcinin ise bdyle bir iiyelige sahip olmadig:
goriilmiistiir. Anketin “Ucretli olan dijital platformlarin fiyatlarm pahali buluyorum”
sorusuna ise 242 katilimer “Katiltyorum” yanitim1 vermistir. Bu bulgular, katilimcilarin
biiyiik bir kisminin ticretli dijital platformlar: pahali bulmalarina ragmen, bu platformlari
kullanmaya devam ettiklerini gostermektedir.

Tablo 10°da cinsiyet faktoriine iliskin yapilan t-testi analizi, degiskenler arasinda farklilik
yaratan bir etki oldugunu ortaya koymustur. Analiz sonucunda p degeri 0,030 olarak
bulunmus ve bu durum, cinsiyet temelinde anlamli bir farklilik oldugunu géstermistir. iki
kategorili yapilar i¢in kullanilan t-testinde anlamlilik diizeyinin p<0,05 olarak kabul
edildigi goz ontline alindiginda, elde edilen sonug istatistiksel olarak anlamlidir.
Katilimcilarin giinliik televizyon izleme siirelerine iliskin Anova analizi sonuglari, Tablo

11°de sunulmus olup, p degeri 0,001 olarak bulunmustur. Bu sonug, p<0,05 temel
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alindiginda anlamli bir fark oldugunu gostermektedir. Farkliliklarin kaynagini belirlemek
amaciyla post-hoc analizi gergeklestirilmistir. Analiz sonucunda, 0-1 saat ile 3-5 saat
aralifinda televizyon izleme siirelerinin ayirt edici bir ozellik tasidigr goriilmistiir.
Calismaya katilan 410 kisinin yanitlar1 incelendiginde, en yiiksek televizyon izleme
oraninin 0-3 ile oldugu tespit edilmistir.

Tablo 12’de yer alan Anova analizi sonuglarina gore, katilimcilarin egitim durumlari ile
Olcek sorularmna verdikleri yanitlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmadig1r belirlenmistir. Analiz sonucunda elde edilen p degeri 0,218 olarak
hesaplanmis ve bu deger, anlamlilik diizeyi i¢in kabul edilen p<0,05 kriterini
saglamadigindan, istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini ortaya koymustur.
Tablo 13°te yer alan Anova analizi sonuglarina gore, televizyonlardaki reklam
uygulamalan ile bireylerin dijital platformlara iiye olma sebepleri arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Analiz sonucunda anlamlilik degeri 0,024 olarak
hesaplanmis ve bu durum, televizyon reklamlarinin dijital platformlara yonelimi
etkiledigini gdstermistir. Farkliliklarin kaynagini1 belirlemek amaciyla parametrik
analizlerden Tukey testi uygulanmistir. Bu testin sonuclarina gore, dijital platformlara
liye olma nedenleri arasinda ozellikle izlenebilecek igerik cesitliligi ile izlenecek
programlar1 segebilme imkani arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
Sonug olarak, geleneksel medya yayinciliginda reklamlarin bulunmasi ve dijital medya
yayinciliginda reklamlarin yer almamasi, katilimeilarin tercihlerini etkiledigi varsayimini
desteklemektedir. Tukey testi sonuglarina gore, anlamli fark yaratan unsurun
izlenebilecek igerik ¢esitliligi oldugu belirlenmistir. Bu durum, dijital platformlara
yonelimin lizerinde etkili oldugunu gostermekte ve varsayimi dogrulamaktadir.

Tablo 14’te, katilimcilarin televizyon yayinlarini alternatif yollardan izleme istegi ile
egitim durumu arasindaki iligkinin egilimini degerlendirmek amaciyla yapilan Anova
analizi sonucunda, anlamlilik degeri 0,001 olarak bulunmustur. Bu deger, p<0,005
Kriterine gore istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Post-hoc
analizi sonuclaria gore, farkin lise ile lisans ve yliksekokul ile lisans diizeyine sahip
bireyler arasinda olustugu tespit edilmistir. Ayrica, lise, yiiksekokul ve lisans egitim
diizeyine sahip katilimcilarin ¢aligmaya katilanlarin biiyiik bir boliimiinii olusturdugu
goriilmektedir. Bu bulgular, televizyon yayinlarina olan ilginin egitim diizeyine gore

farklilik gosterdigi sonucunu desteklemektedir.
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Tablo 15°te, egitim diizeyi ile giinliik ortalama televizyon izleme siireleri arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda, p degeri 0,003 olarak
bulunmus ve bu deger anlamli kabul edilmistir. Anlamlilik diizeyi, p=0,005 kriterine gore
degerlendirilmistir. Analizde elde edilen korelasyon katsayis1 -0,105 olup, iki degisken
arasinda negatif yonde bir iligki oldugunu gostermektedir. Korelasyon katsayisi, -1 ile 1
arasinda bir deger alir ve bu deger, degiskenler arasindaki iligkinin yoniinii ve giiciinii
ifade eder. Buradaki negatif deger, egitim diizeyi arttik¢ca giinliik televizyon izleme
stiresinin azaldigini isaret etmektedir.

Tablo 16’da, cinsiyet faktorii ile dijital platformlara iiye olma sebebi arasindaki iliskiyi
degerlendirmek i¢in yapilan korelasyon analizi sonucunda, p degeri 0,005 olarak
hesaplanmis ve bu durum istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu gdstermistir.
Korelasyon katsayisi 0,137 olarak bulunmus ve bu deger, iki degisken arasinda pozitif
yonde bir iliski oldugunu ifade etmektedir. Bu sonug, cinsiyetin dijital platformlara tiye
olma nedenlerini etkileyen bir faktdr oldugunu isaret etmektedir.

Tablo 17°de, yeni medya araclarinin bireysel izlemeleri artirmasi ile dijital platformlarin
hizla yayginlagsmasi arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapilan korelasyon analizi
sonucunda, korelasyon katsayist 0,341 olarak hesaplanmis ve bu deger, iki degisken
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugunu gostermektedir. Analizde elde edilen p degeri
0,000 olarak bulunmus ve bu durum istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu
kanitlamaktadir. Bu sonug, dijital platformlarin hizla yayginlasmasinin yaymn
aliskanliklarin1 6nemli Glglide degistirdigini ve bireysel izleme oranlarini artirdigini
ortaya koymaktadir.

Tablo 18’de, sansiir uygulamalarinin televizyon izleme istegini azaltmasi ile dijital
platformlardaki igeriklerin televizyon yayinlarindan daha zengin ve kaliteli olmasi
arasindaki iligski incelenmistir. Analiz sonucunda p degeri 0,000 olarak hesaplanmis ve
bu deger, iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugunu gostermistir.
Korelasyon katsayisi ise 0,175 olarak bulunmus ve bu sonug, iki degisken arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Sansiir uygulamalarinin televizyon
izleme istegini azaltmasi, katilimcilart dijital platformlardaki icerikleri daha zengin ve

kaliteli bulma diisiincesine yonlendirmektedir.
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Caligmada ele aldigimiz tablolar geleneksel izleme aliskanliklarinin degistigi ve dijital
yaymciliga ilginin arttigi yoniindeki goriisleri destekler nitelikte c¢ikmustir. Dijital
yayinciligin artmasiyla dijital platformlar da 6nem kazanmustir. Dijital yayincilikta igerik
uireticileri abone sayilarini arttirmak amaciyla kigilerin beklentileri ve istekleri
dogrultusunda icerik skalalarin1 olusturmustur. Dijital platformlarda kullanicilarin
medyadan beklentileri tespit edilerek televizyon igeriklerinden farkli tiirlerde yayin
icerikleri olusturulmustur. Ozellikle dijital yayncilikta igerik cesitliligi, reklam ve sansiir
olmamasi ayristirict ve cezbedici Ozellik olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tablolar
dogrultusunda basarili bir sonu¢ elde edildigi ortadadir. Kullanicilar televizyon
izledikleri esnada araya reklamlarin girmesi ve yayinlarda sansiir uygulanmasi sebebiyle
televizyon yayinlarindan uzaklagmaktadir. Televizyon iceriklerini takip eden kisiler yeni
medya araglariyla daha sonra ayni igerigi dijital platformlar {izerinden reklamsiz ve
sansiirsiiz bir sekilde izlemeyi tercih etmektedir. Tablo 21 de yer alan kisi bazli anket
sorularindan “televizyon yayinlarini yeni medya araglarindan da izlerim” ifadesine
%55,4 oraninda katiliyorum cevabir ve “kacirdigim televizyon yaymini daha sonra
internetten izlerim” ifadesine ise %40,7 oraninda katilimcidan katiliyorum seklinde
cevap almmustir. Bu iki ifadeye verilen cevaplar dogrultusunda dijital platformlarin
televizyonda kacirilan igerikleri izleme imkani saglamasi agisindan yeni medya
araclarmin kullanimin1 etkiledigi gézlemlenmistir.

Gilinlimiiz teknolojisinde televizyon yaymnlar1 izlenmeye devam etse de gen¢ nesil
cogunlukta dijital yayincilia yonelmis durumdadir. Yeni medya araglariyla birlikte
istenilen zamanda ulasilabilme imkan1 da dijital platformlara olan yonelimi
arttirmaktadir. Yeni medya araglarinin bu kadar yogun kullanimi z kusag1 bireylerinin
diger kusaklara oranla dijital teknolojilerle i¢ i¢e biiylimeleridir. Dijital platformlara
ulagimin internet araciligiyla olmasi her ortamda ulasilmasi agisindan engel teskil ederken
dijital platformlarin bu duruma da ¢oziim olarak igerikleri indirme ve daha sonra
cevrimdisi izleme imkani sunmasiyla bu dezavantaj kismen kirilmistir. Hizla degisen ve
gelisen teknolojide internet saglayicilarin her biitgeye uygun paketler sunmasiyla artik
neredeyse her evde mevcut durumdadir.

Dijital platformlarin tcretli olmasi izleyiciler igin bir dezavantaji gibi goriinse
kullanicilara tanimlanan iicretsiz deneme siireleri sayesinde kisiler icerikleri belirli bir

siire igin iicretsiz izleyebilmekte bu da izleyiciyi memnun etmektedir. Igerik cesitliligi,
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istenilen zamanda izlenebilmesi, reklam ve sansiir olmamasi, ¢evrimigi ortamda indirip
cevrimdist olarak izleme imk&m1 gibi alternatifler sayesinde abone sayilarini
arttirabilmektedir. Calismaya katilanlarin ¢ogunlugu platformlarin {icretlerini yiiksek
bulsa da kullanmaya devam ettikleri goriilmektedir.
Katilimcilar geleneksel televizyon yayinlarinda en fazla yerli diziler, haberler ve spor
programlarint izlemektedir. Ayn1 yayin iceriklerini daha genis bir c¢ergevede dijital
platformlarda da ulagim saglamak miimkiindiir. Televizyon yayinciliginda yer alan bir
icerige lcretsiz dijital platformlarda da ulasmak miimkiindiir. Yatirim yapilan her dijital
platform kusursuza yakin igeriklere sahip olabilmektedir. Ancak her platform ayni iicrete
tabi degildir. Diinya iizerinde dijital platformlara yapilan yatirimlarin tesadiif olmadigini
sOyleyebiliriz.
Tablo 21 yer alan anket sorularindan “iicretli olan dijital platformlarin fiyatlarini pahali
buluyorum” ifadesine %?75,1 katiliyorum, %15,9 kismen katiliyorum ve %09,0
katilmiyorum cevabini vermistir. Ucretli dijital platformlar1 kullanan kisi sayis1 363
kisiyle katilimcilarin ¢ogunu olusturur. Kisacas1 bireyler {icretli dijital platformlarin
tcretlerini pahali bulmasina ragmen kullanmaya devam etmektedir. Buradan
cikarilabilecek sonug ise kisiler dijital platformlar1 pahali bulmalarina ragmen yine de
platformlar1 kullanmaya devam etmektedir. Yaymcilik anlayisinin dijitale evrilmesi bu
platformlara olan ilgiyle dogru orantili olarak gelismektedir. Geleneksel
televizyonculugun her gecen giin deger kaybetmesi dijital yaymciligm, kisilerin
beklentilerine daha fazla cevap verir nitelikte oldugunu kanitlamaktadir. Dijital
platformlardaki abone sayisindaki artis, bu platformlarin hem sayisinin hem de icerik
cesitliliginin artmasina zemin hazirlamaktadir. Bu durum, giiniimiizde oldugu gibi
gelecekte de yaymecilik anlayisinda koklii degisimlere yol acabilecek bir potansiyele
sahiptir.
Calisma, Marmara bolgesinde yasayan Z kusagi bireyleri ile gerceklestirilmistir. Dijital
dizi ve film platformlarinin kullanim diizeyine yonelik arastirma yapacak arastirmacilar
i¢in Oneriler sunlardir:
o Calismanm Orneklem kiimesi arttirilarak Marmara bolgesi diger bolgeler arasinda
aragtirma yapilabilir. Bu sekilde dijital platformlarin kullanimina yonelik olarak

bolgeler aras1 karsilastirmada yapilabilir.
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« Calismaya z kusag1 disinda diger kusaklarda dahil edilerek kusaklar aras1 farklilagma
goriiliip gorilmedigi olgiilebilir.

o Arastirmaya daha fazla ticretli/licretsiz dijital platformlar dahil edilerek bireylerin
kullanim durumlari genis bir perspektifle ele alinabilir.

« Gelecekte dijital teknolojilerin kullanimi1 baglaminda, Alfa kusagini da dikkate alarak
Z kusagimin Y ve Alfa kusaklar1 arasinda yer alan geleneksel ve dijital izleme

aliskanliklar1 karsilastirilabilir.
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EK

Ek 1: Anket Sorulari

Katiliyorum

Katiliyorum

Kismen

Katilmiyorum

Televizyon izlerken araya reklamlarin girmesi seyir

St zevkimi etkiliyor.
$2 Sansiir uygulamalari televizyon izleme istegimi
azaltiyor.
S3 Televizyonda ¢ikan reklamlar ¢ok uzun ve sikicidir.
Televizyonda bir program izledigim esnada araya
S4 ) .
reklam girerse hemen kanal degistiririm.
S5 Televizyonda yayilanan igerikler kaliteli ve
izlenmeye degerdir
6 Kacirdigim televizyon yayinini daha sonra internetten
izlerim.
57 Televizyon yaymlarini yeni medya araclarindan da
izlerim.
Televizyon alirken internete baglanabilen akilli
S8 . i .
televizyonlardan almayi tercih ederim.
S9 Televizyon yaymlarini yayinlandiklari anda izlerim.
Yeni medya araglarimda dijital platformlarin
S10 .
aplikasyonlar1 mevcuttur
Yeni medya araclarinin hayatimiza girmesiyle birlikte
S11 . .
evde bireysel izlemeler artmistir.
Dijital platformlar iizerinden televizyon izlemeyi
S12 . i
tercih ederim.
513 Dijital platformlardaki igerikler televizyon yayin
iceriklerinden daha zengin ve kalitelidir.
Dijital platformlara yeni medya araglar1 sayesinde her
S14 e e
an ulasmam miimkiindiir.
Dijital platformlari tercih etmemin sebebi yayin
S15 T .
iceriklerinin genis ve reklamsiz olmasidir.
s16 Ucretli olan dijital platformlarin fiyatlarim pahali
buluyorum.
S17 Her gecen giin dijital platformlarin hizla artmasi yayin

hayatimiz1 degistirmektedir.
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Sosyo-Demografik Sorular
Cinsiyetiniz?
[IKadin CIErkek

Yasimiz?

Hane Geliriniz?

[0 17002 ve alt1 ] 17003-23000 1 23001-29000
[129001-35000 L1 35001 ve tistii

Egitim diizeyiniz?

Oilkdgretim OLise OYiiksekokul
ClLisans OYiiksek Lisans CIDoktora
Giinliik ortalama televizyon izleme siireniz ne kadardir?
[10-1 saat [11-3 saat [13-5 saat

[15-7 saat 07 saat ve Ustu

Televizyonda en ¢ok hangi program tiiriinii izlersiniz?

CIHaberler OYerli diziler OSpor programlari
OKusak programlart [JYarigma programlari OYabanci diziler
OTiirk filmleri LYabanci filmler UDiger

Ucretli veya iicretsiz dijital film iiyeliginiz var mi?
CVar OYok

Uyesi oldugunuz iicretli dijital platformlardan hangisini\hangilerini

izlemektesiniz?

CINetflix OBIuTV CDisney
COExxen OBelN Connect OMubi
CJAmazon Prime OTivibu GO OGain

Uyesi oldugunuz iicretsiz dijital platformlardan hangisini\hangilerini

izlemektesiniz?

OPuhu TV OYouTube OTabii
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Dijital platformlara iiye olmanizin temel sebebi nedir?

Oizlenebilecek igerik cesitliligi Oistenilen zamanda izlenebilmesi
[IReklam olmamas1

LFarkli cihazlardan izleme olanagi sunmasi Oizleyecegim programlar
se¢ebiliyor olmam

Yeni medya arac¢larindan en ¢ok hangisini kullaniyorsunuz?

OAkilli Telefon OTablet

LDiziistii Bilgisayar OAkill Televizyon

Giinliik ortalama internet kullamim siireniz?

[10-1 saat [J1-3 saat [13-5 saat

5-7 saat 07 saat ve usti
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