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OZET

MUSTERI PERSPEKTIFINDEN MURABAHA ISLEMLERINDE
VEKALET UYGULAMASI
Mustafa ALKAN
Yiiksek Lisans, Uluslararast Finans ve Katilim Bankacilig
Tez Danismani: Dr. Ogr. Uyesi Ozan MARASLI
Temmuz, 2024-96 Sayfa

Bu tezin amaci katilm bankaciliginda yaygin olarak kullanilan murabaha
islemlerindeki vekalet uygulamasin1 miisteri perspektifinden incelemektir. Vekaletin
kullaniminin Islami finans prensiplerine uygunlugunu degerlendirmek ve bu siirecte
miisterilerin farkindaliklar1 ile algilarmi Olgmektir. Bu baglamda, murabaha
islemlerinde vekaletin nasil uygulandigi, miisterilerin bu uygulamaya iliskin bilgi
seviyeleri ve Islami finans prensiplerine uygunluk konusundaki farkindaliklar:
incelenmistir. Yalnizca 110 unun katilim bankasindan finansman kullandigin1 beyan
ettigi 295 kisiyle gerceklestirilen anket sonucunda finansman kullananlarin murabaha
islemlerindeki vekalet uygulamasi hakkinda celiskili cevaplar verdigi, yeterli bilgiye
sahip olmadiklar1 ve bu yiizden yaptiklari islemlerin fikhi a¢idan sorunlu hale gelme
tehlikesinin bulunabilecegi sonucuna varilmistir. Yansiz bir istatistiksel tahmin elde
etmek i¢in yeterli katilimci sayisina ulasilamamis olmakla birlikte finansman
kullananlardan vekalet verildiginin farkinda olanlarin  %69’unun murabaha
islemindeki siireci genel hatlariyla bilmesine, %74 linlin vekaleti mali saticidan
katilim bankas1 adina alirken kullandigini ve %78’inin vekalet isleminin 6nemli
oldugunu ifade etmesine ragmen yaklasik %62’sinin satici ile fiyatta anlastiktan sonra
katilim bankasina finansman i¢in basvurduklari; %72’sinin murabaha islemine konu
olan gayrimenkulii veya tasiti bankadan degil saticidan satin aldigini diisiindiigi,
tiriinde bir sorun ¢ikmast durumunda misterilerin %68’inin saticiyla iletisime
gecilmesi gerektigini belirttigi tespit edilmistir. Calismanin bulgulari, mevcut
durumda miisterilerin bir kisminin aslinda satici ile fiyatta anlasip akdi kurduktan
sonra katilim bankalarindan finansman kullanmasi sebebiyle islemin fikhi agidan
mahzurlu bir hale gelme tehlikesinin bulundugunu, miisterilerin vekalet konusunda

eksik bilgi ve farkindaliga sahip olduklarini, katilim bankalarinin miisterilerini 6zel
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olarak vekalet genel olarak murabaha islemi siireci hakkinda ¢ok daha iyi bir bigcimde
bilgilendirmesini ve islemlerin fikhi agidan dogru sekilde uygulanmasini temin edecek

mekanizmalar1 kurmasinin elzem oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Islam Ekonomisi, Islami Finans, Katilim Bankacilig1, Murabaha,

Vekalet, Miisteri Algisi.



ABSTRACT

THE PRACTICE OF WAKALAH IN MURABAHA
TRANSACTIONS FROM THE CUSTOMER'S PERSPECTIVE
Mustafa ALKAN
Master, International Finance and Participation Banking
Thesis Advisor: Dr. Ozan MARASLI
July, 2024-96 Pages

The purpose of thesis is to examine agency practices in murabaha transactions, which
are widely used in participation banking, from the customer perspective. It aims to
assess the compliance of agency usage with Islamic finance principles and to measure
the - perceptions of customers during this process. In this context, the thesis examines
how agency is implemented in murabaha transactions, customers' knowledge levels
regarding this practice, and their awareness of compliance with Islamic finance
principles. As a result of the survey conducted with 295 people, only 110 of whom
declared that they used financing from participation banks, it was concluded that the
financing users gave contradictory answers about the wakalah practice in murabaha
transactions, that they did not have sufficient knowledge, and that there was a danger
that their transactions could become problematic in terms of figh. Although the number
of participants was not sufficient to obtain an unbiased statistical estimation, 69% of
the financing users know the process in murabaha transactions in general terms, 74%
use the wakalah when buying the goods from the seller on behalf of the participation
bank, and 78% state that the wakalah transaction is important, approximately 62% of
them apply to the participation bank for financing after agreeing on the price with the
seller; 72% of the customers thought that they purchased the real estate or vehicle
subject to the murabaha transaction from the seller, not the bank; 68% of the customers
stated that the seller should be contacted in case of a problem with the product; -The
findings of the study reveal that in the current situation, since some of the customers
actually use financing from the participation banks after agreeing on the price with the
seller and establishing the contract, the transaction has become a problem in terms of
figh, that customers have insufficient knowledge and awareness about wakalah, and

that it is essential for participation banks to establish mechanisms to ensure that
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participation banks inform their customers much better about the wakalah process in
particular and the murabaha transaction process in general, and to ensure that the

transactions are implemented correctly in terms of figh.

Keywords: Islamic Economics, Islamic Finance, Participation Banking, Murabaha,

Wakalah, Agency, Customer Perception.
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BIiRINCI BOLUM
GIRIiS

1.1.Arastirmanin Konusu ve Amaci

Katilim bankalar1, Islami finans sistemiyle uyumlu bir sekilde faaliyet gosteren
finansal kurumlardir. Murabaha igleminin, katilim bankaciligindaki en yaygin islem
tiirlerinden biri oldugu bilinmektedir. Bu iglem, miisterinin ihtiya¢ duydugu bir mal
veya hizmetin banka tarafindan pesin olarak satin alinmasi ve ardindan miisteriye kar
ekleyerek vadeli olarak satilmasi seklinde ger¢eklesmektedir. Murabaha islemlerinin
uygunlugu, Islami finans prensipleri dahilinde belirlenmektedir. Pratik olmasi
acisindan da neredeyse tiim islemlerde miisteriye vekalet verilerek murabaha islemleri
gerceklestirilmektedir. Bu tez calismast murabaha isleminde vekaletin nasil
uygulandigi, Islami finans prensiplerine uygunlugu, miisterilerin vekalet

uygulamasina dair bilgi seviyesi ile algilarini 6l¢gmeyi konu edinmektedir.

Bu tez konusunun amact, katilim bankaciliginda ¢ok biiyiik paya sahip olan murabaha
islemlerindeki vekélet uygulamasim1i miisteri perspektifinden incelemektir. Bu
baglamda, murabaha islemlerinde vekaletin nasil uygulandigi, miisterilerin bu
uygulamaya iliskin bilgi seviyeleri ve Islami finans prensiplerine uygunluk
konusundaki farkindaliklar1 detayli bir sekilde incelenecektir. Bu c¢alismanin
sonuclarinin, katilim bankaciligi sektoriinde murabaha islemlerinin uygunlugunu
artirmak icin Onerilerde bulunulmasina olanak saglayacagi diisliniilmektedir. Bu
acidan tez, vardigit sonuglar dogrultusunda murabaha islemindeki vekalet
uygulamalarinin mevcut sorunlarini tespit edip ¢oziimler sunmay1 amaglamaktadir.
Boylece, katilim finans sektoriiniin bagli bulundugunu iddia ettigi esaslarla daha
uyumlu, daha etkili ve siirdiiriilebilir bir iglem yapisina sahip olmasina katki sunmasi

hedeflenmektedir.
1.2.Arastirmanin Onemi

Katilim bankacilig, Islami finansin temel prensiplerine uygun olarak hareket eden ve
faizsiz bankacilik sistemini benimseyen bir bankacilik sistemdir. Bu sistem igerisinde,
murabaha islemlerinin hem bankalar hem de miisteriler i¢in merkezi bir 6neme sahip
oldugu bilinmektedir. Ancak, murabaha islemlerinin uygulanis sekli ve bu islemlerde

miisteriye verilen vekaletin Islami finans prensiplerine uygunlugu, sektdrde tartismali



konular arasinda yer almaktadir. Miisterilerin murabaha islemleri hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmamasi veya yanlis algilara sahip olmasinim, Islami finansin temel
ilkelerinden olan seffaflik ve adil ticaret prensiplerinin ihlal edilmesine yol acabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle, katilim bankalarmin miisterilerine sundugu murabaha
islemlerinde vekalet uygulamasinin miisteri goziinden incelenmesi, sektordeki
uygulamalarin  gelistirilmesine katki saglayacak onemli bir adim oldugu

diistiniilmektedir.
1.2.Arastirmanin Yontemi

Bu calismada nicel arastirma desenlerinden tarama deseni anket yOntemi
kullanilmistir. Anket, katilim bankacilig1 miisterilerinin murabaha islemleri ve vekalet
uygulamalarina iligkin farkindaliklarim1  degerlendirmek {izere tasarlanmustir.
Arastirma, "Miisteri Perspektifinden Murabaha Islemlerinde Vekalet Uygulamas1"
baslikli anket formu kullanilarak gerceklestirilmistir. Anket formu, miisterilerin
deneyimlerini ve algilarin1 anlamak i¢in {i¢ ana boliimden ve toplam 17 sorudan

olusmaktadir.

Anketin tasarimi, katilim bankacilig1r pratiklerine 06zgii siireclerin ve miisteri
deneyimlerinin dogru bir sekilde yansitilmasi igin literatiir taramasi ve uzman
goriisleri dogrultusunda yapilmistir. Veri toplama siireci, ii¢ aylik bir siire¢ boyunca
cevrimigi platformlar araciligiyla gergeklestirilmis ve katilimcilarin gizliligi anonim
olarak korunmustur. Toplanan veriler, olumsallik tablolari, Pearson ki-kare testleri ve
Fisher kesin olasilik testleri ile sorulara verilen cevaplar iligkilendirilerek analiz
edilmis olup katilim bankaciliindaki vekalet uygulamalar1 i¢in miisteri farkindalig
ve deneyimleri hakkinda 6nemli bilgiler saglamaktadir. Arastirma siirecinde etik
ilkelere siki sikiya bagh kalinmis olup, katilimcilar goniillii olarak katilmis ve tiim

anket boyunca ¢alismadan ¢ekilme hakkina sahip olmuslardir.

Her ne kadar ankete katilanlarin sayis1 295 olsa da katilimecilarinin sadece 110’sinin
katilim bankalarinin herhangi birinden finansman kullandigini belirtmesi vekalet ile
ilgili sorulara da sadece bu katilimcilarin cevap vermesi dolayisiyla, tezimizin ulastigi

sonuglarm yiiksek bir hata pay1 igerdigini gostermektedir.



IKINCi BOLUM
LITERATUR TARAMASI

Literatiirde genellikle murabaha iglemlerinin yapist ve uygulanmasina deginildigi
gozlenmis olup, murabaha islemi taraflarinin islemleri yaparken ne kadar bilgi sahibi

olduklarinin yeteri kadar arastirilmadigi gorilmiistiir.

Subast (2023) calismasinda, vekaletsiz is goérme kavraminin, tiirlerinin, hukuki
niteliklerinin ve temel unsurlarinin detayl bir analizini yapar. Roma Hukuku'ndan
glinlimiize kadar uzanan tarihsel bir perspektifle ele alinan bu konsept, bir kisinin

resmi veya 0zel bir yetki olmaksizin baska bir kisi adina is yapma durumunu tanimlar.

Calismada, vekaletsiz is gorme durumunda, is sahibi ve is goren arasindaki hukuki
iliskiler derinlemesine incelenir. Is sahibinin, isi yapan kisi tarafindan yapilan islemi
kabul etme veya etmeme hakki, bu islemler sonucunda ortaya cikabilecek hukuki
sorumluluklar ve karsihikli yiikiimliilikler ele alinmir. Ozellikle, is gorenin
sorumlulugunun baslamasi ve sona ermesi, is gorenin ehliyet durumu ve yaptigi

islemin ig sahibi tarafindan uygun bulunup bulunmadig1 gibi konular iizerinde durulur.

Subasi, vekaletsiz is gormenin is sahibine sagladigi menfaatlerin yasal olarak nasil
korundugunu, is gorenin menfaat devri durumunda nasil bir yaptinimla
karsilagabilecegini detaylandirir. Ayrica, is gérenin yaptigi islemlerin zaman asimina

ugrayip ugramadigi ve bu durumlarin yasal sonuglari iizerinde de durulur.

Bu calisma, vekaletsiz i gorme ile ilgili tim bu hukuki diizenlemeleri ve
uygulamalar, ilgili yargi kararlar1 ve doktrin yazilar1 ile destekleyerek, konunun
anlasilmasini kolaylastirir. Subasi'nin analizleri, bu alanda ¢aligsma yapan hukukgular
icin 6nemli bir kaynak teskil ederken, ayni zamanda hukuk pratiginde karsilasilan

problemlere 151k tutar.

Yilmaz (2022) yiiksek lisans tezi "Vekalet Akdinin Sona Erme Halleri" {izerine
odaklanir ve vekalet iligkisinin sona ermesi durumlarini detayli bir sekilde inceleyerek
bu konudaki mevcut hukuki ¢erceveyi ele alir. Vekalet akdinin sonlanmas1 hem vekil
hem de miivekkil agisindan 6nemli sonuglar dogurabilecegi i¢in, bu tez, Tiirk Hukuku

baglaminda bu sona erme hallerinin yasal yansimalarini derinlemesine arastirir.



Tezde, vekalet akdinin sona erme halleri farkli senaryolar altinda incelenir. Bu
senaryolar; akdin karsilikli olarak feshedilmesi, vekil veya miivekkilin 6liimii, vekilin
13 gérme yeteneginin kaybedilmesi gibi durumlarla birlikte, miivekkilin vekili
azletmesi veya vekilin vekaleti birakmasi seklinde siralanabilir. Ayrica, vekalet
akdinin belirli bir isin tamamlanmasiyla otomatik olarak sona ermesi gibi dogal

sonlanma durumlari da ele alinir.

Yilmaz, vekalet akdinin sona ermesinin hukuki sonuglarini, 6zellikle vekilin yaptigi
islemlerin gegerliligi ve bu islemlerin akdin sona erdigi tarih itibariyle nasil ele
alinmasi gerektigi konularinda yogunlasir. Bu baglamda, vekilin sona erme bildirimini
aldig1 andan itibaren yiiriittiigii islemlerin hukuki statiisii ve bu islemlerin miivekkil

tarafindan nasil degerlendirilmesi gerektigi iizerinde durulur.

Tez, vekalet akdinin sona ermesiyle ilgili teorik bilgileri pratik Onerilerle
destekleyerek, bu alanda galisacak hukukgular i¢in yol gdsterici nitelikte bilgiler sunar.
Ayrica, Yimaz vekalet akdinin sona ermesi durumunda uygulanabilecek yasal
prosediirler ve bu prosediirlerin hukuki sonuglara dair detayli agiklamalar yaparak,
konunun daha iyi anlagilmasina katkida bulunur. Bu ¢alisma, vekalet hukuku alaninda
karsilagilan problemlere ¢oziim {iretebilme potansiyeline sahip olup, ilgili hukuk

literatiirtine 6nemli bir katk: saglar.

Akman (2019) "Tirk Bor¢lar Kanunu'nda Vekalet", Tiirk Borg¢lar Kanunu
cercevesinde vekalet hukukunun temel prensiplerini, uygulama alanlarini ve bu alanda
karsilagilan hukuki sorunlart kapsamli bir sekilde inceleyen bir eserdir. Kitap,
vekaletin hukuki dogasini, vekilin yetkilerini ve bu yetkilerin siirlarini, miivekkil-
vekil iliskisinin yiikiimliiliikklerini ve vekalet akdinin nasil kurulacagini ve sona

erecegini detaylandirarak sunar.

Akman, vekalet akdinin kurulmasindan itibaren vekilin hukuki statiisii, miivekkil ile
olan iliskileri ve iiglincii sahislarla olan etkilesimler iizerinde durur. Ozellikle, vekilin
yetki sinirlan igcinde hareket edip etmedigi, bu yetkileri asmasi durumunda ortaya
cikabilecek hukuki sorunlar ve miivekkilin bu durumlar karsisindaki haklar1 gibi

konular ele alir.
Kitap, vekaletin sona ermesi boliimiinde, vekalet akdinin feshedilmesi, miivekkil veya
vekilin 6limi, vekilin gorevini yerine getirememe durumu gibi ¢esitli senaryolar1

isler. Ayrica, vekaletin sona ermesinin ardindan vekilin ii¢lincii sahislarla yaptigi



islemlerin hukuki gecerliligi ve bu islemlerin miivekkile nasil yansitilacag iizerinde

de durulur.

Akman, vekalet hukuku alanindaki yargi kararlarin1 ve doktrin goriislerini genis bir
sekilde kullanarak, konunun teorik bilgilerini pratige dokme konusunda derinlemesine
bilgiler sunar. Kitap ayn1 zamanda, vekalet hukukuna yeni baslayacak hukukcular i¢in
temel bir rehber niteliginde olup, daha ileri diizeydeki hukuk profesyonelleri i¢in de

referans bir kaynak olarak one ¢ikar.

Yiice (2019) yiiksek lisans tezi "Vekalet Sozlesmesinde Taraflarin Borglar1", vekalet
sOzlesmesi kapsaminda hem vekilin hem de miivekkilin tistlendikleri yiikiimliiliikleri
ve bu yiikiimliilikklerin hukuki sonuglarini derinlemesine inceler. Bu ¢aligsma, vekalet
s0zlesmesinin hukuki yapisini ve sézlesmenin taraflar1 arasindaki borg iliskilerini
detayli bir sekilde ele alir, bu borglarin kaynaklari, kapsami ve sona erme sartlarini

aciklar.

Tezde, vekilin baslica borglar arasinda yer alan sadakat yiikiimliiligli, hesap verme
borcu ve yetki sinirlar1 iginde hareket etme zorunlulugu gibi konulara ayrintili bir
sekilde deginilir. Ayrica, vekilin miivekkil adina yaptigi islemlerde, miivekkilin
menfaatlerini koruma yiikiimliiliigii ve bu islemleri yaparken gerekli 6zeni gosterme

borcu tizerinde durulur.

Miivekkilin borglarina gelince, Yiice, miivekkilin vekile 6deme yapma, gerekli arag
ve bilgileri saglama ve is tamamlandiktan sonra vekili isle ilgili masraflardan koruma
gibi ylikiimliiliikklerini inceler. Bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi durumunda

dogabilecek hukuki sorunlar ve ¢6zlim yollar1 tezde detayli bir sekilde tartigilir.

Tez ayrica, vekalet sézlesmesinin sona ermesi durumlarmi ve bu sona ermenin
taraflarin borglar iizerindeki etkilerini ele alir. Ozellikle, vekalet sozlesmesinin sona
ermesiyle vekilin borg¢larinin sona erip ermedigi, miivekkilin vekile karsi olan

yiikiimliiliiklerinin devam edip etmedigi gibi konular {izerinde durulur.

Yiice, bu tezinde, Tiirk Borglar Kanunu ve ilgili yarg: kararlarina dayanarak, vekalet
sozlesmesinde taraflarin bor¢larinin hukuki ¢ergevesini kapsamli bir sekilde ortaya
koyar ve bu alanda calisacak hukukgular i¢in 6nemli bir kaynak olusturur. Tez, vekalet
sOzlesmesi konusunda karsilagilan sorunlara pratik ¢oziimler sunmayi amaglar ve

alanindaki literatlire nemli bir katk: saglar.



Alparslan (2020) yiiksek lisans tezi "Tiiketici Islemi Olarak Vekalet Sozlesmesi",
vekalet sozlesmelerinin tiiketici hukuku perspektifinden incelenmesine odaklanir. Bu
calisma, vekalet sozlesmelerinin tliketici islemleri kapsaminda degerlendirilmesini
saglayan yasal gergeveleri, tiikketici haklarini ve bu tiir s6zlesmelerde karsilasilan 6zel

sorunlar1 detayli bir sekilde ele alir.

Tez, vekalet s6zlesmesinin tiiketici koruma yasalar altinda nasil tanimlandigini ve
tiikketicilerin bu tiir s6zlesmelerden ne sekilde etkilendigini aragtirir. Alparslan, vekalet
sozlesmelerinin tiiketici sozlesmeleri olarak siniflandirilmasinin yarattigi hukuki
sonuclar1 ve tiiketici haklarinin korunmasi agisindan bu siniflandirmanin énemini

vurgular.

Tezde, tliketici vekaletinin, Ozellikle finansal hizmetler ve emlak islemleri gibi
alanlarda nasil isledigine dair pratik Ornekler iizerinden agiklamalar yapilir. Bu
baglamda, tiiketici olarak hareket eden miivekkillerin karsilasabilecegi riskler, vekilin
yiikiimliiliikleri ve bu yiikiimliiliikklerin tiiketiciyi koruma yasalar1 ¢er¢evesinde nasil

degerlendirildigine dair ayrintili bilgiler sunulur.

Alparslan, tiiketicilerin haklarimmi korumak adina vekalet s6zlesmelerinde uyulmasi
gereken standartlart ve tiiketicilerin bu sozlesmelerden dogan haklarin1 nasil
kullanabilecekleri konusunda rehber bilgiler verir. Ayrica, tiiketici vekalet
sozlesmelerinde karsilasilabilecek hukuki problemlere ve bu problemlerin ¢6ziim

yollarina dair 6nerilerde bulunur.

Tez, tiikketici hukuku ve vekalet hukukunun kesisim noktasinda yer alarak, her iki
alanin da derinlemesine anlagilmasini saglar ve bu konuda calisacak hukukgular,
tiikketici haklar1 savunucular ve politika yapicilar i¢in 6nemli bir kaynak olarak 6ne
cikar. Alparslan'in ¢alismasi, tiiketici vekalet s6zlesmeleriyle ilgili mevcut literatiire
kapsamli bir katki saglamaktadir ve bu alanda yasal diizenlemelerin nasil

gelistirilebilecegine dair degerli goriisler sunar.

Oztiirk (2019) doktora tezi "Vekalet Yonteminin Islami Finanstaki Yeri ve Tiirkiye
I¢in Bir Model Onerisi", Islami finans sektdriinde vekalet yonteminin kullanimini ve
Tiirkiye'deki uygulama potansiyelini detayli bir sekilde inceler. Bu ¢alisma, islami
finans prensipleri ile uyumlu olarak vekalet sozlesmelerinin nasil diizenlendigini, bu
sozlesmelerin Islami finansal islemlerde nasil bir rol oynadigini ve Tiirkiye'de Islami

finansin geligimi i¢in nasil bir model 6nerilebilecegini ele alir.



Tezde, Islami finansin temel prensipleri ve vekalet ydnteminin bu prensipler icindeki
yerine genis bir yer verilir. Oztiirk, islami finansta faizsiz finansman modellerinden
biri olarak kabul edilen vekalet yonteminin, seriat hukukuna uygun bir sekilde nasil
uygulanabilecegini agiklar. Vekaletin, Islami finans kurumlar1 tarafindan nasil
kullanildigin1 ve bu kullanimin yatirimcilar, finans kurumlar1 ve ekonomi iizerindeki

etkilerini analiz eder.

Oztiirk, Tiirkiye'deki Islami finans sektdrii igin bir vekalet modeli dnerisi gelistirirken,
diger iilkelerdeki basarili uygulamalar1 ve bu uygulamalarin Tiirkiye'ye adaptasyonu
lizerine dnerilerde bulunur. Tez, Tiirkiye'de Islami finansin altyapisii giiclendirmek

ve genisletmek i¢in gereken yasal ve diizenleyici gerceveleri tartigir.

Ayrica tez, Islami finansin sosyo-ekonomik agidan nasil bir katki sagladigini ve
vekalet yontemiyle yapilan iglemlerin bu katkiy1 nasil artirabilecegini degerlendirir.
Oztiirk, bu baglamda, vekalet yonteminin risk ydnetimi, yatirim cesitlendirmesi ve

finansal istikrar lizerindeki potansiyel etkilerini inceler.

Oztiirk'iin tezi, Islami finans literatiiriine dnemli bir katkida bulunmakla kalmaz, ayn1
zamanda Tiirkiye'de bu alandaki politika yapicilar ve finans profesyonelleri igin
stratejik bir rehber niteligindedir. Tez, Islami finansmn Tiirkiye'deki biiyiimesini
destekleyecek politik ve diizenleyici Onerilerle zenginlestirilmis olup, sektordeki

uygulayicilar ve akademisyenler i¢in degerli bir kaynak olarak 6n plana ¢ikar.

Ustek (2023) yiiksek lisans tezi "Modern Murabaha Uygulamasimin Katilim Bankalar
Nezdinde Degerlendirilmesi; Sorunlar ve Coziim Onerileri", murabaha finansman
modelinin katilim bankalarinda uygulanigini, bu siiregte karsilasilan sorunlar1 ve bu
sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerini ayrintili bir sekilde incelemektedir. Calisma,
Islami finans prensiplerine dayali bu popiiler finansman yénteminin, Tiirkiye'deki
katilim bankalar1 tarafindan nasil kullanildigini ve bu kullanimin karsilastig1 zorluklar1

ele alir.

Tezde, murabaha yonteminin temelleri ve Islami finans i¢indeki rolii detayli bir sekilde
aciklanmistir. Murabaha, malin maliyeti ve kar marj1 iizerinden satis yapilmasini
igeren bir finansman sekli olarak tanimlanir ve genellikle katilim bankalar1 tarafindan
kredi yerine kullanilir. Ustek, bu yontemin modern finansal sistemlerde

adaptasyonunu ve katilim bankalarindaki uygulamalarini analiz eder.



Caligsma, katilim bankalarinin murabaha uygulamalarinda karsilastigi baslica sorunlara
odaklanir, bunlar arasinda yasal ve diizenleyici g¢ercevelerin yetersizligi, miisteri
algilari, risk yonetimi zorluklart ve murabaha islemlerinin seffafliginin
saglanmasindaki engeller yer alir. Ustek, bu sorunlarin asilmasi igin katilim

bankacilig1 pratiklerinin iyilestirilmesine yonelik somut dnerilerde bulunur.

Oneriler arasinda, daha etkin bir yasal cercevenin olusturulmasi, katilim bankalarinin
risk degerlendirme metodolojilerinin gelistirilmesi, miisteri egitim programlarinin
artirilmas1 ve murabaha islemlerinin daha seffaf hale getirilmesi i¢in diizenlemeler

yapilmasi bulunmaktadir.

Ustek'in tezi, katilim bankalarmin karsilastig1 giincel sorunlari ve bu sorunlara yénelik
pratik ¢oziimleri kapsamli bir sekilde sunarak, Islami finans alaninda galisacak
akademisyenler, bankacilar ve politika yapicilar i¢in degerli bir kaynak haline
gelmektedir. Calisma ayn1 zamanda, murabaha uygulamasinin daha etkin ve verimli

bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli stratejik yonlendirmeleri saglar.

Samireh (2020) yiiksek lisans tezi "Murabahanin Katilim Bankalarmin Finansal
Gelisimi Uzerine Etkisi (Karsilastirmali Bir Analiz)", murabaha finansman
yonteminin katilim bankalarinin finansal performansi ve biiylimesi {izerine olan
etkilerini detayl1 bir sekilde inceler. Bu calisma, bir katilim finansman modeli olan
murabahanin, Tiirkiye'deki ve diger iilkelerdeki katilim bankalarinin finansal

gelisimine nasil katkida bulundugunu karsilagtirmali bir perspektifle degerlendirir.

Tez, murabaha iglemlerinin, katilim bankalar1 i¢in 6nemli bir gelir kaynagi olarak nasil
islev gordiigiinii ve bu islemlerin bankalarin genel finansal saglig1 lizerindeki etkilerini
arastirir. Samireh, murabahanin bankalarin varlik biiylikligi, karlilik, likidite ve

sermaye yeterliligi gibi finansal gostergeler iizerindeki etkilerini analiz eder.

Calisma, murabaha uygulamalarinin katilim bankalarinin finansal yapilarin1 nasil
giiclendirdigini, risk yonetimi pratiklerine nasil etki ettigini ve bu bankalarin pazar
rekabetciligini nasil artirdiini tartisir. Ayrica, murabaha islemlerinin, bankalarin
miisteri tabanini genisletme ve miisteri sadakatini artirma kapasitesine olan katkilarina
da deginilir.

Samireh karsilagtirmali analiz yontemi kullanarak, Tiirkiye'deki katilim bankalar ile
diger lilkelerdeki benzer bankalar arasindaki performans farklarini ve bu farklarm

nedenlerini ele alir. Tez, murabahanin etkin kullaniminin, katilim bankalarinin ulusal



ve uluslararasi finans piyasalarinda daha rekabetci hale gelmelerine nasil yardimci

olabilecegini ortaya koyar.

Bu tez, Islami finans alaninda calisan akademisyenler, katilm bankacilig
profesyonelleri ve politika yapicilar i¢in, murabaha finansmanmin katilim
bankalarinin finansal gelisimi tizerindeki etkilerini anlamada degerli bir kaynak sunar.
Samireh'in analizleri, Islami finansman uygulamalarinin daha da iyilestirilmesi ve

optimizasyonu i¢in 6nemli i¢gdriiler saglar.

Eldelekli (2019) yiiksek lisans tezi "Sukuk Finansman Modellerinden Murabaha
Sukuk: Tiirkiye'de Uygulamast ve Muhasebelestirilmesi", murabaha sukuklarinin
Tiirkiye'deki uygulama siireglerini, bu finansal araglarin muhasebelestirilmesini ve
Islami finans prensiplerine uygunlugunu detayl bir sekilde inceler. Tez, sukuklarimn,
0zellikle murabaha temeline dayali sukuklarin, Tiirkiye'deki finans piyasalarinda nasil
entegre edildigini ve bu entegrasyonun muhasebe ve finansal raporlama siireglerine

etkilerini analiz eder.

Calisma, murabaha sukuklarinin Islami finansmanm bir araci olarak &zelliklerini ve
bu araclarin geleneksel finansal enstriimanlarla farklarin1 agiklar. Murabaha sukuk,
genellikle bir malin maliyetinin ve bir kar paymin onceden belirlendigi bir satis
islemine dayanir; Eldelekli, bu yapilarin Tiirkiye'deki uygulanisini, yasal ¢erceveler

ve diizenleyici gereklilikler agisindan degerlendirir.

Tez, murabaha sukuk islemlerinin muhasebelestirilmesi siireclerini ele alir. Bu
siiregler, Islami finans prensiplerine uygun sekilde nasil gerceklestirilmeli, hangi
muhasebe standartlarina gore raporlanmali ve finansal tablolarda nasil yansitilmali
gibi sorulara yanit arar. Eldelekli, bu finansal araglarin muhasebe kayitlarinda

seffafligin ve uygunlugun nasil saglanabilecegi konusunda 6nerilerde bulunur.

Ayrica, tez, murabaha sukuklarin Tiirkiye'deki uygulamalarini, bu araglarin pazardaki
kabuliinii ve yatirimcilar nezdindeki algisini inceler. Eldelekli, sukuk piyasasinin
Tiirkiye'deki biiyiime potansiyelini ve bu biiylimenin karsilasabilecegi zorluklari,

ozellikle finansal ve yasal altyapidaki eksiklikleri tartisir.

Eldelekli'nin tezi, Islami finans uzmanlari, muhasebeciler, finans profesyonelleri ve
akademisyenler i¢in, murabaha sukuklarinin muhasebelestirilmesi ve finansal

raporlama siireclerine ydnelik kapsamli bir kaynak sunar. Aymi zamanda, islami



finansal iriinlerin Tirkiye finans piyasasinda daha etkin bir sekilde nasil

kullanilabilecegine dair stratejik i¢goriiler saglar.

Kapici (2018) yiiksek lisans tezi "Katilim Bankalarinin Murabaha Islemlerinde Malin
Kabzi Meselesinin islam Hukuku Acisindan Degerlendirilmesi", katilim bankalarinin
murabaha islemleri sirasinda malin teslim alinmasi (kabz) siirecini Islam hukuku
perspektifinden inceler. Tez, murabaha islemlerinin Islam finans prensiplerine
uygunlugunu, 6zellikle malin fiziksel veya hukuki teslimatmin Islami yiikiimliiliiklerle

nasil uyumlu oldugunu detayl1 bir sekilde degerlendirir.

Calisma, murabaha islemlerinde malin teslim alinmasinin (kabz) 6nemini ve bu
siirecin Islam hukukunun gerekliliklerine uygun olarak nasil yonetilmesi gerektigini
ortaya koyar. Kapici, katilim bankalarinin bu islemleri gerceklestirirken karsilagtiklari

hukuki ve pratik zorluklari ele alir ve Islam hukukuna uygun ¢dziimler dnerir.

Tezde, malin kabzinin murabaha islemlerindeki hukuki ve finansal sonuglarina dair
kapsaml1 bir analiz sunulur. Kapici, malin teslim alinmasinin, sézlesmenin sartlarina
ve Islam hukukunun temel prensiplerine ne derece uydugunu degerlendirir. Bu siiregte,
malin alicinin kontroliine gecisinin, islemin gegerliligi ve taraflarin haklari izerindeki

etkileri tizerinde durulur.

Ayrica, Kapicl, katilim bankalarinin murabaha iglemlerini yiiriitiirken karsilastiklar
operasyonel sorunlar1 ve bu sorunlarmn islam hukuku normlarina uygun ¢dziimlerini
tartisir. Tez, bankalarin bu siirecte uymasi gereken Islam hukuku kurallarmi ve

uygunluk saglama yontemlerini detayl bir sekilde aciklar.

Kapici'nin tezi, Islami finans hukuku alaninda ¢aligan akademisyenler, islam hukuku
uzmanlar1 ve katilim bankalar1 i¢in, murabaha islemlerinin hukuki ¢ercevesini ve
malin kabzi siirecinin Islami yiikiimliiliiklere uygun y&netilmesi konusunda kapsamli
bir rehber sunar. Tez, aym zamanda islam hukuku prensiplerine uygun finansal
uygulamalarin gelistirilmesine katkida bulunarak, sektordeki uygulama standartlarinin

tyilestirilmesine yonelik 6nemli dnerilerde bulunur.

Ciire (2017) *murabahanin tanimi ve tiirleri hakkinda bilgi verirken, Islami finans
kuruluslarinin ¢agdas murabaha islemlerinin standartlar1 ve Islami bankalarin bireysel
cagdas murabaha islemlerinin yasal dayanaklar1 ve isleyisi hakkinda detayl

aciklamalar yapmaktadir.
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Kuru (2015) yiiksek lisans tezi "Ge¢miste ve Gilinlimiizde Finansman Y 6ntemi Olarak
Murabaha", murabahanin tarihsel gelisimini ve modern finans sistemlerindeki
uygulanisint kapsamli bir sekilde incelemektedir. Bu c¢alisma, murabahanin
kokenlerinden baslayarak, giiniimiizdeki Islami finans sektdriindeki roliinii ve

uygulamalarini detaylandirir ve bu finansman ydnteminin evrimini ele alir.

Tez, murabahanin islam hukukundaki kéklerini ve bu finansman y&nteminin tarih
boyunca nasil bir evrim gecirdigini tartisir. Kuru, murabahanin geleneksel Islami
finans prensiplerine dayali bir satis yontemi olarak ortaya ¢ikisini ve zamanla nasil
popiiler bir finansman aracina doniistiigiinii analiz eder. Ayrica, murabahanin
geleneksel uygulamalar1 ile modern finansal uygulamalar arasindaki farklar1 ve

benzerlikleri irdeler.

Calisma, giiniimiizde Islami finans sektdriinde murabahanin nasil kullanildigini, bu
finansman  yonteminin  ¢esitli Islami bankacilik  iriinleri icinde nasil
konumlandirildigini detayl bir sekilde inceler. Kuru, modern murabaha islemlerinin
yapisini, isleyisini ve Islami finans prensipleri ile uyumunu ele alir. Ozellikle
murabaha islemlerinin risk yonetimi, maliyet hesaplamalari1 ve kar marj1 uygulamalar1

gibi operasyonel detaylari lizerinde durulur.

Tez ayrica, murabaha uygulamalarinin karsilagtigt zorluklar1 ve bu zorluklarmn
iistesinden gelmek i¢in kullanilan stratejileri tartisir. Kuru, Islami finans sektdriindeki
diizenleyici ¢ergevelerin murabaha uygulamalarim1i nasil etkiledigini ve bu

cercevelerin sektdriin biiylimesine nasil katkida bulundugunu degerlendirir.

Kuru'nun tezi, islami finans alaninda calisan akademisyenler, bankacilar ve finans
profesyonelleri i¢in, murabahanin tarihsel ve ¢agdas uygulamalarmi kapsamli bir
sekilde anlamalarma yardimci olacak degerli bir kaynaktir. Ayrica, Islami finansal

tirlinlerin gelistirilmesi ve optimizasyonu i¢in 6nemli iggdriiler ve oneriler sunar.

Cebeci (2010) doktora tezi "Modern Islam iktisadi Literatiirinde Murabaha
Tartigmalar1", murabaha finansman yontemi etrafinda donen teorik ve pratik
tartismalari, Islam iktisad literatiirii cercevesinde derinlemesine incelemektedir. Bu
calisma, murabahanm Islami finans diinyasindaki roliinii, farkli yorumlarin1 ve
uygulamalarini, elestirel bir bakis agistyla ele alir ve Islam iktisadi alaninda bu konu

lizerine yapilan akademik tartismalar1 kapsamli bir sekilde analiz eder.
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Tez, murabahanin Islami finans prensipleri cercevesindeki teorik temellerini ve pratik
uygulamalarin1 detaylandirir. Cebeci, murabaha islemlerinin Seriat ile uyumlu olup
olmadig1, faizsiz finansman prensiplerine ne derece sadik kalindig1 ve bu finansman
yonteminin etik ve ekonomik yonleri lizerine yogunlasir. Ayrica, murabaha
islemlerinin modern finansal sistemlerde nasil entegre edildigini ve bu entegrasyonun

Islami prensiplerle olan uyumunu sorgular.

Calisma, murabaha uygulamalarinin karsilagtig1 elestirileri ve bu elestirilere yonelik
akademik yanitlar1 da icerir. Cebeci, Islam iktisad1 literatiiriinde murabaha ile ilgili
olarak ortaya konan farkli goriisleri ve bu goriislerin arasindaki diyaloglari ele alir.
Murabahanin genellikle kabul gormiis pratiklerinin yani sira, tartismali yonlerini ve bu

konudaki ihtilaflar1 detayl bir sekilde inceler.

Ayrica, tez Islam iktisad: literatiirinde murabahanin nasil ele alindigini, akademik
cevrelerde bu konunun hangi cergeveler iginde tartisildigini ve murabahanin
gelecekteki Islami finans sistemlerinde nasil bir rol oynayabilecegini tartisir. Cebeci,
bu finansman ydnteminin Islami finans sektdriinde siirdiiriilebilirlik ve etik standartlar

acisindan tasidigi potansiyeli ve zorluklar1 degerlendirir.

Cebeci'nin tezi, Islami finans alaninda ¢alisan arastirmacilar, akademisyenler ve finans
profesyonelleri i¢in, murabaha tartismalarin1 anlamada kapsamli bir rehber saglar.
Calisma, murabahanin teorik ve pratik yonlerini elestirel bir bakis acisiyla sunarak, bu

finansman ydnteminin Islami finans sistemi igindeki yerini ve dnemini vurgular.

Usmani (2002) “An Introduction to Islamic Finance” adli eserinde, Islam
finansmaninin temel ilkelerini ve Murabaha gibi yaygin kullanilan finansman
yontemlerini agiklamaktadir. Murabaha'nin tarihsel gelisimini, ser'i esaslarini ve

uygulama yontemlerini detaylandirarak okuyuculara genis bir perspektif sunmaktadir.

Obaidullah (2005) “Islamic Financial Services” kitabinda, Islam finansal hizmetlerini
ve Ozellikle Murabaha'nin uygulanmasini derinlemesine incelemektedir. Bu eserde,
Islam bankaciliginin genel yapisi ve Murabaha'nin bu yap1 icerisindeki rolii ele
alinmaktadir. Murabaha'nin finansal kurumlar tarafindan nasil kullanildigin1 ve bu

yontemin ekonomik etkilerini kapsamli bir sekilde degerlendirmektedir.

Ahmed (2010) “The Role of Murabaha in Islamic Banking and Finance” adl1 doktora
tezi, Murabaha'nin Islam bankaciligi ve finansindaki roliinii detayli bir sekilde

incelemektedir. Bu tez, Murabaha'nin teorik temellerini ve uygulamalarini analiz
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ederek, finansal kurumlarin bu yontemi nasil kullandigini ortaya koymaktadir.
Murabaha'nin ekonomik siirdiiriilebilirlik iizerindeki etkilerini ve bu yontemle ilgili

karsilasilan zorluklar1 degerlendirmektedir.

Al-Suwailem (2000) “The Efficiency of Islamic Financing: A Study of Islamic Modes
of Finance with Special Reference to Murabaha” adl1 doktora tezi, islami finansmanin
etkinligini ve 6zellikle Murabaha finansman ydnteminin etkilerini incelemektedir.
Murabaha'nin ekonomik ve finansal etkilerini degerlendirerek, bu yontemin
avantajlarin1 ve potansiyel risklerini tartismaktadir. Murabaha'nin etkinligini diger

Islami finansman y&ntemleriyle karsilastirmali olarak analiz etmektedir.
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UCUNCU BOLUM
VEKALET

Bu bdliimde, tezimizin konusu olan murabaha islemlerinde vekalet uygulamasi

arastirilacagi i¢in Oncelikle “vekalet” terimi agiklanmaya caligilacaktir.
3.1. Vekaletin Tanimi ve Ozellikleri

Fikih literatiiriinde bir kimsenin bagka bir kisiye kendisi adina hukuki islem yada
islemler yapma yetkisi vermesini ifade eden vekalet terimi sozliikte birine glivenmek
yada bir is1 giivenilir bir kisiye birakmak anlamlarina gelir. Bu siirecte yetki verilen
kisi vekil olarak adlandirilirken, kendisine emanet edilen is miivekkeliin-bih, isi veren

kisi miivekkil, vekil tayin etme islemi ise tevkil olarak bilinir. (Aybakan, 2013, s. 1).

Vekalet, her iki taraf icin de baglayici olmayan bir sézlesme tiiriidiir. Bu anlamda hem
vekil hem de miivekkil, istedikleri zaman vekalet s6zlesmesini sona erdirebilirler.
Vekil, tistlendigi is1 tamamlamaya zorlanamaz. Finansal islemlerdeki vekilin konumu
ile bir dava konusunda gorev alan vekilin konumu arasinda bir fark yoktur. Ancak,
vekalet sozlesmesi bir iicret karsiliginda yapilmissa, vekil tstlendigi islemi

tamamlama sorumlulugu tasir (Kayapinar, 2013).

Hanefi mezhebinde, vekalet konusu cesitli Islam alimleri tarafindan farkl sekillerde
ele alimmistir. Vekalet, koruma, giiven, teslim gibi birine bir seyi birakma anlamlarina
gelir. Bu terim, bir kisinin kendi malin1 bagkasina emanet ettigini ifade eder, yani "Sen
bana ait mal i¢in vekilsin" demek, o kisinin malin muhafizi oldugunu belirtir. Istilah
yani ilmi terminolojide vekalet "Bir kisinin kendisinin de yapabilecegi bir isi bagka bir
sahsa devretmesi, bu sahs1 kendi adina is goérmesi i¢in yetkilendirmesi" seklinde

tanimlanir (Bilmen, 1952, s. 311).

Vekil, bir bagkasinin adina belirli bir isi gerceklestirmek iizere yetki verilen kisidir.
Mahkemeye katilamayan veya katilmasit miimkiin olmayan bir sanik adina, hukukunu
savunmasi i¢in hakim tarafindan atanmis vekile "vekil-1i miisahhar" denilmektedir.
Kosulsuz ve sinirsiz yetki iceren vekalet tiiriine "vekalet-i mutlaka" ad1 verilir. Bu tiir
vekalet, "Seni bu konuda vekil tayin ettim." ifadesi ile tanimlanabilir ve "vekalet-i
miirsele" olarak da bilinir. Belli kosullara bagl olarak verilen vekalet ise "vekalet-i

muallaka" olarak tanimlanir. "Eger su kisi aleyhime dava agarsa, sen benim savunma
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vekilimsin." seklindeki ifadeler bu tiir vekaleti 6rnekler. Belirli bir zaman diliminden
itibaren gecerli olan vekalet tiirii ise "vekalet-i muzafe" olarak adlandirilir. "Gelecek
yilin basindan itibaren bu isi tamamlaman igin seni vekil olarak atadim." ifadesi bu
kategoriye ornektir. Vekalet-1i mukayyede, belirli bir siire veya kosullara bagl olarak
siirlarin belirlendigi vekalet tliridiir. Bu tiir, 6zellikle belirli bir zaman diliminde
veya 0zel kosullar altinda gecerli olan vekaletleri kapsar. Vekalet-i hassa, belirli bir
konu veya mal hakkinda verilen ve sinirlar1 net olarak ¢izilmis olan vekalettir.
Vekalet-i amme, genel ifadeler kullanilarak ¢ok sayida islemi kapsayacak sekilde
diizenlenen vekalettir. Bu tiir vekalet, genellikle bir kisinin tiim iglerine bakmasi i¢in
verilen yetkiyi icerir ve "vekalet-i mufavvaze" olarak da bilinir. Vekalet-i devriye,
mevcut vekilin azledilmesiyle birlikte yeni vekilin gérevine basladigi vekalet tiiriidiir.

(Bilmen, 1952, s. 311).

Islam hukukunda vekalet-i amme (genel vekalet) ve vekalet-i hassa (6zel vekalet)
olarak gecen ve gliniimiizde en ¢ok kullanilan bu iki vekalet tiiriinii biraz daha agmak
gerekirse, genel vekalet; vekilin miivekkil adina her tiirlii islemi yapabilmesi i¢in
verilen, belirli bir tasarrufla sinirli olmayan genis yetkileri igerir. Bu vekalet tiiri,
vekile genis ¢apta yetkiler tanir ve gesitli temsili islemleri kapsar. Ozel vekalet ise,
belirli bir islemle siirlidir ve vekile yalnizca belirli bir malin alim1 veya satimi1 gibi
spesifik bir gorev icin yetki verilir. Bu tiir vekalet, daha dar bir yetki alanin1 ifade eder

ve genellikle tek bir islemle sinirlidir (Tanriverdi, 1998, s. 56).
3.2. Vekaletin Fikhi Yonleri

Vekalet, velayetle benzer fakat farkli bir kavramdir; fikih bilginleri vekaleti, bir
kisinin kendi yetkileri kapsaminda bulunan belirli bir islem yetkisini bagka birisine
devretmesi olarak aciklarlar. Ornegin, bir kisi belitli bir bolgedeki evini satma
gorevini baska birine vekalet yoluyla devredebilir. Bu, 6zel bir vekalet tliriidiir. Ayni
sekilde, bir kisi kendi gerceklestirebilecegi tiim islemler i¢in bir baskasin1 vekaletle
yetkilendirebilir. Bu durumda, vekaletin kapsadig1 konular belirli ve agiktir, herhangi

bir belirsizlik bulunmamaktadir (Yaran, 2011, s. 338).

Fikih alimlerinin goriislerine gore miivekkilin, vekalet verilen hususlarda agik bir
sekilde yetkilendirilmis olmasi temel bir prensiptir ve genellikle kisas digindaki yetki
alanlarinda baskalarina vekalet verebilir. Ancak, eger bir kisi bagka birinin vekili

olarak hareket ediyorsa, miivekkilinin a¢ik izni olmaksizin bagka birisine vekalet
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veremez. Vekilin ayirt etme giiciine sahip olmasi ve vekalet konusunun bilinmesi ve
mesru olmasi gereklidir. Birden fazla kisi ayni s6zlesme ile vekil olarak atandiysa, bu
kisilerin her birinin bagimsiz olarak tasarruf yapmasi caiz degildir. Vekalet,
taraflardan birinin rizas1 olmadan devam ettirilemeyen bir sézlesme tiirlidiir ve ne
vekil ne de miivekkil s6zlesmeyi siirdiirmeye zorlanamaz. Vekalet verilen malin yok
olmasi, miivekkilin vekalet konusu isi bizzat yapmaya baglamasi, vekilin 6lmesi ya da
akil sagligin1 kaybetmesi gibi durumlar vekéaletin sona ermesine neden olur. Vekalet,
miivekkilin 6liimii; ehliyetini kaybetmesi, vekilin gérevden azledilmesi ya da kendini
azletmesi durumlarinda da sona erer, ancak azlin etkili olabilmesi i¢in ilgili tarafin bu

durumdan haberdar olmas1 gereklidir (Yaran, 2011, ss. 456-457).

Fikih alimleri, vekalet sozlesmesinin mesruiyetini ve gegerliligini degerlendirirken
Kur’an-1 Kerim Ayetleri, hadisler ve sahabenin (ra) uygulamalarmi kanit olarak
kullanmiglardir. Bu baglamda Kur'an-1 Kerim'de yer alan ve vekaletin 6nemine igaret
eden pek ¢ok ayet bulunmaktadir. Bunlardan biri de Tevbe Suresi'nin 60. Ayet-i

kerimesidir:
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Sadakalar (zekdt gelirleri) ancak sunlar icindir: Yoksullar, diiskiinler,
sadakalarin toplanmasinda gorevli olanlar, kalpleri kazanilacak olanlar, dzat
edilecek koleler, bor¢lular, Allah yolunda (calisanlar) ve yolda kalmislar. Iste

Allah’in kesin buyrugu budur. Allah bilmekte ve hikmetle yonetmektedir (Tevbe,
9/60).

Ayet-i kerimede gecen zekat memurlari ifadesi, zekatin toplanmasi ve dagitilmasinda

gorev alan kisilerin bu gorevi resmi bir yetki ile yaptiklarin1 vurgular.

Kehf Suresi'nin 19. Ayet-i kerimesi de vekaletin Kur'an'daki 6rneklerinden biri olarak

siklikla zikredilir:
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Iste boyle uyuttugumuz gibi onlart uyandirdik da birbirlerine sormaya
basladilar, i¢lerinden biri, “Ne kadar kaldiniz?” dedi. (Digerleri) “Bir giin ya
da giiniin bir parcast kadar kaldik” dediler ve eklediler, “Kaldiginiz miiddeti
Rabbiniz daha iyi bilir. Simdi siz icinizden birini su giimiis paranizla sehre
gonderin de baksin, hangisinin yiyecegi daha temiz ise size ondan erzak getirsin;
ayrica ¢ok dikkatli davransin da sakin varliginizi kimseye sezdirmesin (Kehf,

18/19).

Ayet-i kerimede gegen, "Simdi siz i¢inizden birini su giimiis paramzla sehre gonderin
de baksin, hangisinin yiyecegi daha temiz ise size ondan erzak getirsin; ayrica ¢ok
dikkatli davransin da sakin varligimizi kimseye sezdirmesin." ifadesi, bir grubun
ihtiyaclarim1 karsilamak {izere bir kisiyi gorevlendirmesinin orne§ini sunar. Bu,
vekaletin sadece bireysel degil, ayn1 zamanda bir toplulugu temsil edebilecek sekilde

genisleyebilecegini gosterir.

Bu Ayet baglaminda, magara ehlinden bir kisinin, grubun ihtiyaglarim gidermek
amaciyla yiyecek satin almak iizere sehre gonderilmesi, vekaletin Kur'an'da yer
aldigin1 ve dolayisiyla Islam hukukunda koklii bir temele sahip oldugunu kanitlar.
Vekalet, bir kisinin baskas1 adina hareket etme yetkisini ifade ederken, temsil yetkisi
ise bu yetkinin daha genis bir ¢er¢evede kullanilmasin1 saglar. Genellikle vekalet ve
temsil yetkisi, birbirleriyle i¢ i¢e gegmis iki kavram olarak ele alinir ve bir kiginin veya

gruplarin ¢ikarlarini bagka bir ortamda koruma ve savunma gdérevini iistlenir.

Bu Kur'an Ayeti, vekaletin yalnizca ticari veya mali islemlerle smirli olmadigini, ayni
zamanda giinliilk yasamin pratik ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in de kullanilabilecegini
vurgular. Boylece, vekaletin farkli islemlerde nasil uygulanabilecegine dair genis bir
yelpaze sunar ve Islam hukukunda vekaletin énemli bir yer tuttugunu gosterir (Kose,

2008, ss. 245-246).

Siinnetten delil olarak kullanilan asagidaki hadis, vekaletin uygulama bi¢imlerinden
birine 6rnek teskil eder ve vekaletin Islami hukukta nasil bir mesruiyete sahip

oldugunu destekler:
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Yukarida anlatilan hadis-i serifte Rasulullah (sav), sahabe Urve el-Beriki'ye bir dinar
vererek kog¢ almasi amaciyla vekalet vermistir. Urve, bir dinar karsilig: iki tane kog
satin alir ve bunlardan tekini tekrardan bir dinar karsiliginda satarak hem asil dinari
hem de bir kogu Rasulullah’a (sav) geri getirir. Rasulullah (sav) da Urve'nin bu bagarili
ticaretinden dolay1 Allah'a dua ederek isini miibarek kilar (Buhari, 1422, Hadis No:
3642). Bu hadis, vekilin, verilen paray1 kullanarak karl bir is yapmasi1 ve bu isten elde
edilen ekstra kazanct miivekkiline (bu Ornekte Rasulullah'a (sav)) getirmesi
durumunda vekaletin nasil bir fayda saglayabilecegini gosterir. Ayrica, vekilin aldigi
kararlarin ve yaptig1 islemlerin, miivekkil tarafindan nasil desteklenebilecegini ve

onaylanabilecegini de ortaya koyar.

fcma' baglaminda ise islam hukuku alimleri, alim satim, malin muhafaza edilmesi,
borglarin 6denmesi, alacaklarin tahsili, bor¢larin 6denmesi gibi isler i¢in vekalet
verilmesinin caiz oldugu konusunda fikir birligine varmiglardir. Bu, vekaletin sadece
bireysel islerle smirli olmadigini, ayn1 zamanda daha genis ekonomik ve toplumsal
islevlere de hizmet ettigini gosterir. Vekalet, giinliik iglerin yonetilmesi ve finansal
islemlerin gergeklestirilmesi acisindan énemli bir ara¢ olarak Islami toplumlarda

kabul gormiistiir (Halitoglu, 2018, s. 153).

Sahabe (ra) doneminde, aligveris ve ortaklik gibi konularin yonetiminde vekalet
sozlesmesine sik¢a basvuruldugu bilinmektedir. Ozellikle ticaretin can damar1 oldugu
Arap topluluklarinda, sermaye sahipleri kendileri islerini yiriitemediklerinde
baskalarini vekil olarak atama yoluna gitmislerdir. Bu, islerin devamlilig1 ve ticari
faaliyetlerin genislemesi igin pratik bir ¢6ziim olarak goriilmiistiir. Mesela Hz. Omer
ve oglu Abdullah (ra) gibi sahabeler sarraflik bazi 6zel sektorlerde (sarraflik gibi)
vekalet sozlesmesini kullanmislardir. Ayrica, Peygamber Efendimiz (sav) Hz. Hatice
(ra) ile kurdugu ticari ortakliklarda ve diger bazi sahabilerle olan mali is birliklerinde
de vekaletin bir sekilde rol oynadigi hadis kaynaklarindan anlasilmaktadir. Bu
orneklerde, vekalet ve temsil yetkilerinin genellikle bir arada kullanildig1 goriiliir.
Ancak her iki yetkinin beraber bulunmasi zorunlu degildir; yalnizca isin

gereksinimleri ve s6z konusu mali islemlerin dogasi gere8i beraber kullanilmig
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olabilir. Bu durum, vekalet ve temsil yetkilerinin esnek kullanimini ve sahabe (ra)
doneminde bu kavramlarin ticari ve mali iglemlerde nasil uygulandigini gosterir. Her
ne kadar her zaman bir i¢ iligki bulunsa da vekalet ve temsil yetkilerinin kullanimi isin
mahiyetine ve ihtiyaglarina gore sekillenmistir. Bu pratik, Islam hukukunun esnek
yapisini ve toplumsal ekonomik diizenlemelerdeki pragmatizmini yansitir (Kdse,

2008, s. 247).

Vekalet akdi, Islam toplumlarinda uzun zamandir var olan ve &nemli ihtiyaglarin
giderilmesi i¢in kullanilan temel bir hukuki diizenlemedir. Bu anlagsma, bireylerin veya
gruplarin, kendileri yerine baskalarini islerini yiiriitmek veya belirli gorevleri ifa
etmek lizere yetkilendirmesi anlamina gelir. Vekaletin kullanimi, 6zellikle ticaret,
miilkiyet yonetimi ve diger kisisel veya toplumsal islerde bireylerin veya gruplarin
temsil edilmesine olanak tanir. Tarihsel olarak, vekalet akdi, Miisliiman topluluklar
arasinda genis bir kabul gérmiis ve immetin biiylik cogunlugu tarafindan gecerli bir
hukuki arag olarak benimsenmistir. Islam hukukunda vekalet, hem giinliik yasamin
pratik ihtiyaclarim1 karsilamak hem de daha karmasik mali ve ticari islemleri
diizenlemek i¢in esnek bir ¢6ziim sunar. Yukarida ifade edildigi gibi Kur’an-1 Kerim
ve hadislerde vekaletin ¢esitli bicimlerine dair 6rnekler bulunur ve bu, Islam
alimlerinin vekaletin kullanimini desteklemesine zemin hazirlar. Ayrica, sahabe
doneminden itibaren Miisliman topluluklar arasinda vekalet uygulamalarmin
yayginligi, bu kavramin hukuki ve toplumsal agidan derin kokleri oldugunu gosterir.
Vekalet, bireylerin veya topluluklarin ihtiyaglarini karsilamak, onlarin menfaatlerini
korumak ve yasal siiregleri kolaylastirmak amaciyla kullanilmaktadir. Islam
iimmetinin bu konuda birlesmis olmasi, vekaletin sadece hukuki bir ara¢ olmanin
Otesinde, ayni zamanda toplumsal bir uzlasi ve is birligi araci olarak da islev

gordiigiinii vurgular (Bilmen, 1952, s. 367).

Islam hukuku g¢ergevesinde giiniimiiz temsil yetkisi, vekalet kavrami iizerinden ele
alimmaktadir. Modern hukuk sisteminde ise temsil sirasinda temsilci (miimessil)
herhangi bir hak veya borca girmezken, bu islem genellikle tek tarafli ve
sonlandirilabilir bir anlasma olarak goriiliir. Ancak, Islam hukukundaki vekalet
sOzlesmesi, bor¢ ylikleyici bir nitelik tasir ve daha zorunlu bir sézlesme olarak
degerlendirilir. Vekalet durumunda, vekil miivekkil adina islemler yapar ve bu

islemlerden dogan yiikiimliiliikler miivekkili baglar (Saglam, 2012, s. 30).
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Islam hukukgular, bir sézlesme sonucunda ortaya cikan haklar ve yiikiimliiliikler
konusunda, bu hak ve yiikiimliiliiklerin s6zlesme hiikiimlerinden bagimsiz olarak ele
almmasi gerektigini savunmuslardir. Bu, Islam hukukuna &zgii bir yaklasim olup,
s0zlesmenin vekil veya miivekkil adina olusmasina baglh olarak, ilgili taraflarin belirli
hak ve yiikiimliiliikkler altina girmesi gerektigini belirtir. Hanefi ve Maliki
mezheplerine gore, vekalet akdi gibi dolayli temsil durumlarinda, sdzlesmenin hukuki
yukiimliiliikleri vekile aittir, ancak sézlesmeden dogan hiikiimler miivekkile aittir.
Diger yandan, Safii ve Hanbeli mezhepleri, sézlesmelerden dogan sonuglarin
biitiinliyle miivekkile ait oldugunu ifade ederler. Boylece, mezhepler arasinda
sozlesmelerin hiikiimleri konusunda genel bir uzlagi olmasina ragmen, sozlesme

taraflarinin haklar1 konusunda goriis ayriliklar1 bulunmaktadir (Saglam, 2012, s. 31).

Mecelle, Osmanli Imparatorlugu déneminde hazirlanan Islam hukuku esaslarmna
dayanan bir medeni kanun olup vekalet konusunu ele alan maddeler Mecelle'nin ¢esitli
boliimlerinde yer almaktadir. Tanim ve Sartlar 1449-1455 maddeleri arasinda ele
alinmistir. Bu maddelere gore vekalet, bir kimsenin kendi adina bir baskasini bir isi
yapmasi i¢in yetkilendirmesidir. Vekaletin gegerli olabilmesi i¢in vekil eden ve vekilin
iradelerinin uyusmasi gerekmektedir. Vekilin Yetkileri ve Sorumluluklari ise 1456-
1480 maddeleri arasinda ele alinmistir. Buna gore vekil, vekalet verenin ¢ikarlarina
uygun hareket etmeli ve vekaletin simirlarim1 agmamalidir. Vekil, vekalet siiresince
yaptig1 islemlerden dolay1 vekalet verene karsi sorumludur. Vekéaletin Sona Ermesi ile
ilgili maddeler de 1481-1495 maddeleri arasindadir. Kisaca vekalet, vekilin veya
vekalet verenin 6liimii, vekaletin siiresinin dolmasi, isin tamamlanmasi veya vekaletin

feshedilmesiyle sona erer. (Mecelle, 2023, md. 1449-1495).

3.2.1. Vekaletin Riiknii

Vekalet sozlesmesinin temel unsurlari, icap ve kabuldiir. Miivekkilin "Seni vekil
olarak atadim." demesi ve vekilin de "Kabul ediyorum." demesiyle vekalet s6zlesmesi
kurulur. Bu s6zlesmede icap ve kabul s6zlii olarak yapilabilirken, ayn1 zamanda yazili
(tahriren) de olabilir. Bir kisi, vekalet icabin1 kabul ettigini belirttiginde, sdzlesme
kurulmug sayilir. Vekalet sozlesmesi, "vekil atama, yetki verme, gérevlendirme, vasi
atama, izin, emir, riza, irade temsil etme, kabul etme" gibi ifadelerle
gerceklestirilebilir. Ornegin, bir kisi baska birine "Seni bu evimi satmaya vekil tayin
ettim." seklinde yetki verebilir. "Bu evimi kiralama islemlerini sen yapabilirsin." veya

"Bu gelir getiren malima seni vasi olarak belirledim." gibi ifadelerle de yapilabilir.
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"Bu evi benim adima alabilirsin." veya "Bu malimi1 su kisiye hibe etmek istiyorum."
seklinde de gergeklestirilebilir. Kisi, "Bu arabay1 benim adima alabilirsin." dediginde,
kars1 tarafin kabul etmesiyle s6zlesme gegerli hale gelir. Vekalet s6zlesmesinde kabul,
acikca yapildig1 gibi ima edilerek de gergeklestirilebilir. Yani, bir kisi bagka birine
"Bu mal1 senin aracilifinla satmaya vekil tayin ettim." dediginde, kisi sessiz kalarak
yani cevap vermeden sonra o malin satistyla ilgili adimlart atarsa, vekaleti acik¢a
kabul etmis sayilir ve islem gegerli olur. Ciinkii vekalet sozlesmesinde kabul, icabin
yapildig1 yerle dogrudan iligkili olmayabilir, sonradan agik¢a veya ima yoluyla kabul

edilerek gerceklestirilir (Bilmen, 1952, s. 312).

Bir kisi bir bagkasini herhangi bir konuda vekil olarak tayin edebilir. Fakat vekalet
s0zlesmesi, icap ve kabul olmadan kurulmaz. Vekalet sozlesmesinde icab ve kabul
aym1 mecliste olmak zorunda degildir. Eger diger taraf bu icaba sessiz kalir ve
sonradan bu gorevi yerine getirirse, bu durumda vekilin isi kabul edilir ve vekalet
tamamlanmis olarak sayilir. Ancak, eger vekil oncelikle icab1 sessizlikle degil, kabul
etmedigini belirten bir isaretle reddetmis ve daha sonra bu isi yerine getirirse, bu
durumda vekilin yetkisiz temsilci konumunda oldugu sdylenebilir. Ciinkii vekilin 6nce
reddetmesiyle icab gecersiz hale gelmistir. Dolayisiyla, vekalette icap ve kabul ayni
anda gerceklesmek zorunda olmadigi gibi, kabul edilmedigi durumlarda icabin
sessizlikle kabul edildigi de gecerli olabilir. Ciinkii icap yapildiktan sonra vekil kabul

etmeden reddederse, icap hiikiimsiiz kalir. (Yaran, 2011, s. 339).

Belirli bir konuda vekalet verildiyse 6zel vekalet, "Seni tiim islerimde vekil tayin
ettim" gibi genel bir ifade ile verildiyse ise de genel vekalet s6z konusudur. Bu
durumda yasal olarak miivekkilin yapabilecegi her tiirlii islemi yapma yetkisine vekil
sahiptir. Ornegin, bir kisi evini belirli niteliklere sahip bir alictya satmak veya belirli
bir kisiyle hukuki anlasmazliklarda vekalet tayin etme gibi durumlar 6zel vekalet
ornekleridir. Genel vekalette ise, kisi "Seni her tiirlii isimde vekil tayin ediyorum."
seklinde genel bir yetki verir ve bu durumda vekil miivekkilin emtiasin1 koruma,
satma, satin alma veya bor¢ 6deme gibi genis yetkilere sahip olur. Ancak iyilik yapma
veya teberruda bulunma gibi 6zel haklara sahip olmaz. Ancak bazi1 Hanefi alimlerine
gore, vekil bosama, kole azad1 ve vakif gibi 6zel islemlerde yetkili degildir, bunun
acikea ifade edilmesi gerekir. Vekalet sozlesmesi Maliki mezhebinde icap ve kabul ile

gecerli hale gelir. Vekalet burada kisinin bizzat yapabilecegi ve Islam prensipleri
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acisindan uygun goriilen bir isi bagkasina yaptirabilme hakkidir, yani bir kiginin bagka

birine vekalet vermesi caizdir ve dinen kabul edilir (Bilmen, 1952, s. 315).

Vekalet sozlesmesinde, icapta bulunan tarafin (miivekkilin) vekalet tiirii ve vekaletin
konusu (yapilacak is veya islemler) belirtilmelidir. Icabin iceriginde belirtilen
hususlarin, kars1 taraf (vekilin) tarafindan aynen kabul edilmesiyle birlikte vekalet
sozlesmesi olusur. Bu sekilde, vekaletin kapsami ve hangi islerin yapilabilecegi agik¢a

belirlenmis olur (Tanriverdi, 1998, s. 24).

Bir kisinin vekalet verdigi tasarruflarda yetki sahibi olmasi1 énemlidir. Ciinkii kisi,
kendisinin sahip olmadigi bir yetkiyi baskasina veremez. Bu nedenle, kisinin kendisi
yapabilecegi islerde bir bagkasini vekil tayin etmesi caizdir. Ancak, kisas gibi bazi
istisnai durumlarda bu gecerli degildir. Kisas durumunda, kisi kendisi hazir
bulundugunda merhamet gosterebilir ve ceza uygulanacak kisiyi affedebilir. Bu
nedenle, kisas durumlarinda baskasini vekil tayin etmek caiz degildir (Yaran, 2011, s.

340).

Vekalet sozlesmesi geregi, vekilin miivekkilin yerini almasi durumunda, vekilin
yaptig1 tasarruf miivekkil acisindan yapilmis gibi gegerli olur. Yani, vekilin yaptigi
islem, miivekkilin kendisi tarafindan yapiliyormus gibi hiikiim tasir ve bu islem
miivekkilin haklar1 ve sorumluluklar1 agisindan gecerli olur. Bu durum, vekalet
s0zlesmesinin temel mantigina dayanir ve vekilin miivekkilin adina ve c¢ikarlar

dogrultusunda hareket etmesi gerektigini gosterir (Yaran, 2011, s. 341).
3.2.2. Vekaletin Sartlar

Islam hukukunda vekaletin sartlar1, vekalet akdinin gecerliligi icin belirli kosullar1

igerir. Bu kosullar su sekildedir:

1-Miivekkilin Ehliyeti: Vekalet konusu 1s veya malzeme, vekalet verenin
miilkiyetinde veya yetki alaninda olmalidir. Bu, vekilin, miivekkilin sahip olmadigi
veya kontrol etmedigi seyler lizerinde islem yapamayacagi anlamina gelir. Ayrica akli
dengesi yerinde olmayan veya hukuki olarak yetkin olmayan kisilerin (mesela gayri
miimeyyiz ¢ocuklar) kendi adlarina tasarrufta bulunma yetkileri olmadigi i¢in, baska
birine vekalet verme yetkileri de bulunmamaktadir. Bu kisilerin vekalet vermesi
gecerli degildir clinkii temelinde kendilerine ait mallar {lizerinde tasarruf yapma
yetkileri olmamasi yatar. Miimeyyiz ¢ocuklar i¢in de durum farkli degildir. Cocuklar,

kendi adlarina zararli veya zarar olasilig1 bulunan iglemleri yapabilmek i¢in velilerinin
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iznini almalar1 gerekir. Ancak, temyiz kudretine sahip olmalar1 durumunda bile zararlh
veya zarar olasilig1 bulunan islemlerde baska birine vekalet verme yetkileri yoktur ve
bu tiir vekaletler gegersizdir. Dolayisiyla, vekalet sozlesmesinin gecerliligi i¢in vekilin
ve miivekkilin hukuki olarak yetkin olmasi1 ve tasarrufta bulunma yetkilerine sahip

olmas1 6nemlidir (Bilmen, 1952, s. 316).

2-Vekilin Nitelikleri: Vekil, akil saglig1 yerinde olmali ve temyiz kudretine sahip
olmalidir. Balig (ergin) olmas1 zorunlu degilse de ergin olmayan ve temyiz kudretine
sahip bir ¢ocuk vekil olarak atandiginda, sézlesmeden dogan haklar miivekkile ait

olur. (Bilmen, 1952, s. 316).

3-Vekil ve Isin Belirlenmis Olmas1: Vekalet verilecek kisi ve vekaletin konusu olan
isin net bir sekilde belirlenmis olmasi gereklidir. Vekilin, vekalet konusu isten
haberdar olmasi ve vekalete vakif olmasi gereklidir. Vekilin haberi olmadan yapilan
satiglar gegersizdir. Vekalet sozlesmesinde Miivekkeliin bihin (vekalet konusu) agik
ve belirgin olmalidir. Asir1 derecede belirsiz veya anlasilmasi zor olan bir is i¢in vekil
tayin edilmesi gegerli degildir. Bu tiir belirsizlikler, vekalet s6zlesmesinin gegerliligini
etkileyebilir, bu ylizden vekilin yetkilerini net bir sekilde belirlemek ©Onemlidir

(Bilmen, 1952, s. 317).

4-Isin Kabul Edilebilirligi/Mesru Konular: Vekalet konusunun mubah olmasi icin
vekilin, vekalet kapsaminda yapacagi islerin veya yonetecegi seylerin, kendisi i¢in de
mubabh (dini agidan helal ve yasal) olmasi gerekir. Bu, vekilin yasaklanmis veya haram
kategorisindeki islerle ilgili vekalet kabul etmemesi anlamina gelir. Bu yilizden vekalet
konusunun, kabul edilebilir bir tiir eylem olmasi sarttir. Dini agidan uygun olmayan
eylemler icin vekalet verilmesi caiz degildir. Ornegin, bir Miisliimanin i¢ki veya
domuz eti gibi Islam'a gdre haram olan iiriinlerin ticareti i¢in vekil tayin etmesi uygun

degildir. (Bilmen, 1952, s. 317).

5-Talimatlara Uygunluk: Vekalet akdinde belirlenen tiim sart ve kosullara uyulmast
zorunludur. Vekil, akdedilen sartlara gore hareket etmekle ylikiimlidiir. Vekil, her
zaman miivekkilin menfaatini gozeterek hareket etmelidir. Bu, vekilin kararlarinin ve
islemlerinin miivekkilin ¢ikarlarim1 koruyacak sekilde yapilmasi gerektigi anlamina
gelir. Eger vekalet akdi kayit ve sartl olarak kurulmussa, bu kayit ve sartlara kesinlikle
uyulmalidir. Sartlara aykir1 hareket, vekaletin gegersiz olmasina yol agabilir. Eger

vekalet akdinde 6zel bir sart belirtilmemisse, vekilin genel 6rf ve adetlere uygun olarak
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hareket etmesi beklenir. Bu, vekaletin genel kabul gormiis standartlar ¢ergevesinde
yiiriitiilmesi gerektigi anlamma gelir. Ozetle vekil, kendisine vekalet verilen konuda
belirli yetkilere sahiptir. Vekalet sozlesmesi kurulurken, miivekkil tarafindan vekile
belirli sartlar ve simirlamalar konmussa, vekilin bu sinirlarin digina ¢ikmasi uygun
degildir. Ornegin, bir kisi, belirli bir mali ticaretini yapmast i¢in bir vekil atadiginda
ve bu maln tiiriini, 6zelliklerini, fiyatin1 ya da miktarin1 daha 6nceden belirlemisse,
vekilin bu sartlara gore hareket etmesi gereklidir. Eger vekil bu belirlenen kriterler
disinda bir islem yaparsa, yapilan islem miivekkili baglamaz ve mal, vekilin kendi
adina satin alinmis olarak kabul edilir. Fakat miivekkil vekalet verirken, vekili
herhangi bir smirlama olmaksizin serbest birakmigsa, bu durumda vekil, ticaret
yaparken genis bir tasarruf yetkisine sahiptir. Bu yetki ¢ercevesinde, vekil, mal
alirken miivekkil adina iglem yapar ve bu islem, asir1 derecede yiiksek fiyatl (gabn-i
fahis) olmadig1 siirece, miivekkilin itiraz etme veya mali kabul etmeme hakki
bulunmaz. Bu, vekilin miivekkilin ¢ikarlarint koruyarak onu asir1 zarara ugratmadan

islem yapmasini saglar (Kayapinar, 2013).

Maliki mezhebine gore ise vekaletin sartlari, vekilin hiir, resit, akil saglig1 yerinde ve
balig olmasidir. Ayrica, vekalet konusu isin seriat agisindan uygun olmalidir. Ancak,
namaz, orug gibi beden ile yapilan bazi ibadetlerde vekaletin gecerli olmadig1 Maliki
mezhebinde kabul edilir. Ancak, mali ibadetlerde (zekat gibi) vekalet tayin edilmesi
caizdir. Hac ibadetinde ise vekalet konusunda farkli goriisler bulunabilir; baz1 Maliki
alimleri vekaletin gegerli oldugunu savunurken, digerleri bu konuda tereddiitte olabilir
veya gecerli olmadigimi diisiinebilir. Bu konuda kesin bir goriis birligi

bulunmamaktadir (Bilmen, 1952, s. 320).

Safiilere gore, vekaletin gegerliligi i¢in hem miivekkilin hem de vekilin basiretli ve
ehil olmalan sarttir. Cocuklar, akil hastalar1 gibi ehil olmayan kisiler vekalet vermek
veya vekalet almak i¢in uygun kabul edilmezler. Ayrica, vekaletin konusu olan islem
icin, ilgili mal veya hak vekalet verildigi anda vekilin miilkiyetinde veya yetkisinde
bulunmalidir. Ornegin, bir kisinin gelecekte sahip olacagi bir miilkii satmas1 veya
heniiz evlenmedigi bir kisi adina bosanma islemi yapilmas1 i¢in vekalet verilmesi
gecerli sayilmaz. Safiilere gore ayrica sehadet ve yemin gibi akitlerde de vekalet
gecerli olmaz. Vekaletin gegerli olmasi i¢in konunun bilinir olmasi1 gerekmektedir.
Hanbeli mezhebine gore ise, vekaletin gecerli olmasi i¢in vekilin ve miivekkilin belli

olmas1 gerekmektedir. Ayrica, tasarruf ehli olmalar1 ve vekalet konusu eylemin de
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seriat acisindan caiz olmasi gerekmektedir. Hanbelilere gore, sahislar arasindaki

hukuki islemlerde ve fesihlerde vekalet caizdir (Bilmen, 1952, s. 322).

Ayrica vekalet akdinin etkili bir sekilde islev gorebilmesi ve hem vekilin hem de
miivekkilin haklarinin korunabilmesi i¢in belirli bazi hususlara da dikkat edilmesi ve

netlestirilmesi gereklidir.

1-Ucret ve Masraflarin Belirlenmesi: Vekalet akdinde {icret ve masraflar konusunda
taraflar arasinda anlasma saglanmalidir. Ucret, sabit bir miktar veya islem sonucunda
elde edilen getirinin bir oran1 olarak belirlenebilir. Ayrica, sigortalama, bakim ve

onarim gibi giderlerin kim tarafindan karsilanacag: da akdedilmelidir.

2-Sorumluluk ve Zararlar ile Yasal Yiikiimliiliikler ve Sigortalama: Vekil, miivekkilin
zararina neden olan kasit, ihmal veya hata gibi durumlarda sorumluluk tasiyabilir.
Vekalet s6zlesmesinde bu tiir durumlar i¢in 6zel hiikiimler konulabilir. Ayrica, vekilin
islemleri sonucu elde edilen kar, genellikle miivekkile aittir. Bununla birlikte vekilin
istlenecegi yasal yiikiimliiliikler ve sigortalama gibi 6nemli mali ylikiimler, genellikle
miivekkil tarafindan karsilanir. Bu tiir yiikiimliiliiklerin kim tarafindan {istlenilecegi

ve nasil yonetilecegi, sozlesmede acikca ifade edilmelidir.

3-Siire ve Sonlandirma Kosullar:: Vekalet sozlesmesi siireli veya siiresiz olarak
diizenlenebilir. Sozlesmede, vekaletin ne zaman ve hangi kosullar altinda sona erecegi
belirtilmelidir. Bu, s6zlesmenin sona erme kosullarini ve vekilin goérevlerinin ne

zaman tamamlanacagini agikga sinirlar.

4-Kurumsal Vekalet: Bir kurumu temsil etme yetkisi olan vekil, ilgili kurum adina
hukuki islemleri gergeklestirebilir. Bu tiir bir vekaletin, kurumun i¢ yonetmelikleri ve
yasal diizenlemelere uygun olarak diizenlenmesi gereklidir. Kurumsal vekilin, kurumu
temsil etme yetkisi ve bu yetkinin kapsami hem i¢ hem de dis islemlerde net bir sekilde

belirlenmelidir (Bayindir, 2015, s. 217).
3.2.3. Genel Hiikiimler

Vekalet konusuna dahil olan islerde, vekilin vekalet-i tasarruf yetkisi bulunur.
Ornegin, bir kisiye belirli bir emtiay1 almak i¢in kesin bir sekilde vekalet verildiginde,
vekil bu emtiay1 uygun bir bedelle satin alabilir. Bu durumda miivekkilin bu iglemi
kabul etme veya reddetme hakki yoktur. Nikahtan bosanmaya, bor¢lanma
sozlesmelerinden ortaklik kurulmasina, ibra anlagsmalarindan rehin ve emanet alimina,

hibe ve sadaka kabuliine kadar, vekil tarafindan yapilan sézlesmelerin miivekkile
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atfedilmesi esastir. Bu tiir sdzlesmelerde vekil, sanki bir el¢i gibi davranarak, islemleri
miivekkil adina ve onun lehine gergeklestirdigi siirece, sozlesmeler miivekkili baglar.
Ancak, vekil bu tiir bir s6zlesmeyi miivekkil adina ve onun yararina olacak sekilde
gerceklestirmedigi takdirde, yapilan sozlesme miivekkil tarafindan kabul edilmis

sayllmaz ve onu baglamaz (Bilmen, 1952, s. 323).

Vekilin sorumlulugu, sézlesme hukuku i¢inde malin teslimi ve bedelin alinmasi gibi
zorunlu unsurlari ifade eder. Diger bir deyisle, vekil, malin teslimi ve bedelin alinmasi
gibi ana islemleri gergeklestirmekle yiikiimliidiir. Ancak, malin teslim edilmesi,
bedelin talep edilmesi, aliciyla anlasmazlik yaganmasi gibi durumlar vekil i¢in zorunlu
degildir. Vekilin elindeki mal veya borg, adeta bir emanet veya vedia olarak
degerlendirilir. Satig, borcun ifasi, teslim alma gibi durumlarda vekilin elindeki mal,
bir tlir emanet veya vedia olarak kabul edilir. Vekil, vekaleti sona erdirilmis olsa bile,
mal elindeyken kusuru veya su¢u olmayan durumlarda, malin zayi olmasi halinde
tazmin yiikiimliiligi dogmaz. Bir kisinin, kendisine verilen vekalet yetkisini bagka
birine devretmesi baslangicta gecersizdir; ancak miivekkilin agik izni veya yetkisi ile
bu durum gecerli hale gelir. Ayni1 sekilde, borg¢ yani deynin teslim edilmesi konusunda
vekil olan kisi, kendi giivendigi birini bu teslimata vekil olarak atayabilir (Bilmen,

1952, s. 327).

Vekilin sorumlulugu genellikle miivekkilinin talimatlar1 dogrultusunda vekaleti yerine
getirmesine dayanir. Bu kapsamda, miivekkilin emtiasi zarar gérmiis olsa bile, vekilin
bu zarardan sorumlu olmasi genellikle beklenmez. Ancak, vekaletin belirli bir kosula
veya vadeye bagli olmasi durumunda, vekil bu sartlara uygun hareket etmekle
yiikiimliidiir. Ornegin, bir borcun belirli bir siire i¢inde ddenmesi kosuluyla rehin
satilmas1 talimat1 verildiyse, vekil bu siire dolmadan rehinin satisini yapmamalidir.
Aksi takdirde, satis akdi gecersiz kabul edilebilir. Vekaletin iicretlendirilmesi ise
genellikle vekalet akdi kurulurken belirlenen kosullara gére yapilir. Ucretin kosul
olarak belirlendigi durumlarda veya vekilin ticretli hizmet smifindan oldugu
durumlarda, vekil ticret hak eder. Ancak {icretin belirlenmedigi veya vekilin iicretsiz
olarak hizmet verdigi durumlarda, yapilan is teberrii akdi olarak degerlendirilir ve

vekilin {icret talep etme hakki olmaz (Bilmen, 1952, s. 328).
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3.2.4. Satin Alima Vekaleti

Vekalet akdinde, miivekkilin vekile verdigi talimatlarin net ve belirli olmasi
onemlidir. Ozellikle alisveris gibi islemlerde, satin almacak malm cinsi, tiiri,
ozellikleri ve degeri gibi bilgilerin agikg¢a belirtilmesi gerekir. Eger miivekkil, satin
alinmasi istenen malin sadece cinsini degil, ayn1 zamanda tiiriinii veya degerini de
beyan etmezse, vekilin bu talimati yerine getirmesi zorlasabilir veya yanlis
anlagilabilir. Bu durumda, vekalet akdinin gerektirdigi diizeyde belirlilik saglanmamis
olabilir. Dolayisiyla miivekkilin, vekile verdigi talimatlari acik ve net bir sekilde
belirtmesi, vekaletin dogru ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglar (Bilmen, 1952, s.

334).

Vekalet akdinde belirli bir malin satin alinmas1 gibi durumlarda, vekil tayin edilen
kisi, bagka bir kisi ya da kendi adina s6z konusu mal satin alamaz. Ancak, vekilin
kendini vekalet akdinden azlettigi ve bu durumun miivekkil tarafindan bilindigi bir
durumda, vekil mali kendi adina satin alabilir. Ornegin, vekil tayin edilen kisi, vekalet
akdini yaparken miivekkil de bulunuyor ve vekil "Bu mali kendi adima satin
aliyorum." diyorsa, bu durumda mal gercekten vekile ait olabilir. Bu sekilde vekil,
kendisini vekalet akdinden azletmis ve mali kendi adina satin almig olur. Ancak bu tiir
bir durumda, mivekkilin bu degisiklikten haberdar olmasi ve onay vermesi
gerekmektedir. Ayrica vekalet akdi, vekilin miivekkil adina islem yapma yetkisini
ifade eder. Bu ¢ercevede, vekilin aldig1 emtia veya mal, vekilin sorumlulugunda ve
emanetinde olur. Ancak kazara zayi olmasi durumunda, genellikle vekilin bu zayiati
tazmin etme ylikiimliiliigi bulunur. Miivekkilin malinin bedelini 6demesi i¢in vekile

verdigi talimat1 yerine getirmesi beklenir. (Bilmen, 1952, s. 338).
3.2.5. Satmaya Vekalet

Bey (satim) akdinde meydana gelen hukuki bir sakatlik, yasalara veya sozlesme
sartlarina aykirilik gibi durumlar, vekalet akdinin gegerliligine genellikle engel teskil
etmez (Bilmen, 1952, s. 341).

Miivekkilin belirledigi malin bedeli, tiirli, miktar1 veya nitelikleri gibi hususlarda
vekilin miivekkile kars1 sorumlulugu bulunur. Vekil, miivekkilin belirledigi sartlara
uygun olarak hareket etmekle yiikiimliidiir. Eger vekil, miivekkilin belirledigi sartlara
aykir bir sekilde mali satarsa, bu durumda vekilin miivekkile karst sorumlulugu dogar

ve malin degerini miivekkile tazmin etmesi gerekir. Ancak, vekilin miivekkilin
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belirledigi sartlara uygun olarak daha giizel veya fazla niteliklere sahip bir mal
satmasi genellikle sorun teskil etmez. Bu durumda, vekilin daha {istiin bir sekilde mali
satmasi beis goriilmez ve miivekkilin onayiyla gerceklestirilen bu tiir satiglar gegerli

kabul edilir (Bilmen, 1952, s. 342).

Satis islemi i¢in pesin 6deme sart1 konulmussa, vekil bu sartin aksine davranamaz ve
veresiye satis yapamaz. Ancak, veresiye satisin yapilmasi miivekkil tarafindan
onceden kabul edilmigse veya bdyle bir sart onceden belirlenmemisse, vekilin veresiye
satig yapmasi miimkiindiir. Ayrica, veresiye satis yapilan emtianin bedeli karsiliginda
rehin veya kefil alinmasi gibi ek giivenceler de vekil tarafindan saglanabilir (Bilmen,

1952, s. 343).

Miivekkilin, rehin veya kefalet karsilig1 satilmasi talimati vermesi durumunda vekilin
bu talimata uymas1 gerekir. Eger miivekkil belirli bir teminat alinmasini istemisse,
vekil bu istegi yerine getirmelidir. Aksi takdirde, satis islemi gecersiz olabilir veya
miivekkil bedelini tazmin edebilir. Bey'e vekalet veren bir kisi, sattig1 malin bedelini
miisteriden almadig1 durumda kendi malindan miivekkiline 6deme yapmak zorunda
degildir. Ancak, bu durum vekilin ve miivekkilin 6nceden belirledigi sartlara ve
anlagmalara bagh olabilir. Ozellikle vekalet akdinde ddeme kosullar1 belirlenmisse,
bu kosullara uyulmas: gerekir, Ucret almadan vekil tayin edilen bir kisi, satis yaptigi
emtianin bedelini tahsil etmekle yiikiimlii degildir. Ayni sekilde aldigi malin bedelini
de 6demekle sorumlu degildir. Ancak, ticret karsiliginda satis yapmasi durumunda,
satis1 gergeklestirdigi emtianin bedelini 6demekle sorumludur (Bilmen, 1952, ss. 344-

345),
3.2.6. Borcu Tahsil Etme ve Odeme

Borcun tahsili i¢in vekil olarak atanmis bir kisi, bor¢lu olan sahsin bundan sonra borcu
olmadigin1 sdyleyemedigi gibi borcunu da silemez. Fakat bor¢ karsiliginda kefil
alabilir. Ancak, kefil alirken asil bor¢lunun borcunun diisiiriilmesini sart olarak ileri

stirmek uygun degildir (Bilmen, 1952, s. 351).
3.2.7. Baskasim1 Vekil Belirleme

Vekilin, kendisine verilen vekalet gorevi cergevesinde ticlincii bir kisiyi alt vekil
olarak atamasi, genellikle miivekkilin acik iznine veya kendisine bu yonde bir
serbestlik taninmig olmasina baghdir. Eger miivekkil, vekilini belirli bir konuda

serbest birakmigsa veya vekilin bagkasini vekalet isleri i¢in atamasina izin vermisse,
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vekil bu yetkiyi kullanabilir. Ancak, miivekkilin boyle bir izni veya talimati olmadan,
vekilin kendi basina ii¢lincii bir kisiyi vekalet gorevine atamasi uygun olmayabilir. Bu
durum, vekilin sorumlulugunu artirabilir ve miivekkil ile vekil arasinda
anlagsmazliklara yol agabilir. Dolayisiyla, vekilin {ligiincii bir sahs1 vekil tayin etmesi,

genellikle agik bir izin veya anlagma gerektirir. (Mecelle, 2023, md. 1466).

Dolayisiyla vekaleten tasarrufta bulunacak kisinin, miivekkilin kendisini
yetkilendirmemesi veya vekiline konuyu iletmemesi durumunda baska bir kisiyi vekil
olarak atamamas1 gerekmektedir. Ancak, vasi, veli veya vakif nazir1 gibi yetkili
kisiler, bagkalarini vekil olarak atayabilirler. Deliler vekalet veremezler ¢iinkii tasarruf
yetkileri yoktur. Temyiz kudretine sahip bir ¢ocuk, belirli yetkilerde baskasina vekalet
verebilir ve faydali bir is icin vekalet verdiyse bu gecerli kabul edilir. Ancak, zarar
veya yarar olasilig1 bulunan bir is i¢in vekalet verildiyse, ¢ocugun veli veya vasisinin
izni gereklidir. Vekilin en az yedi yasinda ve temyiz kudretine sahip olmasi
gerekmektedir. Diger sartlar arasinda resit olmasi, akil balig olmas1 veya hacr altinda
olmas1 gibi kosullar aranmaz. Bu nedenle, delinin vekil olarak atanmasi gecerli
degildir. Vekalet konusu islem, miivekkilin yetkisi dahilinde olmali, yasal olmali ve
vekil tarafindan bilinmelidir. Mahkeme temsili, s6zlesme yapma, borg tahsili ve diger
mal yOnetimi gibi islerde vekil tayin edilmesi kabul edilebilir (Yaran, 2011, ss. 340-
341).

3.2.8. Vekilin Sinirlandirilmasi

Daha 6nce agiklandigr gibi vekalet akdinde genel ve sinirli vekalet olmak tizere iki tiir
vekalet s6z konusudur. Genel Vekalet: Miivekkil, vekile genel bir yetki verir ve bu
yetki genel olarak belirtilir. Ornegin, "Seni aracimi satmak icin vekil ettim." gibi bir
ifade genel bir vekaleti ifade eder. Bu durumda vekil, miivekkilin aracini istedigi
sekilde satabilir veya islemler yapabilir. Sinirli Vekalet: Miivekkil, vekile belirli
konularda veya belirli bir siire igin yetki verir ve bu yetki sinirli olarak belirtilir. Bu
durumda vekil, sadece belirtilen sartlar i¢inde islem yapabilir ve miivekkilin
vermedigi yetkilere sahip olamaz. Bu sekilde, vekalet akdi yapilirken vekilin yetkileri
belirtilmeli ve miivekkilin istegi dogrultusunda vekalet tiirii belirlenmelidir (Yaran,

2011, 5. 342).
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3.2.9. Vekilin Bagkasini Vekil Tayin Etmesi

Miivekkilin vekile verdigi yetkinin kullanimini ve bu siiregteki sorumluluklarini
netlestiriyor. Ozellikle vekaletin siirlari, vekilin kendi goriis ve iradesi dogrultusunda
nasil hareket edebilecegi ve isleri nasil icra edebilecegi konusunda 6nemli bilgiler
veriyor. Miivekkil, vekalet verilen isin icrasinda vekile yetki verirken, bu isi vekilin
goriisiine iletebilir ve vekil, bu yetki sinirlari iginde istedigi gibi tasarrufta bulunabilir.
Vekil, kendisi de bu isi yapabilir veya baska birini vekil tayin edebilir. Ancak ikinci
vekil, birinci vekilin degil, dogrudan miivekkilin vekili olarak hareket eder.
Miivekkilin isi, vekilin goriisiine tefviz edilmedigi durumda, vekil miivekkilin
belirledigi plan ve usule uygun hareket etmelidir. Bu prensipler, vekalet iligkisinin
nasil yonetilecegi konusunda net bir ¢ergeve sunar ve her iki tarafin da haklarin1 ve

sorumluluklarini belirler (Yaran, 2011, s. 342).
3.2.10. Birden Cok Kisinin Vekil Olmasi

Birden fazla vekilin oldugu durumlarda vekaletin verilis sekline ve vekaletin
kapsamina gore belirli kurallar gecerlidir. Eger vekalet ayri ayri sozlesmelerle
verilmisse, her bir vekil digerlerinin goriisiinii almadan ve bilgi vermeden tek basina
hareket edebilir. Bir vekil vekalet konusu isi yaptiginda, bu yetki tamamlanmis olur
ve diger vekillerin vekilligi sona erer. Gasbedilen bir malin geri verilmesi gibi acil
veya hakim huzurunda davaya katilma gibi durumlarda bu kural gegerli olmayabilir.
Bu gibi hususlarda vekillerin goriis almasi gerekmez ve birlikte hareket etmeleri
miimkiin olmayabilir. Dolayisiyla, dava esnasinda her bir vekilin kendi goriislerini

ileri slirebilmesi ve davaya katilabilmesi miimkiindiir (Yaran, 2011, s. 343).
Farkl1 sekillerde birden ¢ok kisi vekil kiliabilir.

1-Ayn vekaletler ile: Her vekil, ayr1 bir vekaletname veya sézlesme ile tayin edilir.
Bu durumda her bir vekil, kendisine verilen vekalet cercevesinde yetkili olur ve diger

vekillerin yetkilerine miidahale edemez.

2-Bir vekalet ile: Bir vekaletname veya sézlesme ile birden fazla kisiye vekillik yetkisi
verilebilir. Bu durumda vekalet yetkisi, tiim vekillere ortak olarak verilir ve vekiller
miistereken hareket etmek durumundadir. Ancak, bu durumda her vekil, vekaletin

kapsamui ve sinirlart i¢cinde hareket etmelidir.

3-Vekilin bagka birisini vekil olarak tayin etmesi: Vekil, kendisine verilen vekalet

yetkisi ¢cercevesinde farkli birini vekil olarak atayabilir. Boyle bir durumda, ilk vekilin
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vekalet yetkisi, ikinci vekilin de vekalet yetkisini icerecek sekilde genisleyebilir.
Ancak, bu durumda da her vekilin yetkileri ve sorumluluklar1 net bir sekilde

belirlenmelidir (Tanriverdi, 1998, ss. 66-67).
3.2.11. Ucret Kavram ve Miivekkil ile Vekil Tliskisi

Genelde vekalet ticret talep etmeden kabul edilir ve vekilin hizmetleri karsiliginda
ticret talep etmesi durumu onceden belirtilmelidir. Ancak bazi durumlarda vekilin
hizmetleri karsiliginda iicret almasi da miimkiindiir, Ozellikle avukatlik gibi
mesleklerde bu yaygin bir uygulamadir. Vekalet akdinde taraflarin iicret konusunda
sessiz kalmis olmalar1 durumunda, 6rf ve adetlerin hakemligine basvurulabilir. Orf ve
adetler, belirli bir vekalet hizmeti i¢in {icret talep edilmesini 6ngoriiyorsa, vekilin bu
hakki mevcut olabilir. Ancak 6rf ve adetlerde boyle bir diizenleme yoksa, vekilin iicret
talep etme hakki bulunmamaktadir. Ozellikle avukatlarm sundugu hizmetlerde,
ticretin genellikle belirli bir standart tizerinden hesaplandig1 ve bu standardin 6rf ve
adetlerle belirlendigi goriiliir. Bu durumda, vekilin hak ettigi {icret, genellikle benzer
hizmetleri sunan diger vekillerin aldig1 iicretle ayn1 olabilir. Ancak her durum 6zeldir
ve licretlendirme konusunda net bir anlagsma yapilmasi her zaman en iyisi olacaktir

(Yaran, 2011, s. 343).
3.2.12. Sona Erme

Miivekkil vekalet akdini sonlandirma yetkisine sahiptir. Vekalet, miivekkile ait bir hak
oldugu i¢in miivekkil bu hakka sahiptir ve istedigi zaman vekili azledebilir. Azil,
genellikle ileriye doniik etkili olur yani miivekkilin azil beyani sonrasinda vekil artik
yeni igler alamaz veya mevcut igleri yiiriitemez. Vekalet akdi taraflar arasinda

anlagsmaya dayal1 bir s6zlesmedir ve belirli kosullar altinda da sona erebilir

I-Anlasma ile Sona Ermesi: Taraflarin karsilikli olarak anlasarak vekalet akdini

sonlandirmasi durumunda akit sona erer.

2-Siirenin Bitimi: Siireli bir vekalet akdi s6z konusuysa, belirlenen siirenin sona

ermesiyle birlikte vekalet akdi sona erer.

3-Borglarin ifasi: Taraflardan biri veya her ikisi de vekalet akdinde belirlenen

gorevleri yerine getirerek borglarini ifa ederse, vekalet akdi sona erer.

4-1dare Beyanlar1 (Azil/Istifa): Taraflardan biri vekalet gérevinden ¢ekilme beyaninda

bulunursa (istifa), veya miivekkil vekili gérevden alirsa (azil), vekalet akdi sona erer.
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5-Taraflarin Oliimii veya Ehliyetin Kayb1: Taraflardan birinin 6liimii, ehliyetini
kaybetmesi veya iflas etmesi gibi durumlarda da vekalet akdi son bulur. Bu durumlar,
vekalet akdinin dogal yollarla sona erebilece§i durumlar1 kapsamaktadir. Tabii ki,
vekalet akdi icin belirlenen 6zel sartlar veya hiikiimler de s6z konusu olabilir ve bu

durumda da akit farkl sekillerde de sona erebilir (Tanriverdi, 1998, s. 97).
Ayrica genel olarak vekalet, su durumlardan biri gergeklestiginde de sona erer:

1-Miivekkil, vekile verdigi tasarruf yetkisini bizzat kendisi kullanir. Bu durumda

vekilin yapacagi bir eylem kalmaz ve vekalet sona erer.

2-Vekil, vekalet konusu olan eylemi gerceklestirir. Bu durumda vekaletin konusu

tamamlanmis olur ve vekalet son bulur.

3-Vekalet sozlesmesinde belirtilen tasarruf konusunun ortadan kalkmasi. Ornegin, bir

hayvanin helak olmasi durumunda vekilin gorevi sona erer.

4-Vekilin siirekli delilik durumuyla vekéalet ehliyetini kaybetmesi. Miivekkilin vekilin

delilik durumunu bilmemesi de bu durumu degistirmez.

5-Miivekkilin vekalet verdigi konuda tasarruf ehliyetini kaybetmesi. Ornegin,

miivekkilin 6lmesi veya delirmesi durumunda vekalet sona erer.

6-Vekilin kendi istegiyle vekaletten ¢ikmasi. Miivekkilin bilgilendirilmesiyle vekilin

gdrevi sona erer.

7-Vekilin gorevinden c¢ikarilmasi, bagka bir kisinin hakkini ilgilendirmiyorsa
miimkiindiir. Ancak baska birinin hakki varsa, bu durumda vekil ancak izniyle

gorevden cikarilabilir.

8-Fakat vekil delirdigi veya o6ldiigi takdirde vekalet devam etmez (Yaran, 2011, s.
352-354).

3.3. Tiirk Borclar Hukukunda Vekalet

Dayanisma ihtiyaci sonucu ortaya g¢ikan temsil ve vekalet sézlesmeleri genelde
bagislama niteliginde olup, sanayi toplumlarinda kapitalizmin etkisi altinda yeni bir
hukuki boyut kazanmis ve sosyoekonomik bir 6zellik edinmistir. Kiiresel ekonomik
degisimler ve uzmanlik kavraminin éneminin artmasiyla birlikte uluslararasi ticari ve
sosyal iliskilerdeki evrim, bireylerin kendi hukuki islemlerini gergeklestirmelerini

zorlagtirmigtir. Bu durum, hukuki islemlerin {i¢iincii sahislar tarafindan yapilmasini
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yayginlastirmigtir. Bu gelismeler, glinlimiiz yasam kosullari i¢cinde temsil veya vekalet
kavramlarinin 6nemini artirmig ve daha organize bir yapilanmayi tesvik etmistir.
Temsil s6zlesmesi, bir kisinin temsilci olarak gercek veya tiizel kisi adina hukuki
islem yapmasi anlamina gelirken, vekalet s6zlesmesi giiniimiiz ekonomik ve hukuki
yasaminda genellikle bir isin yerine getirilmesine dayali olarak kurulan bir s6zlesme
olarak bilinir. Vekil, vekalet sozlesmesinde isin yerine getirilmesi yilikiimliligi
altinda olan tarafken, miivekkil alacakli konumundadir. Temsil yetkisine benzer
bicimde, giinlimiiz ekonomik ve hukuki diizeninde, islerin yerine getirilmesi amaciyla
vekalet araciligiyla yapilan sozlesmeler artan bir siklikla goriilmekte ve bu siirecte
sektorel uzmanlik gerektiren alanlar belirmektedir. Temsil yetkisinin vekalet
s0zlesmesi araciligiyla verilmesinin yayginlasmasi, temsil ve vekalet terimlerinin
sikca birbirinin yerine kullanilmasina ve bu iki kavramin karistirilmasina yol agabilir.
Ancak, temsil yetkisinde, yetkiyi veren tarafin tek tarafli irade beyan1 gegerliyken;
vekalet sozlesmesinde ise, taraflar arasinda karsilikli anlagsma sonucu borg iligkisi

olusur (Saglam, 2012, s. 30).

Borglar Kanunu kapsaminda diizenlenen vekalet sozlesmesine gore, vekilin
miivekkilin ¢ikarina uygun isleri yerine getirme, ona zarar verebilecek islerden
kaginma, vekaleti 6zenle yerine getirme ve gerekli durumlarda miivekkilin menfaatine
olan sirlar1 koruma veya yararl bilgileri agiklama gibi yiikiimliiliikleri bulunmaktadir.
Vekil, bu sorumluluklarini ihmal ettigi veya yetersiz sekilde yerine getirdigi takdirde,
miivekkilin maruz kaldig1 zararlar1 tazmin etmekle yiikiimliidiir (Topuz, 2001, ss. 175-

180).

Bor¢lar Kanunu 502. maddesinde vekalet s6zlesmesi “Vekalet sozlesmesi, vekilin
vekalet verenin bir isini gormeyi veya islemini yapmayi tistlendigi sézlesmedir.
Vekalete iligkin hiikiimler, niteliklerine uygun diistiikleri o6l¢iide, bu Kanunda
diizenlenmemis olan is gorme sézlesmelerine de uygulanir. S6zlesme veya teamiil
varsa vekil, iicrete hak kazanir." seklinde tanimlanmistir. Iste bu tanima iliskin baz1

anahtar noktalar sunlardir:
1-Vekalet Sozlesmesinin Tanimi:

Vekalet sozlesmesi, vekilin vekalet veren adma bir isi gérmeyi veya bir iglemi
yapmay1 kabul ettigi bir sozlesme tiiriidiir. Burada vekil, vekalet verenin ¢ikarlari

dogrultusunda hareket etmeyi taahhiit eder.
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2-Vekalet Hiikiimlerinin Uygulanabilirligi:

Vekalet sozlesmesine iliskin hiikiimler, sadece vekalet sozlesmeleri ile simirh
kalmayip, benzer niteliklere sahip diger is gorme sdzlesmelerine de uygulanabilir. Bu,
hukuki diizenlemenin esnekligini arttirir ve vekalet benzeri durumlar igin bir rehber

saglar.
3-Ucretlendirme:

Vekalet sozlesmesi kapsaminda vekil, var olan bir sozlesme veya teamiil
dogrultusunda hizmetleri icin {icret talep etme hakkina sahiptir. Bu, vekilin yaptig1 is
karsiliginda ekonomik bir karsilik almasmi saglar ve hizmetin profesyonel bir
cergevede gerceklestirilmesine olanak tanir. Bu maddeler, vekalet sézlesmesinin temel
Ozelliklerini ve hukuki c¢ercevesini belirler ve ilgili taraflarin  haklarmi ve
yukiimliiliiklerini netlestirir. Kisinin kendisi i¢in gegerli olan her tiirlii faaliyeti
vekalet yoluyla baskasina yaptirmasi uygun kabul edilir. Ancak herkesin yapabilecegi,
ornegin ot ve odun toplama, balik tutma, avlanma gibi dogrudan faaliyetlerde vekalet

vermek uygun degildir (Kayapinar, 2013).

Vekalet sozlesmesi, vekilin vekalet veren kisinin menfaatlerine ve istegine uygun
sekilde isin yonetimini veya hizmetin yerine getirilmesini, sonucun elde edilmemesi
riskini listlendigi ve bu islemin diger kanuni diizenlemeler kapsamina girmeyen, ancak
teamiil geregi veya sozlesme sartlarina gore licret kazanabilecegi, genellikle siirekli
bir borg iliskisi doguran, karsilikli riza ile yapilan bir sézlesmedir (Erkan, 2013, s.
467).

Vekalet sozlesmesi, bir is gorme akdi olarak, vekili miivekkilin menfaatleri ve iradesi
dogrultusunda, goreceli olarak bagimsiz bir bigimde, {icretli veya iicretsiz olarak bir is
gorme yikiimliiliigiine sokar. Vekil, vekalet sdzlesmesiyle hedeflenen amaca uygun

ve Ozenli bir sekilde faaliyet gosterme sorumlulugunu tasir (Tekin, 2010, s. 118).

Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun 510. maddesi, vekilin vekalet akdini yerine getirirken
ugradig1 zararlarin tazminine iligkin hiikiimleri igerir. Bu durumda, vekilin zararinin
tazmini i¢in miivekkilin kusuru olmadigini ispatlamasi1 gerekir ve miivekkilin zarari
tazmin etme ylikiimliiliigli, zararin ortaya ¢iktig1 giin itibariyla muacceliyet kazanir ve
bes yillik zaman agimina tabidir. Bu sorumluluk, vekalet akdi konusu isin
tamamlanmasiyla baglantili degildir, yani vekaletin icra edilmesi sirasinda olusan

zararlar i¢in de gegerlidir (Erkan, 2013, s. 469).
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TBK.'nmin 511. maddesinde belirtilen miiteselsil sorumluluk ilkesi, birden fazla
miivekkilin ayni vekile vekalet vermesi durumunda ortaya cikar. Bu ilke, vekil
tarafindan yapilan is veya eylem sonucunda dogabilecek zararlardan ve
yukiimliiliklerden miivekkillerin birlikte sorumlu tutulmasi anlamima gelir. Bu

sorumluluk ilkesinin gecerli olabilmesi i¢in su sartlarin saglanmasi gerekir:

1-Birden fazla miivekkil: En az iki miivekkilin ortaklaga wvekil tayin etmesi

gerekmektedir.

2-Ortak fayda temini: Miivekkillerin, vekalet konusu is veya eylemden ortak bir fayda

elde etmeleri gerekmektedir.

3-Birlikte vekil tayini: Miivekkillerin vekalet tayininde birlikte hareket etmeleri ve

ayn1 vekile vekalet vermeleri gerekmektedir.

4-Kanuni temel: Isin birlikte icrasi, yasal agidan bir temel dayanaga sahip olmalidr.
Bu kosullarin saglanmasi1 durumunda, miivekkillerin vekil tarafindan yapilan is veya
eylemden dogacak sorumluluklar1 miiteselsilen (birlikte ve birbirini baglayici olarak)
kabul edilir. Bu, adeta bir amaca 6zel adi ortaklik iligkisi olusturarak miivekkillerin
ortak sorumlulugunu dogurur. Bu durumda, vekilin islemi nedeniyle dogan zararlar
veya yiikiimliiliikkler miivekkiller arasinda esit sekilde paylasilir ve her bir miivekkil
tek basma tam sorumluluk tasir. Ucretin belirlenmesiyle birlikte, vekalet akdinin
niteligi ve taraflar arasindaki hak ve yiikiimliiliikkler netlesir. Bu nedenle vekalet
akdinde ticret belirlenmesi, taraflarin haklarini ve sorumluluklarini agik¢a tanimlar ve

her iki tarafi da koruyucu bir rol oynar (Erkan, 2013, ss. 467-469).
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DORDUNCU BOLUM
MURABAHA

4.1. Murabaha Tanim ve Mesrutiyeti

Murabaha, Arapga kokenli bir terim olup ribh kokiinden gelir. Sozliikte artma, kar,
ticari kazang gibi anlamlara gelir. Bu terim ticarette kullanilan bir satis tiir{inii ifade
eder. Istilahi anlami ise malin alig fiyatina veya maliyetine belirli bir kar marji
eklenmesi ve bu maliyet veya alig fiyatinin miisteriye agikca bildirilmesi ile

gergeklestirilen satis islemini ifade etmektedir (D6nmez, 2020, s. 148).

Murabaha akdinin gergeklesmesi sirasinda taraflar arasinda herhangi bir taahhiit
bulunmamast durumunda bu islem klasik murabaha olarak nitelendirilir. Ancak,
taraflarin bir vaad iglemi lizerinden anlasarak murabaha sozlesmesini imzalamalari
halinde, bu durum ¢agdas murabaha olarak adlandirilir. Bu durumda, faizsiz finans
kurumlar1 satin aldiklar1 mali, alig fiyati veya maliyeti lizerine vaad asamasinda
tizerinde anlasilan miktarda kar ekleyerek satarlar. Bu satis yontemine finansal
murabaha denir ve dogan bor¢ vadeli olabilir ancak zorunlu degildir. Ayrica, pesin
satin alip karli ve vadeli olarak satma tarzindaki murabaha yontemi yaninda pesin satin
alip karh ve pesin satma seklinde de uygulanabilir. Bu durumda satici, aliciya herhangi

bir vade vermeden sadece karli olarak satis yapmis olur (AAOIFI, 2015, s. 230).

Murabaha islemlerinin giiniimiizdeki uygulamalar1 klasik murabahadan farklilik
gosterir. Bu yiizden klasik ve ¢cagdas murabaha olmak iizere iki farkli murabahadan
s0z edilebilir. Bu tiirler asagida ayrintili olarak incelenecektir. Klasik Murabahada
miisteri, finans kurumundan bir mal satin almak ister. Finans kurumu, bu mali satin
alir ve maliyetine bir kar ekleyerek miisteriye satar. Malin fiyati, satis aninda miisteriye
aciklanir ve 6deme genellikle vadeli olabilir. Cagdas Murabahada ise miisteri, finans
kurumundan bir mal satin almak ister. Finans kurumu, miisteri ile bir vaad islemi
gerceklestirir ve sonra mali satin alir. Mali satin aldiktan sonra maliyetine bir kar
ekleyerek miisteriye satar. Bu durumda, satis aninda maliyet veya alis fiyat: miisteriye
aciklanmaz, ancak vaad islemi gerceklestirilir. Odeme genellikle vadeli olabilir.
Murabaha isleminin mesruiyeti konusunda alimlerin ¢ogunlugu goriis birligi
halindedir. Hz. Peygamber'in (sav) bir mal1 alis fiyatina satin almasini ve bu durumu

kabul etmesini murabahanin caizligi konusunda 6rnek gosterirler. Hz. Peygamber'in
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(sav) bir mali alis fiyatina satin alarak vaad edilen kar1 kabul etmesi, murabahanin

temel prensiplerine uygun bir islem olarak goriiliir (AAOIFI, 2015, s. 220).
4.1.1. Murabahanin Tarihsel Gelisimi

Modern ¢cagin getirdigi degisiklikler, insanlarin mala bakis agisin1 ve mal ile iliskilerini
degistirmisti. Ev, araba gibi varliklara sahip olmak veya farkl tilkelerden iiriin getirip
satmak artik genel bir diislince haline gelmisti. Bu nedenle mudarebe ve miisareke gibi
akitler, ozellikle kiigiik olgekli islerde islevsiz hale gelmistir. Insanlar artik daha
karmasik ve biiyiik 6lgekli finansal islemler arayisindaydi ve bu akitler bu ihtiyaglari
karsilamada yetersiz kaldilar. Cagdas murabaha, bir model olarak 1976'da Misir'da ilk
kez ortaya atild1 ve zaman i¢inde bankalar ve miisteriler i¢in ¢ok fazla tercih edilen bir

islem haline gelmistir (Cebeci, 2010, s. 22).

2014 yilina kadar olan verilere gore, ¢agdas murabaha iiriiniiniin kullanimi Islami
bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren iilkelerde genel olarak %50'nin iizerindedir.
Ozellikle Suudi Arabistan ve Iran gibi iilkelerde bu oran %90'mn iizerine ¢ikmaktadir.
Ingiltere ve Bahreyn gibi iilkelerde ise ¢agdas murabaha kullanim orani %50'nin
tizerindedir. Tiirkiye i¢in de bakildiginda aym sekilde bu oranin %90'n iizerinde

oldugu goriilmektedir (TKBB, 2015, s. 15).
4.2. Klasik ve Cagdas Murabaha
4.2.1. Klasik Murabaha

Klasik murabaha, Islam fikih literatiiriinde satim akdi baglaminda ele alnir. Bu tiir
satiglar genellikle glivene dayalidir ve "satigta bilgi verme" veya "agik satis"
prensibiyle baglantilidir. Klasik murabahada, satict malin maliyetini ve iizerine
eklenen kar miktarinit miisteriye agik bir sekilde bildirir ve bu bilgilere dayanarak satis
gergeklestirilir. Miisteri, bu bilgiler dogrultusunda mal1 satin alir ve kar miktarini
O0deyerek aligverisi tamamlar. Saticinin malin maliyetini ve iizerine ekledigi kari
miisteriye agikca bildirmesi ve miisterinin bu sartlart kabul etmesiyle murabaha akdi
gerceklesir. Bu durum, Islam fikhinda gecerli olan alim-satim akdinin mesruiyetini
saglayan delillerin murabaha icin de gegerli oldugunu gosterir. Bu yaklasim, adil ve

seffaf bir ticaret modelini tesvik etmektedir (Cebeci, 2010, s. 29).
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4.2.2. Cagdas Murabaha

Daha karmasik olan ¢agdas murabaha, iic asamadan olusmaktadir (Giinay). Ilk asama
olan vaad, banka ile miisteri arasinda bir mal veya hizmetin satin alinmasi ve satilmasi
konusunda yapilan anlasmayi igerir. ikinci asama, birinci akdi, bankanin hizmeti veya
mal1 iiciincii bir taraftan satin almasmi kapsar. Ugiincii asama ise ikinci akdi olup,
banka bu hizmeti veya mali miisteriye belirli bir kar ekleyerek vadeli olarak satar.
Cagdas murabaha islemleri genellikle AAOIFI standartlarina uygun olarak
gerceklestirilir ve su sekilde isler: Miisteri almak istedigi mali belirler veya Islami
finans kurulusundan teklif alir; ardindan bankaya basvurarak mali satin almak
istedigini belirtir. Banka, malin uygunlugunu ve miisterinin 6deme kabiliyetini
degerlendirip islemi onaylar. Banka, mali satin alir ve miisteriye teslim eder, bu siiregte
miisteriyi bilgilendirir. Miisteri, malin bedelini taksitler halinde 6demeyi kabul eder ve
belirlenen vadelerde 6demelerini gergeklestirir. Miisteri, borcun tamamini 6dediginde,

bu borg iligkisi sona erer (Glinay, 2012, s. 210).
4.2.3. Klasik Murabaha ile Cagdas Murabahanin Mukayesesi

Her iki murabaha tiirii arasinda benzerlikler ve farkliliklar bulunmaktadir. iki tiirde de
malin nihai bedelinin belirlenme asamasinda maliyet degeri esas almuir. Iki murabaha

tiirii arasindaki en 6nemli farklari su seklide siralayabiliriz.

1-Klasik murabahada, genellikle taraflar arasindaki daha basit bir islemken

gerceklesirken, cagdas murabaha da ii¢ tarafh bir islem gerceklesir.

2-Klasik murabahada 6deme genellikle pesin yapilirken, ¢agdas murabahada vadeli

O0deme secenegi bulunabilir.

3-Klasik murabahada satict genellikle mali zaten elinde bulundururken, cagdas

murabahada mal, miisteri talebi {izerine satin alinir ve baslangicta hazir olmayabilir.

4-Klasik murabahada satic1, mali genellikle kendi kullanimi i¢in almis olabilir; ancak,

cagdas murabahada mal dogrudan miisterinin talebiyle alinir.

5-Klasik murabahada miisteri baslangicta hazir olmayabilirken, cagdas murabahada

miisteri genellikle hazirdir.

6-Klasik murabahada saticti mal hakkinda bilgi sahibi olabilir, ancak c¢agdas
murabahada bu bilgi banka veya finans kurumu tarafindan saglanir (Cebeci, 2010, s.

36-37).
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Benzerlikler agisindan ise su sekilde siralama yapabiliriz.

1-Her iki murabaha tiiriin i¢in de miisterinin rizasi esas olandir ve temel amag, ihtiyag

duyulan malin elde edilmesidir.
2-Malin maliyeti ve iizerine eklenen kar miktari, her iki durumda da taraflarca bilinir.

3-Miilkiyetin transferi, her iki tiir murabahada da murabaha sozlesmesi ile

gerceklestirilir.

4-Anapara ve masraflarin eklenip eklenemeyecegi konusunda her iki tiir de ayn
hiikiimlere tabidir. Ayrica hm ¢agdas murabaha hem de klasik murabaha, Islam
hukuku agisindan belirli satis kurallarina uygun olarak diizenlenmelidir. Bu bilgiler,
murabaha islemlerinin ¢esitli yonlerini ayirt etmede ve Islami finans prensiplerine

uygunlugunu degerlendirmede énem tasir (Cebeci, 2010, s. 40).

Islam hukuku, satis islemleri i¢in belirli kurallar koymaktadir ve bu kurallar hem klasik
murabaha hem de ¢cagdas murabaha islemlerinde uygulanmalidir. Bu kurallarin temel
amaci, islemlerin seffafligi, adil olusu ve taraflar arasinda hakkaniyetin saglanmasidir.

Bu kurallardan bazilar1 asagidaki gibidir:

1-S6z konusu varlik, satis aninda olmalidir: Satis aninda var olmayan veya heniiz

mevcut olmayan bir varligin satilmasi gecerli degildir.

2-Satis aninda satici, varliin sahipligini tasimalidir: Satici, satis aninda varligin sahibi

olmalidir; aksi takdirde satig gecersiz olabilir.
3-Satig aninda satici, varligin kontroliine sahip olmalidir.

4-Satis kesin ve o an itibari ile gerceklesmelidir: Satig, o anda ve kesin bir sekilde

gerceklesmelidir; sartlara bagli olmamalidir.

5-Varlik bir degere sahip olmalidir: Bu varlik belirli bir degere sahip olmali ve bu

deger kesin olarak belirlenmis olmalidir.

6-Satisa konu varlik haram amaglarla ilgili olmamalidir: Satisa konu varlik, Islam

hukukunda haram kilinan amaglarla veya varliklarla iligskilendirilmemelidir.

7-Satigin sartlar1 alici tarafindan bilinmelidir: Satisa konu varligin 6zellikleri ve satis

sartlar1 alic1 tarafindan bilinmeli ve agikc¢a ifade edilmelidir.

8-Satisin teslimi kesin ve planli olmalidir: Satigin teslimi, tesadiiflere bagli olmamali

ve kesin bir sekilde planlanmalidir.

39



9-Satisin fiyat1 kesin olarak belirlenmelidir: Satisin fiyati, kesin ve acik bir sekilde

belirlenmis olmalidir; belirsizlik icermemelidir.

10-Satis sartlara bagl olmamalidir: Satis, sartlara bagli olmamalidir; kesin ve sartsiz

bir sekilde gerceklesmelidir (Yanpar, 2015, s. 94).
4.3. Cagdas Murabahanin Standartlan

AAOIFI, Islami bankacilikta yaygin olarak uygulanan ¢agdas murabaha ydntemine
yonelik standartlar gelistirmistir. Bu boliimde 6zetle, AAOIFI'nin ¢agdas murabaha
icin Islami bankalar tarafindan uyulmasi gereken standartlar1 detayli olarak

aciklanacaktir (AAOIFI, 2015, s. 196).
4.3.1. Murabaha Soézlesmesi Oncesindeki islemler

Cagdas murabaha sozlesmesinin olusturulmasi siirecinde dikkate alinmasi gereken

temel ilkeler sunlardir:

1-Faizsiz finans kurumlari, miisterinin istegi iizerine ve Islami hiikiimlere uygunluk
sartiyla, belirli bir saticinin malin1 satin alabilirler. Miisteri sadece belli bir saticidan
alim yapilmasini talep edebilir; ancak finans kurumu daha avantajli teklifleri onerdigi
takdirde ve bu teklifler miisteri tarafindan reddedilirse, isleme baslamama hakkina

sahiptir.

2-Miisterinin mal alimiyla ilgili isteginin, net bir sekilde vaat olarak ifade edilmemesi
halinde bu, bir vaat veya taahhiit olarak kabul edilmez. Miisterinin hem alim talebini
hem de alim vaadini igeren, imzalanmis bir belge hazirlanabilir. Bu belge, miisteri
tarafindan ya da finans kurumu tarafindan olusturulmus standart bir bagvuru formu

seklinde olabilir.

3-Mmiisteri mallarin fiyatin1 belirten teklifleri saticidan alabilir. Bu teklifler, miisteri
adina ya da anonim olarak diizenlenebilir ve bu, s6z konusu hiikme etki etmez. Bu
teklifler, sozlesme teklifine davet olarak goriiliir ancak dogrudan bir sdzlesme teklifi
anlamina gelmez. Teklifin faizsiz finans kurumu adina diizenlenmesi ve belirli bir siire
icin gecerli olarak kabul edilmesi tercih edilir. Eger finans kurumu teklifi kabul ederse,

taraflar arasindaki s6zlesme baska bir isleme gerek kalmadan hemen kurulur.

4-Miisteri, saticinin sundugu teklifi dnceden kabul etmisse ve aralarinda zaten bir
sOozlesme varsa, finansal kurulusun murabaha yontemiyle islem yapmasi uygun

degildir. Teklifin miisteriye 6zel mi yoksa genel mi yapildigi bu durumda énemli
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degildir. Murabaha i¢in basvuran bir miisteri eger asil satict ile 6nceden bir anlasma
yapmigsa, bu iliskiyi tamamen sonlandirmak zorundadir. Yani, 6dnceden var olan
sOzlesmenin taraflar arasinda ger¢ek bir karsilikli anlagmayla iptal edilmesi
gerekmektedir; bu islem gostermelik olmamalidir. Ayrica, bir tedarikgi-satici ile
miisteri arasinda olusturulan s6zlesmenin bir faizsiz finans kurumuna transfer edilmesi

de dogru degildir.

5-Faizsiz finans kurumlari, satin aldiklar1 mallarin kendi miisterileri veya onlarin
vekilleri hari¢ farkli Gigiincii bir kisi tarafindan satildigina emin olmalidir. Mesela bir
miisteri veya onun vekili eger malin asil sahibi ise veya satilan firmanin yarisindan
fazlas1 miisteriye aitse, murabaha islemi gerceklestirilemez. Eger bu tiir bir satig
yapilip sonra bu sekilde yapildigi anlasilirsa, islem 1ne satis1 kapsamina girer ve

gecersiz sayilir.

6-Malin maliki olan satict ile miisteri arasinda akrabalik veya evlilik iligkisi
bulunuyorsa, faizsiz finans kurumu murabaha islemine baglamadan 6nce satisin sahte

olmadigini ve hileli bir (ine) satis olarak yapilmadigini dogrulamalidir.

7-Bir proje igin faizsiz finans kurumunun miisterisiyle miisareke ortakligi kurulmasi
ve sonrasinda taraflardan birinin payini, ister pesin ister vadeli olsun diger tarafa
murabaha yoluyla satmayr taahhiit etmesi caiz degildir. Ancak, miisareke
ortaklarindan biri, ortakliktaki payimni, vade sonunda piyasa fiyati veya karsilikli
anlagilan bir fiyat iizerinden diger ortaga satmay1 taahhiit ederse ve bu yeni bir satis
sOzlesmesiyle yapilirsa, bu durumda islem gecerlidir ve satis bedeli pesin veya vadeli

olarak belirlenebilir.

8-Vadeli murabaha islemlerinde altin, giimiis veya para satigi1 gibi konularin yer almasi
caiz degildir. Ayrica, murabaha alacaklarinin veya diger alacaklarin ikincil piyasalarda
islem gorebilmesini saglamak amaciyla yatirim sertifikasi (sukiik) ihrag etmek de caiz

olmayan bir uygulamadir.

9-Vaat belgesinin veya bu belgenin hiikiim tasiyan diger araglarin, faizsiz finans
kurumu ve miisteri arasinda baglayici bir karsilikli vaat niteligi tasimasi caiz degildir.
Vaat veya cergceve sozlesme (prensip anlagmasi), murabaha islemi i¢in zorunlu
unsurlar arasinda yer almaz. Bu belgeler, faizsiz finans kurumu tarafindan mal satin

alindiktan ve miilkiyet edinildikten sonra miisterinin islemi tamamlama konusunda
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kararliligini saglamak i¢in kullanilir. Bu nedenle, finans kurumunun alternatif satis

yontemleri varsa, vaat veya gerceve sozlesme olmadan igslem yapabilmesi miimkiindiir.

10-Her iki tarafin veya yalnizca bir tarafin islemi tamamlayip tamamlamama
konusunda serbest oldugu durumlarda, faizsiz finans kurumu ve miisteri arasinda

karsilikl olarak vaatlesilmesi caizdir.

11-Faizsiz finans kurumu ile miisteri belirlenen sartlarin, ancak taraflarin karsilikli
anlagsmasiyla degistirilmesi caizdir. Ancak, bu sartlarin tek tarafli olarak degistirilmesi

uygun degildir.

12-Faizsiz finans kurumunun, belirli bir siire icin muhayyerlik hakkina sahip olarak
mal satin almasi ve miisterinin bu mali satin almamasi durumunda, fikhi agidan kabul
edilen sart muhayyerligi ¢ercevesinde mali saticiya iade etme hakkinin olmasi caizdir.
Bu muhayyerlik hakki, kurumun miisterisine mal fiili olarak satmasiyla diiser ve
malin satiga sunulmasinin bu hakki diisiirmeyeceginin sézlesmede belirtilmesi yerinde

olacaktir.

13-Eger olusan masraflarin kim tarafindan karsilanacagina dair bir anlagsma
yapilmamissa, faizsiz finans kurumu ile miisteri arasinda akdedilen sézlesmelerin
hazirlanmasindan dogan masraflar taraflarca paylastirilmalidir. Ancak bu masraflarin
adil bir sekilde, isin biiylikligii ve miktar1 g6z oniinde bulundurularak belirlenmesi
gerekmektedir ki, bu tiir ticretler baglant1 veya miiracaat komisyonu, limit tahsis ticreti

gibi adlar altinda alinmasin.

14-Murabaha islemi, sendikasyon finansmani seklinde gergeklestirildiginde,
konsorsiyum lideri olan kurumun isin organizasyonu ig¢in sendikasyon

katilimcilarindan bir Gcret almasi mimkundiir.

15-Faizsiz finans kurumu tarafindan miisterinin talebi iizerine ve onun yarari icin
gerceklestirilen fizibilite calismalari, bagslangicta {izerinde anlasilan bir {icret
karsiliginda yapilabilir. Bu caligmalardan elde edilen bilgiler miisteri tarafindan

dilediginde alinabilmelidir ve kurum bu hizmet i¢in komisyon talep edebilir.

16-“Asil/ilk saticinin, kuruma karsi sorumluluklarin1 en 1yi sekilde yerine
getirecegine” dair miisteriden kefalet alinmasi caizdir. Ancak bu kefalet, miisterinin
faizsiz finans kurumuyla murabaha s6zlesmesi yapmasindan bagimsiz, kisisel sifatiyla
verilmelidir ve murabaha sézlesmesi akdedilmese bile gecerliligini korur. Bu tiir bir

kefalet, 6zellikle miisterinin belirli bir saticidan mal alinmasini talep ettigi durumlar
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icin istenebilir. Saticinin mali1 istenen oOzelliklerde temin edememesi veya
sorumluluklarmi yerine getirememesi halinde, miisteri, kefil olarak faizsiz finans
kurumunun ugradig1 zararlari tazmin etmekle yiikiimlii olur. Boyle bir durum, finans
kurumunun zaman ve mali kayiplarina yol acabilir ve hatta biiylik tazminat taleplerine

sebebiyet verebilir.

17-Murabaha konusu malin nakli veya depolanmasi siirecinde meydana gelen hasar ve
kayiplarin sorumlulugunu miisteriye yliklemek caiz degildir. Bu, saticinin finans
kurumuna kars1 sorumluluklarini yerine getirecegine dair miisteriden alinan kefaletle
ayni1 sekilde degerlendirilemez. Ciinkii bu tiir bir kefalet yalnizca saticinin
sorumluluklarmi kapsar ve malin tasinmasi veya depolanmasi sirasinda olusabilecek

riskler bu garanti kapsamina girmez.

18-Murabaha islemi sirasinda miisterinin baglayici bir vaatte bulunmasi durumunda,
faizsiz finans kurumunun giivence bedeli almasi caizdir. Bu bedel, miisterinin 6deme
giiclinii dogrulamak ve miisterinin vaadinden caymasi halinde ortaya c¢ikacak fiili
zararlar1 karsilamak amaciyla kullanilir. BoOylece, miisterinin vaadinden dénmesi
sonucu olusabilecek zararlar i¢in kurumun miisteriden ayrica tazminat talep etmesine
gerek kalmaz; zarar miktar1 dogrudan gilivence bedelinden karsilanir. Ancak bu bedel,
kaparo olarak kabul edilmez. Giivence bedeli, ya miisteri ile faizsiz finans kurumu
arasinda mudarebe esasli olarak isletilmek {izere yatirim amacglh bir emanet ya da

miisterinin talebine bagl olarak cari hesaba yatirilmis para olarak goriilebilir.

19-Miisterinin baglayic1 vaadinden caymasi halinde, faizsiz finans kurumunun
giivence bedeline el koymasi caiz degildir. Kurumun bu bedel {izerindeki hakki,
yalnizca miisterinin caymasi sonucu olusan fiili/gercek zararlarin tazmin edilmesiyle
sinirlidir. Gergek zarar, malin maliyeti ile bu mal1 bagka birine satis bedeli arasindaki
farktir ve mahrum kalinan kar veya kacgirilan firsatlarla ilgili kayiplar bu tazminata
dahil degildir. Miisteri vaadinde durur ve murabaha akdini tamamlayarak islemi
gerceklestirirse, faizsiz finans kurumunun giivence bedelini miisteriye iade etmesi
gerekmektedir. Bu bedel, malin satis bedelinden mahsup edilmesi kararlastirilabilir.

Finans kurumunun bu bedeli bagka amaclarla kullanma hakk1 yoktur.

20-Murabaha sozlesmesi sirasinda, miisteriden kapora alinmasi caizdir; ancak vaat
asamasinda kapora alinmasi uygun degildir. Eger miisteri islemden vazgecerse, faizsiz

finans kurumu tarafindan alinan kapora, gerceklesen fiili zarar1 agsan miktarin iadesi
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Onerilen bir uygulamadir. Fiili zarar, yine malin maliyeti ile bu mali bagka birisine

satig bedeli arasindaki fark olarak hesaplanir. (AAOIFI, 2015, s. 200).
4.3.2. Faizsiz Finans Kurumunun Mah Miilk Edinmesi ile ilgili Islemler
Faizsiz Finans Kurumunun Mali Miilk Edinmesi ile ilgili ilkeler ise asagidaki gibidir:

1-Faizsiz finans kurumlarinin, bir mali, miilkiyetini tam anlamiyla almadan murabaha
satig yontemi ile satis yapmalar1 haramdir. Bu nedenle, finans kurumu asil satici ile
murabaha konusu mali satin almak iizere s6zlesme yapar ve bu mal gercekten veya
hukuken teslim almadan Once miisterisiyle murabaha sozlesmesi akdetmesi sahih
degildir. Mal {izerinde tasarruf saglama yetkisi aliciya gectiginde veya malin teslimine
yonelik belgeler teslim edildiginde hiikmen teslimat gergeklesmis sayilir. Eger finans
kurumu ile ilk satic1 arasindaki ilk satis s6zlesmesi gegersizse ve finans kurumuna tam

miilkiyet saglamiyorsa, yapilan murabaha satis1 da gecersiz kabul edilir.

2-Faizsiz finans kurumunun, satici ile dogrudan yiiz ylize goriiserek veya giiniimiiziin
modern iletisim araglar1 kullanilarak yazigma veya mesajlasma yoluyla karsilikli
icabet ve kabul ile satis sOzlesmesini akdetmesi caizdir. Bu durumda, s6zlesme,
karsilikli rizaya dayali olarak ve uygun iletisim yontemleriyle gerceklestirilen gecerli
bir akdi ifade eder. Giliniimiiz teknolojilerinin kullanimi, iletisimdeki pratikligi
artirarak taraflarin hizli ve etkin bir sekilde anlagsmalarini saglar ve bu siiregte ser'i

kurallara uyuldugu takdirde islem caiz olur.

3-Bankanin murabaha islemlerinde mali dogrudan saticidan almasi ana kuraldir.
Bununla birlikte, miisteri hari¢ farkli bir kisiye de vekalet verilerek malin banka adina
ve hesabina satin alinmasi da caiz kabul edilir. Ancak, miisteriye vekalet verilmesi
sadece zorunlu durumlarda tercih edilmelidir. Bu yontemle vekalet verilen miisteri,
kendisine mal satma yetkisi ile donatilmamalidir; finans kurumu malin miilkiyetini
aldiktan sonra miisteriye satis yapmalidir. Miisteriye vekalet verilmesi durumunda,

faizsiz finans kurumunun agagidaki gibi tedbirler almas1 gerekmektedir:
(a) Miimkiinse, banka malin bedelini dogrudan saticiya 6demelidir.
(b) Satisin gercekligini teyit eden belgeler saticidan alinmalidir.

4-Vekaletin dogru sekilde ifa edildiginden emin olunmasi i¢in, faizsiz finans kurumu
ile vekalet verilen miisteri arasindaki sorumluluklar kesin olarak ayrilmalidir. Bu,

misterinin vekaleti yerine getirdigini bildirmesi ve finans kurumunun bu satig1 kabul
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ettigini onaylamasi ile saglanabilir. Vekaletin yerine getirilmesi ve murabaha
isleminin tamamlanmasi arasinda gereken siire gegmelidir. Murabaha islemi sirasinda,
malin finans kurumu adina alinmasina dair diizenlenen belgeler, sézlesmeler ve
faturalarin kesinlikle finans kurumu adina olmasi gerekir. Miisteri sadece vekil olarak
hareket etmeli ve belgeler miisteri adina diizenlenmemelidir. Ugiincii sahislarin alim
vekili olarak tayin edilmesi ve bu vekaletin agiklanmamasi iizerine taraflarin anlagsmasi
caizdir. Ancak, vekilin ger¢cek durumunu agiklamasi daha seffaf ve etik bir davranis

olarak degerlendirilir.

5-Faizsiz finans kurumunun, murabaha islemi gergeklestirmeden 6nce mali hakiki
veya hiikmi olarak teslim almasi zorunludur. Bu, malin yikim veya zarar durumlarinda
dogacak sorumlulugun saticidan finans kurumuna geg¢isini saglar. Bu teslim alma
islemi, malin miilkiyetinin ve ilgili hak ve sorumluluklarin saticidan finans kurumuna,
oradan da miisteriye aktarilmasini belirgin bir sekilde ayirt etmeyi gerektirir. Malin
teslim alimmasinin neticesinde, zarar ve yararlarla ilgili tim haklar ve sorumluluklar
finans kurumuna gecer. Teslim alma islemi, malin tiirline ve teslimatin yapildigi
kiltiirel orf ve adetlere gore degisiklik gosterebilir. Fiziksel teslim, malin dogrudan
elden alinmasi veya miisteriye veya onun vekiline fiziken nakledilmesi anlamina gelir.
Ancak, fiziksel teslim olmasa bile, mal {izerinde tasarruf imkanini saglayacak sekilde
biitiin engellerin kaldirilmasi durumunda gercek anlamda teslim gergeklesmis sayilir.
Tasinmaz mallarin teslimi, bu mallar {izerinde fiili tasarruf imkaninin saglanmasi ile
gerceklesir; engeller kaldirildiktan sonra miisterinin  mal {izerinde tasarruf
saglayamamasi durumunda teslim ger¢eklesmis sayilmaz. Taginir mallarin teslimi ise,
onlarin yapilarina gore farklilik gosterir. Yurt disindan mal alim1 durumunda, faizsiz
finans kurumu veya onun vekili tarafindan yilikleme belgelerinin alinmasi, malin
hiikmen teslim alindig1 anlamina gelir. Ayrica, giivenilir bir sekilde yonetilen antrepo
idareleri tarafindan diizenlenen ve mali1 temsil eden depolama belgelerinin veya

antrepo beyannamelerinin teslim alinmasi1 da malin hitkkmen teslimi olarak kabul edilir.

6-Faizsiz finans kurumu, murabaha islemi i¢in satisa sunmadan Once malin
miilkiyetini aldig1 anda sigorta yapma sorumlulugunu iistlenir. Bu, finans kurumunun
malin sahibi olarak, sigortalama islemini kendi hesabina gerceklestirmesi ve ilgili
riskleri tistlenmesi gerektigi anlamia gelir. Eger murabaha konusu malin miilkiyeti
miisteriye gecmeden Once sigorta gerektiren bir hasar durumu ortaya ¢ikarsa, bu

tazminat, satis bedelini agsa dahi, tamamen finans kurumuna ait olur ve miisterinin bu
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tazminat lizerinde herhangi bir hak iddias1 bulunamaz. Ayrica, mali sigortalayan finans
kurumu, sigorta masraflarint malin maliyetine ekleyerek murabaha satig bedelini buna
gore ayarlayabilir. Sigorta islemi i¢in, miimkiinse, tekafiil (Islami sigorta modeli) gibi
ser'i kurallara uygun sigorta modellerinin tercih edilmesi onerilir. Bu model, karsilikli
garantili bir risk paylagim sistemine dayanir ve faizsiz finans kurumlari i¢in uygun bir
sigorta yontemi saglar. Faizsiz finans kurumu, mali sigortalama islemini baskalaria
vekalet vererek yaptirabilir. Bu durumda da sigortalama masraflarini finans
kurumunun karsilamasi gereklidir. Bu, sigortalama isleminin dogru ve etkin bir sekilde
yonetilmesini saglamak ve finans kurumunun mal iizerindeki miilkiyet haklarimni

korumak i¢in 6nemlidir (AAOIFI, 2015, s. 206).
4.3.3. Muribaha Sézlesmesi ile ilgili islemler
Murabaha S6zlesmesinin yapilmasi ile ilgili ilkeler ise asagidaki gibidir:

1-Miilkiyetin Devralinmasi ve Satis Sozlesmesi: Faizsiz finans kurumu, murabaha
konusu malin miilkiyetini aldiktan sonra, bu durumun otomatik olarak bir murabaha
satis sOzlesmesi olusturdugunu varsayamaz. Bu, satisin gergeklesebilmesi icin

miisterinin agik rizasinin gerektigini vurgular.

2-Miisterinin Vazge¢me Durumu: Miisteri baglayici bir vaatte bulunup bu vaatten
cayarsa, faizsiz finans kurumu, miisteriden fiili/ger¢ek zarari1 tazmin ettirme hakkina

sahiptir.

3-Vadeli Satin Alma ve A¢iklama Yiikiimliiligii: Faizsiz finans kurumu, miisterisine
vadeli olarak satin aldig1 mali murabaha yontemiyle satmak istediginde, malin vadeli
olarak alindigini miisteriye agiklamalidir. Satis s6zlesmesi akdedilirken, malin satig
bedeline eklenen masraflarin miisteriye ayrintili ve eksiksiz olarak agiklanmasi
gerekir. Miisterinin bu durumu kabul etmesi halinde, finans kurumu malla baglantili
olan tiim masraflar1 satis bedeline ekleyebilir. Ancak, masraflar yeterince
aciklanmadiysa, finans kurumunun sadece Orf olarak maliyete etki eden ve kabul
edilen nakliye, depolama, akreditif komisyonlar1 ve sigorta primleri gibi masraflari

satis bedeline ekleme hakk1 vardir.-

4-Indirimlerin Aktarilmasi: Eger malm ilk saticisi, faizsiz finans kurumu ile yapilan
satig sOzlesmesinden sonra malin satis bedelinde indirim yaparsa, bu indirim

misterinin de yararina olmalidir. Yani, miisteri, toplam satis bedeline uygulanan
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indirim oraninda indirimden yararlanir. Bu, miisteriye adil ve seffaf bir muamele

saglamay1 amaclar.

5-Kéar Orani/Kar Tutarinin ve Maliyetin Belirlenmesi: Murabaha satis s6zlesmesinde,
malin bedeli ve iizerine uygulanacak kar orani taraflarca net bir sekilde bilinmelidir.
Kar oraninin gelecekte degisecek bir endekse baglanmasi caiz degildir. Ornegin, kar
oraninin LIBOR gibi degigken bir faiz oranina endekslenmesi uygun degildir. Ancak,
vaat asamasinda piyasa endeksleri hakkinda bilgi vermek ve bu verilerden
yararlanmak sakincasizdir. Nihai s6zlesmede, kar oraninin maliyetin belirli bir yiizdesi
olarak net bir sekilde belirlenmesi gereklidir. Murabaha sézlesmesinde oran degil de
belli bir kar miktar1 uygulanacaksa bu kar tutar1 da tam olarak belirlenmeli ve bu kar
orant ya maktu bir tutar olarak ya da malin alis fiyatina gore oransal olarak

hesaplanmalidir. Bu hesaplama, taraflarin karsilikli rizasi ile yapilmalidir.

6-Taksitli Odemeler ve Vade Uzatilmasi: Miisteri ile taksitler halinde 6deme yapilmasi
konusunda anlasilmasi caizdir. Ancak, faizsiz finans kurumu, vade uzatilmasi ya da
ddeme gecikmeleri durumunda borg tutarini artirmamalidir. Bu, Islami finansin temel

bir prensibi olan faizsizlik ilkesine bagli kalinmasini saglar.

7-Gizli Kusurlar ve Sorumluluk: Eger sozlesmede aksi belirtilmedikge, finans kurumu,
malin teslimi sirasinda var olan gizli kusurlardan sorumludur. Ancak, miisterinin mal

teslim aldiktan sonra ortaya ¢ikan yeni kusurlardan finans kurumu sorumlu tutulamaz.

8-Sorumsuzluk Anlagmasi/Kusurdan Sorumlu Olmama Sartiyla Satis (Bey‘u’l-berae):
Faizsiz finans kurumu, teslimden 6nce malin tamamen yok olmasi veya miktarinda
eksiklik olmasi gibi durumlar harig, satig sirasinda malin kusurlarindan sorumlu
olmamay1 sart kosabilir. Bu tip bir satig, kusurlardan sorumlu olmama anlagmasi
olarak adlandirilir ve sozlesmede agikea belirtilmelidir. Eger malin kusurlar1 nedeniyle
bir tazminat hakki dogarsa, finans kurumunun miisteriye bu tazminati ilk saticidan
alma yetkisi vermesi ve miisteriyi bu siiregte desteklemesi dnerilen bir yontemdir. Bu,
misterinin haklarim1 koruma altina alir ve saticiyla olan muhtemel uyusmazliklarda

giiclendirir.

9-Sézlesme Ihlali ve Sonuglari: Murabaha sézlesmesi akdedildikten sonra miisterinin
mal1 belirlenen vadede teslim almamasi durumunda, faizsiz finans kurumu gesitli
yaptirimlar uygulayabilir. Kurum, sézlesmeyi feshedebilir veya mali miisteri adina ve

hesabina satarak alacaklarmi tahsil edebilir. Eger elde edilen satis bedeli, kurumun
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alacagini karsilamaya yetmezse, kalan miktar i¢in miisteriye riicu etme hakki saklidir.
Bu durum, miisterinin sdzlesme sartlarina uymasi gerektiginin 6nemini vurgular ve

finans kurumunu potansiyel zararlara kars1 korur (AAOIFI, 2015, s. 210).
4.3.4. Muribaha Isleminde Teminatlar ile ilgili islemler
Murabaha isleminde Teminatlar ile ilgili alinan kararlar ise asagidaki sekildedir:

1-Taksitlerin Muaccel Hale Gelmesi: Miisteri, vade tarihinden makul bir siire sonra ve
verilen ek siire dolmasimna ragmen kabul edilebilir bir mazeret olmaksizin taksit
O0demelerini geciktirirse veya ddemezse, finans kurumu tiim taksitleri muaccel hale
getirme hakkia sahiptir. Bu, s6zlesmede Onceden belirlenen bir sart olarak yer

almalidir.

2-Teminatlar: Faizsiz finans kurumu, miisterisinden Islam hukukuna uygun teminatlar
almalidir. Bunlar arasinda {igiincii sahislarin kefaleti, miisteri adina yatirim hesabina
blokaj koyma, mallar1 rehin alma veya finansmana konu mal {izerinde rehin koyma

bulunabilir. Rehin, 6deme oraninda ilerledik¢e kademeli olarak ¢oziiliir.

3-Teminat Olarak Cek veya Senet Alinmasi: Faizsiz finans kurumu, sézlesmeden 6nce
miisteriden ¢ek ya da emre yazili senet isteyebilir. Fakat bunlar1 vadeleri gelmeden

kullanilmayacaksa ve bu durum s6zlesmede agikca belirtilmisse caizdir.

4-Miilkiyetin Gegisi: Malin satig bedelinin tamami 6denmedik¢e miilkiyetin miisteriye
gecmemesi uygulamasi caiz degildir. Ancak, mal bedelinin 6denmesi amaciyla malin
miisteri adina tescil edilmesinin ertelenmesi ve 6deme gecikmesi durumunda malin

baskasina satilmasi yetkisi caizdir.

5-Rehinli Malin Satilmasi: Faizsiz finans kurumu, miisteriden alinan rehinin satis
bedelinden alacagini tahsil etmek iizere, miisterinin yetkilendirmesiyle rehinli mal
dogrudan satabilir. Ancak, bu yetkilendirme ve prosediirler acikca sozlesmede

belirtilmelidir.

6-Gecikme Penaltilar1 ve Hayir Isleri: Miisteri, borclarini belirlenen tarihlerde
O0demezse, belirli bir tutar veya oran olarak hayir isleri i¢in harcamay1 yiiklenmesi
caizdir. Ancak, toplanan bu miktarlarin, finans kurumunun bagl oldugu fikhi denetim

heyetinin yonlendirmesiyle hayir islerine harcanmasi gerekir.

7-Vade Uzatimi ve Bor¢ Artirimi: Miisterinin 6deme giicii olsa dahi, borcun miktarini

arttirarak vadesi uzatma caiz degildir.
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8-Erken Odeme Iskontosu: Miisteri, vadesinden daha once borcunu dderse, faizsiz

finans kurumunun belli bir indirim yapmasi caizdir.

9-Déviz Cinsinden Odeme: Odeme giiniinde, faizsiz finans kurumu ile miisterinin
murabaha borcunu baska bir doviz cinsi ile 6deme konusunda anlasmalari caizdir,

ancak bu durumda 6deme tam olarak kapatilmalidir (AAOIFIL, 2015, s. 212).
4.4. Cagdas Murabaha Isleyisi

Cagdas murabaha siireci, Islami finans prensiplerine uygun olarak, miisteri ve katilim
bankas1 arasinda gerceklesen dikkatlice diizenlenmis bir islem siirecini kapsar.
Miisteri, satin almay1 arzu ettigi mali seger, ancak bu asamada satici ile dogrudan bir
anlagma yapmaz. Miisteri, sectigi malin uygunlugunu ve kendi édeme kapasitesini
degerlendirmesi i¢in bir katilim bankasina bagvurur. Katilim bankasi, miisteri ile bir
murabaha sézlesmesi imzalar ve miisteriye, malin satin alinmasi i¢in vekalet verir.
Miisteri, vekaletnameyle ve kendi adina gerekli evraklan diizenleyerek mali satin alir.
Katilim bankasi, bu silirecte edindigi mali, miisteriye taksitler halinde satisini
gerceklestirir. Miisteri, bankaya diizenli taksit 6demeleri yaparak borcunu zamanla
kapatir. Istege bagl olarak miisteri, borcunu erken 6deyerek finansal yiikiimliiliigiinii

daha hizli sonlandirabilir (Ciire, 2017, s. 37).
4.4.1. Basvuruyu Alma ve Degerlendirme

Katilim Bankasi ilk olarak finansman talebi ile ilgili olarak talebin Islami bankacilik

kriterlerine uygunlugunu arastirir. Burada banka su noktalar1 dikkatle inceler:

-Finansman talep edilen malin, hizmetin ya da hakkin mevcut olup olmadigini kontrol
eder. Vergiler, cezalar, harglar, vize licretleri ve borg¢lar gibi mali olmayan seyleri

Katilim Bankalar1 tarafindan murabahaya konu edilemez.

-Satilacak malin, hizmetin ya da hakkin mevcudiyetini dogruladiktan sonra, bu
varliklarin satisa uygun olup olmadigina bakilir. Mecelle'de bu durumu soyle
belirtilmistir: “Miitekavvim olmayan mali satmak gecersizdir” (Mecelle, 2023, md.

211).

-Satilacak malin, hizmetin ya da hakkin taksitle satisa uygun olup olmadigin1 inceler.
Zira gergekte "para” olarak kabul edilen varliklar, taksitle satilamazlar. Ornegin, déviz

ve kiil¢e altin pesin olarak satilabilirken, taksitle satislar1 faiz iceren islemler olarak

kabul edilir.
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-Finansmana konu olan seyin miisterinin sahipligine gegmedigini arastirlir. Miisteri ile
satict arasinda daha 6nceden bir satis sozlesmesi yapilmamis olmalidir. Eger bu sekilde
bir aligveris varsa Katilim Bankasi bu varlig1 satin alma imkanina sahip olamaz,

dolayisiyla murabaha s6z konusu olmaz.

-Talebin gergekligi arastirilir. Gergek olmayan alim satimlara miidahil olmazlar.
Katilim bankalarinin Gergekten olan bir mali, gercek bir saticidan pesin olarak alip,
gercek bir miisteriye taksitle satan bir kurum olmalar1 gerekir. Bu noktalarda herhangi
bir sorun tespit edilmezse, Katilim Bankasi miisteriye iliskin arastirmalarini yapmaya
baslar. Miisterinin 6deme giiciinii degerlendirir ve bu degerlendirme olumlu
sonuclanirsa, miisterisine uygulanacak vade farkini sdyler. Miisteri, belirtilen sartlari
kabul ederse, sdzlesme imzalanarak malin satin alinma siireci baglatilir (Ciire, 2017,

ss. 39-41).
4.4.2. Vekalet Verilmesi ve Malin Milk Edinilmesi

Murabaha konusu malin bizzat katilim bankas: tarafindan satin alinmasi esastir. Eger
katilim bankasi tarafindan alinmayacak ve bir vekil vasitasiyla alinacaksa da bu
vekilin, katilim bankasi tarafindan o malin daha sonra satilacagi nihai miisteri disinda
farkli bir kisi olmasina dikkat edilmelidir, asil olmasi gereken bunlardir. Ama bunun
uygulanma imkaninin olmadig1 durumlarda ise miisteriye sadece alim ile ilgili vekalet
verilebilir. Her iki durumda da malin son miisteriye satiginin banka tarafindan
yapilmasi ve ilk satictya da malin bedelinin banka tarafindan 6denmesi gereklidir.
Murabaha islemlerinde banka adina yapilacak olan ilk satin alma iglemlerinde bazen
cok sayida satict ve/veya liriin olabilir. Bu ylizden bankanin her bir satin alma islemi
icin ayr1 ayr1 6deme yapmasi ciddi bir zorluk olusturacaksa sadece boyle bir durumla
sinirl kalmak tlizere nihal miisteriye banka adina 6deme yapma vekaleti de verilebilir.
Ozetle Katilim bankalari, alim satim islemlerini yiiriitebilmek adia, saticinin mali
dogrudan bankaya satmasi, bankanin iiglincli sahislara vekalet vermesiyle satig
yapmast veya miisterilere vekaletname vererek onlarin satin almasini saglamasi
seceneklerinden birini kullanir. Giinlimiiz uygulamalarinda, genellikle katilim
bankalar1 tarafindan miisterilere vekalet verilerek bu silireg yonetilmektedir (TKBB,

Murabaha Standardi, 2021, ss.7-8)

KDV mevzuatina gore herhangi bir usulsiizliik taraflarla beraber birlikte OFK’lar1 da

etkilemekteydi. Bundan dolay1 faturada usulsiizliik yapmasi nedeniyle 6zel finans
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kurumlart da yasal sorumluluk altina giriyordu. Ayrica, her alim satim isleminin
bireysel olarak takip edilmesi i¢in ek personel istihdami gerekiyordu, bu da maliyetleri
artinnyordu. Bu artan maliyetler miisterilere  yansitildiginda,  miisteri
memnuniyetsizligine neden olabiliyordu. Bu sorunlarin iistesinden gelmek igin,
mevzuatta degisiklige gidilmis fatura diizenleme uygulamasi kaldirilmistir. Bu
degisiklikle birlikte giiniimiizde kullanilan uygulama, miisteriye vekalet verilmesi ile
malin aliminmi igermektedir. Katilim Bankalari, miisterisine malin alimi i¢in vekalet
vermedigi takdirde mali dogrudan kendisi almamis olur ve bu durumda miisteriye satis
yapmaktan bahsedilemez. Bu durumda miisteri, aldig1 mal i¢in bor¢lanmis olur ki bu

da borcun faizli olarak tahsil edilmesi anlamina gelir (Tung, 2010, s. 184).

TKBB tarafindan olusturulan MTK’lardan biri olan 20 Haziran 2012 tarihli 151
numarali kararin ekinde yer alan vekalet formu, miisteriye mal alimi i¢in belirli
yetkiler vermektedir. Bu yetkiler arasinda, mali saticidan siparis etme, satin alma ve
teslimat gibi alim satim islemlerini yapma yetkisi bulunmaktadir. Ancak, vekalet
formunda malin muhayyerlik hakki ile alinmasi talebi bulunmamaktadir. Katilim
Bankasi, satin alinan malin finansmanin1 saglamak i¢in asagida belirtilen hususlari

kontrol eder:

1-Katilim Bankasi, finansman talebinde bulunan miisterinin satici ile dnceden anlagsma
yapip yapmadigimi inceleyerek siireci baglatir. Miisterinin finansman bagvurusu
yaptig1 tarih ile mal satin alma islemine dair belgelerin tarihleri karsilastirilir; satin

alma belgelerinin, finansman bagvurusundan sonra tarihli olmasi gerektigine 6zellikle

dikkat edilir.

2- Banka tarafindan miisteriye verilen vekaletin tarihine bakilir ve satin alma isleminin
bu vekalet verildikten sonra gergeklesip gerceklesmedigi kontrol edilir. Bu, malin

banka adina uygun bir sekilde alinabilmesi i¢in kritik bir adimdir.

3-Miisterinin basvuru formunda yer alan bilgiler ile satin alma belgesindeki bilgiler
karsilastirilarak, satin alman malin 6zelliklerinin dogrulugu teyit edilir. islami
bankacilik prensiplerine uygun olarak, Katilim Bankasi, satis1 zaten ger¢eklesmis yani
faturas1 kesilmis olan islemlere finansman saglamaz. Bu kriterlere uyulmamasi
halinde, banka finansman siirecini ilerletmez. Bu kontrol mekanizmalari, Islami finans
prensiplerinin korunmasina yardimci olur ve finansal islemlerin seffafligin1 giivence

altina alir (Ciire, 2017, s. 44).
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4.4.3. Miisteriye Malin Vadeli Olarak Satilmasi

TKBB'min 06.05.2021 tarihli olan murabaha standardinda belirtilen kurala gore,
katilim bankalari, murdbaha islem setinde nihal miisterileri ile gerceklestirecekleri
satis sozlesmelerini, s6z konusu mali satin aldiktan sonra yapmalidirlar. Ayrica mal
da bu imzaladiklar1 s6zlesme sonrasinda nihal miisteriye veya onun vekiline teslim
etmelidirler. Bu anlagmanin sekli ve yontemi bankadan bankaya degisebilir. Katilim
Bankalari, malin satis1 i¢in farkli yontemler uygulayabilir. Bu sekilde, miisteri
bankanin izni olmadan mal iizerinde tasarrufta bulunamaz ve satis islemleri banka ile
yapilan anlagmaya uygun olarak gerceklestirilir (TKBB, Murabaha Standardi, 2021,
s.6)

Miisteriye satis yontemleri asagidaki sekillerde olabilir:

SMS ile satig, oOzellikle finansman limitine sahip banka kartlar1 kullanilarak
gerceklestirilen murabaha islemlerinde tercih edilir. Alim islemi sonrasinda, miisteriye
malin satin alindigina dair detaylar iceren bir SMS gonderilir; bu SMS igerisinde kar
orani, taksit sayis1 gibi bilgiler yer alir, boylece satig islemi tamamlanmis olur. SMS
ile yapilan satiglarda genellikle miisteriye genel bir vekalet verilir ve basvuru

asamasinda yapilan baglayici vaat ¢ercevesinde malin satin alindig1 kabul edilir.

Sube iizerinden yapilan satis yonteminde ise, miisterinin satin alma ile ilgili evraklari
sunmas1 beklenir ve ardindan miisteriye malin kendisine satildigina dair bir belge
imzalatilir. Bu siirecte, malin sorumlulugu genellikle Katilim Bankasi'nda kalir, ancak

yasal miilkiyet miisteriye gecer, dolayistyla yasal sorumluluk bankada degildir.

Vekaletle satis yonteminde ise, miisteri vekil sifatiyla mali satin alir ve ardindan yine
vekil sifatiyla mali kendi adina satar. Bu durumda, miisterinin basvuru asamasinda
verdigi baglayic1 vaade dayanarak malin satin alindigi kabul edilir ve bdylece satis
1slemi tamamlanmis olur. Katilim Bankalar1, miisterilere verilen s6zlesmelerde malin
kusurlarindan sorumlu olmadiklarini agikca belirtirler. Bu sekilde, satiglar1 'ayiptan
beri' sart1 altinda gerceklestirirler ve satilan malda meydana gelebilecek kusurlardan

dolay1 sorumluluk tagimazlar (Ciire, 2017, s. 46).
4.4.4. Miisterinin Taksit Odemelerini Geciktirmesi

Murabaha yontemiyle gergeklesen tiiketici finansmaninda, miisterinin taksit
O0demelerini geciktirirse banka gecikme bedeli tahsil edebilmektedir. Bu gecikme

bedeli konusunda Katilim Bankalari i¢inde iki farkli bakis acis1 bulunmaktadir. Birinci
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bakis acis1, gecikme bedelinin mahrum kalinan kar pay1 oldugunu savunurken, ikinci
bakis agisi1 ise gecikme bedelinin bir tiir ceza oldugunu ifade etmektedir. Bazi alimler,
vadesi i¢inde 6ddenmeyen borglarin alacakli olanin muhtemel kar kayiplarini telafi
etmesinin gerektigini one siirmektedir. Bu bakis agisina gore, Katilim Bankasi borglu
olan miisteriden tahsil ettigi gecikme bedeliyle yasadigi kar kaybini telafi etmekte ve
miisteri de bu kar kaybin1 gecikme bedeli 6deyerek telafi etmek zorunda kalmaktadir.
Buna "mahrum kalinan kar pay1" adi verilmektedir. Diger bir bakis acis1 ise gecikme
bedelinin, bor¢lunun 6deme taahhiidiine uymamasini engellemek amaciyla alindigini
ve bu bedellerin kurum menfaatleri dogrultusunda kullanilmadigini savunmaktadir. Bu
goriise gore, gecikme bedeli bir tiir ceza niteligi tagir ve bor¢lunun suistimalini

onlemek i¢in alinir. (Ciire, 2017, ss. 47-48).
4.4.5. Erken Odeme/Kapama Yapmanin Istenmesi

Erken 6deme yapilmasi istenmesi durumunda, ilk olarak miisteriden vergi, harg,
biriken kar tutar1 ve diger yasal yiikiimliiliikler alinir. Daha sonra yapilan ara 6deme
tutar1, kalan anapara borcundan diisiilerek yeni bir anapara borg tutari olusturulur. Bu
yeni tutar iizerinden finansmanin baslangicindaki kar pay1 oraniyla ve kalan taksit
sayis1 gdz oniinde bulundurularak yeni taksit tutarlar1 ve 6deme planlari olusturulur.
Miisterinin istegi tizerine, erken 6deme yapilan taksit sayisina gére 6demesiz donem
belirlenebilir veya taraflarin anlagmasiyla yeni bir 6deme plani olusturulabilir. Ancak
taksit sayis1 degistirilmeyecektir. Konut finansmaninda ve tiiketici kredilerinde ise,
erken kapama durumunda ilk once biriken kar miktari, vergi, har¢ ve diger yasal
alinmasi gereken bedeller tahsil edilir. Ardindan kalan bor¢ miisteri hesabindan tahsil

edilerek islem sonuglandirilir. (Ciire, 2017, s. 49).

53



BESINCi BOLUM
YONTEM VE BULGULAR

5.1. Metodoloji

Bu tez ¢aligmasinin temel amaci, katilim bankaciligi alaninda miisterilerin murabaha
islemleri ve vekalet uygulamalarina iliskin farkindaliklarin1 degerlendirmektir. Bu
ama¢ dogrultusunda, nicel arastirma desenlerinden tarama deseni Ozelinde anket
yontemi kullanilmistir. Buna binaen "Miisteri Perspektifinden Murabaha Islemlerinde
Vekalet Uygulamasi" (Toplam 4 boliim ve 17 sorudan olusan) baglikli bir anket formu
tasarlanmistir. Anket, katilim bankas1 miisterilerinin deneyimlerini ve algilarini

derinlemesine anlamak i¢in kurgulanmistir.

Bizim amacimiz, iizerinde mutabik kalinan ve katilim bankalari tarafindan uygulanan
islemlerde miisterilerin farkindalik diizeylerini Olgmektir. Murabaha islemlerine
bakildiginda, katilim bankasi, satic1 (katilim bankasinin miisterisinin istedigi tirlinii
satan ve katilim bankasinin iirlinii satin aldig: taraf) ve miisteri (katilim bankasinin
iriini sattig1 taraf) olmak {izere ii¢ taraf vardir. Bu g¢ercevede katilim bankasi
caliganlar1 ve Satici i¢in de benzer bir farkindalik aragtirmasi da tabi ki yapilabilir ama
oncelikle, saticinin daha pasif bir rolii oldugu ve katilim bankas1 ¢alisanlariin da
islemlere daha vakif olduklari kabulii ile en riskli olan katilim bankalar1 miisterileri ile
bu caligmay1 yapmaya karar verilmistir. Bu yiizden anket formumuz da tamamen

miisterilere 6zel olarak hazirlanmistir.

Anket Tasarimi ve Yapilandirma Siireci: Anket formu, miisteri deneyimlerini ¢esitli
boyutlarda ele alacak sekilde ti¢ ana boliimden olusmaktadir. Her boliim, katilimeilara
murabaha islemleri ve vekalet uygulamalar1 hakkinda farkli yonleri sorgulayan toplam
17 soru icermektedir. Anketin tasarimi, katilim bankacilig1 pratiklerine 6zgii siireglerin
ve miisteri deneyimlerinin dogru bir sekilde yansitilmasi i¢in literatiir taramasi ve
alandaki uzman gorisleri dogrultusunda yapilmistir. Ayrica katilimi arttirmak ve

pratik bir sekilde doldurulmasini saglamak i¢in uzun tutulmamaistir.

Veri Toplama Siireci: Anket, 2024 yil1 Subat ay1 basindan Mayis ay1 basina kadar ti¢
aylik bir siliregte cevrimici platformlar araciligiyla dagitilmistir. Katilimcilar,
Tirkiye'deki cesitli katilim bankalarinin miisterileri arasindan rastgele segilmis,

demografik cesitliligi temsil eden bir O6rneklem grubunu olusturmustur. Anketin
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dagitimi ve yanitlarin toplanmasi siireci, katilimeilarin gizliligini koruyacak sekilde

anonim olarak gerceklestirilmistir.

Veri Analizi: Toplanan veriler, olumsallik tablolari, Pearson ki-kare testleri ve Fisher
kesin olasilik testleri ile sorulara verilen cevaplar iliskilendirilerek analiz edilmistir.
Bu analizler, katilim bankaciligindaki vekalet uygulamalari i¢in miisteri farkindalig1

ve deneyimleri hakkinda bilgiler saglamaktadir.

Etik Hususlar: Arastirma siirecinde, etik ilkelere siki sikiya bagh kalinmistir. Tez
kapsaminda hazirlanan anket Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu
tarafindan onaylanmistir. Katilimcilardan bilgilendirilmis onam alinmig ve katilim
tamamen goniilliliik esasina dayandirilmistir. Anketin herhangi bir asamasinda

katilimcilar, calismadan ¢ekilme hakkina sahip olmuslardir.
5.2. Ankete Katihhm ve Riza

“Miisteri Perspektifinden Murabaha Islemlerinde Vekalet Uygulamas: i¢in Anket
Formu” isimli anketimizdeki sorulara verilen cevaplarin bulgular olarak sunulmasi ve

bu bulgularin yorumlanmasi asagida yer alan farkli boliimler altinda verilmistir.

Birinci Boliimde ankete katilim tamamen goniilliiliik esasina dayandigi i¢in anketle
ilgili genel bir bilgilendirme yapildiktan sonra tek bir soru sorulmaktadir. Yapilan
aciklamalar ¢ergevesinde s6z konusu arastirmaya kendi istekleriyle, higbir baski ve
telkin altinda olmaksizin katilmay1 kabul etmeleri halinde asil tezimizle ilgili sorulara
yonlendirme yapilmakta olup hayir secenegi secildiginde ise anket baslamadan
sonlandirilmaktadir. Tamamen goniilliiliik esasina dayanan bu anketimize toplam 295

kisi katilmistir.
5.3. Demografik Ozellikler ve Banka Tercihleri

Ikinci boliimde katilimcilara toplam 6 adet asagidaki sorular sorulmakta olup aslinda
anketimizin ilk giris bolimi niteligindedir. Daha ¢ok demografik bilgiler ile
katilimcilarin banka tercihleri ve altinda yatan sebepler 6grenilmeye calisilmistir. Son
soruda da Katilim Bankalarimin herhangi birinden finansman kullanip kullanmadiklar
sorulup eger kullandilarsa bir sonraki boliime yonlendirme yapilmakta aksi takdirde

anket sonlanmaktadir.
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5.3.1. Yas Dagilim

Ankete 295 kisi katilmis olup katilanlarin yaklasik %90°1 30 yas istii gruptan
olusmaktadir. Ozellikle iilkemizde lisans ve yiiksek lisans egitimi, askerlik hizmeti, is
bulmak i¢in gegen siire, is degistirme ve donem dénem issiz kalma stireleri ve birikim
yapma gibi faktorleri dikkate aldigimizda tasit veya konut finansmani kullanabilecek
yas grubunun 30 ve iizeri yas grubu i¢in daha makul oldugu diisiiniilmektedir. Bu
ylizden ankete katilanlarin ¢ogunun anketimiz i¢in ideal dogru yas grubu araliginda
oldugu tahmin edilmektedir. Ankete katilanlarin yas dagilimi Tablo 5.1 ve Sekil 5.1°de

sunulmustur.

Tablo S. 1: Yas Bilgileri

Yas Grubu Kisi
18-30 Yas Arasit 33
30-40 Yas Arasi 66

40-50 Yas Arasi 109
50 Yas ve lizeri 87
Toplam 295

@ 30-40
40-50
@50+

Sekil 5. 1: Yas Dagilim

5.3.2. Cinsiyet Dagilimi

Ankete katilan 295 kisinin 247’si erkek 48’1 ise kadin katilimcilardan olusmaktadir
(bkz. Tablo 5.2 ve Sekil 5.2). Kredi siireclerinde genellikle erkeklerin daha aktif rol

almasindan kaynakli oldugu diistintilmektedir.
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Tablo S. 2: Cinsiyet Bilgileri

Cinsiyet Kisi
Erkek 247
Kadin 48

Toplam 295

W CInen

® Kadin

Sekil 5. 2: Cinsiyet Dagilimi

5.3.3. Mezuniyet Dagilimi

Anketimize katilan 295 kisinin, ilkokul/Ortaokul mezunlarin %5’in altinda olmasi
(%4,7) ve katilimcilarin yaklasik %79 unun lisans ve lisans iistii kisilerden olusmasina
bakarak finansal okur yazarlik diizeyinin ankete katilanlar i¢in yeterli oldugunu kabul
edilmektedir. Katilimcilarin mezuniyet bilgileri ve dagilimi Tablo 5.3 ve Sekil 5.3’te

sunulmustur.

Tablo 5. 3: Mezuniyet Bilgileri

Mezuniyet Kisi
[lkokul/Ortaokul 14
Lise 49
Lisans 162
Lisans Ustii 70
Toplam 295
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@ ilkokul/Ortaokul
@® Lise

@ Lisans

@ Lisans Usti

Sekil 5. 3: Mezuniyet Dagilim

5.3.4. Cahisilan Bankalarin Dagilimi

Ankete katilanlara “calistiginiz bankalar hangisidir?” sorusu sorulmus olup, anket
daha ¢ok katilim bankas1 miisterileri ile yapildig1 ve konvansiyonel bankalara nazaran
katilim bankasi sayis1 daha az oldugu i¢in ¢alisilan bankalarin agirlikli olarak Kuveyt
Tirk Katilim Bankasi ve Albaraka Tiirk Katilim Bankasi ¢iktig1 diisiintilmektedir (bkz.
Sekil 5.4). Birden fazla banka segilebildigi i¢in katilimeilarin diger konvansiyonel

bankalar1 da aktif olarak kullandiklar1 goriillmektedir.

Calistiginiz bankalar hangileridir? (295 Yanit)

Ak Bank
Albaraka
Citibank
Denizbank
Fibabanka
Garanti Bankasi
Halk Bankasi
HSBC Bank
ING Bank

iS Bankas!
Kuveyt Tark
Odea Bank
QNB Finansbank
Sekerbank
Turkiye Finans
Vakif Katilim
Vakiflar Bankasi
Yapi Kredi
Ziraat Bankasi
Ziraat Katilim
Diger

46 (%15.6)

91 (%30,8)

0 (%0)
27 (%9,2)
5(%1,7)
66 (%22,4)
38 (%12.,9)
2 (%0.7)
4 (%1.4)
47 (%15.9)

1(%0,3)
40 (%13.6)
0 (%0)
40 (%13.6)
39 (%13.2)
63 (%21,4)
71(%24,1)
73 (%24.7)
15 (%5,1)
15 (%5.1)

50 100

Sekil 5. 4: Cahsilan Bankalarin Dagilimi
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Calisilan bankalar1 konvansiyonel ve katilim bankalar1 olarak siniflandirirsak
asagidaki gibi bir sonuca ulasiriz. Ankete katilanlar toplam 21 farkli banka ile
calistigini beyan etmis olup bunlardan 5 tanesi katilim bankasi olup geri kalan 16
tanesi konvansiyonel bankadir. Tablo 5.4’te sunuldugu iizere, ankete katilanlarin
caligtiklar1 bankalardaki toplam hesap sayis1 767 adet olup bunun 311 tanesi katilim
bankalarinda geri kalan 456 tanesi ise konvansiyonel bankalardadir. Her ne kadar
konvansiyonel bankalardaki hesap sayis1 daha fazla olsa da bunun sebebi ankette
katilimcilarin birden ¢ok banka tercih edebilmeleri ve konvansiyonel banka sayisinin

16, katilim bankas1 sayisinin ise 5 ile sinirli olmasi oldugu diistiniilmektedir.

Tablo 5. 4: Banka Tiirii Bilgileri

o Hesa

Baga Turd Banka Sayisi SaYISI:
Konvansiyonel Banka 16 456
Katilim Bankasi 5 311
Toplam 21 767

Ayrica katilim bankasi ile ¢alisan kisilerin diger konvansiyonel bankalar ile de ¢alisip

calismadiklar bilgisi Tablo 5.5’te sunulmustur.

Tablo 5. 5: Banka Tiirii Dagilim Bilgileri

Sadece Katilim Bankasi 79 34
Sadece Konvansiyonel Bankasi 74 11
Katilim ve Konvansiyonel 142 65
Toplam Katilimci 295 110

Sadece katilim bankalar1 ile calisan kisi sayis1 79 oldugu, sadece konvansiyonel
bankalarla c¢alisanlarin sayis1 74 ve kalan 142 kisi ise hem katilim hem de
konvansiyonel bankalarla ¢alistigini goriilmiistiir. Ayrica sadece konvansiyonel
bankalar ile ¢alistigini1 beyan eden 74 kisinin 11 adeti katilim bankalarindan kredi
kullandigin1 beyan etmistir. Bunun sebebinin aktif olarak katilim bankalar1 ile
caligmamalarina ragmen katilim bankasindan kredi kullanmis olmalari oldugu

distiniilmektedir.
5.3.5. Calisilan Bankalar1 Tercih Etme Sebepleri

Anket ¢ogunlukla katilim bankasi miisterileri ile yapildig1 i¢in bankalar1 tercih etme

sebepleri arasinda agik ara en c¢ok tercih sebebinin “katilim bankasi olmas1” ¢iktigi
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diistiniilmektedir (bkz. Sekil 5.5). Bunun yaninda yine katilimcilar birden fazla
secenek isaretleyebildikleri i¢in katilimcilarin tercih sebeplerini etkileyen en 6nemli
diger unsurlarin kamu bankasi olmasi, giivenilir olmasi, masraflarin diisiik olmasi,
sube ve ATM sayist ¢oklugu, internet bankaciliginin kullanigh olmasi, kredi kartina
taksit imkan1 gibi seceneklerin etkili oldugunu goriilmektedir. Bunlarin ortak bir
Ozelliginin katilimcilarin giinliik yasamda bankalar ile siklikla etkilesim kurduklari

hizmetler oldugu ve buna gore tercih ettikleri diistiniilmektedir.

Calistiginiz bankalar tercih etme sebepleriniz nelerdir? (295 Yanit)

Vadeli Hesap Faiz Oranlarini... 10 (%3.,4)

Katilim Hesaplarinin Yiksek... 15 (%5,1)
Kredi Faiz Oranlarinin Dist... 16 (%5,4)
Uygun Kar Oranlariyla Finan... 14 (%4.7)

Yakinimda Subesi olmasi 59 (%20)
Yakinimda ATM'si olmasi 40 (%13,6)
Fazla Subesi Olmasi 48 (%16,3)

Fazla ATM'si Olmasi

Katilim Bankasi Olmasi

Kamu Bankasi Olmasi

Hizmet Kalitesi

Avantajli Kampanyalar Yapm...
Masraflarinin Distk Olmasi
internet Subesinin Kullanigli....
Kredi Kartina Taksit imkani
Cagri Merkezine Hizli Ulasim
Guvenilir Olmasi

32 (%10.8)

152 (%51.5)

72 (%24.4)
75 (%25,4)

28 (%39.,5)

77 (%26.1)
74 (%25,1)
64 (%21,7)

18 (%6.1)

81(%27.5)
0 50 100 150 200

Sekil 5. 5: Cahsilan Bankalar: Tercih Etme Sebepleri
5.3.6. Finansman Kullanma Durumu

Ankete katillanlarin yaklagik %38’1 yani 110 kisi katilim bankalarinin herhangi

birinden finansman kullandigin1 beyan etmistir (bkz. Sekil 5.6).

Albaraka Tirk-Kuveyt Turk-Turkive Finans-Vakif Katilim yva da Ziraat Katilim

bankalarinin herhangi birinden finansman kullandiniz mi1? (295 Yanit)
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@ Evet
@ Hayir

Sekil 5. 6: Finansman Kullanma Durumu

5.4. Finansman Kullanim ve Algis1

Bir onceki boliimde son soruda katilimcilara “Albaraka Tirk-Kuveyt Tiirk-Tirkiye
Finans-Vakif Katilim ya da Ziraat Katilim bankalarmin herhangi birinden finansman
kullandiniz m1?” sorusuna evet cevabi veren 110 katilimciya asagida yer alan
konularla ilgili 6 adet soru sorulmus olup katilimcilarin hangi finansmani kullandiklar
ve aslinda Islami agidan islemin caiz olup olmamasini belirleyebilecek sorular

sorularak genel murabaha islemleri ile ilgili farkindaliklar1 6l¢tilmeye ¢alisilmistir.

Son soruda da katilim bankalarinin kendilerine islemle ilgili vekalet verip vermedigi
hakkinda soru sorulup eger verildigini sdyliiyorlarsa bir sonraki boliime yonlendirme

yapilmakta aksi takdirde anket sonlandirilmaktadir.
5.4.1. Kullamlan Finansman Tiirii

Anketimize katilan ve katilim bankasindan finansman kullandigini beyan eden 110
kisinin biiylik bir kismi tasit finansmani kullanmis olup bunu daha sonra konut
finansmani takip etmistir. Ankete katilanlar 54 adet tasit kredisi, 44 adet konut kredisi,
15 adet isletme kredisi ve 30 adet diger kredi tiirlerinde kredi kullandiklarin1 beyan
etmislerdir (bkz. Sekil 5.7).
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Bu katilim bankalarindan hangi finansmani kullandiniz? (110 Yanit)

Konut Finansmani —44 (%40)

Tagit Finansmani 54 (%49,1)
isletme Finansmani —15 (%13,6)
Diger 30 (%27,3)
0 20 40 60

Sekil 5. 7: Kullanilan Finansman Tiirii

5.4.2. Finansman I¢in Bankaya Basvurma Zamam

Anketimize katilan ve katilim bankasindan finansman kullandigini beyan eden 110
kisinin sadece %21,8’1 (24 kisi) fiyatta anlasmadan 6nce katilim bankasina gittigini
sOyledikleri goriilmiis olup bunun yaninda katilimcilarm %61,8’1 satict ile fiyat
tizerinde anlastiktan sonra (68 kisi) katilim bankasina gittiklerini beyan etmislerdir

(bkz. Sekil 5.8).

Konut/Tasit/Isletme finansmani i¢in ne zaman katilim bankasina gittiniz? (110 Yanit)

@ Almak istedigim gayrimenkull/tasiti/
urinu satan firma ile fiyatta anlastiktan
SONRA.

@ Almak istedigim gayrimenkulu/tasiti/
urunu satan firma ile fiyatta anlasmadan
ONCE.

@ Emin degilim.

Sekil 5. 8: Finansman icin Bankaya Basvurma Zamam

5.4.3. Finansmana Konu Uriiniin Kimden Ahndig1 Algist

Bu da kritik sorulardan olup katilim bankacilig1 prensipleri ¢ergevesinde dikkatle ele
alinmasi gereken bir konuyu teskil etmektedir. Katilimcinin kesinlikle finansmana

konu olan iiriinii katilim bankasindan satin aldigin1 bilmesi gerekmektedir.
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Katilim bankasindan kredi kullandigini beyan eden 110 kisinin 79’u segeneklerde
banka olmasina ragmen onun yerine gayrimenkulii/tagiti ya da {irlinii satan kisiyi
sectikleri goriilmiistiir. Gayrimenkulii/tasiti ya da {iriinii satan kisinin banka oldugunu

sOyleyenlerin sayist sadece 19’dur (bkz. Sekil 5.9).

Katilim bankasindan kullandiginiz finansmana konu olan Gayrimenkulii/Tasiti/Uriinii

kimden satin aldiniz? (110 Yanit)

@ Gayrimenkuli/Tagit/Uriinu satan
firmadan yada kigiden.

@ Bankadan
Emin degilim.

Sekil 5. 9: Finansmana Konu Uriiniin Kimden Alindig1 Algisi

5.4.4. Sorunlu Uriinde Alinan Aksiyon Tiirii

Katilim bankasindan finansman kullandigin1 beyan eden 110 kisinin 75’1 finansmana
konu olan iiriinde sorun ¢ikmas1 halinde Gayrimenkulii/tasit1 ya da {iriinii satan kisiyle,
23’1 bankayla irtibat kuracagini, kalan 12 kisi ise emin olmadigini beyan etmistir (bkz.
Sekil 5.10). Bu cevaplar1 daha dnceki sorulan “Konut/Tasit/Isletme finansmani icin ne
zaman katilim bankasina gittiniz? ” ve “Katilim bankasindan kullandiginiz finansmana
konu olan Gayrimenkulii/Tasiti/Uriinii kimden satin aldiniz?” sorulara verilen
cevaplarla beraber degerlendirildiginde borcun finansmani i¢in katilim bankasina

gidildigi siiphesini giiglendirdigi diisiiniilmektedir.

Katilim bankasindan kullandiginiz finansmana konu olan

Gayrimenkulde/Tasitta/Uriinde sorun va da hata olursa kiminle irtibat kurarsiniz? (110

Yanit)
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@ Gayrimenkull/Tagit/Uring satan firma
yada Kisi ile.

@ Banka yetkilileri ile.
@ Emin degilim.

Sekil 5. 10: Sorunlu Uriinde Alinan Aksiyon Tiirii

5.4.5. Murabaha Siireci Algisi

Ankete katilanlarin ve katilim bankasindan finansman kullandigi beyan eden 110
kisinin 76’s1 murabaha hakkinda dogru bilgiye sahip olmasi olumlu olarak
degerlendirilmektedir (bkz. Sekil 5.11). Bu soruya 14 kisi yanlis cevap vermis olup
emin olmayanlarin sayist 20 kisidir ki ankete katilanlarin %31’ini olusturan bu oran

azimsanmayacak bir diizeydedir.

Sizce katilim bankalarindaki Gayrimenkul/Tasit/Uriin finansmani siireci (Murabaha)

nasil islemektedir? (110 Yanit)

@ Gayrimenkulin/Tagitin/Urintn katiim
bankasi tarafindan pesin alinip
musterilerine vadeli olarak satiimasidir.

@ Gayrimenkulin/Tagitin/Urintn bedeli
kadar kredi kullandiriimasidir.

@ Emin degilim.

Sekil 5. 11: Murabaha Siireci Algisi

Bu soruya dogru cevap veren 76 kisinin “Konut/Tasit/Isletme finansmani igin ne
zaman katilim bankasina gittiniz?”, “Katilim bankasindan kullandiginiz finansmana
konu olan Gayrimenkulii/Tasiti/Uriinii  kimden satin  aldiniz?” ve “Katilim

bankasindan kullandigimiz finansmana konu olan Gayrimenkulde/Tasitta/Uriinde
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sorun ya da hata olursa kiminle irtibat kurarsiniz?” sorularina verdikleri cevaplar

Tablo 5.6’da sunulmustur.

Tablo 5. 6: Murabaha siireci bilgileri tablosu

Katilim bankasindan

Konut/Tasit/Isletme Kat111r}1 bankasindan kullandiginiz finansmana
.o, kullandiginiz finansmana
finansmant i¢in ne konu olan
konu olan

Gayrimenkulde/Tasitta/Uriin
de sorun ya da hata olursa
kiminle irtibat kurarsiniz?

zaman katilim

bankasma gittiniz? Gayrimenkulii/Tas1t1/Uriinii

kimden satin aldiniz?

Fiyatta anlagmadan

ONCE. Bankadan Banka ile

20 14 14

5.4.6. Vekalet Siireci Algis1

Ankete katilip katilim bankalarindan kredi kullandigini beyan eden 110 Kisinin sadece
54 tanesinin katilim bankalar1 tarafindan kendilerine vekalet verildigini hatirladig:
gozlenmistir. Geri kalan 56 kisinin 28’1 vekalet verilmedigini, kalan 28’1 ise

hatirlamadigini beyan etmistir (bkz. Sekil 5.12).

Katilim bankasindan kullanmis oldugunuz finansmanda

Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin banka adina alinmasi icin size herhangi bir vekalet

verildi mi? (110 Yanit)

@ Evet
@ Hayir
Emin degilim.

Sekil 5. 12: Vekalet Siireci Algisi
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Kendisine vekalet verildigini sdyleyen 54 kisinin “Sizce katilim bankalar: tarafindan
verilen vekaletnamelerde siire¢ nasil isliyor?” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo

5.7’de sunulmustur.

Tablo 5. 7: Vekalet siireci bilgileri tablosu.

Gayrimenkulii/Tasit1/Uriin | Gayrimenkulii/Tasit1/Uriin

il saticidan katilim bankasi | i kendi adimiza aldigimiz . ers
Emin Degilim.

adina alirken vekaleti icin vekaleti kullanmaya
kullantyoruz. gerek kalmiyor.
40 8 6

5.5. Vekalet Algisi

Uciincii boliimiin son sorusu olan “Katilim bankasindan kullanmis oldugunuz
finansmanda Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin banka adina alinmasi icin size herhangi
bir vekalet verildi mi?” sorusuna evet cevabi veren 54 kisi dordiincii boliime
yonlendirilmis olup bu bdliimde kendilerine agsagida sunulan 4 soru sorulmaktadir.
Katilimeilarin kullandiklar1 finansman ile alakali olan ve vekalet 6zelinde katilim
bankacilig1 a¢isindan islemin caiz olup olmamasini belirleyebilecek bazi sorular
sorularak farkindaliklar 6l¢tilmeye ¢alisilmistir. Bu boliim anketin son boliimii olup

bu boliimden sonra anket sonlanmaktadir.
5.5.1. Vekalet Alma Yontemi

Ankete katilan ve kendilerine vekalet verildigini sdyleyen 54 katilimcmin sadece
dokuzu nasil vekalet verildiginden emin olmadigini belirtmistir. Buna karsin sadece
lici katilim bankalar1 tarafindan finansman kullandirilirken ve vekalet verilirken
kullanilmayan bir yontem olan noter secenegini isaretlemistir. Kalan katilimcilar nasil
vekalet aldiklarint dogru bir sekilde beyan etmistir. S6z konusu cevaplarin dagilimi

Sekil 5.13’te sunulmustur.
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Katilim bankasi tarafindan vekalet size nasil verildi?

Noterden vekaletname duzenledi. —3 (%5,6)

—14 (%25,9)

Subede s06zlU olarak verildi.
Cep telefonuma mesaj geldi. 20 (%37)

Mail adresime bilgilendirme ma... -17 (%31,5)

Cadn merkezi tarafindan arana...

Vekalet veriimedi.

—0 (%0)

Emin degilim. —9 (%16,7)

0 5 10 15 20

Sekil 5. 13: Vekalet Alma Yontemi
5.5.2. Vekalet Bilgilendirme Algis1
Ankete katilan ve katilim bankasi tarafindan kendilerine vekéalet verildigini sdyleyen
54 kisiden 32’si vekalet verilitken bu islemlerin kendilerine detayli bir sekilde

aciklandigini, 14 tanesi yeterli agiklanmadigini ve 8 tanesi ise emin olmadigini beyan

etmiglerdir (bkz. Sekil 5.14).

Katilim bankas: tarafindan vekalet verilirken, bu islemlerin size detayli bir sekilde

aciklandigini diisiiniiyor musunuz? (54 Yanit)

@ Evet
@ Hayir
@ Emin degilim.

Sekil 5. 14: Vekailet Bilgilendirme Algisi

Bu soruya, katilim bankalar1 vekalet verirken islemleri detayli bir sekilde agikladigini
beyan eden 32 kisinin sadece 7 tanesi finansman i¢in fiyatta anlasmadan 6nce bankaya
gittigini ve sadece 6 kisi finansmana konu olan {iriinii bankadan satin aldigini beyan

etmistir (bkz. Tablo 5.8).
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Tablo 5. 8: Vekalet bilgilendirme tablosu

Katilim bankasindan kullandiginiz
Konut/Tasit/Isletme finansmani icin ne finansmana konu olan

zaman katilim bankasina gittiniz? Gayrimenkulii/Tasit1/Uriinii kimden
satin aldiniz?

Fiyatta anlasmadan ONCE. Bankadan

7 6

Bu cevaplar kendilerine yeterli agiklama yapildigin1 beyan edenlerin bile aslinda

yeterli derecede bilgilendirilmedigini géstermektedir.
5.5.3. Vekalet Kullanma Algis1

Anketimize katilanlarin ve vekalet verildigini hatirlayan 54 kisinin 40’ min vekaleti
nasil kullanacagini bildigi, 8’inin bilmedigi ve 6’sinin da emin olmadig goriilmiistiir

(bkz. Sekil 5.15).

Sizce katilim bankalar1 tarafindan verilen vekaletnamelerde siire¢c nasil isliyor? (54

Yanit)

@ Gayrimenkuli/Tagit/Urinu saticidan
katihm bankas! adina alirken vekaleti
kullaniyoruz.

@ Gayrimenkull/Tagit/Urinu kendi
adimiza aldigimiz icin vekaleti
kullanmaya gerek kalmiyor.

) Emin degilim.

Sekil 5. 15: Vekalet Kullanma Algisi

Vekaleti nasil kullanacagini bilen 40 kisiden sadece 9’u finansmana konu olan iiriinde
fiyatta anlasmadan Once bankaya gittigini ve yine sadece 11’1 iiriinii bankadan satin

aldigin1 beyan etmistir (bkz. Tablo 5.9).

68



Tablo 5. 9: Vekalet kullanma bilgileri tablosu

Katilim bankasindan kullandiginiz
Konut/Tasit/Isletme finansman i¢in ne finansmana konu olan

zaman katilim bankasina gittiniz ? Gayrimenkulii/Tasit1/Uriinii kimden
satin aldiniz?

Fiyatta anlasmadan ONCE. Bankadan
9 11

Bu soruyu cevaplayanlarin finansmana konu iiriiniin kimden alindig1 sorusuna verdigi
cevaplarla beraber inceledigimizde katilimcilarin vekéalet siirecini bildigini, ama
finansman stirecinde kendilerine yeterli bilgilendirme ve hatirlatma yapilmadig igin

finansmana konu {iriinii saticidan aldiklarmi diistindiikleri sonucuna varilabilir.
5.5.4. Vekalet Onemine Dair Alg:

Kendisine vekalet verildigini beyan eden 54 kisinin 42 tanesi vekalet uygulamasinin
onemli oldugunu, 7’si énemli olmadigini ve 5’1 de emin olmadigini beyan etmistir
(bkz. Sekil 5.16). Onemli degil ve emin degilim cevabi verenlerin oranmin %22,3 gibi
azimsanmayacak bir diizeyde olmasi murabaha islemlerinin diizgliin sekilde
yiriitiilmesi agisindan disiindiiriiclidiir. Bununla birlikte vekaletin 6nemli oldugunu

diisiinen 42 kisiden sadece 37 tanesinin vekaleti siirecini bildikleri goriilmiistiir.

Katilim bankasindan finansman kullanirken verilen vekalet uygulamasinin sizin icin

ne kadar 6nemli oldugunu diisiiniiyorsunuz? (54 Yanit)

@ Onemii.
@ Onemli degil.
Emin degilim.

Sekil 5. 16: Vekalet Onemine Dair Alg:
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5.6. istatistiki Analizler

Istatistiksel analizler ¢er¢evesinde anketteki farkli sorulara verilen cevaplar arasinda
bir iliski bulunup bulunmadigini tespit etmek i¢in 6nem arz etmektedir. Bu baglamda,
tezde Ki-Kare testi ve Fisher'in Kesin Olasilik testi kullanilmistir. Bu testler, iki
kategorik degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olup olmadigini
belirler. Genellikle Ki-Kare daha yiiksek gozlem sayisina sahip olan 6rneklemlerde
kullanilirken, Fisher’in Kesin Olasilik testi 6rneklem sayisinin daha kii¢iik oldugu
durumlarda kullanilir. Asagida yapilan analizler kapsaminda hem olumsallik tablosu
hem Pearson Ki-kare testi sonucu, hem de Fisher’in Kesin Olasilik testi sonuglari
raporlanmistir. Genellikle sorulara verilen cevaplarin ¢apraz sorgulamasinda hiicre
basina diisen rakamlar nispeten daha az oldugu icin Fisher Kesin Olasilik testinin
sonuclart Ki-kare testinin sonug¢larindan daha isabetli c¢ikarimlar sunmaktadir.
Dolayisiyla sonuglar yorumlanirken Ki-kare testi sonucglarina da deginilmekle birlikte
Fisher’in Kesin Olasilik testi sonuglar1 esas alinmistir. Ayrica analizlerde, sorulara
“emin degilim” cevabi verenlerin cevaplar1 dikkate alinmamustir. Analizler R alt yapisi

tizerine yazilmis bir arayiiz programi olan JASP iizerinden yapilmstir.

5.6.1. Finansmana Konu Uriiniin Kimden Alindig1 Algsi ile Murabaha Siireci

Algisinda Arasinda Anlamh Bir iliski Bulunuyor mu?

Tablo 5. 10: Finansmana Konu iiriiniin kimden alindig algisi ile murabaha

siireci algisinda arasindaki olumsallik Sonuc¢lar

Sizce katiim bankalarindaki Gayrimenkul/Tasit/Uriin
finansmanm siireci (Murabaha) nasil islemektedir?

Katilim bankasindan Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriin
kullandigimz finansmana Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriin iin katilm bankasi Toplam
konu olan ) iin bedeli kadar kredi tarafindan pesin alinip m
Gayrimenkulii/Tasit/Urii kullandirilmasidir. miisterilerine vadeli olarak

nii kimden satin aldimz? satilmasidir.

Saticidan 5 32 37
Bankadan 0 8 8
Toplam 5 40 45

Ki-Kare Testi

Deger Serbestlik Derecesi p-degeri
X2 1.216 1 0.270
N 45
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Log Olabilirlik Oram

95% Giiven Arahgi
Log Olabilirlik Oram  Alt Limit Ust Limit p-degeri
Olabilirlik Orant 1.057 -1.935 4.049
Fisher Kesin Olasilik Testi © -1.674 © 0.568

Ki-Kare testinin ve Fisher Kesin Olasilik testinin p-degerlerinin 0,05’ten biiyiik olmasi
sebebiyle finansmana konu firiiniin kimden alindigi algis1 ile murabaha siireci

algisinda arasinda anlaml bir iligki tespit edilememistir.

5.6.2. Vekalet siireci algis1 ile murabaha siireci algis1 arasinda anlamh bir iliski

bulunuyor mu?

Tablo 5. 11: Vekalet siireci algisi ile murabaha siireci algis1 arasindaki

olumsallik sonug¢lari

Katilim bankasindan kullanmis oldugunuz
finansmanda Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin
banka adina alinmasi icin size herhangi bir
vekalet verildi mi?

Sizce katilm bankalarindaki
Gayrimenkul/Tasit/Uriin finansmam Evet Hayir Toplam
siireci (Murabaha) nasil islemektedir?

Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin bedeli

kadar kredi kullandirilmasidir. > 7 12
Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin katilim
bankasi tarafindan pesin alinip 47 12 59
miigterilerine vadeli olarak satilmasidir.
Toplam 52 19 71
Ki-Kare Testi
Deger Serbestlik Derecesi p-degeri
X2 7.345 1 0.007
N 71
Log Olabilirlik Oram
95% Giiven Arahg:

Log Olabilirlik Oram1  Alt Limit Ust Limit p-degeri
Olabilirlik Oran1 -1.702 -3.013 -0.391
Fisher Kesin Olasilik Testi -1.671 -3.237 -0.195 0.012
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Ki-Kare testi ile Fisher Kesin Olasilik testinin p-degerlerinin 0,05’ten kiigiik olmasi
sebebiyle %95 giiven seviyesinde vekalet siireci algis1 ile murabaha siireci algisi

arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulundugu tespit edilmistir.

5.6.3. Vekalet kullanma algis1 ile murabaha siireci algis1 arasinda anlamh bir

iliski bulunuyor mu?

Tablo 5. 12: Vekalet kullanma algis1 ile murabaha siireci algis1 arasindaki

olumsallik sonug¢lari

Sizce katilim bankalari tarafindan verilen
vekaletnamelerde siire¢ nasil isliyor?

Sizce katilim bankalarindaki

Gayrimenkul/Tagit/Uriin Gayrimenkulii/Tasiti/Uriinii Gayrimenkulii/Tasiti/Uriinii

kendi adimiza aldigimiz icin saticitdan katilim bankasi

finansmapy giireci vekaleti kullanmaya gerek adina ahrken vekaleti Toplam
Gy 2 bah:Hgal kalmiyor kullaniyoruz.
islemektedir? Vi y )
Gayrimenkuliin/Tagitin/Uriiniin
bedeli kadar kredi 4 1 5
kullandirilmasidir.
Gayrimenkuliin/Tagitin/Uriiniin
katl.hm bankasf targflnfian 4 38 42
pesin alinip miisterilerine
vadeli olarak satilmasidir.
Toplam 8 39 47
Ki-Kare Testi

Deger Serbestlik Derecesi p-degeri
X2 15.713 1 <.001

N 47

Log Olabilirlik Oram

95% Giiven Arah@
Log Olabilirlik Oram  Alt Limit Ust Limit p-degeri
Olabilirlik Oram 3.638 1.216 6.059
Fisher Kesin Olasilik Testi 3.481 0.925 7.543 0.002

Ki-Kare testi ile Fisher Kesin Olasilik testinin p-degerlerinin 0,05°ten kiigiik olmasi
sebebiyle %95 giliven seviyesinde vekalet kullanma algisi ile murabaha siireci algisi

arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulundugu tespit edilmistir.
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5.6.4. Vekalet siireci algisi ile finansmana konu iiriiniin kimden alindig1 algis1

arasinda anlamh bir iliski bulunuyor mu?

Tablo 5. 13: Vekalet siireci algisi ile finansmana Konu iiriiniin kimden alindig:

algis1 arasindaki olumsallik tablosu

Katilm bankasindan kullanmis oldugunuz
finansmanda Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin
banka adina alinmasi icin size herhangi bir
vekalet verildi mi?

Katihm bankasindan kullandiginiz
finansmana konu olan

Gayrimenkulii/Tasity/Uriinii kimden Evet Hayr Toplam
satin aldimz?
Saticidan 41 20 61
Bankadan 11 3 14
Toplam 52 23 75
Ki-Kare Testi

Deger Serbestlik Derecesi p-degeri
X2 0.691 1 0.406

N 75

Log Olabilirlik Oram

95% Giiven Arahd
Log Olabilirlik Oram  Alt Limit Ust Limit p-deperi
Olabilirlik Oram -0.581 -1.965 0.803
Fisher Kesin Olasilik Testi -0.574 -2.399 0.905 0.529

Ki-Kare testinin ve Fisher Kesin Olasilik testinin p-degerlerinin 0,05’ten biiyiik olmas1
sebebiyle vekalet siireci algis1 ile finansmana konu iirliniin kimden alindig1 algisi

arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir.
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5.6.5. Vekalet Siireci Algisi ile Sorunlu Uriinde Alinan Aksiyon Tiirii Arasinda

Anlamh Bir iliski Bulunuyor mu?

Tablo 5. 14: Vekalet Siireci Algisi ile Sorunlu Uriinde Ahnan Aksiyon Tiirii
Arasindaki Capraz Olumsallik Tablosu

Katilim bankasindan kullanmis oldugunuz
finansmanda
Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin banka
adia alinmasi icin size herhangi bir vekalet
verildi mi?

Katihm bankasindan kullandiginiz
finansmana konu olan

Gayrimenkulde/Tasitta/Uriinde sorun Evet Hayir Toplam
yada hata olursa kiminle irtibat

kurarsimz?

Banka yetkilileri ile 8 8 16
Gayrimenkulii/Tasit/Uriinii satan firma ya

da l}iisi ile S ’ 42 13 55
Toplam 50 21 71

Ki-Kare Testi

Deger Serbestlik Derecesi p-degeri
X2 4.136 1 0.042
N 71
Log Olabilirlik Oram

95% Giiven Arahgi
Log Olabilirlik Oram  Alt Limit Ust Limit p-degeri
Olabilirlik Orani -1.173 -2.333 -0.012
Fisher’in Kesin Olasilik Testi -1.154 -2.485 0.159 0.062

Ki-Kare testine gore %95 giliven seviyesinde, Fisher Kesin Olasilik testine gore %90
giiven seviyesinde vekalet siireci algis1 ile sorunlu iiriinde alinan aksiyon tiirii

arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulundugu tespit edilmistir.
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5.6.6. Vekalet Bilgilendirme Algisi ile Murabaha Siireci Algis1 Arasinda Anlamh

Bir iliski Bulunuyor mu?

Tablo 5. 15: Vekalet Bilgilendirme Algisi ile Murabaha Siireci Algis1 Arasindaki
Olumsallik Tablosu

Katilim bankasi tarafindan vekalet

verilirken bu islemlerin size detayh

bir sekilde aciklandigim diisiiniiyor
musunuz?

Sizce katihm bankalarindaki
Gayrimenkul/Tasit/Uriin finansmam siireci Evet Haywr Toplam
(Murabaha) nasil islemektedir?

Gayrimenkuliin/Tagitin/Uriiniin bedeli kadar kredi

kullandirilmasidir. 2 3 3
Gayrimenkuliin/Tagitin/Uriiniin katilim bankasi

tarafindan pesin alinip miisterilerine vadeli olarak 30 10 40
satilmasidir.

Toplam 32 13 45

Ki-Kare Testi

Deger Serbestlik Derecesi p-degeri
X2 2.650 1 0.104
N 45
Log Olabilirlik Oram

95% Giiven Arah@
Log Olabilirlik Orami  Alt Limit Ust Limit p-degeri

Olabilirlik Oran -1.504 -3.431 0.423
Fisher Kesin Olasilik Testi -1.464 -4.074 0.841 0.136

Ki-Kare testinin ve Fisher Kesin Olasilik testinin p-degerlerinin 0,05’ten biiyiik olmas1
sebebiyle vekalet bilgilendirme algis1 ile murabaha siireci algis1 arasinda anlamli bir

iliski tespit edilememistir.
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5.6.7. Finansmana Konu Uriiniin Kimden Alindig1 Algisi ile Sorunlu Uriinde

Alman Aksiyon Tiirii Arasinda Anlamh Bir Iliski Bulunuyor mu?

Tablo 5. 16: Finansmana Konu Uriiniin Kimden Alindig1 Algisi ile Sorunlu

Uriinde Alinan Aksiyon Tiirii Arasindaki Capraz Olumsallik Tablosu

Olumsallik (Capraz) Tablosu

Katihm bankasindan kullandiginiz finansmana
konu olan Gayrimenkulde/Tasitta/Uriinde sorun
yada hata olursa kiminle irtibat kurarsimz?

Katihm bankasindan kullandiginiz
finansmana konu olan Gayrimenkulii/Tasity/Uriinii

Gayrimenkulii/Tasity/Uriinii Banka yetkilileri ile satan firma ya da Kkisi ile Toplam
kimden satin aldimiz?

Saticidan 9 65 74
Bankadan 13 6 19
Toplam 22 71 93

Ki-Kare Testi

Deger  Serbestlik Derecesi  p-degeri
X2 26495 1 <.001
N 93

Log Olabilirlik Oram

95% Giiven Arahg:

Log Olabilirlik Oram  Alt Limit Ust Limit p-degeri
Olabilirlik Orani -2.750 -3.943 -1.558
Fisher’in Kesin Olasilik Testi -2.703 -4.124 -1.417 <.001

Ki-Kare testi ile Fisher Kesin Olasilik testinin p-degerlerinin 0,05’ten kiigiik olmasi
sebebiyle %95 giiven seviyesinde finansmana konu iiriiniin kimden alindigi algisi
ile sorunlu iiriinde alinan aksiyon tiirii arasinda istatistiksel olarak anlamh bir

iliski bulundugu tespit edilmistir.
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5.6.8. Finansmana Konu Uriiniin Kimden Alindig1 Algisi ile Vekalet Kullanma

Algis1 Arasinda Anlamh Bir iliski Bulunuyor mu?

Tablo 5. 17: Finansmana Konu Uriiniin Kimden Alindig1 Algisi ile Vekalet
Kullanma Algis1 Arasindaki Capraz Olumsallik Tablosu

Olumsallik (Capraz) Tablosu

Sizce katilim bankalar tarafindan verilen
vekaletnamelerde siire¢ nasil isliyor?

Katilim bankasindan

. k lu T t " .. oo 0 k lu T t e . ..
kullandigimiz finansmana Gayrimenkulii/Tasit)/Uriinii  Gayrimenkulii/Tasity/Uriinii

kendi adimiza aldigimiz icin  saticidan katilhm bankasi

konu.olan . . vekaleti kullanmaya gerek adma alirken vekaleti Total
Gayrimenkulii/Tasit/Uriinii Kalmiyor. kullamyoruz.

kimden satin aldimiz?

Saticidan 8 27 35
Bankadan 0 11 11
Total 8 38 46

Ki-Kare Testi

Deger Serbestlik Derecesi p-degeri
X2 3.044 1 0.081
N 46

Log Olabilirlik Oram

95% Giiven Arahgi
Log Olabilirlik Oram  Alt Limit Ust Limit p-degeri
Olabilirlik Oran1 1.961 -0.973 4.895
Fisher Kesin Olasilik Testi o0 -0.563 © 0.169

Ki-Kare testinin p-degerinin 0,10’dan kiiciik olmas1 sebebiyle %90 giiven seviyesinde

finansmana konu iiriiniin kimden ahndig1 algis1 ile vekalet kullanma algisi

arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulundugu tespit edilmistir.

5.7. Tartisma

Bu tez ¢alismasi, katilim bankalarinda murabaha islemleri ile bu islemlerdeki vekalet
kullanim1 konusunda miisterilerin farkindaliklarii ve algilarini incelemektedir.
Arastirma bulgulari, katilim bankalarinin miisterilerinin murabaha islemlerine dair
genel bir bilgi sahibi olmasina ragmen, islemin detaylar1 ve vekalet siireci hakkinda
yeteri kadar bilgilendirilmemis olduklarii gostermektedir. Bu durum, katilim finans

prensiplerinin temelini olusturan seffaflik ve faizsizlik ilkeleri ile ¢elismektedir.
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Anketin demografik 6zellikler ve banka tercihleri ile ilgili boliimiine bakildiginda,
ankete katilanlarin %90’ 1n1n 30 yas ve iizeri gruptan olugmasi, %79 unun lisans ve
Ustii egitim diizeyine sahip olmasi finansal okuryazarlik agisindan 6nem arz
etmektedir. Ayrica ¢alisilan bankalara ve tercih sebeplerine bakildiginda en ¢ok tercih
edilen bankanin bir katilim bankasi olmasi ve tercih sebebinin “katilim bankasi
olmas1” da drneklemin verdigi cevaplarin degeri hakkinda fikir vermektedir. Calisilan
bankalar ayrintili olarak incelendiginde katilim bankasindan kredi kullandigini beyan
eden 110 kisinin 65’inin hem katilim bankas1 ile hem de konvansiyonel banka ile
calistigr dikkat ¢cekmektedir. Bu oranin yiiksek olmasi aslinda katilimcilarin katilim
bankalarint da konvansiyonel banka gibi algilama riskleri oldugunu
disiindiirmektedir. Bir diger dikkat ¢eken sonug, c¢alisilan bankalar1 tercih etme
sebeplerinde mevduat faiz ve kar pay1 oranlari ile kredi faiz ve kar pay1 oranlarinin
aslinda ¢ok da belirleyici olmamasidir. Bu yiizden miisteri deneyimi adi altinda
toplayabilecegimiz diger tercih edilme sebeplerinin rekabet icin ¢ok daha onemli
oldugu disiiniilmektedir. Caligmanin bulgularindaki hata payimi arttiran 6nemli bir
kisit, her ne kadar anket 295 kisiye uygulansa da katilimcilardan sadece 110 tanesinin

herhangi bir katilim bankasindan finansman kullandigini1 beyan etmis olmasidir.

Finansman kullandigin1 beyan eden 110 kisiyle tamamlanan finansman kullanimi ve
algis1 bolimiinde katilimcilarin  ¢ogunlukla konut ve tasit kredisi kullandigi
goriilmiistiir. Katilimcilarin ¢ogunun bireysel kredi kullanmasi da 6rneklemin verdigi
cevaplarin degeri acisindan 6nem arz etmektedir. Bireysel kredilerde vekalet dogrudan
misteriye verildigi icin vekalet algisim1 6lgmede dogru hedef kitleye ulasildigi

diisiiniilmektedir. Bu béliimde sordugumuz “Konut/Tasit/isletme finansmani igin ne

zaman katilim bankasina gittiniz?”’ sorusuna sadece 24 kisinin (%21.8) saticiyla fiyatta

anlasmadan dnce gittigini beyan etmesi aslinda katilimcilarin borcun finansmani niyeti

ile katilim bankasina gittikleri sliphesini uyandirmaktadir. Ayrica emin olmayan
%16,4’tin de (18 kisi) katilim bankacilig1 prensiplerini bilmedikleri ve soruyu tam
anlamadiklar1  disiliniilmektedir. Miisterilerin  biiyilk bir kisminin bankaya
basvurmadan 6nce satici ile fiyat konusunda anlastiklarimi bildirmeleri, islami finans
prensiplerine uygun olmayan bir duruma isaret etmektedir. Bu da murabaha isleminin
temel prensiplerinden olan "satis Oncesi anlagma yapilmamasi" kuralinin ihlal
edildigini gostermektedir. Her ne kadar TKBB’nin yayinlamis oldugu murabaha

standartlarmin taraflar ile ilgili maddesinde “Ilk satici ile nihai miisterinin, alim satima
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iliskin bir takim on_ goriismeler vapmasi ve tekliflerini netlestirmesi, bir satis

sozlesmesini kesin olarak kuran icap ve kabul mahiyeti tasimadigi stirece sozlesme

olarak degerlendirilemez.” ifadesi yer alsa da, ankete katilanlarin diger sorulara

verdikleri cevaplar miisterilerin aslinda teklif almak i¢in degil gercekten saticilarla
anlasarak bankaya bagvurmadan Once ticareti bitirdikleri ve borcun finansmani i¢in

katilim bankasina bagvurdugu siiphesini giiglendirmektedir.

Ayn1 boliimde sorulan diger sorulara verilen cevaplara baktigimizda, 110 kisiden
79’unun finansmana konu olan iiriinii banka yerine saticidan aldigini ve tiriinde sorun
¢ikmas1 durumunda banka yerine saticiya bagvuracaklarini beyan edenlerin sayisinin
75 olmas1 katilimcilarin aslinda katilim bankalarini borcun finansmani igin diger
konvansiyonel bankalar gibi gordiigii sliphesini uyandirmaktadir. Ayrica yapilan
istatistiki hesaplamalar sonucunda finansmana konu iiriiniin kimden alindig1 algis1 ile
murabaha siireci algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamaktadir;
bu da katilimcilarin murabaha siireci algisinin finansmana konu iiriiniin kimden
alindigina gore degismedigini géstermektedir. Bu boliimde sorulan diger bir soru olan
murabaha siirecinin nasil isledigine dair soruya ise 76 kisi dogru cevap, 34 kisi ise
yanlis cevap vermistir. Katilim bankalarinda toplanan fonlar havuz mantigi ile
isletildiginden havuzun miimkiin oldugunca temiz tutulmasi gerektigi ve hatal
bilenlerin ya da hi¢ bilmeyenlerin daha az ¢ikmas1 gerektigi diisliniilmektedir. Ayrica
murabaha siirecine teorik c¢er¢evede dogru cevap verenlerin pratikte nasil
davrandiklarina baktigimizda, dogru cevap veren 76 kisiden sadece 20 tanesi
finansman i¢in fiyatta anlasmadan 6nce katilim bankasina gittigini ve sadece 14 kisi
finansmana konu olan iirlinii bankadan satin aldigin1 beyan etmistir. Ayn sekilde s6z
konusu iirlinde sorun ¢ikarsa yine sadece 14 kisi banka ile iletisim kuracagini1 beyan
etmistir. Bu son soruya verilen cevap katilim bankalarinin iiriinle ilgili sorumluluk
almadiklar1 icin bu sekilde bir sonu¢ ¢iktig1 diisiliniilebilecegi gibi diger sorulara
verilen cevaplarla beraber bakildiginda aslinda her ne kadar murabaha islem mantig1
miisteriler tarafindan bilinse de islem sirasinda murabaha mantig1 miisteriye
hatirlatilmadigi i¢in miisterilerin islemleri normal konvansiyonel bankalardan kredi

kullanmaya benzer bir islem gibi gordiikleri sliphesi uyandirmaktadir.

Bu boliimde yer alan son sorumuz vekalet verilip verilmedigi ile ilgili olup bu soruya
sadece 54 kisi kendisine vekalet verildigini sOylemistir. Vekalet siireci algis1 ile

murabaha siireci algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir; bu
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da vekalet siirecinin murabaha islemlerinde onemli bir faktér oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica bu soruya dogru cevap veren 54 kisinin 14 tanesinin de vekaleti
nasil kullanacagii bilmedigi ya da hatirlamadigi gézlenmistir. Vekalet kullanma
algis1 ile murabaha siireci algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir ve
vekalet kullanma durumu murabaha siirecinin nasil algilandigini 6nemli dSlgiide
etkilemektedir. Ozetle, katitlmecilarin ve finansman kullananlarm aslinda katilim
bankacilig1 i¢in ¢ok Onemli bir yere sahip olan ve finansmana konu olan iiriinii
oncelikle katilim bankas1 adina alinmasini saglayan vekalet hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Yapilan istatistiki analizlerde vekalet siireci algist ile
finansmana konu iirliniin kimden alindig1 algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunmadig1 ve bu nedenle vekalet siireci algisinin finansmana konu {iriiniin
kimden alindig1 algisini etkilemedigi goriilmektedir. Ayrica vekalet siireci algisi ile
sorunlu {iriinde alinan aksiyon tiirii arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmakta olup bu da vekalet siireci algisinin sorunlu {irlinlerle ilgili hangi

aksiyonlarm alinacagini belirlemede 6nemli bir faktor oldugunu géstermektedir.

Anketimizin son boliimii olan vekalet boliimiine verilen cevaplara bakildiginda ise
vekalet verildigini hatirlayan 54 kisinin ¢ogunun nasil vekalet verildigini hatirladigin,
vekalet isleminin kendilerine yeterli olarak agiklandigini, vekaleti nasil
kullanacaklarini teorik olarak bildikleri ve vekalet uygulamasinin énemli oldugunu
beyan ettiklerinin goériilmesine ragmen, uygulamada nasil davrandiklarina
baktigimizda bu 54 kisiden vekaletin kendilerine yeterli agiklandigini soyleyen 32
kisinin sadece 7’sinin ilk saticiyla fiyatta anlasmadan 6nceye bankaya gittigini beyan
etmesi ve vekaleti nasil kullanacagini dogru olarak bilen 40 kisiden de sadece 11’inin
lirlinli banka yerine saticidan satin aldigini1 beyan etmesi miisterilerin konvansiyonel
bir bankadan kredi kullanma refleksleriyle hareket ettikleri siiphesi uyandirmaktadir.
Ayrica vekalet bilgilendirme algis1 ile murabaha siireci algisi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunmamaktadir; bu yilizden katilimcilarin vekalet stireci
hakkinda bilgilendirilme durumu murabaha siireci algilarin1 etkilememektedir.
Finansmana konu iiriiniin kimden alindig1 algisi ile sorunlu {irtinde alinan aksiyon tiirii
arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir ve finansmana konu
tirtiniin kimden alindig1, sorunlu iirtinlerle ilgili hangi aksiyonlarin alinacagini énemli
Olctlide etkilemektedir. Son olarak finansmana konu iirliniin kimden alindig algis1 ile

vekalet kullanma algis1 arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir
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ve bu iligki, katilimecilarin vekalet kullanma algilarinin finansmana konu {irliniin

kimden alindigina gore degistigini gdstermektedir.
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ALTINCI BOLUM
SONUC

Bu calismada, katilim bankalarinda murabaha islemleri ve bu islemlerde vekalet
kullanim1 konusunda miisterilerin bilgi diizeyleri ve algilart incelenmistir. Caligmada,
oncelikle katilim bankalarinin murabaha ve vekalet siireclerinin teorik temelleri
tizerinde durulmus, ardindan 295 kisinin katildig1 anket yontemiyle miisterilerin bu

stireclere dair farkindaliklar1 ve algilar1 6l¢tilmiistiir.

Demografik 6zellikler ve banka tercihleri {izerine yapilan anket sonuglarina gore,
katilimcilarin %90"1min 30 yas ve iizeri, %79'unun ise lisans ve iistii egitim diizeyine
sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica, en ¢ok tercih edilen bankanin bir katilim bankasi
olmas1 ve bu bankanin tercih edilme sebebinin "katilim bankasi olmasi1" dogru hedef
kitleye ulagildigim1 gostermektedir. Katilimcilardan sadece 110 kisinin katilim
bankasindan finansman kullandigim1  belirtmesi  diisik bir oran olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica katilimcilarin 6nemli bir kisminin hem katilim hem de
konvansiyonel bankalarla ¢caligmasi, katilim bankalarmin konvansiyonel bankalar gibi

algilanma riskine isaret etmektedir.

Katilim bankalarindan finansman kullanimina yonelik algilarin ve vekalet algilarinin
incelendigi boliimlerde, 295 kisiden 110'unun katilim bankasindan finansman
kullandig1 ve bunlarin ¢gogunun tasit ve konut finansmani kullandig tespit edilmistir.
Miisterilerin biiylik ¢ogunlugunun satici ile fiyatta anlastiktan sonra bankaya
bagvurdugu ve vekalet siireglerinde yeterli bilgiye sahip olmadigi belirlenmistir.
Yeterli bilgiye sahip oldugunu diisiinen miisterilerin diger sorulara verdikleri cevaplar
incelendiginde aslinda bu konuda eksik bilgiye sahip olduklar1 anlagilmistir. Vekalet
algis1 boliimiinde, katilimcilarin yalnizca yarisinin kendilerine vekéalet verildigini
beyan ettigi ve 6nemli bir kisminin vekaleti kullanmadigin1 veya emin olmadigini
belirttigi goriilmiistiir. Bu durum, vekalet siireglerinin seffaflik ve bilgilendirme
acisindan eksiklikler tasidigini ortaya koymaktadir. Tartisma boliimiinde, bu bulgular
dogrultusunda katilim bankalarinin miisterilerine murabaha iglemlerinin detaylar1 ve
vekalet siiregleri hakkinda yeterli bilgilendirme yapmadig1 ve miisteri deneyiminin ile

bilgi diizeyi ve farkindaliklarinin artirilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayrica,
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Islami finansin temel ilkelerinden olan seffaflik ve faizsizlik prensiplerine daha fazla

dikkat edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Yapilan istatistiki analizler, finansmana konu {iriinlin kimden alindig1 algis1 ile
murabaha siireci algis1 arasinda anlamli bir iligki olmadigin1 gostermektedir. Ancak,
vekalet siireci algist ile murabaha siireci algist arasinda anlamli bir iligki
bulunmaktadir, bu da vekélet siirecinin murabaha islemlerinde 6nemli bir faktor
oldugunu ortaya koymaktadir. Vekalet kullanma algis1 ile murabaha siireci algisi
arasinda da anlamli bir iligki tespit edilmistir, vekalet kullanma durumu murabaha
stirecinin nasil algilandigini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Ayrica, vekalet siireci algisi
ile sorunlu iiriinde alinan aksiyon tiirli arasinda da anlamli bir iligki bulunmustur, bu
da vekalet siireci algisinin sorunlu {iriinlerle ilgili hangi aksiyonlarin alinacagin
belirlemede 6nemli bir faktér oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, vekalet
bilgilendirme algis1 ile murabaha siireci algis1 arasinda anlamli bir iliski
bulunmamistir; bu da katilimcilarin  vekalet siireci hakkinda bilgilendirilme

durumunun murabaha siireci algilarini etkilemedigini gostermektedir.

Elde edilen veriler, katilim bankalarinin murabaha ve vekalet siire¢lerinde daha seffaf
ve bilgilendirici olmalar1 gerektigini ortaya koymustur. Arastirma bulgulari, katilim
bankas1 misterilerinin murabaha islemlerine dair genel bir bilgiye sahip olmalarina
ragmen, islemin detaylar1 ve vekalet siireci hakkinda yetersiz bilgilendirildiklerini
gostermektedir. Bu durum, Islami finansin temel prensipleri olan seffaflik ve faizsizlik
prensibi ile gelismektedir. Katilim bankalarinin miisterilerini murabaha islemleri ve
vekalet siirecleri hakkinda daha iyi bilgilendirmeleri gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.
Katilim bankalar1 hem mevduat toplarken hem de bunlar1 kullandirirken, islemlerin
caiz olmasi ag¢isindan miisterilerine karsi birinci derecede sorumludurlar. Tek bir
islemde bile siipheye diisiilmesi, kar paylarinin havuz mantigiyla toplanip dagitildig:
diistintildiiglinde, ilgili havuzu kirletecegi Ongoriilmektedir. Dolayisiyla, yapilan
islemlerin 6nemli bir kisminda siiphe olma ihtimali, cok daha fazla dikkat edilmesi

gereken bir durum olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica murabaha islemleri, halen giiniimiizde elestirilere maruz kalan bir katilim
bankacilig1 finansal iirliniidiir. Bu tartigmalar devam ederken, miisterilere verilen
vekaletlerin yeterince anlasilmadan kullanilmasi, murabaha islemini fikhi agidan daha
da sorunlu bir hale getirecektir. Calismamizda, vekaletle islem yapilirken, miisteri ile

ilk saticinin satis konusunda anlagsmamis olmasi ve malin fikhi olarak miisteri
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miilkiyetine gegmeden banka tarafindan satin alinip miisteriye satilmasi gerektigi
tizerinde durulmustur. Yeri gelmisken sunu da belirtmek faydali olacaktir. Son yillarda
teknolojinin ve kredi siireglerinin dijitallesmesiyle kredi kullanim1 ¢ok hizli ve pratik
hale gelmistir. Katilim bankalar1 da kredi kartiyla aligsveris yapildiktan sonra
miisterilere SMS kanaliyla murabaha kredisi ile taksitlendirme imkan1 sunmaktadir.

Bu uygulama, basli basina borcun finansmanina benzedigi i¢in ayrica incelenmelidir.

Her ne kadar tez konumuz vekalet iizerine kurulu olsa da murabaha islem mantiginin
ve murabaha siirecinde yer alan taraflarin sorumluluklarinin miisterilere anlatilmasinin
uygun bir tedbir olacagi diisiiniilmektedir. Murabaha islemleri ve bu islemlerde
kullanilan vekalet uygulamasini islami finans prensiplerine daha uygun yapilabilmesi
i¢in tezimizin sonug¢ kisminda hem murabaha siireci hem vekalet siireci hem de genel

Oneriler olmak iizere ¢esitli 6neriler sunulmustur.

Murabaha Islemleri ile ilgili Oneriler:

-Katilim bankalari, kendi reklamlarini yapmak yerine, ortak bir biitceyle veya Tiirkiye
Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB) tarafindan hazirlanan basit reklamlarla murabaha

islem mantigini anlatmalidir.
-Kredi bagvurusunda bulunan miisterilere dncelikle murabaha mantig1 agiklanmalidir.

-Kurumsal kredilerde, firma calisanlarina katilim bankaciligi ile ilgili bilgiler

verilmelidir.

-Her islemde miisteriye murabaha mantigin1 anlatan animasyonlu bir link

gonderilmelidir.

Vekalet ile Tlgili Oneriler:

-Mesaj ya da e-posta yoluyla yapilan bildirimlerin yani sira, animasyonlu bir link

tizerinden vekalet mantig1 anlatilmalidir.

-Kredi talebinde bulunan miisterilere, islemin sonunda degil, en basinda ve siireg

icinde birka¢ kez vekalet mantiginin anlatilmali ve hatirlatilmalidir.

-Miisterilerin anlamasint kolaylastiracak gorsel materyaller hazirlanmali ve

kullanilmalidir.

-Islemden &nce cagri merkezi tarafindan aranarak ya da interaktif yollarla miisterilerle

iletisime gecilmelidir.
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-Bankalar, siireclerini gdozden gecirmek i¢in, islem sonunda miisterilerden vekaletin

kullanilip kullanilmadigin1 mutlaka sormalidir.
-Dijital katilim bankaciliginda vekalet siireci ¢ok kati olarak siirece eklenmelidir.

Genel Oneriler:

-Katilim bankalari, miisteri hizmetleri ve egitim programlarin1 giiclendirmeli,

misterilerin bu siiregleri daha iyi anlamasini saglamalidir.

-Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi biinyesinde veya tarafsiz bir kurum araciligiyla

daha kapsamli farkindalik aragtirmalar1 yapilmalidir.

-Kredi derecelendirme kuruluslarinin benzeri bir uygunluk endeksi olusturularak,

katilim bankalarinin islemleri degerlendirilmeli ve yayinlanmalidir.

En dogrusunu Allah bilir.
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EKLER

EK1
Miisteri Perspektifinden Murabaha Islemlerinde Vekalet Uygulamasi igin Anket

Formu

Sizi Mustafa ALKAN tarafindan yiiriitilen “Miisteri Perspektifinden Murabaha
Islemlerinde Vekalet Uygulamas1” baslikli arastirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmanin
amact murabaha islemlerindeki vekalet uygulamalarinin mevcut sorunlarinin tespit
edilmesi ve bu sorunlar i¢in ¢dziim Onerilerinin sunulmasidir. Arastirmada sizden
tahminen 10 dk. aymrmaniz istenmektedir. Bu caligmaya katilmak tamamen
goniilliiliik esasmma dayanmaktadir. Caligmanin amacina ulagmasi i¢in sizden
beklenen, biitiin sorular1 eksiksiz, kimsenin baskisi veya telkini altinda olmadan, size
en uygun gelen cevaplari ictenlikle verecek sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup
onaylamaniz, aragtirmaya katilmayi1 kabul ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak,
caligmaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda ¢alismay1 birakma
hakkina da sahipsiniz. Bu ¢alismadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci
ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Arastirmada Kisisel veri
toplanacagindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu ve ilgili mevzuat
uyarinca kisisel verileri korumak amaciyla gerekli tiim tedbirler alinacaktir. Eger
arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla
bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz arastirmaciya simdi sorabilir veya ............. e-posta adresi

V(I numarali telefondan ulasabilirsiniz.

Yukarida yer alan ve arastirmadan dnce katilimciya verilmesi gereken bilgileri okudum
ve katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak iizerime diisen
sorumluluklar1 anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozlii agiklama arastirmaci
Mustafa Alkan tarafindan yapildi. Bana, ¢alismanin muhtemel riskleri ve faydalar
sOzlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin 6zenle korunacagi konusunda yeterli

giivence verildi.
* Zorunlu soruyu belirtir

Yukaridaki agiklamalar ¢ercevesinde s6z konusu arastirmaya kendi isteginizle, hi¢bir

baski ve telkin olmaksizin katilmay1 kabul ediyor musunuz? *
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() Evet, kabul ediyorum.
() Hayir, Kabul etmiyorum.
Bolim 1/3

Yag*

() 18-30

() 30-40

()40-50

()50+

Cinsiyet*

() Erkek

() Kadin

Mezuniyet*

() Ilkokul/Ortaokul

() Lise

() Lisans

() Lisans Ustii
Calistiginiz bankalar hangileridir? (Birden fazla segebilirsiniz.) *
() Ak Bank

() Albaraka

() Citibank

() Denizbank

() Fibabanka

() Garanti Bankasi

() Halk Bankasi
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() HSBC Bank

() ING Bank

() IS Bankasi

() Kuveyt Tiirk

() Odea Bank

() QNB Finansbank
() Sekerbank

() Tiirkiye Finans
() Vakif Katilim

() Vakiflar Bankast
() Yap1 Kredi

() Ziraat Bankast
() Ziraat Katilim
() Diger

Calistiginiz bankalar1 tercih etme sebepleriniz nelerdir? (Birden fazla segebilirsiniz.)

*

() Vadeli Hesap Faiz Oranlarinin Yiiksek Olmasi
() Katilim Hesaplarinin Yiiksek Kar Getirmesi
() Kredi Faiz Oranlarinin Diisiik Olmasi

() Uygun Kar Oranlariyla Finansman Saglamasi
() Yakimimda Subesi olmasi

() Yakinimda ATM'si olmasi

() Fazla Subesi Olmasi

() Fazla ATM'si Olmas1

() Katilim Bankas1 Olmas1
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( ) Kamu Bankasi Olmast

() Hizmet Kalitesi

() Avantajli Kampanyalar Yapmasi

() Masraflarinin Diisiik Olmasi

() Internet Subesinin Kullanisli Olmas1
() Kredi Kartina Taksit Imkan1

() Cagr1 Merkezine Hizli Ulasim

() Giivenilir Olmasi

"Albaraka Tiirk-Kuveyt Tiirk-Tiirkiye Finans-Vakif Katilim yada Ziraat Katilim

bankalarinin herhangi birinden finansman kullandiniz mi1? *
() Evet

() Hayrr

Bolim 2/3

Bu katilim bankalarindan hangi finansmani kullandiniz? (Birden fazla segebilirsiniz.)

*

() Konut Finansmant

() Tasit Finansmani

() Isletme Finansmani

() Diger

Konut/Tasit/Isletme finansmani icin ne zaman katilim bankasina gittiniz? *

() Almak istedigim gayrimenkulii/tagiti/iiriinii satan firma ile fiyatta anlagtiktan

SONRA.

() Almak istedigim gayrimenkulii/tagiti/liriinii satan firma ile fiyatta anlagmadan

ONCE.

() Emin degilim.
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Katilim bankasindan kullandiginiz finansmana konu olan

Gayrimenkulii/Tasit1/Uriinii kimden satin aldmiz? *

() Gayrimenkulii/Tasit/Uriinii satan firmadan yada kisiden.
( ) Bankadan

() Emin degilim.

Katilim bankasindan kullandiginiz finansmana konu olan

Gayrimenkulde/Tasitta/Uriinde sorun ya da hata olursa kiminle irtibat kurarsiniz? *
() Gayrimenkulii/Tasit/Uriinii satan firma yada kisi ile.

() Banka yetkilileri ile.

() Emin degilim.

Sizce katilim bankalaridaki Gayrimenkul/Tasit/Uriin finansmanu siireci (Murabaha)

nasil islemektedir? *

() Gayrimenkuliin/Tasitmn/Uriiniin katilim bankas1 tarafindan pesin alinip

miisterilerine vadeli olarak satilmasidir.
() Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin bedeli kadar kredi kullandirilmasidir.
() Emin degilim.

Katilim bankasindan kullanmig oldugunuz finansmanda
Gayrimenkuliin/Tasitin/Uriiniin banka adina alinmasi igin size herhangi bir vekalet

verildi mi? *

() Evet

() Hayir

() Emin degilim.

Bolim 3/3

Katilim bankasi tarafindan vekalet size nasil verildi? *
() Noterden vekaletname diizenledi.

() Subede sozlii olarak verildi.
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() Cep telefonuma mesaj geldi.

() Mail adresime bilgilendirme maili geldi.
() Cagri merkezi tarafindan aranarak verildi.
() Vekalet verilmedi.

() Emin degilim.

Katilim bankasi tarafindan vekalet verilirken, bu islemlerin size detayli bir sekilde

aciklandigini diisiiniiyor musunuz? *

() Evet

() Hayrr

() Emin degilim.

Sizce katilim bankalari tarafindan verilen vekaletnamelerde siire¢ nasil isliyor? *

() Gayrimenkulii/Tasit1/Uriinii saticidan katilim bankas1 adina alirken vekaleti

kullaniyoruz.

() Gayrimenkulii/Tasit/Uriinii kendi adimiza aldigimiz igin vekaleti kullanmaya

gerek kalmiyor.
() Emin degilim.

Katilim bankasindan finansman kullanirken verilen vekalet uygulamasinin sizin i¢in

ne kadar 6nemli oldugunu diisiiniiyorsunuz? *
() Onemli.
() Onemli degil.

() Emin degilim.

95



OZGECMIS

Mustafa Alkan

A. EGITIM

Lisans: Anadolu Universitesi iktisat Boliimii, 2004, Eskisehir

B. MESLEKI DENEYIM
2006-2007 T.C. Ziraat Bankas1 A.S.
2007-2015 Albaraka Tirk Katilim Bankas1 A.S.

2015-Devam Albaraka Portfoy Yonetimi A.S.

C. LISANS

1- SPK-Gayrimenkul Degerleme Lisans1

2- SPK-Tiirev Araglar Lisansi

3- SPK-Sermaye Piyasas1 Faaliyetleri Diizey 3
4- SPK-Kurumsal Yonetim

5- SPK-Kredi Derecelendirme

96



