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Tez Damsmani: Yrd. Dog. Dr. Fatih DEGIRMENCI
2016, 65 Sayfa

Jiiri: Prof. Dr. Fatma GECIKLI
Yrd. Do¢. Dr. Fatih DEGIRMENCI
Yrd. Dog¢. Dr. Abdulkadir KAYA

Kiiresellesmenin etkileri her gecen giin hizla artmaktadir. Artan bu etkilerde
beraberinde kiiresellesme ve yerellesme tartismalarini getirmektedir. Ortaya c¢ikan bu
tartigmalarda kiiresellesme savunuculart bir kismi olustururken diger kismi ise
yerellesme savunuculari olusturmaktadir. Bir de her ikisinin birlikte olmas1 gerektigini
savunan kiiyerel egilim vardir. Kiiresel ve yerel kelimelerinin birlesmesiyle olusmus
olan bu egilim, yerel olanin tek basina ayakta duramayacagini savunmakla beraber
kiiresel olaninda ayn1 sekilde tek basina devam edemeyecegini belirtmektedir. Yani bu

savunuculara gore; iki egilimin bir arada ve bir biitiin iginde olmas1 gerekmektedir.

Calismanin birinci boliimiinde, kiiresel ve yerel kiiltiiriin ne olduguna dair
bilgiler verilecektir. Kiiresellesme ve yerellesme egilimleri i¢in yapilmis olan

tartigmalar gosterilecektir.

Calismanin ikinci boliimiinde, kiiresellesme ve yerellesme egilimlerinin bir arada
bulundugu kiiyerellesme kavrami irdelenecek ve bu egilim icin yapilan tartismalar

gosterilecektir. Ayrica kiiyerel yaklasimin yerel ve kiiresele olan etkileri irdelenecektir.

Calismanin iigiincti boliimiinde kiiyerellesme yaklasiminin yerele olan etkisi bir
ornekle agiklanacaktir. Lay’s adli marka o6rnek olarak segilmis olup, markanin yerel

kiiltiire etkileri gosterge bilimsel ¢oziimleme metoduile incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Yerellesme, Kiiyerellesme



ABSTRACT
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LOCAL CULTURAL IMPACT OF GLOCALIZATION APPROACH:
EXAMPLE LAY'S ADVERTISING IN TURKEY
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2016, 65 Pages

Jury: Prof. Dr. Fatma GECIKLI
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The impact of globalization is rapidly increasing with each passing day.
Increased globalization and localization brings in discussions with these effects. While a
portion of a side portion globalization advocates decentralization. advocating that there
should be a combination of both are Glocal trend. This trend, which was formed by the
merger of global and local word is mentioned in the same way in the global standing
together to defend the local can not stand alone, can not go it alone. So they argued that

these two trends should be together in a whole.

In the first part of the study will be global and information on what happened to
the local culture. discussion will be made to show that globalization and localization

trends.

In the second part of the study, it found that a combination of globalization and
localization tendency to examine the concept of glocalization and debates to this trend
will be displayed. In addition, the effects of local and global approach to the Glocal will

be discussed.

The impact on the local glocalization approach of the third part of the study will
be explained with an example. is selectedfromLay'sbrand as an example, theimpact of

localculturalindicatorswill be examinedbrandscientificanalysismethod.

Key Words: Globalization, Localization, Glocalization
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GIRIS

Globallesme kavraminin Tiirkce karsiligi olarak kullanilan kiiresellesme kelimesi
ekonomik igerikli olarak ortaya ¢ikmis bir ifadedir. Son yirmi yil igerisinde hem
uluslararasi siyasette hem de hem de diplomasi alaninda adindan sikc¢a sz ettiren bir
kavram haline gelmistir. Kiiresellesme kisaca; insan, sermaye, kiiltiir, teknoloji ve
hizmetler bakimindan diinyada biitiinlesmenin saglanmas1 demektir. Kiiltiiriin
kiiresellesmesi ile diinya toplumlarinin birbirlerine benzemesi ve buna bagli olarak

ortaya tek bir tip kiiltiiriin ¢ikmasi durumu olugsmaktadir.

Kiiresellesme kavrami ilk baslarda daha ¢ok diinyanin fiziksel sekline hitaben
kullanilirken 1960’1 yillarda evrensellik anlamiyla kullanilmaya baslanmistir.
Gilintimiizdeki anlamiyla kiiresellesme kavramini ilk kez kullanan ise ‘’global koy™’
kavramiyla Marshall McLuhan’dir. McLuhan, bilhassa elektronik iletisimin yayilmaya
baslamasi ile birlikte diinyanin kiigiik bir topluluk haline gelecegini savunmustur. Ornek
olarak ise; diinyanin pek c¢ok farkli yerindeki insanlarin, televizyon araciligi ile ayni

haber ve olaylar1 izlemekteve benzer tepkiler vermekte oldugu verilebilir.

Giinlimiizde, diinya genelinde bireyler ve toplumlar arasindaki etkilesim epeyce
ileri bir diizeyde bulunmaktadir. Bu durumda, bireyler ve toplumlarin daha énceden
degisik gelen ve uzak olduklar1 yasam tarzlar artik ortak bir paydada bulugsmakta ve
farkli zevkler, ilgi alanlar1 gibi konularda uyum, hatta birlik saglanmaktadir. Yani,
kiiresel bir kiiltlir ve birikim ortaya ¢ikmaktadir. Diinyanin hemen hemen her yerinde
lizerinde ABD bayrag: tastyan T-shirtler, Ingilizcenin kiiresel dil olmasi, birbirine
benzer miiziklerin dinlenmesi gibi olgular, kiiltlirel agindan yasanan kiiresellesmenin

dogrulugunu goézler oniline sermektedir.

Diinyada yasanan ekonomik, teknolojik, kiiltiirel, politik alanlardaki hizli
degisim ve gelisimler beraberinde cesitli tartismalar1 da getirmistir. Bir tarafta
kiiresellesmenin sanildig1 kadar biiyiik etkilerinin olmadigini savunan gelenekgiler,
diger tarafta ise kiiresellesmenin diinyanin refahi i¢cin onemli bir etken oldugunu
savunan asir1 kiiresellesmeciler yer almaktadir. Gelenek¢i yaklagima gore; kiiresellesme,
ulus-devletler vasitasiyla kendi giigleri ve c¢ikarlarini koruyup gelistirme amact

giitmektedir. Asir1 gelenek¢i yaklasima gore ise; ulus-devletler ve uluslararasi yapi



giiniimiizde politik anlamda etkisini yitirmis ve kiiresel olarak entegre olan iilkeler
etkisini  yitiren  ulus-devletlerin  ekonomik islevlerini  yiiriitme  goérevini
uistlenmektedirler. Onlara gore artik giic ve otoritenin kaynagi kiiresel sermayedir ve

amag kardir.

Kiiresellesme ile birlikte demokrasi, insan haklari, 6zgiirliik, cevrenin korunmast
gibi temel degerler kiiresel nitelik kazanirken, her diizeydeki yonetim aygit1 gibi ulus-
devlet de demokratiklesme, yerellesme, saydamlik, katilim, esneklik, hesap verilebilirlik
gibi giiclii egilimlerin yogun baskisi altinda tekrardanbi¢cimlenmeye zorlanmaktadir. Bu
cergevede devletin kiigiilmesi, deregiilasyon, 6zellestirme, siyasal reformlar, sosyo-
ekonomik politikalarin doniisimii gibi stratejiler, iilkelerin temel stratejileri haline
gelmistir. Yerellesme kavrami ve bu kavram gergevesinde olusturulanstratejilerde, 1970
krizinden sonra ‘yeni liberal’ anlayls ve Onerileri dogrultusunda belirlenen ve
Uluslararas1 Para Fonu, Diinya Bankasi ve Diinya Ticaret Orgiitii gibi kurumlarin
onciiliigiinde yasama gegirilen ‘yeniden yapilanma’ siirecinin 6nemli bir parcasidir.
Buna gore; yetkilerinin fazla olmasi sebebiyle asir1 biirokratik, hantal ve verimsiz hale
gelen devletin kiigiiltiilmesi amaglanmaktadir. Merkezi idarenin yapisinin kiigiiltiilmesi
ve denetiminin kaldirilmasi, bunun yerine yerel halkin denetim ve katiliminin
arttirtlmasi, hizmetin yerinde karsilanmasi, yani yerel yonetimlerin 6zerklestirilmesinin
saglanmasi ve bunun uzantisi olarak sermayeyi kendi alanlarina ¢ekmek ic¢in gerekli

altyapivesartlarinolusturulmasisaglanmaktadir.

Yerellesme kavraminin anlamina bakilacak olursa, devletin yonetim birimleri ile
yerel yonetim birimleri arasindaki isboliimiinde, yerel birimlerin agirlik kazanmasi
olarak degerlendirilebilir. Gilinlimiizde kiiresellesme ile birlikte tartisilan yerellesme
kavraminin tasidigi anlamlardan bir digeri ise, ulus-devlete fazla ihtiyag duymaksizin,
bireylerin ve yerel birimlerin ortak birliktelik duygusu ve Kkiiltlirii altinda kendi

kendilerini yonetme yetenegine kavusmalaridir.

Yerellestirme yaklasimininasil amaci, yerel karar verme siirecinde devletin degil
toplumun etkili hale gelmesidir. Bu aslinda liberal yaklasimin 6ngoriisiidiir. Fakatbazi
kesimlere gore liberal yaklagimin toplum olarak nitelendirdigi kesim yalnizca
sermayeden ibarettir. Bu sebeple liberal yaklasimin daha az devlet, daha ¢ok toplum

olarak kavramlastirilmasinin, gergekte kamu giiciiniin dogrudan sermayeye aktarimi



manasina geldigi savunulmaktadir. Boylelikle demokratiklesme tezinin iginin bosaldigi,
var olan adaletsizligin daha da arttigi, demokrasinin siirdiirebilirliginin tehlikeye

diistiriildiigti soylenebilmektedir.

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde etkinligin saglanabilmesi, merkezi
yonetimin disinda merkezin yiikiinii hafifletecek yerel yonetim birimlerinin varligini
gerektirmektedir. Yerel yonetimler yerel halka yerel hizmetlerin iiretilmesi imkanini
tamimaktadir. Bu da gerek etkinlik ve verimlilik, gerekse de demokratiklik bu yolla
gergeklestirilebilecektir. Ciinkii yerellesme ve yerel yonetimler hizmetlerin en kolay,
ucuz, hizli ve katilimci bir sekilde sunulmasini saglamaktadirlar. Yerellesme, merkezi
yonetimin elinde bulunan karar verme, kaynak olusturma ve kullanma, planlama ve
yiirlitme gibi bir takim idari yetkileri ve gorevleri, tasra kuruluslarina, yerel yonetimlere,
yar1 0zerk kamu kurumlarina, meslek kuruluslarina, sivil toplum kurumlarina, goniillii

kuruluslara aktarmak anlaminda kullanilmaktadir.

Yerellesme kapsaminda yerel yonetim birimleri olarak ifade edilebilen yerelin
giiclenmesi; yerel yonetimlerin iilke yoOnetiminde Onemli bir paya sahip olmasi
nedeniyle, ulusal boyutlarda toplumun ve dolayisiyla devletin giiclenmesini
saglayabilecektir. Ancak bunun igin merkez-yerel biitinliigi esastir. Nitekim
yerellesmenin saglanamamasi ve yerel yonetimlerin gii¢lendirilememesi, yonetime
yabancilasma ve gilivensizligi de beraberinde getireceginden yerellesme, karsisinda

durulamayacak boyutlarda 6nemli bir olusum haline gelmektedir.

Kiiresellesme siirecinde devletin degisen roliine iliskin 6nemi artan yerellesme
ile yeni kalkinma paradigmas: arasinda yakin bir iliski vardir. Bu siirecte yerel
yonetimlerin, diger yerel yonetimlerle uluslararasi karsilagtirmali iistiinliiklerini de
kullanarak rekabet kapasitelerine 6zel bir 6nem verilmistir. Boylece, yerel yonetimlerin

yerel kaynaklar1 da harekete gegirmesi yerellesme egilimlerini arttirabilecektir.

Yerellesme egiliminin 6neminin artmasiyla beraber yeni tartismalar bas
gostermeye baslamistir. Bir taraf yerellesmenin artmasiyla insan haklar1 gibi
degerlerinde gelisecegini savunan yerellesme taraftarlari, diger taraf ise; yerel
yonetimlerin zamanla yetkilerinin artmas1 kendi baslarina hareket etmelerine yol agacak

diyen yerellesme karsitlarindan olusmaktadir.



Yukarida deginilen tartigmalardan kiiresellesme ve yerellesmeyi savunanlarin ya
da karsi olanlarin var oldugu goézlemlenebilmektedir. Bir de bu ikisinin beraber
ilerlediginisavunanlar tarafindan ortaya atilan {i¢lincli bir egilim olan “’kiiyerellesme’’
kavrami bulunmaktadir. Robertson, kiiresellesme ve yerellesmenin i¢ ige oldugunu
gostermek i¢in kiiyerellesme kavramini kullanmistir.Kiiresel ve yerel kavramlarinin
birlesmesinden meydana gelen kiiyerellesme kavrami Ingilizceye “’glocalization’’

olarak ¢evrilmektedir. !

Son zamanlarda sik¢a kullanilan kiiyerellesme kavrami, uluslararasi iligkilerde
kiiresel diistinerek yerel hareket etmeyi, diinya ekonomisi ile biitiinlesmeyi
amagclamaktadir. Kiiyerellesme, kiiresel ve yerel kelimelerinin birlesimiyle, kiiresel bir
iriin veya hizmetin yerel 6zellikler ve kiiltiirel beklentilere adapte olursa daha basarili
olacagini vurgulamak i¢in kullanilmaktadir. Bu kavram akademik ¢evrelerde 1980'lerin

sonlarinda kullanilmaya baslanmuistir.

Kiiyerellesme egiliminin hem kiiresel hem de yerel olanin entegrasyonu ile
olustugu bilinmektedir. Her ne kadar bu iki egilimin bir arada oldugunu ifade eden
kiiyerel yaklasimi savunanlar olsa da bu ikisinin rakip oldugunu savunanlarda
bulunmaktadir. Kiiresellesme ve yerellesme egilimlerinin bir biitiin oldugunu savunan
kesim, kiiresellesme sonucunda meydana gelen olumsuzluklarin yalnizca kiiyerellesme
ile asilabilecegini ve yerel ile kiiresel olanin birbirleriyle her zaman bir biitiin
olacaklarini savunmaktadirlar. Kiiresellesme ve yerellesme egilimlerinin rakip oldugunu
savunan kesim ise; kiiresel egilimlerin yerel egilimlerden baskin oldugunu diisiinerek bu
iki kavramin bir arada olmamasi gerektigini ve kiiresellesmenin yerel degerleri yok

edecegini savunmaktadirlar.

Kiiyerellesme ©rnegi i¢in verilebilecek en bilindik marka, tek tiplesmenin
orneklerinden biri olarak gosterilen McDonald's olabilir. McDonald's, yerel kiiltiiriin
miimkiin oldugu kadar Onemli bir pargasi haline gelme prensibi cercevesinde,
bulundugu her kiiltiiriin kiiyerel oOzelliklerine gore faaliyetlerde bulunmaktadir.
Tiirkiye'de Ramazan ayinda “Sultan Menii” isimli meniiniin tiiketiciye sunulmasi ve bu
meniiye pide ve tath eklenmesi yerellesmenin basit drneklerinden biridir. McDonald's

yaptig1 kiiyerellesme hamleleriyle tiiketiciye daha yakin bir marka olmaya, rakiplerine

! Bu calismada Tiirkge karsiligi olan “’kiiyerellesme” kavramu tercih edilecektir.



gore daha “asina”, daha “tanidik” goriinmeye calismaktadir. Ayrica McDonald's
meniisiine Almanya'da bira, Sili'de ketgap mayonez yerine avokado eklemektedir. Yani
McDonald’s ’kiiresel diisiin yerel hareket et’’ ilkesine odaklanarak faaliyetlerde

bulunmaktadir.

Bu ¢alismada kiiyerellesme yaklagimina dnem veren bir bagka 6rnek olan Lay’s
reklamlar1 tizerinde durulacaktir. Frito-Lay adli sirket tarafindan iiretilen Lay’s markasi
diinyadaki farkli iilkelerin yerel &zelliklerine gore uyarlanmaktadir. Ornek olarak;
Tayland’da somon balikli Lay’s, Japonya’da sushi’li Lay’s, Cin’de yosunlu Lay’s,
Isve¢’te mayalanmis ringa balikli Lay’s, Ispanya’da sarimsakli karidesli Lay’s, Rusya,
Ukrayna ve Kazakistan’da yengeg¢li, havyarli Lay’s, Amerika’da marul ve domatesli
Lay’s verilebilir. Bahsedilen 6rneklerde de goriildiigii lizere Lay’s markasi tarafindan
her ilkenin farkli ozellikleri dikkate alinarak farkli igerige sahip cips g¢esitleri

iretilmektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye’ye ait olan Lay’s reklamlar1 incelenecektir.

Bilindigi lizere ¢ok uluslu sirketler her kiiltiire ait 6zellikleri bilmek ve ona
uygun bir sekilde tanitimlarini1 yapmak zorundalardir. Bu ¢alismada; tezin konusunu,
Frito-Lay adli ¢cok uluslu sirketin iirettigi Lay’s adli cips markasinin Tiirkiye’ye nasil
uyarlandigi, tiiketicilerin ilgisini ¢cekebilmek i¢in nelere 6nem verdigi, hangi 6zellikleri

dikkate aldig1 gibi icerikler olusturmaktadir.

Daha 6nce yapilmis olan c¢aligmalarda kiiyerel yaklasim ve Lay’s adli marka
hakkinda yeterli ¢o6ziimlemeler bulunmamaktadir. Bu ¢alismada kiiyerel egilim
hakkinda bilgi vererek ve kiiyerel baglamda Lay’s markasinin ¢dziimlemesini yaparak

bu alandaki eksikligi kapatmak amag¢lanmaktadir.

Kiiyerel egilim hakkinda daha 6nce ¢ok fazla akademik c¢alisma yapilmamis
oldugu gozlenmektedir. Daha Once yapilmis ¢aligmalarda ise bir Ornegin gosterge
bilimsel olarak incelenmesi hususunda Lay’s markasina ait sadece bir 6rnek yer almakta
ve o da Ingilizce olarak yazilmis bulunmaktadir (Yapicioglu, 2014). Bu calisma;
kiiyerel egilim hakkinda genis bilgiler vermekte oldugu i¢in ve gdsterge bilim yontemi
ile Lay’s markasinin Tiirkge olarak ¢6ziimlenmis olmasi bakimindan G&nem

tagimaktadir.



Bu ¢alismada; 6rnek olarak secilmis olan Lay’s adli cips markasinin tanitimi i¢in
kullanilan reklamlar gosterge bilimsel yontem ile ¢oziimlenecektir. Cozlimlenirken de

Ferdinand de Saussure’lin goriisleri dikkate alinacaktir.

Cagdas diisiincede bilimsel olarak gosterge kavramini ilk defa ele alan
Saussure’diir. O, yapisalciligini gosterge kavrami {izerine temellendirir ve gostergeyi;
gosterenle gosterilenin birligi olarak tanimlar. Saussure, dildeki kavramlar1 gosterilen
(at), kavramlar1 olusturan sesleri gdsteren (a-t), bunlarin biitiiniinii de gdsterge olarak
gorlr ve dilsel ¢oziimlemeyi bunlara ait kod ¢6zme olarak kabul eder. (Saussure ’den

akt. Bircan, 2015: 46).

Gostergebilim, bir metnin veya goriintliniin belirgin olan anlamini degil, belirgin
olmayan anlamin ortaya ¢ikarilmasimi saglamaktadir. Gostergebilimin temel konusu
olan gostergeler, insanlar arasindaki iletisimi kurmak i¢in sik¢a kullanilmaktadir.
Giiniimiizde kitle iletisim araglariyla cok sayida mesaj yayilmaktadir. Izleyicinin bunlar

anlamlandirmasinda gosterge bilimsel ¢oziimleme yontemleri yol gosterici olmaktadir.

Gosterge bilim yontemiyle c¢oziimlenecek olan Lay’s reklamlarn Yeliz
Yapicioglu tarafindan da Ingilizce olarak ¢dziimlenmistir. Yapicioglu ¢oziimlemesinde
kiiresel olanin yerel olana nasil uyarlandig1 konusunda bilgi vererek Lay’s reklamlarinin
toplumsal etkilerini ¢6ziimlemistir. Ayrica Meryem Sen’in ¢oziimledigi reklamlar
sadece dil unsuru iizerinedir. Tiirk¢e nin yerele nasil uyarlandigi, dilsel yapis1 hakkinda

bilgiler vermektedir.
Bu ¢alismada arastirilacak olan konular;
Lay’s adli cips markasinin;

- Yerel kiiltiire nasil uyarlandig

- Hangi 6zelliklerin dikkate alindig1

- Yerel kiiltlire adapte olup olamadig:

- Reklamlarinda hangi yerel unsurlara yer verilmis

- Hangi karakterler niye tercih edilmis

- Basarilt olup olmadigi gibi konular arastirilip incelenerek caligmada yer

verilecektir.



BIiRINCI BOLUM
KURESELLESME VE YERELLESME ILGILI KAVRAMLAR

1.1. KURESELLESME KAVRAMI

Globallesme kavramimin Tiirk¢e karsiligi olarak kullanilan “Kiiresellesme”,

ekonomik igerikli bir ifade olarak meydana gelmistir. (Tezcan, 1996, 187).

Kiiresellesme, son yirmi yil igerisinde, hem uluslararasi politika ve diplomasi
alaninda hem bilimsel ¢aligmalarda en ¢ok kullanilan terimlerden biri haline gelmistir.
Her ne kadar ¢ok kullanilan bir kavram haline geldiyse de genel kabul gormiis bir
tanim1 bulunmamakta ve birbirinden farkli anlamlara gelecek sekilde kullanilmaktadir.
Bu birbirinden farkli tanimlarin bazilart sunlardir: “Kiiresellesme; insan, sermaye,
teknoloji ve hizmetler bakimindan biitlinlesmenin saglanmasidir. Kiiresellesme;
ticaretin, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin ¢ogalmasiyla ve diislince haklarinin
uygulamaya konulmasiyla iiretim faktorlerinin mobilitesinin daha fazla yiikselmesi
sonucunda diinyanin git gide daha fazla entegre oldugunu ifade etmektedir” (Adams,
2008:725). Diger bir tanimda ise; kiiresellesme uluslarin politik yonetimi ve yonetim
stratejileri, ideolojisi ve kiiltiirleri iizerinde uluslararas1 sermayenin iktisadi politikasi,
kiltirii ve ideolojisinin egemenligini kurmasi ve gelistirmesidir (Gezgin, 2005:10).
Robertson ise, kiiresellesme siirecinin bir yiiziinii kiireselin yerellesmesi, diger yiiziinii
ise yerelliklerin evrensel bir boyut haline gelmesinin olusturdugunu belirtmektedir.
Kiiresel ve yerel arasinda siiregelen karsilikli dinamigin meydana getirdigi degisim ve

aynilasma birbirini olanakl1 hale getirmektedir. (Ongdren, 2002:449).

Kisaca kiiresellesme; ekonomik, siyasi, toplumsal vb. alanlarda mesafelerin
Onemini azaltmig ve biitin bu alanlarda diinyanin bir entegrasyonu anlamina

gelmektedir.



1.2. DUNYADAKI GELISIMI

Kiiresellesmenin tarihsel siirecinde Oncelikli olarak incelememiz gereken dénem
Ikinci Diinya Savasi sonrast Soguk Savas dénemdir®. Bu dénemin ekonomik ve

toplumsal olgularini incelemek diinyadaki gelisimini gérmek agidan yararli olacaktir.

Kiiresellesme siireci genel olarak, Soguk Savas’in bitmesi ve Sosyalist Blok’un
yikilmasi ile beraber biiylik bir hiz kazanmistir. Sovyet Birligi yikilmadan 6nce diinyada
bir tarafta ABD varken diger tarafta ise Sovyet Birligi’nin olusturdugu iki kutuplu bir
denge s6z konusu olmaktaydi. Sovyet Birligi’nin yikilmasi ile birlikte diinyadaki bu iki
kutuplu denge bozulmaya yiiz tutmustur. Sovyet Blok’unun git gide kiiresellesen diinya
ekonomisi ve teknoloji karsisinda, rekabet edemeyecek hale gelmesi bu iki kutuplu
dengenin yok olmasina sebep olmustur. 1945 yilinda bir tarafta savas Oncesine gore
askeri ve iktisadi giiclinli yitiren Avrupa devletleri, diger tarafta ise diinyanin siiper
giicleri niteliginde olan ABD ve Sovyetler Birligi bulunmaktadir. Bati’da ABD
ekonomisine bagli olarak tekrardan yapilanan liberal demokrasileri Dogu’da ise
komiinist ideolojiye sahip bir iktisadi-politik giivenlik alani olusturan Sovyetler Birligi
bulunmaktadir. (Biiyiikbaykal’dan akt. Dumanli Kiirketi, 2013:3). Suat Gezgin’e gore
kiiresellesme olusum siirecinde hiz kazandiran etmenlerden bir digeri ise Dogu
Blok’unun yikilmasindan sonra liberal piyasa ekonomisine yonelik giiven hissinin
cogalmasidir. Bu durumda kisa bir zaman dilimi igerisinde devlet¢i ekonomiler tiim
maliyetlerine karsin birakilmaya baslanarak, serbest ekonominin olanaklarindan
faydalanma c¢abasi icine girmislerdir. Bu durum teknolojinin iiretimini ve dagitimini
elinde  bulunduran iilkeler i¢in yeni pazarlar elde etmek anlamma

gelmektedir(Gezgin’den akt. Dumanli Kiirk¢ii,2013,3).

2 {kinci Diinya Savasi’min sona ermesiyle birlikte siyasi, askeri, ekonomik ve sosyal alanlarda ¢ok koklii
degisiklikler meydana gelmistir. Ikinci Diinya Savasi’min siyasi sonuglarindan en énemlisi, siiphesiz
ABD’nin diinya siyasetine etkin miidahil olmaya baslamasidir. Birinci Diinya Savasi’ndan sonra
Monroe Doktrini *ne (1823) bagli kalarak kendi kitasina gekilen ABD, ikinci Diinya Savasi’ndan sonra
Ingiltere ile Fransa’nin siyasi ve ekonomik yénden zayiflamasiyla ortaya ¢ikan boslugu degerlendirmek
ve onlarin ¢ekildigi Ortadogu cografyasinda s6z sahibi olabilmek i¢in aktif olarak diinya siyasetine geri
donmiistiir. Soguk Savas Donemi olarak tabir edilen yillarda (1945-1960) diinya, ABD ve Sovyetler
Birligi’nin bagini ¢ektigi Dogu ve Bati bloklarinin miicadelesine sahne olmustur. Her iki blok lideri olan
iilkeler bu donemde, askeri ve psikolojik yonden birbirlerini siirekli olarak test etmisler ve elde ettikleri
yeni bulgular neticesinde gerek kendilerinin gerekse de miittefiklerinin savunma sistemlerini koruma ve
giiclendirmeye yonelik tedbirler almislar ve bu yonde cesitli yatirnm yapmuslardir. Bu durum
beraberinde hizli bir silahlanma yarisini getirmis, fiize teknolojisinin gelismesiyle rekabet artmis ve
havada birbirlerine tstiinliikk kurmaya ¢aligan iki lider devlet bu miicadelelerini uzaya da tasimiglardir.
(Giilmez, Tarhanci, 2014: 226)



1945-1975 yillar1 arasindaki siiregte diinya cografi alanlarmin biiyiik bir
cogunlugunu serbest pazar igin agmustir. “1945 Oncesinin temelinde farkli bir diinya
ticareti alan1 meydana cikti. ileri derecedeki kapitalist iilkelerdeki sermaye daha rahat
hareket edebilecegi bir alan buldu. Serbest Pazar ekonomisine, kapitalizme® gecen
ilkelerin sayis1 yiikseldi yani “l¢iincii diinya” iilkeleri de kapitalizmin gelismesine
katkida bulunmustur. Yani bu faktorii 1980’lerden baslayarak olusacak olan

kiiresellesmeyi  hazirlayan  6nemli  gelismelerden ilki olarak  gorebiliriz

(Biiyiikbaykal’dan akt. Dumanl Kiirkgii, 2013:4).

1970l yillarda geligsmis tilkelerin ekonomilerinde bir durulma doénemi
baslamistir. Gelismekte olan iilkelerde bu duraganlik doneminden etkilenmislerdir.
Fakat bu etki gelismekte olan iilkelerde 1980lerde kendini gdstermistir. Bu durgunluk
doneminde birgok {ilke Serbest doviz kuru sistemini benimsemislerdir.
(Biiyiikbaykal’dan akt. Dumanli Kiirk¢ii, 2013:4). 1980’li ve 1990’11 yillarda
ekonominin uluslararasi bir boyut kazanmasi ve kutuplagmalarin artmasi, diinyanin
iktisadi, teknolojik ve kiiltiirel cografyasini tekrardan bi¢imlendirmistir. Diger taraftan
diinya politik egilimindeki yumusama yeni pazar olanaklarinin yerel isbirlikleri ve
biitlinlesmelerin yogunlagmasin1 saglamakta ve tiiketim yapisinda degismelere yol
acmaktadir. Ekonominin uluslararasi boyut kazanmasinda geleneksel anlamdaki
uriinlerin yerini, farkli devletlerin katilisiyla ortaya konulan tirtinler almaktayken ulusal
pazarin yerini uluslar asir1 pazarlar almistir. Bu pazarda farkhi kiiltiirleri barindiran
tiiketicilerin begeni ve tercihlerinden meydana gelen “homojenlik”, “diinya tiikketim
kiiltiirinlin” meydana gelmesine ve gelismesine neden olmustur. Kurumlar, iilkeler ve
kiltiirler arasindaki degisiklikleri asarak kiiresel ¢apta meydana gelen bu beklenti ve

ihtiyaglarin tatmin edilmesi i¢in ¢alismaktadirlar. (Sigya, 2001:8-9).

Manuel Castells’e gore, 1980’lerin sonlarina dogru, 1990’larin baslarinda
iktidara gelen yeni liderlerin politik menfaatleri de kiiresellesmeye destek ¢ikmaktaydi.
Castells ’in politik menfaatlerinden kastettigi ise, secilmek ve iktidarda devamliligini

saglayabilmektir. Yeni liderler kimi zaman ekonomilerin ¢okiise gegmesi, kimi zaman

% KAPITALIZM, feodalizmin yikilmasindan beri bati diinyasinda egemen olan ekonomik sistemi
anlatmak i¢in kullanilan bir terim. Kapitalist olarak adlandirilan herhangi bir sistemin sarti, insan harici
iretim araclariin (hepsi birden sermaye olarak bilinen toprak, madenler, sanayi fabrikalari, vs.) 6zel
sahipleri ile emek hizmetlerini isverenlerine satan hiir fakat sermayesiz is¢iler arasindaki iligkilerdir.
Olusan iicret pazarliklari, toplumun toplam iiretiminin emekc¢i sinifi ile kapitalist girisimciler sinifi
arasinda paylasilacak kismim belirlemektedir. (Encyclopaedia Brittanica, 1964, 839-845)
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da ¢okmesi sonucu secilmistir ve iktidarlarini iilkenin iktisadi performansini ciddi bir
sekilde gelistirerek kuvvetlendirmisglerdir. Castells bu duruma verdigi 6rnek ise 1992
yilinda secilen Clinton’dir. Castells, Clinton’in basarili bir liderlik uygulamasinin
“Mesele ekonomi, atptatl!”4 sOyleyisi ¢evresinde birlesildigini belirtistir. (Castells *den
akt. Dumanh Kiirk¢ii,2013,4), 2005:180-181). Joseph Stiglitz’in yazdig “Kiiresellesme
bliyiik hayal kiriklig1” adimi tasiyan kitapta, Clinton’in Ekonomik Danigsmanlar
Konseyi’nin bagkani olarak, devlet ve piyasalar arasindaki bagi, birbirini biitiinleyen bir
bag olarak goren, ikisinin de beraberce ¢alistigini kabul eden bir ekonomi politikasi ve
felsefe meydana getirmeye calistigini ve piyasalar ekonomisinin 6ziinde yer alsa bile
devletin smirlida olsa oynayacagi Onemli bir rol bulundugunu fark ettigini
vurgulamugtir. (Stiglitz’den akt. Dumanli Kiirk¢ii, 2013:4). Roland Robertson ise
kiiresellesmenin bes ayr1 asamadan gegerek giinlimiize geldigi savin1 savunmaktadir.
Robertson’a gore, birinci asama olusum agamasi, ikinci asama baglangig, tigiincii asama
yiikselis, dordiincli asama hegemonya i¢in miicadele, besinci asama ise belirsizlik
evresidir. Roland Robertson, bu asamalari su sekilde agiklamistir (Ozkan,2004:18-19):
Kiiresellesmenin olusum asamasi Avrupa’da on besinci ylizyil baglarindan on sekizinci
yiizyil ortalarina kadar stiregelmistir. Bu asamada ulus topluluklar yavas yavas meydana
geldi ve Ortagag’in ulus Otesi diizeni ¢oktii. Katolik kilisesinin etkisi artti. Bireycilik,
insanliga dair diisiinceler onemli hale geldi. Kiiresellesmenin baglangi¢ asamasi ise
Avrupa’da on sekizinci yiizyil ortalarindan 1870’lere kadar siirdii. Baslangicta {initer
devletler goriisii dogrultusunda etkili taraf degisiklikleri oldu. Resmi uluslararasi
iliskiler goriisti gelisti, birey bilinci dogdu, daha somut bir insanlik kavrayisi yerlesti.
Uluslararas1 ve ulus 6tesi organizasyonlar ve iletisime dair yasal sézlesmeler yapildi.
1870 ve 1920 yillar1 arasi, kiiresellesmenin yilikselme asamasi oldu. Bu donemde
“modernlik” sorunu ilk kez konu olarak goriilmeye baslandi. Ulusal ve bireysel
kimliklere dair diisiinceler meydana ¢ikti, Avrupali olmayan birkag¢ devlet “uluslararasi
topluma” kabul edildi. Iletisimin kiiresellesmesi artt1, kiiresel yarigsmalar ortaya ¢ikmaya
basladi, Olimpiyatlar ve Nobel o6diilii gibi yarigmalar. Robertson’a gore “Hegemonya
icin miicadele” kiiresellesmenin dordiincii asamasidir ve 192011 yillarin ortalarina dogru
basladi ve 1960’11 yilarin sonlarina kadar devam etti. Milletler Cemiyeti ve Birlesmis

Milleler kuruldu. Ulusal bagimsizlik ilkesi onaylandi. Catisan “modernlik anlayislar1”

#1992 yilinda, Bill Clinton’'un ABD baskanlig1 icin yiiriittiigii kampanyanin slogani: “Biitiin mesele
ekonomi, aptal.”
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olustu. Ugiincii Diinya yavas yavas sekillenmeye basladi. Robertson, kiiresellesmenin
besinci kademesini ise “belirsizlik asamasi” olarak anlamlandirmistir ve bu asama
196011 yillarin sonlarma dogru etkisini gdstermeye basladi. 1990’larin basinda bunalima
girdi. Bu asamada soguk savas donemi bitti ve “hak ve hiirriyetler” konusu dikkat
¢ekmeye basladi. Kiiresel kurum ve hareketleri artt1, kitle iletisim araglarinin sayisi, hizi
ve yayginligt ¢ok onemli derecede artti. Toplumlar ¢ok kiiltiirliiliik ve ¢ok etniklik
sorunuyla bu asamada kars1 karsiya geldiler. insan Haklar1 kiiresel bir mesele haline

geldi, uluslararasi diizen daha fazla islerlik kazand.

1.3. TURKIYE’DEKI GELIiSiMi

Kiiresellesme kapitalizmin serbest piyasa ve serbest uluslararasi ticaret ilkesinin
genis boyutuyla uygulamaya yansimasidir. 19. yy. sonu ve 20. yy. baslarinda da
kapitalizm kendini bu sekilde asir1 boyutuyla hissettirmistir. Serbest piyasa ve serbest
uluslararasi ticaret uygulamalari 1970’lerden sonra iletisim, bilgisayar ve elektronik
teknoloji sonucunda hiz kazanmis, kiiresellesme adi verilerek nihai amaci
vurgulanmistir. Boylece kiiresellesme ile mal ve hizmet (finans dahil) piyasalarinda
tiretim faktorlerinden sermayenin serbestlesmesi, buna karsilik diger iiretim faktorii
emegin iilke igindeki hareketliligini saglamak iizere esnek emek piyasasi giindeme
getirilmistir. BOylece asgari iicret yasalari, sendika ve toplu soézlesmeler, ¢alisma
giivenceleri vb. askiya alinmistir. Tiirkiye’nin kiiresellesmesi ve disa agilmasi da benzer

ozellikleri tasimaktadir (Iyibozkurt,2004:231).

24 Ocak 1980’lerde baslayip 1983°de tamamlanan ilk donemde mal ve
hizmetlerin (reel ekonominin) uluslararasi ticaretindeki serbestisi Oncelik almistir.
Bunun i¢in ithal ikame modeli birakilmig, ihracata oncelik verilmistir. Doviz kuru
ayarlamasi yiiksek oranda gercgeklestirilmis ve doviz kuru kismen piyasaya birakilarak
giinliik olarak ilan edilmeye baglanmig, faiz ve krediler lizerindeki kisitlamalar

kaldirilmistir.

1980’lerden sonra ekonomide bir durgunluk donemi gerceklesti. Biiylime
yavagladi, yatirimlar durdu, enflasyon yiizde 80’lere ulasti. Tiirkiye nin bu durgunlugu

asmak icin Oncelerde c¢ekingen davrandigi finans ve ticari senet alanlarinda
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serbestlesmeye yoneldi. Boylece reel ekonomide baslayan serbestlesme, 1988-89 yillari

arasinda finansal alanina da kaymis oldu.

Tiirkiye bu ikinci donemde yiiksek faiz-diisiik doviz kuru politikasiyla sicak para
hareketlerine fazlasiyla acilmistir. Yiksek faiz-diisiik kur uygulamasi sonucu, TL.
Faizinin kazanci doviz kuru artisin1 ve doviz risklerini astifindan iilkeye sicak para
girme olanag1 dogmustur. Ayrica i¢ bor¢lanma yiiksek faizlerle yapilarak bankalara ve

ozel kesime sermaye aktarimina ¢alisildi (Iyibozkurt,2004:232).

Yiiksek faizler yiiziinden iiretmeden kazanan bir kesim olustu. Uretim ikinci
plana itildi. Tiirkiye getirim ekonomisine doniistii sozii dillerden diismedi. Bu arada
emek piyasasinda esnek emek piyasast  uygulamasi  devam ettirildi

(Iyibozkurt,2004:232).

Ocak 2000 tarihinden itibaren ise enflasyonu diisiiriicii istikrar politikasi
uygulanmaya baslandi. Bu politika doviz kuru ve licreti ¢apa olarak alip, enflasyonu
indirmeyi amac¢lamaktadir. Ciinkii kiiresellesme ve glimriik birligi ¢cer¢evesinde ihracata

doniik olarak dis diinyayla rekabet olanaksizlasmistir (Iyibozkurt,2004:232).

1.4. KURESELLESMENIN BOYUTLARI

Kiiresellesme kavrami ¢ok boyutlu bir kavramdir. Ekonomik, siyasi, teknolojik
vb. birgok boyutu bulunmaktadir. Bu akademik c¢alismada, ekonomik, siyasi ve

teknolojik olmak tizere ii¢ boyutu incelenmektedir.

1.4.1. Ekonomik Boyutu

Ekonomik kiiresellesme, iilke ekonomilerinin diinya ekonomisiyle biitiinlesmesi,
yani diinyanin tek bir pazarda entegrasyonunu ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle
ekonomik kiiresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle, tilkeler arasinda
mal, sermaye ve is giicli akigkanliginin artmasi1 sonucunda iilkeler arasindaki ekonomik
iligkilerin yogunluk kazanmas1 ve {ilkelerin birbirlerine yakinlagsmasi demektir.
Ekonomik kiiresellesme siirecinde, mal ve hizmetler ile toplumlar arasi sermaye
hareketleriyle ilgili ulus 6tesi faaliyetler ¢esitlilik kazanarak artmakta ve teknoloji diinya
capinda daha hizli bir sekilde genislemektedir (Aktan’dan akt. Celik, 2012:68).

Ekonomik kiiresellesme bir ger¢egi olusturmakta ve gegmis yillarin bir devami ve yahut
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geemis  yillara  doniis  niteligi  tasimamaktadir.  Ticaret bolgesel olarak
sirdliriilmekteyken, finans piyasalarinda tam manasiyla kiiresel ekonomi varligini
devam ettirmektedir (Giddens ’den akt. Celik, 2012: 68). Bu olusum siirecinde kiiresel
firmalar 6nemli bir islev iistlenmekte ve bu firmalar araciligiyla teknoloji, gelismis
iilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru genislemektedir. Iletisim, bilgi ve ulasim
teknolojisindeki gelisimler, WTO ve IMF gibi uluslararasi yapilarin emekleriyle diinya
ekonomisinde liberallesme hareketleri olusmus, iilkelerin hizli ve devam ettirilebilir
ekonomik kalkinmayi uygulamalarinda piyasa ekonomisinin 6nemini kavramalar1 gibi
etkenler ekonomik kiiresellesmenin ortaya ¢ikmasina ortam hazirlamistir (Aktan’dan
akt, Celik 2012: 68)°. Bu siirecte daha yeni yeni olusma asamasinda olan uluslararasi
isboliimii etrafinda ¢okuluslu sirketlerin dogmasi, bu siirecin gelisimini ve kiiresel alana
dogru ilerlemesini saglamistir. Ekonomik anlamda kiiresel biitiinlesmenin ¢ogu kisilere
gore en Oonemli adimi, artan ekonomik iligkilerdir. Diinyanin giderek tek bir pazar haline
geldigini ve emek ile sermayenin hizli ve esnek bir sekilde diinya lizerinde hareket
ettigini savunmaktadirlar. Bu anlamda kiiresellesme tartismalariyla daha ¢ok ekonomik
kiiresellesme kastedilmektedir. Yasanan biitiin bu ekonomik iliskilerin nitelik ve nicelik
acisindan bu zamana kadar yagsanmamis bir hale isaret ettigini iddia eden ve ¢ogunlugu
liberal egilimli diisiiniirler, entegre olan bir diinya ekonomisinin sonugta, siyasetten
hukuka bir¢ok alanda kendi mantigini etkili kilacagini sdylemektedirler. Diger taraftan,
kiiresellesmenin ekonomik yonlii oldugunu iddia eden ve bunun tehlikeleri olduguna
inanan diger taraf ise kiiresellesmenin olmadigmi ve bugiinkii yasanan bu

entegrasyonun sOylenildigi kadar 6nemli, bir sey olmadigini ispatlamaya ¢alismaktadir.

Kiiresellesme ve piyasa ekonomisi arasindaki baglantinin ne derece saglikli
oldugunun ¢ok fazla tartisitlmadigini belirtmek gerekmektedir. Stephen Gill
kiiresellesmenin ¢ok yonlii yapisindan ne kadar ¢ok bahsedilirse bahsedilsin 6zellikle
ekonomik boyutunun 6n plana ¢ikarildigini ifade etmektedir. (Gill, 1995: 404-405).
Kiiresellesmenin tarihi ve baslangicina yonelik tartismalara bakildiginda da hemen

hepsinin ekonomik iligkilerde yasanan doniisiimii temel aldig1 goriilmektedir.

® WTO: Diinya Ticaret Orgiitii hiikiimetlerin i¢ ticaret yasalarm ve diizenlemelerini nasil yapacaklari
hususunda yasal bir ¢erceve ortaya koymaktadir ve toplu goriismeler ve miizakereler yoluyla iilkeler
arasinda ticari iliskilerin gelistirildigi bir platformdur.
IMF: Uluslararas1 Para Fonu ya da daha ¢ok bilinen kisaltmastyla IMF, kiiresel finansal diizeni takip
etmek, borsa, doviz kurlari, 6deme planlar1 gibi konularda denetim ve organizasyon yapmak, ayni
zamanda teknik ve finansal destek saglamak gibi gorevleri bulunan uluslararasi bir organizasyondur.
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Tiirkiye tlizerinde de kiiresellesmenin etkileri goriilmektedir (Bayar,2008: 32).
Serbest piyasa giiglerinin ulus devletlerin kontroliinden ¢iktig1 kiiresellesme siireci,
uluslararast planda ekonomiyi yonlendiren ve sekillendiren bir piyasa mekanizmasi
siirecine doniismiistiir. Bunun sonucunda ise; ulusal ekonomiler daha kirilgan ve krize
meyilli hale gelmisler ve Tiirkiye’de dahil olmak {izere bir¢ok iilke bu durumdan
etkilenmistir (Ener’den akt. Kivileim,2013:227). Tirkiye’nin jeo-stratejik konumu,
ekonomi alaninda da miihim sonuglar1 beraberinde getirmektedir. Bu durum, daha ¢ok
enerji alaninda goriilmektedir. Diinyanin enerji kaynaklar1 bakimindan zengin oldugu
tilkelere komsu olan Tiirkiye, petrol ve dogalgaz rezervlerinin Dogu-Bati dogrultusunda
tasinmas1 konusunda ekonomik a¢idan kisa ve maliyetsiz bir yol sunmaktadir.
Tiirkiye’nin de yardimiyla Dogu-Bati Enerji Koridoru Projesi’nin gergeklestirilmesi,
hem bolgesel hem de kiiresel anlamda ekonomik sonuglar doguracaktir (Bayar’dan akt.
Kivileim,2013: 227). Yine Tiirkiye’de 1980 sonrasi yasanan ekonomik doniisiim ile bu
zamana kadar uygulanmis olan ithal edilen mallarin yurt iginde iiretilmesi politikalar1

terk edilmis, disa acik bir politikalar izlenmeye baslanmistir.

1.4.2. Siyasi Boyutu

Kiiresellesme, birbirinden farkli toplumsal kiiltiirlerin ve inanglarin daha
yakindan taninmasi, iilkeler arasindaki her tiirlii iliskinin yaygmn bir hal almasi ve
yogunluk kazanmasi, ideolojik ayrimlara dayali ayriliklarin yok olmasi sonucunu
meydana getiren kagiilmaz bir siiregtir (Erbay’dan akt. Celik,2012: 68) Toplumlarin
elinde bulunan bugiinkii toplumsal yapilarin temel siyasal teskilatlanma sekli olan ulus-
devlet, genel olarak kolektif bir kimlik hissiyatina sahip, topluma yonelik, ayni yarar ve
kaygilarla birbirlerine baglanmis insanlardan olusan uluslararasi siyasal bir olusum
olarak ifade edilebilir (I¢ ’den akt. Celik, 2012: 69). Kiiresellesmede ulus-devlet,
giiclinli yitirmis ve yetkisini uluslar {istii kuruluslara devretmeye baslamistir. Bu
baglamda siyasi anlamda kiiresellesme, Siyasal siirlarin bir devlete belirli bir toprak
pargas1 lizerinde mutlak hakimiyet saglama yetkisini yitirmesi; yonetim rejimlerinin
etkilesiminin artmasi; demokrasi anlayisi, sivil toplum oOrgiitleri, insan haklar1 ve
hiirriyetler temelinde disardan gelen engeller ve etkilesimin yogunluk kazanmasi; dil,

din, etnik koken, bayrak gibi siyasal-kiiltiirel semboller diizeyinde tek tipgi bir yapiya
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dayanan ulus devletin fonksiyonlar:1 farklilasarak, uluslararasi iist kuruluslarin dikkat

¢ekmesi siireci olarak tanimlanmaktadir.

1.4.3. Teknolojik Boyutu

1980lerden itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen yenilenme
hareketleri ve bu yeniliklerin her alanda kullanilmaya baglanmasi, diinyada mekan ve
mesafe kavramlarmi ortadan kaldirmistir. Bu kiiresellesme hareketleri ilk olarak
ekonomide kendini hissettirmis daha sonralarinda ise siyaset, kiiltiir, ticaret gibi pek ¢ok
alana yayillma imkani bulustur. Gliniimiizde akil almaz bir sekilde ucuzlayip yayilan
bilisim teknolojileri, uluslararasindaki degisim ve etkilesim stirecinde kiiresel doniisiime
hiz kazandirmistir (Giddens, 2000:24). Ogzellikle telekomiinikasyon, ulastirma,
elektronik, bilgisayarlagsma, internet ve mobil iletisim olanaklarinin artmasi ve gelismesi
bilginin yayilmasinda miktar, nitelik ve pratiklik bakimindan artis saglamis, bu durum
da tilkeler ve firmalar arasinda iktisadi ve ticari iligkileri kolaylastirmistir. 1980li
yillardan sonraki donemde yalnizca reel sektdr bakimindan degil finansal sektor
bakimindan da kayda deger degisimler meydana gelmistir. Teknolojik altyapinin ve
iletisimin kuvvetlenmesi ve ucuzlamasi ile birlikte hizmet sektorii diinya genelinde 6ne
cikmaya baslamis ve iktisadi gelirin 6nemli bir faktorii haline gelmis, ekonomik
piyasalarda sermayenin hareketliligi ile bankacilik ve finans piyasalarinin gelisimine

katki saglamistir.

Kiiresellesmenin diger donemlerden farki ise; kiiresellesme ile kiiresel kapitalizm
yeni teknolojileri kullanmasi ile tiretimi daha 6nce goriilmemis hizda ve diizeyde biiyiik
bir alana yaymasidir. Bdylece, teknolojik kiiresellesmenin tanimlanmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Kiiresel ekonomi olarak betimlenen bu siireg, dijital bir ekonomidir.
Dijitallestirme yontemi ile her tiirlii ses, yazi, belge, miizik, imge, hareketli obje, dijital
kameralar vasitasi ile goriintiilii konferans vb. her tiirdeki bilgiyi once 0 ve 1’lerden
olusan bilgisayar bitelarina dondiirmek ve daha sonra telekomiinikasyon teknolojisi
yardimiyla baska bir yere gondermek manasina gelmektedir. Gonderildigi yerde bu
kodlar, 6ziine ¢ok yakin olarak yeniden ¢oziilmekte ve alici kisinin kullanimina

sunulmaktadir (Bayrag’danakt. Kivilcim, 2013:9).
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1.5. KURESELLESMENIN TOPLUMSAL VE KULTUREL ETKILERI

Endiistri devriminin ortaya ¢ikmasina katkida bulunan Bat1 iilkeleri teknolojik
avantajlarla ekonomik ve sosyal gelismeleri tamamlayarak diinya ekonomisi ve siyasi
hayatini ~ yonlendirmeye  baglamiglardir. Bu  iilkeler =~ hammadde ihtiyacini
karsilayamayan, politik anlamda etkili olamayan ya da yeni pazarlar arama cabasi i¢inde
olan {ilkeleri ¢esitli konularda kendilerine bagimli kilmislardir. Bu bagimliligi devam
ettirmek amaci ile de misyonerleri kullanip kendi Kkiiltiirlerini somiirge iilke halkina
benimsetmeye c¢alismislardir. Misyonerler destekgisi olduklar1 iilkelerin  adina
bulunduklar iilkenin insanlarina kendi kiiltiirlerini tanitip, yaymak amaci giitmiisler
dolayisiyla kendi dillerini konugmalari, kendileri gibi diislinen taraflar olusturma
faaliyetleri icine girmislerdir. Yani kiiltiirel kiiresellesme somiirgecilikle hiz kazanmas,
misyonerlik faaliyetleri ile insanlarla bire bir, yiiz ylize iliskiler kurarak az da olsa
ilerleme goriilmis, 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren ara¢ degistirerek hizini
olaganiistii bir sekilde arttirmistir. 20. yiizyildaki bu hiz iletisim teknolojilerinin
gelismesi sayesinde olmustur. Politik glic olan {ilkeler misyonerler aracilifi ile
yaptiklar1 kiiltlirlerini benimsetme faaliyetleri artik iletisim teknolojileri araciligiyla
daha kolay bir sekilde yayma imkéani bulmuslardir. Diinya bu teknolojiler sayesinde
kiiciilmiis ve insanlar, devletler ve Kkiiltiirler aras1 iliskiler diinya 6lceginde git gide
yogunlagsmistir. Artitk zaman ve mekan kavramlar1 asilarak kitalar arasindaki
toplumlarla bile sosyal ekonomik ve kiiltiirel iligkiler kurulabilmektedir. Bu durum

McLuhan’in “’kiiresel kdy’” kavramini akillara getirmektedir.

Giliniimiizde, diinya genelinde bireyler ve toplumlar arasindaki etkilesim epeyce
ileri bir diizeyde bulunmaktadir. Bu durumda, bireyler ve toplumlarin daha 6nceden
degisik gelen ve uzak olduklar1 yasam tarzlar artik ortak bir paydada olugmakta ve
farkli zevkler, ilgi alanlar1 gibi konularda uyum, hatta birlik saglanmaktadir. Yani,
kiiresel bir kiiltiir ve birikim ortaya ¢ikmaktadir. Diinyanin hemen hemen her yerinde
iizerinde ABD bayrag: tasiyan T-shirtler, Ingilizcenin kiiresel dil olmasi, birbirine
benzer miiziklerin dinlenmesi gibi olgular, kiiltiirel agindan yasanan kiiresellesmenin

dogrulugunu gozler 6niine sermektedir. (Kose ve Saglam’dan akt. Kivileim, 2013:9)
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1.6. KURESELLESME TARTISMALARI

Kiiresellesme iizerine yapilan tartismalarda iki yaklasim vardir. Bunlar gelenekgi

ve asir1 kiiresellesmeci yaklasimlardir.

Gelenek¢i yaklasim: Gelenekci yaklasimin temelini uluslararas: iliskiler
teorisinin ger¢ekei kurami olusturmaktadir. Realistler, uluslararasi iligkilerin anarsik bir
sistem olduguna inanmaktadirlar ve yiriitiilen politikayr ulus-devlet® arasindaki gii¢ ve
cikar iliskisine baglamaktadirlar. Yani uluslararasi sistemin birincil ve tek giiciiniin
ulus-devlet oldugunu ve bu sistemdeki biitiin aktorlerin ulus- devletlerin amacini
gerceklestirme yoniinde ¢alismalarinda kullandiklart ikincil araglart olusturmaktadirlar.

Biitiin bu savunulan diisiinceler gelenekgiler tarafindan da savunulmaktadir.

Devlet, yiizyillar boyunca anlamlandirilmasi ve tanimlanmasi zor goriilen kavramlardan biri olarak
goriilmistiir. Devleti felsefi temelde ilk defa tanimlayanlardan biri Platon’dur. Platon’a gore devlet,
filozof-kralin bilgisinin ve insan ruhunun ideal bir sekilde somutlagsmasidir. Aristoteles ise devleti,
bireyin siyasal olarak iiyesi oldugu yapi olarak, Hobbes da insanin varligini giivence altina alan bir
siyasal gii¢c olarak tanimlamigtir. Ulus-devletin fikir babasi olarak kabul edilen Hegel ise devleti,
tanrinin yeryiiziindeki yansimasi olarak gérmiistiir. Biitiin bunlarin yaninda da hig siiphe yoktur ki tiim
diistiniirlerce tanimlanmaya c¢aligilan devlet ve onun giiniimiizdeki tezahiirii oldugu genel kabul olan
ulus-devlet, modern diinyanin sekillenmesindeki en temel kurum olarak goriiliir (Habermas, 2002b:8).
Ayrica ulus-devlet modern anlamda siyasal egemenligin kaynaginin ve sahibinin ulus oldugunu
vurgulamast sebebiyle de devlet bicimleri arasinda sayilirken ilk kez bu kadar net bir vurgunun
belirtildigi devlet bigimi olarak da dikkat ¢ekici bir yonii vardir. Bu nedenle demokrasinin ¢agimizin
genel devlet sistemi olabilmesinde de bu vurgunun 6nemli bir yeri oldugu kabul edilebilir. Ulus-devlet,
tasidigr halk olgusu vurgusuyla kendisine resmen bu devlet bigimi igerisinde bir yer bulmustur (Sahin,
2007:123).

Biitiin bu tanimlama g¢abalarina karsin, ulus-devletin gergek anlamda tanimlanabilmesinin arkasindaki
anlayigin iktisadi oldugu iizerinde énemle duruldugu da yadsmamaz bir gergektir. Bu Iktisadi anlayisin
arka planimnin da merkantilizm anlayist oldugu savunulmaktadir. Temel mantiki alt yapisini ticaretin
gelismesinden alan merkantilizm, Ortagagin topraga dayali iiretim yapilarina karsi gelistirmis oldugu
bakis acilariyla, ulus-devletin teorik alt yapisi i¢in gerekli olan iktisadi ihtiyaca ve temele dnemli bir
katkis1 olmustur (Habermas, 2002b:9).

Ulus-devlet, sinirlar1 belirlenmis bir toprak pargasi iizerinde yasal giic kullanma hakkina sahip ve
yonetimi altindaki halki tiirdeslestirerek, ortak kiiltiir, simgeler, degerler yaratarak, gelenekler ile koken
mitlerini canlandirarak, birlestirmeyi amaglayan bir tiir devletin olusumuyla tanimlanan ve giiniimiize
sekil veren modern bir olgudur. Ulus ile ulus devletin, ¢cogu zaman oldugu gibi, cakigsmast durumunda
aralarindaki temel farkin bir ulusun iiyelerinin bir topluluk olusturma bilinci gostermeleri ile birlikte,
ulus-devletin bir ulus yaratiminda veya uluslarin kendi farkina varmalari i¢in ¢aligmasi ve bir topluluk
duygusu gelistirme ¢abas1 oldugu s6ylenebilir. Ulusun ortak bir kiiltiirii, degerleri ve simgeleri varken,
ulus-devlet bunlar1 pekistirme ve “vatana baglilik” gibi bir amag¢ gilitmiistiir. Bu bilincin siyasi olarak
olugsmasinda Avrupa’nin 1815 Viyana Kongresi sonucu ortaya ¢ikan haritanin uzun bir zaman dilimi
stirecinde bozulmamasi da dnemli bir faktdr olarak goriilmektedir (Erdzden, 1997:8).

Ulus-devlet, 6zellikle XX. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren, kiiresel dlgekte yaygimliga ulagmig bir
siyasi yapilanma modeli olmustur. Giiniimiizde, Birlesmis Milletler Orgiitii’ne iiye devletlerin hemen
tamamu ulus-devlet modeline gore ve ulus-devlet kurgusu esas almarak yapilanmigtir. Bunun yaninda,
gerek gecmiste, gerekse giinlimiizde siyasi bagimsizlik elde etme amaciyla hareket eden birgok ulusgu
akim da bir ulus-devlet kurma hedefine yonelmistir. Bu nedenle, her genellemenin kaginilmaz olarak
icerecegi yanilma payimdan ¢ekinmeksizin, XVIII. yiizyilin sonlarindan giinlimiize kadar, olusturulmasi
icin miicadele verilen siyasi orgiitlenme modeli ulus-devlet olmustur denilebilir (Guibernau, 1997:93).
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Gelenekgiler de ulus-devletin kiiresellesme ile degismedigini, i¢ ve dis giiclinii
kaybetmedigini, gercek¢i politikalarin yiirtitiilmesini aksatmadigini savunurlar. Yani,
kiiresellesmenin, savunuldugu kadar kayda deger bir durum olmadigmi iddia
etmektedirler. Gelenekgilere gore; kiiresellesme, ulus-devletler araciligiyla kendi giicleri
ve menfaatlerini koruyup gelistirme amaci giitmektedir. Ayrica ekonomik olarak da
icine kapanik ve korumaya yonelik bir yapiy1 tercih etmektedirler ve kiiresellesmenin
ekonomik sistemi de etkilemedigini savunmaktadirlar. Gelenekg¢i yaklagimi savunanlara
gore ekonomik biitiinlesmenin tiim diinyaya yayilmadigimi ve asil ekonomik
faaliyetlerin Kuzey Amerika, Avrupa ve Japonya tarafindan yiiritildigini
savunmaktadirlar ve bu {i¢ blogun kiiresel ekonomi sistemini olusturdugunu

belirtmektedirler.

Asin kiiresellesmeci yaklasim: Gelenekci yaklasim temelini realist kuram
olusturmaktayken asir1 kiiresellesmeci yaklagimin temelini biiyiik lgiide liberalizm ve
1980 sonralarindaki neo-liberalizm olusturmaktadir. Kiiresellesmeyi savunanlara gore,
kiiresellesme biitlinliyle gercek bir olgudur ve kiiresellesmenin dogurdugu sonuglar her
alanda kendini gostermektedir. Piyasalar ulus sinirlarin1 agmakta, uluslararasi bir yapiya
biirlinmektedir. Bunun sonucunda ise ulus- devletlerin artik eski giictiniin kalmadigini
savunurlar. (Giddensten akt. Ozel, 2011.93). Kiiresellesme, ekonominin farkli olan
parcalarini bir araya getirerek bir biitiin olusturmaktadir. Bu parcalarin birbirine uyumlu
olmast durumunda ekonominin kendi dinamigini kazanacagini iddia etmektedirler.
Ekonominin elde ettigi bu dinamik giin gectik¢e ulus-devletin denetiminden daha fazla
cikmaktadir (Adda’dan akt. Ozel 2011,93).

Kiiresellesme ile ekonomik yapida bazi degisiklikler meydana gelmistir.
Meydana gelen bu degisimler, ulus iistii sermeyenin ¢ogalmasi ve her iilkenin yeni
olusan kiiresel {irlin ve mali islere uyum saglamasi ve biitlinlesmesi, yeni ulus isti
kapitalist bir kesimin meydana gelmesi, ulus Ustii teskilatlanmalarin artmasi ve kiiresel
toplumda yeni gii¢ birlikteliklerinin ve esitsizligin meydana gelmesi olarak
siralanmaktadir (Robinson’dan akt. Ozel, 2011:93).

Kiiresellesmeyi savunanlara gore, kiiresellesme desteklenmesi gereken bir
olusumdur. Kiiresellesme diinyaya fayda saglayacaktir. Kiiresellesme ile birlikte

ekonomik kaynaklar daha etkin kullanilacak, bunun sayesinde diinya ticaret hacmi artig
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gosterecektir. Bunun sonucunda ekonomik refah olumlu bir hal alacaktir. Ayrica
kiiresellesme demokratiklesme asamasini da hizlandirmaktadir (Ceken ’den akt. Ozel,

2011:93).

Yani, asir1 kiiresellesmeciler, kiiresellesmeyi sonuna kadar desteklemekle birlikte
ve bu olusumun diinya 6l¢eginde daha fazla derin ve yaygin bir hale gelmesi gerektigini
savunmaktadirlar. Kisaca; ulus-devletler giinlimiizde siyasi anlamda etkisini yitirmis ve
uluslararas1 yap1 anakroniktik bir yapiya biirlinmistiir. Kiiresel anlamda biitiinlesen
iilkeler etkisini yitiren ulus-devletlerin ekonomik islevlerini yiirlitme gorevini
devralmaktadirlar. Artik giic ve otoritenin kaynag: kiiresel sermayedir ve amag kardir.
Gelisen iletisim teknolojileri ile ulus devletlerin sinirlarin1 yok sayan kiiresel sermaye

karin1 en yiiksek seviyeye ulastirmak icin tiim diinyayi etkisi altina amaci giitmektedir.

1.7. YERELLESME KAVRAMI

Kiiresellesme olgusu ekonomik ve sosyo-kiiltiirel 6gelerle gelisen bir siirectir.
Siire¢ icerisinde kiiresellesme etkinligini korumak ve genisletmek icin yeni araglar
gelistirmistir. Bu araglardan biri olan yerellesme olgusu kiiresellesme ile gelisen ve yon

bulan bir olgudur. (Talas, Kara, 2010:41)

Yerellesme kavram olarak, yerel yonetimlerin merkezden alacaklart yetki

devirleri ile yetkilerinin arttirilmasi ve mevcut yapilarin giiclendirilmesidir.

Devlet Planlama Teskilati’nin hazirlamis oldugu Yerel Yénetimler Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporunda, Klasik anlamda, yerellesme(desantralizasyon),merkezi
yonetimden yerel yonetimlere yetki, gérev ve kaynak aktarimi olarak tanimlanmuistir.
Glinliimiizde ise yerellestirme, merkezi yonetimin elindeki planlama, karar verme,
kaynak olusturma ve bunlan yiiriitme gibi yonetimsel yetkilerin tasra kuruluslarina,
yerel yonetimlere, yar1 Ozerk kurumlara, meslek kuruluslarina, goniillii orgiitlere

(vakiflar, dernekler vb. gibi) ve sirketlere aktarilmasi olarak kabul edilmektedir.
Yerellesme dort tiire ayrilmaktadir:

“Birinci Grup Yerellesme’’: Merkezden tasra Orgiitiine yetki devri,

deconsantration, yetki genisligi olarak da adlandirilir.
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“fkinci Grup Yerellesme’: Merkezden ve tasra orgiitiinden yerel yonetimlere

yetki devri, desantralizasyon anlamina gelmektedir.

“Uciincii Grup Yerellesme’”: Yetkilerin merkezden-tasradan ve yerel

yonetimlerden sivil toplum kuruluslarina devri, sivillesme anlamina gelmektedir.

“’Dordiincii Grup Yerellesme’’: Yetkilerin her kademeden 6zel sektore devri,

Ozellestirme anlamina gelmektedir. (Talas, Kara, 2010:42)

1.8. YERELLESMENIN GELiSIMIi

Kiiresellesme siireci yerel faaliyetlerin binlerce mil uzakta olan olaylarla iliskili
hale gelmesi ve onlardan etkilenmesi siirecidir ve bu siire¢ giin gectikge daha da
gelismektedir. Gelisen teknolojilerle birlikte zaman ve mekan kavramlarr degismis ve
bu kavramlara yeni anlamlar yiiklenmistir (Tutar’dan akt. Okmen, Kogak,1). Boylelikle
yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel ¢apta gerceklesen siiregler, giiniimiizdeki ulus-devlet
ve uluslararasi sistemlerin igleyisini sorgulamakta ve degismesini saglamaktadir. Bu
degisimler diinyanin 2000’li yillarda meydana gelen yeni degisimlerdir. Gilinlimiizde bir
taraftan kiiresellesme yasanirken bir taraftan da yerellesme giiclenmektedir. Bu iki siire¢
birbiriyle celisiyor gibi dursa da kiiresellesme ulus devlet yapisim1 doniistiirmekte
yerellesme ise kiiresellesmenin tekdiize ve merkeziyetci yapisina karsilik olarak tarihi,
kiiltiirel ve fiziki olan yerel kimlikleri tekrardan iireterek ve bunlar1 birbirine baglayarak
diinyayr daha yasanabilir bir ve insancil olmasini saglamaktadir (Okmen’den akt.

Okmen, Kogak, s:6).

Kiiresellesmenin getirdigi yerellikle demokrasi anlayist degismistir. Kitle
demokrasisi yerine hizli bir sekilde degisen mozaik demokrasisi karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu olgu siyasette ekonomik mozaiklerin belirlenmesi bi¢imidir ve kendi kurallarina
gore islevini siirdiiriir. Bu durum bizi demokrasi hakkindaki diisiincelerimizi tekrardan
tanimlamaya zorlayacaktir. Ayn1 zamanda bilgi toplumu gelismekte ve yerlesmekte
oldugundan iletisim teknolojileri ve siyasal iliski sekilleri de tamamiyla degismektedir.
Olusan bu yeni toplumla birlikte kitle demokrasisi son bulacagi iddia edilmektedir.
Ciinkii kitle olmaktan ¢ikilinca insanlar gereksinimlerinde yani siyasi isteklerinde de
degismeler olacaktir. Hem demokratiklesme alaninda hem de yonetim ve teskilatlanma

alaninda meydana gelen demokratiklesme ve yerellesme egilimleri, sanayi toplumunun
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merkeziyet¢i yapisint ve temsile dayanan liberal demokrasiyi doniistiirdigli igin
kiiresellesme ile ortaya cikan bu siirecin en onemli 6zelliklerindedir. Yaganan bu
donilistim adem-i merkeziyetcilige ve katilimec1 ¢ogulcu demokrasiye dogrudur. Bu
olusumda adem-i merkeziyet¢ilik, merkezi yOnetimin giiciinii kisitlayan ve yerel
yonetimlerin islevlerini arttiran bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. (Okmen’den akt.
Okmen, Kogak, s:6). Yine bu siiregte bdlgelerin ve mahalli topluluklarinin 6n planda
oldugu, s6z ve oy sahibi olduklari, kiiresel aktorler tarafindan muhatap alindig1 belirgin

bir sekilde goriilmektedir.

Yerellik kavrami, 20.ylizyilin son donemlerinde meydana gelen kiiresellesme ve
kiiresellesme gibi yeni olusan degerlerin ortaya ¢ikardigi merkezin, her seye hakim
olacag: ve yerelligin yok olacagi gibi endiselerin terk edilmesi i¢in ortaya atilmis yeni
bir kavramdir (Robertson’dan akt. Okmen, Kogak, s:3). Bu durumda, diinyanin ¢ogu
tilkesinde ve tlilkemizde, toplumun farkli kesimlerinde ve farkli siyasi anlayislar icinde,
yerel yoOnetimlerin kuvvetlendirilmesi ve gelistirilmesi hususunda ortak bir anlayis
olugsmustur Yerel yonetimlerin kuvvetli hale getirilmesi, mahalli yonetimlere 6zerklik
verilmesi, mahalli yOnetimlerin {lizerindeki merkezi kontrolin en aza indirilmesi
hususlarinda birgok iilkede bas gosteren gelismeler, uluslararas: belgelerde ve iilkelerin

anayasalarinda daha acik bir sekilde yer almaya baslamistir (Okmen ve Parlak, 2008).

1.9. YERELLESMENIN BOYUTLARI

Bu akademik ¢alismada yerellesme kavraminin ekonomik, siyasi ve demokratik

boyutlarina deginilmektedir.

1.9.1. Ekonomik Boyutu

Kiiresellesmenin yerellesme tlizerindeki O6nemli etkilerinden biri de ekonomi
tizerinedir. Cilinkli hem yerel yonetim kaynaklari hem bunlarin istthdam stratejileri hem
de yerel ekonomik teskilatlanmalar kiiresellesmenin yerellesme iizerindeki etkileriyle
cok yakindan alakadar olmustur. Kentin ya da yerel yonetimin hizmet gotiirdigii
yerlesim biriminin gelistirilmesi icin gerekli kaynaklar merkezi hiikiimet tarafindan
saglanmiyor ise, kentin bu kaynaklari kendi i¢inden ya da iilke digindan saglamasi

gerekmektedir. Ancak merkezi yonetimler yerel yonetimlerin asir1 ve hesapsiz
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harcamalarint tiim {ilke niifusunun sirtina yiiklemek istemedikleri icin belirli
kisitlamalara gitmektedirler. Bu durumda yerel ve {ilkesel gelisme de ister istemez
frenlenmis olmaktadir. Bu tikanmadan ¢ikis yolu yerel yonetimlere kaynak yaratmada
belirli esneklikler ve risk alma yetkileri tanimak oldugu bir¢ok kez yinelenmistir. Yerel
ekonomik gelismeler ve oOrgiitlenmeler de kiiresellesmeyle birlikte giderek artmistir.
Bunlar daha oOnce belirttigimiz uluslar istli organlarin verdigi kararlarla hayata
gecirilmistir. Bunlarin en ¢ok bilinen ve uygulanani “yerel giindem 21”lerdir. 1992
yilinda Rio de Janeiro’da yapilan ve Diinya Zirvesi adi verilen Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma konferansidir. Rio Konferansinda yerel yonetimlerin ve sivil toplum
kuruluglarinin katilimc1 demokrasinin gelistirilmesi can alici rolleri vurgulanmis ve
siirdlirebilir bir gelisme saglanabilmesi i¢in bu ortaklarin her belde i¢in beraber
yiirlitecekleri katilimer bir siiregle bir “yerel glindem 21 olusturmalar1 dngoriilmiistiir
(Emre Alp’ten akt. Okmen, Kogak, s:12). Goriildiigii iizere, yerel ekonomik gelismenin
saglanmast salt yerel yoOnetim birimine birakilmamis, o yorede bulunan gerek
ekonomik, gerek sivil toplum gerekse de vatandaslarin ortak katilimi ile bu gelismenin
saglanmast Ongoriilmiistiir. Ayrica bu gelisme sadece bu ortak isbirligi ile de
saglanamaz. Kiiresellesmenin en biiylik etkilerinden biri de giderek artan rekabetgi
piyasa ekonomisidir. Yerel yonetimlerin basariya ulasabilmesi i¢in bu rekabetci
piyasaya uyum saglayabilecek Onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Ornegin, yerel
yonetimlerin ulusal kefaletsiz bor¢lanma, tahvil ¢ikartma haklar1 karsiliginda kiiresel
ekonomi faktorlerinin, sistemin gelecegi agisindan bu yapilanmay1 ve serbest ayakta
durma hakkini desteklemeleri kavrami gelistirilmelidir ve yerel yonetimlerin tiim diinya
ile esit sartlarda baglant1 kurarak iktisadi ve sosyal kalkinma kapasitelerinin giiclenmesi
saglanmalidir (DPT, 2000a: 61-63, akt. Okmen, Kogak; s.12). Eger bunlar ve bunlara
benzer haklar yerel yonetim birimlerine verilirse, yerel ekonomik gelismenin daha hizl
gerceklesecegini, yerel yonetim ekonomisinin daha g¢abuk giliclenecegini ve yerel
yonetimlerin rekabet giicliniin daha fazla olacagini sdyleyebiliriz. Ancak sunu da
belirtmeliyiz ki yerel yonetimlerin kiiresel ag ile kuracagi baglantilar, kiiresel
entegrasyonu ve verimliligi saglayacak olmakla birlikte bu iliskinin esit, dengeli ve adil
olmas1 gerekmektedir. Kiiresel dengeyi saglayacak kurumlagmalar ve kurallar, kiiresel
ve bolgesel yerel birimler, yerel birimler, merkezi yonetimler ve iilkeler arasinda

olusturulacaktir (DPT, 2000a: 63; DPT, 2000b: 209-210, akt. Okmen, Kogak; s:12).
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Yerel halkin taleplerine kiiresellesmenin etkisini yadsiyamayiz. Dogaldir ki yukarida
saydigimiz yeni hizmet sunma tekniklerine eklemeler de vyapabiliriz. Ama
unutmamamiz gereken sey bu tekniklerin ortaya ¢ikmasinda, sivil toplum orgiitlerinin
devlet ve 0zel sektorden sonra iiglincii bir aktor olarak giindeme gelmesinde, halkin
daha fazla bilinglenip yeni taleplerde bulunmasinda ve hizmetlerin c¢esitlenip

farklilagsmasinda kiiresellesmenin roliidiir.

1.9.2. Siyasi Boyutu

Bilindigi iizere, Tiirkiye’de ne anakent yOnetimleri ne de oteki yerel yonetim
birimleri tam anlamiyla Ozerktirler. YoOnetim bakimindan siyasal ve ekonomik
yonlerden merkezi yonetime baghidirlar. Anayasa’nin 127. maddesine gore, yerel
yonetimlerin se¢imle isbasina gelen organlarinin iiyelik sifatin1 kazanmalarina ya da
yitirmelerine iliskin anlagmazliklarin ¢oziimiin yarg: eliyle olmasi gerekli ise de gecici
bir onlem olarak Icisleri Bakami yerel yonetimlerin bu tiir organlarin1 ya da bu
organlarin iiyelerini, gorevleriyle ilgili bir sugtan 6tiirii haklarinda kovusturma ya da
sorusturma baglatilmis ise, kesin hiikiim verilinceye degin, gérevden alabilmektedir.
Boyle bir 6nlem anakent belediyesinin organlari i¢in de s6z konusudur. Ve ender olarak
kullanilsa bile, yerel oOzerklik ilkesinin agik¢a zedelenmesi anlamina gelmektedir
(Gérmez ’den akt. Okmen, Kogak, s:8). Ancak kiiresellesmenin gerektirdigi agilimlar
mevcut kanunlarla saglanamaz. Yerel yonetimlerin gelisebilmesi ve caga ayak
uydurabilmesi yerel yonetim siyaseti lizerindeki degisikliklerle miimkiindiir. Bunun da
baslica yolu halkin yerel ydnetimlere katiliminin saglanmasi ve dzendirilmesidir. Iste bu
noktada kiiresellesme ve yerellesme olgusu ortaya ¢ikmaktadir. Ilk basta celisik goriinen
kavramlar olsa da yerel yonetim siyasetinden bahsederken-ozellikle katilim ve yerel
halkin statiisiinden- bu kavramlari atlayamayiz. Kiiresellesme basta ulasim ve iletisim
teknolojisindeki yenilikler olmak iizere yasanan teknolojik degisiklikler sonucunda bir
yanda sermayenin bir yandan da hizmetlerin serbest olarak dolasimidir. Fakat bizi bu
noktada ilgilendiren kiiresellesmenin nitelikleri ya da tanimi degil kiiresellesme
olgusunun beraberinde getirdikleridir. Bu olgu beraberinde iiretimden tiiketime,
yonetimden denetime, yasam bigimine kadar, yeni kaliplar, yeni standartlar, yeni
davranig bigimleri getirmektedir. Biitiin bunlar etkileme, denetleme yonlendirme, bu

amac i¢in kaynak tahsis etme, karar verme durumunda olan eski yapilar bundan
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sarsilmis durumdalar. Ciinkii klasik aktorlerin bir kismi islevini yitirmis bir kisminin
islevleri ise biiyiik oranda degismistir. Ote yandan yerellesme olgusu ise sanki bunlara
taban tabana zitmis gibi gorlinen bir bagka olgu. Yerel degerlerin ve simgelerin 6nem
kazanmasi; etnik, kiiltiirel ve dinsel faktorlerin veya ayrismalarin belirginlesmesi ve bu
faktorlerin 6n plana ¢ikmasi; bireylerin azimsanmayacak boliimiiniin kendilerini s6ziinii
ettigimiz parametrelere gére bu ilintili kimliklerle tanimlamaya baslamasi. Ornegin
kentin gobeginde yer alan bir yerlesim merkezi hem kiiresellesmeden hem de
yerellesmeden etkilenebilmektedir. Boylece bir yabancilasma, dis diinyaya karsi bir
giivensizlik, bir korunma giidiisii, ice donme, eski birtakim degerleri gegmiste arama,
geleneksel kurumlar iginde veya yeniden yorumlanmis geleneksel kurumlar iginde
arama egilimleri bir arada goriilebilmektedir Kiiresellesme yerellesme dinamikleri
cergevesinde deginmemiz gereken bir diger husus da “subsidiarite” kavramidir
(Géymen’den akt. Okmen, Kogak, s:9). Ilkenin altinda yatan temel fikir, toplum ve
icindeki kisiden aileye, yerel toplumdan degisik biiyiikliikteki gruplara kadar degisen
olusumlara siyasal gii¢ ile miidahalenin sadece bunlarin g¢esitli gereksinimlerini
karsilayamadigi derece ile sinirli olmasidir. Baska bir deyisle subsidiarite, kurumsal bir
orgiit seklindeki basit bir ilkenin 6tesinde olup dnce bireyle toplum arasindaki, sonra da
toplumla kurumlar arsindaki iligkiye uygulanir. Ayni sekilde kendi girisimleri ve kendi
olanaklartyla yiiriitebilecekleri yetkilerin de insanlardan alinip topluma verilmemesi
gerekir. Ayrica, kendilerinin yerine getirebilecekleri iglevlerin alt gruplardan alinip iist
diizeyde daha genis bir topluluga verilmemesi de bir adaletsizlik olur ve sosyal diizeni
ciddi bicimde bozar. Bu nedenle 1 Ekim 1985’de Strazburg’da imzaya acilan bir
Avrupa Konseyi Sozlesmesi seklinde Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti
cergevesinde bir taniminin bulunmasi da pek bir siirpriz degildir. Bu tanim soyledir:”
Kamu yiikiimliiliikleri genelde ve tercihen yurttaglara en yakin olan yerel yonetimler
tarafindan uygulanacaktir. Bu sorumluluklarin bir baska yonetime devri halinde
yetkilerin smir1 ve sekli ve etkinlik ile ekonomi gerekleri ayrica tartilmalidir” Yani
subsidiarite ilkesi, merkez ve ¢evresi arasinda yetki iliskileri yoniinden gerekli olan
tartismaya yeni bir hayat getirebilecek gligtedir. Var olan tek sosyal kurum ilkesi olup,
yurttaglardan veya sosyal gruplardan bazi gorevleri devrettirir. Ancak daha {ist
diizeydeki bir grup, bu gorevleri daha etkin ve daha uygun yapabilecekse

devredilmemeyi ongoriir. Yerel, bolgesel ve ulusal yonetimler arasinda yetki dagilimi
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yoniinden teknik bir ilkedir. Devletin miidahale bi¢imini, yerel yonetimin bir seyleri
kendi yapmasi yerine, uygun diizeylerde yapilmasini destekleyen sekilde degisime bir
cagnidir (Keles’ten akt. Okmen, Kogak, s:10). Kiiresellesmenin bir diger énemli etkisi
de insan haklari, azinlik haklar1 gibi kavramlara bakis agilarin1 degistirmesi ve ayrica
bolgesel yol agmasidir. Uluslararast sermaye kiiresellesmeyle birlikte diinyanin bir
ucundan bir ucuna bilgisayar ekranlarindan elektronik olarak aninda transfer edilmeye
baslandi. Bunun sonucu, hem bu sermayenin kendisi i¢in en avantajli kompozisyonda
diinyaya yayilmasi ve yatirilmasi hem de gelismekte olan iilkeler agisindan daha
onemlisi spekiilatif kazanca yonelmesi oldu. Yani bu nitelikli akiskan ve yogun sermaye
bir iilkeye aninda gidip para ve hisse senedi borsalarina girmekte kar edince veya
herhangi bir nedenle iirkiince ya da daha kazanglh bir iilke kesfedince hemen oraya
akmaktaydi. Bu durumda ilk iilkeden birdenbire biiyiik bir sermaye ¢ikisi olmakta,
iilkenin ekonomik ve siyasi dengesi altiist olabilmekteydi. Uretimin ve dagilimin
bdylece kiiresellesmesi ulus-devletlerin dayandigi ulusal ekonomileri biiyiik degisime
ugratti. En giiclii devletler bile bu kiiresellesme siirecinde tutunabilmek icin aralarinda
gruplagmaya (bolgesellesmeye) ve NAFTA (North American Free Trade Area; Kuzey
Amerika Serbest Ticaret Bolgesi), AB (Avrupa Birligi), ASEAN (Association of
Southeast Asian Nations; Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi) gibi ekonomik birlikler
olusturmaya basladilar (Oran’dan akt. Okmen, Kogak, s:10). Ekonomik alanda bu tiir
geligsmeleri getiren kiiresellesme siyasal alanda da yeni gelismeleri beraberinde getirdi.
Ornegin AGIK (Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Konferansi), insan haklarmi durmadan
giiclendirecek bir bicimde ilerleyerek kurumlagmaya basladi. 1990’da kabul edilen Paris
Sarti’'na gore devletlerin insan ve azinhik haklarina yalnizca saygi gostermeleri
yetmemekte; ayrica, ulusal azmliklarin farkli kimliklerinin kuvvetlendirilmesi igin
gerekli kosullari yaratmalart da gerekmekteydi. 1990°dan itibaren insan ve azinlik
haklarinda biiyiik gelismeler ortaya ¢ikti. Bu haklar, etkiledikleri ortamin cografi olarak
cok genislemesi bir yana, nitelik olarak gili¢lendiler. Ayrimciligin énlenmesinden (yani
esitlik saglamaktan) azinliklarin korunmasina gecis basladi. Azmliklarin korunmasi
devletin gorevi sayildi. Bir devlette azinlik olup olmadiginin saptanmasi artik o devletin
kendi takdirine birakilmamaya, eger farklilik gosteren gruplar varsa azmnligin
bulunduguna karar verilmeye baslandi. Insan ve azinlik haklar1 konusunda NGO’lar

(sivil toplum orgiitleri) devletler kadar etkili bicimde uluslararasi alana girdiler. Belki de
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en Onemlisi, 1991°den sonra bu haklar iilkelerin igisleri sayilmaktan c¢ikti, yani
“uluslararast yasal ilgi alan1” haline geldi. Yani, sonu¢ olarak Bati’nin altyapisinin
(uluslararasi kapitalizm) yani1 sira, {ist yapisi da (insan ve azinlik haklar1) 1990 sonrasi
diinyanin baslica giindemini olusturmus ve halen de olusturmaya devam etmektedir
(Oran’dan akt. Okmen, Kocak, s:10). Iste giiniimiiz Tiirkiye’sinde de yasanilan siire¢ de

diinyada yasanan son yillardaki bu gelismelerin yansimalaridir.

1.9.3. Demokratik Boyutu

Giliniimiizde demokrasi ile yerel yonetimler arasinda gii¢lii bir bag oldugu ortaya
konarak, yerel demokrasi konusu, diinya kamuoyunda fikir birligi saglanan nadir
konulardan biri olmustur. Demokrasinin yerel bir hal kazanmasi, “demokrasinin biitiin
kurum ve standartlarin sivil toplum orgiitleri ve genis halk topluluklar: tarafindan kabul
edilmesini ve demokrasinin tiim kesimler i¢in ayni olan Olciiler ig¢inde istenmesi”

demektir.

Yerellesmenin, katilimct  demokrasi ve demokrasiyi yayginlagtirir diye
giindemde yer buldugunu ifade eden Kazgan’a gore, yerellesme ve eyaletlesmenin,
yerel, dinsel, etnik hareketlere gii¢ kazandirmasiyla “’pek cok iilke i¢in pargalanma’’
getirebilecektir ve bu durum ulus devletin tekellere direnme giiclinii yok edecektir
(Kazgan’dan akt. Talas ve Kara,2010:42). Kiiresel etkilerin, yerel kiiltiir bicimlerine yon
vermesiyle, bireyler arasi farkliliklarin giindemde yer bulmasi ve bunun sonucu olarak
bireyler arasi farkliliklarin canlanmasi olasiligidir. (Berger’den akt. Talas ve
Kara,2010:42)

Kiiresel bir deger olarak kabul edilen yerellesmenin siyasal giicliniin tek elde
toplanmasini engelleyecegi ve boylece yerel demokrasiyi giiclendirecegi ifade

edilmektedir.

Yerellesme, yerel demokrasiyi giiglendirmek i¢in ¢ok 6nemli bir unsurdur. Yerel
ozerklik i¢in yerel yonetimlerin boyundurugundan kurtarilmalar1 gerekmektedir; ancak
yerellesme hem, yerel halkin yonetime katilmasini saglayarak demokrasiyi gelistirecek
bir gorevi yerine getirirken, hem de yerel tiranlig1 ve despotizmi de ortaya ¢ikarabilecek
bir etki gosterebilir. AlvinToffler’in, ’Yirmi birinci ylizyll demokrasisi’’ adli bir

yazisinda yerellesmenin sakincasimi su sekilde ifade etmektedir: ° Politik ademi
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merkezilestirme demokrasi i¢in bir teminat degildir, bu degisik yerel tiranliklar1 da
miimkiin kilabilir. Merkezi yonetimini yerel yonetimlerden daha iyi yapabilecegi bazi
vazifeleri vardir. Koordinasyon, standart olusturma, genel kural ve ilkeleri belirleme,
hukuka uygunlugun kontrolii gibi bir takim gorev ve fonksiyonlar merkezi yonetimin
elinden alinmasi, yerel yonetimlerin her istenileni yapabilmeleri yerel demokrasiyi

dejenere edecektir (Aktan’dan akt. Talas ve Kara,2010:43).

1.10. YERELLESME VE TOPLUMSAL ETKILERI

Yerellesme, merkezi yonetimin giic ve kaynaklarmin yerel yonetimlere
devredilmesinin sonucunda yerel yonetimlerin etkinliginin artmasini hedefleyen bir
kavram olmaktan c¢ikip yerel sivil toplum elemanlarinin etkisinin ve faaliyetlerinin
arttirllmasi, yerel diizeyde etkili olan medya kuruluslarina dayanak saglanmasi, yerel
girisimcilerin Onilindeki engellerin ortadan kaldirilmasi, yerel halkin yonetimde daha
etkin bir sekilde s6z sahibi olmasi, merkezi yOnetimin tasra birimlerinden, yerel
yonetimlere dogru bir otorite aktariminin olmasi ve yerel yonetim birliklerinin yayginlik

kazandirilmasi gibi anlamlara gelmektedir (Sobaci’dan akt. Konur, 22014: 165).

Yerellesme toplumun isteklerini dogrudan ifade etmesine ve devlet ile vatandas
arasindaki mesafelerin kisalmasina yol agan bir unsur olmakla beraber merkezi yonetim
ile yerel yonetimler arasinda giicii ve yetkiyi paylastirmak olarak da tanimlanmaktadir.

(Rao’dan akt. Konur, 2014: 157).

Yerellesmenin topluma sagladigi yararlardan bir digeri ise, halkin sosyal,
ekonomik ve politik kararlarda yonetime katilmasini saglamaktadir. Bu durum bireysel
potansiyelleri arttirirken devletin duyarlihigl, seffafligt ve hesap verebilirligi gibi

ozelliklerine de vurgu yapilmaktadir (UNDP’den akt. Konur, 2014:160).
Kiiresellesmede sonra daha fazla giiclii hale gelen yerellesme Amerika Birlesik

Devletleri ve Kanada gibi iilkelerde etnik farkliliklar1 ortadan kaldiran veya
bunlarin birbirleriyle catismasina engel olan bir giic olmustur. Ayrica yerellesme biitiin
etnik kimlikleri birlestirip esit kilarak kimlik arayisinda olan kisilere cevap niteliginde
cogulculuk, cok kiiltiirliilik ve ¢ok etniklilik gibi kavramlar ortaya atmistir. (Ceki¢’ten
akt. Konur, 2014:159).
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Yerellesme, bir yandan devlet karsisinda bireyi 6zgiirlestirirken, diger yandan ise
devletin etkinliklerini de smirlandirmayr 6ngdrmektedir. Bu durumda merkezi

yonetimin miidahalesi sadece bireysel girisimlerin yetersiz kaldigr zaman s6z konusu

olmaktadir (Tortop vd. den akt. 2014: 157).

1.11. YERELLESME TARTISMALARI

Yerellesmenin etkisinin artmasiyla beraber, yerellesme karsitlar1 ve taraftarlar

olusmustur.

Yerellesme karsitlari: Yerellesme karsitlarina gore, yetkilerinin artmasiyla
beraber yerel yoOnetimler, zaman igerisinde kendi kendini yonetme erkine sahip
olabilecekler ve bu durum ulus devletleri, bolgesel ya da kitasal, ekonomik ve politik

imparatorluklarin eyaletleri haline doniistiirmesi olasidir.

Yerellesme taraftarlari: Yerellesme taraftarlarina gore ise, yerel yonetimlerin
yetkilerinin arttirtlmasiyla insan haklar1 ve demokrasinin gelisecegini savunmaktadirlar.
Yerellesmenin, demokrasinin ve toplumsal yapmin giiglenmesinde 6nemli oldugu

vurgulanmaktadir. (Talas ve Kara, 2010,42)
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IKINCI BOLUM
KUYERELLESME VE ILGILI KAVRAMLAR

2.1. KUYERELLESME KAVRAMI

Oxford sozliigiine gore 'Glocalization' yani 'kiiyerellesme' kiiresel ve yerelin ig
ice oldugu bir kavramdir (Robertson,1995,28). ingilizce Globalization ve Localization
kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusturulmus “Glocalization” kavrami Tiirkgeye
Kiiresel ve yerel kelimelerinin birlesimiyle olusturulmus Kiiyerellesme olarak
cevrilmektedir.Kiiyerellesme son zamanlarda yaygin olarak benimsenen ve kullanilan
kavramlardan biri haline gelmistir.“Kiiyerellesme” kavrami 1980’lerde ortaya ¢ikarak,

Ingiliz sosyolog Roland Robertson tarafindan Ingilizce *de popiiler hale getirildi.

Kiiyerellesme kavrami bir iirlinlin kiiresellesme olusumu iginde her bir yerel
bolge i¢cin uygun hale getirilmesi ve boylelikle basarili olma ihtimalinin daha yiiksek
olacagini belirtmek amaci ile olusmustur. Diger bir ifade ile yerel 6zellikleri koruma

altina alarak kiiresellesme denilebilir.

2.2. KUYERELLESMENIN GELIiSIiMi

“Kiiresellesme” ve “Yerellesme” glinlimiizde karsimiza ¢ok sik ¢ikan kavramlar
haline gelmislerdir. Ozellikle kiiresellesme kavrami gelistikce bu kavram yerel
degerlere kars1 bir tehdit olarak goriilmeye baslanmis ve bunun igin yabanci sirketler
yerel pazarlara uygun pazarlama stratejileri gelistirmek gibi Onlemler alma yoluna
gitmislerdir. Bu sirketler “Kiiresel diisiin, yerel hareket et” politikasiyla hareket ederek
kiiresel olani yerele uyarlamiglardir. Boylelikle kiiyerellesme kavrami kullanilmaya

baglanmistir.

Glocalization kavrami kiiresellesme ve yerellesme kelimelerinden tiiretilen ve
ayrica kiiresellesme ve yerellesme kavramlarinin birlesmesiyle olusan kiiyerellesme

kavrami ile ayn1 anlama gelen bir kavramdir.

“Kiiyerel” terimi Japonca “kisinin kendine ait arazide yagamini siirdiirmesi” veya
bir ¢iftcinin tarimsal faaliyetlerde kullanilan teknikleri kendi arazisine uygun bir
sekilde, yerel sartlara uyumlu hale getirmesi olarak ifade edilmektedir. Tarimsal

tekniklerin yerel sartlara uyumlu hale getirilmesi durumunun ilkesi olan yani ‘’kiiresel
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taslak’” anlamina gelen Dochakuka kelimesinde tiiretilmis olan Glokallesme kavrami
Japon is diinyasinda da benimsenmistir. Bu durumda Glokallesme kavrami, kiiresel olan
isletmelerin diger bolgelerin isteklerine karsilik verebilmek ic¢in yerele uygun iiretim
yapma stratejileridir denilebilir. Bu stratejiler uygun sekilde miisteri isteklerini
karsilayamadigi ve pazar ihtiyaglarina gore uyum saglayamadigi taktirde farkli

pazarlarda tutunamayacak, basarili olamayacaklardir.

Yerel-bolgesel ve ulusal-kiiresel koprii 1980’lerin sonlarinda gevresel arastirma
ve yonetim ihtiyaglar1 sonucunda ortaya ¢ikmistir. 1990’larda, ingiliz sosyolog Roland
Robertson, 1990’larin sonlarinda ise Kanadali sosyologlar Keith Hampton, Barry
Wellman ve Zygmunt Bauman tarafindan popiilaritesi arttirilmistir. Hampton and
Wellman Glokallesme kavramini, arkadaslik, akrabalik ve ticarette hem yerel hem de
genis kapsamli faaliyetlere katilan kisilere atfen sik sik kullanmiglardir. Manchester
profesorii Erik Swyngedouw ¢alismalarinda Glokallesme terimini ilk kullanan

kisilerden biri oldugu i¢in olumlu bir itibara sahiptir.

2.3. KUYERELLESMENIN BOYUTLARI

Bu akademik ¢aligmada kiiyerellesme kavraminin ekonomik boyutu, teknolojik

boyutu ve medya boyutu incelenmektedir.

2.3.1. Ekonomik Boyutu

Yerel ekonomik tartigsmalara paralel olarak kiiresellesme ve yerellesme ilk
bakista birbirlerine zit iki kavram gibi goriiniirler. Kiiresel yap1 rekabet¢i olarak yerel
baglamda iiretimini yapar ve tekrarlar. Kiiresellesme yerinden eden gii¢lere sahipken,
yerel yeniden yerlestiren giiglere sahiptir ve aralarinda siirekli bir itici ve g¢ekici iligki
vardir. Farkli bir yonden bakmak gerekirse: Yerinden eden bir giiclin var oldugu yerde
yeniden yerlestiren bir gii¢ de mutlaka olacaktir. Kiiresellesmenin etkisi, 6zellikle biiyiik
sitketlerin islerini bolme ve farkli faaliyetlerini farkli toplumlardaki, farkli emek
pazarlari i¢ine yerlestirme kabiliyetindeki artis ile yerelin ayirt edilmesini artirmaktadir.
Bir taraftan uluslararasi faaliyetlere yogunlasma ve {iiriinlerin dagilimi, diger taraftan
tiriinlerin yerel bazda artmasi, ulus devletlerin diizenlenmesi, milli smirlarin ve

yayillmanin ekonomi {izerine olan etkisi anlagilmaktadir. Ayrica kiiresellesme ve
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yerellesme, kiiresel baglantis1 olmayan bolgenin siirekli olamayacagindan dolayi
birbirlerini tamamlamaktadirlar. Bolgelerin yogunlagsma ve yetkinlesmesine dayali
basarilar1 bolgenin i¢yapisinin kapanmasini engellemek, esneklik ve yenilik kabiliyeti
giiciinii kazanmak, digsariya baglanmay1 ve acikhigi gerektirir. Bu konudaki en iyi
orneklerden biri italya’daki deri iiriinleri endiistrisidir. Burada yerel olan kiiresele

baglanarak geleneksel endiistri kiiresel idare merkezi olmustur.

Ayrica; McDonalds ABD‘de oldugu gibi Suudi Arabistan‘da domuz eti
satmamakta, Japonya‘da teriyaki McBurger ve Hong Kong‘da ise curryli tart satisi
yapmaktadir. Et yemeyen Hindistan‘da vejetaryen yagi kullanmakta, vejetaryen menii
alternatifleri sunmakta ve hamburger yerine tavuk burger satmaktadir (Kumar ve Goel,
2009,145, akt. Bozok U.). Tiirkiye‘de bulunan Mc meniilerinde McTurco adi altinda
Tiirk damagina gore bir alternatif bulunmaktadir. Icecek olarak ise; ayran ve cay

satilmaktadir.

2.3.2. Medya Boyutu

Medya, kiiyerellesmenin oldugu ortamlarda kendini belirgin olarak hissettiren
baska bir alandir. Uluslararas: 6l¢ekler lizerinde baglant1 kurabilme giiciine sahip olan

medya ayn1 zamanda yerel sahnesinde de ayni etkiye sahip olan bir aragtir.

Keith Hampton kentsel alt simif vatandaslarin yerel topluluklar araciliiyla
internet kullanimi galismasiyla bu gergegi anlamli bir sekilde ortaya koymustur. Yerel
diizeyde baglant1 i¢in internet kullanimini inceleyerek natiiralist bir deney gelistiren
Hampton, yerel sosyal uyumun ve toplumsal katilimi tesvik etmede medyanin roliinii
tespit etmeyi basarmistir. Bu ¢alismada s6z konusu olan temadaki goriis incelendiginde;
Hampton uzak mesafeler arasindaki baglantilarin miimkiin olabilecegini fakat bunun
sadece internet tabanli iletisim saglayicilarla mimkiin  olamayabilecegini
savunmaktadir. Daha dogrusu ¢aligmalara gore; ortak yerel ¢evre igerisindeki bireylerin
bliyiik bir kitle ile baglant1 kurabilmesi i¢in interneti benimsedigi zaman, bu arag¢ uzak
mesafelerdeki baglantilarda oldugu gibi yerel iletisimi de saglamakta ve hizli bir sekilde
farkindaligin artmasina yardimci oldugu savunulmaktadir. Bu dogrultuda yerel diizeyde
baglant1 i¢in internet kullanimi, kiiyerellesme olgusuna giliglii bir O6rnek olarak

goriilmektedir. Internet araciligiyla iletisimin, magduriyet, kentsel bozukluk, korku,
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utang, mekansal engeller ve zamanlama gibi s6z konusu dezavantajlarin azaltilmasi ya
da tamamen ortadan kaldirilmasina olanak verilmekte, hatta yerel topluluklarin 6nemli
Olclide gelisebilmesi i¢in internet araciligiyla iletisim onlarin amaglarina uygun bir

sekilde belirlenmistir.

Sosyal iletisimin tesvik edilmesi ya da kii¢ilk mesafeler icerisindeki iletisim
zorluklart ile kars1 karsiyayiz ve boyle bir ara¢ eninde sonunda topluluklar icerisindeki
ortak eylem ve diyaloglar1 engelleyen baglamsal kisitlamalar1 azaltabilir. Thomas L.
Friedman kendi dillerine ait siteler yapmak gibi etkinliklerle insanlar1 cesaretlendirip,

kiiyerellesmeyi tesvik etmek amaciyla internet hakkinda goriismeler yapmaktadir.

Diinya c¢apinda {iiriin ve hizmetlerini {iireten ve sunan isletmeler, yerel
pazarlardaki tiiketicilerin kiltiirel, ekonomik, toplumsal vb. 6zelliklerinin satin alma
faaliyetlerini de medya ile etkilemektedir. Ornek vermek gerekirse; Coca Cola’nin son
yillarda Tiirkiye’de uyguladig: reklam politikalar1 da bu yéndedir. Ozellikle dini ya da
milli dneme sahip olan zaman dilimlerinde bu tip reklam filmlerine yogun bir sekilde
rastlanmaktadir. Yani medya, uluslararasi isletmelerin {irlinlerini belli iilkeler i¢in
hazirlayarak ve sadece o lilkeye 6zgli motiflerle zenginlestirerek yerel topluluklarinin
dikkatini ¢cekme amacinda giiclii bir etkiye sahiptir. Ama bunun i¢in medyay1 iyi
kullanmak gerekir.

Medyanin; sosyal kontrol araci 6zelligi kullanilarak genis toplum kesimlerini
manipiile etme aracina doniistiiriilebilir. Italya Basbakani Berlusconi’nin Italya’da
medya giiclinii biiylik oranda elinde bulundurmas1 ve bu politika ile iktidara gelmesi bu

durumu agiklayan drneklerden biridir (Toynbee, 2004: 53, akt. Ankara U.).

Medyanin kullanimina dair bagka 6rnekler vermek gerekirse; Nescafe kiiresel
piyasast i¢in hazirladigi reklamlarinda yerel sanatgilart kullanmakta, Coca-Cola ve
Colgate-Palmolive de prototip olarak diizenledigi reklamlarin1 bolgelere gore

degisiklikler yaparak kullanmaktadirlar (Ogan vd. 2009:146, akt. Bozok U).

2.3.3. Teknolojik Boyutu

Kiiyerellesme kavrami yerel olanin kiiresele eklemlenmesi anlamina
gelmektedir. Teknolojik, ekonomik, siyasi ve kiiltiirel ve daha bir¢cok alanda bu

uyumlastirma siireci yasanmaktadir. Ulkelerin teknolojik olarak gelisebilmeleri icin
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teknoloji kaynaklarina agir bir yatirim yapmalart gerekmektedir. Sadece yatirim
yapmakla da bunun i¢in yeterli olmayacaktir. Ayn1 zamanda uluslararas: is birligi de
bliyiik oranda etkilidir. Bunu bir 6rnekle agiklayacak olursak; 1990’11 yillarda Singapur
ekonomisini olumlu bir sekilde kiiresel iklim altinda gelistirmeyi ve bilgiye dayali bir
ekonomi olusturmay1 hedeflemekteydi. Bunun i¢inde egitime ve teknolojik kaynaklara
biiyiikk oranda yatirnm yapmustir. Bu yatirimlarin yani sira uluslararasi is birligine de
bagimli hale gelmistir. Singapur’un biiyliimesinin iki g¢arpici nedeni vardir; birincisi
kiiresel Pazar ile siirekli bir baglant1 halinde olma, ikincisi ise yonetimde yolsuzluga yer
vermeyen akilci bir yaklagim izlemek. Ayrica hesaba katilmasi gereken bir diger neden
de; c¢ok Kkiiltiirli bir topluma sahip olmasi ve ahlaki degerlere Onem vermesidir.
Singapur niifusunun % 4’ii kendi vatandasi olmayanlardan niifustan olugsmaktadir ve bu
kisiler sadece is¢i sinifi degil ayn1 zamanda ileri teknoloji bilgilerini isleyen kisilerden
olugmaktadir. Singapur’un gelisimi melez bir yapiya yani kiiyerel bir yapiya
sahiptir.1965 yilinda bagimsiz olan Singapur’un bu gelisimi bir doniisiim olarak
nitelendirilmekle birlikte iiclinci Diinya toplumundan Birinci Diinya Ekonomisine
yiikselme olarak gosterilmistir. Kiiyerellesme izleri tasiyan Singapur teknolojisindeki
bir 6rnege bakacak olursak; bir portala takilan bir tarayicidan arabalari izleyebilmek
Singapur’un bir bulusu degildir, iste bu durum Singapur’un teknolojiyi nasil
kullandigiyla ilgilidir. Bu sekilde Singapur yeni teknolojilere ge¢gmenin her zaman

onciilerinden biri olmustur.

Yani, kiiyerellesme kavrami kiiresel ve yerel motiflerin harmanlanip yeni
tasarimlar ortaya c¢ikarilmasi anlamina gelmektedir. Farkli bir 6rnek gosterecek olursak;
elektrikli motorlarla yiikseltilip alcaltilan ameliyat masalar1 tireten bir Tiirk sirketi,
Kuzey Irak’a ihra¢ edilen ameliyat masalarini iretirken, sik yasanan elektrik
kesintilerini de dikkate alarak manuel olarak c¢alisacak sekilde iiretmektedir.

(Okay,2015)

2.4. KUYERELLESME VE TOPLUMSAL ETKILERI

Kiiyerellesme kavrami, kiiresellesmenin olumsuz etkilerine karst koruma
saglayan potansiyel bir tepki anlamina gelir. Philip Hong ve Han Song arastirmalarina

gore; toplum tlizerinde kiiresellesmenin hizli bir sekilde artan olumsuz etkileri goz 6niine
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alindiginda, sosyal calismalarin kiiyerellesmesi asagi kesim i¢in gerekli ve giiclii bir

yaklagim olmaktadir.

Migdgley tarafindan yapilan bir diger aragtirmada ise; kiiresellesmenin, diinyanin
cesitli yerlerinde issizlik ve yoksulluk 6rnekleri olusturmak, hiikiimetin egemenligini

baltalamak, yerel ekonomisine zarar vermek i¢in bulunabilecegi belirtilmektedir.

Kiiresellesme ile gelen endiselerin en basinda, ortaya ¢ikan kiiresellesme
doneminin sorumluluk eksikligi iizerine kurulmasi, biiyiik ekonomik giicleri ve
karmasik uluslararasi iligkiler gibi zor bir problemin kaynagini tanimlamak ve herhangi
bir sirket ya da ulus devlet lizerine yiiklenebilecek kii¢lik sorumluluklari toplum {izerine
yiiklemesidir. Bu olumsuz etkilerin kabul edilmesiyle birlikte vatandaslarin sosyal
refahin1 arttirmak icin kiiyerellesme lehine bir olgu sunulmustur. Tarihsel, sosyal
bilimsel, yerel odakli ve pragmatik 6zelliklere sahip, heniiz uygulamaya girmemis ve
sanki olduk¢a uzun zamandan beri varmis gibi ulus devlet diizeyinde hareket etmistir.
Kiiresellesmenin etkisindeki doniistimler géz Oniine alindiginda modern toplumun
ithtiyaglarin1 daha iyi karsilamak icin sosyal hizmetlerin olduk¢a sinirli bakis acisinin
otesinde genisleyen zorunlu gereksinimler vardir. Kiiresellesme ile baski altinda, comert
refah devletleri ile kendi vatandasina sadece asgari destek olanlar ve standartlardan ¢ok
daha diisiik sosyal destek saglayanlar arasindaki rekabetin elverissiz oldugu

belirtilmektedir.

Hong ve Song arastirmalarina gore; giivenilirlik ve sosyal refah programlari,
kiiresel egilimlere karsi, uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenen bir kiiresellesmis
sosyal politika gelisimini gdstermektedir. Bundan dolayr kiiresel baskilarin
arttirllmasina karsilik bir dizi ortak ¢oziim bir araya getirilerek kiiyerel etkilerin
arttirtlmas1 saglanmaktadir. Boyle bir sistem egitim, istihdam ve yasamsal kamu
hizmetleri gibi seylere daha fazla yatirnm yaparak herkes i¢in firsatlar yaratmaktadir.
Kiiresel giiclerin bu yukaridan asagiya dogru olan yaklasimiyla yerel diizeyde hareket
etmesi, sosyal hizmetin gittik¢e kiiyerel yapiya biirlinmesi, yerel refahi i¢in tartismalari
arttirmaktadir. Ayrica kiiyerellesme gelecekte daha belirgin hale geldikge kiiresel sosyal
sorunlarla yiizlesmek i¢in katkida bulunacaktir. (Hong and Song,2010,656—670)
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2.5. KUYERELLESME TARTISMALARI

Yerellik kiiclik olgekli, cografi olarak sinirli geleneklere ve yasam bigimlerine
gonderme yaparken; kiiresel olan, kiiresellesmeyle iliskili, mekansal olarak genis
toplumsal ve kiiltiirel glicleri ifade eder. Bu durumda kiiyerellesme siireci kiiresel ve
yerel kiiltiirlerin birbirleriyle nasil uyumlu hale geldikleridir. Kiiyerellesme stirecinde
yerel kiiltiir kiiresel olana eklemlenmeye ¢alisilirken ortaya cesitli tartismalar atilmistir.
Kiiresel ve yerel egilimlerinin ayrilmaz bir biitiin oldugunu savunanlar bir kismi
olustururkendiger kismi da iki kavramin birbirine rakip oldugu tezini savunanlar

olusturmaktadir.

Kiiresel ve yerel egilimlerinin bir biitiin oldugunu savunanlar:
Kiiyerellesme; kiiresel ve yerel egilimlerinin karmasik bir etkilesimi, yani bagimsiz ve
kendine has 0Ozellikler ile evrensel degerlerin bir karistmi oldugu sdylenebilir.

(Benyon’dan akt. Candemir ve Zalluhoglu 2010: 5).

Kiiyerel pazarlama stratejisi, yerel farkliliklar1 dikkate alarak her bolgede farkl
stratejilerle hizmet sunmay1 gerektirir. Kiiyerellesme iceriden biri gibi davranirken ayni
zamanda diinya ¢apinda faaliyet gostermenin avantajlarindan yararlanmay1 basarmak

olarak ifade edilebilir.

Kiiresel pazarlama, {iriin, pazar ve pazarlama stratejilerini standartlastirirken,
yerel pazarlama tamamen yerel unsurlarla degerlendirme yapmaktadir. Kiiyerel
pazarlamada ise yerel olanla kiiresel olan1 dengelenmektedir (Foglio’dan akt. Candemir
ve Zalluhoglu 2010:5). Bu bakimdan kiiyerel pazarlamanin isletmelerin pazarlama
faaliyetlerinin stratejik diizeyden itibaren her diizeyde standardizasyon-adaptasyon,
homojenizasyon-uyarlama, benzerlik-benzemezlik, odaklanma-dagilma, bagimli olma-
bagimli olmama, esglidiimleme-esneklik ve biitlinlesme-ayrilma  eksenlerinde
dengelenme ve uyumlandirilmasinin optimize edilmesi g¢abasi oldugu sdylenebilir

(Svensson’dan akt. Candemir ve Zalluhoglu 2010:5).

Bir yandan benzesirken diger yandan ise farkliligin fark edilmesinin arttig1 bir
diinyanin Kiiyerellesme kavramiyla daha kolay anlasildig1 varsayilmaktadir. Tomlinson
(1999), Robertson’un ortaya koydugu kavramsal ¢ergevenin, bir taraftan baglam olarak
kapsadig1 entegrasyon ve kapsayicilik kavramlarini korurken, diger taraftan da birlesme

ve farklilagma asamalarmin da ayni anda goriilebildigi bir diinyadaki ampirik
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karmagikliklarla bas edebilmesi baglaminda uygun oldugunu dile getirmektedir

(Balcr’dan akt. Goktolga, Giindogmus 2015: 323).

Her ne kadar yapilan yorumlarda aykiri ve ¢atisan diisiinceler bulunsa da yerel ve
kiiresel egilimler her zaman bir aradadir. Massey’in (1994: 120) de belirttigi lizere,
“Yerelin olusturulmas: siirecinin iginde kiiresel de bulunmaktadir. Yerel 6zellik tagiyan
unsurlarin anlagilmasi i¢in yerelligin sinirlarinin 6tesiyle de baglantilar kurulmalidir”.
Ayrica; Medeni’ de (2000:VII-3) bu egilimlerin birbirine zit goziikkmesine ragmen
aslinda i¢ i¢e olduklar1 goriisii iizerinde durmus ve kiiresel bir simetri i¢erisinde her iki
kavramin bir arada degerlendirilmesinin uygun olacagimi vurgulamistir. (Candemir ve

Zalluhoglu 2010:4)

Savunuculara gore; toplum sadece yerel kalarak ayakta durmakta zorlanir, ayni
zamanda o toplumun sadece kiiresellesmeyi benimseyerek de ayakta kalmasinin

miimkiin olmayacagini ve dnemli olanin kiiresel ile yerelin eszamanli yiiriiyebilmesidir.

Kiiyerellesmeyi savunanlara gore, kiiyerellesme Standardizasyon ve uyarlama
arasinda bir denge ve uyumu kabul etmektedir ve onlara her alanda standardizasyonu
saglamak miimkiin degildir. Tiiketiciler diinya capinda belirli tiiketim kaliplarini
kabullenmis olsalar da kiiltiir, geleneksel degerler gibi unsurlarin kaybolmasi miimkiin

degildir (Herbig, 2009, 231, akt. Bozok U.).

Kisacasi; kiiyerellesme egilimini savunanlar, kiiresellesme sonucunda ortaya
¢ikan olumsuzluklarin yalnizca kiiyerellseme ile asilabilecegini ve yerel ile kiiresel

olanin birbirleriyle her zaman bir biitiin olacaklarin1 savunmaktadirlar.

Kiiresel ve yerel egilimlerinin rakip oldugunu savunanlar: Kiiresel
egilimlerin yerel egilimlerden baskin oldugunu diisiinerek bu iki kavramin bir arada
olmamas1  gerektigini ve kiiresellesmenin  yerel degerleri yok edecegini

savunmaktadirlar.

Kiiyerellesme kavraminin farkli cografyalarda, sekil degistirerek yerele mal
satma yontemi olarak kapitalist bakis agisinin bir silah1 bi¢iminde ortaya ¢iktigini, mal
ve hizmet satisina odaklamis kentlesme yapisini daha da biiylitme fikrine bir alternatif
olarak yerelin kendi degerlerini ¢6ziim merkezine koyabilme cabasina bir esin kaynagi

oldugu seklinde yorumlamaktadirlar.
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Bu goriisii savunanlara gore; Kiiresellesme asamasinda, kiiltiirler degisime
zorlanirken, birbiriyle zit olacak sekilde once yereldeki farkliliklar ortaya cikarilip eski
kiiltiirler pargalanarak yeni sekillere sokulmakta (Smith’ten akt. Ilgar, 2013:30); daha
sonra insanlara tek bir kiiltiirii; kiiresel kiiltiirii benimsetmektedirler. Baska bir deyisle,
bireysel Ozgiirlikler ve c¢ok sesliligin fazileti adma (Kdseoglu'ndan akt.
Ilgar:30)toplumlardaki ¢ok kiigiik kiiltiirel ayriliklarin bile elektronik medya araciligiyla
tim diinya kamuoyuna sunulmasi olagan hale gelmistir (Kongar’dan akt. Ilgar

2013:30).

Kiiresellesmenin; kiiltiirel homojenlesme yani tiirdesligi olusturdugunu o6ne
stirmektedirler. Kiiresel giindeme yon veren Bati’nin kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik
bakimdan ulasilmasi gereken bir diizeyde oldugunu ortaya koyan modernlesme anlayisi
ile uyumlu olan tiirdeslesme yerel kiiltiirlerin ve yasam tarzlarinin etkisini azaltmaya
egilimli oldugu belirtilmektedir. Bu homojenlesme olgusunun 1950’lerden beri agik bir
sekilde kiiresel iletisim ve bilgi teknolojisi alanindaki son gelismelerle daha da belirgin
bir hale geldiginin, Microsoft, Motorola, Yahoo! Ve Amozon.com. Gibi sitelerin bu
olusuma yeni katilmalarina ragmen kiiltiirel ikonlar olarak muhtemelen McDonald’s ve
Coca Cola’dan daha iistiin bir statiiye sahip oldugunu belirtmektedirler. Yukaridan
asagiya empoze edilen fast-food ve alkolsiiz i¢ecek pazarinin yerini, diinyanin daha
zengin bolgelerinde hizli bir sekilde etkilesimli internet kiiltiirtine biraktigini ve bu
durum da, kiiresel tiiketim kiiltiiriniin hem ¢ok hizli bir sekilde degistigini hem de

simdiki haliyle glivenli olmaktan ve degismezlikten uzak oldugunu savunmaktadirlar.

Kiiltiirler olarak tanimlanan olgularin birbirine ¢ok fazla karigtigini artik
herhangi saf veya digerlerinden farkli gercek kiiltiir olmadig1 goriisiine sahiptirler.
Niifusun go¢ etmesi ve bununla birlikte insanlarin birbiriyle karigmasi anlamina gelen
bu kiiresellesmenin, yiizyillardir melezlesme diirtlisiinii  arttirdigin1  ve bilginin
kiiresellesmesiyle meydana gelen teknolojik degisimlerde, tecriibelerin paylasiminda ve
kiltirler arasinda kurulan diyaloglarda, 1rk¢i bir nefret ve etnik ulusalciligin

korunmasim da kutuplasmalarin meydana geldigini savunmaktadirlar (Holton’dan ¢.

Karaman, 2013,73).
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UCUNCU BOLUM
KUYERELLESME EGILiMi iLE ILGIiLi LAY’S REKLAMLARI ORNEGI

Kiiyerellesme ile ilgili yapilacak olan bu akademik calismada Lay’s adh
kiireselmarkanin  yerel kiiltiire nasil eklemlendigi, hangi unsurlar1 kullandigi

arastirilarak sunmak amaclanmaktadir.

Gostergebilimsel ¢oziimleme metodu kullanilarak, Lay’s reklamlart dil, renk,
mekan, miizik, duygu, kiyafet gibi bircok unsur incelenerek analiz edilmeye
calisilacaktir.

Dilimizde 6zellikle dilbilim s6zciigli 6rnek alinarak iiretilmis olan gostergebilim

terimi ilk bakigta " gostergeleri inceleyen bilim dali" ya da "gostergelerin bilimsel
incelemesi" olarak tanimlanmaktadir. Ancak gostergebilimin giliniimiizdeki etkinlik
alani, kendisini olusturan "gdsterge" ve "bilim" sozciiklerinin anlamsal toplamindan

fazla ve degisik bir boyut kazanmistir.

Gosterge, genel olarak, kendi disinda bir seyi temsil eden ve dolayisiyla bu
temsil ettigi seyin yerini alabilecek nitelikte olan her ¢esit bicim, nesne, olgu, vb. olarak
tanimlanir. Bu agidan, sozciikler, simgeler, isaretler, vb. gosterge olarak kabul
edilmektedir. S6zgelimi, toplumsal bir dizge olan ve temelde insanlar arasinda iletisimi
saglayan dogal diller, gosterge diye adlandirilan birimlerin kendi aralarinda kurduklar
iliskilerden olugsmaktadir. Dilsel gostergelerin  temel Gzelligiyse, birbirinden
ayrilamayan iki diizlem icermeleridir: Bir yanda ses ya da sesler biitiinii, bir yanda da
kavram bulunmaktadir. Dilbilimciler sesi ya da sesler biitlinlinii gosteren, kavrami da

gosterilen diye adlandirilmaktadir.

Kisaca gosterge; Insanlarin bir topluluk yasami icinde birbirleriyle anlasmak
amaciyla yarattiklar1 ve kullandiklar1 dogal diller (sézgelimi Tirkge, Fransizca,
Ingilizce, Cince, vb.) cesitli jestler (el-kol-bas hareketleri), sagir-dilsiz alfabesi, trafik
isaretleri, baz1 meslek gruplarinda kullanilan flamalar (s6zgelimi denizcilerin flamalar),
reklam afisleri, moda, mimarlik diizenlemeleri, edebiyat, resim, miizik, vb. ¢esitli
birimlerden olusan birer dizgedir. Degisik gereglerin kullanilmasiyla (ses, yazi, goriintii,
hareket, vb.) gerceklesme asamasina gelen bu dizgeler belli kurallarla isleyen birer

anlamli biitiindiir. Bu anlamh biitiinlerin birimleri de genelde gosterge diye
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adlandirilmaktadir. S6zgelimi bir tablodaki bir renk 6gesi ya da bir figiir gosterge olarak
degerlendirilebilecegi gibi, bir edebiyat yapitinda bir kahramanin amaci ya da davranisi
veya moda dergisinde gordiigiimiiz bir bluz, bir etek, bir kazak, vb. ¢evresindeki 6biir
birimlerle baglantisi olan gosterge olarak degerlendirilebilir. Tiirkgede gdstergebilim'
diye adlandirilan bilim dali da en yalin tanimiyla, gosterge dizgelerinin isleyisini
bilimsel bir yontemle inceleyip ve betimlemektedir. Ne var ki bu tanim, gostergebilimin
kalkis noktasini belirler ve daha ¢ok, yalin gosterge dizgeleri i¢in gecerlidir. S6zgelimi
trafik isaretleri, sagir-dilsiz alfabesi, bir telefon rehberinin diizeni, denizcilerin
flamalari, el-kol-bas hareketleri, demiryolu gorevlilerinin isaretlesmeleri, bir giysinin
temizlenmesi ya da bakimiyla ilgili isaretler gibi giindelik yasamin akisi icinde
karsilastigimiz anlamli dizgeler, belli bir uzlasma sonucu, ilk anda ¢dziime ugrayan,
anlamlar baktigimiz an kapali goriinen ama kapali goriindiigi anda da agilmaya
baslayan, toplumsal bildirisimde su ya da bu bicimde kolaylik saglayan yalin
dizgelerdir. Bu tiir dizgelerin toplum i¢inde anlagilmasi nasil hizli bir siirecle
gerceklesmekteyse, incelenmesi de o Olgiide kisa siirede yapilan bir betimlemeyle
sonuclanmaktadir. Bu tir yalin dizgelerdeki gostergelerin ne anlama geldigini
dilbilimden (dogal dillerin yapisin1 betimler) kaynaklanan ve gozleme dayanan bir
yontemle betimlemek gostergebilimin olsa olsa kdken anlamini (gostergelerin bilimsel
incelemesi) karsilar. Bu yaklagim bicimi de bildirisim gostergebilimi diye adlandirilir.
Buna karsilik, son derece karmagik yapilari olan, sdylediginin disinda da bir seyler
belirten, anladigimizi sandigimiz anda yeni anlamlarla dolan, degisik bicimlerdeki
yaklasimlara ve hatta yorumlara olanak veren, kucakladik¢a derinlesen, derinlestikce
insan1 kucaklayan, insan kiltiirii var olup gelistikge onunla birlikte evrim gegirip
"stiriiklenen" anlamli biitinler de vardir. Tanimlanmasi kesin ¢izgilere sigdirilamayan,
somut ve gozlemlenen bir gercek nesne gibi degerlendirilemeyen, anlagilmasi ve
siniflandirilmas1 dogalar1 geregi hi¢ de kolay olmayan bu tiir dizgeler (sdzgelimi
edebiyat metinleri, resimler, vb.) yukarida siraladigimiz bildirisim amacli yalin
dizgelerin incelenmesi gibi bir betimleyici ydntemle kavranamaz. Oncelikle cesitli
diizeylerde ayrintili bir bigcimde ¢éziimlenmeleri ve yeniden yapilandirilmalar: gerekir.
Bu tiir bir ¢6ziimleme ve yeniden yapilandirma da bilim kuramsal, yontem bilimsel
(metodolojik) ve betimsel agidan tiimii kapsayici, tutarli, yalin ve iiretici bir kuram, bir

model olusturma g¢abasini gerektirir. Boyle bir ¢abay1 yerine getiren de anlamlama
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gostergebilimi diye adlandirilan yaklasimdir. Varsayimsal-tiimdengelimli bir yonteme
dayanilarak olusturulan anlamlama gdstergebilimi siirekli gelismeyi amaglayan bir
"bilimsel tasar1" olarak da tanimlanabilir. Béyle bir bilimsel tasarinin asil amaci da
insan1 ¢evreleyen anlamlar evrenini, bu evren igindeki anlamlarin iiretilme siirecini,
kisacasi, insanin insan i¢in ve diinyanin insan i¢in tasidigi anlamlarn" kavramaktir

(Rafat; 1992;11).

3.1. LAY’S MARKASININ TARIHCESI

Patates cipsi 1853°te George Crum tarafindan kesfedildi. Atistirmalik yiyecek
1920’lerde mekanik patates soyucusunu gelismesiyle daha bilinir hale geldi. 1932
yilinda satis uzmani1 Herman W. LayNashville, Tennessee’de atistirmalik yiyecek isi
kurdu ve 1938’de theSatatlanta, Georgia patates cipsi tireticisi "BarrettFood Sirketi’ni,"
satin alip adin1 "H.W. Lay&Company" yapti. Lay Amerika’nin gilineyini arabasi
iledolasarak bagajinda bulundurdugu iriiniinii satti. 1942’de, Lay iriiniin ilk defa hig
duraksamadan ¢ok miktarda iiretilmesini saglayan ekipmani ¢ikardi. Sirket bu defa
1944°de adini kisaltip "the Lay's Company"’ yapti ve taninmis bir sozcli olarak Bert
Lahr’in yer aldig1 televizyon reklamlariyla, televizyon reklami yapan ilk atistirmalik
yiyecek iireticisi oldu. Imzas1 olan slogan, "6yle gevrek ki tazeligini duyabilirsiniz,"
patates cipsinin "de-Lay-sious (lezzetli)!" ile beraber ilk slogani oldu. 1950’1i yillarda
popiiler reklamlar yayinlandig siralarda, Lay’s pazarlamasinda ulusal pazara acgilarak
tiim ABD’ye iriinlerini sunmaya bagladi. 1961°de, ElmerDoolin’in kurduguFrito Sirketi
ve Lay’s birleserek toplam gelirleri yillik 127 milyon dolar1 asan atistirmalik yiyecek
devi, biitiin iiretici firmalarin en biiyiigii olan Frito-LaylInc.’1 kurdu. Bundan kisa zaman
sonra Lay’s "iddiaya girerimki sadece bir taneyle kalamazsin"’ sloganini ¢ikardi.
Cipslerin satis1 uluslararast alana agildi, pazarlamasi isetinliilerin tavsiyeleri ile
desteklendi.1965 yilinda, Frito-Lay,Pepsi Cola Sirketi’yle bir araya gelerekPepsico,
Inc.’1 kurdu ve cipslerin barbekiilii ¢esidi satilmaya baslandi.Frito-Lay su anda ise

ABD’de tuzlu gida pazarinin %55’ini kontrol etmektedir.
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3.2. LAY’S REKLAMLARININ GOSTERGE BILIMSEL METOT iLE ANALIiZi

Bu boliimde; Lay’s reklamlari, Saussure’nin gosterge bilimsel analiz yontemi
kullanilarak ¢éziimlenecektir. Saussure’nin yontemi gosterge, gosteren ve gosterilenden
olusmaktadir. Saussure, gostergebilimi, gostergelerin toplum igindeki islevini inceleyen

bir bilim dal1 olarak nitelendirmistir. Burada Saussure’nin sec¢ilme nedeni budur.

Saussure; dili, gostergelerden olusan bir dizge olarak gérmektedir. Dil bilimi ise,
diger dizgeleri (alfabe, sagir dilsiz alfabesi, gemicilerin haberlesme sekilleri, nezaket
kaliplari, askerlerin belirtkeleri) anlamaya yardimci olabilecek bir dizgeydi. Bir
gostergenin tek basma kesin bir anlam ifade etmeyecegini, ancak dizgenin igindeki

diger gostergelerle kurdugu zitliklar sayesinde anlam kazacagini belirtmektedir.

Saussure; dil dizgesinin i¢inde bulunan ve siirekli olarak tekrar edilen olusumlari
yapt olarak tamimlamis ve sonrasinda yapt yapisalciliga temel olusturmustur.
Saussure’ye gore; yapisalcilik dildeki anlam belirsizlikleri gideren bir sistemdir.
Yapisalcilik; bir kiiltiiriin faaliyetlerini ve o kiiltiirdeki insanlarin birbirleri ile iliskilerini

inceler ve biitiinii ele alarak anlamlandirmaya ¢alisir.

Bu c¢alismada dil, kiyafet, miizik, doga, insan, nesne, renk, duygu, mekan gibi
unsurlara bakilacak ve toplumsal olarak ne anlamlar ifade ettikleri, ne igin
kullanildiklar1 ifade edilecektir. Lay’s reklamlarinda yer verilen bu unsurlara
kiiyerellesme baglaminda bakilacak ve tasidigi anlamlar belirlenerek ortaya

konulacaktir.
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3.2.1. Lay’s Firindan Reklam Analizi

Relerarns olarsh, algianass wumier Kategormnden Lay » Kissd Patates Cipn Mtandmaghe,

Resim 3.1. Lay’s Firindan

Hikaye bir sabah ekmek firminda ge¢mektedir. Osmanl miizigi ile hikayeye
giris yapilmaktadir. Hikdye de bes kahraman bulunmaktadir. Bunlardan {i¢ tanesi ekmek
yapimiyla ugragsmaktadir. Beyaz onliigli ve sapkasiyla firmin ustasi oldugu anlagilan bir
kisi bulunmaktadir. Bu usta oturmus Lay’s’i degerlendirirken bdyle bir cips yapacak
kadar bilgisi yetenegi olmadigini diisiiniip iizlintli icinde ayaga kalkmaktadir. O sirada
beyaz onligii ile kasap oldugu ve biyiklar1 ve yelegiyle bakkal oldugu anlasilan iki kisi
iceri girmekte ve aralarinda bir diyalog baslamaktadir. Osmanli miizigi ile hikayeye
girilmektedir. Buradaki amag¢ Tirk kiiltiirinlin ge¢misine vurgu yaparak daha derin
etkiler birakmaktir. Igeri giren firinla ilgisi olmayan iki kisi > Ne oldu ustam ya?
Yiiziinden diisen bin par¢a’ diye bir giris yapmaktadir. Ustanin verdigi cevap ise
miizigi destekler niteliktedir. ’Hiirrem’1 ilk gordiigiinde Mahidevran’a ne olduysa bana

da o oldu” demekte ve Lay’s paketini masanin iizerine koymaktadir. Burada bir
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kiskanglik vurgusu bulunmaktadir. S6yle ki Osmanli hiikiimdar1 Kanuni Sultan
Siileyman’in esi Mahidevran Sultan,Hiirrem Sultan’in saraya gelisiyle ve kendisinin
yerini almasi diigiincesiyle bir kiskanglik yasamaktadir. Bu reklamda da bu gozler
Oniine serilmis ve usta kendisinin de Lay’s’i aym1 o sekilde kiskandigini belirterek
kendisinin kirk yillik firnct olmasimna ragmen boyle bir lezzet ortaya g¢ikaramamis
olmasindan tiziinti duymaktadir. Daha sonra kasap ve bakkalin sozleriyle diyalog
devam etmektedir. “’Neymis o’ diye baslar bakkal ve usta ‘’Lay’s Firindan’’ diye
cevap vermektedir. Kasap ve bakkal ise cipsin nasil yapildigin1 merak etmekte ve ustaya
sorular sorarak cevap almaya calismaktadirlar. Bakkal “’Firindan m1 ustam bu’’ diyerek
cipsin firinlanmis oldugunun tizerine dikkatleri ¢ekmekte ve cipsi yemeye devam
etmektelerdir. Cipsin ¢ok iyi yapildigini ve ¢itir ¢itir oldugunu dile getirirler ve
doyasiya cipsi yemeye devam ederler. Jest ve mimiklerinden de bu o6zellikleri
onayladiklar1 anlasilmaktadir. Daha sonra arkadan bir ses gelmekte ve “’Duydunuz
mu?’’ diyerek insanlarin merak duygusunu agiga c¢ikarmakta ve cipsin yapim
asamasindan firina gonderilis an1 gosterilmektedir. Arkadan gelen ses devam etmekte,
“Lay’s simdi Firindan”’ diyerek hosuna gittigini belirten bir ses ¢ikarmakta ve ¢itir
oldugunu bir kez daha vurgulamaktadir. Ekranda ise firinlanan cipsin ylizde 50 daha az
yag igerdigini gosterilmektedir. Bu da kalorisinin az oldugunu ve herkese hitap ettigini,
korkmadan yenilebilecegini gostermektedir. “’Acilisimm da yapmuslar’® diyerek usta
sapkasini ¢ikarmaktadir. Burada anlatilmak istenen sey ise; hem kirk yillik firincilarin
bile bu kadar giizel bir tat elde edememesi ilizerine Lay’s’in firincilara sapka ¢ikartacak
kadar giizel tatlara ulasabilmesi hem de iriinlin degisik bir versiyonunun daha ¢iktig1
vurgulanmaktadir. Kasabin “’Oglum kap su acilidanda ustamizin acisini paylasalim’
demesiyle de olaya mizah ve eglence katmak amaclanmaktadir. Ayrica ustanin bdyle bir
tat ortaya ¢ikaramamasi lizerine tariz yapilmaktadir ve orda bulunan herkes kahkahalar
atarak bu espriye giilmektedirler. Reklamin bitisi sirasinda ekrana iki Lay’s paketi ve
Ayse Teyze cikmaktadir. Paketlerden birisi kirmizidir ve acilist da oldugunu bir kez
daha gosterilmektedir. Bir digeri ise yesildir. Yesil paketli olanin {izerinde yogurt ve
yesil yapraklar bulunmaktadir. Burada yesil yapraklara uygunlugu agisindan yesil renk
kullanilip dogadan oldugu hissiyati1 yaratilmak amaclanmaktadir. Yiizde elli daha az
yagl oldugu bir kez daha vurgulanmakta ve biiyiik puntolarla ekranda gosterilmektedir.

Sag st kosede Ayse Teyze c¢ikmaktave “Yiyin Gari’’ diyerek giiliip
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reklamibitirmektedir. Ayse Teyze Lay’s reklamlarinda her zaman kullanilan bir ylizdiir.
Onun sevimli, neseli olusu, koy hayatindan olusu hedef kitleye ’sizlerin i¢inden

biriyiz’’ imaj1 yaratmaktadir.

Reklamda bir mola arasinda toplanan esnafin yaptigi muhabbete dikkat
cekilmektedir. Genellikle esnaf bir araya geldiginde ekonomi, siyaset, futbol gibi
muhabbetler etmektedirler. Burada Lay’s’in de onemli oldugu, konusulmaya deger
oldugu vurgulanmaktadir. Osmanli 6rnekleri verilerek Tiirk halkinin dikkati ¢ekilmeye
calisilmakta, Tiirk halkinin gegmisine deger verdikleri ortaya konmaktadir. Esnaflarin
rutin hayatlari, onlarin her giin tekrarlayan ¢aligma alanlarinin {izerinde durulmaya
calisilmaktadir.  Reklam, gilinliik yasamdan oOrneklerin, yasam alanlarinin
kullanilmastyla miisteri algilarin1 manipiile etmeyi amag¢lamaktadir. Basin ve Benhabib;
reklamlarin amaci miisterilere iiriin tanitimi1 yapmak degil; reklamlarin tek amacinin
misteri tercihlerini etkilemek oldugunu vurgulamaktadir. Bu reklamda genel olarak,
iriin talebini arttirmak ve giinlilk yasamdan ornekler verilerek tiiketicilerin algilarinin

ve tiikketim tercihlerinin degistirilmesi amag¢lanmaktadir.
Diyalogun tamam su sekildedir:
Bakkal: Ne oldu ustam ya, yiiziinden diisen bin parga?

Usta:Hiirrem’i ilk gordiigiinde Mahidevran’a ne olduysa bana da o oldu. Kirk

yullik firmeiyim soyle bir lezzet bulamadim.

Bakkal: Neymis 0?

Usta: Lay’s Firindan.

Kasap: Nasil yapmislar ustam bunu ya?
Bakkal: Firindan m1 usta?

Kasap: Firindan m1 bu ya oo ¢ok iyi ¢ok iyi.
Bakkal: Citir gitir.

Kasap: Citir ¢itir valla.

Usta: Acilisin1 da yapmuslar.

Kasap: oglum kap su acisindan da ustamizin acisini paylasalim.
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3.2.2. Ayse Teyze Lay’s Reklami Analizi

Resim 3.2. Ayse Teyze Lay’s

Resim 3.3. Ayse Teyze Lays
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Bu reklam Ayse Teyze ile koylli bir adam arasinda gegmektedir. Ayse teyzenin
koy mutfagi mekan olarak kullanilmaktadir. Lay’s reklamlarinda genel olarak islenen
konu koy temasidir. Burada da bir koy mutfagi var ve Ayse teyze Lay’s
hazirlamaktadir. Genel hatlariyla bakacak olursak mutfak beyaz renktedir. Bu durum
Lay’s’in temiz ellerden ¢iktigini cagristirmaktadir. Dantel detayli olan perde goziimiize
carpan bir diger ayrintidir. Burada ise geleneksel olarak annelerin evlerde kullandig:
dantellerden yola ¢ikilarak Lay’s’in Tiirk kiiltiiriiniin her bir noktasini ¢ok yakindan
takip ettigi ortaya ¢ikmaktadir. Danteller genellikle biiyiikler tarafindan ortaya konulan
triinler oldugu icin hedef kitleye “’Lay’s geleneklerinize sahip ¢ikiyor’” imaji
verilmektedir. Mutfagin i¢inde yer alan ipe dizilmis biberler, eski tencere ve tavalar
geleneksel Tirk mutfaklarinin vazgegilmez unsurlarindandir. Ayse Teyze burada
kadinlarin toplumsal ve rutin gorevleriniyerine getirmektedir. Ornegin; mutfakta kadin
calisir, camasir1 kadin asar, bahceyi kadin sular gibi kadina yiliklenen gorevler bir kez
daha tekrarlanmis ve zihinlerde yer etmistir. Koylii bir adam Ayse Teyze’ye gelip ’Su
bizim zeytinyagint bir {inlii yapalim’> demekte ve Ege yoresinin sivesini
kullanmaktadir. Koylii adamin elinde bir sepet ve sepetin iginde zeytin dallar1 vardir.
Diger elinde ise zeytinyagi bulunmaktadir. Koylii adam Ayse Teyze’den zeytinyagl
Lay’s yapmasini istemektedir. Ayse Teyze de paketi gostererek zaten yaptim anlaminda
birka¢ ciimle sOylemektedir. Reklamin bitisinde zeytin agaglari ve zeytinyaginin
yaninda patatesler bulunmaktadir. Bir zeytin tanesinden yag akmakta, patatesin iizerine
diismekte ve patates dilimlenmektedir. Arka sesten Ege’nin mis gibi zeytinyagi
patatesiyle bulustu diye konusma gegmekte herkes bahgede toplanmaktadir. Toplanilan
bahgede herkes Lay’s’i birbiriyle paylasip ve kahkaha atmaktadirlar. Genellikle
Lay’s’in biitiin reklamlarinin sonunda kahkaha ve paylagim vardir ve bu da Lay’s
yemenin ve paylasmanin mutluluk verecegini gostermektedir. Reklam biterken ekrana
Lay’s paketleri gelir ve yanlarinda zeytinyag: sisesi vardir. Paketlerin iizerinde zeytin
dallar1 vardir ve yesil renktedir. Yesil renk dogal oldugunu, bahgelerden ¢ikip
tilketicilere iletildigini vurgulamaktadir. Sol iist kdsede Tirkiye’de ilk ve tek diye
kirmizi  renk izerine bir yazi bulunmakta ve burada iriiniin teklik
ozelliginingosterilmesi amaglanmaktadir. Ayse Teyze “’hadi toplagin da yiyin gari’’

sloganiyla reklami bitirmektedir.
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Genel olarak kiiresel olan Lay’s markasinin kendini yerel kiiltiire adapte ettigi ve
geleneksel kiiltiirlerle yakindan ilgilendigi goriilmektedir. Ayse Teyze dogal yasamla i¢
ice ve saglikli bir hayatta yasamini stirdiirmektedir ve genellikle kdy ortaminda yasayan
insanlar reklamlarda mutlu karakterler olarak verilmektedirler. Kéyden gelenin saglikli
ve temiz olduguna dair vurgulamalar bulunmaktadir. Oregin kdy yogurdu, koy
yumurtasi, organik koy domatesi gibi. Reklamlarda doga temizdir, sagliklidir ve bu
yiizden Lay’s reklamlarinda da kdy ortami1 ve kdyde yasayan insanlar secilerek
temizligini vurgulanmaktadir. Tiirk kiiltiiriine ait 6zel seyleri reklamlarda isleyerek yerel

olani etkilemek amaclanmaktadir.
Diyalogun tamamu su sekildedir:

Koylii Adam: Ayse Teyze hadi gel su bizim zeytinyagini da iinlii yapiverelim.
Ayse Teyze: Hadi git sagkin.

Koylii Adam: Hadi be Ayse Teyze.

Ayse Teyze: Yine mi geldin?

Koylii Adam: Hadi be Ayse Teyze be buda girsin o pakete.

Ayse Teyze: sen onu mu diyorsun saskin, elimdekine bak elimdekine.

3.2.3. Lay’s Kasik Reklam Analizi

Resim 3.4. Lay’s Kasik Reklami
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Resim 3.5. Lay’s Kasik Reklami

Reklam beyaz renkli, bahgesinde cicekleri, agaclar1 olan iki katli bir evde
baslamaktadir. Diger reklamlarda oldugu gibi bu reklamda da temizligin ¢agrisimi olan
beyaz renk kullanilmaktadir. Lay’s markasinin temizlige ©onem verdigi biitiin
reklamlarinda gézlemlenmektedir. Evin bahgesindeki bisiklet, masalar, agaglar, ¢igekler
kirsal kesimi, dogayla i¢ ige olusu c¢agristirmaktadir. Geleneksel toplumlarda mutfak
isleriyle, masayla anne ilgilenmektedir. Anne ne yaparsa iyi yapar, onun yaptigl,
getirdigi her sey giizeldir, demek ki Lay’s’te giizel genellemesine ulasilmaktadir. Bu
durum, annenin elinde Lay’s dolu tabakla ¢ikmasiyla bir kez daha goriilmektedir. Anne
elinde Kasik cips dolu tabakla gelip ve tabagi masaya koymaktadir. Geleneksel
toplumlarda evin reisi erkek olarak kabul edildigi i¢in ilk baba cipsi yemeye baglamakta
ve begendigine dair bir ses c¢ikarmaktadir. Sonrasinda biitiin aile fertleri begenerek
yemeye baglamaktadir. Kasik cips denilmesinin sebebi kasiga benzemesi ve rahatca
yogurda bandirilip yenilebilmesinden kaynaklanmaktadir. Ailelerin yemek yerken
yemege saygl maksadiyla bir araya gelmeleri kazanilmis bir aligkanliktir. Bu reklamda
da anne, baba ve iki ¢ocuktan olusan cocuklar bir masa etrafinda toplanmis Lay’s
yemektedirler. Yani Lay’s aslinda biitiin aile fertlerini bir araya toplayacak kadar 6nemli
ve fizyolojik bir ihtiyag gibi gosterilmektedir. Nasil ki yemek yerken aile fertleri bir

araya geliyorsa Lay’s yerken de aymi sekilde bir araya gelmekteler ve yemegin
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karsiladig1 gereksinimleri Lay’s’in de karsiladigr gosterilmektedir. Kirsal yerlerde
paylasim duygusu Oonem kazanmistir. Reklamda anne komsusuna cocuklariyla Lay’s
gondermektedir. Bu durum Lay’s reklamlarinin paylasma duygusunu dikkate aldigi,
geleneksel degerlerimizi bir biitiin olarak degerlendirdigi Tiirk deger ve geleneklerine
saygl gosterdigi gozlemlenmektedir.Lay’s’in gonderildigi ev de yine kirsal kesimi
cagristiran bir evdir ve o evde bilgi sahibi, kdyiin biiyiigii Ayse Teyze bulunmaktadir.
Ayse Teyze’nin evin de ise yine ayni sekilde ¢icekler yer almaktadir. Penceresinde
sepet asili olan evin bahgesi, tiiketicilere kdy ortami esintileri vermektedir. Ayse
Teyze’nin basortiisii, salvari, yelegi kdy ortamina uygun bir sekilde tasarlanmustir.
Bahgede tagtan yapilmis duvarlar, bir masa ve etrafina toplanmig bir aile gormekteyiz.
Ayni1 sekilde onlarda Lay’s kasik cips yemek i¢in toplanmislardir. Bu durum bize kirsal
yasantilarda herkes Lay’s cipsini bir gida olarak goérmektedir mesajint vermektedir.
Reklam kent ile kirsal kesim arasindaki farkliliklar1 gézler dniine sermektedir. Kentlerin
modernligi ile koylerin gelenekselligi arasindaki fark reklamda dayatilmaya c¢aligilmis
onemli bir husustur. Koylerden kentlere dogru bir ge¢is asamasinin aslinda dogal
olmayan bir ortamlara dogru kayis oldugu gosterilmeye calisilmistir. Ayse Teyze eve
gelen cocuklart elinde Lay’s kasik cips ile karsilar ve “’Cok mu ¢itirdattik caniniz mi
cekti?”’ diyerek ¢ocuklara elindeki cipsi vermektedir. Bu da kirsal kesimdeki paylasma
duygusuna, komsuluk baglarina 6rnektir. ’Suan da kdyler niifusun kiiclik bir pargasi

olarak goziikse de toplumun dogal yagama ihtiyact vardir’” mesaji vurgulanmaktadir.
Diyalogun tamamu su sekildedir:

Baba: Vay dok hanim dok dok.

Cocukl: Kasik gibisini yapmuslar.

Anne: Ayse Teyzenize gotiiriiverin de kasik gorsiinler.
Cocukl: Ben dayanamiyorum daliverecegim simdi.
Cocuk2: Annem bizi ¢itir ¢itir yer.

Cocuk?2: Yerse Yesin.

Cocukl: Anamlar Lay’s Kasik cips ......

Ayse Teyze: Cok mu ¢itirdattik, caniniz m1 ¢ekti gari.
Cocukl: Ana daha da istiyorlar.

Lay’s Kasik cips reklaminda,insanlarin konusmalariyla, giyimleriyle, yasadiklar
yerin bir kdy oldugunu tiiketicilere animsatip, tamamen dogal olarak fiiretildigini, temiz

yerlerden iiretilip tiketime sunuldugunu gostermek amaglanmistir.
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3.2.4. Lay’s Firindan Muhtar Reklam

Resim 3.6. Lay’s Firindan Muhtar

=
&

Resim 3.7. Lay’s Firindan Muhtar
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Resim 3.8. Lay’s Firindan Muhtar

Bu reklam 2013 yilinda Tiirkiye’de yayinlanmistir. Reklam Ayse Teyze’nin koy
evinde gecmektedir. Evin duvarlarinin tastan olmasi, kenarlarinda aga¢ ve ciceklerin
olmast bu reklaminda bir kdy ortaminda gectigini gostermektedir. Reklamda muhtarin
kiyafetleri ve sapkasi ile de kirsal kesime dair izler sunulmaktadir. Muhtar ’aklimiza
sokmayacaktin, bakkallarda kapali benden giinah gitti’” diyerek gizlice Ayse Teyzenin
evine pencereden girmektedir. igeri girdiginde sadece bir masaya yogunlasilmakta diger
esyalar izerine dikkat c¢ekilmemektedir. Masanin iizerinde kekik ve feslegen
bulunmaktadir. Lay’s’in kekin ve fesle§enden yapildigini vurgulamak amagli masada
sadece kekik, feslegen ve Lay’s bulunmaktadir. Muhtar o lezzete karsi koyamadigi i¢in
Ayse Teyzenin izni olmadan evine girmekte ve Lay’s’i hosuna gittigini belirten sesler
esliginde yemeye baslamaktadir. Ayse Teyze, muhtar1 ve onun gibi eve gizlice giren
diger alt1 kisiyi birlikte cezalandirmaktadir. Lay’s’in tadina dayanamayan insanlar etik
olmayan davraniglar yapmaktalardir. Bu esprili bir dille anlatilsa bile bilingaltina
yerlesip insan davraniglarini olumsuz bir sekilde -etkileyebilmektedir. Soyle ki;
istedigini elde edemeyen kisilerin “’nasil olsa bir sey olmuyor’” diislincesiyle

istediklerini gizlice elde etmeleri koti sonuglar dogurabilmektedir. Muhtar eve
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girdiginde Ayse Teyze onlarin geleceginden haberli bir sekilde onlar1 beklemekte ve her
geleni patates soydurmakla cezalandirmaktadir. Burada diger alt1 kisi, Ayse Teyze ve
muhtarin kiyafetlerine dikkat etmek gerekmektedir. Erkekler genellikle koyu renk
pantolon, sapka, yelek, kazak giyerler ve biyiklar1 bulunmaktadir. Kadinlarda ise
basortiisii, salvar ve yelek bulunmaktadir. Ayrica evin duvarlari tagtan yapilmis ve hali
deseniyle kaplanmis, pencerelerde dantelden perdeler kullanilmaktadir. Evin
duvarlarinda kurutulmus biberler gérmekteyiz ki bu da genellikle koy yasamlarinda kis
baslamadan orta yasli ya da yasl olan kisilerin hazirladiklar1 dogal yiyeceklerdir. Kisa
girildigi zaman organik olmayan {riinler tiiketilmesi yerine ©nceden hazirlanip
kurutulan biber vb. iirlinler kullanilmaktadir. Bunlar tamamen geleneksel Tiirk
kiiltiirinlin yansimalaridir. Ayse Teyzenin arkasinda annesine ait olan bir resim goze
carpmaktadir. Annesi de Ayse Teyze ile benzer kiyafet, basortiisii gibi unsurlara
sahiptir. Bu da demek oluyor ki Ayse Teyze tamamen eski geleneklerine bagli, eski
insanlarin pesinden ayrilmayan geleneksel bir Tiirk kadinidir. Ayse Teyze “’sende mi
muhtar kagincit oldunuz bdyle’” demekte ve muhtar1 da digerlerinin yanina
gondermektedir. Onlara verdigi ceza ise tek ayakiistiinde patates soydurmaktir. Ama
verilen bu ceza bile o tattan caydirict olamamistir. Lay’s’in ¢ok giizel bir tat oldugunu,
“’istedigin kadar patates soydur yine dayanamam gari’’ diyen muhtarin sdzlerinden
anlamaktayiz. Burada, Ayse Teyzenin koyiin sevilen, bilgili kisisi oldugunu, onun
cezalarina uyan kisilerden gozlemlemekteyiz. Arkada calan miizigin de gelenekler
seslerden olustugunu anlamaktayiz. Ayrica ilk miizigin girisinde 6ten horoz da tamamen
koy hayatina mahsus olan bir unsurdur. Bir diger énemli unsur ise konusulan dildir.
Ayse Teyze Izmir’in ilgesi olan Odemis’te yasamaktadir. Ege bolgesinin konusmasin
reklamlarina yansitan Lay’s aslinda dogalligini bir kez daha vurgulamaktadir. Yasamin
icinden, dogal kOy ortaminda yasayan kisilerin ellerinden c¢ikan lezzet mesaji
vermektedir. “’Yiyin gari’’ slogam1 da tiiketicilere Ege bolgesinin sivesini
yansitmaktadir. Tamamen 6zgiin olan bu konusma sekilleri bolgeden bolgeye farklilik
gosterebilmektedir. Genellikle kiigiik koy topluluklar: tarafindan kullanilan bu konusma
sekilleri yok olmamakla birlikte, dogaldir, sahicidir, tamamen kendine o6zgidiir ve
nesilden nesile aktarilmaktadir. Lay’s reklamlarinda dogalligi yansitmak amaciyla,
Istanbul Tiirkcesi yerine kurallari olmayan kendine &zgii, herhangi degisiklerden
etkilenmeyen, herhangi bir baski altinda olmayan, otantik bir konugma sekli tercih

edilmektedir. Reklam giilismeler esliginde sona ermektedir. Arkadan bir ses
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yiikselmekte ve “° Lay’s Firindan, kekigiyle, feslegeniyle dayanilmaz’> demektedir.
Ekranin sag altinda Lay’s paketi, feslegen ve kekik sol iist kisminda mubhtar, arkasinda
ise firindan oldugunu belirtmek amagli firin resmi gosterilmektedir. Muhtarin
“’dayanamadim gari’’ sozleriyle reklam sona ermektedir. Ekranda kullanilan kekik,
feslegen gibi unsurlar ile insanlarin ilgisini ¢ekip satin aldirtmaya yonelik stratejiler

izlenmektedir.

Bu reklamin tamaminda, diger reklamlarda oldugu gibi geleneksellik ve Tiirk
kiiltiiri lizerinden gidilmis olup “’Lay’s bu geleneklere ve Tiirk damak tadina

uygundur’’ mesaj1 verilmeye calisilmistir.
Diyalogun tamamu su sekildedir.

Muhtar: Aklimiza sokmayacaktin, bakkallarda kapali benden giinah gitti.
Muhtar: Dayanamayacagim, yiyecegim gari.
Ayse Teyze: Sende mi muhtar, kaginci oldunuz bdyle, ge¢ bakayim sende soyle.

Muhtar: Istersen bir ton patates soydur, yine dayanamam gari.

3.2.5. Lay’s Ayse Elmaci Reklami

0

r2§

and picks

Resim 3.9. Lay’s Ayse Elmaci
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Bu reklam Lay’s markasinin ilk reklamidir. ilk reklam oldugu i¢in daha gok
cipsin nasil yapildigma iliskin bilgiler verilmektedir. Reklamin ana kahramani Ayse
Elmacr’dir. Ayse Elmaci, anag¢ karakterli, yas¢a biiyiik, herkesin sevip saydigi, yerel
kesime hitap eden, koy ortaminda yetismis bir kadindir. Tiirk toplumunda yasga biiyiik,
deneyimli ve bilgili olan kisilere saygi duyuldugu ve giivenildigi i¢in bdyle bir karakter
secilmigtir. Lay’s’in nasil yapildigim1 Ayse Elmaci kendisi anlatmaktadir. Bagortiisi,
salvari, kazagi, yelegi ile tam anlamiyla koy kiiltiirlinii yansitmaktadir. Dis mekanda ise
uistii cigeklerle gevrilmis bir kdy kapisi ve tastan duvarlar bulunmaktadir. Biitiin bunlar
kiiresel olan markalarin, yerel kiiltiirlere nasil adapte olduklarini, nasil yakindan takip
ettiklerini gostermektedir. Ayse Elmaci 6nce kendini daha sonra da patateslerin nasil
iiretildigini anlatilmaktadir. IzmirOdemisli olan Ayse Elmaci, konusmasiyla koy
hayatinin dogalligin1 yansitmaktadir. Onun sivesini “’Yiyin gari, kasiklayin gari’’ gibi
sloganlarinda da gormekteyiz. Ayse Elmaci sicakkanli, samimi ve sempatik bir
kadindir. O 6zellikle kirsal kesimden segilmistir ¢linkii kdy ortaminda yapilan cipsin
saglikli, dogal, organik ve yerel bir {irlin oldugu gosterilmek istenmistir. Bunun
sonucunda da tiiketici algilarnin manipiile edilmesi amaclanmistir. ilk reklamda
tirtinlerin yapim asamasinin verilme sebebi de budur. Patateslerin hasat zamanindan,
soyulup, yikanip, dilimlenip, kizartilmasina kadar her bir asamasini gdostererek
anlatilmaktadir. Sonunda da elindeki Lay’s paketini gosterip ‘’aha bu olur ¢ok giizel bir
Omiir yiyin gari’’ diyerek anlatimmi bitirmekte ve koyli kadinlar toplanip birlikte
giiliiserek Lay’s yemektedirler. Burada paylasim duygusu vurgulanmaktadir. Biitiin
koylin  toplanip beraberce yemesi koy kiltiiriiniin  samimi  iligskilerinden
kaynaklanmaktadir. Reklam bitiminde ekrana tanitim paketleri gelmekte ve arkadan bir
ses “’Lay’s doya doya yenesi dogal patates cipsi’” sloganin1 vurgulamaktadir. Ekrandaki
paketlerin arkasinda bir traktdr patates tarlasindayken gosterilmektedir. Bu gorselle,
tarladan c¢ikan {irtiniin dogal bir sekilde patates cipsine donistiigiinii gostermeyi
amaclamaktadirlar. Sadece patatesten yapildigini vurgulamak i¢in ise paketlerin yanina

bir sepet dolusu patates koyuldugu goriilmektedir.

Islenmis gidalarin  saglkli olmadigmma yonelik diisiincelere karsi Ayse
Elmaci’nin Lay’s’in saglikli ve dogal oldugunu vurgulamas: ile bu reklamlarla

toplumun 6n yargilart kirilmaya calisildigi gozlemlenmektedir. Ayrica Lay’s’in bir
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yabanci marka olmasi da sagliksiz oldugu yoniinde goriislere sebebiyet vermekte ve

bununla beraberLay’s reklamlaritoplumu bu algilardan da uzaklastirmaya ¢alismaktadir.
Konusmanin tamamui su sekildedir:
Ayse Elmaci: Benim adim Ayse Elmaci.

- Odemisli’yim.

- Burada size bir film oynatacagim.

- Bu patatesler bizim tarlamizin mahsulii. Yavrum masallah (patatesleri
gosterir).

- Hasat olunca fabrikamizin kamyonu gelir, secer gotiirir.

- Orada buncagizlarim soyulur, yikanir, 6zel makinesinde ince ince kiyilir.

- Bitki yaginda kizartilir

- Lay’solur.

- Aha bu, yiyin gari, ¢ok giizel, bir dmiir yiyin gari.

3.3. LAY’S’IN YEREL ETKILERi

Marshall McLuhan’in dedigi gibi diinya kiiresel bir koy haline gelmistir.
Teknolojinin gelismesiyle diinya da olup biten her sey ¢ok kisa bir silirede herkes
tarafindan Ogrenilmekte ve ¢ok uzakta olan biriyle bile rahatca goriisiilmektedir.
Birbirinden uzak ve farkli olan kiiltiirler bile birbirinden etkilenmeye baslamis ve artik
tek tip bir diinya modeli ortaya ¢ikmistir. Kiyafetlerden, yiyecek iceceklere kadar her

sey birbirinin aynis1 olmaya baglamistir.

Kiiresellesme kavrami gelistikge bu kavram yerel degerlere karsi bir tehdit olarak
goriilmeye baslanmis ve bunun i¢in yabanci sirketler yerel pazarlara uygun pazarlama
stratejileri gelistirmek gibi Onlemler alma yoluna gitmislerdir. Bu sirketler “Kiiresel
diistin, yerel hareket et” politikasiyla hareket ederek kiiresel olan1 yerele

uyarlamiglardir. Boylelikle kiiyerellesme kavrami kullanilmaya baslanmistir.

Kiiresel bir marka olan Lay’s te yerel pazarlara girmis, taninmis bir marka
oldugu bilinmektedir. FritoLay tarafindan tiretilen Lay’s’in amaci; degisik bolgelerdeki
insanlarin  kiiltiir ve geleneklerini g6z Onilinde bulundurarak onlari algilarini

degistirmektir. Boylelikle diinyanin her bir bolgesinde satis yapabilecek ve tek bir
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tiketim kiiltiirii olusturarak giiclii rakipleri karsisinda ayakta durabilecek gilice sahip
olabilecektir.Bunun i¢in yapmasi gerekeni de ¢ok iyi bilmektedir. Markasini pazarlamak
istedigi bolgenin biitiin 6zelliklerini ¢ok iyi bir sekilde bilmesi gerekmektedir. Nasil
giyinirler, nasil konusurlar, gelenekleri, adetleri, komsuluk iliskilerine kadar o bolge
hakkinda her seyi bilmek zorundadirlar. Ciinkii pazarlamasimi yaptigr bolgelerdeki
insanlarm giivenini, saygisini kazanmadan basari elde edilememektedir. Insanlar
tiikkettikleri triinlerde, izledikleri reklamlarda kendilerini, yasamlari, gelenek ve
gorenekleri bulmak istemektelerdir. Biitiin bu kosullar1 karsilayabilen bir markanin
basarty1 yakalama yolunda emin adimlarla ilerledigi soylenebilmektedir. Ornegin
Tiirkiye’de Islam dinine inanildig1 icin onun gereklerine uygun davranmak gerekir:
basortiisii takmak, dua etmek gibi. Hindistan’da inekler kutsal sayilir ve inek 6ldiirenin,
sabankiranin cezasi 6liimle sonuclandirilmaktadir. Hristiyanlar Hz. Isa’ya iman etmekte
ve yil boyunca kutsal bayramlarmi kutlamaktalardir. Lay’s markasi, degisik
belirlenmis {irinler ortaya koymakta ve buna uygun olarak ta reklamlar yapmaktadir.
Bunlarin yaninda dil unsuru da 6nemli bir yere sahiptir. Dil unsuru bulundugu bolgeler
hakkinda tiiketicilere 6nemli bilgiler vermektedir. Bu ylizden Ayse Teyze Lay’s reklami
icin se¢ilmis bir kahramandir. Onun kullandig1 dil dogal ortami, sagligi, yerelligi

cagristirmaktadir.

Kiiresel olan markalar yerele uyarlansalar da logolar1 degismemekte, biitiin
bolgelerde logo ayni kalmaktadir. Sadece icerik ve paket degismekte logo hep aym
kalmaktadir. Cilinkii logo kiiresel markanin her yerde taninmasini saglayacak olan

gorseldir.

Kiiyerellesme ile yerel olanin kiiresel olana uyarlanmasi sonucunda cesitli
catigmaklar bas gostermektedir. Yerellesme taraftarlarina gore, yerel yoOnetimlerin
yetkilerinin arttirilmasiyla insan haklar1 ve demokrasinin gelisecegi savunulmaktadir.
Kiiresellesmeyi savunanlara gore, kiiresellesme desteklenmesi gereken, diinyaya refah
saglayan bir olusum olarak goriilmektedir. Her ikisini bir arada kullanan kiiyerellesme
kavramina yonelik tartigmalar da s6z konusu olmustur. Kiiyerellesme egilimini
savunanlar, kiiresellesme sonucunda ortaya ¢ikan olumsuzluklarin yalnizca
kiiyerellesme ile asilabilecegini ve yerel ile kiiresel olanin birbirleriyle her zaman bir

biitiin olacaklarini savunmaktadirlar. Kiiyerellesme egilimine olumlu bakmayanlar ise
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kiiresel egilimlerin yerel egilimlerden baskin oldugunu diistinerek bu iki kavramin bir
arada olmamast gerektigini ve kiiresellesmenin yerel degerleri yok edecegini

savunmaktadirlar.

Lay’s bu iki kavrami birbirine baglamaya ve ortaya ¢ikan tartismalari yok
etmeyecalismaktadir. bunun i¢in de Lay’s Tirk kiiltiiriiniin biitlin gelenek ve
goreneklerine uygun bir sekilde iirtinlerini tiretmekte ve reklamlarini yapmaktadir. Ayse
Teyze, Lay’s markasinin basarisinin arttirilmasi amaciyla secilmis bir karakterdir. Anag
ruhlu, bilge bir kisilige sahip olmasi, onun giivenilir ve saygi duyulur bir kisi olarak
algilanmasini saglamistir. Konustugu dil yerelligi ve dogallig1 gozler oniine serdigi i¢in
zihinlerde olusan alg1 Lay’s’in kdy ortaminda saglikli bir sekilde iiretilip tiiketicilere
sunuldugudur. Atistirmalik olan cipslerin sagliksiz oldugu kanisi yikilmaya calisilmakta
ve Lay’s’in sokaklarda toplanip birlikte yenilebilen bir iriin haline gelmesi

amaclanmaktadir.

3.4. GOSTERGE BILIMSEL COZUMLEME YONTEMi ILE LAY’S
MARKASININ ANALIZi

Gosterge: Renk, nota, doga, duygu, arag, insan, nesne
Gosteren: Beyaz, miizik, agag, paylasim, dil, kadin, kiyafet
Gosterilen: Temizlik, geleneksellik, dogallik, insanlik, 6zgiinliik, anne, yerellik

Reklamlar1 genel olarak ele alirsak tiiketicilere verilen gosterge, gosteren ve

gosterilenler aslinda bir biitlin olarak olusturulmustur.

Gosterge olarak verilen renk, gosteren beyaz, gosterilen ise temizliktir. Beyaz
renk safligi, temizligi, yeni baslangiglar ifade eder. Duvarlarda goriilen beyaz renk tam
da bu anlamda temizligi, saglikli ortam1 ¢agristirmaktadir. Boylelikle tiiketiciler cipsin

temiz ellerden, temiz ortamlarindan ¢iktig1 algisina sahip olmaktadirlar.

Gosterge olarak verilen nota, gosteren miizik, gosterilen ise gelenekselliktir.
Soyle ki; tiiketicilere verilen geleneksel miizik ile Tiirk kiiltiirinlin yansimalarini
gosterilmektedir. Geleneksel melodilerden olusan mizikler tiiketicileri kendi
kiiltiirlerine gotiirecek ve Lay’s markasina daha da ilgi duyacaklardir. Lay’s markasi
reklamlarindan  ¢ogunlukla Osmanliya ait miizikler kullanarak bu o6zelligi

desteklemektedir.
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Gosterge olarak verilen doga, dogada gosteren agag, agacin gosterdigi ise
dogalliktir. Dogalliktan kast edilen sey kdy yasami, dogal ortamdir. Tiiketiciler dogal
olanin saglikli ve organik oldugunu diisiindiikleri i¢in Lay’s markas1 6zellikle dogal bir
koy ortamini se¢mistir. Ayse Teyze’nin bulundugu ortamda agaclarin, c¢iceklerin

bulunmast bunu destekler niteliktedir.

Gosterge duygu, gosteren paylasim, gosterilen insanliktir. insanlarda duygu
yogunlugu olusturmak amaciyla reklamlarda komsuluk iliskilerine, paylasim
duygularina Ozellikle yer verilmistir. Burada tiiketicilere gosterilen benimsetilmeye
calisilan duygu insanliktir. Yani; Lay’s, komsuluk iligkilerinin, insanligin kaybolmadig:
yerlerde iiretilmekte ve kent ile koy arasindaki farkliliklar1 ortaya koymaktadir.
Giintimiizde kentlerde komsular birbirini tanimaz hale gelmekte ve birbirinden kopuk
iligkiler gelismektedir. Kdylerde ise hala bu duygular hala devam etmektedir. Sicaklik
ve samimiyet duygusu hissettirmeye ¢alisan Lay’s markasi bu gosterilen ile ’degerlerin

kaybolmadigi her yerdeyiz’’ mesajin1 vermektedir.

Gosterge arag, gosteren dil, gosterilen ozgiinliktiir. Lay’s dil araciligiyla
iretildigi yerin ne kadar 6zgiin dogal sade bir yer oldugunu, geleneklere, degerlere ne
kadar 6nem verdigini vurgulamistir. Konusulan dil kadar Lay’s’in de 6zgiin ve kendine
ait bir yapis1 oldugu gosterilmeye calisilmistir. Ozgiinliik, dogallik, sadelik kiiresel
Lay’s markasinin yerel pazarlarda ¢ok sik kullandigi unsurlardir. Ayse Teyze’nin Ege

sivesi ile konusmasi ve “’yiyin gari’’ slogani bunu destekler niteliktedir.

Gosterge insan, gosteren kadin, gosterilen annedir. Lay’s markas1 reklamlarinda,
yast ilerlemis olan, bilgili, kdyde sevilen, sempatik bir kadin tercih etmistir. Bunun
amaci ana¢ ruhuyla herkesi yonlendirebilen, herkese kosabilen, herkesin yaninda olup
yardimct olabilen bir karakter ¢izmektir. Anne geleneksel kiiltiirlerde; yemek yapan,
aileye bakan, ¢ocuklarin1 koruyup kollayan, vb. gibi bir¢ok goreve sahiptir. Annenin
yaptig1 yemek, sofraya getirdigi her sey gilizeldir ve burada kastedilen seyde budur.
Ayse Teyze geleneksel bir Tiirk kadinidir ve her seye kosup yetisebilmektedir. Ayse
Teyze anachig1 cagristirdigr icin onun elinden olan her sey giizeldir ve kesinlikle i¢inde
kotii bir sey yoktur anlami verilmeye calisilmistir. Herkes onu sever, sayar ve her seyi
ona danisirlar. Deneyimli ve bilgili gibi unsurlar ele alinarak karakterlere yansitilmaya

caligilmistir.
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Gosterge nesne, gosteren kiyafet, gosterilen yerelliktir. Reklamlarda kullanilan
kiyafetler iiriiniin yerel degerlere 6nem verdigini gostermektedir. Ayse Teyze’nin
basortiisti, salvari, kazagi ve yelegi; muhtarin biyiklari, yelegi gibi nesneler kullanilarak
yerel ortamdan ipuglar1 verilmistir. Bu kiyafetler genellikle kdyde tercih edilmekte olan
kiyafetler oldugu icin yerelligin Lay’s markast biitiin reklamlarinda kiyafet unsurunu

g0z ard1 etmeden kullanmaktadir.
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SONUC

Teknolojini gelismesiyle ortaya c¢ikan kiiresellesme kavrami ile biitiin diinyada
mesafeler kisalmis ve artik diinya iilkeleri birbirine entegre olmustur. Kiiresellesme ile
birlikte her sey tek tip ve siradan olmaya baglamistir. Bu durum yerel iilkeler tarafindan
pek hos goriilmemistir. Kiiresel olan1 savunanlar i¢in ise kiiresellesme diinyaya refahi
getirmistir. Bir de bu ikisinin bir arada olmasi gerektigini savunan kiiyerellesme
kavrami bulunmaktadir. Bu goriisii savunanlar; kiiresellesme ve yerellesme kavraminin
aslinda bir biitiin oldugunu ikisinin birbiri ile uyumlu olurlarsa gelisecegini savunurlar.
Yani kiiresel olan markalarin yerel olanin kiiltiiriinii gelenek ve goreneklerini analiz
ederek ona uygun olan firiinler iiretip pazarlamalar1 halinde daha basarili olacaklarini
savunmaktadirlar. Bu ¢ergevede, ¢alismada kiiresel olan Lay’s markasinin triinlerini

yerel olan Tiirkiye’ye uyarlamasi 6rnek olarak se¢ilmistir.

Kiiyerellesme egilimi tiiketim kiiltiirii ad1 altinda homojen tiiketiciler olusturma
cabasi icerisindedir. Bu nedenle kiiyerellesme aslinda kiiresellesmenin bir uzantisidir ve
kiiresel olan sirketlere hizmet etmektedir. Bu tezde de kiiresel kiiltiiriin bir uzantis1 olan
kiiyerellesmenin Tiirk kiiltiiriine nasil uyarlandigi, Tirk kiiltiiriiniin bundan nasil

etkilendigi konusunda cevaplar bulunmaya calisildi.

Kiiltiir ve reklam arasinda siki bir iliski s6z konusudur. Tiiketicilerin yasam
tarzlar, algilar1 gibi oOzellikleri degistirmesi bakimindan reklamlar 6nemli bir yere
sahiptir. Tiketicilerin algilarin1 degistirmek, manipiile etmek, tiiketim tarzlarini,
kaliplarin1 degistirme giicii reklanmun Kilit rolleri olarak goriilmektedir. Ornek vermek
gerekirse; onceden cipsler zararli igeriklere sahip atistirmaliklar olarak goriiliiyorken,
yapilan kiiyerel reklamlardan sonra artik cipsler, kisilerin bir araya gelip, sohbet
ederken tiiketecekleri bir gida haline gelmistir. Yani, reklam ciddi sekilde tiiketim

kaltirini etkilemektedir.

Kiiresel olan markalar yerel olanin kiiltiiriinii, dilini, kiyafetlerini vb. biitiin
Ozelliklerini tek tek dgrenerek yerele 6zgii reklamlar liretmekte ve tiiketicileri etkileme
amaci giitmektedir. Ornegin; Lay’s markasinda tercih edilen karakter Ayse Teyze’dir.
Koylin 6nde gelen bilgili kisilerinden olan Ayse Teyze sevimliligi, sempatikligi,
konusma tarzi, kiyafetleri ile Lay’s reklamlarinda yerel kiiltiirii simgeleyen bir karakter

haline gelmistir. Kiiresel olan markalar yerel olan1 reklamlarinda kullanip tiiketicilere
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sizin i¢inizden biriyiz mesaji vermekte ve onlart daha ¢ok tliketim yapmaya
yonlendirmektedir. Tiketici tutumlari, davraniglari, aligkanliklar: kiiyerel reklamlar ile
degistirilmeye calisilmaktadir. Ciinkii kiiresel markalar tiiketim kiiltiiriinlin reklamlar ile
degisecegini ¢ok iyi bilmektedirler. Insanlar1 tek tiplestirmek, tek tiiketim kiiltiirii
olusturmak, benzer sekilde giyinmeleri saglamak kiiresel olanin yerel olani etkileyerek

olusturmak istedikleri davranislar arasinda yer almaktadir.

Bu calismalay’s reklamlarin kiiltiirel etkilerini inceleyerek, insanlarin bundan
nasil etkilendigini, tiiketim kiiltiiriiniin nasil degistigini irdelemek amaciyla yapilmis ve
bu sorulara cevaplar aranmigtir. Lay’s reklamlarinin igerikleri kiiltiirel 6zelliklere gore
hazirlanmis ve tiiketicilere sunulmustur. Ornegin; Lay’s zeytinyagli Tiirkiye icin
iiretilmis ve reklamlarinda Ayse Teyze adli karaktere yer verilereko iiriiniin sadece o

kiiltiir i¢in yapildigigozler oniine serilmistir.

Kiiresel alanda en ¢ok faaliyet gosteren Coca Cola, McDonald’s gibi markalar
bile yerel kiiltiiriin 6zelliklerini 6grenmek i¢in ¢aba sarf etmekteler ve 6grendikleri bu
yerel ozellikleri de reklamlara yerlestirip tliketici algis1 degistirmeye ¢aligmaktadirlar.
Erdogan ve Alemdar (2005: 393) ise konuya daha elestirel yaklasmakta ve bir zamanlar
modernlesme ile eritilmek istenen Kkiiltiirler ve kiiltiirel yerelliklerin, sonradan
korunmasi1 ve giiglenmesi gereken ‘“‘unutulan yerel kimlikler” olarak yeniden

kesfedildigini sdylemektedirler.

Calismanin sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara gore, kiiresellesme, yerel ¢evrelere
uyarlanan, diinya c¢apindaki siire¢leri de bilinyesine alan bir kavram olarak
bicimlenmektedir. Yani aslinda kiiyerellesme, kiiresel isletmelerin ayakta kalabilmesi
icin hizmet eden bir egilimdir. Kdyden kente yonelislerin sonucunda unutulan
yerellikler de bu sekilde yeniden ortaya c¢ikmakta ve degerlendirilmektedir. Genel
olarak koy ortami segilerek iiriinlerin daha organik ve daha saglikli oldugu mesaji
verilmekte ve bu durum da kiiresel sirketlerin rakiplerinden farklilagarak ayakta
durabilme adina caba sarf ettikleri gézlemlenmektedir. Bu durumda kiiresel kiiltlir ve
kendine has 6zellikleri ile yerel kiiltiiriin birbirinden bagimsiz diisiiniilmesi ve farkl
kutuplastirmalar yapilmasi dogru degildir. Ciinkii artik yerel olanlarda kiiresel olanin
icinde olusturulmaktadir. Kiiresellesmeyi yada yerellesmeyi tamamiyla reddetmek

yerine ikisinin biitiinlesmesini dikkate almak gerekir.
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Lay’s cip markas1 yerel kiiltiiriin gelenek gorenek, kiyafet, dil, mekan gibi
Ozelliklerini dikkate alarak bunlar1 reklamlarmma uyarlamaktadir. Reklamlarda Ayse
Teyze adli karakter koyde yasayan, samimi, sicakkanli ve bilge kisidir ve
kiyafetlerinden konusmasia kadar yerel kiiltiiriin 6zelliklerini yansitmaktadir. Koy
oldugu i¢in saglikli iiriinleri, beyaz renk ev tercih edilerek temizligi, kadin segilerek
anne roliinii gostermek amaglanmaktadir. Reklamlarda eski mutfaklara, koy evlerine,
kurutulmus biber gibi bir¢ok unsura yer verilmektedir. Biitiin bu unsurlar Lay’s adl
markanin geleneksellige ve degerlere 6nem vererek tiiketici kitlesi olusturmayi
hedefledigini gostermektedir. Sonug olarak; yapilan reklamlar ile sagliksiz ve yapay
olan cipslerin dogal ortamda iretimi gosterilerek, tiiketicilere, katki maddesi

bulunmayan bir {iriin tiretildigi izlenimi verilmeye ¢alisilmaktadr.
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