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ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERI MOTiVE ETME
DUZEYLERI iLE MESLEKiI DOYUMLARI ARASINDAKI iLiSKINIiN
INCELENMESI (KAYSERI ILi ORNEGI)

Funda YAZILITAS

OZET

Bu arastirmada, ilkogretim simif 6gretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeyleri ile mesleki
doyumlar1 arasindaki iliski ele alinnustir. iliskisel tarama modelinde vyiiriitiilen bu arastirmada
oncelikle sinif Ogretmenlerinin mesleki doyumlar1 ve Ogrencileri motive etme diizeyleri,
cinsiyet, mesleki kidem, okuttuklar1 sinif, mesleklerinden memnun olup olmama, mezun
olduklar1 lisans alam1 ve meslegi isteyerek segip se¢cmemeleri degiskenleri agisindan
karsilastirmalt olarak incelenmistir. Stif Ogretmelerinin mesleki doyumlar1 ile dgrencileri
motive etme diizeyleri arasindaki iliski incelenerek, mesleki doyumun 6grencileri motive etme
davramsini yordama diizeyi belirlenmeye calisiimistir.
Arastirmanin calisma evreni 2009-2010 egitim-0gretim yili giiz doneminde Kayseri il
merkezindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan simf ogretmenlerinden olusmaktadir.
Arastirmanin Orneklemi bu Ogretmenler arasindan tesadiifi eleman 6rnekleme yoOntemiyle
secilen 300 6gretmenden olusmaktadir.
Arastirmada, t testi, F testi (tek yonlii varyans analizi), pearson momentler ¢arpimi korelasyonu
ve basit regresyon analizi teknigi kullanilmistir.
Arastirma sonucunda; sinif Ogretmenlerinin mesleki doyumlar1 ve 6grencileri motive etme
diizeylerinin cinsiyet, kidem, okuttuklar1 sinif ve meslegi isteyerek secip secmeme degiskenleri
acisindan anlamlh diizeyde farklilasmadigi sonucu bulunmustur. Meslekten memnun olma
degiskeni acgisindan dgrencileri motive etme diizeyleri incelendiginde, mesleginden memnun
olmayan 6gretmenlerin dgrencileri motive etme YDK boyutuna mesleginden memnun olanlara
gore daha fazla bagvurduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin mezun olduklari lisans alam
acisindan farklilasma durumuna bakildiginda, Egitim Enstitiisi mezunu Ogretmenlerin
Ogrencileri motive etme konusunda Egitim Fakiiltesi mezunlarina oranla daha fazla YDK
uygulamakta olduklar1 goriilmiistiir. Sinif 6gretmenlerinin meslek doyumlarini okuttuklari sinif,
mezun olunan lisans alan1 ve meslegi isteyerek secip segmeme degiskenlerinin anlamli diizeyde
etkilemedigi fakat erkek Ogretmenlerin kadinlara, 20 ve daha fazla yil kideme sahip
Ogretmenlerin diger kidemlere ve mesleklerinden memnun olanlarinsa olmayanlara gore
mesleklerinden daha fazla doyum aldiklar1 bulunmugtur. Ogretmenlerin mesleki doyum
diizeyleri ile dgrencileri motive etme YDK alt boyutu arasinda anlamh bir iligki ve mesleki

doyumun YDK davranisinin anlamli bir yordayicist oldugu sonucu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Doyum, Motivasyon, Siif Ogretmenleri
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ANALYZING THE RELATIONSHIP BETWEEN PRIMARY SCHOOL
TEACHERS’ LEVEL TO MOTIVATE THE STUDENTS AND THEIR
SATISFACTION FROM THE PROFESSION
(KAYSERI PROVINCE CASE STUDY)

Funda YAZILITAS

ABSTRACT

The relationship between primary school teachers’ level to motivate students and their
satisfaction from their profession has been studied in this study. Relational screening
model was carried out through the study. Firstly, the relation between primary school
teachers’ satisfaction from their job and their level to motivate students is analyzed
using the following variables: gender, number of years spent in the profession, the level
of class they are teaching, whether they are satisfied from their profession, their
undergraduate field and whether they selected this profession willingly. Secondly, the
effect of teachers’ satisfaction from the profession to motivate the students is analyzed.
The universe of the data consist of the teachers employed in the Kayseri City at the fall
of the 2009-2010 academic year . The study sample, 300, is selected randomly.
In the study, t test, F test (one-way analysis of variance), pearson correlation and simple
regression analysis are used.
As a result, it is concluded that the variables gender, number of years in the profession,
the level of the class they are teaching and whether they selected this profession willing
do not significantly make any difference to teachers’ satisfaction and the level to
motivate students. However, it is found that an unsatisfied teacher uses High Level
Control to motivate students compared to satisfied teacher. It is also concluded that
Institute of Education graduates consider using more control over students compared to
Faculty of Education graduates. The level of class that they are teaching, their
undergraduate field and whether they selected this profession willingly does not
significantly effect teachers’ satisfaction from the profession. On the other hand, the
tests shows that male teachers, teachers who are employed more than 20 years and
teachers who like the profession are more satisfied. Study also finds that there is a
significant relation between the teachers’ satisfaction and The High Level of Control,
which is a sub-variable of level to motivate students.

Keywords: Professional Satisfaction, Motivation, Classroom Teachers
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GIRIS

Insan yaptiklar1 ve yapabilecekleriyle miikkemmel bir varliktir. Insan, kusursuz yaratilisi
sayesinde kendinden metrelerce yiikseklikte binalar insa edebilmekte; kendinden daha
giiclii hayvanlar1 kafeslere kapatabilmekte; uzaya yolculuga cikabilmekte; diinyaya yon

verecek teknolojiyi liretebilmektedir.

Zamanla olusan meslek gruplariyla insanlar 6zel calisma alanlarinda bu iistiin
ozelliklerini kullanmaya baglamiglardir. Genetik miihendisleri; doktorlar; ziraat
miihendisleri gibi ¢esitli meslek dallarina mensup bilim adamlar1 uzaya asansorle
yolculuk yapmak; hiicreleri programlayarak bunlar1 karaciger veya kemige
doniistiirmek; baz1 meyve ve sebzeleri tohum halindeyken uzaya gondererek tekrar geri
getirip topraga ekip ayni besin diizeyinde ancak boyutca kendinin 3-5 kat1 biiyiikliikte
besinler yetistirmek; insan beynine hafizasini destekleyecek, giiclendirecek mikrogipler
yerlestirmek gibi miikemmel buluslar pesinde kosmaktadirlar. Tiim bunlarin yaninda
insan verimini, mutlulugunu ve doyumunu artiracak psikolojik ve egitimsel ¢aligmalar
da sosyal bilimler alaninda yillardir yogunlasilan c¢alismalar arasindadir. Egitim
psikolojisi lizerinde ¢alisilan en onemli konulardan biri 6grenme ve motivasyon (giidii)
dur. Bu konularla ilgili olarak cesitli bilim adamlar1 arastirmalar yapmuslar ve bazen
birbirlerinden farkli bazen de birbirlerini destekleyici nitelikte sonuglara ulagmiglardir.
Yapilan bu caligmalarla 6§renme ve motivasyon kimi zaman davranissal kimi zaman
biligsel kimi zamansa icsel niteliklerle a¢iklanilmaya ¢alisilmistir. Ancak bu ¢alismalar
o0grenmeyi ve motivasyonu farkli acilardan aciklasalar da hepsinin birlestigi ortak fikir
insanlarin 0grenmelerindeki ve motivasyonlarindaki artis ve azaliglarinda ailenin ve
okulun etkisinin ¢ok onemli oldugudur. Bu durumda ailede anne babalara; okulda ise
Ogretmenlere biiyilk gorevler diismektedir. Herhangi bir 6grencinin giinlik zaman
cizelgesi diisliniildiigiinde giiniiniin 6-8 saati okulda; 6-8 saati ailesiyle, arkadaslariyla,
televizyonla veya bilgisayarla; 6-8 saati de uykuda gecmektedir. Ogrencinin zaman

kullanim1 bu sekilde diisiiniildiigiinde okulda gecen vaktinin uyanikken tiim diger



etkinlikleri i¢in ayirdigr zamanla ayni oldugu goriilmektedir. Yani 68renci vaktinin
biiylik boliimiinii okul i¢in harcamaktadir. Boyle olunca motivasyon ve Ogrenmede
Ogretmene daha fazla gorev diismektedir. Ancak Ogretmenin 6grenciyi motive etmesi
icin oncelikle kendinin buna hazir olmasi gerekmektedir. Ogretmenin hazir olmasi
egitsel donanimina, iletisim becerisine, mesleginden doyum saglamasma, v.b. gibi
bircok nitelige baghdir. Mesleginden yeterli doyumu alamayan, meslegini isteyerek
yapmayan bir 6gretmen 6grencisinin motivesinde ancak kendini meslegine motive etme
diizeyince etkili olacaktir. Yine ayni sekilde mesleginden doyum alan; meslegini
severek ve isteyerek yapan bir 6gretmen de 6grencisinin motive edilmesinde kendini

mesleginde motive ettigi kadar etkili olacaktir.

Bu calisma ilkogretim sinif 6gretmenlerinin mesleklerinden doyum saglamamalarinin
ogrencilerin motive edilmesinde onemli oldugundan yola ¢ikilarak “ilkogretim Sinif
Ogretmenlerinin Ogrencileri Motive Etme Diizeyleri ile Mesleki Doyumlar1 Arasindaki

[liskinin Incelenmesi (Kayseri ili Ornegi)” ad1 altinda yapilan bir arastirmadir.

Problem

Hkégretim ogretmenlerinin cinsiyetlerine, mesleki kidemlerine, okuttuklar1 simiflara,
medeni durumlarina, mesleklerinden memnun olup olmamalarina, mezun olduklari
lisans alanlarina ve meslegi isteyerek se¢ip secmemelerine gore 6grencileri motive etme

diizeyleri ile meslekte doyumlar1 arasindaki iliski farklilasmakta midir?
Alt Problemler:

1- [Ikogretim smif Ogretmenlerinin Ogrencileri motive etme diizeyleri
cinsiyete gore farklilasmakta midir?

2- [Ikogretim smif Ogretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeyleri,
mesleki kideme gore farklilagsmakta midir?

3- [Ik6gretim smif ogretmenlerinin Ogrencileri motive etme diizeyleri,
okuttuklar1 siniflara gore farklilagsmakta mudir?

4- [Ikogretim sinif ogretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeyleri,
mesleklerinden memnun olup olmama durumlarina gore farklilagsmakta mdir?

5- [Ik6gretim smif ogretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeyleri,

mezun olduklari lisans alanina gore farklilasmakta midir?



6- [Ik6gretim smif ogretmenlerinin Ogrencileri motive etme diizeyleri,
meslegi isteyerek secip se¢memelerine gore farklilagsmakta midir?

7- [Ikogretim smif 6gretmenlerinin meslek doyumlar1 cinsiyete gore
farklilasmakta midir?

8- [Ik6gretim smif gretmenlerinin meslek doyumlari, mesleki kideme gore
farklilagsmakta midir?

9- [Ikogretim smif 6gretmenlerinin meslek doyumlari, okuttuklar1 smiflara
gore farklilasmakta midir?

10-  [lkogretim smif Ogretmenlerinin meslek doyumlari, mesleklerinden
memnun olup olmama diizeylerine gore farklilagsmakta midir?

11-  Ilkogretim smmf ogretmenlerinin meslek doyumlar;, mezun olduklari
lisans alanina gore farklilasmakta midir?

12-  [lkogretim simif ogretmenlerinin meslek doyumlari, meslegi isteyerek

secip secmemelerine gore farklilagsmakta midir?

13- [lkogretim smif 6gretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeyleri ile
mesleki doyumlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

14-  [lkogretim siif dgretmenlerinin mesleki doyumlar1 dgrencileri motive

etme diizeylerini anlamli bicimde yordamakta midir?

Bu arastirma cercevesinde tiim bu sorulara yanitlar aranmaya ¢aligilmustir.

Amacg

Bu arastirmada ilkogretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeyleri ile

meslek doyumlar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Saglikli bir toplumun yetismesinde Ogretmenlerin 6grencileri akademik, sosyal,
psikolojik, vs. acilardan motive etmeleri biiyilkk ©neme sahiptir. Ancak toplumu
sekillendirecek kadar onemli bir goreve sahip olan 6gretmenlerin, yaptiklar1 meslekte
doyuma ulagmalari, bu essiz vazifelerini iyi bir sekilde yerine getirmelerinde ¢cok dnemli
bir faktordiir. Bu durumdan yola ¢ikarak ilkogretim smif ogretmenlerinin 6grencileri
motive etme diizeylerini 6lcen maddelerden olusan “Ogretmenlerin Ogrencileri Motive
Etme Diizeyleri” dlcegi ile smif ogretmenlerinin mesleki doyumlarini ortaya koyacak
olan maddelerden olusan “Mesleki Doyum Anketi-Gergege Iliskin Durum” anketi

Kayseri ili ilkogretim okullarinda gorev yapmakta olan smif Ogretmenlerine



uygulanarak smif 6gretmenlerinin goriislerine ulasilip bilimsel bir degerlendirme

yapmak bu calismanin amaci olacaktir.

Onem

Egitim sistemindeki en 6nemli kurumlar okullardir. Bir toplumun bilimsel, kiiltiirel ve
bircok yonden donanimli insan tipi okullar araciligiyla olusmaktadir. Gelisen diinyada
artik insanin yapacagi bircok isi makinelerin yapmaya baslamasiyla kiside aranan
nitelikler yon degistirmistir. Eskiden bireyde gii¢, dayaniklilik gibi fiziksel 6zellikler 6n
planda tutulurken giiniimiizde nitelikli insan; bilgiyi dogru kullanan, Ogrenmeyi,
arastirmay1 seven, yaratici diigiinebilen, kendi yeteneklerini kesfedip yonlendirebilen ve
bunlar1 yaparken mutlu olan bireyler olarak diisiiniilmektedir. IIkogretim donemlerinde
yogun bir sekilde kazanilma firsatlartyla karsilagilan bu niteliklerin ortaya
konulmasinda ogrencilerin motive diizeylerinin yiiksek tutulmasi ¢ok Onemlidir.
Ogrencileri bu yonde gelistirebilmek i¢in motivasyonlarmin harekete gecirilmesinde en
biiyiik gorev 6gretmenlere diismektedir. Ancak 6grencileri motive etme sorumluluguna
sahip olan Ogretmenlerin bu gorevi verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri igin
kendilerinin de mesleklerinde doyum hissine ulasarak motive olabilmeleri
gerekmektedir. Bu durum, 6gretmenlerin mesleki doyumlari ile 6grencileri motive etme
diizeyleri arasindaki iliskiyi arastirmaya yonelik caligmalar yapilarak bilimsel sonuclar
ortaya konulmasini gerekli kilmistir. Literatiir incelendiginde meslek doyumu ile
ogrencilerin 6gretmenler tarafindan motive edilme diizeyleri ayr1 ayr1 arastirma konusu
olarak incelendigi halde Ogretmenlerin meslek doyumu ile ogrencileri motive etme
diizeyleri arasindaki iliskiyi arastiran hi¢bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bu ¢alisma

Tiirkiye’de bu iki konuyu bir arada inceleyen ilk arastirma olmasi agisindan 6nemlidir.

Ilgili Yayn ve Arastirmalar

Akboy (1986) "Otoriteryen ve Demokratik Ozellikler Gosteren ilkokul Ogretmenlerinin
Ogrencilerinde Uyardiklar1 Kastrasyon Anksiyetesinin Karsilastirilmas1" isimli doktora
tezinde, Otoriteryen kisilik Ozellikleri gosteren 6gretmenler ile demokratik ozellikler
gosteren Ogretmenlerin 6grencilerinde uyardiklar1 kastrasyon anksiyetesinin siddet
derecesi saptanmaya calisilmistir. Otoriteryen 6gretmenlerin 6grencilerinde demokratik
ogretmenlerden daha fazla kastrasyon anksiyetesi uyardigi belirlenmistir. Ogrenciyi

merkeze alan 6gretmen tutumu, 0grenciyi merkez almayan 0gretmen tutumundan daha



etkilidir. Ogrenciyi merkez alan 6gretmenler Ogrencilerine, kendine yetme duygusu

asilamakta, daha fazla duygusal destek vermekte ve onlarda 6zdenetim saglamaktadir.

Tiire (1993) "Yoneticilik ve Motivasyon" adli ¢alismasinda giidiileme ile basarinin ¢ok
yakindan iligkili oldugunu belirtmekte ve giidiilenmemis is gdrenin basar1 gostermesinin

beklenemeyecegini vurgulamaktadir.

Korur (2001) “Ogretmen Niteliklerinin Lise Seviyesindeki Ogrencilerin Fizik
Basarisina, Motivasyonuna ve Tutumlarina Etkileri” adli ¢alismasinda Ogretmen
niteliklerinin 6grencinin fizik basarisina, motivasyonuna ve tutumuna etkilerini ve
bunlarin ge¢cmisten gelen degiskenlerle motivasyon, basar1 ve tutum degiskenleri ile
ilgili olup olmadigimi arastirmistir. Bu calisma fizik 6gretmenlerine 6gretmenlerin bilgi

seviyesi ve kisilik 6zellikleri gibi ortak niteliklerinin etkili oldugunu belirtmektedir.

Cavusoglu (2008) “Tirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmenlerinin Motivasyon
Yeterliliklerinin Ogrenci Basaris1 Uzerindeki Etkileri” adli ¢alismasinda ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan sif danmigman Ogretmenlerin cinsiyet, okul tiirii, sinif
mevcudu, mesleki kidem, egitim durumu ve haftalik ders saati deg§iskenlerine gore

O0grenci motivasyonuna etkisi belirlenmeye caligilmistir.

Topcu (1995), “Tiirk Egitim Sisteminde IIkdgretim Ogretmenlerini Giidiileme
Sorunlar” adli ¢alisma yapmustir. Gelistirilen anketler Ankara ili merkeze bagh
ilcelerdeki ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlere uygulanmustir. [Ikogretim
ogretmenlerinin calistiklar1 okul, okulun i¢cinde bulundugu cevre ve gorevlerine iliskin
goriiglerinden elde edilen sonuclara gore; ilkogretim dgretmenleri islerini etkin olarak
yerine getirebilecekleri sorumluluk diizeyine sahip olduklarin1 belirtmislerdir.

Sorumluluk diizeyinin yeterli olmasi giidiileyici etmenler arasinda sayilmuistir.

Kiiciikcakir (2003) “Meslek Lisesi Ogrencilerinin Motivasyonu Uzerine Bir Arastirma:
Simav Ilgesi Ornegi” adli ¢aligmasinda meslek lisesi 6grencilerinin okul yonetimi ve
o0gretmenleri tarafindan ne sekilde motive edildiklerini ve motive edilme derecelerini

bulmaya ¢aligmustir.

Kolburan Geger (2002) “Ogretmen Yakmligmin Ogrencilerin Basarilari, Tutumlar1 ve

Giidillenme Diizeyleri Uzerindeki Etkisi’ni arastirmustir. Ilkogretim, ortadgretim



ogretmenleri ve yiiksekogretimdeki 6gretim elemanlarmin yakinlik davranigini orta
diizeyde gosterdikleri, 6gretmen yakinlik davranmiglarinin sdzel derslerde sayisal derslere
gore Ogrenciler tarafindan daha cok algilandigi, 6gretmen yakmlik davraniglarmin ii¢
ogretim diizeyinde de basari ile diisiik, tutum ve giidiilenmeyle orta diizeyde iliski
gosterdigi, 6greten yakinligimin ti¢ ogretim diizeyinde de tutum ve giidiiyii yordadigi,
O0gretmen yakihginin 6grenci cinsiyetine, smif mevcuduna, Ogretmenin cinsiyetine,
O0gretmenin yasina, unvanina, mezun oldugu okula, pedagojik formasyonuna, iletisim

dersi alip almadigia gore farkliliklar gosterdigi belirlenmistir.

Ceylan (2003) “Sinifta Motivasyon” konulu bir arastirma gerceklestirmistir. Bu
arastirma ile ilkogretim ikinci kademesindeki Ogrencilerin 6grenmeye yonelik
motivasyonlarini etkileyen oOgretmen rolleri, sinifin orgiitlenmesi, smifin etkilesim
diizeni ve siif iklimi gibi degiskenlerin 6gretmenler tarafindan siif i¢inde ne derece

dikkate alindiginin belirlenmesi amag¢lanmustir.

Sendur (1999), “Smif Atmosferi ve Ogrenci Giidiisii”nii arastrmistir. Bu arastirmanin
amaci, ilkogretim okulu besinci siif 6grencilerinin sinif atmosferine iliskin algilari, bu
algilarin okul tiirii ve cinsiyet ile iliskileri, basar1 giidiisii diizeyleri, bu diizeylerin okul
tiirli ve cinsiyet ile iligkileri ve sinif atmosferine iliskin algilar1 ile basar1 giidiisii
diizeyleri arasindaki iliskilerin neler oldugunu belirlemektir. Arastirmaya Izmir ilinde
bulunan okullardan tabakalama yontemi ile segilen 699 besinci smf 6grencisi
katilmistir. “Sinif Atmosferi Olcegi” ve “Basar1 Giidiisii Olcegi” uygulanmistir. Sonug
olarak; a) olumlu sinif atmosferinin yaratilmasinda etkili olabilecek kimi durumlarin
kendi smif ortaminda yer almadigimi ancak sinifin biiyiikliigii ve 6gretmenin etkisi

boyutunda olumlu bakis ag¢ilarinin oldugu anlasilmistir,

b) smifin biiyiikliigii ve smif diizeni boyutlarmin Devlet ile Ozel ilkogretim okullari
arasinda Onemli farkliliklar goriiliirken, okullar arasinda sinif atmosferi algisinin
olugsmasinda Ogretmenin etkisi boyutundaki Ogrenci algilarinda okullar arasinda
farklhiliklar olmadigr ortaya ¢ikmistir, ¢) Ogrencilerin genelde basar1 giidiisiine sahip
oldugu belirlenmistir, d) cinsiyete gore bir farklilik goriilmemistir, e) Devlet ve Ozel
ilkdgretim okullarinda okuyan 6grencilerin basar1 giidiisii diizeyleri arasinda 6nemli bir
farklilik bulunmustur, f) besinci smif ogrencilerinin smif atmosferine iligkin algilari ile
basar1 giidiisii diizeyleri arasinda iliski bulunup bulunmadigi konusunda yapilan

caligmada ise, farkl diizeylerde sinif atmosferi algisina sahip 6grencilerin basar1 giidiisii



diizeylerinin de farkli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Godelek (1988) “Ug Farkhi Iskolunun (tekstil, tekstil boya, ¢imento) Psiko-sosyal Stres
Faktorleri Yoniinden Karsilastirilmast” adli caligmasinda psikososyal stres faktorlerinin
tekstil, tekstil-boya, ¢imentoda calisan 590 is goren iizerindeki etkilerini inceledigi
caligmasinda, orgiitlerde usta ve yonetici olarak calisanlarda isci olarak calisanlara gore
is doyumunun diisiik oldugu ve bu gruplarin kaygi diizeylerinin de yiiksek oldugu

gozlenmistir.

Paknadel (1988) “Orgiitsel Iklim ve Is Doyumu” adl calismasinda 18 ilkokuldan miidiir
ve 452 ogretmenden elde edilen verilerin istatistik analizleri sonucunda orgiitsel iklimin
cesitli boyutlar1 ile iist diizeyli gereksinim alanlarindaki is doyumu boyutlar1 arasinda

anlamli iligkiler oldugunu saptamistir.

Akcgaoglu (1989) I.E.T.T.’de ¢ahisan 100 sofor iizerinde is doyumu ile depresyon
durumlar1 arasindaki iliskiyi baz1 degiskenlere gore Is Doyumu ve Depresyon 6lcegi
uygulayarak inceledigi “I.E.T.T. Soforlerinde Is Tatmini ve Depresyon” adl
caligmasinda, is doyum ve depresyon diizeylerinin diisiik oldugunu ve yas ile egitim

durumu degiskenleri arasinda anlamli farklilik gézlenmemistir.

Aksayan (1990) “Koruyucu ve Tedavi Edici Saglik Hizmetlerinde Calisan Hemsirelerin
Is Doyumu Etkenlerinin irdelenmesi” adl1 ¢alismasinda koruyucu ve tedavi edici saglik
hizmetlerinde calisan 183 hemsirenin is doyumu etmenlerinin incelenmesi ¢alismasinda,
isin kendisi ve iceriginde en yiiksek doyumu saglarken, en diisiik is doyumunu {icret

konusunda yasadiklar1 gozlenmistir.

Giinbay (1999) “Ilkogretim Ogretmenlerinin  Is Doyumu” adli calismasinda
Ogretmenlerin i ve niteligi; yonetim ve denetim bi¢imi; odentiler; yiikselme, egitim,
yetistirme ve gelistirme olanaklari;; calisma kosullar1 ve calisanlar arasi iliskiler
konularma iliskin algi ve beklentilerinin farkini is doyumu olarak almistir. Ayrica
ogretmenlerin i3 doyumu etkenlerine verdikleri onem diizeyi konusunda algilarini da
belirlemistir. Arastrma sonuglarina gore, 6gretmenlere verilen Odentilerin, okuldaki
fiziksel kosullarin, ¢alisanlar arasindaki iliskilerin, denetim biciminin, egitim, yiikselme

ve gelistirme olanaklarinin 6gretmenlerin iy doyumunu olumsuz yonde etkiledigi



sonucuna vartlmistir. Erkek Ogretmenlerin yOnetim ve denetim bigimi, caligma
kosullar1, 6dentiler ve calisanlar arasi iliskiler i doyumu etkenlerinde kadinlardan; iist
yas grubundaki 6gretmenlerin, 6dentiler ve ¢alisma kosullar1 is doyumu etkenlerinde alt
yas gruplarinkinden; kidemi fazla olan Ogretmenlerin ¢alisma kosullart is doyumu
etkeninde kidemi az olanlardan; Ogrenim durumu yiiksek olan Ogretmenlerin ise
calisanlar arasi iligkiler is doyumu etkeninde 6grenim durumu daha diisiik olanlardan
daha az doyum sagladiklar1 bulunmustur. Siif ve brang dgretmenlerinin i doyumu
diizeyleri arasinda anlamli farklar olmadigi, yalniz calisanlar arasi iliskiler i doyumu
etkeninde siif O6gretmenlerinin iy doyum puanlarinin brang 6gretmenlerinden daha

yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ozdayr (1991) resmi lisede calisan 804 ve ozel lisede ¢alisan 330 toplam 1134
ogretmenin is doyumunu Minnesota Is Doyum 6lgegi kullanarak inceledigi “Resmi ve
Ozel Liselerde Calisan Ogretmenlerin Is Tatmini ve Is Streslerinin Karsilastirmali
Analizi” adli caligmasinda, 6gretmenlerin tatmin faktorlerinin farkli olmadigini; otorite,
yaraticilik ve serbestlikle ilgili doyum sagladiklarini, resmi lisede calisan 6gretmenlerde
maas durumu, merkezi yonetim, velilerle iligski, basarili olamama durumu stres
faktorleri olarak goriiniirken, ©zel liselerde Ogrenci sorunlari, egitim siyaseti,
kirtasiyecilik goriilmektedir. Her iki grupta da en fazla tatmin olunan degiskenler
meslegin icsel yapisi ile ilgili, en az tatmin olunan degiskenler ise, meslegin digsal
yapisi yani maas, mesleki giivence, calisma sartlari, tefti ve terfi ile ilgili oldugu

gozlenmistir.

Karlidag, Unal ve Yologlu (2000) tarafindan hekimlere de is doyumu ve tiikkenmislik
diizeylerinin bazi sosyo demografik degiskenlerle iliskisinin arastirildigi arastirmaya
384 hekim katilmigtir. Verileri toplamak amaciyla Maslach tiikkenmislik olcegi
kullanilmistir.  Arastirmadan elde edilen sonuglara gore cinsiyet ile duygusal
tilkkenmislik diizeyleri arasinda anlami bir iliski bulunmazken, duyarsizlasma ve kisisel
basar1 diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica kadinlarin
duyarsizlagsma ve kisisel basar1 diizeylerinin erkeklere gore daha diisiik oldugu, evlilerin
duygusal tikkenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinin daha diisiik kisisel basar1 diizeyleri
acisindan bulgular incelendigin de evlilerin puanlar1 daha yiiksek olmasma ragmen

farkin anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Hizmet siiresi degiskenine bakildiginda ¢alisma



stiresi 5 y1l ve daha az olanlarin i3 doyum diizeyi 6-10, 11 yil ve iizerinde olanlar ile
karsilastirildiginda daha diisiik bulunmustur.

Varsayimlar

I- Smuf Ogretmenlerinin verilen Olcek ve ankete igtenlikle cevap verdikleri kabul

edilmektedir.

Smirhiliklar

1-Arastirmanin bulgular1 Kayseri ili Kocasinan ve Melikgazi merkez ilgeleri, resmi
ilkdgretim okullarinda, 2009-2010 egitim 6gretim yili igerisinde gdrev yapmakta olan

birinci kademe smif 6gretmenleri ile sinirhdir.

2-Aragtirmada kullanilan kisisel bilgi formu; cinsiyete, medeni duruma, mesleki
kideme, mezun olunan lisans alanlarma, su an okutulan sinifa, meslegin isteyerek

secilip se¢ilmemesine, meslekten memnuniyete iliskin maddelerle sinirhidir.

3-Arastirmada incelenen 6gretmenlerin 6grencileri motive etme diizeylerinin belirlenmesi,
Siinbiil ve arkadaslar1 (2003) tarafindan uyarlanan “Ogretmenlerin Ogrencileri Motive

Etme Olcegi” ile sinirhidr.

4-Arastirmada incelenen ilkogretim smif ogretmenlerinin mesleki doyum diizeylerinin
belirlenmesi, Yalcinkaya (2000) tarafindan Ingilizce’ den Tiirkce’ ye cevrilen NDI
(Need - Fulfillment Deficiency Index) “Mesleki Doyum Anketinin Ideal Boyutu—

Mesleki Doyum Anketi Gergege Iliskin Durum” arac1 ile smirhidr.

Tammlar
Motivasyon (Giidiilenme): Tiirk Dil Kurumu yaymi Tiirkce Sozliik'te giidiilenme,
“bireyin, isinin yoniinii, giiciinii ve oncelik sirasint belirleyen i¢ veya dis diirtiiciiniin

etkisi ile ige gecmesi, motivasyon” olarak tanimlanmaktadir.

Mesleki Doyum: Is doyumu genel olarak, is ortammi olusturan durumlara karsi
calisanlarin gosterdikleri olumlu ya da olumsuz duygular veya tepkiler olarak

tanimlanabilir. Vroom (1964) i3 doyumunun kisinin is i¢indeki roliine kars1 duyussal
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tutum ve yonelimini ifade ettigini, kisinin ise karsi olumlu tutumunun is doyumunun
varligina, olumsuz tutumunun ise i doyumunun yokluguna ya da diisiik olduguna isaret

ettigini belirtmektedir (Ozgiiven 2003,127).



BiRINCi BOLUM
1. GENEL BIiLGILER

1.1. MOTiVASYON (GUDULENME)

Insan diger yaratilmislara gore daha iistiin vasiflarla donatilmis bir varliktir. Insan bu
ozelliklerinden 6zellikle hislerini ve zihnini kullanarak kimi zaman teknolojide yaptigi
yeni bir bulusla, yeni bir felsefi fikirle, yeni bir siyasi akimla kimi zamansa ortaya
cikardig1r bir miizik, resim, tiyatro, mimari eseriyle canli ve cansiz ortamlara yon
vermektedir. Insam bu tarz basarilara yonelten bircok etken vardir. En biiyiik etkenler
insanin kusursuz yaratilisinin yani sira ulasilacak basarili sonuca gereksinim duyulmast,
isin basarilacagma olan inang, yilmadan calisabilmek, kendine giiven gibi bir¢ok
psikolojik o©zellikler etkili olmaktadir. Literatiirde insanlar1 harekete geciren bu

ozelliklerin etkisini ifade etmek i¢in motivasyon (giidiilenme) terimi kullanilmaktadir.

Kisilerin yapabileceklerinin limitini, egitim ve yetenek seviyeleri, yapabildiklerinin
limitini ise moral ve motivasyon seviyeleri belirler. Elimizden gelenin en iyisini

yapabilmemiz, motive olmamiza baglhidir (Dilsiz, 2006, 43).

Yapacagi ise giidiilenmis bir birey ulasacagi hedefe yonelir ve bu hedef icin yapmasi
gerekenlere yogunlasir. Hedefe yonelik verilen kararlarda gosterilecek olan ¢abanin
miktarin1 bireyin sahip oldugu giidii diizeyi belirler. Belirli bir hedefe yonelmis ve bu
hedefi gerceklestirmek i¢in giidiilenmis bireyler, her giin kendilerini yenilemek ic¢in
caligirlar; var olan kapasitelerini artirmak icin arastirmaya devam ederler; basladiklar1
bir iste herhangi bir zorlukla karsilastiklarinda dahi calismayr birakmazlar ve

gerceklestirdikleri caligmadan zevk alirlar (Celik, 2006, 1).

Giidiilenme, davramisin belirleyicilerinden biri olarak yaklasik yiiz yildan beri

arastirmacilarin ilgisini ¢ceken bir kavramdir. Giidiilenmenin bir siire¢ oldugu, dogrudan
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gozlemlenemedigi, zihinsel veya fiziksel bir etkinligi icerdigi ve amaclarla iligkili

oldugu vurgulanmaktadir (Ogiilmiis, 2001: Akt. Ertan 2008, 20).

Motivasyon, Latince “movere” (hareket ettirme) fiilinden gelmektedir (Pintrich, 1996:
Akt. Ceylan 2003, 7). Giidii Latin kdkenli “motive” kelimesine karsilik gelir. Tiirkce’de
sozliikk anlami “saik, harekete gecirici” olarak tanimlanir (Eren 2001: Akt. Sariyer 2008,
3).

Motivasyon, “hareket etmek” anlamindaki Latince sozciikten gelmektedir. Dolayisiyla
motivasyon, davranigi harekete gecirici olarak diisiiniilebilir. Motivasyonun ii¢ ayri
yonii vardir: (1) Kisiyi belli bir hedefe iten giidiileyici durum, (2) hedefe ulagsmak icin
yapilan davranis, (3) hedefe ulasmak. Motivasyonun (giidillenmenin) bu ii¢ yonii bir
dongii icerisinde olusur. Motivasyon davranisa, davranmis hedefe onciiliik eder; hedefe

ulasildiginda giidii, gegici olarak giderilir (Morgan 1989: Akt. Deniz 2003, 2).

Giiniimiizde her meslek grubunun kendine gore motivasyonun tanimi bulunmaktadir.
Ornegin ruhbilimcilere gore insan davranislarinin giicii ve yoniiyle iliskili psikolojik bir
kavramdir. Fizik¢iler tarafindan ise, bir organizmanin dokular1 icerisinde enerji
doniisiimii  yapan uyarici, giiclendirici ve diizenli davranis siireci olarak
tanimlanmaktadir. Tiirk¢e’de ise giidiilenme isteklendirme kavramuyla ifade edilir.
Motivasyon bireyi harekete geciren ve bireyin hareketlerinin yoniinii tayin eden bireyin
diisiinceleri, umutlar1 ve inanglaridir. Daha ayrintili olarak ifade etmek gerekirse; arzu,
istek, amag, hedef, ihtiyaclar, diirtii, giidii, egilim, davranis, ¢ikar, se¢me, tercih, irade,
hirs, korku, 6zlem, idrak, tutum, heves, tesvik, imrenmek, basari, ihtiras, moral, ilgi,
niyet, emel, tutku gibi bircok kavram motivasyonun tanimi igerisinde yer alir. Ciinkii
motivasyon, kisinin eyleminin yOniinii, giiciinii ve oncelik sirasini belirleyen i¢ veya dis

bir uyaricinin etkisiyle harekete ge¢cmesi ile ilgilidir (Sahin 2004, 524).

Giidiilenme cesitli yollar vasitasiyla tanimlanabilir. Olduk¢a ortalama bir tanimlama ile
giidiilenme, bir bireyin, belli bash bir kosul i¢erisindeki davramiginin baslangicini, gidis
yoniinii, yogunlugunu ve devamliligini agiklamak icin kullanilir. Bu tanimdan hareketle
giidiilenme, bir isin nicin yapilmaya baslandigi (baslangic), bu isi bagka bir yolla
yapmak yerine ni¢in bu yolun se¢ildigi (gidis yonii), bu ise ni¢in bu kadar yogun emek

verildigi (yogunluk) ve bu i1 yapmaktan ni¢in bu kadar cabuk vazgecildigi (devamlilik)
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gibi sorularmn cevaplandirilmasinda yarar saglayabilir (Byrnes 2001: Akt. Ozs6z 2007,

3).

Bu islevleri kisaca s0yle aciklayabiliriz (Arik 1996; 21-22):

1.

Davraniglar1 baslatma islevi statik durumdan hareket haline gecmeyi veya
organizmanin davraniglarindaki yon (mahiyet) degisimini ifade eder: A¢lik
motivi organizmay1r gida aramak iizere harekete gecirir. Yalmzlik,
organizmay1 digerlerini aramak {izere harekete gecirir. Aci, geri ¢ekilmeye,
kacmaya sebep olur. Yorgunluk uyumaya yol acar. Bazi beyin arizalar1
saldirgan davraniglara sebep olur. Engellenme (frustration) saldirganliga

sebep olur. Stresler ¢esitli bedensel rahatsizliklara sebep olabilir gibi.

Davraniglarin siddet ve enerji diizeyini tayin islevi, sarf edilen eforun
miktarina, davranislarin hizina, keskinligine, miktarina isaret eder. Achk
stiresi ne kadar uzunsa gida o kadar hizli aranir, sarf edilen enerji o kadar
fazladir. Duydugumuz korkunun siddeti ne kadar biiylikse kagma hizimiz o

kadar fazladir.

Davraniglara yon verme islevi, organizmanin harekete ge¢me sebebiyle
belirli nesne, organizma, durum, davranis yani belirli bir hedef arasindaki
iliskiyi ifade eder. Aciktigimiz zaman oyun oynamak yerine gidaya dogru,
yoruldugumuz zaman kosmak, yiiriimek, calismak yerine dinlenmeye dogru,
heyecan aradigimiz zaman sakin, sessiz bir kdse yerine maca, tehlikeye,

maceraya, korku filmlerine yani heyecan verici durumlara yoneliriz.

Devami saglama islevi, belirli bir siddete, belirli bir hedefe yonelmis
davranislarin siiresine, direncine isaret eder. Belirli bir davranisin ne kadar
siirecegi o davranisa sebep olan motivin bir fonksiyonudur. Mevki sahibi
olma motivi belki yillarca siiren belirli davranislara sebep olur. Uyusturucu
bagimlisi kisi onu elde etmesini saglayan davraniglari 1srarla siirdiiriir. Belirli
bir miktardaki gidayr aldiktan sonra yeme davramiglarimiz durur, gida

aramak lizere artik caba sarf etmeyiz (ta ki yeniden acikana kadar).
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Motivasyon siirecinde 4 temel asama vardir. Bunlar (Asikoglu 1996: Akt. Karagoz

Bolat 2007, 62);

1. Ihtiyag: Motivasyonun olusabilmesi icin belirli bir ihtiyacin olmasi ve bu

ithtiyacin giderilmesi i¢in de harekete gecilmesi gerekir.

2. Uyarilma: Bireyde ihtiyacin giderilebilmesi i¢in, her hangi bir giiciin olusmasi
ile uyarilma siireci baglar. Uyarilma hem fiziksel hem de ruhsal bir isteklendirmedir.
Bireyin ihtiyacin1 giderebilmesi icin belirli bir davranista bulunmasi, davranista

bulunabilmesi i¢in de uyarilmasi zorunludur.

3. Davranig: Bireyin herhangi bir ihtiyac1 dogdugunda ve bu ihtiyaci
gerceklestirmek igin uyarildiginda belirli bir davranista bulunma asamasina gelir.

Davranigin amaci olusan ihtiyacin doyurulmasidir.

4. Doyum: Bireyin gosterdigi davranig, ihtiyacin1 gerceklestirdigi olciide
birey doyuma ulagmig ve rahatlamistir. Demek ki onemli olan, bireyin ihtiyaci degil, bu
ihtiyacin giderilmesi ve boylelikle istenen doyuma ulasabilmesidir. Birey doyuma

ulasabildigi siirece mutludur, isteklidir, performansi yiiksektir ve verimlidir.

Sekil 1.1’de motivasyonun izledigi siire¢ goriilmektedir.

Ihtiyaglann
Uy anlmasi
Giadi

Tatmin
Edilmemig
Thtiyaclar

Sekil 1.1. Motivasyon (Giidiileme) Siireci (Can 1999, 173)

Gidiilenme kuramlarmi gozden geciren Walker ve Symons (1997), insanin
giidiilenmesinin en st diizeyde olmasi icin gereken durumlart su sekilde ifade
etmislerdir (Walker; Symons 1997: Akt. Ertan 2008, 21):

* Bireyin o konuda yeterli olmasi,

* Yeterince 6zerk olmasi,

¢ Anlamli1 hedeflerinin olmasi,
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¢ Geri-bildirim almasi,

* Bagkalar1 tarafindan takdir edilmesi.

Bireylerin motivasyonunu artiran bu durumlarin her biri degisik motivlerin olusturdugu

motivasyon ¢esitleri sayesinde olusmaktadir.

Motivasyon cesitleri dort boliimde incelenebilir (Incir 1985: Akt. Kaplan 2007, 6):

1-i¢ Motivler
Bu giidiiler, bireylerin dogal nitelik tasiyan gereksinmelerinden kaynaklanan bilingsiz
davramiglardir. Insanin bilingli davranislar1 iizerinde etkileri yoktur. Herhangi bir
davranigin icgiidiisel olarak nitelendirilmesi i¢in su kosullar1 tasimasi gerekir:

e Kesin bir fizyolojik neden bulunmalidir.

e Icgiidiisel davranisin, hayvanlar aleminde evrensel niteligi olmalidir.

e Icgiidiiye dayali davranis, dgrenme siireci sonunda degismemelidir.
Icgiidiiler bilingsiz olmakla birlikte evrensel bir diizeni yansitirlar. Ancak insanlarin
bilin¢li davranislarini agiklamada iggiidiilerin yeri yoktur (King 1995: Akt. Tiitiincii;
Kiiciikusta 2008).

2-Fizyolojik Motivler

Bu tiir motivler bireylerin temel motivasyonlaridir. Yagsamini siirdiirmesi i¢cin gerekli
olan temel ihtiyaclardan kaynaklanmaktadir. Bu tiir motivler Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisi kavraminda da ilk sirada yer almaktadir. Fizyolojik motivlere ornek olarak
Maslow’un temel gosterdikleri siralanabilir. Bunlar; beslenme, barinma, giyinme,
1sinma gibi ihtiyaglardir. Bu motivasyonlar bireylerin yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in
gerekli ve zorunlu olan ihtiyaglardir. Bu ihtiyaglar yasama temel teskil ettigi icin her
insanda var olmakla birlikte, bunlarin gerekliliklerinin siddeti ve kuvveti farkl olabilir.
Bu insanin kisilik yapismin farklihigindan kaynaklanmaktadir (Incir 1985: Akt. Kaplan
2007, 7).

3-Sosyal Motivler
Sosyal igerikli motivler; toplumlarin degerli olarak gordiigii olgulardir. Birey de bunlara

ulasmak icin biitiin ¢abasini harcar. Bunlar; gruba iiye olmak, taninmak, bagkalarina
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yardim etmek, sevmek, sevilmek, begenilmek gibi bireyi harekete gegiren sosyal igerikli
duygu ve diisiincelerdir. Ancak sosyal motivler bireylerin kisilik yapisimna gore farkli
zamanlarda ve degisik onem ve bicimde olusurlar. Ote yandan bu motivlerin olusmas1
dogrudan dogruya toplum kosullaria da bagl olabilir. Toplumun degisik kesimlerinde
yer alan bireylerin degisik sosyal motivlere sahip olmasi dogaldir. Bir kesimde hos
goriilen diger kesimde normal karsilanmayabilir. Toplumun 6zelliklerine gore sosyal

motivler degisiklik gosterebilir (Incir 1985: Akt. Kaplan 2007, 7).

4- Psikolojik Motivler

Psikolojik motivlerin yapisi, bireylerin kisilik ve davramis modellerini olusturan
dogustan ya da sonradan egitim, 6gretim ve toplumsal degerlerle olusurlar. Psikolojik
motivler bireylerin i¢ yapisiyla ilgili oldugu icin ancak olustuktan sonra 6grenilebilir.
Ama bu motivlerin nedenini anlamak ¢ok giictiir. Yoneticilerin, is gorenlerin psikolojik
motivlerinin analizini, fizyolojik ve sosyal motivler kadar kolay anlamasi ¢ok zordur.
Belki de motivasyon cesitlerinin icerisinde en karmasik olan psikolojik motivlerdir.
Ciinkii bireyler bir olay1 her zaman ayn1 sekilde algilamadiklar1 gibi her bireyde farkli
farkli algilamalar1 ¢ok yiiksek bir olasiliktir. Motivasyon (giidiilenme) aile, arkadas, is
gibi cesitli ortamlarda mutlulugumuzu ve basarimizi yiiksek derecede etkileyen énemli
bir etkendir. Bu etken egitim yasantimizda da biiyiik oneme sahiptir. Motivasyon
(giidiillenme), okuldaki ©grenci davraniglarinin yoniinii, siddetini ve kararliligini
belirleyen en Oonemli giic kaynaklarindan biridir. Okul ve smifta gozlenen 6grenme
giicliiklerinin ve disiplin olaylarinin onemli bir kisminin kaynagi giidiilenme ile
ilgilidir. Yeterince giidiilenmemis bir 6&renci, 6grenmeye hazir hale gelmemis demektir.
Ogrenciler daha cok merak ve ilgi duyduklar1 konular1 daha kisa siirede 6grenirler.
Ancak okuldaki biitiin konularin 6grencilerin ilgilerini ¢ekece§i sdylenemez, o halde
ogrenciyi giidiilemenin yollarmin neler oldugunu bilinmesi gerekir (Oncii 2003: Akt.

Deniz 2003, 11).

Cesitli motivasyon kuramlar1 Ogrencilerin motive edilme yollar1 hakkinda bize yol

gosterici olacaktir.
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1.1.1. Davramsc Yaklasim

Bu gruba giren kuramcilara gore, hayat varlik siirdiirme savasindan baska bir sey
degildir. Insanda, yasamina yonelmis tehditlere karsi tepkide bulunmaya yonelik
icgiidiiler vardir. Bu tehditler belli bazi ihtiyaclar biciminde ortaya ¢ikar. Bu ihtiyaclar,
tatmine kadar organizmay1 hareketli tutar (Art; Ure; Yilmaz 1999, 170).

Davranigcilar insan zihnini doldurulacak bos bir tas veya gercegin yansiticis1 olan bir
ayna olarak goriirler. Gozlenebilir davraniglarin  incelenmesi ve Olgiilmesi
davranig¢ilarin temel fikri olmustur. Onlara gore zihin, uyar1 ve tepkilerin nicel olarak
gozlenebildigi siyah bir kutudur ve zihinde meydana gelen olasi diisiinme siirecleri goz

ard1 edilir (Avsar, 2009, 43).

Davranisct yaklagimim en 6nemli savunucularindan olan Burrhus Frederic Skinner

davraniglarin sekillenmesinde edimsel (operant) kosullanmanin 6nemini vurgulamistir.

Skinner ruhbilimi bir davranis incelemesi olarak ele almakta, diirtii, gereksinim, tutum
gibi bireylerin i¢sel durumlarin1 anlatan kavramlar1 davramisin nedeni olarak kabul
etmemektedir. Ciinkii bunlar gézlemlenemeyen birimlerdir. Arastirmact ancak davranisi
gozlemleyerek bunlara iligkin ¢ikarsamalar yapabilir. Ayrica bunlar davranisin
nedenleri olarak da hicbir agiklama getirmezler. Olsa olsa ac¢iklamaya calistiklari
davranis1 yeniden betimlerler. Ornegin Skinner’e gore, bir adamn a¢ oldugu icin yemek
yedigini soylemek onun davranisini aciklamak olmamakta ancak davranist yeniden
betimlemek sayilmaktadir. Bu tipki bir uyusturucunun i¢inde uyusturucu etki yapan bir

madde oldugu i¢in insan1 uyuttugunu soylemek gibidir (Onaran 1981, 261).

Skinner deneylerini “Skinner Kutusu” adi verilen ve cesitli diizeneklere sahip olan bir
deney kutusunda gerceklestirmistir. Kutunun icine birakilan a¢ bir fare cesitli
rastlantisal davramiglardan sonra tesadiifen kutunun i¢inde bulunan ve basildiginda
iceriye yiyecek diigmesini saglayan manivelaya dokunur. Boylece fare yapmis oldugu
bu hareketten dolay: ddiillendirilmis olur. Baslangicta rastgele davranan fare daha sonra
aciktikca manivelaya basarak yiyecek elde etmeye baslar ve boylece sartlanmig bir edim

meydana gelir (Skinner 1979: Akt. Cengil 2002, 45-46).

Edimsel kosullanmanin temelinde davranis ve pekistirme vardir. Organizma bir takim

davranislar1 ortaya koyar. Edimsel kosullanma da 6diile gotiiren ya da cezadan kurtaran,
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bir davranmigin yapilmasm Ogrenmektir. Diger bir ifade ile edimsel kosullanma,
davranigin arkasmdan olumlu uyarici verilerek yapilan kosullanmadir. Giinliik
hayatimizda gosterdigimiz davranislarin biiytik bir kismi edimseldir. Dolayisiyla

yapilan bir davranmigin iki tiirlii sonucu olabilir (Erden; Akman 1996, 21):
1. Davranis sonucunda organizmanin hosuna giden bir durum ortaya ¢ikar.
2. Davranis sonucunda organizmanin hosuna gitmeyen bir durum ortaya ¢ikar.

Ornegin ise gec gelen bir calisanin (davranis) gec gelme davranisini tekrarlamamas,
biiyiik oOlciide karsilasacagr sonu¢ (amirinin uyarisi, cezalandirilmasi, higbir sey
soylememesi, hos goriilmesi, vb.) tarafindan etkilenecektir. Baska bir deyisle,
davraniglar karsilastiklar1 sonuclar tarafindan sartlandirilir. Eger kisinin davramslar;
kisi tarafindan “memnun edici” olarak nitelendirilen sonuglarla karsilasirsa muhtemelen
o kisi ayn1 davranisi tekrar gosterecektir. Eger karsilastigi sonuglar, kisi tarafindan “act
verici, hoslanilmayan, {iziicii” olarak nitelenen sonuglar ise muhtemelen o kisi ayni
davranis1 tekrar gostermeyecektir. Ornegin, bir 6gretmen 6grencilerine ders sonunda bir
sorular1 olup olmadigini sorsa ve 6grencilerden bazilar1 el kaldirsa (davranis), 0gretmen
de bu 6grencileri verdikleri yanitlar sebebiyle sinif 6niinde alay konusu yapsa (sonug),
muhtemeldir ki ayn1 68retmen bir daha ogrencilere sorular1 olup olmadigini sordugu
zaman ¢ok az 6grenci elini kaldirip soru soracaktir (Kogel 1999, 476).

Davranigct kuram teorisyenleri giidiiyli bireysel bir 6zellik olarak ele almamuslardir.
Onlar, Ogrencilerin ¢evrenin istedigi davranislar1 gosterdiginde giidiillendigini
diisinmektedirler. Bu yilizden, Ogrencileri 6grenmeye giidiilemek igin Ogretmenler
istenilen davranmiglar1 pekistirmeli, istenmeyen davramglart géz ardi etmeli ya da

cezalandirmalidir (Stipek, 1998: Akt. Celik 2006, 6).

Cezalandirma: Organizmanin davranisi istenmedigi i¢cin organizmayi rahatsiz edici bir

uyar1 ile karsi karsiya getirmekte veya hos bir uyaricidan organizmayir mahrum

birakmaktadir (Asma, 2008, 32).

Pekistirme: Belli bir uyariciya kars1 gosterilen tepkinin tekrar gosterilme ihtimalinin
arttirilmasidir. Pekistirmede kullanilan uyariciya pekistire¢ denir. Bir baska sekilde
tanimlanacak olursa, pekistirme bir tepkinin i¢ ve dis etkilerle kuvvetlendirilmesidir

(Bacanh 2004, 210).
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Olumlu Pekistirme: Olumlu pekistirme, davranis sonrasinda bireyin hosuna giden bir
uyaranla ya da durumla karsilasmasi sonucunda, bu uyaran ya da olaym izledigi
davranisin olusum sikligini artirmasi siirecidir. Olumlu pekistirme uygun davraniglari
artirmada ve uygun olmayan davraniglar1 azaltmada oldukca etkili bir tekniktir. Olumlu
pekistirme siirecinin etkili olarak kullanabilmek icin Oncelikle uygun pekistireglerin
belirlenmesi gereklidir. Ayrica, belirlenen bu pekistirecler hedef davranistan hemen
sonra verilmeli ve uygun pekistirme tarifleri kullanilmalidir. Bunlara ek olarak, uygun
davranis istendik diizeye geldikten sonra pekistirecler siliklestirilerek, 6grencinin farkli
ortamlarda, farkli kigiler ve farkli uyaranlarla da karsilastiginda uygun davranisi

sergilemesi saglanmalidir (Erbag 2005, 19).

Olumsuz Pekistirme: Olumsuz pekistirmede hosa gitmeyen davranis Oncesi uyaran
veya olay sunulmaz ya da hosa giden uyaran veya olay bireyin problem davranisinin
ardindan ortamdan geri ¢ekilir (Sulzer-Azaroff ve Mayer 1986: Akt. Yiicesoy; Erbas
2002, 52).

Olumsuz pekistirme ile ceza c¢ogu zaman Kkaristirilmaktadir. Oysa, olumsuz
pekistirmede olumsuz pekistire¢ler ortamdan ¢ikartilirken, cezada olumsuz pekistiregler
ortama konmaktadir. Hem olumlu hem de olumsuz pekistirme davranigin yapilma
olasiligini artirirken, ceza davranisin yapilma olasiligini azaltir (Senemoglu 2005, 151-

152).

Pekistirme Tarifeleri

Aralikh Tarifeler

Aralikli pekistirmeler; zaman aralikli ve oran aralikli olmak iizere ikiye ayrilir.
Araliklarm sabit ve degisken olusuna gore de isimlendirilir.

Sabit Aralikh Pekistirme: Belli zaman araliklarinin sonunda pekistirme yapilmasidir.
Ornegin 6gretmen, haftanin son giinii test verip, degerlendirme yaparak notlari
sOylemesi gibi. Boyle bir durumda 6grenciler ¢calismaya en son giine yakin baslarlar ve
smavdan sonra ders caligmaya hemen ara verebilirler.

Degisken Arahkh Pekistirme: Bu pekistirme degisik zamanlarda yapilir.
Pekistireclerin ne zaman geleceginin yordanmasi zordur. Fakat gelecegine inanilirsa,
buna bagl hareketler siirekli yapilabilir. Ogrenciler, beklenmedik zamanlarda, bir

O0grencinin sozlii sorulara verdigi cevaba iyi not aldigni gozlerse, bu durum bazi
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Ogrencileri smifa her zaman hazirlikli gelmeye yoneltir. Bu pekistirme, en etkili
davramis kazandirma yollarindan biridir. Ogrenciyi siirekli uyanik tutar.

Sabit Oranh Pekistirme: Belli bir davranistan sonra pekistirmenin yapilmasidir.
Pekistiricilerin verilmesi, planlanmis belli sayida davranis gosterilmesine baglhdir.
Ornegin, her ii¢ sozlii dogru cevaba 10 puan vermek gibi. Bir iste parca bas1 caligmak,
bu tiir pekistirme tarifesine iyi 6rnek olabilir.

Degisken Oranh Pekistirme: Degisik sayida davranis gozlendikten sonra
pekistirmenin yapilmasidir. Ornegin, 6nce 5 tane problemi yapip “A” alan bir 6grenci,
daha sonra bunu 10-15 problem yaparak kazanabilir. Degisik pekistirme yaklasimlar1
kisinin davranislarinin hiz1 iizerinde etkilidir. Oranli pekistirmelerde kisi verilen isleri

hizla yaparak onerilen pekistire¢leri elde edebilir (Can 2005, 106).

Davramisci Yaklasimin Egitim Ortamlan ile Tliskisi

Skinner, 6gretmenin Oncelikle smifta istenen bir davranis1 gozlemlemelerini, sonra bu
davranigsa pekistirec verilmesini onerir. Dikkat edilirse Ogretmen sinifta istenmeyen
davramisi gormezden gelir. Istenen davramisi gosteren Ogrenciler iizerine odaklanir.
Bunun iki yarar1 vardir. Birincisi; pekistirec alan 6grenci olumlu davranisini devam
ettirir. Ikincisi ise diger 6grenciler pekistire¢ alan dgrencinin davranisini model alarak
ogrenirler. Ogretmen, pekistire¢ olarak; sosyal (sozel sozsiiz), grafik (not, yildiz, mutlu
yiiz, vb), etkinlik, somut ve doniistiiriilebilir sembol pekistireclerini 6grencinin yasina

ve Ozelligine gore verebilir (Charles 1996: Akt. Aydin 2006, 24).

Davranig¢t kuramin vurguladigi istenilen davranisin pekistirilmesinde bazi olumsuz
sonuclar da ortaya ¢ikabilmektedir. Mesela, 6grenciler i¢in belirli yas donemlerinde
ozellikle ergenlikte, not, takdir etme, ya da yildiz verme gibi odiillerden cok bireyin
arkadaslar1 arasindaki yeri ve kabulii daha 6nemlidir. Bu yiizden 6gretmenin verdigi
pekistiregler onun i¢cin 6nemli olmayabilir. Buna ek olarak, 6grenci 6diilii alabilmek i¢in
daha kolay isleri tercih edebilir, ya da cezayla birlikte gelen kaygi ve korku 6grenciyi
yapilan isten uzaklastirabilir (Stipek 1998: Akt. Celik 2006, 6).
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1.1.2.Bilissel Yaklasim

Biligsel yaklasimda bireyin diisiinceleri, tutumlar1 ve davranislarimi etkileyen cevresel
faktorleri yorumlamas: Onemlidir. Biligsel kuramlarda giidii, kisinin duygu ve
diisiincelerinin, beklentilerinin, nedenlemelerinin davranislarma yansimasi olarak

aciklanmaktadir (Celik, 2006, 8).

Biligsel kuramlar giidiilenmeden Onceki birbiri ile iliskili bilissel etkenler iizerinde

dururlar (Luthans 1992: Akt. Cetinkanat 2000, 24).

Genel olarak biligsel yaklasim, davranislarimizin basit etki tepki zincirlerinden ibaret
olmayip etki tepki arasinda ortaya ¢ikan bir takim zihinsel proses ve degerlendirmelerin
bir sonucu oldugunu kabul eder. Motivasyon dis uyaricilardan ¢ok igsel siireclerle
aciklanmaktadir (Arik, 1996; Morgan, 1989; Erden ve Akman, 1996; Ari, 2003: Akt.
Deniz 2003, 13).

Giidiilenmede beklenti, denklik ve amag¢ saptama olmak iizere ii¢ temel biligssel kuram

vardir (Bartol; Martin 1991, Schultz; Schultz 1990 : Akt. Cetinkanat 2000, 24).

a)Beklenti Kurami:

Beklenti teorisinin odak noktasinda biligsel ve algisal siirecler vardir. Bireyler beklenti
teorisine gore hangi sonucu elde edecekleri ile ilgili bir takim tahminler yiiriitiirler.
Ciinkii bireyler i¢in elde edilecek sonuclar degerli ve 6nemlidir. Zira bireyin elde ettigi
sonuclar1 yine anlamli hale getirecek siire¢ ise bireyin o sonuca verdigi degere baghdir.
Goriildigii gibi beklenti teorisi ile ilgili ii¢ temel kavram ortaya ¢ikmustir. Bunlar;

beklenti, sonug¢ ve degerliliktir.

Beklenti: Beklenti; caba ve performans arasindaki algilanan iliskidir. Bazi islerde, nasil
cok calistigin ve nasil iyi sonu¢ aldigin arasinda herhangi bir iliski yokmus gibi
goziikebilir. Diger durumlarda ise daha ¢ok calistigin ve daha iyi sonu¢ aldigina dair,
cok belirgin bir iliski goriilebilir. Beklenti de yararlilikta oldugu gibi bir 6lgek kullanilir.
Beklenti olarak 0, cabadaki artisin performanstaki artigla sonuglandigma dair higbir
belirtinin olmamasidir. Beklenti olarak 1, cabadaki artisin performanstaki artisla

sonuclanmasidir. Degerlik ve yararlilik gibi beklentiyi de birey kendisi i¢in olusturur.
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Birey caba ve is performansi arasindaki iliskiyi diisiindiikten sonra onun bir
degerlendirmesini yapar. Onceki bilesenlerin tersine, birey caba-performans iliskisini
yansitabilmek icin bir beklenti degeri olusturur. Beklenti olusturmanin en iyi yolu bir

iste geribildirim olmalidur.

Is Sonuclar: Is sonuclari,  organizasyonlarmn calisanlarma sagladigi Sdeme,
promosyon, tatil zamani gibi seylerdir. Sonuclarin sayisinda teorik bir smiflandirma
yoktur. Onlar gerekli olmadigi halde, cogunlukla 6diil veya olumlu tecriibeler olarak
diistiniiliir. Isten atilmak bir sonuc degil yeni bir yere transfer edilmektir. Sonuglar ayni

zamanda onaylama ve bagsarma gibi duygular1 da kapsar.

Degerlik: Bu kisma genelde karistirilan deger ve degerlilik kavramlarinin agiklamasi ile
baslamakta yarar vardir. Deger, bireyin bir isten sagladigi doyumu ifade etmektedir.
Degerlilik ise bireyin algilama durumu ile ilgilidir ve bireyin belli bir sonucu tercih

etme derecesini ve gercekten bu sonucu elde etmeye deger mi degmez mi sorusunun

cevabidir (Tevriiz 2002; 56).

Degerlik, ¢alisanlarin saglanan sonuglar hakkindaki duygularidir. Cogunlukla cekicilik
veya bireyin bekledigi durumdan hosnut olup olmama halini ifade eder. Degerlik
tamamen bireysel algilamaya baglhdir. Eger birey sonuctan hosnutsa yapilan iste
degerlilik yiiksektir. Zira bireyler degerlilik kavramini1 ¢ogunlukla matematiksel olarak
ifade etmeye calisirlar. Bu oran bazi yazarlara gore 0 ile +1 6lgeginde bazen de —10 ile
+10 olgeginde yapilir. Bu matematiksel ifade ile sonucun olumlu ya da olumsuz bir
degerlige sahip olup olmadig: belirlenir. Eger ¢alisan, biitiin sonug¢larin hosnutsuzluga
neden olacagini bekliyorsa, sonu¢ olumsuz olacaktir. Eger calisan, sonuclar hakkinda

kayitsizlik hissediyorsa, degerlik sifir (0) olarak verilecektir.

Beklenti teorisi biligsel ve algisal bir teoridir. Dolayisiyla bireyler sonuglar1 farkli
sekillerde arzuladiklar1 icin sonuglara verilen degerlerde farklidir. Birey icin son derece
onemli olan bir sonu¢ digeri i¢in Onemsiz olabilir. Ortaya c¢ikan sonucu degerli yapacak
olan da yine bireyin sonuca verdigi degerliliktir. Ciinkii birey sonucun ¢ok degerli
oldugunu diisiiniirse cabasi da yiiksek olacak ve dolayisiyla ortaya ¢ikan motivasyon da

yiiksek olacaktir.
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Beklenti kuramlari iki ayr1 kuramdan olugsmaktadir. Bunlardan ilki V. Vroom tarafindan
gelistirilen “temel beklenti kuram1” digeri de bu kuramin E. Lawyer ve L. Porter

tarafindan gelistirilmis hali olan “genisletilmis beklenti kurami” dir.

Victor Vroom’un Temel Beklenti Kuram

Beklenti teorisi, bireyin zihinsel diisiinme siirecleri esasina dayanmaktadir. Bu teori, bir
kisinin cevresini algilarken ve alternatif davraniglar arasinda se¢im yaparken kullandigi

diisiinme siire¢lerini agiklamaya ¢alismaktadir (Tinaz 1996: Akt. Dilekoglu 2003, 60).

Vroom’a gore bir iggOrenin isini yapmasi icin caba harcamasi gerekmektedir. Bir
isgbrenin ¢aba harcamasi ise bir giic ya da bir motiv tarafindan eyleme gecirilmesi
anlamina gelir. Boylece caba su ii¢ degiskenin bir islevidir; arzulama derecesi, beklenti
ve aragsallik (Basaran 1991, 158; Gereenberg ve Baron 2003, 207: Akt. Yilmaz 2008,
31).

Arzulama Derecesi: Bu kavram bireyin cesitli sonuglar arasindan belirli bir sonucu
secme nedeninin siddetini yansitir. Diger bir ifadeyle, bireyin bir hedefe ulagsma
arzusunun derecesini ifade eder. Arzulama derecesi, is gorenin tecriibeleri ile
kosullanmis i¢ benliginden kaynaklandig1 icin kisiden kisiye biiyiik farkliliklar gosterir
(Davis 1984: Akt. Yilmaz 2008, 31).

Vroom iki ya da daha ¢ok amaca kars1 duyulan isteklerin giicleri arasindaki iliskiyi
gosteren kavram i¢in valence terimini kullaniyor. Bir amag¢ elde edilmek isteniyorsa
yani bu amacin elde edilmesi elde edilmemesine iistiin geliyorsa bu amacin valence’1
(+) , bunun tersiyse (-) olacaktir. Amaca kars1 bir ilgisizlik varsa o zaman valence
sifirdir. Valence’in degeri +1’den -1’e kadar degisecektir. Yalniz bu degerler elde edilen
amacin beklenen degerleridir, gercek degeri degildir. Ornegin “siki caligma”
kendiliginden (+) valence’a sahip degildir ama “siki caligma” istenen bir yiikselmeye
yol acacaksa o zaman bu amacin valence’1 (+) degerde olacaktir. Buradan da goriildigii
gibi Vroom, degerle valence terimlerini ayirmaktadir. Valence, bir amacin beklenen
degeriyle ilgili bir kavramdir. Oysa bir amacin beklenen degeriyle elde edilen degeri her

zaman ayn1 olmayabilir.
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Vroom giidii terimini daha genis kapsamli kullanmaktadir. Giidii tek bir amact degil bir
amag destesini i¢ine alan bir terimdir. (+) degerde olan bir giidii valencelar1 (+) olan
amagclar1 i¢ine alir. Buna karsilik (-) degerdeki bir giidii valencelar1 (-) olan amaglar1
kapsar. Bu da kacinma giidiisiidiir. Yani insan bu amaglardan uzaklasmaya, kacinmaya

calisir (Onaran 1981; 72-73).

Aracsallik: Belirli diizey bir performansin ¢alisan tarafindan belirli bir c¢iktiya yol
acacaginin algilanmasidir. Valance, bazen davranisin dogrudan sonucuna iligskin
olabilecegi gibi bazen de nihai sonuca ulagsmak i¢in elde edilmesi gereken ara sonuclarla
ilgili olabilmektedir. Bu durum, aragsallik (instrumentality) kavramini devreye sokmay1
gerektirmektedir. Aracsallik kavrami “bir eylemin sonucunda ulasilacak amacin, baska
bir odiiliin elde edilmesinde araci olmasi” (Basaran 1991; 159) seklinde

tanimlanmaktadir.

Beklenti: Bireyin belli bir davraniginin belirli sonuclar1 olabilece§i konusundaki
inancin1 ifade eder (Basaran 1982: Akt. Karagéz Bolat 2007,75). Bu beklentiler
srastyla su sekilde aciklanabilmektedir (Lawler 1973: Akt. Dilekoglu 2003, 61):

Caba — Performans beklentisi; ¢aba ile performans arasinda kurulan iimit derecesidir.
“Eger caba gosterirsem basariya ulasr miyim?” gibi siibjektif bir olasilik s6z
konusudur. Olasilik O ve 1 arasinda degismektedir. Bireyin kendine giiveni ve

basaracagina olan inanci arttik¢a bu deger 1’e yaklagsmaktadir.

Performans—Odiiller beklentisi; performans ile Odiiller arasinda kurulan {imit
derecesidir. “Eger basarili olursam istedigim sonuglara ulasabilir miyim?” gibi bir
olasilik s6z konusudur. Olasilik -1 ve 1 arasinda degismektedir. Bu beklentide pozitif
degerler oOdiilleri, negatif degerler ise cezalar1 belirtmektedir. Calisanin beklentileri
olarak yoOneticinin takdirini kazanmasi, 1yi bir performans degerlemesi, performansa
dayali hediyeler, terfi olanaklar1 gibi Odiilleri sayilabilir. Bu bagdaki iimit derecesini

artirmak i¢in yoneticilere dnemli gorevler diismektedir.

Deger beklentisi; oddiillere verilecek deger ve duyulacak doyum derecesidir. “Sonucta
elde edecegim odiiller benim icin ne kadar degerli?” olasiligina dayanmaktadir. Her

Odiiliin veya cezanin her bireye gore bir ihtiyac ya da istek siddeti bulunabilmektedir.
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Bu deger O ve 1 arasinda olup siddeti arttikca 1’e yaklasmaktadir. Buna ddiiliin degeri
ve c¢ekiciligi de denilebilir. Her c¢alisanin deger verdigi Odiiller farkliliklar
gosterebilmektedir. Ornegin; sevgi odakl bir calisan, calisma arkadaslarindan memnun

oldugu ve onlarla yakin iligki kurmayi istedigi i¢cin ylikselmeyi istemeyebilir.

E. Lawyer ve L. Porter’in Genisletilmis Beklenti Kuranmi

Bu iki otorite isten tatminlik duyma ve hosnut olma halinin performansi arttiracagi
seklindeki geleneksel inanca karsi ¢ikmislar ve iimit ve beklentiye dayanandegisik bir
model ortaya atmislardir. Gelecege yonelik olan bu model, uyarima ve bunun
sonucunda ortaya c¢ikacak verimin iimitle beklenmesi halini aciklar. Gayret, performans,
odiil ve tatminkarlik bu siirecteki ana degiskenlerdir (Asikoglu 1996: Akt. Karagoz
Bolat 2007, 76).

Porter ve Lawler, Victor Vroom’un Beklenti Teorisini Orgiit sartlarinda inceleyip
gelistirmiglerdir. Onlara gore, bireyler gosterdikleri caba sonucunda kendilerine verilen
odiilleri diger bireyler ile karsilastirmakta ve basarisina uygun olmayan bir
degerlendirmeye maruz kaldiklarini hissettikleri zaman, doyumluluklar1 6nemli 6lgiide
olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu yiizden motivasyon uygulamalarinda odiillerin
adaletli dagilimina 6zen gosterilmesi gerekmektedir (Eren 1993: Akt. Pekel 2001, 17-
18).

Bu modelin ilk bolimii Vroom modelinin aynidir. Yani kisinin motive olma derecesi
valens ve bekleyis tarafindan etkilenmektedir. Ancak Lawler ve Porter'a gore kisinin
yiiksek bir gayret gostermesi otomatik olarak yiiksek bir performans ile sonuglanmaz.
Araya iki yeni degisken girmektedir. Bunlardan birisi kisinin gerekli bilgi ve yetenege
sahip olmasidir. Eger kisi gerekli bilgi ve yetenekten yoksunsa, ne kadar gayret sarf
ederse etsin performans gosteremeyecektir (is basaramayacaktir). Ornegin muhasebe
bilgisinden yoksun bir kisi ne kadar gayret sarf ederse etsin bir bilango
diizenleyemeyecektir. Ikinci ilave degisken, kisinin kendisi i¢in algiladig1 rol ile
ilgilidir. Rol kavramini kisaca beklenen davranis tiirleri olarak tanimlamak miimkiindiir.
Bu motivasyon modelinde algilanan roliin ifade ettigi anlam sudur: Her organizasyon

iyesi, performans gosterebilmek icin uygun bir rol anlayisina sahip olmak zorundadir.



26

Aksi halde cesitli rol ¢atismalar1 (role conflicts) ortaya c¢ikacak, bu durum da kisinin

performans gostermesini engelleyecektir (Kaplan 2007, 47).

b) Denklik Kuram (Esitlik):

J. Stary Adams denklik kuramina gore, kisinin giidiilenmesinin islevi olarak goriilen is
basaris1 ve isinden doyum saglama derecesi, ¢alistig1 ortamla ilgili olarak algiladigi
esitlik veya esitsizliklere baghdir. Adams’in kurdugu dengeye gore insanlar, Orgiite
sunduklar1 beceri, bilgi, deneyim, is i¢in harcanan zaman, egitim ve hizmet ici egitim
gibi girdiler karsisinda {icret, statii ve isin diizeyi gibi ¢iktilar1 karsilagtirir ve bir
degerlendirme icinde olur. Ikinci olarak bir degerlendirme de kendine es olarak gordiigii
diger bir calisanin girdi-¢iktt durumunu karsilastirr ki algiladigi sonug giidiileme
diizeyinde ve bunun sonucu olarak is basaris1 iizerinde etkili olur (Cetinkanat 2000,

27).

Bu kuram, calisan kiginin egitim seviyesini, deneyimini, meslekteki yetkinligini,
cabasini, sorumluluk duygusunu, yasini ve buna benzer niteliklerini o kiginin katkilar1
olarak tanmimlarken, alinan fiicret, ¢alisma kosullari, giivenlik, yiikselme olanaklari,
meslegin sayginligi gibi 6zellikleri de meslegin bireye kazandirdigi odiiller olarak

nitelendirir (Incir 1990, 16).

Esitlik teorisi 4 ana boliimden olusur ((Kaplan 2007, 47):

1- Esitlik teorisi duyussal olarak algilanan bir teori oldugu i¢in birey kendini
digerleri ile kiyaslar. Algilamay1 yapan kisiye “birey” denir.

2- Bireyin kendini diger kimselerle karsilastirdigi varsayilir Bu kimse ise
“digerleri” olarak adlandirilir.

3- Nitelikli bireyler isi kendilerini disindaki ii¢iincii eleman olarak diisiiniirler.
Bu nitelikler girdi olarak diisiiniiliir. Girdiler bir kisinin egitimini, zekasini,
deneyimini, gii¢c diizeyini, yetenegini, yasca biiyiikliigiinii, sagligmi ve cesitli
degiskenleri icerir. Bunlar bireyin igine verdigi onem ve algilanan degerlerdir.

4- Bireyin isten elde ettigi biitiin faydalar 4. parcadir. Bunlarin tamami sonug
olarak adlandirilir. Sonuglar 6deme, fayda, calisma sartlari, statii sembolleri,
yasca biiyiikliigiin verdigi yararlar ve digerlerini icerir. Bunlar bireyin isten

elde edilenler olarak algiladig: faktorlerdir.
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Birinci asamada; bireyler orgiitte nasil muamele gordiiklerini degerlendirir. ikinci
asamada; bireyler Orgiitte digerlerinin nasil muamele gordiigiinii degerlendirir. Bu
degerlendirme, ayni1 isi yapan kendi boliimiinden bir kisiyle, orgiitiin bagka boliimiinde
calisan bir kisiyle, orgiitiin ¢esitli diizeylerindeki kisilerle ya da farkh bir orgiitten bir
kisiyle olabilir. Uciincii asamada; birey kendisine ve digerlerine yapilan muameleyi
degerlendirdikten sonra, kendisini kendi durumuna yakin olan kisi ya da kisilerle
kiyaslar. Dordiincii asamada; bu kiyaslamanin sonucunda bireyler ya esitlik ya da

esitsizlik hissetme egilimi gostermeye baslarlar.

c¢)Ama¢ Saptama Kuramu:

1968 yilinda Edwin A. Locke tarafindan gelistirilen ama¢ kurami, kisilerin belirledigi
amaglarin, onlar1 bu amaglar1 basarmaya dogru motive ettigini ileri stirer. Amag¢ kurami
calisanlarin, amaclar1 ugruna bilingli olarak eylemlerde bulunacagi tezi iizerine
kurulmustur. Bu teze gore calisan, igsinde kendisine uygun amaglar koymaktan, bu
amagclara ulagsmak i¢in ¢aba harcamaktan ve amaca ulagsmaktan haz duyar. Bu haz,

calisan1 kendi koydugu amaci gerceklestirmeye motive eder (Sariyer, 2008, 17).

Bilissel Yaklasimlarin Egitim Ortamlan ile Iliskisi

Ogretmenler dgrencileri aktiviteleri gerceklestirmeye ve dgrenmeye istekli kilabilmek
icin yapilan aktivitelerin degerini ve amacini belirtmelidirler. Ayrica Ogretmenler
aktivitelerin zorlugunu Ogrencilerin seviyelerine gore ayarlamali ve 6grenciler yeterli
caba gosterirsem basarabilirim inancina sahip olmalidir. Aksi takdirde yapilan1 anlamli
bulmayan veya aktiviteyi bagaramayacagin diisiinen 6grenci aktiviteyi gerceklestirmek

icin bir ¢aba gostermeyecektir (Sariyer, 2008, 13-14).

1.1.3.insancil Yaklasim

Her bir insanin tek, kendine 6zgii bir varolusu bulunduguna inanan, 6zellikle bireyinin
kisisel, i¢ yasantilarina, kisisel algilarina ve insan degerlerine 6nem veren, bireyin sadece
davraniglarina ve davramislarinin sonunda karsilastigi cevresel sonucglara bakmaktan

ziyade bireyin i¢inde bulundugu cevreyi olaylar: tek ve kendine 6zgii bakis acisiyla nasil
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algiladigimi ve yorumladigini anlamaya calisan yaklagimdir (Arik, 1996: Deniz 2003,
13).

Rogers insancil yaklagimi savunan en 6nemli bilim adamlarindandir.

Rogers’in kuraminin temel ilkelerinden bazilar1 sunlardir (Lefrangois 1991: Akt. Bacanh

2004, 197-198):

1- Her birey siirekli degisen yasanti diinyasinin merkezidir. Bu ilke
fenomenolojiktir. Yani bireyin yasantilarinin 6znel niteligini, bagkalarinin onu
bilemeyecegini, ancak onlarin da kendi yasantilarina benzestirerek anlamaya

caligtiklarini belirtir.

2-Organizma yasadigi ve algiladigr sekliyle bir alana tepkide bulunur. Bu alan
bireyin fenomenolojik alanidir. Ayni 6gretmen bazi Ogrenciler tarafindan
sevilebilir; bazi Ogrenciler tarafindan sevilmeyebilir. Ayni 6gretmen ayni
olaylarin yasandigi ayni smiftadir ama ogrenciler kendi algiladiklar1 ve

yasadiklarina gore tepkide bulunmaktadirlar.

3-Organizmamin temel bir hedefi ve amact vardir- yasayan organizmayi
gerceklestirmek, siirdiirmek, ve gelistirmek. Rogers’m onemli kavramlarindan
biri kendini gercgeklestirmedir (orijinal kavram “tam islevli kisi”). Kendini
gerceklestirme kiginin potansiyellerini ortaya c¢ikarmasi demektir. Kendini
gerceklestirme, yeterlik ve olgunlugu artirmaya yonelik bir yonelis siirecidir.
Yeterlik ve olgunlugun yam sira kendini yonlendirme ve ozerklige dogru bir
yonelis siirecidir. Kisaca Rogers, bireyin 0Ozerklige ve potansiyellerini

gerceklestirmeye yonelik bir egilimi oldugunu kabul eder.

4-Davranmisi anlamamn en iyi noktasi, bireyin ic referans cercevesidir. Yani,
davranist anlamak icin kisinin nereden baktigini, diinyayr nasil gordiigiinii ve

hatta nasil algilayip yorumladigini1 dikkate almak gerekir.

5- Cevreyle etkilesimin bir sonucu olarak benlik yapist olugur. Yani, benlik
cevreyle etkilesim sonucunda kisinin gelistirdigi “ben” algilaridir ve bu algilara
bagh degerlerdir. Kisi bu algilar1 dogrudan veya dolayli yasantilar1 sonucunda

gelistirmektedir.
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6-Organizmamin benimsedigi davranmis bicimlerinin ¢ogu benlik kavramiyla
tutarlidir. Bireyler ellerinden geldigi kadar benlik kavramina tutarhh davranmaya

caligirlar.

Insanail Yaklasimin Egitim Ortamlan ile iliskisi
Insancil yaklasim ile egitim ortamlar1 ile iliskisi asagidaki sekilde ozetlenebilir

(Yesilyaprak 2004, 241-242):

1- insanda dogal bir 6grenme istegi vardir. Bu, insancil egitimin temel varsaymmidir.
Insancil yaklasimin uygulandigi smifta, 6gretmenin ya da programmn ogrencinin ne
Ogrenecegine karar verdigi geleneksel siniflarin tersine ¢ocuklarin meraklarini
gidermeleri saglanir ve onlara cevrelerinde kendileri icin neyin onemli ve anlamli
oldugunu kesfetme o6zgiirliigii verilir.

2-Ogrenilen konu 6grencilerin gereksinme ve amaclarina uygun olarak algilandiginda
anlaml1 6grenme gerceklesir. Ogrenme anlamli oldugunda dgrenciler en iyi ve en hizli
sekilde ogrenirler. Ornegin bir 6grenci oyunlardan hoslandig1 icin bir bilgisayarm nasil
calistigin1 ¢abuk Ogrenebilir. Ogrenme amaca yonelik oldugunda ve kisinin bilme
gereksinmesi karsilandiginda 68renci motive olmaktadir.

3-Ogrenme tehditin ve hata yapma korkusunun olmadigi o6zgiir ve demokratik bir
ortamda gerceklesir. Ogrenciler, yeteneklerini smayabildiklerinde yeni deneyimler
kazanabilmek icin ugrastiklarinda, elestirilmeksizin yanlislar yapabildiklerinde 6grenme
stireci etkili olmaktadir.

4-Ogrenme, 6grencinin kendisi tarafindan baslatildig1 ve 6grencinin hem bilissel hem
duyussal yonlerini icerdiginde anlamli ve kapsamli olur. Burada 6grencinin dikkati
onemlidir ve Ogrencilere bagimsiz ve kendine giivenli olmay1 6gretmektedir. Bunun
yanmi sira Ogrenme kisinin biligsel, duyussal kisaca tiim yoOnlerini icerdigi zaman
Ogrencinin 0grenme istegi artmaktadir.

5-Rogers tarafindan One siiriillen son ilke ise toplumsal olarak yararli 6grenmenin,
Ogrenme siireci hakkinda Ogrenme oldugu seklindedir. Bugiin, degisim yasam
gerceginin merkezini olusturmaktadir. Birey icin degisen diinyada gereksinmelerini
karsilayacak Ogrenmeleri gerceklestirmek Onemlidir ve ona yeni kosullara uyum

saglamada yardimc1 olunmalidir. Onemli olan 6grenmeyi 6gretmektir.
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1.1.4.Sosyal Ogrenme Yaklasim

Insanlarin diger insanlardan etkilenerek 6grenebilecegine iliskin ilk aciklamalar Plato ve
Aristo'ya kadar gitmektedir. Onlara gore egitim, 6grencilerin gozlenmesini ve model
alimmasmi saglamak i¢cin en iyi modelleri secerek Ogrencilere sunmak olarak
diistiniilmiistiir.

Insanlarmn, bilissel 6zellikleri ile davramslar1 cok daha iyi 6grenerek, bu davranislarimni
devam ettirecegi diisiincesini ortaya koyan ve alternatif bir bakis acis1 getiren teori,
sosyal Ogrenme teorisi olmustur. Bu teori ile biligsel 6grenmelerin davraniglar
izerindeki etkileri daha cok ele alinmistir. Biligsel aktivitelerin oneminin operant
kosullanma igerisinde yer almadigi belirtilmektedir. Sadece operant kosullanmada,
biligsel islemlerin sonuclar1 gozlenebilir davraniglarin sonuglar1 ile agiklanmaya

calisgiimistir (Bandura 1969: Akt. Demirbas, Yagbasan 2006, 115).

Sosyal 6grenme kurami, psikolog Albert Bandura’ nin pekistirme kurami ile ilgili
caligmasinda, bireylerin kapasite, diisiinme ve biligsel durumlarin1 dikkate almadan,
goriinen basar1 yaklagiminin agiklanamayacagini belirtmektedir. Sosyal Ogrenme
kuramia gore, davraniglarin ¢esitli bireysel faktorlerin ve cevresel etkenlerin karsilikli

etkilesimi ile 6grenilerek olustugu goriisii savunulmaktadir (Degirmenci, 2006, 59).

Bireyler, icinde diisiindiikleri ve davranista bulunduklar1 ¢cevrenin pekistirmesi yoluyla
cevrelerini etkilerler. Diger bir deyisle davranmislarin ¢ogu; sosyal cevreyi gozleyerek,
taklit ederek, taraflarin karsilikli etkilesimi ile Ogrenilir (Bartol, Martin 1990: Akt.
Cetinkanat 2000, 32).

Sosyal 6grenme kurami davranigin agiklanmasinda biligsel olarak birbiri ile iligkili {ic

onemli siirecin oldugunu savunur. Bunlar: sembolik siirecler, gozleyerek 6grenme ve 6z

kontroldiir (Cetinkanat 2000; 32).

Sembolik siirecler: Bandura insanlarin, diinyan: kendisinden ¢ok biligsel temsilcileriyle
etkilesimde bulunduklarini; biligsel temsilciler yoluyla diinyayr sembolik olarak
gordiiklerini savunmaktadir. Bunun anlami sudur; insanoglu diisiinme ve dili kullanma
giiciine sahip oldugundan gecmisi kafasinda tasiyabilmekte, gelecegi ise test
edebilmektedir. Eger insanoglunun kafasinda bir video kaydedicisi oldugu ve kendisine

gelen her seyi kaydettigi diisliniiliirse videokaset de her yasantinin biligsel temsilcisini
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ya da semboliinii hatirlama kapasitesi olarak diisiiniilebilir. Ayn1 seyler ge¢mis icin
oldugu kadar gelecek icin de gecerlidir. Henliz meydana gelmemis olaylar da zihinde
temsil edilir. Gelecekteki muhtemel davramiglar zihinde sembolik olarak yapilir,
bekleniri merak edilir, test edilir. Ge¢cmis ve gelecegin sembolii yada biligsel temsilcisi
olan diisiinceler, sonraki davranislar1 etkileyen ya da onlara neden olan materyallerdir

(Senemoglu 2005, 224).

Gozleyerek 6grenme: Sosyal 6grenme teorisi, eger kosullar uygun ve dogru ise, diger
bir kisiye sorarak veya onu gozlemleyerek c¢ok daha hizli ve etkin bir seklide
Ogrenilebilecegini savunmaktadir. Bandura’ya gore gozleyerek Ogrenme, sadece bir
kisinin diger kisilerin etkinliklerini basit olarak tekrar etmesi degil, cevredeki olaylarin
biligsel olarak islenmesiyle kazanilan bilgiyi temsil etmektedir. Bu dogrultuda kisi,
performansina yonelik dogru yonlenmeyi, cevresindeki kisileri ve olaylari
gozlemleyerek veya onlardan dogrudan geribildirim almay1 tercih ederek daha kolay

saglayabilecektir (Kaymaz 154, 2007).

Oz kontrol: Sosyal 6grenme kuraminin temel kavrami olup kisinin kendinin farkinda
olmasidir. Bireyin yapmasi gereken performans ile kendi kapasitesini karsilastirip
duruma gore harekete gecmesidir. Bireyin karsilagsmis oldugu gii¢liiklerde nasil basarili
olabilecegine iliskin kendisi hakkindaki inancidir. Kisaca, kisinin kendini bilmesi olarak

da tanimlanabilir (Korkmaz 2004, 211).

Bandura’ya gore oOgrenmenin meydana gelmesi igin pekistirec ya da dogrudan
kazanilmig deneyimlerin olmasi gerekmez. Bir gozlemci bagkalarinin davraniglarinin
sonuclarmi gozleyerek, bilgiyi sembolik bicimde kodlayarak ve gerektiginde de
kullanarak davranisi kolaylikla 6grenebilir. Bu goriise gore baskalarina verilen 6diil ve

ceza, dogrudan verilenler kadar etkili olmaktadir (Ko¢ 2003, 230).

Bandura’ya gore, 6grenme ve performans birbirleriyle biitiinlesmistir. Insanin yeni bir
davranis1 ya da tutumu kazanmasi gozlem yoluyla 6grenmeye bagl degildir. Buna gore
bir uyaran grubunun (girdi), performansa (¢ikt1) doniismesi organizmanin giidiilenme
diizeyiyle ilgilidir. Bu baglamda giidiilenme, bir yandan godzlemcinin model gibi
davrandiginda alacagi pekistire¢ beklentisine, 6te yandan Ogrenmenin performansa
doniistiiriildiigiinde ulasacagi doyum duygusuna baghdir. Giidillenmede Onemli olan

faktor, bireyin igsel varolusundan kaynaklanan gercek beklenti ve gereksinimlerinin
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karsilanmasidir. Bu amagla bireyin kendine deger vermesi, 6grenme yasantisini anlamli
bulma, hedef davranislar hakkinda bilgilenmesi ve 6gretim etkinliginden haz duymasi
gereklidir (Aydin 2003, 218).

Sosyal biligsel kurama gore giidiilenmeyi etkileyen ii¢ ana etken vardir. Bunlar (Ataman
2004, 334):

1- Ogrenenin amacina ulasma beklentisi

2- Amacin 6grenen i¢in degeri

3- Ogrenenin yapilacak olan ise yonelik tepkisi.
Sosyal Ogrenme Yaklasimimn Egitim Ortamlar ile iliskisi

Sosyal 6grenme yaklagiminin egitim ortamlar1 ile iligkisi su sekilde 6zetlenebilir (Aydin

2003, 219-220):

1- Cocuklar, davranislarina yone veren duyussal ozelliklerini, biligsel yeterliklerini
ve devinsel becerilerin 6nemli bir boliimiinii yetiskinlerin davranislarini
gozleyerek edinirler. Buna gore cocuk, gozledigi modelin oOdiillendirilen
davraniglarin1 taklit yoluyla tekrar etmekte, cezalandirila davranislarini ise
elemektedir. Ancak bir modelin davramiglarinin 6rnek alinmasi, onun sahip
oldugu sayginlik, statii ve giicle dogru orantilidir. Dolayisiyla yetigkinlerin
tutarli ve uygar bir kisilik Oriintiisiine sahip olmalar1 akademik Ogrenme

etkinlikleri kadar davranig egitimi i¢in de gecerli bir faktordiir.

2- Ogrenme siirecinde ogrencinin dikkatini yoneltmesi gereken bir dizi faktor
vardir. Ogrencinin secici dikkatinin istendik davramslara yoneltilmesi, hedef
davraniglarin agik, anlasilir ve c¢ekici olmasina baghdir. Ayrica hedef
davraniglarin 6grencilerin ilgi ve beklentilerine uygun olmasi da gereklidir.
Dolayisiyla 6grenme yasantilarinin desenlenmesinde yukarida siralanan olciitler

dikkate alinmalidir.

3- Ogretmenler bellege kodlanan bilgileri uygun ipuglar1 vererek yeni problem

durumlarina yansitmalari i¢in 6grencileri giidiilemelidir.
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4- Egitimciler, ogrencilerin bagimsiz davraniglarini destekleyerek kendilerini

Ozgiirce gelistirmelerine yardimci olmalidir.

5- Ogrenme yasantilar1 desenlenirken dgrencilerin beklentilerinden, ilgilerinden ve

degerlerinden hareket edilmelidir.

6- Her Ogrenciye kapasitesi Olciisiinde basarili olma sanst sunulmali ve

basarisizliga izin verilmemelidir.

7- Her 6grencinin hedefe yonelik davranislari yakindan gozlenmeli, bu siirecte
karsilagtiklar1 6grenme giicliikleri konusunda kendilerine diizenli olarak doniit

ve ipuclar1 saglamalidir.

8- Ogrenme vyasantilar1 isbirligine ve bireysel Ogrenmeye iliskin 6grenme
birimleriyle uygun sekillerde biitiinlestirilerek sunulmalidir. Boylece bilgilerin

kalicilig1 ve transfer edilme diizeyleri de artar.
1.1.5.Maslow’un Ihtiyaclar Kuramm

Abraham H. Maslow klinik gozlemlerinden yola ¢ikarak insan davraniglarina yon veren
temel gereksinimlerin neler oldugunu ilk olarak 1943 tarihli makalesinde ortaya
koymustur. Maslow’un gereksinimler hiyerarsisi kurami belki de motivasyon ve
gereksinimlerle iligkili olarak diinyada en yaygin sekilde taninan motivasyon kuramidir

(Porter 2003: Akt. Siiral Ozer; Topaloglu 2008, 84).

Hiimanist psikolojinin kurucusu sayilabilecek Maslow’a gore insanlar daha iyi durumda
olmay1 arzularlar ve heniiz sahip olmadiklar1 seyleri isterler. Giderilen bir gereksinim
davranig1 giidiilemez. Yiiksek diizeyli gereksinimin ortaya c¢ikabilmesi icin alt
diizeydeki gereksinimlerin giderilmesi gerekir (Schultz, Schultz 1990; Maslow 1987:
Akt. Cetinkanat 2000, 11-12).

Maslow (1970) insan gereksinimlerini fizyolojik, giivenlik, sevgi-ait olma, sayginlik-
deger ve kendini gerceklestirme gereksinimi olarak ardisik bir sira diizen icinde bes
temel kategoride incelemistir. Ilk iki siradaki gereksinimler temel (birincil)
gereksinimler, son ii¢ swradaki gereksinimler ise sosyopsikolojik veya ikincil

gereksinimler olarak ele alinmistir (Topaloglu 2008, 85).

Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi su sekildedir:
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Geligme
Ihuyagtan

A
Kendini
gerenleglirne

/f iiyac

/ Seym e Lakdic edime
thitiyaci

Z

Al oima e w_iqi
intiyacs

Cilivendik iiiyac

/ Fipolofit ibeiyaglie

Sekil 1.2. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi (Barutcugil 2004, 375).

1- Fizyolojik TIhtiyaclar: Bedenin canliigmi siirdiirebilmek icin gerekli olan
ihtiyaclardir. Aclik, susuzluk, dinlenmek, barmmmak gibi ihtiyaglar bu gruba girer.
Acikan biri i¢in onde gelen ihtiya¢ yiyecek, susayan biri i¢inse su bulmaktir. Bunlar
giderilmezse, insan bagka seyleri diisiinmez ya da diisiinemez. Bu ihtiyaclar
karsilandiktan sonra, artik bir ihtiya¢ ve giidiilendirme olmaktan c¢ikar ve onun yerine

daha yukar1 diizeyde bir ihtiya¢ alir (Asikoglu 1996: Akt. Karagoz Bolat 2007, 68).

2-Giivenlik ihtiyaclari: Organizmanin fizyolojik dengeye ulagmasi, bireyi bu dengeyi
stirdiirme ihtiyaclarina yoneltir. Birey artik gelecegini giiven altinda duymak ister. Birey
kendini yangin, kaza gibi tehlikelerden korumasi, gelecekleri ile ilgilenmeleri,

ekonomik giivence katmanlarmi icerir (Dalgan 1998: Akt. Ozcan 2006, 19).

3-Sosyal Ihtiyaclar (Ait Olma-Sevgi): Insanoglu tek basmna yasayamaz ve baska
insanlarin varhigina ihtiya¢c duyar. Sosyal bir varlik olan insanin bagkalariyla birlikte
yasama, baskalar1 tarafindan kabul edilme, arkadaslik, sevme ve sevilme gibi ihtiyaclari
sosyal ihtiyaclarm1 olusturur. Maslow bireyin fizyolojik ve sosyal ihtiyaglar:
giderildikten sonra sosyal ihtiyaclarin motivasyon kaynagi haline gelecegini
belirtmektedir. Bu gereksinme giderilmediginde kisi kendini aidiyetten yoksun, yalniz

ve reddedilmis hissedecektir (Maslow 1943: Akt. Erdem 2008, 7).

4-Sayginlik Gereksinimi: Birey yasadigi cevrede, kendini begenme, kabullenme,

kendine giiven, takdir edilme, bagimsizlik ve basar1 ile baskalarinmn saygisi, stati,
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taninma, begenilme gibi gereksinimleri kapsayan sayginlik gereksinimleri hissederler.
Bu isteklerin doyurulmamasi; kendini kiigiik gorme, zayiflik ve caresizlik duygularma
yol acar. Dolayisiyla cesaret kirilir, kendine giiven azalir, basar1 diiser (Cetinkanat 2000,

Akt: Degirmenci 2006, 50).

5- Kendini Gerceklestirme TIhtiyaci: Kisinin diger tiim ihtiyaglarmin tatmin
olmasimndan sonra ortaya ¢ikar. Kisinin kendi potansiyelini fark edebilmesi, kendi
kendine yeterli olmasi, siirekli olarak kendisini gelistirmesi ve sozciigiin tam anlamiyla
yaratici olabilmesi gibi hususlar1 icerir. Hatta asag1 diizeydeki tiim ihtiyaclar tatmin
olmus olsa bile, kisi kendisine en uygun diisen isleri yapmiyor ise huzursuz olabilir. Bir

insan potansiyeli dahilinde olan seyleri aramalidir (Tunacan 2005, 23).

Maslow’un gelistirdigi bu ihtiyaclar hiyerarsisi, herkesin ayni sekilde ve aym siddetle
bu ihtiyaglar tarafindan motive edildigini soylemek miimkiin degildir. Ote yandan bu
ihtiyaglarin kesin sinirlarla birbirinden ayrilmadigmi belirtmek gerekir. Ihtiyaglar
arasinda pek ¢ok ortak alan mevcuttur (Yildirim, 2007, 8).

Maslow kuramindaki bes gereksinim alan1 gézleme dayandigi, ekonomik ve Kkiiltiirel
gelismeye gore farklilik gosterebilecegi, ozellikle kendini gergeklestirme konusunda
daha fazla arastirmaya gereksinim oldugu konularinda elestirilere ugramakla birlikte, bu
felsefenin en yararli kuram oldugu da kabul edilmistir (Steers, Porter 1991; Miner 1992:
Akt. Cetinkanat 2000, 16).

Maslow’un Ihtiyaclar Kuraminin Egitim Ortamlan ile iliskisi

Bu smniflama Ogretmenlere o6grencilerini giidiilemede yardimci olabilir. Mesela,
o0gretmen 6grencinin gereksinimleriyle ilgili problemlerini belirleyebilirse, 6grencilerin
problemlerini ¢6zmelerine yardim ederek kendini gerceklestirme seviyesine
ulagmalarini saglayabilir. Yine, Ogrencinin kabul gorme ile ilgili sorunlar1 varsa
smuftaki grup caligmalarina katilmak istemeyebilir, bu da 6grencinin siniftaki giidiisiinii
azaltacaktir. Baska bir durumda, 68renci arkadaslariyla ve 6gretmenleriyle iletisimde
zorlaniyorsa, bunun nedeni ilgi ve sevgiden yoksun olmasi olabilir. Eger 6gretmen
Ogrencilerin kendine giiven, Ozerklik, basar1 gibi sayginlik gereksinimlerinin
farkindaysa, onlar1 smif ici etkinliklerde giidiilemek icin Ogrencilerin saygmlik

gereksinimlerini karsilayacak amaglar olusturabilir (Celik, 2006, 8).
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1.1.6.0zerklik Kuram

Ozerklik kuramu, kisiligin sosyal yapi icerisinde fonksiyonunu ve gelisimini inceleyen
bir makro motivasyon kuramidir. Kuram, insan davranislarinin 6zerk oldugunu,
insanlarin diisiincelerini en iist seviyede davranislarina aktardiklarini ve tamamen secim
duygusuyla olaylarda yer aldiklarini savunur. Ozerklik teorisine gore insan davranislari
tic temel ihtiya¢ tarafindan idare edilmektedir. Bu ihtiyaglar su sekilde siralanabilir

(Arisoy, 2007, 43):

1. Bireyin kendisini ilgilendiren konular {izerinde secimlerini yapmasi anlamina
gelen ozerklik (otonomi) ihtiyact,

2. Bireyin yeteneklerini kullanmasi1 ve gelistirmesi anlamina gelen yeterlilik
ihtiyact,

3. Bireyin diger insanlarla birlikte olmasi ve kendisini sosyal acidan degerli

hissetmesini saglayan iliski ihtiyact.

Yeterlik, psikolojik ihtiyac1 bireyin yapacagi gorevleri nasil ve ne sekilde etkili olacagi
ve bundan sagladigi doyum iizerinde durur. iliski ihtiyaci, bireyin cevresi ile iliski
kurma gereksinimini ifade eder. Birey cevresi ile kurdugu iligkilerin arzularina uygun
olmasini ister ve bu iligkilerden doyum saglamak ve giivende olmak ister. Birey iliski
ihtiyacim1 giderirken bagimsiz olmak ve en Onemlisi de iliskinin baslamasi ve
kontroliinii kendi elinde bulundurmak ister. Ozeklik ihtiyacinda birey kendi duygularina
gore davranmak ister ve kendisi bir igse girisme veya baglatma arzusunu duyar (Kesici

2008, 494).

Bu kurama gore ihtiyaclari siirekli karsilandigi 6l¢iide insanlar, etkili bicimde ¢alisacak
ve saglikli bir bicimde geliseceklerdir. Thtiyaclar1 engellendigi lciide ise olumsuzluga
gidis belirtileri gosterecekler ve istege bagli olmayan davranislar sergileyeceklerdir

(Arisoy, 2007, 43).

Ozerklik Kuraminin Egitim Ortamlar ile iliskisi

Ozerklik kurammnin 6gretim siirecine yansimasi noktasinda 6gretmen ve egitimcilere

cok onemli sorumluluklar diismektedir. Ogretim siirecinde, cocuklara gelisimleri
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boyunca karsilasacaklar1 toplumsal, akademik sorunlar1 inceleme ve ¢ozmeleri
Ogretilmelidir. Bu yonde onlara yaratic1 ve bagimsiz bir bicimde diinyay: kesfetme,
amaclarimi belirleme ve gelistirme, kendilerine saygi ve kuvvetli benlik kavrami
gelistirmeleri konusunda firsat verilmelidir. Ozerklik kurami, ¢ocuklarin ¢ogunun, hatta
sorunlu ve islevsel bozuklugu olan ¢ocuklarin bile sinifta, okulda, toplumda sorumlu bir
bicimde davranabilecegini ileri siirer. Sorumlu bir bicimde davranmak, i¢sellestirilmis
degerler ve inanclar biitiinliigline gore sorumlu bir hareket etme ve bir eylemin
sonuclarmin kabul edilmesi anlamina gelir. Sorumluluk sahibi 6grenciler, sergiledikleri
sorumlu davranislar dizisinde genelde icsel denetim odagi kullanir, davranislarmin
sonuclarii kabul eder ve kurallara sorumsuz 6grencilerden daha ¢ok uyarlar. Cocuklar,
ogretmenler gibi yasamlarindaki 6énemli kisilerin davraniglarina gipta eder ve onlarin
degerlerini kabul ederler. Sorumlu ve 6zerk yetiskinler olarak 6gretmenler, ¢cocuklarin
sorumlu olarak davranmalar1 i¢in degerleri, davranislar1 ve tavirlariyla model olmalidir.
Sorumluluk ve yetki sahibi 6gretmenler, ¢cocuk gelisiminin ilkelerini bilir ve basariyla
uygularlar ve bir ¢ocuga sorumlu ve Ozerk davramis i¢in rehberlik etmede kendi
eylemlerinin niteligini gosterirler. Cocuklara, davranislarinin dogal sonuglarini giivenli
bir bi¢cimde yasamalarina izin vermekle aileler ve 6gretmenler uyumlu ve sorumlu bir
bicimde ¢ocuklara rehberlik etmis olurlar. Kat1 bir bicimde boyun egme ve denetim
cocuklardan istenildiginde, sorumluluk ve kendine hadkim olma s6z konusu

olmayacaktir (Siinbiil, Kesici ve Bozgeyikli 2003: Akt. Deniz 2003, 20).

1.2. MESLEKi DOYUM

Giiniimiizde caligmaya biiyilk anlamlar yiiklenmekte, sanki ¢calisma 'kutsanmakta'dir.
Oyle ki insanlar isleriyle tamimlanmakta, hatta yasamlarinin biitiin boyutlarinda
islerindeki kimliklerini benimsemektedirler. Bir asker karisiyla ve c¢ocuguyla
iliskilerinde asker kimligini kullanabilmekte; bir cerrah, isindeki kimligini ve bu
kimligin ona verdigi bakis agilarinm1 yasaminin kalan alanlarina da tasimaktadir. Sanki
artik insanlar "kendilerini" insan olarak iiretmekten vazge¢mis, islerindeki kimliklerini

iretme ¢abasina girmislerdir (Dikmen 1995, 115).

Is, insan yasaminda oldukca 6nemli bir yer tutmaktadir. insan, giiniiniin 6nemli bir

kismini is yerinde gegirmekte ve bunu da en az 20-25 yil devam ettirmektedir. Kisinin
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yasaminda mutlu olabilmesi, bir bakima onun isinden doyum almas: ile yakindan
ilgilidir. Kisinin isinden doyum saglamasi, onun hem organik hem psikolojik varligi icin

onemlidir (Telman; Unsal 2004, 13).

Bat1 dillerinde “yeterli” anlamindaki Latince “satis” sOzciligiinden gelen sozciiklerle
ifade edilen “doyum” kavrami, Tiirkce’de de Arapca “kuskusu kalmamus, kanmus,
hosnut” anlamlarindaki “tatmin” sozctigiiyle anlatilagelmistir. Doyum, “eldekinden
hosnut olma durumu, doyma isi, yetinme, kanma” seklinde tanimlanmaktadir (Arisoy,

2007, 72).

Is doyumu (ya da is tatmini) ise ¢alisma hayatinin 6nemli bir kavramini ifade etmek
iizere kullanilan bir isim tamlamasidir. /s doyumu, cahsanlarm isletmelerine olan
katkilarim1 dogrudan etkileyen bir faktor olarak dikkat cekmektedir. Is doyumu,
calisanin isine olan ilgisinin ya da ilgisizliginin; isini yapmaktan duyacagi olumlu ya da
olumsuz duygularm bir sonucudur. Is doyumu, temel anlamiyla, insanlarin islerini ne

kadar sevdiklerini ifade etmektedir (Tmaz 2005, 25).

Cribbin (1972)’e gore is doyumu, is gorenin toplam is c¢evresinden Ornegin isin
kendisinden, yoneticilerden, calisma grubundan ve is organizasyonundan elde etmeye

caba gosterdigi rahatlatici ve i¢ yatigtirici bir duygudur (Eroglu 2000, 251).

Is tatmini denildiginde, isten elde edilen maddi cikarlar ile is gorenin beraberce
caligmaktan zevk aldig1 is arkadaslar1 ve eser meydana getirmenin sagladigi mutluluk

akla gelir (Eren 2001, 202).

Is doyumu oldukg¢a soyut ve kompleks bir kavramdir. Genellikle is doyumu kavrami
Armstrong’un belirttigi gibi, insanlarin islerine kars1 tutum ve duygularini icerir. Ise
kars1 olumlu ve hos duygular is doyumunu, olumsuz ve hos olmayan tutumlar is

doyumsuzlugunu ag¢iklar (Serengil 1997, 14).

Is doyumu kavramu, ilk kez 1920’lerde ortaya atilmis olup, onemi 1930-40’11 yillarda
anlasilmistir. Onemli olmasinin bir nedeni, yasam doyumu ile iliskili olmasidir ki bu

durum Kkisinin fizik ve ruh saghgm dogrudan etkilemektedir. Bir diger nedeni ise
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iiretkenlikle ilgilidir. s doyumu ile iiretkenlik arasinda dogrudan bir iliski olmamakla
birlikte doyumsuzlugun yarattigi dolayl etkiler (stres, grup uyumu gibi) konuyu 6nemli
kilmaktadir (Sevimli; Iscan 2005, 55).

1.2.1.Mesleki Doyumun Onemi

Insanlar kisisel yeteneklerini ortaya koymak ve gerceklestirmek isterler. is doyumu elde
edemeyenler hicbir zaman psikolojik olgunluga erisemezler ve i3 doyumun
saglanamamasi bireyleri hayal kirikligma ugratir. Is, insan hayatinin odak noktasi
oldugundan issiz olan kisi umutsuzluga diisecektir. insanlar zorunlu olmadikca bile
calismak istemektedirler. Is doyumundaki bosluk ve isten soguma, diisiik moralin,
diisik verimliligin ve sagliksiz bir topluma gidisin nedenini olusturacaktir.
Organizasyonlarda is gorenlerin is doyumun diisiik olmasi diger bir ifade ile is
tatminsizliginin yasanmasi sadece bireysel anlamda olumsuz sonuglar dogurmayacaktir.
Olayin orgiitsel sonuclarma baktigimizda is gorende ise gitmede isteksizlik, orgiitten
ayrilma, yetersizlik duygusu, isbirligi saglayamama, iste hata yapma, isten uzaklagma
istegi, isabetsiz kararlar verme ile nitelik ve nicelik diismesi yasanabilecektir (Dilsiz,

2006, 39).

Is gorenlerin islerine yabancilasmalar1 ve doyumsuzluklarin artmas1 orgiit icerisinde ani
grevler, isi yavaslatma, diisiik verimlilik, disiplin sorunlar1 ve diger orgiitsel sorunlarin

olusmasina neden olabilmektedir (Davis 1988, 504).

Is doyumunun yasantimiz iizerindeki etkileri son derece aciktir. Yoneticiler is
gorenlerinin is doyumlar1 ile ilgili olarak ii¢c nedenle konuya yaklasirlar. Birincisi
doyumsuz isci isten kacar ve miimkiin oldugunca isten ayrilmanin baska bir ise
gecmenin yollarin1 arar. Bu hareket 6rgiite biiyiik zarar verir. ikincisi is doyumu yiiksek
olan birey daha sagliklidir ve daha uzun yasar. Uciinciisii doyuma ulasan is¢i olumlu
davraniglarini hem isyerinde hem de sosyal yasaminda, aile ¢evresinde siirdiiriir. Hayata
daha dinamik ve iyimser bakar. Doyumsuz i§ goren ise hem is yerinde hem de sosyal
yasaminda sorunludur. Ailesine sorunlarini yansitir ve onlari da mutsuz eder (Ozkalp;

Kirel 2005, 138).

Is doyumu tiim meslekler icin ©nemli oldugu kadar, egitim amaclarinin

gerceklestirilmesinde en stratejik 6ge olarak kabul edilen 6gretmenler icin de 6nemli ve
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gereklidir. Ciinkii is doyumsuzlugu strese neden olarak uzun ve siddetli oldugunda ruh

saglhigin1 bozabilmektedir (Ersever 1995: Akt. Akbas 2006, 5).

Ogretmenlerin, iiretken ve saglikli bir kisilik olarak goérevlerini yerine getirmelerini;
gorevin dogasindan, Orgiit iklimi ve Ogretim ortamindan kaynaklanan bircok neden
engelleyebilmektedir. Bu etkiler, 6gretmenlerin ruh ve beden saghigm biiyiik olgiide

etkileyerek strese neden olmaktadir (Saylan 1998: Akt. Akbas 2006, 5).

Ogretmenlerin islerinden duydugu hosnutluk ya da hosnutsuzluk olarak da tanimlanan
is doyumu, okul ile 6gretmenin istekleri birbirine uydugu zaman gerceklesir (Vural,

2004: Akt. Tunacan 2005, 14):
1.2.2.Mesleki Doyum Kuramlar

Bu bolimde mesleki doyum kuramlarindan “Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami”,
“Ihtiyaclarin Karsilanmas1 Kurami”, “Cift Etken Kurami”, “Erg Kurami”, “X ve Y

Kuram1” ve “Bagar1 Kuram1” a¢iklanmustir.

Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Bu yaklagimin iki temel varsayimi bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi, kisinin
gosterdigi her davramisin altinda ihtiyaglarin giderilmesinin yattigidir. Yani Kkisi
ihtiyaclarini gidermek ic¢in belirli yonlerde davranir. Dolayisiyla davranisi belirleyen en
onemli faktorlerden biri ihtiyaglardir. Bu kuramin ikinci varsayimi ise, kisi belirli bir
siralama gosteren ihtiyaclara sahiptir. En alt kademede bulunan ihtiyaglar giderilmeden
iist kademedeki ihtiyaglar kisinin davrams gostermesine yetmez. Ihtiyaclarn ne
kadarinin tatmin edildigi ancak ve ancak kisiyi istenilen davranisa gotiirebilir (Kocel

2001: Akt. Altintas 2007, 13).

Insan ihtiyaglarmin hepsi ayn1 yogunlukta degildir. Bazilar1 belirli bir 6ncelige sahiptir.
Oncelikli gereksinimler, bireyler icin temel gereksinimler olarak ortaya ¢ikmaktadur.
Insanlar1 davranisa yonelten ihtiyaglar1 belirlemek ve bunlari gidermek igin kullanilacak
cesitli orgiitsel araglar1 saptamak gerekir. Abraham Maslow, dinamik bir yapida olan
insan gereksinimlerinin dogasini incelemeye calismistir. Insanlar bu yonleriyle
gereksinimler zincirinin arkasinda kosan dinamik bir varhik olarak goriilebilir.

Insanlarin gereksinim duymama hallerini, umutsuzluk nedeni canliigin yitirilmesine
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neden olabilir. Ciinkii gereksinmelerin bittigi bir yerde bir baska gereksinim baslar. Bu

yiizden Maslow, ihtiyaclar1 6nem sirasma gore bir hiyerarsi icine koymaya ve bunlari

giderecek orgiitsel araclari belirlemeye calismistir (Tiirk, 2008, 42).

Maslow’ un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

fhtiyaclarin Orgiitce Nasil

Karsilanabileceginin Ornekleri

Kendini Gerceklestirme

Kisinin yaratic1 yeteneklerini kullanabilmesi

Sayginhk (Psikolojik)

Basari, taninma ve statii sahibi olma

Sosyal ihtiyaclar
Sevme, ait olma, kimlik duygusu kazanma, be-

nimsenme

Emniyet Ihtiyaclar

Tehlikelerden korunma, korku duymama giiven-

lik i¢inde olma

Fizyolojik ihtiyaclar

Yasam ihtiyaclar1: Hava, su, yiyecek, cinsiyet

Yaraticilik gerektiren cazip isler, ki

sisel gelisme, yiikselme olanaklart

Gorevin adi ve sorumlulugu, yapi-
lan isin begenilerek oviilmesi, yiik-
selme, statiiye uygun aylik, itibarl

olanaklar

Arkadasca iliskiler ortami, futbol,
tavla, satrang futbol maclari, pik-

parti, vb. sosyal faaliyetler

Sigorta ve emeklilik programlari,
is giivencesi, emin, saglikli is kosul
lari, yetenekli, uyusumlu ve iyi on-

derlik

Ucret, yan édeme , iyi calisma ko-

sullart

Sekil 1.3. Maslow’un ihtiyaclar Hiyerarsisi (Can 2002: Akt. Tunacan 2005, 20-21).

Cagdas, teknolojik bakimdan ilerlemis toplumlarda, ¢alisanlarin fizyolojik, giivenlik ve
ait olma ihtiyaclarinin doyurulmus oldugu, Maslow'un hiyerarsisini kullananlar
tarafindan sik sik yapilan bir varsayimdir. Bu durumda, ¢alisanlar saygi, takdir ve sonra

da kendilerini gerceklestirme ihtiyaglar1 ile motive edilirler. Sonug olarak, bu ihtiyaclari
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karsilayacak kosullarin ig yerinde bulunmasi gerekir (Jackson, Mathis:Akt. Arisoy
2007, 36).

Bu yaklasim cercevesinde Wroom tarafindan gelistirilmis “Ihtiyaclarm Karsilanmasi
Kuram1” ve iki temel model bulunmaktadir. Bunlardan biri “¢cikarma modeli”, digeri

“carpma modeli” dir.

Ihtiyaclarin Karsilanmas1 Kuram

Wroom tarafindan gelistirilen “Ihtiyaclarn Karsilanmas1 Kurami” na gére, insanlar
ihtiyaclarini tatmin etmek icin davranista bulunmaktadirlar. Dolayisiyla davranislar
ihtiyac1 karsilayacak bir amaca dogru yonelmektedir. Wroom sosyal ihtiyaglarda
bireysel farkliliklar1 g6z oniine alarak, Maslow’un aksine insanlarin sosyal ihtiyag¢larini
gidermek icin gerceklestirdikleri amaclar arasinda farkliliklarin bulunabilecegi
sonucuna varmistir. Simsek (1999), calismasinda Wroom’un bu yaklasimindan yola
cikarak isletme yoOnetiminin belirledigi amaclara ulasildiginda, personel de bazi
ihtiyaclarini tatmin edebilmisse, personelin isletmenin bu amaclara sahip ¢ikacagini
ve boylece isletme yoOnetiminin belirledigi amaglara daha cabuk ulasabilecegini
vurgulamaktadir. Wroom (1964), yukarida aciklanan varsayimlari ele alan “¢ikarma” ve
“carpma” adi altinda iki model gelistirmistir. Bu iki model is doyumunu bir ¢evrenin
ihtiya¢ yapisina uygunluk derecesinin dogrudan fonksiyonu olarak ele almaktadir.
Wroom da Maslow gibi is doyumu kavraminmi tek yonlii olarak kabul etmis ve
ihtiyaclarin karsilanmasi kuramin1i bu dogrultuda gerceklestirmistir (Giirsel; Izgar;

Altiok ve Digerleri; 2003, 127-128).

Cikarma Modeli

Bu model, i doyumunun Kkisinin ihtiyaglar1 ve cevrenin bu ihtiyacglar1 karsilamasi
arasindaki bir fonksiyonu oldugunu kabul eder. Iki degisken arasindaki zithk cogaldikca
doyum azalir, zithk azaldikca doyum c¢ogalir. Bu modelin belli bazi karakteristikleri
bulunmaktadir. Bunlardan biri, kisinin ihtiyaglar1 arttikca, cevredeki degiskenleri dikkate
almadan is doyumu daha da azalir. ikinci karakteristik; bir insanm ihtiya¢ diizeyi 1 ve
doyum diizeyinin de 1 oldugu varsayilabilir. Bu birey, 10 ihtiya¢ diizeyi ve 10 doyum
diizeyi olan kisi ile ayn1 derecede doyuma ulagmaktadir (Aydin, 2006, 40).
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Carpma Modeli

Carpma modelinde, kisinin ihtiya¢larinin, bunlarin tatmin olma diizeyleri ile ¢arpilmasi ve
biitiin ihtiya¢larin carpiminin toplanmasi soz konusudur. Bu toplam is doyumu diizeyidir.
Sekil 1. 4.’te bu ig doyumu diizeyi siralamast E, C, A, G, D, B, F seklinde gerceklesmistir
(Aydin, 2006, 40-41).

Thtiyaglar Doyumlar Fark skoru Toplam Ihtivagx Doyum DC-:-.-'[IL]T
Fark Diizevi
121 3 1 2] 311 2|3

AlB|T | 4|6 3]0 2 4 |4 10 64 E
B| 3|9 |6 1 112 ]2 & |4 14 24 c
ClAE|T| 5T T 41 o1 2 125 A
D42 3|2 2])8]2 0 (0 2 36 G
E|&|l0|1O]9]|9]|8]|0 1|2 3 242 D
Fl3|6]|9 1 1 1|2 5|8 15 15 B
Gl4|4 |7 |3 2]5]1 2|2 ] 35 F

Sekil 1.4. Calisanlarin Ihtiyaglarina Gére Doyum Diizeyleri Siralamasi
(Silah 2005, 140).

Cift Etken Kuram

Bu konudaki arastirma Frederick Herzberg ve arkadaslar1 tarafindan 1950’lerin
sonlarinda ve 1960’larin basinda 200 miihendis ile muhasebeciler iizerinde
uygulanmistir. Teori temelde Maslow’un teorisinin iki boyutta smiflandirilmasina
dayanmaktadir. Pittsburgh bolgesinde dokuz sirket iizerinde yapilan bu arastirmada
muhasebeci ve miihendis ornekleminin yiiksek derecede giidiilendikleri ve tam olarak
doyum hissettikleri durumlar ile kendilerini doyumsuz hissettikleri durumlari
anlatmalarim1 istendigi arastirmada, ig gorenleri nelerin giidiilledigini betimlemeye
calisan bir kuram gelistirilmistir. Yiiksek derecede giidiileyici ve tam olarak doyum
saglayict kosullar, doyum ve giidiileyici etkenler olarak, doyumsuzluk olusturan
kosullar ise doyumsuzluk ve koruyucu etkenler olarak smiflandirilmistir. Bu
smiflandirma is gorenin i¢ ve dis cevresiyle iliskilendirilmistir (Bartol ve Martin 1991:

Akt. Celik 2003, 21).
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Bu kurama gore (Incir 1990, 16):

a) Doyuma yol acan etmenler; basari, taninma, meslegin kendisi, sorumluluk,

yiikkselme gibi i¢sel giidiileyici faktorlerden kaynaklanan etmenlerdir.

b) Doyumsuzluga yol acan etmenler ise yonetim, denetim, ¢alisma kosullari,
icret, insan iligkileri (is ve is yasami disindaki arkadaslar) gibi dissal giidiileyici

faktorlerden kaynaklanan etmenlerdir.

Herzberg, arastirma sonucunda elde ettigi bulgulardan hareketle ¢alisma yasamindaki
motivasyonun belirleyicisi iki faktor grubu {izerine odaklanmis ve bunlar1 motive edici
(giidiileyici) faktorler ve hijyen faktorleri (koruyucu faktorler) seklinde adlandirmistir
(Tmaz 2000: Akt. Arisoy 2007, 37-38).

Motive edici faktorler, kisisel doyum saglama 6zelligine sahip olduklar1 i¢in motive
edici bir potansiyele sahiptir. Bu faktorler, ¢alisan1t mutlu kilar, is yerine baglar ve
caligmaya Ozendirir. Motive edici faktorlerin yoklugu durumunda ise calisan mutsuz
degildir. Sadece isine karsi notr bir duygu gelistirmis olabilir. Motive edici faktorler,
bireyi yoneltici, 6zendirici ve giderildikleri 6l¢iide doyum yaratici niteliktedir. Hijyen
faktorleri, var olduklar1 zaman insanm giidiileyici bir etkiye sahip degildirler. Fakat bu
faktorlerin is yerinde var olmamasi durumunda ¢alisanlar mutsuz ve doyumsuz olurlar.
Hijyen faktorleri, bir is yerinde calisanlarin psikolojik ve fiziksel saghigi acgisindan
normal olarak bulunmasi gereken kosullar1 ifade etmektedir. Bu kosullarin yoklugu
durumunda bireylerin ¢alismasi tehlikeye diiser; calisanlar isten ayrilmayi diisiinebilir

(Tmaz 2000: Akt. Arisoy 2007, 38-39).

Herzberg, ¢alisanlarin orgiit icinde kalmalarin1 ve onu benimsemelerini engelleyen bazi
O0zendirme araclarinin yetersizligine dikkati cekmektedir. Eger genel isletme politikasi
ve yonetimi yetersiz ve beceriksiz ise, en yakin yoneticinin teknik bilgi ve becerisi
yeterli degilse, en yakin yoneticilerle astlar arasindaki iliskiler iyi degilse,
isyerindeki iicret ve maas kosullar1 ve bunlarda artis diizeyleri iyi degilse,
isyerindeki fiziksel calisma kosullarn ve fabrika organizasyonu yetersiz ve sorunlar

yaratiyorsa, ¢alisanlarin is giivenligi yeterince saglanamamigsa astlari Orgiit icinde
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tutma ve calistirma olanaksiz hale gelmektedir. O halde 6rgiit i¢in yasamsal nitelik arz

eden bu hijyenik kosullar 6ncelikle saglamalidir (Tunacan, 2005, 27-28).

Herzberg’in incelemelerine gore hijyenik kosullar saglandiktan ve belirtilen alt1 faktor
(genel isletme politikas1 ve yonetim, teknik bilgi ve yetenek, amirlerle beseri iliskiler,
ticret ve maas diizeyi, fiziksel ¢alisma kosullar ile fabrika organizasyonu, is giivenligi)
olumlu bicime doniistiikten sonra bile giidilleme saglanamamaktadir. Ciinkii bu
faktorlerin varligir yalniz basina giidiileyici olamamaktadir. Bu nedenle, ikinci gruba
giren ve c¢alisanlar1 giidiileyici bir rol oynayan faktorlere temas etmektedir. Bu
faktorler, calisanin isi tamamlayabilmesi ve basari duygusunu tatmin etmesi;
isyerinde tammnan bir kimse durumuna gelmesi; is sevmesi ve onu yapmaktan zevk
almasi; isin calisana belirli yetki ve sorumluluklar kazandirmasi; isin bir terfi etme
ve sosyal bir statii kazandirma araci olmasi; isin c¢alisan1 mesleki bakimindan
gelistirmesi ve olgunlastirmasi seklinde aciklanabilir (Eren 2004: Akt. Tunacan, 2005,
28).

Sekil 1.5. te Herzberg’in iki Etken Kurami goriilmektedir.

Koruyucu Etkenler Giidiileviciler
* Ucret * Basan
* (alisma kosullan * Sorumluluk
* Denetciler * Isin kendsst
* Orgiit politikast * Tamnima
Is doyumsuzlugunu énleven I5 doyumunnu \
konmucu etkenler vilkseltebilecek gidiiler -~
-
Yiiksek Noir Noktas: Yiiksek
Dovumsuzluk Doyum vok Doyum
Doyumsuzluk
vok

Sekil 1.5. Herzberg’in Iki Etken Kuramm (Bartol ve Martin 1991: Akt.
Cetinkanat 2000: 19).

Erg Kuram

Clayton Alderfer tarafindan gelistirilen ERG kuramu Maslow ve Herzberg’in

kuramlarinda kullandiklar1 siniflamalara benzer bir siniflama yaparak giidiileyici
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etkenleri degisik bir yaklasimla agiklamaya ¢alismistir. Alderfer gereksinimleri ii¢ gruba

ayirmustir:

1. Var olma (Existence),
2. Aidiyet (Relatedness),
3. Gelisme (Growth).

Bu kurama Ingilizce kelimelerin bas harfleri kullanilarak kisaca ERG kurami

denilmektedir (Baysal; Tekarslan 2004, 160).

Varlik - Varolma: Aclik, susuzluk, iicret, fiziki giivenlik v.b gibi fizyolojik 6zdeksel
gereksinimler burada toplanmistir. Burada amag insanin 6zdeksel temelini saglamaktir.
Bu gereksinimlerin giderilmesi de orgiitiin kaynaklarinin bol olmasina baghdir (Onaran

39, 1981).

Aidiyet: Diger insanlarla tatmin edici iliskiler kurma ihtiyacidir. Duygularin ve
diisiincelerin karsilikli paylagiminin sonucunda tatmin edilir (Barutgugil 2004: Akt.

Tunacan 2005, 34).

Gelisme Gereksinimleri: Bu gereksinimler bireyin cevresiyle verimli sekilde yenilik
ve vyaraticihiklarim  gelistirecek bicimde etkilesimlerini icermektedir. Gelisme
gereksinimleri; birey iizerinde odaklasir ve bireyin sahip oldugu kapasiteyi tam olarak
kullanabilmesi i¢in giidiilenmesi ile ilgilidir ve bireyin olgunlagmasi, onun gelismesini
icerir. Bu gereksinimlerin doyurulmasi, bireysel kapasitenin daha gelismesine yeni

yeteneklerin ortaya ¢ikmasina neden olur (Cetinkanat 2000, 17).

Erg ve Maslow’un kuramlar1 arasinda iliski bulunmaktadir. Alt diizeyli gereksinimler
giderildikce birey iist diizeyli gereksinimlere yonelir. Bu bakimdan Alderfer ve Maslow
kuramlar1 benzerlik gostermektedir. Diger taraftan her 1iki kuramda kendini
gerceklestirme ve gelisme  gereksinimlerinin  doyumunun olanaksiz  oldugu
belirtilmektedir. Erg kuramma gore, ayrimlasma, daha az somut olan amaclar1 elde
edemeyenler, daha somut amaclara yonelirler. Ikinci farklilik ise, Alfedler’in ayn1 anda
birden fazla gereksinimin etkin olabilecegi goriisiidiir. Erg kuramm ile ilgili

arastirmalarda, Maslow’un bes gereksiniminin ii¢ kiimede incelenebileceginin ve ayni
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anda ii¢ gereksinimin giidiilenmis davranista bulunabilecegini desteklemektedir
(Cetinkanat 2000, 17-18).
Sekil 1.6.’da Maslow’un Gereksinin Hiyerarsisi Kurami ile Alderfer’in ERG Kuraminin

karsilastirilmas: goriilmektedir.

Maslow - Alderfer |
Gerelsinim Hiverarsgis ERG
Eurami Furami
' Kendini Gergeklestirme _
| Gelizme
Saymmnlik
Sevgive Ait Olma  Iliskd
Girvenlik '
. - Varlik
Fizvolojik

Sekil 1. 6. Gereksinim Kuramlarimin Karsilastirilmasi (Bartol ve Martin 1991:
Akt. Cetinkanat 2000, 23).

X ve Y Kuram

McGregor, Maslow’un kuramina dayanarak X kurami (geleneksel yonetim-denetim
goriigii) ile Y kuramm (bireysel-orgiitsel amaclarin kaynastirilmasi) adimi verdigi iki
kuram ileri siirmiigtiir. Bu iki kuram yonetimle ilgili iki karsit goriis niteligini

tasimaktadir (Onaran 1981: Akt. Demirkol 2006, 23).

X teorisinin varsayimlarmi su sekilde ozetlemek miimkiindiir (Hicks 1972; Akt.

Dilekoglu 2003, 23-24):

X Kuraminda;

1-Normal olarak insan isi sevmez ve imkan buldugunda isten kagar; tembellik yapar.
2-Insanm bu isi sevmeme ozelligi nedeniyle insanlarm cogu orgiitsel amaglarin elde
edilmesinde yeterli cabay1 gostermeleri i¢in zorlanmali, kontrol edilmeli, yonetilmeli ve

ceza ile korkutulmalidir.
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3-Normal bir insan yonetilmeyi tercih eder; sorumluluktan kagmak ister; hirst azdir; her

seyde fazla da giivelik arar.

Goriildiigti gibi X kuraminda bireye deger verilmiyor ve birey daha cok kontrol altinda
tutulmasi gereken bireyler olarak goriiliiyor. Hatta bireylere sorumluluk vermek ve bu
sorumlulugun gereklerini yerine getirmesi i¢in ceza verilmektedir (Giirsel; Izgar;

Altinok ve Digerleri; 2003, 83).

Y Kuraminda;

1-Calisma oyun kadar dogaldir.

2-Kisi dogustan tembel degildir, onu bu hale getiren tecriibeleridir.

3-Kisi belirledigi amag¢ dogrultusunda kendi kendini kontrol ederek calisir.

4-Her insanin potansiyeli vardir. Uygun sartlar altinda kisi bunlar1 gelistirir ve daha
fazla sorumluluk yiiklenmeyi 6grenir.

5-Tiim ¢alisanlar yaraticilik yetenegine sahiptirler.

6-Orgiitsel amaglara baglilik onlarim elde edilmesi ile ilgili 6diillere baglidir.
7-Dolayisiyla yoneticinin yapmasi gereken uygun bir ortam yaratmak suretiyle insanin
kendini gelistirmesine ve sahip oldugu enerjiyi amaglar1 dogrultusunda kullanmasini

saglamaktir (Cakir, 2006, 110).

Y kuramina goére insanin giidiileri hiyerarsik bir diizen i¢inde siralanmustir. Is yerinde is
gorenin fiziksel ve diisiinsel ¢aba harcamasi oyun ya da dinlenme kadar dogaldir.
Calisan isten nefret etmez, ig bir basar1 ve tatmin kaynagidir. Sik1 denetim ve ceza ile
korkutma kisiyi orgiitsel amaglara yoneltecek tek yol degildir, insanlar 6rgiite baglanir
isi ve arkadaglarini severse kendi kendini yonetme ve denetim yollarim1 kullanarak
orgiite daha yararli olmaya ve hizmet etmeye calisir. Orgiitsel amaglara baglilik onlarin
elde edilmesi ile ilgili odiillere baghdir. Elverisli kosullar saglandigi takdirde normal
insan sorumlulugu kabul etmekle kalmaz onu aramayr da 6grenir (Eren 2001: Akt.

Demirkol 2006, 23).

Yukarida verilen acgiklamalardan da goriildiigii gibi X kurami dogrultusunda
yoneticilerin c¢alisanlara yaklasimi ve bakis agisinin daha elestirel ve ©On yargil

oldugunu soyleyebiliriz. Y kuraminin felsefesi ise isletmenin amagclar1 ile ¢alisanlarin
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kendi hedeflerini biitiinlestirmeyi gerceklestirerek kisisel gelisimi saglamaktir (Tiirk,

2008, 48-49).

Basarn Kuramu

1940’larin sonlarinda psikolog McClelland ve arkadaslar1t T.A.T (Tematik Alg1 Testi)
testini insan ihtiyaclarini O6lgmede bir yontem olarak kullanmaya baslamislardir.
Bilindigi gibi T.A.T. testleri, kisilere gosterilen resimler hakkinda bireylerin hikayeler
yazmasi istenen projektif teknigine dayali bir yontemdir. Ornegin, McClelland ve
arkadaslar1 bir caligmalarinda {ic yOneticiyi teste tabi tutmuslar ve bu yoneticilere
iskemlede oturan birinin isyerindeki masasinin {iizerindeki aile fotografina baktigi
goriilen bir resim gostererek yoOneticilerden bununla ilgili hikaye yazmalar1 ya da
anlatmalari1 istenmistir. Yoneticilerden ilki, resimle ilgili olarak bir miihendisin ailesi ile
birlikte tatil planinin hayalini kurdugunu soylemistir. Digeri, bir tasarimcinin ailesinin
ihtiyaclarin1 g6z Oniine alarak bir alet tasarladigi soylemis; {iciinciisii ise, giivenli
goriiniimii nedeni ile kisinin bir problemi ¢6zmek iizere oldugunu soylemistir. Ortaya
koyulan bu {ii¢ farkli hikayeden yola c¢ikarak McClelland ii¢ yoOneticinin de basari
ihtiyacinda olduklar1 ama aralarindaki derecelerin farkli oldugunu belirtmistir. Bu ve
benzeri ¢alismalara dayanarak McClelland, bu ii¢ farkli yaklagimi incelemis ve deneye
katilanlarin ihtiyaclarmin altinda yatan 6nemli duygular1 davraniglarina yansittiklarini
ileri stirmiistiir. McClelland, arastirmalarinin sonucunda basari, ait olma ve giice dayali

ihtiyaclar seklinde adlandirilan {i¢ tiir ihtiya¢ ortaya koymustur (Yilmaz, 2008, 21).
Bu gereksinimler su sekilde aciklanabilir:

Basan Gereksinimi: Basar1 gereksinimine sahip olan kisiler sahsen sorumlu olacaklar1
durumlar1 tercih ederler. Zor isleri tek baslarina ¢ozmeyi isterler ve yeteneklerine
giivenirler. Basar1 gereksinimi yiiksek olanlar orta derecede riskli islere girerler. Ciinkii
riski az olan durumlarda basar1 kazanmak zevkli gelmemekte; riski yiiksek olan
durumlarda ise basar1 olasilig1 diisiik ve bu durumu se¢cmek mantiksiz olmaktadir.
Basar1 gereksinimi yiiksek olan bireyleri bir diger 6zelligi ise yaptiklar islerin sonuglari
hakkinda somut bilgi alma istegidir yani onlar i¢in geri besleme 6nemlidir (Tevriiz ve

digerleri 1999: Akt. Dil 2005, 89-90).
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Ait Olma (Baglanma-iliski Kurma): Insanlarla iliski kurma diirtiisiidiir. Bu motiv,
kisinin yasaminm1 tek basma siirdiremeyen ve toplumsal nitelige sahip oldugu
gerceginden hareketle, diger kisi ve gruplarla iligki icerisinde bulunacagimi ifade
etmektedir. Toplumda her bireyin belirli kisilerle baglilik ve bu kisilerle cesitli
diizeylerde gelistirmis oldugu dostluk, arkadaslik iligskileri mevcuttur. Fakat bu sosyal
motiv elbette ki kisiden kisiye farklilik gosterecektir (Eren 2001, 515).

Giice Dayah Ihtiyaclar: Bir birey zamannin biiyiikk bir kismimi nasil daha giiclii
olabilecegi, diger insanlar1 nasil kontrolii altina alabilecegini diisiinerek geciriyorsa bu
bireyin gii¢ kazanma ihtiyac1 fazladir. Gii¢ kazanma giidiisii kontrolii elde bulundurma
ve saglama giidiisiidiir. Gii¢ kazanma giidiisiine sahip bireyler kendilerine ulasilmasi zor
ve caligma gerektiren anlamli amaclar secerek bunlar1 gerceklestirmek i¢in gerekli bilgi
ve yetenegi elde edecek ve kullanabilecek tutum ve tavir gosterirler. Diger insanlara

oranla daha fazla risk yiiklenirler.

McClelland bu ii¢ ihtiyac ve giidii i¢inde en ¢ok basar1 giidiisiiniin birey ve toplumu etki
altinda biraktigini iddia etmektedir. Birey faaliyetlerinde basarili olmayi arzuladigi
halde basarisiz olmaktan da biiyiik 6l¢iide korku ve ¢ekingenlik duyacaktir, o halde bu
korkunun yenilmesi halinde basarili olma istegi bireyi faaliyette bulunmaya

yoneltecektir (Eren 2001: Akt. Demirkol 2006, 21).

Calisanlarm bu ii¢ ihtiya¢ cercevesinde degerlendirilerek on plana ¢ikan ihtiyaglarinin

doyurulmasi ile ¢aligma ortamina etkin katilimlar1 ve isten doyumlar1 saglanabilir.

1.2.3. Mesleki Doyumu Etkileyen Faktorler

Calisanlarm is doyumunu etkileyen faktorleri baslica iki grupta toplamak miimkiindiir.
Birinci grup; yas, cinsiyet, zeka, kidem, egitim diizeyi, kisilik gibi calisanin bireysel
ozellikleriyle ilgili olan bireysel etkenlerdir. Ikinci grup ise is ve isin niteligi, yonetim
ve degerlendirme, iicret ve yan Odemeler, yiikselme ve gelisme imkanlari, ¢alisma
sartlari, kisiler arasi iligkiler, orgiitsel ortam ve sosyal konum gibi isle ilgili etmenlerden

olusur (Can ve Kogak 2003: Akt. Arslan 2006, 40).
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1-Bireysel Etkenler:

Yas: Bu degiskenle ilgili olarak yapilan arastirmalarin bulgulari, yas ve is doyumu
arasinda genellikle olumlu bir baglant1 oldugu dogrultusundadir. Bireyler yaslandikca
yaptiklar1 isten daha fazla doyum almaya baslarlar. Yaslanan kisinin yasamdan
beklentileri daha azdir. Ayn1 zamanda isletmede almis oldugu kidem nedeniyle de hem
sosyal ortama hem yaptig1 ise alismistir. Geng bireylerin beklentileri ise daha yiiksektir.
Daha yavas aliskanlik kazanirlar. Bazi istisnalarla birlikte genel kani, is doyumunun

yasla dogru orantili olarak arttig1 yoniindedir (Tmaz 2005: Akt. Tunacan 2005, 48).

Cinsiyet: Arastirmalarda is doyumuyla cinsiyet arasinda farkl iligkiler oldugu ileri
stiriilmektedir. Kimi aragtirmalara gore is doyumu-cinsiyet iligkisi bulunmakta,

kimilerine gore ise bulunmamaktadir (Aliyeva, 2005, 129).

Calismalarin bazilari, erkeklere gore daha kotii kosullar altinda calisan kadinlarin,
islerinden daha ¢ok doyum elde ettiklerini gostermistir. Diger yandan, kadinlarin is
doyumlarinin daha diisiik oldugunu belirten arastirmalarda, bu sonug, kadinlarin eslik
ve annelik rollerinin 6ncelikli olmasi nedenine baglanmistir. Kadinlar bu nedenle,
caligma yasaminda {iist diizey gereksinmeleri gidermeyi amaclamamakta ve islerin

parasal ya da fiziksel odiilleriyle ilgilenmemektedirler (Gezer, 1998, 30).

Diger yandan Aslan’in (2001) aktardigma gore mesleki doyum konusunu cinsiyet
farkliliklar1 agisindan degerlendiren Yetim (1993) arastirmasinda; calisma kosullar1 ve
icret her iki cinsiyet agisindan esitse, kadin ve erkek arasinda mesleki doyum

bakimindan bir farklilik gozlenmedigi bulgusunu saptamistir (Tiirk, 2008, 55).

Zeka: Tek basina zeka diizeyi ile i3 doyumu arasinda onemli bir iliski bulunmasa da,
zeka diizeyine uygun bir isin yapilip yapilmamasinin is doyumu agisindan onemli bir
faktor oldugu goriilmiistiir. Bircok i ve meslek icin belirli bir zeka diizeyinin gerekli
oldugu, bu diizeyden sapmalarin is doyumsuzluguna neden oldugu kanitlanmistir

(Ulusoy 1998: Akt. Samadov 2006, 24).

Kidem: Yas degiskeninin i doyumuna etkisi konusundaki arastirma bulgulari, bu
degiskenin kidemle ortaklasa is doyumunu etkiledigini gostermektedir. Yapilan

arastirmalarda kidem ve yas ile is doyumu arasinda iliski oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Kisilerin kidem ve deneyimleri arttik¢a iyi statiilere gelme imkanlar1 da artmaktadir. Bu

da isten daha cok doyum almalarini saglamaktadir (Senyiiz 1999: Akt. Yigit 2007, 41).

Egitim Diizeyi: Is gorenlerin egitim durumu ile is tatmini arasindaki iliskiyi inceleyen

baz1 arastirmalarda egitim diizeyleri yiiksek olan is gorenlerin is tatmin diizeylerinin
daha az egitim gormiis olan i gorenlere oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Ancak boyle bir sonucun is gorenin egitim durumuna uygun bir ig bulma olanag ile
sinirlt oldugu diistiniilmektedir. Bu yiizden is gorenlerin egitim durumlarina uygun bir
iste calistiklar1 zaman daha ¢ok is tatmini elde edebileceklerini soyleyebiliriz (Demir,
2001, 30).

Brown ve Mcintosh (1998)’un gelistirdigi yaklasima gore herhangi bir pozisyonu isgal
eden calisanin sahip oldugu egitim, soz konusu pozisyon i¢in gerekli asgari egitim
diizeyinden fazla degilse calisanin egitim diizeyi ve is doyumu diizeyi arasindaki
iliskinin pozitif yonde olmasi beklenir. Ancak, calisanin egitim diizeyi soz konusu
pozisyon i¢in gerekli olan asgari egitim diizeyinden yliksek ise ¢alisanin egitim durumu

ve is doyumu arasindaki iligkinin negatif yonde olmas1 beklenir. (Efeoglu, 2006, 29).

Kisilik: Kisilik ozellikleri ile i doyumu arasinda bir iligkinin var oldugu bilinmektedir.
Kendine giivenen, 0zsaygi duygusunu gerceklestirmis calisanlar daha fazla doyum
saglamakla birlikte miicadele gerektiren islere karsi daha yiiksek deger vermekte,
basariya daha cok giidiillenmekte, daha yiiksek sorumluluk almakta buna karsilik
oviilmeye, onaylanmaya daha az gereksinme duymakta, elestirilere daha agik olmakta
ve elestirilerden daha az etkilenmekte, uyum mekanizmalarina daha az

basvurmaktadirlar (Basaran 1982: Akt. Altintas 2007, 28).

Her meslek ya da orgiit belli kisilik yapisindaki insanlara daha fazla is doyumu
verebilir. Ornegin icedoniik biri miimkiin oldugunca az insanla karsilasacagi ya da
sessiz bir ortamda caligmaktan mutlu olurken, disa doniik biri tam tersi bir ortamda

caligmaktan daha fazla doyum saglayabilir (Kinik, 2007, 26).
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2-Isle ilgili Etkenler:

Is ve Isin Niteligi: Bireyin is doyumunu etkileyen baslica etken yaptig1 isin ilging ve
zevkli olmasi, ¢alisan tarafindan sevilip begenilmesidir (Baysal 1978: Akt. Arslan 2006,
40).

Calisan kisinin davranislarinda, isletme yoniinden verimli ve uyumlu olmasi, Kkisi
yoniinde ise doyum bulmasinda diger faktorler kadar isin niteligi de etkili olmaktadir.
Cok yetenek gerektiren ve egitim olanagi olmayan ya da hic¢ yetenek istemeyen islerde
ise ilgi azalmakta ve bunla birlikte i3 doyumsuzlugu ortaya c¢ikabilmektedir. Bu
durumda egitim olanaklarinin saglanmasi, sorumlulugun arttirilmasi ve uygun diizeyde
tutulmasi, 6zerklik saglanmasi, uygun denetleme diizeyinin siirdiiriilmesi, yeni is yerine
uyum saglayict uygulamalara yer verilmesi is doyumunu saglayan onlemlerdir (Engin,

1999, 19).

Yonetim ve Degerlendirme: Birey bir orgiitte kendisine verilen isleri yapmaya

baslayinca orgiit icinde gecerli olan iliskiler sistemine de dahil olur. Ustlendigi goreve
gore denkleriyle birlikte ¢alisir, iistlendigi role gore amirleri ya da astlar1 vardir. Amirler
isin planlamasini yapar ve planlanan sekilde yiirlimesi icin astlarin1 denetler. Bu
denetim calisanlara ¢ok az serbestlik taniyip kendi baslarina karar almalarini ve
katilimlarini zorlastirtyorsa is doyumsuzlugu ortaya ¢ikmaktadir (Erdogan 1996: Akt.
Atay 2006, 55).

Isin ¢alisandan ayr1 goriilmesi teknik yan1 agir basan, hizmet ya da iiretim siirecinde
odaklanan bir denetim anlayisina yol agar. Kontrolii ve hilkkmetmeyi esas alan, ¢alisanin
eksigini ya da hatasin1 bulmay1 amag edinen boyle bir denetim siireci ¢alisanlar1 rahatsiz
eder; onlarin giidiilenmelerini diisiiriir; kendilerini yenilemekten alikor ve dolayisiyla
performanslarini olumsuz etkiler. Denetim odak noktasi, insan kaynaginin gelistirilmesi
ve etkili bicimde kullanilmasidir. Insanlar genel olarak denetlemekten hoslanmazlar ve
ozellikle de denetin kusur arayici ve gii¢ gosterisi haline gelmesi insant doyumsuzluga

ve isteksizlige iter (Yildirim 1999: Akt. Pigkin 2001, 12).

Ucret ve Yan Odemeler: Is gorenin galismasi neticesinde elde edecegi ve kendisi icin

anlamli olan iicret en az duygusal doyum kadar 6nemlidir. Alinacak iicret isteki
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basarinin karsiigidir. Odemenin yeterli bulunmamasi isten doyumu azaltmakta verimi

diistirmektedir (Rose 2000: Akt.Yildirim, 2001, 84).

Yiikselme ve Gelisme Imkanlari: Yiikselme parasal ve psikolojik ddiilleri birlikte iceren

bir belirleyici niteligindedir. Yiikselme, her seyden Once personelin gosterdigi basarinin
odiiludiir. Yikseldikce kendini gereklestirme olanagi elde eden personelin kendine olan
giiveni de artmaktadir. Ayrica, yiikselme hem kuvvetli bir statii hem de kendilerini
ilgilendiren konularda daha ¢ok s6z sahibi olmak isteyenlere bu olanagi sagladigindan
psikolojik bir 6diil niteligi tasimaktadir. Daha 6nemli bir is daha ¢ok sorumluluk ve
daha yiiksek sosyal sayginlik anlamina gelen yiikselme, personelin is doyum diizeyini
de arttirmaktadir. Ayn1 zamanda, iicret artisin1 da icermesi yiikselmeye parasal bir odiil
niteligi kazandirmaktadir. Bu durumda, yiikselmenin parasal takdir edilme, saygi gérme
ve kendini gereklestirme gereksinmesinin doyumunda etkili olabilecegini soylemek

olanakli olabilir (Sabuncuoglu 1987: Akt. Demirkol 2006, 12).

Calisma Sartlari: Genel olarak ¢alisanlar elverisli fizik kosullar1 olan isyerlerini tercih
etmekte ve Onem vermektedirler. Ayrica calistiklar1 yerde gerekli arag gerec ve

malzemenin yeterli olmasina dikkat etmektedirler (Gezer 1998: Akt. Cambaz 2005, 12).

Kisiler Arast Iliskiler: Orgiitte calisanlarin birebir iliskileri bircok orgiitsel degiskenleri

etkiledigi gibi is doyumunu da etkilemektedir. Herkes zevk aldig1 ve giizelce vakit
gecirebilecegi arkadaglarla calismak ister. Calisma arkadaslarinin birbirilerine karsi
tutum ve davraniglar1 psikolojik ve sosyal varlik olan insan {izerinde etki yapmaktadir.
Calisma arkadaslarinin davramiglart ile is doyumu arasinda pozitif bir iliski

bulunmaktadir (Oshagbemi 2000: Akt. Omarov 2009, 70).

Orgiitsel Ortam: Kisinin yaptig1 is ne olursa olsun birinci smif bir ¢alisan olarak kabul

edilme hemen her calisan icin derin bir doyum saglar. Ustleri tarafindan deger
verilmesi, vazgecilmez olma ve hizmetlerinin eksikliginin Orgiitte hissedilmesi gibi
duygular calisana haz verir. Toplumca iyi tanman, deger ve 6nem verilen bir orgiitte
onemli gibi goriinen bir unvana sahip olma kisilerin sosyal konumunu etkiler. yi bir
ast-iist iliskisi, calisma sartlar1 ve kisiler arasi iligkiler orgiitsel ortamdan doyum

saglamada 6nemli etkenlerdir (Yildirim 1999: Akt. Piskin 2001, 15).
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Sosyal Konum: Genel olarak toplumun bazi isleri digerlerinden daha fazla deger verdigi

bir gercektir. Bu nedenle deger verilen islerde ¢alisan insanlar, deger verilmeyen islerde
calisanlara gore daha fazla doyum alacaklardir. Bundan dolayi, mesleki prestij, denetim,
is gruplarmin niteligi gibi degiskenler doyumda etkili olmaktadir (Senyiiz 1999: Akt.
Yigit 2007, 41).

Nitekim Basaran da toplumda taninan ve 6nemsenen, ¢alisanin gelisim ve yaraticiligina
katkida bulunan, calisanlarin biz ruhunu gelistirmeye elverigli islerin, calisanlarin

memnuniyet ve doyumunu artiracagini ifade etmektedir (Orhan, 1997, 58).

Yapilan arastirmalar basarili okullarin 6gretmenleri, kendini meslegine adama, caligkan
olma, calistig1 okula baglilik ve yiiksek is doyumu gibi niteliklere sahip olduklarini
gostermektedir. Ogretmenler yaptiklar1 isin yapilmaya deger ve onemli olduguna
inanirlarsa, is yasamlar1 daha bir anlaml, amacli ve 6nemli olmaktadir (Turan 2004:

Akt. Tunacan 2005, 56).

Ogretmenlerin islerinden duyduklar1 tatmin diizeyi yiikseldikce, giidiilenme ve
performanslar1 ylikselecek, egitim hizmetlerinde kalite ve verim artacaktir (Balci 2004:

Akt. Tunacan 2005, 57).



) IKINCi BOLUM
2. YONTEM
Bu bolimde sirasiyla, arastirmanin modeli, arastirmanin evreni ve orneklemi, veri
toplamada kullanilan 6lgme aracglari, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi yer

almaktadir.

2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu aragtirma tarama modelinde olup, ilkogretim sinif Ogretmenlerinin cinsiyetlerine,
mezun olduklar1 lisans alanlarma, mesleki kidemlerine, meslegi isteyerek secip
secmemelerine, okuttuklar1 siniflara, mesleklerinden memnun olup olmamalarina gore
ogrencileri motive etme diizeyleri ve mesleki doyumlar1 arasindaki iligki ile smif
ogretmenlerinin meslekten doyum diizeylerinin 6grencilerin motive edilmelerinde etkili

olup olmadig1 incelenilmistir.

2.2. ARASTIRMANIN EVRENi VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evreni, 2009-2010 egitim-ogretim yilinda Kayseri ili Kocasinan ve
Melikgazi merkez ilgeleri ilkogretim okullarinin 1. kademesinde gorev yapmakta olan

simif 6gretmenleridir.

Arastirmanin Orneklemi ise Kayseri ili Kocasinan ve Melikgazi merkez il¢elerinden
tesadiifi yontemle belirlenip Kocasinan merkez ilcesinde bulunan Kadir Has Ik gretim
Okulu, Osman Diisiingel Hkégretim Okulu, Siikrii Malaz Hkbgretim Okulu, Mehmet
Algi [k gretim Okulu, Adviye—Ahmet Eminoglu IIk6gretim Okulu, Refika Kiigiikgalik
[Ikogretim Okulu, Siimer Osman Goksu Ilkogretim Okulu, Bugdayli Ilkogretim
Okulu’nun ve Melikgazi merkez ilgesinde bulunan Hac1 Mehmet Soyisik ilkdgretim
Okulu, Haci1 Mustafa Gazioglu ilkogretim Okulu, Esentepe Mumcular [lkdgretim
Okulu, Sema Yazar {lkogretim Okulu, Ulfet Kizikh {lkogretim Okulu, Mehmet Kemal
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Dedeman Hkégretim Okulu, Mustafa Kemal Hkbgretim Okulu, Sehit Doktor Ulucan
Dayan Ilkogretim Okulu, Burhan Dingbal ilkogretim Okulu, Hikmet Kozan Ilkogretim
Okulu, Keykubat [lkogretim Okulu ve Besime Ozderici Ikogretim Okulu’nun 1.
kademesinde gorev yapmakta olan 300 sif gretmeninden olusmaktadir. Orneklem

grubun Ozellikleri Tablo 2.1, 2.2, 2.3 ve 2.4’te verilmistir.

Tablo 2.1 Ogretmenlerin Cinsiyetlere Gore Dagilimlari

Cinsiyet F %
Kadin 120 40.0
Erkek 180 60.0
Toplam 300 100.0

Tablo 2.1’de arastirmaya 120 kadm, 180 erkek toplamda 300 ilkdgretim sinif
ogretmeninin katildig1 goriilmektedir. Kadin 6gretmenler arastirmaya katilanlarin %

40’11, erkek ogretmenler ise % 60’11 olusturmaktadir.

Tablo 2.2 Ogretmenlerin Okuttuklar1 Simiflara Gore Dagilimlar

Okutulan Sif F %

1. Siuf 57 19.0
2. Siif 63 21.0
3. Siif 73 243
4. Smf 54 18.0
5. Sif 53 17.7
Toplam 300 100.0

Tablo 2.2°de arastirmaya 1. simif okutan 57, 2. siif okutan 63, 3. smif okutan 73, 4.
smif okutan 54 ve 5. smif okutan 53 ilkogretim smif Ogretmeninin katildig:
goriilmektedir. 1. sinif okutan O6gretmenler arastrmanin % 19°luk, 2. sinif okutan
ogretmenler % 21°lik, 3. smnif okutan Ogretmenler % 24.3’lik, 4. smif okutan

ogretmenler % 18’lik ve 5. sinif okutan 6gretmenler % 53’liikk dilimini kapsamaktadir.
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Tablo 2.3 Ogretmenlerin Mezun Olduklar1 Lisans Alanlarina Gore Dagilimlari

Lisans F %
Egitim Fakiiltesi 123 41.0
Yiiksek Ogretmen Okulu 34 11.3
Egitim Enstitiisii 66 22.0
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 32 10.7
Diger 45 15.0
Toplam 300  100.0

Tablo 2.3’te arastirmaya katilan ilkogretim siif Ogretmenlerinin 123’iiniin egitim
fakiiltesi, 34’liniin yliksek 6gretmen okulu, 66’sinin egitim enstitiisii, 32’sinin fen-
edebiyat fakiiltesi ve 45’inin diger lisans alanlarindan birinden (ziraat fakiiltesi,
miihendislik fakiiltesi, vb.) mezun oldugu goriilmektedir. Egitim fakiiltesi mezunu
Ogretmenler aragtrmanin % 41’ini, yiikksek 6gretmen okulu mezunu ogretmenler %
11,3’nii, egitim enstitiisii mezunu 6gretmenler % 22’sini, fen-edebiyat fakiiltesi mezunu
ogretmenler % 10.7’sini ve diger lisans alanlarindan birinden mezun olan 6gretmenler

% 15’ini olusturmaktadir.

Tablo 2.4 Ogretmenlerin Kidemlere Gore Dagilimlari

Kidem F %
1-10 Y1l 51 17.0
11-15 Y1l 63 21.0
16-20 Y1l 43 14.3
20 Y1l ve Daha Fazla 143 47.7
Toplam 300 100.0

Tablo 2.4’te arastirmaya katilanlarm 51’1 1-10 yil arasi, 63°t 11-15 yil arasi, 43’1 16-20
yil arasi, 143’1 20 y1l ve daha fazla kideme sahip ilkdgretim simif 6gretmenleri oldugu
goriilmektedir. 1-10 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenler aragtirmanin % 17°lik, 11-15 yi1l
aras1 kideme sahip 6gretmenler % 21°lik, 16-20 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler %
14.3’liikk, 20 y1l ve daha fazla kideme sahip olan dgretmenler ise % 47.7° lik kismini
kapsamaktadir.
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2.3. VERi TOPLAMADA KULLANILAN OLCME ARACLARI

Kisisel Bilgi Formu

Arastirma i¢cin yapilan anketlere katilan Ogretmenlerin cinsiyetlerine, okuttuklar:
smiflara, mezun olduklari lisans alanlarina, mesleki kidemlerine, meslegi isteyerek secip
secmediklerine ve mesleklerinden memnun olup olmadiklarina iliskin bilgileri elde

etmek amaciyla Ek-1’de yer alan Kisisel Bilgi Formu uygulanmustir.

Ornek Olaylar Olcegi

Arastirmada, 0gretmenlerin 6grencileri motive etme diizeylerini belirlemek icin Ek-3’te

yer alan Ornek Olaylar Olcegi kullanilmistir.

Ogretmenlerin 6grencileri motive etme bicimlerini belirlemek amaciyla gelistirilen bu
Olcekte 32 madde bulunmaktadir. Bu 6l¢egin her bir maddesinde ornek bir olay ve
sorun durumunda, 0gretmenlerin hangi diisiince kaliplarin1 davranislarini ve bi¢imlerini
kullandig1 sorgulanmakta ve 6gretmenlerden bu durumu ne siklikla gerceklestirdiklerini
Olcek iizerinde belirtmeleri istenmektedir. Diiz ciimle yapisinda ve olumlu ifadeleri
iceren Olcek maddeleri: Cok uygun: 5, uygun: 4, olabilir: 3, uygun degil: 2, Hi¢c uygun
degil: 1 seklinde puanlanmaktadir. Olgek 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte, 8 yiiksek
diizeyde kontrol, 8 orta diizeyde kontrol, 8 orta diizeyde oOzerklik destegi ve 8’i de
yiiksek ozerklik destegini 6lcen toplam 32 madde vardir. Ogretmenlerin bir boyuta
giren maddelerden aldig1 puanlar toplanarak, her bir boyut icin 4 boyutta 6l¢cek puani
elde edilmektedir. Bu dort boyut sirasiyla; yiiksek diizeyli kontrol, orta diizeyli kontrol,
orta diizeyde ozerklik destegi ve son olarak yiiksek diizeyde ozerklik destegidir.
Kuramsal olarak her bir madde i¢in puanlama 1 ile 5 arasinda degistigi icin Olcegin bir
alt boyutundan elde edilebilecek toplam puan en yiiksek 40, en diisiik 8’dir. Puan
arttikca adi gecen motivasyon boyutunun yiiksek diizeyde oldugu kabul edilmektedir.
Yiiksek puan, ilgili motivasyon bi¢iminin yiiksek diizeyde oldugunun bir gostergesidir.
Olgegin alt boyutlariyla ilgili hesaplanan giivenirlik katsayilar1 sirasiyla yiiksek diizeyde
kontrol 0.78, orta diizeyde kontrol 0.77, orta diizeyde 6zerklik destegi 0.75 ve yiiksek
diizeyde 6zerklik destegi 0.78’dir (Deniz, 2003, 23-24).
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Mesleki Doyum Anketi (NDI - Need-Fulfillment Deficiency Index)

Ogretmenlerin mesleki doyumu ya da doyumsuzlugunu saptamak amaciyla Ek-2’de yer

alan Mesleki Doyum Anketi kullanilmigtir.

Ankette gereksinim diizeylerine iligkin, 13 soru bulunmaktadir. Her bir soru maddesi iki
kez bir ideal durumu, bir de gercek durumu saptamak amaciyla, asagidaki bigcimde
diizenlenmistir.

1. Bulundugum okulda, kendimi giiven i¢cinde hissetmek isterim.

2. Bulundugum okulda, kendimi giiven icinde hissediyorum.
Goriildiigii gibi ilk ctimle olmasi gereken ideal durumu, ikinci ciimle ise mevcut durumu
yansitmaktadir. Bu sorularin yanitlari, birden yediye kadar bir dereceleme Olcegi
iizerinde verilmistir (en diisiik) 1 2 3 4 5 6 7 (en yiiksek). Ideal duruma verilen yanittan,
gercek duruma verilen yanitin ¢ikarilmasi ile yapilan degerlendirme, is doyumunu ya da
doyumsuzlugunu ortaya koymaktadir. Baska bir deyisle, ideal duruma verilen yanitla,
gercek duruma verilen yanit arasindaki en kiigiik fark is doyumunu, en biiyiik fark ise is

doyumsuzlugunu belirtmektedir.

Yalcinkaya (2000) tarafindan Ingilizce’den Tiirkceye cevrilen NDI araci dilimize
uyarlandiktan sonra uzmanlarinda goriisleri alinarak son halini almistir. Arastirmaci
tarafindan 50 kisi iizerinde, Cronbach alfa giivenlik katsayis1 hesaplamasi yapilmistir.
Bu hesaplama sonucunda, oOlcegin toplam test puanminin i¢ tutarhlifi, yiiksek
bulunmustur (0.9136). Bu ¢alismanin 6rneklemi i¢in Cronbach alfa giivenlik katsayisi
NDI aracmin ideal boyutu icin (0.67); gercek boyutu icin (0.94) olarak bulunmustur
(Tiirk, 2008, 75).

Yanit verilmeyen maddeler icin ortalama bir puan degerinin (4) secildigi kabul

edilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgek, birinci boliimde Kisisel Bilgi Formu, ikinci bodlimde
Ogretmenlerin mesleki doyum diizeylerini belirlemek amaciyla Mesleki Doyum
Anketinin Ideal Boyutu (NDI aracinin ideal Boyutu), iiciincii boliimde ise ayn1 aracin

(NDI) Mesleki Doyum Anketi Gergege iliskin Durum boyutundan olusmaktadir.
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2.4. VERILERIN TOPLANMASI

Verilerin toplanmas1 amaciyla gerekli olan Ol¢me araclarinin uygulanabilmesi icin
Kayseri Valiligi ve 11 Milli Egitim Miidiirliigii'nden gerekli izin alindiktan sonra
orneklem almman okullara gidilerek anketlerin uygulamalari birinci kademe smif

Ogretmenlerine arastirmaci tarafindan yapilmistir.

2. 5. VERILERIN ANALIZLERI

Arastirmada istatistiksel teknikler olarak; t testi, tek yOnlii varyans analizi ve basit

regresyon analizi kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi 0.05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmada, ilkogretim sinif 6gretmenlerinin cinsiyet, mesleklerinden memnun olup
olmama durumlari, meslegi isteyerek secip se¢cmemeleri degiskenlerine gore 6grencileri
motive etme ve meslekten doyum alip almama diizeylerindeki farklilasmay1 ortaya
koymak amaciyla t testi; ilkogretim smif 6gretmenlerinin mesleki kidem, okuttuklari
siif, mezun olduklar1 lisans alanlar1 degiskenlerine gore Ogrencileri motive etme ve
meslekten doyum diizeylerindeki farklilagsma ise tek yonlii varyans analizi ile; tek yonlii
varyans analizleri sonucunda anlamli farklilik bulunan ilkogretim sinif 6gretmenlerinin
mezun olduklar1 lisans alanlar1 degiskenine gore Ogrencileri motive etme; mesleki
kidem degiskenine gore de 6gretmenlerin meslekten doyum alma diizeyleri arasindaki
farkin kaynagmi bulmak amaciyla Tukey’s HSD testi yapilmustir. Ilkogretim smif
ogretmenlerinin mesleki doyumlarmin ogrencileri motive etme diizeylerini anlamli

bicimde yordayip yordamadigini1 bulmak i¢in ise basit regresyon analizi yapilmstir.



UCUNCU BOLUM
3. BULGULAR VE YORUMLAR
3.1. ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERiIi MOTIVE

ETME DUZEYLERI CINSIYETE GORE FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim smif dgretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeylerinin cinsiyetlerine
gore farklilasmasmi ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar igin t testi analizi

yapilmustir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1 Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Ogrencileri Motive Etme Diizeyleri Alt
Boyutlarina Ait t - Testi Sonuclar1

Motive Diizeyi Cinsiyet N X Ss t p
Kadin 120 23.85 4.89
YDK 0.127 0.899
Erkek 180 23.77 5.36
Kadin 120 28.75 3.62
ODK 0.842 0.401
Erkek 180 29.18 4.75
) Kadin 120 27.47 3.83
ODO 0.702 0.484
Erkek 180 27.85 4.94
) Kadin 120 29.31 3.54
YDO 0.146 0.884
Erkek 180 29.24 4.56
¥p<0.05

Tablo 3.1 incelendiginde, 0grencileri motive etme Ol¢egi alt boyutlarindan YDK alt
boyutunda kadin 6gretmenlerin ortalamasinin 23.85 erkek 6gretmenlerin ortalamasinin
ise 23.77 oldugu goriilmektedir. iki grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamliligimm1 test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.127; p>0.05) olarak
bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi arasindaki farkin 0.05 diizeyinde

anlamli olmadigin1 géstermektedir.
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Ogrencileri motive etme Olcegi alt boyutlarindan ODK alt boyutunda kadin
Ogretmenlerin ortalamas1 28.75 erkek Ogretmenlerin ortalamasi ise 29.18 olarak
bulunmustur. Iki grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamlihini test etmek
amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.842; p>0.05) olarak bulunmustur. Bu sonuc¢ iki
grubun puan ortalamas: arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli olmadigni

gostermektedir.

Ogrencileri motive etme olcegi alt boyutlarindan ODO alt boyutunda kadin
Oogretmenlerin ortalamas1 27.47, erkek Ogretmenlerin ortalamasi ise 27.85 olarak
bulunmustur. Iki grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek
amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.702; p>0.05) olarak bulunmustur. Bu sonuc¢ iki
grubun puan ortalamasi arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli olmadigini

gostermektedir.

Tablo 3.1°deki bulgulara gore, 6grencileri motive etme 6lcegi alt boyutlarindan YDO alt
boyutunda kadin 6gretmenlerin ortalamasi 29.31, erkek Ogretmenlerin ortalamasi ise
29.24 olarak bulunmustur. Iki grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini
test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.146; p>0.05) olarak bulunmustur. Bu
sonug iki grubun puan ortalamasi arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli olmadigini

gostermektedir.

Bu bulgulara gore ilkogretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeylerinin
cinsiyetler acisindan anlami diizeyde farklilasmadigi ortaya ¢ikmistir. Diger bir ifade ile
kadin ve erkek Ogretmenlerin 6grencileri motive etme diizeyleri arasinda anlamli bir

fark bulunmamaktadir.

3.2. ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERiIi MOTIVE
ETME DUZEYLERi, MESLEKi KIDEME GORE FARKLILASMAKTA
MIDIR?

[Ik6gretim sif ogretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeylerinin mesleki

kidemlerine gore fark edip etmedigini ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans

analizi (F testi) yapilmustir. Gruplara iliskin N, X ve Ss degerleri Tablo 3.2°de, varyans

analizi sonuclar1 ise Tablo 3.3’te verilmistir.
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Tablo 3.2 ilkogretim Simif Ogretmenlerinin Mesleki Kidemlerine Gore Ogrencileri
Motive Etme Diizeyi Alt Boyutlarina Ait N, X , Ss Degerleri

Motive Diizeyi Kidem N X Ss
1-10 Y1l 51 23.25 4.22
11-15 Yil 63 23.42 6.34
YDK
16-20 Yil 43 24.02 5.11
20 Y1l ve Ustii 143 24.09 4.94
1-10 Yd 51 27.98 4.19
11-15 Y1l 63 28.36 4.64
ODK
16-20 Y1l 43 29.65 4.41
20 Y1l ve Ustii 143 29.48 4.15
1-10 Yd 51 27.76 3.53
. 11-15 Y1l 63 27.04 5.09
ODO
16-20 Y1l 43 28.41 5.14
20 Y1l ve Ustii 143 27.74 4.39
1-10 Yd 51 29.11 3.69
. 11-15 Y1l 63 29.49 4.88
YDO
16-20 Y1l 43 29.32 4.15
20 Y1l ve Ustii 143 29.21 4.05

Tablo 3.2°de 6grencileri motive etme 6lgegi YDK alt boyutundaki puan ortalamalarina
bakildiginda en yiiksek ortalamanin 24.09 ile 20 y1l ve iistii kideme sahip 6gretmenlere
ait oldugu goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 24.02 ortalamayla 16-20 yil, 23.42 ortalama
ile 11-15 yil ve 23.25 ortalama ile 1-10 yil kideme sahip Ogretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Ogrencileri motive etme 6lgegi ODK alt boyutundaki puan ortalamalarina bakildiginda
ise en yiiksek ortalamanin 24.65 ile 16-20 yil kideme sahip Ogretmenlere ait oldugu
goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 29.48 ortalamayla 20 yil ve {iistii, 28.36 ortalama ile 11-
15 yil ve 27.98 ortalama ile 1-10 yi1l kideme sahip 6gretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Tablo 3.2°de 6grencileri motive etme dlgegi ODO alt boyutundaki puan ortalamalarma
bakildiginda en yiiksek ortalamanin 28.41 ile 16-20 yil kideme sahip 0gretmenlere ait
oldugu goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 27.76 ortalamayla 1-10 yil, 27.74 ortalama ile 20
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yil ve iisti ve 27.04 ortalama ile 11-15 yi1l kideme sahip Ogretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Ogrencileri motive etme 6lgegi YDO alt boyutundaki puan ortalamalarina bakildiginda
ise en yiiksek ortalamanin 29.49 ile 11-15 yil kideme sahip Ogretmenlere ait oldugu
goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 29.32 ortalamayla 16-20 yil, 29.21 ortalama ile 20 y1l ve

tistii ve 29.11 ortalama ile 1-10 y1l kideme sahip 6gretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Sinif 6gretmenlerinin mesleki kidemlerine gore Ogrencileri motive etme diizeyi alt
Olceklerinden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla

yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 3.3.’te verilmistir.

Tablo 3.3 Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Ogrencileri Motive Etme

Diizeyleri Alt Boyutlarina Ait Varyans Analizi Sonuclar1

Motive Diizeyi Varyansin Kaynag KT Sd KO F P

YDK Gruplar arasi 38.676 3 12.892
Grup ci 7958.721 296 26.888 0.479 0.697
Toplam 7997.397 299

ODK Gruplar arasi 129.859 3 43.286
Grup ¢i 5495.057 296 18.564 2.332 0.074
Toplam 5624.917 299

0oDO Gruplar arasi 49.564 3 16.521
Grup I¢i 6091.436 296 20.579 0.803 0.493
Toplam 6141.000 299

YDO Gruplar arasi 4.825 3 1.608
Grup ¢i 5214.762 296 17.617 0.091 0.965
Toplam 5219.587 299

*p<0.05

Tablo 3.3’teki bulgulara gore ilkogretim sinif 6gretmenlerinin mesleki kidemlerine gore
Ogrencileri motive etme diizeyleri arasindaki farkin anlamliligmi test etmek amaciyla
hesaplanan F degerleri (YDK-F=0.479; ODK-F=2.332; ODO-F=0.803; YDO-F=0.091
p>0.05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli
olmadigini gostermektedir. Bu bulguya gore ilkdgretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri
motive etme diizeyleri mesleki kidemlerine gore anlamli diizeyde bir farklilik

gostermemektedir.
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3.3. ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERI MOTIVE
ETME DUZEYLERI, OKUTTUKLARI SINIFLARA GORE
FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeylerinin okuttuklari

smiflara gore farklilasmasimi ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans analizi (F testi)

yaptimistir. Gruplara iliskin N, X ve Ss degerleri Tablo 3.4’te, varyans analizi

sonuclar1 ise Tablo 3.5’te verilmistir.

Tablo 3.4 IIkogretim Smif Ogretmenlerinin Okuttuklar1 Smiflara Goére Ogrencileri

Motive Etme Diizeyi Alt Boyutlarina Ait n, )_(’ Ss Degerleri

Motive Diizeyi Simif N X Ss
1. Simf 57 24.10 591
YDK 2. Sumf 63 24.17 4.69
3. Siuf 73 23.28 5.42
4. Siuf 54 24.48 5.02
5. Sumf 53 23.05 4.65
1. Sumf 57 29.00 5.41
ODK 2. Sumf 63 29.17 3.24
3. Siuf 73 28.84 4.21
4. Siuf 54 29.12 4.42
5. Sumf 53 28.96 441
1. Simf 57 27.70 4.70
oDo 2. Sumf 63 28.06 3.84
3. Siuf 73 27.49 4.61
4. Siuf 54 27.92 4.94
5. Sumf 53 27.32 4.67
1. Simf 57 28.92 5.39
2. Sumf 63 29.68 3.60
YDO 3. Siuf 73 29.36 3.77
4. Siuf 54 29.62 4.19
5. Sumf 53 28.66 3.88

Tablo 3.4’te 6grencileri motive etme Olcegi YDK alt boyutundaki puan ortalamalarina
bakildiginda en yiiksek ortalamanin 24.48 ile 4. sinif okutmakta olan 6gretmenlere ait
oldugu goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 24.17 ortalamayla 2. sinif, 24.10 ortalamayla 1.
sinif, 23.28 ortalama ile 3. smif ve 23.25 ortalama ile 5. smif okutmakta olan

ogretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Ogrencileri motive etme 6lcegi ODK alt boyutundaki puan ortalamalarma bakildiginda
ise en yiiksek ortalamanin 29.17 ile 2. smnif okutmakta olan 6gretmenlere ait oldugu

goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 29.12 ortalamayla 4. sinif, 29.00 ortalama ile 1. sinif,
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28.96 ile 5. smif ve 28.84 ortalama ile 4. simif okutmakta olan 6gretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Tablo 3.4’te grencileri motive etme dlgegi ODO alt boyutundaki puan ortalamalarina
bakildiginda en yiiksek ortalamanm 28.06 ile 2. smif okutmakta olan 6gretmenlere ait
oldugu goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 27.92 ortalamayla 4. sinif, 27.70 ortalama ile 1.
smif, 27.49 ortalama ile 3. smif ve 27.32 ortalama ile 5. simf okutmakta olan

ogretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Ogrencileri motive etme 6lcegi YDO alt boyutundaki puan ortalamalarina bakildiginda
ise en yiiksek ortalamanin 29.68 ile 2. sinif okutmakta olan 6gretmenlere ait oldugu
goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 29.62 ortalamayla 4. siif, 29.36 ortalama ile 3. sinif,
28.92 ortalama ile 1. smif ve 28.6 ortalama ile 5. smif okutmakta olan dgretmenlerin

izledigi goriilmektedir.

Sinif 6gretmenlerinin okuttuklar1 smiflara gore Ogrencileri motive etme diizeyi alt
Olceklerinden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla

yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 3.5’te verilmistir.

Tablo 3.5 Ogretmenlerin Okuttuklar1 Simiflara Gore Ogrencileri Motive Etme Diizeyleri
Alt Boyutlara Ait Varyans Analizi Sonuglar1

Motive Diizeyi Varyansin Kaynad KT dat KO F P
YDK Gruplarasi 87.678 4 21.920
) 0.818 0.515
Grup Ici 7909.718 295 26.813
Toplam 7997.397 299
ODK Gruplarasi 4.478 4 1.119
) 0.059 0.994
Grup Ici 5620.439 295 19.052
Toplam 5624.917 299
0oDO Gruplarasi 21.827 4 5.457
) 0.263 0.902
Grup Ici 6119.173 295 20.743
Toplam 6141.000 299
YDO Gruplarasi 44.723 4 11.181
] 0.637 0.636
Grup I¢i 5174.863 295 17.542
Toplam 5219.587 299
*p<0.05

Tablo 3.5’teki bulgulara gore ilkdgretim smif 6gretmenlerinin okuttuklar: siniflara gore

Ogrencileri motive etme diizeyleri arasinda ki farkin anlamliligim test etmek amaciyla
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hesaplanan F degerleri (YDK-F= 0.818; ODK-F= 0.059; ODO-F= 0.263; YDO-F=
0.637  p>0.05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli
olmadigini gostermektedir. Bu bulguya gore ilkdgretim sinif 6gretmenlerinin 68rencileri
motive etme diizeyleri okuttuklar1 smiflara gore anlamlhi diizeyde bir farklilik

gostermemektedir.

3.4. ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERiIi MOTIVE
ETME DUZEYLERi, MESLEKLERINDEN MEMNUN OLUP OLMAMA
DURUMLARINA GORE FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim smif dgretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeylerinin mesleklerinden
memnun olup olmama durularina gore farklilasmasini ortaya koymak amaciyla
bagimsiz gruplar i¢in t testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo

3.6’da verilmistir.

Tablo 3.6 Ogretmenlerin Mesleklerinden Memnun Olup Olmama Durumlaria Gore

Ogrencileri Motive Etme Diizeyleri Alt Boyutlarina Ait t - Testi Sonuglari

Motive Diizeyi Memnuniyet N X Ss t p
Evet 261 23.41 4.80
YDK 3.470 0.001*
Hayir 39 26.43 6.67
Evet 261 29.02 4.26
ODK 0.105 0.917
Hayir 39 28.94 4.83
. Evet 261 27.64 4.48
ODO 0.556 0.578
Hayir 39 28.07 4.88
. Evet 261 29.26 4.15
YDO 0.055 0.956
Hayir 39 29.30 4.41
*p<0.05

Tablo 3.6 incelendiginde, 6grencileri motive etme 6lgegi alt boyutlarindan YDK alt
boyutunda mesleginden memnun olan 6gretmenlerin ortalamasinin 23.41, mesleginden
memnun olmayan Ogretmenlerin ortalamasmin ise 26.43 oldugu goriilmektedir. Iki
grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan
t degeri (t=3.470; p<0.05) olarak bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi
arasindaki farkm 0.05 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir. Ogrencileri motive
etme Olcegi alt boyutlarindan ODK alt boyutunda mesle§inden memnun olan

Ogretmenlerin ortalamasi1 29.02, mesleginden memnun olmayan Ogretmenlerin
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ortalamas ise 28.94 olarak bulunmustur. iki grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamliligim1 test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.105; p>0.05) olarak
bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi arasindaki farkin 0.05 diizeyinde

anlamli olmadigini1 géstermektedir.

Ogrencileri motive etme olcegi alt boyutlarindan ODO alt boyutunda mesleginden
memnun olan Ogretmenlerin ortalamasi 27.64, mesleginden memnun olmayan
ogretmenlerin ortalamasi ise 28.07 olarak bulunmustur. iki grubun puan ortalamalar1
arasindaki farkin anlamliligmi test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.556;
p>0.05) olarak bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi arasindaki farkin

0.05 diizeyinde anlamli olmadigini gostermektedir.

Tablo 3.6’daki bulgulara gore, 6grencileri motive etme 6lcegi alt boyutlarindan YDO alt
boyutunda mesleginden memnun olan 6gretmenlerin ortalamasi 29.26, mesleginden
memnun olmayan dgretmenlerin ortalamasi ise 29.30 olarak bulunmustur. Iki grubun
puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligmi test etmek amaciyla hesaplanan t
degeri (t=0.055; p>0.05) olarak bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi

arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli olmadigin1 gostermektedir.

Bu bulgulara gore ilkdgretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeylerinin
mesleklerinden memnun olup olmama acisindan Ogrencileri motive etme alt
basamaklarindan YDK boyutunda anlami diizeyde farklilastigi ortaya cikmistir. Diger
bir ifade ile mesleginden memnun olmayan 6gretmenler 6grencileri motive etme alt
basamaklarindan YDK boyutuna mesleginden memnun olan ogretmenlere gore daha

fazla bagvurmaktadirlar.

3.5. ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERiIi MOTIVE
ETME DUZEYLERi, MEZUN OLDUKLARI LiSANS ALANINA GORE
FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeylerinin mezun olduklar1

lisans alanina gore farklilagmasini ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans analizi (F

testi) yapilmustir. Gruplara iliskin N, X ve Ss degerleri Tablo 3.7°de, varyans analizi
sonuclar1 ise Tablo 3.7°de verilmistir. Veriler arast farkliligin kaynagmni belirlemeye

yonelik Tukey’s HSD testi sonuglar ise Tablo 3.8’de verilmistir.
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Tablo 3.7 {lkogretim Smif Ogretmenlerinin Mezun Olduklar1 Lisans Alanlarina Gore

Ogrencileri Motive Etme Diizeyi Alt Boyutlarma Ait N, X , Ss Degerleri

Motive Diizeyi Lisans N X Ss
Egitim Fakiiltesi 123 22.92 5.15
Yiiksek Ogretmen Okulu 34 24.67 5.48
YDK
Egitim Enstitiisti 66 25.25 4.65
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 32 22.46 3.91
Diger 45 24.35 5.93
Egitim Fakiiltesi 123 28.35 4.62
Yiiksek Ogretmen Okulu 34 30.08 3.60
ODK
Egitim Enstitiisti 66 29.92 3.44
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 32 28.71 3.31
Diger 45 28.88 5.49
Egitim Fakiiltesi 123 27.33 4.72
. Yiiksek Ogretmen Okulu 34 28.08 4.46
ODO
Egitim Enstitiisti 66 28.28 4.06
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 32 28.31 3.52
Diger 45 27.11 5.27
Egitim Fakiiltesi 123 28.99 4.42
Yiiksek Ogretmen Okulu 34 29.64 3.69
YDO Egitim Enstitiisti 66 29.72 3.25
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 32 29.90 3.41
Diger 45 28.64 5.36

Tablo 3.7°de 6grencileri motive etme 6lgegi YDK alt boyutundaki puan ortalamalarina
bakildiginda en yiiksek ortalamanin 25.25 ile egitim enstitiisii mezunu 6gretmenlere ait
oldugu goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 24.67 ortalamayla yliksek ogretmen okulu, 24.35
ortalama ile diger (ziraat fakiiltesi, mithendislik fakiiltesi,..), 22.92 ortalama ile egitim
fakiilteleri ve 22.46 ortalama ile fen-edebiyat fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Ogrencileri motive etme 6lgegi ODK alt boyutundaki puan ortalamalarina bakildiginda
ise en yiiksek ortalamanin 30.08 ile yiiksek 6gretmen okulu mezunu 6gretmenlere ait
oldugu goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla 29.92 ortalamayla egitim enstitiisii, 28.88

ortalama ile diger (ziraat fakiiltesi, mithendislik fakiiltesi,..), 28.71 ortalama ile fen-
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edebiyat fakiiltesi ve 28.35 ortalama ile egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Tablo 3.7°de 6grencileri motive etme dlgegi ODO alt boyutundaki puan ortalamalarma
bakildiginda en yiiksek ortalamanin 28.31 ile fen-edebiyat fakiiltesi mezunu
Ogretmenlere ait oldugu goriilmektedir. Onlar1 swrasiyla 28.28 ortalamayla egitim
enstitiisii, 28.08 ortalama ile yiiksek 6gretmen okulu, 27.33 ortalama ile egitim fakiiltesi
ve 27.11 ortalama ile diger (ziraat fakiiltesi, miihendislik fakiiltesi,..) mezunu

ogretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Ogrencileri motive etme 6lgegi YDO alt boyutundaki puan ortalamalarina bakildiginda
ise en yiiksek ortalamanin 29.90 ile fen-edebiyat fakiiltesi mezunu 6gretmenlere ait
oldugu goriilmektedir. Onlar1 smrasiyla 29.72 ortalamayla egitim enstitiisii, 29.64
ortalama ile yiiksek Ogretmen okulu, 28.99 ortalama ile egitim fakiiltesi ve 28.64
ortalama diger (ziraat fakiiltesi, miihendislik fakiiltesi,..) mezunu 6gretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Sinif 6gretmenlerinin mezun olduklar1 lisans alanma gore Ogrencileri motive etme
diizeyi alt ol¢eklerinden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamliligini test etmek

amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 3. 8’de verilmistir.

Tablo 3.8 Ogretmenlerin Mezun Olduklar1 Lisans Alanlarina Goére Ogrencileri Motive

Etme Diizeyleri Alt Boyutlarina Ait Varyans Analizi Sonuglar1

Motive Diizeyi Varyansin Kaynad KT dat KO F P
YDK Gruplarasi 330.713 4 82.678
] 3.181 0.014%*
Grup Ici 7666.684 295 25.989
Toplam 7997.397 299
ODK Gruplarasi 150.387 4 37.597
) 2.026 0.091
Grup Ici 5474.530 295 18.558
Toplam 5624.917 299
(0)0]0] Gruplarasi 72.082 4 18.020
) 0.876 0.479
Grup I¢i 6068.918 295 20.573
Toplam 6141.000 299
YDO Gruplarast 58.709 4 14.677
. 0.839 0.501
Grup I¢i 5160.877 295 17.494
Toplam 5219.587 299

*p<0.05
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Tablo 3.8’deki bulgulara gore ilkogretim sinif 6gretmenlerinin mezun olduklar: lisans
alanlarma gore Ogrencileri motive etme diizeyleri arasindaki farkin anlamliligini test
etmek amaciyla hesaplanan F degerleri (YDK-F= 3.81; ODK-F= 2.026; ODO-F=0.876;
YDO-F=0.839 YDK-p<0.05; ODK-p > 0.05; ODO-p>0.05; YDO-p>0.05) gruplarin
puan ortalamalar1 arasindaki fark, 6gretmenlerin mezun olduklar1 lisans alaninin dgrenci
motive etme alt boyutlarindan YDK boyutunda 0.05 diizeyinde anlamli oldugunu

gostermektedir.

Ogretmenlerin Mezun Olduklar1 Lisans Alanlar1 ile Ogrencileri Motive Etme Diizeyleri Alt
Boyutlarindan YDK boyutunda olugsan bu farkin kaynagini belirlemek icin asagidaki
Yiiksek Diizeyde Tukey’s HSD Testi yapilmistir.

Tablo 3.9 Yiiksek Diizeyde Kontrol Tukey’s HSD Testi

Ortalamalar Arasi

Fark
(I) Lisans (J) Lisans (I-J) P
Egitim Fakiiltesi Yiiksek Ogretmen Okulu  -1.74964 0.392
Egitim Enstitiisii -2.33075" 0.025*
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 0.45808 0.991
Diger -1.42873 0.493
Yiksek Ogretmen Okulu Egitim Enstitiisii -58111 0.983
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 2.20772 0.400
Diger 0.32092 0.999
Egitim Enstitiis Fen-Edebiyat Fakilltesi  2.78883 0.085
Diger 0.90202 0.891
Fen-Edebiyat Fakiiltesi Diger -1.88681 0.498

#p<0.05

Ogretmenlerin mezun olduklar1 lisans alanlar1 ile Ogrencileri motive etme diizeyleri alt
boyutlarindan YDK boyutunda olusan farkin kaynagini belirlemek icin yapilan Yiiksek
Diizeyde Tukey’s HSD testinde egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenler ve egitim entitiisii
mezunu dgretmenler arasindaki farktan (I-J=-2.33075) kaynaklandig1 goriilmiistiir.

Mezun olunan lisans alanlar1 arasi p degerleri incelendiginde ise egitim fakiiltesi
mezunu dgretmenler ile egitim enstitiisii mezunu 6gretmenler arasinda anlamli bir farkin

oldugu goriilmektedir (p<0.05). Bu sonug; egitim enstitiisi mezunu 6gretmenlerin
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ogrencileri motive etme konusunda egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlere oranla daha

yiiksek diizeyde kontrol uygulamakta olduklarimi gostermektedir.

3.6.ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERi MOTIVE
ETME DUZEYLERiI, MESLEGi ISTEYEREK SECiP SECMEMELERINE
GORE FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim siif 6gretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeylerinin meslegi isteyerek
secip secmeme durumlarina gore farklilasmasini ortaya koymak amaciyla bagimsiz
gruplar icin t Testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 3.10’da

verilmistir.

Tablo 3.10 Ogretmenlerin Meslegi Isteyerek Secip Secmeme Durumlarina Gore

Ogrencileri Motive Etme Diizeyleri Alt Boyutlarina Ait t - Testi Sonuclar1

Motive Diizeyi Meslek Se¢cme N X Ss t p
Isteyerek Sectim 250 23.77 5.31
YDK 0.204 0.838
Istemeyerek Sectim 50 23.94 4.42
Isteyerek Sectim 250 29.03 4.24
ODK 0.137 0.891
Istemeyerek Sectim 50 28.94 4.79
. Isteyerek Sectim 250 27.62 4.50
ODO 0.683 0.495
Istemeyerek Sectim 50 28.10 4.68
. Isteyerek Sectim 250 29.34 4.13
YDO 0.617 0.537
Istemeyerek Sectim 50 28.94 4.41
*p<0.05

Tablo 3.10 incelendiginde, 68rencileri motive etme Olcegi alt boyutlarindan YDK alt
boyutunda meslegi isteyerek secen Ogretmenlerin ortalamasmnin 23.77, meslegi
istemeyerek secen Ogretmenlerin ortalamasinin ise 23.94 oldugu goriilmektedir. iki
grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan
t degeri (t=0.204; p>0.05) olarak bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi
arasmdaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli olmadigini gostermektedir. Ogrencileri motive
etme Olcegi alt boyutlarindan ODK alt boyutunda meslegi isteyerek secen 6gretmenlerin
ortalamast 29.03, meslegini istemeyerek secen Ogretmenlerin ortalamasi ise 28.94

olarak bulunmustur. Iki grubun puan ortalamalari arasindaki farkin anlamhiligini test
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etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.137; p>0.05) olarak bulunmustur. Bu sonug iki
grubun puan ortalamas: arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli olmadigmni

gostermektedir.

Ogrencileri motive etme 6lgegi alt boyutlarindan ODO alt boyutunda meslegi isteyerek
secen Ogretmenlerin ortalamast 27.62; meslegi istemeyerek secen oOgretmenlerin
ortalamasi ise 28.94 olarak bulunmustur. iki grubun puan ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamliligim1 test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.683; p>0.05) olarak
bulunmustur. Bu sonug iki grubun puan ortalamasi arasindaki farkin 0.05 diizeyinde

anlamli olmadigin1 gostermektedir.

Tablo 3.10°daki bulgulara gore, 6grencileri motive etme 6lcegi alt boyutlarindan YDO
alt boyutunda meslegi isteyerek secen Ogretmenlerin ortalamasi 29.34; meslegi
istemeyerek secen ogretmenlerin ortalamasi ise 28.94 olarak bulunmustur. Iki grubun
puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligmi test etmek amaciyla hesaplanan t
degeri (t=0.617; p>0.05) olarak bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi

arasindaki farkin 0.05 diizeyinde anlamli olmadigin1 gostermektedir.

Bu bulgulara gore ilkogretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeylerinin
mesleklerini isteyerek secip secmemeleri agisindan anlamli diizeyde farklilagsmadigi

ortaya cikmistir.

3.7. iLKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ MESLEK DOYUMLARI
CINSIYETE GORE FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim smif Ogretmenlerinin  meslek doyumu diizeylerinin cinsiyete gore
farklilasmasini ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar i¢in t-Testi analizi yapilmstir.

Yapilan analize iligkin bulgular Tablo 3.11°de verilmistir.

Tablo 3.11 Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarmin Cinsiyete Gore Dagilimma Ait t -

Testi Sonuclar1

Cinsiyet N X Ss t p
Kadin 120 16.03 15.90

2.730 0.007*
Erkek 180 11.51 12.68

*p<0.05
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Tablo 3.11°de 6gretmenlerin mesleki doyumlarinin cinsiyete gore dagilimina ait t-Testi
sonuclar1 incelendiginde kadin dgretmenlerin ortalamasmin 16.03, erkek ogretmenlerin
ortalamasmin ise 11.51 oldugu goriilmektedir. Iki grubun puan ortalamalari arasmdaki
farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=2.730; p<0.05) olarak
bulunmustur. Bu sonu¢ iki grubun puan ortalamasi arasindaki farkin 0.05 diizeyinde

anlaml1 oldugunu gostermektedir.

Bu bulgulara gore ilkdgretim sinif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarinin cinsiyete gore
anlamh diizeyde farklilastig1 ortaya ¢cikmustir. Diger bir ifade ile kadin ogretmenler

erkek 6gretmenlere gore mesleklerinden daha az doyum almaktadirlar.

3.8. ILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ MESLEK DOYUMLARI,
MESLEKIi KIDEME GORE FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim smif oOgretmenlerinin  meslek doyumlarmin  mesleki kideme gore

farklilagsmasini ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans analizi (F testi) yapilmistir.

Gruplara iliskin n, X ve Ss degerleri Tablo 3.12°de, varyans analizi sonuglar1 ise Tablo
3.13’te verilmistir. Veriler aras1 farkliligin kaynagini belirlemeye yonelik Tukey’s HSD

testi sonuclar1 ise Tablo 3.14’te verilmistir.

Tablo 3.12 Ilkogretim Smif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlarinin Mesleki Kidemlere
Gore Dagilimina Iliskin N, X Ss Degerleri

Kidem i

N Ss
6-10 Y1l 51 14.96 15.44
11-15 Y1l 63 17.23 17.81
16-20 Y1l 43 11.55 9.57
20 Yil ve Ustii 143 11.53 12.78

Tablo 3.12°de ilkdgretim smif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarinin mesleki kidemlere
gore farklilagsmasina iligkin puan ortalamalarina bakildiginda en yiiksek ortalamanin
17.23 ile 11-15 y1l kideme sahip 6gretmenlere ait oldugu goriilmektedir. Onlar1 sirasiyla
14.96 ortalamayla 6-10 yil, 11.55 ortalama ile 16-20 y1l ve 11.53 ortalama ile 20 yil ve

tistii kideme sahip 0gretmenlerin izledigi goriilmektedir.
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[Ik6gretim smif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarmin mesleki kidemlere gore aldiklari
puanlar arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla yapilan tek yonlii varyans

analizi sonuglar1 Tablo 3.13’te verilmistir.

Tablo 3.13 Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarmin Mesleki Kidemlere Gore Dagilimina

Ait Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin Kaynag KT df KO F P
Gruplarasi 1691.787 3 563.929
Grup Ici 58671.493 296 198.215 2.845 0.038%
Toplam 60363.280 299

*#p<0.05

Tablo 3.13’teki bulgulara gore ilkogretim smif Ogretmenlerinin mesleki kidemlerine
gore mesleki doyumlar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan
F degeri (F =2.845; p<0.05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki fark, 6gretmenlerin
mesleki doyumlarinin mesleki kidemlere gore 0.05 diizeyinde anlamli oldugunu

gostermektedir.

Ogretmenlerin mesleki doyumlar1 ile mesleki kidemleri arasinda olusan bu farkin
kaynagini1 belirlemek icin asagidaki Meslek Doyumunun Mesleki Kidemlere Gore
Farkhilasmasina Iliskin Tukey’s HSD Testi yapilmistir.

Tablo 3.14 Meslek Doyumunun Mesleki Kidemlere Gore Farklilasmasina iliskin
Tukey’s HSD Testi

Ortalamalar Arasi

Fark
(I Kidem (J) Kidem (I-J) P
6-10 Y1l 11-15 Y1l 22.27731 0.826
16-20 Y1l 3.40264 0.648
20 Y1l ve Daha Fazla 3.42232 0.445
H-15 il 16-20 Yl 5.67996 0.176
20 Yil ve Daha Fazla 5.69963 0.039
16-20 Yl 20 Yil ve Daha Fazla 0.01968 1.000
#p<0.05

Meslek doyumunun mesleki kidemlere gore farklilasmasina iliskin yapilan Tukey’s

HSD testinde ortalamalar aras1 fark puanlar1 incelendiginde en yiiksek ortalamalar arasi
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farkin 5.69963 ile 11-15 yil kideme sahip Ogretmenler ile 20 yil ve daha fazla yil
kideme sahip Ogretmenler arasindaki fark oldugu ortaya ¢cikmaktadir. Bu ortalamalar
arasi farki sirastyla 5.67996 ile 11-15 yil kideme sahip 6gretmenler ile 16-20 yi1l kideme
sahip Ogretmenler, 3.42232 ile 6-10 yil kideme sahip 6gretmenler ile 20 yil ve daha
fazla yil kideme sahip 6gretmenler, 3.40264 ile 6-10 y1l kideme sahip ogretmenler ile
16-20 yil kideme sahip Ogretmenler, 0.01968 ile 16-20 yil ile 20 yil ve daha fazla
kideme sahip 6gretmenler ve -2.27731 ile 6-10 yil kideme sahip 6gretmenler ile 11-15

yil kideme sahip 6gretmenler arasi farklarin izledigi goriilmektedir.

Kidemler arasi farklara ait p degerleri incelendiginde ise 11-15 yil kideme sahip
ogretmenler ile 20 yi1l ve daha fazla kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir
farkin oldugu goriilmektedir (p<0.05). Bu sonug; 11-15 yil kideme sahip 6gretmenlerin
meslekten en az; 20 yil ve daha fazla kideme sahip 6gretmenlerin ise en ¢ok doyum alan

gruplar oldugunu gostermektedir.

3.9. iILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ MESLEK DOYUMLARI,
OKUTTUKLARI SINIFLARA GORE FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim siif ogretmenlerinin meslek doyumlarmin okuttuklar1 siniflara  gore

farklilasmasini ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans analizi (F testi) yapilmstir.

Gruplara iliskin N, X ve Ss degerleri Tablo 3.15°te, varyans analizi sonuclar1 ise Tablo

3.16°da verilmistir.

Tablo 3.15 ilkogretim Sinif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlarinin Okuttuklar1
Swniflara Gore Dagilimina Iliskin N, X Ss Degerleri

Simf N X Ss

1. Simf 57 14.68 17.34
2. Siuf 63 14.66 13.13
3. Sumf 73 14.01 15.06
4. Simf 54 11.90 12.44
5. Siuf 53 10.73 12.06

Tablo 3.15°te ilkogretim sinif Ogretmenlerinin mesleki doyumlarinin okuttuklar:

smiflara gore farklilagmasma iliskin puan ortalamalarma bakildiginda en yliksek



78

ortalamanin 14.68 ile 1. simif okutmakta olan 6gretmenlere ait oldugu goriilmektedir.
Onlar1 sirasiyla 14.66 ortalamayla 2. siif, 14.01 ortalama ile 3. smif, 11.90 ortalamayla
4. smf ve 10.73 ortalama ile 5. smf okutmakta olan Ogretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

[Ikogretim smif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarmnm okuttuklar1 smiflara gore
aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla yapilan tek yonlii

varyans analizi sonuglar1 Tablo 3.16’da verilmistir.

Tablo 3.16 Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarmin Okuttuklar1 Siniflara Gore

Dagilimina Ait Varyans Analizi Sonuglar1

Varyansin Kaynag KT df KO F P
Gruplarasi 717.139 4 179.285
) 0.887 0.472
Grup I¢i 59646.141 295 202.190
Toplam 60363.280 299
*p<0.05

Tablo 3.16’daki bulgulara gore ilkogretim sinif 6gretmenlerinin okuttuklar1 siniflara
gore mesleki doyumlar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan
F degeri (F=0.887; p>0.05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki fark, 6gretmenlerin
mesleki doyumlarmin okuttuklar1 siniflara gore 0.05 diizeyinde anlamli bir farkliligin
olmadigin1 gostermektedir. Bu bulguya gore; ilkdgretim smif Ogretmenlerinin
ogrencileri motive etme diizeyleri okuttuklar1 siiflara gore anlamh diizeyde bir farklilik

gostermemektedir.

3.10. iILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ MESLEK DOYUMLARI,
MESLEKLERINDEN MEMNUN OLUP OLMAMA DUZEYLERINE GORE
FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim smif dgretmenlerinin meslek doyumlarmin mesleklerinden memnun olup
olmama diizeylerine gore farklilasmasini ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar icin

t testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 3.17°de verilmistir.
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Tablo 3.17 Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarmin Mesleklerinden Memnun Olup

Olmama Diizeylerine Gore Dagilimma Ait t - Testi Sonuclari

Memnuniyet N X Ss t p
Evet 261 10.27 10.02
11.544 0.001*
Hayir 39 33.71 20.23
*p<0.05

Tablo 3.17°de o6gretmenlerin mesleki doyumlarinin mesleklerinden memnun olup
olmama diizeylerine gore dagilimina ait t-testi sonuclar1 incelendiginde mesleginden
memnun olan Ogretmenlerin ortalamasinin 10.27, mesleginden memnun olmayan
ogretmenlerin ortalamasinin ise 33.71 oldugu goriilmektedir. Iki grubun puan
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri
(t=11.544; p<0.05) olarak bulunmustur. Bu sonug iki grubun puan ortalamasi arasindaki

farkin 0.05 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.

Bu bulgulara gore ilkogretim siif Ogretmenlerinin  mesleki doyumlarinin
mesleklerinden memnun olup olmamalarina gére anlamh diizeyde farklilastigi ortaya
cikmistir. Diger bir ifade ile mesle§inden memnun olan Ogretmenler, mesleginden

memnun olmayan 6gretmenlere gére mesleklerinden daha fazla doyum almaktadirlar.

3.11. iLKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ MESLEK DOYUMLARI,
MEZUN OLDUKLARI LISANS ALANINA GORE FARKLILASMAKTA
MIDIR?

[Ikogretim simf dgretmenlerinin meslek doyumlarmin mezun olduklar1 lisans alanina

gore farklilagsmasini ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans analizi (F testi)

yapilmustrr. Gruplara iliskin N, X ve Ss degerleri Tablo 3.18.°de, varyans analizi

sonuclar1 ise Tablo 3.18’de verilmistir.

Tablo 3.18 Ilkogretim Smif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlarinin Mezun Olduklar1
Lisans Alanma Gére Dagilimina iliskin N, X , Ss Degerleri

Simif N i Ss

Egitim Fakiiltesi 123 14.69 14.16
Yiiksek Ogretmen Okulu 34 13.23 15.33
Egitim Enstitiisti 66 10.90 13.92
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 32 12.37 11.15

Diger 45 13.82 15.81
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Tablo 3.18’de ilkdgretim smif Ogretmenlerinin mesleki doyumlarinin mezun olunan
lisans alanma gore farklilagsmasina iliskin puan ortalamalarina bakildiginda en yiiksek
ortalamanin 14.69 ile egitim fakiiltesi mezunu ogretmenlere ait oldugu goriilmektedir.
Onlar1 srasiyla 13.82 ortalamayla diger (ziraat fakiiltesi; mithendislik fakiiltesi,..), 13.23
ortalama ile yiiksek dgretmen okulu, 12.37 ortalama ile fen-edebiyat fakiiltesi ve 10.90

ortalama ile egitim enstitiisii mezunu ogretmenlerin izledigi goriilmektedir.

IIkogretim sinif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarinin mezun olunan lisans alanina
gore aldiklar1 puanlar arasindaki farkin anlamliligin test etmek amaciyla yapilan tek

yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 3.19’da verilmistir.

Tablo 3.19 Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarmin Mezun Olduklar1 Lisans Alanina

Gore Dagilimina Ait Varyans Analizi Sonuglar1

Varyansin Kaynag KT df KO F P
Gruplarasi 657.760 4 164.440
) 0.812 0.518
Grup Ici 59705.520 295 202.392
Toplam 60363.280 299
*p<0.05

Tablo 3.19°daki bulgulara gore ilkdgretim simif dgretmenlerinin mezun olduklar lisans
alanlarina gore mesleki doyumlar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla
hesaplanan F degeri (F=0.812; p>0.05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki fark,
ogretmenlerin mesleki doyumlarinin mezun olduklar1 lisans alanina gore 0.05
diizeyinde anlamli bir farkliligin olmadigin1 gostermektedir. Bu bulguya gore;
ilkogretim sinif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeyleri mezun olduklar1

lisans alanlarina gore anlaml diizeyde bir farklilik gdstermemektedir.

3.12. iLKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ MESLEK DOYUMLARI,
MESLEGI ISTEYEREK SECIP SECMEMELERINE GORE
FARKLILASMAKTA MIDIR?

[Ikogretim siif oOgretmenlerinin meslek doyumlarinin  meslegi isteyerek segip
secmemelerine gore farklilagmasini ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar icin t-

testi analizi yapilmustir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 3.20°de verilmistir.
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Tablo 3.20 Ogretmenlerin Meslek Doyumlarinin Meslegi Isteyerek Secip

Se¢memelerine Gore Dagilimina Ait t - Testi Sonuclar1

Meslek Secme N X Ss t p
Isteyerek Sectim 250 13.39 14.64
0.207 0.836
Istemeyerek Segtim 50 12.94 11.88
*p<0.05

Tablo 3.20’de Ogretmenlerin mesleki doyumlarmin meslegi isteyerek secip
secmemelerine gore dagilimina ait t-Testi sonuclar1 incelendiginde meslegi isteyerek
secen Ogretmenlerin ortalamasmin 13.39, meslegi istemeyerek secen Ogretmenlerin
ortalamasinin ise 12.94 oldugu goriilmektedir. Iki grubun puan ortalamalari arasindaki
farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=0.207; p>0.05) olarak
bulunmustur. Bu sonug iki grubun puan ortalamasi arasindaki farkin 0.05 diizeyinde

anlamli bir fark olmadigini1 géstermektedir.

3.13. iLKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ OGRENCIiLERiIi MOTIVE
ETME DUZEYLERI iLE MESLEKi DOYUMLARI ARASINDA ANLAMLI BiR
ILiSKi VAR MIDIR?

[Ikogretim smf Ogretmenlerinin mesleki doyumlar1 ile ©Ogrencileri motive etme
davraniglar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla pearson momentler ¢arpimi
korelasyon teknigi kullanilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 3.21°de

verilmistir.
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Tablo 3.21 {lkogretim Smif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlar ile Ogrencileri
Motive Etme Diizeyleri Alt Boyutlarinin Farklilagsmasina Ait Pearson

Momentler Carpimi Korelasyon Sonuclari

Mesleki Doyum
YDK r 0.214™
p 0.001
N 300
ODK r 0.013
p 0.819
N 300
0oDO r 0.017
p 0.773
N 300
YDO r 0.032
p 0.575
N 300

#p<0.05

Tablo 3.21°deki bulgular incelendiginde mesleki doyum ile dgrencileri motive etme
davraniglar1 arasinda sadece YDK alt boyu ile pozitif yonlii anlamh bir iliski (r=0.214,
p<.001) oldugu goriilmektedir. Mesleki doyum o6lgeginden alinan yiiksek puanlarin
diisik mesleki doyumu ifade ettigi goz oniine alindiginda mesleki doyumu diistiikce
yiikksek diizeyde kontrol davranisinin arttig1 seklinde yorumlanabilinir. Diger bir ifade
ile smif O0gretmenlerinin mesleki doyumlar1 diistiik¢ce O6grencilerini yiiksek diizeyde
kontrol etme davramsi gelistirdikleri ortaya cikmaktadir. Ogrencileri motive etme
davranis1 6lgeginin diger alt boyutlar1 olan ODK (r=0.013, p>0.05), ODO (r=0.017,
p>0.05) ve YDO (r=0.032, p>0.05) ile mesleki doyum arasinda anlamli bir iliski

gozlenmemistir.
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3.14 iILKOGRETIM SINIF OGRETMENLERININ MESLEKi DOYUMLARI
OGRENCILERI MOTIiVE ETME DUZEYLERINI ANLAMLI BiCiMDE
YORDAMAKTA MIDIR?

[Ik6gretim smif ogretmenlerinin mesleki doyumlarmin 6grencileri motive etme
davraniglarint yordama diizeyini ortaya koymak amaciyla basit regresyon analizi
kullanilmistir. Yapilan analize iligkin bulgular Tablo 3.22, Tablo 3.23, Tablo 3.24 ve
Tablo 3.25’te verilmistir.

Tablo 3.22 Ilkogretim Smif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlarinin Ogrencileri
Motive Etme YDK Alt Boyutunu Yordama Giicii

YDK-Mesleki Doyum

R 0.214*
R? 0.046
F 14.276
p 0.001%
B 0.214
Std. Hata 0.021
t 3.778
p 0.001%

a. Yordayici (sabit), Mesleki Doyum

Tablo 3.22°de goriildiigii gibi mesleki doyumun bagimsiz degisken olarak denkleme
sokulmas1 sonucunda hesaplanan regresyon katsayis1 0.214 olarak bulunmustur.
Hesaplanan F degeri (F=14.276, p<0.001) mesleki doyum degiskeninin ogrencileri
motive etme YDK davranisini anlamli diizeyde acikladigini ifade etmektedir. Elde
edilen bulgulara gore Ogrencileri motive etme YDK davramisindaki varyansin
(degisiklik) %4.6’smmin mesleki doyum degiskeninden kaynaklandigi sonucu

bulunmustur.
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Tablo 3.23 ilkogretim Sinif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlarinin Ogrencileri
Motive Etme ODK Alt Boyutunu Yordama Giicii

ODK-Mesleki Doyum

R 0.013*
R? 0.000
F 0.052
p 0.819
B 0.013
Std. Hata 0.018
t 0.229
p 0.819

a. Yordayici (sabit), Mesleki Doyum

Tablo 3.23’te goriildiigii gibi mesleki doyumun bagimsiz degisken olarak denkleme
sokulmas1 sonucunda hesaplanan regresyon katsayis1 0.013 olarak bulunmustur.
Hesaplanan F degeri (F=0.052, p>0.05) mesleki doyum degiskeninin 6grencileri motive

etme ODK davranisini anlamli diizeyde agiklamadigini ifade etmektedir.

Tablo 3.24 ilkogretim Sinif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlarinin Ogrencileri
Motive Etme YDO Alt Boyutunu Yordama Giicii

YDO-Mesleki Doyum

R 0.017
R’ 0.000
F 0.083
p 0.773
B 0.017
Std. Hata 0.018
t 0.289
p 0.773

a. Yordayici (sabit), Mesleki Doyum

Tablo 3.24’te goriildiigii gibi mesleki doyumun bagimsiz degisken olarak denkleme

sokulmasi1 sonucunda hesaplanan regresyon katsayis1 0.017 olarak bulunmustur.
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Hesaplanan F degeri (F=0.083, p>0.05) mesleki doyum degiskeninin 6grencileri motive

etme YDO davramsini anlamh diizeyde ag¢iklamadigini ifade etmektedir.

Tablo 3.25 {lkogretim Smif Ogretmenlerinin Mesleki Doyumlarmin Ogrencileri

Motive Etme ODO Alt Boyutunu Yordama Giicii

ODO-Mesleki Doyum

R 0.032
R? 0.001
F 0.315
p 0.575
B 0.032
Std. Hata 0.017
t 0.561
p 0.575

a. Yordayici (sabit), Mesleki Doyum

Tablo 3.25’te goriildiigii gibi mesleki doyumun bagimsiz degisken olarak denkleme

sokulmas1 sonucunda hesaplanan regresyon katsayis1 0.032 olarak bulunmustur.

Hesaplanan F degeri (F=0.315, p>0.05) mesleki doyum degiskeninin 6grencileri motive

etme ODO davranisini anlamli diizeyde agiklamadigini ifade etmektedir.



SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, arastirma icin yapilan analizlerin bulgu ve yorumlari dogrultusunda
arastirmanin sonuglarina yer verilmistir.

Bu arastirmanin amaci; ilkogretim smif Ogretmenlerinin 6grencileri motive etme
diizeyleri ile meslekten aldiklar1 doyum arasindaki iligskiyi c¢esitli degiskenlere bagli
olarak belirleyerek alanda yapilan arastirmalara katkida bulunmaktir.

Bu calismanin amacina ulasabilmesi igin, veri analizinde degiskenler arasi iliskileri
belirleyebilmede t-testi, tek yonlii varyans analizi, basit regresyon analizi ve pearson
momentler carpimi korelasyon teknikleri kullanilmistir. Oncelikle alt problemler tek tek
analiz edilerek bulgular elde edilmistir. Bu bulgulara yonelik sonuglar asagida

verilmistir.

SONUCLAR

1-Ilkogretim smnif Ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore ogrencileri motive etme
diizeylerine bakildiginda, kadin ve erkek Ogretmenlerin Ogrencileri motive etme

diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Bu calismada kadin smif ogretmenlerin ve erkek sinif 6gretmenlerinin Ogrencileri
motive etme diizeyleri arasinda bir farklhilik goriilmemistir. Multhauf, Willower ve
Licata (1978)'nin yaptig1 arastirmada yasaklayici Ogrenci kontrol egilimi ile smf
ortaminin saglikli olarak algilanmasi arasindaki iligski cinsiyet acgisindan incelenmistir.
Bulgular yasaklayici kontrol egilimi ile sinif ortaminin saglikli olarak algilanmasi
arasinda bir iliski olmadigini gostermistir. Arastirmada erkek Ogretmenlerin, kadin
ogretmenlerden daha yasaklayici kontrol egilimine sahip olduklari bulunmustur.
Bozgeyikli ve arkadaslar1 (2003)’min 295 bayan 281 erkek ilkogretim Ogretmeni
lizerinde yaptiklar1 arastrmada da, erkek ilkogretim Ogretmenlerinin, bayan
ogretmenlere kiyasla daha yiiksek diizeyde kontrol davramisi sergiledikleri sonucu

bulunmustur. Willower ve Hoy’a gore (1973) otoriter kontrol yaklagimlarinin ¢ok fazla
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sergilendigi okullarda anlamli 0Olciide erkek yoOnetici ve Ogretmen egemenligi
bulunmaktadir. Bu arastirma bulgular1 yukarida bahsedilen arastirma bulgulariyla

celismektedir.

Bu arastrma sonucu ile diger arastrma bulgular1 arasindaki farklilik smif
Ogretmenlerinin dersin niteligini algilamasmna ve okuttuklar1 Ogrencilerin  yas
seviyelerine hitap edebilme Ozelliklerine baglh olarak agiklanabilir. Ayrica diger
arastirmalarin yapildig1r 6rneklem daha genis bir 6gretmen grubuna uygulanirken bu
arastirmanin 6rneklem grubunun ilkdgretim smif ogretmenleriyle sinirlhi kalmasi bu tiir

bir sonucun ortaya ¢ikmasinin nedeni olarak goriilebilir.

2-Ogretmenlerin kidemlerine gére ogrencileri motive etme diizeylerine bakildiginda,

gruplar arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir.

Ogretmenlerin kidemlerine gére Ogrencileri motive etme diizeylerine bakildiginda,
gruplar arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir. Sparks ve Lipka (1992) tarafindan
gerceklestirilen arastirma sonuglar1 bu calismanin bulgularin1 desteklemektedir.
Deneyimli ogretmenlerin ve yeteri kadar deneyimi olmayan 6gretmenlerin ogrenci
kontrol egilimi, kontrol odagi, benlik algis1 ve kisilik faktorlerindeki farkliliklar
incelendigi arastirmada, 6grenciler ve ogretmenler tarafindan deneyimli olarak bilinen
ogretmenler ile deneyimsiz olarak bilinen 6gretmenlerin 6grenci kontrol egilimi, kontrol
odag1 ve benlik algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Diger taraftan,
deneyimli ve deneyimsiz Ogretmenlerin kisilik faktorleri arasinda da farkliliklar
goriilmiistiir. Diger Ogretmenler tarafindan deneyimli olarak bilinen 6gretmenler,
deneyimsiz Ogretmenlerden daha sevgi dolu, daha anlayish, daha sezgili ve yiiksek
motivasyon diizeyine sahip bulunmuslardir, 6grenciler tarafindan deneyimli olarak
bilinen 6gretmenler ise digerlerinden daha sevgi dolu, geleneksel fikirlere daha saygili
ve daha esnek bulunmuslardir. Bozgeyikli ve arkadaslar1 (2003) tarafindan, ilkdgretim
Ogretmenlerin Ogrencileri motive etme diizeylerinin cesitli degiskenler acisindan
incelendigi arastirma sonuglari1 da bu c¢alismanin sonuglarin1 desteklemektedir.
[Ikogretim dgretmenlerinin yiiksek kontrol, orta diizeyde kontrol, orta diizeyde 6zerklik
destegi ve yiiksek Ozerklik destegi puan ortalamalarinin kidemlerine gore anlamli bir
farklilik gostermedigi sonucu elde edilmistir. Diger taraftan, Siinbiill ve arkadaslari

(2003) tarafindan gergeklestirilen arastrma sonuglari bu c¢aligmanm bulgulariyla
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celismektedir. Mesleki kidem acgisindan, 0gretmenlerin dgrencileri motive ve kontrol
etme diizeylerinin incelendigi arastirmada, mesleki kidemi fazla olan Ogretmenlerin

yiiksek diizeyde kontrol davranisina basvurduklar1 sonucu elde edilmistir.

3-Arastirmanin bir baska degiskeni olan Ogretmenlerin okuttuklar1 simiflara gore
ogrencileri motive etme diizeyleri incelendiginde ilkogretim smif Ogretmenlerinin
ogrencileri motive etme diizeylerinin okuttuklar1 siniflara goére anlamh diizeyde bir

farklilik gostermedigi sonucu bulunmustur.

[Ikogretim smnif ogretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeylerinin okuttuklari

siiflara gore anlamli diizeyde bir farklilik gostermedigi sonucu bulunmustur.

Konu ile ilgili olarak yurt i¢i ve yurt disinda yapilan ¢alismalarda, bu arastirmada ki sz
konusu degiskene iliskin elde edilen bulguyu destekleyici nitelikte ya da bununla

celisen bulgulara rastlanilmamustir.

4-{lkogretim simf 6gretmenlerinin mesleklerinden memnun olup olmama durumlarina
gore Ogrencileri motive etme diizeyleri incelendiginde, mesleginden memnun olmayan
ogretmenlerin 6grencileri motive etme alt basamaklarindan YDK boyutuna mesleginden
memnun olan 6gretmenlere gore daha fazla basvurduklar1 ortaya cikmustir. Ogrencileri
motive etme alt basamaklarindan ODK, ODO ve YDO boyutlarinda ise gruplar arasinda

herhangi bir farklilasma goriilmemistir.

Mesleginden memnun olmayan Ogretmenlerin  Ogrencileri motive etme alt
basamaklarindan YDK boyutu davraniglarina mesleginden memnun olan 6gretmenlere
gore daha fazla bagvurduklar1 ortaya ¢cikmistir. Konu ile ilgili yapilan arastirmada bu

konuyla ortiigsen veya ¢elisen bir arastirmaya rastlanilmamastir.

5-Ogretmenlerin mezun olduklar1 lisans alani acisindan 6grencileri motive etme
diizeylerinin  farkhilagma durumuna bakildiginda, egitim enstitiisi  mezunu
Ogretmenlerin dgrencileri motive etme konusunda egitim fakiiltesi mezunu dgretmenlere
oranla daha fazla yiiksek diizeyde kontrol uygulamakta olduklar1 sonucuna ulagilmigtir.
Diger mezun olunan lisans alanlar1 ile 6grencileri motive etme diizeyleri arasinda ise

anlaml bir farkliliga ulagilamamaistir.
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Egitim Enstitiisi mezunu 6gretmenlerin dgrencileri motive etme konusunda egitim
fakiiltesi mezunu O6gretmenlere oranla daha fazla yiiksek diizeyde kontrol davranisi
uygulamakta olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

Bu bulgu Ozcan’in (2007) ve Ates’in (2000) yapmis oldugu arastirma bulgulariyla
ortiismektedir. Ozcan’in yaptigi arastirmada; Ogretmenin mezun oldugu okulun
derslerinde bilis iistii beceri gelistiren stratejiler kullanmalarma etkisi oldugu ortaya
cikmistir. Ates’in deneyimli ve deneyimsiz matematik 0gretmenleri ile ilgili yaptigi
arastirma sonucunda da, egitim fakiiltelerinden mezun olan 6gretmenlerin digerlerine
nazaran giidiileme konusunda daha fazla bilgi sahibi oldugu, daha yaratic1 olup
teklonojiyi kullanarak 6grenci giidiilemesini sagladiklar1 ve 6grencilerle daha sicak bir
iletisim kurduklari, derslerinde bu yontemleri kullanan Ogretmenlerin sinif basari

oranlariin yiiksek oldugu belirlenmistir (Ozdemir, 2008, 127).

6-Ogretmenlerin meslegini isteyerek secip secmeme durumuna gore dgrencileri motive
etme diizeyleri incelendiginde, ilkogretim sinif 6gretmenlerinin ogrencileri motive etme
diizeylerinin mesleklerini isteyerek sec¢ip secmemeleri agisindan anlamh diizeyde

farklilasmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir.

[Ikogretim siif Ogretmenlerinin dgrencileri motive etme diizeylerinin mesleklerini
isteyerek secip se¢cmemeleri acisindan anlamli diizeyde farklilasmadigi sonucu ortaya

cikmistir.

Konu ile ilgili olarak yurt i¢i ve yurt disinda yapilan ¢alismalarda, bu arastirmada ki s6z
konusu degiskene iliskin elde edilen bulguyu destekleyici nitelikte ya da bununla

celisen bulgulara rastlanilmamustir.

7-1kogretim smnif 6gretmenlerinin meslek doyumlarmin cinsiyete gore farklilasmasina
ait bulgular incelendiginde kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gére mesleklerinden

daha az doyum aldiklar1 sonucu bulunmustur.

Arastirmada kadm ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore mesleklerinden daha az

doyum aldiklar1 sonucu bulunmustur.
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Arslan (2006) yaptig1 calismasinda t-testi sonuglarina gore, is doyumu, ise baghlik, isin
ozellikleri ve ise yonelik duygusal tutum olmak iizere is doyumunun toplam ii¢ alt
boyutunda da cinsiyete gore anlamli bir farkliliga rastlamamistir. Bununla birlikte is
doyumu ve ise baglilik boyutlarinda kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek
ortalamalara sahip olduklarini, erkeklerinse ise yonelik duygusal tutum boyutunda,

kadinlardan daha yiiksek puanlar aldiklarini gdzlenmistir.

Aragtirma bulgular1 cinsiyet degiskenin is doyumunda kesin bir etken olmadigini
belirtmektedir. Cinsiyetin i doyumuna etkisinin arastirildigi kimi arastirmalarda
cinsiyet i doyumunu etkileyen bir etken iken kimi arastirmalarda ise iy doyumunu
etkilememektedir. Ayrica hangi cinsin is doyumunun fazla oldugu konusunda da kesin
bir sonuca varilamamistir. Bu konuda arastirma yapan Chapman ve Lowther (1972),
Haefele ve Mertler (1994), Xin Ma ve Mac Millan (1999) bayan 6gretmenlerin is
doyumlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasirken; Kunce ve Angelone (1990) ve
Cermik (2001) erkek Ogretmenlerin is doyumlarmin daha yiiksek oldugu sonucuna

varmislardir (Ince, 2006, 106).

8-Ogretmenlerin  mesleki kidemleri ile mesleki doyumlar1 arasindaki iliskiye
bakildiginda; 11-15 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin meslekten en az; 20 yil ve
daha fazla kideme sahip Ogretmenlerin ise en cok doyum alan gruplar oldugu

goriilmiistiir.

Kidemlere gore mesleki doyum diizeyleri incelendiginde; 11-15 yil arast kideme sahip
ogretmenlerin meslekten en az; 20 yil ve daha fazla kideme sahip 6gretmenlerin ise en

cok doyum alan gruplar oldugu goriilmiistiir.

Bu konuda yapilan ¢alismalarin bir kismi kidemle is doyumu arasinda olumlu bir iliski
oldugunu belirtmektedir. Sheppard (1980), Avi-Itzhak (1988), Mwamwenda (1998),

Giinbay1 (1999), Cetinkanat (2000), Esen (2001), Kilig¢ (2002), Bigak¢ilar (2002),
yaptiklar1 arastirmalarda kidem arttikca is doyumunun da arttigini belirtmislerdir (ince,

2006, 107-108).
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9-Ogretmenlerin  meslek doyumlarmin  okuttuklar1  siniflar ~ degiskenine gore
farklilagsmasma iligkin bulgular, ilkogretim smif Ogretmenlerinin meslek doyumlari
diizeylerinin okuttuklar1 siniflara gore anlamli diizeyde bir farklilik olmadigini ortaya
koymustur.

Ogretmenlerin meslek doyumlar: diizeyleri okuttuklar: siniflara gore anlamh diizeyde

bir farklilik gdstermemektedir.

Konu ile ilgili olarak yurt i¢i ve yurt disinda yapilan ¢alismalarda, bu arastirmada ki sz
konusu degiskene iliskin elde edilen bulguyu destekleyici nitelikte ya da bununla

celigen bulgulara rastlanilmamustir.

10-Mesleklerinden memnun olup olmama durumlarina gore 6gretmenlerin meslekten
aldiklar1 doyum diizeyleri arasindaki farklilagsma incelendiginde; mesleginden memnun
olan 6gretmenlerin, mesleginden memnun olmayan 6gretmenlere gore mesleklerinden
daha fazla doyum almakta olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Mesleginden memnun olan dgretmenlerin, mesleginden memnun olmayan dgretmenlere
gore mesleklerinden daha fazla doyum almakta olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Konu
ile ilgili olarak yurt i¢i ve yurt disinda yapilan caligmalarda, bu arastirmadaki soz
konusu degiskene iligskin elde edilen bulguyu destekleyici nitelikte ya da bununla

celisen bulgulara rastlanilmamustir.

11-Ikogretim sinif 6gretmenlerinin meslek doyumlarinin bir diger degisken olan mezun
olunan lisans alanina gore degisimine iliskin bulgular, 6gretmenlerin mesleklerinden
doyum diizeyleri mezun olduklar1 lisans alanlarina gére anlamh diizeyde bir farklilik

gostermemektedir.

[Ikogretim smmf dgretmenlerinin meslek doyumlarmin mezun olduklar1 lisans alanina
gore degismedigi sonucu bulunmustur. Bu sonugla Ortiisen ya da celisen bir calismaya

rastlanilmamustir.
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12-Meslegi isteyerek secen dgretmenler ile istemeyerek secen dgretmenlerin meslekten
aldiklar1 doyum diizeyleri incelendiginde iki grup arasinda anlamli bir farklihgin
olmadig1 sonucu bulunmustur.

Meslegi isteyerek secen Ogretmenler ile meslegi istemeyerek secen Ogretmenlerin

mesleki doyumlari arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi sonucu bulunmustur.

Ozday: (1988) Istanbul ili icinde 56 genel lisede gorev yapan 804 6gretmen iizerinde
yaptig1 caligmasinda meslegini isteyerek secen Ogretmenlerin meslekten doyum
diizeylerini ve doyuma yonelik ¢abalarini isteyerek se¢memis olanlara gore daha yiiksek
bulmustur. Ostroff (1992), Worklife Report (1992) ve Genger (2002) yaptiklari
arastirmalarda ogretmenligi isteyerek secen dgretmenlerin is doyumlariin daha yiliksek

oldugu sonucuna ulasmiglardir.

13-Ilkogretim smif 6gretmenlerinin 6grencileri motive etme diizeyleri ile mesleki
doyumlar1 arasindaki iliskiye ait bulgular, 6gretmenlerin meslekten aldiklar1 doyumun
azalmasinin Ogrencileri motive etme diizeylerinden YDK boyutuna basvurma
diizeylerini artirmakta oldugunu gostermektedir. Mesleki doyum ile 6grencileri motive
etme alt basamaklarindan ODK, ODO ve YDO boyutlarinda ise anlamli bir iliskiye
rastlanmamustir.

Ogretmenlerin meslekten aldiklar1 doyumun azalmasmin ogrencileri motive etme
diizeylerinden YDK davranmiglar1 gosterme diizeylerini artirmakta oldugu sonucuna
ulagilmistir.

Konuyla ilgili olarak yapilan taramada bu sonugla ortiisen veya c¢elisen bir ¢calismaya

rastlanilmamustir.

14-Ikogretim sinif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarinin dgrencileri motive etme alt
boyutlarii1 yordama giicii basit regresyon analizleri sonucunda mesleki doyumun
Ogrencileri motive etme alt basamaklarindan YDK boyutunda anlamli oldugunu ve
ogrencileri motive etme YDK davramigindaki degisikligin % 4.6’smin mesleki doyum
degiskeninden kaynaklandigi sonucu bulunmustur.

Oldugu ve oOgrencileri motive etme YDK davranisindaki degisikligin % 4.6’smin

mesleki doyum degiskeninden kaynaklandigi sonucu bulunmustur.
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Konu ile ilgili olarak yurt i¢i ve yurt disinda yapilan ¢alismalarda, bu arastirmada ki sz
konusu degiskene iliskin elde edilen bulguyu destekleyici nitelikte ya da bununla

celisen bulgulara rastlanilmamustir.

ONERILER

Arastirmada elde edilen bulgu ve sonuglara dayali olarak gelistirilen oneriler sunlardir:

1-Kadin 6gretmenlerin erkek ogretmenlere oranla mesleklerinden daha az doyum

aldiklar1 sonucu dogrultusunda arastirmalar yapilmasi faydali olacaktir.

2-Ogretmenlerin mesleklerinden memnun olma diizeyleri azaldik¢a dgrencileri motive
etme diizeylerinden yiiksek diizeyde kontrol davranisini sik gosterdikleri ortaya
cikmistir. Bu sonuca gore; 0gretmenlerin mesleklerinden memnun olma diizeylerini
artirici kiiltiirel, sosyal, ekonomik durumlarin iyilestirilmesi 6grencileri motive etme alt
basamak davraniglarindan yiiksek diizeyde kontrol davranisina bagvurulmasinin

azalmasinda etkili olacaktir.

3-Mesleginden memnun olan Ogretmenlerin mesleklerinden daha ¢ok doyum
sagladiklar1 sonucu gz oniinde bulundurularak 6gretmenlik meslegini sececek olan lise
ogrencilerinin bu meslegi severek sec¢melerinde meslek yonlendirme rehberligi
yapilmalidir. Ayrica lisans egitimi sirasinda 08retmen adaylarinin uygulamali egitim
ders saatleri daha da artirilarak ve koy okullarinda da staj olanagi verilerek gercek
durumlar icerisinde daha sik bulunmalar1 saglanmalidir. Boylelikle 6gretmen adaylari
gercek durumlara yonelik beklentiler gelistirecek ve sikintili sartlara sahip egitim
ortamlariyla karsilastiklarinda boyle durumlar1 daha Oncesinden gordiikleri veya
bekleyebildikleri icin yadirgamayacaklardir ve mesleklerinden memnuniyet diizeyleri

olumsuz etkilenmeyecektir.

4-1kogretim sinif gretmenlerinin mesleklerinden doyum diizeyleri arttikga 6grencileri
motive etme diizeylerinin de arttig1 goriilmiistiir. Mesleki doyum kisinin beklentileri ile
gercek durumlarin Ortiistiigli ortamlarda goriilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin
beklentileri ile gercek durumlar arasindaki mesleklerinden doyumlarini saglayict meslek

kosullar1 saglanmalidir.
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Ek-1

KIiSISEL BiLGi FORMU

Kigsisel Bilgi Formu

Bu formda cinsiyete, medeni duruma, mesleki kideme, mezun oldugunuz lisans alanlarina,
su an okuttugunuz simifa, meslegi isteyerek secip se¢cmemenize, mesleginizden
memnuniyetinize iliskin maddeler yer almaktadir. Bu maddelerden size uygun olan bilginin
yanindaki parantezi (x) seklinde isaretleyiniz.
1.Cinsiyetiniz
1() Kadin 2( ) Erkek
2.Medeni durumunuz
1( ) Bekar 2() Evli
3.Su an okuttugunuz simf

1() 1. Suuf 2() 2. Simuf 3() 3. Simf 4() 4. Siuf 5()5. Simf

4. Mezun oldugunuz lisans alam

1( ) Egitim Fakiiltesi 2() Yiiksek Ogretmen Okulu 3( ) Egitim Enstitiisii
4( ) Fen-Edebiyat Fakiiltesi S() Diger:.......cccovuiiiiiiiiiiiiiici e
5. Mesleki kideminiz

1() 5 yil ve daha az 2()6-10 yil 3() 11-15y1l

4() 16-20 y1l 5() 20 y1l ve daha fazla

6.Meslegi isteyerek mi sectiniz?
1() Isteyerek Sectim 2( ) Istemeyerek Sectim
7.Mesleginizden memnun musunuz?

1() Evet, memnunum. 2( ) Hayir, memnun degilim.
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Ek-2

MESLEKi DOYUM ANKETININ iDEAL BOYUTU - MESLEKiIi DOYUM
ANKETI GERCEGE iLiSKiN DURUM

Mesleki Doyum Anketinin ideal Boyutu
Arastirmanin bu boliimiinde is ortaminizda cesitli ihtiyaglarmizin karsilanma
diizeyleri hakkindaki fikirlerinize en uygun olan durumu, her climlenin karsisinda
bulunan, rakamlardan size uygun olanini isaretleyerek belirtiniz.
En az En ¢ok
12345617

1- Bulundugum okulda kendimi giiven i¢inde
hissetmek iSterim...........oovvviiiiiiiiiiiii i, 1234567

2- Okulumda bana, bagkalarina yardim edebilme
olanaklar1 saglansin isterim.............c.ccevveeiniennenn... 1234567

3- Okulumda, bana yakin arkadagliklar gelistirmek
icin olanak saglansin isterim.................ccoeevnnannnnn. 1234567

4- Bulundugum okul bana ¢evremde sayginlik
kazandirmali............c.ooo 1234567

5- Bulundugum okulumda sayg1 gérmek
ISEEIIIML ..ttt 1234567

6- Okul miidiirii/6gretmen oldugum icin gurur
duymak iSterim. ........ccouvvuiiniiiiiiiii i 1234567

7- Okulumda bana gérevimin gerektirdigi yetkiler
verilmeli... ..o 1234567

8- Okulumda, amaglarin saptanmasi siirecine katilma
firsatina sahip olmak isterim..................coceieiin 1234567

9- Okulumda, bagimsiz diisiinmek ve bagimsiz
hareket etmek isterim................ccocevviiiinininnn.nn. 1234567

10- Okulumda, kurallarin belirlenmesine katilma
firsatina sahip olmak isterim..................cooeeiein. 123 4567

11- Okulumda, kendimi gelistirme ve meslegimde
ilerleme firsatina sahip olmak isterim.................... 123 4567

12- Okulumda, yeteneklerimi kullanmak ve gizil
giiclerimi gelistirmek isterim...............c..ceoevennen, 1234567

13- Okulumda anlamli bir is yaptigimi hissetmek
15 011 s R PPN 1234567
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Mesleki Doyum Anketi-Gercege Iliskin Durum

Bu boliimiinde su anda gorev yaptiginiz okulunuzda, ihtiyaglarmizin karsilanma diizeylerinin
belirlenebilmesi i¢in sorularin karsisinda bulunan rakamlardan size en uygun olanim igaretleyiniz.

1- Bulundugum okulda, kendimi giiven i¢inde
hissediyorum.........c.cooeiiiiiiiiiiiiiii

2- Bulundugum okulda, bana baskalarma yardim
edebilmek i¢in olanak saglantyor.....................

3- Bulundugum okulda, bana yakin arkadasliklar
gelistirmek i¢in olanak saglaniyor...................

4- Bulundugum okulda, gérevli olmak bana ¢evremde
sayginlik kazandiriyor...............oo

5- Bulundugum okulda, sayginlik
EOTUYOIUML. ..ovviiiiii e,

6- Okul miidiirii/6gretmen oldugum icin gurur
dUYUYOIUM ..onvetiiniie i

7- Bulundugum okulda, bana gorevimin
gerektirdigi yetkiler veriliyor........................

8- Bulundugum okulda, amaclarin saptanma
suirecine katilma firsatina sahibim..................

9- Bulundugum okulda, bagimsiz diisiinebiliyor
ve bagimsiz hareket edebiliyorum.....................

10- Bulundugum okulda, kurallarin belirlenmesine

katilma firsatina sahibim.................coooiiiinnnn..

11- Bulundugum okulda, kendimi gelistirme
ve meslegimde ilerleme firsatina sahibim............

12- Bulundugum okulda, yeteneklerimi kullandigim
ve gizil giiclerimi gelistirdigimi hissediyorum...

13- Bulundugum okulda, anlamh bir is yaptigimi
hissediyorum...........ccoooveviiiiiiiiiiiiin,

En az En cok

12345617

1 2 34567

1 2 34567

1 2 34567

1 2 34567

1 2 34567

1 2 34567

1 2 34567

1 234567

1 234567

1234567

1234567

1234567

1234567
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Ek-3

ORNEK OLAYLAR OLCEGI

Ornek Olaylar Olcegi

Asagida egitimle ilgili 6rnek olaylar ve bu Ornek olaylara uygun olabilecek dort farkl
yaklasim listelenmistir. Verilen 6rnek olaylara yonelik listelenen yaklasimlarla ilgili diisiincelerinizi
bu yaklasimlarin karsisinda bulunan ve size en uygun olan secenegi isaretleyerek belirtiniz.

Tolga vasat bir 6grencidir. Gegen iki hafta boyunca derslere ilgisiz

c =
A kaldi ve sinif ici etkinliklere katilimadi. Genelde islerini iyi yapar ‘z." ED §°
fakat son zamanlarda &devlerini yapmamaktadir. Ogretmeninin P _| c (S| g | 3
. . . o =3 9|3
annesiyle yaptigi goriisme de bir fayda saglamamistir. Tolga’nin |o. ’cg‘ Ve B
ogretmeninin yapacagi en uygun sey sudur: Tgo|0 |00
1 Derslerini (6devlerini) kendi iyiligi icin yapmasi gerektiginden,
v . . . oO|(o0|jO0|0O|O
O0gretmeni ona 6devlerini bitirmesinin 6nemini vurgulamahdir.
2 Ona butiin 6devlerini simdi bitirmesinin gerekli olmadigini

soylemelidir ve devamsizliginin nedenini ¢6zmesinde ona yardm | O |O |O | O | O
edip edemeyecegini sormalidir.

3 O ginin odevlerini tamamlayincaya kadar onun okulda kalmasini
saglamalidir. O|0O|O0O|0O]|O
4 Odevleri konusunda onun diger 6grencilerle kendisini mukayese

etmesini  saglamali ve digerlerine yetismesi icin onu|O|O|O|O|O
cesaretlendirmelidir.

Diinkii veli toplantisinda, bay ve bayan Ozkan’a kizlan ilkay’in
gecen toplantidan bu yana beklenenden daha fazla ilerleme

b0
B kaydettigi soylendi. Ogretmenleri onun sinifta kalmamak igin | & | =
caligmalarina devam edecegi konusunda iimitli olduklan seklinde | § ED :?:o
goris belirttiler.( ki bu durumu gegen karne déneminden beri ;>-° g = g =
Ozkan ailesi de beklemekteydi.) Toplantidan sonra, Ozkan’lar | o | & g SR
I S|O0|D |

suna karar verdiler:
5 Hargligini arttirmak ve eger calismaya devam ederse ona ¢ok
istedigi bisikleti almaya s6z vermek

@)
@)
@)
@)
@)

6 Ona su anda sinifindaki diger bir ¢ok arkadasi gibi oldugunu

soylemek O|0O|O0O|0O]|O
7 Biz ve 6gretmenlerin senin icin elimizden gelen her seyi yapiyoruz

diyerek ona karnesinden s6z etmek. O|l0O|O0O|0O0]|O
8 Daha iyi notlar almasi igin siki ¢alismasi gerektigini vurgulamayi

strdirmek. O|0O|lO0O|0O0]|O
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c Tayfun c¢ok fazla sinirli ve baska 6grencileri rahatsiz etme gibi bir | 7,
huyu vardir. Ondan yapmasini istediginiz seyleri yapmiyor ve a = c
ihtiyact olan sosyal becerileri 6grenemeyecegi igin | S 2 2
endigselenmektesiniz. Onun igin yapacaginiz en iyi sey: 2 < = g =
IR 1™
— > | = > O
II|D|O0|D|0©
9 Okulda ve diger ortamlarda basarili olabilmesi i¢in “kendisini
s, . . . O|jo|lO0|0O0|O
kontrol etmesinin” ne kadar dnemli oldugunu ona vurgulamak.
10 | Tayfun’un ihtiya¢ duydugu seyleri elde edebilecegi bir ortam
olusturmak O|0O|O0O|0O]|O
11 Tayfun’un diger 6grencilerin bu tip durumlarda nasil davrandigini ololololo
gormesine yardim etmek ve ayni seyi yapinca onu dvmek
12 | Tayfun’un ihtiyaclarina muhtemelen dikkat edilmediginin farkina
. O|jo0o|lO0|0O0|O
varmak ve ona daha fazla tepki vermeye baslamak.
D Oglunuz, bir gok magini kazanmakta olan geng futbol takiminin
en iyi oyuncularindan biridir. Fakat, oglunuz size (inite | i
sinavindan kaldigini ve ertesi giin aymi sinavi tekrar olacagini | & =
soyledigi icin endiseleniyorsunuz. Yapilacak en iyi seyin su | § 2 i::so
olduguna karar veriyorsunuz: Riec|=| e =
5| 3|8a]| 3
ol s RE
I S|O0|D |
13 | Sorunu halletmek igin nasil bir plani oldugunu ona sormak ololololo
14 | Onun sinavdan gecebilmesi icin yarinki maga gidip gitmeme
o . o O|jo|lO0|0O0|O
konusunda kendisinin karar vermesi gerektigini soylemek.
15 Eger onunla benzer durumda olanlar varsa onlarin yaptiklarina
benzer hazirliklar yapmasini 6nermek O|0O|O0O|0O]|O
16 | Futbol onun okuldaki islerini cok fazla aksattigindan, ders g¢alismasi ololololo

icin onu yarinki mactan vazgecirmek.
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E Siniftaki bir kiime (grup) derste yil boyunca etkinlikleri | iz,
gerceklestirmede sorun yasiyor. Ogretmen bu gruba en iyi nasil a =
yardim edebilir? S| 2 S
80 = 2
> c|=|g|3
S| 3|8]| 3
> | 0| ® | 0| x
— > | = > O
II|D|O0|D|0©
17 | Bu grubun da diger gruplar gibi motive olmasi amaciyla diizenli
etkinlikler yaparak. O|0O|O0O|0O]|O
18 | Onlara daha fazla oOrnek yaptirarak ve ilerlemeleri igin 6zel
ayricaliklar vererek. O|0O|O0O|0O]|O
19 | Her bir 06grenciye bir etkinlik yaptirarak ve bu etkinligi
. . .. . . O|jo|lO0|0O0|O
gerceklestirmenin ne kadar 6nemli oldugunu vurgulayarak.
20 | Grubun konuyu birlikte 6grenme yollarini planlamalarina
yardimci olarak. O|0O|O0O|0O]|O
F Sinifinizda yillardir kendisiyle alay edilmis Aylin isimli bir kiz
6grenciniz var. Aylin Genellikle sakin ve yalniz kalmayi tercih
ediyor. Ogretmenlerinin tiim gayretlerine ragmen, Aylin diger | 5,
égrenciler tarafindan kabul edilmemis. Sizin ona yapabileceginiz | & =
yardim sudur: S8 S
&0 = 2
> e|=|g|3
5| 3|8a]| 3
ol R e RE
I S|O0|D |
21 | Onu etkilesime tesvik edip herhangi bir sosyal etkinlikte onu daha
fazla 6vmek. O|jo0o|lO0|0O0|O
22 | Onunla sohbet edip, diger insanlarla arkadashk kurmasi gerektigini
R . A O|jo|lO0|0O0|O
vurgulamak, béylece daha mutlu olabilecegini belirtmek.
23 Diger cocuklarla olan iliskilerini size anlatmasini isteyip hazir
o . O|jo|lO0|0O0|O
oldugunda ufak adimlar atmaya onu tesvik etmek.
24 | Diger cocuklarin iliskilerini nasil kurduklarini gézlemlemeye onu ololololo

tesvik etmek
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G Son birkag haftadir 6gretmen masasindan bir seyler kaybolmakta
ve bazi o6grencilerin siralarindan 6gle yemeklerinin parasi
¢alinmaktadir. Bugiin, 6gretmeni Diindar’i, 6gretmen
masasindan para alirken gordii. Ogretmen Diindar'in annesini | i,
arayarak bu olayi ona anlatti. Diger hirsizlik olaylarindan da onun | & =
sorumlu olmasindan siiphelenmesine ragmen, 6gretmen yalnizca | § s ;::so
bu olayr anlatti ve annesini Diindara goz kulak olmasi ;>‘3 g = g =
konusunda uyardi. Annenin yapacagi en iyi sey sudur: o | X § ®| =
I S|O0|D |
25 Bir sey ¢almanin sonuglari ve diger ¢ocuklarin bu konuda neler ololololo
distinebilecekleri hakkinda Diindar’la konusmak.
26 | Ona glivendigini ifade ederek bu konuyu Diindar’a agmak ve nigin
yaptigini anlamaya calismak. O|0O|O0O|0O]|O
27 Hirsizligin hos goriilecek bir durum olmadigi ve bunu da
o0grenmesi gerektigi icin onu azarlamak O|0O|O0O|0O]|O
28 | Bu davranisinin  yanlis oldugunu belirtip 6gretmeninden 6zir
. . . S ) O|jo|lO0|0O0|O
dilemesi ve bir daha yapmamasi i¢in s6z verdirmek.
H Cocugunuz notlari ne gok yiiksek ne de ¢ok diisiik fakat siz onun
daha yiiksek notlar almasini ve daha basarii olmasini | g
istiyorsunuz. Bunu saglamak icin faydah bir yaklasim soéyle | & =
olabilir: S8 S
o0 - 1
> e|=|g|3
5| 3|8]| 3
ol Qe RE
I S|O0|D |
29 | Onunla notlari hakkinda konusmak ve notlarinin kendisi icin ne
anlama geldigini sormak. O|0O|O0O|0O]|O
30 | Karnesini ona gosterip, sinifta ne seviyede oldugunu sormak. ololololo
31 Daha iyisini yapabilecegini vurgulayarak, bu notlarla asla
Universiteye gidemeyecegini sdylemek. O|0O|O0O|0O]|O
32 | Sonraki karnelerinde her lyi notu icin 5 milyon, her Pekiyi notu
icinde 10 milyon vermeyi teklif etmek. O|l0O|O0O|0O]|O
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Ek-4
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OZGECMIiS

Yozgat ili Bogazliyan ilgesinde dogdu. Ilkogrenimini Necatibey Ikogretim Okulu ve
Ahmet Yoriikoglu Ilkogretim Okulu’nda, orta 6grenimini Kecioren Fatih Sultan
Mehmet Yabanci Dil Agirlikli Lisesi’'nde tamamladi. 2004 yilinda Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Smif Ogretmenligi Boliimii’nden mezun oldu.
Aym yil Siirt ili Baykan il¢esinde smif o68retmenligi yapti. 2005 yilinda Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Programlar1 ve Ogretim Bilim Dalinda
yiiksek lisansa bagladi. Halen Kayseri ili Talas ilcesinde sinif 6gretmenligi gorevine

devam etmektedir.

ILETIiSIM BILGILERI

Adres : Timugin Cad. Yenidogan Mah. Alyap1 Siteleri
B Blok No:9 Talas KAYSERI

Telefon : 05057170500

e- posta : fyazilitas @hotmail.com



