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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Lojistik Merkez Secim Kriterleri Acisindan Yalova ili Lojistik Merkez Yer
Secimi

ibrahim Polat KALKAN

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Denizcilik Isletmeleri Yonetimi Ana Bilim Dal
Lojistik Yonetimi Programi

Diinya ticaretinin kiiresel hale gelmesi ile iilkeler ve kurumlar arasindaki
ticarette olcekler biiyiimiis ve rekabet artmustir. Artan rekabet ve azalan kar
paylan1 ile lojistik maliyetlerin azaltilmasi, siireclerin hizlandirilmas1 s6z
konusudur. Lojistik hizmetlerin gelistirilmesindeki yontemlerden birisi de ¢oklu
tasimanin artirillmasi, demiryolu ve deniz yolu tasimacihigimin gelistirilmesidir.
Lojistik merkezler de tiim diinyada lojistigin gelismesine destek veren tesisler
olarak willardir kullanilmaktadir. Caliymada, Tiirkiye’de yer alan lojistik
merkez alanlari ile Yalova’nin lojistik merkeze olan uyumlulugu irdelenmistir.
Globallesmenin de etkisiyle dis ticaretteki yogunluk ile lojistikte ¢oklu tasima
sistemlerine ihtiya¢ artmustir. Coklu tasimacihigin uyumlu halde isleyisi lojistik
merkezleri ile yakindan iliskilidir. Arastirmamin sonuclarima gore; ozellikle
Avrupa iilkeleri ile Tiirkiye arasinda gelisen ithalat ve ihracat yogunlugu
sebebiyle Marmara Bolgesi’nde lojistik merkeze olan ihtiya¢ gereklilik haline
gelmistir. Istanbul, Bursa, Kocaeli gibi illerin biitiinlesik lojistik hizmeti ile
desteklenmesi gerekmektedir. Uretim kapasitesi yiiksek iilkemiz icin son derece
onemli hale gelen lojistigin ana ve tali merkez olan sehirlerde kapsamh bir
sekilde ele alinmasi gerekmektedir. Ithalat ve ihracat hacmi diisiik olan Yalova
sehrinde lojistik merkez kurulmasi ile beraber dis ticaret yatirnmcisini ¢ekecegi,
Istanbul ve Bursa gibi sehirlerin yiik trafigini azaltacag goriilmiistiir. Ancak,
su asamada iiretici sayisinin azhg, kalifiye is giicii yetersizligi gibi eksiklikleri
oldugu saptanmistir. Lojistik merkez uygulamalar1 kapsamina alinmasi

ongoriilen Yalova, heniiz Marmara Bolgesi’nde bir destekleyici aktordiir.



fleride ticaretin artmasiyla, demiryolu ve tiinel baglantilari ile ¢coklu tasimacihk
sistemleri sayesinde ulusal ve uluslararasi yiik tasimacihigindaki rolii 6nemli bir
hal alacaktir. Tiim bu Kriterler esliinde, Yalova’da olas1 kurulacak bir lojistik
merkezin Yalova’min tiim ilceleri ele alinarak nerede kurulmasi gerektigi

sebepleri ile irdelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik Merkez, Coklu Tasimacilik, Marmara Bolgesi,

Lojistik, Yalova.



ABSTRACT
Master’s Thesis
Selection of Logistics Center Location in Yalova in Terms of Logistics Center
Selection Criteria
Ibrahim Polat KALKAN

Dokuz Eyliil University
Graduate School of Social Sciences
Department of Maritime Business Administration
Logistics Management Program

As world trade becomes global, the scale of trade between countries and
institutions has grown and competition has increased. Increased competition
and diminishing dividends, lowering logistics costs and accelerating processes
are all in question. One of the ways in which logistics services are developed is to
increase the number of multi-port, railway and maritime transport. Logistics
centers have been used for years as facilities that support the development of
logistics all over the world. In the study, compatibility with logistics centers and
logistics centers in Yalova, Turkey has been studied in the fields. With the
impact of globalization, the need for multimodal transportation systems in
logistics has increased with the intensity in foreign trade. The coordination of
multimodel transport is closely related to the logistics centers of operation.
According to the recent research; need of logistics centre has became a necessity
in Marmara Region, especially for the growing export and import trade
between Turkey and European Countries. Istanbul, Bursa and Kocaeli should
be supported by integrated logistics services. The production capacity should be
considered in a comprehensive way in the cities which are the main and
secondary hubs of logistics which becomes very important for our country. With
the establishment of a logistics center in Yalova, where import and export
volume is low, it is seen that the cities such as Istanbul and Bursa will reduce the
traffic of foreign investors. However, at the following stage, it has been

determined that there are deficiencies such as a lack of the number of producers

Vi



and insufficient work force. Yalova, which is estimated to come under the
logistics centre application is still supportive actor in the Marmara Region.
With increasing trade in the future, the role of national and international
freight transport will become important railway and multimodal transport
systems. In line with all these criteria, a possible logistic center in Yalova is
examined by considering the locations of all the districts of Yalova.

Keywords: Logistics Center, Multimodal Transport, Marmara Region,

Logistics, Yalova.

vii



LOJISTIK MERKEZ SECIM KRITERLERI ACISINDAN YALOVA iLIi

LOJISTIK MERKEZ YER SECIiMi
ICINDEKILER

TEZ ONAY SAYFASI
YEMIN METNI
OZET

ABSTRACT
ICINDEKILER
KISALTMALAR
TABLOLAR LISTESI

SEKILLER LIiSTESI
EKLER LISTESI

GIRIS

BIiRINCi BOLUM
LOJISTIiK VE TEDARIK ZiNCiRi YONETIiMi

1.1. LOJISTIK VE TEDARIK ZINCIRI YONETIMI KAVRAMLARI
1.2. LOJISTIK ILE TEDARIK ZINCIRI YONETIMI ARASINDAKI FARK
1.3. TEMEL LOJISTIK FAALIYETLER VE LOJISTIK FONKSIYONLARI
1.3.1. Ulastirma
1.3.2. Depolama
1.3.3. Miisteri Hizmeti ve Standartlar
1.3.4. Envanter Y Onetimi
1.3.5. Siparis Yonetimi
1.3.6. Talep Tahmini
1.3.7. Tedarik/Satin Alma

1.3.8. Koruyucu Ambalajlama

Vi
vii
Xii
Xiii
Xiv
XVi

© O O 0 00 00 ~N o o1 b~ w

viii



1.4.
L.5.
1.6.

2.1.
2.2.
2.3.
24.
2.5.

2.6. LOJISTIK MERKEZLERIN KURULUS YERI SECIMINI ETKILEYEN

2.7.

2.8.

1.3.9. Malzeme Ellegleme

1.3.10. Bilgi Yonetimi

1.3.11. Fabrika ve Depo Yeri Secimi

MUSTERI HIZMET DUZEY1

LOJISTIK MALIYETLER

DIS KAYNAK KULLANIMI (OUTSOURCING)

1.6.1. Lojistik Sektoriinde D1s Kaynak Kullanimi

1.6.2. Lojistik Sektoriinde Dis Kaynak Kullaniminm Onemi

1.6.3. Lojistik Sektoriinde Dis Kaynak Kullaniminda Dikkat Edilmesi
Gereken Etmenler

1.6.4. Lojistik Sektoriinde D1s Kaynak Kullaniminin Sagladig: Yararlar

IKiNCi BOLUM
LOJISTiK MERKEZ KAVRAMI

LOJISTIK MERKEZIN TANIMI

LOJISTIK MERKEZLERIN TARIHCESI

LOJISTIK MERKEZLERIN KONUMLARI

LOJISTIK MERKEZLERIN ORTAK OZELLIKLERI
LOJISTIK MERKEZ OLABILME KRITERLERI

2.5.1. Tongzon Agisindan Lojistik Merkez Kriterleri

2.5.2. Oum ve Park Agisindan Lojistik Merkez Kriterleri
2.5.3. Bookbinder ve Tan Agisindan Lojistik Merkez Kriterleri
2.5.4. Kutsal A¢isindan Lojistik Merkez Kriterleri

2.5.5. Erdal Agisindan Lojistik Merkez Kriterleri
2.5.6. Bamyac1 Acisindan Lojistik Merkez Kriterleri

FAKTORLER
LOJISTIK MERKEZLERIN CEVREYE KATKILARI

LOJISTIK MERKEZ KURULUM SURECI

10
10
12
14
15
15

16
17

19
23
25
25
26
26
27
28
29

29
30

33
34

35



UCUNCU BOLUM
AVRUPA VE TURKIYE’DE LOJISTIK MERKEZLER VE
OZELLIKLERI

3.1. AVRUPA’DAKI LOJISTIK MERKEZLERE GENEL BAKIS

3.2. AVRUPA’DA BULUNAN LOJISTIK MERKEZLERIN ORTAK
OZELLIKLERI

3.3. AVRUPA’DAKI EN KOKLU LOJISTIK MERKEZLER
3.4. TURKIYE’DE LOJISTIK MERKEZ UYGULAMALARI
3.4.1. TCDD’nin Lojistik Merkezleri

3.4.2. Tiirkiye Lojistik Master Planlarinda Yer Alan Baz1 Ozel Lojistik
Merkezler

3.4.3. Yalova’da Lojistik Merkez Olasilig1
3.4.3.1. Yalova Ilceleri

3.4.3.1.1. Yalova Merkez Ilcesi
3.4.3.1.2. Armutlu Tlgesi
3.4.3.1.3. Cinarcik Ilgesi
3.4.3.1.4. Termal ilgesi
3.4.3.1.5. Altinova ilgesi
3.4.3.1.6. Ciftlikkoy Ilcesi

3.4.3.2. Yalova Ili Lojistik Merkez Onerisi

DORDUNCU BOLUM

LOJISTIK MERKEZ SECIM KRITERLERI ACISINDAN YALOVA iLI
LOJISTIK MERKEZ YER SECIMINE YONELIK NiTEL ARASTIRMA

4.1. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE ONEMI
4.2. ARASTIRMANIN PROBLEMI VE AMACI
4.3. ARASTIRMANIN SURECI

4.4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

4.4.1. Arastirmanin Y ontemi

37

39
40
41
43

48

50
52
52
52
53
53

54
54

55

56
57
58
58
58



4.4.1.1. Odak Grup Gorlismesi 61

4.4.1.2. Orneklem 64
4.4.1.2.1. Katilmcilarin Profil Ozellikleri 65
4.4.1.3. Odak Grup Soru Formunun Olusturulmasi 67
4.4.1.4. Veri Analizi Yontemi: MAXQDA 71
4.5. ARASTIRMANIN SONUCLARI 72
4.5.1. Calismanin Bulgular1 72
4.5.2. Odak Grup Calismasinda One Cikarilan Temalar 116

4.6. CALISMANIN KISITLARI VE SONRAKI CALISMALAR iCIN
ONERILER 119
SONUC 121

KAYNAKCA

EKLER

Xi



KISALTMALAR

CLM
CSCMP
GSMH
3PL
LLP
4PL
DKK
ABD
JT
ECR
CRM
SRM
ABC
TCDD
SPSS
0SB
UDHB
iDO
MSC
SWOT
EEIG

UND

The Council of Logistics Management

Council of Supply Chain Management Professionals

Gayri Safi Milli Hasila

Third Party Logistics

Lead Logistics Provider

Fourth Party Logictics

Di1s Kaynak Kullanimi

Amerika Birlesik Devletleri

Just in Time

Efficient Consumer Response

Customer Relationship Management

Supplier Relationship Management

Activity Based Costing

Tiirkiye Cumbhuriyeti Devlet Demiryollar
Statistical Package for the Social Sciences
Organize Sanayi Bolgesi

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
Istanbul Deniz Otobiisii

Mediterranean Shipping Company

Strenghts- Weaknesses- Opportunities- Threats
The European Logistics Platforms Association

Uluslararas1 Nakliyeciler Dernegi

xii



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1: Lojistik Merkez Olabilme Kriterleri

Tablo 2: Bamyaci Agisindan Lojistik Merkez Se¢im Kriterleri

Tablo 3: Lojistik Merkez Yer Se¢im Kriterlerine Yonelik Yazin Taramasi
Tablo 4: Avrupa Lojistik Koy Siiflandirmasi

Tablo 5: Avrupa’nin En Iyi 20 Lojistik Merkezi

Tablo 6: Dort Koklii Lojistik Merkezde Verilen Destekleyici Hizmetler
Tablo 7: TCDD Lojistik Koylerin Alanlar1 ve Mevcut Yiik Potansiyelleri
Tablo 8: Katilimcilarin Demografik Bulgulari

Tablo 9: Degiskenler Grubu

Tablo 10: Odak Grup Calismasinda One Cikarilan Temalar

Tablo 11: Katilimcilarin Cevaplarina Gore Degiskenlerin Frekansi

. 26
.30
.31
. 36
. 38
.41
.43
. 66
. 68
. 116
. 122

xiii



SEKILLER LISTESI

Sekil 1:
Sekil 2:
Sekil 3:
Sekil 4:
Sekil 5:
Sekil 6:
Sekil 7:
Sekil 8:
Sekil 9:

Sekil 10:
Sekil 11:
Sekil 12:
Sekil 13:
Sekil 14:
Sekil 15:
Sekil 16:
Sekil 17:
Sekil 18:
Sekil 19:
Sekil 20:
Sekil 21:
Sekil 22:
Sekil 23:
Sekil 24:
Sekil 25:
Sekil 26:
Sekil 27:

Lojistik Unsurlar1

Lojistik Merkezlerin Gelisim Asamalari
Lojistik Merkez Konumu

Tiirkiye’deki Lojistik Koylerin Haritada Gosterimi
Samsun (Gelemen) Lojistik Koyt

Eskisehir (Hasanbey) Lojistik Kdyii

Kayseri (Bogazkoprii) Lojistik Koyii
Ankara Lojistik Ussii

Yalova’nin Konum Haritasi

Odak Grup Arastirma Siireci

Birinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
Ikinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
Ugiincii Soruya Ait Kod Matris Analizi
Dordiincii Soruya Ait Kod Matris Analizi
Besinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
Altinc1 Soruya Ait Kod Matris Analizi
Yedinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
Sekizinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
Dokuzuncu Soruya Ait Kod Matris Analizi
Onuncu Soruya Ait Kod Matris Analizi

On Birinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
On lkinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
On Ugiincii Soruya Ait Kod Matris Analizi
On Daérdiincti Soruya Ait Kod Matris Analizi
On Besinci Soruya Ait Kod Matris Analizi
On Altinc1 Soruya Ait Kod Matris Analizi
On Yedinci Soruya Ait Kod Matris Analizi

.12
.24
.34
.42
.45
.45
.46

.49
.91

. 64
e
. 76
. 80
.82
.85
. 88
.90
.92
.95
.97
.99
.101
. 103
. 105
. 107
. 108
J111

Xiv



Sekil 28: On Sekizinci Soruya Ait Kod Matris Analizi s. 113
Sekil 29: On Dokuzuncu Soruya Ait Kod Matris Analizi s. 115

XV



EKLER LiSTESI

EK 1: Demografik Faktorler Soru Formu eks.1

EK 2: Odak Grup Goriismesinde Katilimcilara Yoneltilen Sorular ek s.2

XVi



GIRIS

Lojistik, hammaddenin iiretici ile sekil bulup tiiketiciye tiriin olarak geldigi
siirecte dogru {riinlin, dogru miktarda, dogru zamanda ve dogru sekilde
hazirlanmasini saglayan faaliyetler dizisinde kullanilan terimdir. Daha acik bir
sekilde lojistik, bir iirlin veya hammaddenin baslangic noktasindan tiiketiciye
ulasincaya kadar gecen siiredeki hareketi boyunca yarar saglayan cesitli faaliyetlerin
sistematik organizasyonudur. Buradaki fayda genelde malin iretilmesi ve
kullanicisina ulagtirilmasi gereken elle tutulabilir bir madde halindedir. Bazen de bu
fayda, elle tutulabilme 6zelligi olmayan ve hizmet olarak nitelendirilen bir sekilde
goriilebilir.  Lojistik, eskilerden sadece tasimacilik olarak adlandirilirken,
kiiresellesme ve teknolojinin de etkisiyle giiniimiizde ise hizmetler biitiinii olarak
algilanmaktadir. Lojistik sektorii sadece nakliyat olarak goriilmekten uzaklagmis,
katma degerli servislerinde eklenmesiyle artik gergek anlamina ulasmaya baslamistir.
Lojistigin biitiinlesik bir hizmet sektorii haline dontismesi kuskusuz lojistik
merkezlere olan ihtiyaci artirmistir. Lojistik merkezler ile miisterilerin ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢in tirlinlerin depolanmasi, elleclenmesi gibi verilmesi gereken tiim
hizmetlerin bir noktadan saglanmasi tedarik =zinciri akisini  son derece
hizlandiracaktir.

Lojistik merkez, ulusal ve uluslararasi anlamda tasima igin gerekli olan tiim
isleticilerin bir arada bulundugu belli bir bolgedir. Bulundugu konum itibariyle de
birden fazla tasima tiirtinii kullanmaya olanak saglamasi ithalat ve ihracat igin
Oonemini artirmaktadir. Lojistik merkezler ulusal ekonomiye yaptiklart katkilar ve
ulastiklar etki alanimin biiyiikliigiine gore bolgesel gelisim planlarinin 6nemli birer
pargalaridir. Bu nedenle, kurulmasi planlanan lojistik merkez siirecinde pek g¢ok
kriter dikkate alinmalidir.

Bu calismada, biitiinlesik lojistik hizmetinde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan
lojistik merkezlerin kurulmasi i¢in gerekli kriterlerin belirlenmesi ve Yalova ili i¢in
bir lojistik merkez kurulmasina ihtiya¢ olup olmadiginin saptanmasi, olas1 kurulacak
lojistik merkezin Yalova’da nereye kurulabileceginin belirlenmesi hedeflenmektedir.
Calismada ilk olarak lojistik ve tedarik zinciri kavramlarina yonelik olusturulan

genel bir girisin ardindan, lojistik merkez kavrami, lojistik merkezlerin tarihgesi,



lojistik merkezlerin konumlari, lojistik merkezlerin ortak 6zellikleri, lojistik merkez
olabilme kriterleri ve kurulus yeri secim kriterlerine yonelik bilgi ve ilgili yazin
taramas1 sunulmaktadir. Ilgili yazin taramasinin ardindan, genel olarak Avrupa ve
Tirkiye’deki lojistik merkezler ve 6zellikleri ile Yalova ili ele alinarak Yalova’nin
ilgelerine yonelik ilgili yazin taramasina yer verilmistir. Caligmada kullanilan nitel
aragtirma yontemi uzmanlarin katilimiyla yapilan odak grup goriismesidir. Odak
grup goriismesinde toplanan veriler MAXQDA programi ile analiz edilmistir. Odak
grup goriismesinde katilimcilara 19 soru sorulmustur. Odak grup goriismesinde yer
alan katilimeilara 6nce sorulan 3 soru degisik temsil dbeklerinin lojistik merkezin
genel tasarist hakkindaki fikirlerinin toplanmasi ile vaziyette bulunmasi gereken
kurum ve kuruluslar hakkinda bilgi almak amacgli diizenlenmistir. Bunlara yonelik
olarak da sonraki 15 soru “Yalova’da kurulacak olasi lojistik merkezin genel tasarisi,
islevsel boyutlari, tedarik zinciri, ekonomik agidan uygun lokasyon tespiti,
yonetmelik planlamalari, temellerin olusmasi, uygun alt yapt durumu, Yalova ilinin
lojistik merkez gereksinimi, buna istinaden Yalova’da hangi bolgenin lojistik merkez
kurulumu igin uygun oldugu” gibi kistaslar esas alinarak diizenlenmistir. Yalova
ilinde lojistik merkez fikri ile genel lojistik merkezler hakkinda bir bakis
olusturulmustur. Son soru ise, Yalova’da kurulmasi olasi olan bir lojistik merkezin
maliyeti konusunda katilimcilarin fikrini 0grenmek amaci ile diizenlenmistir.
Sorulara verilen cevaplar word dosyasina aktarilarak MAXQDA programi ile analiz
edilmis ve bulgular sunulmustur.

Sonu¢ olarak, calismanin Yalova igin lojistik merkez ihtiyacinin olup
olmadig1 ve lojistik potansiyelini ortaya koymas: agisindan 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Ayrica, kalitatif bir arastirma gergeklestirilmesi sebebi ile One
c¢ikarilan temalarin ve bulgularin kullanilan nitel analiz programi ile kantitatif bir

arastirma i¢in veri olarak kullanilabildigi goriilmiistiir.



BIiRINCi BOLUM
LOJISTIiK VE TEDARIK ZiNCiRi YONETIiMi

Ulkeler aras1 ticaret hacmindeki biiyiime ve ulasim sektdriindeki gelismelerle
birlikte lojistik kavrami, her gecen giin Onemini artirmaktadir. Calismanin bu
kisminda, lojistik kavramu tarihsel gelisimi ile birlikte ele alinacak, ardindan tedarik
zinciri yonetimi kavrami ve dis kaynak kullanimi kavramu ile birlikte dis kaynak
kullantminin lojistik sektoriindeki 6nemine deginilecektir. Lojistik sektoriinde dis
kaynak kullaniminin sagladig: yararlar ilgili ayrintili bilgilerin verilecegi bir sonraki

asamanin ardindan lojistik merkezler iizerinde durulacaktir.

1.1. LOJISTiK VE TEDARIK ZiNCiRi YONETiMi KAVRAMLARI

Tirk Dil Kurumu’nun hazirladigi sozliikte lojistik tanim olarak; askeri bir
olayda veya savasta ikmal, saglik, yol, haberlesme gibi hizmetlerin saglandig
stratejik hareketlerin birlestigi alan olarak verilmistir (Keskin, 2008: 4).

Lojistik ile ilgili en kabul goren ve net tanim eski adi The Counsil of
Logistics Management (CLM) olan konseyin yapmis oldugudur. Yeni adi Tedarik
Zinciri Yonetimi Profesyonelleri (Council of Supply Chain Management
Professionals) olan konseye gore; “Lojistik, miisterilerin ihtiyaglarin karsilamaya
yonelik  ¢esitli  tiriinlerin, hizmetin ve bilgi akisiin, iiretim noktasindan
(kaynagindan) tiiketildigi son noktaya (nihai tiiketiciye) kadar olan tedarik zinciri
icindeki her tiirlii hareketin kontrol altinda tutulmasi, planlanasi ve organize
edilmesidir” seklinde tanimlanir (Canci ve Erdal, 2003: 35).

The Council of Logistics Management kurulusunun yaptigi tanimda bazi
hususlar1 detaylandirmaya gerek vardir. Bu hususlar; miisteri ve tedarik zinciridir.
Lojistisyenler i¢in miisteri varilacak noktadir, tiiketicidir. Tedarik zinciri ise,
tedarikgi, iiretici, dagitici, toptanci, perakendeci ve tliketiciden olusur. Lojistisyenler,
tedarik zinciri iginde bilgi ve malzeme akisinmi yiiriiterek, alic1 ve tedarik¢i arasinda
aracilik gorevini yerine getirir (Aydin, 2011: 10).

Bir baska tanima gore ise lojistik, siparisleri maliyet agisindan en verimli
sekilde yerine getirerek suandaki ve ilerideki karliligi en {iist seviyeye ¢ikaracak

malzemeleri, pargalari, bitmis envanteri ve ilgili bilgi akisini igerisinde bulunulan

3



yapida ve pazarlama kanallarinda tedarik, tasinma ve depolanma siiregleri ile
stratejik olarak yonetme kabiliyetidir (Bowersox ve Closs, 1996: 143).

Insan ihtiyaglarin1 gidermek i¢cin hammaddenin en uygun maliyetle islenmesi,
iirlin haline getirilmesi, depolanmasi ile bilginin ¢ikis noktasindan, se¢im noktasina
kadar ulagsmasini organize eden islem seklidir olarak ifade edilir. Daha basit anlamda
lojistik, bir iiriin veya hammaddenin ilk noktasindan son nokta olan tiiketiciye varana
kadarki faaliyetlerinin tiimiidiir. Lojistik elle tutulamayan bir hizmet olarak yarar
saglamaktadir (MEGEP, 2011: 8).

Lojistik, “Malzeme, nihai iiriinlerin tedarik¢iden son aliciya kadar olan
akisinda birbiriyle ilintili faaliyetlerin planlanmasi, organizasyonu ve kontroliidiir.”
Bu yapi igerisindeki “malzeme ve bilgi” akisindan sorumludur. Esas sorun, {iriinlerin
dogru oranda, dogru vakitte, dogru yerde ve en uygun maliyetle ulastirilmasini
olanakli hale getirmektir (Stevens, 1989: 35). Bir diger lojistik tanimi ise,
hammadde, yari-mamul ve mamullerin tedarik, dagitim ve depolama asamalarinin
hem isletme acisindan hem de tedarik zinciri boyunca organizasyonunun saglanmasi
ve gelecekteki kar maksimizasyonunun goz ontinde tutulmasidir (Christopher, 2010:
87).

Kisacasi, lojistigin tanimlanmasi i¢in yapilan tiim bu tabirler kavram
karmasasina yol acabileceginden, lojistigi tanimlamak yerine terimin igeriginin
detaylandirilmasinin daha iyi sonuglar doguracagi kanisina varilmigtir (Keskin, 2008:
18).

Lojistik ile ilgili tanimlarin hepsine bakilarak lojistik kavrami i¢in ¢ikarilacak
sonug; “canlilarin dogada varolusundan baslayan, ihtiyaglarin belirlenmesi ve bu
ihtiyaglarin giderilmesine yonelik hizmetler ile sona eren ve lojistigin ¢esitli esas

uygulamalar: arasinda bulunan en az ii¢ operasyonun yédnetilmesi” tanimidir

(Keskin, 2008: 19).
1.2. LOJISTIiK iLE TEDARIK ZiNCiRi YONETIiMI ARASINDAKI FARK
Kavramsal olarak lojistik ve tedarik zinciri yonetimi birbirine karistirilmaya

miisait kavramlardir. Genel olarak bakacak olursak lojistik, yonetim kavramini i¢cinde

barmmdirmaktadir. Tedarik zinciri yonetimi ise bir siirectir. Bu siirecin kapsadigi



operasyonlart ayr1 ayr1 yonetmeye ihtiyag vardir ki bu sebeple tedarik zinciri ardina
yonetim kelimesi eklenerek tamlama haline getirilmistir. Tedarik zinciri yonetimi
lojistigin ilk adimi olup, lojistigin alt kollarindan biridir (Yildiztekin, 2002: 17).

Bir biitiin olmayr amaclayan lojistik anlayisi, 1960’11 yillarin basindan
itibaren tedarikg¢ilerden son alicilara kadar tiim dagitim kanali boyunca genislemeye
baslamistir. Tedarik, ihtiya¢ duyulan iiriiniin, iretici tarafindan dogru yer, dogru
zaman, dogru miktarda en uygun maliyet ile temin edilmesidir. Tedarik¢iden
saglanan bu iriinlerin iiretici tarafindan {iriin haline donistiiriilebilmesi i¢in kendi
tiretim malzemelerinin tedarikini de benzer yontemle elde etmesi gereklidir.
Boylelikle hammaddeye kadar giden bir tedarik zinciri meydana gelir. Bu tutum;
yalniz isletmeye 0zgii degil, tedarik zincirini olusturan tiim tedarikgiler, lreticiler,
toptancilar, perakendeciler ve son alict olan misteriler tarafindan da
benimsenmektedir (Chopra ve Meindl, 2009: 112-113).

Lojistik, yiiklenen iiriinleri istenilen yere varigini saglamak i¢in depolama,
giimriikleme, tasima gibi faaliyetleri biitiinlesmis sekilde gerceklestiren yapidir.
Tedarik zinciri yonetimi ise bu zamam daha kapsamli bir sekilde saglar. Uriinleri
alicisina  gotiiriiyor iseniz lojistik yapiyorsunuz diyebiliriz. Ancak, tedarik
zincirindeki stirekliligi saglamak icin organizasyon yapiyor iseniz ({irliniin
hammadde kaynagini da saglamak gibi) tedarik zinciri camiasina girmissiniz

demektir (Chopra ve Meindl, 2009: 112-113).

1.3. TEMEL LOJIiSTIiK FAALIYETLER VE LOJiSTiK FONKSiYONLARI

depolama ve tagimacilik olmakla birlikte paketleme, envanter yonetimi, talep
yonetimi, glimriik, kontrol ve sigorta faaliyetlerini de igermektedir.

Lojistik, iirlinlerin baslangi¢c ve son ulastigi noktalar arasindaki hareketlerin
ile gergeklesir. Hizmet akisi hareketlerinde ise; sigorta, giimriikleme ve miisteri

hizmetleri 6rnek olarak verilebilir (Babacan, 2003: 10).



1.3.1. Ulastirma

Tasimacilik, nakliye kavrami olarak da bilinen, yiiklerin iiretim veya sevk
noktalarindan alinip belirlenen teslim yerine kadar belgeli (sevk irsaliyesi, irsaliyeli
fatura vb.) olarak taginmasidir. Ulastirma ile tasimacilik kelimesi benzer anlam igerse
de ulastirma; altyap1 projelerine, ulasim; yolcu ve yiik istegine, tasimacilik ise
insanlarin taginmasina yonelik kavramlardir (Tanyas, 2013: 110-111).

Ulastirma, lojistik islevleri arasinda en fazla maliyete sahiptir. Uriinlere yer
yarari saglayan ulastirma yoOnetimi islevi, tasima tiirii tercihi, ara¢ rotalariin
belirlenmesi, ekipman tedariki, navlun gibi islemleri igerir (Koban ve Keser, 2007:
55).

Temel Tasima Tiirlerini Asagidaki Sekilde Siniflandirabiliriz:

1) Denizyolu Tagimaciligi (Ocean Transportation)

2) Karayolu Tasimacilig1 (Road Transportation)

3) Boru Hatt1 Tagimacilig1 (Pipeline Transportation)

4) Havayolu Tasimaciligi (Air Transportation)

5) Demiryolu Tasimaciligi (Railway Transportation)

6) Karma Tasimacilik (Mixed Mode Transportation)

Karma Tasimacilik: Ayn1 malin iki veya daha fazla (Karayolu + Demiryolu
+ Havayolu) tasima tiirii kullanilarak yapildig tasima tiirtidiir. 3 Farkli Sekli Vardir:

v’ Modlar Aras1 Tasimacihik (Intermodal Transportation): Yiiklerin
icinde bulundugu ayn1 tasima kabinin iki veya daha fazla tasima tiirii ile tagindig1 ve
diger tasima tiirlerinden farkli olarak mod degisiminde sadece ara¢ veya kabin
elleglendigi, ytiklerin elleglenmedigi tasima modudur.

v Coklu Tagimacilik (Multimodal Transportation): Tasima tiirlerinden iki
veya daha fazlasmin kullanilarak yapildigi tasima tiriidiir. Tagima tiirli degisirken
ara¢ veya kap icindeki yiiklerin elleglenerek olusturuldugu tagima seklidir.

v' Kombine Tasimacihk (Combined Transportation): Tasimanin baglama

noktasi ile varis noktasinin kisa siireli olmasi sart1 ile karayolunun kullanildigi ve



kalan uzun mesafenin nehir, kanal, demir veya denizyolu ile yapildig: tasima tiiriidiir
(Canc1 ve Erdal, 2009: 54).

1.3.2. Depolama

Belli yerlerden gelen mallarin alinarak, korunmasi amaciyla bekletildigi ve
belirtilen yerlere ulastirilmak i¢in hazir hale getirilmesidir.

Depo ise yiiklerin yiikleme ve bosaltma siireci arasinda konuldugu
noktalardir. Depolar1 tedarik zincirinin halkalarin1 olusturan {iretici, toptanci,
perakendeci, dagitici ve tastyict kullanir. Depo zaman acisindan 6nem tagir. Depo
icerisinde; yiikleme, bosaltma, muhafaza etme, aktarma gibi ekipmanlar
bulunmaktadir. Ozetlersek depolama yiikler i¢in zaman ve yer faydasi, zamaninda
teslim, yerinde teslim ve hatasiz yiikleme bosaltma saglayarak firmalara katma
degerli misteri hizmeti sunar (Tanyas, 2008: 115).

Depo yonetiminin faydalari sunlardir (MEGEP, 2011: 6):

» Maliyetleri dagitma imkani1 sunar,

« Idari islerin ve kirtasiye ¢alismalarinin azalmasina neden olur,

* Birim bas1 enerji ve genel gider maliyeti diiser,

* Eger uygun bir bolgede kurulduysa tasima maliyetleri diiser.

Ayrica, depolar kullanim amaglarina gore farklilik arz edebilir (Canci ve
Erdal, 2009: 115):

Dagitim Merkezi (Distribution Center): Hizmetine sunulacak kisilere yakin
yerlerde kosullandirilarak, miisteriye ivedilikle teslimat i¢in kullanilan depolardir.

Klasik Depo (Warehouse): Uretildigi noktalarda mallarin uzunca bir siire
bekletildigi depolardir.

Toplama Merkezi (Consalidation Center): Kurulus yeri bakimindan
tedarikcilere yakinligi dikkate alindigi ve iiretim yerlerine, ¢esitli ve hacimli
hammadde sevkiyati gergeklestirmek i¢in kullanilan depolardir.

Siparis Isleme Merkezi (Order Fulfillment Center): Ozellikle internet
tizerinden birim satis1 yapilarak siparisi alinan ve sevkiyatinin hazirligiin yapildig

depolardir.



Aktarma Merkezi (Transshipment Center): Ayni veya farkli tagima
sekillerinde, trlinlerin farkli tagima araclarina yiiklendigi ve mallarin kisa siire
bekletildigi depolardir.

Depolamada yeteri kadar verim alabilmek dogru depo tasarimi ile
mimkiindiir. Depolarda, raf sayisinin, kapi sayisinin, elle¢cleme ekipmanlarinin
deponun hacmi ile dogru orantili olmasi gerekmektedir. Depolarin tasarilarinda
otomatik, yar1 otomatik ve manuel tasarilar goriilebilir. Antrepolarda (bonded
warehouse); glimriiklii tirtinlerin muhafaza edildigi yerlerdir. Depolamanin agsamalari
lojistik ile anlamlandirilamaz. En uygun depo ve yerin se¢imi lojistik yonetiminin

asamalarinda gergeklesir (Bozarth ve Handfield, 2008: 95).

1.3.3. Miisteri Hizmeti ve Standartlar

Lojistik faaliyetler alaninda, misteri beklentilerinin belirlenmesi ve buna
uygun standartlarin  olusturulmasim1i  saglar. Yani; lojistik  asamalarinin
gerceklesmesinde biiyiik 6nem tasir. Miisteri taleplerinin zamanin da karsilanmasi ve
hasarsiz teslimi, miisteri hizmetlerine 6rnek verilebilir (Monks, 1996; Kobu, 2006;
Nahmias, 2009; Yiiksel, 2010).

1.3.4. Envanter Yonetimi

Isletmelerde envanter seviyesinin izlenebilmesi, stoklarmn giincellenme
zamaninin belirlenebilmesi ve {iretim seviyesinin ayarlanmasi envanter (stok)
yonetimi ile yapilabilmektedir (Monks, 1996; Kobu, 2006; Nahmias, 2009; Yiiksel,
2010).

1.3.5. Siparis Yonetimi

Verimli bir tedarik zincirinde en Onemli unsurlardan biri siparisleri
zamaninda ve dogru alabilmektir. Dogru ve hizli bir siparis yonteminde iretici
firmanin iiretim, pazarlama/satis ve lojistik departmanlarinin birbiriyle uyumlu halde

isleyisi gereklidir (Ozdemir, 2004: 92).



1.3.6. Talep Tahmini

Miisteriler ile alicilar arasinda koordinasyonu saglayabilmek i¢in ve {iretimin
az yada fazlalik olusturmasmi engellemek adma yapilan planlamadir (Ozdemir,

2004: 92).

1.3.7. Tedarik/Satinalma

Globallesmenin de etkisiyle yogunlasan rekabet olgusu, ireticiyi ve
tedarik¢iyi daha iyisine erigmeye itmistir. Miisteri isteklerini daha ¢abuk cevaplamak

adina daha iyi hammadde arayisinda bulunulan siiregtir (Ross, 2000: 1-4).

1.3.8. Koruyucu Ambalajlama

Koruyucu ambalajlamanin en ¢ok kullanilan 6rnegi konteyner ve paletlerdir.
Bitmis hammadde ve malzemelerin depolanmasi, elleglenmesiyle ilgili paketleme

gorevi icerir (Yeni, 2005: 5).

1.3.9. Malzeme Elle¢leme

Malzemelerin yiiklemesi ve bosaltilmas: esnasinda gerekli olan araglarin
belirlenerek mekan ve zamandan tasarruf saglanmasidir. Ekipman tedarikindeki ana
hedef alan kullanimin1 maksimum seviyeye ¢ikarmak, daha efektif bir caligma ortami

saglamaktir (Esmer, 2009: 16).

1.3.10. Bilgi Yonetimi

Bilgi yonetimi en c¢ok uluslararasi lojistik boyutunda oOnemlidir. 4PL
firmalarin hizmetlerini gelistirmesi ancak tedarik zincirindeki bilgi akisinin basarisi
ile gergeklesebilir. Bu da teknolojinin kullanilmasiyla miimkiin olacaktir (Kocaoglu,

2003: 51-58).



1.3.11. Fabrika ve Depo Yeri Secimi

Ticaretin kiiresellesmesi fabrika ve depo yeri secimini stratejik konuma
getirmistir. Lojistik maliyetlere 6nemli derecede etki etmektedir (Kocaoglu, 2003:

51-58).
1.4. MUSTERI HIZMET DUZEYI]

Firmalar, rekabet edebilmek i¢in satis yeri olarak belirledikleri yerlerde
tirettikleri malzemeleri bulundurmali ve lojistik maliyetlerini diistirmelidirler.
Maliyetleri diisiirerek etkin ve verimli bir lojistik hizmeti saglamak 6ncelik olmustur.
Lojistigin 7 Dogrusu (miisteri hizmetlerinde), dogru iiriinii, dogru yerde, dogru
zamanda, dogru kisiye, dogru miktarda, dogru sekil ve fiyatla teslim etmektir.
Miisterilerin aldiklar1 hizmetten memnun kalabilmeleri i¢in sipariglerine hizli doniis,
zamaninda teslimat ve giiven de gerekir (Tanyas, 2009). Hizmet kalitesinin dl¢iisiinii
miisterinin hizmet aldiktan sonra benliginde yarattig1 duygu belirlemektedir. Alicinin
beklentileri ve istekleri dogrultusunda verilen hizmetin derecesi kaliteyi ortaya
¢ikaracaktir (Cigek ve Dogan, 2009: 203). Elbette bu kalite arayisi lojistik maliyetleri
artiracaktir. Sektorlere gore belirlenen lojistik maliyet dagilimi1 asagida belirtilmistir

(MUSIAD, 2005: 22):

/- Yiyecek sektoriinde % 10,4,
* Beyaz esya alaninda % 12,6,
< * Bilisim teknolojileri sektoriinde % 10,3, >
* Kimyasal madde alaninda % 10,2 ve

 Otomotiv teknolojisi alaninda % 8,9 ‘dur.
- /

Yukarida verilen yiizdeler lilkemizde alt yap1 ve iist yap1 yetersizligi, ulasim
sorunlar1 gibi sebeplerden dolayr daha fazladir. Tiirkiye temel alinarak
degerlendirildiginde lojistik maliyetleri asagidaki haliyle siralanabilir (Ceran ve

Alagéz, 2007: 5):
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a- Isletme i¢i maliyetler: Ulastirma faaliyeti esnasinda meydana gelen
kalemlerdir:
» Tasimacilik,
* Depolama,
* Paketleme/ambalajlama,
* Envanter yonetimi.
b- Isletme dis1 maliyetler: Cevre ve topluma etkisi olan kalemler olarak
siralanabilir (Tanyas, 2009):
+ Kazalarin sebep olacagi harcamalar,
* Hava kirliligine olan etki,
 Tasima sirasinda meydana gelen ses,

» Kat1 atik harcamalari.

Omek vermek gerekirse; Karayolu tasimaciligina ait isletme ici harcamalari
ve oranlar1 asagidaki gibi siralanabilir (UBAK, 2009):

» Mazot % 38,87

* Sofor harciraht % 21,30

* Lastik % 17,21

* Vergi % 10,78

e Bakim-Onarim % 6,83

* Servis is¢iligi % 3,57

* Motor Yag1 % 1,09

* Diger % 0,45

Uretim sonucunda meydana gelen fiiriinlerin lojistige duyulan ihtiyact
artirmast bazi lojistik girdilerinin olusumuna sebep olurken bir¢ok ¢iktiyr da
beraberinde getirir.

Tiim bu siireci yonetmede kullanilan bazi1 lojistik unsurlart mevcuttur.
Lojistigin unsurlari, lojistik sistemlerin uygulandigi doneme ve sektdre gore farklilik
gostermektedir. Genel olarak kabul goren lojistik unsurlari sekil 1°de

gosterilmektedir.
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Sekil 1: Lojistik Unsurlart

Lojistik Eylemleri

Planlama-Uygulama-Kontrol

Lojistik Girdileri:
-Dogal Kaynaklar
-Tesis ve Araglar
-insan Kaynaklar
-Ekonomik Kaynaklar
-Veri Kaynaklari

Tedarik Uretim  Dagitim

Lojistik Ciktilar::
-Pazarlama
Yaklasimlart
-Zaman ve Yer
Faydast

-Miisterilere Sunulan

Hizmetler

-Uretilen triinler

-Miisteri Hizmetleri -Fabrika ve Depo Yeri Se¢imi

-Talep Tahmini -Satin Alma
-Siparis Yonetimi -Depolama

-Envanter Yo6netimi -Kati atik Yonetimi

Kaynak: Lambert ve digerleri, 1998: 5.

Lojistik ¢iktilari; GSMH temel alinarak yiizdelik dilime vuruldugunda Kuzey
Amerika’da % 10’unu, Avrupa’da % 11’ini, Tiirkiye’de ise % 13’iinii olusturur.
Tirkiye’de lojistik sektoriiniin Gayri Safi Milli Hasila’ya etkisinin 80-90
milyar dolar oldugu gézlenmistir. Lakin son yillarda dis kaynak kullanimi ile beraber
bu oran diismiis ve 2012 yili sonu ile yapilan bir aragtirmaya gore 40-45 milyar dolar
kadar oldugu belirtilmistir (KOBI Isbirligi ve Kiimelenme Projesi, 2007: 55).

1.5. LOJISTIK MALIYETLER
Isletmenin tasima, depolama ve iiretim asamalarinda ortaya c¢ikan maliyetler

toplaminin en aza indirilmesi i¢in tanimlanan lojistik kavrami, lojistik maliyetler

tanimini da igerir (Dinler, 2002: 163).
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a) Lojistik Maliyet Unsuru
Lojistik hizmetinde yer alan;
*  Tasmmacilik, )
«  Depolama,
«  Envanter yonetimi,
* Ellecleme —  Lojistik maliyetler olarak ifade edilmektedir.
»  Siparis takibi,

« Ambalajlama,

+ Sati alma —

Lojistik maliyet giderleri, yalniz tagimacilik maliyetleri olarak
goriilmemelidir. Tedarik, satig, reklam, pazarlama gibi pek ¢ok alanda karsimiza
cikar. Lojistik maliyetleri satigla ters orantili olup satma oranlar1 yiikseldikce
pazarlama igindeki lojistik giderleri azalmaktadir (Tokay ve digerleri, 2010: 3; Weiyi
ve Luming, 2009: 538).

b) Lojistik Maliyet Cesitleri

Muhasebe departmani tarafindan ¢iktilarin hesaplanmasi ve ayarlanmasi
sonucu lojistik maliyetler olusmaktadir. Lojistik maliyet ¢esitleri dogrudan ve dolayl
ile sabit ve degisken olarak iki ana kategoriye ayrilir (Ceran ve Alagoz, 2007: 6;
Siepermann, 2003: 318-324).

c) Dogrudan ve Dolayh Lojistik Maliyetler

Bir gider hesaplamasi yapilan faaliyette temel giderler olarak alinan
maliyetler dogrudan maliyetlerdir. Direkt eklenmeyen ortaklasa ortaya c¢ikan
maliyetler ise dolayli maliyetlerdir (Ceran ve Alagdz, 2007: 6; Siepermann, 2003:
318-324).

d) Degisken ve Sabit Lojistik Maliyetler

Maliyet 6l¢iilerine gore degisiklik gosteren, faaliyetler arttik¢a artan lojistik
maliyetlerdir. Olgiisiine gore degisken lojistik maliyetleri asagidaki sekilde ayirmak
miimkiindiir (Ceran ve Alagoz, 2007: 7):

-Direkt artan lojistik maliyetler,
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-Asamali artan lojistik maliyetler,

-Yapilan eyleme gore artan veya azalan lojistik maliyetler,

-Azalan lojistik maliyetler.

Sabit lojistik maliyetler, herhangi bir etmene bagli olmayan giderlerdir.
Lojistik faaliyetleri artsa bile bir seyden etkilenmeyen depo yeri kirasi, is yeri

sigortasi gibi genel giderlerdir.

1.6. DIS KAYNAK KULLANIMI (OUTSOURCING)

D1s kaynak kullanimi; isletmelerin kendilerinin uzman olmadig1 alanlarda o
konuda uzman bagka firmalardan destek almasi seklinde tanimlanabilir (Elmuti ve
Kathawala, 2000). Bir diger ifadeyle, 6nem sirasina gore sonra gelen islerin digardan
baska firmalara devredilmesi anlamina gelmektedir (Karacaoglu, 2001).

Cagimizda dig kaynak kullaniminin yayginlagsmasinin ana sebebi olarak,
20.yy’in baglarinda Amerika’daki ekonomik buhran ve bu ekonomik calkantinin
diger iilkelere yayilmasi ile is diinyasinda ortaya cikan sert rekabet ortami goriilebilir
(Corbett, 2004). Amerika’da otomotiv faaliyetleriyle baslayan dis kaynak kullanimi,
ilerleyen zamanlarda fazlasiyla ragbet gormiis ve artik yalnizca dis kaynak kullanimi
vazifesi gormek tlizere kurulan isletmeler mevcuttur (Arslantas, 1999).

Sadece kendi uzmanlik alanlarina odaklanmak amaciyla baslarda yalnizca
depolama, tagima gibi lojistik islevleri dig kaynak firmalarina devreden isletmeler,
son yillarda pek ¢ok alanda dis kaynagin destegini almaktadir. Bunlardan bazilari;
talep yonetimi, stok yonetimi, paketleme gibi fonksiyonlardir (Jharkharis ve Shankar,
2007: 274). Dis kaynak kullaniminin yayginlagmasi elbette tesadiif degildir. En
oncelikli sebebi hizmet kalitesinin artarak miisteri memnuniyetini beraberinde
getirmesidir (Wilding ve Juriado, 2004: 628).

Dis kaynak kullaniminin beraberinde getirdigi bir diger kavram olan 3PL
(Third Party Logistics); alaninda uzman kisilerden bazi faaliyet konularinda destek
alma yoluna gidilmesine yol agmus, liglincii parti lojistik isletmelerinin tecriibe ve
bilgilerinden yararlanilmistir. 3PL’1 daha rahat ifade edebilmek i¢in birinci partinin
tedarikei, ikinci partinin tedarik¢inin miisterisi olan firma, iigiincii partinin de tasima

isleri komisyoncusu oldugunu bilmek yarar saglayacaktir (Canci ve Erdal, 2003).
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1.6.1. Lojistik Sektoriinde Dis Kaynak Kullanim

Otomotiv sektoriinde kullanilmaya baslayarak zaman icinde yayginlasan dis
kaynak kullaniminin lojistik sektoriinde kullanilmasinin baglica sebepleri vardir. Bu
sebepler asagida siralanmistir (Bhatnagar ve digerleri, 1999: 569):

e Isletmelerin esas islerine odaklanma istekleri,

e Miisteri hizmet tatminini artirma istegi,

e Daha fazla iiretim yapabilme istegi,

e Potansiyel miisterilere ulasma istegi,

e 3PL isletmelerin bilgi birikimlerinden yararlanma istegi

¢ Bilisim alaninda destek alma istegi.

Giliniimiizde kiiresellesme ile {ilkeler arasindaki sinirlar kalkip rekabetin
uluslararasi hal almasi, gliniimiiz isletmelerini bilingli ve kit kaynaklari daha verimli
kullanmaya zorlamaktadir (Omiirbek, 2003: 58).

Isletmeler yogun rekabet karsisinda hedeflerini olusturan karliliklarina,
biiyiime hedeflerini ve rekabet¢i yapilarini korumak i¢in yenilik yaratma, maliyet
azaltma, mal ve hizmet kalitesini artirma vb. degisimlere yonelik olarak kendilerine
destek verecek firmalari biinyelerine katmalar1 gerekir (Cagliyan, 2002: 14).

Dis kaynak kullanimi, isletmenin kendi biinyesinde gerceklestirdigi hizmet ve
tiretim faaliyetlerini belli anlagmalara bagl kalarak dogru ortaklik destegi saglayacak

tedarikei igsletmelerden temin etmesidir (Hindle, 2005: 40).

1.6.2. Lojistik Sektoriinde Dis Kaynak Kullaniminin Onemi

Lojistigin rekabette 6nemi arttikca isletmeler depo ve dagitimla ilgili yatirim
noktalarinda satin alma yerine sahip olmayi tercih ederler. Isletmenin yatirrma
kaynak aktarmadan ve islerine odaklanip bu kaynagi asil isine aktararak calismasi,
rekabet giiciinii etkiler ve basarili hedef odakli ¢oziimle ¢alismalarini saglamaktadir.
Atil maliyet, donemsellik, dalgali pazar, talep degiskenliginin ¢ok olmasi
sebeplerinden dolayi isletmeler tedarik, depolama, dagitim ve nakliye siireclerini bu

iste uzmanlagmis isletmelere devrederler. Bu silirede dogru isletmeyi bulmak 6nem
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tasir. Dogru isletme bulunduktan sonra igletme ile stratejik ¢oziim ortakligr platformu
nasil olmali, bu isletmeyi nasil dlgmek gerektigi karsimiza ¢ikar (Canct ve Erdal,
2003: 2).

Lojistik dis kaynak hizmeti veren isletmeden yararlanmanin en onemli
sebeplerinden biri de isletme i¢inde hem maliyetleri hem de gerceklestirilmesi zor
olan lojistik hizmetleri, deneyimli ve uzman olan isletmelerden yararlanip miisteriye
sunmaktir (Razzaque ve Sheng, 1998: 91).

Lojistikte dis kaynak kullanimi, isletmelerin rekabette {istiinliik saglamanin
yant sira Ustiin miisteri hizmetleri sayesinde, hizmet verdikleri kuruluslarin
iriinlerine deger katmasina, miisteri hizmetlerini gelistirme ve yeni pazarlara
acilmay1 saglamaktadir.

Teknolojik ilerlemeler ve diinya capinda ticaretin serbestlesmesi, iilkelere
bliylime ve yoksullugu azaltma konularina kiiresel pazarlardan kendi ¢ikarlari
dogrultusunda faydalanmalari i¢in yeni firsatlar sunmaktadir. Kiiresel lojistik agi

baglantilar1 zayif olan iilkelerin agin disinda kalmalar1 ile maliyetleri de artacaktir

(Friedman, 2003: 31).

1.6.3. Lojistik Sektoriinde Dis Kaynak Kullaniminda Dikkat Edilmesi
Gereken Etmenler

Dis kaynak kullanimu, iiret ve tedarik et hareketlerinin tiimidiir. Kendi lojistik
faaliyetlerini gerceklestirmede firmalar disardan destek alma yoluna giderler.
Planlama, kalite, kontrol gibi unsurlar temel alinarak uygulamalar gerceklestirilir
(Derinalp, 2007: 23).

Tedarikgiler, ihracatgilar ve aracilik yapan isletmeler arasinda koordineli
devam eden dis kaynak kullanimz, isletmelerin ekonomik dengelerini korumasina ve
uzman olduklar1 alanda yogunlagmalarina esas alinarak yapilir (Rabinovich, 1999:
353).

Di1s kaynak kullanimi, isletmelerin performanslarmi artirmaya yonelik
stirectir. Son olarak, bu degerlendirmeler kisa siireli olarak kontrol edilmeli ve bir {ist
yonetime sunularak alinan fayda maksimizasyonu gozden gecirilmelidir (Cakirlar,
2009: 82).
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1.6.4 Lojistik Sektoriinde Di1s Kaynak Kullaniminin Sagladig Yararlar

Lojistik sektoriinde dis kaynak kullaniminin yararlarini asagidaki gibi
siralayabiliriz (Taskiran ve digerleri, 2006: 321):

Isletmeye Kazandirilan Esnek Yapi: Isletmenin kazandirdigi bu esnek yapi
isletmeyi son derece rahatlatmaktadir. Esnekligi, {i¢ alanda inceleyebiliriz.

e Isletmenin kazanc esnekligi, iiretilen ve satilan mal ve hizmet ile elde

edilen kazang arasindaki uyumu ifade eder.

e Fonksiyonel esneklik, iiretimde ¢alisanlar i¢in yeni is yoOntemleri

gelistirmeyi saglayan ifadedir.

e Nicel esneklik, miisterilerin talebine goére is gilicii anlaminda sayisal artis
yapabilme olanag saglar.

Yeni Projelere Hizli Adapte Olma: Disaridan kendisinin uzman olmadigi
konularda alaninda uzman bir destek alabilen firma bir {ist projeyi degerlendirmede
vakit kaybetmez (Cetinkaya, 2005: 29-30).

Isletme Odakli Profesyonellesme: Rekabetin artmasi ve hizmet kalitesinin
yiikselmesi ile beraber isletmelerin taleplere daha hizli cevap verebilmesi icin
mutlaka tliretim ve hizmet i¢in gerekli olan siiregleri iglerinde bulundurmalar
gerekmektedir. Isletmelerin buna reaksiyon gdstermesi zor olabilir. Bu zorlanmayi,
kendi i¢lerinde ¢ozemedikleri sorunlar1 dis kaynak kullanimi ile beraber rahatlikla
giderebilirler. Firmalarin uzmani olmadiklar1 konular1 3PL firmalarina devretmeleri
ile beraber erigecekleri esneklik onlar liretime yonelterek, rekabet tistiinliigiinii ele
gecirmelerine de imkan saglayacaktir (Ozdogan, 2006: 15).

Isletmenin Riskini Aza Indirgeme: Rekabet ve piyasa kosullar1 siirekli
degiskenlik gostermektedir. Bu dalgalanmalar firmalara beraberinde risk getirir.
DKK, isletmelerin risklerinin de boliisiilmesini saglayacaktir (Unalir, 2007: 12).

Verilen Hizmet ve Uretilen Uriinlerin Seviyesini Yiikseltme: Hizmet ve {iriin
seviyesinde artis saglanabilmesi i¢in gercekten o konuda uzman, tecriibeli bir dis
kaynak firmasindan yararlanilmasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde bir fayda soz
konusu olacaktir (Unalir, 2007: 37).

Isletmenin Maliyetlerini Diisiirme: Halkla iliskiler, nakliye, saglik, bilisim,

ekonomik ve hukuki danismanlik gibi hizmetlerin dis kaynak firmalarindan
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saglanmasi bu hizmetlerde kaliteyi artiracagi gibi maliyetlerinde diizenlenmesi ve
asag1 ¢cekilmesine imkan tanir (Ayan, 2010).

Verimlilik Artis1 Elde Etme: Dis kaynak kullanimi, isletmelerin verimlilik
konusunda problem yasadigi noktalarda alacaklar1 tavsiyelerle yeni yollar
kesfetmelerini saglayabilir. Bu durum, ylikselen enerji ile beraber isletmenin kar

marjinda artislara neden olacaktir (Cetinkaya, 2005: 29; Jiang ve digerleri, 2006).
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IKINCi BOLUM
LOJISTIK MERKEZ KAVRAMI

Lojistik merkezlere iliskin yazin incelendiginde, konuyla ilgili pek cok
calisma gbze carpmaktadir. Buna karsin, lojistik merkezlere iliskin c¢aligmalarin
Tiirkiye’de 2000’li yillardan sonra giindeme geldigi goriilmektedir. Tirkiye’de
lojistik merkezlere olan bu ilginin, 2006 yilinda TCDD’nin 6nderliginde lojistik
merkezlerin kurulmasiin planlanmasiyla artis gosterdigi soylenebilir. Calismanin
amaci dogrultusunda, lojistik merkez kavrami ile ilgili detayli bilginin verildigi bu
boliimde, ayrica lojistik merkezler ile ilgili Oncii ¢alismalara deginilerek, lojistik
merkezlerin kurulus yeri se¢imini etkileyen faktorler ve lojistik merkezlerin katkilari
olmak tizere iki baslik altinda incelenmistir. Konu ile ilgili yazin ele alinirken ayrica
calismanin ilerleyen bolimlerinde Yalova’da lojistik merkez yeri secimini
gerceklestirirken yararlanilabilecek olan lojistik merkez yeri secim kriterlerine

ayrintili olarak yer verilmistir.

2.1 LOJISTIK MERKEZIN TANIMI

Diinya’da iilkeler ticaret hacimlerinin artmasi ve lojistikte ivme kazanabilmek
adina ¢esitli yollar aramaktadir. Lojistik merkezler bu ivmeyi kazandirabilmek adina
akla gelen ilk yatirnmlardir. Bulundugu bolgenin lojistik faaliyetlerinin (yiikleme,
bosaltma, ellecleme, paketleme, ambalajlama, lashing gibi) hizlanmasina ve
kolaylasmasina biiyiik bir imkan tantyan lojistik merkezler i¢in herkesin kabul ettigi
net bir tanim bulunmamaktadir (Meidute, 2005: 107). The European Associaton of
Freight Villages (Avrupa Lojistik Merkezleri Birligi) lojistik merkez kavramini,
ulusal ve uluslararast yiikk gecislerinin yapildigi, tiim lojistik faaliyetlerinin
yuriitiilebildigi alanlar olarak tanimlamistir (Europlatforms EEIG, 2004: 3).

Erigebilirlik acisindan uygun bolgelerin bir¢ogu lojistik merkez haline
getirilmektedir. Lojistik faaliyetleri sunan tiim isletmeler bu alanlar c¢evresinde
toplanarak hizmet vermektedir. Limanlara yakin noktalardaki arazi maliyetlerindeki

yiiksek oran lojistik merkezlerin daha ¢ok i¢ bolgelere kurulmasina sebep olmaktadir.
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Erisim olanag fazla, giivenli kara yolu, deniz yolu, hava yolu ve demir yolu
baglantilari lojistik merkezler i¢in 6ncelikli sartlardir (Rodrigue, 2009: 171).

Ulusal ve uluslararasi tiim lojistik faaliyetlerin yerine getirildigi alanlar olan
lojistik merkezler, genellikle ¢oklu tasimacilik baglanti noktalarina yakin, trafigi
etkilememesi adina da sehir merkezlerinden uzak noktalara kurulmasi gerekmektedir.
Bu alanlarda verilen hizmetlerin basinda nakliye, ellecleme, lashing, ambalajlama,
depolama, konsolidasyon gelmektedir (Aydin ve Ogiit, 2008).

Lojistik Merkezler/Lojistik Koyler; lojistik merkezler biinyesinde ¢oklu
tasimacilik terminalleri barindiran ve gesitli lojistik hizmet saglayicilart ve diger
ticari kuruluglar ile birlikte hizmetlerini lojistik yonlii gelistiren kiimelenme
tipleridir. Avrupa Lojistik Koyler Platformu tarafindan gelistirilen lojistik merkezleri
taniminda bir lojistik merkezde bulunmasi gereken degiskenler asagidaki gibi
Ozetlenebilir (Altuntag ve Tuna, 2014: 46):

a- Lojistik merkezlerde mutlaka coklu tasimacilik terminali bulunmali ve
beraberinde birden fazla ulagtirma moduna ait alt yapiya sahip olmalidir.

b- Lojistik merkezlerin sundugu tesisler farkli operatorler tarafindan satin
alinabilir ve uzun donem kiralanabilir olmalidir.

c- Lojistik merkez tesisleri serbest rekabet kurallarina sadik kalarak tiim
saglayicilarin yatirimi ve hizmet sunumuna agik olmalidir.

d- Lojistik merkez kamu, 6zel veya kamu-6zel ortakligr gibi tek birim tarafindan
yonetilmelidir.

Lojistik merkezlerin kurulabilmesi i¢in oncelikle lojistik merkezin yerinin
belirlenmesi gereklidir. Yer segimini etkileyen en 6nemli kriter ise farkli tasimacilik
modlarmi kullanabilme imkanidir. Segilen yer demiryolu, havayolu, karayolu ve
denizyolu baglantili olmalidir. Lojistik merkezin kurulacagi yerin belirlenmesi igin
oncelikle farkli secenekleri g6z oOnilinde bulundurmak gerekir. Aksi takdirde
gelecekte geri doniilmesi imkansiz sorunlarla karsi karsiya kalmabilir. Ikincil etmen
olarak lojistik merkezlerin kurulumunda temel alinan s6z konusu lokasyonun cografi
ozelligidir. Lojistik faaliyetlerin gelisimi i¢in bu sekilde kosullar yatirimcilara yol
gostermektedir (Onur ve Bektas, 2004: 27). Bunlarin yani sira lojistik merkez
kurulum kriterleri arazi yapist ve maliyetleri de goz Oniinde bulundurularak

belirlenmektedir (Kara ve digerleri, 2009: 69).
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Lojistik merkez se¢imi yaparken dikkat edilmesi gereken hususlar: Cografi

konum, uygun alt yap1 ve arazi, arazinin kullanim durumu, dogal yapi, jeolojik yapi,

¢oklu tasimacilik olanaklar1 ve kalitenin saglanabilmesi, sosyal yapi, ekonomik

durum, niifus artis1, endistri ¢esidi ve sayisi, kiiltiirel zenginlik, dogal varliklar ve
demografik faktorlerdir (IZTO, 2008: 4).

Lojistik merkezlerin kurulum sebebi lojistik hizmetlerin verimli bir sekilde

saglanabilmesidir. Bu merkezlerin kurulmasinda dikkat edilen en ©Onemli husus

tasima tiirlerine kolay erisim oldugu i¢in ulasim baglantilarina yakin yerler tercih

edilir (Europlatforms EEIG, 2004). Lojistik merkez ifadesi daha ¢ok Avrupa’da

kullanilan bir terimdir. Lojistik faaliyetlerinin tiimiiniin gerceklestirilebildigi bu

alanlarda hizli, giivenilir ve biitiinlesik hizmet son derece dnemlidir (Aydim ve Ogiit,

2008: 1441; Canci ve Atalay, 2007).

Lojistik merkezlerde verilen hizmetlerden bazilarin1t su sekilde

miimkiindiir (Laitio ve Perala, 2004):

Kent digindan ve i¢inden gelen tiriinleri depolama hizmeti verilmekte,
Konsolidasyon, elle¢leme, ayristirma gibi hizmetler verilmekte,
Ithalat ve ihracat icin gerekli tiim giimriikleme hizmetleri verilmekte,
Coklu tasimaciligin yapilabilmesi i¢cin donanim tedariki saglamakta,
Uluslararasi karayolu tasimaciligi hizmeti verilmekte,

Park hizmeti saglamakta,

Miisteriler i¢in banka, kafeterya gibi isletmelerde bulunabilmektedir.

siralamak

Diinya genelinde lojistik merkezleri i¢in kullanilan kavramlar farklilik

gostermektedir. Ozellikle Avrupa’da farkli iilkelerde lojistik merkez anlamima gelen

farkli kavramlar kullanilmaktadir. Bu kavramlara iilkeler bazinda asagidaki gibi

siralanabilir ( Kondratowicz, 2003):

» Danimarka : “Transport centre”

> lItalya : “Interporto”

> Ingiltere: “Freight villages”

» Hollanda “Rail service centre” (RSC) ve “ tradeports”

» Fransa : “Plate forme logistique” ve “plate forme multimodale”

» Almanya: “Giiterverkehrszentrum” (GVZ)
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Avrupa’da farkli anilan lojistik merkezler, sadece isimleriyle degil sundugu
hizmetlerle de farklilk gostermektedir. Ozellikle Almanya’da lojistik merkezlere
bakildiginda sadece lojistik faaliyetleri i¢in degil, ayn1 zamanda kentsel lojistigi de
desteklemek adina kuruldugu gériilmektedir (Cardebring ve Warnecke, 1995). ingiliz
ve Fransiz lojistik merkez anlayisinda ise tiim teknolojik yeniliklerin bu merkezlere
aktarilmasi diislincesi hakimdir.

Lojistik merkezlerin O6nemine deginecek olursak, lojistik merkezlerde
yalnizca bir tasima sekli ile hizmet saglanabilir, fakat ¢oklu tasimalara uygun olan
tesisler, ulusal ve uluslararasi pazarlara direk erisim imkani saglamaktadir. Bir
lojistik koyline ¢ok yonlii tasima sekli ile hizmet verilmesi tercih edilmektedir.
Ozellikle esya elleglemelerinde coklu tasimalarin (karayolu, demiryolu, denizyolu
ve i¢ sular) tesviki agisindan bakacak olursak, lojistik koylerin gelistirilmesi
kullanicilarin bir planlama yapabilmesini saglamaktadir. Boylelikle, kullanicilar ayni
tesisleri ve donanimlar1 kullanmaktadir. Béylece hem tasima maliyetleri diiser hem
de tasimalar gilivenli bir sekilde saglanir. Bu durum lojistik kdyiin sagladigi en temel
faydadir (Aydim ve Ogiit, 2008a).

Bunun disinda, lojistik faaliyetlerde bu denli kolaylastirici durumda olan
lojistik merkez ve lojistik kdy kavramlarini bir biitiin olarak diisiinebiliriz. Ayni
ama¢ ve dogrultuda kurulduklarindan kavramlart beraber degerlendirmekte bir
sakinca yoktur (Rodrigue, 2009).

Ayrica, lojistik merkezlerin kuruluslariyla saglanacak potansiyel faydalar
asagidaki gibi siralayabiliriz (Aydim ve Ogiit, 2008b).

e Yiik dagitiminda trafik akisin1 uygun hale getirmesi,

e Kombine tasimaciligi desteklemesi ve kullanimini arttirmast,

e Konteynir ylikleme bosaltma islemlerini iyi hale getirmesi,

e Demiryolu tasimacilifina 6nem vererek, karayolu trafigini azaltmasi,

e Miisterilerin gereksinimlerine ivedilikle cevap vermesi,

e [ojistik merkez miisterilerinin isletme giderlerini azaltmasi,

e Kuruldugu alanin ve ¢evrenin gelisimine 6énemli katkida bulunmasi,

o Lojistik merkezler ile kentsel gelisimin ivme kazanmasi

¢ Tiim ulagim merkezlerine baglant1 i¢in olanaklar saglamasi,
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e Dagitimla ilgili deger katic1 islemlerin (cross-docking, konsolidasyon gibi)
saglayacagi potansiyel yararlar,

o Sirketlerin dagitim kanallarindaki kontrolii arttirmalarini1 saglamasi,

e Isletmeler igin tedarik zincirini esneklestirmesi sirketlerin kapasitelerini

genisletmesine olanak vermesi.

2.2 LOJISTIK MERKEZLERIN TARIHCESI

1960’1 yillarin sonuna dogru lojistik merkezlerin Avrupa’da yiik merkezi
haline biiriindiigii goriilmektedir. Italya’min Verona sehrinde bulunan “Freight
Village Quadrante Europa”nin 30 yil once de hizmet verdigi diistiniildiigiinde
Avrupa Birligi olusmadan lojistik merkez kavraminin olustugu sdylenebilir (Du and
Bergqvist’e gore aktaran Elgiin, 2011: 207).

Diinya’da konteyner kullaniminin baglamasi ile beraber lojistik merkezlerinde
kurulu ve faaliyete gegmesi benzer donemlere rastlamaktadir. Coklu tagimacilikta
deniz yolu tasimaciligina olan yogun ilgi ihtiyact karsilayabilmek ve olcek
ekonomisini dengeleyebilmek adina gemi kapasitelerinin artirilmasini zorunlu hale
getirmistir. Bu sebeple deniz limanlarini rahatlatabilmek ve yogunlugu verimli hale
cevirebilmek adina limanlarin arka alanlarina (hinterlant) lojistik merkezler
yapilmasi ongoriilmiistiir (Roso ve digerleri, 2009: 340).

Lojistik merkezlerin hayata gegcirilmesiyle bulunduklar1 bdlgenin ticari
potansiyeline ve ekonomik gelisimine Onemli katki saglayarak bolgedeki ticari
sirketlerin rekabet giiciinii artirarak c¢oklu tasimacilifin  gelismesine katki
saglayacaktir. Lojistik merkezler, yiik tasimaciligiyla ilgili olarak tiim hizmetlerin en
iyl sekilde verildigi, miisterilerin idari, teknik, sosyal ve tiim ihtiyaglarinin
karsilanabildigi, buna ek olarak tagima faaliyetlerinin en iyi sekilde yapildigi bu
baglamda miisteri memnuniyetini maksimum seviyede tutan merkezler oldugu i¢in
kurulmast zorunlu hale gelmistir. Bu denli onemli bir durumda olan lojistik

merkezlerin gelisim siirecini asagida sekil 2°de gorebilmek miimkiindiir.
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Sekil 2: Lojistik Merkezlerin Gelisim Asamalart

Geligme
2
Uzmanlagma Derecesi
(Olgek)
ASAMA 3: KAPSAMLILIK]
Tagimacihk ve Lojistik Odakh
Kapsamh Hizmetler
Uzmanlagma Derecesi Dogrudan Uluslararasi Ticaret Yollan
(Olgek) Aglar ve Igbirlikleri
ASAMA 2: DEGER EKLEME
Yarthnc: ve Katma
Uzmanlagma Derecesi [z 2oy
(Olcek) :
Ticareti Kolaylagtiran
Fonksiyonlar
AASAMA 1: FONKSIYONELLIK
Zaman

Kaynak: (Du and Bergqvist’den aktaran Unal, 2013: 17).

Lojistik merkez gelisimini {i¢ adim ile 6zetlemek miimkiindiir. Birinci
adimda, lojistik faaliyetler olan konsolidasyon, ellecleme, paketleme asamalar
mevcut iken, ikinci adimda ticaret hacmini artirmaya yonelik kolayliklar elde etme
amac1 mevcuttur. Bu nedenle biirokratik engelleri ortadan kaldirma ¢abas1 mevcuttur.
Boylelikle lojistik merkez gelisiminin &nii daha agik hale getirilmistir. Ugiincii
adimda ise Oncelikli amag¢ destek veren isletmeler ile tedarik zincirini biiyiiterek
ticaret hacmini gelistirmektir (Unal, 2013: 17-18).

Ulkemizdeki gelisim asamalarina bakildiginda, ilk defa 2005 yilinda farkina
varilan lojistik merkezler 2006 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar
tarafindan kurulmaya baglanmistir. Ilerleyen zamanda 6zel sektor tarafindan da
benimsenmis ve yeni kdyler kurulmaya devam edilmistir. Ozellikle ¢evre boyutu
acisindan ele alacak olursak lojistik kdylerin yerlesim alanlarinin disinda kurulmast;
yiikiin ulagim aglar1 arasinda rahat transfer edilebilmesini (demiryolu ve karayolu

baglantis1 ile) trafik sikisikliginin azalmasi ve ¢evre kirliliginin onlenmesi ile
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arazilerin daha diizenli ve usule uygun kullanilmasi olanakli hale gelmistir (Kili¢ ve

digerleri, 2009: 20).

2.3 LOJiISTIK MERKEZLERIN KONUMLARI

Lojistik merkezlerin faaliyetlerinden biri tagima sirasinda planlamasinin
yapilmasi ve yiik trafiginin diizenli akisinin saglanmasidir. Bu sebeptendir ki lojistik
merkezlerin hemen hemen tiimii bu tasima baglantilarinin kullanabilecegi
konumlarda kurulmustur. Lojistik merkezlerin kurulacagi yerlerin merkezi
olmasindan kastimiz otoyol, demiryolu ve deniz yollarina yakin yerlerde
konumlanmasidir. Lojistik merkez ulagim aglarina yakin kurulmalidir ki stratejik ve
cazibe merkezi olabilsin. Ancak Parma’daki gibi hizmet kalitesi ve konumu ile ¢ok
iyi organize edildigi siirece ve bunun yani sira birkag ulasim ag1 ¢ok iyi koordine
edildiginde basarili olmak miimkiindiir. Bunu saglayabilmek igin iyi etiit edip, dogru
fizibilite ¢aligmalar1 yapilmasi gerekmektedir (Elgiin, 2011: 208).

Lojistik merkez konumu belirlemede hammaddeye yakinlik, arazi yapisi,
tiretim ve tiikketim merkezlerine olan yakinlik, ulasim imkanlari, depolama imkanlari

gibi etmenler son derece onemlidir (Elgiin ve Asikoglu, 2016: 163).

2.4 LOJISTIK MERKEZLERIN ORTAK OZELLIKLERI

Lojistik merkezlerin ortak 6zellikleri iki ana baslik altinda toplanacak olursa,

verilen hizmetler ve fiziki 6zellikler olarak ele alinabilir.

Lojistik Merkezlerde Verilen Hizmetler:

Degisik miisteri gruplarina hizmet edebilecek farkli boyutlara sahip
depoculuk hizmetleri, giimriik konularinda ithalat ve ihracat¢inin islerini
kolaylastirma admna giimriik islemleri, sigorta ve sehir i¢i kargo firmalari, banka,
postane, sosyal tesisler, giivenlik hizmetleri, danisman hukuk biirolari, toplu tasima,
park ve yiikleme-bosaltma alanlari, otel, lokanta ve kafeteryalar, yakit ikmal

istasyonlari, araba yikama yerleri bir lojistik merkezinde bulunmasi gereken servis
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hizmetleridir. Bu servisler hem lojistik merkezlerin yonetimini hem de firmalarin

islerini kolaylastirir (Elgiin, 2011: 209).

Lojistik Merkezlerin Fiziksel Ozellikleri:

Kapladiklar1 yiiz Ol¢iimiine gore 100 hektardan kiiciik yerlerde kurulmasi
zordur. 100-499 hektar arasi alanlarda kurulan lojistik merkezler orta 6lgekte, 500-
999 hektar arasi biiyiik ol¢ekte, 1000 ve daha fazla hektara sahip olan lojistik
merkezler ¢ok biiyiik 6lgekli olarak degerlendirilir (Eryiiriik, 2010: 53).

2.5 LOJiISTIiK MERKEZ OLABILME KRIiTERLERI

Kaliteli, yerli yerinde ve ¢ok yonlii hizmet sunan bir lojistik merkezin sahip

olmasi gereken bir¢ok 6zelligin oldugu tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Lojistik Merkez Olabilme Kriterleri

1- Bulundugu iilke veya bolgenin cografi agidan stratejik bir konuma sahip
olmasi

2- Bolgenin giiglii bir karayolu agina sahip olmasi

3- Havalimanina sahip olmasi

4- Denizlere kiyisinin olmasi

5- Demiryolu aglarina sahip olmasi

6- Yabanci yatirim i¢in tesvikler

7- Alt yap1 gelisimi

8- Vergi tesvikleri

Kaynak: Ar ve Tanyas, 2012.

2.5.1 Tongzon Acisindan Lojistik Merkez Kriterleri

Tongzon, lojistik merkez i¢in gerekli olan ilk 6zelligin nitelikli insan giicii
oldugunu belirtmistir. Ozellikle lojistik kdy calisanlarmin uluslararasi ticaretin dili

olan Ingilizceyi ¢ok iyi seviyede bilmeleri ve kiiresellesmenin etkisiyle degisen
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diinyaya adapte olabilecek kadar agik fikirli olmalar1 gerektigini savunmustur. Bunun
yani sira lojistikle ilgili aldiklar egitimin gelisen teknolojiye uygun olmasi, alet ve
techizat kullanim1 konusunda da teknik donanima sahip olmalar1 gerekir. Bu nitelikle
insan giicii verilen hizmetin kalitesini ve lojistik kdylin Onemini arttiracaktir.
Tongzon’a gore basarili bir lojistik koyiin en kritik faktorii politik ve ekonomik
istikrar ve bunlarla beraber uygulanan seffaf politikalardir. Lojistik koyiin gelisimi
bakimindan hiikiimet-igsveren ve calisanlar arasindaki uyum ve igbirligi de ¢ok
onemlidir. Calismalar1 dogrultusunda, genis bir yazin taramasi ile bir lojistik merkez
icin gerekli kriterleri su sekilde belirtmistir (Tongzon, 2007: 67):

e Teknolojik yenilikleri takip,

e Alt yapinin iyilestirilmesi,

e Yabanci yatirimciyi ¢ekebilmek adina tesvik,

e Politik diizenlemeler,

o Kiiltiirel gelisim,

e Yardimci sanayi kuruluslari,

e Tedarik zinciri yonetimi stratejisinin var olmasi.

2.5.2 Oum ve Park Acisindan Lojistik Merkez Kriterleri

Cok uluslu firmalarin iilke ve bolge dagitim kararlarini analiz eden Oum ve
Park, isletmelerin karar alimlarindaki kistaslar1 arastirmislardir. Son zamanlarda
amaci lojistik merkez iilkesi haline gelmek olan devletler tiim lojistik faaliyetleri
kendi sinirlart i¢inde toplamay1 hedeflemektedir. Bu nedenle Oum ve Park tarafindan
ortaya konulan lojistik merkez kriterleri dagitim merkezlerinin kararlarini etkileyen
kriterlerdendir. Bu kistaslara sahip tilke topraklari ¢cok uluslu sirketlerin ana merkezi
olacak ve daha fazla dagitim organizasyonunu yiiriitecektir. Ulkenin c¢ok uluslu
isletmeler agisindan lojistik merkez olarak daha cazip halde olmasint Oum ve Park su
sekilde ifade etmistir (Oum ve Park, 2004: 101):

v" Ticaret hacmi ve ekonomik biiylime egilimi,

v" Esnek politik kararlar,

v' Yeterli ve becerikli is giicti,

v" Ulasim agisindan kolay erigebilirlik,
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v Gogmenlik konusundaki kolayliklar,

v" Teknolojik alt yapt,

v Huzurlu ve baris i¢inde bir is ortamu,

v' Ticari yatirimlar1 destekleyen tesvikler,
v' Vergi konusunda saglanan kolayliklar,

v’ Ulkenin sahip oldugu cografik konum,

v’ Arazi yapisinin uygunlugu.

2.5.3 Bookbinder ve Tan Acisindan Lojistik Merkez Kriterleri

Garelli tarafindan olusturulan “Diinya Rekabet Giici Endeksi” isimli
calismada gordiikleri 6nemli noktalar1 daha giiclii bir lojistik yonetimi i¢in kendi
calismalarinda da sunan Bookbinder ve Tan’in belirledigi bu kriterler su sekilde
Ozetlenebilir (Bookbinder ve Tan, 2003: 36):

e Ana kistas; alt yap1 durumu,
o Yan kistaslar; alt yapinin gelistirilmesi, bakim ve diizeni,
e Ana kistas; alinan sonug, gosterilen performans,
o Yan kistaslari; miisteri geri doniisii, memnuniyeti,
e Ana kistas; sistemsel bilgi aktarima,
o Yan kistaslari; e- ticaret, teknolojik yenilikler,
e Ana kistas; halkla iligkiler,
o Yan kistaslari; calisanlarin yiiksek motivasyonu, is anlagsmalarindaki
sorunlar,
e Ana Kkistas; ticari ¢evre,
o Yan kistaslar1; sermaye maliyeti, doviz kuru,
e Ana kistas; siyasi ¢evre,

o Yan kistaslari; siyasi kararsizlik riski, soguk savas.
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2.5.4 Kutsal Acisindan Lojistik Merkez Kriterleri

Kutsal lojistik merkez i¢in olusturdugu kistaslar1 2006-2007 yillarinda

yayinlanan “Kiiresel Rekabet Gilicii Raporlar1” ndan esinlenerek hazirlamistir. Buna

gore asagida bu kriterler siralanmistir (Kutsal, 2008: 220):

Ulkenin bulundugu cografi konum,
Ticaret yogunlugu,

Siyasi yaklasimlar,

Hukuk giivencesi,

Telekomiinikasyon seviyesi,

Vasifl is giicii potansiyeli,

Yabanci yatirimi konusunda tesvikler,
Isveren ve is¢i arasinda huzurlu ortam,
Vergilendirme kolayligi,

Asayis ve glivenlik,

Is etiginin gelismisligi,

Kiilttirel ortam ve sosyo-ekonomik faktorler.

2.5.5 Erdal Acisindan Lojistik Merkez Kriterleri

Erdal (2012) yapmis oldugu g¢aligmada lojisik merkez kriterlerini asagidaki

gibi belirlemistir (Erdal, 2012: 391):

» Bolgedeki lojistik hareketliligin hizli ve yogun olmasi

» Ulasim aglarina yakin olmasi

» Kurulus yerinin havayolu, denizyolu, demiryolu, karayolu baglantilar1 olmasi

» Cografi konumun uygunlugu

» Arazi ve altyapinin uygun olmasi

» Jeolojik yapisi

» Kombine tasimacilik olanaklari

> Uretim merkezlerine yakinlik

» Tiiketim merkezlerine yakinlik

> Is giicii potansiyeli
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» Yerin topografyast

» Gelecekte genisleme kapasitesi
» Kamu politikasi

» Ulagtirma giderleri

2.5.6 Bamyaci Acisindan Lojistik Merkez Kriterleri

Lojistik merkez yer se¢im kriterlerini Bamyaci (2008) ¢alismasinda tablo 2’deki
gibi belirlemistir:

Tablo 2: Bamyaci1 Agisindan Lojistik Merkez Yer Segim Kriterleri

Biiylkligi Arazi

Genisleme Olanaklar1 Tesis Insaat1

Altyapist Kullanicilara Maliyeti

Fiziksel Yapisi Kamulastirma

Uretim Merkezlerine Cevresel Etkiler
Tiiketim Merkezlerine Kentsel Trafige Etkisi
Havaalanina, Limana Ekonomik Yasama Etkisi

Demiryoluna, Otoyollara

oo

Afet Lojistigine Etkisi

Uluslararasi1 Ulastirma Koridorlarina

Arazi Tahsis Kolayligi

Kaynak: Bamyaci, 2008: 115.

Daha 6nce yapilan lojistik merkez yer se¢im kriterleri ile ilgili diger ¢calismalara

iliskin yazin taramasi da tablo 3’de gosterilmistir.




Tablo 3: Lojistik Merkez Yer Segim Kriterlerine Yonelik Yazin Taramasi (1/2)

Yazar/ Y1l

Hazirlanis Nedeni

Saptanan Yer Secim Kriterleri

Taniguchi ve digerleri, 1999

Japonya I¢in En Uygun Lojistik Merkez Yer Segimi

Karayolu Baglantilarinin Cogalmast
Cevresel Fayda

Chen, 2001

En uygun Dagitim Noktast Yeri Se¢imi

Yatirim Kolaylig1
Hinterlant Genisligi
Erisebilirlik
Pazara Yakinlik
Uretim ve Tiiketim Merkezlerine Yakinlik

Eldrandaly ve digerleri, 2003

En Uygun Depo Yer Se¢im Bolgesi

Is Giicii Potansiyeli
Ucuz Isgiicii
Altyap1
Devlet Tegviki
Depo Imkani
Vergiler
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Tablo 3: Lojistik Merkez Yer Segim Kriterlerine Yonelik Yazin Taramasi (2/2)

Chen ve Qu, 2006

Lojistik Merkez Yer Secim Kistaslari

Yerin Cografi Sartlart
Erisebilirlik (Karayoluna, Havayoluna, Limana,
Demiryoluna Yakinlik)
Yerel Yonetim Diizenlemeleri
Arazi Yapist
Yo6netim Dogast

Wang ve Liu, 2007

Lojistik Merkez Yer Se¢im Kistaslar1

Enerji Kaynaklari
Biiyiime Olanag:

Bamyaci, 2008

En Uygun Organize Sanayi Bolgesi Yeri Se¢imi

Arazi Ozellikleri
Hinterlant
Sosyo-Ekonomik Faktorler
Erigebilirlik
Yonetim Dogast

Eryiiriik, 2010

Konfeksiyon Faaliyetleri I¢in En Uygun Lojistik Merkez

Yer Sec¢imi

Arazi Yapist
Arazinin Fiziksel Analizi
Alt Yap1 Durumu
Erisebilirlik
Is Giicii Potansiyeli
Tesis Giderlerinde Kolaylik

Kaynak: Ou ve Chou, 2006; Eldrandaly ve digerleri, 2003; Chen, 2001; Bamyac1, 2008; Taniguchi ve digerleri, 1999; Wang ve Liu, 2007; Eryiiriik, 2010

esinlenilerek yazar tarafindan olusturulmustur.
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2.6 LOJISTIK MERKEZLERIN KURULUS YERIi SECIMINI ETKILEYEN
FAKTORLER

Lojistik merkezler, tasimacilik islemlerini belirli bir sistemden yaparak
Tiirkiye ve diger biitiin iilkelere ulasim olanagi saglarlar. Ayn1 zamanda lojistik
koyler kuruldugu bolgenin iklim sartlarina ve diger sehirler ile ulagim olanaklarina,
kisaca cografi lokasyon imkan sagladigi siirece bulundugu metropolden baglayarak,
ulusal ve uluslararasi diizeyde odak noktasi olmaktadir. Bu yiizden lojistik kdy ve
merkezler kurulmadan 6nce yapilacak olan yatirimin gelecege doniik bir plan olmasi
gerekmektedir. Bu merkezlerin sabit ve belirli bir yerde bulunmasi etrafindaki
isletmeler i¢in finansal yonden karli olmalarina ve diger firmalara karsi rekabet
yoniinden giiclenmelerini saglar (Bamyaci, 2008: 121).

Lojistik merkezlerin kurulmasinda 6nemli olan faktorlerden biri de lojistik
merkezlerin kurulus yerinin tespit edilmesidir. Lojistik merkezlerde birden fazla
tagima tiiriiniin kullanimina olanak saglamasi, kurulacak olan yerin belirlenmesinde
onemli bir etken olup, belirlenecek olan lokasyonun ¢oklu tasima tiirleri ile etkilesim
halinde olmasi gerekmektedir. Bu konuda nokta atigini iyi yapabilmek i¢in farkli
diisiince ve fikirlerin degerlendirilmesi sonucunda en makul olan kararin segilmesi
gerekir. Herhangi bir sorunla karsilasmak zorunda kalinmaz. Yerlesim yerinin
cografi konumu esas alinir. Boylelikle lojistigin daha fazla biiylimesi yatirimi etkiler.
Ayrica diger bir etken de fiziksel ve kurumsal alt yapidir (Bamyaci, 2008: 121).

Lojistik merkezlerin yer se¢iminin belirlenmesindeki etkenler; dogru yer
secimi, uygun cografi lokasyon ve kullanilacak olan yerin elverislilik durumu, yer
biliminin yapisi, dogru tasima olanaklarindan faydalanabilirlik, birden fazla
tagimacilik tiirlerinin saglanmasi, sosyo-kiiltiirel yapisi, gegmis donemi, dogal
zenginlikleri ve metropoliin gelisimi, iktisadi durumu, bolgenin sanayi durumu ve
demografik 6zellikleri olarak tespit edilir (Bamyaci, 2008: 121).

Lojistik kelimesinin tarihi kokeni incelendiginde, ilk olarak tasimacilik
tirlerinden denizyolu ve havayolu goriilmektedir. Lojistik kdylerin denizyoluna
ulagiminin 6nemi ilk zamanlarda ne kadar 6nemliyse giiniimiizde de onemi devam
etmektedir. Coklu tasimaciligin kullanilmasi kurulus yerini belirler. Cilinkii ayni

zaman diliminde biitiin tagimacilik tiirlerini kullanabilmek biitiiniin bir parcasini
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olusturur.  Sosyo-ekonomi  ac¢isindan  gelisebilmek adina  tasimaciliktan
yararlanabilmek oldukca onemlidir. Iktisadi faaliyetlerin baslangic noktasi eger
arazinin kullanimina uygunluk gosteriyor ise isletmelerin birden fazla is yapmalarina
olanak saglar. Lojistik merkezlere ulasimin kolayligi, sagladigi istihdam olanaklari,
bolgesel gelisimi, bolgesel tasima tiirleri gibi 6nemli avantajlari vardir (Bamyaci,
2008: 121). Lojistik merkez konum itibariyle iiretim, tiiketim merkezlerine yakin
olmas1 gerektigi gibi sehir merkezlerine ve depolama alanlarina da yakin olmalidir.

Lojistik merkez konumu sekil 3’de gosterilmektedir.

Sekil 3: Lojistik Merkez Konumu

-
\ firetim
Oy
™ - O depolatma
\ N
e N O titleetim
sehir merken

Q sistem

-~ Lotistik

- Merkez

Kaynak: Bamyaci, 2008:122.

2.7 LOJISTIK MERKEZLERIN CEVREYE KATKILARI

Yerleskesi iyi tasarlanmis ve yiiklerin tasinmasi konusundaki islemlerin
timiiniin kusursuz bir sekilde siirdiiriildiigi bir lojistik merkezin faydalari soyledir:

En dogru hizmet, en uygun ara¢ (Ozellikle karayolu araglari), esyalarin
konulacak alanlari, istihdam giicii, tehlikesiz bir ¢evre, tasima sektoriinde firmalarin
kazanglarinin artmasi, nakliye, miikkemmel bir ¢alisma ortami ve her zaman destek
hizmetleri verilmektedir. Ayrica kullanilan arazinin bulundugu bolgeye ekonomik
katkisi, gelisime olan payi, trafik sikisikligt Onlemeyi ve dogayr korumay:
artirmaktadir. Ancak lojistik merkez kurulmasinda bir sakinca goriilmeyen her yere
de lojistik merkez kurmak uygun degildir, kurulanlar ise yatirimi eksi yonde etkiler
(UND, 2001: 78)
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Iyi organize edilmis, sistemli bir sekilde planlanan lojistik merkezler
sayesinde hizmet agisindan miilkemmeliyet, en iist seviyede tir ve kamyon
yogunlugu, giivenli ¢evre, tek bir merkezden yonetim, nakliye maliyetlerinde diistis,
ciro artisi, calisma ortaminda kalite, ¢evre kirliliginde azalma, trafik sikisikliginda
diisiis gibi pek ¢ok fayda elde edilebilir. Bu agidan bakildiginda lojistik merkezler
tam bir fayda saglayan alanlardir. Ancak, her alana ve bdlgeye lojistik merkez
kurulumu saglikli bir ydntem degildir. Iyi planlanmadan, gerekli fizibilite ¢alismalar
yapilmadan kurulacak bir lojistik merkez fayda saglamamakla beraber, is giicii ve
yatirim kaybina neden olacaktir (Elgiin, 2011: 211-212).

Lojistik merkez kavrami ile ilgili detayli bilginin verildigi bu bolimden
sonra, Avrupa ve Tiirkiye’deki lojistik merkezler ve 6zelliklerine iiciincii boliimde

deginilecektir.

2.8 LOJiISTIiK MERKEZ KURULUM SURECI

Lojistik merkezlerin olusumu ii¢ temel dayanaga gore belirlenmistir. Bunlar
(Europlatforms EEIG, 2004):
e Altyap1 rasyonalizasyonu yoluyla bolgesel planlamanin gerceklestirilmesi,
e Tasimacilik kalitesinin artirilmasi,
e Intermodal tasimacigin gelistirilmesi,

seklinde ifade edilmektedir.

Lojistik merkez planlamasi farkli diizeylerde yapilabilmektedir. Avrupa
uygulamalarinda merkezlere iliskin planlamalar, Avrupa Birligi biitiiniinde, ulusal
diizeyde, bolgesel diizeyde ve en son yerel diizeyde lojistik merkez (blytikliik,
ulagim, alt yapis1 vb.) hizmet tiirleri planlanmaktadir (Bentzen ve digerleri, 2003).

Bu siiregte sosyo-ekonomik faktorler, ulastirma stratejilerinin belirlenmesi,
lojistik merkez lokasyonlarinin belirlenmesi, lojistik merkez alt yapisinin, depolama

alanlarinin belirlenmesi, ofis ve diger yapilarin planlanmasi esastir.
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UCUNCU BOLUM
AVRUPA VE TURKIYE’DE LOJISTIK MERKEZLER VE OZELLIiKLERI

Calismanin bu boliimiinde, Avrupa’da ve Tiirkiye’de bulunan lojistik
merkezler ele alinarak Avrupa ve Tiirkiye olmak tiizere bazi kokli lojistik
merkezlerin iizerinde durulmustur. Ayrica, lojistik merkez 6nerisi sunulan Yalova ili
hakkinda genel bir bilgi olusmasi ag¢isindan Yalova’nin mevcut ilgelerinin
Ozelliklerinden bahsedilmistir.

Diinya tizerinde pek ¢ok cografi tesir alanina gore olugsmus lojistik merkez
modeli vardir. Bu merkezleri ticaret potansiyeli, 6lgek, biitiinlesik lojistik hizmet
cesitliligi ve lojistik merkezin kurulum amaci olarak kategoriye ayirmak
miimkiindiir. Lojistik merkezler kuruldugu alanin cografi 6zellikleri bakimindan
uluslararasi ya da ulusal rol oynayabilir (Erdal, 2005: 10).

Ayrica, farkli sekillerde olugmus lojistik merkezlerin olmasi lojistik
merkezlerin uzmanlar tarafindan siniflandirilmasina neden olmustur (Bentzen ve
digerleri, 2003: 22).

Bentzen ve digerleri (2003) yapmis olduklar1 lojistik koy siniflandirmasini
belirli degiskenlere gore degerlendirmistir. Tablo 4’de bu yaklagim goriilebilir.

Tablo 4: Avrupa Lojistik Koy Siniflandirmasi

Ozellikler 1. smuf | 2. siif | 3. siif | 4. siif 5. siuf

1. Dogu Avrupa ve Dogu Akdeniz
Yiik Koridoruna Odaklanma Y Y

2. Yaygin otoyol baglantilari v
3. Yaygin demiryolu baglantilar v
4. Tasima sekilleri 3 2 2 1 1
5. Faaliyetlerin fazlaligi Cok Orta Orta Az Az
6. Dagitim Potansiyeli Cok Orta Orta Az Az
7. Hukuki Yap1 4 4 v v v
8. Yeterli Hinterland v v v
9. Hizmet Giicii 4 v v v v

36



Tablo 4: Avrupa Lojistik Koy Siniflandirmasi (Devami)

10. Ortaklik Seviyesi v v 4 v v
11. Merkezler Aras1 Koordinasyon v v 4
12. Cevresel Planlama 4 v v
13. Ulusal Lojistik Merkez
Platformuna Uyelik v v v
14. Avrupa Lojistik Merkez
s . v v
Birligi’ne iiyelik
15. Daha Genis Hinterlanta Sahip Bir
v v v
Merkeze Baglilik
16. Aciklik v v v v v
17. Uluslararasi Yik Trafigi v 4
18. Yerel Yiik Trafigi v v 4 v v

Kaynak: Akandere, 2013: 66; Bentzen, 2003: 23.

3.1 AVRUPA’DAKI LOJIiSTIK MERKEZLERE GENEL BAKIS

Avrupa tllkelerinin sekiz tanesi ele alindiginda 100’i askin lojistik merkez
oldugu goriilmektedir. Lojistik merkezin en fazla oldugu Avrupa iilkesi Almanya’dir.
Almanya en fazla lojistik merkeze sahip olmasinin yani sira sahip oldugu teknoloji
ile beraber Diinya’da iis bir lojistik konumundadir. 1990 yillardan beri Almanya’da
20 yeni lojistik merkez acilmis, agilan bu merkezlere kurulan 1200’i askin isletme
sayesinde 40 binden fazla is istihdami saglanmigtir. Fransa’da bulunan lojistik
merkezin adi Sogaris lojistik koyli’ diir. Sogaris Lojistik Koyili'niin en belirgin
ozelligi karayolu erisebilirligidir. Tarihin en eski lojistik kdylerinden olan Sogaris
yedi farkli karayolunun kesisim noktasindadir. Arazi yapist bakimindan ¢ok biiyiik
olamamakla beraber 203 hektar iizerine kurulmustur. Fransa’da bulunan
Toulouseeuro-center lojistik koyii de bes ana karayolunun birlesiminde bulunmasi ile
son donem lojistik merkezleri iginde erisebilirlik anlaminda avantajli konumdadir.
Lojistik merkezde bir boliim lojistik faaliyetlere, bir boliim park alanlarina, bir boliim
de dinlenme tesislerine ayrilmistir. Diger bir Avrupa iilkesi olan Italya’da ise

Bologna Lojistik koyii bulunmaktadir. Yiiz 6l¢ciimii bakimidan biiyiik bir araziye
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sahip olan Bologna Lojistik Koyii, demiryolu erisebilirligi ile 6n plana ¢ikmaktadir

ve giinde yaklagik 15 tren yolu tasimaciligi yapilmaktadir (MEVKA, 2010: 40;

Vrochidis, 2013: 40-50).

Alman lojistik merkezlerinin  destegiyle

kurulan Deutsche

GVZ-

Gesellschaft’in arastirmasi sonucunda siralanan Avrupa’nin en iyi 20 lojistik merkezi

tablo 5°de gosterilmistir.

Tablo 5: Avrupa’nim En lyi 20 Lojistik Merkezi

SIRALAMA YER PERFORMANS
(250 Puan Ustiinden)
1 Interporto Verona 211
2 GVZ Bremen 209
3 GVZ Niirnberg 205
4 Interporto Bologna 202
5 Madrid CTC-Coslada 199
6 Interporto Torino 198
7 Interporto Nola Campano 195
8 Interporto Parma 190
9 ZAL Barselona 189
10 GVZ Giiney Berlin 188
11 Interporto Padova 187
12 Plaza Logistica Zaragoza 186
13 Cargo Center Graz 182
14 Gvz Leipzig 175
15 Delta 3 Lille 174
16 BILK Logistics Budapeste 170
17 Interporto Novara 169
18 GB- DIRFT Daventry 167
19 GB- Wakefield Europort 165
20 F- Eurocentre Toulouse 165

Kaynak: (DGG, 2010).
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Tablo incelendiginde Avrupa iilkelerinin lojistik merkez konusunda ileride
oldugu gozlenmektedir. Lojistik merkez fonksiyonlari ve servisleri acisindan Italya,

Almanya, Ispanya gibi iilkelerin 6nde geldigi sdylenebilir.

3.2 AVRUPA BULUNAN LOJISTIK MERKEZLERIN ORTAK
OZELLIKLERI

Avrupa’da bulunan lojistik merkezlerin temel 6zellikleri su sekilde
siralanmustir (Aydim ve Ogiit, 2008: 1478):

I. Biyiikliik: Lojistik merkezlerin ve koylerin temel 6zelliklerine
bakildiginda alanin en az 100 hektarlik bir yiizol¢climiine sahip olmasi gerektigi
ortaya ¢ikmistir.

ii. Konum: Lojistik merkezlerin temel 6zelliklerini incelendiginde konum
faktoriintin - bir sehrin icinde fakat yerlesim bolgelerinden wuzakta olmasi
gerekmektedir.

iii. Erisebilirlik: Lojistik merkezlerin temel 6zelliklerinden biri olup
karayoluyla her noktaya ulagim imkani saglamali, demiryolu baglantilarinin giiglii
olmasi, girislerin kontroliiniin saglanmas1 gerekmektedir.

iv. Yakinlik: Lojistik merkezlerin temel &zellikleri incelendiginde
karayoluna, denizyoluna, hava limanlarina ve i¢ suyollarina ulagimin kolay olmasi
gereklidir.

v. Tasarim: Lojistik merkezlerin bir diger temel ozelligi ise tasarimdir.
Lojistik koylerde tasarim, planli imari, rahatllk ve manzaraya (sehrin dogal
giizelligine katki) sahip olmasi gerekir.

vi. Ofisler: Lojistik merkezlerde olmasi gerekenlerden biri de rahat ¢aligma
ortam1 saglayacak biirolardir.

vii. Bilisim ve Teknolojik Alt Yapisi: Lojistik merkezlerin temel 6zellikleri

olup, ileri diizey iletisim ve bilgi paylasgiminin olmasi gerekir.
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3.3 AVRUPA’DAKI EN KOKLU LOJiSTiK MERKEZLER

Avrupa’ da lojistik merkezler genel olarak deniz limanlarina, hava
limanlarina, karayollarina, demiryolu aglarina yakin, iiretim ve tiiketim noktalarina
kolay erisilebilen noktalara kurulmustur (Aydin ve Ogiit, 2008:4).

Tarihten bu yana lojistik merkezler incelendiginde en eski ve koklii lojistik
merkezlerden biri Fransa’ da bulunan Sogaris Lojistik Koyii’diir. italya, Ispanya
ve Fransa’nin Onderliginde lojistik koylerden daha fazla verim alabilmek
amaciyla Europlatforms ismiyle 1991 yilinda Avrupa Lojistik Kdyleri Birligi
kurulmustur. Cagimizda Fransa, Danimarka, Liiksemburg, Macaristan, Portekiz,
Yunanistan ve Ukrayna’nin da iiye oldugu Europlatforms’un biinyesinde 60’dan
fazla iiye lojistik koy bulunmaktadir (Bamyaci, 2008: 74).

Avrupa’da en koklii dort lojistik merkezi su sekildedir (Aydin ve Ogiit,
2008: 5):

o,
o

Ispanya’nin Barcelona sehrinde bulunan The Zona Actividades
Logisticas (ZAL)

°,
%

Fransa’da Paris civarinda Rungis’de bulunan Sogaris Lojistik Koyt

°,
”e

Almanya’nin Bremen sehrinde bulunan The Guterverkehrszentren

< Fransa’nin Toulouse sehrinde bulunan The Eurocentre’dir.

Barselona ve Bremen lojistik merkezleri liman sehirlerinde
bulunmaktadir. I¢ kesimlerde yer alan lojistik merkezler ise Rungis ve Toulouse
lojistik merkezleridir. Dort kokli lojistik merkez de sehir merkezinden 10 mil
uzaktadirlar. Biiyiikliikleri bakimindan; Toulouse 296, Barselona 200, Rungis 50,
ve Bremen Lojistik Merkezi 360 hektardir.

Lojistik isletmelerine destek vermesi beklenen bu merkezlerin ana gorevi
yik transferi, dagitim ve depolama hizmetlerini yerine getirmesidir. Kiiresel
lojistik merkezlerde yiiksek degerde ve biitiinlesik bir lojistik hizmet
verilmektedir. Dort koklii lojistik merkezde belli basli verilen hizmetleri tablo

6’da gosterilmektedir.
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Tablo 6: Dort Koklii Lojistik Merkezde Verilen Yardimei Hizmetler

Hizmet Barcelona Rungis Bremen Toulose
24 saat koruma . . . KS
Telekomiinikasyon . . . o
Onarim merkezi . o o
Guimriik . . . o
Bankalar . o o o
Serbest bolge . o o o
Arag kontrol bolgeleri . . PS
Posta hizmeti ) o . PS
Transit gecis . . o o
Kafe Belli Saatler Her Saat . PS
Biirolar . . . o
Toplant1 ve egitim salonlar . . o o
Yetistirme TS o . o
Is istihdam TS . o PS
Otel o . . PS
Dinlenme Alani ° . o PS
Bahge . . o .

TS: Tasarim Surecinde. KS: Kabul Siirecinde. PS: Planlama Siirecinde.
®* :Mevcut © :Mevcut Degil

Kaynak: Aydin ve Ogiit, 2008: 6.

3.4 TURKIYE’DE LOJISTIK MERKEZ UYGULAMALARI

Cagimiz sartlarinda ulusal ve uluslararasi tagimacilik ve ekonomik faaliyetler
tizerinde goriilen biliylimelere karsilik olarak lojistik sirketlerin daha iyi faaliyet
yapabilmeleri adina lojistik kdy kurmak zorunlu olmustur. Lojistik merkezlerin
kurulumu, TCDD (Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1) tarafindan 2006’da
faaliyete gecirilmesi amaclanmistir. Fakat Tiirkiye’de ilk defa 21. yy’in basinda
kulaktan kulaga yayilmistir. Sonrasinda farkli kurum-kuruluslarin ve 6zel sektoriin
de konuya miidahale etmesiyle lojistik kdy ve merkezlerin kurulum asamasina
baglanmistir. TCDD’nin etkisiyle kurulum yerlerinin belirlenmesi kolaylagmistir.

(Erca ve digerleri, 2006: 1006).
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Ozellikle metropollerin igerisinde kalmis yiik istasyonlar: etrafinda ve diger
tasima modlar ile zorluk yasamadan uyum i¢inde olabilecek yerlerde, sanayi bolge
ve merkezlerine ulagimi kolay yerlere lojistik merkez ve lojistik koy kurulmalidir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve heniiz yapim asamasinda olan lojistik

merkezler sekil 4’de gosterilmektedir.

Sekil 4: Tirkiye’deki Lojistik Kdylerin Haritada Gosterimi

|G ppmmird. K A R A D E N I =z
RNE BARTIN T i
, o = -
] S 2 TRABZOH - ’f_% s e
%— = N - A~ O
[ couoynsse B8 Zeat

Kaynak: Aydin ve Ogiit, 2008: 125.

Bu alanda TCDD sayesinde belirlenen 12 lojistik kdy ve merkezlerin sadece
birka¢ tanesinin insasi tamamlanmak {iizere iken bazilar1 halen insa asamasinda,
bazilar1 ise daha proje-planlama asamasinda bekletilmektedir. Bu lojistik kdylerden
tamamlanmis olanlar1 sunlardir; Istanbul (Halkali), Izmit (Kosekdy), Samsun
(Gelemen) Eskisehir (Bogazkoprii), Balikesir (Gokkoy), Mersin (Yenice), Erzurum
(Palandoken), Bilecik (Boziiyiik), Denizli (Kaklik), Usak ve Konya’da bulunan
lojistik kdylerdir. Lojistik kdylerini kurmakta olan Manisa Ticaret ve Sanayi Odasi
ile Barsan Global Lojistik A.S. birliktelikleri ile Mosbar, Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Hadim kdy ve Tuzla’da kurulum agamasi devam etmektedir.

Merkezlere yonelik mevcut yiik potansiyeli ve toplam kapladiklar1 alan

tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7: TCDD Lojistik Koylerin Alanlari ve Mevcut Yiik Potansiyelleri

N Toplam Alan Mevcut Yiik
Lojistik Koy m’ Potansiyeli(ton/yil)
Istanbul (Halkal1) 1.060.000 944.000
Kocaeli (Kosekdy) 765.000 600.000
Eskisehir (Hasanbey) 630.000 215.000
Samsun (Gelemen) 333.000 500.000
Balikesir (Gokkdy) 200.000 390.000
Kayseri (Bogazkdoprii) 511.000 717.000
Mersin (Yenice) 640.000 418.000
Usak 140.000 113.000
Erzurum (Palanddken) 327.000 200.000
Konya (Kayacik) 300.000 634.000
Denizli (Kalkik) 120.000 150.000

Kaynak: Aydin ve Ogiit, 2008: 9.

3.4.1 TCDD'nin Lojistik Merkezleri

TCDD biinyesinde bulunan lojistik merkezler asagida belirtilmistir.

1) Istanbul (Halkalr) Lojistik Merkezi

2) Istanbul (Yesilbayir) Lojistik Merkezi
3) Izmit (K6sekdy) Lojistik Merkezi

4) Samsun (Gelemen) Lojistik Merkezi2
5) Eskisehir (Hasanbey) Lojistik Merkezi
6) Kayseri (Bogazkoprii) Lojistik Merkezi
7) Balikesir (Gokkdy) Lojistik Merkezi

8) Mersin (Yenice) Lojistik Merkezi

9) Habur.(Sirnak) Lojistik Merkezi

10) Usak Lojistik Merkezi
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11) Erzurum (Palanddken) Lojistik Merkezi

12) Konya (Kayacik) Lojistik Merkezi

13) Denizli (Kaklik) Lojistik Merkezi

14) Bilecik (Boziiyiik) Lojistik Merkezi

15) Kahramanmaras (Tiirkoglu) Lojistik Merkezi
16) Mardin Lojistik Merkezi

17) Kars Lojistik Merkezi

18) Sivas Lojistik Merkezi

Gelemen (Samsun) Lojistik Koy

Tiirkiye’de insas1 tamamlanmus ilk lojistik kdy Samsun (Gelemen)’dir. Ilk
kismi 06.07.2007 senesinde isleme sunulmustur. Ikinci kismmin proje-planlama
faaliyetleri tamamlanmasina ragmen ihale asamasindadir. Gelemen Lojistik Koyt
330 bin m2’lik bir hektara kurulmustur, tamamen insasi bittikten sonra senelik olarak
500.000 ton olan demiryolu tasima kapasitesini 1.100.000 tonu bulacaktir. Bu lojistik
koy ile gida maddeleri, hurda, konteyner, ¢imento, komiir, bugday, tarimda
kullanilacak giibre, un ve kereste gibi hayatimizda gerekli olan iiriin cinslerinin
taginmasi ve daha sonra dagitilmasi yapilacaktir.

Tiirkiye’nin Karadeniz bdolgesinde bulunan Samsun O6nemli bir liman
kentimizdir. Karadeniz kiyilar1 ile i¢ kesimleri arasinda koprii bagi kurmaktadir.
Fakat iki tane demiryolu hatti bulunmasina ragmen bir tanesinin son duragi
Samsun’dur. Miithis bir sanayi liretimi mevcuttur, bunun nedeni de Carsamba, Bafra
ve sehir merkezlerine yakinligidir. Uzun vadeli bir yatirim i¢in Samsun’a lojistik kdy
kurmak olduk¢a dogru bir karardir. Ayrica Samsun ilini hem Tiirkiye’de hem de
Diinya’da 6nemli kilan diger etken ise ulasim kolayligi ve ticaret merkezi haline

gelmis olmasidir (Karadeniz ve Akpinar, 2011: 56).
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Sekil 5: Samsun (Gelemen) Lojistik Koyt

Kaynak: Anonim, TCDD Hareket Dairesi TCDD Lojistik Koyler Projesi Bildirisi,
I1.Uluslararas1 Demiryolu Sempozyumu ve Teknik Fuari, 2008.

Eskisehir (Hasanbey) Lojistik Koyii

Ray dosemeleri hala siirmekte olsa da proje kismi1 tamamlanmistir. Hasanbey
Lojistik Koyii’niin hayata gecirilmesiyle birlikte ortalama 215.000 ton yapilan tagima
566.000 tona kadar artacaktir. Bu lojistik kdyden ise gida maddeleri, insaat
malzemeleri, elektrikli esyalar, demir, seramik malzemeleri ve komir gibi

malzeme/egya taginmasi saglanacaktir.

Sekil 6: Eskisehir (Hasanbey) Lojistik Koyt

e Sy B e T P

S S e— S

Kaynak: (http://www.elitp.com/?/detay/projeler/tamamlanan_projeler/demiryollari/eskisehir_

hasanbey lojistik _merkezi/, Erisim Tarihi: 19.08.2016).
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Kayseri (Bogazkoprii) Lojistik Koyii

Oymaagag¢ koyli ¢evresinde ortalama 1 milyon m2’lik hektar {izerine kurulu
olan Bogazkdprii lojistik koyliniin insaat asamasi bitmek iizeredir. Bogazkopri
Lojistik Kdyii’nlin tamamlanmasiyla ortalama 717.000 tonu bulan tasima 1.782.000
ton artacaktir. Konteyner, seramik malzemeleri, mobilya, boru, sa¢ levhasi, komiir ve

askeri yiik esyalarinin taginmasi bu lojistik kody ile saglanacaktir.

Sekil 7: Kayseri (Bogazkoprii) Lojistik Koyt
b e

Kaynak: Anonim, TCDD Hareket Dairesi TCDD Lojistik Koyler Projesi Bildirisi,
Il.Uluslararast Demiryolu Sempozyumu ve Teknik Fuari, 2008.

Izmit (Késekoy) Lojistik Koyii

Lojistik koylerin bir digeri ise Kosekdy Lojistik Koyl diir. Bu lojistik koyiin
ingaatinin tamamlanip acilisa sunulmasiyla ortalama yapilan tasima 600.000 ton iken
bu oran 1.500.000 tona kadar artacaktir. Kosekdy’ den su malzemeler tasinip
dagitilacaktir:

Genellikle mobilya yapiminda kullanilan mdf-suntalar, otomotiv igin gerekli
olan parca ve yedek parcalar, petrol iiriinleri, odun, tutkal, klinker ve konteyner

tagimacilig1 yapilacaktir (Karadeniz ve Akpinar, 2011: 58).
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Istanbul (Yesilbayir) Lojistik Koyii

Yesilbayir Lojistik Koyii’nden ise konteyner ve tir tasinmasi, boru taginmasi,
yurtdigina satin alinacak ve satilacak olan esyalarin tasinmasi, tekstil malzemeleri,
otomotiv parcalari, gida maddeleri ve temizlik maddeleri gibi arag-gereglerin

tasinmasina imkan verilmektedir.

Yenice Lojistik Koyii

Yenice Lojistik Koyii'niin suan ki durumuna gore ortalama 418.000 tonla
tasima yapilmaktadir. Bu orani 896.000 tona kadar arttirmayi hedeflemektedirler.
Ayni zamanda bu lojistik kdyiinden makineler i¢in gereken pargalarin tasinmast,
demir-gelik-boru ti¢lemesinin taginmasi, tarim igin gereken ekipmanlarin taginmasi

ve gida, pamuk seramik tagimaciliklari da yapilmaktadir.

Usak Lojistik Koyii

Usak Lojistik KOyii’niin tamamlanmasi sonucu yapilan tagima orani ortalama
113.000 tondur. Fakat bu oran 246.000 tona kadar artis gosterecektir. Bu lojistik
kdyden ise gida maddeleri, iplik-battaniye, plastigin hammaddesi, makineler igin

gerekli arag-gereglerin taginmasi saglanmaktadir.

Palandoken (Erzurum) Lojistik Koyii

Erzurum’un 6nemli ticaret kaynaklarindan biri olan Palandbkende yapilan
ortalama tasima oram1 200.000 iken bu oram1 yilda 437.000 tona kadar
arttiracaklardir. Ayrica bu lojistik koyde yapilan tasima ve dagitim islemleri
sunlardir:

Arag ve konteyner tagimaciligl, yakit malzemeleri, yiyecek-igecek maddeleri,

hayvanlar icin gerekli besin kaynaklari, seramik ulagimlari yapilir.
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Konya Lojistik Koyii

Konya’nin merkezinde olan bu lojistik kdylinde yapilan tasima orani
neredeyse 634.000 tondur. Fakat bu oram1 1.679.000 tona kadar artacaklardir. Bu
kdyden hayvanlarin besin kaynaklari, tarimda gerekli olan giibre, tarim yapabilmek
icin ara¢ ve malzemeler, askeri yiikler, gida malzemeleri gibi ara¢ ve gereclerin

nakliyesi saglanacaktir.

3.4.2 Tiirkiye Lojistik Master Planlarinda Yer Alan Baz1 Ozel Lojistik
Merkezler

TCDD biinyesinde yer alan lojistik merkezlerin disinda Tiirkiye’deki 6zel
lojistik merkezler asagida belirtilmistir.

1) Ankara Lojistik Ussii

2) Tekirdag Lojistik Merkezi

3) Corlu (Tekirdag) Lojistik Merkezi

4) Marmara Ereglisi (Tekirdag) Lojistik Alant

5) Muratli (Tekirdag) Intermodal Demiryolu Yiik Terminali

6 ) Havsa (Edirne) Lojistik Merkezi

7) Iskenderun (Hatay) Lojistik Koyii

8) Antakya (Hatay) Lojistik Merkezi

9) Osmaniye Lojistik Merkezi

Ankara Lojistik Ussii

Ulkemizin ilk lojistik faaliyeti olan Ankara Lojistik Ussii A.S. 29 May1s 2004

yilinda geneli Ankara’da bulunan 45 uluslararasi tagima firmalar1 sayesinde bolgenin
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konumu, ticari faydasi ile birlikte bu alandaki gereksinimler ve gelen asir1 istekleri
degerlendirerek, ulusal ve uluslararasi boyutta rekabet ve gligleri birlestirme
arayislarinin ardindan ortak islerde bulunulmustur. ilk zamanlarda 45 iiyeli ortakli bir
firma olup, yapilan yatirnmin parasal boyutu ve ortaklarin bulunduklari yer amaciyla
2008 yilinda Anonim Sirketi halini almistir. Kurulu olan alani 700.000 m2’dir.
Ayrica toplamda 100 milyon $’lik bir yatirimdir. Bu firma kapali; 198.000 m2 agik
ise, 191.000 m2 alana sahiptir. Genele bakildiginda 389.000 m2’lik bir ¢cevrede islem
yapmaktadir. Istenildiginde ek olarak genisleme olanagi vardir. Bu nedenle lojistik
koylerin birinci etkenlerinden biri olan ‘yatay biiyiime’ bu sirkette artis gostermistir.
Gilnliik 4.000 birey ve 2.500 tir hafizasina sahip olup, firmada ulastirma-tagima
faaliyetleri goriilmektedir (Yildirim, 2013: 6-10).

Sekil 8: Ankara Lojistik Ussii

Kaynak:  (http://www.iulojistikkulubu.com/sites/default/files/022.jpg,  Erisim  Tarihi:
11.08.2016).

Ankara Lojistik Ussii’niin kurulus sebepleri sdyle belirtilmistir (Yildirrm ve
Erol, 2016:9):

-Asya ile Ortadogu’nun beseri unsuru olmayan, limani olup iilkemizin
istinden gecen ticari mal dolasiminda, alanin gereksinimi olan altyapr zayifliginin
Onlenebilmesi,

-Ankara’nin uluslararasi diizeyde alim-satim, transit ve i¢ tasima
gereksinimlerini bulmak ve cografi lokasyon faktoriiyle Tiirkiye’nin lojistik merkez
iissii haline gelmesine imkan verilebilmesi,

-1l igerisinde toplu olmayan ve verimsiz kosullarda yer edinen tasimacilarin, il
disinda, Avrupai ve sehir diizenini olumlu etkileyecek lojistik iissiinde es zamanl

yapilan ¢alismalarla bir uyum saglayarak verimli ¢alisabilmek,
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-Ayn1 zamanda sehrin fazla olan trafiginden dolayir ¢evre kirliligini yok
edebilmek adina yapilan gozetimler ve giivenli bir lojistik merkez kurulabilmek,

- Ankara Ussiin’de belirlenen Giimriik idaresi gdzetimi altinda agik ve kapali
depolar ve digerlerinin bulunduklar1 yerden yaptiklar1 hizmetlerle birlikte bulunan
lokasyona mal getiren ulusal ve uluslararast uzun ve genis araglarin ilin gobegine
kadar gitmesini 6nlemek,

-Uste bulunan bakim-onarim gereksinimlerine gore iissiin igerisinde rahatca
gezebilmeleri ve bdylelikle il merkezine kaza ve kayip rizikolarinin en aza
diistiriilmesi olarak tespit edilmistir.

Ankara lojistik iissii yoneticilerin direkt olarak yol gosteren bir kisi tarafindan
yonetilip isletilmektedir. Ussiin adinin yayilmasi etkinlikleri aktif sekilde devam
ettirilmektedir. Lojistik ve nakliye firmalarim1 kapsayan o6zellikli mevzuat
farkliliklarinda kurul tarafindan hazirlanan ‘haberdar etme’ egitimleri verilmektedir.
Ussiin otoyolla olan kolay erisimi ile belirli bir lokasyondadir. Her sey 6zel sektor
icin hazirlanan ve koyde olan giimriik idaresine tesis edilen yapit Gilimriik
Bakanligi’na bir karsilik olmadan isticar edilmistir. Ag¢ik ve kapali depolar,
departmanlar ve ticaret bolimleri (banka, kirtasiye, kuafor, araglar i¢in bakim-
onarim ve yikama yerleri, yemek yeme yerleri) ve giimriik idari boliimleri (Tir
Gumriik Midiirliigli, Muhafaza Mudiirligli, Merkez Laboratuvar1) yer almaktadir

(Yildirim ve Erol, 2016).

3.4.3. Yalova’da Lojistik Merkez Olasihig

6 adet ilgeye boliinen Yalova’'nin ilgeleri sunlardir: Yalova Merkez, Altinova,
Cmarcik, Ciftlikkoy, Termal ve Yalova’ya en uzak ve en daglik olan ilgesi
Armutlu’dur. 6 ilge belediyesi ile toplamda 15 belediyesi vardir. Yalova Merkez’de 1
tane (Kadikdy), Altinova il¢esinde 3 tane (Kaytazdere, Subasi, Tavsanli), Cinarcik
ilcesinde 4 tane (Korukdy, Esenkdy, Kocadere, Tesvikiye) son olarak Cinarcik
ilcesinde 1 tane (Taskopril) belediyeleri ve genele bakildiginda 43 adet koyi
bulunmaktadir. Yalova’yr il yapabilmek i¢in Bursa’nmin Armutlu ilgesini de

Yalova’ya baglayarak 6 Haziran 1995 senesinde il haline gelmistir.
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Yalova ilinin niifusu incelendiginde 1973 yilinda 21.000 iken 90’11 yilda
65.823" e ¢ikmistir. 19. yy’da 70.118’lik bir niifusa sahip olunsa da bu rakam daha
sonralarda yil 2012 iken 121.479’a kadar artmistir.

Yalova, Armutlu ilgesinin yarimadasinin kuzey kiyis1 ve Samanli Daglari’nin
kuzeyde kalan uglarina yerlesmis olup, iilkenin kuzey batisinda, Marmara’nin
Glineydogusunda bulunmaktadir. Yalova’nin kuzey kesiminde ve bati kesiminde
Marmara Denizi, dogu kesiminde Izmit, giiney kesiminde Bursa ili ve (iznik,
Orhangazi ve Gemlik) Gemlik Korfezi bulunmaktadir. Yalova hem kuzeyinden hem
de giineybatisindan Marmara Denizi ile etrafi cevrilidir. Tiirkiye’nin en kiigiik
yiizlglimiine sahip olan ve denize uzakligi 105 km olmasina ragmen turistlik il
olarak secilir (http://www.ilimiz.net/ildetay/77-yalova-ilimiz.html, Erisim Tarihi:
11.08.2016).

Sekil 9: Yalova’nin Konum Haritasi

Kaynak: (http://www.harita.gen.tr/77-yalova-haritasi/, Erisim Tarihi: 14.08.2016).

Glin gegtikce kendisini yenileyen bir konuma sahip olan Yalova; Gemlik’e 30
dakika, Bursa Merkeze 45 dakika, sanayinin gobegi olan Kocaeli’ne 1 saat, mega
kent olan Istanbul’a ise feribot ve (arabali vapur) deniz otobiisiiyle 45 dakika,
otoyoldan ise 2,5 - 3 saat uzaklikta olmasi biitiin gozleri tistiine toplamaktadir. Diger
illerle olan ulagimi ve Onemi incelenirken karayolu ve deniz yoluyla ne kadar
kullanigh oldugu belirtilmektedir. Ayrica demiryolunun da 6zellikli olmasi oldukca

Oonemlidir. Uluslararas1 diizeyde alim-satim devrinin donmesi ve sanayilesmenin
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yogun bir sekilde etkin olmasi diger merkezlere yakinlifiyla birlikte Yalova’da
lojistik kdylerin ve merkezlerinin kurulmasinda fayda goriilmustiir.

Lojistik sektoriinde yapilan is sayilarinin arttigi ve uzantisinin biiyiidiigi su
giinlerde, malzeme-esya dagitiminin en iist diizeyde diizenlenip planlandig1 ve birden
fazla tagima sistemleriyle biitiinlesmesi lojistik kdylerle bir biitiin igerisindedir.

Tiirkiye’nin konumu nedeniyle diinyada tiim tasima hizmetleri kullanilarak
yapilan transit tasima ve ekonomik deger tasiyan iirlinlerin alimi ya da satimi ile
belirli noktalardan biri olan Tiirkiye’yi de kapsar. Tiirkiye Avrupa, Irak iran vb.
tilkelerle, Giineydogu iilkeleri ve Tiirk Cumhuriyetleri ilk sirada olup, dogu ve bati
arasinda yiiklerin ulasimin kolay yapilmasini saglar. Toplu yapilan tasimanin ve yurt

icindeki tasima gilizergdhlarinin biiyiimesi hedeflenmektedir.

3.4.3.1 Yalova Ilgeleri

6 adet ilgeye boliinen Yalova’'nin ilgeleri sunlardir: Yalova Merkez, Altinova,

Cinarcik, Ciftlikkdy, Termal ve Armutlu’dur.

3.4.3.1.1 Yalova Merkez ilcesi

Yalova alan biiyiikliigiine bakildiginda 847km? (327m?)’dir. Merkez niifusu
107.928 olup, kirsal bolgelerdeki niifusla birlikte 127.670’e artmaktadir. Yalova'nin

merkezinde bulunan yat liman1 Yalova’y turistiklestirmektedir.

3.4.3.1.2 Armutlu Tlcesi

Marmara Denizi’nin dogu kesiminde Gemlik Korfezi’nin ise kuzey
kesiminde bulunan Armutlu, kuzeydogudan Yalova ili, dogudan Orhangazi ilgesi,
giineydogudan Gemlik ilgesi giineybati ve kuzeyden de etrafi deniz ile kaplidir.
Yalova sehir merkezine 55 km uzaklikta iken, Gemlik ilgesine 27 km yakinliktadir.
Armutlu ilgesinin kdy niifusu 2.518, ilgenin merkez niifusu ise 5.974’dir. Toplamda

ise 8.492°dir. Ayrica Istanbul ve Bursa’nin Mudanya ilgesiyle deniz ulasim
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yapilmaktadir (http://www.ilimiz.net/ilce/77/302-yalova-ilimizin-armutlu-ilcesi.html,
Erigim Tarihi: 15.09.2016).

3.4.3.1.3 Cmarecik ilcesi

Yalova’nin merkezinden sonra en gelismis ve en biyiik ilgesidir. Yaz
aylarinda niifusu 300.000’1 bulurken kis sezonunda bu rakam 11.000’e diismektedir.
Cimnarcik topraklari M.O 3-4 bin yillik yasam merkezlerindendir. Cinarcik ilk
zamanlarda Frigyalilar, Kimiryalilar ve Vitrinyalilar’in etkisi altindayken sonradan
M.0.74 senesinde Roma Devleti’ne katilmistir. Roma zamanindan birkag kalintiya
Cimarcik ve koylerinde denk gelebiliriz. Uzun seneler Bizans’in etkisinin ardindan
1307 senesinde Osman Bey sayesinde Osmanli topraklarina eklenmistir. Kurtulus
Savasi zamanlarinda 3 kere ele gegirilmis ve son olarak 19 Temmuz 1921 yilinda
diisman etkisinden tamamen kurtarilmistir. Rum Devleti donemlerinde KIO olarak
bilinen ilgenin ismi “temiz havasi olan sehir” olarak adlandirilmistir
(http://www.ilimiz.net/ilce/77/302-yalova-ilimizin-gmarcik-ilcesi.html,Erisim Tarihi:
15.09.2016).

3.4.3.1.4 Termal flgesi

Sifali kaplicalariyla sehrin gobeginde olan Termal, Samanli Vadisi iginde
yerlesik olmaktadir.

Bulundugu topraklar Ferhat Deresi ve Samanli Vadisi’nde ufak olan
akarsularla sulanmaktadir. Karadeniz ve Karasal iklimin ozelliklerini tasiyan ve
topraklariyla beraber ¢ok sik goriilmeyen bitki g¢esitlerinin bulundugu doga
miikemmeliyetidir. Roma ve Bizans doneminden beri ileri gelen Samanli Daglarinin
etegindeki bulunan kaplicalarin faydasi vardir. Gokgedere ve Uvezpiar kdylerinden
sicak su altyapisini bulunmasiyla ¢ikan buhar amaciyla yeralti tanrisinin Termal
ilgesinde bulundugu belirtilmistir ve Pythia Thermal ismi ile bilinmektedir.

Sultan Abdiilmecid’in validesi Bezm-i Alem Valide Sultan’in eklem
rahatsizligit olarak bilinen romatizmasina sifa oldugu anlasilinca Osmanlh

donemlerinde merak uyandirmayan sifa kaplicalara tekrardan merak baglamistir.
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Abdiilmecit, eski hamamlar1 yenileyerek, yeni koskler, tesisler insa ettirmis; yabanci
kaynaklarla da is yapmasinin ardindan Termal, 19. yy’in bitiminde adi sik duyulan
turizm ve saglik merkezine donlismiustiir. Fakat siirekli olan savaglar sebebiyle
yabanci igbirlik¢ilerin iilkeyi terk etmesiyle o zamanlarin favorisi olan kaplicalar
1929 senesinde Ulu Onder Mustafa Kemal Atatiirk’iin ziyareti ile birlikte tekrardan
favoriligini kazanmasi ve Yalova sehrini su sehri haline getirme talebiyle Atatiirk
sayesinde bir kosk insa ettirilmistir. Bu kosk gilinlimiizde miize olarak
kullanilmaktadir. Cumhuriyetin ilk senelerinde ise devletin yaz aylarinda ¢alisma
ortami olmustur. Su anki hamamlari, otelleri ve miizeyi igerisine almaktadir ve
Yalova Termal Tesisleri Saglik Bakanligi’nca islemi devam ettirilmektedir.

Termal’ in gelir kaynaginin en biiyiik 6l¢iistinii %90'l1ik bir rakamla turizmden
olusturmaktadir. Ilcede yer alan 7 tane otel bulunmaktadir, bunlarin %80'inde
pansiyon isletmeciligi uygulanir. Ayrica bu gegmise ve 6zelliklere sahip olan ilgede
hayvancilik islerinden biri olan aricilikla da ugrasilmaktadir
(http://www.ilimiz.net/ilce/77/302-yalova-ilimizin-termal-ilcesi.html, Erisim Tarihi:
15.09.2016).

3.4.3.1.5 Altinova ilcesi

Dogu kesiminde Izmit, giineyinde Bursa, batisinda Yalova’nin ilgesi olan
Ciftlikkdy, kuzey ve kuzeydogusunda Izmit Korfezi ile etrafi kaplidir.

Yalova iline baglanmasi su sekilde olmustur; 1930 yilina kadar Izmit’in
Karamiirsel ilgesine baglidir, daha sonra 1987 yilinda Karamiirsel’e bagli oldugu
halde belde haline gelmistir. 1995 yilinda diizenlenen bir degisiklik ile ilge sifatini
alarak Yalova iline baglanmistir (http://www.ilimiz.net/ilce/77/302-yalova-ilimizin-
altinova-ilcesi.html, Erigim Tarihi: 15.09.2016).

3.4.3.1.6 Ciftlikkoy Tlcesi
Yalova ve merkezine 5 km. uzakliktaki Ciftlikkdy’iin belediye smir1 alani

5.946 doniimdiir. Yalova Izmit devlet karayolu iizerinde bulunan ilge, Yalova’'nin

dogusunda, Marmara Denizi’'nin giineyinde, Karamiirsel il¢esinin batisinda yer
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almaktadir. Ilgenin toplam niifusu 24.744’tiir (http://www.ilimiz.net/ilce/77/304-
yalova-ilimizin-ciftlikkoy-ilcesi.html, Erisim Tarihi: 15.09.2016).

3.4.3.2. Yalova Ili Lojistik Merkez Onerisi

Calisma da Yalova ilinin ele alinmasinin sebepleri su sekilde siralanabilir:

Oncelikle Yalova ilinin lokasyon agisindan uygunlugu, ayrica Yalova’nin
ticari potansiyeli, gé¢ almasi1 ve daha 6nce Yalova ili ile ilgili byle bir ¢alismanin
yapilmamis olmasidir.

Yalova ilinin ekonomisinin sanayi ve tarima dayali olmasi da ihracat
potansiyeli anlamimda merak uyandirmaktadir. Ugiincii gelir kaynagi olan turizm de
yine hareketlilik anlaminda 6nemlidir. Turizm faaliyetleri nisan ve eyliil aylarinda
yogunlasmaktadir. Ilin yaklasik tarim alanm1 25.000 hektardir. Bu alanin yaklasik %
70’inde tarla bitkileri, % 28’inde bag-bahge bitkileri ve % 2’sinde ise siis bitkileri
tarimi yapilmaktadir. Seracilik ve siis bitkileri iiretimi, kapsadig1 alan bakimindan en
kiigiik paya sahip olmasina ragmen, tarimsal iiretimde sagladigi ekonomik girdi
bakimindan en yiiksek paya sahiptir. Tiirkiye’deki kesme c¢icek tiretiminin yaklasik
% 20’1ik boliimii Yalova tarafindan gergeklestirilmektedir. Yalova ili 2013 yili yillik
nifus artis hiz1 % 38,5’tir. Bu denli hizli gé¢ almasi ve tarim anlaminda ihracat
potansiyeli arastirmada lojistik merkez gereksinimi konusunda ele alinmasina neden
olmustur (TUIK Dis Ticaret Endeks Raporu, 2013).

Ulkelerin lojistik alani igindeki performansim dlgmek icin Diinya Bankasi
tarafindan olusturulan Lojistik Performans Endeksi’ne gore Tiirkiye 3,42 puanla
yiiksek ve orta gelirli iilkeler arasinda yer almaktadir (LPI, 2016). Tiirkiye’nin bu
siralamada yer almasinda kuskusuz Istanbul ili ihracat cikislari ile bas1 ¢ekmektedir.
Tekstil ve siis bitkileriyle ihracat anlaminda cikislar1 olan ve Istanbul’a bu denli
yakin olan Yalova’nin lojistik merkez gereksinimi konusunda ele alinmasinin bir

baska nedenidir.
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DORDUNCU BOLUM

LOJISTIK MERKEZ SECIM KRITERLERI ACISINDAN YALOVA iLI
LOJISTIK MERKEZ YER SECIMINE YONELIK NITEL ARASTIRMA

Nitel arastirma yonteminin kullanildigi ¢alismanin bu boliimiinde; arastirma
siirecleri ele alinarak arastirmanin kapsami ve 6nemi, arastirmanin siireci, arastirma

problemi ve amaci ile aragtirmanin yontemi anlatilmaktadir.

4.1 ARASTIRMANIN KAPSAMI VE ONEMI

Uluslararas1 biitiinlesmeyle saglanan fayda ile iilkelerin karsilikli ticari is
ortakliklar1 artmis ve bununla birlikte tedarik zincirinin sifir hata ile islemesine katki
saglamigtir. Tedarik zincirinin basariy1 elde edebilmesi i¢in {iriiniin hammaddesinden
ulastirilacak son tiiketiciye kadar olusan bu siirecte birden fazla tagimaciliga, iist
diizey konteyner limanlarina, ayrica lojistik merkezlere gereksinim baslamistir.

Boylelikle diger iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de lojistik merkez ve
koylerin cografi konumu kadar isletilmesi ve gelisip gelismeyecegi de d6nem konusu
olmustur. Birden fazla tagimaya olanak saglayan c¢oklu tasimaciliga da lojistik
merkezlerde yer verilmistir. Lojistik merkez ve kdylerin bir artis1 da sudur: Tedarik
zincirinde karsilagilabilecek herhangi bir sorunun Oniine gecebilecek olmasi ve
miisteri memnuniyetini ve ihtiyacin1 esas alan depolama kavraminin lojistik
merkezlerde bulunuyor olmasidir.

Lojistik firmalar tarafindan sikintili bir is olarak goriilen mallarin
konsolidasyonu, ayristirilmasi, elleglenmesi, paketlenmesi ve depolanmasi gibi
islevlerin lojistik merkezlerce saglanmasi da bu merkezlere olan gereksinimi
artirmigtir.

Yalova ilinin Istanbul, Bursa, Kocaeli gibi sanayinin gébegi olan illere yakin
baglantis1 olmasi ve Suriye, Iran gibi pek ¢ok Arap iilkesi ile ticari is birlikteliginin
artmasi lojistik faaliyetler bakimindan Yalova iline incelenmesi gereken bir bolge

ozelligi kazandirmistir.
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Lojistik merkezlerin ve diger tesislerin sehir diizeni belirlenirken ihtiyacin
tespit edilmesi, kurulacak yerin islevligi ile ilgili olarak lokasyon tercihlerinin {ist
diizeye ¢ikarilmasi 6nemli etmendir. Bu sebeple de Yalova sehrinin optimum lojistik
merkez alani lizerinde ¢alisma yapilmasina karar verilmistir.

Bu calismada, Yalova ilinin lojistik merkez gereksinimi ve tilkemizdeki diger
lojistik merkezlerin 6zellikleri irdelenmistir.

Yapilan arastirmaya gore; kiiresellesmenin ve uluslararasi biitiinlesmenin bir
sonucu olarak iilkeler arasi ticari baglar giiglenmis, bdylelikle lojistik sektorii giin ve
giin 6nem kazanmuistir.

Yalova ilinin lojistik merkez gereksinimi ve Yalova’da kurulumunun
uygunlugu iizerine yapilan caligma ile ilgili veriler ve ¢alisma sonunda edinilen

bilgilere yer verilmistir.

4.2. ARASTIRMANIN PROBLEMI VE AMACI

Arastirmanin problemini ve konusunu, Yalova ilinde bir lojistik merkez
gereksinimi olup olmadigi, kurulmasi durumunda Yalova’da hangi bolge olacag ve
lojistik merkez yer se¢im kriterlerinin neler oldugu olusturmaktadir.

Aragtirmanin temel amaci; Yalova ilinde lojistik merkez gereksinimi ile
Yalova ilinde planlanacak uygun lojistik merkez alaninin belirginlestirilmesidir.

Arastirmanin diger amaglar1 sunlardir;

-Yalova ilinde lojistik merkez kurulmasi planlanan alanlarin lojistik merkez
insa edilebilirliginin tespiti,

-Kurulacak olan merkezin igerisinde hangi tiir hizmetlerin olacag,

-Lojistik firmalarinin merkezlere hangi yonden baktiklarini belirlemek,

-Lojistik firmalariin lojistik merkezler hakkindaki goriis ve diislincelerinin
belirlenmesi,

-Yalova sehrine lojistik merkez kurulmadan Once nasil bir merkeze
gereksinim duyuldugunun tespit edilmesidir.

Yalova ilinin sahip oldugu ticari potansiyel, bulundugu cografi konum,
igerisinde barindirdigr kozmopolit kiiltiir, is giicli potansiyeli, alt yap1 ve {ist yapisi,

tasidigr avantajlar ve dezavantajlar ile biitlin ilgeleri detayli incelenerek Yalova’da
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bir lojistik merkez ihtiyacinin olup olmadiglr ve gereksinimi halinde planlanacak
uygun lojistik merkez alaninin neresi olacagina nedenleri ile birlikte bu calismada

deginilmistir.

4.3. ARASTIRMANIN SURECI

Bu béliimde, arastirmanin amaci dogrultusunda, aragtirmada izlenen asamalar
ve arastirmanin siireci anlatilmistir. Birinci boliimde lojistik ve tedarik zinciri
kavramlarina dair agiklamalar yapilmustir. Ikinci béliimde, lojistik merkez kavramina
deginilmistir ve aym zamanda lojistik merkezlerin tarih¢esi, konumu, ortak
ozellikleri, lojistik merkez olabilme kriterleri incelenmistir. Uciincii boliimde,
Avrupa ve Tirkiye’deki lojistik merkezler ve Ozellikleri, lojistik merkezlerin
faydalari, lojistik merkez kurulus yeri se¢im kriterleri ile Yalova’nin lojistik merkez
gereksinimine ve Yalova’nin ilgelerine yonelik bilgiler sunulmustur. Calismanin son
boliimii olan dordiincii boliimde ise, arastirmanin metodolojisi, kapsam1 ve 6nemi,
sireci, amaci, yontemi anlatilmis ve elde edinilen bulgular ¢ercevesinde sonuglar

degerlendirilmis, buna bagli olarak farkl taraflara onerilerde bulunulmustur.

4.4, ARASTIRMANIN METODOLOJIiSI

Bu boliimde, arastirmanin yontemi, arastirmanin modeli, 6rnekleme siireci,
odak grup soru formunun olusturulmasi ile veri ve bilgilerin analizleri hakkinda bilgi

verilmektedir.

4.4.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada kullanilan nitel aragtirma yontemi uzmanlarin katilimiyla yapilan
odak grup gorlismesidir. Odak grup goriismesinde toplanan veriler MAXQDA
programi ile analiz edilmistir.

Oncelikle ¢alismada nitel arastirma ydnteminin kullanilmasinin sebepleri su
sekilde siralanabilir:

- Model gelistirme ve kuram olusturma olanagi tanimast,

58



- Analitik genellemeler yaparak sonuglara ulasma imkan1 tanimasi,

- Calismanin kisisel nitelikte olmasi,

- Yalova iline yonelik daha 6nce bir calismanin olmamasidir.

Calismada veri toplama teknigi olarak odak grup goriismesinin tercih
edilmesinin sebepleri sunlardir:

- Odak grup goriismesinde grup tyelerinin birbirinden etkilenerek,

oturumdan daha olumlu ve etkili sonuglarin alinabilmesi,

- Bir katilmcimin dile getirdigi fikrin, digerleri tarafindan gelistirilebilmesi

ve boylelikle daha derin bilgilere ulagilmasi,

- Bircok konuda zengin bir bakis agis1 saglamasi.

Bu ¢alismada, odak grup goriismesinden elde edilen verilerin Atlas.ti, Nvivo,
Transana, Qdaminer gibi nitel veri analizi programlart mevcutken MAXQDA
programi ile analiz edilmesinin sebepleri agagida siralanmistir:

- Kolay anlagilir bir ara ylize sahip olmasi,

- Materyalleri gruplar halinde diizenleme imkani sunmasi,

- Kodlanmis béliimleri tek bir tiklama ile hizli ve verimli bir sekilde geri

alabilme o6zelligi,

- Girilen verilen istatistiksel frekanslarina ve matrislerine erisme imkani

saglamasi.

Odak grup goriismelerinin amaci, belirlenen bir konu hakkinda katilimeilarin
bakis acilarina, yasantilarina, ilgilerine, deneyimlerine, egilimlerine, diisiincelerine,
duygularma, tutum ve aligkanliklarina dair derinlemesine, detayli ve ¢ok boyutlu
nitel bilgi edinmektir (Stewart ve Shamdasani, 1990; Kitzinger, 1994; Krueger, 1994;
Bowling, 2002).

Arastirmanin daha da verimli olmasi i¢in Yalova ili ve diger yakin illerdeki
(Bursa gibi) lojistik firmalari, gemi acenteleri, karayolu firmalar1 ve ihracat
uzmanlarinin katilimiyla gergeklesen bir odak grup goriismesi yapilmustir.

Bu ¢aligsmada, Yalova ili ve ¢evresinde faaliyet gosteren lojistik firmalarinin
uzmanlart odak grup goriismesi baghigr altinda birlestirilmistir. Caligmaya
baslamadan once, diizenlenecek odak grup goriismesine konu ile ilgili sektorde
Kimlerin katilabilecegi detayli olarak irdelenmis ve sektoriin farkli alanlarindan

kisiler bir araya getirilmistir. Katilimcilar ile tek tek goriisiiliip onay alindiktan sonra
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e-posta yoluyla odak grup goriismesinin yapilacaglt yer ve zaman hakkinda bilgi
verilmistir. Sonrasinda bir toplant1 odasi tahsis edilmis olup, goriisme kayit altina
aliabilmesi i¢in bir kameraman ve bir fotografci toplanti odasinda hazir
bulundurulmustur. Odak grup goriismesi sektdorden uzmanlar ile iletisime gegilerek
herkese uyan bir tarih belirlendikten ve gerekli hazirliklar yapildiktan sonra
03.11.2017 tarihinde Yalova Universitesi Armutlu Meslek Yiiksekokulu Toplant:
Salonu’nda gergeklestirilmistir.

Nitel ¢calisma, anlamli fakat rakamlarla belirtilenemeyen bilgilerin birlesmesi,
kontrolden geg¢mesi ve fikirlerin paylasilmasini kapsamaktadir. Nitel arastirmada
bilgiler, resim, ses, vurgulama, goriintii, bir bireyin hareketi vb. yollarla kolaylikla
saglanir. Buradaki amag 6zelden genele gecis yapmak degil de, asil konuya yonelik
detayli verileri toplamaktir. Odak grup goriismelerinde 6nemli olan katilimcilarin
kendi goriislerini Ozgiirce ortaya koymalari saglayacak ortam olusturmaktir. Bu
anlamda odak grup goriismelerinin en énemli avantaji, grup i¢i etkilesimin ve grup
dinamiginin bir sonucu olarak yeni ve farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasidir.

Katilimcilarin karsilikli tartismalarinin esas konusu, farkli konular1 en uygun
sekilde biitiin yapmak ve izlenilen giizergadh yoniinden farkli bir goriiniis saglamaktir.
Bir baska deyisle “bir arastirmaci, odak grup olusturarak bu grup bireylerine
toplayacag bilgi ile ilgili sorular: teker teker sorar ve grup iiyelerini tartistirarak
istedigi bilgileri bu tartismalardan elde edebilir. Bilgi toplama siirecinde arastirmaci
kendi goriistinii belirtmeden tartismayr sadece yonlendirir. Ek sorular sorarak
cevaplar arasindaki  tutarsizliklart  gidermeye, miiphem cevaplart agikliga
kavusturmaya ¢alisir” seklinde de ifade edilebilir (Islamoglu, 2011: 196).

Katilimeilarin tartismalarindan elde edilen nitelikli bilgiler, calismalara
kusursuz bir alt yap1 saglamaktadir. Fakat katilimcilarla yapilan toplantilarin,
bilgileri birlestirmede bazi stiinliikkler sagladigini gérmemize karsin, dogru
yapilmadiklar1 zamanlarda ¢okca zayif yonii de ortaya ¢ikmaktadir.

Bu yiizden oturuma baslamadan once; “odak grup goriismesi” katilimcilarda
tam anlamiyla yer etmesi ve kafalarinda oturmasi adina odak grup gériismesi ile ilgili
detayli bir sunum yapilmis olup; sunumda, odak grup gorlismesinin akademik

caligmalarin yani sira sosyal, psikoloji ve iletisim alanlarinda da kullanilan bir nitel
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veri toplama teknigi oldugu, ne amagla kullanildigi, avantajlari-dezavantajlar1 gibi
pek ¢ok konu tizerinde durulmustur.

Sunumun ardindan, katilimcilarin demografik 6zellikleri ile ilgili bilgi
edinilmesi i¢in, katilimcilara, masalarda Kisiye 6zel dosyalar iginde bulunan bir
demografik soru formu uygulanmigtir. Bu anketlerin analizi SPSS programi ile
yapilmustir.

Odak grup goriisme sonrasi, kamera kaydi ve raportdr notlarinin detayl
incelenmesi ile elde edilen veriler MAXQDA adli nitel veri analizi programinda

analiz edilmis ve sonuglarina bulgular kisminda yer verilmistir.

4.4.1.1. Odak Grup Goriismesi

Odak grup calismasi nitel aragtirma yontemlerinden en fazla kullanilanlar
arasindadir. Odak grup caligsmalar1 gibi nitel teknikler aragtirmaciya katilimcilarin
kendi climleleri ile bir konu hakkindaki goriislerini birebir kavrama ve anlama
imkan1 vermektedir (Denktas, 2005: 307).

Arastirmalarda nitel tekniklerin asagidaki ozellikleri bulunmaktadir
(Kinnear ve Taylor, 1996: 305):

o Kiiciik, uygun ya da kota 6rnekler kullanilmaktadir.

e Istenilen bilgi katilimcilarin motivasyonlari, inanglari, hisleri ve davranislari ile
iliskilendirilir.

e Veri toplama yontemi acik ugludur.

e Yaklasim, istatistiksel yada bilimsel olarak kesin veri saglamaya yonelik
degildir.

Nitel tekniklerden olan odak grup calismasinin bilimsel ¢alismalar
acisindan en onemli kullanim amaci; “kaynaklarda ileride nicel olarak test
edilebilecek hipotezlerin olusturulmasi ve bu nicel ¢aligmalarin tamamen
destekleyicisi olmasidir” seklinde belirtilmektedir (Kinnear ve Taylor, 1996;
Nakip, 2003; Denktas, 2005: 307).

Odak grup kavramu ile ilgili olarak verilen bilgilerden sonra odak gruplar
homojenlik, biiytikliik, siire, ¢evre ve moderator agisindan incelemekte fayda vardir

(Denktas, 2005).
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Homojenlik: Odak grup goriismesinde Orneklem grubunu olusturan
kisilerin homojen 0&zellikte olmasi gerekmektedir. Oturumun konusuna aykiri
konularda grup arasinda catismayi Onelemek adina bu homojenligi saglamak
onemlidir (Kinnear ve Taylor, 1996: 310).

Odak grubu olustururken genellikle grup ftyelerinin benzerligi {izerine
diisiilmesi, ortak ama¢ veya tecriibeye sahip kisileri ayni ortamda bir araya
getirmek oturumun seyrinin daha verimli gegmesini saglamaktadir (ASA, 1997: 2).

Gruba dahil olan katilimcilarin daha 6nce odak grup goriismesine katilmamis
kisilerden olusmasi otumun seyri i¢in énemlidir. Aksi takdirde katilimci oturumda
bir uzman gibi hareket ederek diger katilimcilart demorilize edebilir (Nakip, 2003:
71).

Bu calismada, katilimcilar belirlenirken titizlikle ¢alisilmis, her bir katilimci
ile 6nce telefon ardindan e-posta yoluyla iletisime gegilerek bir katilimei hari¢ daha
once odak grup goriismesine katilmamis ve birbirini tanimayan, ayni sektorden

kisiler bir araya getirilmeye ¢alisilmistir.

Biiyiikliik: Odak grup goriismesinin yapilabilmesi i¢in katilacak katilimci
sayisina dair yapilan yazin taramasinda odak grubun 8 kisiden olusabilecegi, 10- 12
kisi arasinda olmasi gerektigi, genellikle 8 ile 12 kisi araliginda katilimcidan
olusabilecegi konusunda bir ortak goriise varilmistir (Nakip, 2003; Cerit, 2002;
Burns ve Bush, 1998; Kinnear ve Taylor, 1996; Denktas, 2005).

Bu c¢alisma, lojistik sektoriiniin ¢esitli firmalarindan 8 uzmanin katilimiyla

gergeklestirilmistir.

Siire: Odak grup goriismesinde oturumun siiresi de dnemlidir. Genellikle
ortalama siire yaklasik 1 saat olarak tercih edilse de konunun genisligine ve
katilimc1 grubun sayisina bagli olarak artmaktadir (Denktas, 2005).

Bu caligma, soru ve katilimci sayisinin fazlahigr ile tartismanin keyifli

gecmesi sebebiyle 2 saat kadar stirmiistiir.

Cevre: Odak grubun gerceklestirilecegi salon katilimciyr sikmayacak ferah,

rahat gekilde tasarlanmig olmalidir. Ayni zamanda katilimcilarin birbirini
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gorebilecegi bir ortam saglanmasi gerektiginden, genelikle ideal oturma diizeni
yuvarlak sekilde ve biiylik odalarda gergeklestirilmektedir (Burns ve Bush, 1998:
221; Denktas, 2005).

Bu c¢alismada, odak grubun gergeklestirilecegi mekan olarak Yalova
Universitesi Armutlu Meslek Yiiksekokulu’nun toplanti salonu hazirlanmistir.
Katilimcilarin birbirini gorebilecegi U seklinde bir masa etrafinda, moderatoriin

basta oldugu bir diizen se¢ilmistir.

Moderator: Oturuma rehberlik eden ve oturumu yoneten kisidir. Oturumun
verimli gegmesinde biiyiik pay sahibidir. Oncelikle iyi bir dinleyici olmasi
gerekmektedir. Bunun yam sira giiler yiizlli, nazik, tartisilan konular1 c¢ok iyi
bildigini katilimcilara belli etmeyen bir tavir iginde olmas1 gerekmektedir (Burns
ve Bush, 1998: 222; Denktas, 2005).

Bu c¢alismada, moderatér olarak I. Polat KALKAN (arastirmaci) yer
almistir. Oncelikle oturuma baslamadan once odak grup calismasi hakkinda bir
sunum yapilmis ve ¢alismanin amaci vurgulanmistir. Daha sonra ¢esitli degiskenler
g0z oOniinde bulundurularak hazirlanmis olan 19 soru katilimcilara yoneltilerek
moderatdr yonetiminde katilimcilardan tek tek cevaplar alinmistir.

Odak grubu daha iyi ifade edebilmek icin, odak grup arastirma siireci sekil

10°da gosterilmistir.
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Sekil 10: Odak Grup Arastirma Siireci

1. Arastirmanin Ana Hedefinin Belirlenmesi

¥

2. Odak Grup Tartisma Sorularinin Olusturulmasi

h 4

3. Tartisma Rehberinin Hazirlanmasi

v" Acilis Sorusu
Giris Sorulari
Gegis Sorulari
Anahtar Sorular

Sonuglandirict Sorular

RN NN

Ozet

. 4

4.  Grup Tasarmmi ve Grup Uyelerinin Saglanmasi

&

5. Moderatériin Segilmesi

&

6. Tartisma Diizeninin ve Lojistik Gereklerin Organizasyonu

Py

7. Odak Grup Toplantisinin Gergeklestirilmesi

Py

8. Verilerin Gozden Gegirilmesi ve Analizi

&

9. Bulgularin Belirtilmesi ve Onerilerin Sunulmasi

Kaynak: Cerit, 2002; Nakip, 2003:70; Kinnear ve Taylor, 1996: 309; Denktas, 2005: 312

esinlenilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

4.4.1.2. Orneklem

Arastirmada 6rneklem grubu olarak, sektoriin ¢esitli alanlarindan katilimcilar
belirlenmistir. Katilimcilar lojistik merkez ile ilgili bilgi sahibi olan sektdrde ¢esitli
gorevlerde yer alan kisiler ile egitim alaninda lojistik iizerine calisan kisilerden
olusturulmustur. Odak grup goriismede Bursa ilinde forwarder firmasi olan Notus

Lojistik, Gemlik Limani’nda faaliyet gosteren Marmaris Gemi Acenteligi, Yalova
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Universitesi Denizcilik Béliimii, Yalova ili ihracat firmalarmdan Cakiroglu Plastik,

Bursa Arkas Lojistik, Bursa Zim Gemi Acenteligi, Yalova ili ihracat firmalarindan

Karbel Grup temsil edilmistir.

4.4.1.2.1. Katihmeilarm Profil Ozellikleri

Arastirmaya lojistik merkez ile ilgili bilgi sahibi sektdrden sekiz uzman

katilmastr.

Katilimcilar:

X/
L X4

X/
L X4

Asli KARAKAYA - Notus Lojistik Operasyon Miidiirii / Firma Sahibi

Kpt. Levent LEBLEBICIOGLU - Marmaris Gemi Acenteligi Operasyon
Uzmani / Liman Kaptani

Ogr. Gor. Mehmet OZKAN - Yalova Meslek Yiiksekokulu Denizcilik
Boliimii Ogretim Gorevlisi / Maltepe Universitesi Tedarik Zinciri ve Lojistik
Boéliimii Doktora Ogrencisi

Merve YASAR - Cakiroglu Group Pazarlama Miidiirii

Onur BALABAN - ARKAS Lojistik Miidiir Yardimcisi

Selin BARAN - ZIM Gemi Acenteligi Satis/Pazarlama Uzmani

Timugin YILMAZ - Karbel Group Dis Ticaret Miidiiri

Zeynep CAKIR - Cakiroglu Group Genel Miidiirii / Firma Sahibi

Odak grup goriismesinde yer alan katilimcilarin demografik 6zeliklerini

belirlemek adina oturuma baslamadan 6nce katilimcilara uygulanan soru formlarinin

SPSS programi ile yapilan analizinden elde edilen sonuglar tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Kisi Sayisi (n) Yiizde (%)

Cinsiyet
Kadin 4 50,0
Erkek 4 50,0
Toplam 8 100,0
Yas
18-24 1 12,5
25-34 4 50,0
35-44 3 37,5
Toplam 8 100,0
Egitim

Lise 1 125
Fakiilte-Yiiksekokul 6 75,0
Yiiksek lisans- Doktora 1 12,5
Toplam 8 100,0
Meslek
Dis Ticaret Miidiirii/Uzmant 3 37,5
Lojistik Uzmani 2 25,0
Kaptan 1 12,5
Ogretim Gorevlisi 1 12,5
Denizcilik Uzmani 1 12,5
Calistig1 Sektor

Denizcilik 1 12,5
Tekstil D1s Ticaret /Ihracat 1 12,5
Lojistik 3 37,5
Egitim 1 12,5
Plastik Dis Ticaret /ihracat 2 25,0
Toplam 100,0
Odak Grup Goriis. Katihm

Evet 1 125
Hayir 7 87,5
Toplam 8 100,0
Sektorde Kag Y1l

1 yildan az 1 12,5

1-5 y1l aras1 1 12,5
6-10 y1l arasi 2 25,0

11-15 arasi 3 375

16- y1l ve iizeri 1 12,5
Toplam 8 100,0

Kaynak: Yazar
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Tabloya bakildiginda, katilimcilarin %50’sinin kadin %50’sinin erkek oldugu
goriilmektedir. Bu durum ¢alismada cinsiyete gore esit bir dagilimin oldugunu
gostermektedir.

Tabloya bakildiginda, katilimcilarin yas ortalamalarinin %87,5 oraninda 25-
44 yas araliginda oldugu gozlenmistir.

Tabloya bakildiginda, katilimcilarin egitim durumlarinin %75’inin lisans
mezunu oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin meslekleri incelendiginde %37,5’inin dis ticaret miidiirii veya
uzmant oldugu, %25’inin lojistik uzmani oldugu, %12,5’inin kaptan oldugu,
%12,5’inin  6gretim gorevlisi oldugu, %12,5’inin denizcilik uzmani oldugu
goriilmektedir. Ayrica, katilimcilarin lojistik merkez konusunda bilgi sahibi
olabilecek meslek gruplarindan tercih edildigi goriilmiistiir.

Tabloya bakildiginda, katilimcilarin c¢alistiklar1 sektorler incelendiginde
%12,5’inin denizcilik sektoriinde calistigl, %12,5’inin tekstil dis ticareti sektoriinde
calistigl, %25’inin plastik dis ticareti sektoriinde calistigl, %12,5’inin egitim
sektoriinde ¢alistig, %37,5 inin lojistik sektoriinde ¢aligtig1 goriilmektedir.

Tabloya bakildiginda, katilimeilarin %12,5’inin daha once odak grup
goriigmesine katildigi, %387,5’inin ise daha Once odak grup goriismesine hig
katilmadiklar1 gézlenmektedir.

Tabloya bakildiginda, katilimecilarin %62,5’inin 6-15 yil arasi1 sektorde
calistiklar1 gozlenmektedir. Ayrica, katilimcilarin lojistik sektoriinde tecriibeli

kisilerden tercih edildigi goriilmiistiir.

4.4.1.3 Odak Grup Soru Formunun Olusturulmasi

Arastirmada odak grup goriismesi yontemiyle veri toplanmistir.

Odak grup goriismesi igin literatiir arastirmasi sonrasi bir degiskenler grubu
hazirlanmis olup, bu degiskenler grubuna bagli olarak 19 soru hazirlanmistir.
Arastirmalar neticesinde meydana gelen basliklar net bir sekilde belirtilerek
diizenlenmistir. Ayrintilarin  incelenmesi sonucu lojistik merkezler hakkinda

meydana gelen basliklar tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9: Degiskenler Grubu

ANA iKiNci N .
. . UCUNCU SEVIYE ACIKLAMA KAYNAKLAR
KRITER SEVIYE
Istihdam Caligabilecek is giicii i¢in imkani belirtir.
. Secilecek olan lojistik merkez yerinin kentsel
Trafige Etkisi . ) o
lojistik trafigine etkisidir.
Sosyo- - — —
Secilecek  olan  lojistik  merkez  yerinin
Ekonomik . o e
Cevreye Etkisi olusturacag: giirilltii ve hava kirliligi ile gorsel
Faktorler g
acidan gevreye etkisidir.
Ekonomik Yasama Lojistik merkezin kurulacagi yer ve civarinda
Etkisi yaratacag1 ekonomik etkidir.
Kentlerin herhangi bir afet aninda lojistiginin
Afet Lojistigine Etkisi | saglikli ve etkin bir sekilde karsilanabilmesi ve
stok giivenligi agisindan dikkate alinmasidir.
Organize Sanayi Bolgeleri vb. iiretim merkezleri
. . lojistik talebin yiiksek oldugu yerlerdir. Bu
Uretim Merkezlerine ) y = .
nedenle segilecek olan lojistik merkez yerinin | Peker, L. (2012).
Yakinlik . . s
iiretim merkezlerine olan yakinhg dikkate Analitik Ag
alinmalidir. Stireci
Secilecek olan lojistik merkez yerinin sehir Yontemiyle
) ) merkezine olan yakinhgmi ifade etmektedir. | Lojistik Merkez
Sehir Merkezine . .
Ykl Secilecek olan yer, ne sehirle tamamen i¢ ige ne Yeri Segimi:
akinlt ..
E de sehirden tamamen kopuk olmahdir. Sehir | Trabzon Ornegi
z merkezine en uygun mesafede olmalidir.
Secilecek olan lojistik merkezin havaalanina
Havaalanma Yakinlik
yakihgin ifade etmektedir.
Secilecek olan lojistik merkezin otoyola
Otoyola Yakmlik
yakinligini ifade etmektedir.
Erisebilirlik Secilecek olan lojistik merkezin limanlara
Limana Yakimhk
yakinligini ifade etmektedir.
Demiryolu Agina Secilecek olan lojistik merkezin demiryolu agina
Yakmlhk yakinligini ifade etmektedir.
Hammadde Sezen, B. And
. Secilecek olan lojistik merkezin hammadde
Merkezlerine Giirsev, S. An
tedarikgilerine yakinligini ifade etmektedir. .
Yakinlik Analysis Study
On Logistics
Centers In
Planning In
Turkey.
Yerel/Bolgesel/Global | Segilecek olan lojistik merkezin  pazara
Marmara
Pazara Yakinlik yakinligini ifade etmektedir. .
University
Suggestion
Magazine.
11(42)
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Tablo 9: Degiskenler Grubu (Devami)

Yonetimsel durum ile hangi stratejilerine esas Onden, 1.,
Yonetim durumu aliacagidir. Eldemir, F.,
Canci, M.
Hizmet kapsaminda hedeflenen mal grubunu (2015).
Mal ozellikleri igerir. Logistics center
concept and
Yonetim .
. . L Miisteri memnuniyeti ve bu konuda servis aginin location
Dogast Servis seviyesi S . -
gen1§hg1nl igerir. decision criteria.
Sigma: Journal
Temel uzmanliklar Cogu konuda uzmanlik gerektirdigini anlatir. L
of Engineering
Uluslararasi Stratejik o ive isbirlikeiler iceri & Natural
uslararasi seviye igbirlikgileri igerir. i .
Ortakliklar ye1s ¢ ¢ Sciences, 33(3):
325-340.
Teknik alt yapmin uygunlugunu sorgular. Bamyaci, M.
Teknik Alt yap1 .
Internet vb. (2008). Modern
Elektrik, Su, internet, ) r Logistics
Elektrik, su, dogalgaz sebekelerinin varlig )
Dogalgaz Management:
Alt Yapi Organized
Durumu Logistics Zones
Place Selection
Kanalizasyon ve Atk | Kanalizasyon ve atik su aritma tesislerinin Models. Doc.
Su varhg1 Thesis. Istanbul:
Istanbul
University.
) Lojistik merkez ile dis ticaret sonucu dogacak
Déviz Kuru
doviz akisidir.
Devlet
Cevresel Politikalari/Devlet Devletleraras: farkli mevzuatlar igerir. B .
Deisiklikl Onden, 1.,
egisiklikler i
Tesviki Eldemir, F.,
Altyap1 Lojistik merkez i¢in gerekli olan altyap: Canct, M.
Modernlestirme iyilestirmesi ¢aligmasidir. (2015).
Logistics center
Dil ve Kiiltiir Farkli kiiltiir ve dillerin bir araya gelisidir. concept and
Hizli kentlesme nedeniyle sehre en uygun location
mesafede ve yeterli biiyiikliikte araziler bulmak | decision criteria.
Lojistik giin  gegtikge zorlasmaktadir. Lojistik merkez | sjgma: Journal
Merkezin . yeri segimi uzun vadeli diisiiniilmesi gereken bir | of Engineering
Arazinin Biiytikligi
Fiziki konudur ve ticaret hacminin artistyla her gegen & Natural
Ozellikleri giin daha fazla kapasiteye ihtiyag duyulacagi | Sciences, 33(3):
diistiniilerek ~ degerlendirilmesi ~ gereken  bir 325-340.
kriterdir.
Yeterli biuyiikliikte araziler bulunabilir fakat
Genisleme imkan: artan kapasite dogrultusunda uzun vadeli
genisleme imkéanlarina cevap veremeyebilir.
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Tablo 9: Degiskenler Grubu (Devami)

Zeminin Yapisi

Arazinin topografyasi, jeolojik yapisi, dogal
afetlere agik olup olmamasi, zemin sondaji
yapilarak liman ve lojistik merkez kurulmaya
uygun bir arazi olup olmamas: faktorlerinin

dikkate alindigi bir kriterdir.

uzaklig1 ulastirma maliyetini belirler.

Amortisman

Duran  varliklarm  yil  iginde  degerini

kaybedecegini ve bundan dogacak zarar1 igerir.

. Ellegleme Maliyeti
Maliyet

Uriinlerin bir yerden bir yere aktarimi sonucu

olusacak maliyeti igerir.

Lojistik merkez igin gereksinim duyulan makine,

Konteyner Stoku Konteyner stoklama alan1 hakkinda bilgi verir.
Tehlikeli Madde Stok | Tehlikeli madde stoklama alami hakkinda bilgi
Alani Verir. Tr.railturkey.org
Dékme Yiik Stok L
Dokme yiik stok alan1 hakkinda bilgi verir.
Alani
. o Arazinin kurulacagi bolge igerik ve konumuna
Arazi Maliyeti ) Onden, 1.,
gore farkli maliyetlerde olacagini anlatir.
- — — Eldemir, F.,
Merkezin kurulacagi bolgenin konumu itibari ile
L . . Canci, M.
Ulastirma Maliyeti kara, hava, deniz, demiryolu baglantilarina ( )
2015).

Logistics center
concept and
location
decision criteria.
Sigma: Journal

of Engineering

Leasing Maliyeti ekipman veya diger mallari almak yerine

& Natural
kiralayarak finansman saglama c¢abasidir. .
Sciences, 33(3):
Maliye Bakanligi gelir ile dogru orantili olarak
Vergiler p e E 325-340.

alir.

Kaynak: Peker, 2012; Sezen ve Giirsev, 2011; Onden, Eldemir ve Canci, 2015; Bamyaci,

2008 esinlenilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Caligmada ele alinan sorular tablo 9°da belirtilen degiskenlere uygun olarak
hazirlanmstir. Lojistik merkez kavramina iliskin temel konular ile baglayip, Yalova
iline yonelik lojistik merkez sorulart ile Ozellestirilmistir. Sorular, literatiir
taramasina bagl olarak olusturulmustur.

Odak grup goriismesinde yer alan katilimeilara 6nce sorulan 3 soru degisik
temsil obeklerinin lojistik merkezin genel tasaris1 hakkindaki fikirlerinin toplanmasi
ile faaliyette bulunmasi gereken kurum ve kuruluslar hakkinda bilgi almak amagh
diizenlenmistir. Bunlara yonelik olarak da sonraki 15 soru “Yalova’da kurulacak
olas1 lojistik merkezin genel tasarisi, islevsel boyutlari, tedarik zinciri, ekonomik
acidan uygun lokasyon tespiti, yonetmelik planlamalari, temellerin olusmasi, uygun
alt yapt durumu, Yalova ilinin lojistik merkez gereksinimi, buna istinaden Yalova’da

hangi bolgenin lojistik merkez kurulumu igin uygun oldugu” gibi kistaslar esas
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alinarak diizenlenmistir. Yalova ilinde lojistik merkez fikri ile genel lojistik
merkezler hakkinda bir bakis olusturulmustur.
Son soru ise, Yalova’da kurulmasi olas1 olan bir lojistik merkezin maliyeti

konusunda katilimcilarin fikrini 6grenmek amaci ile diizenlenmistir.

4.4.1.4. Veri Analizi Yontemi: MAXQDA

Calismada elde edilen veriler, nitel veri analizi yontemi olan MAXQDA
programi ile yapilmistir. MAXQDA, daha c¢ok nitel ve karma arastirma
yontemlerinde kullanilan, isleri kolaylastiran ve kisaltan bir programdir. Roportajlar,
anketler, tablolar, belgeler, resimler, videolar gibi veriler programa aktarilir. Bu
veriler analiz edilir, gorsellestirilir. Programi genellikle akademisyenler, psikologlar,
ogrenciler, gazeteciler ve arastirma sirketleri kullanir
(https://www.maxgda.com/lang/tr, Erisim Tarihi: 15.12.2017).

Gorligme esnasinda yapilan video kaydi ve raportdr notlart MAXQDA nitel
veri analiz programina veri girisi yapilabilecek sekilde metinler haline getirilmistir.
Bu ¢aligma i¢in olusturulan degiskenler grubu esas alinarak MAXQDA programinda
kodlama yapilmistir. Sonrasinda her soru i¢in cevaplar programa yiiklenmis ve
katilimcilarin cevaplari degiskenlerin alt kodlamalarina gore ayristirilmigtir. Son
olarak da katilimcilarin hangi degiskenler iizerinde yogunlastiklarini tespit etmek
amaciyla kod matris analizi yapilmistir (https://www.maxqgda.com/lang/tr, Erigim
Tarihi: 15.12.2017).

Analizler sonucunda, bulgularin tutarliligini saglamak i¢in katilimcilarin
verdikleri cevaplarin kendi aralarinda tutarlilig1 degerlendirilmis ve anlamli bir biitiin
olusturup olusturmadig test edilmistir. Bulgularin daha once yapilan arastirmalarla
uygunlugu karsilastirilmistir. Arastirmanin bulgular1 6nceden yapilan tahminlerle
tutarli bulunmustur. Gegerliligi saglamak igin ise, verileri toplama aracinin
hazirlanmasindan, uygulama ve analiz agamasina kadar arastirma siireci detaylariyla

agiklanmustir.
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4.5. ARASTIRMANIN SONUCLARI

Arastirmanin son kisminda ele alinan bilgi ve verilerin toplanmasi, bunlarin

incelenmesi ile beraber i¢inde bulunulan durum ve goriisler bulunmaktadir.

4.5.1. Cahhsmanin Bulgulan

Bu boliimde, odak grup goriismesine katilan kisilerin kendilerine yoneltilen
sorulara verdikleri cevaplarin analizi gerceklestirilmistir.

MAXQDA program sayesinde elde edilen sonuclar asagida siralanmistir.

v' 1. Soru: Lojistik merkez kavrami ve yer segimi kriterleri sizin i¢in ne ifade
ediyor?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 11°deki grafige gore yorumlanmuistir.

Lojistik merkez kavrami ve lojistik merkez kurulus yeri se¢imi kriterlerinin
soruldugu soruda katilimcilar farkli diisiinceler ortaya atmiglardir. Bir katilimct
lojistik merkezi bir yasam bolgesinde trafik yogunlugunu azaltmak, ¢evre kirliligini
en aza indirmek, istithdam saglamak vb. faydalar1 yaratmak ve isletmelerin daha rahat
ve verimli galigabilmesi i¢in depolama ve tagima amaciyla insa edilen, sehir dislarina
kurulacak lojistik iisler olarak tanimlamistir. Lojistik merkez secim kriterlerini de;
iiretim noktalarina yakinlik, ulasim baglantilarina yakinlik vb. erisebilirlik esaslarina
vurgu yaparak siralamistir.

Diger bir katilimct ise, lojistik merkez se¢im kriterleri ile ilgili dikkat
edilmesi gereken en dnemli kistas olarak arazi biiylikliigiinii 6n plana ¢ikarmistir. Bir
lojistik merkezin kurulabilmesi i¢in yaklasik 100 hektar biiyiikliigiinde bir araziye
ithtiya¢ duyuldugundan bahsetmistir.

Baska bir katilimci, lojistik merkez yer secim kriterlerinin en dnemlisinin
konum oldugunu soyleyerek, ozellikle kara yolu nakliyesinin ¢ok rahat yapilmasi
gerektigini, bu sebeple de lojistik merkez kurulumu igin disiiniilen alanin karayolu

baglantilarinin giiclii oldugu bir bolge olmasi gerektigini vurgulamigtir. Bunun
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yaninda, demiryolu baglantilarina da deginen katilimei, kisa bir vakitte karayolu
yerine demiryolu tagimaciliginin ivme kazanacagina deginerek tiim sektdriin
“Lokomotif Kanunu” nun ¢ikmasini bekledigini sézlerine eklemistir. Lojistik merkez
yer se¢ciminin onemini ornek vererek agiklayan katilimci, Eskisehir’deki Boziiyiik
Lojistik Merkezi tizerinden hareketle, oranin Tiirkiye’nin ipek yolu oldugunu, bir
nakliye yapilacagi zaman mutlaka bu bolgeden gegmek gerektigini, o derece stratejik
bir konuma sahip oldugunu sdylemistir. Lojistik merkez yer se¢imi yapilirken
maliyetlerin diisiik olacagi, ulasimin rahat yapilabilecegi, demir yolu ile limana yakin
bir yerin tercih edilmesi gerektigini de sozlerine eklemistir.

Bir diger katilimer lojistik merkez ve yer se¢imi kriterleri sorusuna yonelik
fikirlerini soyle dile getirmistir: “Lojistik merkez; ulusal ve uluslararasi nakliye,
lojistik ve dagitim ile ilgili faaliyetlerin farkl isleticiler tarafindan yiiriitiildiigii bolge
olarak tamimlanmaktadir. Lojistik merkezin olmazsa olmazlarindan depolama ve
dagitim hizmetinin de bu merkezlerde verilmesi gerekmektedir. Lojistik merkezler,
ulasim aglarina gore konumlari, bolgesel gelisimdeki rolleri, yakin ¢evrelerindeki
ekonomik geligsmeler gibi kriterler tizerinden onemli merkezler haline gelmektedirler.
Lojistik merkez yer segim kriterlerinin en onemlisi merkezin iireticilere Ve
tiiketicilere olan uzakligi, erisebilir olmasi, dogru noktada olmasi ve bunun yaninda
ulasim baglantilarina olan yakinligidir. Diger yer secim kriterleri ise; konumu,
demiryolu agina yakinligi, arazi yapisinin uygunlugu, otoyollara yakinligi, OSB lere
Yakin olmasi olarak siralanabilir. Bu yiizden Avrupa’daki lojistik merkezlerin biiyiik
cogunlugu iiretim veya tiiketim merkezlerine yakin, tasimacilik ve dagitim
faaliyetlerinin  merkezinde, miimkiin oldugunca ulagim modlarinin  timiinii
kullanabilecekleri alt yapiya sahip kilit noktalarda yer almaktadir. Bunlarin diginda,
Yalova’'da sanayinin ne durumda oldugunun da irdelenmesi gerekmektedir. Ciinkii
tiretim olmadan lojistik merkezlerin aktif ¢alismasi soz konusu degildir.”

Diger bir katilimei, lojistik merkez igin; gerek 6zel isletmelerin, gerek kamu
kurumlarinin yer aldigi, depolama, giimriikleme, paketleme vb. tim lojistik

faaliyetlerin  tek  bir merkezden yapildigt alanlar  oldugunu ifade
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Sekil 11: Birinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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etmistir. Yer se¢imi yapilirken de cografi uygunluk, yeterli alan, yeterli altyap: ve
merkezi besleyecek hinterlant gibi kriterlere bakilmasi gerektigini belirtmistir.
Tirkiye’de lojistik merkezin asla ve asla demiryolundan ayri diisiinlilmemesi
gerektigini, ancak Tiirkiye’nin maalesef bu konuda ¢ok geri kaldigin1 da sézlerine
eklemistir. Avrupa’ya bakildiginda ¢oklu tasimacilik kavrami ile siirlardaki
yogunlugu azaltma c¢abasinin oldugunu, kazalar1 ve karbon salinimini 6nlemek igin
mutlaka lojistik merkez yer seciminde demir yolu baglantilarina yakinlhigin esas
alinmasi gerektigine vurgu yapmistir. Goriismede yer alan bir diger katilimci lojistik
merkez yer se¢im kriterleri ile ilgili goriislerini 6zel sektér ve kamu agisindan ayri
ayrt ele alarak iki farkli bakis agist sunmustur. Kamu kurumlarinin bakis agisina
gore; lojistik merkez kurulacak yerin tiim ulasim baglantilarina sahip ve kurulacak
bolgenin arazi fiyatlariin uygun olmasi gerektigi yoniinde belirtmistir. Ozel sektdr
bakis acisina gore ise, lojistik merkezlerin kurulusunda tiikketiciye yakinligin esas
alinmas1 gerektigini ifade etmistir. Bagka bir katilimci dogal kaynaklar ve dogal
tarim alanlar1 iizerine lojistik merkezlerin kurulmamasi gerektigini one slirmiistiir.
Deprem alanlar1 konusuna deginen bir baska katilimci ise, lojistik merkezlerin
deprem riski yiliksek bolgelerde kurulmamasi gerektigini vurgulamistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi birinci soruda
katilimeilarin yogun olarak tizerinde durdugu konu erisebilirlik degiskeni olmustur.
Bunun yani sira alt degigkenleri olan limana yakinlik, demiryoluna yakinlik, otoyola

yakinlik gibi degiskenlerde 6nemle vurguladiklar: diger konular olmustur.

v’ 2. Soru: Yeni kurulacak bir lojistik merkezde olmasi gereken ulastirma modlart
ve altyapt metotlar: hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 12°deki grafige goére yorumlanmustir.

Lojistik merkezlerde olmasi gereken ulastirma modlar1 ve altyapt metotlari

katilimcilar tarafindan ilgili soruda genis 6lg¢ekte degerlendirilmistir.
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Sekil 12: ikinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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Katilimcilardan ilki, lojistik merkez kurulacak boélgenin biitiin ulastirma
modlarina yakin olmasi gerektigini, ancak Oncelikle limanlara ve otoyollara
yakinliginin  6nemli oldugunu vurgulamistir. Diger lojistik merkez yer sec¢im
kriterlerini, arazinin uygunlugu, cografi konum, dogal yap1 ve arazi kullanim
durumu, yer maliyetleri, gelecekte lojistik faaliyetlere cevap verebilirligi, sehir i¢ine
kolay erisilebilirlik, bolgedeki endiistrilerin ¢esit ve sayilart olarak siralamistir.
Lojistik merkez Orneklerine bakildiginda biitiin ulastirma modlarina yakinlhigin
onemli oldugunu, ozellikle Yalova’ya yakin lojistik merkezler olan Eskischir
Hasanbey, Balikesir Gokkdy, Izmit Kosekdy, Istanbul Halkali, Bilecik Boziiyiik gibi
lojistik merkezlerin hepsinin demiryolu ve karayoluna yakin bolgelerde kurulmus
oldugunu sdéylemistir. Zemin yapist anlaminda uygun bir arazi olmasi gerektiginin,
ulagabilirlik acisindan da kolay erisim imkdni olan bir bdlgede yapilasmanin
saglanmasi gerektiginin altin1 ¢izmistir. Depolama yapilacak iirlin grubuna gore
ambar girislerinin kuzey yoniine bakar pozisyonda planlama yapilmasi gerektigi
goriigiinii bildirmistir. Diger bir katilimci, demiryolu baglantis1 ve limanlara kolay
ulagimin, yeni kurulacak lojistik merkezlerde aranmasi gereken en Onemli kriter
oldugunu soyleyerek, bu sayede kombine tasimaciligin yapilmasma ortam
saglanmasi gerektigini sozlerine eklemistir. Lojistik merkezlerde giimriiklii depo ve
sahalarin bulunmasinin lojistik merkezlerin verimliligini artiracagini belirterek, yiik
miktarinin fazla olabilecegi limanlar ¢evresinde veya demir yolu hatlar1 iizerinde
lojistik merkezlerin kuruldugunu bunun tesadiif olmadigini, erisebilirlik unsurunun
lojistik merkez yer se¢iminde dikkat edilmesi gereken en Onemli kistas oldugunu
vurgulamustir. Lojistik merkezlerin, ulusal ve uluslararasi anlamda yiik dagitimi ile
ilgili tim faaliyetlerin mubhtelif isletmeciler tarafindan gergeklestirildigi alanlar
oldugunu sozlerine eklemistir. Tiirkiye’deki tasima modlarina bakildiginda kara yolu
agirlikli tasima sisteminin yaygin oldugunu, ancak son yillarda hizla coklu
tasimaciligin  gelisimine  yonelik adimlar atildigimi  dile  getirmistir. Coklu
tasimaciligin iilke ekonomisine deger katmasinin yani sira daha ucuz ve daha giivenli
tasima imkani sundugunu hatirlatmigtir. Coklu tasimacilifin yayginlagmasi i¢in
lojistik merkezlere ihtiyag duyuldugunu, lojistik merkezlerde tasima modlari arasi
gecisin saglandigini séylemistir. Coklu tasimacilik operasyonlari sirasinda, depolama

ve ambalajlama hizmetleri, glimriik hizmetleri, park hizmetleri, ylikleme-bosaltma,
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ellecleme ve tart1 hizmetleri gibi hizmet ihtiyaglarinin da ortaya ¢ikacagini lojistik
merkezler ile bu ihtiyaglarinda giderilebilecegini dile getirmistir. Bu hizmetlere ilave
olarak lojistik merkezlerde yer alacak diger hizmet ve imkanlarin; giivenlik, bakim-
onarim tesisleri, miisteri ofis alanlari, toplant1 ve konferans odalari, yemek tesisleri,
toplu tagima imkanlari, banka, postane, ekstra depo hizmetleri olacagini sdylemistir.
Lojistik merkezlerde bir kiimelenme bi¢iminin s6z konusu oldugunu, lojistik ve
tasima sektoriiniin ihtiya¢ duydugu biitiin hizmetleri bu merkezlerde alabilmesinin
miimkiin oldugunu dile getirmistir. Bir diger katilimci demiryolu baglantisinin
onemine deginerek; demiryolu baglantisinin kesinlikle olmasi gerektigini,
“Lokomotif Kanunu” ile devlete ait olan lokomotifleri 6zel sirketlerin isletecegini, bu
sayede demir yolu baglantilarinin da artacagini dile getirmistir. Bir vagonda 50-55
ton tasinmasimmin kara yolu ile tasima yapilmasina oranla biiyiik avantaj
saglayacagini, ayn1 anda daha c¢ok iirlin tasinabilecegini, bunun da ulastirma
maliyetini diislirecegini sozlerine eklemistir. Bagka bir katilimcr ise, lojistik
merkezlerin ilgili resmi ve 6zel kurumlarin i¢inde yer aldigi, her tirlii ulastirma
moduna (karayolu, demiryolu, havayolu, denizyolu vb.) etkin baglantilar1 olan,
depolama, bakim-onarim, yiikleme-bosaltma, ellecleme, tart1, yiikleri siniflandirma,
konsolidasyon, paketleme vb. faaliyetleri gergeklestirme imkani olan ve tasima
modlar1 arasinda diisiik maliyetli, hizli, giivenli, yiik aktarma alan ve donanimlarina
sahip bolgeler olmasi gerektigini vurgulamistir.

Diger bir katilimci, lojistik merkezlerin denizyolu, demiryolu ve karayolu gibi
ulagtirma modlarina yakin bolgeler de kurulmasi gerektigini, ayrica kesintisiz ve
kaliteli hizmet sunulmasi i¢in yenilenebilir enerji, kesintisiz fiber internet, giines
panelleri, aritim tesisleri, riizgar tribiinlerinden yararlanilabilecek alt yapi metotlarina
dikkat edilmesinin gerekli olduguna deginerek, Avrupa’da lojistik faaliyetlerin
cevresel siirdiirebilirligi i¢cin Marco Polo programinin mevcut oldugunu ve ciddi
tesvikler vererek trafigi azaltmaya cabaladiklari dile getirmistir. Ulkemizde de bazi
tesvikler ile alt yapr ¢aligmalarina 6nem verilmesinin saglanabilecegi goriisiinii
belirtmistir. Bir baska katilimei, lojistik merkezlerin karayolu, denizyolu, havayolu
ve demiryolu baglantilarinin olabilecegi bir bolgede kurulmasinin 6nemine
deginerek, aym1 zamanda, kanalizasyon ve atik su aritma tesislerinin de gerekli

olduguna dair bir goriis bildirmistir. Giimriik hizmetlerinin hizli, kolay ve kesintisiz
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yapilabilmesi i¢in bir bagka katilimci e-gimriik, e-beyanname vb. projelerin
detaylarin1 aciklayarak faydalarini belirtmistir. Limanlara yakinligin, demiryolu ve
karayolu baglantilarinin 6nemini ifade eden katilimci yer se¢imi g¢alismalarindan
sonra lojistik merkez kurulacak bolgenin lojistik merkez kurulumuna uygun
oldugunun saptanmasi durumunda bolgeye yatirimcinin gelmesi i¢in devletin bazi
tesvikler vererek bolgeyi canlandirmasi gerektigini belirtmistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi ikinci soruda
katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konular devlet tesviki, otoyola yakinlik,

demiryoluna yakinlik, limana yakinlik gibi degiskenler olmustur.

v’ 3. Soru: Lojistik merkezlerde aktif rol almas: gereken kurum ve kuruluglar neler
olmalidir?

Yukaridaki soru odak grup goériismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 13’deki grafige gore yorumlanmuistir.

Lojistik merkez yapilanmasinda gorev alabilecek kurum ve kuruluslarla ilgili
biitiin katilimecilar gesitli paydaslar ile birlikte ortak hareket edilmesi gerektigini
belirtmistir. Bir katilimci, Tirkiye’de hangi cografi bolgelerde lojistik merkez
kurulmasi gerektigini ve segilen bolge igerisinde hangi alanlarda lojistik merkez
kurulabileceginin belirlenmesinde ortak fikir iiretmek adina, Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligi, Ekonomi Bakanligi, Giimriik ve Ticaret Bakanligi,
ihracatgilar, belediyeler, il 6zel idareleri ve lojistik hizmet saglayicilarindan olusan
bir Uist kurul kurulmasi gerektigi onerisinde bulunmustur. Hizmet iireten ve kanun
saglayanlarin birlikte oldugu yap1 sayesinde sorunlarin daha hizli ve etkin sekilde
¢oziilebilecegini belirtmistir. Lojistik merkezlerin yapilanmasi ve isletilmesinde
altyap1 saglayan UDHB’ nin (Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi) yan
sira, glimriik islemleri i¢in Giimriik ve Ticaret Bakanligi’nin, yer se¢imi konularinda
ise belediye ve meslek birliklerinin goérevlendirilmesi gerektigini belirtmistir. Bir
bagka katilimci, lojistik merkezlerin yapilasmasinin Ulagtirma Bakanligi’nin
kontroliinde oldugunu, ancak Ekonomi Bakanligi, Giimriikk ve Ticaret Bakanligi,

sanayi odalari, belediyeler ile isbirligi ve koordinasyon halinde tasarlanmasini
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Kod Sistemi Moderat&r Mehmet OZKAN Timugin YILMAZ Onur BALABAN Selin BARAN = Asl KARAKAYA = Merve YASAR = Zeynep CAKIR = Levent LEBLEBICIOGLU TOPLAM

~ @ Sosyo-Ekonomik Fakt&rier I:I - 1
@ Istihdam 0

& Trafige Etkisi (o]

@ Cevreye Etkisi ] i

» Ekonomik Yagama Etkisi - 1

@ Afet Lojistigine Etkisi 0

~ + Erisebilirlik (o]
» Uretim Merkezlerine Yakinlik 0

» Sehir Merkezine Yakinhk o}

» Havaalanina Yakinhk (o]

+» Otoyola Yaknlk o]

» Limana Yakinhk (o]

» Demiryolu Agina Yakinhk o}

» Hammadde Merkezlerine Yakinlik [0}

- Yerel/Bslgesel/Global Pazara Yakinlk [o]

~ + Yonetim Dogasi - - 2
& Yénetim durumu - - - - - 5

» Mal ézellikleri - 1

« Servis seviyesi - - - 3

« Temel uzmanlklar - - - - - ] 6

+ Uluslararasi Stratejik Ortakhklar - 1

~ @ Alt Yapi Durumu o}
® Teknik Alt yapi [0}

@ Elektrik, su, internet, dogalgaz 0

@ Kanalizasyon ve Atik Su [o]

~ Cevresel Degisiklikler - 1
Déviz Kuru ] 1

Devlet Politikalar/Devlet Tesvigi - - - - - - - F

Altyapl Modernlestirme o]

Dil ve Kialtar (o]

~ Fiziki Ozellikler 0
Arazinin By uklGgu [0}

Genisleme Imkani 0

Zeminin Yapisi 0

Konteyner Stodu o]}

Tehlikeli Madde Stok Alam 0

Dokme Yk Stok Alani (o]

~ » Maliyet 0
» Arazi Maliyeti [0}

» Ulastirma Maliyeti [o]

» Amortisman 0

» Ellegleme Maliyeti 0

» Leasing Maliyeti o}

» Vergiler o]}
3 TOPLAM 0 4 5 4 5 4 6 2 0 30

80



cok daha olumlu ve giivenilir sonuglar dogurabilecegini sdylemistir. Bunun disinda
lojistik merkez planlamalart ile ilgili bolgedeki diger sivil toplum kuruluslar ve
meslek odalarmin goriislerinin de goz ardi edilmemesi gerektigini dile getirmistir.
Bir baska katilimci ise, Yalova iizerinden Ornek vererek, Gilimriik ve Ticaret
Bakanligi, Ticaret ve Sanayi Odasi, bankalar vb. kuruluslarin lojistik merkezlerde
bulunmasi gerektiginin altin1 ¢izerek, Yalova’da lojistik hizmeti saglayan firmanin az
olmasi sebebiyle pek ¢ok firma sahibinin ihracat yapmak istemedigini bildigini
sozlerine eklemistir. Bir baska katilimci, kamu ve 6zel olarak bu kuruluslar ikiye
ayirmig, kamu kurumlar1 olarak Gilimrik Miudirliigi, Ulastirma Bakanligi,
Thracatcilar ve Ithalatcilar Birligi ve liman baskanliklarini, 6zel kuruluslar olarak ise
depo ve antrepo isletmeleri, 6zel kimyahaneler gibi kurum ve kuruluslari siralamugtir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigli gibi tigiincii soruda
katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konu devlet tesviki, temel uzmanliklar,

yonetim durumu gibi degiskenler olmustur.

v 4. Soru: Yalova ilinin lojistik merkeze olan gereksinimi ile ilgili goriisleriniz
nelerdir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.

Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,

analizden elde edilen bulgular sekil 14°deki grafige gore yorumlanmistir.

Bir katilime1 soruya yonelik Yalova ilinin heniiz lojistik merkez ihtiyaci
bulunmadigina deginerek, bir organize sanayi bolgesi ile yiiksek kapasitede ithalat ve
ihracatin olmayisinin, yani Yalova ilinin bir {iretim merkezi olmamasinin bunu
destekledigini belirtmistir. Ayrica, Yalova’nin ¢evresinde yer alan Eskisehir, Bilecik,
Balikesir, Izmit, Istanbul gibi illerde lojistik merkezlerin olmasmin da Yalova’da
olusacak bir lojistik merkez ihtiyacini azalttigin1 sozlerine eklemistir. Goriismeye
katilan bir bagka katilimci ise, suan i¢in bdyle bir ihtiyacin s6z konusu olmadiginm
ancak, ileri vadede Yalova’da bdyle bir ihtiyacin dogabilecegini sdyleyerek;
Yalova’nin, Istanbul, izmit, Sakarya, Bursa gibi sanayi sehirlerine yakimnlig
acisindan ¢cok 6nemli bir konumda oldugunu ve bu agidan yatirimci ¢ekebilecegini
sOzlerine eklemistir. Geg¢tigimiz aylarda Yalova Ro-Ro Terminali’nin Ekol Lojistik

tarafindan faaliyete gecirildigini hatirlatan katilimei, bu yatirnmlarin  geligmis
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Sekil 14: Dordiincii Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Gorlintiisii)
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demiryolu yiik baglantilar1 ile desteklenmesinin, diger sanayi bolgelerine ve
limanlara baglanmasinin, bdlgenin Onemini ve etkinligini arttiracak gelismeler
olacaginin altin1 ¢izmis, ancak su asamada Yalova’da bir lojistik merkeze ihtiyag
olmadigini tekrar vurgulamistir. Katilimcilardan biri, devlet tesviki olmasa bile
bolgenin lojistik merkez kurulumu i¢in uygun olmasi durumunda kuruldugunu
ornekle agiklamistir. Bilecik’in Boziiyiik ilgesinde yer alan lojistik merkezin yogun
olarak calistigin1 hatirlatan katilimci, limanlara yakin olmasinin ve demiryolu
aglarina yakimligiin bolgede bir lojistik merkez ihtiyacin1 dogurdugunu sdéylemistir.
Fakat Yalova ilinin cografi konumunun bdyle bir merkez i¢in miisait olmadigini
sozlerine eklemistir. Konteyner limani ve demiryolu baglantisinin olmamasi,
konumu neticesinde c¢evresinde birgok lojistik merkez alternatifi olmasinin
Yalova’da bir lojistik merkez ihtiyacin1 yok ettigine dair goriisiinii dile getirmistir.
Diger bir katilime1 da suan bdyle bir gereksinim olmadigini, ancak yatirimlar ile ve
bolgeye 6zgii trilinlerin iiretimine yonelerek ihracatinin artirilmasi ile ileride boyle
bir merkeze ihtiya¢ olabilecegini, liman yatirimlarinda ¢igekgilikle iliskili lojistik
altyap1 olusturulmasi gerektigini sdylemistir. Tarimsal {iretimde siis bitkileri ve kivi
gibi katma degeri yiiksek {irlinlere odaklanarak, Yalova’nin bir ticaret ve lojistik
merkezi haline getirilebilecegini aktarmistir. EKol Lojistik’in liman yatirimlarimin ilki
olan Yalova Ro-Ro Terminali’nin 2017 yilinin ilk yarisinda hizmete agildigini
soyleyen katilimci, Ekol Lojistik’in  ¢oklu tagimacilikta kullandigt Ro-Ro
gemilerinin, Haydarpasa, Alsancak, Lavrio, Trieste ve Sete limanlarindan hareket
etmekte oldugunu, Haydarpasa Limani’ndan yapilan tiim tasimalarin Yalova Ro-Ro
Terminali’nin agilmasiyla birlikte Yalova iizerinden yapilacagini, bu gelismelerin
ileride Yalova’da bir lojistik merkez gereksinimine yol agabilecegine dair goriiglerini
bildirmistir. Bir diger katilimci, Yalova ilinde trafigin yogun olmasi, cografi
sekillerin uygun olmamas1 ve hinterlandin yeterli olmamasi gibi nedenlerle lojistik
merkeze ihtiya¢ duyulmadigini dile getirmistir. Diger bir katilimeci, Bursa ve
Istanbul’a yakinligin dezavantaj oldugunu, ¢iinkii o bolgelerde rekabetin fazla ve
alternatifin cok oldugunu dile getirmis, ancak ihracat hacmi Yalova’ya kaydirilirsa
burada da bir lojistik merkez ihtiyacinin s6z konusu olabilecegini sdylemistir. Diger
bir katilimci, Yalova'dan yapilmak istenen bir ihracat ya da ithalat i¢in ¢evresindeki

biiylik sehirlerden birinin tercih edildigini, zaten yogun bir sekilde iiretim yapan

83



firmanin da olmamasi sebebiyle lojistik merkez gibi bir yapilagsmanin gerek olmadigi
yoniinde fikirlerini paylagmistir. Ancak, burada kurulacak bir lojistik merkezin gevre
sehirlerdeki ylik hacmini hafifletmek adina yarar saglayabilecegini sOylemistir.
Katilimcilardan bir digeri ise, Yalova’da bir lojistik merkez gereksinimi olmadigini,
ancak bir aktarma merkezi olarak kullanilabilecegini sdyleyerek, Yalova’nin IDO ile
insan tagimaciligina onem verdigini, kargo tasimaciligi ile ilgili bir alt yap1 ve
yatirmmin yapilmadigimi dile getirmistir. Ancak, sanayinin gelisimi ve konteyner
limanlarinin yapilmasiyla ileride ihtiya¢ duyulabilecegini sdylemistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de gorildigli gibi dordiincii
soruda katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konular erisebilirlik degiskeni ile
alt degiskenleri olan limana yakinlik, hammadde merkezlerine yakinlik, pazara
yakinlik, tiretim merkezlerine yakinlik ve cografi konumu, sahip oldugu hinterlant
gibi fiziki ozellikleri degiskenleri olmustur. Tim bu degiskenleri irdelendiginde
Yalova ilinin su asamada bir lojistik merkez gereksinimi bulunmadigi sonucuna

varilmstir.

v’ 5. Soru: Yalova ilinde kurulacak bir lojistik merkezin kent yasamina ve ¢evreye
saglayacagi olumlu ve olumsuz etkiler nelerdir?

Yukaridaki soru odak grup goériismesi esnasinda katilimecilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan aliman cevaplarin  analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 15°deki grafige gore yorumlanmistir.

Yalova ilinde olast kurulacak olan bir lojistik merkezin kent yasamina
saglayacagi olumlu ve olumsuz etkiler iizerine katilimcilar ¢esitli fikirler sunmustur.
Bir katilimci, trafikte bir yogunluga neden olmayacagmi belirterek, zaten Istanbul,
Bursa ve Izmit ydnlerinden gelen kamyon ve tirlarin yaklagik bir sene dncesine kadar
Yalova dort yol kavsaginda sorunlar yarattifini, kopriilii kavsagin insasi ile bu
sorunun ¢oziildigiinii soylemistir. Zaten lojistik merkezin sehir disina kurulma
zorunlugunun olmasinin trafik sorununu ortaya ¢ikarmasini engelleyecek bir durum
oldugu yoniinde goriisiinii sunmustur. Olumlu etkileri olarak ekonomiye katki

saglayacagini, ¢evre kirliligini diisiirecegini, istihdam saglayarak sosyal sorumluluk
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Sekil 15: Besinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Gorlintiisii)
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gorevini de yerine getirecegini sOylemistir. Bir bagka katilimci ise, demiryolu ve
denizyolu baglantili bir lojistik merkezin kente yiikten ziyade yaratacag istihdam ve
¢ekecegi yatirimla 6nemli katkilarda bulunacagini sdylemistir. Ancak demiryolu ve
denizyolu baglantilar1 saglanmadan hayata gegirilecek bir lojistik merkezin, sehir
trafigine olumsuz etkide bulunabilecegi goriisiinii belirtmistir. Diger bir katilimet,
yeni bir lojistik merkezin neticede istihdam demek oldugunu, yeni is imkani
doguracagimi belirtmistir. Yalova’nin gelisimi ve degisimi icin biliyiik avantaj
saglayacagini, ama sanayilesme artacagi icin de bu gilizel doganin bozulacagi
diisiincesinde oldugunu sdyleyerek olumsuz etkilerinden bahsetmistir. Bir katilime1
ise, olumlu etkileri olarak istihdam saglamasi ve gelisen is imkanlariyla uzun vadede
egitimin artacagi bir bolge olmasmi saglayacagimi soyleyerek, lojistik merkeze
yakinligindan dolay1 sanayi bdlgelerinin artmastyla yatirimeinin ilgisini gekmesi de o
bolgenin kalkinmasina yol agacak gelismeler olacagi goriisiinii belirtmistir. Olumsuz
etkileri olarak ise trafik ve niifus yogunlugu, kalifiye olmayan kontrolsiiz goge agik
hale gelmesi ve ¢evre kirliligini siralamistir. Diger bir katilimei, en basta istthdam
saglayacagini, ihtiyaclar dahilinde yeni yasam alanlar1 yapilacagini soyleyerek,
bolgenin bu sayede kalkinabilecegini dile getirmistir. Olumsuz olarak trafikte
yogunlugun artmasi, disaridan daha ¢ok go¢ alinmasi, niifus yogunlugunun
artmasiin sdylenebilecegini belirtmis ve Yalova ilinin Istanbul, Bursa, Kocaeli gibi
sehirlerin yol giizergahi oldugu icin bu boélgelerin yiikiinii hafifletmek adina lojistik
merkezin kent yasamina daha ¢ok olumlu etkilerinin olacagini savunmustur. Bir
diger katilimecr da lojistik merkezin olumlu etkileri iizerinde durarak Istanbul’un
yikiinii hafifletmek adma kesinlikle olumlu etkilerinin olacagina, ticaretin ve
sanayinin gelismesi ile bu bolgede kurulacak bir lojistik merkezin hem kent yasami
icin hem de dis ticaret i¢in avantaj saglayacagina vurgu yapmistir. Son olarak
konusan katilimer ise, farkli bir boyuttan bakarak Yalova’nin yiiz 6l¢iim agisindan

bir lojistik merkezi kaldirmasinin miimkiin olmayacagini dile getirmistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi besinci soruda
katilimcilarin - yogunlukla iizerinde durdugu konular sosyo-ekonomik faktorler
degiskeni ile alt degiskenleri olan istihdam, trafige etkisi, ¢cevreye etkisi, ekonomik

yasama etkisi gibi degiskenler olmustur. Bununla beraber Yalova’nin fiziki
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ozellikleri agisindan incelendiginde arazi biiytlikliigli acisindan lojistik merkez i¢in

uygun bir bolgenin bulunmasinin zor oldugu sonucuna varilmistir.

v' 6. Soru: Yalova iline en yakin limanlar nelerdir ve olasi bir lojistik merkez
kurulmast durumunda bu limanlara ellegcleme kapasitesi bakimindan ne derece katk
vermesi beklenebilir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 16’daki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova iline en yakin olan limanlar soruldugunda séze gemi acenteligini
temsilen katilan katilimci ile baslanmis, katilimcr Yalova iline en yakin limanlar
olarak Evyap, Gemlik ve Ambarli Limanlarini sdylemistir. Ayrica, olas1 bir lojistik
merkez kurulmasi durumunda bu limanlarin hacminde artisa neden olacagini dile
getirmistir. Gemlik Limani’nin zaten gelismekte olan bir liman oldugunu ve ithalat-
ihracat anlaminda yogunluk saglayacagini sdylemistir. Bu durumun da depoculugu,
giimriik¢iiliigii ve pek ¢ok benzeri sektorii olumlu yonde etkileyecegini sdyleyerek
sOzlerini sonlandirmistir. Bir bagka katilimci, Yalova ilinin diisiikk kapasiteli bir
ticaret hacmine sahip olmasindan dolay1 suan burada bir lojistik merkez bile olsa
diger limanlara pek etkisinin olacagindan bahsedilemeyecegini sdylemistir. Fakat
lojistik merkeze bagli olarak Yalova ilinde liman gelistirme ¢alismalarinda
gelismeler olabilecegini, iste o zaman Istanbul, Kocaeli, Derince ve Gemlik’e
yakinligin 6zellikle bu noktada 6nem kazanacagma vurgu yapmistir. Ellegleme
kapasitesinin fazlaliginin, zaman, maliyet ve is giiclinden tasarruf saglayabilecegi
yoniinde fikirlerini dile getirmistir. Bir diger katilimeci, Yalova’ya yakin, basta
Yalova Ro-Ro Terminali olmak iizere, Gemlik Limani, Derince Limani gibi
limanlarin oldugunu séylemis, DP World, Safi Port, Yilport, Evyap gibi bir¢ok liman
isletmeleri ve terminallerinin bulundugundan bahsetmistir. Bu limanlarin toplam
kapasitesinin orta vadedeki hacim artislarin1 karsilayacak seviyede oldugunu
sOylemistir. Bir diger katilimc1 da Yalova iline yakin limanlar olarak Evyap, Gemlik
ve Ambarli Limanlarmi siralamistir. Ancak, Yalova dis ticaret hacminin bu
limanlarin yiik trafigine ¢ok biiyiik katkis1 olmayacag1 goriisiinii savunmustur. Diger

bir katilimci, ¢evre limanlar olarak Evyap, Gemport, Rodaport, Borusan, Dubai Port
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Limas gibi liman isletmelerini s6ylemis, lojistik merkez kurulursa sanayici artacagi
icin, bu limanlar1 da besleyebilecegi goriisiinii savunmustur. Bir katilimer ise, yakin
limanlar olarak Derince ve Evyap Limanlar oldugunu dile getirmis, Yalova ilindeki
thracat azligindan dolay1r ellecleme anlaminda bu limanlara c¢ok biiyiik katki
vermeyecegini sdylemistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi altinc1 soruda
katilimeilarin yogunlukla {izerinde durdugu konular erisebilirlik degiskeni ¢cevresinde
toplanmistir. Yalova iline en yakin limanlar olarak Evyap, Gemlik, Ambarli ve
Derince Limanlar1 siralanmig, ancak Yalova ilinin dig ticaret hacminin
yetersizliginden dolay1 bu limanlara ellecleme kapasitesi artig1 bakimindan pek fazla

etki yapmayacagi noktasinda birlesilmistir.

v' 7. Soru: Yalova iline demiryolu tasimaciligini getirebilmek icin en yakin
demiryolu hattina sahip bolge olan Bursa ili ile nasil bir baglant yapilabilir?

Yukaridaki soru odak grup goériismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 17°deki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova iline demiryolu tasimaciligini getirebilmek i¢in Bursa ili ile nasil bir
baglant1 yapilabilir sorusuna katilimcilar farkli bakis acilart gelistirmislerdir.
Katilimcilardan biri, demiryolu altyapisi agisindan Yalova’nin konumu itibariyle ve
zemin kalitesiyle ilgili bazi1 sorunlar yasanabilecegi dngoriisiinde bulunarak, buna ek
olarak Yalova’nin Marmara’nin giineyinde yer aldigini, bu nedenle boyle bir baglanti
yapilacak ise Izmit bdlgesinin en uygun yer oldugu goriisiinii dile getirmistir. Bir
diger katilimci da soruya cevap olarak Bursa ili yerine farkli alternatifler ile
yaklasmigtir. Bursa’nin yerine, Kosekdy ve Adapazari demiryolu istasyonlarinin
coklu tagimacilikla ilgili Yalova’ya baglanmasinin daha dogru bir yaklasim olacagina
deginmistir. Bir diger katilime1 Yalova’nin ilgesi olan Altinova bolgesi tarafindan
KosekOy demir yolu baglantisi ile bir kopri kurulmasinin Yalova i¢in en mantikli
¢ozlim olacagini savunmug, bu sayede maliyetin de diisecegini ve karayolunun
yogunlugunun da azalacagini sdylemistir. Diger bir katilimci, Evyap Limani i¢inde
hali hazirda bir tren yolunun mevcut oldugunu, bu tren yolunun da Gemlik

Limani’na gelmesinin s6z konusu olduguna vurgu yaparak, bu hattin Yalova’ya
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kadar uzanip uzanmayacagmin bilinmedigini ama ¢oklu tasimacilik olarak kara yolu
ve demir yolu tasimasi ile limanlara direk baglanti yapilabilecegini dile getirmistir.
Ayrica, TCDD tarafindan lojistik merkezler i¢in, ana hatlar olarak Marmaray, Kars-
Tiflis-Bakii, Kars-Nahcivan-iran, Nusaybin-Musul-Basra demiryolu projeleri, Van
Golu feribot gecisi, Kavkaz-Samsun, Derince-Tekirdag, Bandirma-Tekirdag feribot
projeleri vb. calismalarin yapimminin siirdiiriildiigiinden bahsetmistir. Cevap veren
diger katilimcilar da maliyeti daha aza indirmek adina Bursa ili ile baglanti
yapmaktansa Altinova iizerinden Kocaeli demiryolu hatt1 ile baglant1 yapilmasinin
gerektigini dile getirmistir.

MAXQDA programi1 kod matris analizinde de goriildiigii gibi yedinci
soruda katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konular erisebilirlik degiskeni ile
alt degiskeni olan demiryolu aglarina yakinlik kodlamasi olmustur. Ayrica cevaplarin
analizinde maliyet degiskeninin alt degiskeni olan ulastirma maliyetinin de {izerinde
siklikla durulan bir diger 6nemli husus oldugu saptanmistir. Katilimcilarin cevaplari
sonucunda maliyeti diisiirmek adina Bursa ili ile Yalova ili arasinda bir demiryolu
baglantis1 kurmak yerine Yalova’nin Altinova ilgesi tizerinden Kocaeli ili demiryolu

ag1 ile baglant1 yapmanin daha dogru bir tercih olacagi sonucuna varilmaistir.

v' 8. Soru: Yalova'da olasi bir lojistik merkez kuruldugu takdirde en yakin
havalimanlar: olan Atatiirk ve Sabiha Gokg¢en Havalimanlarindaki yiik trafigine
nasil bir etki eder?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 18°deki grafige gore yorumlanmistir.

Yalova’da kurulacak bir lojistik merkezin Yalova iline en yakin havalimanlari
olan Atatiirk ve Sabiha Gok¢en Havalimanlarinin yiik trafigine nasil etki edecegi
sorusuna yonelik bir katilimei, havayolu ile tasinan yiiklerin zaten degerli yiikler
oldugunu, bu tasima ile maliyetlerinin daha da arttifin1 sdylemis ve Atatiirk
Havalimani ile Sabiha Gok¢en Havalimani’nin hem karayolu hem de demiryolu ile
desteklenerek varis noktasina daha az maliyetle gotiiriilmesinin miimkiin olacagini

dile getirmistir. Yalova’da kurulacak bir lojistik merkezin ¢evre illerdeki havayolu
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Kod Sistemi
~ @ Sosyo-Ekonomik Faktorler
@ Istihdam
e Trafige Etkisi
@ Cevreye Etkisi
@ Ekonomik Yasama Etkisi
@ Afet Lojistigine Etkisi
~ «» Erisebilirlik
» Uretim Merkezlerine Yakinlik
Sehir Merkezine Yakinhk

Bl
» Havaalanina Yakinlk
» Otoyola Yakinlik
» Limana Yakinhk
+» Demiryolu Agina Yakinhk
» Hammadde Merkezlerine Yakinhk
» Yerel/Bblgesel/Global Pazara Yakinlk
~ +~ Yonetim Dogasi
~ Yonetim durumu
» Mal &zellikleri
» Servis seviyesi
+~ Temel uzmanlklar
+ Uluslararas Stratejik Ortakliklar
v @ Alt Yapi Durumu
@ Teknik Alt yapt
@ Elektrik, su,internet, dogalgaz
‘@ Kanalizasyon ve Atk Su
~ Cevresel Degisiklikler
Déviz Kuru
Devlet Politikalari/Devlet Tesvigi
Altyapi Modernlestirme
Dil ve Kiltdr
~ Fiziki Ozellikler
Arazinin Bay Gklugu
Genisleme Imkani
Zeminin Yapisi
Konteyner Stogu
Tehlikeli Madde Stok Alani
Dékme Yiik Stok Alani
~ » Maliyet
» Arazi Maliyeti
» Ulastirma Maliyeti
» Amortisman
» Ellegleme Maliyeti
» Leasing Maliyeti
» Vergiler
> TOPLAM

Moderatér

Mehmet OZKAN

Timugin YILMAZ

Onur BALABAN

Selin BARAN

Asli KARAKAYA

Merve YASAR

Zeynep GAKIR

Levent LEBLEBICIOGLU

TOPLAM
0

0o 0RO ®OORrOOO0OO0O0

0000000000000

Noooowowooorron

O
N



trafigini etkileyecegini diisiinmedigini sOylemistir. Diger bir katilimer ise, Yalova
ilindeki olas1 kurulacak bir lojistik merkezin kullanabilecegi havalimanlarin
oncelikle Sabiha Gokgen Havalimani ile uluslararas: trafige acilmasi halinde izmit
Cengiz Topel Havalimani olacagimi dile getirmistir. Atatiirk Havalimani, bir sene
sonra yeni Istanbul Havalimani’na tasinacagindan, Yalova’nin havayolu baglantist
icin Sabiha Gokgen’i kullanmasinin daha verimli ve maliyet konusunda avantajli
olacagini sdylemistir. Bir bagka katilimci, iki havalimaninin da yiik trafigine olumlu
etkileyebilmesi i¢in ayrica bir hava kargo terminalinin olmasi gerektigi goriisiinii
paylasmistir. Bagka bir katilimci, Yalova’da kurulacak bir lojistik merkezin,
icerisinde barindirdig1r depo-antrepo imkani ve i¢ nakliyeyi saglayacak aracglar ile
havalimani yiiklerini artirabilecegini sdylemistir. Ornek olarak da Atatiirk
Havalimani’na yiikk sokmak icin mutlaka oradaki kooperatifin araglarinin
kullanilmas: gerektigini, kooperatifin baska ara¢ girisine izin vermedigini, bu
nedenle tekel olmaktan dolayr fiyatlart istedikleri gibi yiikseltebildiklerini
gostermistir. Buna alternatif getirilirse bu havalimanlarinda yiiklerin artirilabilecegini
sOylemistir. Yalnizca kargo ugaklarina hizmet eden bir terminalin bu merkez
kapsaminda acilmasi halinde, yiik trafigine olumlu etkisinin olacagini séyleyerek,
hava tagimaciliginda yolcu biletlerinde bile hava kargo da tasinacak yiike gore artis
ya da inigler olduguna dikkat ¢ekmistir. Bir diger katilimci, Yalova’da Bursa
Yenisehir Havalimani’na ulasmak daha mesakkatli oldugu icin Istanbul
havalimanlarima ulasilacak bu da yogunlugunu artiracaktir goriisiinii paylasmaistir.

Diger bir katilimci, bu havalimanlarindaki yilik trafigini biraz da olsa
artiracagini sdyleyerek, Yalova'ya yakin bir diger il olan Izmit' de bulunan Cengiz
Topel Havalimani’nin gelistirilerek ylik tasimaciligina uygun hale getirilmesinin
Yalova’da kurulacak bir lojistik merkezin daha biitiinlesik bir hizmet verebilmesine
olanak saglayacagini sozlerine eklemistir. Son olarak cevap veren katilimci ise
Yalova’da bir hava kargo yapilabilecek bir alanin olmamasinin planlama hatasi
oldugu goriisii ile farkli bir bakis agis1 sunmustur. Ayrica, havalimanlarinin insan
tasimaciligt ve kargo tasimacilifi seklinde ayrilmamasinin hava kargo yiik
elleclemesine olumsuz bir tesir ettigini dile getirmistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi sekizinci

soruda katilimcilarin yogunlukla iizerinde durdugu konular erisebilirlik degiskeni ile
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alt degiskeni olan havaalanlarmma yakinlik kodlamasi olmustur. Ayrica cevaplarin
analizinde maliyet degiskeninin alt degiskeni olan ulastirma maliyetinin de iizerinde

siklikla durulan bir diger 6nemli husus oldugu saptanmaistir.

v 9. Soru: Yalova'mn Tiirkiye nin dis ticaret yogunlugu en fazla olan Istanbul hatti
tizerinde olmast karayolu trafigini nasu etkiler?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 19°daki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova'min Tiirkiye’nin dis ticaret yogunlugu en fazla sehir olan Istanbul hatt1
tizerinde olmasinin karayolu trafigine etkisi lizerine katilimcilardan biri, ¢evreyolu ve
otoyol baglantilar1 oldugu icin trafigi etkilemeyecegini sOylemistir. Diger bir
katilimer ise, ¢oklu tagimacilik baglantilar1 goz ardi edilerek hayata gecirilecek bir
lojistik merkezin, karayolu bagimliligini arttiracagini ve hem trafik yogunluguna
hem de lojistik maliyetlerde artisa sebep olacagina dikkat ¢cekmistir. Ancak basta Ro-
Ro gemisi ile denizyolu kullanimi, ayrica demiryolu kullanimi, karayolu trafiginin
yiikiinii azaltacak, sadece Yalova Ro-Ro Terminali’nin devreye girmesi ile Istanbul
trafiginden aylik 100.000 aracin c¢ekilecegini sdyleyerek farkli bir bakis agisi
sunmustur. Diger bir katilimci, trafigin artmasina sebep olacagini, ancak ihracat
anlaminda pek katkisinin olacagimi diistinmedigini sdylemistir. Baska bir katilimci,
trafigin yeni yapilan otoyol iizerinden devam edecegini ve bu nedenle mevcut
yogunlugu artirmayacagini dile getirmistir. Diger bir katilimci buna aksi olarak
bolgenin en biiyiik sorunlarindan birinin trafik sorunu oldugunu, burada kurulacak
bir lojistik merkez ile trafigin daha da artacagini, olumsuz ve c¢ekilmez hale
gelecegini sOylemistir. Trafik yogunluguna bagl olarak da hava kirliligi, ¢evre/yol
tahribati, 6liimlii/yarali kaza riskleri ve bunlara yapilacak saglik harcamalari ile yeni
sorunlarn ortaya ¢ikacagina vurgu yapmistir. Diger katilimcilar ise, Istanbul yolu
tizerinde olusunun kuskusuz ihracati olumlu, ancak trafigi olumsuz yonde

etkileyecegi goriisii lizerinde birlesmislerdir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi dokuzuncu
soruda katilimcilarin yogunlukla izerinde durdugu konular sosyo-ekonomik faktorler

degiskeni ile alt degiskeni olan ¢evreye etkisi kodlamas1 olmustur. Ayrica cevaplarin
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Sekil 19: Dokuzuncu Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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analizinde erigebilirlik degiskeninin alt degiskeni olan otoyola yakinligin da iizerinde
siklikla durulan bir diger 6nemli husus oldugu saptanmistir. Katilimcilar bu soruda
farkl1 goriisler bildirmis, bazilarinin Yalova’nin Istanbul karayolu iizerinde olusunun
trafigi olumsuz etkileyecegini belirttigi, bazilarimin ise yeni alternatif yollar
sayesinde ve Yalova’da c¢ok fazla bir dis ticaret hacmi olmamasi sebebiyle trafige

etki etmeyecegi goriisiinii savunduklart gozlenmistir.

v" 10. Soru: Yalova ili dis ticaretinde aktif rol oynayan lojistik firmalar: hangileridir
ve il ekonomisine katkilar: nelerdir?

Yukaridaki soru odak grup goériismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 20°deki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova ili dis ticaretinde aktif rol oynayan lojistik firmalar1 ve il ekonomisine
katkilart ile ilgili soru katilimcilar tarafindan genis 6lgekli degerlendirilmistir.

Yalova’nin ithalat-ihracat anlaminda ¢ok fazla faaliyet gosteren bir sehir
olmadigim1 belirten katilimci bu sebeple Yalova’da aktif rol oynayan lojistik
firmasinin bulunmadigini sdylemistir. Bir baska katilime ise, IDO ve Yalova Ro-Ro
Terminali A.S’ nin Yalova’'nin en biiytik lojistik yatirimina sahip firmalar1 oldugunu
sOylemistir. Bunun disinda muhtelif kargo ve kurye firmalarinin subelerinin
bulunmakta oldugunu, ancak diger biiyiik lojistik firmalarinin yatirimlarini daha ¢ok
Gemlik, Bursa, Izmit bolgelerine yaptiklarmi dile getirmistir. Diger bir katilimet,
Ekol Lojistik’in Topgular mevkiinde bir Ro-Ro terminali a¢tigini, bunun yani sira
burada olmayip, Gemlik-Bursa-Istanbul gibi yerlerden Yalova dis ticaret firmalarma
3pl hizmeti veren pek ¢ok firma oldugunu sdylemistir. Diger katilimcilar da basta
Ekol Lojistik’in Yalova Ro-Ro Terminali ile biiyiik bir yatirnm yaptigini, bunun
disinda Schenker Arkas, Borusan Lojistik, Arkas, MSC, Belstar gibi firmalarinda bu
bolgeye hizmet ettigi goriisiinde birlesmislerdir. Ayrica yakin zamanda faaliyete
giren Ekol Lojistik’in Ro-Ro Terminali’nin il ekonomisine olumlu ydnde etki
ettigini, istihdam sagladigini, bununla beraber Yalova Ro-Ro Terminali sayesinde
Haydarpasa'da yasanan ara¢ yogunlugunun ortadan kalkacagin1 ve Anadolu yakasi
Harem-Uskiidar hattinda rahatlama saglanacagmi belirtmislerdir. Ayn1 zamanda

sehir ici trafikteki saat kisitlamasinin yarattig1 operasyonel verimsizliklerin de sona
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Sekil 20: Onuncu Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)

Kod Sistemi Moderatsr Mehmet OZKAN Timugin YILMAZ Onur BALABAN Selin BARAN Asli KARAKAYA Merve YASAR = Zeynep CAKIR Levent LEBLEBICIOGLU TOPLAM
~ \ @ Sosyo-Ekonomik Faktérier | (o]

» Istihdam o]

» Trafige Etkisi o]

@« Cevreye Etkisi o]
®» Ekonomik Yasama Etkisi o]

» Afet Lojistigine Etkisi o]
~ » Erisebilirlik - 1
» Uretim Merkezlerine Yakinlk 6]
+ Sehir Merkezine Yakinlk (o}
» Havaalanina Yakinlik o]
» Otoyola Yakinhk o]
«» Limana Yakinhk (o]
» Demiryolu Agina Yakinlik o]
» Hammadde Merkezlerine Yakinlhk o]

«» Yerel/Bdlgesel/Global Pazara Yakinlk (o]
~ = Yonetim Dogast
+ Yénetim durumu - - - - - -
» Mal ézellikleri
=~ Servis seviyesi - - - - -
« Temel uzmanhklar L] - - - -
- Uluslararasi Stratejik Ortakliklar
~ @ Alt Yapi Durumu
® Teknik Alt yapi
@ Elektrik, su,internet, dogalgaz
» Kanalizasyon ve Atik Su
~ Cevresel Degisiklikler
Déviz Kuru
Devlet Politikalar/Devlet Tesvigi
Altyapi Modernlestirme
Dil ve Kiiltar
~ Fiziki Ozellikler
Arazinin Bay GkIGga
Genigleme Imkani
Zeminin Yapisi o]
Konteyner Stodu (o]
Tehlikeli Madde Stok Alami (o]
Dokme Yiik Stok Alami o]
~ » Maliyet (o]
» Arazi Maliyeti (o]
» Ulastirma Maliyeti o]
» Amortisman o
» Ellegleme Maliyeti (o]
» Leasing Maliyeti (o]
» Vergiler o
> TOPLAM o

coooQouUuMoo

oo o0o00CO0OO0O0OO0

N
w
N
w
w
w
©
-
e
N

97



ereceginden bahsetmislerdir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi onuncu soruda
katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konular yonetim dogasi1 degiskeni ile alt
degiskenleri olan yonetim durumu, servis seviyesi ve temel uzmanliklar kodlamalari

olmustur.

v' 11. Soru: Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez ile hangi mal gruplarinin ithalat
ve ihracatinda artiglar gézlenecektir?

Yukaridaki soru odak grup goériismesi esnasinda katilimecilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 21°deki grafige gore yorumlanmustir.

Katilimcilar genel olarak Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez ile tekstil,
gida ve peyzaj alanina yonelik mal gruplarinin ithalat ve ihracatinda artislar
gbzlenecegi goriisiinde birlesmislerdir. Katilimcilardan biri, izmit’e yakin olmasi
sebebi ile basta otomotiv ve her tiirlii sanayi iirlinii, makina, yedek parca, tekstil,
maden {riinleri, tarim triinleri gibi mallarin Yalova’da kurulacak bir lojistik
merkezden ithal ve ihra¢ edilebilecegini sdylemistir. Bagka bir katilimer ise, siis
bitkileri ve tekstil gibi Tlriinlerin ihracatinda artis gozlenecegini sOylemistir.
Yalova’da faaliyet gOsteren bir ihracat¢i firmayi temsilen katilan katilimcr ise,
Yalova’da ¢igekgiligin yaygin oldugunu bu nedenle, siis bitkisi ihracatinda hatir
sayilir artiglar meydana gelecegini sdyleyerek, bu alanin aym1 zamanda plastik
sektorlinii de hareketlendirecegini, plastik saksi ve kasa gibi mal gruplarimin da
thracatini artiracagin dile getirmistir. Diger katilimcilarda, Yalova’da kivi, ¢ilek gibi
meyvelerin fazlaca yetistigini lojistik merkez kurulmasi durumunda bu iiriinlerinde
ithracatinda artiglar gézlenecegi goriisiinii savunmuglardir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigli gibi on birinci
soruda katilimcilarin yogunlukla {izerinde durdugu konular ekonomik yasama etkisi

ve servis seviyesi degiskenleri olmustur.
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Sekil 21: On Birinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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v’ 12. Soru: Yalova’da olasi bir lojistik merkez kuruldugunu varsayarsak uzmanlik
gerektiren hangi hizmet gurubu firmalar: yer alacaktir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 22°deki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova’da bir lojistik merkez kuruldugu varsayildiginda uzmanlik gerektiren
hangi hizmet grubu firmalarinin yer alacagi ile ilgili soruda katilimcilardan biri,
forwarder, broker gibi araci firmalar ile bakim-onarim alaninda faaliyet gésteren
isletmeler ve bilgi-islem teknolojisi alanindaki isletmelerin yer alacagini sdylemistir.
Diger bir katilimci, lojistik merkezde bulunabilecek hizmet gruplarini su sekilde
stralamastir:  “Lojistik isletmeleri igin ofisler, giimriik idari iiniteleri, dagitim
merkezleri, ambalaj-paketleme-ellecleme hizmetleri, sigorta hizmetleri, bankacilik ve
finans kurumlari, kapali ve sogutmali depolar, silolar, tehlikeli madde depolama
merkezleri, tersaneler, tamir-bakim hizmetleri, havayolu kargo tasimaciliginda
hizmet veren tesisler, lojistik alani mesleki egitim kurumlari, sosyal mekanlar,
konaklama, dinlenme ve eglence alanlari, demiryolu, denizyolu, karayolu, i¢ suyolu
ve boru hatlari, kombine tasimacilik terminalleri, konteyner alanlari, ara¢ parklart
ving ve forklift hizmetleri veren kuruluslardwr.”

Bir bagka katilimci ise, nakliye firmalari, glimrilk miisavirlikleri, depocular,
acenteler, danigmanlik firmalar1 gibi firmalarin yer alabilecegini sdylemistir. Diger
katilime, lojistik merkezin lashing, liman i¢i hizmetler, depoculuk gibi hizmet veren
isletmeleri doguracagini belirtmistir. Bir diger katilimci ise, ilk etapta lojistik merkez
i¢cin giimriik miisavirlikleri ve nakliyecilerin yeterli olacagini, daha sonra depolama,
paketleme, lashing, ilaclama, sertifikalandirma, gemi tedarik¢ileri, freight
forwarderlar ve 6zellikle i¢ nakliyeciler gibi hizmet veren firmalara ihtiya¢ olacagini
belirtmistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi on ikinci
soruda katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konular hizmet seviyesi ve temel
uzmanliklar degiskenleri olmustur. Katilimcilarin cevaplaria gore lojistik merkez
kuruldugunda yonetim dogas1 geregi bu alanda temel bazi uzmanliklara gereksinimin

duyulacaginin kaginilmaz bir gergek oldugu saptanmaistir.
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Sekil 22: On ikinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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v' 13. Soru: Yalova’'da kurulacak bir lojistik merkez sektoriimiize ve Yalova'ya neler
kazandirir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 23’deki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez sektdriimiize ve Yalova’ya neler
kazandirir sorusuna yonelik goriismeye katilan katilimcilardan biri, istthdamin
artacagi, sehrin ekonomisine katki saglayacagi ve ¢evre kirliligini azaltacagi cevabini
vermistir. Diger bir katilimei, hem {iretim, hem de tiilketim merkezlerine yakin bir
gecis ve ticaret noktasi olan Yalova’da kurulacak lojistik merkezin, tedarik zinciri
stireglerinin etkinligini artiracagini, dolayis1 ile Tiirk ihracat¢isinin rekabet giiciinii
arttiracagini, bu nedenle Tiirkiye’nin bu bolgede bir lojistik merkez olmasi
stratejisini destekleyecegini dile getirmistir. Baska bir katilimci, boyle bir lojistik
merkez kuruldugunda girisimcilerin ¢ogalacagini, istihdam ile beraber niifusunda
artacagini sozlerine eklemistir. Diger katilimcilar da kurulacak bir lojistik merkez ile
is istthdaminin saglanacagini, sanayinin gelisecegini, ekonominin kalkinacagini ve
niifusun artmasinin yani sira egitim seviyesinin de yiikselecegini dile getirmislerdir.
Yalova’nin ihracat firmalarindan birini temsilen goriismede bulunan katilimci ise,
soruya kendi pencerelerinden bakarak, Yalova’da kurulacak bir lojistik merkezin
tireticinin isini kolaylastiracag1 yoniinde cevap vermistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigi gibi on iiglincii
soruda katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konular sosyo-ekonomik faktorler
degiskeni ile alt degiskenleri olan istihdam ve ekonomik yasama etkisi kodlamalari
olmustur. Ayrica, gevresel degisiklikler degiskeni ile onun alt degiskeni olan dil ve
kiiltiir kodlamasi tizerinde de siklikla durulmustur. Katilimcilar genel olarak boyle
bir lojistik merkezin Yalova’da kurulmasi ile Yalova’da is isttihdaminin artacagi,
ekonomik hayata olumlu etki edecegi, niifusun artmasina sebep olacagi, sanayilesme
ile girisimcilerin ¢ogalacagi, kiiltiirel anlamda sehre katki saglayacagi goriisleri

tizerinde ortak paydada bulugsmuslardir.
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Sekil 23: On Ugiincii Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Gériintiisii)
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v' 14. Soru: Ozellikle son yillarda Yalova’ya yatirim yapan ¢ok sayida Ortadogu
vatandasi bulunmaktadir. Ancak Konya, Denizli, Mersin, Gaziantep vb. illerimizin
Ortadogu ile ticari iligkileri olduk¢a kuvvetli iken Yalova ilinin bu potansiyelden
faydalanamamasinin sebepleri sizce nelerdir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 24’deki grafige gére yorumlanmustir.

Ortadogu iilke vatandaslarinin yasam tercihlerinin basinda gelen Yalova ilinin
ticari iligkiler anlaminda bu potansiyelden faydalanamamasmin sebebine iliskin
soruya katilimcilar g¢esitli yorumlarda bulunmuslardir. Kiiltiirel agidan benzer {iriin
gruplarinin yer almasindan dolayr bahsedilen illerin Ortadogu ticari iliskilerinin
kuvvetli oldugunun sdylenebilecegini belirten katilimci, Yalova’nin karma kiiltiirel
yapida olmasi ve iiretimin az olmasi buna benzer bir iliski kurulamamasinin
sebeplerindendir seklinde goriis bildirmistir. Diger bir katilimci, Giiney Dogu
Anadolu sehirlerinin Akdeniz limanlarina daha yakin olmasi ve bolgesel yakinligin
etkisi sebebiyle diger illere kiiltiirel bir yakmligmn oldugunu, Iran’in da global
pazarlara, ambargolardan sonra entegre olmasi ile Avrupa-iran trafiginde Yalova’nin
onemli bir gecit noktast olacagmi belirtmistir. Ayni sekilde Suriye ve Irak’ta
yasanacak normallesme ile gelisecek ticaretin, bati-dogu ekseninde Yalova’nin
onemini artiracagini dile getirmistir. Bagka bir katilimci, Oncelikle Mersin ve
Gaziantep gibi sehirlerin iirlin ¢esitliligi ve Ortadogu pazar anlayis1 agisindan
kiltiirel anlamda Ortadogu alicilarina daha c¢ok hitap ettigini, bunun yani sira fiyat
avantajinin ve alternatif pek ¢ok firmanin olmasmnin da o sehirleri 6ne ¢ikaran
artilardan oldugunu dile getirmistir. Mersin ve Gaziantep’in alt yapist ile
Ortadogu’nun kiiltiirel yapisinin ortiistiigiine dikkat cekerek, Yalova'nin onlara gore
daha ¢ok Avrupai kalmasmin dezavantaj yarattigimi sdylemistir. Diger katilimc,
yasanan bu durumu Yalova’yi tercih eden turistin tatil yapmaya gelmis, zengin turist
olmasima baglayarak, Yalova’nin dogal giizelliklerden yararlanmak istedikleri igin
gelmis olduklarini, ticaret yapma motivasyonuyla gelmemis olmalarinin bu durumu
ortaya c¢ikardigimi belirtmistir. Diger katilimci, soruya yonelik “Yalova’nin turizm
acisindan daha gelismis olmasi ticaret yeri haline doniismesine engel olmustur.

Yalova'da yatirnm yapilabilecek yerlerin az olmasi, kisitli alanlarin olmasindan
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Sekil 24: On Dérdiincii Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Gériintiisii)
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dolay1 yatirim i¢in tercih edilmemektedir. Devlet desteklerinin bu bolgede olmamasi
da buna 6rnek gosterilebilir” seklinde goriiglerini bildirmistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi on dordiincii
soruda katilimcilarin yogunlukla {izerinde durdugu konular ¢evresel degisiklikler alt
degiskeni olan kiiltiir kodlamast olmustur. Katilimcilarin cevaplarina gore,
Yalova’'nin bahsi gecen sehirlere gore turistik bir yer oldugunu, kaplicalarinin ve
dogal giizelliklerinin varliginin Ortadogu alicilarinin bu bolgeyi daha ¢ok gezi amagh
degerlendirmelerine yol agtigimi gostermistir. Ayrica, bahsi gecen sehirler ile
Ortadogu iilkelerinin kiiltlirel benzerligi ve beklentilerinin Ortiistiigiinii, bu sebeple de
o bolgeler ile arz-talep dengesi olusturduklarini sdylemenin miimkiin oldugu

sonucuna varilmistir.

v' 15. Soru: Hinterlandimi goz oniinde bulundurarak Yalova cevresini lojistik
merkez agisindan nasil degerlendirirsiniz?

Yukaridaki soru odak grup gériismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 25’deki grafige gore yorumlanmustir.

Hinterlandin1 g6z onlinde bulundurarak Yalova gevresinin lojistik merkez
acisindan degerlendirilmesinin istendigi soruda katilimcilar ortak goriis beyan
etmislerdir. Yalova’nin lojistik merkez igin yeterli hinterlanda sahip olmadig: ifade
edilmistir. Yalova’da bir lojistik merkez kurulursa dar olan hinterlandinin az da olsa
genisleyebilecegini, ancak yine de ana terminalleri yakalayamayacagini ve sadece bir

alternatif olarak kalacagini dile getirmislerdir.

v 16. Soru: Yalova c¢evresinde bulunan Istanbul, Bursa, Kocaeli vb. biiyiik
sehirlerin varligt Yalova’'da ag¢ilmas: planlanan lojistik merkez igin bir giiclii yon mii
yvoksa zayif yon miidiir?

Yukaridaki soru odak grup gorlismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 26’daki grafige gére yorumlanmuistir.

Yalova’nin biiyiliksehirlere olan yakinliginin Yalova’ da kurulacak bir lojistik

merkez igin Ustlin yon mii yoksa zayif yon mii olduguna dair sorulan soruya
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Sekil 25: On Besinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintisii)
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Sekil 26: On Altinc1 Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Gortintiisii)
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katilimcilardan ilki, bahsi gegen iller ile Yalova’nin rekabet etmesinin miimkiin
olmadigint sdylemis, bu anlamda bu durumun bir dezavantaj yaratacagin
vurgulamistir. Ancak, Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez ile verilecek hizmet
kalitesi, kapasitesi ve giivenirliligi vb. unsurlar ile bu durumun zor da olsa tersine
dondiiriilebilecegini sozlerine eklemistir. Diger bir katilimci, biiylik sehirlere ve
sanayi merkezlerine yakinligin iistiin bir yon olusturacagini, zira biiyiik sehirlerde bu
tip merkezlerin kurulacag: alanlar i¢in arazi maliyetinin ¢ok yiiksek oldugunu, ayrica
trafik yogunlugundan dolay1r verimsiz sonuglar alindigin1 dile getirerek farkli bir
bakis agis1 sunmustur. Bu gibi sebeplerden dolay:1 biiyiik sehirlerin disinda ama
biiyiikk sehirlere yakin bir bolgede lojistik merkez kurmanin bir istiin yon
olusturacagini dile getirmistir. Bagka bir katilimci, rekabetin her zaman olumlu
sonuclar doguracagini sdylemis ve 6zellikle ara nakliye konusunda Yalova’ya yakin
olan firmalarin tercih edecegi bir lojistik iis olacagi i¢in iistiin bir yon olarak
distintilebilecegini sozlerine eklemistir. Bir bagka katilimci, Yalova ilinin Kocaeli,
Istanbul ve Bursa gibi sanayi sehirlerine yakin olmasmin avantajindan c¢ok
dezavantajin1 yasadigini, bu sehirlerin varliginin Yalova’da kurulmasi planlanan
lojistik merkez i¢in yapilacak bir SWOT analizde kesinlikle zayif yon olacagini,
clinkii bahsi gecen sehirlerin sahip oldugu lojistik altyapr ve hinterlantlarinin
kendilerine ancak yettigini sdylemistir. Diger katilimcilar da bu durumun Yalova’da
olast kurulacak bir lojistik merkez i¢in zayif yon oldugunu, Yalova’da bir lojistik
merkez kurulmasi1 durumunda, sadece etrafindaki illerin yiik trafigini hafifletecegini
sOylemislerdir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi on altinct
soruda katilimcilarin yogunlukla iizerinde durdugu konu erisebilirlik degiskeni
olmustur. Zira katilimcilarin cevaplari incelendiginde genel olarak ticaret hacmi
yiiksek, gelismis illere olan bu yakinligin Yalova’da olasi kurulacak bir lojistik

merkez i¢in zayif yon olacagina dair bir kaniya varildigi gézlenmistir.
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v 17. Soru: Yalova’'da kurulacak olan bir lojistik merkez igin projelendirme
evresinde gerekli olacak alt yapt ve iist yapr ¢alismalariyla ilgili talepler neler
olmalidir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 27°deki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova’da kurulacak olan bir lojistik merkez i¢in projelendirme evresinde
gerekli olacak alt yap1 ve iist yap1 ¢alismalariyla ilgili soruda katilimcilardan biri,
ulasim modlarina, enerji noktalarma ve sehir merkezine yakinligin géz oniinde
bulundurulmasi gerektiginin 6nemine vurgu yapmistir. Diger bir katilimei, demiryolu
ile limanlara erigimin saglanabilmesi gerektigini, karayollarina kolay ulasim imkan
olmasi gerektigini ve yeterli biiyiikliikte ellegleme/operasyon alanlarinin yer almasi
gerektigini sOylemis, ayrica giimriik idaresine yakinligin da dikkat edilmesi gereken
hususlardan biri oldugunu dile getirmistir. Bagka bir katilimci, alt yap1 ¢alismalariyla
ilgili olarak iletisim aglarinin yeterli diizeyde olmasi gerektigini, list yap1 ile ilgili
olarak da, depolama alanlar1 ve depo binalarinin olmasi gerektigini, ofisler ve diger
yapilarin (tir parki, konteyner sahasi vb.) planlanmas1 gerektigini soylemistir. Diger
bir katilimei, lojistik merkezler belirlenirken optimizasyon calismalarinin ¢ok iyi
yapilmasit  gerektigini, yenilenebilir enerjiden, yesil lojistige, kullanilacak
yazilimlardan karayolu g¢aligmalarina kadar bir biitiin olarak degerlendirilmesinin
dogru olacagini sdylemistir. Bir diger katilimci, internet, suyolu, kanalizasyon, atik
su gibi alt yapt calismalar1 ile koprii, depo alanlar1 gibi iist yap1 ¢alismalarinin
onemini vurgulamistir. Diger bir katilimer ise, teknoloji ¢aginda oldugumuz igin
internet alt yapisini vurgulamis, kesintisiz iletisim saglayacak alt yap1 ¢aligmalarinin
yapilmasi gerektigini sdylemistir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi on yedinci
soruda katilimcilarin yogunlukla tizerinde durdugu konular alt yapr durumu
degiskeni ile onun alt degiskenleri olan teknik alt yapi, elektrik, su, internet,
dogalgaz, kanalizasyon ve atik su kodlamalar1 olmustur. Ayrica, yine erisebilirlik

degiskeni de iizerinde siklikla durulan bir diger konu olmustur.
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Sekil 27: On Yedinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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v' 18. Soru: Yalova ilinde lojistik merkez kurulmasina karar verildigini varsayarsak;
sizce en uygun kurulum alant hangi bolge olmalidir ve il genelinde hangi bélgesel
degisikliklere sebep olacaktir?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 28’deki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova ilinde lojistik merkez kurulmasina karar verildigini varsayarsak; en
uygun kurulum alanmin hangi boélge olacagina ve il genelinde hangi bolgesel
degisikliklere sebep olacagina yonelik soruda katilimcilar genel olarak bir bolge
tizerinde yogunlasmis ve lojistik merkez kuruldugunda il genelinde olumlu etkiler
olusturacagina yonelik fikirlerini beyan etmislerdir. Katilimcilardan biri, Izmit yolu
tarafinda yer alan Altinova bolgesinin uygun olabilecegini dile getirmis, ancak yeterli
arazi kapasitesinin bulunmasinin zor olacagina dikkat ¢gekmistir. Bagka bir katilimet,
en uygun bolge olarak Altinova ilgesinin goriildiigiinii, ancak iiretim merkezlerinin
yatirnmi olmadan bir lojistik merkez kurulumuna gerek olmadigmi diisiindiigiinii
belirtmistir. Ancak kuruldugunu varsaydigimizda, siiphesiz il agisindan ekonomiyi
canlandirma ve 1is istthdami yaratmada etkili olacagini sOylemistir. Diger
katilimcilarda, Yalova’da bir lojistik merkez kurulumu i¢in en uygun alanin konumu
ve fiziki 6zellikleri ile Altinova ilgesi oldugu goriisiinde birlesmisler, kuskusuz boyle
bir lojistik merkez acilmasi halinde il ekonomisine olumlu katkilar sunacagini
belirtmislerdir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigli gibi on sekizinci
soruda katilimcilarin yogunlukla {izerinde durdugu konular fiziki 6zellikler degiskeni
ile onun alt degiskenleri arazi biiyiikliigii ve genisleme imkani1 kodlamalar1 olmustur.
Ayrica erigebilirlik degiskeni de Altinova’nin konumu itibari ile lizerinde durulan bir
baska degisken olmasina neden olmustur. Katilimcilarin tizerinde durdugu konular
ve cevaplar incelendiginde; Altinova ilgesinin lojistik merkez kurulumu igin en
uygun alan oldugu saptanmistir. Bunun sebebinin de Altimova’nin otoyol
baglantilarina yakinligi, Gemlik ve Derince Limanlar ile Yalova Ro-Ro Terminali
ve Topcular Feribot Iskelesine olan yakinligi, izmit-Istanbul karayolu iizerinde
olmasi, fiziki ozellikleri ile genisleme imkadnina sahip arazilere sahip olmasi gibi

ozellikler oldugu tespit edilmistir.
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Sekil 28: On Sekizinci Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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v' 19. Soru: Yalova'da kurulacak bir lojistik merkez icin sermaye gereksinimi
vaklasik ne olmalidwr?

Yukaridaki soru odak grup goriismesi esnasinda katilimcilara yoneltilmistir.
Katilimcilardan alinan cevaplarin analizi MAXQDA programi ile yapilarak,
analizden elde edilen bulgular sekil 29°daki grafige gore yorumlanmustir.

Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez icin sermaye gereksinimi ile ilgili
soruya katilimcilar son yillarda yapilan ve maliyetleri aciklanan diinya iizerindeki
lojistik merkezlerden yola ¢ikarak Yalova’da kurulacak olasi bir lojistik merkez icin
yaklagik olarak 5 ila 10 milyar dolar civarinda bir sermaye gereksinimine ihtiyag
duyulacagina dair ortak bir goriiste birlesmislerdir.

MAXQDA programi kod matris analizinde de goriildiigii gibi on dokuzuncu
soruda katilimcilarin yogunlukla {izerinde durdugu konular maliyet degiskeni ile
onun alt degiskenleri ulastirma maliyeti, ellegleme maliyeti, vergiler gibi kodlamalar

olmustur.
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Sekil 29: On Dokuzuncu Soruya Ait Kod Matris Analizi (Ekran Goriintiisii)
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4.5.2. Odak Grup Cahsmasinda One Cikarilan Temalar
Odak grup goriismesine katilan katilimcilarin goriisme esnasinda verdikleri
cevaplar dogrultusunda one ¢ikan konu basliklari tablo 10°da gésterilmektedir.
Tablo, sayilamayan, nitel analize ait bilgilerin derinligini ve zenginligini
bozmamak i¢in; goriisme yapilan kisilere sorulan sorular karsiliginda verdikleri
cevaplar1 tablolastirmak yerine, odak grup caligmasina uygun sekilde, 6ne ¢ikan

diisiinceler ilizerinden genelleme yapilarak olusturulmustur.

Tablo 10: Odak Grup Calismasinda One Cikarilan Temalar

Soru One Cikarilan Temalar

Tiim lojistik ihtiyaglarin tek merkezden saglandig: bolgeler,

Entegre tagimacilik hizmetlerinin olmasi,

Karayolu, havayolu, denizyolu ve demiryolu baglantilarina sahip bolgeler,
Ulasim baglantilar1 agisindan giiglii bir konumda olmasi,

Lojistik Merkez Kavrami ve Yer Se¢imi Arazi konum fiyatlari,
Kriterleri Miisteriye yakinlik,

Deprem boélgelerinde olmamast,

Dogal alanlar ve su havzalari disinda olmast,

Sehrin diginda bir bolge olmasi,

YV V V V V V V V V V

Trafik yiikiinii az etkileyecek bir bolge olmasi.

Lojistik merkez kurulacak bolge i¢in devlet tesvikinin saglanmasi,
Otoyola yakinlik,

Lojistik Merkezde Olmas1 Gereken Demiryoluna yakinlik,
Ulastirma Modlar ve Altyap1 Metotlari Limana yakinlik,

Havayollarina yakinlik,

YV V. V V V V

Limanlarin demiryolu ve karayolu baglantilarinin gii¢lendirilmesi.

UDHB (Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligt),
Giimriik ve Ticaret Bakanligi,

Ekonomi Bakanligi,

Kalkinma Bakanligi,

Lojistik Merkezlerde Aktif Rol Almasi Belediyeler,
Gereken Kurum ve Kuruluslar Meslek Birlikleri,

Ihracateilar ve lojistik hizmet iiretenlerin birlikte calismas,
Bankalar,

Liman Bagkanliklari,

YV V V V V V V VYV V V

Sanayi Odalari.
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Tablo 10: Odak Grup Calismasinda One Cikarilan Temalar (Devami)

Yalova’ nin Lojistik Merkez Thtiyaci

YV V V V V V V VYV V

Erisebilirlik,

Pazara yakimlik,

Uretim merkezlerine yakinlik,
Cografi konumu,

Sahip oldugu hinterlant,
Fiziki 6zellikleri,

Arazi yapist,

Uretici firma say1si,

Das ticaret potansiyeli.

Lojistik Merkezin Kent Yagamina ve
Cevreye Saglayacagi Olumlu ve

Olumsuz Etkiler

YV V V VYV V

Is istihdam1 saglamast,

Niifus yogunluguna neden olmasi,
Trafige etkisi,

Cevreye etkisi,

Ekonomik yagsami canlandirmasi.

Yalova iline En Yakin Limanlar

Evyap Limani,
Gemlik Limani,
Ambarli Liman,

Derince Limani.

Yalova {li ile Demiryolu Ag1 Baglantist

YV V V V V|V VYV V V

Yalova’nin Altinova ilgesi lizerinden Kocaeli ili demiryolu ag1 ile baglant,
Erisebilirlik,

Demiryolu agma yakinlik,

Ulastirma maliyeti,

Fiziki ozellikler.

Atatiirk ve Sabiha Gokgen
Havalimanlari’ndaki Yiik Trafigine

Etkisi

>
>
>

Ulastirma maliyeti,
Havaalanlarma yakinlik,

Yeterli yiik hacmi olmadig igin ¢evre havaalanlar yiik trafigine pek

etkisinin olamayacagi

istanbul Hatti Uzerinde Olmasinin

» Otoyola yakinlk,
Karayolu Trafigine Etkisi » Trafige olumsuz etkisi.
. » Ekol Lojistik Yalova Ro-Ro Terminali,
Yalova Ili Dig Ticaretinde Aktif Rol .
»  Yolcu tasimaciliginda IDO,
Oynayan Lojistik Firmalar . . - o
» 3PL hizmeti veren Schenker Arkas, Borusan Lojistik, Arkas Lojistik, MSC,

Belstar gibi firmalar.
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Tablo 10: Odak Grup Calismasinda One Cikarilan Temalar (Devami)

> Tekstil,
Yalova’da Kurulacak Bir Lojistik » Gida,
Merkez ile ithalat ve Thracatinda Artis » Peyzaj alanina yonelik mal gruplari,
Gozlenecek Mal Gruplart »  Siis bitkileri,
» Otomotiv ve her tiirlii sanayi {iriinii, makina, yedek parga,
»  Plastik saks1 ve kasa gibi.
»  Gemi tedarikgileri,
Yalova’da Olas1 Kurulacak Lojistik »  Freight forwarderlar,
Merkezde yer alacak Hizmet Grubu »  Ving ve forklift hizmetleri veren kuruluslar,
Firmalar1 » Depolama, paketleme, lashing, ilaglama firmalari,
»  Gumrik miisavirlikleri,
> Acenteler,
» Damismanlik firmalari.
Yalova’da Kurulacak Bir Lojistik > iStihdéml’ r
Merkezin Sektoriimiize ve Yalova’ya 7ok IR um Il i
Kazandiracaklari pr NNufusupgigist,
» Sanayilesme ile girisimcilerin ¢ogalmasi,
» Kiiltiirel anlamda sehre katki saglamasi.
Yalova Ilinin Ortadogu Potansiyelinden
Dis Ticaret Anlaminda »  Turistik bolge olmasi,
Faydalanamamasi » Kiltiirel farklilik.
Hinterland: GOz Oniinde »  Yalova’ nin dar hinterlanda sahip olmast.
Bulunduruldugunda Yalova’nin Lojistik
Merkez Uygunlugu
Yalova ilinin istanbul, Bursa, Kocaeli
vb. Biiyiik Sehirlere Yakinligi’ nin Olasi > Erigebilirlik,
Kurulacak Bir Lojistik Merkeze Etkisi » Yalova’da olas1 kurulacak bir lojistik merkez i¢in zayif yon olmast.
Yalova’da Olas1 Kurulacak Lojistik
Merkez Igin Gerekli Olacak Alt Yap1 ve »  Elektrik, su, internet, dogalgaz, kanalizasyon ve atik su,
Ust Yap1 Calismalar » Limanlari demiryolu ve karayolu baglantilarinin gii¢lendirilmesi.
» Altmova ilgesi,
»  Altmova’nin Gemlik ve Derince limanlar ile Yalova Ro-Ro Terminali ve

Yalova ili I¢in En Uygun Lojistik

Topeular Feribot Iskelesi’ne olan yakinlig1,

Merkez Alani »  Altmova’nin otoyol baglantilarina yakmligi,

> Altinova’nin Izmit-Istanbul karayolu iizerinde olmast,
»  Altmova’nin fiziki 6zellikleri ile genisleme imkéanna sahip arazilere sahip
olmasi.

Yalova’da Kurulacak Bir Lojistik .

. » Maliyet,

Merkez Igin Sermaye Gereksinimi .

» 5-10 Milyar Dolar.

Kaynak: Yazar
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46 CALISMANIN KISITLARI VE SONRAKiI CALISMALAR ICiN
ONERILER

Arastirma, maliyet ve zaman kisitlamalar1 nedeniyle yalnizca Gemlik, Bursa
Merkez ve Yalova’da faaliyet gosteren lojistik ve ihracat¢it firmalara yonelik
yapilmistir. Bu bolgelerden 2 gemi acentesi, 2 lojistik firmasi, 3 ihracat firmasi, 1
akademisyen odak grup goriismesine katilmayr kabul etmistir. Calismanin zaman,
yer ve maliyet kisitlar1 sebebiyle tim Marmara Bolgesi’nde lojistik sektoriinde
faaliyet gosteren firma temsilcilerine uygulanmasi miimkiin olmamistir. Her ne
kadar bu durum, calismanin en Onemli kisitlarindan biri olarak belirtilse de,
calismanin 6rnekleminde yer alan isletmelerin biiylik bir ¢ogunlugunun Yalova ve
Bursa illerinde faaliyet gosteren en biiyiikk firmalar oldugu diisiiniildiiglinde ana
kiitlenin biiytlik bir cogunlugunu da igerdigi belirtilebilir.

Gelecekteki ¢alismalar agisindan degerlendirildiginde, 6zellikle denizcilik ve
lojistik sektoriinde lojistik merkez ile ilgili dnemli calismalarin gerceklestirildigi
goriilmektedir. Her ne kadar denizcilik sektoriiniin farkli alanlarinda lojistik merkez
yer se¢im kriterleri ¢er¢evesinde ¢aligmalar gergeklestirilmis olsa da, belirli bir yer
verilerek lojistik merkez yer se¢im kriterleri ve uygunluguna yonelik akademik
calismalar oldukea kisitli olmaktadir. Bu sebepten dolay1 da, odak nokta belirtilerek
caligmalarin yapilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Arastirma sirasinda daha ytiksek
oranda veri elde edilebilecegi igin Istanbul ili lojistik firmalarmin da orneklem
grubuna katilarak arastirmanin boyutunu genisletecek, arastirma konusu hakkinda
yeni ¢alismalarin yapilmasi arastirma sonucunun gii¢lendirilmesi acisindan da yararl
olacaktir.

Lojistik sektdriiniin hizla biiyiimesi ve piyasadaki dalgalanmalar nedeniyle
lojistik merkezler ile ilgili yapilacak akademik caligsmalarin yerinde gozlemler ve
sektor temsilcilerine ziyaretler ile desteklenmesi Onerilmektedir. Lojistik merkez
yonetimi ve planlanmasi ile ilgili yapilacak diger aragtirmalarda birden fazla odak
grup goriismesi yapilarak ya da odak grup goriismesine katilamayan, katilamayacak
durumda olan kisilerden sorularin cevaplar1 yazili alinarak daha fazla sayida
katilimecinin  aragtirmaya katilimi saglanabilir. Ayrica, lojistik merkez ihtiyaci

sorgulanan bolgeler daha da kiigiiltiilerek kapsami daraltilabilir. Ayrica, Tiirkiye’de
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lojistik merkezlerin daha entegre ve biitiinlesik bir hizmet verebilmesi, ayn1 zamanda
ulagtirma maliyetlerinde de tasarruf saglanmasi i¢in demiryolu baglantilarinin
artirtlmasina ihtiyag vardir. Tirkiye lojistik sektoriiniin gelisimi i¢in “Lokomotif

Kanunu’nun” bir an 6nce ¢ikarilmasi gerekmektedir.
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Son yillarda sanayide goriillen hizli gelismeler, beraberinde tedarik
zincirindeki ham madde, yar1 ve tam mamul {iriin ve stoklarin akisim1 da
hizlandirarak, lojistik sektOriiniin giin ve giin 6nem kazanmasina yol agmustir.
Lojistik sektorili, gayri safi milli hasilanin 6nemli dilimine esdeger bir ekonomik
potansiyele sahip olup, énemli yatirim ve istihdam alani konumundadir. Biiyliyen
lojistik akisinin yonetimi ve kontroliinde en etkin ¢oziim alternatifi lojistik merkezler
olacaktir.

Kombine tasimacilikta ulasim yollarinin gelistirilmesi ve ulasim modlar
arasinda etkin baglantinin kurulmasi, depolama, bakim-onarim, yiikleme-bosaltma,
ellecleme gibi faaliyetlerin daha ekonomik bir sekilde gerceklestirildigi, tiim
ulastirma sistemlerinin entegre bir sekilde planlandig: lojistik merkezlerin incelenip,
islevsel o6zelliklerinin belirlenmesi ile Yalova iline iliskin kurulacak olasi bir lojistik
merkezin yerinin degerlendirilmesi amaci tasityan bu calismada elde edilen
bulgulardan biri, lojistik merkez kurulmasi, yapilanmasi ve isletilmesi ile ilgili
belirsizliklerin var oldugudur. Yalova’nin gerek dis ticaret hacmi, gerek sahip oldugu
fiziki ozellikler ile lojistik merkez gibi entegre bir faaliyet alanin1 kaldirabilecegi
biiyiik bir soru isaretidir.

Lojistik merkez kavrami ve lojistik merkez yer se¢im kriterleri ile ilgili elde
edilen bulgular, lojistik merkezlerin; tim lojistik ihtiyaclarin tek merkezden
saglandig1 ve entegre tasimacilik hizmetlerinin verildigi bolgeler oldugudur. Ayrica,
yer se¢im kriterleri konusunda, karayolu, havayolu, denizyolu ve demiryolu
baglantilarina sahip bolgeler olmasi gerektigi, ulasim baglantilar1 agisindan giiglii bir
konumda olmas1 gerektigi, genisleyebilir bir arazi yapisina sahip olmasi gerektigi,
yerel ve global pazarlarin yani sira, hammadde pazarina yakin olmasi gerektigi,
trafigi etkilememesi icin sehrin disinda bir bolgenin tercih edilmesi gerektigi de elde
edilen bulgular arasindadir. Calismanin sonuglarinin lojistik merkez yer se¢im
kriterlerini 6zetleyen diger ¢alismalar olan Tongzon (2007), Kutsal (2008), Oum ve
Park (2004), Bookbinder ve Tan (2003) gibi calismalarin bulgulart ile uyumlu
oldugu gbzlenmektedir. Ayrica, Elgiin (2011), lojistik merkezlerin kurulus yeri se¢im

kriterlerini arastirdigi ¢alismada tiim ulasim modlarina yakin yerlere kurulum
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yapilmasi gerektigini belirtmistir. Lojistik merkezlerin ¢ok yonli  kriterleri
bulundugunu belirten arastirmaci, ayni zamanda lojistik merkezlerin ayn1 zamanda
cevreyl koruyan bir yapida olmasi gerektigini ortaya koymustur. Cevre bilincinin
gelistigi giiniimiizde arastirmacinin elde ettigi sonuclar ile bu ¢alismadaki sonuglar
arasindaki uyumun varligi, 6nemli bir yere sahiptir. Elgiin (2011) tarafindan elde
edilen sonuglarin bu g¢aligma ile benzer ve farkli yonleri bulundugu yoniinde bir

cikarimda bulunmak yanlis olmayacaktir.

Lojistik merkez kavrami ve lojistik merkez yer se¢im kriterlerine yonelik

katilimcilarin cevaplarina gore degiskenlerin frekansi tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11: Katilimeilarin Cevaplarina Gore Degiskenlerin Frekansi

Sosyo i L

Ekonomik | Erigebilirlik | Yoneim | AltYapu ) Cevresel | Fiziki oo
. Dogas1 | Durumu | Degisiklikler | Ozellikler

Faktorler

%9.8 %71.15 %0 %3.84 %1.92 %5.69 %7.6

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarin lojistik merkez yer se¢im kriterlerine
yonelik soruya verdigi cevaplarda degiskenlere ne oranda degindiklerine dair
yiizdelerin verildigi goriilmektedir. Tablo 11°’e gore katilimcilar erigebilirlik
degiskenine %71.15 oraninda deginmistir. Katilimcilarin cevaplarinda sosyo-
ekonomik faktorler degiskenine %9.8 oraninda, maliyet degiskenine %7.6, fiziki
ozellikler degiskenine %5.69, alt yap1 durumu degiskenine %3.84 oraninda, ¢evresel
degisiklikler degiskenine %1.92 deginirken, yonetim dogas1 degiskenine hig
deginilmedigi tespit edilmistir. Sonug olarak, katilimcilarin lojistik merkez yer se¢im
kriterinin en 6nemli 6gesi olarak erisebilirlik degiskeni tizerinde ortak bir noktada
bulustuklar1 saptanmistir.

Lojistik merkezde olmasi gereken ulastirma modlari ve altyapr metotlar: ile
ilgili bulgular, ¢oklu tasimaciligin aktif olarak saglanabilmesi igin otoyola,
demiryoluna, limana, havayollarina yakinligin son derece 6nemli oldugudur. Ayrica,
deniz ve hava limanlarinin demiryolu ve karayolu baglantilarinin gii¢lendirilmesi
gerektigi de yine elde edilen tespitlerdendir. Bamyaci (2008)’nin da belirttigi gibi

erisebilirlik lojistik merkezler i¢in en 6nemli kriterdir.
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Lojistik merkezlerde aktif rol almasi gereken kurum ve kuruluslarin
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, Giimriik ve Ticaret Bakanligi,
Ekonomi Bakanligi, Kalkinma Bakanligi, belediyeler, meslek birlikleri, ihracatgilar
ve lojistik hizmet treten firmalar, bankalar, liman baskanliklari, sanayi odalari
oldugu c¢alismanin sonunda elde edilen bulgular arasindadir. Lojistik merkezlerde
aktif rol almas1 gereken kurum ve kuruluslara yonelik bulgular, Unal’in (2013) odak
grup gériismesi yontemiyle Istanbul ili lojistik merkez potansiyeline ydnelik yaptig
caligmanin bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

Yalova ilinin gelisim i¢inde oldugu, ancak lojistik merkez kurulmasina
yonelik suan igin yeterli bir dis ticaret hacmine sahip olmadig1 saptanmustir. Uretim
kapasitesinin diisiikliigiiniin yani sira, bir konteyner limanina sahip olmamasi, deniz
ve hava limanlarina olan uzakligi, sahip oldugu dar hinterlant, fiziki 6zellikleri ve
cografi konum itibariyla birgok lojistik merkezi biinyesinde barindan biiyiik sehirlere
olan yakinlig1 da eklenebilir.

Lojistik merkezin kent yasamina ve ¢evreye saglayacagi olumlu ve olumsuz
etkiler ile ilgili bulgular ise, lojistik merkezlerin kuskusuz yeni girisimciler ortaya
¢ikaracagl ve bununla beraber is istthdamina katkida bulunacagidir. Elde edilen bir
baska bulgu da niifus yogunluguna neden olacagi, bu durumun ekonomik yasami
canlandirma gibi olumlu etkisinin yami sira trafik iizerinde olumsuz etkisinin
olacagidir. Calismanin sonuglarr, Can (2012)’ye ait “Cok Kriterli Karar Verme
Teknikleri ile Samsun Lojistik Merkezi’nin Yerinin Belirlenmesi” ile ilgili
caligmanin bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

Calismada elde edilen bir diger bulgu ise, Yalova iline en yakin limanlarin
Gemlik, Evyap, Derince ve Ambarli limanlart oldugudur.

Diger bir bulgu ise, Yalova iline demiryolu baglantis1 kazandirmak i¢in Bursa
ili yerine ulastirma maliyetini diisiirmek adina Yalova’nin Altinova ilgesi lizerinden
Kocaeli ili demiryolu ag1 ile baglant1 yapilmasinin daha uygun olacag: yoniindedir.

Ayrica calismada, Yalova’da kurulacak olasi bir lojistik merkezin yeterli yiik
hacmi olmadigr igin Atatiirk ve Sabiha Gokgen havalimanlarindaki yiik trafigine pek
etkisinin olamayacagi sonucuna varilmistir.

Bununla beraber, Istanbul hatt1 iizerinde olmasinin karayolu trafigine

olumsuz etkisinin olacagi tespit edilmistir.
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Yalova ili dis ticaretinde aktif rol oynayan lojistik firmalari ile ilgili bulgular,
Ekol Lojistik Yalova Ro-Ro Terminali, Yolcu tasimaciliginda iDO, 3PL hizmeti
veren Schenker Arkas, Borusan Lojistik, Arkas Lojistik, MSC, Belstar gibi
firmalarin oldugudur.

Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez ile ithalat ve ihracatinda artig
gozlenecek mal gruplarina dair bulgular ise, tekstil, gida, peyzaj alanina yonelik mal
gruplari, Siis bitkileri, otomotiv ve her tiirlii sanayi iiriinli, makina, yedek parga, siis
bitkilerinin ihracatindaki artisina paralel olarak ise plastik saksi ve kasa gibi
tirtinlerin olacagidir.

Calismada elde edilen bir diger bulgu, Yalova’da olas1 kurulacak lojistik
merkezde yer alacak hizmet grubu firmalarinin gemi tedarikgileri, freight
forwarderlar, ving ve forklift hizmetleri veren kuruluslar, depolama, paketleme,
lashing ve ilaglama firmalari, gimrik misavirlikleri, acenteler, danigsmanlik
firmalar1 oldugudur.

Yalova’da kurulacak bir lojistik merkezin sektoriimiize ve Yalova’ya
kazandiracaklari ile ilgili bulgular, is istihdami saglamasi, ekonomik hayata olumlu
etkisi, nifusun artmasi, Sanayilesme ile girisimcilerin ¢ogalmasi, Kiiltiirel anlamda
sehre katki saglamasi gibi verilerdir.

Yalova ilinin Ortadogu potansiyelinden dig ticaret anlaminda
faydalanamamasimin turistik bir bolge olmasindan ve kiiltirel farkliliklardan
kaynaklandig1 sonucuna varilmistir.

Hinterland1 g6z oniinde bulunduruldugunda Yalova’nin dar bir hinterlanda
sahip olmasinin lojistik merkez uygunlugu agisindan olumsuz bir durum oldugu
sonucuna varilmistir.

Calismada elde edilen diger bir bulgu ise, Yalova ilinin Istanbul, Bursa,
Kocaeli vb. biiyiik sehirlere yakinliginin olasi kurulacak bir lojistik merkez tizerinde
zayif bir yon olarak tesir etmesidir. Ulkemizde dis ticaret hacminin biiyiik bir
dilimini olusturan bu sehirlerin Yalova ¢evresinde olusu gerek yatirimeilari, gerekse
tireticileri Yalova’dan uzaklastirmaktadir. Ayrica, bu bdlgelerde bulunan entegre
lojistik merkezlerin varligi da Yalova’da bir lojistik merkez gereksinimini en aza

indirgemektedir.
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Yalova’da olast kurulacak lojistik merkez i¢in gerekli olacak alt yapr ve tist
yapt ¢alismalart ile ilgili bulgular, elektrik, su, internet, dogalgaz, kanalizasyon ve
attk su gibi alt yap1 calismalarinin yani sira, limanlarin, demiryolu ve karayolu
baglantilarinin gii¢lendirilmesi, kopriiler gibi ilgili tist yap1 ¢alismalaridir. Calismada
elde edilen sonuglar, Peker (2012)’ye ait “Analitik Ag Siireci Yontemiyle Trabzon ili
Lojistik Merkez Yer Se¢imi” calismasinda ortaya koydugu altyapr bulgulan ile
benzerdir.

Yalova ili i¢in en uygun lojistik merkez alaninin Altinova ilgesi oldugu tespit
edilmistir. Gerekgeleri olarak, Altinova ilgesinin Gemlik ve Derince limanlar ile
Yalova Ro-Ro Terminali ve Topgular Feribot Iskelesi’ne olan yakinligi, otoyol
baglantilarina yakinligi, izmit-istanbul karayolu iizerinde olmasi, fiziki 6zellikleri ile
genisleme imkanina sahip arazilere sahip olmasi gibi olumlu yonlerinin oldugu
saptanmistir.

Calismada elde edilen 6nemli bir diger bulgu ise, Yalova’da kurulacak bir
lojistik merkez igin sermaye gereksiniminin 5 ila 10 milyar dolar arasinda
degisecegidir.

Yalova ilinde lojistik merkeze olan ihtiyacin yiiksek olmadigi sonucuna
ulagilabilmektedir. Su haliyle Yalova’nin sahip oldugu potansiyele bakilarak bdyle
bir merkeze olan ihtiyacinin acil olmadigi vurgulanabilir. Ancak, Yalova ilinin
gelisme egilimi dikkate alinarak, uzun donemli planlamalar neticesinde bdyle bir
ithtiyacin s6z konusu olmasi durumunda Yalova ilinin fiziki yapisi, cografi konumu
gibi ozellikleri ile lojistik merkez yer se¢cim kriterleri goz oniinde bulundurularak
Yalova ili i¢in en uygun lojistik merkez bolgesi alternatifi Altinova ilgesidir.

Caligmanin Yalova i¢in lojistik merkez ihtiyacinin olup olmadig1 ve lojistik
potansiyelini ortaya koymast acisindan onemli oldugu diisliniilmektedir. Ayrica
kalitatif bir arastirma gerceklestirilmesi sebebi ile One g¢ikarilan temalarin ve
bulgularin kullanilan nitel analiz programu ile kantitatif bir arastirma i¢in veri olarak
kullanilabildigi gortilmiistiir.

Ayrica, calismanin akademisyenlere ve uygulayicilara katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Tiirkiye’de son yillarda giindeme alinan ve lojistik merkez ile ilgili
oldukga kisith sayida ¢alisma bulunmasi lojistik merkezlere odaklanmay1 artirmasi

ve yer seciminde etkin yaklasimlarin nasil kullanilacagimi gostermesi agisindan
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literatiir ve benzer uygulamalara 6rnek teskil edecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle
Yalova iizerine yapilmis benzer bir c¢alismanin olmamasi bu ihtimali
giiclendirmektedir. Yalova iline yapilacak yatirim konusunda 6ngdriim sunan
calismanin ayrica, ¢evre illerde faaliyet gosteren forwarder, broker, gemi acentesi
gibi firmalara, liman yetkililerine, ihracat¢ilara ve kamu kurumlarina katkisinin

olacag diistiniilmektedir.
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Ek 1: Demografik Faktorler Soru Formu

DEMOGRAFIK FAKTORLER

Cinsiyetiniz? () Kadin () Erkek

Yasmiz? () 18-24 ()25-3¢  ()35-44 ()45-54 () 55-64

() 65 ve lizeri

Egitim Durumunuz? () llkdgretim () Lise () Meslek
Yiiksekokulu (2 Yillik) (') Fakiilte/Yiiksekokul  ()Yiiksek Lisans ve Doktora

Mesleginiz?

L@F: 111 0 Td 111V AT Q1) R

Daha 6nce ODAK GRUP GORUSMESI’ ne katildimz m? () Evet () Hayir

Lojistik sektoriinde kac yildir calisiyorsunuz? () 1 yildanaz () 1-5 yil aras1
()6-10 yil arast1 () 11-15 yil arast ()16 yil ve lizeri
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Ek 2: Odak Grup Goriismesinde Katihmecilara Yoneltilen Sorular

1. Lojistik merkez kavrami ve yer se¢imi kriterleri sizin i¢in ne ifade ediyor?

2. Yeni kurulacak bir lojistik merkezde olmasi gereken ulagtirma modlar1 ve
altyap1 metotlar1 hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

3. Lojistik merkezlerde aktif rol almasi gereken kurum ve kuruluslar neler
olmalidir?

4. Yalova ilinin lojistik merkeze olan gereksinimi ile ilgili gortisleriniz nelerdir?

5. Yalova ilinde kurulacak bir lojistik merkezin kent yasamina ve cevreye
saglayacagi olumlu ve olumsuz etkiler nelerdir?

6. Yalova iline en yakin limanlar nelerdir ve olasi bir lojistik merkez kurulmasi
durumunda bu limanlara ellecleme kapasitesi bakimindan ne derece katki vermesi
beklenebilir?

7. Yalova iline demiryolu tasimaciligini getirebilmek i¢in en yakin demiryolu
hattina sahip bolge olan Bursa ili ile nasil bir baglant1 yapilabilir?

8. Yalova’da olas1 bir lojistik merkez kuruldugu takdirde en yakin havalimanlari
olan Atatiirk ve Sabiha Gok¢en Havalimanlarindaki yiik trafigine nasil bir etki eder?
9. Yalova’nin Tiirkiye’nin dis ticaret yogunlugu en fazla olan Istanbul hatti
tizerinde olmasi karayolu trafigini nasil etkiler?

10. Yalova ili dis ticaretinde aktif rol oynayan lojistik firmalar1 hangileridir ve il
ekonomisine katkilari nelerdir?

11. Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez ile hangi mal gruplarinin ithalat ve
ithracatinda artiglar gozlenecektir?

12. Yalova’da olast bir lojistik merkez kuruldugunu varsayarsak uzmanlik
gerektiren hangi hizmet gurubu firmalar1 yer alacaktir?

13. Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez sektoriimiize ve Yalova’ya neler
kazandirir?

14. Ozellikle son yillarda Yalova’ya yatirim yapan ¢ok sayida Ortadogu vatandasi
bulunmaktadir. Ancak Konya, Denizli, Mersin, Gaziantep vb. illerimizin Ortadogu
ile ticari iliskileri olduk¢a kuvvetli iken Yalova ilinin bu potansiyelden

faydalanamamasinin sebepleri sizce nelerdir?
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15. Hinterlandint g6z Onilinde bulundurarak Yalova c¢evresini lojistik merkez
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

16. Yalova cevresinde bulunan Istanbul, Bursa, Kocaeli vb. biiyiik sehirlerin varligi
Yalova’da agilmasi planlanan lojistik merkez i¢in bir gii¢lii yon mii yoksa zayif yon
mudiir?

17. Yalova’da kurulacak olan bir lojistik merkez icin projelendirme evresinde
gerekli olacak alt yap1 ve iist yap1 calismalariyla ilgili talepler neler olmalidir?

18. Yalova ilinde lojistik merkez kurulmasina karar verildigini varsayarsak; sizce en
uygun kurulum alanm1 hangi boélge olmalidir ve il genelinde hangi bolgesel
degisikliklere sebep olacaktir?

19. Yalova’da kurulacak bir lojistik merkez i¢in sermaye gereksinimi yaklasik ne

olmalidir?
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