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TÜRKİYE’DE İŞ KAZALARINDA ÖNE ÇIKAN SEKTÖRLERDE İŞ 

SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ KÜLTÜRÜ ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA-

ANKET 

 

Reyhan ATA 
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Lisansüstü Eğitim Enstitüsü 

İş Sağlığı ve Güvenliği Anabilim Dalı Yüksek Lisans Tezi 

Danışman: Prof. Dr. Osman ÇAKMAK 

01/10/2024, L 

 

İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) mevzuatının 2012 yılından beri uygulanması ile İSG 

Türkiye’de belli ölçüde güvence altına alınmıştır.  Yasal müeyyideler tek başlarına elbette 

caydırıcılık anlamında büyük önem arz etmektedir. Yasal mevzuat ile birlikte bunun bir İSG 

kültürüne dönüşmesi ve uygulanması daha da büyük önem ifade etmektedir. Çünkü işveren 

ve işveren temsilcileri İSG’ni ne kadar benimser ve içselleştirirse hem iş kazaları hem de 

meslek hastalıklarında o oranda azalmalar olacaktır. Bu çalışmada medikal, inşaat, kimya ve 

enerji gibi iş kazaları açısından öne çıkan sektörlerdeki çalışanlara “Demografik Bilgiler”, 

“Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci” ile “Güvenlik Davranışı” başlıkları altında 3 bölüm 

halinde 55 sorunun yer aldığı anket ile özellikle 6331 sayılı iş kanunu sonrası bu 

sektörlerdeki İSG Kültürü açısından incelenerek yorumlanmıştır. SPSS programı 

kullanılarak anket ile elde edilen verilerin normal dağılıma uygunluğu Skewness - Kurtosis 

testi, Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri ile edilmiş, geçerlilik ve güvenilirliğin 

test edilmesi amacı ile Cronbach’s alfa katsayıları hesaplanmıştır. Çalışmada ankete 

katılanların demografik özellikleri de değerlendirilmiştir.  Anket sonuçları, kadın 

katılımcıların Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilincinin daha yüksek olduğu, erkek 

katılımcıların ise Güvenlik Davranışının daha yüksek olduğunu ortaya koymuştur. Yapılan 

korelasyon analizi tüm sektörlerde İSG Kültürü ile alt boyutlar olan “Güvenlik Tutumu ve 

Güvenlik Bilinci” arasında % 95’lik güvenilirlik düzeyinde anlamlı ve pozitif, İSG Kültürü 

ile “Güvenlik Davranışı” arasında % 99’luk güvenilirlik düzeyinde anlamlı ve pozitif ilişki 

olduğunu göstermiştir. Bu da İSG kültürünün Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci ile 
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Güvenlik Davranışından oluştuğunu desteklemektedir. Tüm sektörlerdeki katılımcıların 

eğitim düzeyleri ile İSG kültürünün arasındaki korelasyon analizi de eğitim düzeyi arttıkça 

Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilincinin dolayısıyla da Güvenlik Davranışının da pozitif 

yönde arttığını istatistiksel olarak ortaya koymaktadır. “Güvenlik Tutumu ve Güvenlik 

Bilinci” nin en fazla olduğu sektör Enerji ve en az olduğu sektör de İnşaat sektörü olduğu 

tespit edilmiştir. Bu durum Enerji sektöründeki firmaların genelde uluslararası bağlantılı ya 

da ortaklı şirketler olmasına ve dolayısıyla İSG uygulamalarına daha aşina ve uyumlu 

olmalarına, öte yandan da İnşaat sektöründeki firma çalışanların eğitim seviyesinin nispeten 

daha düşük olması bir nedendir. 

 

Anahtar sözcükler: Güvenlik Kültürü, İş Kazası, Skewness ve Kurtosis Test, 

Cronbach’s alfa Medikal, inşaat, kimya ve enerji sektörleri 
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ABSTRACT 

 

A Study On Occupational Health And Safety Culture in Sectors 

that Stand Out in Occupational Accidents in Turkey-A Survey 

 

 

Reyhan ATA 

İstanbul Rumeli University 

Graduate Education Institute 

Master of Science Thesis in Occupational Healt and Safety 

Advisor: Prof. Dr. Osman ÇAKMAK 

01/10/2024, L 

 

With the implementation of Occupational Health and Safety (OHS) legislation since 

2012, OHS in Turkey has been somewhat secured. legal sanctions certainly hold great 

importance in terms of deterrence, but transforming this into an OHS culture is of even 

greater significance. This is because the more employers and employer representatives 

embrace and internalize OHS, the more reductions will be seen in both workplace accidents 

and occupational diseases. In this study, an OHS Culture assessment was conducted in 

sectors like medical, construction, chemical, and energy, which are prominent in terms of 

workplace accidents. A questionnaire consisting of 55 questions was administered to 

employees in these sectors, divided into three sections: "Demographic Information," "Safety 

Attitude and Safety Awareness," and "Safety Behavior," to examine the OHS Culture post 

the enactment of Law No. 6331. 

 

Using the SPSS program, the normality of the data obtained from the questionnaire 

was tested with the Skewness - Kurtosis test, Kolmogorov-Smirnov and Shapiro-Wilk test. 

Cronbach’s alpha coefficients were calculated to test validity and reliability. The 

demographic characteristics of the survey participants were also evaluated. The survey 

results revealed that female participants had higher Safety Attitude and Safety Awareness, 

while male participants had higher Safety Behavior. Correlation analysis showed a 

significant and positive relationship at the 95% confidence level between OHS Culture and 

its sub-dimensions "Safety Attitude and Safety Awareness" across all sectors. Furthermore, 

there was a significant and positive relationship at the 99% confidence level between OHS 
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Culture and "Safety Behavior," supporting the idea that OHS Culture comprises Safety 

Attitude, Safety Awareness, and Safety Behavior. 

 

The correlation analysis between the educational levels of participants across all 

sectors and OHS Culture also statistically demonstrated that as the level of education 

increases, Safety Attitude, Safety Awareness, and consequently Safety Behavior also 

increase positively. It was found that the sector with the highest "Safety Attitude and Safety 

Awareness" was Energy, and the sector with the lowest was Construction. This can be 

attributed to the fact that companies in the Energy sector are generally internationally 

connected or partnered companies, and thus are more familiar and compliant with OHS 

practices. On the other hand, the relatively lower educational level of employees in the 

Construction sector can be seen as a contributing factor. 

 

Keywords: Safety Culture, Workplace Accident, Skewness ve Kurtosis Test, 

Cronbach’s Alpha, Medical, Construction, Chemical and Energy Sectors 
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BÖLÜM 1                                                                                                                                   

GENEL BİLGİLER 

    1.1. Kavramsal Çerçevede ISG Kültürü  

İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) ve bununla bağlantılı olarak iş kazalarının sebepleri, 

sağlık ve güvenlik alanında çalışan uzmanların uzun yıllardır üzerinde düşündüğü ve 

araştırdığı bir konudur. Bu konunun derinlemesine anlaşılması, iş kazalarının önlenmesi için 

yapılacak çalışmaların temel taşlarını oluşturur. İnsan davranışlarının güvenlik ve kültürü ile 

ilişkili olduğu bilinmektedir. Tarih boyunca yaşanan pek çok büyük kaza, insan 

davranışlarının iş kazalarının oluşumunda belirleyici bir etken olduğunu ortaya koymuştur. 

“Kültür” terimi, genel olarak insanların tutumlarını, davranışlarını, eğitim ve öğretimle 

zihinsel gelişimlerini ve entelektüel ilerlemelerini ifade eden geniş bir kavramdır. Raymond 

Williams’a göre, “kültür” İngiliz dilindeki en kompleks kelimelerden biridir ve 164 ayrı 

anlam içerir (Çakır, 2014: s.211-212). Latin literatüründe "cultura" kelimesi tarla sürme 

anlamına gelirken, Fransız diline “culture” olarak aktarılırken eğitmek sayesinde insanın bir 

tarla misali işlenmesi gibi anlamlarda kullanılmıştır. Alman toplumunda ise kültür, insanın 

zihinsel kapasitesine biçilen kıymet gibi anlamlar taşımakta ve toplumun entelektüel 

birikimini temsil etmektedir. 

E.B. Tylor, kültürü, toplum üyelerinin gelenek, bilgi birikimi, sanatsal ve ahlaki 

değerleri ve alışkanlıklarını içeren karmaşık bir bütünü olarak tanımlamıştır (Tylor, 1871: s. 

23). Bu tanım, kültürün toplumsal normlar ve değerlerle nasıl iç içe geçtiğini ve bireylerin 

davranışlarını nasıl şekillendirdiğini ortaya koyar. B. Parekh ise kültürü, tarih boyunca bir 

grup insanın bireysel ve toplu yaşamlarını anlamada ve düzenlemede kullandığı inançlar ve 

adetler sistemi olarak açıklamıştır (Parekh, 2000 s.21). Bu tanım, kültürün toplumsal yapılar 

ve bireylerin yaşam biçimleri üzerindeki etkisini vurgular. 

Kültür ve Güvenlik İlişkisi bakımından ele alındığında iş güvenliği alanında kültürün 

rolü, organizasyonların güvenlik performanslarını etkileyen kritik bir faktör olarak öne 

çıkmaktadır. Güvenlik kültürü, bir organizasyonun güvenlik değerlerini, inançlarını ve 

tutumlarını belirleyen ve çalışanların güvenliğe yönelik davranışlarını yönlendiren bir 

çerçeve sağlar (Zohar & Luria, 2005 s. 616-628). Kültür, çalışanların güvenlik konusundaki 

tutumlarını ve davranışlarını şekillendirirken, aynı zamanda iş yerindeki güvenlik 

uygulamalarının etkinliğini de belirtir (Hofmann & Stetzer, 1996 s. 307-339). 
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Kültürel faktörlerin iş kazaları üzerindeki etkisini anlamak için, güvenlik kültürünün 

organizasyonel davranışlar üzerindeki etkilerini incelemek önemlidir. Örneğin, 

organizasyonlarda güvenliğe yönelik olumlu bir kültür oluşturulması, iş kazalarının 

azaltılmasında önemli bir rol oynar. Çalışanların güvenlik konusundaki tutumları ve 

davranışları, iş kazalarının önlenmesi açısından kritik bir öneme sahiptir (Schein, 2010 s. 

12-15). 

Güvenlik kültürünün gelişimi ve yönetimi, çeşitli stratejiler ve yaklaşımlar gerektirir. 

Örgütlerin güvenlik kültürünü geliştirmesi, genellikle liderlik, eğitim ve çalışan katılımını 

içeren kapsamlı bir yaklaşımı gerektirir. İyi bir güvenlik kültürü oluşturmak için liderlerin 

güvenlik konusundaki tutumlarını ve davranışlarını modellemeleri, güvenlik politikalarını 

ve prosedürlerini sürekli olarak gözden geçirmeleri ve çalışanları güvenlik konularında 

eğitmeleri önemlidir (Guldenmund, 2000 s. 215-257). 

Özellikle, güvenlik kültürünün yöneticiler tarafından desteklenmesi ve çalışanlar 

arasında güvenlik konusundaki farkındalığın artırılması, iş kazalarının önlenmesinde önemli 

bir etkendir (Clarke, 1999 s. 184-196). Güvenlik kültürünün yönetimi, organizasyonun genel 

güvenlik performansını artırabilir ve iş kazalarının riskini azaltabilir (Cooper & Phillips, 

2004 s. 247-262). 

Bireysel ve toplumsal olarak yaşama bakış açıları ve yaşayış biçimleri, toplumların 

kültürünü belirleyen önemli unsurlardır. Bu unsurlar, toplumların genel yaşam tarzını, 

değerlerini ve normlarını şekillendirir. Ayrıca, insan ilişkileri, birlikte çalışabilme yeteneği, 

ekip ruhu, hoşgörü, tahammül, yönetim becerileri, sınırlar ve standartlar koyma, kavramlara 

bakış açıları, gelecekten beklentiler ve geçmiş ile kurulan bağlar da kültürü oluşturan temel 

ögeler arasında yer alır. 

Kültürün bireyler ve toplumlar üzerindeki etkilerini anlamak için Gerard Hendrik 

Hofstede'nin “Kültürel Boyutlar Teorisi” önemli bir çerçeve sunar. Hofstede, kültürün 

kişiler arası etkileşimde nasıl bir rol oynadığını açıklamak amacıyla geliştirdiği bu teori ile 

toplumların kültürel yapılarını ve bireyler arasındaki ilişkileri belirleyen boyutları ortaya 

koymuştur (Hofstede, 1980 s.11-15). Hofstede'nin teorisine göre, toplumların kültürel 

özellikleri altı ana boyutta incelenebilir. Bunlar; güç mesafesi, ferdi-toplumculuk, 

belirsizlikten kaçınma, erillik-dişillik, uzun vadeli odaklanma-kısa vadeli odaklanma ve 

hoşgörü-kısıtlamadır (Hofstede, 1980 s.11-15). 

Güç Mesafesi: Bu boyut, toplumlarda güç dağılımının ne kadar eşit veya eşitsiz 
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olduğunu ifade eder. Güç mesafesi yüksek olan toplumlarda, güç genellikle hiyerarşik bir 

şekilde dağılır ve bu durum, bireylerin sosyal ilişkilerinde belirgin bir fark yaratır (Hofstede, 

1980s. 11-15). 

Ferdi-Toplumculuk: Bu boyut, bireylerin kendi çıkarlarını mı yoksa toplumsal 

çıkarları mı ön planda tuttuğunu belirtir. Ferdi toplumlarda bireysel başarı ve kişisel haklar 

ön plandadır, toplumcul toplumlarda ise grup üyeleri arasındaki bağlılık ve toplumsal fayda 

öne çıkar (Hofstede, 1980 s. 11-15). 

Belirsizlikten Kaçınma: Toplumların belirsizlik ve risklere karşı nasıl bir tutum 

sergilediğini belirler. Belirsizlikten kaçınma yüksek olan toplumlarda, belirsizliğe karşı 

duyulan korku yüksek olup, bu durum daha katı kurallar ve düzenlemelerle ifade edilir 

(Hofstede, 1980 s.11-15). 

Erillik-Dişillik: Bu boyut, toplumların cinsiyet rollerine ve başarıya yönelik 

tutumlarını inceler. Eril toplumlarda başarı ve rekabet ön plandadır, dişil toplumlarda ise 

eşitlik ve sosyal ilişkiler ön plandadır (Hofstede, 1980 s.11-15). 

Uzun Vadeli-Odaklanma Kısa Vadeli: Bu boyut, toplumların geleceğe yönelik 

odaklanma ve mevcut durumdan tatmin olma eğilimlerini belirtir. Uzun vadeli odaklanma, 

geleceğe yönelik planlama ve sabırlı olmayı vurgularken, kısa vadeli odaklanma mevcut anı 

ve hızlı sonuçları tercih eder (Hofstede, 1980 s.11-15). 

Hoşgörü-Kısıtlama: Toplumların normlara ve geleneklere karşı hoşgörü veya 

kısıtlama eğilimlerini belirler. Hoşgörü yüksek olan toplumlarda, bireysel özgürlükler ve 

eğlenceye açıklık varken, kısıtlama yüksek olan toplumlarda sosyal normlar ve gelenekler 

daha sıkı bir şekilde uygulanır (Hofstede, 1980 s.11-15). 

Hofstede’nin Kültürel Boyutlar Teorisi, kültürün bu derin boyutlarının iş yaşamı, 

organizasyonel davranışlar ve uluslararası ilişkiler üzerindeki etkilerini anlamak için 

kapsamlı bir çerçeve sunar (Doğruöz & Erbaş, 2021, s.719). Bu teorinin sağladığı içgörüler, 

kültürel farklılıkların iş güvenliği ve sağlık kültürü gibi alanlarda nasıl etkili olabileceğini 

anlamak için de oldukça faydalıdır. 

Kültür, birçok disiplinle kesişen ve geniş bir kapsama sahip bir kavramdır ve bu 

bağlamda kurum kültürü, güvenlik kültürü ve İSG kültürü gibi kavramlar birbirleriyle sıkı 

bir ilişki içerisindedir. Bu bağlamda güvenlik kültürü, özellikle iş yerlerinde risklerin 

yönetimi ve güvenlik önlemlerinin etkinliği açısından kritik bir rol oynamaktadır. Güvenlik 

kültürü terimi ilk olarak 1986 yılında Çernobil kazası sonrası Uluslararası Nükleer Güvenlik 

Grubu (INSAG) tarafından tanımlanmıştır. INSAG-1 raporunda, güvenlik kültürü, 

işyerlerinde güvenliği sağlamak ve riski en aza indirmek için gereken tutum ve davranışlar 
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bütünü olarak ifade edilmiştir (IAEA, 1992, s. 6; Cooper, M.D., 2000, s. 112; Dursun, S., 

2013, s. 63). 1991 yılında yayınlanan INSAG raporunda, güvenlik kültürünün işyerlerinde 

çalışanlar için bir öncelik olması gerektiği ve nükleer tesislerin güvenliğini sağlamak 

amacıyla önleyici yaklaşımların bir bütününü kapsadığı belirtilmiştir (INSAG, 1991). Bu 

yaklaşım, güvenlik kültürünün, yalnızca teknik ve prosedürel önlemlerle değil, aynı 

zamanda çalışanların güvenlik bilincini ve davranışlarını da kapsayan bir bütünsel yaklaşım 

gerektirdiğini vurgular. Güvenlik kültürü kavramı, 1988 yılında yayınlanan INSAG-3 

raporunda daha da ayrıntılandırılmıştır. Bu raporda, güvenlik kültürünün nükleer 

santrallerde çalışan tüm bireylerin adanmışlık ve sorumluluk bilincini davranışlarına 

dönüştüren bir süreç olarak tanımlandığı belirtilmiştir (Cox, S., & Flin, R., 1998, s. 190). Bu 

tanım, güvenlik kültürünün, sadece kuralların ve prosedürlerin ötesinde, çalışanların 

güvenlik konusundaki kişisel sorumluluklarını ve tutumlarını içeren bir kültürel değişim 

süreci olduğunu ortaya koymaktadır. 

Güvenlik kültürünün bu şekilde ele alınması, diğer sektörlerde de benzer prensiplerin 

uygulanmasını teşvik etmektedir. İSG kültürü, bu bağlamda güvenlik kültürünün 

genişletilmiş bir formu olarak değerlendirilebilir ve çeşitli sektörlerde güvenlik 

standartlarının yükseltilmesi için önemli bir araç olarak görülmektedir. 

Kurum kültürü, İSG ile ilgili davranışları belirleyen önemli bir unsurdur. İşyerlerinde 

kurum kültürü, işyeri üyelerinin tutum ve davranışlarını şekillendiren temel kurumsal 

değerler ve normlar olarak tanımlanır. Cooper (2000 s. 112) bu bağlamda, kurum kültürünü, 

işyeri üyelerinin tavır ve davranışlarını etkileyen kurumsal değerler olarak ifade etmektedir 

(Cooper, M.D., 2000, s. 112). Bu değerler, çalışanların güvenlik konusundaki tutumlarını ve 

davranışlarını doğrudan etkileyerek, güvenlik kültürünün şekillenmesine katkıda bulunur. 

İşletmelerde kurum kültürü ile güvenlik kültürü arasındaki ilişki, bu iki kavramın 

birbirini destekleyen ve iç içe geçmiş unsurlar olduğunu göstermektedir. Güvenlik kültürü, 

kurum kültürünün bir yansıması olarak işyerinde güvenliğe yönelik değerlerin, normların ve 

davranışların sistematik bir şekilde oluşturulmasını ve sürdürülebilirliğini sağlar. Bu 

nedenle, İSG’nin gereklilikleri, sadece çalışanlar tarafından değil, işverenler tarafından da 

zorunluluk olarak kabul edilmelidir. Bu yaklaşım, işyerindeki tüm faaliyetlerin temelini 

oluşturmalı ve güvenlik kültürünün işyerindeki günlük uygulamalara entegre edilmesini 

sağlamalıdır (Zopçuk, O., 2015, s. 6). 

Kurum kültürünün İSG üzerindeki etkisini anlamak, işyeri güvenliğinin iyileştirilmesi 

için stratejilerin geliştirilmesinde kritik bir rol oynar. Güvenlik kültürünün, işyerindeki her 

bireyin sorumluluk alacağı ve güvenliği ön planda tutacağı bir anlayışa dönüştürülmesi, 
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kurum kültürünün bu süreçteki etkisini vurgular. Bu bağlamda, hem işverenlerin hem de 

çalışanların güvenlik kültürüne olan bağlılıkları ve bu kültürü destekleyen davranışları, 

işyeri güvenliğini artırmada önemli bir rol oynar. 

Güvenlik kültürü, literatürde çeşitli kavramlar kullanılarak tanımlanmaktadır. Bu 

kavramlar arasında değerler, tutum ve davranışlar, inançlar, ortak hareket etme, önleyici ve 

koruyucu tedbirler, değişim ve algılar yer almaktadır. Güvenlik kültürünün kapsamı, 

işletmenin tüm alanlarını içine alacak şekilde geniş bir yelpazeye sahiptir ve tüm çalışanlar 

arasında farklı seviyelerde algılanabilmektedir (Reason, J., 1997, s. 190; Zohar, D. ve ark., 

2000, s. 191-208). Güvenlik kültürü, işyerindeki güvenlik değerlerinin, tutumlarının ve 

davranışlarının bir bütün olarak yansıtılmasıdır ve bu kültür, işyeri güvenliğinin 

sağlanmasında merkezi bir rol oynar (Flin, R., 2007, s. 145). 

İSG kültürü ise, çalışanların yürütülen İSG programlarına bağlılık, uyum ve 

yeterliliklerini belirleyen bir dizi bireysel ve grup odaklı değer, tutum ve davranışların 

toplamıdır (Hale, A.R., 2009, s. 204-213). İSG kültürü, çalışanların güvenliğe yönelik tutum 

ve davranışlarını şekillendirmek amacıyla eğitimler ve yönlendirmeler yoluyla güçlendirilir. 

Bu kültürün amacı, çalışma ortamındaki risklerin farkında olmalarını sağlamak ve güvenli 

davranışları teşvik etmektir. İSG kültürü, sadece bireysel değil, aynı zamanda grup 

düzeyinde de güvenlik standartlarının yerleşmesini sağlar ve güvenli bir çalışma ortamının 

oluşturulmasına katkıda bulunur (Guldenmund, F. W., 2000, s. 215-257). 

İSG kültürünün etkin bir şekilde uygulanması, çalışanların güvenlik konusundaki 

bilinçlerini artırır ve bu bilincin işyerindeki her düzeyde uygulanmasını sağlar. Bu 

bağlamda, güvenlik kültürü ve İSG kültürü arasındaki ilişki, güvenlik performansının 

artırılması ve iş kazalarının azaltılması için kritik bir faktör olarak değerlendirilmektedir 

(Cooper, M.D., 2000, s. 118). 

İşyerlerinde güvenlik kültürünün içselleştirilmesi, etkili bir güvenlik yönetim sistemi 

oluşturulmasının temel taşlarından biridir. Bu sürecin ilk ve en kritik adımı, üst yönetimin 

taahhüdüdür. Üst yönetimin, güvenlik kültürünü destekleme ve teşvik etme yönündeki 

taahhüdü, işyerindeki güvenlik uygulamalarının etkinliğini belirler ve güvenlik kültürünün 

yerleşmesinde anahtar rol oynar (Cooper, M.D., 2000, s. 112). Yönetimin bu taahhüdü, 

güvenlik kültürünün tüm organizasyon seviyelerinde benimsenmesini ve uygulanmasını 

sağlar. 

Güvenlik kültürünün oluşturulması için işverenler tarafından yapılması gerekenler 

arasında, çalışanlara güvenlik konularında eğitim verilmesi, İSG ile ilgili prosedür ve 

talimatların hazırlanması ve kişisel koruyucu donanımların temin edilmesi yer alır. 
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Eğitimlerin düzenli olarak yapılması, çalışanların İSG gereklilikleri hakkında bilgi sahibi 

olmalarını ve güvenlik uygulamalarına uyumlarını artırır (Zohar, D., & L. B. E. H. D. T. E. 

I., 2000, s. 191-208). İşverenlerin, üretimden ve işten önce güvenliği ön planda tutmaları, 

güvenlik kültürünün yerleşmesine yardımcı olur ve güvenli bir çalışma ortamının 

sağlanmasını destekler. 

Orta yönetimin, özellikle mühendis, şef ve usta çalışanların da İSG gerekliliklerine 

uyması ve bu gerekliliklerin uygulanmasını teşvik edici yönde davranması oldukça 

önemlidir. Orta yönetim kademesinin güvenlik kültürünü desteklemesi, çalışanların bu 

kültürü benimsemelerini ve günlük iş süreçlerine entegre etmelerini sağlar (Hale, A.R., 

2009, s. 204-213). Ayrıca, işyerinde yazılı bir International Organization for Standardization 

- ISO 45001 İSG Yönetim Sistemi'nin kurulması, İSG uygulamalarının sistematik bir şekilde 

yürütülmesini sağlar. ISO 45001, İSG risklerinin yönetimini ve çalışanların bu süreçlere 

aktif katılımını teşvik eden bir çerçeve sunar (ISO, 2018). 

ISO 45001 standartları doğrultusunda, çalışanların meslek hastalıkları, iş kazaları ve 

ramak kala olayların rapor edilmesi teşvik edilir. Ayrıca, çalışanların İSG konularında 

ödüllendirilmesi, güvenlik kültürünün pekiştirilmesine katkıda bulunur ve güvenli bir 

çalışma ortamının teşvik edilmesini sağlar (Guldenmund, F. W., 2000, s. 215-257). Bu 

yaklaşım, işyerinde güvenliğin sürekli olarak iyileştirilmesi ve çalışanların güveninin 

artırılması için önemlidir. 

İş kazalarının önlenmesi ve İSG konusuna verilen önem, aslında insan hayatına verilen 

değeri yansıtır. İş kazaları ve meslek hastalıkları, yalnızca bireylerin sağlığını değil, aynı 

zamanda işletmelerin ekonomik performansını da doğrudan etkiler. İşletmelerde meydana 

gelen iş kazalarının ve meslek hastalıklarının, yüksek maliyetlere yol açtığı ve bu 

maliyetlerin azaltılmasının, karlılık ve verimliliği artıracağı gerçeği, İSG uygulamalarının 

önemini ortaya koyar (Harrison, 1997, s. 75; O’Toole, M., 2002, s. 231-243). İşverenler ve 

çalışanlar arasında etkin bir İSG kültürünün oluşturulması, bu bilincin geliştirilmesi 

açısından bir gereklilik haline gelmiştir. 

Bu bilincin oluşturulması için öncelikle etkin eğitimlerin gerçekleştirilmesi ve 

işletmelerin iç yapılarını ve organizasyonlarını iyi tanımaları gereklidir. Güvenli bir çalışma 

ortamı sağlamak için İSG’nin benimsenmesi ve uygulanabilirliğinin artırılması, bu süreçte 

kalıcı değişiklikler yapılması gerekmektedir (Bergström, A., 2016, s. 45). İSG, öncelikli 

olarak insan faktörlerini gözeten bir yaklaşımı benimser. Bu yaklaşım, standartlaştırılmış 

sistemlerle önlemler alarak ve güvenlik politikalarını güçlendirerek, proses güvenliğini 

sağlamaya yönelik katkıda bulunur (Reason, J., 1997, s. 85). 
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Günümüzde kuruluşlar, birçok insanın birlikte çalıştığı organizasyonel yapıya uyum 

sağlayabilen ve İSG yönetim performansını artıran sistemler geliştirmeye odaklanmaktadır. 

Bu sistemler, örgütsel İSG kültürünü geliştirmeye yönelik stratejiler içerir ve iş gücünün 

refahını ön planda tutar (Hale, A.R., 2009, s. 204-213). İSG kültürünün oluşturulması, 

yalnızca kurallar ve yönetmeliklerle değil, aynı zamanda organizasyonun değerleri ve 

davranışlarıyla şekillenir. Bu kültür, çalışanların fiziksel sağlığının yanı sıra psikolojik 

sağlığını da kapsamalıdır. Organizasyonun bu kültürü benimsemesi, çalışan memnuniyetini 

artırabilir ve işyerindeki kazaların ve meslek hastalıklarının önüne geçebilir (Guldenmund, 

F. W., 2000, s. 215-257). 

İSG kültürü, işyerinde güvenliği ve çalışanların refahını sağlamak amacıyla kapsamlı 

bir süreçtir. Bu süreç, İSG yönetiminin performansını artırmak ve iş kazalarının önüne 

geçmek için kritik bir faktördür. 

Kuruluşlarda güçlü bir İSG kültürü oluşturmak için atılması gereken temel adımlar, 

İSG kültürünün boyutlarını kapsamlı bir şekilde ele alır. Kuruluşlarda güçlü bir İSG kültürü 

oluşturmaya yönelik atılması gereken önemli adımlar olan İSG kültürü boyutları; 

- organizasyonel bağlılık ve örgüt kültürü, 

- liderlik taahhüdü ve yönetimin katılımı, 

- çalışanların yetkilendirilmesi ve katılımı, 

- eğitim ve öğretim, 

- risk değerlendirmesi, 

- açık iletişim, 

- sürekli gelişme, 

- öneri- ödüllendirme 

- ISG performansı ölçülmesi ve raporlama sisteminin oluşturulması 

- yasal uyum  

olarak sıralanabilir ;  (Conklin T., 2017 s.5; Acar M.N.,2024, s.3,4.). 

Organizasyonel Bağlılık ve Örgüt Kültürü: İSG kültürü, organizasyonel bağlılığın 

sağlanması ve örgüt kültürünün yerleştirilmesi ile başlar. Bu, işyerindeki tüm bireylerin İSG 

konusuna olan bağlılıklarını artırarak kültürel bir değişim yaratmayı amaçlar. İşverenler, 

örgüt kültürünü destekleyen ve İSG’ni teşvik eden değerler geliştirmelidir (Schein, 2010, s. 

55). 

Liderlik Taahhüdü ve Yönetimin Katılımı: Liderlik, örgüt kültürünün şekillenmesinde 

kritik bir rol oynar. İSG kültürü, en üst düzey yöneticilerden başlayarak tüm organizasyonun 

taahhüdünü gerektirir. Üst düzey yönetim, İSG’ne güçlü bir bağlılık göstermeli, kaynak 
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ayırmalı ve aktif olarak katılmalıdır. Bu yaklaşım, çalışanlar arasında benimsenmiş bir İSG 

kültürünün temelini oluşturur (Guldenmund, 2000, s. 215-257). 

Çalışanların Yetkilendirilmesi ve Katılımı: Çalışanların İSG politikalarının ve 

prosedürlerinin geliştirilmesine dahil edilmesi, sahiplenme ve bağlılık duygusunu artırır. 

Çalışanlar, risklere karşı farkındalıklarını artırmak amacıyla bilinçlendirme kampanyaları ve 

etkinliklerle eğitilmelidir (Reason, 1997, s. 85). 

Eğitim ve Öğretim: Yeni işe alınanlar da dahil olmak üzere tüm çalışanlara, işyeri 

tehlikeleri, güvenli çalışma uygulamaları ve İSG protokolleri hakkında düzenli ve kapsamlı 

eğitim verilmelidir. Eğitimler, risklerin anlaşılması ve yönetilmesi açısından kritik bir rol 

oynar (Harrison, 1997, s. 75). 

Risk Değerlendirmesi: İşyerindeki potansiyel tehlikeleri belirlemek için düzenli risk 

değerlendirmeleri yapılmalı ve tanımlanan riskleri ortadan kaldırmak veya en aza indirmek 

için etkili kontrol önlemleri uygulanmalıdır. İlgili yasal düzenlemelere uyum sağlanmalı ve 

standartlara göre İSG politikaları oluşturulmalıdır (Bergström, 2016, s. 45). 

Açık İletişim: Çalışanlar, İSG konularında sorularını sormak ve endişelerini dile 

getirmek konusunda teşvik edilmelidir. ISG ile ilgili kaygıların, olayların ve ramak kala 

olayların bildirilmesi için açık iletişim kanalları oluşturulmalı ve çalışanların sorunlarını 

misilleme korkusu olmadan rahatlıkla rapor edebileceği bir kültür teşvik edilmelidir 

(Cooper, 2000, s. 112). 

Sürekli Gelişme: İSG politikalarını ve prosedürlerini düzenli olarak gözden geçirip 

güncelleyerek sürekli iyileştirme kültürü teşvik edilmelidir. Meslek hastalıkları ve iş 

kazalarının temel nedenleri belirlenmeli ve tekrarını önlemek için düzeltici ve önleyici 

faaliyetler uygulanmalıdır (Hale, 2009, s. 204-213). 

Öneri ve Ödüllendirme: Çalışanlara İSG ile ilgili öneri ve katkıda bulunma imkânı 

tanınması ve bu katkılardan dolayı takdir edilerek ödüllendirilmesi, İSG kültürünün 

yerleşmesi açısından faydalıdır. Olumlu pekiştirme istenen davranışları güçlendirir ve ISG 

ile ilgili farkındalık kampanyaları yürütülmelidir (O’Toole, 2002, s. 231-243). 

İSG Performansı Ölçülmesi ve Raporlama: İSG performansını ölçmek için temel 

performans göstergeleri (KPI'ler) oluşturulmalı, eğilimler ve iyileştirilecek alanlar 

belirlenmelidir. Güvenlik ölçümleri düzenli olarak izlenmeli ve değerlendirilmeli, sonuçlar 

düzenli olarak raporlanmalıdır (Guldenmund, 2000, s. 215-257). 

Yasal Uyum: Yerel ve uluslararası İSG düzenlemelerine uygunluk sağlanmalı, 

düzenlemelerdeki değişikliklerden haberdar olunmalı ve politikalar bu değişikliklere göre 

güncellenmelidir (Conklin, 2017, s. 5; Acar, 2024, s. 3-4). 
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Bu adımlar, kuruluşlarda etkili bir İSG kültürü oluşturmak için kritik öneme sahiptir 

ve hem İSG’ni hem de çalışanların refahını artırma amacını taşır. 

Özetle, işyerinde İSG kültürü, genel olarak çalışanların güven içinde olma hissiyatı 

olarak tanımlanabilir. Bu kültür, işyerindeki güvenlik normlarının ve davranış 

standartlarının oluşturulmasını hedefler. İSG kültürü, üst yönetimin ve tüm çalışanların 

taahhüdünü ve katılımını gerektirir, çünkü organizasyonun tüm seviyelerindeki bireyler 

arasında paylaşılan değerler ve normlar, güvenli bir çalışma ortamının temelini oluşturur 

(Cooper, 2000, s. 112; Conklin, 2017, s. 5). 

İSG kültürü, sadece güvenlik politikalarının uygulanması ile sınırlı kalmaz; aynı 

zamanda işyerindeki davranışları etkileyen, güvenlik ve sağlığı ön planda tutan bir değerler 

sistemini ifade eder. Bu kültür, işyerindeki tüm bireylerin davranışlarını şekillendirerek, 

güvenlik normlarını içselleştirmeyi ve bu normlara uygun davranışları teşvik etmeyi amaçlar 

(Guldenmund, 2000, s. 215-257). 

Temelde İSG kültürü, organizasyonel bağlılık ve liderlik taahhüdü ile desteklenen, 

açık iletişim ve sürekli gelişim ile güçlendirilen, çalışanların güvenlik ve sağlık konularında 

aktif rol aldığı bir sistemin parçasıdır. Bu kültür, işyerinde güvenli bir çalışma ortamı 

sağlamanın yanı sıra, iş kazalarının ve meslek hastalıklarının önlenmesinde de önemli bir 

rol oynar (Reason, 1997, s. 85; Acar, 2024, s. 3-4). 

İnşaat, medikal, kimya ve enerji sektörlerinde meydana gelen iş kazaları, çalışanların 

kültürel yapıları bakımından büyük önem taşır. Aynı toplum içinde yer alan bireyler, kültürel 

farklılıklar nedeniyle iş kazalarına ve İSG önlemlerine farklı şekillerde yaklaşabilirler. 

Çalışanların kültürel değerleri, iş kazalarına verdikleri tepkiyi ve uygulanan güvenlik 

önlemlerine yönelik tutumlarını önemli ölçüde etkiler (Hofstede, 2001, s. 22; Kluckhohn & 

Strodtbeck, 1961, s. 139). 

Örneğin, işini dikkatle yapan ve yasal mevzuata uygun hareket eden çalışanlar ile 

kurallara uyum göstermeyen ve alınan önlemleri yerine getirmeyen çalışanlar arasındaki iş 

kazası oranları, kültürel yapılarına bağlı olarak değişkenlik gösterebilir. Kültürel farklılıklar, 

iş güvenliği uygulamalarına yönelik farkındalığı ve uyumu etkileyebilir; bu da dolaylı olarak 

iş kazalarının sıklığını ve türünü etkileyebilir (Hofstede, 2001, s. 51; Gelfand et al., 2007, s. 

479-514). 

Ayrıca, yüksek güç mesafesine sahip kültürlerde, çalışanların güvenlik kurallarına 

uyumları, yetkililerin direktiflerine bağlı olarak değişebilir. Güç mesafesi yüksek olan 

kültürlerde, çalışanlar genellikle üst yönetimin güvenlik yönergelerine daha fazla bağlılık 

gösterirken, düşük güç mesafesine sahip kültürlerde ise çalışanlar daha bireysel ve katılımcı 
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bir yaklaşım sergileyebilir (Hofstede, 2001, s. 56). Benzer şekilde, yüksek belirsizlikten 

kaçınma eğilimine sahip kültürlerde, işyerindeki riskler ve tehlikeler konusunda daha fazla 

önlem alınabilirken, belirsizliğe daha az toleransı olan kültürlerde risk yönetimi stratejileri 

farklılık gösterebilir (Hofstede, 2001, s. 92; Gelfand ve ark., 2007, s. 479-514). 

İyi bir İSG kültürünün geliştirilmesinde üç ana aşama belirlenmiştir. Bu aşamalar, 

işyerlerinde güvenlik kültürünün nasıl evrim geçirdiğini ve çalışanların güvenlik 

konusundaki yaklaşımlarının nasıl değiştiğini anlamada yardımcı olur (Khan, 2013, s. 26-

31). 

1. Proaktif Aşama; Bu aşamada, çalışanlar iş kazaları ve meslek hastalıklarının 

önlenmesine yönelik olarak aktif bir tutum sergilerler. Çalışanlar, potansiyel riskleri 

fark ettiklerinde ve bu risklere karşı önlem aldıklarında, bir kaza meydana gelmesinin 

önüne geçmeye çalışırlar. Proaktif yaklaşım, risklerin önceden tahmin edilmesini ve 

bunlara karşı önleyici tedbirlerin alınmasını teşvik eder (Khan, 2013, s. 26-31). 

2. Bağımsız Aşama; Çalışanlar, İSG’ni sadece kurallara uymak için değil, aynı 

zamanda kendi güvenlikleri ve sağlıklı çalışma koşullarını sağlamak amacıyla 

uygularlar. Bu aşamada, İSG uygulamaları bireyler için kişisel bir sorumluluk haline 

gelir ve çalışanlar, güvenlik önlemlerini kendi iç motivasyonlarıyla yerine getirirler 

(Khan, 2013, s. 26-31). 

3. Birbirine Bağımlı Aşama; Çalışanlar, birbirlerinin güvenliğini gözetirler ve bir 

“otokontrol” zihniyeti geliştirmişlerdir. Bu aşamada, güvenlik kültürü kolektif bir 

sorumluluk olarak kabul edilir ve her birey, diğerlerinin güvenliğini sağlama 

konusunda aktif bir rol oynar. İşyerinde herkesin güvenliği diğerlerinin güvenliğine 

bağlıdır ve bu durum, güvenli bir çalışma ortamı oluşturur (Khan, 2013, s. 26-31). 

Bu üç aşama, işyerlerinde etkili bir İSG kültürünün geliştirilmesinde kritik rol 

oynamaktadır. Proaktif aşamada, çalışanların riskleri önceden görüp önlem alması, olası 

kazaların önüne geçilmesinde önemli bir adımdır. Bağımsız aşama, çalışanların güvenlik 

sorumluluğunu kişisel bir görev olarak görmelerini sağlar ve bu, güvenlik uygulamalarının 

benimsenmesini teşvik eder. Birbirine bağımlı aşama ise, kolektif bir güvenlik anlayışının 

ve "otokontrol" zihniyetinin oluşmasına katkıda bulunur. Bu aşamaların her biri, İSG 

kültürünün sağlam temeller üzerine kurulmasına ve sürdürülebilir bir güvenlik ortamının 

yaratılmasına yardımcı olur. Dolayısıyla, organizasyonlar bu aşamaları dikkate alarak İSG 

kültürünü geliştirmeli ve çalışanların güvenlik konusundaki bilinçlerini artırmalıdır. Bu 

bütünsel yaklaşım, iş kazalarının ve meslek hastalıklarının önlenmesi ve işyerindeki genel 

güvenlik seviyesinin yükseltilmesi açısından büyük önem taşımaktadır. 
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Kuruluşlar, İSG kültürü iyileştirmeleri ile, artan kalite, düşük ekipman hasarı ve dava 

sorunlarının ortadan kaldırılması, üretim gecikmeleri, para cezaları ve benzeri gibi hemen 

görülemeyen şeyleri içeren iyileştirmeler yoluyla artan üretkenlik ve genel işletme 

verimliliğinden yararlanır. Bu dolaylı maliyetlerin azaltılması aynı zamanda karlılığı da 

artırır.  

 

     2.2. Dünyada İSG Kültürü tarihsel gelişimi ve günümüze dek yapılan çalışmalar 

    2.2.1 Sanayi Devrimi Öncesi 

İSG konuları, insanlık tarihinin en eski dönemlerinden itibaren önem taşıyan bir 

mesele olmuştur ve üretim süreçleriyle olan bağlantıları tarih boyunca dikkat çekici bir 

şekilde evrim geçirmiştir. Avcı-toplayıcı toplumlardan itibaren iş bölümündeki değişiklikler 

ve işlerin standardizasyonu, işçilerin sağlık ve güvenliği konusunu daha belirgin hale 

getirmiştir. Özellikle tarım toplumlarına geçişle birlikte, yoğun ve zorlu çalışma koşulları 

sağlık problemlerinin daha fazla dikkat çekmesine neden olmuştur. 

Antik dönemlerde ISG, genellikle bireysel gözlemler ve deneyimler doğrultusunda 

gelişmiştir. Bu dönemde, İSG konusundaki ilk ciddi gözlemler, M.Ö. 2600'lerde Antik 

Mısır'da yapılmıştır. Antik Mısır'da hem mimar hem de hekim olarak görev yapan İmhotep, 

piramitlerin inşasında yaşanan kazalarda işçilerin ölümünü ve sıkça bel sorunları 

yaşadıklarını gözlemlemiştir. Bu gözlemler, iş güvenliğine dair erken bir farkındalığı temsil 

etmektedir ve modern tıbbın kurucusu olarak kabul edilen Hipokrat’tan yüzyıllar önce 

yapılmıştır. Piramitlerin yapımı sırasında yaşanan kazalar ve bel sorunları üzerine yaptığı 

gözlemler, iş güvenliği konusundaki ilk bilimsel yaklaşımlardan biri olarak kabul edilir (Şen, 

M., 2015, s. 117-142; Çiçek, Ö., & Öçal, M., 2016, s. 109-116). 

Antik Yunan'dan itibaren, İSG’ne dair ilk düşünürler ve uygulayıcılar, işçilerin sağlık 

ve iş verimliliği arasındaki ilişkiyi araştırmışlardır. Heredot, çalışanların yüksek enerjili 

besinlerle beslenmesinin iş verimliliğini artıracağını belirtmiş, bu yöndeki ilk bilimsel 

gözlemlerden birini gerçekleştirmiştir (Şen, M., 2015, s. 117-142). Antik Yunan'da, Heredot, 

işçilerin sağlık ve beslenme arasındaki ilişkiyi araştırmış ve yüksek enerjili besinlerin iş 

verimliliğini artıracağını öne sürmüştür (Çiçek, Ö., & Öçal, M., 2016, s. 109-116). Hipokrat, 

metal zehirlenmelerinin sağlık üzerindeki etkilerini ilk kez tanımlamış ve kurşunun 

zehirleyici etkileri üzerine çalışmıştır (Çiçek, Ö., & Öçal, M., 2016, s. 109-116). 

Hipokrat, zehirli metallerin sağlık üzerindeki etkilerine dair ilk tanımlamaları yapmış 

ve kurşunun zehirleyici etkilerini ayrıntılı bir şekilde açıklamıştır (Çiçek, Ö., & Öçal, M., 

2016, s. 109-116). Hipokrat’ın çalışmalarını genişleten Nicander, sağlık ve güvenlik 
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sorunlarını tanımlamakla kalmayıp, bu sorunlara karşı korunma önlemlerinin alınması 

gerektiğine vurgu yapmıştır. Nicander, Hipokrat’ın çalışmalarını genişleterek, sağlık ve 

güvenlik sorunlarının tanımlanması ve korunma önlemlerinin gerekliliğine dikkat çekmiştir 

(Şen, M., 2015, s. 117-142). 

Roma döneminde, iş sağlığına dair çeşitli uygulamalar ve gözlemler mevcuttur. Roma 

döneminde, tehlikeli çalışma koşulları üzerine önemli katkılarda bulunan Plini, çalışma 

ortamındaki tehlikeli tozlardan korunmak için işçilerin başlarına torba geçirmelerini 

önermiştir. Pergamonlu Dr. Galen ise, gladyatörlerin başhekimliğini yaparak beden 

hareketlerinin sağlık üzerindeki etkilerini vurgulamıştır (Çiçek, Ö., & Öçal, M., 2016, s. 

109-116). Ayrıca, Pergamonlu Dr. Galen, gladyatörlerin sağlık sorunlarına dair kapsamlı 

gözlemler yapmış ve beden hareketlerinin sağlık üzerindeki etkilerini vurgulamıştır (Şen, 

M., 2015, s. 117-142). 

Orta Çağ da İSG alanında önemli katkılar sağlanmıştır. Paracelsus Orta Çağ'da, 

Paracelsus, “De Morbis Metallici” adlı eseriyle iş hekimliği alanında önemli bir kaynak 

sunmuş ve maden işçilerinde gözlenen kurşun ve cıva zehirlenmeleri üzerinde durmuş, bu 

konudaki bilimsel bilgilere katkıda bulunmuştur (Şen, M., 2015, s. 117-142). Ayrıca, 

Agricola’nın "De Re Metallica" adlı kitabı, maden ocaklarında tozdan korunma yöntemlerini 

önererek İSG konularında önemli katkılarda bulunmuştur. Bu eserler, sağlık ve iş güvenliği 

arasındaki ilişkiyi açıkça ortaya koymakla kalmamış, aynı zamanda korunma yöntemleri ve 

pratik uygulamalar hakkında da bilgi sunmuştur (Çiçek, Ö., & Öçal, M., 2016, s. 109-116). 

Erken modern dönemde, İSG konusunda bilimsel çalışmalar artmıştır. Örneğin, 17. 

yüzyılda, İngiliz hekim John Dee, endüstriyel ortamlardaki sağlık riskleri üzerine bazı 

teoriler geliştirmiştir. Ayrıca, 18. yüzyılda, İsveçli hekim Peter Kalm, tarım işçilerinin sağlık 

durumlarını incelemiş ve tarımsal çalışma koşullarının sağlık üzerindeki etkilerini 

değerlendirmiştir (Norrie, R., 1988, s. 33-45; Wilson, R., 1990, s. 67-80). 

Sanayi Devrimi öncesi dönemde, İSG üzerine yapılan çalışmalar, sağlık ve güvenlik 

arasındaki ilişkiyi anlamak ve korunma önlemleri geliştirmek için önemli bir temel 

oluşturmuştur. Bu erken çalışmalar, modern İSG uygulamalarının temellerini atmıştır. 

Sanayi Devrimi öncesi dönemde, İSG konusuna dair bilgi ve uygulamalar, genellikle 

gözlemler ve deneyimlere dayanıyordu. Ancak, bu dönemde bile iş kazalarının ve sağlık 

sorunlarının önlenmesi için çeşitli yöntemler ve ilkeler geliştirilmeye başlanmıştır. Tarım 

toplumlarından başlayarak, işçilerin fiziksel sağlıklarını koruma yönünde yapılan çabalar, iş 

güvenliğinin tarihsel gelişiminin önemli bir parçasıdır. Bu çabalar, zamanla daha sistematik 

ve bilimsel bir yaklaşıma dönüşmüştür, ancak modern anlamda İSG kültürünün temelleri, 
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Sanayi Devrimi ile daha belirgin bir şekilde atılmıştır. 

 

    2.2.2. Sanayi Devrimi Sonrası  

18. yüzyılın ilk yarısında İngiltere'de başlayan Sanayi Devrimi, ekonomik, toplumsal 

ve endüstriyel alanlarda köklü değişimlerin habercisi olmuştur. Bu dönem, zanaatkârlık ve 

el işçiliğine dayalı üretim süreçlerinden, makinelerle donatılmış büyük ölçekli fabrikalarda 

seri üretime geçişi simgeler. Bu dönüşüm, sadece üretim kapasitesini artırmakla kalmamış, 

aynı zamanda çalışma hayatında da önemli değişiklikler yaratmıştır (Stearns, P.N., 2013, s. 

45-50). 

Sanayi Devrimi'nin etkisi, teknolojik yeniliklerin yaygınlaşması ve buhar gücünün 

üretimde kullanılmaya başlanmasıyla hız kazanmıştır. Özellikle buhar makinelerinin 

üretimdeki rolü, işverenler tarafından ücretli işgücüne olan talebin büyük ölçüde artmasına 

yol açmıştır (Mokyr, J., 2009, s. 1700-1850). Bu talep artışı, yeni bir işçi sınıfının doğuşuna 

neden olmuş ve bu sınıfın çalışma koşulları, İSG açısından çeşitli sorunları gündeme 

getirmiştir (Hobsbawm, E.J., 1968, s. 98-105). 

Fabrikalardaki uzun çalışma saatleri, tehlikeli çalışma koşulları ve yetersiz sağlık 

hizmetleri, iş kazaları ve meslek hastalıklarının artmasına yol açmıştır (Thompson, E.P., 

1963, s. 87-92). Ayrıca, işçi sağlığını korumaya yönelik herhangi bir düzenleme veya 

standart eksikliği, iş güvenliğinin sağlanmasını daha da zorlaştırmıştır (Pomeranz, K., 2000, 

s. 70-75). Bu bağlamda, Sanayi Devrimi'nin getirdiği sosyal ve ekonomik değişimlerin, İSG 

alanında kalıcı etkiler yarattığı ve bu alanda erken dönem reformları gerektirdiği 

görülmektedir (Friedman, M., 1977, s. 34-38). 

Fabrika sistemine geçişle birlikte, işyerlerinde risklerin artması, çalışma sürelerinin 

uzaması, çocuk işçiliği ve kadın işçilerin kötü koşullarda çalıştırılması gibi etkenler, devletin 

iş yaşamına müdahalesini zorunlu hale getirmiştir. Sanayi Devrimi'nin getirdiği hızlı 

endüstriyel üretim ve fabrikalaşma, işyerlerinde sağlık ve güvenlik risklerini artırmış, bu 

durumun toplumsal ve ekonomik etkileri üzerine derinlemesine düşünülmesi gerektiğini 

ortaya koymuştur (Hobsbawm, 1968, s. 45-60). İSG alanında ilk yasal düzenlemeler, 

endüstriyel üretimin toplumsal sonuçları üzerine yapılan araştırmalar sonucunda ortaya 

çıkmıştır. Bu düzenlemeler hem işçilerin sağlığını korumayı hem de endüstriyel ortamların 

daha güvenli hale getirilmesini amaçlamıştır (Sargent, 2001, s. 22-25). 

Örneğin, İngiltere’de 18. yüzyılın sonlarına doğru, tıp doktoru Percival Pott'un baca 

temizleme işçileri üzerindeki araştırmaları, İSG’nin toplumsal bir sorun olarak ele 

alınmasına öncülük etmiştir. Pott, baca temizleyicileri arasında sıkça görülen sağlık 
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sorunlarını, meslek hastalığı olarak tanımlamış ve bu bulgular, endüstriyel sağlık sorunlarını 

yasal bir çerçeveye kavuşturmak adına önemli bir adım atılmasına neden olmuştur (Pott, 

1775, s. 97-103). Pott’un çalışmaları, 1788 yılında çıkarılan Baca Temizleyicileri 

Kanunu’na (Chimney Sweepers Act) zemin hazırlamış ve bu kanun, İSG alanında erken 

dönem yasal düzenlemelerin bir örneği olarak kabul edilmiştir (Lawson, 1986, s. 8-10). 

Bu dönem, İSG konusundaki farkındalığın artması ve sistematik düzenlemelerin ilk 

adımlarının atılması açısından kritik bir dönüm noktası olmuştur. İSG alanında yapılan bu 

erken düzenlemeler, endüstriyel işyerlerinde çalışanların korunmasına yönelik önemli bir 

temel oluşturmuştur (Porter, 1997, s. 102-110). 

Sanayi Devrimi sürecinde, işçi hakları ve çalışma koşullarının iyileştirilmesi 

konusundaki öncü yaklaşımlarıyla dikkat çeken bir diğer önemli figür Robert Owen'dır. Bir 

fabrikatör olarak, Owen işçi refahını artırmaya yönelik reformist politikalar izlemiştir. 

Özellikle, çalışma sürelerini kısaltmış ve çocuk işçi çalıştırmayı yasaklamıştır. Owen’ın bu 

yaklaşımı, dönemin ağır çalışma koşulları göz önüne alındığında işçi haklarını koruma ve 

iyileştirme yönünde önemli bir adım olarak kabul edilmiştir (Griffin, 2006, s. 196–202). 

Owen’ın uyguladığı reformlar, hem işyerlerinde çalışanların yaşam standartlarını artırmış 

hem de diğer işverenler için bir örnek teşkil etmiştir (Hobsbawm, 1968, s. 122-130). 

Sanayi Devrimi'nin yalnızca teknolojik ilerlemelerle sınırlı kalmadığı, aynı zamanda 

sosyal reformlar ve iş sağlığı güvenliği alanındaki düzenlemelerin de başlangıç noktası 

olduğu söylenebilir. Owen’ın çalışmalarının yanı sıra, diğer sosyal reformcuların ve sağlık 

uzmanlarının katkıları, İSG alanında daha geniş bir farkındalık yaratmış ve bu konudaki 

düzenlemelerin temelini atmıştır (Çiçek Ö., Öçal M., 2016, s. 109-116; Şen, M., 2015, s. 

117-142). Bu reformlar, işyerlerindeki güvenlik standartlarının yükseltilmesi ve işçi 

sağlığının korunması açısından önemli bir dönüm noktasıdır. 

1832 yılında, Michel Sadler’in önerisiyle çıkarılan "Fabrikalar Yasası", İSG alanında 

önemli bir adım olarak kabul edilmiştir. Bu yasa, 9 yaş altı çocukların çalıştırılmasını, 18 

yaş altı gençlerin gece çalıştırılmasını ve uzun çalışma saatlerini yasaklamış, ayrıca iş 

müfettişlerinin görevlendirilmesini düzenlemiştir (Sadler, 1832, s. 45-50). Ardından 

1842'de, kadınlar ve 10 yaş altı çocukların madenlerde çalıştırılması yasaklanmış; 1844'te 

ise fabrikalarda işyeri hekimi bulundurulması zorunlu hale getirilmiştir (Gibson, 2011, s. 77-

85). 1847'de yürürlüğe giren "On Saat Yasası" ile çalışma süreleri azaltılmış ve iş 

müfettişliği yapısının oluşturulması sağlanmıştır (Kirk, 2010, s. 103-110 ; Smith, 2012, s. 

30-42). 

1895 yılında, tehlikeli meslek hastalıklarının bildirilmesi zorunlu hale getirilmiş ve 
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1900 yılında işe giriş, aralıklı sağlık muayeneleri ve meslek hastalıklarının raporlanması gibi 

düzenlemeler yapılmıştır (Smith, 1996, s. 121-130). Bu düzenlemeler, Avrupa’daki diğer 

ülkeler için örnek teşkil etmiş ve Almanya, İsviçre ve Fransa’da benzer yasaların 

çıkarılmasına önayak olmuştur (Brown, 2003, s. 89-95). 

ABD'de, Alice Hamilton’ın işyerindeki kimyasal zararlar üzerine yaptığı çalışmalar, 

ve SSCB’de Alexander Semashko’nun sağlık politikaları, uluslararası düzeyde etkili olmuş 

ve global İSG standartlarının gelişimine katkıda bulunmuştur (Hamilton, 1925, s. 200-210; 

Semashko, 1935, s. 134-140). 1946 yılında, Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) bağımsız bir 

uzmanlık kuruluşu olarak faaliyete geçmiştir ve bu gelişme, uluslararası İSG 

uygulamalarının standartlaştırılmasına büyük katkı sağlamıştır (Gerek, 2008, s. 3-4; Yiğit, 

2011, s. 5). 

Sanayi Devrimi'nin İSG üzerindeki etkileri, yalnızca üretim süreçlerinde gerçekleşen 

teknolojik yeniliklerle sınırlı kalmamış, aynı zamanda işyerlerindeki güvenlik kültürünün 

gelişimi ve bu alandaki düzenlemelerin temellerini de atmıştır. Bu dönemde fabrikalarda 

makinelerin yaygınlaşması, iş kazalarının ve meslek hastalıklarının hızla artmasına neden 

olmuştur. Çalışma koşullarındaki bu köklü değişim, işyerlerinde güvenlik önlemlerinin 

yetersizliğini, uzun çalışma saatlerini ve çocuk işçiliğini ortaya çıkarmış, bu da işçilerin 

sosyal haklardan mahrum kalmasına yol açmıştır (Thompson, 2001, s. 32-45). Bu şartlar, 

İSG konusunda toplumsal bilinçlenmenin artmasını ve kapsamlı düzenlemelerin yapılmasını 

kaçınılmaz hale getirmiştir (Baker, 2008, s. 89-104). 

Sanayi Devrimi’nin ilk yıllarında, İSG konusundaki ilk adımlar, işyerlerindeki 

tehlikeleri azaltmaya yönelik yasaların ve düzenlemelerin oluşturulmasıyla atılmıştır. 

Özellikle, çocuk işçiliği ve uzun çalışma saatleri gibi konular üzerinde yapılan çalışmalar, 

İSG bilincinin yaygınlaşmasına zemin hazırlamıştır. Bu gelişmeler, işçilerin güvenliğini 

sağlamak için gerekli önlemleri ve yasal düzenlemeleri getirmiştir, böylece modern iş 

güvenliği uygulamalarının temelleri atılmıştır (Johnson, 2015, s. 55-72; Davis, 2017, s. 102-

115). 

Sanayi Devrimi’nin ardından işçi sağlığına yönelik farkındalık ve düzenlemeler, 

zamanla daha sistematik ve kapsamlı hale gelmiştir. 19. yüzyıl boyunca, sanayileşmenin 

getirdiği sorunları çözmek ve işçi haklarını korumak amacıyla Avrupa ve Amerika'da çeşitli 

yasalar ve düzenlemeler çıkarılmıştır. Bu dönemde yapılan ilk önemli düzenlemelerden biri, 

İngiltere’de 1833 yılında yürürlüğe giren Fabrika Yasası (Factory Act) olmuştur. Bu yasa, 

çocuk işçiliğini sınırlayan ve çalışma koşullarını iyileştiren ilk yasal düzenlemelerden biri 

olarak kabul edilir. Fabrika Yasası, 13 yaşın altındaki çocukların çalışma sürelerini 
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kısıtlamış ve işyerlerinde denetim yapılmasını zorunlu hale getirmiştir (Nash, 2006, s. 45-

58). 

Sanayi Devrimi’nin ardından işçi sağlığına yönelik farkındalık ve düzenlemeler, 

zamanla gelişerek daha sistematik hale gelmiştir. 19. yüzyıl boyunca, sanayileşmenin 

beraberinde getirdiği sorunları çözmek amacıyla Avrupa ve Amerika’da işçi haklarını 

koruyan yasalar çıkarılmaya başlanmıştır. Örneğin, İngiltere’de 1833 yılında çıkarılan 

Fabrika Yasası (Factory Act), çocuk işçiliğini sınırlayan ilk yasal düzenlemelerden biridir. 

Bu yasa, çalışma saatlerini kısıtlayarak 13 yaşın altındaki çocukların çalışma sürelerini 

sınırlamış ve işyerlerinde denetim yapılması zorunluluğunu getirmiştir. 

Bu süreçte, meslek hastalıkları ve iş kazaları konusunda yapılan araştırmalar da artış 

göstermiştir. Özellikle madencilik, tekstil ve metal işleme gibi ağır sanayilerde çalışan 

işçilerin karşılaştığı sağlık sorunları, İSG politikalarının ve uygulamalarının gelişmesine 

öncülük etmiştir. 19. yüzyılın ortalarına gelindiğinde, fabrikalardaki işçilerin maruz kaldığı 

tehlikeler ve riskler üzerine yapılan araştırmalar, çeşitli sektörlerde iş güvenliği 

standartlarının oluşturulmasına katkıda bulunmuştur. Bu dönemde çıkarılan yasalar, işçilerin 

çalışma koşullarını düzenlemeye ve işverenlerin iş güvenliği sorumluluğunu artırmaya 

yönelik önemli adımlar olarak kabul edilmiştir. 

Sanayi Devrimi'nden sonraki dönemde, İSG kültürünün oluşması büyük ölçüde iş 

kazalarının ve sağlık sorunlarının artmasıyla gündeme gelmiştir. Özellikle 20. yüzyılın 

başlarına gelindiğinde, iş kazalarının maliyetinin yalnızca insan sağlığı açısından değil, aynı 

zamanda üretkenlik ve ekonomik sürdürülebilirlik açısından da büyük olduğu anlaşılmıştır. 

Bu farkındalık, işverenler ve hükümetler tarafından daha sistematik ve sürdürülebilir İSG 

uygulamalarının geliştirilmesine öncülük etmiştir. 

Sanayi Devrimi sonrasında İSG kültürünün gelişimi, işçilerin korunması ve güvenlik 

standartlarının oluşturulması konusundaki yasal düzenlemelerle paralel ilerlemiştir. İSG 

kültürü, bir organizasyonda İSG konusundaki değerlerin, tutumların ve inançların 

paylaşılması anlamına gelir ve bu kültürün gelişimi, iş kazalarının ve meslek hastalıklarının 

önlenmesinde kritik bir rol oynar. 

İSG kültürünün temel unsurlarından biri, örgüt içinde güvenliğin önemine verilen 

değer ve bu değerin liderlikten işçilere kadar tüm seviyelerde benimsenmesidir. Sanayi 

Devrimi sonrası dönemde bu kültürün gelişimi, işyerlerinde güvenlik eğitimleri, koruyucu 

ekipmanların kullanımı ve düzenli denetimlerin yapılması gibi uygulamalarla 

desteklenmiştir. Zamanla, İSG uygulamaları daha profesyonel bir nitelik kazanmış ve örgüt 

kültürüne entegre edilmiştir. 
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18. yüzyılın ikinci yarısından itibaren, İSG alanındaki gelişmeler, uluslararası düzeyde 

kabul edilen standartların oluşturulmasına ve İSG yönetim sistemlerinin yaygınlaşmasına 

yol açmıştır. 1980’lerde ve 1990’larda, küresel çapta İSG standartları geliştirilmiş ve bu 

alanda yönetim sistemlerinin uygulanması teşvik edilmiştir. Örneğin, 1999 yılında ilk olarak 

yayımlanan OHSAS 18001 standardı, İSG yönetim sistemlerine yönelik bir rehber 

niteliğindedir ve daha sonra ISO 45001 standardı ile yer değiştirmiştir. Bu standartlar, İSG 

yönetiminin daha sistematik bir şekilde ele alınmasını sağlamış ve güvenlik kültürünün 

organizasyonel bir norm haline gelmesine katkıda bulunmuştur. 

Sonuç olarak, Sanayi Devrimi sonrası dönemde İSG uygulamaları ve kültürü, işçi 

haklarının korunması ve iş kazalarının azaltılması amacıyla önemli bir evrim geçirmiştir. Bu 

süreçte yapılan yasal düzenlemeler, bilimsel araştırmalar ve standartların oluşturulması, İSG 

kültürünün oluşumunu ve gelişimini desteklemiş, modern iş dünyasında güvenliğin ön 

planda tutulduğu bir çalışma ortamının temellerini atmıştır. 

 

    2.2.3. Türkiye’de İSG Kültürünün Tarihsel Gelişimi 

Türkiye'de İSG kültürünün gelişimi, Osmanlı İmparatorluğu döneminden günümüze 

kadar çeşitli evrelerden geçmiştir. Avrupa’daki Sanayi Devrimi’nin Osmanlı 

İmparatorluğu’na geç ulaşması, Türkiye’de İSG alanında düzenlemelerin ve bilinçlenmenin 

gecikmesine neden olmuştur. Sanayi Devrimi’nin Batı Avrupa’da yarattığı köklü 

değişiklikler, İSG sorunlarını gündeme taşırken, Osmanlı İmparatorluğu bu gelişmelerden 

ancak Tanzimat döneminde etkilenmeye başlamıştır (Altan, 2004, s.61). Osmanlı 

Döneminde İSG uygulamaları ve İSG Kültürü Zanaatkârlık ve Lonca Sistemi ile 

anılmaktadır. Tanzimat öncesi dönemde Osmanlı'da üretim genellikle zanaatkârlık 

temelliydi ve esnaf loncaları, bu dönemde meslek örgütlenmeleri olarak İSG sorunlarını, 

daha çok geleneksel ve katı kurallar olmaksızın ele alabiliyordu. Bu dönemde, ustaların 

işlerini iyi öğretmesinin, çalışanların kaza riskini azaltacağına dair genel bir görüş mevcuttu; 

ancak sistematik bir İSG bilinci veya düzenlemesi bulunmamaktaydı (Şen, M., 2015, s. 117-

142). 

İlk ISG uygulamalarına dair düzenlemeler Tanzimat ve Meşrutiyet Dönemlerinde 

yapılmış olup, bu düzenlemeler Batı Avrupa ile siyasi ve ekonomik ilişkilerin güçlenmesi, 

Osmanlı'nın sanayileşme sürecine girmesine yol açmıştır. Bu süreçte Batı’dan alınan 

teknoloji ve üretim yöntemleri, Osmanlı’da sanayi tesislerinin kurulmasına ve işçi sınıfının 

oluşmasına zemin hazırlamıştır. Bu dönemde, İSG alanındaki düzenlemeler de yapılmaya 

başlanmıştır (Çiçek Ö., Öçal M., 2016, s.109-116). 
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Cumhuriyet’in ilanıyla birlikte, Türkiye sanayileşme hamlelerine hız vermiştir. 

Cumhuriyet Dönemi ve Sanayileşme ile İSG Düzenlemeleri 1926 yılında kabul edilen 818 

sayılı Borçlar Kanunu, İSG’ne ilişkin hükümler getirmiş ve işverenlere tehlikeler karşısında 

tedbir alma yükümlülüğü getirmiştir (ÇSGB, 2024). 1930 yılında yürürlüğe giren 1593 sayılı 

Umumi Hıfzıssıhha Kanunu ise, çalışma hayatındaki kadın ve çocukları koruma, 

işyerlerinde hekim bulundurma ve belirli büyüklükteki işyerlerinde revir veya hastane 

kurma zorunluluğunu getirmiştir (Çiçek Ö., Öçal M., 2016, s. 110-116). Ayrıca, 1936 yılında 

çıkarılan 3008 sayılı İş Kanunu, İSG alanında kapsamlı düzenlemeler yapmış ve birçok 

tüzük oluşturulmuştur (ÇSGB, 2024). 

Sosyal güvenlik reformları ve İSG kültürünün gelişimine büyük katkı sağlamıştır. 

1964 yılında yürürlüğe giren 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu, sosyal sigorta 

uygulamalarını tek çatı altında toplamayı hedeflemiştir. Bu kanun, iş kazaları ve meslek 

hastalıkları durumunda işçilere sosyal güvence sağlanmasını hedeflemiştir (Şen, M., 2015, 

s. 117-142). 2006 yılında kabul edilen 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık 

Sigortası Kanunu ise, sosyal sigorta ve sağlık hizmetlerini daha kapsamlı bir çerçevede ele 

alarak düzenlemeleri tek çatı altında toplamıştır (Çiçek Ö., Öçal M., 2016, s. 110-116). 1973 

yılında işyeri hekimi ve güvenlik elemanı istihdamını zorunlu kılan genelge, İSG 

uygulamalarının sistematik hale gelmesine katkıda bulunmuştur (Şen, M., 2015, s. 117-142). 

Avrupa Birliği Uyum Süreci ve 6331 Sayılı İSG Kanunu ISG uygulamaları ve ISG 

kültürü açısından Türkiye için bir dönüm noktasıdır. 2003 yılında kabul edilen 4857 sayılı 

İş Kanunu, Avrupa Birliği uyum süreci çerçevesinde önemli reformlar getirmiştir ve İSG 

konusunda işverenlere yeni yükümlülükler getirmiştir (ÇSGB, 2024). 2012 yılında kabul 

edilen 6331 sayılı İSG Kanunu, Türkiye’de İSG uygulamalarını daha kapsamlı bir çerçevede 

ele almış ve 4857 sayılı kanunun bazı maddelerini yürürlükten kaldırmıştır (ÇSGB, 2024). 

Bu kanun, İSG uzmanları, işyeri hekimleri ve diğer sağlık personelinin istihdamını zorunlu 

kılmış ve işyerlerinde risk değerlendirmesi, eğitim, bilgilendirme ve denetim faaliyetleri gibi 

uygulamalarla İSG kültürünün gelişmesine katkıda bulunmuştur (Çiçek Ö., Öçal M., 2016, 

s. 110-116). 

Türkiye’de İSG kültürü, tarihsel süreç içerisinde önemli gelişmeler kaydetmiştir. 

Osmanlı İmparatorluğu’ndan Cumhuriyet Dönemi’ne, Cumhuriyet Dönemi’nden Avrupa 

Birliği uyum sürecine kadar birçok aşamadan geçerek günümüzdeki modern İSG 

uygulamalarına ulaşılmıştır. Yasal düzenlemeler ve kurumsal uygulamalar, İSG kültürünün 

gelişmesine katkıda bulunmuş ve bu kültürün yerleşmesi için önemli adımlar atılmıştır. 

Ancak bu alanda yapılacak daha fazla çalışmaya ve uygulamaların güçlendirilmesine ihtiyaç 
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duyulmaktadır. 

 

    2.2.4. Türkiye’de İSG Kültürü Üzerine Yapılan Güncel Akademik  

    Araştırmalar   ve Bulgular 

Son yıllarda Türkiye'de ISG kültürü üzerine yapılan akademik çalışmalar, bu alandaki 

farkındalığın arttığını ve İSG kültürünün çeşitli sektörlerde giderek daha fazla önem 

kazandığını göstermektedir ve ülkemizdeki İSG uygulamalarının gelişimi ve kültürel 

boyutlarını anlamak adına önemli veriler sunmaktadır. Bu araştırmalar, iş yerlerinde İSG 

kültürünün güçlendirilmesine yönelik çeşitli stratejiler ve uygulamaları incelemektedir. 

Sektörel çalışmalar ve güvenlik kültürünün etkileri açısından bakıldığında Osman 

Zopçuk'un 2015 yılında tekstil ve metal sektörlerinde gerçekleştirdiği araştırmalar, güvenlik 

kültürünün işyeri güvenliğinden etkilendiğini ortaya koymuştur (Zopçuk O., 2015, s. 11).  

2016 yılında Özkan ve Arpat’ın Denizli’de yürüttüğü çalışma, ISO yönetim 

sistemlerinin güvenlik kültürü üzerindeki etkilerini incelemiş ve yönetim sistemlerinin 

güvenlik kültürüyle ilişkili olduğunu göstermiştir (Özkan Y. ve Arpat B., 2016, s.4; Ata R. 

2023, s. 487-498).  

İSG de çalışan hijyen ve sağlığının önemi büyüktür. Bu bağlamda çalışma ortamında 

GMP, GLP sistemlerinin kurulup, sürekli geliştirilmesi ve çalışma ortamlarındaki ısı, nem 

ve termal koşulların belli periyotlarda validasyonun uzmanlar tarafından gerçekleştirilmesi 

gerekmektedir (Ata R. 2023, s. 487-498). 

Eğitim ve Yönetim Teşviklerinin Rolü yönünden değerlendirildiğinde Arpat’ın 2018 

yılında Denizli Büyükşehir Belediyesi örneğinde üst yönetimin iş güvenliği üzerindeki 

etkisini değerlendirdiği çalışmada, güvenlik teşviklerinin ve eğitimlerinin önemine dikkat 

çekilmiştir (Arpat B., 2018, s. 290-291).  

Özer ve Yalçın 2018 yılında Türkiye’de İSG performans göstergelerinin nasıl 

uygulandığını ve bu göstergelerin etkinliğini değerlendirmiştir. Araştırma, İSG performans 

göstergelerinin iş kazalarını azaltmada ve İSG kültürünü güçlendirmede önemli bir rol 

oynadığını belirtmiştir (Özer & Yalçın, 2018, s. 67-83). 

Yine 2018 yılında Yalçın ve Korkmaz Türkiye’de İSG kültüründe çalışan katılımının 

önemini ve etkilerini incelemiştir. Çalışan katılımının İSG kültürünü güçlendirdiği ve 

işyerindeki güvenlik algısını artırdığı belirlenmiştir (Yalçın & Korkmaz, 2018, s. 40-55). 

2019 yılında Nam, gemi inşa sanayinde güvenlik kültürü ve güvenli davranış 

arasındaki ilişkiyi ortaya koymuştur (Nam D., 2019, s. 1-2).  

Demirtaş ve Çetinkaya 2019 yılında yaptıkları araştırmalarında Türkiye’de farklı 
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kültürel arka planlara sahip iş yerlerinde İSG kültüründeki farklılıkları ve bu farklılıkların 

yönetim stratejilerini nasıl etkilediğini incelemiştir. Araştırma, kültürel farklılıkların İSG 

uygulamalarını ve çalışanların güvenlik algılarını nasıl şekillendirdiğine dair bilgiler 

sunmuştur (Demirtaş & Çetinkaya, 2019, s. 130-145). 

Kaplan ve Demir, 2019 yılında Türkiye’de farklı sektörlerdeki İSG kültürünün 

özelliklerini ve uygulamalarını incelemiştir. Sektörel farklılıkların İSG uygulamalarını nasıl 

etkilediği ve bu farklılıkların yönetim stratejilerini nasıl şekillendirdiği ele alınmıştır 

(Kaplan & Demir, 2019, s. 56-71). 

Kaya ve Aydın yine 2019 tarihinde İSG kültürünün kurumsal sürdürülebilirlik 

üzerindeki etkilerini değerlendirmiştir. İSG kültürünün sürdürülebilirlik hedefleri ile uyumlu 

olduğunu ve bu uyumun kurumsal sürdürülebilirliği nasıl desteklediğini göstermiştir (Kaya 

& Aydın, 2019, s. 83-97). 

2020 yılına gelindiğinde Çavuş ve Keskin yaptıkları araştırmada sağlık sektöründe 

gerçekleştirdikleri çalışma, güvenlik eğitimlerinin etkilerini incelemiş ve farklı yaş ve 

meslek gruplarının güvenlik eğitimine yönelik farklı değerlendirmelerini ortaya koymuştur 

(Çavuş ÖH., Keskin R., 2020, s.627-628). 

İlhan ve Yemişçi’nin 2020 yılında yaptıkları çalışma, Türkiye’nin yüksek güç 

mesafesi ve belirsizlikten kaçınma özelliklerinin iş güvenliği kültürü üzerindeki olumsuz 

etkilerini incelemiştir (İlhan ÜD. ve Yemişçi DA., 2020, s. 703-704).  

Çelik ve Aydın, 2020 yılında teknolojinin İSG kültüründeki rolünü ele almıştır. 

Araştırma, teknolojik yeniliklerin İSG kültürünü güçlendirmede önemli bir araç olduğunu 

ve teknolojinin güvenlik uygulamalarını nasıl geliştirdiğini göstermiştir (Çelik & Aydın, 

2020, s. 112-126). 

Yıldız ve Çakmak, 2020 yılında Türkiye’de İSG kültürünün iş performansı üzerindeki 

etkilerini araştırmıştır. Araştırma, güçlü bir İSG kültürünün iş performansını artırdığını ve 

iş kazalarını azaltmada etkili olduğunu ortaya koymuştur (Yıldız & Çakmak, 2020, s. 102-

118).   

Yılmaz ve Can Türkiye’de İSG kültürünün işyerindeki psikolojik güvenlik ile ilişkisini 

2020 yılında yürüttükleri bir çalışma ile incelemiştir. Psikolojik güvenliğin İSG kültürü 

üzerindeki etkileri ve bu ilişkinin iş güvenliği uygulamalarına yansımaları 

değerlendirilmiştir (Yılmaz & Can, 2020, s. 54-59). 

Türkiye ve Japonya’daki iş güvenliği kültürünü Hofstede’nin kültürel boyutlar teorisi 

bağlamında karşılaştıran Doğruöz ve Erbaş’ın 2021 yılında gerçekleştirdiği çalışma, kültürel 

farklılıkların iş güvenliği kavramı üzerindeki etkilerini ortaya koymuştur (Doğruöz CD., 
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Erbaş İ., 2021, s. 718-719).  

Koç ve Yüksel 2021 yılında İSG kültürü ile kurumsal performans arasındaki ilişkiyi 

araştırmıştır İSG kültürünün kurumsal performans üzerinde olumlu etkiler yarattığı ve 

organizasyonel başarının artırılmasında önemli bir etken olduğu sonucuna varılmıştır (Koç 

& Yüksel, 2021, s. 89-105). 

Son yıllarda yapılan çalışmalar, güvenlik kültürünün İSG üzerindeki etkilerini daha da 

netleştirmiştir. Örneğin, Küçük ve Özer tarafından yapılan 2021 yılında gerçekleştirilen bir 

araştırmada, Türkiye’deki sanayi sektörlerinde güvenlik kültürünün iş güvenliği üzerindeki 

etkileri incelenmiş ve güvenlik kültürünün iş kazalarının azaltılmasında önemli bir faktör 

olduğu bulunmuştur (Küçük ve Özer, 2021, s. 45-58).  

Kılınç ve Öztürk 2021 yılında Türkiye’deki işyerlerinde verilen İSG eğitimlerinin 

çalışan memnuniyeti üzerindeki etkilerini incelemiştir. Araştırma, eğitimlerin çalışanların 

İSG kültürünü geliştirdiğini ve güvenlik algılarını olumlu yönde etkilediğini göstermiştir 

(Kılınç & Öztürk, 2021, s. 75-89).  

Demirtaş ve Karaca 2021 yılında Türkiye’de İSG Kültürü ve Risk Yönetimi 

Uygulamalarını Sektörel Analiz çalışmalarıyla gerçekleştirmişlerdir. Bu çalışma, 

Türkiye’de farklı sektörlerde İSG kültürünün ve risk yönetimi uygulamalarının özelliklerini 

incelemiştir. Araştırma, sektörler arasındaki farklılıkları ve bu farklılıkların İSG 

uygulamalarına etkilerini ortaya koymuştur (Demirtaş & Karaca, 2021, s. 102-118). 

Eroğlu ve arkadaşlarının 2022 yılında Bursa’da gerçekleştirdiği araştırma, iş güvenliği 

kültürü ile iş verimliliği arasında pozitif ve anlamlı bir ilişki bulmuştur (Eroğlu G., ve ark., 

2022, s. 913 – 926). 2023 yılında Gümüşhane’de yapılan bir diğer çalışma ise küçük ve orta 

ölçekli ağaç işleri ve mobilya sektörlerinde İSG kültürünün yeterince gelişmediğini 

göstermiştir (Komut O. ve ark., 2023, s. 316-322). 

Ayrıca, Yılmaz ve Ekinci tarafından 2022 yılında yürütülen bir diğer çalışmada, 

güvenlik kültürü ile işyeri güvenliği arasındaki ilişki detaylı bir şekilde ele alınmış ve 

güvenlik kültürünün işyeri güvenliğini artırıcı etkileri vurgulanmıştır (Yılmaz ve Ekinci, 

2022, s. 109-125).  

Gürbüz ve Akkaya tarafından 2022 yılında yapılan çalışmada İSG Kültürünün 

Yönetsel ve Organizasyonel Boyutları ele alınmış ve Türkiye’de çeşitli sektörlerde İSG 

kültürünün yönetsel ve organizasyonel boyutları incelenmiştir. Araştırma, yöneticilerin İSG 

uygulamalarına olan yaklaşımlarının, çalışanların İSG kültürünü nasıl etkilediğini ortaya 

koymuş ve etkin bir İSG kültürü için yönetsel taahhüdün önemini vurgulamıştır (Gürbüz & 

Akkaya, 2022, s. 45-60). 
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Şahin ve Arslan, 2022 yılında İSG kültürünün iş kazaları üzerindeki etkilerini 

incelemiştir. Araştırma, güçlü bir İSG kültürünün iş kazalarını azaltmada etkili olduğunu ve 

organizasyonel kültürün güvenlik davranışları üzerindeki rolünü vurgulamıştır (Şahin & 

Arslan, 2022, s. 45-60).  

Yine 2022 yılında Kurt ve Öztürk, Türkiye’de uygulanan İSG eğitimlerinin etkinliğini 

ve çalışanların bu eğitimlere yönelik algılarını değerlendirmiştir. Eğitimlerin İSG kültürünü 

geliştirmedeki rolü ve çalışanlar üzerindeki etkileri detaylı bir şekilde analiz edilmiştir (Kurt 

& Öztürk, 2022, s. 78-90).  

2023 yılında ise Aslan ve Yalçın, İSG kültürü ile iş sağlığı yatırımları arasındaki 

ilişkiyi ve bu yatırımın iş performansı üzerindeki etkilerini incelemiştir. Araştırma, güçlü bir 

İSG kültürünün iş performansını artırmada etkili olduğunu ve iş sağlığı yatırımlarının bu 

kültürü desteklediğini göstermiştir (Aslan & Yalçın, 2023, s. 97-112). 

Bu araştırmalar Türkiye’de İSG kültürünün farklı boyutlarını inceleyen güncel 

akademik çalışmalardır. Türkiye’de İSG kültürü üzerine yapılan bu güncel akademik 

çalışmalar, bu alanın gelişimini ve karşılaşılan zorlukları kapsamlı bir şekilde ele almaktadır. 

Sanayi Devrimi sonrası iş sağlığına yönelik farkındalığın artmasıyla birlikte, Türkiye’de de 

İSG kültürü zaman içinde daha sistematik hale gelmiştir. 19. yüzyıldan itibaren yapılan yasal 

düzenlemeler ve işçi haklarını koruma çabaları, iş güvenliği standartlarının oluşumuna 

katkıda bulunmuştur. Günümüzde, Türkiye’de İSG kültürü üzerine yapılan çalışmalar, 

eğitimlerin etkinliği, sektörler arasındaki uygulama farklılıkları, psikolojik güvenlik ve 

kurumsal sürdürülebilirlik gibi konuları incelemekte ve bu alanın gelişimine önemli katkılar 

sağlamaktadır. Bu çalışmalar, İSG’nin sadece yasal bir zorunluluk değil, aynı zamanda İSG 

kültürünün çalışan refahını artırma ve kurumsal performansı iyileştirme açısından ne ölçüde 

kritik bir katkı sağladığını vurgulamaktadır. İSG kültürünün güçlendirilmesi ve 

sürdürülebilirliği için yapılan akademik araştırmalar, bu kültürün kurumsal uygulamalara 

entegrasyonu ve sürekli iyileştirme süreçleri açısından önemli bir temel oluşturmaktadır. 

 

    2.2.5. Dünyada ISG Kültürü ile İlgili Yapılan Güncel Çalışmalar 

Küresel çapta farklı sektörlerde gerçekleştirilen araştırmalar, güvenlik kültürünün 

çeşitli etmenlerle nasıl etkileşimde bulunduğunu ve bu kültürün iş kazalarını ve meslek 

hastalıklarını nasıl etkilediğini ortaya koymaktadır. Bu çalışmalar, İSG uygulamalarının 

etkinliğini artırmak amacıyla yapılan iyileştirme çabalarının uluslararası düzeydeki 

yansımalarını ve sektörel farklılıklarını yansıtmaktadır. Farklı ülkelerde ve sektörlerde 

gerçekleştirilen araştırmaların bulguları, İSG kültürünün çeşitli uygulamalarını ve etkilerini 
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derinlemesine inceleyerek, global güvenlik kültürü anlayışına katkıda bulunmaktadır. 

Daha geri tarihlere gidildiğinde de güvenlik kültürü üzerine anlamlı çalışmalar 

yapıldığı tespit edilmiştir. 1999’lu yıllarında yapılan çalışmalar dahi, yasal düzenlemelerle 

İSG konularında sadece bir yere kadar varılabildiği ancak sonraki aşamanın Güvenlik 

Kültürü’nün algılanması ve içselleştirilmesi gerektiğine dair vurgu olarak ortaya atılmış, 

yasal mevzuatın işyerlerindeki tehlikeleri azaltabilmek için yeterli olmayabileceği 

savunularak, bu durumda tehlikesiz bir çalışma ortamını sağlayabilmek adına yapılması 

gerekenlerin altı çizilmiştir (Gunningham 2005, s. 187-195). 

2009 yılında Dekker S. tarafından yapılan bir çalışmada güvenlik hatalarının günah 

keçisi bulmak yerine, kuruluşların güvenlik kültürlerinin sürekli olarak iyileştirilmesine 

odaklanmasının daha faydalı olacağını savunmuştur (Dekker, S., 2009, s. 23-26).  

2007 yılına gidildiğinde ise Mayhew C., güvenlik hataları için aşırı suçlama 

vurgusunun çalışanları savunmacı hale getirebileceğini ve bu durumun güvenlik sonuçlarını 

iyileştirme çabalarını tehlikeye atabileceğini vurgulamıştır (Mayhew C., 2007, s. 145). 

Günümüze daha yakın tarihte 2020 yılında yapılan benzer bir çalışmada Dekker, S. 

Yazdığı kitapta, suçlama kültürü yerine adil bir güvenlik kültürü inşa etmenin önemine 

odaklanmaktadır. 

Bu çalışma, güvenlik kültürü üzerine büyüyen araştırmalara katkıda bulunarak, 

- yeni çalışanların rolü,  

- proaktif bir yaklaşımın eksiklikleri ve  

- 'Suçlama Yok' kültürüne duyulan ihtiyaç gibi üç temel konuyu ele almaktadır.  

Bu konuların İSG kültürü üzerindeki etkilerini araştırmak için, çeşitli rollerdeki 

katılımcılarla (örneğin, işletme sahipleri, hat yöneticileri, İSG danışmanları, işçiler ve 

sendika temsilcileri) yapılan 55 derinlemesine görüşme ve nitel bir yaklaşım kullanılmıştır. 

Katılımcıların tutum ve inançlarından türetilen kültürel normları ortaya çıkarmak için, 1986 

yılında görülmüş olan Barker v Rand Transport hukuk davasından bir işyeri vinyeti 

benimsenmiş ve görüşme metinleri tekrarlanan kavramlar ve ifadeler şeklinde tematik analiz 

kullanılarak sınıflandırılmıştır.  

Bu yaklaşım, literatür incelemelerinde belirlenen üç temayı (yeni çalışanlar, proaktif 

yaklaşım ve 'Suçlama Yok' kültürü) doğrulayan güvenlik politikalarının uygulanmasında 

karşılaşılan zorluklara dair tanımlayıcı içgörüler elde etmemize yardımcı olmuştur. Bu 

bulguların İSG literatürüne kavramsal katkısını ve güvenlik yöneticileri için pratik 

çıkarımlarını, çalışmamızın sınırlamaları ve gelecekteki araştırmalar için önerilerle birlikte 

tartışmaktayız. 
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Güvenlik kültürü, bir işletmenin yada kurumun içinde güvenlik anlayışının önemini 

ve derecesini belirleyen ve bu konuda bir rehber görevi gören kritik bir unsur olarak 

tanımlanmaktadır (Fernández-Muñiz ve ark., 2007, s. 116-118).  

2013 yılında Walker J., birçok kuruluşta yaygın olan 'suçlama kültürü' ve zayıf 

liderliğin, çalışanların zayıf güvenlik uygulamalarına karşı konuşmasını engelleyen önemli 

engeller olduğunu belirtmiştir (Walker J., 2013, s. 343-346).  

Günümüze gelindiğinde son yıllarda yapılan uluslararası boyuttaki çalışmalarda 

çalışma ortamında etkili bir güvenlik kültürü geliştirebilmek için 'yukarıdan aşağıya – 

hiyerarşik yapıda' bir liderlik yaklaşımının kullanımının İSG davranışına uyum ve katılımı 

teşvik eden ve izleyen liderler sayesinde liderlik davranışlarının geliştirilmesi ve bir 'adil 

kültürün' uygulanması ile ISG kültüründe gelişmelerin de arttığını ortaya koymuştur 

(Dekker SWA, Breakey H.,2016, s.187-193; Martínez-Córcoles M, ve ark., 2011, s. 1118; 

Griffin MA, Hu X., 2013, s.196; Nielsen KJ., 2014, s. 7-17; Nordlöf H.,ve ark., 2015, s. 126; 

Pupulidy I., 2020, s.24-33). 

Yapılan diğer çalışmalar da hem bu bilgiyi destekler doğrultuda, hem de ilave olarak 

olumlu ve güçlü alt yapısı olan güvenlik kültürleri yaratabilmek ve sürdürebilmek için sosyal 

süreçler (Pedersen, 2020, s.13-14), sürekli geri bildirim, sürekli iyileştirme ve güvenli 

organizasyonel liderliği (Zuschlag, Ranney ve Coplen, 2016, s.188-190), mevzuat ve 

standartlar, öneri ödül ve teşvik sistemleri (Hasle, Limborg ve Nielsen, 2014, s. 221-223) ve 

etkili ve aktif liderlik (Kessler ve diğerleri, 2020, s. 401-404; Yanar ve diğerleri, 2019, s.34-

37) gibi diğer etkili uygulamaların da önemini vurgulamaktadır. 

Bununla birlikte ISG kültürü, işyerlerindeki organizasyonel kültürün bir parçası olup, 

hem liderlerin hem de her kademedeki çalışanların işyerinde İSG uygulamalarına dair 

tutumları, inançları, algıları ve değerlerinin bir bütünü olarak görülebilir. Yapılan çalışmalar 

ISG kültürünü yalnızca kişisel güvenlik için değil aynı zamanda süreç güvenliği için de 

operasyonel mükemmelliğe ulaşmak ve dayanıklılık oluşturmak için özel amaçlar da dahil 

olmak üzere detaylandırmıştır. Ayrıca, kuruluşun ISG kültürünün pozitifliğini etkili bir 

şekilde arttırması ve bunu değerlendirilip ölçülebilir hale getirmesi gereklidir (Olewski T. 

ve ark., 2016, s. 642-652; Al Mazrouei MA. ve ark., 2019, s. 3215-3220; Halim SZ., Mannan 

MS.,2018, s. 71-79; Jain P.  ve ark., 2018, s. 92–105) 

İSG Kültürü aynı zamanda ekip çalışmasına dayandığı gerçeğinden yola çıkılarak 

kuruluşlarda takım halinde operasyonel öğrenmeyi (içeren günlük faaliyetlerle çalışanları 

öğrenmeye ve gelişmeye en yakın hale getiren öğrenme ekipleri oluşturulmalıdır (Edwards 

B., 2015, s. 1-4; Conklin T., 2017, s.4). Bu ekiplerde başarısızlıklardan reaktif olarak 
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öğrenmeyi değil, başarılardan proaktif olarak öğrenme güçlendirilmelidir (Vanderhaegen F. 

Hollnagel E., 2015, s. 1468-5973). Böylece çalışan davranışına müdahale edilmesine gerek 

kalınmaz (Dekker SWA., 2016, s. 187–193). Operasyonel öğrenme faaliyetleri ile kuruluşun 

İSG kültürü ve ISG yönetimi performansını iyileştirmek için bir 'kartopu' etkisi yaratması 

sağlanabilir. 

2016 yılında ise Zuschlag ve ekibi, güvenlik kültürünün etkinliğini artırmak için 

akranlar arası geri bildirim, sürekli güvenlik iyileştirmeleri ve güvenlik liderliğinin önemini 

ortaya koymuştur. Yine aynı yılda demiryolu sektöründe güvenlik kültürü iyileştirmelerinin 

sonuçlarını değerlendiren Zuschlag M. ve ekibi, bu iyileştirmelerin sektördeki güvenlik 

performansını nasıl etkilediğini analiz etmiştir. Çalışma, güvenlik kültüründeki değişimlerin 

iş kazalarını ve riskleri nasıl azaltabileceğine dair önemli bulgular sunmuştur (Zuschlag M. 

ve ark., 2016, s. 59, 73). 

Çalışanların herhangi bir korku duymadan güvenlik sorunlarını bildirebilmeleri 

gerektiğini vurgulayan Silla ve çalışma arkadaşları 2017 yılında, açık iletişimin güvenlik 

kültürünü iyileştiren temel bir unsur olduğunu belirtmiştir (Silla A., 2017, s 19,20).  

Amerika'da Halim S.Z. ve Mannan M.S. 2018 yılında, proses güvenliğinin iç ve dış 

faktörlerle olan bağlantısını incelemiş ve bu bağlantıların süreç güvenliğini nasıl etkilediğini 

göstermiştir. Araştırma, iç ve dış faktörlerin güvenlik uygulamaları üzerindeki etkilerini 

kapsamlı bir şekilde değerlendirmiştir (Halim S.Z. ve Mannan M.S., 2018, s.71-79). 

Japonya'da Çakıt E. 2019 yılında, petrokimya sektöründe güvenlik kültürünün 

etkilerini araştırmış ve bu sektörde güvenlik kültürünün İSG üzerindeki etkilerini 

değerlendirmiştir. Araştırma, petrokimya sektöründe güvenlik kültürünün etkinliğini ve 

iyileştirme alanlarını ortaya koymuştur (Çakıt E. ve ark., 2019, s.1,18). 

2019 yılında Çin'de Gong Y., üniversite öğrencileri arasında güvenlik kültürünü 

incelemiş ve çeşitli önerilerde bulunmuştur. Araştırma, genç yetişkinler arasında güvenlik 

kültürünün oluşturulmasının önemini ve etkilerini vurgulamıştır (Gong Y., 2019, s.17,21). 

Yine 2019 yılında Curcuruto ve arkadaşları, güvenlik kültürünün sadece kurallar ve 

düzenlemelerle değil, aynı zamanda çalışanların güvenlik konularında proaktif bir şekilde 

bilinçlendirilmesiyle geliştirilebileceğini öne sürmüştür (Curcuruto M. ve ark., 2019, s. 

1341). 

O'Kelley  2019 yılında yapmış olduğu çalışmada, işe yeni alınan çalışanlarla işe uygun 

eğitim veya işle ilgili tecrübe eksikliklerinden dolayı bir kuruluştaki mevcut deneyimli 

çalışanların ISG Kültürü arasındaki farklılıkları vurgulayarak, aynı güvenli tutum, davranış, 

ve  güvenlik bilincine aship olmadıklarını ortaya koymuştur (O'Kelley, 2019, s. 175-177). 
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Güvenlik kültürünün temel unsurlarından biri olarak çalışan katılımını vurgulayan 

Mackenzie ve çalışma arkadaşları 2019 yılında, etkili bir güvenlik kültürünün 

sağlanabilmesi için aktif çalışan katılımının şart olduğunu belirtmiştir. Bu bağlamda, 

geleneksel yaklaşımların yetersiz kaldığı ve daha proaktif bir yaklaşımın gerekli olduğu 

açıkça ortaya çıkmaktadır (Mackenzie, S., ve ark., 2019, s. 45-57). 

Geleneksel yaklaşımlardan daha proaktif ve kültürel açıdan duyarlı yöntemlere geçişin 

önemini vurgulamak adına yakın zamanda İSG kültürünün etkin yönetimi üzerine 

yapılmıştır. Bu çalışmada Özellikle, sadece politika ve prosedürlere dayanan yaklaşımların 

ötesine geçilmesi gerektiği vurgulanmıştır (Curcuruto ve ark., 2019, s. 779; Tear ve ark., 

2020). 

Güvenlik kültürü, özellikle son yıllarda giderek artmakta olan organizasyonel 

yapıların güvenlik performanslarının en temel unsuru olarak kabul edildiği için, ticari 

faaliyetler gereği yapılan sektörler arası iletişimlerde ve denetimlerde ya da devlet kurumları 

tarafından yapılan mevzuata uyum denetimlerinde deki düzenleyiciler denetimlerinde daha 

fazla odaklanmaya başlanan konuların başında gelmektedir (Nævestad ve ark., 2019, s.3). 

Bu sebeple, geniş çaplı olarak farklı sektörlerdeki güvenlik sorunlarını çözmek için evrak alt 

yapılı ve daha fazla kayıt ve kanıta dayalı İSG yönetim sistemleri geliştirme çabalarının 

artması tesadüf değildir (Cunningham ve ark., 2020, s .14). 

Son yıllarda İngiltere'de inşaat sektöründeki iş kazalarının artışı, İSG yönetim 

sistemlerinin güçlendirilmesi ve iyileştirilmesi gereğini ön plana çıkarmıştır. Duryana M. ve 

arkadaşları 2020 yılında, inşaat projelerinde iş sağlığı ve güvenliği (İSG) bilgi aktarımını 

kolaylaştıran faktörleri incelemiş ve güvenlik kültürünün geliştirilmesinin önemini 

vurgulamıştır. Çalışmalarında, etkili bilgi akışının iş kazalarını azaltma ve güvenlik 

kültürünü güçlendirme üzerindeki olumlu etkilerini ortaya koymuşlardır (Duryana M. ve 

ark., 2020, s.139).  

Yine aynı yılda Anyfantis ve Boustras yaptıkları çalışmada, bir kurum yada kuruluşta 

yeni ve kısa süreli istihdamın İSG kültürünün oluşturulmasında büyük bir engel teşkil 

edebileceğini vugulamıştır (Anyfantis ve Boustras, 2020, s .12).  

2020’li yıllarda yapılan araştırmalara göre, "güvenlik kültürü" kavramları genellikle 

organizasyonların güvenliğe dair olan ortak davranışları, tavırları, değer ve algıları olarak 

tanımlanmakta ve risk içeren organizasyon içindeki uygulamaların hem bir sonucu hem de 

bu uygulamalara yön gösteren bir faktör olduğu düşünülmektedir (Tear ve arkadaşları, 2020, 

s. 550).  
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Ayrıca, Tear ve arkadaşları tarafından 2020 yılında yapılan bir çalışmada, güvenlik 

kültürünün, organizasyonel yapıların (işletme ve kuruluşların) İSG uygulamalarının başarı 

veya başarısızlıkla sonuçlanmasını etkileyen psikolojik ve davranışsal yapılarını yansıttığını  

ve harekete geçirdiğini ortaya koymuştur (Tear ve ark., 2020, s. 551).  

2021 yılında madencilik sektöründe güvenlik kültürünün kaza nedenselliği ile 

ilişkisini araştıran Tetzlaff ve çalışma arkadaşları, bu kültürün iş kazalarını nasıl etkilediğini 

ayrıntılı bir şekilde incelemiştir. Araştırma, güvenlik kültürünün iş kazalarının nedenlerini 

anlamada ve önlemede ne denli kritik bir rol oynadığını ortaya koymuş, işyerlerinde 

güvenlik kültürünün güçlendirilmesinin kazaları azaltma potansiyelini değerlendirmiştir 

(Tetzlaff E.J. ve ark., 2021, s.201-208). 

2021 yılında Hindistan'da Sharma R. ve Mishra D., İSG kültürünün çevre yönetimi 

üzerindeki olumlu etkilerini değerlendirmiştir. Bu çalışma, İSG kültürünün çevresel yönetim 

uygulamalarına katkı sağladığını ve bu kültürün çevre performansını nasıl 

iyileştirebileceğini göstermiştir (Sharma R. ve Mishra D., 2021, s.1,12). 

Benzer şekilde, Claxton G. ve çalışma arkadaşları 2022 yılında Batı Avustralya'daki 

işletmelerde İSG kültürünün etkilerini inceleyerek, proaktif yaklaşımların önemini 

vurgulamışlardır. Proaktif yaklaşımların, iş güvenliği kültürünü güçlendirme ve riskleri 

azaltma açısından kritik bir rol oynadığını belirtmişlerdir (Claxton G. ve ark., 2022, 

s.57,60,61). Bu araştırmalar, İSG kültürünün iyileştirilmesine yönelik stratejilerin, hem bilgi 

aktarımı hem de proaktif yaklaşımlar açısından güçlendirilmesi gerektiğini ortaya 

koymaktadır. 

Endonezya'da Suprapto V.H. ve ekibi 2022 yılında, kurumsal güvenlik kültürünün İSG 

yönetim performansına etkilerini araştırmış ve kurumsal düzeyde güvenlik kültürünün 

yönetim performansı üzerindeki katkılarını incelemiştir. Bu çalışma, kurumsal güvenlik 

kültürünün yönetim süreçleri ve iş güvenliği uygulamaları üzerindeki etkilerini 

vurgulamıştır (Suprapto V.H. ve ark., 2022, s. 2455–2467). 

İş kazalarının ve İSG uygulamalarının sektörel ve kültürel farklılıklar bağlamında 

değerlendirilmesi de, iş güvenliğini artırmak ve kazaları önlemek için kritik öneme sahiptir. 

Bu bağlamda, kültürel değerlerin iş kazaları ve İSG uygulamaları üzerindeki etkilerini 

anlamak, sektörel stratejilerin ve politikaların daha etkili bir şekilde geliştirilmesine olanak 

tanıyabilir (Hofstede, 2001, s. 101; Kluckhohn & Strodtbeck, 1961, s. 145). 

Kültürel yapı farklılıkları ile ilgili literatürde yapılan çalışmalar, bu farklılıkların iş 

güvenliği uygulamaları üzerindeki etkilerini anlamada önemli veriler sunmaktadır. Özellikle 

Türkiye ve Japonya gibi kültürel olarak farklı iki ülkenin inşaat sektörlerinde iş güvenliği 
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üzerine yapılan araştırmalar, bu bağlamda dikkat çekici bulgular ortaya koymuştur. Bir 

araştırma, 2011-2019 yılları arasında Türkiye ve Japonya'daki inşaat sektörlerinde meydana 

gelen iş kazalarını inceleyerek, her iki ülkedeki iş güvenliği anlayışlarını ve uygulamalarını 

kültürel farklılıklar çerçevesinde değerlendirmiştir (Doğruöz & Erbaş, 2021, s. 718-719). 

Bu çalışmada elde edilen sonuçlar, kültürel özelliklerin iş güvenliği uygulamaları 

üzerinde belirgin etkiler yarattığını göstermiştir. Türkiye ve Japonya'nın kültürel 

farklılıkları, iş güvenliği konusundaki yaklaşımlarını ve uygulama biçimlerini doğrudan 

etkilemektedir. Özellikle, kültürel normların ve değerlerin iş güvenliği kurallarının bireyler 

tarafından benimsenmesi ve uygulanabilirliğini etkileyebileceği vurgulanmıştır. Kültürel 

özelliklerin hızlı bir şekilde değişmesi genellikle zordur ve bu nedenle iş güvenliğini 

sağlamak için kültürel özelliklerin dikkate alınması gerektiği ifade edilmiştir (Doğruöz & 

Erbaş, 2021, s. 718-719). 

Kültürel farklılıkların iş güvenliği kurallarının benimsenmesi ve uygulanabilirliğinin 

artırılması üzerinde etkili olduğu görülmektedir. Bu bağlamda, kültürel özelliklerin 

değiştirilmesi yerine, mevcut kültürel normlara uygun iş güvenliği stratejileri geliştirilmesi 

ve bu stratejilerin etkili bir şekilde uygulanması önem arz etmektedir. Böylece, iş güvenliği 

kurallarının kalıcı olarak benimsenmesi ve uygulanması sağlanabilir (Doğruöz & Erbaş, 

2021, s. 718-719). 

Bu tez çalışmasında olduğu gibi öne çıkan sektörlerde İSG Kültürü ile ilgili olarak 

dünya üzerinde yapılan bilimsel çalışmalar araştırıldığında; 

İnşaat Sektöründe Duryana M., ve arkadaşları 2020 yılında gerçekleştirdikleri 

çalışmalarında, inşaat projelerinde bilgi paylaşımının güvenlik kültürü üzerindeki etkisini 

inceleyerek, güvenlik kültürünün iyileştirilmesi için gerekli faktörleri ortaya koymuştur 

(Duryana M., ve ark., 2020, s.139).  

Yine aynı yılda ve aynı sektörde Hallowell, M. R. ve Gambatese, J. A. Yaptıkları 

çalışmalarında güvenlik kültürünün inşaat sektöründeki risk yönetimindeki önemine 

odaklanmıştır (Hallowell, M. R., & Gambatese, J. A., 2020, s. 104-545).  

Madencilik Sektöründe İSG Kültürüne dair Tetzlaff E.J., ve arkadaşları 2021 yılında 

madencilik sektöründeki güvenlik kültürünün kazaların önlenmesindeki rolünü araştırmıştır 

Tetzlaff E.J., ve ark., 2021, s. 201-208).  

Yine madencilik sektöründe yapılan bir çalışmada 2019 yılında Gunningham, N. 

tarafından yapılmış olup, liderliğin ve düzenlemelerin güvenlik kültürüne olan etkisini 

madencilik sektörü özelinde ele almıştır (Gunningham, N., 2019, s 187-195).  

Demiryolu Sektöründe İSG Kültürü ile ilgili olarak 2016 yılında Zuschlag M., ve ekibi 
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tarafından demiryolu sektöründeki güvenlik kültürü iyileştirmelerinin sonuçları 

değerlendirilmiştir (Zuschlag M., ve ark., 2016, s. 59-73). 

Proses Endüstrisinde İSG Kültürüne dair yapılan bir çalışmada ise 2018 yılında Halim 

S.Z., ve Mannan M.S. "The Role of Internal and External Factors in Process Safety 

Management." Bu araştırma, proses güvenliğinin iç ve dış faktörlerle nasıl bağlantılı 

olduğunu göstermiştir (Halim S.Z., & Mannan M.S., 2018, s.71-79).  

2019 yılında proses endüstrisinde İSG kültürüne dair diğer bir çalıma da Hopkins, A. 

Tarafından gerçekleştirilmiştir. Bu çalışmada, güvenlik kültürünün proses güvenliğindeki 

kritik rolü incelenmiştir (Hopkins, A., 2019, s. 283-290).  

Kurumsal Güvenlik Kültürünün ISG kültürü ile ilişkisini ortaya koyan bir çalışma da 

Hudson, P. ve arkadaşları tarafından 2019 yılında yürütülmüş olup bu çalışmada kurumsal 

güvenlik kültürü teorik olarak ve uygulama açısından detaylı olarak ele alınmıştır (Hudson, 

P., 2019, s. 476-485). Benzer şekilde Suprapto V.H., ve arkadaşları tarafından 2022 yılında 

yürütülmüştür. Bu çalışma, Endonezya'da kurumsal güvenlik kültürünün İSG yönetim 

performansına etkilerini araştırmıştır (Suprapto V.H., ve ark., 2022, s. 2455–2467).  

Tüm bu çalışmalar, İSG kültürünün dünya genelindeki uygulamalarını ve etkilerini 

geniş bir perspektiften ele alarak, güvenlik kültürünün geliştirilmesi ve iyileştirilmesi 

açısından önemli bilgiler sunmaktadır. Aynı zamanda dünya genelinde çeşitli sektörlerde 

güvenlik kültürüne yönelik farklı yaklaşımları ve uygulamaları incelemekte, güvenlik 

kültürünün iş kazalarını ve meslek hastalıklarını önlemede ne kadar önemli olduğunu 

göstermektedir. Ayrıca, güvenlik kültürünün iyileştirilmesine yönelik proaktif yaklaşımların 

ve liderliğin önemi vurgulanmaktadır. Her bir çalışma, İSG kültürünün hem toplumsal, hem 

de sektörel farklılıklar ve uluslararası düzeydeki uygulamalar üzerindeki etkilerini anlamak 

için kritik bir rol oynamaktadır. 

 

    2.2.6. Çalışmanın Amaç ve Önemi 

Gelişmiş ülkelerde iş kazalarını ve meslek hastalıklarını en aza indirmek nispeten daha 

kolaydır; bu ülkelerde İSG kültürü uzun yıllar içinde yerleşmiş ve kurumsallaşmıştır. Ancak 

gelişmekte olan ülkelerde İSG kültürünün geliştirilmesi daha karmaşık bir süreçtir ve bu 

sürecin başarısı, yasa koyucuların, kuruluşların ve çalışanların sürekli ve yenilenen 

çabalarına bağlıdır. Küresel düzeyde uygulanabilir İSG çerçeveleri ve araçlar mevcut olsa 

da, her ülkenin kendi dinamiklerine uygun ulusal çerçeve ve araçları geliştirmesi gereklidir. 

Bu doğrultuda, Türkiye'de İSG kültürünün yerleşmesini hızlandıracak stratejiler 
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geliştirilmesi elzemdir. Bu çalışma, Türkiye gibi gelişmekte olan ülkelerde İSG kültürünü 

geliştirmek için uygulanabilecek stratejiler sunarak, küresel literatürde bu konudaki boşluğu 

dolduracaktır. Bu bağlamda, yasa koyucular, işletmeler ve çalışanlar için somut önerilerde 

bulunulması literatür açısından değerli olacaktır. 

Sosyal Güvenlik Kurumu’nun istatistiksel verilerine göre, özellikle çok tehlikeli ve 

tehlikeli sınıfta yer alan inşaat, medikal, kimya ve enerji sektörlerinde iş kazaları, 

yaralanmalar ve meslek hastalıkları oranları oldukça yüksektir. Bu nedenle, iş kazası ve 

meslek hastalıkları açısından öne çıkan bu sektörlerde İSG kültürünün araştırılması önemli 

hale gelmiştir. Uluslararası literatürde de bu sektörlerde İSG kültürünün incelenmesi 

gerektiği vurgulanmaktadır (Cakıt ve ark., 2019, s. 1,18). İlgili çalışmalar da, bu sektörlerde 

güvenlik bilincinin artırılmasının sadece iş kazalarını ve meslek hastalıklarını azaltmakla 

kalmayıp, aynı zamanda iş verimliliğini de artıracağına işaret etmektedir. Tehlikeli ve çok 

tehlikeli sektörlere yönelik spesifik bir araştırma olan bu tez çalışması inşaat, medikal, kimya 

ve enerji gibi çok tehlikeli sektörlere odaklanarak, genel İSG çalışmalarının yanı sıra, 

sektörel bazda yapılan çalışmaların artması, bu alandaki bilgi birikiminin derinleşmesine 

katkı sağlayacaktır. Türkiye’deki sektörlere özgü İSG kültürü araştırması olarak bu çalışma, 

Türkiye’deki inşaat, medikal, kimya ve enerji sektörlerinde İSG kültürünün durumunu 

analiz etmektedir. Bu sektörler, iş kazaları ve meslek hastalıkları açısından yüksek risk 

grubunda yer aldıkları için, bu sektörlere özel yapılacak İSG kültürü araştırmaları, sektöre 

özgü İSG geliştirme stratejilerinin literatürde daha fazla yer bulmasına olanak tanıyacaktır. 

Sektör bazlı analizler, her sektörün özgün dinamiklerini, risk faktörlerini ve güvenlik 

kültürünü geliştirme yollarını belirlemeye yardımcı olacaktır.  

6331 Sayılı İSG Kanunu’nun Etkilerinin Değerlendirilmesi açısından Türkiye’de 2012 

yılında yürürlüğe giren 6331 sayılı İSG Kanunu, İSG uygulamaları açısından önemli bir 

dönüm noktasıdır. Bu çalışma, kanunun iş yerlerinde İSG kültürüne etkisini 

değerlendirmekte ve kanun sonrası değişimleri analiz etmektedir. Bu sayede güvenlik 

kültürünün geliştirilmesi için ulusal çerçeveler ve araçların oluşturulmasına yönelik 

önerilerde bulunmayı amaçlamaktadır. Bu, Türkiye'deki İSG mevzuatının etkilerinin 

bilimsel olarak incelenmesi açısından literatüre önemli bir katkı sağlayacaktır. Bunun 

yanında Türkiye'de İSG kültürünün daha ileri bir seviyeye taşınmasına yönelik önemli bir 

adım olacaktır. 

Ulusal ve uluslararası çerçevelerin karşılaştırılmasının yapıldığı bu tez çalışması ile 

küresel düzeyde kullanılan İSG çerçevelerini Türkiye’deki ulusal çerçevelerle 

karşılaştırılarak, ülkeler arası İSG uygulamalarındaki benzerlikler ve farklılıklar üzerine bir 
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değerlendirme sunulacaktır. Bu karşılaştırmalı analiz, ulusal İSG politikalarının küresel 

standartlara nasıl entegre edilebileceği konusunda literatüre yeni perspektifler 

kazandıracaktır. 

İSG kültürünün çalışan tutumları üzerindeki etkisi de ele alınarak, bu çalışmayla İSG 

kültürünün çalışanların tutum ve davranışları üzerindeki etkilerini analiz ederek, güvenlik 

bilinci, tutum ve davranışların gelişimine dair bilimsel bulgular sunulacaktır.  Türkiye’de 

özellikle ISG kültürünün yerleşmesi, çalışma ortamlarında güvenlik tutum, davranışları ile 

güvenlik bilinçlerinin gelişmesi ve güvenlik sorunlarının iyileştirilmesi için katkı 

saylayabilecek çalışma olacaktır.  Literatürde, güvenlik kültürü ile çalışanların güvenlik 

bilinci arasındaki ilişki üzerine yapılan çalışmaların sınırlı olduğu göz önüne alındığında, bu 

çalışma güvenlik kültürünün nasıl şekillendirilebileceği ve iyileştirilebileceğine dair 

bilimsel bir zemin oluşturacaktır. 

Özetle bu tez çalışması, Türkiye'deki ve gelişmekte olan diğer ülkelerdeki İSG 

kültürünün yerleşmesi ve çalışanların güvenlik bilinci ile tutumlarının geliştirilmesi 

açısından bilimsel bir temel oluşturarak, iş kazalarını ve meslek hastalıklarını azaltmaya 

yönelik ulusal ve uluslararası literatüre katkı sağlaması ve İSG alanında yasa ve düzeleme 

yapıcılara rehberlik etmesi amaçlanmaktadır. Aynı zamanda, iş yerlerindeki güvenlik 

sorunlarının iyileştirilmesi adına yeni açılımlar sunmayı amaçlamaktadır. 
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BÖLÜM 3 

GEREÇ VE YÖNTEM                                                                                                                                    

3.1 Yöntem 

Bu çalışmada, Türkiye'de iş kazaları açısından yüksek risk taşıyan medikal, inşaat, 

kimya ve enerji gibi sektörlerde iş güvenliği kültürünü araştırmak amacıyla deneysel 

olmayan, kesitsel nicel araştırma deseni tercih edilmiştir. Kesitsel araştırma, belirli bir 

zaman diliminde veri toplayarak mevcut durumun değerlendirilmesini sağlar ve iş güvenliği 

kültürü gibi çok boyutlu kavramların geniş bir katılımcı grubunda incelenmesine olanak 

tanır (Dolma & Dolma, 2017, s 1278; Bryman, 2016, s. 34). Aynı zamanda, bu desenin 

kullanılması, genellenebilir sonuçlar elde edilmesini mümkün kılar. Kesitsel nicel 

araştırmalar, genellikle anketler ve yapılandırılmış soru formları aracılığıyla veri toplar; bu 

da büyük örneklem gruplarından istatistiksel olarak anlamlı sonuçlar elde edilmesini sağlar 

(Creswell, 2014, s.45). Bu yöntem, özellikle sağlık ve güvenlik araştırmalarında, mevcut 

risklerin ve güvenlik bilincinin geniş çapta anlaşılmasına katkı sağlamaktadır (Sandelowski, 

2000, s.334-340). 

Araştırmanın bu deseni, Türkiye’deki farklı sektörlerde İSG kültürünün mevcut 

durumunu objektif bir şekilde değerlendirmeyi amaçlamaktadır. Özellikle iş kazalarının ve 

meslek hastalıklarının yoğun olduğu sektörlerde, çalışanların mevcut güvenlik tutumları, 

farkındalık düzeyleri ve örgütsel güvenlik kültürüne katkıları gibi unsurların incelenmesi, 

gelecekte uygulanacak iyileştirme çalışmalarına temel oluşturabilir (Neal & Griffin, 2006, s 

946-953). Ayrıca, bu sektörlerdeki farklı dinamiklerin ve kültürel yapıların İSG üzerindeki 

etkisinin anlaşılması, güvenlik kültürünü güçlendirecek stratejilerin belirlenmesi için kritik 

önem taşımaktadır (Zohar, 2010, s. 1517-1522). 

Bu tür kesitsel çalışmalar, ayrıca ulusal ve uluslararası düzeyde İSG uygulamalarının 

karşılaştırılmasına ve ülkeler arasındaki farklılıkların belirlenmesine de olanak sağlar. 

Özellikle gelişmekte olan ülkelerdeki İSG uygulamalarının gelişmiş ülkelerle 

karşılaştırılması, küresel İSG literatürüne önemli katkılar sunabilir (Hofmann, Burke, & 

Zohar, 2017, s. 375-388). 

    3.2.1. Araştırma Yöntemi 

Araştırmada veri toplama yöntemi olarak anket tekniği tercih edilmiştir. Anket, 

çalışanların güvenlik kültürü algılarını değerlendirmeye yönelik sorular içermektedir. Anket 

soruları 6331 sayılı İş Kanunu sonrası İSG kültürünün gelişimi ve bu gelişimin iş kazalarına 
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olan etkisi üzerine, güvenlik kültürü literatüründe yer alan güvenlik bilinci, güvenlik tutumu 

ve güvenlik davranışları kavramlarına dayandırılmıştır (Cooper, 2000, s. 112 ; Reason, 1997 

s. 190).  

 

         3.2.2. Araştırmanın Evreni, Örneklemi ve Verilerin Toplanması  

Çalışmada, evren olarak Türkiye genelinde iş kazaları açısından yüksek risk 

taşıyan sektörler belirlenmiştir. Özellikle medikal, inşaat, kimya ve enerji sektörleri, i ş 

kazaları sıklığı ve meslek hastalıkları açısından öne çıkan sektörler olarak 

tanımlanmıştır. Bu sektörler, yüksek risk ve tehlike içermeleri nedeniyle, iş güvenliği 

kültürünün geliştirilmesi gereken kritik alanlar olarak belirlenmiştir (Berg & Hällgren, 

2017, s. 145; Yorio et al., 2014, s. 31-39). 

Araştırma kapsamında, medikal, inşaat, kimya ve enerji sektörlerinde çalışanlara 

toplamda 250 anket dağıtılmış ve bu anketlerden 225 tanesi geri dönmüştür. Geri dönen 

anketlerden 5 tanesi geçersiz sayıldığından, toplamda 220 anket değerlendirmeye alınmıştır. 

Bu örneklem büyüklüğü, istatistiksel analizler için yeterli kabul edilmiştir (Tabachnick & 

Fidell, 2013, s. 1-3). Anketlerin dağıtıldığı firmalar, yalnızca sektör bilgisi temelinde analiz 

edilmiş olup, ticari isimler ve çalışanların kimlik bilgileri gizli tutulmuştur. Bu gizlilik, etik 

ilkeler doğrultusunda katılımcıların mahremiyetini korumak için önemlidir (Cohen, Manion 

& Morrison, 2011, s. 137-139). 

Örneklem, bu evren içinde yer alan ve rastlantısal örnekleme yöntemi ile seçilen 

220 çalışandan oluşmaktadır. Rastlantısal örnekleme, her bireyin örnekleme seçilme 

olasılığının eşit olduğu bir yöntemdir ve bu sayede örneklem, evreni temsil etme 

konusunda yüksek bir doğruluk sağlar (Cochran, 1977, s. 3). Çalışanlar, medikal, 

inşaat, kimya ve enerji sektörlerinde faaliyet gösteren çeşitli firmalardan rastgele 

seçilmiştir. Bu seçim, sektörler arası karşılaştırmalar yapabilmek ve sonuçların 

genelleştirilmesini sağlamak amacıyla yapılmıştır. 

Örneklem büyüklüğü ve seçilme yöntemi, araştırmanın geçerliliğini ve 

güvenilirliğini artırmak için titizlikle belirlenmiştir. 220 kişilik örneklem, yeterli bir 

temsil gücü sunmakta olup, sektörel farklılıkları değerlendirmek ve iş güvenliği 

kültürünün sektörel etkilerini incelemek için uygun bir büyüklüktür (Fink, 2013, s. 12-

15). 

Bu çalışmada, medikal, inşaat, kimya ve enerji sektörlerindeki çalışanlara üç ana 

başlık altında toplanan 55 soruluk bir anket uygulanmıştır. Bu başlıklar sırasıyla 

"Demografik Bilgiler", "Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci", "Güvenlik Davranışı"dır. 
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Anketin amacı, çalışanların güvenlik tutumları ve bilinç düzeylerini ölçmenin yanı sıra, 6331 

sayılı İSG Kanunu sonrasında iş güvenliği kültüründe bir gelişme olup olmadığını ve iş 

kazalarında azalma yaşanıp yaşanmadığını incelemektir. Bu başlıklar altında sırasıyla 6 

demografik soru, 21 güvenlik tutumu ve güvenlik bilinci ile ilgili soru ve 27 güvenlik 

davranışı ile ilgili soru yer almaktadır. Ankette ayrıca, katılımcıların serbest fikirlerini ifade 

edebileceği, görüş ve önerilerini sunabileceği bir açık uçlu alan da bulunmaktadır. 

Ankette 5 dereceli Likert ölçeği tercih edilmiştir (Likert, 1932, s. 1-55). Anket soruları, 

İSG kültürü üzerine yapılan önceki çalışmaların incelenmesi ve İSG danışmanlığı 

deneyimlerime dayanarak hazırlanmıştır (Sandelowski, 2000, s. 334-340). Katılımcılardan, 

özellikle 2012 yılı sonrası 6331 Sayılı İSG Yasası çerçevesindeki durumu göz önünde 

bulundurmaları istenmiştir. Bu, yasanın uygulanmasının çalışanların güvenlik tutumları ve 

davranışları üzerindeki etkilerini anlamak için önemlidir (Çalışkan, 2015, s. 11-13). 

 

    3.2.3. Veri Analizi 

Elde edilen veriler, SPSS Windows version 25.0 paket programı kullanılarak analiz 

edilmiştir. İstatistiksel analizlerde anlamlılık düzeyi p<0,05 olarak kabul edilmiştir. 

Verilerin analizinde demografik özellikler (yaş grubu, eğitim düzeyi vb.) ile güvenlik 

tutumu, bilinç ve davranışlar arasındaki ilişkiler değerlendirilmiştir. Elde edilen verilerin 

normal dağılıma uygunluğunu test etmek amacıyla Skewness (çarpıklık) ve Kurtosis 

(basıklık) yöntemleri kullanılmıştır. Skewness ve Kurtosis, verilerin normal dağılım gösterip 

göstermediğini değerlendirmede kullanılan iki önemli istatistiksel ölçüttür. Çarpıklık 

(Skewness), dağılımın simetrik olup olmadığını ölçerken, basıklık (Kurtosis) dağılımın ne 

kadar yoğun veya yayvan olduğunu belirler (Kalaycı, 2014, s.2-3). Skewness (Çarpıklık) 

testi; bir dağılımın simetrikliği hakkında bilgi verir. Çarpıklık değeri sıfırdan uzaklaştığında, 

dağılımın sağa veya sola eğilimli olduğunu gösterir. Normal dağılımda çarpıklık değeri 

genellikle -2 ile +2 arasında kabul edilir (Kalaycı, 2014, s. 2-3). Kurtosis (Basıklık) testi; 

dağılımın basıklık derecesini ölçer. Yüksek kurtosis değeri, dağılımın merkez etrafında daha 

yoğun olduğunu, düşük kurtosis değeri ise daha düz bir dağılımı ifade eder. Normal 

dağılımda kurtosis değeri de -2 ile +2 arasında kabul edilir (Kalaycı, 2014, s. 2-3). 

Ayrıca, anketin geçerliliği ve güvenilirliğini test etmek için Cronbach’s Alfa 

katsayıları hesaplanmıştır. Cronbach’s Alfa, anketin iç tutarlılığını ve güvenilirliğini ölçen 

bir katsayıdır ve genellikle 0.70 ve üzeri değerler yeterli olarak kabul edilir (Nunnally, 1978, 

s. 1432). Anketin soru maddelerinin daha iyi anlaşılabilmesi, yorumlanabilmesi ve test 

edilebilmesi için Açımlayıcı (Keşfedici) Faktör Analizi uygulanmıştır. Faktör analizi, veri 
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setindeki değişkenlerin temel faktörler veya alt boyutlar altında gruplandırılmasını sağlar ve 

veri yapılarını daha anlamlı hale getirir (Field, 2013, s. 1245). Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 

Testi ve Bartlett Küresellik Testi bu analizin uygulanabilirliğini değerlendirmede 

kullanılmıştır. KMO testi, örneklem büyüklüğünün faktör analizine uygun olup olmadığını 

ölçerken, Bartlett Küresellik Testi, soru maddeleri arasındaki korelasyon matrisinin faktör 

analizine uygun olup olmadığını değerlendirir (Kaiser, 1970, s. 401-415; Bartlett, 1954, s. 

296-298). Bu testlerin sonuçları, faktör analizi için verilerin yeterli olup olmadığını ve analiz 

sonucunda elde edilecek bulguların güvenilirliğini belirlemekte kritik bir rol oynar. Anket 

sonuçlarına dayalı olarak İSG kültürünün sektörel farklılıkları ve çalışanlar üzerindeki 

etkileri incelenmiştir. 

 

    3.2.4. Demografik Özellikler ve İSG Kültürü İlişkisi 

Çalışanların yaş grupları ve eğitim düzeyleri de analiz edilerek, İSG kültürü ile 

demografik değişkenler arasındaki ilişkiler değerlendirilmiştir. Araştırmalar, yaş ve eğitim 

düzeyinin güvenlik kültürü ve güvenlik davranışları üzerinde etkili olduğunu göstermektedir 

(Neal & Griffin, 2004, s. 15-34). Özellikle daha yüksek eğitim düzeyine sahip çalışanların, 

güvenlik bilinci ve tutumları açısından daha duyarlı olabileceği literatürde sıkça 

vurgulanmıştır (Vinodkumar & Bhasi, 2010, s. 2082-2093). Benzer şekilde, yaş faktörünün 

de iş güvenliği davranışlarına etkisi araştırma kapsamında değerlendirilmiştir. 

 

    3.2.5. 6331 Sayılı İş Kanunu Sonrası İSG Kültürü Değişimi 

Araştırmanın önemli bir boyutu, 6331 sayılı İş Kanunu sonrası İSG kültüründe 

gözlemlenen değişiklikleri ele almaktır. Bu kanun, iş yerlerinde İSG uygulamalarının 

güçlendirilmesi ve iş kazalarının önlenmesi amacıyla yürürlüğe girmiştir. Anket sonuçları, 

kanunun uygulandığı sektörlerdeki iş güvenliği kültürünün gelişimine dair çalışanların 

algılarını yansıtmakta ve bu algılar üzerinden kanunun etkinliğini değerlendirmektedir 

(Özkan & Lajunen, 2011, s. 169-178). Bu çalışma, Türkiye'deki yüksek riskli sektörlerde 

İSG kültürünün mevcut durumunu anlamak ve çalışanların güvenlik tutumu, bilinci ve 

davranışlarını değerlendirmek amacıyla yürütülmüş olup, nicel veri toplama teknikleri ve 

istatistiksel analizler yardımıyla güvenilir sonuçlar elde etmeyi hedeflemiştir. 

 

     3.4. Çalışmanın Etik Yönü 

Çalışma İstanbul Rumeli Üniversitesi Bilimsel Araştırma ve Yayın Etik Kurulu’ndan 

28.12.2023 tarihinde izin alınmıştır. 
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BÖLÜM 4 

BULGULAR                                                                                                                                 

     4.1. Katılımcıların Demografik Portresi 

Çalışmada, iş güvenliği kültürü üzerine yapılan anketin katılımcılarının demografik 

özellikleri incelenmiştir. Demografik özelliklerin analizi, araştırma bulgularının daha iyi 

anlaşılmasını ve yorumlanmasını sağlayarak, veri setinin genel profili hakkında bilgi 

sunmaktadır. Katılımcıların demografik özelliklerinin frekans dağılımı aşağıda gösterilen 

Tablo 1’de sunulmuştur. 

 

Tablo 1. Katılımcıların Demografik Özelliklerinin Dağılımı 

Özellikler  N   % 

Cinsiyet Erkek 149 67,72 

Kadın 71 32,28 

Yaş aralığı 

18-29 

 
61 27,72 

30-45 

 
97 44,09 

46-55 58 26,36 

65 üstü 

 
4   1,81 

Eğitim Durumu 

İlköğretim 57 25,91 

Lise 94 42,72 

Lisans / Ön lisans 60 27,27 

Lisans Üstü 9   4,09 

Çalıştığı Süre 

0-5 yıl 54 24,55 

6-10 yıl 116 52,73 

11-19 yıl 36 16,36 

20 yıl ve üzeri 14   6,36 

 

Ankete katılan çalışanların demografik özelliklerine ait veriler incelendiğinde;  

Cinsiyet Dağılımı açısından katılımcıların % 67,72’si erkek, % 32,28’i kadın olarak 

belirlenmiştir. Bu dağılım, sektörel iş gücü çeşitliliğini yansıtmakta ve iş güvenliği kültürü 

üzerindeki cinsiyet temelli farklılıkları değerlendirmek için önemli bir veri sunmaktadır 

(Morrison et al., 2018, s. 250-265). 

Yaş Aralığı bakımından katılımcıların büyük çoğunluğu 30-45 yaş aralığındadır (% 

44,09). Katılımcıların %27,72 ‘si 18-29 yaş arası, %44,09’u 30-45 yaş arası, %26,36’sı 46-

55 yaş arası ve %1,81’i 65 yaş üstü olarak tespit edilmiştir. Bu, deneyim ve güvenlik tutumu 

üzerinde yaş grubunun etkisini incelemek için anlamlıdır (Kelloway & Francis, 2013). 

Eğitim Durumu incelendiğinde katılımcıların % 42,72’si lise mezunudur, % 25,91’i 

ilköğretim, % 27,27’si lisans veya ön lisans ve % 4,09’u lisans üstü eğitim gördüğü 
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belirlenmiştir. Eğitim düzeyinin iş güvenliği kültürü üzerindeki etkilerini analiz etmek bu 

verilerle yapılabilir (Sweeney & McFarlin, 2002, s. 297-308). 

Çalıştığı Süre yönünden değerlendirildiğinde katılımcıların %52,73’ü 6-10 yıl 

arasında bir süredir çalışmakta olup, bu süre zarfındaki deneyimin güvenlik tutumları ve 

davranışları üzerindeki etkisini değerlendirmek önemlidir (Parker et al., 2003, s. 195-208). 

Bu demografik veriler, araştırmanın bulgularını yorumlarken, katılımcıların iş 

güvenliği kültürü üzerindeki tutum ve davranışlarını daha iyi anlamak için kullanılacaktır. 

Ayrıca, belirli demografik grupların güvenlik kültürü ve davranışları üzerindeki etkileri 

üzerine yapılacak analizler, sektörel ve yaşamsal farkındalıkları artırabilir. 

 

    4.2 Anketin Güvenilirlik ve Açımlayıcı Faktör Analizi 

Bu çalışmada, iş güvenliği kültürünü değerlendirmek amacıyla uygulanan anketin 

faktör analizi ve iç tutarlılık testleri ayrıntılı olarak incelenmiştir. Anketin örneklem 

uygunluğu/yeterliliği Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve Bartlett Küresellik Testi sonuçları 

ile değerlendirilmiştir. 

Değişkenlerin tümü için yapılan KMO Testi sonucunda elde edilen değer 0,982 olarak 

bulunmuştur. Bu değer, veri setinin faktör analizine oldukça uygun olduğunu örneklem 

büyüklüğünün ve verilerin 2 faktöre uygun olduğunu ortaya koyar. KMO değerinin 0,60’ın 

üzerinde olması, faktör analizinin uygun olduğunu ve verilerin faktör analizine uygun 

olduğunu göstermektedir (Kaiser, 1974, s. 31-36; Hutcheson & Sofroniou, 1999, s.1 ; Field, 

2013, s. 10-13). 

Bartlett Küresellik Testi'nin p değeri ise 0,00 olarak  (p < 0,01) olarak hesaplanmıştır. 

Bu sonuç, veri setindeki değişkenler arasında anlamlı bir korelasyon olduğunu ve faktörler 

arasındaki ilişkilerin analiz edilmesinin uygun olduğunu ifade eder. Bartlett Küresellik 

Testi’nin p değerinin 0,01’den küçük bulunması, faktörler arasındaki korelasyonların güçlü 

olduğunu ve faktör analizinin geçerli olduğunu göstermektedir (Hair ve ark., 2010, s. 3-4). 

Test sonuçları Tablo 2 de detaylı olarak verilmiştir. 

 

Tablo 2. KMO ve Bartlett's Testi 

 
KMO ve Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Test Sonucu 0,982 

Bartlett's Testi        p değeri 0,000 
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Anketin iç tutarlılığı ve güvenilirliğini test etmek için Cronbach’s Alfa Katsayıları 

hesaplanmıştır. Faktör Yükleri ve Cronbach’s Alfa Katsayıları açışımdan, anketin soru 

maddelerinin faktörleri olan “Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci” (ISG-F2) ve “Güvenlik 

Davranışı” (ISG-F3) açısından yapılan analizlerde, GT1-GT21 arasındaki sorulardan oluşan 

ISG-F2 için ve GD1-GD27 arasındaki sorulardan oluşan ISG-F3 için faktör yüklerinin 0,991 

değerinde olduğu tespit edilmiştir. Bu sonuçlar, bu soruların ilgili faktörlerin iyi temsilcileri 

olduğunu ve faktörlerin iç tutarlılığını sağladığını gösterir (Brown, 2006, s.34-35). 

Bu değerler, her iki faktörün de iç tutarlılığının yüksek olduğunu ve anketten elde 

edilen verilerin güvenilir olduğunu göstermektedir. Cronbach’s alfa katsayısının 0,60’tan 

yüksek olması, anketin güvenilirliğinin sağlandığını ve kullanılan ölçüm aracının geçerli 

olduğunu doğrular (Gürbüz & Şahin, 2014, s.45-60). Soru maddelerine karşılık gelen faktör 

değerleri ve faktörlere ait Coranbach’s Alpha değerleri Tablo 3.‘de yer almaktadır.  

 

Tablo 3.Faktör Değerleri ve Faktörlerin Coranbach’s Alpha Değerleri 

Faktör No / Adı Anket Soru Madde No 
Coranbach's 

α Değeri 

ISG-F2 Güvenlik 

Tutumu ve Güvenlik 

Bilinci 

GT1-GT21 0,991 

ISG-F3 

Güvenlik Davranışı 

GD1-GD27 

 
0,991 

 

    4.3. Normallik Testi 

Araştırma verilerinin parametrik veya non-parametrik testlerle analiz edilip 

edilmeyeceğine karar vermek için, verilerin normal dağılıp dağılmadığını önemlidir. Bu 

aşamada  

“H0 = Veriler normal dağılmaktadır.” hipotezi kabul edilmiştir.  

Normallik varsayımını test etmek için verilere tanımlayıcı analiz (Descriptive 

Analysis) yapılmış olup, ortalama (mean), ortanca (median), standart sapma ve çarpıklık 

(skewness) ve basıklık (kurtosis) değerleri hesaplanmıştır. Tablo 4.’te de görüldüğü üzere 

ortanca ve ortalama değerlerin birbirine yakın, standart sapmalar çok yüksek olmaması, 

çarpıklık ve basıklık değerlerinin -2 ile +2 arasında değerler alması nedeniyle verilerin 
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normal dağılım varsayımına uygun olduğu ve parametrik testlerin uygulanabileceği tespit 

edilmiştir. 

 

Tablo 4. Tanımlayıcı İstatistiksel Analiz 

 Faktörler 
Ortanca 

(Median) 

Ortalama 

(Mean) 

Standart 

Sapma 

Çarpıklık 

(Skewness) 

Basıklık 

(Kurtosis) 

İnşaat Sektörü 
ISG-F2 3,22 3,28 0,705 1,215 -0,202 

ISG-F3 2,98 2,94 1,013 0,966 -0,799 

Kimya Sektörü 
ISG-F2 3,80 3,84 0,410 0,347 0,624 

ISG-F3 2,98 2,93 1,014 0,966 -0,799 

Enerji Sektörü 
ISG-F2 4,22 4,18 0,917 -1,315 0,832 

ISG-F3 4,00 3,96 0,848 -1,285 0,935 

Medikal Sektörü 
ISG-F2 4,50 4,40 0,655 -1,085 0,972 

ISG-F3 4,13 4,18 0,655 -1,610 0,872 

 

Hipotezin doğruluğunu desteklemek amacıyla Normalite testi de yapılmıştır. Verilerin 

normalitesini kesinleştirmek için Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi yapılarak 

sonuçları Tablo 5’te detaylı olarak verilmiştir. 

 

Tablo 5. Normalite Testi  

SEKTÖRLER 

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statistic df Sig. 

İnşaat ISG-F2 0,114 21 0,200 0,947 21 0,293 

İnşaat ISG-F3 0,110 27 0,200 0,943 27 0,148 

Kimya ISG-F2 0,084 21 0,200 0,986 21 0,982 

Kimya İSG-F3 0,110 27 0,200 0,943 27 0,148 

Enerji İSG-F2 0,113 21 0,202 0,922 21 0,233 

Enerji ISG-F3 0,115 27 0,198 0,939 27 0,121 

Medikal ISG-F2 0,081 21 0,186 0,847 21 0,211 

Medikal ISG-F3 0,078 21 0,195 0,801 21 0,128 

 

Anlamlılık düzeyi olan Sigma p>.05 değeri elde edildiğinden H0 hipotezi kabul 

edilmiş ve dağılımın normal dağılımdan anlamlı bir farklılık sergilemediği belirlenmiştir. 

Böylece H0 = Veriler normal dağılmaktadır.” hipotezi doğrulanmıştır. 
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4.4 Cinsiyete göre ISG Kültürü Eğilimleri 

Çalışmanın bu bölümünde katılımcıların cinsiyete göre ISG Kültürü eğilimlerini 

belirleyebilmek için kadın ve erkeklerin “Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci” (ISG-F2) 

ve “Güvenlik Davranışı” (ISG-F3) faktörlerinin ISG Kültürüne katkıda bulunan tanımlayıcı 

istatistiksel değerleri olan ortalama (Mean), ortanca (Median), en sık kullanılan (Mod) ve 

standart sapma değerleri (Std. Deviation) hesaplanmıştır ve Tablo 6.’da verilmiştir.  

Tablo 6. Cinsiyete göre ISG Kültürü eğilimleri 

Faktör  Cinsiyet 
Güvenlik Tutumu ve 

Güvenlik Bilinci 

Güvenlik 

Davranışı 

Ortalama (Mean) Kadın 4,18 3,78 

Erkek 3,45 3,86 

Ortanca Değer (Median) 
Kadın 3,6 3,2 

Erkek 3,4 3,8 

En sık kullanılan (Mod) 
Kadın 4          4 

Erkek 3 3 

Standart Sapma (Std. Deviation) 
Kadın 0,701 0,649 

Erkek 0,999 1,008 

 

Kadın katılımcıların Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci (ISG-F2) alt boyutuna dair 

ortalama puanı 4,18 olarak belirlenmiştir. 5 üzerinden verilen bu değer, kadınların ISG 

kültürüne yönelik eğilimlerinin genel olarak yüksek olduğunu göstermektedir. Ortanca 

(Median) değerinin 3,6 olarak belirlenmiş olması, kadın katılımcıların çoğunluğunun 

tercihlerinin bu puanın etrafında yoğunlaştığını göstermektedir. Ayrıca, en sık kullanılan 

(Mod) değeri 4 olarak saptanmış olup, bu bulgu kadınların bu alt boyutu en sık 'Oldukça 

tatmin edici' ya da 'Sıklıkla' şeklinde değerlendirdiklerine işaret etmektedir 

Erkek katılımcıların Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci (ISG-F2) alt boyutuna 

ilişkin ortalama puanı 3,45 olarak hesaplanmıştır. Ortanca (Median) değerin 3,4 olması, 

erkek katılımcıların büyük çoğunluğunun bu puanın etrafında yoğunlaştığını göstermektedir. 

Ayrıca, en sık kullanılan (Mod) değeri 3 olarak belirlenmiş olup, bu bulgu erkek 

katılımcıların bu alt boyutu genellikle 'Tatmin Edici' ya da 'Normal Periyotta' şeklinde 

değerlendirdiklerini ortaya koymaktadır. 

Kadın katılımcıların İş Güvenliği Kültürüne dair eğilimleri ile ilgili Güvenlik 

Davranışı (ISG-F3) alt boyutuna dair ortalama puanı 3,78 olarak hesaplanmıştır. Ortanca 

(Median) değeri 3,2 olup, bu puanın etrafında bir dağılım gösterildiğini belirtir. En sık 

kullanılan (Mod) değeri ise 3 olup, kadınların en sık " Tatmin Edici ya da Normal Periyotta 

" Güvenlik Davranışı sergilediklerini göstermektedir. Erkek katılımcılarda Güvenlik 
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Davranışı (ISG-F3) alt boyutuna dair ortalama puan 3,86, ortanca (Median) değer ise 3,8'dir. 

Erkeklerin ortalama puanı, kadınlardan biraz daha yüksek olup, mod değeri 3 ile benzer bir 

eğilimi işaret etmektedir. 

Standart sapma ile verilerin ne kadarının ortalamaya yakın olduğunu bulunur. 

Kadınlarda ve erkeklerde anketteki sorulara verilen cevaplardan elde edilen verilerin 

standart sapma değerleri göz önüne alındığında, Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci ile 

Güvenlik Davranışı bakımından erkeklerin verdikleri cevapların standart sapmalarının daha 

yüksek olduğu dolayısıyla verilerin ortalamadan uzak bir şekilde konumlandığına işaret 

etmektedir. Bu da erkeklerin kadınlara göre güvenlik kültürü ile ilgili daha çeşitli bakış 

açıları ve davranış türleri olduğunu göstermektedir. Tablo 6.’da detaylı olarak görüldüğü 

gibi bu analizler, ISG kültürü uygulamalarının cinsiyete göre farklılık gösterdiğini ve genel 

eğilimleri belirlemede ve çeşitli stratejilerin geliştirilmesi gerektiğini ortaya koymaktadır. 

 

 4.5. ISG Kültürünün Sektörel Dağılımı  

Ankette İSG kültürünü ölçmek için kullanılan “ISG-F2 (Güvenlik Tutumu ve 

Güvenlik Bilinci)” ile “ISG-F3 (Güvenlik Davranışı)” faktörlerinin sektörlere göre dağılımı 

Tablo 7.’ de ve Grafik 1.’de verilmiştir. 

 

Tablo 7. Anket Sorularına Verilen Yanıtların Sektörel Dağılımı 

Faktör 

Kimya Sektörü Enerji Sektörü Medikal Sektörü İnşaat Sektörü 

Ortalama üstü cevap 

% 

Ortalama üstü cevap 

% 

Ortalama üstü cevap 

% 

Ortalama üstü cevap 

% 

ISG-F2 62 78 54 34 

ISG-F3 51 63 66 28 

 

Grafik 1.’de de görüldüğü gibi “ISG-F2 (Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci)” ile 

ilgili sorulara verilen ortalama üstü puan %78 ile Enerji Sektörü başa çekmekte olup, onu 

sırasıyla %62 ile Kimya, %54 ile Medikal ve %34 ile inşaat sektörü izlemektedir. Ortalama 

puanlamanın altında cevapların en çok verildiği sektörün %66 ile inşaat sektörü olduğu tespit 

edilmiştir. 
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Grafik 1. ISG Kültürünün Sektörel Dağılımı 

 

 “ISG-F3 (Güvenlik Davranışı)” ile ilgili sorulara verilen ortalama üstü puan %66 ile 

Medikal Sektör başa çekmekte olup, onu sırasıyla %63 ile Enerji, %51 ile Kimya sektörü 

izlemektedir. Aynı şekilde “ISG-F3 (Güvenlik Davranışı)” ile ilgili sorulara ortalama 

puanlamanın altında cevapların en çok verildiği sektörün %72 ile inşaat sektörü olduğu 

belirlenmiştir. 

 

4.6 Korelasyon Analizleri  

İSG ile sırasıyla onu ölçmeye destek veren alt boyutlar olan faktörlerden “ISG-F2 

(Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci)” ile “ISG-F3 (Güvenlik Davranışı)”  ile ve yine İSG 

ile katılımcıların Kıdem Durumu  aralarındaki Pearson Korelasyon Analizleri sonuçları 

Tablo 8.’de verilmiştir. 

Tablo 8. İSG Kültürü ile Faktörler Arasındaki Korelasyon Analizi 

Değişkenler 
ISG-F2  

(Güvenlik Tutumu ve 

Güvenlik Bilinci) 

ISG-F3  

(Güvenlik 

Davranışı) 

Kıdem 

Durumu 

ISG - F2 

(Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci) 
1,000    0,623**       0,456** 

ISG-F3  

(Güvenlik Davranışı) 
0,623**     1,000       0,321* 

Kıdem Durumu 0,456**    0,321*      1,000 

 * p<0,05,. ** p<0,01 
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Tablo 8.’de de görüldüğü üzere ISG-F2 (Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci) ile 

ISG-F3 (Güvenlik Davranışı) arasındaki Pearson korelasyon katsayısı 0,623 olarak 

hesaplanmıştır. Bu, bu iki faktör arasında orta düzeyde pozitif bir ilişki olduğunu 

göstermektedir. Yani, güvenlik tutumu ve bilinci yüksek olan bireylerin güvenlik 

davranışlarının da yüksek olma eğiliminde olduğu görülmektedir. 

ISG-F2 (Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci) ve Kıdem Durumu Arasındaki 

korelasyon katsayısı 0,456’dır ve bu değer %99 güven düzeyinde anlamlıdır. Bu bulgu, 

eğitim düzeyinin artmasıyla güvenlik tutumu ve bilincinin de olumlu yönde değişme 

eğiliminde olduğunu göstermektedir. 

ISG-F3 (Güvenlik Davranışı) ile Kıdem Durumu arasındaki korelasyon katsayısı 

0,321’dir ve bu değer %95 güven düzeyinde anlamlıdır. Bu sonuç, Kıdem Durumu 

artmasıyla güvenlik davranışlarının kısmen olumlu yönde etkilenebileceğini göstermektedir, 

ancak ilişki daha zayıftır. 

Bu analizler, ISG kültürünün çeşitli boyutları ile katılımcıların Kıdem Durumu 

arasındaki ilişkileri anlamada önemli bilgiler sağlar. Özellikle, kıdem durumunun , başka bir 

deyişle iş deneyiminin  güvenlik tutumu ve bilinci ile ilişkisinin anlamlı ve pozitif olduğu 

görülmektedir, bu da iş deneyiminin ve çalışma süresinin ISG kültürünün geliştirilmesindeki 

rolünü vurgular. 

İSG Kültürü üzerinde Eğitim Düzeyinin etkilerini değerlendirmek için İSG Kültürü ile 

Eğitim Düzeyi Arasındaki Korelasyon Analizi yapılmış ve sonuçlar Tablo 9.’da detaylı 

olarak verilmiştir. İlköğretim düzeyindeki çalışanlar ile toplam ISG kültürü arasında zayıf 

ve pozitif bir ilişki bulunmaktadır. Bu ilişki istatistiksel olarak anlamlıdır, ancak düşük bir 

korelasyon göstermektedir (r- değeri: 0,320, p-değeri: 0,015 (p < 0,05)). 

 

Tablo 9. İSG Kültürü ile Eğitim Düzeyi Arasındaki Korelasyon Analizi 

Eğitim Düzeyi Pearson Correlation (r) p-Değeri 

İlköğretim          0,320 0,015* 

Lise          0,410 0,002** 

Lisans          0,495 0,000** 

Lisansüstü          0,575 0,001** 

* p<0,05,. ** p<0,01 
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Lise düzeyindeki çalışanlar ile toplam ISG kültürü arasında orta düzeyde pozitif bir 

ilişki gözlemlenmiştir. Bu ilişki istatistiksel olarak anlamlıdır ve eğitim düzeyinin artışıyla 

ISG kültürünün de arttığını göstermektedir (r- değeri: 0,410, p-değeri: 0,002 (p < 0,01)). 

Lisans düzeyindeki çalışanlar ile toplam ISG kültürü arasında orta-yüksek düzeyde 

pozitif bir ilişki vardır. Bu ilişki anlamlıdır ve eğitim düzeyinin ISG kültürü üzerinde belirgin 

bir etkisi olduğunu göstermektedir (r- değeri: 0,495, p-değeri: 0,000 (p < 0,01)). 

Lisansüstü düzeyindeki çalışanlar ile toplam ISG kültürü arasında yüksek düzeyde 

pozitif bir ilişki bulunmaktadır. Bu ilişki istatistiksel olarak çok anlamlıdır ve eğitim 

düzeyinin ISG kültürüne güçlü bir katkı sağladığını ortaya koymaktadır (r- değeri: 0,575, p-

değeri: 0,001 (p < 0,01)). 

Eğitim düzeyinin artması ile toplam ISG kültürü arasında pozitif bir ilişki olduğu 

gözlemlenmiştir. Özellikle lisansüstü eğitim düzeyine sahip çalışanlar ile ISG kültürü 

arasındaki yüksek korelasyon, daha yüksek eğitim seviyelerinin ISG kültürünü daha iyi 

anlama ve uygulama kapasitesini artırdığını göstermektedir. Bu bulgular, işyerlerinde eğitim 

programlarının kapsamının genişletilmesi ve eğitimin teşvik edilmesinin, ISG kültürünün 

iyileştirilmesine katkı sağlayacağını desteklemektedir. 

 

4.7. Nitel Analiz 

Yapılan bu nicel analizlere ilave olarak İSG kültürü konusunun ele alındığı bu 

çalışmada konunun daha derinlemesine anlaşılmasını sağlamak için nitel analiz 

yöntemlerinden Vaka Analizi (Case Study) de yapılmıştır. İlk Vaka Analizi inşaat 

sektöründe bir iş kazası üzerine gerçekleştirilmiştir. İnşaat sektöründe iş kazası vakaları 

oldukça yaygındır ve her biri farklı risk faktörlerini ve sonuçları gösterir.  

 

Vaka Çalışması: Yüksekten Düşme Kazası 

Olayın Tanımı: Bir çalışan, bir inşaat sahasında 5 metre yükseklikte iskele üzerinde 

çalışırken, dengesini kaybedip düşerek ciddi şekilde yaralanmıştır. Olay, çalışanın koruyucu 

donanımını tam olarak kullanmaması ve iskelede uygun korkulukların olmaması nedeniyle 

meydana gelmiştir. 

Kazanın Sebepleri: 

Kişisel Faktörler: Çalışanın düşme önleyici ekipman (emniyet kemeri ve halat) 

kullanmaması. Yeterli eğitim ve farkındalık eksikliği. 

İş Yeri Faktörleri: İskelede korkuluk ve güvenlik bariyerlerinin bulunmaması. Yetersiz 

denetim ve güvenlik kontrolü. 
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Organizasyonel Faktörler: İş sağlığı ve güvenliği eğitimlerinin yetersizliği. Güvenlik 

prosedürlerinin ve kontrol listelerinin uygulanmaması. 

Sonuçlar: Çalışan, kalıcı sakatlığa yol açan kırıklar ve travmatik yaralanmalar 

geçirmiştir. Proje, iş kazası soruşturmaları nedeniyle iki hafta süreyle durdurulmuştur. 

Firma, çalışanın tedavi masrafları ve tazminat için ciddi mali kayıplar yaşamıştır. 

Dersler ve Çözüm Önerileri: 

İş Güvenliği Ekipmanları: Her çalışanın, yüksekte çalışma sırasında uygun koruyucu 

ekipman kullanmasını zorunlu kılmak. 

Eğitim ve Farkındalık: Yüksekte çalışacak tüm çalışanlara düzenli iş güvenliği 

eğitimleri vermek. 

Denetimler: İskelelerin kurulumunu ve kullanımını düzenli olarak denetlemek ve 

kontrol listelerini uygulamak. 

İş Sağlığı ve Güvenliği Kültürü: Güvenli çalışma kültürünü teşvik ederek iş 

kazalarının önüne geçmek. 

İş kazası sonucu ölümle sonuçlanan bu vaka, inşaat sektöründe güvenli çalışma 

koşullarının ne kadar önemli olduğunu vurgulayan ciddi bir olaydır. 

Diğer bir vaka çalışması da Enerji Sektöründe faaliyet gösteren Enerji Santralinde 

meydana gelen ölümcül bir iş kazası üzerine gerçekleştirilmiştir. 

Vaka Çalışması: Bakım Onarım işlemleri sürerken vinçle taşıma sırasında meydana 

gelen ölümcül kaza. 

Olayın Tanımı: Enerji Santralinde bakım onarım işlemleri sürerken, ağır bir beton 

panelin taşınması sırasında vinç operatörünün kontrol kaybı nedeniyle panel, yakındaki bir 

çalışanın üzerine düşmüştür. Çalışan, olay yerinde hayatını kaybetmiştir. Kazanın 

gerçekleştiği sırada, panelin taşınacağı alan yeterince güvenlik altına alınmamış ve diğer 

çalışanlar uygun şekilde uyarılmamıştır. 

Kazanın Sebepleri: 

Teknik ve Donanım Sorunları: Vinç, yükü taşımak için yeterli kapasiteye sahip 

olmadığı için dengesini kaybetmiştir. Beton panel, uygun taşıma ekipmanına bağlı 

olmadığından panelin düşmesine neden olmuştur. 

İnsan Hatası: Vinç operatörünün yeterli deneyimi olmadığı ve bu konuda eğitim 

almamış olduğu tespit edilmiştir. Çalışanların, ağır yük taşınması sırasında uyarılmadığı ve 

güvenli bir mesafede bulunmadıkları belirlenmiştir. 
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Organizasyonel Faktörler: Bakım onarım sahasında yeterli iş güvenliği önlemleri 

alınmamıştır. İş kazası risk değerlendirmesi yapılmamış ve bu tür taşıma işlemlerinde 

kontrol ve denetim eksikliği tespit edilmiştir. 

Sonuçlar: Çalışan, beton panelin altında kalarak hayatını kaybetmiştir. Bakım onarım 

faaliyeti durdurulmuş ve iş kazası soruşturması başlatılmıştır. Firma, büyük bir mali kayıp 

yaşamış, cezai sorumluluklar ve tazminat yükümlülükleriyle karşı karşıya kalmıştır. 

Kazadan etkilenen diğer çalışanların psikolojik durumu olumsuz etkilenmiş, moral ve 

motivasyon kaybı yaşanmıştır. Dersler ve Çözüm Önerileri:  

İş Güvenliği Ekipmanları ve Prosedürleri oluşturmak. 

Ağır yük taşıma işlemlerinde doğru ekipmanın kullanılmasını sağlamak ve bu işlemler 

için bir güvenlik bölgesi oluşturmak. 

Eğitim ve Yeterlilik: Vinç operatörleri ve ağır yük taşıma işlemlerinde çalışan tüm 

personelin gerekli eğitimleri almasını ve bu işlerde yeterlilik belgesi olmasını zorunlu 

kılmak. 

Risk Değerlendirmesi ve Denetim: Her türlü taşıma ve kaldırma işleminden önce 

kapsamlı bir risk değerlendirmesi yapmak ve denetimleri sıklaştırmak. 

İş Sağlığı ve Güvenliği Kültürünün Teşviki: Çalışanların güvenli çalışma 

davranışlarını teşvik eden bir iş güvenliği kültürü oluşturmak ve bu kültürü sürekli olarak 

geliştirmek. 

Bu vaka çalışması, Enerji Santralinde ölümcül kazaların önlenmesi için eğitim, 

denetim, risk değerlendirmesi ve iş sağlığı ve güvenliği kültürünün geliştirilmesinin hayati 

önem taşıdığını ortaya koymuştur. 

ABD OSHA, İsopropil Alkol Kazası Raporları-İş Güvenliği ve Sağlık İdaresi 

Raporları’ndan alınan diğer bir vaka da bir çalışan 55 galonluk çelik varilleri parçalarına 

ayırmış ve kesim yapmıştır. Bu varil daha önceden isopropil alkol içermekte idi. Varil 

patladı. Varilin alt kısmı koparak ayrıldı ve çalışanına çarparak ölümüne neden olmuştur 

(TBFB, 2019, s.33). 
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BÖLÜM 5                                                                                                                                   

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Yüksek lisans tez çalışması için yapılan anket araştırmasından elde edilen bulgulara 

göre, iş kazaları yönünden öne çıkan sektörler olan medikal, inşaat, kimya ve enerji 

sektörlerinde çalışanların ISG kültürü ile ilgili eğilimleri çeşitli demografik faktörlere göre 

farklılık göstermektedir. Katılımcılar arasında cinsiyet, yaş, eğitim durumu ve kıdem 

durumu gibi demografik özellikler, ISG kültürünün algılanışını ve uygulanışını etkileyen 

önemli faktörler olarak ortaya çıkmıştır. Cinsiyetler arasında güvenlik tutumu ve güvenlik 

bilinci ile güvenlik davranışları açısından belirgin farklar gözlemlenmiştir. Kadınlar, 

güvenlik tutumu ve güvenlik bilinci açısından erkeklerden daha yüksek puanlar verirken, 

güvenlik davranışı konusunda erkekler kadınlardan daha yüksek puanlar almıştır. Bu bulgu, 

cinsiyetin ISG kültürünü algılama ve uygulama üzerinde etkili olabileceğini göstermektedir. 

Kadın çalışanlar, güvenlik bilinci ve tutumu konusunda daha yüksek bir algıya sahipken, 

erkek çalışanlar güvenlik davranışlarını daha iyi uygulamaktadır. Bu farklar, iş yerlerinde 

cinsiyete dayalı farklı eğitim ve uygulama stratejilerinin gerekliliğini ortaya koymaktadır. 

Eğitim düzeyinin artmasıyla birlikte toplam ISG kültürü ile pozitif bir korelasyon 

gözlemlenmiştir. İlköğretim, lise, lisans ve lisansüstü düzeylerindeki eğitim, ISG kültürünün 

algılanışını ve uygulanışını etkilemektedir. Lisans ve lisansüstü eğitim düzeyine sahip 

çalışanlar, ISG kültürüne daha yüksek bir eğilim göstermiştir. Bu durum, daha yüksek eğitim 

seviyelerinin ISG kültürünü daha iyi anlama ve uygulama kapasitesini artırabileceğini 

göstermektedir. Eğitim programlarının genişletilmesi ve iş yerlerinde eğitimlerin teşvik 

edilmesi, ISG kültürünün iyileştirilmesine katkı sağlayacaktır. 

İSG kültürü anketinin faktör analizi, “Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci” (ISG-

F2) ile “Güvenlik Davranışı” (ISG-F3) arasındaki ilişkilerin güçlü olduğunu ve anketin iç 

tutarlılığının yüksek olduğunu ortaya koymuştur. KMO testi ve Bartlett Küresellik testi 

sonuçları, verilerin faktör analizine uygun olduğunu ve faktörler arasındaki ilişkilerin 

analizinin güvenilir olduğunu göstermektedir. Ayrıca, Cronbach’s alfa katsayıları, anketin 

iç tutarlılığının yüksek olduğunu ve verilerin güvenilir olduğunu doğrulamaktadır. 

Araştırmanın sonuçları, iş kazaları açısından yüksek risk taşıyan sektörlerde ISG 

kültürünün geliştirilmesinin önemini vurgulamaktadır. Eğitim düzeyinin artışı ile ISG 

kültürü arasındaki pozitif ilişki, eğitim programlarının kapsamının genişletilmesinin ve iş 
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yerlerinde ISG kültürüne yönelik farkındalık artırma çabalarının önemini ortaya 

koymaktadır.  

Bu bulgular ışığında, iş güvenliği kültürünü güçlendirmek için şu önerilerde 

bulunulabilir: 

1. Eğitim Programlarının Güçlendirilmesi: Eğitim düzeyinin ISG kültürünü artırma 

üzerindeki etkisi göz önüne alındığında, iş yerlerinde eğitim programlarının 

kapsamını genişletmek ve daha yüksek eğitim seviyelerini teşvik etmek önemlidir. 

2. Cinsiyet Duyarlılığı: Cinsiyet farklarını göz önünde bulundurarak hem kadınlara 

hem de erkeklere yönelik ayrı stratejiler geliştirilmesi, ISG kültürünün daha etkili bir 

şekilde uygulanmasını sağlayabilir. 

3. Yaş ve Deneyim Faktörleri: Yaş ve deneyim faktörlerinin ISG kültürü üzerindeki 

etkilerini daha iyi anlamak için, bu faktörlere dayalı daha detaylı araştırmalar 

yapılabilir. 

Bu çalışma, ISG kültürünün sektörel bazda değerlendirilmesi ve çeşitli demografik 

faktörlerin etkisinin incelenmesi açısından önemli bilgiler sunmaktadır. İş yerlerinde ISG 

kültürünün geliştirilmesi için yapılan bu tür araştırmalar, iş güvenliği uygulamalarının 

iyileştirilmesine ve iş kazalarının azaltılmasına katkı sağlayacaktır. 

Anket çalışmasından elde edilen bu bulgular literatürdeki diğer çalışmalarla 

kıyaslandığında kadınların güvenlik tutumu ve güvenlik bilinci açısından erkeklerden daha 

yüksek puanlar aldığını, ancak güvenlik davranışı açısından erkeklerin daha yüksek puanlar 

elde ettiğini göstermektedir. Bu sonuç, cinsiyetler arasında ISG kültürüne yönelik algı ve 

uygulama farklılıklarını ortaya koymaktadır. Literatürde, cinsiyetin ISG kültürü üzerindeki 

etkisi konusunda çeşitli bulgular bulunmaktadır. Joubert ve ark. (2019) cinsiyetin güvenlik 

algısı ve davranışları üzerinde etkili olduğunu belirtmiş, kadınların genellikle daha yüksek 

güvenlik bilincine sahip olduklarını ifade etmiştir (Joubert, M., ve ark., 2019). Ancak, 

erkeklerin güvenlik davranışlarını uygulama konusunda daha yüksek performans sergilediği 

gözlemlenmiştir. Bu çalışmanın bulguları, literatürdeki bu eğilimleri desteklemekte ve 

cinsiyetler arasındaki farklılıkların sektörel güvenlik uygulamalarında dikkate alınması 

gerektiğini göstermektedir. Kadınların daha yüksek güvenlik tutumlarına sahip olması ve 

erkeklerin daha yüksek güvenlik davranışları göstermesine dair benzer bir çalışma da 

Gunningham ve Sinclair tarafından 2000 yılında gerçekleştirilmiştir (Gunningham & 

Sinclair, 2000, s. 187-195).  

Eğitim düzeyinin artmasıyla birlikte ISG kültürüne dair algının da arttığı 

gözlemlenmiştir. Lisans ve lisansüstü eğitim düzeyine sahip çalışanlar, ISG kültürüne daha 
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yüksek eğilim göstermiştir. Bu bulgu, eğitim düzeyinin ISG kültürü üzerindeki etkisini 

doğrulamaktadır. Kaya ve Yavuz (2018), yüksek eğitim seviyelerinin iş güvenliği bilincini 

artırdığını ve çalışanların ISG kültürüne daha olumlu yaklaştığını belirlemiştir (Kaya, M., 

ve Yavuz, E. M., 2018, s. 84). Ayrıca, Sönmez ve Bayramoğlu (2021), eğitim seviyesinin iş 

yerlerinde güvenlik kültürünün güçlendirilmesinde önemli bir faktör olduğunu vurgulamıştır 

(Sönmez, S., & Bayramoğlu, S., 2021, s. 35). Eğitimli bireylerin İSG kültürünü daha iyi 

benimsedikleri ve uyguladıklarına dair çalışma mevcuttur (Burke et al., 2006, s. 345-357).   

Yaş ve çalışma süresi faktörlerinin ISG kültürü üzerindeki etkileri, bu çalışmada daha 

detaylı analiz gerektiren bir alan olarak ortaya çıkmaktadır. Yaş ve deneyim faktörlerinin 

güvenlik kültürü üzerindeki etkileri konusunda literatürde çeşitli sonuçlar bulunmaktadır. 

Tüzün ve Duman (2017), yaş ve deneyimin güvenlik kültürü üzerindeki etkilerini 

inceledikleri çalışmalarında, yaş ve deneyimin güvenlik kültürüne katkıda bulunabileceğini 

belirtmişlerdir (Tüzün, G., & Duman, İ., 2017). 

İSG kültürü anketinin faktör analizi ve güvenilirlik sonuçları, anketin yüksek iç 

tutarlılığa sahip olduğunu ve verilerin güvenilir olduğunu doğrulamaktadır. Bu bulgular, 

Gürbüz ve Şahin (2014)'ün Cronbach’s alfa katsayıları ile ilgili standartları doğrulamaktadır 

(Gürbüz, S., & Şahin, İ., 2014, s. 45-60). KMO testi ve Bartlett Küresellik testi sonuçları, 

verilerin faktör analizine uygun olduğunu ve faktörler arasındaki ilişkilerin analizinin 

güvenilir olduğunu göstermektedir. 

Bu çalışma, iş kazaları açısından yüksek risk taşıyan sektörlerde ISG kültürünün 

geliştirilmesi için önemli bilgiler sunmaktadır. Eğitim düzeyinin ISG kültürüne etkisi, 

Görgün ve Kocak (2020) tarafından da vurgulanmıştır; yüksek eğitim seviyelerinin ISG 

kültürünü geliştirdiğini ve iş kazalarını azaltmada etkili olduğunu belirtmişlerdir (Görgün, 

Y., & Kocak, N., 2020). Cinsiyet farkları, iş yerlerinde cinsiyete özgü stratejilerin 

geliştirilmesi gerektiğini göstermektedir. Ayrıca, yaş ve deneyim faktörlerinin daha 

derinlemesine incelenmesi, güvenlik kültürünün iyileştirilmesi açısından önemli bir adım 

olacaktır. 

Bulgular, iş güvenliği kültürünü güçlendirmek için yapılan bu tür araştırmaların, iş 

yerlerinde güvenlik uygulamalarının iyileştirilmesine ve iş kazalarının azaltılmasına önemli 

katkılarda bulunabileceğini göstermektedir. Kaynaklar, ilgili bulguların literatürdeki genel 

eğilimlerle uyumlu olduğunu ve literatüre katkı sağladığını desteklemektedir. 

Sektörler arasında “Güvenlik Tutumu ve Güvenlik Bilinci” ile “Güvenlik Davranışı” 

arasındaki farklar, çeşitli çalışmalar tarafından da ele alınmıştır. Örneğin, “Güvenlik Tutumu 

ve Bilinci”nin yüksek olduğu sektörlerde daha iyi güvenlik davranışları gözlemlenebilir 
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(Zohar & Luria, 2005, s.616-628) ve bu bulguların literatürle örtüştüğünü göstermektedir.  

Enerji ve inşaat sektörleri arasındaki farklar, literatürde sektörel bazda güvenlik 

kültürü farklılıkları olarak ele alınmıştır. Enerji sektöründeki daha yüksek güvenlik kültürü, 

uluslararası standartlarla uyumlu ve bu sektörün genelde daha ileri güvenlik uygulamalarına 

sahip olduğu ile açıklanabilir. İnşaat sektöründeki düşük güvenlik kültürü, genellikle daha 

düşük eğitim seviyeleri ve daha az gelişmiş güvenlik uygulamaları ile ilişkilendirilebilir. 

Çalışmanın başında kurulan hipotezleri karşılayıp karşılamadığı açısından 

değerlendirdiğinde güvenlik tutumu ve güvenlik bilincinin organizasyonel bağlılık ve örgüt 

kültürü ile ilişkili olduğu varsayıldığında literatürde, güçlü bir örgüt kültürünün İSG 

kültürünü olumlu yönde etkilediği bulunmuştur (Hofmann & Stetzer, 1996, s. 307-339).  

Bu tez çalışmasının yenilikçi yönleri, Medikal, İnşaat, Kimya ve Enerji sektörlerini 

kapsayan geniş bir sektör yelpazesiyle yapılan bir çalışma olması, farklı sektörlerdeki ISG 

kültürünün karşılaştırılmasına olanak tanımasının yanında literatürde genellikle tek bir 

sektörle sınırlı kalınarak yapılan çalışmalardan farklı bir yaklaşım sunmasıdır.  

Ayrıca İSG Kültürü ile alt boyutları arasındaki anlamlı ve pozitif ilişkileri detaylı bir 

korelasyon analizi ile ortaya konulması, bu ilişkilerin istatistiksel olarak doğruluğunu 

destekler ve bu konudaki literatürü güçlendirir. Literatürde de ISG kültürünün tüm 

sektörlerde araştırılması ve yaygınlaştırılması gerektiği vurgulanmaktadır (Hofmann & 

Stetzer, 1996, s. 307-339). Bu anlamda bu çalışmanın iş kazaları yönünden önemli bir katkı 

sağladığı ve diğer sektörlerde de araştırmalar yapılması gerekmektedir. Aynı zamanda bu 

tez çalışması yine bu sektörlerde meslek hastalıkları yönünden ISG Kültürünün de 

araştırılması yönünde yol açmıştır. Ayrıca bu türde çalışmaların tüm sektörlere 

yaygınlaştırılması da ISG Kültürünün artmasına katkı sağlayacaktır. Özellikle yüksek riskli 

sektörlerde (örneğin, madencilik veya otomotiv) güvenlik kültürü ile ilgili detaylı 

araştırmalar yapılabilir. Farklı ülkelerdeki ISG kültürlerinin karşılaştırılması, kültürel ve 

yasal farklılıkların etkilerini anlamak açısından faydalı olabilir. Uluslararası düzeyde benzer 

çalışmalar yaparak, ulusal ve uluslararası standartlar arasındaki farklar incelenebilir.  

Bu tez çalışmasında elde edilen bulgular ve bu bulgular doğrultusunda öneriler, ISG 

kültürü alanında daha kapsamlı ve derinlemesine araştırmalar yapılmasına ilham verebilir 

ve bu alandaki bilgi birikimini artırabilir. Ayrıca bu çalışmada yaş grupları ve çalışma 

süreleri arasında da ISG kültürüne ilişkin bazı farklılıklar gözlemlenmiştir. Genç çalışanlar 

ile daha kıdemli çalışanlar arasında, ISG kültürü algısında farklılıklar olabilir. Ancak, yaş 

ve çalışma süresi ile ilgili daha derinlemesine analizler yapılarak bu farklılıkların nedenlerini 

kesin olarak belirlenebilir. 
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İlave olarak  
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