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ONSOZ
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gelmemde payi olan herkese ayrica tesekkiirlerimi sunmak istiyorum.
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OZET

“Sosyal Medyada Yildizlasan Benlikler: Instagram Fenomenleri” baglikli bu
calismada sosyal medya platformlarini kullanim sekilleri ile 6ne ¢ikan ve benliklerini
yildiz olarak sunan kisilere odaklanilmaktadir. Cevrimi¢i diinyada kendisine bir
benlik olusturan hesaplar, iirettikleri ve paylastiklari igerikler araciligiyla diger
kullanicilara ulasarak yiiksek takip¢i sayilarina erisebilmektedirler. Takipgiler
tarafindan onaylanma ve begenilme 6nem kazanirken buradaki etkilesimin Sayisal
degerinin yiiksek olmasi bu hesaplarin sosyal medya iizerinde bir sohret elde
etmelerine ve bir yildiz konumuna erismelerine imkan tanimaktadir. Boylece is
baglantilari, ekonomik anlagmalar, diger sektorler tarafindan fark edilme
gerceklesmekte, sosyal medya alaninda verilen o6diller de kazanilabilmektedir.
Benzer sekilde farkli sektorlerde tinlenmis yildiz isimler yine sohretlerini sosyal

medyaya aktarabilmekte, bu alandaki organizasyonlarca 6diillendirilebilmektedirler.

Bu c¢alisma, 1 milyonun {izerinde takipgisi olan ve sosyal medya
organizasyonlarindan 6diil alan popiiler hesaplarin benliklerini Instagram’da nasil
inga ettiklerini ve sunduklarmi incelemektedir. Ornekleme dahil edilen hesaplar
paylasilan igerigin tiirii, profil bilgileri, toplam takip¢i, paylasim, begeni ve yorum
sayilar1 agisindan dijital etnografi ve icerik analizi yontemlerinden faydalanilarak ele
alinmigtir. Ayrica, bu iinlii hesaplarin yildiz imajlarinin ortaya koyulmasi amaciyla
bir model gelistirilerek tim Ornekleme uygulanmistir. Arastirma sonucunda,
Instagram’da insa edilen ve sunulan benliklerin yildizlasma veya baska bir alandaki
yildizligi koruma potansiyeli tasidigi tespit edilmistir. Siradan insanlarin yildiza
dontigebilmeleri igin takip¢i sayilarini artirma konusunda c¢aba gostermeleri
gerekmektedir. Boylece reklam pastasindan pay alabilmeleri kolaylasmaktadir.
Onemli olan elde edilen bu sohretin korunabilmesidir. Baska bir alandaki iiniinii
Instagram’a aktaran isimler ise var olan hayran kitlelerini korumak i¢in burada kendi
etkinliklerini ve basarilarin1 paylagmaktadirlar. Takipgi sayilarini artirma g¢abalari

bulunmamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Benlik, Séhret, Yildiz, Instagram, Icerik Analizi
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ABSTRACT

In this study titled “The Selves Becoming Stars on Social Media: Instagram
Phenomenons” focuses on people who stand out with the way they use social media
platforms and present their selves as stars. Accounts that create a self for themselves
in the online world have access to high follower counts by reaching out to other users
through the content they produce and share. While being approved and liked by
followers gain importance, the high numerical value of the interaction here allows
these accounts to achieve fame on social media and reach a star position. Thus,
business connections, economic agreements, being noticed by other sectors are
realized, and awards given in the field of social media can also be won. Similarly,
star names who are famous in different sectors can also transfer their fame to social

media and be rewarded by organizations in this field.

This study examines how popular accounts with over 1 million followers and
receiving awards from social media organizations construct and present their selves
on Instagram. The accounts included in the sample were examined using digital
ethnography and content analysis methods in terms of the type of content shared,
profile information, total number of followers, shares, likes and comments.
Additionally, a model was developed and applied to the entire sample in order to
reveal the star images of these famous accounts. As a result of the research, it has
been determined that the selves constructed and presented on Instagram have the
potential to become a star or to maintain stardom in another field. In order for
ordinary people to turn into stars, they need to make an effort to increase their
number of followers. This makes it easier for them to get a share of the advertising
pie. The important thing is that to maintain this achieved fame. People who transfer
their fame in another field to Instagram share their own events and successes here to
maintain their existing fan base. They do not make any special efforts to increase

their number of followers.

Keywords: Self, Celebrity, Star, Instagram, Content Analysis
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GIRIS

fletisim teknolojilerindeki gelismeler gazete, radyo, televizyon ve sinema gibi
kitle iletisim araglarmin doniisiimiinii de beraberinde getirmektedir. Cok sayida
insana ayn1 anda ulasarak tek yonlii bir iletisim sunan bu araglar, glinlimiizde
internetin sagladigi olanaklardan yararlanmakta, igeriklerini web siteleri ve sosyal
medya platformlarinda da yer alabilecek bigimlerde yeniden diizenlemektedirler. Bu
baglamda okuyucu/dinleyici/izleyici kitlelerle kurulan iliskiler farkli bir diizeye
tasinmakta, sosyal medya platformlarnin kullanicilarin igerik tiretimini destekleme
ozelligi ise tek yonli iletisim siirecinin etkilesimli bir yapiya doniismesine imkan
tamimaktadir. Boylece kitle iletisim araclarindaki igerikler kullanicilarin katkilariyla
zenginlesirken, kitle iletisim araglar1 ve sosyal medya platformlarindaki aktorler de

medyada kolaylikla dolasabilmektedir.

Televizyon ckrani, sinema perdesi ve ¢evirim igi platformlari dontisimlii
olarak kullanmak, diger insanlara ulagsmayi ve onlar tarafindan fark edilmeyi
saglarken, medya arasi gegisleri de kolaylastirmaktadir. Bu baglamda televizyon ve
sinema s6z konusu oldugunda 6nemli olgular olarak karsimiza ¢ikan iinlii olmak,
taninmis kisi olmak, sohret (celebrity) gibi olgular sosyal medya platformlari igin de
onemli hale gelmektedir. Ekran veya perde araciligiyla tnlii olmak, baskalari
tarafindan taninmay1 ve sohreti de kapsamaktadir. Boylece belirli roller tistlenerek,
birtakim bilesenlerin de bir araya gelmesiyle taninir hale gelen bir televizyon tinliisii
veya sinema filminin yildiz oyuncusu, sosyal medya platformlarinda da yiiksek
takip¢i oranina kolay bir sekilde sahip olabilmektedir. Sosyal medyada {inlenen ve
diger insanlar tarafindan taninmaya baslanan kisiler ise bir yildiz gibi insanlarda
merak duygusu uyandirmakta, fiziksel oOzellikleri ile de dikkatleri {izerlerinde

toplamaktadirlar.

Yildiz kavrami, oncelikle sinemada goriilmektedir. 20. yilizyilin baslarinda
kendini kabul ettirmeye, insanlarin pesinde kosacaklari oyuncular bularak ilgi
¢cekmeye calisan sinemacilar, bu doénemde yildiz yaratimina yonelmislerdir.
Sinemanin lokomotif giiclerinden olan yildizlar, filmlerde sunulan hayal diinyasini

yansitmakta, izleyicilerin karakterleri ile 6zdeslemesini saglamaya ¢alismaktadirlar.



Hollywood tarafindan olusturulan yildiz sistemi, yildiz Ooyuncularin meta haline
getirilerek pazarlanmasina dayanmaktadir. Bir arzu nesnesi olarak sunulan yildizlar
kiyafetleri, makyajlar1 ve duruslariyla hem filmlerde hem de 6zel yasamlarinda
farkliliklarin1 ortaya koymaktadirlar. Yildizlarin bir diger ozelligi ise tiiketime
sunulmalarindan dolay1 doneminin toplumsal beklentilerine uygun olarak

sekillenmeleri ve toplumu yansitmalaridir (Posteki, 2018: s. 92-93).

Mobil cihazlarin sosyal medya platformlarini destekleyebilecek 6zelliklere
sahip olmalar1 ve bu amagla gelistirilen uygulamalar diger kitle iletisim araglarina
gbre zaman ve mekan siniri tasimadan insanlara ulasmay1 saglamaktadir. Boylece
sohret olmak veya tiniinii artirmak isteyen kisiler, kitle iletisim araglar1 veya giinliik
yasamlarinin disindaki ¢evrim igi bir platformda goriiniir hale gelme imkanina sahip
olmaktadirlar. Diinya ¢apinda milyonlarca kullanicisi olan bir platformda olusturulan
profil, her zaman kisinin ¢evrim dis1 yasami, Kkisiligi veya Dbenligiyle
ortismeyebilmektedir. Bu baglamda, ¢evrim i¢i ortamda farkli bir benlik {iretim
stirecine girilirken, diger ben karsimiza g¢ikabilmekte ve onun tarafindan iiretilen
icerikler sosyal medya kullanicilariyla paylasilmaktadir. Siirecin bu  sekilde
ilerlemesinde sosyal medya platformlarinin yayginlasmasiin ve diger kitle iletisim
araglarinda orneklerini sikca gordiiglimiiz s6hret/yildiz yaratma olgusunun etkileri

oldugunu séylemek miimkiindiir.

Hood, teknolojik iletisim seklinin degisimini sosyal davranis bigimiyle
iliskilendirmekte ve bu anlamda sosyal aglarin yiiz yiize iletisimi biiyiilk oranda
etkileyecegini vurgulamaktadir. Ona gore bu yeni aglarla birlikte 6zellikle etkilesim
fizikselligi ortadan kalkmis ve internet araciligiyla bireylerin benlik kurma bi¢imi de
degisime ugramistir (2014: s. 286). Internet, yeni iletisim kurma bigimlerinin ortaya
¢ikmasina zemin hazirlarken, bireysel ve toplumsal alanlarda da birtakim yeniliklerin
olusmasini beraberinde getirmektedir. Ornegin sosyal medya platformlarmin kendi
tinliilerini bir diger deyisle yildizlarin1 yaratmaya baslamasi, benlik iiretim ve sunum
sekillerini de degisiklige ugratmaktadir. Teknolojinin dontstiirdiigii bilgiyi alma ve
isleme siireci linlii olabilecek bir benlik olusturulmasinda etkili olmakta, fiziksel ve

mekansal sinirlarin ortadan kaldirilmasinda rol oynamaktadir.



Sosyal medya platformlar1 iizerinden fotograf ve video tabanli igerikleri
paylasma 6zelligi sunan Facebook ve Instagram’in dijital ortamdaki yeni benliklerin
insasinda temel bir role sahip olabilecegini sdylemek miimkiindiir'. Zamanla bir
ihtiyag haline gelen/getirilen bu platformlara katilmak igin bir profil olusturulmasi
zorunludur. Profil fotografi, kullanict ad, kisinin kendisi ile ilgili paylasmak istedigi
bilgiler ise hesabi olusturan kullanicinin tercihine birakilmaktadir. Zorunlu alanlar
dolduruldugu takdirde bu bilgilerin ¢evrim dis1 ortamdakiler ile Ortiisiip Ortlismedigi
sorgulanmamaktadir. Bu baglamda gercek benlikten uzaklasilarak farkli bir benlik
ortaya konulmast da sdz konusu olabilmektedir. Birbirinden farkli benlik yapilar
¢ogu zaman diger sosyal medya kullanicilarindan da etkilenmektedir. Popiiler
hesaplar tarafindan yapilan paylasimlar, diger kullanicilarin da benzer igerikler
tiretmesine ve dolasima sokmasina zemin hazirlayabilmektedir. Bu durum belli bir
popiilerlik ve {in kazanmak isteyen kullanicilarin buna yonelik igerikler sunma

ihtiyaci hissetmesine yol agmaktadir.

Goffman, benligin olusumunda bireyin kendisini ve faaliyetlerini sunma
bicimlerinin, izlenimlerinin ve bu siiregler karsisinda kendini tanimlamaya yonelik
ortaya koydugu enformasyonlarin 6nemini belirtmektedir (2014: s. 15). Kullanicilar
tarafindan olusturulan profiller, genellikle kisilerin kendilerini tanimlayacak ve diger
kullanicilarla iletisime girebilecek sekilde benliklerini yeniden insa etmelerine
aracilik etmektedirler. S6z konusu platformlarin kullanicilarindan beklentisi her
birinin kendisine 6zgii dijital bir goriiniime, dijital bir varliga sahip olmasidir. Bu
baglamda benlik insasi ve sunumu, dijital goriiniimiin digerleri ile etkilesime girerek

varlik kazanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Sosyal medya profillerine iliskin incelemelerde, birbirleri ile yakindan iliskili
olan benlik ve kimlik kavramlarindan yararlanilmaktadir. Zhao ve digerleri
Facebook’ta kimlik insas1 iizerine yaptiklar1 calismalarinda kimlik ve benlik
arasindaki iliskiyi farkli tanimlar1 bir araya getirerek aktarmislardir. Bu tanimlara
gore kimlik kavrami, benligin 6nemli bir pargasi olarak baskalari tarafindan nasil

bilindigimize/tanindigimiza isaret etmektedir. Benlik ise kisinin duygu ve

! Canli yaym agma, kisa video igerikleri iiretme, paylasma ve izleme 6zellikleri tasiyan TikTok da
2023 yili raporlarma goére kullanici sayist artan sosyal medya uygulamalarindan biri olarak kargimiza
cikmaktadir.



diistincelerinin toplami ile kendisine atifta bulunmasi bigiminde karsilik bulmaktadir
(Aktaran: Zhao vd., 2008: s. 1817). Bu baglamda kimlik, diger insanlarin Kisiyi nasil
gordiugi ile ilgiliyken, benlik insanin kendisine yonelik olusturdugu izlenimleri,
kendi i¢inde yaptigi degerlendirmeleri kapsamaktadir. Bilgin de kimligi “bir kisi
veya grubun kendisini tanimlamasi ve kendini diger kisi veya gruplar arasinda
konumlamasi” olarak agiklamaktadir. Ona gore kimlik, bireysel diizeyde ele

alindiginda yine benlik kavramina yoneltmektedir (Bilgin, 2007: s. 11).

Kuramsal agilardan farkli tartismalara konu olan kimlik, sozliiklerde de
birden fazla anlama karsilik gelen bir kavramdir. Tiirk Dil Kurumuna ait Giincel
Tiirk¢e Sozliikte kimlik oncelikle “toplumsal bir varlik olarak insanin nasil bir kimse

oldugunu gosteren belirti, nitelik ve ozellikler biitini” (https://sozluk.gov.tr/)

seklinde tanimlanmaktadir. Medya ve Iletisim Sozliigii ise verdigi ilk tammda
kimligin “zaman i¢indeki degisimlere ragmen kiside kalic1 olan aynilik” anlamina
geldigini belirtmektedir. Sozliikte vurgulanan bir diger nokta ise kimligin toplumsal
yoniine iligskindir ve kavramin Kiiltiirel agidan ¢esitlilik gostererek kiiltiirel kimlik,
etnik kimlik, ulusal kimlik, toplumsal kimlik gibi farkli kategorileri olduguna
deginilmektedir (Chandler ve Munday, 2018: s. 236).

Kimlik kavraminin daha ¢ok gruplar ve toplumla iligkili bir sekilde
tanimlanmasi, ulusal, etnik, kiiltiirel vb. kategorilerinin bulunmasi, kalici bir ayniliga,
sabitlige isaret etmesi onun daha genel bir olgu oldugunu gostermektedir. Bireysel
stirecler s6z konusu oldugunda ise kimlik kavraminin benlik ile iliskisi daha 6n plana
cikmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde, bireysel kullanicilara profil olusturma
imkani sunan Instagram hesaplarinin incelenecegi bu tez caligmasinda ozellikle
benlik kavramina odaklanmak tercih edilmektedir. Calisma, kisilerin profil
hesaplarini1 yapilandirirken kendilerini nasil tanimladiklari, sunduklari, neleri 6n
plana ¢ikardiklar1 ve nasil bir rol tstlendikleri ile ilgilenmektedir. Arastirmaya dahil
edilen ve Instagram inliisii niteligi tasidigi distintilen profillerin birbirleri ile
benzerlikleri olup olmadigi yine bu ¢ercevede incelenmeye calisilmistir. Bu
baglamda benlik kavrami, sosyal iliskilerin etkisini de géz 6niinde bulunduran sosyal
psikolojik bir bakis agisiyla, sembolik etkilesimcilik yaklasimindan yararlanilarak ele

alinmastir.


https://sozluk.gov.tr/

Sosyal medya platformlarinda goriiniir olma ve insanlar tarafindan kabul
gorme ihtiyacim1 benlik tiirlerinden sosyal benlik kavramiyla iliskilendirmek
mimkiindiir. William James’in The Principles of Psychology (1890) ¢alismasinda
tanimladig1r sosyal benlik, ozellikle insanlarin sahip olduklari farkli rolleri ve
insanlarin birbirleri ile iligkilerindeki benlik algilarin1 anlamak agisindan Gnem
tasimaktadir. Herkesin anne, baba, kardes, arkadas, es, ¢alisan vb. statiileri vardir. Bu
statiiler baglaminda birden fazla role sahip olmak miimkiindiir. I¢inde bulunulan
ortam kosullar1 ve ¢evredeki insanlar degistikce roller ve kendini sunma bigimleri de
farklilagabilmektedir. Bu baglamda Kisi i¢in diger insanlar tarafindan nasil
algilanmak istendigi belirleyici olabilmektedir. Boylece ¢evrim disi sosyal hayata
dahil olan her sey sosyal medya platformlarinda kurulan diinyaya da yansimakta

hatta gergeginden farkl bir sekilde yeniden yaratilabilmektedir.

Dijital gevreye kopyalanmis yasanti, insanlara dijital bir sosyallik ve statii
saglamaktadir. Bu nedenle giinlimiizde sosyal medya platformlarinin bu sosyalligin
aracilar olarak, topluluk disinda kalmak istemeyen kisiler i¢in birer ihtiya¢ haline
getirildigini sdylemek miimkiindiir. Ancak, dijital bir benlige/yasantiya sahip olmak
tek basma yeterli degildir. Yaz1 dilinin Otesine gecen igerikler, artik gorselligin
hakimiyetindeki bir formata donlismiis durumdadir. Gorsel igerik iiretiminin
yayginlasmasi ise benlik {iretme pratikleri ile kiltirin de degismesine Yol
acmaktadir. Kahraman’a gore, kiiltir bir esya hatta bir moda haline gelerek
medyumlar tarafindan iretilen bir olguya donlismiistiir. Bu baglamda insanlar
teknoloji araciligiyla olusturulan modelleri taklit etmeye baslamislardir (2016: s.
316-317).

Kullanicilarin kendilerini nasil algiladiklar1 ve bunu ne sekilde yansittiklari
cevrim igi ortamlardaki benlik performanslarinda ortaya c¢ikmaktadir. Buradaki
tercihler ideal diinya ve fikir tasarimlarindan tamamen bagimsiz degildir. Ancak dis
diinya ile kiyaslandiginda sosyal medya platformlarinda olusturulan benlikler
kullanicilarin kendi temsillerini yeniden iiretebilecegi gibi tamamen kurgulanmis bir
yapida veya her ikisinin ortasinda yeni bir imaj seklinde de olabilmektedir (Bauman

ve Raud, 2018: s. 73). Bu baglamda sunulan benliklerin 6zellikle sosyal medya



hesaplar1 tizerinden kendilerini ¢oklu bir sekilde tekrar tekrar iiretebilecekleri 6ne

surilebilmektedir.

Sosyal medya platformlarinda yeni bir iiriin olarak paylasilan benlikler, diger
kullanicilar tarafindan stirekli bir sekilde hem gozetlenmekte hem de onlar
gozetlemektedirler. Farkli bir hazza doniisen bu dongilide bazi benlikler yildizlara
benzer sekilde popiilerlesmekte ve kendi hayran kitlelerine sahip olmaktadirlar.
Sinemadaki yildiz sistemine benzer bi¢imde kendi yildizlarini yaratan sosyal medya
platformlarindaki karakterler sosyolojik, fizyolojik ve psikolojik etkenler araciligiyla
tiretilmektedirler. Yeni karakterden beklenen her zaman gergek hayatla 6zdeslesmesi
degildir. Tiyatro ve sinemanin Gtesine gegen karakter yaratim siireci artik herkesin
elindedir. Boylece insanlar istedikleri zaman, istedikleri sayida gergek olmayan
benlikler tireterck dolasima sokabilmektedirler. Bu benlikler, bir kez dolasima
girdikten sonra ise bir gesit 6limsiizlik kazanmaya calismaktadir. Belki de yeni

benlik, 6liimsiizliige ¢are olarak diistiniildiigiinden bu kadar ilgi gérmektedir.

Cevrim igi bir platformda her an dolasimda kalmak konusunda Instagram’in
bunu destekleyebilecek araglardan diger sosyal medya platformlarina gére daha ¢ok
yararlandigini séylemek miimkiindiir. Son 24 saate ait igerikleri gorsel bir sekilde
paylasabilme imkani sundugunu belirten platform, hikaye olusturma 6zelligi ile de
bunu desteklemektedir. Yasanilan an1 o an aktarma diisiincesi, hikayelerin 24 saat
icinde kaybolmasi insanlarin bu platformu siirekli kullanma ihtiyact duymasina da
yol agmaktadir. Dijital bir benlikle var olmak isteyen ve diger profillere ait
paylagimlart ka¢irmak istemeyen Kullanicilar, ¢evrim iginde stirekli hale gelen bir
takiplesme siirecine girmektedirler. Kullanicilarin hikayelerini canl yayin agarak ve
diger kullanicilar1 bu yayina dahil ederek paylasmalar1 ise platformun aktif

etkilesime olanak tanimasiyla 6ne ¢ikan bir bagka 6zelligidir.

Instagram sahip oldugu ozelliklerle insanlara benlik {retme ve sunma
zeminini saglamaktadir. Bu siirece dahil olan kullanicilar, kendilerine ait hesaplar
tizerinden etkilesimde bulunurlarken platforma da goniillii sekilde hizmet etmeye
baslamaktadirlar. Fark etmeden gosterdikleri bu ¢aba sayesinde Instagram’in

popiilerligi artarken, platformun tnliileri/yildizlar1 da yaratilmaktadirlar. Bdylece,



televizyon ve sinemadan farkli olarak daha once genis kitlelerin oniine ¢ikmamius,
herhangi bir medya deneyimi yasamamuis insanlara bir yildiza doniisme ortami yine
kendileri tarafindan hazirlanmaktadir. Bu baglamda Instagram, konvansiyonel
medyadan dijital medyaya geciste tnliileri/yildizlar1 alisik oldugumuz yapilarin
disina ¢ikaran, yeni bir kiiltiirel ortama donlismektedir. Y1ldiz, artik yildizlara hayran
olanlar arasindan, kitlelerin i¢inden ¢ikmaya baslamaktadir. Uretilen ve sunulan bir
benlik, tnliilerin benliklerini gozlemlemekte, onlara gore sekil almakta ve kendi
sOhretini kazanmaktadir. Boylece sohreti elde etmenin bir aract gibi goriinen

Instagram profilleri, merak uyandiran bir ¢aligma alan1 olarak da ilgi gekmektedir.

Bu ¢alismanin temel sorunsali benligin Instagram’da popiiler olan kullanicilar
tarafindan nasil olusturuldugu, sunuldugu ve sohret kazanarak bir yildiza
doniismelerinde nasil bir rol oynadigini tespit etmektir. Birer iiriine doniisen bu yildiz
profillerinin ortak ozelliklerinin ve farkliliklarinin belirlenmesinin ise Instagram

yildiz1 olmanin temel bilesenlerini belirlemeye yardimei olacagi diisiintilmektedir.

Calismanin ~ Birinci  Bolumii’nde  oncelikle  sembolik  etkilesimcilik
yaklagiminin temel Ozelliklerine, odak noktalarina ve benlik ile iligkisine
deginilmistir. Birey-toplum arasindaki etkilesimin benlik ile baglantis1 kurulduktan
sonra benlik kavramina iliskin farkli yaklagimlar irdelenmektedir. Bu baglamda, ilk
olarak William James’in tanimladig1 benlik bilesenleri ve bu bilesenlerden biri olan,
insan iligkilerinin ortaya ¢ikardigi rolleri anlatan sosyal benlik kavrami {izerinde
durulmaktadir. Sonrasinda ise Charles H. Cooley’in ayna benlik kavram: ele
alinarak, George H. Mead’in toplum-benlik etkilesimi ve Erving Goffman'in benlik

sunumuna yonelik ¢aligsmalarina yer verilmistir.

Calismanin ikinci Boliimii’nde sohret ve yildiz kavramlarinin benlik ile
iliskisi incelenmistir. Oncelikle sohretin ne oldugu, bu konuda literatiirde yer alan
temel yaklasimlar ¢ergevesinde tanimlanmaktadir. S6hretin konvansiyonel medya ve
sosyal medya platformlarinda gegirdigi doniisiim, sinemanin yildiz sistemi ile
tartismaya agilmaktadir. Yildiz olgusu, Hollywood’un kurdugu stiidyo sisteminden
baslatilarak, sonraki donemde Dyer’'in c¢alismalarinda ortaya koydugu yildiz

Ozellikleri ve bilesenleri agisindan ele alinmaktadir. Buradan yola ¢ikilarak yildizlik



sinema, televizyon ve internet kategorileri altinda yildizin toplumdaki yeri, endiistri
ve seyirci baglamlarinda tartisilmaktadir. Ayrica ¢alismanin bu bdlimiinde,
sinemadaki yildiz sisteminden internet yildizligina uzanan siirecte karsimiza g¢ikan
blogger, vlogger, YouTuber?, influencer, micro-celebrity kavramlarinin tanimlarina
yer verilmistir. Bu baglamda, yildizlarin yarattig1 kiiltiirel deger, hayranlarin onlarin
davraniglarini taklit etmeleri, onlar1 merak etmeleri ve toplumsal yapimin yildizlar
tizerinden gozlemlenebiliyor olmasi konunun farkli yonleriyle detayli bir sekilde

irdelenmesi gerektigini diistindiirmektedir.

Calismanm Ugiincii Boliimii’nde 6rnekleme dahil edilen popiiler Instagram
hesaplarmin toplam takipgi, paylasim, begeni ve yorum sayilari, paylasilan icerigin
turti (fotograf, video, kaydirmali post/carousel), profil bilgileri dijital etnografi ve
icerik analizi yontemlerinden faydalamlarak incelenmistir. Ilk donemlerinde
genellikle yazi tabanli uygulamalar olan sosyal medya platformlari, giiniimiizde
video ve animasyon tabanli igerikler olusturulup paylasilmasina olanak tanimaktadir.
Instagram’in 6zellikle gorsel tabanli bir arag olmasi, bu ¢alisma agisindan 6nemli bir
noktadir. Yeni bir benligin olusturulmasi ve sunulmasini kolaylastirdigi diisiiniilen
bu gorsellik, gozlem yapilabilmesi agisindan da birgok veri sunabilmektedir. Bu
baglamda, Instagram’in yapisal dzellikleri, benlik tizerindeki etkisi yine bu boliimiin

konular1 arasindadir.

Arastirmanin Konusu

Sosyal medya platformlarinin dontistiirdiigiic benlik olusturma ve sunma
stireclerinin Instagram’da popiiler olan kullanicilar tarafindan nasil gergeklestirildigi

ve yildiza donilismede nasil bir rol oynadigmnin tespiti bu ¢alismanin ana konusudur.

Arastirmanin Problemi

Arastirmanin temel problemi, Instagram’in yeni benlik tiretimi ve sunumunu

sekillendirerek, kullanicilara bir yildiza doniisme potansiyeli sagladigi savidir. Bu

2 YouTuber, ¢evrim i¢i video paylasim platformu olan YouTube’da kendi kanalin1 olusturarak burada
irettigi iceriklerle popiiler olan kullanicilar i¢in kullanilmaktadir. Platformun adini igerdiginden
biiyiik harfle bagslatilmaktadir.



problem c¢ercevesinde Instagram hesaplar1 araciligiyla iiretilen ve paylagilan
iceriklerin {in kazanarak bir yildiza doniisme tizerindeki etkileri ortaya konulmaya

calisiilmaktadir.

Caligsmada alt problemler olarak belirlenen asagidaki sorulara cevap aranmaktadir:

1. Eskiden yaz1, resim, tiyatro oyunlari, sinema gibi araglarla ortaya konulan benlik
giiniimiizde, Instagram yildizlar1 tarafindan hangi ara¢ ve olgulardan faydalanilarak

olusturulmaktadir?

2. Incelenen Instagram yildizlarinin profillerinde yer alan igerikler (duvar
gonderileri), nasil bir niceliksel dagilim gostermektedir? Bu dagilim benlik sunumu
baglaminda nasil degerlendirilebilir? Instagram’da yeni benlik insasi nasil

yapilmaktadir?

3. Incelenen Instagram yildizlarinin takipgileri ve diger yildizlarla/popiiler hesaplarla

etkilesim bi¢imi nasildir?

4. Instagram’da yer alan yildiz benlikler sembolik etkilesimcilik yaklagimi

cercevesinde nasil incelenebilir?

5. Instagram’mn ortaya koydugu yeni iinlii/y1ldiz olma kriterleri nelerdir? Instagram

kullanicilarinin y1ldiza doniigsme siirecinde hangi yeni bilesenler kullanilmaktadir?

6. Incelenen Instagram yildizlarinin benzerlik ve farkliik gosteren ozellikleri

nelerdir?

7. Instagram ve konvansiyonel medya yildizligi arasinda nasil bir iligki

bulunmaktadir?

Varsayimlar

1) Gorsel agirlikli bir sosyal medya platformu olarak Instagram, kullanicilarina
yeni sosyallesme ve iletisim kurma imkanlari sagladigi igin Instagram

yildizlart mecray1 benlik insas1 amaciyla kullanmaktadirlar.



2) Instagram’in anlik hikdye ve gonderi paylasim 6zelligi, platformdaki farkli
kullanicilar/takipgiler tarafindan goriilebilir olmayr miimkiin kilmakta ve
platformun bu 6zelligi kullanicilarin  yildizlasma  siirecine  katki

saglamaktadir.

3) Konvansiyonel medya tinliileri Instagram’in goérsel agirlikli yapisini ve temel
Ozelliklerini yildizlasma siireglerine eklemlemekte; buna karsin medya
araciligiyla tinlii olmayan/taninmayan kullanicilar da platformun yarattig
etkilesim ve benlik sunumu olanaklarindan yararlanarak

yildizlasabilmektedirler.

4) Internet yildizhg1 ve sinema/televizyon yildizhg arasinda birbirlerini
besleyen ve birbirlerine katki saglayan baglar bulunmaktadir. Dolayisiyla,
konvansiyonel medya ve dijital medya arasindaki gegiskenlik yildizlart alistk
olduklar1 platformlarin disina ¢ikararak yeni bir Kiltiirel iletisim ortamina

tagimaktadir.

5) Konvansiyonel medya ve sosyal medya arasindaki giiglii bir iligki
bulunmaktadir. Yildizlar bu iligkiden beslenmekte ve reklam pastasindan pay

almaya baglayarak bir ¢esit pazarlamaciya doniismektedirler.

Arastirmanin Amaci

Giiniimiizde teknolojik gelismelerden etkilenen benlik sunumu yeni
yildizlarin yaratilmasini beraberinde getirmektedir. Bu doniisiimiin yansimalarinin en
¢ok goriildiigii alanlar olan sosyal medya platformlarini incelemek giderek 6nem
kazanmakta, yeni bir benlik olusturma ve sunulan benlikleri inceleme imkani sunan
Instagram profilleri de bu acidan oOne ¢ikmaktadir. Bu calismanin amaci,
Instagram’da popiiler olan kullanicilarin benlik olusturma ve sunma siireglerine ne
sekilde dahil olduklarin1 gézlemlemek, bir yildiza doniismelerinde s6z konusu
stireclerin nasil bir rol oynadigini tespit etmektir. Konuyu biitiinciil bir bigimde ele
alabilmek igin, incelenen Instagram yildizlarmin benzerlik ve farklilik gosteren

ozelliklerinin belirlenmesi de calismanin alt amaclarindan birini olusturmaktadir.
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Boylece yildizlarini da firetebilen bu platformun yine yildizlar araciligiyla neler
ortaya koyabildigi tartisilabilmektedir.

Arastirmanin Onemi

Iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve internetin yayginlasmasiyla birlikte
bu alanda calismalarin yapilmasma ihtiyag duyulmaya baslanmistir. letisim
bicimlerindeki ve benlik liretim siireglerindeki degisimin zeminini hazirlayan sosyal
medya platformlar1 bu ¢alismalarin temel konular1 arasinda yer almaktadir. Ozellikle
Twitter, Facebook, TikTok ve Instagram kullanicilarina yonelik arastirmalarin
giderek arttig1 gortilmektedir. Popiiler platformlardan biri olan Instagram, iiretilen ve
paylasilan igeriklerin 6ncelikle gorsel tabana dayanmasi, canli yaymn ve anlik hikaye

ozellikleri ile diger platformlardan farklilagsmaktadir.

Internet ve sinema/televizyon gibi Kitle iletisim araclarinda benlik insasi,
sunumu ve yildizlagsma tizerine yapilan karsilagtirmali ¢alismalarin sinirli olmasi, bu
arastirmanin  6nemini attirmaktadir. Canli yayin ag¢ma, hikdye olusturma
Ozelliklerinin yam sira fotograf ve video tabanli igeriklerin paylasilmas: iizerine
temellenen Instagram’in yeni bir benlik insa etme ve yildizhgin donisimi
baglaminda incelenmesinin bu konuda daha sonra yapilacak caligmalara degerli
veriler sunabilecegi diisiiniilmektedir. Internet yildizligi ve televizyon/sinema
yildizlig1 arasinda kurulan, birbirlerini besleyen ve birbirlerine katki saglayan
baglarin kavramsal bir tanima oturtulmaya calisilmasi ise bu tezin 6zgilin yanini

olusturmaktadir.

Calisma Evreni ve Orneklem

2020 yilmin mart ayindan itibaren pandemi siirecinde yasanan gelismeler,
anlik sosyal medya platformlarini, onlar araciligiyla yapilan canli yayinlari bir kez
daha popiiler hale getirmistir. Instagram, ¢ok sayida kisi ile kolay bir sekilde canli
yayin yapilabilmesine imkan tanimasiyla one ¢ikan bir sosyal medya platformu
olarak bu donemde de kendine ait yildizlar yaratmaya devam etmistir. Ancak
konvansiyonel medya ile karsilastirildiginda sosyal medya platformlarinda kazanilan

tiniin siirlt bir in oldugunu sdylemek miimkiindiir. Internette 6ne ¢ikan isimler,
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yalnizca s6z konusu platformlar: kullanabilen bir ¢evre tarafindan taninmaktadirlar.
Teknoloji bagimli bu yildizlar, genis kitlelere ulasabilmek i¢in zamanla diger
araglara da yonelmekte, boylece sigramali bir tine erismektedirler. Burada sigramali
tinden kasit popiilerlik alaninin genisletilmeye c¢alisilmasi ile diger platformlarda da
yayginlik kazanma cabasidir. Siirekli bir yerden baska bir yere gecme istegi ise

aslinda sinirlt bir taninma durumunun varliginin bir gostergesidir.

Kullanicilar tarafindan tercih edilen dil, segilen giysi ve aksesuarlar,
sansiirsiiz soylemler, dretilen igerikler benlik olusturma ve sunma noktasinda
birtakim benzerlikler ve farkliliklar barindirabilmektedirler. Ancak tek bir platformda
yogunlasan, teknoloji odakli bu yapi, bir siire sonra {iniin devam edebilmesini
zorlastirabilmekte, etkisini azaltabilmektedir. Boylece Instagram yildizlari, sosyal
medya platformlar1 disinda da konu olmak veya adindan s6z ettirmek amaciyla
adimlar atabilmektedirler. Ornegin bir magazinde yer almak genis kitlelerce taninma

konusunda bir adim olarak degerlendirilebilmektedir.

Instagram’in kullanici sayisinin her gegen giin artmasi ve bu konuda yapilan
caligmalarin ilgi ¢ekmeye baslamasi, onun daha genis kapsamli incelemelerle ele
alinmas1 gerektigini diisiindiirmektedir. Bu ¢alismanin evrenini Tirkiye’deki yiiksek
takipgili Instagram kullanicilart olusturmaktadir. Arastirmanin  6rneklemi ise
Instagram’da popiilerlesip {inlii bir yildiza doniiserek ya da diger platformlardaki
iniinii buraya tasiyarak oOne ¢ikan, herkese acik, resmi/dogrulanmis hesaplar
arasindan secilmistir. Bu amagla ITU Isletme Miihendisligi Kuliibii Sosyal Medya
Odiilleri, Brandverse Awards/Social Medya Awards Turkey, INFLOW Odiilleri
organizasyonlarindan herhangi birinde sosyal medya kullanimina yo6nelik 6diil alan
ve takip¢i sayist 1 milyonun iizerinde olan Instagram hesaplar1 6rnekleme dahil
edilmistir. Incelenen hesaplarin hepsi mavi tik® ile dogrulanmis, herkese agik

hesaplardir.

% Instagram’da taninmus bir kisi ya da marka hesabinin gercek ve giivenilir oldugunu onaylamak igin
dogrulanmis rozet kullanilmaktadir. Bu 6zellik mavi bir tik isaretiyle gosterilmektedir. Bir kisi ya da
isletmeye ait gercek Instagram hesaplar1 6zgiin, taninmis ve aktif olduklarinda bu 6zelligi edinmek
icin bagvuruda bulunabilmektedirler. Hesaplarin herkese agik, erisilebilir, popiiler, profil fotografi ve
bilgileri tam, temsil niteligi yiiksek olmalar1 bu onay agisindan onem tagimaktadir.
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Y ontem

Tez ¢alismasi yapilirken dijital etnografi ve igerik analizi yontemlerinden
yararlanilmigtir. Veri toplama asamasinda oncelikle Instagram’a iiye olunarak
aragtirma ortami  katilimli gdzlem yoluyla incelenmistir. Ornekleme segilen
Instagram hesaplar1 takibe alinmis, hesaplarin erisilebilen ilk paylasim tarihlerinden
Aralik 2022’ye kadar olan tiim gonderilerine bakilmistir. Inceleme esnasinda alana
dahil olunmasi ve toplanan tiim igerige yalnizca ¢evrim igi bir bi¢imde ulagilabilmesi

ilk agamada dijital etnografi yontemine bagvurmay1 gerektirmistir.

Elde edilen verilerin kategorilere ayrilarak, nitel ve nicel analizlerinin
yapilmasi asamasinda ise igerik analizi tercih edilmistir. Hesaplardan paylasilan
gonderi ve etiketler araciligiyla ulasilan bulgularin, Instagram’da benlik olusturma,
sunma ve yildiza dénlismenin nasil gerceklestigini belirlemeye katki saglayabilecegi
diistinilmiistir. Bu bulgular, yine yildizlik olgusu cergevesinde hesaplarin ortak
ozelliklerinin  ve farkliliklarmin  belirlenerek  karsilastirlmasina da  imkan
sunmaktadir. Boylece kendi yildizlarini iireten ya da farkli bir medyumdan kazanilan
sohreti  dontistiirerek bu platforma tasimayi saglayan Instagram’in yildizlar
araciligiyla neler ortaya koydugu, neler iirettigi ve kullanicilarindan nasil

faydalandigi tartismaya agilabilmektedir.

Hesaplarin incelenmesinde Instagram profil biyografi tanimlari, kullanicinin
aldig odilleri, paylastigi gonderi tiir ve oranlari ile etkilesim durumunu gostermesi
baglaminda toplam begeni ve yorum sayilarma bakilmistir. Buradaki amag,
Instagram’daki benlik olusturma ve sunma siirecleri konusunda detayli bir gézlem

yapabilmek ve yildiz imaj tablolarina yonelik bir gergeve gizebilmektir.

Oncelikle incelenen hesaplarin 6diil bilgilerine yer verilmektedir. Sonrasinda
Instagram hesabmin profil biyografisi detayli bicimde ele alinarak hesap sahibi
tinliinlin hangi bilgileri paylasmay1 tercih etti§ine bakilmaktadir. Gonderi tiirii ve
oranlart sosyal medya hesabinin ne kadar aktif kullanildigi ve benlik sunumunun

hangi tiir gonderilerden yararlanilarak gergeklestirildigini tespit etmek agisindan

13



onemsenmektedir. Takipgilerle etkilesim konusunda ise toplam begeni ve yorum

sayilar1 degerlendirilerek geri doniislerdeki yogunluk belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Instagram hesaplar1  belirlenen kategoriler ¢ergevesinde incelenirken
hesaplarin benlik olusturma ve sunma siiregleri ile benlik algilar1 tespit edilmeye
calisilmaktadir. Sosyal medya organizasyonlarindan 6diil almak ¢alismanin 6rneklem
seciminde etkili oldugundan 6diiliin hangi yilda ve kategoride alindig: bilgisine de
yer verilmektedir. Bu kategorideki kendi markasini olusturma, duyurma, farkl
medya ve sektorlerle baglanti icinde bulunma durumlarinin séhretin kazanilma ve

aktarilma siiregleri konusunda yol gosterebilecegi diistiniilmektedir.

Gonderilerin; sayisi, tirii ve igeriklerine odaklanilarak degerlendirilmesi
Instagram kullaniminda ne kadar aktif olunduguna yonelik veriler sunabilmektedir.
Etkilesimin hem takip¢i begeni ve yorumlari hem de hashtagler ve etiketlemeler
araciligiyla ayr1 ayr1 incelenmesindeki amag ise diger popiiler hesaplarla, yildizlarla,
takipgilerle, konvensiyonel medyayla kurulan iligkinin, saglanan is birliklerinin,
benzer ya da ortak igeriklerin belirlenmesinin istenmesidir. Hashtag ve etiket
kullanimi1 incelemesi ile hesap sahibinin diger sosyal medya hesaplarina yonlendirme
yapan baglantilari, is birliklerini, reklam igeriklerini, arkadaslik iliskilerini,
konvansiyonel medya etkinliklerinin duyurularmni tespit etmek miimkiin hale

gelmektedir.

Calisma kapsaminda, Instagram’daki yildizlarin benlik olusturma ve sunma
stireclerinde kendilerini nasil tanimladiklarini, hedef Kitlelerini, paylasimlarinin
konularim1  tespit edebilmede yararlanilmak tizere en ¢ok kullandiklart
etiketler/hashtagler belirlenmistir. Kendini yildizlagtirarak 6ne ¢ikaran bu hesaplarin,
tinliilerin ve markalarin Instagram hesaplarina yonlendiren baglantilar1 da burada
degerlendirmeye alinmis, diger yildizlarla iliskileri ortaya konulmaya g¢alisilmstir.
Bu baglamda, incelenen her hesap igin etiketleri/hashtagleri, diger hesap isimlerini

igeren birer kelime bulutu hazirlanmstir.
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Sinirhliklar

Bu tez c¢alismasi sosyal medya uygulamalarindan Instagram ile
siirlandirilmigtir. Instagram; gorsel-video tabanli igerikler olusturmayi, 24 saatlik
hikayeler paylasmay1 ve katilimli canli yaymnlar yapmay1 saglayan bir platformdur.
Sinema, televizyon, elektronik kitle iletisim araglarina gegisle ilerleyen medya tarihi
internet acisindan benzer bir siire¢ izlemektedir. Internette de sdzlii kiiltiirden gorsel
kiiltiire dogru bir gegis s6z konusudur. Artik goriintiilerle aktarim daha 6n plandadir
ve boylece insanlara daha kolay ve daha hizli ulagsmak amaglanmaktadir.
Instagram’in hikdye paylagsma ve canli yaym olusturma oOzelligi de bu amaci
destekler goriinmektedir. Gorsel igeriklerin ve etiket/hashtag kullaniminin, sosyal
medya platformlarindaki benlik insasina yeni bilesenler kazandirabilecegini ve bu
yeniliklerin toplumsal yansimalarinin gézlenmesine aracilik edebilecegini sdylemek
mimkiindiir. Yapilan incelemeler baglaminda kullanilan benlik kuramlar1 ise bu
noktada, sembolik etkilesimcilik yaklasiminin kavrami ele alis bigimi ile

sinirlandirilmastir.
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BIiRINCi BOLUM

1. BENLIK INSASI VE SUNUMU: SEMBOLIK ETKILESIMCI
YAKLASIMLAR

Benlik, en genel haliyle bireyin kendisine yonelik izlenimlerini ve diger
insanlarla kurdugu iliskilerde kendisini nasil sundugunu gosteren bir kavramdir. Kim
oldugunu sorgulamaya baslayan birey, bir gesit tanimlama siirecine girmekte ve
cevresindeki insanlarla hem etkilenen hem de etkileyen olarak iliski kurabilmektedir.
Guiniimiize kadar psikoloji, sosyoloji ve sosyal psikoloji bilim dallar1 tarafindan
farkli bigimlerde ele alinan benlik kavrami, Kuramcilarn yaptiklari galismalarla
defalarca tartisilmig, her birinde vurgulanmak istenen temel noktaya gore tekrar

tekrar yorumlanmastir.

Bu tezin ilk boliimiinde benlige iliskin temel yaklagimlar ve benlik tanimlart
sosyal psikoloji ¢ergevesinde detayli bir bigimde aktarilmaya ¢alisilmaktadir. Bireyin
benlik olusturma siirecinde oynadigi aktif rol ve diger insanlarla kurdugu iliskiler
sembolik etkilesimcilik baglaminda, 6ncii isimlerin goriisleri ve temel kavramlarina
yer verilerek irdelenmektedir. Sosyal medyada aktif bir iletisim ortamina dahil olan
bireylerin Instagram’da benliklerini kendilerini gdérmek/gostermek istedikleri
sekillerde olusturarak sunduklarinin diisiiniilmesi, bu ¢alismanin sembolik
etkilesimcilige odaklanmasinda etkili olmustur. Instagram’da tiretilen igerikler ve
yapilan paylasimlar 0 kisi ile ilgili izlenimler yaratirken, siirekli takip edilmesi

gereken anlatilara da dontismektedir.

Benlik, anlatiya dayanmaktadir ve insanlar benliklerini anlatilar araciligiyla
deneyimlemektedirler. Insanlarin yaptiklar: seyleri, yeniden kurguladiklar1 dykiiler
araciligryla diger kisilere anlatmalari, giinlik bir firsat olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Boylece kisinin benligine dair bir anlati kurmasi beklenmektedir. Gelisen iliskiler
sonucunda kisilerin anlatilar1 ve yasantilar birbirlerine baglanmaktadir. Bu baglamda
benlik her zaman bir olusma hali i¢inde yer almakta, gelismekte, siirekli degisen ve
yeniden tiretilen bir olgu haline gelmektedir. Sembolik etkilesimciler, bu noktadan

hareketle benligi oncelikle sosyal bir deneyim olarak gérmektedirler. Benligin nasil
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ortaya ¢iktigt ve giindelik etkilesimlerin benlik ile iliskisi de onlarin inceleme
konular1 arasinda yer almaktadir (Hewitt ve Shulman, 2019: s. 134-135).

Sosyal medya 6zelinde Instagram hesaplarini degerlendirdigimizde, buradaki
benliklerin de anlatilar araciligiyla giindelik etkilesimin Kurulmasina yardim ettigini,
sosyal bir deneyime doniiserek bireylerin yasaminda onemli bir yer edindigini
soylemek miimkiindiir. Ozellikle milyonlara ulasan takipci sayilariyla sohrete erisen
hesaplarda s6z konusu siireci goézlemlemek daha kolaydir. Bu hesaplarin
gonderilerinde yaptiklar isler, ilgi alanlari, kisisel deneyimler 6ne ¢ikarken benlikleri
bunlara gore degisebilmekte ve yeniden iretilebilmektedir. Genellikle bireysel
hesaplar {izerinden ilerleyen etkilesim, diger kullanicilar ile dogrudan ya da dolayli
olarak kurulan iliskiler araciigtyla gelistirilmektedir. Unlenen hesaplar, her anlarmi
bir gorev gibi takipgilerine sunmakta, onlarla 6zel hayatlarina, is ortamlarina yonelik
detaylar1 paylasmaktadirlar. Bazen ise herkesin fikirlerini, Onerilerini yorumlara

yazmasini isteyerek, takip¢i toplulugunun igindeki bireylere de seslenmektedirler.

Modern toplumun ayirici 6zelligi, iyelerinin birey roliine sahip olmasidir.
Toplumdaki karsilikli iliskiler aginin bireysel faaliyetler araciligiyla her giin kurulup
bicimlendirilmesi ve iiyelerin Siirekli bireysellestirilmesi modern toplumu var
etmektedir. Burada bireysellesmenin anlami1 degiskendir ve kavram, yeni davraniglar
ortaya ciktikga farkli anlamlar kazanmaktadir. Insanin dogumundan itibaren sahip
oldugu kimlik, bir géreve doniismektedir ve bunu gergeklestirip sonuglariyla ilgili
sorumluluk almak da eylemde bulunan kisiye yiiklenmektedir. Kisinin kim oldugunu
kendi ¢abasi ve i¢inde bulundugu siire¢ belirlemektedir. Boylece dis etkenler yerine
insanin kendisinin toplum igindeki yerini/konumunu etkiledigi diistiniilmektedir.
Kendi kimligini kurarak bir gruba/topluluga dahil olan insanlar, ona uyacak sekilde
hareket etmeye, baskalarinin onayin1 almaya ve bir siireklilik saglamaya
caligmaktadirlar (Bauman, 2017: s. 61-64).

Instagram’da ilk paylasimlart moda egitimi, Kitaplar, arkadas ortami1 olan bir
hesap daha sonra is hayati, kendi markasi, evliligi, ¢ocuklar1 ve konvansiyonel
medyaya iliskin gonderiler ile devam edebilmektedir. Anlatilar bu sekilde

cesitlenirken, sunulan benlik de farkli rollere gore degisim gecirebilmektedir. Bu
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durum, farkli kullanicilarin ilgisini ¢ekmeyi saglarken, bir yildiz gibi algilanmayi,
ozenilmeyi ve 6zdeslesmeyi de beraberinde getirebilmektedir. Takipgilere sunulan
icerikler zamanla yasam sekli ve {iriin paylasimini kapsayacak sekilde pazarlamaya
da yonelebilmektedir. Internet iinliileri bdylece, bir yildiz gibi benlik sunumlariyla
dahil olduklart ve hitap ettikleri kitleleri disa vurmakta, bir rol model algisi
yaratabilmektedirler. Sadece takip ederek ve begeni butonu araciligiyla o hesapla
siirli bir etkilesime girebilecek kisiler ise bu yildizlar tizerinden dolayli bir
deneyime erisebilmektedirler. Yildizlar tinlerine ve popiilerliklerine sireklilik
kazandirmak, takipgileri ise ¢ok sayida takipgiye ulasarak bir giin onlar gibi
olabilmek i¢in ¢aba harcamaktadirlar. Bireysel hesaplar kendilerinin, digerlerinin ve

Instagram’in reklamin1 yaparak bir tiikketim pratigi igerisine de girmektedirler.

Reklamcilik alaninda tesvik edilen tiiketim paketleri ile benlik tasarimi,
arzulanan esyalara ve yapay durumdaki hayat tarzlarina ulagsma arayisiyla
iliskilendirilmektedir. Benligin gercek gelisimi yerine siirekli daha yeni olan seylerin
tilketilmesi s6z konusudur, kullanim degerleri degil goriiniir gostergeler ve dis
goriiniis 6nemlidir. Hayat tarzlarina benzer bi¢imde kendini-gergeklestirme de
piyasanin belirledigi kosullara gére ambalajlanarak dagitima girmektedir. Boylece
hayatin nasil siirdiiriilmesi gerektigi konusunda da bir paket pazarlanmis olmaktadir.
Tiiketim, dogrudan giindelik hayatin yeniden sekillenmesiyle iliskilidir ve dolayli
deneyim merkezdedir. Giinlikk hayatta anlatilara ve hikayelere ulagilmasina medya
da aracilik etmektedir. Burada yer alan hikayeler, okuyucularin ya da izleyicilerin
kendilerini  6zdeslestirebilecekleri  tutarli anlatilar yaratilabilecek  bi¢imde

kurgulanmaktadir (Giddens, 2019: s. 259-261).

Ozellikle sinemadaki yildiz oyuncular yaratilan karakterlerle bir anlati
aktarmaya ve Ozdeslesme kurmaya galismaktadirlar. Sinemanin biiyiilii diinyasina
izleyicileri cekmeyi amaglayan yildizlar, kendilerini farkli bir konuma yerlestirmekte
ve toplumsal gereksinimlere yonelik olarak hareket etmektedirler. Yildizin gergek
yasantisindaki benligi ile izleyicilere yansittigi benligi farklilasmaktadir. Toplumsal
kosullar degistikce yildizin ortami, niteligi ve kendini sunus sekli de degisime
ugrayabilmektedir. Farkli alanlarda, sektorlerde ve platformlarda {in kazanan isimler

birer yildiz gibi davranabilmekte, genis kitlelerce benimsenebilmekte ve gesitli
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odiiller alabilmektedirler. Yeni iletisim teknolojilerinin g¢esitlendirdigi sosyal medya
platformlari, tiim bunlar1 goriiniir hale getirebilmesi, yildiz kavraminin gegirdigi
doniistimiin benlik sunumlarina yansimasi agisindan gozlemlenmesi gereken bir

arastirma alani olarak diisiiniilmektedir.

Insanlarin kendi anlatilar1 ile benliklerini rahat bir sekilde kurabildikleri ve
ortaya koyabildikleri sosyal medya platformlari, bireyin kendisine yonelik izlenimler
yaratmasini da kolaylastirabilmektedir. Cevrim igi bir ortamda digerleri ile iletisime
giren birey hem bagkalarindan etkilenebilmekte hem de onlar: etkileyebilmektedir.
Boylece, benligin iiretilmesinde ve sergilenmesinde aktif olarak rol almaktadir.
Sosyal medya platformlarindan Instagram da genis takipgi Kitlelerine ulasarak
kendisini bir yildiz gibi konumlandiran kullanicilarin benliklerini sunabildikleri bir
medyum niteligindedir. Instagram’mn kisilere fotograf-video gorsel altyapilari ile ¢ok
sayida icerik ve hikaye paylasma imkéani taniyan bir platform olmasi, canli yayin
yapilabilmesini saglamasi benligin anlati ve hikdyeye dayanan yapisi agisindan ilgi

¢ekicidir.

Bu tez ¢alismasinda dijital ortamda 6ne ¢ikan yildiz hesaplarin olusturdugu
benlikler ve benliklerin gec¢irdigi doniisiim sembolik etkilesimcilik ¢ergevesinde ele
alinmaktadir. Boylece benliklerin istlendigi rollerin ve irettikleri igeriklerin
Instagram’a nasil yansidigi gozlemlenerek birey-toplum etkilesiminde, dijital
ortamda yildizlagsmay1 saglamada nasil bir isleve sahip olduklar1 ortaya konulmaya
calisilmaktadir. Hesaplarin trettikleri igeriklerin nicel ve nitel incelemeleri de yine
sembolik etkilesimcilik baglaminda bireylerin kendi benliklerini algilayislari, nasil
algilanmak istedikleri ve digerleri tarafindan nasil goriildiikleri konusunda yol

gostermesi amaciyla yapilmaktadir.

1.1. SEMBOLIK ETKILESIMCILIK: BIREY VE TOPLUM ARASINDAKI
ILISKILERDE ETKILESIiM

Sembolik etkilesimcilik, Amerikan sosyolojisinden beslenerek ortaya ¢ikmis
bir yaklasimdir. Bu ¢ergevede yapilan ¢aligmalar 6zellikle bireye odaklanmaktadir.

Bireyden yola ¢ikarak toplumsal iliskilere deginen yaklasim, Chicago Okulu’nun bir

19



trtiniidiir. Sembolik etkilesimciligin sundugu bakis agilarinin giintimiizde de bireyi,
icinde bulundugu ortami, toplum igindeki bireylerin birbirleri ile kurduklar iligkileri
anlamak agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Toplumsal yapilar ve sosyal
iliskilerdeki degisimler g6z oniinde bulunduruldugunda, s6z konusu yaklasimin
yeniden ele alinmasmin diger caligmalara da katki saglayabilecegini soylemek
miimkiindiir. Ornegin sosyal medyanin heniiz kullanilmadig1 dénemlerde gelistirilen
sembolik etkilesimciligin, giiniimiiz kosullarinda ne sekilde karsilik bulabilecegini
tartismak sosyal medyadaki benlik olusturma ve sunma siirecini anlamaya Yol

gosterebilecektir.

Chicago Okulu, pragmatik sosyal teori ¢ercevesinde biyolojik ve psikolojik
siiregleri de dikkate alip; toplumsal kosullardan etkilenen ve onu etkileyen bireyleri,
kendilerine ait zaman ve mekanlarda konumlandirarak degerlendirmektedir.
Buradaki amag, yeni ortaya c¢ikan toplumsal diizeni ve o diizende yer alan bireyleri
anlamak ve yorumlamaktir (Morva, 2013: s. 49). Boylece bireyi ve toplumu bir arada
ele almak, aralarindaki etkilesimi ortaya koymak miimkiin hale gelmektedir. Bireyin
dahil oldugu diizen icindeki doniisiimlerde aktif bir role sahip oldugu diisiiniilmekte
ve girdigi siireglerin toplumda nasil bir yansima Yyarattigina yonelik tartigmalar
yapilmaktadir. Chicago Okulu’nun bu diisiincesinden etkilenen ve sembolik
etkilesimciligin gelismesinde onemli yerleri olan William James, G. Herbert Mead,
C. Horton Cooley, Erving Goffman gibi sosyologlar benlik kavramini yine bu

eksende ele almaktadirlar.

Sembolik etkilesimciligin  ozellikle tizerinde durdugu temel konular
bulunmaktadir. Bunlar; “(1) eyleyen ve diinya arasindaki etkilesim ftizerinde bir
odaklanma, (2) hem eyleyenin hem de diinyanin duragan yapilar olarak degil
devingen siirecler olarak goriilmesi ve (3) eyleyenin toplumsal diinyayir yorumlama
yetenegine atfedilen biiyiikk 6nem” seklinde siralanmaktadir (Ritzer ve Stepnisky,
2018: s. 190). Sembolik etkilesimcilik terimini kullanarak yaptigi ¢alismalarla onun
taninmasina katki saglayan Herbert Blumer da bu yaklagimin ii¢ onciilii olduguna
vurgu yapmaktadir. Ona gore, sembolik etkilesimin ilk Onciilii insanlarin kendi
diinyalarindaki her seye (esyalar, insanlar, kurumlar vb.) onlar i¢in tasidigi anlamlar

dogrultusunda yaklagmasidir. Ikinci onciil, bu anlamlarin kisilerin diger insanlarla
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olan sosyal etkilesiminden kaynaklanmasidir. Son onciil ise anlamlarin, seyleri
deneyimleyen kisi tarafindan yorumlanma siirecine bagli olarak ele alinmasi ve

degistirilmesidir (Blumer, 1969: s. 2).

Sembolik etkilesimcilik yaklagiminin temel konularina ve onermelerine
bakildiginda aktif bir kisinin, diinya ile kurdugu iligkinin ve onu anlamlandirma
stirecinin odaga alindig1 goriilmektedir. Dinamik bir siire¢ igerisinde gergeklestirilen
etkilesim, bireyin ve toplumsal ¢evrenin doniisme potansiyeline de isaret etmektedir.
Bu baglamda, sembolik etkilesimcilik yaklasiminin tek yonlii bir bakis agis1
olmadigini séylemek miimkiindiir. Ortaya konulan duygu ve diisiinceler, diger
insanlarla kurulan iliskiler incelenirken, birey aktif rol oynayan bir konuma
yerlestirilmektedir. Burada kisisel deneyimler 6nem kazanirken, toplumla ve diger
insanlarla  karsihkli  bir etkilesim siirecine girildigi de goz Oniinde

bulundurulmaktadir.

Instagram 6zelinde sembolik etkilesimciligin - konulart  ve Onciilleri
degerlendirildiginde ilk karsimiza ¢ikan, birbirileri ile gonderiler ve takiplesme
yoluyla iletisime giren aktif hesaplardir. Kullanicinin kendi bilgilerini girmesine,
icerik tiretmesine zemin saglayan bu platform, eklenen 6zellikler araciligiyla profil
tizerinde degisiklik yapilmasmna izin vermektedir. Kisinin kendi diinyasinda anlami
olan bir durumu ya da iiriinii 6ne ¢ikaran nitelikteki hesaplar agilabilecegi gibi
zamanla yapilan paylasimlar cesitlenebilmekte, yon degistirebilmektedir. Sosyal
gevrenin yani sira, tnliilerin, markalarin, evcil hayvanlarin ve gesitli triinlerin
hesaplarina platform araciligiyla ulasilabilmekte, diger hesaplarla farkli diizeylerde
etkilesime girilebilmektedir. Bu asamada ise hem bireysel bir algilama/sunma hem

de sosyal bir yorumlama siirecine dahil olunmaktadir.

Sembolik etkilesimcilik adlandirmasi, bu yaklasim tarafindan yapilan
caligmalarda lizerinde 6nemle durulan konulara génderme yapmaktadir. Kisilerde 6z-
farkindaligin ne sekilde gelistigi ve dilin etkilerine odaklanan yaklasim diger
insanlarin bakis agilartyla da ilgilenmektedir. Bireyler arasinda iletisim kurulabilmesi
digerlerinin siirece dahil edilmesini gerektirmektedir. Sembolik etkilesimcilikteki

sembolik kisim, etrafimizdaki nesneleri bir sembol olarak gérmeyi anlatmakta ve
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icerdikleri sosyal anlamlara dikkat c¢ekmektedir. Etkilesimcilik kismi ise bu
sembollerin insanlarin iletisim kurmasindaki roliinii anlatmaktadir. Boylece kisi, bir
bagkasinin bakis acgisiyla kendisini diinyadaki baska bir sembolik nesne olarak
gérmeyi 6grenme imkanina da sahip olmaktadir. Bu siireg hem benligin insasin1 hem
de iletisim yoluyla sunulmasini ve yorumlanmasini saglamaktadir (Hampson, 1994:
S. 606).

Sosyal medya platformlar1 bireyin ve digerlerinin Karsilastiklari, benzer
iceriklere yonelerek ortaklastiklari bazen ise zitlasarak birbirlerinden uzaklastiklar
bir arac olarak degerlendirilebilmektedir. Bireyin kendi benligini bu platformda insa
ederken kullanmayi tercih ettigi fotograf, info tanim bilgileri ile irettigi igerikler
oncelikle kendini nasil gostermek istedigiyle iliskilidir. Ancak diger kisiler bir
etkilesim siireci baslattiginda bu benlik sabit kalabilecegi gibi ¢esitli degisim ve
doniistimler gecirebilmektedir. Burada s6z konusu olan genellikle kisinin kendisini
nasil algiladigi, ne sekilde algilanmak istedigi ve kars1 taraftan aldigi geri bildirimleri
degerlendirmesi sonucunda ortaya c¢ikan davranislarin disariya nasil yansidigidir.
Icinde yer alinan topluluk da bu durum iizerinde belirgin bir etkiye sahiptir. Uretilen
igerikler ve yapilan paylasimlardan bir kullanicinin ait oldugunu diisiindiigii ve hitap

ettigi toplulugun 6zellikleri belirlenebilmektedir.

Sembolik etkilesimcilik sosyal psikoloji ¢ercevesinde bireyi ele alirken onun
bir benlige sahip oldugunu, kendi duygu ve diisiinceleriyle toplumsal davranis
arasinda bir etkilesim bagi kurdugunu 6nemle vurgulamaktadir. Bireyler, birbirleri ve
dis diinya ile aralarindaki iligski degerlendirildiginde pasif degil, kendi kararlarimni
alan, yorumlama siireglerinden gegiren ve bu baglamda kendi davramig kaliplarini
insa eden bir varlik olarak goriilmektedir (Wallace ve Wolf, 2018: s. 269). Sembolik
etkilesimcilik, benlik kavramini yine bireyin kendisini ne sekilde tanimladigi, bu
tanimlamanin toplumsal diizene nasil yansidigr ve Karsilikli etkilesim agisindan
stirecin nasil isledigi ile ilgili diisiincelerden faydalanarak agiklamaktadir. Burada
onemli olan bireyin kendi kararlarini alabilen, kendine ait bir benlik insa edebilen ve
algilama-yorumlama-degerlendirme siireglerinden gecirdikten sonra onu dolagima

sokarak dis diinya ve diger insanlarla etkilesimini saglayabilen aktif bir birey olarak
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goriilmesidir. Sosyal ortamlar ile her insanin kendi deneyimleri benligin olusumunda

etkilidir ve bu stireci desteklemektedir.

Aym fiziksel ortamlarda bir araya gelerek gegirilen zaman diliminin aracilik
ettigi sosyallesme siireci, yeni iletisim teknolojileri ile yeni bir boyut kazanmistir.
Insanlar artik farkli deneyim siireclerinden gegmekte, yasamlarmin biiyiik bir
bolimiinii hatta diger insanlarla kurduklar1 iligkileri ¢evrim i¢i ortamlara
tasimaktadirlar. Cok sayida kullaniciya sahip olan sosyal medya platformlari
bireylere benliklerini insa edebildikleri, doniistiirebildikleri, dolasima sokarak diger
insanlarla etkilesime girebildikleri alanlar, 6zellikler sunmaktadir. Olusturdugu hesap
ve trettigi iceriklerle aktif bir kullaniciya doniisen birey, orada yeni topluluklara
dahil olmakta, farkli roller edinebilmektedir. Bu platformlarda kurulan iliskiler

genellikle degiskendir ve ¢ok takipgili hesaplar tarafindan yonlendirilebilmektedir.

1.2. BENLIK KAVRAMINA ILIiSKIN FARKLI YAKLASIMLAR

Benlik, bireysel deneyimler ve toplumsal iligkiler agisindan 6nemli oldugu
kadar birey-toplum etkilesimi agisindan da {izerinde durulmasi gereken bir
kavramdir. Benlik konusundaki ¢alismalar, kavramin farkli yonlerine odaklanirken
tasidigr Ozellige ve niteledigi duruma gore onun yeniden adlandirilmasini da
beraberinde getirmektedir. Bu calisgmada oncelikle William James’in tanimladigi
benlik bilesenleri ele alinmis, insan iligkilerinin ortaya ¢ikardigi rollerden
temellendigi igin sosyal benlik bilesenine genis sekilde yer verilmistir. Ayrica
George H. Mead’in toplum-benlik etkilesimine yonelik goriisleri, Charles H.
Cooley’in ayna benlik kavrami ve Erving Goffman’in benlik sunumu ¢aligmalart da

yine bu boliimde tartigilmaktadir.

Benlik tizerinde diisiiniirken, onun ne anlama geldigini tek bir bakis agisi ile
ele almak yerine benligin birey, toplum, eylem, diisiince, deneyim gibi etkenleri i¢ine
alan bir siireg oldugunu g6z oniinde bulundurmak gerekmektedir. Dinamik bir
kavram olan benlik, kosullar araciligi ile siirekli dretilmekte ve Yyeniden
sekillendirilmektedir. Bu nedenle farkli yaklagimlari incelemenin, cevrim igi ve

cevrim dig1 ortamlarda benliklerin nasil inga edildigini, ¢esitlendigini ve sunuldugunu
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anlama konusunda genis bir ¢erceve cizebilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle
Instagram ve benzeri sosyal medya platformlarinin gorsel tabanli olusu kullanicilarin
sergilemek istedikleri performanslar1 kolay bir sekilde gerceklestirmelerini destekler
niteliktedir. Iceriklerin degistirilebilir, platform ozelliklerinin siirekli gelistirilebilir
yapist ¢ok sayida insan tarafindan tercih edilmeyi beraberinde getirirken bir

toplulugun olugmasina da zemin hazirlamaktadir.

1.2.1. William James: Benligin Bilesenleri

Benlik kavrami ile ilgili bilimsel ¢alismalar ilk olarak psikoloji alaninda
yapilmaya baslanmistir. Uzerinde uzlasilmis tek bir tanmimi olmayan benlik,
psikolojide farkli anlamlara gelecek sekilde kullanilmaktadir. Dictionary of
Psychology (Psikoloji Sozliigii) kavramin ifade ettigi anlamlart su sekilde
belirtmektedir: a) Kisiyi kontrol eden ve yonlendiren bir i¢ kuvvet, b) Tiim kisisel
deneyimlerin toplami, ¢) Kisisel farkindalik veya biling, d) Kisisel gelisimin son
noktasi-kendini gergeklestirme (Cardwell, 2013: s. 208). Tanimlarda benligin farkli
yonleriyle ele alindig1 goriilmekle birlikte ortak olan nokta hepsinde kisinin kendisi
ile ilgili bir siirecten s6z edilmesidir. Calismalar, kisisel farkindalik, kisisel
deneyimler, kendini gergeklestirme ve gelistirmede etkili olan, harekete gegiren bir i¢
kuvvet dikkate alinarak yapilmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde psikoloji
temelli tanimlarda toplumsal diizenin, etkilesime girilen diger insanlarin veya
herhangi bir dis etkenin benlik ile iligkisi tizerinde durulmadigini soylemek

mumkindiir.

Erken dénem psikoloji calismalariyla benligi kavramsallastiran ilk Kisi
Amerikali psikolog ve filozof William James’tir. James, 1890 yilinda basilan The
Principles of Psychology (Psikolojinin ilkeleri) adli kitabinda benligin bilesenlerini
ortaya koyarak kavrama genis bir bakis agisi kazandirmistir. Genel olarak benlik
kavrami, kiginin baskalariyla etkilesiminde kendini nasil gordiigiinii de igerecek
sekilde farkli bilesenlerden olusan bir benlik algisina isaret etmektedir (Darity Jr.,
2008: s. 399). James, psikolojinin ilkelerini anlatan kitabinda benligi ele alana kadar
bu konudaki psikolojik arastirmalar yalmzca fiziksel benlikle sinirli tutulmustur.

Ancak James, benlik kavramini1 daha genis bir ¢er¢cevede kullanarak, kisinin fiziksel
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olmayan yonlerini de dikkate almistir. Bunun nedeni ise benligin akiskan oldugunu

ve bedenden ¢ok daha fazlasini igerdigini diistinmesidir (Brown, 1998: s. 21).

Benlik yaklasiminda bireyin fiziksel siire¢lerinin yaninda baskalariyla olan
etkilesimlerini de onemseyen James, klasik psikoloji ¢alismalarindan bu yoniiyle
ayrilmaktadir. James, benligin dinamik bir siire¢ oldugunu ve baskalarinin bu Siirece
etki ettigini belirterek sembolik etkilesimcilik yaklasimina benzer bir tanim ortaya
koymustur. Bu baglamda baskalarinin bizi nasil gordiigli ve bizim kendimizi nasil
gordiiglimiiz etkilesimin bir parcasi olmaktadir. Kisinin kendi algisini olusturmasi
hem aktif bir bireye hem de benlik {iretiminin dinamik yapisina isaret etmektedir.
Ayrica, kisiye ait tek bir beden varken, akigkan formu vurgulanan benlik bu
ozelligini karsilasilan diger insanlarin ¢oklugu ve girilen ortamlarin niteligine bagh
olarak kazanmaktadir. iginde bulunulan her durum, bireyin ona 6zgii bir benlik

tiretim ve sunum siirecine girmesini beraberinde getirmektedir.

Sosyal medya platformlarinda olusturulan benlikler fiziksel yapinin disina
cikarak, kisiye ait bir alanda kendisi ile ayn1 ortami gevrim igi sekilde paylasan diger
kisiler ile iletisim kurmada aktif bir rol oynamaktadir. Bu benlik, stirekli sekil
degistirebildigi gibi defalarca iiretilebilmekte, akiskan bir form almaktadir. Hesap
acilirken sunulan benlik, zamanla platformun kosullarina, hesap sahibinin
amaglarina, etkilesime girilen takipgilerin isteklerine gore farklilasabilmektedir.
Boylece kisinin kendine atfettigi ve i¢inde bulundugu topluluk tarafindan
benimsenmesini  saglayacak bir role en uygun benligin sunulmasi da
gerceklestirilebilmektedir. Hesap {izerinden dolasima sokulan benlik, diger
kullanicilarin degerlendirmelerine ve etkilesime agik hale gelmektedir. Bu acidan
sosyal medya platformlarin1 kullanan kisiler de kendilerini disaridan gézlemleme ve

sekillendirme olanagi bulmaktadirlar.

Kendini tamma yetenegi, kisinin kendisini bagkalarinin  gdziinden
degerlendirebilmesine imkan tanimaktadir. Sosyal psikolojik bakis agisiyla, benlik
kavrami ele alindiginda insanlarin benlik algis1 da yi