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OZET

Calisma, temel olarak Irak'ta Al Jazeera haber kanalinin izleyicileri iizerinde
infografik tasarim kullaniminin etkisini belirlemeyi amag¢lamistir. Bu ¢alismada, Irakli
izleyicilerden veri toplamak i¢in bir anket dagitilarak nicel yaklagima gilivenilmistir.
Arastirmaci tesadiifi 6rnekleme yontemini kullanmis ve anket sosyal paylagim siteleri
araciligiyla dagitilmistir. Arastirmaci, degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek igin
tanimlayict analitik, korelasyon analizi ve regresyon kullandi. Arastirmaci, haber
gosteriminde infografik kullanimi ile haber kanalinin izlenme artis1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski oldugunu buldugu calisma sayesinde

Oonemli sonuclara ulasmstir.

Medya kuruluslarinin haber algisinin farkli bigimlerini kullanarak haberleri
cekici hale getirdigi sOylenebilir. Varsayim, bu gorsellestirmelerin yalnizca hedef
kitleyi artirmakla kalmayip ayni zamanda haber tiiketicisinin karmasik bilgileri
anlamasina da yardimci olabilecegi yoniindedir. Ancak televizyon kanallarindaki
haber algilarinin gegerliligi konusunda ¢ok az ampirik bilgi bulunmaktadir. Regresyon
tablosunun sonuglarina gore eglence, giivenilirlik ve bilgilendirici infografiklerin
ozellikleri egilim iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahipken, regresyon
gergeklestiginde infografiklerin eglence disinda kalan 6zelliklerinin bilissel etkiler
izerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugunu gordiik. Degeri 0,629'a
ulasmis olup bu durum bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki varyansin

%62,9'unu acikladigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Infografikler, Eglence, Giivenilirlik, Bilgilendirme



SUMMARY

The study aimed to determine the effect of using infographic design on the
viewers of Al Jazeera news channel in Irag. This study relied on the quantitative
approach by distributing a survey to collect data from Iragi audiences. The researcher
used random sampling method and the survey was distributed through social
networking sites. The researcher used descriptive analytics, correlation analysis, and
regression to examine the relationship between variables. The researcher reached
important results thanks to the study in which he found that there was a statistically
significant positive relationship between the use of infographics in news display and

the increase in viewing of the news channel.

It can be said that media organizations make news attractive by using different
forms of news perception. The assumption is that these visualizations can not only
increase the audience but also help the news consumer understand complex
information. However, there is little empirical information on the validity of news
perceptions on television channels. According to the results of the regression table, the
features of entertainment, reliability and informative infographics had a statistically
significant effect on the trend, while when the regression took place, we saw that the
features of the infographics other than entertainment had a statistically significant
effect on the cognitive effects. The value reached 0.629, which shows that the

independent variable explains 62.9% of the variance in the dependent variable.

Keywords: Infographics, Entertainment, Reliability, Information
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GIRIS

Son yillarda haberlerde gorsellestirme ya da infografik kullanimi giderek
yayginlagsmaktadir. Verilerin demografik analizi ve grafik olarak adlandirilan
formlarda sunulmasinin, giiniimiizde ¢ogu kiiresel ¢alismada betimsel analiz ve
sunumda biiylik 6nem tasidigi sOylenebilir. Son zamanlarda infografiklere olan
giivenin 6nemli dl¢lide artmasi, onun bir anekdotsal haber ve anlat1 bigimi olarak
ortaya cikisi temsil ediyor. Izleyicilerin gorsel formlara olan bagimliliginin
artmastyla birlikte infografikler giiniimiizde medya profesyonelleri arasinda daha
popiiler hale geldi. Haber tiiketicilerini ¢ekme yetenegine ve “grafiksel biiylik

verileri” haberlere dahil etme olanagina sahiptirler (Schroeder 2004; Smit, de Haan

ve Buijs 2014).

Ote yandan gorsellestirme uzmanlar1 gorsellerin, haber tiiketicilerinin
haberlerde sunulan konulari daha net anlamalarina yardimci olabilecegini ve
izleyicilere sunulan bilgilerle olumlu yonde iliskili oldugunu 6ne siirmektedir (Lee
ve Kim 2016). Yine de digerleri, gorsellestirmelerin izleyicilerin anlamasi ve
ardindan islemesi i¢in ¢ok karmasik olabileceginden, gorsellestirme kullaniminin
artmasinin haberleri izleyiciler i¢in daha kafa karistirict hale getirebilecegini iddia
ediyor (Lester 2000; Brescani ve Eppler 2009). Ayrica ¢alismalarin ve teorik
literatlirtin agirlikli olarak infografiklerin haber odalarinda izleyicilerin haber
anlayisini artirmaya yonelik arastirmalar iiretmeye ve bunlarin haber odalarinda
kullanimina odaklandigi s6ylenebilir (Lowrey 2002; Smit, de Haan ve Buijs 2014).
Haber takipgileri iizerindeki etkilerini elektronik yollarla incelemek (6rn. Lee ve
Kim 2016). Simdi, bu, izleyicilerin gorsellestirmeleri nasil kullandiklar1 ve onlar

takdir edip etmedikleri gibi temel sorulart disarida birakir.

Haber bilgi grafiklerinin yani infografiklerin popiilaritesi artarken, bu yeni
haber hikaye anlatimi tiiriiyle ilgili ampirik kanitlar yetersiz kaliyor. Reklam
(Radach ve ark. 2003) ve egitim (Boucheix ve Lowe 2010; Sung ve Mayer 2012)
gibi haber yayma yontemlerine iliskin literatiir taramasi, grafiklerin, sekillerin ve

infografiklerin genel kullaniminin bir doniim noktasi olabilecegini géstermistir.

Infografikler ayn1 zamanda izleyicilerin haber icerigine olan ilgisini

uyandirmak i¢in de kullanilabilir. Bu bulgulara dayanarak, infografiklerin oncelikle

1



gazete baglaminda kullanimina odaklanan birkag ¢alisma, infografiklerin sunulan
bilgilerin anlagilmasina yonelik ¢erceveyi geniglettigini gostermektedir (Holmqvist

ve ark. 2003; Holmqvist ve Wartenberg 2005).

Infografik teknikleri ilgi cekicidir ¢iinkii grsel ipuclar1 haber tiiketicilerinin
dikkatini ve dogru haber se¢imini etkileyebilir (Bucher ve Schumacher 2006;
Holsanova, Holmberg ve Holmqvist 2008). Infografiklerin aslinda izleyiciyi haber
makalelerini takip etmeye ve ardindan bilgiyi islemeye motive ettigi goriilmektedir
(Garcia ve Adam 1991).

Veri infografikleri iyi giris noktalar1 olarak gosterilirken, ¢izimler ve resimler
gibi diger gorsellere kiyasla daha az bakilir. Bununla birlikte, metne resimler
eklendiginde insanlar metinleri daha uzun siire okurlar ve bilgi grafigi eklendiginde
okuma siiresi daha da uzar. Infografik kullanimi incelendiginde, verileri okumak,
resimlere ve cizimlere bakmaktan daha uzun siirer ve infografikler genellikle
karmagik bilgileri gorsellestirmek i¢in kullanildigindan, gorsellestirilen verilerin
karmagikliginda bir aciklama aranabilir (Holsanova, Holmberg ve Holmqvist
2008). Bahsedilenlerden, daha Once yapilan arastirmalarin haber okuma oranini
artirmak amaciyla haber iceriginde gorsellere yer verilmesine odaklandig

sOylenebilir.

Ancak daha once yapilan pek c¢ok calisma, haber izleyicilerinin daha ¢ok
grafiklerin sunulus sekliyle iligkilendigi ve televizyon ya da bilgisayar izleyerek

haberin etkisini biraktig1 fikrine iliskin sorulara ¢6ziim saglayamiyor.

Pek c¢ok arastirma, bir¢ok okuyucunun bir haber okumayi, bir tabloyu
izlemeye tercih ettigini de gostermektedir (Lewenstein ve ark. 2000; Bucher ve
Schumacher 2006). Baska bir deyisle, metin okumaya olan ilgi “cazibe odakli,
cevrimi¢i medya ve grafiklere olan ilgi ise daha icerik odakli” hale gelmistir

(Bucher ve Schumacher 2006, 365).

Haber izleyicilerinin infografikleri kullandigim1 veya goriintiiledigini
varsayarsak, asil soru onlarin onlar1 gergekten takdir edip etmedigi, begendikleri
veya ilgilerini ¢ekip takip etme isteklerini ifade edip etmedikleridir. Infografikler
genellikle izleyicileri digerlerinden daha az ilgi duyulan belirli bir hikayeye cekmek
icin kullanilir (Smit, de Haan ve Bogeler 2014). Cogu medyada grafikler, grafigin



seklini, gorsel ipuclariin konumunu, rengini, medya ¢ercevesini ve gorsel 6gelerin
boyutunu ve rengini belirleyen medya tasarim uzmanlari tarafindan tasarlanir. Bu
esas olarak medya tarafindan okuyucularin ve izleyicilerin nasil ¢ekilecegini
hedefleyen arastirmalara dayanmaktadir (Wong 2010; Cairo, Alberto, 2017).
Ancak bu elbette hikayeyi ve haberi izleyenlerin grafikleri tasarimcilarin ve

editorlerin uygun gordiigi sekilde gorecegi anlamina gelmiyor.

Az sayida caligmalar, haber izleyicilerinin infografikleri takdir etmesi ve
infografiklere kars1 savunmasizligi konusunu ele almistir (Lee ve Kim 2016). Yeni
teknolojiler, haber editorlerinin erisilebilir infografik yazilimlardan yararlanmasini
mimkiin kildi ve medya kanallar1, ekibi giiclendirmek i¢in veri tasarimcilari ve

gazetecileri ise ald1.

Televizyon haberleri genellikle 400'den fazla bilgi grafigi ve ii¢ gorsel islev
kullanir. Ilk eklenti olan eklenti, gorsellestirmenin metne ek bilgi sagladigini

belirtir: gorsellestirme, metinde bahsedilmeyen hikayeyle ilgili ek bilgileri gosterir.

Ikincisi, destekleyici islev, gorsellestirmenin metinde yazilanlarin aynisini
gorsellestirerek metni destekledigini ileri siirer: metin ve gorsel ayni hikayeyi ayni
bilgiyle ancak farkli bir bicimde anlatir. Son islev olan paralel islev, metin ve
gorsellestirmenin birbiriyle kesismeden veya birbirlerine referans vermeden farkl
hikayeler anlattigin1 gosterir: gorsellestirme, metinle ilgili bilgi saglamaz.
Gorsellestirmenin metne iligkin islevi, kullanicinin gorsellestirmeyi nasil okudugu

ve degerlendirdigi lizerinde bir etkiye sahip olabilir.

Algilar lizerine ampirik bir ¢caligma, hem metin hem de gorsel olarak bilgi
tekrarinin (ek veya destekleyici islev) haber tiiketicisinin hikayeyi islemesini

kolaylastirdigini gostermektedir (Lee ve Kim 2016).

Ucgiincii faktor, haber tiiketicisinin algida gezinme kolaylhig: ile ilgilidir. Bu,
su sozde sinyal verme ilkesine dayanmaktadir: "Insanlar, altta yatan materyalin
organizasyonunu vurgulayan ipuglar1 eklendiginde bir multimedya mesajindan
daha derin 6grenirler" (Mayer 2005, 183). Gorsellestirmenin nasil okunacagina dair
bir siralama olmadiginda, okuyucunun bir giris noktast segerek, okuma sirasini

secerek, ilgili bilgileri bularak ve farkli 6geler arasinda baglantilar kurarak birgok



karar vermesi gerekir. Sonug olarak, materyalin anlagilmasi daha zor olabilir ve bu

nedenle daha az takdir edilebilir (Holsanova, Rahm ve Holmqvist 2006).

Dordiincii belirleyici, okuyucunun metni hayal giiciiyle iliskilendirmesine
yardimei olan isaretlerin varligidir. Metin referanslari, renk kodlamasi, oklar veya
diger ipuglari, okuyucunun metni okumasina ve tek bir hikaye olarak
gorsellestirmesine yardimci olabilir (De Koning ve ark. 2007; Lyra et al. 2016).
Ancak belirli bir islevi olmayan dekoratif 6geler de okuyucunun mesaj1 anlamasini
engelledigi i¢in 6grenme siirecini olumsuz etkileyebilmektedir (Poynter Institute

2004).

Televizyonda infografiklerin kullanimina iliskin akademik literatiiriin hizla
biiyiidiigiine dikkat edilmelidir. infografiklerin izleyiciler iizerindeki etkilerine ve
izleyicilerin onlar1 degerlendirmelerine odaklanan literatiirde 6nemli bir bosluk
bulunmaktadir (Kleis Nielsen 2016). Oniimiizdeki yillarda, daha gelismis
etkilesimli yetenekler ve Internet ve mobil cihazlarda artan haber tiiketimi ile
infografik haberlerin daha 6nemli hale gelmesi muhtemeldir (Fletcher ve ark.
2015).

Infografikler, mobil ve sosyal medya araciligiyla bilgilerin basit ve anlasilir
bir sekilde iletilmesi bi¢cimidir. Bu nedenle arastirmalarda, infografiklerin
izleyicinin tutumu, kabulii ve giivenilirlik derecesi tizerindeki biligsel etkileri
kesfedilmeye baslandi. Bu arastirma, esas olarak infografiklerin izleyicinin biligsel
etkisine etkisi nedeniyle 6nem kazanmaktadir. Béylece insanlarin diyagramlarla

sunuldugunda bilgileri daha kolay aldiklar1 ortaya konmaktadir.

Bu arastirmanin amaci, infografik tasarimin haber izleyicileri tizerindeki
etkisini incelemektedir. Uygulamali ¢alismay1 yiiriitmek i¢in Al Jazeera haber
kanali secildi. Diger taraftan arastirma, infografiklerin eglence, giivenilirlik ve
bilgilendiriciliginin kullanicilarin tutumu, kabul niyetleri ve biligsel etkileri

tizerinde olumlu bir etki yaratip yaratmayacagini arastirmay1 amaglamaktadir.



BIiRINCIi BOLUM

INFOGRAFIK TASARIM

1.1.infografiklerin Tanim ve Dogasi

Bilgi ve iletisim teknolojisinin hizla gelismesi, 6zellikle haber sunumu
alaninda bilimin gelismesi i¢in ¢ok dnemlidir. Bilisim teknolojilerinin hemen her
alanda kullanilmasi ise bilim ve teknolojiyi haber sunumun vazgecgilmez bir pargasi
haline getirmistir. Ancak, izleyicilerin haber sunucularinin ne istedigini tam olarak
anlayacaklarin1 garanti etmez. Bu durumda grenme ortaminin tasariminda ve
gelistirilmesinde teknoloji kullanimi 1iyilestirilmeli ve haber saglayicilarin
performansi iyilestirilmelidir. Egitim, bir 6grencinin becerilerinin toplam
potansiyelini kesfedebilmeli ve gelistirebilmelidir ki, 6grenci gelecekte daha
karmasik problemlerin karmasikligiyla basa cikabilsin. Infografikler, bilgi, veri
veya bilgilerin hizli ve anlasilir bir sekilde gorsel sunumudur (Jussila, &West,

2008).

Bilgi grafikleri, insanin gorsel sisteminin bilgiyi daha kolay ve verimli bir
sekilde anlama yetenegini gelistirmek i¢in grafikleri kullanarak algiy: gelistirebilir.
Cota, Rodriquez, & Gonclaves, (2017) gore, insanlar bilgiyi islemek i¢in dort temel

o0grenme stili kullanirlar:

Gorsel olarak, insanlar kelimeler yerine cizelgeler, haritalar ve diyagramlar

gibi grafik formatlarini goriintiileyerek dgrenirler.
1- Isitme, insanlar konusulan kelimeleri dinleyerek dgrenirler.
2-Okuma/yazma, insanlar kelimeleri okuyarak veya yazarak 6grenirler.
3-Kinestetik, insanlar deneyim yoluyla (yaparak) dgrenirler.

Kitle iletisimi i¢in bilgi grafikleri son yillarda gelisti ve okuyucularin bilgi
tabani hakkinda yeterli bilgilerinin olmadig1 varsayimina dayanarak tasarlandi. Bu
arada, Dalton, & Design, (2014), infografiklerin, verileri tasarimla harmanlayan,
bireylerin ve kuruluslarin mesajlarint hedef kitlelerine 6zlii bir sekilde iletmelerine
yardimci olan bir goriintii tiirti oldugunu varsaydi. Daha resmi olarak, bir infografik,

karmagik bilgileri bir kitleye hizli bir sekilde tiiketilebilecek ve kolayca
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anlagilabilecek bir sekilde aktarmayr amaglayan verilerin veya fikirlerin
gorsellestirilmesi olarak tanimlanir. Bu, grafiklerin, daha kolay, hizli, dogru ve net
bir sekilde anlasilabilmesi i¢in okuyucuya eksiksiz bilgi iletmek i¢in grafik

verilerinin gorsel bir temsili oldugu anlamina gelir.

Temel olarak, infografikler genellikle sunum yapan kisinin bir fikir veya
bilgiyi iletmesini kolaylastirmak igin yapilan sunumlarda kullanilir. Infografikler
baslangicta bir veri hakkindaki bilgileri 6zel olarak tasarlanmig grafikler bigiminde
gorlntiiler. Ancak gelistirilmesinde infografikler, sunucunun ihtiyaglarina gore
cesitli bicimler ve belirli hedeflerle yaygin olarak kullanilir ve gelistirilir. Su anda
infografikler sadece sunumlarda degil, internet diinyasinin giiniimiizde oldugu gibi
gelismesiyle birlikte daha da fazla kullaniliyor. Infografikler, verileri sunmada

renkli ve daha derin, benzersiz ve ilging sekillerle sunulur.

Izleme ortamu, tiim izleme programinin sdzlii olarak agiklanmasi zor olan bir
boliimiinii agiklamaya yarayan bir aragtir. Izleme ortamin1 kullanmayi 6grenirseniz
saglanan haber materyali daha kolay ve net olacaktir. Bu nedenle egitim ve haber
medyast konunun tamamini agiklamiyor ancak bir kismi heniiz netlik kazanmis
degil. Bu nedenle izleme ortamlarinin bir 6zelligi de izleyicinin duyularint harekete
gecirebilmesidir. Diger herhangi bir ara¢ gibi, infografik de mesajlar1 kaynaktan
mesajin alicisina yonlendirmeye yarar. Gérme duyusu i¢in kullanilan kanallar.
Aktarilmak istenen mesaj, gorsel iletisimin sembolleriyle ifade edilir. Bu
sembollerin dogru anlasilmasi gerekir, bu da mesaj dagitim siirecinin basarilt ve
verimli olabilecegi anlamina gelir. Bu genel islevlere ek olarak, 6zellikle grafikler
dikkat cekmeye, fikirlerin sunumunu netlestirmeye ve gosterilmedigi takdirde hizla
unutulabilecek veya goz ard1 edilebilecek gergekleri gostermeye veya siislemeye de
hizmet eder. Infografikler, verilerin veya konu hakkindaki bilgilerin gorsel bir
temsilidir. Bir infografikte iki yon vardir; isaretin, sembollerin veya gorsel 6gelerin
niceliksel yonii ve i¢erigin niteliksel yonii (Locoro, Cabitza, Actis-Grosso ve Batini,
2017).

Infografik tasarrminda renk, boyut ve seklin niteliksel yonlerinden de
yararlanilir. Grafikler, verileri faydali kilmak amaciyla verilerin kisa bir agiklamasi
icin metin kullanir. Grafikler, geleneksel veri sunumunun sahip olmadigi bir¢ok

fayda saglar. Antik ¢caglardan beri insan beyni bilginin gorsel temsiline aginadir. Bu



ayni zamanda iletisim araci olarak yapilmig goriintiiler bigimindeki tarih dncesi
kalintilarla da kanitlanabilir. Bu nedenle infografik olusturmanin ana anahtari ilgi

cekici gorseller iceren gorsel konsept ve burada sunulan verilerin gegerliligidir.

Beegel'e (2014) gore giiglii infografikler, giiclii bir baslik ve gorsel imajla ilk
birka¢ saniyede insanlarin dikkatini ¢ekebilir ve daha sonra mesajin tamamini
oziimsemek igin ilgi ve zamanlarini ayirmalarini saglar. Infografikler bilgi ve
gorsellerin es zamanli olarak hedef kitleye iletilmesinin etkili bir yolu haline
gelmistir. Smmiciklas (2012:11) tarafindan desteklenen grafiklerle iliskili izleme

avantajlarindan bazilar1 sunlardir:

1-Bilginin, fikirlerin ve kavramlarin daha iyi anlasilmasi.

2-Elestirel diisiinme ve fikirleri gelistirme ve organize etme yetenegini gelistirmek.
3-Bilginin daha iyi saklanmasi ve hatirlanmasi.

1.2.infografik Tiirleri

Infografikler birgok sekil, boyut ve stilde olabilse de dijital infografikler igin
iki ana kategori vardir; statik ve dinamik (etkilesimli). Ister basil ister ¢evrimigi
olarak goriintiilensin, statik bir infografik, kullanicinin onu okuyarak pasif olarak
dahil oldugu sabit bilgilerden olusur. Infografik, kaydirmaya yardimci olmak igin
dikey formatta tasarlanmis olsa da, infografigin yalnizca belirli boliimleri
goriintlilenebilir ve bu da kullaniciy: biitiinii gormek i¢in kaydirmaya zorlar. Ayrica
statik bir infografikte yer alabilecek bilgi miktar1 sayfanin kenarliklari ile sinirlidir

(Figueiras, 2015).

Dinamik infografikler ise kullanicinin verileri kaydirarak, yakinlastirarak,
filtreleyerek ve isleyerek tasarimla aktif olarak etkilesime gegmesine olanak tanir.
Dinamik infografikler, statik benzerlerine gore daha biiyiik veri kiimelerini de
isleyebilir, ancak tasarim, kullanicinin kendisi i¢in Onemli olmayan seyleri
filtrelemesine olanak tanidig: icin bilgiler hi¢cbir zaman bunaltici degildir. Yani
tasarim her zaman net ve ozludiir. Bilgi grafiklerinde farkli etkilesim diizeyleri
vardir: 6rnegin, bir egitim programinda kullanici, bilgiyle etkilesimde bulunmak ve
eylemleri gergeklestirmek i¢in diigmelere tiklar; kullanicinin nesnelerin konumunu,

rengini, boyutunu ve fiziksel Ozelliklerini hareket ettirerek ve tiklayarak



degistirebildigi oyunlarda, kullanic1 deneyimi ve gergek diinya unsurlaria dayali
bir tasarim, Kullanicinin igerigi anlamlandirmasina yardimci olur. Dinamik bir
infografik kullaniciy1 aktif olarak mesgul edebildiginde kullanicinin dikkat diizeyi
ve motivasyonu artar. Bir arastirmaya gore dinamik infografiklerin karmasik
yapilarina ragmen daha ilgi ¢ekici, bilgilendirici ve ilgi ¢ekici oldugu bulunmustur

(Juuti ve Lavonen, 2013).

Glinlimiiziin  bilgi islem teknolojisindeki ilerlemelerle, etkilesimleri
yonlendirmek ve veri manipiilasyonuna izin vermek i¢in ayrintili kod yazmaya
gerek kalmadan dinamik infografikler tiretmek daha kolaydir. Goriintiileme ortama,
bir kaynaktan gelen mesajlar1 planl bir sekilde iletebilen veya dagitabilen, alicinin
goriintiileme siirecini verimli ve etkili hale getirebilecegi iletken bir goriintiileme
ortamiyla sonuclanan herhangi bir seydir. Izleme programlarmin sdzlii olarak
tanimlanmast zor kisimlarini agiklamak icin yararli bir ara¢ izleme ortamidir.
Calismak i¢in goriintiileme ortamini kullanirsaniz igerikleri incelemek daha kolay
ve net olacaktir. Bu, medyada bir agiklama mesaj1 olarak ige yarar. Bunun 1s18inda,
duyumlar1 uyandirma kapasitesidir. Diinyay1 duyular araciligiyla hissetme, gérme,
duyma ve izleme yetenegi, izleme ortaminin genel bir niteligidir (Little, Felten ve

Berry, 2010).
Kennedy ve digerlerine (2014) gore, iig tiir infografik vardir,
. Statik

Genellikle sabit bilgiler. Kullanici etkilesimi, goriintiileme ve okumadan
olusur. Ciktinin duragan bir goriintii oldugunu goster. Bir anlat1 baz1 durumlarda

kesfedici olabileceginden en 1yi sekilde ¢alisir
. Etkilesimli

Genellikle sabit bilgiler. Kullanici etkilesimi, goriintiileme, seslendirme varsa
dinleme ve okumadan olusur. Goriintii ¢iktis1 animasyonlu veya hareketlidir.
Etkilesimli igerikle birlikte kullanilmadan neredeyse hi¢bir zaman kesif icermeyen

bir anlati olarak en 1yi sonucu verir

° Hareket



Sabit veya dinamik bilgi girisi olabilir. Kullanic1 etkilesimi tiklama, belirli
verileri arama, goriintiilenen igerigi aktif olarak sekillendirme ve hangi bilgilere
erisilecegini ve gorsellestirilecegini se¢meyi igerir. Anlati, kesif ya da her ikisi

birden olabilir.

Bu arada, Albers (2014) infografik tiirlerini kullanilabilirligine gore

ayrrmistir:
J Istatistik Tabanli

Bu bilgi grafikleri diyagramlari, ¢izelgeleri, grafikleri, tablolari ve listeleri

igerir.
J Zaman Cizgisi Tabanl

Zaman Cizelgesi, her olayin meydana geldigi zamana gore olaylarin sirasini
gosterir. Bir zaman ¢izelgesi, okuyucularin veya izleyicilerin kronolojik iligkileri

cok hizli ve verimli bir sekilde gerceklestirmelerine yardimei olacaktir.

. Stire¢ Bazl
Bu infografikler yemek pisirme dergisinde bulunabilir veya bir seyin nasil
kullanilacagr veya calistirilacagi hakkinda agiklanabilir. Bu infografikler sinirh

alanda okuyucularin uygulamalarini anlamasini saglayabilir.
* Cografya Tabanl.

Haritalar, cografyaya dayali infografikleri goriintiilemenin en iyi yolu olarak
diisiiniilebilir. Semboller, simgeler, diyagramlar, grafikler, tablolar, oklar ve madde

isaretleri igerir.

Sonug olarak, hareketli ses veya animasyon kavramlari olmadan statik bir
gorsel formatta sunulan infografiklere statik infografikler adi verilmektedir.
Infografiklerin cogunlugu, en temel olduklar1 ve cesitli amagclara hizmet ettikleri
icin bu kategoriye girer. Animasyonlu infografikler daha karmasik iki veya ii¢
boyutlu formlar olarak goriintiilenebilir. Gergeklerin ve bilgilerin animasyonlu

infografikler kullanilarak gosterildigi bir filmi izlemeye benzer.

Kullanicilar  tercihlerine gore almak istedikleri bilgilere interaktif

infografikler araciligiyla ulasabilmektedir. Ek olarak, kullanici davranisina dayali
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olarak sunulan bilginin etkinligini en iist diizeye c¢ikaracak sekilde sunumu
diizenlemek icin infografikler kullanilabilir. Tasarimcilar, sanatgilar ve
programcilar etkilesimli infografikler olusturmak i¢in ihtiyag duyulan uzmanlar
arasindadir. Programcilarin ve gelistiricilerin, tasarimlarin amacglandigi gibi
calismasi ve hatasiz olmasi i¢in etkilesimli infografiklerde dnemli bir rolii vardir

(Leinonen ve Teemu, 2013).

1.3. infografik Tasarim Siireci

Bilgisayar teknolojisindeki ilerlemeler ve iicretsiz ¢evrimici tasarim
araglarinin ¢ogalmasi, infografik olusturmay1 ¢ok daha kolay hale getirdi. Ancak
bu {icretsiz araglar, iyi tasarim ilkelerine iliskin herhangi bir bilgi veya anlayis
gerektirmez. Risk, herkesin bos bir dijital tuval {izerinde herhangi bir sey
yaratabilecegi gerceginde yatmaktadir, ancak dogru tasarim yonergeleriyle bu
iiriinler Edward Toft'un "Infografik" o6geleri haline gelebilir. Sosyal medyanin
yaygin kullanimi nedeniyle bir infografik internette yayinlandiginda 15 milyon

kisiye ulasabilmektedir. (Leinonen ve Teemu, 2013).

Ister statik ister dinamik bir infografik tasarlayin, tasarimcilar amaglanan
mesajlar1 agik¢a ileten infografikler tasarlamak i¢in agik ve tutarli yonergelere bagl
kalmalidir. Bir infografikte, yerlesim diizeninden gorsellere, secilen renklere ve
tipografiye kadar her sey bir amaca hizmet eder. Bir arastirmaya gore, tasarim
hiyerarsik bir yapr saglamali ve net bir giris, mesaj ve sonug¢ tanimlamalidir;
Gorseller tasarimda organik goriinmeli ve eleman sayisinda bir denge olmalidir.
Cok fazla bilgi infografikleri karmasik hale getirir, cok az1 ise bilgi bosluklari
yaratir. Etkili iletisim i¢in renk dikkatli secilmelidir. Diger caligmalar, tasarimi
desteklemek i¢in yalnizca agiklama ve 6zet seklinde metin kullanilmasini ve
kullanicinin infografikleri daha kolay hatirlamasina yardimer olmak i¢in kisa,
eylem odakli bir baglik kullanilmasini Onermektedir. Gorsellerin anlasilir
oldugundan emin olmak i¢in "metin yok testi" yapilmasi 6nerilir. Gorsellerin temel
mesajlart aktarip aktarmadigini gérmek i¢in bir infografikte tiim metin 6gelerini

kaldirip ne kadar anlasilir oldugunu test etmek gerekir (Alshehri, & Ebaid, 2016).

Grafiklerde bilisi destekleyecek 6gelerin karsilikl etkilesimi agisindan, anlati

yapist ile etkilesim arasinda bir denge gozetilmelidir: "Veri dykiileri, etkilesimi
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anlat1 igindeki ¢esitli kontrol noktalarinda kisitladiginda ve okuyucunun verileri

kesfetmesine izin verdiginde en etkili halde goriiniirler.

Tasarimda hangi anlat1 yapisinin dykiiye en uygun olduguna karar vermek ve
ardindan yazar ve okuyucu odakli yaklasimlarin bir karisimini uygulamak i¢in ¢aba

gostermek gerekmektedir.

Yap1 ve yaklasim belirlendikten sonra tasarimci, kullanicinin verileri dikkatli
bir sekilde kesfetmesine izin vermek icin hangi etkilesim tiirlerinin en iyi sekilde
calistigina karar vermelidir. Etkilesim tiirleri, verilerin boliimlerini se¢meyi,
verileri bilingli se¢im veya kosula gore filtrelemeyi, daha derin arastirma igin
verilerin bir modelini veya bir kismini1 yakinlastirmay1 ve ayrintilari gérmek igin
imleci veri noktalar tizerinde hareket ettirmeyi ve yeniden yapilandirmayi igerir.
Boylece verilerin daha detayli arastirilmasi hedeflenir. Veri etkilesimlerinin nasil
gercgeklestigini kontrol etmek, kullanicinin biligsel ¢abalari yoneten ve bilissel asir
yiiklemeyi 6nleyen katmanlardaki veriler iizerinde ¢aligmasina olanak tanir (Cota

ve digerleri, 2017)

1.4.infografikler: Ge¢mis ve Bugiin

Bilgi gorsellestirmenin  en bilinen bigimlerinden biri infografiktir.
Cogunlukla gazeteler bu disiplini basili baskilarinda ve ardindan ¢evrimici
platformlarinda benimsemeye bagladi ve bu da popiilerliginin artmasima neden
oldu. Ote yandan infografikler de son yillarda énemli gelisme gosteren gazetecilik
tiirleri arasinda yer aliyor. Bu gelismeler, veri kaydetme, alma ve analizdeki 6nemli
ilerlemelerin yan1 sira tasarim ve gorsellestirme teknolojilerindeki gelismelere ve

yeni, daha basit araglarin kullanima sunulmasina baglanabilir.

Infografikler genellikle gazetecilerin isi olarak goriilmektedir. infografiklerin
yayginlagmast, bu tiirlin ilk asamalarinda olmayan, yeni gorsel iletisim bi¢gimlerinin
ortaya ¢cikmastyla sonuglanmistir. Bilgi gorsellestirme kokenleri, gorsel kiiltiiriin
tarih boyunca deneyimledigi ilerlemelerle baglantilidir. Bu nedenle, Hammurabi
Yasast veya Misir hiyeroglifleri gibi insan gorsel kiiltiiriiniin doniim noktalari,
verileri gorsel bi¢imlere ¢evirmenin nasil miimkiin oldugunu anlamak i¢in ¢ok

onemli kabul edilir (Kautto, Jenni & Peltoniemi, 2006).
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Ancak infografikler gazetelerde yer almaya basladiktan sonra en biiyilik
gelismeyi gosterdi. Giiniimiizde neredeyse tiim medyada yaygin olarak kullanilan
gorsel formatlarin ¢ogunu kullanan bir¢ok uzman, William Playfair'in sirasiyla
1786 ve 1801'de yaymlanan Ticari ve Siyasi Atlas1 ve Istatistiksel Breviary'sinin
infografiklerin olusturulmasina 6nemli katkilar sagladigini diisiiniiyor. Buna benzer
sekilde, haber grafiklerinin gelistirilmesine Doktor John Snow'un 1854 kolera
haritas1 ve Charles Joseph Minard'in Napolyon'un Rusya seferinin 1869 plan1 gibi
gorsel ornekler yardimci olmustur (Kakko, Irma, Kenno, Pirkko &Tyrvédinen,

2005).

Haber infografiklerinin kaynagi yillar siiren arastirmalara ragmen hala
belirsizligini koruyor. Tascon (2011) gibi yazarlar 1638 tarihli bir raporda bu tiirden
bir 6rnek buldular. Bu, Azor Adalari'nda bulunan bir yanardagin tanimiydi. Ote
yandan Cairo, Alberto (2017), gazete infografiklerinin ilk 6rnegi olarak The Daily
Courant'in C4diz limanina yapilan Ingiliz-Hollanda saldirisina iliskin 12 Eyliil 1702
tarihli haritasini gosteriyor. Bununla birlikte, akademisyenler arasinda daha genel
bir gorlis, 7 Nisan 1806'da The Times'da bildirildigi gibi, Bay Isaac Blight'in
Oliimiiniin ardindan yasanan olaylarin, basili medyadaki bilinen en eski infografik
ornegi oldugu yoniindedir. Verilen {i¢c 6rnek ve digerleri, her ne kadar giinliik basin
bu tliriin en eski 6rneginin ne oldugu konusunda fikir birligine varamasa da, bu
disiplini giiclendirmistir. Sonug olarak, bu gorsel bilesenler, 19. yiizyilin sonlarinda
ve 20. yiizyilin baglarinda, 6zellikle Amerika ve Ingiltere ortaminda, bilgi ve veri
iletisiminin bir araci1 olarak diinya c¢apindaki gazete sayfalari tarafindan

benimsenmistir (Al-Mohammadi, 2017).

USA Today'in Eylil 1982'de piyasaya siiriilmesi, genellikle gazete
infografiklerinin daha sonraki gelisimini anlamak i¢in 6nemli bir kilometre tasi
olarak gosterilmektedir (Cairo, 2017, 50). Bu siirlim, o zamanlar popiilaritesi
stirekli artan bir arag olan televizyondan dogrudan getirilen bir¢ok yenilik¢i 6zelligi
igeriyordu. Diger bir¢ok medya sitesi sonunda USA Today'in sundugu ilerlemeleri
benimsedi ve sonugta daha basit ama yine de oldukga pratik ve siklikla grafiklerle
siislenmis yeni bir gorsellestirme tiirii ortaya ¢ikt: (Martinez Arias, 2016). Ozellikle
1980'li ve 19901 yillarda ABD ve Ingiltere'deki tanminmis gazete ve yaymlarin

infografik departmanlarini denetleyen Nigel Holmes ve Peter Sullivan gibi
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tasarimcilar bu tiiriin temellerini ortaya koydular. (Li, Carberry, Fang ve Peterson,
2014).

Daha once de belirttigimiz gibi teknoloji, infografiklerin gorsel tiiriinde hem
tasarim hem de veri yonetimi agisindan birgok degisikligi tetikledi. Aslinda yeni
yazilim arag¢larinin gelistirilmesi, bilim adamlarinin yeni bir tiir olarak adlandirdig:
seyin ortaya c¢ikmasina neden oldu: multimedya, etkilesimli veya cevrimigci
infografikler. Bu yeni gorsel iletisim bicimi, Internet ve g¢evrimici medya
kullaniminin statik matrisinden farkhidir: etkilesim, hiper metinsellik ve ¢ok
modluluk bu ortamda 6ne ¢ikar. Multimedya infografiklerinin kullanimi, ilk
internet medya sitelerinin ortaya ¢iktigi 1990'larin ortalarindan bu yana degisti.
Cairo, Alberto (2017), 1995'ten 2005'e kadar uzanan on yilin, bu iletisim
yonteminin ~ kullanimina  yOnelik  genislemenin ilk  asamasi  olarak
tamimlanabilecegini belirtmektedir. Multimedya infografikleri yillar gectikce
giderek daha popiiler hale geldi ve ozellikle haber medya sirketleri tarafindan
olusturulan araglarin gelistirilmesi ve ticretsiz ve kamuya acik kaynaklarin

kullanima sunulmasi nedeniyle yaratimlari istikrarli bir sekilde artt1.

Ayni sekilde, mobil iletisim gibi alanlardaki gelismeler veya verilerin artan
kullanilabilirligi ile ¢cevrimigi platformlar i¢in grafik liretiminden yararlanilmistir.
Bu nedenle, akilli telefonlar, tabletler veya diziistii bilgisayarlar gibi cihazlardaki
siirekli iyilestirmeler, giinlimiizde infografikler olarak gorsel iletisim formlarinin
artik tiim diinyadaki iletisim stratejilerinde veya biiyilkk medya kuruluslarinda
merkezi bir rol oynamasimi saglamistir. Ayni sekilde, verilerin artan
kullanilabilirligi, genel olarak bilgi gorsellestirmesinin ve daha spesifik olarak
multimedya infografiklerinin biiyiitiilmesinde bir bagka 6nemli faktér olmustur.
Verinin 6zgiirlesmesi i¢in miicadele eden felsefe olarak biiyiik veri ve acik veri
alanlarinda ortaya ¢ikan ve kaydedilen veri kiimeleri, mevcut kaynaklarin sayisini
artirmistir. Bu nedenle, hem bireyler hem de medya kuruluslari, bu veri setlerine
arkalarindaki hikayeleri ¢ikararak erisebilir, bunlar1 yonetebilir ve daha genis

kitlelere iletebilir (Al-Mohammadi, 2017).

Infogram, Tableau, Flourish, Carto, Highcharts ve digerleri gibi ¢evrimigi
kaynaklar da haber odas: tliretkenlik rutinlerinin diizenli bir parcasi haline geldi. Bu

araclarin  kullanim1 ¢ok basit oldugundan ve herhangi bir web sitesine
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yerlestirilebildiginden, karmasik haber grafikleri olusturmak daha hizli ve daha
kolay hale gelir. Bu nedenle, infografik olusturma konusunda ¢ok az ge¢misi olan
veya hi¢ geecmisi olmayan gazeteciler, makalelerine g¢esitli karmagiklik
diizeylerinde etkilesimli gorseller ekleyebilir. Bu nedenle multimedya
infografikleri ve teknolojik gelismeler ayrilmaz bir sekilde baglantilidir. Bu
cergevede, bilgi gorsellestirme, veri yonetimi ve erisimi, tasarim ve yaymlama da
dahil olmak {izere iiretim siirecinin her asamasini gelistiren aygitlar1 ve araglari
stirekli olarak icermektedir. Bu siirecin temel 6zelliklerinden birisi de etkilesimdir

(Jason Lankow, Josh Ritchie, Ross Crooks, 2012).

1.5.infografik Tasariminin Onemi ve Rolii

Infografik tasarimin &nemi, bilis ve etkilesim yoluyla ortaya ¢cikmaktadir.

1.5.1.infografik ve Bilis

Bilissel bilime gore insan beyni, gozlerden ziyade bilgiyi “gdren” organdir ve
beyin, metinsel bilgilerden ziyade gorsel bilgileri isleme konusunda daha
donanimlidir. Sonu¢ olarak, bir infografik karmasik materyali 6ziimsemeye
calisirken bilise yardimei olabilir. Tyi tasarlanmus bir infografik, bilisi destekleyen
diger degiskenlerden de bahsedecektir. Ornegin yapilandirmaci bakis agisina gore
insanlar bilgiyi mevcut bilgi ve deneyimlerine atifta bulunarak anlarlar. Bu
baglantilar, baglam saglayan zihinsel modeller ve metaforlar yoluyla yeni, karmagik
bilgilerle kurulur. Miikkemmel tasarim ilkelerine bagli bir infografik, kullanicinin
onceki deneyim ve bilgilerinden yola ¢ikarak onu kavramasini saglar (Juuti ve

Lavonen, 2013).

Ilgi diizeyi bilisi kolaylastirmaya yardimci olan baska bir faktordiir; Bir
infografikte goriintiilenen konu birinin ilgisini ¢ekiyorsa, o kisinin onu okumaya ve
analiz etmeye zaman ayirmasi daha olasidir. Ayrintilandirma Olasilik Modeli'ne
(ELM) gore motivasyon (bireyin konuya ilgi derecesi) ve dikkat (kisinin bilissel
kaynaklarimi bir konuya ayirma kapasitesi) bilgi edinimini belirleyen iki faktordiir.
Ancak kullanicinin motivasyonu ve dikkat siiresi zayifsa tasarimcinin bunu
olusturmak i¢in diger unsurlara giivenmesi gerekir. Li, Carberry, Fang ve Peterson'a
(2014) gore dengeden yoksun bir infografik, kisinin biligssel yeteneklerini

zorlayabilir ve kafa karisikli§ina yol agabilir.
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Internet kullammmin yayginlasmasi ve internetteki her tiirlii bilginin
miktarinin artmasiyla birlikte, farkli amaglar i¢in yapilan ve ¢ok farkli kalitede ¢ok
cesitli uygulamalarda infografikler internette yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu
durum infografiklerin kullanimmi 6grenme materyallerine genisletme fikrini de
mantikli bir hale getiriyor. Infografikleri 6grenme alaninda basarili bir sekilde
kullanabilmek i¢in insanlarin infografikleri dogru okumalarin1 ve anlamalarini

saglayacak becerileri onlara 6gretmek te zaruri hale gelmektedir.

Infografikler, ¢esitli uygulamalar igin genis bir veri yelpazesini
gorsellestirmek i¢in kullanilir. Tiim infografikler, tasarlandiklar1 amaglar1 yerine
getirmek i¢in, bilgi tasariminin genel kurallarina tabi olarak, bilgi iletmede basarili
olmalidir. Ancak infografik tasarimda 6ncelikler hedefe bagl olarak 6nemli dl¢iide
farklilik gosterebilir. Kullanima gore onceliklendirme, anlasilirlik, cekicilik ve
akilda kalicilik, basarili bir infografik icin Onemli bilesenlerdir. Ornegin,
pazarlamada ¢ekicilik ve akilda tutma, igerigin anlagilmasindan daha 6nemli bir
hedefken, akademik arastirma i¢in olusturulan infografiklerde anlama ve akilda
tutma, cekicilikten ¢ok daha degerlidir. Ote yandan, editoryal kullanimda gekicilik
ve kavrayis en Onemli faktorleri olusturur. Ayrica verimli bir sekilde iletisim
kurmak, s6z konusu iletisim yontemi araciligiyla mesaj olusturma ve alma
becerileri gerektirir. Bu ayn1 zamanda tablolar, ¢izelgeler, grafikler, zihin haritalar
ve haritalar gibi birgok farkli infografik tiirtinii kullanma becerisinin gelisimini
tesvik etmek igin insa edilmesi gereken egitici bir siiregtir (Little, Felten, & Berry,
2010).

1.5.2.Bilginin temsili olarak grafikler

Infografik tasarimlar1 gorsel okuryazarliginin gelistirilmesine yardimci
olabilir. Gorseller iyilestiginde ve Ogrencilerin bilgi okuryazarligi becerilerinin
gelisimi desteklendiginde bu gibi sonuglara ulasilmaktadir. Giivenilir gergek
bilgileri bulma, tanimlama, degerlendirme ve pratik uygulamalara ve karar verme
stireclerine uygulama konusundaki geligsmis kapasite, bilgi okuryazarligi olarak
bilinir. Ron Peterson'a gore bilgi okuryazarligi, "¢esitli kaynaklardan gelen bilgileri
degerlendirme ve kullanma yetenegidir." Bu nedenle tasarimcilarin hem 6grenen
hem ogreten olarak basarili olmalar1 i¢in bilgi okuryazarligi gereklidir. Kaynak

elestirisi de bilgi okuryazarligiyla baslar. Bir kez daha, cagdas medyada kaynak
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elestirisinin degerine dikkat ¢ekmek gereklidir. Ciinkii ¢cevremizde ve Ozellikle
cevrimigi ortamda o kadar ¢ok bilgi mevcuttur ki, malzemenin giivenilirligini

degerlendirmek, onu bulmaktan daha zor bir hale gelmistir (Jussila ve West, 2008).

Iyi tasarlanmis infografikler bu onemli becerilerin gelistirilmesine nasil
yardimei olur? Infografikler, mesajlar1 bir dizi kural ve normdan olusan gorsel bir
dil araciligiyla aktarir. Bunlar, verileri iireten her igyerinin uydugu gelenek ve
normlarla belirlenir. Grafikler bu ifadelerin yetkin ve tanimlanabilir temsillerine
dontstiiriilirse  0grenciler gorsel verileri tanmimlamayi, kavramayr ve
degerlendirmeyi 6grenirler. Bu, izleyicinin goériintiide sunulan bilgileri anlamasini
saglar. Ogrenciler materyali anlamanin yani sira materyalin sunumundan da bilgi
alacaklardir. Diger iletisim araglar1 gibi infografikler de her zaman sagladiklari
bilgilerin belirli bir diizeyde anlagilmasini gerektirir. Cesitli grafik tiirleri tipik
olarak kendilerine 6zgii belirli ifade kaliplarma uyar. Ornegin haritalar, cografi
verilerin metodik olarak olusturulmus gorsel temsilleridir. Bu uygulamalar, kisinin
resimdeki bilgileri okuyabilmesi igin 6grenmesi ve asina olmasi gereken belirli
kaliplar takip eder. Dolayisiyla harita okuma yetenegi, kisinin sekiller, renkler ve
sembolik imgeler gibi belirli gorsel degiskenler araciligiyla iletilen gorsel bilgilerin
nasil yorumlanacagini izleyerek kazandigr bir beceridir (Little, Felten ve Berry,

2010).

Izleyiciden hangi diizeyde gorsel bilgiyi yorumlama becerisi beklenebilir?
Bilgi okuryazarlig1 yas gruplarina ve egitim ge¢mislerine gore farklilik gosterse de,
ayni hedef gruptaki kisilerin, 6rnegin haritalardaki bilgileri isleme hizlar1 biiyiik
farkliliklar gosterebilir. Cok sayida 6grenci igin bir grenme ortami tasarlarken,
bazen bilgiyi yorumlama konusunda zorluk yasayan kisiler i¢in goriintiiyii isleme
konusunda sorunlar ortaya ¢ikabilir. Bunun gibi sorunlardan kaginmak ve bilgilerin
uyumlulugunu ve kolay yorumlanmasini desteklemek icin, basit haritalar ve basit

bir renklendirme sistemi uygulanmalidir (Figueiras, 2015).

Al Jazeera ve diger kanallarin haber akislarindaki gorsel igerik
aragtirmalarinin kanitladig: gibi, gorsel olarak temsili haber materyali liretmek zor
olabilir. Haritalarin ve diinya goriislerinin bunlara nasil yansidigi incelendiginde
carpici sonuglara ulagilmistir. Haritalar her zaman, igerigi etkileyebilen ve mesajlari

iletebilen, mekanlarin ve fenomenlerin bir tiir yorumuna dayanir. Al Jazeera
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materyali i¢in olusturulan gorsellerde de tartigmali igerikler yer almaktadir.
Infografiklerde bilgilerin temsili, icerik ve baglama o6zel dikkat gosterilerek
yapilmalidir. Kasith ve bilingsizce olusturulmus onyargili igerigi degerlendirmek
zordur. Bu konu, hem ge¢miste hem de giinlimiizde devam eden bir sorun olarak

one ¢ikmaktadir (Leinonen, & Teemu, 2013).

Haber yazarlar1 konu hakkinda bilgili olsalar ve grafik olusturmak i¢in iyi bir
rehberlik saglasalar da, konu farkindaliginin ve ekip iiyeleri arasindaki iletisimin de
biiyiik bir 6nemi vardir. Infografiklerin ilettigi bilgilerdeki problemler bazen gorsel
grafik tasarimci kaynakli olsa da bazen de problem tasarimciya verilen referans
materyalden kaynaklanmaktadir. Ekip tiyeleri arasindaki iletisim bu problemlerin
sonu¢ Uriin yaymlanmadan Once kesfedilip diizeltilmesini saglayabilir (Al-

Mohammadi, 2017).

1.5.3.Infografik ve Etkilesim

Dinamik bilgi grafikleri, daha once aciklandigi gibi kullanicinin
verilerle aktif olarak etkilesime gecmesini saglar. Her ne kadar "iletisim" ve
"etkilesim" esanlamli gibi gdziikse de aralarinda derecesel bir iliski vardir. Etkilesim,
iletisimin bir derecesidir; katilim ise bir kullanicinin infografikle etkilesimde
bulunmak i¢in yapabilecegi etkinliklerin araligidir (6rnegin yakinlastirma, segme veya
filtreleme gibi). Kautto, Jenni ve Peltoniemi'ye (2006) gore artan etkilesim,
kullanicinin daha ilgili oldugunu ve verileri degistirerek kesifler yapabilecegini
gosterirken, daha diisiik etkilesim, kullanici ile infografik arasinda daha pasif bir

baglantiy1 gosterir.

Infografik etkilesimi elestirilere hedef oldu. Bazi insanlar, izleyicilerin,
icinde metin bulunan dinamik infografikleri (bloglarda veya cevrimig¢i haberlerde
goriilenler gibi) yanlislikla goz ardi edebilecegine dikkat ¢ekiyor. Digerleri, etkilesimli
infografiklerin daha karmasik oldugunu ve kullanicinin kafa karigikligina ve tahrisine
(biligsel asir1 yiikleme olarak bilinen bir durum) yol acabilecegini belirtiyor.
Uzmanlar, bir infografikteki etkilesimlerin asir1 karmasik olmasi durumunda
kullanicinin konuyu gercekten anlamak yerine biligsel kaynaklarini etkilesimlerin
nasil uygulanacagini 6grenmeye odaklayacagma inantyorlar. Bir infografikteki

verilerle etkilesimde bulunmak ve bunlart degistirmek kullaniciya bir konu hakkinda
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onemli bilgiler saglasa da infografikte yer alan konuyu Ogrenmek veya genel
tasarimdan etkilenmek yerine, sadece etkilesimin One ¢ikmasina sebep olabilir.
Infografiklerdeki etkilesim, kullanicida bilissel ¢abanmn artmasina ve potansiyel
biligsel asir1 yliklenmeye yol acabilse de, gelistirme asamasinda en iyi tasarim
uygulamalarina baglhlik, etkilesimin olusturabilecegi biligsel risklerin azaltilmasina

yardimci olabilir (Li, Carberry, Fang ve Peterson, 2014).

1.6.Post-infografiklerde Etkilesimin Rolii

Gazetecilik her zaman ilgili hikayeleri ortaya c¢ikarmak, bilgi toplamak ve
gercekleri agikga anlagilabilecek, ama ayni zamanda heyecan verici bir sekilde
iletmekle ilgili olmustur. Yazmak artik gostergebilimsel bir mod i¢in birincil tercih
degildir ve kodlama ve gorsellestirme, gazetecilik hikaye anlatiminin ve
gazetecilerin gazeteciligi anlama ve yapma bigiminin temel unsurlari haline geldi.
Bu biling, digerlerinin yan1 sira gorsellestirme, yeni medya ve tasarim alanlarinda
gazetecilik uzmanlar1 ve akademik arastirmacilardan olusan, kapsamli becerilere
sahip disiplinler arast bir profesyoneller grubu ile profesyonel bir topluluk
yaratilmasina yardimer oldu. Gorsellestirme, genellikle gorsel olarak zengin ve
multimedya olan bu veri odakli hikayelerin merkezinde yer alir. Ancak, bu yeni
medya eserleri i¢in kullanilan bir¢ok isimle ilgili bir fikir birligi yoktur. Arastirma

toplulugu bilgi terimini tercih etmektedir (Juuti & Lavonen, 2013).

Gorsellestirme, oOzellikle “bilgisayar destekli, etkilesimli, gorsel bilisi
giiclendirmek i¢in soyut verilerin temsilleri”, medya, basili infografiklerle
baglantiy siirdiiren terimleri kullanma veya veri gorsellestirme veya veri hikayeleri
gibi daha kapsayici terimleri kullanma egilimindedir; su anda yaygin olarak popiiler
olan veri gazeteciligi. Arastirma toplulugu tarafindan olusturulan bilgi, yeni
teknikleri hikaye anlatma ortamlarina uyarlamaya daha agik olan uygulamadan
daha yavas gelismesine ragmen, iki topluluk birbirinden ¢ok uzak basladi ancak

yavas yavas boslugu kapatiyor (Little, Felten, & Berry, 2010).

Interaktif bir unsur ekleme potansiyeline sahip yeni bir ortamda anlatilan bu
yeni hikayeler, analog medyanin baslattigi uzun tarithin devamidir. Verilerden
alinan gerceklerle desteklenirler ve gorsel temsillerle yakindan oriiliirler. Bu yeni

bakis acilari, verileri demokratiklestirme ve genel niifusun karar verme siirecini
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destekleme giiciine sahiptir. Web tabanli teknolojiler daha erisilebilir hale
geldiginden, artik daha genis bir izleyici kitlesi veriye dayali gorsel temsillere
erisebilmektedir. Bu teknolojilerin ¢agdas tarayicilara entegre edilmesinden once,

web tabanl gorsellestirmelerin ¢ogunda goriintiileme kisitlamalar1 vardi.

1.7.Gérsel Materyal Olarak infografik

Bilgi grafikleri farkli bilgi veya veri tiirlerinin gorsel temsilleridir.
Infografikler, trafik isaretlerinden haritalara, tablolara ve cizelgelere kadar diinya
genelinde yaygin olarak ve g¢esitli sekillerde kullanilirken, birka¢ Ornegini
siralayacak olursak, haber olaylariin giiglii goriintiilerini olusturmak i¢in metin ve
goriintiilerin karmagik derlemeleri de olabilir. Infografikler nelerden olusur ve
infografikler tasarlanirken nelerle calisir? Bu sorular asagidaki boliimde ele

alinmaktadir (Locoro, 2017).

1.7.1. Bir iletisim bicimi olarak bilgi grafikleri

Daha 6nce de belirtildigi gibi, infografikler, bilgiyi iletmek icin kullanilan
metin, resim ve grafik tasarimin bir kombinasyonudur. Rune Petterson'in Bilgi
Tasarimina Bir Giris (2002) adli kitabina gore, infografiklerin pratigi su sekilde
ozetlenebilir: Infografikler, metin, resim ve grafik tasarimm yapilandirilmis

kombinasyonlarinin fiili, pratik olusumu ve uygulamasidir.

Rune Petterson, infografik olusturan bir tasarimcinin igini su sekilde tasvir
ediyor: Infografik tasarimcisinin anlasilir, agik ve tutarli metinler yazma, net
resimler olusturma ve anlama ve 6grenmeye yardimci olan agik, seffaf tipografi ve

diizen olusturma becerilerine sahip olmasi gerekir.

1950"er ve 1960'larda gorseller, kelimeler ve bunlarla ilgili grafik tasarim,
anlagilmas1 kolay mesajlar {iretme aract olarak incelenmeye baglandi. Bu,
"bilgilendirici diizen", "sozciik-gorsel diizen" veya "iiclincii dil" olarak etiketlendsi;
bu, yalnizca sdzciik se¢imiyle tasarimin mesajlar1 iletmede sahip oldugu 6nemli
avantajlar1 ortaya koyuyor. Bugiin infografik yapiminda yer alan tasarim isi, her
ikisi de tasarimin biraz farkli yonlerine odaklanan bilgi tasarimi ve grafik tasarimi

olarak kategorize edilebilir. Rune Pettersson bilgi tasarimini su sekilde tanimliyor:
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Hedeflenen alicilarin bilgi ihtiyaglarini karsilamak icin bilgi tasarimi, bir
mesajin (igeriginin, dilinin ve bi¢iminin) analizini, planlanmasini, sunumunu ve
anlasilmasini igerir. Secilen ortam ne olursa olsun, iyi tasarlanmis bir bilgi seti

estetik, ekonomik, ergonomik ve konu gereksinimlerine cevap verecektir.

Figueiras (2015) grafik tasarimi farkli parcalardan olusan gruplamalara
yapilandirilmis, gilizel ve pratik bir gériiniim kazandirma sanat1 ve ticareti olarak
tanimlamaktadir. Her ikisi de gorselleri kullanan herhangi bir iletisimin diizenini

igeren genis gorsel tasarim kategorisine dahildir.

Infografikler ayn1 zamanda illiistrasyon gorevi goriir ve gonderinin diizenini
daha c¢ekici hale getirmeye yardimci olur. Ancak bunlar her zaman sadece
stislemeden veya metne eklenen bir ekten daha fazlasi olmalidir. Dogru
yapildiginda etkili bir dgretim araci olabilirler. Infografiklerin gorsel cekiciligi
izlemeyi de kolaylastirabilir, ¢linkii i¢erigin daha ilgi ¢ekici goriinmesini saglayarak
izleyicilerin dikkatini ¢ekebilir ve bazen metin odakli izleme deneyiminden

donemsel olarak uzaklagsmay1 saglayabilir.

Infografikler, bilgiyi insan duyularimi harekete gegiren, okunan veya
konusulan bir metinden farkli bir sekilde gorsel bir bigimde sunmanin bir yoludur.
Infografikler izleme deneyimine yeni bir boyut kazandiriyor ve bilginin gdsterilme
yollarinin ¢esitliligini artirtyor. Bilginin birden fazla duyusal kanal iizerinden
algilanmasi, tek kanal yoluyla algilanmasindan daha etkilidir. Baz1 insanlar bilgiyi
gorsel uyaranlarla daha hizli islemeye yatkin olabilir. Bununla birlikte, korliik gibi
onemli gérme duyusu bozukluklar1 olanlar harig, tiim g¢ocuklar gorsel olarak
saglanan bilgileri verimli bir sekilde goriintiileyebilirler. Dil, bilgileri her zaman
goriintiilerle aym sekilde iletemez. Ornegin, bir gérsel cogu zaman gesitli temalar
arasindaki baglantilar1 dilden daha somut bir sekilde gosterebilir. Finlandiya'da
yapilan bir arastirma, egitimsel bilgilerin gorsel bigimde sunuldugunda en iyi
sekilde olabilecegini 6ne siiriiyor. Bu arastirmanin bulgularina gére 6gretmenler,
belirli mesajlar1 iletmenin en etkili yolunun gorseller olduguna inantyorlar (Li,

Carberry, Fang ve Peterson, 2014).
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1.7.2 Insan alg1 ve davramisina dayal tasarim secenekleri

Gorsel tasarim alaninda g¢alisan herkes, ¢alismalarini insanin gorsel bilgiyi
algilamasinin temel niteliklerine dayandirmak zorundadir. Bunlardan biri beynin ve
gormenin resimleri nasil iglediginin farkinda olmaktir. Bir resmin bilgi kaynag:
olarak kullanislilif, igerdigi bilgiyi anlamanin, islemenin ve saklamanin ne kadar
basit olduguna bagli oldugundan, bu yonergeler infografiklerle ¢alisirken daha da
Oonem kazanabilir. Bir resimdeki ¢esitli bilesenlerin yerlestirilmesi veya renk se¢imi
gibi kiiglik degisiklikler, izleyicilerin gordiiklerini nasil yorumlayacag {izerinde
onemli bir etkiye sahip olabilir. Teknoloji, goriintileme materyallerinin nasil
kullanilmas1 ve gosterilmesi gerektigine iliskin yonergeler olusturur. Ayrica gorsel
bilginin nasil olusturulmasi gerektigine iliskin parametreleri de belirler. Resimlerin
goriiniirligii diisiiniilmesi gereken ilk ve en belirgin seydir. Bu, herhangi bir gorsel
materyalin basarili bir sekilde kullanilmasi i¢in ¢ok énemli bir 6n kosuldur. Little,
Felten ve Berry'ye (2010) gore egitmenler materyallerinin gorsel igeriginde netlik

ve sadeligin varligina dncelik vermektedirler.

Infografik sablonlar1 olusturmak icin tercih edilen uygulama Adobe
[ustrator'dir Vektorel cizimler, herhangi bir bilgiden 6diin vermeden kolayca
yeniden boyutlandirilip farkli boyutlarda degistirilebildiginden, basit ve anlasilir
gorseller iiretmek icin idealdir. Is arkadaslari, dijital sanat eserleri, vektdr resimleri
ve animasyon dahil olmak lizere gelecekteki birlestirme ihtiyaglari i¢in kendi
aralarinda ve birden fazla Adobe {iriinii arasinda sorunsuz is akisini ve kolay
malzeme aktarimini kolaylastirmak i¢in uyumlu yazilimlar kullanirlar. Vektor
grafikleri, cok yénliiliikleri nedeniyle genellikle tercih edilen segenektir. Ornegin
filmler veya etkilesimli infografikler basitce vektdr pargalarindan yapilabilir
(Leinonen ve Teemu, 2013). Ayrica gelecekteki yeni uygulamalar da hizli bir

sekilde yeni kullanimlara yerlestirilebilirler.

Infografiklerde yazi tipi ¢ok onemlidir ¢iinkii gorselin kullanilabilirligi ve
cekiciligi lizerinde biiylik bir etkiye sahiptir. Ana icerikte kullanilan yazi tipinin,
harita lizerinde yogun bir arka plana yerlestirilmesi gibi zorlu durumlarda bile
okunmasinin ¢ok kolay olmasi gerekiyordu. Tiim bilgisayarlarda yaygin olarak
kullanilan Arial yaz tipinin infografiklerin metin igeriginde birincil yazi tipi olarak

secildigi goriiliir. Metnin okunmasini kolaylagtirmak ve kelimeleri vurgulamak i¢in
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siklikla kalin harflerle kullanilir. Okunabilirlik, yazi tipi boyutundan 6nemli dl¢iide
etkilenir; bu nedenle, azalan veya ortalamanin altindaki goriintiileme kosullarinda
bile okunabilir metne izin verecek kadar biiyiik tercih edilir. Ancak metin dgeleri,
gorseldeki diger 6gelerle ve sahip olduklari bilgi degeriyle orantisiz olacak kadar

biiyiikk olmamalidir (Al-Mohammadi, 2017).

Renkler bir resmin nasil goriildiigiinii ve yorumlandigini onemli olgiide
etkiler. Infografiklerin renklerin dogru bir sekilde sunulabilmesi igin dijital ortama
en uygun ayarlarla ve yayinlanacagi platformun kendine 6zgii 6zelliklerine uygun
olarak olusturulmasi gerekmektedir. Metnin okunabilirligi ve 6gelerin goriintirliigi
cogunlukla renklerin se¢ilme ve kullanicilarin ekranlarinda goriintiillenme
seklinden etkilenir. Bilgilendirici degerlerini korumak i¢in metin bilesenlerinin
onemli arka plan ve resim 6gelerinden belirgin bir sekilde 6ne ¢ikmasi gerekir. Bu
nedenle infografik sablonu i¢in secilen arka plan renkleri agik, metin ise genel
olarak siyah olup, ana unsurlar birbirinden ve arka plandan kolayca ayirt

edilebilecek parlak renklerde yapilir (Alshehri ve Ebaid, 2016).

Ogrenme materyallerinde kullanilan renk se¢imlerinde 6zel dikkat gerektiren
bir kullanici grubu bulunmaktadir. Renk korligi gibi goérme bozukluklari,
ogrencinin gorsel materyallerle 6grenme yetenegini zayiflatabilir. En yaygin sekli
olan kirmizi-yesil renk korliigii, niifusun nispeten biiylik bir bolimiini etkiler.
Erkek niifusun %8-10 kadarmin ve kadm niifusun %]1'inin bu aykiriliklardan
muzdarip oldugu tahmin edilmektedir. (Pettersson 2002, 226.) Bu kosullarin neden
oldugu potansiyel sorunlar, daha az riskli renk secimleri tercih edilerek ve gri
tonlamal1 baskiyr miimkiin kilan ayn1 yollarla, bireyselligi koruyacak kadar degisen
degerlerde renk tonlar1 ve golgelerin kullanilmasiyla ¢6ziilebilir; doygun renkler
olmadan bile taninabilen 6geler ve sekiller gibi. Renk de her zaman gorecelidir ve
cevreye baghidir. Renk algis1 1s18a dayalidir ve 151k, rengin goriiniimiinii biiyiik
ol¢iide degistirebilir. Yan yana bulunan renkler, birbirlerinin goriiniisiinii etkiler.
Bu nedenle, dncelikle tasarimin en onemli kisimlar i¢in renklerin segilmesi ve
bunlarin diger malzemelerle ve onlarda goriilen renklerle uyumlu oldugundan emin

olunmasi énemlidir (Jason Lankow, Josh Ritchie, Ross Crooks, 2012).

Infografiklerde tasarimm hem ¢ercevesinden disar1 firlayarak dikkat

¢ekmesini, hem de onun igine sorunsuz bir sekilde sigmasini saglamak amaglanir.
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Infografikler yoluyla iletisimdeki zorlugun biiyiik bir kismi, genellikle ok sayida
bilgiyi kiigiik bir alana sigdirirken, ayn1 zamanda kolayca anlasilir ve gorsel olarak
cekici tutmaktir. Tek bir goriintiide kaos olusturacak derecede asir1 miktarda
renkten ve farkli 6ge tlirlerinden kaginirken, renkli 6geler arasinda makul miktarda
kontrast ve ¢esitliligin korunmasi, goriintiilerin net ve uyumlu olmasini saglar ve
merkezi icerige ve iletmesi gereken mesaja odaklanmaya yardimci olur. Dogal
diinyada gordigiimiiz seylerle baglanti kurdugumuz, kolayca taninabilen gorsel
Ogeler dikkatimizi ¢eker ve kolayca mesaj iletir. Bu nedenle infografiklerde
resimlere yer verilmesi onlarin etkinligini arttirir (Kautto, Jenni & Peltoniemi,
2006).

Insanlar, bir goriintii icindeki farkli 6gelerin kombinasyonlarinda bir iliski
veya diizen arama egilimindedirler ve daha kiigiik 6geler yerine, bu pargalardan
olusan daha biiyiik bir bi¢im ararlar. Bu fenomene Gestalt ilkesi denir ve grafik
tasarimda genis capta arastirilmis ve goriintiilerle istenen izlenimleri ve mesajlari
olusturmak i¢in kullanilmistir. Gestalt ilkesi, infografikler tasarlanirken de dikkate
alinmalidir; ¢iinkii bilgiler genellikle birka¢ unsurun birlesimi iizerine kuruludur.
Insan beyni sezgisel olarak yapida denge aradigindan, bir goriintiideki tiim dgeler
ve renkler iyl dengelenmelidir. Goriintiideki 6gelerin diizenlenmesi ve tasarimi
yoluyla, bu fenomenlerin her ikisi de daha iyi infografikler olusturmak icin

kullanilabilir (Juuti & Lavonen, 2013).

Bir kisinin gorsel bilgileri yorumlamasi, kiiltiirel gegmisinden biiytik dl¢iide
etkilenir. Ornegin kisinin yazi sistemi, gorselleri ve igerdikleri bilgileri nasil
gordiigiinii ve yorumladigini biiyiik dl¢iide etkiler. Ornegin Bati'daki Latin alfabesi
yazi sistemi, insanlarin resimleri soldan saga okumasini ve onlardan bilgi almak
i¢in soldan baslayip saga dogru ilerlemesini yayginlastirmistir. Ortadogu ve Asya
kiiltiirlerinde Arap yazist sagdan sola okundugu i¢in gorsel resimlerin ters sekilde
algilanmast normaldir. Bilginin anlamli bir sira ve sekilde iletilmesi i¢in
infografiklerdeki 6gelerin yerlesimi bu davranisa uygun olmalidir. Bireylerin bir
resimde yer alan bilgileri nasil anladiklarina iliskin yonergeler, bu koklesmis
kiiltiirel uygulamalar tarafindan olusturulur. Ancak goriintii igeriginin islenme
siras1 ve yoni tasarim kararlariyla bir Ol¢iide kontrol edilebilir. Aynmi teknik,
materyali siniflandirmak ve belirli bilgi tiirlerini daha etkili bir sekilde temsil etmek

i¢in de kullamlabilir. Insan gdziiniin ¢evresinde algiladig1 temel formlar, noktalar,
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cizgiler ve bolgeler, onun diinyay1 nasil gordiigiinii belirler. Infografikler bunlardan
verimli bir sekilde yararlanabilir. izleyicinin gdzlerini bir resim icinde istenilen
yone yonlendirmenin bir yolu, izleyicinin dikkatini bu ¢izgilere ve bu ¢izgiler

boyunca ¢eken farkl ¢izgiler kullanmaktir (Figueiras, 2015).

Renklerin yorumlanmasi ve renklerin sembolik kullanimi1 da genellikle onlar1
goren bir kisinin kiiltiirel gegmisiyle baglantilidir. Bazen, belirli renklerde ve renk
kombinasyonlarinda, kasitli veya amagsiz mesajlart iletmek i¢in kullanilabilen
nispeten evrensel bir sembol degeri de vardir. Bu tiir renk sembolizminin en bilinen
orneklerinden biri trafik 1siklarinin kirmizi, sar1 ve yesil Ugliistidiir. Tasarimda
kullanilan renkleri segerken bu ¢agrisimlara dikkat edilmeli ve Rune Pettersson'un
da belirttigi gibi sadece mesaj1 acik ve net bir sekilde destekledigi durumlarda
kullanilmalhidir. Dekorasyon i¢in renk ve tipografi kullanildiginda ve kullanimin
biligsel bir 6nemi olmas1 amaglandiginda, alic1 i¢in her zaman acik ve anlasilmasi

kolay olmalidir (Figueiras, 2015):

Ozetle, etkili bir infografik tasarimi, gorsel olarak ilgi c¢ekici icerik
olusturmak i¢in, gorsel formatta sunuldugunda bilginin nasil iglendigini etkileyen
biyolojik ve davranigsal yonlerin yani sira insan duyularma dayali gorsel algi
ilkelerinden de yararlanir. Egitim amagli infografikler olustururken oncelikli amag,
kavramlarin anlasilmasini ve iletilmesini tesvik etmek olmalidir. Cesitli cihazlarin
ve dijital ortamin gereksinimlerini dikkate almak Onemlidir. Ayrica tasarim,
gorsellerin gelecekteki uygulamalarda kullanilmasini miimkiin kilmalidir. Grafik
sablonlar1 ¢esitli igerik tiirlerine uyarlanabilir olmali ancak ayni zamanda diger

unsurlarla tutarl bir estetigi de korumalidir (Juuti ve Lavonen, 2013).
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IKINCi BOLUM

HABER KANALLARI VE iZLEYIiCILER

2.1. Haber Uretimi

Haber yapilarinin estetigi ve haber iiretim tarzlarina iligkin ¢aligmalar
“paradigma” kavrami altinda yer almistir. Bu durumda haberin formati izleyici
tizerinde biiyiik bir etkiye sahip olabilir. Barakat'a (2011) gore, gazetecilerin halkla
etkilesim kurma sekli, haber formatindan etkilenebilir ve iislup degisiklikleri, haber
yaratmanin daha genis ¢ercevesinde meydana gelen daha karmagik degisikliklerin
bir isareti olabilir. Haber iiretim tarzlarina iliskin calismalar gazetecilik pratiginin
temel yonlerini ve medyanin toplumdaki islevini agikliga kavusturmaya yardime1
olabilir. Haber diizeni; temsili, estetik ve fiziksel olmak tizere bir¢ok karmasik
katmani igerir. Televizyon s6z konusu oldugunda formatlarin bir karisimindan séz

etmek mumkiindur.

Literatiirde "bi¢cim" terimi genellikle "tip" olarak anilir. Helland (1993),
'bigim' yerine 'tiir' terimini kullanmasina ragmen secilmis haberleri ve farkli haber
sunum bigimlerini inceledi. Bu yontem, Helland (1993) tarafindan iki haber
kurulusu arasindaki haber yaratmadaki farkliliklar1 ve paralellikleri anlamak icin
kullanilmistir. Harrison (2000) haber yaratmaya yonelik arastirmalarinda "tiir"
baglaminda "ana" ve "alt" haber tiirleri arasinda bir ayrim yapmaktadir. Onun
modeli, ¢ekirdek tiire ait "saf" haber programlari ile alt tiirler olarak siniflandirilan
diger programlar arasinda bir ayrim yaparak bunlarin bazi ortak noktalarina isaret
ediyor. Bu uygulamalar benzersiz metin 6geleri, grafik 6geler ve kisilikler igerir.
Kesin formiiller, programin konumuna ve kanalin ¢ekmeyi umdugu hedef

demografiye gore degisebilir (De Hoog ve Verboo, 2019, 65-70).

Matthews, haber formatini {i¢ kisma ayirir: Birincisi, haber i¢in segilen
konular1 agiklayan haber giindemi (konu); lkincisi, muhataplarin (haber
sunucularinin) izleyicinin diger tarafiyla konusma bi¢imini (durum) ifade eden
haber durumudur; Ugiinciisii, haber goriiniimiinii igeren haber modudur (resmi
yapilandirma modu). Bu tanim, haber {iretim bigimlerini gordiigiiniiz sekliyle
anlamak ve haber siireci ve iiretim asamalariyla ilgili olmak i¢in uygundur (Hein,

Engelmann, and Tobler, 2016,80-85).
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Yukarida belirtilen konulara atifta bulunarak, haber formatini incelemek,
Arap medyasi, Ozellikle Al Jazeera tizerindeki incelikleri ve etkileri anlamak igin
uygun bir yaklasimdir. Bu baglamda, koordinasyon fikrinin, 6zellikle bir infografik
sunum c¢ergevesinde, bir haber kurulusunun kiiltiiriinii nasil ylikseltebilecegini ve
gazetecilerin konuyu anlamalarini saglarken, daha genis siyasi ve Kkiiltiirel
baglamda etkisini nasil gosterebilecegini gorebiliriz (Finn, 2009,77-83). Formati
anlamak ve gorlntiileri burada sunmak, gazetecilerin program gereklilikleri,
organizasyonel gereklilikler ve haber kaynaklarinin siyasi ve diger kiiltiirel
unsurlarla nasil iliskili oldugu hakkinda bir anlayisa sahip oldugu anlamina gelir

(Duffy, 2012,7-11).

Bu c¢aligmadaki bi¢im kavrami, haberin islenme bi¢imi, haberin {islubu ve
haberin konulari ve giindeminden olusmaktadir. Daha 6nceki ¢aligmalar bu konuyu
dissal ve kurumsal faktorleri inceleyerek (veya igerik analizine atifta bulunan bir
cergeveleme sorunu olarak) ele aldigindan, bu calisma haber infografik tasarimini

ve bunun izleyici iizerindeki etkisini ele alacaktir.

Bu calismada bigimlendirme kavrami, haberin islenme bi¢imi, haberin
tislubu, konusu ve haber giindeminden olusmaktadir. Bu faktorler g6z oniinde
bulundurularak, bu calisma, haber infografiklerinin tasarimi iizerinden haber

bi¢cimlendirmesini ve bunlarin izleyiciler tizerindeki etkisini ele alacaktir.

Sonraki bolimlerde haber modelinin her bir unsuru ayrintili olarak

incelenecek ve analiz edilecektir.

2.2. Haber Ajandasi

Bu boliimde "giindem" kavraminin insasi agiklanacak, klasik formlar ele
alinacak ve Arap medyas1 ¢alismalariyla ilgisi acgiklanacaktir. Galtung ve Rogge
(1965) ufuk agic1 calismalarinda alaka, gilincellik, basitlestirme, tahmin
edilebilirlik, Ongoriilemezlik, stireklilik, kompozisyon, seckin insanlar, seckin
durumlar, pasiflik, siklik, genlik, aciklik, anlamlilik, 6ngoriilebilirlik, siireklilik ve
kompozisyon gibi 6ne ¢ikan kavramlari tanittilar. Hammersley (2009), haber
degerlerinin etnosentrizm, fedakar demokrasi, sorumlu kapitalizm, bireycilik,
modernite, kiiltiir, izleyici, ideoloji, gazetecilik pratigi ve oOrgiitsel gereklilikler

tarafindan desteklendigini 6ne siirer. Harrington'e (1998) gore ise; siddet, tutku,
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catisma ve bir gazetecinin "sohreti" gibi diger degerlerin de dikkate alinmasi
gerekmektedir. Diger haber degerleri tinlii, kotii haber, iyi haber, elit, eglence,
stirpriz, hacim, ilgi, takip ve gazete giindemini igermektedir (Harrington, 1998, 34-
40).

Zayani (2005), Al Jazeera habercilerinin hikayeleri; ayricalikli olma, etkili
olma ve ilgili olma kriterlerine gore segtiklerini ileri siirmektedir. Zayani (2005)’e
gore haberciler; insan, bilim ve kiiltirle ilgili haberlere, siyaset ve ekonomi
haberlerine gore daha az ilgi gostermekteler. Miles ve Hugh'a (2005) gbre Arap
halkinin ¢ikarlarim1 kabul etmek i¢in siyasi haberlere en iist diizeyde Onem
verilmelidir. Al-Nawawi ve Iskandar'a (2004) gére haber séylemi, hedef kitlenin
sosyal ve politik ideallerine hitap edecek sekilde insa edilmistir. Baglamsal
nesnellik onlar tarafindan haber dykiilerinin gergcevelenmesini etkileyen politik ve
kiiltiirel alanlar olarak tanimlanmaktadir. Bu goriisler, haber se¢imini ya da
gazetecilerin kararlarinin tiretimlerine nasil yansidigini agiklamamaktadir ve haber

giindeminin haber sunumundan bagimsiz oldugunu varsaymaktadir.

Bununla birlikte, Nguyen ve Claus'a (2013) gore haber degerleri, gelisen
medya ortamlart ve haber formatlar 1s18inda degerlendirilmelidir. Matthews'a
(2010) gore ise bir konunun haber degeri zamana gore degismektedir. Bu yaklagim,
haber  degerlerinin  yalnizca  belirli  haber temalarin1  tanimlayarak
degerlendirilemeyecegini savunur. Casero-Ripolles'e (2020) gore haber degerleri,
haberlerin secim ve gelistirme siirecinin yalnizca bir yoniidiir, dolayisiyla haber

makaleleri i¢in segilen yontem ve yapinin da dikkate alinmasi kritik dneme sahiptir.

2.3.Haber Sunumu

"Durum" veya manget formati, haber formatinin ikinci bilesenidir.
Arastirmalara gore metinler ve gorseller gonderen-alici etkilesimine sahiptir. Mesaj
yaraticilart ve dinleyicileri arasindaki etkilesime adres formati denir. Spiker,
televizyon haberlerinde "olaylarin genel diinyasi ile izleyicinin i¢ diinyas1 arasinda
arac1" gorevi goriir. Haber sOylemlerinin soylem tarzi, dil ve diger estetik unsurlari
da dahil ederek dinleyicinin haber konusunu bilin¢li ve belli bir perspektiften
O0grenmesine olanak saglar. Boyd, Golder ve Lotan'a (2010) gore haber yapimcist

genel halk bazi kiiltiirel normlar1 paylasmaktadir. Haber sunumu, izleyicinin
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taleplerini karsilamanin yani sira kelime ve goriintiilerin diizenlenmesi agisindan da
¢ok onemlidir. Haber planlamacilar1 ve gazeteciler aksam saatlerini ailelerin bir
araya geldikleri bir zaman olarak goriirler. Bu yiizden aksam haberleri, yerel
haberler ve dergi programlar1 i¢in daha uygun kabul edilir (Boyd, Golder ve Lotan,
2010, 77-84). Haber programlarinin formatini daha kapsamli bir sekilde anlamak
icin, haber igerik caligmalari ile ilgili literatiir burada tartisilmaktadir. Haber igerigi
caligmalari, haber baslig1 yani manset bigimi ve tarzi ile izleyici algis1 arasindaki
iliskiyi ve bunun farkli haber bigimlerinde nasil farkliliklar gosterdigini genellikle
gormezden gelir. Bu durum, bu ¢alisma baglaminda 6nem tasir. Sonug olarak haber
bagliginin bigimi ve tarzi programin formatina gore karakter degistirmelidir (Al-

Jaber, 2012, 90-98).

Bu boliim, daha sonra iiretim alanindaki tartismalara bilgi saglamak icin
kullanilabilecek haber programlarinin tutarli bir kavramsal anlayisini olusturmak
icin medya iiretiminde gazetecilerin roliinii incelemenin yami sira sdylem
calismalarini elestirel bir sekilde gozden gecirecektir. Medya sdylemi, kitlelere
birey olarak hitap etmeyi biiyiik Ol¢lide basarmis 6zglin bir iletisim yapisina
sahiptir. Haberin gilivenilirligi, canli kamera goriintiileri ve gercek zamanl bir iligki
kullanilarak, bireyler ve haber sunuculari arasinda bir baglant1 kuran giinliik bir
rutin yaratilarak ayni sunucular tarafindan aktarilir. Muhatabin bu konumu 6znel

veya nesnel bir yaklasim alabilir (Pagotto, and Voci, 2013).

Bu konudaki calismalar, haber basligi temalarini resmi haber programinin
karakteriyle iliskilendirme veya basliktaki degisikliklerin, sunulan haberin
nesnelligine nasil hizmet ettigi veya etkiledigi acisindan inceleme egilimindedir.
Bu yaklasim 6nemli olsa da, bu tiir analizlerde yalnizca sosyal, orgiitsel ve kiiltiirel
yonlerin bulunmadigmna isaret etmek yerinde olacaktir. Icerik tabanli analiz ve
infografik tasarimlarin kullanildig1 arastirmalar, ¢ogu haber sunucusunun resmi
kiyafetler giymesi ve resmi bir dil konusmasi nedeniyle, haber sunumunda
dogrudan ve resmi bagliklarin fark edilebilir oldugunu gostermektedir. Ciddi bir
sunum tarzi, dinleyicilerin ilgisini ¢eken ve katilimlarini artiran resmi bir hitap tarzi

ile biitiinliik saglar (Robert, Keohane & Joseph, 1998,37-45).

Ornegin, dergilerdeki dogrudan bashik stili, okuyucular1 kendilerini birey

olarak ve belirli bir imaja sahip olarak tanimlamaya tesvik eder. Bignell (2002),
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gercek insanlarin toplumda karsilagtiklart sorunlara ragmen, dergilerde ifade edilen
efsanevi cinsiyet kimliklerinin kadin ve erkeklere yaniltict bir tatmin sagladiina

inanmaktadir.

Bu aragtirmalar, haber programlarinin genel olarak izleyicilerine egitici ve
otoriter bir iislupla hitap ettigini gostermektedir. ikincisi, baslik dizilerinin 6zel
tasariminda, yliksek sesli ve dramatik miizik kullaniminda ve hatta olusturulan

programlarin marka imajinda bile goriilebilir (Zayani, 2005,56-65).

Fisk (1987), sunum yapanlarla ayni fikirleri paylastiginda izleyicilerle daha
yakin bir iligski kurulacagimi 6ne siirmektedir. Bu bir yanilsamadir, ¢iinkii haber
sunucusu bu baglamda seyirciden daha fazla giice sahiptir. Bainbridge ve Bestwick
(2010), bu tiir yakin iligkilerin, izleyicinin yakin bir iligki hissettigi tanidik,
pazarlanabilir ve popiiler haber spikerleri veya sunuculart araciligiyla elde
edildigini iddia etmektedir. Diger arastirmalar, ¢ogu haber programi tarafindan
kullanilan bagliklarin yerlesimindeki 6znelligi tanimlamistir. Analiz, yakin
planlarin daha kisisel bir iliskiye yol actigin1 gostermistir. Casero-Ripolles, (2020),
medya sOylemi tizerindeki bir hiikiimet tekeli baglaminda, zor haber konularinin
kisisel teshirinin, vatandaslarin izin verdigi durumlarda bile, haberleri depolitize

etmek ve hiikiimetin iddiasin1 vurgulamak icin rutin olarak yaratildigini bulmustur.

Ayish, (2010), Hatirlama genellikle gecmis bir olay1 hatirlamak amaciyla
bagkalarina 'hissetmek' anlamina gelir, ancak ayni zamanda 'hatirlama' kisvesi
altinda siyasi eylemin harekete gecirildigi ara¢ da olabilir. Duffy, (2012), tekel
konusunu ve kisileraras1 yaklagimin etkisini inceledi. Diger arastirmalar,
kisisellestirilmis yaklasimi1 daha az elestiriyle inceliyor ve bu yaklagimin izleyici
katilmmi ve haber igerigi anlayisini artirmak igin kullanilma potansiyelini
vurguluyor. Kisisellestirilmis baglik stilinin, izleyicilerin yalnizca medya

tilketicileri olarak degil, aktif vatandaslar olarak ilgisini ¢ektigi gdsterildi.

Bu caligmalar, tiim haber yayim1 formatlarinda ortak olan baslik formatin
standartlastirdi. Buna karsilik, mevcut c¢alisma, haber formatlarinin islenme
bicimlerine gore farklilik gosterdigini savunuyor. Ekstrom (2000), ii¢ iletisim modu
oldugunu o6ne siirer: birincisi, gazeteciler, izleyicilerinin ilgisinin belirli bilgilerde
oldugunu varsayarlar ve bu nedenle kendilerine bilgi arayanlar olarak davranilir ve

hikaye anlatimi1 heyecan vericidir; ikincisi, izleyicinin bir dinleyici oldugu ve
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duygusal olarak dahil olmaya tesvik edildigi dramatik durum; Ugiinciisii,
izleyicinin seyirci olarak goriildiigii alisilmadik ve sarsici hikayeleri kapsayan
¢ekim modu. Dikkate alinan stillerin haber Oykiilerinin goriinlimiinii, estetigini,
program bigimini ve is¢iligini etkiledigini savunuyor. Ancak Ekstrom'un iddiasi

yeterli kanitla desteklenmiyor (Hammersley, 2009,85-92).

Yukarida belirtilen ¢aligsmalarin higbiri, infografik tasarimin haber formatlari
tizerindeki etkisini veya bu tasarimlarin haber izleyiciligini nasil etkileyebilecegini
ele almadi. Nguyen, and Claus, (2013), BBC Children's News'teki ¢calismasinda bu
baglant1 i¢in olas1 bir aciklama sunar. Bu arastirma, ayni ¢erceveyi Al Jazeera'nin
baslik stilini incelerken de uygulamaktadir. Bunu yaparken, daha genis bir kitleyi
hedefleyen haberlerin olusturulmasinda bu baglantilarin  nasil  bulunup
bulunamayacagin1 gostermeye c¢alisir. Literatlir taramasi 1s18inda bu ¢alismanin
haber liretimi alaninda 6nemli bir boslugu doldurdugu goériilmektedir. Birkag istisna
disinda. Pagotto, and Voci, (2013), daha genis bir kiiltiir anlayisinin Al Jazeera'nin
sunum tarzini sekillendirdigini ve bunun CNN ve BBC'nin ayn1 Arap konularini ele
alma seklinden farkli oldugunu gdsteriyor. Calismasi sdylem analizine odaklandi
ve lst diizey yoOnetimle yapilan goriismelerden 6grendi, bdylece gazetecilerin

gercek uygulamalarini g6z ardi etti.

2.4 Haber Stili

Corner (1995), "disaridan izleme" ve "stiidyoda izleme"nin televizyon haber
paradigmasini nasil olusturdugunu gosterir. Bu genis tiirler ii¢ kategoriye ayrilir:
gazetecilik, gorsellestirme ve anlati. Haber tarzlarinin sekillendirilebilir oldugunu
ve ¢esitli medyalara uyacak sekilde ayarlanabilecegini iddia ediyor. Calismanin
haber sunum teknikleri sdzIii, yazili, kayith ve gorseldir. Ister haber iiretimine ister
diger medyaya odaklansin, medya tiirii caligmalarinin ¢ogunlugu izleyici
perspektifi ile medya bi¢gimi arasindaki baglantiyi vurgulamaktadir. Bu
arastirmalarin ¢oguna gore, cesitli platformlarda goriilen haber formatlarinin

cesitliligi ile gazetecilik uygulamalar1 arasinda bir baglanti vardir (Strombick,
2008, 55-59).

Haberin tarzi ile sunumunun tasarimlari, amaclari, beklentileri ve hedef

kitlesi arasindaki baglanti, haber yaratma konusunda son zamanlarda yapilan
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arastirmalarin konusu olmustur. Dilsel bakis acisina gore haberler "sert" ve
"yumusak" konular olarak siniflandirilabilir. Ayrica bazi yonlerden basin ve
televizyon haberlerine benzeyen “konu haberleri” de olabiliyor. Yazil1 ve sozlii dil,
haberin iki ana bilesenidir ¢linkii sdylendigi gibi, "gazeteciler eylemleri degil
sozciikleri aktarir: reklamlar, goriisler, tepkiler." Bell ayrica gazetecilerin izleyici
kitlesinin birgok katmanina en iyi uyan dil stilini segmeleri gerektigini savunuyor.
Al-Jazeera, Al-Manar ve Al-Hurra kanallarini karsilastiran Havrylets ve Khylko
(2018), birkag web sitesinin 6znel sunumlarini inceledi. Her kanalin farkli bir
kiltiiri ve amact oldugunu, bunun da bu sitelerin sunumuna yansidigini
belirtiyorlar. Sunumlar1 sekillendiren seyin yalnizca haber kuruluslarinin
Kimliginin degil ayn1 zamanda izleyicinin kimliginin de oldugunu ileri siiriiyorlar.
Birincisi, Al-Jazeera, Arap edebiyat1 ve iilke gibi izleyici kiiltiirleri ile kiiltiirel
ikonlarin birlestirilmesinde cesitliligi vurgulamaktadir. ikincisi, Al-Hurra TV'nin
liberalizmi ve bireyselligi, kanalin hem igerigini hem de izleyiciligini belirliyor.
Ucgiinciisii, Al-Manar Miisliman topluluklarin Israil'e karst muhalefetini tasvir
ediyor. Bu sonuglar sunumlarin ¢esitliligini ve haber kuruluslarinin izleyicilerinin,

gorsellerinin ve kiiltliriiniin bunlar1 nasil etkiledigini gosteriyor.

Haber odasimin izleyici bakis agis1 hedeflemeyi miizakere etme ve yonetme
bi¢imi, bu arastirmalarla dogrudan iliskili goriinmiiyor. "Yumusak' ve 'sert'
tartismali terimlerdir ¢linkii asir1  basitlestirilmis  bir simiflandirma semasi
kullanirlar. Bu caligmalar haber iiretiminin homojen bir {iriin oldugunu One
stirmektedir. Mevcut arastirmalarda stil, haber hikayelerinde dil, gorseller ve
roportajlar olustururken gazetecilerin becerilerinin, beklentilerinin, programlarinin
anlagilmasiin ve kiiltiirel ve politik baglamin hatirlanmasinin kullanilmasidir (Al

Theidi, 2003,35-45).

Uretim alanima kadar izlenebilecek fikirler iiretmek ve Arap medyasindaki
gazetecilik uygulamalarina iligkin daha sonraki arastirmalara bilgi saglamak i¢in
yukaridaki sdylem caligmalarinin genis bir yelpazesi gézden gecirilmistir. Bu
boliim haber formunun haber odasindaki giinliik haber isleyisinden bagimsiz olarak
incelendigini gostermistir. Ayrica aragtirmacilarin haber materyallerini okumasi ve
etkilesimde bulunmasi yukarida bahsedilen sdylem c¢alismalarinin bulgularinin
onemli bir kismini olusturmaktadir. Yukaridaki konugma gazetecilik inang¢larinin

ve kurumsal kiiltiiriin glindemi, tarzi ve sunumun yani sira izleyici tercihlerini nasil
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etkiledigini gosteriyor. Gazetecilerin hangi haberi iletecekleri ve nasil sunacaklari
konusundaki eylemlerini ve gergek se¢imlerini incelemek, onlarin motivasyonlari
ve Urettikleri haberlerin orgiitsel, politik ve kiiltiirel unsurlar1 hakkindaki anlayislar
hakkinda bilgi ortaya c¢ikarabilir. Ikinci teorik temel fikir, yani gazetecilerin
izleyicilerine iliskin algilar1 ve onlarla etkilesimleri bir sonraki bdliimde ele

almacaktir (Ayish, 2010, 22-28).

2.5.Haber Kitlesi

Harrington'a (1998) gore, haber yaratmayi inceleyen arastirmacilar genellikle
iki tiir izleyiciyi tartigirlar: gercek veya "demografik" izleyici ve hayali veya
"kurgusal" izleyici. Ilk caligmalar gazetecilerin sagladigi demografik verileri gercek
verilerle karsilastirirken, daha yeni calismalar belirleyici bir faktor olarak algilanan
izleyici imajina odaklandi. On arastirmaya gore gazetecilerin izleyicilerinin kim
oldugu hakkinda higbir fikirleri yok ve onlari tanimaya pek ilgileri yok. Feuer
(1983) gazetecilerin okuyucularin1 yeterince anlamadiklarini ileri siirmektedir.
Halkin kendisinden ziyade gazeteciler ve izleyicileri arasinda "kayip bir halka"

oldugunu iddia ediyor.

Yayin haberleri standartlastirilmis iiretim rutinlerinin sonucudur; haber
yayini i¢in izleyiciyle yeterince temasi olmayan bir organizasyon yapisi igerisinde
bu rutinlerin kendi kendine isledigi ve bu nedenle izleyicinin ihtiyaglarini gercekten

karsilayan bir iletisimden bahsetmenin bir anlami1 yok.

Feuer (1983), izleyici geri bildiriminin (almadiklar1 veya okumadiklari)
yoklugunda bile gazetecilerin okuyucularmin taleplerini  anladiklarini
varsaydiklarmi ileri siirer. Haberlerini kesin olmayan bir izleyici siiflandirmasi
kullanarak iirettiklerini ve cogunlukla profesyonelliklerine giivendiklerini iddia
ediyor. Bu, izleyicinin taleplerini karsilamayan sovlarin yaratilmasiyla sonuglanir.
Onun muhakemesi, haberleri tipik bir iiretim olarak gérmemize yardimci oluyor.
Harrington'a (1998) gore, gazeteciligin giindelik eylemi, defalarca yapildigi i¢in
toplumun ve kiiltiiriin ¢eperindeki bir aktor olarak statiisiinii zayiflatmaktadir. Bu
durum gazetecilerin izleyicilerinden kopuk olduklar1 ve kismen izole edilmis bir

diinyada, kendi kiiltiirleriyle calistiklar1 sonucunu dogurmaktadir.
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Gans (1980), gazetecilerin ticari nedenlerden dolayi izleyicileriyle ve haber
kurulusunun izleyici derecelendirmeleriyle ilgileneceklerine ve bunlarin tamamen
farkinda olacaklarina inanmaktadir. Ancak arastirmasi, gazetecilerin izleyicilerinin
yorumlarina yeterince dikkat etmedigini gosteriyor. Gazetecilerin hedef kitlelerinin
karakterine iliskin beklentilerini gercek hedef kitle demografisiyle karsilastirarak,
hedef kitlelerini tanimalar1 gerektigini, ¢linkii kurgusal izleyici varsayimlariin
gercekei olmadigini savunuyor. Gans, gazetecilerin izleyici kitlesi ile demografik
izleyici kitlesinin bilgilerinin ayn1 olmas1 gerektigini varsayiyor. Ancak bunun ne
kadar dogru bir tutum oldugu tartigilir. Her ne kadar gazeteciler ve yapimecilar
siklikla hedef pazarla ilgili bilgiye erisimden yoksun olsalar da, aslinda {rtini
etkileyen sey her zaman bu bilgi olmuyor. Bundan ziyade, en muhtemel etkili yon
biiylik ihtimalle izleyicinin hayal ettigi imajdir. Filak (2004), gazetecilerin
kendilerini izleyicilerinin sozciisii olarak gordiiklerini ancak bunun izleyicinin
algilama oOzelliklerini derinlemesine inceleme konusunda yetersiz kaldiginm
eklemistir. Izleyicinin haber algisinin onlar1 en iyi sekilde tanimladigini diisiiniiyor.
Izleyici imajmin haber iiretimini nasil etkiledigini aciklayamiyorlar ¢iinkii
arglimanlarini bu imajin belirsiz oldugu ve gergek izleyiciyle eslesmedigi gergegine
odakliyorlar. Tuchman (1978) ise, izleyicinin haber {iretimini etkileyen bir faktor
oldugu fikrini reddeder. izleyicilerin medyanin onlara sagladigi her seyle

ilgilendigini savunur.

Son aragtirmalara gore izleyici testleri ve ilgileri medya iiretim tarz1 ve icerigi
tizerinde 6nemli bir etkiye sahip. Bu, izleyicileriyle ilgilenen gazetecilerin ve haber
kuruluglarinin izleyicilerini tanimakla yakindan ilgilendikleri anlamina geliyor.
Medya yaratiminin ve gazetecilik pratiginin toplumsal bir faktor olan izleyici
tarafindan sekillendirildigini ileri siiriiyor. Ikincisinin haber profesyonellerinin ve
medya sirketlerinin izleyicileri hakkindaki merakini artirdigini iddia ediyorlar.
Hein, Engelmann ve Tobler'in (2016) gosterdigi gibi, gazeteciler kamunun

katkilarina oldukg¢a agik olsalar da siklikla pazarlama verilerine yogunlasiyorlar.

Barakat, (2011), medya kuruluglarinin izleyici talebine cevap verdigini ve
daha hafif medya prodiiksiyonlar1 sundugunu ileri siirmektedir. Gazetecilerin
izleyicileriyle, onlarin goriislerini ve ihtiyaglarini 6grenmek i¢in mektuplarini
okumak ve izleyicilerden e-posta ve telefon araciligiyla geri bildirim almak gibi

farkli yollarla iletisim kurduguna inaniyor. Harrison (2000) haber kuruluslarinin
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kendi derecelendirmelerini bilmek istediklerine ve dolayisiyla hikayelerini
miisterilere pazarladiklarina inanmaktadir. Haber kuruluslari, tiiketicilerinin
gorislerini ve gereksinimlerini anlamak i¢in giderek daha fazla profesyonel izleyici
arastirmasina yoneliyor. Harrison, haber standartlarinin ve sunumunun, haber
kuruluglarinin izleyicileriyle ilgili endiseleri tarafindan sekillendigini iddia ediyor.
Internet medyasinin sunulma sekli, izleyici girdisinden biiyiik dl¢iide etkileniyor ve
bu da gazetecilerin isini "bek¢i kopegi'nden "rehber kdpek"e kaydiriyor. Bazilar
ag gazeteciliginin anlamli vatandas katilimi saglamada basarisiz oldugunu iddia
etse de, digerleri yeni medyay1 (ag medyasi) Arap medyas: baglaminda haber

yaratiminin yeniden sekillendirilmesinde yeni bir gili¢ olarak goriiyor (Duffy,
2012).

Casero-Ripolles'e (2020) gore gazetecilerin izleyicilerine iligkin algilar1 da
onemli olabilir. Bazi arastirmalara gére gazetecilerin okuyucularina iligkin algilari
hala tartismali ve belirsiz. Bazilar1 bunlarin izleyicinin gergek isteklerine esit
derecede uymadigini iddia ediyor. Onceki galismalar haber dilinin, degerlerinin,
seciminin ve yapisinin izleyici beklentilerinden etkilendigini gdstermistir. Sanat
boliimiindeki haber yapist ve Twitter kullanicilarinin se¢ecegi konular da izleyici

beklentilerinden etkileniyor.

Filak'a (2004) gore yoneticiler daha ¢ok izleyici arastirmasinin sonuglariyla
ilgilenirken, haber personeli izleyici resimleri olusturmak icin ¢esitli izleme
teknikleri kullantyor. Alt diizey gazetecilerin de tireticiler gibi tiiketicileri hakkinda
kisisel iligkiler gibi bagska kaynaklardan bilgi aldigin1 iddia ediyor. Ornegin, haber
yoneticileri haberlerdeki iislup degisiklikleriyle daha fazla ilgilenirken, diger haber
personeli kendi boliimlerini sekillendirebilir ve haber hikayelerinin kurgusunu
izleyicilerini ve iiretim siirecindeki rollerini anlamalarina gore sekillendirebilir.
Dwight-Pallmeyer, izleyici algilarin1 gdstermek i¢in haber igerigi Ornekleri

sunmuyor.

Gazetecilerin hedef kitlelerine iliskin algisi, gazeteci olarak g¢aligmalarini
etkilemekte ve giindemi ve iceriklerinin sunumunu etkilemektedir. Belirli gruplara
odaklanarak veya izleyicinin goriisiiniin belirli haberlere nasil yansidigini gosteren
ornekler sunan bu c¢alismalar, izleyicilerin belirli 6zel haber tiirlerini nasil

algiladiklarini arastirmistir (Filak, 2004).
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2.6.Arap Diinyasindaki Televizyon Haber Kanallar:

Barakat (2011), Arap medyasina iliskin analizinde, siyasi etkilerin yani sira
kiiltiirel, sosyal ve ekonomik unsurlarin da medya sistemleri iizerinde etkisi
oldugunu ve medya sistemlerinin de ¢evrelerine yansidigini ve tepki verdigini ileri
siirmektedir. Bununla birlikte, bu faktorlerden ilki olan siyasi etki, burada
arastirilmasi1 gereken nedenlerden dolay1r Arap diinyasinda medya ve televizyon
haberlerinin gelisimini etkilemis ve sekillendirmeye devam etmektedir. Ancak
bilim adaminin medya analistlerinin bu arastirma konusuna nasil yaklastiklar
tizerinde de biiyiik etkisi oldu. Arap diinyasindaki modern televizyon haber
kuruluslarinin  6zelliklerini derinlemesine incelemeden Once televizyonun bu

gergevede bir arag olarak nasil gelistigini anlamak 6nemlidir (Barakat, 2011,26-40).

Arap diinyasinda televizyonun tarihsel evrimi, kitle iletisim araglarinin
biliylimesine ve ¢esitli imaj ve tasarim yaklagimlarinin kullanimina 6zellikle dikkat
edilerek, acilis boliimiinde kisaca ele alinacaktir. Devlet tarafindan isletilen karasal
televizyon haber kanallarindan yeni gelisen ulusdtesi ticari uydu aglarina gecise
iligkin tartigmalarin bu sayede bir baglami olacak. Sonug olarak rekabet¢i bir pazar
ortaya cikti ve yayincilar ile haber kuruluslari i¢in kendilerini farkli kilmak énemli
izleyici ¢cekme teknikleri lizerinde ¢aligmalar yiiriittiiler. Bu ¢alismada kapsamli bir
karsilastirmali inceleme i¢in dort televizyon haber kanalinin sunumuna
odaklanilmistir. Bunlar; Nile News, Al-Jazeera, Al-Arabiya ve Al-Ikhbariya
(Ayish, 2010, 95-101).

Yukarida belitilen ilk iki kanal, Arap diinyasinin 6nde gelen uydu haber
kanallar1 olarak kabul edildikleri i¢in segildiler ve bu boliimiin de gosterecegi gibi,
bolgedeki haber akisini doniistiiren yaklagimlart benimsediler. Al-Ekhbariya ve
Nile News se¢ilmesinin nedeni ise hiikiimet kontroliindeki iki kanal olmalarindan
dolayidir. Bu kanallar degerlerde ve politikada gergek bir degisimi temsil etmeseler

de, marka imajlarin1 yenilemek igin biiyiik ¢aba sarf etmiglerdir.

2.6.1.Arap diinyasinda televizyonun dogusu

1950’ler, Arap diinyasinda siyasi muhalefetin ve Arap kimligi bilincinin
arttig1 bir donemde televizyonun ortaya ¢ikisina tanik oldu. Pek ¢ok Orta Dogu ve

Kuzey Afrika iilkesi hila ¢ogunlukla Fransiz veya Ingiliz sdmiirge giiclerinin
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kontrolii altindaydi. Medya teknolojileri somiirge doneminde Avrupali fatihlerin
ideolojisini yaymak i¢in yaratildi; ancak somiirgecilik sonrasi donemde medya,
halki orgiitlemek ve daha sonra 6zgiirliige kavusmalaria yardimei olmak igin, yeni
ulusal kimliklerin gelistirilmesi yoluyla bir arag olarak kullanildi. Arap diinyasinda
televizyon ortaya ¢iktiginda, onun ana islevinin yerlesik ulusal medyayla (radyo ve
basin) ayni olmasi ve "hiikiimetin bilgiyi yaymasina ve yabanci kaynaklardan gelen
haberleri kontrol etmesine yardimci olmasi" bekleniyordu. Medya, eylemleri icin
cesitli bahaneler sunan Arap rejimlerinin ¢ogunlugu tarafindan ciddi kisitlamalara
ve sansiire maruz kaldi. Bu donem gelisen Arap medyasinin amaci, Batililasmanin
giderek tehdit ettigi diisiiniilen ulusal birligin korunmasi ihtiyacini ve Arap kiiltiirel
mirasini siirdiirme istegini igerir. Bagka bir deyisle amag, siyasi istikrarin garanti

altina alinmasidir (Abdel-Hai, 2006, 105-114).

1950'lerin ortalarinda Kuveyt, Fas, Misir ve Suudi Arabistan'da devlet
televizyon istasyonlar: kuruldu. Sonug¢ olarak bu hiikiimetler Arap diinyasinin
biiyiik bir kismi1 i¢in standardi belirliyor. Bu yeni ortamda bilginin yayilmasini
siirlayarak ve siyasi tartigmayi diizenleyerek kamuoyunu etkilemeye calistilar. O
donemde medya gruplari ekonominin durumu nedeniyle devletin yardimi olmadan
Ozglirce faaliyet gosteremiyordu. 1990'lara kadar bu kuralin ¢ok fazla istisnast
yoktu ve hatta 6zel karasal televizyonu denemis olanlarda (Irak, Fas ve en dnemlisi
Liibnan) istasyonlar sirketlerin biiylik hissedarlariyla bir tiir devletten devlete
ortaklik olarak goriiliiyordu. 1974'ten 2000'e kadar siiren Liibnan Savasi, merkezi
hiikiimetin gili¢ yapisin1 degistirdi ve ticari yayincilarin gelismesine olanak sagladi.
LBC, 1985'teki ilk uluslararast yaymindan bu yana liberal egilimli bir ticari

televizyon eglence kanali olarak popiilaritesini artirdi (AJE, 2009, 66-72).

Arapca konusulan bir¢cok bdlgede, somiirgecilik sonrast donemin ilk on
yillarinda ¢esitli nedenlerden dolayr okuma-yazma bilmeme oranlart devam etti
(Miles, 2010). Yazili medyaya erisimlerin yetersiz olmasi nedeniyle niifusun biiyiik
bir kismi, Ozellikle haberler icin birincil bilgi kaynaklari olarak radyo ve
televizyona yoneldi. Ilk basta "Tiim Arap televizyon kanallar1 devlete aitti". Sonug
olarak Zayani (2005), devlet destekli bu kanallarin genislemesinin 1990'lara kadar
Arap Diinyasinin medya manzarasini temsil ettigine isaret ediyor. Hepsi hiikiimetin
¢ikarlarimi ve politikalarini temsil ettigi igin aslinda hepsi sansiir uygulamalari

olagandi. Bu durum, tartismalar ve miinazaralar etrafinda donen televizyon
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programlarinin olmamasi anlamina geliyordu. Ciinkii hiikiimetin bakis agisina kars1
alternatif bakis agilar1 sunulmuyordu. Programlar yalnizca televizyon kanalini
finanse eden ve kontrol eden eyalet yonetiminin tutum ve duruslarini benimseyen,

destekleyen ve pekistiren goriisleri sunmaya yonelikti.

2.6.2.Uydu ve ulus otesi televizyonun yiikselisi

Mellor (2007, 40-51), Agustos 1990'dan Subat 1991'e kadar siiren BirinCi
Korfez Savasi'nin "Arap bolgesinde medya reformlarini baslatmak igin gereken
katalizor oldugunu" ve 6zel medyanin kurulmasinda biiyiik etkisi oldugunu
belirtmektedir. Korfez Savasi'ndan once, Aralik 1990'da Misir hiikiimeti, Misir'in
Israil'le yaptig1 baris anlagmasi ve bir inziva déneminin ardindan Arap Diinyasiyla
yeniden birlesmesini hizlandirmak amaciyla bir uydu kanali kurmustu. Misir'a
seyahati tesvik etmek amaciyla, ikinci uydu istasyonu Nile TV International, EKim
1993'te deneme yayinlarina basladi. Ayn1 zamanda savas olaylarinin sansiirsiiz
haberciligiyle, CNN'in Arap izleyicilerinin genis bir kesimi arasinda popiiler hale
gelmisti. Bu durum Arap hiikiimetlerini ciddi anlamda endiselendiren bir

gelismeydi (Ayish, 2010,47-58).

Arap izleyiciler, CNN'de Korfez Savasi olaylarini izlerken, ulusal karasal
aglardan Onemli Olgiide farkli bir gazetecilik yaklasimi ile karsilastilar. Panel
tartigmalari, etkilesimli sohbet programlari ve goriismecinin sert, dogrudan
sorularini igeren siyasi figiir roportajlart ilk kez Arap izleyicilere sunuldu. Bu
ozellikleri tastyan programlara devlet tarafindan isletilen aglarda rastlanmiyordu.
Birinci Korfez Savasi'nin ardindan uydu televizyon kanallarinin sayisindaki

patlamanin da gosterdigi gibi, Arap izleyiciler agikca farkll bir seye aglardi.

De Hoog ve Verbooe (2019) bu artisin duracagina dair herhangi bir
gostergenin bulunmadigini iddia etmektedir. Arap izleyicilerin 2009 yilinda
yaklasik 696 uydu televizyon kanalina erisimi vardi; 2010 yilinda bu say1 733'e,
2013 yilinda ise 1.150'ye yiikseldi. Casero-Ripollese (2020), Arap Bahari'nin
getirdigi onemli siyasi degisimlerin bir sonucu olarak bu sayinin 2020 yilina kadar
dort katina c¢ikacagmi ongériiyor. Ozellikle, sosyal medyanin yaygin ¢ekiciligi,
internete erisilebilirlik ve mobil teknolojinin ilerlemesi, Arap uydu haber televizyon

istasyonlariin yaratilmasina ve yayilmasina yardime1 olmustur.
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Al-Jaber (2012), 1990'larda bu kadar ¢ok sayida oOzel, ulusotesi uydu
televizyon kanalinin ortaya ¢ikmasini tetikleyen cesitli faktorler oldugunu 6ne
siiriiyor. Birincisi, medya projelerini desteklemeye istekli 6zel yatirimcilarla
birlikte sermaye bollugu vardi. Ikincisi, MENA iilkelerinde biiyiik bir Islami
uyanigin tetikledigi muhafazakar dini egilimlerin biiyiimesi, geleneksel Islami
degerlere daha odakli bir programlama talebi yaratti. Ugiinciisii, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika iilkelerinden gelen biiyiik Olgekli ekonomik gdgiin yani sira artan
goclin de gosterdigi gibi, Bat1 iilkelerindeki gogmenler ve bu bolgelerde yasayan
ikinci  kusak go¢men popiilasyonlari, ilkelerindeki olaylar hakkinda
bilgilendirebilecek uydu televizyon kanallarina ihtiya¢ duyuyorlardi. Al-Jaber
(2012), "Arap iilkeleri arasindaki dilsel ve kiiltiirel baglar1 gii¢clendirerek" bu
kanallarin, bolgesel sinirlar asan ve birlik duygusunu giiclendiren sanal canli yayin
topluluklarmin ve tartisma forumlarinin gelistirilmesine katkida bulundugunu ileri
stirmektedir. Ayrica devlet televizyonu hala sadece hiikiimetin meselelere bakis
acisin1 sundugu i¢in "muhalefetin sesini duyurabilecegi bir platform" a ihtiyag

surmektedir.

Haberlere iliskin ¢esitli Arap bakis acilarin1 sunmak amaciyla iki Korfez
Devleti (Katar ve Birlesik Arap Emirlikleri), Korfez Savasi'ndan sonra uydu
televizyonu ve telekomiinikasyon aglar1 kurmaya karar verdiler. i1k dzel sektére ait,
bagimsiz Arapga uydu televizyon istasyonu, Orta Dogu Yaym Merkezi (MBC)
tarafindan 1991 yilinda Londra'da kuruldu. 1996 yilinda Al Jazeera adinda yeni bir
televizyon haber kanali tanitildi. Orta Dogu Yayin Merkezi (MBC)'nin yeri
degistirildi; Londra'dan Dubai'ye tagindi. 2003 yilinda Dubai'den yayina baslayan
Al-Arabiya'nin, 1998'de Misir'in Nil Kanali'nin ve 2004'te yayina baslayan Riyad

merkezli bir Suudi televizyon haber istasyonu olan Al-Ekhbariya'nin sahibidir.

Bircok Arap uydu kanali baslangicta rollerini "karasal kanallar1 genel bir
formatla degistirmek, haber ve eglenceyi karigtirmak" olarak gorse de, birgok ulus
otesi kanal, (AJE, 2009,50-67)nin de belirttigi gibi, giderek daha fazla olarak
habere odaklandi. Izleyicilerin énemli bir yiizdesi, haber kanallarin1 halen
geleneksel Arap devleti tarafindan isletilen aglar {izerinden izlemeyi tercih
ediyorlardi. BBC World ve CNN'de gorebileceklerine benzer sekilde Arapga haber
icerikleri gormelerine olanak taniyacak gelismeler ve Arap Diinyasindaki

televizyon haber aglari arasindaki rekabet, giderek daha fazla kisinin kendi
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toplumlarinda olup biteni dogru sekilde anlatan haberleri gosterme istegiyle bir
araya geldi. Bu nedenle, Al Jazeera ve Al Arabiya gibi haber kuruluslari, artan
sayida insan1 ¢ekmek amaciyla canli stiidyo tartismalarini ve forumlar1 kullanarak

CNN'in habercilik tarzini taklit etmeye calistilar.

Al-Jaber (2012), 1990'larda Arap uydu haber kanallarinin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte devlet onayli ulusal yayinciliktan uzaklasildigini ve ulusal medya
entegrasyonunun olusmaya basladigini ileri siiriiyor. Medya entegrasyonu “bir
sirket icindeki yan kuruluslarin veya subelerin stratejik olarak birbiriyle iliskili
oldugu bir sahiplik modeli” olarak tanimlanabilir. iki tiir medya entegrasyonu
vardir; dikey ve yatay. Dikey entegrasyon, tek bir medya endiistrisinde {iretim ve
dagitimin farkli yonlerine sahip olan ve bunlari kontrol eden bir sirketi tanimlar.
"Yatay entegrasyon" olarak bilinen sahiplik modeli, bir sirketin iiretim siirecinin bir
adimini kontrol etmesi durumunda ortaya ¢ikar. Arap Diinyas1 kanallar1 arasindaki
yogun rekabete tepki olarak, takip eden on y1l boyunca artan uzmanlasma ve haber,
spor, eglence veya belgeseller gibi uzmanlik alanlarini hedef alan kanallarin ortaya
¢ikmasi yasandi. Ayish'e (2010) gore, Arap medyasinda 2000 yilindan bu yana en
fazla degisikligin goriildiigii sektor televizyon haberleri sektoriidiir. Haber, eskiden
cogunlukla haber biilteni sunmaktan ibaretken, artik canli yaym da dahil olmak
izere ¢esitli yaklasimlar kullaniliyor. Teknoloji gelisimi bu ayarlamalart miimkiin

kild1 ve bu alternatif stratejiyi uygulanabilir hale getirdi.

Bu, Arap hiikiimetlerinin haber ve bilgilerin Arap diinyasinda yayilmasi
konusunda uyguladigi kati kisitlamalarin ve bu kisitlamalardan bazilarinin
astlmasina yardimci oldu. Potansiyel izleyici boyutunda 6nemli bir artig, kiigiik,
diisik maliyetli uydu antenlerinin artan kullanilabilirligi nedeniyle Arap
Diinyasi'nin  kanal erisilebilirliginin  genislemesinden kaynaklandi. Mobil
teknolojiler ve genis bant internet, haberlerin Arap diinyasina ulagsma yollarini
genisletti. Dolayisiyla, Arap Diinyasinda televizyon izleyicilerinin ilgisini cekmede
onemli bir faktor haline gelen izleyici katilimi i¢in artik ¢ok daha fazla firsat

bulunmaktadir (Abdel-Hai, 2006, 75-80).
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2.6.3.Bagimsiz televizyonun etkisi

Internet ve sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, Arap hiikiimetleri
daha proaktif bir sekilde yanit vermeleri gerektigini anladilar ve Ayish'e gore (2010,
50-58), tamamen pes etmemelerini saglamak igin bir dizi adim attilar. Bu yeni
ortamda medya iizerinde kontrol. ilk yaklasim, devlet yaymciliginin yeniden
yapilandirilmasini ve siki kontrol edilen medyanin yerini daha bagimsiz yapilarin
almasina izin verilmesini igeriyordu. Ayn1 zamanda, diisen izleyici kitlesinden
endise duyan devlet kontroliindeki televizyon kanallari, 6zel yayincilarin 6zellikle
eglence alaninda uyguladiklar1 uygulamalar1 takip etmeye calistilar. Ayrica,
alternatif "devlete bagli" yayin hizmetleri olusturuldu ve bunlarin devlet tarafindan
yiiriitiilen hizmetlerle birlikte ¢alismasi amaglanirken, "devlete bagli olmayan"
hizmetlerin tamamen ticari girisimler olarak ¢aligmasina izin verildi. Ancak Arap
Diinyasinda devlete bagli olmayan yayin servisleri hala hiikiimetlerin sansiiriine ve

denetimine maruz kaliyordu (Ayish, 2010).

Arap medya ortaminin 1990'lardan bu yana taninmayacak kadar degistigi
konusunda genel bir fikir birligi olsa da, Arap medyasindaki gelismelerin 6zellikle
Arap toplumunun siyasi yapisini ne Olclide etkiledigi konusunda goriisler farklilik
gosteriyor.  1990'larin  ortalarindan  itibaren, Arap uydu kanallarinin
yayinlanmasinin demokratik reformlar1 beraberinde getirecegine dair bir iyimserlik
vardi. Ancak Figenschou (2013), bu kanallarin siyasi ve toplumsal degisimler
tizerindeki etkisinin sinirli kaldig: diistincesini siirdiirmekte ve Arap hiikiimetlerinin
dis ve i¢ politikalarinin degismedigini ve bu kanallarin sivillerin herhangi bir somut
eylemini desteklemedigini savunmaktadir. Duffy, (2012) goriisiine gore, baz1 Arap
hiikiimetleri yeni kanallar araciligiyla kendilerine uygulanan baskinin ilk sokunu
emmeyi basardilar; bazi durumlarda, otoriterlikleri yeniden ortaya cikti. Arap
kanallar1, genel olarak, igeriklerinin ve haberlerinin fon veren hiikiimet tarafindan
izlenmesi anlaminda hiikiimet kontroliinde kaliyor ve bu nedenle bir¢ok medya
aragtirmacisi, odak noktalarini bu uydu kanallarinin siyasi degisimi tesvik etmedeki

dogrudan etkilerini tartismaktan, kesfetmeye kaydirdi.

Son on yilda Arap medyasi lizerine yapilan pek ¢ok arastirma, yeni medyanin
ortaya ¢ikisinin ve medyada infografik kullaniminin etkisine odaklandi; Kitlesel

protestolar ve radikal siyasi degisim getirmede oynadiklari role ¢ok dikkat edildi.
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Arap Bahar sirasinda, 6zellikle Misir 6rneginde bu durum dikkat ¢ekti. Ornegin
Lynch (2011), yeni medyanin toplu eylemi tesvik etmede ve Arap hiikiimetlerine
meydan okumada basarili oldugu ana yollar1 tanimlar. Lynch (2011), sosyal medya,
SMS, internet ve infografik kullaniminin, protestolarin diinya goriisiinii ve otoriter
Arap rejimlerine yonelik uluslararast destegi etkiledigini; yalnizca diinya ¢apinda
muhalif sesleri giliglendirmekle kalmayip, ayni zamanda farkli iilkelerdeki
protestocular1 da gii¢lendirdigini belirtti. Isyancilarin birbirlerinden etkili eylem
bi¢imlerini 6grenmesi de bu siirecin 6nemli bir ¢iktini olusturdu. Finn, (2009),
bireylerin bir {ilkenin siyasi iklimine geleneksel muhalefet yollariyla karsi ¢ikma
konusunda kaygi tagiyabileceklerini; ancak sosyal medyanin yarattig bilgi akisinin
korku duvarini yikmaya hizmet ettigini ve bireyleri fikirlerini agik¢a ifade etmeye

tesvik ettigini One stirmektedir.

Finn, (2009) ayrica, protestocularin seslerini duyurmak, 6rnegin diinyay1
insan haklari ihlalleri hakkinda bilgilendirmek i¢in yeni medyay1 kullanmalarindan
dolay1, Arap hiikiimetleri bu mecralar lizerinde de internet erisimini kisitlamak veya
cevrimici akist engellemek gibi baski teknikleri kurma girisimlerinde

bulunmuslardir.

Bu nedenle aragtirmaci, son zamanlarda haberlerde infografik tasarim
kullantmimin bu ¢aligmada ele alinan uydu haber kanallarmmin haber yayinini
etkiledigini diisiinmektedir. Infografik tasarimlarm kullanimi gibi yeni teknolojiler,
izleyici puanlarini etkiler ve boylece gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel

medya arasindaki rekabeti ¢ok giiclii hale getirir.

Havrylets, and Khylko, (2018), uydu teknolojisi nedeniyle MENA
ilkelerindeki medya gelismelerinin en genis kapsamli etkisinin, kendisine gore
"pasif bir sakac1" olarak kalmak yerine aktif bir katilimci haline gelen Arap halki
tizerindeki etkisi oldugunu savunuyor. Alternatif bilgi kaynaklarinin kullanimi ve
siyasi mesajlart analiz etme ve karsilastirma yetenegi, medyanin "glindem
belirleme" yetkilerine iliskin yaygin kabul goren anlayis1 baltalamaktadir. Abdel-
Hai, (2006), bolgedeki olaylarin canli izleyici tartigmalarini analiz ettikten sonra,
katilimcilar tarafindan ifade edilen bazi1 fikirlerin, en sevdikleri TV haber
kanalindan alinan fikirleri agikca yansittig1 ve belirli bir bakis acgisinin sézciliigii

yaptig1 sonucuna varmistir. Al-Jaber'in (2012) ¢aligmasi, Arap halkinin haber tiirt,
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icerigi ve sunum tarzi agisindan iist diizey haber igeriklerini ve yiiksek etkili
haberleri tercih ettigini ortaya koymustur. Ayrica, olaylarin derinlemesine bir
analizinin yani sira hiikiimet politikalar1 ve performansi hakkinda arastirma sorulari
soran sunucu tabanli bir haber stilini tercih ettiler. Bu unsurlarin tiimii, geleneksel

hiikiimet kontroliindeki yerel kanallarda mevcut degildi.

2.7.Al Jazeera Haber Kanah

Arapca Al Jazeera kelimesi kelimenin tam anlamiyla "ada" anlamina gelir,
ancak ayn1 zamanda Arap Yarimadasi'na atifta bulunmak i¢in de yaygin olarak
kullanilir. Al Jazeera, daha once de belirtildigi gibi, 1996 yilinda Arapga yayin
yapan bir uydu haber kanal1 olarak faaliyete baslamistir. O zamandan beri, Arapca
yayin yapmayi tercih eden Araplar i¢in ana uydu haber kanali olarak biri Ingilizce
olmak tiizere diger haber kanallarim1 da yayin hayatina sokmustur. Bu arastirma
kapsaminda sadece Arapca yaymnlara odaklanilacaktir. Tiim izleyicilerin Ingilizce

haberleri veya Ingilizce yaymlari anlamalar1 beklenmemektedir (Abdel-Hai,
2006,66-73).

Kiiresellesmedeki bu degisim, bolge lilkeleri 6nce bagimsizlik ararken ve
sonra bagimsizlik kazandik¢a ulusal kurtulus hareketlerinin diisiisiiyle belirlendi.
Daha once gruplar1 ve bireyleri ortak bir amag etrafinda birlestirmeye hizmet eden
hareketler, "yalnizca yabancilara ve her seyden once Amerikalilara diismanliklari
nedeniyle birlesmis bir dizi dini, etnik ve mezhepsel fraksiyona" bdliinmeye
basladi. Arap diinyasinin ilk bagimsiz ve profesyonel haber kanali tamamen Araplar
tarafindan kuruldugu, isletildigi, finanse edildigi ve yonetildigi icin Al Jazeera
kanalinin bu Bat1 karsit1 duygulardan faydalandigi soylenebilir (Barakat, 2011, 90-
97).

Daha da Onemlisi, kanal "bdlgede uzun siiredir devam eden medya
uygulamalarinin istikrarsizlagtirilldigi, biiyiik o6l¢iide sansiirsiiz  bir medya
ortamindayd1”". Al Jazeera 'min popiilaritesi daha fazla habere yol agarak daha
rekabet¢i bir medya ortaminin gelismesine katkida bulundu ve hava dalgalarinin
geleneksel olarak "hanedan propagandasi" olarak adlandirilabilecek seyler igin
kullanildig1 bir bolgede yayin gazeteciligi standartlarin1 yeniden tanimladi (AJE,
2009,70-79).
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Kisacas1 Al Jazeera, kendisini diger Arap kanallariin sundugu giincel haber
iceriklerinden cesitli sekillerde farklilastirmayi amaglamistir. Al Jazeera, farkli ve
bazen taban tabana zit bakis agilarin1 yayinlama niyetini yansitan bir sinir olan "bir
bakis agis1 ve bagka bir vizyon" sunmayir amacgladigini iddia ederek, hiikiimet
sansiirinden ve bolgeye 6zgii kisitlamalardan muaf olmakta israr etti. Mellor,
Rinawi, Dajani ve Ayish'e (2010) gore, bu "¢ogulcu gazetecilik", bir kanal olarak
sundugu seyi giiglii bir sekilde karakterize eden bir 6zellik olan sivil bir politik
farkindalik olusturmaya katkida bulundu. Bu olayin rakip kanallari, izleyicilerini
kaybetmemek i¢in haber hizmetlerinin ve medya kiiltiirlerinin dogasin1 degistirerek
yanit vermeye zorladigin1i savundu. Al-Jazeera kanali, infografik olarak
adlandirilan grafikler, renkler vb. kullanarak haber sunumunda modern teknolojileri
de kullanmaya galist1 ve bu, kanalin Arap diinyasinda ve uluslararasi alanda biiyiik
tanitimina yol agt1 (Al Theidi, 2003,40-47).

Kanal ayrica son dakika haberlerini de vermeye calismistir. 11 Eylil,
ardindan gelen Afganistan'daki savas ve Arap Bahari gibi 6nemli olaylari esi
benzeri goriilmemis bir sekilde kapsamasi, modern teknolojileri ve grafik
tasarimlar1 kullanmasi nedeniyle, tim Arap haber kanallar1 arasinda en etkili
konuma geldi. "Pahali ve lojistik agidan zor konumlardan" siirekli kapsama
sagladigi i¢in kanalin stirekli kapsama alanindaki itibar1 da benzersizdir. Al Jazeera
gazetecilerinin dinamik prodiiksiyon uygulamalari, programlarmin kalitesi ve
bireysel 6zgiirliigli onu benzersiz bir haber kanali haline getirdi. Al Jazeera, Arap
diinyasindaki boéliicii meseleleri ele almasiyla ve halkin neleri gormesine izin

verildigine dair kararlariyla da taninir (Abdel-Hai, 2006,88-94).

Ornegin, Irak'taki catisma sirasinda, kurbanlarin ve &liilerin  canli
fotograflarinin eslik ettigi bir hikaye yayinlamak gibi tartismali bir politika
benimsedi. Diger kanallar bunu yapmamayi secti. Al Jazeera, Orta Dogu'da talk sov
(talk-show) formatini popiilerlestirmesiyle de tanimir. Reverse adli sovu CNN
Crossfire formatina dayaniyordu. Onlarca yildir devlet kontroliindeki televizyon
izleyicileri, gergekligin yalnizca bir versiyonunu, tek bir diistinme bigimini, tek bir
goriisii almaya alismisti. Reverse, farkli bakis agilarina sahip insanlar arasindaki
diiriist fikir aligverisine dayaniyordu. Boylece rejim taraftarlarmin  ve
mubhaliflerinin katildig1 “sinirsiz siyasi tartigmalar” ortami benimsenmeye baglandi

(Al-Jaber, 2012,39-48).
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Sekil 1. Cevre kirliligi hakkinda infografik
Kaynak: (Miles, & Hugh, 2005)

Arap diinyas1 baglaminda, sov dizisinin isyancilara ve bolgesel hiikiimetlerin
muhaliflerine s6z verme karari, iktidardaki hiikiimetlere muhalefeti gostermek
anlamma geldigi savunulabilir. Etkilesim, talk sov formatinin Onemli bir
bilesenidir: izleyiciler, telefon gériismeleri veya sosyal medya araciligiyla stiidyo
tartigmasina katilmaya tesvik edilir. Dijital teknoloji ve modern infografik
tasarimlar sayesinde uzak bolgelerde yasayanlar bile canli programlara katilabilir,
dogrudan bakanlara ve hiikiimet temsilcilerine soru sorabilir, resim ve formlarla
fikirlerini ifade edebilir. Canli yayinlarin talk sovlara dahil edilmesi, tim Arap uydu
kanallar1 i¢in basaril1 bir format oldugunu kanitlad, ¢iinkii izleyiciler bu televizyon
haber kanallar1 araciligiyla siyasi ve sosyal meselelerini nispeten agik ve ozgiirce

tartigmak i¢in yeni bir firsattan yararlaniyorlardi (Miles, & Hugh, 2005, 77-83) .

Al Jazeera ayrica kendisini siradan insanlarin giinliik kaygilariyla ilgilenen
genel bir haber kanali olarak tanimladi. Siyasi hiyerarsideki konumlar1 ne olursa
olsun iktidardakileri sorgulamak i¢in "agresif aragtirmaci gazeteciligi" (Badaracco,
2005, 64) kullanarak, kendisini kamu yararina olan konular1 giindeme getirmek
i¢in bir kanal olarak ortaya koydu. Ozellikle Arap diinyasinda insan haklar1 gibi
uzun zamandir tabu olan konular giindeme getirerek, Arap hiikiimetleri tarafindan
acikca veya dolayl olarak ¢izilen ¢izgileri agmaya hevesliydi (Zayani, 2005, 47-
53).
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Sekil 2. Yemen savasi hakkinda infografik
Kaynak: (Abdullah, 2015)

Abdullah (2015), Al Jazeera 'nin, Arap parlamentolar1 ¢ogu zaman bunu
yapmakta basarisiz oldugunda halkin temsilcisi olarak hareket ederek siyasi
boslugu doldurmay1 basardigini sdylityor. Bazi gozlemciler daha da ileri giderek
sozde “Al Jazeera etkisi’nin yalnizca Arap hiikiimetlerini harekete gecmeye
zorlamakla kalmayip, ayni zamanda hem Arap kamuoyunda hem de Arap
diinyasinda ve Afrika'daki diger medyay1 da etkiledigini iddia ediyor (Abdel-Hai,
2006, 112-123).
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UCUNCU BOLUM
HABERLERDE INFOGRAFIK

3.1.Televizyon Haberlerinde Grafik Kullanim

Televizyon haber programlari, 1970'lerin basinda, genellikle ekrandaki beyaz
alan, filme alinmig goriintiiler ve genellikle resimsel olan biiyliik ham grafikler
igeren grafikleri kullanmaya basladi. Bu gorseller, metin ve gorselleri tek bir gorsel
pargada birlestiren kompozit grafiklerin prototipleri olarak hizmet etti. Cooke
(2005) bu gorselleri "taranabilir tasarim"in ilk 6rnekleri olarak adlandirmaktadir.
Taranabilir televizyon grafik tasariminda mansetleri okurken, giliniin 6nemli
haberlerinin Onizlemeleri ve Ozetleri, sunucunun sol omzunun {izerinde dikey
olarak sergileniyordu. Bu "modiiler" mimari, taranabilirlige izin vererek
izleyicilerin programin ortasinda geri dondiiklerinde yayimi kolayca yakalamalarina

olanak sagladi (Cooke, 2005).

1970"erdeki haber programlari, "igerigi gelistirmek ve mesajin daha net bir
resmini sunmak, izleyen ama dinlemeyen izleyiciyi cezbetmek ve anlami
netlestirmek" i¢in ¢ergevelenip ¢apanin (glinlimiiziin televizyon dilinde OTS haber
grafigi) yanina konumlandirilan metin ve resim iceren kiigiik bilesik grafikler
igeriyordu (Blank & Gracia, 1986, 22). 1980'lerde, bilginin gorsel olarak
iletilmesindeki daha fazla artis ve bilginin iletilme hizinin artmasi (6rnegin, hizl
diizenleme ve kiigiilen ses 1sirmasi - 1968'de 43 saniyeden 1988'de 9 saniyeye
diistii) bilgi grafiklerini gorsel hikaye anlatiminin popiiler bir unsuru haline getirdi
(Cooke, 2005; Hallin, 1992).

Ag haber programlarinin sunulma sekli, kablolu televizyonun ve 24 saat
haber aglarinin hizla genislemesinden 6nemli 6l¢iide etkilenmistir. CNN, birden
fazla elektronik yaymin kullanimini, metin ve goriintiiniin birlesimini ve bir
"komuta merkezi" izlenimi yaratan birden fazla monitore sahip stiidyolari kullandi;
izleyicilere kendilerini hikayenin bir parcasiymis gibi hissettirdi ve videografik
bilginin genis olanaklarini sergiledi (Cooke, 2005). Bu yap1, modern terminolojiyi
kullanirsak, arka planda birkag televizyon ekraninin oynatildigi bir haber odasi

haber sunumuna benzetilebilir. "Go6z kamastirict gorseller" ve "teknolojik
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gelismeler" ile tanimlanan "vidyografik televizyon gorselleri" gibi televizyon
programlarinin tanimi, sonraki on yillarda bu egilimin bir sonucu olarak artti

(Caldwell, 1995, 134).

TV haberleri de bu trendi takip ederek gorsel olarak statik haber hikayelerine
gorsel etki saglamak icin animasyonlu grafik gosterimleri benimsemeye bagladi.
1990'larda internet ilk ortaya ciktiginda televizyon haber programlari ¢evrimigi
gorsel trendleri iceriklerine dahil etmeye basladi ve ayn1 zamanda bir web varligi
da gelistirdi. Ornegin yayn aglari, internetin bir arac olarak kaydettigi gelismelere
ayak uydurmaya ¢alisti. Sonug olarak, TV istasyonlarmin ekrandaki iceriklerini
web sitelerine benzer sekilde boldiigii hiper aracili bir yapiya dogru bir egilim s6z

konusu olmaya baslad1 (Cooke, 2005).

Basily, televizyon ve internet goriintiileri arasindaki ¢izgilerin bulaniklastigi,
haberlerin gorsel sunumundaki olguya gorsel yakinsama adi verilmis ve ekonomik,
tretim ve gorsel faktorlere atfedilmistir. Grafiklerin ekonomik yakinsamasi,
medyanin ekonomik ve politik yollarla birbirine baglanmasi nedeniyle olusur; bu
nedenle, ayakta kalabilmek i¢in medya kuruluslarinin birlikte gelismesi gerekir.
Teknoloji/iiretim  yakinsamasi, iki veya daha fazla medya kurulusunun
sayisallagtirma yoluyla bilgileri bir araya getirmesi ve paylasmasi durumunda

gerceklesir.

ﬁéﬁanistan’s
humanitarian - =

crisis -

Sekil 3. TV haberlerinde infografik
Kaynak: (Abdullah, 2015)

Ornegin dijital haber videosu tek bir kaynaktan diizenlenebilir ve gesitli

medya kanallarina dagitilabilir. Tasarimlar farkli ortamlarda alinip yeniden
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kullanildiginda gériintiiler kiiltiirel ve gorsel kanallar araciligiyla birlesir. Ornegin
mevcut medya ortaminda, bir televizyon haber programindan gorsellerin bir haber
sitesinde yer almasi kolaydir. Kiiratorliik teorik c¢ercevesi, farkli medya
kuruluslarinin haberleri grafiksel olarak sunma sekli agisindan birbirleriyle
etkilesime girdiginde, izleyiciyi eylemin i¢ine ¢ekmeye ¢alisan ve ortamin var
oldugunu unutturmaya calisan yakinlik ve aract vurgulayan hipermedyay: ifade

eder (Bolter ve Grusin, 1999).

3.2.Televizyonda Bilgi Grafigi Isleme ve Bilgiye Erisim

Sinirl bilgi isleme teorilerine gore, insanlar sinyalleri islemek i¢in her zaman
sonsuz miktarda zamana, kaynaga veya biligsel yetenege sahip degildir (6rnegin,
Gigerenzer & Todd, 1999; Lang, 2000; Simon, 1995). iki adet degistirilebilir
yedekli bilgi akisina (bir ses ve bir video) sahip televizyon yayinlar1 gibi karmagik
iletisimlerden bilgi kodlarken, saklarken ve alirken, yetersiz kaynaklar 6zellikle
sorun yaratabilir. Gorsel kanal metin, canli aksiyon, duragan goriintiiler, hareketli
goriintliler veya bunlarin bir karisimini tasiyabilirken, ses kanali sozlii bilgileri,

ortam sesini, miizigi veya ses efektlerini aktarabilir (Lang, 2006).

Her kanal, ilettigi bilgi miktar1 agisindan ayni olandan tamamen alakasiz
olana kadar degisen materyale sahiptir (0rnegin, televizyon mesajlarinin eski
boliimler1 kaydedildigi ve yeni bdliimler silirekli olarak kodlandigi igin, bir
televizyon mesajini biitiiniiyle izlemenin zamansal talepleri, duraklatmak veya
baglatmak ¢ok yorucu olabilir. Bu nedenle, bir televizyon yayini ¢ok az bilgiyi
kodlar, daha da azin1 saklar ve daha sonra sadece kiiciik bir miktarina erisilebilir
(Lang, 2006). Televizyon izlemek teknik olarak televizyon yayinini olusturan
verilerin kodlanmasini ve saklanmasini igerir ve geri alma islemi igcerdigi i¢in islem

giiciine 6nemli bir yatirim gerektirir.

Ornegin, belirli yapisal 6geleri (ses efektleri ve video animasyonlar1 gibi)
mesajlarin islenmesi i¢in kaynaklari otomatik olarak tahsis edecek, ancak belirli bir
televizyon mesajint anlamak i¢in bunlarin ayni zamanda 6nceden kasitli ve dikkatli
bir sekilde geri getirilmesi gerekecektir. Izleyiciler bu entegre bilgi isleme
orneginde televizyon yayinina ¢ok dikkat edebilirler ancak sdylenenlerin ¢ogunu

hatirlamayabilirler. (Fox ve digerleri, 2004; Lang, 2000).
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Porcent of Teonage
Girls with STDs

HPY 18
Chlamydia 4
Trichomoniasis 5

Sekil 4. TV haberlerinde infografik
Kaynak: Lang, 2000

Mesajin 6nemli boliimlerinin kodlanmasi, saklanmasi ve daha sonraki bir
tarihte geri cagrilmasi olasiligini artirmak i¢in, televizyon mesajlarinin tasariminda
bazi yapisal oOzellikler kullanilabilir. Bu yapisal degisiklikler, ydnlendirme
tepkilerini veya otomatik dikkat tepkilerini, ¢evredeki yeni ve sinyal uyaranlara
tepkileri ortaya ¢ikarmalidir (Graham, 1979). Televizyon mesajlarinin amaglari
acisindan, yeni tepkiler 6zellikle 6nemlidir. Televizyona 6zgii degistirilmis hareket,
151k veya ses gibi unsurlar igerirler. Sahne degisiklikleri, kamera degisiklikleri,
yiiksek sesler, kamera yoniindeki ani degisiklikler ve video grafikleri, kaynaklari
kodlamaya ¢agirmak icin kullanilabilecek yapisal 6gelerin Ornekleridir (Lang,
2006). Bu calismada, yonlendirilmis tepkileri ortaya c¢ikarmak i¢in TV haber
gorsellestirmelerinin yapisal 6zelliklerinden yararlaniyoruz. Yukaridaki infografik,
sunucu cinsel yolla bulagan hastaliklarla ilgili haberi okurken, televizyon
izleyicisinin gorsel gergevesinde (bizim ¢alismamizda OTS formatinda) ekrana

geldiginde olusan goriintiiyti ifade ediyor.

Boylelikle infografik, izleyicinin dikkatini geken ve potansiyel olarak bilginin
kodlanmasini artiran yeni bir uyaran yaratir. Fox ve ark. (2004), Sinirli Kapasite
Modeli'nin teorik varsayimlarina bagli kalarak iiniversite 6grencileri ve daha yasl
televizyon izleyicileri lizerinde iki deney gergeklestirdi. Bulgulari, hem gen¢ hem
de yash izleyicilere, metin ve animasyonlu grafikler kullanilarak televizyon
haberlerinde sunulan bilgilerin saklanmasi ve alinmasinda yardimci olundugunu
gosterdi. Ayrica aragtirmalari, geng¢ izleyicilerin daha zorlayict anlatilar
kodlamasinin  gorsellerle zenginlestirildigini ortaya c¢ikardi. Bu sonuglar,

gorsellerin  bilgi edinimi {iizerindeki etkisine iliskin Onceki aragtirmalarin
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bulgularini dogruluyor. Bunun yani sira, daha bilingli grafik ve altyazi tasariminin,
haber metnini destekleyerek ve izleyicilerin hikayenin yapisim1 kavrayisini

vurgulayarak hatirlamayi artirabilecegini gosteriyor (Findhal ve Hoijer, 1976).

Grafikler yalnizca televizyondan verilen mesajda yapisal bir degisime isaret
etmekle kalmaz, ayn1 zamanda bilgileri gereksiz 6gelerden arindirarak parcalarin
hatirlanmasin1 kolaylastirir. Arastirmalar, bir gorev, denegin bilgiyi sirasiz bir
sekilde hatirlamasin1 gerektirdiginde, bu calismadaki bir bilgi grafigi olan
imgelemenin, hafizay1 en giivenilir sekilde destekleyen o6zellik oldugunu
gostermistir. Burada nesneler ve resimler, 6zellikle tanima hafizas1 ve serbest
hatirlama s6z konusu oldugunda isimlerden daha kolay hatirlanir (Paivio, 1971,

2007).

Sozli, dilsel ve diger sosyal bilgi tiirlerinden ziyade gorsel olana giivenme
egilimi bazen literatiirde gorsel 6ncelik olarak anilir. Ilk gorsel dncelik galismalari,
gorsel kanalin sesli veya sozlii kanallardan daha 6nemli oldugunu belirtmis ve
gorsel ipuglarinin metinsel ve isitsel olanlara gore oncelikli olduguna dair kanitlar
bulmustur (Argyle, Alkema ve Gilmour, 1972; DePaulo, Rosenthal, Eisenstat,
Rogers ve Finkelstein). , 1978). ; Mehrabian ve Wiener, 1967). Posner, Nissen ve
Klein (1976), gérsel modalitenin hem algisal hem de hafiza gorevlerini etkiledigini
gosteren ¢ok sayida ornek rapor etmis, bu da insanlarin gorsel ipuglarina diger

tiirdeki ipuclarindan daha fazla dikkat ettigini 6ne stirmektedir.

Bunu aragtirmamiza uyguladigimizda, televizyon haberlerinde grafik
biciminde gorsel yardimcilarin kullanilmasinin, belirli bir konuya (bizim
durumumuzda cinsel yolla bulasan hastaliklar) iliskin bilgilerin hem gorsel hem de
sozlii kodlar (baglanti noktasi) araciligiyla sunuldugunda gereksiz bir durum
yaratabilecegine isaret eder. Kendiliginden olan bilgi hatirlamay1 gelistirebilir.
Cinsel yolla bulagan hastaliklarla ilgili gorseller, ilgili kisinin sdyledigi énemli
rakamlar1 vurgular. Sinirli Kapasite Modeli terminolojisine gore, cinsel yolla
bulasan hastaliklar1 tasvir eden goriintiiler, televizyon izleyicilerinin manipiilatif
tepkilerini ortaya ¢ikaracak, ¢linkii bunlarin varligi onlarin dikkatini gekecek ve
haber sunumunun yapisini degistirecektir. Tasarim degisikligi, haber programi
izleme sona erdiginde cinsel yolla bulagan hastaliklarla ilgili haberlerin 6nemli bir

boliimiiniin kodlanip hafizadan ¢agrilmasi olasiligini artiracak.
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Mesaj 6zelliklerinin yani sira arastirmalar, medya mesajlarindan geri ¢cagrilan
bilgilerin belirli bireysel Ozelliklerden etkilenebilecegini gostermistir. Bilginin
sayisal sunumunu anlamak i¢in 6zellikle 6nemli olan, bireyin sayilar1 anlama,
kullanma ve anlamlandirma becerisini ifade eden niceliksel okuryazarlig: olabilir
(Nelson, Reyna, Fagerlin, Lipkus ve Peters, 2008). Egitim arastirmasi, nicel
okuryazarligin sosyal bilimler (Crowe, 2010), astronomi ve fizik 6grenimi lizerinde
olumlu etkileri oldugunu bulmustur. Gazetecilik alaninda yapilan arastirmalar,
niceliksel okuryazarhigin frekanslar, yiizdeler, oranlar ve olasiliklarla ilgili
bilgilerin akilda tutulmas: tizerindeki etkisini, niceliksel okuryazarlig1 yiiksek olan
bireylerin haberlerde sunulan sayisal bilgileri daha iyi hatirlayabildikleri bir sekilde
bulmustur. Ornegin, Zillmann, Callison ve Gibson'n (2009) calismasinda,
niceliksel yetenegi diisiik olan bireyler, en azindan orta diizeyde yetenege sahip
olanlara kiyasla onemli Ol¢lide daha az kesin ve yaklagik hatirlamaya sahip

olmustur.

Buna ek olarak Geidner, Pjesivac ve Cameron (2014), niceliksel medya
okuryazarlig1 daha yiiksek olan kisilerin, formattan (6rnegin metin veya infografik)
bagimsiz olarak istatistiksel bilgileri kodlama ve hatirlama konusunda daha fazla
yetenege sahip olduklarini bulmuslardir. Oyle ki, niceliksel medya okuryazarlig
yiiksek olan bir kisi, bir tablo veya grafikten istatistiksel bir bilgi ¢ikardiginda, bu
say1y1l daha sonra niceliksel medya okuryazarligi diislik olan bir kisiye gore daha

1yi hatirlama sansina sahiptir.

Uzamsal diistinme, bireylerin gorsel olarak sunulan bilgileri hatirlamasini
etkileyebilecek baska bir bireysel farklilik degiskenini temsil eder. Ozellikle
tablolar1 goriintiilerken izleyicinin sunulan bilgiyi dogru bir sekilde anlamasi i¢in
gorsel yeteneklerini kullanmasi gerekir. Ornegin, bir sicaklik grafiginde
aralarindaki baglantiy1 hizl bir sekilde fark etmek icin iki degisken arasindaki farki
hesaplamalarina gerek yok. Gorsel-uzaysal diistinme olarak bilinen bu beceri, uzun

zamandir biligsel bilimin odak noktas1 olmustur.

Gorsel-mekansal diislinme, uzaydaki nesnelerin ve diger varliklarin olusumu,
deformasyonu, doniisiimii ve hareketi gibi uzaysal siireclerin yani sira nesneleri,
sekilleri ve bunlarin diizenlemelerini yerlestirme ve tanimlama becerisini dikkate

almak i¢in imgelerin kullanilmasi anlamina gelir (Hegarty, 2010; Johnson-Sheehan
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ve Baehr, 2001). Ayn1 zamanda mekansal olmayan unsurlarin mekansal temsilleri
acisindan diisiinmeyi de gerektirir; 0rnegin bir sirketin organizasyon yapisini
dikkate almak veya tablo ve grafikler kullanarak farkli veri tiirlerinin gorsel

temsillerini degerlendirmek gibi (Hegarty, 2010).

Matematik, fizik, kimya ve diger disiplinlerdeki caligmalar, mekansal zekanin
fikirlerin anlagilmasinda ve bunlarin nasil uygulandiginda oynadigi kritik rolii
gostermistir (Casey, Nuttall ve Pezaris, 1997; Coleman ve Gotch, 1998;
Kozhevnikov, Motes ve Hegarty). , 2007). Uzamsal zeka ve gorsel-uzamsal ¢calisma
bellegi ve bunlarin algilama, problem ¢ozme ve gelisim lizerindeki etkileri,
cogunlukla egitim ve ¢ocuk psikolojisi alanlarindaki diger arastirmalarin da konusu
olmustur (6rnegin, Buhner, Kroner ve Ziegler, 2008; Cornoldi, Vecchia, &
Tressoldi, 1995). Geidner ve ark. (2014), mekansal diisiinme ile kitle iletisim
alaninda haberlerde sunulan bilgilerin hatirlanmasi arasinda onemli bir iliski

kesfetti.

3.3. Al-Jazeera Haber Kanah

Al-Jazeera, olaylart ve haberleri hizli ve dogrudan aktarma konusunda
uzmanlasmis tinlii haber kanallarindan biridir ve yerel haberlerle yetinmedigi i¢in
izleyiciler arasinda c¢ok biiyiik bir {line sahiptir. Ancak yayim kalict olarak
durdurmadigr i¢in kiiresel haberleri siirekli olarak iletmeye de uzanir ve tiim Arap

ve Arap olmayan iilkelerde ¢ok sayida muhabiri vardir.

Bu kanal, bagta Arap d{ilkeleri olmak iizere tiim diinyada haberler
yayinlamaktadir, bu nedenle haber alanindaki kanallarin en gii¢lii rakiplerinden biri
olarak kabul edildiginden, diinyanin en énemli ve en biiyiik haber kanallarindan

birisi olarak siniflandirilmaktadir.

Al-Jazeera haber kanalinin sahibi "Hamad bin Khalifa Al-Thani"dir. Kanalin
resmi merkezi Katar, Doha'dadir. Kanal, Katar Emiri'nin 150 milyon dolarlik bagis1
ile 1996'da yayin hayatina girdiginden bu yana ¢ok sayida seckin program
yayinlayarak dikkat ¢ekmistir. Bu kanal basta Arap iilkeleri olmak tiizere, tim

diinyadan haberler yayilamaktadir.

Al-Jazeera haber kanali ¢ok sayida dili ve diger tilkeleri kapsayacak sekilde

ve tlim diinyadaki en iyi haber kanallarindan biri olacak sekilde genislediginden,
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Arap iilkeleri ve tiim diinyadaki siyasi haberlerle ilgilenmektedir. Giiniimiizde Al
Jazeera diinyanin en 6nemli ve en biiylik haber kanallarindan birisi olarak kabul

edilmektedir.

Al-Jazeera, haber icerigini iletmek icin birgok infografik teknik kullanir.
Bunlar farkli sekilde habere entegre edilir. Haberin farkli yerlerinde birden fazla
kullanilan ekranda hareketsiz ve hareketli goriintiiniin (video) goriiniimii ve es
zamanli entegrasyonu bu kullanimlardan birisini olusturur. Bunun yaninda "haber"
climlelerinin ve goriintiiye eslik eden yazilarin ekranin alt kisminda ekranin serit
yazi seklinde kullanimi siklikla goriiliir. Yaymcinin boliimiin  konuklarinin
kalitesini ve onlara sorulan sorular1 se¢gme konusundaki yetenekli ses performansi
ile haber kurgusundaki yiiksek profesyonellik te yine Al Jazeera haberlerinde dikkat
¢cekmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

METODOLOJI VE SONUCLAR

Bu boliimiin birincil amaci, arastirma sorularini ve sorgulamalari yanitlamak
icin kullanilan ¢aligma yontemlerini agiklamaktir. Calismanin bu boliimii, veri
toplama yontemi, hipotezler ve ¢alisma modeline ek olarak kullanilan metodoloji,
arastirma toplulugu ve orneklemi igermektedir. Ayrica, bagimsiz degisken ile
bagimli degisken arasindaki tanimlayicit analizleri, korelasyon analizini ve

regresyonu da i¢cermektedir.

4.1. Arastirma Tasarimi

Bu ¢alisma betimsel analitik bir ¢aligmadir. Bu arastirma tiirti, iki veya daha
fazla fikir, kategori veya degiskenin nasil iligkili oldugunu bulmay1 amaglar (Hair
ve digerleri, 2012). Ancak bu iliskisel arastirmadir, yani arastirmacinin iki degisken
arasindaki iligki tizerinde herhangi bir kontrolii yoktur (Gelo, Braakmann ve
Benetka, 2008). Betimsel-analitik bir g¢alismanin temel amaci, iki degisken
arasindaki iligkinin pozitif olup olmadigin1 yani her iki degiskenin de ayn1 yonde
degisip degismedigini analiz etmektir. Ayrica iliskilendirme ¢alismasi, 6grencilerin
tedavi kosullarina rastgele atanmadigi ¢ok konulu nicel bir desendir (Sekaran ve
Bougie, 2009). Krishna (2018), "Olgiim degisikligi veya bireysel arastirma
tasarimiyla iligkili ¢esitli etkiler, insaat boyutlar1 i¢in puanlar arasinda segilen
iliskilendirme ¢alismalarin1 degistirebilir" diyor. Bu nedenle bu calisma i¢in

betimsel bir tasarim benimsenmistir.

Ancak, bu calisma icin birincil veri toplama araci, Irak'taki Al Jazeera haber
kanalinin izleyicilerine yonelik ¢cevrimigi bir ankettir. Benzer sekilde nitel arastirma
tasarimi, nedensel iliskileri agiklamak i¢in kullanilan sayisal araclari ve verileri
igerir. Nicel veriler, sonuglarin daha genis bir popiilasyona genellenmesine imkan
verir. Dort ana nicel aragtirma tasarimi tiirii vardir: Deneysel arastirma,
karsilagtirmali arastirma, tanmimlayict ve iligkisel arastirma tasarimi. Bu
arastirmanin amaci, daha once yapilmis ¢alismalarin sonuglarindan faydalanmak ve
okuyucuya yararli bir kuramsal ¢erceve saglamaktir. Calisma ayni1 zamanda Al

Jazeera uydu haber kanalinin haber yayinlarinda infografik kullaniminin haber
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yayincilig1 projesine etkisini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Ornek olarak Irak

izleyicisi uygulama alani olarak seg¢ilmistir.

4.2. Cahsma Popiilasyonu ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Irak'taki Al-Jazeera haber kanalinin izleyicileri
olusturur. Burada anketler sosyal medya aracilifiyla rastgele orneklemler
kullanilarak Irak'taki Irakli katilimcilara gonderilmistir. Bu yontem, en yliksek
yanit oranini elde etmek igin en iyi yaklasim ve yanitlayanlardan geri bildirim
almanin hizli ve ucuz bir yolu olarak secilmistir. Arastirmaci ¢aligma i¢in yaklasik

289 gecerli anket toplamistir.

4.3. Veri Toplama

Veri toplamak igin ¢evrimi¢i bir anket kullanmilmistir. Bu arastirma
anketindeki soru formu ii¢ boliime ayrilir. Anketin A Boliimi sosyo-demografik
sorular igermektedir. Anketin B Bolimiinde infografikler, C Boliimiinde ise Al
Jazeera izleyicilerinin tepkilerine yonelik sorular yer almaktadir. Anket igeriginin
gecerli ve giivenilir olmasini saglamak i¢in gerekli dl¢ctimler yapildiktan sonra veri
toplama siireci baslatilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler spss

programina aktarilmis ve bu program yardimiyla veriler degerlendirilmistir.

Yukaridaki modeldeki degiskenler arasindaki iliskiyi test etmek icin

calismada kullanilacak analizler sunlardir:

* Demografik analizler

» Faktor yiikii ve Cronbach'in giivenilirlik analizleri
* Aritmetik ortalama, standart sapma.

* Korelasyon analizi

* Regresyon analizi

4.4. Cahisma Modeli

Aragtirma modeli, bu arastirma ¢alismasinin odak noktasidir. Asagidaki sekil,

infografiklerin boyutlarin1 ve bunlarin Irak'taki Al Jazeera Haber Kanali'min
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izleyicileri tizerindeki etkilerini 6zel olarak tanimlayan arastirma paradigmasinin

gorsel bir temsilini gdstermektedir.

Bagimsiz degisken EEEEEN > Bagimli degisken

Infografik \
.

Izleyicilerin Tepkisi

Sekil 5. Calisma Modeli

4.5. Calisma Hipotezleri

Hla: Eglence Tutum iizerinde olumlu bir etkisi var.

H1b: Eglence Bilissel Etkiler tizerinde olumlu bir etkisi var.

H1c: Eglence Kabul Niyeti iizerinde olumlu bir etkisi var.

H2a: Giivenilirlik Tutum {izerinde olumlu bir etkisi var.

H2b: Gilivenilirlik Bilissel Etkiler iizerinde olumlu bir etkisi var.
H2c: Giivenilirlik Kabul Niyeti tizerinde olumlu bir etkisi var.
H3a: Bilgilendirme Tutum iizerinde olumlu bir etkisi var.

H3b: Bilgilendirme Biligsel Etkiler {izerinde olumlu bir etkisi var.

H3c: Bilgilendirme Kabul Niyeti iizerinde olumlu bir etkisi var.
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4.6. Analizler

Tablo 1. Tanimlayict Analizler

Degisken Ozellikler Sayl Yuzde y
0
138 47.8
Erkek
Cinsiyet Kadin 151 522
Toplam 289 100.0
34 yasindan kiiguk 3 12.1
. 121 41.9
35 ile 44 arasi
. 101 349
Yas 45 jle 54 arasl 32 111
55 yasindan blyk )
Toplam 289 100.0
50 17.3
Ortaokul VT_@: 136 471
Egitim Lisans 80 27.7
8 " 23 8.0
Lisansustu
Toplalg 289 100.0
Cok az 45 15.6
Al Az 105 36.3
Jazeera Normal 52 18
kanallarini Sarekli 87 30.1
izleme Siklig Toplam
289 100.0

Betimsel analiz sonuglarina gore, ankete katilanlarin %47,8'ini olusturan
erkeklerin orani, %52,2'lik kadin oranma kiyasla daha disiiktiir. Yas dagilimina
bakildiginda, katilimcilarin %41.9'u 35-44 yas arasinda, %34.9'u 45-54 yas arasinda
ve %12.1'1 34 yagindan geng ve %11.1°1 55 yasindan biiyiiktiir.

Betimsel analiz sonuglarina gore yanit verenlerin biiylik ¢ogunlugunun %48.1
ile lise mezunu oldugu goriilmektedir. Bunun arkasindan katilimcilarin ikinci biiyiik
grubunu %27.7 ile lisans mezunlar1 olusturmaktadir. Katilimeilarin %17.3’# ortaokul
diizeyinde veya daha az egitim aldiklarini belirtirken, sadece %8 ise lisansiistii

seviyede egitim almigtir.

Anket sonuclarina gore, katilimcilarin %15,6's1 Al Jazeera Haber Kanalin1 ¢ok
az izledigini ve %36,3'l az izledigini, %18'i normal seviyede izledigini ve %30,1' ise

stirekli izledigini belirtmistir.
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Tablo 2. Giivenilirlik Istatistikleri

Degisken Cronbach's Alpha
Eglence 0.73
Giivenilirlik 0.75
Bilgilendirme 0.70
Tutum 0.80
Bilissel Etkiler 0.88
Kabul Niyeti 0.74
Toplam 0.72

Cronbach's alpha giivenirlik analizi, anket sorularinin giivenilirligini ve
aragtirma hedeflerini temsil etmesini saglamay1 amaclar. Bu analiz, Cronbach's alpha
katsayisinin degerinin %70'ten biiylik olmas1 durumunda giivenilirligi gosterir. Elde
edilen sonuclar, Cronbach alfa katsayisinin tiim calisma degiskenleri i¢cin %70'ten
biiyiik oldugunu gostermektedir. Bu durum, anket sorularinin giivenirliginin yiiksek

oldugunu ve analize uygun oldugunu gostermektedir.
Normallik Testi

Istatistikte, bir veri setinin normal dagilim icin modellenip modellenmedigini
belirlemek i¢in normallik testleri kullanilir. Bircok istatistiksel fonksiyon, bir
dagilimin normal veya normale yakin olmasini gerektirir. Normalligi degerlendirmek
i¢cin hem grafiksel hem de istatistiksel yontemler vardir. Bu yontemlerden ¢arpiklik ve

basiklik analizine dayal1 istatistiksel yontem bu ¢alisma i¢in uygundur.

Tablo 3. Carpiklik ve Basiklik Analizler

Degiskenler Skewness Kurtosis
Eglence
Al Jazeera kanal -.154 -0.645

haberlerinde infografikler
ilgi cekici.

Al Jazeera kanali -.534 -0.645
haberlerinde infografikler
gormek keyifli.

Al Jazeera kanali -.165 -0.856
haberlerinde infografikler
eglenceli.

Giivenilirlik

Al Jazeera kanali -.746 -0.178
haberlerinde infografikleri
giivenilir buluyorum.
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Al Jazeera kanali
haberlerinde infografikleri
abartili bulmuyorum.

-.467

-0.823

Al Jazeera kanali
haberlerinde infografikleri
gergekei buluyorum..

-.876

-0.462

Bilgilendirme

Al Jazeera kanali
haberlerinde infografikler
derinlemesine bilgiler
iceriyor.

-.356

-0.245

Al Jazeera kanali
haberlerinde infografikleri
faydali buluyorum.

-.876

-0.183

Al Jazeera kanali
haberlerinde infografikler
ihtiyacimi karsiliyor.

-.634

-0.656

Tutum

Al Jazeera kanali
haberlerindeki infografikleri
seviyorum.

-.565

-0.565

Al Jazeera kanali
haberlerindeki
infografiklerin igeriginden
memnunum.

-.345

-0.184

Al Jazeera kanali
haberlerindeki
infografiklerin
tasarimlarindan
memnunum.

-.185

-0.186

Biligsel Etkiler

Al Jazeera kanal
haberlerindeki
infografiklerin hatirlanmasi
kolaydir.

- 735

-0.285

Al Jazeera kanali
haberlerindeki
infografiklerin net mesajlar
var.

-.186

-0.256

Al Jazeera kanali
haberlerindeki infografikler
dikkat ¢ekicidir.

-.287

-0.217

Kabul Niyeti

Al Jazeera kanali
haberlerindeki infografikleri
bagkalarina gostermek
istiyorum.

-176

-0.634

Al Jazeera kanali
haberlerindeki infografikleri
sosyal medyada paylagsmak
istiyorum.

-.255

-0.902

Al Jazeera kanali
haberlerindeki infografikleri
kaydetmek istiyorum.

-.266

-0.176
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Yukaridaki tablodaki carpiklik ve basiklik analizi sonuglari, anketteki tiim

sorular i¢in ¢arpiklik ve basiklik analizi degerlerinin -1 ile +1 ve +1 arasinda oldugunu

ve bu da verilerin normal oldugunu gostermektedir ve analiz i¢in uygundur.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonuglari

Eglence | Giivenilirlik | Bilgilendirme | Tutum | Biligsel | Kabul | Infografik
Etkiler | Niyeti | ézellikleri
Eglence Pearson 1 1797 474 674 762%* | 849** | 126"
Correlation
Sig. (2- .002 .003 .003 .000 .000 .000
tailed)
Giivenilirlik | Pearson 1 .346™ 7127 | .810*%* | .694™ | 533"
Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
Bilgilendirme | Pearson 1 754 | .844™ | 729" | 219"
Correlation
Sig. (2- .000 014 .029 .000
tailed)
Tutum Pearson 1 137 2777 | 697
Correlation
Sig. (2- .020 .000 .000
tailed)
Bilissel Pearson 1 .365™ | 617"
Etkiler Correlation
Sig. (2- .000 .000
tailed)
Kabul Niyeti | Pearson 1 .784™
Correlation
Sig. (2- .000
tailed)
infografik Pearson 1
Ozellikleri Correlation
Sig. (2-
tailed)

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Pearson korelasyon analizi, degeri -1 ile +1 arasinda degistigi i¢in bagimsiz ve

bagimli degiskenler arasindaki iligskiyi incelemek i¢in kullanilan istatistiksel bir

aractir.

Al Jazeera kanalinda haber sunumu sirasindaki infografik ozellikleri ile Irakli

izleyicinin tutumu, bilissel etkisi ve kabul niyeti arasindaki korelasyon analizinin

sonuglart araciligiyla, Irak izleyicisinin kabul etme niyeti, tutumu ve bilissel etkisi ile

infografikteki eglence boyutunun istatistiksel olarak anlamli bir sekilde pozitif bir

etkisi oldugunu not ediyoruz, burada eglence boyutunun biiyiik etkisinin kabul niyeti

tizerinde oldugunu not ediyoruz, korelasyon degerine ulasildi (**849). Giivenilirlik

boyutunun Irakli izleyicinin eglence tutumu, sahip oldugu bilissel etki ve kabul niyeti

tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir olumlu etkisi oldugu da ¢aligma araciligiyla
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bulundu, ¢iinkii en biiyiik korelasyonun degerinin giivenilirlik boyutu ile bilissel etki

arasinda ulagtigina dikkat ¢ekiyoruz (**810).

Ek olarak, sonuglardan Bilgilendirme boyutunun kabul etme niyeti, tutum ve
biligsel etki tizerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu
aciktir, ¢linkii en biiyiik korelasyonun Bilgilendirme boyutu ile biligsel etki arasindaki
degere ulastigini not ediyoruz (.844**). Ayrica, infografik toplam boyutlarinin
izleyicinin eglence tutumu, kabul niyeti ve bilissel etki tizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir olumlu etkisi oldugunu ve en biiyiik korelasyon degerinin infografik ile

kabul niyeti arasinda oldugunu not ediyoruz (.784*%*).

Tablo 5. Regresyon Analizi

Bagimli Bagimsiz B t P R? F
Degiskenler Degiskenler Degeri
Tutum (constant) 4. 000 . 13
509 ' 761 6.621
- . 7.
Eglence 572 681 .000
Giivenilirlik : 5.
306 001 )0
Bilgilendirme . 1.
081|335 008
Bilissel Etkiler (constant) 2. 000 , 73.
444 ' 629 157
- . 5.
Eglence 490 274 .065
Giivenilirlik . 3.
280 676 000
Bilgilendirme . 1.
092|215 006
Kabul Niyeti .6 . 18
545 000 1774 | 5851
- . 6.
Eglence 490 746 .000
Giivenilirlik . 2.
167 134 000
Bilgilendirme . 1.
635 | 424 000

Dogrusal regresyon analizi, bir veya daha fazla bagimsiz degisken ile bagimli
degisken arasindaki neden-sonug iligkilerini belirleme yontemidir. Her bir bagimsiz
degiskenin bagimli degiskeni nasil etkiledigini bulmak igin ¢oklu regresyon analizi
yapilmistir. Regresyon analizi sonuglarini tamamlamak igin R2, F-testi ve Beta

degerleri incelenmistir. Regresyon katsayis1 R2, modelin bagimsiz degiskenleri
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tarafindan aciklanan bagimli degisken miktarin1 yansitir. p degeri, regresyon

modelinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini gosterir.

Regresyon tablosundaki sonuglardan eglence, giivenilirlik ve bilgilendirme
infografik ozelliklerinin tutum iizerinde istatistiksel olarak %35 oraninda anlamli bir
etkiye sahip oldugu, regresyon degerinin .761 olmasi, bagimsiz degiskenin bagimli

degiskendeki degisimin %76,1'ini agikladigini gostermektedir.

Ayrica regresyon degeri .629 oldugundan, eglence disindaki infografik
ozelliklerin biligsel etkiler lizerinde istatistiksel olarak %5'lik anlaml1 bir etkiye sahip
oldugunu bulduk, bu da bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki degisimin
%62,9'unu acikladigini gosteriyor.

Ayrica regresyon analizi tablosundan eglence, giivenilirlik ve bilgilendirme
infografik 6zelliklerinin kabul niyeti tizerinde istatistiksel olarak %5 oraninda anlaml
bir etkiye sahip oldugunu, regresyon degerinin .774 oldugunu ve bagimsiz degiskenin

bagimli degiskendeki degisimin %77,4"lini agikladigini gostermektedir.

Arastirmanin hipotezleri bu sekilde degerlendirilmistir:

Tablo 6. Hipotezler

Hipotezler Sonug
Hla: Eglence Tutum {izerinde olumlu bir etkisi var. Kabul
H1b: Eglence Biligsel Etkiler iizerinde olumlu bir etkisi var. Reddetmek
Hlc: Eglence Kabul Niyeti iizerinde olumlu bir etkisi var. Kabul
H2a: Giivenilirlik Tutum iizerinde olumlu bir etkisi var. Kabul
H2b: Giivenilirlik Biligsel Etkiler {izerinde olumlu bir etkisi var. Kabul
H2c: Giivenilirlik Kabul Niyeti iizerinde olumlu bir etkisi var. Kabul
H3a: Bilgilendirme Tutum iizerinde olumlu bir etkisi var. Kabul
H3b: Bilgilendirme Biligsel Etkiler {izerinde olumlu bir etkisi Kabul
var.
H3c: Bilgilendirme Kabul Niyeti {izerinde olumlu bir etkisi var. Kabul
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SONUCLAR VE ONERILER

Calisma, temel olarak Irak'ta Al Jazeera haber kanalinin izleyicileri iizerinde
infografik tasarim kullaniminin etkisini belirlemeyi amaglamistir. Bu ¢alismada,
Irakli izleyicilerden veri toplamak icin bir anket dagitilarak nicel yaklasima
giivenilmistir. Arastirmaci tesadiifi ornekleme yontemini kullanmis ve anket sosyal
paylagim siteleri araciligiyla dagitilmistir. Arastirmaci, degiskenler arasindaki
iligkiyi incelemek i¢in tamimlayici analitik, korelasyon analizi ve regresyon
analizlerini kullanmistir. Arastirmaci, haber gosteriminde infografik kullanimi ile
haber kanalinin izlenme artigi1 arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski

oldugunu buldugu ¢aligsma sayesinde dnemli sonuglara ulagmistir.

Medya kuruluslarinin farkli haber gorsellestirme bigimlerini kullanarak
haberleri ¢ekici hale getirdikleri sOylenebilir. Varsayim, bu algilarin yalnizca
izleyici kitlesini artirmakla kalmayip ayn1 zamanda haber tiiketicisinin karmasik
bilgileri anlamasina yardimci olabilecegidir. Ancak, televizyon kanallarindaki
haber algilarinin gecerliligi hakkinda ¢ok az ampirik bilgi bulunmaktadir. Bu karma
yontemli ¢caligma, haber sunumunda infografiklerin kullanimina ve kullanisliligina

kapsamli bir bakis saglar.

Regresyon tablosu sonuglara gore eglence, gilivenilirlik ve bilgilendirme
infografik 6zelliklerinin tutum iizerinde istatistiksel olarak %5 oraninda anlamli bir
etkiye sahip oldugu, regresyon degerinin .761 olmasi, bagimsiz degiskenin bagiml

degiskendeki degisimin %76,1'in1 agikladigini gostermektedir.

Ayrica regresyon degeri .629 oldugundan, eglence disindaki infografik
ozelliklerin bilissel etkiler iizerinde istatistiksel olarak %5'lik anlamli bir etkiye
sahip oldugunu bulduk, bu da bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki degisimin
%62,9'unu agikladigini gosteriyor.

Bu calismanin  sonuglara gore haber raporlarinda  gorsellerin
kullanilmasinin, izleyicilerin haberlerde sunulan bilgileri daha iyi hatirlamasina
yardimc1 olabilecegini gosteren dnceki ¢aligmalarin bulgularini desteklemektedir
(6rn. Edwardson ve digerleri, 1985; Fox ve digerleri, 2004; Griffin ve Stevenson,
1996). Bu nedenle Fox ve digerlerinin onerilerini takip etmek dogru goriiniiyor.

(2004) ve Son, Reese ve Davie (1987), televizyon haberlerine ekran gorsellerinin
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eklenmesinin televizyon haberlerinin gorsel-isitsel sunumunu gelistirdigi, bazi
sozIlii gorsel fazlaliklar yarattigi ve televizyon izleyicilerinin bilgiyi daha iyi
islemesine yardimci oldugu sonucuna vardilar. Calismamizin sonuglari, verilerin
gorsel temsillerinin izleyicilerin belirli bilgileri daha belirgin hale getirerek
televizyon haberlerini daha iyi kodlamasina, depolamasina ve bilgi almalarina
yardimci olabilecegini One siiren ara mesaj isleme sinirli kapasite modelinin
onciillerini destekliyor gibi goriinmektedir. Sonuglar, kullanilan infografiklerin
televizyon ortaminda yeni uyaricilar olarak islev gorebilecegini ve izleyicilerden
yonlendirilmis bir tepki ortaya ¢ikarabilecegini, dikkatlerini ¢ekebilecegini ve
dijital olarak sunulan bilgileri daha iyi hatirlamalarina yardimci olabilecegini

gostermektedir.

Bilissel etkiler iizerine yapilan diger arastirmalardan farkli olarak bu ¢alisma,
anketler araciligiyla kendi kendine teshis koyma olanagi saglayarak algilanan
biligsel etkileri 6l¢mektedir. Kullanicilarin bilgiyi aktif olarak sectigi, kabul ettigi
ve yaydigt ve bu siirecte Oznel yarginin 6nemli bir rol oynadigi gozlemi
desteklenmektedir. Onceki arastirmalar, hatirlama diginda tasarimin algilanan
biligsel etkiler tizerinde higbir etkisinin olmadigin1 géstermistir. Ancak giivenilirlik

ve keyif lizerinde 6nemli bir etkisi vardir.
Ozet olarak bu calisma cesitli dneriler sunmaktadr :

Bu c¢alisma, medyanin oOnemli siyasi, sosyal ve saglik haberlerini
izleyicilerine iletmek icin dijital bilgilerin gérsel sunumunu kullanmasina yonelik

bir davettir.

Izleyiciler igin bir bagka bilgi kaynag: da televizyon haberlerinde sosyal,
politik veya ekonomik konular1 vurgulamak i¢in infografiklerin kullanilmasidir.
Ancak televizyon muhabirlerinin, gorsel araglari kullanirken farkli izleyicilerin
bilgiyi farkli sekilde sindirdikleri gercegini o6zellikle dikkate almalar1 gerekir.
Televizyon gorsellestirmelerinin bilgi islem becerilerine olan ihtiyaci azaltacagi ve
genel halkin karmagik verilere erisilebilirligini artiracagi beklenirken, niceliksel
medya okuryazarliginin grafiklerden bilgi almak i¢in hayati Onem tasidigi

kesfedilmistir.
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Her seyden oOnce bu calisma, bireysel oOzelliklerin okuyucularin veri
gorsellestirmelerinden elde edilen verileri nasil tiikettigini ve anladigini; bu
verilerin onlar1 nasil etkiledigini daha iyi anlamak i¢in akademisyenler tarafindan
daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini agikca ortaya koyuyor. Arastirmacilar,
bir infografik kullanicisinin igerdigi verileri anlama ve algilamasinin, bir
gazetecinin olusturma siireci boyunca yaptigi kasitli tasarim segimlerinden 6nemli
Olclide etkilenebilecegi varsayimini desteklemektedir. Gorsel temsillerin bilgiyi
nasil isledigini tam olarak anlamak i¢in arastirmacilarin, 6zellikle bilgi islemenin
karmasik ve hem mesaj yapisina hem de icerige bagl oldugu televizyon haberleri
baglaminda arastirmalarina devam etmeleri Onerilmektedir. Bu, insan beyninin
medya mesajlarin1 algilamadaki inceliklerini arastirmak ve kesfetmek i¢in 6nemli

bir baslangi¢ olacaktir.
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EKLER

ANKET SORULARI

Degerli Katilimeilar, istanbul Gelisim Universitesi'nde Yeni Medya, Iletisim ve
Habercilik Bilim Dali'nda yiiksek lisans ogrencisiyim. Haberlerde Infografik
Tasarimin izleyiciler Uzerindeki Etkisi: Model Olarak Al Jazeera Kanali baslikli tezim
kapsaminda bir anket caligmasi ylriitmekteyim. Degerli katilimcilar, bu anket
baglaminda verdiginiz cevaplar anonim olarak degerlendirilecek, katilimecilarin

kimlikleri gizli tutulacak ve anket sadece akademik amaglarla kullanilacaktir.

KISIM A: Liitfen Sizin i¢cin Dogru Olan Secenegi Isaretleyiniz.

1. Cinsiyet

A) Erkek [ 1]

B) Kadin [ ]
2. Egitim
A) Ortaokul ve az [ ]
B) Lise mezunuyum [ ]
C) Lisans mezunuyum [ ]
D) Lisanstistii mezunuyum [ ]
3. Yas
A) 34 Yasindan Kiigiik [ ]
B) 35 ile 44 aras1 [ ]
C) 45 ile 54 arast [ ]
D) 55 yasindan biiyiik [ ]

4. Al Jazeera Kanallarini izleme Sikhig

A) Cok az [ ]
B) Az [ ]
C) Normal [ 1]
D) Siirekli [ ]
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KISIM B: Liitfen Sizin I¢in Dogru Olan Secenegi isaretleyiniz.

1. Infografikler

£ |8 5| 2|28

Q [fadeler 22| Z|3|8|E2
e = | 8 < | <€ |<€ =
g (1) S % E E )

A. Eglence

1 IAl Jazeera kanal1 haberlerinde infografikler ilgi ¢ekici.

2 |Al Jazeera kanali haberlerinde infografikler gormek

keyifli.
3 |Al Jazeera kanali haberlerinde infografikler eglenceli.

B. Giivenilirlik

8 |Al Jazeera kanali haberlerinde infografikleri giivenilir
buluyorum.

9 |Al Jazeera kanali haberlerinde infografikleri abartili
bulmuyorum.

10 |Al Jazeera kanalh haberlerinde infografikleri gergekgi
buluyorum.

C. Bilgilendirme

15 |Al Jazeera kanal haberlerinde infografikler
derinlemesine bilgiler igeriyor.

16 |Al Jazeera kanali haberlerinde infografikleri faydali
buluyorum.

17 |Al Jazeera kanal haberlerinde infografikler ihtiyacimi

karsiliyor.
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2. Infografiklere Izleyicilerin Tepkisi
AA A T [ [°7A
Q [fadeler £21& |3 |8 |§2
S = [8 < |<€ €=
S@ |2 |2 |8 |g@
=] E ~ |2 |&
S
A. Tutum
1  |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografikleri
seviyorum.
2 |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografiklerin
iceriginden memnunum.
3 |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografiklerin
tasarimlarindan memnunum.
B. Bilissel Etkiler
8  |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografiklerin
hatirlanmasi kolaydir.
9 |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografiklerin net
mesajlari var.
10 |Al Jazeera kanal haberlerindeki infografikler dikkat
cekicidir.
C. Kabul Niyeti
15 |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografikleri
baskalarina gdstermek istiyorum.
16 |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografikleri sosyal
medyada paylagmak istiyorum.
17 |Al Jazeera kanali haberlerindeki infografikleri kaydetmek
istiyorum.
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