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OZET
AKILLI KENT BiLESENLERININ AKILLI KENTLESME ANLAYISI
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESi: iSTANBUL-KADIKOY
BELEDIYESI ORNEGiI

Giderek artan kentlesme; ulagim aglarinin entegrasyonu, enerjinin verimli yonetimi,
kentsel alt yapi, dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligi gibi konularda birtakim sorunlari
beraberinde getirmektedir. Kentlesme ayni zamanda teknolojinin gelismesine paralel
olarak akilli kentlesme olgusunu yaratmaktadir. Akilli kentler teknolojiyi kentsel
hizmetlerde kullanmayi, insan hayatin1 kolaylastirmay1 ve kaynaklarin siirdiiriilebilirligini
temel almaktadir. Bu anlamda Avrupa Birligi tarafindan da kabul edilen akilli kent
bilesenleri akilli cevre, akilli ekonomi, akilli ulasim, akilli yonetisim, akilli insan ve akilli
yasamdan olugmaktadir. Diinyada yapilan akilli kentlesme faaliyetleri diger kentlere akilli
kentlesme yolunda 151k tutmaktadir. Bu calismada Kadikdy Belediyesinin akilli
kentlesmenin neresinde oldugunun irdelenmesi kapsaminda hangi akilli kent bilesenine ne
oranda ulasildiginin tespiti amaglanmaktadir. Bu anlamda diinyadaki ve iilkemizdeki 6rnek
uygulamalar incelenmis; akilli kentlesmenin birden bire ortaya cikabilecek bir olgu
olmadigina, teknolojiyle dogru orantili olduguna ve tiim bilesenlerinin uyum icinde

calismasi gerektigine vurgu yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Akilli Cevre, Akilli Ekonomi, Akilli Ulagim,
Akill1 Yonetisim, Akill Insan, Akilli Yasam, Verimlilik, Siirdiiriilebilirlik.
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ABSTRACT
EVALUATION OF SMART URBAN COMPONENTS IN TERMS OF
SMART URBANIZATION: THE CASE OF ISTANBUL-KADIKOY
MUNICIPALITY

Increasing urbanization bring some problems like integration of transport networks,
efficient management of energy, urban infrastructure, sustainability of natural resources
issues. Urbanization also creates the concept of intelligent urbanization be parallel with the
development of technology. Smart cities are based on using technology in urban services,
facilitating human life and sustaining resources. In this sense, smart city components,
which are accepted by the European Union, consist of smart environment, smart economy,
smart mobility, smart governance, smart people and smart life. Intelligent urbanization
activities in the world be leader the path of smart urbanization to other cities. In this study,
it is aimed to determine which smart city component is reached within the scope of the
examination of where Kadikdy Municipality is in smart urbanization. In this sense, the
sample applications in the world and in our country has were examined; it is emphasized
that smart urbanization is not a phenomenon that can emerge suddenly, it is directly

proportional to technology and all components should work in harmony.

Key Words: Smart City, Smart Environment, Smart Economy, Smart

Transportation, Smart Governance, Smart People, Smart Life, Productivity, Sustainability.
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ONSOZ

Calismanin hazirlanmas1 asamasinda emegi gegen, yol goOsteren, bilgileriyle
destelerini esirgemeyen kiymetli danismanlarima, caligmanin katilimcilarina ve aileme
tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Calisma konusunu ortaya atan ve bana yeni bir konuda fikir
astlayan ve farkli bakis acisi kazanmami saglayan kiymetli danigmanim Prof. Dr. Nazan
Yelkikalan’a tesekkiirlerimi sunarim. Calismanin yiiriitilmesi sirasindaki desteklerinden
otiirii ikinci damsmanim Dr. Ogr. Uyesi Ebru Kanyilmaz Polat’a ayrica tesekkiir ederim.
Calismanin gerceklesmesinde kiymetli bilgileriyle desteklerini sunan basta Kadikoy 2014-
2019 Donem Belediye Baskani Sn. Aykurt Nuhoglu'na, Kadikdy Belediyesi Cevre
Koruma ve Kontrol Miidiirii Sn. Aynur Sule Siimer’e, Kadikdy Belediyesi Strateji
Gelistirme Miidiirliigii’nden Sn. Mahmut Dal’a ve Sn. Aras Aladag’a, Kadikoy Belediyesi
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii'nden Sn. Nazim Akkoyun’a, Kadikdy Belediyesi Bilgi
Isletmeleri Miidiirliigii Bilgisayar Isletmeleri Birimi’nden Sn. Murat Polat’a ve Yazilim
Islemleri Birimi’nden Sn. Ergiin Geggin’e, Kadikdy Belediyesi Yap: Kontrol Miidiirliigii
Kentsel Yenileme Birimi’nden Sn. Utku Salih Yavuz’a, Kadikoy Belediyesi Sivil Savunma
Miidiirii Sn. Cuma Bolat’a, Kadikdy Belediyesi Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii’nden Sn.
Mustata Kutay Toran’a, Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklarin1 Degerlendirme Vakf1 Egitim
Sefi Sn. Murat Anag’a, Tiirkiye Gorme Engelliler Dernegi Bagkani1 Sn. Bilal Bayri’ye ve
Moda Goniilliiller Evi Yonetim Kurulu Baskani Sn. Estella Hanmim’a tesekkiirlerimi
sunarim. Son olarak hayatimin her aninda desteklerini hissettigim aileme bana olan

inanglarindan ve maddi, manevi desteklerinden otiirii ayrica tesekkiir ederim.

Buket TILKIOGLU

Canakkale, 2019
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GIRIS

Tarih boyunca pek ¢ok medeniyet var olmustur. Yasadiklar1 yiizyillar itibariyle
dilleri, dinleri, irklari, kiiltiirleri farkli da olsa hepsinin hayatta kalmak i¢in izledikleri
stratejilerin neredeyse aymi oldugu goriilmektedir. Kurulan ilk medeniyetlerin
Mezopotamya bolgesini se¢cmeleri de bu durumu en iyi sekilde ifade etmektedir. Tarih
oncesi kurulan ilk yerlesimlerden modern yerlesmeye gecis siirecinde kaynak kullanimi da
artis gostermektedir. Tarih Oncesindeki ilk topluluklar kentlerini avcilik ve toplayicilik
yasam bicimlerine bagli kaynaklara gore konumlandirmislardir. Mezopotamya, Misir ve
Akdeniz uygarliklar1 gibi medeniyetlerin kurulduklari yerlesim bdlgelerinde yasam
kaynag1 su, verimli topraklar ve yasama elverisli iklim kosullar1 olmaktadir. Gilintimiizdeki
tarihi kanitlar ise kentlesmenin yalniza dogal kaynaklara yakin olmasiyla degil sosyal ve
cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasiyla da ilgili oldugunu gostermektedir (Kaya, 2007:

120-121).

Sanayi toplumlarinda kentler endiistri, finans ve ulastirma-aktarma merkezleri olma
ozelligine sahip olmustur. Kentler genis capta iiretimin gergeklestigi, biiyiik kitleleri konu
alan basin ve medya gibi orgiitlerin yer aldigi, sosyal hak ve dzgiirliiklerin korundugu sivil
toplum Orgiitlerinin bulundugu yerler haline doniismiistiir. Sanayilesmenin yarattigi
modern toplumlar, geleneksel toplumlara gore kisisel hak ve o6zgiirliiklere daha cok 6nem

vermistir (Kiray, 2007: 10-170).

Teknolojide yasanan gelismeler akilli kent olgusunun ortaya ¢ikmasma zemin
hazirlamistir. Bu anlamda akilli kentler faaliyetlerini gergeklestirirken BIT lerden biiyiik
Olciide faydalanmistir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken nokta akilli kentlerin
teknoloji kapsamli bir uygulama, kentsel ¢evrede faaliyet gosteren bir teknoloji iiretim-
arastrma merkezi ve isletme maliyetlerini diisilirlicii bir ara¢c olarak goriillmemesi
gerektigidir. Akilli kentler, 6zel veya kamusal hizmetlerin yetersiz veya ulasilamayacak
durumda oldugu yerlerde, olumsuz kent kosullarini iyilestirmek, dogal kaynaklar: bilingsiz
tilkketmemek ve siirdiiriilebilirligini saglamak amacini tasimaktadir (Terzi ve Ocakgi, 2017:

13).

Gortilmektedir ki gegmisten giiniimiize kentler, pek ¢cok insanin barindigi ve temel
ihtiyaclarim1 ortaklasa giderebildikleri yerler olmuslardir. Tarihi olaylarin yasanmasi,

politik, ekonomik ve Kkiiltiirel anlayislarin degismesi, bilgi ve iletisim teknolojisinin
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gelismesine yol a¢cmustir. Bu degismeler ve gelismeler kentlerin de degismesine ve
gelismesine yol agmistir. Bu durum kentlerin dinamizm kazanarak sirayal tarim, sanayi ve
bilgi toplumuna doniismelerinde etkili olmustur. Kentlerdeki niifusun, ihtiyaclarin ve
sorunlarin artmasi akilli kentlere duyulan gereksinimi de arttirmistir. Akilli kentler ile de
yasam kalitesi artmakta ve giinliik hayat kolaylagsmakta ve kentsel akillt uygulamalara her

yerden erisim miimkiin olmaktadir (Aslan, 2018:5).

Kentlesmede yasanan degisim ve gelismelerden otiirii calisma iic boliim olarak
tasarlanmistir. Birinci boliimde kentlesmeyi ve akilli kentlesmeyi irdelenmek amaciyla
kent, kentlesmenin tarihi seyri, akilli kent ve akilli kentlesmenin bilesenleri iizerinde
durulacaktir. ikinci boliimde akilli kentlesme anlaminda yapilan diinyadaki ornek
caligmalar incelenecektir. Son boliimde ise Kadikdy ilcesindeki akilli kentlsme ¢aligsmalart
incelenerek akilli kentin hangi bileseni iizerinde basarili sonuclar alindigi, hangi
bileseninde atilmasi gereken adimlar oldugu degerlendirilecek ve Onerilerde

bulunulacaktir.



BIiRINCi BOLUM
KENT, KENTLESME VE KENTLILESME OLGUSU

1.1. Kent

Kentler, insa edildigi giinden itibaren yikilislarina kadar olan siire¢lerde pek c¢ok
gelismelerden etkilenerek degisik 6zelliklere sahip olmuslardir. Bu yiizden kentlere tek bir
anlam yiikleyip tammmlamak yetersizdir (Aslan, 2018: 4). Tarihsel gelismeler gbz Oniinde
bulunduruldugunda kentlerin ilk uygaliklarin insasiyla ortaya ciktigi diisiiniilmektedir
(Topal, 2004: 277). Uygarlik anlamina gelen Latin kokenli “civilization” ve Arap kokenli
“medeniyyet” kavramlar1 kent anlaminda kullanilmaktadir. “Kent” kelimesi Fars¢a kokenli
olan “sehr” kelimesinden tiiremis, Orta Asya Tiirkleri tarafindan kullanilan Sogd dilindeki
“kend” ifadesiyle yayginlasmistir (Yenigiil, 2009: 20). Almancada “stad”, Ingilizcede
“city” ve “urban”, Fransizcada “cite”, 1spanyolcada “ciudad”, 1talyancada “citta”,

Yunancada “polis” olarak ifade edilmistir (Kaya, 2007: 8).

Arastirma sirasinda kent kavramimin tarih, ekonomi, cografya, sosyoloji, mimari
gibi ¢ok farkli calisma alaninin konusu oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla bu kavram icin tek
bir tanim yapilamamaktadir. Bununla birlikte kent tanimi yapilirken insanoglunun sosyal
bir canli olmast ve kentlesmelerin toplumlar arasi etkilesimler sonucu meydana
gelmesinden otiirii daha cok insan faktOriinii temel alan goriisler iizerinde durulmaya
calisitlmistir. Kentin ilgilendigi alanlara gore kente yiiklenen anlamlar ve tanimlar da
degisiklik gostermektedir. Bu nedenle kent kavraminin tanimlanmasinda toplumbilimciler,
miihendisler, mimarlar, iktisat¢ilar, cografyacilar, tarihciler, politikacilar vb. disiplinlerin

otoriteleri tarafindan yapilmis ¢alisma alanina yonelik tanimlamalara yer verilmistir.

Belirli bir kent tanim1 olmamakla birlikte kent tanim1 yapilirken her iilke kendi yazil
kurallarina uygun olacak sekilde bazi Olgiitleri temel almistir. Bunlar; orgiitsel yonetim
yapisi, niifus biyiikliigii, demografik yapi, ulasim, altyapi, kapladigi cografi alan, is
boliimii ve uzmanlasma, ekonomik yapi, sosyo-kiiltiirel yap1 gibi ol¢iitlerdir (Yenigiil,

2009: 24).

Bir ekonomi bilimcisine gore kent iilke igerisinde iiretilen, tiiketilen veya dagitilan
mal ve hizmetler gibi toplumun siirekli degisen ihtiyaclarin1 gidermek amaciyla meydana
gelen bir ekonomik sistemler biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima gore kent

ihtiyaglarin karsilandigi bir yerdir. Toplumun ihtiyaglarinin karsilanmasi kentsel hayatin
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devamliligini saglamaktadir. Bu tamimda dikkat edilmesi gereken yer ise kentsel hayatin

devamliliginin sistematik bir orgiitlesme ile gerceklestirilmesidir (Keles, 2012: 102).

Tarihsel agidan kent, ekonomik olaylarin yami sira yasanan tarihi ve Kkiiltiirel
olaylarin ayn1 anda yasandig1 merkezlerdir. Tarihi olaylarin yasanmasi ve insanlarin bazi
aligkanliklar edinmesi bir siireci gerektirmektedir. Goriilmektedir ki bu tanimda kent bir

siire¢ olarak ele alinmaktadir (Mutlu, 2012: 3).

Weber’e gore kenti anlatmak icin net bir tanim yoktur. Kentler, iiretim ve tiiketim
kenti olarak iki farkli sekilde degerlendirilmelidir. Tiiketim kenti daha cok ilkel iiretim
tarzlarimin yaygin oldugu ticaret kentleridir. Uretim kenti ise modern iiretim tarzinin
yaygin oldugu giiniimiiz kentlerine yakin olan kentlerdir. Weber’e gore kent siyasi bir
birimdir. Bir bolgenin kent statiisii tasimasi i¢in ise tarimsal faaliyetlerden ziyade ticari
faaliyetlerde bulunmasi gerekmektedir. Dolayisiyla kentin ticari faaliyetlerini
gerceklestirecegi bir pazaryerinin olmasi gerekmektedir. Ayrica kendine 6zgii yazili hukuk
kurallarinin, surlar gibi biiyiik askeri savunma yapilarinin ve merkezi yonetime bagli bir
yoOnetim sisteminin olmasi1 gerekmektedir. Wirth’e gore kent ve kdy arasindaki fark bilgi
ve iletisim aglarinin gelismesiyle ortadan kalkmis, iki kavram da birbirine benzer hale
gelmistir. Yalnizca niifus biiyiikliigii, niifusun heterojenligi ve niifus yogunlugu acisindan
kent ve kOy ayrimi yapabilmenin miimkiin oldugunu sdylemistir (Keles, 2012: 124-125).

Farkli yazarlar tarafindan yapilmis kent tanimlar1 Tablo 1’de derlenmistir.

Tablo 1.1. Kent Tanimlari

Castell Bireysel ve toplumsal ihtiyaclarin ortaklasa giderildigi yasam alanidir (Topal,
astells

2004: 282).

Ekonomisi tarim dis1 faaliyetlerden olusan, belirli bir arazi lizerinde belediye
Keles sinirlart igerisinde kalan ve vatandaslarinin kentli niifustan olustugu belirli bir

niifus sayisina sahip yerlesim yerleridir (Keles, 2012: 101-102).

Bir araya gelmis insan topluluklarinin kendi arasinda siirekli iletisim ve etkilesim
Durkheim meydana gelecek sekilde farkli alanlarda uzmanlik elde edebilecekleri yerlesim

merkezleridir (Topal, 2004: 279).

Dinamik ilerleme 6zelligine sahip toplumlarin ikamet, ulagim, rekreasyon gibi
TDK Kent Bilim o o o )

ihtiyaclarini karsilayabildigi, cok az kisinin tarmsal faaliyetlerde bulundugu, nufiis
Terimler Sozligi S o

yogunlugu koylerden fazla olan yerlesim birimleridir (TDK).




Yenigiil

Farkli kiiltiire sahip belirli sayida insanin bir arada yasadig1 daha ¢ok endiistri ve
hizmet sektorlerinin ¢alisma alanlarini olusturdugu, belirli bir orgiit yonetim
yapisina sahip, belediye sinirlar1 igerisinde kalan yerlesim alanlaridir (Yenigiil,

2009: 23).

Kocak

Bir araya gelmis konut topluluklarindan olusan ve simirlar icerisinde bulunan
arazi lizerinde yapilan faaliyetlere dayali gelir ve gider biit¢cesi bulunan ekonomik

bir birimdir (Kogak, 2011: 261).

Rousseau

Toplumsal deger yargilarinin yitirildigi, bireysel acidan da ciirtimelerin yasandigi

yerlerdir (Topal, 2004: 279).

Karadag

Tarihsel, kiiltiirel ve tabiatla i¢ i¢e olan pek cok unsurun birbirleriyle etkilesim

halinde oldugu beseri ekosistemlerdir (Karadag, 2009: 32).

Mumford

Bir toplumun belirli bir zaman diliminde elde ettigi kendi kiiltiirtine ve amaglaria

yonelik birikimlerinin timiidiir (Keles, 2005: 9).

Bal

Sanayi sektoriiniin yaninda tarimsal sektoriin de ekonomik faaliyetlere dahil
edilmesiyle belirli bir cografi alanda yasayan sosyal ve kiiltiirel anlamda bir araya
gelmis heterojen insan topkuluklarinin is alanlarinda is béliimii ve uzmanlagmaya
giderek yeni is kollarin1 ortaya cikardigi ve sivil toplum oOrgiitleriyle sosyal
haklarin korundugu, yerel yonetimlerin merkezlerinin bulundugu, uluslararasi

sosyo-ekonomik iliskilerin yagsandig: yerlerdir (Topal, 2004: 286).

Queen ve Carpenter

Icinde bulunulan caga ve bolgeye uygun olarak toplanmis birbirinden farkl
ozelliklere sahip bireylerden ve bu bireylerin barinma gibi cesitli ihtiyaclarini

karsiladigr yapilarindan olusan topluluktur (Keles, 2012: 102).

Sanayi iiretimine sahip olmakla birlikte tarim dis1 gelir saglayan tiim iiretim

faktorlerinin toplanma veya dagitim merkezi olma 06zelliini teknolojik

Kiray
gelismelerle destekleyen karma niifus tiirliniin  olusturdugi genis yerlesim
bicimleridir (Kiray, 2007: 28).
Ekonomik getirisi sanayi sektoriine dayali mal ve hizmetlerden olusan, belediyeler
Sahin tarafindan yonetilen belirli bir niifusa sahip yerlesim yerlerinin yani sira
farkliliklarin mekani olarak da ifade edilir (Sahin, 2011: 3-6).
K Smurlari belirlenmis bir alan igerisinde kamusal yonetim sekillerinin uygulandigi,
aya

niifusun kirsal alanlara gore fazla oldugu yerlesim birimleridir (Kaya, 2007: 10).




Maunier

Niifus sayis1 bolgenin kaldirabileceginden fazla olan ig gruplari, aileler, sivil
toplum orgiitleri, dinler gibi birbirinden farkli ¢ok sayida grubu barindiran

yerlerdir (Topal, 2004: 281).

Tiimtas ve Ergun

Sanayiye dayali tiretimin ve yonetimsel iliskilerin merkezi olarak uygarlagsmanin

gerceklestigi yer (Tiimtas ve Ergun, 2016: 138).

Marx ve Engels

Sermayenin, bireysel ihtiyaclarin ve iiretim faktorlerinin bir araya geldigi liiks

yasam tarzini temsil eden yerler (Keles, 2012: 123).

Es ve Ates

Insanhigin var oldugu giinden giiniimiize varan siire boyunca bireylerin karsilikl
iletisimlerinin fiziksel alanlara yayilmasinin yeni bir durumudur (Es ve Ates,

2004: 211).

Avrupa Kentsel Sart1

Gecmisteki kentler, toplumsal yasamin ana birimini ve kimligini yaratan tarihi ve
hukuki olaylardan olusmus birer yapi iken; giinimiizde, ayni faydayir amaclayan
sistemli gruplarin birleserek meydana getirdigi kamusal hizmet saglayabilen 6zerk

yonetim birimleri ve demokratik yasam merkezleridir (Kaya, 2007: 130).

442 sayili Koy Kanunu’na gore 20.000 den fazla niifusa sahip olan bolgeler kent

statiisii almaktadir. Bir yerlesim yerinin koy statiisiinden ayirt edilebilmesi ve kent olarak

nitelendirilebilmesi i¢in birtakim 6zellikleri tagimast gerekmektedir. Bu 6zelikler asagidaki

gibidir (Kaya, 2007: 9);

e Belirli bir niifus hacmine ulasmis olmast,

e Ekonomik altyapisini olusturan iiretim yapisini tarimsal iiretimden ziyade

sanayi ve hizmet liretiminin olusturmast,

e Ulasim, elektrik, dogal gaz, su gibi fiziksel yerlesimi olusturan altyap1

dinamiklerinin gelismis olmasi,

e Biiyiik ve geleneksel aile modelinden cekirdek aile modeline gegilmesi,

e Gorev ve sorumluluklarin orgiitsel yonetim yapisina uygun olmast,

e Kentsel sorunlarin is boliimii ve uzmanlasma ile ¢oziilmesi,

e Yerel anlamda 6nem arz eden konularin yerini ulusal ve uluslararasi

boyuttaki konularin almasi,




e Toplumsal fayda yerine bireysel faydanin 6n planda tutulmast,
e [Egitim ve aile ¢cocuk sagligina olan hizmet ve yatirnmlarin artmast,
e Yazili olmayan kanunlarin yerine resmi kanunlarin uygulanmast,

e Bireylerin kisisel statiilerini kendi ¢abalar1 sonucu elde etmesi.

1.2. Kentlesme

Insan topluluklarinin gocebe hayattan tarimsal hayata gecmesi ve hayvanlarim
ehlilestirmesiyle niifus belirli bir arazi iizerine yerlesmis ve yerlestikleri arazilerde yerlesik
hayata gecmislerdir. Insanoglunun yerlesik hayata gegme cabalar1 kentlesmenin olusmasini
saglamistir (Kiray, 2007: 9). Kentlesme, kentte yasayan insan sayisinin artmasi, toplum
yapisinin degismesi ve farklilagmasi, orgiitsel bir yonetim sisteminin sinirlar1 icerisinde
bulunulmasi, sanayiye yonelik ekonomik faaliyetlerde uzmanlasilmasidir (Kaya, 2007:

120).

Kentlesme kent niifusunun artmasiyla gergeklesmektedir. Ancak tek basina niifusun
artmas1 da kentlesme anlamina gelmemektedir. Kent niifusunun artmasiyla beraber
insanlarin kentsel yasam bicimlerine uyum saglamasi da gerekmektedir. Kentlerin cografya
izerinde kapladiklar1 alanlar arttikca kentli niifusun ihtiyaglari karsilayacak kamusal
hizmetlerin de mesafesi kent merkezinden uzaklagsmakta ve altyap1 kapasitesi vatandaglara
niifus kadar artan oranda hizmet sunmakta yetersiz kalmaktadir. Belirli bir kentsel alan
mesafesi olmamakla beraber her agidan yeterli biiyiik bir kent olabilmek icin kentlerin
biiylimeleri ve smrlarinin uzunlugu merkezi yoOnetimler tarfindan kontrol altinda
tutulmalidir. Kisaca biiyiikk cografi alanlara sahip olan her bolgeyi kent olarak
degerlendirmek dogru degildir. Ancak biiyiik kitlelere ev sahipligi yapan bolgeler kent
olarak degerlendirilmektedir (Kaya, 2007: 121).

Kentlesme, endiistri sektoriiniin gelismesi sartiyla kentlerin sayica fazlalasmasi ve
biiyiik merkezler haline gelmesi sonucunda toplum yapisinin orgiit kiiltiirii cergevesinde
sekillenmesi, bilyiimesi, is boliimii ve uzmanlasmasiyla niifusun kentli 6zellikleri edinmesi
ve donanim sahibi olma siirecidir. Burada kentlesmenin tanimi yapilirken kent olmanin
gereklilikleri vurgulanmaktadir. Bir kent olmak icin gereken kosullar saglandiginda

kentlesmenin gerceklestigi ifade edilmektedir (Kogak, 2011: 262; Koyuncu, 2011: 32).
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Sahin’e gore ketlesme, Oncelikli olarak sanayilesme ve ekonomik kalkinmayla
beraber kent niifusunun artmasiyla kentlerin biiyiimesi, bireyler arasindaki is bolimii ve
uzmanlasmanin  ve  toplumlararast  Orgiitlesmenin  kentli  birey  0Ozellikleriyle
gerceklestirilmesine dayanan niifus artis siirecidir (Sahin, 2011: 7). Kentlesme, ana
hatlartyla geleneksel toplum yapisindan modern kent yapisina gecisi anlatan bir siiregtir

(Kaya, 2007: 133).

Sosyologlara gore kentlesme, dar ve genis olarak ayrilmaktadir. Dar anlamda
kentlesme yalnizca kentlerde ikamet eden kisi sayisinin ve kentlerin fazlalagsmasi anlamina
gelmektedir. Dar anlamda kentlesmenin temelinde demografik nedenler yatar. Bu tanim
yapilirken kentli niifustaki dogum ve Oliim oranlart ile kentsel alanlara yapilan gogler
dikkate alinmaktadir. Genis anlamda kentlesme ise sosyal ve ekonomik a¢idan toplumun

orgiitlenme bicimlerinin degisimi anlamina gelmektedir (Koyuncu, 2011: 32).

Cesitli sebeplerle kirsal alanlara yapilan yerlesmelerin yasanmasi ve mevcut
niifusun giderek artmasi sonucu kirsal bolgede kent sayisinin fazlalasmasi kentlesme
olarak ifade edilmektedir. Ancak kentlesme icin sadece niifusun alansal olarak yigilmasi
yeterli degildir. Toplum yapisinin da niifusun artmasiyla birlikte orgiitsel bir yapilanmaya
giderek sanayi ve ekonomideki gelismeleri saglayabilecek, is bolimii ve uzmanlasma

yaratabilecek potansiyeli tasimas1 gerekmektedir (Kaya, 2007: 77-78).

Kentlesme siireci ve sonucu gelismis ve gelismekte olan iilkelerde farkli sekillerde
gerceklesmektedir. Sjoberg, Berry ve Lampard tarim disinda yapilan ekonomik
faaliyetlerin yalnizca kentlerde gerceklestigini varsayarak koyliik bolgede yasayan niifusun
kentlere yerlesmelerini “kalkinma” olarak gormiislerdir. Ancak bu durum yalnizca
toplumsal kalkinmasimi saglikli bir sekilde gerceklestiren gelismis iilkelerin kentlerinde
gecerlidir. Geligsmekte olan iilkelerde sanayilesme kentlesmeyi takip etmektedir. Geligmis
ilkelerde tarimsal alandan kentsel alana yerlesen niifus ilk olarak hizmet sektoriinde
istthdam etmektedir. Gelismis iilkelerin kentsel kalkinmalar1 incelendiginde yalnizca
kentsel alanlarin birbirleriyle etilesimde olmadig1 goriilmektedir. Kent ¢evresindeki alanlar
da kentsel hareketliliklerden biiyiik olciide etkilenmektedir. Boylece kentlerde yapilan
hizmetlerin ve yapilan yeni diizenlemelerin koylerde de etkileri goriilmektedir. Gelismesini
tamamlayamamis ya da az gelismis iilkelerde ise kentler kalkinmasini saglikli bir sekilde
gerceklestiremedigi icin kentlesmenin biiylimenin ve gelismisligin bir degiskeni olarak

kabul edilemeyecegi soylenmistir. Az gelismis iilkelerde goriilen kentlesme genellikle
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“carpik” veya “tek yonli” kentlesme olarak da ifade edilmektedir. Az gelismis iilkelerde
goriilen kentlesmenin sonuglar1 genelde su sekildedir (Keles, 2012: 43-45) :

e Kiiciik olcekli kentlere oranla biiyiik 6lcekli kentlerde biiyiimenin daha hizli

yasanmasi,

e Kentlesen toplumun ihtiyaglarinin artmast ve kamusal hizmetlere

karsilayabileceginden fazla talep olmasi,

e Biiyiik olcekli kentlerde kiigiik 6lgekli kentlere oranla kentlesmenin hizli ya

da yavas olsun siirekli artan bir sekilde devam etmesi,

e Niifusun calisabilecegi bir sanayi sektoriiniin cesitli nedenlerden dolayi
kentlerdeki yoklugu veya azligi sebebiyle is giicliniin cesitli hizmet

sektorlerinde yi1gilmasi.

Castells’e gore geri kalmis veya gelismemis iilkelerde kentlesme, gelismis iilkelerin
bu iilkeler iizerinde yaptigr somiirgeci hareketlere dayanmaktadir. Gelismis iilkeler bu
tilkeleri birer ham madde kaynagi ve diger iilkelerle ticari faaliyetlerini
gerceklestirebilecegi birer gecit olarak goriirler. Gelismemis iilkelerin somiiriilmesi {izerine
kurulmus bu tiir kentlesmelere “bagimli kentlesme” adi verilmektedir. Hindistan’dan gecen
ticaret yollarinda Ingiliz somiirgecilerin kurdugu kentler, Giineydogu Asya’da Hollanda

somiirgesinin hakim oldugu kentler bu kentlere 6rnektir (Keles, 2012: 88).

Kentlesmeyle beraber ortaya bazi olgular da ¢cikmistir. Bunlardan birisi “yonetim”
olgusudur. Bir diger olgu ise “yonetimin hakim olma arzusuyla baska kentlere acgtigi
savag” olgusudur. “Savaglar sonrasinda kazanan tarafin kentlerde giiciinii ve kudretini
yansittiklart eserler yaratmalar1” da kentlesmenin yarattigi bagka bir olgudur. Bu olgu
planct, isci gibi “is boliimii ve uzmanlagsma” olgularini da beraberinde getirmistir (Sahin,

2011: 39-40).
1.2.1. Kentlesmenin Nedenleri

1.2.1.1. Ekonomik Nedenler

Koyden kente goclerin meydana gelmesi, tarimsal iiretim sonucunda bir fazla
tiretimin yasanmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak bahsedilen durum tarimsal iiretimi
fazla olan her {iilkenin kentlesebilecegi yoOniinde algilanmamalidir. Tarimda modern
makinelerin kullanilmasi emege dayali iiretim yontemlerini atil birakmustir. Saglikli

gerceklesmeyen tarimsal iiretim ekonomik getirisi tarimsal faaliyetlerden olusan niifusa
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koydeki ihtiyaclarini karsilayabilecegi yeterli bir gelir saglayamamistir. Bu durum kente

goce neden olmaktadir (Keles, 2012: 36).

Bir diger ekonomik neden ise olumlu go¢ olarak adlandirilan ¢ekici faktorlerdir. Bu
faktorler koyiinde gelecek igin garantisi olmadigini diisiinen koylil niifus is imkanlarinin
fazla olmasi sebebiyle Ozellikle sanayinin gelistigi bolgelere yonelim gostermektedir.
Kente yerlesen kisi kentsel iiriin ve hizmetlerden talep etmekte ve boylece her tiiketici aym
zamanda baska bir birimin iirlin ve hizmet saglayicis1 olmaktadir. Burada kodylerdeki gibi
kiigiik capta yapilan is boliimii ve uzmanlagsmanin kentlerde Kkitlesel ¢apta yapildigi

goriilmektedir (Keles, 2012: 37).

Kisaca kentlesmenin ekonomik nedenleri olarak kirsal bdolgelerden kentsel
bolgelere yapilan niifus hareketleri kirsal bolgelerde is imkanlarinin mevsimsel olmasi,
kentsel bolgelerde is bulma olasiliginin kirsal bolgelere oranla yiiksek olmasi, tarimda
makinelesmeyle emek giiciine dayali iiretimin azalmasi, tarmsal faaliyetlerin
gerceklesebilecegi biiyiik ve genis arazilerin miras yoluyla boliinmesiyle tarimsal alanlarin
yetersiz hale gelmesi, kirsal bolgelerde cocuk sayisinin fazla ve geleneksel aile tipinin
olmas1 dolayisiyla tarimdan elde edilen gelirin hane halki ihtiyaglarin1 karsilayamaz

diizeyde olmasi sayilabilir (Sahin, 2011: 65-66).

1.2.1.2. Siyasi Nedenler

Bir iilke igerisinde gerceklesen pek cok olayin asil nedenlerinden birisi iilke icinde
yasanan siyasi olaylardir. Bir bolge i¢in politika yapicilar tarafindan yerlesme ve ticaretteki
kisitlamalarin kaldirilmasi veya giivenlik 6nlemleriyle bir bolgenin bosaltilmasi gibi alinan
hukuki kararlar o bolgenin ve o bolgede yasayan veya yasayacak olan halkin gelecegini
derinden etkilemektedir. Ulkenin idarecileri tarafindan alman kararlarin kentlesmeyi

etkilemesi kentlesmenin siyasi nedenleri olarak goriilmektedir (Sahin, 2011: 67).

Ulkelerin siyasi politikalar, yasanan savaslar ve siyasi anlasamamazliklar
nedeniyle kent sinirlar1 degismekte veya yeni kent sinirlart olusmaktadir. Siyasi olaylarin
neden oldugu kentlesmelere Ornek verilecek olursa bir kentin bagkent olarak kabul
edilmesiyle o bolgenin kentleserek iilke icerisinde alinacak olan kararlarin merkezi haline
gelmesi ve cevresindeki yerlesim yerlerini kalkindirmasi sayilabilir. Bir baska 6rnek olarak
ise iilke sinirlar i¢inde veya disinda yer alan bir bolgenin teror tehdidi altinda olmasidir.
Teror tehdidi altinda olan bolge vatandaslart kendilerini giivende hissetmedikleri, yerel

giicler ile teror baskist arasinda kalmalari, giinliik islerini goremez hale gelmeleri sebebiyle
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kendi istekleri dogrultusunda veya alinan siyasi kararlarla toplu olarak yer degisikligi
yapabilir, gittikleri bolgelerde mevcut niifusu arttirarak kentlesmeyi meydana getirebilirler

(Sahin, 2011: 67).

1947 yilinda Hindistan’1n yasal sinirlarin1 Pakistan’dan ayirmak isteyen kimseler
kitlesel olarak Pakistan’dan Hindistan’a goc¢ etmislerdir. Hindistan’in mevcut niifusuna
yapilan bu artisla Hindistan’in kentli niifusunu arttirilarak bagimsizligini ilan etmesi
saglanmustir. IL.Diinya Savasi sirasinda Ingiltere’nin savas giderlerini karsilamak iizere
iilke ekonomisine destek vermek isteyen 5-6 milyon Ingiliz vatandas: biiyiik kentlerin
merkezlerine yerlesmistir. 1920’de Ankara’nin baskent ilan edilmesi ile 20 bin olan niifus
50 y1l sonrasinda 2 milyona yiikselmistir. Ankara’nin metropoliten kent haline gelmesiyle
1947°de %11 olan i¢ Anadolu’nun kentlesme oram 2007’ de %80,6’ya yiikselmistir (Keles,
2012: 39).

1.2.1.3. Sosyo-Psikolojik Nedenler

Sosyo-psikolojik nedenler biiyiik ol¢iide koy ve kent hayati arasindaki farklardan
kaynaklanir. Kent hayati kdyde yasayan kimseler i¢in kamusal hizmetlere erisimin daha
kolay oldugu, sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerin merkezi olarak goriilmektedir. Sosyal ve
psikolojik etmenler temelinde insani1 barindirmaktadir. Bireysel ihtiyaglar; barinma,
beslenme gibi temel ihtiyaclardan olusan fizyolojik ihtiyaclari; kisinin kendinin ve
cevresinin giivende olma ihtiyacini; bir gruba dahil olmay1 ifade eden aidiyet ihtiyacini;
kisinin herhangi bir konuda basar1 gerceklestirmesi ile kendine deger katma ihtiyaci ve
edindigi tiim bilgi ve deneyimleri ile kendini kanitlama ihtiyacinin toplamidir. Toplumlarin
bireysel ihtiyaclarim1 kentlerde giderebileceklerini  diisiinmeleri  sosyo-psikolojik

kentlesmeyi yaratmaktadir (Sahin, 2011: 70).

Ozellikle aile ve toplum baskisindan uzaklasmak isteyen kisiler kentleri
ozgiirliiklerini elde edebilecekleri yerler olarak gérmektedirler. Gezme, eglence ve sosyal
etkinliklerin oldugu kentler bu kisileri cezbetmektedir. Egitim ve askerlik gibi nedenlerden
dolay1 kendi baslarina kent hayatini yasama firsati bulmus olan kisiler ozgiirliiklerini
kaybetmemek veya ailesi gibi tarim ve hayvancilikla gecimini saglamamak i¢in kentlere
yerlesmek isteyebilirler. Sosyo-psikolojik nedenler arasinda entelektiiel toplumun
cekiciligi, egitim veya saghk gibi ihtiyaclart karsilayacak imkanin c¢oklugu ve kan
davasindan ka¢cmak i¢in kentlere yerlesilmesi de sayilabilir (Sahin, 2011: 69).
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Bazi yerlerde kentlerde yasayan kimselere iistiin insan goziiyle bakilmaktadir. Bu
diisiince kentlerin birer ¢ekim merkezi olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu merkezlere gog
eden kisiler kentleri yasamak istedikleri hayata dair hayallerini gerceklestirebilecekleri bir
yol olarak goriirler. Hatta ” Amerikan riiyas1”, “tasi topragi altin istanbul” gibi sdylemler de
bu bakis acisindan tiiremistir. Artist veya sarkici1 olmak i¢in memleketinden kentlere gocen
kisiler ozellikle bir donemin de filmlerine konu olmustur. Televizyonlardan ve kitle

iletisim araclarindan donemin moda anlayisina yonelik alginin yayilmasi da kent hayatini

cekici kilan etkenler arasindadir (Keles, 2012: 40-41).

1960’11 yillardan sonra calismak i¢in farkli iilkelerin kentlerine goc¢ edilmesi de
sosyo-psikolojik  nedenler arasinda sayilmaktadir. Gurbetcilerin  memleketlerine
donmesiyle giyim kusamlarindaki, davranislarindaki ve soylemlerindeki degisiklik
memleketli halkta kentlerde refah seviyesinin yiiksek oldugu bilincini uyandirir. Kirsal
bolgede yasayan vatandaslar da kentleri hayat standartlarimi yiikseltmek i¢in birer care

olarak gormektedirler (Sahin, 2011: 70).

Sosyal ve kiiltiirel nedenlerle gerceklesen kentlesme sonucu saglikli bir kentlesme
gerceklestiremeyen toplumlarda gecekondulasma olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle ayni
yorede yasayan kisilerin kentlerde de gog ettikleri yerler birbirlerine yakin yerlerdir. Bunun
sebebi ayni kiiltiirii paylasan ve ayni1 yoresel dili konusan kisilerin kentlilik bilinciyle etnik
kimliklerini, orf, adet, gelenek ve goreneklerini kaybetmek istememeleri ve tanidiklarinin

yaninda giivende hissetmelerinden kaynaklanmaktadir (Kaya, 2007: 134).

Gecekondu kiltiri, kirsal ve kentsel kiiltiirden farklidir. Kirsal alanlardan kentlere
yerlesen niifus artik kendi yasadig1 bolgeye ait olan kiiltiire sahip degildir ve kentli kiiltiire
de adapte olamamis, benimseyememistir. Arada kalmanin yarattigi bu kiiltiir gecis kiiltiirii
olarak da ifade edilmektedir. Kirsal alanlardan gelen niifus, ne kendi Kkiiltiiriine has
miizikleri eskisi gibi hissederek dinleyebilmekte ne de kentin popiiler miizigini

benimseyebilmektedir. Bu durum arabesk miizik kiiltiiriinti yaratmistir (Kaya, 2007: 134).

1.2.1.4. Teknolojik Nedenler

Sanayilesme ile kent toplumunun yapisinda ve hayat seyrinde de Onemli
degisikliler meydana gelmistir. Insanlar teknolojide yasanan gelismeler sayesinde mobilite
kazanmuglardir. Bir yerden bir yere gitmek giinliik bir rutin haline gelmistir. Ozellikle
kentlerde c¢alisma alanlarinin ve barinma alanlarinin birbirinde uzak olmasi ulagim

araclarimin siklikla kullanilmasini saglamistir. Sadece kent ici ulasimda degil kentler
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arasindaki mesafeler de toplu tasima araclariyla kisa siirelere inmistir. Ulasim imkani
olmadig1 i¢cin sadece bulundugu cevreyle ticaretini gerceklestiren kiiciik tesisler ulasim
aglarinin cesitlenmesiyle biiyiik ticaret merkezleri haline gelmislerdir. Ticaretin merkezi
haline gelen bu bolgeler kirsal alandaki niteliksiz iscilerin goc ettikleri kentler haline
doniigmiislerdir. Teknolojik cihazlarin kullanilarak yapildig: yollar, tiineller, metrolar, sehir
ici otobiisler kentleri kirsal alana gére zamanin Otesine tasimistir. Teknolojik gelismeler
yalnizca ulasim degil elektrik, su ve dogal gaz gibi altyap: kaynaklarindan da yararlanmay1
miimkiin kilmistir. Boylece kentlesme, koylerde yasanan kuraklik veya sel baskini gibi
dogal afetlerin yarattig1 felaketlerden de ka¢gmak i¢in bir yol olmustur. Ancak bilingsiz
yapilasmanin ve carpik kentlesmenin oldugu yerlerdeki kaynaklar karsilayabileceginden
fazla kisiye sunulmaya calisildigt igin altyapr kapasitesinin yetersizligi sorunu

yasanmaktadir (Kaya, 2007: 121; Keles, 2012: 38).

Teknolojik gelismelerle kitle iletisim araglarinin 6nemi de artmustir. Ozellikle
biiyiik kentlerin merkezlerinde yer alan basin ve yayin kuruluslar1 hizli kentlesme yolunda
atilmis en biiylik adimlardan biridir. Diger iilkelerdeki markalagma, giyim ve beslenme
aliskanliklar1 teknolojik araglar yoluyla yayilarak kirsal alanda yasayan insanlar

etkileyerek kent kiiltiiriinii yasama istegi uyandirmaktadir (Sahin, 2011: 68).

1.3. Kentlesmenin Tarihi Siirecleri

Tarihsel gelisim siirecleri dikkate alindiginda bir bolgenin kent statiisii alabilmesi
icin farkli goriisler ortaya atilmistir. Kimi uzmanlara gore tarihteki ilk kentlerin kurulusuna
gore kent halkinin Orgiitsel ve tabakalagsmis bir yapr iizerine yerlesmis olmasi
gerekmektedir. Buna bagl olarak bir bolgenin kent statii tasimasi icin birtakim kosullar
gerceklestirmesi gerekmektedir. Bu kosullar devletin destegi olacak sekilde; alanlarinda
uzmanlasmis kisilerin siirekliligi, iiretilmis art1 iiriin, bireyler arasi sinifsal bir yapi,
kamusal alanda orgiitlenme, kent yapisini olusturan binalarin insaasi, tarimsal iiretimin is
birligi icerisinde gerceklesmesi, sosyal sisteme uygun olacak sekilde tasarlanmis sanatsal

imgeler ve yazi ile bilimsel faaliyetlerin ger¢eklesmesidir (Kaya, 2007: 14).

Karl Marx kentlerin siniflandirilmasinda ekonomiyi bagimsiz bir degisken olarak
ele almistir. Marx’a gore kentleri olusturan toplumlar iiretim anlayislarina gore
siniflanmaktadir. Kentlerin gelisme diizeylerinin belirlenmesinde iiretim anlayisina bagh
olarak ekonomi ©nemli bir kriterdir. Karl Marx’tan ¢ok sonra kent arastirmacisi olan

Gideon Sjoberg kentleri sanayilesmeyi merkez alarak siniflandirmaktadir. Sjoberg,
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sanayilesmeyi merkez almasinin yaninda teknolojiyi de bagimsiz bir degisken olarak

gormektedir (Keles, 2005: 9).

Diinya Bankasi tarafindan yapilan bir arastirmayla tarihsel siire¢ icerisinde
kentlesme ile iilkelerin kalkinmislik diizeyleri (kisi basina diisen gelirin artmasi) arasinda
dogru bir oranti oldugu gozlemlenmistir. Ancak kentlesmenin yalmizca kentli niifusun
artmas1 olarak diisiinlilmemesi gerekmektedir. Kirsal bolgelerden gelen niteliksiz niifus
kentlerde ¢arpik kentlesmeyi yaratarak, issiz/gizli igsiz ve giivenligi tehdit edecek bir niifus
yigilmas1 meydana getirmektedir. Ulkelerin kentlesmesinin ve gelismis bir iilke statiisii
kazanmasinin en Onemli sartlarindan birisi tarimsal iiretimde yasanan arti iiriin kadar
tarimsal faaliyetlerden uzaklasilmasi ve getirisi sanayiye dayali mal ve hizmet iiretiminin

yapilmasidir (Keles, 2012: 42).
1.3.1. Sanayi Devri Oncesi Kent

Genel kabul gormiis bir diisiinceye gore kentlesme ilk defa Cilali Tas Devri’nde
ilkel tarim aletlerinin kullanilmasiyla gerceklesmistir. Bu diisiinceye gore kullanilan tarim
aletleriyle yerlesik hayata gecilirken aym1 zamanda ihtiyactan fazla yiyecek iiretilerek
iretici ve yonetici siniflar olusmustur. Kentlerin ortaya cikislariyla ilgili bu diisiince
sulama faaliyetleriyle ag¢iklanmaktadir. Bu diisiinceye gore sulamanin ve iklim sartlarinin
tartma uygun oldugu yerlerde arti iirlin olugmaktadir. Arti {iriin ise toplumsal
tabakalagsmay1 meydana getirmistir. Art1 iiriiniin ve sulamanin denetlenmesi i¢in hiyerarsik
bir yapilasma sistemi kurulmustur. Asamali olarak yasanan bu durumlar sonucunda

kentlesme meydana gelmistir (Karakas, 2001: 125).

Kentlesmeyle ilgili bir diger goriis ise kentlerin avcilik faaliyetleri sonucunda
ortaya ciktigidir. Bu goriise gore kentler av hayvanlarin alim ve satim islemlerini yapmak
icin kurulmus ticaret merkezleridir. Ancak avcilarin yakaladiklar1 hayvanlar1 beslenmesi
icin tarimsal faaliyetlere girismesi kirsal alanlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
goriise gore kirsal alanlarin kentsel alanlardan sonra ortaya ¢iktigi goriilmektedir (Sahin,

2011: 38).

[Ik kentlesme kalintilarma yaklagtk 5.000 yil oncesine kadar yasayan
Mezopotamya, Orta Amerika, Misir ve Indur Vadisi’ndeki medeniyetlerde rastlanmustir.
Tarimsal faaliyetlerin yogun olarak gerceklestigi bu bolgeler yerlesik hayat ozellikleri
tasimas1 agisindan kent olarak ifade edilmistir. Eski medeniyetlerin yerlesim yeri

seciminde onemsedikleri en 6nemli faktor yerlesim yerinin suya ve verimli topraklara olan
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mesafesidir. Yasam kaynaklarina yakin olan kentler tarih boyunca ¢esitli medeniyetlerin
saldirillarina ugramistir. Pek ¢cok medeniyete ev sahipligi yapan bu bolgeler ayn1 zamanda

zengin bir kiiltiiriin de besigi olmuslardir (Yenigiil, 2009: 28).

Kentlesmenin ortaya ¢ikisiyla ilgili goriisler cercevesinde tarihsel gelismeler goz
oniinde bulunduruldugunda kentlerin ilk uygarliklarin ingaasinin gerceklestigi yerlerde,
yerlesik hayata gecisin gerceklestigi donemlerde ve toplumlarin birbirleriyle etkilesimleri
sonucunda ortaya ciktiklari ifade edilebilir. Insanligin var olusundan bu yana yapilmis olan
tim kentlesme hareketleri, icinde bulunulan zamana ve kurulduklari medeniyetlere ait
ozellikler tasimaktadir. Ornegin Roma kentlerinde daha ¢ok askeri bir diizen ve savunmaya
yonelik yapilar hakimken Efes ve Bergama’da bulunan tarihi yapilar da olustuklari doneme
ait izler tasimaktadir. Bu kentler icinde barindirdiklar1 toplumlarin karakteristik
ozelliklerine ve agir basan degerlerine gore sekillenmistir. Siimerlilerde kent merkezlerinde
tapinaklar ve dogal kaynaklar yer alirken Yunanhlarda tapinaklar ve amfitiyatrolar kent
merkezlerinde yer almistir. Savasct Tiirk topluluklarinda kentler surlar tarafindan ¢evrilen
ve merkezinde atlarin toplanabilecegi biiyiik meydanlar ve cesmelerin bulundugu yerler
olmuglardir. Kiy1 kentler balik¢ilik, deniz yolu tasimaciligi, yaz turizmi gibi 6zellikleri
acisindan kentlesmeye acik oldugu gibi kiy1 avantaji olmayan bdlgeler de madencilik,
tarim, bulundugu iklim kosullarina uygun olan turizm faaliyetleri acisindan kentlesmeye

yonelmislerdir (Kaya, 2007: 15-16).

Ik caglarda kentlesmeye neden olan en biiyiik faktorler verimli araziler ve dogal
kosullarin uygunlugudur. Bu donemde varligi bilinen kentler Eski Yunan ve Roma
kentleridir. Bu bolgelerde gerceklesen ekonomik gelismeler dolayisiyla biiyiik arazilere
sahip olan kisiler ve tiiccarlarin varliklarina varlik katmalar1 onlart bulunduklar1 bolgelerin
yoneticileri yapmustir. Bu kisiler iilkelerin ve kentlerin giivenligini saglamak icin yliksek
duvarlardan olusan kale duvarlariyla iilkelerinin simirlarini ¢izmislerdir. Boylece belirli
sinirlar icinde bulunan ve belirli oOrgiitler tarafindan yonetilen topluluklardan olusmus

kentler yaratilmistir (Es ve Ates, 2004: 206).

M.O 5. ve 6. yiizyillarda Antik Yunan kentlerinde zeytinden iiretilen iiriinlerin
ticareti ile sarap ticaretinin gerceklesmesi sonucunda kentsel alanlarda tiiccarlar egemen
siif haline gelmislerdir. Kent merkezindeki ticari faaliyetler ekonomik getirilerine gore
farkli siniflarin dogmasina neden olmustur. Yeni siniflar yonetimin demokratik ilkelere

dayanmasiyla kent hayatinda da esitlikci, baris¢il bir anlayis1 dogurmustur. Boylece Yunan
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kentlerinde savunma amaciyla yapilmis ‘“akropoller” yerlerini kentli faaliyetlerin
gerceklestirildigi “agora” denilen genis meydanlara birakmistir. Antik Roma kentleri ise
giivenlikli bir yapt ve Antik Yunan kentlerinin aksine kaldirim, su kanallar1 gibi altyapi
hizmetleri acisindan daha gelismistir. Ancak Antik Roma kentlerinde yonetimsel kararlar
yalmizca idari birimler tarafindan alinmakta ve uygulanmaktadir. Bu ac¢idan Yunan
kentleriyle kiyaslandiginda Yunan kentlerinde demokratik olmayan bir kentlesme

goriilmektedir (Sahin, 2011: 42-48).

12. yiizyilda ise Ortacag kentlerini meydana getiren baslica faaliyetler takas usulii
aligveris ile ticari faaliyetlerin gelismesidir. Orta Cag Donemi’nde kentler ticari
hareketliligin yasandig1 birer pazar alani olarak niifusu kente cekmistir. Ticaretin giinliik
hayata yon vermesiyle liman bolgeleri basta olmak iizere ipek ve baharat yollar1 gibi biiyiik
gecit noktalart ve su kaynaklar1 gibi imkanlarin fazla oldugu bolgelerde kentler kurulmaya
ve yayilmaya baslamistir (Yilmaz ve Ciftci, 2011: 254). Orta Cag kentlerinde heniiz
sanayilesmenin varhigindan soz edilemedigi icin sanayi devrindeki gibi cok islevli
teknoloji, altyapr ve yonetim birimleri yoktur. Bu ¢agdaki kentlerde basit ve tek yonlii bir
gelismeden bahsedilmektedir. Ornegin bir Orta Cag kenti yalmizca kiiltiir ve sanat veya
yalnizca ekonomik ag¢idan merkezi gorev iistlenmektedir (Keles, 2012: 33). Orta Cag
Do6nemi’nde hakim olan fedodal yap1 kentlerinin merkezlerinde dini ve idari yoneticiler ile
soylular yer alirken kentin cevresinde ise yoksul halk ve azinliklar yer almaktadir (Keles,

2005: 9).

Italya’da baslayan Ronesans hareketleri 15. ve 16. yiizyilda olusmus olan kentlerde
izlerini barindirmaktadir. Bu donemden etkilenen kentlerin etrafi surlarla ¢evrilidir, genis
caddeleri vardir ve kent merkezinde tapinaklar yer alir. Kent iginde yapilan tiretimler
tirlerine gore belirli bolgelerde toplanmistir. Bu donemde yapilmis kentsel eserlerde

hiimanistik ve geometrik sekiller belirgin bir sekilde goriilmektedir (Yiiksel, 2012: 15-17).

Sanayi Oncesi kentlerde toplumun ekonomik getirisi tarimsal faaliyetlere
dayanmaktadir. Niifusun % 2°si istiin ziimre olan seckinlerden ve egitimci olan
aristokratlardan, % 8’1 zanaatkarlardan, % 90’1 ise koyliilerden olugsmaktadir (Kiray, 2007:
138). Bu devirde egitim aristokratlarin egemenligindedir. Zanaat ve ustalik gerektiren isler
ise alt ve orta sinifin elindedir. Yonetici ve yonetilen arasindaki farklar ¢ok net bicimde
goriilmektedir. Yonetim anlayis1 bakimindan dini degerler on planda tutulmus, is boliimii

ve uzmanlasma gibi ekonomik degerler dikkate alinmamustir (Bicakci, 2014: 10).



17

1.3.2. Sanayi Devri Kenti

Giintimiizde kent olarak ifade ettigimiz yerler tasidigi oOzellikler bakimindan
sanayilesme sonras1t donemle sekillenmeye baslamistir. Sanayilesme sonrasi kentlerin ilk
ornekleri 19. yiizyillda Ingiltere, Avrupa ve Amerika’da ortaya cikarak yayilmaya
baslamistir. Sanayilesmenin en yogun yasandigi donemlerde ise kentlerin, yakinlarinda
bulunan kirsal bolgelerle olan iliskilerinde degismelerin yasandigi goriilmiistiir (Yenigiil,

2009: 28).

Sanayi Devrimi ile beraber kentlerin ekonomik alanlarinda faaliyet gosteren kisiler
burjuvalar, ticaretle ugrasanlar ve bankacilar olmustur. Sanayilesme ile ucuz maliyetli isler
tercih edilmis, sanayi Oncesi tarim gibi ekonomik faaliyetler yerini diisiik maliyetli islere
birakmistir. Fabrikalar enerji ve ham madde kaynaklar ile ulasimin ucuz ve kolay oldugu
bolgelere yerlesmistir. Kentler fabrikalarin oldugu bolgelerin yakinlarina yigilmis, kent
merkezleriyle fabrikalarin arasinda kalan bolgelere kapitalizmin yarattigr is¢i kentleri

kurulmustur (Keles, 2012: 33).

Sanayinin gelismesiyle kentsel alanlardaki is olanaklarindan faydalanmak isteyen
kisiler satin alma giiclerine gore kentin farkli bolgelerine yerlesmislerdir. Bu yerlesmeler
cogunlukla ulasim gideri olusturmayacak mesafelerde bulunan sanayi bolgelerine yakin
yerlerdir. Toplumun ekonomik gelir diizeyine gore belli bolgelerde konuslanmasiyla bir
tabakalasma meydana gelmistir. Gelir diizeyi yiiksek olan kisiler kentin merkezi
bolgelerine yerlesirken gelir diizeyi diisiik olan kisiler ise daha ¢ok kent cevresi civarinda
bulunan sanayi bolgelerine yakin yerlere yerlesmislerdir. Kirsal alanlardan kentsel alana
yapilan bu yatay hareketlerle birlikte zamanla gelir diizeylerinin degisiklik gdstermesiyle

toplumun tabakalar arasinda dikey hareketler de gerceklesmistir (Kiray, 2007: 107).

Marksist goriisii savunan komiinist {iilkelerde sanayi sonrasi kentler {iretim
faaliyetlerinin yogun olarak gerceklestigi yerler olmuslardir. Baska bir deyisle sanayilesme
sonrasinda kentler mevcut tiretime ek iiretimin gerceklestigi yerlerde ve kent ¢evresindeki
yerlerde gercgeklestirilen iiretimin kontrol merkezleri haline gelmislerdir (Topal, 2004:
283). Toplumlar aras1 sinifi kabul etmeyen sosyalist iilkelerin kentlerinde ise kentin her
bolgesi toplumun tiimiine agiktir. Bu goriisii savunan kentler kurulurken gozetilen asil
ama¢ sanayide kullanilacak biiyiikk demir-celik bloklarinin ve sanayi kurulusularinda

calisacak iscilerin fabrika bolgelerinin ¢evrelerine yigilmamasidir (Keles, 2012: 91).
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Gelismesini tamamlamis kapitalist rejimi uygulayan iilkelerin ileri sanayi iiretimi
yapmalart onlarin modern sanayi kenti olarak adlandirilmasina neden olmustur. Modern
sanayi kentlerinde araziler devletin degil vatandasin elindedir. Bu da kent planlamasinda
ingaat alanlarina karar vericilerin yiiksek gelire sahip kimseler oldugunu gosterir. Bu
kentlerde bina yapim islemlerinin tiim maddi sorumlulugu 6zel kesimdedir. Ancak bu
durum baz1 hayati olaylarla gecerliligini yitirerek devlet miidahalesini zorunlu kilmaktadir.
Ornegin 1929 Ekonomik Buhran Dénemi’nde kapitalist simiflar arasindaki ugurumu en aza
indirip alt smiftaki vatandaslarin konut ihtiyacim1 karsilamak icin devlet miidahalesi
onerilmistir. Devlet miidahalesine karsi ¢ok kat1 olan bu sistemde bazi konularda devletin
varligindan soz edilmektedir. Bunlar, toplumsal adaletsizligi onlemek icin ekonomik geliri
ortalamanin ¢ok altinda olan vatandaglara konut yardimi, milliyet¢iligi Onleyecek
Onlemlerin alinmasi, egitim ve saglik gibi sosyal hizmetlerden tiim iilke vatandaslarinin
esit sekilde yararlanmasi gibi konulardir (Keles, 2012: 86-90). IL.Diinya Savasi ve
Ekonomik Buhran Donemleri’'nden sonra ulus devlet anlayisi kentlerde ozelligini
kaybetmis goriinmektedir. Bu doneme kadar kentlerin yonetimi bolluk ve rahatlik
anlayisiyla hareket ederken bu olaylardan sonra kentlerin yonetimleri vatandasin talep ve

ihtiyaglarina karsilik aradiklar yerler olarak goriilmektedir (Sahin, 2011: 56).

Sanayi toplumlarinda kentler endiistri, finans ve ulastirma-aktarma merkezleri olma
ozelligine sahiptir. Kentler genis capta iiretimin gerceklestigi, biiyiik kitleleri konu alan
basin ve medya gibi orgiitlerin yer aldigi, sosyal hak ve ozgiirliikklerin korundugu sivil
toplum orgiitlerinin bulundugu yerler haline gelmistir. Sanayilesmenin yarattigt modern
toplumlar, geleneksel toplumlara gore hak ve ozgiirliiklere daha ¢ok ©nem vermistir.
Iscilerin haklarmi koruyan sivil toplum orgiitlerine katilmalar1 ve bireylerin ayni fikiri

paylastiklar siyasi gruplara katilmalar1 bunun bir gostergesidir (Kiray, 2007: 10-170).

Teknolojiyle beraber bilim diinyasinda yasanan gelismeler yasam Omriiniin
uzamasit, hastaliklardan kaynaklanan Oliimlerin azalmast ve saglikli dogumlarin
gerceklesmesiyle niifusun artarak kent statiisii kazanmasina veya kirsal niifusun kentlere
yonelmesine yol agmistir. Sanayi Devrimi’nden sonra tipta yasanan gelismelerle diinya
tilkelerinde 1920-1940 yillar1 arasinda koyde yasayan kisi sayist 520 milyon Kkisi
fazlalagmistir. Sonug olarak kentler kdylere sigmayan bu kitleye ev sahipligi yapmak
zorunda kalmistir (Keles, 2012: 34).
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Sanayilesmeyle beraber kentler iizerinde ii¢ biiyiik etki gergeklesmistir. Bunlardan
ilki ve en Onemlisi olan iiretimde yenilesmedir. Sanayi Devrimi ile beraber tiretmenin sekli
degismis, geleneksel liretim yerini modern iiretime birakmistir. Boylece daha onceleri
sokak aralarinda veya evin bir odasinda bulunan imalathaneler is bolimi ve
uzmanlagsmanin oldugu biiyiikk tesislere ve fabrikalara taginmistir. Seri {iretimin
gerceklesmesiyle tiretimde yasanan hatalar minimuma inmis, iiretimde verimlilik, karlilik
ve kapasitede biiylik Olgiide artis gozlemlenmistir. Sanayi iscisine olan ihtiyac artmus,
kadinlar modern is hayatindaki yerlerini almaya baslamislardir. Tiim bu gelismeler
sonucunda kentlerin neden daha cok is yerlerine gore konumlandigimin da cevabi

verilmektedir (Kaya, 2007: 78-79).

Sanayi Devrimi ile gerceklesen ikinci biiyiikk etki ise sosyal yapida yasanan
farklilasmadir. Uretim tarzinda meydana gelen gelismeler sosyal ve politik alanlarda da
yeniliklere yol agmistir. Kente yerlesen insanlarin artmasiyla din, dil, irk gibi etnik ve
kiiltiirel cesitlilikler de artmis, kent toplumu heterojen bir yapiya doniigsmiisiir. Boylece
yeni kurum ve kuruluslar meydana gelmis, is boliimii ve uzmanlasmada da cesitlilik ve
artis yasanmustir. Is isleyisi sirasinda boliimler arasi aksakliklar1 gidermek, toplumsal roller
arasindaki baglantiy1 saglayabilmek icin biirokrasi denilen sistem ortaya c¢ikmistir.
Uzmanlagmay1 saglayabilmek icin egitim ve dgretime verilen deger artmistir. Bu anlamda
kent merkezlerinde iicretsiz olarak kurslar acilmistir. Toplum sosyal bir dinamizm
kazanmuis, bireyler arasi etkilesim artmistir. Sanayilesmenin {igiincii ve son biiyiik etkisi ise
niifus mobilitesinin kentlesmeyi hizlandirmasidir. Kentler i¢inde barindiklar1 imkanlarla
beraber birer niifus cekim merkezi haline gelmislerdir. Boylece kentler her gecen giin eski
gorliniimlerini terk edip kalabaliklasan niifusu tasiyabilecek bir goriiniime ve yapilanmaya

doniismektedirler (Kaya, 2007: 78-79).
1.3.3. Metropoliten Kent

Yunanca anne, ana anlamina gelen “metera” ve kent, sehir anlamina gelen “polis”
sOzciiklerinin bir araya gelmesiyle anakent anlamina gelen “metropolis” sozciigii ortaya
cikmistir (Bigakci, 2014: 11). Metropol, cevresinde bulunan biitiin kentsel veya kirsal
bolgelere sosyal ve ekonomik bakimdan hakim olan ve ¢ogunlukla bagka iilkelerle her
bakimdan iliskilerin yasandigi bir iilkenin veya bdlgenin en biiyiik kentidir. Bu tanimda
metropoliin benzersiz iki niteliginden soz edilmektedir. Ilki, komsusu olan biitiin kentsel ve

kirsal alanlarda sosyal ve ekonomik agidan hakimiyet kurmasidir. Ikincisi ise, metropoliin
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dis diinyayla iletisimini gerceklestirmesi, diinyayla bir baglanti kurmasidir. Bu tanimdan
yola ¢ikarak metropoliin ilk niteliginin “i¢ boyut”, ikinci niteliginin ise “dis boyut” oldugu

sOylenebilmektedir (Sahin, 2011: 229).

[k kent sosyloglar1 olan McKenzie, Burgess ve Park tarafindan metropol kentlerin
ilk defa Sanayi Devri sonrasinda yasanan iletisim, ulasim ve haberlesmedeki gelismelerin
kentler aras1 etkilesimi meydana getirmesiyle 1910’larda Chicago’da ortaya c¢iktigr ileri
stiriilmiistiir. McKenzie’ye gore kentler mavi yaka caligma sahalari olan endiistriyel iiretim
tesislerini merkezlerine alirken metropoliten kentlerde merkezler beyaz yaka calisma
sahalar1 olan yiiksek ofis binalar1 ve plazalar olusmaktadir. Metropoliten kentlerde
endiistriyel tesisler orta Olcekli bolgelerin merkezlerinde yer almakta ve ikamet edilen
yerlerle is alanlarinin bulundugu yerler arasindaki mesafe uzamaktadir. Boylece bolgeler
aras1 gecis alanlar1 artmakta ve kent ici etkilesim yogun olarak yasanmaktadir (Kiray,

2007: 105).

Hall, metropoliten kenti siirekli ve modern bir sekilde yapilan kitlesel yer
degistirme hareketi olarak adlandirmaktadir. Hall’a gore metropol kent kir ve kent arasinda
kalmis giinliik hayatta birbirleriyle etkilesim i¢inde olan yogun go¢ alan bolgelerdir. Keles
ise metropoliten kenti bulundugu bolgeye ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal acidan hakim
olan ve diger iilkelerle her konudan iletisimin saglandigi biiyiik Olcekli kentler olarak
tanimlamaktadir (Yenigiil, 2009: 34). Niifus sayisi iilkeden iilkeye degisiklik gostermeke
birlikte niifusu 1 milyondan fazla olan kentler “metropoliten kent” veya “anakaent” olarak
adlandirilmaktadir. Eger metropoliten olarak adlandirilan bir kentin sinirlar1 disinda olan
yerlesme bolgeleri siirekli ve kademeli olarak artarak kalkinma hareketlerine bagladiysa ve
komsu kentler de en az metropoliten kent kadar belirli bir kentlesme ivmesi yakaladiysa
metropoliten kent ve cevresindeki yerlesmelerden olusan bolge metropoliten bolge olarak
adlandinlmaktadir (Keles, 2012: 49). Istanbul, New York, Paris ve Tokyo metropoliten
bolgelere drnek gosterilmektedir. Yalnizca niifusun 1 milyonu agma kriteri ele alindiginda
metropol bolgeler taniminin ayn1 zamanda biiyiiksehir tanimina da uydugu sdylenmektedir

(Sahin, 2011: 14).

Metropoliten kentlesme kentlesmenin hem bir durumu ve hem de bir {ist
asamasidir. Metropol bolgeler cevresinde bulunan kendinden daha kiiciik yerlesim
birimlerini sinirlarina dahil ederek (sacaklanarak) ve onlarin sahip oldugu farkli sanayi ve

tarimsal faaliyetleri biitlinlestirerek kendi iiretimine dahil ederken toplumsal etkilesimin
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yasanmasini saglayan sosyolojik bir olgudur. Sosyolojik a¢gidan metropoliten kentler kitle
iletisim ve haberlesme faaliyetlerinin, fiziksel ve beyinsel is giiciiniin, muhasebe ve
finansal karar vericilerinin, tiyatro, sinema, opera, bale, kiitiiphane gibi kiiltiir ve sanat
etkinliklerinin merkezi olusudur. Metropoliten kentler siyasi agidan iilke politikasinin
yogun olarak yasandigi, hayati kararlarin alindigr biitiinlesik orgiitlesmelerdir (Yenigiil,

2009: 46).

Az gelismis, gelismekte olan ve gelismis iilkelere gore metropolitenlesme farkli
hizlarda ve sekillerde gelisim gostermektedir. Kimi iilkelerde metropol bolgeler iilkedeki
tek hakim yapiyr olustururken kimi iilkelerde gelisimini saghkli bir sekilde
tamamlamaktadir. Tiim metropoliten kentlerin ortak 6zellikleri ise sermayesi yerli veya
yabanci olsun tiim sektorlerin teknoloji ile desteklenmesidir. Sanayi kollarinin birbirini
tamamlar nitelikte olmasi, tedarigini saglamasi, is bolimii ve uzmanlasmada
orgiitlenmesidir. Metropolitenlesme niifus hareketlerindeki dalgalanmalarin  belirli
bolgelerde yigilmast degil toplumsal gelismeye katki saglayacak sekilde etkilesim
gerceklestirmesine baghdir (Kiray, 2007: 158).

Az gelismis iilkelerde metropoliten kentler iki sekilde olusmaktadir. Bu
yontemlerden biri iilkedeki bir kentin diger kentlere oranla asir1 bir biiyiime
gerceklestirerek iilkedeki tek biiyilk kent konumuna gelmesiyle gerceklesmektedir.
[stanbul, Kabhire, Santiago bu tiir metropol kentlere Ornektir. Bir diger metropoliten
kentlesme yontemi ise kent biiyiikliigli ve niifus yogunluklar dikkate alinarak gerceklesir.
Bu yontemle gerceklesen metropoliten kentler bir iilkede birden fazla kentte
gozlemlenebilir. Soyle ki birinci en biiyiikk kentin niifusu ancak kendinden sonraki en
biiyiik kentin niifusunun iki kat1 ii¢iincii en biiyiik kentin niifusunun ii¢ kat1 olacak sekilde
niifus kontrol altinda tutulmalidir. Bu tiir metropoliten kentlesen iilkelerde dengeli bir
biiyiime gerceklesmektedir. Bu iilkeler arasinda Hollanda, Israil ve Cin sayilabilir (Keles,

2012: 51).
1.3.4. Kiiresel Kent

Kiiresel kelimesi kiire ile ilgili olan anlamina gelip kiire seklinde olan nesneleri
tanimlamak icin kullanilir. Bu kelimenin diinyanin kiiresel seklinden otiirii kullanildigi
diisiiniilmektedir. Ozellikle 20. yiizyilldan sonra siklikla kullanilan kiiresellesmeyle de
diinyada yasanan ekonomik, sosyal, siyasi, kiiltiirel olaylarin tiim diinya iilkelerine etki

etmesi anlatilmaktadir (Keles, 2001: 563).
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Kiiresellesme kavrami icin net bir tamim olmamakla birlikte genel olarak mal ve
hizmet tiretimi dolayisiyla sermaye piyasasinda meydana gelen fazlanin ulusal sinir1 asarak
ve diger {lilkelerin ekonomisine dahil edilerek simirlar Gtesi bir iletisimin yasanmast,
diinyanin cesitli yerlerindeki topluluklarla sosyal veya siyasi etkilesimde olunmasi ve
karsilikli olarak bagimli duruma gelinmesi olarak tanimlanabilir. Kiiresellesme genel
anlamiyla ulusal sinirlarin yerini uluslararasi sinirsizligin almasidir. Kiiresellesmeyle fiziki
sinirlarda herhangi bir degisme olmamasina ragmen iletisim ve etkilesim anlaminda
stnirlar  kalkmistir. Diinyada marka degeri tasiyan nesneler tiim diinyada kolayca
tilketilebilir hale gelmistir. Ekonomik anlamda ise bir iilkenin parasi baska bir iilkede
kolayca islem gorebilmektedir. Ustelik bu yabanci para gezdigi iilkenin yerel ekonomisini

de biiyiik bir dl¢iide etkilemektedir (Kivilcim, 2013: 221).

Kiiresellesme, mal ve hizmetlerin, mali kaynaklarin, tiiretim faktorlerinin ve
teknolojinin iilke sinirlanin 6tesinde kolaylikla gezebildigi ve sermaye piyasasi, emek
piyasas1 gibi piyasalarla biitiinlesebilen bir siirectir (Senses, 2004: 1). Kiiresellesme ile
stnirlart kalkmig, uluslararasi boyutta bir ekonomiden s6z edilmektedir. Ancak bu noktada
kiiresellesme, bir iilkenin mal ve hizmet serbestligini kendi ticari ¢ikarlarin1 korumak, mal
ve hizmetinin dolastig1 iilkeden faydalanmak iizere avantajli durumda kullanmasina da
firsat yaratabilecek bir uygulamadir. Bu nedenle kiiresellesme kavramini uluslararasi
ticarete dinamizm kazandirmasi, iilkeler arasi yatirimin, etkilesimin ve iletisimin artmast,
firma sinirlarinin kaldirilmasi olarak yorumlamak gerekmektedir (Tiimtas ve Ergun, 2016:

137).

Kiiresellesme hareketleri ile kentlerin fiziki sinirlart degil iletisim sinirlart kalkmastir.
Devletler modern bir yonetim anlayis1 benimsemislerdir. Devletler benimsedikleri
modernite anlayisiyla sinirlar icerisinde yonetimsel olarak milli degerlerini 6nemserken
uluslararast alandaki yonetim faaliyetlerinde birtakim orgiitlere bagl hale gelmislerdir.
Kuzey Atlantik Antlasmast Orgiitii (NATO), Avrupa Birligi (AB), Diinya Ticaret Orgiitii
(WTO) ve Birlesmis Milletler (BM) bu orgiitlere 6rnektir (Sahin, 2011: 15).

Kiiresellesme, cok kapsamli bir siirectir. Kiiresellesme siireci, diinya ¢apinda iktisadi,
siyasi, sosyoloji ve teknoloji gibi alanlarda gerceklesen biiyiimeyi ifade etmektedir.
Kiiresellesmeyle toplumsal kalkinma saglanirken toplumsal yasam alani olan kentlerin de
kalkinmas1 saglanir. Kentler yabanci uluslara kapilarini agarak ulusal kimliklerini bir

anlamda kaybederler ve uluslararasi bir kimlik kazanirlar. Kiiresellesmeyle kentler yerel ve
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ulusal olcekten siyrilip uluslararasi dlgege yerlesirler. Sinirlart uluslararast alan1 kapsayan
kiiresel kentler diinyada alinan politik ve ekonomik kararlarin merkezi durumundadir

(Kiray, 2007: 169).

Kentlerin tarihsel siirecleri goz oniinde bulunduruldugunda Fransiz Devrimi ve
Sanayi Devrimi gibi diinya tarihindeki ©Onemli gelismeler kentlere farkli kimlikler
kazandirmislardir. Bu gelismelerle beraber kentler sosyal, siyasi ve ekonomik birtakim
ozellikler kazanarak “uygarlik” merkezi olmuglardir. Kiiresellesme ile de uygarlik merkezi
olmalarinin yani sira modernlesme, uluslararasit etkilesim ve iletisim gibi birtakim

ozellikler de eklenerek “ekonomi” merkezi haline gelmislerdir (Mutlu, 2012: 3).

Kiiresel kentlerin en 6nemli 6zelliklerinden bir tanesi uluslariistii sermayeyi bir araya
getirmesi ile fikir, yontem, karar alma ve teskilatlanmay1 saglayan merkezi bir yapida
olmasidir. Icinde bulundugumuz cagda pek cok devlet kendi kiiresel kentini yaratmak veya
mevcut kiiresel kentlerde aktif rol oynayabilmek icin cesitli kiiltiirel faaliyetlere ev
sahipligi yapmakta veya ekonomik ve politik yoOnetim anlayisini kiiresel kurallar
cercevesinde gerceklestirmektedir. Bu yonde atilan adimlar kentler ve yoOnetimler arasi
rekabeti yaratmaktadir. Bu rekabet sonucunda kentler kiiresellesirken kent sakinleri de

mevcut is ve yerlesim yerlerinden uzaklagmaktadir (Tiimtas ve Ergun, 2016: 136).

Kiiresellesme siireci ile beraber kentler arasinda baslayan rekabet kentlere birer
yarigsmaci 0zelligi kazandirmistir. Zamana uyum saglamak, kentsel marka haline gelmek,
kendi kiiresel pazarlarim1 yaratmak veya Kkiiresel pazara kendilerini pazarlamak igin
birbirleriyle yarismaktadirlar. Kentler bu yarista rakiplerinden bir adim 6nde olmak,
kentsel gorselliklerini ve is gorebilirliklerini arttirmak icin birtakim doniisiimleri gerekli
gormiislerdir. Gospodini’e gore kentlerin kiiresellesme yarisint kazanmak igin sahip
olmalar1 gereken birtakim ozellikler vardir. Bu ozelliklerden biri kentin yatirimcilarin
ilgisini uyandiracak sekilde ¢ekici alanlarinin olmasidir. Bir digeri ise diinyada yasanan
anlik ekonomik olaylardan kolaylikla etkilenmeyecek bir ekonomisinin olmasidir. Giiglii
bir ekonominin yaninda uzmanlagmis, donanimli beseri sermayesi de olmalidir. Ayrica
ileri teknoloji iiretebilecek sistemlere, bilgi iletisim aglarina ve modern bir altyapiya sahip

olmalidir (Bakar, 2013: 75).

Kiiresellesmenin ekonomik boyutu olarak aligveris merkezlerinin etkinligi, yeni
altyapi yatirimlari, esnek hukuk sistemi ve post-fordist tiretim tarzi sayilabilir. Post-fordist

liretim tarzi, iiretimin parcalara boliinmesidir. Bu iiretim anlayisiyla liretim asamalarinin
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tamami ayn: merkezde gerceklesmez. Ulkemizde de 1990’11 yillardan sonra Denizli,
Aksaray, Karaman, Kahramanmaras ve Corum’da Anadolu Kaplanlart olarak post-fordist

tiretim tarz1 gerceklestirilmistir (Sahin, 2011: 385).
1.3.5. Akilli Kent

Akill1 kent, bilimsel yazin diinyasina yeni girmis ve heniiz yaygin sekilde
uygulanmayan bir kavramdir. Akilli kentin genel bir tanimi yoktur. Tamimlarin ortak
noktast kentsel hizmetin verildigi alanlarda bilgi ve iletisim teknolojilerinden
yararlanilmasi, dogal veya yapay kaynaklarinin verimli ve etkin kullanilmasi, kentlilere
kaliteli hizmet sunulmasi ve icinde bulunulan ¢aga uygun olarak modernlesme tutumu
icerisinde olmasini ifade etmektedir. Akilli kentlerin taniminda diger kentlerden farkli
olarak modernlesme ¢abasi dikkat ¢cekmektedir. Genel anlamda kentler yasanilan siirecten
etkilenerek birtakim degisiklikler gosterirken akilli kentler bizzat modernlesme amaci

tasimaktadir (Elvan, 2017:6; Sahin, 2011: 17).

Bu ag¢idan yapilan tamimlardan birine gore akilli kent, her seyden once teknolojiyi
kullanabilen, kaynak yoOnetimini ve hizmet kalitesini miimkiin olan en iist sinirlarda
gerceklestiren bir kenttir. Akilli kent konsepti modern kentin bir parcasidir. Bilgi ve
iletisim teknolojisinin (BIT) modernlesmeye olan potansiyel katkis1 ve faydalar1 akilli kent
projeleri i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Bunun yaninda akilli kent, operasyonlarinin en iyi
yolunu bulabilmek icin siirekli caba gostermesi gereken bir unsur olarak da goriilmektedir.

Bu acidan akilli kent ayn1 zamanda yasayan bir kenttir (Cai v.d, 2014: 16).

Baska bir tanima gore akilli kentler merkezine insani koyarak, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin sundugu coziimleri, seffaflik, katilimcilik ve siirdiiriilebilirlik kosuluyla
paydaslariyla birlikte tasarlayan, kamusal hizmetlerin sunuldugu ve politikalarin
gelistirildigi kentler olarak adlandirilmaktadir. Tanima gore akilli kentin odaginda insan
bulunmaktadir ve teknolojik gelismeleri insan yasamini kaliteli hale getirmek ig¢in
kullanmaktadir. Aslinda akilli kent teknolojileri insandan yola ¢ikarak insanin yasama
alanint ve i¢inde bulundugu cevresel kosullarini iyilestirmektedir. Ayrica tiim bunlari
yaparken birtakim hesap verilebilir ve siirdiiriilebilir ilkeleri gozetmektedir (Koseoglu ve

Demirci, 2018: 41).

Diger bir tanima gore akilli kentler ulasim aracglar1 (metro, otobiis vs), ulasim
yollar1 (koprtl, tiinel, vs), altyap1 (su, elektrik, bina vs) ve iletisim (internet aglari, sensorler

vs) araclarinin birbirleriyle entegre sekilde ve ihtiya¢ duyulan tiim kaynaklar1 verimli
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kullanarak giivenligi sinirlayic1 bir sekilde sunabilen kentlerdir. Akilli kentler, bilgi ve
iletisim teknolojilerinden destek alarak geleneksel ve modern kent faaliyetlerini
siirdirmektedirler. Akilli kentlerin diger kentlerden farkli olmasi, bilgi ve iletisim
teknolojilerini kendi gelecegi i¢in degil kent sakinlerinin hayatin1 kolaylagtirmak ve onlarin
kentsel ihtiyaclarin1 gidermelerinde teknolojiyi bir ara¢ olarak kullanmalarindandir (Terzi

ve Ocakel, 2017: 12).

Bir diger tanima gore akilli kent, geleneksel alt yapiya sahip bir kenti beseri ve
sosyal sermayeyle biitiinlestiren, teknoloji ve yatirimlarla destekleyen, katilimci yonetisim
yoluyla organize eden, dogal kaynaklarin akillica kullanilmasiyla siirdiiriilebilir ekonomik
biiylimeyi ve yiiksek bir yasam kalitesini saglayabilen bir kenttir. Akilli kentler, geleneksel
ve modern kentlerden farkli olarak teknolojiyi esnek bir sekilde giinliik hayata empoze
etmekte, vatandasi yonetim ve hizmet iiretimine dahil etmekte, farkindaligi yiiksek
bireylerden olugmakta, yenilik¢i diisiince tarzina sahip olmakta ve kullanicisint merkez

almaktadir (Deloitte ve The Govlab, 2015: 14).

Caragliu’ya gore akilli kent, ekonomik ve siyasi verimliligi arttirmak icin ag
baglantilarinin kent altyapisinda (egitim, saglik, eglence, konut) kullanilmasi ve bilgi
iletisim teknolojilerinin (telefon, TV, bilgisayar, e-hizmetler, internet) kentsel biiyiimeye
katilmasini ifade eder (Caragliu vd., 2009: 47). Akilli kent, kentsel kalkinmay1 saglamak,
yasam Kkalitesini yiikseltmek icin kentsel hizmetlerde bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanabilen kentlerdir. Dolayisiyla akilli kentler, kentsel hizmet alanlarinda (kamusal ve
ozel) bilgi ve iletisim teknolojilerini biitiinlesik bir sekilde kullanmay1 vizyon edinmislerdir

(Kaygisiz ve Aydin, 2017: 59).

1992 yilinda akilli kentle ilgili literatiire girmis ilk calismalar Laterasse tarafindan
yazilmis “The Intelligent City” adl1 makale ve Gibson ve arkadaslar1 tarafindan yazilmis
“The Technopolis Phenomenon: Smart Cities, Fast Systems, Global Networks” adli
kitaptir. 2008 yilinda Ingiltere’nin Southampton kentinde acilan akilli laboratuvar ise akilli
kentin ilk ornegidir. Bu akilli laboratuvar, bir portal gelistirmeyle ilgili olarak akilli kart
uygulamalarim desteklemek iizere kurulmustur (Giil, 2017: 1547).

Cin Akilli Sehirler Standardizasyonu’nda ise bir kentin “akilli” olusu, tim
kaynaklarmm1 bir araya getirerek, hedeflerine etkin ve verimli bir sekilde ulasirken
yetenegini dijitalizasyonla desteklemesi seklinde ifade edilmistir. Baska bir deyisle bir

kentin akilli olmasi, kent sistemlerinde yer alan organizasyonun, finans, tesis ve altyapinin
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bilgi iletisim teknolojileriyle senkronize bir sekilde uygulanmasidir. Kentlerin akilli hale
gelmesiyle ekonomik kalkinma, sanayilesme, tartmsal modernizasyon ve kentlerin gelisimi
senkronize bir siirdiiriilebilirlik ile saglanmalidir. Kamu hizmetlerine kolay ulasim, kent
yonetiminin vatandasa duyarliligi, yiiksek yasam kalitesi, bilgi giivenligi ve uzun vadede
islem gorebilir olma akilli kentin temel hedefleri arasindadir (ISO/IEC, 2015: 1-2). Akill
kentin diger hedefleri ise vizyonu cercevesinde kentin mimarisini tasarlarken ekolojik

cevreye duyarl olmak ve kaynaklarini verimli kullanmaktir (Sinmaz, 2013: 78).

Akilli  kent faaliyetlerini  gerceklestirirken BIiT’lerden  bilyilk  o6lciide
faydalanmaktadir. Ancak Oncelikle bu akilli kent uygulamalarimi ve yatirimlarini yalnizca
teknoloji kapsamli bir uygulama, kentsel ¢evrede faaliyet gosteren bir teknoloji tiretim ve
arastrma merkezi ve isletme maliyetlerini diisliriicii bir etken olarak gormemek
gerekmektedir. Akilli kentler, 6zel veya kamusal hizmetlerin yetersiz veya ulasilamayacak
durumda oldugu yerlerde, olumsuz kent kosullarimi iyilestirmek, dogal kaynaklar
tilkketmemek ve siirdiiriilebilirligini saglamak amacini tasimaktadir (Terzi ve Ocakgi, 2017:
13). Amaclarina ulagsmak i¢in gerceklestirmeleri gereken gorevleri ise asagidaki gibidir

(Elvan, 2017: 7):

e Altyap1 ¢alismalarina yonelik olarak ozellikle ulasim ve enerji 6n planda
tutularak kentsel baglantilarin verimliliklerini arttirmak,

e Cevresel kirliliklere duyarlilik ve gereken iyilestirmeleri yapmak,

e Kentli bireylerin sunulan kentsel hizmetlerden memnun kalmasini saglamak
ve hizmet kalitesini arttirmak,

e Bolgesel ekonomik kalkinmalart gerceklestirerek kentsel rekabeti

giiclendirmektir.

Rio Belediye Baskan1 Eduarda Paes’e gore bir kentin akilli olabilmesi igin dort
adim1 gerceklestirmesi gerekmektedir. Bu adimlardan ilki mobilite, ikincisi sosyal ve yesil
alanlar, iiclinciisii kenar mahallelerin sehirlere katilimi ve dordiinciisii sensorlerin sehre
uyumlulugudur. Sehir ici ulasimda 6zellikle toplu tasimalarin ekonomik kalkinmaya katki
saglamast ve trafik sorununu ve karbon salinimini minimum diizeye indirmesi igin
kullanilmas1 yayginlastiriimalidir. Ozellikle merkez bolgelerde sehir parklari ile vatandasin
sosyallesme alanlar1 olusturulmalidir. Kentlerin banliyd, varos veya kenar mahalle olarak
adlandirilan gelir diizeylerinin cok diisiik oldugu bolgelere egitim merkezleri, kurslar ve

saglik tesisleri gibi hizmetler sunulmalidir. Orada yasayan insanlarin da kendilerini degerli
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hissetmesi saglanmalidir. Boylece kentteki tiim vatandaslar ayrim gézetmeksizin toplumsal

hayata dahil edilmelidir. Dijital cihaz ve sensorlerin giinliik hayata entegre edilmesi ve

islerin takibi, is gorebilirlik gibi konularda hizli ve etkili sonuglar saglanmalidir. Is takibi

kirtasiye masrafi, biirokrasi ve zaman kaybi olmadan gerceklestirilebilir olmalidir

(www.ted.com).

Akilli kentlere kadar olan kentlesme siirecinde her kent kendinden bir 6nceki kentin

eksik kaldigi, yetisemedigi konulara ya da yarattig1 problemlere coziimler iireterek ortaya

cikmistir. Akilli kentler de diger kentler gibi belirli bir siire¢ sonrasinda olugmuslardir.

Akillr kentin geleneksel ve modern kentlerden ayirt edilebilmesi icin birtakim 6zellikleri

tasimast gerekmektedir. Bu 6zelikler (ISO/IEC JTC 1, 2015: 5):

Akillh kentlesme ihtiyaglarina yonelik biiylik miktarda bilgileri toplamaya

uygun arag¢larla donatilmis olmalari,

Farkl1 kaynaklardan toplanan bilgileri bilgi iletisim teknolojilerini

kullanabilen cihazlar yoluyla kullaniciya ulastirabilmeleri,

Detayli, olciilebilir ve gercek zamanli bilgiye her bolgeden erisimin

miimkiin olmasi,

Kentsel gorevlerini dogrudan, insan miidahalesine gerek olmadan otomatik
sistem ve teknolojik cihazlarla, giivenilir ve etkili bir sekilde yerine

getirebilmeleri,

Kentsel faaliyetlerde inovasyon ve biiyiimeyi tesvik eden yatirnm firsatlari

sunmalari,
Modern sanayiye sahip olmalari, ¢cevreye duyarli ve siirdiiriilebilir olmalari,

Kent refahinm artiracak ihtiyaglarin giderilmesi ve problemlerin ¢oziimiinde

vatandaslarin katilimin1 gerceklestirecegi is birligi ortamlar1 yaratmalari,

Fiziksel ve dijital diinyalar arasindaki karar alma siireglerinde daha acik ve

kapsayic1 olmalaridir.

1.4. Kentlilesme

Kentlilesme, temel bir anlatimla bireylerin kentsel yasama bicimlerine uyum

saglamasidir. Uyum saglamakla anlatilmak istenen kiiciik bir insan toplulugunun daha



28

fazla kisiden olusmus insan topluluklariyla kaynasmasidir. Bu kaynagma, kentte yasayan
bireylerin ortak diisiincelere sahip oldugu gruplara katilmas1 veya kentte yasayan kisilerin
bulunduklar1 bolgedeki kisilerle uygun davranis bi¢imlerini sergilemesidir (Es ve Ates,

2004: 214).

Kiiresel anlamda kentlilesme, yerlesim alani olan kente sahip c¢ikmayi, kent
yonetimine etkin katilimi, kentsel problemlerin ¢oziimiinde ve hizmetlerin saglanmasinda
demokratik yaklagimin benimsenmesini ifade etmektedir. Kiiresellesme ile uluslararasi
alanda smnirlarin kalkmasi yalnmizca sosyal, siyasi ve ekonomik anlamda bir etkilesimin
yasanmasia ortam hazirlamamistir. Ulkelerin yerel yonetim sekilleri de diger iilkelerin
yerel yonetim sekillerinden etkilenmislerdir. Kiiresellesme ile yoneticiler ve vatandaslar

arasindaki iliskiler de yeniden gozden gecirilmistir (Belli ve Aydin, 2017: 427).

Sosyal ve kiiltiirel anlamda kentlilesme, kentsel bolgelere yerlesen bireylerin ve
mevcut kentli niifusun kentsel degerler ¢ercevesinde kentsel diisiinme ve kentsel davranis
kaliplarim1 kabullenmesi ve uygulamasidir. Bireyler, kentsel bolgelere yerlesmeleriyle
kentli sifati almaktadirlar. Ancak tek basina kentsel bolgeye yerlesmek de kentlilesme
anlamina gelmemektedir. Kentsel bolgeye yerlesmekle beraber bireylerin kentsel yasam

bicimlerine uyum saglamasi da gerekmektedir (Kaya, 2007: 117).

Ekonomik ag¢idan kentlilesme ise bireyin ekonomik getirisinin tamamini kentten ya
da kentsel is alanlarindan elde etmesidir. Bir bolgenin kent sayilabilmesi icin getirisinin
biiylik cogunlugunun tarim dis1 faaliyetlerden, sanayi ve hizmet sektorlerinden sagliyor
olmas1 gerekmektedir. Getirisini kentin ekonomik faaliyetlerinden saglayan bireyler ise

ekonomik anlamda kentli olarak goriilmektedir (Es ve Ates, 2004: 215).

Kentler, artan niifusun altyapida yarattig1 baskiy1 en aza indirmeyi hedeflemektedir.
Giintimiiz kentleri, hizmet sektoriiniin yayginlastigi, bireysel ve toplumsal gereksinmeleri
karsilayacak etkinlik alanlari, kiiltiir ve sanatin merkezi olmuslardir. Kentsel bolgeler,
sahip olduklar1 normlar cercevesinde bireyler ve toplumlar arasindaki etkilesimleri ele
alindiginda, ayni sosyo-ekonomik degerlere sahip olan kentler benzerlik gostermektedir.
Ekonomik gelismelerini 6n planda tutan kentler, uluslararasi orgiitlesmeleri meydana
getirmistir. Bu uluslararas1 orgiitlesmeler, yeni bir beseri sermaye tiirii gelistirmistir.
Kisilerin bireysel kimliklerini kullanarak toplumsal etkilesim icinde olabilmeleri kentli

bireylerin Orgiitlenme yeteneklerinin gostergesidir (Tathdil, 2009: 322-323).
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Durkheim’e gore geleneksel toplumlarin dayanaklart olan din ile 6rf ve adetlerin
etkisi modern toplumlarda olduk¢a azalmistir. Durkheim’e gore geleneksel toplumlarin
dayanaklarini olusturan bu etmenler samimi ve ¢ikarsiz toplumsal iliskilerin yasanmasini
saglamaktadir. Ancak sanayilesmenin gerceklesmesiyle beraber bu iliski yerini icten

olmayan, sinirh ve resmi bir iligki tiirti almistir (Sahin, 2011: 101).

Ana hatlartyla geleneksel toplumun modern kentli topluluklara evrilme siirecini
anlatan kentlesmenin yarattigi en belirgin nitelik toplumsal doniismedir. Kentlesme ile
topluluklar, geleneksel niifus yapisinin hakim oldugu bolgelerden modern orgiitlenmelerin
yasandiglr bolgelere yerlesme hareketleri gerceklestirmislerdir. Geleneksel ve modern
toplumlar arasinda olusan derin farklar, hizli kentlesmenin yasanmasina neden olmaktadir.
Heniiz kentlilik bilincine sahip olmadan kentlesmeye calisan toplumlarda kiiltiir soku
yasanmaktadir. Hizli kentlesmeyle beraber kiiltir sokunun yasanma ihtimali de
artmaktadir. Geleneksel toplumlardan, koylerden veya kirsal alanlardan modern
topluluklara yerlesmek i¢in gelenler kendi yasadiklar1 alanlara has Kkiiltiirlerini
kaybetmektedirler. ~ Fakat geldikleri  yerlerin  Kkiiltiirlerini de  yeteri  kadar
benimseyemedikleri i¢in meydana gelen kiiltiir boslugu, bir kaos ortamini ve kural tanimaz

gruplar yaratmistir (Kaya, 2007: 133).

Kentte yasayan kisiler kentliligin gerektirdigi davranis bigimlerine ayak uydurmak
zorundadirlar. Aksi taktirde kisilerde farkinda olmadan kentlesmeye ve kentlesmeyi
benimsemis kisilere karsi bir koruma mekanizmasi gelisecektir. Bu kisiler kendilerini
giivende hissetmezler ve kentlilere kars1 igrenme ve nefret duyarlar. Bu durum herhangi bir
temas halinde 6fke patlamasiyla beraber saldirmaya doniisebilir. Simmel’e gore bu insanin
yabanci hissettigi ortamlarda kendini korumak icin gosterdigi icgiidiisel bir davranistir

(Ozyurt, 2007: 115).

Kentlilesmek icin gec¢ilmesi gereken bazi asamalar vardir. Bireylerin kentte
yasamaya karar vermesi gerekmektedir. Ancak burada onemli olan fiziki bir yerlesmenin
gerceklesmesinden ziyade Dbireylerin  geleceklerini  kentte  gecirecekleri  fikrini
kabullenmeleri gerekmektedir. Bunun ic¢in kentin bireylere kentsel yasam kosullarini
gerceklestirmesi icin vaatler sunmas1 gerekmektedir. Kentlilesmek icin gereken bir diger
asama ise bireyin kentli bilincine uygun olan islerde isttihdam etmesidir. Bunun i¢in kirsal
alanda revacta olan igportacilik, ¢igirtkanlik gibi mesleklerin yerine kentsel meslek alanlari

olan sanayi ve hizmet sektorlerinde istihdam edilmelidir. Bir baska asama ise egitim ve
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kiiltiir seviyesidir. Son agama ise kente ait davranis bicimlerinin benimsenmesidir. Tiim bu
asamalarin gerceklesmesi icin belirli bir zamana ihtiyac vardir. Ozellikle belirli bir egitim
ve kiiltiir seviyesine ulasilmasi ve kentli davranis bicimlerinin benimsenmesi icin uzun bir
zamana ihtiya¢ vardir. Bireylerin kentsel alanlarda sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerde
bulunmalari, hemfikir oldugu egitim ve Kkiiltiir alaninda faaliyet gosteren oOrgiitlere

katilmalart bu siirecin kolay atlatilmasini saglayacaktir (Kaya, 2007: 120).

Issizlik ve gecim sikintis1 ceken kisilerin gog ettikleri kentlerde de aymi sorunlari
devam ederse ya da gelirleri belirli bir seviyenin altinda kalirsa kentlerde yoksullukla
miicadele etmeye devam edeceklerdir. Hayatlarinin sonuna kadar bu durumu yasayan
kisiler kent hayatina entegre olamayacaklardir. Bu durum sadece ekonomik nedenlerle
kentlesmeye calisan kisiler acisindan algilanmamalidir. Siyasi, sosyo-Kkiiltiirel ya da
teknolojik agidan da kentlerde aradigimi bulamayan Kkisiler de kentsel hayatla

biitiinlesemeyeceklerdir (Es ve Ates, 2004: 224).

Koylerden veya kirsal alanlardan kente goc etmis kisilerin ihtiyaclar1i da artan
oranda degisiklik gostermektedir. Koylerde tarim ve hayvancilik i¢in gereken kosullarin
saglanmasini bekleyen kisiler kentlerde konut sorunlarinin ve issizlik problemlerinin
coziilmesini beklemektedirler. Koylerde yol, su, elektrik gibi temel altyapr hizmeti
bekleyen kisiler kentlerde bu temel altyapiya ek olarak kiitiiphane, sinema, giivenlik, ¢op
toplanmasi, sehiri¢i ulasim gibi belediye hizmetlerini beklemektedirler. Bu beklentilerin
stirekli artmasi bir talep patlamasi yaratmaktadir. Yoneticiler miimkiin oldugu kadar bu
taleplerin tiimiine cevap verebilmeli, iilkenin tiim kentlerine esit sekilde hizmet sunmalidir

(Kaya, 2007: 121-122).

Egitimli niifus oraninin artmasi, egitim ve saglik gibi kamusal hizmetlere erisimin
kolaylasmasi, ortalama yasam Omriiniin (siiresinin) uzamasi, ¢evresel kirliligin azaltilmasi,
cevresel goriintiintin iyilestirilmesi, hukuki sistemlerin iyilestirilmesi ve ekonominin
gelismesi kalkinma kosullar1 olarak ifade edilmektedir. Goriilmektedir ki kalkinmadan
bahsederken yalnizca ekonomik anlamda bir iyilesmeden s6z edilmemektedir. Kalkinma,
oziinde bireylerin kalkinmasini barindirir. Bir bireyin sosyal, siyasi, hukuki, ekonomik ve
kiiltiirel anlamda gereken olgunluga erismesini ifade eder. Giiniimiiz bireylerinin
ihtiyaglar1 giderildikten sonra onlarin da gelecek neslin ihtiyaclarini karsilamasi ise

stirdiiriilebilir kalkinma olarak tamimlanmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma uzun bir siireyi
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gerektirmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak i¢in yapilan yatirimlar gelecekteki

bireylerin karakter yapilarini da belirleyici niteliktedir (Sahin, 2011: 364-365).

Bireyler, kentli olmakla birlikte bazi kamusal hizmetlerden yararlanma hakkina
sahip olmuslardir. 1992 yilinda Avrupa Konseyinin sundugu Kentli Haklar1 Sarti
Sozlesmesi’yde kentli bireylerin bu hizmetlerden kolay bir sekilde faydalanmalari
amaclanmigir. Bu sozlesme, diger uluslararasi sozlesmelerden farklidir. Diger uluslararasi
sozlesmeler genellikle konsey iiyesi olan iilkelere yonelik olarak hazirlanmistir. Bu
sozlesme ise konsey iiyesi iilkelerin yerel yonetimlerine yoenlik olarak hazirlanmistir.
Sozlesmeye gore bireylerin yararlanacagi hizmetler ve haklar sirasiz olarak su sekildedir:
barinma, saglik, saglikli bir cevre, giivenlik, ulasim, nitelikli bir mimari dizayn, kent
yonetimine katilim, dinlenme ve sporsal faaliyet alanlari, ekonomik kalkinma, is imkanlari,
kisilik haklarina saygi ve esitlik, ekolojik ¢evrenin zenginligi, sera gazlarinin denetimi,
kamusal hizmetlere erisiminin kolaylig1, yurttaslar aras: uyum, yoksullukla miicadele. 1992
yilinda sunulan Avrupa Kentli Haklar1 Sarti1 2004 yilinda giincellenerek siirdiiriilebilirlik
temelli baz1 hak ve hizmetler eklenmistir. S6zlesme 2008 yilinda tekrar giincellenerek Yeni
Bir Kentlilik I¢in Manifesto ismini almistir. Yeni sozlesmeyle toplumsal adaletsizligi
onlemeyi ve toplumsal kalkinmayi gerceklestirmeyi temel alan hak ve hizmetler dahil

edilmistir (Keles, 2012: 298-299).
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IKiNCi BOLUM
AKILLI KENT OLGUSU VE AKILLI KENT UYGULAMALARI

2.1. Akilli Kent ile Tlgili Kavramlar
2.1.1. Veri

Veri, alan veya konu fark etmeksizin yalnizca gozlem ve Olciim teknikleriyle
ulasilan bilgidir. Bagka bir tanima gore ise veri, yalniz basina kullanildiginda herhangi bir
anlami1 olmayan ancak ait oldugu konuyla ilgili simiflandirmaya, degerlendirmeye,
kavramlastirmaya ve c¢oziimlemeye ihtiya¢ duyulan saf bilgidir (Dogan ve Arslantekin,
2016: 16). Baska bir tanima gore ise veri bir konuyu, bir incelemeyi veya bir sorusturmay1
olusturan temel bilgi ve sonuca ulasabilmek icin elde edilmis ilk bilgidir. Veri ile es

anlamli olarak done, muta ve data kavramlar1 da kullanilmaktadir (TDK/Veri).

Veri, akilli kentin can damaridir ve kullanilabilirligine, maliyetine, kalitesine, ilgili
is modeline, yonetime ve sehirdeki tiim aktorlerine yonelik ilgi alanlarina gore farklilik
gostermektedir. Veriler Once toplanmakta, iletilmekte ve kullamma uygunsa

paylasilmaktadir (Dogan ve Asslantekin, 2016: 15).
2.1.2. Biiyiik Veri

Geleneksel veri isleme yaklagimlar1 biiyiikk miktarda bilgiyi isleyemez. Hatalari
islemler arasinda yakalama, depolama, arama, paylasma, aktarma, analiz etme ve
gorsellestirme islemlerini yapabilen veriye biiyilk veri (big data, biiyiikk bilgi)
denilmektedir. Verinin is akis1 sirasinda gerceklestirdigi islemleri ayristirma, eksiklikleri
saptama, aragtirma kalitesini ylikseltme ve baglantilar1 gergeklestirme biiyiik verinin

gorevler alanlar arasinda sayilmaktadir (Dogan ve Arslantekin, 2016: 16-17).
2.1.3. Radyo Frekansh Tanmimlama (RFID)

Radyo frekansi tanimlama, aygitlara eklenmis kodlar1 otomatik olarak algilayan ve
tanimlayan ayrica bu kodlar1 veriye doniistiiren sistemlerdir. Bu sistemler RFID ile
gosterilmektedir. RFID sistemler veriyi sunduklari cihazlarda gomiilii halde
bulunmaktadirlar. Topladiklar1 canli veya cansiz verileri radyo dalgalarimi kullanarak
tasimaktadirlar. Daha sonra ise bu verileri bilgiye doniistiirmekte ve bagli bulunduklari

cihazlara aktarmaktadirlar (www.mobisis.com).
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2.1.4. Sensorler ve Mobil Aygitlar

Sensorler ve mobil aygitlar teknolojiden faydalanarak akilli islemleri gerceklestiren
aletlerdir. Bu aletlerin akilli olmasinin sebebi, kendisine yiiklenen komutlar1 birer gorev
bilinciyle kullanicisina ihtiya¢ duymadan yerine getirmesidir. Sensorler basing, ses,
sicaklik veya goriintii gibi topladiklart Olciilebilir verileri kablolu veya kablosuz aglara
baglanarak RFID sistemler vasitasiyla mikro islemcilerine gonderirler. Sensorler dogru
bilgi, bilgi giivenligi, uygun fiyat, basit kurulum ve genis bir ¢aligma alan1 gibi kolayliklar
sunmaktadir (Kalayci, 2009: 38-39).

Sensorlerle ilgili ilk calisma 1998 yilinda yapilmistir. Bu caligmada sensorler
yardimiyla alansal hesaplamalar1 islem yapmaksizin otonom 6lgmek ve bilgi iletisimini
saglamak amaclanmistir. Mobil aygitlar ise sensorlerin topladig bilgileri sayisal veya sozel
ifadelerle kullanicisina raporlayan cihazlardir. Bu aygitlar, sensorlere aglar vasitasiyla
baglanmaktadirlar. Ornegin; nabiz, adim sayar ve hava derecesi gibi duyusal veriler
sensorler tarafindan algilanmakta ve mobil aygit olarak isimlendirilen bir kol saatinin

ekranina toplanilan bu veriler sunulmaktadir (Kalayci, 2009: 38-39).
2.1.5. Bulut Bilisim

Bulut bilisim, kullanicisindan uzakta bulunan telefona, tablete veya bilgisayara,
internet ag1 lizerinden baglanarak verilerin tutulmasi, hareket gormesi veya diizenlenmesi
ve kullanilmasidir. Bulut bilisim islemleri sirasinda somut bir teknolojik mal {iretiminden
ziyade teknolojik bir hizmetten s6z edilmektedir. Bulut bilisim, kamu ve 6zel sektoriin
iletisim ve enerji maliyetlerini diisiirmesine, bilgi saklama kapasitesini ve verimliligini
arttirmasina ve calismalarimi akilli hale getirmesine katki saglamaktadir (T.C. Ulastirma

Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1 2017: 79-82)
2.1.6. Genis Bant

Geleneksel bilgi ve iletisim aglarindan farkli olarak yeni nesil bilgi ve iletisim
teknolojilerinin  kullanildigr genis haberlesme aglarina genisbant denilmektedir.
Genisbantlar, haberlesme islemlerini oldukca hizli gergeklestirmektedirler. Bu 6zellikleri
ile ekonomide, liretimde ve haberlesmede bulundugu iilkenin kalkinmasina pek ¢ok alanda
verimli ve etkin bir kullanim saglamaktadirlar (T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme

Bakanligi, 2017: 9).
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2.1.7. Nesnelerin Interneti (IoT)

Nesnelerin Interneti, aygitlarin insan miidahalesine gerek duymadan birbirleri
arasindaki iletisimleri vasitasiyla bilgiyi olusturduklari, bilginin se¢iminde karar verdikleri
ve aligverisini gerceklestirdikleri bir ag yapisidir ve IoT ile gosterilir. Baska bir tanima
gore ise 10T, birbirlerine verdikleri izinler ¢ercevesinde kimlik bilgisine sahip olan birden
fazla esyanin/cihazin kendi arasinda kurdugu baglantilarla her yerden erisim halinde
olmasidir. Bu tanimlar cercevesinde genel olarak internet altyapisini kullanabilen ve
kimligi tespit edilebilecek nitelikteki cihazlarin bilgiyi olusturmasi ve kullanilacak hale
getirerek birbirleriyle internet aglar1 yoluyla iletisim kurmasin ifade etmektedir (Aktas vd.,

2016: 43).
2.1.8. Makineden Makineye Bilgi Aktarim (M2M)

Bilginin herhangi bir cihazdan herhangi bir cihaza aktarilmasiyla gerceklesmesi
makineden makineye bilgi aktarimi olarak tanimlanmaktadir. M2M (Machine to Machine)
ile gosterilmektedir. M2M ile zamandan ve enerjiden tasarruf ile kaynaklarin verimli
kullanim1 saglanmaktadir. M2M ekipman bakimi sirasinda yasanacak aksama siiresini en
aza indirerek maliyetleri diisiirme; hastalarin tedavisi sirasinda gereken hayati bilgileri es
zamanh izleme; cihazlar1 uzaktan kumanda etme; es zamanh trafik ve giivenlik kontrolii;
uzaktan lojistik ve filo yonetimi gibi pek c¢ok alanda islem yapabilmektedir

(internetofthingsagenda.techtarget.com).

M2M de IoT gibi birbirine bagh cihazlarin iletisimi ile ilgilidir. Ancak M2M
sistemleri tek baslarina bir aga baglanmis donamim seklinde calismaktadirlar. IoT
sistemleri ise birbirinden farkli pek ¢ok cihazi birbirine baglayan biiyiik bir ekosistem
meydana getirmektedirler. Dolayisiyla IoT calismak i¢cin M2M'ye ihtiya¢ duymakta; M2M

ise loT"ye ihtiya¢c duymamaktadir (internetofthingsagenda.techtarget.com).

IoT’nin M2M ile ilgili ilk ¢calismas1 1991 yilinda bir kahve makinesinin kullanimi1
sirasinda baglamistir. Cambridge Universitesinin iist katlarinda bulunan bir kahve makinesi
iniversitenin bodrum katinda calisan on bes bilimsel arastirmaciya hizmet vermektedir.
Her defasinda kahve almaya giden arastirmacilar kahve makinesinin bos oldugunu
gormektedirler. Kahveyi yeniden yapmak, onlarca kati geri inmek ve kahve hazir
oldugunda tekrar c¢cikmak onlara olduk¢a zaman kaybi yaratmaktadir. Bu durumdan
rahatsiz olan arastirmacilar bir dakika igerisinde makinenin ii¢ goriintiisiinii yakalamay1 ve

bu goriinteleri es zamanli olarak kendi odalarindaki bilgisayarlara aktarabilmeyi
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basarmislardir. Boylece M2M kapsaminda yapilmis ilk IoT ¢alismasi gergeklestirilmistir

(www.iot.gen.tr).
2.1.9. Her Seyin interneti (IoE)

Her Seyin Interneti her yerde, herhangi bir bicimde ve herhangi bir aygit
araciligiyla bilgiye erisim saglanmasidir ve IoE ile gosterilir. Kullanicilar IoE sayesinde
bilgisayar, tablet, buzdolabi veya gozlik gibi giinlik nesneler ile bilgiye
ulasabilmektedirler (Cai vd., 2014: 16-24). IoE, M2M ve IoT ile ayn1 isleve ve anlama
sahip olmakla birlikte daha fazla aygiti, daha fazla nesneyi ve daha fazla alam

kapsamaktadir (T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2017: 83).

2.2. Akill Kentin Olusumu

Akill kentin olusumuna zemin hazirlayan farkli goriisler bulunmaktadir. Bunlardan
bir tanesine gore akilli kentler; sanayilesmenin yasanmasi, diinyanin kiiresellesmesi,
politik, ekonomik ve kiiltiirel anlayislarin degismesi, bilgi ve iletisim teknolojisinin
gelismesi ile ortaya c¢ikmistir. Yasanan bu degismeler ve gelismeler kentlere de
yansimistir. SOyle ki; kentlerin dinamizm kazanarak bilgi toplumuna doniismelerinde etkili
olmuslardir. Kentlerdeki niifusun, ihtiyaglarin ve sorunlarin artmasi akilli kentlere duyulan
onemi de arttirmistir (Aslan, 2018: 5). Zamanla kentlerde verimlilik ve siirdiiriilebilirlik
konusunda ¢esitli problemler meydana gelmistir. Boylece ortaya ¢ikan bu problemlere
cOziim aramak, bireylerin kent hayatina yonelik yasamsal faaliyetlerini kolaylastirmak ve
yiiksek yasam kalitesini saglamak i¢in teknolojik destek saglayan akilli kentler dogmustur

(Terzi ve Ocakg1, 2017: 11).

Bagka bir diisiinceye gore ise buhar makinesinin icadindan giiniimiize kadar olan
siirecte kentler gelisirken teknolojinin de gelismesi akilli kentlerin olugsmasinda énemli rol
oynamistir. 21. yiizyilda kapsama alan1 bakimindan en fazla degere sahip olan teknolojik
gelisme internet olmustur. Internet, bireysel, toplumsal, ekonomik, sosyal pek cok
doniisiimde yer almustir. Ik defa kullanildigi 1990°Ii yillarda iletisimsel faaliyetleri
merkezine almistir. Birey-birey, birey-toplum, toplum-toplum arasindaki mekansal sinirlar
kaldirmistir. Daha sonra mal ve hizmet saglayan bir tiiketim vasitas1 halini almistir. Bu
sirada yasanan teknolojik gelismeler, interneti yalnizca iletisim ve tiiketim sunucusu

olmaktan oteye tasimstir. Internet, farkli nesnelerle biitiinlestirilerek birey ve toplum
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arasindaki mekansal smurlar da kaldirilmistir. Akilli kentin anatomik yapisimi olusturan

0T, sensorler, algilayicilar vb. akilli kenti yaratmistir (Memis, 2018A: 68-69).

Akilli kentlerin olusumuyla beraber mevcut kent hizmetleri olan vatandasin resmi
islemleri, trafik ve bina hizmetlerinin yani sira vatandasin yasam esitligini, yasam
verimliligini ve yasam Kkalitesini arttirmak i¢in gercek zamanli olarak kenti izlemeye,
analiz etmeye ve kent planlamasina yonelik calismalar yapilmaya baslanmistir (Kaygisiz
ve Aydin, 2017: 68). Akilli kentin caligmalar1 arasinda dogaya kars1 yapilan tahribatlari en
aza indirmek, kaynaklar1 verimli ve etkin kullanmak, icinde bulunulan teknolojik caga
ayak uydurmak gibi ¢abalarin oldugu goriilmektedir. Bu agidan bakildiginda akilli kent,
ozellikle teknolojiye ve siirdiiriilebilirlige gosterilen onemin 1s18inda pek cok kavramla da
iliskilendirilmektedir. Bunlar; siirdiiriilebilir kent (sustainable city), dijital kent ve
baglantili/kablolu kent (digital city, wired city), eko-kent (eco-city/ecological city), yaratici
kent (talented city), diisiik karbonlu kent (low carbon city), bilgi kenti ve zeki kent
(knowledge city, intelligent city) olarak adlandirilmaktadir (Kaygisiz ve Aydin, 2017: 61).

Tablo 2.1. Kent {le Iliskilendirilen Kavramlar ve Ilkeleri

Kavram Tamm ilkeleri
» Ekolojik hayati korumak,
Kent hayati devam ederken yasanan
Siirdiiriilebilir degisiklikler ~ karsisinda  sosyal  ve » Enerjiyi verimli kullanmak
Kent ckonomik yararlar1 gozetirken gevre ve | 3 Gelecek nesillere kaynak yaratmak,
(Sustainable City) | dogal kaynaklarla uyumlu hareket edebilen

» Siirdiiriilebilir iiretim ve tiikketim
kentlerdir (Sinmaz, 2013: 80).
yontemlerini kullanmak.

Dijital Kent ve

Baglantili/Kablolu
Kent

(Digital City,
Wired City)

Baglantili kent, bir kentin sosyal, kiiltiirel,
siyasi, ekonomik ve toplumsal alandaki
tiim gorev ve ihtiyaclarini ag baglantilarim
kullanarak yerine getirmesidir. Dijital
kentler, teknoloji konusunda uzman olsun
ya da olmasin kentin tiim vatandaslarinin
kullamimma acik olan kentlerdir (Giil ve

Cobanoglu, 2017: 1544-1545).

Kamusal hizmetleri  teknolojik

araglar ile sunmak,

Kentsel hizmetlere ag baglantisi

yoluyla her yerden erisebilmek,
Teknoloji iiretmek ve gelistirmek,

Teknolojiyi kullanabilen bireyler

yetistirmek.

Yaratic1 Kent

(Talented City)

Kentsel faaliyet alanlarint ve altyapt
hizmetlerini tasarlayabilen, yonetebilen ve

kent sakinlerinin ihtiyaclarini giderebilen

Girisimci ve hayal giicli yiiksek

bireyler yetistirmek,
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ve insanlar1 kendine c¢ekebilen kentlerdir

(Sahin, 2011: 21).

Mekansal tasarimlar yaratmak,

Kentsel yeniliklerde vatandastan

fikir almak,

Kentin her alamin1 vatandasin

kullanimina agmak.

Kenti kapsayan tiim bolgelerde
(otoyol, sanayi alanlar1 ve yerlesim

alanlar1) agaglandirma calismasi

yapmak,
Diinya genelinde kentsel faaliyetleri
Diisiik Karbonlu gerceklestirirken bir yandan da sera gazi Araglarda karbon emisyon
Kent emisyonunu ve cevresel kirliligi azaltmaya sistemleri kullanmak ya da sar]
(Low Carbon yonelik ©nlemler alabilen ve ekolojik edilebilir araglar tercih etmek,
City) farkindaliklar  yaratabilen kentlerdir Bisiklet yolar1 yapmak ve giinliik
(Smmaz, 2013: 81). hayatta bisiklet kullanmaya tegvik
etmek,
CO2 salinimm azaltict politikalar
diizenlemek.
Giines enerjisinden yararlanabilen
Ekosistem icerisinde yasayan bitkilerin, konutlar yapmak,
Eko-Kent hayvanlarin - ve insanlarin - dogal - cevre Atiklart geri doniisiimle dogaya
o kosullar1 igerisinde maruz kaldiklar1 dogal kazandirmak.
coly ogelerden (oksijen, toprak, su, giines
Ecological City) enerjisi) olugan kentlerdir (Smmaz, 2013: Ekosisteme duyarli  vatandas
81) yetistirmek,
Biyolojik cesitliligi korumak.
Ogrenmeye acik; bilgi iireten,
Bilimsel ya da bilimsel olmayan bilgilerin o ) )
gelistiren ve kullanabilen bireyler
oo . kentin tiim paydaslar: tarafindan iiretildigi, o
Bilgi Kenti ve S o . yetistirmek,
Zeki Kent gelistirildigi  kentler bilgi kentleri; bu o
bilgileri dijital platformlarda toplayabilen Bilgi kirliligini engellemek,
(Knowledge City, ve ag baglantilan araciifiyla sunulabilen Bilgi giincellemesi yapmak,
Intelligent City)

kentler ise zeki kentlerdir (Gil ve

Cobanoglu, 2017: 1545).

Kent paydaslart arasinda dijital

baglanti imkan1 saglamak.
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Kaynak: Bu tablodaki kaynaklar Sahin, 2011; Sinmaz, 2013; Giil ve Cobanoglu,

2017 ¢alismalarindan derlenmigtir.

Akilli kentlerin ortaya ¢ikmasinda en 6nemli etken insan olmustur. Ancak bu diger
canlilarin insandan daha Onemsiz oldugu anlamina gelmemektedir. Aslinda akilli kent
insant temeline alarak akabinde {iretimi, tiiketimi, dogayi1 ve gelecek nesilleri de
gozetmektedir. Akilli kentler, kiiresel 1sinmanin etkilerini en aza indirmek ve insanlarin
dogada yarattiklar1 tahribatlar1 Onlemek i¢in siirdiiriilebilir yasami saglamay1
amaglamaktadir. Bu amagcla yaklasik 160 iilke tarafindan Birlismis Milletler catis1 altinda
Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi Kyoto Protololii olusturulmustur. Bu protokole gére
degisen iklim kosullarinin yarattigi olumsuz etkileri ¢evre dostu teknolojiler ve yenilik¢i

anlayisiylarla 6nlemek amaclanmistir (Aslan, 2018: 14).

Kyoto Protokolii, ozellikle gelismekte olan iilkelerin sahip oldugu ileri teknoloji
altyapisint iklim degisikliklerinin yarattigi kiiresel 1sinmayr en aza indirmek icin
kullanmalarini, diger iilkelerin ise salinan sera gazlarinin yarattigi cevresel zarar1 6nlemek
icin ileri teknolojileri kendi iilkelerine transfer etmelerini, iilke idarecilerinin bu 6nlemler
dogrultusunda politikalar yapmalar1 ve uygulamalar1 ve 6zel sektorle birlikte finanse
etmelerini icermektedir (Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cevre Sozlesmesi Kyoto
Protokolii Madde 10).

Ulkelerin teknoloji sektoriinde biiyiik bir hizla gerceklestirdikleri ilerlemeler
insanin bilgiye ulasmasinda ve edindigi bilgileri uygulamaya gecirmesinde oldukc¢a dnemli
bir faktor olmustur. Uluslararasi Is Makineleri (IBM)’in 2013 yilindaki aciklamasina gore;
2013 yilinda yalmizca iki giinde iiretilen veri, 2003 yilinda sunulan tiim verilerin toplami
kadardir (Aslan, 2018: 13). IBM Is Degeri Enstitiisii, kiiresellesmenin hizlanmasi, degisen
sosyal baglar ve demografik ozellikler, giivenlik sorunu, artan ekolojik tahribat ve
teknolojik gelismelerin yasanmasi ile akilli kente duyulan 6nemin biiyiikliigiinii Devlet

2020 raporunda belirtmistir (public.dhe.ibm.com).

Yaymlanan AB Horizon 2020 Raporu ii¢ maddeden olusmaktadir. Bunlardan ilki
“bilimsel miikemmelliyet” maddesidir. Bu maddeye gore bilimin diinya c¢apinda genel
kabul gormiis bir seviyenin iizerinde gerceklestirilmesi ifade edilmektedir. Bunun icin st
diizey arastirma tekniklerinin ve arastirma yontemlerinin ulasilabilir olmasi, uygulanmasi,
gelistirilmesi ve yeni kusaklara aktarilmasi amaclanmaktadir. ikinci madde “endiistriyel

rekabetcilik ve liderlik” maddesidir. Bu madde endiistriyel iiretimde yasanan teknolojik
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gelismelerin Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge) kontroliinde saglanmasini ifade etmektedir.
Bunun ic¢in de endiistriyel is sahalarinda istthdam firsatlar1 yaratmayi, kiiciikk olgekli
isletmelerde Ar-Ge faaliyetlerine tesvik etmeyi ve teknolojik yatirimlart arttirmayi
amaclamaktadir. Son madde ise “toplumsal sorunlara ¢oziimler” maddesidir. Adindan da
anlasilacagi iizere bu madde, toplumsal ihtiyaclarin giderilmesini ve yasanan problemlerin
cOziilmesini ifade etmektedir. Bunun i¢in de arastirma merkezleri, Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI), is adamlari, kamu ve ozel sektoriin yer aldigi cok
paydasli gruplarla etkilesim icinde toplumsal sorunlara coziimler aranmasi

amaglanmaktadir (T.C. AB Bakanligi, 2020: 4-12).

Akill1 kentler, hedefleri dogrultusunda gerceklestirdikleri uygulamalar ile
stirdiiriilebilir bir ¢cevrede esit kosullar icerisinde yasayan vatandaslardan olusan kentlerdir.
Bu nedenle akilli kentler vatandaslarina esit kosullarda yasama imkani1 saglamaktadirlar.
Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi'nde kisisel hak ve ozgiirliikklerden yararlanmada din, dil,
cinsiyet, 1rk, koken, ait oldugu ulusal azinlik, maddi servetinde ayrim yapilmamasi
belirtilmistir. Akill1 kentler de Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nde oldugu gibi insanlara
esit sekilde davranmali ve kent imkanlarindan esit sekilde yararlanmalarini saglamalidir.
Kamusal hizmetler (ulasim, altyapi, egitim, saglik, adalet) kentte yasayan tiim bireylere
ayrim gozetmeksizin adil bir bicimde, esit bir derecede sunulmalidir (Avrupa Insan Haklar1

Mahkemesi, 2010: 13).

Akilli kenti olusturan caligmalar yalnizca Avrupa iilkeleri tarafindan yapilmamistir.
Ulkemizde de akilli kenti olusturan faaliyetler gerceklestirilmistir. Bilgi iletisim
teknolojilerinin kamusal hizmet alanlariyla biitiinlesik hale getirilmesiyle yapilan ve
lilkemizde e-devlet olarak adlandirilan faaliyetler bunlara Ornektir. E-devlet, farkli
gelismislik diizeyindeki hiikiimetlerin operasyonlar ve hizmet sunumu i¢in bilgi teknolojisi
kullandig1 web tabanli hizmetlerdir (Yadav, 2015: 66). Ulkemizde e-devlet olarak
adlandirilan elektronik tabanli kamusal hizmetler Kanada’da “Community Access
Programme” ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ise “FirstGov Project” olarak
adlandirilmaktadir (Aslan, 2018: 17).

Tiirkiye’de e-devlet hizmetleri Dokuzuncu Kalkinma Plan1 doneminde Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 cercevesinde hazirlanmis ve 2006 yilinda ilk defa
uygulanmistir. Uygulamayla birlikte pek cok alanda e-devlet hizmeti verilmistir. Daha

sonra elektronik hizmetlere 2012 yilinda bagka kamusal hizmetler de eklenmistir. E-devlet
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kapist da dahil olmak iizere 14 milyon civarinda vatandas yaklasik 600 kadar hizmetten
yararlanmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013: 59). Bu hizmetler Adres Kayit Sistemi
(AKS), Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS), Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu
(EKAP) (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013: 59) ile Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi
(TAKBIS), Bilgi Sistemleri Olaganiistii Durum Yonetim Merkezi, Ortak Cagri Merkezi,
Kamu Giivenligi Ag1 ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) gibi hizmetlerdir (T.C. Kalkinma
Bakanligi, 2013: 59).

E-devlet uygulamalar1 ile niifusa kayith vatandaglarin kimlik kartlari ile ilgili
islemleri devlet binalarina ihtiyag¢ duymadan kisa siirede gerceklestirmeleri saglanmustir.
Bunun yaninda sosyal giivenlik hizmetleriyle calisanlarin ve is verenlerin tim Sosyal
Sigortalar Kurumu (SSK)’na ait islemlerini kendi kendilerine goézlemleyebilmeleri ve
yetkileri dahilinde islem yapabilmeleri saglanmistir. Egitim ile ilgili e-devlet hizmetlerinde
ogrenciler ihtiya¢ duyduklar1 belgelere egitim gordiikleri yerlere gitmeden
ulasabilmektedirler. Bunlarin disinda bireyler ilgili saglik, adalet, emniyet ve mali
gorevlerine iliskin konularda e-devlet hizmetlerinden faydalanabilmektedirler (E-devlet

kapisi/Hizmetler).

Dokuzuncu Kalkinma Plant 2010 Yili Programi’nda kentlerin mekansal kalitesini
arttirmasi, toplumun ekonomik ve sosyal alanlarda gelismesi ihtiyaglarina yonelik olarak
Bayindirlik ve Iskan Bakanligi biinyesinde “2010-2023 Biitiinlesik Kentsel Gelisme
Stratejisi ve Eylem Plan1” (KENTGES) hazirlanmistir. Bu plan, kentlerin yasam kalitesini
arttirmay1 ve siirdiiriilebilir gelismesini saglamasim1 hedeflemektedir. Boylece kentlerin
saglikli bir bilylime gostermesi i¢in idari, hukuki ve teknik diizenlemelerine yonelik politik

kararlar alinmistir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2023: 1).

Onuncu Kalkinma Plani’nda akilli kentlesme olgusuna yonelik olarak e-devlet
uygulamalar1 6n planda tutulmustur. Onuncu Kalkinma Plani, katilimci bir yonetim
anlayisiyla seffaf, hesap verebilen, etkin, giivenilir bir yOnetim anlayis1 saglamayzi;
vatandasin gereksinimlerini karsilamak iizere dezavantajli kesimlere de ulasmayi; kisisel
bilgi gizliligini gozeterek diger kamusal hizmet alanlarinda biitiinlesik isler yapmayi
amaclamaktadir (T.C. Kalkinma Bakanlhigi, 2013: 60). Ayrica e-devlet hizmetleri
kapsaminda iilkemizde “2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1” ve “2016-
2019 Ulusal E-Devlet Stratejisi ve Eylem Plan1” hazirlanmstir. Iki proje de katilimi ve

seffafligi arttirmayi, e-devlet uygulamalarinin siirdiiriilebilirligini saglamayi, e-devlet
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uygulamalarinin diger kamusal platformlarla entegre calismasini ve kamusal alanlarda web

tabanli doniistimlerin ger¢eklesmesini amaglamaktadir (Ekinci, 2018: 336).

Tiirkiye’de akilli kentlesmeyi olusturan faaliyetlere ornek olarak 2012 yilinda
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi sorumlulugunda “Sabit ve Mobil
Haberlesme Altyapist veya Sebekelerinde Kullanilan Her Tiirlii Kablo ve Benzeri Gerecin
Tasinmazlardan Gegirilmesine Iligkin Yonetmelik™ yiiriirliige konulmustur. Bu yonetmelik
ile kent igerisindeki kablolu veya kablosuz iletisim alanlarinda farkli yillarda hazirlanan
projelerle yerlesim yerlerine genisbant altyapist kurulmustur. Yonetmelik, engelli
vatandaslari, diisiik gelirli vatandaslari ve dezavantajli gruplar kentsel yasama katmaya
caligmaktadir. YoOnetmelik kapsaminda farkli yillarda farkli plan ve projeler de
gelistirilmistir. Ornegin 2013 yilinda imzalanan “Uciincii El Projesi” kapsaminda engelli
vatandaslarin teknolojik haberlesme araglarindan faydalanmasi saglanarak yasam
kalitelerinin  yiikseltilmesi, is imkanlarimin arttirilmasi ve sosyal haklarim
gerceklestirmelerini kolaylastirmalarim1 amaglanmaktadir (T.C. Ulastirma Denizcilik ve

Haberlesme Bakanligi, 2017: 34).

2.3. Akilli Kentin Gelisim Asamalari

Akilli kentin gelisimi yedi asamada gerceklesmektedir. Bu asamalar; vizyon ve
strateji, projeler ve c¢oziimler, veri, teknoloji, yetkinlikler, aciklik ve ekosistem olarak
adlandirilan asamalardir. Her asama kendi i¢inde bir siirectir. Her asama sirasiyla
baslangi¢c, amag, biitiinlesme ve doniisiim siireglerinden olusur ve kendinden sonraki

asamaya ortam hazirlar (Giil ve Cobanoglu, 2017: 1547).
2.3.1. Vizyon ve Strateji

Her kentin kendine 6zgii giiclii yonleri, zorluklar: ve firsatlar1 vardir. Higbir kent
birbirine benzemez. Akilli bir kent, mevcut gii¢clerini artirmak, kalici zorluklarin iistesinden
gelmek ve karsilastigi firsatlar1 kullanarak yeni basarilar yaratmak icin teknolojinin ve
diger yeniliklerin giiciinden yararlanir. Ekonomik ve toplumsal vizyona sahip olmak, bir
kentin enerjisini ve kaynaklarim1 yalnizca kisa vadede degil uzun vadede de kente en cok

deger katacak seye odaklanabilmesini saglar (Deloitte ve The Govlab, 2015: 32).

Akilli kentin ilk asamasi vizyon ve strateji olusturma asamasidir. Akilli kentler
gelecekte olmak istedikleri konuma ve yonetim anlayislarina yonelik olarak bir vizyona ve

gerceklestirebilecekleri stratejilere sahiptirler. Akilli kentin vizyonu stratejilerini olusturur
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ve akilli bir kentin baslangi¢ noktasi da stratejileridir. Akilli kent, stratejileri dogrultusunda
kullanicisint  merkeze almayr amaclamaktadir. Amaclarin1  gergeklestirmek igin
kullanicisina birtakim gorevler vermektedir. Bu sayede amaclarina ulasmak igin
kullanicisina aktif roller vererek onunla biitiinlesir. Vizyon ve stratejiler baslangigta soyut
birer girdiyken kullanicisiyla biitiinlesmesi sonrasi birtakim gorevleri gerceklestirmesiyle

somut ¢iktilara doniismiistiir (Giil ve Cobanoglu, 2017: 1547).
2.3.2. Projeler ve Coziimler

Projeler ve ¢oziimler iiretilmesi akilli kentin gelismesinde ikinci asamay1 olusturur.
Projelerin herhangi bir yerde uygulanma fikri ikinci adimin siirecini baslatir. Projenin ve
cOziimlerin amaci uygulanabilir olmasidir. Coziime kavusmus farkli projeler biitiinleserek
standartlasir ve kentin tamaminda uygulanabilir hale gelir. Baslangicta fikir olarak sunulan
proje ve ¢oziimler siirecini saglikli bir sekilde tamamlamasiyla kaliteli kent hizmetine ve

kentsel rekabet iistiinliigiine doniisiirler (Giil ve Cobanoglu, 2017: 1547).

Kentler, bireye ve topluma yeni teknolojilere yaptig1 gibi yatirimlar yapmali. Ciinkii
akilli bir kent, akilli altyapiy1r kullanabilecek akilli insanlara ihtiya¢ duyar. Siirdiiriilebilir
coziimler olusturmak icin teknolojik yenilikler sosyal yeniliklerle birlestirilmelidir. Sosyal
yeniliklere ornek olarak yeni paydaslar, bireysel orgiitlenmeler ve ortak deger yaratma
gosterilebilir. Akilli kent girisimleri genellikle sektorel, kiiciik 6lgekli ve deneysel olarak
baglar. Bu asama 6grenmek, i¢goriiyii derinlestirmek ve ¢oziimleri deneyerek iyilestirmek
icin gereklidir. Ancak her kiigiik 6l¢ekli girisim buldugu ¢6ziimii degistirmemek kosuluyla
asama asama hizli ve verimli bir sekilde kent Slceginde uygulanabilecek bir is modeline
dayanmalidir. Kent 0Ol¢egine uygun olmayan girisimler biiyiik olasilikla pilot bolge

uygulamasi olmaktan kurtulamayacaktir (Deloitte ve The Govlab, 2015: 35).
2.3.3. Veri

Akilli  kentin gelismesinde {i¢iincii asama veridir. Veri agamasinin siireci veriyi
toplamakla baslar. Toplanan veriler kullanilabilir hale getirilmek amaciyla ayr1 ayr1 yapilan
uygulamalarla biitlinlestirilir. Bu uygulamalarin kentsel 6lgekte uygulanabilir olmasiyla;
veri agik, ulasilabilir ve kullanilabilir hale gelmistir. Boylece baslangictaki saf bilgi,
islevsel bilgiye doniigmiistiir (Giil ve Cobanoglu, 2017: 1548).

Veri, birtakim gozlem veya deneysel Olciimlerle elde edilir (TDK/Veri). Bulut

bilisim sistemleri kullanilarak verilerin kapasitesi arttirilabilir. Ayrica kapasiteye ¢esitlilik
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ve hiz gibi diger nitelikler de eklenerek ilgili kullanicisina daha kaliteli hizmet vermeye
hazir hale getirilebilir. Akilli kentlerde nesnelerin interneti, sensorler, ag baglantilari
sayesinde veriye her yerden ulagim miimkiin hale gelmistir. Ancak kotii niyetli kimselerin
cikarlarina yonelik kullanilmamalar1 i¢in elektronik bilgi giivenlik sistemleri
kullanilmalidir. Bu kentin tiim paydaslar icin gegerlidir. Kentsel hizmetlerde kullanilan
sistemler; hiikiimetlerin, hizmet saglayicilarinin ve kullanicilarin  kisisel bilgilerini
korumalidir. Boylece veriyi kullanan kisiler de verinin siirdiiriilebilirligini

saglayacaklardir (T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2017: 82).
2.3.4. Teknoloji

Teknoloji, akilli kentin gelismesinde dordiincii asamadir. Ancak akilli kentin
olusumunda en 6nemli unsurdur. Teknoloji asamasi, akilli kentlerin birtakim yeni nesil
kavramlarla (nesnelerin interneti, mobil uygulamalar, sensorler, aglar) tanismasiyla baslar.
Amac¢ bu kavramlart kullanilabilir hale getirmektedir. Bu nedenle internet, tiim kent
sensorleriyle biitlinlesir. Basartya ulasan pilot uygulamalar kent 6lgeginde standart hale
gelir. Boylece kendi baslarina bir anlam ifade etmeyen kavramlar uygulamlarin
gerceklesmesiyle birer sisteme (M2M gibi) doniismiislerdir (Giil ve Cobanoglu, 2017:
1548).

Teknoloji, akilli kenti yaratmada Onde gelen unsurlardandir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri, kent sakinlerinin 6zel veya kamusal alanda hayatlarini kolaylastirabilecek
birer aractir. Akilli kentlerin en ©Onemli oOzellikleri bilgi ve iletisim teknolojileriyle
(nesnelerin interneti, mobil uygulamalar, sensorler, aglar vb) donatilmis olmalaridir. Ancak
sadece bilgi ve iletisim teknolojilerine sahip olmalar yeterli degildir. Ayn1 zamanda bu
teknolojilere ulagilabilirlik de gereklidir. Enerji aglari, yol ve su altyapisi, atik sistemleri,
saglik ve egitim faaliyetleri kentin her yerinden ve her demografik kesiminden ulasilabilir
olmalidir. Ciinkil bilgi iletisim teknolojileri yasam kalitesini yiikselttigi gibi yanlis veya

yetersiz kullanildiginda toplumsal béliinmeyi de arttiracaktir (Bigakcei, 2014: 24).
2.3.5. Yetkinlikler

Yetkinlikler, akilli kentlerin gelismesinde besinci agamadir. Akilli kentin herhangi
bir alaninda belirli bir beceri ve yetenege gerek duyulmasi yetkinliklerin baslangic
noktasidir. Ilgili beceriyi gelistirmek ve kaliteli is giicii plan1 yapmak yetkinliklerin
amacidir. Bu nedenle eksik becerilerini tamamlamak icin gerekli egitim faaliyetleriyle

biitiinleserek uzmanliklar gelistirilir. DOniisiim asamasina gelindiginde geleneksel
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becerilerin yerini uzmanlagmis becerilerin aldig1 goriilmektedir (Giil ve Cobanoglu, 2017:

1548).

Teknolojilerin kentlerde kullanilmasi birtakim yeterlilik ve beceriye sahip olmay1
gerektirir. Bu durum 6zellikle verilerin kullanimiyla ilgili becerilerde s6z konusudur. 21.
yiizyilda veriyi liretebilme, ulasilabilir hale getirme ve kullanabilme isi veri bilimi olarak
adlandirilmistir. Akilli kentlerin ¢ogunda bu ise ihtiyag¢ vardir. Ayrica akilli kentlerin, akilli
coziimler karsisinda degisen insan davranislarini anlayan ve dogru sekilde yonlendirebilen

uzmanlara da ihtiyaci vardir (Deloitte ve The Govlab, 2015: 34).

2.3.6. Acikhik

Akilli kentin gelismesinde altinci asamast agikliktir. Aciklik asamasinmi birtakim
riskler baslatir. Bu riskler, yeni fikirlere ve yeni is birliklerine acik olmayi ifade
etmektedir. Amac risk almaktir. Bunun i¢in ilgili i3 modeliyle veya is birlikgiyle
biitiinlesmeye gidilir. Eger sonuc¢ beklenenden kotii olursa tecriibe ve iyi olursa basari
getirecektir. Ancak sonug ne olursa olsun akilli kent 6grenmis bir kente doniisecektir (Giil

ve Cobanoglu, 2017: 1548).

Aciklik, yeni yaratic1 fikirlere acik olmayi, denemeye istekli olmay1 ve birtakim
riskler almay: ifade eder. A¢iklik bir anlamda isi gorecek ya da isi goriilen kimsenin tim
veriler hakkinda bilgi sahibi olabilmesidir. Kamusal alanda farkli boliimler arasinda ve
kamu disindaki paydaslarla yeni tiir isbirlikleri denemeyi gerektirir. Ger¢cek anlamda
gelisme asamasindaki akilli kentler, risklere karsi 6ngorii gelistirmek ve ogrenmek icin

basarisizliklara ihtiyag duymaktadir (Deloitte ve The Govlab, 2015: 34).

2.3.7. Ekosistem

Ekosistem, akilli kentin gelismesinde son asamadir. Ekosistem asamasinin
baglamas1 icin her alandan katilimciya ihtiya¢ vardir. Ekosistemin amaci katilimcilar
arasinda is birligi saglamaktir. Bunun icin de iistiinlik gozetmeksizin yatay ve dikey
sektorlerle biitiinlesir. Sonu¢ olarak akilli kentler farkli ve yeni anlayislara sahip olur;

yonetimde is birlik¢i bir yapiya doniisiir. (Giil ve Cobanoglu, 2017: 1548).

Akilli kentin ekosistemini bireyler, kamu ve o6zel sektor olusturur. Bu sistem
icerisinde her aktor degerlidir ve herhangi biri bir digerinden daha iistiin degildir. Aksine
ekosistemdekiler akilli kentin ¢ikarlari dogrultusunda ortak hareket etmelidirler. Akill

kentin ihtiyaclarinin belirlenmesi, yOnetimsel kararlarin alinmasi, alinan kararlarin
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uygulanmasi, sonuclarin sorumlulugunun iistlenilmesi konularinda is birligi s6z konusudur.
Dolayisiyla yalnizca ekosistemin yaratict yeni ¢oziimler sunma giicline sahip oldugu
sOylenebilir. Bu tiir ekosistemlerde, hiikiimetin rolii potansiyeli olan ancak yeterli
donanima sahip olmayan kesimin eksikliklerini tanimlamak ve yaratict ekosistem
icerisinde birlikte calismayan kesimleri bir araya getirmek icin aktif bir rol oynamaktir

(Deloitte ve The Govlab, 2015: 35).

2.4. Akilh Kentin Bilesenleri

Akill kenti kavramsal olarak tanimlamaya ¢alisan akademik girisimler olmasina
ragmen su ana kadar evrensel olarak kabul edilmis bir tanim bulunmamaktadir. Bununla
birlikte cesitli makalelerde ve raporlarda akilli kent hakkinda fikir verecek belli kentsel
nitelikler vardir. 2007 yilinda Giffinger ve arkadaslart 70 Avrupa kentini alti boyutta
siralamiglardir. Bu boyutlar; akilli ekonomi (rekabet edebilirlik), akilli insan (insan ve
sosyal sermaye), akilli yonetisim (katilim), akilli hareketlilik (ulasim ve BIT), akilli cevre
(dogal kaynaklar) ve akilli yasamdan (yasam kalitesi) olusmaktadir. Daha basit bir goriise
gore, Nam ve Pardo akilli kent kavrami i¢in ii¢ boyut belirlemistir. Bunlar; kent yagamini
ve calisma hayatini1 doniistirmenin anahtart olarak akilli teknoloji, beseri sermayeyi ve
egitimi iyilestirmeye yOnelik olarak akilli insan ve hiikiimet ile politik destek agisindan ise

akillt topluluktan olugmaktadir (Gasc6-Hernandez, 2018: 50-57).

2014 ve 2015 yillarinda Ispanya'daki IESE Hareketli Sehirler Projesi ile akilli
kentler i¢in daha karmasik modeller iiretme cabalarina girilmistir. Bu proje kapsaminda
akilli kentlere 11 boyuttan olusan bir yaklasim gelistirilmistir. Bu boyutlar; beseri sermaye,
sosyal uyum, ekonomi, kamu yOnetimi, yonetisim, mobilite, ulasim, c¢evre, sehir
planlamasi, uluslararasi marka ve teknolojiden olugsmaktadir. Akilli kenti anlamlandirmak
amaciyla olusturulmus tiim bu boyutlar kapsaminda akilli kent; ileriye doniik ¢aligmalarla
iyl performans gosteren bir kent, beseri ve sosyal sermaye yatirimlarini bilgi ve iletisim
teknoloji altyapisiyla destekleyerek siirdiiriilebilir biiytimeyi tesvik eden, katilimci
yonetisim yoluyla yasam Kkalitesini arttiran veya akilli donanimlarla 6zgiir ve bilingli
vatandaglarin faaliyetlerini birlestiren kentler olarak nitelendirilebilmektedir (Gasco-

Hernandez, 2018: 50-57).
2012 yilinda Boyd Cohen, akilli kentlerin bir veya birden fazla nicel gostergeyle
anlasilabilecegini, degerlendirilebilecegini ve dlciilebilecegini sdylemistir. Bu gostergeler;

cevre, hareketlilik, hiikiimet, ekonomi, toplum ve yasam kalitesi olmak iizere alt1 kiimeden
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olusmaktadir. Kisaca akilli kentin insana hizmet etmek icin teknolojiyi ara¢ olarak
kullanmas1 dolayisiyla gorevlerini yerine getirmesi i¢in Boyd Cohen’in “Akilli Kentler
Carki (Smart Cities Wheel/SCW)” yaklasimina gore birtakim Ogeleri gerceklestirmesi
gerekmektedir. Bu yaklagimin oOgeleri Avrupa Birligi tarafindan kabul edildigi ig¢in
akademisyenler tarafidan da akilli kentin bilesenleri olarak akilli insan, akilli ulasim, akill
cevre, akilli yonetisim, akilli ekonomi ve akilli yasam temel alinmaktadir (Elvan, 2017: 7;
Soylemez, 2018: 90).

Sekil 2.1. Boyd Cohen’in Akilli Kent Cark1

Altyapi ve
Teknoloji

Yerel ve
Yeterli Akill Kiiresel
Ulasim Toplum baglantilar
Akilli Akilly
: Ulagim Ekonomi isletme ve
COEE;;T”I AKILLI venilik Kiiltiir
Kﬂ\tﬁre’i KENT =
canlihik : Akilli Akally sil Bing
e Mutiult Yasam Cowre

Yesil Kent
Planlama

Akilly
Yonetisim

Yesil Enerji

Bilisim
Altyapisi

Kaynak: Soylemez, Adnan (2018). Akilli Kentlerde Atik Yonetimi ve Diinya’dan
Akilly Atik Yonetimi Uzerine Ornekler. Yasama Dergisi, (37), 92.

Boyd Cohen, akilli kentlesmeyi donemlere ayirmistir. Bu donemler teknolojinin
gelisim evreleriyle paralellik gostermektedir. Cohen’in ilk akilli kent tasartmi 1.0

Modeli’dir. Bu model ¢ok uluslu teknoloji sirketlerinin liderligini yaptig1 akilli kentleri
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temsil etmektedir. Ikinci akili kent tasarimi olan 2.0 Modeli, yerel yonetimlerin kentsel
teknolojilerin inovasyonlarinda liderligi ele aldiklart modeldir. Son olarak 3.0 Modeli ise
kentsel problemlerin ¢oziimiinde vatandasin katilimini destekleyen modeldir. Cohen, tim
bu modeller cercevesinde Akilli Kent Carki’ni tasarlamistir. Boyd Cohen’in Akilli Kentler
Carki, basit bir anlatima ve tasarima sahip olmasi agisindan kolay anlasilir bir 6zellik
tasimaktadir. Carkin merkezinde akilli kent yer almaktadir. Merkezden sonra gelen dairede
ise akilli kente yonelik Ogeleri iceren kisimlar bulunmaktadir. Cemberin en disinda ise
bilesenlerine yonelik fonksiyonlar goriilmektedir. Bunlar bilesene uygun olacak sekilde
seffaflik, yesil alan, ulasim altyapis1i gibi fonksiyonlardir (T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2019: 15).

2.4.1. Akilh Cevre

Kentsel cevreyi olusturan faktorler dogal ve beseri ¢evre faktorleridir. Dogal ¢evre
faktorleri iklimsel olusumlar1 (bitki ortiisii, toprak ve yer alt1 ile yer {istii sular1) ve beseri
faktorler de adindan anlasilacagi iizere bireylerin yarattigi olusumlart (sosyal, siyasi,

kiiltiirel, ekonomik ve demografik yap1) icermektedir (Karadag, 2009: 37).

Sekil 2.2. Kentsel Ekolojinin Bilesenleri

KENTSEL EKOLOJI
(KENTSEL CEVRE)
BESERI / KOLTOREL
CEVRE BILESENLERI
IKLINE -i INSAM I_
Jeoloilk Yap: Kentsel
1
Hidroorafva Nofus ve Demografik
Czellikler
Toorak |
Ekonomik Etkinlikier
- (tarm, sanayi. Wurizm...)
[eionss ]  Kerg Vagam
| »| Mekansal Organizasyon | o
Sosyal Orgitienme

Kaynak: Karadag, Arife (2009). Kentsel Ekoloji: Kentsel Cevre Analizlerinde
Cografi Yaklasim. Ege Cografya Dergisi, 18(1/2), 37.

Kentlerin ortaya ¢ikmasi, farklililasmalara maruz kalmasi, degismesi, gelismesi ve

kentin karakterinin olusmasi ile yeryiiziinde kapladig1 alanin iklim, bitki ortiisii, toprak ve
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su gibi dogal bilesenlerin etkilerine baglidir. Bununla beraber kentlerin olusumunda sahip
olduklar birtakim sosyal, kiiltiirel, siyasi ve teknolojik orgiitlenmeler de s6z konusudur.
Bu nedenle kentlerin olusumunda dogal ve beseri bilesenlerin 6nemi biiyiiktiir. Kentlerin
biiylimesinde dogal ve beseri bilesenlerin birbirleriyle uyumlu olarak biiyiimesi
saglanmalidir. Aksi takdirde kentler sahip olduklar1 dogal kaynaklar tiiketecek, bu durum
kentte diizensizlige neden olacak ve siirdiiriilebilir bir kent olmaktan uzaklasilacaktir

(Karadag, 2009: 36).

Sekil 2.2’ye gore kentler, bulunduklar1 yerin iklimine, bitki oOrtiisiine ve sahip
olduklar1 dogal kaynaklarina gore ozellikler tasirlar ve icinde bulunduklar1 ekosistemin
avantajlarindan faydalanirlar. Kentler sosyal, ekonomik, Kkiiltiirel, siyasi, idari pek cok
alanda beseri ekosistemlere sahiptir. Beseri ekosistemlerin yaninda toprak, su, hava ve
bitki ortiisii gibi cevresel ekosistemler icerisinde yasamaktadir. Beseri ekosistemlerin
ihtiyact olan ulasim, sanayi, turizm, konut gibi yasamsal faaliyetleri siirdiiriirken ¢evresel
ekosistemin isleyisine zarar vermemelidir. Kent ekolojisi dogal ve beseri cevre
bilesenlerinin i¢ ice ge¢cmesiyle olugmustur. Kent ekolojisi, kent planlamasi yaparken
yasam kalitesini arttiric1 alanlar yaratmak ve bunu yaparken de dogal hayatin devamliligini
tehdit edecek davranislardan kacinmaktir. Kent ekolojisi cevreye karsi duyarhidir ve
tiretkenlik, geri doniisiim gibi dinamiklere sahiptir. Kentsel ekolojiler, kentlerin biiylimesi

gerceklesirken ekolojik biiyiimenin de gerceklesmesini saglamaktadir (Karadag, 2009: 36).

Su kaynagi, kentlerin kurulmasinda onemli bir yere sahiptir. Tipki su gibi verimli
topraklarin ve uygun hava kosullarinin da kentlerin ortaya ¢ikmasinda ve gelismesinde
onemli rolleri vardir. Tarith boyunca kentler bulunduklari arazileri yabancilara veya
disaridan gelebilecek saldirilara karst koruma icgiidiisiiyle davranmislardir. Kentlerin
stnirlarin1 ~ surlarla,  denizlerle veya degisik birtakim  yollarla  koruduklar
gozlemlenmektedir. Giiniimiizde ise gelismelerini sinirlandirma niyetinde olan kentler,
kendi bolge sinirlart igerisinde, cevresinde veya kendinden sonra gelecek olan kentle
arasinda bir miktar arazi birakmaktadir. Daha ¢ok agaclandirma ¢alismalariin yapildigi bu
araziler kent sakinlerinin birbirleriyle sosyallesebilecekleri, dogayla ic ice olabilecekleri,
spor ve oyun ihtiyaclarin1 giderebilecekleri yerlerdir. Bu alanlara “yesil kusak”

denilmektedir (Celik, 2005: 3).

Akilli cevre, bir kentin karsilastigi problemleri c¢ozerken veya bir inovasyon

yaparken akilli aglari, yenilebilir enerjiyi, akilli sayaclar, cevre dostu binalari, enerjiyi
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verimli kullanan cihazlari, kati atik yonetim sistemlerini kullanmasi ve siirdiiriilebilir
cevresel faaliyetlerde bulunmasidir. Kati atik yonetim sistemleriyle kentler, kaynaklarini
verimli ve etkin kullanabilir hale gelecektir. Kat1 atiklarin yakilarak, topraga gomiilerek
veya su kaynaklarina bosaltilarak yok edilmeye calisilmasi bilingsizce tiim ekosistemin
yok edilmesine yol agmaktadir. Akilli doniisiim sistemleriyle kati atiklarin ayristirilarak
tiretime dahil edilmesi ile kaynaklarin da siirdiiriilebilirligi saglanacaktir (Soylemez,

2018:91).

Akilli cevre hareketleri olarak yenilenebilir kaynak yaratilacak, enerji verimliligi
arttirllacak, hava-su-toprak kirliligi minimum diizeyde tutulabilecektir. Nesnelerin interneti
ve her yerden erisim destegiyle elektrik, su gibi kaynak kullanim miktarlar1 anlik ve
Olciilebilir olarak tespit edilebilecek kagak ve kesintilere aninda miidahalede
bulunulabilecektir. Akilli sokak aydinlatmalari, ayristirilmis kati1 atik toplama sistemleri,
suyu entegre kullanabilen ve geri doniisiimiinii saglayabilen sistemler, ¢cevreye duyarli ve
sensorlerle donatilmis binalar, karbon emisyon sistemleri baslica akilli cevre faaliyetleridir

(Deloitte ve The Govlab, 2015: 27).

Giinlimiizde yenileri de eklenen bu kentsel alanlar dinamik bir kentsel kimlik,
kentli olma bilinci ve yeni toplumsal hedefler kazandirir; kentin goriinlimiinii iyilestirir ve
sosyal degisimin de gostergeleridir. Ayrica bu alanlar, kentsel mekanda sagladigi saglik,
psikolojik rahatlama, sosyal iletisim, cevresel kalitenin artirllmasi gibi yararlan ile
kentlerde tercih edilen alanlardir. Bu alanlar toplumun her kesiminden insanin herhangi bir
ayrim yapilmaksizin toplumun her kesimine hitap eden yerlerdir. Eger bu alanlar insanlarin
sosyallesme ve rekreatif ihtiyaglarini gideremiyor; toplumu kendine ¢cekemiyorsa, kentli ve
kent arasindaki iletisimden s6z edilemez. Bu nedenle kentsel alanlarda katilimci kentlilerin
varligindan s6z edebilmek icin her kesimden insanin 6zgiirce kullanimi saglanmalidir.
Kentlerde insanlarin sosyallesmelerini 6ngoren, kentsel mekanlarla dogay: biitiinlesmeyi
hedef alan, dogal dongiiniin izlenebilecegi acik ve yesil mekanlar planlanmalidir (Ozdemir,

2009: 151).
2.4.2. Akillh Ekonomi

Kentler, akilliliklarin1 gelecek nesillere aktarabilmek igin finansal kaynaklarini
etkin kullanabiliyor olmalidir. Bunun yaninda insan kaynaklarini etkin bir sekilde yonetip
girisimci ve yeniliklere agik bireyler yetistirmelidir. Akilli kentlerin hedefleri akills,

kapsayici ve siirdiiriilebilir biiyiimedir. Bu hedeflerinden akilli biiyiime, bilgi temelli ve
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yeniliklere agik bir biiylimeyi ifade etmektedir. Kapsayici biiyiime hedefi, kentsel alanda
biitiinlesmeyi gerektiren ekonomik ve sosyal anlamda artan istihdami ifade etmektedir. Son
olarak siirdiiriilebilir biiyiime hedefi ise kentsel mekanlar ve kaynaklar agisindan rekabet

edilebilir bir ¢cevresel siirdiiriilebilirligi ifade etmektedir (Aslan, 2018: 22-23).

Akilli kentlerin ekonomik rekabet edilebilirlik seviyesinin yiiksek olmast 6nemlidir.
Kentlerin ekonomik rekabet edebilir diizeyde olmas1 finansal bir yapiya sahip olmalari,
markalagsma, girisimcilik, is verimliligi ve esneklik gibi alanlarda kiiresel boyutta
olmalarim1 ifade etmektedir. Kentsel ekonomik rekabete bagli olarak kentlerin
ekonomilerini olusturan sektorlerin endiistriyel gelisime ortam hazirlayacak sekilde
diizenlenmeleri gerekmektedir. Kentsel ekonomik rekabet ortaminda siirdiiriilebilir
kalkinmay1 saglamak icin kentler profesyonel paydaslara ve kullanicilara sahip olmalidir.
Kentlerde yetenekli, bilgili ve girisimci calisanlart ¢cekmek icin projeler uygulanmalidir.
Akallr kentler beseri sermayelerini arttirmak i¢in nitelikli veya niteliksiz kimseleri bulmali,
yetistirmeli ve topluma hizmet verecek sekilde hazirlamalidir. Bunun igin kentlerde

yatirimlar, girisimler ve birtakim 6diillendirmeler yapilabilir (Bicakci, 2014: 33).

Akilli kentlerin ekonomik rekabet edebilir seviyeye gelmesi i¢in uzun vadede bir
islem siirecine ihtiya¢ vardir. Siireci daha hizli ve etkili bir hale getirmek icin beseri
sermayeye profesyonellik kazandirirken bir yandan da kentleri akilli sistemlerle
donatmalidir. Siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeye ve enerji verimliligine katki saglamak
i¢in kent icerisinde kullanima agik sensorler, ag baglantilari, nesnelerin interneti, akilli
elektrik ve su sebekeleri, lojistik baglantilar ve geri doniisiim sistemlerini kullanilmalidir.
Kentsel anlamda teknolojik baglantilar evlerde, ofislerde, yesil alanlarda, diikkanlarda ve
araglarda kullanima elverisli olmalidir. Giiniimiizde neredeyse 11 milyardan fazla sensor
kullanilmaktadir. Tiim kenti kapsayacak alanlarda teknolojik yatirimlarin yapilmasi ile
2020 yilina gelindiginde giiniimiizde kullanilandan yaklasik 5 kati1 kadar fazla sensoriin

isler hale gelecegi ongoriilmektedir (Bigakei, 2014: 33).

Bilgi ve iletisim teknolojisinin destegiyle kentlerin yiiksek verimlilige, e-ticaret
faaliyetlerine, endiistriyel iiretim sistemlerine, kaliteli tedarik zincirlerine ve modern is
ekosistemlerine sahip olmas1 akilli ekonomik bilesenin gorevlerini olusturmaktadir. Akilh
ekonomi ile kiiresel pazar da esnek hale gelir. Bu anlamda e-ticaret faaliyetlerinin
yayginlagmas1 sinirlar Otesi ticareti akilli hale getirmistir. Ticaret ortaminin olusmasiyla

yalnizca mallarin  endiistriyellesmesi degil alim kosullar1 ve ticari siirecleri de
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akillllasmistir. Akilli lojistik aglarla ve arac¢ takip sistemleriyle ticaretin gergek zamanh
takibi miimkiin kilinmistir. Boylece siirecler arasi is birimleri de akilli hale gelmistir.
Kentler genel bir cer¢eveden bakildiginda uluslararasi bir standart kazanmistir (Soylemez,

2018: 91).

Mal veya hizmetlerin markalasma stratejileri gibi akilli iilkeler de markalasmaya
yonelik birtakim stratejik faaliyetler yiiriitiirler. Giiniimiizde iilkeler markalagsma
faaliyetlerini iki yoldan gerceklestirmektedirler. Bunlardan ilki ve en yaygin olani iiretilen
mal ve hizmetlerin uluslararasi alanda isimlerinin bilinirlik diizeylerinin artmasi ve dahil
olduklar1 iiretim grubunda kaliteli olarak nitelendirilmesidir. Ikincisi ise iilkelerin politik
anlayislarinin tiim diinya iilkeleri tarafindan kabul edilmesi ve uygulanma arzusunda
olunmasidir. Ulkelerin markalasma bilincini olusturmalarinda en 6nemli faktor sahip
olduklar1 kentlerdir. Kentler markalasirken sahip olduklar1 kentsel yapiy1, barindirdig: kent
sakinleriyle beraber cekici birer merkez haline getirmeyi amaclamaktadirlar. Bu amacla
kentler siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda kaliteli bir yasam merkezi, karli bir

yatirim alan ve turistik agidan gelismis bir kent olmalidirlar (Zeren, 2011: 27-29).

AB iilkeleri, akilli sehir projelerini kurduklar1 kamu-6zel ortakliklarla, kamu fonlari
ve ozel fonlar aracilifiyla finanse etmektedirler. Ozel sirketlerin finansal desteginin
dogrudan sermaye yerine beseri sermaye, ekipman destegi, yazilim destegi ve bilgi
kaynaginin saglanmasi yoluyla oldugu durumlar da vardir. Bazi akilli sehirler, kendi
finansman araglarin1 banka kredileri, tahviller ve halka arz edilen hisse senetleri
araciligiyla saglamaktadirlar. Bazi1 akilli sehirler ise proje bazinda devlet destegi
almaktadirlar. Akilli sehir projesi planlayan bir sehir, yatirnmci arastirmasindan Once

kapsamli bir maliyet-fayda analizi gerceklestirmelidir (Cai vd., 2014: 17).
2.4.3.Akillh Ulasim

Hizli, konforlu ve giivenli ulasim ihtiyact kiiresellesmeyle beraber artis
gostermigstir. Bu talebi karsilamak i¢in T.C. 10. Kalkinma Plani’nda ulastirma tiirleri (kara,
deniz hava, demiryolu) lojistik hizmetleriyle desteklenmis ve verimli ve etkin bir ulagim
altyapis1 olusturulmast hedeflenmistir. Bu hedefle akilli kentlesme c¢ercevesinde insan ve
siirdiiriilebilir yasam kavrami temel alinmistir. Kentler, siirdiiriilebilir yasama yonelik
faaliyetlere destek verirken kaynaklarin etkin ve verimli kullanimin1 da gozetmelidir. Bu
durum ozellikle kentlerin altyapr faaliyetlerine yoOnelik eylemlerde akilli teknolojileri

kullanarak gercektirilebilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013: 122).
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Akilli kent bilesenlerinden akilli ulasim, bilgi ve iletisim teknolojileriyle kentin
altyapisint donatmaktadir. Kentin yer alt1 ve yer iistii alanlarinda faaliyet gosteren tiim
ulasim sistemlerinin teknolojiyle donatilmasi ve ulasgima verilen Onem, insanlar1 toplu
tastma kullanmaya yoneltmektedir. Metrolarda, tiinellerde, kopriilerde, alt gegit ve {ist
gecitlerde, yaya yollarinda, kara, deniz ve demir yolu ulasimlarinda teknolojiyi kullanmak
ulasimin kalitesini arttirmakta, ¢alisma sistemlerinin kontroliinii kolaylastirmakta ve hem
kullanicinin hem sunucunun giivenligini saglamaktadir. Teknolojik sistemlerin kentlerin
ulasim aglarina entegre edilmesiyle kentin amaclarindan biri olan her yerden erisim de
saglanmaktadir. Ayrica vatandaslar nesnelerin interneti araciligiyla kentsel ulasim
sistemlerinden gercek zamanli olarak veri aligverisinde bulunabilmektedir. CBS her tiirlii
cografi veriyi bulmak, saklamak, degistirmek, analiz etmek, yonetmek ve sunmak icin
tasarlanmis bir bilgisayar sistemidir. Miihendislik, planlama, yonetim, lojistik, sigorta,
telekomiinikasyon gibi is birligi i¢inde oldugu bir¢ok uygulama alanina sahiptir (ISO/IEC,
2015: 22).

Akill ulagim, paydaslart icin esnek, basit, hizli ve giivenilir bir hizmet sunmay1
amaglamaktadir (Deloitte ve The Govlab, 2015: 72). Paydaslar1 yolcular, siiriiciiler ve
operatorler olan bu akilli sehir bilesimi kapsaminda gercek zamanli trafik bilgisinin
sunulmasi 6ncelikli konularin basinda gelmektedir (Elvan, 2017: 7). Istanbul’da yapilan
akilli ulasim uygulamalarina ulagim alanlarini canli kameralarla takip edebilen Trafik
Kontrol Merkezi, Ara¢c Takip Sistemi (ATS), CBS, Akilli Sinyalizasyon, Elektronik
Denetleme Sistemi (EDS), toplu tasima araglarina yonelik elektronik uygulamalara ise
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) Cep Trafik, IBBNavi, ITaksi gibi mobil uygulamalar
ve akilli duraklar ornek gosterilebilir (Baragli, 2017: 48).

Akilli ulasim, siirdiiriilebilir, giivenilir ve yenilik¢i ulasim sistemlerini kullanirken
dogay1 ve insan sagligini korumay1 temel almaktadir. Bu nedenle dogayla dost toplumsal
cOziimler sunmay1 amaclamaktadir. Akilli ulasim amaclarimi gerceklestirirken akilli kentin
hedef ve vizyonuna gore hareket etmektedir. Bu acidan akilli ulasim, ayrim gézetmeksizin
hizmetlerini toplumun tiim kesimlerinin faydalanabilecegi sekilde gerceklestirmektedir

(Giil ve Cobanoglu, 2017: 1550).

Akilli ulagim ile sunulan hizmetler, engelli vatandaslarin da kullanimina uygun
olarak yapilmaktadir. Akilli kentlerde kaldirnm rampalari, tekerlekli sandalyelerin

cikabilecegi ara¢c kapilari ve emniyet aksesuarlari, yliriiyen merdivenler ve asansorler
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tasarlanmaktadir. Yalnizca fiziki olarak degil ayn1 zamanda elektronik ortamda da engelli
vatandaslara yonelik calismalar yapilmaktadir. Ornegin engelli vatandasn kullanimina
uygun toplu tasima aracinin gercek zamanli trafik bilgisi mobil uygulamalardan takip

edilebilmektedir (Uzun vd, 2018: 4).

Akilli ulasim sistemleriyle yolcu, siiriicii ve ara¢ arasinda yola, araca ve cevresel
faktorlere (sicaklik, saat) iliskin birtakim veri aligverisi saglanmaktadir. Sistemlerden elde
edilen veriler akilli kentin diger bilesenleri icin de faydalar icermektedir. Akilli ulagim
sistemlerinin kullanilmasiyla elde edilecek faydalar asagidaki gibidir (Yilmaz, 2012: 20-
21):

e Akilli ulagim sistemlerinin kullanildig: toplu tagimalarda ticari zaman kaybi
azalmakta ve ekonomik tasaffurlar elde edilmektedir. Ayrica maliyetlerin
diismesiyle kentin farkli alanlarina yatirimlar yapilabilecektir. Daha fazla

kullanic1 akilli kentlere dahil edilecek ve kentsel biiyiime saglanacaktir.

e Toplu tasima araclarin1 elverisli hale getirerek, yesil ulasim altyapisini
(yagmur sularinin geri doniisiimiinii yapabilen, yesil alanlara sahip yollar,
kaldirimlar ve otoparklar, yesillendirilmis catilar) kullanarak ve fosil yakit

tilketen araclari azaltarak siirtidiiriilebilir yasama katki saglanmaktadir.

e Akilli ulastirma sistemleri kullanilarak trafikte meydana gelen kazalara
aninda miidahale edilebilmektedir. Kazanin gerceklestigi yerin cografi
konum bilgisi ve ¢cevrede bulunan giivenlik kameralarinin ilettigi goriintiiler
araciligiyla kazanin boyutunun saptanabilmesi hastaya aninda miidahale
edilebilmesini, trafik ve saglik ekiplerinin islerini yapabilmesini

kolaylastirmaktadir.

e Akilli ulagtirma sistemlerinin ortaya ¢ikaracagi bilgi ve iletisim temelli yeni
is firsatlar1 pek ¢ok yatirimciy1 bir araya getirmektedir. Boylece kentlerin

rekabet edebilirlik diizeyleri de artacaktir.

Akillr ulagim, insanlarin yerel, ulusal ve uluslararasi alanlarda uygun fiyata ve
giivenli bir sekilde hareket edebilmelerini saglamaktadir. Bunun icin siirdiiriilebilir ve
yenilik¢i bir anlayisla ulasim hizmetleri sunmaktadir. Akilli ulasimin siirdiiriilebilirlige ve
yenilik¢i anlayisa yonelik ¢oziim onerileri de vardir. Bu ¢oziimlerden ilki Trafik Izleme

Sistemleri’dir. Bu sistemle trafikte anlik hiz kontrolii ile trafik isaretlerine ve lambalarina
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uygunsuz davranislarin tespiti gerceklestirilebilmektedir. Bir diger ¢6ziim Onerisi Gelismis
Yolcu Bilgilendirme Sistemleri’dir. Bu sistem ile siiriiciilerin trafik ile ilgili ger¢cek zamanli
verilere (kaza, hava durumu, trafik akisi) ulagsmasi saglanmaktadir. Bir diger ¢6ziim
Fiyatlandirma Sistemleri’dir. Trafik iizerindeki otomatik 6deme noktalari, elektronik iicret
aktarma makineleri bu sistemin faaliyet alanlaridir. Bir baska ¢6ziim yeni nesil durak,
kavsak ve akilli rotalart iceren Gelismis Ulagim Yonetim Sistemleri’dir. Son ¢oziim ise
Gelismis Toplu Tasima Sistemleri’dir. Bu sistem ile de mobil uygulamalar ve kent
icerisindeki dijital ekranlardan otobiisiin doluluk oranlari, giizergahi, kalkis ve varis

saatleri takip edilebilmektedir (Aslan, 2018: 25).
2.4.4. Akilh Yonetisim

Yonetisim, siyasi otoritelerin kullanicilarina, bu kullanicilarin ihtiya¢ duydugu
coziimlere, coziimlere yonelik siireclere karar verebilen ve yonetebilen yeni bir iktidar
anlayisidir (Bayramoglu, 2002:114). Yonetisim kavrami ilk defa 1989 yilinda Diinya
Bankas1 tarafindan Sahra Alti Afrika: Krizden Siirdiiriilebilir Biiyiimeye adli raporda
“ulusal eylemlerin yonetimi amaciyla siyasal iktidarin kullanilmas1” olarak tanimlanmustir.
Kavramin ortaya atilmasiyla devlet yonetiminin yOniinde bir evrilme yasanmistir.
Devletten topluma dogru gerceklestirilen yonetim, devlet ve toplum arasinda yapilan iki

yonlii bir yonetimsel iliskiye dontismiistiir (Bayramoglu, 2002: 86-87).

Yonetisim, vatandaslarin istek ve ihtiyaclarini agikg¢a ifade etmeleri, anayasaya gore
yasal hak ve yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri ile iilke icerisindeki yonetimde siyasi,
ekonomik ve idari otoritelerini kullanmalarimi ifade eder. E-yOnetisim veya elektronik
yonetisim, kamuya ve diger kurumlara bilgi yaymak icin etkili, hizli ve seffaf bir sekilde
stireci kolaylastirmasi1 ve devletin idari faaliyetlerini gerceklestirmesi i¢in bu yoOnetisimin
elektronik ortamda gerceklestirilmesidir. E-devlet ve e-yonetisim terimleri bazi yazarlar
tarafindan aynm1 tamimlanmakta ve yorumlanmaktadir. Ancak ikisi farkli terimlerdir. E-
yonetisim, e-devletten daha genis bir kavramdir. Ciinkii e-yonetisimde vatandaslarin
hiikiimetlerle veya birbirleriyle olan iligkilerinde bir degisiklik meydana gelmesi olasidir.
E-devlet ise, farkli gelismislik diizeylerindeki hiikiimet operasyonlarinda ve hizmet
sunumunda bilgi teknolojisinin kullanildig1 web tabanli hizmetlerdir. E-yonetisim, devlet
tarafindan BIT'in vatandaslara sagladigi bilgi ve hizmet kalitesinin maliyetini etkin bir
sekilde bilgi kapasitesini arttirmak ve toplumun farkli aktorlerinin bilgiye erisimlerini

yayginlastirmak i¢in kullanilmalaridir. E-yonetisimdeki etkilesim, hiikiimetten hiikiimete
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(D2D), devletten vatandasa (D2V), devletten isletmeye (D2I) ve devletten calisanlara
(D2C) olmak iizere farkli sekilde gerceklesmektedir (Yadav, 2015: 66).

Akilli yonetisim, kentin ihtiyaglarinin giderilmesi icin akilli kent standartlarina en
uygun koordineyi saglamaktir (ISO/IEC JTC 1, 2014: 45). Tim akilli kentler
benimsedikleri yonetim anlayisina uygun bir yonetisim sistemi uygulamaktadir. AB akill
kentleri akilli kent yonetisiminde daha agik bir yaklasim benimserken; Cin akilli sehirleri
cogunlukla geleneksel (yukaridan asagiya) yonetisim yaklasimi benimsemektedir.
Ozellikle AB iiyesi iilkelerin benimsedikleri akilli kentlesme, kentlerin modernlesmesi ve
akillilasmasinda vatandaslarin daha fazla yer almasi i¢in ilgi cekici ve tesvik edici “kamu
sektorii, 0zel sektor ve insan ortakli@i” yaklasimim gelistiren yontemler uygulamaktadir.
Akilli kentlesme planlarinin gelistirilmesinde, gerceklestirilmesinde ve
stirdiiriilebilirliginde genis bir grup birlikte ¢alismaktadir. Bu grubun paydaslari arasinda,
belirli bir gérev ve amag icin toplanmis vatandas gruplari, finans kurumlari, yatirnmcilar,
teknoloji uzmanlari, akademisyenler, arastirma enstitiileri, girisimciler, sosyal cevre

gruplar ve kentsel tasarimcilar yer almaktadir (Cai vd., 2014: 16).

Akilli yonetisim yapisina sahip olan kentlerin yoneticileri, hesap verilebilirlik
anlayisiyla calismaktadirlar. Akilli kentlerin acik ve seffaf bir yonetim yapisina sahip
olmas1 bu durumu kolaylastirmaktadir. Akilli yonetisim anlayisina sahip olan kentler agik,
anlasilir, hesap verebilir ve seffaf bir yonetim anlayisina sahiptir. Akilli yOnetisim
anlayisina sahip olan kentlerin yonetimsel kararlar1 ve ¢oziimleri de yonetim anlayislarina
uygundur. Vatandasin kamusal gereksinimlerini karsilayamadig1 yerlerde aglar vasitasiyla
kolay erisim saglamaktadir. Vatandaslarin yasadiklar1 yerlere iliskin kamusal eylemlerde
bolge sakinlerinin fikri alinarak vatandasin yonetime aktif katilimini desteklemektedir.
Kentsel bolgedeki kisitli veriyi halka agik hale getirerek gercek zamanli veriyi mobil
uygulamalara entegre etmektedir. Yalnizca hiikiimet vatandas arasi diyalogu degil hiikiimet
ici birimler arasindaki diyalogu da bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanarak modern
dijital ¢aga uygun hale getirmistir. Kentsel bolge planlamasina yonelik projelerde bos
arazileri bilgi ve iletisim teknolojilerinin destegiyle sosyal, aktif ve faydali alanlar haline

getirip verimli kentsel alanlar yaratmistir (Aslan, 2018: 29).
2.4.5. Akilli insan

Akilli insan bileseni insanlarin teknolojiyi kullanabilen bilgiyi iiretmesini, bu

bilgiyi kullanmasini ve gelistirmesini ifade etmektedir. Akilli kentlerin akilli insan bileseni,
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toplumu yaraticilifa ve inovasyona tesvik etmeyi amaclamaktadir. Insan, akilli sehrin hem
kullanici sorumlulugunu hem hizmet saglayicist sorumlulugunu hem de yonetici

sorumlulugunu iistlenmektedir (Elvan, 2017: 8).

Akilli kentlerde vatandaslarin ¢ok fazla alanda (sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasi)
roliinlin olmas1 onlarin yasadiklart kentleri sahiplenmelerini de kolaylastiracaktir.
Bulundugu bolgeyi sahiplenen bireyler yasadiklari alanlar icin faydali isler yapmak
isteyeceklerdir. Kentsel girisimleri desteklenen bireyler kendileriyle beraber toplumu ve
kentsel alanlar1 da akilli kente uygun hale getirecektir. Kentlilik bilinci yiiksek bireyler
kentlerin beseri sermayesine katki yaparak kentlerin kalkinmasina da katki
saglayacaklardir. Akilli kentlerle beraber akilli insan yaratilmasi akilli kentin ekonomi,
ulasim, cevre, yonetisim, toplum ve yasam bilesenlerini de gelistirecektir. Boylece akilli
kentler rekabet edebilir seviyeye gelmis olacaklardir. Akilli kentlerde toplumsal gelismeyi
ve siirdiiriilebilirligi saglayan akilli insan bileseni, akilli kentin vizyon ve stratejilerine
uygun davranig bigcimleri ile akilli kentin hedeflerine uygun coziimler iiretecek ve

gelistirecektir (Kaya, 2007: 137).

Akill1 kent olmanin gerektirdigi akilli insan modeline gore insan dncelikle kentlilik
bilincine sahip olmalidir. Akilli insan, kent ¢evresini tanimali, komsularini, esnafint ve
kentin planlamasini bilmelidir. Daha sonra belirli bir zeka olgunluguna erismeli ve
yeteneklerine yonelik egitimler almalidir. Kentle uyumlu olmali, akilli kentin
donanimlarinin farkinda olmalidir. Akilli kentin sahip oldugu bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanabilmelidir. Kisisel bilgi, birikim ve deneyimlerini akilli kenti
kullanmak ve akilli kentin siirdiiriilebilirligini saglamak icin gelistirmelidir. Bu nedenle
akilli insan yasam boyu 6grenmeye acik, yaratic1 ve fikirler karsisinda esnek olmalidir.
Ogrendiklerini akilli kentlere aktarmalidir. Bunun igin sosyal cevresiyle orgiitlenmeli ve
kente  yonelik  girisimlerde  bulunmahidir.  Kentsel girisimcilik  faaliyetlerini
gerceklestirirken sosyal dayanisma icerisinde olmali ve toplum igerisinde ayrim
gozetmemelidir. Akilli kentin heterojen toplum yapisina katkida bulunmalidir. Akilli
kentin uluslararasi alanda rekabet edebilirligine uygun olarak akilli insan da kozmopolit bir
hayat tarzi benimsemelidir. Kentin yonetiminde aktif rol almalidir. Bu anlamda akilli

yOnetisim bileseninin gerekliliklerini yerine getirmelidir (Kaya, 2007: 137).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ile cihazlar ve insanlar arasinda

komutlardan olusan bir iletisim dili dogmustur. Bu gibi yeni beceriler daha ¢ok giinliik
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rutin islerin otomatik sistemlerde kullanilmasiyla ortaya cikmis ve hizla artarak uzun
vadede isler hale gelmistir. Otomatik sistemlerin etkisiyle insanlar birtakim yeni beceriler
kazanirken mevcut birtakim becerilerini ise kaybetme riskiyle kars1 karsiya kalmiglardir.
Yasanan bu akillilagsma siirecinde sunulan akilli ¢6ziimler karsisinda insanlarin davranislar
degisim gostermektedir. Akillilagsma siirecinin saglikli gerceklesmesi ve belirli bir biling
diizeyinde akilli toplumun olusmasi i¢in kentlerde insan davraniglarinin degisikligini
anlayabilen, agiklayabilen ve dogru yonlendirebilen uzmanlara ihtiya¢ duyulmaktadir

(Deloitte ve The Govlab, 2015: 34-50).

Akilli kentin akilli insanlart tiim paydaslardan olusmaktadir. Akilli kentin
paydaslar1 akilli kentin yapisinm1 olusturan ve akilli kenti kullanan kisilerdir. Kentte ikamet
edenler, turistler, is amaciyla kente gelenler, kentin 6zel veya kamusal alanlarinda calisan
kisiler, isverenler, bilgi ve iletisim teknolojilerini akilli kentlere entegre edenler akilli insan
topluluklarin1  olusturmaktadir. Akilli kentlerle birlikte insanlarin  davraniglarinda
degisiklikler gozlemlenmektedir. Akilli kent Oncesi insan, yalnizca devlete vergi 6deme
yiikiimliiligi olan vatandasken akilli kentlesmeyle birlikte strateji belirleyebilen ve
kamusal alanlarda aktif katilimcilik gosterebilen akilli insan modeline doniismiistiir. Akillt
kent Oncesi yalnizca sunulan mal ve hizmetlerden faydalanabiliyorken akilli kent ile
yenilikler iiretebilen ve kentsel girisimleri destekleyen, beseri yatirim saglayabilen
vatandas haline gelmistir. Akilli kent Oncesi yalnizca secme ve secilme hakkina yonelik
kamusal eylemlerde bulunurken akilli kentlesmeyle birlikte gelisen yonetisim faaliyetlerine

ortak olmustur (TBV vd., 2016: 29).
2.4.6. Akilh Yasam

Akilli yasam bileseni bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak insanlarin
hayatlarim1 kolaylastirilmakta, kent sakinlerine daha saglikli ve giivenilir bir yasam ortami
sunmaktadir (Elvan, 2017: 7). Akilli yasam kavrami 6zellikle 20. yiizyilin son ¢eyreginden
itibaren gelisen teknoloji ile ortaya c¢ikmistir ve yenilikcilik kavrami ile bilginin yeni
boyutlarin1 icermektedir. Bilginin yeni boyutlar1 ile yeni bir toplum yapis1 anlatilmak
istenmektedir. Buna gore akilli yasam, akilli kentlerde teknolojik gelisme ve yeniliklerin,
kent planlamalarinda ve bilisim altyapis1 gibi yiiksek teknolojik olusumlarda 6nemli bir

yeri oldugunu kanitlamaktadir (Ates ve Onder, 2018: 43).

Avrupa Birligi tarafindan kentsel biiylimeye ulasilmasi amaciyla metropoliten

kentler icin akilli kent olma yolunda birtakim gelistirici faaliyetler baglatmistir. Bu
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anlamda kentlere yatirimlar yapmistir. Bunun yani sira OECD ve Eurostat gibi farkhi
uluslararas1 diisiince kuruluslart ve uluslararast kurumlar da c¢esitli ¢alismalarini

siirdiirmektedirler (Ates ve Onder, 2018: 45).

Akilli yasam bileseni tiim akilli kent bilesenlerini icermektedir. Kentler, akilli
ulasim, akilli ekonomi, akilli ¢cevreye ve akilli topluma sahipse akilli yasamin varligindan
s0z edilmektedir. Akilli yasam bileseni ile kentsel hayatin her alaninda bilgi ve iletisim
teknolojilerinden faydalanilmalidir. Ornegin 3D yazicilarin tibbi alanlarda kullaniimasi,
egitimde akilli cihazlarin kullanilmasi, akilli bina insa edecek bilgiye sahip miihendis
yetistirilmesi, mobil uygulamalarin entegrasyonunun ve kentsel hayat icerisinde
etkinliginin arttirilmasi, iklimsel senaryolarin agir sonug¢larinin minimuma indirilmesi,
akilli 6deme sistemlerinin, akilli giivenlik sistemlerinin ve otomasyon sistemlerinin
yayginlastirilmasi, siiriiciisiiz  araglarin, park sensorlerinin ve ag baglantilarinin
kullaniminin arttirilmasi akilli yasam faaliyetleri arasinda sayilmaktadir (TBV vd., 2016:
42-86).

Akilli yasam bileseninin basta akilli insan bileseni olmak iizere diger bilesenlerin
15181nda bilgi iletisim teknolojileri sektoriindeki yenilikleri belirleyen bir ara¢c olmasindan
Ote sosyal yasamda kentsel yenilik konusunda da islevi bulunmaktadir. Bu anlamda akilli
kentler akilli yasam bileseni cercevesinde teknoloji odakli kentleri, gii¢clii egitim
olanaklarina sahip kentleri ve akilli olma noktasinda daha siirdiiriilebilir yollar ortaya
koyan kentleri ifade etmektedir. Dolayisiyla akilli yasam bileseninin akilli kent olma
noktasinda teknolojik unsurlarla biitiinlestirilmesinin yani sira kentin sosyal ve insani

boyutlarinin da hayati 6nemi bulunmaktadir (Ates ve Onder, 2018: 45).

Akilli yasam bilesenindeki bir diger onemli nokta ise siradan vatandaslarin kentsel
hizmetlere, yeniliklere ve yasam kalitesini arttirici faaliyetlere ulagsabilmesini ve bunlardan
azami Olg¢lide faydalanabilmesini saglamaktir. Bunun ic¢in bilgi islem teknolojilerini
kullanabilecek becerilere sahip akilli insana ihtiya¢ duymaktadir. Teknolojik gelisme ve
sosyal doniisiim evreleri atlatan kentlerde, toplumsal siireclerin ve bu siireclerin iyi
yonetilmesinin kentlerin “akilli” olmasi1 yoniinde biiyiik bir onemi bulunmaktadir. Akill
kentlerin akilli yasam bileseni ile kentler 6grenmeyi 6grenen, yeniye ve gelisime adapte
olan ve inovasyon dostu toplumlar1 olusturabilmis kentler halini almaktadir (Ates ve

Onder, 2018: 46).
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Akill1 yasam bileseni, toplumun temel ihtiyaglarinin giderilmesi sirasinda akilct
coziimler sunarak yasam Xkalitesini arttiran faliyetlerde kendisini gostermektedir. Ayni
zamanda kentsel ihtiyaclar kapsaminda teknolojiyle beraber belirlenerek sosyal biitiinliigiin
saglanmasimi amaclayan kentsel uygulamalarin akilli calismasim1i saglamaktadir
(yte.bilgem.tubitak.gov.tr). Akilli yasam bileseninin akilli kentlerde uygulandig1 alanlar
olarak kentlerde kisi ve konut giivenliginin saglanmasi, kiiltiir ve egitim hizmetlerinin
varligl, dijital hizmetlerin varligi ve erisilebilirligi, yiiksek yasam standardi, turistik
yerlerin yayginlhigi, sosyal hayata uyumu ve saglikli c¢evrenin siirdiiriilebilirligi

(kenthali.org) sayilmaktadir.

2.5. Akillh Kentin Paydaslari

Kiiresellesme gibi bir takim nedenlerle kent niifuslarinin artmasi sonucu yasanan
demografik farklilagsmalar, kaynaklarin verimliligi firsatlarin esit bir sekilde sunulmasina
iliskin beklentiler kent paydaslarinin giindeminde bulunmaktadir. Son yillarda yasanan
yerellesme siirecleri, kiiresellesmenin kentlerde yarattigi farkliliklar, kentsel alanlarda artan
toplumsal hareketlilikler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin insanlarin giindelik hayatlari
tizerindeki etkileri kentsel sorunlarin karmasik bir yapi olusturmasina ve c¢oziimlerine
yonelik kent paydaslarinin ¢cogalmasina neden olmustur. Kentsel sorunlarin ¢éziimii ve
hizmetlerin dagitilmasinda paydaslar arasindaki isbirlikleri, yatay ve dikey iliskiler, aglar
ve paylasimcilik da olduk¢a 6nemlidir (Koseoglu ve Demirci, 2018: 41).

Her sektor, akilli kentin genel basarisi icin kendine Ozgii bilgi, yetenek ve
yenilikleri ile kente katkida bulunur. Ilgili her sektor, potansiyel faydasini bir araya
getirerek kentin akilli olmasi i¢in donanim kazanmasina destek verir (Deloitte ve The

Govlab, 2015: 18).

Ozellikle akilli kentin paydaslari olan yerel ve merkezi yonetimlerin; kent
sakinlerinin yasam kalitesinin yiikselmesi, siirdiiriilebilirlik, ekonomik biiyiime ve
vatandaslarin kentsel memnuniyet diizeylerini arttirmak icin gelistirecekleri politika ve
projelerde akillilik kavramini tiim boyutlariyla benimsemeleri olduk¢a onemlidir. Akilli
kent kavrami yalnizca teknolojik basari elde etmek icin degil, kamusal deger yaratmak i¢in
teknolojiyi bir ara¢ olarak kullanmaktadir. Akilli girisimlerin basariya ulasmasinda akilli
kentin paydaslar1 arasindaki iliski de onemlidir. Akilli kent vizyonunu, tiim paydaslarin

kentsel akillilik cercevesinde birlesmesini, kentsel iiretime, yOnetime ve yatirima
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katilmasimmi,  paylasimci  politika  ve  kurallarin  varligimi = kabul  etmekle

gerceklestirebilmektedir (Varol, 2017: 46).

Akill1 kenti olusturan veya ona deger katan tiim paydaslarin hareketleri akilli kentin
cikarlarina yonelik olmalidir. Akilli kent i¢in calismalar yaparken kentsel ekonomiyi,
kentsel yonetim anlayiglarim ve diger yerel kosullar1 gbz ©Oniinde bulundurmalidirlar.
Memis’e gore paydaslarin uymasi gereken standartlar su sekildedir (Memis, 2018A: 76-
77):

e Plan ve projeler kentin vizyonuna uygun olmali,

e Teknolojik maliyetler belediyelerin karsilama giiciine gore belirlenmeli,
e Beseri sermaye ve kurumsal nitelikler arttirilmali,

e Ulkenin siyasi oteritesinin destegi alinmali,

e Plan, proje veya tasarimlar oncelikle pilot bir bolgede denenmeli,

e Secilen proje hukuk kurallarina uygun olmali,

e Uygulanacak olan projede vatandasin veya iilkenin bilgi giivenligine tehdit

olusturacak unsurlar engellenmeli,
e Projelerin yatirnmlar1 konusunda 6zel sektdrden destek alinmali,
e Teknolojik donanimlarin biitiinlesik bir sekilde ¢alismasi saglanmali,
e Belediyeler ve sivil toplum orgiitleriyle is birligi saglanmali,
e Kenti olusturan paydaslar arasindaki iletisim giiclii tutulmali,
e Yatay ve dikey oOrgiitlenmeler arasinda biitiinlesme saglanmali,

e Kentsel cevre ile olumlu iliskiler gelistirmek icin bir takim yapict

kampanyalar diizenlenmeli,
e Kentsel alanda yapilan girisimler desteklenmeli,
e Geleneksel, modern ve teknolojik ¢oziimler bir arada kullanilmalidir.

Kentin paydasi olarak hiikiimetlere oldukca Onemli gorevler diismektedir. Bu
gorevlerden ilki akilli kentin vizyonunu ve stratejilerini belirlemektir. Vizyon ve

stratejilerine uygun olarak projeler gerceklestirebilecek kitleleri bir araya getirilmeli,
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kentsel paydaglarin birbirleriyle iletisime gecebilecegi ortamlar yaratmalidir. Akillt
teknolojilerle kentsel projelere destek olmalidir. Kentleri akillilastirma yolunda yapilan
projeleri tesvik ederken kent sakinlerinin ¢ikarlarimi ve giivenliklerini korumak icin yasalar
diizenlemelidir. Teknolojiyle desteklenmis kentsel projeleri kentin her alanindan her
kullaniciya sunabilmelidir. Tiim bu siiregleri siirdiiriilebilir hale getirmeli ve akilli kente

uygun girisimci bireyler yetistirmelidir. (Deloitte ve The Govlab, 2015: 29).

Sonu¢ olarak akilli kentlesme ile kent paydaslarinin organizasyonlarinda ve
orgiitlenme bicimlerinde birtakim degisiklikler goriilmektedir. Akilli kentlesme ile ortaya
cikan yeni durumlar ve kosullar paydaslarimi da organizasyonel yapilanmalarinda
doniistime ve yenilesmeye yoneltmistir. Kentsel orgiitler, daha énceden boliimlendirilmis
bir oganizasyon yapisina sahipken akilli kentlesmeyle birlikte is birligi saglayan bir yapiya
doniigmiistiir. Kapalir orgiit kiiltliriiniin yerini acik orgiitlenmeler almistir. Devletin yasal
varligi esnek bir hal almis ve katilimci bir yonetim anlayisi benimsenmistir. Kentsel
projelerin yapimi tek bir birime bagh olmaktan ¢ikmis ortaklik ¢oziimleri ile proje yiikii
dagitilmistir. Birimler arasi1 yukari dogru olan problem ¢ézme yontemleri yatay ve dikey
¢oziimlerin birlestirilmesiyle karmasik bir yapiya doniismiistiir. Onceden dolayli ve sinirli
olan hesap verebilirlik akilli kentlesme ile birlikte esnek ve dogrudan ulasilabilir duruma

gelmistir (Memis, 2018A: 83).

2.6. Akill Kent Uygulamalari

Hizli niifus artiglari, kentsel alanlardaki niifus yigilmalari, diisiik fiyath arsa ve
diisiik fiyatli ulasimin bir araya gelmesi, siirekli yiikselen altyapr masraflart gibi akilli
kentlerin en c¢ok gorillen problemleri 0zellikle Avrupa, Amerika ve Asya’da
yasanmaktadir. Avrupa’daki akilli kentler, AB’ye iiye iilkelerin politikalarina yonelik
olarak sosyo-ekonomik biiyiimeyi ve gelismeyi desteklemek amaciyla tasarlanmistir.
Kuzey Amerika’daki akilli kentler, ekonomik biiyiime ve gelisme, yaratict kent ve
stirdiirtilebilirlik anlayisiyla insa edilmeye baslanmistir. Kuzey Amerika’daki iilkelerde bu
ic anlayisa yonelik gelisme caligmalari akilli kente uygun c¢oziimlerle sunulmaktadir.
Ornegin ekonomik bilyiime ve gelisme planlari akilli ekonomiye gore hazirlanirken
stirdiiriilebilirlik planlart 6nce kentin pilot bolgesinde sonra kentsel alanda uygulanmaya
calisilmaktadir. Asya’daki akilli kentlere bakildiginda ise kent planlamasinda akilli
tasarimlar1 6n planda tutan ¢alismalar goriilmektedir. Asya’da ozellikle akilli kentin akilli

cevre ve akilli ulasim bilesenleri tizerindeki ¢calismalara agirlik verilmektedir. Bu baglamda
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sensoOrlerle donatilmis binalar, yesil binalar, akilli giivenlik, akilli saglik, akilli egitim,

akillt su altyapist alanlarinda ¢alismalar yapilmaktadir (Bicakei, 2014: 36).

Avrupa Komisyonu Baskani José Manuel Barroso tarafindan 3 Mart 2010 tarihinde
kamoyuna sunulan Avrupa 2020 Stratejisi ile akilli, siirdiiriilebilir ve kapsayici biiylime
stratejilerine yonelik hedefler belirlenmistir. Bu hedeflere bagh olarak Avrupa’da istthdam,
verimlilik ve sosyal uyum saglanacagi ongoriilmektedir. AB’nin kalkinmasina yonelik
projelerde egitim ve insan kaynaklarinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi Avrupa 2020
Stratejisi’nde akilli, siirdiiriilebilir ve kapsayici biiylimeye potansiyel katki yaratmaktadir.
Egitim ve Ogretimin uluslararast olmasinda, kalitenin ve hareketliligin arttirllmasinda is
birliklerinin gelistirilmesinin énemi biiyiiktiir (T.C Avrupa Birligi Bakanlhigi, 2014: 1-2).
Avrupa 2020 Strateji faaliyetleri genel olarak sera gazi saliniminin %20 oranda azalmasini,
Avrupa Birligi Gayri Safi Hasilasi’'ndan elde edilen gelirin %3‘iiniin arastirma ve
gelistirme payr olarak ayrilmasini, toplumsal ayristirmanin ve fakirlik simirinda yasayan
insan sayisimin azaltilmasii, okula gitme oraminin en az %90 olmasini, diinya
siralamasinda ikinci olan AB enerji piyasasina yonelik politikalarin siirdiiriilebilir, giivenli

ve rekabetci bir sekilde gerceklestirilmesini icermektedir (Bicakci, 2014: 52).

21. ylizyilin baslarindan itibaren yiiksek oranda kentlesmis bir niifusa hizli gecis,
kentsel alanlar1 karmasik sosyal ekosistemler haline getirmistir. Siirdiiriilebilir kalkinma,
toplumlar1 ve kentleri ekonomik, sosyal ve cevresel zorluklarini ¢dzmenin bir yolu olarak
ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerini yogun bir sekilde kullanmaya zorlamaktadir
(Bolivar, 2019: 3326). Birlesmis Milletler, diinya niifusunun yarisindan fazlasinin yakin
gelecekte kentlerde yasayacagini tahmin etmektedir. Birlesmis Milletler’e gore
Avrupa’daki kent niifusunun %72'si kentlerde yasamakta ve kentli niifus her gecen giin

daha da kentlesmektedir (Giffinger vd, 2007:3).

TUVIEN, 2007 yilindan beri akilli kentler alaninda faaliyet gosteren bir ekiptir.
TUVIEN ekibi ve diger paydaslar tarafindan Avrupa Akilli Sehir Modeli gelistirilmistir.
Model, temelde Avrupa’daki orta 6lcekli kentlerin profillerine ve dlgeklerine biitiinlestirici
bir sekilde yaklasmaktadir. Ayrica kentsel gelisimin yasandigi belirli alanlarda kentsel
inovasyonlarda etkili 6grenme siirecleri icin de bir ara¢ olarak kabul edilir. 2007 yilinda 1.
siirimil gerceklesen akilli kent modelinin 2. stiriimii 2013, 3. siiriimii 2014 ve 4. siirlimii
2015 yilinda yapilmustir. Yillar arasindaki farkli veri kaynaklari, teknoloji, moda algis1 gibi

yasanan degisiklikler ile goOstergelerdeki gelismeler nedeniyle siirlimler arasinda
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karsilastirma yapilamayacak farkliliklar s6z konusudur (www.smart-cities.eu/). Avrupa
akilli kentlerine dayali bulgular, akilli kentin vatandaslarinin yasam kalitesini arttirma
hedefinin dikkate alinarak tasarlandigin1 gostermektedir. Ancak bu hedefe yonelik olarak
en c¢ok akilli yasam bilesenine odaklanildig1 fark edilmektedir. Bagka bir deyisle akill
kentin diger bilesenlerine akilli yasam bileseni kadar odaklanilmadigi goriilmektedir

(Bolivar, 2019: Abstract).

Avrupa’daki akilli kentlere genel olarak bakildiginda Avrupa’nin kuzeybatisindaki
kentler akilli kent olma yolunda daha iyi performans gostermektedir. Avrupa, yasanan
finansal krizlerden biiylik oranda etkilenmis olsa bile etkili ve verimli akilli kentlesme
seviyesi ABD’den daha yiiksektir. Bunun nedeni ise akilli kent-paydas iliskisinde
Avrupa’nin, ABD’den daha iyi olmasidir (Bigakei, 2014: 53).

Akilli kentlesme faaliyetleri kapsaminda insanlar ag baglantilari ile biiyiik verileri
liretme ve paylasma maliyetlerini sifira yakin olacak sekilde analiz edebilir duruma
gelmislerdir. ABD’de akilli kentlesme ile 37 milyon bina sensorlerle, nesnelerin
internetiyle ve akilli sayaclarla baglantili hale getirilerek elektrik kullaniminda fiyat
degisikligi ile gercek zamanli bilgiye ulasim gerceklesmistir (Rifkin, 2014). ABD Cevre
Koruma Ajansi’na (United States Environmental Protection Agency/EPA) gore akilli
biiylime ve gelisme stratejilerini gerceklestirebilmek i¢in gereken on temel ilke asagidaki

gibidir (www.epa.gov/About Smart Growth):
e (Cografya iizerinde kullanilan alanlar karisik olmali,
e Enerji verimliligi yiiksek, ¢cevreci binalar kullanilmali,
e Kalacak yer ¢esitliligi olanagi yaratilmali,
e Yayalastirilmis sokaklar ve caddeler tasarlanmali,
e Kentler sakinleri tarafindan benimsenmeli,

e Yesil alanlar, tarima elverisli araziler ve ekolojik acidan kritik alanlar koruma

altina alinmali,
e Uzun vadede kalkinma saglayacak yatirimlar tesvik edilmeli,
e Ulasim imkanlar iyilestirilmeli ve ¢esitlendirilmeli,

e Akilli bitylimeye uygun kararlar alinmal1 ve adil bir biiytime saglanmali,
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e Akilli coziimler kapsaminda kararlarin alinmasinda ve uygulanacak

stratejilerin belirlenmesinde toplumsal is birligi saglanmali.

Akillr biiyiime ilkeleriyle hava ve su kirliligini en aza indirmenin, dogal arazilerin
tahribatin1 en aza indirmenin ve kullanima elverisli hale getirmenin amaglandigi
goriilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nde akilli biiyiimeye yonelik yapilan
calismalar ise hava ve su kalitesini iyilestirmeye, iklim degisikliginin etkilerine, enerji
tasarruflarina, kahverengi alan kullanmaya, ekolojik alanlar1 korumaya yonelik
faaliyetlerdir (www.epa.gov/What Are Some Environmental Benefits Of Smart Growth

Strategies?).

Kuzey Amerika’da bulunan Kanada, ortalama 35 milyonluk bir niifusa sahiptir.
Kanada’nin 2011 yilindaki kentlesme orant %80,7 ile ABD kentlesmesiyle yaklasik aym
orandadir (Bicakci, 2014: 38). Amerika ve Kanada kentleri yap1 bakimindan da oldukc¢a
yakinlik gostermektedir. Her iki iilkenin de ulasim altyapilar1 gelismistir, toplumlarinda
etnik cesitlilik hakimdir ve toplumlarinin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi oldukca
yiiksektir. Kanada’daki otoyollar donmus vaziyette veya kullanilmayan araziler iizerinde
bulunmaktadir. Bu nedenle Kanada’min ulasim  alanlari  Amerika  kadar
metropolitenlesmemistir. Metropoliten ulasim faaliyetleri, Amerika’da ¢ogunlukla
otomobil kullanimi ile gerceklesirken Kanada’da toplu tasimalar, yaya yollar1 ve bisiklet
kullanimu ile gerceklesmektedir. Kanada’nin daha az motorlu tasit kullanmasi, bisikletin
ulasimda aktif olarak yer almasi, Kanadali vatandaslarin Amerikali vatandaslara gore iki
kat daha fazla yiirtimesi ve lic kat daha fazla bisiklet siirmesi ile Avrupa akilli kent

tasarimina ABD’den daha yakin oldugu goriilmektedir (www.thoughtco.com).

Kanada Genel Denetgi Ofisi (The Office of the Auditor General of Canada/OAG)
biinyesinde 1995 yilinda Cevre ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Ajansi (Commissioner of the
Environment and Sustainable Development/CESD) kurulmustur. Ajans, siirdiiriilebilir
kalkinmanin idari yapistm1  olusturmak, uygulamak, yonlendirmek, gelistirmek,
etkinlestirmek, hedef tasarlamak ve uygulama yoOntemlerini belirlemek i¢in ekonomik,
sosyal ve cevresel stratejileri kullanmayr amaclamaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma
hedefine yonelik olarak, Kanada hiikiimeti ekonomik, sosyal ve cevresel stratejilerini
kullanarak gelecek nesilleri gozetmektedir. CESD tarafindan her yil ¢esitli araliklarla

stirdiiriilebilir gelismeye yonelik raporlar yayinlanmaktadir (oag-bvg.gc.ca).
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2009 yilindan bu yana yaymnlanan raporlarda icme suyunun giivenilirligi, hava
kalitesi saglik indeksi (2009 Mart CESD Durum Raporu), balik habitatin1 koruma, Kyoto
Protokolii uygulama kanunlar1 (2009 CESD Bahar Raporu), toksik madde riski, ulusal
kirletici madde salimlar1 (2009 CESD Giiz Raporu), gemilerden petrol dokiilmesi, iklim
etkilerine uyum (2010 CESD Giiz Raporu), tehlikeli iiriinlerin tasinmasi, ¢evre bilimi,
1999 Kanada Cevre Koruma Yasasi’nin uygulanmasi, balik¢iligi siirdiirme ve yOnetme
calismalari, cevresel denetlemeler (2011 Aralik CESD Raporu), Kyoto Protokolii
Uygulama Kanunu, Kanada 2020 iklim degisikligi taahhiitleri, uluslararas1 kirli alanlar ve
etkileri (2012 CESD Bahar Raporu), Atlantik Okyanusu’ndaki petrol ve gaz faaliyetleri,
cevresel risklerin finansal giivenceleri, deniz koruma alanlari, fosil yakit sektoriine yonelik
uluslararast destekler (2012 CESD Giiz Raporu), biyolojik cesitlilik, go¢men kuslarin
korunmasi, yaban hayati koruma alanlari, risk altindaki tiirler icin fonlar ve kurtarma
caligmalari, milli parklarda ekolojik biitiinlesme (2013 CESD Giiz Raporu), iklim
degisikliklerinin etkisi, petrol alanlari, Kanada Kutup Bolgesi deniz navigasyonu, 2012
Kanada Cevre Degerlendirme Yasasi’nin uygulanmasi (2014 CESD Giiz Raporu), pestisit
giivenligi, uluslararas1 boru hatlar1 (2015 CESD Giiz Raporlar), siirdiiriilebilir belediye
altyapisina uluslararasi destekler, siddetli hava durumunun etkilerini azaltmak, tiiketici
tirtinlerinde ve kozmetikte kullanilan kimyasallar (2016 CESD Bahar Raporlari), niikleer
santrallerin incelenmesi, Kanada balik stoklarinin siirdiiriilebilirligini saglamak (2016
CESD Giiz Raporlar1), sera gazlarinin etkileri, iklim degisikliklerine uyum, yesil enerji
teknolojileri, somon yetistiriciligi, Kanada’nin Birlesmis Milletler siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine uygunlugu, biyocesitliligi koruma (2018 CESD Bahar Raporlar1), zehirli
maddeler, deniz memelilerini koruma (2018 CESD Giiz Raporlar1) konular1 iizerine

calismalar yapilmaktadir.

Asya, GSYMH’sinin %75’ini kentsel alanlardan saglamaktadir. Asya’da kentlerin
biiylimesi ile birlikte akilli kente duyulan ihtiya¢ da artmistir. Kentlerin meydana getirdigi
ulasim ve kirlilik gibi sorunlarin ¢oziimiinde akilli projeler iiretilmistir. Asya’da kentsel
doniisiim icin yapilan calismalardan birisi Asya Kalkinma Bankasi Islevsel Kent Plani’nin
kurulmasidir. Bu planin ii¢ temel stratejisi bulunmaktadir. Bunlar; kapsayici biiylime,
rekabet edebilirlik ve yesil alanlarin saglanmasidir. Giiney Kore, Japonya, Cin ve Singapur

gibi tilkeler bu stratejileri uygulayan iilkelerdir (Bigakci, 2014:63).
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Kentleri akilli hale getirme c¢abasi yalnizca hiikiimetler tarafindan degil kentin
farkli paydaglar tarafindan da desteklenmektedir. Kentsel sorunlara karsi akilli ¢éziimler
ancak kentlerde kurulacak gii¢clii ve uygun maliyetli bir dizi aracla saglanabilir. Glineydogu
Asya bu anlamda kentsel alanlarda c¢igir agan akilli uygulamalara sahiptir. Kentsel akillt
uygulamalar 1s181nda kurulan ASEAN Akilli Sehirler Agi, pilot sehirler olarak kabul edilen
26 lokasyonda kurulmustur (Mc Kinsey Global Institute, 2018: Foreword).

Gilineydogu Asya’da her yil yaklasik 5.000 kisi trafik kazalari, yanginlar ve
cinayetlerden dolayr hayatin1 kaybetmektedir. Akilli coziimlerle suclar ve acil durumlar
karsisinda aninda miidahale edilebilir veya Onlenebilir hale gelmistir. Ayrica akilli
coziimlerle yillik 270.000 kilotona kadar sera gazi emisyonu da dnlenebilmektedir. Akill
trafik ve ulastirma ¢oziimleri ile yillik 8 milyon kisiyi istihdam edebilmektedir. Glineydogu
Asya, akilli kentsel c¢oziimlerle daha verimli ve iiretken ortamlar sunarak yaklasik 1,5
milyon is alam yaratmaktadir. Akilli saglik teknolojisi, bolgedeki 12 milyon hastaya ve
engelliye hizmet saglamaktadir. Boylece akilli saglik teknolojileri yalnizca genel yasam
sliresini uzatmakla kalmaz, ayn1 zamanda yillarca saglik hizmeti de saglamaktadir. Ayrica
akilli ¢oziimler daha iyi konut seceneklerine ve daha diisiik enerji faturalarina katkida
bulundugundan, kent sakinleri de yillik 16 milyar dolara kadar tasarruf saglayabilmektedir

(Mc Kinsey Global Institute, 2018: 16).

Asya’daki akilli kent caligmalarina bakildiginda 1980’lerden sonra teknolojik
anlamda konut insa edilmeye baslandig1 goriilmektedir. Giintimiizde ise bu konutlar akilli
kent bilinciyle tasarlanmaktadir. Yaklasik 15 yildan beri binalar, nesnelerin interneti ve
sensOrler gibi akilli teknolojik cihazlarla donatilmistir. Asya’da akilli kente yoOnelik
calismalara ise “l12.Master Plam1” ile Ozellikle 2011-2015 yillar1 arasinda agirlik
verilmistir. Calismalar kapsaminda 2011 yilinda 51 bolgede akilli kente yonelik caligmalar
yapilmistir. 2013 yilinda “Konut ve Kentsel ve Kirsal Kalkinma Bakanlig1” tarafindan 193
bolge ekonomik kalkinma amacina yonelik olarak akilli kentin pilot bolgesi se¢ilmistir. Bu
pilot bolgelere Cin’in 2013 yilinda AB ile “Akilli Kent Is birligi”ne gitmesiyle 15 pilot
bolge daha ilave edilmistir. Sonuc¢ olarak 2014 yilina gelindiginde Cin, akilli kent
calismalarinin devam ettigi 200’den fazla pilot bolgeye sahip olmustur (Bicakei, 2014: 63).

Diinyadaki akilli kent calismalar1 arasinda Asya’daki plan ve projeler diinyaya yon
veren calismalardir. Baska bir deyisle Asya kitasinda bulunan akilli kentsel ¢oziimler,

diinya genelinde uygulama alan1 bulabilecek kadar kapsamlidir. Asya’da akilli kentsel
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coziimler cercevesinde akilli enerji, akilli bina, akilli yonetisim ve akilli ulasima yonelik
detayli calismalar yapilmaktadir. Akilli saglik, akilli giivenlik ve akilli egitim iizerine
calismalarin yam1 sira Ozellikle akilli ulasim ve akilli cevre bilesenleri iizerinde
yogunlasilmaktadir. Ancak caligmalar geneline bakildiginda akilli su yonetimine yonelik

plan ve projelerin az oldugu goriilmektedir (Bicakci, 2014: 37).
2.6.1.Barcelona

Barcelona, Ispanya Katalonya Bolgesi'nin baskentidir. Daglar ve denizler arasinda
yer alan kentin orta kesiminde Kkiliseler ve somiirge yapilari ile olusturulmus kiiciik
sokaklar bulunmaktadir. Demir yolu ve hava yolu baglantilarina ek olarak genis bir deniz
liman1 vardir. Kent, disaridan gelen insanlara ¢agdas bir goriinim sunmaktadir. 2008'deki
durgunluk, Avrupa genelinde ekonomik zorluklara neden oldugunda; Barcelona, akilli kent
sistemleri ile islevsel bir kente doniismek i¢in teknolojiden faydalanmaya karar vermistir.
Bir¢cok ilke oOnciiliikk ettigi i¢in akilli kent konseptlerinde kiiresel bir referans haline
gelmistir. Akilli kente doniisiimiin amaci ekonomiyi tesvik etmek ve Barselona'y1l verimli
mahallelerle kendine yeterli bir sehir yapmaktir. Bu bakimdan sifir emisyon gibi

stirdiiriilebilirlik hedeflerine de sahiptir (Satyam ve Calzada, 2017: The Barcelona Story).

Barcelona'nin niifusu 1,6 milyondur ve 2011 yilindaki issizlik %17,2 oranindadir.
Barcelona, ekonomik anlamda diinyadaki diger 6nemli ekonomi merkezlerinden oldukca
ileridedir. Ayrica ispanyol kentleri arasinda da ekonomik anlamda iist siradadir. Barcelona,
GSYIH gostergeleriyle kiiresel siralamada 35'inci ve AB’deki iilkeler arasinda ise
dordiincii sirada yer almaktadir. Ayrica Barcelona, girisimcilik diizeyi agisindan da
Ispanya'daki en yiiksek seviyeye sahip kenttir (Department for Business Innovation &

Skills, 2013: 34).

Barcelona’da kentlesmeye yonelik iyilestirme caligmalar1 1980°1i yillarda, kiiresel
kentlesme olgusunun revacta oldugu donemlerde baslamistir. Barcelona, kentsel
doniisimden Onceki kent yapisinda enerji, ulasim, cevre ve su gibi alanlarda yeterince
hizmet verememektedir. Bu yetersizliklere kars1 kent konseyleri ve diger paydaslar birlikte
hareket ederek kent i¢in ortak c¢oziimler iiretme karar1 almiglardir. Alinan kararlar
neticesinde 2000’li yillarin baslarina dogru Sanayi Devrimi sonrasi kentlerden bilgi

kentlerine doniisiim hedefleri ve stratejileri gerceklestirilmistir (Bicakci, 2014: 59).

2000’11 yillarin baslarinda baslayan kentsel doniisiim, Barcelona’daki 6zel ve yerel

aktorler tarafindan siirdiiriilmiistiir. Kentsel doniisiim anlayisina gore; yeni ekonomi
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uluslararas1 cercevede kiiresel karaktere sahip bir sekilde gelismektedir. Yaraticilik ve
bilgi isleme temel rekabet ve verimlilik faktorlerinden biri olmustur. Kent, aglar tarafindan
orgiitlenmis duruma getirilmistir. Aym1 zamanda, kentsel doniisiimiin uluslararasi
cercevede yasanmasi, kentsel alanlar arasinda artan oranda karsilikli bir bagimlilik
yaratmakta ve kentler arasindaki rekabeti uluslararasi ekonomi piyasalarina tasimaktadir.
Barcelona, ekonomisini gelistirmek isteyen ve uluslararasi alanda tanitmak isteyen tiim
kentler i¢in yasayan bir referans olarak gosterilmektedir. Barcelona’y1 bu seviyeye getiren
baslangi¢ noktas1 2011 Yenilikci ve Siirdiiriilebilir Sehirler I¢in Akilli Toplum adi altinda
Barcelona’da Kasim 2011°de diizenlenen ilk Smart City Expo ve Diinya Kongresi
olmustur. Bu baglamda, Eixample mahallesinin yaraticis1 olan kent planlamacisi Ildefons
Cerda, c¢alismalarinin (kentsel sekizgen agin olusturulmasi, kaynaklarin verimli yonetimi
ve teknolojik yeniliklerin kente entegrasyonu) rasyonel etkileri nedeniyle Barcelona'ya
uygulanan bir tiir akilli kent fikrinin Onciisii olarak taninmistir (Batalla ve Ribera-Fumaz,

2012: 10-14).

Barcelona'da akilli kent hareketleri o kadar hizl bir sekilde biiylimiis ve gelismistir
ki ilk projeler sunuldugunda resmi bir strateji heniiz olusturulmamistir. Stratejiye yonelik
vizyon, metropoliin i¢inde yiiksek hizda ve sifir emisyonlu, yiiksek baglantili, insan
hizinda veri iiretebilen mahallelerden olusan ve kendi kendine yetebilen bir kent olarak
belirtilmistir. Xavier Trias 2011 ylinda belediye baskan secildiginde yerine getirmeyi vaat
ettigi taahhiitleri; akilli kentlere yapilan yatirimlarla dijital inovasyon ve girisimciligi
saglamak, akilli kentleri temel alan yeni bir "kentsel inovasyon ekonomisi" olusturarak
insanlarin yasam kalitesini yiikseltmektir. {lk orgiitlenmis akilli kentsel degisimlerden biri
bir araya getirilmis is boliimlerini kolaylastirmak icin semsiye gorevi goren “Kentsel
Habitat” adli yeni bir grubun kurulmasidir. Kentsel Habitat’in sorumlulugunda su, enerji,
kamusal hizmetler, konut ve cevreye yonelik faaliyetler vardir (Department for Business

Innovation & Skills, 2013: 36).

Akilli kent, Barcelona’da bilgi ve iletisim teknolojilerini stratejik olarak kent
hedeflerine ulastirmay1 saglayacak bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Barcelona Akilli Kent
Lideri Lopez Ventura (iaac.net), kentsel projelerin temel degisimlerinde teknolojinin
biiyiik bir imkan sagladigin1 soylemektedir. Bu felsefe ile verimli ve siirdiiriilebilir kentsel
hareketler saglanmis, cevresel siirdiiriilebilirlik gerceklestirilmis, istihdam alanlari

yaratilmisg, sosyal uyumlulugu yiiksek, bilgi, yaraticilik ve yenilik anlayisina sahip, seffaf
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ve demokratik bireyler yetistirilmis ve evrensel anlamda egitim, kiiltir ve saglik
faaliyetleri yapilmistir. Barcelona'daki kent liderleri, akilli kenti dinamik ve degisken bir
yapt olarak gormektedirler. Barcelona'daki akilli kent, kavramsal modelinde iic katmana
boliinmiis bir ag toplulugudur. Bunlar; toplum, bilgi ve kent yapisidir. Barcelona'da akilli
kent hareketleri enerjiye yoOnelik politikalarla baslamis ve tiim sektorlere yayilmustir.
Barcelona’da, akilli kent yatirimlarinin siirdiiriilebilir bir kent yaratacagina ve ayni
zamanda vatandaglarin katilimina, hareketliligine ve diger akilli kent bilesenlerine yonelik
alanlara tesvik edilmeye calisilacagina inanilmaktadir. Kentte bu durum “enine biiyiime”

olarak nitelendirilmektedir (Department for Business Innovation & Skills, 2013: 35).

Tablo 2.2. Barcelona’daki Akilli Kent Strateji Alanlar1, Amaclari ve Ilkeleri

Akilh Kent
Strateji Amaclari ilkeleri

Alanlar

» Kentsel alanlarda sensorlerin
yaygin kullanilmasi (trafik
kameralarinin kurulumu; hiz,
ses, hacim vb gibi duyusal
verilerin kontroliinii saglamak,

> Seffaf belediyeciligi arttrmak, halka acik alanlarda bluetooth ve

» Kentsel girisimleri ve yeniligi desteklemek, manyetik sensorlerin kullanimi),

Bilei » Ekonomik yapiy1 gelistirmek, »  Yonetim platformlarinin agik ve
1g1 A S
» Kamusal verinin sosyal hayatta kullanimini birlesik yapida olmast (idari

. prosediirlerin, sozlesme, kontrol,
saglamak.

belge ve imza gibi dosyalama
islemlerinin elektronik ortamda

gerceklestirilmesi),
> Bilginin gizlilige tabi olan kismi1
hari¢ belediyeye ait olan bilgiye

vatandas erisiminin saglanmast.

» 325 km boyunca dijital ag
Altyap Cevrim i¢i uygulamalar sayesinde bilgi ve baglantis kurulmas,

hizmetlere dogrudan erisim saglamak. > Belediye sinirlart icerisinde

ticretsiz wifi erisimi saglanmast.
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» Barcelona sanal ofis ve

websitelerin kurulmasi,

Internet tabanli cihazlar ve uygulamalar > iBicing mobil uygulamasi ile
Hizmetler araciligiyla kamu hizmetlerini gerceklestirmek halka agik alanlarda bisiklet
ve yonetmek. kiralama hizmetlerinin ve

bisiklet istasyonlarinin

bulunmasi.

» 22@Barcelona bolgesinin
Bilgiye dayali ekonomi yaratan sektorlere
Beseri Sermaye ) o kentsel doniisiimiiniin
yetenekli ve yaratici kisileri cekmek. )
gerceklesmesi.

Agiklama: Batalla, J. Gavalda; Ribera-Fumaz, Ramon (2012). Barcelona 5.0: from

Knowledge to Smartness?, Working Papers Series Internet Interdisciplinary Institute, 12-13-14.

Barcelona akilli kent odagma bilgi yogun ekonomiyi almaktadir. Bilgi yogun
ekonomiye sahip olmak i¢in kentte 400’den fazla arastirma merkezi kurulmistur. Ayrica
kentin diger bilgi kaynaklari, kentlere donatilmis sensorler ile sosyal medya, dijital

platformlar ve mobil uygulamalar yoluyla elde edilen agik verilerdir (Bigakci, 2014: 61).

Barcelona'da akilli kentin bir pargasi olarak kabul edilen yiiziin {izerinde proje
vardir ve bu say1 her gecen giin artmaktadir. Barcelona, akilli kentsel ¢oziimlere yonelik
projeler kapsaminda cesitli paydaslarla is birligi yapmaktadir. Paydaslar; 6zel sektor
(Telefénica, Abertis, Indra , IMB, Endesa, Ros Roca), arastirma merkezleri (Bdigital,
IREC, Barcelona Design Innovation Cluster/ Barcelona Centre de Disseny, 12cat) ve diger
kentler (Dublin City Council, Seoul Metropolitan Government, Ajunctament de
SantCugat) olmak iizere iice ayrilmaktadir (Department for Business Innovation & Skills,

2013: 37-39).

2.6.1.1. Akl Cevre

Uygulanan Akilli Cevre Yonetim Sistemleri sayesinde kompakt agilir ¢6p kutulari,
kentin her yerinde borular araciligiyla yer alti vakum agina baglanmaktadir. Bu kutulardan
copler ve ¢op sulart etrafa tagmamaktadir; zemin altindaki emme mekanizmasiyla otomatik
olarak cekilmektedir. Barcelona halki bu sistem sayesinde hem temiz alanlara sahip
olmakta hem de ¢op toplama araglarinin giiriiltiisiiyle rahatsiz edilmemektedir. Poblenou
ve Sant Cugat mahallelerinde ¢Op ve geri doniisiim kutularina yerlestirilmis sensorler

bulunmaktadir. Bu sensorler, ¢op seviyeleri hakkinda merkezi bir kontrol sistemine bilgi
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vermektedirler. Temizlik iscileri, ¢op toplama rotalarini bu bilgilere gére planlamaktadirlar

(Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

Barcelona’da 2010 yilindan itibaren “MedyaTik Bina Projesi” uygulanmaktadir. Bu
proje ile biiyiik demir kirisleri olan binalarin dis cepheleri sisme kabarciklardan olusan bir
tabakayla kaplanmaktadir. Sisme kabarcik kaplamalar vasitasiyla 11k ve 1s1 dengesi

saglanmakta; y1llik ortalama 114 ton CO2 salinim1 engellenmektedir (Aslan, 2018: 48).

2.6.1.2. Akulli Ekonomi

Yenilenebilir ve Etkili Enerji Sistemleri sayesinde Barcelona, 2.000 yilinda oteller,
hastaneler, spor salonlar1 ve yiizme havuzlar1 gibi kentte bulunan biiyiik binalarda giines
enerjili su 1siticilart kullanan ilk Avrupa kenti olmustur. Kentte ayrica 1sitma ve
iklimlendirme i¢in de giines enerjileri kullanilmaktadir. Barcelona’da kurulan “Districlima
Isitma ve Sogutma Tesisi” 160.000'den fazla ev ve isletmeye enerji saglayan Avrupa'nin en
biiylik termal enerji tesislerinden biridir. Bu tesis ayrica soguk Akdeniz suyunu binalari

sogutmak icin kullanmaktadir (Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

2.6.1.3. Akilli Ulagim

Ulagimin dagitimi otobiis hatlarin1  ve sifir emisyonlu mobilite tesislerini
kapsamaktadir. Bunlar; hibrid taksiler, kamusal elektrikli araglar, sarj noktalari, elektrikli
motosikletler ve 6zel elektrikli araclardir (Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements
and Ideas). Barcelona’da ulasim alaninda “LIVE Projesi” uygulanmaktadir. Bu proje ile
Barcelona’da elektrikli ara¢ kullanimi ve araclarin kullanabilecegi aglarin yayginligi
desteklenmektedir. Bu proje ile Barcelona’nin elektrikli ara¢ kullaniminda bir marka haline
gelmesi amaclanmaktadir. LIVE Projesi ile akilli ulagim, akilli toplum, akilli ¢evre ve

akill1 ekonomi bilesenleri desteklenmektedir (Aslan, 2018: 48).

Barcelona'da yolcular bir yerden baska bir yere yalnizca bir transferle seyahat
edebilmektedirler. Otobiisler, emisyonlar1 azaltmak icin hem hidrokarbon yakit hem de
elektrikle calistirilmaktadir. Bu nedenle Barcelona’daki toplu tasimalar Avrupa'daki en
temiz tagima sistemleridir. Farkli hatlardaki servislerin yogunlugu ile ilgili bilgiler akilli
telefon uygulamalarindan canli olarak takip edilebilmektedir. interaktif dokunmatik ekranli
ve Evrensel Seri Veriyolu (USB) portlu akilli otobiis duraklari, yolcular1 varis ve bekleme
zamanlar1 hakkinda bilgilendirmektedir. Bu cihazlar herhangi bir yere monte

edilebilmektedir. Turizm, Barcelona icin 6nemli bir gelir kaynagidir ve etkin bir ulasimin
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saglanmas1 bu vizyonun gergeklestirilmesinde biiyiilk rol oynamaktadir (Satyam ve

Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

Bu sistem, kullanicilara sehir i¢inde kisa mesafelerde seyahat etmek icin bisiklet
temin etmektedir. Kullanicilar bu sistemi kullanarak bir otobiis duragindan veya halka agik
park yerlerinden bisiklet alabilmekte ve aldiklar1 bisikletleri gidecekleri yere en yakin
duraga birakabilmektedirler. Kullanicilarin sahip oldugu iiyelik kartlarina kiralama
islemleri kaydedilmekte ve karttan bisiklete binme iicreti alinmaktadir. “Bicing App”
mobil uygulamas: ile kullanicilar, ger¢cek zamanli kullanima uygunluk hakkinda bilgi
alabilmektedirler. Barselona'da kullanilan 6.000'den fazla bisiklet vardir. Bisiklet
kullanimi; 6grenciler, ofis ¢alisanlart ve turistler arasinda oldukca popiilerdir (Satyam ve

Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

Barcelona’da mevcut park yerlerini tespit eden sokak sensorleri kurulmustur. Akill
mobil uygulamalar ile iicretsiz park yerlerini gosteren gercek zamanl bilgiler park yeri
arayanlara iletilmektedir. Bu sensorler sadece insanlarin park etmelerine yardimec1 olmakla
kalmaz, aym1 zamanda giinliik ve yillik olarak otoparklar hakkinda bilgi saglamaktadirlar.
Analitik sistemler, bu bilgileri kullanarak yetkililerinin trafik yonetimi hakkinda kentsel
hareketlilik sistemlerini iyilestirmelerinde yardimci olmalart i¢in kullamilmaktadirlar

(Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

2.6.1.4. Akilli Yonetisim
Kent genelinde kullanilmak iizere tek bir internet ve telekomiinikasyon mimarisini
olusturan ortak girisimler baslatilmistir. Boylece tiim kamu ve 6zel girisim otoritelerinin

akilli kent projelerini gelistirilebilecegi bir “enine fiber optik ag” kurulmustur (Satyam ve

Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

Kent yoneticileri, sivil sorunlar1 gidermek i¢in merkezi bir sikayet toplama merkezi
gelistirmistir. Ozel uygulamalar ile vatandaslarm iskan belgesi almalari, cekilen araclarin
bulmalar1 ve trafik cezalari i¢in 6deme yapmalar1 kolaylastirilmaktadir. Ayrica se¢im
sonuclari, niifus, kamu tesisleri gibi konularda bireylere ve isletmelere yardimci olacak
temel ekonomik veriler hakkinda bilgi saglayan agik veri paylasim hizmetleri kurulmustur.
Ornegin, bu hizmet ile Barcelona’da her yil diizenlenen La Merce Festivali'nin acik
verileri, insanlarin ¢ikarlarimi korumak, katilan kisilerin sayisini belirlemek ve kalabalik
eglence alanlarinda insanlarin birbirlerine kars1 olan kotii davranislarini tespit etmek igin

kullanilabilmektedir. Ayrica bu bilgiler sayesinde gelecekteki festivaller icin gereken
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hizmetlerin 1iyilestirilmeleri konusunda yardimci olabilmektedir. “Ac¢ik Hiikiimet
Programi” 1ile vatandaslarin bilgilendirilmesi amaciyla vatandaslarla birlikte 06zel
sirketlerin akilli uygulamalar gelistirmelerini saglayan “Ac¢ik Veri Portalinin”

kullanilmasini icermektedir (Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

2.6.1.5. Akally Yagsam ve Akilly Insan

Akilli aydinlatma uygulamalarinin kullanilmast i¢in “SITUR Projesi” gelistirilmistir
(Aslan, 2018: 48). Bu proje ile Barcelona'daki sokaklarin aydinlatmalarinda sodyum
buharina veya diger popiiler lamba tiirlerine gore cok daha diisiik enerji tiikketen akilli LED
1siklar kullanilmaktadir. Ayrica nem, kirlilik, giiriiltii, sicaklik ve diger cevresel kosullar
hakkinda bilgi toplamak icin aydinlatma sistemlerine birka¢ sensér monte edilmistir

(Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

Su temini, 151k ve enerji yonetimi hakkinda hayati bilgileri yakalamak icin kent
genelinde sensorler kullanilmistir. “Sentilo” adi verilen bu sensor platformu, kent verilerini
bir araya getirmeye yardimci olmaktadir. Sentilo, acik veri ile kodlanmis bir platform
olarak gelistirilmistir. Boylece platform, diger sehirler tarafindan da kullanabilir duruma
getirilmistir. 2012 yilinda sokak lambalar1 uzaktan kumandal hale getirilmis, 1.100 lamba
diregine 50 caddeyi aydinlatan ampuller takilmis, Olimpiyat Stadyumu’nda ve sehrin yesil
alanlarinda toplam 19.500 metre uzunlugunda uzaktan sulama yapabilen bir kent plam

gelistirilmistir (Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements and Ideas).

Akillr kent olma yolunda 6ncii olan kentlerden Barcelona, 22 @Barcelona Projesi
baglatmistir. Bu ismin verilmesinin nedeni Barcelona kentini 22 alanda akilli hale
getirmeye yonelik cabalardan dolayidir (Ek 1). Proje ile bilgi paylasim merkezleri,
laboratuvarlar, yesil binalar ve siibvansiyonlu konut olusturmak i¢in yenilenmis binalar
insa edilmektedir. Benzersiz proje, pilot iiriinleri test etmek ve yeniligi hizlandirmak i¢in
laboratuvar alan1 saglamaktadir. Barcelonamin akilli park etme ve ¢Op kutusu sensorleri
gibi akilli girisimlerinin bircogu, 22@Barcelona girisiminin bir pargasi olan “Barcelona
Kentsel Laboratuvarinda” yaratilmistir (Satyam ve Calzada, 2017: The Smart Elements

and Ideas).

22 @Barcelona Projesi ile ekonomik krizlere kars1 onlem almak ve kentsel yasam
kalitesini arttirmak i¢in yenilikler yapan yaklasimlar desteklenmektedir. Kamu, 6zel sektor
ve liniversiteler arasi bir is birligiyle yapilan proje ile 200 hektarlik bir alanin pilot bolge

secilmesiyle bilgi ve iletisim teknolojileri, enerji verimliligi, saglik teknolojileri gibi
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alanlarda caligmalar yapilmaktadir. Bu proje ile ilk olarak ekonomik biiyiime saglanmistir.
2014 yilinda 85 milyon euronun, akilli kent uygulamalari sayesinde GSYIH’ya dahil
edilmesi buna 6rnektir. Ikinci olarak ise akilli insan bileseni desteklenmis ve toplumsal
yarar saglanmistir. Buna 6rnek olarak da 168.000 kisinin kullanim1 saglanarak 1,5 milyon
belediye verisi indirilmis, %83 mobil baglanti gerceklestirilmis ve %35 Kablosuz
Bagliligin Standardi (Wi-Fi) alan1 yaratilmis olmasi gosterilmektedir (Aslan, 2018: 47).

2.6.2.Amsterdam

Amsterdam’in ekonomisi Orta Cag’dan 17. ve 20. yiizyillara kadar somiirge
ticaretine dayanmaktaydi. 17. yiizyilin baslarinda borsa, ¢ok uluslu sirketler, doviz, global
baglantilar, kiiltir ve finans alanlarinda uzun siireli yapilan politikalarla ekonomide
yenilesmeye gidilmistir. 16. ve 17. yiizyillarda Ispanyol egemenliginden kurtulmus;
1967°de Shalechiphol Havalimani insa edilmis ve kentsel stratejilerde yenilikler
hedeflenmistir. 16. yiizyilda kanallar insa edilmis, kente anitlar insa etmek yerine kenti
anitsal bicime getirmek tercih edilmis, 1980’li yillardan itibaren ise eski limanlar restore
edilmis ve yeniden kullanima uygun hale getirilmistir. Amsterdam'in kurulusundan bu
yana ticaret ve girisimcilik ruhu gii¢lii tutulmus, Dogu ve Bati Hint Adalar1 Sirketlerinin
sOmiirge ticaretindeki etkisi 17. ve 18. yiizyillara kadar siirmiis ve 19. ylizyilin sonlarina
dogru kamu kurumlar ve vatandaslar arasinda hosgorii 6n planda tutulmustur (Renz, 2015:

10-11).

Amsterdam’in  sosyo-demografik tarihine bakildiginda 16. ve 17. yilizyilin
sonlarindan itibaren go¢men bir kent niteligi kazandig1 goriilmiistiir. Amsterdam’a yapilan
son gocler Akdeniz’den gelen eski koloniler ve miilteciler tarafindan yapilmistir. 1960
yillarin basindan 1980'li yillarin sonlarina kadar banliydlesme hareketleriyle Amsterdam
kenti yayilarak biiylime gostermistir. Boylece sosyoekonomik farkliliklar artmistir. 2005
yilinda yapilan bir arastirmayla Amsterdam Biiyiiksehir Belediyesi sinirlarina ait olan
bolgedeki tiim istthdamin %9,2'sinin yaratict endiistrilerden, %9,5'inin finansal
hizmetlerden, %9,1'inin hukuk ve diger isletmelerden, %?2,8'inin Ar-Ge ve yiiksek
ogrenimden, %?2,7'sinin bilgi ve iletisim teknolojilerinden olustugu saptanmistir. Sonuglar
incelendiginde 10 yillik istatistiklerin acilen degistirilmesi gerektigi belirtilmistir (Renz,

2015: 10-11).

Amsterdam kenti 1980°1i yillara kadar toplumsal faydayir ekonomik faydanin

oniinde tutmustur. Ekonomik anlamda uzmanlasmalar, finansal alanlardan ¢ok kiiresel
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pazardaki lojistik faaliyetlere dayanmaktadir. Amsterdam’da 20. yiizyila kadar toplumsal
kalkinma agisindan ekonomik bunalimlardan ¢ikmaya ve sosyal yardimlagmay1 arrttirmaya
yonelik ¢alismalar yapildig:r goriilmektedir. Bu calismalar kentin merkezinden baslayarak
oncelikli olarak ekonomik kalkinmayi hedeflemektedir. Akilli kent olma yolunda atilan
adimlar iiniversiteler, laboratuvarlar, Ar-Ge merkezleri ve vatandasin katkisiyla cesitli

projelerle desteklenmistir (Bigakci, 2014: 56).

Amsterdam Akilli Kent Projesi, Haziran 2009'da Amsterdam Innovation Motor ve
Amsterdam Belediyesi is birligiyle baslatilmistir. Bagimsiz bir arastirma enstitiisii olan
TNO, arastirma sonuglarini incelemis, kaydetmis ve bilimsel bir temele dayandirarak
desteklemistir. Amsterdam Akilli Kent Projesi, tamamen yenilik¢i teknoloji ve
stirdiiriilebilir ekonomik yatirimlarin tamamu ile ilgilidir. Proje kapsaminda CO2 gazlarinin
%70'inden fazlasimin biiyiik kentlerde salindigi; niifusun %80'inin kentlerde bulundugu
(ikamet veya calisma) ve tiim enerjinin % 80'inin kentlerde tiiketildigi tespit edilmistir. Bu
sonuclar, kentleri siirdiiriilebilir bir gelecek insa etmek i¢in en uygun platform haline
getirmistir. Iki y11 boyunca proje kapsaminda is, yasam, hareketlilik ve kamusal alanlarda

cok sayida proje yapilmistir (issuu.com).

Amsterdam’da akilli kent hareketlerini yiiriitmek icin Akilli Kent Akademisi
kurulmustur. Bu akademi, Amsterdam Uygulamali Bilimler Universitesi tarafindan
desteklenmektedir. Akilli Kent Akademisi, akilli kentlere yonelik bilgileri toplamakta ve
topladig1 bilgilerin akilli kent projelerinde ve ekosistemlerinde yaratacagi etki ve kosullar
arastirmaktadir. Profesorler, 6gretmenler ve ogrenciler tarafindan olusturulan ekip, akilli
kent projelerinin baslatilmasini, yonetilmesini ve Ol¢eklendirilmesini is birligi icerisinde
yiiriitmektedir. Akademide dijital, enerji, hareketlilik, doniisiim, egitim ve yonetisim,
vatandaslar ve yasam olmak iizere akilli kentin altt alanina yonelik c¢alismalar
yapilmaktadir. Akademinin bu alanlarda yaptigt calismalar asagidaki gibidir

(amsterdamsmartcity.com/themes):

2.6.2.1. Akl Cevre

2040 Yapisal Vizyon Amsterdam Plan1 ve 2040 Enerji Belgeleri ile siirdiiriilebilir
bir Amsterdam kenti hedeflenmektedir. Bu hedefe yonelik olarak ii¢ strateji gelistirilmistir.
Bunlar; karbon emisyonunu 1990 yilindaki oraninin %40 altina diisiirmek, 2040 yilinda
%75 azaltmak ve 2015 yilindan itibaren iklim dostu belediyecilik anlayisina sahip
olmaktir. Bu stratejiler dogrultusunda 2009-2011 yillarina kadar 70 ortakla gerceklestirilen
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Amsterdam Yenilesim Merkezi, Amsterdam Ekonomi Kurulu, telekom operatorii KPN ve
internet operatorii Liander gibi 5 pilot proje uygulanmistir. 2014 yilina gelindiginde ise
uygulamaya gecirilmis proje sayist 47°ye yiikselmistir. Projelerin ¢alisma alanlart akilli
sayagclar, siirdiiriilebilir lojistik, geri doniistiiriilmiis enerji, elektrikli araclar ve sarj
noktalarindan olusmaktadir. Ornegin, Zuidas kenti projesi kapsaminda 25.000 kisinin
ikamet alani, 80.000 kisiye istihdam alan1 ve 30.000 6grenciye egitim imkani saglanmistir

(Bigakci, 2014: 57).

“West Orange” projesi bireylerin enerji kullanimlar1 konusunda bilingli olmasini
saglamaktadir. Bu proje kapsaminda Amsterdam'da 500 hanenin enerji tiiketimini ve CO2
salmmmint %14 oraninda azaltmasi amaclanmaktadir. Bu amacla yeni enerji yOnetim
sistemleri test edilerek cihazlara yonelik enerji tiiketim bilgisi verilmektedir (Aslan, 2018:
46-47). Aym amagla gelistirilmis “Onze Energie” projesi kapsaminda riizgar tribiinlerine
yatirrmlar yapilmis; “Amsterdam Harbour” projesi kapsaminda ise kiy1 seridine 200 tane

riizgargiili kurulmustur (Bigakci, 2014: 57).

Amsterdam Akilli Sehir Akademisi 2016 yilinda enerji alaninda yaptigi
calismalarla Avrupa Endeksi'nde ikinci sirada yer almistir. Enerji alanindaki uluslararasi
projeler; SUNLABS, NYCx Elektrikli Ara¢ Iklim Eylemi ve Cleanwave Dalga Enerjisi
Doniistiiriicti Cihazi projeleridir (amsterdamsmartcity.com/themes). Akademi tarafindan
yapilan diger projeler ise Amsterdam Yenilik Arenasi, Sanal Enerji Santrali, Sehir Verileri,
Akillt Sehir Deneyimi, Vehicle2Grid, 2016-2018 Akilli Hareketlilik Eylem Plani, City-
zen, IoT Yasayan Lab, Doniisen Sehirler, Gridfriend, Konutta Baglangi¢, Amsterdam’in
Cevresel Giiriintiisii, Yesil Yasam Laboratuvari, Dairesel Inovasyon Programi, Akilli
Vatandas Laboratuvari, Sehir Oyunlari, Sehir Uyarilari, Teknoloji Sehri, Cati Devrimi,
Togethr, Sehir Protolokii, Amsterdam Belediyesi Acik Veri, Hemelswater, Kentsel
Mekanlarin  Birlikte Yaratilmasi, Akilli Vatandas Kiti, 2025 Saglik Beklentileri,
Amsterdecks, Gebiedonline, CO2 Akilli Sebeke, Yagmur Gecirmez Amsterdam, Enerji
Atlasi, BAMBEA, Akilli Sogutma, Yash Dostu Amsterdam, Biyo Bazli Sokak Banki, Sifir
Emisyonlu Kent Lojistigi, Akilli Trafik Yonetimi, Elektronik Park Isaretleri, Tklim Sokagi,
Kentsel Fabrika, Valizinizi Birakin ve Stokta Var projeleri gibi akilli kente yonelik

calismalardir (amsterdamsmartcity.com/projects).
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2.6.2.2. Akulli Ekonomi

Amsterdam’da akilli ekonomi anlaminda yapilan doniisiimler Akilli Sehir
Akdemisinin ilgilendigi bir diger akilli kent bileseninin bir sonucudur. Doniisiim; dogrusal
ekonomiden siirdiiriilebilir ekonomiye ge¢meyi, kirliligi en aza indirmeyi, atiklar1 geri
doniistiirmeyi kapsamaktadir. Amsterdam’da doniisiim amaciyla secilmis 20 iiriiniin
yeniden kullanima uygun sekilde iiretilmesi planlanmistir. Bu planin insaat sektoriinde
uygulanmasiyla yilda 85 milyon euro tasarruf saglanmistir. Doniisiimiin siirdiiriilebilir
ekonomi boyutunda baslattig1 program ise “Circular Amsterdam” projesidir. Bu proje ile
atiklar elektrige, kentsel 1sinmaya ve insaat malzemelerine donistiiriilmektedir.
Amsterdam Elektrik Sirketinde 1.000 kg atik basina 900 kWh elektrik iiretilmektedir.
Ayrica bu proje kapsaminda yalnizca elektrik degil su da siirdiiriilebilir bir sekilde
kullanilmaktadir. Buna baglh olarak kanalizasyon sisteminin %75'1 atik ve yagmur suyu
icin ayrilmistir ve atik su aritmasindan sonra kalan aliivyonlar dogal gaza
doniistiiriilmektedir. Yerel Gida Uretiminin Biyolojik Cesitliligi Arttirmasi, doniisiim

alaninda yapilan uluslararasi bir projedir (amsterdamsmartcity.com/themes).

2.6.2.3. Akl Ulasim

Amsterdam’da hareketlilik ve ulasim icin yapilan ¢alismalara 6nem verilmektedir.
Ciinkii Amsterdamlilar, kentin diizgiin bir isleyise sahip olmasi i¢in ulasim altyapisinin iyi
islemesi gerektigini diisiinmektedirler. Ayrica Amsterdam, bisiklet diinyasinin baskenti
olarak kabul edilmektedir. Amsterdam'da ulasim araglarinin  %32'sini  bisikletler
olusturmaktadir. Giinliik bisiklet kullanim oranm1 %63'tiir. Elektrikli ara¢ kullanim orani ise
2016 yilinda %53 ile 28.889'a yiikselmistir. Akilli Akis, Acik Otopark Yonetimi ve Questo
akilli  hareketlilik ve wulastm alaninda yapilan uluslararas1  projelerdendir

(amsterdamsmartcity.com/themes).

Yesil Filo Uygulamasi, siiriicii ve yolcularin kullanimina uygun olarak gercek
zamanlh trafik bilgisine erisebilmek amaciyla yapilmistir. Uygulama ile giincel trafik
bilgisini toplamak amaciyla 1500 toplu tasima arac1 Eyliill 2013’e kadar nesnelerin
internetiyle donatilmistir. Scyada ve Vodafone is birligi ile toplanan bilgiler islenebilir
duruma getirilmistir. Bu proje ile 3 milyon euro tasarruf edildigi gibi siiriis giivenligi ve

aktif yonetisim de saglanmistir (Aslan, 2018: 46).
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2.6.2.4. Akilli Yonetisim

Amsterdam Belediyesi, kenti yasanabilir kilmak icin vatandaslariyla is birligi
yapmaktadir. Hollanda, GSYIH'nin %19'u Amsterdam Metropolitan Bolgesi’nden elde
etmektedir. Amsterdam'in niifusu yilda ortalama 10.000 kisi artmaktadir. Ayrica 2015-
2016 yillar1 arasinda Amsterdam’daki turist sayist da %7 artmistir. Amsterdam'da 162
kanal, anitsal merkezler ve yerlesim alanlar1 bulunmaktadir. Bu bolgeleri yasanabilir
kilmak icin yenilik¢i politikalar gerekmektedir. Huzurlu Vatandas, Somes Teslimat,
BinStrap-Kapag1 Copte Tutma projeleri vatandas ve yasam alaninda yapilmis uluslararasi

calismalardir (amsterdamsmartcity.com/themes).

2.6.2.5. Akull Insan

Akilli kent, bilgiye ulasabildigi ve saklayabildigi siirece var olabilmektedir.
Amsterdam sinirlari icerisinde 2 tiniversitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ve 21 boliimii
olan bir bilgi kentidir. Amsterdam'da yasayan vatandaslarin %401 egitimlidir. Amsterdam
Belediyesi CTO Inovasyon Ekibi, cesitli inovasyonlar gerceklestirebilmek icin kentin 7
departmani ile is birligi yapmaktadir. Amsterdam'da 921 tane inovasyon egitimi veren
baslangic programi bulunmaktadir. Ayrica Akademi tarafindan verilen Startup in
Residence programi ile Amsterdam’daki politikacilara akilli yonetisim egitimleri
verilmektedir. Yaratici Cafe: Yeni Bir Okul ve Yemek Mekan, Iran Ar-Ge
Teknolojilerinin Arastirilmast, Incelenmesi ve Tanitilmasi, BootCamo Kentsel Yenilik
projeleri uluslararasi alandaki egitim ve yOnetisim calismalaridir

(amsterdamsmartcity.com/themes).

2.6.2.6. Akilli Yasam

Amsterdam, Avrupa’da niifus patlamasi riski yasayan bir kenttir. Amsterdam Kent
Konseyi’ne gore 2040 yilina kadar 150 bin kisinin kente go¢ etmesi beklenmektedir. Eger
kent planlamacilar1 kapsamli bir 6nlem almazsa Amsterdam ekonomik, fiziksel ve sosyal
olarak biiyiik sorunlarla karsilasabilir. Ayrica MasterCard'in 2015 Kiiresel Kent Hedefleri
Endeksi'ne gore Amsterdam, niifus artigina ek olarak Schiphol Havalimani ile Avrupa'daki
5. en fazla uluslararast yolcu agirlayan yerdir. Amsterdam Kent Konseyi, 2040 Yapisal
Vizyon Amsterdam Plani ile akilli biiyiimeyi ve gelismeyi saglamak icin yenilikci kentsel
tasarimlari, akilli teknoloji sistemleri, bolge sakinleri ve ziyaretgiler i¢in gelismis mobilite
firsatlar1 sunan kapsamli bir kent plan1 gelistirmistir. Plandaki genel amag, kenti
cevreleyen A10 cevre yolundaki alan1 miimkiin oldugunca verimli bir sekilde kullanmaktir.

Bunun icin yeni banliy6 alanlari, is alanlari, ticaret ve yerlesim alanlar1 insa edilmekte;
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Amsterdam Noord ve Zuidas bolgeleri yeni bir “Metropolitan Amsterdam Bolgesi” ve

gelecegin akilli kenti olmak i¢in doldurulmaktadir (futurecities.skift.com).

Gilinlimiizde az kullanilan kentsel alanlarin  “inovasyon bolgeleri” haline
doniistiiriilmesi diinya genelinde yayginlagsmistir. Ancak Amsterdam'da planlandigi kadar
biiyiik bir olcekte daha Once hi¢ denenmemistir. 2040 yilina kadar okullar, aligveris
magazalar1 ve spor tesisleri dahil olmak {izere gerekli altyapi ile birlikte toplam 70.000
yeni konut yapimi planlanmistir. Bu nedenle araziyi verimli kullanma kosuluyla cok
amagch binalar ingaa edilmektedir. Arazi kullaniminmi1 verimli hale getirmenin en iyi yolu,
kentteki calisma alanlarint Amsterdam’daki Port-City gibi karma kullanimli (konut ve
ticari) alanlara doniistiirmektir. Ayrica plan ile 2030 yilina kadar deniz kenarlarinda 19.000
adet yeni konut ve deniz ticaretine yonelik isletme ingaa edilmesi; insanlarin
sosyallesebilecegi ve birbirleriyle etkilesimde bulunabilecegi daha fazla kamusal yesil alan
yaratilmast; sehri ikiye bolen IJ Waterway’in yeniden tasarlanmasi; Schiphol Havaalani
yakinlarindaki Zuidas ticaret bolgesinin biiyiimesine yonelik tesviklere devam edilmesi ve
2028 Yaz Olimpiyatlari'na ev sahipligi yapacak iki farkli kentsel tasarim secenegi

sunulmasi planlanmaktadir (futurecities.skift.com).

Akilli kentte dijital araglarla yapilan c¢alismalar sonucu insanlar birbirleriyle
internet araciligiyla daha fazla baglanti kurmaktadir. Akilli kentin dijitallesmesiyle
teknoloji, giinliikk hayatin bir parcasi haline gelmektedir. 2014-2015 yillar1 arasinda
Amsterdam'da internet kullaniminin %27 oraninda arttig1 goriilmiistiir. TransAtlantik’te
bulunan 15 veri kablosundan 11 tanesi Amsterdam'a bagli durumdadir veya
Amsterdam'dan ge¢gmektedir. Ayrica Amsterdam, AMS-IX ile diinyanin en biiyiik ikinci
internet baglantisi saglayicisina sahiptir. Amsterdam’da dijital alanda yapilmis uluslararasi
projeler; Akilli Sehir Bilgi ve Inovasyon Programi, FARIBADAB Akilli Kenti ve Urby

projeleridir (amsterdamsmartcity.com/themes).

“Geuzenveld Project” kapsaminda akilli sayaglar ve enerji geri bildirim
ekranlariyla donatilmis 700 adet kiralik ve miistakil ev insa edilmektedir. “Ito Tower”
projesi kapsaminda biiyiik ofis binalar1 ve biiyiik enerji kullanicilar1 hedef alinmaktadir.
Proje, ofis binalarinda enerjiyi verimli kilmak i¢in hangi teknolojinin gerekli oldugunu
arastirmakta ve yapilan is birliklerinin verimliligini incelemektedir. “Ship To Grid” projesi,
telefonla ddeme sistemi kullanan gemiler i¢in kiyidaki baglantilart saglayacak ve gemideki

kirletici dizel jeneratorlerin yerine yesil enerji kullanilacaktir. “Climate Street” projesi ile
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ise kentin aligveris caddelerini daha siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in gereken teknolojilerin
ne oldugu, is birligi ve anlagmalarin siirdiiriilebilirligi incelenerek lojistik, girisimcilik ve

kamusal alanlarinda ¢calismalar yapilmaktadir (www.urenio.org).
2.6.3.Manchester

Manchester, Ingiltere’nin merkezinde, Birlesik Krallik’in baskenti olan Londra'nin
kuzeybatisinda bulunmaktadir. Manchester ortast cukur, kenarlar1 yiiksek bir arazide
konumlanmistir. Kent merkezinde bulunan c¢ok katli yiiksek binalarin ¢ogu 19. yiizyilda
yapilmis tugladan evlerden olusmaktadir. 19501 ve 1960l yillarda yapilan yerel idarenin
sahip oldugu binalar kentin i¢ bolgelerinde yer alirken; 6zel konutlarin genellikle kentin dig
bolgelerine yakin yerlerde insa edildigi goriilmektedir. Manchester, Britanya Adasi'nda
bulunan arazilerin ¢ogu gibi, Iliman Okyanusal iklime sahiptir. Bu nedenle yazlar sicak,
kislar soguktur ve genellikle yilin tiim zaman1 yagis goriilmektedir. Manchester, kentlesme
oraninin fazla olmasi nedeniyle yerel 1s1 yiiksektir. Dolayisiyla kis sicakligr yiiksek olsa

bile kar yagislari kent i¢inde ender goriilmektedir (www.wikiwand.com).

11. yiizyilda kiiciik bir kdy olan Manchester, 12. yiizyilda Ingiltere'nin niifusu ve
ticaretinin hizla biiylimesiyle bir kasaba haline gelmistir. Manchester’da 1222 yilindan
itibaren her yil bir kez yapilan fuarlar diizenlenmeye baslanmistir. Bu fuarlar sayesinde
Manchester, ilk uluslararas1 etkilesimlerini gergeklestirebilmistir. Orta Cag’da yiin,
dokuma ve deri tabaklama endiistrileri kurulmustur. 16. ve 17. yiizyillar Manchester i¢in
biiyime ve gelisme anlaminda ©nemli donemler olmustur. 18. ylizyilin baslarinda
Manchester 10.000 civarinda bir niifusa sahipken 18. yiizyilin sonlarinda Sanayi
Devrimi’nin baglamasiyla 70.000'e ulasmistir. 1637'den itibaren ipek dokuma yapan kent
17. ve 18. yiizyillarda yiin, pamuk, keten ve ipek iiretimi ile diinya markast olmustur. 18.
ylizyilin sonlarinda, Sanayi Devrimi’yle birlikte tekstil endiistrisi canlanmis, farkl
alanlarda gelismeler yasanmistir. 1712'de kentin {inlii kiliselerinden St Ann Kilisesi insa
edilmis, 1719'da Manchester'daki ilk gazete cikarilmig, 1735'te Irwell'de bir liman insa
edilmis, 1761'de Manchester'a komiir tasiyan Bridgewater Kanali insa edilmis, 1752'de
kent hastanesi insa edilmis, 1753'de Manchester'daki ilk tiyatro acilmis, 1772'de kentle
anilan Heaton Hall binasi insa edilmis, 1792'de sokaklar1 temizlemek ve aydinlatmak i¢in
sivil toplum orgiitleri kurulmus ve 1792'den itibaren gece bekgileri atanmaya baslanmistir

(www.localhistories.org).
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1756'da 16.000'in iizerinde olan Manchester niifusu, Sanayi Devrimi ve Irlandal
gocmenlerin etkisiyle 1800’lerde 142.000'e yiikselmistir. 1816'da evlerde su borularinin
kullanildig1 su altyapi sistemleri insa edilmis, 1820'lerde sokak lambalar1 monte edilmistir.
Kentlerin ¢ogunda oldugu gibi Manchester'da da asfaltsiz sokaklar, ¢op yiginlari, tiim
ailenin tek goz odada yasadigi, nemli ve havalandinlmamis eski yapida evler
bulunmaktadir. Ancak 19. yiizyilin baglarinda Manchester’da yasanan gelismelerle birlikte
bu kotii kosullar da biiyiik 6lciide ortadan kaldirilmistir. Bu gelismeler; 1828'den itibaren
ulasimda atli otobiisler kullanilmasi, 1830'da Liverpool'a demir yolunun agilmasi, 1837'de
tahil alim1 ve satim1 yapilabilmesi i¢in Misir Borsasi’nin kurulmasi, 1846'da ilk halka agik
parklar olan Peel Park, Queens Park ve Phillips Park’in insa edilmesi, 1845'ten sonra ¢op
toplama merkezlerinin kurulmasi, 1852’de Manchester’1n ilk halk kiitiiphanesinin ac¢ilmasi,
1853’de Manchester’in kent ilan edilmesi, 1877’de belediye binasinin insasi, 1892'de
teknik okul acgilmasi, 1894’te Manchester Gemi Kanali'nin insa edilmesi, 1903’te
Manchester Universitesinin kurulmasi, 1903'te Heaton Park'in acilmasi ve 1934’te Merkez

Kiitiiphane’nin insa edilmesidir (www.localhistories.org).

20. yiizyihin yarisinda imalat sanayii azalmis ve yerini egitim ve finans gibi hizmet
sektorlerine birakmustir. Ayrica 20. yiizyilin sonlarinda kiiltiir turizmi onemli bir sektor
haline gelmistir. 1969'da Bilim ve Endiistri Miizesi ve 1979'da Ulastirma Miizesi
acilmistir.  1980'lerde Roma Kalesi restore edilerek Kentsel Miras Parki’na
dontistiiriilmiistiir. 1986’da eglence merkezi G-Mex ve 1994'te Halkin Tarihi Miizesi
acilmistir. 1992'de metronun gercek zamanli yol bilgisinin takip edilebildigi Metrolink
Tramvay’lar calismaya baslamistir. 2006 yilinda Manchester'daki en yiiksek bina olan
Beetham Tower insa edilmistir. Yasanan tiim bu gelismelerin sonunda Manchester, 21.
yiizyilda 510.000 kisilik niifusuyla gelisen bir kent olmustur. Her ne kadar eski imalat
sanayii  reddedilmis olsa da  hizmet endiistrisiyle bilyime  gostermistir

(www.localhistories.org).

Manchester Metropoliten Bolgesi’nin ekonomisi (gayrisafi yoresel hasila) 2012
tahminlerine gore $88.3 milyardir. Bu yilda, bolgedeki satin alma giicii paritesi ile kent,
Birlesik Krallik'taki benzer metropoliten bolgeler arasinda iiclincii siray1 almistir. Ayrica
kent, ekonomik agidan biiyiik farkliliklara ev sahipligi yapmaktadir. Ingiltere’nin en fakir
semtleri genellikle Manchester’da bulunmaktadir. Diger taraftan kentte zenginlerin de

oturdugu semtler yer almaktadir. 2010 yi1li1 Coklu Fakirlik Endeksleri’ne gore Manchester
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Yerel Idaresi, Ingiltere’deki diger yerel idare bolgeleri arasinda fakirlik endeksi
siralanmasinda 4 siradadir. Ayrica Biiyilk Manchester'da ikamet eden multi-milyonerlerin
Londra’dan sonra en fazla oldugu yerdir. Gelirdeki bu biiyiik esitsizlige ragmen, 2013'te
Ingiltere'nin hayat kalitesi en yiiksek 11%inci kenti arasinda 6’nci sirayr almistir

(www.wikiwand.com).

2.6.3.1 Akully Cevre ve Akilli Ekonomi

Manchester'da kurulan internet ag1 sayesinde kent merkezini, giiney Manchester,
Salford, Trafford ve Tamesideh kapsamakta ve gittikce genislemektedir. Topluluk,
isletmeler ve kamu sektorii icin altyapir olusturmakta, aygitlar insa etmekte ve atolye
calismalar ylriitmektedir. Sensorler vasitasiyla cevreyi algilayan sistemlerde ve 2015
yilimin kis ayinda Manchester’da yasanan benzeri goriilmemis miktardaki yagis sonrasi
Ingiltere'nin kuzeyinde su altinda kalan pek cok alan icin “Cevre Ajansi” projesi
kapsaminda taskin olaylarina hizli bir sekilde tepki veren afet Onleyici alanlarda
kullanilmistir. Ayrica Things Manchester, ThingsNorth’un bir pargasi olarak Haziran
2017°de The Big Chip IoT Impact 6diiliinii almistir (thingsmanchester.org.uk).

CityVerve kapsaminda gelistirilen “SPICA” projesiyle uygulanan enerji ve ¢evre
caligsmalar1 binalarin enerjilerini yonetmeyi, solunan havanin kalitesini arttirmayi, kentte
kullanilabilir alan yaratmayi, c¢evrenin temizligini ve siirdiiriilebilirligini arttirmay1
amaglamaktadir. Bu nedenle yapilan bina giiclendirme caligmalariyla enerji ve cevre
verileri birlestirilmistir. Binalar; geri doniisiim ekipmanlari, sensorler ve bulut hizmetleri
ile baglanarak mevcut bina sakinlerinin refahi arttirllmis ve dnemli maliyet tasarruflari
saglanmistir. Ayrica SPICA projesi kapsaminda akilli yasam bilesenine yonelik olarak
Manchester Bilim Parki ve Manchester Metropoliten Universitesinde kullanilmak iizere

toplam 10 akilli ve saglikli su sensorleri monte edilmistir (cityverve.org.uk/projects).

2.6.3.2. Akl Ulasim

Ulasim ve seyahat alaninda yapilan akilli kent projelerinden biri “City
Concierge”dir. Bu proje, otobiis duraklarinin lokasyona uygun igerik sunmasi, insanlarin
otoblis duraklarina 'check-in' yapabilmesi, otobiis operatorlerinin  hizmetlerini
beklediklerini bildirmesi, duyarli bir hizmet ve daha gelismis bir sekilde yolculuk
deneyimlerini paylagmalar1 imkanini saglanmistir. Manchester kent kullanicilari, harita
verilerini sokak mobilyalar1 seviyesine kadar yaklastirarak yol bulma servisini

kullanabilmektedirler. Bu proje, sinirlt erisime sahip olanlar icin, yani engelli bireyler veya
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bebek arabasi olan ebeveynler icin Ozel bir hizmet saglamaktadir. Tramvay aglarina
baglanan IoT cihazlar1 araciligiyla gercek zamanli verileri kullanilarak, doluluk orani
dogru bir sekilde Olciilerek vatandaslara ve turistlere bilgi saglanmaktadir

(cityverve.org.uk/projects).

Manchester’da akilli ulasim kapsaminda talebe duyarli bir operasyon ile
kullanicilarin oranina uygun tramvay seferi diizenlenmektedir. Akilli park denilen siiriis
rotalarina gore park yerleri gosteren sistemler sayesinde siiriiciiler, otobiis ve tren gibi
toplu tasima araclarina yakin olan park yerlerinden haberdar edilerek, toplu tasima
tiirlerinde seyahatlerine devam etmeleri tesvik edilmekte ve tikaniklig1 azaltmaya yardimci
olunmaktadir. Bu teknoloji uygulamasi ayn1 zamanda giinliik otopark kullanimlarina uygun
yerler de gostermektedir. Ayrica bu sistem, belirli park alanlar1 icin rezervasyon sistemi
uygulamaktadir. Bu alanlarda sarj noktalart bulunmakta ve siiriiciiler sarj edilebilir arag

kullanimina tesvik edilmektedir (cityverve.org.uk/projects).

2.6.3.3. Akilly Yonetisim ve Akl Insan

Manchester, “CityVerve” adiyla iki yil siirecek bir akilli kent programi baslatmastir.
IoT kullanarak yenilik¢i hizmetler sunmak icin Cisco, yerel iniversiteler ve Kkiiciik
isletmelerle is birligi icerisinde projeleri ger¢eklestirmek amaciyla Ingiltere’den 10 milyon
euro devlet fonu saglamistir. CityVerve, acik verinin toplandig1r ve dagitildigi merkez
olarak kullanilmaktadir. Akilli kentleri olugturmak icin ihtiya¢ duyulan verileri kullanicinin
ve bilgilerin giivenligini gozeterek cesitli paydaslardan toplayan bir sistemdir. Ayrica bu
sistemin bir bagka amaci, farkli kentlerde 6lceklenebilecek sekilde uygulanabilir olmasidir

(home.bt.com).

SPICA projesi kapsaminda yiiriitiilen akilli tesis yonetimle ticari alanlarin yani sira
kiitiiphaneler ve kent salonlar1 dahil tiim kamusal alanlar1 yoneten yerel otoritelere akilli
destekler sunulmaktadir. Coziim siirecinde binalar otomatiklestirilerek saglik ve giivenlik

arttirilirken maliyetler diisiiriiliip atik su azaltilmaktadir (cityverve.org.uk/projects).

Akilli yoOnetisim alanina uygun olarak ortaya c¢ikan Things Manchester ise
topluluklart ve isletmeleri kesfedip yaratmak isteyen herkesin iiriin ve hizmetlere erisim
saglayabilmesi i¢in kitlesel kaynakli bir IoT ag1 insa eden bir topluluk projesidir. Bagka bir
deyisle herkesi bilgi iiretmeye katmaya, bilgi ve fikirleri paylasmaya ve herkes icin kaynak
olusturmaya yardimci olan agik bir topluluktur. Things Manchester, Things Network'iin bir

parcasidir. 2015 yilinda faaliyetlerine baslayan topluluk, Amsterdam’daki “LoraWAN”
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adindaki yeni bir teknolojiyi kullanarak, Amsterdam kenti capinda kapsama alanina sahip
ve halkin kullanimma acik Nesnelerin Interneti veri agini alti hafta icerisinde
olusturmustur. Bu topluluk bu projeyle, diinyanin herhangi bir yerindeki akilli kent
cabasini diinyanin baska bir yerinde bulunan insanlarin uygulayabilmesi; kendi topluluklari

icin aglar kurabilmeleri konusunda ilham vermistir (thingsmanchester.org.uk).

2.6.3.4. Akilli Yasam

Manchester, son 25 yilda biiyiik degisimler yasamistir. Bu degisimler biiyiik olciide
imalat sektoriinden hizmet sektoriine gecisten kaynaklanmaktadir. Ornegin yiin, dokuma
ve deri iireticiligindeki markasint gelecegin diisiik karbonlu kentlerinde de yaratmayi
amaclamaktadir. Manchester, kiiresel rekabet edebilirligini ve diinya ekonomisindeki
strasini korumak icin ise iki ana hedef belirlemistir. Bunlardan ilki olan biiylime, 6zellikle
altyap1 yatirimlar1 ve bilim alanina yonelik ¢alismalari kapsamaktadir. Bu amagla enerji,
su, ulasim, atik ve binalar ile bilim, teknik, teknopark, iiniversite ve yasayan kent
laboratuvarina yonelik yapilan calismalar1 kapsamaktadir. Ikinci hedef olarak reform
alaninda ise gelismelerin ve iyilestirilmelerin yapilmasi hedeflenmistir. Bu hedef; saglik,

sosyal ve toplumsal refah saglayacak ¢alismalar icermektedir (Bigakct, 2014: 53-54).

SPICA projesiyleyle sunulan akilli ¢oziimler kentte uygulanmaktadir. Boylece
kentsel sorunlara akilli ¢oziimlerle uzaktan erisimler ile geleneksel manuel tekniklerin
yerini almaktadir. Proje kapsaminda uygulanan c¢oziimlerden olan bir gdsterge panosuna
yansitilan boru sicakliklarinin gergek zamanli verileri baglh cihazlarla gozlemlenebilir hale
gelmistir. Bu uygulama ile 6zellikle kamuya ait binalarda 6nemli derecede verimlilik
saglanabilmektedir. IoT sensorleriyle sicaklik, nem, giiriiltii, 151k ve hava kalitesi izlenerek
bina ortamimin daha iyi yoOnetilebilecegi ve saglikli bina olusumuna katkida

bulunulabilecek ortamlar yaratilmaktadir (cityverve.org.uk/projects).

Manchester, Temmuz 2016'da Innovate UK tarafindan Ingiltere’nin Nesnelerin
Interneti Kenti ilan edilmistir. 2 yilda ulasim, saglik, sosyal yardim, Kkiiltiir, kamu
hizmetleri, enerji ve ¢evre alanlarinda yapilan akilli faaliyetler sonucunda 16 milyon euro
tasarruf saglanmistir. Akilli kentin bu alanlardaki ortaklar1 Cisco, MCC, MSP, TfGM,
UoM, Hospital, MMU, KOBT’ler ve diger ozel sirketler olmustur. Ayrica Manchester
halkinin seffaf politika ve agiklik anlayisiyla kentin tiim verilerine kolayca erisilebilmesi
ManMet and Bronzelabs sirketleri sayesinde saglamistir. Manchester kenti, akilli kentsel

coziimler sayesinde daha az kaynak ve daha fazla teknoloji kullanarak yaygin saglik ve
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sosyal bakim hizmetlerini daha az biitgelerle gercekletirebilmektedir. Kamusal hizmetlerde
daha fazla vatandasa ulasmay1 hedefleyen kent, dijital ekosistemlerle ¢alisma kapsaminda
(6rn. Thingsmcr); gilivenlik kriterleri olan siber giivenlik ve vatandas giivenligini yeniden

gozden gecirmektedir (oascities.org).

Manchester Stratejisi 2016-2025 cercevesinde, Manchester’in 2025 yilina kadar
birinci sinif kent statiisiine girmesi planlanmistir. Bu amacla CityVerve projesi gelistirilmis

ve birtakim stratejik planlar belirlenmistir. Bunlar (oascities.org);

* Bilim, teknoloji iiretimi, kiiltiir, yaratic1 ve dijital is alaninlar1 yaratarak rekabetci,

dinamik ve siirdiiriilebilir bir ekonomiye sahip olmak,
* Yetenekli, girisimci ve caligkan vatandaslara sahip olmak,
» Ingiltere’de ve uluslararasi alanlarda uygulanabilir ¢oziimler iiretmek,
» Iklim degisikliginin etkilerini sinirlamada etkili rol oynamak,

e Sakinlerinin dil, din, gelenek, gorenek, irk ve renk gozetmeksizin kendilerini

giivende hissettigi, toplumun basarili olabilecegi kaliteli bir yasam sunmak,
* Temiz, ¢ekici, kiiltiirel acidan zengin ve misafirperver olmak.

Strateji kapsaminda gelistirilen “CityVerve” projesi, kenti akilli, canli ve ¢alisan bir
sistem olarak goriir. Kenti yeniden yaratmak icin Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerini
en parlak zihinlerle bir araya getirir. Proje, insanlarinin karmasik ihtiyaclarini karsilamak
icin teknolojiyi kullanan bir kent yaratarak akilli ve baglantili bir Manchester kurmay1 ve
vatandaslarina sunmay1 hedefler. Bu hedefler; yeni is alanlar1 agmak, saglik ve ulastirma
alanlarinda iyilestirmeler yapmak, daha giivenli sokaklar ve daha bilingli vatandaslar
yaratmaktir. Bu projenin asil amaci sokaklari, binalar1 veya otobiisleri teknolojiyle
donatmak degildir. Bu projenin amaci insanlarla, insanlara daha kaliteli yasam kosullar
saglamak, insanlarin problemleri icin akilli ¢oziimler tiretmekle ilgilidir. Bu amagla proje,
diinyanin her yerindeki uzman ekipler tarafindan ve ileri teknolojiyle tasarlanmistir.
CityVerve, sadece Manchester icin degil diinya capinda gecerliligi olan akilli kentler

yaratmay1 hedeflemektedir (cityverve.org.uk/what-is-cityverve).
2.6.4.Chicago

Chicago, Michigan Golii'niin giineybat1 kiyisinda 60.000 hektarlik bir alanda deniz
seviyesinden 176 metre yiiksekte yer almaktadir. 3.000 hektarlik genis kent parklar



86

alanlar1 ile yilda yaklasik 86 milyon ziyaret¢i cekmektedir. Komsularinin uyumu ve
cesitliligi ile biiyliyen cok kiiltiirlii bir kent olan Chicago bugiin akilli kent olma yolunda
Amerika'nin biitiinliigiinii, ¢alisgkanligini, toplum degerlerini ve ideallerini 77 mahallesinin
sosyal dokusuna yansitmaktadir. Chicago, Amerika Birlesik Devletleri'nde spor tutkusu
yiiksek bir kent olarak da taninmaktadir. Chicago, devlet okullarinda reform yapma, kamu
giivenligi ve giivenlik girisimlerini gelistirme, ekonomik acidan cekici firsatlar yaratma,
uygun fiyath konut saglama, kamusal hizmetlere herkesin erisimini saglama, sosyal,
ekonomik ve cevresel siirdiiriilebilirligi gelistirme konularinda lider durumdadir

(www.chicago.gov).

2015’teki niifusu 2.7 milyon olan Chicago, ABD'nin New York ve Los Angeles’tan
sonraki en kalabalik kentidir. Son yillarda kentin ekonomisi oldukca diisiik performans
gostermis; 2.000 ve 2010 yillart arasinda %7.1 istihdam kaybi1 yasanmis ve biitce acigi
yaklasik 650 milyon dolar olmustur (www.city-journal.org). Kentte en sik karsilasilan

problemler ekonomi, egitim, su¢ ve ulastirma alanlarinda yasanmaktadir (Warren, 2011).

Iki biiyiik havaalanina ev sahipligi yapan kent, yiik tasimaciliginda demir yolu aginin
merkezidir ve kullamishi bisiklet yollarina sahiptir. Ayrica Chicago, bolgesel trafik
sikisikligr yasayan ilk kenttir. Ekonomik darbogazlar, nakliye ve yolcu demir yolu
hizmetlerinin aksayip gecikmesine neden olmakta; kara yolu kazalari zaman, para ve
yasam maliyetlerini arttirmakta ve c¢ocuklardaki yiiksek obezite oranlari sagliksiz bir

gelecek nesil yaratmaktadir (City Of Chicago Department Of Transportation).

Chicago kenti 1871 yilinda biiyiikk bir yangin felaketi atlatmistir. Bu yangin
sonrasinda ilgililer kentte yeni projeler gelistirerek kenti yasanabilir kilmaya ¢aligsmislardir.
Yangin sirasinda yasanan tahribata yonelik ¢oziimler mevcut kosullara uygun sekilde
yapilmustir. Ornegin yangin sirasinda tahtadan olmasi sebebiyle kiil olan pek ¢ok ev, yol ve
kaldirimlar sonrasinda yoneticileri betonarme yapilar insaa etmeye yoneltmistir. 1850
yilinda insaa edilen caddeler yangin sebebiyle tahrip olan zeminden kurtarilmaya
calisilmistir. Boylece yollar ve caddeler altyap: sistemlerinden biri olan lagim sistemlerine
uygun hale getirilmek icin 5-8 metre kadar yiiksege konumlandirilmistir. Bagka bir
ifadeyle yangin sonrasinda dizayn edilmek istenen kent altyap1 sistemlerinin dizaynim da
etkilemistir. Yol ve kanalizasyon gibi kentin biitiiniinii ilgilendiren altyapr sistemleri
yanmig bir sehrin iistiine kurularak yeni bir kentsel tasarim Ornegi olmustur

(www.chicago.gov).
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2.6.4.1. Akl Cevre

Chicago, hareketli kent ormanlari, cayirlar ve sulak alanlara ev sahipligi
yapmaktadir. Kentte siirekli yapilan iyilestirme, tanitim ve arastirma calismalar1 sayesinde
bu dogal alanlarin korunmasina 6ncelik verilmektedir. Kaynaklara yapilan bu tiir yatirnmlar
insanlarin yasam Kkalitesini arttirmakta, istthdam yaratmakta ve turizm cekmektedir.
Chicago, yenilik¢ci cevresel girisimlerin ve siirdiiriilebilirlik politikalarinin liderligini
iistlenmektedir. Bu nedenle iklim Eylem Plani, hedeflenen enerji verimliligi yatirimlariyla
kent sakinlerinin ¢alisti1, yasadigi, 6grendigi ve eglendigi esnek bir gelecegi hazirlarken
kentin siirdiiriilebilirligini de bu gelecege entegre etmektedir. Yesil ve siirdiiriilebilir bir
kent olusturmak icin bireylerin, kurumlarin ve yerel yonetimlerin siki ¢aligmasi ve is birligi
gerekrmektedir. Chicago’da siirdiiriilebilirlik kapsaminda su, hava ve dogal kaynaklar,
enerji, kent iyilestirme, atik ve geri doniisiim, yesil binalar, ulasim/bisiklet, yasal siirecler,
iklim hareketleri ve akilli baglantilar alanlarinda calismalar yapilmistir. Su alaninda
yapilan caligmalarla dogudaki Michigan Golii ve kentin merkezinde bulunan Chicago
Nehri gibi degerli su kaynaklar1 korunmaktadir. G6liin ve kiyisinin korunmasi ile temiz
icme suyu ve plajlar saglanirken, Chicago Nehri'nin restorasyonu ile kent gorselligi

tyilestirilmektedir (www.chicago.gov).

“Yesil Tasarruf” projesi ile yagmur bahceleri, yesil catilar, drenajlar, gec¢irgen
kaldirimlar ve yagmur suyu akisini azaltmak i¢in kullanilan tasarim ve planlar yapilmistir.
Yagmur Ficilar1 ve Su Korumasi su alaninda yapilan diger plan ve projelerdir. Hava ve
dogal kaynaklar alaninda yapilan calismalara Ornek olarak olarak ise 300 kus tiiriinii
korumaya alan “Kusglar: Koruma ve Keyif Alma” projesi; kuslara dogal ortamlarinda
bulunabilecekleri yuvalar tasarlayan “Kuslar: Chicago Kus Evi” projesi; Chicago’daki
4.800 doniimliik dogal arazi lizerinde kurulan 98 tesis ile ekosistemi ve yaban hayatini
korumak icin yapilan “Chicago Doga ve Yaban Hayati Plani”; agaclarin yasam kalitesini
arttirmalar1 yoniindeki onemi ve degeri konusunda halki bilin¢lendirmek icin yapilan
“Chicago Agac¢ Girisimi” projesi; ormanlart korumak icin yapilan “Kentsel Orman
Gilindemi” projesi; havanin kalite kontroliiniin saglandigi ve iyilestirme calismalarinin
yapildig1 “Temiz Hava Ortaklar1” projesi ile Chicago Iklim Plan1 Uyum Rehberi, Chicago
Park Bolgeleri ve Siirdiiriilebilir Kalkinma gibi yapilan diger projeler Ornek

gosterilmektedir (www.chicago.gov).
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Enerji ve yenilenebilir enerji c¢alismalarmma Eylil 2013’te Chicago Kent
Konseyi’nin, isletmelerin ve vatandaslarin enerji ve maliyet tasarrufu saglamasi amaciyla
bilgi ve seffaflik ilkeleriyle enerji performansi bilincini artirmak i¢in hazirladigi bina
enerjisi oranlart yonetmeligi “Chicago Enerji Kiyaslama” projesi; 2020 yilinda
Chicago’daki sera gazi emisyonlarimt %25 azaltmaya yoOnelik olarak yapilan “Chicago
iklim Eylem Plan1” ve yapilan diger calismalardan Chicago Giiclendirme, Chicago Solar
Express ve Akilli Sebeke Mevzuati projeleri ornek gosterilebilir. Atik ve geri doniisiime
yonelik yapilan calismalara Mavi Sepet Geri Doniisiim, Geri Doniisiim Birakma
Merkezleri, Ev Kimyasallar1 ve Bilgisayar Doniisiim Tesisleri, Insaat ve Yikim
Enkazlarinin Geri Doniisiimii, Plastik Poset Geri Doniisiim Raporlama ve Yonetmeligi

ornek gosterilmektedir (www.chicago.gov).

2.6.4.2. Akully Ekonomi

Chicago'nun uzun vadeli biiyimesinde, istthdam yaratmasinda, kiiresel rekabet
edebilir olmasinda ve genel yasam kalitesini desteklemesinde 21. ylizyilin dijital altyapisi
kritik 6neme sahiptir. Emanuel, Chicago’nun modern ekonomik talepleri karsilayabilmesi;
teknoloji ve inovasyon alaninda diinya lideri olabilmesi i¢in gereken yatirimlari yapmaya
kararlhidir. Bu amaclar dogrultusunda 3 hedef belirlemistir. Bunlardan ilki, isletmelere,
tiniversitelere ve diger kuruluslara hizmet vermek icin diisiik fiyath gigabit hizinda ag
baglantilar1 olusturmak; ikincisi, kent genelinde, park ve halka agik alanlarda iicretsiz ve
kablosuz internet erisim noktalar1 kurmak; iigiinciisii ise internet alaninda yetersiz hizmet
verilen yerlesim alanlarinda erisilebilirligi arttirmaktir. Bu hedefler dogrultusunda 2012

yilinda “Broadband Challenge” projesinin gerceklestirilmistir (digital.cityofchicago.org).

“MeterSave” ile akilli su sayaclar1 binalara monte edilerek sudan ve ekonomiden
tasarruf saglanmaktadir. “Rain Ready” projesi ile yagmur sularinin kentte taskinlik
meydana getirmesi 6nlenmektedir. Nisan 2014’ te yayinlanan “Yesil Yagmursuyu Altyapist
Stratejisi Belgesi” ile kentte 5 yilda 50 milyon dolar tasarruf elde edilmis ve yagmur

sularinin ¢esitli altyapilarla aritilarak kullanilmasi saglanmistir (www.chicago.gov).

Chicago’da ayrica geleneksel elektrik altyapisini modernize etmek icin akilli
sebeke girisiminin bir parcasi olarak evlerde ve 1is yerlerinde akilli sayaclar
kullanilmaktadir. Chicago, akilli kent altyapisi icin yeni nesil akilli sebeke teknolojisini
desteklemektedir. Akilli sayaclar, giivenilirligi arttiran, daha iyi hizmet veren,

kullanicilarinin elektrik faturalar iizerinde kontrol saglayabildigi ve vatandaslarin uzun
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vadeli ekonomik biiylime ve yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in zemin hazirlayan akilli
sebekenin onemli bir bilesenidir. Akilli bir sebeke, daha iyi elektrik hizmeti, cevresel
sirdiiriilebilirlik  ve enerji israfina karsi c¢oziimler sunarak akilli  biiylimeyi
desteklemektedir. “Retrofit Chicago™ gibi programlar ile ailelere ve is yerlerine enerji ve
para tasarrufu icin daha fazla secenek sunulmaktadir. Bu amacla Illinois, ilk akilli elektrik
sayaclarinin kullanildig pilot bolge olmustur. Subat 2016’dan bugiine kadar Chicago’ya
950.000’in iizerinde akilli saya¢ kurulmustur. 2018 itibariyle ComEd firmasi, kullanic
tasarruflarin1 hizlandirmaya yardimci olmak i¢in Chicago’da dort milyondan fazla akilli

sayac kurmay1 planlamaktadir (www.chicago.gov).

2.6.4.3. Akilli Ulasim

Ulasim alaninda yapilan calismalara 6rnek olarak Chicago’da kamuoyuna bisikleti
sevdirmek ve halki bisiklete binmeye tesvik etmek icin yapilan “Bisiklet Elcileri” projesi;
kullanicilarin otobiis ve trenlerin gercek zamanli yol siirelerini ve varig bilgilerini
ogrenebildigi “Otobiis ve Tren Takibi” projesi; yesil taksi uygulamalar ile sikistirilmig
dogal gaz, E85, propan ve biyodizel gibi alternatif yakit araglarinin kullaniminin tesvik
edildigi “Alternatif Yakitlar” projesi ile Giivenli Rota Elgileri, Trafik izleyici, Elektrikli
Sofor, Bisiklete Binme, Bloomingdale Taril, Chicago Bolgesi Temiz Kentler, Dizel
Giiclendirme Programi ve Sokak Kapilarinin Siirdiiriilebilir Tasarimlart gibi yapilan diger

projeler gosterilmektedir (www.chicago.gov).

2.6.4.4. Akl Insan

“Comcast Internet Essentials” projesi ile yeterli hizmet verilmeyen topluluklara
diisiik maliyetli genis bant hizmetleri sunulmaktadir. Kar amaci giitmeyen ortaklar
tarafindan yiiriitilen proje kapsaminda vatandaglara sosyal yardimlar ve egitimler
sunulmaktadir. 2011 yilindan beri devam eden program kapsaminda 6 milyon
Amerikali’ya internet baglantisi hizmeti verilmistir. Dijital okuryazarlik egitimi ile 8,5
milyon kisiden fazla yatinmciyla 550 milyon dolardan fazla yatirnm yapilmistir. 85.000
bilgisayar diisiik gelirli Amerikan vatandaglarina ulastirilmigtir. Okullarin %98’ inde
projeden faydalanilarak internet baglantis1 saglanmasi ile Ogrencilerin derslerinde %93
basar1 gosterdigi gozlemlenmistir. Hizmetlerden faydalanan kisilerin %62’si kendilerinin
veya ailesindeki birinin internet baglantis1 sayesinde is bulmalarina da yardim edildigini

sOylemistir (corporate.comcast.com).
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2.6.4.5. Akilli Yasam ve Akilli Yonetigim

Chicago, 2011’de Rahm Emanuel’in belediye baskani se¢ilmesiyle birlikte akill
kent alaninda faaliyet gostermeye baslamistir. Neredeyse yeni sayilacak calismalara
ragmen giiclii siyasi liderlik ve iyi organize olmus yonetisim yapisi, kentin hedeflerine
ulasmada 6nemli adimlar atilmasini saglamistir. Ac¢ik ve ultra hizli genis bant altyapisina
yapilan yatirimlar, is birligi projeleri ve ozellikle yenilik¢i teknolojiyi tesvik etmeye
yonelik projelerin tiimii akilli kentin olusumuna kaynaklik etmektedir. Akilli kentin
tasariminda seffaflik, hesap verebilirlik, olciilebilirlik ve ekonomik gelismislik temel
ilkeler olarak belirlenmistir. Chicago akilli kent is birligi, Amerika'nin en biiylik yardim
kurumlarindan biri olan MacArthur Vakfi ve kentteki yasam kalitesini iyilestirmek i¢in
teknolojiyi kullanmaya odaklanan sivil toplum kurulusu olan Chicago Community Trust

arasinda gerceklesmektedir (Department for Business Innovation & Skills, 2013: 4-6).

Chicago’da internet erisiminin saglanmasinda ve dijital okuryazarlik
programlarinin gelistirilmesinde Broadband Challenge projesi ile onemli ilerlemeler
kaydedilmistir. ilk hedef kapsaminda 2015 yilmnin baslarinda kamu binalarmin catilarina
kurulan internet sunuculari, sokak lambalariin ve ag baglantilariin inovasyonlari,
istihdam yaratmay1 ve ekonomik bilyiimeyi tesvik edici yatirimlar saglanmistir. ikinci
hedefe yonelik olarak; 2012 yilindan giiniimiize kadar yapilan calismalarla parklar ve halka
acik alanlar, c¢esitli kamu-0zel ortakliklariyla kablosuz servis ile aydinlatilmistir. 2012
yilindan beri Silver[P Communications Millennium Park'ta kablosuz iletisim hizmeti
verilmeye devam edilmektedir. 2013 yilinda North Avenue, Osterman/Hollywood,
Montrose, Foster ve Rainbow plajlarinda iicretsiz ve kablosuz internet saglamak {izere
Cisco ve Everywhere  Wireless ile pilot bir program  baslatilmistir

(digital.cityofchicago.org).

2014 yilinda Garfield Park ve Giiney Sahili Kiiltir Merkezi'nde iicretsiz ve
kablosuz internet saglamak icin Google ile ortaklik kurulmustur. Ayrica Chicago Halk
Kiitiiphaneleri’nde, Chicago Sehir Kolejleri’'nde ve diger sosyal tesislerde iicretsiz ve
kablosuz internette kullanicilarin kullamimlarina yonelik iyilestirmeler yapilmistir.
Genisbant Teknoloji Olanaklar1 Programi sayesinde, kent genelinde bulunan 21 ana
merkezde, 6 sosyal tesiste ve diger kamu binalarinda iicretsiz ve kablosuz erisim
saglanmaktadir. Uciincii hedefe yonelik olarak ise istihdam alanlarinda, yerlesim

alanlarinda, yashlarin ve dgrencilerin internete baglanabilmesi ve 21. yiizyilin rekabetci
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kosullarima uyum saglanabilmesi i¢in dijital okuryazarlik konusunda egitimli olunmasi

saglanmaktadir (digital.cityofchicago.org).

“Internet to Go” projesi ile 2015 yazinin baglarinda, Chicago Halk Kiitiiphanesi,
ozellikle evden genis bant erisiminin diisiik oldugu mahallelerde ii¢ bolgede (Brighton
Park, Greater Grand Crossing ve Douglas) pilot program baslatmistir. Program, kiitiiphane
kart1 olan herkesin Wi-Fi noktalarinda bir defaya mahsus olmak iizere ii¢ hafta siirecek
dijital okuryazarlik ve beceri koclugu egitimi almasini saglar. Proje kapsaminda Knight
Foundation’dan 400.000 dolar ve Google'dan 175.000 dolar tutarinda ekonomik destek
alimmustir. 2012 yilinda baslatilan“Connect Chicago” projesi, Chicago'da yasayanlarin
internete ve teknoloji egitimlerine erisebilecekleri 250'den fazla noktadan olusan bir agdir.
Kiitiiphanelerde, huzur evlerinde, sosyal tesislerde, istihdam ve genglik merkezlerinde,
Akillr Saglik Merkezleri’'nde ve diger kar amaci giitmeyen kuruluslarda bulunan Chicago
sakinlerine yillik 8.6 milyondan fazla saatlik bilgisayar ve teknoloji egitim dersleri
verilmektedir. 2012°den bu yana kentte proje kapsaminda 49 yeni merkez acilmis;
3.000'den fazla yeni bilgisayar kullanilmis; kiitiiphanelerde genis bant hizi arttirilmis ve
kar  amac1  giitmeyen  kurumlarda  kablosuz = baglantilar  iyilestirilmistir

(digital.cityofchicago.org).
2.6.5. San Francisco

San Francisco, Amerika Birlesik Devletleri'nin California eyaletinin kuzeyinde San
Francisco Korfezi Bolgesi'nde bulunan en 6nemli kiiltiirel ve finansal merkezlerden biridir.
Niifusu, 2013 yili niifus tahminlerine gore yaklasik 825.000 kisidir. Bu sayiyla ABD'de
New York’tan sonra ikinci en bilyiik niifusa sahip eyalet olan California’da dordiincii

sirada yer almaktadir (www.wikiwand.com/San_Francisco).

2.6.5.1. Akl Cevre

San Francisco'da uygulanan akilli ¢cevre ¢oziimlerden biri olan akilli atik konusunda
kentte Akilli Atk Yonetim Sistemi kullanilarak ¢oplerin %80’1 ekonomiye geri
kazandirilmaktadir. Akilli atik alaninda kentin hedefi 2020 yilinda ¢opte “sifir kayip”

saglamaktir (www.akillikentler.org).

San Francisco'daki en biiylik su deposunun iizerine kurulan Yenilenebilir Enerji
Tesisi, sahip oldugu yaklasik 24.000 giines paneliyle iilkedeki en biiylik kamusal giines
enerjisi sistemi Ozelligini tagimaktadir. San Francisco Kamu Hizmetleri Komisyonu ile

yapilan sozlesme ile kentin 25 yillik enerji iiretimi taahhiit edilmistir. Tesisten elde edilen
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yenilenebilir ve sera gazi icermeyen enerji, halk otobiislerinde, San Francisco Uluslararasi
Havaalani'nda, saglik kliniklerinde ve kentin ihtiyaci olan diger hayati hizmetlerde

kullanilmaktadir (recurrentenergy.com).

“The Shipyard Communities” projesi kapsaminda 2016 yilinda San Francisco’da 5
milyon metrekarelik ticari alan tizerine 12.000 yeni konut ve 350 doniimliik park ve yesil
alan kazandirmak hedeflenmistir. Bosch ve FivePoint is birliginde diizenlenen proje,
toplumun ve gelecek nesillerin iklim dostu bireylerden olusmasini saglamak icin akillt
coziimler iizerinde calismaktadir. ilk asamada, kent sakinlerinin hayatlarini miimkiin
oldugu olciide kaliteli kilmak icin mobil baglantili ve verimli yasam alanlarina yonelik
coziimlere odaklanilmistir. Daha sonra yonetime, toplum iiyelerine ve ziyaretcilere
etkilesim yasayabilecekleri ortamlar yaratilmaya calisilmistir. Ornegin yoneticiler, kent
sakinlerini toplum i¢in yapilan etkinlikler hakkinda bilgilendirmek icin bu uygulamay1
kullanabilmektedirler. Bir baska Ornek olarak ise konut sakinlerinin kent giivenligine
katkida bulunmak igin giivenlik gorevlilerine goriintii veya video paylasabilmeleri

gosterilebilir (Dorsch, 2016).

2.6.5.2. Akulli Ekonomi

San Francisco kenti, ABD’de akill1 sebeke sistemini en iyi uygulayan kent olarak
bilinmektedir. Kentin elektrik ihtiyacinin %41°’1 “yenilenebilir kaynaklardan” elde
edilmektedir. LED ampullii akilli sokak lambalar1 kullanilarak aydinlatma miktar1 ve siiresi
optimum seviyede tutulmaktadir. Ayrica akilli sebeke sistemi sayesinde enerji sektoriinde

istthdamun 10 yilda %130 arttig1 tespit edilmistir (www.akillikentler.org).

Belediye Bagkan1 Gavin Newsom, kentin ihtiyaclarini karsilamak i¢in yenilenebilir
enerji iretilmesi gerektigini belirtmistir. Boylece 2010 yilinda Sunset Reservoir Solar
Project hayata gecirilmistir. 12 futbol sahas1 biiyiikliigiinde bir alam1 kaplayan proje ile

kentin kullanabilecegi enerji miktarini lige katlamistir (Sullivan, 2010).

2.6.5.3. Akilli Ulasim

Diinya inovasyon bagkenti olan San Francisco, yaratici ve acgik kiiltiirel yapisiyla
kentsel biiylimesini giiclendirmistir. Akilli kent tasarimlarinda ulastirma, giivenlik ve yeni
coziimlerin Uretkenligi ilk siralarda yer almaktadir. Giinliik kullanilan toplu tasima
araglartyla 1 milyondan fazla kisiye hizmet vermektedir. Ayrica ulasim alaninda yapilan
akilli otopark uygulamalariyla park yeri bulmak icin harcanan zamani yariya indimekte,

araclarin sera gazi emisyonlarint %30 oraninda azaltmakta ve fiyatlandirmada c¢ok diisiik
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ticret sistemleri kullanmaktadir. San Francisco, akilli hareketlilik projeleri kapsaminda City
Careshare, Scoot, Mikrotransit, Chariot, Carma, Lyft ve Uber gibi ara¢ paylagsma
uygulamalari, entegre sokaklar ve rekreasyon alanlar yapilmaktadir. Entegre sokaklar
kapsaminda giivenli yiiriiyiis ve bisiklet park alanlari; rekreasyon alanlarinda ise 442.000

halka acik park yerleri yapilmistir (smartcitysf.com).

San Francisco, hazirladigi 10 yillik yol haritasi raporu ile 2014 yilinda trafik
kazalarin1 engellemeye yonelik olarak “Vision Zero” stratejisini ac¢iklamisir. Strateji ayni
isimle ilk olarak 1997 yilinda Isvec’te trafik kazalar1 sonucu meydana gelen oliimleri ve
agir yaralanmalar1 Onlemeye yoOnelik bir program olarak baslatilmistir. Projenin
uygulanmasi sonucu Isve¢’te 20 yil icerisinde trafikten kaynaklanan 6liim oranlarinda %50
azalma goriilmiistiir. Proje kapsaminda, yol ve araclar ile ilgili altyapi, emniyet ve hiz
limitlerinde cesitli iyilestirilmeler ve diizenlemelere gidilmistir. Ayni proje Kanada’da da
uygulanmus; trafik kazalarinin nerede, ne zaman ve nasil meydana geldigi tespit edilmis ve
Olciimlenebilir hale getirilmistir. BOylece kazalar1 Onleyebilecek akilli ¢oziimler (IoT
destekli sistemler ile gercek zamanl olarak kaza verilerini izlemek, veriyi direkt olarak

aksiyonlara cevirmek vb) yaratilmistir (digitalage.com.tr).

San Francisco akilli kent tasarimina gore hazirlanan raporda, San Francisco
Belediyesi bisikletlilerin, yayalarin veya araclarin neden oldugu kazalar sonucu meydana
gelen oOliimlerin ya da agir yaralanmalarin %70’inden fazlasinin yasandigir caddelerin
%12’sini belirlemis ve sagladigi verilere uygun olarak gerekli ¢oziimleri gerceklestirmistir.
Bu coziimler dogru yerlere konumlandirilmis kamera, Wi-Fi ve bluetooth destekli
sensorler araciligiyla trafik akisinin ve kazalarin en cok yasandigi yerler, yayalar,
bisikletler ve araglara yonelik elde edilen verilere uygun sekilde hazirlanmaktadir. Elde
edilen verilerle bariyer, aydinlatma, trafik lambas1 ve kontrol noktalari belirlenebilmektedir

(digitalage.com.tr).

2.6.5.4. Akilly Insan ve Akilly Yonetisim

“Sicaklik Hassasiyet Endeksi Uygulamasi1” kiiresel 1sitnmadan kaynaklanan hastalik
ve Oliim oranlar1 karsisinda akilli ¢oziimler sunmak i¢in tasarlanmistir. San Francisco
Kamu Saghg kurumuyla is birligi icerisinde yiiriitiilen proje ile demografik veriler ve
meteorolojik verilere erisilmektedir. Bu veriler, herkesin anlayabilecegi diizeyde
renklendirilmis haritalara yansitilarak iklimsel hastalik riski tasiyan bolgeler

gosterilmektedir. Boylece oOzellikle riskin ¢ok oldugu bolgelerde iklim degisiklikleri



94

karsisinda yasanabilecek hastaliklara kars1 6nlemler 6nceden alinabilmektedir. Bu projenin
kente ilk katkisi akilli saglik sistemlerinin gelistirilmesi; ikinci katkisi ise iklimsel
degisiklikler ve saglik karsisinda farkindahigi yiiksek bireyler yetistirilmesidir (Bicakei,
2014:44).

2.6.5.5. Akilli Yasam

San Francisco, yaptig1 ¢alismalarla diinya genelinde kentsel rekabet edebilirlikte
altinci, yaraticilikta ikinci siradadir. ABD’nin %27,3’liikk genis bant alan1 San Francisco’da
bulunurken; genis banta erisimi olan hanelerin orani ile ABD’de %68,2 yer almaktadir.
2012 yilinda akilli ¢oziimler kentte %17 su¢ Onleyici unsurlar, %15 cevre, %12 kamu
yonetimi, %3 tesis yOnetimi, %3 yeni is alanlar1 yaratma ve istihdam olusturma, %35
ulasim ve %15 rekreasyon, spor ve kiiltiir faaliyetlerine ayrilmistir. Ayn1 yil bu faaliyetler
kapsaminda is birliginin %74’ 6zel sektoriin dogrudan katilimiyla %26’s1 sozlesmeler ve

dis kaynaklarin kullanimu ile saglanmistir (Lee ve Hancock, 2012).
2.6.6. Bursa

Bursa ilinin 8500 yil o6nce kuruldugu arkeolojik kaynaklar tarafindan
desteklenmektedir. Orta Avrupa ve Balkan kiiltiiriinden olusan ilk tarim topluluklari
burada yerlesik hayata gecmislerdir. Tarih boyunca pek cok uygarligin ev sahipligi yaptigt
Bursa, giiniimiiz modern kent anlayisina M.O 5. ve 3. yiizyillar arasinda lon egemenligine
girmesiyle sahip olmustur. Tiirkler Bursa bolgesine 1080 yilinda gelmistir. Selguklular
tarafindan 1087-1097 yillar1 arasinda Iznik ele gecirilmis ve Anadolu Sel¢uklu Devleti’nin
baskenti olmustur. Nisan 1326’da ise Orhangazi, Bursa’y1 baskent olarak ilan etmistir.
Kentin ilk imar faaliyetleri, I. Murad Hiidavendigar doneminde gerceklesmistir. Bu
donemde cami, medrese ve hamamlar insa edilmistir. 1389-1402 yillar1 arasinda ise
Yildinm Bayezid kentle biitiinlesmis olan Ulu Cami ile medreseler, hanlar, hamamlar,
dariigsifa ve zaviyeler insa etmistir. Yildirnrm Bayezid’den sonra yerine gelen oglu Celebi
Mehmet ise  Bursa ile  Ozdeslesen  Yesil  Kiilliye’'yi  insa  etmistir

(www.bursakulturturizm.gov.tr).

1453’te Istanbul’un fethi ile saltanat merkezi Istanbul’a taginmistir. Siyasi ve
kiiltiirel onemini kaybeden Bursa carsilar ile ticaretin, sair ve sanat¢ilari, medreseleri,
tekkeleri, alimleri ile bilim ve sanatin merkezi olmustur. Osmanli’nin ilk bagkenti olan
Bursa baskent Edirne ve Istanbul’a tasindiktan sonra da “manevi baskent olarak etkisini

stirdiirmiistiir. Bursa, Temmuz 1920’de Kurtulus Savasi sirasinda Yunanlilar tarafindan
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isgal edilmis ve agir bir tahribata ugramistir. Ekim 1922°de imzalanan Mudanya
Miitarekesi ile bagimsizlik tekrar kazanilmistir. Bursa, Cumhuriyet Dénemi’nde kendini
yeniden yapilandirmistir. Miibadeleler ile kentte biiyiik bir niifus hareketliligi yasanmus;
Cumbhuriyet’in ilk yillarinda yapilan sanayi kuruluslari ile de Osmanli Donemi’ndeki tarim

ve ticaret merkezi olma 6zelligi siirdiiriilmiistiir (www.bursakulturturizm.gov.tr).

Atatiirk Bursa’ya ilk defa Ekim 1922’de gelmis ve sonrasinda Cumbhuriyet ile
birlikte yapilan yeniliklerin toplumdaki etkisini aragtirmak, ekonomik alanda yenilikler
yapmak icin pek cok defa ziyaret etmistir. Atatiirk, 1935 yilinda Bursa Merinos
Fabrikasi’m1 agmustir. Bursa, giiniimiizde dogal giizellikleri, 3 milyona yaklasan niifusu,
diinyanin ileri diizeydeki iilkeleri ile rekabet eden sanayi ve ticaret merkezleri ile
Tiirkiye’nin 4. biiyiik kenti olma ozelligini tasimaktadir. Diinyaca iinlii ipegi, havlusu,
tekstili, kaplicalari, Iznik cinisi, Roma-Bizans ve Osmanli Donemi’nden kalan tarihi
eserleri, kiiltiir ve turizm potansiyeli ile Tiirkiye nin en 6nemli turizm kentlerinden birisidir

(www.bursakulturturizm.gov.tr).

Bursa’nmin giincel niifusu 2.936.803 kisidir. 108.822 km?’lik bir alan iizerinde
bulunan kent, 17 ilgeden olusmaktadir. Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Alinur Aktas,
akilli kent vizyonu i¢in akilli ulasim sistemleri ile birlikte adimlar atmay1 hedeflemektedir.
Akillr kentlesme amaciyla yapilan akilli ¢oziimler ve kurulan akilli sistemler ile Bursa,
stirdiirtilebilir kent olma yolunda ilerlemektedir. Akilli kentlesme amaciyla Bursa’da pek
cok yatirim yapilmaktadir. Akilli kent calismalari ulasim, yonetim, ¢evre, toplum, enerji ve

saglik bilesenleri tizerinden gerceklestirilmektedir (akillisehir.bursa.bel.tr).

Akill1 kentin gelisim asamalarindan ilki olan vizyon ve strateji kapsaminda
Bursa’da  2015-2019 yillart arasinda stratejik planlar hazirlanmistir. Planlar, Strateji
Gelistirme Sube Miidiirligii ve Stratejik Planlama Calisma Grubu sorumlulugunda
hazirlanmistir. Planlarin icerigine uygun olarak misyonu; katilimei, seffaf, hesap verebilir,
giivenilir, anlayigh, adil, siirdiiriilebilir, bilimsel degerler 1518inda yenilik¢i, hesap
verebildigi Olciide degisime ayak uydurabilen, sosyal ve biitiinleyici bir yonetisim ve
belediyecilik anlayisina sahip olmaktir. Vizyonu ise kiiltiirel, tarihi ve cevresel degerlerin
korunmasini ve biitiinlestirilmesini saglayabilen bir kent olmaktir (Akman ve Ozaslan,

2018: 65-72).
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2.6.6.1. Akl Cevre

“Metan Gazindan Enerji Uretimi” projesi, Bursa Kent Kati Atik Depolama
Alaninda enerji iiretimini saglayan bir sistemdir (Ek 3). Yatay ve dikey borularla enerji
tesisine toplanan gazlar, jeneratorler vasitasiyla elektrik enerjisine doniistiiriilmektedir. Bu
proje ile yerel hava kalitesinin yiikseltilmesine yardimci olunur, kiiresel iklim degisikligine
neden olan sera gazi emisyonunu azaltilir, genel enerji tiiketiminden tasarruf edilirken ek
gelir saglanir, istihdam yaratilmasiyla ekonomik fayda saglanir, komiir, petrol ve dogalgaz
gibi yenilenemeyen enerji kaynaklarinin kullanimi dengelenir ve depolama alan ile koku
problemi  kontrol altina  alinir  (akillisehir.bursa.bel.tr/aktarma-istasyonu-peron-

yonlendirme).

Biiyiiksehir Belediyesi Bursa Su ve Kanalizasyon Idaresi (BUSKI) Genel
Miidiirliigiiniin 6nemli ¢cevre yatirnmlarindan olan “Akiskan Yatakli Camur Yakma Tesisi”
ile kat1 atikli suyun aritilmasi sonucunda olusan ¢amurun yakilarak bertaraf edilmesi
hedeflenmektedir (Ek 4). 2015 yilinda temelleri atilan ve 2019 yilinda tamamlanmasi
planlanan tesis su ve kanalizasyon idarelerinin en bilyiikk problemlerinden olan atik su
aritma islemine ¢oziim sunmaktadir. Tesisin elektrik enerjisi, camurun yakilmasi sonucu
ortaya cikacak 1s1 ile karsilanacak olup kalan enerji de atik su aritma tesisinin enerji

ihtiyacinin karsilanmasinda kullanilacaktir (buski.gov.tr).

Bursa’nin Gemlik, Mudanya, Kestel, Mustafa Kemal Pasa ve Karacabey il¢elerinde
“Riizgar Enerji Santralleri” kurulmustur. Santraller Borusan, Agaoglu, Bereket, Tiirkay
Alternatif, Sanko ve Dogan Enerji firmalari tarafindan yapilmistir (www.enerjiatlasi.com).
Bu projeyle Bursa Biiyiiksehir Belediyesi olarak temiz ve c¢evreci enerji kaynaklarinin
kullanim1 ve yayginlastirilmas1 hedeflenmektedir. Bu nedenle Riizgar Enerji Santralleri
kapsaminda yapilan tiim c¢alismalar akilli cevre ve akilli enerjiye yonelik yapilmis
faaliyetlerdir. Kurulma asamasinda 1 adet, Olciim asamasinda 3 adet Riizgar Enerji
Santralleri hayata gecirilmistir. Riizgar 6l¢iim diregi bulunan 3 santral vardir. Bu yerler
Karacabey, Gemlik ve Mustafa Kemal Pasa’dadir. Mudanya’da bulunan Tepedevrent
Riizgar Enerji Santrali'nden yillik tahmini toplam {retim 650.000 kWh’tir

(akillisehir.bursa.bel.tr/res-ruzgar-enerji-santralleri).

Hidroelektrik Santralleri, Giines Enerji Santralleri, 3 Boyutlu Kent Rehberi,
Hafriyat Takip Sistemi, Aktarma Istasyonu Peron Yonlendirme, BUSKI Mobil Hizmetler,
Deniz Siipiirgelerinin Takibi Atik Su Denetimi, Buski Scada Merkezi, Buski Sabit GPS
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Ag1 ve Hizli Gegis Sistemi akilli c¢evre alaninda yapilmis diger projelerdendir

(akillisehir.bursa.bel.tr/category/cevre).

2.6.6.2. Akulli Ekonomi

“Otomatik Odeme Sistemleri” 6deme hizmetlerinin 7/24 kesintisiz olarak verilmesi
amaciyla gelistirilmis bir projedir (Ek 5). Bu proje ile su faturasi ve kartli sayaglarin
kartlarina, kredi kart1 ile yiikleme yapilabilmektedir. Kentin 17 ilgesinde 46 adet Otomatik
Odeme Noktas1 bulunmaktadir. Uygulama, yasam kalitesini arttirma ve topluma dijital
hizmet saglama konusunda faydalar saglamaktadir (akillisehir.bursa.bel.tr/otomatik-

odeme-sistemleri).

2.6.6.3. Akilli Ulasim

“Hafif Yayl Sistem (HYS) Istasyon Yolcu Bilgilendirme” projesi, gelecek trenlerin
varis siirelerini ve hatlarini hafif rayli sistem araclarini kullanan yolculara bildirmektedir
(Ek 2). Bu proje ile yolcular, istasyon icerisindeki tahmini bekleme siirelerini
ogrenebilmektediler. Yolcularin yanlis hatlara binmeleri engellenir ve gelecek tren
hakkinda (dizi sayis1 ve ara¢ tipleri) bilgi verilmektedir. Bu proje ile toplumu
bilgilendirmek, ulasim sistemlerini koordine etmek ve yasam Kkalitesini arttirmak

hedeflenmistir (akillisehir.bursa.bel.tr/hrs-istasyon-yolcu-bilgilendirme).

“Trafik Olciim Sistemleri” genellikle merkezi illerde uygulanan ve uygulandig: her
ilde (Istanbul, Izmir, Kocaeli, Antalya, Bursa) farkl sekilde ifade edilen ¢alismalarin genel
adidir. Calismanin kapsami, sensorler aracilifiyla trafik akisi ile ilgili bilgilerin bir veri
merkezinde toplanmasi ve bu bilgilerin anlik olarak ilgili taraflara iletilmesini icerir. Elde
edilen veriler sayesinde trafik akis1 daha iyi yonetilir. Ornegin siiriiciiler farkli rotalara
yonlendirilebilir veya elde edilen veriler ulastirma politikalarinin iyilestirilmesi i¢in

kullanilabilir (Memis, 2018B: 155).

Bursa Kent Meydan1 — Heykel — T1 Tramvay giizergahinda bulunan 6.5 km’lik hat
iizerinde kurulan “Tramvay Gegis Oncelikli Sinyalize Kavsaklar” projesi, 23 adet tramvay
icin hazirlanmig gecis Oncelikli sinyalizasyon sistemidir. Bu proje ile demir yolu direkleri
izerinde bulunan giris cikis algilayicilari, tramvay geldigi anda demir yolu iizerinde
bulunan tiim sinyal gruplarina kirmizi 151k yakarak tramvaya gecis onceligi saglamaktadir.
Proje ile otomatik trafik kontrolii, senkronizasyonu ve yonetimi saglanmaktadir

(akillisehir.bursa.bel.tr/tramvay-gecis-oncelikli-sinyalize-kavsaklar).
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“Bursa Kent I¢ci Sinyalizasyon Sistemi” ile 79 adet dedektor sinyalize kavsakta
kullanilmaktadir. Dedektorlii kavsaklar, asfalta dosenen metal kiitle algilayabilen kablolar
yardimiyla, arac talebini kavsak kontrol cihazina iletmektedir. Boylece kavsaklarda olusan
ara¢ yogunluklar1 diizenlenmis olur. Proje ile yesil 1s1k siireleri ara¢ yogunluklarina gore
belirlenmis olur. Ara¢ yogunlugu arttikca belirlenen maksimum siireye kadar yesil 151k
siiresi uzar. Boylece kavsaklar daha dinamik c¢alismis, bekleme siireleri azalmis olur

(akillisehir.bursa.bel.tr/dedektorlu-kavsaklar).

Bursa Kent i¢i Sinyalizasyon Sistemi’ne dahil olarak “Butonlu Yaya Kavsaklar1”
projesi yapilmistir. Bu proje kapsaminda 101 adet buton yaya kullanimina agik olan yerlere
monte edilmistir. Projenin amaci, yaya butonlarim1 kullanarak yaya gecisinin olmadigi
zamanlarda ara¢ trafiinin akisina devam etmesini saglamaktir. Proje ile dezavantajh
gruplar da diislintilerek yaya kavsaklarinda c¢ocuklarin ve engelli vatandaslarin
kullanabilecegi alcak seviyede ve kabartmali butonlar ile ortam giiriiltiisiine gore ses
siddetini otomatik olarak ayarlayabilen sesli wuyar1 cihazlar1 yerlestirilmistir

(akillisehir.bursa.bel.tr/butonlu-yaya-kavsaklari).

6360 Sayili Kanun ile 10 yeni ilgenin Bursa Biiyliksehir Belediyesi sinirlarina
girmesi ile Trafik Sube Miidiirliigii, Bursa Kent Ici Trafik Sinyalizasyon Sistemi
kapsaminda mevcut olan 350 adet sinyalize kavsaga 25 adet daha ekleyerek bakim ve
onarimlarini sorumluluguna almistir. Sinyalize kavsaklar; tramvay gecis Onceligi,
dedektorlii kavsak, butonlu yaya kavsagi ve giiniin farkli saatlerinde farkli programlarda
caligabilen otomatik kavsaklar olmak {izere birbirlerinden farkli 6zellikler tasimaktadir.
Tiim sinyalize kavsaklarda en giincel teknoloji, 151k siddeti fazla, enerji tiiketimi az siyah
renkli power ledli sinyal vericiler kullanilmaktadir. Sinyalizasyon sistemlerinde elektrik
kesintisi yasanmasi durumunda 36 sinyalize kavsakta sistemi 4-8 saat besleyebilecek
kesintisiz giic kaynaklar1 bulunmaktadir. Tiim sinyaller merkezi trafik sistemine bagl
oldugu ic¢in yasanacak arizalar merkezden goriilebilmekte ve teknik ekipler tarafindan
aninda miidahale edilebilmektedir. Ayrica Bursa Kent i¢i Trafik Sinyalizasyon Sistemi ile
Trafik Isaretlerinin Yapim Bakim ve Revizyonu her yil biinyesine 50 civarinda yeni
sinyalizasyon tesisi katmakta; yilda bir defa tiim sinyal direkleri boyanmakta ve siirekli

yikanarak temizlenmektedir (akillisehir.bursa.bel.tr/sinyalizasyon-sistemi).

Kentin gerceklestirilen akilli uygulamalar: veri (6r. Biiyiikk Veri Merkezi),

kavsaklar (6r. Sinyalize Kavsaklar, Dedektor Kavsaklar), takip sistemleri (6r. Ara¢ Takip
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Sistemi, Kaldiricr Takip Sistemi, Aydinlatma Takip Tistemi) ve tarihi yapilara yonelik
alanlarda gerceklestirilmistir. Calismalarin amaci bilgi ve iletisim teknolojilerinde
gerceklesen birtakim yenilikleri takip eden projeler yapmak ve ekipman altyapisim
iyilestirmektir.  (Memis, 2018B: 149-152). Kisisellestirilmis Seyahat Kart Yonetim
Sistemi, Otobiis Yolcu Bilgilendirme, Otobiis Durak Bilgilendirme, Akilli Otopark
Coziimleri ve Park Yeri Yonlendirme, Ledli Aliiminyum Kavsak Isimleri Yesil Dalga
Sistemi, Otomatik Kart Dolum ve Bilet Satisi, Toplu Tasima Rehberi ve Trafik Yogunlugu

Uygulamasi ulagim alaninda yapilmis akilli kent projelerindendir (akillisehir.bursa.bel.tr).

2.6.6.4. Akilly Yonetisim ve Akl Insan

Altyapt Ruhsat ve Denetim Programi (ARUDEP), gercek zamanli ve yerinden
sunulan bilgilerin dogru ve giivenilir olmasi konusunda vatandasa ve kurumlara; ilgili tiim
paydaslarin bilgilendirilmesiyle de sistem icerisinde toplumsal fayda saglayacaktir.
Programda kullanilan veriler kentin diger akilli baglantilartyla entegre c¢alismaktadir.
Ornegin; Altyap: Bilgi Sistemi giinliik ihtiyac1 olan bilgileri (trafik yonetimi) Kent Bilgi
Sistemi’nden saglayabilecektir. ARUDEP kapsaminda; altyapir ruhsat basvurulari, ruhsat
bagvurularinin islemleri (kesif, tahakkuk, yazismalar vb) basvuru sahiplerinin
bilgilendirilmesi ve ruhsat denetimleri sirasinda kullanilacak giincel bilgiye erisim

islemleri yapilmaktadir (www.bursa.bel.tr).

Yenilik¢i ve daha yasanabilir teknolojileri kullanan Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
vatandaglarinin kulanmasi i¢in hazirlanan ARUDEP, kaynaklar1 dogru ve etkin kullanmak,
bilgi kaynaklarim1 yonetmek, kent sakinlerini bilgilendirmek ve kent hayatim
kolaylastirmak icin hazirlanmis, belediye vatandas arasindaki iletisimi saglayan akilli kent
uygulamasidir. Projenin yazilimi, Bursa Biiyiiksehir Belediyesinin Bilgi Islem Sube
Miidirliigii, CBS Sube Miidirliigii ve Altyapt Koordinasyon Sube Miidiirliigii

calisanlarinin is birligiyle hazirlanmistir (www.bursa.bel.tr).

2.6.6.5. Akilli Yasam

Aralik 2016’da Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Basin ve Halkla iliskiler Sube
Miidiirliigi tarafindan Bursa’nin daha yasanabilir bir kent olmas1 amaciyla gerceklestirilen
akillt kent uygulamalar1 Akilli Sehirler Yol Haritas1 ¢ercevesinde yayinlanmistir. Bursa’da
yapilan akillt kent projeleri (Sevgi Cipi, Akilli Bas Konus, Hafriyat Takibi, Ara¢ Takip
Sistemleri, e-Belediyecilik ve Elektronik Imza vb.) Akilli Sehirler Yol Haritas1’nin 113inda
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kentin giiclenmesi amaciyla atilmig onemli birer adim olmustur (bursa.bel.tr/bursa--akilli-

sehir-yol-haritasi-na-oncu-oluyor).

“Sevgi Cipi” projesi ile Alzheimer ve zihinsel engellilik gibi hastaliklar1 olan
kisilerin ailesi ve yakinlariyla iletisim kurabilmeleri amaciyla tasarlanmistir. Proje
sayesinde hasta yakinlari, cihaz1 tasiyan hastanin konumunu uzak mesafelerde dahi olsa
bulabilmektedirler. Proje kapsaminda toplumdaki dezavantajli gruplarin yakinlariyla
kurabilecekleri baglantilar giiclenmis ve giivenlikleri kontrol altina alinmistir (Aslan,

2018:58).

2017 yilinda “Wi-Fi Kablosuz Interneti” projesi kapsaminda vatandaslarin
kullantmina acik iicretsiz internet erisimi hizmeti verilmektedir. Vatandaslar cep telefonu,
tablet ve diziistii bilgisayarlar ile internete iicretsiz erisebilmektedirler. Proje ile bir yilda
11 bin 984 kisi kablosuz internet hizmetinden faydalanmis ve toplamda 98 Gigabyte veri
kullanilmistir. Ucretsiz internet hizmetinin en yogun kullanildig1 aylar yaz aylari olmus ve

giinliik kullanim siiresi 3 bin dakikanin iizerine ¢ikmistir (Www.osmangazi.bel.tr).

Aralik 2017 itibariyle kullanilan projede vatandasin iicretsiz internet hizmetinden
yararlandig1 yerler ozellikle kamuya agik hizmet binalarina gelen yerli ve yabanci
misafirlerin internet ihtiyaglarim1 Kkarsilayabilme dogrultusunda sec¢ilmistir. Acemler
Kampiisii, Hanimlar Lokali, Doganbey Genglik Merkezi, Lala Sahin Pasa Kiitiiphanesi,
Yeni Belediye Hizmet Binasi, Hayvanat Bahcesi, Heykel Eski Zabita, Buski Binasi, Cocuk
Merkezi, Gengosman 1tfaiye, Merinos Gol Park, Karagdz Miizesi, Demirtas Makine
Isletme, Kiiciik Sanayi Itfaiye, Kent Miizesi, Kent Kiitiiphanesi, Mezarliklar Sube
Miidiirliigii, Sefik Bursali Sanat Galerisi, Sehbenderler Konagi, Merinos, Tarihi Bina,
Tayyare Kiiltiir Merkezi, Orhangazi Meydani, BADEM Danigsma Merkezi, Kiiltiirpark,
Hizmet Binasi ¢evresi, Kent Miizesi Onii, Yeni Belediye Hizmet Binasi, Emirsultan
Meydani, Tarihi Bina cevresi, Acemler Otobiis Duraklari, Hiidavendigar Kent Parki,
Tophane Parki, Zafer Plaza 6nii, 15 Temmuz Demokrasi Meydani, Nalbantoglu Acikalan,
Merinos Parki (dis alan), Gok¢en Huzurevi (i¢ alan) gibi alanlarda kablosuz giivenli
internet  hizmeti  verilmektedir  (akillisehir.bursa.bel.tr/halka-acik-guvenli-kablosuz-

internet).

Akilli yasam kapsaminda gerceklestirilen projelerden biri de “Mezarlik Bilgi
Sistemi”dir. Bu sistem ile tiirbeler, ziyaret adabi, defin yeri ve defnedilecek kisi hakkinda

bilgiler yer almaktadir (mbs.bursa.bel.tr). Bir baska proje olan “Akilli Bank Projesi”
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belediye tarafidan belirlenecek kent meydani, okul kampiisii, belediye binasi ¢evresi vb.
yerlerde banklara kurulan giines enerji panelleri ile enerji iiretimi gerceklestirilmesi
planlanmaktadir (Ek 6). Banklardaki giines enerji panelleri enerjiyi toplayarak
kullanicilarina USB sarj hizmeti sunarken bank 6zelligi de tasimaktadir. Bu proje ile kent
estetigine katki saglanirken iicretsiz ve giizenli internet hizmeti ve temiz enerji

sunulmaktadir (akillisehir.bursa.bel.tr/akilli-bank-projesi).

Akillr yasam kapsaminda Bursa Biiyliksehir Belediyesi tarafindan “Veri Merkezi”
kurulmustur. Bu merkez biinyesinde Iris ve Parmak Izi Tanima Sistemi, iklimlendirme
Sistemi Otomatik Yangin Algilama ve Sondiirme Sistemleri’'ni barindirmaktadir.
Sistemlerin ¢alisma prensibine uygun olarak yangina dayanikli celik kapilar ve dolaplar,
sicaklik, nem, su baskini, elektrik kontrolii ve hareket algilama cihazlar1 kullanilmaktadir.
Ayrica acil durumlarda ilgilileri SMS veya e-mail yoluyla bilgilendirme yapilmaktadir.
Proje sayesinde vatandas, %99.98 kesintisiz calisan veri merkezinin yiiksek giivenli
bilgilerine ulasabilmektedir (akillisehir.bursa.bel.tr/bilgi-islem-dairesi-baskanligi-veri-

merkezi).

ARUDEP Projesi, ruhsath calisma yapmasiyla akilli kentin hesap verilebilirlik
ozelligini, giinlik calismalarin bildirilmesi ile seffaflik 6zelligini, altyap:r ¢alismalarinda
vatandasin magdur edilmemesi ile katilimcilik 6zelligini, alinan ruhsat siireleri icerisinde
caligmalarin tamamlanmasi ve tamiratlarin zamaninda yapilmasinin saglanmasi ile de
siirdiiriilebilirlik o6zelliklerini desteklemekleyen bir projedir. Bu anlamda akilli yasam
anlaminda Bursa’nin kentsel calisma alaninda yer almaktadir

(akillisehir.bursa.bel.tr/arudep-altyapi-ruhsat-ve-denetim-programi).

Akillr Tabela, Sesli Rehber Sistemi, Bilim ve Teknoloji Merkezi Bilgi Yonetim
Sistemi, Arag 191 Internet Projesi, Trafik Canli Yayin Kameralari, Turistik Canli Yayin
Kameralar1, Lokasyon Bazli SMS, U¢ Boyutlu Mobil Turizm Atlas1, Bursa Cepte ve Bursa
Mobil Egitim Projesi diger akill yasam projelerindendir
(akillisehir.bursa.bel.tr/category/toplum). {lan Reklam Online Denetleme Sistemi
(IRODES), Toplu Tasima Araclari Entegrasyon ve Denetleme Projesi (BUTANDEP),
Arac Takip Sistemi, Uzaktan Takip Sistemi-Nesnelerin Interneti, Tibbi Atik Toplama
Yonetim Sistemi, Zabita Yaka Kamera Sistemi, e-Belediye ve elektronik ortamda sunulan
hizmetler = akilli  yonetim  alaninda  yapilan  diger  caligmalara  Ornektir

(akillisehir.bursa.bel.tr/category/yonetim).
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2.6.7.Ankara

Ankara’da ilk yerlesim kalintilarina Tas Devri’nde rastlanmistir. O giinden itibaren
kent pek cok uygarliga ev sahipligi yapmis; pek cok tarihi ve siyasi olaya sahne olmustur.
Bu nedenle kentte giiniimiizde oldukca zengin bir miize kiiltiirii hakimdir. Ankara, Ekim
1923’te Tiirkiye'nin baskenti ilan edilmistir. Baskent olmasi sebebiyle 6zel ve kamu
sektorii yatirimlarinin bu bolgede yogunlasmasi, ¢alisma olanaklarinin artmasi, ekonomi,
saglik ve egitim altyapisinin gelismis olmasi, su¢ oraninin diisiik olmasi, kisi basina diisen
gelirin yiliksek olmasi gibi nedenlerden otiirii go¢ almaktadir. Bu nedenle oOzellikle
Cumhuriyet’ten sonra kentin niifusu iilke niifusundan iki kat hizli artmistir. 2018 yihi
itibariye 5.503.985 kisilik niifusuyla Tiirkiye’nin en kalabalik ikinci kenti olmustur.
Yiizolgiimii olarak Tiirkiye'nin en biiyiik iiciincii kenti olan Ankara, i¢ Anadolu

Bolgesi'nde yer alir ve karasal iklime sahiptir (www.wikiwand.com/tr/Ankara).

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin ilk yillarindan itibaren tarim ve hayvanciliga dayanan kent
ekonomisi giiniimiizde biiyiik oranda ticaret ve sanayiye dayalidir. Tarim ve hayvanciligin
agirlhigr ise giderek azalmaktadir. Giinlimiizde niifusun yaklasik dortte {igii hizmet
sektoriinde (memuriyet, ulasim, haberlesme, ticaret), dortte biri ¢ogunlugu sanayide
(tekstil, gida, ingaat, savunma, metal, motor) olmak {iizere tarim alaninda ¢alismaktadir.
Hizmet sektoriiniin bu kadar biiyiik pay almasi gocle gelen niifusun istihdam saglayacagi
kadar  biiylik  sanayinin = bulunmamasindan  kaynaklanmaktadir. 2001  yili
itibariyla Ankara’nin gayrisafi yurt i¢i hasilasinin %45'1 ticaretten, %?23'i ulastirma ve
haberlesmeden, %14'i devlet hizmetinden elde edilmektedir. Ankara ekonomisinde sanayi
paymnin artmasiyla beraber yeni teknoloji iiretimi de gelismektedir. Bu anlamda
iiniversitelerin, teknokentlerin (ODTU, Bilkent Cyberpark ve Hacettepe Teknokentleri),
Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Enstitiisii ve Savunma Sanayi Arastirma Gelistirme
Enstitiisiiniin, Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin ve vakiflarinin, Ar-Ge birimlerinin, Ulusal Bor
Arastirma Enstitiisiiniin, Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumunun, Maden Tetkik ve Arama’nin,
ASELSAN’mm, ROKETSAN’in ve diger kuruluslarin yaptigicesitli konulardaki

arastirmalar ornek gosterilebilir (www.wikiwand.com/tr/Ankara).

2.6.7.1. Akl Cevre
Ankara, kirlilik agisindan biiyiikk problemler yasayan kentlerden biridir. 2004 yili
itibariyle Ankara, istanbul ve Kocaeli'nden sonra cevreyi en fazla kirleten iiciincii kent

olmustur. Bu anlamda Ankara'da yer alan akarsular (Sakarya Nehri, Ankara Cayzi,
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Kizilirmak) ve goller (Golbasi, Mogan, Eymir, Tuz Golii) olduk¢a kirli durumdadir. Bu
bolgelerde kirlilik, iklim degisikligi ve kagak kuyular yiiziinden toplu balik oOliimleri
ve ekolojik tahribatlar yasanmaktadir. Ancak cevresel tahribatlarin 6nlenmesi i¢in bazi
onlemler de alinmustir. Ornegin, 1980°li yillardan sonra hava Kirliliginin de tehlikeli
boyutlara ulagsmasiyla beraber dogal gaz kullanimina hizla gecis yapilmistir. Kentte
kurulan Cayirhan Termik Santrali ile linyit, Esenboga Termik Santrali ile fuel oil enerjisi;
Sariyar, Hirfanli ve Kesikkoprii Barajlari’'ndan hidrolelektrik enerjisi iiretilmistir.
Ankara'da bulunan hidroelektrik enerji saglayan barajlarin yani sira igme ve sulamada
kullanmilmak {izere su saglayan barajlar (Kizilirmak, Cubuk-1, Cubuk-2, Bayindir,
Kesikkoprii, Camlidere, Asartepe, Kurtbogazi) da bulunmaktadir. Ayrica Ankara’da kent
sakinlerinin eglenmeleri, dinlenmeleri ve dogayla i¢c ice olmalari i¢in yapilmis kent
parklari, gol, golet ve baraj etrafindaki yesil alanlar, kent disinda bulunan yaylalar,
ormanlik bolgeler ve korunmaya alinmis dogal yasam alanlari bulunmaktadir.

(www.wikiwand.com/tr/Ankara).

Ankara’nin Mamak ilgesinde bulunan ¢Op yigimi yer alti sularina ve havaya
karismasindan dolay1 gevresel siirdriilebilirlik, saglik ve patlama tehlikesi gibi nedenlerden
dolay1 risk tasimaktaydi. ITC adli akilli kent ¢calismalar1 yapan 6zel bir firma, biyokiitleden
enerji Uretimi yaparak bu alam coplerden temizlemistir. Firma, atiklarin bulundugu
alandaki kirli sularin sizinti yapmasini engellemek i¢in Oncelikle ¢op yiginini atik sudan
arindirmistir. Daha sonra patlama riskini ortadan kaldirmak ve cevre kirliligini azaltmak
icin ¢evreye yayilan metan gazlarim toplamistir. Toplanan gazlar borulardan ve
motorlardan olusturulan sistemler vasitasiyla enerjiye cevrilmistir. 2009 yilinda
gerceklestirilen bu faaliyet sonucunda diinyada metan gazindan elde edilmis en yiiksek
seviye enerji iiretilmistir. Sonuc¢ olarak yakin zamana kadar cevre sagligi icin tehlike
olusturan Mamak Copliigii 1slah edilmistir. Elde edilen atiklardan elektrik, giibre ve metan
gaz1 iretilirken; geri doniisiime uygun olan maddeler endiistriyel ham madde olarak
kullanilmistir. Mamak Copliigii'niin 1slah edilesi Ankara’da yapilan en énemli akilli cevre
faaliyetlerindendir. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan gerceklestirilen 1slah etme
calismalar1 basariyla sonuclanmistir. Faaliyet, diinya genelinde kat1 atik 1slah etme ve
enerjiye doniistiirme alaninda basariya ulagsmis onemli bir ¢alismadir (Karadag, 2013: 71-

72).
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2.6.7.2. Akuli Ekonomi

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde bulunan ASKI (Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi Su ve Kanalizasyon [daresi), online olarak 7 giin 24 saat abonelik islemleri,
fatura tahsilati, barajlardaki anlik su miktari, giinliik faaliyet raporlar1 ve ariza
bildirimlerini gerceklestirmektedir. Kentin merkezi noktalarinda faaliyette bulunan 57 adet
ASKIMATIK bulunmaktadir. Bu teknolojik sistemlerle vatandaslara ©n 6demeli su
dolumu yapabilme imkani sunulmaktadir. ASKi’'nin bir bagka hizmeti ise siirdiiriilebilirlik
acisindan icme suyunun kalitesini 6lgmek amaciyla laboratuvar ortaminda cesitli fiziksel
ve kimyasal testlerden gecirmesidir. Ayrica ASKI biinyesinde faaliyet gosteren “Yonetsel
Denetim ve Veri Elde Etme Sistemi” de Ankara’da sunulan akilli hizmetler ¢ercevesinde
yer almaktadir. Bu sisteme bagli olan 108 su deposu, 60 pompa istasyonu, 13 Olciim
noktasi tek bir merkezden elektronik olarak siirekli gozlemlenmektedir. Bu sayede su
kacaklar1 ve sebeke arizalart aninda tespit edilmekte ve soruna aninda miidahale

edilebilmektedir (www.iha.com.tr).

2.6.7.3. Akilli Ulasim

Kente ulasim kara, demir ve hava yollarindan saglanmaktadir. Bu anlamda kentte
bulunan Esenboga Uluslararast Havalimani, Ankara Sehirlerarasi Terminal Isletmesi,
TCDD Ankara Gari, Metro ve Ankaray kente giris c¢ikisi saglayan en ©Onemli ulasim
noktalardandir (www.wikiwand.com/tr/Ankara). Akilli ulagima yonelik olarak yapilan
“ABB Trafik” uygulamasi sayesinde siiriicii ve yolcular, cep telefonlarin1 kullanarak kent
ici trafikle ilgili bilgilere giiniin her saatinde anlik ulasabilmektedirler. 2013 yili sonunda
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapilan uygulama, kent sinirlar1 icerisindeki tim
anayol, bulvar, cadde ve sokaklarin trafik yogunluklan ile ilgili bilgileri sunmaktadir.
Akilli Ulasim Sistemleri ile elektronik bilet islemleri gereceklestirilen biiyiiksehir
belediyelerinden Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, 1998 yilinda toplu tagima iicretlerini akbil
gibi manyetik okuyucular ile toplamaya baslamis; 2014 yilindan itibaren ise akilli temassiz

kartlar1 toplu tasima 6demesi hizmetine sunmustur (Tufan, 2014: 63-69).

Ulasimda gerceklestirilen akilli ve ¢cevre dostu uygulamalar, siirdiiriilebilir kentsel
gelismeyi saglamak ve yasam kalitesini arttirmak i¢in 6nemli birar adimdir. Bu adimlarin
temelini olusturan vizyon, hedef ve stratejiler dogrultusunda ‘“Ankara 2023 Plan1”
hazirlanmistir. Plan, vizyonu cergcevesinde toplumun tiim kesiminden bireylerin erigimini

saglamay1, entegre ulasim coOziimleri sunmayi, akilli ulasim sistemlerini kullanmay1 ve
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kentte merkezi trafik yonetim birimini kurmayr amaglamaktadir. Bu amaglara yonelik

olarak Ankara’nin ulagim ana plami ve Onerileri su sekildedir (Kaplan, 2009: 18-20):

Tablo 2.3. Ankara’nin Ulasim Ana Plani ve Onerileri

Siirdiiriilebilir ulagim yaklasimi ¢ercevesinde kent ici yolculuk ve yiik tasimasina

yonelik yasalar olusturmak.

Yaya ve bisiklet yollarina diizenlemeler getirmek.

Ana Plan Kentsel i¢ mimariyi yesillendirmek, yesil yollar: arttirmak.

Toplumsal yap: igerisinde yer alan dezavantajli gruplarin dislanmasini azaltacak

kentsel diizenlemeler yapmak.

Toplu tasima araglarint merkezi trafik yonetimine baglamak.

Belediye tarafindan agilacak bir platformda hazirlanacak olan ulasim planlart

tartistlmali, problemlere uygun ¢oziimler iiretilmeli.

Protokole ayrilan yollar gibi toplu tasima araglarinin kullanimina uygun olan yerler

toplu tagima ulasimina a¢ilmali.

Yayalarin kullanabilecegi alanlar iyilestirilmeli ve arttirilmali.
Oneriler

Kentsel projeler ve toplu tasima araclar1 engelli vatandaglarin kullanimina uygun

sekilde diizenlenmeli.

Toplu tasima araclarinda temiz enerji kullanilmali.

Trafik kazalarinin siklikla yasandigi yerlerde veya kaza riski bulunan yerlerde

1siklandirma, aydinlatma, uyarici isaretler bulundurma gibi 6nlemler alinmali.

Kaynak: Kaplan, Hiilagii (2009). Ankara’da Cevre Dostu Ulasim Tiir ve
Diizenlemelerinin Yeri —Yerel Yonetim Ulasuim Uygulamalar: Yoniinden Bir Irdeleme,
Dosyall: Yerel Yonetimler: Ulasim ve Su, TMMOB Mimarlar Odasit Ankara Subesi, 55-
70.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 2011 yilindan itibaren hizmete sunulan
bir bagka akilli ulasim uygulamasi ise toplu tasima hatlar ile ilgili olarak “EGOCepte”
uygulamasidir (Ek 7). Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan ulasimi daha konforlu,
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giivenli ve hizli hale getiren akilli c¢oziimler vatandaslarin kullanimina sunulmaktadir.
EGOCepte uygulamasina getirilen “EGO SMS”, “Sesli Mesaj” gibi yenilikler ile tiim
vatandaglarin etkin kullanimi amaclanmaktadir. EGO'nun internet sitesinden yayinlanan
trafik yogunlugunu gosteren canli haritalar sayesinde Ankara il sinir1 icerisinde yer alan
trafik hatlar1 es zamanh olarak tekip edilebilmektedir. Uygulamada bulunan “Adres Ara”,
“Durak Nerede?”, “Nasil Giderim?”, “Onemli Yerler”, “Duyurular ve Bildirimler”, “EGO
Kart Bakiye Bilgi Sorgulama”, "EGO Kart Tl Yiikleme”, “Neredeyim?”, “Favorilerim”,
“Otobiis Nerede?”, “Hat Ara”, “Dil Secenegi” ve “Sorun Bildirme Islemleri” gibi sekmeler
aracilhi@iyla Ankara’da toplu tasimayr kullanan vatandaslarin  bilgilendirilmesi
amaglanmistir. Yaklasik 300 bin indirme sayisina ulagmis olan uygulama akilli telefon,
tablet ve bilgisayar kullanimina uygundur. Ayrica Ankara’nin kent i¢i ulasitminda 6nemli
bir yeri olan Metro ve Ankaray ile kent dis1 yolculugun merkezi olan ASTI'de giivenlik
onelemleri teknolojik gelismelere paralel olarak son kamera sistemleri ile gece giindiiz

kontrol altinda tutulmaktadir (www.ego.gov.tr).

2.6.7.4. Akulli Yonetigim

ASKI internet sitesinden yayinlanan ihale duyurulari, 360 derece kent turlar1 ve e-
tahsilat gibi online uygulamalar vatandasin hizmetine sunulmustur. Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan vatandasin hizmetine sunulan “e-tahsilat” uygulamas: ile vergi, harg
gibi 6demeler yer ve zaman fark etmeksizin gerceklestirilebilmektedir. Ayrica Biiyliksehir
Belediyesinin web sitesinde yer alan sekmelerden Ankara’nin kent yasami ve yerel
yonetimiyle ilgili bilgilere de ulasabilmektedirler. Bu sekmelerden biri olan “e-Ankara”
akilli telefonlarda da kullanima uygundur. Internet sitesindeki “360 Derece Kent Turlar1”,
“Biiyiiksehir Bugiin Ne Yapiyor”, “Nobetci Eczaneler”, “Mezarlik Bilgisayar Sistemi” ve

“Hal Balik Fiyatlar1” ise web sitesinde bulunan diger sekmelerdir (www.iha.com.tr).

ALO 153 Mavi Masa hizmetiyle vatandasin yonetime katilmast tesvik
edilmektedir. Yoneticilerle birebir goriismelerin yani sira internet, telefon, sosyal medya ve
SMS yoluyla da ulasabilen vatandaslar kentle ilgili goriis, istek ve sikayetlerini kolaylikla
dile getirebilmektedirler. Ayrica Ankara Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde son teknoloji
iriinii “fly-cam” (insansiz hava araci) bulunmaktadir. Bu cihaz tiim belediye birimlerinin
kullamimina agiktir. Bu teknolojik cihazlar sayesinde giivenlik amaciyla kenti kus bakisi

izleme imkan1 sunulmaktadir (www.iha.com.tr).
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Akilli kentlesme kapsaminda “Sehirler Igin Tasarrufun Anahtari:  Akilh
Aydinlatma” Paneli 28-29 Mart 2018 tarihinde Ankara’da gerceklestirilmistir. Panel
sayesinde kent uzmanlari, 60’dan fazla belediye, kamu ve 0zel sektdr yatirnmcilart bir
araya gelme firsati bulmustur. Katilimcilar, kentlerin aydinlatma basta olmak iizere trafik,
giivenlik, enerji ve altyap1 gibi sorunlarina akilli ¢oziimler aramislardir. Konferansta akilli
kentlesme faaliyetleri icin gereken finansman destegini saglayacak yatirimcilarla birlikte

belediyeler cesitli kent modellerini tartismistir (Wwww.ledportali.com).

2.6.7.5. Akally Insan

Ankara’da 18-19 Mayis 2019 tarihleri arasinda Ankara Universitesi’nde Akilli
Kent Zirvesi gergeklestirilmistir. Akademisyen, 0grenci, yazar ve dinleyicilerden olusan
topluluk kentlerin gelecegiyle ilgili konularda konusmuslardir. Konferansin katilimeilari,
giindemlerinde ekonomi ve isletme, siirdiiriilebilir kalkinma ve tarim, miihendislik, egitim
ve toplumsal konular1 tartismuslardir. Isletmelerin hukuki ve organizasyonel yapilari,
bankacilik, finans, yesil ekonomi, yonetim, turizm politikalari, pazarlama, siirdiiriilebilir
kalkinma, tarim, iklim degisiklileri, ¢evresel kirlilik, kaynak yonetimi, ekoloji, tasimacilik,
tarim, yenilenebilir enerji, yesil binalar, geri doniistiiriilebilen malzemeler, uluslararasi
iliskiler, e- 6grenme, sosyal yardimlar, saglik hizmetleri, bilgi islem gibi konulara da

deginmislerdir (eird.co).

2.6.7.6. Akilli Yasam

Kentlerin mekansal alanlar1 tasarlanirken teknik altyapi, ulasim gibi kentte
kullanilan sistemlerin biitiinlesik yapida olmasi gozetilmelidir. Birbiriyle baglantili ve
stirekli izlenen kentsel sistemler vasitasiyla elde edilen veriler, yerel yOnetimlerin
karsilagsacaklar1 sorunlar karsisinda 6nlem alabilmelerini ve finansal kaynaklar hakkinda
karar alabilmelerini saglamaktadir. Ankara’daki kentsel alanlar1 olusturan kent parklari,
meydanlar, bulvarlar ve diger kamusal alanlar toplumun isteklerini ve ulusal ideallerini
kamuya duyurduklart yerler olmustur. Gerek yiiriiylisler gerek eylemlerle ifade edilen
toplumsal tepkiler kentsel sistemler vasitasiyla takip edilip yonetilebilmektedir. Ayrica
modern goriintiiye sahip olan Ankara’daki kamuya acik alanlar kent sakinlerinin rekreatif
ihtiyaglarim gideren, sosyallesmelerini ve kent yasamina katilmalarini saglayan yerler

olmuslardir (Ozdemir, 2009: 150-151).

Ankara’da uygulanan akilli yasam hizmetleri 0Ozellikle internet {izerinden

saglanmaktadir. Online gerceklestirilebilecek islemler ile 7 giin 24 saat faaliyet
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gosterebilen, seffaf ve evrak yogunlugunu azaltan hizmetler sunulmaktadir. Ornegin Itfaiye
Dairesi Bagkanlig1 biinyesinde kurulan Otomatik Komuta Merkezi Sistemi ile “Yangina
Akilli Miidahale” kapsaminda itfaiye araglari merkezden ciktigi andan itibaren takip
edilebilmektedir.  Itfaiye araglarmin  o6zellikle yangina miidahaleye giderken
gerceklestirdikleri tiim faaliyet bilgileri (izledikleri giizergahlar, bulunduklar1 yerler,
hizlari, ne kadar yol gittikleri, yangin mahalline intikal etme siireleri, yangina miidahale
stirecleri) 3G teknolojisi ile Komuta Merkezi'nden 24 saat takip edilebilmektedir

(www.iha.com.tr).

“Gorme Engellilere Akilcr Coziimler” kapsaminda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan Besevler Ankaray Istasyonu'na “Gérme Engelliler Egitim Teknoloji Merkezi”
kurulmustur. Bu merkez sayesinde gorme engellilere Omiir boyu egitim destegi
sunulmaktadir. Gorme engelliler sesli bilgisayar programlar1 araciligiyla bilgisayar
kullanabilmekte, sesli kitap programlariyla kitap kayitlar1 dinleyebilmekte ve istedikleri
her tirli kitabi kendi alfabeleri olan Braille Alfabesi'ne cevirtebilmektedirler

(www.iha.com.tr).



UCUNCU BOLUM
AKILLI KENT BILESENLERI ACISINDAN KADIKOY
BELEDIYESININ DEGERLENDIRILMESI

3.1. Kadikdy Ilcesinin Tarihcesi

Kadikdy ilgesinin tarihgesinin ¢ok eski yillara dayandigi bilinmektedir. ilcenin
bugiinkii jeolojik formu M.O. 5.500 yillarinda olusmustur (Kokten, 1996: 56). Fikirtepe’de
bulunan cesitli kaynaklarda M.O. yaklasik 1.000°li yillarda Fenikeliler tarafindan
Harhadon adinda bir ticaret kolonisi olusturuldugu bilinmektedir. Ikinci yerlesme ise
Fikirtepe’deki ilk yerlesmenin karsisinda bulunan Moda Burnu ile Yogurtgu arasinda
Halkedon (Bakir Ulkesi) adiyla kurulmustur. ilcenin kurulus tarihi M.O. 675 yili olarak
kabul edilmistir. Halkedon (Kalkedon) Donemi’nde Apollon Tapinagi’nin yer aldigi ve
Halkedonlularin hipodrom olarak kullandigi Haydarpasa Cayir1 en iinlii bolge durumuna
gelmistir. Bizans Krali Byzans M.O. 658’de Sarayburnu’na yerlesmis ve bolgenin
giizelligine hayran kalmistir. BOyle giizel bir yer dururken karsi tarafa (Kadikoy’e)
yerlesen insanlar1 korliikle vasiflandirmis ve Kadikdy’ii “Korler Diyar1” olarak
adlandirmistir. Bu nedenle bazi kaynaklarda bu adla da amilmistr (T.C. Kadikoy
Belediyesi, 2015: 15).

Orhan Bey’in 1352 yilinda Kadikoy’ii isgal etmesiyle Kadikdy, Bizans
yonetiminden alinmig; Osmanli Devleti’'ne ge¢mistir (Tunali, 2011: 45). Fatih Sultan
Mehmet Istanbul’u fethettikten sonra Halkedon’u, Nasrettin Hoca’nin kizinin torunu olan
ilk Istanbul Kadis1 Celalzade Hizir Bey’e vermistir. Bu durumu takiben bolgenin adi da

Kadikdy olarak degistirilmistir (T.C. Kadikdy Belediyesi, 2015: 15).

19. yy’da Osmanaga, Caferaga, Ibrahimaga ve Tuglaci Mahalleleri’nin bagh
oldugu Kadikdy biiyiik bir yangin atlatmistir. Yangin sonrasinda Istanbul’un bolgelerinde
goriilen 1zgara plan uygulamasina gecilmistir. Bu plana gore sokaklar 8-10 metre
genisliginde acilarak kosebaslarinin genis alanlara acilmasi saglanmistir (Kokten, 1996:

59).

Kadikdy ve cevresinin asil gelisimi 19. yiizyilin ikinci yarisinda baslamistir. Bu
donemde Selimiye Kislas1 ve Haydarpasa Askeri Hastanesi gibi onemli yapilar insa
edilmis; Haydarpasa-izmit demir yolu ve sehir ici vapur isletmeciligi acilmistir. 1855

yilinda belediye binasi insa edilmis ve ilk bagkani Osman Hamdi Bey olmustur. 1869
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yilinda o zamanlar igin daha biiyilk ve 6nemli bir merkez olan Uskiidar Belediyesine
baglanmistir. 1892 yilinda Hasanpasa Gazhanesinin insaast ile havagazi, 1894 yilinda
sebeke suyu, 1928 yilinda ise elektrik gelmis; 1929 yilinda Uskiidar-Kisikli arasindaki
giizergahta ilk tramvay seferi baglamistir (www.kadikoy.bel.tr/Kadikoy/Gecmiste).

6 Ekim 1923’te Atatiirk tarafindan diisman isgalinden kurtarilan Kadikoy, 23 Mart
1930’da Uskiidar Belediyesinden ayrilarak ilge kabul edilmis ve kendisine Kiziltoprak ve
Erenkoy bucaklari baglanmistir. 1938-1949 yillar1 arasinda Belediye Baskami Dr. Liitfi
Kirdar’in girisimiyle koprii, asfaltlama calismasi, Kozyatagi Su Deposu’nun ve Kadikdy
Halkevinin insast gibi Onemli imar projeleri bu donemde gergeklestirilmistir

(www kadikoy.bel.tr/Kadikoy/Gecmiste).

Kadikoy’iin bugiinkii 6zgiin karakterini olusturan yer yer bahgeli, miistakil
yapilardan olusan mekansal yapi1 bi¢imi agirlikli olarak 1950-1960 yillar1 arasinda
olusturmustur. Bu yillardan itibaren ticaret ve hizmet sektorlerinin Kadikdy’de
yogunlasmasiyla; Sirkeci-Eminonii-Karakoy-Beyoglu gibi yerlesim bolgeleri 6n plana
cikmis ve Kadikdy semt merkezi olma 6zelligini bir anlamda yitirmistir. 1980°1i ve 1990’1
yillar aras1 Kadikdy sinirlart icerisinde cesitli diizenlemelerin yapildigi donem olmustur.
Bu donemde gergeklestirilen ¢esitli projeler arasinda; Fenerbah¢e’de ve Kalamis Koyu’nda
yat limam insa edilmesi, Haydarpasa Koyu ile Dalyan-Bostanci ve Iskele-Miihiirdar
arasinda kalan denizin doldurulmasiyla kullanilacak alanin biiyiitiilmesi, yesil alanlarin
arttirllmasi ve kiy1 diizenlemelerinin yapilmasi sayilabilir. Boylece dolgu calismalariyla 5
km’den uzun bir sahil yolu elde edilmis ve 900.000 m?’den fazla alan kazanilmustir.
Yalnizca sahil seridinde degil Kadikdy Meydani’nda da bu donemde birtakim gelismeler
yasanmistir. Merkezdeki bazi sokaklar yaya kullanimina agilmis, park ve bahceler yeniden
diizenlenmis, 1990’ yillarda II. Cevre Yolu'nun tamamlanmasiyla ulagim ag1

genisletilmistir (T.C. Kadikoy Belediyesi, 2015: 17).

06.03.2008 tarihinden itibaren Kadikdy Belediyesine bagli 21 mahalle
bulunmaktadir. Bunlar; 19 Mayis, Acibadem, Bostanci, Caddebostan, Caferaga,
Dumlupinar, Egitim, Erenkdy, Fenerbahge, Feneryolu, Fikirtepe, Goztepe, Hasanpasa,
Kosuyolu, Kozyatagi, Merdivenkdy, Osmanaga, Rasimpasa, Sahrayicedit, Suadiye ve
Ziihtiipasa Mahalleleri’dir (www.kadikoy.bel.tr/Kadikoy/Cografi).



111

3.2. Kadikoy Ilcesinin Cografi Ozellikleri

Cografi konumu agisindan bakildiginda Kadikdy ilgesi, 41°07'00” kuzey enlemleri
ile 29°54'00" dogu boylamlar1 arasindadir. istanbul’'un Anadolu yakasinda yer alan ilgenin
dogusunda Maltepe ilcesi, batisinda Istanbul Bogazi, kuzeyinde Uskiidar ve Atasehir
ilceleri, giineyinde ise Marmara Denizi bulunmaktadir. flgenin yiizolgiimii 25,20 km? dir.

(www kadikoy.bel.tr/Kadikoy/Cografi).

Kadikoy ilgesinin sinirlart icerisinde bulunan Goztepe, 235 m yiikselti ile bolgede
onemli bir yiikseklige sahiptir. Buna ilave olarak diiz bir arazi iizerinde konumlanmis olan
Acibadem, Fikirtepe, Altiyol, Kosuyolu ve Kiiciik Moda da Kadikdy’deki onemli yiikselti
bolgelerini olusturmaktadir (Alakog, 2018: 15). Kadikdy ilgesinin Istanbul igersindeki

konumu Ek 8’de ve mahalle sinirlar1 Ek 9°da gosterilmistir.

Kadikoy iklimi, Marmara Denizi’nin etkisindedir. Bu nedenle yazlar1 sicak ve az
yagisli, kislart ik ve yagmurlu gecmektedir. Ozellikle ocak, subat ve mart aylarinda
kuzeyden ve Balkanlardan gelen soguk hava dalgalarimin etkisiyle kar yagis1
gerceklesmektedir. Kadikoy ilgesinin bitki ortiisii Akdeniz iklim tipi bitkilerini andirir. Cok
zengin bir bitki Ortiisiine sahip olmamakla beraber bolgede en sik rastlanan bitki tiirii
makidir. Fenerbahce Parki, Goztepe Parki, Ozgiirliik Parki, Kayisdagi Mesire Yeri ile sahil
boyunca devam eden yesil alanlar en 6nemli aktif yesil alanlardir. Buralarda sogiit, ceviz,
cam, kiraz, ¢inar, kavak, erik, dut, iiziim, elma , armut ve az da olsa zeytin agaci gibi

agaclar goriilmektedir (Kokten, 1996: 50).

3.3. Kadikdy llcesinin Demografik Ozellikleri

Orhan Bey’in 1352 yilinda Kadikoy’ii isgal etmesiyle Kadikdy, Bizans
yonetiminden alinmig; Osmanli Devleti’ne gecmistir. Bu tarihten 17. ylizyilla kadar
Kadikdy cok uluslu bir kdy olma durumunu siirdiirmiistir. Bu donemlerde niifus
yogunlugu bakimindan Levanten, Rum, FErmeni, Musevi ve Tiirkler c¢ogunluk

gostermektedir (Tunali, 2011: 45).

Kadikdy sinirlart igerisinde yapilan niifus sayimlarina gore Kadikdy’de yasayan
toplam niifusun; 1940 yilinda 57.901, 1950 yilinda 77.793, 1960 yilinda 131.328 (Kokten,
1996: 52), 1970 yilinda 241.593, 1980 yilinda 468.217, 1990 yilinda 648.282, 2000 yilinda
663.299 (www.yerelnet.org.tr), 2010 yilinda 532.835 (Gokburun, 2017: 115), 2011 yilinda
531.997, 2012 yilinda 521.005, 2013 yilinda 506.293, 2014 yilinda 482.571, 2015 yilinda
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465.954, 2016 yilinda 452.302, 2017 yilinda 451.453 ve 2018 yilinda 458.638 kisi oldugu

tespit edilmistir (www.nufusu.com/ilce/kadikoy).

Tablo 3.1. Yillara Gore Kadikdy Niifusu

Yillar Kadin Erkek Toplam Niifus
1940 - - 57.901
1950 - - 77.793
1960 - - 131.328
1970 118.700 122.893 241.593
1980 236.111 232.106 468.217
1990 331.346 316.936 648.282
2000 348.057 315.242 663.299
2010 286.960 245.875 532.835
2011 287.254 244757 531.997
2012 282.717 238.288 521.005
2013 275.284 231.009 506293
2014 262.856 219.715 482.571
2015 254.560 211.394 465.954
2016 247.920 204.382 452.302
2017 247.877 203.576 451.453
2018 251.569 207.069 458.638

Kaynak: Kokten, 1996: 52; www.yerelnet.org.tr; Gokburun, 2017: 115;

www.nufusu.com/ilce/kadikoy calismalarindan derlenmistir.

[stanbul’da yagayan toplam niifusun 1960 yilinda %7’sinin, 1970 yilinda %8’inin,
1980 yilinda %10’unun, 1990 yilinda %8’inin, 2000 yilinda %7’sinin ve 2010 yilina kadar
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da %4’tiniin Kadikdy’de yasadigi tespit edilmistir (Gokburun, 2017). 1950’11 yillardan
sonra Kadikoy niifusunun hizli bir sekilde artmasinin nedeni olarak Tiirkiye’deki i¢ go¢
hareketleri gosterilmektedir. Kadikdy il¢esi de bu yillardan itibaren artan i¢ gog ile beraber

merkezden ¢evreye dogru bir yayilma gostermistir (Tunali, 2011: 46).

1950-1980 yillar1 arasinda ¢ogunlukla kirdan kente dogru gerceklestirilen niifus
hareketleri gozlenmistir. 1980 yilindan sonra Tiirkiye’nin tarim toplumundan sanayi
toplumuna ge¢mesi ile beraber yasanan gocler de farklilasmistir. Bu tarihe kadar olan i¢
goc dalgalarinin yonii kirdan kente dogru iken bu tarihten sonra kentten kente seklinde
degismistir. 1980 yilindan sonra Istanbul’un ilcelerinde yasanan goglerde de kentten kente
dogru yasanan gocler, kirdan kente goclerin iki kati kadar fazla olmustur. Istanbul’da
1980-1990 yillann arasinda Biiyiikcekmece, Pendik, Umraniye, Bayrampasa ve
Kiigiikcekmece; 2000 yili1 ve sonrasinda Beylikdiizii, Arnavutkdy, Cekmekoy, Esenyurt,
Atasehir, Sancaktepe, Basaksehir ve Sultangazi gibi yeni il¢eler eklenmistir. Bu durum
sebebiyle merkezi ilgelerde yogunlasmis niifus yeni acilan bolgelere dagilmistir. Boylece
1980’1i yillardan sonra ozellikle Kadikdy gibi Istanbul’un eski ilgelerinde niifus

yogunlugunun kismen de olsa azalmasi saglanmistir (Gokburun, 2017: 120-121).

Tirkiye niifusu, 1935 yili ile 2000 yil1 arasinda 4,2 kathik artis gosterirken ayni
yillarda Istanbul 11,3 kat artis gostermistir. Burada anlatilmak istenen, Istanbul’un niifus
artisindaki hizin Tiirkiye genelinin iizerinde oldugudur. Ayn1 durum Istanbul genelinde
Kadikdy’de de yasanmistir. 1935 yili ile 2000 yili arasinda Kadikdy niifusu 11,5 kat
artmigtir. Fakat yillar icerisinde Kadikdy’iin Istanbul niifusundaki artis1 icerisindeki pay1
diisis gostermistir. Kadikoy ilgcesi genelinde niifus artis hizlart degerlendirildiginde
Merdivenkdy, Goztepe, Kozyatag ve Bostanct Mahalleleri %5 ve iizeri oranla artisa en
fazla katkiy1 saglarken; Osmanaga, Kosuyolu ve Ziihtiipasa Mahalleleri %2 oranda artisa
en az katkiy1 saglamislardir (Murat, 2007: 56-57).

Tablo 3.2. 2015 Yilinda Kadikdy Niifusun Mahallelere Gére Dagilimi

Mabhalle Adx Niifusu Mahalle Ad1 Niifusu
Goztepe 35.534 Caddebostan 18.494
Merdivenkoy 35.265 Fenerbahce 18.321

Kozyatagi 34.973 Hasanpasa 15.653
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Bostanci 33.142 Rasimpasa 14.169
Erenkoy 32.134 Egitim 16.657
Sahray1 Cedit 31.872 Dumlupmar 13.215
19 Mayis 31.124 Fikirtepe 10.809
Acibadem 30.406 Osmanaga 8.266
Feneryolu 25.158 Ziihtiipasa 8.190
Caferaga 24.659 Kosuyolu 8.161
Suadiye 22.753

Toplam Niifus 465.954

Kaynak: T.C Kadikoy Belediyesi (2015). Kadikoy Belediyesi Stratejik Plani 2015-
2019, 47.

Kadikoy ilgesi sinirlar icerisinde 5 iiniversite; 3 tane devlet hastanesi, 12 tane 6zel
hastane, 75 tane laboratuvar, 32 tane Aile Saglig1 Merkezi, 1 tane Ana Cocuk Saglig1 ve
Aile Planlama Merkezi, 1 tane Toplum Saghigi Merkezi, 11 tane Yash Bakim Merkezi, 10
tane Acil Yardim 1stasyonu, 3 tane Evde Bakim Merkezi, 33 tane dis poliklinigi, 1 tane
Kizilay Subesi ve fizik tedavi merkezleri ile poliklinikler mevcuttur. 1 tane futbol stadi, 2
tane spor kompleksi, 2 tane yelken kuliibii, ylizme havuzlari, futbol sahalari, tenis kortlari,
parklar ve spor tesisleri bulunmaktadir. Ayrica Kadikdy sinirlarindaki mahallelerde 1 opera
binasi ile ¢ok fazla sayida kiiltiir merkezi, kiitiiphane ve tiyatro sahnesi bulunmaktadir.
Bunlara ek olarak hamamlar, ¢esmeler, sit alanlari, tarihi kalintilar ile camii, kilise,
sinagog, cemevi, tekke ve dergahlar da yer almaktadir (T.C Kadikdy Belediyesi, 2015-
2019 Stratejik Plani: 47-55).

3.3.1. Niifusun Yas ve Cinsiyet Yapisi

Tiirkiye genelinde  degerlendirildiginde  Istanbul’da, Istanbul  genelinde
degerlendirildiginde ise Kadikdy’de yillar boyunca artis gosteren niifus icerisinde erkek
niifusu kadinlara gore daha yavas oranda artmistir. Tablo 4’teki veriler erkek niifusunun
toplam niifus icerisinde kadinlardan daha fazla yer aldigim1 gostermistir. Ancak bu

cogunluga ragmen kadinlardaki niifus artis hizi erkeklerdeki niifus artisindan daha hizl
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gerceklesmistir. Bu durumun olas1 nedeninin ise ekonomik nedenlerden dolay: Istanbul’a
ve Kadikdy’e go¢ eden erkek niifusunun yerlesim yerine karar verdikten sonra kadinlarin

kesin go¢ii tamamlamalar1 oldugu diisiiniilmektedir (Murat, 2007: 15).

Tiirkiye ve Istanbul genelinde 1990’11 yillar ile 2000’1i yillar arasinda yalnizca 65
yas ve iizeri niifus icerisindeki kadinlarin oram erkeklerin oranindan fazladir. Kadikoy’de
ise bu yillar arasinda 0-14 ile 15-24 yas araligindaki kadinlarin orani erkeklerden az; bu
yas araligi disindaki kadinlarin orani ise erkeklerden fazladir. istanbul ve Kadikdy’de 65
yas ve lzerindeki yash niifus igerisinde kadinlarin erkeklere gore daha fazla olmasinin

sebebi geng niifusun az olmasindan kaynaklanmaktadir (Murat, 2007: 59).
Tablo 3.3. 2015 Yilinda Kadikdy Niifusunun Yas ve Cinsiyete Gore Dagilimi

vyt | optam | otk | rae NUFUS PIRAMIDI

W CADIN W ERKEK
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Kaynak: T.C Kadikoy Belediyesi (2015). Kadikoy Belediyesi Stratejik Plant 2015-
2019, 46.

Tiirkiye, Istanbul ve Kadikdy olceginde degerlendirildiginde niifusun yas
gruplaria gore dagiliminda gencler en fazla paya sahip olmustur. Ancak zamanla niifus
icerisinde cocuk sayist azalmis; 25-65 yas araligindaki yetiskin sayis1 artis gostermistir.
Giinlimiize dogru gelindiginde ise toplam niifus igerisinde yer alan 15-24 yas araligindaki
gencler iilke, il ve il¢e bazina neredeyse ayni oranlarda yer almistir. Ancak toplam niifus

icerisinde yer alan 0-14 yas araligindaki ¢ocuk niifusu Tiirkiye’de en fazla paya sahipken;
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Kadikdy’de en az paya sahiptir. Bu durumun aksine 25-65 yas araliindaki yetiskin niifus
ise Kadikdy’de en fazla, Tiirkiye’de en az paya sahiptir (Murat, 2007: 58).

Tiim bunlart toparlamak gerekirse; iilke ve il genelinde cinsiyet bazinda
degerlendirme yapildiginda Kadikoy ilgesinde erkek niifusunun kadinlara gore daha fazla
olmasinda ragmen daha yavas bir artig egiliminde oldugu sdylenmektedir. Toplam niifus
icerisinde yas grubu degerlendirildiginde ise Tiirkiye ve Istanbul’un aksine Kadikdy’de
cocuk ve geng¢ niifusun zamanla yash niifus karsisinda azaldigir goriilmektedir. Kadin
niifusunun erkeklerden fazla olmasi goglerin artmasina ve geng¢ niifusun az olmasina

baglanmistir (Murat, 2007: 58).
3.3.2. Niifusun Egitim Yapisi

Tablo 3.4. Okuryazarlik Durumuna Gére Niifus Dagilimi (6 Yas ve Uzeri)

Toplam Okuma Yazma Bilmeyen Okuma Yazma Bilen

Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin

1980 |37523623 18999 101 18524 522 12197323 3802455 8394868 25311 211 15188078 10123 133
Tirkiye | 1990 |49 163 110 24 856 528 24306582 9587981 2779172 6808 809 39 555 483 22066 860 17 488 623
2000 |59 859243 30245445 29613798 7589657 1857132 5732525 52259381 28384 266 23875115
1980 | 4104552 2156003 1948 549 676 874 195 332 481 542 3426814 1960101 1466713
Istanbul [ /990 | 6521043 3394557 3126486 635 685 165 888 469 797 5883908 3227941 2655967
2000 | 8980105 4553379 4426726 593 606 128 422 465 184 8 386260 4424901 3961 359

1980 404 673 199 558 205 115 44 198 11516 32682 360 468 188 041 172 427
Kadkoy | 7990 592 764 288 387 304 377 38335 9227 29 108 554 334 279 097 275 237
2000 619 101 292 551 326 550 22925 4633 18 292 596 163 287915 308 248

Kaynak: Murat, Sedat. (2007). Sosyal Siyaset Konferanslari, 52. Kitap, L.U. Yayn
No. 4669, 43.

1980 yilinda Tiirkiye’de 6 yas ve lizerinde okuma yazma bilenlerin orani
%67,45tir. Bu oramin Istanbul’daki payr %83,5°tir. Kadikoy’iin Istanbul’daki pay: ise
%89 dur. 1990 yilina gelindiginde Tiirkiye’de okuma yazma bilenlerin orant %80,45 ile
%13 oraninda artis gosterirken; Istanbul’da %90,2’lik payla %6,7’lik artis gostermistir.
Kadikoy’iin Istanbul’daki payr %93,5 ve artist ise %3,3 oramindadir. 2000 yilina
gelindiginde ise Tiirkiye’de okuma yazma bilenlerin oran1 %87,3 ile 1980 yilina gore
%19,85; 1990 yilina gore ise %6,85 oraninda artmistir. 2000 yilinda Istanbul’ daki
okuryazarlik oran1 %93,4 tiir ve 1990 yilia gore %6,1 artmstir. Kadikoy’iin Istanbul’ daki
pay1 ise %96,3 ve artis oranmi ise %?2,9’dur. Tablo 7’ye gore Tiirkiye’de okuma yazma

bilmeyenlerin orami yiiksek olmasina ragmen Kadikdy’de goriilen okuryazarlik seviyesi
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olduk¢a yiiksektir. Ote yandan tablo geneline bakildiginda yillar gegtikce okuryazar

oranlarinin iilke, il ve il¢e bazinda yiikseldigi goriilmektedir.

Tablo 7°ye gore 1980 yilinda kadinlarin okur yazarlik orani Tiirkiye’de %40 iken
bu oranin Istanbul’daki pay1 % 42,8; Kadikdy’iin [stanbul’daki pay1 ise %47,8 dir. 1990
yilinda Tiirkiye’deki kadinlarm okur yazarlik orani %44,2 iken bu oranm Istanbul’daki
pay1 %45,1 ve Kadikdy’iin Istanbul’daki pay1 ise %49,6’dir. 2000 yilina gelindiginde
Tiirkiye’deki kadinlarin okur yazarlik orani %45,7 iken bu oranin Istanbul’daki pay1 %47,2
ve Kadikdy’iin Istanbul’daki orani ise %51,7 dir. Tabloya gore okuma yazma bilen erkek
sayist kadinlara gore daha fazladir. Diger yandan toplam niifus igerisinde erkek ve kadin
okuma yazma bilenlerin oranlar1 artis gostermistir. Bu artista Tiirkiye’de Istanbul’un

Istanbul’da da Kadikdy’iin etkisinin biiyiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.5. Egitim Durumuna Gére Niifus Dagilimi (6 Yas ve Uzeri)

Bir Ogr.
Kurumundan O KUL BITIREN

Mezun Orta Lise Yiiksekokul

Yilar Toplam Olmayan itkokul ve dengi ve dengi ve Fakiilte
Torkiye 1980 |T 25311 211 6213005 14 215 730 2137065 1 901 623 843 788
E 15 188 078 31499316 8 394 890 1 445 679 1219 444 628 749
K 10123 1313 2713 689 5820 840 691 386 682 179 2150319
1990 I 39 555 483 7 843 702 22 681 303 3714984 1818 149 1 497 345
E 22 066 860 4062818 12194 610 239] 423 2369973 1 048 036
K 17 488 623 3 780 884 10 486 693 1 323 561 1 448 176 449 309
2000 |T 52259 381 12 899 574 22 166 827 6027 509 8013507 3151 964
E 28 3184 266 6514 789 11 145 950 3851972 4 881 326 1 990 229
K 23 875115 6 3184 78S 11 020 877 2175 537 1132181 1 161 735
Istanbul 1980 I 3426 814 634 481 1 829 101 403 466 189 168 170 598
E 1 960 101 3124 942 1051613 237 697 219619 126 230
K 1 466 713 109 539 777 488 165 769 169 549 44 3168
1990 T 5 8§83 908 900 080 3152937 713 099 771 747 346 045
E 3227 941 448 483 1703 209 418671 427 364 230214

K 2655967 451 597 1 449 728 294 428 3144 383 115 831
2000 T 8 386 260 1 704 984 3476 500 1027 293 1 469 787 707 696
E 4424901 815 824 1 756 483 613 641 803 593 415 360
K 3961 359 B69 160 1720017 413 652 666 194 292 3%6
Kadikoy 1980 T 3160 468 51927 136 532 54 842 72 673 44 493
E 188 041 25401 T0 675 26 167 313975 11 823
K 172 427 26 526 65 857 28 676 38 698 12670
1990 T 554 334 67 036 203 772 77 353 119 223 86 950
E 279 097 32 536 101 257 37 852 52278 55174
K 278 231 34 500 102 5135 3o 50l 66 945 311776
2000 T 596 163 85776 146 248 71 462 154 591 138 085
E 287915 40 852 66 960 35518 67 900 76 685
K 308 248 44924 79 288 35 945 86 691 61 400

Kaynak: Murat, Sedat. (2007). Sosyal Siyaset Konferanslari, 52. Kitap, L.U. Yayn
No. 4669, 43.
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Tablo 8 incelendiginde 1980 y1l1 ve 1990 yillar1 arasinda Tiirkiye’de Istanbul’da ve
Kadikdy’de bir Ogrenim kurumundan mezun olunmamasina ragmen okuma yazma
bilelerin orani diiserken 1990 yili ve 2000 yillar1 arasinda yiikseldigi goriilmektedir. Bu
durumun nedeni 1990 ve 2000 yillar1 arasinda arttirilan okuma yazma kurslaridir (Murat,
2007: 62). Tabloya gore ilkokul mezunlarinin okuryazar niifus igerisinde énemli bir pay1
oldugu goriilmektedir. Okuryazar niifus igerisinde ilkokul mezunlarinin payr Tiirkiye ve
Istanbul geneline gore Kadikdy’de daha diisiik oldugu goriilmektedir. Lise ve dengi olan
okullardan mezun olan niifusun ise iilke, il ve ilce genelinde zaman igerisinde arttigi
goriilmektedir. Tablo incelendiginde Kadikdy’iin iilke icerisinde onemli bir okuryazar
niifus payr oldugu goriilmektedir. Ayni durum yiiksekokul ve fakiilte mezunlar
bakimindan da gecerlidir. Boylece goriilmektedir ki Kadikdy iilkeye yiiksek nitelikte insan

giicii saglamaktadir.

Tablo 3.6. 2015 Yilinda Kadikdy’de Egitim Durumu ve Yas Dagilimi

| | cmma Drosshul | tseveys: | Wiksskowu | vikeek
ok | ensijet | azma F:fum;lr-.l'.‘lh::j h:::u m Weya Dengl | Demgiokid | Veiw Fakdite: | | Gsana m Biliamispen, | “Toplam
: il Bitirivepen Dkl Mesunu | - Mezunu ety | sz
ven

s13 | Ekek | 148 7962 7033 1 116 15.268
kadn | 102 7671 £.720 16 &7 14586

wir | Ekek 1 11 337 1503 5.871 2 g 7.889
Kadin L 115 213 1522 5.493 2 1 7385

Erkek 2 && 17 1955 129 £.568 266 19 9.098

K 7 a4 0 1768 73 E.455 207 a0 10,364

a2k | Erkuk 10 7 20 &S 183 4471 1559 10 1 g.0a8
Kadin 1 70 g a0l 1 1755 1EL0 15 55 B148

2527 | Edek | 031 106 111 FE 385 134 E.E3T 1207 a0 164 15,780
Kadny | 47 101 204 621 1778 11059 1651 Bl 148 16711

war | Edek | 3@ 71 625 597 644 1.034 g.411 2373 71 229 18,104
kadm | aE 72 1045 485 435 1171 11061 21868 143 231 19.874

=3 | ek | 77 a8z 736 E55 4,269 B5i3 21555 85 224 18,724
Kadn | .E5 B2 1561 552 £33 4.169 10.746 2752 522 7 21.258

anes | Edek: | 40 B4 1293 240 571 1E76 7.040 LEzD anz 282 16,637
kaday | 78 121 13538 701 766 3335 B.565 L85 513 56 19,181

‘asan’ | Erkek 30 75 1438 ass L1030 3443 5481 Ls01 49 773 14,578
ksdn | ‘g 171 2008 637 g33 4008 £,700 La17 a83 #70 17676

sose | Eek | 48 a3 1753 634 170 1647 489 Li56 523 331 14.140

Kaynak: T.C Kadikoy Belediyesi (2015). Kadikoy Belediyesi Stratejik Plant 2015-
2019, 47.

Tablo 9’da 2015 yilinda Kadikdy’deki egitim durumlar1 yas dagilimlarina gore
gosterilmektedir. 2015 yilina gelindiginde Kadikdy’de okuma yazma bilmeyen orant %1,

okuma yazma bilen fakat bir okul bitiremeyenlerin oram %4,7, ilkokul ve ilkdgretim
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mezunu oran1 % 16,2, ortaokul ve lise mezunu orant %31,2, yiiksekokul ve lisans mezunu
orant %?28,7, yliksek lisans ve doktora yapanlarin orant ise %7,6’dir (T.C Kadikody
Belediyesi, 2015-2019 Stratejik Plani: 47).

3.4. Akilli Kent Bilesenleri Acisindan Kadikoy Belediyesinin Degerlendirilmesi
3.4.1. Akilh Cevre

3.4.1.1. Atik Yonetimi

Cevre yoOnetiminin siirdiiriilebilmesi ve ekolojik hayattaki dogal dengenin
korunmasi i¢in atiklarin geri kazandirilmasi veya dogru bir sekilde bertaraf edilmesi en
onemli adimlardandir. Ambalaj atiklarinin, atik pil ve bitkisel yaglarin geri doniisiimii
konusunda yapilan caligmalar Kadikdy Belediyesi yetki simrlart icerisinde Cevre
Miidiirliigiine bagli Atik Yonetim Biirosu sorumlulugundadir. Atik Yonetim Biirosu
sorumlulugunda 27.11.2008 tarihinde kurulan Atik Koordinasyon Merkezi Kadikoy ilgesi
siirlart icerisindeki cam, ambalaj, bitkisel yag, pil, elektronik esya ve tekstil atiklarinin
yasal prosediirler geregince toplanmasi, ayristirilmasi ve bertarafi siirecinde vatandas ve

gorevlendirilmis firmalar arasindaki iletisimi saglamaktadir (atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Cam ve Ambalaj Angi: 2011 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan Ambalaj
Atiklarinin  Kontrolii Yonetmeligi c¢ikarilmistir. Bu yonetmelik kapsaminda Kadikoy
sinirlan igerisinde 2014-2018 yillar1 arasinda toplam 39.019 ton ambalaj ati§1 ve 14.133
ton cam atig1 geri doniisiime kazandirilmistir. Bu geri doniisiimler 2017 yilinda “Getir Bos
Siseyi Kurtar Gelecegi” projesi ile Erenkdy pazar yerinden toplanan 580 kg cam atigi;
Sisecam ve Ozen Cam firmalarinin destegi ile Kosuyolu'nda bulunan isletmelerdeki cam
atigin toplanmasi; ilgenin merkezi noktalarina biiyiik atik kumbaralarinin yerlestirilmesi ve
Kadikdy Belediye Meclis Karari ile 09.12.2015 tarihinde iskan asamasinda binalarda geri
doniisim  konteynerlerinin ~ bulundurulmasi  zorunlulugunun  getirilmesiyle de
desteklenmistir. Zorunlulukla beraber 2017 yilinda iskan asamasinda olan 592 binada 783
konteyner ve 4500 atk aynistirma kutusu  bulunduruldugu tespit edilmistir

(atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Bitkisel Yag Ang: Bitkisel atik yaglarin geri doniisiimii, 03.11.2018 yilinda Cevre ve
Sehircilik Bakanliliginin gorev ve yetkisinden alinip belediye sinirlari igerisinde yerel
yonetimlere birakilmistir. Kadikdy Belediyesi de yetki ve sorumlulugu dahilinde

denetimleri gerceklestirmekte ve ruhsat asamasinda olan isletmelerin bitkisel atik biriktiren
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lisanslt firmalar ile yasal anlagsmalar yapmalarim1 saglamaktadir. Bitkisel atik yaglarin
lisansh firmalar tarafindan Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligma teslim edilmesiyle
burada biyodizel veya biyogaz elde edilmektedir. Geri doniisiimii gerceklestirilemeyen
bitkisel yaglar ise ¢imento fabrikalarinda ek yakit olarak degerlendirilmektedir. Kadikoy
Belediyesi muhtarliklarindan (19 Mayis, Acibadem, Bostancii Caddebostan, Caferaga,
Dumlupinar, Erenkdy, Goztepe, Kosuyolu, Kozyatagi, Osmanaga, Rasimpasa,Sahray1
Cedid, Ziihtiipasa), goniillii evlerinden (Bostanci, Caddebostan, Erenkdy, Fenerbahge,
Kosuyolu, Kriton Curi, Moda, Rasimpasa), cagri merkezi araciligiyla evlerden ve is
yerlerinden bitkisel atik yag toplanmaktadir. 2018 yilinda isletmelerden 548.174 ton ve
hanelerden 19.128 ton bitkisel yag atig1 toplanmistir (atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Elektronik Esya ve Pil Atigr: 01.06.2008 tarihinde Kadikoy Belediyesi, isve¢’in Torsby
Belediyesi ile “Avrupa Birligi Sehir ve Belediyeler Hibe Programi” kapsaminda “Elektrikli
Elektronik Atiklarin Kontrolii Yonetimi Projesi”ni hayata gecirmistir. Proje ile atik
toplama araglar1 alinmis ayristirma istasyonlart kurulmustur. Toplanan elektronik aygitlar
tamir edilerek Anadolu’daki ihtiya¢ sahibi okullara dagitilmistir. 2012 yilinda Atik
Elektrikli ve Elektronik Esya Kontrolii (AEEE) Yonetmeligi yiiriiriiliige girmis ve Kadikoy
Belediyesi tarafindan yonetmelik kapsaminda bir merkez kurulmustur. Bu merkez
okullarda, evlerde ve is yerlerinde bilin¢lendirme caligmalar1 yapmis, Kadikdy sinirlar
icerisinde kumbaralar yerlestirmis ve 2018 yilinda 47,2 ton elektronik atik toplayarak geri
doniistirmiistiir. Kadikdy Belediyesi kurum calisanlar1 biinyesinde yaptigr “Elektronik
Atigim Getir Cayin Kahven Bizden” slogani ile “Elektronik Atik Toplama Kampanyasi”
diizenlemistir (Ek 11). Boylece sadece vatandasa degil kurum calisanlarina da geri

doniisiim bilincini asilamay1 hedeflemistir (atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

2018 yilinda Kadikoy Belediyesi Temizlik isleri Miidiirliigii tarafindan 170 noktada
attk pil toplama kutusu birakilmistir. Bu kutulardan toplanan piller Tasinabilir Pil
Ureticileri Dernegi (TAP) tarafindan o6zelliklerine gore ayristirilmaktadir. Evlerden, is
yerlerinden ve pil kutularindan toplam 3.687 kg atik pil toplanmistir. Bunlara ek olarak
TAP ve Auk Koordinasyon Merkezi tarafindan okullarda 6grencilere ve 6gretmenlere Atik
Pillerin Toplanmasi1 ve Bertarafi Projesi’yle egitimler verilmektedir. 2018 yilinda bu proje
kapsaminda Melahat Akkutlu, Bostanci Atatiirk, Faik Resit Unat, Ciftehavuzlar, Kazim

Karabekir Ortaokullarinda ve Caddebostan Kiiltir Merkezi’'nde tiyatrolar yapilmus,
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egitimler verilmis, yarigmalar diizenlenmis ve odiiller verilmistir

(atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Tekstil Ang: Kadikoy Belediyesi sinirlar icerisinde tekstil atigi toplamaya 2017 yilinda
baslamistir. 2018 yilinda evlerden ve belediye sinirlart igerisine yerlestirilen 156 adet testil
atitk kumbarasidan toplam 443,4 ton tekstil atig1 toplanmis ve 142.812 adedi Kadikoy
Belediyesi Acik Gardirop Birimi araciligiyla ihtiya¢c sahiplerine teslim edilmistir

(atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Tla¢ Angi: Kadikoy Belediyesi, 2018 yilinda belediye binasina ve Dr. Rana Bese Saglik
Poliklinigi’ne ila¢ atik kutusu yerlestirmistir. Buradan topladig: tarihi gecmis veya baska
nedenlerden dolay1 atilmis toplamda 926,5 kg ilac1 yasalara uygun sekilde bertaraf etmistir

(atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Organik Atik: Goztepe Ozgiirlik Parki’nda kurulan “Kompost Egitim ve Uygulama
Merkezi’nde 7 ilkokuldan gelen Ogrencilere ve Ogretmenlere hem teorik hem de
uygulamali olarak organik atiklarin solucanlar araciligiyla geri doniisiimiiniin saglanmasi
anlatilmistir. Proje, ulusal ve uluslararasi basinda da yer almistir. 2012 yilinda Marmara
Belediyeler Birligi tarafindan “Altun Karinca Odiilii” almis; 2013 yilinda ise Isveg, ispanya
ve Ingiltere’den gelen Ogrenci ve ogretmenler uygulama merkezini ziyaret etmistir

(atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Diger: Tadilat ve moloz atif1, hafriyat topragi, insaat ve yikinti atiklari, tibbi atiklar,
tehlikeli atiklar, atik motor yaglari ve dmriinii tamamlamis araclar geri doniistiiriilmiistiir

(atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).

Atk yonetimi kapsaminda yapilan bir diger calisma ise “Atik Getirme
Noktalarimiz” adl1 mobil uygulamadir (Ek 12). Bu uygulama Tiirkiye’de ilk defa Kadikdy
Belediyesi tarafindan yapilmistir. Android ve 10OS destekli tiim mobil telefonlardan konum
erisimi de kullanilarak Kadikdy sinirlarindaki atik kumbaralarin yerleri dijital harita
izerinden goriilebilmektedir. Uygulamaya Kadikdy web sitesi iizerinden de erisim
saglanabilmektedir. Uygulama ile navigasyona baglanilarak tiim atik tiirlerinin (ambalaj,
cam, ilag, bitkisel yag vs) kumbaralarina harita iizerinden yol tarifiyle birlikte
gidilebilmektedir. Tiim atik tiirlerine iliskin dogru ayristirma bilgisi de sunulmaktadir.
Ayrica bu uygulama ile Atik Koordinasyon Merkezi’'ne telefon veya mail yoluyla ulasmak

da miimkiindiir (atikyonetimi.kadikoy.bel.tr).
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3.4.1.2. Bahriye Ucok Ekolojik Cocuk Yuvast

Bahriye Ucok Ekolojik Cocuk Yuvasi, 2016 yilinda Sahrayr Cedid Mahallesi’nde
faaliyet gostermeye baslamistir. Bu ekolojik park ayn1 zamanda Tiirkiye’ nin de ilk ekolojik
cocuk yuvast olma 6zelligini tasimaktadir. Binanin tamami1 ekolojik hayata uygun olacak
sekilde insa edilmistir. Binanin aydinlatilmasinda ve 1sitmasinda catisinda bulunan giines
panelleri kullanilmistir. Klozet ve bahge sulamada kullanilan sular ise yagmur sularinin
biriktirildigi depolardan saglanmistir. Bahriye Ucok Ekolojik Cocuk Yuvasi uluslararas
medyada da yer bulmustur. 2017 yilinda World Arthitecture Festivali’'nde diinyanin en iyi
10 okulu arasinda oldugu belirtilmistir. Amerikan Yesil Binalar Konseyi tarafindan Enerji
ve Cevre Dostu Tasarimda Liderlik Sertifikasi (LEED) verilmistir (Kadikdy Belediyesi,
2018: 86-87).

Bahriye Ugok Ekolojik Cocuk Yuvasi acik ve kapali alanlar1 dahil toplam 2.841 m?2
alan1 kaplamaktadir. Acik alanda meyve agaclarinin oldugu ve organik tarimin
yapilabildigi hobi bahceleri bulunmaktadir. Iki katli olan binada ise ¢ocuklarin fen dersi
alabilecekleri derslikler, uyku odalari, oyun odalari, idari odalar, mutfak ve tuvaletler
bulunmaktadir. 100-110 cocuk kapasiteli yuva 3 ve 6 yas arasindaki ¢ocuklara hizmet

vermektedir (cocukyuvalari.kadikoy.bel.tr/).
3.4.1.3. Ekolojik Yasam Merkezi

Ekolojik Yasam Merkezi, Egitim Mahallesi’'nde bulunan Kemal Sunal Parki’nda
2018 yilinda 5 Haziran Cevre Giinii'nde hizmet vermeye baslamistir. Kompost Egitim
Merkezi de bulunan Ekolojik Yasam Merkezi, saman balyalarindan insa edilmis bir
binadir. Bina basta cocuklar olmak {izere hem yetiskinlere hem Ogrencilere hizmet

vermektedir (Kadikoy Belediyesi, 2018: 108).

1520 m? alan1 kaplayan alanda oyun parklari, kiimesler, koku bahgesi, kelebek
bahgesi, bitki yataklar1 ve bir biyolojik golet bulunmaktadir. Kompost Egitim Merkezi
binasi 40 kisilik bir goniillii ekip tarafindan insa edilmistir. Siirdiiriilebilir cevre ilkelerine
uygun tasarlanan binada karbon ayak izinin diisiikliigli, dogal olmasi, sicaklik performansi,
deprem riski ve yangina dayanikli olarak saman balyalar1 ve dogal sivalar kullanilmistir.
Ayrica Ekolojik Yasam Merkezi’'nde kompost egitimi disinda tiim ekolojik siirecin
anlatildigi programlar diizenlenmektedir. ilcede bulunan okullara Adimimi Yesil Atan

Okulla ve Muhtesem Doniisiim Esencan egitimleri verilmektedir. Bu egitimler hafta ici ve
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hafta sonu yapilan c¢ocuklara ve yetiskinlere yonelik kurslarla da desteklenmektedir

(ekolojikyasam.kadikoy.bel.tr).
3.4.1.4. Fenerbahce Parkt Topluluk Projesi

Proje, 2016 yilinda Fenerbahge Parki’nda hizmet vermeye baslamistir. Saint-Joseph
Fransiz Lisesi 0grencilerinin girisimiyle acilan parkta dogal tarimin ilk adimlar atilmistir.
Ogrencilerin, 6gretmenlerin ve goniilliilerin katkisiyla park icerisinde meyve agaclari ve
sebzeler dikilmistir. Ayrica proje uluslararast medyada da yer bulmustur. Saint-Joseph
Fransiz Lisesini temsil eden ogrenciler ve ogretmenleri 2016 yilinda Danimarka’nin
Aalborg kentinde diizenlenen c¢evre konulu zirvede Topluluk Bahcesi Projesi’ni ve

edindikleri tecriibeleri anlatma firsati bulmuslardir (Kadikoy Belediyesi, 2018: 110).
3.4.1.5. Cevre Festivali

2017 yilindan itibaren her yil diizenli olarak mayis ayinda Goztepe Mahallesi’nde
bulunan Selamicesme Ozgiirlik Parki’nda gerceklestirilmektedir. Festival, iklim
degisikligi, permakiiltiir, enerji ve su gibi dogal kaynaklarin verimliligi, atik yonetimi gibi
festivalin konusuna yonelik konularda calisan sivil toplum kuruluslari, dernekler,
tiniversiteler, vakiflar, uzmanlar, sanatcilar ile goniilliilerin katilimiyla gergeklestirilmistir.
Katilimcilardan bazilart sunlardir; Kadikdy Goniilliileri, Bugday Dernegi, Altas, Cevre
Koruma ve Ambalaj Atiklarmi Degerlendirme Vakfi (CEVKO), PT Textile Recycling,
Silivri Belediyesi Tarimsal Uretim ve Arastirma Merkezi, Zeytinburnu Tibbi Bitkiler
Bahgesi, Kolza, Oge Metal, Yirca Koyii Uretici Kadinlar1, Sivil ve Ekolojik Haklar
Dernegi, Ovacik Koyii Kadin Tohum Dernegi, Yeryiizii Dernegi, Yeni Insan Yayevi,
Karadeniz Isyandadir Platformu, Cagdas Yasami Destekleme Dernegi, Dogal Hayati
Koruma Vakfi (WWF), Cactiis Tiirkiye, Doga Dernegi, TEMA, Kadikdy Hayvan Dostlari
Platformu, Kadikoy Bisiklet, Potlag, Batman Dogal Yasami Koruma ve Doga Sporlari
Dernegi, Sinek Sekiz Yaymevi, Validebag Savunmasi, Marmara Universitesi Teknik
Bilimler Meslek Yiiksek Okulu, Bisikletli Ulasim Platformu ve Ozen Cam’dir
(cevrefestivali.kadikoy.bel.tr).

Festivalde kitap okuma, nefes terapisi, tohum, kompost ve sirkeden ekmek yapimi
gibi temaya yonelik egitimler, kus gdzlemi gibi tematik atolye ¢alismalari, temaya yonelik
film ve kukla gosterileri, sergiler, konusuna gore uzman sdylesileri ve konserler gibi

etkinlikler diizenlenmistir. 2017 yilinda diizenlenen ilk Cevre Festivali’nin temast Kentte
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Ekolojik Yasam, 2018 yilinda Marmara Denizi ve Biyolojik Cesitliligi ve 2019 yilinda ise
Betonu Kirmak! Toprakla Bulusmak! olmustur (cevrefestivali.kadikoy.bel.tr).

3.4.1.6. Kentsel Arama Kurtarma Takimi

Kadikoy Belediyesi biinyesinde faaliyet gosteren takim 2005 yilinda kurulmustur.
Kadikdy Belediyesi Kentsel Arama Kurtarma Takimi’nin kisaltilmis ismi  Bak-
Kadikoy’diir. Bak-Kadikoy 30 belediye personelinden olusturulmustur. Daha sonra
goniilliilerin de eklenmesiyle 41 kisilik bir takim olmustur. Dogal afetlerle ilgili bilincin
olusturulmasi, dogal afet 6ncesinde ve sonrasinda toplumun bilin¢lendirilmesi, gereken ilk
yardim egitimi ve gerektigi durumlarda ilgili destegi sunmay1 gorev edinmislerdir. Bunlari
ulusal ve uluslararasi standartlara uygun sekilde, egitim ve disiplin cercevesinde, ekip
ruhuyla, sosyal sorumluluk bilinciyle ve kartopu etkisiyle devlet-hiikiimet-il-ilge-mahalle-

sokak-birey bazinda hep birlikte calisarak saglamaktadirlar (www.bak.kadikoy.bel.tr).

Ekip kuruldugu giinden giiniimiize kadar pek cok faaliyette bulumustur. Bunlardan
bazilarn Catalca sel baskini sirasinda kurtarict destegi vermeleri; Kurbagali Dere ve
Sazlidere kayip sahis aranmasi ile Pamir Dikdik’in aranmasina katilmalari; Kocaeli-
Ballikayalar Kampi, Diizce Piiren Yaylas1t Kampi, Arama Kopekleri Yeterlilik Sinavi, Sivil
Savunma Ve Afet Egitimleri, Afet Sirasinda Yerlesim Planm1 Egitimi, Bir Afet Masal
Miizikali gibi etkinlikler diizenlemeleridir (www.bak.kadikoy.bel.tr).

3.4.1.7. Afet Egitim ve Bilinglendirme Park:

Afet Egitim ve Bilinglendirme Parki 2018 yilinda Kozyatagi Mahallesi’nde Diinya
Afet Risklerinin Azaltilmasi Giinii’nde agilmistir. Tiirkiye’de de tasidigi anlam bakimindan
bir ilk olan parkin acilisina Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Dernegi,
Uluslararas1 Mavi Hilal insani Yardim ve Kalkinma Vakfi, Tesisat Teknolojileri Egitim
Arastirma Dernegi, Birlesik Arama Kurtarma Dernegi, Tiirk Miihendis ve Mimar Odalari
Birligi, Denizde Arama Kurtarma, Nirengi Dernegi, Medikal Arama Kurtarma Dernegi,
Lions Kuliibii, Hayata Destek Dernegi, Marmara Universitesi Sivil Savunma Kuliibii,
Kadikoy Belediyesi Goniilliileri, siyasiler ve mahalleli katilmistir

(www.gazetekadikoy.com.tr).

Acilista konusmacilar afet bilincinin, sivil savunmanin ve goniillii ¢alismanin
onemine, afet riskleri karsisinda azaltict planlar yapmanin gerekliligine vurgu

yapmuslardir. Afet Egitim ve Bilinglendirme Parki’nda yangin sirasinda ekipmanlar: dogru
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kullanmanin ve can giivenliginin 6neminin anlatildigi Interaktif Portatif Yangin
Similasyonu; diinyada ve Tiirkiye’de yasanan Orneklerin gercege yakin tekrari, deprem
aninda siginma yontemleri ve deprem sonrasinda elektrik, su ve dogal gazin nasil kesilmesi
gerektiginin anlatildigi Deprem Deneyim Odasi; afet cantasi hazirlama ve esya sabitleme
gibi deprem Oncesi yapilan hazirlik ile deprem sonrasinda neler yapilasi gerektiginin
gosterildigi 5 Boyutlu Sinema; Bak-Kadikoy egitmenleri tarafindan afet bilincini arttirmak
icin hazirlanan Ailece Kamptayiz, Esini Bul Afet Cantam1 Hazirla, Afet Cantami
Topluyorum tiyatro oyunlari, oyun alanlari, atdlye calisma alanlar1 ve egitim odalar1 yer

almaktadir (www.gazetekadikoy.com.tr).

Park icerisinde bulunan cardak, bank gibi kentsel malzemelerin ise afet durumunda
depo, ocak ve cadir olarak kullanilmasi diistiniilmektedir. Dolayisiyla doniistiiriilebilir
mobilyalar da dahil parkin tamaminda afet 6ncesinde, afet esnasinda ve afet sonrasinda

yapilmasi gerekenler uygulamali olarak anlatilmaktadir (www.gazetekadikoy.com.tr).
3.4.2. Akilh Ulasim
3.4.2.1. Bisikletli Ulasim Calistayt

Bisikletli Ulasim Calistayr, 2015 yilimn  Mart ayinda Kadikdy’deki
bisikletseverlerin ve belediyenin ortak calismasi ile ortaya c¢ikmis bir calismadir.
Calistayda Kadikdy smurlart icerisinde yer alan mevcut bisiklet yollarmin durumu ve
insanlarin bisiklet konusundaki farkindaligi degerlendirilmis, alternatif bisiklet yollart
Onerilmis ve bisikletin toplu tasimaya uyumlu hale getirilmesi gerektigi konusulmustur.
Bunun sonucunda Kadikoy Belediyesine bagli bir Bisiklet Birimi kurulmustur. Birim
belediye biinyesine bagli olmast nedeniyle Tiirkiye’de bir ilktir. Birimin ilk caligsmasi
Inonii Caddesi'ni bisiklet kullanimia uygun sekilde diizenlemek olmustur. Daha sonra
vatandasla beraber cesitli etkinliklerle bisiklete olan biling pekistirilmistir. Bu anlamda da
diizenlenen bisiklet festivalleri, kurulan 29 Ekim Bisikletlileri, bisiklet soylesileri, yollara
koyulan isaret levhalar1 gosterilebilir. Ancak vatandas ise tiim bu calismalarin yaninda
yapilan kentsel doniisiimler neticesinde bisiklet yollarinin bozulmasi, bisiklete gereken
Oonemin verilmeyisi nedenleriyle de sikayet¢i olmaktadir (Kadikdy Belediyesi, 2018: 46-
49).

Kadikdy’de Bisiket Birimi biinyesinde yapilan pek cok caligma goniilliiler ve
belediye yonetimi tarafindan karsilikli sorumluluk bilinciyle yiiriitiilmiistiir. Bunun yani

sira vatandaslar da kendi bisiklet girisimlerini hayata gecirmislerdir. Ornegin kendilerini
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“makam soforii” olarak adlandiran bir grup geng, engelli cocuklar1 Hollanda tipi kasali
bisikletlerle Kadikdy’de gezdirme projelerini uygulamislardir. Gergeklestirdikleri bu
projeyi Engelsiz Pedallar adiyla daha sonra farkli il ve ilgelerde siirdiirmeye ¢alismislardir

(www.aljazeera.com.tr).
3.4.2.2. Tekerlekli Sandalye Sarj Istasyonu

Sarj istasyonlari, tekerlekli sandalye kullanan engelli vatandaslarin akiilerini sarj
edebilmeleri icin tasarlanmistir. Akii sarj istasyonlar1 Kadikoy Belediyesinin bahcesinde,
Bahariye Caddesi lizerinde ve Kalamig Parki’nda bulunmaktadir

(www.gazetekadikoy.com.tr/yasam).
3.4.2.3. Engelsiz Taksi

Kadikoy Belediyesi Engelsiz Sosyal Hizmet Merkezi tarafindan Mart 2004'te
engellilerin kullanimina sunulmustur. Kadikéy'de yasayan engelli bireylerin evlerinden
cikip sosyal hayata katilabilmeleri ve saglik gibi temel ihtiyaclarina kolayca ulagabilmeleri
amaciyla belediyeye bagli Engelli Taksiler tekerlekli sandalye kullanicilarina uygun olarak
tasarlanmis olup {cretsiz hizmet vermektedir. Engelli taksi randevu sistemi ile
caligmaktadir. Cagr1 merkezinden iletisim kurularak randevu olusturulmaktadir. Gidilecek
yer ve saat Onceden bildirilerek randevu alinmaktadir. Randevu giinii engelli bireyler
refakatcileri esliginde kapidan alinmakta ve gidecekleri yere birakilmaktadir. Ayn islem
doniis icin de uygulanmaktadir. Ayrica engelli kisinin refakatcisinin olmamasi1 durumunda
arag icerisindeki refakatci personeli de  belediye gorevlendirmektedir

(engelsizsosyalhizmetmerkezi.kadikoy.bel.tr).
3.4.3. Akilh Yonetisim

Kadikoy Belediyesi, 1855 yilinda “11. Bolge, 18. Daire” adiyla Sehremaneti olarak
kurulmustur. Giintimiizde hala kullanimda olan Hasanpasa Mahallesi’'ndeki konumuna
1992 yilinda tasinmistir. 1930 yilindan itibaren ilge statiisiinde hizmet vermeye baslamus,
1984 yilindan itibaren ise Biiyiiksehir Belediyesine bagli duruma gelmistir. Kadikoy
Belediyesinin ilk baskanligimi 1985 yilinda Osman Hamdi Bey, son baskanligini ise 30
Mart 2014 ve 31 Mart 2019 yillar1 arasinda Aykurt Nuhoglu iistlenmistir (T.C. Kadikoy
Belediyesi 2015: 18).

Kadikoy Belediyesi modern, esitlik¢i, yenilik¢i, Ozgiirliikcii, giiler yiizli hizmet

anlayisiyla; basta cocuklar ve gencler olmak iizere toplumun tiim bireylerine siirdiiriilebilir
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hizmet kalitesiyle hizmet sunmayr amag¢ edinmis bir belediyedir. Kadikdy Belediyesinin
temel ilkeleri; Atatiirk ilkelerine, Cumhuriyet’e, tarihe, kiiltiire ve etik degerlere bagh
olmak; siirekli degisime, gelisime ve O0grenmeye acik olmak; mali ve idari hizmetlerde
seffaf ve hesap verebilir olmak; dogaya, insana ve tiim canlilara saygili olmak; toplumun
her kesimine ayrim gozetmeksizin hizmet sunmak ve kurum i¢i giicli iletisime sahip
olamaktir. Kadikdy Belediyesi, bu ilkelerini giivenilirlik, seffaflik ve hesap verebilirlik,
etkinlik ve verimlilik, katilimcilik, adalet ve esitlik, ¢6ziim odaklilik ve hizmet kalitesi

degerlerini géz Oniinde tutarak gerceklestirmektedir (www.kadikoy.bel.tr/Kurumsal).
3.4.3.1. e-Belediye

Kadikdy Belediyesi, 2000’11 yillar itibariyle e-belediye sistemine gecis yapmistir.
Bu anlamda pek ¢ok ilke de imza atmistir. 2002 yilinda ilk defa kredi kart1 ile Cevre ve
Emlak Vergileri’'nin internet {izerinden ©denebilmesi Kadikdy Belediyesinde
gerceklestirilmistir. 2003 yilinda ilk defa Elektronik Arsiv uygulamasini uygulayan
belediye olmustur. 2005 yilinda uydu goriintiilerini Kent Rehberi Uygulamasiyla sunan ilk
belediyedir. Ayn1 y1l hem vatandasin Belediye Bagkani ile birebir “chat” yapabildigi hem
de Meclis Binasi’ndan ve Evlendirme Dairesi’nden yayinlanan canli yayinin izlenebildigi

ilk belediye olmustur (www.ebelediye.info).

Kadikoy Belediyesi giiniimiizde e-belediyecilik faaliyeti kapsaminda kendisine
bagl olan 23 miidiirlik hizmetini vatandasa sunmustur. Bu hizmetlerin en 6nemlileri
giincel, hizli, ekonomik, nitelikli, dogru ve entegre bir sekilde calisan erisim, iletisim ve
paylasim altyapisiyla hazirlanan “Kadikoy Belediyesi Portali”; Kadikdoy Belediyesi
siirlar icerisindeki tiim bilgilere (demografik, cografi, grafik vs.) sdzel ve sayisal olarak
erisilebilen c¢evrimi¢i ve giincel sorgulamanin dijital ortamda yapildigi “Kent Bilgi
Sistemi” ile bu sisteme sonradan eklenen ve entegre calisabilen “e-Imar Portali” ile “e-
Rehber Portal1”; veri ve bilgi iletisim altyapisini kullanarak sundugu yerel ag iizerinden
calisabilen “Elektronik/ Entegre Dokiiman ve Arsiv Yonetimi/ is Akis Sistemi” ile 600’den
fazla is emrinden olusan tiim bu hizmetlerin saklandig1 “Veri Tabani/ Bilgi Bankasi”dir

(www.ebelediye.info).

Kadikoy Belediyesi web sayfasinda bulunan e-Belediye sekmesinden Istek, Sikayet
ve Bilgi Edinme, Vergi Borcu Odeme, Ruhsat izin Sorgulama, Canli Nikah Yayini,
Evlendirme, Online Kiitiiphane, Kent Rehberi, Imar Durumu, Askiya Cikan Planlar, Rayic
Sorgulama, [lanen Tebligler, Eski Evrak Takibi, Meclis Karar1 ve Canli Meclis Yayin
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bashiklarin1 tiklayarak istenilen hizmete kolaylikla ulasilabilmektedir (Ek 10). Ayrica
belediyenin internet sitesinde yalnizca e-belediyecilikle ilgili degil; Kadikoy’de yapilan
kiiltiir sanatla, hayvanlarla, egitimle, saglikla, engellilerle, kadinlarla, ¢ocuklarla, yaslilarla,
cevreyle ve dogal afetlerle ilgili projelere, etkinliklere, duyuru ve haberlere, ndbetgi
eczanelere, iicret tarifelerine, birim bazl iletisim bilgileri ile cagr1 merkezine de erismek

miimkiindiir (www.kadikoy.bel.tr).
3.4.4. Akilli insan
3.4.4.1. Kadikoy Akademi

1986 yilinda Zuhal Yiiksel Tansev tarafindan Kadikdy Belediyesi’ne bagislanan
tarithi Miihiirdar Fuat Bey Konagi’dir. Bina daha 6nceden belediyenin farkli birimlerine
hizmet vermis olup Mart 2015°ten itibaren Kadikdy Akademi olarak faaliyet gostermeye
baslamistir. Kadikdy Akademi karar alinmasi1 gereken calisma konusuyla ilgili uzmanlari
ve iiniversiteleri bir araya getiren bir yerel yonetim organizasyonudur. Kadikdy Akademi
kentsel calisma konulu kitaplariyla ilgili biiyiik bir kiitliphanesi ve bahcesinde bulunan
Akademi Kafe ile vatandaslara hizmet sunmaktadir (Kadikdy Belediyesi, 2018: 58).

Kadikoy Akademi, belediye sinirlar icerisinde yasayan vatandaslarin ihtiyaclarin
diizenli araliklarla arastiran, tespit eden ve sorunlar iizerinden hareketle cesitli konularda
arastirma ve tartisma faaliyetleri yiiritmektedir. Akademi, diinyada karsilastig1 yenilikc¢i
yaklasim modellerini, Tiirkiye’deki iyi belediyecilik uygulama Orneklerini ve kentsel
farkindalik yaratacak haberleri diizenli araliklarla dijital ortamda hazirladigr Kent Biilteni
ile yayinlamaktadir. Akademi’nin diinyada yasanan problemler karsisinda diger iilkelerin
olusturdugu yenilik¢i yaklasim modellerini yayinlamasi Kadikdy Belediyesinin karsilastigi
kentsel problemlerin ¢oziimiinde bu deneyimleri uygulama ve deneme imkani bulmasina

ortam hazirlamaktadir (www.kadikoyakademi.org/kadikoy).

Kent Biilteni 2015 yilindan itibaren Kadikoy Akademi’nin web sayfasindan diizenli
olarak yayimlanmaktadir. 2 haftada bir ¢ikan dijital gazetenin ilk sayis1 Temmuz 2015
tarthinde yaymlanmistir. Kent Biilteni’nde diinyadan ve Tiirkiye’den giincel kent haberleri
yer almaktadir. Temmuz ayinin ilk yarisinda yayinlanan sayisinda Tiirkiye'nin kent ve
cevre giindeminde One ¢ikan basliklar1 arasinda Yesil Yol Projesine kars1 yerel direnisler,
Kuzey Ormanlar1 Savunmasi ve Istanbul Kent Savunmasi’nin mega projelere kars: yaptig
ortak deklarasyon, Tiirkiye nin ¢esitli yerlerinden yerel yonetimlerin drnek uygulamalari

ilgili bir degerlendirme yazis1 yer almaktadir. Diinya kent giindeminden derlenen bagliklar
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arasinda Hollanda’da geri doniisiimlii plastikten yol yapim projesi, Paris Belediyesinin
katilimer biitge uygulamasinda yeni gelismeler, Fransa’da toplu tasimada tacize karsi
aliman onlemler, Kuzey Kore’de bisiklet yolu acilimi ve Londra’da yer altinda yapilan

tarim uygulamasi bulunmaktadir (www.kadikoyakademi.org/category/kent-bulteni).

Kadikdy Akademi her ¢arsamba giinii Carsamba Seminerleri diizenlemektedir. Bu
calisma kapsaminda gerceklestirdigi sOylesilerden bir tanesi de 23 Mart 2016 tarihinde
diizenledigi “Akilli Sehirler ve Living Lab” adli soylesi olmustur. Soylesiye Yeditepe
Universitesi Kamu Yo6netimi Boliimiinden akademisyenler konusmaci olarak katilmustir.
Soyleside 21.yy’da kentlesmenin mega boyutta geceklestigi ve 20.yy belediyecilik
anlayisinin yasanacak yeni kentlesme ihtiyaclarimi karsilayamayacagi, kentlerin ancak
“akilli” olmasiyla yonetilebilecegi aktarilmistir. Kentlerin temel bir degisim egilimiyle
kars1 karsiya oldugu, globallesme, iklim degisikligi, demografik degisim gibi konularin
oncelikle ele alinmasi gereken konular olmasi gerektigi ifade edilmistir. Son olarak
diinyada yasanan akilli kent Orneklerinden bahsedilmistir. Bunlar ABD Atlanta Koprii
Otoyol gecis iicreti tarifesi, ABD Washington sizintiy1 haber veren su altyapilari, Ingiltere
Keynsham sokak 1siklandirmalar1 ve Brezilya Curitiba toplu tasima araglarina uygun trafik
1siklart gibi akilli kentlesme oOrnekleridir (www.kadikoyakademi.org/kadikoy-akademi-

carsamba-seminerleri).

Kadikdy Akademi Mart 2017’°den itibaren diizenli araliklarla yerel yonetimlerin,
kent konseylerinin, toplumsal orgiitlerin, siyasi partilerin, uzmanlarin, akademisyenlerin,
arastirmacilarin, 6grencilerin ve vatandaslarin katilimiyla A¢ik Kent Seminerleri ve bu
seminerleri destekleyen konferanslar diizenlemektedir. Konferanslarda katilim tamamen
licretsiz olup Ogreten ve Ogrenen kesimi bir araya getirmek, bilgi ve deneyimleri
paylasmak amaglanmaktadir. 2017 yilindan itibaren diizenlenen seminerler “Istanbul
Nereye?”, “Istanbul Yeniden” ile “Yereli Yonetmek™ adiyla gerceklestirilmistir. Kadikoy
Akademi binasinda 30 Ekim - 22 Kasim 2018 tarihleri arasinda her sali ve persembe
giinleri diizenlenen son seminerde ise “Gelecegin Kentleri” adiyla akilli kentler konu
alinmistir. Bu kapsamda seminere katilan Kadikoy Belediye Belediye Baskani, ODTU,
Akdeniz, Kadir Has ve Sabanci Universiteleri ile TESEV ve Microsoft’tan gelen profesor,
docent ve uzmanlar tarafindan 1 Aralik 2018 tarihinde Kozyatagi Kiiltiir Merkezi’nde
seminerle aynt adi tasiyan konferans diizenlenmistir

(www.kadikoyakademi.org/acikakademi).
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Seminer ve konferans Kadikdy Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigiine bagl
Kadikdy Akademi tarafindan “Yerli Yonetmek” adiyla kitaplastirilmistir. Kitapta “Akilh
Kentlesme: Yeni Bir Kent Utopya51 Mi1?”, “Gelecegin Kentlerinde Ulasim, Hareketlilik ve
Erisilebilirik Uzerine Diisiinceler”, “Dijital Doniisiim: Tehditler ve Firsatlar”, “Gelecegin
Kentlerinde Sosyal icerme ve Katilim: Yenilik¢ci Modeller Neler Olabilir”, “Kolektif
Yaraticilik Platformlart ve Kentsel Doniistim Siirecleri Etkilesimi”, “Gelecegin Akilli
Kentlerini Yaratmak”, “Iklim Krizi Caginda Nasil Bir Enerji Yonetimi: Enerji Adaleti
Nedir?”, “Gelecegin Kentleri: Degisen Demografik Yapi1 ile Kentlerde Cesitlenen
Ihtiyaclara Dair Giincel Tartismalar” adiyla diizenlenen seminer konusmalari ile “Bigi
Toplumu ve Kentler” ve “Yonetim Krizini Asmak™ adiyla iki oturumda gerceklestirilen
konferansta basliklariyla hazirlanmistir (Kadikdy Belediyesi Akademi, 2019: Igindekiler).
Calismanin tamaminda gelecegin kentlerinin neye benzeyecegi; kent giindemlerindeki
hangi konular, sorunlar ve ¢oziim yollari; kentlerin dijital devrim hizina adapte olup
olamayacagi; gerekli politik argiimanlarin neler olacagi; su, enerji ve gida gibi ihtiyag
duyulacak yasamsal kaynaklarin iiretimi ve yeterliligi, etik, hukuk, teknoloji ve siyaset

konular1 tartistlmistir (www.kadikoyakademi.org/acikakademi/).

Akademi’nin yaptig1 bir baska calisma ise kent profillerini incelemek olmustur.
2016 yilindan itibaren yaptig1 bu calismalarda kentlerin cografi, idari, siyasi, ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel yapilar1 incelenmekte; kentte bulunan yerel yonetimin yaptig1 hizmetler
hakkinda detayli bilgiler verilmekte; kentlerin tarihi ge¢misi, demografik yapisi, cografi
ozellikleri ve idari yapis1 gibi temel gostergeleri ana hatlariyla incelenmekte; kentte
yasayan gruplara (cocuklara, ergenlere, engellilere, ailelere, yaslilara, genclere ve
evsizlere) yoOnelik yapilan uygulamalar ve kiiltiir-sanat politikalar1 arastirilmakta;
belediyelerin ekoloji politikalari, saglik ve egitim alanindaki politikalari, ulasim sistemi ve
kiiltiir-sanat politikalar1 incelenmekte; siirdiiriilebilirlik anlayisi cercevesinde ekonomik,
kiiltiirel ve sosyal olmak {izere bir¢ok farkli boyutta alan1 iceren ve bu baglamda esitlik ve
cevrecilik gibi temel ilkeleri de gozeterek siirdiiriilebilir bir toplumun gelistirmesi gereken

sartlar aranmaktadir (www.kadikoyakademi.org/category/kent-profilleri).

Kadikdy Akademi’nin calismaya baslandigi giinden giiniimiize kadar inceledigi
yerler; Istanbul (Kadikoy, Pendik), Diyarbakir, Eskisehir (Odunpazari, Tepebasi), Bristol,
Singapur, Ljubljana, Viyana, Grenoble, Boston, Montreal, Melbourne, Helsinki, Tel Aviv

ve Cenevre’dir. Bu kentlere yer verilmesinin nedeni ornek tasiyacak nitelikte caligmalar
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yapmis olmalaridir. Ornegin Cenevre Belediyesi Idari Konseyi tarafindan cikarilan 2015-
2020 Yol Haritasi’nda yer verdigi siirdiiriilebilir gidalar1 tesvik politikasim1 6n planda
tutmus; tarim ekonomisini yeniden canlandirmay1 hedefleyen kapsamli politikalar sunmus;
1sitma, aydinlatma ve su kaynaklarinin yonetimi konusundaki enerji tercihleriyle kentlerin
iklim iizerindeki olumsuz etkisini azaltmay1 amaclayan hedefler koymustur. Cenevre, bu
anlamda 2050 yilina kadar %100 yenilenebilir enerji kullanimini hedeflemektedir. Tel
Aviv ise 2013 yilinda diinyanin en yenilik¢i ikinci sehri sec¢ilmis, 700’den fazla startup
sirketine ve Ar-Ge merkezine ev sahipligi yapmis, 2014 yilinda da Diinya Akilli Sehirler
Kongresi’'nde “Diinyanin En Akilli Sehri” itinvani almistir. Diger yerlerde ise benzer
faaliyetlerin yani sira katilimci yonetim anlayisi ve seffaf belediyecilik gibi kavramlar
tizerinden Ornek uygulamalar ele alinmistir (www.kadikoyakademi.org/category/kent-

profilleri).

Ayrica Kadikdy Akademi, web sayfasinda ilgilendigi kentsel alana gore diger
diinya iilkelerinden Orneklerin de orneklere yer vermektedir. Bunlar; Londra’da bisiklet
yollarinin ulasim aginda kullanilmasi, Barcelona’da toplumun bilincli kentlesmesi i¢in
yapilan adaptasyon calismalari, Fransa’nin Nantes kentinde belediye tarafindan ¢ocuklara
yonelik yapilan koruma ve bakim merkezleri, Belgika’da cocuk yoksulluguna yonelik
yapilan calismalar, Almanya’nin diisiik karbonlu kent hedefi ve Berlin’deki mobil
uygulamalara (video ve ses) uyumlu Kent Miizesi, Johannesburg’da uygulanan diisiik
karbon politikasi, Brezilya’da uygulanan Kat1 Atik Yonetim Sistemi, Delhi’de ticretsiz Wi-
Fi erisimi, New York’da kopek diskisindan enerji elde edilmesi, 1ngiltere’nin elektrikli
araclan sarj edebilen yollara yatinm yapmasi, Polonya’da engelliler i¢in telefonlara sinyal
gonderen kentsel sensor uygulamalar1 ve Kanada’da yapilan yash dostu kent uygulamalari

gibi orneklerdir (www.kadikoyakademi.org/category/dunyanin-kentleri).
3.4.4.2. Idea Kadikoy

Moda’da Kadikdy Belediyesine ait olarak isletilen restoran binasi 27 Eyliil 2017°de
yeniden dizayn edilerek ortak ¢alisma alani haline getirilmistir. Yeni nesil bir kamusal bina
olarak tasarlanan idea Kadikoy ii¢ boliimden olusmaktadir. Bunlar binaya adini da veren
Islik, Derslik, Etkinlik ve Aslik boliimleridir. Islik boliimiinde toplant1 salonlari, bireysel
ofisler, internet erisimi, yazici gibi hizmetler bulunmakta ve belirli bir iicret karsiliginda
farklt meslek gruplarinda calisanlara hizmet vermektedir. Derslik boliimii tamamen

ticretsiz olup tiim vatandaglarin kullamimina agiktir. Etkinlik boliimiinde toplanti ve
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konferans salonlart bulunmaktadir. Ashk boliimiinde ise gastronomi egitimleri

verilmektedir (Kadikoy Belediyesi, 2018: 104-105).

Tasarim Atolyesi Kadikoy, Kadikdy Akademi, Kodluyoruz, Cinsel Siddetle
Miicadele Dernegi, Ogretmen Ag1, Toplum Goniilliileri, Yuva, Egitmen Panda, Istanbul
Politik Arastirmalar Enstitiisii, Armut, Erkmen Egitim ve Danmismanlik gibi paydaslarin
destegiyle cesitli calismalar yapilmaktadir. Bu calismalar sunlardir; Yazilim Kodlama
Egitimi, Ihracat Sohbetleri, Alternatif Politika Formu, Yeni Yazilimcilar 1gin Kariyer ve
Gelistirme Kiiltiirii, Freelance Islerde Sozlesme ve Hukuk Atolyesi, Berlin-Istanbul
Bicycle Talks, 2.Bilisim Kooperatifi Calistayl, Yasam Amaci ile Kariyer Planlama
Semineri, Python Programlama Diline Giris, Ogrtemenden Ogretmene, Social Media Event
Marketing, Tiirkiye Genclik Internet Yonetisimi Forumu 2017, Estonya E-Vatandaslik,
Avrupa Yerel Demokrasi Haftas1 Etkinligi, IstanPol: Alternatif Politika Forumu (3),
Bilisim Kooperatifleri Calistay1, Teknoloji Semineri, Binary Exploitation ve Cevik Bakis
Egitimi’dir (ideakadikoy.org).

Idea Kadikdy’de kamu yararma yeni fikirlerin ortaya ¢cikmasina ortam hazirlamak
amactyla 15-16-17 Mart 2019°da ilk Adim IDEA adiyla bir etkinlik diizenlenmistir. 18 yas
tizeri herkesin katilabildigi bu etkinlik alaninda uzman kisilerden, tasarimcilardan ve is
gelistiricilerden olusan meslek gruplarina ayrilmistir. Etkinlik boyunca cesaret verici
konusmalar yapilmig, grup i¢i dinamizmi ve iletisimi gii¢lii tutacak oyunlar organize
edilmis ve katilimcilar1 kamusal girisime tesvik etmek igin cesitli odiiller verilmistir

(ideakadikoy.org/ilkadim).
3.4.5. Akilh Yasam
3.4.5.1. Engelsiz Sosyal Hizmet Merkezi

Kadikoy Belediyesi, sinirlar igerisinde yasayan engelli bireylerin sosyal yasama
katilimini saglamak amaciyla ¢esitli projeler gelistirmek amacimi tagimaktadir. Bu amacla
belediyenin Sosyal Destek Hizmetler Midiirliigiine bagli olarak oncelikle engelli bireyler
olmak iizere cocuk, geng, yasli, kadin, erkek, engelli, go¢cmen, miilteci ve LGBTI bireylere
yonelik ulasim, egitim, istihdam, saglik ve damismanlik hizmetleri sunarak faaliyetlerine
baglamistir. Ayrica bu hizmetlerin yaninda engellileri sosyal yasama kazandirmak i¢in
cesitli kurslar da vermektedir. Bunlar; drama, ritim, ascilik, fotografcilik, pastacilik,
cikolata yapimi, resim, spor, yoga, el sanatlari, bilgisayar, yiizme ve Ekpss hazirlik

kurslandir (www.gazetekadikoy.com.tr/yasam).
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3.4.5.2. Engelsiz Nakil

Ozel bir kurum tarafindan acilmis olan bu taksi hizmeti yalnizca yiiriime zorlugu
ceken yashilara ve engellilere yoneliktir. Hastalar1 fizik tedavi ve diyaliz gibi doktor
randevularina gotiirmekte; sinema, tiyatro aligveris, Istanbul turu, miize, sergi gezme ve
yemek yerine gitme gibi sosyal alanlara ulastirmakta; otogar ve havalimani gibi
sehirleraras1 transferleri gerceklestirmektedir. Sahrayr Cedid Mahallesi’nde bulunan
Engelsiz Nakil Duragi’na ait 3 farkhi arag, tekerlekli sandalye ve hasta lifi mevcuttur.
Taksiler 6zel durumlar haricinde haftanin 7 giinii sabah 8 ile gece 12 arasi hizmet
vermektedir. Yolcunun kullanimina uygun olacak sekilde tam tur, yarim tur, gece turu,
transfer ve ozellestirilmis olmak iizere farkli sefer tarifeleri uygulanabilmektedir. Yolcular
durakla iletisime sosyal medyadan, mail lizerinden veya telefon yoluyla gecebilmektedir

(www.engellitaksi.com).
3.4.5.3. Sesli Kiitiiphane

Kadikdy Belediyesi Engelsiz Sosyal Hizmet Merkezi ve Istanbul Kadikdy Rotary
Kuliibiiniin sorumlulugunda kurulan Gorme Engelli Sesli Kiitiiphanesi, kiitiiphane
hizmetini tamamen {icretsiz bir sekilde gormeyenlere uygun sekilde sunmaktadir.
Hizmetten faydalanabilmek icin basvuracak kisinin oziirli olduguna dair herhangi bir
belgeyi kuruma belirtmesi yeterlidir. Kullanicilar mail adreslerine gelen kullanict adi ve
sifreyle online olarak goniillillerin seslendirmis oldugu kitaplara ulasabilmektedirler.
Ayrica Kadikdy Belediyesi Engelli Danisma ve Dayanisma Merkezi’'nde Brail kabartma
baski teknigiyle hazirlanmis kitaplarin ¢iktisini alabilmekte ve az gorenler i¢in hazirlanmis
TSS cihaziyla basilan miirekkep baskili kitaplara erisebilmektedirler. Ayrica Sesli
Kiitiiphane’nin internet sitesi iizerinden Gazete Kadikdy’iin ve Kadikdy Belediyesinin
sinirlart igerisinde bulunan kiiltiir sanat ve genclik merkezlerinde yapilmis olan tiyatro,
konferans, seminer, sOylesi ve konser gibi etkinliklerin ses kayitlarina ulasabilmektedirler

(gormeengelliler.kadikoy.bel.tr).
3.4.5.4. Engelsiz Is ve Istihdam Merkezi

2005 yilinda Kadikoy Belediyesi Engelsiz Sosyal Hizmet Merkezi biinyesinde
Avrupa Birligi Projesi olarak faaliyetlerine baslamistir. Tiirkiye Is Kurumu, Kadikdy
Belediyesi, Engelliler Egitim Enstitiisii Dernegi ve Spor Kuliibii ile Tiirkiye Sakatlar
Dernegi Genel Merkezi is birliginde caligsmalar yapmaktadir. Engellilerin is hayatina

kazandirilmas1 amaciyla kurulan proje engellilere danismanlik ve istihdam hizmetleri
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sunmaktadir. Bunu yaparken dogru, verimli, uzun siireli ve esit sartlar altinda sunmaya

calismaktadir (engelsizsosyalhizmetmerkezi.kadikoy.bel.tr).
3.4.5.5. Toplumsal Esitlik Birimi

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, Avrupa Kentsel Sart:1 ve Avrupa Kentli Haklar1
Bildirgesi; CEDAW ve Istanbul Sozlesmesi gibi cesitli uluslararasi mevzuat ve
sozlesmelere ve 5393 sayil1 Belediye Kanunu ve ilgili genelgeler gibi ulusal mevzuata gore
toplumsal esitligin saglanmasina yonelik olarak yerel yonetimlere ait sorumluluklar ve
yiikiimliilikler de bulunmaktadir. Tiirkiye’de 2006 yilinda Birlesmis Milletler Ortak
Programi (Kadin Dostu Kentler) kapsaminda kiz ¢cocuklarinin ve kadinlarin korunmasi ile
yerel bazda esitlik saglamaya yonelik olarak 6 ilde (Kars, Izmir, Nevsehir, Trabzon,
Sanlhurfa, Van) pilot uygulama baglatilmistir. 2010 yilinda Icisleri Bakanligmin
yayinladigr genelge ile de Esitlik Komisyonlari’nin ve Esitlik Birimleri’nin kurulmasi ile
Yerel Esitlik Eylem Planlari’nin olusturulmasi yerel yoOnetimlere tavsiye edilmistir

(www kadikoy.bel.tr/genel/esitlik-birimi).

Kadikoy Belediyesi de 2016 yilinda biinyesinde kurdugu Toplumsal Esitlik Birimi
ile diinya genelinde kabul gormiis yiikiimliiliikleri yerine getirmekte ve toplum icerisinde
yasayan tiim bireylerin toplumsal hizmetlerden esitlik ilkesi ¢ercevesinde yararlanmasini
amaglamistir. Bu amacla kendi biinyesinde Yerel Esitlik Eylem Plani’n1 ve 2015-2019
Stratejik Eylem Plani’n1 kendi 6z kaynaklari ve siyasal iradesiyle Kadikdy Kadin Forumu,
Yerel Esitlik Calistayr ve Kadikoyliilerle is birligi icerisinde gerceklestirmistir
(www.kadikoy.bel.tr/genel/esitlik-birimi).

Toplumsal Esitlik Birimi temel amact olan toplumsal esitlik Kkiiltiiriinii
olusturmanin yani swra bunu kurumsallagtirmayr ve siirdiiriilebilir kilmayr da
amaclamaktadir. Bu nedenle belediye tiim birimleriyle organize calismakta ve sivil toplum
orgiitleriyle is birligi yapmaktadir. Belediye biinyesine bagh ilgili miidiirliik, birim ve
komisyonlarla yiiriitiilen ¢alismalarin konular1 arasinda engelsiz yasam, c¢ocuk, genclilik,
yaslanma, toplumsal cinsiyet, ayrimcilik, goc, kent yoksullugu, mobbing ve toplumsal
esitlik kavramini ilgilendiren diger konular yer almaktadir

(www.kadikoy.bel.tr/genel/esitlik-birimi).

Birim, faaliyetlerini kendi yontem ve yaklasimina gore gerceklestirmektedir. Bu
yontemler kurum icinde diizenli toplantilar yaparak kurum ici yiiz yiize iletisimin

kullanildigi Kurum I¢i Koordinasyon ve Izleme-Degerlendirme Yontemi; ilgili sivil
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toplum kuruluslariyla diizenli araliklarla yapilan goriismeler sonucu elde edilen verilerin
kullanildig1 Danigsma, Aracilik ve Muhataplik Yontemi; ilgili miidiirlik ve komisyonlardan
elde edilen arsiv tarama, donemsel raporlama gibi geri bildirimlerin kullanildig1 Arastirma
ve Bilgi Biriktirme Yontemi; ii¢, alt1 ve on iki aylik donemlerle kurum ici degerlendirme
ve raporlamanin kullanildigi Raporlama Yontemi; Kadikdy Belediyesi icindeki farkli
miidiirliikk ve birimlerin birbirinden farkl ihtiyaglar1 gozetilerek, tematik cesitlilik iceren,
etkilesimli ve kurumun tamamini kapsayici atdlyelerin kullanildigi Kurumici Atdlye

Yontemi’dir (www .kadikoy.bel.tr/genel/esitlik-birimi).

Toplumsal Esitlik Birimi’nin yapmis oldugu baslica calismalardan biri Kasim
2015°’te Kozyatag Kiiltiir Merkezi’nde Kadikdy Kadin Formu’nu ve Yerel Esitlik
Calistay1’n1 diizenlemek olmustur. Daha sonra bu Calistay kitaplastirilmistir ve Calistaya
baghh bir Yerel Esitlik Birimi ile Kadin Dayanisma Merkezi ve Kadin Yasam Evi
kurulmustur. Toplumsal cinsiyet politikalarinin Oneminin anlasilmast i¢in belediye
biinyesinde kurum ici egitimler verilmistir. Kadinlarin sosyal ve ekonomik hayattan

kopmamalari i¢in satis kanallart olusturulmustur (www.kadikoy.bel.tr/genel/esitlik-birimi)
3.4.5.6. Potla¢

Potlag, Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada’nmin kuzeybati tarafinda yasamis
olan Kizilderililerin takas bayramlarina verdikleri isimdir. Projenin anlami festival olarak
tanimlanmasa bile ortak bir maneviyat aligverisi anlamini tasimaktadir. 2015 yilinda
Kadikoy Kadin Forumu ve Yerel Esitlik Calistay1 calismast sonucunda ortaya ¢ikan Yerel
Esitlik Eylem Plan1 ¢ercevesinde oncelikle Kadikdy’de ikamet eden kadinlar olmak iizere
LGBT dernekleri ve sivil toplum orgiitlerinin ekonomik gelir elde etmesi ihtiyaciyla
baslamistir. 110 kadinla baslayan proje giiniimiizde 1.030 kadina ulagmistir. Proje sadece
kadinlardan olusan bir dayanisma bagi kurmayi hedeflemektedir. Bunu da kadinlar
bireysel olarak ozgiirlestirirken ayn1 zamanda cok boyutlu bir ekonomik ve sosyal ortam
yaratarak gerceklestirmektedir. Kadinlar orgii, bez bebek gibi el emegi iirlinlerini
belirlenmis alanlarda oOrgiitlenerek satmaktadirlar. Satarken ortaklasa da Potlag’t
yonetmektedirler. Potlac’in faaliyet gosterdigi alanlar; Moda Kadin Emegi Pazari, Moda
Cay Bahgesi arkasi ve Caddebostan Kiiltiir Merkezi Potla¢ Diikkani’dir (Kadikoy
Belediyesi, 2018: 52; www.kadikoy.bel.tr/genel/potlac).
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3.4.5.7. Cocuk Koruyucu Ruh Saghg Merkezi

Cocuk Koruyucu Ruh Saghgi Merkezi 2011 yilinda Kadikdy Belediyesi
biinyesinde kurulmustur. Belediye biinyesine bagli bir ruh sagligi merkezi olmasiyla
Tiirkiye’de de bir ilktir. Merkez, Goztepe Mahallesi’nde bulunmaktadir ve Kadikdy
sinirlarinda yasayan tiim ¢ocuk, ergen ve ailelerine iicretsiz olarak hizmet saglamaktadir.
Hizmetleri arasinda gelisme cagindaki ¢ocuklarin ruhsal gelismelerini takip etmek, gerekli
tedavi siirecini yoOnetmek, zihinsel gelisme konusunda aileleri bilinclendirmek ve
danmigmanlik hizmeti sunmak sayilmaktadir. Kurumun kadrosunda c¢ocuk, ergen ve
yetiskinler i¢cin psikolog, psikiyatrist, halkla iligkiler ve idari personel yer almaktadir.
Uzman kadro esliginde bosanma, cinsel gelisim, emzirme, kardes iligkisi, kaygi, tuvalet
aliskanligi, geleneksel ve modern anne-babalik, beslenme, istismar, okula uyum, otizm ve
farkindalik gibi konular hakkinda bilin¢lendirmeler yapilmaktadir

(www.koruyucuruhsagligi.org).
3.4.5.8. 65+ Formu

Kadikoy, Istanbul’un en ¢ok yash niifusa sahip olan ilgelerindendir. Bu durum da
Kadikoy’de yaslilara yonelik politika gelistirme ihtiyacini yaratmistir. 65+ Formu Mart
2017°de Kadikdy’de yasayan yagsli vatandaslarin bir araya gelerek olusturduklar1 forumdur.
Bu forum etrafinda toplanan yash vatandaslara kuaforliikk hizmeti, evde saglik hizmeti,
ulasim hizmeti, sicak yemek ve temizlik hizmeti verilmektedir. Bu hizmetler, Belediye
tarafinda yapilan anket caligmalar1 sonucunda yashlarin talepleri, en ¢ok nerelerde ikamet
ettikleri ve yasadiklar1 zorluklar gibi ortaya cikan veriler karsisinda belirlenmistir. Anket
sonucunda elde edilen veriler Kadikdy Belediyesinin ilgili eylem planlarina da yansimistir

(Kadikoy Belediyesi, 2018: 29).

65+ Formu’nun yam sira Goniilli Evleri ve Sosyal Yasam Evleri de yash
vatandaglara yonelik faaliyet gostermektedir. Kadikdy Belediyesi sinirlari igerisindeki
malallelerde toplam 21 Goniilli Evi; Sahrayr Cedid ve 19 Mayis Mahalleleri’nde ise
toplam 2 Sosyal Yasam Evi bulunmaktadir. 65 yas iistii vatandaglar giin icerisinde buralara
gelerek sosyallesme ihtiyaclarin1 gidermektedirler. Yasitlariyla bir araya gelerek cesitli
kurslar, geziler, aktiviteler diizenlemektedirler. Boylece eve kapanmamis olurken,
tiretkenlikten ve sosyallikten de uzaklasmamis olmaktadirlar (Kadikdy Belediyesi, 2018:
29).
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3.4.5.9. Alzheimer Merkezi ve Sosyal Yasam Evi

Alzheimer Merkezi ve Sosyal Yasam Evi, 21 Eylil Diinya Alzeheimerler
Giinii'nde Kadikdy Belediyesi tarafindan Alzheimer hastalarinin sosyal yasama
katilmalarin1 saglamak ve hasta yakinlarini desteklemek amaciyla acilmistir. 19 Mayis
Mahallesi’nde iki katli olan binanin alt kati1 Alzheimer Merkezi olarak Alzheimer hastalar
icin, iist kat1 ise Sosyal Yasam Evi olarak hasta yakinlari icin hizmet vermektedir

(www.kadikoy.bel.tr/Haberler).

Alzheimer Merkezi’nde birinci ve ikinci dereceden Alzheimer hastalarina tibbi
olmayan fizik tedavi ve zihinsel rehabilitasyonlar yapilmakta, hastalar1 giinlilk yasam
faaliyetlerine uygun hareket edebilecekleri ortamlar yaratilmakta, kisa mesafelere geziler
diizenlenmekte, hastalar hobilere tesvik edilmekte ve hastaligin evrelerinin uzamasini
saglayacak aktiviteler gerceklestirilmektedir. Hem hasta yakinlar1 hem de 65 yas iistii yash
vatandaslar ise Sosyal Yasam Evi'nde hastalikla ilgili bilin¢lendirilmekte, seminerler ve
grup calismalart diizenlenmekte, hasta bakimi ve hijyen hakkinda egitimler verilmekte,
geziler, kiiltiir sanat faaliyetleri ve kurslar diizenlenmektedir. Ayrica Kadikoy Belediyesine
ait Engelsiz Taksi ile de vatandaslarin Alzheimer Merkezi ve Sosyal Yasam Evi’ne ulasimi

licretsiz olarak saglanmaktadir (www .kadikoy.bel.tr/Haberler).
3.4.5.10. Acik Gardirop

Acik Gardirop, Kadikoy Belediyesi tarafindan belirlenen 52 noktaya yerlestirilmis
kumbaralarla gerceklestirilmektedir. Proje tekstil, ikinci el kiyafet ve ayakkabi gibi giyim
esyalarinin geri kazanimi amaciyla hayata gecirilmistir. Kumbaralardan toplanan esyalar
kullanilabilir hale getirilerek Kadikoy Belediyesi Sosyal Hizmet Miidiirliigii Acik Gardirop
2.El Giysi Magazasi’nda sali giinleri evsizlere ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmaktadir. Geri
doniisiimii miimkiin olmayan esyalar ise geri doniisiim merkezlerine gonderilmektedir. 17
yildir hizmet veren uygulamada yalnizca kumbaralarla degil belediyeye bagli hizmet veren
cagri merkezi araciligiyla da esya ulastirmak miimkiindiir

(www .kadikoy.bel.tr/Haberler/ikinci-el-kiyafetler).

3.5. Arastirma Yontemi ve Analiz Teknigi

Bu boliimde ilk olarak, arastirmanin problemi, amaci ve sorulari, kapsam ve
simirlart hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci olarak, arastirma yontemi kapsaminda arastirma

sorularindan hareketle secilen arastirma deseni anlatilmis ve bu desenin neden tercih
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edildigi aciklanmistir. Veri toplama yontemleri anlatilmig, verilerin toplanmasi ve nasil
analiz edildigi ile ilgili ayrintili bilgiler kullanilan temalar ve kodlar aciklanmistir. Ayrica
yer yer dogrudan alintilara da deginilerek okuyucunun verilen yanitlara dogrudan ulasma

imkan1 sunulmustur.
3.5.1. Arastirmanmin Problemi

Diinyadaki pek cok yer gibi Tiirkiye’de de akilli kentlesme c¢aligmalar1 bir ¢cok
belediye tarafindan benimsenmekte ve hizla uygulanmaya calisilmaktadir. Bazi
belediyeler/il¢eler akilli kentlesme yolunda kapsamli caligmalar yaparken bazi belediyeler
ise heniiz adaptasyon siirecini atlatmaya c¢alismakta ve yeni yeni girisimlerde
bulunmaktadirlar. Bu caligmanin probleminde ise Kadikdy Belediyesinin akilli

kentlesmenin neresinde oldugu sorusuna yanit aranmaya ¢alisilmistir.
3.5.2. Arastirmanin Amaci ve Sorulari

Kadikoy Belediyesinin akilli kentlesme faaliyetlerinde bulundugu ancak geldigi
nokta itibariyle akilli kentlesme anlaminda herhangi bir degerlendirme yapilmadigi
goriilmiistiir. Bu calismada Kadikdy Belediyesinin akilli kentlesmenin neresinde
oldugunun irdelenmesi kapsaminda hangi akilli kent bilesenine ne oranda ulasildiginin
tespiti amaclanmaktadir. Arastirmanin amact dogrultusunda Kadikdy Belediyesinin akillt

kentlesme siirecinde asagidaki sorulara cevap aranmaya calisilmistir:
1) Akall1 kent nedir?
2) Kadikoy Belediyesinin akilli kentlesme anlaminda yaptig1 faaliyetler nelerdir?
3) IBB’nin Kadikdy’de akilli kentlesme anlaminda yaptig1 faaliyetler nelerdir?
4) Akilli kentlesmenin Kadikdy’e ne gibi katkilart olmustur?
5) Kadikdy’de yapilan akilli kentlesmenin eksik taraflar nelerdir?
6) Kadikoy’de akilli kentin paydaslar1 kimlerdir?
7) Vatandasin akilli kentlesme konusunda tepki ve diisiinceleri nelerdir?
3.5.3. Arastirmanin Kapsam ve Simirhliklar

Arastirmanin sinirlar1 Kadikdy Belediyesinin cografi sinirlarindan olugmaktadir.
Calismada Kadikoy Belediyesinin akilli kent olma yolunda katettigi asamalar Belediye

Bagkani ve ilgili birim miidiirleri, calisanlari, Kadikdy’de merkezi bulunan sivil toplum
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kuruluglari, muhtarliklar ve vatandaslardan tesadiifen ve kolayda orneklem ile secilen
katilimcilarla goriisme yapilmistir. Diger yandan goriismelerin yapildig: tarihler araliginda
Tiirkiye genelinde 2019 Yerel Secimleri yapilmistir. Kadikdy Belediye Baskan1 Aykurt
Nuhoglu ile goriigme yapildigt 7 Nisan 2019 tarihinde Baskan Aykurt Nuhoglu’ndan
baskanlik gorevini yeni secilen bagkan Serdil Dara Odabasi teslim almistir. Ancak
calismamiz icin gerekli bilgiler “5 yillik siire¢ degerlendirmesi” olacagindan 30 Mart
2014- 31 Mart 2019 tarihleri arasinda gorev yapan belediye baskan1 Aykurt Nuhoglu'nun
yanitlamasi arastirmaci tarafindan daha uygun goriilmistiir. 31 Mart 2019 tarihinden
itibaren goreve baslayan Kadikdy Belediye Baskani Av. Serdil Dara Odabasi’dan da
goriisme icin randevu talep edilmis ancak goriismelerin yapildig siiregte kendisinden
randevu alinamamistir. Baskanlik gorevine cok yeni baslamasi nedeniyle Serdil Dara
Odabast ile goriisme yapilmamasinin ¢alismay1 etkilemeyecegi diisiiniildiigii icin ¢alisma
mevcut goriisme formlariyla sonlandirilmistir. Bu cercevede calismada goriisme

gerceklestirilen kisiler su sekildedir;

Kadikody 30 Mart 2014- 31 Mart 2019 Donem Belediye Bagskani,

Kadikoy Belediyesi Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirti,

Kadikoy Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigii Personeli,

Kadikdy Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigi Kadikoy Akademi Personeli,
Kadikdy Belediyesi Imar ve Sehircilik Miidiirii,

Kadikoy Belediyesi Bilgi Isletmeleri Miidiirliigii Bilgisayar Isletmeleri Personeli,
Kadikoy Belediyesi Bilgi Isletmeleri Miidiirliigii Yazilim Islemleri Personeli,
Kadikoy Belediyesi Yapr Kontrol Miidiirligii Kentsel Yenileme Miidiirt,
Kadikoy Belediyesi Sivil Savunma Miidiirii,

Kadikoy Belediyesi Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii Personeli,

Kadikoy Belediyesi Zabita Miidiirliigii Personeli;

Osmanaga Mahalle Muhtarlig1,

Caferaga Mahalle Muhtarligi,

Kosuyolu Mahalle Muhtarlig,

Moda Goniilliiler Evi,
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Tiirkiye Gorme Engelliler Dernegi,

Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklarin1 Degerlendirme Vakfi,

Kadikoyde ikamet eden 5 vatandags arastirma kapsaminda goriisme yapilan kisilerdir.
3.5.4. Arastirmanin Deseni

Bu calisma Kadikdy Belediyesinin akilli kent olma yolunda hangi bilesene ne
oranda ulasildigimi tespiti etmek amaciyla yapilmis nitel bir arastirmadir. Arastirma

verilerinin toplanmasinda yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmagtir.
3.5.5. Veri Toplama Yontemleri

Arastirmada nitel arastirma yaklasimi ¢ercevesinde goriisme teknigi kullanilmastir.
Veri toplama araci olarak “yar1 yapilandirilmis goriisme formu” hazirlanmistir. Goriisme
formundaki sorunlarin hazirlanmasi i¢in Oncelikle literatiir taramas1 yapilmistir. Literatiir
taramas1 sonrasinda arastirmaci soru formu hazirlamistir. Konuyla ilgili akademik
calismalar yapan iki uzman yorumu alinarak arastirmaci ile birlikte soru formuna son sekli
verilmistir. Beylikdiizii Belediyesinde c¢alisan 1ki kurum personeli, Beylidiizii
Belediyesi’'ne bagli olarak gorev yapan bir mahalle muhtar1 ve Beylikdiizii’'nde ikamet
eden iki vatandas ile pilot goriisme gerceklestirilmis, soru formunda herhangi bir

degisiklige gerek olmadig1 goriilmiistiir.

Goriigsmeler, katilimcilardan alinan randevularla onlar i¢in uygun zaman ve yerde,
kimsenin dahil olmadigr uygun bir arastirma ikliminde arastirmaci tarafindan sahsen
gerceklestirilmistir. Gorlisme Oncesinde katilimcilara arastirmanin amaci, gorlismenin
kapsami, Ongoriilen siire, elde edilen verilerin sadece bilimsel bir arastirma igin
kullanilacag1 ve isimlerinin kesinlikle gizli tutulacagi anlatilmistir. Goriisme formunu
incelemek isteyen katilimcilara goriisme formu sunulmus, ardindan sorulari alinmis ve
goriisgmeye baglanmistir. Katilimcilar ile gergceklesen goriismelerin tamami bir aylik zaman

diliminde gergeklestirilmistir.

Arastirmada kullanilan sorular, Kadikdy’iin akilli kent olma siirecinde Kadikdy
Belediyesi’'nde akilli kentin hangi bilesene ne oranda ulasildigimi tespit etmek amacina
yonelik olarak; akilli kentin hangi bilesenlerinin eksik kaldigi, akilli kentlesmenin kentte
yarattigr katkilar ve paydaslarin akilli kentlesme siirecindeki roliiniin belirlenmesi
cercevesinde tercih edilmistir. Buna bagl olarak arastirmada katilimcilara form iizerinden

sorular sorulmustur.
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Sorular 21 kisiye yiizylize sorulmus olup bunlarin igerisinde bulunan Kadikody
Belediye Baskani, Kadikdy Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigii Kadikoy Akademi
Personeli, Kadikdy Belediyesi Imar ve Sehircilik Miidiirii, Kadikdy Belediyesi Cevre
Koruma ve Kontrol Miidiirii ve Osmanaga Mahalle Muhtari’nin ifadeleri ses kaydi olarak
alinip sonrasinda c¢oziimlendirilmistir. Caferaga Mahalle Muhtar1 ise sorulari mail ile
almis, yanitlayarak mail ile geri gondermistir. Diger katilimcilarin yanitlart ise not tutma

seklinde ¢oziimlendirilmistir.
3.5.6. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel analiz yaklasimi kullanilmistir. Bu nedenle veriler
daha onceden belirlenmis temalara gore simiflandirilmis; katilimcilarin vermis oldugu
yanitlar ise bu temalar etrafinda toplanmis, diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde

okuyucuya sunulmustur.
3.5.7. Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda yapilan goriismeler bireysel ve gruplandirilarak
kodlanmistir. Boylece katilimcilarin agirlikli olarak hangi tema tizerinde durduklar tespit
edilmistir. Ayrica tiim paydaslarin goriislerini analiz etme imkani1 bulunmustur. Bulgular
arasinda neden-sonug¢ iliskisi kurulmus ve gerektiginde karsilagtirmalar yapilmistir.
Bulgular sunulurken katilimeilarin goriislerini carpict bir bicimde yansitmak amaciyla

dogrudan alintilara sik sik yer verilmistir.

Goriismede katilimcilara yedi adet soru yoneltilmistir. Sorular, akilli kentin 6
bileseni olan akilli cevre, akilli ekonomi, akilli ulasim, akilli yonetisim, akilli insan ve
akilli yasam cercevesinde temalandirilmistir. Katilimcilara yonetilen “Akillt kent nedir?”
sorusuna verilen yanitlarin temalara gére dagilimi Tablo 3.7°de; “Kadikdy Belediyesinin
akilli kentlesme anlaminda yaptigi faaliyetler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin
temalara gore dagilimi Tablo 3.8’de; “IBB’nin Kadikoy’de akilli kentlesme anlaminda
yaptig1 faaliyetler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin temalara gore dagilimi Tablo
3.9’da; “Akilli kentlesmenin Kadikdy’e ne gibi katkilari olmustur?” sorusuna verilen
yanitlarin temalara gore dagilimi Tablo 3.10°da; “Kadikdy’de yapilan akilli kentlesmenin
eksik taraflar1 nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin temalara gore dagilimi Tablo 3.11°de;
“Kadikdy’de akilli kentin paydaslar1 kimlerdir?” sorusuna verilen yanitlarin temalara gore
dagilimi1 Tablo 3.12°de ve “Vatandasin akilli kentlesme konusunda tepki ve diisiinceleri

nelerdir?” sorusuna verilen yanitlarin temalara gore dagilimi Tablo 3.13’de verilmistir.



142

3.5.7.1. Katilimcuarin “Akilli Kent Nedir?” Sorusuna Iliskin Bulgulart

Katilimcilara ilk 6nce “akilli kent nedir” sorusu yoneltilerek literatiirde yapilan
akilli kent tanimlar1 ile hangi acilardan oOrtiisen, hangi acilardan ayrilan tanimlar yapildigi
irdelenmistir. Akilli kentler merkezine insan1 koyarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sundugu coziimleri, seffaflik, katilmecilik ve siirdiiriilebilirlik kosuluyla paydaslariyla
birlikte tasarlayan, kamusal hizmetlerin sunuldugu ve politikalarin gelistirildigi kentler
olarak tanimlanmaktadir (Koseoglu ve Demirci, 2018: 41). Akilli kentin taniminda akill
insan, akilli yoOnetisim, akilli ¢evre ve akilli yasam bilesenlerinin varligina vurgu
yapilmistir. Kadikdy Belediyesi i¢in katilimcilara akilli kentin tanimi soruldugunda ise verilen

LT3

yanitlar en ¢ok “akilli yasam”, “akilli yonetisim” ve “akilli cevre” temalarinda yogunlasmustir.

Tablo 3.7. Katilmcilarin “Akilli Kent Nedir?” Sorusuna iliskin Bulgulari

TEMA TOPLAM | ALT TEMA KATILIMCILAR
Teknolojiyle Uyum /Otomasyon 1, 2, 19, 18, 3, 22, 9,
Akilli Yasam 12 15, 16,5
Caga Uygun 21,18, 11
) Mutlu Insan 2,16
Akilli Insan 6 _
Bilingli Insan 1,8,12,5
Hizmetlerin Kolay Sunulmasi 1,3, 16

Kamu Hizmetlerinde BIT’in aktif | 22,3,9, 16,7, 4, 16

Akill1 Yonetigim 10 kullanim1
Entegre Caligabilme 2,7
Hizmetlerin Etkin Kullanimi1 7,3,15,4,16,5
Bisiklet Kullanimi 16,5
Akilli Ulagim 4
Yiirlimenin Yayginlagmasi 2,1
Geri Doniistim 2,19,8, 10, 11, 15, 16,
5
Akilli Cevre 7 .
Iklim 2,16
Yesil-Gri Dengesi 2,15
Akilli Ekonomi 3 Altyap1 Yatirimlarinin Diistiriilmesi | 8, 10, 5

Katilimcilara ilk olarak ““akilli kent” tanimindan ne anladiklar1 sorulmustur. Bu soru
ile kisilerin akilli kent taniminin i¢ine hangi bilesenleri dahil ettikleri, diger bir ifade ile
akilli kent tanimi hakkindaki farkindaliklar1 belirlenmeye calisilmistir. Tanimlar
degerlendirildiginde akilli yasam temasi i¢in “kentsel faaliyetler ile teknolojinin uyumlu

olmasma”, akilli yonetisim temasi icin “kamusal hizmetlerde BIT’lerin yaygin
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kullanimina”, akilli ¢evre temasi igin ise “geri doniisiim faaliyetlerine” deginildigi
gorilmistiir.

“Gelisen bilgi iletisim teknolojilerinin kamu hizmetlerinde daha aktif kullanimi,
biirokratik bazi seyleri devre dist birakan, vatandasin bilgi ve hizmete daha hizli ulastig,
teknolojinin kamu tarafindan daha aktif kullanildigi bir sistem.” Katilimc1 3 (Kadikoy
Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirligii Personeli).

“Akilli kent bana gore bilisim sistemlerinin ve gelisen cag teknolojilerinin
belediyecilik uygulamalarinda etkin olarak kullanilmasidir. Teknolojinin gelismesiyle
vapilan hizmetlerin daha etkin daha kisa siireli ulastirilmasi, bunu yasam kalitesini
viikseltmek ve zamandan tasarruf saglayan bir yapi olarak da diisiiniilebilir.” Katilimc1 9
(Kadikoy Belediyesi Sivil Savunma Miidiirii).

“Geri doniigiim. Benim aklima gelen ilk geri doniigiim.” Katilimc1 10 (Kadikoy
Belediyesi Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii Personeli).

Katilimcilarin akilli kent i¢in yaptigi bu tanimlar degerlendirildiginde verilen
yanitlarin akademik diinyada yapilan tanimlardan farkli olmadigi goriilmiistiir. Yapilan
tanimlarda akilli kentin akilli yasam bilesenine gore teknolojiyle uyumlu olduguna, akillt
yOnetisim bilesenine gore kamusal alanda teknolojiyi bir ara¢ olarak kullandigina ve akill
cevre bilesenine gore geri doniisiim calismalar1 ile siirdiiriilebilirlige dayandigi ifade
edilmektedir. Bu ifadeler, katilimcilarin akilli kent kavrami hakkinda temel bilgiye sahip

oldugunu gostermektedir.

3.5.7.2. Katilimcilarin “Kadikoy Belediyesinin Akilli Kentlesme Anlaminda
Yaptigr Faaliyetler Nelerdir?”’ Sorusuna Iliskin Bulgular

Katilimcilara Kadikdy Belediyesinin akli kent olma yolunda ilcede ne gibi
faaliyetler yaptig1 sorulmustur. Bu soru ile katilimcilarin yapilan faaliyetlerden yetirince
haberdar olup olmadiklarinin ve bu faaliyetlerin akilli kentin amacina uygun
gerceklestirilip gerceklestirilmediginin tespiti amaclanmustir.

Tablo 3.8. Katilimcilarin “Kadikdy Belediyesinin Akilli Kentlesme Anlaminda
Yaptig1 Faaliyetler Nelerdir?” Sorusuna iliskin Bulgular

TEMA TOPLAM | ALT TEMA KATILIMCILAR
Akilli Ekonomi 2 Enerji Kullanimi 1,4

Vatandas Yiiriimeyi Diisiinebilmeli 1,4

Akilli Ulagim 11

Otobiis Duraklar1 22,21
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Bisiklet 21,19,6,7,8, 14
Taksi Aplikasyonlari 1,22,17,6
Navigasyon 21,19, 18

Sesli Trafik Isiklari 20, 19, 17

Diger Bilesenlerle Uyumu 1,20

Mevzuata Uygunluk 1,8

Teknolojinin Kamusal Hizmetlerde

1,7,8,10, 11,12, 13, 14, 3, 9, 4,

Akilli Yonetisim 17 Kullanilmasi/ e-belediyecilik 16,5,18,6
Paydaslarla 1$birligi 2,6,8,11,13,14,9, 15,4, 5
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik 1,2,7,3
Iklim 1,2,5
Toplumsal Farkindalik 2,8, 4
Geri Doniisiim 1,2,20,18,6,7,12,13,14,3,4
Tasarruf 1,2,3,15
Akilli Cevre 16
Ekoloji 15,1,2,4,5
Cevre Festivali 2,7,15, 4
Afet 2,13,3,9,5
Teknolojik Uygulamalar 2,7,3,4,16,5
Insana Deger Vermeli 1,6,7
Akilli insan 4 Yaglilarin Hayatla Olan Baglan | 1,2
Kuvvetlendirilmeli
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik 1,4
Kiltir Sanat ve Sosyal Politika | 1, 18,6,7, 10, 13, 14, 15, 16
Faaliyetleri
Akill1 Bina 2,8,3,15
Akilli Yasam 15 Internet Alani 18,9
Giincel Veri 13,3, 16
Yasam Kalitesi 6,7,9
Hayvanlara Duyarlilik 6,10,3
Engellilere Yonelik 18,6,8,10,1,6,3,9

Verilen yanitlar degerlendirildiginde katilimcilarin en ¢ok “akilli yonetisim”, “akillt

cevre” ve “akilli yasam” temalarinda yogunlastigi goriilmiistiir. Katilimcilar, akilli

yonetisim temasinda ‘“‘teknolojinin kamusal hizmetlerde kullanilmasi/ e-belediyecilik”,

akilli ¢cevre temasinda en cok “geri doniistim” ve akilli yasam temasinda ise “kiiltiir sanat

ve sosyal politika faaliyetleri” alt temalarina deginmislerdir. Katilimcilar, Kadikdy’iin

akilli kent olma yolunda vatandaslar basta olmak {iizere paydaslarin kentin yonetimine
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katilmas1 anlaminda gelen akilli yonetisim temasinda “teknolojinin kamusal hizmetlerde
kullanilmasini” alt temasin1 asagidaki gibi ifade etmislerdir:

“Akilli yonetisim ozellikle vatandaglarin belediye ile olan iligkilerinde belediyeye
fiziksel olarak gelmesini azaltacak bir uygulama. Yani cevre temizlik vergisini mobil
uygulama iizerinden odeyebilmesi gibi.” Katillmc1 4 (Kadikdy Belediyesi Strateji
Gelistirme Midiirliigi Kadikoy Akademi Personeli).

“Akilli belediye icin web sitelerimiz, sosyal medya, vergi borcu cevre vergisi gibi
borclarini édemesi icin “KIOKS” dedigimiz seyleri kullantyorlar. Internet ortaminda tiim
calismalar hakkinda bilgi sahibi olma ve yonetime katilma olanagina sahipler.” Katilimci
9 (Kadikoy Belediyesi Sivil Savunma Miidiirii).

Kent sinirlar1 igerisinde vatandaglarin sorunlarin1 ¢6zme, ihtiyaclarini giderme gibi
faaliyetler belediyeler tarafindan karsilanmaktadir (Akyildiz, 2012: 4418). Kadikoy
Belediyesi de akilli kent bilesenlerine uygun olarak gorevlerini yerine getirmeye
calismaktadir. Kadikoy Belediyesinde yonetisim bilesenine uygun olarak kamu-vatandas
arasindaki resmi iletisim modern bir yonetisim anlayisina donilismiis ve vatandas yonetime
katilmastir.

Katilimcilar, Kadikoy’iin akilli kent olma yolunda akilli cevre temasinin “geri
donlisim” alt temasina yonelik olarak asagidaki ifadelerde bulunmuslardir. Burada
katilimcilarin akilli kent olmanin toplumsal ve cevresel misyonuna da onem verdikleri
goriilmektedir. Tiim katilimcr ifadeleri incelendiginde katilimcilarin akilli ¢evre temasina
yonelik olarak Kadikdy Belediyesi sinirlari igerisinde yapilan faaliyetlerden geri doniisiim
kumbaralarina, Sifir Atik Projesi’ne, Kemal Sunal Parki’na ve Ekolojik Cocuk Yuvasi’na
degindikleri goriilmiistiir. Katilimcilarin akilli ¢evre bilesenine yonelik ifadeleri asagidaki
gibidir:

“Sifir atik politikasi benimsenmistir. Bununla ilgili yurt disindan alinmis hibeler,
vapilan projeler var. Kreglerdeki cocuklarin c¢evre bilincini, geri doniigiim bilincini
olusturulmasindan tutun da akilli mobil uygulamast ile cevresel atiklarin toplanmasina
doniik projeler var. Onun haricinde cevre festivalleri ile bu duyarlilik yaratilmaya
calistliyor.” Katilimcr 4 (Kadikdy Belediyesi Strateji Gelistirme Midiirligti Kadikody
Akademi Personeli).

"Cevre Yonetim Sistemini, Entegre Atik Yonetim Sistemini kurmaya ve bunu akilli
bir sekilde yonetmeye calisiyoruz acikcasi. Iste cevresel kirliliklerin azaltilmasi, en aza

indirilmesi icin bir sikayet ve miidahale sistemi kurulmasi. Onun disinda iklim degisikligi
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ile ilgili calismalarin yonetildigi bir Iklim Degisikligi Koordinasyonu Biriminin bulunmast;
artt direngli toplum, direncli kent mantigt ile dogal afet ve iklimsel afetlerin de icerisinde
oldugu her tiirlii afete karsi bir planlama siirecinin ve toplumsal farkindaligin arttirldig
bir birimin bulunmasi. Biz artik bu sistemleri kurumsal hale getirdik ve bir diizeni
oturttuk.” Katilime1 2 (Kadikoy Belediyesi Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirii).

Katilimcilar ifadelerinde Kadikdy Belediyesinin akilli ¢evre anlaminda ciddi
girisimlerinin bulundugunu ve bu girisimlerin uluslararasi boyutta gerceklestirilmeye
calisildigini belirtmektedirler. Ayrica akilli cevre bilesenine yonelik yapilan birimler arasi
kurumsallagsma, toplumun cevresel siirdiiriilebilirlik konusunda bilin¢li hale gelmesi de
akillt yonetisim ve akilli insan bilesenlerini desteklemektedir. Bu durum akilli kentin alt1
bileseninin birbirinden ayrilmaz bir biitiin oldugunu da kanitlamaktadir.

Katilimcilar, Kadikoy’iin akilli kent olma yolunda akilli yasam temasina baglh
olarak en ¢cok “kiiltiir, sanat ve sosyal politika” faaliyetleri alt temasina deginmislerdir.
Akilli yasam temas1 da tipki akilli ¢cevre temasi gibi uluslararasi boyutta ve standartlarda
gerceklestirilmeye calisilmaktadir. Boylece Kadikdy Belediyesinde bolgesel verim
alinirken uluslararast bilgi paylasimi ve iletisimi de saglanmaktadir. 30 Mart 2014- 31
Mart 2019 dénem belediye baskan1 asagidaki sozlerle akilli yasam konusunda uluslararasi

is birligi ve iletisimi dile getirmektedir:

“Biz geldigimiz zaman 20 kiisur tiyatro vardi, su anda 70'in iizerinde ozel tiyatro.
Siirekliligi sagladik kurumsal anlamdaki iliskilerde. Bununla beraber en son bir sosyal
politikalar ile iligkili bir panel yaptik;, uluslararasi bir panel. Kadikoy'de yapilan
etkinliklerin bu gsekilde uluslararasi baglantilarimi kurmayr amagladik. Diyelim ki
Berlin'de, diyelim ki Paris'te, diyelim ki baska bir yerdeki belediye ve bu belediye
arasindaki iliskinin siirekliligini saglamaktan bahsediyorum. Almanya’daki kardes
belediyemiz Kreuzberg Belediyesi, onlar geldiler bizim arkadagslarumiz oraya gitti. Bu
iliskiyi mesela gelistirip ortak projeler yapabilmek, deneyimleri paylasabilmek. Mesela
Kreuzberg Belediyesi cocuklarla iliskili bizim deneyimlerimize de ¢ok onem verdi.”

Katilime1 1 (Kadikoy Belediye Bagkani).

Katilimcilarin ilgili bilesenlere yonelik verdikleri orneklerle yapilan faaliyetler
hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklar tespit edilmistir. Kadikéy Belediyesinde yapilan
caligsmalar akilli kentin teknolojiyi bir ara¢ olarak kullanarak insan hayatim1 kolaylastirma

ve cevresel siirdiiriilebilirligini saglama amacina ulastigini gostermektedir. Bunun yani sira
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akillt cevre ve akilli yasam bilesenlerine yonelik yapilan calismalarla uluslararas: trendler
yakalanmaya calisilmaktadir. Bu durum akilli kente yonelik calismalarin uluslararasi

standartlarda gelistirilmeye calisildigini kanitlamaktadir.

3.5.7.3. Katimcilarin “IBB’nin Kadikoy’de Akilli Kentlesme Anlanminda Yaptig

Faaliyetler Nelerdir?” Sorusuna Iliskin Bulgular

Biiyiiksehir belediyeleri kentteki makro hizmetlerin yiiriitiilmesi gorevlerini
tasimaktadir. Bunun disinda ilce belediyeleri tarafindan sunulan bazi hizmetlerin
yiiriitiilmesi esnasindaki uyum ve koordinasyonu saglama gorev ve yetkisi bulunmaktadir.
Bu gorev ve yetkinin biiyliksehir belediyelerine taninmasi biiyiliksehir belediyeleri ile ilce
belediyelerinin ayni statiide olmadigini, biiyiiksehir belediyesinin adeta merkezi yonetim
gibi calistigini ifade etmektedir (Alici, 2012: 50).

Tablo 3.9. Katilimcilarin “IBB’nin Kadikdy’de Akilli Kentlesme Anlaminda
Yaptig1 Faaliyetler Nelerdir?” Sorusuna Iliskin Bulgulari

TEMA TOPLAM | ALT TEMA KATILIMCILAR
Akilli Ulagim 9 Sehir Hatlar1 1,7,10,9, 3,4, 18,6, 8
Akill1 Yasam 3 Coziim Merkezleri 6,9, 15

Katilimcilara Kadikdy’iin akilli kentlesme yolunda IBB nin katkilar1 soruldugunda
katilimcilarin “akilli ulasim” ve “akilli yasam” temalar iizerinde durduklari goriilmiistiir.
Vatandaslar, direkt olarak hizmet aldiklar1 temel konulardan biri olarak ulagim kapsaminda
“akilli ulasim” temasina deginmislerdir. Kadikdy’iin akilli kent olma yolunda IBB’nin
katkilar1 soruldugunda “akilli yasam” temasina yonelik olarak sikayet ve Onerilerde
bulunabildikleri Beyaz Masa, Cagri Merkezi, BIMER gibi birimler kapsaminda “¢oziim
merkezleri’ne deginmislerdir.

“Akilli ulasim” temasma yonelik olarak ise ilce belediyelerin rollerinin
bulunmadigi, tiim yetki ve sorumlulugun Biiyiiksehir Belediyesine ait oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu anlamda Kadikéy Belediyesi sinirlari igerisinde akilli ulagima yonelik

yapilan tiim faaliyetler Biiyliksehir Belediyesinin katkisiyla gerceklestirilmistir.

3.5.7.4. Katilmcilarin “Akilli Kentlesmenin Kadikoy’e Ne Gibi Katkilar

Olmustur?” Sorusuna Iliskin Bulgulari

Katilimcilar yoneltilen “Akilli Kentlesmenin Kadikdy’e Ne Gibi Katkilar
Olmustur?” sorusu ile “Kadikdy Belediyesinin Akilli Kentlesme Anlaminda Yaptigi
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Faaliyetler Nelerdir?” sorusunda belirtilen faaliyetlerin kente ne gibi katkilar sagladiginin
tespiti amaglanmistir. Boylece yapilan faaliyetlerin faydali olup olmadig: goriilebilecektir.
Kadikoy Belediyesinde en ¢ok akilli yonetisim, akilli cevre ve akilli yasam bilesenlerine
yonelik faaliyetler yapildigi sonucuna ulasilmisti. Akilli kentin bilesenlerinin katkist
soruldugunda ise ayni bilesenlerin katkisindan bahsedildigi goriilmiistiir. Akilli kente katk1
saglayan bilesenler ve bu bilesenlerin kentin hangi alaninda katki sagladigi Tablo 3.10’da

gosterilmistir.

Tablo 3.10. Katilmcilarin “Akilli Kentlesmenin Kadikoy’e Ne Gibi Katkilari

Olmustur?” Sorusuna Iliskin Bulgulari

TEMA TOPLAM | ALT TEMA KATILIMCILAR
Akilli Insan 4 Farkindalik 2.7,8,4
Akilli Cevre " Kaynaklarin Etkin Kullanimi1 22,2,10,9, 16, 4
Temiz Bir Cevre 22,7,13,14, 15
Hayat1 Kolaylagtirmasi 21,19,6, 10,3
Yasam Kalitesini Yiikseltmesi 7,10,9
Akill1 Yasam 11 Dezavantajli ~ Gruplarin  Cikarini | 20, 15
Gozetmesi
Haberdar Olma 11,4
Akilli Ekonomi 8 Tasarruf ve Verimlilik 10, 18, 11, 3,9, 16,4, 5

Veriye Erisilebilirlik, Hizli 1slem 1, 2, 19, 7, 6, 11, 16, 21, 18, 10,
Yapabilme, Takip Sistemi | 12, 14, 3,

(Otomasyon Sistemi)

Akill1 Yonetim 16
Gelecegini Planlayabilmek, Kaynak | 1, 2, 8, 15, 4
Kullanimi (Siirdiiriilebilirlik)
Seffaf Belediyecilik 2,7,9,15,4, 16
Akilli Ulagim 2 Zaman Planlama 11, 19

Katilimcilara akilli kentlesmenin kente katkilart soruldugunda en cok “akilli
yonetisim”, “akilli yasam” ve “akilli cevre” temalar1 iizerinde yogunlastiklar1 goriilmiistiir.
Katilimcilar, akilli yonetisim temasinda en ¢ok “otomasyon sistemleri” alt temasina, akill
yasam temasinda en cok ‘“hayati kolaylastirma” alt temasina ve akilli ekonomi temasinda
en ¢ok “kaynaklarin etkin kullanimi1” alt temasina deginmislerdir.

Kente yapilan katkilarda oncelikle teknolojinin kullaniminin vatandaslara hizmet

gotiirme konusunda yarattigi kolayliklara deginilmistir. Ozellikle e-belediyecilik olarak

adlandirilan Kadikéy Belediyesi Portali uygulamasiyla cevre ve emlak vergisi gibi
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vergilerinin durumu takip edilebilmekte ve otomatik Odeme sistemleri ile ddemeler
gerceklestirilebilmektedir (www.ebelediye.info). Kent Rehberi Uygulamasiyla ilgcedeki
nobetci eczanelere, yapilan kiiltiir sanat, egitim, saglik, toplumsal farkindalik ve cevre ilgili
etkinlik, duyuru ve haberlere, erisim saglanabilmektedir (www.kadikoy.bel.tr). Bu durum
zamandan ve maddi kaynaktan tasarruf konusunda biiyiik bir kolaylik saglamaktadir. Daha
onceden belediye binasina gidilerek ve sira beklenerek gerceklestirilen pek cok islem artik
online sekilde halledilmektedir. 15 sayida katilimci akilli kent olma yolunda yapilan
hamleler degerlendirildiginde en ¢cok bu uygulamalarin katkisindan bahsetmistir.

Katilimcilar akilli yonetisim temasina deginirken en cok teknolojiye vurgu
yapmuslardir. Online sistemlerin belediyecilik faaliyetlerindeki varligi kullanicilar ve
calisanlar icin biiylik bir kolaylik saglamaktadir. Bu tiir uygulamalar diinyadaki akill
kentlerde de goriilen ve bir kenti akilli yapmanin en Onemli amaclarindan biri olan
vatandasa hizli hizmet ulastirma amacina uygun niteliktedir. Katilimcilarin ifadeleri
incelendiginde akilli yonetisim i¢in verilen yanitlar asagidaki gibidir:

“Vatandas internet iizerinden belgesinin hangi asamada oldugunu takip edebiliyor
yveni otomasyonda. Biitiin sikayetleri internet ve cagri merkezi iizerinden ilgili birime
aktariltyor. Vatandasa geri doniis saglantyor. Buraya gelip dilekce yazip, taratip, ordan
oraya giderek, sira beklemeden isini hallediyor. Bu bizim is isleyislerimizde de bagsladi.
Barkod, karekod. Ikinci bir tarafa da elektronik imza oldugu icin gondermeye gerek
kalmiyor.” Katilimer 3 (Kadikoy Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigii Personeli).

“Vatandasy ilgili konusunu secerek genel bir bagvuru olusturur oncelikle. Basvuru,
istek, sikayet tipi her neyse ona gore ilgili kisi ya da birime gonderim saglaniyor.
Boylelikle bir siire¢ baglamis oluyor. Siire¢ takip edilerek sonrasinda kapatiliyor. Buradan
vatandas da isini online takip edebilmis oluyor, yonetici de tiim isleri takip edebilmis
oluyor ve en énemlisi raporlayabiliyor.” Katilime1 7 (Kadikoy Belediyesi Bilgi Isletmeleri
Miidiirliigii Yazilim Islem Miidiirliigii Personeli).

Akill1 yasam bileseni tiim akilli kent bilesenlerini icermektedir. Kentler akilli
ulasima, akilli ekonomiye, akilli yonetisime, akilli cevreye ve akilli topluma sahipse akillt
yasamin varhigindan so6z edilmektedir. Akilli yasam bileseni ile kentsel hayatin her
alaninda bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanildigi, hayati kolaylastirdigi, tasarruf
sagladig1 ve hesap verilebilir oldugu seklinde ifade edilmektedir (TBV vd., 2016: 42-86).

Akilli ¢evre bileseni kapsaminda cevreye karsi duyarli ve geri doniisiim gibi

dinamiklere sahip kentler amaclanmaktadir (Karadag, 2009: 36). Son olarak katilimecilarin
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akilli kente en cok katki sagladigini belirttigi akilli ¢cevre bilesenine gore ise kurumdan
alinan bilgiler ile katilimcilardan alinan ifadeler karsilastirildiginda akilli ¢evre bilesenine
yonelik yapilan hizmetlerin amacina ulastigi goriilmiistiir. Sifir Atk projesi ve geri
doniisiim kumbaralar1 bu durumun birer gostergesidir. Bu durumu kanitlayan katilimci
ifadeleri asagidaki gibidir:

“Oysa Sifir Atik Projesi ile insanlar aywrmayi, farkindaligi ogrendiler. Atik
Toplama Sistemi ile olabildigince diizenli depolama alanlarina az ¢op gitmesi gerektigini,
daha oraya gitmeden kaynaginda hepsinin ayristirilarak geri doniisiim sistemlerine
entegre edilmesi gerektigini ogrendiler.” Katilimci 2 (Kadikdy Belediyesi Cevre Koruma
Ve Kontrol Miidiirii).

“Ana amaglarindan bir tanesi geri doniisiim anlaminda katki saglar. Ozellikle geri
doniisiim kutulart vs sifir atiktir.” Katilimer 10 (Kadikdy Belediyesi Ulasim Hizmetleri
Miidiirliigii Personeli).

“Atik yag, elbise dolabt bunlarin hepsi de haritada gosteriyor. En cok katkiyr onlar
sagliyor.” Katilimc1 18 (Vatandas 1).

lgili kurum, farkli kurum ve vatandas ifadeleri degerlendirildiginde verilen
yanitlarin birbirini destekledigi goriilmektedir. Ayrica vatandasin ¢evre bilincine ulagmasi
akilli insan bilesenine ve atik kumbaralarinin konumuna belediye sistemi {izerinden erisim
saglanabilmesi ise akilli yonetisim bilesenine dolayli yoldan katki saglamaktadir. Boylece

akill1 kentin bilesenleri arasinda kesin bir sinir olmadigi kanitlanmaktadir.

3.5.7.5. Katihmcuarin “Kadikioy’de Yapilan Akilli Kentlesmenin Eksik Taraflar

Nelerdir?” Sorusuna Iliskin Bulgular

Katilimcilara yoneltilen “Kadikdy’de Yapilan Akilli Kentlesmenin Eksik Taraflar
Nelerdir?” sorusu ile kentte hangi akilli bilesenler acisindan herhangi bir calisma
yapilmadiginin veya yapilan calismalarin yetersiz oldugunun tespiti amaglanmaktadir.
Yoneltilen sorular diger sorularla karsilastirildiginda katilimeilar Kadikdy Belediyesinde
en ¢ok faaliyet yapilan ve en cok katki saglayan bilesenlerden biri olmasina ragmen en ¢ok
bu bilesenin eksik olduguna vurgu yapmislardir. Ayn1 durum akilli yonetisim bileseni i¢in
de soz konusudur. Fakat en ¢ok faaliyet gosterilen bilesenlerden akilli ¢cevre ayn1 zamanda
en c¢ok katkiyt da yapmasmma ragmen eksik taraflarinda katilimcilar tarafindan
belirtilmemistir. Katilimcilar tarafindan belirtilen Kadikdy Belediyesinde akilli kentin

eksik yanlar1 Tablo 3.11’deki gibidir.



Tablo 3.11. Katilimcilarin “Kadikdy’de Yapilan Akill

Taraflar1 Nelerdir?” Sorusuna Iliskin Bulgular
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Kentlesmenin Eksik

TEMA TOPLAM | ALT TEMA KATILIMCILAR
Akilli Ekonomi . Suﬁiksek Maliyet 1,3,9,4,5
Uretmemek 15,1, 11
Yasal Baglayiciligin Olmamasi 1,2,18,7,8,4,11, 13,
15,5
Yoneticilerin Dogru Secilmemesi 1,17,3,9
Akl Yonetim s Yetkisel Sinirlilik ;, 2,18, 8,12, 13, 3, 4,
Paydagslarin Koordinasyon Iginde 1,2,17,11,3,9,4, 16
Olmamalart
Takip Sisteminin Olmayis1 12,5
Otekilestirme 1,17
Akalli insan 13 Insanlarin Bilingsiz Olmasi 22,20,7, 8,10, 12, 13,
3,9,15,5
Bilesenlerin Uyumsuzlugu/ Entegrasyon | 2, 22, 20, 19, 18, 17, 6,
Sorunu 10, 3,9, 4, 16
Verinin Dogru Ve Giivenilir Olmayisi 3,22,21,19,4,16,5
Rant Elde Etme 1,17,6, 15
Akilli Yasam 19 Arag ve Gereclerin | 22, 17, 2, 6, 10, 3, 15
Bakimsizligi/Yetersizligi
Plansiz Biiyiime 11,8, 18,13
Giivenlik Sorunu 17,10, 15
Dezavantajli Gruplarin Durumu 19, 18, 17, 6, 10, 15
Akilli Cevre 6 Yesil Alan Azlig1 18, 6, 10, 3,9, 15
Akill Ulagim 6 Otopark Sorunu 17,18, 19
Trafik 11,3, 15

Kadikdy Belediyesi i¢in katilimcilara akilli kentin eksik kalan taraflar1 sorulmustur.

Bu konuda verilen yanitlar en ¢ok “akilli yasam”, “akilli yonetisim” ve “akilli insan”

temalarina yonelik olmustur. Katilimcilar akilli yasam temasina bagh olarak “entegrasyon

sorunu”, akilli yonetisim temasina baglh olarak ‘“yasalarin baglayict olmamasi” ve akilli

~ e

insan temasina bagl olarak ise “insanlarin bilingsizligi” alt temalarinda yogunlasmislardir.

Bir kentin akilli kent olabilmesi i¢in alti kriterin yerine getirilmesi, bu kriterler

arasinda uyum olmast ve sunulan akilli hizmetleri kullanabilecek bilin¢te ve bilgide

vatandasin varlig1 gerekmektedir. Bu konuda Kadikdy Belediyesi i¢in akilli uygulamalarin
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katilimcilar tarafindan degerlendirilmesinde bilesenler arasinda esgiidiim saglanamadigina,
akillt kent uygulamalarinin yasal mevzuatlarla desteklenmedigine ve insanlarin akilli kent
uygulamalarini kullanacak bilingte olmadiklarina yonelik eksikler dile getirilmistir.

“Mesela gocmen miilteciler konusu ile ilgili olarak bir bakanligin da bir faaliyeti,
hizmeti var; biiyiiksehir belediyesinin de var, ilce belediyesinin de var. Mesela birisi gida
yardumt yapiyor diyelim; bir tanesi egitimde, saglikta hizmetinde; bir tanesi yurtdigindan
Avrupa Birligi'nden vesaire gelen fonlarin dagitilmasinda etkin. Ama bu kurumlar kendi
aralarinda entegre olmadigi icin kullandiklar: sistemler, platformlar entegre olmadigt icin
hangisinin hangisine ne kadar hizmet verdigi konusunda bir kafa karisikligi var.
Dolayistyla kurumlar arasi bir entegrasyon problemi var.” Katilimc1 4 (Kadikdy
Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigii Kadikoy Akademi Personeli).

“Bilinirligi ve mevzuat eksik, farkindalik yok bu alanda. Dogal kaynaklari, yapay
kaynaklart verimli kullanmak yoniinde bir yonetmelik yok zorunlu kilan. Bunlarin
mevzuatla desteklenip mecburi kilinmasi gerekli. Yurt disi bu konuyla ilgili pek c¢ok
uygulamanin yeri. Sadece binalarin sistemi degil renkleriyle de ilgili yonetmelikler var.
Bizde cogu sey cok esnek. Yalnizca katlarin yiiksekligi gibi mecburi konularda uyuluyor.”
Katilimcr 8 (Kadikdy Belediyesi Yap1 Kontrol Miidiirliigii Kentsel Yenileme Miidiirii).

Akill1 kentlesme iilkemizde yeni yeni olugsmaya baslamaktadir. Oysaki diinya
tilkeleri teknolojinin gelismeye baslamasiyla akilli kent olgusunu tartismaya baslamistir.
Yaklasik 2000’1i yillarin baginda basta Amsterdam ve Barcelona olmak iizere diger iilkeler
cesitli planlar, proje ve stratejilerle akilli kentin olusumuna zemin hazirlamislardir (Batalla
ve Ribera-Fumaz, 2012: 10-14). Ulkemizde ise akilli kentin olusumu diinya iilkelerinin
faaliyetlerini geriden takip etmektedir (Aslan, 2018: 17). Katilimcilarin ifadelerine gére bu
durumun nedeni 6ncelikle iilkemizde teknoloji altyapisinin yetersiz olmasindan, insanlarin
akilli kentlilik bilincine sahip olmamasindan, akilli kentlesmeye yonelik faaliyetlerin bir
standarda ve yasal zorunluluga tabi tutulmus olmamasindan kaynaklandig: belirtilmektedir.
Bilesenler arasinda karsilastirma yapildiginda Kadikoy Belediyesinin gerek akilli cevre
gerekse akilli yasam bilesenleri ¢ercevesinde uluslararasi gelismeleri yakindan takip
etmeye calistigi goriilmektedir. Katilimc1 22 akilli kentin eksik taraflarim1 nedenleriyle
beraber asagidaki sekilde 6zetlemistir:

“Ben New York’a gittim, orada KIOKS gordiim. O anda nerede oldugunu AVM’ler
ve senin en yakumindaki yerleri, gidecegin yerleri, tarihi binalart gosteriyor. Burada

herhalde 10 sene sonra flan goriiriim. Japonya’da kasaba ve koylerde otobiisler soforsiiz
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volculari tek tek mevcut duraklara gidip aliyorlar. Otomatik, uzaktan kontrol var herhalde.
Iste otobiis durak seyleri. Calismiyor ¢ogu diyorum ya gostermelik. Simdi baksan su kagit
kutusundan bakalim ne cikacak pet sise de cikabilir dimi? Aslinda Tiirkiye’'de heniiz bu
konu icin suan erken. Belki bu sorulari bir 10-15 sene sorsan sana bunun cevabini
veririz.” Katilimci 22 (Vatandas — Esnaf).

Ulkemizin akilli kentlesme anlaminda gelismis iilkelerle arasindaki farki kapatmasi
icin teknolojik yatirimlarimi arttirmasi, vatandaslarmmin akilli  kent ¢oziimlerini
kullanabilecek bilince sahip olmasi ve standart yasalarla desteklenmesi gerekmektedir.
Katilimc1 1 ve Katilimer 2 ise akilli kentin eksik taraflar1 karsisinda yasanacak
problemlerin ¢6ziimiinii asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Cok sey yapilabilir akilli kent anlanminda. Mesela gri su sistemleri, yalitimla ilgili
standartlar, enerji verimlilikleri icin cesitli akilli uygulamalar, bina yonetim uygulamalart
va da site yonetim uygulamalarimin zorunlu tutulmasi, enerji ve su verimliligini
destekleyecek birtakim ek kriterler, plan notlarina islenebilirdi.” Katihimci1 2 (Kadikoy
Belediyesi Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirii).

“Onemli olan iyi planlanmasi, iyi planlamirsa ashnda bir siirii sey ¢ok kolay

vapilabilir.” Katilimcr 1 (Kadikdy Belediye Baskani).

3.5.7.6. Katihmcilarin “Kadikoy’de Akilli Kentin Paydagslart Kimlerdir?”’

Sorusuna Iliskin Bulgulari

Akilli kent tanimlarinda da belirtildigi gibi insan1 odagina almaktadir. Ancak akilli
kentlerde insanlar yalmzca kentsel faaliyetlerden yararlanmak ve sunulan hizmetleri
kullanmak tizere konumlanmamistir. Akilli kentlerde insanlar ayn1 zamanda akilli kentin
tireticisi, yoneticisi ve destekleyicisidir. Ayn1 durum akilli kentin diger paydaslari icin de
gecerlidir. Akilli kentin diger paydaslar ise belediyeler, ulusal kamu kurum ve kuruluslari,
finansal kuruluslar, yatirimcilar, telekomiinikasyon firmalari, iiniversiteler, sivil toplum
orgiitleri, enerji liretim ve dagitim firmalari, ulastirma firmalari, kiiltiir merkezleri (miize,
tiyatro vb), sigorta acenteleri gibi 0zel ve kamusal alanlardan olusmaktadir (Koseoglu ve
Demirci, 2018: 41).

Tablo 3.12. Kattlimcilarin “Kadikdy’de Akilli Kentin Paydaslart Kimlerdir?”

Sorusuna iliskin Bulgular

TEMA TOPLAM | ALT TEMA KATILIMCILAR
Universiteler 3 1,2, 16
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Mubhtarlik 5 1,2,6,11,13

STK 6 1,2,8,11,13,3
Meslek Gruplari 3 1,2,9

Kamu Kurumlari ng belediyeler, kamunun diger | 1, 2, 6, 8, 11, 3, 9, 4,

" birimleri, belediyeler, kaymakamlik, | 16, 10, 5
yerel yonetimler, MEB, Saglhk

Birimleri, Niifus vs

Goniillii Gruplar 3 2,13,9

Gazete Kadikoy 2 1,2

Doga 2 6,11

Vatandag 7 6,7,8,10,11,9,4
Esnaf 2 11,9

Ozel Sirketler 2 3,5

Katilimcilara akilli kentin paydaslarinin kimler oldugu soruldugunda éncelikle tim
paydaslarin akilli kentler i¢in 6nemli oldugunun ve akilli vatandaslar olmadan yapilan
faaliyetlerin saglikli gerceklesmeyeceginin vurgusunu yapmislardir. Daha sonra “kamu
kurumlar1” basta olmak iizere en ¢ok “vatandas” ve “STK”lara deginmislerdir. Ayrica bazi
ifadelerde de paydaslar arasindaki iletisimin saglanmasinda en 6nemli aracin teknoloji
oldugu belirtilmistir. Bu noktada sistem icerisine halkin dahil edilmesinin lokomotif
oldugu bilincinin varlig1 dikkat ¢ekicidir. Ancak bu bilin¢ vatandasin akilli kent olusumu
stirecine yeterince dahil edilmesi ile sonuclanmamistir. Kadikdy Belediyesindeki
vatandaglarin ~ yonetimdeki  varligt  belediyenin uygun kosullar1  yaratmasiyla
gerceklesmistir. Baska bir deyisle vatandaslar kendileri yonetime katilmak i¢in ongoriide
bulunmamislardir. Bu durum niifusun yas ortalamasinin yiiksek olmasindan, alisilagelmis
vatandas-belediye iliskisinden ve vatandaslarin belediyeden beklentilerinin akilli kentin
ihtiyaglarim talep edecek diizeyde olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bunlar arasinda en
cok vurgu yapilan alan ise vatandaslarin belediye tarafindan sunulan hizmetlerde (e-
belediye) islem yapabilmeleri ancak herhangi bir alanda yonetime katilim géstermemeleri
olmustur. Bu durumun ise vatandaslarin hamle yapmamasindan ve belediyenin de heniiz
katilim mekanizmasi olusturmamis olmasindan kaynaklanmaktadir. Katilimec1 4’iin de
goriigleri bu durumu desteklemektedir.

“Mesela yasl niifusun cok oldugu bir kent Tokyo. Kadikoy'de Istanbul ilgeleri
icerisinde en yash niifusa sahip ilce. Dolayisiyla benzer sorunlar ve benzer c¢oziimler

giindeme gelebilir. Mesela Tokyo'da havalimanina indiginiz vakit elinizde bavulunuzla onu
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hi¢ yerden kaldirmadan havaalamindan evinize kadar gidebilirsiniz. Ama bu Istanbul'a ¢ok
miimkiin degil, cok fazla esik var. Siirekli bavulu yerden kaldirmamiz gerekiyor. Bir de bu
vaslilar icin bu ¢ekilmez bir hale gelebiliyor. Dolayisiyla kentlerimizde biraz daha
gelecegin demografik yapisina, ihtiyaclarina gore sekillendirmemiz gerekiyor. Onun
haricinde Amsterdam'in Barcelona'min uygulamalart var ya da Boston’un. Katilim, dijital
katilim mekanizmalar: var. Kendi biitcelerini ve faaliyetlerini bu katilim mekanizmalar
iizerinden yapabiliyorlar. Helsinki’nin yine dijital katilim platformu cok iyi, onlart

»

biliyoruz.” Katilimct 4 (Kadikdy Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigi Kadikody
Akademi Personeli).

“Aslinda tek tarafli yiiriiyebilecek bir mekanizma degil. Devlet kurumlart ve
toplumun ortaklasa insa ediyor olmali. Eger insanlar bu bilince ulasmazsa yaptirmalar da
sonucu vermeyebilir. Yani siirdiirmezler, kullanmazlar sonrasinda. Hepsinin rolii biiyiik.
Hicbirini birbirinden aywramayacagim. Paydagslarin biri disarida kaldiginda net islemiyor
sistem.” Katilme1r 8 (Kadikoy Belediyesi Yapi1 Kontrol Miidiirliigii Kentsel Yenileme
Birimi Midiirii).

“Eskisi gibi degil, yaz dilekceyi 15 giin sonra cevap versin sistemi yok artik.
Genelde Watsapp gruplart var belediye ile organize olarak kurdugumuz. AYEDAS, ISKI,
Kadikoy Belediyesi, niifus, tiim birimlerde bu tarz olusumlar var ve hizli bir sekilde
elektronik posta ile isimizi hallediyoruz. Aymi sekilde hizli bir gekilde olaylari ¢ozmeye
calistyoruz.” Katilimer 14 (Osmanaga Mahalle Muhtarn).

Katilimc1 2 ise vermis oldugu cevapla Kadikdy Belediyesinin paydaslariyla is
birligi i¢inde olan bir belediyecilik anlayisina sahip oldugunu vurgulamistir. Katilimc1 hem
paydas is birligine deginmis hem de Kadikdy Belediyesinin katilimci bir belediye
oldugunu asagidaki gibi ifade etmistir:

“Aklina gelebilecek biitiin yerel inisiyatiflerle c¢alistyoruz. Biz katilimct bir
miidiirliigiiz, kapali bir miidiirliik degiliz. Bence her iste bir katitlimcilik payr olur, olmali
daha dogrusu. Vatandasin ne hissettigini, nasil bir bagariya ulasip ulasmadigint kontrol
edebilecek bir feedback, geri doniisiim mekanizmasimin olmast gerekiyor.” Katilimc1 2
(Kadikoy Belediyesi Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirii).

Tiim ifadeler degerlendirildiginde Kadikdy Belediyesinin paydaslar1 arasinda en
cok kamu kurumlari ve vatandaslar olmasina ragmen iiniversitelere ve 6zel sirketlere yeteri
kadar vurgu yapilmadigi goriilmiistiir. Oysaki tiniversiteler ve 6zel sektorler de en az kamu

kurumlar1 ve vatandaslar kadar etkilidir. Bir kentin akill1 olmasin1 dgretecek, onunla ilgili
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Ar-Ge calismalart ve cesitli yatirimlarla destekleyecek kurum basta iiniversiteler olmak
tizere 0zel sektdrden olugmaktadir. Akilli kent kapsaminda bir uzmanin yetismesi, bilimsel
calismalarin yapilmasi veya akademisyen goriisiiniin alinmasi bu alanda yapilacak yeni
caligmalarin basarisim1 da arttiracaktir. Ayrica 6zel sektorlerin akilli kentteki varligi da o

kentte yapilacak yatirimlarin artmasini saglayacaktir.

3.5.7.7. Katihmcularnn “Vatandasin Akilli Kentlesme Konusunda Tepki Ve

Diisiinceleri Nelerdir?” Sorusuna Iliskin Bulgulart

Katilimcilara son olarak ‘“Vatandasin Akilli Kentlesme Konusunda Tepki Ve
Diisiinceleri Nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Bu soru ile vatandaslarin toplumsal bir
Ozelestiri yapmas1 amaclanirken, kurum calisanlarinin ise yapilan calismalar hakkinda
vatandasin tepki ve diisiincelerinden haberdar olup olmadiginin tespiti amaclanmaktadir.
Soruya iligkin verilen yanitlarin temalara ait dagilimi Tablo 3.13’deki gibidir.

Tablo 3.13. Katilimcilarin “Vatandasin Akilli Kentlesme Konusunda Tepki Ve

Diisiinceleri Nelerdir?” Sorusuna Iliskin Bulgulari

TEMALAR TOPLAM | ALT TEMA KATILIMCILAR
Kullaniyor 1,2,6,8,14,3,9
Kullanmiyorum 22,21,17,18
Yetersiz 21, 22, 19, 18, 6, 10, 11, 12,

15,4

Akill Yasam . Saglikli Uygulandigint | 22,21, 2,5
Diistinmiityorum
Sosyallestim/Sosyallestirir 20, 15
Siirdiiriilebilir Olmast Onemlidir 19,8, 12, 15
Faydalidir 21,19, 18, 8,12, 16
Dogru Veri Problemi 4,21,19
Destek Veriyorum/Katiliyorum/ | 22, 21, 19, 15, 4
Duyarliyim

. Insanlar Bilingsiz 19, 18, 17, 6, 10, 15, 4

Akilli Insan 17
Daha Cok Gengler Kullaniyor 3,12,18,9,4
Insanlar Teknolojiyi Kullaniyor. 18,6,8,11,9, 15
Teknolojinin Insana Hiikkmetmesi 20,2
Paydaslarla isbirligi iginde 17,3,15,4
Olunmali

Akill1 Yonetigim 11 _
Ihtiyaca Gore Hizmet Yapilmali 17, 3,15, 16

Yasal Baglayicilikla Desteklenmeli | 19, 18,7, 8,2, 1
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Akilli Ekonomi Teknoloji  Uretebilen Bir Ulke | 18,22, 19
Degiliz

Verilen ifadeler degerlendirildiginde vatandas ve kurum ifadelerinin birbirini
destekleyici ve aciklayict sekilde oldugu goriilmektedir. Vatandas, yapilan faaliyetlerin
yetersizligini (bisiklet yollari, yiirllyiis yollar1) ve toplumun yapilan faaliyetler karsisinda
duyarsiz oldugunu atik kumbaralarina gereken onemin verilmeyisini 6rnekleyerek ifade
etmistir. Kurum calisanlar ise yetersizliklerin yasal gorev sinirinin disinda olmasindan ve
yasal baglayiciligin olmamasindan kaynaklandigini belirtmektedir. Ayrica kurum
calisanlar1 kent icerisinde yapilan faaliyetlere teknolojik erisimin daha cok gencler
tarafindan kullanildigini ve toplumun akilli kent uygulamalarini kullanabilecek diizeyde
olmadigini ifade etmistir.

Katilimcilara akilli kentlesme hakkinda tepki ve diisiinceleri soruldugunda en ¢ok
“akilli yasam”, “akilli insan” ve “akilli yOnetisim” temalar1 hakkinda ifadelerde
bulunmuslardir. Akilli yasam temasinda en cok “yetersiz” alt temasiyla; akilli insan
temasinda en ¢ok “insanlar bilingsiz” alt temasiyla, akilli yonetisim temasinda en cok
“yasal baglayicilikla desteklenmeli” alt temalarina iliskin goriis bildirmislerdir. Akilli
kentlesmenin yetersiz bulunmasi diger katilimcilar tarafindan plansiz biiyiimeye
baglanmistir. Teknolojinin akilli kent ¢oziimlerinde kullanilmasinin tek basina yeterli
olmadigini, akilli kentteki problemlerin ¢oziimiinde Oncelikle toplum olarak akilli kent
bilincine ulagilmas1 ve akilli kent calismalarinin —siirdiiriilebilirliginin  saglanmasi
gerektigini ifade etmislerdir.

“Istanbul olceginde 15.000.000 bir sehrin zaten akilli olmasi, akilli yonetilmesi,
akilly biiytimesi miimkiin degildir. Yani bu yonetebilecek bir olcek olmadig icin zaten
bastan bir akillilik soz konusu olacagini sanmiyorum. Kent dediginiz sey belli bir dlcekte
olmali, bir simirt olmali, kurallart ve bir diizeni olmalidir. Yani sunu soylemek istiyorum,
akilli kent planlama ile bagslar, saglikli planlanmast gerekir. Yani akilli kent dedigimiz evet
her sey bilgisayarla yapilmasi, her seyin iste komputerize olmasi, efendim binalardaki
elektrik sistemleri, 1sitma sistemleri, geri doniisiim sistemlerinin saglikli olmasi tek basina
veterli degildir.” Katilimc1 2 (Kadikoy Belediyesi Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirii).

“Simdi sey var kiyafet yardumi icin konteynerler var. Kiyafet yerine baska bir sey

atildigint diisiiniiyorum. Yoksa nasil koku gelsin. Bunlar hep bilin¢lendirilerek yapilsa
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daha iyi olur. Orta kapt acildiginda engelli binecekken normal insan atliyor. Sistemin degil

insamin kendini gelistirmesi faydali olur.” Katilime1 19 (Vatandas - Issiz).

Kadikoy Belediyesinin demografik yapisi incelendiginde yas ortalamasinin 65 ve
istl oldugu gorilmiistiir. Akilli kent agisindan degerlendirildiginde ise katilimci
ifadelerinde akilli kent kullanicilarinin daha ¢ok gencler oldugu belirtilmistir. Ayrica
verilen ifadelerde kentte teknoloji kullanim orami fazla olmasina ragmen insanlardaki
farkindalik ve duyarlilik bilincinin olmadigi tespit edilmistir. Katilimcilarin akilli insan
bilesenine yonelik verdikleri ifadeler kapsaminda Kadikdy Belediyesinin akilli insan
bileseninde basarisiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonuca ulasilmasinin nedeni akilli kent
faaliyetlerinde BIT leri kullanan bireylerin fazla olmasi ancak istenilen akillilik bilincine

ulasilmamis olunmasidir.
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SONUC VE ONERILER

Akilli kentlesme iilkemizde yeni yeni olusmaya baslamaktadir. Oysaki diinya
ilkeleri teknolojinin gelismeye baslamasiyla akilli kent olgusunu tartismaya baslamistir.
Yaklasik 2000’11 yillarin basinda basta Amsterdam ve Barcelona olmak iizere diger iilkeler
cesitli planlar, proje ve stratejilerle akilli kentin olusumuna zemin hazirlamiglardir.
Ulkemizde ise akilli kentin olusumu diinya iilkelerinin faaliyetlerini geriden takip

etmektedir (Batalla ve Ribera-Fumaz, 2012: 10-14).

Bu calisma sonucunda Kadikdy Belediyesinin de iilkemiz genelinde oldugu gibi
akilli kent bilesenlerine yonelik yaptifi calismalarla diinyadaki {ilkelerin bilgi ve
tecriibelerinden faydalandigini ortaya koymaktadir. Basta vatandaslar olmak iizere akilli
kentin tiim paydaslarin1 yonetime katma ¢abalarini tasiyan e-belediye faaliyetleriyle akilli
yonetisim bileseninde; kiiltiir sanat ve sosyal politikalar anlaminda uluslararasi basini takip
etmesiyle akilli yasam bileseninde; iklim ve siirdiiriilebilirlik gibi tiim diinyay: ilgilendiren
meseleler hakkinda calismalarda bulunmasiyla akilli ¢cevre bileseninde diinya iilkelerinin

izleri goriilmektedir.

Asagidaki tabloda calismada incelenen diinyadaki ve iilkemizdeki akilli kent
ornekleri akilli kent bilesenleri kapsaminda Kadikdy Belediyesiyle karsilastirilmistir. Pek
cok acidan Kadikoy Belediyesinin calismalar1 diger kentlerle benzerlik gostermektedir.
Ancak aragtirmanin bulgu ve sonuglarinda da goriildiigii gibi maliyeti yliksek yatirimlarin
gerekmesi sebebiyle akilli ekonomi bileseninde, yetki ve sorumluluk kapsaminda
kisitlarinin bulunmast sebebiyle ise akilli ulasim bileseninde bir takim eksiklikleri oldugu
goriilmektedir. Bunun durumun sebebi ise calisma sonucunda goriildiigii iizere akilli kent
kavraminin iilkemizde adaptasyon siireci icerisinde olmasi ve akilli kent faaliyetlerine

ilkemizde diinya iilkelerinden sonra baslanmis olunmasidir.
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Tablo 3.14. Kadikdy Belediyesinin Akilli Kent Bilesenlerine Yonelik Faaliyetler

Kapsaminda Diger Kentlerle Karsilastirilmasi

&
AEA :
FAALIYET é E = § 3 « | 2 :é
| 3 Z | g -z % 2 < | 7
SEIEREREEHEHIERE
Stratejik plan + + + + + + + +
Akilli Cevre Yonetim Sistemleri (geri doniistim
sistemleri, sifir atik, kompakt acilir, vakumlu, + + + + + +
zemin alt1 ve sensorlii ¢op kutularr)
Iklimsel degisikliklere kars1 duyarlilik ve
siirdiiriilebilirlik caligmalar: B 48V L "
Akilli Bina Sistemleri (hava ve ses dalgalarina
uygun, ses ve 151k yaliimi yapabilen, yesil, CO2
+ + + + +
salinimina duyarh dis cephe kaplamasi, akilli sayag
ve sensorlerle donatili)
Yenilenebilir Enerji Sistemleri (geri doniisiim
yoluyla enerji iiretmek, giines panelleri, riizgar + + + + + +
enerjisi)
Akilli Kent Sensorleri (sokaklarda kullanilan
otomatik aydinlatma sistemleri, otomatik sulama + + + + + +
sistemleri)
Akilli Ulasim Sistemleri (elektrikli arag ve bisiklet
kullanimi, otomobil sarj noktalari, akilli otobiis
+ + + + + + +
duraklari, bisiklet kiralama noktalari, mobil
uygulamalar)
Kentsel alanda internet kullanimi + + + + + + +
Kamu hizmetlerinde teknolojinin kullanimi (e-
belediye, elektronik 6deme sistemleri, elektronik + + + + + + + +
takip sistemleri)
Akilli kent laboratuar: (paydaslarla is birligi
icerisinde kente akilli ¢6ziim Onerileri lireten ve + + + +
Ar-Ge hizmetleri yiiriiten birimin varligr)
Afete karsi bilinglilik faaliyetleri + + + + +
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Istihdam yaratmaya yonelik girisimler + + + + +

Dezavantajli gruplara yonelik hizmetler + + +

Akall1 kenti kullanabilecek bilingte insan

yetistirmeye yonelik ¢alismalar

Tablodan da anlasildigi tizere akilli kentler bir plan iizerinden hareket
etmektedirler. Bu planlarim1 gergeklestirirken ise akilli kent bilesenlerine yonelik benzer
faaliyetler gerceklestirmektedirler. Kentler, stratejik planlarin1 belirli bir siire i¢in
hazirlamaktadirlar ve hazirlanan plan sonrasi yapilan kentsel degisiklikleri plana dahil
ederler. Bu durum kentin bilesenlerinin dinamik bir yapida oldugunu gostermektedir.
ayrica diinya iilkelerine bakildiginda yapilan faaliyetlerin teknoloji agirlikli oldugu
goriilmektedir. Ulkemizde de bu kapsamda faaliyetlerin yapildigin1 séylemek miimkiindiir.
Kadikoy Belediyesi incelendiginde teknolojinin kamusal faaliyetlerde yogun kullanildigi
sonucuna ulasilmistir. Tablodan ulasilan bir diger sonu¢ ise akilli kent faaliyetlerinin
yalnizca teknoloji icermesi gerektirmemesidir. Buna 6rnek olarak ise istihdam yaratma
alanlar1 6rnek gosterilebilir. Ornegin Kadikdy Belediyesi kent sinirlari icerisinde istihdam
yaratabilmek ve ozellikle kadinlarin ekonomik hayata katmak amaciyla olusturdugu Potlag

platformu bu durumu kanitlamaktadir.

San Francisco’da uygulanan akilli cevre bileseni ile Kadikdy Belediyesinin akilli
cevre bileseni karsilastirildiginda caligmalarin benzer oldugu goriilmektedir. Orneklerle
karsilastirmak gerekirse, San Francisco'da uygulanan akilli ¢cevre ¢oziimlerinden biri olan
akillt atik konusunda kentte Akilli Atik Yonetim Sistemi kullanilarak c¢oplerin %80’ inde
geri donilisiim saglanmaktadir ve 2020 yilinda ¢opte “sifir kayip” hedeflenmektedir
(www.akillikentler.org). Kadikoy Belediyesinde ise kurdugu Atik Koordinasyon Merkezi
ile 1ilcesi smurlart igerisindeki atiklar yasal prosediirler geregince toplanmakta,
ayristirilmakta ve bertarafi vatandas ile gorevlendirilmis firmalar arasindaki is birligi ile
saglanmaktadir (atikyonetimi.kadikoy.bel.tr). Ayrica c¢alisma sonucunda Kadikoy
Belediyesinin “sifir atik” hedefinin siirdiiriilebilirligi alaninda ¢alismalar yapildigina iligkin

bulgulara rastlanmaktadir.

Barcelona kentindeki akilli binalar kapsaminda akilli c¢evre bileseni ile

karsilastirlldiginda ise Kadikdy Belediyesindeki binalarda dis cephe kaplamalarinin CO2
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salintmlarin1 dengelememesi ve binalarin dis cephelerinin 1s1 ve 15181 dengeleyeci 6zellikte
olmamas1 acisindan Kadikdy Belediyesinde akilli cevre bilesenine uygun calismalarin
yapilmadigr goriilmektedir. Akilli ¢evre bileseninde Kadikdy Belediyesinin atik
kumbaralar1 ve geri doniisiim uygulamalarinin yan1 sira akilli binalar tizerindeki girisimleri
ile girisimlerde bulunmalidir. Ayrica yapilasmanin eski olmasi sebebiyle binalarda akilli
doniisime uygun olmayacagi gibi bir kaygi s6z konusu olmamalidir. Bunun sebebi ise
tarihinde biiylik bir yangin felaketi atlatmis olan Chicago gibi bir kentin altyapisinmi akillt

kent bilesenlerine uygun hale getirebilmis olmasidir (www.chicago.gov).

Kadikdy Belediyesindeki akilli cevre bilesenine yonelik yapilmis calismalar
Amsterdam kentindeki calismalarla kiyaslandiginda calismalarin benzer oldugu dikkat
cekmektedir. Amsterdam kenti CO2 oranim diisiirmeyi ve iklim dostu belediyecilik
faaliyetlerini gerceklestirmeye calismaktadir. Bu anlamda calismanin katilimcilarindan
edinilen bilgilere gore Kadikdy Belediyesindeki Bahriye Ucok Ekolojik Cocuk Yuvasi,
Ekolojik Yasam Merkezi, Cevre Festivalleri ve Cevre Miidiirliigline bagl calisan iklim ve
stirdiiriilebilirlikle ilgili ¢calisan goniillii gruplarin faaliyetlerinde iklim dostu faaliyetlerin
gerceklestirildigi sonucuna ulagilmistir. Bunun yam sira atmosferin iist katmanlarina
yonelik faaliyetler disinda yakin mesafede solunan havanin temizligi i¢in ¢alismalara da
onem verilmelidir. Bu acidan degerlendirildiginde ise Manchester’daki gibi solunan
havanin kalitesini sensorler ve diger algilayicilar araciligiyla 6lgme ve dengeleme

mekanizmalar gelistirilmelidir.

Akilli kentin akilli yonetisim alanindaki calismalar degerlendirildiginde Kadikoy
Belediyesinin diger iilkerden eksik yanlarinin oldugu, yeterli noktaya ulasamadigl
sonucuna ulasilmistir. Kadikdy Belediyesinin kamusal alanda interneti yaygin kullanimi
alanindaki eksikleri Manchester ile karsilastirillmistir. Manchester’da “CityVerve” projesi
ile yenilik¢i hizmetler sunmak icin paydaslarin is birligi icerisinde ¢alisilmaktadir. Bu
sistem ihtiya¢ duyulan verileri, kullanicinin ve bilgilerin giivenligini gozeterek cesitli
paydaslardan toplamaktadir (home.bt.com). Kadikdy Belediyesinde ise ilce sinirlari
icerisindeki tiim bilgilere (demografik, cografi, grafik vs.) yalnizca giincel sorgulamanin
dijital ortamda yapildigi Kent Bilgi Sistemi ile ulasilmaktadir (www.ebelediye.info).
Calismada ise kentin tiim paydaslarinin sistemlerinde entegre veriye erisime imkan taniyan
bir yapinin olmadigi bulgusuna rastlanmistir. Dolayisiyla her iki kentte de akilli kentin

akilli yonetisim tasariminda seffaflik, hesap verebilirlik, oOl¢iilebilirlik ve ekonomik
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gelismislik temel ilkeler olarak belirlenmekte (home.bt.com; www.ebelediye.info), fakat
Kadikdy Belediyesi verlerinin tiim paydas sistemleriyle heniiz ¢cok fazla entegre olamadigi

sonucuna ulasilmastir.

Akilli yonetisim bileseninde 0Ozellikle paydaslarla is birligini gelistirme ve
siirdiirme acisindan Chicago kentiyle kiyaslandiginda benzer Ozellikler goriilmektedir.
Ornegin iyi organize olmus bir yonetim kiiltiirii Kadikoy Belediyesinde de mevcuttur.
Ancak daha 6nce de belirtildigi gibi paydaslar arasindaki koordinasyon agisindan yeterli
olgunluga erisememistir. SOyle ki Kadikdy Belediyesinde bulunan kamusal, bireysel veya
orgiitsel her birim kendi iizerinde diisen gorevi yerine getirmektedir. Ancak birbirleri
arasinda giincel bilginin entegrasyonunda zaman zaman aksamalar meydana gelmektedir.
Chicago kentinde ise Belediye Baskaninin tesvikleri ve paydaslar bir araya getirebilmesi
sayesinde kentin paydaslar1 arasindaki zincirleme is birliginden bahsedilebilmektedir.
Kadikdy Belediyesi de bu sekilde basta teknoloji yatirimi yapan 06zel veya kamu
kurumlarini, sivil toplum orgiitlerini, vatandaslari ve diger paydaslar1 baglayict konumda

olmalidir.

Calismanin bulgularinda toplumun dezavantajli gruplari i¢in Sesli Kiitiiphane, Sesli
Trafik Isiklart gibi akilli yasam bilesenine yonelik faaliyetlerin yapildigina, ancak bu
faaliyetlerin yetersiz olduguna ve arttirllmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Akill
yonetisim bileseni icin de ayni durum s6z konusudur. Ornegin vatandaslarin Otomatik
Odeme Sistemleriyle 6deme islemlerini yapabildikleri ve e-belediye faaliyetleri ile nobetgi
eczaneler ve yol calismalar1 hakkinda bilgi sahibi olabildikleri, Cevre Festivali ve tiyatro
sinema gibi kiiltiir sanat etkinliklerini takip edebildikleri platformlar mevcuttur. Ancak bu
platformlar disinda dijjital katiim mekanizmalarinin olmadigr belirtilerek yetersizligine
vurgu yapilmistir. Bu konuda ise Amsterdam, Barcelona, Boston ve Helsinki’de dijital

katilim mekanizmalarinin varlig: tespit edilmistir.

Akilli kent olma yolunda 6ncii olan kentlerden Barcelona’da akilli yasam bilesenine
yonelik olarak 22@Barcelona Projesi uygulanmaktadir. Projenin Ar-Ge calismasini
yiiriitmek i¢in ise “Barcelona Kentsel Laboratuvar1” yaratilmistir (Satyam ve Calzada,
2017: The Smart Elements and Ideas). Calisma bulgularinda akilli yasam bileseninin
Kadikdy Belediyesinde akilli yonetisim ve akilli cevreden sonra en ¢ok faaliyet gosterilen
bilesen oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna ragmen Kadikoy Belediyesinde kiiltiir, sanat ve

sosyal politikalara yonelik faaliyetler yapilirken Barcelona’daki gibi kentsel laboratuvar
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bulunmamaktadir. Dolayisiyla Kadikdy Belediyesinin hangi altyap: calismasinin ne kadar
verimli, etkin ve siirdiiriilebilir oldugunu tespit edebilecegi, altyapilara yonelik yeterlilik ve
yetersizlikleri degerlendirebilecegi, eksiklikler iizerinde coziim iiretebilecegi bir alan
bulunmamaktadir. Kadikdy Belediyesi bu anlamda kent sinirlart icerisinde Ar-Ge ve
kulucka merkezlerini kurarak basta iiniversiteler olmak iizere ilgili diger kurumlarla is
birligi yaparak akilli kent ¢oziimlerini iiretmeli, akilli kentin eksikliklerini saglikli bir

sekilde uzmanlar esliginde giderbilmelidir.

Akilli kent bilesenlerinden kaynaklarin siirdiiriilebilirligini saglayarak enerji
tiretilmesini ifade eden akilli ekonominin varligindan so6z edebilmek icin Kadikdy
Belediyesinde bir takim ¢alismalarin gerceklestirilmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Bu
calismalardan biri olarak Amsterdam kentinin geri doniisiim malzemelerinden kendi
enerjisini rettigi “Circular Amsterdam” projesi ornek gosterilebilir
(amsterdamcity.com/themes). Kadikdy Belediyesi de bu c¢ercevede bir proje
gerceklestirerek kaynaklarindan tasarruf edebilmelidir. Ayrica bu sayede cevresel

temizligini de saglayabilecektir.

Calismada Kadikoy Belediyesinin akilli ekonomi bileseninin akilli yonetisim ve
akillt ¢cevre bilesenlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktig1 sonucuna ulagilmistir. Kadikoy
Belediyesinde direkt akilli ekonomi i¢in yapilmis bir yatirrm bulunmamaktadir. Diger
bilesenlerin 1s18inda ise akilli yOnetisim bileseninde yapilan e-belediye faliyetleri ile
zamandan ve paradan tasarruf edilmesi ve akilli cevre bileseninde yapilan geri doniisiim
faaliyetleri ile kaynaktan tasarruf edilmesi degerlendirildiginde ise yeterli olmadig1 ve
gelistirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Kadikdy Belediyesinin akilli kentlesmesini
saglikli bir sekilde gercekletirebilmesi i¢in akilli ekonomiye yonelik olan akilli sayac¢ ve

yenilenebilir enerjiye yonelik yatirimlarini gerceklestirmesi ve arttirmasi gerekmektedir.

Calismada akilli ulasim bilesenine uygun olarak Kadikdy Belediyesinin herhangi
bir c¢alismasi olmadigi, bu bilesene yoOnelik faaliyetlerin yalmzca Biiyliksehir
Belediyelerinin yetki ve sorumlulugunda oldugu sonucuna ulagilmistir. Ancak Kadikdy
Belediyesinin Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapilan calismalari vatandasa bildirmesi
paydaslar arasindaki iletisimin varligin1 kamitlamaktadir. Kadikoy Belediyesinin akilli
kentlesme olgusunun akilli ulasim bilesenine yonelik olarak hizmet sunabilmesi icin yetki

ve sorumluluklarini yasal mevzuatlar cergevesinde belirlemelidir.
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Akilli ulasim acisindan Barcelona kentiyle kiyaslandiginda ise Barcelona’daki gibi
elektrikli araglarin kullanimi tesvik edilmeli ve ulasim aglart elektrikli araglarin
kullanimina uygun olmalidir. Ayrica Barcelona’daki gibi gerek okul gerekse is gibi giin
icindeki rutin ulagimlarin gerceklestirilmesinde bisiklet kullanimi tesvik edilmelidir. Bu
anlamda halka ag¢ik ve duraklara yakin yerlerde bisiklet park yerleri arttirilmali, otobiis ve
metro gibi ulasim araclarinda bisiklet tagimaya uygun kosullar saglanmalidir. Bunun
disinda otomobil kullanicilar igin ise iicretsiz park yerlerini gosteren mobil uygulamalar

gelistirilmelidir.

Akilli kent, tanimlarinda da belirtildigi gibi insan1 odagina almaktadir. Ancak akilli
kentlerde insanlar yalmzca kentsel faaliyetlerden yararlanmak ve sunulan hizmetleri
kullanmak iizere konumlanmamistir. Akilli kentlerde insanlar ayn1 zamanda akilli kentin
tireticisi, yoneticisi ve destekleyicisidir. Aynt durum akilli kentin diger paydaslart icin de
gecerlidir. Akilli kentin diger paydaslari ise belediyeler, ulusal kamu kurum ve kuruluslari,
finansal kuruluslar, yatinmcilar, telekomiinikasyon firmalari, iiniversiteler, sivil toplum
orgiitleri, enerji tiretim ve dagitim firmalari, ulastirma firmalar, kiiltiir merkezleri (miize,
tiyatro vb), sigorta acenteleri gibi 6zel ve kamusal alanlardan olusmaktadir (Koseoglu ve
Demirci, 2018: 41).

Akilli kentlerin ¢ok paydash olmasi, karmasik bir kent yapisinin idaresinde avantaj
saglamaktadir. Akilli kentin yapisini olusturan cesitli alanlarina yonelik ilgili paydaslarinin
uzmanlagsmis bireylere, bilgi, birikime ve donanima sahip olmasi gereken ihtiyacin
giderilmesinde, sorunlarin ¢oziimiinde bilingli davramiglarin = sergilenmesine ortam
hazirlamaktadir. Paydaslar, akilli kentin islevlerini yerine getirebilmesi ve amaclarina
uygun faaliyetler gostermesi adina koordineli ¢alismalidirlar. Paydaslarin birlikte ¢alismasi
akilli kentin etkinligini ve verimliligini de arttiracaktir. Akilli kentlerde is boliimii ve
uzmanlasma ile ¢cok paydasl bir kent orgiitlenmesinin varligindan s6z edilmektedir. Bir
kentin paydaslar arasindaki iletisim, etkilesim, is birligi ve uzmanlik da o kentin yasam
kalitesini yiikseltmesi konusunda hayati dnem tasimaktadir (Varol, 2017: 46).

Calisma ile bir kent ne kadar akilli olursa olsun insan faktoriinii icinde barindirdigi
icin akilli insan bilesenine yoOnelik c¢alismalar1 gozardi etmemesi gerektigi sonucuna
ulagilmistir. Bunun icin de Kadikdy Belediyesinde teknolojiyi iiretebilecek ve dogru
kullanabilecek insanlara ihtiyaclar oldugu sonucuna ulasilmistir. Insanlari akilli kenti
kullanabilecek nitelikte yetistirmek akilli kentlerin gelecek nesilleri iizerinde de etkili

olacaktir. Elindeki veriyi, teknolojiyi ve diger imkanlar1 dogru kullanabilecek bilincteki
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insanlar kalkinmis topluluklar1 da beraberinde getirecektir. Bu da dolayli olarak akilli
kentin akilli yonetisim ve akilli ekonomi bilesenlerine katki saglayacaktir. Kadikoy
Belediyesi insanlar1 bilin¢glendirmek ve akilli kente uygun potansiyelde vatandaslar

yetistirmek icin ¢alismalar yapmalidir.

Calismada Kadikoy Belediyesinin akilli kentlesmenin neresinde oldugunu
irdelenmis ve bu kapsaminda hangi akilli kent bilesenine ne oranda ulasildigi tespit
edilmistir. Arastirmanin amact dogrultusunda Kadikdy Belediyesinin akilli kentlesme
stirecinde akilli cevre bileseninde yeterli seviyeye ulastigi goriilmiistiir. Akilli yonetisim ve
akili yasam bilesenlerinde ise ¢alismalara devam etmesi ve bu c¢alismalar gelistirmesi
gerekmektedir. Akilli insan bileseni ve akili ekonomi bileseni acisindan ise yeterli
olgunluga erisemedigi sonucuna ulasilmistir. Son olarak akilli ulasim bilesenine yonelik

ise girisimleri bulunmamaktadir.

Sonug olarak akilli kentlesme 6 bileseni agisindan ele alinmasi gereken 6nemli bir
siirectir. Tiim paydaslarin bu siirecte 6nemli bir rolii vardir. Akilli kent akilli yonetisim
cercevesinde kentsel hizmetlerin kentin her alaninda sunulmasi ve ¢6ziim yollarinin
tiretilmesi anlaminda vatandaslar basta olmak {iizere paydaslarin yonetime katilmasini
gerektirmektedir. Ayrica kentsel katilim mekanizmalarini dijital platformlarla uygun
olacak sekilde sunmalidir. Bu durum sadece yonetisim agisindan teknolojiye uyumluluk
anlamma gelmemektedir. Tim bilesenler teknolojiyle uyumlu calisabildigi gibi
birbirleriyle de entegre sekilde veri akisinda bulunabilmelidir. Tiim bu teknolojiyi bir arag
olarak kullanabilecek ve akilli kente uygun ¢evresine duyarli, tasarruf yapma bilincinde
olan ve siirdiiriilebilir hedefleri destekleyebilen davranislar sergileyebilecek akill
insanlarin varhigina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiim bilesenler cercevesinde insan hayatini
kolaylastirmay1 ve yasam standartlarim1 yiikseltmeyi amaglayan akilli yasam bileseni ile
akilli kentlesme olgusu tam anlamiyla gerceklesmektedir. Ancak akilli kentlesme
bulgularda da goriildiigii gibi bir anda baslayip bitebilecek bir siire¢ olmadigi, insanin
yasam siirecinde oldugu gibi baslama, biiyiime ve siirekli olma siirecinden olugmaktadir.
Kadikoy Belediyesinde de yapilan ¢alisma sonucu akilli kentlesmenin temellerinin atildigy;
akilli cevre, akilli yasam ve akilli yOnetisim bilesenlerine yonelik faaliyetlerde

bulunuldugu sonucuna ulasilmistir.
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Atk Koardinasyan Merkesl /4. Kat Camli Oda | Dahlil 1658

e

Kaynak: atikyonetimi.kadikoy.bel.tr, Atk Koordinasyon

hitp.//atikyonetimi.kadikoy.bel.tr/icerik/atik-koordinasyon-merkezi, Erisim
28.05.2019
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Merkezi,
Tarihi:
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EK 12
ATIK NOKTALARIMIZ

Q9 V4 m3s8

W .4 W 806

AMBALAJ CAM AMBALAJ
ATIKLARI ATIKLARI
ELEKTRONIK
ATIKLAR
TEKSTIL
ATIKLARI

HANGI ATIK NEREYE ATILMALIDIR?

&« TEKSTIL ATIKLARI

% Kazim Karabekir o 8
’ Ortaokulu Acibaders
Kozyatag Hastanesi o

Erenkdy Ruh Ve Sinir
Hastaliklan Egitim ve...

En Yakin
Atk Noktas: ~

Detayh Atk
Bilgisi "

Atk
Koordinasyon -
Merkezi

Atk
Koordinasyon -
Merkezi "
E-posta Kadikdy Belediyesi
Web Sitesi

.' App Store'dan " Google Play
Indirin 'DEN ALIN

Kaynak: atikyonetimi.kadikoy.bel.tr, Atik Koordinasyon Merkezi,

http.//atikyonetimi.kadikoy.bel.tr/icerik/atik-koordinasyon-merkezi, Erisim Tarihi:

28.05.2019
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ACIKLAMA

Evrak Tarih : 28.08.2019 15:47:35

KADIKOY L e )
e KADIKOY BELEDIYE BASKANLIGI
BELEDIYESI

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Say1 :45672037-622.03-E.339666
Konu : Buket TILKIOGLU' nun tez caligsmasi hk.

CANAKKALEONSEKIZMART UNIVERSITESI
REKTORLUGU GENEL SEKRETERLIK
OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

Barbaros Mah., , 17100-CANAKKALE

flgi : 07/05/2019 tarihli ve 93130991-302.08.01 sayil1 yaziniz.

Enstitiiniize bagl Isletme Anabilim Dali Tezli Yiikseklisans programi ogrenciniz
Buket TILKIOGLU "Akilli Sehircilik Anlayisi ve Kullanicis1 Uzerindeki Memnuniyet
Diizeyini Olgmeye Yonelik Bir Calisma" baslikli tezi kapsaminda Kurumumuzda tez
aragtirma calismasini tamamlamastir.

Bilgilerini rica ederim.

Nurhan ARSLAN
Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirii

*Elektronik Imzalannustir.

5070 sayili Elektronik imza Kanunu'na uygun olarak Giivenli Elektronik Imza ile iiretilmistir. Evrak teyidi

http://www .kadikoy.bel.tr/ebelgesorgulamaadresinden, 339666 dokiiman no.ve 0C0510AC7C3Dsorgulamakodu ya da
sagdaki karekod ile yapilabilir.

Form: RPF_GENEL
Hasanpasa Mah. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:2 Kadiksy-ISTANBUL Telefon:
02165425000 dhl.1444(*) Kep: kadikoybelediyesi @hs01.kep.tr

e-posta: insan.kaynaklari @kadikoy.bel.tr internet adresi: www.kadikoy.bel.tr
1 /1




Kisisel Bilgiler

Soyadi, Adi
Uyrugu

Dogum Tarihi ve Yeri

Telefon
Faks
E-mail
Egitim

Derece

Yiiksek lisans

Lisans

Lise

Is Deneyimi
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OZGECMIS

- BUKET TILKIOGLU

: TC
:07.12.1993/BEYKOZ

: 05442846593

: buket.tilkioglu@gmail.com

Egitim Birimi

CANAKKALE 18 MART UNIVERSITESI

BULENT ECEVIT UNIVERSITESI
FATIH SULTAN MEHMET LiSESI

Mezuniyet Tarihi
2019

2016
2011



