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Insan diinyada var oldugundan beri, yasammi siirdiirebilmek icin cesitli beceriler
gelistirmek durumunda kalmistir. Dolayisiyla beceriler hayati 6nem tagimaktadir. 21.ylizy1l
insanin hayatina farkl teknolojik araclar ve sartlar getirmektedir. Bu araglara ve sartlara
hazir olmak icin 21.ylizy1l becerileri gelistirilmelidir. Bu beceriler, farkli sekillerde
tanimlanmakla birlikte temelde bu ylizyilda gerekli olan ve olacak beceriler olarak
tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda c¢alismanin amaci; yabanct dilin  21.ylizy1l
yetkinliklerinden iletisim becerisine etkisi konusunda 12.sinif 6grencilerinin goriislerini
incelemektir. Arastirma nitel arastrma modeli kapsaminda durum calismasi deseniyle
olusturulmustur. Bu amagla Ankara ili Elmadag ilgesinde bir fen lisesinde 6grenim goren
12.smf 6grencilerden 26 6grenci amagli drneklem yontemlerinden 6lgiit drneklemesiyle
secilmistir. Caligmaya katilan 6grencilere 6 soruluk goriis belirtme formu uygulanmustir.
Formdaki sorular, 21.ylizy1l becerileri, iletisim becerileri ve yabanci dilde iletisim

\%



becerileri boyutlarna odaklanmaktadir. Formda yer alan sorular 2 yabanci dil
Ogretmeninin ve 2 alan uzmani akademisyenin goriisleri yoniinde diizenlenmistir. Veriler
icerik analiziyle bes alt amaca gore 12 kategoride ¢oziimlenmis ve tablolastirilmistir. Veri
coziimlenmesinde belirtilen giivenirlik degeri %96 olarak bulunmustur. Arastirma
sonuglarmna gore, Ogrenciler 21.ylizy1l becerilerini en ¢ok sirasiyla bireysel yeterlilik,
teknoloji ve sosyal ve cevresel yeterlilik olarak tanimlarken, iletisimi ise; duygu ve
diistince ifade etme, kendini, karsisindakini ve birbirini anlama, gereklilik ve ihtiyag ve
sozlii iletisim-konugma kodlariyla tanimlamaktadirlar. Yabanci dil 6gretmenlerinin iletisim
becerilerindeki 6zenlilik boyutuyle ilgili olarak, 23 6grenci tarafindan hepsi yeterince
ozenli olarak belirtilmistir. Bunun yam sira; Ogrenciler iletisim becerilerinden alici
becerilerde daha yetkindir. Alict becerilerde 16 6grenci kendinin yeterli oldugunu
belirtirken tiretken becerilerde sadece 8 O6grenci kendini yeterli hissettigini belirtmistir.
Ayrica, Ogrenciler iletisim araglar1 ve yollar1 olarak en ¢ok teknolojiyi kullandiklarini
ifade etmistir. Ogrenciler 21. yiizyilda gerekli olan beceriler sorusuna en ¢ok yazilim,
yabanci1 dil ve yaratici diisiinme ve iiretme goriiglerini belirtmislerdir. 21.yiizyilda haberdar
olduklar1 beceriler sorusuna 10 6grenci haberdar degilim olarak belirtmistir. Daha sonra
yaraticilik en ¢ok belirtilmistir. Yabanci dil derslerinde gelistirdiginiz ve en sik
kullandigmiz beceriler sorusuna 6grenciler konusma ve dinleme becerileri olarak goriis
belirtirlerken; yabanci dil derslerinde ve yabanci dil sinavlarinda basarili olduklari
becerileri ifade ederken ise en cok sirasiyla dinleme ve okuma becerisi cevabini
vermislerdir. Ogrenciler, derslerde en ¢ok konusma ve dinleme becerilerini kullanmalarina
ragmen konusma becerisinde yeterince basarili olamadiklarini1 vurgulamislardir.

Anahtar Kelimeler : 21.yiizy1l becerileri, Yabanci dil, Iletisim
Sayfa Adedi :xiv+90
Danigman : Prof. Dr. Giilay EKICI
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ABSTRACT

Ever since man has existed in the world, he has had to develop various skills to sustain his
life. Therefore, skills are of vital importance. The 2Ist century brings different
technological tools and conditions to human life. In order to be ready for these tools and
conditions, different skills should be developed. These skills are called 21st century skills.
Although these skills are defined in different ways, they are basically defined as the skills
that are and will be necessary in this century. In this respect, the aim of the study is to
examine the views of 12th grade students on the effect of foreign language on
communication skills among 21st century competences. The research was designed as a
case study within the scope of qualitative research model. For this purpose, 26 12th grade
students studying in a science high school in Elmadag district of Ankara province were
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selected by criterion sampling from purposeful sampling methods. Opinion form that has 6
question was applied to the students participating in the study. The questions in the form
focus on the dimensions of 21st century skills, communication skills and foreign language
communication skills. The questions in the form were organised according to the opinions
of 2 foreign language teachers and 2 field expert academicians. The data were analysed
and tabulated in 12 categories according to five sub-objectives by content analysis. The
reliability value stated in the data analysis was found to be 96%. According to the results
of the study, students defined 21st century skills as individual competence, technology,
social and environmental competence, and communication as expressing feelings and
thoughts, understanding oneself, others and each other, necessity and need, and verbal
communication-speaking. Regarding the meticulousness dimension of foreign language
teachers' communication skills, 23 students stated that all of them were meticulous enough.
In addition, students are more competent in receptive skills among communication skills.
While 16 students stated that they felt competent in receptive skills, only 8 students stated
that they felt competent in productive skills. In addition, students stated that they mostly
used technology as communication tools and ways. In response to the question of the skills
required in the 21st century, students mostly stated software, foreign language, creative
thinking and production. 10 students stated that they were not aware of the skills they were
aware of in the 21st century. After that, creativity was mentioned the most. In response to
the question about the skills you develop and use most frequently in foreign language
lessons, the students stated speaking and listening skills, while the skills they were most
successful in foreign language lessons and foreign language exams were listening and
reading skills, respectively. The students emphasised that although they used speaking and
listening skills the most in the lessons, they were not successful enough in speaking skills.

Key Words  : 21* century skills, Foreign language, Communication
Page Number : xiv+90
Supervisor  : Prof. Dr. Giilay EKICI
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde; arastirmanin problem durumuna, amacina, Onemine, varsayimlarina ve

smirliliklarina yer verilmistir.

1.1 Problem Durumu

Insanoglu diinyada var oldugundan beri hayatta kalmak icin gesitli beceriler gelistirmek
zorunda kalmistir. Bu kapsamda yasam icin en gerekli beceriler yasam becerileri olmustur.
Giliniimiizde yasam becerileri denildiginde akillara 21. ylizyil becerileri gelmektedir. O
halde 21. ylizyil becerilerinin ne oldugu iyi bilinmelidir. Bu becerilerin bazi tanimlari
asagidaki gibidir:

Cbse Academics (2020) 21. yiizyill becerilerini; kiiresel olarak aktif, dijital olarak
doniistiiriicii, yaratict bir sekilde ilerleyici ve yetkin insan kaynagi arayan 21.ylizyil
zorluklariyla ylizlesen bireyler i¢in gerekli beceriler olarak tanimlamaktadir.

Voogt ve Roblin (2010) 21. yiizy1l becerilerini; vatandaslarin bilgi toplumuna katkida
bulunmalar1 gerektigi olarak tanimlamaktadir. Elestirel diistinme becerileri, kisiler arasi
iletisim becerileri, miizakere/reddetme becerileri, sorun ¢ozilip karar verme becerileri, basa
cikma ve 0z yonetim becerileri gibi yasam becerilerinin gelistirilmesi giinliilk yasamin

talepleriyle ve zorluklariyla basa c¢ikmak i¢in ¢ok Onemlidir. Giiniimiizde de yasam
1



becerileri olarak goriilen 21.ylizy1l becerilerine sahip olmak son derece gerekli
goriilmektedir (Cbse Academics, 2020; National Council of Education Research &
Training 2005). Ayrica 21.ylizy1l becerileri kiiresel topluma ve dijital diinyaya tamamen
adapte olabilmek icin gerekli bilgileri, becerileri ve uzmanliklar1 kapsamaktadir
(Redmond’dan aktaran Ataberk, 2022).

21.ytizyilda bir onceki ylizyila gore bir¢cok farkli beceriye ihtiya¢ duyulmus ve bunlar
Ekici, Abide, Canbolat ve Oztiirk (2017)’iin de belirttigi gibi 19 farkli kaynaktan
derlenerek akil yiirlitmeden zaman yonetimine kadar 63 farkli beceri ile ifade edilmistir.
Dolayisiyla her bir beceri az ya da ¢ok bu yiizyil i¢in gereklidir. Ciinkii bugiiniin sorunlar1
diiniin ¢ozlimleri ile ¢oziilemez. Bu 6nemli gergeklikle 21.yiizy1l becerileri sosyal, politik
ve ekonomik hayatta koklii degisikliklere neden olmustur (Paschal & Gougou, 2022). Bu
yiizden 21.yiizy1l kiiresel, kiiltiirleraras1 ve kelebek etkisi yaratabilen bir ylizyil oldugu i¢in
bireylerin egitimde ve is hayatinda yeni beceriler kazanmalarimi gerektirmektedir (Suto &
Eccles, 2014). Bu becerileri kazanmak i¢in bunlarm tam olarak ne oldugu bilinmelidir. Bu
beceriler farkli kaynaklarda farkli sekilde smiflandirilmislardir. Griffin and Care (2015) bu

becerileri dort baslik altinda belirtmistir:

1)Diistinme Yollari: Yaraticilik/Yenilik, Elestirel Diisiinme, Problem C6zme, Karar Verme ve
Ogrenmeyi Ogrenme (Ustbilis). 2)Calisma Yollari: iletisim ve Ekip Calismasi. 3)Calisma
Araglari: Genel Bilgi ve Bilgi Iletisimleri Teknolojisi Okuryazarligi. 4)Diinyada Yasamak:
Vatandasglk, Yasam, Kariyer, Kisisel, Sosyal ve Kiiltiirel Farkindalik ve Yetkinligi igeren
Sorumluluk (s.7).

Wagner (2008) ise Ogrencilerin 21.ylizyill yasamima, isine ve vatandashigina
hazirlanabilmesi icin yedi temel yasam becerisine sahip olmalar1 gerektigini One
siirmektedir. Bu beceriler “1) Elestirel Diisiinme ve Problem Cézme 2) Isbirligi ve Liderlik
3) Ceviklik ve Adaptasyon 4) Inisiyatif ve Girisimcilik 5) Etkili S6zlii ve Yazil Iletisim 6)
Bilgiye Erisme ve Analiz Etme 7) Merak ve Hayal Gilici” (s. 1-47) seklinde
siralanmaktadir.

Sonu¢ olarak; 21.ylizyil becerilerinin farkli smiflandirmalar1  vardir fakat bu

smiflandirmalar arasinda fikir birligine varilmis degildir. Cilinkli bazi kaynaklarda bu
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beceriler daha genel gruplandirilirken bazilarinda ise daha 6zel gruplandirilmistir. Griffin
ve Care (2015) bu becerileri dort ana baslikta toplarken Wagner (2008) ise 21. ylizyilda
yasam becerisi olarak bireylerde yedi temel becerinin olmasi gerektigini ifade etmistir. Bu
kaynaklarda belirtildigi gibi farkliliklar olmakla birlikte benzerlikler de vardir. Griffin ve
Care (2015)’in diinyada yasamak maddesinin igerigine Wagner (2008)’de neredeyse hig
deginilmemis olup ikisinde de sadece kariyer ve girisimcilik becerileri boyutu kismen
ortiismektedir. Bunun olas1 nedeni, bu becerilerin farkli ihtiya¢c ve isteklere gore
degisebilme kapasitesidir. Bu sebeple her yazarin kapsami siibjektif olarak degistirdigi

diistiniilmektedir.

1.1.1. 21.Yiizy1l Becerilerinin Gereklilikleri

21. yiizyil becerilerinin yeni oldugu varsayilmaktadir ancak aslinda sadece var olan
beceriler daha ¢ok ihtiya¢c duyulur hale gelmistir. Bu becerilerin yeni olup olmadigmin
tartisilmasi yerine, daha sistematik ve etkili 6gretilmelerinin gereklili§ine vurgu yapilmasi
yerinde olacaktir. Bundan 6tiirli egitim miifredatim1 ve igerigini degistirmek bir 6n kabul
halini alir. Farkli 6gretim konusunda adim atilmaya baslandiginda okullar bu becerileri
daha planl bir sekilde 6gretme imkani bulacaktir. Bu becerilerin yaninda konuyla alakali
icerik bilgisinin de bilinmesi 6nemlidir. Ornegin, bilimsel diisiinmeyi &grenen bir
Ogrencinin alanla ilgili yeterince bilgisi bulunmazsa bu beceriyi tam anlamiyla 6ziimsemesi
beklenemez. Bu ylizden icerik bilgisi Ogretildikten sonra bu becerilerin 6gretimine
gecilmelidir (Rotherham & Willingham, 2009). Ekonomik ve toplumsal nedenler, egitim
sistemlerinin Ogrencilerin 21. yiizy1l becerilerini gelistirmesine olanak tanir. Ekonomik
neden, bilgisayarlarm ve makinelerin yalnizca bilgi ve beceriye sahip bireylerin
yapabilecegi isleri maliyet olarak etkin bir sekilde yapabilmesiyle ilgilidir. Bu, isyerinde
temel becerilere sahip daha az kisiye ve iist diizey diislinme becerilerine sahip daha fazla
kisiye ihtiya¢ duyuldugu anlamina gelir. Toplumsal neden ise, Ogrencilerin 21.yiizyil

becerilerinin gelisimini artirmak i¢in 6nem arz etmektedir. Bunun nedeni, 6grencilerin
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temel bir yurttaslik bilgisine ihtiya¢c duymasina ragmen bu bilgileri sadece ezberlemeleri ve
kiiltiir ile vatandaslik hakkinda okuma yapmalarmin yeterli olmamasiyla ilgilidir (Saavedra
& Opfer, 2012). Bu tiir ezbere dayali 6grenme ve okuma, 6grencileri hizla degisen kiiresel
bir diinyaya yeterince hazirlayamayacagi i¢cin 0grencilere giiniimiiz toplumu i¢in gerekli
becerilerin 6gretilmesi gerekmektedir. Sonug olarak, 6grencilerin okulda, is yerinde ve
hayatta daha basarili olmalar1 isteniyorsa onlarin 21.ylizyil becerilerini 6grenmeleri i¢in
firsatlar verilmesi 6nemlidir. Ciinkii bu ylizyilda belirtilen beceriler hi¢ olmadig1 kadar

onemlidir (Santosa, 2021).

1.1.2. Yabana Dil Ogrenme Ogretme Siirecinde 21.Yiizyil Becerileri

Genel olarak okullar ve Ingilizcenin yabanci dil olarak 6gretildigi smiflar, dgrencilere
yabanci dil Ogretiminin yani sira yaraticilik, elestirel diisiinme, is birligi, medya
okuryazarligi, inisiyatif alma, 0Oz-yonelim ile sosyal ve kiiltiirler arasi beceriler
kazandirmaya ve gelistirmeye odaklanan uygulamalar saglamalidir. Bunun igin
ogretmenlerin de etkili oldugunu kabul ettigi 68renci merkezli yontemlerden biri olan
probleme dayali 6grenme yontemi kullanilmalidir. Fakat 6gretmenler, icerigin farklilagsma
ihtimalinin onlar1 bilgisiz ve savunmasiz birakma olasiligindan ve is yiikiinden dolay1 bu
yontemi tercih etmemektedir. Ancak 21.ylizyll becerilerinin gelistirilmesi igin
Ogretmenlerin pedagojik siirecleri ve O0gretim uygulamalarini zenginlestirmeleri ve 21.
yiizy1l becerilerinin neler sundugunu elestirel olarak analiz etmeleri gerekir (Fandifio,
2013; Ribeiro, 2011; Rotherham & Willingham, 2009). Warschauer (2001) bugiin hala
gecerli olan ¢ok ilging bir soru sormustur: Bilgi teknolojisi toplumunda dil ogretiminin rolii
nedir? Bu soruyu da sdyle cevaplamustir: Ona gore, bu sorunun cevabi Ingilizce 6gretimine
yeni Ogretim amaglar1 kazandirmaktir. Baslangic olarak Ingilizce &gretmenlerinin
ogrencilerin gelecekte gercekten ihtiya¢ duyacaklar: tiirden 6zgilin gorevlere ve problem
c¢ozme etkinliklerine katilmalarini saglayan etkinlikler iiretmeleri gerekir. Dolayisiyla

Ogretmenler, 6grencilerin uzlasma, is birligi, hedef belirleme, anlaml iletisim ve zorlu
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proje caligmalari yiiriitmelerine olanak saglayarak, bu tiir bir katilimin meydana gelmesinin
saglanabilecegini ifade etmektedirler (Warschauer’den aktaran Fandifio, 2013).

Norris (2019)’a gore ogretmenler profesyonel mesleklerinde Isbirligi ve Iletisim,
Yaraticilik ve Hayal Giicii, Elestirel Diigiinme ve Sorun Cozme, Dijital Okuryazarlik,
Vatandaslik, Ogrenci Liderligi ve Kisisel Gelisim olmak iizere alt1 farkli ana beceride
yardima ihtiya¢ duymaktadir. Bu becerilerin Ingilizce 6gretimine dahil edilmesi asagida
belirtilen nitel arastirmanin bulgular1 sayesinde olmustur:

Bu arastirma Norris (2019)’un belirttigi alt1 becerinin Ingilizce dgretimine nasil entegre
edildigi konusuna agiklik getirmektedir. Bu beceriler asagida belirtilmistir.

1)Isbirligi ve Iletisim: Dil pratigi icin iyi bir yoldur fakat simfin biiyiikligii, kelime
eksikligi ve kisisel motivasyonun diisiik olmasi sebebiyle Ogrencilerin bu becerileri
i¢sellestirip bunlara dahil olmasini zorlagtirmaktadir.

2)Yaraticthk ve Hayal giicii: Bu becerilerin derslerde islenmesi 6gretmenler tarafindan
tesvik edilmektedir fakat Ingilizce konusmak igin gerekli olan kelime, materyal ve
motivasyon eksikliginden dolay1 68rencilerin bu becerilerin yer aldig1 etkinliklere katilimi1
diistiktiir.

3)Elestirel Diisiinme ve Sorun Cozme: Bu beceriler ogrencilerin degerleri ve dil
yeterliliklerini giiclendirmek i¢in kullanilmaktadir fakat smifin biylkligl, zamanin
yetersizligi ve diisiik kelime bilgisinden dolay1r 6grencilerin bu becerilere dahil olmasi
zorlastirmaktadir.

4)Dijital Okuryazarlik: Teknolojinin derslere entegre edilmesi, 6grencilerin daha fazla
iletisim kuracak etkinliklere katilmalarina ve sonuc¢ olarak dil pratigi kazanmalarina
yardimc1 olmaktadir. Okul ortamindaki teknolojik eksiklikler ise bunu engellemektedir.
5)Vatandaslik: Bu beceri Ingilizce Dersi Ogretim Programi’nin énemli bir pargasidir
ciinkii dil 6grenimiyle birlikte 6grencinin toplumsal gelisimi de 6nemlidir.

6)Ogrenci Liderligi ve Kisisel Geligim: Iletisimsel yaklasim &grencilerin kisisel gelisimi

icin iyi bir yoldur. Ogretmenler gercekten dil Ogretmeyi Ogrencilerin becerilerini



gelistirmek icin bir yol olarak da gormektedir (Paschal & Gougou, 2022). Boylece bu
beceriler ingilizce 6gretiminde kullanilabilmektedir.

Black (2009)’a gore yabanci dil dgrenenler (6zellikle Ingilizce) dil yeterliligi, dijital
okuryazarlik ve 21.ylizyildaki gelismeler icin firsatlar sunan yeni teknolojilere ihtiyag
duymaktadir. Bu yilizden dil 6grenme siniflarinda dil hakimiyetine odaklanan gelencksel
yontemlerden uzaklasarak kiiltiirli, teknolojiyi ve yasam boyu gerekli olan becerileri
kazandirmay1 amaclayan yeni yaklasimlarin 6gretime dahil edilmesi gerekmektedir
(Taylor’dan aktaran Fandifio, 2013). Kumaradivelu (2003)’e gore Ogretmenler 6grenme
ortamlarin1  kendi Ogrencilerine 6zgli olusturabilmeleri ve kendi tekniklerini
uygulayabilmeleri igin asagidaki makro stratejileri kullanmalidir.

1) Ogrenme firsatlarmni en iist diizeye ¢ikarmiz.

2) Algisal uyumsuzluklar1 en aza indiriniz.

3)Anlagmali etkilesimi kolaylastirmiz.

4) Ogrenci 6zerkligini tesvik ediniz.

5) Dil farkindaligini gelistiriniz.

6) Sezgiselligi artirmiz.

7) Alic1 dili baglama uygun hale getiriniz.

8) Dil becerilerini biitlinlestiriniz.

9) Sosyal uygunlugu saglayiniz.

10) Kiiltiirel bilinci yiikseltiniz.

Bu temadaki makro stratejilerin yabanci dil 6grenme ortamlarimda uygulamasinin ders
verimliligine olumlu etkisi olacaktir. Ayrica her Ogretmen O6grenme ortamlarini bu

stratejilere gore 6zgiin bir sekilde diizenleyebilecek beceri ve tecriibeye sahip olmalidir.

1.1.3. Yabanci Dilin Tletisim Becerilerine Etkisi

Giliniimiizde iletisim becerilerinin sadece sozlii ve yazili olarak diisiiniilmemesine dnem

verilmekte ve iletisimin ¢ok yonlii olduguna vurgu yapilmaktadir. Artik G6grencilerin
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yariin giiniimiiz diinyastyla yarisabilmeleri i¢in diinya ¢aginda iletisim i¢inde olmalar1
gerekir. Cilinkii 21.ylizyilda iletisim konusu, bir¢ok firsat1 etkileyen uluslararasi bir alan
acmaktadir (Bakos Jr, 1997; Pattiwael, 2016). Glinimiizde isverenler, is alani
yetkinliklerinin yaninda iletisim becerilerinin de kuvvetli oldugu insanlar1 sirketlerine
kabul etmek istemektedirler. Bu yiizden yabanci dil 6gretmenlerinin siniflarinda bu verinin
farkinda olarak 6gretim yapmalar1 yerinde olacaktir (Halvorsen, 2018). Bunun yani sira
ogretmenler, ogrencilerde etki yaratmak i¢in iletisim becerisi (diger 21.ylizy1l becerileri
gibi) lizerine kendilerini gelistirmelidirler (Derin & Cemil, 2020). Paschal ve Gougou
(2022) ogretmenlerin katilimiyla yaptigi calismalarinda énemli sonuglar elde etmislerdir.
Bu kapsamda Ingilizce 6gretiminde 21.yiizyil becerilerinin entegrasyonu hakkinda
goriisleri inceleyerek Fildisi Sahilleri Miifredat Programi’ni iletisim becerilerini destekler
nitelikte buldugunu belirtmislerdir. Ornegin; arastrmanin Ingilizce 6gretiminde is birligi
ve iletisim etkinliklerine yer verdigi belirtilmektedir. Bir 6gretmen ise miifredat tasarimi ve
Ogretim programinin 6gretmenleri is birligi ve iletisimi kullanmaya yonlendirdigini ifade
etmektedir.

[letisim becerilerini gelistiren birgok teknik bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi Resim
Yorumlama Teknigidir. Bu teknigin iletisim becerilerinin iizerine olumlu etki yaptigi
belirtilmistir. Ayrica dzel ders veren bir ingilizce 6gretmeni goniillii olarak iletisime dayali
etkinlikleri tercih ettigini ve bu etkinliklerin 6gretim siirecinde 6grencilerin motivasyonunu
artirdigini belirtmektedir (Lavalle & Briesmaster, 2017). Sonug olarak 6gretmenler iletisim
konusunda kendi becerilerini artirarak 6grencilerine de bu becerileri kullanabilmeleri
yoniinde 6rnek olabilmelidir.

Daha once yapilan ve ilgili aragtirmalar boliimiinde detaylica agiklanan arastirmalar
incelendiginde, yabanci dilin 21.ylizy1l becerilerine etkisinden ve tanimlarindan genel
olarak bahsedilmesine ve iletisim becerilerine vurgu yapilmasina ragmen lise dgrencilerini
odaga alan herhangi bir ¢alisma yapilmadig1 belirlenmistir. Akpmar (2009)’un ¢aligmasi

iletisim becerisi konusuna odaklanmis fakat arastirmanimn hedef kitlesi Ingilizce 6gretmeni



adaylar1 olmustur. Gorkas, Otuz ve Ekici (2017)’nin makale calismasinda ingilizceyi
yabanci dil olarak 6grenenlerin sahip olmasi gereken 21.yiizyil becerilerine odaklanilmis
ve dokuz farkli veri kaynag1 analiz edilmistir. Ayrica Tiirk¢e Dersi Ogretim Programi ve
Yabanci Dil Olarak Tiirkce Dersi Ogretim Programu 21. yiizy1l becerileri agisindan
incelenmistir (Bal, 2018; Tunagiir, 2021).

Ilgili literatiiriin analizi yapildiginda, yurt icinde yabanci dilin iletisim becerilerine etkisi
iizerine yapilan bir arastirmaya rastlanmamustir. Iletisim becerisine odakli arastirmalara
yurt dis1 aragtirmalarinda rastlanmistir (Pattiwael, 2016; Reeves, Mclntyre, Henschel &
Pierce 2021). Dolayisiyla bu arastirmanin yabanci dilin 21.yiizyil becerilerinden iletisim
becerisine etkisi ve 6nemi vurgularmin literatiirdeki boslugu dolduracak nitelikte veriler

kazandiracag diistiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Problemi

Bu arastirmada “12. sinif 6grencilerinin, yabanci dilin 21.yiizy1l yetkinliklerinden biri olan
iletisim becerisine etkisi konusunda goriisleri nasildir?” sorusuna cevap aranmistir. Bu

kapsamda Hasanoglan Fen Lisesindeki 12.sinif 6grencilerinin goriislerine bagvurulmustur.

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, yabanci dilin 21.yiizy1l yetkinliklerinden iletisim becerisine etkisi
konusunda 12.smif Ogrencilerinin goriislerini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda

asagidaki alt amaclara cevap aranmistir:

1) 21.ylizy1l becerileri 12. smif 6grencilerine gore nasil tanimlanmaktadir?
2) 12.smif 6grencilerine gore iletisimin tanimi nedir?
3) Yabanci dil derslerindeki 21. yiizy1l yetkinliklerinden iletisim becerisine yonelik

ogrenci goriisleri nasildir?



4) 12.smif 6grencileri hangi 21.yiizyil yetkinliklerinin 21.ylizyila uyum saglamak i¢in

gerekli oldugunu diisiinmektedir?

5) 12. smif 6grencileri, yabanct dil derslerinde hangi iletisim becerilerinde (okuma,
yazma, dinleme ve konusma) kendilerinin gelistigini, daha basarili olduklarini ve
yabanci dil sinavlarinda hangi becerilerde basarili olduklarini diistinmektedir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Her birey dil 6grenir ve cevresindeki toplulugun dilini konusacak sekilde biiyiir. Boylece
cevresiyle iletisim halinde olmus olur. Giiniimiiz diinyas1 sadece ¢evredeki toplulukla degil
bir¢cok farkl toplulukla iletisim kurmayi gerekli kilmaktadir. Bunu da yapabilmek i¢in
farkli diller 6grenilmesi gerekir. Bu dillerin basinda da Ingilizce gelmektedir.

Su anda egitimden is diinyasina ve teknolojiye kadar giinliik hayatta Ingilizce kullaniminin
onemi nedeniyle bu dilin kullanimma oldukca ihtiya¢ duyulmaktadir. Ogrenimde etkili bir
yontem kullanilirsa Ingilizce kullanimmin ¢iktis1 da yazma, konusma, dinleme ve okuma
gibi is dilinyasinda c¢ok ihtiyag duyulan sosyal becerilere kadar uzanan faydalar
saglayacaktir. Dolayistyla bu, giiniimiizde Ingilizce kullannminin ne kadar 6nemli
oldugunu gdstermektedir. Bu yiizden Ingilizce giiniimiizde insanin nitelikli yasami1
acisindan onemli bir gereklilik haline gelmistir. Bunun bazi nedenleri asagidaki gibi
siralanabilir (Ilyosovna, 2020; Putra, Teknologi, & Nopember, 2020; Wells, 2004;):

1) Ingilizce, medya endiistrisinde kullanilan bir dildir.

2)ingilizce, internette kullanilir.

3)lyi bir Ingilizce bilmek, seyahat etmeyi ¢ok daha kolay héle getirir.

4)is diinyasinda, ingilizce en 6nemli dillerden biridir.

5)Ingilizce, diinyanin her yerinde egitim almaniz1 saglar.

6) Ingilizce, birgok farkl kiiltiire erisim saglar (Ilyosovna, 2020).

Asagidaki Sekil 1°de Ingilizce konusan iilkelerin niifus yiizdeleri verilmistir. Bu sekilden

hareketle Ingilizcenin birgok iilkede konusuldugu goriilmektedir. Ayrica Talbot (2023)’e



gdre tahmini 1.46 milyar insan ingilizce konusmaktadir. Bu yiizden yabanci dil ve yabanct

dilde iletigsim kiiresel diinyay1 daha iyi algilamak i¢cin 6nemlidir.

7 10-15%
B 5-10%
W o-5%

Ingilizce Konusan Ulkelerin Niifus Yiizdeleri

Sekil 1. ingilizce konusan iilkelerin niifus yiizdeleri
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:World map_percentage english speakers by c

ountry.png sayfasindan erigilmistir.

Yukarida belirtilen aciklamalarm 6nemli kesisim noktast kiiresellesmedir. Dolayisiyla
Ingilizce, Sekil 1’e gore kiiresel bir dildir ve Ingilizce dgrenme 6gretme siirecinde kiiresel
ihtiyaglara cevap verilmelidir. Crystal (2012)’ye gore, herhangi bir dilin her iilkede taninan
ozel bir rolii varsa bu dilin kiiresel bir statiisii vardir. Ingilizce boyle bir dil oldugu igin
kiiresel olarak tanimlanabilmektedir. Bu dil kiiresel oldugu i¢in de farkli kiiltiirleri tanima
aract haline gelmenin yani swa farkli kitleler farkli amaglar i¢in de kullanmaktadir.
Bobanovic & Grzinic (2011)’e gdre turizm ajansinda calisanlar ingilizceyi sadece is amagli
kullanirken 6grenciler ise eglence i¢in kullanmaktadir. Bu, ogrencilerin Ingilizceyi
eglenerek Ogrendiklerini ortaya ¢ikarmaktadir. Bunun gibi birgok farkli alanda amaclar
farklilasmaktadir. Yukarida belirtilen Ilyosovna (2020)’e gore, 6.maddede Ingilizce

sayesinde cok kiiltiirliiliikk seviyesine erigilebileceginden bahsedilmistir. Farkl kiiltiirleri
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tanimak icin de onlarla iletisim kurabiliyor olmak gerekir. Gorkas vd. (2017)’ye gore,
21.ylizy1l becerilerinin veri kaynaklarinda en yiiksek frekansa sahip becerilerden biri de
iletisimdir. Toplumda iletisimin 6nemi de iletisim becerilerinin 6gretilmesinde yabanci dil
egitimcilerine 6zel bir rol vermektedir (Akpinar, 2009). Bu yiizden yabanci1 dille iletisim de
Ogrenilebilen bir olgu olduguna gore onun nasil 6gretildigi ve iletisime katkisinin nasil
oldugu incelenmelidir.

Bu arastirma, 6grencilerin bakis agisiyla yabanci dil derslerinde iletisim becerilerinin ne
kadar kazandirildigmi belirlemek agisindan oOnemlidir. Sonug¢ olarak; bu arastirma
21.ytizy1l 1iletisim becerilerinin yabanci dil derslerinde ne kadar aktif olarak
kazandirildigini 6grencilerin goriisleriyle belirlemek ve buna yonelik ¢6ziim Onerileri
sunmak amaciyla yapilmistir. Bu calismanin ilgili literatlire asagidaki konularda katki
saglayacagi beklenmektedir:

1) Bu c¢alisma sonuglar1 yabanci dil derslerinin iletisim becerisine ne kadar katki
sundugunun 12.smi1f 6grencilerinin goriisleri sayesinde belirlenmesine katki saglayacaktir.
2) Daha once 21. yiizyil yetkinliklerinden iletisim becerisine odaklanan calismalarin
sadece yurt disinda yapildigi ancak yurt icinde yeterli diizeyde yapilmadigi tespit
edilmistir. Dolayisiyla bu ¢caligma yurt i¢i bilimsel ¢alismalar literatiiriine ve ayrica yabanci
dil 6gretmenlerinin derslerini iletisim odakli revize etmelerine katki sunacagi

diistiniilmektedir.

1.5. Varsayimlar

1) Kullanilan veri toplama araglarinin 6l¢iilmek istenen amaclara yonelik 6zellikleri dogru
olctiigli varsayilmustir.

2) Ingilizcenin diinyada insanlar tarafindan iletisim siirecinde en fazla kullanilan dil
olmasindan 6tiirii yabanci dil olarak Ingilizce tercih edilmistir.

3) 21. yiizy1l becerileri kapsaminda iletisim becerisinin ¢ok 6nemli bir boyut oldugu

varsayilmistir.
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4) Hasanoglan Fen Lisesi 12. smif dgrencilerinin Ingilizce seviyelerinin ilgede yer alan
diger liselerin d6grencilerine gore ve ayni okuldaki 9, 10, 11.sinifta kayith olan 6grencilere

kiyasla daha iyi oldugu varsayildigindan bu 6grencilerin goriisleri alinmistir.

1.6. Simirhliklar

Bu aragtirma 2022-2023 yili Egitim- Ogretim Yili Elmadag ilgesinde bulunan Hasanoglan
Atatiirk Fen Lisesi 12. smif 6grencilerinden 26 o6grenciyle smirlidir. Ciinkii 12.smi1f
ogrencilerinin Ingilizce seviyelerinin 9. 10. ve 11. smiflara gére daha iyi oldugu
varsayildigi i¢cin bu 6grencilerle smirhdir.

Bu aragtirma, Cbse Academics (2020), Menon (2021), Metusalem, Belenky & DiCerbo
(2017) ve yazari belli olmayan 5 Communication Skills That Every Online English Teacher

Must Have (t.y.) kaynaklarindan yararlanilarak hazirlanan 6l¢gme araciyla sinirhidir.
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BOLUM II

ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde, 21.ylizyil becerileriyle ilgili yapilan bazi arastirmalar Ozetlenip
arastirmacilarin soy isimlerine ve yillara gore alfabetik olarak siralanmiglardir. Bu siralama

yurt iginde ve yurt disinda yapilmig olan arastirmalar olarak iki boliime ayrilmistir.

2.1. Yurt i¢inde Yapilmis Olan Arastirmalar

Bu boliimde, yurt iginde 21.ylizy1l becerileri hakkinda yapilmis olan arastirmalara yer
verilmistir. Bu arastirmalar alanlarina, amacglarina ve yas gruplarma gore farklilik
gostermektedir. Yapilan bu arastirmayla olan benzerlik ve farkliliklar1 yOniinden
incelenmislerdir.

Aydin (2019), “Ingilizce &gretmen adaylarimn  gériisleri cercevesinde Ggretmen
egitiminde 21.yiizyil becerilerinin incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinde; son sinifta
bulunan ingilizce 6gretmeni adaylarinin 21.yiizy1l becerileri hakkinda yeterlilik algilari, bu
becerilerin kazanilmasina verdikleri 6nem ve egitim gordiikleri siire boyunca bu beceriler
hakkindaki goriislerinin incelenmesi amacglanmistir. Bu inceleme, nicel yontemlerden
tarama deseniyle ylriitiilmiistiir. Aragtirmanin evrenini Ankara ilinde bulunan devlet
{iniversitelerinin Ingilizce 6gretmenligi lisans programmnda 2017-2018 bahar déneminde

ogrenim goren son sinif Ingilizce dgretmen adaylar1 olusturmustur. Olgme araci ii¢ farkls
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veri toplama aracimin birlesiminden olusan Ingilizce Ogretmen Adaylarima Yonelik
21.Yiizyil Becerileri Formudur. Bazi sonuglara gore genel degerlendirme sonucunda
Ogretmen adaylarmin 21.yilizy1l becerilerine yonelik algilar1 ve bu becerilere sahip olmaya
verdikleri dnemin oldukca yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6gretmen adaylarinin
yeterlilik algilart ve Onem konusunda Medya Okuryazarligi, Bilgi Okuryazarliigi ve
Teknoloji Okuryazarligi becerilerinin en yiiksek seviyede oldugu belirtilmistir.

Eker (2020), “Exploring EFL teachers' perceptions on 21st century skills:A case study ”
adli yiiksek lisans tezinde, Adana’da bir &zel okulda ¢alisan Ingilizce dgretmenlerinin
21l.ylizy1l becerilerini nasil  algiladigini durum c¢alismasit deseniyle incelenmesi
amagclanmistir. Bu ¢alisma Adana'da 6zel bir kolejde ¢alisan Ingilizce 8gretmenlerinin 21.
yiizy1l 6grenme ve inovasyon becerilerine iligkin algilarin1 kesfetmeyi belirlemeyi ve
Ogretmenlerin 21. yiizy1l becerilerinin pedagojik uygulamalarmi gelistirmeyi amaglayan
kesfedici bir durum c¢alismasi olarak tasarlanmistir. Bu arastirmada karma model
kullanilmistir. Veri toplamak icin anket ve goriismeler kullanilmistir. Sonug¢ olarak
Ingilizce 6gretmenlerinin 21. yiizy1l becerileri hakkinda bilgilerinin ve farkindaliklarinm
yiiksek olmasina ragmen bu becerileri uygun bir sekilde uygulayabilmeleri i¢in egitime
ihtiya¢ duyduklar1 belirtilmektedir. Ayrica Ogretmenlerin elestirel diislinme becerisi
konusunda yetersiz bilgiye sahip olduklar1 da belirlenmistir.

Elgiin (2021), “Analysis of the 8th grade English Course in terms of 21st century skills”
adli yiiksek lisans tezinde; 8. smif Ingilizce Dersi Ogretim Programi’nda yer alan
kazanimlari, 6gretim programinin bir pargasi olan ders kitabindaki etkinlikleri ve okuma
metinlerini 21. yiizyil becerilerine gore incelemistir. Bu arastrmayla programda
uygulanmakta olan ders kitabindaki okuma metinlerinin ve etkinliklerin 21.yiizyil
becerilerini ne kadar yansittigini belirlemek amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda nitel
yontemlerden dokiiman analiziyle arastirma yapilmustir. Veriler 2 farkli kaynaktan
toplanmistir. Birincisi 8. sif Ingilizce Dersi Miifredatr’dir. ikincisi ise programdaki

Ingilizce ders kitabi Mastermind’dir. Sonug olarak 70 kazanimin 58 tanesinin 21.yiizy1l
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becerilerini yansitmada smirli oldugu belirtilmis olmasma ragmen iletisim, is birligi ve
elestirel diisiinme becerilerinin 8.sinif Ingilizce ders kitabinda cogunlukla yer aldig
belirtilmistir. Yine bu kitapta Yenilik, Medya Okuryazarligi, Bilisim Okuryazarligi, Sosyal
ve Kiiltiirlerarast Beceriler, Uretkenlik ve Sorumluluk, Girigimcilik ve Kendini yonetme
becerilerini gelistirecek herhangi bir etkinlige rastlanmamugtir.

Ataberk (2022), “21st century skills in English Language Teaching (ELT) programs in
Turkey: A case study” adli yiiksek lisans tezinde; Tiirkiye'de Ingilizce Ogretmenligi (10)
boliimlerine yonelik yeni miifredat programlarmin, YOK'iin yeni politikasinin uygulamaya
konulmasiyla 21. ylizy1l becerilerini gelistirme agisindan etkililigini arastirmak amaciyla
hazirlanmistir. Bu ¢alismada hem nitel hem de nicel verilere dayali karma yontemler
kullanilmistir.  Gegerliligin saglanmasi1 i¢in veri toplama, verilerin analizi i¢in bir
iicgenleme modeli uygulanmistir. Bu ¢alisma Ankara’dan, Gaziantep’ten, Izmir’den ve
Istanbul'dan segilen dort farkli iiniversitede amacli olarak gergeklestirilmis olup
arastrmanin calisma grubunu kolay ulasilabilir 6rneklem yontemiyle secilen 10
akademisyen ve 67 Ingilizce egitimi alan 6grenci olusturmaktadir. Veri toplamak amaciyla
bolimlerin ELT miifredatlarinin dokiiman analizine ek olarak 2 anket (biri
akademisyenler, biri 6grenciler i¢gin) ve 2 goriisme formu (biri akademisyenler, biri
ogrenciler i¢cin) olmak iizere hem nitel hem de nicel veri toplama araclar1 uygulanmstir.
Yiiksekogretim Kurulu'nun mevcut miifredatinin Tiirkiye'deki {iniversiteler tarafindan
hilen uygulanmakta oldugu ve bazi noktalarda 21. yiizyil becerilerini igerdigi ortaya
cikmistir. Ancak mevcut miifredatlarin ders igerikleri, 21. yiizyil becerilerinin profesyonel
hayata yansimalarinda biitiinliigli bozabilecek bazi becerilerle smirlidir.

Bilben (2022), “Preparatory class English as a foreign language teachers' practices and
self-efficacy beliefs on teaching 21st-century skills in classrooms” adl yiiksek lisans
tezinde 21.yiizy1l becerilerinin hazirlik programindaki Ingilizce derslerine dahil edilmesi
ve bu becerileri Ogretme ve degerlendirme konusunda Ogretim gorevlilerinin 6z

yeterliliklerinin arastirilmasi amaglanmistir. Bu arastirmada nicel yontemlerden betimsel
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tarama modeli kullanilmis olup veriler Tiirkiye'nin 5 farkli bolgesinden 32 iiniversiteden
(21 devlet ve 11 vakif tniversitesi) belirlenen katilimcilardan toplanmistir. Veriler
21.yiizyilda Ogretme ve Ogrenme adli 72 maddelik bir anket araciigiyla toplanmistur.
Sonug olarak, 6gretim gorevlilerinin yapabildiklerinin en iyisini yaptiklarini ancak halen
gelistirilmesi gereken ydnlerinin oldugu belirtilmis olup 21.yiizy1l becerilerinin Ingilizce
hazirlik derslerine daha fazla dahil edilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Yukarida 6zetlenen 0rnek arastirmalara gore 21.yiizyil becerileriyle ilgili literatiirde farkl:
konularda arastrrmalar yapildig1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin, dgretmen adaylarinin ve
ogretim gorevlilerinin 21.ylizyil becerileri hakkinda yeterlilik algilar1 incelenmistir (Aydin,
2019; Bilben, 2022; Eker 2020). Elgiin (2021)’de ise Ingilizce Dersi Ogretim
Programindaki etkinlikler 21. yiizyil becerilerine gore incelemistir. Ingilizce 6gretmenligi
miifredatiin 21. yiizy1l becerilerini kazandirmadaki etkileri {izerine ¢alisma yapilmigtir
(Ataberk, 2022).

Daha 6nce yapilan ve bu boliimde detaylica aciklanan arastirmalar incelendiginde, yabanci
dilin 21.ylizy1l becerilerine etkisinden ve tanimlarindan genel olarak bahsedilmesine ve
iletisim becerilerine vurgu yapilmasina ragmen lise 6grencilerini odaga alan herhangi bir
calisma yapilmadig1 belirlenmistir. ilgili literatiiriin analizi yapildiginda, yurt icinde
yabanci dilin iletisim becerilerine etkisi tlizerine yapilan bir arastirmaya rastlanmamastir.
Dolayisiyla bu arastirmanin yabanci dilin 21.yiizy1l becerilerinden iletisim becerisine etkisi
ve Onemi vurgularmin literatiirdeki boslugu dolduracak nitelikte veriler kazandiracagi

diistiniilmektedir.

2.2. Yurt Disinda Yapilmis Olan Arastirmalar

Bu béliimde yurt diginda 21.ylizy1l becerileri hakkinda yapilmis olan arastirmalara yer
verilmistir. Bu arastirmalar alanlarina, amaglarma ve yas gruplarma gore farklihik

gostermektedir. Yapilan bu arastirmayla benzerliklerinden dolay1 kisaca incelenmislerdir:
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Dede (2009), “Comparing frameworks for “21st century skills” adli kitap boliimiinde
21.ytizy1l becerilerinin kavramsal c¢ercevelerini karsilagtrmustir. Baslica kavramsal
cergeveler: The Partnership for 21st Century Skills, the Metiri Group and NCREL, the
American Association of Colleges and Universities, ve the Organization for Economic
Cooperation and Development’tir. Bunun disinda sadece dijital becerilere odaklanan the
International Society for Technology in Education (ISTE) ve the Educational Testing
Service (ETS) olmak iizere iki kavramsal g¢er¢eve vardir. Bu arastirma sonucunda
kavramsal ¢ergevelerin birbirleriyle tutarli oldugu goriilmekte olup vurguladiklar1 beceriler
farklilik gostermektedir. Ornegin, P21 kavramsal cercevesi teknik becerileri vurgularken
ISTE ve ETS dijital becerileri vurgulamaktadir. Bu derleme sayesinde 21.ylizyilda egitimin
tekrar tasarlanmasinda belirtilen becerilerin 6nemli katkisinin oldugu belirtilmistir.
Pattiwael (2016), “Addressing 21st century communication skills: Some emerging issues
from eil pedagogy & intercultural communicative competence” adli makalesinde iletisim
becerilerini kiiltlirleraras1 yonden incelemistir. Bu kapsamda 21. yiizyilda iletisim
uygulamalarmin ingilizce dgretme ve dgrenmedeki yonii ve ihtiyaglar1 sekillendirdigi ifade
edilmistir. 21.ylizy1l iletisim faaliyetlerinin c¢ogunlugunun olduke¢a Kkiiltiirlerarasi
olmasindan dolay1 dil siniflarinin, 6grencilere herhangi bir olasi kiiltiirlerarasi, uluslararasi
iletisimde etkili iletisimciler olmalar i¢cin daha fazla firsat sunmasi1 beklenmektedir. Sonug
olarak uluslararas1 bir dil olarak Ingilizce; pedagojisi ve Kiiltiirleraras1 Iletisimsel
Yeterlilik cercevesi ile cergevelenmesi, 6gretmenlerin ve uygulayicilarin dil siniflarinin
hedefledigi iletisimsel yeterlilik kavrammi yeniden gozden gegirmelerine yardimci olur.
Ayrica cergeveleme, 6gretmenlerin materyal gelistirirken ortaya ¢ikan bazi konular1 goz
onlinde bulundurarak Ogretimsel kararlarinda daha bilgili olmalarina yardime1 olacaktir
vurgusu yapilmaktadir.

Reeves vd. (2021), “Developing 21st Century communication skills using digital
storytelling” adli makalede “Dijital dykiilerin olusturulmasinda siirece katilan 6grenciler,

iletisim becerilerini  gelistiriyor mu?’’ sorusunu incelemigler, iletisim becerisinin
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dijitallesme ve teknolojiyle iligkisine vurgu yapilmistir. Dijital 0ykii anlatimi siirecinin
katilimeilarin  iletisim  becerilerini  gelistirip  gelistirmedigini  belirlemek amaciyla
katilimeilarin dijital hikaye anlatimi becerilerini analiz etmek ic¢in bir vaka c¢aligmasi
yontemi kullanilarak betimleyici ve kesfedici bir aragtrma yapilmistir. Bu nitel vaka
calismasi, yerel bir devlet ortaokulundan 11 ila 14 yaglar1 arasindaki bir erkek ve bes kiz
katilimcidan olusan kiigiik bir odak veri setinden olusmustur. Sonug olarak katilimcilara
fikirlerini organize etmeleri, soru sormalari, goriislerini ifade etmeleri ve anlatilarmi
olusturmalar1 i¢in ¢esitli yollar sunuldugunda yaratici bir dijital mecra araciligiyla seslerini
paylasma konusunda kendilerine daha fazla giivendikleri belirlenmistir.

Yukarida 6zetlenen Ornek arastirmalara gore, 21.yiizy1l becerileriyle ilgili bugiine kadar
farkli konularda arastirmalar yapildigi goriilmiistiir. Iletisim becerileri iizerine de
arastirmalar yapilmistir (Pattiwael 2016; Reeves vd., 2021). Pattiwael (2016) ise iletisim
becerilerini kiiltiirleraras1 yonden incelemistir. Reeves vd. (2021) dijital dykiilerin iletisim
becerilerini gelistirip gelistirmedigi lizerine inceleme yapmistir. Dede (2009) ise 21.yiizy1l

beceri ¢er¢evelerini karsilastirmustir.
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BOLUM I11

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde; 21.yiizyil becerilerinin tanimlarima ve temel Ozelliklerine, 21.yiizyil

becerilerinin yabanci dille iliskisine ve 21.ylizyil ¢ergevelerine yer verilmistir.

3.1. 21.Yiizy1l Becerileri

21. yiizyil becerileri, Oncelikle ¢ok gelismis bilgi ve iletisim teknolojilerinin ortaya
¢ikmasmdan dolay1 20. yiizy1l becerilerinden farklidir. Ornegin; makineler tarafindan
yapilan is tiirlerinin aksine insanlar tarafindan yapilan is tiirleri, bilgisayarlar ve
telekomiinikasyonun insan gorevlerini yerine getirme yeteneklerini genisletmesiyle siirekli
olarak degismektedir (Dede, 2009). Dolayisiyla, Joynes, Rossignoli & Amonoo-Kuofi
(2019)’a gore, 21. yiizyil becerilerinin kesin ve tek bir taniminin yapilmadigi ve
uluslararasi1 alanda herhangi bir tanimin benimsenmedigi belirtilmektedir. Buna ragmen bu
beceriler bir¢ok farkli sekilde tanimlanmustir.

21. yiizy1l becerileri terimi egitimciler, okul yenilik¢ileri, {iniversite profesorleri, isverenler
ve digerleri tarafindan giiniimiizde 6zellikle liniversite programlarinda ve ¢agdas kariyer ve
igyerlerinde basar1 icin gerekli olduguna inanilan genis bir bilgi, beceri, g¢aligma
aliskanliklar1 ve karakter 6zellikleri kiimesini ifade etmektedir (21st Century Skills, 2016).

Bagka bir tanima gore 21. yiizyil becerileri; bilgi, yasam becerileri, kariyer becerileri,
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aliskanliklar ve 6zellikleri ifade etmektedir. Bu 6zellikler glinlimiiz diinyasinda 6zellikle de
Ogrencilerin liniversiteye, isgiicline ve yetiskin yasamina gegerken basarili olmalari igin
hayati 6nem tasimaktadir (A Comprehensive Guide to 21st Century Skills, t.y). Cbse
Academics (2020)’ye gore 21. yiizyil becerileri; kiiresel olarak aktif, dijital olarak
dontistiiriicii, yaratici bir sekilde ilerleyici ve yetkin insan kaynagi arayan 21.yiizyil

ihtiyaclariyla yiizlesen bireyler i¢in gerekli beceriler olarak tanimlanmaktadir.

3.2. 21.Yiizy1l Becerileri Cerceveleri

Bu boliimde 21.yiizy1l becerileri farkli ¢ercevelerde sunulmustur. 21.yiizyil becerilerinin
cerceveleri, farkli kurumlarm bu becerileri farkli sekillerde smiflandirmasiyla
olusturulmustur. Bu gergeveler 21.Yiizyil Becerileri I¢in Isbirligi, 21.Yiizyil Becerileri:
Dijital Cagda Yetkinlik ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii Temel Yetkinlikler
olmak tlizere 3 baslikta incelenmistir (Metiri Group & NCREL, 2003; Organization for

Economic Cooperation and Development, 2005; Partnership for 21st Century Skills, 2009).

21.Yiizyil

Becerileri: Dijital

Cagda Yetkinlikler
Ekonomik
21.Yiizyl Isbirligi ve
Becerileri I¢in ) Ke'llllilnma

Isbirligi Orgu‘gu Temql
Yetkinlikleri

21.Yuzyl

Becerileri
Cergeveleri

Sekil 2. 21.ylizy1l becerileri ¢erceveleri
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3.3. 21.Yiizyil Becerileri Icin Isbirligi

21. Yiizyil Becerileri Igin Isbirligi cercevesi Sekil 3’te belirtildigi gibi 4 ana baslikta
simiflandirilmistir. Bunlar Temel Konular ve 21.Yiizyil Konulari, Ogrenme ve Yenilik
Becerileri, Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri ve Yasam ve Kariyer Becerileridir

(Partnership for 21st Century Skills, 2009).
Ogrenme ve Yenilik
Heile:

Temel Konular ve
21. Yiizyil Konulan

&

Olgme ve Dersler ve Profesyonel
Degerlendirme Miifredat Yetigtirme

‘b
i |

2 |
fo

Sekil 3. P21 21. yiizy1l 6grenme cergevesi.
Battelle for Kids, 2019, https://www.battelleforkids.org/networks/p21 sayfasindan

erisilmistir.

3.3.1. Temel Konular ve 21.Yiizy1l Konulari

Bu dersler Ingilizce, Okuma, Dil Becerileri, Diinya Dilleri, Sanatlar, Matematik, Ekonomi,
Bilim Cografya, Tarih, Yonetim ve Yurttashk Bilgisi olmak iizere 13 tanedir. Bu 6nemli
dersler Ogrencilerin basarilar1 i¢in mithimdir. Bunun yam swa Kiiresel Farkindalik,
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Finansal, Girisim, Yurttaslhk, Saglik ve Cevre Okuryazarligi adli disiplinler arasi temalarin
yukarida belirtilen konularla birlikte islenmesi gerekmektedir (Partnership for 21st Century

Skills, 2009).

3.3.2. Ogrenme ve Yenilik Becerileri

Bu beceriler ogrenciler i¢in gliniimiizde karmasiklasan yasam ve is hayati icin
hazirlanmistir. Bu beceriler sunlardir:

1) Yaraticilik ve Yenilik: Cok cesitli fikir yaratma ve yaratici ¢abalar1 gelistirme olarak
aciklanmaktadir. Bu, yeni ve farkli bakis agilarina agik ve duyarli olmay1 kapsamaktadir.

2) Elestirel Diisiinme ve Problem Co6zme: Cesitli akil yiirlitme tiirlerini, bir biitiiniin
parcalarmin birbirleriyle nasil etkilesime girerek biitiinii olusturdugunu analiz etmek ve
kanitlari, argiimanlari, iddialar1 ve inanglar1 etkili bir sekilde analiz etmek ve
degerlendirmek olarak ac¢iklanmaktadir.

3) Is birligi: Farkli ekiplerle etkin ve saygili bir sekilde calisma becerisi gdsterme ve ortak
hedefe ulasmak i¢in sorumluluk iistlenme olarak ifade edilmektedir.

4) Iletisim: Cesitli sekil ve baglamlarda iletisim becerilerini kullanarak diisiince ve fikirleri
etkili bir sekilde ifade edebilme, bilgi, degerler, tutumlar ve niyetler de dahil olmak iizere
anlami desifre etmek i¢in etkin dinleme, iletisimi ¢esitli amacglar icin kullanma, birden
fazla medya ve teknolojiden yararlanma ve bunlarin etkisini degerlendirmenin yani sira
bunlarin etkinliginin Oncelikli olarak nasil degerlendirilebilecegini bilme ve farkli
ortamlarda etkili iletisim kurabilmektir (Partnership for 21st Century Skills, 2009).

Sonug olarak, iletisimde fikir aligverisi, dinleme, ¢esitli amaclar, medya ve teknolojiden

etkin yararlanma gereklidir.
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3.3.3. Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri

Bugiin teknoloji ve medya odakli diinyada bilgi bollugu ve teknolojik araglarin hizla
degismesi sebebiyle vatandaslar ve calisanlar asagida belirtilen elestirel diigiinme
becerilerine sahip olmalidir. Bunlar s6yledir:

1) Bilgi Okuryazarhigi: Bilgiyi elestirel, verimli ve ¢esitli kaynaklardan etkili bir sekilde
erismek olarak aciklanmaktadir.

2) Medya Okuryazarhigi: Medya igeriklerinin neden ve nasil olusturuldugunu bilme,
bireylerin nasil farkli degerlere ve bakis agilarina sahip oldugunu fark etme ve medya
araglarmin nasil kullanmasi gerektigini anlama olarak ifade edilmektedir.

3) Iletisim ve Teknoloji Okuryazarligi: Teknolojiyi arastirma, diizenleme, degerlendirme
ve iletisim i¢in bir ara¢ olarak kullanma olarak acgiklanmaktadir (Partnership for 21st

Century Skills, 2009).

3.3.4. Yasam ve Kariyer Becerileri

Karmasik yasam ve is ortamlarimi yonetmek i¢in bugiiniin 6grencileri; diisiinme becerileri
ile birlikte bilgisel, sosyal ve duygusal yetkinliklerini gelistirmelidirler. Bu beceriler ve
yetkinlikler sunlardir:

1) Esneklik ve Uyum Saglama: Cesitli rollere, is sorumluluklarma, programlara ve
baglamlara uyum saglama, dvgii ve elestirilerle olumlu bir sekilde basa ¢ikma olarak ifade
edilmektedir.

2) Giriskenlik ve Oz Y&netim: Somut ve soyut basari kriterleri igeren farkli hedeflerle
dogrudan gozetim olmaksizin gorevleri izlemek, tanimlamak, oOnceliklendirmek ve
tamamlamak olarak agiklanmaktadir.

3) Sosyal ve Kiiltiirleraras1 Beceriler: Saygm ve profesyonelce dinlemenin ve ne zaman
konugmanin uygun oldugunu bilmek, farklh fikir ve degerlere agiklikla yanit vermek olarak

ifade edilmektedir.
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4) Uretkenlik ve Hesap Verebilirlik, Liderlik ve Sorumluluk Alma: Amaglanan sonuca
ulagsmak i¢in isi Onceliklendirmek, planlamak, yonetmek, zamani ve projeleri etkin bir
sekilde yonetmek, ekiplerle etkin bir sekilde ortak calisabilme ve sonuglar i¢in hesap

verilebilir olma olarak agiklanmaktadir (Partnership for 21st Century Skills, 2009).

3.4. 21.Yiizy1l Becerileri: Dijital Cagda Yetkinlikler

Dijital Cag
Okuryazarlig1

21.Yiizyil

Yiiksek Becerileri: Etkili
Verimlilik Duital fletisim
(Cagda

Yetkinlikler

Yaratici
Diistinme

Sekil 4. 21.ylizy1l becerileri: Dijital cagda yetkinlikler

Sekil 4’te goriildigii gibi 21. Yiizyil Becerileri: Dijital Cagda Yetkinlikler dort ana
bashktan olusmaktadr. Iki yillik bir ¢alismaya dayanan bu gergeve yakin donemdeki tarihi
olaylar, kiiresellesme ve Dijital Cagin kendine has 6zellikleri 1s181nda gerekli olan ciddi ve
yeni bakis agisim1 temsil etmektedir. Bu beceriler Sekil 4’teki gibi dort baglikta
agiklanmistir. Bu beceri siniflandirmasi is diinyasina, sektorlere ve egitimcilere Dijital
Cagda ogrencilerin, vatandaslarin ve ¢alisanlarin neye ihtiya¢ duyduguna dair ortak bir

anlay1s sunmay1 amaglamaktadir (Metiri Group & NCREL, 2003).
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3.4.1. Dijital Cag Okuryazarh@

Dijital Cag Okuryazarligi li¢ baslik altinda toplanmistir. Bunlar soyledir:

1) Temel, Bilimsel, Ekonomik ve Teknolojik Okuryazarligi: Bireyin hedeflerine ulagmasi,
bilgi ve potansiyelini gelistirmesi, bilimsel kavramlar ile siire¢ler hakkinda bilgi ve anlayis
saglamasi, ekonomik sorunlari, alternatifleri, maliyetleri ve faydalari belirleme becerisi
gelistirmesi, teknolojinin ne oldugu, nasil ¢alistig1 ve hangi amaclara hizmet edebilecegi
hakkinda bilgi edinmeyi saglamasi olarak ifade edilmektedir.

2) Gorsel ve Bilgi Okuryazarhigi: Gorselleri ve videolar1 yorumlama, kullanma ve
olusturma, bilgiyi degerlendirme ve bilgiyi etkin bir sekilde kullanma ile anlama becerisi
olarak agiklanmaktadir.

3) Cok Kiiltiirlii Okuryazarlik ve Kiiresel Farkindaligi: Farkli sosyokiiltiirel gruplar ve
diinya genelindeki bireyler arasindaki karsilikl iligkileri tanima ve anlamaya katki sunma

olarak ifade edilmektedir (Metiri Group & NCREL, 2003).

3.4.2. Yaratici Diisiinme

Yaratic1 Diigiinme ii¢ baslik altinda toplanmistir. Bunlar so6yledir:

1) Esneklik, Karmasiklig1 Yonetme ve Kendini Yonetme: Bireyin diisiincesini, tutumunu
veya davranigini bir amag¢ dogrultusunda degistirme becerisine ve mevcut veya gelecekteki
ortamlara daha iyi uyum saglamasi, 6grenmeyle ilgili hedefler belirlemesi ve bu hedeflere
ulagmak i¢in plan yapmasi olarak agiklanmaktadir.

2) Merak, Yaraticilik ve Risk Alma: Bireyin sorgulamasi, yeni bir sey ortaya koyma istegi,
hata yapma, alisilmamis veya popililer olmayan pozisyonlar1 savunma veya belirgin
coziimleri olmayan son derece zorlu sorunlar ile bas edebilmesi olarak ifade edilmektedir.
3) Ust Diizey Diisiinme ve Akil Yiiriitme: Bireyin biligsel analizi verimli sekilde

yapabilmesi olarak ag¢iklanmaktadir (Metiri Group & NCREL, 2003).
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3.4.3. Etkili Tletisim

Etkili Iletisim, dort baslik altinda toplanmistir. Bunlar sdyledir:

1) Takim Kurma ve Isbirligi: Sorunlar1 ¢ézmek, yeni iiriinler yaratmak veya icerigi
ogrenmek ve ustalagsmak igin birlikte calisan ikiden fazla birey arasindaki is birligine
dayali etkilesim olarak agiklanmaktadir.

2) Kisisel, Sosyal ve Sivil Sorumluluk: Bireyin bir vatandas, bir aile ve toplum iiyesi, bir
ogrenci ve bir calisan olarak denge, biitiinliik ve yasam kalitesi elde etmek icin teknolojiyi
yonetme, kullanma ve kamu yararini tesvik etme becerisi olarak ifade edilmektedir.
3)Kisilerarast Beceriler: Sosyal etkilesimler sirasinda veya sosyal etkilesimli bir baglamda
kendisinin ve baskalarinin duygularini, motivasyonlarin1 ve davraniglarmi okuma ile
yonetme becerileri olarak ac¢iklanmaktadir (Metiri Group & NCREL, 2003).

4) Interaktif Iletisim: Bircok farkli cagdas arag, aktarim ve siire¢ kullanilarak yapilan
degisimler yoluyla anlam iiretme siirecidir. Bu yetkinlikler kisaca kisinin sorunlar1 ¢6zmek
icin birlikte ¢alismasi ve yeni lriinler yaratmasima; kendi duygularini, motivasyonlarii ve
davranislarmm1 okuma ve ydnetme becerisine; teknoloji ile ilgili yasal ve etik konular
hakkinda derinlemesine ve giincel bilgi edinmesine; yonetme becerisi teknolojisini ve
yonetimini tesvik edecek sekilde kullanmasma ve iletisim kurmasina katki sunmaktadir

(Metiri Group & NCREL, 2003).

3.4.4. Yiuksek Verimlilik

Yiiksek Verimlilik, i¢ baslik altinda toplanmistir. Bunlar séyledir:

1) Sonuglar1 Onceliklendirme, Planlama ve Yonetme: Bireyin hedeflere etkin bir sekilde
ulagmak i¢in organize olma becerisi olarak ifade edilmektedir.

2) Diinya Araglarmin Etkili Kullanimi: Bireyin 21. ylizyil islerini gergeklestirmek icin
kullanilan teknolojik cihazlarla iletisim kurma, is birligi yapma, sorunlar1 ¢ézme ve

gorevleri yerine getirmesi olarak agiklanmaktadir.
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3) 1lgili ve Yiiksek Kaliteli Uriinler Uretme Yetenegi: Bilgilendirici ve dnemli amaglar i¢in

iirlinler tiretme becerisi olarak ifade edilmektedir (Metiri Group & NCREL, 2003).

3.5. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii Temel Yetkinlikleri

Ekonomjlgisbirligi ve
Kalkinma Orgiitii Temel
Yetkinlikleri
| |
Araglar1 Etkilesimli Heterojen Gruplarda "
Olarak Kullanma Etkilesim Ozerk Hareket Etme

Sekil 5. Ekonomik Is birligi ve Kalkmma Orgiitii temel yetkinlikleri

Sekil 5’e gore, temel yetkinlikler iige ayrilmustir. Ik olarak, bireylerin ¢evreyle etkili bir
sekilde etkilesim kurmak i¢cin hem bilgi teknolojisi gibi fiziksel hem de dil kullanimi1 gibi
sosyokiiltiirel araglar olmak {izere cesitli araclar1 kullanabilmeleri gerekir. Ikinci olarak,
giderek birbirine bagimli hale gelen bir diinyada bireylerin bagkalariyla etkilesim
kurabilmeleri gerekir ve bu sebeple bireyler cesitli ge¢mislere sahip insanlarla
karsilasabilme ihtimaline karsi heterojen gruplarda etkilesim kurabilmelidir. Ugiincii
olarak, bireylerin kendi hayatlarin1 yonetme sorumlulugunu alabilmeleri, hayatlarin1 daha
genis bir sosyal baglama oturtabilmeleri ve 6zerk bir sekilde hareket edebilmeleri

gerekmektedir (Organization for Economic Cooperation and Development, 2005).
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3.5.1. Yetkinlik Kategorisi 1: Araclar1 Etkilesimli Olarak Kullanma

Araglar1 Etkilesimli Olarak Kullanma, {i¢ baslik altinda toplanmustir. Bunlar soyledir:

1) Dili, Sembolleri ve Metinleri Etkilesimli Olarak Kullanma: So6zli ve yazili dil
becerilerinin, hesaplama ve diger matematiksel becerilerin farkli durumlarda etkin
kullanimi olarak ifade edilmektedir.

2) Bilgi ve Enformasyonu Etkilesimli Olarak Kullanma: Hem hizmet ve bilgi sektorlerinin
giderek artan onemi hem de bilgi yonetiminin giiniimiiz toplumlarindaki merkezi rolii,
insanlarm bilgi ve enformasyonu etkilesimli olarak kullanabilmelerini gerekli kilmaktadir.
Bilgi yetkinligi; segenekleri anlama, goriis olusturma, karar verme, bilingli ve sorumlu
eylemler gerceklestirme olarak agiklanmaktadir.

3) Teknolojiyi Etkilesimli Olarak Kullanma: Teknolojinin interaktif kullanimi, bireylerin
giinlik yasamlarinda teknolojileri kullanabilecekleri yeni yollarin farkinda olmalarini
gerektirmektedir (Organization for Economic Cooperation and Development, 2005).
Kiiresel ekonominin ve bilgi toplumunun sosyal ve profesyonel talepleri, bilgiyle etkilesim
icin dil, bilgi ve iletisim gibi sosyokiiltiirel araglara hakim olmay1 gerektirmektedir. Bu

yiizden etkilesim gerektiren araglarin ve bilgilerin etkin kullanmasi 6nem arz etmektedir.

3.5.2. Yetkinlik Kategorisi 2: Heterojen Gruplarda Etkilesim

Heterojen Gruplarda Etkilesim, ii¢ baslik altinda toplanmistir. Bunlar soyledir:

1) Baskalariyla lyi Iliskiler Kurma:

Bu yetkinlik bireylerin 6rnegin, kisisel tanidiklar1, is arkadaslar1 ve miisterileriyle kisisel
iliskiler baglatmasina, siirdiirmesine ve yonetmesine olanak tanir. lyi iliskiler kurmak
sadece sosyal uyum i¢in degil degisen firmalar ve ekonomiler duygusal zekaya giderek
daha fazla 6nem verdiginden ekonomik basar1 i¢cin de bir gerekliliktir. Ayn1 zamanda bu
yetkinlik, bireylerin hos karsilandiklarmi hissettikleri, dahil edildikleri ve basarili olduklar1

bir ortam yaratmak i¢in bagkalarinin degerlerine, inanglarina, kiiltiirlerine ve ge¢mislerine
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saygl duyabileceklerini ve bunlar1 takdir edebileceklerini varsayar (Organization for
Economic Cooperation and Development, 2005).

2) Isbirligi Yapma ve Ekip Halinde Calisma: Her bireyin belirli niteliklere sahip olmasimni
gerektirir. Her bireyin gruba ve grubun hedeflerine baglilig1 ile kendi 6ncelikleri arasinda
denge kurabilmesi, liderligi paylasabilmesi ve digerlerini destekleyebilmesi olarak
adlandirilabilmektedir.

3) Catismalar1 Yonetme ve Cozme: Bireyin catigmaya yapici bir sekilde yaklagsmasi ve
catigmay1 ortadan kaldirmak yerine ¢atismay1 yonetme becerisini gelistirmesi dnemlidir.
(Organization for Economic Cooperation and Development, 2005).

Insanlar yasamlar1 boyunca maddi ve psikolojik olarak hayatta kalmanm yani sira sosyal
kimlikle 1ilgili olarak da baskalariyla olan baglarma bagimlhidir. Bu yiizden sosyal
ihtiyaclarin giderilebilmesi i¢in bireyler arasi etkilesimin profesyonelce yapilmasi uyumun

saglanmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

3.5.3. Yetkinlik Kategorisi 3: Ozerk Hareket Etme

Ozerk Hareket Etme ii¢ baslik altinda toplanmustir. Bunlar sdyledir:

1) Biiyiik Resmin I¢inde Hareket Etme: Bireyin kendi faaliyetlerinin daha genis baglamimn1
anlamasi1 ve dikkate almasiin gerekliligini anlatmaktadir.

2) Yasam Planlar1 ve Kisisel Projeler Olusturma ve Yiiriitme: Bireyde proje yonetimi
kavramini gelistirir. Onun yasami organize bir anlat1 olarak yorumlamasini ve yasamin
genellikle pargalara ayrildigi degisen bir ortamda ona anlam ve amag¢ vermesini gerektirir.
3) Haklari, Cikarlari, Smirlar1 ve Ihtiyaglar1 Savunma ve leri Siirme: Bireyin yiiksek
diizeyde yapilandirilmis yasal islerden, kendi ¢ikarlarmi savunduklari glindelik durumlara
kadar cesitli baglamlar i¢in gereklidir (Organization for Economic Cooperation and

Development, 2005).
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Bireylerin yasamlarini anlamli ve sorumlu bir sekilde yonetebilmeleri i¢in bireysel
anlamda giliclenmeleri gerekir. Boylece bireyler kendi hayatlarinin sorumluluklarini daha

Ozerkge alabileceklerdir.

3.6. 21.Yiizyilda iletisim Becerisi ve Yabanci Dil

Bireyler farkli ortamlarda sozlii, yazili ve sozsiiz iletisim becerilerine bagvurarak duygu,
diistince ve fikirlerini etkili bir sekilde ifade edebilmelidir (Yeni & Can, 2022). Menon
(2021)’e gore iletisim becerisi, 21. yiizyilda gelistirebileceginiz dort temel becerinin bir
parcas1 olarak ¢ok dnemli bir beceridir. Iletisim becerileri: Diisiinme becerileri, yazma
becerileri, yaratic1 beceriler, tasarim becerileri, teknolojik beceriler ve ayrica duygusal
beceriler ve liderlik becerileridir. Metusalem, Belenky & DiCerbo (2017)’ye gore
iletisimde Halka Hitap Etme, Kisilerarasi Konusma ve Yazma olmak iizere Uretken
Beceriler; Aktif Dinleme ve Okuma olmak tizere Alici Beceriler vardir. Bu becerilerin
iletisimdeki 6nemi giderek artmaktadir. Partnership for 21st Century Skills (2009)’a gore
21.yiizyilda gerekli 4C denilen becerilerin arasinda iletisim de vardir. Dolayisiyla iletisim
epeyce onemli bir beceri grubunda yer almaktadir. Bunun yani sira hem ana dilde hem de
yabanci dilde iletisim bireyi daha yetkin kilacaktir. Bunun i¢in 21.yiizyillda hem giinliik
iletisim becerilerini hem de yabanci dilde iletisim becerilerini gelistirmek i¢in bir yontem
kullanilmaktadir. Bunun adi Iletisim Odakli Dil Ogretimidir. Bu yontemle dil 8gretiminin
hedefleri, 6grenenlerin bir dili nasil 6grendikleri, 6grenmeyi en iyi sekilde kolaylastiran
smif ici etkinlik tiirleri ve 6gretmenlerin ve 6grenenlerin simiftaki rolleri hakkinda bir dizi
ilke olarak tanimlanabilmektedir. Bu yontemin amaci iletisimsel yeterliligin 6gretilmesidir.
Bunun disinda pek ¢ok hedefi bulunmaktadir. Bu hedefler:

1) Dili bir dizi farkl amag ve gereklilikler i¢in nasil kullanacagmi bilmek,

2) Dil kullanimimizi ortama gore nasil degistirecegimizi bilmek,

3) Farkli metin tiirlerinin nasil kullanilacagini ve anlasilacagini bilmek,
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4) Dil bilgisindeki sinirhiliklara ragmen iletisimi nasil siirdiirecegini bilmektir (Richards,
2005). Bu hedeflerle Yeni & Can (2022)’nin belirttigi yabanci dil 6grenilirken hedef dil
ile deneyim kazanilacaktir. Bunun yani sira yazari belli olmayan 5 Communication Skills
That Every Online English Teacher Must Have (t.y.)’ye gore, yabanci dil derslerinde
ogretmenlerin Dinleme, Beden Dili, Jest ve Mimikler, Ses Tonu ve Kiyafet boyutlarinda
ozenli olmast gerektigi belirtilmistir. Bu boyutlar egitim-6gretimin niteliginin artirilmasi
yoniinde oldukca 6nemlidir.

Tablo 1°de 21.yiizyilda iletisim ve yabanci dil konusunda yapilmis ¢aligmalar belirtilmistir.

Tablo 1

21.yiizyilda Iletisim ve Yabanci Dil Konusunda Yapulmis Yararlanilan Calismalar

Calismada Vurgulanan

Arastirmaci Calismanin Y1l ve Cesidi Boyutlar
Richards 2005-Makale [letisim Odakli Dil
Ogretimi
Partnership for 21st Century 2009-Makale [letisim
Skills
Metusalem, Belenky ve 2017-Makale [letisimde Beceri Tiirleri
DiCerbo
Menon 2021-Makale [letisimde Dort Beceri
Yeni ve Can 2022-Makale Dil Ogrenimi
5 Communication Skills t.y.-Makale Ingilizce Ogretmenleri I¢in
That Every Online English Gerekli Iletisim Becerileri

Teacher Must Have (t.y.)

Tablo 1°de belirtilen makalelerde iletisim odakli baz1 farkli boyutlar incelenmistir. Bunlar
temelde iki farkli boyuttan olusmaktadir. Bunlar: 21. yiizyilda iletisimde Beceri Tiirleri,

Dil Ogrenimi ve Ogretiminde Becerilerdir.
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3.7. Dil Gelisim Teorileri ve Iletisim Siirecine Yansimalar

Dil gelisim teorileri, dilin nasil 6grenildigi ve gelistigi konusundaki ¢esitli yaklagimlari
icermektedir. Bu teorilerin iletisim siirecine yansimalari, bireylerin dil kullanimindaki
farkliliklar1 ve bu farkliliklarin iletisimde nasil rol oynadigini anlamada onemlidir. Bu
alandaki arastirmalar, dil gelisiminin bireylerin sosyal etkilesimleri ve iletisim yetenekleri

iizerindeki etkisini incelemektedir. Asagida dort farkl dil gelisim teorisine deginilmistir.

3.7.1. Davramisc1 Dil Gelisim Teorisi

Dil, davranis¢i teoriye gore 6grenilmis bir davranistir ve pekistirme yoluyla kazanilir. Bu
teoriye gore, cocuklar c¢evrelerindeki dil yapilarimi taklit ederler ve bu davranislariyla
odiillendirilmektedir (Skinner, 1957).

Iletisim Siirecine Yansimasi: Davranisq1 teoriye gore bireyler dili taklit ve pekistirme
yoluyla 6grenmektedir. Bu, bireylerin iletisim siireclerinde baskalarmm dil kullanimini
model alarak dil becerilerini gelistirmelerini saglamaktadir. Bu teori, Ozellikle erken
cocukluk doneminde ebeveynlerin ve Ogretmenlerin cocuklarla kurduklar: iletisimin,
cocuklarin dil gelisiminde nasil etkili oldugunu vurgulamaktadir (Skinner, 1957; Stats &

Staats, 1962).

3.7.2. Nativist Dil Gelisim Teorisi

Nativist teori, dil 6greniminin dogustan gelen bir yetenek oldugunu savunmaktadir. Bu
teori, biitiin insanlarm ortak bir dil yetisine sahip oldugunu ve bu yetinin biyolojik olarak
programlandigini 6ne siirmektedir (Chomsky, 1965).

Iletisim Siirecine Yansimasi: Nativist teori, dilin evrensel yapilari iizerinde durur ¢iinkii
cevresel faktorlerin biyolojik faktorlerden daha 6nemli oldugunu savunur. Bu durum,

bireylerin ¢esitli dilleri 0grenme ve iletisim kurma yeteneklerini tanimlamak icin
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kullanilmaktadr. Iletisim siirecinde dilin evrensel kurallarmin varhgi, insanlar arasindaki
temel iletisimin ortak dilsel yapisinin oldugunu gostermektedir (Chomsky, 1965; Pinker,

1994),

3.7.3. Sosyal Etkilesimc¢i Dil Gelisim Teorisi

Sosyal etkilesim¢i teoriye gore dil gelisimi sosyal etkilesimlerle desteklenir ve bu
etkilesimlerin dil 6greniminde 6nemli bir rol oynar. Bu, dilin sosyal bir ara¢ olarak nasil
gelistigini ve 6grenildigini agiklamaktadir (Vygotsky, 1978).

Iletisim Siirecine Yansimasi:Sosyal etkilesimci teoriye gore bireyler arasi etkilesimin dil
gelisiminde belirleyicidir. Bu, bireylerin sosyal ortamlarda dil kullanimmi ve anlama
becerisini gelistirmektedir. Dil gelisimi, sosyal etkilesimlere dayanmaktadir. Bu, etkili
iletisim kurma becerilerinin sosyal ortamlarda 6grenildigi ve gelistirildigi anlamina

gelmektedir (Bruner, 1983; Vygotsky, 1978).

3.7.4. Bilissel Dil Gelisim Teorisi

Biligsel teoriye gore dil gelisimi biligsel gelisimle es zamanli olarak gelismektedir.
Cocuklarin dil becerilerini biligsel yetenekleriyle beraber gelistirdikleri belirtilmektedir
(Piaget, 1952).

Iletisim Siirecine Yansimasi: Bilissel teoriye gore, dil grenme siirecleri insanin bilissel
gelisim asamalarma baghdir. Bu nedenle, dilin anlasilmasi ve kullanilmasi iletisim
stirecleriyle yakindan iligkilidir. Bu teori, 6zellikle dil gelisimi ile diisiinme siirecleri
arasindaki iliskiyi vurgulamaktadir. Bu durum, insanlarin gesitli iletisim siire¢lerinde dili
nasil kullanacaklarini etkilemektedir (Inhelder, 1958; Piaget, 1952).

Dil gelisim teorileri, bireylerin dil 6grenme siire¢lerini ¢esitli agilardan ele almaktadir. Bu
yaklagimlar, iletisimdeki dil kullanimi1 ve etkilesim dinamiklerini anlamamiza yardimci

olur. Davranig¢1, nativist, sosyal etkilesimci ve bilissel teoriler, dilin sosyal, biyolojik ve
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biligsel temellerini agiklamaktadir. Bu teorilerin her biri, dilin bireyler arasi iletisimi nasil
sekillendirdigini ve etkili iletisim stratejilerinin gelistirilmesinde nasil bir rol oynadigini

anlamada kritik oneme sahiptir.

3.8. Milli Egitim Bakanhg Ingilizce Dersi 9-12. Simiflar Ogretim Programinda 21.

Yiizy1l Becerileri ve Iletisim Becerisi

Dil becerisi iletisim becerisinin temel aracidir. Dil ve iletisim becerileri, 6grencilerin
sosyal ve kisisel gelisiminde dnemli bir rol oynamaktadir (Tiirel, Simsek, Sengiil Vautier,
Simsek & Kiziltepe, 2023). Ingilizce Dersi 6gretim programinda belirtildigi gibi
ogrencilerin fikirlerini ve Kkiiltiirlerini farkli kiiltiirlerden ve iilkelerden gelen diger
insanlarla paylasabilmeleri icin Ingilizceyi aktif ve iletisimsel olarak kullanmalari
gerekmektedir. Dolayisiyla, bu program 9-12. smif 6grencileri arasinda yabanci dil iletisim
becerisini gelistirmek i¢in hazirlanmistir. Bu programda 21.ylizy1l becerilerinden iletisim
becerisine vurgu yapilmaktadir. Fakat, diger 21.ylizyil becerilerine ¢ok fazla
deginilmemistir. Programa ve ders kitaplaria bu beceriler dahil edilip 6gretmenlere, diger
21. yiizyil becerilerinin neler oldugu ve bunlar1 6lgmek i¢in kullanabilecekleri yontemler
ve araclar hakkinda egitim verilmelidir. Ayrica egitim sistemi igerisinde aktif olarak gorev
almakta olan 68retmenlerin, 21. yiizy1l becerilerini saglama diizeyleri incelenerek yetersiz
olduklar1 beceriler i¢in hizmetici egitimler diizenlenebilir. Bdylece 21.ylizyil becerileri
derslerle biitiinlestirilerek veya okul dis1 ¢alismalarla kazandirilabilmektedir (Cansoy 2018;

Coskun 2022; Milli Egitim Bakanligi, 2018; Yalgin, 2018).
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BOLUM IV

YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli ve deseni, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi, verilerin

coziimlenmesi ve gecerlik ve giivenirlik caligmasi basliklarina yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Modeli ve Deseni

Bu arastirmada yabanci dilin 21.ylizyi1l yetkinliklerinden iletisim becerisine etkisi
konusunda 12.simnif 6grencilerinin goriislerini incelemek amaciyla nitel aragtirma modeli
kullanilmistir.  “Nitel arastirma, verilerin toplanmasinda ve analizinde genellikle
nicellestirme yerine sozciikleri vurgulayan bir arastirma stratejisidir”. Baska bir deyisle
nitel arastrma yaklasimi, nicel verilerin toplanmamasi seklinde tanimlanmaktadir
(Bryman, 2012). Ayni dogrultuda Hennink, Hutter & Bailey (2020)’e gore nitel arastirma,
insanlarm derinlemesine inceleme gibi belirli bir dizi arastrma yontemini kullanarak
ayrmtilt deneyimler, goriismeler, odak grup tartismalari, gézlem, icerik analizi, gorsel
yontemler ve yasam Oykiileri veya biyografiler yapmalarina imkan saglayan bir modeldir.

Nitel arastirma modelinde farkli desenler kullanilmaktadir. Bu arastirmada nitel arastirma
desenlerinden biri olan durum c¢alismasi deseni kullanilmigtir. “Durum arastirmasi, bir
olguyu zaman i¢inde dogal ortaminda bir veya birka¢ yerde yogun bir sekilde inceleme
desenidir” (Bhattacherjee, 2012, s. 93). Bunun yani sira durum c¢aligmasi séz konusu

oldugunda sosyal etkinliklerin karmagikliklarmi arastirmay: saglamakla birlikte bunlarin
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anlamlarin1 ortaya ¢ikararak bir kavramsal ¢ergeve kapsaminda analiz ve degerlendirme
yapilmasini saglar. Bunun ¢alismanin amacina uygun olmasi i¢in kolay ve anlasilir olmasi
gerekir (Gustafsson, 2017; Heale & Twycross, 2018; Stark & Torrance, 2005). Durum
calismasmin ¢esitleri bulunmaktadir. Bu arastirmada biitiinciill tek durum deseni
kullanilmigstir. “Tek durum desenlerinde isminden de anlasilabilecegi gibi tek bir analiz
birimi (bir birey, bir kurum, bir program, bir okul vb.) vardir” (Yildirim & Simsek, 2021, s.
313). Bu arastirma Hasanoglan Fen Lisesinde 12.sinif ogrencilerinin katilimiyla
hazirlanmistir.

Arastirmanin hazirlanma ve uygulama stirecine iliskin bilgiler Sekil 6 'da verilmistir.

Arastirmanin Problem Durumun
Belirlenmesi

Arastirmanin Amacmin ve
Yontemin Belirlenmesi

Literatiir Taramasmin Yapilmasi

Calisma Grubunun Belirlenmesi

Veri Toplama Siirecine Hazirlik

Verilerin Toplanmasi

Verilerin Analizi, Yorumlanmasi ve
Sonuglarmin Belirlenmesi

Arastirma Raporunun Hazirlanmasi

Sekil 6. Arasgtirmanin hazirlanma ve uygulama stireci
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4.2. Cahisma Grubu

Hasanoglan Atatiirk Fen Lisesinde 12.smiflarin toplam mevcudu 47°dir. Calisma grubuna
goniillii olan 26 6grenci dahil edilmistir. Bu smiftaki 6grencilerin belirlenmesinde amacgh
ornekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rneklemesi kullanilmistir. “Amaglh 6rnekleme zengin
bilgiye sahip oldugu disiiniilen durumlarin derinlemesine g¢alisilmasma olanak verir”
(Yidrim & Simsek, 2021, s. 116). “Olgiit 6rneklemesinde temel anlayis Onceden
belirlenmis bir dizi Olciitii karsilayan biitiin durumlarin ¢alisilmasidir. Burada belirtilen
Olciit veya Olciitler arastirmaci tarafindan olusturulabilir” (Yildirrm & Simsek, 2021, s.
117). Bu arastirmada 6grencilerin ii¢ yil boyunca yabanci dil dersi almalari, yabanci dil
seviyelerinin iist seviyede olmasi, 12.smif olmalar1 ve akademik olarak iist seviyede
olmalar1 0Olgiit olarak kabul edilmistir. Uygulamaya baslamadan Once arastirmacilar

katilimcilar1 aragtirmanin amaci ile ilgili bilgilendirmistir.

4.3. Veri Toplama Araglar ve Verilerin Toplanmasi

Bu c¢alismada veriler 2022-2023 Egitim-Ogretim Y1ili 2.déneminde katilimcilarin goriis
belirtme formuna yazdiklar1 goriislerinden elde edilmistir. Goriisler Creswell (2021)
tarafindan belirtildigi sekilde yapilandirilmamis acik uglu sorular seklinde belirlenmistir.
Yildim & Simsek (2021)’e gore “goriisme yoluyla deneyimler, tutumlar, diisiinceler,
niyetler, yorumlar, zihinsel algilar ve tepkiler gibi gozlenemeyeni anlamaya calisiriz”
(s.128). Fontana & Frey (1994) goriismelerden s6z ederken bireysel yiiz ylize, yiiz ylize
grup gorligmesi, posta aracilifiyla ve bireysel yanitlanan soru formu veya telefon
goriismesi seklinde tiirlerin olabilecegini belirtmistir. Bu nedenle bireysel yanitlanan soru
formu tercih edilmistir (Denzin & Lincoln, 2021; Yesilgmmar & Ekici, 2021). Son
zamanlarda ozellikle yiiz ylize goériismelerin riskli oldugu bulagic1 hastalik siirecinde e-
gdriisme, online goriisme (Erbug & Ozalkan, 2022) ve bireysel yanitlanan soru formu

kullanilmaktadir. Goriis belirtme formunun hazirlanmasinda ilgili literatiir odakli Cbse
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Academics (2020), Menon (2021), Metusalem, Belenky & DiCerbo (2017) ve yazari belli
olmayan 5 Communication Skills That Every Online English Teacher Must Have (t.y.)
kaynaklarina dayali 6 soru hazirlanmig olup bu sorular iki yabanci dil 6gretmeninin ve iki
alan uzmani akademisyenin goriisleri yoniinde diizenlenmistir. Kaynaklar, gerek kapsamli
olmalarmdan gerekse giincel olmalarindan dolay: kitaplardan ve giincel blog yazilarindan
se¢ilmistir.

2022-2023 egitim-6gretim yilinin mart ayinda Ankara 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden
arastrmanin yapilabilmesi i¢cin gerekli izinlerin (Ek 1 ve Ek 2) alinmasmndan sonra veri
toplama siireci baglamistir. Veri toplanacak okulun idaresinden de gerekli izinler almarak
arastirmanin ¢alisma grubu olan 12.smif 6grencilerine siif ortaminda veri toplama araci
ulastirilmistir. Veriler toplanirken arastirmacilar ve ders 0gretmeni goriis belirtme formu
doldurulurken sinifta birlikte bulunmuslardir. Goriis belirtme formunda Tablo 1’de
belirtildigi gibi alt amaclara yonelik sorular ogrencilere arastirmacilar tarafindan
uygulanmustir. Ogrenciler alt1 farkli smifta olup her sinifta uygulama yaklasik 20 dakika

surmiistur.
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Tablo 2

Alt Amaglara Yonelik Sorular

Alt Amaglar Sorular
21.ylizy1l becerileri 12. siif la. Size gore 21.yiizyil becerileri nasil
ogrencilerine gore nasil tanimlanabilir?

tanimlanmaktadir?

12.s1mif 6grencilerine gore
iletisimin tanim1 nedir?

2. Size gore iletigim nedir?

Yabanci dil derslerindeki 21.
ylizyil yetkinliklerinden iletisim
becerisine yonelik 6grenci
goriisleri nasildir?

3.Derste Ingilizce dgretmeninizde yukarida belirtilen
boyutlarin (Dinleme, Beden Dili, Jest ve Mimikler,
Ses Tonu ve Kiyafet) hangilerinin yeterince 6zenli
oldugunu diistiniiyorsunuz?

4. Metusalem, Belenky & DiCerbo (2017)’ye gore,
Halka Hitap Etme, Kisilerarasi Konusma ve Yazma
olmak iizere Uretken Beceriler; Aktif Dinleme ve
Okuma olmak {izere Alict Beceriler vardir.

4a. Bu becerileri derslerinizde ne kadar 6grendiginizi
diisiiniyorsunuz?

4b.iletisim icin hangi araglara ve iletisim yollarma
basvurursunuz?

12.smif 6grencileri hangi
21.yiizy1l yetkinliklerinin
21.yiizyila uyum saglamak i¢in
gerekli oldugunu diistinmektedir?

1b.12.smif 6grencileri hangi 21.yiizyil
yetkinliklerinin gerekli oldugunu diisiinmektedir?
5. 21. yiizy1l yetkinliklerinden haberdar misiniz?
Evetse, hangi yetkinlikleri biliyorsunuz ve hangileri
size gore 21.yiizyilda gereklidir?

12. sinif 6grencileri, yabanci dil
derslerinde hangi iletisim
becerilerinde (okuma, yazma,
dinleme ve konugma) kendilerinin
gelistigini, daha basaril
olduklarin ve yabanci dil
smavlarinda hangi becerilerde
basaril1 olduklarmi
diistinmektedir?

6. Yabanci dil derslerinde;

a.Hangi iletisim becerilerinizin gelistigini
diisiiniyorsunuz?

b.En ¢ok hangi iletisim bi¢imini kullaniyorsunuz?
(konusma, dinleme, okuma ve yazma)

c.Hangi beceride (konusma, dinleme, okuma ve
yazma) daha basarili oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?
Nedenleriyle agiklayiniz.

d.Yabanci dil dersleri sinavlarinda hangi dil
becerilerinde daha basarilisiniz? Aciklaymiz.
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4.4. Verilerin Cozimlenmesi

Veriler igerik analizi yontemiyle ¢oziimlenmistir. Icerik analizinde bir metin toplanip
analiz edilir. Neuman (2014)’1n belirttigi tizere metnin igerigi, kelimeler, anlamlar, fikirler,
temalar veya herhangi bir mesaj olabilmektedir (s. 371). Yildirim & Simsek (2021)’e gore
“Igerik analizi toplanan verilerin derinlemesine analiz edilmesini gerektirir ve onceden
belirgin olmayan temalarin ve boyutlarin ortaya ¢ikarilmasma olanak tanir” (s. 243). Bu
coziimleme yontemi sayesinde veriler, okuyucunun anlayabilecegi sekilde sunularak
yorumlanmustir.

Ogrencilerin cevaplarmin analiz edilmesi ve yorumlanmasi siireci su asamalarda
gerceklestirilmistir: (1) adlandirma asamasi, (2) eleme asamasi, (3) kategori gelistirme
asamasi, (4) gecerlik ve giivenirligin saglanma asamasi (5) frekanslarin hesaplanma ve
yorumlanma agamasi. (Aydogdu, 2008; Goktas, Kurt, Ekici & Gokmen, 2014).
Adlandirma asamasinda, 12.smif Ogrencilerinin goriis belirtme formundaki sorulara
verdikleri cevaplara gore kodlar adlandirilmistir.

Eleme asamasinda, formdaki biitiin sorulara verilen cevaplar tek tek incelenmistir. Sonugta
eksik olan bir form tespit edilmemis ve Ogrencilerin formu 06zenle doldurdugu
belirlenmistir. Bu yiizden hi¢bir form elenmemistir.

Tekrar derleme asamasinda, elenen herhangi bir form bulunmadigindan her bir soruda
kodlar frekansina gore swralanmistir. Ayrica arastirmayi en iyi temsil ettigi diisiiniilen
cevaplar 6rnek olarak verilmistir.

Kategori gelistirme asamasinda, her bir soruya bir kategori hazirlanmistir. Ogrencilerin
sorulara verdikleri cevaplar kategorilerine gére kodlanmistir. Ayni anda birka¢ kategoriye
dahil edilen kodlar bulunmamaktadir.

Gecerlik ve glvenirligin saglanmas: asamasinda, arastirmada elde edilen kategoriler, her
bir kategoriyi en iyi temsil ettigi kabul edilen cevaplardan Ornekler secilerek bulgular

bdliimiinde verilmistir ve gegerlik ve giivenirlik boliimiinde detaylica agiklanmigtir.
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Frekanslarin  hesaplanmasi  ve  yorumlanmasi  asamasinda, veriler hesaplanip

yorumlanmigtir ve bulgular boliimiinde daha detayli agiklanmistir.

4.5. Gegerlik ve Guvenirlik

Gegerlik ve gilivenirlik nitel ¢caligmalar agisindan 6nem arz etmektedir. Yildirim ve
Simsek (2021)’in de belirttigi lizere;
Sonuglarin inandiriciligi, bilimsel arastirmanin en 6nemli 6lgiitlerinden biridir. Gegerlik
ve giivenirlik bu agidan arastirmalarda en yaygin olarak kullanilan temel olgiittiir. Her
arastirmacidan, kullanilan veri toplama araglarinin ve arastirma deseninin gecerliligini
ve giivenirligini ¢ok dikkatli bir sekilde test etmesi ve sonuglar1 okuyucuya rapor etmesi
beklenir (s.281).

Bu arastrmada da gecerligin saglanmasi i¢in iki farkli yontem kullanilmigtir.
Bunlardan birincisi, verilerin kodlanmasi siirecidir. Kodlama genellikle boliimler
olarak adlandirilan anlamli metin birimlerine uygulanir. Bu nedenle kodlama
baslamadan O6nce metni bolimlere ayrmak cok oOnemlidir. Boliimler tek tek
kelimeleri, ciimleleri, paragraflari, tek tek sorulara verilen yanitlar1 ya da tiim
goriismeleri temsil edebilir (Hruschka, Schwartz, St. John, Picone-Decaro, Jenkins &
Carey, 2004). Bu arastrmada da veriler bolimlere ayrilarak soru olarak
kategorilestirilmistir. Ikincisi ise kodlar1 se¢me siirecidir. Bu siirecte veriler
bulgularda segici olarak belirtilmis olup her soruya iliskin kodlar, en iyi temsil eden
Ogrenci goriigleri arasmdan se¢ilmistir (Miles & Huberman, 1994). Miles ve
Huberman (1994) gibi arastirmacilarin dnerdigi sekilde veri analizinin giivenirligi
[Goriis birligi / (Gorls birligi + Gorlis ayriligr) x 100] formiilii kullanilarak
hesaplanmistir (s. 64). Bu kapsamda arastirmaci ve alan uzmaninin birebir ayni
kodlamalar1 goriis birligi, farkli kodlamalar1 ise goriis ayriligi olarak kabul edilmistir.
Calismanin kategorilerinin ve kodlarmin belirlenmesinde arastirmaci ve alan
uzmanmin yaptigr ayni kodlamalar goriis birligini, farkli kodlamalar ise goriis
ayrihigmi gostermektedir. Buna gore sadece 5 farkli kodda goriis ayriligi tespit

edilmistir. Toplamda ise 139 kod olusturulmustur. Arastirmanin giivenirligi Miles &
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Huberman (1994)’iin 6nerdigi formiile gore hesaplanmistir. Sonug (139/139+5) x
100=%96 olarak bulunmustur. Bu deger arastirmaci ve alan uzmani arasindaki

ortalama gilivenirlik degerini ifade etmektedir.
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BOLUM V

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde alt amaglara yonelik sorulara verilen cevaplar kodlanarak analiz edilmis ve bu

analize yonelik yorumlar belirtilmistir.

5.1. 21.Yiizy1l Becerileri Konusunda 12. Smif Ogrencilerinin Belirttikleri Tanimlara

Ait Goriisleri Yoniinde Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin birinci alt amaci “21.yilizyil becerileri 12. sinif Ogrencilerine gore nasil
tanimlanmaktadir?” olarak belirlenmistir. “Cbse Academics (2020)’e gore 21. ylizyil
becerileri; kiiresel olarak aktif, dijital olarak doniistiiriicii, yaratic1 bir sekilde ilerleyici ve
yetkin insan kaynagi arayan 21.ylizyill zorluklariyla yiizlesen bireyler igin gerekli
beceriler” olarak tanimlanmaktadir. Bu agiklama &grencilere belirtildikten sonra
Ogrencilere 21.ylizy1l becerilerini nasil tanimlayabilecekleri sorulmustur. Buna yonelik

Ogrenci gorlislerine Tablo 3’te yer verilmistir.
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Tablo 3

21.Yiizyil Becerilerinin Tammlar: Konusunda Ogrenci Goriislerinin Dagilimi

Kategori Alt Kodlar Katilimcilar Frekans(f)  Toplam
Kategoriler Frekans
Aktif Ogrenme ve O-1, 0-10, O-14, O- 6
Geligim 17, 0-19, O-24 37
Yaraticilik 0-2, 0-5, O-18, 0-25, 5
0-26
Yenilige Aciklik O-1, O-13, O-14, O- 5
15, O-18
Adaptasyon ve  Cagm O-10, O-13, O-14 3
Gerisinde Kalmama
[lerleme 0-3, 0,19, 0-20 3
Verimlilik 0-8, 0-9 2
Bireysel Bireysellik 0-16, O-19 2
Yeterlilik Bagar 0-11,0-22 2
Becerikli ve Yeterli Olma O-16, O-25 2
Bilgiye Ulasma ve Hizli O-5 1
Ogrenme
) Akademik Alanda Gelisme O-11 1
21.Yuzyl Kisisel Geligim 0-19 I
Becerliermm Ozentilik 0-21 1
Izzlﬁglﬁéa Uretkenlik 0-24 1
Ogrenci Ezbercilik 0-21 1
Gorisleri Zorluklar 018 1
Teknoloji( Araglar 0-2, O-3, O-5, O-6, 9 13
Gelismeler) 0-7, 0-13, 0-19, O-
20, 0-23
Teknoloji ~ Yazilim ve Programlama  O-4, O-5 2
Dijital Alanda Kendini O-14 1
Gelistirme
Teknoloji Agrrlikli 0-23 1
Beceriler
Sosyal Alanda Gelisme 0-6, O-11, 0-17, 0-24 4
Insani Duygular 0-6, 0-7, 0-12 3
Sosyal ve Diinya Sorunlarina Coziim O-2 1 10
Cevresel Isbirligi 0-26 1
Yeterlilik  Sosyal Yeterlilik 0-25 1
Dil Yabanci Dil 0-4, 0-5,0-13 3 5
Birden Fazla Yabanci Dil  O-4, O-13 2
Toplam 65
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Tablo 3’te belirtildigi ilizere Ogrencilerin goriisleri incelenerek 21.yiizyil becerileri
tammlart kategorisinde 4 farkl alt kategori belirlenmistir. Bu alt kategorilerden en yiiksek
frekansli olan bireysel yeterlilik (f=37) alt kategorisi olmustur. Daha sonra sirasiyla
teknoloji (f=13), sosyal ve gevresel yeterlilik (f=10) ve dil (f=5) alt kategorileri tespit
edilmistir.
Tablo 3’te gorildigii lizere; d6grencilerin gortisleri bireysel yeterlilik, teknoloji, sosyal ve
cevresel yeterlilik alt kategorilerinde yogunlasmislardir. Bu alt kategorilere ait kodlar da
Tablo 3’te belirtilmistir.
Asagida 6grencilerin 6rnek goriislerine yer verilmistir.

“Sabit durmaksizin siirekli gelisen bir birey olmalidir. Siirekli 6grenime a¢ik olmali ve
calismalidir.” (0-1)

“Birden fazla yabanci dili konusabilmektir. Yazilim, programlama becerisi.” (O-4)
“Teknolojiyle i¢ ice ve aym zamanda insani duygulart unutmadan kullanilabilecek
beceriler olabilir.” (O-T)

“Insanlarin akademik ve sosyal alanlarda basarili olabilmeleri icin gerek duyduklar:
becerilerdir.” (O-11)

“Cagin gerisinde kalmama ve ozellikle dijital alanda kendini her alanda gelistirmis olmasi
gerekir.” (0-14)

“Gelisen ¢ag ile birlikte her gegen giin oniimiize zorluklar ¢ikmaktadir. Kisa siirede
yaraticthgimizi konusturup dogru kararlar verilmelidir.” (O-18)

“Bence 21. yiizyil becerileri insanlarin teknolojiyi kullanarak kendilerini ilgilerinin oldugu
alanda gelistirmesidir. Insanlarin giiniimiiz imkdnlarindan yararlanarak bu imkanlar:
daha da gelistirmesi bu becerilerle miimkiindiir.” (O-19)

“Bence 21.ytizyil artik teknoloji ¢agi olarak da adlandirilabileceginden ozellikle teknoloji
agwrlikl beceriler diyebilirim.”(0-23)
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5.2. 12.Smif Ogrencilerinin Belirttikleri Tletisim Tamimlarina Ait Goriisleri Yoniinde

Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin ikinci alt amac1 “12.smif 6grencilerine gore iletisimin tanimi nedir?” olarak
belirlenmistir. Menon (2021)’e gore iletisim becerileri, 21. yiizyilda gelistirebileceginiz
dort temel becerinin bir parcasi olarak ¢ok onemli bir beceridir. iletisim becerileri:
Diisiinme becerileri, yazma becerileri, yaratici beceriler, tasarim becerileri, teknolojik
beceriler ve ayrica duygusal beceriler ve liderlik becerileridir. Bu agiklama 6grencilere
belirtildikten sonra iletisimin ne oldugu konusunda 6grencilere goriisleri sorulmustur. Buna

yonelik 6grenci goriislerine Tablo 4’te yer verilmistir.
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Tablo 4

Ietisimin Tamimina Yénelik Ogrenci Goriislerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Duygu ve Diisiince Ifade 0-3, 0-4, 0-5, 0-8, 7
Etme 0-20, 0-25, 0-26
Kendini, Karsisindakini ve ~ O-5, 0-6, O-13, O-14, 7
Birbirini Anlama 0-16, 0-18, 0-24
Gereklilik ve Ihtiyag 0-1, 0-6, 0-13, O-18, 6
0-19, 0-23
Sozlii [letisim-Konusma O-1, 0-8, O-16, O-19, 6
0-20, 0-22
Sozsiiz Iletisim, Beden Dili, O-1, O0-8, O-11, O-19 4
. Jest ve Mimikler
lletisimin =~ Empati 0-5, 0-11, O-14 3
Tammina  Uyymluluk-Anlasma 0-2, 0-6, 0-13 3
Yonelik Diyalog 0-12, O-14 2
Ogrenci  "Bilgi Aligverisi 0-3, 6-17 2
Gortisleri Saglikli Karar, ve 0-2 1
Davraniglar
Mesaj 0-10 1
Teknolojinin Olumlu Etkisi ~ O-7 1
Teknolojinin Olumsuz 0-6 1
Etkisi
Diksiyon O-11 1
Yazili {letisim 0-8 1
Dinleyici Olma 0O-11 1
Teknolojik Gelismeler 0-15 1
Yaratilis Yazgist O-1 1
Sorunsuz Iletisim 0-16 1
Toplam 50

Tablo 4’te belirtildigi tizere, Ogrenciler iletisim tamimi kategorisine 19 farkl kod ile

goriislerini ifade etmislerdir. En yiiksek frekansh kodlar duygu ve diisiince ifade etme ve

kendini, karsisindakini ve birbirini anlamadir (f=7). Daha sonra sirasiyla gereklilik ve

ihtiyag (f=6), sozlii iletisim-konusma (f=6), sozsiiz iletisim, beden dili ve jest ve mimikler

(=4), empati (f=3), uyumluluk-anlasma (f=3), diyalog (f=2), bilgi aligverisi (f=2), saglkli

karar ve davranislar (f=1), mesaj (f=1), teknoloji olumlu etkisi (f=1), teknolojinin olumsuz

etkisi (f=1), diksiyon (f=1), yazili iletisim (f=1), dinleyici olma (f=1), teknolojik gelismeler
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(f=1), yaratilis yazgis1 (f=1) ve sorunsuz iletisim (f=1) kodlar1 6grenciler tarafindan
belirtilmistir.

Tablo 4’te goriildiigii gibi, duygu ve diisiince ifade etme ve kendini, karsisindakini ve
birbirini anlama kodlar1 en fazla belirtilen kod olmustur. Bunun yani sira farkli kodlar da
bulunmaktadir.

Asagida 6grencilerin 6rnek goriislerine yer verilmistir.

“Insamin yaratilis yazgisi olabilir. Iki insamin bir araya gelmesiyle olusan sozlii ve sozsiiz
olan bir seydir iletisim.” (O-1)

“Bence iletisimin degeri eski zamana gore giintimiizde daha fazla artmistir ¢iinkii eski
zamanlarda giiniimiizdeki kadar gelismis bir teknoloji olmadig: i¢in insanlar iletisimsiz
kalamryordu ama simdi herkes teknolojiyle i¢ ice ve asosyal bir nesil geliyor. Bugiinlerde
iletisim kesinlikle sart. Insanlarin birbirini anlamasini saglayan ve kendi 6z benligini
unutturmayan bir aractir iletisim.” (O-6)

“Bence iletisimin degeri eski zamana gére daha fazla artmistir. Eskiden teknolojinin
gelismemis olmasit bir nedendi. Su zamanda teknolojinin gelismesiyle iletisim artti ve
kolaylik saglanmus oldu.” (O-7)

“Iletisim insanlarin birbirlerini anlama, birbirleriyle uyum icinde yasamak icin gerekli
olan hayati zorunluluktur.” (O-13)

“Bana gore iletisim bireylerin sorunsuz bir gsekilde anlasmasi veya konusmasidir.
Iletisimin sorunsuz gerceklesmesi icin ise yukarida belirtilen becerilerin olmasi
onemlidir.” (O-16)

“Bence iletisim tiim canlilarin yasantisi boyunca herhangi bir olay dogrultusunda
birbirleri ile haberlesme ihtiyact sonucu ortaya cikmistir. Insanlardan 6rnek verecek
olursak iletisim icin beden dili, konusma gsekli iletisimde onemli rol oynar. Yerine ve

Kisisine gore iletisim sekli de degisiklik gosterebilir.” (0-19)
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“Insamin en temel ihtiyaglarindan biridir. Birbirimizi anlamak, topluluk halinde yasamak
igcin en onemli yapitaglarindandir. Eger iletisim ortadan kalkarsa insanhigin tekrar ilk ¢cag

donemlerine donecegini diisiiniiyorum.” (O-23)

5.3. Yabanci Dil Derslerindeki 21. Yiizyil Yetkinliklerinden iletisim Becerisine

Yonelik Ogrenci Goriisleri Yoniinde Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanmn {igiincii alt amaci1 “Yabanci dil derslerindeki 21. yiizyil yetkinliklerinden
iletisim becerisine yonelik 68renci goriisleri nasildir?” olarak belirlenmistir. Buna gore
ogrencilere “Derste Ingilizce 6gretmeninizde yukarida belirtilen boyutlarm (Dinleme,
Beden Dili, Jest ve Mimikler, Ses Tonu ve Kiyafet) hangilerinin yeterince 6zenli oldugunu
disiiniyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Diger taraftan Metusalem, Belenky & DiCerbo
(2017)’ye gore, iletisim siirecinde Halka Hitap Etme, Kisilerarasi Konusma ve Yazma,
Uretken Beceriler olarak adlandirilirken; Aktif Dinleme ve Okuma ise, Alic: Beceriler
olarak adlandirildig1 aciklanarak, 6grencilere sorular sorulmustur. Bu kapsamda; “Bu
becerileri derslerinizde ne kadar dgrendiginizi diisiiniiyorsunuz?”, “Iletisim igin hangi
araclara ve iletisim yollarma bagvurursunuz?” sorular1 sorulmustur. Buna yonelik 6grenci

goriislerine Tablo 5, Tablo 6, Tablo 7 ve Tablo 8’de yer verilmistir.
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Tablo 5
Ingilizce Ogretmenlerinin lletisim Becerilerindeki Ozenliligine Yonelik Ogrenci

Goriislerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Hepsi Yeterince 0O-1, 0-2,0-3 23
Ozenli (Dinleme, 0-4, 0O-5, 0-6,
Beden Dili, Jest ve ~ O-7,

Ingilizce Mimikler, Ses 0-8, 0-9, O-11,

Ogretmenlerinin  Tonu ve Kiyafet) 0-12, 0-13, O-

Iletisim 14, O-16, O-17,

Becerilerindeki 0-18, O-19, O-

Ozenliligine 21, 0-22, 0-23,

Y onelik 0-24, 0-25, O-

Ogrenci 26

Goriigleri Kiyafet Yeterli 0-10 1
Beden Dili Harig 0-15 1
Ses Tonu ve Jest ve  0-20 1
Mimikler Harig
Toplam 26

Tablo 5’te belirtildigi iizere, dgrenciler Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerilerindeki
ozenliligi kategorisine 4 farkli kod ile goriis belirtmislerdir. Ogrenciler tarafindan
bahsedilen en yiiksek frekansli kod hepsi yeterince 6zenli (f=23) kodudur. Daha sonra
sirastyla kiyafet yeterli (f=1), beden dili hari¢ (f=1) ve ses tonu ve jest ve mimikler harig¢
(f=1) olarak belirtilmistir.

Tablo 5°te goriildiigi tizere, hepsi yeterince 6zenli adli kod en yiiksek frekans degerinde
belirtilmistir.

Asagida 6grencilerin 6rnek goriislerine yer verilmistir.

“Dinleme ve hitap sekli agisindan yeterince ozenli oldugunu diisiiniiyorum. Gayet
anlasilir, akict bir iislubu var.” (0-2)

“Dinleme, Beden Dili ve Jest ve Mimikler, Ses Tonu ve Kiyafette yeterince ézenli oldugunu
diistiniiyorum. Ingilizceyi bize aktarirken dil bilgisine, ses tonuna, beden diline dikkat

ederek aktarryor. Ayni zamanda bunlar: bize aktarirken bizi dinlemeyi ihmal etmiyor. Bize
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onem verdigini giydigi kiyafetlerden bile anlayabiliyoruz ders ile alakali oldugundan.” (O-
3)

“Ses tonu ve mimik ogretmenimizin o6zenli kullamimi sonucu bizde dinleme istegi artirir.
Bizi dinlemesi de titiz ve cana yakin olup konusma istegimizi giidiilemede etkili olmaktadir.
Yani yeterince ozenli olmasayd bizde de etkileri boyle olmazdi.” (O-5)

“Hepsinin yeterli diizeyde oldugunu diisiiniiyorum. Iletisim cok kuvvetli. Dig goriiniise hem
kendisine hem ¢evresine saygisi oldugu icin ¢cok énem veriyor.” (O-11)

“Beden dili hari¢ hepsinde yeterince 6zenli oldugunu diisiiniiyorum.” (O-15)

“Ingilizce 6gretmenimiz yukarida belirtilen boyutlarin hepsine ozen gosterir. Beden dili,
jest ve mimikler ve ses tonuyla bizim dersle biitiinlesmemizi saglar. Gerektiginde
ogrencileri dinlemeye 6zen gostererek iletisim biitiinliigiiniin kopmamasini saglar.” (0-19)
“Ben 6gretmenimin yukaridakilerin hepsinde yeterince ozenli oldugunu diisiiniiyorum. (O-
26)

Tablo 5’ te ve Tablo 6’da Metusalem, Belenky & DiCerbo (2017)’ye gore iletisim
stirecinde farkli beceriler vardir. Bu beceriler Halka Hitap Etme, Kisilerarasi Konusma ve
Yazma, Uretken Beceriler olarak adlandirilirken; Aktif Dinleme ve Okuma ise, Alici
Beceriler olarak adlandirilir. Bu ifadesinde yer alan Uretken becerilere ve Alic1 becerilere

yonelik 6grenci goriislerinin dagilimma Tablo 5 ve Tablo 6°da yer verilmektedir.
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Tablo 6

Uretken Becerilere (Konusma ve Yazma) Yonelik Ogrenci Gériislerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Hepsi Yeterli 0-8, 0-13, 0-14, O-18, 8
0-23, 0-24, 0-25, 0-26
Cok azveya Yok  0O-4, 0-10, O-11, O-12, 7
etk 0-15, 0-17, 0-20,
preken  HakaHitp  0-2,0-6,0-7, 09, 6
Yénelik Edebilme Harig Q- 1 6,"0- 19'
iy . Halka Hitap O-1, O-3, O-5 3
Ogrenci :
Goriisleri Edebilme i} -
Konusma ve 0-2, O-6, O-7 3
Yazma
Hepsi Orta 0-21, 0-22 2
Toplam 29

Tablo 6’da belirtildigi iizere, 6grenciler liretken beceriler kategorisine yonelik goriisleri
kapsaminda 7 farkli kod ile cevap vermislerdir. Ogrenciler tarafindan bahsedilen en yiiksek
frekansli kod olan hepsi yeterli (f=8) goriistidiir. Daha sonra sirasiyla ¢ok az veya yok
(=7), halka hitap edebilme hari¢ (=6), hepsi yeterli (f=3), halka hitap edebilme (f=3),
konusma ve yazma (f=3), hepsi orta (f=2) ve hepsi (=1) olarak gorisler belirtilmistir.
Tablo 6’da gorildigi tizere, hepsi yeterli adli kod en yiiksek frekans degerinde
bahsedilmistir. Onun sonrasinda da ¢ok az veya yok kodunun geldigi belirlenmistir.
Asagida ogrencilerin 6rnek goriislerine yer verilmistir.

“Swnif igerisinde topluma hitap edebilme, kalabalik bir gruba kendini dinletebilme zor bir
istir. Ilk ogrencilik yillarimda bunu yapamazken suan rahathkla yapabiliyorum.” (O-1)
“Kisilerarasi konusma ve yazmada yeterli oldugumu diistiniiyorum fakat halka veya
herhangi bir topluluga hitap etmede kendimi gelistirmem gerektigini diisiiniiyorum.” (0-2)
“Alict becerileri edinebilmek iiretken becerileri edinmekten daha kolaydir. Uretken
becerilerimin derslerde yeterince gelistigini diisiinmiiyorum. ”(O-4)

“Halka hitap etme konusu disinda yeterli bir egitim aldigimi diisiiniiyorum.” (O-9)

“Ogrendigim cok sey oldugunu diigiinmiiyorum.” (O-10)
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“Egitim sistemimizde bunlara yeterli onemin verildigini diistinmiiyorum. Bu konularin
Uzerine diisiiniilmesi lazim. ”(0-11)

“Bu becerimin gelistigini diistiniiyorum ¢iinkii herkesle diyalog kurabilirim ve her konu
hakkinda yazi yazabiliyorum.” (O-14)

“Uretken becerilerin, ben de dahil olmak iizere, dgrenciler olarak yeterince
ogrenemedigimizi diisiiniiyorum.” (O-15)

“Kisilerarasi konusma ve yazma konusu ders i¢i yaptigimiz etkinliklerle pekisiyor ancak
halka hitap etme konusunda kendimi hi¢ gelistiremedim.” (O-16)

“Ingilizce 6gretmenim sayesinde bircok beceride gelistiSimi ve kendi seviyemde eksik
olmadigini diigiiniiyorum. Yazma, konusma ve hitap konusunda Ingilizce ogretmenim

sayesinde akicryim. Edindigim bilgiler kalic1.” (O-25)

Tablo 7
Alict Becerilere (Dinleme ve Okuma) Yénelik Ogrenci Goriislerinin Dagilimi
Kategori  Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Yeterli 0-2, 0-3, 0-4, 0-5, 0-8, 0-9, 16
O-11, 0-12, 0-15, O-16, O-17,
0-18, 0-19, 0-23, 0-25, 0-26
Orta Diizeyde 0-20, 0-21, 0-22, 0-24 4
Alict Okuma Yeterli 0-6, 0-7, 0-13 3
Becerilere Yetersiz veya Yok 0-10, O-14 2
Yonelik  Zorunluluk 0-12, 0-18 2
Ogrenci  Dersteki Etkinlikler ~ 0-3, O-5 2
Goriisleri  Yeterli
Uretken Becerilere 0-4 1
Gore Daha lyi
Siirec Iginde Gelisen ~ O-1 1
Anlik Durum 0-19 1
Toplam 32

Tablo 7°de belirtildigi lizere, dgrenciler alici beceriler kategorisine 9 farkli kod ile cevap
vermislerdir. Ogrenciler tarafindan bahsedilen en yiiksek frekanshi kod yeterli (f=16)

kodudur. Daha sonra sirastyla orta diizeyde (f=4), okuma yeterli (f=3), yetersiz veya yok
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(f=2), zorunluluk (f=2), dersteki etkinlikler yeterli (f=2) iiretken becerilere gore daha iyi
(f=1), siire¢ iginde gelisen (f=1) ve anlik durum (f=1) olarak goriisler belirtilmistir.

Tablo 7’de goriildiigii tizere yeterli kodu diger kodlara gore en yiiksek frekans degerinde
belirtilmistir. Ardindan diger kodlarin frekans degerlerinin siralandig1 belirlenmistir.
Asagida 6grencilerin drnek goriislerine yer verilmistir.

“Aktif dinleme ve okumada ¢ok fazla yetersiz oldugumu diisiinmiiyorum.” (0O-2)

“Dinleme metinleri disinda begendigimiz bir metni dizi veya filmden bir kesiti rahatca
paylasabiliyoruz. Ayni sekilde okuma metinleri iizerinde uzunca duruyoruz.” (0O-3)

“Kars1 tarafi dinleme ve okuma becerilerim derslerdeki metinleri sirayla okumamiz,
okuyani dinlememiz sayesinde gelismekte olup bana yeterince ogrendigimi diistindiiriiyor.”
(O-5)

“Derslerimizin bir zorunlulugu olarak égrendigimizi diisiiniiyorum.” (0-12
“Bu becerimin pek gelistigini soyleyemem ¢iinkii birini dinlerken hemen dikkatim dagilir
ve polisiyle romanlar disinda da genelde kitap okumam.” (O-14)

“Iyi bir iletisim icin dinleme basta gelir. Dinleyerek sorunlar anlariz. Okuma da gerekli
alici beceriler arasindadir.” (0O-18)

“Aktif dinleme ve okuma becerileri tabi onemli beceriler ve her zaman insanlari dinlemeye
Ozen gosteririm fakat bu beceriler karsidakinin iislubuna ve o anki duruma bagl degisiklik
gosterir.” (0-19)

“Aktif dinleme ve okuma her okulda oldugu gibi bizim okulda da yeterince hatta fazla

miktarda veriliyor.” (O-26)
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Tablo 8

Iletisim Araglar: ve Yollarina Yonelik Ogrenci Goriiglerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans (f)
Teknolojik Araglar 0-2, 0-3, 0-4, 0-5, 0-6, 22
(Telefon, Tablet, 0-7, 0-8, 0-9, O-11,
Bilgisayar, 0-12, 0-14, O0-15, O-16,
Televizyon vb.) ve  O-17, O-18, O-19, O-20,
Internet 0-21, 0-22, 0-23, O-25,
0-26
Konusma 0-4, 0-6, 0-7, O-11, 11
Iletisim 0-12, O-14, O-16, O-17,
Araclar1 ve 0-23, 0-25, 0-26
Yollarina Sosyal Medya 0-3, 0-4, O-11, O-15, 6
Y 6nelik 0-19, O0-21
Ogrenci Konusma ve 0-1, 0-2, 0-8, 0-9, O-19 5
Gérﬁsleri Yazma
Beden Dili, Jest ve  O-19, O-24, 0-26 3
Mimikler
Konusma ve 0-20, O-24 2
Dinleme
Kitle Iletisim 0-13 1
Dilekce ve Mektup  O-19 1
Toplam 51

Tablo 8’de belirtildigi lizere, 6grenciler iletisim araglar1 ve yollar1 kategorisine 8 farkli kod
ile cevap vermislerdir. Ogrenciler tarafindan bahsedilen en yiiksek frekansli kod teknolojik
araclar ve internet (f=22) kodudur. Daha sonra sirasiyla konusma (f=11), sosyal medya
(f=6), konusma ve yazma (f=5), beden dili, jest ve mimikler (f=2), konusma ve dinleme
(f=2), konusma ve dinleme (f=1), kitle iletisim (f=1) ve dilek¢e ve mektup (f=1) olarak
diger kodlara yonelik goriisler belirtilmistir.

Tablo 8’de goriildiigl tizere, teknolojik aracglar adli kod diger kodlara gore en yiiksek
frekans degerinde belirtilmistir. Ardindan diger kodlarin frekans degerlerinin siralandig:
belirlenmistir.

Asagida 6grencilerin drnek goriislerine yer verilmistir.

“Telefon, tablet, bilgisayar, televizyon gibi kisaca internet araciligiyla sosyal medyada

paylasabiliriz.” (O-3)
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’

“Cogunlukla telefon vb. araglart kullantyorum. Diger taraftan konusma ile saglyorum.’
©-7)

“Yiiz yiize iletisim onceligimdir ama yiiz yiize iletisim kuramadigimda sosyal medya,
mesajlasma uygulamalar: ve Gmail den faydalaniyorum.” (O-11)

“Gelisen ¢ag ile birlikte giiniimiizde bir¢cok iletisim yollart bulunmaktadir. Telefonlar
sayesinde gerekli iletisimi saglayabiliriz.” (O-18)

“Iletisim icin beden dili, konusma, yazma gibi yollara ve sosyal medya, telefon ve bazen de
dilek¢e ve mektuplara basvururum.” (0-19)

“Araca ihtiyacim oldugunda genelde telefon kullaniyyorum. Giinliik hayatimda sozli,

sozsiiz, genel iletisim yollarina bagvuruyorum.” (O-26)

5.4. 21.Yiizyila Uyum Saglamak Icin Gerekli Olan Becerilere Yonelik 12.Simf

Ogrencilerinin Goriisleri Yoniinde Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanm dordiincii alt amaci “12.smif 6g8rencileri hangi 21.ylizyil yetkinliklerinin
21.ylizyila uyum saglamak i¢in gerekli oldugunu diisiinmektedir?”” olarak belirlenmistir.
Buna gore, “Hangi becerilerin 21.yiizyilda gerekli oldugunu diisiinmektesiniz? 21. yilizyil
yetkinliklerinden haberdar misiniz? Evet ise hangi yetkinlikleri biliyorsunuz ve hangileri
size gore 21.ylizyilda gereklidir?” sorular1 sorulmustur. Buna yonelik 6grenci goriisleri

Tablo 9°da ve Tablo 10°da gdsterilmistir.
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Tablo 9

Osrenci Goriislerine Gore 21. Yiizyil'da Gerekli Olan Becerilerin Dagilimi

K. . Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
ategori
Yazilim 0-2, 0-3, 0-4, O-5, 8
0-13, 0-14, 0-15,
0-16
Yabanci Dil 0-2, 0-3, 0-4, O-5, 8
O-11, 0-12, ©6-13,
O-14
Yaratic1 Diisiinme ve 0-2, 0-5, 0-8, O-15, 8
Uretme O-19,
0-20, 0-24, 0-25
[letisim 0-2, 0-6, 0-7, O-11, 7
0-20, 0-24, 0-26
Teknoloji O-1, O0-4, O-11, O- 6
16, 0-18, 0-23
. Analitik Diistinme 0-6, 0-7, 0-15, O-19 4
Ogrenci  Problem Cozme 0-17, 0-19 2
Goriiglerine  ~ Ahlaki Kurallar 0-2, 0-10 2
Gore Duygu Kontrolii 0-12, 0-17 2
21.Ytzyi’da Tfepipisi 0-20, 0-26 2
Gerekli Olan Elestirel Diisiinme 0-15, 0-20 2
Beceriler Akic1 Konusma 0-2, 0-23 2
Bilimsel Gelismelere ve 0-5, O-11 2
Caga Ayak Uydurma
Birden Fazla Yabanc1 Dil  O-15, O-2 2
Aktif Ogrenme O-1, O-18 2
Istikrar ve Disiplin 0-2 1
Girisimcilik 0-3 1
Liderlik 0-17 1
Merak ve Sorgulama 0-21 1
Yasam ve Mesleki 0-22 1
Beceriler
Doniistiirme 0-9 1
Coziim Odakl1 Diistinme 0-2 1
Arastirmaci Olma O-1 1
Empati O-11 1
Diislinme 0-21 1
Okudugunu Anlama 0-23 1
Sadelik 0-25 1
Akicilik 0-25 1
Toplam 72
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Tablo 9’da belirtildigi iizere, 6grenciler 21.yiizyilda gerekli beceriler kategorisine 28 farkli
kod ile cevap vermislerdir. En yiiksek frekansli kodlar yazilim, yabanci dil, yaratict
diisiinme ve tiretme (f=8) olmustur. Daha sonra sirasiyla iletisim (f=7), teknoloji (f=6),
analitik diisinme (f=4), problem ¢6zme (f=2), ahlaki kurallar (f=2), duygu kontrolii (f=2),
is birligi (=2), elestirel diisiinme (f=2), akic1 konusma (f=2), bilimsel gelismelere ve ¢aga
ayak uydurma (f=2), birden fazla yabanci dil (f=2), aktif 6grenme (f=2), istikrar ve disiplin
(f=1), girisimcilik (f=1), liderlik (f=1), merak ve sorgulama (f=1), yasam ve mesleki
beceriler (f=1), doniistiirme (f=1), ¢6ziim odakli diisiinme (f=1), arastirmaci olma (f=1),
empati (f=1), diisiinme (f=1), okudugunu anlama (f=1), sadelik (f=1) ve akicilik (f=1)
kodlariyla 6grenciler goriislerini belirtmislerdir.

Tablo 9°da goriildigi lzere, yazilim, yabanct dil, yaratict diisiinme ve iiretme kodlar1 en
fazla bahsedilen kodlardir. Bunun yami swa O6grenciler farkli kodlarda da goriis
belirtmislerdir.
Asagida ogrencilerin 6rnek goriislerine yer verilmistir.

“Yazilim becerisi, bir¢ok dili akict konusabilme, yaratici diigiince, istikrar ve disiplinli
calisma becerisi, ¢oziim odakli diisiince ve en onemlisi ahlaki kurallara wuygunluk,
iletisim.” (O-2)

“Empati yeteneginin yiiksek olmasi, yabanci dil, konusma becerisi (iletisim), teknoloji ve
bilimsel gelismelere ayak uydurabilme.” (O-11)

“Kodlama, yenilik¢i diisiinme, yaraticilik, elestirel diisiinme, analitik zeka.” (0-15)
“Gelisen teknoloji ¢ag ile birlikte teknoloji alamindaki her seyin bilinmesi ve ogrenilmesi
gerekmektedir.” (0-18)

“Problem ¢ézme becerisi sadece 21.yiizyilda degil, her zaman gerekli olan bir beceridir.
Giiniimiiz yasantisinda karsilastigimiz tiirlii zorluklar ile miicadele i¢in problem ¢ézme
becerisi sarttir. Problemleri ¢ozerken edinecegimiz bilgiler i¢in bilgi toplama, arastirma,
ayristirma becerileri de lazim. Yasantimizda farkli problemlere farkl ¢oziimler iiretmemiz

gerekir.” (0-19)
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“dkicilik, sadelik ve yaraticihgin gerekli oldugunu diisiiniiyorum.” (O-25)

Tablo 10

Osrencilerin Bildiklerini Belirttikleri 21. Yiizyil Yetkinliklerine Yonelik Goriislerinin

Dagilimi
Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Hayir Haberdar O-1, 0-5, 0-7, O-12, 10
Degilim 0-14, 0-17, 0-20, O-21,
0-22, 0-26
Yaraticilik 0-2, 0-6, 0-8, O-15, 7
0-16, O-18, 0-23
[letisim 0-6, 0-13, O-16, O-19, 6
0-23, 0-24
) Elestirel Diisiinme 0-6, O-15, O-16, O-19, 5
Ogrencilerin 0-23,
Bildiklerini Isbirligi 0-16, 0-18, O-19, 0-23 4
Belirttikleri 21. [ jderlik 0-2, 0-11, 0-19 3
Yiizyil Yabanci1 Dil 0-3,0-4, 0-13 3
Yetkinliklerine ~ya,11im 0-3,0-19 D)
Yonelik Teknoloji 0-4, 0-8 2
Gorisleri Okuryazarlig
Inovasyon 0-15, 0-19 2
Ileri goriisliiliik 0-2 1
Problem Cézme O-11 1
Kiiresel Farkindalik ~ O-11 1
Bilgi Okuryazarligi ~ O-15 1
Déniisiim 0-9 1
Veri Analizi O-11 1
Toplam 50

Tablo 10’da belirtildigi tizere, 6grenciler bildiklerini belirttikleri 21. yiizyil yetkinlikleri

kategorisine 16 farkhi kod ile cevap vermislerdir. Ogrenciler tarafindan bahsedilen en

yiksek frekansli kod haywr haberdar degilim (f=10) kodudur. Daha sonra sirasiyla

yaraticilik (f=7), iletisim (f=6), elestirel diisiinme (f=5), is birligi (f=4), liderlik (f=3),

yabanci dil (f=3), yazilim (f=2), teknoloji okuryazarligi (f=2), inovasyon (f=2), ileri

gorisliiliik (f=1) problem ¢ozme (f=1), kiiresel farkindalik (f=1), bilgi okuryazarlhig1 (f=1),

doniistim (f=1) ve veri analizi (f=1) kodlar1 olarak belirtilmistir.
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Tablo 10°da gorildiigi lzere, haywr, haberdar degilim adli kod en yiiksek frekans
degerinde belirtilmistir. Ardindan belirli kodlarla devam edilmistir.

Asagida 6grencilerin drnek goriislerine yer verilmistir.

“Hayir bilmiyorum.” (O-5)

“Yaraticiltk konusu ézellikle teknoloji de ¢cok énemli.” (O-8)

“Evet haberdarim. Dil bilmek, saglikli iletisim kurabilmek bu yiizyilda gerekli olan
seylerdir.” (0-13)

“21.yiizyil yetenekleri, is birligi, iletisim, elestirel diisiinme ve yaraticiliktir. Bence hepsi
cagimiz igin gereklidir. Sahip olmadigimiz takdirde giinliik hayatimizda zorluklar
cikarabiliriz.” (O-16)

“Hayr, haberdar degilim.” (O-17)

“Isbirligi, iletisim, elestirel diiginme, yaraticilik. Hepsi gerekli.” (O-23

5.5. 12. Simf Ogrencilerinin, Yabanci Dil Derslerinde Hangi Iletisim Becerilerinde
(Okuma, Yazma, Dinleme ve Konusma) Kendilerinin Gelistigini, Daha Basarih
Olduklarimi ve Yabanci Dil Sinavlarinda Hangi Becerilerde Basarih Olduklarini

Diisiinmelerine Yonelik Goriisleri YOoninde Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin besinci alt amaci “12. simif 6grencileri, yabanci dil derslerinde hangi iletisim
becerilerinde (okuma, yazma, dinleme ve konusma) kendilerinin gelistigini, daha basaril
olduklarm1 ve yabanci dil smavlarinda hangi becerilerde basarili olduklarini
diistinmektedir?” olarak belirlenmistir. Bu amaca yonelik yabanci dil derslerinde;

“1)Hangi iletisim becerilerinizin gelistigini diisiiniiyorsunuz?

2) En ¢ok hangi iletisim becerisini kullaniyorsunuz (konugma, dinleme, okuma ve yazma)?
3)Hangi beceride (konusma, dinleme, okuma ve yazma) daha basarili oldugunuzu

diistiniiyorsunuz? Nedenleriyle agiklaymiz.
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4)Yabanc1 dil dersleri sinavlarinda hangi dil becerilerinde daha basarilisimiz? Agiklaymiz.”
sorular1 sorulmustur. Buna yonelik 6grenci goriisleri Tablo 11, Tablo 12, Tablo 13 ve

Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 11
Yabanct Dil Derslerinde Gelistirdiklerini Diisiindiikleri Iletisim Becerilerine Yonelik

Osrenci Goriislerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Konusma O-1, 0-2, 0-3, 0-6, O-8, 0-9, 13
0-11, 0-12, O-14, O0-17, 0-23,
0-25, 0-26
Dinleme O-10-2, 0-3, 0-6, O-11, O-12, 12
0-15, 0-17, ©0-18, 0-20, 0-23,
Yabanci Dil 0-25
Derslerinde  Yazma 0-2, 0-4, 0-6, 0-8, , 0-9, O-11, 10
Gelistirilen 0-13, O0-16, 0-25, 0-26
Iletigim Okuma 0-4, 0-6, 0-8, 0-9, 0-13, O-15, 9
Becerilerine 0-16, 0-20, 0-25
Yonelik Anlama 0-6, O-16, 0-23 3
Ogrenci  Higbiri 0-7 1
Goriisleri  Kelime ve Dil Bilgisi  O-10 1
Jest ve Mimikler 0-14 1
Uluslararasi {letisim ~ O-19 1
Toplam 51

Tablo 11°de belirtildigi lizere, 6grenciler yabanci dil derslerinde gelistirdikleri iletigim
becerilerinin neler olduguna ydnelik soruya 9 farkli kod ile cevap vermislerdir. Ogrenciler
tarafindan bahsedilen en yliksek frekansli kod konusma (f=13) kodudur. Daha sonra
strastyla dinleme (f=12), yazma (£=10), okuma (=9), anlama (f=3), hicbiri (f=1), kelime ve
dil bilgisi (f=1), jest ve mimikler (f=1), uluslararasi iletisim (f=1) kodu olarak belirtilmistir.
Tablo 11°de goriildiigi lizere 6grenciler konusma ve dinleme kodlarin1 en yiiksek frekans
degeriyle bahsetmislerdir. Ardindan tabloda belirtilen diger kodlara yonelik goriis
belirtilmistir.

Asagida 6grencilerin 6rnek goriislerine yer verilmistir.
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“Yabanc: dil, konusma, dinleme.” (O-1)

“Yabanct dil dersleri daha ¢ok konusma ve dinleme agisindan fayda sagladi, yazma da
sayilabilir ancak okuma becerisine ¢ok etki ettigini diisiinmiiyorum.” (O-2)

“Konusma, yazma ve dinleme becerilerimin gelistigini diigiiniiyorum.” (O-5)

“Konusma, yazma, okuma gibi biitiin konularda kendimi gelistirdim.” (O-8)

“Okuma ve yazma becerilerimin gelistigini diigiiniiyorum.” (O-13)

“Dinleme konusunda kulaklarimin her gegen giin asina olmast ile birlikte daha ¢ok
gelistigimi diigiiniiyorum.” (O-18)

“Uluslararast iletisim becerimin gelistigini diigiintiyorum. Uyum becerisinin de yabanci dil
dersleriyle daha da kolaylastigini hissediyorum.” (O-19)

“Konusma ve yazma basta olma iizere, bir¢ok iletisim becerisinde gelistigimi

diigiiniiyorum.” (O-26)

Tablo 12
Yabanci Dil Derslerinde En Gok Kullandiklarini Diisiindiikleri Iletisim Becerilerine

(Dinleme, Okuma, Konusma ve Yazma) Yonelik Ogrenci Goriislerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Konusma 0O-1, 0-2, 0-3, 0-4, O-5, 17
0-6, 0-7, 0-12, O-14,
Yabanci Dil 0-16, 0-17, 0-18, O-21,
Derslerinde En 0-22, 0-23, 0-24, 0-26
Cok Dinleme O-1, 0-2, 0-4, O-11, 12
Kullanilan 0-12, O0-14, O-15, O-16,
Iletisim 0-19, 0-20, 0-21, O-24
Becerilerine Okuma 0-1, 0-3, 0-4, 0-9, O-10, 9
Yonelik 0-13, 0-15, 0-16, 0-21
Ogrenci Yazma O-1, 0-2, 0-4, O-10, 8
Goriisleri 0-16, 0-21, 0-25, 0-26
Toplam 46

Tablo 12°de belirtildigi lizere, 6grenciler yabanci dil derslerinde en ¢ok kullanilan iletisim

becerileri kategorisine 4 farkli kod ile cevap vermislerdir. Ogrenciler tarafindan bahsedilen
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en yiiksek frekansh kod konusma (f=17) kodudur. Daha sonra sirasiyla dinleme (f=12),
okuma (f=9) ve yazma (f=8) olarak belirtilmistir.

Asagida 6grencilerin drnek goriislerine yer verilmistir.

“Konusma ve okuma olabilir ama genellikle konusma insanlarla diyalog halinde olmak

daha keyifli ve rahat.” (O-3)
“En ¢ok konusma bicimini kullantyorum.” (O-5)
“Hepsi ile yabanci dil olarak aram kétii. Dil ile aram hi¢ iyi degil.” (O-T)

“En ¢ok kullandigim okuma ciinkii okuma eylemi beni ¢ok rahatlatiyor.” (0-9)
“Konusma ve dinleme.” (0-12)

“Hepsini de giinliik hayatimda fazlaca kullantyorum.” (O-16)

“Konusma ¢iinkii digerlerinden daha sik kullaniyorum.” (O-17)

“Daha ¢ok dinleme bi¢imini tercih ediyorum. Bu sayede insanlarin analizini yaparak
konusma tarzima dikkat ediyorum. Dinleme sayesinde yasamin ¢oziimiinii zorluklardan
¢tkis yolunu bulacagimi diisiintiyorum. Yabanct dili anlamak bu sekilde daha kolaydir.”
(0-19)

“Yazma bicimini kullanmay: daha ¢ok seviyorum.” (O-25)

Tablo 13
Yabanci Dil Derslerinde Basarili Olduklarin Diistindiikleri Becerilere (Dinleme, Okuma,

Konusma ve Yazma) Yonelik Ogrenci Gériiglerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)
Dinleme 0-2, 0-3, 0-4, 0-8, 0-9, 14
0-10, O-11, 0-12, O-15,
Yabanci Dil 0-16, 0-19, 0-20, O-21,
Derslerinde 0-26
Ogrencilerin ~ Konusma 0O-1, 0-3, 0-5, 0-8, 0-9, 11
Basarili 0-14, 0-17, 0-18, O0-22,
Oldugunu 0-23, 0-24
Diisiindiigii Okuma 0-4, 0-7, 0-8, 0-9, O-10, 8
Beceriler 0-13, 0-15, O-16
Yazma 0-4, 0-6, 0-7, 0-8, 0-9, 7
0-16, 0-25
Toplam 40
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Tablo 13’de belirtildigi lizere basarili olunan beceriler kategorisine 4 farkl kod ile cevap
vermislerdir. Ogrenciler tarafindan bahsedilen en yiiksek frekansli kod dinleme(f=14)
kodudur. Daha sonra sirasiyla konusma (f=11), okuma (f=8) ve yazma (f=7) olarak
belirtilmistir.

Tablo 13’de gorildigii tizere dinleme adli kod en yiiksek frekans degerinde belirtilmistir.
Ardindan belirli kodlarla devam edilmistir.

Asagida 6grencilerin 6rnek goriislerine yer verilmistir.

“Konusma c¢iinkii karakterimden otiirti  yetenekli oldugumu diisiiniiyorum. Meslek
seciminde bunu 6n planda tuttum.” (O-1)

“Yukarida bahsettigim gibi konusma bana keyif veriyor ama dinlemede de iyi oldugumu
diisiiniiyorum. Bunun sebebi de diyalog icerisinde olmaktan dolayi.” (O-3)

“Konusmada pek iyi degilim, diksiyonum bozuk, hizli konusurum. Lyi bir dinleyiciyim
bence (¢ogunlukla aglama duvari ben oldugumdan miitevellit). Okumada iyiyim, hizli
metin okurum, diizgiin okurum. Yazmada iyiyim, siisli ciimleler kurup siirsel seyler
anlatabilirim.” (0O-4)

“Konusma, dinleme, okuma ve yazma konusunda da olduk¢a basarilyyim. Konusarak
insanlari etkileyebilirim. Yazilarimda oldukca basarilyim ciinkii odiiller aliyorum.” (O-8)
“Dinleme. lyi bir dinleyici oldugum icin insanlar benimle konusmay: tercih ediyor.” (O-
11)

“Dinleme becerisinde daha yetenekli oldugumu diisiiniiyorum c¢iinkii diger becerilerde
kendimi gelistiremedim. Konusurken ciimleleri bir araya getiremiyorum. Okuma ve yazma
konusunda ise dikkat dagimkligim etkili oluyor.” (O-12)

“Dinleme ve okumada daha basarili oldugumu diisiiniiyorum ¢iinkii diisiincelerimi tam
olarak ifade etmede zorlaniyorum.” (O-15)

“Konusma ¢iinkii konusmay seviyorum.” (0-22)

“Konusma c¢iinkii hitap yetenegimin yiiksek oldugunu diistintiyorum ve ikna konusunda

basariliyim.” (0-24)
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Tablo 14

Yabanct Dil Dersleri Sinavlarinda Basarili Olduklarim Diisiindiikleri Becerilere (Dinleme,

Okuma, Konusma ve Yazma) Yonelik Ogrenci Gériislerinin Dagilimi

Kategori Kodlar Katilimcilar Frekans(f)

Okuma 0O-1, 0-3, 0-4, 0-5, 0-6, 18
0-7, 0-8, 0-9, 0-10,
O-11, 0-12, 0-13, O-15,

Yabanci Dil O-16, O-17 O-19, O-23,
Dersleri 0-25
Smavlarinda  Dinleme 0-3, 0-8, 0-9, O-10, 11
Basarili O-11, O-15, O-16, O-19,
Olunan 0-20, 0-23, O-25
Becerilere Yazma 0-4, 0-6, 0-7, 0-8, 0-9, 10
Y 6nelik 0-14, O0-16, O-19, O-24,
Ogrenci 0-25
Gortisleri Konusma 0-2, 0-8, 0-9, O-18, 7
0-20, 0-25, 0-26
Toplam 46

Tablo 14°de belirtildigi lizere, 6grenciler yabanci dil derslerinde hangi becerilerde basarili
olduklar1 kategorisine 4 farkli kod ile cevap vermislerdir. Ogrenciler tarafindan bahsedilen
en yiiksek frekansli kod okuma (f=17) kodudur. Daha sonra sirasiyla dinleme (f=11),
yazma (f=10) ve konusma (f=7) kodu olarak belirtilmistir.

Asagida ogrencilerin 6rnek goriiglerine yer verilmistir.

“Yazmak ve okumak, dinleme ve konusmaya gére daha kolay. Dinleme becerilerimi
kendimi ogrenmekte oldugum dile maruz bwraktikca gelistirivorum ama konusma
becerilerimi kendi kendime konusarak yeterince gelistiremiyorum.” (O-4)

“Sanmirim okuma c¢iinkii okuma ve okudugunu anlamakta diger becerileri kullanirken de
daha kolayima geliyor.” (O-5)

“Eskiden dinleme konusunda basariliydim ama suanda hepsinde oldukca yetkinim.” (O-8)
“Okuma ve dinlemede daha bagariliyim. Egitimimi alwken kendimi bu konularda
gelistirdim.” (O-11)

“Okuma konusunda daha basariliyim.” (0-12)
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“Okuma ciinkii kelime hafizam kuvvetlidir.” (O-17)

“Giintimiiz sosyal medyasimin hayatimiza iyice girmesi iler birlikte konusma becerisine

daha yetkin oluyoruz ve bu sayede her gecen giin bunu gelistiriyoruz.” (O-18)

“Yabanci dil derslerimde ¢ok da basarili oldugum soylenemez ¢iinkii ¢calismayt bir siire
birakinca hatirlamiyorum.” (0-22)
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BOLUM VI

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde 12.sin1f 6grencileriyle gergeklestirilen goriismelerde belirtilen verilerin analizi
sonucunda yabanci dilin 21. yiizy1l yetkinliklerinden iletisim becerilerine etkisine yonelik
sonuglar alt amaglar kapsaminda incelenmis ve literatiirdeki diger ¢alismalarla

karsilagtirilarak tartigilmistir. Daha sonra ise ¢alismaya ilgili 6neriler belirtilmistir.
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Tablo 15°te sonuglarin alt amaglara ve kategorilere gore dagilimi verilmistir. Bu tablo
diizenlenirken hangi alt amacin hangi kategoriyle iligkisi oldugu ve en yiiksek frekans
degerine sahip olan sonuglar dikkate alnarak belirtilmistir. Ingilizce Ogretmenlerinin
Iletisim Becerilerinde Ozenliligi, Alict Beceriler ve Iletisim Araclari ve Yollar:

kategorilerinde en yiiksek frekans sonucu 1 tane verilmistir. Cilinkii bu kategorilerde en

yiiksek frekansi olan kodlar secilmistir.

Tablo 15

Arastirmada Elde Edilen Sonuglarin Alt Amaglara ve Kategorilere Gore Dagilimi

Alt Amaglar

Kategoriler

En Yiksek Frekans
Olan Sonuglar

Degeri

Birinci alt amag:
21.yiizy1l becerileri
12. smif 6grencilerine
gore nasil
tanimlanmaktadir?

Kategori 1: 21.yy.
Becerilerinin Tanimlari

1.Bireysel Yeterlilik
2.Teknoloji

3. Sosyal ve Cevresel
Yeterlilik

Tkinci alt amag:
12.smif 6grencilerine
gore iletisimin tanimi
nedir?

Kategori 1: Iletisimin Tanmmi

1.Duygu ve Diisiince ifade
Etme

2.Kendini, Karsisindakini ve
Birbirini Anlama
3.Gereklilik ve Ihtiyag

Uclinci alt amag:
Yabanci dil
derslerindeki 21.
ylizyil
yetkinliklerinden
iletisim becerisine
yonelik 6grenci
goriisleri nasildir?

Kategori 1: Ingilizce
Ogretmenlerinin Iletisim
Becerilerinde Ozenliligi

1. Hepsi Uygun ve Yeterince
Ozenli

Kategori 2: Uretken Beceriler

1.Hepsi Yeterli
2.Cok Az veya Yok
3. Halka Hitap Edebilme Harig

Kategori 3:Alic1 Beceriler

1. Yeterli

Kategori 4: Iletisim Araclar1
Ve Yollar1

1.Teknolojik Araglar (Telefon,
Tablet, Bilgisayar, Televizyon
vb.) ve Internet

Dordinc alt amag:
12.smuf 6grencileri
hangi 21.ylizy1l
yetkinliklerinin
21.ylizyila uyum
saglamak i¢in gerekli
oldugunu
diistinmektedir?

Kategori 1: 21.yy.’da Gerekli
Olan Beceriler

1. Yazilim
2.Yabanci Dil
3.Yaratic1 Diisiinme ve Uretme

Kategori 2: Ogrencilerin
Haberdar Oldugu 21.yy.
Yetkinlikleri

1.Hayir Haberdar Degilim
2.Yaraticilik
3.Iletisim
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Tablo 15 (devam)

Arastirmada Elde Edilen Sonuglarin Alt Amaglara ve Kategorilere Gore Dagilimi

Begsinci alt amag: 12. smif Kategori 1: Yabanci Dil 1.Konusma
Ogrencileri,  yabanct  dil Derslerinde Kullanilan 2.Dinleme
derslerinde  hangi iletisim Iletisim Becerileri 3.Yazma
becerilerinde (okuma, yazma, 4.0Okuma
dinleme ve konusma) Kategori 2: En Cok 1.Konusma
kendilerinin gelistigini, daha Kullanilan fletisim 2.Dinleme
basaril olduklarin ve Becerileri 3.0kuma
yabanc1  dil  smavlarinda 4.Yazma
hangi becerilerde basarili Kategori 3: Ogrencilerin 1.Dinleme
olduklarim diisinmektedir? ~ Basarili Oldugunu 2.Konusma
Diistindiigii Beceriler 3.0kuma
4.Yazma
Kategori 4: Yabanci Dil 1.0Okuma
Dersleri Sinavlarinda 2.Dinleme
Basarili Olunan Beceriler 3.Yazma
4 Konusma

Tablo 15 ‘te sonuglarin alt amaclara ve kategorilere gore dagilimi verilmistir. Bu tabloda
toplam 12 kategori verilmistir. Bu kategoriler her alt amaca dayali sorulara goére
hazirlanmistir. Besinci alt amag hari¢ her alt amag ve kategorinin altinda en sik tekrar eden
kodlar verilmistir. Besinci alt ama¢ ve onun kategorileri 4 beceriyi kapsadigi i¢in 4 kodun
tamami en yliksek frekanstan en diisiik frekans degerine dogru siralanmastir.

Aragtirmanmn amaci yabanci dilin 21.ylizy1l yetkinliklerinden iletisim becerisine etkisi
konusunda 12.smif Ogrencilerinin goriiglerini incelemektedir. Bu amagla o6grenciler,
21.ytizy1l becerilerinin tanimlarini, iletisimin tanimini, iletisim boyutlarmin 6gretmenlerde
nasil olduklarini, iiretken ve alic1 becerilerini, iletisim araglar1 ve yollarini, 21.ylizyilda
gerekli olan becerilerini, 6grencilerin haberdar oldugu 21.yiizy1l yetkinliklerini, yabanci dil
derslerinde hangi iletisim becerilerinin gelistirdiklerini en ¢ok hangi iletisim yontemini
kullandiklarini, genel olarak hangi beceride yabanci dil derslerinde kendilerinin gelistigini,
basarili oldugu sorularin1 ve yabanci dil sinavlarinda hangi becerilerde basarili olduklarini
Goriis Belirtme Formuyla kendi gozlemlerine ve diisiincelerine gore siibjektif olarak

cevaplamislardir.
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Birinci alt amaca gore elde edilen sonuglar ve tartisma;

Kategori 1’de oOgrenciler 21.yilizy1l becerilerini en ¢ok sirasiyla bireysel yeterlilik (37
ogrenci), teknoloji (13 ogrenci) ve sosyal ve cevresel yeterlilik (10 6grenci) kodlariyla
tanimlamaktadirlar. 21. ylizy1l becerileri, bireysel olarak yeterli olmanin yaninda sosyal ve
cevresel yeterli olmay1 gerektirmektedir. Ogrenciler ise bireysel yeterliligi frekans
sayisindan dolayr daha onemli gérmektedir. Cilinkii bireysel olarak kazanilan beceriler
sayesinde sosyal ve g¢evresel beceriler daha anlamli olabilmektedir. Voogt & Roblin
(2010)’a gore bireylerin kendilerini degisen diinyaya adapte etmeleri gerektigini
vurgulamaktadir. Ogrencinin &nce bireysel becerilerini gelistirip daha sonra sosyal ve
cevresel becerilerini gelistirdikleri diisiiniilmektedir. O yilizden 21.yiizy1l becerilerini daha
az 6grenci sosyal ve gevresel yeterlilik olarak tanimlamaktadir.

21. yiizy1l becerilerinin ikinci sirada teknoloji olarak tanimlandigi goriilmektedir. Bunun
nedeni son yillarda teknolojinin giinlilk hayata daha fazla dahil olmasiyla ilgili oldugu
diisiiniilmektedir. Larson & Miller (2011)’e gore teknoloji gliniimiiz toplumunda daha da
yayginlastik¢a, 6grencilerin dijital teknolojiler konusunda daha fazla uzmanliga ihtiyaglar1
olacaktir. Ciinkii yeni teknolojiler, kiiresel bilgi ¢caginda yasam i¢in 6nemli hale gelen yeni
okuryazarliklar yaratmaktadir. Bu yiizden internet ve smif teknolojileri arttikca rolleri
degisse de Ogretmenler daha da onemli hale gelmektedirler (Leu, Kinzer, Coiro &
Cammack, 2004). Dolayisiyla 6grenci goriiglerine gore 21.ylizyil becerilerinin ikinci olarak
en ¢ok teknolojiyle ilintili oldugu tespit edilmistir.

Ikinci alt amaca gore elde edilen sonuglar ve tartisma;

Kategori 1’de, Ogrenciler iletisimi en cok duygu ve diisiince ifade etme (7 ogrenci),
kendini, karsisindakini ve birbirini anlama (7 6grenci) ve gereklilik ve ihtiyag (6 dgrenci)
kodlartyla tanimlamaktadir. Cobley (2008) iletisim tanimlarinin genellikle basarili bir
temas ve etkilesimin var oldugunu belirttigini ifade etmektedir. Sezer (2020)’ye gore,
“iletisim temel anlamda bilgilerin, duygularin ve diisiincelerin paylasilmasi olmakla

birlikte, ayn1 zamanda kisilerin ya da gruplarin davranis ve tutumlarini etkilemeye yonelik
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bir eylemdir. Diger bir ifadeyle iletisim, bireyler arasinda bilgi alip vermek amaciyla
olusturulan bir iliskiler sistemi olarak agiklanabilir” (s.32). Ogrencilerin cevaplarma
bakildiginda goriiglerinin bu ifadeyle ortiistigii goriilmektedir. Duygu ve diisiince ifade
etme bir baska deyisle temasta bulunma ve etkilesimdir.

Uclincli alt amaca gore elde edilen sonuglar ve tartisma;

Kategori 1°de, 6grencilerden 23°li 6gretmelerin hepsinin yeterince 6zenli (Dinleme, Beden
Dili, Jest ve Mimikler, Ses Tonu ve Kiyafet) oldugu yoniinde goriis belirtmistir. Ceyhun &
Yesilyurt (2020)’ye gore ise insanlar, mesaj gonderip mesaj alarak sosyal ¢evrelerinde
kendilerini algilar ve ifade ederler. Bununla ilgili olarak kendilerini ifade etmek icin
davranislarmi, duruslarmi, yiiz ifadelerini, konusmalarimi ve bazen de sessizliklerini
kullanirlar. Paranduk & Karisi (2020)’in yilinda yaptig1 calismada 6gretmenlerin materyali
aktarmak veya Ogrencilerle iletisim kurmak icin uygun sekilde sozsiiz iletisim bilgisine
sahip olmalar1 gerektigi Onerilmektedir. Buradan hareketle 6grenciler Ogretmenlerinin
sOzsiiz iletisim becerilerini cogunlukla yerinde bulmalar1 6nemli bir bulgudur.

Kategori 2’de iiretken beceriler sorusuna Ogrencilerden 8’i hepsinin yeterli oldugunu
belirtirken 7°i de ¢cok az veya yok koduna deginerek cevap vermislerdir. Bunun yani sira
halka hitap etme hari¢ koduna 6 6grenci belirtmistir. Yapilan arastirmaya gore iiretken
becerileri kazanim haline getiren Ogrencilerin diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir.
Bunun nedeninin kelime bilgisi eksikligi, cimle yapis1 ve akicilik oldugu diisiiniilmektedir
(Ampa & Akib, 2019). Sahin (2018)’e gore telaffuzunun kotii olmasi durumunda alay
konusu olacagini diisiinen 6grenciler konugsmaktan c¢ekinir ve bu nedenle konusma
becerilerini yeterince gelistirmediklerini belirtmektedir. Uretken becerilerde kendilerini
yetersiz hissettiklerini belirten Ogrenciler bundan dolayr sorun yasayabilmektedir. Bu
aragtirmanin yani sira olas1 nedenler, bazi 6grencilerin bu becerilere 6nem verirken bazilari
vermemis olabilmektedir. Baska bir olasi nedeni, ders 6gretmenlerinin bu 7 dgrencinin

yeteneklerine ve dgrenme stillerine yonelik ders yapmamastyla ilgili olabilmektedir.
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Kategori 3’te 16 6grenci yeterli koduna deginerek cevap vermistir. Golkova & Hubackova
(2014)’e gore alict beceriler, dil becerilerinin 6nemli bir bolimiinii ve baz1 iiretken beceri
kategorilerinin temellerini temsil eder. Ogrencilerde goriildiigii gibi bircogunun alici
becerilerinde Ingilizce temellerinin yeterli oldugu goriilmektedir. Bunun nedeninin
ogrencilerin bu becerilere daha fazla dnem vermeleri ve 0gretmenin alici beceriler igin
daha fazla etkinlik yapmasindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Kategori 4’te 22 6grenci teknolojik araclar ve internet kodunu belirtmis fakat konusma
koduna sadece 11 Ogrenci belirtmistir. Bakos Jr (1997)’e gore Ogrencilerin giderek
teknolojik araclar iizerinden daha fazla iletisim kurduklarin1 belirtmektedir. Internetin
(internet tizerinden) sagladig: tiirden iletisim yarmin is sektoriinde rekabetci olabilmeleri
icin 6grencilerin yasam boyu 6grenme kabiliyetlerini slirdiirmeleri agisindan 6nemlidir.
Genel olarak degerlendirildiginde Ogrencilerin biiyiilk bir ¢ogunlugu sozsiiz iletisim
becerilerinin yeterli oldugunu belirtmektedir. Ogrenciler iletisim becerilerinden alic
becerilerde daha yetkin oldugu goriilmektedir. Alic1 becerilerde 16 6grenci yeterli
oldugunu belirtirken tiretken becerilerde sadece 8 6grenci kendinin yeterli oldugunu
belirtmistir. 7 6grenci de liretken becerileri cok az veya yok olarak belirtmistir. Bunun yani
sira 6grenciler iletisim araglar1 ve yollar1 olarak en ¢ok teknolojiyi kullandiklarini goriis
olarak belirtmislerdir.

Dorduncl alt amaca gore elde edilen sonuglar ve tartisma;

Kategori 1’de ogrenciler en ¢ok 3 koda deginmislerdir. Bunlar yazilim, yabanci dil,
yaratict diigtinme ve fiiretmedir. Bu kodlarin hepsi ayni frekans degerindedir. Hemen
sonrasinda iletisim kodu gelmektedir. Geisinger (2016)’ya gore 21. yiizyil; iletisim
becerileri, teknoloji bilinci, kiiresel bakis, is birligine dayali uygulamalar, dijital beceriler
ve ezberden ziyade daha yenilikgi uygulamalar i¢in ek katmanlar gerektirmektedir.
Yazilim, yabanci dil, yaratici diisiinme ve iiretme koduna en ¢ok deginilmesinin sebebi bu
lic beceriyle meslek edinmenin kolay olmasi oldugu diisiiniilmekte, iletisim ise sosyal

olarak gerekli oldugu i¢in belirtilmis olabilmektedir.
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Kategori 2°de 6grencilerden Haywr haberdar degilim koduna deginen 6grenci say1 10°dur.
Bunun nedeni bu yetkinliklerin sistematik olarak ogretilmemesi oldugu diistiniilmektedir.
Ciinkii Milli Egitim Bakanlig1 (2018)’e gore 21.yiizy1l becerileri sistematik olarak ingilizce
Dersi Ogretim Programinda yer almamaktadir. Bu becerilerin sistematik bir sekilde
Ogretimine ihtiyag vardir. Bunun yanmi sira bu yetkinlikleri bilen 6grenciler en ¢ok
yaraticilik koduna deginmis olup daha sonra da iletisim koduna de§inmislerdir. Bunlar1
sosyal medyada karsilastiklar1 igeriklerden Ogrenmis olduklarini  diisiinebilmek
miimkiindiir.

Besinci alt amaca gore elde edilen sonuglar ve tartisma;

Kategori 1’de Ogrencilerden 13’ii konusma, 12’si dinleme becerisine yonelik goris
belirtmiglerdir. Sonuglar incelendiginde; yabanci dil derslerinin iletisim becerilerinden
konusma ve dinleme becerilerine diger becerilere gére daha ¢ok olumlu etkisi oldugu
diistiniilmektedir.

Kategori 2’de de kategori 1’deki gibi en ¢ok konusma ve dinleme becerilerione
cikmaktadir fakat bu becerilerin frekanslar1 iki kategoride birbirinden farklidir. Sirasiyla,
konugsmaya 17 Ogrenci, dinlemeye ise 12 06grenci vurgu yapmustir. Bu bdoliimde
konugsmanin fazla frekans degerine sahip c¢ikmasmin sebebi Ogrencilerin konusmaya
cabalamas1 olabilecegi gibi 5 Og8rencinin konusma becerisini yeterince gelistirememis
oldugunu diisiinmesi calismanin dikkat ¢eken sonuglarindan biridir. Konusma etkinligi
Ogrencilerin yabanci dil dersine dahil olmasini olumlu yonde etkilemektedir. Bunun yani
sira konusma ve dinleme etkinlikleri giinliik yasamda daha ¢ok kullanildig1 i¢in 6grenciler
icin daha cazip goriilmektedir (Ilxomovich, 2022; Sanchez, 2020).

Kategori 3’de 6grencilerin goriislerinde belirttikleri gibi, en ¢ok deginilen beceri dinleme
becerisi oldugu goriilmektedir. 14 Ogrenci bu beceriye vurgu yapmustir. Yapilan
aragtirmada 6grencilerin %90’ min Ingilizce dinlemeyi sevdigi ortaya ¢ikmustir. Ogrenciler
farkli kaynaklardan icerikler dinledik¢e dinlemenin kolay oldugunu belirtmistir. Ayrica

ogrenciler dinleme becerisi konugma becerisi gibi komik duruma diisme ihtimali olmadan
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da 6grenilebilmektedir (Sahin, 2018; Wah, 2019). Ogrenciler, dinleme becerisinin alic1 bir
beceri olmasi nedeniyle ve konusma kadar caba gerektirmedigi i¢in derslerde dinleme
becerisinde daha basarili olduklarimi diisiinmektedirler.

Kategori 4’te 6grencilerin yabanci dil sinavlarinda en ¢ok okuma becerisinde basarili
olduklar1 goriilmektedir. 17 6grenci bu beceriye vurgu yapmiglardir. Paker (2007)’ye gore
dil bilgisi etkinliklerinden sonra en ¢ok okuma etkinliklerine derslerde yer verildigi tespit
edilmistir. Bunun nedeni 6grencilerin okuma metinlerinden kolayca ¢ikarim yapabildikleri
olarak diisiiniilmektedir.

Yapilan arastirma ile ilgili olarak su Oneriler sunulabilir:

Egitim programina yonelik oneriler:

1) Yabanci dil derslerinin 6gretim programinda iletisim becerisinin teorik olarak yer
almasinin yaninda uygulamada daha etkin kullanilmasi tesvik edilebilir.
2) 2l.yiizy1l becerileri Ingilizce egitim programma dahil edilebilir.

3) Programda konusma becerilerine agirlik verilebilir.
Aragtirmacilara yonelik dneriler:

1) Yabanci dil derslerinde genel olarak en ¢ok kullanilan iletisim becerisi konugsma
iken en basarili olunan becerinin dinleme olmasinin nedenleri arastirilabilir.

2) Alici becerilerde yeterli oldugunu belirten Ogrenci sayis1 16 iken iiretken
becerilerde bu sayinin sadece 7 olmasi konusunda bir arastirma yapilabilir.

3) Yabanci dil derslerinde basarili olunan beceri 14 frekans degeriyle dinleme becerisi
iken yabanci dil sinavlarinda basarili olunan becerinin 16 frekans degeriyle okuma
becerisi olmasmin nedenleri konusunda bir arastirma hazirlanabilir.

4) 2l.ytizyil yetkinliklerinden iletisim becerisi haricindeki diger beceriler hakkinda
arastirma yapilabilir.

5) Yabanci dil haricindeki farkli derslerin 21.yiizyil yetkinliklerinden iletisim

becerisine etkisi arastirilabilir.
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6) Bu arastirma nitel arastrma modeli kullanilarak hazirlanmigtir. Daha kapsamli
veriler toplanmas1 yoniinde nicel ve nitel modelin birlikte kullanildig1 karma model
kullanilan arastirmalar hazirlanabilir.

7) 12.smif 6grencileri disinda farkli egitim kademelerinde kayitli 6grencileri arastirma

grubuna dahil eden arastirmalar yapilabilir.
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b) 04.04.2023 tarihli ve 627718 sayil1 yaziniz.

Universiteniz Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali, Egitimin Sosyal ve Tarihi Temelleri Bilim Dal
Yiiksek Lisans 6grencisi Furkan ATAN'm "Yabanc1 Dilin 21. Yiizyll Yetkinliklerinden iletisim
Becerisine Etkisi Konusunda 12. Smif Ogrencilerinin Gériisleri: Hasanoglan Atatiirk Fen Lisesi
Ornegi" konulu galismas: kapsamimnda Elmadag ilgemize baglh liselerde uygulama yapma talebi ilgi (a)
Genelge cergevesinde incelenmistir.

Yapilan inceleme sonucunda, s6z konusu arastirmamn Miidiirliigiimiizde muhafaza edilen 6l¢me
araglarmm; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Milli Egitim Temel Kanunu ile Tiirk Milli Egitiminin genel
amagclarina uygun olarak, ilgili yasal diizenlemelerde belirtilen ilke, esas ve amaglara aykiriik teskil
etmeyecek, egitim-ogretim faaliyetlerini aksatmayacak sekilde okul ve kurum yoneticilerinin
sorumlulugunda, goniilliliik esasina gore uygulanmas: Miidiirliigiimiizee uygun gorilmistiir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Harun FATSA
Vali a.
Milli Egitim Miidiiri
Ek: Uygulama Araglari (3 Sayfa)
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Gazi Universitesi Elmadag Ilce MEM
Bubelge giivenli elektronikimza ile imzalanmugtir.
Bu 1e.qu e z S
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EK 2. Etik Kurul Onay1

Evrak Tarih ve Sayisi: 30.03.2023-E.624219

T.C.
GAZI UNIVERSITESI REKTORLUGU
Etik Komisyonu
Say1 : E-77082166-302.08.01-624219 30.03.2023

Konu : Bilimsel ve Egitim Amagl
Dagitim Yerlerine

Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Yiiksek
Lisans (")grencisi Furkan ATAN'Im, Prof.Dr.Giilay EKICi'nin danigsmanliginda yiiriittiigi '"Yabanc:
Dilin 21.Yiizyil Yetkinliklerinden Iletisim Becerisine Etkisi Konusunda 12.Smif Ogrencilerinin
Goriigleri: Hasanoglan Atatiirk Fen Lisesi Ornegi ' adl1 tez ¢alismasi ile ilgili konu Komisyonumuzun
21.03.2023 tarih ve 05 sayili toplantisinda goriisiilmiis olup,

Tlgilinin ¢alismasinin, yapilmas: planlanan yerlerden izin almmasi kosuluyla yapilmasinda etik
acidan bir sakinca bulunmadigina oybirligi ile karar verilmis ve karara iligkin imza listesi ekte
gonderilmistir.

Bilgilerinizi rica ederim.

Arastirma Kod No: 2023 - 402

Prof. Dr. ismail KARAKAYA
Komisyon Bagkam
Ek:1 Liste
DAGITIM
Geregi: Bilgi:
Saym Prof. Dr. Giilay EKICI Egitim Bilimleri Enstitiisii Midiirliigiine

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmsgtir
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EK 3. Goriis Belirtme Formu Kapak

GAZI UNIVERSITESI

EGIiTiM BILIMLERI ENSTITUSU
GORUS BELIRTME FORMU
Degerli Ogrenci,

Bu 6lgme arac1 “12. Simf Ogrencilerinin Yabanci Dilin 21.Yiizyil Yetkinliklerinden iletisim
Becerisine Etkisini” tespit etmek amaciyla yiiksek lisans tezine veri toplamak iizere
gelistirilmistir. Gelistirme siirecinde 2 tane dil egitimi uzmanindan ve 2 tane alan uzman
akademisyenden goriigler alinmistir. Ayrica, goriigme formunda yer alan sorularin
hazirlanmasinda konuyla ilgili literatiirden yararlanilmisgtir.

12. Simf 6grencilerinin “Yabanci Dilin 21.Yiizy1l Yetkinliklerinden iletisim Becerisine
Etkisini” tespit etmek amaciyla hazirlanan bu veri toplama formu bir kisisel degerlendirme
formu degildir. Elde edilecek veriler yalnizca hazirlanan yiiksek lisans tezinin amaglari igin
kullamlacak bagka bir kisi ya da kuruma verilmeyecektir.

Arastirmanin nitelikli sonuglara ulagsmasi 6l¢me aracini titizlikle ve samimiyetle
doldurmamiza baglidir.

Yardimlariniz igin simdiden tesekkiir ederiz.
Furkan ATAN
Gazi Universitesi, Egitimin Sosyal ve Tarihi Temelleri

Ana Bilim Daly, Yiiksek Lisans Ogrencisi

Yiiksek Lisans Tez Danigmant: Prof. Dr. Giilay EKICI

Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakiiltesi, EPO Anabilim Dali
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EK 4. Goriis Belirtme Formu

1. Cbse Academics (2020) e gore 21. yiizyil becerileri. kiiresel olarak aktif, dijital olarak
dontistiiriicii, yaratict bir sekilde ilerleyici ve yetkin insan kaynagi arayan 21.yiizyil
zorluklartyla yiizlesen birevler icin gerekli beceriler olarak tanumlanmaktadir.

a. Size gore 21.ylizyil becerileri nasil tanmmlanabilir?

b. Hangi becerilerin 21.yiizyilda gerekli oldugumu diistinmektesiniz?

2. Menon (2021)’e gore iletisim becerileri. 21. yiizyilda gelistirebileceginiz dért temel
becerinin bir parcast olarak ¢ok 6nemli bir beceridir. Iletisim becerileri. diisiinme
becerileri. vazma becerileri. yaratici beceriler. tasarun becerileri, teknolojik beceriler
ve ayrica duygusal beceriler ve liderlik becerileridir.

Size gore iletisim nedir?
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3. Yazari belli olmayan 5 Communication Skills That Every Online English Teacher
Must Have (t.y.) kaynaginda Dinleme, Beden Dili, Jest ve Mimikler, Ses Tonu ve
Kiyafet boyutlarinda 6zenli olmasi gerektigi vurgulanmistr.

Derste Ingilizee 6&retmeninizde yukarida belirtilen boyutlarin (Dinleme, Beden Dili, Jest ve
Mimikler, Ses Tonu ve Kiyafet) hangilerinin yeterinee dzenli oldugunu diisiiniiyorsunuz?

4. Metusalem. Belenky ve DiCerbo (2017)’ye gire Halka Hitap Etme, Kigilerarasi
Konusma ve Yazma olmak iizere Uretken Beceriler: Aktif Dinleme ve Okuma olmak
tizere Alic1 Beceriler vardr.

a. Bu becerileri derslerinizde ne kadar & grendiginizi ditsiiniiyorsunuz?

o Uretken beceriler (Halka Hitap Etme, Kigilerarast Konugma ve Yazma):

o Aliet beceriler (Akerif Dinleme ve Okuma):

b. Iletisim i¢in hangi araclara ve iletisim yollarmna basvurursunuzp
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5. 21. yiizyil yetkinliklerinden haberdar nusiniz? Evetse hangi yetkinlikleri
biliyorsunuz?

6. Yabanci dil derslerinde:
a. Hangi iletisim becerilermizin gelistifini diisiiniiyorsunuz?

b. En ¢ok hangi iletisim bicimini kullamiyorsunuz (konusma. dinleme. okuma ve yazma)?

c¢. Hangi beceride (konusma. dinleme, okuma ve yazma) daha basarili oldugunuzu

diisiiniiyorsunuz? Nedenleriyle aciklaymiz.

d. Yabanc1 dil dersleri sinavlarinda hangi dil becerilerinde daha basarilisiniz? Aciklayimz.
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Kisisel Bilgiler
Soyadi, Adi Atan, Furkan
Uyrugu T.C.
Dogum Tarihi ve Yeri
Medeni Hali
Telefon
E-posta
Egitim Derecesi Okul/Program Mezuniyet yih
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Lisesi
Universite Balikesir Universitesi 2019
Yiiksek Lisans Gazi Universitesi 2024
Is Deneyimi, Y1l Calistigy Yer Gorev
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2020- Ingilizce Ogretmeni
‘ Yabanci Dil | Ingilizce, Lehge (B1), Ispanyolca (A2)
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