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OZET

KONAKLAMA VERGISINE KARSI TUTUM VE DAVRANISLAR: MUGLA iLi
ORNEGI

Melis UYSAL

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU
MALIYE ANABILIM DALI

Agustos, 2024
Damisman: Dr. Ogr. Uyesi Ali BALKI

Devlet genellikle kamu harcamalarini finanse etmek i¢in vergiye basvurur. Devletin vergi
yoluyla topladig1 gelirlerin toplam kamu gelirleri igerisindeki payi oldukca fazladir.
Toplanmis olan gelirin harcamalar1 karsilamada yetersiz kalmas1 durumunda ek vergiler
ihdas edilebilmektedir. Tiirkiye’de konaklama vergisi 2023 yilinda uygulanmaya
baslamistir. Yeni uygulanan vergilere miikelleflerin verecegi tepkiler 6nemlidir. Ciinkii
bir verginin basaris1 miikelleflerin 0 vergiye uyum saglayip saglamayacagina baglidir. Bu
kapsamda, c¢alismanin amaci konaklama vergisine karst miikelleflerin tutum ve
davraniglarint Mugla ili 6zelinde O6lgmektir. Bu amagla nitel aragtirma yontemleri
arasinda yer alan miilakat tekniginden yararlanilarak veriler toplanmistir. Calismanin
sonuclarina gore, konaklama vergisi igverenin maliyetlerini artirmistir. Bu vergiye karsi
isverenlerin aldig1 6nlemler ise personel sayisini azaltmak, personel 6demelerini kismak
vergiyi konaklama fiyatlarina eklemektir. Uygulanacak konaklama vergisinin bolgesellik
ve kapasite durumlar dikkate alinarak farkli oranlarda ve donemlerde uygulanmasi
igveren iizerinde daha olumlu etki yaratacak ve vergilemede adalete yardimci olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Konaklama Vergisi, Vergi Psikolojisi, Turizm Sektori



ABSTRACT

ATTITUDES AND BEHAVIORS TOWARDS ACCOMMODATION TAX: THE
EXAMPLE OF MUGLA PROVINCE

Melis UYSAL

AFYON KOCATEPE UNIVERSITY
INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCES
DEPARTMENT OF FINANCE

August, 2024
Advisor: Asst. Prof. Ali BALKI

The government generally resorts to taxes to finance public expenditures. The revenues
collected by the state through taxes constitute a significant share of total public revenues.
Additional taxes can be imposed if the collected revenues are insufficient to cover
expenditures. The accommodation tax in Turkey will be implemented in 2023. The
reactions of taxpayers to newly implemented taxes are essential. Because the success of
a tax depends on whether taxpayers will comply with that tax, in this context, the study
aims to measure the attitudes and behaviors of taxpayers towards the accommodation tax
in the province of Mugla. For this purpose, data was collected using the interview
technique, among the qualitative research methods. According to the study results, the
accommodation tax has increased the employer's costs. The measures taken by employers
against this tax are to reduce the number of personnel, reduce personnel payments, and
add the tax to accommodation prices. Implementing the accommodation tax at different
rates and periods, taking into account regional and capacity situations, will have a more
positive effect on the employer and contribute to justice in taxation.

Keywords: Accommodation Tax, Tax Psychology, Tourism Sector
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GIRIS
Devletin baslica gelir kaynagi vergilerdir ve bu vergiler kamu gelirleri icerisinde
en yiiksek paya sahiplerdir. Tiirk vergi sisteminde gelir, harcama ve servet vergileri
varhigim siirdiiriirken bir de harcama vergilerine ek olarak turizm sektorii ile ilgili
konaklama vergisi dahil edilmistir. Konaklama vergisi genel itibartyla tiikketim vergisi

olmakla birlikte yiikiimliisii bu hizmetten fayda saglayanlardir.

Konaklama vergisi birgok tilkede farkli isimlerle 6teden beri varligini siirdiiriirken
Tirkiye’de ilk kez 2004 yilinda giindeme gelmistir. 1 Nisan 2020 tarihinden itibaren
Konaklama Vergisi’nin uygulanmasi planlanmis ancak pandeminin ortaya ¢ikmasiyla
2023 yilina ertelenmistir. Konaklama isletmelerinde sunulan hizmet {lizerinden tahsil
edilen bu verginin Oncelikle tahsil edildigi kisiler tarafindan bilinmesi ve bu kisilerin
01.01.2023 tarihinden itibaren kanunda belirtilen isletmelerde yapmis olduklar
konaklamalar nedeniyle %2 oraninda Konaklama Vergisi’ni 6deyeceklerinin bilincinde
olmalar1 gerekmektedir (T.C. Resmi Gazete, 2022). Vergi sistemine ek bir vergi ek bir
yiikiimliilik demektir ve hali hazirda birgok vergi ile muhatap olan miikelleflerin bu
vergiye karsi diisiinceleri merak edilmis ve bu calismada vergiye karsi tutum ve

davraniglar sadece konaklama vergisi 6zelinde 6lgen bir ¢alisma olarak ylirtitilmiistiir.

Bu ¢alisma {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliim genel bir bilgi verme ve
degerlendirme bolimii olmakla birlikte gelir vergileri, servet vergileri ve harcama
vergilerinden olusan vergi tiirlerine dair genel bir bilgilendirme ve miikelleflerin bu
vergilere karsi1 tutumlarmi icermektedir. Ikinci béliimde literatiire yeni dahil olan turizm
sektortiniin vergilendirilmesi ve konaklama vergisi iizerinde durularak genel bir inceleme
yapilmigtir. Ugiincii boliimde dncelikle aragtirmanin metodolojisine ardindan Mugla ili
ozelinde konaklama vergisi miikellefi olanlarin bu vergiye karsi tutum ve davraniglarinin
tespit edilmesi amaciyla gergeklestirilen miilakatin bulgularina yer verilmistir.
Miilakattan elde edilen bulgularin derinlemesine analizinden sonra ¢alisma, sonug

boliimiiyle tamamlanmistir.



BIiRINCI BOLUM
VERGI PSIKOLOJISINDE TUTUM VE DAVRANISLAR
1. MALIYE VE SOSYOLOJI BILIMI ILISKISINDE VERGI PSIKOLOJISi
1.1. MALIYE VE SOSYOLOJI BILIMININ ILiSKiSi

Maliye kelimesi 0zii itibari ile mal kelimesinden tiiretilip mala dair anlamina
gelmektedir. Kamu maliyesi ise toplumsal ihtiyaclarin finansmanina yonelik gelir,

harcama ve bor¢glanma gibi devlet faaliyetleridir.

Sosyoloji, toplum ve insanin etkilesimi iizerinde ¢alisan bir bilimdir. Sonuglar1
toplum tizerinde ekonomik, mali, sosyal vb. olmak {izere ¢esitli etkileri olan tiim olaylar1
ve bu olaylarin insan davraniglarinda meydana getirecegi degisimleri dikkate alir

(Yoruldu, 2022: 191).

Her iki yaklagim da insani temel alir. Maliye bilimi genellikle kamu ekonomik
faaliyetlerini dikkate alsa da bu faaliyetlerin sonuglar1 insani etkilemektedir. Kamu
ekonomik faaliyetlerinin bireyler iizerindeki sosyo-psikolojik yansimalart mali sosyoloji

kapsaminda degerlendirilmektedir.
1.2. MALI SOSYOLOIJI VE VERGI PSIKOLOJISI

Vergiler devletin ve toplumun degisiminden ve gelisiminden etkilenmektedir.
Mali sosyoloji; toplumun iizerinde var olan mali ara¢ ve olgularin olusturdugu etkileri
konu alan sosyoloji biliminin alt disiplinidir. Bu yiizden mali sosyoloji siyaset, maliye ve

psikoloji ile iliskili bir yapidadir.

Mali sosyoloji toplumun gelisimi ve kamu gelirlerinin bilesimlerinin énemini
vurgulamak ayni zamanda da maliye politikalarinin belirlenmesi agisindan 6nemli bir
caligma alanidir. Ciinkii mali sosyoloji birey ve toplumu baz alan diizenlemelere ihtiyacin
bir {iriinii olarak gelismistir (Cigek, 2006: 25-26).

Kamusal sorunlar1 ¢oziime kavusturmaya calisan maliye bilimi bu amag
dogrultusunda mali ara¢ olusturmak ve olusturdugu bu mali araclar1 kullanmay1
aciklamaya calisir. Sosyoloji bilimi toplumun olusum, gelisim, toplumu olusturan
kesimin sosyolojik olaylarini, iligkilerini, kuramlarini, 6zellik ve niteliklerini, degisim ve

sorunlarini ¢éziime kavusturmaya calisir.



Sosyoloji ve maliye bilimini tamamen birbirinden ayirabilmek imkansizdir. Bir
tarafta bireylerin meydana getirmis oldugu toplum ve sorunlari ele alan sosyoloji bilim
dali varken diger tarafta ise toplumun parasal ihtiyaglarinin neler oldugunu ve devletin
bu ihtiyaglar1 nasil ve ne kadar karsilamasini ¢6zlimleyen maliye bilim dali
bulunmaktadir. Mali olaylar bireylerde psikolojik etki yaratirlar bu nedenle tek tek
bireyler iizerinden ilerleyerek kitle iizerine olumlu-olumsuz yayilarak toplumsal tepki
veya eylemlere neden olabilecek kapasitede sosyo psikolojik yonii bulunan olaylardir. Bu
olaylar maliye bilimi ve sosyoloji bilimi arasinda etkilesime sebep olur. Bu etkilesim
sonucunda iktisadi olgu olarak nitelendirilen vergi ve kamu harcamalarinin sosyolojik
olgu olarak da degerlendirilmesi sonucuna varilmistir. Ortaya ¢ikan bu sonu¢ mali

sosyoloji olarak adlandirilan yeni bir disiplini meydana getirmistir (Ozgiin, 2017: 12).

Mali sosyoloji mali ve ekonomik olaylarin yaninda, ekonomi digi olay ve bu
olaylarin doguracagi sonuglarla da ilgilenir ve mali sosyolojiyi diger disiplinlerden ayiran
en onemli 6zellik de budur. Mali sosyoloji, vergi ve kamu harcamalarinin siyasi, iktisadi,
kiiltiirel ve kurumsal unsurlardan nasil ve ne kadar etkilendigi iizerinde yogunlagmasi

temel ozelligidir (Aybay, 2021: 3-4).

Mali sosyolojinin kokeni 14. yy.’da yasamus ibni Haldun’a dayanmakla birlikte
20.yiizy1lda da Goldschied ve Shumpeter ile gelismistir (Ozgiin, 2017: 12-13). Mali
sosyoloji, mali ara¢ ve olgularin topluma olan etkilerinin incelenmesinin yaninda mali

olaylarin somut olarak da incelenmesine imkan verir (Aybay, 2021:5).

Mali sosyoloji, insan davraniglar iizerinde mali araglarin etkilerini konu alirken
vergi psikolojisi bireyler iizerinde sadece vergilerin etkilerini konu almaktadir. VVergiden
dolayr meydana gelen bireysel ve toplumsal psikolojik olaylarin incelenmesine vergi
psikolojisi denilmektedir. Vergi psikolojisi bir bilim dali degil verginin algilanisi,
degerlendirilmesi ve vergiye kars1 gosterilen tepkileri konu alan arastirma dalidir (Cigek,
2016:30). Vergi psikolojisinin alani vergiye kars1 ylikiimliilerin tepkisel davraniglaridir.
Vergiler karsisindaki bireylerin algisinin nasil oldugu ve bu algmin davranislarina
yansimasi vergi psikolojisinin konusunu olusturur. Ayrica vergi psikolojisinin aragtirma

alani i¢ine kisi ve kurumlarin mali etkilesim analizi de girmektedir.

Vergi psikolojisinin dikkate alinmasi uygulamaya konulan politikalarin basarisi
icin 6nemlidir. Ciinkii vergi oranlari, istisna ve muafiyetler ya da yeni bir verginin varligi
yikiimliiniin vergisel bakis acisin1 etkilemekte ve degistirebilmektedir. Vergi

psikolojisinin saglikli vergi politikalar1 olusturup onlar1 verimli hale getirme, vergisel



uyumu kolaylastirma ve devlet-birey etkilesimini diizenlemek gibi amaglar1 vardir.

Etkin ve verimli bir vergilemenin temeli, bireyin vergisel psikolojik analizi ile
miimkiindiir. Uygulamaya konulacak politikalara kars1 miikelleflerin tepkilerini dikkate
almak 6nemlidir (Uzun, 2015: 17-18). Mali olaylarin degerlendirilmesinde sadece olayin
hukuki, siyasi ve ekonomik olarak ele alinmasi yeterli degildir. Ayn1 zamanda olayin
psikolojik olarak da degerlendirilmesi gerekir. Bu acidan vergilemede bireylerin

tepkilerini psikolojik olarak inceleyen psikoloji bilimi 6nemlidir.

Miikelleflerin gostermis olduklar1 tepkiler vergisel amaglarda sapmalara yol
acarak vergi planlarinin degisimine sebebiyet verdigi icin vergi psikolojisi dikkate
alinarak politika izlenmelidir (Taskin, 2010: 69-70). Bireylerin hissettikleri vergi baskisi,
adalet-esitlik algilari, kamusal hizmetlerden faydalanma dereceleri vb. faktorler vergi

psikolojisini etkilemektedir (Ozgiin, 2017: 51).

Vergi psikolojisi, kamu maliyesinin alt dali olan davranigsal kamu maliyesi i¢inde
yer alan sadece bireylerin vergi karsisindaki tutum ve davranislarini analiz eden bir
arastirma alanidir (Aydogan, 2017: 16). Vergi psikolojisi verginin etkin ve verimli olarak
toplanarak vergi politikalarinin etkin bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in 6nemlidir (Keskin,
2018: 62). Vergiye dair olan kanunlarin uzun dénemde degismeden uygulanmasi vergi

psikolojisini olumlu etkiler (Aybay, 2021: 22).

Miikelleflerin vergiye kars1 sekli ve maddi 6devlerini tam ve zamaninda yerine
getirmesi sadece vergi politikalarinin etkinligini artirmakla kalmaz ayn1 zamanda vergi
hasilatina da katki saglar. Yani, devletin kamu gelirlerini finanse etmesinde vergi

psikolojisinin payi ytiiksektir (Aydogdu, 2014: 116).

Insan psikolojisi ve vergi iliskisini analiz eden maliyecilerin basinda Alman G.
Schmolders gelir. Almanya’da Schmoélders onciiliigiinde bir grup maliyeci tarafindan
vergi psikolojisi alaninda c¢alismalar yiiriitiilmistir (Aktan, 2012: 167). Vergi
psikolojisini; verginin teknigi, vergilemede adalet, vergi ahlaki, vergi bilinci, vergi

oranlari, vergi denetimi gibi bir¢ok unsur etkilemektedir (Uyanik, 2019: 360).
2. VERGIYE KARSI MUKELLEF TUTUM VE DAVRANISLARI

Tiirkiye’de vergi algis1 ve bilinci lizerine birgok ¢alisma mevcuttur ve bu
calismalardan ilki 1993 yilinda Manisa ilinde uygulanmistir. Bu calismadan hareketle
miikellefin egitim diizeyi vergiyi algilamasi ile dogrudan iligkili olmakla birlikte

miikellefin 6demis oldugu verginin nerede ve nasil kullanildig1 hakkinda bilgisinin eksik



ya da hi¢ olamamas1 durumunda vergiye kars1 tepkileri agiga ¢ikaracaktir. Yiiksek vergi
yiikii vergi kagirma konusunda miikelleflere cazip gelecegi goriisii savunulmustur (Cetin,
2019:131).

Saru¢ ve Sagbas’in (2003) calismalarinda; yiiksek vergi ahlakina sahip
miikelleflerin vergi kagirmaya yonelik egilimleri diigiiktiir. Ayrica, egitim seviyesinin de

vergi ahlaki ile dogrudan iliski i¢inde oldugu tespit edilmistir.

Savasan ve Odabas (2005) calismalarinda; caydirici nitelikteki vergi cezalarinin
olmamasi, vergilerin dar tabanda kalmasi, topluma vergilerin mal ve hizmet olarak geri
doniisii olmamasi ayrica kisilerde vergi ahlak ve bilincinin saglam olarak yerlesmemesi

vergi kayiplarini artiracagi sonucuna varmislardir.

Omiirbek vd. (2007) iiniversite dgrencileri iizerinde yaptiklar1 calismalarinda;
cinsiyet ve vergi uyumu arasinda bir iligki tespit edilmis ve erkeklerin kizlara kiyasla
vergiye daha yiikksek uyum gosterdigini veya vergiyi vatandaslik gorevi olarak
algiladiklar1 sonucuna varmislardir. Ayrica her bir aligveristen fatura alinmamasinin

devlet aleyhine olacagi diisiincesi hakimdir.

Taytak (2010) ¢aligmasinda, ilkogretim II. kademe dgrencilerini incelemistir. Bu
calismada, 0grenciler tarafindan verginin gerekli oldugu, vergiyi 6demeyenlerin hirsiz

olarak nitelendirildigi ve vergi uyumunda egitimin 6nemli oldugu sonucuna varmstir.

Saglam (2013) calismasinda, katilimcilarin vergi algilarinin yiiksek olugu ve
vergiye kars1 bilingli olduklarini ayrica 6grenimlerindeki farkliligin vergi algisi, bilinci

ve bakis agisinin sekillendigi sonucuna varmistir.

Cicek (2019) de yaptig1 calismasinda; katilimcilarin  dolayli  vergilerin
adaletsizlige neden oldugunu ve dolayli vergilerden rahatsizlik duyduklari sonucuna
ulagsmistir. Katilimcilar, mal ve hizmet iizerinden iki kez vergi alinmasina karsi
cikmaktadir. Ayrica katilimcilarin mal ve hizmet almadan 6nce bunlar igindeki vergi
tutar1 hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 sonucu ¢ikarilmistir. Devletin zararh iirlinlere
yonelik olan vergileme politikalarinin desteklendigi bu sayede kotii aligkanliklardan

kisilerin kurtulabilecegi savunulmustur.
2.1. VERGI UYUMU

Verginin devletin gelir kaynaklar1 arasinda en yiiksek paya sahip olmas1 vergi

uyumu agisindan dnem arz etmektedir. Vergi uyumu kavramini Tiirkce literatiirde ilk



olarak Omer Faruk Batirel kullanmistir. Vergi uyumu, bir zorlama olmaksizin kanunlara
uygun hareket etmek anlamina gelir. Vergi uyumu sekli ve maddi 6devlerin zamaninda,

eksiksiz ve tam olarak yerine getirilmesidir (Dayioglu, 2018: 17).

Vergi uyumunu saglayabilmek i¢in dort unsur gergeklesmelidir. Bu dort unsur;
vergiye konu olan geliri dogru beyan etmek, gelir iyilestirmeleri, yapilan harcamalar,
vergi muafiyet ve tesviklerinin dogru yapilmasi, vergi beyannamelerinin zamaninda
doldurulup vergiye karst olan ylkiimliliiglin dogru hesaplanmasi gerekir (Aydogan,

2017: 16).

Vergi uyumu agisindan vergileme yetkisine sahip ve toplanan gelirleri
kullanabilen siyasi otoritenin miikellef tarafindan nasil algilandigi 6nemlidir ¢iinki
Odenilen verginin kamusal hizmet adi altinda kendilerine kullanilmas1 yerine farkli
amagclarda kullanildigini hisseden bireyler vergi 6demenin gereksiz olduguna inanacak ve
O0demek istemeyecektir (Aydogan, 2017: 21). Hiikiimetler agisindan bakildiginda,
miikelleflerin vergilere uyum saglamasi devletin temel geliri olan vergi gelirine dogrudan
etki etmektedir. Miikellef kendi istegi ile vergiye gosterdigi uyum sonucunda vergi

gelirleri artar ve halkin yasam kalitesi de buna bagh yiikselir (Aybay, 2021: 13-14).

Vergi uyumu, vergi hasilatinin hedeflenen diizeyde gergeklesmesi igin 6nemlidir.
Cilinkii vergiye kars1 uyumun artmasi vVergi hasilatini da o kadar artiracaktir. Vergi uyumu
miikelleflerin bilgi seviyesi ile de dogrudan iligkilidir. Egitim seviyesinin yiiksekligi
otoriteye kars1 olan giiveni de artiracagindan vergiye karsit uyum da artacaktir. Yani, bilgi

seviyesi yliksekligi otoritenin giiciine katkida bulunur (Yurdadog vd., 2016: 811).

Tam anlamiyla vergi uyumundan s6z edebilmek i¢in vergi bosluklarinin olmamasi
gerekmektedir (Uzun, 2015: 11). Vergi aflarinin olmasi vergi uyumunda artirict etki
meydana getirmis olsa da sik sik vergi affi yoluna basvurulmasi vergi suglarini artirict

durum yaratacagindan vergi aflar1 vergi uyum konusunda negatif etkili bir uygulamadir

(Uzun, 2015:40).

Vergi sisteminin basit hale gelmesi miikelleflerin vergiye olan direncini azaltir ve
vergi uyumu da buna bagli olarak artig gosterir (Dayioglu, 2018: 1). Vergi idaresi ile
miikellefler arasindaki iligki, miikellefin vergiye uyumunu artiran unsurdur. Bu yiizden
idarenin yapacag her bir diizenleme miikellefin vergiye uyumunda olumlu ya da olumsuz

etki yaratmaktadir (Dayioglu, 2018: 19).



Vergi uyumu kavramimin zitti olan vergi uyumsuzlugu vergiden kurtulmak
isteyen miikellefin devlete karsi olan vergi ddevlerini bilerek ya da bilmeyerek eksik ya
da zamaninda yerine getirmemesidir. Vergi uyumsuzlugu, verginin diisiik gosterilmesinin
yaninda yanlis anlama ile bilmeyerek ya da dalginliktan kaynakli olarak diisiik
gosterilmesini de kapsar. Ancak yasalara uygun yapilan diizenlemeler ve yasalara uygun
olarak mali islemlerini yapilandirmasi vergi uyumsuzlugu kapsamina girmemektedir

(Tunger, 2002: 109).

Vergi uyumsuzlugunun yaygin olmasi durumunda genellik, esitlik ve adalet
ilkelerinin uygulanmasi miimkiin degildir ve 6zellikle belirli kesim tarafindan yapilan
uyumsuzluk vergiye uyum gosteren miikelleflerin tizerindeki vergi yiikiinii agirlagtirmig

olacaktir (Topkan, 2016: 47).

Vergi uyumu vergilendirme siirecinin sonunda meydana gelen bir asama olmakla
birlikte bireysel bir fonksiyon olmasindan da kaynakli olarak vergi ahlaki ile de iliskilidir.
Bir toplumda vergi ahlakinin artis egilimli olmas1 vergiye karsi olan tepkileri ve kayit
disilig1 azaltmakta, caydirma politikalarina olan ihtiyaci ve uyum igin yapilan harcamalari
diisiirmekte ve bunlarin sonucunda da vergiye karsi olan uyum olumlu etkilenmektedir

(Yurdakul, 2013: 2).
2.2. VERGIYE KARSI TEPKILER

Devlet, vergilemenin amaglari igerisinde sayilan mali amaci yerine
getirebilmek i¢in miikelleflerin vergiye karsi olusan/olusacak olan tepkilerini g6z
Oniine alarak vergi toplamalidir yani vergi vermekle miikellef olanlarin gosterdikleri
tepkiler devletin vergi konusunda dikkate alacagi bir unsurdur (Sen ve Sagbas, 2020:

168).

Vergiden dolayr miikellefte olusan psikolojik ve ekonomik baski, miikelleflerin
verginin yansitilmasi, vergiden kaginma, vergi kagirma ve verginin reddi bigiminde tepki

gosterebilmelerine yol agabilmektedir (Pehlivan, 2016:163).
2.2.1.Verginin Yansitilmasi

Verginin her zaman kanuni miikellefi {izerinde kalamayacagini, miikellefi olunan
verginin uygun sartlar saglandifinda baskasi/bagkalar1 {izerine aktarilmasi durumu
desteklemektedir. Miikellefi tarafindan 6denen verginin uygun iktisadi imkan ve fiyat
mekanizmasi ile kismi olarak ya da tamamen, siirekli olarak ya da olmayarak

baskasi/bagkalar1 iizerine aktarilmasi durumuna verginin yansitilmasi denilmektedir.



Vergi yiikiiniin piyasanin kosullar1 géz Oniine alinarak bagskalarina aktarilmasi ve
miikelleflerin vergiden dolay1 olusacak vergi yiikiinii tasimak istememeleridir (Taskin,

2010:88).

Eger yansitilma olayr basarili olarak gergeklesmis ise vergide A kisisi kanuni
miikellef iken vergiyi ddeyen B kisisidir, boylece vergi B kisisine yansitilmig, onun
tizerinde kalmis ve 6demesini yapmistir. Miikelleflerin vergiyi yansitmasi bu olayin kolay
oldugunu gostermez, vergiyi yansitmak bir siire¢ gerektirir ve bu silireg dort asamadan
olusur. Bu asamalar birbiri ardina ilerler ve séyledir: Verginin 6denmesi, vurgu, verginin

devredilmesi ve yerlesmedir.

Odeme asamas1 yansimanin gerceklesmesinde zorunlu bir asamadir. Odeme
yapan tiiketici bundan etkilenerek bu vergiden kurtulmak ister. Odenen verginin
tiiketiciyi rahatsiz etmesi vurgu asamasidir. Uzerinde vurguyu hisseden tiiketici bunu

baska bir tiiketiciye aktararak bu yiikiimliiliikten kurtulmus olacaktir (Keskin, 2018:71).

Yansitilma yoksa kanuni ve fiili miikellef ayn1 kisidir ki olmas1 gereken budur.
Ciinkii yansima gergeklesmesi durumunda kanuni miikellef baska kisi fiili miikellef bagka
kisi olmakta ve bu durum vergi yiikiinii degistirerek vergi adaletinin bozulmasina
sebebiyet verdigi igin vergi politika etkinligini olumsuz yonde etkilemektedir (Sen ve
Sagbas, 2020:168-169).

Vergi yansitilmasindan iyi sonug alabilmek i¢in yansima olayma iyi hakim olmak
gerekir. Vergi yansimasina piyasa kosullarinda meydana gelen gelir dagiliminin adil
olmasmi saglamak ya da konjonktiirel dalgalanmalar1 dengeli hale getirmek ig¢in

bagvurulur (Tagkin, 2010:81).
2.2.2. Vergiden Kaginma

Risk tagimayan ve tamamen yasal olan vergiden ka¢inma kavrami vergi
miikelleflerinin yasalar1 yok saymadan 6demeleri gereken vergilerinin yiikiinli en aza
indirme ¢abalaridir (Cigek, 2006: 109). Vergiye karsi yiikiimli olanlar vergiden
kacinmak i¢in is ve faaliyetlerini daha az vergi alinan ya da hi¢ vergi alinmayan vergi

cenneti niteliginde sayilan iilkelere kaydirabilmektedirler (Pehlivan, 2016:163).

Vergi oranlarin yiiksekligi, kanunlarda bosluklarin varligi, muafiyet ve istisna
yontemlerinin yaygin sekilde kullanimia bagli olarak vergiden kaginma artis

gosterdiginde hedeflenen vergi gelirine ulasilamaz, ulasilamayan vergi gelirinin sonucu



ise devletin kaynaklarini etkin kullanamamasina ve yapilmasi planlanan kamu hizmetinin

yapilamamasina neden olacaktir (Keskin, 2018: 71).

Vergi miikelleflerinin, vergi kapsamina girmeyen kaynaklardan kazang ve irat
elde etme c¢abasi veya vergi disi servet unsurlarini edinmeye calismasi vergiden
kacinmaya yol agar (Topkan, 2016:110). Uygulamada vergiden kacinma ii¢ sekilde
karsimiza ¢ikmaktadir ve bu sekiller; vergilendirilmis mali satin almayarak,
vergilendirilmesi 6nceden Ongoriilen maldan ¢ok satin alarak depolamak ve vergiyi
doguran olay1 vergilendirilmeyen yere kaydirma seklidir (Topkan, 2016: 111). Vergiden
kacinirken, yasalari ihlal etmemek ve kabahat ya da suga mahal verecek bir eylemde

bulunmamak dikkat edilmesi gereken hususlardir (Pehlivan, 2016: 163).
2.2.3. Vergi Kagirma

Vergi kacirma, yasadisi bir olay olmakla birlikte miikellefin vergilere karsi
gosterdigi bir tepkidir. Vergiye karst yiikkiimlii olan 6dedigi verginin karsiliginin
olmadigini diisiintiyor ve devlet ile iliskisinin adaletsiz olduguna inaniyor ise bu durum
karsisinda olumsuz tavir sergileyecek ve sonucunda da vergi kagakcilifi ve kayit

disiligina yonelecektir (Cigek, 2006: 11).

Vergi yiikiimliisiiniin 6demesi gereken vergiyi hi¢ 6dememesi ya da eksik olarak
O0demesi vergi kacake¢iligi eylemini meydana getirir ve bdyle bir davranig vergiden
kaginmanin tersi bir durum olarak sugtur (Pehlivan, 2016: 164). Her tiirlii kacake¢ilik,
insan, silah, glimriik vs. ayn1 zamanda vergi kagak¢iligidir (Sen ve Sagbas 2020: 301).

Vergilemenin sinirinin artmasi, tiiketim tercihlerini degistirecek, bu durum
kaynak kullanimi ve istihdam {izerinde olumsuz etkiye sebep olacak, bunun sonucunda
vergiden kaginma ve kacirmaya kasi olan egilim artacak ve vergi yonetim maliyetleri

olumsuz yonde etkilenecektir (Cigek, 2006: 15).

Vergi kagirma vergi matrahinin aginmasi anlamimna gelen vergi erozyonuna ve
vergileme de adaletsizlige neden olmasi sebebi ile hem ulusal hem de uluslararasi olarak
miicadele gerektiren bir konudur. Denetimlerin sik olmas1 ve verilecek caydirici cezalar

ile bu gibi durumlara egilimde azaltilabilmektedir (Sen ve Sagbas, 2020: 175).
2.2.4. Verginin Reddi

Vergiden kaginma ve vergi kagirmanin yani bireysel olarak vergi baskisina verilen

tepkilerden farkli olarak az da olsa rastlanilan verginin reddi ve grevi kolektif olarak vergi



baskisina gosterilen tepkiler olmakla birlikte bu tiir kolektif gdsterilen tepkiler daha
olgunlagmamis toplumlarda psikolojik davranislarin disa yansimasi olarak nitelendirilir

(Cicek, 2006: 132).

Pehlivan’a (2016) gore verginin reddi, usuliine uygun olarak konulan vergi ve
vergi yiikiinlin ylkiimlii tarafindan agir oldugunun savunulmast ve bu durumun toplu
tepkilerle 6denmeyeceginin bildirilerek s6z konusu olan kanunun kaldirilmasini ifade

eder.

Verginin reddi bir bakima vatandaslik gorevi olan vergiye karst meydan okuma,
direnis gosterme hareketidir ve verginin reddinin anlam kazanabilmesi genis toplum
kitlelerine yayilmasi ile orantilidir. Vergi reddinin amacina ulagabilmesi, vergi reddi
sonrasinda yiiriirliikkte olan verginin yiiriirliikkten kaldirilmasi ile miimkiindiir aksi bir

durumda vergi reddi bir anlam kazanmis olmayacaktir (Sen ve Sagbas, 2020: 117).

Vergi grevi, tipki vergi reddi gibi toplumsal olarak vergiye karsi gosterilen bir
tepkidir ancak vergi reddinden farkli olarak yalnizca yeni bir verginin mevcut olmasi
durumunda veya var olan vergilerin oransal artislarina bagl olarak gosterilen protesto ve
eylem hareketidir (Sen ve Sagbas, 2020:117). Vergi grevinde vergiye olan tepki gegici
olacak sekilde vergiyi 6dememek ya da vergisel yiikiimliliiglinii yerine getirmemektir.
Vergi grevinde vergi ylkiiniin agirligina karsi sikayet etme ve iyilestirme talepleri s6z

konusudur (Sen ve Sagbas, 2020: 178).
3. VERGI PSIKOLOJISINDE TEORIK YAKLASIMLAR

Gozlemlenebilir bir hareket olan vergi uyumu sadece yakalanma ihtimali ve vergi
oranlarinin bir firsat fonksiyonu olmamakla birlikte uymak ya da kagirmak istemenin
bireysel bir fonksiyonudur (Yurdakul, 2013: 8). Literatiirde vergiyi istekli 6demeyi ya da

O0demek istememeyi tanimlayan teoriler vardir.
3.1. RASYONEL BEKLENTILER TEORISI (ALLINGHAM-SANDMO MODELI)

Vergi uyumu alaninda en eski yaklasim olan Allingham-Sandmo Modeli ya da
Rasyonel Beklentiler Teorisi, klasik bir yaklagim olmakla birlikte Becker’in Sug
Ekonomisi alani ile ilgili ¢alismalarindan esinlenerek gilinlimiizdeki yerini almistir. Bu
modelde vergi denetim ve cezalar1 ne kadar sik olursa vergi kagirma o kadar artacaktir

goriisii hakimdir (Kitapgt, 2011: 20).
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Rasyonel beklentiler teorisinin 6ziinde homo economicus insan modeli vardir. Bu
model insan dogasi olarak faydasint maksimum, i¢sel maliyetlerini ise minimum diizeyde
olacak sekilde karar ve tercihleri kabul eder. Buna gore bireyler imkanlari el verdigince
az vergi odemek ya da hi¢ 6dememe gibi davranis ve tutuma yonelir. Bireylerin
gosterdikleri bu davranis literatiirde Allingham-Sandmo Modeli olarak, caydirma modeli

ya da beklenen fayda teorisi olarak agiklanmaktadir (Aktan, 2006).

Teorinin temelleri Jhon F. Muth tarafindan atilmis ve Klasik Miktar Teorisinin
Friedman ve 6grencileri tarafindan Chicago Universitesinde yeniden ele alarak enflasyon
konusunu farkli agilardan yorumlayarak Rasyonel Beklentiler Teorisi ad1 olarak iktisat
literatliriine dahil edilmis ve klasik iktisat goriisleriyle bire bir ortlismektedir (Aktan,

2010:183).

Rasyonel beklentiler teorisi, sadece ekonomik terimler ile miikellefin
davraniglarin1 acgiklamaya calisir ve bu teoride vergi verilemez, vergi alinir seklinde
verginin 6denmesi konusunda bir bakis hakimdir. Ayrica vergi ddeyen miikellefleri
yakalanma ve sonunda cezalandirma korkusundan dolay:r vergi 6dediklerine vurgu
yapmakla beraber vergi kagak¢iliginin vergi denetim ve cezalarinin artmasiyla
azalacagmi tersi bir durumda da artacagini savunmaktadir. Bu teoride miikelleflerin
sosyo-psikolojik durumlar1 dikkate alinmaz ancak miikelleflerin rasyonel olarak vergi

miikellefi olduklari ifade edilmektedir (Tekin, 2023: 17).

Vergi kagakeiligi konusunda yapilan ilk caligma Allingham ve Sandmo tarafindan
fayda maksimizasyonu yaklasimi kullanilarak yapilmistir. Bu modele gore miikellef
vergisini beyan ederken orani, karsilasacagi ceza miktar1 ve denetim orant gibi
faktorlerden etkilenerek beklenen faydasini artirma g¢abalarina girecektir. Bu durumda
vergi denetimlerinin yiiksek olmasi vergi kacakgiligina sebebiyet vermeyecektir. VVergi
beyanini etkileyen faktorleri agiklayan bu model isgiicii ile vergi kagak¢iligr arasindaki

iliskiyi goz ardi ettigi i¢in kullanim olarak sinirlidir (Bayrakli vd. 2004).

Vergi kagirma karart ile ilgili temel sorunlarin ortaya ¢ikarilmasinda ilk adimi atan

Allingham-Sandmo Modelinin temel varsayimlari sunlardir;

¢ Bu modele gore ekonomik bir birey faydasini en yiiksek seviyede tutarak icsel

maliyetlerini en aza indirecek kararlar almaya calisir.

e Miikellef risk almaz, denetim riski her zaman oldugu i¢in riski kumara

benzetir.
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e Miikellefin vergiye tabi geliri, vergi idaresinin bilgisi dahilinde olmamakla

birlikte diger miikellef tarafindan bilinmektedir.

e Vergi beyam gercek vergiye tabi olan geliri agiklamaya dayanan denetimi
baglidir ve eger bildirimi yapilmamis gelir tespit edilirse mecburen miikellef bu

kagirilan vergiyi 6demek zorunda kalacaktir.

Varsayimlardan hareketle Allingham-Sandmo Modelinden su sonuglar

c¢ikarilabilir;

e Devlet yiiksek ve caydirici cezalar ile vergi uyumunu saglayabilir boylece

kacakeiliktan beklenen kazang azalarak gelirin biiyiik kismi beyan edilmis olur.

e Ceza ve denetim oranlar1 yiiksek olmalidir ¢iinkii cezanin beklenilen degeri
kacakeiliktan beklenilen kazanctan diisiik olmas1 durumunda miikellef vergi kacirmaya

yonelecektir.

Risk almak istemeyenler vergiyi daha az kaciracaklar ve denetleme kesin ise risk
almaktan da o derece kacgimacaklardir yani riskin belirsiz olusu kagirmaktan
uzaklastiracak ve maliyetli olacaktir ancak vergi kagiran miikelleflerin bu davranisi agiga
cikmadigr icin vergi kagirma cezasinin caydirict olmayist onlart kagirmaya itecektir

seklinde sonuglari ¢ikarilmaktadir (Yurdakul, 2013: 8-9).

Ahlaki ve sosyolojik etkenler hesaba katilmadigi i¢in Allingham-Sandmo Modeli
yetersiz goriilmektedir. Bu model bireylerin etkilesimlerini, diiriistliik, ahlaki degerlerini,
denetim ve ceza oranlarin1 dikkate almadan sadece ekonomik fayda maliyet analizi ile
vergi uyumunu ele almaktadir ancak sadece bu etkenlerle vergi uyumu analiz

edilememekte bunun yaninda sosyolojik etkenlerde dahil edilmelidir (Uzun, 2015: 12).

Rasyonel beklentiler teorisi bireylerin beklentilerini rasyonel tutacaklarimi ve
bundan dolay1 iktisat politikalar1 karsisinda aktif olacaklarini, politikalardan beklenen
sonuclarda etkili olacaklarim1 6ne siirmektedir. Bireyler gelecege karsi goriislerini
olustururken mevcut biitiin bilgileri hesaba katar ve ekonominin calisma seklini
gbzlemler boylece olusabilecek etkilere karsi hazirlikli olarak davranislarini ona gore
ayarlamis olurlar. Ideolojik bakimdan tutucu olarak tanimlanan bu model politika
degisikliklerini dikkate almamaktadir eger karli bir politika degisikligi s6z konusu
olacaksa bireyler ona ulagsmak isterler ve bu amaca gore de kararlarini sekillendirirler

(Gaytancioglu, 2010: 141-142).
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Bu teori ile kiyaslanan Sosyo-Psikolojik Model (Ahlaki Duygular Teorisi),
kisilerin ¢ikar ve faydalarini yiliksek tutmaya calistiklari modeldir. Ahlaki duygular
kisinin vergiye karsi tutum ve davranislarinin olusumunda etkilidir. Ahlaki duygular

teorisi devlet kurumlarinin vergi politikalarini etkiledigini savunur (Tekin ve Giir¢am,

2019: 69).

Tablo 1. Rasyonel Beklentiler Teorisi ve Sosyal Psikolojik Yaklasim Karsilastirmasi

e . . Ahlaki Duygular Teorisi
Goniilli Uyum Rasyonel Beklentiler Teorisi (Sosyal Psikolojik Yaklagim)
Kavram Gonulvlu uyum diisiiktiir ve vergi Géniillii uyum yiiksek
boslugu vardir.

Tanim Dar Genis

Vergi Miikellefi Ekonomik Rasyonaliteyi 6ngortir. ?ﬁgéigrlssal is birligini
Degig-tokus ireyler bencil degildir, farkl
1- Vergi kagirmadan beklenen fayda Bired et benetl Aeglidin, 1arki

Kapsam r tutum, inang, norm ve rollere

P 2 C.eza‘lgrln tespiti ve uygulanmast gore etkilesim icindedirler. Is

riski, kisisel geliri ve refahi en iist birligi énemlidir.
diizeye cikarir

Konu Kaynaklarin tahsisinde etkinlik Esitlik, adalet ve yansima

V?rgl 1.\./[u‘l‘<elleﬂer1n1n MadFil lfazang ve kayiplarinda iyi vatandas

Goriintimii bencildir

Yaklasim Tiirii Ekonomik Yaklagim Davranigsal yaklagim

Kaynak: James ve Alley, 2004: 33

Tabloda bahsedilen iki teoride goniillii uyumu agiklamakta kullanilan
teorilerdendir. Rasyonel beklentiler teorisinin hedef kitlesi, ahlaki duygular teorisine
kiyasla ilgisine aldig:r alanin daha dar oldugu sdylenebilir. Ayrica bireylerin sosyal
psikolojik durumlarini da biinyesine katan ahlaki duygular teorisinin rasyonel beklentiler

teorisine gore vergiye kars1 daha uyumlu oldugu sdylenebilir.
3.2. SOSYO-PSIKOLOJIK YAKLASIM

Sosyo-Psikolojik Model, vergi uyumu modellerinde etik ve sosyal dinamiklerin
uzun siireler goz ardi edildigini ve vergi yiikiimliisii olanlarin yliksek uyum
gosterebilmesi i¢in ekonomik, psikolojik ve sosyolojik yaklasimlari birlikte ele alan multi
disipliner yontemi uygulamay1 savunur. Ni¢in ¢ogu insan denetim ihtimali ve vergi
cezalar1 ¢ok diisiik olmasina ragmen vergilerini 6deme egilimdedir sorusu sosyo-

psikolojik yaklagimin temel sorusunu olusturur (Kitapgi, 2017: 443).
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Bu model, vergiye kars1 yiikiimli olanlar vergi 6deme kararlarini verirken sadece
ceza orani, yakalanma ihtimali vb. caydirict olabilecek unsurlari goz Oniine almakla
kalmaz vergi kacirmanin sonucunda ortaya ¢ikacak psikolojik maliyetleri de dikkate
alirlar. Sosyo-psikolojik arastirmalarin bircogu klasik model olan Allingham-Sandmo
Modelinin tersine caydirma ydntemlerinin bazi durumlarda vergi uyumu agisindan
negatif etkiler yaratti§1 sonucuna varilmaktadir yani caydirma yontemlerinin artmasi

vergi kagirma istegini artirabilir (Kitapg¢i, 2011: 29-32).
3.3. DAVRANISSAL YAKLASIM

Ekonomi literatiirtinde 1950’lerden sonra davranigsal yaklagim olarak yer edinen
bu yaklasim iktisat ile psikoloji bilimini harmanlamis ve insan davranislarina bu agilardan
bakilmasini saglamistir. Insanlarin segimlerinin her zaman rasyonel olmadigin
psikolojilerinin tutum ve davranislarinda etkili oldugunu savunan davranigsal yaklasim

yeni bir bilim dal1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kiligaslan ve Sonkur, 2022).

Bu yaklagimin dnciileri D. Kahneman ve A. Tversky belirsizlik ortaminda karar
veren bireylerin riskten kaginma egilimlerinin kazanma arzularina galip geldigini ve her
zaman rasyonel davranigsal sergileyemediklerini ileri siirmektedir. Kazanglardan alinan
tatminin kayiplardan olusan acidan daha az oldugu savunulmaktadir (Sentiirk ve Findik,

2014).

Geleneksel iktisadin varsayimlarini yok sayan ve insan davranislarinin rasyonel
olmadigi, karar verirken psikolojik ve sosyolojik faktorlerle sinirli rasyonel veya hig
rasyonel olmayan karar verebileceklerini savunur. Davranigsal yaklagim cogu zaman
insanin biligsel ve toplumsal sinirlara baglilig1 nedeniyle fayda maksimizasyonu pesinde
olan birey gibi davranamadigini ileri stirer. Sezgisel diistinme ve bilissel diisiinme olmak
lizere davranigsal yaklasimda iki tiir diisiinme big¢imi vardir. Sezgisel diistinmede

psikolojik faktdr altinda karar veren bireyler rasyonel tercih se¢iminde bulunmayabilir.

Belirsiz durumda karar veren bireylerin tercihlerinin irrasyonel oldugu durumlar
vardir bu yiizden insanin belirleyici oldugu ekonomik tiim alanlarda davranigsal

yaklagim tercihleri 6nemlidir (Kilicaslan ve Sonkur, 2022).

Davranigsal yaklagimin hedeflerinden biri, ekonomide kabul edilen rasyonel
varsayimlara kars1 psikolojik temellere saglam olarak dayanan matematiksel alternatifler
ortaya koymaktir. Davranigsal yaklasim, rasyonelci yaklasimin goz ardi ettigi psiko-

fiziksel 6geleri de kendi biinyesine dahil etmektedir (Sentiirk ve Findik, 2014).
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Davranigsal yaklagimin temel ¢ikarimi bireylerin riskten kaginma egilimlerinin

yiiksek olusudur ve bu teorinin temel varsayimlari;

e Bireysel parasal konuda segimlerinin sonuglarini bulunduklari noktayr da

dahil eden referans noktaya gore degisimle degerlendirirler.

e Deger fonksiyonu kayiplar i¢in getirilere gore diktir. Kayiplarin olusturdugu

act kazanglarin olusturdugu tatminden fazladir.

e Karar vericiler kazang ve kayip arasinda risk alarak karar verirken riskten

kaginma egilimindedirler.

Insan kendi fayda maksimizasyonunu yiiksek tutmak icin karar verme konusunda
rasyonel olarak genellenmis olsa da duygular1 olan ve ¢evresinden etkilenebilen bir
yapida oldugu i¢in sanilanin aksine irrasyonel davranislar da sergileyebilmektedir. Bu
davraniglarin daha ¢ok riskli ve belirsiz olunan ortamlarda kendini gdsterdigi agiktir

(Sentiirk ve Findik, 2014).

4. VERGILEME TUTUM VE DAVRANISLARINA ILISKiN LIiTERATUR
INCELEMESI

Vergiler; gelir iizerinden, servet iizerinden ya da iiretim veya tiiketim {izerinden
alinmaktadir. Ayrica gelir, servet, mal ve hizmetler ile dis ticaret gelir kaynagini

olusturur.

4.1. GELIR VERGILERINDE MUKELLEF DAVRANISLARI UZERINE YAPILAN
CALISMALAR

Yirtrliikte olan 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu subjektif karakterli bir vergi
oldugundan dolayr miikelleflerin kisisel ve ailevi durumlarimi géz oOniinde tutan bir

vergilendirme rejimini benimsemektedir (Tosuner ve Arikan, 2020: 10).

193 say1l1 Gelir Vergisi Kanunu md.1 de vergini konusu, ‘gercek kisilerin gelirleri
gelir vergisine tabidir. Gelir bir gercek kiginin bir takvim yili icinde elde ettigi kazang ve

iratlarin safi tutaridir’ seklinde acgiklanmistir.

Yine 193 sayil1 Gelir Kanunu md.2 de gelirin unsurlar1 agiklanmistir. Bu kanuna
gore gelire giren kazang ve iratlar 'ticari kazanglar, zirai kazanglar, iicretler, serbest
meslek kazanglari, gayrimenkul sermaye iratlari, menkul sermaye iratlari, diger kazang

ve iratlar’ olmak lizere 7 unsur vardir.
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4.1.1. Ticari Kazanglar

193 sayili G.V.K.nin 37. maddesinde ‘Her tiirlii ticari ve sinai faaliyetlerden
dogan kazanglar ticari kazangtir’ denilerek ticari kazang tanimi genel olarak yapilmustir.
Ticari kazang elde eden miikelleflerin vergiye karsi tutum ve davraniglarina yonelik

yapilan bazi ¢alismalar su sekildedir:

Ipek vd. (2013) calismalarinda, Trakya bolgesinde ticari kazang elde eden
miikellefleri arastirmislardir.  Arastirmalarindan ¢ikarilan sonuglar ise sunlardir:
miikelleflerin yas seviyesi vergiye karsi uygulanan af algilar ile iligkilidir; miikellefin
egitim durumu verginin édeme giiciine gore alinmast gerektigi algisini etkilemektedir;
ayrica miikellefler, vergi sistem yapisinin karmasik olmasindan kaynakli vergi kagirmaya
kars1 egilim gostermektedirler. Yapilan arastirma sonucunda, miikellefin yasi arttikca
vergi aflarmma olumsuz bakis acis1 sergilemekte ve daha Once aftan yararlanan
yiikiimliiniin af uygulamasina olumlu baktig1 sonucu ¢ikarilmistir. Yani Trakya bolgesi

miikelleflerinin demografik unsurlar1 vergi affi algilar1 icin 6nemli olmaktadir.

Duran (2013) ¢alismasinda; geng¢ olanlarin yiiksek hayat standardinda yasamak
istemeleri ve ileri yastakilere nazaran daha ¢ok harcama yapmalar1 vergiye karsi
tepkilerini yiiksek tutmaya itmektedir. Kadinlarin erkeklere kiyasla vergi ahlakinin daha
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu ¢alismada katilimcilar ticari kazang elde edenler
ve Ucretlilerden olusmakta ve meslek durumlar ile vergi ahlaki arasinda bir iligki
kurulamamustir. Ancak, maasindan kaynakta kesinti yoluyla vergilendirilen miikelleflerin
beyanname ile vergilendirilen miikelleflere kiyasla vergi ahlakinin daha yiiksek oldugu

sOylenebilmektedir.

Kaynar (2007) ¢alismasinda; 6deme giiciine gore vergilendirme yapilmadigindan
adaletin saglanamadigi sonucu ¢ikarilmistir. Yikiimliler diger yikiimlilerin
diistincelerinden etkilenebilmekte ve herkes vergi kaciriyor ben neden kagirmayayim
mantig1 ile vergi kagakciligini kendilerine cazip kilmaktadir. Katilimeilarin ¢ogunlugu
Odedikleri verginin kendilerine kamu hizmeti olarak dénmedigini savunmaktadirlar.
Canakkale ilindeki yapilan ¢alisma igin kisisel ¢ikar ve kaygilarin ve gelecek endiselerin
vergi kagirmak ya da kaginmak i¢in bir sebep olusturmadigi, bu ilde ticari kazang elde
eden ve ¢alismaya katilan yiikiimliler igin bu faktorler vergi kacirma ya da vergiden
kaginmak igin gegerli unsurlar olmadigi sonucuna varilmistir. Ayrica olagandisi bir halde
vergi oranlarmin yiikseltilmesi ya da yeni vergilerin tahsisi olumlu diistiniiliirken bu

durumun ortadan kalkmasi halinde ise eski duruma doniisiin gerceklesmesinin gerekli
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oldugu diisiiniilmektedir. Canakkale ilinde yapilan bu ¢alismadan hareketle katilimcilarin
vergi oranlarin1 yiiksek buldugu ve devletin gelirleri etkin kullanmadigi i¢in vergi

uyumsuzlugunun meydana geldigi sonucu ¢ikarilmistir.
4.1.2. Zirai Kazanglar

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu md. 2’de zirai kazang Zirai faaliyetten dogan
kazang zirai kazanctir’ seklinde genel bir tanim1 yapilmigtir. Burada yapilan tanimdan
hareketle zirai kazanca kendine ait arazisini bizzat ve ortak ile isleten ortak¢1 veya kiract
olarak nitelendirilen ¢iftcilerin elde ettikleri gelirler dahildir (Tosuner ve Arikan, 2020:

83).

Demir ve Kaya (2017) ¢alismalarinda; Antalya ilini incelemis ve katilimcilarin
cogunun vergi 0demeyi vatandaslhik gorevi olarak algiladiklari, verginin kendilerine
saglanan kamu hizmetlerinin karsilig1 olarak gordiikleri, kendilerinin ilgilisi olduklar
vergi hakkinda yeterli bilgi sahibi olduklarin sonucuna vararak vatandaslarin vergi
bilincine sahip olduklar1 sonucuna varmistir. Ayrica ¢alismada katilimci olan ¢iftgilerin
gelirlerinin artis gostermesi vergiye karsi bilinglerini daha da artiracagi sonucu
cikarilmistir. Katilimcilar mevcut sartlar dolayisiyla daha az vergi 6deme yollarini
arastirabileceklerini ancak vergi kagirmanin ve bu durumun gevreleri tarafindan bilinmesi
halinde utan¢ duyacaklarini dile getirmislerdir. Ayrica ¢iftgiler ne kadar uzun siire
tarimsal faaliyette bulunursa vergi ahlaklarinin o kadar artacagi sonucuna varilmaktadir.
Caligmaya katilan cift¢ilerin biiyiik cogunlugu vergi oranlarinin yiiksek oldugunu ve

kendilerine en agir gelen verginin ise KDV oldugunu sonucuna da varilmistir.
4.1.3. Ucretler

G.V.K.’nin 2. maddesinde yer alan gelir unsurlar1 arasinda sayilan ticretler,
sadece emek faktorii karsilig1 olan gelir tiirlidiir ve vergi hasilat1 icinde énemli bir paya
sahiptir ve iktisadi olarak bakildiginda iicret, emek karsiligi 6denen bedel olarak

tanimlanir (Tosuner ve Arikan, 2020: 99).

G.V.K.’nin 61. maddesi ticret tanimin1 ‘icret, igsverene tabi belirli bir igyerine

bagl olarak ¢alisanlara hizmet edebilen menfaatlerdir’ seklinde yapmustir.

Ertekin (2021) ¢alismasinda; kisiler kisisel ve aile durumlarindan dolayr ayni
gelire sahip olsa bile ayn1 mali giice sahip olamamaktadir. Diger gelir unsurlarindan
gelir elde edenlere kiyasla giinliik yasamda ticret geliri elde edenler mali olarak zayif

kalmaktadirlar. Bu yilizden herkesin mali giicline oranla vergilendirilmesi adaletli
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olacaktir. Ayrica Tiirkiye vergi uygulamalar incelendiginde iicretliler aleyhine adalet
ilkesinin zedelenmis oldugu goriilmektedir. Bu duruma 6zellikle vergilendirme yontem

ve tarife yapisinin yaninda istisna ve indirimlerin etkili oldugu séylenebilmektedir.

Ucretliler vergilendirilirken agirlikli olarak tevkifat usulii uygulanmakta ve bu
usul ile kayip kacaklar1 azaltma, vergi idaresinin yiikiinii azaltma ve devletin vergisel
alacagini daha erken tahsis etmesi gibi avantajlar1 saglanmaktadir. Ancak iicretliler bu
usulden farkli etkilenmektedirler. Adalet bakimindan ayni mali giice sahip olanlar ayni1
vergilendirilmeliyken ticret geliri elde edenler ile ayn1 mali gilicte olup diger usulde

vergilendirilen miikelleflerin vergilendirilmesi esitsizlige neden olmaktadir.

Ertekin (2021) ¢alismasinda, iicretlilerin tevkifat usuli ile vergilendirilmesinin
mali aflar agisindan {icretlilerin aleyhine oldugunu ¢iinkii tevkif usuli ile
vergilendirmenin af hakkindan yararlanamadigini bu durumunda toplumsal baris be
huzuru bozmakla kalmayip vatandaslarin vergi bilinglerini de olumsuz etkiledigi

sonucuna varmistir.

Oz (2018) ¢alismasinda; Bursa ilinde ¢alisan iicretlilerin sektdrel farkliliklardan
etkilenip etkilenmedigini arastirmuistir. Oz bu calismasinda; calisanlarin  iicret
diizeylerinin sektor ve cinsiyete gore farkli oldugunu soylemis ve Tiirkiye’de erkek
calisan oraninin kadin ¢aligsan oranina kiyasla yiiksek oldugunu bu durumun kadin-erkek
calisan tcret diizeylerinde farklihlk meydana getirdigine sebep oldugu sonucuna
varmistir. Calismada, calisan {icretlerinin sadece bireyin Ozellikleri baz alinarak
belirlenmekle kalmayip iilkenin ekonomik durumu, uygulanan ticret politikalari da etkili
oldugu ayrica piyasadaki aksaklik ve krizlerin de ¢alisan iicretleri iizerinde etkili oldugu

sonucu ¢ikarilabilmektedir.

Aydogmus (2020) calismasinda, Ankara ilinde kamu ve 6zel olarak faaliyet
gosteren iki farkli liniversite blinyesindeki idari personelin {icret-motivasyon iliskilerini
incelemis ve calisma sonucunda; ¢alismaya karsilik alinan ticretin kamu ve 6zel fark
etmeksizin diisiik oldugu buna bagl olarak ise olan bagliligin giderek zedelendigi, yas
diizeyinin ilerledigi kesim ile egitim diizeyinin artis gdstermesi fazla iicret gelir diizeyi
saglayanlarin isini severek yaptiklar1 gozlemlenmistir. Ayrica iicret dig1t menfaatlerin de

motivasyonda olumlu etki yarattigi sonucuna varilmaistir.
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4.1.4. Serbest Meslek Kazanci

Sermaye ve emegin beraber calismasindan dogan kazang gelirin unsurudur ve
serbest meslek kazanclarinda bu ekonomik faktorlerin etkisi vardir. Serbest meslek
kazanci herhangi bir igverene bagli olmaksizin, kisilerin mesleki bilgilerine dayanarak

yapmis olduklari islerinden elde ettikleri kazanglardir (Tosuner ve Arikan, 2020: 135).

G.V.K.’nin 65.maddesinde Serbest Meslek Kazanci1 ‘Her tirlii serbest meslek

faaliyetinden dogan kazanglar Serbest Meslek Kazancidir’ seklinde tanimlanmustir.

Ozkan (2023) calismasinda; calismaya katilanlarmm  ¢ogunluk  olarak
mesleklerinin ilk yillarinda vergi ylikiimliiliiklerinin fazla oldugu, gider kalemlerinin
siirli olmasi ve bazi giderlerin hasilattan diisiilemedigi i¢in sorun yarattigi, KDV nin
yiiksek oldugu ayrica KDV oranin farkli meslek mensuplar1 arasinda farklilastigini

beyan ettiklerini agiklamistir.

Karacan (2019) ¢alismasinda, Malatya ilini incelemis ve arastirma sonucunda;
uygulanmakta olan defter-beyan sisteminin gelir vergisinde herhangi bir etki
yaratmadigini ancak basit usule tabi olan miikelleflerin bu sistem dolayisiyla eksiksiz
olarak gelir ve giderlerini girdiklerini bu sayede basit usulden isletme defterine hatta
bilango usuliine gecis yaptiklari sonucuna ulasmistir ayrica yine bu sistemin biirokrasi

masraflarini aza indirdigi de sdylenebilmektedir.
4.1.5. Gayrimenkul Sermaye Iradi

Gayrimenkul konusunu esasta diizenleyen kanun, Tiirk Medeni Kanunu olmakla
birlikte Gelir Vergisi Kanunu da kendisini ilgilendiren kanun olarak karsimiza
cikmaktadir. Gayrimenkul kavrami Medeni Kanun ve Gelir Vergisi Kanunu agisindan
farklilik gostermekte, Medeni Kanun'un kabul etmedigi mallardan elde edilen iratlar Gelir
Vergisi Kanunu’nda Gayrimenkul Sermaye iradi olarak sayilmaktadir (Tosuner ve
Arikan, 2020: 155-156).

Tiirk Medeni Kanunu madde 704’te tasinmaz miilkiyetinin konusu ‘Arazi, tapu
kiitiigiinde ayri sayfaya kaydedilen bagimsiz ve siirekli haklar ile kat miilkiyeti kiitiigiine
kayitl bagimsiz boliimler’ olarak agiklanmistir. Bu kanuna gore kisaca yerinde sabit olan

seyler gayrimenkul miilkiyetinin konusu olarak aciklanabilmektedir.

Gelir Vergisi Kanunundaki gayrimenkul kavraminin olduk¢a genis oldugu

sOylenebilir. Gayrimenkul sermaye iradinin vergilendirilmesinde gayrimenkul ve
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gayrimenkul olarak tescil edilmis diger mallardan ayr1 biitiin gayri maddi degerleri dahil
etmistir. Ayrica Gelir Vergisi Kanunu'nda gayrimenkul kavrami gelir getirme agisindan

ele alinmaktadir (Tosuner ve Arikan, 2020: 156).

Gelir Vergisi Kanunu'nun 70. maddesinde Gayrimenkul Sermaye Irad1 ‘belirli
hal ve haklarin sahipleri, mutasarriflary, zilyetleri, irtifak ve intifa hakki sahipleri veya
kiracilart tarafindan kiraya verilmesinden elde edilen iratlar gayrimenkul sermaye

iradidir’ seklinde tanimlanmistir.

Erdogan (2017) ¢alismasinda; Tiirkiye’de artan oranli vergi dilimi uygulandigini
ve bu uygulama ile az kazang elde edenden az vergi ¢cok kazang elde edenden ¢ok vergi
alinmasi hedeflenmistir. Kaynakta kesinti ile vergisini 0deyen miikellefler vergi
kesintisine maruz kalmakta ve yilsonu gelirleri vergi diliminin ilk sirasinda ise miikellefe
iadesi olmaktadir. Miikellefin yillik beyanname verebilecek ek geliri yoksa kesilen vergi
nihai vergi sayilir ancak bu durum diisiik gelir elde eden miikellef agisindan zararli oldugu

sonucuna varilmistir.

Yildiz ve digerleri (2016) c¢alismalarinda; 2000 yilinda Tiirkiye’nin bati
bolgesinde yer alan illere kiyasla dogu bolgesindeki iller daha fazla gayrimenkul
sermaye iradi beyanname sayisina sahiptir. 2014 yilindaki verilerde 2000°’li yillarda
cikan sonucu destekler niteliktedir. Calismada, bati bolgesi illerinin gelismislik,
sosyoekonomik ve gelir seviyeleri agisindan dogu illerine kiyasla iistiin oldugu ve bu
durumun gayrimenkul sermaye irat beyannamelerini ve tahakkuklarimi da etkiledigi

sonucuna varilmistir.
4.1.6. Menkul Sermaye radi

Menkul kiymetlerin tanimi Ticaret Kanununda bulunmamakla birlikte ilk olarak
1929°da ¢ikarilan 1447 sayili Menkul Kiymetler ve Kambiyo Borsalari Kanunu ile terim

olarak ilk kez literatiiriimiize girmistir (Tosuner ve Arikan, 2020: 179).

Gelir Vergisi Kanunu madde 75’te Menkul Kiymet Iradi ‘Sahibinin ticari, zirai
veya mesleki faaliyeti disinda nakdi sermaye veya para ile temsil edilen degerlerden
miitesekkil sermaye dolayisiyla elde ettigi kar pays, faiz, kira veya benzeri iratlar menkul

sermaye iradidir’ seklinde tanimlanmaistir.

Borsa Istanbul (BIST) Menkul Kiymetler i¢in ‘Sahibine ortakhik veya alacaklilik

saglayan, donemsel gelir getiren, misli nitelikte, seri halinde ¢ikarilan, ibareleri ayni
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olan ve sartlari Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenen kiymetli evraktir.’

tanimini yapmustir.

Menkul Kiymetler, hukuken kiymetli evrak hiikmiinde, mali nitelikte ve belirli

sekil sartlar1 olan kiymetlerdir (Tosuner ve Arikan, 2020:179).
4.1.7. Diger Kazanc ve Iratlar

Gelir vergisi kanunun da diger kazang ve iratlar; deger artis kazanci ve arizi

kazanglar olarak ikiye ayrilarak incelenmektedir (Tosuner ve Arikan, 2020: 199).
4.1.7.1. Deger Artis Kazanci

Deger artis kazanglar iktisadi olarak; iiretim faktorlerinin kendi degerlerindeki
artis anlaminda iken mali olarak; gergek ve tiizel kisilerin ellerindeki gayrimenkul ya da
menkul malvarhigi unsurlarinin satis, trampa, istimlak gibi nedenler dolayisiyla elden
cikarmalarinda elde edilen, elden ¢ikarma anindaki degerler ile maliyet degerinin farki

olmaktadir. Bu artis veya fark diizenli ya da devamli degildir (Engiir, 2019: 18-19).

Gelir Vergisi Kanunu'na gore deger artis kazanglari; miikerrer madde 80’de
sayllan mal ve haklarin elden c¢ikarilmasindan dolay1 olusan kazanglar deger artis

kazanglar1 olarak tanimlanmaktadir (Tosuner ve Arikan, 2020: 199).

Yilmaz (2020) ¢alismasinda; Ankara’daki kamunun yaptig1 yatirimi ve etkisini
ele alarak iilkedeki degere etkisi arastirilmistir. Calismada kamunun yapmis oldugu
yatirim ve kararlarla birlikte elde edilen gelirin, yeni yapilacak kamusal hizmetlerle
gelecek yatirnmlar i¢in kullanilmasina katkida bulundugu sdylenebilir ¢ilinkii yerel
yonetimlerin hizmet ve yatirimlart i¢in kullanmis oldugu kaynaklara ek olarak deger
artisinin kamuya aktarilmas1 hizmet ve projelerin hayata ge¢irilmesine katki saglamis

olacaktir sonucuna varilmustir.

Bu calismadan elde edilen veriler 1s18inda Tiirkiye’ye kamu yatirimlar ile
yatirimda etki eden gayrimenkullerde deger artiginin oldugu tespit edilmis ve gelismekte
olan iilkelerde deger artisinin olabilecegi ve bundan saglanan kaynaklar ile kamu

projelerinin finansmanina katkida bulunulabilecegi sonucuna varilmastir.
4.1.7.2. Anizi Kazanglar

Arnizi kelimesi ara sira, arada bir anlamina gelmekte ve arizi kazang ise devaml
olmayan, arada bir yapilan ticari veya serbest meslek faaliyetlerinden elde edilen

kazanglar olarak tanimlanmaktadir (Tosuner ve Arikan, 2020: 204).
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4.2. SERVET VERGILERINDE MUKELLEF DAVRANISLARI UZERINE YAPILAN
CALISMALAR

Kisilerin servetleri iizerinden aliman vergiler; emlak vergisi, motorlu tasitlar

vergisi ve veraset ve intikal vergisidir.

Servetin vergi 6deme giiclinii temsil etmesi ve bu 6deme giictinii belirlemek igin

vergilerin yetersiz olusu serveti vergilendirme geregini dogurmustur (Hacikoylii,2009:3).
4.2.1. Emlak Vergisi

1319 sayili Emlak Vergisi’'nin, Bina ve Arazi vergisi olmak {iizere iki kisimdan
olustugunu gormekteyiz. Bu vergi ile ilgili her tiirlii islem belediyelere ait olmakla birlikte

toplanmasindan tahsisine kadar biitiin sorumluluk yerel yonetimlerdedir.

Emlak Vergisi Kanunu madde 1’e gore; 'Tiirkiye sinwrlart iginde bulunan binalar

kanun hiikiimlerine gére Bina \ergisine tabidir’.

‘Bu kanundaki bina tabiri yapildigi madde ne olursa olsun gerek karada gerekse

su tizerindeki sabit insaatin hepsini kapsar’ (Emlak Vergisi Kanunu, md:2).

1319 Emlak Vergisi Kanun kapsamina giren Arazi Vergisi konusu kapsamina;
‘Tiirkiye sumirlart iginde bulunan arazi ve arsalar bu kanun hiikiimlerine gére Arazi
Vergisine tabidir. Belediye simirlari iginde belediyece parsellenmis arazi arsa sayilir.
Belediye simirlar iginde veya disinda bulunan parsellenmis araziden hangilerinin bu
kanuna gore arsa sayilacagi Cumhurbaskan: karari ile belli edilir. Aksine bir hiikiim
olmadik¢a bu kanunun diger maddelerinde yer alan arazi tabiri arsalari da kapsar’

(Emlak Vergisi Kanunu, md:12).

Emlak Vergisi tanimindan sonra bu verginin miikellefler iizerinde yarattig

davraniglar1 konu alan ¢aligmalara bakildiginda:

Koyuncu (2021) ¢alismasinda; Odunpazari Ve Tepebasi Belediyelerinin 2017 yili
vergi gelirleri incelendiginde iki belediye adina da en yiiksek oran emlak vergisi gelirine
aittir. En yliksek paya sahip olan emlak vergisinin tahsilat oranina bakildiginda iki
belediye arasinda farklilik goriilmektedir. Miikelleflerin vergilere bakis agis1 genel biitgeli
vergileri etkiledigi gibi yerel vergilerin tahsilati agisindan da dnemli bir etken oldugu

sonucuna vartlmistr.

Hacikdylii (2009) calismasinda; taginmazlarin tespitinin dogru yapilmamis

olmasindan, binalarin metrekarelerinin piyasa sartlarin1 yansitmamasindan ve ¢aligmaya
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destek veren emlak vergisi miikelleflerinin yeterli bilgide olmamalarindan dolay1 emlak

vergisinde sorunlarin oldugu sonucuna varilmistir.

Hacikoylii, ayn1 ¢alismasinda; emlak vergisi miikellefi olanlarin bu vergiden
sorumlu belediyelerin alinan verginin nereye harcandiginin bilgisini vermesi vergi 6deme
istedigini artiracaglr gozlemlenmistir. Ayrica TV, gazete vb. iletisim araglarinin
kullanilarak hatirlatma yapilmasi da miikelleflerin 6deme konusunda tesvik olacagi

yoniindedir.

Bolahatoglu (2018) calismasinda Tiirkiye’de emlak vergisi degerleme ve
hesaplanmasinda bazi sorunlarin oldugu ve bu sorunlari ¢dzebilmek icin yapilan
caligmada taginmazlarin kayit ve kontrol altina alinmadigina, tespitinin dogru ve gercekei
yapilmadigina, sik¢a uygulanmakta olan vergiye karsi olan aflarin vergi 6deme kiiltiiriine
zarar verdigine, belediyelerce toplanan emlak vergisinin uygun ve gerekli yerlere
harcandigina miikelleflerin inanmamasi ve emlak vergisinde yaygin olarak uygulanan

muafiyet ve istisnalarin adaletsizlige yol agtig1 sonucuna varmistir.

Korlu vd. (2016) calismalarinda; Bursa ilinde yerel yonetimler 6zelinde orta
diizeyde bilgi sahibi olan vatandaslarin oldugunu tespit etmislerdir. Vatandaslarda vergi
6dememenin kul hakki oldugu, verginin bir devlet gorevi ve vergi aflarinin siklikla

uygulaniyor olmasi vergi kiiltiiriinde zarara sebebiyet verdigi diisiincesi hakimdir.

Korlu ve arkadaslarinin yaptigi c¢aligmadan hareketle diigiik gelire sahip
vatandasin vergiye karsi olan uyumu da diistiktiir. Diisiik gelirli vatandaslar yerel vergiler
i¢cin 6demelerinde bir pay vermek istememektedirler. Bu ¢alismada Bursa ilinin ¢esitli
ilgelerinde vatandaslarin vergi algilarinin farkli olmasinin yerel nitelikli vergiden sorumlu
olan belediyeler tarafindan olusturulan faaliyet raporlarinda yer alan vergi geliri

gerceklesmeleri ile uyumlu oldugu goriilmektedir.
4.2.2. Motorlu Tasitlar Vergisi

1957 yilinda Hususi Otomobil Vergisi adi olarak vergi sistemimize giren
Motorlu Tasitlar Vergisi, baslangigta 6zel otomobillerden alinan vergi, daha sonra ise
diger motorlu kara tasitlari, ucak ve helikopterleri de kapsamistir (Tosuner ve Arikan,
2020: 505).

197 sayili Motorlu Tasitlar Vergisi Kanun’u 5. ve 6. maddelerinde verginin
konusuna giren tasitlar belirlenmistir. Bu kanuna gore; ‘Karayollar: trafik kanununa gore

trafik sube veya biirolarina kayit ve tescil edilmis bulunan motorlu kara tasitlari,
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ulastirma bakanligi sivil havacilik genel miidiirliigiine kayit ve tescil edilmis olan ucak ve

helikopterler’ motorlu tasitlar vergisi kapsamina girmektedir.

Cicek ve Sahin (2019) calismalarinda; MTV tutarmin vergileme 6lgiitleri arasina
2018’de tasit degeri Ol¢iitii eklenmis ancak miikellef olanlarin yarisindan ¢cogu MTV ’nin
sadece aracin piyasa degeri iizerinden alinmasini savunmustur. Yapilan bu calismada
cogunluk saglayan miikellefler MTV nin sadece araglarin ¢evreye verdikleri zararlar baz
alinarak alinmasi gerektigi sonucuna varilmistir. Miikellefler MTV’yi ¢evre vergisinden
ziyade devlete gelir saglayan bir servet vergisi olarak algilamaktadirlar. Yine bu
calismada demografik bilgilere bakildiginda ise MTV ile ilgili biling diizeyinin egitim

seviyesi ile dogru etkilesimde oldugu sonucu ¢ikarilmistir.

Ekinci ve Goniillioglu (2012) calismalarinda; arastirmaya katilan arag
kullanicilar1 tarafindan motorlu tasit vergisine esas olan kriterleri bilmedikleri
sOylenebilir. Binek arag¢ kullanicilarinin ilk olarak marka, en son da fiyata dikkat ettikleri
sonucu ¢ikarilmigtir. Aslinda olmasi gereken yasi ilerlemis otomobilin gevreye verecegi
zararin ¢ok olmasi dolayisiyla verilmesi gereken vergi de bu zarar oraninda artis
gostermelidir ancak Tirkiye’de MTV bir servet vergisi niteli§inde oldugu icin yas
ilerledikge alinan vergi de buna bagli olarak diisiiktiir. Bu ¢alismada katilimeilarinin gevre
dostu olan yakit olarak nitelendirilen elektrigi kullanmadiklar ilk sirada benzin ve en son
sirada dizeli tercih ettikleri gozlemlenmistir. Buna bagl olarak yakit maliyetinin arag
kullananlar acisindan Onemi ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmaya katilan binek arag
kullanicilarinin aracin kendilerine olan maliyetine ilgilidirler, ¢evrede meydana gelen
maliyetle ilgili degildirler. Katilimcilarin ¢ogu hurda arag indirimine karsi bilgi sahibidir.
Devlet tarafindan hurda arag indirimi yash araglarin ¢evresel zararlarini1 azaltmak olarak
algilanirken tiiketici tarafindan yeni araca az maliyetle sahip olmak olarak algilandig1

sonucuna varilmistir.

Polat (2014) ¢alismasinda; MTV, vergi geliri icinde en ¢ok paya sahip bir vergi
olmamasina ragmen miikellef sayis1 olarak genis tabanli bir vergidir dolayisiyla 6nem arz
etmektedir. Tirkiye’de MTV mali amag¢ ile miikelleften aliman bir servet vergisi
niteliginde oldugu i¢in tarife yapist da buna gore uyarlanmistir. Uygulamasinda arag yas,
agirlik, motor giicii ile oturma kapasitesi gibi fiziksel 6zellikleriyle degerlendirilmesi
MTV’ye konu olan araglarin ekonomik degerlerinin goz ardi edildigini gostermektedir.
MTV bu mevcut tarife yapist ile yetersiz kalmakta, ayn1 motor giiciine sahip farkl

araglarin ayni oranda vergilendiriliyor olmasi ve bu araglarin fiyat olarak goz ardi
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edilmesi miikelleflerin vergi adaletini zedeler niteliktedir. Yapilan bu ¢aligmada arag yasi
Kriterine gore yeni araglarin daha fazla eski araglarin daha az vergiyle karsilastigini ancak
bu kriterin ¢evrenin korunmasi ile ters diistiigiinii gostermektedir ¢iinkii bu kriter yeni
ara¢ sahibi olanlar1 cezalandirip eski ara¢ kullanimina karsi miikellefi tesvik edici

niteliktedir.

Karadeniz (2009) calismasinda; motorlu tasitlar vergisinin servet vergileri
icerisinde emlak vergisinden sonra en fazla miikellefe sahip olan vergi olarak
tanimlamistir. Miikellefler agisindan degerlendirildiginde, aracini ¢aldiran miikellef bu
durumu belgelese bile trafik tescilden kayit sildirmedigi taktirde arag iizerinde vuku bulan
vergiyi 0demek zorunda kalmaktadir. MTV’de verginin agamalarindan olan teblig
asamasinin olmamasi, miikellefin 6demesi gereken vergiyi haber ve duyuru kanallarinda
ara¢ durumlarina gore tespitini yapmasi gerekmektedir. Bu durum miikellef {izerinde bir
sorumluluk ve idareye de duyuru kanallarmi giincel ve gercegi yansitan sekilde

miikellefin tarafindan anlasilabilir sekilde yapma yiikiinii vermektedir.
4.2.3. Veraset ve intikal Vergisi

Veraset ve intikal vergisi en eski servet vergisinin tipik orneklerinden biridir.
Bireylerin servet transferlerini vergilendirmeyi amacglamakla beraber gayrimenkul ve
menkul mallarin ivazsiz olarak el degistirmeleri lizerinden alinmaktadir (Tosuner ve

Arikan, 2020: 515).

7338 Sayili Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu madde 1’e gore; ‘Tiirkiye
Cumhuriyeti tabiiyetinde bulunan sahislara ait mallar ile Tiirkiye de bulunan mallarin
veraset tarikiyle veya herhangi bir suretle olursa olsun ivazsiz bir tarzda bir sahistan
diger sahsa intikali Veraset ve Intikal Vergisine tabidir. Bu vergi Tiirk tabiiyetinde
bulunan sahislarin ecnebi memleketlerde ayni yollardan iktisabedecekleri mallara da
sanildir’.

Veraset ve Intikal Vergisi'nde lehine mal intikal eden tarafin Tiirk vatandasi
olmast ya da malin Tirkiye sinirlart i¢inde intikal etmesi verginin dogusu i¢in yeterli

etkenlerdir (Tosuner ve Arikan, 2020:515).

Yapar (2022) calismasinda; mevcut Veraset ve Intikal Vergisi’ne ait kanunun
miikellefler tarafindan anlagilirlik diizeyini arastirmis ve mikellefin egitim durumuna
bagli olarak kanuna okuma ve anlama diizeyinin sekillendigi sonucuna varmistir. Kanunu

okuyup anlamayan miikellefin uzman yardimina ihtiyaci oldugunu ve bir yardim almadan
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bu vergiye ait vergisel islemlerini gergeklestirirken zorluk ve hatalar ile
karsilasabilecegini arastirmistir. Yapar, devlet tarafindan olusturulan kanunlarin
anlagilabilirligini azaltan faktorlerin vergi karmasikligina neden olacagmni bu
karmasikliginda maliyetleri artirarak vergi uyumuna zarar verecegini savunmustur.
Aciklik ilkesine uygun olarak hazirlanmayan kanunlar uyusmazliklara neden olacak ve

mahkemelere is ylikii yiikleyecegi gibi vergi tahsisini de geciktirmis olacaktir.

Safak ve Yurtsever (2015) calismalarinda; bu g¢alismaya konu olan verginin
matrahinin miikellef olan taraf ve idare tarafindan ayr1 olarak tespit edilmesi vergiyi
karmasik hale getirir ve konu olan mallar1 degerlendirmede tarhiyat farkliliklarindan
dolay1 maliyet ve zaman kaybi ile karst karsiya kalinacaktir. Bunun olmamast igin idare
ve miikellef ayni1 degerleme Olciitiinde anlagmali ya da bilirkisiden yararlanmalidir.
Idarenin olusan intikallerden gec bilgi sahibi olmasi gelir kayiplarina sebebiyet
verecektir. Bu yiizden intikale konu olan malin degerinin degisebilecegi unutulmamalidir.
Ciinkii idarece tespiti yapilamayan ve miikellefin yillar sonra hatirlayip beyan ettigi
hallerde miikellefin lehine idarenin aleyhine bir durum olusmus olacaktir. Yapilan bu
calismada; Veraset ve Intikal Vergisi vergi gelirleri iginde en az paya sahip olsa da vergi
ve gelir dagiliminda adaleti saglamak agisindan 6nemli ve yardimci bir vergidir sonucuna

varilmistir.

Akkaya ve Oghan (2020) yaptiklar1 ¢caligmalarinda; sermayeyi vergilendirmeyi
konu alan Veraset ve Intikal Vergisinin, sermayenin azalmasina neden olabilecegini ve
istihdam1 azaltabilecegini savunmuslardir. Bireylerin miras birakmak i¢in daha c¢ok
calistiklari, bu ¢ok calismanin sermaye birikimini olumlu etkiledigini fakat veraset ve
intikal vergisi ile saglamis olduklar1 birikimin devlete gececegi bilincinde olmalarindan
dolay1 bireyleri tasarruf ve yatirim yapmak yerine tiiketime yonelmeleri milli gelir artig
hizini diisiirecektir. Ayrica Veraset ve Intikal Vergisi’ne maruz kalmamak igin tiim
servetini hayatta iken harcamay1 secen bireyler sebebiyle vergi, harcama yapanlar1 degil
gelecek nesil igin diisiinen tasarruflart da olumsuz etkilemis olacaktir. Buradan da
anlasilacagi lizere tasarruflarini azaltan ve tiikketime yonelenler, bu verginin matrahinin
azalmasina sebebiyet vermektedirler. Buna ragmen tasarruf yapmaya devam eden
kisilerin olmasi da verginin matrahini bir yandan artirmaktadir. Bunun sonucunda da bu
verginin ylkiiniin yanhis kisiler iizerinde kaldig1 ve adaletsiz oldugu sonucu

¢ikarilmaktadir.
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Akkaya ve Oghan’in (2020) calismadaki diger baska c¢ikarim ise; yasadiklari
donemde gelir vergisi 6deyen bireylerin 6ldiikleri zaman mal varliklarindan tekrar tekrar
ek olarak vergi 6demek zorunda olmasi ¢ifte vergilendirme sorununa neden olmakta ve
bu durumun adaletsiz oldugu savunulmaktadir. Kiginin erdemli bir davranis olarak
cocuklarina rahat bir yasam siirmeleri i¢in birakmis oldugu mirasin vergiye tabi olmasi

miikellef agisindan kisinin bu davranigin1 zedeleyici nitelikte oldugu yoniindedir.

4.3. HARCAMA VERGILERINDE MUKELLEF DAVRANISLARI UZERINE
YAPILAN CALISMALAR

Uretilen, satilan ya da tiiketilen mal ve hizmetler iizerinden alinan vergiler

tiiketim tlizerinden alinan vergilerdir.

Vergilendirilmeleri gelir ya da servet edildiginde degil, harcama yapildigi zaman,
mal ve hizmet fiyatlarina gizlenerek yapilmaktadir. Bu a¢idan bu vergiler dolayli vergiler
olarak nitelendirilmektedirler. Tiiketim vergileri tersine artan oranli vergilerdir bu
ozelliklerinden kaynakli olarak gelir arttik¢a tiikketilen mal ve hizmetler tizerinden 6denen

vergi kiyaslandiginda azalis gosterecektir (Tosuner ve Arikan, 2020: 361).

Harcama vergileri iginde en bilineni Katma Deger Vergisi olmakla birlikte; Ozel
Tiiketim Vergisi, Ozel Iletisim Vergisi, Damga Vergisi, Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi, Sans Oyunlart Vergisi, Harclar ve yeni vergi olan Konaklama
Vergisi de birer harcama vergileridir. Caligmamiza adlarmi siklikla duydugumuz
Katma Deger Vergisi, Ozel Tiiketim Vergisi olmakla birlikte adin1 artik duyacagimiz
Konaklama Vergisi dahil edilecektir.

4.3.1. Katma Deger Vergisi

3065 sayili KDV kanununa gére bu verginin konusunu Tiirkiye de yapilmig olmak
sartiyla; ‘Ticari, zirai, sinai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti ¢ercevesinde yapilan
teslim ve hizmetler, her tiirlii mal ve hizmet ithalat, diger faaliyetlerden dogan teslim ve

hizmetler’ olusturur (KDV Kanunu, md.:1).

Demir ve Balki (2023) yaptiklar1 ¢aligmalarinda; yapilan analizlere gére KDV
indirimi algis1, demografik degiskenler olan medeni hal, yas, yasanilan yer, egitim,
meslek, gelir ve arag sahipligi agisina gore farklilik gosterdigi sonucunu ¢ikartmislardir.
Evli bireylerin KDV indirimine bakis agis1 bekar bireylere gére daha olumlu olmakla
birlikte iist ve orta gelirli kisilerin de KDV indirimine olumlu baktig1 sonucuna

varmislardir.
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Demir ve Balki (2023) ¢alismalarinda, vergileri devletin kamu harcamalari igin
toplandigi bilincinde olan kisilerin KDV indirim algisinin vergiyi vatandasa kesilen ceza
olarak niteleyen kisilere gore daha pozitif oldugu sonucunu ¢ikartmislardir. Bu ¢alismada
KDV’ye konu olan mal ve hizmetlerin kapsaminin daraltilmasini diisiinenlerin, KDV ’nin
her tiirlii mal ve hizmetten alinmasi gerektigini diisiinenlerin aksine KDV indirimi algis1
pozitiftir. Ayrica, dogalgaz, arag yakit ve beyaz esya iizerinde yiiksek olusu ve bunun
indirilmesini diisiinenlerin KDV indirimlerine olan algisi olumludur. Bu ¢alismadan
cikarilan baska bir sonugta, KDV indirimlerinin fiyatlara yansimadigini diisiinen

miikelleflerin cogunlukta oldugudur.

Giirdal ve Yavuz (2017) calismalarinda; Kocaeli ve Sakarya ilinin esnafinin
KDV’ ye bakisini incelemisler ve birbirine niifus yapisi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
olarak benzerlik gosteren bu iki ilde KDV’ye kars1 esnaflarin vergi bilincinin yiiksek
oldugu sonucuna varmislardir. Esnaflar agisindan KDV agir bir vergi olmakla birlikte
oraninin yiiksek oldugu konusunda da hem fikirdirler. Her iki ilde de ¢ogu katilimci
KDV’nin sadece liks mallardan ve gidalardan alimiyor olusu ifadesine
katilmamaktadirlar aksine diisiik ve sabit gelirli olanlarin KDV’yi daha az ddemesi
gerektigi bir vergi sisteminin olmasi diisiincesindedirler ancak KDV harcama veya
tiiketim vergisi oldugu i¢in bu diisiincenin uygulanabilirlik durumu imkansizdir. Calisma
sonuglarina gore, dolayli vergilerin dolaysiz vergilere nazaran adaletsiz oldugu goriisii

desteklenmektedir.

Ardic ve Secer (2015) ¢alismalarinda; Tiirkiye’deki konut sektoriindeki KDV
uygulamalarini incelemislerdir. Calismada, konutun fiili teslimi ile fatura diizenleme
tarihi birbirine uymadigimni ve fatura diizenlenmesiyle satis gergeklestiginde KDV’yi
doguran olay da gergeklesmis olmaktadir boyle durumda miikellef kazanilmayan bir
kazancin vergisini 6demis oldu bu da miikellef acisindan likidite sikintisina yol catig
gorlisiine varilmistir. Bu calismada, konut sektoriintin 6zel durumlarina yanit vermede
kanunlarin yetersiz olusu ve acgik olmamasi uygulamada kalmasi farkliliklar meydana

getireceginden vergi dairesi ve miikellefin ters diisecegi ¢cikarimina varilmistir.

Aygiil (2016) calismasinda; ihracatta iadeye konu olan KDV, miikellefe ne kadar
gec giderse prosediirler ne kadar zorlastirilirsa ve iade maliyetler yliksek tutulursa
miikellefler o kadar zararla kars1 karsiya kalir sonucuna varmistir. Bundan dolayi devlet-

miikellef iligkisi icin KDV iadesinin miikellefe hizli ulasimi gerekmektedir.
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Mat (2018) calismasinda; akaryakit tiikketiminin fiyat artis1 ile azalmasinin
miimkiin olmadig1 i¢in vatandasin toplam harcama tutar1 artis gostermekte ve diger
harcamalar i¢in biitcesinde azalis meydana gelmektedir. Akaryakit ithal ve dagitiminda
uygulanmakta olan vergiler tiiketim miktarlarini, aligkanliklarmi ve akaryakiti
azaltmadig1 goriilmiistiir. Calismada, yliksek oranda vergilendirilen akaryakitin kayit
disililiga neden olmakla birlikte iki iilke arasinda akaryakiti ucuz tilke hangisi ise 0 ucuz
iilkeden temin edilen akaryakit pahali yerde satilarak kar saglanildigi sonucu

¢ikarilmaktadir.

Niyazioglu (2019) calismasini; Ankara ili Cankaya ilgesinde KDV iade raporu
veren YMM’ler olusturmaktadir. Idare siireci kolaylastirmak, kagit israfinin &niine
gecmek ve arsiv maliyetini en aza indirmek i¢in rapor kapsamina giren ekleri internet
vergi dairesi lizerinden yapmaktadir ancak yiiklenen ekler miikellef tarafindan kagit
ortaminda verildigi i¢in evrak servisi tarafindan tekrar taranmaktadir bu da zaman
kaybina, ek maliyete ve israfa sebep olmaktadir. Konut tesliminden kaynakli indirimli
orana tabi olan iadelerde gerekli hesaplamalar, liste ve belgelerin ayrintili bigimde olacak
sekilde istenmesi miikellefler ve yeminli mali miisavirler igin zaman ve isgiicii agisindan
yogun raporlamalara maruz kalmasina neden olur ve iade i¢in gerekli olan siireyi uzatarak
yavaslatir. Bu ¢alisma, KDV iade sisteminde ¢ocuk parklari, kamelya, spor alanlar1 vb.
miikellef odakli sosyal ve kiiltiirel imkan tanimasinin ve tesvik edici rol olmasinin

destekleyici finans kaynagi olmasi gerektigini ongdrmektedir.

Gokdogan (2016) calismasinda; KDV iadesindeki haksizliklarin tamamen
Onlenememis olmasi, iyl niyetli olan miikelleflerin zor durumda kalmasina, her yeni
diizenlemelerle prosediir ve biirokratik islemler agir hale gelmektedir bu durumda
miikellefler agisindan iade alma siireglerini geciktirerek magduriyete sebebiyet verdigi

sonucuna varmistir.

Ozer’in (2021) ¢alismasindan hareketle ankete katilan miikellefler sistemin
siklikla degisimi ve olusan degisimlerden zamaninda haber alamadiklarini ve bundan
dolayr da vergisel islemlerinin geciktigini ayrica bir kisim miikellef ise KDV iadesi
sonuglanmast konusunda vergi dairesinin geciktigini ve islemleri aksattigini
savunmaktadirlar. Ankete katilan miikellefler KDV iade taleplerinde siipheci yaklasan

vergi dairesinin bu yaklagimini uygun gérmemektedirler.
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4.3.2. Ozel Tiiketim Vergisi

Ozel Tiiketim Vergisi’ne tabi mallar bu Kanuna ekli 4 listede sayilmistir ve bu
listelerdeki mallar Giimriik Tarife Cetvelinde tanimlanmis olan esyalardir (Tosuner ve

Arikan, 2020: 434).

4760 sayil1 OTV kanununa gore bu verginin konusunu bu kanuna ekli ‘(1) sayili
listedeki mallarin ithalat¢ilart veya rafineriler dahil imal edenler tarafindan teslimi, (1)
sayili listedeki mallardan kayit ve tescile tabi olanlarin ilk iktisabi, (II) sayulr listedeki
mallardan kayit ve tescile tabi olmayanlar ile (IIl) ve (IV) sayul listelerdeki mallarin
ithalati veya imal ya da insa edenler tarafindan teslimi, (1), (111) ve (1V) sayul: listelerdeki
mallar ile (I1) sayili listedeki mallardan kayit ve tescile tabi olmayanlarin ozel tiiketim
vergisi uygulanmadan énce miizayede yoluyla satisi’ bir defaya mahsus olmak {izere

OTV ye tabidir (Ozel Tiiketim Vergisi md:1).
OTV kanunun da say1l1 listeleri agiklayacak olursak;
(1) sayil1 liste; akaryakit Girinleri ve solventler ve solvent benzerleri,
(1) say1l1 liste; motorlu tasit araglart
(1) say1l liste; tiittin mamulleri, alkollii igkiler ve kolal gazozlar,

(IV) sayili liste; liks tiketim mallart basta olmak {izere c¢esitli mallari,
kapsamaktadir (Tosuner ve Arikan, 2020: 435).

Sengiil (2022) ¢aligmasinda; OTV’nin Tiirkiye’de otomotiv sektdrii iizerinden
alinan en yiiksek paya sahip bir vergi oldugunu ve Avrupa iilkelerine kiyasla uygulanan
oranin yiiksek olup iilke tarifelerinde aracin vergisiz fiyatinin bile iistiinde oldugunu
savunmustur. Tiirkiye’de otomotiv sektoriinde uygulanan bu verginin yiiksek olmasi
firma satiglari1 olumsuz etkilemektedir. Ayrica verginin oraninin yiliksek olusu
firmalarin rekabetini de olumsuz etkileyerek fiyat dis1 rekabet stratejisini firmalara

gerekli birakmaktadir.

Sengiil (2022) yaptig1 ¢alismasinda OTV kanunu ile binek otomobil sinifinda olan
motorlu tasitlar, motor silindir hacmine gore farkli degerlendirme ile karsi karsiya
kaldiklar1 igin aracin motor silindir hacminin biiyiimesi uygulanan OTV oranin

yiikselmesine neden olmaktadir.

Tiirkiye’deki OTV diizenlemeleri olumsuz olay ve beklenti olmamas: halinde

yiiksek uygulanirken herhangi bir daralma durumunda vergi indirimine gidilmektedir.
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Calismada OTV indiriminin uygulandigi dénemlerde miikellef yerli araca
yonelmistir ayrica satiglart olumlu etkileyerek vergi gelirlerini artiric1 etkide
bulunmustur. Ancak kisa vadeli uygulanan bu tiir politikalar etkilerini de kisa zamanli

gostermistir bunun i¢in uzun vadeli yapisal degisiklikleri yapilmasi ongoriilmiistiir.

Ates (2017) calismasinda; OTV nin tek asamada ve bir defaya mahsus alman, dar
kapsamli ve gelir elde etme amacinin yani sira tiiketicilerin harcama diisiincelerini
etkileyen bir vergi oldugu algisindadir. Biitge gelirleri igindeki payinin yiiksek olmasi bu
verginin uygulanmasinda birtakim sorunlar meydana getirmektedir. OTV matrahinin
dogru tespit edilmesi idare ve miikellefler i¢in dnemli olmakla birlikte vergi oranlarinin
yiiksekligi nedeniyle miikellefleri vergiden kacinma yollarmma yonelimi verginin

matrahini asindirmaktadir.

Ates (2017) calismasinda, OTV miikellefi olan vatandaslarin bu verginin
uygulanmasindaki indirimlerin KDV indirimleri ile esdeger olarak algilamasi hatalara yol
acacaktir. Idare icin 6nemli gelir olan OTV nin yiiksek oranda uygulanmasinin yaninda
KDV matrahina dahil edilmesi saticilarin taleplerini azaltmasina ve alicilarin ciddi vergi
yiikii ile kars1 karsiya kalmasina neden olmaktadir. Ayrica yabanci ve yerli yatirimcilari
olumsuz etkilemektedir. Tiiketici tercihlerini de OTV’si diisiik ikinci el araclara

yonlendirmektedir.

Ates (2017) yapmis oldugu calismasinda, tiiketiciler acisindan alkolli icki ve
tiitiin mamullerinin yiiksek OTV icermesi diisiik gelire sahip tiiketicilerin aleyhine olacak
sekilde gelir dagilimda adaletsizlik meydana getirmektedir. KDV matrahina dahil
edilerek uygulanan OTV miikellef agisindan verginin vergisi niteliginde olup ancak KDV
ve OTV’nin aym kaynaktan almsalar bile yapisal olarak farkli oldugu igin miikerrer
olmadigini agiklayan Anayasa Mahkemesine kiyasla KDV nin fiyatlarda getirdigi artislar

ve miikellefler lizerindeki vergi yiikii bu karara ters diigmektedir.

Sanver vd. (2017) ¢alismalarinda; Marmara bolgesindeki miikelleflerin OTV
tepkilerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda ise; miikelleflerin ¢ogu hangi mallar
iizerinden OTV alindigim1 tam bilmedigini, OTV hakkinda olan diizenlemelerden
haberleri olmadigini, yapilacak indirimlerin istthdam da art1 bir etki yaratmayacagini,
liiks olarak nitelendirilebilecek otomobillerdeki OTV zammim adaletli bulduklarmi
ayrica otomobilin fiyatin1 da baz alarak OTV uygulamasinin adil olacagim1 ve OTV
zamminin yiikksek olmasindan kaynakli ikinci el otomobile yoneldikleri bulgularina

ulastlmastir.
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Sanver vd. (2017) yaptiklar1 bu calismadan, otomobil iizerinde OTV’yi ¢ok bulan
miikellef beyaz esya ve mobilya iizerindeki OTV’nin indirilmesini olumlu

bulmamaktadir sonucuna da varilmstir.

Ozbek (2021) calismasinda; alkollii ickilerin iizerinden alinan vergilerin devlet
icin 6nemli gelir kaynag1 oldugunu agiklamis ancak alinan bu vergilerin mali amaci her
zaman karsilamadigimi belirtmistir. Alkolli ickilerde yiiksek vergi uygulamasi tiiketimi
azaltmis bu durum vergilerden saglanan geliri azaltmistir yani OTV’nin artis1 vergi
kaybini1 beraberinde getirerek toplumun kagak yollara bagvurmasina, kaybedilen vergi
gelirinin de kagakgilik piyasasina kaymasma neden olmustur. Bu galismada; vergi
artiglarinin tiiketici aliskanliklarindan vazgegirmedigini, tiikketiciyi Kalitesiz, diistik fiyath
ve zararli olabilecek mallara talebini artirdigini ayrica kacakeiligr cazip hale getirdigi

sonucu ¢ikarilmaktadir.
4.3.3. Konaklama Vergisi

Konaklama vergisi, konaklama isletmelerinin yerli ve yabanci turistlere saglamis
olduklar1 hizmetlerden alinan ve bu hizmetler karsiliginda sagladig:i geliri merkezi

yonetime verilmis bir vergidir (Tosuner ve Arikan, 2020: 537).

6802 sayil1 Kanunun 34. Maddesinde verginin konusunu, ‘ofel, motel, tatil kéyii,
pansiyon, apart otel, misafirhane, kamping, dag evi, yayla evi gibi konaklama tesislerinde
verilen geceleme hizmeti ve bu hizmetle birlikte satilmak suretiyle konaklama tesisi
biinyesinde sunulan diger hizmetler’ olusturur. Geceleme hizmetinin, saglikli yasam
tesisleri, eglence merkezleri gibi tesisler bilinyesinde sunulmasi vergilendirmeye etki

etmez.

Tiirkiye’de 05.12.2019 tarihinde diizenlemesi yapilan Konaklama Vergisi 1 Nisan
2020 tarihinden itibaren uygulamasi planlanmig ancak pandemi siirecinin etkisiyle 2023
yilinda ancak uygulanabilen bir vergi oldugu i¢in lizerinde yapilan ¢alismalar sinirh

kalmaktadir.

Peksen ve Sener (2021) c¢alismalarinda; calismaya katilanlarin devletin vergi
toplamasinin gerekli oldugu ve turizm sektoriinde faaliyette olacak konaklama tesis
sahiplerinin vergi alinmasinda duyarli oldugu sonucu ¢ikarilmistir. Calismaya katilanlar
genel olarak vergi yiikiinii fazla hissettiklerini dile getirerek miikelleflerin vergi

psikolojisi anlaminda hassasiyet gosterdigi agiklanmigtir. Calismanin ¢ogunluk kitlesinin
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ortak goriisiinden hareketle konaklama vergisi mevcut vergi yiiklerini daha da artiracagi

yoniindedir.

Oztiirk (2023) calismasinda; kadmlar, evliler, yiiksek yas araliginda olanlar,
egitim durumu yiiksek olanlar konaklama vergisine kars1 olumlu tavir sergilediklerini
belirtmistir. Turizm sektoriinde fazla verginin var olmasi miikellef goriislerini
etkilemekle birlikte kisiler tatil, seyahat ve konaklama alanindaki harcamalari i¢in vergi
bilincine sahip olmalarinin gerektigi savunulmaktadir. Ciinkii katlanilan verginin
nedeninin bilinmesi miikellefin vergisel algi ve tepkilerini olumlu sonuglandiracagi

goriisii hakimdir.

Atar (2010) calismasinda; konaklama vergisinin sadece turizm sektorii olarak
yiiksek potansiyele sahip illerdeki belediyelere olumlu etki yaratacagi sonucuna
varmistir. Ancak genel anlamda belediyelerin mevcut kaynak sorununa Onemli
denebilecek etki meydana getirmeyecegini bilmekle birlikte turizmi destekleyici ve
yatinmlar i¢in kaynak olusturdugu sonucuna varilabilir. Bu g¢alismada, konaklama
vergisinin maliyetleri artirma sorunu yaratip sonucunda da kayit disicilig1 artirict unsur

olabilecegi sonucuna varilmaktadir.

Tablo 2. Konaklama Vergisi Literatiir Arastirmasi

Yazar Yontem Sonug

Caligmaya katilanlar vergiye kars1 duyarlidir ancak var

Peksen ve Sener (2021) | Miilakat olan vergi yiikleri bu vergi ile daha da artmustir.

) Katlanilan verginin nedeninin bilinmesi miikellefin
Oztiirk (2023) Anket vergisel algi ve tepkilerini olumlu sonuglandiracagi
gortisi hakimdir.

Turistlerin bu vergiye karsi genel algilar pozitiftir.

Duman ve Dogan (2020) | Anket Yeter ki elde edilen gelir seffaf olarak harcansin.
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IKINCi BOLUM
TURIZM SEKTORUNUN VERGILENDIRILMESiIi VE KONAKLAMA
VERGISI

1. TURKIYE’DE TURIZM SEKTORU VE GELISIMi

Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler igin 6zellikle turizm sektorii gegmisten
giiniimiize yogun ilgi gosterilen 6zelligini korumaktadir. Boyle olmasinin nedeni olarak
diinyada en hizli gelisim gosteren sektor olmasi gosterilebilir. Turizm; devamli yasanilan
yer disinda tiiketici olarak tatil, eglence ve dinlenme gibi faaliyetlerin yapilmasi amaciyla
gecici ya da seyahat konaklama hareketleri seklinde tanimlanmaktadir (Y1ldiz, 2011: 54-
55).

12.03.1982 tarihinde kabul edilen 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu ile turizm
bolgelerinin, alan ve merkez tespitleri ile turizmi gelistirmek icin olanaklarin
gelistirilmesi saglanmigtir. Bu kanunun kabulii ile teknolojinin ve kiiresellesmenin

artmasi turizm sektoriinii de artirmistir (Dalgin vd., 2015: 174).

Turizm politikalar1  temel olarak turizm sektdriinlin = gelisimini  ve
yonlendirilmesini hedef alir. Bu ylizden turizm sektoriiniin tesvik edilip korunmasi
devletin gorevidir. Devlet tarafindan yapilan bu tesvikler ile kit kaynaklarin secicilik
cercevesinde ekonomik faaliyetlere tahsis edilmesi ve yatirim, lretim, istihdam ve

ihracati artirmak amaglanmaktadir (Toker, 2007: 81).

Hizmet sektorii igerisinde yer alan turizm, Tiirkiye gibi gelismekte olan tilkelerde

ekonomiye katki saglama noktasinda 6nemli bir yere sahiptir (Dalgin vd., 2015: 174).

Turizm, Stmerlere kadar baslangicin1 gotiirebilir. Ticaret maksadiyla baska
yerleri ziyaret etmekte turizm aktivitesidir. O donemlerde karayollarinin sinirl olmasi bu
ziyaretlerin deniz yolu ile yapilmasina neden olmustur. Ayrica Yunanlilarin
diizenledikleri olimpiyatlar da turizme 6ncii olmustur. Burada 6zellikle ilk ¢aglardaki
turizmin ekonomik, dini, saglik ve spor agirlikli oldugu goriilmektedir. Buharli gemi ve
trenlerin icat edilmesi ve ayrica otomobil sanayisinin hizli gelisimi turizmi de hizla
gelistirmistir. Gliniimiizde teknolojinin ilerlemesi, yasam standartlarinin iyilesmesi,
kiiresellesme ile seyahatin serbest olusu turizm faaliyetine katilacak insan sayisini hizla

artirmistir. Bunun sonucu olarak da diinya da en hizli gelisen sektor turizm sektorii
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olmustur. Her ne kadar konjonktiirel nedenlerle ya da terér ile diistigler olsa da turizm

sektorii her zaman biiyiime trendini korumustur (Y1ildiz, 2011: 55-57).

Sanayi devrimi ile diinya da ulasimin kolay hala gelmesi gezmek, gérmek,
eglenmek arzularin1 beraberinde getirmistir. Bu sayede yapilan seyahatler turizm
bolgelerindeki talebi artirarak bolgede refah ve gelir artist saglamaktadir. Osmanl
doneminde II. Mahmut zamaninda Kirlangi¢ adli gemi ile deniz tagimacilig1 Tiirkiye’de
baslamistir. Ayrica 1863’te Serge-i Umumi Osman-i adli sergi ile diinyanin bir¢ok
yerinden turistler Istanbul’a gelmistir. Bu ziyaretler ilk turizm faaliyetleri olarak
amlmaktadir. Istanbul ile Paris arasinda Sark Demiryolu Hattinin baglanmasi ile turist
sayilarinda artiglar meydana gelmis ve ziyaretgileri agirlamak i¢in Pera Palas Oteli insa
edilmistir. Daha sonrasinda ¢okiis donemine giren Osmanli da savaglar ile ekonomik

faaliyetlerin yaninda turizm de olumsuz etkilenmistir (Turgut, 2014: 14-16).

Turizmi canlandirmak adina bir¢ok adim atilmis ve bu adimlardan biri 1923-1962
planli donem oncesinde turizm faaliyeti olarak ilk organizasyon niteligi tagiyan Rasit
Saffet Atabinen ve Onciiligiindeki Seyyahin Cemiyeti gosterilebilir. Daha sonrasinda bu
cemiyetin ad1 Tirkiye Turing ve Otomobil Kulubii olarak degistirilmistir. Kurumun
caligmalar1 sonucunda Tirkiye'nin ilk turizm prospektiisleri, afisleri, karayollari
haritalar1 bastirillarak, ilk terciiman rehberlik sinavlari yapilmis ve turizm sektori

incelenmeye baslanmigtir (Y1ldiz, 2011: 51-58).

Tiirkiye de turizm ile ilgili ilk yasal diizenleme 1934 yilindaki 2450 sayil1 Iktisat
Vekaleti Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanundur.1939 yilinda tanitim ve turizm isleri
miidiirliik olarak Ticaret Bakanligina dahil edilmistir. 1953 yilinda 6086 satilt Turizm
Endiistrisini Tegvik Kanunu yiiriirliige girerek girisimcileri turizme yatirim yapmalari
icin vergi muafiyeti garanti edilmistir. Ayrica turizm bankalar1 kurularak turizm sektor
finansman1 karsilanmistir. 1960 ihtilali sonucunda turizme yonelik olan yatirimlar
sekteye ugramis, projeler iptal edilerek krediler kesilmistir. Buna bagl olarak da yeni
gelisen turizm durgunluk donemine girmistir. 1960 yilin1 izleyen yillar ise kalkinma
planlarinin uygulanip turizmin gelistigi donem olmustur. 1963-80 donemindeki turizm
politikasinin temel hedefleri; 6demeler dengesini saglamak, dovizden saglanan geliri
artirmak;, istihdam olusturmak ve Tiirk vatandasi olanlara tatil imkani saglamaktir (Y1ldiz,
2011: 58).

Bu donemde atilan 6nemli adimlardan biri Turizm Bakanligmin kurulmasidir.

Yine bu donemde Turizm Bankasi kurulmus, Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi
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(TURSAB) kurularak seyahat acenteleri bir araya toplanmistir. 1982 yilinda 2634 sayil1
Turizmi Tesvik Kanunun ¢ikarilmasi ile Tiirkiye i¢in turizm konusunda bir doniim
noktas1 yasanmistir. Bu yasa ile turizmin gelismesi igin yatirnmlarin oncelikli alanlara
yonlendirilmesi ve kit kaynaklarin etkin kullanilmasi amag¢lanmistir. 1983 yili devletin
ozellestirme calismalarimi hizlandirdigi donem olmustur. Bu dénemde TURSAB ve
TTYD kurularak 6zel sektor temsilcileri 6nemli konumlara getirilmistir (Yildiz, 2011:
57- 58).

2. TURIZM ISLETMELERINDEN ALINAN VERGILER

Turizm faaliyeti gosteren isletmeler gelir vergileri, katma deger vergisi ve

konaklama vergisine tabiidirler.
2.1. GELIR VERGILERI

Ekonominin hizli gelisimi ve kamu hizmetlerinin artisina bagl olarak gelir
tizerinden alinan vergilerde 6nemli hale gelmistir. Gelir lizerinden alinan vergilerin iki
tiirli vardir. Bunlardan biri gergek kisilerin gelirlerinden alinan gelir vergisi digeri tiizel
kisi ve kuruluslarin gelirlerinden alinan kurumlar vergisi olarak agiklanmaktadir

(Pehlivan, 2016: 122).

Gelir vergileri igerisinde ilk olarak gelir vergisi daha sonra kurumlar vergisi

incelenecektir.
2.1.1. Gelir Vergisi

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu miikelleflerin kisisel ve ailevi durumlarini géz
Oniine alan subjektif karakterli bir vergi rejimini kabul etmektedir. Gelir vergisi ger¢cek
bir kisinin bir takvim yili i¢inde elde ettigi kazang ve iratlarin safi toplamindan
olusmaktadir. Yani gercek kisilerin gelirleri tizerinden gelir vergisi alinir. Gelir, iktisadi

ya da mali agidan da kisiye 6zgii bir kavramdir (Tosuner ve Arikan, 2020: 10).

Gelirin tanim1 vergi literatlirlinde kaynak teorisi ve net artis teorisi olarak

acgiklanmaktadir.

Kaynak Teorisi: Bu teori dar anlamda geliri ifade eder. Alman iktisatg1 ve
istatistik¢i olan Friedrich Benedict Wilhelm Von Hermann tarafindan gelistirilmis ve
geliri, diizenli olarak belirli bir kaynaktan saglanan veya belli bir 6l¢iide saglanmasi
miimkiin olan nakdi degerler olarak agiklanmaktadir. Yani gelir, kaynag1 belli olan

diizenli ve siirekli olan kazang ve iratlardir (Sen ve Sagbas, 2017: 186).
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Buradaki siireklilik anlayis1 gelirin gecici olmamasimi yani zamanla, belirli
sikliklarla tekrar etmesini baz almaktadir. Uretim faktorlerinden elde edilen gelir kaynak
teorisine gore gelir kabul edilmektedir. Kaynak teorisinin geliri tanimlarken kapsama
almadigy, belli kaynaktan olan siirekli olarak elde edilmeyen gelire sahip olan kisi, vergi
sisteminin esaslarina gore vergi 6deme giiciine sahip olsa da vergilendirilemeyecektir. Bu

durum adalet ilkesine ters diismektedir (Dinger ve Kalelioglu, 2013: 88).

Kaynak teorisinin gelir taniminda dikkate alinmasinin iki temel avantaji vardir.
Bu avantajlardan ilki zor tespit edilen, diizenlilik ve siireklilik arz etmeyen gelirleri
kapsamina dahil etmemesine karsilik nispi olarak tespiti kolay iiretim faktorlerinden elde
edilen gelirleri kapsamasidir. Ikinci avantaj ise gelirin her tiirii i¢in farklilasan vergileme

esaslarina firsat vermesidir.

Kaynak teorisinin avantajlar1 oldugu kadar dezavantajlart da vardir. Oncelik
olarak geliri tamimlarken diizenli ve siirekli olan kazang ve iratlardan bahseden bu
teoriden faydalanmak vergi tabanini daraltir. Diger bir dezavantaj ise vergilemedeki
adalet ilkesinin dikkate alinmamasidir bu da vergi idarelerinin kagakgilik ile
miicadelelerini zorlastiracaktir. Ayrica bu teori, esnek yapida olmadigi i¢in yeni olusacak
gelir unsurlarma yer verememektedir. Harcama ve tasarruflara kaynak olabilecek kazang
ve iratlarin gelire dahil olmamas1 vergi tabaninin daralmasina, kacak¢iliga ve bunun
sonucunda da vergilendirme dis1 ekonomik faaliyetlerin artmasina neden olacaktir (Sen

ve Sagbas, 2017: 187).

Kaynak teorisine gore gelir hem nakdi hem de ayni olabilmektedir. Uretim
faktorlerini piyasaya arz etmeyen faktor sahipleri kendi tiikettikleri mal ve hizmetlerin
tiretimi i¢in kullanmalar1 da gelir sayilmaktadir yani 6z tiikketim de gelirdir ve safi gelire
ulagmak i¢in ayni ya da nakdi elde edilen gelirden, bu gelire ulagmak i¢in yapilan gider

ve amortismanlar indirilmelidir (Arikan ve Inneci, 2016: 14).

Safi Artis Teorisi: Genis anlamda geliri ifade eder. Gelir, bu teoriye gore servette
olusan her tirli fiili artistir ve hangi kaynaktan olduguna bakilmaksizin belirli bir

donemde satin alma giiciindeki artis gelir kapsamina girmektedir.

Geliri belirlerken kaynak ve siireklilik gibi kaynak teorisinde sart olan Slgiitler
olmamakla birlikte bir kisinin geliri, belli bir ddonemde yapmis oldugu tiikketim ile yine
ayni donemdeki net varhi§inda gerceklesen artisin toplamidir (Dinger ve Kalelioglu,

2013: 89). Bu teoride haksiz kazanglar ve karsiliksiz zenginlesmeler {iretime faktor arz
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etmeksizin elde edilen transferler gelir sayilmaktadir yani sermayenin kendi degerindeki

artiglar gelir kabul edilir (Arikan ve Tosuner, 2020: 12).

[lk defa Alman iktisatg1 George Von Schanz tarafindan gelistirilen safi artis
teorisi bireyin bir donemdeki satin alma giiclindeki net artisa odaklanir ve artig varsa bu
artig1 gelir olarak nitelendirilir. Tiirkiye’de 1998 yilina kadar gelir tanimlanirken kaynak
teorisi baz alinirken o yildan itibaren safi artig teorisi baz alinmistir (Sen ve Sagbas,

2017: 188).

Safi artis teorisi degerlendirildiginde toplam vergilendirilebilir gelirin unsurlar

sunlardir;
e Vergilendirme doneminde para ve mal olarak elde edilen artislar,
e Bireyin yaptig1 tiiketim harcamalarinin ve 6z tiiketimin gergek pazar degeri,
e Vergilendirme doneminde mevcut olan varliklardaki artislar.

Schanz’in bu teorisi vergi adaletini saglama konusunda iyi bir yontem olsa da
uygulamada tam tersi durum s6z konusudur. Ciinkii bireylerin tiiketim miktar ve
degerlerinin belirlenmesinin zor olmasi, tiretilen maldan 6z tiiketim s6z konusu oldugu
icin bu tiiketimin de pazar degerinin belirlenmesindeki zorluk bu teorinin uygulanmasini
zorlastirmaktadir kisaca ekonomik sistemdeki fiyat hareketlerinin devamli olusu servet

birimlerinin degerini tespit agisindan zora sokmaktadir (Dinger ve Kalelioglu, 2013:
90).

Safi artis teorisi de kaynak teorisi gibi avantaj ve dezavantajlara sahiptir. Kaynak
teorisine kiyasla servet degerindeki artiglar diizenli ve siirekli olmayan kazanglar ile 6z
tilketim artan oranl vergi tarifesine tabii olmaktadir bu nedenle kaynak teorisinin aksine
safi artis teorisi vergileme de adalet konusunda daha uygundur. Oysa kaynak teorisine
konu olan kazanglar, 6deme giiciinde artis yapmasina ragmen vergi dist birakilmadigi i¢in
artan oranli vergi tarifesine tabii olmasindan dolay1 ortalama vergi oranini diisiirmektedir
(Sen ve Sagbas, 2017: 188).

Vergi uygulamalarinda iilkeler bu iki teoriyi birlikte kullanarak karma sistemi
benimsemislerdir. Boylece hangi teorinin etkin oldugu zaman, mekén, ekonomik ve
kiiltiirel yapilara gore farklilagmaktadir. Ozellikle gelismis iilke uygulamalarinda safi
artig teorisine gore diizenlemelere dikkat ¢ekmektedir. Bu amagla, ilkelerin bazilar1 gelir

unsurlarini kaynagina gore sayarken cok sayida gelir unsuru belirlemisler ya da gelir
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unsurlarinin kapsamini genisletmislerdir. Boylece kaynak teorisine uygun diizenlemeler
goriinliste iken gercekte safi artis teorisinin gelir tanimlamasini benimsemektedirler

(Arikan ve Inneci, 2016: 15).
2.1.1.1. Gelir Vergisi Tiirleri
Gelir vergisinin tiniter ve sediiler olmak tizere iki tiirii vardir.

Uniter Gelir Vergileri: Cesitli gelir unsurlaridan saglanan gelirlerin bir araya
getirilerek vergilendirilmesidir. Bu sistemde miikelleflerin her tiirlii kazang ve iratlari
toplanir ve vergilendirme yapilir. Eger zarar varsa karsilikli mahsup gerceklestirilir

(Pehlivan, 2016: 124, Tosuner ve Arikan, 2020: 15).

Sediiler Gelir Vergileri: Sediiler gelir vergisi, ylikiimliilerin farkli kaynaklardan
sagladigi gelirlerin ayr olarak vergilendirilmesidir ayrica zarar varsa karsiliklt mahsup
gerceklestirilemez, her bir gelir unsurlarindan elde edilen gelire vergi tarifesi ayr1 ayri

uygulanir (Pehlivan, 2016: 125, Tosuner ve Arikan, 2020: 16).
2.1.1.2. Gelir Vergisinin Konusu ve Gelirin Ozellikleri

Gergek kisilerin gelirleri gelir vergisinin konusunu olusturur. Gelir Vergisi
Kanun’u madde 1’¢ gore gelir; ‘bir gercek kisinin bir takvim yili icinde elde ettigi kazang

ve iratlarin safi tutaridir’.

Yine Gelir Vergisi Kanun’u madde 1°de gelirin o6zellikleri su sekilde

aciklanmustir;

o Gelir kisiseldir,

o Gelir yulliktir,

e Gelir elde edilmis olmalidir,

o Gelir ger¢ek ve safidir,

o Gelir kazang ve iratlarin genel bir toplamidur.
2.1.1.3. Gelir Vergisinde Miikellefiyet

Gelir Vergisi Kanunun da tam miikellefiyet ve dar miikellefiyet olmak iizere iki
tiir miikellefiyet mevcuttur. Bu ayrim yapilirken miikellefler ve yer baz alinarak yapildigi

goriilmektedir.

Tam Miikellefiyet: Gelir Vergisi Kanun’u 2. boliim de tam miikellefiyet;
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1- Tiirkiye de yerlesmig olanlar (yverlesme él¢iitii)

2- Resmi daire ve miiesseselere veya merkezi Tiirkive de bulunan tesekkiil ve
tesebbiislere bagh olup adi gecen daire, miiessese, tesekkiil ve tesebbiislerin isleri

dolayist ile yabanct memleketlerde oturan Tiirk vatandagslar: (uyrukluk ol¢iitii)

Elde ettikleri kazang ve iratlardan tam miikellefiyet sayilarak gelirleri iizerinden

vergilendirilirler.

A) Yerlesme olgiitii: ikametgah ve oturma siiresi baz alinir. Gelir Vergisi

Kanunu’nda yerlesmis sayilanlar;
e [kametgah Tiirkiye de olanlar,
e Bir takvim yili iginde Tiirkiye de devamli olarak 6 aydan fazla oturanlar
Tiirkiye de yerlesmig sayilirlar ve tam miikellefiyet zelligi gosterirler.
Gelir Vergisi Kanunu’nda yerlesmis sayilmayanlar;

e Belirli ve gecici gorev veya is icin Tiirkiye ye gelen is, ilim, fen adamlari,
uzmanlar, memurlar, muhabirler, tahsil veya tedavi ya da istirahat veya seyahat igin

gelenler,

o Tutukluluk, hiikiimliiliik veya hastalik gibi sebeplerle Tiirkiye de alikonulmusg

veya kalmis kimseler

Tiirkiye'de 6 aydan fazla kalsalar bile yerlesmis sayilmazlar ve tam miikellefiyet

ozelligi gostermezler.

B) Uyrukluk Olgiitii: Gelir Vergisi Kanunu madde 3°de 2.bendinde sayilan Tiirk
vatandaslar1 miikellefiyet bakimindan tam miikellef 6zelligi gosterirler. Bu kapsamda
Tiirk vatandaslari, Tiirkiye iginde ve disinda elde ettikleri tiim gelirden vergiye tabiidirler.
Ancak bulunduklar1 tilkede gelir vergisi vb. vergi édemisler ise 0 kazang ve iratlar
Tiirkiye de vergilendirilmeyerek cifte vergilendirmenin 6ntine gegilmektedir. Ayrica izin
alinarak 6 aydan fazla yurt disindaki Tiirk uyruklu vatandaslar Tiirkiye’de elde ettikleri

gelirden tam miikellefiyet kapsamina dahil edilmemektedir (Tosuner ve Arikan,2020:31).

Dar Miikellefiyet: Tiirkiye 'de yerlesik olmayan gercek kisiler sadece Tiirkiye 'de
elde ettikleri kazang ve iratlardan vergilendirilirler (G.V.K. md:6).
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Gelir Vergisi Kanunu tam miikellefiyette ikamet ve uyrukluk ilkelerini
benimsemis iken dar miikellefiyette miilkilik ilkesini benimsemektedir. Ciinkii

vergilendirmede gelirin Tiirkiye’de elde edilmesi kosullar1 hakimdir.

Dar miikellefiyet kisiyi degil, kaynag: Tiirkiye’de olan her ne olursa olsun elde
edilen gelir ile ilgilenir dolayisi ile sadece Tiirkiye’de elde edilen gelir ile muhataptir.
Kisiler Tiirkiye disinda da gelir elde ediyor olsalar da sorumluluklar: yoktur. Kisilerin dar
miikellefiyet ad1 altinda vergilendirilmeleri i¢in yabanci olmalarinin bir anlami ve 6nemi
yoktur (Tosuner ve Arikan, 2020: 32).

2.1.2. Kurumlar Vergisi

Kurumlar vergisi, belli bir donem ekonomik faaliyetler sonucu gelir elde eden
kurumlarin toplam safi kazanglar {izerinden alinan objektif karakterli dolaysiz bir
vergidir ve tiizel kisilerin kazanglarini vergilendirir. Tiirk vergi sistemi i¢inde kurumlar
vergisi geliri vergilendiren ikinci vergi tiiriidiir ve ayri bir kanunu vardir. Birinci Diinya
Savasindan sonra Bati iilkelerinde yayginlasan kurumlar vergisi Tiirkiye’de 1950 reformu
ile kabul gormiistiir (Tosuner ve Arikan, 2020: 251).

Kurumlar vergisinin konusunu kisisel gelir vergisi konusuna giren gelirin
unsurlar1 olan ticari kazang, zirai kazang, ticret, serbest meslek kazanci, gayrimenkul
sermaye iradi, menkul sermaye iradi, diger kazang ve iratlar olusturmaktadir (Sen ve

Sagbas, 2017: 196).
2.1.2.1. Kurumlar Vergisinin Tarihgesi

Kurumlar vergisi 19.yy sonundan itibaren gelir vergisini tamamlayic1 bir vergi
olarak ortaya c¢ikmistir. Birinci Diinya Savasi’ndan sonraki finansman ihtiyacim

gidermek kurumlar vergisi uygulamasina gegisin temel nedenidir (Yavuz, 2008: 7).

ABD’de baslamis olan kurumlar vergisi uygulamasi, 2.Diinya Savasi sirasinda
sermaye sirket ve komandit sirketler yayginlik kazanmistir ve sonrasinda diger iilkelerde
benzer sekilde kurumlar vergisine doniisen vergi siireci baslamistir (Karaarslan, 2023:
77-79).

2.1.2.2. Tiirkiye’de Kurumlar Vergisi Gelisimi

Kurumlar Vergisi ABD de 1909, Almanya da 1920 yilinda uygulamaya ge¢mistir.
1937 de Ingiltere de sermaye sirketleri de vergilendirilmistir. Ancak 1937'deki vergi tiizel

kisilerin yaninda gercek kisileri de kapsamina almaktadir. Gelir Vergisi’nden bagimsiz
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kurumlarm veri uygulamasi 1965 yilinda baslamistir ve son olarak 1948’de Fransa’da
kurumlar vergisi uygulanmistir. Tirkiye’de kurumlar vergisi kanunun olugumunda
Alman kurumlar vergisi uygulamasi biiyiik etki etmistir ve 1949 yilinda 5422 sayili kanun

ile kurumlar vergisi uygulanmaya baslanmistir (Yavuz, 2008: 18).

Ulkelerde farkli bigimlerde uygulanan bu vergi, kurumsallagsmay1 saglamanin
yaninda uluslararas1 vergi rekabeti acisindan 6nemli bir vergidir. Ozellikle gelismekte
olan {ilkeler kurumlar vergisinde temkinli olmaktadirlar ¢linkii yiiksek olanda olan ve
rekabet¢i olmayan kurumlar vergisi, uluslararasi ticareti olumsuz etkilemekle kalmayip
yabanci sermaye ve ulusal firmalarin avantajl iilkelere kaymasina sebep olacaktir ve

sonugta da iilke ekonomisi olumsuz etkilenmis olacaktir (Sen ve Sagbas, 2017: 198).

2006 yilinda 5520 sayili kanun ile 5422 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu
yiirtirliikkten kaldirilarak yeni bir Kurumlar Vergisi Kanunu uygulanmaya baglanmistir.
Bu yeni kurumlar vergisi kanunu hazirlanirken dikkat edilmesi gereken unsurlar;
ekonomik faaliyetlerin uluslararast hale gelmesi ve yabanci sermayenin hukuki
altyapisinin olusturulmasi, yabanci sirket ve vergi cennetleri ile miicadele etmek, yabanci
sermayeyi ¢ekmek ve ekonomik olarak merkez haline gelebilmek i¢in vergisel dnlem

almak olarak sayilmaktadir (Yavuz, 2008: 49).
2.1.2.3. Kurumlar Vergisi’nin Miikellefleri

Kurumlar vergisinin en yaygin miikellef grubu; sermaye sirketleri yani anonim
sirketler, limitet sirketler, payli komandit sirketler, yatirnm fonlaridir. Bunun yaninda
kooperatifler, iktisadi kamu kuruluslari, dernek veya vakiflara ait iktisadi isletmeler ile is

ortakliklari da bu verginin miikellefleri kapsamindadir (Tosuner ve Arikan, 2020: 258).
2.1.2.3.1. Kurumlar Vergisi Miikellefiyet Tiirleri

Gelir vergisindeki dar ve tam miikellefiyet ayrimi bu vergide de yapilmustir.

Kurumlar Vergisi Kanunu md.3’de bu miikellefiyetler sayilmistir.

Tam Miikellefiyet: Kurumlar Vergisi Kanununun 1.maddesindeki kurumlardan
kanuni veya is merkezi Tirkiye de bulunanlar Tiirkiye i¢i ve disinda elde ettikleri
kazanglarin tamamindan vergiye tabilerdir. Tam miikellef olmak i¢in kanuni veya is
merkezinin ikisinin de Tiirkiye’de olma sart1 yoktur sadece birinin Tiirkiye’de olmasi

yeterli olacaktir (Yavuz, 2008: 54).
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Dar Miikellefiyet: Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 1.maddesindeki kurumlardan
kanuni ve is merkezinin ikisi de Tiirkiye’de bulunmayanlar sadece Tiirkiye’de elde

ettikleri kazanglari tizerinden vergiye tabilerdir (Yavuz, 2008: 55).
2.1.2.4. Kurumlar Vergisi’nin Konusu

Gelir vergisine giren gelir unsurlari ayn1 zamanda kurumlar vergisinin de
kazancini olusturur. Bu kazang¢ ve iratlardan biri veya birkaginin kurumlar vergisi
miikellefleri tarafindan elde edilmesi kurum kazanci olarak sayilir ve kurumlar vergisine
tabi olur (Pehlivan, 2016: 125).

2.1.2.5. Kurumlar Vergisi Temel Ozellikleri
e Gelir vergisinin tamamlayici niteliktedir,
e Sabit oranli, dolaysiz ve objektif karakterli bir vergidir,
e Uluslararasi rekabet giiciinii etkileyen bir vergidir,

e Gelir yaratma potansiyelinin yiiksekliginin yaninda biliylime ve istihdami

saglama acisindan 6nemli bir vergidir,

e Kar paylarinin sermaye kazanglari istisnasina dahil edilmemesi bakimindan

cifte vergilendirme sorununun yiiksek oldugu bir vergidir (Sen ve Sagbas, 2017: 199).

Gelir vergisi yaninda kurumlar vergisine ihtiya¢ duyulmasinin temel nedeni,
kurumlar vergisi miikelleflerinin sahip oldugu avantajlardir ve bu avantajlardan en

onemlisi bu vergideki sinirlt sorumluluktur (Yavuz, 2008: 7).
2.1.2.6. Kurumlar Vergisi’nin Avantajlart

e Gelir vergisindeki igletme sahiplerinin vergi bor¢larina sorumlulugu sinirsiz

iken kurumlar vergisinde limited sirket ortakliklart hari¢ sorumlu degillerdir,

e Gelir vergisinde isletme sahibi olan ticari faaliyeti ile ilgili olsa da kendisine,
esine ve ¢ocuklarina yaptig1 6demeleri gider olarak indirilememektedir ancak kurumlar
vergisinde bu vb. 6demeler gider olarak yazilabilmektedir (Tosuner ve Arikan, 2020:
257-258).

2.1.2.7. Kurumlar Vergisi’nin Dezavantajlari

e Gergek kisiler vergi ylikiinii tagirlar ve kurumlar vergisinde gelir vergisindeki

gibi bir vergi 6deme giicii bulunmamaktadir,
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e Sermaye sirketlerinin karsilikli olarak sermayelerini birlestirmeleri sonucu
ortaya c¢ikabilecek cifte vergilendirmeye sebep olmasidir. Bu yiizden istirak kazang

istisnas1 adalet ilkesine aykiri olan miikerrerligi dnlemek i¢in getirilmistir,

e Kurumlar vergisi yatirim yapmay1 olumsuz etkiler ¢iinkii 6zellikle oranlarinin

yiiksek olmasi tasarruflari azaltir ve uluslararasi rekabeti olumsuz etkilemektedir,

e Tiiketicilere vergi yiikiinii aktarmak ileriye dogru, ham madde arz edenler ve
isgiicii lizerine vergi yiikiinii aktarmak geriye dogru yansitmaktir ve yansitilmalari
durumunda harcama vergisi etkisi yaratir ve gelir dagilimmin bozulmasina sebep

olmaktadir (Sen ve Sagbas,2017:201).
2.2. KATMA DEGER VERGISI

Harcamalar iizerinden alinan vergilerin en gelisen ve modern tiirii Katma Deger
Vergisi’dir. Katma deger vergisi igerisinde bir otokontrol mekanizmasi vardir ¢iinkii

vergiyi 6deyenlere indirim hakki saglanmaktadir (Tosuner ve Arikan, 2020: 362).

Katma deger vergisi bir dolayli vergi tiiriidiir ve gelismekte olan iilkelerin gelirleri
arasinda onemli bir kalemi olusturmaktadir. KDV’yi iyi anlamak ve gelir dagiliminda
adaleti saglamak icin KDV nin bagka iilkelerdeki hesaplama yontemlerini ve matrahlari
olusturulurken hangi tipin adil oldugunu bilmek ve uygulamasinin denetimi

gerekmektedir (Ozcan, 2006: 39-44).

Katma deger vergisi, ilk iiretimden son tiiketiciye kadar mal ve hizmetlerin her
asamada gecirdikleri katma degeri ifade eder. En basit tabirle mal ve hizmetlerin her el

degisiminde satis fiyati ile alis fiyat1 arasinda olusan farktir (Pehlivan, 2016: 133).

KDV, yayili muamele vergisinden farkli olarak, iiretim ve tiiketim arasindaki fiyat
tizerinden degil, katma deger lizerinden alindig1 i¢in vergi piramitlesmesi Sorununu ortaya

¢ikarmaz o ylizden yayilt muamele vergilerini ikame etmis durumdadir (Sen ve Sagbas,

2017: 215).

KDV, esas olarak hizmet kullanim veya mal tiiketimi ile ilgili olup bunlarin
kaynagindan nihai tiiketiciye kadar asamalar1 tamamlamaktadir ve her bir asamada mal
ve hizmeti arz edenler vergiyi uygulamak sonrasinda da satis fiyatina eklemek
zorundadir. Satin alinmig mal ve hizmet i¢in 6denmis vergi, hesaplanan vergiden
indirilerek kalaninin vergi idaresine bildirilmesi seklinde 6denmektedir bu yiizden nitelik

itibari ile gayrisafi gelir vergisinde toplanmaktadir ayrica vergi kagakeiligi konusunda en
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az giindeme gelen vergidir ve ileriye dogru yansitilarak vergiyi son tiiketici 6demektedir
(Kutluca, 2013: 337).

KDV bir harcama vergisidir ve harcama vergileri genel itibari ile diiz oranli tarife
yapisina sahiptir. Harcama vergileri diiz oranli olsalar da tiiketiciler tizerinde azalan oranl
bir etki yaratmaktadirlar (Pehlivan, 2016: 141).

2.2.1. KDV’nin Tarihcesi

Birinci Diinya Savasi’ni finanse etmek amaciyla karsimiza ¢ikan KDV ilk kez
Alman Sanayici Von Simens tarafindan 6nerilen bir vergi olmustur. 1918’de VVon Simens
Almanya’daki muamele vergilerinin yerine KDV uygulamasini savunmus ancak ilk kez

1954°te Fransa’da uygulamasina baslanmustir (Ozcan, 2016: 39-44).

1957°de Roma Antlasmasi imzalandiginda, Avrupa Ekonomik Topluluguna
(AET) tiiye iilkelerde sadece Fransa KDV’yi uygulamaktaydi. AET genelinde vergi
uyumlastirmasindaki ¢alismalar dolayli vergi olan KDV konusunda baslatilarak, 1968’de
Bat1 Almanya, 1969°da Hollanda, 1971 de italya KDV yi uygulamaya baslamislardir ve
sonrasinda hizla yayilmistir (Kutluca,2013:36). Tiirkiye de 1957°de KDV arastirmalarina
baslamis ve 1970°ten sonra Fransiz KDV si Tiirkgeye cevrilerek 1974’te KDV kanun
tasaris1 hazirlanmigtir. 1984°te Alman KDV kanunundan yararlanilarak 3065 sayil1 yasa
ile KDV kanun tasaris1 kabul edilmis ve 1985te yiiriirliige girmistir (Ozcan, 2016: 39-
44).

Literatiirde iKi ¢esit KDV tanimlamasi mevcut olup su sekildedir;
e Mikroekonomik A¢idan KDV

Herhangi bir {iretim asamasinda mal ve hizmetlerin satis fiyati ile alig fiyati
arasindaki farktir. Yani, emek, sermaye, tesebbiis vb. iiretim faktorlerinin {iretim
asamasinda getirdikleri degerdir ve bu deger bu faktorler i¢in 6denen bedellerin

toplamina esittir (Pehlivan, 2016: 133).
e Makroekonomik A¢idan KDV

Bir ekonomide mal ve hizmet {ireten tiim faktorlerin gelirlerinin toplamidir. Bu
toplam gelir ayn1 zamanda milli gelire esittir yani makroekonomik agidan KDV milli
gelirdir bu yiizden dolayli gelir vergisi olarak nitelendirilmektedir (Pehlivan, 2016:
134).
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2.2.2. Katma Deger Vergisinde Vergiyi Doguran Olay

Tablo 3. KDV de Vergiyi Doguran Olay

Yapilan Islem Verginin Dogusu

Mal teslimi ve hizmet ifasi Malin teslimi veya hizmetin yapilmasi

Mal teslimi veya hizmet ifasindan 6nce belge

. ) Fatura veya benzeri belgelerin diizenlenmesi
diizenlenmesinde

Her bir kismin teslimi veya her bir kisim

Kisim kisim mal tesliminde ve hizmet ifasinda |, . .
hizmetin yapilmasi

Komisyonculara veya komisyon yolu ile satista | Mallarin aliciya teslimi

Malin alictya gonderilmesinde Malin nakliyeciye veya siiriiciiye teslimi

Enerji dagitim ve kullanimlarinda Bedellerin tahakkuk etmesi

Gumriik vergisi 6deme miikellefiyetinin

Ithalatta baslamasi veya giimriik beyannamesinin tescili

Giimriik bolgesine girilmesi veya giimriik

Dar miikelleflerce yapilan transit tagimacilikta bolgesinden cikilmast

5300 say1li Tarim Uriinleri Lisanslh )
Depoculuk Kanununa gore diizenlenen tiriin | Uriinlerin depodan ¢ekilmesi
senetlerinin temsil ettigi tirtinlerde

Kaynak: Tosuner ve Arikan, 2020: 381.
2.2.3. KDV Tiirleri

KDV de matrah veya vergi borcunun hesaplamasi teorik ve pratik bakimdan

cesitli tipleri mevcuttur.
2.2.3.1. Gayrisafi Hasila Tipi KDV

Bu tip KDV’de verginin toplam matrahi, tiiketim ve yatirim mallarmin toplam
degerinden olusur (Pehlivan, 2016: 138). Gayrisafi hasila tipi KDV, firmanin
yarattigit KDV'den sabit varliklarin maliyetlerinin diistisiine imkan vermeyen yontemdir.
Firmalar tiretimlerini gerceklestirirken sabit varliklar denilen sermaye mallarinin bir
kismini kaybederler ve KDV nin bu tipinde sabit varliklarin deger kaybetmesi dnemli

degildir (Kutluca, 2013: 38).

Diger bir ifade ile isletmelerin 6deyecekleri KDV hesaplanirken, yatirim mallari
alimirken Odenen verginin, satista tahsil edilen vergiden diisiilmesine izin
verilmemektedir. Bu yiizden yatirim mallarinda KDV yatirimeilar lizerinde kalmaktadir
(Pehlivan, 2016: 138). Bu tip KDV sermaye yogun iiretim yapan isletmeleri olumsuz

etkilemektedir ¢iinkii bu isletmeler once sermaye mallarini satin aldiginda ve sonrasinda
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amortisman ayirdiginda olmak tizere iki kez vergilendirilmeyle karsi karsiya kalmaktadir
(Ozcan, 2016: 39-44).

Sermaye mallarinin amortismaninin diisiilmesine olanak verilmedigi i¢in kapital
yogun teknolojileri agir vergi ile karsilasir ve yatirnmcilar olumsuz etkilenmektedir

(Kutluca, 2013: 39).
2.2.3.2. Gelir Tipi KDV

Yatirrm mallarinin amortismanlarimin KDV matrahindan diisiilebildigi KDV
tipidir (Pehlivan, 2016: 138). Bu sayede toplam matrah milli gelire esittir ve sermaye

mallarinin cifte vergilendirilmesinin 6niine gegilmektedir (Ozcan, 2016: 39-44).

Satin aliman sermaye mallarinin bedelleri ve stok artislart indirilmemekte bu

yoniiyle de gayrisafi hasila tipi KDV ye benzemektedir.
2.2.3.4. Tiiketim Tipi KDV

Sadece tiiketim harcamalarini vergilendiren vergi tipidir (Pehlivan, 2016: 138).
Satin alinan mal ve hizmet bedelleri sermaye mallarinin bedelleri de dahil firmanin satis
hasilatindan diisiiliir ve bu sayede amortismanlarin bu tip KDV’de vergi matrahindan

indirilmesi s6z konusu degildir yani bu tip KDV’de sermaye mallar1 vergiden istisnadir

(Ozcan, 2016: 39-44).

Tiiketim tipi KDV’nin tasiyicist tiiketicilerdir. Bu tip KDV yatirimlar tiimiiyle
vergi dis1 biraktig1 i¢in ekonomik biiylime politikasi olarak en uygun tip kabul edilir.
Tiirkiye’de 1998 yilina kadar, yatirim mallart igin gelir tipi KDV s6z konusu iken bu
tarihten sonra tiikketim tipi KDV uygulamasi benimsenmistir (Pehlivan, 2016: 139).

2.2.3.5. Ucret Tipi KDV

Bu tip KDV de yatirirm mallarinin tutarlari veya amortismanlar1 degil, yatirim
gelirlerinin KDV den indirimi s6z konusudur. Ucret tipi KDV’de matrah sadece iicret
miktaridir ve miitesebbislerin tercihi sermaye yogun teknolojidir bu durum istihdam

artigina engel olmaktadir (Kutluca, 2013: 40).
2.2.4. KDV Miikellefi

KDV ana miikellef grubu, KDV konusuna giren mal tesliminde ve/veya hizmet
ifasinda bulunanlardir ancak KDV nin miikellefi olmak nihai yiiklenici olmak degildir

as1l miikellef nihai tiiketici olan kisi ve kuruluslardir. KDV kanununa gore KDV
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miikellefi; ‘mal teslimi ve hizmet ifasi hallerinde bu iseri yapanlar, ithalatta mal ve
hizmet ithal edenler, transit tasimalarda giimriik veya gegis islemine muhatap olanlar,
miizayede mahallerinde yapilan satislarda bu satislart yapanlar, PTT Isletme Genel
Miidiirliigii ve Radyo Televizyon Kurumlari, her tiirlii sans ve talih oyunlarin tertip
edenler, profesyonel sanat¢ilarin yer aldigi gésteriler ve konserler ile profesyonel
sporcularin katildigi sportif faaliyetleri, maglari, yariglart ve yarigsmalar: tertipleyenler
veya gosterenler, Gelir Vergisi Kanunu 70.md.sinde belirtilen mal ve haklar: kiraya
verenler ve istege bagh  miikellefiyette talepte  bulunanlardir®  seklinde
aciklanmaktadir (3065 sayili KDV Kanunu md.:8).

KDV miikellefinde; kanuni miikellef olan satict fiili miikellef olan aliciya
mal teslimi veya hizmet ifas1 gerceklestirir buna karsilik fiili miikellef saticiya mal ve
hizmet bedeli ile KDV 6demesini gerceklestirir sonucta da kanuni miikellef olan satici

Odenecek olan KDV’yi vergi dairesine 6demis olur.

KDV sorumlusunda; kanuni miikellef olan satici vergi sorumlusu olan aliciya
mal teslimi veya hizmet ifas1 gergeklestirir ve buna karsilik vergi sorumlusu kanuni
miikellefe mal veya hizmet bedelini ddemeyi gerceklestirir ayrica vergi sorumlusu

kesilen KDV 6demesini vergi dairesine dder.

Kisaca, KDV miikellefinde kanuni miikellef vergi dairesine ddenecek KDV’yi
Oderken, KDV sorumlusunda vergi sorumlusu vergi dairesine kesilen KDV’sini

O6demektedir.
2.2.5. KDV’nin Avantajlari
KDV nin avantajlar1 asagida siralanmistir (Kutluca, 2013: 50-51):

e Konusunun genis olmasi agisindan net vergi hasilati yoniinden olumlu bir

vergidir,
¢ Yatirim Ve ihracati tegvik eden bir vergidir,

e Vergi kagakeiligini en alt diizeyde tutar ¢iinkii kapsaminin genisligi acisindan

diisiik uygulanabilir,

e Vergi yiikii, iiretime ne oranda katilim saglaniyorsa o kadardir ve ¢esitli sektor,

kisi ve asamalara yayilir bu yiizden adaletli vergi yiikii dagilimi agisindan olumludur,

e Guimriik ve 6zel tiiketim vergilerinde ithal aninda birlige ve dolayli vergilerin

hepsinin ¢ikis tilkesi esasinda uygulanmasina imkan verir,
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e Vergi, malin el degistirisinde alindig1 i¢in iiretimden tiiketime kadar ne kadar

az el degistirirse o kadar az vergi 6denir ve maliyet diismektedir,

e Mal artan degeri ile birlikte artis gosterdiginde, milli gelir artiglarimi diger

dolayl1 vergiden ¢ok izler ve yapisal esneklik saglar,
e Tarafsiz ir vergi olmakla birlikte vergi tiiketiciler iizerinde kalmaktadir,

e Tasarruflar1 tesvik eder, sektorler arasi haksiz rekabeti Onler dengeli

sanayilesme ortami yaratir.

2.2.6. KDV’nin Dezavantajlari
KDV ’nin dezavantajlar asagida siralanmistir (Kutluca, 2013: 50-51):
e Muhasebe olarak zayif firmalar i¢in karigik nitelik gostermektedir,
e Istisnalarin fazla olmasi agisindan sistem isleyisini bozmaktadir,

e KDV ihra¢ mallarinin fiyatlarinin yiikselmesine ve satis imkanlarinin

kisitlanmasina neden olmaktadir,

e KDV ye gegilen iilkede miikellef sayis1 artmakta bu da vergi idaresinin

masraflarii arttrmaktadir
2.3. KONAKLAMA VERGISI

Vergi, devletin kamu harcamalarin1 karsilamak adina basvurdugu, vatandastan
cebri ve karsiliksiz olarak tahsis ettigi en Onemli kamu geliridir. Ancak devletin
harcamalar1 karsilamada gelirinin eksik olmast durumunda mevcut duruma ek yeni

vergiler ortaya konulmaktadir ki konaklama vergisi de bu yeni vergilerden biridir.

Dolayli bir verginin ek bir tiirii olan konaklama vergisi 7194 sayili Degerli Konut

Vergisi ve Dijital Hizmet Vergisi ile vergi sistemimize dahil olmustur (Ugar ve

Bagriagik, 2021: 347).

Konaklama vergisi 2004 de ilk kez glindeme alinmis, 2006-2008 yillarinda
meclise sunulan il 6zel idaresi ve belediye gelirleri kanun tasarisi ile yerel yonetim geliri
olarak tasarlanmistir ve buradaki amag yerel yonetimlere finansal destek olmaktir
(Oztiirk, 2023: 71). Ancak uygulamaya baslandigi 2023 yilindan itibaren merkezi

yonetim gelirleri arasinda yer almistir.
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Konaklama vergisi farkli isimlerle bir¢ok iilkede uygulanirken, Tiirkiye’de 2004
yilinda ilk kez adindan soz ettirmis ve uygulamasina 1 Nisan 2022’de baslanmasi
planlanmis ancak o yildaki Covid-19 salgininin olusturdugu pandemi nedeniyle 2023

yilina ertelenmistir (Oztiirk, 2023: 71).

Konaklama vergisi, bacasiz sanayi olarak anilan turizm sektorii igerisinde faaliyet
gosteren konaklama isletmelerinin ister yerli olsun ister yabanci olsun turistlere
sunduklar1 hizmetler karsiliginda alinan ve geliri merkezi yonetime aktarilan bir vergidir
(Tosuner ve Arikan, 2020: 537).

Anayasa 73.madde’de herkes kamu giderlerini karsilamak tizere mali giiciine gore
vergi 6demekle yiikiimlidir hikmi mevcut olup hiikiim igerisindeki mali gii¢
vergilemede adalet ilkesine vurgu yapmaktadir ve konaklama gibi lilkks mallardan

aliacak vergi adaleti saglamada 6nemli katki1 saglamaktadir.
2.3.1. Konaklama Vergisi’nin Asli Unsurlar

Vergiler biinyelerinde konu, vergiyi doguran olay, miikellef, matrah ve oran

olmak tizere asli unsurlar barindirirlar.

Turizm vergileri olarak tamimlanan bu vergilerin amaci, turistik yerlerdeki
konaklama ve turistik amaglhi hizmetlerin finansmanin1 ayni zamanda da turizmin alt
yapisint gelistirmektir. Bu ama¢ dogrultusunda hizmete en yakin birimler olan yerel
yonetimler, turizm hizmetlerinden yararlanan ve ikamet igin seyahat etmeyen yani gegici
konaklayan kisilerden bu vergiyi tahsis ederler. Diinya Turizm Orgiitii konaklama
vergisini, O0zellikle turistler ve turizm endiistrisi i¢in gerekli olan dolayli vergi olarak

tanimlamaktadir.
2.3.1.1. Konaklama Vergisi’nin Konusu

Yiriirliige girme tarihi 1 Ocak 2023 olan Konaklama Vergisi’nin Konusunu, ‘ofel,
motel, tatil koyii, pansiyon, apart otel, misafirhane, kamping, dag evi, yayla evi gibi
konaklama tesislerinde verilen geceleme hizmeti ile bu hizmetle birlikte sat:lmak suretiyle
konaklama tesisi biinyesinde sunulan diger tiim hizmetler (veme, i¢cme, aktivite, eglence
hizmetleri ve havuz, spor, termal vb. Alan kullanimi) olusturur’ (6802 sayil1 Gider Vergisi
Kanunu, md.34).

Ilgili kanun tanimindan da hareketle; tiirii, niteligi, sinifi, ilgili kanunda yer alan

tarif ve tamimlamalar1 veya turizm isletmesi belgesi ile isyeri isletme belgesi olup
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olmadigina bakilmaksizin konaklama hizmeti saglayan tiim isletmelerdeki hizmetler

konaklama vergisi konusu kapsamina girmektedir (Oztiirk, 2023: 73).
2.3.1.2. Konaklama Vergisi’nde Vergiyi Doguran Olay

Konaklama Vergisi’nde vergiyi doguran olay ilgili kanunda yer alan tesisler
tarafindan sunulan hizmetlerin yerine getirilmesi ile meydana gelir (Akgaoglu,2020:398).
Konaklama vergisi uygulama genel tebliginde vergiyi doguran olaym zaman
boyutuna deginilmistir ve teblige gore, hizmet bedelinin bir béliimiiniin ya da tamaminin
hizmet sunulmasindan 6nce veya sonra tahsisi ya da bu bedelin alinmamasiin vergiyi
doguran olaya hicbir etkisi yoktur. Bu durumda hizmetten 6nce fatura vb. belgelerin
diizenlenmesi ile vergiyi doguran olay gergeklesmez (Konaklama Vergisi Uygulama
Genel Tebligi, 2022).

Konaklama hizmetinin bitis tarihinin hizmet sunumundan once belli olmasi
halinde hizmetin son giiniiniin, boyle bir belirginlik olmamasi halinde hizmet sunumunun
yapildig1 giinlere ait her vergilendirme doneminin son giinii olmak tizere vergiyi doguran
olay ger¢eklesmis kabul edilir. Ayrica giinliik gecelemelere iliskin kisinin gecelemeyi
tamamlamaksizin tesisten ayrilmasi vergilendirmeyi etkilemez. Birden fazla giinliik
gecelemelerde fiilen hizmetin sunuldugu giinler esas alinir, geceleme hizmetinin
sunulmadigi giinlerde vergi aranmaz. Tesisi isletenlerin ve yakinlarinin veya personelin
konaklama hizmetinden karsiliksiz yararlanmasi ya da diger sahislara hediye, tanitim adi
altinda bedelsiz konaklama hizmeti sunulmasinda vergiyi doguran olay gerceklesmis
olarak kabul edilir yalniz tesis personelinin konaklama tesisi biinyesinde kendi kullanimi

igin tahsis edilmis yerlerde gecelemesi bu kapsama girmemektedir (Acar, 2023).
2.3.1.3. Konaklama Vergisi’nde Miikellefiyet

Konaklama Vergisi'nin miikellefi, geceleme hizmeti ile bu hizmet ile satilmak
lizere sunulan diger tiim hizmetleri veren otel, motel, tatil koyii, pansiyon, apart otel,
misafirhane, kamping, dag evi, yayla evi gibi konaklama tesisleridir (Tosuner ve

Arikan, 2020: 538).

Konaklama Vergisi’'nin miikellefi verginin konusuna giren hizmetleri
sunanlardir. Dolayis1 ile bu verginin miikellefi, konaklama hizmetlerinin sunuldugu
tesisi fiilen isletenlerdir ve tesis miilkiyetinin isletene ait olup olmamasinin, tesisin
kamu veya oOzel sektor olmasi, gercek veya tiizel kisiler ya da tesekkiiller

tarafindan isletilmesinin miikellefiyete bir etkisi bulunmamaktadir. Miikellefiyet
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konaklama tesisi isletenin KDV yoniinden baghh oldugu vergi dairesince, KDV
miikellefiyeti olmayanlar ise tesisin bulundugu yerin vergi dairesince tesis edilir

(Konaklama Vergisi Uygulama Genel Tebligi, 2022).

Olusturulan konaklama vergisi miikellefiyeti, konaklama tesisi faaliyetinin son
bulmasi halinde ya da devredilmesiyle istege gore bagli olunan vergi dairelerinde son

bulmaktadir (Oztiirk, 2023: 74).
2.3.1.4. Konaklama Vergisi Matrah ve Oran

Konaklama Vergisi’nin matrahi, bu verginin konusu kapsamindaki hizmetler
karsiliginda, katma deger vergisi hari¢ olmak {izere ne amacla olursa olsun alinan veya
bu hizmetler icin bor¢lanilan para, mal ve diger suretlerde saglanip para ile temsil

edilebilen menfaat, hizmet ve degerlerin toplamidir (Tosuner ve Arikan, 2020: 539).

Kanun kapsamindaki tesislerde sunulan hizmetlere ait dogan vade, kur, fiyat
farklari, faizler, primler olmak tizere bir¢ok benzer isimlerle saglanan menfaat veya
degerler konaklama vergisinin matrahina dahildir ve konaklama hizmeti geregi tesisler
tarafindan diizenlenen ve faturada ayrica belirtilmis ticari teamiillere uygun iskontolar

matrahtan indirilmemektedir (Oztiirk, 2023: 75).

Konaklama hizmetinin sunulmasindan once fatura ve benzeri belge diizenlense
bile bu belgede konaklama vergisi gosterilmez (Acar, 2023: 6). Vergiye ait bedelin
doviz ile hesaplanmasi durumunda doviz, vergiyi doguran olaymn meydana geldigi
tarihteki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi doviz alis kuru baz alinarak Tirk

parasina ¢evrilir (Akinci, 2020: 86).

Konaklama vergisine iliskin bedel, mal, menfaat ve hizmet gibi paradan baska
degerler ise matrah, Vergi Usul Kanunu 267. maddesindeki hiikiimlere gore tespit edilir.
Tesisi igletenler ile yakinlarina, personel veya figiincii kisilere karsiliksiz sunulan
konaklama hizmetinde matrah emsal bedel esas alinarak belirlenir. Hizmet satis bedelinin
emsal bedeline gore agikga diisiik olmasi ve bu diisiikliigiin hakli sebeplere dayanmamasi
durumunda emsal bedel matrah tespitinde esas alinir (Konaklama Vergisi Uygulama
Genel Tebligi, 2022).

Vergiyi tahsil etmek i¢in matraha uygulanacak konaklama vergisi oran1 6802
sayil1 kanunun madde 34 de %2 olarak belirlenmistir ve Cumhurbagkani bu orani 1 kat

artirp yariya indirmede yetkilidir (Oztiirk, 2023: 75).
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2.3.1.5. Konaklama Vergisi Tarhi, Beyani ve Odemesi

Konaklama vergisinde vergilendirme donemi faaliyetteki takvim yilinin birer
aylik donemleridir (Tosuner ve Arikan, 2020: 539). Her bir vergilendirme donemindeki
konaklama vergisi ilgili vergilendirme donemini takip eden ayin 26. giinii aksamina kadar
KDYV yoéniinden bagli olunan vergi dairesine beyan edilerek ayni siire iginde de 6demesi

gerceklesmektedir (Yavan, 2020: 197).

Katma deger vergisi bakimindan bir miikellefiyet durumu bulunmamasi halinde
tesisin bulundugu yerdeki vergi dairesine beyan edilerek 6demesi yapilmaktadir (Giizel

ve Yildiz, 2019: 20).

Konaklama vergisinin beyan ve 6demesi bakimindan KDV ile paralel bir yapida
oldugu sdylenebilir ancak OTV’den farkli olarak KDV matrahma dahil edilmeyen vergi
Ozelligini tasimaktadir (Akcaoglu, 2020: 400). Konaklama tesislerince, konaklama
vergisi diizenlenen fatura ve belgelerde ayrica gosterilmekte ve vergiden herhangi bir ad

altinda indirime konu olmamaktadir (Tosuner ve Arikan, 2020: 539).

Vergi Usul Kanunu’na gore konaklama vergisine iliskin beyannamelerin
elektronik ortamda verilmesi uygun goriilmiistiir. Bu kanuna gore; beyannamelerini
elektronik ortamda kendileri gonderme sartini tagiyan miikellefler ile gelir veya kurumlar
vergisi miikellefi olmayan ancak konaklama vergisi beyan zorunlulugu olanlar elektronik
ortamda beyanlarint kendileri iletebileceklerdir. Konaklama vergisi miikellefi olanlar, bir
vergilendirme donemine ait vergiye tabi iglemleri olmasa dahi bu donemlerle ilgili
beyanname vermek mecburiyetindedirler. Gelir idaresi Baskanligi konaklama vergisi
beyannamesine ait sekil, igerik ve ekleri belirler ve miikellefe elektronik ortamda
kullanima agar, buradan hareketle beyannameye ait sekil, icerik ve eklerde meydana
gelecek degisiklerde Gelir Idaresi Baskanligi yetkili kilmmustir (Konaklama Vergisi
Genel Uygulama Tebligi).

Konaklama vergisi, bu verginin miikellefi kapsamina gergek ve tiizel kisilerce tarh
edilmekle birlikte adi otaklik var ise ortaklardan herhangi biri miiteselsilen sorumlu kabul

edilir ve tarhiyata tabi tutulur (Konaklama Vergisi Genel Uygulama Tebligi).

Konaklama vergisinin yersiz veya fazla hesaplanmasinin tespiti halinde vergi
uygulanmadan 6nceki hale donmek esastir. Fazla ve yersiz hesaplanan vergi miikellef
tarafindan konaklayana iade edilir, ilgili donemdeki beyanlar diizeltilir, bu yersiz veya

fazla hesaplanan ve hazineye 6denmis olunan verginin iadesi vergi usul kanunu’nda
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Ongoriilmiis esaslar gercevesinde standart iade dilekgesi ile birlikte nakdi ya da ilgili
donem veya gelecek donem vergi borglarina mahsup edilebilmektedir (Konaklama

Vergisi Uygulama Genel Tebligi).
2.3.1.6. Konaklama Vergisi Istisnalari

Konaklama vergisi genel uygulama tebligi bu verginin istisnalarini ele almis ve

iki istisnast oldugunu agikca gostermektedir.

[k istisna: Ogrenci yurtlari, pansiyonlar1 ve kamplarinda grencilere verilen
hizmetler bu vergiden istisnadir. Buna gore, istisna, ilgili mevzuat hiikiimlerince
Ogrencilere barinma hizmeti sunmak amaciyla isletilen 6grenci yurdu veya pansiyonlari
kamplarinda sunulan hizmetler i¢in uygulanir. ilgili yerlerde gegici olarak &grenci
olmayanlara verginin konusuna giren hizmetler ve satiglar igin istisna hiikiimleri
uygulanmamaktadir. Vergiye tabi bu islemler sadece islemin gergeklestigi donemlerdeki
konaklama vergisi beyannamesi ile beyan edilir.

Ikinci istisna: Karsiikli olmak sartiyla yabanci devletlerin Tiirkiye’deki
diplomatik temsilcilikleri, konsolosluklar1 ve diplomatik haklara sahip mensuplar ile
uluslararast anlagsmalar ile vergi muafiyeti taninan uluslararasi kuruluslar ve
mensuplarina verilen hizmetler bu vergiden istisnadir. Uygulanacak bu istisna
uygulamasi karsiliklik ilkesi ile yiiriitiilmektedir. Istisnaya tabi olan kisi ve kuruluslara
Disisleri Bakanliginca, konaklama vergisinden istisna olduklarini gosteren bir belge
verilir ve bu belge mikellefe ibraz edilerek bu islem icin konaklama vergisi

uygulanmamasi talep edilir.
Bu iki istisnaya ek olarak;

e Konaklama tesisinde konaklamayanlara yani geceleme hizmeti almamis

olanlara verilen hizmetler,

e Tesis biinyesi disindaki hizmetleri kapsayacak sekilde yapilan ulasim, transfer,
rehberlik, gezi ve benzeri hizmet iceren konsept satislarda her bir hizmetin niteliklerini
ve tutarint agik¢a gostermek sartiyla konaklayana tesis disinda sunulan hizmetler igin
ayrica fatura diizenlenmesi veya bu hizmetlere ait bedellerin diizenlenecek faturada

ayrica gosterilmesi durumunda bu hizmetler,
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e Konaklama tesisinde geceleme hizmetinden bagimsiz olarak sunulan siinnet,

diigiin, toplant1, sempozyum ve benzeri organizasyon hizmetleri,

e Otel biinyesindeki lokantada, otelde konaklayanlara veya konaklamayanlara

bedeli karsiligindaki yemek hizmeti,

e Otel bilinyesindeki SPA ve yilizme havuzu alanlarinda, otelde konaklama

durumuna bakilmaksizin bedeli karsiliginda verilen hizmetler,

e Herhangi geceleme hizmeti sunulmayan, mola noktalar1 gibi tesislerdeki

hizmetler,

e Sosyal hizmet kuruluslar tarafindan korunmaya, bakima ve yardima ihtiyag
duyanlara verilen geceleme hizmetleri, konaklama vergisinin istisnalari olarak
sayillmaktadir (Acar, 2023: 3-4).
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Tablo 4. Konaklama Vergisi’nin Vergi Gelirleri Igerisindeki Pay:

ACIKLAMA * GELIRLERL * GELIRLERL * GELIRLERL
VERGI GELIRLERI 1430041337000,00 1650363931000,00 1881392157000,00
GELIR VE KAZANC UZERINDEN ALINAN VERGILER 445716568000,00 515241245000,00 587087501000,00
GELIR VERGISI 262646037000,00 301814680000,00 340698909000,00
KURUMLAR VERGISI 183070531000,00 213426565000,00 246388592000,00
MULKIYET UZERINDEN ALINAN VERGILER 27031103000,00 32334021000,00 37311580000,00
VERASET VE INTIKAL VERGISI 2372904000,00 2720873000,00 3062599000,00
MOTORLU TASITLAR VERGISI 24628121000,00 29580279000,00 34213234000,00
MULKIYET UZERINDEN ALINAN DIGER VERGILER 30078000,00 32869000,00 35747000,00
DAHILDE ALINAN MAL VE HIZMET VERGILERI 547973315000,00 633086667000,00 722660317000,00
DAHILDE ALINAN KATMA DEGER VERGISI 276132518000,00 327497009000,00 377782550000,00
OZEL TUKETIM VERGISI 220783624000,00 247922723000,00 280567848000,00
BANKA VE SIGORTA MUAMELERI VERGISI 34566923000,00 38389888000,00 43073923000,00
SANS OYUNLARI VERGISI 6922266000,00 7872402000,00 8918242000,00
OZEL TILETISIM VERGISI 6834984000,00 7160544000,00 7509829000,00
DIJITAL HIZMET VERGISI 2733000000,00 3107124000,00 3519902000,00
KONAKLAMA VERGISI 1136977000,00 1288023000,00

Kaynak: www.sbb.gov.tr
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Konaklama vergisi yeni bir vergi oldugundan dolay1 sadece 2023 ve 2024 yili
biitgeleri icerindeki payr kiyaslanabilmektedir. Tablo 4’den goriildiigi {izere
uygulanmasina baslanilan 2023 yilina kiyasla bu vergi 2024 yilinda biitce gelirleri

igerindeki payini artirmistir.

Sekil 1. Konaklama Vergisinin Vergi Gelirleri Igerisindeki Paymin Grafik ile Gosterimi

Konaklama Vergisi’nin Vergi Gelirleri I¢cerisindeki
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2.3.2. Konaklama Vergisi’nde Ulke Uygulamalar:

Konaklama vergisi bir¢ok iilkede turizm vergisi, sehir vergisi, kiiltiir vergisi gibi
isimler ile toplanmis ve giderek yayginlasmustir. Yillardir ABD, Avrupa Birligi Ulkeleri
ve Uzak Dogu Ulkeleri’nde uygulanan bu vergi 2018 de Yunanistan da uygulanmasina

baslanilmistir (Glizel ve Yildiz, 2019:13).

Kamu politikalar1  araclarindan olan vergilendirme turizm sektoriinii
yonlendirmede dnemli role sahiptir. Bu rollerden ilki vergilendirmenin mali sistem ve
yiikksek sosyal kabul edilebilirlik bakimindan potansiyel gelirin biiytikliiglinden
kaynaklanir. Ikincisi ise turistlerin tiiketilen kamusal mal ve hizmetleri finanse etmek icin
kullanilmasidir. Son ©6nemi ise vergilendirmenin piyasayr diizenleme 6zelliginin

olmasidir.

Konaklama vergilerinin ¢ogu advalorem nitelikte oldugu icin sabit iicret olarak
degil oda fiyatinin yiizdesi olacak sekilde uygulanmaktadir ancak baz: tilke ve schirlerde

sabit ticret olarak uygulanabilmektedir. Turizm vergilerinden biri olan konaklama vergisi
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tilkelerin ek geliri haline gelmistir ayrica kullanici 6der prensibi ile turizm maliyetlerini
daha adil dagitmak i¢in uygulanan ulusal ve yerel bir maliye politika aracidir. Konaklama
vergisinin bir ililkeye ya da bolgeye uygunluguna karar verirken, turistlerin ekonomiye
yaptiklar1 katkiyr toplumun bu faaliyetlerinden kaynaklanan katlandigi maliyetlerin

karsilagtirilmasi gerekir (Yavan, 2020:189-190).
Avrupa iilkelerinde uygulanan konaklama vergisi incelendiginde;

Fransa’da, 1910 yilindan itibaren uygulanan konaklama vergisinde tahsis esasi
gecerlidir ve tarh-tahsil isleminde yetkili olan birim de belediyelerdir. Uygulamasi,
turizm isletmelerinin sorumlu sifatiyla miisterilerden yaptigi kesintiler belirli donemlerde
belediyelere konaklama vergisi beyannameleri ile aktarilmaktadir. Fransa’da kisi basi
gecelik alinan ve konaklamanin kalite ve standartlarina gore farklilasan Taxe de Sejanur

adli turizm vergisi uygulanmaktadir.

Fransa’da belediyelere tahsis olan konaklama vergisi amac1 turizmin sebep oldugu
alt ve iist yapmin artmasi gibi giderleri yeniden finanse etmektir. Belediyelere tahsis
edilen bu verginin oranlar1 belediyelerin belediye meclisi ve EPCI (Belediyeler arasi is
birligi kurumu) tarafindan belirlenmekte olup konaklama tiiriine ve siiflandirmasina
gore kisi bast ve gecelik hesaplanmaktadir. Ayrica merkezi yonetim olan Ekonomi ve
Finans Bakanlig1 %10 oraninda ek vergi konulmasinda yetkilidir. Fransa’daki konaklama
vergisinde 15 yas altina muafiyet uygulanmakta olup zorunlu yer degistirenler, mevsimlik

isciler konaklama vergisine tabi degillerdir (Kiziltoprak, 2022: 15-16).

Italya’da 2011 yilindan itibaren Tassa di Saggiorno adi altinda turizm vergisi
uygulanmaktadir (Giizel ve Yildiz, 2019:14). Turizm vergisinden saglanilan gelir, kentin
turizm ve tanitiminin gelisimini saglamakla birlikte kentin sahip oldugu kiiltiirel mirasin
bakimini ve sunulabilecek kamusal hizmetin finansmani i¢in kullanilmaktadir. Sistem
kapsaminda, verginin konusu gecelik olarak konaklama olurken miikellefleri de gece
konaklamay1 yapan kisilerdir. Ulkede uygulanan verginin istisna ve muafiyetleri
kapsamina, Venedik’te ikametgah1 olanlar, 10 yasindan kiigiikler, belediye sinirlarindaki
hastanede tedavi goren kisi ve refakatgileri, yabanci uyruklu engelli olanlar, belediyeye
ait konaklama tesislerinde ve pansiyonlarinda kalan kisiler, seyahat acentelerince
gruplarda gorevli tur liderleri ve kent konseyi tarafindan diizenlenen etkinliklerde kent

i¢in hizmette olan géniillii kisiler girmektedir (Oztiirk, 2020: 78).
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Avusturya’da, turizm kapsaminda alman vergiler bdlge, bolgelerin sinirlarina
dahil olan sehirlere gore farklilagmaktadir. Avusturya’da uygulanan konaklama vergisi,
gecici ikamet dolayisi ile yapilan konaklamalar, mevsimsel konaklamalar, saglik amaglh
konaklamalar ve iilke vatandaslarinin ikametleri disindaki tatil yorelerindeki evlerinde
yaptiklar1 konaklamalar konu alinarak uygulanmaktadir (Oztiirk, 2023: 78-79). Ayrica
bu vergi karavan ile kamp alanlarin1 da kapsamakta ve kisi basi gecelik olarak degisim

gostermektedir (Bozdoganoglu, 2013: 138).

Gecelik konaklamalarda gece sayisina gore, tatil sezonundaki karavanlarin kamp
alanlarina iki giinden fazla park edilme siiresine gore, tatil amagli kiralanan evlerde kalis

siiresine gore ddenilen bedel iizerinden alinmaktadir (Oztiirk, 2023: 79).

Belg¢ika’da konaklama vergisi sehir vergisi adi ile yerel yonetimler tarafindan
toplanmaktadir. Sehirlere gore farklilagmaktadir. Antwerp ’de konaklayan sayisina
bakilmadan {iiger aylik periyotlarla otel sahipleri tarafindan yerel yonetimlere 6denir.
Bruner’de oteldeki oda sayisinin kahvalti dahil konaklama fiyatinin otelin acik giin
sayisina carpilarak sehir vergisinin de oda fiyatina dahil edilerek ayr1 bir tahsil durumu
olmamaktadir. Gent’te ise otele gore farklilasan sehir vergisi bazi otellerde otel iicretine
dahil olup tahsilat edilirken bazi otellerde oda iicretine dahil olmayip ayri tahsil

edilmektedir (Bozdoganoglu, 2013:134).

Ingiltere’de turizm sektoriinde birgok farkli vergi uygulandigi icin vergi yiikiiniin
en fazla hissedildigi iilkelerden biridir. Ancak fiyat degisikliklerine duyarlilik olarak da
yiiksek bir iilke 6zelligi bulunmaktadir. Turizm sektdriine uygulanan vergi, dogrudan
turistlerden alinan vergiler ve sektorde faaliyet gdsterenlere yonelik vergiler olarak iki
tiirliidiir. ingiltere'deki konaklama vergisi dogrudan turistlerden alinan vergilere dahildir
ve sehirlerin temiz tutularak turizm talebini artiracagi diislincesi ile uygulanmaktadir

(Oztiirk, 2023: 79).

Almanya’da turizm vergisi sehir otoriteleri ve turizm birliklerinin ve derneklerinin
ortak karar1 ile alinmaktadir. Almanya’daki kentlerin biiyiik gogunlugunda vergi 6demesi
giriste yapilmakta ve i seyahati amaci ile gidenler belge ibraz etmeleri durumunda muaf
olmaktadirlar (Giizel ve Yildiz, 2019:14).

Japonya’da baskent Tokyo’da uygulanan konaklama vergisinin amaci, turizmi
gelistirmek, turizm sektorii harcamalarini artirmak ve sehrin turist ¢eken ozelliklerine

katki saglamaktir. Tokyo’da 2002’den itibaren uygulanan bu vergi, otel ve konaklama
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tesislerinden gecelik olarak kisi basi1 uygulanmaktadir ancak yiyecek ve igecek dahil
olmadan gergeklestirilen eglence merkezli organizasyonlar ve konferanslara vergi

uygulanmamaktadir (Giizel ve Yildiz, 2019:15).

Hollanda’da bu vergi turist konaklama vergisi adi aile bilinmektedir ve vergi
tilkenin 421 belediyesinin tamamina yakininda gecelik kisi bas1 olarak uygulanmaktadir
ayrica orani veya miktar1 genellikle otelin tiiri ya da konaklama sekline gore

farklilasmaktadir (Bozdoganoglu, 2013: 137).

Ispanya’da turizm vergisi Katalonya ve Balear Adalari’nda uygulanmaktadir
ancak uygulaniglar1 birbirinden farklidir. Katalonya’da hem konaklayanlardan hem de
gezi gemileri ile gelen giiniibirlik turistlerden turizm vergisi alinmaktadir. iki yer iginde
vergilendirmede tahsis esast gecerli olmakla birlikte bu yerlerde turizm vergi gelirleri
turizm projelerine tahsis edilmistir. Balear Adalari’nda, ¢evreyi korumak, turizm ile niifus
yogunlugu olusmasi sebebiyle adalar turizmini siirdiiriilebilir hale getirmek amaciyla
turistlerden maktu miktarda oteller, villalar ve tiim tatil konaklama yerlerinden
alinmaktadir. Katalonya’da ise pansiyon, otel, kamp alanlar1 ve yolcu gemileri i¢in turizm
vergisi gecerlidir ve turist vergisi tizerinde KDV orani hesaplanmaktadir (Bozdoganoglu,
2013: 137, Kiziltoprak, 2022: 16).

Yunanistan’da bor¢ krizi ile miicadele ek kaynak arayisina neden olmustur ve
2018'den itibaren olmak iizere konaklama vergisi uygulanmasina baslanilmistir.
Yunanistan’da borg krizi ile miicadele amaci ile ihdas edilmis bu vergi Tiirkiye’deki gibi
adem-1 merkeziyetci bir yapidadir ancak Tiirkiye'den farkli olarak spesifik esash bir

konaklama vergisi uygulanilmamaktadir (Kiziltoprak, 2022: 17).

Portekiz’de 2010'dan itibaren iki asamali olacak sekilde konaklama vergisi
meydana gelmistir. Buna gore, Lizbon’da gelen her ziyaret¢iden sehre ulastiklart zaman,
gecelik otel konaklamalarinda ise kisi bast alinmasi planlanmistir ancak ayni yil i¢inde
Lizbon en uygun ticretli tatil rotas1 ddiiliine sahip olunca turizm vergisi uygulamasi askiya
alinmigtir (Bozdoganoglu, 2013: 137).

Rusya’da, 2011°de Moskova’da alinmasi planlanan konaklama vergisinin amact
turistler icin diizenlenen aktivitelerin gelistirilmesinde ve popiiler olan degisikliklerin
yapilmast seklinde agiklanmistir ancak bu vergi turist sayisinin artmasi durumunda

gerceklestirilecektir (Bozdoganoglu, 2022: 142).
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ABD’de konaklama vergisi yerel hiikiimet i¢in 6nemli olmakla birlikte bir otel
ziyaretgisinden fazlasinmi etkilemektedir ¢iinkii turizm ajans ve kamu toplant1 yerlerinin
finansi i¢in kullanilabilir. Alaska ve Kaliforniya eyaletleri harig biitlin eyaletlerde gegici
konaklamalarda satis vergisi, konaklama vergisi veya her ikisi de uygulanmaktadir ancak
bu iki eyaletlerde konaklama vergisi uygulanmamaktadir. Bazi eyaletlerde sadece
konaklama sektoriindeki satis vergisi gelirleri meveut olmakla birlikte sadece otel odasi

ticretlerine konaklama vergisi uygulanmaktadir.

ABD’deki konaklama vergisi turizmi destekleyen projeler i¢in turizm disinda da
kullanilmaktadir. Yani biitge agigin1 kapatma da konaklama vergileri kullanilmamaktadir
ayrica toplanan bu vergi merkezi otoriteye aktarildiginda tekrar yerel yonetime
gonderilmektedir. Burada turizm i¢in toplanan konaklama vergisinin yine turizme
kullanildigi vurgulanmaktadir. Vergini islevi merkezi yonetime gelir saglamak degil yerel

diizey turizm potansiyelini artirici faaliyetleri desteklemektir (Yavan, 2020: 195).

ABD’nin farkli eyaletlerinde otel oda vergisine ek olarak oda ticretinin belirlenen
yiizdesi kadar otel doluluk vergisi 6denir ve yapilan calismalar miisteriye dogrudan

yansitildiginda otel gelirleri lizerinde verginin etkisinin biiyiik oldugu anlasilmaktadir

(Bozdoganoglu, 2013: 146).

Konaklama Vergisi’nin iilke Orneklerine bakildiginda genel olarak turizmi
desteklemek, turizm doneminde turist sayisina gore artan harcamalari finanse etmek i¢in
yerel yonetimlere tahsis edilen ve vergilendirilmesi yoniinden farkliliklar olan 6nemli bir

kamu politika araglarindan biri oldugu séylenebilmektedir.

Tablo 5. Diinya Ornekleriyle Konaklama Vergisi

KSS;E{:%?;%?&ZET Konaklama Vergisinin Adlandirmalari

Avusturya Ortstaxe, Nachtigl_mgstaxe, Aufenthaltsabgabe Tourismusgesetz,
Beherbergungsbeitrage

Bulgaristan City Tax or Resort Tax

Belgika City Tax

Hirvatistan Sojourn Tax

Almanya Kiiltiir Vergisi-Yatak Vergisi (Kulturforderabgabe- Bettensteuer)

Macaristan Visitor’s spa-tax

Fransa Luxury Hotel Tax, Taxe de Sejour

ftalya Tassa di soggiorno
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Tablo 5 (Devam). Diinya Ornekleriyle Konaklama Vergisi

Konaklama Vergisinin

Konaklama Vergisinin Adlandirmalari

Uygulandig1 Ulkeler
Malta Eco-contribution tax, EcoVVoucher Tourist Tax
Polonya City Tax
Hollanda Toeristenbelasting
Portekiz Touristic Tax
Slovakya City Tax- Village Tax
Ispanya Tasa Turistica, Eco Tax
Romanya Taxa Hoteliera Locala
Slovenya Touristic Tax
Isvicre Beherbergungsabgabe ve Kurtaxe ve Lucerne Hotel Tax
ABD Touristic Tax, Turbo Tax
Yeni Zelanda Alberta Tax

Birlesik Arap Emirlikleri

City Taxes, Turizm Dirhemi(Dubai)

Japonya Sayanora Tax
Brezilya Room Tax
Tiirkiye Konaklama Vergisi

Kaynak: Cenikli ve Duran, 2021: 100-103
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UCUNCU BOLUM
KONAKLAMA VERGISINE KARSI TUTUM VE DAVRANISLAR
1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

05.12.2019 tarihli ve 30971 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 7194 sayili
Dijital Hizmet Vergisi ile Baz1 Kanunlarda ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname
ile Turk Vergi Sistemine; Dijital Hizmet Vergisi, Konaklama Vergisi ve Degerli Konut
Vergisi getirilmistir.

Arastirmanin amaci, yeni ihdas edilmis bir vergi olan konaklama vergisine karsi
miikelleflerin tutum ve davranmiglari ile farkindalik diizeylerini Mugla ili 6zelinde

Olgmektir.

Konaklama vergisi farkli isimler ile bircok {ilkede varligini siirdiiriirken
Tiirkiye’de ilk kez 2004 yilinda giindeme gelmis ve uygulanmasi i¢in 1 Nisan 2020 tarihi
planlanmis ancak pandemi siireci etkisiyle 2023 yilina ertelenmistir. Bir verginin
ozellikle yeni tahsis edilmis bir verginin beklenilen amaglara ulasmasi miikelleflerin o
vergiye karsi sergiledikleri uyum ile miimkiindiir. Bu arastirma yeni olan bu vergiye karsi

bakis agilarini 6lgmek adina 6nem tagimaktadir.
2. ARASTIRMANIN ONERMELERI

Konaklama vergisine karsi tutum ve davranislar ile miikelleflerin farkindalik

diizeylerini 6lgmeyi amaglayan ¢alismanin 6nermeleri sunlardir:

O1: Miikelleflerin konaklama vergisine bakis agis1 pozitiftir.
O2: Miikelleflerin konaklama vergisine kars1 farkindalik diizeyleri yiiksektir.

Calismada bu onermeler test edilecek olup miikelleflerin konaklama vergisine
kars1 tutum ve davramiglarimi etkileyen faktorlerin neler oldugu sorusuna cevap

aranacaktir.
3. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirmanin simirliliklarindan ilki olan Konaklama Vergisi’nin heniiz yeni bir
vergi olmasi ve igverenin bu vergi yiikiinii nasil hafifletecegi konusunda kararsiz
olusudur. Ciinkii miisteriye yansitilamayan her vergi isveren maliyetine ek bir yiik
olusturur. Verginin miisteriye fiyat artislar1 olarak yansitilmasinda ise miisteri sayisinin
azalmasindan kaynakli bir kayip yasayacagi gercektir. Arastirmanin bir diger sinirliligi

ise Konaklama Vergisi lizerinde miikellef davranislarini analiz eden ¢alismalarin az
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olmasi ve bu caligsmalardaki sorularin genellikle birbirini tekrar etmesidir. Bu durumda
calismalardan c¢ikan sonuglarin karsilastirilarak bu vergi hakkinda ¢ikarimlar yapmak

zorlasmaktadir.

Tiirkiye’de uygulanan vergi sisteminde bir¢ok dolayli vergi mevcuttur. Bu
calisma konaklama vergisi ile smirli tutulmus olup Mugla ilindeki (ilgeleri dahil)

miikelleflerle yiirtitilm{istir.
4. ARASTIRMA YONTEMI

4.1. VERI TOPLAMA YONTEMI

Bir vergiye karsi tutum ve davranislar1 6l¢en ¢alismalarda genellikle ii¢ yontem
izlenmektedir. Bu yontemler anket, gézlem ve miilakattir. Bu ¢alismada nitel aragtirma
yontemleri arasinda yer alan miilakat teknigi tercih edilmistir. Miilakat; bir s6zl1ii iletisim
tiridiir ve genellikle yiiz ylize yapilmakla birlikte teknolojik cihazlar ile de
desteklenebilmektedir (Celik, 2015: 95). Ilgili ¢alismada farkli konaklama isletmeleri ile
yapilacak goriismeler neticesinde bir sonuca varilacagi diisiiniilmiis ve se¢ilen konaklama
tesis yetkilileri ile gercek¢i sonuglar elde etmek adina miilakat yontemine
bagvurulmustur. Arastirmact goriismeye kendini ve yapacagi calismayi tanitarak

baslamistir ve gériisme sirasinda herhangi bir teknolojik cihazdan yararlanilmamistir.

Yapilacak olan goriismeler katilimc1 onay1 ve yonlendirilen uygun yerlerde ve bir
haftalik siirede gerceklestirilmistir. Miilakat oncesi goniillii katilim formu katilimcilar
onayina sunulmus ve gonillilik esasli bir calisma yapilmistir. Gorlismelerde
katilimcilara yonlendirilen sorulara ait verilen cevaplar goriisme esnasinda not edilmistir.
Veri toplama siirecinde, yar1 yapilandirilmig, derinlemesine gortisme teknigi ile toplamda
dokuz isletme yetkilisinin konu hakkindaki goriislerine ulasilmistir. Derinlemesine
goriisme, incelenen konuyla ilgili aragtirmaci ve 6zne arasinda s6zli iletisime dayal1 bir
veri toplama teknigidir. Her ne kadar soru sorma ve cevap alma esasina dayanan bir veri
toplama teknigi olmasina ragmen derinlemesine goriismede, bireyin ya da toplumsal
gruplarin inanglari, degerleri, kiiltiirel pratikleri, duygu ve tecriibelerini 6grenmek esastir
(Uslu ve Demir, 2023: 290). Yar1 yapilandirilmis goriigme tiirtinde 6nceden tasarlanan
bir dizi soruyu igeren bir gériisme formu bulunur (Akman Démbekgi ve Erisen, 2022:

146).

Mugla iline ait ilgelerde 10 konaklama isletmesine miilakat istemi igin gidilerek 9

isletmeden olumlu doniis alinmistir ve boylece yoneticiler ile birebir gériisme saglanarak
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miilakat talebi iletilmistir. Bu ¢alismada 9 kisi ile miilakat yapilmasinin nedeni goriisiilen
isletmelerin benzer isletmeler olmast ve verilen cevaplarin birbirini tekrar ediyor

olmasidir.

Arastirmanin ana konusundan hari¢ olarak konaklama tesisi ve yoneticileri
hakkinda bilgilere de yer verilmistir. Goriismede siire genel olarak her bir katilimci i¢in
otuz dakika olarak Ongoriilmiis olsa da ilgili kisinin soruyu detaylandirmasi ile
ilerlemistir. Arastirmaya goniilli olarak katilan katilimcilarin verdikleri cevaplarin
tekerriir ettigi anlagildiginda makul sayida katilimer kitlesine ulasildigi sonucu
cikarilmistir. Calismada bulgular kisminda deginilmis alintilarda sozl1i iletisim nedeniyle
ifade bozukluklarinin olabilecegi olagan oldugundan arastirmanin bulgular

degistirilmeyecek diizeyde minimal olarak diizeltme ve /veya eksiltmeler yapilmigtir
4.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Saglikli bir arastirma i¢in 6nemli adimlardan biri evren ve orneklemdir. Bu
yiizden evreni temsil edecek 6rneklem grubu segilmesi gerekmektedir. Orneklem kurami
ile ilgili evreni en iyi yansitan Orneklemin belirlenmesinde bir yol gdstericidir.
Arastirmanin amacima bagli olarak {izerinde arastirma yapilabilecek bireylerin

olusturdugu gruba evren denilmektedir (Yildiz, 2017: 423).

Bu calismada arastirmanin ¢alisma evreni Mugla iline ait il¢elerinde 07.04.2024
tarihi ile 15.04.2024 tarihleri arasinda yapilan miilakatlarda faaliyette bulunan konaklama
ve otel tesislerinin sahibi veya yetkililerinden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda
Mugla iline ait ilcelerden olan Giilliik, Milas ve Oren yerlerinde faaliyet gdsteren
konaklama isletmeleri ile miilakatlar gergeklestirilmistir. Miilakat sorulari
hazirlanmasinda konaklama vergisi ile ilgili yapilan ve tablo 2 de gosterilen

calismalardan yararlanilmistir.

Konaklama vergisine kars1 miikellef tutum ve davraniglarin1 konu alan bu ¢aligma
yeri olarak Mugla ili secilmesinin nedeni daha énce Mugla inin de bdyle bir konu ile
calisma yapilmamis olmasi, turizm agisindan aktif ve tercih edilebilir olmasi1 ayrica

turizm cesitliliginde ilk ticte yer almasi sdylenebilir.
5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Calisma, Mugla’da faaliyette olan konaklama tesislerinin yetkili sifat1 tagiyanlar
ile yiirtitiilmiis ve gizlilik-goniilliiliik esasina dayanarak yapilmistir. Bu sebeple,
katilimcilarin kimlik bilgileri gizli tutularak kendileri i¢in katilimer 1 ila 9 arasi numara

verilmistir.
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Tablo 6. Arastirma Bulgulart

Soru/
Katilime K-1 K-2 K-3 K-4 K-5 K-6 K-7 K-8 K-9
1
Soru 1 Evet, vergi Evet, vergi Evet, vergi Evet, vergi Evet, vergi Evet, vergi Evet, vergi Evet, vergi Evet, vergi
gereklidir. gereklidir. gereklidir gereklidir gereklidir gereklidir gereklidir gereklidir gereklidir
ileri i ileri i | Gelir vergisi ileri i Gelir vergisi
Soru 2 \{ergllerln hepsi \{ergllerln hepsi g \{ergllerln hepsi KVDV daha KDV daha agirdir. KHDV daha g KHDV daha
agirdir. agirdir. daha agirdir. agrdir. agirdir. agrdir. daha agirdir agrdir.
Soru 3 Yanlis bir Faydaliancak | Gerekli bir vergi | isveren e yiik bir | Gerekli bir Isverene yiik bir | Gerekli bir vergi | Amaci belirsiz | Isletme ye gore
uygulamadir. seffaf degil. degildir vergidir vergi degildir. | vergidir. degildir bir vergidir gerekli olabilir.
Gerekli Gerekli Gerekli Gerekli Gerekli Gerekli Gerekli Gerekli Gerekli
Soru 4
bulmuyorum. bulmuyorum. bulmuyorum. bulmuyorum. bulmuyorum. | bulmuyorum. bulmuyorum. bulmuyorum. buluyorum.
o . . . . . . .. Konaklama
Soru’s Rersonel azaltildi, |Kazangta diisiis Ek maliyet yarattr. | Fiyat artilds. EK biit¢e Isverene yiik Isverene yiik Isverene yiik ticretlerini
fiyat artirildi. yaratt1. olusturuldu olusturdu olusturdu. olusturdu. artirdy
Kaliteli hizmeti Sckigrde . Turizmi degil, Fly.at artir di, . Fiyatlar . Tu_rlzm_l C.legll’ Olqmlu bir Tatil siiresi
Soru 6 R dezavantaj . .= | kaliteli hizmeti Fiyatlart artirdi. | turizm iyi etkileme kisalds, fiyat
diistirdii isvereni etkiledi. N artirdi. o
yaratt1. diisiirdii etkiledi. yaratmadi. artirdi.
Evet, ticret Haynr, ticret Evet, iicret Evet, iicret Evet, licret Hayrr, {icret Hayr, ticret Hayrr, ticret Evet, ticret
Soru7 | politikasi politikasi politikasi politikasi politikasi politikasi politikasi politikasi politikasi
etkilendi. etkilenmedi. etkilendi. etkilendi. etkilendi. etkilenmedi. etkilenmedi. etkilenmedi. etkilendi.
Miigteri degil, Musterl degil, Evet, miisteri Miisteri degil, Miisteri Hayir, miigteri Hayir, miisteri | Hayr, miigteri | Evet, miisteri
Soru8 |. = . |igveren 2 . = . | kismen : . ’ . ) . 2
isveren etkilendi. o etkilendi. isveren etkilendi. S etkilenmedi. etkilenmedi. etkilenmedi. etkilendi.
etkilendi. etkilendi.
Sadece turizm Sadece turizm Sadece turizm o Sadece turizm
- . - . . . . . . Siirekli olarak - . S
Soru 9 donemlnde_ _ donemlnde_ _ Hig uygulan donemlnde_ _ Hig uygulan | Hig uygulan alnmasindan donemlnde_ _ Bir degisim
uygulansa iyi uygulansa iyi mamall. uygulansa iyi mamals. mamall. ividir uygulansa iyi yaratmaz.
olurdu. olurdu. olurdu. yidir. olurdu.
Soru 10 Bu vergiyi hi¢ Oranmi Bu vergiyi hi¢ Bu vergiyi hi¢ Bu vergiyi hi¢ | Bu vergiyi hi¢ Bu vergiyi hi¢ Oranmi Oranini
almazdim degistirirdim. almazdim. almazdim. almazdim. almazdim. almazdim. degistirirdim. degistirirdim.
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Katilimer 1 (K1); Mugla ilinin Milas ile Bodrum ilgeleri arasinda bulunan Giilliik
ad1 ile bilinen yerdeki konaklama tesisinin yetkili kisisidir. Katilimc1 47 yasinda, egitim
durumu lise olan bir erkektir. Miilakat yapilacak tesis 3 yildir faaliyet gosteren bir butik

oteldir.

Katilimer 2 (K2); Mugla ilinin Milas ilgesi ile Bodrum ilgesi arasinda yer alan
Giilliik olarak bilinen tatil yerinde bulunan 16 yillik konaklama tesisinin yetkili kisisidir.
Katilimc1 31 yasinda, egitim durumu iiniversite olan bir erkektir. Miilakat yapilacak

konaklama tesis tura oteldir.

Katilimer 3 (K3); Mugla ilinin Milas ilgesi ile Bodrum ilgesi arasinda yer alan
Gilliik adi1 olarak bilinen tatil yerinde 11 yildir faaliyette olan konaklama tesisinin
yetkilisidir. Katilimer 59 yasinda, egitim durumu lise olan bir erkektir. ilgili konaklama

tesis turd oteldir.

Katilimer 4 (K4); Mugla ilinin Milas ilgesi ile Bodrum ilgesi arasinda yer alan
Gillik mevkiinde 6 aydir faaliyette olan konaklama tesisinin yetkilisidir. Katilimc1 47

yasinda olup egitim durumu lise olan bir erkektir. Konaklama tesis tiirii oteldir.

Katilimer 5 (K5); Mugla ilinin Milas ilgesine bagli Oren olarak bilinen tatil
yerinde 3 yildir faaliyet gosteren konaklama tesisinin yetkili kisisidir. Katilime1 44

yasinda {iniversite mezunu bir kadindir. Ilgili konaklama tesisi apart statiisiindedir.

Katilimer 6 (K6); Mugla ilinin Milas ilgesinde 10 yildir faaliyet gosteren
konaklama tesisinin yetkilisidir. Katilime1 37 yasinda, lise mezunu bir erkektir.

Konaklama tesis tiiri oteldir.

Katilimer 7 (K7); Mugla ilinin Milas ilgesine bagli Oren mevkiinde 11 yildir
faaliyette olan konaklama tesisinin yetkilisidir. Katilime1 59 yasinda, lise mezunu bir

erkektir. Konaklama tesis tiirti oteldir.

Katilimer 8 (K8); Mugla ilinin Milas ilgesine bagli Oren tatil yerinde 8 yildir
faaliyette olan konaklama tesis yetkilisidir. Katilimc1 38 yasinda, egitim durumu yiiksek

lisans olan bir erkektir. Konaklama tesis tiirii butik oteldir.

Katilimer 9 (K9); Mugla ilinin Milas ilgesine bagli Oren tatil yerinde 4 yildir
faaliyet gosteren konaklama tesis yetkilisidir. Katilime1 46 yasinda, egitim durumu lise

olan bir erkektir. Konaklama tesis tiri oteldir.
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Tablo 7. Demografik Verilere Ait Ozet Tablo

s ootk Ot | o e [ o
Katilime1 1 |47 yasinda, Lise mezunu, Erkek Butik Otel, 3 yil Gillik
Katilime1 2 |31 yasinda, Universite mezunu, Erkek Otel, 16 y1l Giillik
Katilime1 3 |59 yasinda, Lise mezunu, Erkek Otel, 11 y1l Giillik
Katilime14 |47 yasinda, Lise mezunu, Erkek Otel, 6 ay Gullik
Katilime15 |44 yasinda, Universite mezunu, Kadm Apart, 3 yil Oren
Katilime1 6 | 37 yasinda, Lise mezunu, Erkek Otel, 10 y1l Milas
Katilime1 7 |59 yasinda, Lise mezunu, Erkek Otel, 11 y1l Oren
Katilime1 8 | 38 yasinda, Yiiksek lisans mezunu, Erkek Butik Otel, 8 yil Oren
Katilime1 9 |46 yasinda, Lise mezunu, Erkek Otel, 4 y1l Oren

Arastirma Mugla ili 6zelinde olup bu ile ait {i¢ farkli yerlesim yerinde
gerceklestirilmistir. Katilimcilar arasinda sadece bir kadin katilimer olmak {izere dokuz
katilimer vardir. Aralarindaki egitim durumu bir yiiksek lisans mezunu iki de iiniversite
mezunu hari¢ olmak iizere aynidir. Egitim durumlarindan hareketle sayilan mezuniyete
sahip katilimcilar vergiler arasinda kiyas yapabilmekte, daha sorgulayici bir tavir ile bu
vergiye bakabilmekte ve gesitli 6neriler (oran1 bagka vergilere aktarma vb., bu vergiden

saglanan geliri kullanacak idareyi sorgulama) 6ne stirebilmektedirler.
5.1. MULAKAT SONUCUNDA ELDE EDILEN BULGULAR

Goniilli katilimeilarla yapilan miilakatlarda, katilimcilarin demografik bilgileri
ogrenildikten sonra arastirma ile ilgili sorular yoneltilmis ve sorulara verilen cevaplar

soru bazli olarak ele alinip agiklanmistir.

Miilakat yapilacak katilimciya vergiye karsi bakis agilarimi 6lgmek adina ilk
olarak ‘Devletin kamu harcamalarini karsilamak igin vergi almasi gerekli midir? Neden?’

sorusu sorulmus ve karsiliginda su cevaplar ile karsilasilmistir.
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K1: ‘Evet, devlet vergi almalidir. Harcamalarin karsilanmasi ve gelir i¢in gerekli
oldugunu diisiiniiyorum’, K2: ‘Tabiki gereklidir, devletin tek gelir kaynag: vergilerdir’,
K3: ‘Gereklidir, 6demeler ve yatirimlar i¢in vergi alinmalidir’, K4: ‘Devlet harcamalari
bir yerden karsilamak zorundadir ve bu da vergilerle miimkiindiir’, K5: ‘Biitgeye kazang
saglamak icin evet vergiler gereklidir’, K6: ‘Tabi gereklidir, giderleri karsilamak icin
vergiler olmalidir, K7: ‘Gereklidir, vergi alinmazsa devletin isleri nasil isleyecek,
isleyemez, K8: ‘Belirli hizmetleri karsilamak ic¢in vergiler gereklidir, K9:’Tabiki

gereklidir, devlet vergi almal1 ki hizmet verebilsin’, cevaplari ile karsilagilmistir.

Katilimcilarin vermis olduklari yanitlar verginin gerekli oldugu ve devletin vergi
toplamas1 yoniindeki algilarinin olumlu oldugu, katilimcilarda vergi bilinci oldugu

yoniinde bir yorum yapilabilmektedir.

Miilakata katilan katilimcilara {izerlerinde vergi yiikii hissedip hissetmediklerini
anlamak adina ‘Odediginiz vergilerden hangisinin yiikiinii daha agir hissediyorsunuz?’

sorusu sorulmus ve su cevaplar ile karsilagilmigtir.

K1: ‘Odemekle yiikiimlii oldugumuz vergilerin hepsi agirdir’, K2:’Ay igerisinde
say1 olarak bir¢ok vergi ile kars1 karsiyayim ve hepsi de agirdir’, K3:’Miikellefi oldugum
vergiler arasinda en agir olarak gelir vergisini hissediyorum’, K4:’Vergileri hangisi agir
siralayamam ancak hepsini de agir buluyorum’, K5:’Odenilen vergilerden KDV basta
olmak iizere konaklama vergisini agir buluyorum’, K6:’KDV’yi daha agir hissediyorum’,
K7’ KDV  basta olmak iizere konaklama vergisi ve turizm katki paymi agir
hissediyorum’, K&8:’Gelir vergisini digerlerine kiyasla daha agir hissediyorum’,

K9:’KDV’yi daha agir hissediyorum’, cevaplari ile karsilagilmistir.

Katilimeilarin bu soruya verdikleri cevaplar neticesinde kazang ile dogrudan
iligkili olan gelir vergisi ve hizmetin ifas1 sonucu olarak olusan KDV nin yiikiiniin yeni

vergi olan konaklama vergisine kiyasla daha agir hissettikleri sonucuna varilmaigstir.

Miilakata katilan katilimcilara konaklama vergisi hakkindaki diisiincelerini merak
ettigimiz i¢in ‘Yeni bir vergi olan konaklama vergisine kars1 diistinceleriniz nelerdir?’

sorusu yoneltilmis olup karsiliginda su cevaplar alinmistir.

K1: ‘Tamamen yanlis bir uygulama, konaklama vergisi bizlere ilk olarak tatil
vergisi olarak lanse edildi, tesisimize gelen cogunluk kitle is i¢in geliyor ve oranindan
kaynakl1 iicret kayb1 yasatiyor. Cilinkii gelenlerde mecburi konaklama yapacagim neden

bir vergi ile karsilasiyorum diisiincesi hakimdir’, K2: ‘Faydali bir vergi ancak kullanim
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ve amaci farklilagmaktadir. Toplanan vergi, merkezi yonetime aktarildigi i¢in amaci
disina ¢ikip ¢ikmadig anlasilmamaktadir. ilave bir is ve para yiikii olusturmaktadir ayrica
isveren tstline ek bir yiiktiir ¢tinkii miisteriden bu vergiyi tahsil edemedigimiz i¢in kendi
cebimizden 6demek zorunda kaliyoruz’, K3: ‘Yersiz bir vergi olmakla birlikte isverene
ek bir yiik olusturmaktadir. Isletmeler farkli, saglanan fayda farkli ancak oran ayni, yiik
aynidir’, K4: ‘Konaklayanlara bu vergiyi yansitamadigimiz i¢in bizlerin cebine yansiyor.
Ciinkii zorunluluktan kalanlar var ve normal olarak da ek bir 6deme yapmak
istememektedirler’, K5: ‘Olmamasi daha iyi KDV’ye tamamiz ama bu vergi gereksizdir’,
K6: ‘Misteriden alinmali ancak alamiyoruz ve bu durumda biz isletmecilere yiik
olmaktadir’, K7: ‘Miisteriye yansitilamiyor. Gereksiz bir vergi, en azindan KDV
oranindan insin ki bu vergiyi miisteriye sdyleyip yansitabilelim’, K8: ‘Bu verginin ne
amag ile kullanildig1 belirsizdir’, K9: ‘Biiyiik capli olan isletmeler i¢in gerekli bir vergi
ancak kiiciik isletmeler igin gereksizdir ayrica olacaksa da denetimli olmalidir’, cevaplari

ile karsilagilmistir.

Katilimcilarin  miilakat kapsaminda bu soruya vermis olduklar1 cevaplari
toparlamak gerekirse, konaklama vergisinin miisteriye yansitilmasinin zorlugundan
dolay1 bu durumun igverenlere yansitildigi, bu verginin amacina uygunlugunun igveren
tarafindan sorgulandigi, isletme durumlarina bakilmaksizin her isletmenin ayni orana tabi

tutulmasinin yanlis oldugu sdylenebilmektedir.

Miilakat kapsaminda katilimcilara konaklama vergisini gerekli bir vergi olup
olmadigmi anlamak i¢in ‘Konaklama vergisini gerekli buluyor musunuz?’ sorusu

sorulmus ve cevaplar su sekillerde olmustur.

K1: ‘Gerekli bulmuyorum, hali hazirda 6denen vergilere ek olarak bir vergi daha
neden odeyelim’, K2: ‘Farkli isimlerle tahsil edilen birgok vergi gibi bu vergi de
gereksizdir’, K3: ‘Ek bir maliyet olusturdugu i¢in gereksizdir’, K4: ‘Gereksiz bir vergidir.
Zaten yeterince vergiye maruz kaliyoruz’, K5: ‘Hayir, gerekli bir vergi degildir’, Ké6:
‘Olmamasi gereken bir vergidir, isverene ek bir is ylikii yaratiyor’, K7: ‘Hayr, gerekli
degildir’, K8: ‘Gerekli bulmuyorum, miisteriden talep ettigimizde sorun yasadik ve bizde
careyi fiyatlarimiza yansitmakta bulduk ve miisteri kayb1 yasadik’, K9: ‘Gerekli oldugu
kanaatindeyim, herkes 6demesini yapmis olursa daha iyi hizmet verebiliriz’, cevaplari ile

karsilagilmistir.

Y oneltilen soru karsisinda alinan cevaplar degerlendirildiginde daha iyi bir hizmet

saglamak adina verdigi cevap ile tek bir isletme hari¢ olmak tizere gerekli bir vergi oldugu
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diisiiniilmemektedir. Bunun nedeni olarak ek bir is yiikii olusturdugu ve zaten birgok

vergi 6demek zorunda kaldiklart sonucu ¢ikarilabilir.

Miilakat kapsaminda katilimcilar {izerinde konaklama vergisinin bir etki yaratip
yaratmadigini anlamak iizere ‘Konaklama vergisi sizde ne tiir bir etki meydana getirdi?’

sorusu sorulmus ve karsiliginda su cevaplar alinmistir.

K1: ‘Personel maaslari kisilarak sayis1 diisiiriildii ve oda fiyatlarinda artis yapildi,
bu sayilanlar donemsel olarak uygulandi’, K2: ‘Kazanilan karda diisiis yasandi’, K3:
‘Cebimize ek bir maliyet olarak yansidi’, K4: ‘Miisteriye yansitamadigimiz iicreti oda
fiyatlarina ekledik’, K5: ‘Ek bir gider oldugu i¢in ek bir biitge olusumuna yoneldik’, K6:
‘Ilk etapta miisteriden talep edilen vergi olumsuz déniis alinca isveren iizerine kalmistir
ve bu durum da fiyatlar yiikseltmistir,” K7: ‘Cebime zarar olarak yansiyip isveren olarak
da bir yiik yarattig1 icin olumsuz etki yaratt1’, K8: ‘Isveren olarak {izerimizde ek bir is
yiikii olusturdu’, K9: ‘Konaklama iicretlerinin artirilmasina neden oldu’, cevaplari ile

karsilagilmustir.

Sorulara verilen cevaplar dogrultusunda konaklama vergisine karsi miisterilerden
olumsuz tavir ile kars1 karsiya kalan igverenler ¢6ziim olarak oda fiyatlarina bu vergiyi

ekleme yolunu bulmuslardir.

Miilakatta katilimcilara konaklama vergisinin turizmde etkili olup olmadigini
anlamak i¢in ‘Konaklama vergisinin turizm sektoriindeki etkileri hakkinda olumlu-

olumsuz ne sdylemek istersiniz?’ sorusu yoneltilmis ve su cevaplar ile karsilagilmistir.

K1: “Turizmde kaliteli hizmetten 6diin veriliyor’, K2: ‘Genel olarak konaklama
vergisi olsun olmasin her bir gelecek ek vergi sektore dezavantaj yaratir,” K3: ‘Turizm
sektoriinde bir etkisi yok, isletmelere ilave bir yiik var, miisteriye degil de kendimize
yansitildigt i¢in’, K4: ‘Cebimize yansitildigi i¢in oda fiyatlarinda artisa yoneliyoruz ya
da hizmet kalitemizde 6diin verilerek diisiis yasaniyor’, K5: ‘Konaklayanlara yansitildigi
icin onlar iizerinde olumsuz etki meydana getirdi Ozellikle fiyat artisi olarak,” Ké6:
‘Fiyatlar1 etkilediginden olumsuz etki yarattr’, K7: ‘Turizme etkisi yok, tamamen
turizmcinin cebini etkiledi’, K8: ‘Olumlu bir geri doniisii yok’, K9: ‘Tatilci tatil siiresini
kisaltt1 ve bunun sonucu konaklanan giin siiresi kisalmis oldu bu durumda fiyatlarin

yiikselmesinden dolay1 olustu’, cevaplari ile karsilagilmistir.

Katilimcilarin bu soru karsisinda verdikleri cevaplar genel olarak, konaklama

vergisinin sektor bazl bir etki degil ¢ogunlukla isveren odakli olumsuz etki yarattigini
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ancak ayni zamanda fiyat artist ve hizmet kalitesinin diigmesi ile de miisteriyi de

etkiledigini sdyleyebiliriz.

Katilimcilara konaklama vergisinin iicret politikasina etki edip etmedigini
o0grenmek i¢in ‘Konaklama vergisi ticret politikanizda bir degisim meydana getirdi mi?’

sorusu yonlendirildi ve su cevaplar ile karsilasildi.

K1: ‘Evet, tabi ki getirdi, personel maaslarindan kistik ve oda fiyatlarini artirdik’,
K2: ‘Ucret politikamiza yansitamadigimiz igin biitiin yiik bizde kaldr’, K3: ‘Getirdi tabi
ki ama fiyata degil isveren lizerinde yiik oldu’, K4: ‘Evet oldu, oda fiyatlarinda artisa
gittik’, KS5: ‘Konaklayana direkt olarak yansitma yapamadigimizdan iicretlerimizi
artirdik, K6: ‘Bu igletme i¢in herhangi bir degisim olmadi’, K7: ‘Hayir, bir degisim
olmadr’, K8: ‘Hayir bir degisim olmadi ¢iinkii igverene yansitild’, K9: ‘Fiyatlara

yansitildi ve artig oldu’, cevaplari verilmistir.

Katilimcilarin  bu soruya vermis olduklart cevaplar ile bir genellemeye
vartlamamaktadir ¢linkii kimi isletme fiyat artig1 yaparak konaklama vergisini miisterisine
yansitirken Kimi isletme konaklama vergisinin maliyetine kendisinin katlanmasi ile kars1

karsiya kalmis ve fiyatlarinda hi¢ degisim yapmadiklarini sdylemistir.

Miilakat kapsaminda katilimcilara verginin miisteri tercihlerinde etkili olup
olmadigint anlamak adina ‘Konaklama vergisinin konaklama tercihlerini etkiledigini

diisiiniiyor musunuz?’ sorusu yoneltilmis olup su cevaplarla karsilasilmistir.

K1: ‘Etkilemedi ¢iinkii onlara degil bize yansitildi, vergi onlardan degil bizden
gidiyor’, K2: ‘Etkilemedi’, K3: ‘Etkiledi, ekstra licret 6demek istemedikleri icin bu
durum bizim zararimiza olmus oldu’, K4: ‘Etkilemedi ¢linkii onlara yansitilmiyor’, K5:
‘Kismen etkiledi’, K6: ‘Bir etkileme olmadi, biz almazsak bu vergiyi bagka yere gitse
orasi alacak’, K7: ‘Hayir etkilemedi’, K8: ‘Hayir etkilemedi, onlara degil bize yansitildr’,

K8: “Tabi ki etkiledi, fiyat i¢erisinde miisteriye yansittik’, cevaplar1 alinmigtir.

Katilimcilarin  bu cevaplar1 genel olarak iki isletmeci hari¢c etkilemedigi
yoniindedir ¢linkii nereye giderlerse bu vergi ile karsilasmis olacaklardir. Ayrica bu vergi

cogu isletmede direkt konaklayana yansitilamamaktadir igveren tizerinde kalmaktadir.

Miilakata katilim gosterenlere bu verginin turizm aylar1 ile smirlanmasi
hakkindaki diisiincelerini 6grenmek icin ‘Konaklama vergisinin sadece turizm
donemlerinde uygulama diisiincesi sizde nasil algi yaratirdi?’ sorusu sorulmus ve su

cevaplar alinmistir.
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K1: ‘Boyle bir durumun olmasi iyi olurdu’, K2: ‘Olabilirdi, kimse para kazanilan
donemde 6deme yapmayi reddetmez’, K3: ‘Hi¢ uygulanmamasi taraftariyim’, K4: Giizel
bir uygulama olabilirdi’, K5: ‘Tamamen kaldirilmasi daha iyi olur, turizmde para
kazanirken ek vergi odemekle karsilasiyoruz’, K6: ‘Hi¢ alinmasm’, K7: ‘Siirekli
alinmasindan daha iyidir. Kapasitelere gore ayrim iyi yapilirsa daha iyi olur’, K8: ‘Turizm
donemlerinde kazaniyoruz ve bu donemlerde uygulanmasi bizim a¢imizdan daha iyi
olur’, K9: ‘Bir sey degistirmez. Vergi turizm bolgesine gore farklilagsmali ¢linkii burasi
kiiciik bir yerde olan bir isletme ve yaz doneminde para kazaniyoruz ancak her zaman
faaliyette ve biiyiiksehirde olan biiyiik isletme her zaman kazaniyor. Ayrim burada iyi
yapilmaz ve o igletme baz alinarak yapilirsa ben yine bir yiik ile karsilagirim benim igin

yine iyi olmaz’, cevaplar1 alinmistir.

Katilimcilarin bu soruya vermis olduklari cevaplar konaklama vergisinin turizm
zamanlarinda uygulanmasi ve bunun isletmelere ve turizm bdolge farkliliklarinin géz

Ontine alinarak yapilmasi durumunda olumlu olacagi yoniindedir.

Miilakatta katilimcilara son olarak vergi koyucu olmalari durumunda vergide ne
tiir degisimler yapacaklar1 merak edildiginden ‘Konaklama vergisinde degisiklik yapma
yetkiniz olsaydi, ne tiir degisiklikler yapardiniz?’ sorusu yoneltilmis ve su cevaplar ile

karsilasilmistir.

K1: ‘Hi¢ almazdim’, K2: ‘Oran1 %5 olarak degistirirdim, konaklamaya degil
sirket karina bakardim ve geliri yerel yonetimlere birakirdim’, K3: ‘Kaldirirdim’, K4:
‘Boyle bir vergi uygulamazdim’ KS5: *Degistirmez, kaldirirdim’, K6: ‘Kaldirirdim’, K7:
‘Bu vergiyi ve bu vergi ile gelen turizm katki payini da kaldirirdim’, K8: ‘Olmasi gereken
bir vergi ise oran1 %1 e diisiiriilebilir. Ya da baska bir segenek olarak KDV nin oransal
yiikseltilerek aradaki fark bu vergi ile kapatilabilirdi’, K9: ’Oransal olarak vergiyi

esnetirdim’, cevaplari ile karsilasilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar genel olarak vergiyi kaldirma yoniinde olsa da
oranda degisiklik yapmak ve saglanan geliri takip etmek amaci ile merkezi yonetime

birakmak diisiincesi hakimdir.

73



TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Vergiler, devletin kamusal harcamalarimi1 finanse etmek igin en etkili gelir
kaynagidir ve Tiirkiye biit¢esinde en 6nemli paya sahiptir. Bu ytizden toplumun vergilere
kars1 uyumu olduk¢a dnemlidir. Is hayatinda baslica gelir vergisi, KDV gibi bircok vergi
ile karsilasan igsveren 2023 yilinda ek olarak bir de konaklama vergisi ile karsilagsmistir.
Bu kapsamda c¢alismanin amaci konaklama vergisine karsi miikelleflerin tutum ve
davraniglarin1 Mugla ili 6zelinde 6l¢mektir. Bu amagla EK-1’deki miilakat formunda yer
alan on soru dokuz katilimciya yoneltilmistir. Miilakat neticesinde elde edilen bulgular

su sekildedir:

Onceki yillarda bdyle bir uygulama sdz konusu olmadigindan ve oda fiyatlarini
onceden pesin olarak ddeyen vatandasa normal olarak ek bir 6deme yapmasi gerektigi
sdylenemediginden bu vergi isverenin maliyetini artirmustir. Is akdi ile mecburi olarak
konaklamaya gelen kisilerden bu vergi talep edildiginde olumsuz doniitler alinmis ve
konaklama vergisi isverene ek bir maliyet olarak yansimistir. Her konaklayana
yansitilamayan bu vergiye karsi igverenlerin ¢6ziim onerileri; personel sayisini azaltmak,
personel ddemelerini kismak (bu durumda hizmet kalitesi diisecektir), vergiyi oda

fiyatlarina eklemektir.

Isverende, %2 olarak ek bir vergi gelmesinden ziyade bu verginin KDV matrahina
dahil edilmesi ve ayrica KDV oraninda bir artisa gidilmemesi goriisii hakimdir. Cilinkii
konaklama vergisi KDV’den ayr1 olarak hesaplanip alinan bir vergidir. KDV’ye dahil

edildiginde dogrudan konaklayana yanstyacak, ek bir maliyet olusmayacaktir.

Tiirkiye’de turizm bolgelerinin aktiflik, kapasite ve hizmet olarak farkli olmasi
g6z Oniine alinarak bu verginin uygulanmasi gerektigi diisiincesi agir basmaktadir. Ciinki
kiiciik yerde ve sadece yaz aylarinda aktif olan kiigiik kapasiteli bir igletme, biiyiik yerde
ve her ay yaz-kis aktif olan, kapasitesi ¢ok olan bir isletmeye kiyasla daha az kazang
saglamaktadir. Uygulanacak konaklama vergisinin bolgesellik, kapasite ve hizmet
durumlar1 baz alinarak yapilmasi isveren iizerinde daha olumlu etki yaratacak ve
vergilemede adalete yardimci olacaktir. Bu bulgular konaklama vergisiyle ilgili daha
once Peksen ve Sener (2021), Oztiirk (2023) ve Atar (2010) tarafindan yapilan
caligmalarin bulgulariyla ortiismektedir.

Konaklama vergisi merkezi yonetime ait bir vergi oldugu i¢in bu verginin asil

amaci disinda kullanilip kullanilmadiginin denetimi zorlagsmaktadir. isveren agisindan bu
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verginin amacina uygunlugunun bilinmesi olumlu goriileceginden bu verginin merkezi

yOnetim yerine yerel yonetimlere birakilmasi isverenlerin vergiye uyumunu artiracaktir.
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EKLER

Ek 1: Miilakat Formu

GORUSME FORMU
Sayin Katilimet,
Bu soru formu, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Ana Bilim
Dali Maliye Yiiksek Lisans Programina kayith 6grenci Melis UYSAL ve tez danismani
Dr. Ogr. Uyesi Ali BALKI tarafindan “Konaklama Vergisine Karsi Tutum ve
Davranislar: Mugla ili Ornegi” konulu yiiksek lisans tez ¢aligmasina veri toplama amaci
olarak tasarlanmistir. Toplanan veriler nitel arastirma kapsaminda kullanilacak olup izin
alinmadan hicbir 6zel veri agiklanmayacaktir. Calismamiza katildiginiz i¢in tesekkiir
ederiz.
Melis UYSAL Dr. Ogr. Uyesi Ali BALKI

Yiiksek Lisans Ogrencisi Tez Danigmani

A- Genel Bilgiler

1. Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek
2. Yasmiz: ...............

3. Egitim Durumunuz: .................

4. Medeni Haliniz: ..............

4. Konaklama Tesis Tiirti: ................

5. Bu tesis kag yildir faaliyet gostermektedir? ............

B- Sorular

5. Devletin kamu harcamalarini kargilamak i¢in vergi almasi gerekli midir? Neden?

6. Odediginiz vergilerden hangisinin yiikiinii daha agir hissediyorsunuz?

7. Yeni bir vergi olan konaklama vergisine kars1 olan diisiinceleriniz nelerdir?
8. Konaklama vergisini gerekli buluyor musunuz? Neden?

9. Konaklama vergisi sizde ne tiir bir etki meydana getirdi?

10. Konaklama vergisinin turizm sektoriindeki etkileri hakkinda (olumlu/olumsuz) ne
soylemek istersiniz?

11. Konaklama vergisi iicret politikanizda bir degisim meydana getirdi mi?
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12. Konaklama vergisinin miisterilerin konaklama tercihlerini etkiledigini diistiniiyor

musunuz?
13. Konaklama vergisinin sadece turizm dénemlerinde uygulama diisiincesi sizde nasil

alg1 yaratirdi?
14. Konaklama vergisinde degisiklik yapma yetkiniz olsaydi, ne tiir degisiklikler

yapardiniz?
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Ek-2: Etik Kurul Onayi
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