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OZET

Tiirkiye’de ve Diinya’da kiiresellesmenin hiz kazanmasi, endiistriyel iiretimlerin
hizla uyum siirecine girmesi, son yirmi yilda ithalat-ihracat sirkiilasyonunun
bliylimesine ve c¢alisanlarin yiizdelik dagiliminin sanayi sektoriine yonelmesine zemin
olusturmustur. Bu imkanlar beraberinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin artmasini
da hissedilir derecede etkilemistir. Biiylik oranda yonetimsel eksikliklerden dogdugu
asikar olan is kazalar1 ve meslek hastaliklari, basta kiiresel ekonomiyi olmak iizere
isglinii ve insan kayiplarim1 meydana getirmektedir. Bu durumda teknolojinin insana,
insanin da teknolojiye ayak uydurmasinda, ¢aligma ortaminda kullanilacak ekipmanin
seciminde, teknoloji esasli imalatlarin paralelinde idari ve miihendislik 6nlemlerinin
yetersiz kalmasinda, egitim ve oryantasyonun dogru zamanda ve yeter siirede

verilememesinde biiyiik pay vardir.

Bu sebeple ‘OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi’ politikasmin
olusturulmasi, yasal gerekliliklerin tiim c¢aligsanlar tarafindan bilinerek dogru
uygulanmasi, yonetim programinin devamli olarak kontrol altinda tutulmasi ve
onlemlerin onceden belirlenip diizeltici 6nleyici faaliyetlerin siirekli izlenmesiyle is

kazalar1 ve meslek hastaliklarinin en aza indirgenebilecegini amacglamistir.

Anahtar Kelimeler : Yoénetim Sistemleri, Is Saghigi ve Giivenligi, Dokiiman, Egitim,
Risk



ABSTRACT

As globalization gains speed in Turkey as well as in the World and industrial
productions get into fast integration process, import-export circulation has expanded
and percentage distribution of workers has formed basis for turning towards to the
industry in last twenty years. This tendency caused work accidents and occupational
diseases to increase in a remarkable amount. It is obvious that the managerial
insufficiency substantially causes these accidents and diseases which results global
economic and labor force loss. In addition, technology-human relationship in a
compatibility manner, equipment choice that will be used, insufficient precautions
about production process, and inadequate time for orientations&trainings play a big role
in this situation.

So that, OHS management systems aims at creating OHS&Environmental policy,
making all employees to implement legal necessities properly, and reducing the
accidents&diseases to the least by continious control of management programme,

determination of precautions in advance, and taking corrective&preventive actions.

Keywords: Management Systems, Occupational Health and Safety, Document,
Education, Risk



ONSOZ

Bu ¢aligma siiresince fikirleriyle bana yol gosteren, destegini esirgemeyen, elestiri
ve Onerilerinden yararlandigim ve her zaman 6rnek aldigim saygi deger tez danismanim
Yrd. Dog. Dr. Naim DENIZ' ¢;

Yiiksek lisans egitimim boyunca bilgi ve deneyimlerini bize aktaran Uskiidar
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii’niin degerli hocalar1 ve 6grencilerine;

Basta ailem ve hayat arkadasim olmak {izere, aragtirmamin konu se¢im siirecinden,
tamamlama agamasina kadar giivenini, sabrin1 ve destegini esirgemeyen is arkadaslarim,
meslektaslarim, biiyiiklerim ve hocalarima;

En icten dileklerimle tesekkiirlerimi sunarim.

Ozgiin OZPINAR



BEYAN

Bu c¢alismanin kendi tez ¢alismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar
hicbir asamasinda etik dis1 davranisimin olmadigini, tezdeki biitiin bilgileri akademik ve
etik kurallar iginde elde ettigimi, tez galismasiyla elde edilmeyen biitiin bilgi ve

yorumlara kaynak gosterdigimi beyan ederim.

Ozgiin OZPINAR
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1.GIRIS

Is Saglhig1 ve Giivenligi, bir kurulusun gerceklestirdigi faaliyetlerden etkilenen tiim
insanlarin  (Calisanlarin, gecici iscilerin, taseron c¢alisanlarinin, ziyaretgilerin,
miisterilerin ve isyerindeki herhangi bir kisinin) sagligina ve giivenligine etki eden
faktorler ve kosullarin biitiiniidiir. Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi ise
kuruluslarda karsilasilan en 6nemli insan kaynaklari sorunlarindan biri olup ¢alisanlarin
emniyetli ve saglikli bir ¢alisma ortamina sahip olmalarini saglamaya mecburdur.
Isyerlerinde isin yiiriitiimii esnasinda ¢esitli nedenlerden kaynaklanan sagliga zarar
verebilecek kaza ve diger etkenlerden korunmak ve daha iyi calisma ortami saglamak
amaciyla sistemli ve bilimsel bir sekilde tehlikelerin ve risklerin belirlenmesi ve bu
tehlikelere ve risklere yonelik dnlemlerin alinmasi ¢alismalarinin gergeklestirildigi bir
yaklasimdir. Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi, is saghigi ve giivenligi
faaliyetlerinin, kuruluslarin genel stratejileri ile uyumlu olacak bigimde sistematik bir
sekilde ele alinarak siirekli iyilestirme yaklasimi g¢ercevesinde ¢Oziimlenmesi igin
kullanilan bir aractir (Is Saghg ve Giivenligi, Yonetim Sistemleri ve Risk
Degerlendirme Metodolojileri, TISK, 2011).

OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety Assessment Series); Ingiliz
Standartlar Enstitiisii kisaca BSI (British Standartds Institute) tarafindan yayimlanmis
bir Is Sagligi ve Giivenligi standardidir. OHSAS 18001, I1SO 9000 ve 14000 gibi diger
uluslararasi standartlardan farkli olarak bazi ulusal standart kuruluslar1 ve belgelendirme
kuruluslarinin birlikte ¢alismasiyla gergeklestirilmistir ve bir ISO standardi olmayip
kuruluglarin {iriin ve hizmetlerinin giivenliginden ¢ok c¢alisanin sagligina ve isin
giivenligine yonelik bir standarttir.

Cagimizda teknolojideki gelismeler oldukga hizla gergeklesse de, is saghigi ve
giivenligi kosullarinda bir gelismeden ¢ok, gerilemeden s6z etmek daha anlamlidir.
Siirekli kutsanan teknolojik gelisme ve kiiresellesme kavramlarinin {iretimin yegane
amac1 olmasi gereken insan refahina hizmet etmedigi, iiretim siirecinde g¢aligsanlarin
caligma kosullarinda kimi geliskin 6rnekler sayilmazsa genel bir kétiiye gidis oldugu
sOylenebilir.

2000'1i yillarda, ise ve isin yiriitim kosullarina bagh 6liim, yaralanma ve hastalik
halinin yeterince kontrol edilemiyor ve biiyik o6l¢iide Onlenemiyor olmasi
diistindiiriicidiir. Bu bakimdan is saghgi ve giivenligi kavramlarinin, modern yonetimi

kavramlarinin yani sira bagka ilkelerden biri olmasi gerektigi vurgulanmalidir. Bu
1



yaklagim, yalnizca ¢alisanlarin saglik kosullar agisindan degil, uzun vadede verimliligi
ve tUretimi de arttiran bir faktor olarak goriilmelidir. Bu hususlar géz Oniinde
bulunduruldugunda, yoneticilerin g¢alisanlarin1 ve isi etkileyen saglik ve giivenlik
risklerini analiz etmek ve bu riskleri kontrol altina almak tizere sistematik, siirekliligi
saglanmis bir "yonetim programi” uygulamasi gerekmektedir. 30.06.2012” de Resmi
Gazete ’de yaymmlanan ‘6331 Sayili Is Saghgr ve Giivenligi Kanunu’ isyerlerinde
ig saghigi ve gilivenliginin saglanmasi ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin
iyilestirilmesi i¢in isveren ve ¢alisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve
yiikiimliiliiklerini diizenlemek amaciyla isletmelere hem yasal bir zorunluluk getirmis
hem de OHSAS 18001 © den farkli olarak is kazalarin1 ve meslek hastaliklarini en aza
indirgemek adina Oncii bir yasa olarak karsimiza ¢ikmistir. Yiritiilmekte olan bu
calismada OHSAS 18001 ISG Yonetim Sistemlerinin; tanim, kapsam ve amaci,
standartlarn gelisimi, projede uygulanmasi gibi baslklara yer verilmistir. Ayrica ISG
Yonetim Sisteminin, kalite ve ¢evre yonetim sistemlerinin standartlara baglandig: gibi
revize edilerek standartlara dayandirilmasi gerektigi ve isletmelerde uygulanabilirligi
tizerinde durulmustur.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ile Diinya Saghk Orgiiti (WHO) Is Saghgi ve
Giivenligi Ortak Komisyonunda is¢i sagliginin esaslar1 soyle belirlenmistir:

1. Biitiin is kollarinda isginin fiziksel, ruhsal ve sosyo-ekonomik bakimdan
sagliginin en iist diizeye ¢ikarmak ve bunun devamin saglamak.

2. Caligma sartlari ve kullanilan zararli maddeler nedeni ile is¢i sagliginin
bozulmasini engellemek.

3. Her isciyi kendi fiziksel ve ruhsal yapisina uygun iste ¢alistirmak.

4. Ozet olarak isin, isciye ve iscinin ise uyumunu saglamaktir ( International labour
organization, Convention 161, 1988).

Belirlenen amaglara ulasmak, dolayisiyla, is kazalarin1 ve meslek hastaliklarini
onlemek i¢in ISGYS’ne ii¢ temel gérev diismektedir. Bunlar:

1. Tehlikeleri tanimlamak,

2. Her tehlike i¢in riskin boyutunu tahmin etmek ve saptamak

3. Riskin kabul edilebilir olup olmadigina karar vermek ve riski kontrol altina

almaktir.



Calisma hayatini, liretkenligi ve bunlara bagli olarak isletmelerin karliliklarini
etkileyen bu tip olaylara 6nlem almak i¢in, dncelikle mevcut durumun analizi yapilarak
risklerin tespit edildigi, bu riskleri yok etmek icin yasal yOnetmelik, mevzuat ve
kanunlara entegre programlarin olusturuldugu ve uygulandigi, biitiin ¢alismalarin belli
bir sistematik icerisinde dokiiman edildigi ve ilgilenenlere duyuruldugu, bu
yiiriitilmekte olan c¢alismalarin izlenip denetlendigi bir takim yoOnetim sistemleri
uygulanmaktadir. Bu sistemlere ‘Is Sagligi ve Giivenligi Yoénetim Sistemleri’ denir
(Uluslararas1 Calisma Orgiitii Rehberi, AB cerceve direktifi, 2011).

Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim sistemi ile ilgili diinyada uygulanan standartlar
kanunlar ve dokiimantasyonlar1 hazirlayan organizasyonlardan bazilar1 sunlardir:

e  American Petroleum Institute (API)

e National Fire Protection Association (ASME)

e Standarts New Zealand (SNZ)

e  British Standarts Institute (BSI)

e Occupational Safety and Health Administration (OSHA)

e Occupational Safety and Health Service

e NZ Chemical Industry Council

e Standards Australia

e International Organization for Standardization (ISO)



2. GENEL BILGILER

2.1. Is Saghg ve Giivenliginin Tamim ve Kapsami

Iscilerin is kazalarina ugramalarin1 ve meslek hastaliklarina tutulmalarini 6nlemek,
saglikli ve glivenli ¢alisma ortamini olusturmak i¢in alinmasi gereken onlemler dizisine
‘Is Saglig1 ve Giivenligi’ diyebiliriz. Insanlar binlerce y1l dncesinden beri is kazalar1 ile
kars1 karsiya kalmaktadir. i¢inde bulundugumuz 21. yy. da bile calismanin savastan iic
kat daha tehlikeli oldugu, i¢ki, uyusturucu veya savaslardan daha fazla insan oldiirdiigii;
savaglar yliziinden yilda 650 bin insan Oliirken, is kazalar1 ve meslek hastaliklar
sebebiyle her yil 2 milyon insanin 6ldiigii belirtilmektedir. Yasamin siirdiiriilmesi i¢in
yapilan zorunlu ugraslar, iscilerin saglig1 ve ¢evresi i¢in tehlikeler yaratabilir. Bununla
birlikte, is cevresindeki zararli etkenlerin olusmasi 6nlenebilir (TS 18001 (OHSAS) is
Saglig1 ve Glivenligi Yonetim Sistemi/Genel Bilgilendirme, TSE, 2007).

Saglik hakki, bireylerin temel bir insan hakkidir. Is sagligi ve giivenligi hakki
sosyal devlet niteliginden kaynaklanan bir hak olup, ISG diizenlemeleri, yasam ve
saglik hakkinin hayata gecirilmesinde 6nemli bir adim teskil eder. Saglik kavrami,
organizmanin yasanan ¢evreye uyumunu ifade etmekte ve giinlimiizde sadece hastalik
ve sakatliklarin yoklugu degil, bedensel, ruhsal ve sosyal yonden tam bir iyilik durumu
bi¢iminde tamimlanmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) Anayasasi’ndaki bu tanim,
bir hedef ortaya koymakta ve bu hedefe ulasilmasinda, kisinin yasadigi ve ozellikle
calisigi ortam biiylik 6nem tasimaktadir. Genis olarak is sagligi; “tiim mesleklerde
calisanlarin bedensel, ruhsal, sosyal iyilik durumlarini siirdiirmek, ¢alisanlarin ¢alisma
kosullarindan kaynaklanan risklerden korunmasini saglamak, sagliklarinin bozulmasini
onlemek, kendilerine uygun islere yerlestirmek ve isin insana ve insanin ise uyumunu

saglamak” olarak tanimlanmaktadir.

Is giivenligi calismalarinin amaci ise; c¢alisanlart korumak, rahat ve giivenli bir
ortamda caligmalarini saglamak, isletme gilivenligini saglayarak tehlikeli durumlar
ortadan kaldirmaktir. ISG; calisanlarin, isyerlerinde isin yiiriitimii nedeniyle
olusabilecek cesitli tehlikelerden korunmasi, isyeri i¢i ve disindaki ¢aligma kosullarinin
tyilestirilerek refahinin arttirilmasi amaciyla yapilan sistemli ¢aligmalardir. Giiniimiizde
“Is Saglig1” kavramina gegisle birlikte asil vurgunun is¢inin saghigindan ok is {izerine
yapildigr ve emegin korunmasina doniik koruyucu ilkenin zedelendigi, artik isin
kendisinin 6zne oldugu kimi yazarlarca belirtilse de; giinlimiizde dar kapsamli is
giivenligi 6nlemleri yerine, igyeri i¢i ve disinda isci ve is saghigini ilgilendiren her tiirlii
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konunun kapsam igine girmesi ISG ifadesinin benimsenmesine yol agmistir. Bu alanda
giiniimiizde &nemli yaklasimlardan biri de ISG’yi, yonetimler icin maliyet olma
diisiincesinden ¢ikarip verimlilik unsuruna doniistirmektir. ISG uygulamalarmin,
isletmelerin rekabet giiciinii de arttirdign artik anlasilmistir. ISG’nin konusunu, isin
yapilmasindan dogan tehlikelerin ortadan kaldirilmast veya azaltilmasi igin gerekli
yollarin arastirilmasi ve bu yolda getirilen hiikiimler olusturmaktadir. ISG, isin tiim
siireclerini etkileyen ve kapsayan bir konudur. Bir¢ok disiplinden etkilenmekte, bir¢ok
disiplin bu konuda calisma yapmaktadir. Isyerinde is saghigini etkileyen her faktor bir
kaza faktorii olabileceginden, bilimsel arastirmalar 151831nda kaza kaynaklarina gidilmesi
ve Onlem alinmas1 gerekmektedir. Isyerindeki makineler, iiretim teknolojisi, teknik
bakim, koruyucu donanimlar, risk degerlendirmesi, ergonomik kosullar, personelin
egitimi, hukuki diizenlemeler, organizasyon yapisi, saglik organizasyonu, personelin
yas durumu, ise uygunlugu, isyerinin bulundugu yerin cografi 6zellikleri, fiziksel ortam
(Giiriiltii, toz, 1s1, aydinlatma, havalandirma vb.) insan kaynaklar1 ve ISG politikasi,
licretler, sosyal hizmetler, calisma saatleri gibi sayisiz unsur ISG’yi etkilemektedir. ISG
konularma yaklagim genellikle su basliklar altinda toplanmaktadir: “Calisanlara yonelik
is¢i giivenligi, calisma ortamina yonelik igyeri gilivenligi, iiretim teknolojisine yonelik
tiretim giivenligi”. Bir kesim is giivenliginin, baska bir kesim de isyeri glivenliginin

daha 6nemli oldugunu ileri siirmektedir.

Giliniimiizde, ¢alisma sekilleri ve iliretim yapisinin de8ismesi ve yeni yonetim
teknikleri, calisan kapsamini genisletmis ve ISG politikasinin, sadece iscileri degil isteki
tiim kisi ve unsurlar1 ve isyerini kapsamasi gerektigi ortaya ¢ikmustir. Ote yandan,
saglikli ve giivenli bir calisma ortaminin, iscilerin refah ve huzurunu gelistirerek
is¢ilerin moral ve motivasyonunu yiikselttigi, liretim ve yonetimin kalitesini arttirdigi da
ortaya konmustur. Saglik ve giivenlik kavramlar1 sadece kazanin olmamasint degil,
calisma ortamini ve c¢alisanlart bedenen ve ruhen daha iyi bir hale getirilmesini ve
calisma hayatinin kisiler tizerinde olusturdugu bedensel, ruhsal ve sosyal tehlikeleri
ortadan kaldirmayr da kapsamaktadir. ILO, heniiz 1950 yilinda ISG tanimina,
“calisanlarin saglik ve refahlarinin en iist diizeye yiikseltilmesi; isyeri kosullarinin,
cevrenin ve Uretilen mallarin getirdigi sagliga aykir1 sonuglarin ortadan kaldirilmasz;
calisanlarin uygun islere yerlestirilmesi ve gereksinimlere uygun bir is ortami

yaratilmas1” gibi yeni unsurlar ekleyerek dissal faktorleri de ISG kapsami igine almistir.



Miisterilerin ve tiiketicilerin, iirlin ve hizmet almakta olduklar1 kuruluslardan olan
beklentileri giderek artis gostermektedir. Artik sadece kaliteli {irlin veya hizmet sunmak
yetmemekte, bunun yami sira kuruluslardan sosyal sorumluluklarini da yerine
getirmeleri beklenmektedir. Bu beklentiler, klasik "kalite" tanimlarinin da gecerliligini
yitirmesine sebep olmus; tanimlarda, is saglhigi ve giivenligi ile ilgili ifadeler gegmeye
baslamis ve tanim, sosyal sorumluluklarin eklenmesi ile birlikte genisletilmistir. Artik
"kalite" denilince, kuruluslarin is saghgir ve giivenligi ile ilgili mevzuata ne derece
uygun oldugu, ilgili taraflar i¢in glivenli ve saglikli ¢alisma ortamini olusturup

olusturmadigi ve bu ortama siirekli iyilestirip iyilestirmedigi de sorgulanmaktadir.

Calisma ortamlari, yapilan islemlerden ve kullanilan, {iretilen maddelerden
kaynaklanarak, kisisel saglik ve giivenlik riskleri olusturan cesitli ortam faktorleri ile
doludur. Giinliik yasantimizin ortalama iicte birini gegirdigimiz isyerlerimizde daha
saglikli ve giivenli sekilde yasamamiz i¢in alinmasi gereken tedbirlerde her ¢alisanin ve
yoneticinin temel sorumlulugu bulunmaktadir. Insana yarasan bu giivenli ortamlari
saglayabilmek ancak bu husustaki kurallar1 yasam tarzi olarak benimsemekle
saglanabilir.

Calisanlar i¢in tim yonleriyle saglikli ve giivenli bir c¢alisma ortaminin
olusturulamamasi, calisma hayatinin giiniimiizdeki en Onemli sorunlarindan biri
durumundadir. Birgok iilkede, 6zellikle Tiirkiye gibi sanayilesme yolunda ilerleyen ve
gelismekte olan iilkelerde, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili bir takim sorunlar ortaya
¢ikmakta, bu sorunlar ¢alisanlarin sagligi yaninda is verimini de etkilemektedir. Hem
iiretim hem de hizmet sektorlerinde, isyerlerini ¢alisanlar i¢in saglikli ve giivenli hale
getirmek, kanunlarca zorunlu kilinmustir. Iste tam bu noktada, Occupational Health and
Safety Assessment Series ifadesinin bas harflerinin bir araya getirilmesi ile kisaltilan ve
Britanya Standartlar1 Enstitiisii (BSI) tarafindan 1999 yilinda yayimlanan OHSAS
18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi, bu zorunlulugu yerine
getirmede yardimci olabilecek, tetkik edilebilir ve uluslararasi platformda kabul gdren

bir standart olarak karsimiza ¢ikmaktadir.*

OHSAS 18001 her tiirde sektore ve faaliyetleri tiim organizasyonlara
uygulanabilen, is saglig1r ve gilivenligi faaliyetlerinin kuruluslarin genel stratejileri ile
uyumlu olarak sistematik bir sekilde ele alinip siirekli iyilestirme yaklasimi

cercevesinde ¢oziimlenmesi i¢in kullanilan etkin bir aractir. Bu standart yardimiyla is

! MADEN Umit, 2014 Bitirme Tezi, B.1, S.17, 1.Y.U. Istanbul
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sagligi ve giivenligi risklerinin belirlendigi, analiz edildigi ve 6nlemlerle asgari seviyeye
indirildigi, yasal mevzuata uyumlu, is saghg ve giivenligi ile ilgili hedeflerin
bulundugu ve bunlarin gergeklestirilmesi i¢in uygulamalarin hayata gecirildigi bir
yonetim sistemi kurmak miimkiindiir. Bu sayede ¢alisanlar acil durumlara hazir, is
sagligi ve gilivenligi performansini izleyen, izleme sonuclarini iyilestirme faaliyetlerini
baslatmak i¢in kullanan, faaliyetlerini denetleyen, yaptiklarini goézden gecgiren ve
dokiiman eden bir kurulusta is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerine gereken 6nemi veren

bir sistemin parcasi olacaklardir.

OHSAS 18001'in temel amact; is sagligi ve giivenligi ile ilgili yasal mevzuatin 15181
altinda, kurulustaki s6z konusu riskleri ortadan kaldirarak veya en aza indirerek,
saglikli, giivenli bir ¢alisma ortami1 olusturmak ve bu ortami yonetmektir. Daha detayl
anlatmak gerekirse OHSAS 18001'in {i¢ ana baslikta toplayabilecegimiz amaglari

sunlardir:

1) Calisanlart korumak: Calisanlari isyerinin olumsuz etkilerinden korumak, rahat

ve giivenli bir ortamda calismalarini saglamak is saglig1 ve giivenliginin ilk amacidir.

2) Uretim giivenligini saglamak: Is kazalari ve meslek hastaliklar1 sebebiyle
olusabilecek is giicli ve is glinii kayiplarinin en aza indirilmesi, dolayisiyla is veriminde
artisin  saglanmasiyla {retimin (liriin ve/veya hizmet) korunmasi is saghgr ve

giivenliginin amaglarindan biridir.

3) Isletme giivenligini saglamak: Calisma ortamlarinda alinan tedbirlerle, isletmeyi
tehlikeye sokabilecek yangin, patlama, makine arizalar1 ve devre dis1 kalmalarin ortadan

kaldirilmas: isletme giivenligini saglayacaktir.

Bircok kurulus, degisen yasalara uyum saglamak ve is giliclerini korumak amaciyla
risk ydnetimi stratejilerinin bir parcasi olarak bir Is Saghigi ve Giivenligi Yonetim
Sistemi uygulamaktadir. Bu sistem, kuruluslarin tutarl bir sekilde saglik ve gilivenlik
risklerini tanimlamasina ve denetlemesine, kaza risklerinin azaltmasina, yasalara uyuma
yardimc1 olmasma ve genel performansi artirmasina olanak saglayan bir cergeve

sunarak giivenli ve saglikl bir ¢aligma ortamini tesvik eder.



OHSAS 18001, is sagligr ve giivenligi konusundaki gereklilikleri belirlemesi ile
birlikte ayrica kalite ve cevre standartlar1 ile uyumlu uluslararas: bir standarttir. Bu
sebeple OHSAS 18001, diger yonetim sistemlerine rahatlikla entegre edilebilmektedir.
OHSAS 18001, hem kuruluslarin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili yasal mevzuata
uyumlu oldugunu gosterirken hem de is ortaminin siirekli iyilestirilmesi sayesinde is
yerindeki iiretkenligi ve verimi arttirmaktadir. OHSAS 18001, kuruluslarin {iriin ve
hizmetlerinin glivenliginden c¢ok calisanin saglhigina ve isin giivenligine yonelik bir

standarttir.

OHSAS serisinde iki temel standart bulunmaktadir. Bunlardan OHSAS 18001,
degerlendirme ve belgelendirme amaciyla kullanilan, spesifikasyonlarin verildigi

standarttir. OHSAS 18002 ise OHSAS 18001'in uygulama rehberi niteligindedir.

2.2.Yonetim Sisteminin Tanimi ve Kapsamm
Yonetim sistemleri; kuruluslarin faaliyetlerinin genel stratejileri ile uyumlu olarak
sistematik  bir sekilde ele almip siirekli iyilestirme yaklasimi ¢ergevesinde

¢Oziimlenmesini amaclar.

Biitiin diinyada oldugu gibi lilkemizde de kuruluslar daha kaliteli, daha ucuz mal ve
hizmet {iretmek icin arayslar icindedirler. Uriin ve hizmetlerin gerceklestirilmesi
esnasinda da insan ve g¢evre sagligint bozmamanin yollarin1 aramaktadirlar. Bunun
sonucu olarak biitiin diinyada gelismislik ve kiiltlir diizeyi farkliliklarini en aza indirerek
tim isletmelerin ortak bir paydada liretim yapabilmeleri saglamak ve bu konuda
uluslararasi denetime agik olabilmek igin yonetim sistemlerine gegis siireci hizlanarak
siirmektedir. Ulkemiz kuruluslar1 da kalite, gcevre ve is sagligi ve giivenligi konularina
verdikleri Onemi gostermek, etkinlik ve verimliligi artirmak amaciyla Yonetim

Sistemlerine gecis i¢in ugras vermektedirler. Bu ¢ergevede 6zellikle ii¢ yonetim anlayisi

one ¢ikmaktadir (www.kalite.saglik.gov.tr , 2009).
Bunlar;
e TS EN ISO 9001-2000 Kalite Yonetim Sistemi
e TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

e TS (OHSAS) 18001 ISG Yonetim Sistemi


http://www.kalite.saglik.gov.tr/

2.3. Entegre Yonetim Sistemleri
2.3.1. Tiirk Standartlan Enstitiisii’nde kabul goren yonetim sistemleri
e TS EN ISO 9001 Kalite Yo6netim Sistemi
e TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
e TS 18001 is Saglig1 ve Giivenligi Sistemi
e TS EN ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
e TS ISO/IEC 27001 Bilgi Teknolojisi — Giivenlik Teknikleri — Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemleri — Gereksinimler
e TS EN ISO 13485 Kalite Sistemleri-Tibbi Cihazlar—-EN ISO 9001 Standardinin

Uygulamas: i¢in Ozel Sartlar (www.taksimdanismanlik.com, 2014).

Sekil 1: Entegre Yonetim Sistemleri
TS 18001 (OHSAS) Is Saghig1 ve Giivenligi Yénetim Sistemi/Genel Bilgilendirme, (2007)

1SO 9001
Kalite YOnetim Sistemi

st ISO 14001
Is ﬁag"gf xe Cevre Yonetim
giventif! Sistemi

Yonetim Sistemi

Sekil 1’de goriildigi tizere ISO 9001, ISO 14001 ve OHSAS 18001, isletme tarafindan

kabul edilen entegre yonetim sistemlerinin ortak bir sonucudur.


http://www.taksimdanismanlik.com/

Her ii¢ yonetim sisteminde de esas alinan sekiz temel prensip sunlardir.
1) Miisteri-Cevre-Calisana Odaklilik
2) Liderlik
3) Calisanlarin Katilimi
4) Siireglerle Yonetim
5) Sistem Yaklasim1 (PUKO Déngiisii)
6) Siirekli Ogrenme, Yenilikgcilik ve Iyilestirme
7) Gergeklere Dayali Karar Verme

8) Taraflarla Isbirligi

2.4. OHSAS 18001 is Saghig ve Giivenligi Yonetim Sisteminin ISO 9001:1994
Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 14001:1996 Cevre Yonetim Sistemi ve Diger
Yonetim Sistemleri ile Tliskileri

Is Saghig1 ve Giivenligi alaninda beklenti, kuruluslarin iiriin veya hizmeti iiretirken
cevreye saygilt olmalari, is saghigi ve gilivenligi ile ilgili 6nlemleri almalar1 ve sosyal
sorumluluklarin1 yerine getirmeleri yoniindedir. Bundan dolay1 kalite, ¢evre ve isci
saglhig ve is giivenligi sistemlerinin birbirine entegre olmasi zorunlulugu getirmistir.
ISO 9001:1994 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 14001:1996 Cevre YoOnetim Sistemi ile
uyumludur. Bdylece mevcut yonetim sistemleri, OHSAS 18001'i de igerecek tarzda

daha da nitelikli hale gelmektedir (Kamu-is; C:8, S: 3/2005).

Kurulusun istemesi halinde; kalite, ¢evre ve is sagligi ve is giivenligi yonetim
sistemlerini kolayca entegre edebilmesine ve es zamanli uygulanmasina imkan
vermektir. Boyle sistemlere Entegre Yonetim Sistemi adi verilmektedir. Diger yonetim
sistemlerine entegrasyonun saglanmasi, miikerrer ¢aligmalar yapilmasi1 ve zaman
kayiplarin1 da onler. Entegre yonetim sistemlerinin birbirleriyle iliskilerinin gelismis
oldugu entegre yonetim sistemi tetkik planinda ayrintili olarak goriilebilir. Farkli bilim
dallarinda bilgi gerektiren bu konularda uzmanlarin katkis1 olmaksizin ne, nasil, kimle
gibi sorulara cevap bulunmasi ve dogru, uygun gorev delegasyonlar1 yapilmasi ve
koordinasyon saglanmasi miimkiin olamayabilir. Ayrica yoneticiler, is ve hedef
yogunlugundan saghkli ve giivenli bir ¢alisma ortami yaratilmasi isteklerine ‘zaten
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bizde aksine bir durum mu var ?° yaklasimiyla bazen istemeden de olsa bilingsiz bir
sekilde zarar verebilirler. Yoneticilerin bu yaklagimini kirmak i¢in de ayni zamanda
danmismanlik  firmalarinca egitim  verilebilir.  Yoneticilerin ~ profili  isverenler,
koordinatdrler, liretim miidiirleri, insan kaynaklar1 yoneticileri, is saglig1 ve is glivenligi
yoneticileri olup onlara yonelik bu egitim programinda su konulara yer verilir; SEC

(Saglik, Emniyet, Cevre) Risk Yonetiminin Amaci, Bilinen Yonetim Sistemleri.

Ust yonetimin OHSAS 18001°i uygulamay1 taahhiit etmesinden sonraki asamalar

tiim yOnetim sistemlerinde aynidir.
1. Cevre Politikasinin Olusturulmast.
2. Planlama.
3. Uygulama ve Islem.
4. Kontrol ve Diizeltici Faaliyet.
5. Yonetimin gdzden gegirmesidir.
Ancak TS 18001(OHSAS) standardi asagidaki boliimlerden olusur:
1. Kapsam
2. Atf yapilan standartlar
3. Terimler ve tarifler
4. 1SG yénetim sistemi unsurlar

4.1. Genel Sartlar: Kurulus, bu sartnamede yer alan sartlar1 karsilayacak bicimde

bir is¢i saghg ve is giivenligi (ISG) yonetim sistemi kurup siirdiirmelidir.

4.2. 1SG politikas1: Kurulusun en iist makami tarafindan onaylanmis bir ISG

politikas1 olmalidir.

4.3. Planlama : Tehlikelerin saptanmasi, risklerin belirlenmesi ve gerekli
Onlemlerinin alinmasi i¢in prosediirler olusturulmali ve islemler belirlenmelidir.
Kurulusun yerine getirmekle yiikiimlii oldugu yasal sartlar1 nasil karsilayacagi bir
prosediirle agiklanmalidir. Her diizey ve faaliyet i¢in ISG hedefleri belirlenmelidir.

Hedefleri yakalamak icin bir ISG yonetim programi hazirlanmalidir.
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4.3.1. Tehlike tanimlamasi, risk degerlendirmesi ve risk kontrolii i¢in planlama
4.3.2. Yasal ve diger sartlar

4.3.3. Hedefler

4.3.4. ISG yodnetim programlari

4.4. Uygulama ve Calistirma: Is saghg ve giivenligi konusunda en biiyiik
sorumluluk iist yonetimindir. Kurulusta iki yonlii iletisim saglanmalidir. Risk altindaki
her personel 1SG ¢alismalarina katilmahdir. ISG calismalar1 kayit edilmelidir. Kurulus,
kontrol ve 6nlemleri alinmas1 gereken yerlerdeki risklerle ilgili uygulama ve faaliyetleri
tanimlamalidir. Kurulus, acil durumlara hazirlik ve harekete gecme icin planlara sahip

olmalidir.
4.4.1. Yap1 ve sorumluluk
4.4.2. Egitim, biling (farkinda olmak) ve yeterlilik
4.4.3. Istisare ve iletisim
4.4.4. Doklimantasyon
4.4.5. Dokiiman ve veri kontrolii
4.4.6. Islem kontrolii
4.4.7. Acil durum hazirligi ve bu hallerde yapilmasi gerekenler

4.5. Kontrol ve diizeltici faaliyet: ISG performans: diizenli bir sekilde izlenmeli ve
olgiilmelidir. Gerektiginde diizeltici ve onleyici faaliyetler uygulanmalidir. Onerilen
tim Onleyici ve diizeltici faaliyetler uygulamaya ge¢meden oOnce risk degerlendirme
yontemi ile incelenmelidir. Tiim kayitlar belirli siire korunarak saklanmalidir. ISG

yonetim sistemi belirli araliklarla i¢ tetkike tabi tutulmalidir.
4.5.1. Performans Olgiimii ve izleme
4.5.2. Kazalar, olaylar, uygunsuzluklar, diizeltici ve 6nleyici faaliyet
4.5.3. Kayztlar ve kayitlarin yonetimi

4.5.4. Tetkik
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4.6. Yonetimin gozden gecirmesi: Kurulusun iist yonetimi ISG sistemini belirli

aralarla gézden gecirerek uygunluk, yeterlik ve etkinliginin devamini saglamalidir.

3. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGi STANDARTLARININ GELIiSiMi

Kilavuz niteligindeki ilk saglik ve giivenlik standardi olan "BS 8800 Mesleki Saglik
ve Glivenlik Yonetim Sistem Rehberi" 1996'da BSI tarafindan yaymnlanmistir. Kilavuz
niteligi tastyan bu ilk standart kurumlarin belgelendirilmesine yonelik bir temel tegskil
etmemekteydi. Miiteakip tarihlerde bagka belgelendirme kuruluslart da bu konuda
standartlar yayinlamiglardir. Ancak yayinlanan bu standartlar BS 8800' u temel
almalarima ragmen birbirlerinden igerik ve uygulama bakimindan farkliliklar
gdstermekteydi. Bunun {izerine Ingiltere’de BSI &nciiliigiinde uluslararas1 kabul
edilebilecek bir saglik ve giivenlik standardi hazirlanmasina yonelik bir komisyon
toplanmas1 kararlastirilmis ve bu komisyonun c¢alismalari sonucunda 1999 yilinda
OHSAS 18001 standardi olusturulmustur. Hazirlanan bu standart, 2001 yilinda TSE
(Turk Standartlar1 Enstitiisii) tarafindan kabul edilerek TS-OHSAS 18001 olarak
yaymmlanmustir. 2

Yillardir firmalar, galismalarini giivenir bir bigimde yaptiklarimi ve is saglhigi ve
giivenligi ¢alismalari ile giivenlik yonetimi sistemleri uygulamalarinda sertifikasyon
talep etmektedirler. 1996'da BS 8800' iin yaymlanmasi, bu talebin kargilanmasinda
atilmis bir adim olsa da bu standart, bir ISG yénetim sisteminin kurulmasma kilavuzluk

etmiyordu ve sertifikasyonu amaci da yoktu.

ISA 2000, kuruluslarda is saglig: ve giivenligi ile ilgili konulan bir yonetim sistemi
icerisinde ele almay1 hedefleyen bir standarttir. Su anda is sagligi ve giivenligi ile ilgili
olarak ISO tarafindan yayinlanmis belgelendirmeye esas bir standart olmadigindan, ISA
2000 bu anlamdaki ilk standarttir. Ancak standardin ¢ok kapsamli olmasi ve bu
kapsamda bir sistemin kurulmasinin maliyetinin yiiksek olmasi nedeniyle ¢ok fazla
kullanim alan1 bulamamistir. Bu standardin kuruluslar tarafindan ¢ok ragbet gérmesi
nedeniyle uluslararas1 standardizasyon kuruluslari, akreditasyon ve belgelendirme
kuruluglarint ISO 9001 ve ISO 14001 gibi kabul gorebilecek iiciincii bir standardin
olusturulmasi ¢alismalarina baslamislardir. Bu ¢alismalar hem ISO 9001 hem de ISO
14001 'in yapisina daha uygun ve ortak dokiimanlarin kullanilabilecegi OHSAS 18001

2 ECAS, 2011
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Is Sagligi ve Giivenligi Degerlendirme Serileri' ni ortaya ¢ikarnmustir. ISG standardinin
tim sektorler ve firmalar i¢in uygulanabilir alinasi i¢in gelistiriciler, 1ISO 14001 de
basartyr ulasan metodolojiyi takip etmeye karar verdiler. OHSAS 18001, bir ISG
yonetim sisteminin igerisinde bulunmasi gereken kritik yoOnetim elemanlarini
tanimlamaktadir. Bu esnekligin, 1SO 14001 'de oldugu gibi OHSAS 18001 'de de ayni
esnekligi verecegi unutulmaktadir. ISG Yonetim Sistemi ¢alismalarmin tarihgesi
asagidaki sekilde 6zetlenebilir,

#1993 Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii, BS 8750 tarifnamesini gelistirmeye basladi,

+1996 BS 8800 kilavuzu yayinlandi,

+1996 ISO ISIG calismas1 basladh,

*1997 NPR 5001 kilavuzu yayinlandi,

1999 ISIG c¢aligmas: hakkindaki 1SO/TMB (Technical Management Board)
kararlar1 alind,

*Nisan-1999 OHSAS 18001 yayinlandi,

*Kasim-1999 OHSAS 18002 yaymlandi, (18002, kuruluslarda sistemin nasil
uygulanacagimi anlatan destek dokiimandir)

Tiirk Standartlart Enstitiisii (TSE) de. 9 Nisan 2001 tarihinde, OHSAS 18001 'in
Tiirkge gevirisini, "Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemleri - Sartlar" ad1 ve TS
18001 Dokiiman No ile standartlar listesine eklemistir. Bu standartta Tiirkge kapsami
icin "Bu standart, kurulusun is sagligi ve giivenligi risklerini kontrol etmesi ve
performansini gelistirmesini saglamak icin is sagligi ve giivenligi yOnetim sistemi
sartlarim kapsar." demektedir. Is Sagligi ve Giivenligi Degerlendirme Serileri (OHSAS)
Standard1 ve OHSAS 18001 'in uygulanmas: i¢in rehber niteliginde bir dokiiman olan
OHSAS 18002, tetkik edilebilir, belgelendirilebilir ve kabul gérmiis bir is Saglig ve
Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi talebini karsilamak i¢in gelistirilmistir. OHSAS
18001, organizasyonlarin kalite, cevre ve is sagligi ve giivenligi sistemlerini birbirlerine
biitiinlesmis etmelerini  kolaylastirmak i¢in, ISO 9001 (1994) Kalite ve ISO
14001(1996) Cevre Yonetim Sistemi Standartlari ile uyumlu olarak gelistirilmistir.
OHSAS 18001, tek basina uygulanabilen bir spesifikasyon oldugu gibi, organizasyonun

kalite ve ¢evre yonetim sistemine biitiinlesmis edilebilir.?

¥ www.tse.org.tr/yonetimsistemleri, 2015
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4. OHSAS 18001 YONETIM SISTEMININ KAPSAMI

Gliniimiizde isletmelerden beklentiler siirekli artis gostermektedir. Artik sadece iyi
mal veya hizmeti ucuza sunmak ve ISO 9000 Kalite Ydnetim Sistemi ile sunulan bu
{iriinii giivence altina almak yetmemektedir. Is Saghig1 ve Giivenligi Degerlendirme
Serisi (OHSAS) 18001 spesifikasyonu ve buna ait OHSAS 18002 kilavuzu; miisterilerin
kuruluglardan kabul edilebilir, denetlenebilir ve belgelendirilebilir bir is sagligr ve
giivenligi yonetim sistemi talep etmeleri sonucunda gelistirilmistir. Hem iiretim hem de
giinimiizde daha da 6nem kazanan hizmet sektdriinde, isi ¢alisanlar i¢in saglikli ve
giivenli hale getirmek kanunlarca zorunlu hale gelmistir. OHSAS 18001, bu
zorunlulugu yerine getirmeye yardimci olacak yeni, tetkik edilebilir ve uluslararasi

taninan bir tetkik serisidir (www.kamu-is.org.tr, 2006).

OHSAS 18001, oncelikle agir ve tehlikeli igyerleri i¢in BSI tarafindan gelistirilen,
tiim diinyada kabul gérmiis ve risk analizine dayal1 bir yonetim sistemidir.

OHSAS 18001 sartnamesi, is kazasi ve meslek hastaliklarin1 en aza indirmek; is
sagligr ve giivenligi ile ilgili yasal yiikiimliikleri yerine getirmek isteyen igyerleri i¢in
karsilanmas1 gereken sartlari icerir. Bu yonetim sistemi, zararla sonuglanabilecek olasi
tehlikelerin 6nceden tespit edilerek bu riskleri minimize ve bertaraf edilmesi ile gerekli
Onlemlerin alinmasin1 hedeflemektedir. Bu standart ve ona eslik eden OHSAS 18002,
‘OHSAS 18001’in uygulanmasi icin rehberler, miisterilerin yOnetim sistemlerinin
tanimlanabilir is saglig1 ve glivenligi yonetim sistemi standardi ile tetkik edilebilmesine
ve Dbelgelendirilebilmesine olan acil miisteri ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
gelistirilmistir. Bu standart, {irlin ve hizmet gilivenliginden ¢ok is saglig1 ve giivenligini
isaret etmeye odaklanmistir. “Onlemek ddemekten daha ucuz ve insancildir” ve “Sifir
Kaza” sloganlari, OHSAS 18001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sisteminin
uygulanmasi i¢in gerekli olan is sagligi ve giivenligi risklerinin degerlendirilmesi ve
Onlemlerinin alinmast konusunda insanlara biling kazandirma amacini tasimaktadir.
Ulkemizde ISG faaliyetleri kisisel koruyucularn kullanimini cagristirmakta ve

geleneksel olarak ayrica yapilmasi gereken is olarak algilanmaktadir.
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ISG Yoénetim Sistemiyle, calisanlar, yonetenler ve denetleyenlerin rol ve
sorumluluklar1 agik hale getirilerek calisanlarin katilimi saglanacaktir. Calisanlar, ISG
risklerinin belirlendigi ve Onlemlerle asgari seviyeye indirildigi, yasalara uyan,
hedeflerin yonetim programlari ile hayata gecirildigi, uygun ISG egitimlerinin uygun
kisilere wverildigi, acil durumlara hazir, performansimi izleyen, izleme sonuglarini
iyilestirme faaliyetlerini baslatmak icin kullanan, faaliyetlerini denetleyen, yaptiklarini
gozden geciren ve dokiimante eden bir kurulusta ISG faaliyetlerine gereken &nemi
veren bir sistemin parcast olacaklardir. Bu sistemi gelistirmek i¢in asagidaki sistem

gelistirme gereklerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

1. Politika Belirleme, Risk Analizi ve Sistem Kontrolii, Egitim ve Bilinglendirme,
Model Se¢imi, Gelistirilmesi ve kontrolii, Dokiimantasyon, I¢ Denetimler,

2. Risk Analizi (Hukuki ve Teknik),

3. Yatinm Gereklerinin Tespiti (Kisisel Koruyucu Ekipman Tipi, Yangin
Sistemleri)

4. Egitim Programlar1, Tipi, i¢erigi ve Frekanslarinin Belirlenmesi

Bu Is Saghg ve Giivenligi Denetim Serisi Standardi, organizasyonun is saglig1 ve
giivenligi (ISG) risklerini kontrol etmesi ve performansmi gelistirmesini saglamak igin;
is saghg ve giivenligi yonetim sistemi sartlarini verir. Bu standart ozellikli ISG
performans kriterleri ya da bir yonetim sisteminin tasarlanmasi igin gerekli ayrintili
spesifikasyonlar1 kapsamaz.

OHSAS spesifikasyonu;

e ISG kurarak, faaliyetleri ile etkiledigi calisanlar1 ve digerleri iizerindeki riskleri
ortadan kaldirmak ya da minimize etmek,

e ISG kurmak, isletmek ve siirekli iyilestirmek,

e ISG Politikasina uygun davrandigindan emin olmak,

e Uygunlugunu digerlerine sergilemek,

e [SG Yoénetim Sistemini bir dis kurulusa belgeletmek-sertifikalandirmak,

e OHSAS 18001 spesifikasyonuna uygunlugunu kendi kendine belirlemek ve ispat
etmek isteyen organizasyonlar i¢in uygundur.

OHSAS spesifikasyonunda ki tiim sartlar herhangi bir ISG yonetim sistemi ile
birlikte calisabilecek sekilde hazirlanmistir.  Uygulama alaninin  biyikligi,
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organizasyonun ISG politikasina, faaliyetlerinin yapisina, islemlerinin karmasikligina

ve operasyonlarinin risklerine bagl olacaktir.

4.1. iSG Yonetim Sistemi Elemanlari

Organizasyon, "Genel Sartlar" olarak, spesifikasyonun bu maddesinde belirlenen
sartlar1 saglayan bir ISG yonetim sistemi kuracak ve siirdiirecektir. ISG Yonetim
Sistemi, stirekli iyilesmeyi saglayan, olusturulacak bes elemandan meydana gelir.

Bunlar;

» ISG Politikas1

* Planlama

» Uygulama ve Isletme

 Kontrol Etme ve Diizeltici Faaliyetler

* Yonetimin Gézden Gegirilmesi

Buna ek olarak TS 18001(OHSAS) standard1 asagidaki boliimlerden olusur:
1. Kapsam

2. Atf yapilan standartlar

3. Terimler ve tarifler

4. ISG yo6netim sistemi unsurlari

4.1. Genel sartlar: Kurulus, bu sartnamede yer alan sartlar1 karsilayacak bi¢cimde bir

isci saglhig ve is giivenligi (ISG) yonetim sistemi kurup siirdiirmelidir.

4.2. ISG politikas:: Kurulusun en iist makami tarafindan onaylanmis bir ISG

politikas1 olmalidir.

4.3. Planlama : Tehlikelerin saptanmasi, risklerin belirlenmesi ve gerekli
Onlemlerinin alinmasi i¢in prosediirler olusturulmali ve islemler belirlenmelidir.
Kurulusun yerine getirmekle yiikiimlii oldugu yasal sartlar1 nasil karsilayacagi bir
prosediirle agiklanmalidir. Her diizey ve faaliyet igin ISG hedefleri belirlenmelidir.

Hedefleri yakalamak i¢in bir ISG y&netim programi hazirlanmalidr.
4.3.1 Tehlike tanimlamasi, risk degerlendirmesi ve risk kontrolii i¢in planlama
4.3.2 Yasal ve diger sartlar

4.3.3 Hedefler
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4.3.4 ISG y6netim programlari

4.4. Uygulama ve Calistirma: Is saghg ve giivenligi konusunda en biiyik
sorumluluk iist yonetimindir. Kurulusta iki yonlii iletisim saglanmalidir. Risk altindaki
her personel ISG ¢alismalarma katilmalidir. ISG ¢alismalar1 kayit edilmelidir. Kurulus,
kontrol ve 6nlemleri alinmas1 gereken yerlerdeki risklerle ilgili uygulama ve faaliyetleri
tanimlamalidir. Kurulus, acil durumlara hazirlik ve harekete ge¢me icin asagidaki

planlara sahip olmalidir:

4.5. Kontrol ve diizeltici faaliyet: ISG performans1 diizenli bir sekilde izlenmeli ve
olgiilmelidir. Gerektiginde diizeltici ve onleyici faaliyetler uygulanmalidir. Onerilen
tim Onleyici ve diizeltici faaliyetler uygulamaya ge¢meden Once risk degerlendirme
yontemi ile incelenmelidir. Tiim kayitlar belirli siire korunarak saklanmalidir. ISG

yonetim sistemi belirli araliklarla i¢ tetkike tabi tutulmalidir.
4.5.1. Performans Olgiimii ve izleme
4.5.2. Kazalar, olaylar, uygunsuzluklar, diizeltici ve 6nleyici faaliyet
4.5.3. Kayitlar ve kayitlarin yonetimi
4.5.4. Tetkik

4.6. Yonetimin gdzden gecirmesi: Kurulusun iist ydnetimi ISG sistemini belirli
aralarla gozden gecirerek uygunluk, yeterlik ve etkinliginin devamini saglamalidir.
OHSAS 18001, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al déngiisiinii, siirekli iyilestirmeyle

es zamanli bir vurgu ile takip etmektedir.

Asagidaki agamalar yonetim sisteminin ana yapisinin olusturulmasina ve OHSAS
18001’in yapisina irtibat kurulmasinda yardime1 olur.

1. Plan: Planlama asamasi siiresince:

1.1. Ust yonetimin taahhiidiine bagliligindan emin olunmalidir.

1.2. Ust ydnetim, sirketin is saghig1 ve giivenligi politikasini tanimlamalidir.

1.3. Tehlike unsurlarinin tanimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi ve gerekli
kontrol 6nlemlerinin uygulanmasi i¢in bir iskelet yap1 saglanmasi amaciyla planlama
yapilmalidir.

1.4. Yasal yiikiimliiliikler tanimlanmali ve anlasilmali, amaglar belirlenmeli ve
bunlar1 elde etmek amaciyla bir yonetim programi uygulanmalidir.

1.5. Tiim bu siire¢ kayit altina alinmalidar.
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2. Is Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sisteminin Uygulanmasi: Bu asamada;

2.1. Roller ve sorumluluklar tespit edilmelidir.

2.2. ISG bilgilerinin ¢alisanlar ve diger ilgili taraflar ile konsiiltasyonu ve iletisimi
icin prosediirler gelistirilmelidir.

2.3. Faaliyetler dokiimante edilmeli ve bir dokiiman ve veri kontrol sistemi
gelistirilmelidir.

2.4. Bir proses (islem) kontrol sistemi uygulanmalidir.

2.5. Acil durumlar i¢in planlar ve prosediirler tespit edilmelidir.

3. Yonetim sisteminin kontrol edilmesi ve gerekli olabilecek diizeltici 6nlemlerin
alinmast:

Asagidaki hususlar uygulanarak yonetim sistemini siirekli iyilestirme amag
edinilmelidir:

3.1. Performans, 6l¢iim ve denetim uygulamalar1 devreye sokulmalidir.

3.2. Kazalar, olaylar, uygunsuzluklar ve diizeltici ve Onleyici faaliyetler ic¢in
sorumluluk ve yetkinin tespiti yapilmali ve dokiiman edilmelidir.

3.3. Kayitlar ve kayit yontemi igin bir prosediir belirlenmelidir.

3.4. Yonetim sisteminin performansi denetlenmeli ve degerlendirilmelidir.

3.5. Tanimlanmis ve belirlenmis araliklarla sistem i¢in yonetim gézden gegirmeleri
yapilmalidir.

4. Belgelendirme: Belgelendirme islemi, deger katic1 ve sistemin gelistirilmesini
kolaylastiran asamali bir yaklasimdir. Belgelendirme islemi siiresince, OHSAS 18001
yonetim sistemi gozden gecirilmelidir. Belgelendirme i¢in asagidaki islemler
yapilmalidir:

Is Giivenligi Gerekleri

e Is Kazalarinin Kontrolii ve ilkyardim ,

e Yangin Sistemleri ve Acil Durumlar,

e Tehlikeli/ Zararli Maddeler,

e Ergonomi,

e Kisisel Koruyucular,

e Makine ve Elektrik Giivenlikleri,

e Yapisal Giivenlik,

e [sKazalar1 Analiz Teknikleri ve Siniflandirmalari,

e Emniyetli Calisma Ortam1 Olusturulmasi,
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e Calisma izni Prosediirleri, - Emniyetsiz Hareketlerin Gozlenmesi ve Rapor
Edilmesi,
e Kimyasal/ Zararli Maddelerin Emniyetli Kullanimi ve Stoklanmasi,

e Is Saglig1 ve Giivenligi Programmin Olusturulmast.

5. Siirekli Degerlendirme: Sertifika verildikten sonra, basarinin reklami yapilmaya
ve is ilerletmeye baslanabilir. Kaydin devamliligin1 saglamak igin ihtiya¢ duyulan yasal
uygunluktan emin olma, ISG Y&netim Sisteminin isletimi ile ilgili bilgileri kaydetme ve
siirekli gelismeyi kanitlamaktir (Kamu-Is; C:8, S: 3/2005).
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Sekil 2: OHSAS 18001 ydnetim sistemi unsurlari
Is Sagligi ve Giivenligi Yonetimi, ilya Yaymevi, izmir, (2014).

PLANLAMA

YONETIMIN
GOZDEN
GECIRILMESI

iISG
POLITIKASI

KONTROL
VE
DUZELTICi
FAALIYETLER

4.1.1.1SG politikasi
e Kurulusun ISG risklerinin yapisina ve biiyiikliigiine uygun olmall,

e Yaralanmalarin ve saglik bozulmalarinin énlenmesi ve ISG ydnetiminin ve
performansinin siirekli iyilestirilmesi i¢in taahhiit icermeli,

e En azindan yiiriirliikteki ISG mevzuatina ve iiyesi oldugu kuruluslarin sartlarma
uyulacagina dair taahhiit icermeli,

e ISG hedeflerinin belirlenmesi ve gdzden gegirilmesi igin bir ¢erceve saglamal,
e Dokiiman edilmeli, uygulanmal, siirdiiriilmeli,

e (Calisanlarin kendi bireysel ISG sorumluluklarinimn farkinda olmalari amaciyla
kurulusun kontrolii altindaki tiim ¢alisanlara duyurulmals,

e [lgili taraflar igin ulasilabilir olmal,

e Kurulusa uygun olarak kalmasi icin periyodik olarak gézden gegirilmeli.
e Kurulusun hemen her noktasinda ulasilabilir olmali,

e Ise yeni baslayanlara, oryantasyon egitimi sirasinda anlatiimal,

e (Calisanlara periyodik egitimlerle benimsetilmeli,

e Kurulus web sitesinde, varsa ¢ikardigi biiltenlerde vs. yayinlanarak duyurulmali.
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ISG Politikasinda;

Kazalarin Azaltilmasi
Giivenli Calisma Ortam1
Risklerin Azaltilmasi
Calisanlarin Egitimi, Katilimi
Saglik

Calisanlara Verilen Onem
Yasalara Uyum

Stirekli Gelisme

konulari islenebilir.

ISG politikas1, kurulusun tiim ISG performansi ile ilgili niyet ve ISG ydnetim
sisteminin yoniinii gosterir. Faaliyetler ve daha ozellikli ISG amag¢ ve hedeflerinin
gelismesi icin gergeve gorevi goriir. Ozellikle de su agilardan dnemlidir :

4.1.2.

Ust yonetim desteginin acik delili
Taahbhiitlerin ilgili taraflara beyani
Genis kapsamli ¢calismalar1 igermesi

Planlama

4.1.2.1. Tehlike tanimlamasi, Risk degerlendirme ve kontrollerin belirlenmesi

Tehlikelerin Tanimlanmasi

Kurulugun bunun i¢in bir prosediir olusturmalidir ve bu prosediirde;

Rutin ve rutin olmayan faaliyetler, acil durumlar,

Taseronlar ve ziyaretcilerin faaliyetleri,

Insan davranislari, kabiliyetleri,

Isyeri disindan kaynaklanan ve isyerini tehdit eden tehlikeler,

Isyeri civarinda ve kurulusun kontrolii altindaki faaliyetlerden kaynaklanan
tehlikeler,

Isyerindeki altyapi, techizat ve malzemeler,
Faaliyetler, malzemeler veya sistemde yapilan/ yapilmasi 6nerilen degisiklikler,
Yasal yiikiimliiliikler,

Proses, tesis, makina, iirlin tasarimi

g6z Oniinde bulundurulmalidir.
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Risk Degerlendirme

Kurulusun risk degerlendirme metodolojisi diizenleyici degil, onleyici olmalidir.
Risklerin tanimlanmasi, Onceliginin belirlenmesi ve kontrollerin uygulanmasini
saglamalidir.

Risklerin azaltilmasinda asagidaki hiyerarsiye uygun hareket edilmelidir:
e Ortadan kaldirma (kaynakta yok etme)
e Yerine koyma (daha az tehlikeli olanla degistirme)

e Miihendislik kontrolleri (maruziyet siiresini kisaltma, maruz kalan
kisileri azaltma vb.)

e lsaretler, uyarilar, idari kontroller ve egitim
e Kisisel koruyucu donanim
Risk degerlendirme siirecinde ;
1. Tehlikeleri tanimlamak,
2. Etkilenecek kisileri belirlemek,
3. Tehlikenin boyutunu tahmin etmek,
4. Riskin kabul edilip edilemeyecegine karar vermek,
5. Riski kontrol altina almak,
6. Olusturulan plan1 gbzden gegirip, iyilestirmek

Bu siirecte kritik adim 4. adim olan riskin kabul edilebilirligidir. Cilinkii isletmeden
isletmeye farklilik gosterir. Her isletme bunu; yasal yiikiimliiliikleri, kendi Is Saglhig
Giivenligi politikasi, uygulamalar1 ve isletme kosullarina goére belirleyecektir
(Cakiroglu, B. 2007).

Risk Degerlendirme Yontemleri

e FMEA (Hata Tiirii ve Etkileri Analizi)

e Olay Agaci Analizi (Event Tree Analysis)

e Hata Agaci Analizi (Fault Tree Analysis)

o Karar Matrisi (Decision Matrix)

e Neden — Sonu¢ Analizi (Cause-Consequence)
e Checklist Kullanarak Birincil Risk Analizi

e s Giivenlik Analizi (Job Safety Analysis)

e Olursa Ne Olur Analizi (What — if Analysis)
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4.1.2.2. Yasal ve diger sartlar
Kurulus kendisine uygulanabilen yasal yasal ve diger ISG sartlarmi (uymay1
taahhiit ettigi diger sartlar) belirlemek ve bunlara ulagsmak i¢in prosediir olusturmal1 ve
bu bilgiler giincel tutulmalidir. En son asamada ilgili taraflara asagida belirtilen yasal ve

diger sartlar hakkinda ilgili bilgiler iletilmelidir:

e Tiirk Is Hukuku mevzuati
e Uriiniin ihrag edildigi iilkenin mevzuatlari

e Organize sanayi bolgelerinde bulunan isletmeler icin OSB yOnetiminin
belirledigi kurallar

o Genelgeler
e Kamu ve sivil toplum kuruluslariyla yapilan anlagsmalar,
e Bagli olunan iist kurulusun kamuya kars1 taahhiitleri,

e Topluluk sirketlerinin, miisterilerin sartlari.

4.1.2.3. Hedefler ve programlar

e Uygun fonksiyon ve seviyelerde ISG hedefleri olusturulmali, uygulanmali ve
devamlilig1 saglanmalidir.

e Hedefler olgiilebilir olmali, yasal ve diger sartlara uyma, siirekli iyilesme ve
yaralanma ve saghigin bozulmasinin 6nlenmesi taahhiitlerini icermeli, ISG
politikasiyla tutarli olmali,

e Onemli ISG risklerinin yani sira teknolojik segenekler, mali, isletme ve is
hayatinin gerekleri ile ilgili taraflarin goriisleri dikkate alinmalidir.

e Hedefleri gergeklestirmek icin kaynaklar, sorumluk, yontem ve terminin
belirtildigi programlar olusturulup, uygulanmali, siirekliligi saglanmalidir.
Programlar diizenli olarak go6zden geg¢irilmeli ve gerektiginde yeniden

diizenlenmelidir.
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Tablo 1: Politika — Hedefler
ISG Yoénetim Sistemleri Unsurlari, (2015).

Politika

Hedef

Giivenli bir ¢alisma ortami saglamak

Risk skoru 6 ve tizerinde olan tehlikelerin risk
skorunu asag1 cekmek

Is Kazalarmi minimumda tutmak

2008 yilinda X adet olan is kazasin1 Y adede
indirmek

Is Hukuku mevzuatina ve diger tiim
sartlama uymak

2008 sonuna kadar izin verilen degerlerden
sapmanin sifirlanmasi

4.1.3. Uygulama ve isletme

4.1.3.1. Kaynaklar, gorevler, sorumluluk, hesap verme ve yetki

ISG ve ISG Yénetim Sisteminin nihai sorumlulugu iist yénetimindir. Ust

yonetim ISG yonetim sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve siirekliliginin

saglanmasi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli kaynaklar1 saglamalidir. Bunlar;

e Insan kaynagi (yetkinlik ve yeterlilige sahip)

e Uzmanlik becerileri (ehliyet gerektiren durumlar i¢in 6zel yetenekler)

e Kurumsal altyapi1 (makina, teghizat, bina, tesis, donanim, destek hizmetler

vb.)

e Teknolojik kaynaklar (kurulusun imkanlar1 ve yasalar ¢ercevesinde)

e Mali kaynaklar (6zellikle de yatirim gerektiren ¢aligmalar igin)

Gorev, sorumluluk ve hesap verme durumlari belirlenmeli, dokiiman

edilmeli ve ilgililere duyurulmalidir.

Yonetim temsilcisi atanmali
bildirilmelidir. Yonetim temsilcisi;

ve kimligi c¢alisanlara ve taseronlara

e ISG Yonetim Sisteminin kurulmasi, uygulanmasi ve devam ettirilmesini

saglar,

e GoOzden gecirme faaliyetleri sonunda iyilestirme Onerileri ile sistemin
performansi hakkinda iist yonetime rapor sunar.




4.1.3.2. Egitim, bilin¢ ve yeterlilik

Kurulus kendisi igin veya kendisi adma, ISG performansini etkileyebilecek
gorevleri yerine getiren kisilerin egitim, 6gretim veya tecriibe bakimindan yeterli
olmalarmi saglamali, bununla ilgili kayitlar1 muhafaza etmelidir. Kendi I1SG
riskleri ve yoOnetim sistemi ile ilgili egitim ihtiyaclarini belirlemeli, egitim
alinmas1 saglamali, etkinligini degerlendirmelidir. Oncelikle 6nemli ISG
risklerinin hangi isler/ gorevler sirasinda olustugu tespit edilmeli, bu isleri/
gorevleri yapan calisanlarin, tedarikg¢ilerin veya yan sanayilerin egitim/deneyim
yoniinden yetkin olmasi saglanmalidir (TURK STANDARTLARI ENSTITUSU,
Is Saghg ve Giivenligi Egitim Notu, 2006).

ISG risklerinin ortaya ¢iktigi noktalarda galisacak personelin 6grenim/
egitim ve deneyimleri belirlenmelidir. Tim ¢alisanlar “Riskler ve Risk

Y 6netimi” konusunda bilgilendirilmelidir.

4.1.3.3. letisim, katihm ve damisma
letisim
Kurulus ISG tehlikeleri ve ISG ydnetim sistemi ile ilgili olarak;
o (Cesitli seviye ve fonksiyonlardaki i¢ iletisim,
e Taseronlar ve ziyaretcilerle iletisim

e Dis kurumlardan ilgili iletisimin alinmasi, dokiiman edilmesi ve cevap
verilmesi hususlari igin prosediirler olugturmalidir.

Katilim ve Danisma

Kurulus, ¢alisanlarin asagidaki faaliyetlere katilmasi i¢in;

e Tehlike tanimlama, risk degerlendirme ve kontrolleri belirleme,
e Olay aragtirmasi,

e Politika ve hedeflerin gelistirilmesi ve gozden gecirilmesi,

e ISG’ yi etkileyen degisiklikler

e ISG konular

ISG’ yi etkileyen degisikliklerin yiiklenicilerle paylasiimasi igin ve Kurulus
disindaki ilgili taraflarla uygun hallerde danisilmasi i¢in prosediirler
olusturmalidir.

Lletisim Metotlar

e Egitim

e Sistem Dokiimani
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Toplant

Yazigsma

Hangi durumlar i¢in hangi metot tercih edilecek, kim tarafindan nasil
uygulanacagi ve dis kuruluslar (Holding, Topluluk sirketleri, OSB, komsu
fabrikalar, Tedarik¢iler, Taseron firma, Calisma il Md. Calisma Bakanlig1 vs.)
ile iletisim metotlar1 tanimli olmali.

Dokiimantasyon

ISG politikasi, amaglar ve hedefler
ISG Yonetim Sisteminin kapsaminin tarifi

YoOnetim sisteminin ana unsurlarinin ve bunlar arasindaki iliskilerin tarifi
ve ilgili dokiimanlara yapilan atif

Kayuitlar ve standardin istedigi prosediirler

Kurulus tarafindan belirlenen kayitlar, kurulusun énemli ISG risklerinin
yonetilmesine iliskin siireglerin etkin planlamasini, igletilmesini ve
kontroliinii saglamak i¢in gerekli dokiimanlar

Dokiiman Kontrolii

Yaymlanmadan 6nce dokiimanlarin yeterliligi onaylanmali,

Gerektiginde dokiimanlar gézden gegirilmeli, giincellenmeli, yeniden
onaylanmali,

Dokiimanlardaki degisikliklerin ve giincel revizyon durumlarinin
anlasilir olmasi saglanmali,

Kullanim noktalarinda gecerli dokiimanlarin ilgili stiriimleri bulunmal,
Dokiimanlar okunakli ve kolay taninabilir olmali,
D1s kaynakli dokiimanlar tanimlanmali ve kontrol edilmeli,

Giincelligini yitirmis dokiimanin kullanimi 6nlenmeli, uygun sekilde
isaretlenmeli

Isletme Kontrolii

Kurulus belirlenmis tehlikelerle ilgili olan ve ISG risklerinin ydnetilmesi
icin kontrol tedbirlerinin uygulanmas1 gereken islemleri ve faaliyetleri
belirlemelidir. Kurulus;

Uygulanabilir isletme kontrolleri
Satin alinan mal ve hizmetlerle ilgili kontroller

Taseron ve ziyaretcilerle ilgili kontroller yapmali,
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Prosediir olmamas1 halinde ISG politika ve hedeflerinden sapmanin meydan
gelmesi s6z konusu durumlart kapsayan prosediirler olusturmali ve bdyle
durumlar i¢in yapilmasi hilkkme baglanmis kriterleri uygulamalidir.

Acil Durum Planlari

e Acil durum tanimi
e Gorev alacak personelin tanimi
e Gorev alacak personelin sorumluluk ve yetkileri
¢ Acil durumlarda tehlikeli malzemelere ne olacagi
e ¢ ve dis iletisim
e Hayati ekipmanlarin korunmasi
e Acil durum ekipmanlari:
—Alarm sistemleri
—Acil durum aydinlatmasi, Kagis yollari
—Kiritik izolasyon valfleri, anahtar ve kesiciler
—Yangin ekipmanlari
—Ilk Yardim Malzemeleri
—Iletisim araglar
e Acil durum dokiimanlari
e Acil hal mahallinin tahliyesi

Acil Durum tatbikatlari programli yapilmali, disardan yardim alinmasi
tesvik edilmeli ve acil durum planlarinin islerligi test edilmelidir. Tatbikat
bitiminde, aksakliklar tespit edilmeli ve acil durum ekipmani kontrol edilmelidir.

4.1.4. Kontrol etme ve diizeltici faaliyetler
4.1.4.1. Performans ol¢iimii ve izleme
ISG performansini diizenli bir temelde izlemek ve dlgmek igin prosediirler
olusturulmal1 ve uygulanmalidir. Bunun yani sira ;

e Performans kriterleri 6l¢iilebilir olmali,
e ISG hedeflerine ulasma derecesi izlenmeli,
e Kontrollerin etkinlik derecesi izlenmeli,

e ISG programlari, isetme kriterleri ve yasal mevzuat sartlarina uygunluk
izlenmeli,

e Kaza, hastalik, olay (hasarsiz olaylar dahil) ve yetersiz ISG performansi
izlenmeli,

e Diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin analizini kolaylastirmak i¢in yeterli
izleme ve 6lgme sonugclar ve verileri kaydedilmelidir.
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e Kalibre edilmis, dogrulanmis ve bakimi yapilmis izleme ve Olgme
donaniminin kullanilmasi ve siirdiiriilmesi saglamalidir. Kalibrasyon ve
bakim kayitlar1 muhafaza edilmelidir.

Performans dlctimii ve izleme yontemleri

e Risk degerlendirme sonuglari
e Soru listeleri kullanimi1
e Gozlemleme sonuglar (Gozlem Formlari)

e Kisisel 6l¢iimler (odyometri, g6z muayenesi, periyodik saglik
kontrolleri)

e Ekipman kontrolleri (yiikleme-kaldirma araglari, paratoner, basingl
sistemler, yangin ekipmanlari vb.)

e (Calisma ortami kontrolleri (aydinlik, titresim, giiriiltii vb.)
e Kayitlar (is kazasi formlari, risk bildirim formlar1 vb.)

4.1.4.2. Uygunlugun degerlendirilmesi

Kurulus “Uygunluk™ la ilgili taahhiidii ile tutarli olarak uygulanabilir yasal
sartlara uymay1 taahhiit ettigi diger sartlara uygunlugun periyodik olarak
degerlendirilmesi icin prosediirler olusturmalidir ve degerlendirme sonuglar
kayit altina alinmalidir. Uygunluk degerlendirmesinin kim tarafindan, hangi

periyotlarda ve nasil yapilacag: prosediirde anlatilmalidir.

4.1.4.3. Kazalar, olaylar, diizeltici ve onleyici faaliyetler
Kurulus;

e Olaylarin meydana gelmesine sebep olabilen ISG eksikliklerini ve diger
faktorleri belirlemek,

e Diizeltici faaliyet ihtiyaclarini belirlemek,
e Onleyici faaliyet ihtiyaclarini belirlemek,
e Siirekli iyilestirme firsatlarini tespit etmek,

Tim bu arastirmalarin sonuglarini yayinlamak iizere olaylar1 kaydetmek,
arastirmak ve analiz etmek i¢in prosediirler olusturulmalidir.

Uygunsuzluk, diizeltici ve onlevici faaliyet

29



Gergek ve potansiyel uygunsuzluklarin ele alinmasi, diizeltici ve Onleyici
faaliyetlerin yapilmasi i¢in prosediirler olusturulmalidir.

e Uygunsuzluklarin belirlenmesi ve bunlarin ISG iizerindeki etkisini
azaltmak icin tedbirler alinmali,

e Uygunsuzluklarin arastirilmast ve tekrarinin dnlenmesi igin tedbirler
alinmali,

e Alinan tedbirlerinin degerlendirilmesi ve sebeplerinin belirlenerek
ortadan kaldirilmasi i¢in uygun tedbirler uygulamalidir.

e Faaliyet sonuclar1 kaydedilmeli ve etkinlikleri gézden gecirilmelidir.

4.1.4.4. Kayitlarin kontrolii
Kurulus kendi ISG sisteminin, bu standardin sartlariyla ve elde edilen
sonu¢larla uyumlu oldugunu gostermek i¢in gerekli kayitlar tutmalidir.
Kayitlarin olusturulmasi, muhafaza edilmesi, korunmasi, diizeltilmesi,
bekletilme siiresi ve bertaraf edilmesi i¢in prosediir olusturulmalidir. Kayitlar

okunakli olmali, kolay tanimlanabilir ve izlenebilir olmalidir.

ISG ile ilgili kavitlar

— Tehlike belirleme ve risk degerlendirme kayitlar
— Saglik gozetim raporlari

— Kaza/ Olay raporlari

— Muayene, bakim, kalibrasyon kayitlari

— Tatbikat raporlar

— Siire¢ izleme kayitlar

— Egitim kayitlar

— Tetkik sonuglar1

— YGG sonuglari, toplanti notlar1

— Yirirliikteki yasal sartlara ve yasalara uygunluk kayitlari
— Kurulus dis1 iletisimlere iligskin kayitlar,

— ISG performansina dair bilgi

4.1.4.5. i¢ tetkik
ISG y6netim sisteminin bu standardin sartlari ile planlanan diizenlemelere
uygunlugunu, geregince uygulandiginin ve siirekliliginin saglandigini tayin

etmek, politika ve hedefleri karsilama etkinligini takip etmek ve yonetime
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performans ile ilgili bilgi saglamak i¢in planlanan araliklarla i¢ tetkik

yapmalidir. I tetkikte;

o Tetkiklerin planlanmasi, uygulanmasi, sonuglarinin bildirilmesi,
kayitlarinin tutulmasi ile ilgili sorumluluk ve yetkiler ile sartlar
tanimlanmalidir.

e I¢ tetkik programi hazirlanmalidir.
o Tetkik kriterlerinin; kapsami, siklig1 ve metodu belirlenmelidir.

e Secilen tetkikgiler tetkik edilecek prosesten bagimsiz olmalidir.

4.1.5. Yonetimin gozden gecirmesi
Ust yonetim, planlanan araliklarla, ISG Yénetim Sisteminin uygunlugunun,
yeterliliginin ve etkinliginin stirekliligini saglamalidir. Bu kapsamda; gozden
gecirmeler, ISG politikas ve hedefleri de dahil olmak iizere ISG’ ye iliskin
degisiklik ihtiyaci ve iyilestirme firsatlari da bulunmalidir. Yonetimce yapilan
tim faaliyetler kayit altina alinmali ve Kayitlar muhafaza edilmelidir. Yo6netimin

gozden gecirilmesinde goriisiilecek konular soyledir :

e ¢ tetkik sonuglar1 ile kurulusun uymakla yiikiimlii oldugu yasal ve diger
sartlara uygunlugun degerlendirilmesi,

e Katilim ve danigsma sonuglari,

e [lgili taraflarla yapilan iletisim (sikayetler dahil)

e Kurulusun ISG performansi

e Hedeflere ulasma derecesi,

e Olaylarin aragtirllmasinin, diizeltici ve onleyici faaliyetlerin durumu,

e Onceki YGG’ ye ait faaliyetlerin izlenmesi,

e ISG ile ilgili yasal ve diger sartlardaki gelismeler ve degisen durumlar,

e lyilestirme ile ilgili tavsiyeler.

4.2.1SG Yénetim Sisteminin Yapi Islerinde Uygulanmasi
Giivenlik yonetim sisteminin kurulmasinda ilk adim olarak asagidaki
maddeler siralanabilir.
e  Mevcut durumun degerlendirilmesi, isletmenin fotografinin ¢ekilmesi,
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e Organizasyon ve sorumluluklarin, yeni is tanimlarinin olusturulmasi,

e Proje Is Saghig ve Giivenligi politikasinin olusturulmast,

e Risk degerlendirilmesinin yapilmasi,

e Projeye Ozgii is gilivenligini saglayacak islem ve kontrol prosediirleri,
talimatlar1 ve gilivenlik kurallarinin olusturulmasi,

e Kayit ve raporlama sisteminin olusturulmasi,

e Detayl acil durum planlarinin hazirlanmasi,

e Egitimlerin verilmesi,

e Projede is Saglig1 ve Giivenligi planinin olusturulmast,

4.2.1. Genel sartlar

Yiiklenici firma, OHSAS 18001 ISG Yonetim Sistemi Standardina gore
uygun bir ISG yonetim sistemi kurmustur. Bu ISG Yénetim Sisteminin
calismalar1 siirekli iyilestirilir ve degerlendirilir. ISG Yonetim Sisteminin

uygulanma yontemi Sekil 3.'de goriildiigl gibidir.

Sekil 3: Is Sagligi ve Giivenligi Planlamasi
ISG Yénetim Sistemleri Unsurlari, (2015).

POLITIKA

I

T (PERFORMANS
DENETIM NEESES) PLANLAMA ¢EEEEE OLCUM GIRDILERi

J\\l/
) “
J

Sekil 4: Yiiklenici firma ISGYS uygulama ydntemi
ISG Yénetim Sistemleri Unsurlari, (2015).
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iSG
POLITIKASI

iSG YONETIM SiSTEMi

iSG PROSEDURLERI
iSG TALIMATLARI

ISLETMEYE OZGU iSG TALIMATLARI VE
FORMLARI

Sistemin temeli sahaya 6zgii ISG talimatlara ve formlarma dayanir. Ayri
karakterdeki isyerlerinde her is i¢in, sorumlulari tarafindan hazirlanan talimat ve
formlar giivenlik sisteminin giincel ve fonksiyonel olmasini saglar.

4.2.2.1s Saghg ve Giivenligi, cevre (SEC) politikasi

Yiiklenici firma, genel faaliyetleri sirasinda caligsanlara, sahislara, mala ve
cevreye gelebilecek zararlar1 asgari diizeye indirmek veya bertaraf etmek igin
asagidaki ilkelere gore hareket eder ve bu ilkelerin uygulanmasini taahhiit eder:

e SEC vyasa, tiiziik, yonetmelik, standart ve miisteri SEC sartnamelerine
uymak,

o Risklerin bertaraf edilmesi veya minimize edilmesi i¢in gerekli dnlemleri
almak,

e Yiiksek risk seviyelerinde, gerekli Onlemleri alincaya kadar isi
durdurmak,

e Is Saghg ve Giivenligi ile gevresel tehlikeleri belirlemek icin risk
analizleri yapmak, meydana gelen kazalar1 ve olaylar1 incelemek ve bunlarin
nedenlerini arastirmak,

e Kazalari, meslek hastaliklarinin gevre kirliliginin 6nlenmesi igin gerekli

tedbirleri almak,
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e SEC yoOnetim sistemi performansint gozden gecirmek ve slirekli
tyilestirmek, sistemin performans bilgilerini periyodik olarak giincellemek,
bunlar ilgili taraflara agiklamak,

e SEC sorumlulugunun ve bilincinin her seviyede anlasilmasi ve

paylasilmast amaciyla tiim ¢alisanlarin katilimini saglamak,

SEC bilincini, egitimler, toplantilar ve ddiillendirmeyle arttirmak,

SEC alanindaki yeni gelismeleri ve uygulamalari sisteme adapte etmek,

Atiklar1t minimize etmek i¢in gerekli onlemleri almak,

Dogal kaynaklarin tiiketimini asgaride tutmak,

Sosyal ¢evreye verilebilecek olumsuz etkileri komsularla ve faaliyet
gosterilen yerlerdeki topluluklarla iligkiler kurarak minimize etmek,
o Arkeolojik, tarihi ve kiiltiirel eserlere mimari yapilara ve yoresel

kiiltiirlere gelebilecek zararlar1 6nlemek,
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Sekil 5: Is Saglig1 ve Giivenligi Politikas1
ISG Yonetim Sistemleri Unsurlari, (2015).

ON DURUM
DEGERLENDIRMESI

[ DENETIM ]—»[ POLITIiKA ].—

OLCUM GIRDIiLERi

[ PERFORMANS \]

l ——————
[ PLANLAMA ] —

4.2.3. Tehlikelerin tammmlanmasi, risk degerlendirmesi ve risk

kontroliiniin planlanmasi

ISG el kitabinda tehlike tanimlanmasi i¢in gdz 6niinde bulundurulmasi
gereken parametreler siralanmistir. Bu parametreler sirasiyla soyledir:

e Makine, cithaz ve donanimin c¢alisma sahasindaki konumu, koruyucu
sistemleri, periyodik bakimi1 ve kontrolleri,

e Operasyon sahasimin durumu, fiziksel ve kimyasal calisma ortami
sartlari,

e Calisan ile makine, cihaz ve donanimlar arasindaki durumlar,

e (alisanlarin mesleki tecriibesi ve mesleki egilim durumlari, saglik, moral
ve isteklendirme durumu giivensiz davranislari,

e ISG denetim ve kontrollerinin siklig1,

OHSAS spesifikasyonunun, is giivenligi acisindan sagladigi faydalardan
oncelikli biri de, fonksiyonel bir risk degerlendirmesi ve kontrol metodu
gerektirmesidir. Boylece, olasi tehlikeler dnceden tahmin edilerek tehlikelere
kars1 dnlem alinmakta ve riskler ger¢eklesmeden onlenebilmektedir. Buna gore
yiiklenici firma ISG Yonetim Sistemi, asagida anlatilan risk degerlendirme

yontemini kullanmaktadir.
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Tablo 2: Risk etki belirleme tablosu
ISG Yénetim Sistemleri Unsurlari, (2015).

Hafif yaralanma, 1.derece yamik, Incinme, Ezilme kiigiik kesikler,

DUSUK Gegici kisa siireli rahatsizliklar.
(D)

Cilt hastaligi, Kiigiik kiriklar, Ciddi eklem rahatsizligi, Beyin

ORTA (0) sarsintisi, 2.derece yanik, Astim,
Uzuv ve organ kaybi, Agir yaralanma, Tam sagirlik, Mesleki
YUKSEK kanser, 3.derece yanik, Biiyiik kirik, Oliim
(Y)

Risklerin olma olasiliklarinin belirlenmesinde Diisiik, Orta ve Yiiksek sozel
ifadeleri kullanilir. Bu olasiliklar belirlenirken, risk degerlendirilmesi yapilan
isle ilgili alinmasi1 gerekli gilivenlik Onlemlerinin ne kadarinin mevcut
oldugu/olabilecegi goz Oniine alinir. Risk seviyesi, belirlenen risk etkisi ve risk
olma olasilig1 ile ¢arpilarak bulunur, olasilik ve etki durumlarinin bileskesi

olarak her tehlikenin risk degerlendirmesi Tablo 2'ye gore yapilir.

Tablo 3: Risk seviyesi belirleme tablosu
ISG Yénetim Sistemleri Unsurlari, (2015).

Zararin Diisiik Orta Yiiksek

Siddeti (D) (O) )

Diisiik Diisiik Diisik Orta
(D) (D) (D) ©)

Orta Diisiik Orta Yiiksek
©) (D) (0) (Y)

Yiiksek Orta (O) Yiiksek Yiiksek
(Y) (Y) (Y)

Belirlenen risk seviyesine gore yapilacak faaliyetler i¢in Tablo 3 g6z

Ontinde bulundurulur.
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Risk kontrol tablosu isyeri SEC Kurulu tarafindan yapilan risk
degerlendirme isleminde asagidaki hususlar belirlenir ve ‘Isyeri/Proje Risk

Degerlendirme Formu’na kaydedilir.

e Tehlikeler (gorsel olarak)

o Tehlikenin etkisi

¢ Risklerin siddeti

e Risklerin ger¢eklesme olasiliklart

e Risk seviyeleri

¢ Riskleri azaltma faaliyetleri

e Kalici risk seviyeleri

Yiiklenici Firmanin genel risk degerlendirmesi, yilda bir kez gbzden
gecirilir. ISG Risk Degerlendirme Sistemi gdzden gegirme toplantisina, Genel
Miidiir, Genel Miidiir yardimcilari, SEC Yo6netim Temsilcisi, SEC Sorumlusu,
Proje Koordinatérleri ve isyeri/Proje  Miidiirleri katilir. ISG  Risk
Degerlendirmesi, rutin  uygulamalarmin  disinda, normal operasyonun
degisiminde, gorev ve sorumluluklarin degisiminde, kazalar, beklenmeyen
durumlar ve muhtemel acil durumlarda, calisma sartlariin degisiminde,
kullanilan makine ve kimyasallarin degisiminde ISG yasa, tiiziik, yonetmelikler
ve proje ISG sartnamelerinin degisiminde gozden gegirilir.

4.2.4. Yasal ve diger gereklilikler

Yiiklenici firmayi ilgilendiren ve faaliyetlerini dogrudan etkileyen ISG ile
ilgili yasal ve diger gerekliliklerin belirtildigi "SEC Yasal ve Diger Gereklilikler
Listesi”, "Dokiiman Kontrolii Prosediiri" niin bir ekidir. SEC yasa, tiiziik ve
yonetmeliklerindeki degisiklikler, SEC Sorumlusu tarafindan bildirilir. Proje
ISG Plani, proje sartnamelerine, ISG yasa, tiiziik ve ydnetmelikleri ile yerel
bolgenin cografi konumuna ve iklim sartlarina gore hazirlanmustir. Isyerinde,
ISG El Kitabi'min "Kanuni ve Diger Gereklilikler" kisminda belirtilen yasa,
tiiziik ve yonetmeliklerin disinda, Proje ISG Plani'nda gevreyle ilgili adlar
aciklanan tiiziikler de ISG Miidiiri/Miihendisi tarafindan isyerinde
bulundurulacaktir.

4.2.5. ISG amac ve hedefleri

Proje ISG Plani'nda belirtilen, Proje ISG genel hedefleri sunlardur:

e Proje ISO Plan ve El Kitabr' da belirtilenlerin uygulanmasini saglamak,
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e Uygulama 6ncesi yonetici ve calisanlar1 ISG konularinda egitmek,

e ISO uygunsuzluklar1 hakkinda toplantilar yapmak ve uygunsuzluklarin
¢cOziimlerini belirlemek ve uygulamalarina yonelik kararlar almak,

e ISG denetimleri ve kontrolleri yapmak. Uygun tedbirleri almak ve
uygulamak,

e s yerinde Acil Durum Planlarin1 hazirlamak ve uygulamak,

e ISG ile ilgili kayitlari tutmak, raporlamay yapmak ve iletisimi saglamak,

e ISG El Kitabi'min Yonetim Programi Kisminda belirtilen hedefleri
saglamak,

4.2.6. ISG yonetim program

Isyeri SEC Miidiirii/Miihendisi, Isyeri SEC Kurulu tarafindan belirlenen
ISG amaglarini ve hedeflerini, "ISG Hedefleri ve Yonetimi Programi Formu" ile
Merkez Ofis SEC Sorumlusuna bildirir. Merkez Ofis SEC Sorumlusu,
isyerlerinin ISG amagclarmi ve hedeflerini, SEC Yo6netim Temsilcisine raporlar.
Isyerlerin/Projelerin ISG amaclar1 ve hedeflerine ulasilip ulasiimadigini, isyeri
SEC Kurulu ve Merkez ofis SEC sorumlusu izler. Isyerlerinin iSG amaglarinin
ve hedeflerinin degerlendirilmesi, her ay isyeri SEC Kurulu ve Merkez Ofiste
her y1l “Yonetimin G6zden Gegirme Toplantilari’nda yapilir. Yapilan aylik SEC
Kurulu toplantilarinda, yeni ISG amaglar ve hedefler de, "ISG Hedefleri ve
Yatirim Programi Fonu’na ilave edilir. Isyerlerinin "ISG Hedefleri ve Y&netim
Programi Forumu’ndaki hedeflerinin her ay ne kadarinin gergeklestigini (ylizde
gerceklesme orani), Isyeri/Proje SEC Miidiirii/Miihendisleri, Merkez Ofis SEC
sorumlusuna her ay " Isyeri Aylik ISG Performans Formu " ile raporlar.

4.2.7. Yapi ve sorumluluk

ISG El Kitabi'nda, sistem 6geleri gdrev ve sorumluluklar: tarif edilmistir.
Bu ogeler:

e SEC Yonetim Temsilcisi, SEC Kurulu, SEC Sorumlusu,

e Merkez Ofis Hekimi, Merkez Ofis Saglik Gorevlisi,

e Isyeri/Proje Miidiirii, isyeri SEC Kurulu, SEC Miidiirii/Miihendisi, SEC
Saha Denetgilert,

e Isyeri Hekimi, isyeri Saglik Gorevlisi,

e Taseronlar,

e ¢ Denetciler, Yoneticiler( Miidiir, Sef, Miithendis, Formen) ve Calisanlar,
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4.2.8. Egitim, bilinclendirme ve etkinlik

Egitim, bilinglendirme ve yetkinlik ¢alismalar1 "SEC Egitim ve
Bilinglendirme Prosediiriinde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir. Prosediiriin
amaci, egitimin isyerlerindeki davraniglara ve faaliyetlere kalic1 etkilerinin SEC
performans sisteminin dahilinde yansidigi sonucu gormektir. Prosediirler,
Yiiklenici Firma'min asagida belirttigi hedefleri de desteklemek igin
hazirlanilmistir;

e Sifir olay ve sifir kaza,

e Issaghp ve giivenliginde, endiistrideki en iyi degisimi basarmak,

e Isin dogasindaki SEC risklerini sistematik olarak tanimlamak ve
yonetmek,

e SEC yasa, tiiziikk, yonetmelik ve miisteri sartnamelerine uymak,

e Atiklar1 minimize etmek,

e Isi yaparken materyal ve enerjiyi verimli kullanmak,

e Diger kritik is aktiviteleri gibi SEC konularini yonetmek,

e SEC performansini siirekli 6lgmek ve iyilestirmek,

e SEC performans i¢in bireysel sorumlulugu arttirmak ve miikemmellige
yaklagmak i¢in ¢alisanlarin ve tageronlarin kiiltiirlerini gelistirmek,

Merkez ofis yillik veya alti aylik SEC Egitim ve Uygulama Plan1 SEC
sorumlusu tarafindan hazirlanir. SEC Yonetim Temsilcisinin onaymndan sonra
uygulanir. Isyerlerinin/Projelerin SEC egitim yillik veya alti aylik uygulama
planlari SEC mihendisleri tarafindan hazirlanir ve proje midiirii veya

miisterilerin onayindan sonra uygulanir.

4.2.9. Bilgilendirme ve iletisim

ISG Yonetim Sistemi’nde bilgilendirme ve iletisim faaliyetleri, "SEC
iletisim, oOdiillendirme ve toplantilari Prosediiriinde belirtildigi  sekilde
uygulanmaktadir. Bu prosediiriin amaci1 Yiiklenici Firma'nin SEC Yonetim
Sistemiyle ilgili dahili ve harici iletisim yontemlerini belirlemek, uygulanmasini
saglamak, Yiiklenici Firmanin ISG Yonetim Sistemi performansini siirekli
iyilestirmek ve izlemek, calisanlarin SEC bilinglerini arttirmak, ISG Yonetim
Sistemi ve faaliyetlerini gézden gegirmek ve ilgili sorunlarinit ¢6zmek, yapilan
SEC denetim ve kontrollerinin bulgularin1 ve sonuglarini tartismak, miisteriler
ile projelerin SEC faaliyetlerini degerlendirmek, ilgili problemlerini tespit

etmek, gerekli 6nlemleri almak ve SEC bilincini en {ist seviyeye ¢ikarmak igin
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calisanlar1 ddiillendirmektir. ISG Miidiirii/Miihendisi, asagidaki sorumluluklarini

da yerine getirmelidir;

e Yazili ISG talimatlarini ¢alisanlara (ise baslamadan) verecektir.

e Ferdi koruyucu malzeme kullanimi konusunda ve ISG politikalari
konusunda calisanlarini bilgilendirecektir.

e ISG konularinda galisanlar1 bilgilendirici yazi ve makaleleri ile ISG
politikalarmi, ISG panolara asacaktir.

e Tehlikeli malzemelerle ilgili emniyet bilgilerini ilgili yoneticilere ve

calisanlara anlatacaktir.

Proje ISG Plani'nda, "Isyerinde, iSG El Kitab1, ISG toplantilari kisminda
belirtilen toplantilar yapilacaktir. Bu toplantilarin giindeminde ayn1 sekilde cevre
konularinda uygulamaya yonelik kararlar alinacak ve isyeri calismalarinin

performansi degerlendirilecektir." ifadesi kullanilmistir.

4.2.10. Dokiimantasyon
ISG ile ilgili yaynlar, yiiklenici firmanin arsivinde muhafaza edilir. ISG ile
ilgili yayinlar, Yiiklenici Firma’nin kiitiphanesinde muhafaza edilir. Yiiklenici
Firma'min ISG bilgi ve dokiiman ihtiyaci, SEC Sorumlusu tarafindan gdzden
gecirilir. Gerekli dokiimanlar SEC Sorumlusu tarafindan saglanir. Glivenlik

sisteminin dokiimanlarini asagidakiler olusturmaktadir.

e ISG el kitabi; Yoneticilerin, Calisanlarin, Taseronlarm, Miisterilerin ve
diger iigiincii kisilerin Yiiklenici Firma'mn ISG yonetim sisteminin kolayca
tanimasini saglar.

e ISG Prosediirleri, Talimatlar1 ve Formlari; sistemin uygulanmasinda
yonlendirici, bilgi verici olan, geri besleme ve veri bankasi olusturmada
kullanilan, iletisimi saglayan sistem dokiimanlaridir. Bu dokiimanlar, "Dokiiman
Kontrolii Listesi" nde belirtilmistir.

e Proje ISG Planlar1 ve Prosediirleri; SEC Miihendisleri tarafindan, projeye
6zgii olarak hazirlanir. Bu dokiimanlar ayn1 zamanda ISG Yénetim Sistemi'nin

de dnemli bir pargasidir.
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e Sahaya 6zgii ISG Talimatlar1 ile Formlar;; SEC Miihendisleri, Proje
Planlarma, Miisteri ISG sartnamelerine ve operasyonel faaliyetlere bagli olarak

bu dokiimanlar1 hazirlar ve uygulanmalarini saglar.

4.2.11. Dokiiman ve veri kontrolii
Dokiiman ve veri kontrolii, "Dokiiman Kontrolii Prosediiri" nde belirtildigi
sekilde uygulanmaktadir. Bu prosediiriin amaci, Yiklenici Firma'nin ISG
Yonetim Sistemi kapsamindaki tiim dokiimanlar1 kontrol altinda tutmaktir ve bu

amaci gerceklestirmek i¢in uygulanacak metodolojiyi anlatir.

4.2.12. Operasyonel Kontroller

Isyerlerinde yapilan isler, bunlarla ilgili tehlikeler ve riskler hakkindaki is
sagligi ve giivenligi Onlemleri, ISG Y&netim Sistemi Prosediirlerinde, iISG
Talimatlarinda ve projeye ozgii ISG plan, prosediir ve talimatlarda
aciklanmaktadir.

4.2.13. Acil Durum Hazirhiklari ve Acil Durumlara Tepki

Isyerlerinde, acil durumlarda hedeflenen amaglar sunlardir:

e Insan yasammin ve ¢evrenin korunmasi,

e Insanlarin tehlikeli alanlardan kurtarilmasi,

e Isyerinin, malzemenin, iiriiniin ve ekipmanin korunmast,

e Resmi mercilerle iletisim saglatilmasi

e Isyerlerinin acil durumlara kars1 emniyetli olmasi,

e Normal ¢alismanin yeniden saglanmasi,

e Calisma sahasinda meydana gelen atiklarin temizlenmesi.

Bu amaglar gerceklestirmek iizere yapilacak ¢alismalarin detayli bir sekilde
anlatildigr "Acil Durum Prosediirii" ve is kazalarina, yanginlara, patlamalara,
saldirilara ve tehditlere, tabii afetlere karst Acil Durum Plam1 ve Bosaltma ve
Kurtarma Plani hazirlanmistir. Bu planlar herkesin gorebilecegi yerlere asilir.
Her altt ayda bir yangin sondiirme, bosaltma, kurtarma ve yilda bir kez

ilkyardim tatbikatlar1 yapilmakta ve kayitlar1 tutulmaktadir.
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4.2.14. Performans ol¢iim ve izleme

Performans ol¢iim ve izleme faaliyetleri, SEC Performans izleme,
Degerlendirme, Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Prosediirii’nde belirtildigi
sekilde uygulanmaktadir. Bu prosediiriin amaci, "Yiiklenici Firma'nmin tiim
faaliyetlerinde, ISG Yonetim Sistemi ile ilgili kontrol, dlgme, izleme ve
deneylerin standartlara uygun bir sekilde yapilmasini, cevresel ve ISG
uygunsuzluklarin bertaraf edilmesini ve SEC kayitlarinin, SEC yasa, tiiziik ve
yonetmelikleri ile miisteri SEC sartnamelerine uygun tutulmasini saglamak ile
diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin etkinligini izlemektir. Proje SEC planma goére
SEC Miidiirii/Miihendisi tarafindan hazirlanan haftalik veya aylik performans
bilgileri, sorumlu olunan idarenin proje yonetimine rapor edilecektir. Proaktif
degerlendirmeler, alti ayda bir I¢ Denetciler tarafindan "SEC Proaktif
Performans Formu" kullanilarak yapilacak ve SEC Sorumlusuna raporlanacaktir.
"SEC Proaktif Performans Formu" n da ki proaktif SEC parametreleri (5) puan
iizerinden degerlendirilmektedir. Degerlendirilen parametrelerin sayisal degerlen
toplanarak, toplam parametre sayisina boliintip, ortalanin SEC  proaktif
degerlendirme sonucu bulunmaktadir. Isyerlerinin proaktif SEC performans
degerlendirmelerinin sonuglari, yilsonunda, Yiiklenici Firmanm genel proaktif
SEC: performans degerlendirmesi i¢in kullanilacaktir. SEC Miidiirii/Miithendisi
tarafindan her ay SEC Sorumlusuna gonderilmis olan "Isyeri Aylik ISG
Performans Formundaki reaktif ISG performans parametreleri, yiiklenici
Firmanm yillik ISG performansinin 6lgiimii i¢in degerlendirilecek ve siirekli
izlenecektir. Reaktif bilgilerde sapma oldugunda, gerekli ISG iyilestirme
caligmalar1 programlanacak ve uygulanacaktir.

Reaktif bilgiler, Yiiklenici Firmanin yillik SEC faaliyet planinda grafiklerle
aciklanacaktir. Formlarin doldurulmasinda, 6liimle sonucglanan is kazalar1 i¢in
kayip isgiinii 6000 ve iki giinden fazla kayip isgiinii ile sonuglanan yaralanma ve
hastaliklar i¢in kayip isgiinii, saglik raporlarinda belirtilen istirahatli giin sayisi
aliacaktir. Taseronlarin SEC performanslari, SEC Miihendisleri tarafindan her
ay degerlendirilecektir. Degerlendirme parametreleri "Taseron SEC Performans
Degerlendirme Formu" nda belirtilecektir. Taseron SEC Performans
degerlendirme sonuglari, SEC Yonetim Temsilcisi'ne, SEC Sorumlusuna her

yilsonunda SEC Miihendisi tarafindan rapor edilecektir.
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4.2.15. Kazalar, olaylar, uygunsuzluklar, diizeltici ve 6nleyici faaliyetler

Kazalarin, olaylarin ve nedenlerinin arastirilmasi, degerlendirilmesi ve
belirlenmesi ve bunlarin raporlanmasi, tekrarlarinin olmamasi igin gerekli
diizeltici ve onleyici faaliyetlerin uygulanmasi "SEC Performans Izleme,
Degerlendirme, Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Prosediiriinde belirtildigi
sekilde uygulanmaktadir. Kaza, olay, tehlike raporlar1 (Kaza, Olay ve Arastirma
Formu ve krokiler, hemen SEC Miidiirii/Miihendisleri ile ilgili yoneticiler
tarafindan hazirlanacaktir. Hazirlanan raporlar, SEC Miidiirii/Miihendisi
tarafindan  prosediirde aciklanan durumlara gore ilgili  yOneticilere
gonderilecektir. Kayba ramak kalmalar, "Isyeri Aylik ISG Performans
Forumu’na yazilarak SEC Sorumlusuna rapor edilecektir. Isyerlerinde meydana
gelen kayba ramak kalmalar, "ISG Ceklist, Uygunsuzluk ve Diizeltici/Onleyici
Faaliyet Forumu’na da yazilir ve alinan ilgili glivenlik onlemleri ile diizeltici

faaliyetler, bu forma, SEC Miidiirii/Miihendisleri tarafindan kaydedilir.

Sekil 6: Kontrol ve Diizeltici-Onleyici Faaliyetler

[ UYGULAMA VE ISLETME ]

|

KONTROL VE

[ DENETIM DUZELTICI ( PERFORMANS OLCUM

|

POLITiKA YONETIMIN GOZDEN 4/
GECIiRMESIi SUREKLI iYILESTIRME

4.2.16. Kayitlar ve kayit yonetimi
ISG Yonetim Sistemi'nde kayitlar ve kayit yonetimi ile ilgili hususlar, "

SEC Performans izleme, Degerlendirme Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler"
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prosediiriinde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir. Bu prosediiriin ilgili
maddelerinde, SEC kayitlarinda dikkat edilecek Ozellikler siralanmis ve hangi
SEC kayitlarinin, nerede, kim tarafindan, ne kadar siire i¢in saklanacagi

listelenmistir.

4.2.17. Denetim ve kontrol

ISG denetim ve kontrolleri "SEC Denetim ve Kontrolleri" prosediiriinde
belirtildigi sekilde uygulanmaktadir. Bu denetimler; i¢ Denetim, Giinliik SEC
Kontrolii, Is Saghg Kontrolii, Taseron SEC Denetim Kontrolleri, Ust Diizey
Emniyet Denetimleri, ISG Y&netim Sistemi Denetimleridir.

Bu denetimlerden, "i¢ Denetim" ve " ISG Yonetim Sistemi Denetimi" (dis
denetim), giivenlik sisteminin OHSAS 18001 standartlarina, ISG yasa, tiiziik ve
yonetmeliklerine, operasyonel faaliyetler, uygunluk ve sistemin etkinligi ile
uygulama faaliyetlerinin agisindan ¢ok onemlidir.

Yiiklenici firma, I¢ Denetim Plam1 dahilinde belirlenen araliklarda, I¢
denetimler gerceklestirir. I¢c denetciler, i¢ denetimi "yiiklenici firma y&netimi"
adma altt ayda bir gergeklestirir. Ayrica gereken durumlarda plansiz i¢
denetimlerde gerceklestirilebilir. I¢ denetim bittiginde, ( ISG Ceklist,
Uygunsuzluk ve Diizeltici/Onleyici Faaliyet Formu), i¢ denetci tarafindan
hazirlanir ve SEC sorumlusuna raporlanir. SEC sorumlusu, I¢ Denetim
Sonuglarmi, SEC Yonetim Temsilcisine ve ilgili operasyon genel miidiir
yardimcisina bildirir.

Uygunsuzluklar, "ISG Ceklist, Uygunsuzluk ve Diizeltici/Onleyici Faaliyet
Forumu’nda belirtilen siirelerde kapatilir ve uygunsuzlugu bertaraf veya
minimize edenlerinde imzas1 forma kaydedilir. ISG yonetim sistemi, ISG
Yonetim Sistemi kapsaminda, yilda bir kez yetkili sertifikasyon kurulusunun
denetcileri tarafindan denetlenir. Denetimlerde belirlenen uygunsuzluklar, SEC
yonetim temsilcisine ve/veya SEC sorumlusuna raporlanir ve onun bilgisi

dahilinde giderilmesi saglanir.

4.2.18. Yonetimin Gozden Gegirmesi
ISG Yonetim Sistemi'nin gdzden gegirilmesi, ‘Yonetimin Gozden
Gegirmesi® prosediiriinde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir. Prosediiriin
amaci, ISG Yonetim Sistemi'nin OHSAS 18001 standartlarinda istenen sartlari
karsilayip karsilamadigini, gézden gecirmek ve siirekli iyilestirme faaliyetlerini
izlemektir. Yonetimin Gozden Gegirme Toplantisi, yilda bir kez yapilir ve bu
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toplantiya Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcilari, SEC Yonetim Temsilcisi,
SEC Sorumlusu, Proje Koordinatorleri ve Isyeri/Proje Miidiirleri katilir. SEC
yonetimi gozden gecirilmesi toplantisinda, prosediirde belirtilen hususlar

degerlendirilir ve gézden gecirilir. *

Sekil 7: Yonetimin Gézden Gegirmesi

KONTROL
VE DUZELTICI
(“)NLEYiCi FAALIYET

@Em\h

IC mms GOZDEN
FAKTORLER \ GECIRMESI FAKTORLER

POLITIKA YONETIMIN ’

GOZDEN GECIRMESIi SUREKLI
IYILESTIRME

DIS

4 CSGB Hizmet i¢i Egitim Kitab1, Personel Daire Bagkanligi, 2011, Ankara.
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5. OHSAS 18001 iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi YONETIM
SISTEMI’NIN YARARLARI

OHSAS 18001’in yararlar1 sdyle siralanabilir:

1. Calisanlar1 igsyerinin olumsuz etkilerinden ve kazalardan koruyarak, rahat

ve giivenli bir ortamda ¢aligmalarin1 saglamak.
2. Calisan motivasyonu ve ¢alisan katilimini artirmak.

3. Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sebebiyle olusabilecek is ve is giicii
kayiplarin1 en aza indirgeyerek, is veriminde artisin saglanmasi ve maliyetlerin

distiriilmesi.

4. Calisma ortamlarinda alinan tedbirlerle, isletmeyi tehlikeye sokabilecek
yangin, patlama, makine arizalari vb. durumlarin ortadan kaldirilmasi

neticesinde isletme giivenliginin saglanmasi.
5. Ulusal ve uluslararasi yasa ve standartlara uyum saglamak.
6. Is performansini artirmak;

7. Diger isletmeler ya da miisterilere karsi duyarli, sorumlu bir imaj

yaratmak.

8. Rakiplere kars1 gii¢lendirilmis isletme imaj1 ile Ustlinliik saglamak.

(Kamu-Is; C:8, S: 3/2005)

9. Resmi makamlar 6niinde, kurulusun is giivenligine olan duyarliliginin

kanitlamak.
10. Davalara sebep olabilecek kaza riskini azaltmak.

11. Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin oldukga yiiksek maliyetlerini en aza

indirmek.
12. Karlilig1 arttirmak.

13. ISG caligmalarini diger faaliyetlere entegre ederek kaynaklarin

korunmasini saglamak.
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6. AVRUPA BIRLiGi ULKELERINDE OHSAS 18001 iSG
YONETIM SIiSTEMi UYGULAMALARI

OHSAS 18001 ISGYS’nin AB iilkelerindeki uygulamalarma iliskin en son
rakamlar on bir y1l dncesine yilina aittir. Arada gecen zaman zarfinda OHSAS
18001’in yayginlig1 ve uygulamalar1 kat be kat artmigtir. OHSAS 18001 ’in, ¢ok
kisa siirede BS 8800 temelli gelistirilen diger tiim ISG ydnetim standartlarinin
yerini almasi sasirticidir. OHSAS 18001, Avrupa Birligi’nde resmi standart

haline gelmistir.

Is Giivenligi Uzmanhg bilgisi, ISGYS faaliyetlerini desteklemek ve
faaliyetlere kaynak saglamak i¢in gereklidir. Is Giivenligi Uzmanlarinin sundugu
damismanlik hizmetlerine erisim ve isletme biinyesinde ISG konusunda yetkinlik
gelistirilmesi bu “bilginin” edinilmesi igin gereken iki anahtar etmendir.
Norveg’te, sistematik saglik, cevre ve giivenlik yonetiminde basariy1 etkileyen
faktorleri arastirmak amaciyla 1184 o6zel kurulus ve kamu kurulusu arasinda
yapilan bir ankette (Nytrd, 1998), basariy1 saglayan en giiclii faktorler, isletmede
is giivenligi ve g¢evre kadrosunun olmasi ve sistematik egitim verilmesi olarak

tespit edilmistir. Is Saglhigi ve Giivenligi faaliyetlerinin iki aktif rolii vardir:

1) Isletme igerisinde is giivenligi birimi olusturmak yahut is giivenligi

alaninda rehberlik hizmeti almak,

2) Isletmede goérev alan yodnetici, sef ve calisanlarin is saghgi giivenligi
konusundaki sorumluluklarini tanimlamaktir. Uzmanlarin is sagligi giivenligini
gelistirme konusunda {istlendikleri gorev, yalnizca teorik konularda sinirh
kalmay1p isletmeye uygun diizenlemelerin olusturulmasi istemiyle sistematik bir
yaklagimin gelistirilmesini ve uygulanmasmi saglamayr da kapsamalidir. s
giivenligi uzmanlarinin yani sira, is giivenligi kurulunda rolii olan personellerin
de gorevlerini yerine getirebilmeleri ig¢in gereken bilgi ve becerileri edinmek
amactyla egitim ve gelisime ihtiyaglari vardir. Is giivenligi kurulu ile ilgili
konularda yoneticiler, kisim sefleri, ¢calisan ve ¢alisan temsilcileri de 6zel egitim

almalidir.

47



6.1. Avrupa Birligi’nde Yer Alan isletmelerde is Saghg ve Giivenligi

Yonetim Sistemleri Modelleri

Avrupa Birligi Cergeve Direktifi’ nin uygulamaya gegirilmesi, ulusal strateji
ve politikalarla katkilandirilir. Ulusal stratejilerde ve uzun vadeli programlarda,
Is saglign ve giivenligi ile ilgili konularin genel isletme yonetimiyle
biitiinlestirilmesi, isletme diizeyinde uygulanabilecek en Onemli Onleyici

tedbirlerden biridir.

Bilhassa kiiciik isletmelerde risk degerlendirmesi ve ISGYS’ni
destekleyecek araglarin gelistirilmesine ve tesvik edilmesine yonelik bir ¢ok

program mevcuttur (Pawlowska Z, 2010).

Avrupa Ajanst; Ozellikle kiigiik isletmeleri hedef alan sektorler bazinda, is
saghigr ve giivenligi kampanyalarini gelistirerek farkindaligin arttirilmasi ve
belirli sektorlerde deneyim ve teknik konularda is sagligi ve giivenligi
yOnetiminin tesviki ig¢in bagvurulacak en etkili kurumdur. Tegviklerde, ¢alisma
ortaminin fiziken iyilestirilmesi ile kazalarin minimize edilmesi i¢in yapilan
yatirimlara ek olarak is sagligi ve giivenligi tedbirlerine kamu havuzundan

yiizdelik dilimlerle destek saglanmasi olasilig1 izerinde durulabilir.

Calisma Ortamimin I¢ Kontrolii ile ilgili hiikiimler 1 Ocak 1993 tarihinde
yiiriirliige girmistir. S6z konusu hiikiimler, isve¢ Calisma Ortam1 Kurumu
tarafindan c¢ikarilmis ve biitiin isverenler i¢in gecerlidir. 10°dan fazla is¢i
calistiran isyerleri, ¢calisma ortaminda yliriitiilen rutin is ve gorevlerin yani sira
calisgma ortami politikalarin1 belgelendirmek; Sistematik Caligma Ortami
Yonetimi’ni (SAM) daha nasil fazla gelistirdiklerini belgelerle agiklamakla
ylikiimlidiir. SAM, isverenin meslek hastaliklarin1 ve is kazalarim1 6nleyecek,
tatmin edici bir ¢alisma ortaminin olusturulmasini saglayacak sekilde denetleme,
yiriitme ve takip calismalarii kapsayan yonetim modelidir. Bu faaliyetler

kapsaminda;
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1) Giinliik yapilan islerde hem psikolojik hem de sosyal kosullarin, hem de

caligma ortamindaki fiziksel etmenlerin gézlemlenmesi ve dikkate alinmasi,

2) Giinliik yapilan islerde ¢alisanlarin yaralanmasini, hastalanmasini veya
bagka herhangi bir sekilde zarar gormesini engelleyecek karar ve Onlemlerin

alinmasi,

3) Calisma ortaminda, g¢alisanlarin saglik ve giivenligini etkileyebilecek

biitiin kosullarin gézlemlenmesi ve dikkate alinmast.

4) SAM, calisma ortami1 miifettisleri tarafindan dort puanlik bir 6lgiit
tizerinden degerlendirilmektedir. Amag, mifettislerin  ziyaret ettikleri
isletmelerde gerceklesen gelismeleri takip etmelerine yardimer olacak

dokiimantasyonu saglamaktir.

5) SAM; miifettiglerin isveren tarafindan kurulan sistemi ayrintili inceleme

firsat1 bulduklar teftisler sirasinda derecelendirilebilir.

Fransa Mart 2004’te, Fransa’nin Calisma Bakanligi (Ministére de I’Emploi,
de la Cohésion Sociale et du Logement) ILOOSH 2001’in tesvik edilmesiyle

ilgili bir karar ¢ikarmistir.

Konuyla ilgili rehber “ILOOSH 2001 - Guide d’évaluation pour les
préventeurs et auditeurs de la sécurité et de la santé au travail” AFNOR (6zel bir
Fransiz sirketi) web sitesinden iicretsiz olarak indirilebilir. Rehber, 15 uzmandan
olusan bir grup tarafindan hazirlanmis; 6nsozii ise ILO tarafindan yazilmistir.
Rehber, ISGYS’ni ILO-OSH 2001’in ilkelerine gore uygulamak ve/veya

degerlendirmekle ilgilenen tiim ISG profesyonellerine hitap etmektedir.

Rehberin amaci ayn1 zamanda, AFNOR Grubu denetgilerinin ISGYS’ni
ILO-OSH 2001 rehberlerine gore bir sertifikasyon siireci igerisinde

degerlendirmelerine yardimer olmaktir. Rehber ii¢ kisimda yapilandirilmistir:
e Denetim rehberi (yorumlar, tavsiyeler, belgeler, kayitlar, vb.),

e ILO-OSH 2001’in uygulanmasi (ILO rehberinden alinti, belge ve kayit

listesi, vb.),
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e Denetimde uygulanacak kurallar (ydntem, soru drnekleri, vb.). Isletmeleri
ILO-OSH 2001 hakkinda bilgilendirmek {izere hazirlanan tanitim programi
Fransa c¢apinda diizenlenen bir dizi bolge fuarmi da igermistir. Bu
organizasyonlar birkag CRAM (bolgesel hastalik sigortasi fonu ofisleri) ve diger
paydaslarin igbirligiyle hazirlanmistir. 800’1 askin paydas bu organizasyonlara

katilmistir.

Polonya Cergeve Direktifi’nin getirdigi, 6zellikle risk degerlendirmesi ve
risk yonetimine iliskin yasal yiikiimliiliikklerin uygulamada yerine getirilmesini

desteklemek iizere Polonya’da ISGYS icin ulusal standartlar gelistirilmistir:

e ISG yonetim sistemleri igin gerekliliklerin yer aldig1 standart;1999’da
gelistirilmis, ILO rehberlerinin tam olarak uygulanmasi amaciyla 2004’te

onaylanmistir,

e Rehberleriyle birlikte risk degerlendirmesi standardi; 2000 yilinda

gelistirilmis, mesleki risklerin degerlendirilmesine yonelik rehberdir,

e Isletmelerde is saglig1 ve giivenligi yonetim sistemlerine iliskin uygulama

rehberi standardi 2001°de gelistirilmistir. Program dahilindeki faaliyetler:

e Isveren/isveren vekillerini ISG yonetim sistemlerinin uygulanmasi

konusunda egitmek.
e Is miifettislerinin ISGYS’nin kontrolii konusunda egitmek.

e Danismanlik, ISG y6netim sistemlerinin isletmelerde planlanmasi ve
uygulanmasi; ISG yonetim sistemlerini uygulayan isletmelere yonelik seminerler

vermek.

e ISG y&netim sistemlerinin uygulanmasina iliskin ekonomik maliyetleri ve
faydalar1 degerlendirmek iizere otuz bes isletme arasinda bir aragtirma ¢alismasi
yapilmistir. Yasal yiikiimliiliiklerin getirdigi maliyetler ile yasalarin ylikiimlii
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tutmadig1, ISG yénetiminin iyilestirilmesine iliskin ek maliyetler hesaplanmustir.
Bu ek maliyetler, yasal ytlikiimliiliiklerin yerine getirilmesinden kaynaklanan
maliyetlerin yalnizca kiigiik bir kismina tekabiil etmektedir (yaklasik %]1,5-25).
Bu maliyetler temel olarak idari faaliyetlere, egitim ve danismanlik faaliyetlerine

iliskindir. ISG ydnetim sisteminin uygulanmasi neticesinde:
e isletmelerin %70’inde kaza oranlar1 dikkate deger oranda azalmistir,
e isletmelerin %50’sinde tehlikeli kosullarda ¢alisan isci sayis1 azalmustir,

e Isletmelerin %70’i sigorta primi 6demelerinde indirimden yararlanacaktir.

Almanya’da bakim sektoriinde yasanan is kazasi ve meslek hastaliklarina
yonelik yasal kaza ve hastalik sigortas1 fonu, BGW (Berufsgenossenschaft fiir
Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege) 2000 yilinda, ISO 9001 kalite
yonetimi ile baglantili olarak daha iyi bir ISG y&netimi yerlestirmek amaciyla
bir kampanya baslatmigtir. Bu kampanyaya “Qu.int.as.” adi verilmistir.
Kisaltmanin acilimi, is saghgir ve giivenligi ile (as.) biitiinlesmis (int.) kalite
yonetimi (qu.)’dir. Bes yiiz bin isletmede yaklasik bes milyon calisanin sigortast
BGW tarafindan karsilanmaktadir.

Bu igletmelerin bir cogu bakim sektoriinde faaliyet gostermekte; geri kalani
ise kuaforlik veya yasam/saglik merkezi benzeri faaliyetleri yiirlitmektedir.
“Qu.int.as”, ISG ve kalite yonetiminin isletmelerde tesvikler yoluyla stratejik
olarak yerlestirilmesinin olduk¢a 6nemli bir 6rnegidir. “Qu.int.as”, sigortali
isletmelerin — BGW “iiyesi’ isletmeler — ISG ydnetim sistemi ile beraber kalite
yonetim sistemi kurmalarina yardimci olmaktadir. “Qu.int.as” uygulamasi

asagida agiklanan yedi asamanin uygulanmasini gerektirir:

Asama I: Isletmenin “Qu.int.as” siirecini baslatma konusundaki taahhiidii.
Bu konudaki motivasyonun kaynagi maliyetlerin azalmasi ve ise gelmeme
oranlarinda azalma potansiyelidir,

Asama Il: Durum analizi,
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Asama I1I: lIyilesme Hedeflerinin ve Proje Planlamanin gelistirilmesi,
Asama IV: Proje ekibinin vasiflandirilmasi ve egitimi,

Asama V: “Qu.int.as” Sisteminin uygulanmasi,

Asama VI: Siirekli iyilestirme siireci,

Asama VII: Sertifikasyon. Isletmeler, “Qu.int.as” sertifikasyonuna iliskin
maliyetler i¢cin mali destek almakta; bazi calisanlar bu siire¢ i¢inde kalite
giivence yoneticisi vasfi kazanabilirler. Sertifikali danigmanlar adimlar
uygulanirken rehberlik ederler. Projenin basariyla tamamlanmasinin ardindan
isletme, sertifikasyon maliyetlerinin yarisina kadarmi geri alabilir. Su ana kadar
bir damismanlarin  bazilant - Almanya’da  yaklastk 60  uzman—
sertifikalandirilmistir. Ortalama olarak, danigsmanlik maliyetlerinin yaklagik

yarist BGW tarafindan kargilanmaktadir. °

Avusturya Sosyal Kaza Sigortast (AUVA), is sagligi1 ve giivenligine iliskin
her tiirlii konuda yardim ve rehberlik hizmeti sunmaktadir. Zorunlu kaza
sigortas1 kurumu olarak oynadig: rol goz oniine alindiginda, AUVA’nin giinliik
faaliyetlerinin 6nemli bir kisminin kazalarin onlenmesi ve igyerlerinde iyi
uygulamalarin tanitilmasindan ibaret oldugunu sdylemek miimkiindiir. Biiyiik
sirketlerin yani sira kiiciik ve orta Olgekli isletmelere de ulasabilmek amaciyla
AUVA, her 6lgekte isletmede uygulanmasi kolay ve uygun bir ISG ydnetim
sistemi (SGM) gelistirmistir. SGM, ayn1 zamanda sertifikalandirilabilmekte ve
mevcut diger yonetim sistemleriyle biitiinlestirilebilmektedir. Asagidaki

faaliyetlerle is kazalarmin 6nlenmesi beklenir:
o Hedef belirleme,
e |5 giivenligi konulariyla ilgili sorumluluklar belirleme,

e Is giivenligi 6nlemlerinin sistemli hale getirilmesini ve belgelenmesini

tesvik etme,
e Is giivenligi 6nlemlerinin siirekli degerlendirilmesine olanak saglama,

e Caliganlar is glivenligi konular1 hakkinda duyarli hale getirme,

> www.isgip.org, 2014
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e Isletme calisanlar1 arasinda iyi ¢alisma aliskanliklarini tesvik etme. Ne
yazik ki, 6zellikle kiigiik isletmeler ISG yonetim sisteminin uygulanmasina bagl
ortaya c¢ikan maliyet ve is yiikii karsisinda ihtiyathh davranmaktadirlar.
AUVA’nin ISG yénetimi alaninda vyiiriittiigii baslica faaliyetlerden biri de
SGM’yi gelistirmek, tanmitmak ve uygulatmaktir. SGM, organizasyon,
bilgilendirme, c¢alisanlarin katilimi ve geri bildirime dayali bir ISG ydnetim
sistemidir. Ayni zamanda, halihazirda isletmede kurulu ISO 9001 ve 14001 gibi
standart haline gelmis kalite ve ¢evre yonetim sistemleriyle biitiinlestirilebilir.
SGM, c¢ok cesitli yonetim faaliyetlerini ve is siireclerini iyilestirmek igin

olanaklar sunmaktadir:

e Yasal uyumluluk: isverenin ve iscilerin is saglig1 ve giivenligi konulartyla

ilgili hak ve ytikiimliiliikleri;
e Yonetim ile calisanlar arasindaki iletisim;
e Mesleki egitim, vasif dlgiitleri;

e lsyeri risk degerlendirmesinin sistematik hale getirilmesi ve

belgelendirilmesi;
e [sletme ve destek faaliyetleri, bakim, planlama ve satin alim;

e Dis iletisim, isletme disindan gelen calisanlar arasinda is giivenligi

onlemlerinin uygulanmasi, acil durum ve kaza yonetimi;
e Meslek hastaliklarinin ve (ramak kala) kazalarin incelenmest;
e Tibbi muayeneler;

e Isyerinde saglig1 iyilestirme. SGM, isletmeyi daha giivenli bir isyeri haline

getirmek amaciyla uygulanmasi gereken dort farkli paketten meydana gelir:

e lsletme politikast: Isletme yonetiminin ISG konularmi isletmenin
politikasina yedirmesi gerekir. Uygulama slirecini desteklemeli ve giivenli

caligmalarla iyi uygulamalar1 tiim ¢alisanlar arasinda tesvik etmelidir.

e Isletmenin organizasyon yapisi: Sorumluluklar agik ve net olmali, hedef
belirlenmesine ve bu hedeflere ulasma konusundaki basarinin izlenebilmesine

olanak saglayan sekilde tanimlanmalidir.
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e Siire¢ organizasyonu: Is akisinin ve is giivenliginin iyilestirilmesi igin

isletme ve destek faaliyetlerinin net bir rutin izlemesi gerekir.

eDokiimantasyon: Siire¢lerin diizgiin sekilde degerlendirilmesi ve hedeflere
ulagilabilmesi i¢in tutarli dokiimantasyon hazirlanmasi sarttir. Uygulama
siirecinin kendisi de belirli bir rutin izlemektedir. Amaci, bu siirecin kalic1 bir
dongii hatta daha da iyisi ylikselen bir egri haline gelmesini saglamaktir: dongii,

devamlilig1 temsil ederken, yiikselen egri siirekli iyilestirmeyi ifade etmektedir:

e [k adimda, bundan sonra atilacak adimlarin nereden baslamas1 gerektigini

tespit edebilmek i¢in mevcut durum incelenir.

e Yonetimin, kazanimlarin Olgiilebilmesi icin hedef ve gostergeleri
tammlamalidir. Is kazas1 sayisi, calisan gevirimi, hastalik izni nedeniyle ortaya

cikan maliyetler vb. gosterge olarak alinabilir.

e Yonetim, plandaki ilerlemeyi ve hedeflere ulasma durumunu bu

gostergeleri temel alarak diizenli araliklarla degerlendirmelidir.

e ilerleme gbzden gegirildikten sonra, siireci yeniden baslatmak iizere yeni

hedef ve gostergeler belirlenmelidir.

Liiksemburg “L’Association d’Assurance contre les Accidents2 (AAA)”
Liksemburg’da is kazalarinin Onlenmesinden sorumlu ve is kazalarinda
yaralanan veya meslek hastalifina yakalanan ¢alisanlarin tazminat islerini
diizenleyen kamu kurulusudur. AAA’nin yaptig1 ¢alismalar, temel olarak is
kazas1 sayisinin azaltilmasini hedeflemektedir. Calismalarin kapsaminda, ¢ok
cesitli Onleyici tedbirlerin alinmasi, 1y1 uygulamalarla ilgili bilgilerin yayilmasi
ve 1s saghigl ve giivenligi kampanyalarina destek verilmesi yer alir. Bu konuda
yiriitiilen bir kampanyada AAA, Liiksemburg’da faaliyet gdsteren isletmeler
arasinda ISG yonetim sistemlerinin uygulanmasmi desteklemekte, tesvik
etmekte ve bu konuda fon saglamaktadir. AAA, kampanyaya katilmak isteyen
isletmelere tamamen ya da kismen geri 6deme yapmakta ve 6000 ila 10.000 avro
arasinda degisen hibelerle destek vermektedir. Kampanyaya her olcekten ve
sektorden isletme katilabilmektedir. Kampanya c¢ercevesinde asagidaki

standartlar tesvik edilmektedir.
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e Kalite yonetim standardi ISO 9001 ve cevre yonetimi standardi ISO
14001’1le de biitiinlestirilebilen uluslararast OHSAS 18001 standardi. OHSAS
18001’in uygulamasi ti¢ yillik bir siire boyunca denetlenir ve sertifikalandirilir. 2

Kaza Sigortas1 Dernegi 26

e VCA yonetim sistemi (Yikleniciler i¢in Giivenlik Kontrol Listesi). Bu
standart 1990’larda gelistirilmistir. Isletmelerin prosesleri ve is organizasyonunu

bir soru listesine bagl kalarak yapilandirmasina yardimeci olur.

e On faaliyet alani tanimlanmistir: Yonetim ve organizasyon, (is
giivenligine yonelik) talimatlar, risk degerlendirmesi, teftisler, personel
yOnetimi, hijyen, bilgilendirme, satin alim ve kontrol, iletisim ve koordinasyon,
kayit ve analizler. VCA standardi da ¢ yilligima denetlenip
sertifikalandirilabilir. Kii¢iikk isletmeler katilim konusunda halen tereddiitlii
oldugu icin AAA, daha fazla kiigiik isletmelere ulasabilmek amaciyla baska
etkinlikler de planlamaktadir. Bu tereddiidiin altinda yatan olasi bir neden,
OHSAS 18001 ISG yodnetim standardmin karmasik yapisi olabilir. Bu yiizden,
AAA, ISG yonetim sistemlerine daha basit, kiiciik isletmeler ve mikro
isletmelere 6zel bir yaklagim gelistirmeyi istemektedir. Mali tesvikler konusunda
ise, mevcut fon saglama calismalari, is kazalarinin Onlenmesinde Ozellikle
basarili olan isletmelerin daha fazla tasarruf ve benzeri mali avantaj

saglayabilecegi bir ikramiye-ceza sistemi ile desteklenmesi ongoriilmektedir.

Italya, 1990’larin sonlarinda, Italyan yetkililer ve is ortakliklari, kiigiik
isletmelerin bir¢ogunun, igyerlerinde saglik ve giivenlik kosullarini 1yilestirmek
amaciyla is teskilatlarin1 ve is siireglerini degistirmek i¢in, kapasite ve mali
araglarimi harekete gecgiremedikleri sonucuna varmisti. Bu proje, kiiciik
isletmelerin bunu basarabilmelerini hedefleyen ve is¢i sendikalari, is
federasyonlar1, mesleki sigorta kuruluslari, giivenlik kuruluslari, italya ulusal
standartlar kurumu ve diger kurumlar tarafindan ortaya konan, kooperatif bir
yaklagimdir. Temel is ortakliklar1 ve sendikalar ile birlikte sorumlu kuruluslar,
dort temel ara¢ kullanarak ISG ydnetim sisteminin baslatilmasini tesvik etmeye

karar vermislerdir:
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e ISG yonetim istemlerinin baslatilmasi i¢in mali destek,
e Basarili uygulamalar sonrasinda sigorta tarifelerinde mali indirimler,

e Ulusal rehberler ve Egitim seminerleri. Hedef, daha iyi ISG ydnetimini
tesvik ederek, mesleki kazalari ve yaralanmalari azaltmaktadir. Italya’da,
sorumlu kurumlar ve ana sosyal paydaslar, her kurum i¢in uygulanabilir olan ve
asagidaki ilkelere dayanan bir ISG ydnetim modeli sistemi tesvik etmeye karar

vermislerdir:

e Kalite yonetimi (ISO 9000) ve ¢evre yonetim sistemi (ISO 14000 serisi)

ile biitlinlestirilmeye hazir,
e Sistemin sirketler tarafindan goniillii olarak kabul edilmesi,
e Kamu kuruluslar tarafindan gézetim ya da kontroliin olmadig,

e Sertifikalandirmanin, yalmzca ISG ydnetim sistemi saglayicisi tarafindan
kabul edilen kurumlar ve kisiler tarafindan yapildigi. Toplamda, ISG yonetim
sistemlerinin getirilmesi i¢in 230 milyon avro harcanmistir. Katilimcilarin
bazilar1 ve temel sosyal paydaslar ile isbirligi yaparak INAIL, denetcilerin ve
damigmanlarin Italyan ISG y&netim sistemini yaygilastirmalarina yardimeci
olmak i¢in 6zel egitim kurslar1 gelistirmistir. Yaklasik olarak 100 i¢ denetgi ve
50 ISG y&netim sistemi danismanima egitim saglanmistir. Bu egitim, 88 saatlik
bir kurstan olugsmustur ve profesyonel personel i¢in olan bir sertifikalandirma
kurulusu (CEPAS) tarafindan sertifikalandirilmistir. Ulusal rehberler, ILO
rehberleri model alinarak gelistirilmistir, ancak daha kisadir. Rehberlerin basarili
olmasinin ardinda yatan temel nedenlerden biri, tiim ilgili kamu paydaglarinin ve

sosyal paydaslarin, rehberlerin hazirlik siirecinde katkida bulunmus olmasidir.

Birlesik Krallik ISG konusunda Birlesik Krallik (UK) yaklagimi, her zaman
temelde isverenlerin gorevleri ve esasinda isletmelerin yarattig1 risklerin
yonetimi {izerine dayanmistir. Bu odak noktasi, 1974 yilinda “Isyerlerinde
Saglik ve Giivenlik Kanunu” nun yiiriirliige girmesi ile daha da netlesmistir. Bu
kanun, Avrupa’daki benzer yasal degisikliklerin de Onciisii olmustur. Bu
kanunda risk degerlendirmesi bu terimlerle ge¢miyor da olsa, saglik ve giivenlik

kanununu yorumlayan baglayici yasal hiikiimler olan saglik ve giivenlik
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“ictihat1” sayesinde gelisen UK yaklagiminda bu kavram, uzun siiredir zimni
olarak var olmustur. Risk degerlendirmesi UK’de, oradaki AB Cerceve Direktifi
uygulayan Isyerinde Saglik ve Giivenligin Yonetimi Y&netmelikleri’nin 1992°de
hayata gecirilmesiyle UK mevzuatinin agik¢a bir parcasi haline gelmistir.
70’lerde ve 80’lerde meydana gelen vahim uluslararasi felaketler, bu konuya

olan ilginin slirmesini saglamistir.

1970’lerde, Saglik ve Giivenlik Idaresi’nin (HSE) yaptig1 birtakim arastirma
caligmalari, yoOnetimin roliinli incelemistir ve bu c¢alismalardan bir tanesi,
kazalarin en az %70’inin, etkili yonetim faaliyetleri ile onlenebilecegini ortaya
koymustur. HSE, gorevi sirketlerde ve saglik ve giivenlik yonetimleri konusunda
derinlemesine denetimler yapmak olan bir “Kaza Onleme Danisma Birimi”
olusturdu ve zamanla, saglik ve giivenligin iyi yonetiminin, iyi i yonetiminin bir
pargasi oldugu anlayis1 gelisti. Bu diisiince, HSE’nin en ¢ok satan yayinlarindan
biri olan ve OHSAS 18001°i de igeren diger pek ¢ok ISG ydnetim girisiminin
gelisimini de sekillendiren “Basarili Saglik ve Giivenlik Yonetimi’nin”
1992°deki ilk baskisina eklenmistir. UK’de ISG hakkinda her zaman giiclii bir
sektorel ilgili mevcut olmustur; Isyerlerinde Saghk ve Giivenlik Kanunu
uygulamaya konduktan sonra, HSE tarafindan sektdrdeki sosyal paydaslardan da
iyelik alinarak birtakim sektorel danigma gruplarinin olusturulmasiyla birlikte,
bu ilgi daha da giiclenmistir. Bu gruplar kendi sektdrlerindeki ISG sorunlar ile
ilgili analizler yaptilar ve ISG yonetiminin énemini vurgulayarak ve eylemleri
onceliklendirilip sektor hedeflerini gelistirerek 6nemli iyilestirmeler sagladilar.
Kiigiik isletmelere odaklanmanin 6nemi, yillar igerisinde artt1 ve su anda pek ¢ok
faaliyet genel anlamda ve sektorler arasinda kiigiik isletmeleri hedef almaktadir.
HSE Kurul’una Kiigiik isletmelerde ISG ile ilgili 6zel gorevleri olan ve kiigiik
isletmelerde rehberlik ve kampanyalar yapilmasim1 hedefleyen iiyelerin
atanmasi, kiigiik isletmelere verilen 6nemi yansitmaktadir. HSE’nin giivenlik
yonetim sistemlerinin gelistirilmesini tesvik edip pek ¢ok acidan buna Onciiliik
etmis olsa da, UK’de bu sistemlerin kullanilmasi, her zaman goniilliiliik esasina

dayali olmustur.

Saglik ve gilivenlik ve yerel medyada bu ddiillerin genellikle iy1 reklami
yapilir ve daha iyi ISG ydnetiminin tesvikine katkida bulunulur. Daha ticari olan

bagka bazi kuruluslar da, miisterileri/iiyeleri i¢in benzer programlar
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yiiriitmektedir. Etkili ISG yonetimi, kaza ve hastalik oranlarmm siirekli olarak
Avrupa’nin en iyi seviyelerinde tutabilen UK yaklagimimnin merkezinde yer

almaktadir.

Avrupa Birligi'nde Uygulanan Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim
Sistemlerinin karsilastirmal1 analizi’ ne genel olarak bakildiginda, ISG yonetim
sistemlerinin uygulanmasi alaninda Avrupa tecriibelerinden bazi sonuglar

cikarilabilir:

1. Ulkeler, standart bir ISG yénetim sistemini tesvik etmektedir. Bu sistem
ya OHSAS 18001 ya da ILO-ISG 2001°dir. Bu sistemlerden herhangi biri igin

Ozel bir tercih belirtilmemektedir.

2. Ulusal ISG kurumlar1 aracihifiyla bu iilkelerde hangi yonetim sistemi
tesvik edilirse edilsin (OHSAS 18001 veya ILO-ISG 2001), genellikle kabul
goren bir sertifikalandirma siireci ve sertifika soz konusudur. Sirketler resmi bir
sertifikayl, ISG yonetim sistemini kurmanin gii¢lii bir ilave avantaji olarak

gormektedir.

3. ISG yonetim sisteminin uygulanmasi, kanuni bir gereklilik degildir (Isveg
ve Fransa haric). ISG yonetim sisteminin kurulmasi, goniilliilik esasia dayali

bir taahhuttir.

4. ISG yonetim sistemi kanuni bir zorunluluk olmasa da, ISG ydnetim
sisteminin uygulanmasinda kullanilacak araclarin  gelistirilmesinde ve
tamtilmasinda genellikle devlete bagli bir ISG kurulusu ya da ulusal bir kurum

yer almaktadir.

5. Paydaslar, sirketlere ISG ydnetim sistemi ile ilgili bilgi ve talimat vermek
icin yapilan tamitim kampanyalarinda yer almaktadir. Paydaslarla yapilan bu
isbirligi, iilkedeki ISG sistemine katiliyor olmalarindan kaynaklanmakta, ya da

ortak bir tesvik belgesinden dayanmaktadir.

6. ISG ydnetim sisteminin uygulanmasim desteklemek igin, pek ¢ok iilke en
az iki ara¢ gelistirmistir: (1) bir kilavuz belge, (2) tehlike saptama ve risk
degerlendirme araci. Sirketler i¢in, tehlike saptama ve risk degerlendirme aracim
kullanmak higbir sekilde bir zorunluluk degildir. Ancak, eger isletmeler

sertifikalandirma istiyorlarsa, sertifikalandirma siirecinde bu aracin kullanilmasi
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kilit bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle, iilkelerin ¢ogunda bu

risk degerlendirme araci yaygin olarak kullanilmaktadir.

7. Birkag iilkede, ISG yénetim sistemi baglaminda ISG’nin iyilestirilmesi
icin ulusal ya da sektorel hedefler konmustur. Bunlara 6rnek olarak Avusturya
ve UK verilebilir. Ayn1 zamanda, AB 2007-2012 Stratejisi, Strateji doneminde
AB genelinde kaza siklik oraninda %25°lik bir azalma hedefi koyarken, Tiirkiye
2009-2013 Stratejisi bu donem i¢in %20’lik bir diisiis hedefi belirlemistir.
Avusturya’da, sirketlerin belirli ISG alanlarini iyilestirmeleri icin somut hedefler
belirlemeleri tavsiye edilmektedir. Ancak, hedefleri ve seviyeleri, sirket kendisi
belirlemektedir. UK’de, 1980’lerden bu yana, bazi sektorler iyilesme hedefleri
belirlemislerdir ve 2000 yilinda, “Saghk ve Giivenligin Canlandirilmasi”
stratejisi, ilk kez ulusal ¢apta hedefler belirlemistir. Hastalik insidansi, 6liimli ve
vahim yaralanmalar ve kayip is giinleri ile ilgili olan bu hedeflere, bu y1l (2010)
ulasilmas: beklenmektedir. Ikinci hedefin ise “yolunda” oldugu; ilki ve
iclinclistiniin  de “biyiik ihtimalle yolunda” oldugu sdylenmektedir. Bu
onciligi takiben, 6zellikle insaat sektorii olmak tizere sektorler, kendilerine
belirli hedefler koymuslardir. Kamu ISG kuruluslarinin, sirketlerde ISG’nin
iyilestirilmesi icin bir hedef tavsiye etmek konusunda kisitlar1 vardir. Bu,
isverenin sorumluluguna miidahale etmek olarak algilanabilir. Siirekli ISG
iyilestirmesi dongiisiinii muhafaza etmek, sirketin gorevidir. Higbir iilke, ISG
yonetim sistemini bir dizi operasyonel ya da teknik diizenleme getirmek ig¢in
kullanmamaktadir. Bu, ISG yonetim sisteminin kurulus mantigina aykiridir. Bir
ISG yonetim sistemi “kendi kendini diizenler”, ve isverenlerden ISG konusunda

biiylik sorumluluk gerektirir.

Yalnizca birkag iilkede, duyulan ilgi sebebiyle ISG’nin performans izlemesi
icin bir ¢erceve vardir. Muhtemelen kayip zaman, yaralanma siklik oranlari (ya
da diger benzer gostergeler) kullanarak performans 6l¢me icin olan geleneksel
yaklagimlar, ISG gelisimindeki egilimleri tahmin etmek igin yeterince acik ve
belirli degildir. Ancak son yillarda, ISG performansini 6lgmek igin bir pozitif
performans gostergesi sistemi gelistirmek adina aragtirmalar yliriitiilmektedir
(Laitinen H, 2010). Bir is letmedeki ISG y6netim performansini lgmek icin bu
cesit bir pozitif performans gostergesi dizisi, iyilesme dongiisiinii siirekli kilmak

adima Onemlidir. Belirlenmis olan kriterlere gore performans: degerlendirir ve
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isletmeleri, “yildiz” ya da “madalya” seviyelerinde smiflandirir. Yukarida
bahsedilen bagimsiz sistemlerdeki tam nesnellige sahip olmasalar da, bu

sistemler de bir ¢esit performans izleme araci olarak islerler.

Is Saghig ve Giivenligi Yonetim Sistemlerinin goniillii veya zorunlu olarak
Uygulanmasi: ISG yonetim sistemi, farkli yasal yaklasimlar ile uygulanabilir.

Farkl1 ti¢ tiirde uygulama tiirii ortaya konabilir (Frick K, 2000).

e Zorunlu; ISG yonetim sistemlerinin uygulanmasinda diizenleyici

mekanizmalar kullanmaktir.

e Goniillii; Isletmeler ISG yonetim sistemlerini kendi iradeleri ile kabul

ettiklerinde goniillii ydonetim sistemleri ortaya ¢ikmaktadir.

e Karnigtk yOnetim sistemleri tiiriinde, goniillii gerekceler ve yasal
gereklilikler bir aradadir. Goniillii uygulama, genellikle calisan refahi ya da iyi
kurumsal yurttaghk ile ilgili stratejik hedefler ile baglantilidir. Sistematik
yonetim su sekilde tanimlanir: “ISG’nin sistematik ydnetimi icin, kiigiik
isverenler de dahil olmak tizere her tiirlii igverene uygun olan, dayatilan sinirh
sayidaki ilkeler”. Bu yaklasim, isletmelerin “yOnetim sistemlerinden” daha az
talepkar olan bir cerceveye uymalarinin tesvik edildigi ya da gerekli kilindigi
Avrupa’da  bulunan  yoOnetmelik  yOnetmeliklerinden  ortaya  ¢ikar

(www.isgip.org).
Zorunlu uygulama:
e Zaman icerisinde ISG ydnetim sistemi uygulamasinin artmast,

e Orta vadede etkileri: saglikta iyilesme, cevre ve giivenlik farkindaligi,

calisanin ¢aligma ortami ve psikososyal ortam algisinin iyilesmesi,
e Kayip-zaman kayip oranlarinda azalma,
e Isyeri verimliliginde artis. Goniillii uygulama:
e Zaman igerisinde ISG yonetim sistemi uygulamasinin artmast,

e Orta vade etkileri: giiven ortamimin iyilesmesi, ¢alisanlarin tehlikeleri

rapor etmesinde artis, ISG konularinda kurumsal ¢alismalarin artmast,

60



e Calisan prim iicretlerinde azalma. Literatiir taramasinin sonuglari, ISG
yonetim sistemlerinin uygulanmasinda goniillii bir yaklagimin, isletmenin

giivenlik ortami {izerinde olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir (Robson L,
2005).

7. GEREC VE YONTEM

Tez calismasnin bu  asamasinda, ISGYS’nin, isletmelerdeki
uygulanabilirligi, yapisal konumu, dokiiman olusturulma ve isletmede ortaya
cikan yeniliklere gore sistemin devamliligi tizerinde durulmus, ¢6ziim odakli
anket sorulariyla ortak fikir birligi saglanmaya calisilmigtir. Arastirmanin
kapsami olarak, ISG Tezsiz Yiiksek Lisans mezunlari, ¢ok tehlikeli smifta yer
alan bir insaat firmasi dahilinde calisan is¢iler, usta baslari, formenler,
teknikerler, miithendisler, idareciler, uzmanlar ve yonetim kadrosu hedef Kitle

olarak belirlenmistir.
Sorular hazirlanirken, 6n goriismeler ve teorik ¢ergeve dikkate alinmistir.

Anket bizzat hazirlayici tarafindan ISG Tezsiz Yiiksek Lisans mezunlari, alt
yiiklenicileri de biinyesinde bulunduran insaat firmasi dahilinde ¢alisan is¢ilere,
formenlere, teknikerlere, miihendislere, uzmanlara ve yonetim kadrosuna
uygulanmistir. Toplam yiiz kisiye anket uygulanmistir. Tez calismasinda
uygulanan anket EK-1’de verilmistir.

Bilgilerin tasnif edilmesinde ve dokiimiiniin elde edilmesinde SPSS for

Windows istatistik programinin 20.0 versiyonu kullanilmistir.

Ankette kullanilan sorularin ¢ogunlugunun kapali uglu olmasi, elde edilen
verilerin elektronik ortama aktarilmasinda ¢ok biiyiik kolaylik saglamistir. Bu da

gerekli hiz ve dogrulugu beraberinde getirmistir.

Ankette yer alan ¢oktan se¢meli cevap secenekleriyle dort farklh
parametrenin  ISGYS’ye yaklasimi, hedef kitlenin bilgi akibeti ve varsa

ISGYS’nin ulusal bazda goriilen eksikliklerinin belirlenmesi amaglanmustir.
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8. BULGULAR
8.1. Anket Calismasi Bulgulari

Yapilan anket ¢aligmasi sonucunda goriilmiistiir ki, ISG Tezsiz Yiiksek
Lisans mezunlari, ¢ok tehlikeli sinifta yer alan bir insaat firmasi dahilinde
calisan isciler, usta baglari, formenler, teknikerler, miihendisler, idareciler,
uzmanlar ve yonetim kadro grubu {lizerinde anket g¢alismasi uygulanmistir.
OHSAS 18001 ISGYS’nin organizasyonu, sistemsel uygulamadaki olumlu ve
olumsuz yonlerini, teorik ve pratik uygulamalar1 esnasinda ortaya ¢ikan tiim
verimlilik, islevsellik ve yeterlilik parametrelerinde hedef kitlenin gortsleri

alimmustir.

OHSAS 18001°e sahip olan santiyemizde yapilan anket neticesinde katilim
gosteren grubun yas, cinsiyet ve gelir durumu dagilimi degerlendirilmistir.
Anket ¢alismasina iligskin olarak sorularin cevaplar yiizdelik olarak belirlenmis,

grafik ve cizelgelerle gosterilmistir.

Ayrica ydnetimin ISG’ye bakis acisi, calisanlarin faaliyete katilimi, etkin
bir ISG uygulamasinda ISG ¢alisanlarm yeterliligi, ilgili Kanun’un yeteri
diizeyde algilanma durumu, ISG profesyonellerinin isletmedeki durumlari ve
calisanlarin ISG Profesyonellerine bakis acisi, i¢ denetim sikligi, diizenli
denetimler, kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanim orani, sikligi, islevselligi,
isletmede meydana gelen kazalarda ¢alisana sagladigi faydalar, OHSAS 18001
ISGYS’nin isletmelerdeki rolii, énemi, devamliligi, verimliligi ve ISGYS’ni
kabul eden isletmelerin avantajlart ve kullanim aginin yayginlagmasi i¢in gerekli

olan hususlara anket ¢alismalarinda yer verilmistir.
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ISG ile ilgili konularda ¢alisanlarin katihmi, ISG ile ilgili verilen kisisel
koruyucular ve dokiimantasyonun yeterliligi, yonetimin ISGYS’de oynadig: rol
ve siirekli iyilestirmenin gerekleri, OHSAS 18001’ i1 uygulayan isletmeler icin

uygulamayanlara oranla orta seviyenin iizerinde oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

8.2. Yonetimin Sorumlulugu ve Cahsanlarin Katilim

ISG’ ye ¢alisanlarin katilimi konusu 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu ile diizenlenmis olmast ile agiklanabilir. OHSAS 18001’ olan
yonetimin, uygun ISG bilgilerinin ¢ahisanlara ve ilgili diger taraflara
iletildiginden ve onlardan bilgi alindigindan emin olunmasin1 saglayan
prosediirlere sahip olmasi, yonetimin bir danisma ve iletisim prosesi yoluyla
calismalarindan etkilenen herkesin ISG uygulamalarma katilmasim1 ve ISG
politikas1 ile hedeflerini desteklemesini tesvik etmesi, yonetimin ISG
politikalarin1 belirlerken calisanlarin katkilarii dikkate almasi, c¢alisanlarin
risklerin yonetimi i¢in politika ve prosediirlerin olusturulmasi ve gozden
gecirilmesine katilmasi, ¢alisanlarin is yeri saglik ve giivenligini etkileyecek her

degisiklik i¢in goriislerinin alinmast sonucunu dogurmustur.

Insaat islerinde ISG &nlemlerinin alinmasi i¢in en 6nemli adim tartismasiz
yasal mevzuatlarin ¢ikarilmasi ve Bakanliga bagli birimlerin ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak denetim yapmas1 ongoriiliirken, goriilen o ki yapilan

anket neticesinde kamuoyunda bu durum yetersiz goriilmektedir.

Yapilan aragtirma anketine gore IK ve MH’nin azaltilmasinda ISG
Profesyonelleri’nin katkisinin olmadigi yaridan ¢ok az bir kitle tarafindan kabul
edilirken, az bir kesimin konuya ¢ekimser kaldigi, biiyiik bir kesimin de katk1

sagladig1 yoniinde goriis ortaya ¢ikmustir.
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TS OHSAS 18001:2008 ISGYS standardmin isyerlerinde zaruri olup
olmadig1 konusunda hedef kitleyle yapilan arastirmalarin bir sonucu olarak,

%6611k bir kesimin ISGYS’yi destekledigi gdzlemlenmistir.

Anket arastirmasi ¢ergevesinde bir sonu¢ olarak beklenilenin disinda, TS
OHSAS 18001:2008 ISGYS’nin isletmelerde devamliligimin, en ¢ok calisan ve

isverenlerin tam katilimiyla gerceklesebilecegi sonucuna varilmistir.

8.3. ISG Gelisimine Engel Olan Nedenler

ISG gelisimine engel olan nedenler arastirildiginda; OHSAS 18001’
uygulayan santiye grubumuzda calisanlarin egitimlerinin yetersizligini ISG
gelisimine engel olarak gordiigii belirlenmistir. Bu durum is kazalarina etki eden
faktorler dikkate alindiginda c¢alisanlarin ankete verdikleri cevaplara iligkin
tutarli bir yaklasim sergilediklerini ortaya koymaktadir. YoOnetim sistemini
uygulayan santiyelerde calisan yonetimin ¢alisanlarin sorumluluk bilincinin
farkinda olmalarina karsin bu biling diizeyinin yOnetimin saglayacagi is ve

faaliyetler sonucunda olusacaginin farkinda olduklarini gostermektedir.

1. KADIN
20%

2. ERKEK

80%

Grafik 1 : Ankete katilan bireylerin cinsiyet dagilimi
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3. 46-69 Yas
17%

1. 18-30 Yas
53%
2.31-45 Yas
30%
Grafik 2 : Ankete katilan bireylerin yas araligi dagilim
4. 4000 uistu 1.1100 - 1500
15% 12%
3. 2501 - 4000
28%
2.1501 - 2500
45%

Grafik 3: Ankete katilan bireylerin gelir durumu

Grafik 4: Yapr islerinde ISG 6nleminin alinmasinda, Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun
yeterliligi
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Tablo 4: Calisma ortamlariin Is Saghg: ve Giivenligi acisindan 6nemi
SAGLIK
- .o VE .
SAGLI GUVENLIK GUVENLI
SECENEKLE K ONCELIKLIDI K
R ONCE R AYRILMA
GELIR Z BIR
BUTUNDU
R
Cevap Dagilim
Yiizdesi (%) 35 15 50
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Grafik 5: Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin 6niine gegilmesinde Is Saghgi Giivenligi
Profesyonellerinin 6nemi

IK ve MH minimize edilmesinde

ISG Profesyonellerinin etkisi

m Oniine Geger
B Hayir Gegmez

m Fikrim Yok

Grafik 6 : IK ve MH nin azaltilmasinda etkili olan unsurlar
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Is Kazalari ve Meslek Hastaliklari

is Kazalari ve Meslek Hastaliklarinin en aza indirgenmesi

B Yonetim Destegi

W is Guvenligi Kiiltiirt Olusturulmasi

M Hepsi

Tablo 5: Isletmelerde OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi gerekliligi

SECENEKL GEREKSIZ BILMIYOR GEREKLI
ER DIR UM DIR
Cevap
Dagilim 9 25 66
Yiizdesi (%)

Tablo 6: TS OHSAS 18001: 2008 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi’nin isletmelerde

devamlilig:
MEVZUAT
A N
CALISAN VE SUREK
SECENEKL 1SYERENLE AZIE)IIIQ\I 0 NR ﬁlf Li .
ER RIN TAM DENETI
KATILIMI HAL-E M
GETIRILM
ESI
Cevap
Dagilim 40 35 25
Yiizdesi (%)
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Grafik 7: Yap1 esasli projelerde, ¢alisma saatleri igerisinde kisisel koruyucu donanimimin
eksiksiz, uygun ve tam siireli kullanim1

Kisisel Koruyucu Donanim Kullanimi

OEVET BHAYIR BOBAZEN

Tablo 7: Kisisel koruyucu donanimlarin kullanimina iliskin goriisler

YASAL
ZORUNLUL SAGLIK KULTUR
SECENEKL UK VE VE EL
ER ISLETME ICi GUVENLI ONYARG
KESILEN K |
CEZALAR
Cevap
Dagilim 30 65 5
Yiizdesi (%)
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Grafik 8: Kisisel Koruyucu Donanimlarin bélgelere gore kullanim rahathigi

KKD Kullanim Rahathgi

13% 15%

M Bas Koruyuculari

m Kulak Koruyuculari

= Tam Vicut Koruma Ekipmanlari
" El ve YUz Koruyuculari

H Solunum Koruyuculari

Grafik 9: Kisisel koruyucu donanimlarin istenmeyen durumlar meydana geldiginde ¢aliganlari
korumada etkinligi

Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin islevselligi

W EVET
m HAYIR
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Tablo 8: OHSAS 18001 Is Saghgi ve Giivenligi Yonetim Sistemi’nin verim agisindan

ongordiigi hedef kitle
i DEVLET-
SECENEKLER DEI\S/ '(-:'IET ISD\g/ﬁI}I Sc
ISVEREN
Cevap Dagilim
Yiizdesi (%) 15 18 67

Grafik 10: OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi’ni kabul eden isletmelerin
avantajlart

OHSAS 18001'in Avantajlar

m Saglikl isyeri Ortami ve Giivenli Calisma = Sistemsel Yénetim = HEPSI
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Grafik 11: Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi’nin siirekli iyilestirme modeline bakis

Grafik Bashgi
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BEVET B UYGULAMADA SIKINTILAR MEVCUT  E HAYIR

SUREKLI IYILESTIRME HEDEFi

Grafik 12: Calisanlarin, I Saglig1 ve Giivenligi uygulamalarinda daha etkin rol oynamasi igin
nasil bir yol izlenmelidir?
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ISG Uygulamalarinda Calisan Etkinligini Arttirma Hedefi

= Alt Yapi Olusturma = Sinirsiz iSG Tedarigi

9. SONUC VE ONERILER

Is kazalarmm iscilere, isletmelere ve iilke ekonomilerine biiyiik boyutlara
ulasan zararlar1 bulunmaktadir. Ayrica is kazalar iilke kalkinmasint da olumsuz
yonde etkilemektedir. Her seyden 6nemlisi ise en degerli varlik olan insanlarin
dlmesine ya da sakat kalmasina neden olmaktadir. Is kazalarinda zarar goren
insanlarin, eski saglikli durumlarina getirilmeleri c¢ogu zaman miimkiin
olamamaktadir. Bu nedenle is kazalarimin yol acgtifi gercek zararlarin
hesaplanabilmesi imkansizdir. Is kazalarmin onlenmesi isci, isveren ve devlet
kesimleri arasinda ¢ok yonlii bir igbirligi gerektirmektedir. Son yillarda birgok
ilke, endiistriyel alanda meydana gelen is kazalarimi onlemek i¢in ¢ok 6nemli
gelismeler kaydetmistir. Bunun kanit1 olarak 6liim oranlarinda, kaza sikliginda

ve siddetinde meydana gelen azalmalar gosterilebilir.

Toplam Kalite Yonetimi’nde meydana gelen gelismeler, is sagligi ve
giivenligi alanina da yansimistir. Ciinkii igyerlerinde is kazalarinin miimkiin
olabildigi kadar azaltilmasi, hatta ortadan kaldirilmasi1 da TKY’nin ¢ok 6nemli
bir boyutudur ve bu nedenle OHSAS 18001 ayn1 zamanda TKY siirecinin bir
pargasidir (Altan, Z. 2009).
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OHSAS 18001 is Saglig1 ve Giivenligi Y&netim Sistemi, isletmelerin saglik
ve giivenlik yiikiimliiliiklerini etkin bir sekilde yerine getirme ihtiyaglarina cevap
verecek sekilde gelistirilmistir. Boylece is kazalarinin 6nlenmesi ve isletmelerin
is giivenligi ile ilgili yasal yiikiimliilikkleri yerine getirmesi daha kolay olacaktir.
Bu yonetim sistemi sayesinde is giivenligi diizenlemelerinin, ¢agdas teknolojik
gelismelere uygunlugu saglanacak, ayrica is kazalarinin nedenleri saptanarak,
tekrar olugsmasini engelleyici mekanizmalarin devreye girmesi saglanacaktir
(Ersinadim, H. 2000).

OHSAS 18001 s Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi’nin isletmelerde
tesis edilmesinin ayrica toplumun hangi kesimlerine hangi kusaklara kadar

ulasacagi belli olmayan digsal yarar zinciri de bulunmaktadir (Ersinadim, H.
2000).

Hi¢ kuskusuz is kazalarini 6nlemek igin tesis edilecek boyle bir sisteme
yonelik her tiirlii is glivenligi harcamasi ve yatirimi, is kazas1 meydana geldikten
sonraki dolaysiz, dolayli ve digsal maliyetlerden ¢ok daha ucuz olacaktir. Boyle
bir yonetim sisteminin kurulabilmesi ve uzun omiirlii uygulanabilmesi i¢in, tim
diinyada kabul goren cevre ve kalite yonetim sistemleri 1s1ginda bir kilavuz

standarda dayandirilmalidir.
OHSAS 18001, proaktif bir yaklasimla, zararla sonuglanabilecek olasi

tehlikelerin onceden tespitini ve gerekli onlemlerin alinmasii hedeflemektedir
(Ersinadim, H. 2000).

OHSAS 18001 wuygulamalari, genel olarak mevzuat yikiimliiliklerin
karsilanmasi ile paralellik gosterir. Sektor ve 6lgek gézetmeksizin her isletmeye
uygulanabilen ve goniilliikk esasina dayali bir yonetim sistemidir (Ersinadim, H.
2000).

OHSAS 18001, kuruluslarda is sagligi ve giivenliginin saglanmasi1 ve
stirekli iyilestirilerek korunabilmesi i¢in uygulanan bir yonetim sistemidir

(Ersinadim, H. 2000).

Kuruluslarda karsilasilan en Onemli sorunlardan biri, ¢alisanlarin
emniyetli ve saglikli bir ¢alisma ortamina sahip olmamalaridir. Kuruluslarin

daha iyi rekabet kosullarina ulasabilmesi igin, c¢alisanlarin is saghigi ve
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giivenligi  konusunda planli ve sistemli c¢alismalar yliriitmeleri
gerekmektedir. Is yerlerinde 6liime, hastaliga, yaralanmaya, hasara ve diger
kayiplara sebebiyet veren istenmeyen olaylarin biiyiik Ol¢lide engellenmesini
saglar. Is saglig1 ve giivenligi calismalarim diger faaliyetlere entegre ederek
kaynaklarin korunmasini saglar. Saglik ve giivenlik konularina verilen 6nemi
dolayisiyla yonetimin taahhiidiiniin saglandigini gosterir.  Kurumun itibarim
arttirarak kamu goéziinde gilivenilir firma imaji kazandirir. Calisanlarin
motivasyonunu ve katilimini arttirir, kuruma giiven duymalarini saglar, kurulus
degerlerine baglhiliga katkida bulunur. Is saglig1 ve giivenligi ile ilgili ulusal ve
uluslararasi sartlara ve yasalara uygunlugu gosterir. Is sagligi ve giivenligi
faaliyetlerinin kurulus igerisinde sistematik olarak yayilimini saglar. Meslek
hastaliklar1 ve kaza sayisinda potansiyel diisiis saglar, is giicii kaybin1 onler.
Ariza stiresi ve bunun yol agtig1 maliyetlerde potansiyel diisiise sebep olur. Hem
bugiin hem de gelecekte saglik ve giivenlik risklerinin daha iyi yonetilmesine
imkan saglar. Is saglig1 giivence altina almirken, miisteri taleplerine uygun
iiriinlerin stirekliligi saglanarak miisteri memnuniyetine ve sadakatine katkida
bulunur. Risk yonetimi ile muhtemel is kazalarmi kontrol altina alir. Onlem
uygulamalarinin agik bir bi¢imde tanimlanmasini ve bu faaliyetlerin
yuriitilmesini saglar. Bunun sonucunda kazalar 6nlenmis olur. Kazalar ve
hastaliklar nedeni ile {iretimin durmasini, yavaslamasini oOnleyerek, telafi
giderlerinin ceza ve tazminatlarin azaltilmasimi saglar, isletme maliyetlerini

distirir (Ersinadim, H. 2000).

Kurulusun sayginliginin arttirilmas: suretiyle rekabette avantaj saglar.
Calisma ortamlarinda alinan tedbirlerle, isletmeyi tehlikeye sokabilecek yangin,
patlama, makine arizalar1 vb. durumlarin ortadan kaldirilmasi neticesinde

isletme giivenligini saglar ve giivenlik kiiltiirlinii gli¢lendirir.

Is kazalari ve meslek hastaliklar1 sebebiyle olusabilecek is ve is giicii
kayiplarin1t en aza indirerek, is veriminde artis1 ve maliyetlerin diisiiriilmesini
saglar.  Resmi makamlar 6niinde, kurulusun is giivenligine olan duyarliligini
kanitlar. Diger yonetim sistemi standartlara entegre bir sistem kurulabilmesi

avantaji ile dokiiman, ¢aba, sistem tasarrufu saglar.
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Giiniimiizde ISG sadece calisanlara kisisel koruyucu malzemelerin
saglanmast ya da ortamda bazi iyilestirici Onlemlerin alinmasi gibi genel
yonetim ve iretim sistemlerinden kopuk bazi aktivitelerden ibaret olarak
diisiiniilmemelidir. OHSAS 18001 Yonetim standardi oncelikle yonetimin tam
taahhiidiinii istemektedir. Her kademede yonetim elemanlar1 ISG’ ni {iretimin bir
pargasi olarak kabul etmeli ve bunu kararlari, davraniglari ile de desteklemelidir.
ISG isletmeye yeni bir malzeme, makine insan alimindan, tiim iiretim
aktivitelerinin, satin alma prosediirlerinin, isletme prosediirlerinin, isletme
biit¢esinin, acil durum planlarinin bir parcasi olmalidir. Her isletme ulagilabilir,
tarihlendirilmis, hangi yolla gerceklestirilecegi tanimlanmis ISG hedefleri
belirlemelidir. ISG isletmede sadece bir kisinin sorumlulugunda olmamali, her
seviyede yonetici ve calisanin is tanimi ve performans degerlendirme kriterleri
icinde yer almalidir. Sirketler, is saghigi ve giivenligi ile ilgili performans
kriterlerini belirlemeli ve bu kriterleri izlemelidir (Arezes P. M., Miguel A. S.).
Bununla birlikte sirketler glivenlik ekiplerini olusturmali, acil durum planlarini
belirlemeli, giivenlik saglamak i¢in gerekli tiim kaynaklari temin etmelidir
(Donald I., Young S.). ISG yonetim sistemi, belirli donemlerde degerlendirilmeli
ve hedeflere ulasma durumu, basarilamayan noktalar, nedenleri tanimlanmis bir

sistematik kapsaminda irdelenmelidir. (Saglam, N. 2009).

Bu calismanin konusu olarak, “OHSAS 1001 ISG YONETIM
SISTEMLERININ INSAAT SEKTORLERINDE UYGULANMASI” secilmis
ve incelenmistir. Calismanin esas amaci; OHSAS 18001’in niteliklerini ve
faydalarimi tanimlamak, standardi uygulayan ve uygulamayan santiyelerin
farkin1 ortaya koyarak ISGYS’nin c¢alisma hayati acgisindan Onemini
vurgulamaktir. Ayrica, OHSAS 18001 mevcudiyetinin, isletmenin ISG ile ilgili
olan yonetimin sorumlulugu ve c¢alisanlarin katilimi, isyeri analizi, kaza ve
kayitlarin  analizi, tehlike Onleme ve kontrolii, acil durum hazirlig

performanslarini ne kadar degistirdigi ve bu modiillerin 15 kazalari, dokiime
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iligkin hastaliklar ve demografik degiskenler ile ¢apraz iligkilerini incelemektir.
OSHA’nin performans degerlendirme sorularina genel olarak bakildiginda;
yonetimin sorumlulugu, isyeri analizi, kaza ve kayitlarin analizi, tehlike 6nleme
ve kontrol ile ilgili modiillere iliskin olarak ISGYS uygulayan ve uygulamayan
santiyelerde istatistiksel olarak pozitif yonlii ve anlamli bir fark ortaya ¢iktig1
ancak 1SG’ye calisanlarm katilimi, iSG ile ilgili etkinlik yeterliligi ve acil durum
hazirhigy, ISG egitimine iliskin modiillerde ise ISGYS uygulayan santiyelerde
uygulamayan santiyelere gore pozitif yonlii ve anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi
sonucuna ulasilmistir. S6z konusu sonuglara iligskin ayrintili agiklamalar asagida
sunulmustur:

OHSAS 18001't uygulayan isletmelerde yonetimin sorumlulugu
kapsaminda; ydnetimin, kendi inisiyatifi ile bir ISGYS kurmasi, kendisine
uygulanabilir olan yasal ve diger ISG sartlarmi belirlemesi ve bunlara ulasmak
icin prosediirler olusturmasi, ISG politikasinin iist yonetim tarafindan
bildirilmesi ve tesvik edilmesi sebebiyle yonetimin konu ile ilgili sorumluluk
bilincinin ¢alisanlar iizerinde daha etkin olarak algilandig1 sonucuna ulasilmstir.
OHSAS 18001°1 uygulayan isletmelerin igyeri analizi kapsaminda; ¢alisanlarin
ve yonetimin katilimu ile risk degerlendirmelerini daha etkin olarak yapabildigi
ve ¢alsanlarin tehlikeleri raporlama durumlarinmn  ISGYS uygulayan
santiyelerde gerek sahada bulunan rapor formlarina erigim imkani gerekse
yonetimin tesvik etmesi nedeniyle daha iyimser bir tablo olusturdugu sonucuna
ulagilmistir. OHSAS 18001°1 kaza ve kayitlarin analizi konusunda mevzuata ek
tedbirler getirmemekle beraber; OHSAS 18001°i uygulayan santiyelerin,
gerceklestirilen kaza arastirmalariin ramak kala ve tiretim kaybi kaza olaylar
sonrasinda gerceklestirilmesi ile hastalik ve yaralanma durumlaryla ilgili
sonuclarin incelenmesi konularinda uygulamayan santiyelere gore daha iistiin

oldugu sonucuna ulasilmistir (Saglam, N. 2009).

Aragtirmaya konu olan ¢ogu isletmenin kalite belgesinin yani sira ISO
14001: 1996 belgesi bulunmaktadir. Acil durum hazirhigt ve bu hallerde
yapilmasi gerekenler bu belge ile diizenlenmistir. Dolayistyla, OHSAS 18001

standardinin acil durum hazirligi bakimindan kontrol listeleri disinda mevzuata
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ve ISO 14001: 1996‘ya gore ek tedbirleri ve diizenlemeleri olmadig1 icin acil
durum hazirligi acgisindan standarda sahip olmayan isletmelere gore bir
iistiinliigiiniin olmadig sonucuna varilmistir. Calisanlarm ISG egitimlerinin
yeterliligi konusunda; tiim isletmelerin yiiriirliikte olan “Calisanlarin is Saghg
ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yo6netmelik™ hiikiimlerini
uygulamasi, bu ydnetmeligin ve OHSAS 18001’in ISG Egitimi ile ilgili benzer
diizenlemeleri olmasi itibariyle tiim isletmelerde hemen hemen esit sonuglara
ulasilmistir. ISG’ye calisanlari katilimi konusunun, “6331 sayili Is Saglhig ve
Giivenligi Kanunu” ile tanimlanmis olmast ve OHSAS maddeleri ile benzer
diizenlemeler icermesi iki grup icinde belirgin bir farkin ortaya ¢ikmamasinin
sonucudur (Saglam, N. 2009).

Santiyeler genel anlamda OHSAS 18001 gergevesinde ISG’ye ydnelik
dokiimantasyon ve gorsel uygulamalar adina tedbirlerini almis olsa da, bu
tedbirlerin calisanlarin katihmi ve ISG ile ilgili etkinlik yeterliligi agisindan
beklentiyi karsilayamadigi agikca goriilmiistir. OHSAS’in  Tiirkiye’de
uygulanan versiyonunda bahse konu olan durumlarin basarisiz oldugu ve bu
noktalar1 gelistirebilecek faaliyetlerin sorgulanabilirligi ortaya ¢ikmuistir.

OHSAS 18001°i uygulayan santiyelerde; calisanlar, ISG gelisimine engel
olarak yoOnetimsel politikalari, uygulamayan santiye calisanlar1 ise egitim
politikalarin1 sebep gdstermistir. Bu durum, ISGYS’yi uygulayan projelerde
calisan mavi  yakalilarin  egitim  konusunda  kaygi  duymadiklari,
sorumluluklarinin farkinda olduklar1 ve ISG biling diizeyinin olusturulmasinda
agirhik merkezi olarak yoneticileri gordiiklerini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu
durumun gerek yeterli teghizat, havalandirma sistemi, ekipman bakiminin planl
olarak denetlenmemesinden gerekse de yonetimde eksik olan sorumluluk
bilincinden kaynaklandigi sonucuna varilmistir. OHSAS 18001°1 uygulayan ve
uygulamayan isletmelerde calisanlarin en ¢ok beton dokiimiinde gecis yollar ve
yiiksekte ¢aligmalarda giivenli baglant1 noktasi yetersizliginden rahatsiz oldugu
belirlenmistir. Bu durum, santiyelerde asil igverenin, asil isin teknolojik yahut
uzmanlik gerektiren bir boliimiinii alt isverene devrettikten sonra saglik ve
giivenlik ile ilgili boyutlarda da hem biinyesinde deneyimli ISG profesyoneli
bulundurmadigindan hem de devredilen isin takibinin ve gerekli organizasyon,
ekipman, uygun g¢aligma ortaminin maliyet getirecegine olan endiselerinden

kaynakli olup var olan sartlarinin denetlenmesi ve gézden gegirilmesi konusunda
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yetersiz kalindigini, prosesler ve iiretim miktarinin da bu duruma etki ettigini
gostermektedir. ISGY S nin iilkemizde yapilan biiyiik ya da kiigiik tiim yapr isleri
ile ilgili gelismeye acik olan tiim sektorlerle iliskisi, Is Saglhg ve Giivenligi
Kanunu ve OHSAS 18001 arasindaki farklar, buna bagl olarak ISG mevzuatinin
gelismeye agik olan alanlar1 belirlenmis ve su 6neriler sunulmustur;

. Mevzuatimiz ve OHSAS 18001’in ISG performanslarinin birbirine
yakin oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla, baz1 AB fiilkelerinde oldugu gibi
mevzuatimizla uyumlu, tilkemize 6zgii ve belirli sektorler i¢in olusturulmus
ISGYS’nin sektorlere ozgii olarak degil, tim is kollarin1 hedef alarak
olusturulmasi, standartlastirilmas: ve sertifikasyona uygun hale getirilmesi
saglanmalidir (Saglam, N. 2009).

. ISGYS’nin yaygmlastirilmas: igin, AB iilkelerinde oldugu gibi
ISGYS’lerin baslatilmas igin isyerlerine mali destek verilmesi, iyi uygulama
orneklerinin Bakanlikca belgelendirilmesi ve ulusal rehberlerin hazirlanmasi gibi

tesvikler saglanmalidir (Saglam, N. 2009).

Boylelikle OHSAS 18001 ISGYS’nin mevcut isyerinde uygulandigini
belgelendiren ehil kisilerin, aslinda bu politikanin kisa siireli ve standartlara
bagli olmadan yasayamayacagini etkili bir bigimde kendilerine gosterecektir.
Bunun yani sira devlet, is¢i ve isveren kesimleri arasinda ¢ift yonlii bir iletisim
agmin kurulmasi ve tim kesimlerin aktif olarak is glivenligi calismalarina
katilmas:1 gerekmektedir. En basta kazalarn minimize edilmesi, ISG anlayisinin
bir yasal zorunluluk ya da standartlara bagli bir yonetim sisteminin kabul
gdérmesinden ziyade toplumsal olarak ISG’nin bir kiiltiir unsuru olarak goriiliip

anlagilmasina baglidir.
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EKLER
EK-1

ISYERLERINDE - OHSAS 18001 - IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI YONETIM SiSTEMi UYGULAMALARI’NA
ILISKIN ANKET CALISMALARI

Proje biinyesinde asil igveren ve alt isveren dahil olmak {izere iki yiiz yetmis
tam zamanli ¢alisani olan insaat firmasi ve Fen Bilimleri Enstitiisii Is Saglig1 ve
Giivenligi Tezsiz Yiiksek Lisans programindan mezun olan kirka yakin
uzmandan olusan kitle igerisinden, kirk yonetim kadrosu ve teknik personel,
otuz usta bas1 ve kalfa, on formen ve yirmi ISG lisans iistii mezunu Is Giivenligi
Uzmani olmak iizere toplam yiiz kisiyle Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim
Sistemleri hakkinda kisa bir anket ¢alismas1 yapildi.

Not: Calisma yapilirken is siirecinde dogmast muhtemel aksilikleri 6nlemek
adma kimlik, egitim ve gorev pozisyonu bilgilerine yer verilmemistir.

1) Ankete katilanlarin demografik 6zellikleri

CINSIYET

Bay

Bayan

YAS ARALIGI
18-30

31-45

46-69

GELIR DURUMU
1100

1500
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1501

2500
2501

4000
4000
Ustii

2) Sizce insaat gibi siirekli yapis1 degisen ¢ok tehlikeli isyerlerinde Is Giivenligi
onlemlerinin alinmasinda 6331 Sayili Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu’nun
yuriirliige girmesi yeterli midir?

A. Evet, yeterlidir.
B. Hayir, ciddiyetsizlikler ve denetim eksikligi oldugunu diisiiniiyorum.
C. Bilgi sahibi degilim.

3) Sizce galisma ortaminizda saglikli ¢alismak mi1 yoksa giivenli ¢alismak mi1
onceliklidir?

A. Saglik once gelir
B. Giivenli ¢alisma en 6ncelikli unsurdur.
C. Saglik ve giivenlik ayrilmaz bir biitiindiir.

4) Sizce tek basina igyeri hekimi ve is giivenligi uzmani hizmetinin saglanmasi,
isyerlerinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6niine gecer mi?

A. Evet, gegcer.
B. Hayir, gecmez.
C. Bir fikrim yok

5) Sizce Yap1 Isleri'nde Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklari’nin en aza
indirgenmesi i¢in en etkili yontem nedir?

A. Yonetimin devamli destegi ve iyilestirmeye yonelik siirekli taahhiidii
B. Is Saglig1 ve Giivenligi bilincinin olusturulmasi ve devamliliginin saglanmasi
C. Hepsi

6) Sizce OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Ydnetim Sistemi Standard:
isletmeler i¢in gerekli midir?
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A. Calisanlarin kaza riskini azaltan ancak uygulanmasi bakimindan siirekli isin
akisini engellemek durumunda birakan bir arag¢ oldugundan gereksizdir.

B. Daha 6nce duydum ama gerekliligini bilmiyorum.

C. Is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerinin sistematik bir sekilde ele alinip siirekli
iyilestirme yaklasimi ger¢evesinde ¢oziimlenmesi igin kullanilan etkin ve gerekli
bir standarttir.

7) Sizce OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yénetim sisteminin devamlilig1
ne ile saglanir?

A. Calisanlarin ve Isverenlerin tam katilim1 ve organizasyondan iiretime kadar
ISGYS’nin aktif olarak kullanilmasi

B. Ulusal Mevzuat kapsaminda ISGYS standartmin isletmelere zorunlu
kilinmas1 ve denetim organinin etkin rol oynamasi

C. Isletmelere ek maliyet getirmeyerek isletmede saglik ve giivenlik ortamimnin
saglanmasi icin periyodik araliklarla denetimlerin gergeklestirilmesi

8) Santiye’de calisirken Kisisel Koruyucu Donanimi’ni eksiksiz ve uygun olarak
kullantyor musunuz?

A. Evet, Kullaniyorum.
B. Hay1r, Kullanmiyorum.
9) Kisisel Koruyucu Donanimlarin kullanimi konusunda diisiinceleriniz nelerdir?

A. Yasal zorunluluklar ve isletme i¢i idari yaptirimlardan dolay: eksiksiz
kullantyorum.

B. Calisma ortaminda, elimde olmayan sebeplerden meydana gelecek bir durum
ve olusacak tehlikeli durumlara kars1 sagligimin bozulmasini istemiyorum

C. Gereksiz gorliyorum. Yillardir yaptigim ise engel oldugunu diisiiniiyorum.
(Baretin basini sicak tuttugu, eldivenlerin hareket kabiliyetini engelledigi gibi)

10) Sizce asagidaki Kisisel Koruyucu Donanimlardan hangisinin kullanimi rahat
ve islevseldir?

A. Bas koruyuculari

B. Kulak koruyuculari

C. Tam Viicut koruma sistemleri
D. El ve yiiz koruyuculari

E. Solunum Koruyuculari

11) Maddi ya da manevi bir zarara ugramamak iizere, istenmeyen bir olay
yasadiysaniz lizerinizde bulunan mevcut kisisel koruyucu
ekipmanin/ekipmanlarin faydasini gérdiintiz mii ?
A. Evet, gordiim.
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B. Hayir, boyle bir durum yasamadim.

12) Sizce OHSAS 18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi kimler i¢in

avantaj saglamaktadir?
A. Devlet, is¢i acisindan
B. Isveren, devlet acisindan

C. Devlet, isci ve isveren agisindan

13) Sizce OHSAS 18001 is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim sistemini kabul eden

isletmelerin diger isletmelerden fark: hangisidir?

A. Isyeri ortaminin, ¢alisma saatlerinin, kullanilan ekipmanlarin, giivenli ¢calisma

ortaminin saglanmasi ve siirekli iyilestirilmesi

B. PUKO déngiisii ile planlamadan {iretime kadar hazirlanan prosediirii

uygulayarak isletme verimliligini ve ¢alisan giivenligini sistemsel olarak yonetir.
C. Hepsi

14) Sizce OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi tiim

calisanlar1 kapsayarak siirekli iyilestirmeyi sagliyor mu ?
A. Evet, stirekli iyilestirmeyi sagliyor ve tiim ¢alisanlari kapsiyor.

B. Evet, siirekli iyilestirmeyi sagliyor ve tiim ¢aligsanlar1 kapsiyor ancak teori
asamasinda gerceklesen dokiiman yogunlugu hem igin aksamasina hem de saglik
ve giivenlik adina olumsuz bir durumun ortaya ¢ikmasina zemin

hazirlamaktadir.
C. Haymr, siirekli iyilestirmeyi ve tiim ¢alisanlar1 kapsadigini diistinmiiyorum

15) Calisanlarin, Is Saglhig1 ve Giivenligi uygulamalarinda daha etkin rol
oynamast i¢in nasil bir yol izlenmelidir?

A. Orta 6gretim ve ¢iraklik egitim merkezlerindeki egitim miifredatlarmna Is
Sagligi ve Giivenligi dersleri entegre edilerek toplumsal bazda ¢ekirdek bir alt
yap1 olusturulmalidir.
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B. Calisanlara maliyet ¢ikarmadan istedigi her Kisisel Koruyucu Ekipman ve Is
Giivenligi Ekipman ve aksesuarlar siirekli saglanmalidir.

Katilimmiz I¢in Tesekkiirler. ..

OZGECMIS
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Ozgiin OZPINAR
Teknik Ogretmen (Yapi)

[letisim Bilgileri

E-Posta: oozpinar24@gmail.com, ozgun_ozpinar@hotmail.com

Adres Bilgileri: Tiirkiye - Istanbul(Asya) - Kartal — Merkez
Ev Telefonu: 90 (216) 306 06 64

Cep Telefonu: 90 (554) 848 53 79
Kisisel Bilgiler

Medeni Durumu: Bekar

Uyruk: Tiirkiye Cumhuriyeti

Askerlik Durumu: Yapildi (23.05.2013)
TC Kimlik No: 31366857076

Dogum Tarihi: 21.11.1988

Dogum Yeri: Tiirkiye - Istanbul(Asya)
Siiriicii Belgesi: B (2007)

Siiriicii Belgesi (2): A2 (2011)

Is Deneyimleri

Toplam Tecriibe: 5 Y1l
Calisma Durumu: Calistyorum
Egitim Bilgileri

Egitim Durumu:

Universite (Yiiksek Lisans)01.2014-09.2014

Fatih Universitesi - (Orgiin Ogretim)Fen Bilimleri Enstitiisii, Is Saglig1 ve
Glivenligi (Tiirkee) 3.5/4

Universite (Lisans)09.2007-06.2011

Siileyman Demirel Universitesi - (Orgiin Ogretim)Teknik Egitim Fakiiltesi, Yapi
Ogretmenligi (Tiirkce) 3.25/4

Lise06.2006
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Hatice Bayraktar Lisesi/Fen Bilimleri 4,14 /5
Yabanci Dil

Okuma Yazma Konusma

Ingilizce Iyi leri Orta Diizenle

Yetkinlikler

Bilgisayar Bilgileri

Autocad 2007 - 2010 - 2013 : Iyi Diizeyde
Microsoft Office 2009 - 2013 : lyi Diizeyde
Donanim - Windows, 10S : Cok Iyi Diizeyde
Architect - Sta4CAD - XSteel : Orta Diizeyde

Sertifika Bilgileri
Isaretci - Sapanc1 Egitimi - Makina Miihendisleri Odas1 - ISTANBUL - 12.2015

Is Giivenligi - Is Giivenligi Uzmanhg Sertifikasi (B Smifi) - is Giivenligi Uzmanhg1
Sertifkas1 (B Simifi) T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi - 07.2015

flkyardim - Yeditepe flkyardim Egitim Merkezi - 07.2015

Is Giivenligi - Yanginla Miicadele Sertifikas1 - Yanginla Miicadele Sertifikasi -
IBB Teskilat Egitim Merkezi - 12.2014

C Smfi Is Giivenligi Uzmanhg - T.C Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 -
08.2013

Smav Bilgileri
KPSS (Kamu Personeli Secme Sinavi)(85,4) OSYM - 07.2012

SP3 Puani : Bayindirlik ve iskan Bakanligi - 657 Sayili Kanun SP10 Puani : Teknik Ogretmenlik
Atamasi - 657 Sayili Kanun

Yetenekler

2000-2007 YILLARI ARASINDA FENERBAHCE YUZME KULUBUNDE
LISANSLI YUZUCU
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