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ONSOZ

Isci ve isveren kavramlar1 ekonomik hayatin en 6nemli iki unsurdur. Aralarmdaki
iliskiler birgok bilim dalinin ilgi alani igerisinde yer almaktadir. Bu tezin yazilmasinda
bu iliskinin biiyiik bir etkisi olmustur. 10 yili askin bir siiredir Siileyman Demirel
Universitesi’nde taseron bir firmanin hem isveren vekili hem iscisi olarak c¢alisiyor
olmak bu tezin konusunun belirlenmesine neden olmustur. Kanun metinlerinde ve
literatiirde var olanlar ile uygulama sahasindaki farkliliklara yakinen tanik olmam bu
calismaya yon veren diger bir husustur. Bir tarafta tageron is¢ilerin iginde bulunduklari
calisma kosullar, is gilivencesizligi ve memnuniyetsizlik, diger tarafta Isparta gibi
kiigiik bir Anadolu sehrinde taseron is¢i olabilmek i¢in i bagvurusu yapip sira bekleyen
2500’e yakin kisi. Bu ve benzeri sebepler, tez ¢alismamizi bu konu {izerine hazirlama
gerekliligini hissettirdi. Bu c¢alismanin akademik hayatim igerisinde ileri dogru atilmig

bir adim olarak deger bulmasi yiiksek temennimdir.

Oncelikle yiiksek lisans egitimi konusunda beni cesaretlendiren, yol basgilik
yapan, her animda destegini esirgemeyen, hangi sifat1 basina eklesem bir eksik kalacak
olan kiymetli kardesim Ogretim Goérevlisi Dr. Hamza KANDEMIR’e sonsuz

stikranlarimi sunarim. Var Olsun!

Yiiksek lisans egitimim boyunca ve tez konumun belirlenmesinden
sonuglanmasina kadar olan asamalarda her tirli yardimini esirgemeyen muhterem
danisman hocam Prof. Dr. Kenan OREN’e, c¢alismalarim sirasinda yardim ve
desteklerini sunan Orman Yilksek Miihendisi Serkan OZDEMIiR’e, M. Mert
SENCAN’a, M. Mesut BALLI'ya, is yasantimda yiikiimii hafifleten kiymetli mesai
arkadaslarima tesekkiirlerimi sunarim.

Tez c¢alismasinin sonuclanmasi i¢in bana uygun calisma sartlar1 saglayan,
gayretlendiren, derdimi ¢eken sevgili esim Assiye ACAR’a, sabirla babasinin tezinin
bitmesini bekleyen 6zge kizim Buglem Zehra ACAR’a tesekkiir ederim.
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REFAH DEVLETI PARADOKSU OLARAK KAMUDA TASERON
CALISMA SISTEMI: ISPARTA ORNEGI

Hakan ACAR

Siileyman Demirel Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimdi,
Yuksek Lisans Tezi
123 Sayfa, Aralik 2015

Damisman: Prof. Dr. Kenan OREN

“Refah Devleti Paradoksu Olarak Kamuda Taseron Calisma Sistemi; Isparta Ornegi”
isimli ¢alismanin amaci, refah devleti uygulamalar1 ile taseron g¢alisma sisteminin
bagdasmayan yonleri ortaya koymaktir. Sosyal adaleti saglayarak, toplum bireyleri
arasindaki esitsizligi dengelemeye c¢alismak refah devletinin temel gorevleri olarak
sOylenebilir. Toplumun zayif siniflarinin eksikliklerini gidermek, bu maksatla sosyal

politikalar Gretmek refah devletinin temel ddevleridir.

Ekonomik hayat icinde, bir isin bir bolimiiniin veya uzmanlik gerektiren bir kisminin
baska bir igverene devredilmesine alt igverenlik iligkisi denir. Alt igverenlik yapisi

geregi ucuz is¢ilik ve esnek ¢alisma sartlarini i¢inde barindirir.
Bu calismada refah devleti temelinde bulunan; uygun ¢alisma sartlari, adil {icret, sosyal
haklar gibi ilkelerin, tageron ¢alisma sistemiyle ne denli uyusmadig1 ve taseron iscilerin

kimlik,tutum ve beklentileri ortaya konulmaya ¢alisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Refah devleti, Sosyal Devlet, Sosyal Politika, Taseron, Alt isveren



ABSTRACT

SUBCONTRACTING WORKING SYSTEM IN THE PUBLIC SECTOR AS THE
PARADOX OF THE WELFARE STATE; ISPARTA SAMPLE

Hakan ACAR

Stleyman Demirel University, Labor Economics and Industrial Relations, Master’s
Thesis
123 Page, December 2015

Supervisor: Prof. Dr. Kenan OREN

The purpose of the study named “Subcontracting Working System in the Public Sector
as the Paradox of the Welfare State; Isparta Sample” is to determine the welfare state
practices which are incompatible with aspects of the subcontracting working system. By
means of ensuring social justice, to try to supply the balance inequality between
members of the community may be considered to be the main task of the welfare state.
To recover the shortcomings of poor classes of a society and to produce social politics

for them are the basic duties of a welfare state.

In economic life, the fact that a portion of a work or a part of a work which requires the
expertise is transferred to another employer is called a sub-contractor relationship.
Subcontracting, by its nature, is embedded in the cheap labor and flexible working

conditions.

In this study, the fact that suitable working conditions, fair wages, principles such as
social rights which exist in the basic welfare state disaccords with the subcontracting
working system and identifications, attitudes and expectations of subcontracting

workers have been tried to reveal.

Keywords: Welfare State, Social State, Social Policy, Subcontractor
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GIRIS

Toplumsal hayatin en 6nemli 6zelligi bireylerin bir arada yasama gerekliligidir. Bir
arada yasayan insanlarin birbirleriyle etkilesim halinde olmasi kaginilmazdir. Toplumsal
hayatin getirilerini paylasmak, sorunlarin1 ortak ¢6ziim yontemleriyle ortadan kaldirmak
toplumsal hayatin zaruriyetleri olarak kasimiza ¢ikar. Toplumun fertleri arasinda olusan
ekonomik farkliliklar istemsiz bir ayrismaya neden olur. Bu istemsiz ayrisma ilerleyen
donemlerde toplumu katmanlara ve siniflara bolerek, bu gruplar arasinda siirlarin derin ve
asilmaz bir hale gelmesine neden olur. Refah devleti uygulamalari tam bu noktada devreye
girerek toplumun ekonomik ve sosyal gruplar1 arasindaki farkliligi minimize etmeye calisir.
Refah devleti; dezavantajli gruplar ( yoksul, engelli, yasl, ¢cocuk vb.) ile avantajli gruplar
arasindaki farkliliklart ortadan kaldirarak, tiim vatandaglarinin ekonomik ve sosyal
seviyelerini ylkseltmek ve korumak gorevini stlenir.

Refah devletinin amag¢ ve kapsam olarak farkli isimlerle karsimiza ¢iktig1 goriiliir.
Sosyal devlet kavrami refah devleti manasinda, birbirleri yerine kullanilan kavramlar olarak
degerlendirilir. Sosyal politikalar ise refah devleti ve sosyal devlet uygulamalar1 olarak
tanimlanabilir. Refah devleti toplum bireylerinin her tiirlii meselelerini kendisine ilgi alani
olarak secer. Ekonomik hayat igerisinde ortaya cikan bir takim uyusmazliklar da refah
devleti tarafindan ¢oziilmesi gereken sorular olarak goriiliir. Ozellikle sermaye gruplarinin
devamli surette kar hesaplart ile ¢alisan is¢ilerin emek hakki talepleri tarihsel siire¢ de refah
devletlerinin en yogun mesai konular1 arasinda olmustur.

Ozellikle sanayilesmeyle birlikte artan iiretim talepleri, isverenlerin daha fazla
isgliciine, daha esnek caligma sartlarina ihtiyag duymasina neden olmustur. Bu gelismeler
is¢ilerin iizerindeki yiikii artirmis, isci ve isveren arasinda yeni catisma ortamlari
yaratmustir. Iscilerin talepleri ile artan isgiicii maliyetlerini azaltmak isteyen isverenler yeni
tretim stratejileri gelistirmek zorunda kalmistir. Bugiin diinyada yayginlasan ve ekonomik
hayatin her alaninda kendine yer bulan alt igverenlik yani tageronluk sisteminin temelleri bu
sartlar altinda atilmistir. Bugiin karsimiza kabaca bir tanimla “bir igverenin yaptigi isin bir
boliimiinii veya uzmanlik gerektiren bir kismini baska bir isverene vermesi” durumu olarak

tarif edebilecegimiz alt isverenlik sistemi ¢agdas diinyanin ekonomik sistemi igerisinde



vazgecilemez bir hal almistir. Bu yayginlagsma Tiirkiye’de de saha bulmus, taseronluk
sistemi 6zellikle 1980 yilindan itibaren her alanda karsimiza ¢ikamaya baslamustir. Oyle ki
sermaye gruplarinin iggiicii maliyetlerinden bir kagis olarak uygulamaya soktugu sistem bir
istihdam politikas1 olarak devlet tarafindan desteklenen bir hal almistir.

Bu c¢alismada taseron c¢aligma sisteminin refah devleti uygulamalar ile
bagdasmayan c¢eliskilerini arastirilmistir. Bugiin Tirkiye’de sayilart 1,5 milyona ulasmis
olan taseron is¢ilerin sosyo-ekonomik durumlar1 arastirilmistir. Anayasa’ya gore “sosyal bir
hukuk devleti” olan Tiirkiye’de, refah devleti paradoksu olarak taseronlasma hipotezi
sorgulanmustir.

Bu caligmada alt igverenlik ve taseronluk kavramlari ayni amacla kullanilmas,
benzer bir durumun 4857 sayili is Kanunu’nda da oldugu gériilmiistiir. Ayn1 sekilde refah
devleti ve sosyal devlet kavramlari ayni amagla kullanilmistir. Tezin malzemesi genel
olarak genis kapsamli tarama ile ulasilan; konu ile ilgili yazilmis kitaplar, makaleler,
bildiriler, tezler, ¢esitli kurum ve kuruluglarca hazirlanmis raporlarlar ve konuyla ilgili
diizenlenmis konferanslar ve sonug bildirgeleridir.

Tez ii¢ bolimden olusmustur. Birinci bélimde tezin ana temellerinden olan refah
devleti kavramsal yaklagimlarla detaylica incelenmistir. Refah devletinin temel gérevleri ve
tarihsel gelisimi tizerinde durularak, refah devletinin diisiince akimlari incelenmistir.
Bolimin son kisimda refah devletinin siiflandirmalart irdelenmistir. Ikinci béliimde
Tiirkiye’deki refah devleti uygulamalari incelenmistir. Tezin diger ana temeli olan
tagseronlagsma iizerine kapsamli bir degerlendirme yapilarak, Tiirkiye’deki tageronluk
uygulamalar1 iizerinde durulmustur. Ugiincii boliimde ise Isparta ilinde kamu kurumlarinda
calisan taseron is¢ilerin “kimlik beklenti ve tutumlar1” incelenmistir. Elde edilen analiz
sonuclar literatiir boliimiinde yer alan bilgiler 1s1nda degerlendirilmis ve taseron calisma

sisteminin refah devleti ¢eliskileri yargilarina varilmistir.



BIiRINCi BOLUM
REFAH DEVLETI

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Tam olarak anlagilmasi zor olan: “refah” terimi, basit anlami olan “iyilik” veya “iyi
olmanin maddi ve sosyal 6nkosullar’” anlamlarinin yaninda konumuzla daha yakindan ilgili
olan bagka anlamlara da gelmektedir. Bu noktada refah terimi, belli durumlardaki insanlara
koruma saglayan hizmetler dizisine isaret etmektedir. (Ozdemir, 2004: 33).

Refah kavrami; mutluluk ve goneng¢ i¢in maddi ve toplumsal 6n kosullaridir.
Mutluluk ya da gonencin saglanmasi igin gerekli olan ihtiyaglar, toplumsal kurumlar
tarafindan karsilanir. Buda beraberinde farkli kurumsal bigimlerin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Toplumsal refah, ekonomik refah, refah devleti ve refah rejimi gibi kavramlar i¢
ice degerlendirilir. Bununla birlikte tarih boyunca refahin saglanmasi islevi dort farkli
toplumsal kurum tarafindan karsilanmistir: Aile, topluluklar (kabile, klan, kdy vb.), dinsel

kurumlar ve devlet (Topak, 2012: 37-39).

1.1. Sosyal Politika

19. yiizyihn ikinci yarisinda Prof. Dr. Wilhelm Heinrich Riehl tarafindan kullanilan
sosyal politika kavrami, sanayilesme siirecinin beraberinde getirdigi is¢i sorunlarinin
artmastyla daha da onem kazanmistir. Ozellikle Richard Titmuss ve T. H. Marschall’m
yazilarinda kullanmalariyla birlikte bir disiplin haline gelmistir. Konunun bir bilim dali
haline gelmesi ise 1911 yilinda Otto v. Zwiedineck Siidenhorst’un “Sosyal Politika” adli
eseriyle gerceklesmistir (Ozdemir, 2004: 31).

Kavramin; {ilkemizde ilk defa kullanimi 1917 yilinda Ziya Gokalp’in basinda
bulundugu “iktisadiyat” dergisinde oldugu goriilmektedir. (Ozdemir, 2004: 33).

Latince ‘socius’ ve “politika” kavramlarindan tiireyen sosyal politika genel olarak

su sekilde tanimlanabilir: “Bir iilkede devletin iilke insaninin mutlulugu ve refahi  hedefine



vonelik olarak iilke insaninin saghgi, egitimi, giivenligi, beslenmesi, korunmasi, barinmasi
ve istihdaminin saglanmasi yoniinde aldigi kararlar ve siirdiirdiigii uygulamalarin biitiinii”
diir. (Bedir vd., 2012:3). Kapsami ise, toplumun biitiin kesimleri ve toplumun sosyal
sorunlarinin tamamidir (Bedir vd., 2012:6).

Sosyal politika kavrami genelde iki sekilde tarif edilir. Birincisi dar anlamda ikincisi
genis anlamdadir.

Dar anlamiyla sosyal politika, is¢i- isveren arasinda meydana gelen anlagsmazliklara
¢oziim yolu aramayr hedeflemistir. Isciye tanman haklarin savunulmasi, aradaki
problemleri asgari seviyelerde tutma yolunda bir takim politikalar1 icermektedir. Bu
manada sosyal politika dar kapsamdaki anlamiyla emek-sermeye uzlasisini saglamay1
hedefledigi goriilmektedir. (Oren, 2013: 28-29)

Genis tanimiyla sosyal politika; toplumun tiim iyeleriyle ilgili ve iligkilidir. Sadece
is¢ilerle ilgilenmeyi kendine hedef segmemistir. (Kleinman, 2002: 161).Vatandaslik ile
sosyal politika kavrami arasinda yakin iliskide buradan dogmaktadir.. Sosyal politika
ulkede yasayan biitiin fertlerin, ekonomik ve sosyal durumlarini diizeltmeyi kendine hedef
olarak segmektedir. Sosyal politika ve vatandaglar arasindaki ayrilmaz bir iliski olugmakta,
buda sosyal politikanin 6nemini daha da artmaktadir. (Senkal ve Dogan, 2012: 2)

Devamli surette gelismekte ve degismekte olan diinyaya paralel olarak “sosyal
politika” kavrami da degisim ve gelisim gostermistir. [lk zamanlarda genis anlamda sosyal
politika sosyal gilivenlik meseleleri, egitim, konut, igsizlik, istthdam ve aileye yonelik
politikalar1 kapsarken, ilerleyen zamanlarda yoksulluk ve gelir dagilimi gibi bireyin
ekonomik durumlarini ilgilendiren meseleleri de kapsami i¢ine almistir. Kadin sorunlari,
genglere ve cocuklara yonelik politikalar, bireyin 6zgurliklerine yonelik diizenlemeler artik
sosyal politikanin ana konular1 i¢inde yer almaktadir. (Oren, 2013: 30-31)

Sosyal politika kavrami, sanayi toplumunun bir sonucu ise, refah rejimlerindeki
farklilasmalar1 da bu kokenlerde aramak lazimdir. Daha yerinde bir ifadeyle, sanayi
toplumuna gegiste diinya devletleri farkli farkli etkilenmisler, farkli sonuglarla
karsilagmislardir. Elbette ki bu farkliliklar, toplumlarin 6zellikleriyle yakindan ilgilidir ve
farkli refah rejimlerinin arka planini olusturmalari da son derece dogaldir (Mingione, 2006:

262-264)



Sosyal politika konulari, 16. Yiizyildan itibaren siyasi karar alicilarin glindemine
girmis ve tartisgstlmistir. Bu noktada ilk yoksul yasalar1 Ingiltere’de 1. Elizabeth (1601)
doneminde yiirlirliige girmistir. Bunun yaninda Avrupa’da yoksullugun boyutlarini
saptamaya yonelik siyasi amacli istatistik toplama cabalar1 ise c¢ok daha eskilere
uzanmaktadir. Yukarida belirtilen diger iic alanda yer alan sorunlar ise 18. ylizyilin
sonlarindan itibaren agirlik kazanmaya baslamistir. Bugiinkli anlamda sosyal guvenlik
Onlemleri ise, Kita Avrupa’sinda 19. Yiizyilin ikinci yarisinda giindeme gelmistir (Bugra ve
Keyder, 2006: 9).

Sosyal politika iilkeler arasinda, hatta ayni lilkede zamana gore farkliliklar gosterir.
Bununla birlikte yeni kapsamlariyla kastedilen “sosyal politika” konular1 sunlardir.

(Kleinman, 2002: 162).

Sosyal koruma: emeklilik, igsizlik ve maluliyet destekleri,

Aile ve cocuk politikalar,

e  Sosyal bakim,

e  Yoksulluga karsi ve sosyal icermeye yonelik politikalar,

e  Saglik, egitim, konut ve kisisel sosyal hizmetlerin saglanmasi,

e  Emek piyasasi, ¢caligma kosullar1 ve endiistriyel iliskilerin diizenlenmesi,
e Halksaglhgi,

e  Firsat esitliginden yana, ayrimciliga karsi politikalar,

e Kentsel politikalar,

e  Cevre koruma ve ekolojik konular,

e  Tuketiciye koruma.

Mark Kleinman, sosyal politikanin hedeflerini asagidaki basliklar altinda
toplanabilecegini belirtir ( Kleinman,2002: 161-162):

e Kazanclardaki aksamalara karsilik risk yonetimi ve sigortas,

e  Hayat dongusu iginde yeniden dagitim,

e Haneler arasinda yeniden dagitim,



0 Zenginden fakire
0 Sermayeden emege
0 Aile olmayanlardan ailelere
e Piyasanin tedarik etmeyecegi kamu mallarini saglama,
e Refah arz1 eksikligi ile sonuglanacak dissalliklar1 diizeltme,
e Toplum i¢in degerli mal ve hizmetleri temin etme,
e Devleti gliclendiren harcamalar,
e Gruplar arasinda ‘sosyal barig1’ ya da uyumu pekistirme,
e Belirli degerleri gelistirme ya da pekistirme.
Sosyal politikanin ana hedefi toplumun farkli gruplar1 arasindaki baris1 saglamaktir.
Zengin-fakir arasinda esitsizligi asgariye indirmek, is¢i-igsveren uyusmazliklarina ¢oziim
getirmek, saglam ile engelli arsindaki ugurumu ortadan kaldirarak toplumsal uzlasmay1

saglamaktir(Oren, 2013: 27).

1.2. Refah Devleti

3

“Refah” anlamina gelen “welfare” sozciigiiniin anlami i¢in Raymond Williams
sunlara yer vermektedir (Williams,2011: 403-404): “Welfare, hala tanidik anlamiyla, well
(iyi) ile ilk baslarda seyahat ya da varis, sonradan ise yiyecek kaynagi anlamlariyla fare
sozciiklerinden olusan orta Ingilizce wel fare deyimiydi aslinda. Welfare sdzciigii 14.
Yiizyildan itibaren genellikle mutluluk ya da refahi ifade etmek i¢in kullanilmistir: “thy
negheburs welfare” (1303); “welfare or ilfare of the whole realm” (biitiin tilkenin iyi ya da
kotii durumda olmasi) (1559). Kayith 6rneklerde ¢ogunlukla yerici ikincil bir anlam olarak
climbiis anlami goriiliir: “such ryot and welfare and ydleness” (bdylesi kargasa, climbiis ve
aylaklik) (1470); “wine and such welfare” (sarap ve onca ciimbiis) (1577). Welfare
sOzciglinlin diizenli bakim ya da tedarik nesnesi seklinde genisletilmis bir anlami, 20.
Yiizyilin baglarinda olustu; bu anlamdaki eski s6zciiklerin ¢ogu uygun olmayan c¢agrisimlar
kazanmisti. Hakeza welfare-manager (1904); welfare policy (1905); welfare work (1916);
welfare centres (1917). Warfare State’den (savas devleti) farkli olarak Welfare State (refah
devleti) ilk olarak 1939°da adlandirilmistir.”



Refah devleti, Fransizcada ilk kez Ikinci Imparatorluk déneminde kullanilmustir.
Kavram, devletin yetkilerinin genislemesine karsi ¢ikan fakat ayn1 zamanda asir1 radikal bir
bireycilik felsefesine de ayni oranda elestirel yaklasan liberaller tarafindan kullanilmistir.
So6zciik Almancada ilk defa 1870’11 yillarda ‘kiirsii sosyalistleri’ tarafindan kullanilmistir.
Ingilizcede ise, daha yakin bir zamanda, 1940’larda ortaya atilmistir (Rosanvallon, 2004:
119). Refah devletinin baslangict olarak ise genellikle Bismark’in 1883°te yilikselmekte
olan sosyalizme karsi hayata gecirdigi sigorta onlemleri kabul edilir. Ayrica ABD ve
Avursturya’daki devlet miilkiyetli tramvay, gaz ve elektrik sirketlerinin ortaya ¢ikis1 da bir
baska baglangi¢ noktasi olarak goriiliir (Alp, 2009: 266). Biitiin bunlarin yaninda kavramin
giintimiizdeki anlamin1 kazanmasi 1929 Diinya Ekonomik Buhrani’'ndan sonra gelistirilen
devletci ve Keynesgi politikalarla olmustur. (Durdu, 2007: 42).

Bu anlama sahip olan terim Avrupa Birligi’nde “sosyal koruma” kavramina karsilik
gelmektedir. Terimin ABD’ye mahsus olan bir diger anlami ise, yoksullara finansal yardimi
ifade eder (Ozdemir, 2004: 33-34). Refah devleti, sosyal bilimciler ve iktisat¢ilar tarafindan
farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Dolayisiyla refah devletinin tanimlanmasi noktasinda da
ortak bir uzlasinin oldugunu sdyleyebilmek miimkiin degildir.(Topal, 2011: 12).

Sosyal politikay1r tam olarak tanimlamak ne kadar zorsa, refah devletini de
tanimlamak bir o kadar zordur. The Encyclopaedia Britannica’da “refah devleti” tanim1 su
sekilde yer almaktadir (Kleinman, 2002: 159):

“Devletin, vatandaglarimin ekonomik ve sosyal refahini korumak ve sirdirmek
konusunda anahtar bir gorev iistlendigi yonetim kavrami. Firsat esitligi, zenginligin adil
dagilimi ve iyi bir yasam i¢in gerekli asgari sartlar saglayamayacak kisilere karsi kamu
sorumlulugu gibi ilkeler iizerine kurulmustur.”

Kavram, goreceli bir anlama sahiptir ve farkli zamanlara, farkhi iilkelere gore
degisik sekillerde yorumlanabilir. Baska bir deyisle refah devletinin de ortak bir tanimi
yoktur. Ulus-devletlerin ekonomik, kiiltiirel ve tarihsel geleneklerine gore farklilik gOsterir
(Ozdemir, 2004: 33-35). Fakat tanimlar ayn1 amaci tasir. Hemen hepsinin ortak amaci,
toplumdaki refah diizeyleri bakimindan farkli diizeylerde bulunanlarin bu farkliliklarini
gidermek amaciyla devletin sosyal politika onlemleri almasidir. Yani devletin amaci, cesitli

diizenlemelerle kotii ekonomik ve sosyal sartlar altinda bulunan bireyleri korumaktir



(Ozdemir, 2004: 36).

“Refah Devleti”, Toplumun sosyal c¢ikarlarin1 6n planda tutan, piyasa
mekanizmasina dayali olan bir devlet anlayisidir. Sosyal refah devleti anlayisinda, devlet,
kisilerin sosyal ihtiyaglarini karsilanmasindan sorumludur. Ancak sosyal refah devleti,
sosyalist devlet degildir. Sosyal refah devletinin amaglar1 arasinda, “iilkede yasayan tiim
insanlar igin asgari bir yasam standardr gerceklestirmek, sosyal mal ve hizmet arzin
artirmak, ekonomik istikrarsizliklar: 6nlemek ve tiretimin, sosyal maliyet ve sosyal hasila
degerlendirmesine uygun bi¢imde yapilmasini saglamak” gibi konular yer alir. Refah
devletinin araclar1 arasinda, artan oranli vergileme, sosyal giivenlik ve issizlik 6demeleri,
tarimsal destekleme politikalari, {icretsiz veya diisiik iicretle egitim, saglik, konut gibi
sosyal altyap1 yatirimlari yer alir (Seyidoglu, 1999:497)

Bagka bir tanimda Refah devleti kavrami, tiim uygarlikiarinin refahini (vani sadece
hayatta kalmaktan fazlasini,; belirli bir toplumda, belirli bir zamanda, onurlu bir sekilde
hayatta kalmayr) saglamanin devletin yiikiimliiliigii oldugu diistincesini ifade eder.
(Dericiler, 2010: 58; Bauman).

Refah devletinin amag ve islevlerine iligskin fikir veren bir tanim ise su sekildedir:
“Refah devleti, bireylere ve ailelere asgari bir gelir giivencesi veren, onlari toplumsal
tehlikelere karsi koruyan, onlara sosyal giivenlik olanaklari saglayan toplumsal konumlari
ne olursa olsun tiim vatandagslara egitim, saglhk, konut gibi sosyal hizmetler alaninda
belirli bir standart getiren devlettir” (Dericiler, 2010: 58; Flora ve Arnold).

Yapilan bir bagka tanima gore; “Refah devleti, 6zlinde liberalizmin ekonomik
yvansimasi olarak ortaya ¢ikan kapitalist toplumda, tiretim siirecleri ve ekonomik krizler ile
vasanan stkintilarin - asiimasinda devletin aktif rol aldigi, tiim toplumun yasam
standartlarmin iyilestirildigi simiflar tistii bir devleti ifade etmektedir” (Eser vd., 2011:
203).

Refah devleti, “piyasa dengesizliklerinden olusan esitsizlikleri gidermek, sosyal
amaglarla uyumlu midahalelerde bulunmak ve sosyal adalet hedefine yonelik
diizenlemelerde bulunan devlet anlayisidir” (Bedir vd., 2012: 233).

Diger bir tanima gore refah devleti, zaman icerisinde ekonomik ve sosyal degisimler

sonucunda gelisen ve bu gelisime gore sekillenen bir yonetim anlayisidir. Devlet ile toplum



arasindaki bir iligki bi¢imidir. Bu anlayisla devlet; fertlerine karst yoksullugu azaltmak,
modern adil bir refah dagilimim1 yapmak, piyasadan kaynaklanan cesitli risklere karsi garanti
saglamak, piyasa aksakliklarini giderecek sosyal hizmetleri sunmalidir. (Bayraktar, 2012: 252)

Genel olarak, refah devleti, biitiin vatandaslara saglanan ve parasal olarak 6l¢tlmesi
miimkiin olan yardimlar (Sosyal sigortalar, sosyal yardimlar ve evrensel haklar) ile kamu
saglik hizmetleri olarak tanimlamaktadir (Topak, 2012: 37-39).

Refah devleti, sosyal politikasi olan devlettir. Fakat Esping-Andersen’in
belirttigi tizere “sosyal politikalar refah devletleri olmadan da var olabilirler, fakat tersi
gecerli degildir”. Yani bir devletin sosyal politikasinin olmast onu bir refah devleti olarak
nitelendirmek igin yeterli degildir (Dericiler, 2010: 59). Refah rejimi; refahin devlet, piyasa
ve aile arasinda karsilikli bagimlilik icinde ve birlesik sekilde iiretime ve paylasiima
yontemidir (Esping-Andersen, 2006:7).

Refah Devleti iizerinde yapilan bir ¢aligmada Keynesyen refah devletinin temel
islevleri su sekilde yer almistir (Dericiler, 2010:53):

“i. Devletin yoksullara ve bakima muhta¢ olanlara yonelik yardimlar1 dogrudan
yuritmesi,

il. Devletin kisi refahindaki rolii g6z Oniine alinarak, egitim ve sagligi da refah
kapsamina almasi,

iii. Devletin tam istihdam1 saglamasi,

iv. Devletin temel sanayi dallarim1 enerji, haberlesme, ulasim ve alt yapi
millilestirmesi,

v. Devletin serbest piyasanin {iriinii olan gelir dagilimindaki esitsizlikleri, adaletli
bir gelir dagilimina gore vergilendirmesi ve sosyal sigortacilik sistemini tiim vatandaslarina
sunarak risklere kars1 korumasi,

Vi. Devletin kadinlar, azinliklar, gé¢menler gibi toplumda dezavantajli durumda
olanlara yonelik pozitif ayrimcilik programlar gelistirip uygulamasi.”

Yer verilen temel islevlerinden de anlasilacag lizere refah devleti, bireyi piyasa
kosullartyla bas basa birakmamak {izere devlet miidahalesini gerekli goriir, ekonomik ve
sosyal politikanin belirlenmesinde devlete onemli goérevler yiikler. Bu islevlere iliskin

yapisal degisikliklerin ifadesi ise, refah devletinin krizi olarak ortaya c¢ikar



(Dericiler, 2010:4)

Sosyal refah devleti, “devletin politikalarini, sosyo-ekonomik tedarik yapilarini
kalict bir sekilde ve bunlardan daha fazla sayida bireyin faydalanabilmesi i¢in
dontistiirmesidir. Burada temel kriter, artan oranda sosyal hakkin gilivence altina
alinmasidir. Fakat tanimlamada sosyal haklarin neler olacagi konusunda somut ifadelere
yer verilmemesi bu boslugun doldurulmasi i¢in bazi yazarlar harekete ge¢cmistir. Bunlardan
Stern ve Zacher, sosyal refah devletini su gostergeler c¢ercevesinde tanimlamaktadirlar
(Sanlioglu, 2011: 9):

“- Sosyal refah devleti fakirlik ve acil buhran durumlarinda insan onuruna yakisir
asgari bir yasam seviyesi saglar,

- Kaza, hastalik, is goremezlik, issizlik, yashlik vb. riskli durumlarda sosyal
glvenceyi garanti eder,

- Toplum bireyleri arasinda gelir ve refah farkliliklarin1 azaltmaya yonelik hukuki
acidan garanti verir,

- Refah artislarin1 saglamak i¢in gerekli kosullar1 olusturur ve bu servetin ¢ogunluk
tarafindan daha adil bir sekilde boliisiimii i¢in ¢aba sarf eder.”

“Refah devleti, piyasa giiclerinin roliinii azaltmak amacuyla, bilingli bir sekilde orgiitlii
kamu giictiniin kullamldigi bir devlet tiiriidiir.”” Bu devlet tiirii i¢ alanda faaldir: “Birincisi,
bireylere ve ailelere, minimum bir diizeyde gelir garantisi saglamaktir. Ikincisi, kisilerin, belirli
sosyal risklerin (hastalik, yaslilik, issizlik vb.) {listesinden gelmelerinde onlara yardimci
olmaktadir. Ugiinciisii ise, sosyal refah hizmetleri aracihigiyla, tiim vatandaslara en iyi yasam
standartlarin iistlenmektedir” (Ozdemir, 2004: 38).

Yukarida belirtilen tanimlar incelendiginde refah devlerinin ortak 6zellikleri olarak,
devletin egemen oldugu toplumun fertlerine daha yasanabilir sartlar sunmay1 kendine amag
edindigi goriilmektedir. Refah devletinin tarihsel gelisimin ilk sathalarinda, sadece
toplunun belirli kesimlerini kendine hedef edindigi,emek-sermaye arasindaki uzlasiya
onem verdigi goriilmektedir. Ancak ilerleyen donemlerde bu iligkilerin toplumun biitiin
fertlerini kapsayacak sekilde diizenlendigi anlagilmaktadir.

Refah devletinin tarihsel gelisimin donemlere ayiracak olursak, dort donem altinda

incelemek olagandir. (Bayraktar, 2012:253)
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1. 1880 Yili Oncesi Birinci Dénem:

2. 1880-1945 Yillar1 Arasi Ikinci Dénem

3. 1945-1975 Yillar1 Arast Ugiincii D6nem

4. 1975 Y1ili Sonras1 DOnem

Tim bu tamimlar ve donemler 1518inda refah devletinin tarihsel gelisimine goz atacak
olursak. Neo-liberalizm ve kiiresellesme ile baslayan refah devletinin tarihsel gelisimi su
sekilde 6zetlenebilir(Ozdemir, 2004: 41).

“- Tlkdnce, kalint1 refah yaklasiminin evrilerek, yerini kurumsal yaklasima biraktig1
gorulmektedir.

- Ikincisi, sosyal refah, hayirseverlik duygulariyla yapilan bir hizmet olmaktan
¢ikmis, vatandas olmaktan kaynaklanan bir insan hakki kavramina doniigmiistiir.

- Ugiinciisii, gegmiste yalmzca yoksullara ydnelik bir hizmet anlayis1 iken, biitiin
niifusun gereksinimlerini karsilamaya yonelik olarak evrensel bir sekil almistir.

- Dordiinciisii, kisith  bir refah biitcesinden, insan kaynaklari potansiyelini
giiclendirmek, herkes i¢in arzu edilir bir refah ve esenlik saglamak {izere genis refah
harcamalarina yonelinmistir.

- Besincisi, yoksulluk ve issizlik gibi ortaya ¢ikan sosyal sorunlarin, bireylerin
kusurlarindan kaynaklandigi diisiincesinden, bu sorunlarin devletin ve kurumlarin yetersiz
kosullarindan kaynaklandig: diisiincesine gecilmistir.

- Sonuncusu ise, sosyal refah sunma c¢abalarindaki sorumlulugun goniillii kisi ve
kurumlardan, kamuya kaydig1 goriilmistiir.

Neo-liberalizm ve kiiresellesme ile baglayan yeni donemde ise, bu o6zelliklerin
hemen hepsinin bir bakima ge¢mise dogru evrilmeye basladig1 diisiiniilebilir (Ozdemir,

2004 42),
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1.2.1. Refah Devletinin Temel Gorevleri

Refah devleti, 20. Yiizyilda liberal devlet ile sosyalist devlet arasinda bir {igiincii yol
olarak ortaya ¢ikt1. Refah devletinin temelinde yatan ii¢ neden vardir (Ozdemir, 2007: 84):

“1. 1929 yilindaki Biiyiik Ekonomik Bunalim’in ardindan, liberal devletin basarisizi
olarak goriilmesi ve yeni bir devlet anlayisina gereksinim duyulmasidir.

2. 1l. Diinya Savasi sonrast ¢ift kutuplu hale gelen diinyada, giderek etkisini ve
nifuzunu daha fazla hissettiren sosyalizm tehdidinin 6niine set cekmek amaciyla, liberal
ilkelere dayali devlet modelinin sosyal i¢erik katilarak yumusatilmasidir.

3. Modern refah devletinin, kapitalist Gretim sisteminin temel aktorleri olan emek-
sermaye arasindaki c¢ikar uyusmazlhigini torplilemek ve is¢i sinifin1 kontrol altinda
tutabilmek amaciyla, kapitalist sistemin tiretti§i yeni bir yOnetim tarzi olarak ortaya
¢ikmasidir.”

Olduke¢a genis bir gorev alani olan sosyal refah devletinin gorevi her lilkede farkli
farklidir. Bununla birlikte temel olarak bes alanda yogunlastigi goriilmektedir. bunlar;
(Ozdemir, 2007: 84).

o Sosyal giivenlik saglama gorevi
o Egitim saglama gorevi

J Saghik hizmetleri sunma gorevi
. Geliri yeniden dagitma gorevi
J Sosyal refah saglama gorevi

Bunlarin disinda istihdam, konut, kent ve ¢evre politikalar1 gibi devletin izledigi
sosyal politikalar da vardir (Ozdemir, 2007: 84). Refah devleti, yasam ya da mulkiyetin
korunmasinin yaninda, gelirlerin yeniden dagitimi, toplumsal iligkilerin diizenlenmesi,
birtakim kolektif hizmetlerin yerine getirilmesi gibi gorevleri de tistlenir (Rosanvallon,

2004: 22).
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1.2.2. Refah Devleti ve Diisiince Akimlari

Kleinman’in da belirttigi gibi, refah devletinin gelisimi temelde ekonomik
etmenlere gondermeyle agiklanabilir: “Ekonomik biiyiime ile onun demografik ve
biirokratik sonuglari, refah devletinin genel olarak ortaya ¢ikmasinin temel nedenleridir” (
Kleinman,2002: 170-171)

Yine kabaca bir tasnifle diinyada iki biiylik diisiince akimi vardir: Kapitalizm
(liberalizm) ve sosyalizm (komiinizm). Bunlardan birincisinin ekonomik 6rgitlenme turd
“piyasa ekonomisi” (liberalizm) iken digerinin “sosyalist ekonomi” (merkezi planlama,
komuta ekonomisi)’dir. Bunlarin yaninda bir de iki akimin ortasinda yer alan bir bagka
akim daha vardir: Karma ekonomi (devletgilik, sosyal refah devleti). “Sosyal refah devleti”
bir ara modeldir ve liberalizm ile sosyalizm arasinda, her iki diizenin de eksik yonlerini
telafi etmeye calisir. Liberal sistemde, rekabete dayali bir piyasa sisteminin olmasina
karsilik, sosyalist sistemde rekabetin gergeklesecegi bir piyasa sistemi yoktur. Buna karsilik
merkezi planlama ve bir dagitim sistemi s6z konusudur. Sosyal refah devleti sisteminde ise,
“hem piyasa ekonomisi icinde rekabete dayali bir iiretim gergeklestirilmekte, hem de hasila

paylastirilirken, tliretim fazlasini daha adil dagitilabilecegi bir mekanizma isletilmektedir”
(Ozdemir, 2004: 58-59)

1.2.2.1. Liberal Diisiince

19. yiizyilda kapitalizm iki gelismenin sonucu dogmustur. Bunlardan biri, Sanayi
Devrimi digeri ise Fransiz Devrimi’dir. Makinenin iretim siirecine katilimi birincisiyle
gerceklesirken, tiretim ve ticaret 6zglirliigii ile ekonomik liberalizm ise ikinci tarihsel olayin
sonucudur.

Liberal diisiince gelenegi temel olarak iki ¢izgiden olusur. Biri, “klasik liberalizm”
(Avrupa liberalizmi), digeri ise “sosyal liberalizm” (Amerikan liberalizmi) olarak anilir.
Bunlara son yillarda bir iigiinciisii eklenmistir: Neo-liberalizm (Ozdemir, 2004: 61). Neo-
liberal fikirler, devletin sundugu refah araglarinin gereksiz, pahali ve verimsiz oldugunu

ileri siirerek, kamu refah sistemlerini savunanlara karsi ¢gikmaktadirlar. (Ellison, 2008: 87)
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1.2.2.1.1. Klasik Liberalizm

Liberalizm kavrami, Fransizca’da “Libre” kelimesinden tiiretilmistir. “Libre” bos,
serbest anlamina gelmektedir. Ingilizce’de ise “Liberty” kelimesi ozgiirliik, serbestlik
anlamlarinda kullanilmaktadir. (Tayyar ve Cetin, 2013:108) Bir baska goriise goreyse,
siyaset teorisinde kullanilan diger terimlere gore yeni sayilan liberalizm, Ispanyolca’dan
Ingilizceye gegmis Latince bir kelimedir. 19. yiizyilin baslarinda siyasi terminolojiye
girdigi goriilmektedir. ilk yillarda Ingiliz kaynakli olmayan politikalar1 yerici ,kotiileyici bir
anlamda kullanilmigtir. Kimilerine gére Adam Smith, Uluslarin Zenginligi’ndeki “liberal
ihracat ve ithalat sistemi” ifadesiyle liberal kavramini ilk kullanan kisi olmustur. Zamanla
kullanim1 1iyice yayginlasan kelime diisiince Ozgiirliiglinli, ifade hiirriyetini, basin
Ozgurliigiinii ve serbest ticareti savunanlarin adlandirilmasinda kullanilan bir akim haline
gelmistir. (www.liberal.org, 2015).

Bu akim, piyasa ekonomisini ve minimal devlet anlayisini benimser. Devlete,
giivenlik, adalet altyap1 disinda bir gorev yiiklemez. Bu sistemde piyasanin bagsaracagi her
is piyasaya birakilmalidir. Devlet, yalnizca piyasa tarafindan etkin bir sekilde yapilamayan
ya da dogas1 geregi piyasa tarafindan yapilmamasi gereken isleri iistlenmelidir. Ustelik
devlet yalnizca ekonomi disinda da kalmamalidir. Bunun yaninda sosyal yasamin da
disinda kalmali ve sosyal yasamin isleyisine karismamalidir (Ozdemir, 2004: 61-62).

Klasik liberalizm, bireysel 06zgirlik (zerine kurulu ve bu 6zgurliklerin
korunmastyla sinirlandirilmis, topluma yiiksek oranda avantaj saglayacak bazi hizmetleri
sunan bir devletin olmasi, geriye kalan tiim fonksiyonlarin diisiiriilerek serbest piyasa
tarafindan karsilanmasi1 gerektigini savunan ideolojidir. Iktisadi ozgiirliikler ve serbest
piyasa ekonomisini vurgular, devletin gorev alanmin genisletilmesine karsi ¢ikar.
(www.wikipedia.com, 2015)

Serbest piyasa, bireysel 6zgurlik ve minimal devlet midahalesi bir arada ele
alindiginda, ferdin kisisel ozgiirliikleri kendi kendine yardim kosullari klasik liberalizmin
temel unsurlarini olusturmaktadir. (Ellison, 2008: 89).

Adam Smith, David Ricardo, Jeremy Bentham gibi klasik iktisat¢ilara dayanan
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Klasik Liberalizm’in felsefesi su sekilde 6zetlenebilir (Seyidoglu, 1999: 337):

1. Insanlar Homo-Economcus’dur, yani ekonomik varliklardir. Her insan kendi
kisisel ¢ikarlar1 pesinde kosar,

2. Kisinin ¢ikarlar1 ile toplumun ¢ikarlar1 arasinda bir geliski degil uyum vardir.
Kisiler kendi ¢ikarlar1 pesinde kosmakla topluma da hizmet etmis olurlar. O bakimdan
devlet ekonomik hayata miidahale etmekten, kisilerin girisim haklarin1 kisitlamaktan
kaginmalidir. Buna ‘Birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler’ felsefesi denir.

3. Ekonomik hayatta diizen saglayan bir ‘g0rinmez el’ vardir. Bu goriinmez el fiyat
mekanizmasidir. Suni miidahalelerle fiyat mekanizmasinin isleyisi engellenmemelidir.”

“Uluslarin Zenginligi” eserinde klasik liberalizmin ilkelerini ortaya koyan Adam
Smith, ekonominin isleyisinde dogal bir diizenin var olduguna inanmis bunu “Goriinmez
El” (Invisible Hand) olarak adlandirmistir. Unlii eserinde Adam Smith; devletin ii¢ tiir
gorevi oldugundan bahsederek, devletin bunlarin disinda ekonominin olagan akisina
miidahale etmemesi gerektigini savunmustur. Devletin ¢ temel gorevini; askeri guc,

adalet ve kamusal hizmetle sinirli tutmustur. (Aktan, 1995: 10-11)

1.2.2.1.2. Sosyal Liberalizm

Sosyal liberalizm, genel olarak sol ¢izgide kabul edilir. Bu akimin mensuplari, piyasaya
ve bireysellige diisman olmamakla birlikte, piyasa siireclerin yarattiglr esitsizlik ve
adaletsizliklerin devlet tarafindan yapilacak miidahalelerle diizeltilmesi  gerektigi
goriisiindedirler (Ozdemir, 2004: 66).

Sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikan makinelesme ile {iretimin devamli artirilma
gayesi beraberinde bir ¢ok sorun getirmistir. Afir ¢alisma kosullari, kadin ve ¢ocuk
iscilerin artmast gibi sosyal sorunlar bas gostermistir. Sosyal yapidaki bu degisiklikler
klasik liberallerin devlet miidahalesini simirlayici yaklagimlarinin  sorgulanmaya
baslamasima sebep oldugu goriilmektedir. Bu sorgulama, sosyal adaletsizlige devlet
miidahalesi gerektigini diisiinenler tarafindan yeni bir liberalizm bigiminin ortaya
cikmasinda etkili olmustur.

Sosyal liberalizm; ekonomik ve siyasi olmak Uzere iki boyutta incelenmektedir.
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Ekonomik boyutu; devletin piyasanin isleyisini diizenleme,denetleme,miidahale etme ve
adaleti saglama konularinda aktif roller almasini istemektedir. Siyasi boyutu ise;
demokratik katilim,cogulculuk ve bireyin kendini gelistirmesi hususunda devletin pozitif

gorevler almasidir. (Tayyar ve Cetin, 2013:111)

1.2.2.1.3.Neo-Liberalizm

Keynezyen politikalara alternatif olarak ortaya cikan ve klasik liberalizmin ¢agdas
bir yorumudur. SSCB’nin dagilmasiyla diinyada yalniz kalan liberalizmin, diinyada en
etkili ve en gecerli ekonomik sistem olarak yayginlasmistir. Bu yayilmislik liberalizmin
tekrar yorumlanmasi ve alternatif sistemlerin aranmasi gayesini beraberinde getirmistir.
Siileyman Ozdemir, bu akimim diinyada etkili olmasinda en 6nemli etkenin neo-liberal
diisiincenin en dnemli isimleri olan Friedman ve Hayek’in roliine baglar. Yani ABD ve
Ingiltere’de ayn1 donemde ydnetimin basina gelen Reagen ve Thatcher’in danismanliklarin
yapmalar1 oldugunu iddia eder. Bu yaklagima gore, gii¢lii refah devleti zayiflatilmali ve
sosyal refah hizmetlerinin iiretim ve sunumu piyasa kosullarina birakilmalidir. Kamunun
gbrevi ise yalmzca bunlarin finansmani olmalidir (Ozdemir, 2004: 73-76). Insanlar kendi
bireysel fikirleriyle her tiirlii ekonomik iliskiye girip girmemekte serbesttirler. Piyasanin
isleyisine miidahale etmek devletin gorevi degildir. (Cetin, 2001:227-228)

Neo-liberal fikirlerin temelinde kamu refah sistemlerinin agsir1 derecede
zayiflatilarak biirokratik savurganlia son verilmeli, 6zel sektoriin paymin artirilmasi
diistiniilmektedir. Refah 6nlemlerinin, liretkenler ve girisimciler iizerinde siirekli bir yiik
getirdigi ileri stiriilmektedir. Neo-liberallere gore refah harcamalarinin getirdigi iki 6nemli
sonu¢ mevcuttur. Bunlardan ilki; en kotu durumdakiler igin belirlenen bir emniyet aginin
disinda kalanlar icin yapilacak olan harcamalarin beraberinde getirecegi Yyiksek
vergilendirme, yatirnm kapsami diisiirecek, diger yandan sektorde rol almak isteyen diger
girisimcilerin sevkini kiracaktir. Ikincisi ise; refah harcamalarinda ihtiyag sahibi listesinin

miimkiin oldugu kadar daraltilmasidir. Cilinkii kamu paralarinin sistemin blrokratik yapisini
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korumak i¢in bosuna israf edilmektedir. Ayrica refah alicilarinin artmasi ve siirekli hale

gelmesi onlart birer refah bagimlis: haline getirmektedir.(Ellison.2008: 87-88)

1.2.2.2. Sosyalist Diisiince

Sosyalizm, “ekonomik giivensizlik, yoksunluk ve esitsizlik olarak adlandirilabilecek,
kapitalist toplumlara 6zgii sosyal problemlere ¢oziim bulmak i¢in ortaya ¢ikan harekete
verilen isimdir”’ (Ozdemir, 2004: 67).

Tam manasiyla ekonomik sosyalizm ile politik sosyalizmi birbirinden ayirmak pek
miimkiin degildir. Kendi kendine hakim olma istegi, toplumcu diisiince ve hizmet-refah
istegini sosyalizmin kendine 0zgii temel inanglarindan sayilabilir. Endustriyel oOlcekte
tiretim, iiretim araglarimin sosyal miilkiyeti ve merkezi kontrol sosyalizmin yapisal
karakterleri olarak siralanabilir.(Ozgener, 2000:183)

Sosyal demokrasi ve sosyalizm kavramlari, kendilerini tanimlamak i¢in bu
kavramlar1 kullanan gruplarin zaman igerisinde diislince ve hareket tarzlarinda degismeler
gostermesi sebebiyle anlamca degisikliklere ugramistir. Ornegin Marx tarafindan
kullanilmaya baslayan “sosyal demokrasi” uzunca bir siire devrimci hareketi tanimlamak
icin kullanilmigtir. 1917 Sovyet devrimi oncesinde ve sirasinda “Rusya Sosyal Demokrat
Partisi” adin1 kullanan Rus partisi, devrimin ardindan adim1 “Komiinist Parti” olarak
degistirmistir.(Kamalak,2008:187). Buna benzer durumlar kavramalarin tam manasiyla
anlasilmasi adina sorunlar olugturdugu gorulmektedir.

Sosyalistlere gore kapitalizm sosyal ve ekonomik yaklasimlari insanligin genel
yapisina ters diismektedir. Insan toplumsal hayatin bir parcasidir ve bireysel 6zgiirliikler
yerine toplumsal esitlik savunulmalidir.(Dean, 2011: 118-119)

Marx gore tiim diinya kuruldugu giinden beri egemen ve ezilenler arasinda bir
mucadele halindedir. Ezilen sinif olarak degerlendirilen is¢i sinif zamanla egemen smif
tarafindan kulan devletin isleyisini ele gegirecektir. Sosyalistler, kapitalist refah
sistemlerinin dolayli yoldan olsa da is¢i siifinin degil kapitalist egemen sinifin ¢ikarlarina

hizmet ettigini savunmaktadirlar. Kapitalist refah sistemlerinde ekonominin ihtiyag
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duyacagi ve somiirecegi bir egemen sinif hep var edilecektir. (Dean, 2011: 118-120)

Sosyalistler sorunun kaynagini kapitalizmin yapisal kokenine inerek ararlar.
Sorunlarin nedeni olarak, iiretim araglariin 6zel miilkiyetini ve piyasa ekonomisini
goriirler. Sosyalistlerin piyasa ekonomisine yonelttigi elestiriler bes grupta toplanabilir
(Ozdemir, 2004: 67):

1. Piyasada bireyler, kendi cikarlar1 (bireysel refah) pesinde kosmakta olup, kamu
yararini (sosyal refah) ihmal ederler.

2. Piyasa demokratik olmayan bir yapidadir. Genis kitleleri etkileyen kararlar kii¢iik
sayidaki giiclii bir segkinler grubunca alinir ve geri kalan insanlar piyasa guclerinin keyfi
boliisiim sonuglarina katlanmak durumundadir.

3. Piyasa adil degildir. Ciinkii, odiilleri (geliri) gereksinime veya liyakate gore
paylastirmaz.

4. Serbest piyasa ekonomisi kendi kendini diizenleyebilen bir yapida degildir.
Ozellikle tam istihdami koruyabilme yetenegi yoktur.

5. Sonuncu olarak, piyasa degil esitsizligi, yoksullugu bile yok edebilecek giicte
degildir. Dolayisiyla, yapilmasi gereken sey, planlamanin piyasa mekanizmasi yerine;
kamu tesebbiislerinin ise 6zel tesebbiislerin yerine ikame edilmesidir.

Tarihsel siire¢ de goriilmiistiir ki sosyalizm basarisiz olmustur. Ciinkii; sosyalistlere
gore artan esitsizlik, kullanilmayan yiiksek oranda isgiicii ve yiikselen igsizlik gibi
problemleri ¢zmek igin yeni bir insan tip gereklidir. Sosyalizm bu insan tipini olusturmay1
basaramamigtir. Ortak idealler ugruna uzun siire ¢alisacak bir toplum olusturmanin ¢ok zor
oldugu anlasilmistir. Sosyalizmin kar diizenine kars1 olmasina ragmen, kapitalist sistemde
sermayenin kazanci olan kar sosyalist sistemde sabitlesen idari ve biirokratik kesim
tarafindan paylasilmaya baslanmistir. Bu kesimin halk arasinda bir ziimre haline gelmesi

sosyalist sistemin basarisizliginda temel etmenlerden biri oldugu gériilmektedir.(Ozgener,
2000:185)
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1.2.2.2.1. Devrimci Sosyalizm

1850’11 yillardan itibaren ortaya ¢ikmaya baglayan sosyalist teoriler i¢inde en etkili
olani, Marks’1n teorisidir. Marksistler, topluma ekonomik simiflar arasindaki uyusmazliklar
acisindan yaklagsir. Devrimci sosyalizm (Marksizm), liretim araglarmin kolektif miilkiyetini
ongoriur (Ozdemir, 2004: 68).

Marksist bakis agisina gore toplumdaki esitsizligin temel sebebi kapitalist {iretim
sistemidir. Ihtiyactan fazlasmni iiretmeyi amaglayan bu sistem is¢i smifinin devamli surette
somdirilmesine sebep olmaktadir. Bu esitsizligin ve sOmiiriin ortadan kalkmasi igin
kapitalist sistem sosyalist sistemle yer degistirmelidir. Sosyalist sistem komiinist topluma
gecerken kullanilacak bir ara donemdir.(Yiiksel, 2007: 20-23)

Devrimci sosyalistlerin, klasik sosyalist diislince sahiplerinden ayrilan temel
ozellikleri devleti asama asama doniistiirmek yerine devleti ele gegirerek, hak eden kesimin
yani ig¢i smifinin ¢ikarlarina hizmet eder hale getirmektir. Marx; sinifsiz bir toplum
yaratmanin devleti zamanla ortadan kaldirmanin ilk gerekliligi oldugu savunmustur.
Sosyalist devrimlerin en buyuk 6érnekleri 1917 Rusya ve 1949 Cin devrimleridir. Devrimler
sayesinde ortay ¢ikan yapilara “Komiinist” rejimler denmis, ne var ki iki biiyiik devrimde
de devlet ortadan kalmak bir yana daha da merkezilesen kalici baskici bir yapiya
biirlinmiistiir. Sovyet sistemin ilk yillarin da belirli bir ticretin yaninda; konut, saglik, egitim
gibi baz1 toplumsal faydalar saglandigi goriilmektedir. Ancak ilerleyen yillarda devrim
eylemcilerinin kurduklar: otoriter girisimler ve Stalinist vahsi miidahaleler sistemi islemez
hale getirmistir.(Dean, 2011: 123-124)

Devrimci sosyalizmin uygulanmaya c¢alisildigi toplumlarda biitiin yetkiler is¢i
sinifin 6nciisii sayilan komiinist partide toplanmaya bagladigi goriilmektedir. Devletin tim
yonetimi komiinist partinin eline gecmistir. Komiinist parti kendini is¢i sinifinin hamisi
olarak goriir ve yaptig1 tiim icraatlar1 is¢i sinifinin menfaatine yaptig1 iddia eder. Bu fikirle
hareket eden Marksist sistemin, is¢i sinifinin yonetimini degil kendi parti diktatoryasini
kurdugu goriilmistiir.(Tiirkes,1975: 85-86 )

Ne var ki; sosyalist diislince akiminin onciileri dahi, fiiliyata gegen sosyalizmin bir

basarisizlik oldugunu kabul etmislerdir. “Komiinist” sistemler amacladiklar1 genel insan
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refahina hi¢bir zaman ulagamamakla kalmamis, sosyalist hayat felsefesinin temelindeki

insan1 acimasizca ezmistir.(Dean, 2011: 123)

1.2.2.2.2. Reformcu Sosyalizm

Devrimci sosyalist fikirler yerine demokrat ve reformist bir ¢izgiye mensuplarin
olusturdugu sosyal demokrasinin temelinde de merkezilik ve planlama onplandadir. Fakat
devrimci sosyalizmden farki, sosyalizmi liberal parlamento yoluyla getirmeyi
amaglamislardir. Bunun yaninda sosyal demokrasi ile sosyalizm arasinda iki 6nemli fark
vardir. Birincisi, sosyal demokratlarin ¢ogu kollektivist degil, bireyselcidir. Bir diger
farklilik ise, bazi sosyal demokratlar esitsizligi yok etmek yerine, esitsizligin etkilerini
hafifletmeyi amaglarlar (Ozdemir, 2004: 70-71).

Devrimci sosyalizmden en belirgin ayrilma noktasi, kapitalizmin devrim ile
devrilmesi yerine asamali olarak adim adim gerceklesecegi savini ortaya koymalaridir. Asil
amag kapitalizmi tamamen yikmak degil, devletin daha fazla miidahalesiyle piyasay1 daha

esitlik¢i ve daha adil bir hale sokmaktir..(Dean, 2011: 122-123)

1.2.2.3.  Ugunct Yol

Uciincii yol incelenen diger ekonomik sistemler arasinda oldukg¢a yakin bir tarihe
sahiptir. Anthony Giddens’in yazmis oldugu “Ucgiincii Yol” isimli kitabi bu politik
yaklagimin ortaya konmasinda en 6nemli yere sahiptir. (Powell, 2011:128)

“Uglincii yol”, sosyal demokratik yonetimlerden ve neo-liberal hikiimetlerden
ayrilmak i¢in ortaya atilmis bir kavramdir. Bir politik akim olarak ii¢ilincii yol, bir taraftan
dayanigsma ve esitlik gibi geleneksel sosyal demokratik degerleri benimserken diger taraftan
da Ucret-dis1 isgiicii maliyetlerin azaltilmasi, 6zel sosyal koruma bi¢imlerinin desteklenmesi
gibi yeni amaglar izler. Bu akimin belirginlesen 6zelliklerine Ozdemir su sekilde yer

vermektedir (Ozdemir, 2004: 76-77):
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“Ugiincii Yol, hiikiimetin roliinii sinirlama, 6zellestirme ve deregiilasyon gibi neo-
liberal politikalar1 kabul eder. Ote yandan, piyasanin yaratacagi sorunlar1 ¢dzmek igin
hiikiimetin diizenleyici rol tstlenerek bliyiik degil ama gii¢lii olmasini ister. Sosyal adaletgi
ve esitlik¢i politikalarin bir kismin1 korumaktan yana olurken, yeni bir karma ekonomiyi ve
sosyal yatirimci devleti savunur. Ayrica, demokratiklesmeyi, acikligi, seffafligt ve
kozmopolitligi destekler.”

“Uglincii yol” fikrinin mucidi Anthony Giddens: “eski sol diisiincelerin artik
zamanagimina ugradigi, yeni sag fikirlerin yetersiz ve celiskili oldugu bir diinyada sosyal
demokrasinin yenilenmesidir” diye tarif eder iigiincii yolun anlamimi. (Ozdemir, 2004: 76)

Ayni donemlerde iktidarda olan ABD’de Bill Clinton liderligindeki Demokrat
Parti(1992-2000) ve Birlesik Krallik da Tony Blair basbakanhigindaki Yeni Is¢i Partisi
(1997-2007) kendi yonetimlerini iigiincii yol olarak ifade etmislerdir. Ugiincii yol
beraberinde yeni bir séylem, bir ortak dil yaratig1 goriilmektedir. Ornegin “girisimcilik”
gibi sagin argiimanindaki soylemler ile sol literatiire yatkin “sosyal adalet” gibi kavramlar
yan yana kullanilmaya baslamustir. (Powell, 2011:128-130)

Uclincii yolun temel prensiplerini piyasa ekonomisine vurgu, demokratiklesme,
giiclii bir sivil toplum, sosyal yatirim devleti, yerel yonetimlerin giiclenmesi olarak ortaya
konulabilir. Vatandas merkeze alan bir bakis agisiyla kamu hizmetlerinin standartlarini
yiikseltmeyi amagclayarak saglikli bir toplum ve ekonomi, girisimcilik ve rekabet,
bireycilik ve topluluk kavramlarinin birbirlerini tamamlayict unsurlar oldugunu
vurgulamaktadir. Bu yaklagimda kamu hizmetlerinin etkin ancak ekonomik bir bigimde

kullanilmas1 6ngoriilmektedir. (Demirel, 2015:138)
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1.2.3. Refah Devletinin Stmiflandirilmasi

1.2.3.1. Genel Bakis

Refah siniflandirmasi ¢aligmalarinda terminolojide farkli terimler kullanilmaktadir:
“Refah devletleri”, “refah rejimleri”, “refah diinyalar1”, “refah modelleri”, “refah
sistemleri” vb. Bunca farkli terimle karsilasmanin ana nedeni uygulamada ortaya ¢ikan
farkliliklar sdylenebilir. (Ozdemir, 2004: 97).

Refah devleti ile ilgili olarak yapilan ilk smiflandirma Wilensky ve Lebeaux
tarafindan 1958 yilinda yapilmistir. Wilensky ve Lebeaux yayinladiklari ¢alismalarinda
sosyal refahla ilgili kurumlari, iki kategoriye ayirmislardir: “kalinti” ve “kurumsal”. Kalinti
refah anlayisina gore, refah saglamasi gereken aile ve piyasanin bu islevlerini yerine
getiremediginden dolayi, bu gorevin devlet tarafindan iistlenilmesi geregi ortaya ¢ikmistir.
Kurumsal modele gore ise, modern sanayi toplumlarinda devletin en 6nemli fonksiyonu
sosyal refahi artirmaktir. Wilensky ve Lebeaux’tan sonra bir baska siniflandirma ise,
Richard Titmuss tarafindan yapilmistir. Titmuss, refah devletlerini {ige ayirmaktadir:
“Kalnti refah devieti modeli”, “endiistrivel basart modeli” ve “kurumsal-yeniden
béliistimcii model” (Sanlioglu, 2011: 14).

II. Diinya Savas1 sonrasi donemde, refah devleti konularinda bir dizi ufuk agici
calisma yapilmistir. Bunun yaninda modern refah devletleri ile ilgili calismalar 1970’lerde
baslamistir. Bu donemde konunun teorik boyutlari ortaya c¢ikmaya baslamistir. 1980’1
yillarda, niifusun yaslanmasi ve Soguk Savas’in sona ermesi gibi sebepler dolayisiyla refah
devleti ile ilgili konulara artan ilgiye paralel, bu konuda yeni galigmalarda ciddi artis
gozlenmistir. 1990’11 yillarda ise refah devleti konusuna asir1 bir ilgi ve buna paralel bu
konulardaki caligmalarda bir bolluk bas gostermistir. Yani 1990’lu yillarla birlikte refah
devleti konusundaki calismalarda biiyiik asamalar kaydedilmistir (Ozdemir, 2004: 97-98).

1970’lerin ortalarindan 1990’lara kadar olan zaman diliminde refah devleti
hakkinda yapilan arastirmalar, 1880’lerde Bismark Almanya’siyla baglayan ve 1970’lerde

olgunluga ulasan genisleme siireci boyunca ortaya ¢ikan sosyal programlar (zerine
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yogunlagsmislardir. Bu baglamda refah devletlerinin neden ortaya ciktiklari, neden farkli
sekilde gelistikleri ve neden farkli harcama seviyelerinin var oldugu gibi konular iizerinde
durulmus, bunlar ¢6ziime kavusturulmak istenmistir. Bu noktada, iki ¢alisma 6nemlidir.
Biri, Harold Wilensky’in 1975 yilinda yazdig1 “Refah Devleti ve Esitlik” ve Gosta Esping-
Andersen’in 1990°da yazdig1 “Refah Kapitalizminin U¢ Diinyasi” adli kitaplaridir. Birinci
eser, kisisel olmayan ekonomik kuvvetlerin belirleyici roliinii vurgularken, digeri politika
ve politik kurumlarm 6ncii rolii iizerinedir (Ozdemir, 2004: 94-95).

Refah devletleri, uygulamada birbirlerinden farkli kriterlere dayali olarak
gelismislerdir. Yapilan calismalarda gelismis iilkeler baz alinmis, bunlar refah hizmetleri
acisindan, belirli nitelik ve kriterlere gore siniflandirilmis farkli refah devleti kategorileri
icinde yer almislardir. Her iilkenin kendine has ozellikleri vardir. Hicbir iilke ekonomik,
politik ve kiiltiirel sartlar bakimindan birbirinin ayni degildir. Bunun sonucu olarak da hem
cok sayida farkl refah rejimi ortaya ¢ikmis hem de bu refah rejimlerinin gelisimi tilkelerin
ozgiin kosullar ile yakindan iliskili olmustur. Kisaca Ozdemir’in ifadesiyle, “her (lkenin
kurumsal yapisi, kendine ozel ve farkli bir refah devleti bi¢ciminin ortaya ¢ikmasina yol
acmistir” (Ozdemir, 2004:95). Bu noktada hicbir iilkenin, higbir teoriye tam olarak uygun
diismedigi de belirtilmelidir. Bunun yaninda kag tiir refah rejimi oldugunun ve hangi
tilkenin hangi refah rejimi iginde yer aldiginin tespitine yonelik ¢alismalarda, izlenen refah
politikalar takip edilmis, bu politikalarin istatistiksel analizi ile iilkeler rejim tiirlerine gore
gruplandirilmislardir. Sonra da refah tiirlerini ve refah devletlerinin gelisimini agiklayan
teoriler ortaya konulmustur. Refah devletlerinin siniflandirma modellendirme cabasi son
donemin karsilagtirmali sosyal politikanin merkezinde yer almaktadir. Arastirmacilar
iilkeleri degisik rejimler ve modeller altinda siniflandirmaktadirlar. Fakat kategorize

etmenin orijinin olarak kime/kimlere kadar gittigi cok acik degildir (Ozdemir, 2004: 96).

1.2.3.2. Refah Devletinde Siniflandirmalar

“Model” kavrami, “teori” kavraminin yerine kullanilabilse de ayni anlama gelmez.

(13

Bir kavramsal cerceve zere, “genellik, dogruluk ve agiklayicilik bakimindan teori kadar

dizenli goriinmedigi halde belli bir anlamsal buttnluk icermesi ve degiskenler arasindaki
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iligkilerden yola ¢ikarak bir takim varsayimlar ortaya koymaya uygun olmasi halinde model
kavramiyla ifade edilir.” Dolayisiyla model, “olgu, olay ya da fikirlere belirli bir a¢idan
bakabilmeyi miimkiin kilan, fakat ortaya koydugu agiklamalar1 heniiz teori diizeyine
ulasmamis bir kavramsal c¢ergeveye isaret eder.” Model, tanimlanmis bir iliskinin
basitlestirilmis bir bi¢cimidir. Gergegi agiklar, resmeder. Bunu, bazi hususlar1 diglayarak
veya dlgegi kiiciiltiip basitlestirerek yapar (Ar1, 2010: 25-26). incelenen konuda “rejim” ile
“model” aymi anlamda kullanilmaktadir. Daha dogru bir ifadeyle tamlama bi¢iminde
birbirlerinin yerine kullanilmaktadir.

Bazi yazarlar, lilkeler arasindaki benzerliklerden ¢ok farkliliklar1 vurgulayan refah
devleti ideal tiplerine ya da ‘refah devleti rejimlerine’ dair siniflandirmalar gelistirmislerdir
(Kleinman, 2002: 171).

1.2.3.2.1. Esping-Andersen’in Siniflandirmasi

Esping-Andersen, refah devletlerine yonelik kavramsallastirmasini “refah rejimleri”
terimi ile yapmistir. Esping-Andersen’a gore ii¢ tiir refah rejimi vardir: Liberal, Kita
Avrupasi (muhafazakar) ve Iskandinav (sosyal-demokratik) refah modelleri.

Ozdemir, bu ii¢ refah rejiminin Titmuss’un ii¢ rejimi ile benzerliklerine dikkat
ceker. Buna gore, “liberal model” ile “kalinti modeli”, “muhafazakar model” ile
“endiistriyel basari-performans modeli”, “sosyal demokratik model” ile “kurumsal yeniden
boliisiimeii model” arasinda benzerlik vardir. Bunun yaninda aralarindaki temel farklilik,
Titmuss’un refah devletine daha dar bir bakis agisi ile yaklasirken, Esping-Andersen ise,
devlet-piyasa bagini icerecek sekilde sinirlart genisletmis olmasidir (Ozdemir, 2004: 103-

104).
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Tablo 1. Esping-Andersen’in Uclii Refah Kapitalizmi (Ozdemir, 2004: 104)

Rejim Liberal Muhafazakar Sosyal Demokrat

Onde Gelen Ornekleri  ABD, Ingiltere Almanya Isvec

Felsefi Temeli Klasik Liberalizm Muhafazakar Sosyal ~ Sosyalizm/Marksizm
Politika

Dekomudifikasyon* Diisiik Orta Yuksek

Sosyal Haklar Gereksinim temelli  Katkiya dayali Evrensel

Refah Onlemleri Karma hizmetler Transfer O6demeleri  Kamu hizmetleri

Haklar Diz oranli 0denekler Katkiya dayali Yeniden dagitict

Sosyal Politika Saglayan  Piyasa (kalintisal) Devlet (mesleksel)  Devlet (evrensel)
Kurumlar

*Dekomiidifikasyon (decommodification): Egitim, saglik ve sosyal gilivenlik gibi temel toplumsal

ihtiyaglarin meta olmaktan ¢ikarilmasi olarak tanimlanabilir. (Calismatoplum, 2015)

Esping-Andersen’in refah siniflandirmasindaki ayrimin temeli, refah devletlerinin
lizerine insa edildigi farkli mantikta yatmaktadir (Ozdemir, 2004: 104-106):

“Kuzey Avrupa iilkelerinde yaygin olan sosyal demokratik refah modeli (Iskandinav
modeli), saglk vb.’yi piyasa iliskilerinden bagimsiz kilmaya ¢alismaktadir. Evrensel bir
hak talepleri sistemine dayanmaktadur.

Kita Avrupa’sinin muhafazakar refah devleti sistemi ise, korporatist bir sistemdir;
Evrensel bir sistem yerine, sigorta sistemi ve varlik arastirmasina dayaldir. Piyasa
risklerinden sistematik olarak korunmay: getirse dahi, hala sosyal esitsizlikler iiretmeye
egilimlidir.

Amerikan demokrasilerinde gecerli olan liberal (veya piyasa merkezli) model ise,
klasik yoksulluk yasalarinin bir uzantisidir ve basit anlamiyla piyasadan kaynaklanabilecek
olumsuz etkilere tampon olmaya c¢alismakta ve biiyiik oranda refahin o6zel olarak
orgutlenmesine dayanmaktadur.”

Esping-Andersen’e gore refah rejimleri arasindaki en temel farkliliklar, {i¢ politik
gelenegi yansitmaktadir. Liberal gortis, “kalint1” bir refah devleti anlayisim1 (devletin
piyasaya miidahale etmedigi); muhafazakar goriis, “parasal destekleme” anlayisini 6n

planda tutarken; sosyal-demokrat goriiste ise “evrensel” ve “yeniden dagitic1” bir devlet
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anlayis1 on planda tutulur. (Ozdemir, 2004:106).

1.2.3.2.1.1. Liberal Refah Rejimleri

Liberal refah devletlerinde, vatandaslar esas itibariyle bireysel piyasa aktorleridir.
Piyasa iligkilerinin sosyal haklarla degistirilmesinde isteksizlik vardir ve vatandaslar
refahlarin1 piyasada aramak i¢in tesvik edilirler. Yani vatandaslar 6zel refah piyasasina
katilmaya tesvik edilirler. Devlet, son bagvurulacak mercidir. Kamu sektorii istithdami
diisiikk, o6zel sektor istihdami yiiksektir. Kadinlarin isgiliciine katilim oranlar1 gorece
yiiksektir. Vergi oranlariin diizeyi diistiktiir. Sendikalar genel olarak gii¢slizdiir. Calisma
yasami disinda kalanlara yonelik sosyal refah hizmetleri son derece minimum diizeydedir.
Ucretler arasindan yiiksek diizeyde farkliliklar, gelir dagilimda adaletsizlik vardir. Temel
sorun, artan sosyal esitsizlik ve yoksulluktur. Orta diizeyli sosyal refah harcamalar1 s6z
konusudur. Sosyal sigorta yararlari olduk¢a minimum seviyededir. Devletin, miidahalesi
cok smirlidir. Boylece piyasa basarisizliklarinda kamu sorumlulugu sinirlandirilmig
olmaktadir (Ozdemir, 2004: 106-108).

Sosyal politikalarin iyi riskleri de sirtlamasin1 gerektirecek higbir a priori nedenin
olmamasi liberal rejimleri temelleyen felsefedir (Esping-Andersen, 2006:43).

Esping-Andersen’e gore, “toplumsal riskler” refah rejimlerinin yapi tasidirlar. Bu
riskler li¢ farkli eksende siniflandirilabilir: “Sinif riskleri”; “hayat akisi i¢inde ortaya ¢ikan
riskler” ve “nesiller arasi riskler”. Smif riskleri her refah devletinde farkli farklidir. Liberal
yaklagim, vatandaslari ikiye ayirir. Bir tarafta 6zel sektor araciligiyla yeterli giivenceyi
edinebilen kendi kendine yetenler diger tarafta ise azinlik durumundaki refah devleti
miisterileri. ikinci yaklasim olan korporatist yaklasim ise, riskleri statii iiyeligine gore
gruplandirir. Bu, mesleki farklilastirmadir. Evrensel yaklasim ise, toplumdaki tiim kisisel
risklerin bir semsiye altina alinmasi esas1 tizerine kuruludur (Esping-Andersen, 2006:44-
46).

Bu rejimlerin en tipik drnekleri olarak ABD ve Ingiltere verilebilir.
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1.2.3.2.1.2. Muhafazakar-Korporatist Refah Rejimleri

Bu rejim tipi, “muhafazakar-korporatist refah rejimleri”, “sosyal sigorta
modeli”, “Kita Avrupasi modeli”, “kurumsal refah rejimleri”, “Bismark {ilkeleri modeli”,
“Alman modeli”, “Hristiyan Demokratik rejimler” gibi adlar alir (Ozdemir, 2004: 108).

Orijini itibariyle anti-liberaldir. Sosyal haklar genistir. Piyasanin roli
marjinaldir. Korporatist bir rejim tiiriidiir. Ailenin onceligi vardir. Geleneksel aileye 6ncelik
verilir. Dinsel doktrinlerden giiclii bir sekilde etkilenmistir. Kilise geleneklerince
bicimlendirilmistir. Sosyal harcamalar fazladir. Gelir transferleri gelir gereksinimlerini
karsilamada yeterlidir. Kadin istthdami ve kadinlara is saglamayi kolaylastiran sosyal
hizmetler azdir. Bunun sonucu olarak, kadinlarin isgiiciine katilimi disiiktiir. “Calisma
hakki” yerine “sosyal giivenlik hakki” esastir. Yani, istthdami yiiksek tutma hedefinin
yerine, sosyal sorunlari sosyal giivenlik yoluyla giderme yOntemi benimsenmistir. Ayni
zamanda gii¢lii bir istihdam garantisi s6z konusudur. Devlet, gelir kaybina ugrayanlara
istthdam olanaklar1 sunmak yerine, ¢6ziimii tazmin ve telafi edici politikalarda aranir.
Devlet is piyasasina giris ve orada kalmaya tesvik etmek yerine, devletin is piyasadan
cikisa hatta piyasaya girmemeye tesviki s6z konusudur. Bu modeli benimseyen devletler,
piyasaya daha az bagimlidir. Bu tiir rejimlerde devlet 6nemli bir kurumdur. Finansal refah
olanaklari, vergiler yerine sosyal sigorta ilkesine dayalidir (Ozdemir, 2004: 109-111).

Korporatist bir sistem olan Avrupa muhafazakar refah rejimleri, sosyal haklar
piyasadan dekomiidife etmesine ragmen gene de piyasasinin elestirisini barindirmaktadir.
Sigorta sistemi ve varlik aragtirmasini evrensel politikalara tercih eden bu sisteme
(Toprak,2015:159) Almanya, Fransa, Avusturya, Italya ve Belcika &rnek gosterilebilir.
(Ozdemir, 2004: 108).

1.2.3.2.1.3. Sosyal Demokrat Refah Rejimleri

199 ¢

“Sosyal demokrat refah rejimleri”, “evrensel refah rejimleri”, “Iskandinav modeli”,
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“modern refah rejimleri”, “Isve¢ modeli” olarak da adlandirilir.

Bu tiir rejimlerin temel ilkeleri, evrensellik, sosyal dayanisma ve siniflar arasi
esitliktir. Yararlar devlet tarafindan saglanir. Orta sinif ve calisan sinif i¢in yararlar
yiiksektir. Gereksinimleri yliksek diizeyde saglayacak bir esitligi hedefler. Bu modelde,
sosyal esitlikle ekonomik etkinlik iyi bir sekilde kombine edilmistir. Modelde, devletin
yogun sosyal haklar sagladigi, 6zel refah diizenlemeleri marjinal bir diizeyde oldugu bir
toplum modelini temsil eder. Modeldeki tlkelerde toplam istihdam diizeyi yiiksektir. Tam
istihdam politikalari, devletin 6ncelikli sosyal politikalarinin basinda gelir. Bu modelde
refah devleti uygulamalarinin odaginda is piyasalari vardir. Kadinlarin isgiicline katilim
oranlar1 yliksektir. Yiiksek vergi oranlar1 s6z konusudur. Sendikalar giigliidiir. Ailelerin
giiclendirilmesi ve bireylerin daha fazla bagimsiz olmasini amacglarken ayni zamanda
vatandasin refah gereksinimlerini, miimkiin oldugunca piyasadan bagimsiz kilmaya
calismaktadir. Evrensel gelir garantisi, sosyal sigorta ve son derece gelismis hizmetler bu
modelin {i¢ karakteristigidir. Bu rejimler, devlet gelirleri ve harcamalarina baghdir.
Yaslilardan cok genclere yonelik sosyal politika uygulamalarina agirhk verilir (Ozdemir,
2004: 111-112).

Bu modelin en tipik 6rnegi Isve¢’tir. Bunun yaninda Norveg, Danimarka,
Hollanda ve Finlandiya bu modeli benimseyen iilkeler arasinda gosterilebilir. (Ozdemir,
2004:112).

1.2.3.2.1.4. Esping-Andersen’in Siniflandirmasina Genel Bir

Degerlendirme

Esping-Andersen’in {i¢lii tipolojisi, kaynak ve hizmetleri liretmek ve bireylerin
korunmasi i¢in ii¢ temel alanin birinin, bu farkli refah mekanizmalar1 karisimi ig¢erisindeki
baskinligina dayanir. Bunlar, piyasa, devlet ve cemaat-ailedir. Birincisi, liberal; ikincisi
sosyal demokrat ve {iglinciisii ise muhafazakar modelde baskindir (Mingione, 2006: 267).

Esping-Andersen’in  yaklasiminin benimsenmesi durumunda, higbir modelin
digerinden daha ileri gibi algilanamaz. Bagka bir ifadeyle hi¢bir model, digerine gore {istiin

degildir. Her modelin uygulandig iilkelerin 6zel sartlar1 vardir ve modeller de ona  gore
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gelismislerdir. Mesela sosyal-demokrat modelin bir uygulamasini olusturan Iskandinav
bicimleri ele alindiginda, bu model daha merkezi sekilde entegre olmus daha biiyiik, daha
az homojen iilkelere ihra¢ edilemez. Aym sekilde liberal modelin uygulamasi olarak
‘Amerikan modeli’nin de digerlerinden iistiin oldugu, dolayisiyla ihracinin dogru olacagi
goriisli dogru degildir. Zira bu modelin tstlinliigiine inananlar, modelin “yan etkileri’ni goz
ard1 etmektedirler (Mingione, 2006: 267).

Esping-Andersen bu siniflamayi yaparken; refah rejiminin taniminin, risklerin nasil
paylasildigina gore yapilacagini belirtir: Devletin rolii, en yoksul kesime yonelik,
asgariyet¢i veya kapsayici ve kurumsal olarak tanimlanabilir (Esping-Andersen, 2006:34).

Refah devletinin biiyiikliigii agisindan, bir siralamanin yapilmas: durumunda, Isveg,
Danimarka, Norveg en iistlerde, ABD, Avusturya altlarda yer alirken, Ingiltere ise ortanin
biraz altinda yer almaktadir. Refah modelleri agisindan yapilacak bir modellemede ise,
Esping-Andersen’in yaptigi siniflandirmaya gore, siralamanin en istiinde “sosyal demokrat
refah modeli” yer alir. Onu “muhafazakar refah modeli” izlerken, en alt siralarda ise
“liberal refah modeli” bulunur(Ozdemir, 2004: 113-114).

Esping-Andersen’in ¢alismasinin ayirt edici yani, daha Onceki siniflandirma
caligmalarinda genelde ‘sosyal refah harcamalar’’ dikkate alinirken, Esping-Andersen’e
gore bu yaniltic1 olabilmektedir. Ciinkii sosyal harcamalardaki yiikseklik aslinda belirli bir
gruba/sinifa/alana yonelik olabilir. Bundan dolayr Esping-Andersen, siniflandirmasini
“dekomiidifikasyon™ adin1 verdigi ve birey ya da ailelerin piyasadan bagimsiz bir yagam
diizeyine ulagmasii 6ngoren bir gdstergeye baglamaktadir. Devletleri kisaca, piyasadan
bagimsizlik olarak da ifade edilebilecek dekomudifikasyon derecelerine gore
siniflandirmaktadir. Buna gore, bu diizeyin en diisiik oldugu devletler, liberal, en yiiksek
oldugu devletler ise sosyal demokrat devletlerdir (Ozdemir, 2004: 115-116).

Esping-Andersen modelinde, iilkeler refah rejimlerine gore degerlendirilirken,
sosyal dnlemlerin kimler tarafindan alindig1 da degerlendirilir. Buna gore, sosyal destegin
ana saglayicisi devlet midir, piyasa midir, goniillii kuruluslar midir ya da aileler midir?
Zira; refah rejimi, refah devletlerinin tek hizmet saglayicit oldugunu 6ne siirmemektedir.
Neo-liberaller piyasalarin dnceligine, muhafazakarlar daha ¢ok aile ve yerel topluluklara,

sosyal demokratlar ise asil sorumlulugu devlete verirler.(Ozdemir, 2004: 116).
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1.2.3.2.2. Geleneksel Simiflandirma

Yukarida da belirtildigi tizere refah devletinin siniflandirmasinda en ¢ok
benimsenen tasnif, Esping-Andersen’in yaptigidir. Bunun yaninda daha geleneksel olan bir
siniflandirma tiirii daha vardir. Buna gore, “her calisanin sosyal refah hakkini, kendisinin ya
da isvereninin 6dedigi katkiya bagl kilan “Bismark Modeli”; bir Ulkenin tim nifusuna
yonelik genel bir sigorta anlamina gelen “Beveridge Modeli” ile bu ikisinin karisimindan
olusan “Karma Model’dir.” (Ozdemir, 2007: 156)

1.2.3.2.3. Bismarck (Alman) Sistemi

Almanya’da Bismarck doneminde uygulanmaya basladigi i¢in “Bismarck modeli”
olarak da amilir. Sosyal giivenligin en 6nemli yap1 taslarini olusturan sosyal sigortalar
sistemi, diinyada ¢agdas sosyal giivenlik sisteminin tarihi gelisimindeki ilk hamle olarak
kabul edilir. (Kocer,2014:3)Almanya ve Fransa’da gecerli olan bu sistemin diger adi,
“kategorisel sistem”dir. Bu sistem, ¢alisma esasina dayali bir sosyal sigorta mekanizmasina
dayanir. Bireyler, is yapmalari halinde sosyal hukukun gilivencesi kapsamina alinir.
Sistemin finansmani, yararlananlarin édedikleri sigorta primleri ile karsilamir (Ozdemir,
2007: 156-157).

Bu modelin {i¢ temel 6zelligi mevcuttur:(Toprak,2015:163)

e Sosyal refahin ekonomik gelisme ve biiyiimeyle saglanabilecegi
e Bu refah sisteminin korporatist olmasi

e Yerel yonetimlerin giglenerek sosyal hizmetleri devralmasi.

1.2.3.2.3.1. Beveridge (ingiliz) Sistemi

Bu sistem, “evrensel sistem” olarak da adlandirilabilir. Bu sistemde sosyal

giivence, calisma kosuluna baglanmaz. Ulke topraklar icinde bulunmak ve vatandas
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olmalar1 sistem tarafindan glivenceye alimmak icin yeterlidir. Yani tiim niifus giivence
kapsamindadir. Sistemin finansmanin kaynagi, vergilerdir. Tim riskler tek bir kurum
tarafindan kapsama alinabilecegi gibi, ayr1 ayr1 da saglanabilir. Bu modele en uygun 6rnek,

Ingiltere’dir (Ozdemir, 2007: 158).

1.2.3.2.3.2. Karma (Hollanda) Sistemi

En bariz 6rnegi Hollanda da goriilen bu sistemde iki tiir sigorta sistemi mevcuttur. Hem
calisan gruplara yonelik olarak sosyal sigorta diizeni, hem de tiim vatandaslarini kapsayacak

sekilde evrensel bir ulusal sigorta s6z konusudur (Ozdemir, 2007: 160).

1.2.3.2.4. Diger Siniflandirmalar

Esping-Andersen’in tiglii siniflandirmasi ile yetinmeyen arastirmacilarin ortaya attiklar
refah rejimi turleridir. Bu rejim turleri Esping-Andersen siniflamasindaki bosluklari doldurmak

tzere fikirler ortaya koyuslardir.

1.2.3.24.1. Guney Avrupa Refah Rejimleri

Gliney Avrupa iilkelerinin refah devletlerinin ayirt edici ortak politika
niteliklerine sahip oldugu diisiincesi yakin zamanda ortaya ¢ikmustir (Ferrera, 2006: 196).

fan Gough’un belirttigi iizere, Giiney Avrupa iilkelerinin ayri bir refah rejimi
oldugunu sdyleyenlerin genelde su gerekgeyi ileri siirmektedirler: Az gelismis sosyal haklar
ve zayif kamu uygulamasimin yanisira bu haklara iliskin “miisrif” anayasal vaatler; kilise,
aile ve enformel ekonomi tizerinde daha agir bir yiik olusturmaktadir. Gough, aslinda
“Akdeniz” terimi ile dogrudan aciklamak yerine “Bati Avrupa’nin Giiney tlkeleri”
ifadesini tercih etmektedir. Ispanya ve Portekiz’in yanminda Yunanistan’da bu grubun
kapsamindadir. Bunun yaninda yine Giiney ya da tiim Italya ve bazen de Fransa’nmin bu
gruba dahil edildigini belirtir Yazar, Tiirkiye’nin de bu gruba dahil etmektedir (Gough,
2006: 231-232).
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Ferrera, Giliney Avrupa refah modelini acgiklamak icin kullanilabilecek bir yontem
olarak, “muhafazakéar-korporatist” ya da “sosyal kapitalist” refah rejimlerinin olusumuna
dair varolan teorileri “Latin sinir1” igindeki tlilkelerin tarihsel yapilanmalar1 1s181inda yeniden
tanimlamayi Onerir (Ferrera, 2006: 218-219). Guney Avrupa refah rejiminde sosyal koruma
hakk1 yurttaglik temeline dayandirilmaktadir.(Kol,2014:20)

Kita Avrupast Modeli altinda da yer alabilecek bu model, Yunanistan, Ispanya,
Portekiz, Italya ve kismen Irlanda Cumhuriyeti’ni igerir. Bazi arastirmacilar Tiirkiye’yi de
bu modelin i¢inde ele alir. Bu model cesitli sekillerde adlandirilabilir: “Tam Olusmamis
Model”, “Katolik Korporatist model”, “Latin Kusagi modeli”. Bunun yaninda, “Giiney
Avrupa”, “Latin” veya “Akdeniz” refah devletleri ayn1 anlamda kullanilmaktadir (Ferrera,
2006: 197).

Maurizio Ferrera, Giney Avrupa refah modelinin kendine 6zgi profilini dort
unsurla agiklamaktadir (Ferrera, 2006: 217-218):

1. Gelir destegine mahsus “asiriliklar”,

2. Saglik hizmeti alaninda kurumsal korporatizmden kopma ve evrensel ilkeler
tizerine kurulmus bir ulusal saglik hizmetinin (kismen) kurulmasi,

3. Genel egilim olarak, sosyal refah alaninda devletin az varlik gostermesi ve kamu
ile kamu dig1 kurum ve kuruluslarin birlikte varlik géstermesi,

4. Klientalizmin siirmesi ve bazi durumlarda nakit yardimlarinin se¢ici dagitiminda
hayli geliskin ‘patronaj sistemleri’nin olugturulmasi.

Gouhg ise Ferrera’ya dayanarak, Giiney Avrupa sosyal politikasinin ayirt edici
Ozellikleri olarak sunlara yer verir (Gough, 2006: 232):

1. Formel isgiiciine dahil ayricalikli gruplara yiiksek, niifusun geri kalanina ise ¢cok
az ya da diizensiz yardimin saglandigi, ikili gelir destegi sistemi. Ayrica, ¢alisma yasindaki
bireylere ve ailelere sunulan issizlik 6denegi ve diger desteklerin zayifligina karsin
emeklilik 6dentilerinin olduk¢a comert olmasi da sistemin esitlik¢i olmayan bagka bir
yanidir.

2. Buna karsin, saglik hizmeti sistemleri evrenselcidir. Diger ayni hizmetler gibi bu
hizmette de uygulamalar, vaat edilenlerin ¢ok gerisinde kalmaktadir: Ozel sektdr, piyasalar

ve ayricaliklar kamu saglik hizmetleriyle biitiinlesmislerdir. Israf her zaman vardir ve
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verimlilik distiktiir.

3. Belirli kamu refah hizmetlerinin planlanmasi ve dagitiminda tikelcilik,
klientelizm ve hatta yolsuzluk siklikla goriiliir. Weberci biirokrasi modelinin aksine, siyasi
destek i¢cin menfaat aligverisinde bulunan siyasi partiler baskindir.

4. Dinamik transfer harcamalar1 ve vergi toplamada yasanan sikintilar ‘devletin mali
krizine’ yol agmistir. Giiney Avrupa iilkeleri, tim Avrupa Toplulugu tiye tlkeleri arsinda
kamu bor¢glanmasinin GSMH’ya oraninin en yiiksek oldugu {ilkelerdir ve bu konuda diger
tilkelerle aradaki farkin gittik¢e agilacagi tahmin edilmektedir.

Mingione de, Gliney Avrupa iilkelerini, kita Avrupa’sindan farkli bir modelin igine
yerlestirmek gerektigini iddia etmektedir. Bu sonuca su gozlemleri ile ulasmistir
(Mingione, 2006: 271):

“Yiiksek oranda vergiden kaginma ve enformel ekonomik aktivite; kiicik ve biyuk
isletmeler arasinda artmus bir ikilik; tikelciligin, yerelciligin ve politik patronajin yayilmast,
cok az toplumsal prestiji olan, politik sinifin tam olarak emrinde zoraki profesyonel bir
biirokrasi ve her seyden Ote asagida gosterildigi gibi refah sistemi ve glinimizdeki
doniigiim iizerinde belirli sonuglari olan aile agirliklr kiiltiir.”

Gliney Avrupa refah modelinde, “aile” devlet ve sivil toplumun faaliyetlerini
tamamlayict olmanin Otesinde, esenligin dolayisiyla da sosyal refahin énemli bir
treticisidir. Yani, “ailenin roli” bu modelin kendine has 6zelliklerinden biridir (Moreno,
2001: 375-376).

Bu refah modelinin ailesel bir yapiya sahip olmasi, ortaya ¢ikacak problemlerde
oncelikle aile, akraba ve dinsel gruplarin ¢ozlimiinii esas alir. Bagka bir deyisle, akrabalik
ve cemaat dayanmigsmasi giicliidiir. Bu model i¢inde koruma kapasitesi, aile, cemaat,
gontlliige dayali dayanisma, evi gecindiren erkeklerin istihdami ve sabit kii¢iik firmalarin
bilesimi tarafindan saglanir. Hizmet sektorii onem kazanmistir. Tek maasla ge¢inen ¢ocuklu
cekirdek aile tipi yaygindir. Cocuklar dezavantajli biiylirler, biiyiik ihtimalle okul
yasaminda basarisiz olurlar. Bu nedenle de gencliklerinde, secici emek piyasasina, yetersiz
kisisel kaynaklarla ve feci is kariyerlerine mahkam olarak girerler (Mingione, 2006: 272-
281).

Giiney Avrupa sistemindeki iilkeler, italya, Ispanya, Portekiz ve Yunanistan’dir.
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Fakat Mingione’ye gore bu dért iilkede bes durum mevcuttur. Zira, Giiney Italya ile Kuzey
Italya’y1 birbirinden ayirmak gerekir. Bu farklilagma tarihsel bir 6zellik arz eder (Mingione,
2006: 271). Yukarida da belirtildigi lizere, baz1 arastirmacilar Tiirkiye’yi de bu kategoride
ele almaktadir. Gliney Avrupa modelinde, refah kaynaklarmin tikelci sekilde dagitimi,
sadece saglik sektoriine degil, gelir destegi dahil Giiney Avrupa sosyal politikalarinin bir
baska ayirt edici 6zelligidir (Ferrera, 2006: 209).

Son olarak belirtilecek husus, kutuplasmanin Giiney Avrupa refah devletlerinin
Ozgil taraflarindan biri oldugudur (Ferrera, 2006: 202). Giiney Avrupa refah devletinin
kendine has ikinci ozelligini, gelir destegindeki mesleki pargalilik ve saglik alanindaki
evrenselcilik bilesimidir (Ferrera, 2006: 206). Bir baska ayirt edici 6zellik, bu refah
devletlerindeki saglik sisteminin vergiyle finanse edilme Ozelligini tasimamasidir. Bu
modeldeki saglik sisteminin bir bagka belirgin niteligi, kamu ve 06zel hizmetlerin
karistminda olugsmasidir. (Ferrera, 2006: 208). Bir ¢ok gliney Avrupa iilkesinde saglik
hizmetleri anayasa ile giivence altina alinmistir. Gegmiste saglik hizmetleri gelir ile
iliskilendirilir bir bicemde saglanirken, giiniimiizde Ispanya,Portekiz, italya ve Yunanistan
gibi iilkelerde saglik hizmetleri vergilerle finanse edilebilir sekilde standartlagsmasi ve

ucretsiz hale gelmesi amaglanmaktadir.(Kol, 2014:10)

1.2.3.2.4.2. Dogu Avrupa Refah Rejimleri

Esping-Andersen’in ti¢lii siniflandirmasi igerisine girmeyen Dogu Avrupa iilkeleri
icin de Giiney Avrupa modeline benzer bir siniflama ¢abasi ortaya ¢ikmustir. Ozaydin,
Guney Avrupa Refah modeli i¢in ifade edilen, Titmuss’un tam olusmamis refah modelinin
Dogu Avrupa iilkeleri icin de degerlendirilebilecegini belirtir (Ozaydin, 2007: 170).

Esping-Andersen’in  gergevesini  1990’da  ¢izdigi siniflandirmanin  Sovyetler
Birligi’nin dagilmasindan sonra ortaya ¢ikan yeni demokrasileri icermekten uzak kalmasi,
bu boslugun doldurulmasi ¢abalarini beraberinde getirmistir. Bu noktada Dogu Avrupa’da
ortaya cikan yeni sistemleri smiflandirma cabalari “Dogu Avrupa Refah Rejimleri”
adlandirmasi ile anilir olmustur.

Eski sosyalist devletlerde uygulama sahasi1 bulmus olan bu refah devleti rejiminde
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kadin ve erkegin tam istthdami hedeflenmistir. Kadin ve erkegin birlikte ¢alisip hem de
cocuklarin bakimin1 birlikte gergeklestirmeyi saglayacak birgok kamusal politika
uygulanmaktadir. Kadinlarin istihdama katilimi1 oldukga yliksektir ve istihdam yapisi tam
zamanli ve ¢ift gelirli aile modelini temel almaktadir.(Kagnicioglu, 2013:31)

Dogu Avrupa iilkelerindeki rejim degisikligi ile ortaya g¢ikan piyasalastirma ve
Ozellestirme siiregleri, devlet tarafindan alinan kamu refah onlemlerine bir doniisiimii de

beraberinde getirmistir. (Ozdemir, 2004: 122).

1.2.3.2.4.3. Asya Refah Rejimleri

Bu tiir refah rejimleri 6zellikle Japonya basta olmak iizere Dogu Asya’daki
gelismelerin g6z Oniline alinmamis olmasindan kaynaklanmaktadir. Mesela Ramesh,
Mishra, Esping-Andersen’in “Bat1 Avrupa” kategorisi i¢inde ele alindig1 “sosyal demokrat
ve muhafazakar refah rejimlerini “Dogu Asya Refah Modeli” adiyla yeni bir rejim tiirii
olarak ele almaktadir. (Ozdemir, 2004: 122).

1.2.3.2.4.4. Radikal Refah Rejimleri

Refah rejimlerinin siniflandirmasi {izerine ¢alisma yapan arastirmacilar arasinda ilk
g0ze carpan Wilensky ve Lebeaux’un 1958’de yazdig1 ve refah devletlerini iki tiire ayirdigi
caligmalardir. Bu calismada sosyal refah kurumlarimi “kalinti” ve “kurumsal” bir bakis
acistyla ele almiglardir. Kalinti refah rejimi yaklasimina gore, normal olarak refah
saglamas1 gereken aile ve piyasa bu islevini yerine getiremediginde, refah saglama rolii
devlete diismektedir. Kurumsal refah rejimi yaklagiminda ise normal olan refah saglama
rolt devletindir.(Toprak,2005:5)

Refah sistemlerinin karsilastirmali ele almis1 Richard Titmuss’la baslamistir
(Mingione, 2006: 266). Richard Titmuss’un yaptig1 tasnife gore refah devletler; “kalinti
refah modeli”, “endiistriyel basar1 - performans modeli” ve “kurumsal-yeniden boliistimcii

model” olarak ele alinir. Kalint1 refah modeli; yardima ihtiya¢ duyanlara yapilacak temel

yardim ve hizmetlerde devletin piyasa miidahale roliine sinirlandirmakta yalnizca yoksullar
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icin minimal bir devlet yardim1 6ngormektedir. Endistriyel basart modelinde ise, devletin
sundugu yararlar, istihdama ve sigorta kurumlarina bulundugu katkiya baghdir. Ugiincii
model olan kurumsal modelde ise, devlet, vatandaslara gereksinimine bagh olarak evrensel
hizmetler sunmaktadir. Bu modelde, esitlik, sosyal biitiinlesme ve dayanisma
gerceklestirilirken ayn1 zamanda damgalanmayla gelen kot etkileri de ortadan kaldirmak
amaglanir.

Refah rejimleri ile kadin istihdami arasindaki iliskiyi ele alan bir baska yazar, Diane
Sainsbury’dir. Onun siniflamasi ise, kadinlarin is¢i olmalarinin yani sira aile igindeki
roliiniin es mi, anne mi olarak kurgulandigi iizerinden yiiriitilen ugli bir ayrim
gelistirmistir. Yani, Sainsbury, kadinlarin anne, es ve calisan olarak goriildiikleri ii¢lii bir
tipoloji tasarlamistir (Dedeoglu, 2012: 213-214).

Siniflandirma caligmalarinda yer alan bir diger arastirmaci, Alexander Hicks’tir.
Buna gore, refah rejimleri en iyi sekilde iki tiire indirgenerek siniflandirilabilir: “Gelisimei
liberalizm” ve “Geleneksel muhafazakarlik”. Hicks bu smiflandirmasini  Esping-
Andersen’in ¢alismasindan hareket ederek olusturur.(Ozdemir, 2005:237-238)

Bagka bir refah rejimleri siniflandirmasi da Bob Jessop tarafindan yapilmistir.
Jessop,refah devleti rejimlerini dorde aymrir: Liberal, sosyal demokrat, muhafazakér-
korporatist ve Giineydogu Avrupa. Liberal refah rejimlerinin ayirt edici 6zelligi piyasa
aktorlerinin aktif rol aldig1 kapitalist olmalaridir. Sosyal demokrat refah rejimleri ise parca
basina iiretim lizerine yogunlasmais, yliksek tiretkenlik, yiiksek beceri ve yiiksek licret igeren
esnek bicimde organize olmus ihracat odakli rejimler olarak 6ne ¢ikar. Muhafazakar-
korparatist refah rejimleri, geleneksel kiiciik bir burjuvaziye, emek yogun iiretim
stireclerine, lonca tipi drgutlenmeye vurgu yapan, blylk endustriyel alanlar ile kiiglk ve
orta Olcekli isletmeler arasinda isbirligi kuran, bu isbirligini finans cevreleri ile de
destekleyen rejimlerdir. Giineydogu Avrupa refah devleti modeli ise, genis bir tarim
sektoriiniin bulundugu, aile kapitalizminin ve geleneksel toplum iligkilerinin yerlesik
oldugu bir modeldir (Eser vd., 2011: 204).

1990’1 yillarin ortasindan itibaren yeni siniflandirmalar yapilmigtir. Bunlarda dort
farkli sosyal refah devleti modeli ortaya konmaktadir. Birinci kategoride, sosyal refah

devleti modeli Iskandinav iilkeleri tarafindan uygulanirken; ikinci kategoride Fransa,
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Almanya ve Benelux iilkeleri yer almaktadir. Ugiincii kategori olan liberal sosyal refah
devlet modeline en tipik 6rnek Ingiltere’dir. Dérdiincii kategori ise, Katolik Giiney Avrupa
tilkeleri yer alir. Bu iilkeler arasindaki en onemli fark; “liberal modelde daha ¢ok piyasa
ver alirken, Katolik modelde subsidiarite prensibi ¢ercevesinde orgiitlenmis, aile yapisina
onem veren ve aile ile dayanigsmact sosyal kurumlarin yan yana bulundugu ve bu
kurumlarin sosyal giivenligi diizenleyici gorevinin oldugu bir modeldir. Kuzey modelinde
ve korparatist modelde ise toplu sozlesmenin taraflart ve devlet onemli bir gorev
tistlenmektedir” (Sanlioglu, 2011: 21-22)

Deginilen bu smiflandirma g¢aligmalarinin yaninda bir¢ok arastirmacinin Esping-

Andersen’in tipolojisini spesifik programlara ve program gruplarina uygulamaktadirlar

(Ozdemir,2007:131).
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IKiNCI BOLUM

TURKIYE’DE REFAH DEVLETI UYGULAMALARI ve ALT
ISVERENLIK (TASERON) SISTEMI ILISKILERI

2.1. TURKIYE’DE REFAH DEVLETI UYGULAMALARI

Tiirkiye’de refah devleti kavrami genel olarak ‘sosyal devlet’ seklinde
algilanmaktadir. Bu c¢ercevede sosyal devlet, daha c¢ok Anayasal bir kurum olarak
tanimlanmaktadir. Bu anlamda Anayasa’nin bir¢ok yerinde sosyal devlet, yurttashik gibi
haklar ve hirriyetler konularinin gectigi goriilmektedir. Bu yaklagimin temelinde yer alan
ana diisiince refah devletinin tarihsel bir siire¢ olarak kapitalizmin olumsuz etkilerini
hafifletmektir.(Topak,2007:135-136).

1982 Anayasasi’nin 2. Maddesi’nde de “Sosyal bir hukuk devleti” ifade edilmis,
ayrica 5. maddede, “Sosyal hukuk devleti” sozleriyle ifade edilmistir.Sosyal devlet olmak
icin kendisine verdigi kurallar ve 6devler su sekildedir.

“Temel Hak ve Odevler” baslikl1 ikinci kismimin, “Sosyal ve Ekonomik Haklar ve
Odevler” baslikli tigtincii bolimuinde;

e Ailenin korunmasi ve ¢ocuk haklari,

e Egitim ve 6grenim hakki ve ddevi,

e Kamu yarari,

e Calisma ve sozlesme hurriyeti,

e Calisma ile ilgili hukimler,

e (Calisma hakki ve 6devi

e (Calisma sartlar1 ve dinlenme hakki

e Sendika kurma hakki

e Sendikal faaliyet

e Toplu is sozlesmesi grev ve lokavt hakki

e Ucrette adalet saglanmasi,
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e Saglik, cevre ve konut,

e Genglik ve spor,

e Sosyal giivenlik haklari,

e Tarih, kiiltlir ve tabiat varliklarinin korunmasi,

e Sanatin ve sanat¢inin korunmasi

e Deuvletin iktisadi ve sosyal 6devlerinin sinirlart .

Bu kanunlarca sosyal devlet olmanin bir gerekliligi olarak calisan bir sosyal
giivenlik sistemine ve bu sistemin vatandaglarin saglik hizmetlerinin saglanmasi, yaslhlik,
sakatlik ve igsizlik gibi risklere karsi Oonlemler alarak koruyucu faaliyetler gelistirmesi
onemli bir gerekliliktir. Gelistirilen bu koruyucu faaliyetler toplum diizenini ve sosyal
adaleti korunmasinda 6nemli bir sistemdir. (Hacimahmutoglu,2009: 69-70).

Tiirkiye’de sosyal devlet/refah devleti uygulamalarini Osmanli devrinde ve Tiirkiye

Cumhuriyeti devrinde olmak {izere iki ayr1 béliim olarak incelemek gerekir.(Oren,2013:36)

2.1.1. Osmanl Devrinde Refah Devletini Uygulamalar

Ulkemizde, esasen siyasal ve ekonomik sartlar, gelisimini ¢ok farkli bir sekilde
gostermistir. Osmanli Imparatorlugu déneminde sanayilesme siirecinin olmayisi buna baglh
bir sosyal politikanin olusumu ger¢eklesmemis, belli ¢erceveler iginde ve bir birinden
bagimsiz sosyal koruma onlemleri alinmig, fakat bu 6nlemler gergek bir sosyal guvenlik
sistemine bir tiirli donlisememistir. Bununla birlikte 1876 yilinda kabul edilen Kanun-i
Esasi’den (Anayasa) sonra egitim ve saglik alaninda bir takim diizenlemeler yapilmistir.
Orenegin; ilk egitimin kasaba ve kdylere kadar girmesi, il merkezlerinde devlet
hastanelerinin agilmas1 gibi faaliyetleri ilk adimalar olarak degerlendirilebilir.(Oren,
2013:36-37)

Osmanli Imparatorlugu’ndaki mesrutiyet hareketleriyle birlikte genellikle el
zanaatlarinin agirlikta oldugu bu dénemde yaygin iiretimin egemenligi s6z konusudur.
Ahilik gibi kurumsal mekanizmalarin agirlikli olarak iiretim sistemine egemen oldugu bu
donemde emek rejiminin emek yogun niteligi one ¢ikmaktadir. Sermayenin yogunlagmasi

ve merkezilesmesi siireci ise heniiz baglamamistir(Topak,2007:139-140). Ancak kanuni
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diizenlemelerin yeterince olmayigi Osmanli devletinde sosyal politika olmadigini
gostermez.

Osmanli imparatorlugundaki yardimlasma ve dayamisma Kkiiltiiri, toplumun ve
devletin uzun yillar saglikli bir sekilde ayakta durmasma etki eden faktdrlerin baginda
gelmektedir. Aile i¢i yardimlagsma bunun en sik kullanilan ilk basamagiydi. Aile iiyeleri
mevcut mala ve servete ortak sayilirlardi. Vakiflar tarafindan yapilan yardimlar egitim,
saglik, sosyal yardim, sehircilik, belediye ve baymdirlik gibi kamu hizmetlerini yerine
getirmislerdir. Ayrica meslek loncalari tarafindan kurulan yardim sandiklart da sosyal
yardimlasmanin bir {riinii olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Osmanlida bir {iglincii
yardimlasma sekliyse ise dini kurallar ¢ergevesinde yapilan yardimlardir. Zekét ve fitre
gibi bu kapsamda yapilan yardimlar genel manada cok 6nemli yer tuttugu goriilmektedir.
Toplum igerisinde gelirleri yiiksek olan kisiler, muhtag durumdakilere zekat, fitre, bags,
sadaka, adak, kefaret, kurban adi altinda sosyal yardimlarda bulunmuslardir. (Zengin vd.
2012: 135-136).

Cok biiyiik bir cografyaya yayilmis olan devlet 6zellikle istanbul, Edirne, Bursa gibi
devlet merkezlerinde, Kudiis, Hicaz gibi dini merkezlerde ve ticaret aginin kesistigi
merkezlerde genellikle sosyal elitin girisimleriyle olusturulmus vakiflar ve bu vakiflarin
gelirlerini destekleyen kurumlarin olusturuldugu goriilmektedir. Bu vakiflarin saglik,
egitim gibi sosyal yardimlar sundugu gibi, devletin biitiin ihtisamini1 gostermek adina bir
takim ideolojik ve siyasi islevleri de iistlendigi goriilmektedir.(Ozbek, 2002:10).

Bu vakilarin Tiirkiye’de sosyal politikalarin, yardim sandiklarmin ise sosyal
sigortalarin e Onciileri kabul edilmekle oldugu yoniinde goriisler mevcuttur.“Osmanlida
sosyal refah devleti” iizerine yapilan bir arastirma da gliniimiiz sosyal politikalariyla
ortiisen bir takim tespitler su sekildedir. (Sen, 2010; Oren, 2013:38-40):

“Osmanli Devleti’nde mevcut esnaf sinifi XIII. Yiizyildan itibaren zorunlu birlikler
(loncalar) biciminde Orgiitlenmeye baslamistir. Bu birlikler Avrupa’daki benzerleri gibi,
tiyelerini ve aile efradi i¢in hastalik, evlenme, dogum, is kurma, igsizlik, oliim gibi bir takim
sosyal risklere karsi ayni ve nakdi yardim saglayan dayanigsma sandiklart kurmuslardir.
Her lonca kurdugu “Orta Sandigi” veya “Teaviin Sandigi” adi verilen yardim

sandiklariyla sosyal yardimlar yapmislardir.
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Sandiklar, lonca baskani tarafindan yonetilmis, lonca baskani her sene sandik
hakkinda yonetime hesap vermis ve yonetim kurulunca sandik hesabi istendigi her zaman
incelenebilmistir. Yine lonca baskani tarafindan yonetime verile hesaplar her usta
tarafindan istendigi taktirde goriilerek incelenebilmis ve bilgi alinabilmistir. Bu suretle
sandigim yonetimi iki yandan denetlenebilmistir.

Esnaf sandiklarinin karsiladigi visklerin kapsami olduk¢a genistir. Sandiklarin
vardim yapmasi genelde muhta¢ olma kosuluna baglanmistir. Sandiklar genele itibariyle,
tiyeleri veya bunlarin aile fertlerine yashilik, saglk, sakatlik ve oliim yardimlariyla sosyal
vardim kapsaminda, muhta¢ durumda bulunan kimselere yardim yapmislardir.

Ornegin; bir Halla¢ Esnaf Sandigi’nin 1873-1874 yili gelir gider kayitlarina gore
kendi mensuplarina ve yoredeki yoksullara yapilan yardimlar su sekilde siralanmistir:
“Esnaf ve fakirler komiir, Ramazanda ekmek parasi, dul ve yetimlere bayramlik basma,
sadaka, diikkan1 yanan Hasan Aga’va sermaye, kasaba disindaki kopriiniin tamiri,
ogretmenlere ev kirasi, esnaf fakirlerine hastalik parasi, kurban ve hocalra yardim
parast”.

Sandik tarafindan toplanan paralarin kullanimi, sandik iiyesi esnafin “efradt
damile”(is gorebilir) ve “efradi gayriamile”(is goremez) olmasina gére farklilik
gostermigstir.”

Bu tespitlere gore Osmanlida ¢ok genis bir manada sosyal yardim uygulamalari
yapilmaktaydi. Ancak bu yardimlar devlet eliyle degil daha ¢ok toplu orgiitlii esnaflar
tarafindan yapilmaktaydi.

2.1.2. Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Refah Devletini Uygulamalari

Tiirkiye’de 1924 Anayasasi’nda calisma hakkinin kanunen yer bulmus olmasi
ve Ozellikle Avrupa’da lkinci Diinya Savasi yeni gelisen sosyal giivenlik akimlarmnin
gelisimi  Tirkiye’de sosyal giivenlik alaninda degisimin ve gelisimin temelini
olusturmustur. Sosyal Giivenligin kurumsallagsmas1 Tiirkiye’de, sosyal gilivenlik
kurumlarinin agilmast ile 1950’lerden sonra gergeklesmistir. 1960 anayasasi ¢ikana kadar

1924 anayasasindaki kanunlar hakkinda bir diizenleme yapilmamis, sosyal haklarin
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kazanimlar1 bazi1 kanuni diizenlemelerle olmustur. Bu diizenlemeler su sekildedir, komiir
madeni iscilerine 1920 yilinda taninan haklar, is kazalarinin, ¢aligma saatlerinin resmi
olarak 8 saat olarak sinirlandirilmasi, meslek hastaliklar1 ve analik sigortasiyla ilgili haklar
1936 yilinda c¢ikarilan is kanunu ile getirilmistir, konut yaptirma hakki 1953 yilinda, 6gle
dinlenmesi haklar1 sosyal sigortalarin kurulmasi gibi genel ilkelerin degistirilme ve
dizenlenme yetkisinin 1954 yilinda hiikiimete verilmesi 6nemli bir gelisme olmustur.

Anayasal dlizeyde sosyal devlet kavrami ilk olarak 1961 Anayasa’nin 2.
Maddesi’nde, “Tirkiye Cumhuriyetinin baslangigta belirtilen temel ilkelere dayanan, milli,
demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti” oldugu ifade edilmistir. Sosyal devlet anlayisi
Anayasanin tamamina yansimamistir. Anayasa’nin 10. maddesinin ikinci fikrasinda,
“Devlet kisinin temel hak ve hiirriyetlerini fert huzur, sosyal adalet ve hukuk devleti
ilkeleriyle bagdasamayacak surette sumirlayan siyasi, iktisadi ve sosyal biitiin engelleri
kaldirip insamin maddi ve manevi varligimin gelismesi i¢in gerekli sartlari hazirlar”
denilmesiyle sosyal devlet anlayis1 ile ilgili temel hak ve hiirriyetlerinin esas oldugu
bildirilmistir.(Akad,1992:50-53). 1961 Anayasasinin getirdigi bu diisiince  yapisi
Tiirkiye’de sosyal devlet disiincesinin ve bu diisiincenin uygulama kurumlarini
olusturmustur.

Gene 1961 Anayasa’sinin 48 Maddesi’nde ise, “Herkes sosyal giivenlik hakkina
sahiptir. Bu hakk: saglamak i¢in sosyal sigortalar ve sosyal yardim tegkilatlart kurmak ve
kurdurmak devletin 6devlerindendir” denilmektedir. Sosyal gilivenlik ve saglik kavramlari
birer hak olarak 1961 Anayasasinda belirtilmis ve devletin temel goérevlerinin bu haklarin
saglanmasi ve giivence altina alinmasi oldugunu bildirmistir. (Giivercin, 2004: 92).

Gilinlimiizde ytirtirliikkte olan 1982 Anayasa’sinda; sosyal yardima ihtiyag duyan
kesimlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi anayasal hak olarak tanimlanmistir. Anayasanin
ikinci maddesinde Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin devletin sosyal bir devlet oldugu
belirtilmektedir. Sosyal devlet sorumlulugu anayasanin bir c¢ik yerinde karsimiza
cikmaktadir. Anayasanin 5. maddesinde “kisilerin ve toplumun refah, huzur ve
mutlulugunu saglamak insanin maddi ve manevi varliginin gelismesi icin gerekli sartlar
hazirlamaya ¢alismaktir.” , 60. maddesinde “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir.” ve

61. maddesinde “Devlet, harp ve vazife sehitlerin dul ve yetimleriyle, malul ve gazileri
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korur ve toplumda kendilerine yarasir bir hayat seviyesi saglar. Devlet, sakatlarin
korunmalarin1 ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirler alir. Yaghlar, Devletce
korunur. Yaslilara Devlet yardimi ve saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla
diizenlenir. Devlet, korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi i¢in her tiirlii
tedbiri alir. Bu amaglarla gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur.” hiikiimlerine yer
verilmistir. (Zengin vd. 2012: 136-137).

Bir devletin sosyal devlet olmasi i¢in, o devletin tiim fertlerine ayrim yapmaksizin
egitim hizmetleri, istthdam tedbirleri, calisanlara yonelik sosyal sigorta hizmetleri,
yoksullara yonelik sosyal yardimlar, gelir dagiliminda adaleti saglamasi,engellilere yonelik
politikalar iiretmesi ve toplumun zayif ve dezavantajli gruplarina yonelik destekleme
politikalar1 yapmasi gerekir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti bu baglamda bir ¢ok adim atmus,
kanunlar diizenleyerek, teskilatlar olusturdugu goriilmektedir.(Oren, 2013:44).

Devlet bu amaca yonelik olarak esitli kanuni diizenlemeler ile Anayasa’nin
belirtmis oldugu hedefler ve ilkeler dogrultusunda uygulamalar yapilmistir. “Saghk
Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Yasasi” 5 Ocak 1961 tarihinde 224 sayili yasa sosyal
devlet amaciyla atilmis olan Onemli bir siire¢ tasidir. Yasada genel biitcenin saglik
hizmetleri yatirimlarinin finansmanimin saglanmasi ve kanun c¢ergevesince belirlenen
kisilere saglik hizmetinin {icretsiz verilmesini 6ngériir. (Giivercin, 2004: 92).

Hasta, yasli, muhtag, kimsesiz, yetim, cocuk gibi toplumda bulunan zayif
kesimlere, 1950 yilinda kurulan Emekli sandigi , 1961 Anayasasindan sonra Sosyal
Sigortalar Kurumu(SSK) ve BAG-KUR kurumlarinin olusturdugu iiclii sistemle bu
gruplara sosyal yardimlar ve hizmetler gergeklestirmeye baslamistir.

1970°1i yillarin ortalarinda Sosyal giivenlik hizmeti alanlarin sayisinin her gegen
giin artmas1 kurumlar ve bunlarin olusturdugu programlarda sorunlar olugsmaya baslamistir.
1974 yilin da yasanan bu problemlerden dolay1r Sosyal Guvenlik Bakanhg kurulmustur.
Sosyal Giivenlik Kurumu, BAG-KUR ve Amele Birlikleri 4951 sayili Kanun ile bu
bakanliga baglanmistir. Gene 2022 sayili “65Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaslarima Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun” 1976 yilinda kabul
edilerek hukuken sosyal giivenligin ulusal bir diizeyde diizenlendigi bir mihenk tasi

olmustur. 1978 yilina gelindiginde Tirkiye’de yasanan bu gelismelerden sonra  aktif
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sigortal1 sayist 4 milyon 346 bine sigorta hizmetlerinden buna bagl olarak yararlananlarin
sayist 19 milyon 207 bin kisiye ulagmistir. Sigorta kapsamina giren niifus orani yizde
44.74 olmustur (Sallan Giil, 2004: 272).

1980 den sonra sosyal devlet ve sosyal yardim diisiincesi ¢er¢evesinde yapilan bazi
diizenlemeler soyledir; (Hacimahmutoglu,2009: 69-70).

e Milli Egitim Bakanligina 1982 yilinda yardima muhtag &grencilere burs ve
parasiz yatilt yardimi yapma yetkisi verilmistir.

e Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu 1983 yilinda sosyal yardim
hizmetlerinin tek bir kurum altinda toplanmasi i¢in kurulmustur.

e 1984 yilinda sosyal yardimlar i¢in 6nemli gelismeler olmus Vakiflar Genel
Midiirligline sosyal yardimlar yapma yetkisi verilmis, tiim iilkeye yayilacak bir destek
fonu olan “Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu Kanunu” ¢ikarilmstir.

e Yardima muhta¢ ve sosyal giivenlik giderini 6deme giicii olmayan vatandaslar
icin “Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet Tarafindan Karsilanmas1 Hakkinda Kanun”
yirtirlige girmistir.

e Kanun, “0deme giicii olmayan vatandas” kavramini, “Higbir sosyal giivenlik
kurumunun giivencesi altinda bulunmayan ve bu Kanunun 6ngordiigii usul ve esaslar
cercevesinde belirlenecek aylik geliri veya aile igindeki gelir pay1 1475 sayili Is Kanunu’na
gore belirlenen asgari iicretin vergi ve sosyal primi digindaki miktarinin 1/3’iinden az
olanlar” olarak belirtmistir; boylece “yoksulluk” kavraminin igerigi ve Olgiisii
belirlenmistir.

e Kanun, “6deme giicli olmayan vatandas” kavramini, “Hicbir sosyal glivenlik
kurumunun glvencesi altinda bulunmayan ve bu Kanunun 6ngordiigii usul ve esaslar
cergevesinde belirlenecek aylik geliri veya aile igindeki gelir pay1 1475 sayili Is Kanunu’na
gore belirlenen asgari licretin vergi ve sosyal primi disindaki miktarinin 1/3’iinden az
olanlar” olarak belirtmistir; boylece “yoksulluk” kavraminin igerigi ve oOl¢iisii
belirlenmistir.

e Bu uygulama 2012 yilinda ¢ikarilan Genel Saglik Sigortasi (GSS) Kanunun
cikmastyla birlikte Yesil Kart uygulamasi son bulmasiyla beraber bu yeni olusan saglik

sigortas1 sistemin biitlin vatandaglar1 kapsamasi amaglanmastir.
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e “Kredi ve Yurtlar Kurumu (YURTKUR)’’na 2004 yilinda yiiksek 6gretim
Ogrencilerine burs temin etme gorevi verilmistir,
e 2005 yilinda Il 6zel idareleri ve belediyelere sosyal hizmet yardiminda bulunma

yetkisi verilmistir .

2.1.2.1.  Tiirkiye’de Sosyal Guvenlik

Sosyal guvenlik, toplumdaki tim bireylerin sakatlik, kaza, oliim, yashlik,
analik, gibi sosyal risklere karsi korunmasi amaciyla onlemlerin alinmasimi ve ortaya
ciktiklarinda zararlarin1 karsilayarak kisilerin gilivenliklerinin saglanmasma yonelik
onlemleri alan sistemdir. (Richardson,1970:20-21). Sosyal giivenlik kavrami ilk kez 14
Agustos 1935 tarihli “ABD Sosyal Giivenlik Kanunu’’nda yer almig, daha sonra 1941
tarihli “Atlantik Pakti Sézlesmesi’’nde ve” Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ niin (ILO) 1944
tarihindeki Philedelphia Konferansinda kullanilmistir. ILO’nun 1952 tarih ve 102 sayili
Sosyal Giivenligin Asgari Normlari'na Iliskin sdzlesmesinde ise, sosyal giivenlik kavrami
en genis sekilde ele alinarak, tiim ayrintilari ile agiklanmistir. (Aydin,1999:57).Hukuk
devletinin esaslarindan biri olan sosyal giivenlik, toplum i¢indeki yoksul ve muhtag kisilere
yardim edilerek onlarin insan onuruna yarasir sekilde yasamlarimi siirdiirebilmelerini
amaglamistir. Bu sosyal devlet anlayisin gerceklesmesine yonelik ortamin hazirlanmasinda
onemli etkenlerden biridir. (Ozbudun,2010:138).

Diinya’da sosyal giivenligin gelisimine baktigimiz da Almanya’nin sosyal
giivenlik sistemini kuran ilk tilke oldugunu gérmekteyiz. 1881 yilinda Basbakan Bismark
tarafindan hazirlanan ve i¢ baris1 saglamak ve yardima muhtag¢ kisileri sosyal gilivenlik
catis1 altina almak amaciyla sosyal giivenlik kanunlarinin ¢ikarilacagi belirtilmistir.
(Senocak,2009:419-420).

1948°de kabul edilen Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’nin
22. maddesinde “Herkes, toplumun bir ferdi olarak sosyal giivenlik hakkina sahiptir;
sosyal giivenlik, bireyin onuru, kisiligin gelistirilmesi icin kacinilmaz ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel haklarin tatmin edilmesi temeline dayamr.” Ifadesi sosyal giivenlik hakkina

herkesin sahip olacagi anlamina gelmektedir. 1965 yilinda Avrupa Sosyal Sarti’nin
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yirlirliige girmesiyle sosyal giivenlik daha evrensel ir hal almis ve gelisim gostermistir.
Boylelikle sosyal giivenlik daha siirdiiriilebilir olmus ve {lilkelere arasinda yayginlagsmasi
daha kolay hale gelmistir. (Ozsuca, 1997: 31).

Tdrkiye icin ise 1989 yilin da kabul edilen Avrupa Sosyal Sarti, sosyal politika
acgisindan 6nemli bir doniim noktasidir. Avrupa Birligi’nin etkisiyle 2000’lerde sosyal
politika yeni bir anlam kazanmuis, 6zellikle yoksullukla miicadele konusunda devlet 6nemli
adimlar atmistir. 1999 yilinda ¢ikarilan 4447 sayili kanunla, prim oranlarinin ve prim
O0denecek giin sayisinin arttirilmasi, emeklilik yasinda meydana gelen degisiklik yani
artirtlmasi gibi kisa vadede sosyal giivenlik sisteminin gelirlerini artirmaya, buna karsilik
giderlerini azaltmaya yonelik diizenlemeler yapilmistir. 2001 yilinda “Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirnm Sistemi Kanunu” yiirtirlige girmistir. 2006 yilinda sosyal giivenlik
olusum siireciyle ilgili 6nemli adimlar atilmistir. Bu iki yasa ile bu zamana kadar farkli
sosyal giivenlik catilar1 altinda calisan kisiler aldiklar1 hizmet agisindan bir gercevede
toplanarak yeniden diizenlenmistir. BAG-KUR Genel Miidiirliigii, Emekli Sandig1 Genel
Midiirligii ve SSK Baskanligi 5502 sayili yasa ile tiizel kisiliklerine son verilmistir. 20
Mayis 2006 tarihinde Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Baskanhg kurulmus (Sayan,
2006: 60), 31 Mayis 2006 tarihinde kabul edilen 5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu” ile sosyal glivenlik mevzuati yeniden yapilandirilmis, emeklilik

kosullar1 yeniden diizenlenmistir (Makal,2007: 534-535).

2.1.2.2. Tirkiye’de Sosyal Yardim

Tiirkiye’de devletin muhtaglara, diiskiinlere, issizlere, yoksullara ve kimsesizlere
yonelik yerine getirdigi sosyal uygulamalar bulunmaktadir. Sosyal yardimlasma ve
dayanigsma hizmetlerinin yerine getirilebilmesi i¢in “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi
Tesvik Fonu” adi altinda diizenlemeler getirilmistir. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmay1
Tesvik Fonu, Anayasanin “Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir hukuk Devletidir.” Hukmunden
destek alarak 14.06.1986 tarihinde yiirlirliige giren 3294 sayili “Sosyal Yardimlagma ve
Dayanismay1 Tesvik Kanunu” ile kurulmus ve Basbakanliga bagli bir Genel Sekreterlik

olarak hizmet sunmaya baglamistir. Sosyal yardimlarin yoksullukla miicadeledeki etkisi ve
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yeni stratejilerin ve sosyal yardim programlarinin gelistirilmesi ihtiyaci dogrultusunda 9
Aralik 2004 tarihinde 5263 Sayili Kanun ¢ikarilarak “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma
Genel Miidiirliigii” olusturulmus, 2011 yilinda ise, sosyal hizmet ve sosyal yardim veren
kurumlar1 tek bir ¢ati altinda toplamak amaciyla 633 sayili KHK ile “Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhig (ASPB)” kurulmustur. Sosyal Yardimlar Genel Miudiirliigii, Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi catis1 altinda faaliyet gosterir ve faaliyetlerinde “Sosyal
Yardimlasmay1r ve Dayanmismay1r Tesvik Fonu” kaynaklarim1 kullanarak, il ve ilgelerde
bulunan 973 Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi aracilifiyla yiiriitmektedir.
(Hacimahmutoglu,2009:141).

Aile ve Sosyal Givenlik Bakanhigi’'nin kurulmasi ve devlet sosyal
yardimlarinin tek elden idare edilip yiiriitiilmesi ¢abalari, sosyal devlet anlaminda 6nemli
bir gelisme olmustur. Bakanlik, gida yardimlari, yakacak ve barinak yardimlari, saglik
alaninda tedavi ve ila¢c yardimi, egitimde iicretsiz kitap uygulamalari, burs ve kredi
imkanlarinin saglanmasi, terdrden zarara ugrayanlara yonelik yardimlar gibi sosyal devlet
olgusu paralelinde yardimlar yapmaktadir. (ASPB,2012:24-33). Bu sayede Sosyal
Yardimlar Genel Miidiirligi saglik, egitim, barinma gibi konularda her ay, gida, yiyecek,
yakacak, giyecek gibi yardimlarda ve istihdam saglayici projelerde yardimlar saglamakta
ve ihtiyag sahiplerinin egitimi saglik gibi baslica konularda yardim yapmaktadir. (Akpiar
vd.,2012:25).

Kaynak agisindan bakildiginda Sosyal Yardimlar Genel Mudiirliigii 633 sayili
“Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK)”, 2022 sayili kanundaki pay ve Genel Saglik
Sigortast Yonetmeligindeki primlerle birlikte yardim agisindan baktigimizda Tiirkiye’de en
fazla kaynak aktaran olusumdan biridir. (ASPB,2012: 5). Bir baska onemli KHK ise 227
sayitlh KHK’dir. Bu kararname ile Vakiflar Genel Miidiirliigline sosyal yardim ve
hizmetlerde bulunma gorevi verilmistir. Bunun sonucunda Vakiflar Genel Miidiirligii fakir
ve ihtiya¢ sahibi insanlara yemek ve gida yardimi yapmaktadir. Bunlarin yan sira sosyal
giivenlik baglaminda Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu kurulmustur. Bu

kurulusun finans kaynagi genel biitgeden verilen hazine yardimidir ve muhtag olan  ¢ocuk,
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yasli ve sakatlara sosyal giivenlik hizmeti sunar. (ASPB,2012: 20).

Turklerin gelenek ve goreneklerine bakildiginda yardim etmeyi muhtag olana
bakmay1 ve buna tesvik etmeyi seven bir millet goriiriiz. Orta Asya’dan bu yana ve
Ozellikle yerlesik hayata gecisten sonra sosyal yardim kurumlart olusturulmaya
baslanmistir. Bu tip durumlara baktigimizda Tiirkiye’de sosyal yardim anlayisinin

temelinde “’Devlet Baba’’ anlayiginin yattigin1 gérmekteyiz. (Kurt,2003: 3).

2.1.2.3. Tiirkiye’de Sosyal Guivenlik ve Sosyal Yardim Harcamalari

Sosyal devlet amaci ve diislincesi altinda yapilan sosyal yardimlar ve sosyal
giivenlik hizmetleri farkli kamu kurum ve kuruluslarinca cesitli 6deneklerle yerine
getirilmektedir. Sosyal yardimlarin yapilmasi gereken vatandaslarin belirlenmesi ve bu
vatandaslara yapilmasi, merkezi ve yerel yonetimler, vakiflar, 6zel kuruluslar ve goniilli
dernekler tarafindan gercgeklestirilmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarinin gergeklestirdigi
sosyal yardim ve hizmet faaliyetlerinin temel finansman kaynagi vergilerdir.Vergi ve aidat,
prim gibi hizmetten yararlananlarin 6dedigi vergi benzeri ddemeler sosyal giivenlik
hizmetlerinin finansmaninda kullanilan araglardir.Bu hizmetlerden yaralananlarin sadece bu
prim ve aidatlar1 Odeyen kisiler olmamasi ve yatiran kisilerin aile fertlerinin de
yararlanmasindan kaynaklanan hizmet harcamalarindaki aciklar devlet biitcesinden gelen
kaynaklarla giderilmektedir. 2012 yilinda yayinlanan sosyal yardim istatistiklerinde cesitli
kamu kuruluslarinca yapilan yardimlar ve hizmetlerin parasal degerleri yaymlanmistir.
Sosyal giivenlik ve sosyal yardim yapan kuruluslarin 2011 yil1 itibari ile bu gérevler i¢in
aktardiklar biitce 15.160.778.000 TL olarak goriilmiistiir. Bu biitgenin %34 {i Yesil Kart
uygulamalarma, %18 i Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii 2022 sayili 6demelerine,
%17’s1 Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen yardimlara ve %15°1
Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan gerceklestirilen sosyal yardimlar
i¢in aktarilmistir. Ayrica “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin “Toplu Konut Idaresi
Bagkanligi (TOKI)” ile yiiriittiigii “Sosyal Konut Projesi” kapsaminda ihtiyaci olan ve
maddi durumu yerinde olmayan vatandaslar i¢in geri 6demesi bulunmak kosulu ile 39.974

adet konutun yapilmasinin planlamasi yapilmistir, 2023 yilinda bu konut sayisinin
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100.000’¢ ulasmas1 amag¢lanmistir (ASPB,2012: 20).

Tiirkiye’de sosyal yardim ve sosyal hizmet harcamalarinin 2002 yilinda ki
GSYH’nin i¢indeki paymnin %0,5’ oraninda oldugu ,bu oran 2012 yilinda %1,43’oranina
yiikselmistir . Sosyal harcamalar yapilmasi i¢in aktarilan biitce 2002 yilinda 1.376 Milyon
TL oldugu goriilmektedir, 2012 yilinda ise sosyal yardim harcamalarina ayrilan butcenin
19.595 Milyon TL’ye yiikseldigi Aile ve Sosyal Giivenlik Bakanligi verilerinde
goriilmektedir(ASPB,2012: 19). Sosyal yardim ve sosyal hizmet harcamalari ve bu
hizmetleri alan vatandaslarin toplam sayis1 2012 yili itibari ile 6.370.100 kisi bu
yardimlardan diizenli yararlananlarin sayis1 1.657.144 kisi, yine ayni1 yardimlardan gegici
stireli yararlananlarin sayis1 1.994.470 kisidir. Bu rakamlara nazaran Tiirkiye i¢inde sosyal
yardimlara ayrilan biitge pay1 son 10 yilda 14 kat fazlalasirken, GSYH i¢indeki bu biitgenin
orani 3 kat artmigtir. Yine ayn1 donemde GSYH 1,7 oraninda biiyiime gosterirken buna
nazaran sosyal yardim biitcesinin 14 kat biiyliyerek orantisiz bir sekilde degismesi
Hiikiimet kanadinin sosyal devlet olma amaci dogrultusunda biitceden sosyal yardimlara ne

kadar cok 6nem verdiklerinin gostergesi olarak gésterilebilir (TUIK,2012).
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2.2. ALT ISVERENLIK (TASERONLUK) SISTEMI

Tiim diinya ticaretinin gelistigi, insanlarin ihtiyaclarimin artmaya bagladigr 12.
yiizyildan glinlimiize kadar gelen siire¢ de, biiylik miicadelelerden birinin de isgi-isveren
arasinda oldugunu goérmekteyiz. Bu miicadele zaman zaman iki tarafi da yeni stratejiler
belirlemeye itmistir. Bunlardan biride alt isverenlik/taseronluktur. Bu ¢alismada bu iki
kavram da kullanilarak birbirine es deger kavramlar olarak degerlendirilmistir. Nitekim Is
Kanunu'nda benzer bir yol izlenmis, Is Kanunu md.2/6’ de “alt isveren”, md. 36‘da

“taseron” ifadelerinin ayn1 amaci tanimlamak i¢in kullanildigi gérulmektedir.

2.2.1. Genel Bilgiler ve Kavramlar

Glinlimiize kadar yapilan arastirmalarda ve uygulamalarda “alt isverenlik”
(subcontracting) kavrami yerine bir ¢ok benzer kavram kullanildigi gorilmektedir.
“Taseron”, “miiteahhit”, “alt miiteahhit”, ‘“arac1”, “diger igveren”, “alt sdzlesme” vb.
kavramlarin alt igvereni tanimlamak i¢in kullanildigin1 gérmekteyiz.Farkli arastirmacilar ve
yazarlar alt igverenlik kavramini ¢ok farkli sekilde tanimlamislardir.

S.Watanebe, “alt igveren soOzlesmesi, sozlesmeyi teklif eden tarafin bir bagka
bagimsiz isletmeden (taseron, yardimci sanayi) miisteriye karsi isin tim sorumlulugunu
kendisi tagimasina ragmen, aldigi isin tamamini yada bir kismini yapmasin1 istemesidir.

(13

J.Holmes ise “ taseronluk teklif eden firmanin bir baska bagimsiz isletmeden
uretimi Gstlenmedi yada kendisinin hazirladig bir plan dahilinde kendisinin istedigi teknige
uygun olarak bir malzemenin, par¢anin Uretilmesi yada alt montajinin yapilmasidir.”
Seklinde tarif eder. “Kii¢lik bir fabrikanin yada zanaatkar atdlyesinin biiyiik bir fabrikaya
yada fabrikalara, parcalar yada gerekli malzemeler iiretmesidir” diye tanmimlayan diger
arastirmacilar ise Staley ve Morse’dur.

Fredman i¢in tageronluk ise “sunumcularin yada tedarikg¢ilerin malzemelerin, biiyiik

tireticiler tarafindan saglanip saglanmadigina ve sézlesmenin dogrudan blylk Uretici ile

yada bagka bir araciyla s6zlesme yapilip yapilmadigina bakilmaksizin, biyiik 0reticinin
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onceden belirttigi teknige gore tiretilmesidir.” (Ekin,2002:87)

Ulkemizde alt isverenlik/taseronluk kavramiyla ilk karsilasmaniz 1936 yilinda
cikarilan ilk is kanunumuz olan “3008 sayili Is Kanunu” dur. Kanunun 1.maddesinin
dordiincii fikrasma gore; “Isciler, dogrudan dogruya isveren veya vekili tarafindan olmayip
ta itictincii bir sahsin araciligi ile ise girmis ve bu iiciincii sahis ile mukavele akdetmis
olsalar bile mukavele sartlarindan asil igveren mes uldur.” Bu fikrada “lglincii sahis”
olarak belirtilen “alt isveren” dir (Kamu-Is, 2015).

Taseron iliskisi 3008 sayili Kanun’da “lgiincii bir sahsin araciligi” bigiminde
diizenlendikten sonra 1950 yilinda “5518 sayili Kanun” la“ayn: is veya teferruatinda is
alan” is alan kisi “aract” olarak tanimlaniyor. 931 sayili Is Kanunu’nun da ve 506 sayili
Sosyal Sigortalar Kanunu’nda “aract” kavraminin kullanilmaya devam ettigini goriyoruz.
“1475 sayili Is Kanunu” nda ise “diger isveren” kavrami karsimiza ¢ikiyor. 1475 sayili Is

Kanunu’nun uygulandigr yillarda, ozellikle taseronlagsmanin yayginlagsmaya basladigi

’ > ’ >

1980’11 yillardan sonra, “taseron”, “tali igveren”, “alt ismarlanan”, “alt igveren”, “alt
isletici” gibi kavramlarin kullamldigini goriiyoruz. Ve nihayet “4857 sayili Is Kanunu” nda
ise, tageron iliskisi “alt igveren” kavramiyla diizenleniyor. (Safak, 2004:113)

4857 sayili Is Kanunu’nda tam tanimlama mevcuttur:

”Bir igverenden, igyerinde yiiriittiigli mal veya hizmet {iretimine iligkin yardimec1
islerinde veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is i¢in gorevlendirdigi iscilerini sadece bu
isyerinde aldigi iste calistiran diger isveren ile is aldig1 igveren arasinda kurulan iliskiye asi/
isveren-alt igveren iligkisi denir. Bu iliskide asil igveren, alt isverenin isg¢ilerine karsi o
isyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, is s6zlesmesinden veya alt igverenin taraf oldugu toplu
is sdzlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden alt isveren ile birlikte sorumludur.” (IsK.2).

Bahsedilen Orneklerden goriildiigli iizere alt igverenlik kavrami tarihsel siire¢ de
cesitli tanimlamalarla literatiirde yerini almistir. Bahsi gegen kavramin uluslararasi
kuruluslar tarafindan yapilmis tanimlamalari ise;

UNIDO (Birlesmis Milletler Endiistriyel Gelisme Orgiitii — United Nations
Industrial Development Organization) son yillarda endistriyel alanlarda ortaya g¢ikan

gelismelerde 6nemli bir rol alan alt igveren konusuyla yakindan ilgilenmis, bu konunda ¢ok
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sayida arastirma yapmistir. UNIDO alt igverenlik kavramini endiistriyel gelismenin bir
sonucu olarak goriir ve gelismekte olan {ilkelerde kiigiik isletmeler i¢in bir tegvik araci
olarak degerlendirir.

Biitiin arastirmalarin ve bilimsel tartismalarin neticesinde UNIDO su tanima
ulagtirmistir. “Tageronluk iligkisi bir sirketin(s6zlesme yapan) bir bagka sirkete parcalarin
alt montaj1 veya montajinin, kendisi tarafindan satilacak iiriinde kullanilmak tizere siparis
vermesidir. Boyle bir siparis, sozlesme yapanin istegine gore pargalarin veya malzemenin
islenmesi, donlismesi yada nihai isleme tabi tutulmasini igerebilir” (Ekin,2002:89-90).

Bir diger uluslar arasi kurulus olan UNCTAD (Birlesmis Milletler Ticaret ve
Kalkinma Konferansi - UnitedNations Conference on Trade and Development) ise su
tanim1 vermektedir: "Taseronluk, iki iiretim birimi arasinda yapilan bir sdzlesmedir. Buna
gore, taraflardan birisi (alt isveren) Otekisine (asil igveren), belirlenen surecler ve
kosullarda iiriinler saglar. Bu iiriinler, asil igveren tarafindan kendi sorumlulugunda
kullanilir ya da pazarlanir. Taseronluk siparisleri asil igverenin istedigi sekilde,
malzemelerin ya da pargalarin islenmesini, doniisiime ugratilmasini ya da nihai islemini
igerebilir.”

ILO (International Labour Organization) Uluslararas1 Calisma Orgitii
(UCO)’yse alt isverenligi kullanis amacina gore iki farkli sekilde degerlendirmektedir.

Birinci tanimda; "enformel sektoriin formellestirilmesi amaciyla, formel - buyuk
isletmelerle enformel — kiigiik isletmeler arasinda tamamlayici bir ticari iliski sekli olarak”
degerlendirilir. ILO yayinladigt Kenya Raporun’da "gelismekte olan iilkelerde temel
sorunun issizlik degil, fakat ¢ok sayida insanin kétii kosullarda ¢alismast oldugu sonucuna
varmistir.

Ikinci tamimlamada ise; birincinin tersine formel sektoriin enformellesmesine
yonelik bir taseronlagsmadan bahsedilir. "kitlesel issizlik ve biiyiik isletmelerin isgiicii
maliyetlerini kiigiik isletmelere kaydirma cabalari nedeniyle, standart dis1 ve gilivencesiz
istihdam big¢imlerinin arttigina dikkat ¢ekmektedir." (Ekin,2002:91-92).

Tanimlamalarin ortak 6zelliklerine bakildiginda, asil isi yapan biiylik isletmelerin
islerinin bir kismini daha kiigiik ve alaninda uzmanlasmis isletmelere devretmeleri

gorilmektedir. Tanimlara gore yapilacak is, isin gercek sahibinin istekleri ve amaglari
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dogrultusunda olmalidir. Asil igvenin istegi tamamen kendi ihtiyaclari dogrultusunda ve
Istenen malzemenin, iiriiniin yada hizmetin ne sekilde olacag sadece iist isverenin istegine
goredir. Taseron isletme sadece kendinden isteneni yapmakla hukumludur.

Ust isverenlerin sonug odakli istekleri beraberinde taseronlarin giivensiz, kayit dis1,
standart harici, esnek siireli ¢alismalara yonlendirmeye basladigi goriilmektedir. Bu
olumsuz duruma miidahale etmek isteyen Uluslararasi Calisma Orgiitii en azindan kamu
kurumlarindaki taseronluk sitemini bir diizende tutmayir amagladigi goriilmektedir. Bu
sebeple “94 Sayili ILO So6zlesmesi” ni kabul etmistir.

94 Sayili ILO Sozlesmesi’nin tageron iscilere sagladigi giivenceler agagidaki gibi
siralanabilir.

» Ucretin tespitinde belirli diizeyin altina inilememesi,

» Ucretin 6denmesinin saglanmast,

« Tlave diger giivenceler,

« Is stireleri ve diger calisma kosullarmin belirlenmesi,

« Thtiyaglarin karsilanmasi,

» Saglik ve giivenlik 6nlemleri,

» Sakat ve eski hikimli ¢alistirma

94 sayili ILO sozlesmesi, 14.12.1960 tarihli ve 160 sayili Kanun ile Tiirkiye
Cumhuriyeti tarafindan onaylamistir. Bu husus, Resmi Gazetenin 21.12.1960 tarihli ve
10686 sayilt niishasinda yayimlanmis ve Bakanlar Kurulu, ILO Soézlesmesinin
uygulanmasini saglamak iizere, 88/13168 sayili karar1 almistir. Bakanlar Kurulunun karari,

01.11.1988 tarihli ve 19976 (asil) sayili Resmi Gazetede yayimlanmustir. (Hak-Is, 2015).

2.2.2. Alt Isverenlik Sisteminin Tarihsel Gelisimi

Alt igverenlik sisteminin tarihsel gelisimine bakildiginda, kapitalist {iiretimin
sisteminin bir Orgiitlenme modeli olarak karsimiza c¢ikmakta oldugu goriiliir. Tarihi ¢ok
eskilere uzanmaktadir. Bati Avrupa’da 12.yiizyildan sonra ticaretin gelismesi, el
zanaatlarina alternatif bir liretim bigimine zorladi. 14-18.ylizyillar arasinda egemen olan bu

sistemin iki seklini ortaya ¢ikti: (Sen, 2006:73)
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1) Ticaret sermayesi mallar1 dogrudan bagimsiz iireticilerden alip pazarladi.

2) Ticaret sermayesi "eve is verme" (putting out) sistemin yaratti.

“Eve is verme” yada "daginik fabrika sistemi" sistemi olarak adlandirilan bu siireg,
zanaatkar sistemi ile fabrika sistemi arasinda bir gecis siireci olarak degerlendirilebilir. Bu
sistemde tiiccar, fabrika yoneticisi veya aracilik yapan kimse evlerinde ya da kigcik
atolyelerde calisan is¢ilere ham maddeleri dagitir, yapilacak isleri tanimlar ve genellikle
parca basma ticret 6derdi.(Ekin,2002:96). Ancak iiretimin bu sekilde daginik yerlerde
yapilmas1, iiretimin koordinasyonunu ve kalite kontroliinii giiglestiriyordu. Uretim
slirecinin parcalara ayrilmasi, nihai iirliniin liretilmesini giiglestirmeye basladi. Bu sebep ilk
fabrikalin kurulmasina neden oldu. Fabrika iiretim sistemine gecildiginde de eve is verme
ve alt igverenlik benzer tiretim bigimleri varligini stirdiirdi.

1900°’li  yillarin  ortalarma dogru gelismis iilkelerdeki kitlesel imalat,
sanayilerinde olcek ekonomilerini zorlamaya basladi. Isyerlerindeki makinelesme
tekniklerinin getirdigi siirekli iretim amaclarina sendikalarin kars1 ¢ikmasi yonetimin Urtin
farklilagsmasi yaratmak i¢in montaj hattin1 bir¢ok pargalara ayirarak yeniden yapilandirma
cabalar1 neden oldu. uygulama kismen basariya ulagsa da ilerleyen siirecte baska sorunlar
dogurdu. kiiclik miktarlardaki pargalarin iiretiminde ekonomik olmayan sonuglarin ortaya
cikarmasi,daha sonra ortaya c¢ikacak olan alt isverenlik uygulamalarinin en belirgin
nedenlerini olusturdu. (Sen,2006:74)

1970’lerden giinlimiize kadar olan siirecte yasanan ekonomik krizler, gelisen
teknoloji ve degisen personel yonetim sistemleri; yeni uzmanlik alanlari olusturmak
geregini ortaya koymustur. Uzmanlagmaya yonelmek tek basina yetmedigi gibi ¢alisan
personelde esneklik arama gereginin ortaya ¢ikarmustir. Siirekli krizler, ekonomik sorunlar
igverenlerin uzanmalik gerektiren islerde uzman personel ¢alistirmak yerine bunu bagka bir
uzman kuruma yahut ekibe devretmek istemesi, isi onlarin eliyle yaptirma gayesi alt
isverenligi doguran neden olarak karsimiza ¢ikar. Bu uygula is giicii maliyetlerini azalttig
gibi, daha uzaman ekipler tarafindan daha sorunsuz yapilamasi igvereni bu yola

itmistir.(Akyigit,2011:20)
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Her seyi kendi iireten veya kontrol altinda tutmaya c¢alisan klasik isletmelerin
tiretimde rekabet etme giicli giderek azalmasi, uzmanlagsmis is lizerine kurulmus taseron
uygulamalarina ilgiyi artirmustir. Isletmelerde iiriin cesitliliginin artmasiyla, bireysel
yeteneklere bagli isler alt isverenlere yaptirilmaya baslamistir. (EKin,2002:98).

Alt igverenlik. bazi bolgelerde zamanla azaldi bazi bolgelerde yayginlasti.
Tukenme noktas1 geldigi bazi1 bolgelerde tekrar canlandi. Ciinki alt isverenligi
kolaylastiran kosullar yeniden yaratildi. Bunda biiyiilk sermayenin en biiylik etkiyi
gosterdigi sOylenebilir. Cogu zaman ise, biiyiikk firmalar fabrikalar kiigiiltmek ya da
uretimdeki konjonktiirel dalgalanmalarin yiikiinii azaltmak igin isi ¢ok sayida kiigiik
firmalara, zanaatkar atolyelere ve evde caligsanlara dagittilar. Alt isverenligin hangi
sektorlerde azaldigi yada arttigt hakkinda boyunca aralikli da olsa siirekli var oldu.
(Sen,2006:74).

2012 yilinin sonlarina dogru yapilan bir calismada AB'ye iiye 27 iilkede alt
isverenlik islem hacminin 453 milyar avro olduguna isaret edilerek, alt isverenlik
kapsamindaki firma sayisinin 404 bin 699 ve bu kapsamdaki is¢i sayisinin ise 4 milyon 482

bin 143 oldugu belirtildi. (Csgb, 2015)

2.2.3. Alt Isveren Uygulamasim1 Doguran Nedenler

Insanlik tarihi her dénemde ¢agmin ekonomik, sosyal ve siyasi gelismelerinin
beraberinde getirdigi sorunlara kars1 gelisen silirece uygun ¢6ziim yollar1 bulmustur. XVIIIL.
yiizyilin ikinci yarisinda baslayan "Sanayi Devrimi" ile, hizli iiretim ve tiiketiminin artmasi,
kentlesmeyle olusan kirsal kesimlerden kentsel alanlara yogun gd¢ beraberinde birbirine
kars1 ¢ikar ayriligi biciminde miicadele eden iki smifin olusmasma neden oldu; Isci-
igveren.

Benzer bigimde, iki yiiz y1l arayla glinlimiiz toplumlarinin da ¢ok yonlii yeni yapisal
dontisiimlere hazirlandig1 gézlenmektedir. Bu yeni yapinin taslarini ise "bilgi teknolojileri”
ve "sanayi - otesi” teknolojik doniistimler olusturmaktadir. Ekonomik agidan bakildiginda

ise, bu doniisiimiin bas kosesinde kiiresellesme siirecleriyle yasanan hizli degisim
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mevcuttur. Hizmet sektorlerinin egemen oldugu bu yeni yapilar iginde rekabet giicii, esnek
ve fazla caligma, tiretim ve hizmet teknikleriyle ¢ikar birligine dayali yeni bir is¢i igveren
iliskisi ortaya ¢ikti.

XXI. yiizy1l beraberinde yeni gelismeler ve yeni nimetler getirirken ¢ok ciddi sosyal
sorunlarinda yani baginda geldiginden hig sliphe yoktur. Gelir dagilimi adaletsizligi, issizlik
ve biiyliyen yoksuzluk en temel sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.(Ekin,2002:24-25).
Ekonomik gelismeler ve iirlin ¢esitliligi isverenleri maliyetleri ucuzlatacak sistemlere
dogru yonelttigi gorilmektedir.

Isverenleri alt isveren uygulamasma yonelten ana neden; is yatirimlarini, temel
amaglarina en diisiik harcamayla ve zorlugu en az olan emin yollarla ulastirmaktir. Eger bir
sirket rekabet ortaminda {istiinliikk yakalamak istiyorsa ve bu istiinliigi yakalamak icin
degisik olanaklara sahip ise, en yliksek kazanci en diisiik harcamayla gergeklestirecegi yolu
sececektir. Bu baglamda Isletmelerin ve kurumlarin ana islerine odaklanabilmeleri i¢in ana
isleri disinda kalan isleri bagka firmalara yaptirmalarima yani dis kaynak kullanimi
uygulamalaria gitmeleri gerekmektedir.(Ozdemir,2010:2-3)

Bir diger ana neden ise isverenin taseronlasmayla isyeri olgegini kiigtliltiilerek bir
takim kanuni yiikiimliiliiklerden kurtulmaya calismasidir. 4857 sayili Is Kanunu’nun is
giivencesi ile alakali hiikiimleri 30°dan fazla is¢i ¢alistiran isletmeleri kapsamaktadir.
Oziirlii is¢i calistirma, isin smifina, niteligine ve tehlike dercesine gore miihendis veya
teknik eleman ¢alistirma hiikiimliiliigii 50°den fazla isci calistiran igyerleri i¢indir. 150’den
fazla is¢i calistirmak beraberinde, isyerinin fiziksel yapisiyla ilgili egitim, saglik, spor
alaninda bir dizi degisiklikleri de yapmay1 zorunlu kilmustir. Is¢i sayisimin artmasina bagh
olarak isverenin sorumluluklarinin artmasi, isverenin tagseronlagmay bir kagis yolu olarak
kullanmasina sebep oldugu goriilmektedir.(Aydin vd. 2010: 849).

Ozelikle 1970 sonrasi ortaya ¢ikan ekonomik kiiresel krize ¢oziim arayislar1 yeni
sistemler iistiinde durulmasina sebep olmustur. Yaygin olarak “esnek iiretim” seklinde
adlandirilan bu yeni iiretim sisteminin 6ziinii, esnek {iretim teknolojileri olusturmaktadir.
Uretimde esneklik, esnek calisma bigimlerini ve cekirdek isgiiciiniin niteliginin
yiikselmesini de gerektirmistir. Ortaya ¢ikan bu gelismeler emek siirecinde isletmelerin

degistirilmesine, istihdam piyasasinin pargalanmasina, enformel sektriin yayginlagsmasina
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kiigiik igletmelerin ¢ogalmasina sebep oldu. Buda beraberinde kapitalizmin baglangicindan
beri bir liretim bigimi olan tageronlagmaya ilgiyi yogun bir sekilde artirmistir.

1970 ekonomik krizi sonrasi taseronlagsmaya gegisin ana nedenleri olarak sunlar
sOylenebilir;(Sen, 2008:95)

e Yeni diinya diizeninin temel anlayislarindan biri devletin kii¢lilmesidir. Devleti
kiigliltme yontemlerinden biri olarak kullanilan 6zellestirmede, kamuda yiruttlen tretim ve
hizmetlerin alt isverenlere devredilmesi 6ngoriildii ve yayginlast.

e Ekonomik gelismenin hizlandirilmasi ve issizligin onlenmesi amaciyla kii¢iik
ve orta Olgekli isletmelerin tesvik edilmesi, bu isletmelerin ¢ogalmasina ve biiylk
isletmelerle olan alt igsverenlik iliskilerinin yayginlasmasina neden oldu.

e Teknolojinin sagladigi olanaklardan da yararlanilarak ¢esitli esnek iiretim
sekillerinin yayilmamasi, esnekligin bir araci olarak alt igverenlik de yayginlastirdi. Bu
bakimdan alt igverenlik asil igverene sayisal esneklik, islevsel esneklik, iicret esnekligi,
teknolojik esneklik gibi ¢cok farkli esneklikler saglayabilmektedir.

e Kiiresellesmenin yaratti§1 uluslararas1 rekabet baskisi karsisinda igverenler
ticret maliyetlerini diisirmek icin igverenler kayit disi/enformel tiretim iliskilerine girdiler.
Bu noktada alt igverenlik gerek Tirkiye’de gerekse diinyada sendikasiz, ucuz isgiicii
kullanmak i¢in bagvurulan en 6nemli yontemlerden birisi oldu.

UNIDO gelismekte olan 14 iilkede 53 firmay1 kapsayan bir arastirma yapmuistir.
Aragtirma alt isverenlik konusunda oOnemli bir kanit olusturmaktadir. Sonuglar
incelendiginde ana firmalarin alt isverene bagvurma nedenlerinin ylizde 94’ ucuz
maliyettir. Gene ana firmalarin alt igverenlerden elde ettikleri yararlarin ylizde 75’1 maliyet

oldugu goriilmektedir. (Sen, 2008:96)

Tablo 2. Ana Firmalarin Alt Isveren Kullanma Nedenleri (Tes-Is, 2008)

Nedenler Yamt Adeti %
Daha ucuz maliye 50 94
Alt isverenin teknik Ustlinligi 37 70
Uretimin degisik kaynaklardan tedariki 18 34
Kapasite yetersizligi 16 30
Muhtelif 21 40

57



Tablo 3. Ana Firmalarin Alt isverenden Sagladig1 Yararlar (Tes-Is, 2008)

Elde edilen yararlar Yamt Adeti %
Maliyet diisiikliigi 40 75
Uretim cesitlerinde degiskenlik 25 47
Kendi makinelerinin ekonomik kullanimi 24 45
Talep degisikliklerine uyma kolaylig 23 43
Siparislerin daha ¢abuk karsilanmasi 21 40
Sevk ve idare kolayligi 10 19
Muhtelif 9 17

Tiirkiye’de ki isverenlerin temsilcisi sayilabilecek “Tiirkiye Isveren Sendikalari
Konfederasyonu (TISK)”, yaptigi ve 15 Subat 2012 yilinda yayimlamis oldugu bir
calismada “alt isveren/tageron” sistemine neden ihtiya¢ duyuldugunu soyle belirtmektedir.

“Giiniimiizde artan rekabet, isletmeleri en verimli tretim sekillerine
yonlendirmektedir. Dis hizmet kullanim1 (outsourcing) ile isletmeler yaptiklar1 bazi isleri
uzman kurumlara aktarmakta ve bu sekilde maliyet ve zaman tasarrufu elde etmekte,
tiretimde etkinlik ve kalite yiikselisi saglamaktadir. Isletme bu ydntemle, tim enerjisini
uzmanlik konular1 iizerine yonelterek verimliligi ve rekabet giiclinli artirmaktadir. Alt
isvereni reddetmek ya da kabul eder gibi goriiniip getirilen kisitlamalarla uygulanamaz hale
getirmek higbir kesim igin ¢oziim degildir. Coziim, alt isverenin kamu ve 0zel sektor
isletmeleri i¢in vazgeg¢ilmez oldugunun kabuliinde ve her iki kesim i¢in de gecerli ortak
kurallarla diizenlenmesinde yatmaktadir.

Amag, kotii niyetli ve istismara yol agan alt isveren uygulamalarinin 6nlenmesi ise
¢ozlimler buna odakli ve bununla smirli olarak sosyal taraflarin  katilimi ile
gelistirilmelidir” (www.tisk.org.tr).

Sonug olarak iiretim sitemlerindeki degisiklikler, kiiciik ve orta Slgekli isletmelerin
yayginlagsmasi, Ozellestirme siirecinin hizlanmasi, esnek 0retim ve esnek zaman
kavramlarinin 6nemli hale gelmesi, teknolojik gelismelerin ¢ogalmasi gibi faktorler alt
isverenlige duyulan ihtiyacin temel nedenleri olarak gosterilebilir. Ancak hic sliphesiz artan

is¢ilik maliyetlerinin azaltilmasi gayesi, baska bir deyisle ucuz isgilik yaratma hedefi
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taseronluk siteminin en énemli besleyicisidir.

2.2.4. Alt Isverenligin Smiflandirilmasi

Alt igverenligin siniflandirilmasi iizerine yapilan ¢aligmalarda en fazla itibar edilen
smiflandirma UNIDO’nun yapmis oldugu ekonomik nedenlere bagl smiflandirmadir. Ug
farkli gruba ayrilarak yapilan bu siniflandirma asagidaki gibidir;

o Ekonomik tageronluk

o Uzmanlik tageronlugu

o Kapasite taseronlugu

Alt igverenligin smiflandirilmasi adina yapilan calismalarda kimi arastirmacilar

UNIDO’nun smiflandirmasiyla yetinmeyip ¢esitli farkli siiflandirmalara gitmistir.
2.2.4.1. UNIDO’ya Gére Alt isverenlik Siniflandirmasi

Ekonomik tageronluk: Ekonomik alt igverenlik, nihai iiriinde kullanilan pargalarin
uretiminin ya da dretim igin gerekli islemlerinin firma diginda yaptirilmasinin daha
ekonomik kabul edildigi biitiin alt igverenlik uygulamalar i¢in gegerlidir. Firma iiretimde
kullanacag iiriin yada malzemeyi kendisinin tiretmesi miimkiin olmayabilir yada bu liretim
icin yeni yatirimlar yapmasi gerekebilir. Yeni yatirim maliyetlerinden kagmak isteyen ana
isletme bu {irlinii daha az kar oranlariyla ¢alisan kiiciik isletmelere yaptirmalari ekonomik
acidan biiyiik tasarruflar saglayabilir.

Kiiciik isletmelerin daha diisiik kar beklentilerinin yaninda, daha diisiik yonetim
giderleri, daha az sosyal yardim uygulamalar1 nedeniyle, maliyet girdilerin diisiik olmas1
ayni is1 daha uygun fiyata yapmalarini saglayan en Onemli nedendir. Nedenleri ve
aciklamalari ne olursa olsun, ana firmanin isgiicli ve malzeme maliyetlerinden olusan
fabrika maliyeti ile kiiciik isletmelerin onerdikleri fiyat arasindaki fark, alt igverenligin
ekonomik olmasinin temel nedenidir. (Sen, 2006:77).

Uzmanlik taseronlugu: Biiyiik isletmeler belirli iretim sorunlarini ¢ozecek teknik

olanaklart olmadigr i¢in isi baska firmalara verdikleri zaman ortaya ¢ikmaktadir.
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Sanayilesmeyle birlikte gelisen bir tageronluk sistemi olarak daha ¢ok gelismis tilkeler de
goriiliir. Uzmanlik alt igverenliginden faydalanmak, ana isletmeye ekonomik olarak yeni ve
yiiksek maliyetler getirebilir. Ancak uzmanlik gerektiren alanlarda yeni yatirimlar yapmak,
personel ¢alistirmak yerine kendi asli islerine odaklanmak daha cazip bir yaklagim olarak
goriiliir. Bu kapsamdaki alt isverenlige basvurmanin temel nedeni alt igverenin farkl
tiretim faaliyetleri gergeklestiren ana firmaya gore belirli bir iste ya da liretim alaninda daha
uzmanlasmis olmasidir.

Uriin ile miisteri memnuniyeti arasinda tek unsur olan ana firma, alt isverenlerin bu
konuda sorumluluk tasimiyor olmasindan dolay1 kimi zaman bu tiirlii bir alt isverenlige
zorunlu kalmadik¢a basvurmamaktadir.

Uzmanlik alt igverenligi anlasmalarinda en faydali olan1 teknik uzmanlik
tageronlugu gosterilebilir. Bu tiir alt igverenlikte, alt isverenler ana firmanin bir uzantisi,
eklentisi durumuna gelirler; teknik kontrol agisindan tamamen ana firmaya bagiml
olurlar..(Sen, 2006:79)..

Kapasite tageronlugu: Bir firma belirli Gretim faaliyetlerini gerekli zamanda, kendi
isletmesi igerisinde yapmay1 olanaksiz ya da asir1 pahali buldugu zaman bagvurulan bir
iretim yontemidir. Asil isverenin Onceden tahmin edemedigi bir takim sorunlar, isci
problemleri, hammadde yetersizligi, makine arizalari ve planlama hatalar1 gibi sebepler
ortaya ciktiginda uygulanan bir durumdur. Bazi durumlarda isletme kendi kapasitesini agsan
bir takim siparigler alir ve bu siparislerin hazirlanmasi, baz1 durumlarda ise erken verilen
siparis tarihlerine yetismek i¢in alt igsverenden faydalanir. Bu taseronluk sisteminin en tipik
ozelligi digerlerine gore daha kisa siireli faydalanmalar olarak degerlendirilir.

Alt isverenler acisindan degerlendirildiginde diger tiplemelere gore ¢ok daha
glvensizdir. En kuguk bir aksama, eksik uUretim, teslim tarihine yetisememe gibi
olumsuzluklar antlagsmanin sona ermesi icin yeterli sebeptir. Cilinkii asil igveren i¢in en
onemli durum iirilirliniin zamaninda teslimidir. Cogu zaman teslim tarihi, fiyatin Onii
gecerek daha da 6nem kazanir. (Sen, 2006:77-78).

Yukaridaki alt isveren tiplemeleri arasinda kesin bir ayrim yapmak miimkiin

degildir. Baz tiirler birbirinin ¢cok sayida 6zelligini kendinde barindirmaktadir.
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2.2.4.2. Amac Yoniinden Alt isverenlik Smiflandirmalar:

Alt igverenligin smiflandirilmasi iizerine arastirma yapan kimi arastirmacilar
UNIDO’nun  yapmis oldugu smiflandirmayr yetersiz  bulmuslardir. Taseronlugu
siniflandirirken ana firmanin veya kurumun amacina yada taseron kullanma nedenine gore

bir ayrim yapma gerekliliginin tizerinde durmuslardir. Bu anlamda UNIDO’nun;

o Ekonomik taseronluk,
J Uzmanlik (teknik) taseronluk,
J Kapasite taseronlugu

Ayrimina katilmakla beraber, ayrica,

° Enformellesme amacli taseronluk

. Ozellestirme amagli taseronluk

Tiirlerini de eklemislerdir. Bu tiirlerden bahsedilecek olursa;

Enformellesme amach taseronluk; bu sisteme bagvurulmasinin temel amaci,
Olgek ekonomisi disinda, ucuz is giiciinden Yyararlanmak,sendikal Orgutlenmenin 6niine
geemek olarak degerlendirilebilir. Isveren iizerindeki yasal hiikiimliiliiklerden kurtulmak
i¢in igin niteliginden kaynaklanmadigi halde isi bir alt igverene devrediyorsa ve bu is asil i
yerinde yapiliyorsa bu tip taseronluga “enformellesme amacgh taseronluk™ denilmektedir..
(Ekin,2002:115).

Devletin diizenleyici rolii ¢ergcevesinde olusturdugu vergi ve g¢alisan iscilere iliskin
olarak sigorta vb. diizenlemelerden kaginma isteginde olan isverenler bu sebeple alt isveren
sistemini tercih etmektirler. Bu noktada taseronluk enformellesme yoniinde firmalar
tarafindan etkin bir arag olarak kullanilabilmektedir.(Gokbayrak, 2003:134).

Ozellestirme amach taseronluk; 1970’lerden itibaren kapitalizmin bunalimina bir
¢oziim olarak bagvurulan sistemlerinden biridir. Tim dinyayla birlikte Glkemizde de
paralel sekilde artan bu istem genelde “ihale” yontemi ile yaygin sekilde kullanilamaya
baslanmustir. ihale yontemiyle kamuya ve yerel ydnetimlere ait varliklar ve bunlarin
yaptiklar1 hizmetler 6zel sektorlere devredilmeye baslanmistir. (Ekin,2002:115).

Ozellestirme amacl taseronluk, dzellikle hizmetler sektori icinde kamunun  yerini
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kiigiiltme ve bu baglamda kamusal nitelikteki mal ve hizmetlerin iiretiminde 6zel sektoriin
rolinii artirma anlaminda giindeme gelen etkin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
(Gokbayrak, 2003:134).

Tageronlagsma gegmiste agirlikla uzmanlik isteyen bazi islerde uygulanirken, 1980’11
yillarin ikinci yarisindan itibaren 6zellikle belediyelerin asli isi olan destek hizmetleri
(temizlik, yemek, bakim, v.b. ) gibi bazi isleri 6zel sektorde taseron firmalara vermeye
baslandi. Bunu kamu kurumlarinin biinyesinde ihtiya¢ duydugu temizlik, yemek, giivenlik
gibi hizmetleri taseron firmalardan almaya baslamasi takip etti. (Kog,2001:7)

Ozellestirme amagcli alt isverenlik sistemi uygulamada kendine cok genis sahalar
buldugu goriilmektedir. Bir simiflandirma yapilirken bu durumun dikkate alinmasi

gerekliligi dikkate alinmalidir.

2.2.5. Alt isveren Iliskisinin Kurulabilme Kosullar:

2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanunu ile alt igverenlik iliskisi hem iligkinin kétiiye
kullaniminin engellenmesi hem de iliskiye islevsellik kazandirilmast amaciyla karsilagilan
sorunlar ve yargi kararlart dogrultusunda yeniden diizenlenmistir. Ciinkii asil igveren-alt
isveren iliskisi uygulamada yaygin bigimde ucuz emek saglamayi amaglayan bir arag olarak
kullanilmaya baslanmustir.(www.lutfiinciroglu.com). 4857 sayili Is Yasasinin yogun
tartismalara neden olan hiikiimlerinin basinda gelen asil igveren-alt igveren iligkisinin ve
bunun smirlarinin diizenlendigi 2. maddesinin altinci ve yedinci fikralar1 gelmektedir.
Yasama siirecinde tanik olunan bu tartismalar, yeni ve cagdas bir Is Yasasmin tartismalar
asgariye indirecegi yoniindeki umut ve beklentilerin aksine, Yasanin yiiriirliiglinden sonra
da varhigini siirdirmeye devam etmektedir.(Glizel,2015:1).

Asi1l isveren-ait igveren iliskisini diizenleye Is Kanunu’da; isci, isveren, is iliskisi,
isyeri, asil isveren-alt isveren tanimlar1 su sekilde yapilmaktadir. (IsK: md.2/1)

“Bir is sozlesmesine dayanarak calisan gercek kisiye is¢i, isci calistiran gergek veya
tiizel kisiye yahut tlizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara igveren, is¢i ile isveren
arasinda kurulan iliskiye is iliskisi denir. isveren tarafindan mal veya hizmet iiretmek

amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte orgiitlendigi birime  isyeri
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denir.

Bir igverenden, isyerinde yiiriittiigli mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimci
islerinde veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is i¢in gorevlendirdigi iscilerini sadece bu
isyerinde aldigi iste calistiran diger igveren ile is aldig1 isveren arasinda kurulan iliskiye asi/
isveren-alt igveren iliskisi denir. Bu iligkide asil igveren, alt igverenin is¢ilerine karsi o
igyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, is s6zlesmesinden veya alt igverenin taraf oldugu toplu
is sozlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden alt isveren ile birlikte sorumludur. (IsK:
md.2/6)

Asil igverenin is¢ilerinin alt igsveren tarafindan ise alinarak calistirilmaya devam
ettirilmesi suretiyle haklar1 kisitlanamaz veya daha 6nce o igyerinde ¢alistirilan kimse ile alt
igveren iliskisi kurulamaz. Aksi halde ve genel olarak asil igveren alt igveren iligkisinin
muvazaali isleme dayandigi kabul edilerek alt igverenin is¢ileri baslangictan itibaren asil
isverenin iscisi sayilarak islem goriirler. Isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanlik gerektiren isler disinda asil is boliinerek alt isverenlere verilemez.” (IsK: md.2/6)

Is Kanunu’nda yapilan diizenlemeler ile alt isveren ve asil isveren arasinda tapilacak
is iliskisine smirlama getirilmistir. Ayrica 27.09.2008 tarih ve 27010 sayili Resmi
Gazetede yaynlanan “Alt Isverenlik Yonetmeligi” alt isverenlik kurulma kosullarini
4.maddede su sekilde belirlemektedir.

“ Asil isveren-alt igveren iliskisinin kurulma sartlar

MADDE 4 —(1) Asil igveren alt isveren iliskisinin kurulabilmesi igin;

a) Asul isverenin isyerinde mal veya hizmet tiretimi islerinde ¢alisan kendi is¢ileri de
bulunmalidr.

b) Alt isverene verilen i, isyerinde mal veya hizmet tiretiminin yardimci islerinden
olmalidir. Asil igin béliinerek alt isverene verilmesi durumunda ise, verilen is isletmenin ve
isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmalidir.

C) Alt igveren, iistlendigi is i¢in gorevlendirdigi is¢ilerini sadece o isyerinde aldig
iste calistirmalidir.

¢) Alt isverene verilen i, igyerinde yiiriitiilen mal veya hizmet iiretimine iliskin bir ig

olmali, asil ige bagimli ve asil is siirdiigii miiddetce devam eden bir is olmalidr.
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d) Alt isveren, daha once o isyerinde ¢alistirilan bir kimse olmamalidir. Ancak daha
once o igyerinde c¢alistirtlan iscginin bilahare tiizel kisi sirketin ya da adi ortakligin
hissedari olmasi, alt isveren iliskisi kurmasina engel teskil etmez.” (Mevzuat, 2015)

Kanun’daki ve Alt isveren Yonetmeligi’ndeki bu hiikiimlerin bir arada
degerlendirildiginde , alt isverenlik kurumunun 1475 sayili Is Kanunu’ndakinden farkli
yonleri hemen ortaya ¢ikmaktadir. Bu farkliliklarin en 6nemlisi, alt igverene verilen isin
isyerinde mal ve hizmet liretiminin yardimci islerinden olmasidir. Sayet asil isin bir
boliimiiniin alt isverene verilmesi s6z konusu ise, bu takdirde verilen isin, isletmenin ve isin
geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmasi aranmaktadir. Ayrica alt
igsverenin daha once o isyerinde calistirilan kimse olmamasi da diger bir fark olarak
goriinmektedir. (Sen ve Naneci, 2009:25-26)

Yonetmeligin ilgi maddesi genel olarak degerlendirildiginde, bir kimsenin asil
isveren olarak degerlendirilmesi i¢in alt igverene verdigi is vesilesiyle igveren niteligi
tagimasi, kendi adina bu igyerinin geri kalan kisimlarinda is¢i ¢alistirmasi gerekir. Hig
igveren niteligi tasimadan yahut alt igverene verdigi is degil de baska bir is vesilesiyle
igveren sifati tastyan kimsenin asil igveren niteligi bulunmamaktadir. Alt igveren iliskisinin
bir diger kosulu, yukarida bahsedilen asil isverenden, baska bir kimsenin kendi adina ve
kendi iscileriyle yapmak iizere, belli nedenlerle is almasidir. Is alan kisinin alt isveren
sayilabilmesi i¢in yonetmelikte bahsedilen “isyerinde mal veya hizmet iiretiminin yardimct
islerinden olmalidir. Asil isin boliinerek alt isverene verilmesi durumunda ise, verilen is
isletmenin ve igin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is” almig olmasi
gerekir. Burada tizerinde durulmasi gereken temel konu “asil igin bir boliimii” ile “yardimci
1$ “in ne oldugunun bilinmesidir. Ancak yasa ve yonetmelik bunlar
tanimlamamistir.(Akyigit, 2011:30-33).

Yonetmeligin “b” bendinde gecen “isletmenin ve isin geregi ile teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmalidir.” Ibaresi bir cok tartismay1 da beraberinde
getirmistir. Madde metnindeki “isletmenin ve isin geregi” kismindan neyin anlasilacagi net
degildir. Asil igverenin kétii niyetli olmast durumunda bunu suiistimal etmeye agik oldugu
goriisleri ortaya atilmistir. Isletme isin geregi olarak kalite, maliyet ve dolayisiyla rekabet

edebilme glclnu kastediyorsa, bunu isin geregi bir is olarak degerlendirilebilecegi kimi
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hukukgular tarafindan belirtilmektedir. Bu fikrayla alakali ayn1 durum Is Kanunu’nda da
aym sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin Mollamahmutoglu’na gore;

“Bunun yaninda alt igsverene birakilacak is, asil isin bir boliimii de olabilir. Su sartla
ki, igletmenin veya isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmalidir.
Ancak bu son derece soyut bir ifadedir. Bu her uyusmazlikta belirlenmesi, gereken bir
durumdur. Genel gecer bir ilke konulamaz. O isyerindeki asil ise bakmak gerekir. Asil ise
gore de isletmenin veya isin geregine bakmak lazimdir. Ya da teknolojik nedenlerle
uzmanlik gerektiren bir ig olup olmadigina bakmak gerekecektir.

Isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenler ile uzmanlik gerektiren bir is, asil
isveren tarafindan karsilanamayan, yerine getirilemeyen bir istir. Sayet bir isveren kendi
olanaklariyla, kendi organizasyonuyla kendi personeliyle siirdiirebiliyorsa; bu is alt isveren
olarak baska bir igverene birakilamaz. Bunun da her uyusmazlikta tespit edilmesi gerekir.
Kanun bir keyfiligi onlemek isterken, bize yeterince somut veriler verecek bir ifade
kullanmiyor.”(Mollamahmutoglu,2004:3)

Yonetmelikteki bir diger husus isin yapilacagi yer konusudur. Akyigit’e gore; isin
asil igverene ait is yerinin cografi sinirlari icerisinde ,yani asil isverenin i organizasyonun
icinde yapilmasi gerekmektedir.(Akyigit 2011:50).

Bir diger konu isi alan kisinin daha 6nce o isyerinde calistirilmamis olmasidir.
Boyle bir durumda gercek bir alt igverenlik iliskisi mi yoksa bir igveren vekilliginin mi
oldugu tartisma konusudur. Ge¢miste yasanan kotiiye kullanma olgularini dikkate alan yasa
bu konuda daha once ¢alismis kisilerle alt igverenlik iligkisi kurulamaz demistir. Fikranin
ilerleyen ciimleleri alt isveren olacak kisinin daha Once o isyerinde ¢alismamis gercek

kisiler olabilecegini vurgulamaktadir.( Akyigit,2011:56-57).

2.2.6. Tiirkiye’de Alt Isverenlik / Taseronluk Uygulamalari

Son yillarda ¢alisma hayatimizin da karsimiza en sik ¢ikan konulardan biri olan alt
isverenlik veya giindelik kullanimda daha asina oldugumuz adiyla taseronluk. Ozellikle
yasanan son liziicii hadiseler; Soma, Ermenek ve artik kaniksadifiz tersane olaylari

tageronluk hadisesini glindemimizden hi¢ diismez hale getirmistir.
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Kanun geregi isyerlerinde yiiriitilmekte olan hizmet ya da Uretim faaliyetine
yardimct konumlarda uygulanmak iizere olusturulmus sistemin, yillar igerisinde bambagka
muhtevalar kazandigi, i¢inden c¢ikilmaz bir karmasa doniisiip zamanla diigiik ticret,
giivencesizlik, orgiitsiizliik ve keyfi uygulamalarin golgesinde ¢agdas bir emek koleligine
doniistiigli goriilmiistiir. Bir yanda bugiinkii diinyanin birinci sinif iilkeleri i¢erisine girmek
icin Avrupa Birligi’nin kapisini agindiran , ILO’nun bugiinkii diinyada gerekli kabul edilen
bircok sozlesmesine imza atmis olan Tiirkiye, diger yanda sayisi bir buguk milyona

dayanmus, problemleri bir tiirlii ¢dziilemeyen taseron is¢ileri.(www.hakis.org.tr)

Yapist itibariyle kotiiye kullanima ¢ok acik olan Tiirkiye’ de alt igverenlik sitemi,
uygulama da bir ¢ok sorunu da beraberinde getirmistir. Bunlar “asil igsverenin isyerinde
tageron firmalarin iscilerinin asil igverenin iscileri ile birlikte istihdam edilmesi, “alt
igveren” ile “finansal kiralama” kurumlarini bir arada kullanarak “miilkiyetsiz igverenlik”
uygulamasi, asil isverenin alt igveren olmasi, ve “taseronun tagseronu” gibi uygulamalardir.
Bu olaylara bir climle ile yer vermemizin nedeni alt isveren kurumunun kétiiye
kullanilabilecegini vurgulamak ve bunlar1 dnleyici bir yasal diizenlemeye olan gereksinimi
ortaya koymaktir. (Kutal, 2008:89)

Tiirkiye’de tageronluk sisteminin en biiyiik sorunlarinda biriside kayit dis1 yapilan
calistirmalardir. Tirkiye’ deki kayit dist calisan kisi sayisimi hesaplamak neredeyse
imkansizdir. Kaldi ki; kamudaki kayithh taseron is¢i sayilarinda bile bir tutarlilik
saglanamamaktadir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) nin yapmis oldugu bir
caligma bile kendi igersinde tutarsizlik gostermektedir. Soyle Ki:

CSGB’nin 2012 yilmin Kasim aymda yapmis oldugu "~ konulu ¢alismanin
raporlama metninde tageron is¢i sayilari verilmistir. Bu sayilar ile rapor icerisinde yer alan
tablodaki toplam rakamlar birbirini tutmaktadir. Ancak tablonun igerisindeki kamuda
calisan tageron isgilerin sektorlere gore sayilari toplandiginda ortaya 54.000 kisilik bir
fazlalik ¢ikmaktadir.

Sosyal Giivenlik Bakanligi'nin “Alt Isveren, Gegici Is Iliskisi ve Uzaktan Calisma”
raporuna gore:

“ Kamuda 585 bin 788 ve 0zel sektdrde 419 bin 466 kisi alt isverende ¢aligiyor.
Tageron isgiligin en yaygin oldugu sektorler, 417 bin kisi ile temizlik ve 318 bin kisi ile
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ingaat sektorleri.

Raporda, alt igverenlik "Bir igsverenden, igyerinde ylriittigii mal veya hizmet
uretimine iligskin yardimci islerden veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve igin geregi ile
teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is i¢in gorevlendirdigi
iscilerini sadece bu isyerinde aldigi iste calistiran diger isveren" olarak tanimlandi.

Rapora gore, Tiirkiye'de alt igverende calisan is¢i sayisi, kamuda 585 bin 788
ve Ozel sektdrde 419 bin 466 olmak Uzere toplam 1 milyon 5 bin 254. Verilere gore,
taseron is¢iligin en yaygin oldugu sektorler 417 bin 442 kisi ile (kamu)temizlik ve 318 bin
87 kisi ile (6zel) insaat sektorlerinde.” (Csgb, 2015).

Tablo 4. Kamuda ve Ozel Sektorde Alt isverenligin Yaygin Oldugu Sektorler ve
Toplam Is¢i Sayilar (Csgb, 2015)

Sektor Alt Isveren Isci Sayis1
Kamu

Saglik 16.184
Temizlik 471.442
Guvenlik 117.541
Dagitim 34.621
Toplam 585.788*
Ozel sektor

Idari ve destek hizmetleri 4.146
Ulastirma ve depolart 10.347
Madencilik, tas ocakg¢ilig 12.606
Imalat 63.849
Insaat 318.087
Diger 10.431
Toplam 419.466
Genel Toplam 1.005.254**

* Verilen toplam rakamin 585.788 yerine 639.788 olmasi gerekmektedir.
** Genel toplamin 1.005.254 yerine 1.059.254 olmasi gerekmektedir.

Yukarda deginilen 6rnekte oldu gibi Tirkiye’de taseron isci sayisinin tam olarak
kestirilebilmesi olanaksiz goriinmektedir. 2015 yili basi itibariyle gene CSGB’ nin
verilerine gore Tirkiye’de 1 milyon 482 bin 690 kisi taseron isci olarak caligiyor.
(www.yenicaggazetesi.com, 2015). 2012 yilinda toplamda bir milyon dolaylarinda olan
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tageron is¢i sayisinin son 3 yil sonunda yaklasik 450.000 kisi artarak bir bucuk milyon
siirina dayandigi goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak alt igverenlik sistemi Tirkiye i¢in
ekonominin vazgegilmez bir unsuru oldugu anlasilmaktadir.

Sosyal bir refah devleti anlayisi igerisinde; genellikle sosyal giivenlikten yoksun, is
giivencesi olarak bilinmez, is¢i sagh ve giivenligi adina yetersiz bir ¢alisma sistemi olan
tagseronluk/alt isverenlik sistemi daha kalic1 ¢6ziimler beklemektedir.

Tiirkiye’deki alt igverenlik uygulamalarina baktigimizda genel olarak ayrimin Kamu
ve Ozel tesebbiisler olarak iki ana hat {izerinde incelenmesi gerektigi goriilmektedir.

Kamu kurumlart incelendiginde genellikle hizmet alim ihaleleriyle alinan alt
igverenlik hizmetlerinde aliminin en yaygin oldugu kamu kurumlar, yilizde 36 ile
belediyeler, yiizde 14 ile Kamu Iktisadi Tesebbiisleri (KIT) ve yiizde 4 ile yiiksek 6gretim
kurumlari olarak goze ¢arpmaktadir. (Gsgb, 2015).

Tiirkiye’de taseronlasma faaliyetlerine bakildiginda; 1980’lere yasanan ekonomik
ve siyasi olaylara bagl olarak ¢alisma hayati yeniden bir diizenlemeye girildigi goralur. Bu
diizenleme ve meydana gelen degisiklerden biri de kamuda tageronlagsmadir. Diinya
genelinde yayginlasan bu anlayis Tiirkiye’de de yayginlasmis ve modern kolelik olarak
adlandirilan tageronlagsma yayilmaya baglanmistir. (Atilgan, 2013:112).

Taseron isciligin ortaya ¢ikmasindaki en biliyiik etmen igverendir ¢linkii taseronluk
isveren biiyiik bir esneklik saglar. Ucretlerin belirlenmesinde, fazla mesaide, calisma
saatlerinin degistirilmesinde, izin alimlarinda, is¢i sayisinda degisiklik gibi konularda
tageronluk igverene ¢esitli avantajlar saglar.(Goker, 2012: 8).

1980’lerde Tiirkiye’de de etkili olan neo liberal politikalar devletin kiigiiltiilmesini,
sosyal refah devleti politikalarindan vazgecilmesini ve Ozellestirmeleri glindeme
getirmistir. Kamu sektoriinde taseronluk 6zellestirmenin bir bigimi olarak degerlendirildi.
Kamuda ilk tageronlagma faaliyetleri 24 Ocak 1980 istikrar programi sonrasinda giindeme
geldi ve sistemli bir bicimde yerlestirildi. Kamu kesiminde 1989 yilinda bagitlanan toplu is
sozlesmeleri ile gercek fiicretlerdeki diisiis sona erdirildi ve gergek ticretlerde bir artis
basladi. Buna paralel olarak da kamu kesiminde taseronlasma hizlandi. Bunu takip eden
stirecte de diisiik iscilik giderlerine dayali ihracat ¢abalarinin yogunlasmasiyla birlikte, 6zel

sektorde de taseronluk yayginlasti. Ozel sektérde taseronlugun ana amaci olarak iscilik
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giderlerinin disiiriilmesi olarak goriildi. 1980 yillarda hizlica tagseronlagma faaliyetleri
basladi. Belediyelerde temizlik hizmetleri basta olmak iizere birgok hizmet taseron firmalar
verildi. 1985 yilinda Beyoglu Belediyesi temizlik hizmetlerini alt isverene devretti. Daha
sonra 1988 Adana Belediyesi onu izledi. Daha sonraki yillarda karayollari, ¢imento
fabrikalar1 vd. kamu kurumlar1 taseronlasma kervanina katildi.(Kog, 2001:3)

1990’11 yillara gelindiginde kamu biinyesinde ¢aligsanlarin sayisinda ciddi bir azalma
meydana geldigi goriilmektedir. Kamudaki isttihdam azalmalarina yonelik, ozellikle
yardimer islerde ihtiya¢ duyulan emegi karsilamak icin taseronlagsmaya dogru bir rota
cizilmistir. Sonu¢ olarak birgok yemekhane, temizlik hizmeti saglayan yerler
tageronlagmistir. Bunlarin neticesinde karsimiza sézlesmeli personel ¢alistirmanin devlet
tarafindan da tercih edilen bir yol olabilecegi ¢ikmistir. (Topak, 2007: 197-198)

Turkiye’de giiniimiizde Kamu kurumlarinin aldiklar1 tageronluk hizmetlerine
sektorsel bazda baktigimizda, ¢alisan kisi sayisina gore siralama; (www.memurlar.com,
2015).

o Temizlik hizmetleri

e  Guvenlik hizmetleri

e  Veri girisi hizmetleri

e Hasta yonlendirme hizmetleri

e Bahge bakim hizmetleri

e Atk toplama hizmetleri

e  Saglik hizmetleri

e  Dagitim hizmetleri

e  Yazilim hizmetleri

e  Sayag¢ okuma hizmetleri

e Tahmil-tahliye hizmetleri

Olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kamuda temizlik hizmetlerinde calisan taseron isci
sayist tek basina, diger tiim kamu hizmetlerinde ¢alisan tageron is¢i sayisindan fazla oldugu
gorilmektedir.

Taseronlagma faaliyetlerinin bir diger ana hatt1 ise Ozel tesebbiislerin aldigr alt
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isverenlik hizmetleridir. Ozel sektor alt isverenlik hizmet alimlarinda, insaat sektorii,
calisan kisi sayisina gore acik ara ondedir. Calisan kisi sayisina gore bir siralama
yapildiginda soyle bir sonug¢ karsimiza ¢iktigr goriilmektedir. (Csgb, 2015).

e Insaat sektori

e Imalat sektorii

e  Madencilik ve tas ocak¢ilig

e Ulastirma ve depolama hizmetleri

e Idari ve mali destek hizmetleri

Tiirkiye’de ki taseronluk sistemi uygulamalarinin genellikle Diinya’daki emsal
durumlarin aksine, uzmanlik gerektiren alanlarda alt isverenden yararlanma oranin diisiik
oldugu gozlenmektedir. Tiirkiye’de daha ¢ok sorunlu, tehlikeli ve beden giicini esas alan
islerin alt isverenlere devredildigi anlasilmaktadir. Ozellikle kamuda istihdamin giivensiz
bir modeli olarak karsimiza ¢ikan taseronlasma, Ozel sektdrde ucuz isgilik hesaplari,
enformel ekonominin besleyicisi pozisyonu olarak yerini almistir. Ozel sektérde taseronun
tagseronu uygulamalar: bile artik olagan kabul edilen hadislerdendir. Uluslararas1 Caligma
Orgiitii’niin “insan onuruna yarasir is” tammmlamasi iginde yerini bulamayacak olan

taseronluk, Tiirkiye’ nin “sosyal hukuk devleti” tanimina karsi bir cephe olarak durmaktadir.

2.2.7. Tiirkiye’de Alt isverenlik Sorunlar

Tageronluk sisteminde biiylik problemlerin ortaya ¢ikmasin temel sebebi olarak
son yillarda ¢ok fazla yayginlasmasini gosterebiliriz. Tiirkiye’de alt isverenlik konusunda
mevzuat ve uygulama noktasinda biiyiik sorunlar mevcuttur. Ozellikle mevzuat agisindan
bakildiginda kanunda gegen alt igveren tanimimda yer alan “igletmenin ve isin geregi ile
teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren bir is olmalidir.” ibaresi hukukcular tarafindan
oldukga esnek bulunmaktadir. “isletmenin ve isin geregi” alt igverenlik miiessesesinin
olugmasinda ¢ok genis bir anlam ifade ettigi belirtilmektedir. Ayrica hangi islerin uzmanlik
gerektirip gerektirmeyece8i acik degildir. Asil is ve yardimci is tanimlarinin neleri
kapsadig1 agik degildir.

Isveren tarafindan bakildiginda da konuyla ilgili deginilmek istenen nokta,
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teknolojik nedenle uzmanlik gerektirme sartina karsilik getirilecek ¢6ziimiin ne olacagidir.
Hangi isin teknolojik nedenle uzmanlik gerektirdiginin belirlenmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla, alt igveren konusundaki diizenlemeyle ilgili olarak, igverenin Anayasa’yla
giivence altina alinmus girisim oOzgiirliigii ile is¢inin korunmasina iliskin sosyal devlet
ilkesini makul bir noktada dengeleyen bir ¢6ziime acilen ihtiya¢ duyulmaktadir

Tiirkiye’de alt isverenlik konusunda uygulamada karsilasilan en 6nemli sorunlarin
biride, kamuda ¢alisana alt igveren is¢ilerinin asil igverenle yapilan sézlesmenin kapsami
disindaki islerde calistirilmasidir. Ornegin temizlik iscisi olarak ise alinan bir c¢alisanin;
hasta bakici, hemsire, insaat isgisi vs. gibi islerde calistirildigi Yargitay’da goriilen
davalarda saptanmistir. Burada karsimiza ¢ikan bir diger sorun ise yapilan isin asil is olup
olmadigidir. Eger yapilan is asil igverene ait bir is ise muvazaa ortaya ¢ikar ve is¢i igverenin
asil iscisi olarak sayilir. Ancak Yargitay’in vermis oldugu ytizlerce karara ragmen, kararlar
yok hikmiinde sayilarak herhangi bir islem yapilmadigi  goriilmektedir.
(Sahlanan,2014:473).

Bir kamu kurumunda muvazaa hadisenin ortaya ¢ikmasin temel sebepleri olarak
asagidaki durumlar gosterilebilir.

e Altigverenin degismesine ragmen iscilerin ¢aligmaya devam etmeleri.

e Isciyi ise almada ve ¢ikarmada asil igverenin yetki kullanmasi

e Isciler iizerinde yonetim hakkina asil isverenin miidahale etmesi

e Yapilan sozlesme hiikiimlerine aykir1 islerde ¢alisma yapilmasi

Bu tip sorunlar is¢inin ¢alistigi kamu kurumunda muvazaali durumuna diismesine
sebep olmaktadir.

Yukarida bahsi edilen sorunlar sadece is¢i i¢in degil ayn1 zamanda alt igveren
acisindan da uygulamada problem getirmektedir. Ozellikle ise alma, ¢ikarma ve ydnetimsel
bazda asil igverenin miidahaleci olmasi, alt igverenin sevk ve idarede zorluklar yasamasina
neden olmakta, kendi plan ve programina uymayan c¢alismalara onay vermesi
gerekmektedir. Netice itibariyle ticari maksatlar ile kamu kurumundan ihale alan alt
isveren, kurumun isteklerine kayitsiz kalamamaktadir. Is Kanunu’nda bu sorun ile alakali 2.
maddeye 01/07/2016 tarihinde eklenen bir fikra bulunmaktadir. Fikranin “a” bendine gore

“Ise alinacak kigilerin belirlenmesi ve isten ¢ikarma yetkisinin kamu kurum, kuruluglar: ve
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ortakliklarina birakilmasina” miisaade edilmedigi acgik¢a belirtilmis ve kamu kurumlarinin
ihale sartnamelerine ve sdzlesmelerine bu fikraya ters diisecek hiikiimler koymasinin 6niine
gecilmistir. Ancak birgok kamu kurumlari ihale sartnamelerine;

. “Iscilerin dagilimi ve calisma saatleri mevzuata uygun sekilde Idare
tarafindan tespit edilecektir.”

. “Yiiklenici ige giren ve isten ¢ikan kisiler hakkinda idareyi bilgilendirmekle
miikelleftir. Ise giris ve isten cikislarla ilgili mevzuat1 geregi tiim sorumluluk yiikleniciye
aittir”

Bu ve benzeri maddeler koymas: kanunun uygulamada kendine bir saha
bulamamasinin gostergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Alt isverenlik sisteminin bir diger problemi de fevkalade Olciilerde yayginlik
kazanmasi, emegin par¢alanmasina, bu suretle de sendika ve toplu pazarlik haklarinin adeta
kullanilamaz hale gelmesine yol agmis olmasidir. Taseronlagsma, liretimin kag¢inilmaz
olarak yol actif1 sendikasizlagtirma, ¢cok daha yogun surette bir istismari, yaygin kagak
is¢iligi, isci saghgi ve is glivenligi tedbirlerine yonelik ihmali ve grev kiricilik gibi
sorunlart da beraberinde getirmistir. Esneklik adi altinda savunulan s6z konusu
uygulamanin sendikasizlik ve oOrgiitsiizliik anlamina geldigi ¢ok agiktir.(Giiller,2015:95-
96). Taseron iscilerin sendikal haklardan yoksun yahut fayda saglayamaz halde ¢alismalar1
yillar boyu devam etti. Her gecen giin derinlesen bir problem haline gelen sendikasiz ve is
giiveninden yoksun calisma, toplu is s6zlesmen hakkindan yoksunluk konulari neyse ki
2015 yilinda giindeme geldi. Yapilan diizenleme de;

“6552 sayili kanunun 13. maddesi ile 5/1/2002 tarihli ve 4735 sayili Kamu ihale
Sozlesmeleri Kanununun 8 inci maddesine, “4/1/2002 tarihli ve 4734 sayili Kamu Thale
Kanununun 62 nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi uyarinca ihale edilen islerde,
22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanununun 2 nci maddesinde tanimlanan asil isveren-alt
igveren iligkisi ¢ercevesinde alt isveren tarafindan miinhasiran bu Kanun kapsamina giren
kamu kurum ve kuruluslarina ait isyerlerinde calistirilan is¢ileri kapsayacak olan toplu is
sozlesmeleri; alt igverenin yetkilendirmesi kaydiyla merkezi yonetim kapsamindaki kamu
idarelerinin iiyesi bulundugu kamu isveren sendikalarindan birisi tarafindan 18/10/2012

tarihli ve 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu hiikiimlerine — gore
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yiriitiiliir ve sonuglandirilir.” Seklinde bir ek bir fikra getirilmistir.

Yapilan diizenleme s6z konusu hiikiimde, “...alt isverenin yetkilendirmesi kaydiyla
merkezi yOnetim kapsamindaki kamu idarelerinin {iyesi bulundugu kamu isveren
sendikalarindan birisi tarafindan 18/10/2012 tarihli ve 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
S6zlesmesi Kanunu hiikiimlerine gore yiiriitiiliir ve sonuglandirilir.” seklinde bir diizenleme
getirilerek, taraf olusumuna iliskin genel-gecer Kuralin disina c¢ikilmistir. Bagka bir
anlatimla, kanunda belirtilen kamu idarelerinde is alan alt isveren isgileri arasinda
orgiitlenen is¢i sendikasi, imzalanacak olan toplu is sozlesmesini (TIS) is¢i tarafini
olustururken, TIS’in isveren tarafi olarak TIS’in kapsaminda olan is¢ilerin isvereni olan alt
isverenin kendisi tek basima taraf olarak yer alamayacak asil isverende TiS’in bir pargasi
olacaktir.(Aydinl1,2015:95). Bu diizenleme bile tek basina umut vericidir.Ciinkii 6rgiitlii bir
isci sinifi, Sosyal refah devleti anlayisinin en temel gostergelerindendir.

Taseron is¢ilerin sorunlarina ¢ézlim liretme adina yapila bir diger diizenlemede halk
arasinda genel kullanimiyla “Torba Yasa” olarak adlandirilan ve 11.09.2014 tarihli Resmi
Gazetede yaymlanarak yiiriirliige girmis olan “6552 sayili Is Kanunu ile Bazi Kanun Ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Ile Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasina Dair Kanun”dur.(Sgk, 2015). Bu kanun kamuda ¢alisan taseron isgilerin
kidem tazminatlar1 ve ticretli yillik izin haklar1 konusunda diizenlemeler getirmektedir.
Kamuda is goren alt isverenlerin her sene degismesi taseron isgilerin hak kaybina
ugramasina sebep olmaktaydi. Cikarilan kanunla kamuda hizmet alimi ihaleleri ii¢ yila
c¢ikartilarak bunun oniine gecilmeye ¢alisildigr goriilmektedir. Yillik {icretli izinler devlet
giivencesine alinmig, kidem tazminatlarinin 6denmesi hizmet verilen kamu kurumuna
devredilmistir. Bu gelismeler sosyal hukuk devleti adina olumlu gelismeler oldugu
g6zlenmektedir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 90. maddesine gore, “usuliine gore ylriirliige
konulmus milletleraras1 antlagsmalar kanun hiikmiindedir. Bunlar hakkinda Anayasa’ya
aykirilik iddias1 ile Anayasa Mahkemesi’ne basvurulamaz.” Tirkiye Cumbhuriyeti
tarafindan 1960 yilinda onaylanan “94 Sayili ILO” So6zlesmesi"nin taseron iscilerine
sagladig1 haklar kanun hiikmiindedir.(Kog, 2011:12). Gene Anayasa hiikiimlerine gore

“yasama, maddi ve manevi varligimi koruma ve gelistirme ile viicut biitiinliigii hakki”
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(md.17); yasina, giicline ve cinsiyetine uygun iste calistirilma hakki, dinlenme hakki
(md.50), ve sosyal giivenlik hakki (md.60), is¢ilerin is giivenliginin saglanmasina temel
teskil eden anayasal diizenlemelerdir. Tiim bu diizenlemeler devletin giivencesi ve
yaptirnmi altinda igverenin is¢iyi gdzetme borcunun en Onemli yiikiimliiliikler olarak;
is¢cinin yasam, saglik ve beden biitlinliigiiniin korunmasi1 amaciyla igveren tarafindan is
sagligr ve giivenligini tesis edecek Onlemlerin alinmasi amaciyla yapilmistir. Tim bu
duzenlemeler Tirkiye Cumhuriyeti’nin sosyal devlet olmasi ilkesinin(md.2) geregi olarak
diizenlenmistir.(Csgb, 2015).

Yogun taseronlagsmanin beraberinde getirdigi kayit dist ekonomi, agir calisma
kosullar1, esnek calisma saatleri, sendikasiz calisma, is tanimlarina uyulmamasi, belirsiz
stireli sozlesmeler gibi problemler is yasaminda biiyiikk bir hacim sahibi olan taseron

is¢ilerin refah devleti baglaminda temel sorunlari olarak goriildiigii diisiiniilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

ISPARTA ILINDE KAMUDA CALISAN TASERON ISCILERE
YONELIK REFAH ARASTIRMASI

3.1. ARASTIRMA OZETi VE YONTEM

Bu arastirma bir istihdam politikas1 olan taseronlagsmanin, refah devletinin ¢aligma
hayatiyla ilgili yaklasimlariyla arasindaki iliskisinin degerlendirilmesi amaclamaktadir. Bu
arastirmada Isparta ilinde, kamuda taseron is¢i olarak calisanlarinin refah diizeylerini, is
hayatlarindaki durumlarini, karsilastiklart sorunlarini, beklentilerini ortaya koymak
amagclanmustir.

Bu maksat ile Isparta ilinde taseron is¢i calistiran 6 kamu kurumunda; temizlik,
giivenlik, biiro hizmetleri, veri hazirlama, tibb1 sekreterlik, park ve bahgeler hizmetleri,
yardimci teknik hizmetler olmak iizere 7 farkli alt isverenlik kolunda g¢alisan 314 kisi ile
“anket soru formu” kullanilarak yapilmistir. Olgek olarak Hak Isci Sendikalari
Konfederasyonu’nun (Hak-is) “Kimlik Tutum Beklenti” 6lgegi kullanilmustir.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
programi kullanilarak analiz edilmistir. Veriler degerlendirilirken tanimlayici istatistik
metotlar (yiizde, say1) kullanilmistir.

Olgegin giivenirligi igin Cronbach’s Alpha Katsayis1 degerlendirilmesi
kullanilmistir.“Cronbach’s Alpha Katsayis1” degerlendirilmesinde kullanilan degerlendirme

kriteri kesin olarak su sekilde siniflandirilir.(www.ekonomianaliz.com, 2015).

a > 9 Muikemmel
9> o =8 Tyi

8> a =27 Kabul edilebilir
7> o =6 Siipheli

6> o >5 Kot

5 > «a Guvenilmez
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Cronbach’s Alpha Katsayist degerlendirilmesi neticesinde o= 0,809 olarak

2

Olciilmiistir. Bu da Olgegin “iyi” sinifinda oldugunu ve “yiliksek derecede giivenilir”

oldugunu gostermektedir.

Tablo 5. Guvenirlilik Analizi Sonucu

Guvenirlilik analizi sonucu Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items
,809 817 36

3.2. BULGULAR VE YORUMU

3.2.1. Demografik Bilgiler

150

100 09
oj i <

18-24  25-31 32-38 39-45 46-52 53+

18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53+

BYASI 18 92 115 62 25 3
YAS ORANI | 5,71% 29,21% 36,51% 19,68% 7,94% 0,95%

Sekil 3.1. Taseron Iscilerin Yaslar

Arastirmaya katilan tageron isgilerin yas dagilimlari incelendiginde ¢alisanlarin
bliyiik bir cogunlugu %36,51°1 (115 kisi) 32-38 yas grubunda oldugu goriilmiistiir. Bunu
%29,21 (92 kisi) ile 25-31 yas, %19,68 (62 kisi) ile 39-45 yas aralig1 izlemektedir.
Arastirmaya katilanlarin yas gruplart bakimindan %5,71°1 (18 kisi) 18-24 yas ile ddrduncd,
%0,95 (3 kisi) ile 53 yas ve Uzerindekiler son siradadir.
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Ortaya ¢ikan sonug gostermistir ki Isparta ilinde kamuda ¢alisan tageron isgiler

biiyiik cogunlukla (% 65,72) 25-38 yas araliginda ki geng is¢ilerden olugsmaktadir.

200

150
100
50
0

Kadin Erkek
Kadin Erkek
B Cinsiyetiniz 147 166
Cinsiyetiniz 47% 53%

Sekil 3.2. Taseron Iscilerin Cinsiyetleri

Arastirmaya katilan taseron iscilerin % 53’1 erken, % 47’sinin kadin oldugu
goriilmiistiir. Kadimlarin Tiirkiye is giiciine katilim oranmnin % 30,8 (TUIK,2015) oldugu
diisiiniildiiginde ortalamanin iizerinde bir sonu¢ ortaya ¢ikmistir. Arastirmaya katilan
tageron isgiler icerisinde, biiro calisanlarinin ve tibb1 sekreterlerin genellikle kadin

calisanlar olmasi1 bu oranin ylikselmesine gerekce olarak gosterilebilecegi diistintilmektedir.

150
6
100
" i
0 — A — ii— - P
Okuma Yazma Ilkokul Mezunu Ortaokul Lise Mezunu Universite
Bilmiyor Mezunu Mezunu
Okuma Tlkokul Ortaokul Lise Mezunu Universite
Yazma Mezunu Mezunu Mezunu
M katilim sayist 50 22 136 104
katihm oram 0% 16% 7% 44% 33%

Sekil 3.3. Taseron Iscilerin Egitim Durumlan

Arastirmaya katilan taseron ¢alisanlardan, lise mezunlart % 44’liik (136 kisi) oranla
birinci siradadir. Universite mezunlar1 % 33 (104 kisi) ile ikinci siradadir. % 16 (50 kisi) ile
ilkokul mezunlar1 Gi¢iincii, orta okul mezunlar ise % 7 (22 kisi) ile dordiincii siradadir.

Aragtirmaya katilanlarin en az bir mezuniyetinin oldugu anlagilmistir.
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Arastirma gostermistir ki taseron iscilerin yariya yakini lise mezunudur. Universite
tahsili yapip tageron is¢i olarak calisanlarin oraninin bu denli yiiksek ¢ikmasi, tageron isci
olmanin bir tercih degil bir mecburiyet oldugunu gostermektedir. Ihtisas yaptig1 alanda is
bulamayan kisiler taseron sirketlerde calismay1 bir care olarak gérmektedir. Bir diger konu
ise Isparta’nin kisith is imkanlart igerisinde, bir devlet dairesinde taseron is¢i olarak

calismak bile mevcut segenekler icerisinde en fazla tercih edilenidir.

250

200

150

100

0

il
Evii Bekar Dul
Evli Bekar Dul
m EVLI SAYISI 232 67 12
EVLILIK ORANI 74,6% 21,5% 3,9%

Sekil 3.4. Taseron Iscilerin Medeni Durumlar:

Arastirma katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu tahmin edildigi gibi evlidir. Calisanlarin %
74,6’siin (232 kisi) evli, % 21,5’1 (67 kisi) bekar, % 3,9’u (12 kisi) dul oldugu

anlasilmaktadir.

: -
0

0 1 2 3,4

0 1 2 34

M Cocuk sayisi 81 97 106 25
Cocuk orani 26,2% 31,4% 34,3% 8,1%

Sekil 3.5. Taseron Iscilerin Cocuk Sayilari

Taseron iscilerin biiyiik bir cogunlugu ¢ocuk sahibidir. %26,2 si ¢ocuk sahibi
degilken, % 34,3’ iki, bu orana yakin sekilde % 31,4’i tek cocukludur. Taseron iscilerin
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%3,4’1i lic veya daha fazla ¢cocuklu oldugu goriilmektedir. Isparta’da taseron iscilerin ¢ocuk
sayilarma bakildiginda, hane halki biiyiikliigiiniin 3,6 oldugu (TUIK: 2014) Tiirkiye

ortalamasiyla paralellik gosterdigi goriilmektedir.

AYLIK NET UCRET GRAFIGIi

300
250
200
150
100
50 T
0 m i 1 1
950-1200 1201-1400 1401-1800 18041'—2000 20101 ve
st

950-1200 1201-1400 1401-1800 1801-2000 | 2001 ve Ustii
m UCRETI ALANSAYISI 257 20 33 1 1
UCRETI ALAN ORANI 82,4% 6,4% 10,6% 0,3% 0,3%

Sekil 3.6. Taseron Iscilerin Eline Gecen Aylik Net Ucret

Arastirmaya katilan taseron isgilerin ¢ok biiylik bolimii (%82,41) 1.200 TL’nin
altinda iicretlerle ge¢inmek zorunda oldugu ortaya ¢ikmistir. Yapilan aragtirmalarda dort
kisilik bir ailenin aglik sinirmin 2015 yilmin Kasim ay1 verilerine gore (Tiirk-Is) 1.391 TL
oldugu diisiiniildiigiinde taseron iscilerin ¢ok biiyiik bir cogunlugunun aglik sinirin altinda
kaldig1 goriilmektedir. Anayasa’nin 5. maddesinde s6z edilen sosyal devlet 6devlerinden
“Ucrette adalet saglanmasi” ilkesinin taseron isciler i¢in pek islemedigini soylemek
mumkandur.

Gene ayni verilere gore i¢inde; egitim, saglik, konut giderlerinin oldugu yoksulluk
sinir1 4.530 TL olarak hesaplanmistir. Bu hesaplamaya gore taseron is¢i yoksulluk siniriin
Y4 oraninda bir licretle gecinmek zorundadir. Refah devletlerinin temel amaci, devletin
fertlerine sadece hayatta kalmaktan fazlasini; belirli bir toplumda, belirli bir zamanda,
onurlu bir sekilde hayatta kalmay1 vermektir. Arastirmaya katilan tageron isgilerden sadece
birer kiginin 1.800-2.000 TL aralig1 ve 2.001 TL veya tizerinde net {icret kazaniyor olmasi,
tageron islerin durumunu en agik sekilde ortaya koymakta oldugu diisiiniilmektedir.
tamamen

Tiim bu tespitlerin 15181nda tageronlagsma ortaya ¢ikis maksadinin aksine,
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ucuz isgiicii lizerine kurulu bir istthdam modeli olarak karsimizda durmaktadir.

200

162
150
100
o N X

0

Belediye ve Saglik Resmi Universite Diger

= CALISAN SAYISI 50 53 37 162 9
= CALISAN ORANI 16,1% 17,0% 11,9% 52,1% 2,9%

Sekil 3.7. Taseron Iscilerin Calistign Sektorler

Aragtirmaya katilanlarin % 52,1 1 (162 kisi) tiniversitede, % 17’si (53 kisi) saglik
kuruluslarinda, % 16,1°1 (50 kisi) belediye ve belediyeye bagh birimler, % 11,9°u (37 kisi)
Iskur Miidiirliigii, SGK Miidiirliigii gibi resmi kurumlarda, geri kalan %2,9 ‘luk (9 kisi)
kesimi ise diger kurumlarda (Milli Egitim Miidiirliigiine bagli) ¢aligmaktadir.

3.2.2. Taseron Iscilerin En Biiyiik Sorunu Nedir?

160
140
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40
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. = IR ol

e g 2 | Sl e [ |
SORUNLARIN SAYISI 103 15 4 10 10 8 137 21
ISORUNLARIN ORANI 33,4% 4,9% 1,3% 3,2% 3,2% 2,6% 44.5% 6,8%

“Taseron is¢ilerin kars1 karsiya kaldiklart en biiyiik sorun nedir?” Sorusuna Vverilen

Sekil 3.8. Taseron iscilerin karsi karsiya olduklar: en 6nemli sorun
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cevaplar icerisinde birinci ve ikinci sirada tercih edilen cevaplarin diger seceneklerden uzak
ara ayrildigini gérmekteyiz. Arastirmaya katilan taseron isgiler en biiyiikk sorun olarak
kadroya gecisi gormektedirler. Bu segenegini isaretleyenlerin % 44,5’lik (137 kisi) biiytik
bir dilimi olusturmakta oldugu goriilmektedir. %33,4°t4 (103 kisi) ise “is ve iicret
giivencesini” en biiyiik sorun olarak gormektedir. Alinan cevaplardan yola ¢ikarak tageron
is¢ilerin gelecege doniik en biiylik beklentilerinin ¢alistiklari kurumun asli unsurlari olarak
kadroya ge¢mek oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Gene tageron is¢ilerin calistiklari islerde
kendilerini guvende hissetmemekte ve Ucretleriyle alakali endiseler tasimakta olduklar
anlasilmaktadir. Taseron is¢ilerin gelecek kaygilartyla sosyal glivenden emin olmadan

yasamalar1 sosyal devletin varligini tehdit eden unsurlar olarak karsimizda durmaktadir.

3.2.3. 1Is ve Ucret Giivencesi

Arastirmanin bu boliimiinde taseron iscileri is ve {lcret giivencesiyle alakali
diisiinceleri, taseronlagsmayla iicret arasindaki iliski hakkinda ki fikirlerinin olgiilmesi

arzulanmistir. Bu boliim bu amaglara yonelik 12 sorudan olusmaktadir.
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Kesinlikle katil Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
miyorum Katiliyorum
‘— DURUM SAYISI 109 75 37 51 38
‘I DURUM ORANI 35,2% 24,2% 11,9% 16,5% 12,3%

Sekil 3.9. Taseron iscilerin is giivencesi bulunmaktadir

Taseron iscilerin is giivencesi bulunmaktadir sorusuna katilimcilarin yarisindan
fazlasi, %56,4’1 (% 32,2 kesinlikle katilmiyorum, % 24,2 katilmiyorum) hayir demislerdir.
is gilivencesine sahip olduklarini diigiinenlerin oran1 % 28,8 de kalirken, % 11,9’u is

giivencesine sahip olup olmadig1 noktasinda kararsiz kalmislardir. Taseron isgilerin  blytk
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bir cogunlugu is giivencelerinin olmadigini diistinmektedirler.
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920
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40
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Kesinlikle Kesinlikle
Katiimiyorum Kararsizim Katihyorum
katilmiyorum Katiliyorum
& KATILIMSAYISI 83 71 34 86 32
B KATILIM ORANI 27,1% 23,2% 11,1% 28,1% 10,5%

Sekil 3.10. Taseron iscilerin iicret giivencesi bulunmaktadir

Ucret giivencelerinin olup olmadigina dair soruya verilen cevaplardaki oranlar
dikkat c¢ekicidir. Katilimcilardan iicret gilivencesinin kesinlikle olmadigimni diisiinenlerin
oram1 % 27,1°dir. Ucret giivencem yok diyenler % 23,2’lik bir orana sahiplerdir. Baska bir
deyisle katilimcilarin yaris1 iicret giivenceleri adina endiseli durumdadirlar. Geri kalan
katilimeilarin = % 28,1°1 {cret gilivencesinin  oldugunu, % 10,5’1 kesinlikle iicret
giivencelerinin oldugunu diistinmektedirler. Diisiiniilenin aksine iicret gilivencesi endisesi
tasimayan katilimcilarin yiiksek oranlara sahip olmasi, diisiik ticretlerle de olsa kamu
kurumlarinda ¢alistyor olmanin {icretlerini  almak adina endiseleri zayiflattigi
gorulmektedir.

Kararsizlarin % 11,1 gibi yiiksek oranlara sahip olmasi bagka bir dikkat ¢gekici sonug
olarak kasimizdadir. Her on taseron is¢iden biri tlicret giivencesinin olup olmadigi

konusunda karasiz oldugu anlasilmaktadir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum
katilmiyorum Katiliyorum
W KATILIM SAYISI 40 13 13 71 169
B KATILIM ORANI 13,1% 4,2% 4,2% 23,2% 55,2%

Sekil 3.11. Taseron iscilerin iicret diizeyi kadrolu iscilerin altindadir

Ucretlerinin kadrolu isgilerin iicretlerinden daha az oldugunu diisiinenler % 78,4
gibi oranda goriilmektedir. Taseron isgilerin ¢ok biiylik bir cogunlugu ayni is yaptiklar
kadrolu is¢ilerden daha az ticret almanin magduriyetini yasamaktadirlar. Toplum bireyleri
arasinda gelir ve refah farkliliklarini azaltmayr amag¢ edinen refah rejimleri agisindan
bakildiginda, ayni1 isi yapan insanlarin daha diistik iicretlerle calistirilmasi tageronlagsmanin

gercek ylzini ortaya koymaktadir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
katilmiyorum Katiliyorum
E KATILIM SAYISI 136 69 21 34 52
B KATILIM ORANI 43,6% 22,1% 6,7% 10,9% 16,7%

Sekil 3.12. Taseron isciler ¢iplak iicret disindaki maddi haklardan yararlanmaktadir.

Sonuglar taseron iscilerin biiyiik ol¢iide fazla mesai,prim gibi ¢iplak Tticretleri
disinda kalan haklarim1 alamadiklarmi gostermektedir. Sonuglara gore taseron iscilerin

biiyiik bit kismi1 verdikleri fazla emegin karsiligin1 alamamaktadir. Ortaya ¢ikan bir baska
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sonug ise, bu soruya “evet haklarimi aliyorum” diye cevap verenlerin oranidir. Aragtirmaya
katilanlarin dortte biri fazla mesai ve prim gibi ek haklarini aldiklarini belirtmislerdir.
Taseron ¢alisanlar i¢in sevindirici bir sonu¢ olmasina karsin, taseron is¢iler arasinda bile

mutlak bir ticret ve hak adaletinin olmadig1 ortadadir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
& KATILIM SAYISI 113 73 47 28 35
B KATILIM ORANI 38,2% 24,7% 15,9% 9,5% 11,8%

Sekil 3.13. Taseron iscilerin kidem tazminati haklarin1 almasi konusunda yapilan
duzenlemeler yeterlidir

11.09.2014 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak yliriirliige girmis olan “6552 sayili
Is Kanunu Ile Baz1 Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi ile
Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina Dair Kanun” kamuda hizmet alim ihale
siirelerini 3 yila cikararak taseron iscilerin kidem tazminatlar1 haklarin1 korumayi
amaclamistir. Kanun kamudaki tageron is¢ilerin gecmise doniik alacaklarini da giivence
altina almis olmasina ragmen, taseron iscilerin aklindaki sorulari gidermeye yetmedigi
gorulmektedir.

Aragtirmaya katilan taseron iscilerden sadece % 21.3’i diizenlemenin yereli
oldugunu diisiinmektedir. Yillardir siiregelen tazminat problemleri bu sorunun
¢oziilebilecegi ihtimalini zihinlerde iyice zayiflatmistir. Oyle ki hali hazirda her bes taseron
is¢inin dordii kidem tazminatlarini alamayacagi endigesini tagimaktadir.

Ortaya ¢ikan sonuca gore, yapilan kanuni diizenlemenin taseron iscilere tam

manastyla anlatilamadig: anlagilmaktadir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
m KATILIMSAYISI 62 43 20 54 129
B KATILIM ORANI 20,1% 14,0% 6,5% 17,5% 41,9%

Sekil 3.14. Taseron iscilerin sahip olduklar: gelir seviyesi, kendileri ve aileleri icin
insan onuruna yakisir bir yasam kalitesi sunmamaktadir

Arastirmaya katilan taseron is¢ilerin % 41,9’ sahip oldugu gelirin kendisini ve
ailesini insan onuruna yakisir sekilde yasatmaya kesinlikle yetmedigini, % 17,51 ise
yetmedigini diistinmektedir. Yasam kalitesi diisiikliigiiniin beraberinde sosyal refahin,
toplumsal dayanismanin bozulmasina yol acacak sorunlar getirmesi olagandir.

Ayn1 soruya tersi cevap verenler ise %34,1 gibi azimsanmayacak bir orandadir.
Isparta gibi kiiciik, sanayisi tam gelismemis, issizligin hat safthada oldugu bir Anadolu

sehrinde yasayan insanlarin kanaatkar yapistyla degerlendirilebilecegi diislintilmektedir.
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®10,5%4,9%5,2% 18,1% 61, 10,5% 4,9% 5,2% 18,1% 61,3%

Sekil 3.15. Asgari iicretle calisan taseron iscilerde vergi kesintisi yapilmamahdir

Asgari lUcretle ¢alisan taseron isgilerden vergi kesintisi yapilmasi uzun yilardir
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tizerinde tartisilan bir konu olmasiyla birlikte halen sicakligini koruyan bir konudur. 2015
yili secimlerinde neredeyse tiim partilerin asgari {icretten vergiyi kaldiracagiz tiiriinde
secim vaatlerinde bulundugu gorilmekteydi. Halen Tiirkiye’de asgari iicretten her ay
272,96 TL kesinti yapilmaktadir.(Gib, 2015). Yapilan arastirmada taseron is¢ilerin % 79,4
‘liik ¢ok biiyiik bir kismi bu uygulamaya karsi olduklarini belirtmiglerdir. Sosyal devletin,
toplumun dezavantajli kisimlarim1 koruma ilkesine dayanarak en diisiik gelir grubu olan

asgari licretlilerden vergi kesintisinin yapilmamasi gerektigi diistiniilmektedir.
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Sekil 3.16. Engelli taseron iscilerde vergi kesintisi yapilmamahdir

Arastirmaya katilanlarin % 61,3’0 kesinlikle engellilerden vergi kesintisi
yaptlmamalidir derken % 18,1’1 vergi kesintisi yapilmamalidir yOniinde fikir
belirtmislerdir. Ayn1 soruya aksi cevap verenlerin orani ise % 15,4 oraninda kalmistir.
Arastirmaya katilan taseron iscilerin ¢ok biiyiikk bir boliimii birlikte mesai paylastiklari
engelli ¢alisanlardan vergi kesintisi yapilmamasi gerektigini savunduklar1 goriilmektedir.

Stiphesiz toplumun dezavantajli kesimleri igerisinde ilk akla kesim engelli
vatandaglardir. Refah devleti sisteminde bu dezavantajlarin minimize edilmesi amaglanir
ve bu konuda kanuni diizenlemeler yapilir. Bu konuda T.C. Anayasa’st 50.maddesinde
“bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma sartlart bakimindan 6zel olarak korunular”
hiikmii mevcuttur. Ancak engelli calisanlardan vergi kesilmesi bu anlayisa ters bir

uygulama olarak karsimizda oldugu diistintilmektedir. Halen 6ziir dercesine gore  asgari
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ticretle calisan engelli ¢calisanlardan 200,69 TL ile 242,95 TL arasinda vergi kesintisi

yapilmaktadir.
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Sekil 3.17. Taseron is¢ci maaslarinin diizenli bir sekilde 6dendigini diisiinmiiyorum

Arastirmaya katilanlarin %28,2’si (86 kisi) diizenli maas alamadigini, %25,6’s1
(78 kisi) kesinlikle diizenli maas alamadigini belirtmistir. %20’si (61 kisi) diizenli maas
aliyorum derken, %12,1°1 (37 kisi) kesinlikle diizenli maas aldigini, %14,1°1 (43 kisi) bu
konuda kararsiz oldugunu belirmistir. Taseron isgilerin yarisindan fazlasinin maaslarini
diizensiz aldig1 goriilmektedir. Diisiik ticretle ¢alisan ve bu {icreti bile zamaninda alamayan
taseron iscinin sikintisi bir kat daha artmaktadir. Bu diizensizlikte devletin denetim ve

kontrol eksikliginin de rolii yadsinamayacak kadar blytktur.
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Sekil 3.18. Taseron uygulamasi isci iicretlerinde diisiise yol agmaktadir

Taseronlagsmanin is¢i iicretlerinde bir diisiise sebep olmadigini diistinenler %18,7’lik

bir orana sahipken, aragtirmaya katilanlarin yarisindan fazlasi (9%58,4) taseronlasmanin is¢i
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licretlerinde diisiise neden olmaktadir diye goriis bildirmistir. Ucret adaletsizliginin temel

nedenlerinden birinin tageronlagsma oldugu yoniindeki goriisleri destelemektedir.
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Sekil 3.19. Taseron sirketlerde calisiyor olmak, is giivencesi noktasinda problem
olusturdugunu diisiinmekteyim.
Taseron sirketlerde ¢alisan her 10 is¢iden 8’inin ig glivencesi noktasinda endiseler
tasidigim gormekteyiz. Iscilerin her an isten ¢ikarima endisesi yasiyor olmasi taseron

is¢iligin giivensiz bir ¢alisma sekli oldugunu ortaya koymaktadir.
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Katilmiyorum Katiliyorum
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Sekil 3.20. Taseron isciligi iiretimde ve hizmette verimliligi ve kaliteyi artirmaktadir

Arastirmaya  katilanlarin  %50,2’si taseronlasmanin sanilanin aksine is

verimliligini ve kaliteyi artirmadigini diisiinmektedir. Tageronlasmanin verimlilik ve kalite
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tizerinde olumlu etkileri oldugundan emin olmayan kararsizlarin oram1 %18,4 iken,
tageronlagmanin kalite ve verimlilik tizerinde olumlu etkileri oldugunu diisiinler %31,4’lik
bir orana sahiptirler. Taseronlasmanin temelinde uzman ekiplerden yardim almak maksadi
olmasia ragmen, c¢alisanlarin ¢ogu bu sistemin kalite ve verimlilige etkisinin olmadigini

distinmektedir.

3.2.4. Is Giivenligi
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Sekil 3.21. Taseron iscilerin is saghg: ve giivenligi bulunmaktadir

Arastirmaya katilan taseron isgilerin %29,1°1 (90 kisi) is giivenliginin kesinlikle
olmadigini, %18,1°1 (56 kisi) is giivenliginin olmadigi belirtmistir. %13,9’luk (43 kisi)
kararsiz kesimin kendini kismen giivende hissetmekte oldugu diisiiniilmektedir. %27,2 (84
kisi) is sagligt ve giivenliginin oldugunu, %11,7°si (36 kisi) kesinlikle isci sagligi ve
giivenliginin oldugunu diistinmektedir.

%38,9 oraninda taseron is¢isinin is¢i sagligi ve giivenliginin oldugunu diisiinmesi
olumlu gelismeler olarak degerlendirilebilir. Bu olumlu gelismelerde 2012 yilinda ¢ikarilan
ve asamali olarak yiiriirliige giren 6331 sayili “Is¢i Saglhgi Ve Giivenligi Kanunu”nun,
etkisini goz ardi etmemek gerektigi diisiiniilmektedir. Tiim bu gelismelere ragmen hala

tageron is¢ilerin %62,1°1 is¢i sagligi ve giivenliginin tam olmadigini diistinmektedir.
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Sekil 3.22. Taseron iscilerin is giivenligi kosullar1 kadrolu iscilerinden daha kottudur

Ayni is yerinde ayn1 isi yapan kadrolu ve tageron is¢iler arasinda is giivenligi adina
bir farklilik olmasi, kamu kurumlarimda is giivenliginin is¢ilerin statiisiine gore degisiklik
gostermesi devletin sosyal adalet ilkesiyle bagdagmamaktadir. Aragtirmaya katilan iscilerin

%63,5’1 is giivenliklerinin kadrolu iscilere gore daha kotii oldugunu  diisiinmektedir.

%14,8’nin ise bu konuda endiseleri oldugu sdylenebilir. Sadece statiilerinden dolay1 daha
tehlikeli islerde calistirilan taseron iscilerin, devletin sunmasi gereken sosyal adalet

uygulamalarindan mahrum oldugunu sdylemek mumkuinddr.

3.25. Sosyal Giivenlik Ve Bagh Haklar
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Sekil 3.23. Taseron isciler sosyal giivenlik sisteminin korumasindan yeterince
yararlanmaktadir.

Arastirmaya katilan taseron iscilerin %20,2’s1 (62 kisi) sosyal gilivenlik sisteminin

kendilerini kesinlikle korumadigini, %26,4°1 (81 kisi) ise korumadigini, % 17,9’u (55 kisi)
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yeteri kadar korumadigini diisinmektedir. Soysa giivenlik sisteminin kendilerini yeteri
kadar korugunu diistinenlerin orani ise %25,5 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her 4 taseron

isciden 3’ soysal giivenlik sisteminin kendilerini yeteri kadar korumadigini

diisiinmektedir. Sosyal devlet anlayisinin temel meselelerinden olan sosyal glvenlik

saglama 6devi adina endiseler oldugu gorulmektedir.
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Sekil 3.24. Taseron isciler icin saglanan sosyal giivenlik kosullar: bu iscilerin ailelerini
kapsamaktadir.

Arastirma katilan taseron isciler sosyal giivenlik uygulamalarinda problemler
yasasalar da, sosyal giivenlik sisteminin ailelerini kapmasi1 sorusuna olumlu yonde cevaplar
vermislerdir. Arastirmaya katilan iscilerin yarisindan fazlasi (%51,6) sosyal gilivenlik
sisteminin aileleri de kapsadigini soylemistir. %31,5 gibi 6nemli bir kesim ise sosyal

giivenlik sisteminden ailelerini kapsamadigi diisiinmekte oldugu gorilmektedir.
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Sekil 3.25. Taseron is¢iler siirekli bir soysal giivenlik hakkina sahiptirler

Taseron is¢iler bu soruya esit seviyelere yakin cevaplar vermislerdir. %41,5°1
stirekli bir soysal giivenlik hakki oldugunu diisiiniirken, %38,4’ii siirekli bir sosyal giivenlik
hakki olmadig1 diistinmektedir. Bu soruda kararsizlarin orant %20,1 gibi azimsanmayacak
bir seviyededir. Tiim bunlardan yola ¢ikarak 6zellikle yi1l sonunda isten ¢ikarmalar ve yeni
sOzlesmeler taseron is¢iler i¢in kaygilar olusturdugu sdylenebilir. Yapilan yeni diizenleme

ile ihale stirelerin 3 yila ¢ikarilmasi umulur ki bu soruna gare olur.
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i KATILIM SAYISI 80 67 86 51 26
B KATILIM ORANI 25,8% 21,6% 27,7% 16,5% 8,4%

Sekil 3.26. Taseronluk hakkindaki yasal mevzuat usuliine uygun bir sekilde

uygulanmaktadir

Arastirmaya katilan tageron

vermislerdir. Bagka bir deyisle her 4 taseron is¢inin 3’ kendileri i¢in yapilan yasal
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duzenlemenin uygulanmadigr adina endiseler tasimaktadir. Her 4 is¢iden 1’1 mevzuatin

kesinlikle uygulanmadigini diistinmektedir.

3.2.6. Sendikal Haklar
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Sekil 3.27. Sendika iiyeligi

Arastirmaya katilan 314 tageron isciden “sendika {iyesi misiniz?” sorusuna 310 kisi
cevap vermistir. Bunlardan 164’1 (%52,9) sendika iiyesi oldugunu belirtirken, 146 kisi

(%47,1) sendika iliyesi olmadigini sdylemistir.
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Sekil 3.28. Sendika iiyesi degilseniz

Sendika tiyesi olmayanlarin %65,4’1 sendikaya liye olmay1 diisiindiigiinii  sdylerken,
%34,6’s1 sendikaya iiye olmay1 diisiinmedigini sOylemistir.
Csgb’nin 2015 yili temmuz ay1 verilerine gore Tiirkiye’deki is¢ilerin sendika orant

11,21°dir. Gene aym Verilere gore Isparta ilindeki sendikali isgilerin tim is¢ilere orani
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16,83 diir.

Arastirmaya katilan tageron iscilerin sendikali olma orani Tiirkiye’nin ve Isparta
ilinin ¢ok iizerinde oldugu goriilmektedir. Tageron iscilerin, kadroya gegis ve is glivencesi
gibi temel sorunlarina sendikalarin ¢oziim saglayabilecegi inanci taseron is¢iler arasinda
sendikalagsmanin bu denli yiiksek olmasinin temel nedeni oldugunu séylemek miimkiindiir.
Arastirmaya katilan tageron iscilere “sendikali olmak is giivencesini artirmakta midwr?”
diye soruldugunda, %53,1°1 evet derken, %24,4’ii is glivencesine faydasi olabilecegini
sOylemistir. Gene arastirmaya katilan taseron iscilere; “2016 yilinda kadro verilecegine
inaniyor musunuz?” diye soruldugunda: %36,5’1 hayir , %26,9’u evet derken geri  kalan

%36,6’lik kesimin ise kararsizim diyerek 2016 yil1 i¢in az da olsa bir umut besledigi

gorilmustir.
120
100
80
60 —
40 —
20 — | | E—
o ol ; o = ol
Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
‘— KATILAN SAYISI 27 26 77 105 72
‘l KATILAN ORANI 8,8% 8,5% 25,1% 34,2% 23,5%

ekil 3.29. Taseron isg:ilerin sendikal haklarimi kullanmalarin da yapllan iyilestirmeler
gallsan isgilerin kosullarlnln iyilesmesini saglayacaktlr

Arastirmaya katilan taseron iscilerin biiylik bir ¢ogunlugu sendikali olmanin,
calisma kosullar1 {izerinde olumlu etkiler yaratacagini diisiinmektedir. 6356 sayili
“Sendikalar Ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu” sendikalasmay1 kolaylastirmistir. Kanuna
gore sendikadan ayrilmak ve iiye olmak i¢in noter sartti kaldirilmis, elektronik devlet
sifresiyle bu islemlerin yapilabilmesi saglanmistir. Ancak; aragtirmaya katilan taseron
isgilere “yasal diizenlemeler sendikal haklarimizi kullanmanizi engelliyor mu?” diye
soruldugunda %43,6’s1 evet cevabi vermistir.

“Taseron iscilerin sendikal haklarini  kullanmamalarimin  asil  sebebi, yasal
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diizenlemelerin uygulamada yok sayilmasi midir?” diye soruldugunda yasal diizenlemelerin
uygulamada var oldugunu diislinenlerin orani yalnizca %015,7°dir. Buradan anlasilacagi
gibi taseron is¢iler yapilan diizenlemelerin kagit iizerinde kalacagi ve uygulamaya
dokiilemeyecegini diisiinmektedirler. Sosyal devletin fertlerine vermis oldugu orgiitlenme
ve sendikalagsma hakki kanun metinlerinden uygulama alanlarina inmesi tageron isgilerin

onemli beklentileri arasinda oldugu gorulmektedir.
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Sekil 3.30. Sendikalar taseron is¢ilerin sorunlarina yeteri kadar ilgi gostermemektedir

Arastirmaya katilan taseron iscilerin %17,8’1 sendikalarin sorunlariyla
ilgilendigini sdylemislerdir. Geri kalan biiyiik bir ¢ogunluk ise sendikalarin sorunlariyla ya
yeteri kadar ilgilenmedigini yada hi¢ ilgilenmedigini soyledigi goriilmektedir.
Sendikalagsma oranin diisiik olmasinda sendikalarin taseron sorununa yeteri kadar ilgi
gostermedigi gorilmektedir.

“Calistiginiz iy yerinde sendikanmin bilgilendirme faaliyetlerini yeterli buluyor
musunuz?” sorusuna ise ¢alisanlarin %25,2° si evet derken, %24,2’si bu konuda kararsiz
kalmis, geri kalan %50,6’s1 ise sendikalarin bilgilendirme faaliyetlerin yetersiz buldugunu
belirtmistir.

“Bagli bulundugunuz sendika size yeteri kadar destek veriyor mu?” sorusuna
ise taseron is¢ilerin sadece %20,4’{i evet demis, geri kalanlar ise olumsuz yonde fikir beyan
etmislerdir.

“Taseron iscilerin sorunlarin ¢oziimii icin sendikalarin yeni ¢oziimler getirmesi
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gereklimidir?” sorusuna taseron is¢ilerin, % 71,51 evet diyerek sendikalin yeni sdylemler
ve ¢0zUm Onerileriyle tageron is¢ilerin karsisina ¢ikmasi gerektigini savunmuslardir.
Bu sonuglardan yola ¢ikarak sendikalarin taseron is¢iler konusunda tizerlerine

diisenleri tam manasiyla yerine getirdiklerini sdylemenin gii¢ oldugu gorilmektedir.
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Sekil 3.31. isverenler taseron iscilerin sendikal haklarimi kullanmalarim bir isten
¢ikarma sebebi olarak gormektedir.

Arastirmaya katilan tageron islerin ¢ok biiyliik bir ¢ogunlugu isverenlerin
sendikalasmay1 kesinlikle bir isten ¢ikis sebebi olarak gordiigiinii diisiinmektedir. Buda
sendikalasmanin Oniinde duran bir engel oldugu disiiniilmektedir. Taseron iscilerin
sendikal1 olmay1 bir risk olarak gordiikleri ortadadir. Ancak “sendikali olmak is giivencesini
artirmakta muidir?” sorusuna evet diyenlerin oran1 da % 53,1°dir. Sendikali olmak ve
olmamak arasinda kalan taseron is¢i, sosyal hukuk devletinin kendisine sagladigi en tabii

hakki bile kullanirken endiseler yasadigi gorulmektedir.
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3.2.7. Is Tammlar:
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Sekil 3.32. Taseron iscilerin belirli bir is tamim bulunmamaktadir

Mevzuat geregi taseron isciler sadece s6zlesmede belirlenen islerde galistirilmalari
gerekirken fiiliyatta farkl iglerde caligtirildiklarini diistinmektedirler. Aragtirmaya katilan
tageron iscilerin 4’te 3’1 belirli bir is taniminin oldugundan emin degil. Taseron iscilerin

farkli islerde galigtiritlmasi uzmanlagmanin 6niine gegen temel sorun oldugu sdylenebilir.
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Sekil 3.33. Cogunlukla taseron iscilerin sozlesmelerinde yer alan is tanimlarinin disina
caikilmaktadir.
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Aragtirmaya katilanlarin taseron isgilerin % 65.1°1 is tamimlar1 disinda islerde

calistirildiklarini  belirtmislerdir. Is tanimlarma uyduklarini sdyleyen taseron iscilerin

oraninin % 17,1’lerde kalmas1 durumun ciddiyetini ortaya koymaktadir.
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Sekil 3.34. Is tanimlarindan kaynaklanan belirsizlik taseron iscilerin herhangi bir iste

uzmanlagmasim engellemektedir

Arastirmaya katilan taseron iscilerin % 32,3’li taseronlagsmanin bir iste

uzmanlagmaya kesinlikle mani oldugunu, % 27°si ise mani oldugunu belirtmislerdir.

Taseronlagsmanin ¢alistiklari is de uzmanlagsmaya engel olmadigini diisiinenlerin orani ise %

18’dir. Bu konuda kararsiz kalanlar ise % 22,7 ile 6nemli bir orana sahiptir.
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3.2.8. Tiirkiye’de Taseronlasmada Israr Edilmesinin Ana Nedeni
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Sekil 3.35. Taseronlasmanin nedeni

Aragtirmaya katilan taseron iscilere “sizce taseronlasmanin nedeni nedir?”
diye soruldugunda cevaplar ezici bir ¢ogunlukla (% 60,8) “ucuz iscilik yaratmak”
seceneginde bilestigi goriilmistiir. Taseron calisanlarinin taseronluk sistemiyle ilgili

fikirleri, Is Kanunu’nda ki taseron tanimyla higbir sekilde ortiismedigi goriilmektedir.
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3.2.9. Is Giiciiniin Béliinmesi Ve Catisma
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Sekil 3.36. Taseron isci — kadrolu isci ayrim isyerinde boliinmeye ve ¢catismaya yol
acmaktadir.

Taseron is¢ilerin % 79’u taseronlasmay1 ¢alisma huzurunun bozulmasi sebep olarak

gormektedir. Ayni is yerinde ayni isi yapan iscilerin statiisel olarak ayrilmasi i barisini ve

calisanlar arasindaki uyumu bozmakta oldugu diisiiniilmektedir.
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Kesinlikle

Kesinlikle

Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum
Katilmiyorum Katilyorum
& KATILIM SAYISI 20 34 39 88 128
H KATILIM ORANI 6,5% 11,0% 12,6% 28,5% 41,4%

Sekil 3.37. Taseron isciler calisma ortamm bakimindan kadrolu is¢ilerden daha kotii

sartlara sahiptirler.

Aragtirmaya katilan tageron is¢ilerin biiylik bir cogunlugu kadrolu ¢alisanlara gore

daha agir sartlarda calistiklarini diisiinmektedir. Tageron is¢i ile kadrolu ¢alisanlar arasinda
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bu denli bir farklilik olmasi, isyerinde ¢atismalarin ve memnuniyetsizligin had safhalara

¢ikmasina sebep oldugu diisiiniilebilir.
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum | Kararsizim Katihyorum
Katilmiyorum Katihyorum
& KATILIM SAYISI 17 22 34 94 137
B KATILIM ORANI 5,6% 7,2% 11,2% 30,9% 45,1%

Sekil 3.38. Taseron iscilerin icinde bulunduklari olumsuz sartlar isyerinde ayrimcilik
algis1 olusturmaktadir

Tageronlagsmanin is yerinde ayrimeiliga yol a¢tigini diisiinenlerin oran1 % 76 olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Sosyal devlet fertlerine adil bir c¢alisma ortami sunmakla
miikelleftir. Arastirmaya katilanlardan adil bir calisama ortaminda, c¢aligma sartlar1 ve

statlilerinden dolay1 ayrimciliga ugramadiklarini sdyleyenlerin orani sadece % 12,8’dir.
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Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
& KATILAN SAYISI 22 36 33 93 124
B KATILIM ORANI 7,1% 11,7% 10,7% 30,2% 40,3%

Sekil 3.39. Yoneticiler tarafindan kadrolu ¢calisan - taseron isci ayrim
hissettirilmektedir

Katilimcilarin ezici bir ¢ogunlugu (%70,5) yoneticilerin kendilerine taseron isgi

101



oldugunu hissettirmekte oldugunu belirtmislerdir.

kalmayanlarin orani ise sadece %18,8’ler de kalmuistir.

Bu tip bir uygulamaya maruz
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Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum
Katiimiyorum Katiliyorum
H KATILAN SAYISI 19 35 44 63 148
H KATILIM ORANI 6,1% 11,3% 14,2% 20,4% 47,9%

Sekil 3.40. isyerinde kadrolu calisan - taseron isci arasindaki béliinmen ve catisma
buyuk 6lctde tcret farkhhgmmdan kaynaklanmaktadir

Aragtirmaya katilan iscilerden, isyerinde kadrolu caligsanlarla olusan ¢atismanin ana
sebebi olarak kesinlikle tcret farkliligini gorenlerin oram % 47,9 (148 kisi), iicret
farkligmin bir ¢atisma sebebi olarak gorenlerin oran1 % 20,4’ diir (63 kisi). Ucret farkliligim
bir ¢atisma sebebi olmadigini diisiinenler ise % 17,4’de kaldig1 gorilmektedir.

Her 5 taseron ¢alisandan 4’iiniin birlikte ¢alisip ayni isi yaptig1 kadrolu ¢alisandan

daha diisiik ticretler almasindan, mutsuz ve rahatsiz oldugunu sdylemek mimkuind(ir.
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SONUC

Refah devleti kavrami amaci ve kapsami ile ¢ok genis bir sahay1 barindirmaktadir.
Toplumum tiim fertlerinin optimal ihtiyaglarin1 karsilamay1 kendine hedef olarak sectigi
gorilur. Refah devleti toplumun dezavantajli gruplarina (engelli, yasli, yoksul vb.) pozitif
bir ayrimcilik uygulayarak avantajli siniflar arasindaki esitsizligi minimum seviyelere
cekmek Uzerine de politikalar Gretir.

Calisma hayati toplumsal yasamin en Onemli unsurlarindandir. Calisma hayati
icerisindeki islevsel gruplarin iligkilerini diizenlemek de sosyal devletin hedefleri arasinda
yer alir. Ekonomik sistemin yapi taslar1 olan is¢i ve isveren arasindaki uzlasiy1 saglamak da
sosyal devletinin ilgi alanlar1 igerisindedir.

Sanayilesmeyle birlikte iiretim faaliyetlerinde ki artis, siirekli liretim gayesi tasiyan
isletmelerin ¢ogalmasi isgiiciine duyulan ihtiyac1 fazlasiyla artirmistir. Rekabet ortami
Diinya devletlerini de bir takim yeni stratejiler belirlemek zorunda birakmistir. Devletin
kiigiiltiilmesi de bir strateji olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu baglamda 6zellestirmeler
yapilarak kamudaki bir takim igler alt igverenlere verilmeye baslandi.

Devletlerin bu yeni istihdam modeli ve isglicii maliyetlerini alt seviyelere ¢cekmeye
calisan isverenler alt isveren/taseronluk sisteminin yayginlasmasia neden oldular. Isveren
temel gayesi olan kar elde etmenin hesaplarini yaparken, is¢i de verdigi emegin hakkini
almanin, c¢alisirken sagligin1 kaybetmemenin hesaplarini yapmak durumundadir. Bu iki
farkli hesabin ¢atismasinin beraberinde sorunlar getirmesi kaginilmazdir.

Bu ¢alismanin hipotezi; toplumun dezavantajli gruplarimin eksikliklerini gidererek
toplumsal dengeyi saglamayir amaclayan refah devleti uygulamalarinin, taseron g¢alisma
sistemiyle bagdasmadigini ortaya koymaktir.

Anayasa’ya gore kendini “sosyal bir hukuk devleti” olarak tanimlayan Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin de, son yillarda yayginlasan tageronluk uygulamalariyla sosyal hukuk
devleti algisinin ve taniminin disinda hareket ettigi diisiiniilmektedir.

Bu arastirma siiresince Isparta ili 6lgeginde Tiirkiye’de kamu sektoriinde ¢alisan

tageron isgilerin kimlik, tutum ve beklentileri Olgiilerek, sosyal devlet uygulamalar ile
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celisen taraflarinin olup olmadigina bakilmis asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Toplumsal hayati paylasan fertlerin yasam kosullar1 igerisinde ayni imkan ve
sartlara sahip olmasini sdylemek olanaksizdir. Refah devleti bir uzlast mekanizmasi gibi
calisarak toplumun fertleri arasindaki esitsizlikleri ortadan kaldirmay1 hedefler. Bu noktada
toplum katmanlar1 ve smiflar1 arasinda iiretece8i sosyal politikalarla denge olusturur.
Sosyal devlet en azindan asgari gegim sartlarini saglamakla miikelleftir. Ulkemizde asgari
gecim sartlar1 olarak belirlenen iki kistasindan biri yoksulluk sinir1 digeri aclik siiridir.
Tirkiye’de kamuda taseron isci olarak calisanlarin % 82,4 aglik sinirin altinda yasam
miicadelesi verdigi goriilmiistiir. Gene tageron iscilerin neredeyse tamamina yakininin
yoksulluk smirmin altinda yasadigi anlasilmaktadir. Refah devletlerinin temel amaci,
devletin fertlerine sadece hayatta kalmaktan fazlasini vermek olmalidir. Buradan yola
cikarak en asgari ge¢im sartlarinin saglanmasi adina tageron iscilerin licretlerinin en
azindan aglik smirmin tizerine g¢ekilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Bu olumsuz Ucret
sartlarina ragmen halen lilkemizde bir kamu kurumda tageron is¢i olmak i¢in miicadele
eden issizlerin sayis1 da azimsanmayacak kadar azdir. Ulkemizin temel problemlerinden
olan igsizlik sorunu, kamuda taseron is¢i olarak c¢alismayr dahi bir kurutulus olarak
gormelerine neden olmaktadir.

Arastirma sonucunda taseron is¢ilerin en biiyiik sorununun is giivencesi ve kadroya
gecis oldugu goriilmiistiir. Calistigr is yerinde bir is giivencesi olmadigi diisiinen taseron
is¢i, kadroya gegerek gelecek kaygisi yasamayacagi bir is sahibi olmay1 istemektedir.
Soysal refah devleti, fertlerinin iktisadi refahini ve istthdamimi saglamakla miikelleftir.
Ancak tagseron isciler gelecek kaygilariyla, sosyal giivenden emin olmadan, her an issiz
kalmanin huzursuzlugu i¢inde ¢alisma hayatinda rol almaktadirlar.

Ancak kadroya gegisi en bliylik problem olarak géren kamudaki taseron is¢ilerinin
biiyiilk bir ¢ogunlugunun ise; mevcut isinde gerekli Ozveriyi gostermedigi, i
sorumluluklarin1 tam manasiyla yerine getirmedigi de ayr1 bir gergek olarak karsimizda
durmaktadir. Ise girmek icin olmadik yollar deneyen, araya bir ¢ok biirokrat ve niifuzlu
kisiler sokan is¢ilerin, bir c¢ogunun performanslarinin yeterli diizeyde olmadig
goriilmektedir. Ise girmelerine vesile olan giiciin devamli surette arkalarinda durmas1 da bu

verimsizlige canak tutmaktadir.
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Bir ¢ok kamu kurumu tageron firmalardan toplam giin sayisi ilizerinden hizmet
almaktadir. Buda beraberinde, hizmet siiresince rapor ve licretsiz izin kullanan iscilerin
caligmadiklar1 giin sayis1 kadar yerlerine yedek baska iscilerin ¢alistirilmasi gerekliligini
dogurmaktadir. Yedek isci olarak c¢alisan kisilerin bir sekilde alt igverenin kadrosuna
girmesiyle is performansinda gozle goriiliir bir diisiis olmaktadir. Baska bir deyisle yedek
olarak calisirken kendini gostermek adina iistiin performans saglayan is¢iler ile hizmetin
asli taseron iscileri arasinda bile biiyiik bir performans farklili§i gézlenmektedir. Benzer bir
durum da taseron is¢iler ile kurumun kadrolu iscileri arasindaki performans farkliliginin da
kendini gostermektedir. Buradan yola c¢ikarak kadroya girme hedefinde olan taseron
is¢ilerin halihazirdaki is verimliligi ile kadroya gectikten sonra ki is verimliliginin arasinda
olusacak farkliliklar baska bir soru olarak karsimizda durmaktadir.

Devletin sosyal refah 6devleri Anayasa ile giivenceye alinmistir. Bu 6devlerden
“licrette adalet saglanmas1” ilkesi ekonomik hayatin isleyisi i¢in ¢ok Onemlidir. Kamuda
calisan taseron isciler kamu sektorii icinde hizmet edenler arasinda en diisiik iicretle ¢alisan
kisilerdir. Taseron isgilerinden yarisinin, ay sonunda o ticreti alip alamayacagi konusunda
da endiseleri oldugu goriilmiistiir.

Kamu kurumlarinda c¢alisan taseron isgilerin ayni isyerinde birlikte ayni isi
yaptiklar1 kadrolu is¢ilerinden ¢ok daha diisiik ticretlerle c¢alistigi goriilmistiir. Buda
“licrette adaletin saglanmasi” ilkesine ters diisen bagka bir durum olarak karsimiza
cikmaktadir. Toplum fertleri arasinda esitsizligi azaltmay1 amagclayan refah devleti, ayni
igyerinde farkli sifatlarla ayni is1 yapan kadrolu is¢i ile tageron is¢i arasindaki esitligi dahi
saglayamamaktadir. Kamuda calisan taseron is¢ilerin yarisinin bu diisiik maaglarini bile
zamaninda alamadig1 baska bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirma tageron is¢ilerin fazla mesai, pirim vb. haklarindan yararlanamadiklarini
ortaya koymustur. Tim calisanlarin “dinlenme hakki” anayasal gilivence igerisindedir.
Dinlenme hakkini, ¢alisarak kullanan is gorenlere fazla caligmalarina mukabil zamli {icret
odenmesi de Is Kanunu geregidir. Ancak kanun hiikiimlerinin, taseron isciler icin
uygulamada ¢ok yer buldugunu sdylemek zordur. Arastirmaya katilan iscilerin sadece 4’de
I’inin fazla mesai ve prim haklarmi aldigin1 goriilmiistiir. Kamuda c¢alisan diger is

gOrenlerin fazla mesai ve prim haklarini eksiksiz olarak aldigi  disiiniildiiglinde
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taseronlagsma kamuda esitsizlik uygulamalarinin temel nedeni olarak karsimiza ¢ikar.

Sosyal devlet; fertlerinin ekonomik ve sosyal refahini saglayarak toplumsal esitligin
strdiiriilmesini, tim toplum bireylerin yasam standartlarinin iyilesmesini vaadeder.
Toplumsal hayatin bir pargasi olan taseron iscilerin ise bu iyilesmeden tam manasiyla
faydalanamadigi goriilmiistiir. Arastirma grubundaki taseron iscilerin yaklasik %601,
kazanglarinin kendilerinin ve ailelerinin insan onuruna yarasir sekilde yasamalarina firsat
vermedigini belirtmislerdir. Toplumun yap1 tas1 olan ailelerin sosyal yasam kalitesinin
disiikliigi, toplumsal huzurun ve dayanismanin bozulmasina neden olacagi
diistiniilmektedir.

Sosyal devlet olgusunun varlik sebebi insandir. Ancak asil kitle insanlar i¢indeki
zay1f gruplardir. Zira amag giicliiye kars1 zayifi korumak ve kollamak bir kalkan olmaktir.
Bu baglamda sosyal devlet insan odakli devlet olarak karsimiza cikar. Refah iginde
yasayanlarla mahrumiyet icindekiler arasinda bir denge olusturmak esitsizligi optimal
seviyelere gekmek hedefleri iizerinden yol alir.(Oren, 2013:16). Bu baglamda sosyal devlet
vergi sisteminde de zayif halkalart korumakla miikelleftir. Esitligin adalet olmadigi
bilinciyle tiim calisanlardan alinan vergi asgari {iicretle calisanlardan alinan vergiyle
kiyaslanmamas1  disiiniilmektedir. Sosyal devletin dezavantajli  gruplar1 olarak
nitelendirecegimiz asgari ticretli ¢alisan tageron is¢iler ( %86,4’i aclik sinirinin atinda bk.
Sekil 3.6.) ve engellilerden alinan vergiler sosyal refah devletiyle uzaktan yakindan
bagdagmamaktadir. Kazancinin % ‘G kadarini vergiye veren taseron isci yoksulluk sinirinin
cok uzaginda derinlerde, aclik sinirinin altinda bir hayat stirmektedir. Sayet sosyal devletin,
diiskiinii koruma ilkesi varsa, viicut sagligmin %80’ini kaybetmis asgari ilicretle calisan
engelli bir is¢iden her ay 200,69 TL vergi kesintisi yapilamasi bu ilkeye ters bir uygulama
olarak karsimiza cikar. Arastirmaya katilanlarin % 79,4°t4 engelli ¢alisanlardan vergi
kesintisinin yapilmamasin1 gerektigini diisiinmekte olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Arastirmaya katilan taseron isciler isci sagligi ve gilivenligi baglaminda
incelendiginde, taseron iscilerin ¢ogu isc¢i saghigr ve giivenligi konusunda tam bir
korunmada oldugunu sdylenemez. Ancak bu boliimde karsimiza ¢ikan asil dnemli sonug,
tageron is¢ilerin %63,5 gore kendileri i¢in alinan isci saglhigi ve giivenligi tedbirlerinin,

kadrolu is¢iler i¢in alinan tedbirlerden daha kétli ya da daha giivensiz oldugudur.  Refah
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devleti anlayisinda toplumun her bireyi esit haklara ve esit firsatlara sahip olmasi
hedeflenir. ILO sozlesmelerine gore iscilerin saglhigi ve giivenligi devletin teminati
altindadir. Ancak goriildiigii gibi iscilerin calisma statiileri yahut sifatlari, sagliklar1 veya
giivenlikleri i¢in  bir O6nem derecelendirmesini de beraberinde getirmistir. Bu
derecelendirmede taseron iscilerin, baska sifatlarla birlikte ¢alistiklar1 diger iscilere gore
hayli gerilerde olduklari sfylenebilir.

Sosyal giivelik uygulamalar1 bireylerin sakatlik, kaza, yaslilik, 6lum gibi sosyal
risklere karst korunmasi amaciyla onlemler alinmasi olarak tanimlanir. Arastirmada
kamuda ¢alisan her 4 tageron is¢iden 3’1 soysal glvenlik sisteminin kendilerini yeteri kadar
korumadigini diisiinmektedir. Ancak gene de bir sosyal giivenlik sistemin i¢inde aileleriyle
birlikte yer almanin rahatligina sahiptirler. Bu arastirmada incelenen konu basliklar
icerisinde taseron iscilerin en az muzdarip olduklari konu baslig1 sosyal giivenlik
uygulamalari olarak karsimiza ¢ikmistir. Genel itibarla taseron isgiler; endiseleri olsa da,
sosyal giivenlik sisteminin kendilerini ve ailelerini koruyacagi diisiincesine sahiptirler.

Bu arastirmada karsimiza ¢ikan onemli sonuglardan biride taseron calisma sistemi
ile sendikalagma iliskisidir. Genel tanimlamalara bakildiginda taseronlagsmanin temel
nedenleri arasinda “iscilerin sendikasiz ve Orgiitsiiz ¢alismaya yoOnlendirilmesi”
gosterilmektedir. Ancak arastirmaya katilan taseron iscilerin %52,9°’u sendikalidir.
Sendikali olmayan taseron iscilerin ise %65,4’1li sendikali olmay1 diisiinmektedirler. Genel
alginin aksine taseronlasmanin sendikasiz ¢alisma yoniindeki egilimin degigsmeye basladigi
goriilmektedir. Taseron iscileri sendikalara {iye olmasinda bir engel goriilmemekle birlikte
iscilerin genel kanist sendikalarin tageron iscilerin problemleriyle ilgilenmedigi yontndedir.
Gene arastirmaya katilan taseron isciler sendikalarin kendilerini yeteri kadar
bilgilendirmedigini diigsiinmektedirler.

Sosyal hukuk devletleri kanunsal gergevelerle diizenlenmis uygulamalarla yonetilir.
Tiirkiye’de is¢i - isveren miinasebetleri diizenlemek igin konulmus olan 4857 sayili Is
Kanunu’nda alt igverenlik/tagseronluk tanimini mevcuttur. Bu tanimlamada “teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde” taseron calistirilabilece§ine yonelik bir agiklama
olmasina ragmen, taseronluk sisteminin temel amaci “ucuz is¢ilik yaratma gayesini” dir.

Her 4 tageron ¢alisandan 3’{iniin bir ig tanim1 yoktur. Sosyal refah devleti 6devlerinden olan
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“sozlesme hiirriyeti” hice sayilarak tageron is¢ilerin sozlesme harici, is tanimalarinin
disinda birgok iste ¢aligtirildiklart gériilmektedir.

Bu arastirmada ortaya c¢ikan dikkat cekici sonuglardan biride taseron iscilerin
caligtiklart kurumlarda ayrimciliga ve esitsizlige tabii tutulmalaridir. Tageron isgiler kadrolu
iscilere gore daha kotii ve agir sartlarda ¢aligmaktadirlar.

Taseron is¢ilere kurum yoneticileri tarafindan taseron is¢i olduklar1 devamli surette
hissettirilmektedir. Bu ¢alismada kullanilan anket soru formunu cevaplayan bir taseron
saglik ¢alisan1 bu konuyla alakali olan sorunun yanina diistiigii not konunun vahamiyetini
anlamak adina ¢ok manidardir: ” Ne ayrimi kardegim bizim yemekhanemiz bile ayrt”.

Yapilan degerlendirmeler 1s1¢inda sosyal refah devletinin; isgi-igveren
miinasebetlerin diizenlenme, gelir dagilimi adaletsizligine ¢oziimler bulma, yoksullukla
miicadele, sosyal gilivenlik sorunu, egitim ve saglikta adalet saglamak, toplumsal esitligi
bina etmek gibi 6devlerinin oldugu anlagilmistir. Bu baglamda tarihsel siire¢ igerisinde
birbirleriyle miicadeleden asla vazgegcmeyen is¢i ve isveren siniflari arasindaki uzlasiyi
saglamak da refah devletinin ana meselelerinden biridir.

Calisma hayatinin i¢inde yer alan taseron iscilerde, sosyal devletin; toplumun her
kesimine saglamakla miikellef oldugu refah gayesinden faydalanma hakkina sahiptirler.
Ancak Tiirkiye’de ki kamu taseron iscilerinin; verdigi emegin tam karsiligini alamadigy,
aclik sinirn altinda insan onuruna yaragmayacak bir hayat stirdiigii, is glivencesizligi ile
kars1 karstya kalip devamli surette isten c¢ikarilma endisesi yasadigi, adaletsiz iicret
dagilimimin muhatab1 oldugu, sendikalarin kendilerine karsi olan umursamaz tavri,
kanunlarin metin lizerinde kalip uygulamada yok sayildigi, ¢alistiklart kurumda ayrimciliga
tabi tutulup horlandiklar1 diisiiniildiigiinde refah devleti ile tagseron calisma sisteminin bir

arada var olmasinin miimkiin olmadig1 goriilmistiir.
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EKLER

Ek A: Calismada kullanilan anket formu 6rnegi

TASERON ISCILERE YONELIK REFAH ARASTIRMASI
Anket Formu
Bu anket Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri Anabilim dalinda yiiriitiilen Yiiksek Lisans ¢alismasinin, “ Isparta’da Taseron
Isci Statiisiinde Caligan Iscilerin Temel Sorunlarim Tespit Etmek” amaci ile verileri elde etmek
igin hazirlanmistir. Yapilacak anket tamamen akademik amagla kullanilacaktir.
Katkilarimizdan dolayr tesekkiir ederim

Hakan ACAR
UYARI: Biitin sorular igin litfen TEK SIK isaretleyiniz.
SORULAR
1) Yasimz?
1 2 3 4 5 6

18-24 25-31 32-38 39-45 46-52 53+

Yas Yas Yas Yas Yas Yas
2) Cinsiyetiniz?

1 2
Kadin Erkek

3) Egitim Durumunuz?

1 Okuma-Yazma Bilmiyor

Okur-Yazar

Ilkokul Mezunu

[Ikdgretim/Ortaokul Mezunu

Lise Mezunu

OB WIN

Universite/ Lisansistii Mezunu

4) Medeni Durumunuz?

1 2 <)

Evli Bekar Dul

5) Cocuk Saymmz?

1 Yok

2 Bir

3 Iki

4 Uc Ve Fazla
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6) Elinize Gecen Ayhk Net Ucret?

1 2 3 4 5 6
950-1200 1201- 1400 1.401- 1.600 1.601 - 1.800TL | 1.801—2.000 | 2.000 TL ve
TL TL TL TL uzeri

7) Cahstigimiz Sektor?

1 Belediye ve Bagli Sirketler
2 Saglik

3 Universite

4 Resmi Kurumlar

5 Diger

8) Sendika Uyeligi
1 Sendika Uyesiyim

2 Sendika uyesi degilim

9) Sendika Uyesi Degilseniz

1 Sendikaya iiye olmay1 diisiiniiyorum
2 Sendikaya tiye olmay1 diislinmiiyorum

B. PAYDAS ALGI ANKETI

=
5

Sizce taseron iscilerinin karsi1 karsitya bulunduklar1 en 6nemli sorun hangisidir?

Is ve iicret giivencesi

Is giivenligi

Sosyal giivenlik ve bagl haklar

Sendikal haklar

[s tanimlarina uyulmamasi (Belirlenen iste calistirilmama)

Isgiiciiniin béliinmesi ve catisma

Kadroya gecis

RN (AN (AW N

Diger ...
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C. 1S VE UCRET GUVENCESI

E| E
| 2| E| B| &
=] © N = 1
S22 2 B3 2 28
v = = - > N Z‘
=E| E| E| 2| EE
= ',_.(( -
IR IR
U M| =
> >
IS VE UCRET GUVENCESI
Cu | Taseron is¢ilerin is giivencesi bulunmaktadir. 1 2 | 3 5
Ci12 | Taseron iscilerin ticret giivencesi bulunmaktadir. 1 2 | 3| 4 5
Ci3 Taseron is¢ilerin ticret diizeyi kadrolu is¢ilerin ) > |3 | 4 s
altindadir.
Taseron isciler ¢iplak ticret disindaki maddi
Ci4 | haklardan (fazla mesai, prim vb.) 1 2 | 3| 4 5
yararlanmaktadirlar.
Taseron is¢ilerin kidem tazminat1 haklarini
C15 | kullanmalar1 konusunda yapilan diizenlemeler 1 2|1 3| 4 5
yeterlidir.
Taseron iscilerin sahip olduklar: gelir seviyesi,
C16 | kendileri ve aileleri i¢in insan onuruna yakisir bir 1 2| 3| 4 5
yasam kalitesi sunmamaktadir
Asgari lcretle calisan taseron iscilerden vergi
Ciy .
kesintisi yapilmamalidar.
C18 Engelli taseron 1$¢11er1nder'1 vergi kesintisinin ) 23| 4 5
yapilmamasi gerekmektedir.
Taseron is¢i maaglarinin diizenli bir sekilde
Cig | .. RS . 1 2 | 3 4 5
o0dendigini diisiinmiiyorum.
Cs0 Taseron uygulamasi isci ticretlerinde bir diisiise yol ) 23 |4 s
a¢maktadir.
Taseron sirketlerde calisiyor olmak, is giivencesi
Ca1 ) L . 1 2 | 3 4 5
noktasinda problem olusturdugunu diisiinmekteyim.
Can Taseron isciligi tiretimde ve hizmette verimliligi ve ) 23 |4 s

kaliteyi artirmaktadir
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D. i$ GUVENLIGI

E| E
| 2| E| B B
v © © N = U =
= 2 > F| & =S
=E| E| 5| & EL
EZ| 2| 5| E| £ %
7 = N 7
g5/ 8|22 g~
i$ GUVENLIGI
D23 | Taseron iscilerin is glivencesi bulunmaktadir. 1 2 3 | 4 5
Taseron is¢ilerin is saglig: ve giivenligi
D24 bulunmaktadir. ! 2134 3
Taseron is¢ilerin is giivenligi kosullar1 kadrolu
D25 iscilerden daha kotiidiir. ! 2134 >
E. SOSYAL GUVENLIK VE BAGLI HAKLAR
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SOSYAL GUVENLIK VE BAGLI HAKLAR
26 Taseron isciler sosyfal gitivenlik sisteminin . > | 3| 4 s
korumasindan yeterince yararlanmaktadirlar.
Taseron iscilere saglanan sosyal giivenlik kosullar
B27 bu iscilerin ailelerini kapsamaktadir. ! > 314 3
£>8 Tas.erf)n isciler siirekli bir sosyal giivenlik hakkina ) 5 5| 4 s
sahiptir.
Taseronluk hakkindaki yasal mevzuat usuliine
E29 1 2| 3| 4 5

uygun bir sekilde uygulanmaktadir.
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F. SENDIKAL HAKLAR
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SENDIKAL HAKLAR
Yasal diizenlemeler taseron iscilerin sendikal
F30 . 1 2 3 4 5
haklarini kullanmalarini engellemektedir.
Isverenler taseron iscilerin sendikal haklarini
F31 | kullanmalarini bir isten ¢ikartma sebebi olarak 1 2 | 3| 4 5
gormektedirler.
Sendikalar tageron is¢ilerin sorunlarina yeteri kadar
F32 | .. . . 1 2 1 3| 4 5
ilgi gostermemektedirler.
Taseron is¢ilerin sendikal haklarini kullanmalarin da
F33 | yapilan iyilestirmeler ¢alisan is¢ilerin kosullarinin 1 2 | 3| 4 5
iyilesmesini saglayacaktir.
Taseron iscilerin sendikal haklarini
F34 | kullanamamalarin asil sebebi yasalardaki 1 2 | 3| 4 5
diizenlemelerin uygulamada yok sayilmasidir.
Taseron is¢ilerin sorunlarinin ¢6ziimi i¢in
F35 | sendikalarin yeni ¢6ziim Onerileri getirmeleri 1 2 3 | 4 5
gerekmektedir.
F36 Taseron is¢inin sendikali olmasi is giivencesini . N I 5
artirmaktadir.
Calistigim isyerinde sendikanin bilgilendirme
F37 . . . . e 1 2| 3| 4 5
faaliyetlerinin yeterli oldugunu digtiniiyorum.
F38 Tas‘erorvl.ls,gllere‘ 2?16 }Tlll icerisinde kadro . , 3 | 4 5
verilecegine kesinlikle inantyorum.
Bagli bulundugum sendika, tiyelerine yeterli
F39 | oo & ! ! 1 2 13| 4 5

diizeyde destek vermektedir.
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G. I$ TANIMLARI

iS TANIMLARI

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

katiliyorum

G40

Taseron is¢ilerin belirli bir is tanimi
bulunmamaktadir.

-

N

N

Gqp

Cogunlukla taseron iscilerin s6zlesmelerde yer
alan ig tanimlarinin disina ¢ikilmaktadir.

G42

Is tanimlarindan kaynaklanan belirsizlik taseron
iscilerin herhangi bir iste uzmanlagmalarinm
engellemektedir.

H43.

Sizce Tiirkiye’de Taseronlasmada Israr Edilmesinin Ana Nedeni Nedir?

1

Bu konuda bir fikrim yok

Fikrimi beyan etmek istemiyorum

Ucuz iscilik yaratmak

Yakinlara para/kaynak aktarmak

Sendikal ve sosyal haklardan mahrum bir is¢ilik yaratmak

2
3
4
5
6

Diger...

1. ISGOCUNUN BOLUNMESI VE CATISMA

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

katiliyorum

ISGUCUNUN BOLUNMESI VE CATISMA

I44

Taseron is¢i - kadrolu ig¢i ayrimi igyerinde
boliinmeye ve catismaya yol agmaktadir.

N

I45

Taseron is¢iler calisma ortami bakimindan kadrolu
iscilerden daha koti sartlara sahiptirler.

146

Taseron is¢ilerin i¢inde bulunduklar1 olumsuz sartlar
isyerinde ayirimcilik algist olusturmaktadir

I47

Bizlere yoneticiler tarafindan kadrolu is¢i - taseron
isci ayrimi hissettirilmektedir.

148

Isyerinde kadrolu isci - taseron isci arasindaki
boliinme ve ¢atisma biiyiik 6l¢iide ticret farkliligindan
kaynaklanmaktadir.
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