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UNIVERSITE OGRENCILERINDE YABANCI DiL KAYGISININ
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OZET

Arastirmanin amaci Universite Ogrencilerinin yabanc1 dil kaygi diizeylerinin
siniflanmasinda etkili olan degiskenlerin dnem diizeyinin belirlenmesidir. Bu amagla
2018-2019 dgretim yili giiz ve bahar dénemlerinde I¢ Anadolu’da iki biiyiiksehirde
Ogrenim goren 1121 {iniversite 6grencisinden veri toplanmistir. Arastirma korelasyonel
aragtirma tiirlerinden, yordayici korelasyon tiiriinde bir arastirmadir. Ogrencilerin kaygi
diizeyinin belirlenmesi amaciyla Yabanci1 Dil Kaygis1 Olgegi kullanilmistir. Yabanci dil
kaygismin smiflanmasinda kullanilan yordayici degiskenlerden Ingilizce 6zgiiveni,
Ingilizce dersine yonelik tutum ve Ingilizce dersine verilen deger degiskenlerini lgmek
amactyla TIMSS (2011) tarafindan gelistirilen, Ingilizce 6zyeterligi degiskenini dlgmek
amactyla Bandura (1994) tarafindan gelistirilen, ingilizce dersine yonelik ilgi degiskenini
olemek amaciyla Shoffner (2006), ingilizce dersi motivasyonu degiskenini 6lgmek
amaciyla Vallerand ve digerleri (1992) tarafindan gelistirilen, anne egitim durumu, baba
egitim durumu, aile gelir durumu, cinsiyet, sinif ve okul tiirii, okul iklimi degiskenlerini
olgmek amaciyla Cekirdek (2014) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan motivasyon, ilgi,
ozgliven, ozyeterlik, tutum, deger ve okul iklimi 6l¢ekleri kullanilmistir. Verilerin analizi
SPSS (IBM, 2011) ile gerceklestirilmigtir. Analizlerdeki veri setinin %70’1 egitimde
kullanilan 6rneklem, %30’u testte kullanilan 6rneklem olarak se¢ilmistir. Veri analizinde
her bir alt boyut i¢in 100 farkli yapay sinir ag1 modeli kurulmug ve her bir degiskenin
ilgili boyutu siniflamadaki 6énem ortalamas1 100 farklt model {izerinden hesaplanarak
degiskenlerin 6nem siralamasi olusturulmustur. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore
ogrencilerin yabanci dilde konugma kaygisi diizeyini siniflamada etkisi en yiiksek olan
degiskenin Ingilizce dzgiiveni, etkisi en diisiik olan degiskenin ise simf diizeyi oldugu;

yabanci dilde olumsuz degerlendirilme kaygisi diizeyini siniflamada etkisi en yiiksek olan
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degiskenin Ingilizce 6zgiiveni, etkisi en diisiik olan degiskenin ise sinif oldugu ve yabanci
dilde sinav kaygisi diizeyini siniflamada etkisi en yiliksek olan degiskenin okul tiirii
oldugu, etkisi en diisiik olan degiskenin ise Ingilizce dzgiiveni oldugu belirlenmistir.
Yapilan smiflamalarin dogruluk diizeyi %79,00 ile %92,92 arasinda degismistir.
Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda arastirmacilar, uygulayicilar ve politika

yapicilara yonelik oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci Dil Kaygisi, Universite Ogrencileri, Yapay Sinir Aglari,

Siniflama, Yordama.
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Supervisor: Assist. Prof. Dr. Emre TOPRAK

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the significance level of variables that are
effective in classifying foreign language anxiety levels of university students. For this
purpose, data was collected from 1121 university students studying in two metropolitan
cities in Central Anatolia in the fall and spring semesters of 2018-2019 academic year.
The research is a predictive correlation type research, which is one of the correlational
research types. The Foreign Language Anxiety Scale was used to determine the students'
anxiety level. For English self-confidence, attitude towards English lesson, value given
to English lesson the scales developed by TIMSS (2011), for English self-efficacy the
scale developed by Bandura (1994), for interest in English lesson the scale developed by
Shoftner (2006), for motivation of English lesson the scale developed by Vallerand et al.
(1992), for the scales of mother’s education level, father's educational level, family
income status, gender, school climate, class and school type adapted to Turkish by
Cekirdek (2014) were used. The analysis of the data was carried out with SPSS (IBM,
2011). 70% of the data set in the analysis was chosen as the sample used in education and
30% as the sample used in the test. In the data analysis, 100 different artificial neural
network models were established for each sub-dimension, and the relative dimension of
each variable was calculated on 100 different models, and the importance order of the
variables was created. According to the findings obtained from the research, it was
determined that the variable with the highest impact on classifying the level of speaking
anxiety of the students in English is the confidence of the English language, and the
variable with the lowest effect is the grade level; the variable with the highest impact in
classifying the level of negative assessment anxiety in foreign language was English self-

confidence, and the variable with the lowest effect was the class, and the variable with



X

the highest impact in classifying the level of exam anxiety in foreign language was
English self-confidence. The accuracy level of the classifications made varied between
79.00% and 92.92%. According to the results obtained from the research, suggestions for

researchers, practitioners and policy makers have been developed.

Keywords: Foreign Language Anxiety, University Students, Artificial Neural Networks,

Classification, Predict.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde arastirmada ele alinan problem agiklanmis, arastirmanin amaci, alt amaglari
ve Onemi belirtilmis, varsayimlar: tespit edilmis ve arastirmayla ilgili bazi terimler

tanimlanmastir.

1.1. Problem Durumu

Teknolojik ve bilimsel gelismeler basta olmak tizere giiniimiizde biitiin alanlarda siirekli
bir yenilesme ve degisim séz konusudur. Bu yenilesme ve degisim bizi bilgi toplumu
kavrammna gotiirmektedir. Ozellikle bilim ve teknoloji alaninda bilgi hizli bir sekilde
artmakta ve bu bilgiden yogun bir sekilde yararlanilmaktadir. Cesitli 6zelliklere sahip
olan kisiler ve toplumlar bu siirece dahil olabilmektedirler (Aydemir, 2007). Kisilerin
sahip olmalar1 gereken bu 6zelliklerden birisi de yabanci dil kullanma yetkinlikleridir
(Demirel, 1998). Cok iyi seviyede yabanci dil bilmek iktisadi anlamda globallesen ve
internet ile bilisim dizgileriyle karsi konulmaz bir elektronik kente doniisen diinyamizda,

bilisim devrimine ayak uydurabilmek i¢in 6n kosul durumuna gelmistir (Koksal, 2000).

Kiiresellesmenin de etkisi ile toplumlar arasindaki etkilesim giderek daha da biiytik bir
onem kazanmistir. Bu etkilesimin en 6nemli unsuru, iilkelerin ortak kullandig: dildir.
Uluslararast iletisimin saglanmasinda kiiresel bir dil olarak kabul edilen Ingilizce énemli
bir yere sahiptir. Bu nedenle, bir¢ok iilke egitim programlarinda yabanci dil olarak
Ingilizce dgretimine yer vermektedir. Ancak, Ingilizce 6grenmek ve bu dilde iletisim
kurabilmek oldukga zorlu ve zaman alic1 bir siiregtir. Ogrenciler hedeflenen yeni dile ve
yabanct olduklar1 i¢in bir yabanci dilin 6grenilmesi ve O&gretilmesi c¢ok kolay
olmamaktadir (Anning, 1998; Bas, 2012; Harmer, 2001; Oguz, 1999; Spada ve
Lightbown, 2000). Ingilizce kelimelerin telaffuzu, dilin dilbilgisi yapisi, hangi
durumlarda hangi sozciik ya da climlelerin kullanilmas1 gerektigi bireyin aliskin oldugu

ana dilinden ¢ok farkli olabilmektedir (Anyadubalu, 2010).



Tiirkiye’de de yabanci dil dgretim programlarinda, agirlikli olarak Ingilizce dersine yer
verilmektedir. Ogrencilerin ¢ogu ilkdgretimden yiiksekdgretimin sonuna kadar Ingilizce
dersi almakta; ancak Ingilizceyi hedeflenen diizeyde 6grenememektedir (Isik, 2008). Bu
durumun nedenlerinden biri, Ogrencilerin duyussal Ozelliklerinin yeterli diizeyde

olmamasidir (Kara, 2004).

Bugiin, bilinmektedir ki 6grenme siireci i¢erisindeki dgrencilerin kisisel farkliliklart son
derece Onemlidir, parmak izi kadar kisiye Ozel olan Ogrenme her insanda diger
insandakinden farkli bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir (Batumlu, 2006; Boydak, 2008;
Horwitz,1986). Bununla birlikte 6grenme siirecinde dnemli etkilere sahip olan kisinin
davranis modeli, motivasyon, ilgi, 0zgiiven, 6zyeterlik gibi duyussal oOzellikleri de
(Schunk, 2008; Senemoglu, 2005; Yesilyaprak, 2011) dogrudan veya dolayli olarak

bireyin 6grenme siirecinde olumlu ya da olumsuz etkiler yaratabilmektedir.

Ogretim siirecinde Ogrencilerin duyussal ozelliklerinin dikkate alinmasi, onlarin bu
ozelliklerinin olumlu yonde gelistirilmeye ¢alisilmasi, 6grenmenin saglanmasi agisindan
onemlidir. Ogrencilerin Ingilizce 6grenimine karsi olumlu bir davranis sergilemeleri,
motivasyon, ilgi ve dzyeterliklerinin iyi seviyede olmas1 Ingilizce basarilarmi olumlu
yonde etkilemektedir (Klimova, 2011; Pajares, 1996; Rifai, 2010; White ve Bowers,
2008). Baska bir ifadeyle, Ingilizce 6grenme konusunda istekli olan, derslere katilan,
Ingilizce 6grenmeyi seven, basarili olacaklarina inanan égrenciler Ingilizceyi daha iyi
ogrenebilmektedirler (Yan ve Horwitz, 2008, s. 172). Ayrica, 0&grencilerin
ozyeterliklerinin yiiksek olmasi, ingilizce derslerine karst motivasyon ve ilgilerini de

olumlu yonde etkilemektedir (Emeksiz, 2006; Hsieh, 2008).

Ogrencilerin  6zgiivenleri, Ingilizce o6grenmedeki basarilarini etkileyen duyussal
ozelliklerden bir digeridir. Ingilizceyi en iyi sekilde dgreneceklerini diisiinen, zorluklar
karsisinda pes etmeyen, karsilastigi zorluklarin iistesinden gelebilecegini diisiinen
ogrenciler basarili olmaktadirlar. Ogrencilerin kendilerine giivenmemeleri ~ise
kaygilanmalarma neden olmaktadir. Ogrencilerin 6zgiivenlerinin artmasmin  ve
kaygilarinin diigmesinin saglanmasinda, olumlu okul ikliminin Onemi biiytiktiir.
Ogrencilerin cesaretlendirilip desteklendigi, hata yaptiklarinda olumsuz olarak

elestirilmedigi, birbirleriyle yaristirilmadigi, kendilerini rahat¢a ifade edebildikleri bir



siif ortami1 6grencilerin kendilerine glivenlerini saglayip motivasyonlarini ve tutumlarini

arttirmakta, kaygilarin1 diisiirmektedir (Kirova, Petkovska ve Koceva, 2012, s. 3478).

Kalabalik olan ve yeterli teknik donanima sahip olmayan siniflarda ise 6grencilerin
motive olmalart zorlasmaktadir (Daly, 1991; Akt. Anyadubalu, 2010). Kalabalik
siiflarda tim Ogrencilerin s6z almasi zor oldugundan Ogrencilerin hepsi konusma
aktivitelerine katilip arkadaglartyla yabanci dilde iletisim kurma imkani bulamamaktadir.
Bilgisayar, video, projeksiyon, akilli tahta gibi teknik donanimi olmayan simniflarda ise
dersler cogunlukla geleneksel yontemlerle islenmekte, 6grenciler dinleme ve konusma
becerilerini yeterince gelistirememektedirler. Bu nedenle, 6grencilerin motivasyonlari
diisebilmektedir. Dersleri verimli bir sekilde isleyemedikleri i¢in motivasyonlar1 diigen

ogrencilerin basarilar1 da zamanla diisebilmektedir.

Aragtirmalar, olumlu okul ikliminin de 6grencilerin akademik gelisimlerini olumlu yonde
etkiledigini gdstermektedir (Cohen, Pickeral ve McCloskey, 2009). Okul paydaslari
arasindaki iliskilerin ve ogrencilerin kendi aralarindaki iligkilerin olumlu olmasi,
ogrencilerin okul ve gevresinde kendilerini giivende hissetmeleri 6grencilerin Ingilizce

basarilarini etkilemektedir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde, birgok duyussal faktdriin dgrencilerin Ingilizce
ogrenimlerini, basarilarin1 ve kaygilarmi etkiledigi goriilmektedir (Humphreys, 2002;
Kirova, Petkovska ve Koceva, 2012; Kurtuldu, 2007; Maclntyre ve Gardner, 1989; akt.
Clément, Dornyei ve Noels, 1994). Ancak, bu duyussal faktorlerin yabanci dil 6grenme
kaygisina olan etkisi bilinmemektedir. Bu nedenle yabanci dil 6grenme kaygisini
siiflamada duyussal degiskenlerin etki diizeyinin ortaya koyulmasi 6énem tagimaktadir.
Alanyazinda yabanci dil 6grenme kaygisina ingilizce 6zgiiveni, okul iklimi, Ingilizce
dersine yonelik tutum, Ingilizce 6zyeterligi, Ingilizce dersine verilen deger, Ingilizce
dersine yénelik ilgi, Ingilizce dersi motivasyonu, anne-baba egitim durumu, aile gelir
durumu, cinsiyet, sinif ve okul tiiri degiskenlerinin etkisini ortaya koyan ¢aligmalar yer
almaktadir (Cohen, Pickeral ve McCloskey, 2009; Kirova, Petkovska ve Koceva, 2012;
Klimova, 2011; Oroujlou ve Vahedi, 2011; Pajares, 1996; Rifai, 2010; Quiles, 2009;
White ve Bowers, 2008). Buna karsin degiskenlerin yabanci dil 6grenme kaygi diizeyini
siniflamada ne 6l¢iide etkiye sahip oldugu ise bilinmemektedir. Degiskenlerin énem

diizeyinin ortaya koyulmasi “kaygi” ile ilgili degiskenlerin dogru secimini ve



aragtirmacilarin kaygiy1 azaltmada hangi noktalara agirlik verilmesi gerektigi konusunda

rehberlik edecektir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci {niversite Ogrencilerinin yabanci dil 6grenme kaygisini

siniflamada etkili oldugu diisiiniilen degiskenlerin 6nem derecesinin belirlenmesidir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’deki okullarda dgrenciler, yillarca yabanci dil olarak ingilizce egitimi almalarina
ragmen, istenen diizeyde Ingilizce &grenememektedirler. Ogrencilerin duyussal
ozelliklerinin yeterli olmamasi, bu durumun nedenlerinden biri olarak diisiiniilebilir.
Ogrencilerin duyussal ozelliklerinin yeterli olmamasinda ise &grencilerin duyussal
ozelliklerinin, basarilarim1 ne kadar etkilediginin bilinmemesinin ve okullarda
ogrencilerin bu o0zelliklerine gereken Onemin verilmemesinin etkisi biyliktir. Bu
nedenle, bu arastirmanin, 6grencilerin duyussal 6zelliklerinin yabanci dil 6grenmeye
yonelik kaygilarinin etkisini anlamak bakimindan ©nemli oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu konuyla ilgili yapilan arastirmalarda, dgrencilerin Ingilizce 6grenimini
etkileyen faktorlerden bir ya da birkaci tizerinde duruldugu goriilmektedir. Ancak, kaygi,
motivasyon, Ozyeterlik, deger gibi birgok faktdr ogrencilerin Ingilizce basarilarii
etkilemekte olup bu faktdrler ayn1 zamanda birbiriyle de iliskilidir. Bu nedenle, Ingilizce
Ogrenimini etkileyen faktorler degerlendirilirken, birden ¢ok faktoriin 6grencilerin
Ingilizce kaygilarin1 nasil etkilediginin incelenmesi énemlidir. Ogrencilerin Ingilizce
kaygilarin1 etkileyen birden ¢ok faktoriin birbiriyle olan iligkileri degerlendirildiginde,
Ogrencilerin motivasyon, tutum ya da ozyeterlikleri diisiikk oldugu icin kaygilarinin
yiiksek, basarilarinin diisiik olabilecegi tespit edilmis olur. ingilizce 6grenmeye yonelik
kaygiya etkisi oldugu disiliniilen bu faktorlerin iliskilerinin genis bir sekilde
incelenmesinin, Ogrencilerin Ingilizce 6grenimini etkileyen faktorlerin daha iyi
anlasiimasina ve Ingilizce egitimi alanmnin gelisimine katki saglayacag1 beklenmektedir.
Ayrica arastirma, Tiirkiye’de Ingilizce 6gretiminin neden etkili olamadig1, etkili olmasi
icin hangi faktdrlerin goz dniinde bulundurulmas: gerektigi ve Ingilizce dersi 6gretim
programinda ne gibi degisiklikler yapilmasi gerektigi konularinda arastirma yapacak
aragtirmacilara yeni fikirler vermesi bakimindan énemli goriilmektedir. ingilizce egitim

Ogretim programlart gelistirilirken 6grencilerin derse yonelik motivasyonlarini artiracak



kaynaklar kullanilabilir. Motivasyon icin gesitli materyaller tasarlanabilir. Ingilizce
Ogretmenlerinin Ozyeterliklerini artirmak icin ¢esitli hizmet i¢i egitim planlamalar

yapilabilir.

1.4. Tanimlar
e Kaygi: Bireyin stres, gerginlik, korku, endige gibi hislerin tiimiinii ayn1 anda

yasamasidir (Scovel, 1978; Akt. Brown, 1994, s. 151).

e Motivasyon: Bireyin bir isi basariyla yapabilmek i¢in duydugu i¢sel giig, istektir
(Harmer, 2001, s. 51).

e Tutum: Kisinin bir nesne, kisi ya da olay karsisinda olumlu ya da olumsuz bir

karsilik verme durumudur (Fidan, 1996, s. 80).

e llgi: Bir isi yapmaktan keyif duymak, bu is konusunda gerekli hazirliklar1 yapmak
ve bununla ilgili emek harcamak ilgi olarak tanimlanmaktadir (Gardner, 1998;

Akt. Krapp, 1999, s. 24).

e Ozgiiven: Bireyin belli bir amaca ulasacagina, bir isin iistesinden gelecegine dair

kendine inancidir (Dornyei, 1994, s. 277).

o Ozyeterlik: Bireyin belli bir performans: gdstermesi icin gerekli olan etkinlikleri
diizenlemesi, basarili bir bicimde ortaya ¢ikartma kapasitesi hakkinda kendisine

dair yargisidir (Bandura, 1994, s.71).
e Deger: Bireyin belirli bir derse verdigi 6nemi ifade eder.

e Okul iklimi: Okuldaki 6grencilerin kendilerini okulda nasil hissettikleri ve okulun

etkilesimli yagamidir (Welsh, 2000, s.88).

1.5. Stmirhhiklar

Arastirma I¢ Anadolu Bélgesinde yer alan iki biiyiik sehirdeki iki devlet ve iki ve iki vakif

iiniversitelerinde 6grenim gormekte dgrenciler ile siirlidir.



Arastirmada yer alan katilimcilarin yabanci dil kaygi diizeyleri Horwitz, Horwitz ve Cope
(1986) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢eye Cekirdek (2014) tarafindan uyarlanan yabanci
dil kaygis1 dlgegi ile; motivasyon diizeyleri Akademik Motivasyon Olgegi (Vallerand,
vd., 1992) temel alinarak Cekirdek (2014) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan motivasyon
olcegi ile; Ingilizce dersine yonelik tutum diizeyleri TIMSS (2011) tarafindan gelistirilen,
Tiirkgeye Cekirdek (2014) tarafindan uyarlanan tutum 6lgegi ile; Ingilizce dersine yonelik
ilgi diizeyleri Shoffner (2006) tarafindan gelistirilen, Tiirkceye Cekirdek (2014)
tarafindan uyarlanan ilgi Olgegi ile; ozgiliven diizeyleri TIMSS (2011) tarafindan
gelistirilen, Tiirkgeye Cekirdek (2014) tarafindan uyarlanan 6zgiiven dlgegi ile; 6zyeterlik
diizeyleri Bandura’nin Sosyal Ogrenme Teorisi temel alinarak, Cekirdek (2014)
tarafindan kapsam gecerligi yapilarak uygulanan dzyeterlik dlgegi ile; Ingilizce dersine
verdikleri deger diizeyleri TIMSS (2011) tarafindan gelistirilen, Tiirk¢eye Cekirdek
(2014) tarafindan uyarlanan deger 6lgegi ile; okul iklimine iligkin alg1 diizeyleri Cekirdek
(2014) tarafindan kapsam gecerligi yapilarak uygulanan okul iklimi 6l¢egi ile siirlidir.



BOLUM II

GENEL BIiLGILER

Bu boliimde arastirma ile ilgili kuramsal temeller ve ilgili literatiirlerin aciklamasi

yapilacaktir.

2.1. Yabanci Dil Kaygis1

Alanyazini tarandiginda bir¢ok arastirmaci tarafindan ele alinan kaygi kavrami Aydin ve
Zengin’in (2008) en genis tanimlamasiyla, bir tehlike hissedildiginde bu tehlikeye
hazirlanma sirasinda giicsiizlik duygusunun algilanmasiyla yasanan duygusal bir
durumdur. Tag’a (2006) gore kaygt kisinin bir uyaranla karsilastigi zaman yasadigi
bedensel, duygusal ve zihinsel degisimlerle kendini gosteren bir uyarilma halidir. Sapir
ve Aranson’a (1990) gore ise kaygi belirsizlik, korku, endise, sikinti, huzursuzluk, kontrol
kaybi ve kotii bir sey olacagi beklentisiyle ortaya ¢ikan hos olmayan duygu durumu olarak
ifade edilebilir.

Alanyazinda kayginin farkli tanimlar1 yapilmis olmasina ragmen, arastirmacilarin ¢ogu
kayginin korku, endise, rahatsizlik hissi gibi kavramlarla iligkili oldugunu belirtmektedir

(Brown, 1994; Horwitz vd., 1991; Scovel, 1991; Akt. Balemir, 2009, s. 10).

Yabanci dil kaygisi tanimlarina bakildiginda, Young’a (1999) gore yabanci dil kaygisi,
yabanci dili kullanirken ya da 6grenirken ortaya ¢ikan olumsuz duygusal karsilik ve
endise olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yabanci dil kaygist yabanci dil ortamlartyla
0zdeslesen, dinleme, konusma ve 6grenmeyi etkileyen korku ve gerilim hali olarak
tanimlanmistir (MacIntyre ve Gardner, 1994). Yabanci dil kaygisini ilk defa, yabanci dil
ogrenimine has bir kavram olarak ele alan Horwitz, Horwitz ve Cope (1986), bu kayginin
yabanci dil 6grenme siirecinin belirsizliklerinden dogdugunu ve yabanci dil siniflarina

0zel bir duygu, davranislar ve benlik algisi biitiinii oldugunu belirtmistir.



Ogrencilerin derslerde yasadiklar1 kaygi, o ders ile dzdeslestirilmektedir. Baska bir
ifadeyle, 6grencilerin Ingilizce ile Matematik derslerinde yasadiklari endise birbirinden
farklidir. Oyle ki bireyler yabanci dil konusunda motivasyonlarini kaybetseler bile fen,
miizik, matematik ve resim gibi alanlarda olduk¢a motivasyonlu ve istekli olabilirler. Bu
nedenle, alanyazinda yabanci dil kaygisi, diger derslerdeki kaygidan ayri olarak
incelenmektedir. Yabanci dil kaygisinin genel kaygi cesitlerinden ayrilmasinin nedeni,
kiginin dil O6grenme siireci ile ilgili algilama, inan¢ ve davranis1 ile baglantili
olmasindandir. Yiiksek seviyede kaygi yasanmasina miisait ortamlar yabanci dil

siiflaridir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986).

Alanyazinda durum kaynakli kaygi, kisilik kaynakli kaygi ve kolaylastirict kaygi gibi
kaygi ¢esitlerine de yer verilmektedir. Durum kaynakli kaygi, bireyin sadece sinavlardan
once kaygilanmasi gibi belli bir durumda ve zamanda yasanan kaygi iken kisilik kaynakli
kaygi, bireyin her durumda kaygili olmasidir (Brown, 1994, s. 151). Kisilik kaynakl
kaygi, bireyin kisiliginin bir parcasi haline gelmistir. Yabanci dil kaygisinin ise birey
yabanci dil 6grenirken ya da konusurken ortaya ¢iktig1 i¢in durum kaynakli kaygi oldugu
diisiiniilmektedir (Zhanibek, 2001).

Ogrencilerin performanslarini olumlu yonde etkileyen, onlar1 her an tetikte tutan kaygi
¢esidine ise alanyazinda “kolaylastirici kaygr” denilmektedir. Ilgili alanyazin incelendigi
zaman, bazi arastirmacilarin kaygimin olumlu etkilerinin olabilecegine inandiklari,
bazilarinin ise bu etkilere inanmadiklar1 goriilmektedir. Brown (1994, s. 151)
kolaylastirict kayginin, yeni bir durumla karsilagtiklarinda, onunla miicadele etmek i¢in
ogrencileri motive ettigini ve 0grencilerin performanslarint olumlu yonde etkiledigini
savunmaktadir. Horwitz (1991; Akt. Avci, 2008, s. 8) ise kolaylastiric1 kayginin basit
ogrenme aktivitelerine yardimci oldugunu, yabanci dil 6greniminin karmasik bir 6grenme
stireci oldugunu ve bu yilizden yabanci dil kaygisinin dil 6grenimini olumsuz yonde
etkiledigini diisinmektedir. Bu iki bakis acist degerlendirildiginde; yabanci dil
Ogrenemezlerse iyi bir is bulamayacaklarinin, sinavlarda basarili olamazlarsa siniflarin
gecemeyeceklerinin farkinda olup diisiik diizeyde kaygi duyan 6grencilerin, derslerine
daha iyi motive olup basarili olacaklar1 diisiiniilebilir. Diger yandan, &grencilerin

basaramayacaklarin1  diisiinlip  kaygilanmalar1 ~ 6grencilerin  psikolojilerini  ve



motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyebilir, sinavlarda cevaplayabilecekleri sorular1 da

cevaplayamamalarina ve basarisiz olmalarina yol agabilir.

Dil 6grenme siirecini olumsuz yonde etkiledigi diisiiniilen kaygi, psikoloji ve egitimde en
cok incelenen degiskenlerden biridir. 1970’li yillarda yapilan aragtirmalarin bazilarinda
kaygi ile yabanci dil 6grenimi arasinda pozitif iliski, bazilarinda negatif iliski bulunurken
bazilarinda ise iliski bulunmamistir (Chastain, 1975; Kleinmann, 1977). Bulgulardaki bu
farkliliklarin, dil 6grenimine 06zgii bir Olcegin olmadigindan kaynaklandig ileri
stiriilmiistiir. 1986 yilindan itibaren Horwitz, Horwitz ve Cope’un gelistirdikleri “Yabanci
Dil Kaygis1 Olceginin” kullanilmastyla arastirma sonuglar1 da benzer olmaya baslamus,

kayginin dil 6grenimini olumsuz yonde etkiledigi inanc1 yayginlagmistir (Horwitz, 2001).

Alanyazinda, yabanci dil kaygisi ile basar1 arasindaki negatif iligkiyi vurgulayan bir¢ok
caligma vardir. Bu arastirmalarin birgogunda yabanci dil basarisi ile kaygi diizeyi arasinda
anlamli ve olumsuz bir iligkinin oldugu ilgili alan yazini incelendiginde gozlemlenmistir
(Akpur, 2005; Batumlu, 2006; Dalkilig, 2001; Giilsiin, 1997; Maclntyre ve Gardner,
1994; Oya, Manola ve Greenwood, 2004; Oner ve Gedikoglu, 2007; Sarigiil, 2000).
Yabanci Dil Kaygis1 Olgeginin (Horwitz vd., 1986) kullanildig: ilk ¢alismada, kayg: ile
ogrencilerin yabanci dil dersinden almay1 bekledikleri notlar ve aldiklari final notlar
arasinda negatif bir iligki bulunmustur. Kaygis1 yiiksek olan 6grencilerin hem almay1
bekledikleri notlar hem de aldiklar1 notlarin diisiik oldugu saptanmistir (Horwitz, 2001).
Baska bir ifade ile sahip olunan kaygi diizeyi arttik¢a yabanci dil 6grenme basarisi da

azalmaktadir.

Awan, Azher, Anwar ve Naz’in (2010) yaptiklar1 arastirmada da basari ile kaygi arasinda
negatif bir iliski oldugu bulunmustur. Bununla birlikte Chen ve Chang’in (2004)
aragtirmalarinda, o6grenme giigliikleri ile kaygi arasinda olumlu yonde bir iliski
bulunmustur. Onlara gore, yavas 6grenen, 6grenme giicliigii ceken dgrencilerin kaygilar
daha yiiksektir. Sparks ve Ganschow (2007) kayginin, yabanci dil §grenememenin
sonucu oldugunu, Ogrencilerin yabanci dil 6grenemedigi i¢in kaygili olduklarini
savunmaktadir. Ancak, basarili 6grenciler de zaman zaman kaygi duyabilmektedirler. Bu
nedenle, kaygi ile basar1 arasindaki iliskinin ¢ift yonlii oldugu sdylenebilir. Bir yandan
kaygi bir 6grencinin dil O6grenimini olumsuz yonde etkilerken diger yandan dil

ogreniminde siirekli basarisizliga ugrayan 6grencinin kaygisi da giderek artabilmektedir.
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Bagka bir ifadeyle, kaygi 6grencilerin dil 6greniminde giigliilk ¢ekmesinin hem nedeni

hem de sonucu olabilir.

Yabanci dil kaygisi, sinav kaygisi, olumsuz degerlendirilme endisesi ve konugma kaygisi
olarak ii¢ce ayrilmaktadir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986). Konusma kaygisi bireylerin
ikili iletisim ya da grupca iletisim siireclerinde ortaya cikabilmekte, bununla birlikte
topluluk 6ntinde konusurken de goriilebilmektedir. Bu kaygi tiirii hem dinlenilen mesajin
anlasilmasini hem de bu mesaja yanit vermeyi giiglestirir. Ozellikle yabanci dil
siiflarinda hedef dilde sozlIii iletisim kurmaya calisirken, 6grencilerin hem dinleme hem
de konusma becerilerini ise kogmalari iletisim korkusunu artirict bir faktor olarak ortaya
c¢ikabilir. lkinci olarak, Ogrenme siirecinin genel olarak ayrilmaz bir parcasi
degerlendirmedir ve 6grenciler siklikla sinavlarla degerlendirilir. Horwitz ve digerlerine
(1986) gore smnav kaygis1 basarisiz olma korkusundan kaynaklanmaktadir. Ozellikle
sinav kaygist tasiyan Ogrencilerin milkemmel bir bagar1 gosterme istegi, sinavda
yapacaklar1 en kiiglik bir hatay1 dahi biiyiik bir yikim olarak algilamalarina, dolayistyla
kaygi seviyelerinin de artmasma neden olmaktadir. Son olarak ise, olumsuz
degerlendirilme korkusu, simav kaygisi ile benzerlik gostermesine ragmen, bu kaygiy1
yasayan bireyler sadece sinavlarla degerlendirilmekten degil, degerlendirilebilecekleri

herhangi bir sosyal durumdan dolay1 kaygilanirlar.

2.1.1. Yabana dil kaygisinin nedenleri

Yabanci dil kaygisina bircok faktdriin neden olabilecegi uzmanlar ve akademisyenler
tarafindan agiklanmaktadirlar. Ogrencilerin 6grenmeye yénelik giidiileri, yabanci dildeki
yeterlik diizeyleri (Bandura, 1997; Ryan & Deci, 2002), yabanci dil 6gretmeninin
ogrencileri ile iletisim bigimi, davranis bi¢imleri (Deci & Ryan, 1985; Vygotsky, 1986),
ogrencilerin karakterleri (Dewaele & Furnham, 2000; Ehrman & Oxford, 1990; 1995),
ogrencilerin dil edinimi ile ilgili benimsedikleri fikirler, kiiltiirel farkliliklar (Gregersen,
2003; Horwitz, 1986), isbirlik¢i gruplarla 6grenme (Oxford, 1997; Slavin, 1991) ve
ogrencilerin yabanci dille ilgili bilgi ve deneyimleri (Frantzen & Magnan, 2005) ilgili

alan yazini tarandiginda en ¢ok vurgulanan etkenler olarak siralanabilir.

Ogrencilerin, normalden daha diisiik ya da daha yiiksek oldugunu diisiindiikleri dil

ogrenme yetenekleri yabanci dil kaygisinin sebeplerinden birisidir (Maclntyre, Noels ve
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Clément, 1997, s. 266-267). Spark ve Ganschow (1991, 1993) dildeki yetenek seviyesinin
yabanci dil 6grenimini dogrudan etkileyen kisisel farkliliklardan biri oldugunu ve bu
seviyenin de kaygi ile yakindan iliskili oldugu sonucunu ii¢ ayr1 ¢alismasinda da elde
etmistir. Ozyeterligi ve ozgiiveni yiiksek olan &grenciler, amagcladiklar1 basariya
ulasamadiklar1 zaman kaygilanmaya baslamaktadirlar. Ozgiiveni ve 6z- yeterlilik
seviyesi diisiik olan 6grenciler de dil 6grenme kabiliyetlerini fark edemeyip kendilerini
bu konuda yeterli gérmedikleri i¢in kaygilanmaya baslamaktadirlar. MacIntyre, Noels ve
Clément’in (1997) yaptiklar1 bir aragtirmada, 6grencilerin dzyeterlik algilar ile kaygi
arasinda olumsuz yonde bir baglanti oldugu bulunmustur. Bu aragtirmaya gore, kaygi
diizeyleri yiiksek olan 6grenciler, kendilerini yeterli gormemekte ve bu sebeple derse

katilim oranlar1 dismektedir.

Baz1 0Ggrenciler, 6gretmenin sordugu sorularin cevaplarini bilmelerine ragmen,
arkadaglar1 tarafindan elestirilmekten korktuklari ic¢in sorulari cevaplamayi tercih
etmemektedirler. Yabanci dil kaygisinda kusursuz konugmak ve hata yapma korkusu gibi
ortak bir takim faktdrler karsimiza ¢ikmaktadir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986). Yanlis
yapmaktan ¢ok arkadaslarinin dalga gececeginden korkan 6grencilerin, 6gretmen onlara
s6z verdiginde kaygilar1 yiikselmektedir (Yan ve Horwitz, 2008, s. 162). Ogretmenlerin
ogrencilere karsi tavirlari, tutumlar1 ve 6grencilerin hatalarimi diizeltme sekilleri de
yabanci dil kaygisia neden olabilmektedir. Ogretmenlerin sert bir dille dgrencilerin
hatalarin1 diizeltmeleri 6grencilerin kaygilanmalarina, hata yapmaktan korkmalarina ve
hata yapmaktan korktuklar1 i¢in derse katilmamalarina neden olabilmektedir.
Ogretmeninin, siniftaki arkadaslarini elestirdigini goren o&grenciler de, ayni sekilde

elestirilmekten korktuklari i¢in kaygilanmaktadirlar (Aydin, 1999, s. 116-117).

Bu nedenle, 6zyeterlikleri diisiik olan, 6gretmenleri ve arkadaslar tarafindan olumsuz
degerlendirileceklerini diisiinen kaygili dgrencilerin, Ingilizce derslerinde yapilan
aktivitelere katilmak istemeyecekleri diisiiniilebilir. Derslerdeki aktivitelere katilmayan
ogrencilerde, 6zellikle konugma ve dinleme gibi yeteneklerin kullanilmasina yonelik
yapilan aktiviteler onlarin daha fazla kaygilanmalarma sebep olmaktadir (Horwitz,

Horwitz ve Cope, 1986; MacIntyre ve Gardner, 1994).

Palacios’a (1998) gore smif iklimi, Ogrencilerin yabanci dil kaygi diizeylerini

etkilemektedir. Genellikle sinif ortaminda gergeklestirilen yabanci dil 6grenimi,
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ogrenciler icin ¢ok daha endise verici olabilmektedirler. Ciinkii bu ortamlarda
ogrendikleri yabanci dilin dil yapisi, sOylenis sekli ile ilgili bilgi eksiklikleri olmasindan
rahatsiz olurlar. Bu ortamlarda kendilerinin giivende ve konforda hissetmezler ve boylece
dile kars1 zihinlerinde psikolojik engeller olustururlar ve kaygi seviyeleri belli bir diizeyin
iizerine ¢ikar. Bu durumda da 6grencilerin yasadiklari kaygi diizeyi dil 6grenme siirecinde
olduk¢a Onemli bir engel olmaya baglar (Littlewood, 1984). Olumsuz sinif iklimi
ogrencilerin  kaygilanmalarina neden olabilmektedir. Ogretmen ve o6grencilerin
birbirlerine saygilariin olmadig1 bir sinifta 6grenim goren 6grenciler strese girebilir, ders
islemek istemeyebilirler. Ogretmen &grencilerine ne kadar ¢ok giivenirse, onlarin
fikirlerine ne kadar ¢ok sayg1 duyar ve onlarla ne kadar ¢ok ilgilenirse 6grencilerin kaygi
diizeyleri de o kadar azalabilir. Ogrencilerin birbirlerine bagl oldugu, aralarinda yarisma
yerine dayanigmanin oldugu olumlu sinif ikliminde 6grencilerin kaygilarinin azalacagi

sOylenebilir.

Yabanct dil kaygisinin nedenlerinden bir digeri, O6grencilerin kendilerini diger
ogrencilerle karsilastirtp onlarla yarismasidir. Ogrenciler zaman zaman kendilerini
arkadaslariyla karsilastirip onlarin daha iyi oldugunu diisiinebilirler. Ogrencilerin
kendilerini yetersiz gormeleri ve diger 6grencilerle yarisma halinde olmalar1 kaygilarini
arttirmaktadir (Yan ve Horwitz, 2008). Bireysel farkliliklardan dolayi, her 6grencinin
o0grenme hizi birbirinden farkli olmaktadir. Arkadaslarinin kendisinden daha hizli
ogrendigini goren ogrenciler, kendilerini yetersiz gorebilmekte ve bu Ogrencilerin
kaygilar1 artabilmektedir. Bu nedenle, 6gretmenin bireysel farkliliklar1 goéz Oniinde
bulundurarak programi diizenleyip yavas 6grenen O0grencilerle hizli 6grenen 6grenciler
arasindaki dengeyi saglamasi gerekir. Yavas Ogrenen Ogrencilerin 6gretimi ek
caligmalarla desteklendiginde, bu 0Ogrenciler de basarili olabilmekte ve kaygilari

azalabilmektedir.

Ogretmenler de ders islerken 6grencilerin kaygilarni azaltabilmek igin yabanci dil
kaygisinin nedenlerini bilmek istemektedirler. Ancak, her 6grenci farkli nedenlerden
dolay1 kaygilanabilmektedir. Koch ve Terrell (1991) sinifta yapilan aktivitelere
ogrencilerin farkli tepkiler verdigini vurgulamaktadir (Horwitz, 2001). Baz1 6grenciler
icin oldukca zevkli olan bir aktivite, bazilar1 i¢in stres verici olabilmektedir. Bu nedenle,
ogretmenlerin aktiviteleri d6grencilerin ilgilerine gore diizenlemeleri 6nemlidir. Young

(1990) ogrencilerin tim sinifin Oniinde yabanci dilde konusmaktansa kiigliik gruplar
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olusturarak konusma aktiviteleri yapmay1 tercih ettiklerini, bu sekilde daha az
kaygilandiklarint savunmaktadir. Suwantarathip ve Wichadee de (2010) yaptiklari
caligmada, isbirlikli Ogrenmenin iiniversite Ogrencilerinin kaygilarin1 azalttigt ve

basarilarini arttirdig1 sonucuna varmislardir.

Isbirlikli 6grenmede &grenciler, fikirlerini tiim sinifin &niinde sdylemek yerine kiigiik bir
grupla paylastiklari i¢in daha az kaygili olabilirler. Baz1 6grenciler, diisiincelerinin yanlig
olma ihtimalini diisiinerek elestirilmekten korktuklari ic¢in derste soz almak
istememektedir. Ogrenciler kii¢iik gruplar halinde c¢alistiklarinda ise diisiincelerini
rahatca ifade edebilirler ve O6grencilerin Ozgilivenleri artabilir. Ayrica, grup halinde
calistiklarinda O6grenciler birbirlerinin eksikliklerini tamamlar, birbirlerine yardime1
olurlar. Bu nedenle, isbirlikli 6grenmenin 6grencilerin motivasyonlarini ve basarilarini

arttirip kaygilarini diisiirecegi sOylenebilir.

Ogrencilerin derse hazirlikli gelmeleri de yabanci dil kaygilarini azaltabilmektedir.
Ogrencilerin derse gelmeden oOnce, isleyecekleri okuma pargasindaki bilmedikleri
kelimelerin anlamlarini arastirmalart ya da dilbilgisi konusunu c¢aligsmalari, derste
dzgiivenlerinin artmasini saglayabilir. Ozgiiveni ve dz-yeterligi yiiksek olan dgrencilerin
kaygilar1 azalmaktadir. Ogrenciler, yabanci dil 6grenirken zorluk ¢ekenin ve
kaygilananin sadece kendileri olmadiklarini fark ettiklerinde de daha rahat olmaktadirlar

(Ying-Ling ve Kondo, 2004, s. 262).

Ogrencilerin basarilarinin artmasi i¢in dil 6grenmeye kars: isteklerinin yiiksek olmas,
ilgilerinin de yiiksek olmasi ve daha az kaygi yasamalar1 gerekmektedir (Yan ve Horwitz,
2008). Bu nedenle, derslerinden zevk alan, ilgi gdsteren ve Ingilizceyi en iyi sekilde
Ogrenebilecegine inanan Ogrenciler daha az kaygi yasamakta ve daha basarili

olmaktadirlar.

2.2. Motivasyon

Motivasyon, bir kisiyi belli bir amag¢ i¢in harekete geciren giic demektir (Dilts, 1998).
Ngeow’a (1998) gore ise motivasyon hedef ve amaca ulagsmak i¢in yapilan eylemleri
ortaya ¢ikartan ve bunlarin devamliligini saglayan enerjidir. Ogrenme kasith ve bilingli
bir ¢aba gerektiren bir siire¢ oldugu i¢in motivasyon, 6grenme ile dogrudan iligkili bir

kavramdir (Stipek,1988).
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Yabanct dilde motivasyon; igsel ve digsal motivasyon, ge¢miste yasanan basari ve
basarisizliklar, basarma ihtiyaci, merak, 6zgiiven, 6zyeterlik, sinif iklimi, ders igerigi ve
materyali, 68retmenin geri doniitleri gibi bir¢ok 6geyi i¢ine alan ¢ok yonlii bir kavramdir
(Dornyei, 1994, s. 275). Gardner’a (1985) gore motivasyon, yabanci dil 6grenme hedefini
gerceklestirmek icin gosterilen arzu ve ¢abanin yani sira dil 6grenmeye karsi olumlu bir

tutuma sahip olmanin birlesimidir.

Ogrencilerin yabanci dil 6grenme nedenleri, motivasyonlarimi sekillendirmektedir. Her
ogrencinin yabanci dil 6grenme nedeni birbirinden farkli olabilmektedir. Ogrenciler;
cagin bir geregi oldugunu disiindiikleri i¢in, iyi bir kariyere sahip olmak, yurt disina
cikmak, yabancilarla iletisim kurmak, diinyadaki gelismeleri yakindan takip etmek, okul
miifredatinda yer alan yabanci dil derslerinden yiiksek notlar almak ya da 6grenmekten
zevk aldiklar1 i¢in yabanci dil 6grenmek isteyebilirler. Son donemde yapilan ¢ok sayida
aragtirmalarda 6grencilerin yabanci dil 6grenme giidiilerine etki eden faktdrlerin neler
oldugunu arastirilmistir (Chambers, 1994; Clark ve Trafford, 1996; Clément vd., 1994).
Yapilan bu caligmalar sonucunda da genel olarak &grencilerin yabanci dil 6grenme

motivasyonlarinin ii¢ kaynaginin oldugu tespit edilmistir;

1. Igsel nedenler: Dogal ilgi olarak da adlandirabilecegimiz bu nedenler arasinda
kisilerin yabanci dil 6grenmeden keyif almalari, 6grenmeye karsi meraklar1 ve

basarma arzusu gelmektedir.

2. Aragsal (Instrumental) nedenler: Birey dili, kendi ihtiyaglart dogrultusunda
kariyer, ¢eviri, mesleki ilerleme ve yliksekogrenime devam etme gibi 6zel amaglar

nedeni ile 6grenmektedir.

3. Biitiinlestirici nedenler: Birey bir yabanci dili, 6grendigi dilin konusuldugu
topluma ve kiiltiire uyum saglama c¢abasi igine girerek baska insanlarla iliski

kurabilme nedeni ile 6grenmektedir.

Motivasyon ¢esitlerinden digsal ve igsel motivasyon oOgrencilerin dil 6grenme
nedenleriyle iliskilidir. Digsal motivasyonda 6diil, vaatler, ceza ve baski 6n plandadir
(Cavusoglu, 2008, s. 50). Digsal motivasyona sahip dgrenciler, yliksek not almak, iyi bir
ise girmek, baskalarmin takdirini kazanmak gibi nedenler igin calisirlar. Ilgi ve

motivasyonlari, sonunda ulasacaklar1 hedefe bagli oldugu i¢in zamanla isteklerini



15

kaybedebilirler. Ramage’n (1990) arastirmasinda, liniversite giris sinavindan yiiksek
puan almak icin yabanci dil derslerine calisan lise Ogrencilerinin {iiniversiteye
basladiklarinda, dil 6grenmekten zevk aldiklar1 igin ¢alisan 6grencilerden daha az basaril
olduklar1 ve motivasyonlarinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma, digsal
motivasyonun kalic1 olamayabilecegini kanitlamaktadir. Bu nedenle, digsal motivasyona
sahip olan Ogrencilerin, hedeflerine ulastiklarinda motivasyonlarim1  kolayca

kaybedebileceklerini sdylemek miimkiindiir.

Ogrenilenler 6grenciler icin zevkli ve ilgi ¢ekici oldugunda ise dgrencilerde icsel
motivasyon olusur. I¢sel motivasyon, dgrencilerin i¢lerinden geldigi ve merak ettikleri
icin 6grenmelerini saglar, boylece 6grenmeler daha kalic1 izli olur (Demir, 2011). I¢sel
motivasyona sahip olan Ogrenciler, ilgilerini ¢eken seyleri yapmaya egilimlidirler. Bu
nedenle, bazi arastirmacilar i¢sel motivasyon ile ilginin birbiriyle baglantili oldugunu
diisiiniirler (Hidi, 1990). Ogrencilerin ilgi duyduklar1 konularla ilgili bilgi edinmeleri
onlar igin odiildiir. Ozgiivenleri, Ozyeterlikleri yiiksek olan &grencilerin igsel
motivasyonlar1 da yiiksek olabilir. Ogrencilerin kendi gelisimlerini takip edebilecekleri
degerlendirme sisteminin olmasi, onlara bagarabilecekleri gorevler verilmesi 6grencilerin
dzgiivenlerini, 6z- yeterliklerini ve bdylece i¢sel motivasyonlarini arttirabilir. Ogretmenin
hedefleri, programin igerigini, yapilacak aktiviteleri, kullanilacak stratejileri ve
degerlendirmenin nasil yapilacagini belirlerken 6grencilerin istek ve ihtiyaglarini dikkate
almasi1 da Ogrencilerin igsel motivasyonlarin1 olumlu yonde etkileyebilir. Ders dist
zamanlarda okulda 6grencilerin ¢alisabilecekleri ¢aligma odalarinin, yabanci dilde filmler
izleyebilecekleri video odalarinin, gilinlik gazete, dergi ve hikaye kitaplarinin oldugu
okuma odalarinin olmas1 6grenmeyi eglenceli ve ilgi ¢ekici hale getirip 6grencilerin igsel
motivasyonlarini arttirabilir. Kesin (2008) c¢alismasinda, siniftaki 6grenme ortaminin
Ogrencilerin i¢sel motivasyonlarina etkisini incelemistir. Calismada, O6gretmenlerin
aktiviteleri Ogrencilerin i¢sel motivasyonlarin1 arttiracak sekilde diizenlemeleri
gerektigine deginilmistir. Derslerin 6grenci merkezli islenmesi, 6gretmenin hedefler ve
icerigi diizenlerken Ogrencilerin hazirbulunusluklarini, ilgilerini dikkate almasi
ogrencilerin i¢sel motivasyonlarinin yiiksek olmasini saglamaktadir. Noels, Pelletier,
Clément ve Vallerand (2000) yaptiklari calismada ikinci dil 6grenme nedenlerini

icsellestiren 6grencilerin amaglarina ulagsmak i¢in azimle ¢alistiklarini, 6grenmekten zevk
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aldiklarini, 6zyeterliklerinin ve motivasyonlarinin yiiksek, kaygilarinin diisiik oldugunu

ve caligmaktan vazgegmediklerini tespit etmislerdir.

Zhao’nun (2012) yaptig1 arastirmada, motivasyonu etkileyen faktorler de i¢sel ve digsal
olmak tizere ikiye ayrilmistir. Kaygi, 6zgiiven ve 6zyeterlik motivasyonu etkileyen igsel
faktorlerdendir. Ogretmenlerin, Ogrencilerin kendilerine basarabilecekleri hedefler
koymalarina yardimei olmalari, 6grencilerin basarilarini diger 6grencilerle karsilagtirmak
yerine Onceki basarilariyla karsilastirip ilerleme kaydedip kaydetmediklerini gérmelerini
saglamalari,  Ogrencilerin ~ Ozgilivenlerinin  ve  Ozyeterliklerinin ~ artmasini
saglayabilmektedir. Ogrencilerin dzgiivenleri ve dzyeterlikleri artiginda motivasyonlari

da artabilmekte, kaygilari ise diisebilmektedir.

Ogrencilerin dgretmenleri algilayis bigimleri, gretmenlerin dgretme stilleri, smif icinde
yapilan aktiviteler ve kullanilan materyaller, sinif iklimi ve 6gretmenlerin doniitleri ise
motivasyonu etkileyen digsal faktorlerdendir. Ogretmenlerin, dgrencilerin ideal simif
ortamindan ne beklediklerini belirledikten sonra yapilacak aktiviteleri, kullanilacak
materyalleri ona gore diizenlemeleri, dgrencilerin ihtiyaglarina uygun cesitli 6gretme
stilleri kullanmalar1 6grencilerin motivasyonlarint olumlu yonde etkilemektedir (Zhao,

2012, s. 108).

Ogrencilerin 6grenecekleri konularm onlar icin anlamli olmasi da motivasyonlarini
etkilemektedir. Konularin somut, giinliik hayatta fayda saglayabilecek projelere
doniistiiriilerek 6gretilmesi dgrencilerin motivasyonlarmi arttirmaktadir. Ogrencilerin
gruplar olusturarak proje ¢alismalar1 yapmalar1 6grenmeyi ilgi ¢ekici hale getirmektedir

(Mino-Garces, 2009, s. 84-85).

Ogrenciler Ingilizce kelimeleri tek tek anlamlariyla 6grenmeye calistiklarinda, bir siire
sonra ogrendiklerini hatirlamakta giicliik cekmektedirler. Ogretmenlerin kelimeleri
ogrencilerin ilgilerini ¢eken okuma pargalarini kullanarak ya da ¢esitli aktivite ve
oyunlarla 6gretmeleri, 6grencilerin hem ilgilerini hem de basarilarini arttirmaktadir
(Asgari, 2011). Ogrencilerin Ingilizce bir filmi izleyip anlayabilmeleri ya da yabanci bir
turistle konusabilmeleri de motivasyonlarini olumlu yonde etkilemektedir. Bu nedenle,
ogretmenlerin 6grencilerin giinliik yasamda kullanabilecekleri kelime ve yapilar

Ogretmeleri, onlar1 gruplara ayirarak ilgilerini ¢eken konularda tartisma yaptirmalari,
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yapacaklar1 aktivitelerde ogrendiklerini kullanmalarini istemeleri, egitici videolar
izletmeleri, zaman zaman ana dili Ingilizce olan bireyleri sinifa getirerek dgrencilerle
konusmasini saglamalari, 6grencilere okul tarafindan belli bir siireligine yurtdigina gitme
firsat1 verilmesi Ogrencilerin motivasyonlarin1 ve basarilarini arttiracaktir (Klimova,

2011).

Isbirlikli 6grenme, dgrencilerin birbiriyle tartisarak uzlasmaya varmalarini, grendikleri
dilde iletisim kurmalarini sagladigindan 6grencilerin tutum ve motivasyonlarint olumlu
yonde etkilemektedir. Dil 6grenirken birbiriyle etkilesim icinde olan O6grencilerin
motivasyonlar1 artmakta ve Ogrenciler dil oOgrenimine karst olumlu tutum
gelistirmektedirler. (Huffman, 2010, s. 89-90). Bu nedenle dgretmenlerin, dgrencilerin
motivasyon ve tutumlarimi arttiran &gretim modellerinin neler oldugunu belirleyip

derslerini ona uygun olarak islemeleri dilin etkili 6gretimi a¢isindan 6nemlidir.

Ogretmenin kisa araliklarla &grencilerin 6grendiklerini degerlendirip onlara doniit
vermesi, dersin hedeflerine ulasilip ulasilmadigini belirlemesi ve 6grencilerin
durumlarina gore 6gretim stratejilerinde degisiklikler yapmasi, dgrencilerin basarilarini
ve motivasyonlarini1 olumlu yonde etkilemektedir (Kesin, 2008). Doniit alan 6grenciler
hatalarinin ~ farkina varip eksikliklerini tamamlamaya c¢aligirlar.  Eksikliklerini
tamamlayan dgrenciler basarili olurlar ve motivasyonlari artar. Ogretmenin dgrencilerin
bireysel farkliliklarini, basar1 durumlarini dikkate alarak ¢esitli stratejiler kullanmasiyla

da dgrencilerin basarilar1 ve motivasyonlari artar.

Okul iklimi de motivasyonu etkileyen faktorlerdendir. Okul ve g¢evresinin giivenligi,
ogrencilerin kendilerini giivende hissetmeleri, yonetici, 0gretmen ve Ogrencilerin
birbirlerinden beklentilerinin farkinda olmalari, iligkilerinin olumlu olmasi, 6grencilere
deger vermeleri ve onlar1 desteklemeleri 6grencilerin motivasyonlarin1 olumlu yonde

etkilemektedir (Atchley, 2009).

2.3. Yabanci dil tutumu

Alan yazini tarandiginda tutum ile ilgili bazi tanimlara ulasmaktayiz. Bunlardan birisine
gore tutum, genellikle diisiince, duygu ve eylemsel taraflari olan ve davranislari
yonlendiren, etkileyen bir temayiil olarak tanimlanabilir (Kilig, 2009). Katz’a (1967)

gore ise tutum, kisinin sahip oldugu degerler sistemine gore bir nesneyi, bir kisiyi, bir



18

simgeyi veya diinyayi iyi ya da kotii, yararli ya da zararli yonleriyle algiladigi bir 6n
diistinme bi¢imidir (Akt. Tavsancil, 2006, 66). Kisilerin, psikolojik ve biyolojik yapilari,
gecmiste yasadiklari tecriibeler, maruz kaldiklar1 hayat kosullart agisindan farkliliklar
gostermeleri egitimde yabanci dil basarisini ve kazanimini olumlu veya olumsuz sekilde
etkileyen faktorlerdendir. Bu sebeple daha etkili bir egitim verebilmek adina kisilerin
yabanci dile yonelik tutumlar1 gibi kisisel farkliliklar1 g6z oniinde bulundurulmali ve
olusturulan dil politikast bu amaca hizmet etmelidir (Cimen, 2011). Ciinkii yabanc1 bir
dilde basarili olmak sadece zihinsel kapasiteye bagli degildir, ayn1 zamanda dil 6grenenin
yabanci dil 6grenimine yonelik davranisina da baghdir. Bu sebeple, dil 6greniminde
ogrencilerin motivasyonunu saglamak i¢in 6grenecekleri yabanci dile karsi tutumlarinin
belirlenmesi ¢ok etkilidir. Sosyal ve psikolojik bir olgu olarak da goriilmesi gereken dil
Ogrenimi yalnizca akademik bir olgu degildir (Alzwari, Pour-Mohammadi ve Abidin,
2012). Tutumlar zamanla degisime ugrayabilir. Yabanci dil 6grenen kisi 6grenmeye karsi
olumlu tutum sergileyerek i¢sel 6grenme istegini artirabilir ve boylelikle dil 6grenme
stirecini kolaylastirabilir. Bu sebeple de tutum, hem yabanci dil politikasinda basar1 sansi
yakalamak i¢in hem de belirli bir dilin gelisimini saglamak i¢in 6nemli bir yere sahiptir
(Mamun, Rahman ve Rahman, Hossain, 2012). Ogrenenin algi, anlayis, inang ve
tecriibeleri de yabanci dil 6grenmeye yonelik tutumdur (Noursi, 2013). Basar1 ile arasinda
siki1 bir baglanti olan tutum, 6zellikle yabanci dil 6grenme siirecinde en etkili faktorlerden
biridir. Egitim siirecinin basar1 ya da basarisizligint belirlemede 6nemli rol oynayan
tutumlar, basariy1 etkilemektedirler. Ayni sekilde basar1 da tutumu etkilemektedir.
Ornegin, yabanci dil grenme siirecinde 6grencinin basar1 veya basarisizlik durumu onu
olumlu veya olumsuz tutum sergilemeye yonlendirir. Basarili bir 6grenci olumlu tutum
ortaya koyarken veya basarisiz bir 6grenci olumsuz tutum gosterebilir. Bu anlamda,
ozellikle Ogrencinin basaris1 ve Ogrencinin tutumunun basarist iizerindeki etkisi
konusunda bir¢ok c¢alisma yapilmistir (Ellis, 1994; Gardner ve Lambert, 1972; Noursi,
2013). Karahan (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada, 6grenenin dil 6grenmeye karsi
olumlu bir egilim gostermesi i¢in dile karst olumlu tutuma sahip olmasi gerektigi
sonucuna varilmistir. Yabanci dil 6gretiminde, 6grencilerin giidiilenmesi ve olumlu
yonde tutum gelistirmelerinin saglanmasi dil 6gretimini kolaylastirmak icin gereklidir;
clinkii 6grenen dili sevmezse, dili 6grenmek istemezse ve dili 6grenmenin onun ileriki
yasaminda biiyiik fayda saglayacagini diisiinmez ise diger bilesenler en iyi olsa bile basar1

elde edilemez (Giirel, 1986). Tutum, bir¢ok psikolojik durum gibi dogrudan gézlenemez
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ancak sozel ifadeler veya davraniglarla yorumlanabilir. Bu sebeple ve de davraniglar
tutumlari igerdigi i¢in yani tutumlarin davranislarin iizerinde etkisi oldugu i¢in tutumlarin
Ol¢iilmesi degerlidir (Kilig, 2009). Dile kars1 farkli tutumlardan dolay1 bir dilin sert, zor,
hos, kolay, evrensel, saygin, yerel veya bolgesel olduguna dair degerlendirmeler ortaya
cikar. Bu ylizden, tutum tecriibelerden etkilendigi icin tutum degisikliginin saglanmasi
onemli bir kavramdir. Dile dair beslenen duygular hem olumlu hem de olumsuz olabilir

(Hohenthal, 2003; Akt. Mamun, Rahman ve Rahman, Hossain, 2012)

Tutum; duyussal, bilissel ve davranigsal bilesenlerden olusur. Tutumun duyussal
bilesenlerini ates basmast, kalp carpintisi, heyecanlanma gibi duygusal tepkiler olusturur.
Bilissel bilesenler, tutum nesnesi hakkindaki bilgiler ve inanclar ile ilgilidir. Davranigsal
bilesenler ise tutum nesnesine karst gosterilen sdzel veya sdzel olmayan davranislar
kapsamaktadir (Kagit¢ibasi, 1999; Akt. Yanar, 2008, s. 20). Melhim ve Rahman (2009,
s. 685-687) tutumu, bireyin Ingilizce diline yénelik tutumu, Ingilizce 6grenmeye yonelik
tutumu, 6gretmene yonelik tutumu ve okula yonelik tutumu olarak dort boyutta inceler.
Ingilizcenin 6grenciye ne ifade ettigi, hayatini nasil etkileyecegi, ilerleyen yasaminda bu
dili kullanip kullanmayacagi onun dil 6grenmekten alacagi zevki etkilemektedir.
Ogrencinin dile karst olumlu tutumu, dili 6grenebilmesini olumlu ydnde etkiler.
Ogrencinin hata yapmaktan, hata yapinca elestirilmekten korkmamas1 ve azimli olmasi
dili daha kolay 6grenmesini saglar. Ogrencinin 6gretmenini sevmesi, ona saygi duymasi,
Ogretmeninin ders isleyisini zevkli bulmasi olumlu tutum gelistirmesini saglar.
Ogretmenin dgrenci grubunun seviyesine, ilgisine uygun dgretim yontemleri kullanmast,
ogrencilerin gelisimleriyle ders dis1 zamanlarda da ilgilenmesi, 6grencileri Ingilizcelerini
gelistirecek aktivitelere yonlendirmesi dgrencilerin tutumlarint olumlu yonde etkiler.
Okula bir seyler 6grenmek i¢in gittiginin farkinda olan 6grenciler ise hem okula hem de

ogrenmeye karsit olumlu tutum sergilerler.

Ogrencilerin olumlu tutumlari, hedef dildeki amaglarina ulasmak icin harcadiklari caba
ve motivasyon ile iligkilidir. Yabanci dil 6greniminde motivasyon ve tutum arasinda
giiclii bir iligki oldugu, dil 6grenmeye karsi olumlu bir tutum ic¢inde olan 6grencilerin
motivasyonlarinin da yiiksek oldugu disiiniilmektedir (Masgoret ve Gardner, 2003).
Motivasyon, yabanci dil 6grenimine karsi olumlu tutum gelistirmenin hem sonucu hem
de sebebi olabilir. LoCastro (2001) Ingilizceyi ikinci dil olarak 6grenen dgrencilerin bu

dile kars1 tutumlarini arastirdigi calismasinda, 6grencilerin ikinci dilde kendilerine ait
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kimlik edinebilme isteklerinin, onlar1 dil 6grenmeye karst motive ettigini bulmustur.
Ogrencilerin yabanc dilin konusuldugu iilkenin toplumsal ve kiiltiirel kimligini edinmesi
de 6grencilerin motivasyonlarini arttirarak dile karsi olumlu tutum gelistirmelerine neden

olacaktir.

Ates (2005) bilgisayar destekli Ingilizce dgretimi 6ncesi ve sonrasinda &grencilerin
Ingilizce dersine karsi tutumlarimi arastirmustir. Arastirmaya gore, bilgisayar destekli
Ingilizce 6gretimi sonras1 dgrencilerin ingilizce dersine olan tutumlari olumlu yénde
artmistir. Ogrenciler, bilgisayar sayesinde Ingilizceyi daha iyi ve hizli anladiklarmi
diisiinmektedirler. Bilgisayar destekli Ingilizce dersleri dgrencilerin ilgilerini ¢ekmis,

motivasyonlarini arttirmigtir.

Quiles’m (2009) ilkokul égrencilerinin Ingilizce 6grenmeye karsi tutumlarii inceledigi
calismasinda, 6grencilerin Ingilizceyi yabanci dil olarak dgrenmeyi eglenceli bulduklar,
aktiviteleri istekle yaptiklari, Ingilizce dgrenmeye karsi olumlu tutum sergiledikleri
bulunmustur. Olumlu tutumun Ingilizce 6grenmeyi kolaylastirdig1 saptanmstir. Ayrica,
katilimeilarm ¢ogu Ingilizce bilmenin gelecekte iyi bir is bulabilmek igin Snemli

oldugunu diistinmektedir.

Rifai’nin (2010) arastirmasinda {iniversite dgrencilerinin Ingilizce dgrenmeye yonelik
olumlu tutumlar arttikga motivasyonlarinin da arttig1, derse daha ¢ok katildiklar1 ve daha
basarili olduklar1 sonucuna varilmistir. Ayrica, 6grencilerin 6grenmede karsilastiklar
zorluklar arttik¢a, olumlu tutumlarmin da arttifi, zorluklarla miicadele -ettikleri

gbzlemlenmistir.

Oroujlou ve Vahedi’nin (2011) dil, 6grenme, motivasyon ve tutum arasindaki iligkiyi
incelendikleri c¢alismalarinda, motivasyon ve olumlu tutumun dil 68renme siirecini
olumlu yénde etkiledigi sonucuna varilmustir. Ogrencilerin  olumlu tutum ve
motivasyonlarini arttirmak i¢in smif i¢inde tiim 6grencilere deger verilen, 6grencilerin
kaygilarinin diisiik oldugu olumlu bir iklimin yaratilmasi, 6grencilerin basarilarinin
ovilmesi, olumlu doniit verilmesi, Ogrencilerin kendilerine hedefler koymalarinin
saglanmasi, 0grencilerin kendilerine giivenmelerini saglamak i¢in grup aktivitelerinin

yapilmasi gerekmektedir.
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Makrami’nin (2010) {iniversite Ogrencilerinin motivasyon ve tutumlarmi inceledigi
calismasinda, motivasyon ve tutum arasinda olumlu bir iliski, motivasyon ve tutumun
kaygi ile iligkisi arasinda ise olumsuz bir iligki bulunmustur. Motivasyon ve tutumlari

diistik olan 6grencilerin kaygilari artmaktadir.

Yanar (2008) lise 6grencilerinin yabanci dil hazirlik egitimi alma ve almamalar ile
ozyeterlik algilar1 ve tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Yabanct dil hazirlik
egitimi alan ve almayan 6grencilerin tutumlart arasinda bir fark bulunmazken 6zyeterlik
algilar1 arasinda anlamli bir fark oldugu ortaya c¢ikmistir. Hazirlik egitimi alan
ogrencilerin 6zyeterlikleri daha yiiksek bulunmustur. Ozyeterlik ile tutum arasindaki
iliskiye bakildiginda, &grencilerin Ingilizceye yonelik olumlu tutumlarr arttikca
ozyeterlik algilarinin da artt1g1, biri azaldiginda digerinin de azaldig1 saptanmistir. Ayrica,
ogrencilerin tutumlarinin ikinci dil G6grenimine etkisinin arastirildii arastirma
sonuglarinda, 6grencilerin olumlu tutumlarinin yabanci dil 6grenimine karsi ilgiyi

arttirdig1 bulunmustur (Huffman, 2010).

Alanyazindaki tutumla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde, tutumun motivasyon,
ozyeterlik, ilgi, olumlu simf iklimi ve kaygi ile iliski i¢inde oldugu goériilmektedir. Oz-
yeterligi, motivasyonu yiiksek olan 6grenciler Ingilizce 6grenmeye kars1 olumlu tutum
gelistirmektedirler. Olumlu siif iklimi ise &grencilerin Ozyeterlik, motivasyon,
tutumlarini  olumlu  yonde etkilediginden olduk¢a ©6nemlidir. Ogrencilerin
ozyeterliklerinin, motivasyonlarinin yiiksek olmasi i¢in dncelikle bulunduklari sinifta ve
okulda kendilerini glivende ve kendilerinin degerli olduklarin1 hissetmeleri, fikirlerini
okul yoneticileri ve Ogretmenleriyle paylasabilmeleri gerekmektedir. Yonetici ve
ogretmenlerin  kendisini desteklediginin farkinda olan &grenciler okula, sinifa,
Ogretmenlerine, arkadaslarina ve derslerine karst olumlu tutum gosterebilirler. Olumlu
tutum i¢inde olan, 6gretmenlerine, derslerine deger veren, 6zyeterlikleri, motivasyonlari
yiiksek olan dgrencilerin kaygilar1 da diisiik olmaktadir. Ingilizce 6grenmeye yonelik
olumlu bir tutum i¢inde olan dgrencilerin Ingilizceye olan ilgileri artmakta, bu 6grenciler
Ingilizce diziler, filmler izlemekten, kitaplar, gazeteler okumaktan, Ingilizce

konusmaktan zevk alabilmektedirler.
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2.4. Tigi

Ilgi, giinliik dilde genellikle merak, egilim, alaka gibi sdzciiklerle ifade edilen, insanlarin
kendilerini 6zgiir hissettikleri zaman, bilerek veya farkinda olmadan, bir nesneye ya da
bir etkinlige kendilerini kaptirmalari, 6grencilerin bir etkinlikle devamli mesgul olmalari
ve bu etkinlikten keyif almalar1 ve bu siiregte bir tiir baglanma hali yasamalar1 gibi
tanmimlanabilen bir kavramdir (Kuzgun, 2004, s.71). 1lgi, Oguzkan’a (1981, s. 82) gore
siirlayict kosullar altinda dahi bir kimsenin bir etkinlige, kisiye ya da nesneye karsi
olduk¢a uzun siire devam eden baglanma istegi ya da yonelimi olarak tanimlanabilir.
[lginin en basit hali Krapp’a gore ise tercih olarak ifade edilmektedir. Bilindigi gibi tercih,
bir seyin baska bir seyden daha fazla istenmesi halidir. Bir kisi ii¢ sey arasindan birisini
tercih etme durumunda kaldig1 zaman, {igiinii de begenmese dahi, birini segmekte ve bu
da onu digerlerinden daha fazla begeniyor anlamina gelmektedir. Asil ilgi, bireyin bir
etkinligi segmesi ve sectigi etkinlige uzun siire bagh kalmasidir (Kuzgun, 2004, s. 74).
Ogrenen kimse, 6grenilen seyin kendine saglayacagi yarar1 bildigi takdirde, 6grenme
giicli daha da artar ve 6grenmeyi pekistirir, ilgiyi de muhafaza eder (Binbasioglu, 1991,
s. 123). Ayrica, 6grenci ilgi duydugu konulara, ilgi duymadigi konulara nazaran daha
fazla zaman ayirir, daha ¢ok 6zenir ve daha ¢ok ¢aba sarf eder (Ulgen, 1997, s. 64). Bir
isi yapmaktan keyif duymak bu is konusunda gerekli hazirliklar1 yapmak ve bununla ilgili
emek harcamak ilgi olarak tanimlanmaktadir (Gardner, 1998; Akt. Krapp, 1999, s. 24).
Bu tanima gore, Ingilizce 6grenmeye ilgi gosteren bir dgrencinin Ingilizce dgrenmekten
zevk almasi, Ingilizcesini gelistirecek firsatlar bulmaya calismasi ve Ingilizceyi en iyi
sekilde 0grenebilmek icin caba harcamasi gerekmektedir. Egitim psikolojisi alaninda
yapilan bircok aragtirma, ilginin Ogrencilerin &grenmelerini ve basarilarini nasil
etkiledigini incelemek amaciyla yapilmistir. Birgok arastirmaci ogrencilerin ilgi
duyduklar1 konular1 daha iyi 6grendiklerini vurgulamaktadir (Flowerday, Schraw ve
Stevens, 2004). Tlgi ve akademik basar1 arasindaki iliskinin incelendigi baz1 ¢alismalarda
ortaya c¢ikan sonuglara gore Ogrencilerin 6grenim diizeyleri arttikca ilgi ile basari
arasindaki olumlu iliski de artmaktadir. Yaslar ilerledik¢e 0grenciler, ilgi alanlarinin
farkina maktadirlar ve boylece ilgi ile basar1 arasindaki iliski de artmaktadir. Ogrenciler
ozellikle kiiciik yaslarda birgok seye ilgi duymakta ve zamanla ilgileri ortadan
kalkmaktadir. Ancak o&zellikle ergenlik donemlerinden sonra ilgilerinin ne yonde
oldugunu fark etmektedirler (Todt, Drewes ve Heils, 1991). Ogrenciler ilgi alanlarinin

neler oldugunun fark ettiklerinde, ilgi duyduklar1 konulari arastirmak ve 6grenmek
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isterler. Bu 0grenciler yeni bilgiler 6grenmek i¢in hazirlikli olduklari i¢in, konular1 daha
kolay, zorlanmadan ve daha ¢abuk bir sekilde 6grenebilirler, dikkatlerini ilgilendikleri
konuya odaklayabilir, o konuyla ugrasmak i¢in kendilerini hazir hissedebilirler ve
boylece bu 6grencilerin konuyu daha basarili bir sekilde 6grenme ihtimalleri artar (Krapp,
1999). Gelecekte ne yapmak istediklerinin farkina varan 6grenciler, uzmanlagmak

istedikleri alana yogun ve uzun siireli ilgi gosterirler (Hidi, Renninger, Krapp, 2004).

Ilgi, bireysel ilgi ve durumsal ilgi olarak ikiye ayrilmaktadir. Bireysel ilginin
gelismesinde bir Onciil olarak degerlendirilen durumsal ilgiyi bireysel ilgiden net bir
sekilde ayirmak giictiir (Yaman, Dervisoglu, & Soran, 2004). Kisi ile ¢evresi arasindaki
etkilesim sonucu gelisen, siirece kisa olan ilgi durumsal ilgidir. Bireysel ilgi ise kisinin
bir nesne ya da konuya gosterdigi uzun siireli ilgidir. Durumsal ilgi, belli bir baglamda
ortaya ¢ikmakla beraber 6grenme ortaminda devam ettiginde siire¢ igerisinde bireysel
ilgiye doniisebilmektedir (Hidi ve Harackiewicz, 2000). Ogrencilerin ingilizce 6grenmek
istemeleri, Ingilizce &grenmeyi sevmeleri ya da bir konuyu anlatilmadan &nce
kendilerinin ilgi ¢ekici bulmalar1 bireysel ilgiye ornektir. Derste anlatilacak konuya
ilginin 6gretmen tarafindan ¢ekilmesi ise durumsal ilgiye ornektir. Yapilan arastirmalar,
ogrencilerin konular1 ilgi ¢ekici bulmasi, dgretmenlerin konularin 6nemli oldugunu
belirtmelerinden daha ¢ok istek uyandirarak Ogrencilerin o konular1 daha iyi
ogrendiklerini gostermektedir (Wade, 2001). Ogrenciler eger o konuya ilgi
duymuyorlarsa 6gretmenin anlattigi konu ¢ok 6nemli olsa bile anlatilanlar1 6grenmekte

zorluk ¢ekebilmektedirler.

Arastirmacilar, derslere bireysel ilgi duymayan 6grenciler i¢cin durumsal ilginin egitimde
onemli olabilecegini vurgulamaktadir (Ainley, Hidi ve Berndorff, 2002; Bergin, 1999).
Dersin igeriginin O6grencilerin ilgi duyabilecegi konulardan olusmasi, 6gretme ve
O0grenme siirecinin Ogrencilerin ilgilerini ¢ekecek sekilde diizenlenmesi 6grencilerin
anlatilanlara durumsal ilgi gostermelerini saglayabilmektedir. Tin’in (2006) yaptigi
arastirma  sonucuna gore, Ingilizce dersinde anlatilanlar 6grencilerin  &nceki
deneyimleriyle, diger derslerle ve ger¢cek yasamla baglantili oldugunda 6grencilerin
durumsal ilgileri artmaktadir. Konular anlatilirken giincel 6rneklerden yararlanilmasi ya
da anlatilan bilgilerin giincel olmasi da O&grencilerin derslere ilgi duymalarini
saglamaktadir. Derslerde cesitli 6gretim yontem ve tekniklerinin kullanilmamasi,

konularin ¢ok hizli ya da ¢cok yavas islenmesi ise 6grencilerin ilgilerini diigiirebilmektedir.
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Bu nedenle, 6gretmenlerin derslerde ¢esitli yontem, teknik ve materyaller kullanmalari,
aktiviteler yaptirmalar1 ve konular1 6grencilerin 6grenme hizlarina gore anlatmalar
onemlidir. Siifin fiziksel kosullarinin iyi olmamasi; siniflarin kiiciik ve kalabalik, 15181n
ve 1s1nin yetersiz ya da fazla olmasi 6grencilerin ilgilerini olumsuz yonde etkilemektedir.
Ornegin, ¢ok sicak bir ortamda ders isleyen dgrencilerin uykular1 gelmekte, derse olan
ilgileri azalmaktadir. Ogrencilerin derste anlatilan konular1 zor ve karmasik bulmalari ise
baz1 6grencilerin ilgilerini digiiriitken bazilarinin ilgilerini arttirmaktadir. Konulari
anlayamadiklarinda baz1 &grencilerin 6zgiiven ve Ozyeterlikleri diisebilir, kaygilari
artabilir ve ilgileri azalabilir. Diger yandan, 6z- yeterlikleri yliksek olan Ggrenciler,
karmagik olan konular1 anlayabilmek i¢in motive olup ¢aba harcayabilirler. Bu 6grenciler,
diistinme becerilerini kullanarak yeni bilgiler 6grenmekten zevk alabilirler. Asgari (2011)
arastirmasinda, Ogrencilerin, oOzellikle ilgilerini ¢eken giincel konular hakkinda
okuduklar1 okuma parcalarinda gegen kelimeleri daha iyi o6grendikleri sonucuna
ulasmistir. Ogrencilerin giincel olaylar hakkinda Ingilizce konusurken kendilerine
yardimct olacaklarini  diisiindiikleri kelimeleri 6grenmeye daha istekli olduklari

distinilebilir.

Ogrenme ve motivasyon alaninda yapilan ¢alismalarin artmasiyla ilgi kavraminin; merak,
icsel motivasyon gibi kavramlarla iligkileri incelenmeye baslanmistir (Krapp, 1999).
Ogrencilerin ilgi duyduklar1 konular1 arastirmak ve 6grenmek istemekte ve bu sebeple bu
konularla ilgili i¢csel motivasyonlar1 da yiliksek olmaktadir (Wade, 2001). Alanyazinda
“ilgi temelli motivasyon” kavrami yer almaktadir. Ilgi temelli motivasyon, kisinin bir
konuya bireysel ilgi veya durumsal ilgi duymasindan kaynakli motivasyonunun yiiksek
olmasidir. Yapilan arastirmalarda, ilgi temelli motivasyonun 6grenmeyi olumlu yonde

etkiledigi gostermektedir (Hidi, Renninger, Krapp, 2004).

2.4. Ozgiiven

Ozgiiven, bireyin kendini degerlendirip kendi &zelliklerinden hosnut olup olmamasi
sonucunda olusan 6znel bir kavramdir. Bireyin 6zgiiveninin yiliksek veya diisiik olmasi,
duygu ve davramslarini etkiler (Soner, 1995, s. 24). Ozgiiveni yiiksek olan bireyler
kendilerine giivenirler, bir isi basarabileceklerine inanirlar, zorluklar karsisinda pes
etmezler, yeniliklere ve degisime agiktirlar, baskalartyla iligskilerinde iyimser, rahat ve

sevecendirler, arastirmay1 severler. Kendilerinin saygi duyulmaya deger, Onemli
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bireyler olduklarimi diisiintirler (Magden ve Aksoy, 1993; Akt. Kurtuldu, 2007: 59).
Ozgiiveni yiiksek olan dgrenciler de Ingilizceyi en iyi sekilde 6grenebileceklerine dair
kendilerine giivenirler. Arastirma yapmay1, Ingilizce dergi ve kitaplar okumayt, film
izlemeyi severler. Yeni seyler 6grenip kendilerini gelistirmek isterler. Arkadaslariyla ve
ogretmenleriyle olan iliskilerinde olumludurlar. Arkadaslariyla, 6gretmenleriyle ya da
yabancilarla Ingilizce konusmak icin firsatlar yaratirlar, yabanci dilde iletisim

kurabilmekten zevk alirlar.

Ozgiiveni diisiik olan bireyler ise basarisiz ve degersiz olduklarmi diisiiniirler.
Karsilagtiklar1 problemleri ¢ozemeyeceklerine inanirlar. Stres ve kaygi igindedirler.
Baskalarina bagimlidirlar (Kurtuldu, 2007: 59). Kendilerine glivenmedikleri i¢in bu
bireylerin toplumsal iliskileri de iyi degildir. Ozgiiveni diisiik olan dgrencilerin ¢ogu
okulda dgrenme zorlugu yasamaktadir (Humphreys, 2002). Bu &grenciler, Ingilizce
ogrenmenin ¢ok zor oldugunu diisiinerek kendilerini yetersiz goriirler ve basarili
olamayacaklarmni diisiiniirler. Ogretmen, bir proje ya da aktiviteyi yapmalarini
istediginde kendi baglarina yapamayacaklarina inandiklari i¢in arkadaslarindan yardim
isterler. Kendilerine giivenmeyen ogrencilerin kaygilar1 artmakta ve bu o6grenciler

Ingilizce 6greniminde basarisiz olmaktadirlar.

Ogrencilerin basarili olmalarini saglayabilmek igin dzgiivenlerinin gelistirilmesi ¢ok
onemlidir. Anne, baba ve dgretmenlerin, 6grencilerin 6zgiivenlerini gelistirmek icin
onlar1 desteklemeleri gerekir. Ailelerin ¢ocuklarina okuldaki performanslar1 konusunda
baski yapmalart ya da onlarn yetersiz gormeleri, basarabileceklerine inanip
desteklememeleri c¢ocuklarin 6zgilivenlerini zedelemektedir (Humphreys, 2002).
Ogrencilerin okula baglarken o6zgiivenlerinin yiiksek olmasinda ailenin rolii ¢ok
biiyiiktiir. Ailesi tarafindan desteklenen 6grenciler, okula 6zgiivenleri, motivasyonlari
yiikksek olarak baglarlar. Aileler, okul hayatlar1 boyunca ¢ocuklarinin akademik
basarilarini takip ederek, basarisiz olma nedenleri hakkinda 6gretmenlerinin gortislerini
alarak ve ¢ocuklarimin eksikliklerini tamamlamak ic¢in onlara yardimci olarak

cocuklarinin 6zgilivenlerini korumalarini saglayabilirler.

Ogretmenler ve smf arkadaslarnin  déniitleri de 6grencilerin  6zgiivenlerini
etkilemektedir (Schmuck ve Schmuck, 2001; Akt. Savas, 2006: 80). Ogretmen ve sinif

arkadaslarindan olumlu déniitler alan 6grenciler kendilerine giivenirler ve daha basarili
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olurlar. Ogretmen ve sinif arkadaslar1 tarafindan elestirilen 6grenciler ise kendilerine
giivenmezler, hata yapmaktan korktuklar1 i¢in kaygilanirlar ve bu 6grencilerin basarilari
diiser. Ogretmen 6zgiiveni diisiik olan dgrencilere basarabilecekleri nitelikte gorevler
vererek, siniftaki arkadaslari tarafindan bu 6grencilerin takdir edilmesini saglayarak ve
ogrencilerin aileleriyle goriislip tavsiyelerde bulunarak 6zgiivenlerini kazanmalarina

yardimci olabilir.

Sinif ikliminin olumlu olmas1 6grencilerin kaygilarinin azalmasina ve 6zgilivenlerinin
artmasina neden olur. Daha 6nceki deneyimlerine bagl olarak 6grencilerin yasadiklar
ozgiiven ya da kaygi da ogrencilerin smiftaki davranislarini etkiler. Ogrencilerin
davraniglari ise sinif iklimini olumlu ya da olumsuz olarak etkilemektedir (Maclntyre ve
Gardner, 1989; Akt. Clément, Dornyei ve Noels, 1994). Sinifin fiziksel 6zelliklerinin
ogrencilerin 6grenmesini olumlu yonde etkiledigi, 6gretmen ve 6grenci iliskileri ile
ogrencilerin kendi aralarindaki iligkilerin iyi oldugu, rekabete dayanmayan rahat bir
ogrenme ortaminin oldugu smiflarda 6grenim goren dgrencilerin kaygilar1 diigmekte,
ozgiivenleri artmaktadir. Gegmiste Ingilizce smavlarinda basarili olmus 6grencilerin
ozglvenleri yiilksek olmakta ve bu Ogrenciler smifta olumlu davranislar
gostermektedirler. Gegmiste basarisiz olan 6grencilerin ise 6zgiivenleri diisiik, kaygilar
yiiksek oldugundan, bu o&grenciler sinif iklimini olumsuz ydnde etkileyecek

davranislarda bulunabilmektedirler.

Ogrencilerin Ingilizceyi kullanmaya yonelik 6zgiivenleri Ingilizceyi dogru bir sekilde
konusabilmelerine, konusulanlari anlayabilmelerine, Ingilizceden zevk almalarina
baglidir. Motivasyon, &grencilerin 6zgilivenlerini dolayli olarak etkilemektedir (Wu,
Yen ve Marek, 2011). Ogrencilerin ¢ogu Ingilizce kelime ve dilbilgisi konularinda
yeterli bilgiye sahip olsalar ve okuduklarmi anlasalar da dinleme ve konusma
becerilerinde yeterince bagarili olamamaktadirlar. Duydugunu anlama ve konugma,
ogrencilerin dil bildiklerinin en 6nemli gdstergelerinden biri oldugundan, 6grenciler
ogrendikleri dilde iletisim kuramadiklarinda &zgiivenlerini kaybedebilirler. Ogrenciler
ogrendiklerini kullanip iletisim kurabildiklerinde Ingilizceden daha ¢ok zevk alabilir ve

kendilerine giivenebilirler.

Diger yandan, Ogrencilerin Ozgiivenleri ise, ikinci dil 6grenme motivasyonlarin

etkileyen en 6nemli degiskenlerden biridir (Clément, Dornyei ve Noels, 1994: 441).
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Ogrenciler Ingilizce 6grenme ve Ingilizcede basarili olma konularinda kendilerine
giivendiklerinde, Ingilizce dgrenmeye daha iyi motive olmaktadirlar. Kendilerine
giivenen dgrenciler Ingilizce 6grenmekten zevk alirlar, yabanci dilde iletisim kurmaya
calisirlar, Ingilizceyi en iyi sekilde ogrenebilmek icin ellerinden geleni yaparlar.
Ogrencilerin, 6gretmenin sordugu sorular1 cevaplamak icin parmaklarmi kaldirip sz
istemeleri, kendilerine giivendiklerinin bir gdstergesidir. Bagka bir ifadeyle, 6grenci
yabanci dilde sorulan soruyu anladigi ve cevabini o dilde verebilecegi konusunda
kendine giivenmektedir (MacIntyre, Dérnyei, Clément ve Noels, 1998). Ozgiivenleri
diisiik olan 6grenciler 6gretmenin sordugu sorularin cevaplarini bilseler de kendilerine

giivenmedikleri i¢in s6z almayi tercih etmezler ve ingilizce konusmak istemezler.

Ogrencilerin yasadiklar siav kaygisi ise dzgiivenlerini olumsuz yonde etkilemektedir
(Basoglu, 2007: 112). Baz1 6grenciler, ingilizcede iyi olmalarina ragmen sinav zamani
strese girmekte, kaygilanmaktadirlar. Smav kaygis1 yasayan oOgrenciler, sorulari
cevaplayamamaktan, basarisiz olmaktan korktuklari i¢in bu 6grencilerin dzgiivenleri
diisebilmektedir. Kaygilar1 yiiksek, 6zgiivenleri diisiik 6grenciler sinavlarda istedikleri

basariy1 elde edememektedirler.

Gardner, Tremblay ve Masgoret de (1997) motivasyon, kaygi, 6zgiiven ve tutumun,
ogrencilerin aldiklar notlarla iliskili oldugunu savunmaktadir. Ogrencilerin kaygilari
yiiksek oldugunda sinavdan aldiklar1 notlar diismekte, motivasyon, tutum ve 6zgtivenleri

yiiksek oldugunda ise sinavdan aldiklar1 notlar artmaktadir.

2.4. Ozyeterlik

Ozyeterlik, bireyin yetenekleri ile neleri basarabilecegine dair duydugu inancla ilgilidir.
Bu nedenle, 6zyeterlik inanc1 basariy1 yordamada, bireyin yeteneklerinden ve bilgisinden

daha 6nemlidir (Schunk, 1991).

Bandura’ya (1977: 195) gore, 6zyeterlik inancinin dort temel dayanagi vardir. Bunlar;
kisisel tecriibeler, dolayli yasantilar, ikna, fiziksel ve duygusal uyarilma durumlaridir. Bu
kaynaklardan en etkili olan1 bireysel tecriibelerdir. Bireyin yaptig1 islerde gosterdigi
basarilar Ozyeterlik inancini arttirirken yasadigi basarisizliklar 6zyeterlik inancini
diistirmektedir. Birey zaman zaman basarisizlik yasayip tekrar bagarili oldugunda ise 6z-

yeterligi artar; ¢linkii yeterli caba ve azimle basarisizliklarin ve zorluklarin iistesinden
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gelebilecegini 6grenmis olur. Bdylece, birey Oniine engel ¢iksa da c¢aba gostererek
basariya ulagmay1 hedefler. Her zaman kolay igleri basarip 6zyeterligi artan birey ise
zorluklarla karsilastiginda Ozyeterligini kolayca kaybeder (Bandura, 1977; Bandura,
1994). Okulda ise Ogrenciler Ingilizce smavlarindan arka arkaya diisiik notlar
aldiklarinda, ne kadar calisirlarsa caligsinlar yiliksek not alamayacaklarini diisiinerek
ozyeterliklerini kaybederler. Sinavlardan yiiksek notlar alan dgrenciler ise, Ingilizceyi en
iyi sekilde Ogrenebileceklerine ve basarili olabileceklerine inanirlar. Bu 6grenciler,
basarisiz olduklarinda eksik olduklar1 konulara ¢alisarak, ayni hatalar tekrar yapmamaya

0zen gostererek basarisizliklarinin iistesinden gelmeye c¢aligirlar.

Birey, kendi deneyimlerinin yaninda baskalarinin gecirdigi deneyimleri (dolayli
yasantilar) gozlemleyerek de Ozyeterlik inanci gelistirebilmektedir. Sosyal 6grenme
kuramimin temelini olusturan model alma kavrami ile Ozyeterlik inanci birbiriyle
baglantilidir (Bandura, 1977: 197-198). Baskalarinin yasantilari, performanslar: bireyi
etkiler. Gozledigi modelin bir isi basardigini goren birey, o isi basarabilecegine inanirken
basarisizligini goren bireyin 6zyeterligi diiser ve basarisiz olacagina inanma ihtimali artar
(Pajares, 2003). Ogrenciler okulda birbirlerinin basarilarindan ve basarisizliklarindan
etkilenmektedirler. Ornegin; ingilizce 6grenmeye basladiginda zorluklar yasayan ancak
cok calisarak basarili olan arkadasmni goren Ogrenciler, calistiklarinda basarili
olabileceklerine inanirlar. Diger yandan, arkadasi hata yaptiginda 6gretmenlerinin onu
elestirdigini géren Ogrenciler, hata yapmaktan korkarlar ve hata yapmamak icin derse

katilmak istemezler.

Bireyin Ozyeterlik inancina etki eden faktorlerden bir digeri ise sozel iknadir.
Cevresindeki insanlarin tepkisi kiginin 6zyeterlik inancini etkiler. Birey bir problemle
karsilastiginda etrafindaki insanlarin onu cesaretlendirmesi, problemi ¢odzebilecegine
inandirmasi, bireyin O6zyeterlik inancini arttirir. Boylece birey, karsilagtigi giicliikler
karsisinda yilmadan ¢aba harcar. Yapilan olumsuz degerlendirmeler ise bireyin 6z
yeterliginin diismesine neden olur. Ozyeterligini kaybeden birey, zorluklar karsisinda
miicadele etmez, kolayca pes eder (Bandura, 1994; Pajares, 2003). ingilizce 6grenmekte
zorluk ¢eken 6grencilerin 6gretmenleri, aileleri ve arkadaglarinin onlar1 desteklemeleri,
motivasyonlarin1 arttirmaya c¢alismalar1 6grencilerin  6zyeterliklerini olumlu yonde
etkilemektedir. Ogrenciler hata yaptiklarinda, basarisiz olduklarinda elestirildiklerinde

ise ozyeterliklerini kolayca kaybedebilirler.



29

Bireyin Ozyeterlik inancimi etkileyen faktorlerden sonuncusu, fiziksel ve duygusal
uyartlma durumlaridir. Bireyin fizyolojik ve duygusal durumu, 6zyeterlik inancini etkiler.
Kisinin heyecanlanmasi veya kaygilanmasi gibi etkenler, dzyeterligini diistirmektedir.
Kuvvetini kullanmas1 gerektigi durumlarda yorgun olmasi ya da agrisinin olmasi gibi
fizyolojik etkenler de bireyin Ozyeterligini diigiirmektedir. Bireyin i¢inde bulundugu
fizyolojik ve duygusal durumlar olumlu oldugunda, motivasyonu yiiksek oldugunda ise
ozyeterligi artar (Bandura, 1994). Ogrencilerin Ingilizce 6grenirken kaygili olmalari,
ozyeterliklerini  digiiriircken motivasyonlarinin ~ yiiksek olmasi  6zyeterliklerini

arttirabilmektedir.

Yiiksek seviyede Ozyeterligi bulunan bireyler ile diisiik 6zyeterlige sahip bireylerin
ozellikleri birbirinden farklidir. Yiiksek 6zyeterligi olan bireyler, zorlayict gorev ya da
aktivitelerle karsi karsiya kaldiklarinda sogukkanliliklarini korur, panige kapilmadan
zorluklarin iistesinden gelmeye calisirlar (Pajares, 1996, s. 545). Onlar1 kagmilmasi
gereken bir tehdit olarak degil de miicadele edilecek bir durum olarak goriirler. Bu bakis
acist onlarin motivasyonlarint arttirir, sorumluluk almaktan zevk duyarlar. Kendi
yeteneklerinin farkinda olduklart i¢in zor gorevleri kolaylikla bagarabilirler. Kendilerine
zor hedefler koyup onlara ulagsmaya ¢aligirlar. Basarisizlikla karsilastiklarinda da kolayca
pes etmezler. Strese yenik diismezler, kaygi ile basa cikabilirler. Buna karsin, diisiik
Ozyeterlige sahip bireyler, karsilastiklar: zor durumlari tehdit olarak goriirler. Kendilerine
fazla ¢aba gerektirmeyen hedefler koyarlar. Zorluklarla karsilastiklarinda caba sarf
etmezler; clinkii basarisiz olacaklarini diiglintirler. En ufak bir sorunu goézlerinde
biiyliterek 0zyeterliklerini kolayca kaybederler, tekrar kazanmakta da zorlanirlar.

Istemedikleri durumlarla karsilastiklarinda strese girer, kaygilanirlar (Bandura, 1994).

Arastirmalar, dzyeterlikleri yiiksek olan 6grencilerin zorluk derecesi yliksek bir isi sakin
ve huzurlu bir sekilde yapabildiklerini gosterirken diisiik 6z-yeterligi olan 6grencilerin
ise kaygi ve stres seviyelerinin yliksek oldugunu ve bu nedenle akademik basarilarinin
daha diisiik oldugunu gostermektedir (Eccles ve Wigfield, 1995). Ogretmen Ingilizce
derslerinde 6grencilerin seviyelerinin iizerinde bir okuma pargasini okuyup sorularini
cevaplamalarini istediginde, 0z- yeterlikleri yiiksek olan Ogrencilerle diisiik olan
dgrencilerin tutumlari birbirinden farkli olmaktadir. Ozyeterlikleri yiiksek olan égrenciler
bilmedikleri kelimelerin anlamlarini sdzliikten bularak okuma par¢asini anlamaya ¢alisip

verilen gorevi basariyla tamamlamaya calisirlar. Ozyeterlikleri diisiik olan dgrenciler ise
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okuduklarmi anlamadiklarinda kaygilanirlar ve sorulari cevaplayabilmek icin g¢aba

harcamazlar.

Ilgili alanyazin incelendiginde, dzyeterlik ile ilgili yapilan arastirmalarin daha ¢ok fen
bilimleri, sosyal bilimler, giizel sanatlar boliimlerindeki 6grencilerin 6zyeterlikleri ile
ilgili yapildigi, yabanci dil Ogreniminde Ogrencilerin Ozyeterliklerine iligkin
arastirmalarin az sayida yapildigr goriilmektedir (Hsieh, 2004, s. 3). Yabanci dil
ogreniminde 6grenciler, sadece bir konuyu degil diger derslerden farkli olarak o dili
konusan {ilkelerin  kiiltiirlerini  de  Ogrenmekte, Ogrendiklerini ona  gore
sekillendirmektedirler. Bu nedenle, 6grencilerin 6z- yeterlikleri diger derslerden ¢ok

farkli olabilmektedir.

Alanyazinda 6z-yeterligi etkileyen faktorlerle ilgili yapilan bazi arastirma sonuglart su

sekilde 6zetlenebilir:

e Wang ve Pape’nin (2007) arastirmalarinda, Bandura“nin degindigi kisisel
deneyimler, sozel ikna ve duyugsal uyarilma durumlarinin ilkokul 6grencilerinin
ozyeterliklerini etkiledigi bulunmustur. Ayrica, katilimcilarin Ingilizce basari
algilari, 6grenilen konularin zorluk diizeyleri, 6grencilerin aktivitelere olan ilgileri
ve Ingilizce 6grenmeye yonelik tutumlarinin  &zyeterliklerini etkiledigi

saptanmistir.

e White ve Bowers’in (2008) arastirmasinda lise dgrencilerinin, Pantel“in (2008)
aragtirmasinda da iniversite 6grencilerinin 6zyeterliklerinin yiiksek olmasinin

akademik basarilarint olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

e Ozkasap’ (2009) arastirmasinda, iiniversite dgrencilerinin Ingilizce basarilar:
arttikca Ozyeterliklerinin de arttif1 ve Ozyeterlikleri yiiksek olan 6grencilerin

ogrenmeye daha istekli olduklar1 bulunmustur.

e Weiser ve Riggio’nun (2010) aragtirmalarina gore, ailenin sosyoekonomik
durumu, ¢ocuklarmin basarili olacaklarina dair inanglar1 ve onlardan beklentileri
iiniversite Ogrencilerinin 6zyeterliklerini ve dolayisiyla akademik basarilarini
etkilemektedir. Birgok aragtirma sonucunun aksine bu arastirmada,

sosyoekonomik olarak yiiksek seviyede olan ailelerin ¢ocuklarinin 6zyeterlikleri
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diisitk bulunmustur. Sosyoekonomik durumu yerinde olan aileler g¢ocuklarini
dershanelere, kurslara gonderip onlarla bireysel olarak ilgilenmiyor, onlari
desteklemiyorsa Ogrencilerin  Ozyeterlikleri diisiik olabilir. Arastirmada,
cocuklaria olumlu bir tutum i¢inde yaklasan, basaracaklarina dair onlara destek
veren ailelerin c¢ocuklarinin ozyeterlikleri yiliksek bulunmustur. Aragtirmada

ozyeterlik ve akademik basar1 arasinda olumlu bir bag oldugu da tespit edilmistir.

Baloglu (2011) yiiksekdgretim &grencilerinin is yasamlarinda Ingilizce
kullanmaya yonelik Ozyeterlik inanglarini aragtirmistir. Arastirmada, giinlitk
hayatlarinda Ingilizce kitap okuyan, film izleyen ve sarki dinleyen 6grencilerin is
yasamlarinda Ingilizce kullanmaya yonelik dzyeterlik inanglarmin daha yiiksek
oldugu bulunmustur. Ogrencilerin ge¢miste aldiklar1 Ingilizce notlarinmn
yiiksekliginin, Ogrencilerin 6z- yeterliklerini olumlu yo6nde etkiledigi de

saptanmistir.

Carver ve Scheier (1991) 6grencilerin zorluklarla basa ¢ikabileceklerine dair olan
inanglarinin kaygi ve basar ile iliskili oldugunu belirtmektedir (Akt. Donley,
1997). Ogrencilerin yapmalar1 gereken ne kadar zor olursa olsun 6z- yeterlikleri
yiiksek olup basarabilecegine inanan 6grenciler, daha az kaygi duyar ve basarili
olurlarken 6zyeterlikleri diisiik olan 6grencilerin kaygilar1 artmakta ve basarilar

diismektedir.

Mills, Pajares ve Herron (2006) 6zyeterlik ile kayginin yabanci dilde okuma ve
dinleme becerilerindeki roliinii arastirmiglardir. Arastirma sonuclarina gore,
iiniversite 6grencilerinin 6zyeterlikleri arttik¢ca okudugunu anlama sorularindaki
basar1 oranlar1 da artmaktadir. Kendilerinin iyi bir okuyucu olduguna inanan
ogrencilerin okuma parcalarini anlama diizeyleri daha yiiksektir. Kayginin ise
basariyla dogrudan bir iliskisi saptanmamuistir; ancak kaygi ile 6zyeterlik arasinda
olumsuz bir bag oldugu saptanmistir. Bu bulguya gore, Bandura’nin (1994) da
One siirdiigii gibi kaygilar1 diisiik olan 6grencilerin 6zyeterlikleri yiikselirken
ozyeterlikleri diisiik olan 6grencilerin kaygilariin arttig1 soylenebilir. Dinleme
becerilerinde ise 6grencilerin kaygilar arttik¢a dinleyerek yaptiklari sorulardaki

basar1 oranlar1 diismektedir.
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e Anyadubalu’nun (2010) yaptig1 arastirma sonucunda, Ingilizce kaygi diizeyi
diisiik olan ortaokul dgrencilerinin Ingilizce basarilar1 daha yiiksek bulunmustur.
Ogrencilerin kaygi diizeyleri yiiksek oldugunda, dgrenciler kendilerini derse
verememekte, dildeki ilerlemeleri durmakta ve basarilar1 diismektedir. Kaygi,
basarty1 olumsuz yonde etkileyen énemli bir degiskendir. Ozyeterlik ile basar
arasinda ise iliski bulunmamistir. Ancak, Ozyeterlik seviyeleri yiiksek olan
ogrencilerin kaygilarinin diisiik, 6zyeterlik seviyeleri diisiik olan 6grencilerin ise
kaygilarinin ytliksek oldugu saptanmistir. Kaygilar1 yiiksek olan 6grencilerin de
basarilar diisiik olacagindan bu c¢alismada 6zyeterlik ile bagar1 arasinda dolayli

bir iligki oldugu belirlenmistir.

e  Woodrow’un (2011) dzyeterlik, kayg1 ve Ingilizce yazma becerileri arasindaki
baglantiy1 inceledigi arastirmasinda, Ozyeterlikleri yiiksek olan {iniversite
ogrencilerinin Ingilizce kompozisyon yazmada daha basarili olduklari, kaygis

yiiksek 6grencilerin ise iyi kompozisyon yazamadiklari saptanmistir.

Ozyeterlik ile ilgili daha 6nce bahsedilen arastirma sonuglar1 incelendiginde, 6zyeterlik
ile kaygi arasinda olumsuz, 6zyeterlik ile basar1 arasinda ise pozitif bir iligki oldugu
goriilmektedir. Kaygilar1 yiiksek seviyede olan Ogrenciler, basarisiz olacaklarin
diistindiikleri i¢in bu Ogrencilerin Ozyeterlikleri diisebilmektedir. Ayrica, kaygilari
yiiksek olan Ogrenciler, kalp atigslarinin hizlanmasi, ellerin terlemesi, nefes almakta
giicliik ¢cekmek gibi bazi olumsuz fizyolojik degisikliklerden etkilendikleri i¢in de
ozyeterlikleri ~ diisebilmektedir. Ozyeterlikleri diisiik olan oOgrenciler basarili
olamayacaklarini diislindiikleri i¢in derslerden zevk alamamakta, derslere karsi olumsuz
tutum gostermektedirler. Bu nedenle de 6grencilerin basarilar1 diisebilmektedir. Derslere,
ogrenmeye karsi olumlu tutum gdsteren, ilgi ve motivasyonlar1 yiliksek olan 6grencilerin

ise Ozyeterlikleri yiiksek olmakta ve bu 6grenciler basarili olabilmektedirler.

2.4. Okul iklimi

Bireyin kiiciik yaslardan itibaren aldigi egitim karakterinin biiyiikk bir boliimiinii
olusturmaktadir. Saglam ve bilimsel temelleri olan bir egitim, her kisilik ve karakterdeki
bireyi etkilemektedir. Bu bakimdan, egitim her toplumda ¢ok dnemlidir. Bilindigi gibi

okul ve aile, kisinin yetismesinde en ¢ok sorumlulugu olan kurumlardir. Egitim okuldan
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once ailede baglamaktadir ve aile bireyin kisiliginin belirlenmesinde biiylik 6nem
tasimaktadir. Ancak, giiniimiiz sartlarinda, bu kurumun gorevini yeterince yerine
getiremedigi diisliniilmektedir. Bu nedenle, bireyin yetistirilmesinde gorev biiyiik oranda

okullara diismektedir (Celik, 2002; Ozdemir, 2002; Ozden, 2005).

Okullarda olumlu yonde bir egitim 6gretim ortaminin olusmasi ic¢in okul paydaslari
arasindaki iligkilerin kalitesi dnemlidir; ¢iinkli 6grenme, 6grenmenin zevkli oldugu bir
iklim iginde gergeklesmektedir. Okullardaki idareci-6gretmen, dgretmen-0gretmen ve
Ogrenci- 6gretmen iligkileri iklimin 6nemli boyutlarindan birini teskil etmektedir. Bu
iligkilerin niteligi bir okulun kendisine has kimligini, baska bir deyisle kiiltiiriinii ifade
etmektedir (Sisman, 2002a; Sisman ve Turan, 2005). Celep de (2001) yonetici, 6gretmen
ve Ogrencilerin birikimleri, etkilesimleri ve yasantilarinin okul kiiltiiriinii olusturdugunu
savunmaktadir. Okulda 6grencilerin basarilarina 6nem veren, etkili 6gretimi destekleyen,
diizen ve disipline deger veren, isbirlikei iliskileri 6n planda tutan bir kiiltiiriin olugmasi
okul iklimini de olumlu yonde etkilemektedir (Ipek, 1999). Okul kiiltiirii, okulda olumlu

okul ikliminin olugmasi agisindan 6nemlidir.

Okul iklimi, okul paydaslarinin kisiliklerini, bu kisilikleri etkileyen orgiitsel liderligi ve
Ogretmenlerin ¢evresine yonelik algilarini igeren oldukca genis bir terimdir. Hoy ve
Miskel’e (2010) gore, okul iklimi bu okulu digerlerinden farkli kilan ve okul
bilinyesindeki kisilerin tavirlar tizerinde etkili olan, okul i¢i 6zelliklerden olugsmaktadir.
Okul iklimi, iki farkli sekilde degerlendirilir; birincisi okul paydaslarinin bir durum
karsisinda sergiledikleri ortak tepki ya da algilar, digeri de bu kisilerin davraniglarina etki
eden sartlardir (Balci, 2007; Sisman, 2002b). Griffin’e (2001) gore ise iklim {izerine
yapilan tanimlamalarin birlestigi ortak nokta, is ¢evresinin kisilerin algilar1 lizerindeki
etkisi oldugudur. Iklim, zamana bagimli olmadan, ¢alisanlarin davranislari iizerinde etkisi
olan etmenlerden ortaya ¢ikmakta, okul i¢indeki yonetim seklinin, okul kurallarinin ve

genel uygulamalarin sonuglarindan olugmaktadir.

Ogretmenler siif yonetimiyle ilgili deneyimleriyle, yoneticiler ise liderlik 6zellikleri ve
davranslariyla okul iklimini etkilemektedirler (Dindar, 2008, s. 9-10). Ogretmenler ile
ogrenciler arasindaki iligkilerin iyi olmasi, 6gretmenlerin 6grencileri ¢aligmaya tesvik
etmeleri, onlara esit davranmalar1 &grencilerin okul iklimi algilarini olumlu yo6nde

etkilemektedir (Gordon, 2007). Etkili liderlik 6zelligi gdsteren ydneticiler, giivenli ve
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olumlu egitim ortami i¢in ileriye doniik hedefler belirleyip bu hedeflere ulagmaya
caligmaktadirlar. Onlarin liderlik 6zellikleri 6grencilerin basarilarini etkilerken okul
ikliminin olumlu olmasi da yoneticilerin etkililigini, 6gretmenlerin performanslarini ve
ogrencilerin  basaritlari1  arttirmaktadir. Olumlu okul ikliminin saglanmasinda
yoneticilerin, dgrencilerin problemleri ile ilgilenmesi, aile ile okul yOnetimi arasinda
isbirliginin saglanmasi, okulun fiziksel ¢evresinin giivenli olmasi da 6nemlidir (Akman,

2010).

Ilgili alanyazin incelendiginde, okulun &rgiit ikliminin; acik ve kapali iklim olmak {izere
ikiye ayrildig1 goriilmektedir (Hoy ve Miskel, 2010). Acik iklime sahip olan okullarda,
okul paydaslar1 arasindaki iliskiler karsilikl1 giivene dayanmaktadir. Okulla ilgili bir karar
verilmesi gerektiginde birbirlerinin tecriibe ve fikirlerinden yararlanarak birlikte karar
alirlar. Yoneticiler etkili liderlik Ozellikleri gosterirler. Yoneticilerin bu tutumlari,
ogretmenlerin okula bagliliklarini arttirmaktadir. Kapali okul iklimi ise agik iklimin tam
tersi Ozelliklere sahiptir. Yoneticiler etkili liderlik 6zellikleri géstermez, 6gretmenlerin
fikirlerine 5nem vermezler. Ogretmenler okul ile ilgili degillerdir (Aydin, 1994; Samanci,
2006). Bu iklim tiirleri degerlendirildiginde, okulun acik iklime sahip olmasiin okul

ikliminin olumlu olmasi agisindan 6nemli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Creemers ve Reezigt (1999) okul ikliminin 6grenciler tarafindan degistirilebilecegini ve
okul iklimi iizerinde 6gretmen ve yoneticiler kadar 6grenci davranislarinin da etkili
oldugunu belirterek etkili okullara yonelik bir model gelistirmislerdir. Okullar
ogrencilerinden, 6grenmelerine yonelik sosyal ve biligsel alanda olumlu tutum ve beceri
edinmeleri beklentisi i¢indedirler. Bu sebeple 6grencilerin davraniglarini okul iklimiyle
baglantili olarak gormekte ve okul ikliminin O6grencilerin beklentileri dogrultusunda
sekillendigini, Ogrenci algilarmin  okul iklimi iizerinde etkili oldugunu
vurgulamaktadirlar. Ayrica, okul iklimi iizerinde yapilan ¢alismalar genel olarak okul
calisanlar1 arasindaki iligkinin kalitesinin, idarecilerin liderlik vasiflarinin ve basari
beklentisi kavramlarinin etrafinda bir araya geldigi soylenebilir. Iklim galigmalar
cogunlukla 6gretmen ve yoneticilere odaklanmakta, iklimin &grenciler tarafindan ne

sekilde algilandi1g1 konusundaki ¢aligmalar yetersiz kalmaktadir (Calik ve Kurt, 2010).



BOLUM III

YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, veri toplama

araglari, veri toplama siireci, verilerin analizi ile risk ve siirliliklarina yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirma korelasyonel arastirma tiirlerinden, yordayici korelasyon tiiriinde bir
aragtirmadir. Korelasyonel arastirmalar betimleyici ve yordayici olmak tizere iki sekilde
yuritiilebilir. Yordayici korelasyonel arastirmalarda degiskenler arasinda bir iligki
mevcut ise bir degiskenin alacagi deger, diger degiskenler yardimiyla tahmin edilebilir

(Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2015).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmaya, 2018-2019 dgretim yili giiz ve bahar déneminde I¢ Anadolu’da iki
bliyliksehirde 6grenim goren 1121 iiniversite 6grencisi katilmistir. Arastirmaya katilan

ogrencilerin betimsel 6zellikleri Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3. 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Betimsel Ozellikleri

Betimsel ozellikler f %
Cinsiyet Kiz 577 51,5
Erkek 544 48,5
1. Smf 316 28,2
Siif 2. Smf 232 20,7

3. Simif 285 254




36

Tablo 3.1. Devamu.
4, Stmf 288 25,7
Ilkokul ve alt1 15 1,3
Ortaokul 116 10,3
Baba egitim durumu Lise 252 22,5
Lisans 568 50,7
Lisansiistii 170 15,2
Ilkokul ve alt1 38 34
Ortaokul 166 14,8
Anne egitim durumu Lise 260 23,2

Lisans 525 46,8
Lisansiistii 132 11,8
2000 TL'ye kadar 127 11,3
2001-4000 TL 204 18,2
4001-6000 TL 304 27,1
6001 TL ve Gistii 486 43,4

Aile geliri

Tablo 2.1 incelendiginde aragtirmaya katilan 6grencilerin 577’sinin (%51,5) kadin,
544’{iniin (%48,5) erkek oldugu; 316’siin (%28,2) 1. sinif, 232’sinin (%20,7) 2. sinif,
285’inin (%25,4) 3. sinif oldugu, 288’inin (%25,7) 4. Sinif 6grencisi oldugu; 15’inin
(%1,3) baba egitim durumunun ilkokul ve alti, 116’sinin (%10,3) ortaokul, 252’sinin
(%22,5) lise, 568’inin (%50,7) lisans, 170’inin (%15,2) lisansiistii oldugu; 38’inin (%3,4)
anne egitim durumunun ilkokul ve alti, 166’sin1n (%14,8) ortaokul, 260’ 1n1n (%23,2) lise,
525’inin (%46,8) lisans, 132’sinin (%11,8) lisansiistii oldugu; 127’sinin (%11,3) aile
gelirinin 2000 TL’ye kadar, 204 {iniin (%18,2) 2001-4000 TL, 304 iiniin (%27,1) 4001-
6000 TL, 486’sin1n (%43,4) 6001 TL ve iistii oldugu goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Bu aragtirmada dokuz farkli 6lgek kullanilmis olup, s6z konusu odlgeklere iliskin

aciklamalar asagida sunulmustur.

3.3.1. Yabana dil kaygis1 ol¢egi

Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan gelistirilmis
olup, Cao (2011) tarafindan 4 boyutlu olarak giincellenmistir. 5’li Likert seklinde
derecelenebilen dlgek konugma kaygisi, sinav kaygisi, olumsuz degerlendirilme kaygisi

ve ders kaygist boyutlarindan olusmaktadir. Cekirdek (2014) olgegin Tiirkge
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uyarlamasini gergeklestirmis ve Olgegin original formundaki 4 faktorlii yapr Tiirkce

formunda da dogrulanmstir.

3.3.2. Motivasyon olcegi

Ogrencilerin Ingilizce dersine ydnelik motivasyonlarii ortaya ¢ikarmak iizere Akademik
Motivasyon Olgegi (Vallerand, vd., 1992) temel alinarak 15 maddeden olusan besli Likert
tipi taslak olarak gelistirilen 6l¢egin maddelerinin olusturulmasinda motivasyon, bireyin
bir isi bagartyla yapabilmek i¢in duydugu i¢sel gii¢ olarak tanimlanmistir (Harmer, 2001).
Cekirdek (2014) 6l¢egin Tiirkce uyarlamasini gergeklestirmis ve taslak formun, 6ncelikle
iic alan uzmaninin goriisleri dogrultusunda kapsam gecerligi yapmis, kapsam gecerligi
sonucunda taslak 6l¢ek 12 maddeye indirmistir. Kapsam gegerligi agsamasindan sonra
taslak 6lgegin yap1 gecerligi, (i) acimlayici faktor analizi ve (ii) dogrulayici faktor analizi

olmak iizere iki asamada gerceklestirmis ve uygulamistir.

3.3.3. Tutum olcegi

Ogrencilerin ingilizce dersine yonelik tutumlarmi ortaya ¢ikarmak iizere TIMSS (2011)
tarafindan gelistirilen, 4 maddeden olusan, besli Likert tipi lcegin maddeleri ingilizce
dersine uyarlanmistir. Olgek, ¢esitli calismalarda (Dorde, 2008; Kosko ve Wilkins, 2011;
Ndlovu ve Mji, 2012; Macnab, 2000) farkli yas gruplarindaki 6grencilere uygulanmstir.
Cekirdek (2014) 6lcegin Tiirkce uyarlamasini gerceklestirmis ve tutumun tek boyutta

Olciilecegi tizerinden gelistirmistir.

3.3.4. Tigi 6lcegi

Ilgi Olgegi olarak Shoffner (2006) tarafindan gelistirilen Matematik ilgi Olcegi temel
alinarak Ingilizce dersine uyarlanan, 5 maddeden olusan, besli Likert tipi olgek

kullanilmugtir. Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi Cekirdek (2014) tarfindan yapilmistir.

3.3.5. Ozgiiven ol¢egi

Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik 6zgiivenlerini ortaya cikarmak iizere TIMSS
(2011) tarafindan gelistirilen, 4 maddeden olusan, besli Likert tipi 6l¢egin maddeleri
Ingilizce dersine uyarlanmustir. Cekirdek (2014) 6lcegin Tiirkge uyarlamasini

gerceklestirmis ve dzglivenin tek boyutta dlgililecegi tizerinden gelistirilmistir.
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3.3.6. Ozyeterlik olcegi

Olgek, dgrencilerin dzyeterliklerini ortaya ¢ikarmak {izere Bandura’nin Sosyal Ogrenme
Teorisi temel alinarak 10 maddeden olusan, besli Likert tipi taslak olarak gelistirilmistir.
Maddelerin olusturulmasinda 6z yeterlik, bireyin belli bir performansi gdstermesi igin
gerekli etkinlikleri diizenleyip basarili bir bicimde gerceklestirme kapasitesi hakkinda
kendine iliskin yargisi olarak tanimlanmistir (Bandura, 1994). Cekirdek (2014) tarafindan
taslak formun oncelikle ii¢ alan uzmanin goriisleri dogrultusunda kapsam gecerligi
yapilmis. Kapsam gecerligi asamasindan sonra taslak Olgegin yapr gecerligi, (i)
acimlayici faktdr analizi ve (ii) dogrulayici faktor analizi olmak iizere iki asamada

gerceklestirilmistir. Modelin uygunlugu saptandiktan sonra uygulamasi yapilmistir.

3.3.7. Deger olcegi

Ogrencilerin Ingilizce dersine verdikleri degeri ortaya ¢ikarmak iizere TIMSS (2011)
tarafindan gelistirilen 4 maddeden olusan, besli Likert tipi dl¢egin maddeleri ingilizce
dersine uyarlanmistir. Cekirdek (2014) tarafindan uygulanan 6l¢ek, degerin tek boyutta

Olciilecegi iizerinden gelistirilmistir.

3.3.8. Okul iklimi 6lcegi

Olgek, dgrencilerin okul iklimine iliskin algilarimi ortaya ¢ikarmak iizere 10 maddeden
olusan, besli Likert tipi taslak olarak gelistirilmistir. Maddelerin olusturulmasinda okul
iklimi, okuldaki 6grencilerin kendilerini okulda nasil hissettikleri ve okulun etkilesimli
yasami olarak tanimlanmistir (Welsh, 2000). Cekirdek (2014) tarafindan taslak formun
oncelikle ii¢ alan uzmanin goriisleri dogrultusunda kapsam gegerligi yapilmis. Kapsam
gecerligi asamasindan sonra taslak 6lgegin yap1 gecerligi (i) agimlayici faktor analizi ve
(i) dogrulayici faktor analizi olmak iizere iki asamada gergeklestirilmistir. Modelin

uygunlugu saptandiktan sonra uygulamasi yapilmustir..

3.4. Veri Toplama Siireci

Yabanct dil kaygisi, motivasyon, tutum, ilgi, 6zgiiven, 6zyeterlik, deger, okul iklimi
dlcekleri ile kisisel bilgi formu, i¢ Anadolu Bélgesinde yer alan iki biiyiik sehirdeki iki
devlet ve iki vakif lniversitelerinde O0grenim goéren Ogrencilere, 2018-2019 egitim

ogretim yilinin Bahar doneminde uygulanmistir. Veriler kisisel bilgi formu ve ilgili
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Olgeklerin orneklemdeki 6grencilere, aragtirmaci tarafindan uygulanmasi yolu ile elde
edilmistir. Ogrencilere dlgekler hakkinda ayrintilh bilgi verilerek, goniillii olarak
ornekleme dahil olmak isteyenlere olgekler dagitilmis, Olcegi cevaplandirmalari igin

yaklagik 25-35 dakika siire verilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada yabanci dil kaygisi, Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan gelistirilen
ve Cao (2011) tarafindan dort boyutlu olarak giincellenen Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi’nin
“Yabanci dilde konusma kaygisi, olumsuz degerlendirilme kaygist ve siav kaygis1” alt
boyutlar1 iizerinden incelenmistir. Veri analizi siirecinde Ogrencilerin yabanci dil
ogrenme kaygisi puanlarindan hareketle konusma kaygisi, olumsuz degerlendirilme
kaygis1 ve sinav kaygisi alt boyutlarinin her birine gore diisiik kaygiya sahip 6grenciler
ve yiiksek kaygiya sahip 6grenciler olmak {izere iki ayr1 grup olusturulmustur. Gruplar
olusturulurken 8 maddeden olusan ve en diisiik 8, en yiiksek 40 puanin alinabilecegi
konugma kaygisi alt boyutuna gore, 8 ile 24 puan araligindaki 6grenciler diisiik gruba, 25
ile 40 puan araligindaki 6grenciler yiiksek gruba; 9 maddeden olusan ve en diisiik 9, en
yiiksek 45 puanin alinabilecegi olumsuz degerlendirilme kaygisi alt boyutuna gore, 9 ile
27 puan araligindaki 6grenciler diisiik gruba, 28 ile 45 puan araligindaki 6grenciler
yiiksek gruba; 5 maddeden olusan ve en diisiik 5, en yiiksek 25 puanin alinabilecegi sinav
kaygist alt boyutuna gore, 5 ile 15 puan araligindaki 6grenciler diisiik gruba, 16 ile 25
puan araligindaki dgrenciler yiiksek gruba dahil edilmistir. Bununla birlikte “Ingilizce
ozgiiveni, okul iklimi, Ingilizce dersine yonelik tutum, ingilizce dzyeterligi, Ingilizce
dersine verilen deger, Ingilizce dersine yonelik ilgi, Ingilizce dersi motivasyonu, anne
egitim durumu, baba egitim durumu, aile gelir durumu, cinsiyet, sinif ve okul tliri”

yordayict degiskenler olarak se¢ilmistir.

Yordayict degiskenlerle yapilan siniflandirmanin dogruluk diizeyi ve degiskenlerin
yabanci dil 6grenme kaygisini siniflandirmadaki 6nem diizeyini ortaya koymak amactyla
yapay sinir agi yontemi kullanilmig, verilerin analizi SPSS (IBM, 2011) ile
gerceklestirilmistir.

Yapay sinir aglari, “insan beyninin 6zelliklerinden olan 6grenme yolu ile yeni bilgiler
tiiretebilme, yeni bilgiler olusturabilme ve kesfedebilme gibi yetenekleri herhangi bir

yardim almadan otomatik olarak gerceklestirme amaci ile gelistirilen bilgisayar
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sistemleri” olarak adlandiriimaktadir (Oztemel, 2012, 29). Egitim uygulamalarinda yapay
sinir aglariin kullanimi son yillarda 6nemli bir artis gostermektedir (Atasayar, 2019;
Cirak, 2012; Gonzalez ve DesJardins, 2002; Giineri ve Apaydin 2004; Ibrahim ve Rusli,
2007; Tepehan, 2011; Toprak, 2017; Tosun, 2007; Yagc1, 2018; Yaras, 2017; Yorganci,
2018). Bu arastirmada veri analizi i¢in yapay sinir ag1 analizinin seg¢ilmesinin temel
nedenleri; analizin herhangi bir istatistiksel varsayima ihtiya¢ duymamasi, eksik verilerle
de basarili sonuglara ulasabilmesi, verilerin kusurlu ya da ¢ok boyutlu oldugu, dogrusal
olmadig1 ya da yiiksek hata olasilig1 tasidigi durumlarda da basarili sonuglar vermesi
(Cirak, 2012; Oztemel, 2012; Tepehan, 2011) olarak siralanabilir. Bu &zellikler
uygulamay1 regresyon temelli yontemlere istiin kilarak aragtirmalarda tercih sebebi

yapabilecek 6nemli avantajlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Toprak ve Gelbal, 2020).

Yabanci dil 6grenme kaygisinin yapay sinir ag1 ile iki alt gruba siniflanmasi amaciyla
“Cok Katmanli Algilayic1” model kullanilmigtir. Birinci modelde yer alan bagimli
degisken yabanci dilde konusma kaygisi diizeylerinden olusan 2 alt grup
(Diistik/Ytiiksek), ikinci modelde yer alan bagimli degisken yabanci dilde olumsuz
degerlendirilme kaygisi diizeylerinden olusan 2 alt grup (Diislik/Yiiksek) ve iiglincii
modelde yer alan bagimli degisken yabanci dilde sinav kaygisi diizeylerinden olusan 2
alt grup (Diisiik/Yiiksek), bagimsiz degiskenler ise siniflamada kullanilan “Ingilizce
ozgiiveni, okul iklimi, Ingilizce dersine yonelik tutum, ingilizce dzyeterligi, Ingilizce
dersine verilen deger, Ingilizce dersine yonelik ilgi, Ingilizce dersi motivasyonu, anne
egitim durumu, baba egitim durumu, aile gelir durumu, cinsiyet, sinif ve okul tlirii”

degiskenlerinden olusmaktadir.

Yapay sinir ag1 analizlerinde aktivasyon fonksiyonu se¢iminde gizli katmanda yer alan
hiicrelere Hiperbolik Tanjant Fonksiyonu, ¢ikti katmaninda yer alan hiicrelere ise
Softmax Fonksiyonu uygulanmistir. Analizlerdeki veri setinin %70’1 egitimde kullanilan
orneklem, %30’u testte kullanilan 6rneklem olarak secilmistir. Yapay sinir ag1 her
analizde veriden yeni ve farkli bir egitim (%70) ve test (%30) verisi se¢imi yaptig1 i¢in
veri analizinde 100 farkli yapay sinir ag1 modeli kurulmus ve 100 farklt modelde her bir
degiskenin kaygiy1 siniflamadaki 6nem ortalamasi hesaplanarak degiskenlerin 6nem

siralamasi olusturulmustur.



BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde alt problemlerin sirasina uygun olarak arastirma bulgularina

yer verilmistir.

4.1. Model 1’e iliskin bulgular
Arastirmada Ogrencilerin yabanci dilde konugma kaygisin1 siniflamak amaciyla

kullanilan degiskenler ve bu degiskenlerin tiirii Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo 4. 1. Yabanci Dilde Konusma Kaygisini Siniflamada Kullanilan Bagimlhi Ve
Bagimsiz Degiskenler

DEGISKENLER
Bagimh Degisken Bagimsiz Degiskenler
Adi Tiirii Adi Tiirii
Ingilizce dzgiiveni Siirekli degisken
Okul iklimi Siirekli degisken
Ingilizce dersine yonelik tutum  Siirekli degisken
Ingilizce dzyeterligi Siirekli degisken
Ingilizce dersine verilen deger  Siirekli degisken
Ingilizce dersine yonelik ilgi Siirekli degisken
Ingilizce dersi motivasyonu Siirekli degisken

Anne egitim durumu
e flkokul ve alt1

e Ortaokul Kategorik
Konugma kaygisi e Lise degisken
Kategorik o Lisans
o Diisiik diizey degisken

e Lisansiistii
Baba egitim durumu
o [lkokul ve alt1

o Yiiksek diizey

e Ortaokul Kategorik
e Lise degisken
e Lisans
e Lisansiistii

Aile gelir durumu
e 2000 TL'ye kadar Kategorik
e 2001-4000 TL degisken

e 4001-6000 TL
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Tablo 4.1. Devami.

o 6001 TL ve tistii

Cms.lyetKa din Kategorik
e Erkek degisken
Siif
1. f .
L st Kategorik
e 3. Smif degisken
e 4. Smf
Okui turll;esmi Kategorik
degisken
e Vakif

Tablo 4.1 incelendiginde arastirmada yer alan bagimli degiskenin yabanci dilde konusma
kaygis1 diizeyi oldugu ve bu degiskenin diisiik diizey ve yiiksek diizey olmak {izere iki alt
gruba ayrildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte siniflama yapma amaciyla kullanilan
degiskenlerden “Ingilizce ozgiiveni, okul iklimi, Ingilizce dersine y&nelik tutum,
Ingilizce ozyeterligi, Ingilizce dersine verilen deger, Ingilizce dersine yénelik ilgi,
Ingilizce dersi motivasyonu” degiskenlerinin siirekli degisken; “anne egitim durumu,
baba egitim durumu, aile gelir durumu, cinsiyet, sinif ve okul tiiri” degiskenlerinin ise

kategorik degisken oldugu goriilmektedir.

Model 1°de elde edilen bulgulara gore yapay sinir agi ile yapilan siniflamanin dogrulugu

ve siniflamada kullanilan degiskenlerin 6nem siralamasi Tablo 4.2°de verilmistir.

Tablo 4. 2. Yapay Sinir Ag1 Ile Yapilan Simiflamanin Dogrulugu Ve Simflamada

Kullanilan Degiskenlerin Onem Siralamasi

Smiflama dogrulugu Degiskenler
Egitim 6rneklemi: L. Ingili;og 6;gﬁveni
%82,35 2. Okul iklimi
) . 3. [Ingilizce dersine yonelik tutum
Test orneklemi: 4. Anne egitim durumu
%79,00 5. Ingilizce 6zyeterligi
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Tablo 4.2. Devami.
6. Ingilizce dersine verilen deger
7. Aile gelir durumu
8. Cinsiyet
Ortalama: 9. Ingilizce dersine yonelik ilgi
%380,68 10. Okul tiiri
11. Baba egitim durumu

. Ingilizce dersi motivasyonu
< Simf

Ogrencilerin yabanci dilde konugma kaygisini 2 alt gruba siniflamada yapay sinir aginin
performansini belirlemek amaciyla 100 farkli analiz yapilmistir. Tablo 4.2°de goriildigi
gibi, yapay sinir ag1 ile yapilan 100 analiz sonucunda, egitim O6rnekleminde yer alan
ogrencilerin yabanci dilde konusma kaygisini siniflama performansi ortalamasi %82,35,
test ornekleminde yer alan 6grencilerin yabanci dilde konusma kaygisini siiflama
performansi ortalamasi %79,00 olarak belirlenmistir. Buna gére Model 1°de yontemin

siniflama dogrulugu ortalamasi %80,68 olarak ortaya ¢ikmuistir.

Degiskenlerin siniflamadaki 6nem siralamalar1 Sekil 4.1°de verilmistir.

Ingilizce 6zgiiveni

Okul iklimi

Ingilizce dersine yonelik tutum
Anne egitim durumu

Ingilizce ozyetertigi

Ingilizce dersine verilen deger
Aile gelir durumu

Cinsiyet

Ingilizce dersine yonelik ilgi
Okul tiirii

Baba egitim durumu

e dersi motivasy

Stif

0,00%

A 6,59
A 2,565
A 9,4 995
e, 9 704
A, 8805
A, 299,
A, 7395
A, 2 795
A, 5 525

s, 3505

Ay, 6 70,

3,975

;0325

2,00% 4,00% 6,00% 8,00%  10,00% 12,00% 14,00% 16,00% 18,00%

Sekil 4. 1. Degiskenlerin siniflamadaki onem siralamalar

Sekil 4.1°de goriilen degiskenlerin 6nem siralamasi Model 1 i¢in kurulan 100 farkli

modeldeki yordama ortalamalar1 alinarak hesaplanmigtir. Buna gore 6grencilerin yabanci
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dilde konugsma kaygisin1 2 alt gruba smiflamada etkisi en yiliksek olan degiskenin
Ingilizce dzgiiveni (%16,59) oldugu, bunu sirastyla okul iklimi (%12,86), ingilizce
dersine yonelik tutum (%10,49), anne egitim durumu (%8,97), Ingilizce dzyeterligi
(%7,88), Ingilizce dersine verilen deger (%7,29), aile gelir durumu (%6,73), cinsiyet
(%6,27), Ingilizce dersine yonelik ilgi (%5,88), okul tiirii (%5,35), baba egitim durumu
(%4,67), Ingilizce dersine yonelik motivasyon (%3,97) ve sinif (%3,03) degiskenlerinin

izledigi gorilmistiir.

4.2. Model 2’ye iliskin bulgular
Ogrencilerin yabanci dilde olumsuz degerlendirilme kaygisim smiflamak amaciyla

kullanilan degiskenler ve bu degiskenlerin tiirii Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4. 3. Yabanci Dilde Olumsuz Degerlendirilme Kaygisint Siniflamada Kullanilan
Bagimli Ve Bagimsiz Degiskenler

DEGISKENLER
Bagimh Degisken Bagimsiz Degiskenler
Adi Tiirii Adi Tiirii
Ingilizce dzgiiveni Siirekli degisken
Okul iklimi Siirekli degisken
Ingilizce dersine yonelik tutum  Siirekli degisken
Ingilizce dzyeterligi Siirekli degisken
Ingilizce dersine verilen deger  Siirekli degisken
Ingilizce dersine yonelik ilgi Siirekli degisken
Ingilizce dersi motivasyonu Siirekli degisken

Anne egitim durumu
o [lkokul ve alt1

e Ortaokul Kategorik
Konugma kaygisi e Lise degisken
Kategorik o Lisans
o Diisiik diizey degisken

e Lisansiistii
Baba egitim durumu
e flkokul ve alt1

o Yiiksek diizey

e Ortaokul Kategorik
e Lise degisken
e Lisans
e Lisansiistii

Aile gelir durumu
e 2000 TL'ye kadar Kategorik
e 2001-4000 TL degisken

e 4001-6000 TL
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Tablo 4.3. Devami.

o 6001 TL ve tistii

sivel
Clns.lye Kadmn Kategorik
e Erkek degisken
Siif

1. Simf .
. 2 Smi Kategorik
e 3. Smif degisken

e 4. Smf
tcul tird '
O u. turll;esmi Kat.egorlk
. Vakif degisken

Tablo 4.3 incelendiginde arastirmada yer alan bagimli degiskenin yabanci dilde olumsuz
degerlendirilme kaygisi diizeyi oldugu ve bu degiskenin diisiik diizey ve yiiksek diizey
olmak tizere iki alt gruba ayrildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte simniflama yapma
amactyla kullanilan degiskenlerden “Ingilizce &zgiiveni, okul iklimi, Ingilizce dersine
yonelik tutum, Ingilizce dzyeterligi, Ingilizce dersine verilen deger, Ingilizce dersine
yonelik ilgi, Ingilizce dersi motivasyonu” degiskenlerinin siirekli degisken; “anne egitim
durumu, baba egitim durumu, aile gelir durumu, cinsiyet, simif ve okul tird”

degiskenlerinin ise kategorik degisken oldugu goriilmektedir.

Model 2’de elde edilen bulgulara gore yapay sinir agi ile yapilan siniflamanin dogrulugu

ve siniflamada kullanilan degiskenlerin 6nem siralamasi Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4. 4. Yapay Sinir Ag1 Ile Yapilan Simiflamanin Dogrulugu Ve Simflamada

Kullanilan Degiskenlerin Onem Siralamasi

Siniflama dogrulugu Degiskenler
Egitim 6rneklemi: 1. Inglhgcg ozguvent
94,9292 2. Qkul iklimi
. y 3. Ingilizce dersine yonelik tutum
Test 6rneklemi: s
N 4. Anne egitim durumu
%89,63 Lo e
5. Ingilizce 6zyeterligi
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Tablo 4.4. Devami.
6. Ingilizce dersine verilen deger
7. Aile gelir durumu
8. Cinsiyet
Ortalama: 9. Ingilizce dersine yonelik ilgi
%91,27 10. Okul tiiri

11. Baba egitim durumu
12. Ingilizce dersi motivasyonu
13. Sif

Ogrencilerin yabanci dilde olumsuz degerlendirilme kaygisini 2 alt gruba smiflamada
yapay sinir aginin performansini belirlemek amaciyla 100 farkli analiz yapilmistir. Tablo
4.4°te gorilldigli gibi, yapay sinir agi ile yapilan 100 analiz sonucunda, egitim
ornekleminde yer alan 6grencilerin yabanci dilde olumsuz degerlendirilme kaygisini
smiflama performansi ortalamasi %92,92, test ornekleminde yer alan Ggrencilerin
yabanci dilde olumsuz degerlendirilme kaygisin1 smiflama performansi ortalamasi
%89,63 olarak belirlenmistir. Buna gore yontemin siniflama dogrulugu ortalamasi

%91,27 olarak ortaya ¢ikmustir.

Degiskenlerin siniflamadaki dnem siralamalar1 Sekil 4.2°de verilmistir.

Ingilizce dzgiiveni T 1 52;
Okul ikiimi T 2, 7 50,
Ingilizce dersine yonelik tutwn T, 5 52;
Anne egitim durumu TS, 0025
Ingilizce szyetertigi TS, 2425
Ingilizce dersine verilen deger TR, 695
Aile gelir durumu  TREEE—, 1 50,
Cinsiyer T, 7025
Ingilizce dersine yonelik ilgi TN, 1 9%,
Okul tiivii T, 6795
Baba egitim durumu s, 1 89
ilizce dersi motivasy A, 5595
Sty T, 709

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00% 14,00% 16,00%

Sekil 4. 2. Degiskenlerin siniflamadaki onem siralamalari

Sekil 4.2°’de goriilen degiskenlerin 6nem siralamast Model 2 i¢in kurulan 100 farkli

modeldeki yordama ortalamalar1 alinarak hesaplanmigtir. Buna gore 6grencilerin yabanci
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dilde olumsuz degerlendirilme kaygisini1 2 alt gruba siiflamada etkisi en yiiksek olan
degiskenin Ingilizce dzgiiveni (%14,15) oldugu, bunu sirastyla okul iklimi (%12,15),
Ingilizce dersine yénelik tutum (%9,68), anne egitim durumu (%8,90), Ingilizce
ozyeterligi (%8,24), Ingilizce dersine verilen deger (%7,69), aile gelir durumu (%7,18),
cinsiyet (%6,70), Ingilizce dersine yonelik ilgi (%6,19), okul tiirii (%5,67), baba egitim
durumu (%S5,18), Ingilizce dersine yonelik motivasyon (%4,58) ve smif (%3,70)

degiskenlerinin izledigi gorilmustiir.

4.3. Model 3’e iliskin bulgular

Ogrencilerin yabanci dilde sinav kaygisini siniflamak amaciyla kullanilan degiskenler ve

bu degiskenlerin tiirii Tablo 4.5’te verilmistir.

Tablo 4. 5. Yabanc: Dilde Sinav Kaygisint Siniflamak Kullanilan Bagimli Ve Bagimsiz

Degiskenler
DEGISKENLER
Bagimh Degisken Bagimsiz Degiskenler
Adi Tiirii Adi Tiirii
Ingilizce dzgiiveni Siirekli degisken
Okul iklimi Siirekli degisken
Ingilizce dersine yonelik tutum  Siirekli degisken
Ingilizce dzyeterligi Siirekli degisken
Ingilizce dersine verilen deger  Siirekli degisken
Ingilizce dersine yonelik ilgi Siirekli degisken
Ingilizce dersi motivasyonu Siirekli degisken

Anne egitim durumu
e flkokul ve alt1

e Ortaokul Kategorik
Konusma kaygist o Lise degisken
Kategorik o Lisans
o Diisiik diizey degisken

e Lisansiisti
Baba egitim durumu
e flkokul ve alt1

o Yiiksek diizey

e Ortaokul Kategorik
o Lise degisken
e Lisans
e Lisansiistii

Aile gelir durumu
e 2000 TL'ye kadar Kategorik
e 2001-4000 TL degisken

e 4001-6000 TL
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Tablo 4.5. Devami.

e 6001 TL ve lstii
Cinsiyet

o Kadm Ic;agieioerlllk
e FErkek

Simf
© LSmf Kategorik
o 2 Sif degisken
o 3. Siuf
o 4 Sif

Okul tiird . Kategorik
* Resmi degisken
o Vakif

Tablo 4.5 incelendiginde arastirmada yer alan bagimli degiskenin yabanci dilde sinav
kaygis1 diizeyi oldugu ve bu degiskenin diisiik diizey ve yiiksek diizey olmak {izere iki alt
gruba ayrildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte siniflama yapma amaciyla kullanilan
degiskenlerden “Ingilizce ozgiiveni, okul iklimi, Ingilizce dersine y&nelik tutum,
Ingilizce ozyeterligi, Ingilizce dersine verilen deger, Ingilizce dersine yénelik ilgi,
Ingilizce dersi motivasyonu” degiskenlerinin siirekli degisken; “anne egitim durumu,
baba egitim durumu, aile gelir durumu, cinsiyet, sinif ve okul tiiri” degiskenlerinin ise

kategorik degisken oldugu goriilmektedir.

Model 3’te elde edilen bulgulara gore yapay sinir agi ile yapilan siniflamanin dogrulugu

ve siniflamada kullanilan degiskenlerin 6nem siralamasi Tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4. 6. Yapay Sinir Ag1 Ile Yapilan Simiflamanin Dogrulugu Ve Swmflamada

Kullanilan Degiskenlerin Onem Siralamasi

Smiflama dogrulugu Degiskenler
1. ingilizce 6zgiiveni
Egitim 6rneklemi: 2. Okul iklimi
%83,94 3. Ingilizce dersine yonelik tutum
4
5
6
7

Anne egitim durumu

Ingilizce dzyeterligi

Ingilizce dersine verilen deger
Aile gelir durumu

Test drneklemi:
%81,57




49

Tablo 4.6. Devami.
8. Cinsiyet
9. Ingilizce dersine yonelik ilgi
Ortalama: 10. Okul tiirii
%82,75 11. Baba egitim durumu
12. ingilizce dersi motivasyonu
13. Sif

Ogrencilerin yabanci dilde sinav kaygismi 2 alt gruba smiflamada yapay sinir aginmn
performansini belirlemek amaciyla 100 farkli analiz yapilmistir. Tablo 3.6’da goriildiigii
gibi, yapay sinir ag1 ile yapilan 100 analiz sonucunda, egitim drnekleminde yer alan
ogrencilerin yabanci dilde sinav kaygisini siniflama performansi ortalamasi %83,94, test
ornekleminde yer alan dgrencilerin yabanci dilde sinav kaygisini siniflama performansi
ortalamast %81,57 olarak belirlenmistir. Buna gore yontemin siniflama dogrulugu

ortalamasi %82,75 olarak ortaya ¢ikmustir.

Degiskenlerin siniflamadaki 6nem siralamalar1 Sekil 4.3’te verilmistir.

A, 9, 550,
A— 72,
A— 002,

3,91 2

A—. 3 5

A

A—, 032

Okul tiirii

Ingilizce dersine yénelik tutum
Anne egitim durumu

Aile gelir durumu

Stuf

Ingilizce dersine yinelik ilgi

Cinsiyet

Baba egitim durumu

Ingilizce 6zpeterligi

gilizce dersi motivas)
Okul iklimi
Ingilizce dersine verilen deger

Ingilizce 6zgiiveni

0,00%

A, 0525
s, 0.3 25
s, 252,
s, 1 625
S, 959
A, 9325

2,00% 4,00% 6,00%

8,00% 10,00%

Sekil 4. 3. Degiskenlerin siniflamadaki onem siralamalar

Sekil 4.3’te goriilen degiskenlerin 6nem siralamasi kurulan 100 farkli modeldeki yordama
ortalamalar1 alinarak hesaplanmistir. Buna gore 68rencilerin yabanci dilde sinav kaygisini

2 alt gruba siniflamada etkisi en yiiksek olan degiskenin okul tiirii (%19,88) oldugu, bunu
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sirastyla Ingilizce dersine yonelik tutum (%9,67), anne egitim durumu (%9,00), aile gelir
durumu (%8,91), smif (%8,35), Ingilizce dersine yonelik ilgi (%6,66), cinsiyet (%6,08),
baba egitim durumu (%6,08), Ingilizce 6zyeterligi (%6,03), Ingilizce dersine yonelik
motivasyon (%5,28), okul iklimi (%5,16), Ingilizce dersine verilen deger (%4,98) ve

Ingilizce dzgiiveni (%3,93) degiskenlerinin izledigi goriilmiistiir.



BOLUM V

TARTISMA — SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma

Bu caligmada {iniversite 6grencilerinde yabanci dil kaygisinin siniflanmasi amaciyla
yapay sinir aglart ile olusturulan c¢ok katmanli algilayici model kullanilmistir.
Arastirmada, yabanci dil konusma kaygist boyutunda ortalama %80,68, yabanci dilde
olumsuz degerlendirilme boyutunda ortalama %91,27, yabanci dil smmav kaygisi
boyutunda ortalama %82,75 diizeyinde dogru smiflandirma yapilmistir. Yabanci dil
kaygisinin alt boyutlarin1 smiflandirmada etkili olan degiskenler incelendiginde;
“yabanci dil konusma kaygisi” alt boyutunu siniflandirmada énem sirasina gore en etkili
degiskenin Ingilizce ozgiiveni (%16,79), etkisi en diisiik degiskenin smif (%3,03);
“yabanci dilde olumsuz degerlendirilme” alt boyutunu smiflandirmada en etkili
degiskenin Ingilizce dzgiiveni (%14,15), etkisi en diisiik degiskenin smif (%3,70); ve
“yabanci dilde sinav kaygis1” alt boyutunu siniflandirmada en etkili degiskenin okul tiirii
(%19,88), etkisi en diisiik degiskenin ise Ingilizce dzgiiveni (%3,93) oldugu goriilmiistiir.
Yabanci dilde konugma kaygisini ve yabanci dilde olumsuz degerlendirilme kaygisini
siiflandirma amaciyla yapilan kullanilan degiskenlerin siniflandirmadaki énem sirasi
“Ingilizce dzgiiveni, okul iklimi, Ingilizce dersine yonelik tutum, anne egitim durumu,
Ingilizce 6z yeterligi, Ingilizce dersine verilen deger, aile gelir durumu, cinsiyet, Ingilizce
dersine yonelik ilgi, okul tiirii, baba egitim durumu, ingilizce dersi motivasyonu, siif”
seklinde olugsmustur. Yabanci dilde sinav kaygisini simiflandirma amaciyla kullanilan
degiskenlerin siniflandirmadaki énem siras1 “okul tiirii, Ingilizce dersine yonelik tutum,
anne egitim durumu, aile gelir durumu, smif, ingilizce dersine yonelik ilgi, cinsiyet, baba
egitim durumu, ingilizce 6z yeterligi, Ingilizce dersi motivasyonu, okul iklimi, Ingilizce

dersine verilen deger, Ingilizce dzgiiveni” seklinde olusmustur.

Arastirma kapsaminda ele alinan ve yukarida belirtilen degiskenlerden iiniversite

ogrencilerinde yabanci dilde konusma ve olumsuz degerlendirilme kaygisini siniflamada
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en etkili degiskenin %16,79’luk oranla “Ingilizce 6zgiiveni” oldugu belirlenmistir.
Alanyazinda Ingilizce 6zgiiveni ve yabanci dil kaygisi arasindaki iliskiyi dogrudan
inceleyen bir calismaya rastlanmamis; ancak yapilan bir arastirmada Ogrencilerin
Ozglivenlerinin diigmesinin kaygilarinin artmasina neden oldugu; ¢iinkli 6zgiivenleri
diisiik olan ogrencilerin, derse katildiklarinda, hata yaptiklarinda 6gretmen ve smif
arkadaglarinin tepkilerinden korktuklar: saptanmistir. Bu nedenle de bu 6grenciler sinifta
yapilan aktivitelere katilmak istememektedirler. Kaygili olduklar1 igin aktivitelere
katilmayan, 6gretmenin sordugu sorulari cevaplamayan Ogrencilerin basarilar da diisiik
olmaktadir (Celebi, 2009). Alanyazinda ayrica 6grencilerin 6zgiivenlerinin diigiik veya
¢ok yiiksek olmasmin olumsuz sonuglarindan bahsedilmistir. Ozgiivenleri diisiik olan
ogrenciler kendi yeteneklerinin farkinda olmayip basarili olamayacaklarini
diisiiniirlerken; 6zgiivenleri ¢ok yiiksek olan 6grenciler derslerin kolay oldugunu diisiiniip
calismayarak basarisiz olabilirler (Celebi, 2009; Kurtuldu, 2007). Maclntyre, Noels ve
Clément (1997) de 6grencilerin kaygilar arttik¢a, yeteneklerini kiiglimsediklerini, bu
nedenle Ozgliven ve Ozyeterliklerinin diistiiglinii belirtmektedir. Bu arastirmada da
ogrencilerin kaygilart yliksek oldugunda, hata yapmaktan korktuklari, dikkatlerini derse
veremedikleri, yeteneklerini kullanamadiklar1 i¢in motivasyon, Ozgiiven ve
ozyeterliklerinin diigiik olacag: goriisii; 6zgiivenin siniflamadaki 6nem sirasi ile ortaya
koyulmus, Ozgiiven yabanci dilde konusma ve olumsuz degerlendirilme kaygisini
siiflamada etkisi en yiiksek degisken olarak belirlenmistir. Buna karsin Ingilizce
Ozgliveninin yabanci dil siav kaygisini siniflamada 6nemi en diisiik degisken oldugu
belirlenmistir. Alanyazin incelendiginde Oner (1990), yiiksek smav kaygili bireylerin 6z

kavramlarinin olumsuz, 6zgiivenlerinin diisiik oldugunu belirtmistir.

Ogrencilerin okul iklimi algisinin yabanci dilde konusma ve olumsuz degerlendirilme
kaygisini siniflamada etkisi en yiiksek ikinci degisken oldugu goriilmiistiir. Zamanlarinin
cogunu okulda geciren 6grencilerin okul iklimi algilarinin olumlu olmasi, gliven, adalet,
saygl icinde olan bir ortamda 6grenim gormeleri onemlidir (Perkins-Gough, 2008).
Alanyazin incelendiginde, okul iklimi algilar1 ile ilgili yapilan arastirmalarin
ogretmenlerin ve yoneticilerin okul iklimi algilar1 iizerine yogunlastig1 goriilmektedir.
Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve Erkan’m da (2010) dgrencilerin okul iklimi algilar:
iizerine yaptiklart aragtirmada 6grencilerin okul iklimi algilari olumlu bulunmustur. Okul

olanaklarinin yeterli olmasinin, 6grencilerin akademik programdan memnun olmalarinin,
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okul ydneticileri ve 6gretmenlerin 6grencileri desteklemelerinin 6grencilerin okul iklimi
algilarinin  olumlu olmasmi sagladigr disiiniilmektedir. Okul paydaslar1 icinde
ogrencilerin siirekli iletisim icinde olduklar1 kisi 6gretmendir. Ogretmen, 6grencilerin
davraniglarini, duyugsal oOzelliklerini ve basarilarini etkiledigi i¢in Ogrencilerin
ogretmenleriyle iliskileri olduk¢a onemlidir (Yoriikoglu, 1986). Alanyazinda yapilan
aragtirmalar da olumlu okul ikliminin 6grencilerin akademik performanslarint olumlu
yonde etkiledigini gdstermektedir (Cohen, Pickeral ve McCloskey, 2009; Ozdemir vd.,
2010; Tubbs ve Garner, 2008). Okul paydaslarindan 6gretmen, 6grencilerin basarilarini
saglamada oldukga etkilidir (Darling-Hammond, 1997; Kaplan ve Owings, 2002). Bu
nedenle, 6gretmen ve 6grenciler arasindaki iliskilerin olumlu olmasi, 6grencilerin derste
anlamadiklar yerleri 6gretmenlerine rahatga sorabilmeleri, 6gretmenlerin 6grencilerin
gelisimlerine okul disinda da katki saglamalar1 6grencilerin kaygi diizeylerini olumlu
yonde etkileyebilmektedir. Ogrenci davranislari da okul iklimi iizerinde oldukga etkilidir
(Creemers ve Reezigt, 1999). Okuldaki 6grenciler arasindaki arkadaslik baglarinin
olumlu olmasi, 6grencilerin birbirlerinin diisiincelerine 6nem vermeleri okul ikliminin
olumlu olmasini saglayabilmektedir. Olumlu okul ikliminde hem yoneticiler hem de
ogretmenler, 6grencilerin akademik gelisimlerine 6nem verdigi, onlar1 destekledikleri
i¢cin 6grencilerin basarilar1 da yiiksek olmaktadir (Ozdemir vd., 2010). Bu nedenle olumlu
okul ikliminin, &grencilerin Ingilizce derslerinde elestirilmekten korkmadan
diistincelerini ifade edebilmelerini, anlamadiklar1 yerleri rahat¢a sorabilmelerini
saglayarak yabanci dilde konusma ve olumsuz degerlendirilme kaygi diizeylerini

etkileyen dnemli bir degisken oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Ogrencilerin Ingilizce’ye yonelik tutumlarmin yabanci dilde konusma ve olumsuz
degerlendirilme kaygisini siniflamada diger yordayici degiskenlere gore daha yiiksek
oneme sahip oldugu ve {igiincii sirada yer aldigi, aymi sekilde yabanci dilde sinav
kaygisint siniflamada da ikinci en yiiksek oneme sahip degisken olarak goriilmektedir.
Alanyazinda 6grencilerin yabanci dil dgrenmeye yonelik tutumlarmin yiiksek olmasi
halinde, yabanci dil 6grenme kaygilarinin diisecegi ve basarilarinin artacagini ortaya
koyan g¢aligmalar yer almaktadir (Colak, 2008; Rifai, 2010; Pineda, 2011; Yanar, 2008).
Yabanct dil 6grenmeye yonelik tutum yiiksek oldugunda ogrencilerin 6gretmenin
anlattiklarii  dinledikleri, derse katildiklari, ingilizce 6grenmeye istekli olduklari,

siiftaki aktiviteleri yaparken azimli ve dikkatli olduklari, amaglarina ulagsmak igin
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firsatlart  yakalamaya  caligtiklar1  diisiiniilmektedir.  Arastirma  bulgular
degerlendirildiginde, Ingilizce ogrenmeye karst olumlu bir tutum iginde olan, dil
ogrenmekten zevk alan Ogrencilerin ilgi, 6zgliven ve Ozyeterliklerinin de yiiksek
olabileceginden hareketle ingilizceye yénelik tutumun simiflamada etkili bir degisken
olmas1 beklenen bir durumdur. Alanlarinda iyi olabilmek, iyi bir ise girebilmek icin
Ingilizce bilmenin éneminin farkinda olan égrencilerin ingilizce 6grenmeye kars1 olumlu
tutum gosterecekleri diisiiniilebilir. {lgili alanyazin incelendiginde, dgrencilerin Ingilizce
derslerine kars1 olan ilgilerinin, tutumlarimi etkiledigi goriilmektedir (Celebi, 2009). Bu
nedenle Ingilizce dgrenmeyi seven, gelecekte ingilizceyi kullanabilecekleri bir iste
caligmak isteyen &grencilerin Ingilizce 6grenmeye karsi olumlu tutum gdsterecekleri
sdylenebilir. Ogrencilerin Ingilizce 6grenmeye karsi olumlu tutum gdstermelerinde,
O0grenme ortaminin ve dgretmenlerin etkisi de biiyiiktiir. Celebi (2009) ¢alismasinda,
ogretmenin Ingilizce Ogretirken giinliik yasamdaki orneklerden yararlanmasinin,
ogrencilerin gilinlik yasamda kullanabilecekleri kelime ve yapilart &gretmesinin,
diyaloglarla, sarkilarla Ingilizce ogretmesinin, ceviri yaptirmasinin grencilerin
tutumlarini  pozitif yonde etkiledigine deginmektedir. Ogrenciler aym aktiviteleri
yapmaktan, bireysel ¢aligmaktan, sozliikk ¢calismalar1 yapmaktan ise sikilmaktadirlar. Bu
nedenle, O0grencilerin eglenceli ve demokratik bir smif ve okul ortaminda 6grenim
gdrmelerinin dgrencilerin tutumlarini olumlu yénde etkileyecegi sdylenebilir. Ingilizce
ogrenmeye karsi olumlu tutum iginde olan 6grenciler, ¢esitli aktiviteleri zevkle yaptiklar
icin bu 6grencilerin basarilarinin da yiliksek olacagi diisiiniilebilir. Bu aragtirmada da
Ingilizceye yonelik tutumun yabanci dil &grenme kaygisimi siniflamada &nemli bir

yordayict oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin annelerinin egitim durumlar1 yabanci dilde konusma ve olumsuz
degerlendirilme kaygisini siniflamada diger yordayici degiskenlere gore daha yiiksek
oneme sahip oldugu ve dordiincii sirada yer aldigi, ayni sekilde yabanci dilde sinav
kaygisini siniflamada da iiciincii en yiiksek 6neme sahip degisken olarak goriilmektedir.
Alanyazinda sadece anne egitiminin yabanci dil kaygisini smiflamada kullanilan bir
degisken olduguna dair bir ¢aligma bulunmamakla birlikte; anne ve baba egitim
durumlarina goére yabanct dil kaygisinin farklilagmasi {izerine yapilan calismalar
mevcuttur. Pan ve Akay (2015) anne-baba egitim diizeylerinin yabanc1 dil sinav kaygisini

etkiledigini, baba egitim diizeyi diisiik olan 6grencilerin daha fazla kaygili olduklarini
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rapor etmistir. Anne egitim durumunun disiik oldugu bireylerde, annenin yansimasi
olarak genel Ozgiliven eksikliginin fazla olmasi, bireylerin yabancilar karsisinda da
giivensiz ve kaygili hissetmesine yol agabilir. Bunun yaninda 6grencilerin yabanci dili
pratige dokebildikleri yerin ev ortami oldugu diisiiniildiigiinde, eger anne egitim seviyesi
bunun icin yeterli degil ise 6grenci 6grenmis oldugu dili hayata dokemez ve gercek

hayatta yiiz yiize kaldiginda yiiksek kaygi yasamasi beklenen bir durumdur.

Bir diger degisken olan Ingilizce 6zyeterlik diizeyi yabanci dilde konusma ve olumsuz
degerlendirilme kaygisini siniflamada doérdiincii sirada 6nem diizeyine sahip oldugu
belirlenirken, yabanci dilde sinav kaygisini siniflamada dokuzuncu sirada 6nem diizeyine
sahip oldugu goriilmiistiir. Ozyeterlik, bireyin nasil diisiindiigiinii, hissettigini,
davrandigini ve kendi motivasyonunu nasil sagladigimi etkilemektedir. Bu nedenle
ozyeterlikleri diisik olan Ogrenciler kendilerine bir gorev verildiginde kendi
eksikliklerini, karsilasacaklar1 engelleri diisiiniir, yeteneklerini kiiglimser ve kolayca
vazgegcerler. Ozyeterlikleri yiiksek olan 6grenciler ise kendilerine giivenir, gaba harcar ve
basarili olurlar (Bandura, 1993; Akt. Dornyei, 1998). Zhao’nun (2012) yaptig1
arastirmanin sonucu, bu arastirmada “Ozyeterligin Onemli bir yordayict oldugu”
bulgusuyla ortiismektedir. Arastirmada, 6grencilerin 6zyeterlikleri yeterince yiiksek
olmadig1 i¢in zorluklarla karsilastiklarinda miicadele etmedikleri ve basarisiz olduklar
diisiiniilmektedir. Ogrenciler Ingilizceyi akici konusamadiklarini, kelimeleri dogru
telaffuz edemediklerini, dilbilgisini dogru kullanamadiklarini disilindiikleri igin
ozyeterlikleri diismekte, konusma kaygilari artmaktadir (Kitano, 2001). Konusma kaygisi
yasadigindan dolay1 Ingilizce konusmak istemeyen, derslere katilmayan ogrencilerin
basarilar1 da diismektedir (Batumlu ve Erden, 2007; Liu, 2006). Price (1991)
caligmasinda, kaygili Ogrencilerin yabanci dil yetenegine sahip olmadiklarini
diistindiiklerini, bu nedenle kendilerine giivenmediklerini ve gosterdikleri performanstan
memnun olmadiklarin1 vurgulamaktadir. Ozgiiveni ve 6z-yeterligi yiiksek olan
ogrenciler, sorumluluk  almaktan  kagmazlar, zorluklarla, basarisizliklarla
karsilastiklarinda kolayca pes etmezler, kaygi yasamazlar (Bandura, 1994; Kurtuldu,
2007; Pajares, 1996). Ogrencilerin bu 6zellikleri basarilarini  olumlu ydnde
etkilemektedir. Alanyazinda yer alan aragtirmalarin ¢cogu da dzgiiven ve 6z-yeterligin
basartyr olumlu yonde etkileyerek kaygiyr azalttigini vurgulamaktadir (Gardner,

Tremblay ve Masgoret, 1997; Hsieh, 2008; Weiser ve Riggio, 2010; White ve Bowers,
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2008). Ingilizce dersleri diisiiniildiigiinde de &grencilerin derste yapilan aktivitelere
goniillii olarak katilmalarmin, Ingilizce konusurken kendilerine giivenmelerinin,
sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirmeye ¢aligmalarinin ve zor olan konular ya da
kurallarla karsilastiklarinda kaygilanmamalarinin  6grencilerin Ingilizce basarilarini
pozitif ydnde etkileyecegi sdylenebilir. Ingilizce 6zyeterligine iliskin alanyazinda yer
alan ¢aligmalar ve bu arastirmada 6zyeterligin yabanci dil kaygisinin siniflanmasinda
ortaya koyulan oOneminden hareketle Ogrenciler 6grenme kaygisi yasadiklarinda
ogretmenlerin ve ailelerin onlar1 cesaretlendirmelerinin, 6grencilere cevaplayabilecekleri
sorular sorarak basarabileceklerine inanmalarini saglamalarinin, yeteneklerinin farkinda
olmalarmi saglamalariin 6grencilerin 6zyeterliklerini olumlu yonde etkileyecegini ve

kaygiy1 azaltacagini sdylemek miimkiindiir.

Bir diger degisken olan aile gelir durumunun yabanci dilde konugma ve olumsuz
degerlendirilme kaygisin1 smiflamada yedinci sirada Onem diizeyine sahip oldugu
belirlenirken, yabanci dilde sinav kaygisini siniflamada dordiincii sirada 6nem diizeyine
sahip oldugu goriilmistiir. Alanyazinda aile gelir durumunun yabanci dil kaygisini
siniflamada etkili olup olmadig1 hakkinda herhangi bir arastirmaya rastlanmamis olmakla
birlikte yabanc dil kaygist diisiik ve yiiksek 6grencileri siniflamada aile gelir diizeyinin

onemli bir degisken olmasi bekelenen bir durumdur.

Ogrencilerin cinsiyetleri yabanci dilde konusma ve olumsuz degerlendirilme kaygisini
siiflamada sekizinci sirada 6nem diizeyine sahip oldugu ve yabanci dilde sinav kaygisini
siiflamada yedinci sirada onem diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Alanyazin
dikkate alindiginda, yabanci dil 6grenen bireylerin kaygi diizeyleri ve cinsiyetleri
arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalarin oldukca sinirli oldugu belirtilebilir. Aydin ve
Takkag¢’1in (2007) arastirmasinda, 114 6grenciye 22 maddeden olusan sinav kaygi dlgegi
uygulanmis, toplanan veri, istatistiksel olarak c¢oziimlenmistir. Arastirma sonuglari,
cinsiyet ile sinav kaygisi arasinda, sinav kaygisinin sebep oldugu giivensizlik, rahatsizlik
ve olumsuz isteklendirme diginda anlamli bir bagint1 olmadigini ortaya ¢ikarmistir. Sinav
kaygist ile ilgili yurtdisinda yapilan ¢alismalar dikkate alindiginda, kiz 6grencilerin, erkek
ogrencilerden daha yiiksek oranda kaygili olduklarini1 goériilmektedir (Daly, Kreiser &
Rogharr, 1994; Onwuegbuzie, Bailey & Daley, 1997). Son olarak, Berger ve Shechter’in
(1996) calismasinda “kiz Ogrencilerin, kaygi ve rahatsizlik durumlarinda, erkek

ogrencilere kiyasla daha savunmasiz olduklari bulgulanmistir. Berger ve Shechter (1996)
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kiz 6grencilerin ve erkek 6grencilerin kaygi ile miicadele etme yollart acisindan farkli
davraniglar sergilediklerini belirtmis ve kiz Ogrencilerin kaygi ve rahatsizlik
durumlarinda erkek Ogrencilere kiyasla daha savunmasiz kaldiklarini vurgulamistir.
Alanyazinda cinsiyete gore yabanci dil kaygisi konusunda farklilagmalar gézlenirken, bu
aragtirmada cinsiyete yabanci dil kaygisin1 siniflamada etkisi diisiik bir degisken oldugu

gozlenmistir.

Ogrencilerin alanlarindaki dersleri takip edip basarili olabilmeleri, cesitli alanlarda
yapilan ¢alismalar1 takip edip kendilerini gelistirebilmeleri, gelecekte iyi bir ise
girebilmeleri, giinliik yasamlarmi kolaylastirabilmeleri icin Ingilizce 6grenmeye 6nem
verdikleri disiintilebilir. Bradford (2007) da c¢alismasinda, &grencilerin ¢ogunun
Ingilizceyi gelecekte kendilerine yarar saglayacagim diisiindiikleri icin &grendiklerini
vurgulamaktadir. Ogrenciler is ortaminda, Ingilizceyi iyi bilenlerin daha iist konumlara
geldiklerinin farkindadirlar. Bu nedenle, gelecekte yiiksek gelirli ise girebilmek icin
Ingilizce ogrenmeye deger vermektedirler. Krapp (1999) ilgileri yiiksek olan
ogrencilerin, derslerde anlatilanlar1 6grenmeye istekli olduklarini, ilgi duyduklar
konularda arastirmalar yapmay1 sevdiklerini belirtmektedir. Bu 6grencilerin, dikkatlerini
ogretmenin anlattiklarina verdikleri i¢in diger &grencilere gore daha kolay ve hizli
ogrendiklerini vurgulamaktadir. Kurumehmetoglu (2008) ise yaptig1 arastirmada
ogretmenlerin, ilkokul ve lise dgrencilerinin Ingilizce ilgilerini diisiik bulduklarmi
belirtmektedir. Alanyazinda goriildiigii iizere Ingilizce 6grenmeye yonelik ilgi
aragtirmacilar tarafindan ele alinarak incelenmis, bu arastirmada da ilginin yabanci dil
kaygisint smiflamadaki Onemi ortaya koyulmustur. Bulgular dogrultusunda ilginin
yabanci dil 6grenmeyi destekledigi, bunun yaninda yabanci dile yonelik kaygiyr da
azaltacag1 vurgulanabilir. Bu aragtirmada yabanci dil 6grenme kaygisinda ilginin 6nemi
alanyazinda elde edilen bulgularla &rtiismektedir. Ozellikle yabanci dilde smav
kaygisinin simiflanmasinda yabanci dile yonelik ilgi 6nemli bir yordayicit olarak

belirlenmistir.

Bir diger degisken olan okul tiirii yabanci dilde konusma ve olumsuz degerlendirilme
kaygisini siniflamada onuncu sirada 6nem diizeyine sahip oldugu belirlenirken, yabanci
dilde sinav kaygisini siniflamada birinci sirada 6nem diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir.
Alanyazinda okul tiirlinlin yabanci dil kaygisini siniflamada etkili olup olmadig1 hakkinda

herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Ancak bu arastirma bulgularindan hareketle
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resmi ve vakif {izeniversiteleri 6grecilerinin yabanci dil sinav kaygisint siniflamada en
etkili degiskenin okul tiirii oldugu belirlenmistir. Bu durum tiniversite 6grencilerinde
yabanci dilde sinav kaygis1 hakkinda yapilacak yeni ¢alismalarin okul tiirli baglaminda

ele aliabilecegini gostermektedir.

Ilgili alanyazin incelendiginde, motivasyonun yabanci dil basarismi pozitif yénde
etkiledigine dair ¢aligmalara rastlanmaktadir (Chang, 2010; Hsieh, 2008; Huffman, 2010;
Kirova, Petkovska ve Koceva, 2012; Oroujlou ve Vahedi, 2011; Pineda, 2011; Rifai,
2010). Alanyazindaki arastirmalarda, 6grenciler motivasyonlart yiiksek oldugunda,
ogrenmeye karst istekli olduklari, azimle calistiklari, arastirmalar yapmaktan zevk
aldiklar1 ve kendilerine verilen gorev ve sorumluluklar1 zamaninda yerine getirdikleri i¢in
basarilarinin olumlu yonde etkilendigine deginilmektedir (Demir, 2011; Pineda, 2011).
Bu nedenle, motivasyonlar: yiiksek olan dgrencilerin ingilizce derslerinde dikkatlerini
derse vermelerinin, 6grenmeye, derse katilmaya istekli olmalarinin, 6grendiklerinden
daha fazlasin1 0grenmek istemelerinin, 6grendiklerini okul diginda da kullanmaya
caligmalarinin  6grencilerin  basarilarini  olumlu yonde etkileyecegini sdylemek
miimkiindiir. Basar1 ve basarisizligin kendi kontrollerinde oldugunu diisiinen 6grenciler
daha yiiksek motivasyon gosterirken basarinin kontrol edilemez oldugunu, basarisizligin
kalic1 oldugunu savunanlarin motivasyonlar: diistiktiir (Weiner, 1979; Akt. Hsieh, 2008).
Bu nedenle, anlatilan konunun kendileri i¢in ne kadar énemli oldugunun, onu en iyi
sekilde 0grenebileceginin farkinda olan 6grencilerin motivasyonlarinin yiiksek olacagini
ve bu Ogrencilerin basarili olacaklarini sdylemek miimkiindiir. Bu arastirmada ise
alanyazinda elde edilen bulgulardan farkli olarak, yabanci dil kaygisinin siniflanmasinda
motivasyonun diger degiskenlere gore diisiik diizey bir Oneme sahip oldugu

belirlenmistir.

Bir diger degisken olan smif diizeyi yabanci dilde konusma ve olumsuz degerlendirilme
kaygisini siniflamada son sirada 6nem diizeyine sahip oldugu belirlenirken, yabanc1 dilde
sinav kaygisini siiflamada besinci sirada 6nem diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir.
Alanyazin incelendiginde cok fazla caligmaya yer verilmemis olmasi ile Aydin (2013)
siif diizeyi ve kaygi iliskisinde daha iist sinifta okumakta olan 6grencilerin daha kaygili
olduklar1 yoniinde aragtirma bulgusunu paylasmistir. Ancak, Hismanoglu (2013),
Aydin ve digerleri (2006) sif diizeyi kaygi iliskisini incelediginde iiniversite son sinif

ogrencilerinin birinci sinif 6grencilerine gore daha diisiik kaygili olduklarini belirlemistir.
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Bailey ve arkadaglar1 (2000), iiniversite birinci ve son sinif 6grencilerinin diger sinif

diizeyindeki 6grencilere gore en diislik kaygi diizeyine sahip olduklarini belirlemistir.

Arastirmadan elde edilen buglular ve yapilan tartigmalar neticesinde gelistirilen 6neriler

sirasiyla sunulmustur.

5.2. Sonug ve oneriler

Bu calisma, yabanci dil kaygi diizeyleri yiiksek ve diisiik olan iiniversite 6grencilerini
siniflamada hangi degiskenin ne diizeyde etkisi oldugunu inceleyen ve bu yoniiyle
alanyazina 6nemli katkilar sagladig1 diisiiniilen bir calismadir. Oyle ki; yabanci dil
kaygist konusunda yapilacak ¢aligmalarda, degiskenlerin se¢imi konusunda
aragtirmacilara 151k tutacagina inanilmaktadir. Universite dgrencileri arasinda yabanci dil
kaygisi olugsmasini dnlemeye yonelik programlarin hazirlik siirecinde, arastirmadan elde

edilen bulgularin énemli bir bilimsel bilgi kaynag1 olacagi sdylenebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgularin  c¢alismanin  sinirhiliklart  ¢ergevesinde
degerlendirilmesi 6nemlidir. Bu arastirmanin ilk simirlilig1, yabanci dil kaygisi ile iligkili
oldugu diisiiniilen yalnizca on {i¢ farkli degiskenin ele alinmasidir. Ancak sliphesiz ki
yabanci dil kaygisini etkileyen daha bir¢ok degisken olabilir. Bu baglamda yabanci dil

kaygisint siniflamada farkli degiskenlerin ele alindig1 yeni ¢alismalar planlanabilir.

Arastirmadaki bir diger sinirlilik, calismanin gerceklestirildigi 6rneklem biiyiikligiidiir.
1121 kisilik bir iiniversite 6grencisi 0rneklemi yeterli ve kabul edilebilir olmakla birlikte;
gelecekte yapilacak calismalarda 6rneklem biiyiikliigliniin artirilmasi, farkli sehirlerden
de dgrencilerin katilimimin saglanmasi bulgularin gegerligini daha da artiracaktir. Bu
nedenle benzer bir ¢aligma farkli sehirlerin de yer aldig1 daha biiytik 6rneklemler lizerinde

yiiriitiilebilir.

Arastirmadan elde edilen en dikkat ¢ekici bulgu yabanci dil kaygisinda “Ingilizce
ozgiiveni”nin etkisine yoneliktir. Yabanci dil kaygismi simiflamada “Ingilizce
Ozgliveni’nin yabanci dilde konusma kaygisit ve olumsuz degerlendirilme kaygisi alt
boyutlarinda en etkili degisken oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla 6zgiiven diizeyinin
artmasi kayginin azalmasinda oldukga dnemli bir etkiye sahiptir. Bu bulgudan hareketle,

Ingilizce dersi dgretim programmnin dgeleri (hedef, icerik, grenme-6gretme siirecleri,
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degerlendirme) Ogrencilerin duyussal 6zelliklerini olumlu yonde etkileyecek sekilde
diizenlenmelidir. Bu dogrultuda hazirlanan 6gretim programini uygulayan bir smif ile
mevcut Ogretim programini uygulayan sinif arasinda deneysel arastirma yapilarak
duyussal oOzelliklerin uygulamada Ogrencilerin basarisint ne kadar etkiledigi tespit

edilebilir.

Yabanci dilde sinav kaygisi alt boyutunda en etkili degiskenler “okul tiirii”diir. Bu
noktada 6grencilerin okul iklimi algilarinin olumlu olmasinda, okul paydaslar1 arasindaki
iletisim Onemlidir. Bu nedenle, {iniversite yoneticileri, akademisyenler ve smif
temsilcileri arasinda diizenli araliklarla toplantilar yapilip okul paydaslarinin
birbirlerinden beklentileri aciklanabilir, mevcut sorunlar ¢oziilmeye c¢aligilabilir.
Ogretmenler, dgrencilerin duyussal 6zellikleri ile simif yonetimi ve okul iklimi algilariin
Ingilizce 6grenimlerini nasil etkiledigi hakkinda bilgilendirilmelidir. Bu amagla gretmen
yetistirme programlarinda ve Ogretmenlere diizenlenen seminerlerde bu faktorlerin

Ingilizce basarisina etkisinden bahsedilebilir.

Arastirmada yabanci dilde konugma ve olumsuz degerlendirilme korkusunu siniflamada
etkisi en diisiik degiskenin “siif” ve “Ingilizce dersi motivasyonu” oldugu belirlenmistir.
Buradan yola c¢ikarak, arastirma, problem ¢6zme, 6grendiklerini kullanma, yaratici
diistinme gibi iist diizey diisiinme gerektiren proje ¢aligmalariyla 6grencilerin dzyeterlik

ve motivasyonlarinin artmasi saglanabilir.

Ogrencilerin Ingilizce 6grenmeye yénelik hazirbulunusluklart  degerlendirilirken
ogrencilerin biligsel giris davranislarinin yaninda duyussal giris davranislart da dikkate
alinmalidir. Bu arastirmada, 6grencilerin ingilizce 6grenimini etkileyen faktdrlerden
duyussal 6zellikler iizerinde durulmustur. Ingilizce grenimini etkiledigi diisiiniilen diger
faktorler yapisal esitlik modellemesi ile incelenebilir. Bdylece, diger faktorlerin
ogrencilerin Ingilizce basarilarina etkisi tespit edilmis olur. Yeni arastirmalar ile
dgrencilerin ingilizce kaygilarinin nedenleri ve ingilizce kaygilarinin azaltilmasina iliskin

daha fazla akademik ¢alisma yapilabilir.

Ogrencilerin Ingilizce 6zyeterlik algilarina yénelik yapilan galismalar az oldugu icin

ogrencilerin, Ingilizce 6zyeterlik algilarmin nasil gelistirilebilecegine ve dgretmenlerin,
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ogrencilerin Ozyeterliklerini etkilemelerindeki Onemine iligkin daha fazla c¢alisma

yapilabilir.

Universite dgrencilerinin sinif yonetimi ve okul iklimi algilartyla ve bu degiskenlerin

Ingilizce 6grenimine etkisiyle ilgili daha fazla akademik ¢aligma yapilabilir.

Arastirma sonuglarina gore yabanci dilde konusma kaygist ve olumsuz degerlendirilme
kaygist arasinda giiclii bir iligkinin bulundugu sdylenebilir. Degiskenlerin siniflamadaki
onem siralamasinin ayni olmasindan hareketle olumsuz degerlendirilme kaygisinin
azaltilmast durumunda Ogrencilerde konusma kaygisinin da azalacagi diistiniilebilir.
Buna bagh olarak da 6grencilerin konugma becerilerinin artacagi aktivitelere Oncelik
verilerek, konusmaya yonelik egitimlerde ve egitim programlarinda olumsuz
degerlendirilmeyi saglayacak etkenler ortadan kaldirilabilir. Egitim programlarinda
olumsuz degerlendirilme kaygisin1 azaltacak etkinliklere yer verilebilir. Yine bu
kapsamda ogretmenler 6grencilerdeki kaygiy1 azaltma konusunda hizmet i¢i egitimlerle

bilgilendirilebilir.
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EKLER
EK 1. Kisisel Bilgi Formu
Cinsiyetiniz Sinifiniz
( )Kiz ( ) 1.Smf
( ) Erkek ( ) 2. Simf
( ) 3. Simf
Babanizin Egitim Durumu ( )4. Smf
( ) Ilkokul ve alt1
() Ortaokul Okudugunuz Okul Tiirti
( ) Lise ( ) Resmi
( ) Lisans ( ) Vakif

() Lisansiistii

Ailenizin Gelir Durumu

Annenizin Egitim Durumu () 2000 TL’ye kadar
( ) Ilkokul ve alt1 ( )2001-4000 TL
() Ortaokul () 4001-6000 TL
( )Lise ( ) 6001 TL ve Uzeri
( ) Lisans

() Lisansiistii



EK 2. Yabana Dil Kaygisi Olcegi
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Ingilizce derslerinde konusurken kendimden tam olarak emin olamryorum. 2 3 4 5
Ingilizce derslerinde hata yapmaktan endiselenmem. 2 3 4 5
Ingilizce derslerinde konusma sirasinin bana geldigini anladigimda elim ayagim 1 > 3 4 5
titrryor.
Ogretmenin Ingilizce olarak s6ylediklerini anlamamak beni korkutuyor. 1 2 3 4 5
Ingilizce ders saatlerinin artirilmasi beni rahatsiz etmez. 1 2 3 4 5
Ingilizce dersleri sirasinda, kendimi dersle ilgisi olmayan seyler diisiiniirken 1 5 3 4 5
buluyorum.
Diger dgrencilerin Ingilizce seviyelerinin benden daha iyi oldugunu diisiiniip 1 3 4 5
duruyorum.
Ingilizce siavlarinda kendimi rahat hissediyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerinde hazirliksiz konusmak zorunda kaldigim zaman telasa 1 5 3 4 5
kapilryorum.
Ingilizce derslerinde basarisiz olmam durumunda karsilasabilecegim sorunlar beni 1 5 3 4 5
endiselendiriyor.
Bazi insanlarin Ingilizce derslerinden neden bu kadar endiselendiklerini 1 > 3 4 5
anlamiyorum.
Ingilizce derslerinde o kadar endiseleniyorum ki bildiklerimi bile unutuyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerinde bir soruya géniillii olarak cevap vermekten utantyorum. 1 2 3 4 5
Ana dili Ingilizce olan insanlarla konusmak beni endiselendirmez. 1 2 3 4 5
Ogretmenin diizelttigi hatalar1 anlamamak beni endiselendiriyor. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerine iyi hazirlanmis olsam bile kaygi duyuyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerine girmek istemiyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerinde konusurken kendime giiveniyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce 6gretmenimin yaptigim her hatay1 diizeltmek icin hazir bekledigi 1 > 3 4 5
diistincesi beni korkutuyor.
Ingilizce derslerinde bana sz verildiginde kalbimin hizla garptigini hissediyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce sinavlarina ne kadar ¢ok calisirsam kafam o kadar ¢ok karistyor. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerine iyi hazirlanmak igin {izerimde bir baski hissetmiyorum. 1 2 3 4 5
Diger dgrencilerin benden daha iyi Ingilizce konustuklar1 duygusuna kapiliyorum.
Diger dgrencilerin 6niinde Ingilizce konusmaktan ¢ekiniyorum.
Ingilizce dersleri o kadar hizli ilerliyor ki geride kalmaktan korkuyorum.
Ingilizce derslerinde kendimi diger derslerde oldugundan daha gergin ve huzursuz 1 5 3 4 5
hissediyorum.
Ingilizce derslerinde konusurken endiseleniyorum ve kafam karigtyor. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerine girerken oldukga rahat ve kendimden emin oluyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce 6gretmenimin sdyledigi her sézii anlamazsam endiseleniyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce konusmak icin 6grenilmesi gereken kurallarin goklugu altinda ezildigimi 1 5 3 4 5
hissediyorum.
Ingilizce konustugum zaman diger 6grencilerin bana giileceginden korkuyorum. 1 2 3 4 5
Ana dili Ingilizce olan yabancilarin yaninda kendimi rahat hissediyorum. 1 2 3 4 5
Ogretmenim hazirlikli olmadigim konularda sorular sordugunda endiseleniyorum. 1 2 3 4 5




EK 3. Motivasyon Olcegi
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Maddeler

Tamamen katiliyorum

Katiliyorum

Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle katilmiyorum

Bu dersten ¢ok iyi not alacagima inantyorum.

Ingilizce dersinde 6grendiklerimi okul disinda da kullanabilmek igin firsatlar
ararim.

Ingilizce dersi baslar baglamaz dikkatimi derse veririm.

Geriye doniip baktigimda ne kadar ¢ok sey 6grendigimi goriince sevinirim.
Sinif arkadaslarimdan daha istekliyim.

Ogrendigim her sey daha fazlasini 6grenme istegi uyandirir.

Bu derste dgretilen seyler benim ilgimi ¢ekmiyor.
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EK 4. Tutum Olcegi
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Okulda daha fazla Ingilizce dersi almak isterim. 1 2 3 4 5
Ingilizce 6grenmeyi severim. 1 2 3 4 5
Ingilizce sikicidir. 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Ingilizceyi severim




EK 5. Tlgi Olcegi
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1ngilizcenin kullanilacagi bir kariyer planliyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizceyi ileride kariyerimde kullanmay1 planliyorum. 1 2 3 4 5
Ingilizce kullanmaya istekliyim. 1 2 3 4 5
Ingilizce gazete, kitap vs. okumaya istekliyim. 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Ingilizce derslerini severim.




EK 6. Ozgiiven Olcegi
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1ngilizcede genelde iyiyim. 1 2 3 4 5
Ingilizce dersi birgok siif arkadagima gdre bana daha zor geliyor. 1 2 3 4 5
Ingilizce basarili oldugum derslerden biri degildir. 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Ingilizce konularim hizla dgrenirim.




EK 7. Ozyeterlik Olcegi
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1ngilizce derslerinde diizenli olarak not tutarim. 1 2 3 4 5
Ingilizce derslerinde yapilan tartismalara katilirim. 1 2 3 4 5
Test tiirii sinavlar daha fazla ilgimi geker. 1 2 3 4 5
Ogrendigimiz konuyu arkadasima anlatmak hosuma gider. 1 2 3 4 5
Ustiin nitelikli 6dev hazirlayabilirim. 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Ingilizce derslerine diizenli olarak devam ederim.




EK 7. Deger Olgegi

91

E

E £ £

S g £ g %

| = =z £ E

s 8 £ & E

Maddeler _: E s g s

e 5 § T =

E 8 g 3 Z

= z £

s E z

= ~

Ingilizce 6grenmenin giinlitk yasamimda bana yardimet olacagim diisiiniiyorum. 1 2 3 4 5
Diger dersleri 6grenmek i¢in Ingilizceye ihtiyacim var. 1 2 3 4 5
Alamimda iyi olabilmem i¢in Ingilizcede iyi olmam gerekir. 1 2 3 4 5
Istedigim isi elde etmek icin Ingilizcede iyi olmam lazim. 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Ingilizce derslerine diizenli olarak devam ederim.




EK 8. Okul iklimi Olcegi
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Maddeler

Tamamen katiliyorum

Katiliyorum

Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle katilmiyorum

Ingilizce derslerinde anlamadigim konular1 6gretmenlerime rahatlikla sorabilirim.

En kiiciik anlagsmazlikta sinifimdaki dgrenciler birbirine bagirir.

Sinifimdaki 6grenciler birbirlerinin diisiincelerine 6nem verir.

Okuldaki sorunlar dikkatimi dagitarak derslerime odaklanmami engelliyor.
Okuldaki dgrenciler arasinda giiglii arkadaslik baglar1 vardir.
Ogretmenlerim yalmz okulda degil, okul disinda da gelisimime katki saglar.
Bu sinifta olmaktan mutluluk duyuyorum.

Bu smufta beni tedirgin eden bir ortam var.
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