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elestirileriyle, bilimsel bir ¢alismay1 ortaya ¢ikarmaya doniik essiz bir egitim siirecine
taniklik etmemi saglamistir. Siirecin basindan sonuna kadar ortaya koydugu bilimsel ahlaki,
dakikligi ve 6zverisiyle etkilendigim ve benim i¢in 6rneklik teskil eden degerli insan ve
bilim adami olarak danismanima yiirekten tesekkiirii ve minnettarligimi bir borg bilirim. Tez
izleme komitesinde yer alip bu c¢alismanin basindan sonuna kadar her asamasina 6nemli
katkilar sunan degerli hocam Dog¢. Dr. Coskun Tastan’a goniilden tesekkiir ederim.
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Dog¢. Dr. Mehmet Nuri Cinarci’ya goniilden tesekkiir ederim. Caligmanin son okumasini
yapan kiymetli dostum Dr. Mehmet Ali Yildiz’a ciddi katkilar i¢in miitesekkirim. Tez
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Aragtirma verilerini topladigim okuldaki yonetici, 6gretmen, 6grenci, veli ve diger
calisanlara verdikleri samimi katkilar i¢in minnettarim. Caligmaya sunduklar1 igten

destekleri igin Suriyeli ailelere de siikran kesira.

Bu siirecte ilgisini eksik etmeyen ve ismini burada anamadigim biitiin arkadaslarima
tesekkiirler. Diger bir siikran borcum manevi destekleri ve gosterdikleri sabir i¢in aileme ve
yakinlarimadir. Kardeslerim Ismail’e ve Mine’ye ¢aligmaya verdikleri destek i¢in hususen
tesekkiir ederim. Son olarak, arastirma sahasinin ve gonliimiin anahtarin1 elinde tutan
oglumun da annesi kiymetli esime ne kadar tesekkiir etsem azdir. Onun sabri, 6zverisi ve

calismaya sundugu degerli katkilar1 olmasaydi bu calisma nihayete ermezdi.



OZET

Suriye i¢ savasini miiteakiben {ilkesini terk etmek zorunda kalan milyonlarca
Suriyeliye ev sahipligi yapan Tiirkiye, bu kitlenin barinma, beslenme ve uyum gibi ¢esitli
ihtiyaclarin1 giderme konusunda ciddi bir baski ile karsi karsiya kalmistir. Bu ihtiyaglar
Suriyeliler igerisinde en savunmasiz, bakima ve ilgiye en fazla muhtac¢ olan grup olarak
cocuklarda daha belirgindir. Dolayisiyla bu ¢ocuklarin hem akademik basarilari hem de
sosyal ve duygusal refahlar1 i¢in okula uyum saglayabilmeleri 6nemli goriilmiistiir. Bu
kaygidan hareketle bu calismada Tiirkiye’deki Suriyeli ilkokul ¢ocuklarinin okula uyum

stirecine, bu siirecte karsilasilan cesitli engellere ve firsatlara odaklanilmistir.

Miiltecilerin uyumuyla ilgili ¢cok sayida arastirma olsa da egitim perspektifinden
miilteci ¢ocuklarin ihtiyaclarini ve karsilastiklar1 zorluklari ele alan ¢aligmalar sinirlidir.
Miilteci ¢ocuklarin okula uyum siirecini detaylandiran ve uzun siireli veri toplamaya
dayandiran arastirmalar ise yok denecek kadar azdir. Bu ger¢evede i¢cinde bulunduklari zorlu
kosullarin ve ¢esitli ihtiyaclarin yani sira okula etki eden aktorlerin ve gevrelerin Suriyeli
cocuklarin okula uyumuna degisen diizeylerdeki etkisinin irdelenmesi bu arastirmanin temel
amaci olarak ortaya cikmistir. Bu amagla c¢alismada nitel arastirma yontemlerinden

etnografik desen kullanilmis olup, ¢alismanin veri toplama siireci iki yili kapsamistir.

Bu arastirmaya yon veren temel teorik bakis agilar1 ve saha verileri temelinde ortaya
c¢ikan bulgular, ¢esitli faktorler cercevesinde yorumlanmistir. Bu ¢alismadaki verilerin ve
bulgularin Suriyelilerin gé¢ sonrasi deneyimlerine odaklanmasi, alana 6nemli bir katki
olarak degerlendirilmistir. Ayrica, bu ¢alismada ortaya konulan Suriyeli ¢ocuklarda okula
uyum modeli, miilteci ¢ocuklarin okula uyumunu irdelemeye yonelik kullanigh bir arag¢
iddiasia sahiptir. Dolayisiyla yontemiyle, teorik gercevesiyle, biitiinsel bakis agisiyla ve

ortaya koydugu modelleriyle bu arastirma 6zgiin bir nitelige sahiptir.

Aragtirmanin bu kapsamda ulastig1 sonuglar, icinde bulunduklari zorlu kosullarin yan
sira grup i¢i ve grup dis1 etkilesimler temelinde oraya ¢ikan diglamanin, 6n yargilarin, sosyal
mesafenin ve kilttrel farkliliklarin Suriyeli ¢ocuklarin okula uyum siirecinde belirleyici
faktorler oldugunu gostermistir. Calisma, Suriyeli cocuklarin okula saglikli bir sekilde uyum

saglamalarinin nasil miimkiin olabilecegi ile tamamlanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Dayaniklilik, etkili okul, travma, ikinci dil edinimi, kultirlenme.



ABSTRACT

Turkey which hosts millions of Syrians who had to leave their country following the
Syrian civil war faced serious pressure about meeting various needs such as shelter,
nutrition, and adaptation of this mass. These needs are more pronounced in children as the
most vulnerable group among Syrians and most in need of care and attention. Therefore, it
was significant for these children to adapt to school besides their academic success and social
and emotional well-being. In this study, it is focused on Syrian primary school children’s
process of adaptation for school and various obstacles and opportunities encountered during
this process.

While there is a great deal of research on refugee integration, studies addressing the
needs and challenges of refugee children from an educational perspective are limited.
Studies detailing the adaptation process of refugee children to school and basing them on
long-term data collection are scarce. In this context, the principal purpose of this study was
to examine the varying levels of actors and environments influencing the school on Syrian
children's adaptation to school, and the hard conditions and various needs they are in. For
this purpose, ethnographic design, one of the qualitative research methods, was used in the
study, and the data collection process of the study took two years.

The findings that emerged based on the fundamental theoretical perspectives and field
data that shaped this research were interpreted according to various factors. The focus of the
data and findings of this study on Syrians' post-migration experiences is considered an
important contribution to the field. Besides, the school adaptation model of Syrian children
presented in this study claims to be a useful tool to examine refugee children's adaptation to
school. Therefore, this research has a unique quality with its method, theoretical framework,

holistic perspective, and the models it put forward.

In this context, research results showed that exclusion, prejudice, social distance and
cultural differences based on in-group and out-group interactions, and the compelling
conditions they were in were the determining factors in the adaptation process of Syrian
children to school. The study was completed with how Syrian children can adapt to school

healthily.

Keywords: Acculturation, effective school, resilience, second language acquisition, trauma.
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1. GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, kapsami ve sinirliliklar:
tizerinde durulmustur. Arastirmanin yapilma gerekcesinin ortaya konuldugu problem
durumunun ardindan amag¢ ve alt amaclara deginildikten sonra ¢alismanin O6nemi ve

sinirliliklart agiklanmustir.

1.1. Problem Durumu

Savas, kagis ve siirgiin nedeniyle karsilastiklar1 radikal belirsizlik, miltecilerin
gelecek umutlarini ve yasantilarini derinden etkilemektedir. Bu topluluk icerisinde ailelerini
veya yakinlarimi kaybetmis en savunmasiz kitleyi olusturan gocuklar, fiziksel ve psiko-
sosyal korumaya en fazla ihtiya¢ duyan grup konumundadir (Sinclair, 2001). Dahas1 bu
cocuklar, savasin yiikledigi psikolojik ve sosyolojik sorunlarla birlikte vatanlarini terk
ederek yeni bir iilkeye gelmislerdir. Buna bagli olarak ev sahibi toplumun dilini edinmek
anlaminda kullanilan ikinci dil edinimi, yeni bir kiiltiire ve gevreye uyum saglama gibi zorlu
sartlarla karsilastiklar1 igin mlteciler icerisinde ¢ocuklar en hassas grubu olusturmaktadir
(Anderson vd., 2004). Tirkiye, 3,7 milyonu Suriyeli miilteci® olmak iizere yaklasik olarak
4,1 milyon miilteci ile diinya ¢apinda en fazla sayida miilteciye ev sahipligi yapmaya devam
etmektedir (UNHCR, 2020). Bu Suriyeli miilteci niifusun yaklagik yarisini (1.732.044)
cocuklar olusturmaktadir (GIGM, 2021).

Suriyelilerin Tiirkiye’ye yaptiklar kitlesel gogiin onuncu yilinda okul ¢agi Suriyeli
Ogrenci niifusunun yiiksek olmasi ve okullasma oranlarinin ve sayilarinin her yil artmasi

(Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii, 2020, s. 4), onlar1 miistakil konularm &znesi

! Bu calismada miilteci kavrami, hukuki statiilerden bagimsiz olarak sosyolojik bir baglama

temellendirilmistir. Dolayisiyla aragtirma kapsamina dahil edilen Suriyeli katilimeilar i¢in Suriyeli multeciler

ifadesi kullanilmistir.



olarak ele almay1 zorunlu kilmaktadir. Ayrica okullarda karsilastiklari yeni bir kiiltiire uyum
saglama ve bununla birlikte yeni bir dil 6grenme zorunlulugu bu &grencileri diisiik basari
veya okuldan uzaklasma gibi risklerle kars1 karsiya birakmaktadir. Dreyden-Peterson’un
(2011, ss. 49-50) da belirttigi gibi egitim diinyanin duymayi, dinlemeyi reddettigi bu
cocuklarin sesi olacaktir. Bu ¢ocuklarin ev sahibi iilkeye uyumlarinda ve aidiyet duygusu

gelistirmelerinde de egitim hayati derecede 6neme sahiptir (Taylor & Sidhu, 2012).

Miiltecilerin egitim ve uyum siirecleriyle ilgili ulusal ve uluslararas1 diizeyde
genislemeye devam eden bir literatiir bulunmaktadir (Alpaydin, 2017; Biiyiikhan, 2019;
Celik & i¢duygu, 2018; Dogutas, 2016; Dryden-Peterson, 2017; Hamilton & Moore, 2004;
Rutter & Jones, 1998; Seydi, 2014; Sinclair, 2001; Sirin & Rogers-Sirin, 2015; Yilmaz,
2020). Bu galigmalar, egitim faaliyetlerinin sadece miilteci ¢ocuklarin ve ailelerin mensubu
oldugu topluluklarin sosyal uyumuna katki saglamadigini ayni1 zamanda ev sahibi toplulukla
birlikte bolgesel ve kiiresel kalkinmaya katkisi oldugunu ortaya koymasi agisindan

onemlidir.

Bu 6nemli literatiire ragmen 6zellikle miilteci ¢ocuklarin yeni okullarina uyumlarini
ortaya koyan c¢alismalarin yetersiz oldugu tespit edilmistir. Buna karsilik uluslararasi
caligmalar incelendiginde miilteci ¢ocuklarla ilgili travma konusunu ele alan aragtirmalarin
yayginligi dikkat gekmektedir (Ahearn & Athey, 1991; Dyregrov, 2004; Frater-Mathieson,
2004; Hart, 2009; Herman, 2015; Rousseau, 1995; Sinclair, 2001; The National Child
Traumatic Stress Network, 2005; UNHCR, 2019). Tirkiye’de yapilan miilteci odakli
calismalarda da travma konusunun yogun olarak islendigi goriilmektedir (Celik & I¢duygu,
2018; Levent & Cayak, 2017; Ozer vd., 2013; Ozer vd., 2016; Seker & Sirkeci, 2015; Tosten
vd., 2017). S6z konusu travma literatiirii incelendiginde arastirmalarin savasin yol actig
psikolojik gugliklere yogunlastigi goriilmektedir. Bu ¢alismalarin gogunda go¢ dncesi savas
ortaminin neden oldugu travmaya, bazilarinda da anavatandan ¢ikis, gecici yerlerde barinak
hayat1 gibi go¢ esnasinda yasanan olumsuzluklarin ortaya ¢ikardig travmaya odaklanildigi
goriilmektedir. Dolayisiyla bu calismalarda savas kaynakli faktorlerin travmanin asil
kaynag1 olarak konumlandirildigr goriilmektedir. Oysa Tiirkiye’de dogduklari gergegi goz
6nunde bulundurulursa Tiirkiye’deki Suriyeli ilkokul &grencilerinin travma nedeninin s6z
konusu faktorler olmasi beklenemez. Sonu¢ olarak bu durum, Suriyeli ailelerin savasin
baslamasiyla birlikte go¢ ettikleri yeni yerlerde ¢ocuklarinin karsilastiklar1 olasi risk

durumlarini veya iistesinden gelinmesi gereken sorunlar1 irdelemeyi zorunlu kilmaktadir.



Miilteci gocuklarin egitimini ele alan ¢alismalarin 6nemli bir cogunlugunda (Espinosa,
2013; Levent & Cayak, 2017; Ozcan, 2018; Ozer vd., 2017; Rubinstein-Avila vd., 2015;
Schumann, 1976) yer verilen faktorlerden birisi de ikinci dil edinimidir. ikinci dil edinimi,
bu arastirmada da Suriyeli ¢ocuklarin tistesinden gelmeleri gereken énemli bir faktor olarak
degerlendirilmistir. Bu ¢alismalarin hemen hepsinin ortak vurgusu, miilteci grubun yeni yere
uyumunda ev sahibi toplumun dilini edinmenin anahtar bir rol Gstlenmis oldugudur. Diger
bir ifadeyle bu aragtirmalarda, miilteci grubun ev sahibi toplulugun dilini edinme derecesiyle
bu topluluga uyumu arasinda dogrusal bir iliski olduguna isaret edilmektedir. Buradan
hareketle, Suriyeli ¢ocuklarin ikinci dil ediniminde aile, okul ve mahalle gibi yakin
cevrelerden kaynaklanan zorluklarin, engellerin ve firsatlarin neler oldugunu ortaya

¢ikarmak ve bunlari biitiinsel bir degerlendirme ile ele almak gerekli gérulmektedir.

Miilteci ¢ocuklarin yeni ¢evreye uyumlarii saglamaya yonelik bulunduklari yeni
ortamda olast risk durumlarin1 ve {stesinden gelmeleri beklenen gorevleri yerine
getirmelerinde bireysel kapasitelerinin ve bulunduklari ¢evrenin destek diizeyi 6nemli
goriilmektedir. Literatiirde konunun bu yoniinii farkli acilardan ele alan bir¢ok ¢alisma
mevcuttur (Calhan, 2019; Masten vd., 1990; Motti-Stefanidi, 2018; OECD, 2018a; Ungar,
2012). Bu galigsmalar incelendiginde bu konunun irdelenmesinin, Suriyeli ¢ocuklarin normal
hallerine kavusmalarina yonelik ¢esitli olumsuzluklarin tistesinden gelebilme kapasiteleri ve
cesitli cevrelerden gelebilecek olasi destek faktorlerinin neler olabilece§inin tanimlanmasina

yardimci olacag diistintilmektedir.

Miilteci ¢ocuklarin yerinden edilmeleriyle ilgili aragtirmalar incelendiginde, bunlarin
kiiltirlenme tartismalarindan bagimsiz yiirimedigi de anlasilmaktadir. Miiltecilerin
kalturlenmelerini ele alan zengin bir literatir mevcuttur (Berry vd., 1997; Berry, 2005;
Cushner vd., 2019; McBrien, 2005; Ogbu, 1995a; Ogbu, 1995b; Rudmin, 2009). Bu
caligmalar incelendiginde yerinden edilmenin dogal bir sonucu olarak yeni yerin Kultlrinu
benimseme diizeyi ile milteci grubun genel uyumu arasinda siki bir iliski oldugu
anlasilmaktadir. Buradan hareketle, Suriyelilerin sahip olduklar kiiltiirel kodlar Tiirkiye’de
karsilagtiklar1 yeni durumlar1 yorumlamalarinin da anahtar1 olarak goriildiiglinden,
kiiltiirlenme konusunun kritik 6neme sahip oldugu disiiniilmektedir. Dolayisiyla Suriyeli
cocuklarin okula uyum sirecinde yasadiklari zorluklarin oniine gegmek ve olast yapict
miidahaleler i¢in kiiltlirel uzakliklarinin ve uyumlarinin bilinmesi bir zorunluluk olarak

ortaya ¢ikmaktadir.



Miilteci ¢ocuklarin egitimine odaklanan ¢esitli arastirmalarin ele aldig1 konular toplu
bir sekilde degerlendirildiginde, bu ¢ocuklarin yeni yere uyumunda “Model bir okul hangi
Ozelliklere sahip olmalidir?” sorusu giindeme gelmektedir. Ortaya ¢ikan bu soruyla ilgili
cevap ise etkili okul tartismalarina odaklanan literatiirde cesitli sekillerde irdelenmistir
(Chapman vd., 2016; Stringfield & Herman, 1996; Reynolds & Teddlie, 2000). Bu
caligmalarin okulun etkililigi tartismalarinda, ¢ocuklarin okula uyumlarimi1 belirleyen
aktorlere yogunlastigi tespit edilmistir. Bu kapsamda okuldaki egitim paydaslarinin Suriyeli
cocuklarin okula uyumunda kolaylastirici veya zorlastirici rollerinin irdelenmesi gerektigi

distiniilmistiir.

Miilteci ¢ocuklarin egitiminin farkli boyutlarda ele alinip incelendigi zengin bir
literatlir bulunmakla birlikte, birbiriyle ilintili bu faktorleri butln olarak ele alan ve inceleyen
arastirmalara hala ihtiya¢c duyulmaktadir. Dahas1 ¢ocuklarin okul i¢i ve okul dis1 egitim
slireglerine cesitli aktorlerin etkilerinin (genis bir aciyla) hangi diizeylerde olabileceginin de
akademik aragtirmalarla ortaya konulmasi gerekmektedir. Bu konuda yapilan aragtirmalarin
cesitli sinirliliklara sahip olmasit yeni arastirmalarin yapilmasi geregini daha da

artirmaktadir.

Miilteci ¢ocuklarin egitim siireclerine yonelik yapilan arastirmalarin (Glller & Aslan,
2019; Saklan, 2018; Tastan & Celik, 2017; Yilmaz, 2020) veri toplama teknikleri agisindan
baz1 sinirhiliklart oldugu goériilmektedir. Tlkokul diizeyindeki dgrencilerden anket veya agik
uclu sorular yardimiyla veri toplamanin gii¢ oldugu belirtilebilir. Aragtirma konusu, miilteci
cocuklar olunca, s6z konusu zorluk daha da derinlesmektedir. Gorlisme ve anket gibi
tekniklere dayali arastirma yontemlerinin, veri toplama siirecinde ortaya c¢ikardigi bu
zorlugun yaninda, ¢ocuklarin sorulara verdigi yanitlara dayali sonuglarin giivenilirligi de
onemli bir problem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla miilteci ilkokul dgrencilerine
odaklanmanin 6neminin yaninda onlarla uzun siireli etkilesime dayali ve gergekligi kendi

baglaminda bagimsiz bir gozle ele alan yeni arastirmalarin alana sunacagi katki aciktir.

Literatiirde yer alan aragtirmalar metodoloji agisindan incelendiginde de birtakim
sinirliliklarin oldugu dikkat ¢ekmistir. Bazi1 ¢aligmalarin (Bilecik, 2019; Guller & Aslan,
2019; Neff, 2007; Sinclair vd., 2005; St. John & Lewis, 1975) sadece nicel yontemleri
benimsedigi ve miilteci gruba iliskin istatistiki analizlere yer verdigi goriilmiistiir. Alanda
yapilan baz1 arastirmalarin da (Celik & I¢duygu, 2018; Emin, 2016; Kilig & Ozkor, 2019;
Ozer vd., 2017; Sakiz, 2016; Shuayb vd., 2014; Stewart, 2012) cesitli goriisme teknikleri



ve/veya dokliman incelemesine dayali nitel yontemlerle yiiriitiildiigii goriilmistiir. Nicel
arastirma yontemlerine dayali istatistiki verileri ve cesitli goriismelerden elde edilen nitel
verileri bir arada degerlendiren ¢alismalarin (Buyukhan, 2019; Calhan, 2019; Harunogullari,
2016) yaninda, nicel soru formlar1 ve katilimcilarin ¢izdikleri resimlerin analizini bir arada
inceleyen karma yontemli arastirmalara da (Ozer vd., 2013; Sirin & Rogers-Sirin, 2015)
rastlanmistir. Bu ¢aligmalarin raporladigi sonuglarin, katilimeilarla kisa siireli etkilesime
dayal1 ve sadece katilimcilarin arastirma sorularina verdikleri yanitlara ya da cesitli
materyallerin (istatistiki veriler, katilimcilarin ¢izdikleri resimler vs.) analizine dayanan bir

yapida oldugu anlasilmistir.

Yine bazi arastirmalara (Alpaydin, 2017; Bourgonje, 2010; Cerna, 2019; Duruel,
2016; Eres, 2015; Hamilton & Moore, 2004; Kagnici, 2017; Tanrikulu, 2017) ait bulgularin
saha verilerine degil, ikincil kaynaklara (¢esitli kurumlara ait yaynlar, istatistikler, raporlar
ve kurumsal belgeler vb.) dayandig1 goriilmistiir. Diger taraftan kimi aragtirmalar (Aydin &
Kaya, 2017; Levent & Cayak, 2017) sadece ev sahibi toplulugun, bazilar1 da (Ath & Balay,
2016; Beyazova Secer, 2017; Giller & Aslan, 2019; Giin & Baldik, 2017) sadece mdlteci
grubun goriislerine odaklanmistir. Bu ¢alismalarin tamamu siiphesiz alana katki sunmaktadir.
Ancak dgrencilerin egitim deneyimleri-tutumlari tizerinde etkili olabilecek dissal faktorlerin
de dikkate alinmasi ile cocuklarin okula uyumlar ile ilgili daha saglikli verilere ulasilacagi

muhakkaktir. Bu ¢aligmay1 benzerlerinden ayiran niteliklerinden biri bu 6zelligidir.

Dos vd. (2019) tarafindan Suriyeli birinci sinif 6grencilerine odaklanan dort haftalik
etnografik calismanin yaninda, Erden (2017) tarafindan Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin
okullagsma deneyimleri, goriisme tekniklerinin yaninda dort aylik katilimli gozlemle ele
alinmistir. Bu kisa siireli etnografik arastirmalarin yaninda Dreyden-Peterson (2017)
tarafindan miilteci egitimiyle ilgili uzun siireli bir aragtirma gerceklestirildigi gortilmiistiir.
Literatir incelemesi neticesinde elde edilen bu bilgi de etnografik desene sahip

arastirmalarin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Suriyeli 6grencilerle ilgili daha saglikli veriler elde edebilmek i¢in; 6grencilerle uzun
stireli etkilesim, zengin veri toplama araglar1 ve veri setleri, dogal ortamda uzun soluklu
gozlem, digsal faktorlerle ilgili yeterli bilgi vb. etkenleri dikkate alan aragtirmalara ihtiyag
duyulmaktadir. Diger bir deyisle, Suriyeli 6grencilerin okula uyumlariyla ilgili var olan
durumu kendi gercekligi icinde tiim yonleriyle ele alan, kapsamli ve derin bilgilere ulasan

aragtirmalarin yapilmasi bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir.



Ozetlemek gerekirse uzun siireli etkilesime ve zengin bir veri setine imkan taniyan bir
yontemle, silirece etki eden Onemli aktorleri dahil eden ve miilteci ¢ocuklarin okula
uyumlarini ¢esitli faktorler (travma, ikinci dil edinimi, dayaniklilik ve kiiltiirlenme siirecleri
vb.) cercevesinde biitiinliik¢ii bakis acisiyla ele alan ¢alisma veya ¢alismalara alanda ihtiyag
duyulmaktadir. Bu calisma belirtilen gerekgelerle ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda bu
calismanin ¢ikis noktasini; Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin okula uyum durumlarini, gog
sonras1 siire¢ cercevesinde biitiinciill ve derinlestirici bir bakis agisiyla irdelemek ve

degerlendirmek ihtiyaci olusturmaktadir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, Tiirkiye’'deki Suriyeli ¢ocuklarin okula wyumlarini
etkileyen faktorleri irdelemek ve bu faktérlerin Suriyeli cocuklarin uyum durumlarini nasil
etkiledigini biitiinciil bir bakis agisiyla analiz etmek ve degerlendirmektir. Bu genel amaca

ulagsmak ic¢in agagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Tirkiye’deki Suriyeli cocuklar okula uyum siirecini nasil deneyimlemektedir?
1.1. G6g¢ sonrasi siirecte Suriyeli ¢ocuklarda travmaya yol acan nedenler ve Suriyeli
cocuklarin travma kaynakli okul yasantilar1 nelerdir/nasil sekillenmektedir?
1.2. Suriyeli ¢ocuklarin ikinci dil edinimiyle ilgili engeller, firsatlar, imkanlar ve
zorluklar nelerdir?
1.3. Suriyeli ~ ¢ocuklarin  dayaniklilhik  kapasitelerinin ~ gelisimi  nasil
sekillenmektedir?
1.4. Suriyeli cocuklar yeni mekéna ve kiltire uyum siirecini nasil
deneyimlemektedir?
1.5. Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumuna katki saglayacak “etkili okul” 6zellikleri
nelerdir/neler olmalidir?
2. Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarini i¢inde bulunduklari yakin
¢evreler nasil belirlemektedir?
2.1. Suriyeli ve Turk aileler Suriyeli c¢ocuklarin okula uyumlarini nasil
etkilemektedir?
2.2. Kisilerle birlikte mekan olarak okulun Suriyeli ¢cocuklarin uyumuna yonelik
etkileri nelerdir?

2.3. Mahalle Suriyeli ¢ocuklarin okula uyum stirecini nasil etkilemektedir?



3. Tirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarina yonelik ihtiya¢ duyulan okul
temelli midahaleler nelerdir?

4. Okula uyum saglayan Suriyeli ¢cocuklarda hangi 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumu, bir taraftan Tiirkiye toplumuna uyumun anahtari
olarak gortiliirken diger taraftan Tiirk toplumunun ¢ok kiiltiirlii bir toplumsal hayata hazirlig
cercevesinde onemli bir kavsak noktasi olarak 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla Suriyeli
cocuklarin okula uyumlarina doniik tiim olumlu cabalarin hayati derecede 6nemli oldugu

distiniilmektedir.

Turkiye, kisa siirede gelen biiyiik bir miilteci niifusuna ev sahipligi yapmasiyla diger
iilkelerden farklilasmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’deki miiltecilere odaklanan g¢aligmalar,
farkli iilkelerdeki miiltecilerin uyum sorunlariyla ilgili fikir vermesi bakimindan da
onemlidir. Her ne kadar diinyada miilteci egitimiyle ilgili genis bir literatur bulunsa da
barindirdig1 miilteci sayisiyla ilk sirada bulunan Tiirkiye’deki durumun fotografin1 ¢eken
aragtirmalarin énemli oldugunu vurgulamak gerekir. Egitim siirecinin tiim yonlerini ve bu
stirece etki eden tiim paydaslar1 dikkate alarak Tirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin okula
uyumlarin1 degerlendiren bu ¢alisma alanda yapilan benzer galismalardan ayrilmaktadir.
Ayrica bu aragtirma, Tiirkiye’deki Suriyeli ¢cocuklarin okula uyumlar1 hakkinda okuldaki
tim paydaglarin disiinceleri, tutum ve davraniglart ile sosyo-kilturel ve ekonomik
Ozellikleri {izerinden biitlinsel bir tartigma ve degerlendirme sunmaktadir. Suriyeli
cocuklarin okula uyumlarina kapsayici ve derinlikli bir sekilde odaklanan kavramsal

cercevesiyle de bu arastirma alana katki sunacaktir.

Diger taraftan arastirmanin basta Suriyeli ¢ocuklar ve onlarin aileleri olmak tzere,
yeni okula ve topluma uyumlarinda ve iginde bulunduklari zorlu sartlarin iistesinden
gelmelerinde yol gosterici olmasi diisiiniilmektedir. Arastirmanin ayrica Tiirk toplumunun
Suriyelilerle birlikte cokkultirll bir yasami insa etme iradesini ortaya koymasinda ve i¢gorii
kazanmasinda yol gosterici olmasi beklenmektedir. Calismanin okul yoneticilerinin yani sira
Ogretmenlerin  Suriyeli 0grenci gercekliginde egitim silireclerini yOnetmelerine ve

stirdiirmelerine yonelik fikir verecegi de diisiiniilmektedir.



Son olarak Tirkiye’deki Suriyelilerin gegicilikten kaliciliga evrilen konumunun,
okullarda artan Suriyeli 6grenci sayisinin gelecege yonelik uyum ve egitim politikalarinin
odag1 haline gelecegi 6ngorilmektedir. Bu diisiinceden hareketle, bu arastirmanin uyum ve
egitim politikalarinin belirlenmesinde ve planlanmasinda da yol goésterici bir misyon

Ustlenmesi beklenmektedir.

1.4. Arastirmanin Kapsami ve Stmirhliklar:

Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar: baglaminda; basta Suriyeli ilkokul
ogrencileri olmak iizere, Suriyeli veliler ve 6gretmenler, Tiirk 6grenciler ve veliler ile okul
calisanlari bu arastirmanin kapsamina alinmistir. Calismanin veri toplama siireci 2018-2019
ve 2019-2020 egitim-6gretim yillarin1 kapsamistir. Caligmanin verilerini; 2018-2019 yilinda
sahadan dogrudan elde edilen veriler, ikinci yil ise daha 6nce toplanan verileri teyit ve yeni
yilda meydana gelen degisiklikleri tespit etmeye yonelik goriismelerle elde edilen veriler

olusturmustur.
Arastirmanin svmirliliklar: asagidaki sekildedir:

- Suriyeli velilerle yapilan goriismelerde dil engeli nedeniyle terciiman kullanilmistir.
Bu nedenle arastirmanin yabanci katilimcilarla gerceklestirilen goriisme boyutu,
terciiman araciligtyla kurulan iletisimle sinirlidir.

- Etnografik bir arastirma desenine sahip oldugundan arastirma, verilerin elde edildigi
kiltlirel baglam ile sinirhdir.

- Arastirma sosyo-ekonomik diizeyi diisiik bir okul gevresi ile sinirlidir.

1.5. Ana Hatlariyla Calismanin Yapisi

Calismada yer alan bundan sonraki boliimler kuramsal cerceve, yontem, bulgular,

tartisma ve sonug seklinde siralanmastir.

Kuramsal cerceve baslikli bolim, Suriyeli ¢ocuklarin uyumunda etkili oldugu
diistiniilen temel konulara odaklanmigtir. Aragtirmanin biitiinselligini koruma kaygisiyla bu
boliim ve daha sonraki boliimler arasinda ¢alismanin sonuna kadar karsilikli etkilesimle

bicimlendirilerek son hali verilmistir. Béylece bu bdliimde sirasiyla miilteci ¢ocuklarda



travma, ikinci dil edinimi, dayaniklilik, yeni mekana ve kiiltiire uyum ve etkili okul konulari

ele alinmistir.

Calismanin yontem boliminde tizerinde 6nemle durulan konunun biitiinselligine
uygunlugu ve sagladig1 sayisiz avantajlariyla etnografik desen hakkinda bilgi verilmistir.
Daha sonra yontem boliimii kapsaminda arastirmanin saha siireci dncesi, saha siireci ve
sonras1 hakkinda detayli bir anlatima yer verilmistir. Saha siirecinin biitiin yonlerini tasvir
etmesi ve ortaya koymasi baglaminda arastirmanin metodolojisinin diger arastirmacilar i¢in

kilavuz niteligi tasidigina inanilmaktadir.

Bulgular béliminde, literatiirdeki tartismalar ve arastirmanin benimsedigi teorik
gergevenin yol gostericiliginde saha siirecinde elde edilen verilerin temalar ve kategoriler
halinde betimlenmesini igeren bulgulara yer verilmistir. Tartfisma boluminde, bulgular
bolimiinde ortaya konulan tema ve kategorilerin igerdigi veriler, ¢esitli arastirmalarla

karsilastirilarak yorumlanmis ve degerlendirilmistir.

Sonug bolimunde oncelikle arastirmada kullanilan yontemin calismaya sagladigi
katkilara deginilmistir. Daha sonra aragtirmanin giris boliimiinde ortaya konulan amag
sorularinin yanitlarina ve arastirmada ulasilan 6zgiin sonuglara yer verilmistir. Boylece bu
calismanin literatiire ve uygulayicilara sagladigi katkinin somutlastirildig bir icerikle bu

bolim tamamlanmistir. Son olarak kaynakca ve ekler bolimlerine yer verilmistir.



2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bélimde c¢alismanin biitiinselligi ¢ergevesinde miilteci ¢ocuklarin okula
uyumlarinda etkili oldugu diisiiniilen konulara odaklanilmistir. Literatiirde farkli alan ve
sorunlar gercevesinde siklikla karsilagilan konular olarak bu boliimde yer alan her baslik,
konuyla dogrudan ilintisi ve onemi kapsaminda kuramsal cerceveye dahil edilmistir.
Dolayistyla miilteci c¢ocuklarin yeni yere ve okula uyumlarinda etkili olabilecegi
diisiincesiyle bu konular bes ana baglik altinda bu arastirmanin kuramsal cercevesini
olusturmaya imkan saglamistir. Bu temel konular miilteci ¢ocuklarda travma, ikinci dil
edinimi, dayaniklilik, yeni mekana ve kultire uyum ve etkili okul tartismalart seklinde tasnif

edilerek ele alinmustir.

2.1. Multeci Cocuklarda Travma

Miilteci ¢ocuklara yonelik aragtirmalarin ve bu ¢ocuklarin yeni bir kiiltiirel ¢evreye
uyumunun genellikle travma temelinde ele alindigi bilinmektedir (Frater-Mathieson, 2004;
Hart, 2009; Herman, 2015; Perry, 2003). Herman (2015, ss. 33-51) travmay1 insanlara
kontrol, baglant1 ve anlam duygusu veren siradan bakim sistemlerinin yok edildigi ¢ok stresli
bir olaydan tamamen bunalmis olma duygusu olarak tanimlamaktadir. Bu bunalim duygusu
aile, arkadaslik, sevgi ve toplum baglarinin parcalandig1 ve insan deneyimine anlam veren
inang sistemlerinin zayifladigi anlamina gelmektedir. Agiklamadan da anlasilacag: tizere
miilteci gocuklarin bir yere uyum saglama kabiliyetleri, gé¢ kaynakli olas1 travma etkileri
ile paralellik arz etmektedir. Bu ¢alismada da Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okula uyumlarinda
etkili bir faktor oldugu diistincesinden hareketle oncelikli olarak travma konusuna yer

verilmektedir.

Miilteci ¢ocuklarin travma deneyimleri go¢ Oncesi, go¢ esnasi ve go¢ sonrasi
yasantilari ile ortaya ¢ikmaktadir (Frater-Mathieson, 2004). Bu ¢alismada travma etkeni
olarak gb¢ Oncesi slireg i¢in Suriye i¢ savasina, go¢ esnasi siireg olarak Suriyelilerin savasla
birlikte Ulkelerini terk etmelerine ve varsa kamp deneyimlerine, go¢ sonrasi igin de

yogunluklu olarak okul hayatina isaret edilmektedir.

Yaygin olarak karsilasilan varig yerindeki kotii yasam kosullari, beklenmedik yer
degistirmeler, akil saglig1 sorunlar1 olan aile {iyeleri, zorbalik ile basa ¢ikmak ve okulda

kendini giivensiz hissetmek miilteci cocuklarin go¢ sonrasi yasayabilecekleri onemli travma
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faktorleri olarak gorilmektedir (Hart, 2009, s. 354). Travmaya maruz kalan ¢ocuklarda
goriilen en belirgin semptomlar endise ve korku olup istahsizlik, bas agris1 veya mide agrilari
gibi strese bagli fiziksel rahatsizliklar, yikici ve tutarsiz davranislar, hiperaktivite ve
saldirganliktan depresyona ya da uzaklasmaya kadar gesitli ruh halleri seklinde ortaya
cikabilmektedir. Ayrica dikkat dagilmasina neden olan anilarin ani girigi, 6grenmeyi
engelleyen depresif ruh hali ve sinirlilik gibi okul basarisini ve okula devami olumsuz yonde
etkileyen belirtilerin yaninda oyun ve sosyal etkinliklerden ¢ekilme gibi yaygin belirtilerle
de karsilasilmaktadir (Kaplan, 2000, ss. 10-29). Bir¢ok miilteci ¢ocugun yasadigi travma
deneyimi onlarin bilissel, duygusal ve sosyal gelisimlerini etkileyebilmekte ve akademik
zorluklarini artirabilmektedir (Sirin & Rogers-Sirin, 2015, s. 8).

Yapilan c¢alismalarda ¢ogunlukla yetiskin miiltecilerin travma deneyimlerine
odaklanilsa da gocuklarin bu konudaki deneyimlerinin farkliligi ve sikligi, onlarla ilgili daha
yaygin ve titiz calismalarin yapilmasini gerektirmektedir. Cogu zaman ¢ocuklarin
gosterdikleri belirtiler ve tepkiler yanlis yorumlanabilmekte ve bu durum uzun siireli
psikolojik etkilere yol agmaktadir (Eisenbruch, 1988, s. 282). Dogrudan zulim gérmese ve
yetiskinlerin yasadigi bazi stresleri yasamasa da ¢ocuklarin dolayli olarak strese maruz
kalabilecegi veya travmay1 yasayabilecegi gergegi g6z Onlinde bulundurulmalidir. Bu
durumun dikkate alinmamasi, miilteci ¢ocuga deneyimleri hakkinda konusma firsati
verilmemesine ve onun duygusal sorunlariyla bas basa birakilmasina neden olabilir. Boyle
bir siire¢le karsilasan ¢ocuk travmanin duygusal sonuglariyla basa ¢ikmakta daha da
zorlanacaktir. Istenmeyen sonuglarin ortaya c¢ikmamasi igin cocugun deneyimlerini
anlamaya calismak ama bunu yaparken daha fazla endiseye yol agmayacak bir yaklagim
benimsenmelidir (Hart, 2009, s. 355).

Tekrar eden ve ani ev ve okul degisimi gibi deneyimlerle karsilasan miilteci ¢ocuklarin
bu kararlarin nasil alindigiyla ilgili farkindalik gelistirememeleri veya farkindalik
duzeylerinin diisiik olmasi, onlarin travma deneyimlerinin anlasilmasini gii¢lestirecektir.
Ayrica, yetigkinler yerlestikleri yeni yerde ev sahibi topluma uyum saglama siirecinde kendi
toplumunun diger iiyeleriyle birlikte yasama ve zorluklari beraber asma sansina sahip
olabilirken, ¢ocuklar yeni okullarina uyum saglama siirecinde okulda kendisiyle ayni dili
konusan ve benzer arka plana sahip kisilerden yoksun kalabilirler (Hart, 2009, s. 355).
Frater-Mathieson (2004, s. 13), milteci ¢cocuklarin, her ne kadar travma ile basa ¢ikmak igin
dogal kabiliyetlerle donatilmis olsalar da bozulmus aile, okul ve toplum yasam1 deneyimleri,

coklu kayiplar ve savasin etkileri ile birlikte devam eden ve karmasgik aile yasantisi ve gog
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ettikleri iilkede kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlarla ilgili olarak degisen diizeylerde sikintilar
yasadiklarini ve travma deneyiminin bazi ¢gocuklar i¢in belirli gelisim agamalarinda, bazilari

icinse omiir boyu siirebildigini belirtmektedir.

Yasadig1 olaylar1 anlamaya ¢alistiginda bu olaylar, ¢cocugun aklinda temsil edilmeye
devam etmekte ve bunu arkadaslarina tekrar tekrar anlattig1, oyunda ya da ¢izdigi resimlerde
canlandirdig1 veya rahatsiz edici riiyalar yoluyla yeniden yasadigi i¢in bu olaylar canliligini
korumaktadir (Perry, 2003, s. 5). Savunmasiz ve bagimli olma 6zellikleriyle dikkat ¢ceken
cocuklara yonelik temel insani yardimlardan biri olarak gériilen egitim, bu travmanin
iyilesme siirecini baslatma ve daha huzurlu bir gelecek i¢in gerekli beceri ve degerleri

ogrenme firsatt sunmaktadir (Sinclair, 2001, s. 2).

Dogasinda stres barindiran uyum siirecine, miilteci ¢ocuklar halihazirda travmatik
yasantilariyla dahil olmaktadir. Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de travma belirtisi
gosteren miilteci ¢ocuklarin sayist oldukga fazladir. Sirin & Rogers-Sirin’in (2015), Suriyeli
miilteci ¢ocuklarin egitimsel ve zihinsel saglik ihtiyaglarini ele aldiklar1 ¢alismaya gore,
arastirma kapsamina alinan ¢ocuklarin %79'u ailesinden birinin 6limayle yiizlesmis; %60'
birisinin vurulduguna veya fiziksel olarak yaralandigina tanik olmus ve %30'u fiziksel olarak
yaralanmistir. Bu ¢ocuklarin %45°1 travma sonrasi stres bozuklugu ve %44’i depresyon
belirtileri gosterirken, yaklagik dortte biri uzuvlarinda giinliik psikosomatik agrilar oldugunu

ve beste biri giinliik bag agrist ¢ektigini bildirmektedir.

Ozer vd. (2013) tarafindan Tiirkiye'deki bir kampta yasayan miilteci gocuklarla
yapilan bir ¢alismanin sonucu yukaridaki g¢alismada elde edilen verileri destekler
niteliktedir. Arastirma kapsamina alinan ¢ocuklarin %74'i ¢ok 6nem verdikleri birinin
Olimiinii yasadigmi ve %50'si alti1 veya daha fazla travmatik olaya maruz kaldigini
belirtmektedir. Ayrica arastirmada elde edilen sonuglar ¢ocuklarin %60'ida depresyon
belirtileri, %45’inde travma sonrast stres bozuklugu, %22’sinde saldirganlik ve %65’ inde
psikosomatik belirtiler oldugunu ve bu istenmeyen sonuglarin ¢ocuklarin islev diizeyini
ciddi olgiide azalttigin1 ortaya koymaktadir. Bu calismada yazarlar genel olarak,
Tiirkiye’deki Suriyeli miilteci ¢ocuklarin ruh sagligi sorunlarinin normal bir popiilasyondan
cok yiiksek oldugunu vurgulamaktadir. Bu ¢alismada ortaya ¢ikan verilerle ilgili dikkat
cekici bir sonug, Suriye'deki i¢ savasi yasamamis olmalarina ragmen, bu g¢ocuklarin
%20'sinin ¢ok ciddi diizeylerde savas deneyimleriyle iliskili zihinsel saglik sorunlar yasiyor

olmasidir.
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Miilteci ¢gocuklarin travma deneyimlerinin yayginligina ragmen, ¢ocuklar i¢in gereken
kaynaklar1 ve destegi kisitlayan bir¢cok yanlis varsayim bulunmaktadir. Bu varsayimlardan
bazilari, ¢ocuklarin ¢evrelerinde olup bitenleri anlamak i¢in ¢ok kii¢iik olduklarini, onlarin
yasadiklar1 deneyimleri unutacagini, etkilerin kisa siirecegini ve onlarin dogal olarak direncli
olduklar1 inancini igermektedir. Cocuklarin sorunla basa ¢ikabilme kapasitesi olsa da bir¢ok
miilteci cocugun hayatini karakterize eden ve giderek artan bir travmadan yardim almadan

kurtulabileceklerini beklemek yanlis olacaktir (Kaplan, 2000, s. 8).

Okullar bu siiregte miiltecilerin desteklendiklerini ve anlasildiklarini hissettikleri
giivenli bir ortam yaratarak, miiltecilere dikkate alindiklarim1 ve kendilerine saygi
duyuldugunu hissettirecek roller iistlenebilmektedir. Okulun gorevi, miilteci ¢ocuklarin
deneyimlerini igeren ve sorunlarin iistesinden gelmenin olumlu yollarim1 pekistiren okul
miifredatindaki icerigi farkli 6grenme deneyimleriyle kazandirmak olabilir. Ayrica okul,
miifredat dis1 grup etkinliklerini destekleyerek de Onemli gorevler istlenebilir (Frater-

Mathieson, 2004, s. 29).

Diger taraftan Ozer vd. (2013, s. 37) tarafindan yapilan ¢aligmada, Suriyeli miilteci
cocuklar arasinda algilanan sosyal destek diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilsa da
daha iyi destek ve koruma hissetmeleri icin okulun ¢ocuklar igin yapilandirilmig akran
destek gruplar1 diizenlemek i¢in en uygun ¢evre oldugu belirtilmektedir. Sonraki boliimlerde
tizerinde daha detayli duruldugu iizere, ¢ok kiiltiirlii anlayis1 destekleyen, iletisimi arttiran
ve ebeveynleri dahil eden yapisiyla okullarin ¢ocuklarin yasadigi travmanin azaltilmasina
ve onlarin okula daha kolay bir sekilde uyum saglayabilmelerine 6nemli katkilar

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Miilteci ¢ocuklarin zihinsel sagligi ve kiiltiirel gelisimlerini ele aldig1 ¢alismasinda
Eisenbruch (1988, ss. 283-291) koksiizliik (uprooting) metaforu ile miilteci gocuklarin hem
kisisel hem de kiiltiire] mahrumiyet kaynakli sikintilarla karsilagtiklarini belirtmektedir. Ona
gore ¢cocugun uyumunda oldukg¢a 6nemli bir degisken olan kokslzlik sadece vatan ve ev
gibi fiziki ¢evreden degil, kiiltiirel olarak gerekli duygusal ve sosyal destekten de mahrum
kalmayi ifade etmektedir. Bu siiregte okullar, yabancilasmanin ¢evresel stresini azaltarak ve
cocugun kiiltiirel kaybin stresiyle basa ¢ikmak icin yetkinligini ve kisisel kaynaklarini

arttirarak uyum siirecine 6nemli katkilar saglamaktadir.
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Miilteci ¢ocuklarin egitim siireglerine odaklanan cesitli arastirmalar, gé¢ kaynakli
travmanin, miilteci ¢ocuklarin okuldaki fonksiyonlarini yeterli diizeyde siirdiirmesini, etkili
iliskiler kurmasini1 ve okulda istendik davranislar sergilemesini olumsuz yonde etkiledigini
ortaya koymaktadir (Hart, 2009, ss. 359-360). Ailenin yeni ¢evreye uyum saglayabilmesinin
ve ev sahibi iilkede bu siireci kolaylastiracak destek hizmetlerinin bulunmasinin, ¢gocugun

okula uyum siirecini kolaylastirdig1 bilinmektedir.

Diger taraftan 6gretmenler, miilteci ¢cocuklara yonelik koruyucu faktorleri arttiracak
ve onlarin degisime ayak uydurmalarini tesvik edecek sekilde siirekli destek saglama
potansiyeline sahiptir (Frater-Mathieson, 2004, ss. 33-34). Bu nedenle 6gretmenlerin,
miilteci cocuklarin yasadiklar1 deneyimlerden etkilenme bigimlerinin yani sira travma, kayip
ve kederlerinin smif iginde goériinme bigimlerine karsi duyarli ve hassas olmalar
beklenmektedir. Bu ayn1 zamanda ¢ocuklarin kiiltiirel ger¢ekligi hakkinda genel bir anlayisa
ve bu kiiltiirel goriislerin nasil ifade edilebilecegine iliskin bazi bilgilere sahip olmay1
gerektirmektedir. Buna ek olarak bazen miilteci bir ¢ocugun ne zaman profesyonel destek
almasi gerektigini belirlemenin zorlugundan hareketle, 6gretmenlerin miilteci egitimi ve
siiftaki ¢ocuklar lizerinde travmanin etkileri ile ilgili uygun egitim ve hizmet i¢i etkinliklere

katilimlar1 6nemli goriilmektedir.

Miilteci 6grencilerin egitimine yonelik 6gretmen yeterlilikleriyle ilgili Tiirkiye’deki
durum da benzer bir ihtiyaca igaret etmektedir. Nitekim okul ¢aginda bulunan Tiirkiye’deki
Suriyeli miiltecilere yonelik egitim politikalarini analiz eden bir ¢calisma (Alpaydin, 2017),
ogretmenlerin ¢ok kiiltiirlii bir ¢gevrede 6gretime doniik bir egitim alamadiklarini, travmatize
cocuklarla yaptiklart ¢alismalarda yetersiz kaldiklarin1 belirtmektedir. Sonu¢ olarak
Sinclair’in (2001) de galismasinda ana egitim ilkesi olarak isaret ettigi gibi Ogretmen
yeterliliklerini gelistirmenin, bu ¢ocuklarin okula uyum siirecine 6nemli katkilar saglayacagi

ortadadir.

Sinclair (2001) acil durumlara yonelik egitim arastirmasinda, travmatik deneyime
sahip ¢ocuklarin psikolojik ve sosyal ihtiyaclarini egitim yoluyla karsilamanin basarili bir
uyum i¢in Oncelikli ihtiya¢ oldugunu belirtmektedir. Ona gore miilteci ¢ocugun uyum
strecinde ikinci 6nemli tema ise ikinci dil edinimidir. Miilteci ¢ocuklarim ikinci dil edinimi
baslikli boliimde de goriilecegi tizere konuyla ilgili birgok ¢alisma, multeci ¢ocuklarin okula
uyum kabiliyetlerinin yerel dili edinmeleriyle dogru orantil1 olarak gelistigine isaret ederek

Sinclair’in vurgusunu desteklemektedir. Yani ev sahibi toplumun dilini kazanma diizeyi,
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miilteci ¢ocuklarin okula uyum siirecinde potansiyel kolaylastirici ya da zorlastirict bir
faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayistyla ¢alismanin bundan sonraki boliimiinde miilteci

¢ocuklarin ikinci dil edinimi tizerinde durulmaktadir.

2.2. Miilteci Cocuklarin ikinci Dil Edinimi

Dil, miltecilerin yeni bir topluma uyumunun en temel araci ve akademik basarinin
onemli belirleyicilerinden biri olarak gortilmektedir (Ager & Strang, 2008; Krasteva, 2012,
s. 59, Montgomery, 1996). Schumann (1986), multecilerin yeni bir lkede hayata adapte
olma gorevinin yeni bir dil edinme geregi ile genellikle karmasiklastigini belirtmektedir.
Ona gore dil, tek endiseleri olmamakla birlikte miiltecilerin yeni ¢evrelerine uyum saglama
konusundaki genel basarilari, ev sahibi toplulugun dilini 6grenmedeki basarisi ile
oOlgllebilmektedir. Tiirkiye’de yapilan gesitli arastirma sonuglari da Suriyeli miiltecilerin
Turk toplumuna uyumunda dil faktoriiniin kritik dneme sahip oldugunu gostermektedir (Ath
& Balay, 2016; Aydin & Kaya, 2017; Culbertson & Constant, 2015; Deniz vd., 2016;
Dogutas, 2016; Giin & Baldik, 2017; INEE, 2014; Jalbout, 2015; Tastan & Celik, 2017).

Diger gruplarla bazi ortak ozellikleri olsa da ikinci dil edinme siirecinde miilteci
cocuklarin ayirt edici 6zelliklerini belirlemek, onlarin dil edinimi ve dolayisiyla uyum
strecinin verimliligi agisindan Onemli goriilmektedir. Gog¢menlerden farkli olarak,
miiltecilerin gd¢ Oncesi sliregte ikinci dilin ¢alisilmasi da dahil herhangi bir hazirlik
yapmadan yeni iilkeye gelmesi ve vatanlarina geri doniis beklentileri (Ogbu, 1995a, s. 202)

bu calismada miiltecilerin ikinci dil edinimi ile ilgili dikkate alinan 6nemli faktorlerdendir.

Gocmen olmayan azinliklar kendini gelistirmek i¢in ev sahibi toplumun dilini
ogrenmek isteseler de bunu yaparken en az iki duygusal ikilemle kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Bu ikilemlerin birincisi, multeci bireyin ev sahibi toplumun dilini kendi
toplumu icinde standart diizeyde konusmasindan kaynaklanmaktadir. S6yle ki bu durum
topluluk i¢inde anlagsmazlik sembolii olarak goriilmekte ve tepkiye neden olmaktadir.
Dolayisiyla ev sahibi toplumun dilini kullanmak, gé¢men topluluklardaki gibi deger
gbrmediginden birey iki topluluk arasinda ikilem yasamaktadir. Yani gogmen olmayanlarin
ev sahibi dili standart diizeyde kullanmalar1 ve 6grenmeleri kendi gruplari igerisinde hos
karsilanmamakta ve bu grubun iiyeleri tarafindan engellenebilmektedir. Akran ve topluluk
tepkisinin yol agtig1 korku bireyin yasadigi bu ikilemi derinlestirmektedir (Ogbu, 19954, s.

201). Ikinci ikilem ise azmlik topluma mensup bireylerin kendi toplumuna ait aksandan
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kurtulamamasindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii multeci bireyin ev sahibi dilini 6grenirken
azinlik konusmacilar1 gibi sesler ¢ikarmasi ve kelimeleri yanlis telaffuz etmesi, ev sahibi
toplumun bireylerinin alayci yaklagimlarina ve miilteci bireyin utanmasina neden
olabilmektedir (Olsen, 2000, s. 198). Bu durumun, ev sahibi toplumun dilini edinme

stirecinde potansiyel bir engel olarak islev gorebilecegi diistintilmektedir.

Caligsmalar, ev sahibi toplumun dilini iyi bilen gdgmen 6grencilerin okul ortamina daha
iyi uyum sagladiklarini ortaya koyarken, yogun aksana sahip ya da konusma gii¢liigii ¢eken
miilteci ¢ocuklarin akranlar1 arasinda alay konusu oldugunu ve ev sahibi toplumun dilini
konusmaya calisan bazi miilteci Ogrencilerin cezalandirildigini gostermektedir (Olsen,
2000). Kisacas1 miilteci ¢ocuklarin yeni bir topluma oldugu gibi yeni bir egitim ortamina
uyum siirecinde yasadiklar1 en Onemli problemlerin basinda ev sahibi toplumun dilini
o6grenme konusunda yasadiklar1 zorluklar gelmektedir. Dolayisiyla miilteci ¢cocuklarin ikinci
dil edinimindeki basarilarinin onlarin okula uyumlarin1 dogrudan etkileyecegi agiktir. Dil
ediniminin uyum siirecindeki 6nemi ve bu nedenle daha detayli incelenmesi gereginden
hareketle, ¢calismanin bundan sonraki kisimlarinda oncelikli olarak miilteci ¢ocuklarin dil
edinimiyle ilgili teorilere yer verilmektedir. Daha sonra okul ve aile ¢evresinin yaninda

bireysel ve toplumsal baglama odaklanilmaktadir.

2.2.1. ikinci Dil Edinimine Yonelik Teorik Yaklasimlar

Dil yeterliliginin kazanilmasinin yani sira miilteci ¢ocuklar, ev sahibi toplumun
kiiltiiriine uyum saglama durumuyla da kars1 karsiyadir. Kiiltiirlenme olarak ifade edilen bu
gorev ilerleyen kisimlarda daha detayli bir sekilde irdelenirken, bu bélimde kiltirlenmenin

ikinci dil 6grenimindeki etkisi ele alinmaktadir.

Ikinci dil edinimi hakkindaki giincel teoriler, o dili grenenlerin kiiltiirel anlamda ev
sahibi topluma ulastiklar1 derecede o toplumun dilini edinmelerini Ongérmektedir.
Schumann (1986, s. 379), kllturlenme modelinde kiiltiirlenmeyi “ikinci dili 6grenen grubun,
ev sahibi toplum ile sosyal ve psikolojik biitiinlesmesi” olarak tanimlamaktadir. Buna baglh
olarak kiiltiirlenmenin ikinci dil ediniminde O6nemli bir nedensel degisken oldugunu
savunmaktadir. Kiiltiirlenme, ev sahibi toplumun yasam tarzim1 ve degerlerini
benimsemeseler de ikinci dil &grenenlerin sosyal ve psikolojik olarak bu gruba acik
olmalarim1 gerektirmektedir. Schumann, ikinci dil 6grenenlerin ev sahibi toplumla olan

iliskilerinin sosyal ve psikolojik mesafenin bir devami olarak kavramsallastirilabilecegini
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onermektedir. Iki grup arasindaki bu mesafe ne kadar biiyiik olursa égrencilerin ev sahibi
toplumun dilini edinme olasiligt da o kadar diisiik olmaktadir. Bu nedenle ev sahibi
toplumun yasam tarzini ve degerlerini benimseme degil, o toplumla sosyal ve psikolojik
temas, kiiltiirlenmenin temel bileseni olarak goriilmektedir. Yani Schumann’in kiiltiirlenme
modeli, ikinci dil 6grenen grubun kendi yasam tarzini ve degerlerini korurken, ev sahibi
toplumun yasam tarzina ve degerlerine uyum saglamasini ideal durum olarak

acgiklamaktadir.

Kiiltiirlenme siireci kapsaminda sosyal degiskenler, temas halinde olan ancak farkli
dilleri konusan iki sosyal grup arasindaki iliskiyi igeren degiskenlerdir. Bu iki grup
arasindaki temasi tesvik etme ya da engelleme potansiyeline sahip olan sosyal degiskenler,
miilteci grubun ne derece uyum sagladigini etkilemekte ve o grubun yerel dili edinme
derecesini belirlemektedir (Schumann, 1986, ss. 380-382). Schumann’a gore basarili
kultirlenmeyi etkileyebilecek faktorler ve dolayisiyla ikinci dil ediniminin genel basarisinda
etkili olan sosyal faktorler, iki grubun ayni sosyal ¢evreleri paylasma derecesi, ev sahibi
toplumun uyumu, iki kiltliriin benzerligi, iki grubun birbirlerine karsi tutumlar1 ve

miiltecilerin ev sahibi grup ortaminda kalis siiresidir.

Sosyal mesafe ve psikolojik uzaklik diizeyleri, 6grencilerin yeni topluma ne ol¢iide
uyum sagladigini belirleyen iki 6nemli faktordiir. Sosyal mesafe, dgrencilerin ikinci dil
grubunun Gyesi olma ve dolayisiyla onlarla temas kurma dereceleri ile ilgilidir. Psikolojik
mesafe, 6grencilerin 6grenme gorevinde ne kadar rahat olduklar1 ve bu nedenle bir grup
boyutundan ziyade kisisel alanla ilgilidir. Sosyal faktorlerin oncelikli oldugu bu model,
ikinci dilin edinilmesine iligkin siireclerle ilgili herhangi bir agiklama veya fikir
saglamamaktadir. Ayrica, uyum ve tutum gibi faktorlerin sabit ve statik degil, potansiyel
olarak degisken ve dinamik oldugunu, O6grencinin degisen sosyal deneyimlerine gore
farklilastigini kabul etmemektedir. Ikinci dil ediniminde hem sosyal hem de psikolojik
faktorler onemini korumasina ragmen, arastirmalar dikkatini giderek artan bir sekilde edinim
olaylarin1 agiklamaya yonelik dilsel ve psiko-dilbilimsel yaklasimlara cevirdiginden,
Schumann’in kiiltiirlenme modeli 1980'lerin baslarinda Onemini yitirmeye baslamistir

(Tavakoli, 2012, ss. 8-9).

Ikinci dil 6grenimine yonelik daha yakin tarihli bir kiiltiirlenme modeli John W. Berry
tarafindan gelistirilmistir. Berry (1997, s. 9), go¢menler ve multeciler icin dort buyik

kiiltiirlenme stratejisi tanimlamaktadir. Bunlardan ilki, gé¢menlerin anadille sekillenen
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yasam tarzlarindan vazgegip ev sahibi toplumun normlarini benimsemeleri durumunda
ortaya c¢ikan asimilasyondur. Bu strateji, yerli ve ikinci dil gruplari arasindaki temasi en tist
diizeye c¢ikarmakta ve ikinci dil Ogrenimini  tesvik  etmektedir.  Ayrim
(separation/segregation) olarak ifade edilen ikinci strateji, gogmenlerin anadil yasam
tarzlarimi stirdiirmelerini ve ikinci dil grubunu reddetmelerini igermektedir. Bu strateji sosyal
mesafeyi en iist seviyeye ¢ikarmakta ve ikinci dil 6grenimi icin asgari firsat yaratmaktadir.
Uclincu strateji entegrasyondur ve bu durum, gé¢men gruplar ikinci dil grubunun yasam
tarzina ve degerlerine adapte olurken, grup i¢i amaca yonelik olarak kendi yasam tarzlarini
ve degerlerini korudugunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu strateji iki grup arasinda farkli temas
dereceleriyle sonuglanmakta ve bunun sonucunda da ikinci dilin farkli derecelerde edinimi
saglanmaktadir. Bu {i¢ strateji Schumann’in modelinde yer alan ortak stratejilerdir. Berry
modelini Schumann modelinden farkli kilan son strateji olan marjinallesme, gogmenlerin ev
sahibi iilkenin norm ve degerlerini edinmedigi ve kendi kiiltlirlerini de siirdiirmedigi

durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.

Yukarida belirtilen modeller incelendiginde ikinci dil edinme siirecinde en ideal
kiiltiirlenme yolunun, baskin olmayan grubun kendi yasam tarzini1 ve degerlerini koruyarak
hakim kiiltiire uyum sagladigi Berry’nin entegrasyon, Schumann’in adaptasyon olarak ifade
ettigi strateji oldugu gorilmektedir. Burada ifade edilen basarili dil edinme stratejisinin,

miilteci gocuklarin okula uyum stirecinde de yol gdsterici oldugu diisiiniilmektedir.

2.2.2. Okul Yasantilar1 ve Okuldan Kopma

Miilteci ¢ocuklarin okula uyum siirecinde etkili bir faktér olan okul kiiltiiriiniin
taninmasi, ev sahibi toplumun dilinin edinilmesini zorunlu kilmaktadir. Ciinkii miilteci
cocuklarin ev sahibi toplumun dilini konusamamasi basta okulda uyum sikintis1 ¢gekmek
tizere okul hayatinda yaganmasi1 muhtemel bircok probleme neden olabilmektedir (Hart,
2009, s. 360). Nitekim, yukarida iizerinde duruldugu gibi bu problemler ile dil engeli

arasindaki iligskiye odaklanan olduk¢a yogun bir literatiir mevcuttur.

PISA sonuclarindan elde edilen veriler de gogmen ¢ocuklarin, yeni bir dil 6grenmeye
bagl olarak egitimde zorluklar yasadiklarina isaret etmektedir. EUNEC (2013, ss. 3-6)
cesitli PISA verilerine (OECD 2004, 2006, 2010) isaret ederek bu sonuglarin okul
performansi agisindan birinci nesil 6grencilerin ev sahibi toplumun dilini 6grenmek, ev

sahibi Glkenin Kkiltdriniin yani sira sosyal yapisina uyum saglamak ve iyi bilinmeyen bir
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okul sistemine alismak gibi go¢menlik deneyiminin getirdigi zorluklar nedeniyle sik sik
problem yasadiklarmi gosterdigini belirtmektedir. Dil engeli nedeniyle okulda 6nemli
dezavantajlara sahip gogmen Ogrenciler diger 6grenciler karsisinda bir egitim esitsizligiyle
kars1 karsiya kalmakta ve bu da onlarin dil destegine ihtiyag duyduklarini ortaya
koymaktadir. Bu konuda yeterli destegi alamayan 6grencilerin okul basarisinin diisecegini
ve okula uyumunun engellenecegini dikkate almak gerekmektedir. Nitekim go¢men ailelere
mensup 6grencilerle ilgili PISA sonuglar1 (OECD 2004, 2006, 2010) akademik basar1 igin

egitim dilini 6grenmenin 6nemini dogrulamaktadir.

Yukarida deginilen PISA sonuglari Avrupa iilkelerindeki durumu ortaya koyarken,
Tiirkiye’deki okullarda yer alan Suriyeli ¢ocuklarda da benzer sonuglara isaret eden ¢esitli
arastirmalar bulunmaktadir. TUrkiye’deki Suriyeli 6grencilerin egitim streclerini okul
yoneticilerinin goriisleri dogrultusunda irdeleyen bir arastirmada, okul yoneticilerinin %90’1
Suriyeli 0grencilerin Tiirk¢e dil becerisinin yetersizligine bagli olarak biiyiik sikintilar
yasadiklarina isaretle bu 6grencilerin egitiminde en ciddi problemin Turkge dil becerisi
oldugunu belirtmektedir (Levent & Cayak, 2017, s. 31). Istanbul’daki Suriyeli cocuklarin
Tiirk egitim sisteminde karsilastiklar1 zorluklar: ele alan Ozer vd. (2017, s. 128) de dil
engelinin Tirkiye’deki Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitiminde karsilasilan en belirgin
problem oldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla dil engelinin miilteci ¢ocuklarin egitiminde
bir¢ok soruna yol actig1 ve bu nedenle okula uyum siireci agisindan bu sorunun asilmasinin

oncelikli alanlardan biri oldugu sdylenebilir.

Dil yeterliliginin, okula uyumun yaninda miilteci 6grencilerin egitim basarilarini da
etkileyen 6nemli bir faktor oldugu bilinmektedir. Sinirh dil yeterlilikleri nedeniyle derslere
sinirl katilim gosterme ihtimali, miilteci cocuklarin miifredatta yer alan igerige erisimlerinin
diisiik diizeyde kalmasina ve bunun sonucu olarak diisiik sinav puanlar1 almalarma ve
nihayette okulu terk etmelerine neden olabilmektedir (Kim & Diaz, 2013). Dil
yetersizliginin okula uyumu zorlastirdigi ve istenmeyen bir sonug olarak okul terkine neden
oldugu seklindeki sonug, Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin egitimine odaklanan cesitli
arastirmalarla da desteklenmektedir (Emin, 2016; Jusufbasic, 2019; Ozer vd., 2017; Tastan
& Celik, 2017).

Miilteci ¢ocuklarin s6z konusu dil yeterliligiyle ilgili 6nemli hususlardan biri de
ebeveyn destegidir. Ebeveynleriyle evde dillerini gelistiremeyen miilteci ¢cocuklar, Tiirkce

okuma-yazma becerisi konusunda akranlarinin gerisinde kalmaktadirlar. Sonu¢ olarak
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Tiirk¢e bilmeyen bu ¢ocuklarin okul yasami zorlagsmakta ve akademik basarilar1 olumsuz

yonde etkilenmektedir (Seker & Sirkeci, 2015, s. 129).

Ikinci dil 6grenimlerinin uygun bir sekilde desteklenmesi durumunda miilteci
cocuklarin bugiline kadar ogrendikleri, anadillerinde gelistirdikleri akademik beceriler,
okuryazarlik gelisimi, konu bilgisi ve 6grenme stratejileri ev sahibi iilke diline aktarilacaktir.
Bir ¢ocuk ev sahibi iilkenin dilinde konugabilme, yazabilme ve &grenebilme becerilerini
edindigi zaman Ozgliveni olusacak ve bu durum akranlariyla iletisime gecebilmesini
saglayacaktir. Ev sahibi iilke dilinde yeterlilik elde etmek, miilteci ¢ocuklarda depresif
belirtiler ve yikici davranis olasiliginin azalmastyla da iliskilendirilmektedir (Collier, 1995).
Ote yandan, miilteci ¢ocuklara yeni egitim dillerini 6grenmeleri i¢in gerekli destegin
verilmemesi miilteci ¢ocuklar1 6zgiiven eksikligi, potansiyelinin altinda kalma, 6grenme
problemi yasayan bir birey olarak damgalanma, daha az motive olma, yeni arkadaslar
edinememe, zorbalik ve ayrimciliga maruz kalma ve en nihayetinde okuldan ayrilma riski

gibi bir dizi istenmeyen sonugla karsi karsiya birakmaktadir (Mason & Orcutt, 2018).

Yukarida yer alan tartisma, miilteci ¢ocuklarin okuldan kopmamalari, akademik
basarilari, sosyal iliskiler gelistirebilmeleri yani yeni okullaria uyum saglayabilmeleri i¢in
ev sahibi iilkenin dilini edinmenin zorunlulugunu ortaya koyarken, devam eden béliimde,
miilteci ¢gocuklarin ikinci dil edinme siirecinde dikkat edilmesi gereken ¢esitli faktorlere ve

etkili olan baz1 degigkenlere yer verilmektedir.

2.2.3. ikinci Dil Ediniminde Etkili Olan Faktorler ve Degiskenler

Miilteci ¢ocuklarin ikinci dil ediniminde etkili olan unsurlar bu arastirmanin diger
boliimleriyle biitiinsel bir anlayisla ele alinmistir. Bu gercevede sirasiyla anadil destegi,
ebeveynlerin dil yeterliligi ve okula katilimlarinin yani sira yas, cinsiyet ve toplumsal kimlik

konularina yer verilmistir.

Anadil Destegi ve Ikinci Dil Yeterliligi

Miilteci 6grencilerin anadilleri ile ev sahibi toplulugun dilini bir sekilde birlestiren
yaklasimlara dncelik vermek ve 6grencilerin anadilinden yeni egitim diline basarili gecisleri
en iist diizeye ¢ikarmak gerekmektedir (Mason & Orcutt, 2018, s. 41). Birinci dilde bilissel

ve akademik gelisimin ikinci dil 6grenimi tzerinde son derece énemli ve pozitif bir etkiye
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sahip oldugu, akademik beceriler, okuryazarlik gelisimi, kavram olusumu, konu bilgisi ve
birinci dilde gelistirilen 6grenme stratejilerinin ikinci dile aktarilacagi belirtilmektedir.
Ayrica, 6grencilerin okuryazarlik da dahil olmak iizere ilk dillerinde belirli bir esige
ulasamamalar1 durumunda ikinci dilde bilissel giicliikler yasayabileceklerini dikkate almak
gerekmektedir (Collier, 1995, ss. 8-9). ikinci dilin akademik gelisiminde birinci dilin roliinii
anlamanin anahtari, kesintisiz bilissel gelisimin islevini anlamaktir. Ogretmenlerin evde
ikinci dilde konusmay1 tesvik etmeleri halinde, 6grencilerin yaslarinin ¢ok altinda bir
diizeyde islev goreceklerini belirten Collier, en iyi bildikleri dili konustuklarinda ise biligsel

kapasitelerini ger¢ek diizeyinde kullanabileceklerini vurgulamaktadir.

Tiirkiye’nin de imzalamis oldugu Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin 20. maddesinin 3.
fikras1 da ¢ocugun gelisiminde siirekliligin korunmasina ve buna yonelik olarak kendi
kiltiirtinii ve dilini kullanma hakkina vurgu yapmaktadir. UNESCO (2003, s. 14), anadil
egitimini, Ozellikle ilk yillardaki kaliteli egitimin ana bileseni olarak gormekte ve
desteklemektedir. Calismalar, anadili kaybetmenin ailevi iliskilerde ve 6grencilerin okul
basarisinda olumsuzluklara yol agtigini siklikla ortaya koysa da cesitli arastirmalar bazi
Ogretmenlerin  gogmen ebeveynleri ev ortaminda ikinci dili konusmaya zorladigini
gostermektedir. Oysa, yapilan bir¢ok boylamsal arastirma sonucuna gore anadil, ikinci dil
o0greniminde koprii vazifesi gormekte, Ogrencilerin anlam olusturmasint ve problem
¢ozmesini saglamak i¢in ikinci dil ile etkilesime girerek 6grenme siirecini desteklemektedir
(Rubinstein-Avila vd., 2015). Bu anlamda ikinci dilin edinilmesi sirecinde anadilin

desteklenmesi yani diller arasinda kesintisizligin saglanmasi1 6nemli goriilmektedir.

Collier (1995) de ikinci dil gelisiminin, anadil gelisiminin kesilmesine bagli olarak
olumsuz yonde etkilenebilecegini belirtmektedir. Ayrica, egitimin sadece ikinci dilde
yapilmasi durumunda, O6grencilerin ulusal 6lgekli standart sinavlarda basar1 sansinin
diisecegini vurgulamaktadir. Dutcher ve Tucker (1997, s. 4) ikinci dil ediniminde, ikinci
dilden ziyade anadile maruz kalma siiresinin ¢ok daha 6nemli oldugunu belirtmektedir.
Bagka bir deyisle anadil gelisiminin, ikinci dilin 6grenilmesinde gecirilen zaman

miktarindan daha 6nemli olduguna isaret etmektedir.

Ozellikle 1990'lardan beri yapilan dil edinimi arastirmalari, ikinci dil 6grenimi igin
yavas, iki dilli yaklagimlar1 desteklemektedir. Buna ek olarak, bazi arastirmacilar, birinin
anadilini korumaya devam etmesinin psiko-sosyal refah i¢in dnemli oldugu bilinen ailevi ve

kiiltiirel baglar1 korumaya da yardimer oldugunu bulmuslardir (McBrien, 2005, s. 355).
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Rutter ve Jones (1998, s. 98) da miilteci ¢ocuklarin egitimiyle ilgili yaptiklar1 arastirmada
anadili desteklemenin, cocugun hem ev sahibi toplumun dilini 6grenme yeteneklerini
gelistirdigini hem de kendi etnik kdkenlerine olan inanglarini ve dzgiivenlerini arttirdigini
vurgulamaktadirlar. Onlara gore, 6zellikle erken agamalarda yeni dilde ¢ok az sey sdyleyen
veya hicbir sey sOyleyemeyen cocuklar, kendilerini giivende hissederek ve bagkalarini
gozlemleyerek 6zgliven duygusu kazandiktan sonra ikinci dil ediniminde ciddi atilimlar

yapacaklardir.

Kirova (2001, s. 266), ev sahibi toplumun dilini 6grenmeye ¢alisan gogmen ¢ocuklarin
ikinci dil becerilerini gelistirmelerine yonelik olarak, akranlartyla anlamli sosyal iligkiler
icine girmelerini saglamak gerektigini belirtmektedir. Ona gore bu ¢ocuklarin anadillerini,
amaca yonelik iletisim icin kullanabileceklerini ve ikinci dil bilgisindeki bosluklar1 telafi
etmek icin diger iletisim stratejilerinden faydalanabileceklerini dikkate almak
gerekmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin, 6grenci performansini degerlendirirken iletisimin
dogrulugundan ziyade, etkililigine vurgu yapmasit gerekmektedir. Bu anlamda
ogretmenlerin, dil kullanim1 gerektirmeyen sinif i¢i etkinlikler vasitasiyla tiim 6grencilere

esit derecede basarili olma sans1 saglayacagi sdylenebilir.

Miilteci c¢ocuklarmn ikinci dil gelisimine yonelik okulda planlanabilecek bir baska
uygulama, miilteci 6grencilere resmi miifredatin yani sira glinliilk miifredatlarinin bir parcast
olarak kendi dillerinde egitim alma hakkinin verilmesidir (C)zer vd., 2017, s. 125). BM
Multeci Orgtiiniin 6-11 yas grubu gocuklar igin yaymmladigi Dil Kazanimi Rehberinde
ebeveynlerin, miimkiin oldugunca ¢ocuklariyla anadillerinde konusmaya ve okumaya tegvik
edilmesi Onerilmektedir. Ayrica okul veya sif kiitiiphanesinde anadillerinde Kkitap
bulundurulmasi ve ebeveynlerin bunlarla bulusturulmasinin 6nemi iizerinde durulmaktadir.
Bu rehberde belirtilen diger tavsiye ise okul ¢alisanlarinin 6grenci isimlerini aileleri gibi
telaffuz etmeyi 6grenmesidir. Bu yolla 6grencinin diline ve kiiltiiriine deger verildigini

hissetmesinin saglanacagi belirtilmektedir (UNHCR, 2019, s. 2).

Tirkiye’deki Suriyeli cocuklarla ilgili yiiriitiilen ¢esitli aragtirmalarda da (Acar Ciftci
& Aydin, 2014; Ozcan, 2018; Ozer vd., 2017), sadece ev sahibi toplumun dili Gizerinden
yapilan egitimde farkli anadile sahip miilteci ¢ocuklarin basarisiz olduklarini gosteren
bulgulara ulasilmas1 yukarida belirtilen uygulamalarin olumlu sonuglarini dogrulamaktadir.
Buraya kadar ele alinan ¢alismalar ¢ercevesinde, ikinci dil edinme siirecinde mdiltecilerin

anadillerinin dikkate alinmasinin ve yapilacak uygulamalarin buna gore tasarlanmasinin,
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onlarin ikinci dil gelisimleri, akademik basarilar1 ve dolayisiyla okula uyumlar: iizerinde

belirleyici oldugu ortadadir.

Ebeveynlerin Dil Yeterliligi ve Okula Katilimlari

Miilteci ¢ocuklarin ikinci dil edinme silirecinde anadilin korunmasimin yaninda
ebeveynlerin ikinci dil yeterliliginin ve okula katilim diizeylerinin de dikkate alinmasi
gerektigi, lizerinde onemle durulan bir baska konudur (Ozer vd., 2017, s. 125). Buna bagh
olarak yasadiklar1 dil problemleri basta olmak (izere ebeveynlerin okula katilimlar1 6niindeki

tum engellerin kaldirilmas1 gerekmektedir.

Miilteci ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitimlerine katilimlar stirecinde ¢esitli engelleri
ele alan Victorian Mlteci Statlisti Raporu, dil bariyerinin 6zellikle belirleyici bir konumda
oldugunu ortaya koymustur. Raporda, ebeveyn-6gretmen iletisiminde terciiman
kullaniminin, ebeveynlerin c¢ocuklarinin egitimine dahil olma diizeylerini arttirdig:
belirtilmektedir (Block vd., 2014, s. 1350). Pryor (2001) tarafindan Amerikan okullarindaki
gdecmen ve miilteci cocuklarin egitiminde karsilasilan problemlerin ele alindigi calismada da
ebeveynlerin ¢ocuklarinin okul o6devlerine katilim ve okulla ilgili sorunlara yardim
konularinda dil engelinin 6nemli bir bariyer oldugu sonucuna ulasilmistir. Calisma
kapsamina dahil edilen ebeveynler, karsilastiklar1 dil engelinin, cocuklarinin okul yasaminda

ebeveyn olarak dogal liderlik rollerini zayiflattigini belirtmektedir.

Ikinci dil edinimi konusunda ebeveynlerle ¢ocuklar arasindaki farkliliklar: ele alan
calismalar ebeveynlerine gore dil edinimi daha hizli olan miilteci ¢ocuklarin, zaman zaman
ebeveynlerine terctimanlik yaparak ve ikinci dil edinimi surecinde anadillerini yitirerek
ebeveyn otoritesinde bozulmaya yol agtiklarimi vurgulamaktadir (Rubinstein-Avila vd.,
2015). Daha 0Once de belirtildigi gibi ebeveynlere ve cocuklarina anadillerini korumak
sarttyla ev sahibi iilkenin dilini edinmelerine destek olmanin, aileleri gli¢lendirmeye ve
nesiller arasindaki potansiyel catismalart minimize etmeye yardimci olacagini sdylemek
mimkunddr. Nitekim Pryor (2001) da ¢alismasinda anadili korumanin ¢ocuklarin aileleriyle

olan baglarinin giiglendirilmesinde olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmektedir.

Ikinci dil edinimiyle ilgili maksimum faydanin saglanmasi ve egitim firsatlarina tam
olarak erisebilmeleri i¢in hem ebeveynlerin hem de ¢ocuklarin anadillerini koruyarak ev

sahibi toplumun dilini hizl bir sekilde 6grenmelerine yardimei olmak gerekmektedir. Ancak
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bu yolla miilteci ¢ocuklarin akademik olarak diger cocuklarin gerisinde kalmasi 6nlenebilir

ve okula saglikli bir sekilde uyum saglamalar1 desteklenebilir.

Yas

Miilteci ¢ocuklarin ikinci dil edinimine odaklanan ¢esitli arastirmalarin {izerinde
durdugu bir baska konu yas faktoriidiir. Miiltecilerin dil edinimiyle ilgili yaygin bir goriise
gore kiigiik yastaki cocuklar ikinci dili, biiyiik yastaki ¢ocuklara ve yetiskinlere gore daha
hizli 6grenebilmektedirler. Cocuklarin ikinci dili daha hizli 6grenmeleriyle ilgili hakim iki
goriisten birincisi ¢ocugun biyolojik yoniine yani beyninin degisen durumlara kolaylikla
uyum saglama becerisine odaklanarak (Dutcher, 1997, s. 3), bu 6zellik sayesinde ikinci dili
daha hizli ve kolay 6grenebildigini agiklamaktadir. Cocuklarin sosyal yoniine vurgu yapan
diger yaklasim, 0gretmenlerin yani sira ev sahibi topluluga mensup akranlardan olusan
sosyal ¢evrenin zorlamasiyla g¢ocuklarin ikinci dili daha hizli 6grendikleri varsayimina
dayanmaktadir. Bu anlamda ikinci dile ayn1 diizeyde maruz kalmalari durumunda daha

biiylik ¢ocuklarin ve yetigkinlerin de ikinci dili kolaylikla 6grenebilecegi belirtilmektedir.

Baz1 arastirmalar okula erken yasta baslamanin sadece ikinci dili 6grenmede degil,
akademik basarida da 6nemli oldugunu ve ikinci dil yeterliligi sinirli olan 6grencilerin,
akademik amaglara ulagilmasi i¢in en uygun varis yasinin 8 ile 11 yas aralifi oldugunu
gostermektedir (Loewen, 2004, s. 40). Levent ve Cayak (2017, s. 38) tarafindan yapilan
aragtirmada, Tiirkiye’deki Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢e dil becerisi agisindan ideal bir seviye
yakalayabilmeleri igin egitim programlarinin erken yaslari da kapsayacak sekilde

diizenlenmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Ozer vd. (2017, s. 123) tarafindan yapilan arastirmada elde edilen verilere gore, Tiirk
okullarina kaydolan miilteci 6grencilerin agirlikli olarak ilkogretim seviyesinde oldugu ve
aragtirma kapsamina dahil edilen 6gretmen goriiglerine gore, bu miilteci 6grencilerin
Ogrenme ve adaptasyon siirecinin son derece kisa oldugu belirtilmektedir. Dolayisiyla, ikinci
dil edinme ve okula uyum konusunda, egitim sistemine ilkokul ¢aginda dahil olan miilteci
cocuklarin ilkokul sonrasi donemde dahil olanlara gére 6nemli bir avantaj elde edecekleri

agiktir.
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Cinsiyet

Ikinci dil edinimini etkileyen bir baska faktér cinsiyettir. Kadin ve erkeklerin dil
edinimine odaklanan c¢esitli arastirmalarin ulastig1 sonuglar tutarsizlik géstermektedir. Bazi
arastirma sonuglar1 kadinlarin ikinci dili erkeklerden daha hizli ve kolay 6grendigini ve dili
daha akici kullandigini gosterirken, bazilarinin ise tam tersi sonuglara ulastigi goriilmektedir
(Loewen, 2004, s. 42). Bu nedenle, multeci gocuklar goz 6niinde bulundurulurken, cinsiyete
kendi i¢inde bir degisken olarak bakmaktan ziyade miiltecilerin kendi kiiltiirlerinde cinsiyete
yuklenen anlam ve rollerin dikkate alinmasi1 gerekmektedir. Calismalar ikinci dil edinimi
stirecinde cinsiyet degiskenini baglama gore ele almay: ortaya koysa da bu arastirmada

ilkokul 6grencileri ele alindig1 igin cinsiyet degiskenine odaklanilmamustir.

Toplumsal kimlik

Grup tyeligi, kendisine ve baskalarina iliskin alg1 ve beraberindeki dil, din ve kiyafet
gibi kimlik isaretlerini ifade eden ve ikinci dile maruz kalma miktarini ve dogasini etkileme
giicline sahip oldugu i¢in toplumsal kimlik, ikinci dil ediniminde énemli bir degisken olarak

gorulmektedir (Peirce, 1995).

Peirce’n (1995, s. 26) toplumsal kimlik ve dil 6grenimiyle ilgili arastirmasindan elde
ettigi veriler, 6grencilerin sosyal kimliklerinin karmasik, ¢coklu ve degisime tabi oldugunu
goOstermektedir. Multeciler igin bu kimlik sorunu, duygusal istikrara duyulan ihtiyag
nedeniyle daha da karmasik olabilmektedir. Ikinci dil edinimi icin gerekli olabilecek
kimlikteki degisiklikler, dil 6grenme siirecini engelleyebilmektedir. Gogmenler veya diger
gontlli ikincei dil 6grenenler i¢in kimlikteki degisiklikleri kabul etmek daha kolay olurken,
bu durum multecilerde travmatik hale gelebilmekte ve miltecilerin bu yeni kimlikleri kabul
etmelerinde birtakim zorluklar yaratabilmektedir (Loewen, 2004, s. 42). Dolayistyla ikinci
dil edinme siirecinde miilteci ¢ocuklarin sahip oldugu toplumsal kimliklerinin farkinda
olunmasi1 ve okul etkinliklerinin buna uygun bir sekilde planlanmasinin faydali olacagi

diistiniilmektedir.

Kimlik bashgi altinda degerlendirilebilecek diger bir faktdr, miiltecilerin kendi
tilkelerine geri donmeleriyle ilgili diisiince ve beklentileridir. Loewen (2004, s. 42),
vatanlarina donmek isteyen miiltecilerin ikinci bir dil 6grenmek i¢in daha az motive

olduklarini, aksine, kendilerini yeni vatanlarina kalic1 olarak yerlestiklerini gorenlerin ise dil
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ogrenmelerinde ekstra motive olduklarimi belirtmektedir. Tiirkiye’de yasayan Suriyelilerin
geri donme egilimini ele alan bazi arastirmalar, Suriye’deki durumun diizelmemis olmasina
ve Tirkiye’de kalma siirelerinin uzamasina bagli olarak, Suriyelilerin 6nemli bir
¢ogunlugunun artik geri donmeyi diistinmediklerini ortaya koymaktadir (Giller & Aslan,
2019; i¢duygu & Ayash, 2019; Tarlan, 2019). Literatiirdeki bu tartismalar temelinde,
Tiirkiye’deki Suriyelilerin Tiirkce 6grenme motivasyonlarinin geri donme egilimleri

kapsaminda incelenmesi 6nemli goriilmektedir.

Bu bolimde, milteci cocuklarda hem birinci dil hem de ikinci dil becerilerinin
gelisimini etkileyebilecek bazi faktorlerin miilteci ¢ocuklarin okula uyumlar: iizerindeki
etkileri ele alinmistir. Ancak, kiiltiirel ve akademik performans gelisimine 6nemli katkilari
ortada olan ikinci dil ediniminin, miilteci ¢ocuklarin uyum saglama goérevinin sadece bir
yoniil oldugu da belirtilmelidir. Miilteci ¢ocuklarin yeni okullarina uyum saglamalarindaki
genel basarilari, bu boliimde ele alinan konular ¢ercevesinde goriilebilecegi gibi dilden ¢ok
daha fazlasi ile dlglilmesini gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda ¢alismanin bundan sonraki
bolimlerinde sirasiyla “miilteci ¢ocuklarda dayamikllik (resilience)”, “yeni mekana ve

klttre uyum siireci” ve “etkili okul” konular tizerinde durulmaktadir.

2.3. Miilteci Cocuklarda Dayamikhihk

Go¢ kaynakli olas1 travma deneyimini atlatma ve dil edinimi gibi faktorlerin yaninda
dayanmiklilik (resilience) kapasitesinin de miilteci ¢ocuklarin yeni okul ortamimna uyum

saglamalar ¢ercevesinde irdelenmesi gereken dnemli bir nitelik oldugu diisiiniilmektedir.

Baslangicta fizik ve miihendislikte daha sonra yaygin bir sekilde tipta ve ekolojide
kullanilmis olan dayaniklilik terimi, eski haline kavusma veya iyilesme kapasitesini ifade
etmek i¢in kullanilmaktadir (OECD, 20184, s. 31). Bu ¢alismada ise ailelerinin savas sonrasi
maruz kaldiklar1 sikintilarin yansimalarindan etkilenen Suriyeli ¢ocuklarin bu sikintilardan
kurtarilarak okula uyumlarini saglama yollarina gonderme yapmaktadir. Ayrica bu
calismada c¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesi ¢ok boyutlu diizey yaklasimi ile ele
alinmaktadir. Bu kapsamda ¢ocuklarin bireysel 6zellikleri ve deneyimleri, ailenin sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri, ebeveynlerin egitim dlzeyi, meslegi ve okula katilimlariyla
ilgili tutum ve davranislar ile mahalle ve okul diizeylerindeki faktorler (zerinde

durulmaktadir.
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Bireylerin olumsuz kosullarla basa ¢ikma yetenegini ifade eden dayanmiklilik
kapasitesini, zorluklar karsisindaki basartyr hangi faktorlerin kolaylastirdigini veya
engelledigini gostererek, insanlarin olumsuz kosullara maruz kalmalarin1 azaltmaya
calisarak ve bireylerin sikintiya karsi kirilganliklarini azaltarak gelistirmek miimkiindiir

(OECD, 2018a).

Dayaniklilik kavraminin miiltecilerle olan iliskisi, literatiirdeki cesitli agiklamalardan
acikca anlasilmaktadir. Literatiirde ¢esitli yaklagimlar ve bunlara baglh tanimlamalar bulunsa
da genel olarak bu kavram, bireyin siddetli kronik strese veya sikintiya maruz kalmasina
ragmen basarili bir sekilde uyum saglama ve yetkin bir sekilde ¢calisma kapasitesini (Masten
vd.,, 1990, s. 426) ifade etmektedir. Masten’in bu dayaniklililk tanimlamasi, iki
degerlendirmeye dayanmaktadir: Oncelikle bireyin 6nemli bir risk durumuna veya sikintiya
maruz kalmasi ve ikinci olarak da bu stresli yasam deneyimine ragmen i¢inde bulundugu
yeni topluma yeterince uyum saglamasi gerekmektedir (Motti-Stefanidi, 2018, s. 2).
Aciklamalardan da anlasilacagi tizere, bireylerin sikintili kosullara ragmen yeni bir ortama
uyum saglama yeterliligiyle ilgili oldugu i¢in dayaniklilik, bu ¢alismada yer verilen 6nemli

kavramlardan biridir.

Dayaniklilikla ilgili tanimlarin ¢oklugu, bu kavramin cgesitli bakis acilariyla ele
alinmasindan kaynaklanmaktadir. Literatiirde bu kavramin {i¢ farkli olguyu tanimlamak i¢in
kullanildig1 goriilmektedir: (1) yiiksek riskli durumlara ragmen iyi sonuglar, (2) tehdit
altinda siirekli yetkinlik ve (3) travmadan kurtulma (Masten, vd., 1990, s. 426). Birinci
kavramsallagtirma yoksulluk, hastalik, diisik dogum agirhigi, gebelik donemi
komplikasyonlari, ebeveyn bosanmasi, babadan yoksun kalma, kardes veya yakin bir
arkadagstan ayrilma veya onlarin 6liimii, ikamet degisikligi, okul degisikligi gibi bir dizi risk
faktorii ile tanimlanmaktadir. fkincisi, dayaniklihigi, zorlu kosullara ragmen siirekli yetkinlik
olarak agiklamaktadir. Bu yaklagim, miiltecilere 6zgii deneyimlerle ve miiltecilerin basa
cikma yollaryla ilgilenmektedir. Son kavramsallastirma ise asir1 tehdit veya felaketten
sonra hi¢ kimsenin yiiksek diizeyde islevsel olmayacagi veya bu sorunlarla derhal basa
c¢ikilmasinin beklenmeyecegi bilinse de yagam kosullar1 kalic1 olarak degistirilmedigi siirece

asir1 travma tepkilerinin zaman i¢inde azalacagina isaret etmektedir.
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2.3.1. Risk ve Destekleyici Faktorler

Dayaniklilik kavraminin, dogrudan risk arastirmalarindan ortaya ¢iktigini belirten
Masten vd.’ne (1990, s. 426) gore risk faktorleri zayif veya negatif sonuglarin istatistiksel
korelasyonlar1 olup, tek ebeveynli aile, diisiik anne egitimi, diisiikk sosyo-ekonomik stat,
diisiik dogum agirligi, aile dayanikliliginin yoklugu, sizofreni, daha diisiik akademik basari,
daha duygusal veya davranigsal sorunlar, daha diisiik is basaris1 ve/veya yasa ile ilgili

sorunlar1 icermektedir.

Miilteci ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitelerinin insasinda ve pekistirilmesinde
Anderson (2004a, s. 58) tarafindan literatiirden derlenen faktorler bireysel, ailesel ve
yapisal/kurumsal olmak {iizere li¢ baglik altinda toparlanmaktadir. Bireysel faktorler; i¢
kontrol odagi, problem ¢ézme yetenegi, uyumluluk, kendine giiven ve iyi 6zyOnetim
becerileri, yiksek 1Q, fiziksel ¢ekicilik, mizah duygusu gibi faktérleri icermektedir. Ailesel
faktorler; saglikl aile isleyisi, dayanikli bir aile, ev i¢indeki yap1 ve kurallar, aile biiyikligi
(¢ok fazla kardes anlaminda degil), gerekli yardimlar (kiigiik kardeslerle ilgilenmek),
paylasilan degerler ve tutarlilik hissi gibi faktorleri kapsamaktadir. Baglamsal ve kurumsal
faktorler ise destekleyici mahalleleri, yakin arkadaslari, 6zel hizmetlere (saglik ve egitim
dahil) erigimi, ilave bakicilari, anneler igin ev dis1 destekleri, finansal gilivenligi, dini
bagliliklari, olumlu okul deneyimlerini ve bakimdan sorumlu bir yetiskin veya rehberin

varligini icermektedir.

Miilteci ¢ocuklarin uyumu ile ilgili mevcut literatiir kirllganlik ve dayanikliligin bir
karigimini ortaya koymustur. Bu ¢ocuklarin adaptasyonlarindaki gesitliligi anlamak i¢in
Motti-Stefanidi ve Masten (2017) tarafindan ¢ok diizeyli ve biitiinlestirici bir ¢ergeve
gelistirilmistir. Bu ¢er¢evenin olusumunda bir¢ok teoriden faydalanilmis olsa da 6zellikle
etkili olan ve bu ¢ercevenin omurgasini1 olusturan model Masten'in dayaniklilik gelisim
cergevesidir. Diger modeller ise Bronfenbrenner’in ekolojik modeli; Berry’nin kiiltiirel
aktarim modeli ve etnik kdken ve goc¢ konularini inceleyen bir sosyal psikolog olan
Verkuyten tarafindan onerilen ti¢ seviyeli gogmen adaptasyon modelidir (Motti-Stefanidi,
2018, s. 2).

Bronfenbrenner’in (1979; 1986) ekolojik modeli, gelisen bireyi gevreleyen gesitli
sistemlerin bireyin 6zellikleriyle karsilikli uyumunun bilimsel incelemesini igermektedir.

Bireyin gelisimi, onun yakin ¢evresinden baglamak iizere bu ¢evrenin gémiilii oldugu daha
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genis baglamlar arasindaki iligkilerden etkilenen siirecleri igermektedir. Bu modelde cocuga
etki eden gevre Ozellikleri yakindan uzaga dogru mikro-, mezo-, ekzo- ve makrosistem
olarak adlandirilmaktadir (Bronfenbrenner, 1979, ss. 21-22). Modele daha sonra
kronosistem (Bronfenbrenner, 1986) eklenmistir. Bu teori 6ziinde gelisimi, bir bireyin
degisen ¢evreye uyum siireci olarak kavramsallastirmaktadir. Bronfenbrenner (1979),
cocugun gelisimini dogrudan veya dolayli olarak etkileyen okullar, topluluk, aile, yardim
hizmetleri ve toplum gibi ¢esitli katmanli sistemler belirlemistir. Cocuk, her biri digeriyle
iliski i¢inde olan ve ¢ocugun gelisimini ¢ok onemli sekillerde etkileyen bu katmanli sistemin

igine yerlestirilmis ve merkezinde bulunmaktadir.

Gogcmen genglerin dayaniklilik kapasitelerine yonelik risk ve destekleyici faktorleri
aciklamaya yonelen Motti-Stefanidi (2018) s6z konusu gergeveyi toplumsal dizey, yakin
cevre ya da etkilesim diizeyi ve bireysel dizey olarak (¢ seviyede tanimlamaktadir.
Bunlardan ilki olan toplumsal diizey kilttrel inanclara, sosyal temsillere ve ideolojilere ve
ayrica go¢menlerin uyumu tizerinde etkisi olan sosyal sinif, gogmen statiisii, etnik kdken
gibi sosyal degiskenlere atifta bulunmaktadir. Yakin cevre/etkilesim diizeyi, genglerin yasam
alanlarini olusturan ve ebeveynler, 6gretmenler, akranlar gibi yakinlariyla dogrudan temas
halinde olduklar1 okul, aile ve mahalle gibi yakin ¢evreye odaklanmaktadir. Bu ¢evreler hem
goemen genclerin gelisimi hem de kiiltiirlenme i¢in 6nemli etkiler olusturmaktadir. Bazilar
koken kiltiirlinii (aile, kendi toplulugundan akranlar, etnik grup) ve digerleri ev sahibi
kaltarina (okul, ev sahibi topluluktan akranlar) temsil etmektedir. Son olarak, bireysel
seviye genglerin kisilik, bilis ve motivasyon gibi gogmen genglerin uyumu Uzerinde etkisi
olan kisisel niteliklerini ifade etmektedir. Bu {i¢ baglamin her birinden gelen etkiler gogmen
genclerin uyumu igin risk ya da tesvik edici ve/veya koruyucu faktorler olarak islev

gorebilmektedir (Motti-Stefanidi & Masten, 2017; Suarez- Orozco vd., 2018).

Bu faktorlerin diginda yukarida da belirtildigi gibi bazi toplumsal faktorlerin de
dayaniklilik kapasitesi tizerinde etkili oldugu bilinmektedir. Bu kapsamda {zerinde
durulmasi gereken onemli faktorlerden biri, miilteci niifusun dini aidiyetidir. Dinin benlige
iliskin olumlu inanglar1 artirabilecegini belirten Masten vd. (1990, s. 432), sosyal baglantilar
yoluyla ayni dine mensup iiyelerin aidiyet duygusunun gii¢lendirilmesini ve olumlu
sonuglara ulagilmasini sagladigin1 vurgulamaktadir. Ancak daha once de belirtildigi gibi
dayaniklilik kapasitesini etkileyen faktorlerin baglama 6zgii oldugu noktasindan hareketle
bazi durumlarda dini aidiyetin, risk faktriine doniisebilecegini de belirtmek gerekmektedir.

Nitekim Anderson’un (20044, s. 60) dayaniklilikla ilgili ¢alismasinda iizerinde durdugu gibi
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dine baglilik ¢esitli arastirmalarda bir dayaniklilik faktorii olarak gosterilirken, eger giiclii
bir dini aidiyet durumu yeni go¢meni ev sahibi kiiltiiriine yabancilastiracaksa bu bir risk
faktoriine doniisebilmektedir. Kirmayer vd.nin (2012), Kanada’daki Aborijin topluluklarda
dayaniklilig1 ev sahibi toplumun bakis agisindan inceledikleri ¢alismalarinda somut bir
ornek olarak ele aldiklar1 11 Eyliil 2001 saldirilarinin miilteciler i¢in dinin bir risk faktoriine

doniismesine donuk tespiti konuyla ilgili baglamin 6nemini pekistirmistir.

Dini aidiyete benzer sekilde, dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde baglamin 6nemini
ortaya koyan diger bir 6rnek ebeveyn egitim seviyesidir. Miilteci uyumunun unsurlarini
belirlemeye yonelik analizinde Montgomery (1996, s. 687), yiiksek ebeveyn egitim seviyesi
genellikle ¢ocuklarin uyumu icin daha iyi sonuglarla iligkilendirilse de bazi durumlarda
miilteciler i¢in sonuclarin farkli oldugunu belirtmektedir. Ona gore egitim seviyesi yiiksek
olan miiltecilerin ev sahibi iilkede kendi egitim seviyelerinde nadiren is imkan: bulmalari ve
bunun sonucunda ortaya ¢ikan statli kaybinin ailede yarattig1 olumsuz etkiler, bu sonucu

dogrular niteliktedir.

Dayaniklilikta baglamin 6nemini ortaya koyan ¢alismalardan biri de alandaki 6nemli
caligmalariyla taninan Ungar (2012) tarafindan yapilmustir. Dayaniklilig kiilttirel bakis
acisiyla irdeleyen Ungar, 11 iilkede (Kanada, ABD, Kolombiya, Cin, Hindistan, Rusya,
Filistin, Israil, Tanzanya, Gambiya ve Giiney Afrika) farkli zorluklarla karsilasan 1.451
katilimcidan olusan oldukca kapsamli ve genis bir is birligi agiyla dayanikliligin evrensel ve
baglama 6zgii yonlerini incelemistir. Cok yilli ve karma yontem tasarimi kullanilarak
yapilan bu ¢alisma sonucunda farkli baglam diizeylerinde (kiiltiir, toplum, okul, aile ve birey
baglaminda) farkli etki alanlarim1 degerlendiren bir genclik dayaniklilik Olgiisii
gelistirilmistir. Kiiltiire, dini faaliyetlere katilmaya ve milli torenlere iliskin baglamsal
faktorlerin, ¢ocugun okula devam etmesi, okula iliskin diisiinceleri ve okuldayken aidiyet
duygular1 gibi fonksiyonel sonuglar etkiledigi goriilen bu ¢alisma vasitasiyla, kiiltiirler
arasinda dayanikliligi tesvik eden ve koruyucu nitelige sahip ortak alanlar

tanimlanabilmistir.

Yukarida belirtilen toplumsal diizey degiskenleri genellikle gengligin yakin gevresi
baglamindan siiziilerek gencler iizerinde dolayli bir etkiye sahiptir (Motti-Stefanidi &
Masten, 2017; Suarez-Orozco vd., 2018). Mevcut veya olasi risklerin giderilmesine yonelik

aile ve okul gibi yakin ¢evrelerden gelebilecek desteklerin, miilteci ¢ocugun dayaniklilik
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kapasitesinin gelisiminde belirleyici ve dogrudan rol oynadigi diisiincesinden hareketle,

calismanin bundan sonraki boliimiinde sirasiyla aile ve okul faktdrlerine odaklanilmaktadir.

2.3.2. Aile Faktoru

Miilteci gocuklarin dayaniklilik kapasitesinin gelisimine odaklanan OECD (2018a)
calismasi bireyin kisisel kapasitesinden sonra aile baglaminin 6nemini raporlamaktadir. Bu
calismada ebeveyn egitim durumu, meslek durumu ve okul topluluguna katilim diizeyleri
miilteci cocuklarin dayanikliliklarina dogrudan etki eden aile faktorleri olarak
vurgulanmaktadir (OECD, 2018a, s. 36). Sosyal statiiyl ifade eden ebeveyn mesleki
durumu, kiiltiirel statiiyli belirten ebeveyn egitim durumu ve ev kaynaklarinin kapasitesini
ortaya koyan ekonomik statii ailenin sosyo-ekonomik stattistint ifade etmektedir. Bu G¢tniin
etkilesiminden ortaya ¢ikan tablo dgrencilerin yasamdan duyduklari memnuniyette ve okula
aidiyet duygularinda oldugu kadar gelecege yonelik isteklerinde de belirleyici rol
oynamaktadir (OECD, 2018a, ss. 153-154).

Aileler, ¢ocuklarinin dayaniklilik kapasitesinin gelisimi konusunda kalitimsal etkilerin
yani sira gelenekler iletme, stresi gidermeye yonelik kaynak tiretme ve ¢ocuklarini koruma
ve gelecege hazirlama gibi ¢esitli roller iistlenmektedir. Aileler, ¢ocuklar i¢in fiziksel,
duygusal ve ruhsal ihtiyaclar1 giderme ve koruma saglamanin yaninda, ¢ocuklarin kendi
uyum becerilerinde deneyim ve giiven kazanma firsatlar1 da sunmaktadir. Dolayisiyla etkili
aileler, c¢ocuklarin dayaniklilik kapasiteleri i¢in hayati onem tagimakta ve ailelerin
mevcudiyetini veya islevlerini yok eden veya bunlara zarar veren durumlar, ¢ocuklar igin

yikici bir tehlikeyi ifade etmektedir (Masten, 2014).

Bazi1 durumlarda aile faktorii miilteci cocugun dayaniklilik kapasitesini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Nitekim savas kaynakli gé¢ eden ailelerin kendi i¢inde yagamis oldugu
olumsuzluklar, miilteci ¢ocuk i¢in ek stres kaynagi olusturabilmektedir (Anderson, 2004a).
Ayrica, kendileri sikinti i¢inde olabilen ve c¢ocuklarinin sikintisindan habersiz olan
ebeveynlere sahip cocuklar i¢in ev sahibi iilkedeki baglamsal destekler sinirlhi diizeyde
kalacaktir. Bu durumdaki miilteci ¢ocuklar i¢in okullar tek destek noktasi (Werner, 1993)

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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2.3.3. Okul Faktoru

Aile disindaki diger tiim kurumlardan daha fazlasini ifade eden okullar, giiniimiiz
cocuklarinda ve genglerinde dayanikliligi tesvik etmek icin oldukga 6nemli ortamlar ve
koruyucu kosullar saglamaktadir. Konuyla ilgili ¢alismalar egitimcilerin ve okullarin tim
cocuklarda dayaniklilign tesvik etme giiciinii teyit etmekte ve dayanikliligi destekleyen
faktorlerin okullarda kolayca bulunabilecegini gostermektedir (Henderson, 2012, s. 297).

Okullar 6gretmen, rehber ya da bagka bir ilgilinin bulunmasi ve orada olumlu
deneyimler yasanmasi kosuluyla dayaniklilik kapasitesinin gelisimi i¢in potansiyel bir
kaynak olarak tanimlanmaktadir. Miilteci ¢ocuklarin yasamlarinda hem kisisel hem de
cevresel faktorlerin gelistirilmesini kolaylastiran okullarin (Werner, 1993), dayaniklilik

kapasitesine etkisinin incelenmesi gerekli gorilmektedir.

Miilteciler gibi asir1 stres yasayan 6grenciler i¢in okullar akademik basariyi, giivenligi,
Ogrencinin sosyal ve duygusal refahini tesvik etmenin yani sira giiniimiiziin yiiksek stres
diinyasinda tipik zorluklar yasayan ogrenciler i¢in dayamiklilik kapasitesinin gelisimine

onemli katkilar sunmaktadir (Henderson, 2012, s. 297).

Bircok calisma okullarin, ¢ocuklarin dayaniklilik siirecine destek saglayan 6nemli bir
kaynak oldugunu ve bu siirecin bir pargasi olarak, olumlu sonuglarin gelistirilmesinde
ogretmenlerin roliine siklikla yer vermektedir (Theron & Engelbrecht, 2012, s. 265). Dogas1
geregi koruyucu faktorlerle dolu olan okullardaki egitimciler ve diger ilgililer, cogu zaman
koruyucu faktorleri lireten silirecler hakkinda 6zel bilgi sahibi olmaksizin, bilmeden
koruyucu faktorler saglamaktadirlar. Oysaki okullarin dayaniklilig1 yaratan kurumlar olarak
daha etkili olabilmeleri i¢in, okul toplulugundaki tiim paydaslar tarafindan, 6grencinin bir
seyin listesinden gelmesinin ve akademik ve yasam basarisinin énemli bir bileseni olarak
koruyucu faktorlerin daha iyi anlasilmasi gerekmektedir (Henderson, 2012, ss. 297-298). Bu
kapsamda Ogretmenler, iki yolla koruyucu gorev tistlenmektedirler: Birincisi, 6gretmenler
her 6grencinin bireysel olarak gii¢lii yonlerini gorebilir ve bu giiclii yonlerin gelismesine
yardimer olmak igin cesitli girisimlerde bulunabilirler. Ikincisi, d6grenme aktivitelerini,

zengin derslik ve cevresel koruma faktorlerini barindiran okul topluluklarini olusturabilirler.
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Diger taraftan miilteci ¢ocuklar, okulda dayaniklilik kapasitelerini gelistirmelerine
yonelik olarak yasamalar1 muhtemel olan problemleri iki sekilde asarlar: Oncelikle kendi i¢
giiclerini kullanirlar. Bu giigler, sosyalligi yani iligkileri insa etmeyi; bagkalarina hizmete
katilimi; mizah duygusunu, kendini motive etme ve sagliksiz durumlardan uzaklasma da
dahil olmak tizere yasam becerilerinin kullanilmasini; i¢ kontrol odagini korumayi; bireyin
kisisel gelecegi hakkinda olumlu goriis sahibi olmasini; 6z deger ve 6zgiiven duygularin;
azim, yaraticihk ve maneviyati icermektedir. ikinci olarak bu problemleri, cevresel
koruyucu faktorler saglayan ortamlara katilimla agmaya c¢alisirlar. Bu ortamlara katilim,

ogrencilerin dayaniklilik kapasitelerini arttirmaktadir (Henderson, 2012, ss. 297-298).

Dayaniklilik kapasitesinin gelisimiyle ilgili okulun etkililigini belirleyen 6nemli
hususlardan biri de miilteci ¢ocuklarin karsilagma ihtimalleri olan engelin dogasi ve
ciddiyetinden ziyade erken miidahale, ebeveyn-okul iligkisi ve ¢ocugun okuldayken giinliik
sosyal ve duygusal deneyimleridir (Sharma & Sharma Sen, 2012, s. 284). Sharma ve Sharma
Sen’e gore okulun miilteci ¢ocuklarin dayanikliligini tesvik etmesinin yollarindan biri,
cocuklara sosyal adalet ifadesi ile iliskili bir kavram olan normallesme deneyimi saglamak
olup, egitim baglaminda bu ilke, tiim dezavantajli ¢cocuklarin okula devam etme firsatina

sahip olmalar1 halinde miimkiindiir.

Okula devam etme rutininin sadece g¢ocuklar i¢in degil onlarin aileleri igin de
normallestirici bir etkisinin oldugunu belirtmek gerekmektedir. Sabit bir saatte kalkmak,
giyinmek, toplu tasima araglarinda seyahat etmek ve ebeveynlerinden birka¢ saat uzak
durmak gibi okulda bulunmakla ilgili faaliyetler ve eve donmek ve okulla ilgili bir galismay1
ebeveyn ve kardeslerin yardimiyla yapmak gibi eylemler, dezavantajli ¢cocugun normal bir
kimlik insas1 i¢in bir araya gelmektedir. Okula devam etme eylemi, bu sekilde tiim aile i¢in

bir refah duygusunu tesvik etmektedir (Sharma & Sharma Sen, 2012).

Ogrencilerin dayaniklilik kapasitelerini gelistirmeleri igin en etkili miidahale,
okullarin ve ailelerin, 6grencilerin yasamlarindaki koruyucu faktorleri giiclendirmek i¢in
birlikte ¢alistiklar1 zamandir. Ozellikle okulda veya evde zorluklar yasayan 6grencilere sahip
aileler, ¢ocuklar1 hakkinda dogru olan seyi duyduklarinda, genellikle okulla is birligi
yapmaya daha istekli olmaktadirlar. Beklenen aile destegi olmasa da dayaniklilik
arastirmalari, 68renciler i¢in okuldaki 6gretmenlerinin ve diger gorevlilerin destekleri ve
orada yagamlarini etkileyen koruyucu faktorler agisindan zengin ortamlarin oldugunu ortaya

koymaktadir (Henderson, 2012, ss. 304-305).
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Anderson’a gore (2004a, s. 62) dayaniklilik kapasitesinin gelisimine yonelik olarak,
uygun bir yetiskin veya rehberle birlikte akran desteginin saglanmasi ve bu kapsamda
arkadaslik iligkilerini arttirmaya yonelik sinif i¢i grup siireclerini isletmek, 6nemli bir okul
temelli miidahaledir. Ayrica okulun Ogrencinin var olan bilissel, sosyal ve psikolojik
kaynaklarimi gelistirmeyi tesvik eden programlarin yaninda miilteci ve ev sahibi toplulugu
bir araya getiren etkinliklerle miiltecilerin sosyal aglarini giiclendirmesi de olumlu bir
miidahale olarak tavsiye edilmektedir. Miilteci 6grencilere ve yetiskinlere ikinci dil destegi
vermenin yaninda yerel bilgilerin erigilebilir olmasini saglamaya, yeni yere alisma siirecine

onemli katkilar saglayan kritik miidahaleler olarak isaret edilmektedir.

Okullarla ilgili belirtilmesi gereken 6nemli hususlardan biri de okullarin bir risk
faktoriine doniisebilmesidir. Yukarida belirtilen miidahalelerden olumlu sonuclar
aliabilmesi i¢in okullarin miilteci ¢ocuklara uygun bir planlama ve hazirlik yapmasi
gerekmektedir. Aksi halde ¢ocuklarin okulda karsilasacaklari alay edilme, dislanma, akran
zorbalig1 gibi olumsuz durumlar, miiltecilige bagli olan mevcut problemleri daha zor bir hale
getirerek onlarin dayaniklilik kapasitesini olumsuz yonde etkileyecek ve okula uyumlarini
zorlagtiracaktir. Bunun sonucunda da okuldan ayrilma ve ev sahibi topluma uyum
saglayamama gibi sorunlara bagl olarak nihayetinde sorunlu bireylere doniismek gibi daha

bliytik bir risk durumuyla karsilasilmis olunacaktir (Anderson, 2004a).

Diger taraftan degisime ayak uydurabilen bagka bir deyisle sikintiyr standartlarin
iistiinde daha basarili bir sekilde asmis olan ¢ocuklarin bundan sonra zarar gérmeyeceklerini
diisiinmenin yanlis olacagini belirtmek gerekmektedir. Dayaniklilik kapasitesinin gelismesi,
ayni1 bireylerin gelecekteki bazi sikintilar1 kesin bir sekilde atlatacaklarinin garantisi degildir.
Degisime ayak uydurabilen insanlarin da kaynaklarmin bir siirmin oldugunu bilmek
onemlidir. Bu kaynaklar1 asan kosullarla karsilastiklarinda, o insanlar da baski altinda
kalacak ve yardima ihtiya¢ duyacaklardir (Anderson, 2004a). Bu hususta dayanikliliin bir
ozellik degil, bir siire¢ oldugunu ve olumsuz deneyimlerden once, bu deneyimler esnasinda

ve sonrasinda dmiir boyu devam ettigini belirtmek gerekmektedir (Rutter, 2012).

Bu boliim, dayanikliligi, miilteci cocuklarin okula uyumlarina dair 6nemli bir siireg ve
kapasite olarak ele almaktadir. Bu kisimda yer alan ¢alismalarin ortaya koydugu bilgiler
cercevesinde, hayatlarinda ¢ok sayida stres kaynagi ile basa ¢ikmaya calistiklarindan ve ¢ok
az kaynak ve destege sahip olduklarindan dolayr miilteci cocuklarin okul terki ve

yalnizlasma gibi ciddi risklerle yiizlesmelerinin muhtemel oldugu goriilmektedir. Bu
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nedenle onlarin dayaniklilik kapasitelerinin desteklenmesi olduk¢a 6nemli bir olgu olarak

vurgulanmaktadir.

Bu boliimde ele alinan konular cergevesinde, miilteci cocuklarin dayaniklilik
kapasitesinin gelisiminde bireysel niteliklerin, 6zellikle aile ve okullar olmak {izere yakin
cevre ve uzak ¢evrenin potansiyel risk ve destekleyici unsurlar tasidigi anlasilmaktadir.
Calismanin bundan sonraki boliimiinde hem dayaniklilik kapasitesi hem de miilteci
cocuklarin okula uyumlarinda 6nemli bir degisken oldugu diisiiniilen kiiltiirlenme siireci

uzerinde durulmaktadir.

2.4. Yeni Mekéna ve Kultire Uyum Sireci

Bu boliimde ele alinan temel konular, miiltecilerin yerinden edilme deneyimleri ve
yeni bir yere uyumlarii etkileyen Kkultirlenme siirecleri hakkindadir. Yerinden edilme
deneyimi, Ozellikle miiltecilerin go¢ Oncesi durumlari ve bunun kiiltiirel uyuma etkisi
baglaminda irdelenmektedir. Daha sonra kiiltiirlenmeyle ilgili teorik tartigmalar {izerinde
durulmakta ve miilteci g¢ocuklarin kiiltiirlenmeleri okula uyumlar1 baglaminda ele

alinmaktadir.

2.4.1. Yerinden Edilme

Yerinden edilme, genellikle silahli ¢atisma veya dogal afetler gibi olaganiistii haller
nedeniyle, bir kisinin evinden ya da iilkesinden zorla ¢ikarilmasini; yerinden edilen kigi
terimi ise kisilerin basta silahli ¢atigma, sivil itaatsizlik ya da dogal veya insan kaynakli
felaketler nedeniyle bireysel veya toplu olarak {ilkesinden veya toplulugundan istegi diginda
kagmasini ifade etmektedir (Perruchoud & Redpath-Cross, 2011, s. 29). Tanimindan da
anlasilacagi iizere yerinden edilme, cografi ve kiiltiirel mesafe kavramlarini (Ekblad, 1993,
s. 160) ve dolayisiyla giinliik yasamin biiylik 6l¢iide bozulmasini igermektedir. Baglanma,
rutinler ve aligkanliklarla ilgili kolayliklarin kaybedilmesi ve kendini yeni bir alana
yonlendirme, yeni rutinler olusturma ve yeni yerle ilgili olumlu bir kimlik gelistirmeye

dontik bir ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir (Anderson, 2004b, s. 65).

Miilteci ¢ocuklarin zihin saghigi ve kiiltiirel gelisimlerini konu edindigi calismasinda
Maurice Eisenbruch (1988), sadece kisisel mahrumiyetin degil, kiiltiirel mahrumiyetin de

miilteci ¢ocuklarin uyum saglamasinda 6nemli bir faktor oldugunu ve bu iki faktoriin
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birbirini tamamladigini ortaya koymaktadir. Miilteci ¢ocuklarin uyumunda koksiizliigiin
(uprooting) 6nemine isaret eden Eisenbruch, koksiiz kalan miilteci bir ¢ocugun sadece
sevdiklerini kaybederek degil, sahip oldugu kiltirii kaybederek de biiyiik bir keder

yasayabilecegini vurgulamaktadir.

Tiim bireylerin bir yere aidiyet hissi aginalik, baglanma ve kimlik olarak ifade
edilebilecek ti¢ psikolojik siirecin islemesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Fullilove, 1996, ss. 1518-
1522). Aslinda, yerinden edilme deneyiminin en can alic1 noktasi, yersizlik hissine sebep
olmasidir. S6z konusu sikintinin yaninda duygusal problemlerin de ortadan kaldirilmasi igin
miiltecilerin go¢ ettikleri yeni yerlerinde aidiyet duygusunu tesvik etmek, onemli bir
midahale olarak goriilmektedir. Ayrica yeni yere uyum saglanmasi i¢in aginaligin yeniden
tesis edilmesi, o yere baglanma hissinin onarilmast ve yer kimliginde denge halinin

saglanmasi anahtar araclar olarak goriilmektedir.

Yeni bir yere ve yasam tarzina uyum saglama siireci, birinin cografi olarak yoniinii
bulmasini ve islerini yapmanin farkli yollara alismay icermektedir. Ogrenciler, okul igin
yeni bir rotaya belki de yeni ve yabanci tasimacilik yontemlerine aligmak ve bu yeni okula
cografi olarak gidig-doniis yollarin1 bulmak, ayni zamanda orglitsel ve sosyal yapilariyla
fikir aligverisinde bulunmak zorundadirlar. Yeni bir yere adapte olmak ayn1 zamanda yeni
sosyal aglar kurmay1, arkadaslar edinmeyi, yeni baglar kurmayi ve yeni yere ait saglikl bir
aidiyet duygusu gelistirme siirecini de igermektedir (Anderson, 2004b, s. 66). Tim bunlar,
miiltecilerin go¢ Oncesi deneyimleri ve sahip olduklar1 kosullar1 dikkate almay1

gerektirmektedir.

Miilteciler egitim deneyimleri de dahil olmak iizere genellikle ¢esitli ulusal, kiiltiirel,
dilsel, etnik ve 1irksal ge¢mise ve kosullara sahip olduklar1 bilinse de alanda yapilan
calismalar, miiltecilerin genellikle go¢ sonrasi durumlarinin ayrintili bir sekilde
incelenmedigini ve onlarin homojen bir grup olarak degerlendirildigini gostermektedir
(Cerna, 2019). Muilteciler, yeni bir Ulkeye go¢ etmenin getirdigi karmasanin yaninda farkli
bir kiiltiire ve yasam tarzina uyum saglamaya calisirken ¢ogu zaman 1rk, etnik koken, din
veya kiiltlirel farkliliklart nedeniyle ayrimcilik ve 1rke¢ilikla karsilagabilmektedirler

(McBrien, 2005).

Miilteciler, anilar1 da dahil olmak iizere go¢ dncesi sahip olduklar biitiin deneyimlerini

ve cesitliliklerini beraberlerinde yeni yerlerine getirmektedirler. Ancak onlarin yeni
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yerlerine uyum saglama zorunluluklar1 sadece kendi toplulugunun niteliklerini degil, ev
sahibi toplumun ozelliklerini de dikkate almayi gerektirmektedir. Diger bir deyisle
miiltecilerin yeni yerlerine basariyla uyum saglamasinin, kendi kiiltiirlerini korumanin
yaninda, ev sahibi toplumun kiltiirel 6zelliklerini 6grenmesi ve yasamasi ile miimkiin
oldugu sdylenebilir. Calismanin bundan sonraki boliimiinde kiiltiirlenme kavramiyla ilgili
teorik tartigmalara yer verilerek, kiiltiirlenmenin miiltecilerin toplumsal uyumu ve daha

0zelde de miilteci ¢cocuklarin okula uyumuyla ilgisine odaklanilmaktadir.

2.4.2. Kulturlenme

Onceki boliimde iizerinde duruldugu gibi yerinden edilen miilteci bir grup, genellikle
yeni yerlestikleri yerde farkli bir kiiltiirle temasa gegmek zorunda kalmaktadir. Bu temasin
diizeyi ve sonuglarmin nasil olacagimi degerlendirebilmek, kiiltiir ve kiiltiirlenme

kavramlarini iizerinde durulmasi gereken 6nemli kavramlar olarak karsimiza ¢gikarmaktadir.

Bir sosyal grubun sembolik organizasyonunu, grubun diger gruplarla olan iliskilerinde
kendisi i¢in sectigi degerleri tanimlamak icin kullanilan kiiltiir terimi geleneklerin,
inanglarin, dilin, fikirlerin, estetik zevklerin, teknik bilginin, deger sistemlerinin ve yasam
tarzlarinin toplamini ifade etmektedir (Perruchoud & Redpath-Cross, 2011, s. 22). Berry vd.
(1997), tiim insan davranislarinin bazi agilardan kiiltiirel oldugunu; neredeyse hicbir
psikolojik olgunun, icinde gelistigi ve sergilendigi kiiltiirel baglamdan bagimsiz

olamayacagin belirtmektedir.

Ogbu’ya (1995a, ss. 192-193) gore insanlarin yasam bi¢imini ifade eden kiiltiiriin bes
bileseni vardir. Bunlar; (a) gecimini saglamak, yemek yemek, sefkat gostermek, evlenmek,
cocuk yetistirmek, hastaliga ve oliime cevap vermek, toplumda ilerlemek ve olaganiistii
seylerle basa ¢ikmak seklindeki geleneksel davranmig bigimleri; (b) bu geleneksel
davraniglarin altinda yatan kodlar veya varsayimlar, beklentiler ve duygular; (c) toplum
tiyelerinin onlar i¢in anlamli olan seyler yapmalar1 veya yaptiklar eserler; (d) bilgi, beceri
ve alisilmis davranislart oldukca Ongoriilebilir bir sekilde tanman bir Oriintii olusturan
ekonomik, politik, dini ve sosyal kiltiriin gerekliliklerini ifade eden kurumlar ve (e)
insanlarin planlt bir sekilde birbirleriyle iliski kurma yollarini ifade eden sosyal yapidir.
Miiltecilerin ev sahibi toplum ile olan kiiltiirel farkliliklari, burada yer alan bilesenler disinda

referans ¢ergevelerinde yani ideallerde farklilik gostermektedir.
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Kulttrlenme, tanimlanmasi zor bir kavram olan kiiltiir ile ilgilidir. Kiiltiiriin 6nemli bir
yonii, bir nesilden digerine aktarilmasi olup, ¢ocukluk doneminde kisinin ilk kiiltiiriiyle
kurdugu siirekli temas kiiltiirlenme ile sonuglanmaktadir. Bu tiir sosyallesme taklit gibi dogal
siireclerin yaninda okullagsma, yasalar ve diger acik egitim bigimlerini de icermektedir.
Bireyler yaslandikga, yeni sosyal veya mesleki roller iistlendiginde, yeni kurumlara girerken
veya yeni cografi bolgelere tasimirken siirekli olarak kendi kiiltiiriiniin yeni yonleriyle

karsilastigindan kiiltiirlenme yasam boyu devam eden bir siirectir (Rudmin, 2009).

Kiiltiirlenme kavrami, iki veya daha fazla kiiltiirel grup ve tiyeleri arasindaki temas
sonucunda meydana gelen iki yonli kiiltiirel ve psikolojik degisim siireci olarak
tanimlamaktadir (Berry, 2005, s. 698). Bu kiiltiirlenme ¢ergevesine gore miilteci ya da
gdcmen gruplar, baskin toplumun dislama, ayrimcilik yapma, harmanlama veya kapsama
gibi tepkileriyle karsilagsabilmekte (Berry, 1997, s. 9) ve bu tepkilerin sonucunda gégmen
veya milteci gruplar kendilerini marjinallesmis (marginalized), ayrilmis (separated), asimile

olmus (assimilated) veya entegre edilmis (integrated) (Berry, 2005) olarak bulabilmektedir.

Berry’nin kiiltiirlenme teorisine gore marjinallesen grup, ev sahibi tlke kultlrine veya
koken kiiltiiriine ¢ok az katilim gosterirken, ayri/mig olanlar, ev sahibi ulke kiltirinde cok
az etkilesim ile kendi kiiltiiriine katilmakta; asimilasyon kategorisinde bulunanlar, kdken
kiiltiirtinii reddetme ve ev sahibi iilke ile 6zdeslesmekte ve entegrasyon kategorisinde yer
alanlar ise kendi kiiltiirii ve ev sahibi kiiltiir arasinda esit olarak hareket etmektedir (Berry,
1997; 1999; 2005; Berry & Sam, 1997). Miilteci toplumun uUyeleri ev sahibi toplumda
herhangi bir zorlukla karsilastiklarinda, kiiltiirden kaynaklanan stres belirginlesmektedir ve
bu pek de arzu edilmeyen bir durum olan marjinallesme veya ayrilma ile
sonuclanabilmektedir. Daha az kultirlenme stresi, Berry'nin (2005) istenen kultirlenme
seviyesi olarak ileri stirdiigli entegrasyonu ya da iki-kiltirliiliigh saglamaktadir. Sekil 2.1.
Berry’nin bu kiiltiirlenme stratejisinin bilylik ve kiiciik topluluklarda nasil gerceklestigini

gOstermektedir.
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Etnokiiltiirel grup stratejileri Daha biiyiik topluluk stratejileri

Sekil 2.1. Etno-kiiltiir gruplarinda ve daha genis topluluklarda iki konuya dayanan dort kiiltiir stratejisi

Kiiltiirlenme kategorilerini, kendi kiiltiirel mirasinin 6zelliklerini korumak ve ev sahibi
kiiltirel uygulamalar1 benimsemek seklindeki iki boyutlu sureg igerisinde ele alan bu teorik
cergeve, kiiltliirlenmenin tek boyutlu bir siire¢ icerisine yerlestirildigi erken donem sosyal
bilimcilerin ¢alismalarindan gelistirilmistir (Hirsch, 1942; Park & Burgess, 1924). Bu
arastirmacilar tarafindan kullanilan asimilasyon kelimesi, giiniimiizde daha yaygin olarak
kiiltiirlenme siirecini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Tek boyutlu asimilasyon tanimlari,
Park ve Burgess'in asimilasyonun bireylerin ya da gruplarin temas ettikleri kisilerin anilarimni
ve tutumlarmi edindikleri bir siire¢ oldugunu iddia ettikleri 1900'lerin basina kadar
gitmektedir (Park & Burgess, 1924). Kiiltiirlenmenin tek boyutlu bir siire¢ olarak ele alindig1
erken donem caligmalarin aksine gilinlimiizdeki calismalar, kiiltiirlenmenin iki yonli
oldugunu ve genellikle baskin bir kiiltiir olmasina ve degisikliklerin cogunu azinlik kiiltiire
mensup bireyler yasamasa da her iki grubun da bu siirecten etkilendigini (Berry, 1999)

ortaya koymaktadir.

Berry’nin kiiltiirlenme ¢ergevesi, kiiltiirlenme kategorilerini anlamak i¢in énemli bir
yap1 saglasa da arastirmacilar kategorilere duragan degil, cok boyutlu ve siirekli degisen bir
gozle bakmaya tesvik etmektedir (Berry, 1997; 2005; Berry & Sam, 1997). Bu kapsamda
Bourhis vd. (1997), bireylerin ev sahibi kiiltiirliniin yani sira kendi kiiltiirlerine karsi olumsuz
tutumlari oldugu durumlarda, normsuzluk olarak tanimlanan anomi ve bireysellegme olarak
ifade edilen istenmeyen iki ihtimal Gzerinde durmaktadir. Anominin davranissal bagmtilari
arasinda sugluluk, intihar egilimi, uyusturucu bagimliligi, yiiksek bosanma orani, radikal

politik inanglar, artan is uyusmazIigi oranlari, yikicilik ve diisiik is tutumu gibi uyumsuz

39



davraniglarin artma olasiligi bulunmaktadir. Bu durumdaki bir miiltecinin ev sahibi
toplumdan gorecegi tepki diglama olarak belirtilmektedir. Anomi, sorunlu kulttrel stres ile
birlikte benlik saygisini olumsuz yonde etkilemenin yaninda, gdgmenlerin ev sahibi toplum
icindeki adaptasyonunu engelleyebilmektedir. Bireysellesme durumundaki gécmenler ise
gocmen ya da ev sahibi gibi grup tiyeligi kategorilerini reddetmektedirler. Dolayisiyla bu
bireyci kisiler, basarili bir kiiltiirlenme 6lgiitli olarak gé¢men kiiltiirlinii stirdiirmeyi ve ev
sahibi kiltlrl benimsemeyi 6nemsememektedirler. Ayrica, Rudmin (2009), kisinin kimligi
ve tutumu gibi kiiltiirlenmeyi etkileyen gizil degiskenleri tanimanin onemini ekleyerek

teoriyi genisletmektedir.

Burada yer alan teorik tartismalardan da anlasilacagi iizere kiiltiirlenme, grup
karsilagmalarindan kaynaklanan kiiltiirel degisikliklere atifta bulunurken, psikolojik
kiiltiirlenme ve adaptasyon kavramlari, bireysel kiiltiirlenme deneyiminin bir sonucu olarak
ortaya c¢ikan psikolojik degisikliklere ve nihai sonuglara atifta bulunmak igin
kullanilmaktadir (Berry, 1997, s. 6). Adaptasyonun ¢ok yonlii bir 6zellik tagidigini belirten
Berry (1999, s. 16), go¢men topluluklarda etkili oldugunu vurguladigi adaptasyon tiirlerinin
ekonomik, psikolojik ve sosyo-kiltirel yonlerine dikkat cekmektedir. Ona gore psikolojik
adaptasyon biiyiik 6l¢iide kisinin psikolojik ve fiziksel refahini igerirken, sosyo-kultirel
adaptasyon, kiiltiirlenen bireyin yeni Kkiiltiirel baglamda giinliikk hayati ne kadar iyi
yonetebildigini ifade etmektedir. Psikolojik sorunlar genellikle temastan hemen sonra artip,
zaman ic¢inde genel (ancak degisken) bir azalma egilimi gosterirken, sosyo-kulturel

adaptasyon tipik olarak zamanla dogrusal bir gelismeye sahiptir.

Psikolojik kiltirlenme, bireylerin hem kendi kiilturlerinde devam eden genel kilturel
degisikliklere katilarak hem de bagka bir kiiltiirle temastan etkilenerek degistikleri siireci
ifade etmektedir. Bu siiregte temasa gecen iki topluluk arasindaki kulttrel mesafe ve gog

eden toplulugun go¢ seklinin (zorunlu veya goniillii goc) etkili oldugu belirtilmektedir

(Berry, 1997, s. 16).

Miilteci gogii, bir baska deyisle gbciin goniilsiiz (involuntary) olma durumu dil
edinimi, dayamiklilik (resilience) gibi faktorlerin yaninda kiiltlirlenme siirecini de
etkilemektedir. Cogu zaman iilkesine donme segeneginden mahrum olan multeciler, ev
sahibi toplumla karsilastiklarinda, kiiltiirlenme agisindan olumsuz sonuglar doguran (Ogbu,
1995a; 1995b) ve kiiltiir i¢cindeki davranisin dogru veya ideal yolu olarak ifade edilen

muhalif kualturel referans cercevesi (yani kaltur dyeleri icin uygun gorilen tutumlar,
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inanclar, tercihler, uygulamalar ve semboller) gelistirirler (Ogbu, 1995a, s. 195). Bu durum
miilteci grubun olumsuz kiiltiirlenme tutumlar1 gelistirmelerine, ev sahibi toplum ile
aralarinda dil, din vb. bakimindan farkliliklarini ifade eden kiiltiirel mesafenin artmasina ve
en nihayetinde uyum sorunlariyla sonuglanan kiiltiirel catismaya neden olan tutumlar (Berry,

1997, s. 23) olarak ifade edilmektedir.

Muhalif kiiltiirel referans ¢ercevesinin bireysel diizeydeki yansimasi, kiiltiirel strese
neden olmaktadir (Berry, 1997, s. 12). Bunu takip eden siire¢, miilteci gruba mensup
bireylerin baskin kiiltiirii reddetmeleri ve uyum icin gerekli araglardan yoksun kalmalariyla
sonuclanmakta, bu da ev sahibi toplumla miilteciler arasinda bir giic dengesizligine ve
dolayisiyla yeni topluma uyumda zorluklara neden olmaktadir (Ogbu, 1995a; 1995b). Bu
bulgunun, miilteci ¢ocuklarin yeni okullarina uyumu ve kiiltiirlenme siirecleri agisindan
incelenmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Buradan hareketle ¢alismanin bundan sonraki

boliimiinde kiiltiirlenme siireci, okul ortami baglaminda irdelenmektedir.

2.4.3. Kiiltiirlenme Ortami Olarak Okullar

Miilteci ¢ocuklarin yakin ¢evresi igerisinde en 6nemli kiiltiirlenme ortamlarindan biri
olan okullar, kiiltiirel uyumun bagladig: ilk alan olarak goriilmektedir (Motti-Stefanidi,
2018). Okullar bunu, iginde yasanilan toplumun aktif birer {iyesi olmasi igin bireylere gerekli
beceri ve yeterlilikleri saglayarak yerine getirmektedir. Ancak, genel olarak miilteci cocuklar
ve ¢ogu durumda miilteci ebeveynler i¢in okullarin, ev sahibi toplumun iiyeleriyle etkilesime
gecilen ve miilteci grubun uyumuna dontik destekleyici iligkilerin kurulmasinda kritik rol
oynayan 6nemli yerler (Ager & Strang, 2008, s. 172) oldugu belirtilmelidir. Ayrica miilteci
cocuklar, ev sahibi kiiltiir icinde basarili bir sekilde islev gorebilmek ve uyum i¢in gerekli

bilgi ve becerileri de okuldan edinmektedirler (Berry, 1997, s. 22).

Okula ilk basladiklarinda tiim ¢ocuklar, bir dereceye kadar, yeni bir kiiltiire yani okul
kiiltiirline uyum saglamak zorundadirlar. Biitiin kiiltiirlerde tiim ¢ocuklar, kiiltiirlerini ileri
gotiirmek i¢in neye ihtiyag duyduklari, 6§renmenin nasil gergeklestigi, dil edinimi gibi
konularin iistesinden nasil gelindigi gibi konular bir kiiltiirden digerine farklilik
gostermektedir. Okula gittiklerinde ¢ocuklardan, okulun ne 6grettigini (miifredat) ve ayrica
nasil Ogreneceklerini yani okulun 6grenme tarzini 6grenmeleri beklenmektedir. Hakim
kiiltliriin ¢ocuklar1 da dahil olmak {izere tiim ¢cocuklardan bu gegise adapte olmalar1 ve bu

gecisi yonetmeleri beklenmektedir (Anderson, 2004b).
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Ogbu (1995b), ¢ocuklarin okula ne derecede uyum sagladiklarinin, kiiltiirel referans
cercevelerinin ne kadar benzer veya farkli olduguna veya muhalif olma durumlarina bagh
oldugunu belirtmektedir. Ona goére miilteci ¢ocuklarin kiiltiirel farkliliklar1 en derin bir
sekilde deneyimledikleri yer okullardir. ABD’de yapmis oldugu bir arastirmada siyahi
Amerikalilar ile Cinli Amerikalilar1 karsilastiran Ogbu (1995a; 1995b), Cinli grubun ¢ok
daha iyi uyum sagladigin1 bulmustur. Bu calismada ulasilan sonuca gore, ev sahibi iilkede
dogmus olmalarina ve o iilkenin diline anadilleri olarak sahip olmalarina ragmen siyahi grup,
hakim kiiltiiriin amaglarini, degerlerini ve araglarimi reddeden mubhalif kiiltiirel referans
cergeveleri nedeniyle baskin kiiltliriin okullarinda basarili olamamaktadirlar. Bu durum
onlarin okula uyum becerilerini de olumsuz yonde etkilemektedir. Bu sonug, Stein’in (1979)
ABD’de miiltecilerin uyumunu ele aldig1 arastirmasinda elde ettigi mesleki ve ekonomik
uyumun yetiskinlerin yeni bir {ilkede kiiltiirlenmesinde olduk¢a 6nemli oldugu, cocuk
miiltecilerin kiiltiirlenmesinde ise egitimsel basarinin 6nemli oldugu seklindeki bulgusuyla

ortismektedir.

Diger taraftan miilteci ¢ocuklarin uyumundaki ve kiiltiirlenmesindeki basarisinda
ogretmenlerin ve ailelerin ortak ¢abasinin 6nemli oldugu bilinmektedir (Cushner vd., 2019;
Hamilton, 2004; McBrien, 2005; Motti-Stefanidi & Masten, 2017; Rubinstein-Avila, 2016).
Bu konuda Ogretmenlere ailelerle saglikli iletisim kurma, onlarin ge¢mislerini ve
deneyimlerini anlama, kiiltiirlerini ve degerlerini tanima, ayrimci tutum ve davranislar
dislayan saglikli bir sinif ortami yaratma gibi ciddi gorevler diismektedir (McBrien, 2005).
Ogretmenlerin miilteci ailelerle ilgili bilgi ve deneyim eksikligi, Ogrencilerin yeni
cevrelerinde basarili olmalar i¢in gerekli kiiltiirlenme girisimlerinin sekteye ugrayacagi

anlamina gelmektedir.

Ogretmenlerin miilteci ¢ocuklarla ilgili kiiltiirel farkindaliginin olmamas1 &n yargi ve
ayrimcilia yol agmaktadir. BoOyle bir durumla karsilagsan ve hali hazirda Kkiiltiirel
degisimlerle miicadele eden miilteci cocuklarin, diisiik benlik algisi, zayif sosyal etkilesim,
motivasyon eksikligi ve basarisizligin yaninda uyumlarinin da olumsuz yonde etkilenecegi

cesitli arastirmalarla ortaya konulmustur (McBrien, 2005).

Cagdas arastirmalar ayrimc1 ve asimilasyona dayali yaklasimlardan ziyade olumlu
kiiltiirlenme modelini desteklemektedir. Cesitli ¢alismalardan elde edilen veriler, miiltecileri
en 1yi destekleme yolunun, okullarda c¢ok kiiltiirlii kimlikleri tesvik etmek ve onlarin ¢ok

kiiltiirlii diinyalarda etkili bir sekilde gezinmelerini saglamak oldugunu ortaya koymaktadir
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(Rubinstein-Avila, 2016). Esas itibariyle ¢ok kiiltiirlii egitim, tiim gruplardan (irksal, etnik,
sosyo-ekonomik, yetenek, cinsiyet vb.) Ogrencilerin egitim esitligi, basart ve sosyal
hareketlilik yasamalarini saglayan bir egitim reformu siireci olarak tanmimlanmaktadir
(Cushner vd., 2019). Egitimin uzun vadeli hedefini, tiim ¢ocuklarin ¢ok kiiltiirlii toplumlarda
yasamaya hazirlamak olarak ifade eden Cushner vd. (2019), okullarin bu hedefin
gerceklesmesine engel olusturabilecek her tiirlii problemin giderilmesine yonelik gerekli

stratejileri ve programlari uygulamalar1 gerektigini belirtmektedir.

Cushner (1998), cok kiltiirlii egitim hakkinda diizenlenmis bir c¢alismada alan
uzmanlarina, aniden tilkelerine giren ¢ok sayida miilteci senaryosu baglaminda ne yapilmasi
gerektigini diisiinmelerini sorarak onlardan aldig1 ortak cevaplari su sekilde Gzetlemistir:
Oncelikle ¢ogu iilke, miiltecilerin yeni bir iilkeye geldiklerinde saglik hizmeti, istihdam ve
dil egitimi gibi yardimlara ihtiyaclarinin oldugunu belirtmistir. ikinci olarak biitiin taraflarin
program ve hizmetlerin planlanmasinda yer almas1 ve bu hususta miilteci gruba danisiimasi
ve onlarm okul komisyonlarinda temsil edilmesi onerilmistir. Iki dilli 6gretmenlerin
gorevlendirilmesi vasitasiyla ana dilin korunmasina 6zen gosterilmesi 6nem verilen bir
bagska konu olmustur. Okullarin ¢esitli topluluklar1 bir araya getiren bir merkez roli
ustlenmesi, Ogretmenlerin ¢esitlilikle ilgili konularda egitilmesi ve asimilasyondan
kaciarak ¢ogulculugu genel bir hedef olarak benimsemek diger ortak cevaplar olarak ortaya

cikmustir.

Cushner'in bu arastirmada elde ettigi verilerin, bu boliimde agiklanan yerinden edilme
stirecinde yasanan problemlerin giderilmesini ve olumlu Kkiltirlenme sireclerini

destekledigi goriilmektedir.

Sonug olarak herhangi bir grubun deneyimledigi basarisiz kiiltiirlenmenin potansiyel
olumsuz sonuglari, Ogbu’nun (1995a; 1995b) calismalarinda ele aldig1 siyahi Amerikalilarin
yasadig1 sorunlarda goriilebilecegi gibi uzun yillar stirebilmekte ve iyilestirilmesi de ¢ok zor
olmaktadir. Bu tiir sonuglardan biiyiik 6l¢lide kagmilabilir, ancak bu, toplum, politika ve
okul gibi kurumsal diizeyde onemli bir tutum degisikligi gerektirmektedir. Bu anlamda
kiiltiirel gesitlilige hosgdrii ve sayginin her diizeyde belirgin olmasi kritik bir dneme sahiptir.
Sonug olarak okullardaki ¢ok kiiltiirliiliige yonelik olumlu tutumlarin gelisimini tesvik
etmek, miilteci gocuklarin kiiltiirlenmeleri ve okula uyumlari agisindan bir zorunluluk olarak

ortaya ¢cikmaktadir.
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2.5. Etkili Okullar

Miilteci ¢ocuklar okula uyum gorevini iistlenmeye basladiginda, 6nceki boliimlerde
de vurgulandig1 gibi travma ile basa ¢ikma, dil yeterliligi, dayaniklilik ve kiiltiirlenme gibi
bircok kolaylastiric1 ya da engelleyici faktor 6n plana ¢ikmaktadir. Miilteci ¢ocuklarin
uyumunda etkili oldugu diisiiniilen bu faktorlerin okul miidiiriiniin liderlik 6zellikleri, okul-
aile iletisimi ve okula ebeveyn katilimi, 6gretmen yeterliligi ve yaklagimlari, okul ortaminin
Ozelligi gibi bir dizi degisken gergevesinde biitiinciil olarak degerlendirilmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Daha 6nce de vurgulandigi gibi saglikli bir uyum siireci i¢in sadece
miilteci cocugun uyum saglamasinin degil okullarin, 6gretmenlerin ve mevcut 6grencilerin
de uyumu 6nemli goriilmektedir. Bu anlamda 6gretmenlerin ve okullarin, miilteci gocuklarin

ithtiyaglarini karsilamaya en iyi sekilde nasil hazirlanacag bilgisi 6nem kazanmaktadir.

Miilteci ¢ocuklarin okula uyumuyla ilgili biitiinsel yaklasim 6nemli goriilmektedir.
Egitimsel entegrasyon ihtiyaglar, faktorler (bireysel, kisiler arasi ve okul diizeyi) ve
politikalar arasindaki uyumun esgiidiimiine baglidir. Bunun yaninda 6grenme, sosyal ve
duygusal ihtiyaglarin tiimiiniin veya en azindan ¢ogunun karsilanmasit durumunda milteci

cocuklarin egitimsel uyumunun gergeklesebilecegi (Cerna, 2019) ifade edilmelidir.

Onceki bdliimlerde iizerinde duruldugu gibi miilteci ¢ocuklarin okula saglikli bir uyum
gerceklestirebilmesi i¢in kayip, keder ve travma ile basa ¢ikabilmeleri ve ev sahibi tilke dilini
ogrenmeleri ve ana dillerini gelistirmeleri, bagkalariyla iletisim kurabilmeleri, topluluga ait
olma duygusunu hissedebilmeleri ve topluluga baglanabilmeleri, gii¢lii bir kisisel kimlik
gelistirmeleri  ve  kendilerini  glivende  hissetmeleri  gerekmektedir.  Bunlarin
gerceklesebilmesi farkli diizeylerdeki sistemlerin uyumu ve olumlu miidahaleleri ve
biitiinsel bir yaklasimla miimkiindiir. Bu kapsamda c¢alismanin bundan sonraki kisminda
miilteci ¢ocuklarin okula uyumuna yonelik Oncelikle okullarin etkililigi (zerinde
durulmaktadir. Daha sonra sirasiyla okul miidiiriiniin liderligi, okul-aile iletisimi, 6gretmen

yeterliligi ve yaklasimlari, glivenli okul ortami konular1 ele alinmaktadir.

2.5.1. Okullarin Etkililigi

Miiltecilerle daha fazla temasi olan insanlarin onlara karsi daha olumlu diisiince ve
yaklasim i¢inde olduklari1 bilinmektedir. Ancak, miilteci ve ev sahibi toplumun bir araya

gelme firsatlar1 her zaman yeterli olamamaktadir. Tam da bu noktada, okullar tarafindan
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Ogrenciler ve aileler i¢in bdyle bir firsat sunulmaktadir. Okullar, miilteci ¢ocuklarin ve
ailelerin ihtiyaglarinin tespit edilebildigi ve ele alinabildigi ve topluma esit katilimin
saglanabilecegi potansiyel olarak dogal uyum yerleridir (Manzoni & Rolfe, 2019, s. 1).
Dolayisiyla okullarda miilteci ¢ocuklarin gittikge artan oranlari, uyum saglama ile ilgili

okullarn etkililiginin daha iyi anlagilmasini gerekli kilmaktadir.

Okullarin etkililigiyle ilgili yapilan bircok arastirma, gog¢ sonrasi degisen aile yapisi,
bozulan arkadaslik iliskileri, okulda karsilagilan diismanlik ve ayrimcilikla basa ¢ikmak gibi
miilteci ¢ocuklarin bir¢ok zorlukla yiizlestigini géstermektedir (Sime & Fox, 2015, s. 524).
Okulda uygulanacak uyum pratikleri, bu problemlerin giderilmesinin yan1 sira miilteci
cocuklarin okul calismalarina odaklanmak, okul yasaminin tiim yonlerine esit temelde
katilim saglamak ve zorbalik gibi ev sahibi Ogrencilerle yasanabilecek ¢atigsmalarin

azaltilmasina doniik ¢esitli katkilar saglayabilmektedir (Manzoni & Rolfe, 2019, s. 1).

Etkili okullarla ilgili ¢alismalarda 6grencilerin duygusal, sosyal ve ahlaki gelisiminin
onemsenmedigi ve daha ¢ok 6grencilerin standart testlerden aldiklari yiiksek puanlara, okula
devam oranlarina ve daha diisiik seviyede de yikict simif i¢i davraniglara odaklanildigi
anlasilmaktadir. Bir okulun etkililigiyle ilgili kriterleri belirlemek gl¢ olsa da okulda
bulunan her 6grenci i¢in kalite ve firsat esitliginin dikkate alindig1 okullarin etkili oldugu

belirtilebilir (Good & Weinstein, 1986).

Miilteci g¢ocuklarin okula uyumunda kritik oneme sahip olan etkili okullarin
nitelikleriyle ilgili yapilan ¢aligmalar (Chapman vd., 2016; McBrien, 2005; Reynolds vd.,
1994; Rutter & Jones, 1998; Stringfield & Herman, 2014; Teddlie & Reynolds, 2001;
Teddlie & Reynolds, 2003) bir¢ok faktor tzerinde durmaktadir. Bu g¢aligmalarda okul
mudirinun liderlik ozelliklerinin, 6gretmen niteliklerinin ve yaklagimlarinin, ebeveyn
faktorunin ve giivenli okul ortaminin ortak konulart olusturdugu gortlmektedir. Bu
ger¢eveden hareketle c¢alismanin bundan sonraki kisimlarinda bu konu basliklart ele

alinmaktadir.

2.5.2. Okul Miidiiriiniin Liderligi

Etkisiz okullar O6grencilerin temel becerilerden yoksun olmasi, diisiik beklentiler,
diizensiz bir iklim, 6grenci ilerlemesinin izlenmemesi ile karakterize olunurken, istenmeyen

bu sonuglarin ortaya ¢ikmasinda ve dolayisiyla bir okulun etkisiz olmasinda okul
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miidiiriiniin zay1f liderligi belirleyici faktor olarak dikkat cekmektedir (Reynolds vd., 1994,
s. 90). Okul midiiriiniin olumlu liderlik 6zelliklerinin okul miifredatina asina olmakla
birlikte Ogretmenlerin yo6nlendirilmesindeki koordinasyon becerisinde ag¢iga ¢iktigi
gorulmektedir (Stringfield & Herman, 1996, s. 170). Ayrica okul miidiirlerinin miilteci
cocuklarin egitimine yonelik yeni bir yaklagim gelistirilmesini veya yeni bir programin
kullanilmasini ve uygulanmasini desteklemede ve bu konuda 6gretmenleri yonlendirmede
oynadig1r liderlik roliiniin (Hamilton, 2004, s. 84) bu c¢ocuklarin okula uyumunu

kolaylastirmada 6nemli katkilar saglayacagi bilinmektedir.

Okul midiirtiniin liderlik 6zellikleri ile 6grenci basarisi arasinda iliski oldugunu
vurgulayan Chapman vd. (2016, s. 135) olumlu liderlik uygulamalarimi dort baglik altinda
toplamaktadir: Birincisi, her 6grencinin potansiyeline ulasmasini saglamay1 ve bu vizyonu
biitiinliiklii bir okul miifredatina, tutarli ve yiiksek beklentilere doniistiirmeyi iceren yon
belirlemedir. ikincisi, tiim 6grenciler icin bireysellestirilmis 6grenmeyi miimkiin kilmak
amaciyla 6gretim uygulamalarinda yiiksek derecede tutarlilik ve yenilik olmasini saglamay1
ifade eden Ogretme ve Ggrenmeyi yonetmedir. Ugiinciisii, dgrencilerin aktif &grenen
olmalarina ve 6gretmenlerin ise profesyonel 6grenme topluluklarina dahil olmalarina olanak
taniyan Kisileri gelistirmedir. Son olarak, okullarda etkili organizasyonlar olusturmak,
miifredat ¢esitliligi, profesyonel destek ve genisletilmis hizmetler olusturmak icin is birligi

yapan aglara katilmayi ifade eden organizasyon gelistirilmesidir.

Bu aciklamalardan yola ¢ikarak miilteci egitimi baglaminda okul miidiirlerinin,
O0gretmen gelisimini yonlendirmede ve desteklemede ve 6zellikle miilteci 6grencilerin yeni
bir okul ortamina uyum saglamalarina yardimci olan yeni tekniklerin kullanilmasinda
oldukca 6nemli bir rol istlenebilecegi soylenebilir. Ayrica miilteci toplumu ilgilendiren
topluluklarla is birligi iginde olma ve miilteci velileri gesitli faaliyetler yoluyla okula dahil

etme gibi 6nemli roller de Ustlenebilirler.

2.5.3. Okul-Aile iletisimi

Ebeveynlerinin sahip oldugu sosyo-ekonomik ve kultirel niteliklerinin ve
deneyimledikleri gd¢iin olasi sonuglarinin miilteci cocuklarin okula uyumlarinda 6nemli bir
belirleyici oldugu, bu calismanin c¢esitli boliimlerinde detayli bir sekilde ele alinmaktadir.
Bu arastirmada, okul-aile iletisimi ve ebeveynlerin okula katiliminin ¢ocuklarin okula uyum

saglamalarina yonelik onemli etkilerinin oldugu disiincesinden hareketle bu bdoliim,
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ebeveynlerin okula katilimlarin1 saglamaya yonelik uygulamalar1 ve okul-aile iletisiminin

Oonemini kapsamaktadir.

Bir¢ok arastirma miilteci ebeveynlerin okula katilimlar ile ¢ocuklarin basaris1 ve
okula uyumu arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir (Block vd., 2014; Chapman
vd., 2016; Koehler vd., 2018; Johns, 2001; Reynolds vd., 1994; Stringfield & Herman, 1996;
Teddlie & Reynolds, 2001). Ayrica okullar ve ebeveynler arasindaki giiglii iliskinin her iki
tarafa da yarar sagladigina dair genel bir fikir birligi bulunmaktadir (Manzoni & Rolfe, 2019,
s. 16).

Manzoni ve Rolfe (2019, s. 16) tarafindan literatiirden derlenen ebeveyn katiliminin
belirli alanlar1 sunlar1 kapsamaktadir; evde ¢ocuklara destek verme, entelektiiel gelisim,
ebeveyn-cocuk arasinda fikir aligverisi saglama, okul faaliyetlerine goniillii olarak katilim,
okul yonetimine katilim ve bilgi paylasimi igin okullarla iletisim. Baska bir siniflamaya goére
ebeveyn katilimi, ev temelli ve okul temelli katilim diizeylerini icermekte olup, bu tiir bir
katilimin 6grencinin biligsel, duygusal ve sosyal gelisimi iizerinde oldukga etkili oldugu
belirtilmektedir (Koehler vd., 2018, s. 3). Ev ve okul temelli ebeveyn katiliminda yaklagim
tiirleri ve olas1 olumlu etkilerin yer aldigi Sekil 2.2. (efms, 2018; Akt., Koehler vd., 2018, s.
4) incelendiginde iki yaklagimin da cocuklarin okul basarisini ve okula uyumlarini

destekledigi goriilmektedir.

Okul temelli ebeveyn katilim stratejisi | Ev temelli ebeveyn katilim stratejisi

Yaklagim tiirleri

Okulla iletisim Okul aktivitelerine Okul aktivitelerini Cocugun okul aktiviteleri
katilim tartigma diginda izlenmesi

Olas1 olumlu etkiler v M

Ogrenci giktilarmi iyilestirme Ogrenci giktilarini iyilestirme

Erken okul terkini 6nleme Daha yiiksek oranda ev édevi tamamlama

Performans diisiikliigiinii giderme Akademik performans: arttirma

Sekil 2.2. Ebeveyn katilimi ve etkileri: Okul temelli ve ev temelli katilim stratejisi

Koehler vd. (2018, s. 2), go¢men ebeveynleri egitime dahil etmeye yonelik yaptiklart
caligmada, yedi konu alanim kapsayan kullanisli ve yararli bir uygulama seti ve her bir
basliga yonelik olumlu uygulama Ornekleri sunmaktadirlar. Konuyla ilgili birgok
calismadaki (Block vd., 2014; Davey & Norburn, 1980; Johns, 2001; Kagnici, 2017;
Manzoni & Rolfe, 2019; McBrien, 2005; Ozer vd., 2017; Pryor, 2001) ebeveyn katilimina
doniik ortak yonelimleri kapsayan Koehler vd.’nin yaptig1 bu caligma, bu tezin amaglari
kapsaminda okula miilteci ebeveynlerin katilimini saglamaya yonelik oldukga kullanigh bir

cerceve sunmaktadir. Bu uygulama seti asagidaki sekilde 6zetlenmektedir:
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Ebeveynleri okula dahil etmek i¢in okulun tagimasi gereken birinci 6nemli 6zellik olan
karsitlama KilturQ, cesitli kiltirel ve sosyo-ekonomik kodkenden gelen aileleri olumlu,
saygili ve destekleyici bir sekilde karsilayan okul yapisini ifade etmektedir. Okullarin bu
Ozellige sahip olmasi, miilteci ¢ocuklarin okula iyi bir baslangic yapmasi i¢in oldukca
onemli gortlmektedir. Bu kapsamda, okula giris siirecinde ebeveynlerden bilgi formlari
doldurmalarmin istenmesi, ev ziyaretleri ve ebeveynlere yonelik seminerlerin

gergeklestirilmesi olumlu uygulamalar olarak 6nerilmektedir.

Ikinci dzellik, ebeveynlerin okula katilimin1 engelleme potansiyeli olan dil bariyerinin
ortadan kaldirilmasidir. Buna yonelik olarak ebeveynlerin okulla ve diger ebeveynlerle
diizenli olarak etkilesime ge¢melerinin saglanmasi, yetiskin dil kurslarinin agilmasi, ¢ok dilli
okul materyallerinin kullanilmas1 ve okul ve miilteci ebeveynler arasinda koprii gorevi
gorecek bir tercimanin bulunmasi gibi oneriler sunulmaktadir. Ebeveynlerin okula
katilimin1 engelleyici diger bir faktor olarak degerlendirilebilecek iiglincii 6zellik, egitim
sistemi hakkinda bilgi eksikligini gidermeye yonelik bilgi politikalarimin gelistirilmesidir.
Bu kapsamda, kiiltiirler aras1 bilgiler iceren materyallerin kullanimi, ebeveynlerin okul
yasamina ve derslere katilimini kolaylastiracak ebeveyn kahvaltilari, okul bahgesinin
ebeveynlerle birlikte dizenlenmesi, kiltirel festivallerin planlanmasi gibi ¢esitli

aktivitelerin diizenlenmesi onerilmektedir.

Dorduncl ozellik okullarin topluluk olusturma islevi hakkindadir. Bu 6zellige sahip
okullar, kendilerini ¢ocuklarinin okullarindan yabancilasmis, gligsiiz ve kiiltiirel olarak
uzaklasmis hisseden ebeveynlerin bu sorunlarinin iistesinden gelmelerine yardimci
olmaktadir. Bu kapsamda okullarin toplumsal bir merkez islevi gérmesi, yerel destek
mekanizmalar1 hakkinda bilgi saglamasi, yeni gelen aileler i¢in ebeveyn toplantilarinin
diizenlenmesi, ¢ocuklarinin egitimiyle ilgili her konuda bilgi aligverisinde bulunulabilecek

ebeveyn odalariin olmasi gibi olumlu uygulama o6nerileri bulunmaktadir.

Her iki tarafin giivene dayali iliskinin ve sik etkilesim kurmanin 6nemini fark etmesi,
ogretmenlerin ¢okkiiltiirlii bir anlayigla donatilmasi, dil bariyerinin asilmasi gibi faktorleri
igeren besinci Ozellik ebeveynler ve dgretmenler arasi iletigim stratejileridir. Bu ozellige
yonelik Oneriler, ebeveynlerle telefon sohbetleri, okul ve Ggretmenler de dahil okul
calisanlar1 hakkinda bilgilendirici igerige sahip videolarin ebeveynlerle paylasilmasi,
Ogretmenlerin ebeveynlere yonelik pozitif tutum sergilemesi seklindedir. Sadece

ogretmenlerin kisisel etkilesimi degil bir biitiin olarak okul atmosferinin ebeveynlerin okula
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dahil edilmesinde 6nemli oldugunu belirten altinct 6zellik okul-veli iliskileri hakkindadir.
Bu 06zellik, ebeveynlerin de okul uygulamalari ve politikalar1 tizerinde etkilerinin
olabileceginin hissettirilmesini, ebeveynlerin okula katiliminin olumlu karsilanmasini
gerektirmekte ve okul ve ebeveynler arasinda koprii gorevi gorecek go¢ geemisi olan
Ogretmenlerin okulda istthdamin1 olduk¢a olumlu olarak gormektedir. Bu kapsamda
okullarin, ebeveyn katilimimi destekleyecek stratejiler gelistirmesi, 6gretmen ve okul
yonetiminin gégmen ebeveynleri dahil edici uygulamalara yonelik yeterliliklerini arttiracak

onlemler almasi onerilmektedir.

Yedinci ve son Ozellik olan yerel diizeyde ag anlayisi, ebeveynlerin okul sistemi
hakkinda bilgi edinmesini saglayacak okul dist sosyal hizmetler ve goniilli sivil toplum
kuruluslar ile is birligine gidilmesinin ebeveynlerin okula katilimini kolaylastirdigini ifade
etmektedir. Bu 6zellik kapsaminda okullarin géniillii sivil toplum orgiitleri ve sosyal hizmet
saglayicilart biinyesindeki tyelerin kiiltiirler arast deneyimlerinden yararlanmasi ve
ebeveynlerle etkilesim kurmak amaciyla, okul dis1 kuruluslardan faydalanilmasi

onerilmektedir.

Bu uygulamalarin yaninda okullar, yeni gelen gdgmenler hakkinda yerel halka takdim
edici bilgiler vermek suretiyle her iki tarafin birbirini tanimasina yardim ederek, yeni gelen
gocmen ailelerin yeni topluma entegre olmasina yardim edebilir (Rong & Preissle, 2009, s.
49).

2.5.4. Ogretmen Yeterlilikleri ve Yaklagimlar

Miilteci ¢ocuklarin okula uyumuyla ilgili gerekli kosullar1 yaratmada 6gretmenlerin
onemli rol ve gorevler lstlenebilecekleri diisiiniilmektedir. Birgok arastirma siniftaki
kiiltiirel gesitliligi yonetmenin zor oldugunu, farkl kiiltiirden 6grencileri desteklemeyle ilgili
ogretmenlerin birtakim beceriler kazanmalar1 gerektigini ama bunun 6gretmenlik egitimi
stirecinde kolay bir sekilde kazanilamadigini ortaya koymaktadir (OECD, 2015, s. 9).
Okullardaki miilteci ¢ocuklarin performans ve uyum durumlarini inceleyen 2015 tarihli
OECD raporunda, bu ¢ocuklarin basarili bir sekilde uyum saglayabilmelerinin, 6gretim
yaklasimlarinda 6grenci niifusunun ¢esitliligini yansitabilen ve tiim dgrencilerin ev sahibi
tilkenin egitim hedeflerine ve standartlarina ulagsmasina yardimei olabilecek iyi vasifl ve iyi
desteklenen 6gretmenlere bagl oldugu belirtilmektedir. Bu raporda ortaya ¢ikan diger bir

onemli sonuca gore giinlimiizde birgok smif, ¢esitli 6zgecmise sahip miilteci 6grencilerle
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dolu olsa da bu siiflardaki 6gretmenler genellikle ikinci dil 6grenimine yonelik pedagojik
yaklagimlarda ya da birgok miilteci cocugun yasadigi travmanin etkilerini tanima ve bu
etkilerin listesinden gelmesine yardimci olmada yetersiz kalmaktadirlar (OECD, 2015, s.
10). Raporun yazarlar1 6gretmenlerin bu konuda sahip olmasi gereken becerileri, multeci
cocuklarin akranlariyla iyi iligkiler gelistirmelerine yardimci olmanin yani sira bu ¢ocuklarin
aile degerlerine karsi olumlu tutumlar takinmak, karmasik sinif kosullarin1 yonetmek, dil

egitimcileriyle is birligi yapmak seklinde siralamaktadirlar.

Ilk olarak 2004 yilinda Acil Durumlarda Egitim Kurumlar1 Arast A (INEE)
kapsaminda gelistirilen Egitim I¢in Minimum Standartlar, ¢cocuklar igin kaliteli egitim ve
nitelikli 6grenme ¢iktilarinin saglanmasinda Ogretmen kalitesinin kritik 6neme sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Miilteci ¢ocuklarin egitimi konusunda ¢ogu zaman 6gretmen
yeterliliginin diisiik kaldigi, 6gretmen egitimi veya deneyimi olmayan ve genellikle diisiik
egitim seviyesi ve akademik igerik bilgisine sahip olan miilteci topluluklarindan kisilerin
istihdam edildikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin miilteci egitimi gibi acil durumlarda
yetkin, iyi egitimli, konu alan1 bilgisine ve pedagojik donanima sahip olmalar
gerekmektedir. Ogretmen nitelifine doniik acil durumun yanmda insani yaklagim
cercevesinde miidahalelerin planlanmasi dnemli goriilmektedir. Insani yaklagim, 6grencinin
onuruna saygili katilimei 6gretim yontemleri ve 6grenme siireglerini ve giivenli ve kapsayici

ogrenen dostu bir ortam yaratma becerisini icermektedir (Burns & Lawrie, 2015).

Tiirkiye’deki durum incelendiginde, 6gretmenlerin egitimleri siirecinde ¢ok kiiltiirlii
bir ¢evrede 6gretime doniik bir egitim almamis olmalari, travmatik ¢ocuklarla ¢alisma
hususunda sinirl bilgi ve beceriye sahip olmalar1 ve farkli egitim gegmisine sahip ¢ocuklarla
calismada zorluk yasamalar1 (Alpaydin, 2017, s. 41) gibi miilteci ¢ocuklarin okula
uyumlarini kolaylastirmaya yonelik yetersizlik dikkat cekmektedir. McBrien (2005, s. 354),
ogretmenlerin miilteci Ogrencilerin ihtiyaclarim1 gidermeye yonelik iyi bir egitimden
gecirilmeleriyle, okulun &grenciler igin biiylik bir giivenlik kaynagi olarak goriilebilecegini
belirterek, miilteci c¢ocuklarin egitimiyle ilgili Ogretmen yeterliliginin Onemini

vurgulamaktadir.

Ogrencilerin okula giiven duygusunu pekistirmeye yonelik baska bir miidahale
yaklasimi olarak okullarda farkli etnik kOkene sahip veya baska bir go¢men topluluktan
gelen Ogretmen oranmin artirilmasinin, 6grencilerin 6grenme deneyimlerini ve aidiyet

duygusunu artirarak okula uyum saglayabilmelerine yardimer olabilecegi belirtilmektedir
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(Manzoni & Rolfe, 2019, s. 15). Bununla birlikte OECD raporu (2015), gégmen kokenli
ogretmenleri okulda istthdam etmenin miilteci ¢ocuklarin uyumunu saglamaya yonelik tek
strateji olmamas1 gerektigini, okuldaki tiim Ogretmenlerin konuyla ilgili yeterliliklerinin
arttirilmas1 geregini ve buna doniik mesleki egitim ve izleme calismalarinin onemini

vurgulamaktadir.

Kendi iilkelerinde 6gretmen olan ya da miilteci ortamlarinda nispeten yiiksek bir
egitim almis olan miilteciler, genellikle 6gretmenlik meslegine girememektedir. Hiikiimet
politikalar1 genellikle 6gretmen olarak ise alinacak miilteciler igin sartlar1 zorlagtirmakta, bu
kimselerin maaslarinin genellikle diisiik oldugu ve ddemelerin istikrarsiz bir seyir izledigi
gorilmektedir. Buna karsin ayni kisiler, gogunlukla miilteciler baglaminda faaliyet gdsteren
STK'larda ve ilgisiz alanlarda daha iyi Ucretlerle ¢alisabilmektedir. Bu istikrarsiz ve kabul
edilmesi gii¢ kosullarda c¢alismakta tereddiit ettikleri igin ev sahibi toplumdan ve milteci
gruptan ¢ok az sayida nitelikli 6gretmen multeci topluluklarin egitiminde ¢alismaktadir
(Mendenhall vd., 2015).

Miilteci ¢cocuklarin okula uyumlarina yonelik 6gretmenlerle ilgili dGnemli konulardan
biri de 6gretmenlerin bu ¢ocuklara yonelik 6n yargili tutum ve davranislaridir. Bu ¢ercevede
On yargl kavramsallastirmasinin irdelenmesi zorunlulugu dogmaktadir. Meeusen (2014, s.
47), cagdas On yargt tanimlarimin ¢ogunun hala Adorno vd’nin “Otoriter Kisilik” ve
Allport’un “On yargilarin Dogas1” geleneksel kavramsallastirmalarma geri dondiigiinii ifade
etmektedir. Adorno vd., 6n yargiyr “belirli bir gruba karsi hosnutsuzluk duygulari” olarak
tanimlamis ve onu “dig gruplarin genel bir reddi” olarak tanimlayan etnosentrizmden
ayirmistir. Allport i¢in 6n yargi, bir gruba mensup bir kisiye yonelik diismanca bir tavirdir,
sirf bu nedenle o gruba ait oldugu ve gruba atfedilen sakincali niteliklere sahip oldugu
varsayilir. Bu ¢alismada ise on yargi, belirli bir grubun Gyelerine ya da grubun tamamina

yonelen olumsuz bir tutum olarak tanimlanmaktadir.

Sosyal smif 6n yargilarina sahip olan ve yiiksek ve diisiik basarili 68renciler arasinda
ayrim yapma egiliminde olan 6gretmenlerin olumsuz beklenti etkileri liretme olasiliklarinin
daha yiiksek oldugu bilinmektedir. Miiltecilerin genellikle ¢ok farkli kiiltiirlerden geldikleri
ve yerlestikleri {ilkenin tiyelerinden farkli deger ve hedeflere sahip olduklar
diisiiniildiginde, celiskili kalip yargilarin veya On yargilarin G6gretmen-6grenci
etkilesimlerine dahil olma potansiyeli artar. Sonug¢ olarak, gelen miilteci Ggrencilerin

kiiltiiriine iligkin 6gretmen goriislerini, bilgi ve beklentilerini etkilemeyi amaglayan
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girisimlerin, miilteci egitimi ilizerinde 6nemli bir etki yaratma girisimlerinin bir parcasi

olmasi1 gerekmektedir (Hamilton, 2004, s. 87).

Ebeveynlerin i¢ginde bulunduklar1 zor durumlarinin yanlis anlasilmasi, miiltecilerin
davraniglarindaki travmanin rolii, kiltiirel farkliliklar ve dil edinimindeki en iyi
uygulamalar, bir¢ok okul calisaninin ayrimcilifa yol agan On yargili tutumlara sahip
olmasina neden olmaktadir. McBrien (2005), okul psikologu da dahil olmak uzere okul
personelinin varsayilan yetersizlikleri tanimlayamadigin1 belirtmesine ragmen birgok
Ogretmen ve yoneticinin gogmen ve miilteci 6grencilerin diisiik zekad ve 6grenme yetersizligi
tasidiklar1 seklinde bir algiya sahip olduklarina isaret etmektedir. Diger taraftan okul
belgelerine yonelik analizlerde, okul personelinin bazen hatali bilgilere dayanarak
ogrencileri yanlig tanimladigini géstermektedir. Bu kapsamda miilteci gocuklarin akademik
yeterlilikleri ve okula uyum becerileri a¢isindan 6gretmenlerin diisiik beklentiler tasimamasi

ve olumsuz tutum gelistirmemesi énemlidir.

Miilteci ¢ocuklarin basarilarinin 6gretmen tarafindan nasil degerlendirildigi de onlarin
okula uyumlarini etkileyen bir baska 6nemli faktordiir. Bu konuda yapilan bir aragtirma, dil
becerileri yetersiz olsa da ogrencilerin iletisim kurabileceklerini ortaya koymustur.
Calismada, bu nedenle oOgretmenlerin dil kullanimmi gerektirmeyen Ggrenme
deneyimlerinden faydalanmasinin o dili bilmeyen 6grencilerin basarilarini arttiracagina

isaret edilerek, bu yolla 6grencilere esit basar1 sans1 taninabilecegi vurgulanmistir (Kirova,
2001).

2.5.5. Giivenli Okul Ortamm

Kendini glivende ve rahat hissetmek genel olarak multecilerin yeni yere uyumu 6zelde
ise multeci cocuklarin yeni okul ortamina uyum saglayabilmeleri igin 6nemli gortlmektedir.
Bu c¢ocuklar i¢in giivenli okul ortam1 olusturulmasina doniik olarak bu ¢alismanin amaglar

cergevesinde akran zorbalig1 lizerinde durulmaktadir.

Literatiirde gesitli zorbalik tiirleri oldugu bilinse de zorbaligin okullarda gérulen en
yaygin tiirlerinden biri akran zorbaligidir. Akran zorbaliginin evrensel bir tanim1 olmasa da
Olweus (1997, s. 496), bunun ana ozelliklerini saldirgan davranig veya kasitli zarar verme,
tekrar tekrar gerceklestirilme ve gii¢ dengesizligi seklinde ti¢ kriterle karakterize edildigini

ve sOzel, fiziksel ve sosyal formlarda olabilecegini belirtmektedir.
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Mevcut literatiir, cocuklarin %?27'sinin okuldaki akranlarinin zorbalifina maruz
kaldigin1 gostermektedir (Whitney & Smith, 1993, s. 8). Bununla birlikte ortalama olarak,
okul cagindaki her on ¢ocuktan biri akranlar1 tarafindan tekrar tekrar ve siirekli olarak
magdur edilmektedir ve bircok ¢ocuk daha az da olsa diizenli olarak magdur edilmektedir
(Olweus, 1993). Akran zorbaligina ugrayan c¢ocuklarin okul performansinin ve uyum

stireclerinin olumsuz yonde etkilendigi bilinmektedir (Hanish & Guerra, 2000, s. 202).

Okullarda siklikla goriilen akran zorbaligina iliskin cinsiyet degiskenini inceleyen
Olweus (1993, s. 18), erkek 6grencilerin zorbaliga daha fazla ugradigini, Whitney ve Smith
(1993, s. 22), erkek 6grencilerin hem erkeklere hem de kizlara genellikle fiziksel yollarla
zorbalik yapma egiliminde olduklarini, kizlarin ise sosyal diglanma gibi dolayli yollarla
diger kizlara zorbalik yaptiklarini belirtmektedir. Akran zorbaligiyla ilgili dikkat cekici
noktalardan biri de yas degiskeniyle ilgilidir. Cesitli arastirmalar, kiiclik yastaki ve zayif
cocuklarin zorbaliga maruz kalma ihtimallerinin daha yiiksek oldugunu gdstermektedir
(Olweus, 1993; Olweus, 1997; Whitney & Smith, 1993).

Bir 6grencinin zorbaliga ugramasinin 6nemli nedenlerinden biri sahip oldugu etnik
koken olup, bir okulda kalabalik olmayan etnik gruptan bireylerin zorbalik riski altinda olma
olasiligi daha yiiksektir (Hanish & Guerra, 2000, ss. 203-205). Bu anlamda milteci
Ogrencilerin okula uyum siirecinde zorbalikla karsilasma ihtimalleri oldukca yiiksektir.
Nitekim Tiirkiye’deki Suriyeli dgrencilerle ilgili arastirmalarinda Celik ve Igduygu (2018,
s. 9), bu 6grencilerin, akranlari tarafindan sistematik olarak okulda ve okul disinda zorbaliga
ve olumsuz davraniglara maruz birakildiklarini, bazilarinin 6gretmenlerinden yardim
isteyerek bu sorunlari ¢Ozebildigini ama birgogunun depresif, damgalanmis ve

yabancilagsmis hissettigini ortaya koymustur.

Miilteci ¢ocuklarin okullarda siklikla karsilastiklar1 akran zorbaliginin olumsuz
sonuclarint engellemek i¢in okullarin gesitli tedbirler almasi bir zorunluluk olarak ortaya
cikmaktadir. Bu kapsamda 6gretmen ve ebeveynlerin zorbalikla ilgili farkindaliklarini
arttirarak bu konuda aktif rol iistlenmelerini saglamanin yaninda zorbaliga doniik belirgin

kurallar gelistirilerek, magdur olma ihtimaline sahip ¢ocuklarin desteklenmesi ve korunmasi

Onerilmektedir (Olweus, 1997, ss. 505-506).

Literatirde yer alan agiklamalardan yola ¢ikarak miilteci ¢ocuklarin okula saglikli bir

sekilde uyum saglayabilmelerinin etkili bir okul yapisiyla yani 6gretmen, ebeveyn, okul dis1
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kuruluglar arasindaki is birligi ile mimkiin oldugu goriilmektedir. Bu siiregte okul
midiirlerinin, miilteci ¢ocuklarin egitimine yonelik yenilik¢i bakis agistyla hazirlanmalari
ve kendilerini gelistirmeleri i¢in 6gretmenlere yol gostermeleri, ebeveynleri okula dahil
edecek mekanizmalar1 harekete gegirmeleri, okul i¢inde ¢okkiiltiirliiligi ve gesitliligi bir
zenginlik olarak gormeleri ve buna uygun stratejiler gelistirmeleri, okul dig1 kurum ve

kuruluglardan yararlanabilmeleri seklinde 6nemli gorevler iistlenmeleri beklenmektedir.

Ogretmenlerin ise miilteci ¢ocuklarin egitimine déniik cesitli beceriler kazanma ve
alternatif yaklagimlar gelistirmenin yaninda miilteci grubun kiiltiirii hakkinda yeterli bilgiler
edinmek ve sinif iginde cokkiiltiirliiliigii besleyen etkinliklere yer vermek, okuldaki tiim
cocuklara ve ozellikle miilteci ¢cocuklara yonelik olumlu tutum ve beklentiler gelistirmek,
miilteci ¢ocuklarin okula uyumunu arttiracak destekleyici ve giiven veren bir okul ortaminin

hazirlanmasinda aktif rol oynamak gibi 6nemli gorevler listlenmesi gerekmektedir.

Ebeveynlerin hem evde hem de okulda ¢ocuklarinin egitimine aktif bir sekilde
katilmakla akademik basar1 ve okula uyum siirecinde 6nemli bir gorev ustlendikleri
goriilmektedir. Son olarak saglikli bir okula girig siireci i¢in agik ve net prosediirlerin
gelistirilmesi, okul ve ev arasinda etkili iletisim kanallarinin gii¢clendirilmesi, akran
zorbaliginin 6niine gecilmesi gibi bir dizi faktoriin de miilteci ¢ocuklarin okula uyumunda

belirleyici rolinin oldugu anlagilmaktadir.

2.5.6. Genel Degerlendirme

Kuramsal gergeve baslikli bu boliimde ele almman konular ¢ergevesinde miilteci
cocuklarin okula uyumlartyla ilgili travma, ikinci dil edinimi, dayaniklilik kapasitesinin
gelisimi, yeni mekana ve kiiltiire uyum siirecinin temel konular oldugu gorilmektedir. Bu
konularin yaninda miilteci ¢ocuklarin okula uyumunun etkili okul tartigmalar1 baglaminda

irdelenmesinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

Bu ¢alismada, ele alinan temel konulara, agirlikli olarak gog sonrasi siire¢ baglaminda
odaklanilmistir. Bu gerek¢eden hareketle travma konusu, okul yasantilar1 ve ailenin i¢inde
bulundugu sosyo-ekonomik ve kiiltiirel sartlar gerg¢evesinde irdelenmistir. Daha sonra
kolaylastirict ve engelleyici faktorler baglaminda ikinci dil ediniminin okula uyuma etkisi
incelenmistir. Devaminda yer alan ve okula uyumu dogrudan etkileyen dayaniklilik

tartismasi, miilteci ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesini belirleyen faktorler kapsaminda ele
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almmistir. Devamla yeni okul mekénina ve bu mekandaki iligkilere alisma baglaminda,
yerinden edilme ve bu siirecin devami niteliginde kiiltiirlenme deneyimlerine odaklanan
tartismalar tizerinde durulmustur. Son olarak okul miidiirii, 6gretmen ve aile gibi 6nemli
aktorlerin miilteci ¢ocuklarin okula uyumlariyla ilgili iistlenebilecekleri roller kapsaminda

etkili okullar ve akran zorbalig1 ¢ergevesinde giivenli okullar konusu ele alinmistir.

Igili literatlir géz 6niinde bulunduruldugunda, ele alan her bir konu alaninin miilteci
¢ocuklarin okula uyumlar1 kapsaminda birbiriyle ilintili oldugu ve bunlara butlncdl bir
anlayisla odaklanilmasi gerektigi teyit edilmistir. Bu ¢erceveden hareketle etkili oldugu
diistiniilen bu temel konularin birbirinden bagimsiz olmadigi ve herhangi birinde
yasanabilecek olumlu veya olumsuz durumun diger alanlar1 ve dolayisiyla miilteci cocugun
okula uyumunu etkileyebilecegi anlasilmistir. Dolayisiyla Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin
okula uyumlarina yonelik arastirma bulgular1 ve tartigmalar da bu zemin {izerinde

somutlastirilmistir.
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3. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, veri toplama teknikleri ve verilerin

analizi siireciyle ilgili bilgiler yer almaktadir (Bkz. Sekil 3.1.).

3.1. Calismanin Deseni

Bu arastirmada Tiirkiye’deki Suriyeli cocuklarin okula uyumlarmi incelemek

amaciyla nitel arastirma yontemi desenlerinden etnografik aragtirma kullanilmistir.

Merriam ve Tisdell (2016, s. 14) felsefi ve tarihsel arka plana ek olarak diger
disiplinlerden kaynaklanan etkiler goz oniine alindiginda, nitel arastirma teriminin basit bir
tanmiminin  yapilamayacagini  vurgulamaktadir. Nitel arastirmalarin  kiltir — analizi
(etnografya), durumsal arastirma, yorumlayici arastirma, eylem arastirmasi, icerik analizi
gibi kavramlar1 icine alan genel bir arastirma yontemi olarak kabul edilebilecegi

belirtilmektedir (Yildirim & Simsek, 2011, s. 39).

Nitel aragtirmalar sosyal diinyada dogal olarak meydana gelen bazi fenomenlerin
sikligindan ziyade onlarin anlamin bir dizi yorumlayici teknikle ortaya koymaktadir. Nitel
arastirmanin dogasini anlamada su unsurlar ¢ok 6nemli goriilmektedir: “Odak (siireg, anlayis
ve anlam Uzerinedir), arastirmaci (veri toplama ve analizin birincil aracidir), slreg
(timevarimsaldir) ve Urln (zengin betimlemelerdir)” (Merriam & Tisdell, 2016, s. 15). Nitel
yontemler, konularin derinlemesine ve ayrmtili calisilmasini kolaylastirir. Onceden
belirlenmis analiz kategorileriyle sinirlandirilmadan saha calismasina yaklagsmak, nitel

arastirmanin derinligine, agikligina ve detayina katkida bulunur (Patton, 2002, s. 14).

Nitel arastirma, belirli bir baglam ve oradaki etkilesim anlaminda 6zgiin durumlari
anlama gayretidir. Bu nedenle nitel arastirmada amag gelecekte ne olabilecegini tahmin
etmeye ¢aligsmak yerine, o ortamin dogasini katilimcilarin goziinden anlamaya ¢aligmak ve
analizde bunu o ortama ilgi duyan baskalarina dogru bir sekilde iletebilmektir (Patton, 2002).
Yani nitel arastirmada temel mesele, ilgilenilen olguyu arastirmacinin degil, katilimcilarin
bakis a¢ilarindan anlamak ve aktarmaktir (Merriam & Tisdell, 2016, s. 16). Boylece nitel
arastirma insanlarin yasadiklari deneyimleri, i¢inde bulunduklari ¢evresel kosullar1 da goz

onilinde bulundurarak, genis bir baglamda incelemeye olanak saglar (Yin, 2015, s. 3).
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Insanlarin yasamis olduklar1 deneyimlerin anlamlarmi ortaya ¢ikarma siirecinde
kullanilan ¢esitli nitel arastirma desenleri bulunmaktadir. Farkli yaklasim ve gelenekleri
yansitan nitel arastirma desenleri birbirinden agik bir bigimde ayrisan desenler degildir
(Yildinnm & Simsek, 2011, s. 69). Farkli yazarlarin nitel arastirma desenleriyle ilgili ¢esitli
siiflandirmalar yaptig1 goriilse de bu siniflandirmalar yakindan incelendiginde etnografik

yaklagimin yillar icinde hep var oldugu anlasilmaktadir (Creswell, 2007, ss. 7-8).

Nitel arastirma desenlerinden biri olan etnografik yontem, sosyal bilimlerdeki diger

arastirma tiirlerinden asagidaki hususlarda farklilagsmaktadir (Angrosino, 2007, s. 15).

» Sahaya dayalidir; arastirma, gézlemlenen veya oOlgililen davranis 6gelerinin kontrol ettigi

laboratuvarlarda degil, gergek insanlarin bilfiil yasadigi ortamlarda gergeklesmektedir.

* Kisisellestirilmistir; calisma, katilimcilarla gilinliik ve yliz yiize temas halinde olan ve bu
nedenle calisilmakta olan kisilere hem katilan hem de onlar1 gézlemleyen arastirmacilar

tarafindan yiiriitiilmektedir.

 Cok yonlldur; arastirmada ulasilan sonug tizerine liggenleme/nirengi (triangulate) yapmak
amaciyla iki ya da daha fazla veri toplama teknigi kullanilmaktadir. Cok yonlii veri toplama

yonteminin arastirma sonuglarini giiclendirdigi sdylenebilir.

« Uzun vadeli bir 6zveri gerektirir; yani ¢alisma, zaman gergevesi birka¢ haftadan bir yila
veya daha fazla bir siireye kadar degisebilse de uzun siire calistif1 kisilerle etkilesime

girmeyi amagclayan aragtirmacilar tarafindan ytirtitiliir.

* Tiimevarimsaldwr; mevcut teorilerden veya modellerden tiiretilen hipotezleri test etmek igin
yapilandirmak yerine genel kaliplara veya acgiklayici teorilere ulagsmak i¢in detayl

betimlemeler kullanilmaktadir.

» Diyalojiktir; arastirmaci tarafindan ulasilan sonuglar ve aragtirmacinin yorumlari,

caligmaya katilanlar tarafindan yorumlanabilmektedir.
« Butlinseldir; grubun miimkiin olan en genis portresi elde edilmeye ¢alisilmaktadir.

Siralanan agiklamalar dogrultusunda nitel arastirma desenleri incelenmis ve bu
arastirmanin amacina yonelik olarak kullanilabilecek en uygun desenin etnografya olduguna

karar verilmistir. Ciinkii bu arastirmada okuldaki giinliik uygulamalar ve kiiltiir incelenerek
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bu ortamda bulunan insanlar tarafindan ortaya konan eylemlerin onlarin goziinden
anlamlandirilmasima ve yorumlanmasina odaklanilmistir. Yani, Suriyeli ¢ocuklarin okul
yasamlar1 ve davraniglari iizerinde dogrudan etkili oldugu diisiiniilen okul ve ¢evresindeki
sosyal norm ve degerlere odaklanarak, onlarin yeni ¢evrelerinde bu norm ve degerleri nasil
yorumladiklar1 ve Tiirk toplumundan bireylerin konuyla ilgili tutum ve davranislar
incelenmistir. Boylece Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlart hakkinda detayli ve
derin bir analiz yapilmasina en uygun yapiy1 etnografik aragtirmanin sagladigi sonucuna

ulasilmstir.

Etnografya yerinde gergeklestirilir ve etnograf, miimkiin oldugu kadar ¢alisilmakta
olanlarin yasamlarna O6znel olarak katilan ve bu kisilerin yasamlarint nesnel olarak
gbzlemleyendir (Angrosino, 2007, s. 15). Etnograf, davranisin kiiltiirle iliskili ve baglaminda
anlamli oldugunu varsayarak, gozlemlenen davranislari yorumlamak icin kiiltiirel bir lens
benimsemektedir. Etnograf, insan diislincesi ve davranisinin Ongorilebilir, giinliik
durumlarina odaklanmaktadir. Bu nedenlerle etnografya hem bir aragtirma yontemi hem de

genellikle metin olarak yazilan bir iiriindiir (Fetterman, 2010, s. 1).

Etnografik arastirmada temel amag¢ insan toplumuna ve kiiltiire odaklanilmasidir.
Kultdr, ¢esitli bi¢imlerde tanimlansa da esas olarak belirli bir insan grubunun davranis
kaliplarini yapilandiran inang, deger ve tutumlari ifade eder. Bir grubun kiiltiiriinii anlamak,
caligmay1 yapan kisinin o grupla zaman gecirmesini ve ilk elden katilimini gerektirmektedir

(Merriam & Tisdell, 2016, s. 29).

Etnografik arastirma bir¢ok acgidan, tiim arastirma yontemlerinin en karmasik olanidir.
Belirli bir toplumun, grubun, kurumun, ortamin veya durumun olabildigince biitiinsel bir
resmini elde etmek i¢in gesitli yaklasimlar kullanilir. Etnografik arastirmalarda gozlem ve
goriigme aracilifiyla bireylerin gilinliik deneyimlerini belgelemek veya tasvir etmek esastir.
Aslinda, tiim etnografik calismalarda anahtar araglar bir durum hakkinda derinlemesine
goriisme ve siireklilik arz eden katilime1 gozlemdir. Arastirmacilar bu yolla neler olup

bittigini (biitiinsel resmi) yakalamaya calisir (Fraenkel vd., 2012, s. 507).

Veri toplama agisindan etnografya genellikle, arastirmacinin agik¢a veya gizli olarak
uzun bir siire boyunca insanlarin giinliik yasamlarina katilmasini, neler oldugunu izlemesini,
konusulanlari dinlemesini, formel ve informel goriigmeler yoluyla sorular sormasini,

kisacasi aragtirmanin odagini olusturan konulara 151k tutabilecek her tiirlii veriyi toplamasini
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icermektedir. Etnograflar bazen esas olarak birisinden yararlansalar da genel olarak ¢esitli

veri kaynaklari tizerine konugmaktadirlar (Hammersley & Atkinson, 2007, s. 3).

Sonug olarak bu aragtirmada katilimcilarin olusturdugu kiiltiiriin ve etkilesimlerinden
dogan anlamlarin ortaya ¢ikarilmasina yonelik verilerin elde edilmesi icin uzun sireli
katilimc1 gozlem, cesitli gorlismeler ve alan notlarindan faydalanilmigtir. Bu yolla elde
edilen veriler biitiinciil bir yaklasimla sunulmaya calisilmistir. Yukarida belirtilenler
dogrultusunda bu arastirmada Tiirkiye’deki Suriyeli cocuklarin okula uyumlarmin biitiinciil
bir resmini elde etmek i¢in etnografik arastirma deseni kullanilmistir. Arastirmada kullanilan
veri toplama tekniklerine gegmeden Once ¢alisma grubu ve calismanin yiritiildiigi yer

hakkinda bilgi verilmistir.

3.2. Calisma Grubu ve Yerin Secilmesi

Nitel arastirmalarda orneklem c¢ogunlukla “amagli Ornekleme yontemi” ile
belirlenmektedir. Spesifik bir 6rneklem se¢mede temel amag, arastirmada ele alinan konuyla
en iliskili ve miimkiin olan en zengin veriyi elde etmektir. Bu yolla, ¢alisilan konu hakkinda
en genis bilgiyi ve bakis acisini elde etmek amaclanir. Bu agidan amagli 6rneklem
yonteminin temsil edici orneklem niteligi tasimasi gerekmez. Burada yiliksek oncelik,
maksimum ¢esitliligin kanit veya goriislerin aksini sunan kaynaklari igerme zorunlulugudur
(Yin, 2015, ss. 93-94). Patton’a (2002, s. 46) gore amagh o6rnekleme, zengin bir veri setine
ulagsmayr miimkiin kilacagi diistiniilen durumlarin derinlemesine g¢aligilmasina olanak
vermektedir. Dolayisiyla bu ornekleme yontemi olay ve olgularin kesfedilmesinde ve
aciklanmasinda 6nemli faydalar saglamaktadir. Amagh 6rnekleme tekniklerinden biri olan
oOlglt 6rneklemede kistaslar arastirmaci tarafindan olusturulabilir ya da hazir bir 6lgUt listesi
kullanilabilir (Yildirim & Simsek, 2011, ss. 107-112).

Bu c¢alismada nitel arastirmanin dogasina uygun bir sekilde ele alinan g¢alisma
konusuyla ilgili yaygin bir durum degil, ilgili konunun derinlemesine ve detayl bir sekilde
incelenmesi amaglandig1 igin bir adet okul ¢alisma grubu olarak segilmistir. Yukarida
belirtilen gerekgelerden hareketle bu calismada okulun se¢iminde Ol¢iit 6rnekleme
tekniginden faydalanilmistir (Bkz. Sekil 3.1.). Bu teknikteki belirleyici olan unsur 6nceden
belirlenmis gesitli kriterleri karsilayan biitiin durumlarin ele alinmasidir. Buna gore galisma
kapsamina alinan okuldaki her smif diizeyinde farkli sayilarda ve tamami Suriyeli

ogrencilerden olusan yeterli sayida smifin bulunmasina dikkat edilmistir. Istenen Slciitlere
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elverigli okullar arasindan uygun oOrnekleme yontemiyle se¢im yapilmistir. Uygun
ornekleme zaman, para, yer, konum veya katilimcilarin uygunlugu gibi faktorlere dayal
orneklem se¢gme durumunu ifade etmektedir. Arastirmacinin ¢alisilan okulda uzun siire yer
almasinin  gerekliligi arastirma kapsaminda alan arastirmasit yapilacak okulun
belirlenmesinde kritik rol oynamistir. Arastirma sorularini en iyi yanitladigi ve arastirma
konusunun derinlemesine ¢alisilmasina olanak tanidigi gerekcesiyle okul se¢imine karar

verilmistir.

Aragtirma kapsamina alinan okulda aranan diger 6l¢iit okulun ve okuldaki gorevlilerin
Suriyeli cocuklarin egitimiyle ilgili bir gegmisinin olmasidir. Bu kapsamda aragtirmaya dahil
edilen okul, 13 Kasim 2015 tarihinden itibaren Gegici Egitim Merkezi (GEM) olarak
Suriyeli ¢ocuklara egitim hizmeti vermektedir. Okul miidiirii, okulun ikinci yilinda altinci
miidiir olarak bu okula atanmis olup, ayn1 okulda yonetici olarak 6 yildir gérev yapmaktadir.
Dolayistyla okul miidiiriiniin, Suriyeli 6grencilerin egitimiyle ilgili slirecin bagindan bu yana
aktif rol aldig1 anlasilmaktadir. Okul midiirii disinda okulda gorev yapan 6gretmenlerin
cogunlugu uzun siiredir ayni okulda gorev yapmaktadir. Suriyeli ¢ocuklarin okula
uyumlarmin ele alindig1 bu ¢alismada okulun sahip oldugu kiiltiiriin ge¢gmisinin ve o anki
durumunun bilinmesinin belirleyici 6neme sahip oldugu diisliniilmektedir. Suriyeli
cocuklarin egitimiyle ilgili hem okulun ve okul ¢evresinin siirecin basindan bu yana bir
gecmise sahip olmasi hem de okul miidiirii ve okuldaki 6gretmenlerin uzun siiredir ayni
okulda goérev yapmalaria bagli olarak deneyim sahibi olmalar1 bu okulun se¢iminde etkili

olmustur.

3.2.1. Arastirma Kapsamina Alinan Okul

Arastirmanin yiiriitiildiigli okul, sehrin eski ve merkeze yakin bir mahallesinde yer
almaktadir. Bu mahalle kentsel doniisiim planlamasi igerisinde yer alan bir ¢okiinti alanidir.
Dolayistyla mahalle ucuz konut imkani sunmaktadir. Sehir merkezine yakin oldugu i¢in de
ulasim kolaylig1 saglamaktadir. Okulun bulundugu mahallede diisiik gelir seviyesine sahip,

ekonomik imkanlar1 gelistiginde tasinmayi diisiinen yerli niifus yasamaktadir (Bkz. Bulgular

Bolumua-Dil bariyeri kategorisi). Sehir merkezine yakinligi, yasam kosullariin elverigli
olmasi, aligverig, barinma, is imkanlart ve is mekanina kolay ulagimin yani sira mahalleyi
sahiplenmeyen yerlilerin burada ikamet etmesi gibi nedenlerden dolay1r bu mahalle, yogun

bir siginmaci niifusuna ev sahipligi yapmaktadir.
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Bulundugu cevre gibi okulun da 6nemli sayida sigimmaci 0grenciye ev sahipligi
yaptig1 goriilmektedir (Ogleden dnce 632, 6gleden sonra GEM’de 850 Suriyeli 6grenci).
Okuldaki yerel ve siginmaci 6grencilerin aileleri yogunluklu olarak diisiik gelir ve egitim
diizeyine sahiptir. Okul miidiiriiyle yapilan goriismeden elde edilen bilgiye gore az sayida
siginmaci ailenin anavatanlarinda 6gretmenlik, avukatlik gibi mesleklere sahip oldugu

anlasilmaktadir.

2009 yilinda insa edilen okul 2010-2011 egitim ve 6gretim yilinda hizmete girmistir.
2012-2013 egitim ve 6gretim yilinda ilkokula doniistiiriilen okul 13 Kasim 2015 tarihinden
itibaren 6gleden Once (8.10-13.00) Tiirk Ogrencilere, 6gleden sonra ise Gegici Egitim
Merkezi (GEM) olarak Suriyeli 6grencilere hizmet vermektedir. Okul binas1 5 kath (-1,
zemin kat ve zemin Ustl 3 kat) olup 27 derslikten olusmaktadir. Okul, kaloriferli olup
dogalgaz ile isinmaktadir. Ayrica biinyesinde; 1 adet cok amagli salon, 2 adet Fen Bilimleri
smifi, 1 adet kiitiiphane, 1 adet 6gretmenler odas1 (zemin katta), 1 adet veli goriisme odast,
4 adet idare odast (3’1 1. katta digeri 3. katta), 2 adet Suriyeli yonetici odasi, 300 kisilik
siginak, 1 adet kantin, 2 adet kiz ve erkek Ogrenci soyunma odasi mevcuttur. Okul
bahgesinde, Atatiirk biistii ve bayrak direkleri, toren alani, tel orgiilerle ¢evrili acik spor alan1
(basketbol, voleybol ve mini futbol sahasi) ve giivenlik kuliibesi mevcuttur. Spor alan
disinda okul bahgesi ise mendil kapmaca, sek sek, dokuztas gibi geleneksel oyunlarin
oynanabilecegi sekilde diizenlenmistir. Okulun ihata duvari boyunca ¢im alani ve iklim
bolgesine uygun agaclarin yer aldigi goriilmiistiir. Bunun yaninda okul miidiiriiniin konuyla

ilgili ifadeleri okulun fiziki yapisiyla ilgili baz1 eksiklikleri ortaya koymustur:

Okullarimiz inga edilirken maalesef dogru planlamayla yapilmiyor. Bizim
okulumuz da 6yle. Mesela tel orgiilerle ¢evrili oyun alani ve bina 6niindeki oyun
alan1 hari¢ bina arkasi ve arabalarin park ettigi yerler atil durumda. Dolayisiyla
okulun 6grenci mevcudu dikkate alindiginda oyun alani olarak okul bahgesinin
yeterince biiyiik olmadigini sdyleyebiliriz.

Okuldaki gorevli personel sayist ve E-Okul sistemine kayith 6grenci dagilimina ait
detayl veriler ¢alismanin ekler kisminda yer almaktadir (Bkz. Ek-2).
3.2.2. izin Alma Siireci ve Alana Girme

Arastirmanin resmi izin islemlerine, veri toplama siirecinin Milli Egitim Bakanligina
(MEB) bagl ilkokullarda egitim-6gretime baglama takvimine yetismesi amaciyla erkenden

baslanmistir. Resmi izin islemlerinin kisa siirede tamamlanabilmesi amaciyla ¢alismanin
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taslak hali ve veri toplama araglart AYBU Go¢ Politikalar1 Merkezi (GPM) biinyesinde
yiirlitiilmekte olan Go¢men Egitimi kapsamindaki ¢aligsmalarin bir pargasi olarak hem ilgili
tiniversitenin etik kuruluna hem de arastirmanin yiiriitillecegi okulun bagli bulundugu
MEB’e sunulmustur. Bu amacla oncelikle ilgili evraklar AYBU Etik Kuruluna
25.01.2018°de sunulmus ve veri toplama araglarinda yer alan sorularla ilgili gerekli goriilen
diizeltmeler yapilarak etik kurul onay belgesi alinmistir. Daha sonra bu sorularla birlikte
arastirmanin taslak metni 08.03.2018’de MEB’e sunulmustur. AYBU GPM Miidiiriiniin
destegi ve arastirmacinin kisisel gayretleriyle imzaya yetkili kisilere ulasilarak aragtirmanin
amac1 ve igerigi hakkinda yiiz yiize bilgi paylagimiyla resmi izin siireci hizlandirilmistir.
Yetkililerle kurulan bu giliven iligkisi sayesinde veri toplama aracinda gerekli goriilen
diizeltmeler elektronik ortamda hizli bir sekilde yapilmis ve arastirmanin taslak hali ve veri
toplama araclarina son hali verilerek saha arastirmasi izin belgesi 04.05.2018’de

alinabilmistir.

Arastirma izin belgeleriyle daha Once belirlenen okula gidilerek resmi izin siireci
hakkinda okul miidiirii bilgilendirilmistir. Arastirma oncesi yapilan bu goriismede okul
miidiirii tarafindan arastirmaciya “Resmi olarak bir probleminiz yoksa ve izin belgelerinizi
aldvysaniz bizim igin hi¢bir sorun olmaz. Aragtirma stirecinde size her tiirlii destegi vermeye
haziriz” denilmistir. Buna bagl olarak AYBU Etik Kurulundan alian etik kurul belgesi ve
MEB’den alinan resmi izin belgesi ¢ogaltilarak arastirmanin yapildigi okul miidiiriine teslim
edilmistir. Ayrica hem etik kurallar geregi hem de arastirmaya katilimi tesvik etmek
amaciyla, dileyen katilimcilarla arastirmada elde edilen bulgularin aragtirma stireci

tamamlandiktan sonra paylasilabilecegi belirtilmistir.

Alana girmek i¢in sayisiz yol bulunmakla birlikte genellikle bu, kisisel baglantilar
yoluyla saglanmaktadir. Okul miidiirii gibi resmi aracilar aragtirmanin yapilabilmesi
amaciyla alana girig i¢in resmi izinleri onaylamaktadirlar. Diger araci kisiler ise resmi
olmayan kiiltiirdeki ya da alt kiiltiirdeki anahtar konumdaki kisiler olup erisilen alandaki
bireyler lizerinde etkileri bulunmaktadir. Dolayisiyla sahaya erisim yaygin olarak araci bir
kisiyle saglanmaktadir. Fetterman (2010, s. 49), bu aract kisiyi tanimlamak igin
antropolojide geleneksel olarak kullanilan muhbir (informant) terimi yerine kilit aktor
ifadesinin daha uygun olacagini belirtmistir. Arastirma siireci, ¢alismanin baslatilabilmesi

acisindan dncelikli kilit kisi konumunda olan okul miidiiriiniin onayi ile birlikte baglamistir.
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Arastirma siirecinin ilerlemesini ve kolaylagmasini saglayan en 6nemli kilit kisi ise
aragtirmanin yiriitiildiigii okulda sinif 6gretmeni olarak goérev yapan arastirmacinin esidir.
Ayni okulda 4 yildir gérev yapmis olmasmin sonucu olarak bu kisi hem okul kiiltiiriinti
tanima hem de okuldaki gorevlilerle uzun stireli etkilesimde bulunma gibi arastirma siirecine
olumlu katkilar saglayan énemli niteliklere sahiptir. Okulun bir iiyesi olarak bu kilit kisinin
okuldaki gorevlilerle giivene dayali uzun siireli etkilesim halinde olmasi, katilimcilarin
arastirmaya goniilli bir sekilde katilmalarimi ve yiliksek diizeyde destek vermelerini

saglamistir.

Sinif igi gdzlem siirecinin bagladigi ilk haftalarda birkag 6gretmen “Nasi/ etkinlikler
yapmamuzi istersiniz? Ogrenciler arasindaki etkilesimi gorebilmeniz icin sinif ici ya da okul
bahgesinde oyun oynatabiliriz” seklinde arastirmaciya destek geribildiriminde
bulunmuslardir. Bazi 6gretmenlerin de “hocam kusura bakmayn, sizin i¢in de uygunsa ders
dist yarim kalan bir etkinligimizi tamamlamak istiyoruz” seklindeki paylasimlariyla
karsilagilmistir. Calismanin erken doneminde katilimcilarin bu ve buna benzer teklifleri,
onlarin ¢alismay1 destekleme motivasyonuyla hareket ettikleri seklinde yorumlanmis olup,
arastirmact tarafindan sinif ortamindaki yasantilarin dogalligim1 bozacak her tiirli
etkilesimin Oniine gecilmeye calisilmistir. Fakat ilerleyen silirecte arastirmacinin okulun
dogal bir iiyesi gibi gorildiigii fark edilmistir. Okul genelinde ve siif i¢inde gerceklestirilen
gozlemlerde 0gretmen ve dgrencilerde goriilen tedirgin davraniglarin ortadan kalktig1 fark
edilmistir. Boylece 6gretmenler odasi, yonetici odalari, sinif i¢i ve okul bahgesi gibi okulun
cesitli yerlerinde katilimcilarin okul yasantilarinin dogal seyri igerisinde gézlemlenebilme

imkan1 elde edilmistir.

Arastirmacinin sahada gériinmezliginin siire¢ icerisinde edinilmesi cesitli yasantilarla
somutlasmistir. Ornegin, okulda yapilan bazi toplantilarda arastirmacinin da bir dgretmen
gibi katilim1 saglanmistir. Hatta arastirmaci, okul disinda diizenlenen hali saha maglari, veda
yemekleri, seminer donemi kahvaltilari, iftar yemekleri ve taziye ziyaretleri gibi faaliyetlere
okulun diger iiyeleri gibi davet edilmistir. Boylece arastirmacinin bu faaliyetlere katilim

gerceklestirmesi, okul disinda da konuyla ilgili zengin bir veri toplama imkan1 saglamistir.

Yukarida belirtilen kilit kisi (aragtirmacinin esi) araciligiyla arastirmaci ve okul iiyeleri
arasinda kurulan giiven iliskisi alana giris ve veri toplama siirecinin baslarinda oldukca etkili
olmustur. Bu giiven iliskisi arastirmacinin bazi girisimleriyle pekistirilmistir. Ornegin,

Ogretmenler giiniinde arastirmaci tarafindan giiniin anlamina uygun bir pastanin hazirlatilip,
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Ogretmenler odasinda okul idarecilerine ve biitiin 0gretmenlere ikram edilmesinin ¢ok
olumlu bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica gdzlem yapilan her sinifin sinif kitapligina
arastirmaci tarafindan birka¢ hikaye kitabinin hediye edilmesi de hem 6grenciler hem de
Ogretmenler tarafindan memnuniyetle karsilanmistir. Diger taraftan, genellikle 2. dersin
sonlarina dogru yapilan d6grenci beslenme saatlerinde arastirmacinin evden getirmis oldugu
yiyecegini 6grencilerin beslenme ritiiellerine uygun bir sekilde ¢antasindan gikararak onlarla
birlikte yemesi, arastirmacinin hem okulun dogal bir iiyesi gibi hissedilmesini hem de
O0gretmen ve Ogrencilerle daha da yakinlasmasini saglamistir. Boylece sinif i¢i gézlem
stirecinde ve 6gretmenlerle arastirma konusu hakkinda yapilan goriismelerde goniilliiliige
dayali ve maksimum dilizeyde katilim saglanmigtir. Bu durum, arastirmacinin okulda
olmadig1 gilinlerde bazi 6gretmenlerin “hocam, goremedik sizi, yoktunuz” seklindeki
ifadeleriyle veya baska siniflara girildiginden uzun siire sinifinda gézlem yapilamayan bazi
Ogretmenlerin  “sinifimiza  bayagidir  girmiyorsunuz,  bekliyoruz — hocam”  gibi
geribildirimleriyle somutlagsmigtir. Bazi 6gretmenlerin aragtirmaci okulda degilken Suriyeli
ogrencilerle ilgili tanik olduklar1 olaylarin s6zlii veya goriintiilii kaydini arastirmaciyla
paylasmasi; baska bir 6gretmenin Suriyeli 6grencilerin egitimiyle ilgili etkilendigi bir kitab1
arastirmaciyla paylagsmasi da katilimcilarin hem arastirmaciyr benimsemesini hem de
arastirmaya destek diizeyini net bir sekilde ortaya koymustur. Okul i¢inde ve disinda
diizenlenen etkinliklere davet edilmesi de arastirmacinin katilimcilar tarafindan

benimsendigini gosteren bir baska kanit olarak vurgulanabilir.

Veri toplama siirecinin diger kilit aktorii “sinif anneleri” baska bir deyisle “simif
temsilci velileri” olmustur. Bu veliler, sinifi ilgilendiren egitsel ve sosyal faaliyetlerde veliler
arasinda koordinasyonu saglayarak dgretmenin is ylikiinii hafifleten goniillii anneler olarak
bilinmektedir. Yani bu kisiler 6gretmen ve veliler arasinda koprii gorevi goren, ayni
zamanda veliler lizerinde onemli etkileri oldugu diisiiniilen velilerdir. Ayrica Suriyeli
ogrencilerle ilgili Tiirk velilerin tutumlarini da 6nemli Olglide etkileyen bu kisiler,
arastirmacinin Ogrenci velileri hakkinda bilgi edinmesinde ve onlara ulasmasinda
ogretmenlerle birlikte 6nemli destekler saglamistir. Bunun yaninda Suriyeli velilere ulagma
ve onlarla iletisim kurma siirecinde ise Tiirk 6gretmenlerle birlikte Suriyeli yardimci

ogretmenler ve GEM’de gorevli Suriyeli koordinatér miidiir diger kilit kisiler olmustur.

Arastirma, 10-14 Eylil 2018 tarihlerinde 1. smif 6grencilerine yonelik okula uyum
haftas: caligmalar1 ile baslamistir. Arastirmaci, 1. siif O6grencilerine yonelik uyum

caligmalarina katilarak okulu fiziksel olarak tanima yoluna gitmistir. Okula uyum haftasi
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stirecinde 1. siif 6grenci ve O0gretmenleri uyum calismalarina katilirken, okuldaki diger
Ogretmenler sene basi seminer ¢aligmalarini yiiritmiistiir. Uyum c¢alismalarina katildiktan
sonra diger 6gretmenlerle tanisma ve arastirma hakkinda genel bilgi paylasma yoluna
gidilmistir. Sinif ve okul i¢i yasantilarin dogal akisi igerisinde gozlemlenebilmesi amaciyla
aragtirmanin detaylar1 hakkinda bilgi paylasimi yapilmamustir. Ogretmenlere, arastirmanin
smif igi gozlem ve miilakat teknikleriyle 1 egitim-6gretim yili boyunca devam edecegi
belirtilmistir. BoOylece katilimcilarla, arastirmanin uzun siireli bir saha calismasiyla
yiriitiilecek bir calisma oldugu paylagilmistir. Ayrica arastirmada elde edilen verilerin
anonim olarak sunulacagi ve katilimcilarin teyidi alindiktan sonra ¢alismanin yayimlanacagi
vurgulanmigtir. Boylece 6gretmenlerin glivenini pekistirerek onlarin arastirmaya goniillii ve
ist diizey katilimlarim1 tesvik etmek ve psikolojik olarak rahatlamalarini saglamak

amagclanmistir.

Bir egitim-6gretim y1l1 boyunca devam eden c¢alismanin veri toplama siireci birinci
donem okul ve sinifii¢i gozlem ve bu gozlemlere dayali miilakatlarla; ikinci donem ise devam
eden gozlemlerle birlikte daha ¢ok miilakat teknikleriyle verilerin toplanmasi seklinde
tasarlanmistir. Bunun yaninda saha calismasinda elde edilen bulgularin teyit edilmesi ve
tartisilmas1 asamasinda da katilimcilarla cesitli goriismeler gerceklestirilmistir. 26 Ekim
2020 tarihinde 6gretmenlerle gerceklestirilen odak goriisme calismanin bulgulari temelinde
ortaya koydugu temalar1 ve kategorileri tartisma imkaninin yaninda okuldaki yeni
gelismeleri de ¢alismaya ekleme imkani saglamistir. Dolayisiyla ¢aligmanin veri toplama

sireci 1 yil1 sahada olmak {izere 2 yillik bir siirede tamamlanmastir.

3.2.3. Arastirmacinin Kisisel Kosullar

Nitel arastirmalarda caligmayi etkileyebilme ihtimali ve arastirmanin biitiinligi
acisindan arastirmacilarin, kendi kisisel rol ve 6zellikleri hakkinda agiklama yapmalar1 bir
zorunluluk olarak goéralmektedir (Yin, 2015, s. 45). Etkileri kesin olmamakla birlikte
cinsiyet, yas, sosyal arka plan, irk ve etnik kdken gibi arastirmaciya ait demografik 6zellikler
katilimcilarla olan iliskileri 6nemli lgiide sekillendirebilir (Hammersley & Atkinson, 2007,
s. 73). Yani bir arastirmacinin saha arastirmasi siirecine katilim diizeyi, biiyiik ol¢lide kendi
gecmisine ve calisilan kisilerin kosullarina baghdir. Aragtirmacinin birey olarak etnik
kimlik, sosyo-ekonomik sinif, cinsiyet, din ve aile durumu gibi kisisel 6zellikleri ¢alisilan

kisilerle nasil etkilesime gecilecegini ve raporlanacagini belirleyecektir (DeWalt & DeWalt,
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2011, s. 34). Arastirmacinin kisisel gegmisinin ve deneyiminin agiklanmasi, arastirmada elde
edilen bilgilerin yorumlanmasini bigimlendirdigi i¢in de énemli goriilmektedir (Creswell,
2007, s. 21). Dolayisiyla arastirmayr ve sonuglar1 etkileme olasiligit g6z Oniinde
bulundurularak arastirmacinin biyografisine, degerlerine ve inanglarina yer vermek

gerekmektedir.

Bu ¢alismada arastirmacinin kisisel kosullari, arastirma konusunun belirlenmesinden
alandaki verilerin toplanmasi ve yorumlanmasi siire¢lerine kadar arastirma siirecinin her
asamasinda etkili olmustur. Oncelikli olarak arastirmacinin farkl ilkdgretim okullarinda 10
y1l boyunca sinif 6gretmeni olarak gérev yapmis olmasi bu ¢alismada ele alinan konunun
belirlenmesini saglayan 6nemli etkenlerden biridir. Nitekim bu deneyimin saha ¢aligsmasi
siirecinde olumlu katkilarinin oldugu goriilmiistiir. Arastirma siirecinde, gerek okul
calisanlariyla (okul idarecileri, 6gretmen ve diger personel) gerekse okuldaki 6grencilerle ve
onlarin velileriyle yakin iliski kurulmasinda arastirmacinin 6gretmenlik tecriibesinin
kolaylastirict rol oynadigi belirtilmelidir. Ayrica arastirmacinin sahip oldugu 6gretmenlik
deneyimi, saha ¢alismasi siirecinde ihtiya¢ duyuldugunda aragtirmacinin ders anlatmasini ve
bu sayede arastirmacinin 6grencilerle 6gretmen-6grenci iliskisi i¢ine girerek katilimcilarla
giiven duygusu kazanmasini saglamistir. Boylece bu saha ¢alismasindan hem katilimcilarin
faydalanmas1 hem de arastirmacinin doyum saglamasi s6z konusu olmustur. Diger taraftan
okul yoneticisi, 0gretmen, Ogrenci ve velilerin ¢esitli yasantilara yonelik tutum ve
davraniglarinin anlamlandirilmasinda da arastirmacinin 6gretmenlik deneyiminin etkili

oldugu fark edilmistir.

Aragtirma siirecini etkileyen diger bir faktor arastirmacinin O6gretmenlikten sonra
Tiirkiye’deki bir Devlet Universitesi biinyesinde yer alan Gog Politikalart Merkezinde
uzman olarak gorev yapmasidir. Arastirmacinin 6gretmenlik ge¢misi ve go¢ alaninda
uzmanlik deneyimi hem bu arastirmanin ele alinmasinda hem de baslangicindan sonuna
kadar arastirmanin her agsamasinda etkili oldugu diisiintilen kisisel 6zellikler olarak ortaya
cikmistir. Arastirmacinin sahip oldugu bu 6zellikler calismaya katilanlarla paylasilmis ve

olumlu geribildirimler alinmistir.

Son olarak arastirmacinin dogup biiyiidiigii Gaziantep ilinin cografi konum olarak
Suriye’ye yakin olmasinin, arastirma silirecinde Suriyelilerle kurulan etkilesime olumlu
katkilar1 olmustur. Sehrin Suriye’ye yakin olmasi kiiltiirel gegiskenligi kolaylastirarak

aragtirmacinin Suriyelilerin sahip oldugu kiiltiirii tanimasin1 saglamistir. Hatta mutfak

66



kiiltiir{i, avlusu olan evlerde yasam gibi birtakim alanlarda arastirmacinin Suriyelilerle ortak
kiiltiirel yagam tecriibesine sahip oldugu da belirtilmelidir. Diger taraftan Savas Oncesi
donemde de Suriyelilerin Gaziantep’e gidip gelmesi arastirmacinin Suriyelileri daha

yakindan tanimasina imkan saglayan bir deneyim olmustur.

3.3. Veri Toplama Sureci ve Veri Toplama Teknikleri

Etnografik arastirmanin en 6nemli kavrami kiiltiirdiir (Fraenkel vd., 2012, s. 435; Yin,
2016, s. 69). Oldukga genis bir kavram olan kiiltiir bir sosyal grubun goézlemlenebilen
davranis, adet ve yasam tarzinin yani sira daha soyut diizeydeki diisiince, inanis ve bilgisinin
toplamin1 ifade eder. Etnograflar bir kialtiri ya da alt kaltird yeterli dizeyde
betimleyebilmek i¢in o kiiltiiriin hem davranigsal hem de bilissel yoniinii bilmek zorundadir
(Fetterman, 2010, s. 16). Dogas1 geregi muglak olan kiiltiir standardize edilmis veri toplama
araglartyla oOlgiilemedigi icin gozlenir, yasanir ve hissedilir. Buna bagli olarak calisilan
kiiltiirin ve bu kiiltliriin bireyler {izerindeki etkisinin ayrintili ve derin bir sekilde
anlasilabilmesi i¢in arastirmacinin alanda uzun siire kalmasi ve yogun bir veri toplama siireci

icine girmesi gerekmektedir (Yildirm & Simsek, 2011, s. 71).

Etnografik arastirmanin diger onemli kavrami biitiinselliktir. Etnografin bir sosyal
grubun kapsamli ve tam resmini elde etmek i¢in biitiinsel bir bakis agisina sahip olmasi
gerekmektedir. Bu bakis agis1 arastirmaciy1 sahada ortaya ¢ikan anlik kiiltiirel sahne ya da
olayin otesine bakmaya zorlamaktadir. Cilinkii her olay ¢ok katmanli ve birbiriyle iligkili bir
baglamda ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda biitiinciil yaklasim sahada uzun siire kalmay1
gerektirmektedir. Ayrica arastirmacinin tiim agilar1 yakalayabilmesi i¢in ¢oklu yontem

kullanmasi gerekmektedir (Fetterman, 2010, ss. 18-19).

Veri toplama siirecinde arastirmacinin verileri hem iceriden hem de disaridan bakig
acistyla yorumlayabilmesi diger bir zorunluluk olarak goriilmektedir. Emik bakis agisi
olarak da ifade edilen igeriden bakis acis1 gercekligi yerlinin bakis agisiyla gormek anlamina
gelmektedir. Yerli bakis acis1 nesnel gerceklige tam olarak uymasa da saha arastirmacisinin,
sosyal grubun neyi ni¢in yaptigini anlamasina yardim etmektedir. Grup tiyelerinin durum ve
davraniglarint dogru anlamak ve tam olarak tanimlamak i¢in arastirmacinin emik bakis
acisina sahip olmasi gerekmektedir. Diger taraftan etik ya da disaridan bakis agisi ise
gercekligin digsal, sosyal bilimsel bakis acisiyla yani objektif olarak elde edilmesi anlamina

gelmektedir (Fetterman, 2010, ss. 20-21). Dolayistyla iyi bir etnografik ¢alismanin emik ve
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etik bakis acilarina sahip olmasi gerektigi ortadadir. Bu ¢alismada, Suriyeli ¢ocuklarin okula
uyum siirecinde etkili oldugu diisiiniilen katilimeilarin kullandiklar1 yazili ve sozli dilin,
davranig kaliplarinin, algilarinin ve deneyimlerinin incelenmesi ve liyelerin etkilesiminden
dogan anlamlarin ortaya ¢ikarilmasi i¢in katilimcilarin bakis agisiyla yani igeriden (emik)
bakis acistyla hareket edilmistir. Ancak veri toplama siirecinde sadece i¢eriden bakis agisiyla
degil etik yaklasimla da hareket edilmistir. Ayrica arastirmada elde edilen verilerin

analizinde ve raporlama siireclerinde de etik kurallar dikkate alinmustir.

DeWalt ve DeWalt (2011, s. 2), saha arastirmalarinda katilimc1 gézlem tekniginin
evrensel diizeyde kabul goren 6nemli bir teknik oldugunu belirtirken, Fraenkel vd. (2012, s.
512) ise bu tiir arastirmalarda iki 6nemli veri toplama aracinin katilimci goézlem ve goriisme
oldugunu belirtmektedir. Patton (2002, s. 4) ise veri toplama araglarinin katilimer gézlem,
goriisme ve yazili dokiimanlar oldugunu belirtmektedir. Bu arastirmada da temel veri
toplama araglar1 katilimcr gozlem ve goriisme olarak belirlenmistir (Bkz. Sekil 3.1.).

Caligmanin bundan sonraki kisminda bu tekniklerle ilgili ayrintili bilgilere yer verilmistir.

3.3.1. Katihmci gozlem

Katilmer gozlem ¢ogu etnografik arastirmayi karakterize eden ve etkili bir saha
calismasi i¢in oldukg¢a 6nemli goriilen bir veri toplama teknigidir (Fetterman, 2010, s. 37;
Yin, 2016, s. 129). Katilime1 gozlem, bir arastirmacinin bir grup insanin yasam rutinlerinin
ve kiiltiirlerinin belirgin ve oOrtiik yonlerini 6grenmenin bir araci olarak onlarin giinliik
aktivitelerinde, ritiiellerinde, etkilesimlerinde ve etkinliklerinde yer aldig: bir yaklagimdir.
(DeWalt & DeWalt, 2011, s. 1). Bu teknik, calisilan durum hakkinda ilk elden bir agiklama
sunmanin yaninda, katilimcilarin arastirma konusu hakkinda konusamadig1 ya da konusmak
istemedigi anlarda yararlanilan 6nemli bir tekniktir. Gézlemlerin miimkiin oldugunca ¢ok
detayli olarak kaydedilmesi ve alan notlarinin betimlemeler, dogrudan alintilar ve gézlemci

yorumlarini igermesi gerekmektedir (Merriam, 2016, ss. 160-161).

Katilimcr gozlemin 6nemli goriilen bir yonii de calisilan kiiltiire yogunlagmayi
gerektirmesidir. Bu grubun temel inang, korku, umut ve beklentilerini igsellestirebilmesi igin
aragtirmacinin o grupla genel olarak 6 ay ile 1 yi1l veya daha fazla yasamasi ve ¢aligmasi

gerekmektedir (Fetterman, 2010, s. 37).
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DeWalt ve DeWalt’a (2011, s. 5) gore katilimer gozlem yonteminin temel unsurlari
genellikle su ogeleri igermektedir: Baglamda uzun siire yasamak; yerel dil ve agz1 6grenip
kullanmak; katilimcilarla gilinliik, rutin ve olaganiistli etkinliklere aktif olarak katilmak;
giinliik konugsmay1 bir miilakat teknigi olarak kullanmak; bos zaman etkinlikleri sirasinda
informal olarak go6zlem yapmak (takilmak); alan notlarindaki gozlemleri kaydetmek
(genellikle kronolojik olarak diizenlenir); analiz ve yazim siirecinde hem gizli hem de agik

bilgiler kullanmak.

Yukarida belirtilen unsurlar bu arastirmada da dikkate alinarak uygulanmistir. Her bir
maddeyle ilgili bu arastirma 6zelinde yapilan uygulamalara yontem bdliimiiniin ¢esitli
kisimlarinda deginilmistir. Suriyeli 6grenci ve velilerle iletisim kurarken aragtirmaci, Tiirkge
ve Arapga bilen Suriyeli yardimer 6gretmen ve Suriyeli 6grencilerden destek almistir. Ayrica
Suriyeli 6grenci ve velilerle iletisim kurarken basit kelimeler ve ciimlelerle de olsa Arapca
konusmaya ¢alismis ve bunun giiven ortami olusmasina ve katilimci memnuniyetinin

artmasina 6nemli katkilar sagladig: fark edilmistir.

Okul i¢i gozlem siireci 10.09.2018°de, smif i¢i gozlemler ise 21.09.2018’de
baslamistir. Sinif i¢i goézlemlere 1. siniflardan baslanmistir. Arastirma konusunun kapsami
ve igerigi dikkate alinarak 1. smiflarla yapilan gbzlem siireci daha genis olacak sekilde
planlanmistir. 26.10.2018e kadar 1. siniflar gozlemlenirken, daha sonra sirasiyla 2., 3. ve 4.
smiflar goézlemlenmistir. Siire¢ igerisinde karisik olarak siniflar gézlemlenmeye devam
edilmistir. Gozlemler 14.06.2019 tarihinde sona ermistir. Ayrica simf disinda da
(kutlamalar, geziler, toplantilar, organizasyonlar, teneffiisler vs.) go6zlemler

gerceklestirilmistir.

Sinif i¢i gdzlemlere ait detaylar Tablo 3.1.’de yer almaktadir. Tablo incelendiginde 1.
smiflarla yapilan gézlem siirecinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu sonucun ortaya
cikmasinda sinif diizeylerine gore Ogrenci sayilari etkili olmustur. Tirkiye genelinde
okullasan Suriyeli 6grencilerde de en fazla 6grenci sayisinin 1. siniflarda oldugunu gosteren
benzer bir dagilim goriilmektedir (Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii, 2020). MEB’in
planlamas1 kapsaminda 2019-2020 egitim-6gretim yilinda GEM’lerin kapatilmasiyla
birlikte bu saymnin 6niimiizdeki yillarda 1. sinifalar lehine daha da artacag: diisiiniilmektedir.
Buna bagli olarak sinif i¢i gézlem siirecinin 1. siniflarda daha fazla olmasi gerektigi kanaati

olusmustur.
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Tablo 3. 1. Sinif igi gézlem takvimi

1. SINIFLAR 3. SINIFLAR
Gozlem Tarihi Sire Dénem Gozlem Tarihi Siire Donem
26.09.2018 2 ders saati 1 14.11.2018 1 ders saati 1
28.09.2018 2 ders saati 1 A Subesi 23.11.2018 1 ders saati 1
A Subesi 03.10.2018 2 ders saat! 1 04.01.2019 1 ders saat! 1
12.102018 2 ders saati 1 04.03.2019 1 ders saati 2
12.10.2018 90 dakika 1 14.11.2018 1 ders saati 1
11.02.2019 2 ders saati 2 B Subesi 26.11.2018 2 ders saati 1
21.09.2018 2 ders saati 1 06.03.2019 1 ders saati 2
26.09.2018 2 ders saati 1 14.11.2018 1 ders saati 1
28.09.2018 2 ders saati 1 C Subesi 23.11.2018 1 ders saati 1
B Subesi 03.10.2018 2 ders saati 1 04.01.2019 2 ders saati 1
10.10.2018 2 ders saati 1 04.03.2019 2 ders saati 2
11.02.2019 1 ders saati 2 16.11.2018 1 ders saati 1
13.02.2019 1 ders saati 2 D Subesi 21.11.2018 2 ders saati 1
05.10.2018 3 ders saati 1 04.01.2019 2 ders saati 1
C Subesi 10.10.2018 2 ders saati 1 06.11.2019 1 ders saati 2
26.10.2018 1 ders saati 1 16.11.2018 2 ders saati 1
21.09.2018 2 ders saati 1 E Subesi 21.11.2018 2 ders saati 1
26.09.2018 2 ders saati 1 06.03.2019 1 ders saati 2
D Subesi 28.09.2018 2 ders saat? 1 ‘ 16.11.2018 1 ders saat! 1
03.10.2018 2 ders saati 1 F Subesi 21.11.2018 2 ders saati 1
10.10.2018 2 ders saati 1 06.03.2019 1 ders saati 2
11.02.2019 1 ders saati 2 16.11.2018 1 ders saati 1
05.10.2018 3 ders saati 1 H Subesi 21.11.2018 2 ders saati 1
E Subesi 12.10.2018 2 ders saat! 1 04.01.2019 1 ders saat! 1
19.10.2018 1 ders saati 1 04.03.2019 2 ders saati 2
13.02.2019 1 ders saati 2
I Subesi 28.09.2018 2 ders saat? 1
05.10.2018 2 ders saati 1
12.10.2018 2 ders saati 1
K Subesi 19.10.2018 1 ders saat? 1 s R
26.10.2018 1 ders saati 1
11.02.2019 2 ders saati 2
2. SINIFLAR
17.10.2018 1 ders saati 1 27.11.2018 1 ders saati 1
A Subesi 24.10.2018 2 ders saati 1 A Subesi 03.12.2018 1 ders saat! 1
07.11.2018 2 ders saati 1 19.12.2018 1 ders saati 1
18.02.2019 2 ders saati 2 13.03.2019 1 ders saati 2
17.10.2018 1 ders saati 1 27.11.2018 1 ders saati 1
B Subesi 24.10.2018 2 ders saati 1 B Subesi 04.12.2018 1 ders saat! 1
07.11.2018 2 ders saati 1 19.12.2018 1 ders saati 1
18.02.2019 2 ders saati 2 13.03.2019 1 ders saati 2
17.10.2018 1 ders saati 1 27.11.2018 1 ders saati 1
C Subesi 24.10.2018 2 ders saati 1 C Subesi 03.12.2018 1 ders saat! 1
07.11.2018 2 ders saati 1 25.12.2018 2 ders saati 1
18.02.2019 2 ders saati 2 11.03.2019 1 ders saati 2
17.10.2018 1 ders saati 1 27.11.2018 1 ders saati 1
D Subesi 25.10.2018 2 ders saati 1 D Subesi 03.12.2018 2 ders saat! 1
09.11.2018 2 ders saati 1 19.12.2018 1 ders saati 1
22.02.2019 2 ders saati 2 11.03.2019 1 ders saati 2
19.10.2018 1 ders saati 1 27.11.2018 1 ders saati 1
E Subesi 25.10.2018 2 ders saati 1 ' 03.12.2018 1 ders saat! 1
09.11.2018 2 ders saati 1 F Subesi 04.12.2018 1 ders saati 1
22.02.2019 2 ders saati 2 19.12.2018 1 ders saati 1
17.10.2018 1 ders saati 1 11.03.2019 2 ders saati 2
F Subesi 25.10.2018 2 ders saati 1
09.11.2018 2 ders saati 1
25.02.2019 2 ders saati 2
17.10.2018 1 ders saati 1
G Subesi 26.10.2018 2 ders saati 1
14.11.2018 2 ders saati 1
25.02.2019 2 ders saati 2
19.10.2018 1 ders saati 1
H Subesi 26.10.2018 2 ders saat! 1
14.11.2018 1 ders saati 1
28.02.2019 2 ders saati 2

Calismada 1. siniflarin daha fazla gozlemlenmesinin bir bagka nedeni, konuyla ilgili
aragtirmalarda okula uyum siirecinde yasanan problemlerin yas diizeyiyle ters orantili

oldugu sonucuna ulasilmasidir. Bu durum da ilkokul 6grencilerinin okula uyum siireciyle
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ilgili 1. smif diizeyinin kritik bir 6neme sahip oldugunu ortaya koymaktadir (Giindiiz &
Ozarslan, 2017, s. 224). Ayrica veri toplama siirecinde 1. simf dgrencileriyle goriisme
yoluyla bilgi alinmasinin ve konunun detayli bir sekilde incelenmesinin ¢ok zor oldugu fark
edilmistir. Bu gerekgelerden hareketle gozlem siirecinde 1. smiflara daha fazla zaman

ayrimstir.

Diger taraftan Suriyeli 6grenci sayisinin az olmasi ve goriisme yoluyla rahat veri
toplanabilmesi gibi nedenlere bagli olarak 4. siniflarla yapilan gézlemler daha az olmustur.
2015-2016 egitim oOgretim yili, Suriyeli 6grencilerin zorunlu olarak devlet okullaria
kaydedildigi kritik bir tarihtir. Cilinkii bu tarihe kadar goniilliilik esasina dayali olarak
Suriyeli ailelerin daha ¢ok GEM’leri tercih ettikleri ama bu tarihten sonra bir zorunluluk
olarak devlet okullarina yonelmeleriyle bu okullardaki Suriyeli 6grenci sayisinda artan bir
seyir izlenmistir (Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii, 2020). Dolayisiyla 4. smniflardaki
Suriyeli 6grenci sayilari bu okulda da diisiik kalmistir. Ara simiflardaki gozlem siireci de
yukarida belirtilen kriterlere bagli olarak planlanmistir. Tiirkiye’deki Suriyeli 6grencilerin
egitim kademelerine gore okullasma oranlar1 incelendiginde en yiiksek oranin ve sayimnin
ilkokul duzeyinde oldugu ve smif diizeyine goére sayilarin 1. siniftan 4. smifa dogru
diistiigiinii gosteren veriler de (Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii, 2020) bu

planlamay1 desteklemistir.

Gozlemci Etkisi

Bir gzlemcinin varliginin gézlemlenen kisilerin davranislari tizerinde 6nemli bir etki
yaratmasi ve dolayisiyla bu durumun arastirma sonucunu etkilemesi gézlemci etkisi olarak
bilinmektedir. Bu problemin asilmasi icin katilimcilarla uzun siire vakit gecirilmesi
gerekmektedir (Fraenkel vd., 2012, s. 448). Buna bagli olarak arastirmaya baslamadan 6nce
okul birka¢ defa ziyaret edilmis ve katilimcilarla iletisime gegilmistir. Boylece hem

arastirmacinin hem de katilimcilarin aligma siireci takip edilebilmistir.

Etnograflar saf ve ayrintili bir agiklama {iretmek igin, islerin dogal halini koruma
kaygisiyla ortamdaki varliklarinin durumu bozmasina engel olmaya calisirlar. Bu ylizden
natiiralizm etnografyanin kilit bir meselesi konumundadir. Ik elden olaylara dogal
ortamlarinda sahitlik etmek i¢in “sahaya” girmek, etnografyanin ne anlama geldigini ortaya
koymaktadir (Denscombe, 2014, s. 84). Bu calismada arastirmaci, veri toplama siirecinde

ortaya ¢ikan olaylarla ilgili kisisel tepkilerini ve fikirlerini sakli tutmustur. Calismada,
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olaylar degerlendirilmekten ziyade gbzlenmis ve oldugu gibi kaydedilmistir. Bu kapsamda

katilimcilarin yonlendirilmemesine gerekli hassasiyet gosterilmistir.

Gozlem arastirmalarinda tepkisellik problemi her zaman vardir. Bu problemin
iistesinden gelebilmek icin arastirmacinin katilimcilarla yeterli miktarda uzun zaman
gecirmesi (arastirmacinin varhigina alisacaklar1 kadar) gerekmektedir. Gozlem siirecinde
katilimcilarin etkilenmemesi i¢in aragtirmacinin veri toplama siireci tamamlanincaya kadar
calismanin amaci hakkinda katilimcilara bilgi vermemesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Aragtirma sonuglarmin etkilenebilece8i gerekgesiyle katilimcilara aragtirmanin amaci
hakkinda ¢aligma Oncesi bilgi verilemeyecegi ama merak eden katilimcilarla veri toplama
stireci tamamlandiktan sonra bulgularin paylasilabilecegi belirtilebilir (Fraenkel vd., 2012,
s. 448). Bu cergeveden hareketle katilimcilara, Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinin
arastirlldigr bilgisi verilmistir. Katilimcilarla, bu bilgiler haricinde arastirmayla ilgili
herhangi bir bilgi paylasilmamistir. Ancak, bazi1 katihmcilar “arastirma sonucunu ¢ok
merak ediyorum” seklinde geribildirimlerde bulunmustur. Bu ve buna benzer taleplere bagh
olarak arastirmaci, veri toplama siirecinin tamamlanmasindan sonra ¢alismanin bulgularini
paylasacagini belirtmistir. Nitekim veri analizi siirecinde bazi1 6gretmenlerle bulgular

paylasilmistir.

Kisacas1 gézlemci etkisini minimuma indirmek amaciyla bu aragtirmada katilimcilarin
ve arastirmacinin saha ¢aligmasi slirecinde giiven duygusu temelinde birbirlerine aligmasini
saglamaya yoOnelik olarak alanda veri toplama siireci 1 yila yayilmistir. Ayrica aragtirmaci,
alanda meydana gelen olaylarla ilgili degerlendirici bir tutum takinmadan ve ele alinan
konuyla ilgili kisisel tepkilerini agiga c¢ikarmadan ortami dogal haliyle incelemeye
caligmistir. Son olarak veri toplama siirecini ve c¢alismanin sonuglari etkileyebilecegi
gerekceesiyle katilimeilara konuyla ilgili detayli bilgiler verilmeden genel olarak alanda nigin

bulunuldugu bilgisinin paylagilmasiyla yetinilmistir.

Gozlemci On vargisi/Yanliligi1 (Observer Bias)

Her saha arastirmacisinin yaptigi gibi etnograf da c¢alismaya, insanlarin nasil
davrandiklar1 ve ne diisiindiikleriyle ilgili 6n yargilarla baslar. Aslinda hangi problemin,
hangi cografi bolgenin veya hangi kisilerin ¢alisilacagini segmek kendi basina 6n yargiya
dayal1 bir durumdur. Bu noktada 6nemli olan husus, etnografin alana bos bir kafa ile degil,

acik bir zihinle girmesidir. Dolayisiyla 6n yargilar kontrollii oldugunda arastirmaya
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odaklanma ve arastirmay1 belirleme islevi gorebilirken, kontrolsiiz oldugunda arastirmanin
kalitesini olumsuz etkileyebilir. On yargmin olumsuz etkilerini kontrol altina almak icin
licgenleme (triangulation), baglamsallastirma ve yargisal olmayan yonelim gibi
yaklasimlardan faydalanilabilmektedir (Fetterman, 2010, s. 1). Ayrica, baska Kkiiltiirin
uygulamalarini tarafsiz bir sekilde gérmeye ¢alismasi da etnografi, 6n yargilarin olumsuz
etkilerine kars1 koruyabilir (Fetterman, 2010, s. 24). Fraenkel vd. (2012, s. 448) de
arastirmacilarin 6n yargilarinin farkinda olmasinin ve bunu kontrol etmeye c¢alismalarinin
zorunlulugunu vurgulamakta ve bunu saglamak i¢in birkag¢ yol oldugunu belirtmektedir: 1.
Calisilan konu ve yasanan c¢evreyi (hem fiziksel hem de kiiltiirel) tanimak i¢in bdlgede ¢ok
fazla zaman harcamak. 2. Bol miktarda veri toplamak ve verilerin agiga vurdugu seylere
kars1 alginin kontrol edilmesi. 3. Cogu durumun ve ortamin ¢ok karmasik oldugunu fark
ederek, cesitli yollarla veri toplamak i¢in elinden gelenin en iyisini yapmak. 4. Son derece
ayrintili alan notlart hazirlamanin yaninda bu alan notlarinin bir pargas: olarak

aragtirmacinin kendi 6znelligini yansitmaya ¢aligmasi.

Arastirmacinin sahip oldugu 6n yargilar basat faktor olmak iizere bu arastirmada ele
alman konu, arastirmanin yiriitiildiigii okul diizeyi ve okulun yer aldigi mekén ile
katilimcilar bilimsel oOlgiitler cercevesinde secilmistir. Buradan hareketle arastirmact
arastirma siirecinde de On yargiya sahip olabileceginin farkindaligiyla sahada veri toplama
stirecini 1 yila yayarak, gozlem ve goriisme teknikleriyle doyum noktasina ulagincaya kadar
veri toplayarak ve saha notlarin1 zamaninda, dogru ve ayrintili bir sekilde kayit altina alarak
bu 6n yargilarin olumsuz etkilerini kontrol etmeye calismistir. Diger taraftan verilerin analiz
edildigi ve raporlandig: siirecte de katilimcilarla saha verilerini degerlendirmeye yonelik
olarak yapilan goriismeler de arastirmaci On yargisini ortadan kaldirma hassasiyetini

desteklemistir.

Gozlemlerin dogrulanabilmesi i¢in video ve ses kaydi alinmasi yaygin bir tercih olsa
da katilimcilarin davranislarindaki dogalligi etkileyebilecegi diisiincesiyle arastirmanin
gbzlem siirecinde bu araglardan faydalanilmamuistir. Ses kayit cihazi konusmanin akigini ve
katilimcilarin - konsantrasyonunu bozmamak amaciyla sadece miilakatlar esnasinda

kullanilmistir.
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3.3.2. Goriisme

Nitel aragtirmacilar tarafindan veri toplamak i¢in kullanilan yontemlerden biri de
secilen kisilerle goriisme yapmaktir. Goriisme, gozlem siirecinde kisilerden elde edilen
izlenimleri dogrulamak i¢in kullanilan 6nemli bir yol olarak goriilmektedir (Fraenkel vd.,
2012, s. 450). Fetterman (2010, s. 40) etnografin gordiigii ve deneyimledigi seyi daha genis
bir baglamda agiklamasini sagladigi i¢in etnograflarin kullandigir en 6énemli veri toplama
tekniginin goriisme teknigi oldugunu belirtmektedir. Cilinkli davranislari, duygular1 veya
insanlarin etraflarindaki diinyay1 nasil yorumladiklarin1 gozlemleyemedigimizde ve tekrar
etmesi miimkiin olmayan ge¢mis olaylarla ilgilendigimizde goriisme yapmak bir zorunluluk
hali almaktadir (Merriam & Tisdell, 2016, s. 108). Bu arastirmada gozlem siirecinde elde
edilen verileri katilimecilara teyit ettirmek ve katilimcilarin yorumlarindan faydalanarak bu
verilerle ilgili daha derin bilgiler elde etmek amaciyla goriisme tekniginden faydalanilmistir.
Ayrica katilimcilarin  gézlem siirecinde ortaya koyduklart eylemlerin altinda yatan
anlamlarin ortaya ¢ikarilmasi i¢in de goriisme teknigi kullanilmistir. Diger taraftan okul
idarecileri, 6gretmenler, 6grenciler ve velilerin konuyla ilgili gegmis deneyimlerine yonelik
veriler de goriigme teknigiyle elde edilmistir. Son olarak toplanan verilerin katilimci teyidine

sunuldugu ve bu verilerin tartisildig: siirecte de ¢esitli goriismeler yapilmastir.

Aragtirma siirecinde goriisme yoluyla elde edilen verilere ¢esitli teknikler kullanilarak
ulagilmistir (Bkz. Sekil 3.1.). Bu goriigme teknikleri genel olarak yapilandirilmis, yari
yapilandirilmig,  yapilandirilmamis  ve  ge¢mise  yoOnelik  goriisme  seklinde
siniflandirilmaktadir. Yapilandirilmis ve yar1 yapilandirilmig gériismenin arastirmaya iliskin
spesifik sorular hakkinda veri toplamak i¢in ¢aligmanin ortasinda ya da sonunda kullanilmasi
en uygun zamanlama olarak goriilmektedir. Her iki gorlisme tekniginde verilerin
iceridekilerin bakis agisindan yani gergekligin arastirmacidan ziyade katilimcilarin bakis
acisindan elde edilmesi ¢ok onemli goriilmektedir (Fetterman, 2010, s. 40). Gorlisme
sorulari, gozlem siirecinde elde edilen veriler ve literatiirden toplanan bilgiler yardimiyla
hazirlanmistir. Boylece hem daha dnce elde edilen verilerin gozden gegirilmesine hem de bu

bilgilerin derinlemesine irdelenmesine calisilmistir.

Patton (2002, s. 342) tarafindan etnografik goriisme olarak da adlandirilan
yapilandirilmamis goriisme, sohbet tarzi miilakat olarak aciklanmaktadir. Etnografik bir
calisma boyunca insanlarin ne diislindiiklerini ve bir insanin algisinin bir bagkasininkiyle

nasil karsilagtirilacagi kesfedilmek istendiginde bu goriisme teknigi faydali olmaktadir
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(Fetterman, 2010, s. 41). Bu aragtirmanin saha ¢alismasi sirasinda katilimcilarla yogun bir
sekilde sohbet tarz1 miilakatlar gerceklestirilmistir. Katilimeilarin gézlemlenmesi siirecinde
ortaya ¢ikan yasantilarin ve etkilesimlerin anlamini ortaya koymak ve derinlestirmek i¢in bu
teknikten faydalanilmistir. Katilimeiyla birlikteyken o an ortaya ¢ikan veya daha sonra bir
araya gelindiginde (6rnegin 6gretmenler odasina d6gretmenle yiiriirken veya teneffiis ziliyle
birlikte 6grenciyle bahgeye ¢ikarken) daha once tanik olunan olay hakkinda konusmak igin

genellikle bu teknik kullanilmistir.

Gegmise doniik goriismeler yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamais
olabilir. Etnograflar, ge¢misi yeniden yapilandirmak igin kisisel ge¢mise doniik bilgileri
sormak tizere bu teknigi kullanmaktadir. Kisilerin ge¢cmisi unutmasi ya da filtrelemesi
nedeniyle bu tip goriismenin giivenilirligi diisiiktlir. Ancak yine de etnograflar, kisilerin
gerceklik algisim1  siniflandirmak ve organize etmek i¢in bu goriisme teknigini
kullanmaktadirlar (Fetterman, 2010, s. 42). Arastirmanin yiiriitiildiigii okulun ve okul
cevresinin gecmisiyle ilgili daha fazla bilgi elde etmek i¢in bu teknikten faydalanilmigtir.
Ayrica okulda bulunan Suriyeli 68rencilerin aragtirma 6ncesi durumlarina iliskin bilgiler de
bu teknikle elde edilmistir. Bunun i¢in kurumda uzun siire calismis olan katilimcilar

belirlenerek bu teknik araciligiyla ilgili kisilerden bilgi alma yoluna gidilmistir.

Veri toplama siireci boyunca ozellikleri yukarida aciklanan ve bireysel goriisme
teknigi olarak da siniflandirilan dort goriisme tekniginden de faydalanilmistir. Arastirmada,
bu goriisme tekniklerinin yani sira grup gorlismesi ve odak grup gorlismesi teknikleri de

kullanilmistir.

Bader ve Rossi’ye (2002, s.2) gore odak grup goriismesi, arastirmaci tarafindan secilen
katilimcilardan belirli bir konu hakkinda ayrintili goriis ve bilgi toplamak iizere
yapilandirilmis grup goriisme teknigine verilen addir. Diger taraftan Patton (2002, ss. 386-
390) da her grup gorligmesinin odak grup gorlismesi olamayacagindan hareketle, grup
goriigmelerinin saha ¢aligmasi boyunca arastirmacinin gruplarla yapilandirilmamis sohbete
dayali gériismelerini ifade ettigini vurgulamaktadir. Birebir goriismelerden ziyade odak grup
goriismelerinde katilimeilar birbirlerinin yanitlarini duyar ve buna bagh olarak daha 6nce
verdikleri cevaplara eklemeler yaparlar. Ancak, bu siirecte katilimcilar birbirleriyle
anlasmak zorunda olmadiklar1 gibi uzlagmalar1 da beklenmez. Buradaki temel amag,
insanlarin kendi goriiglerini baskalarmin goriisleri baglaminda degerlendirebilecekleri bir

sosyal baglamda yiiksek nitelikli veri elde etmektir. Bu durumun bireysel goriismelerde
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aci8a ¢cikmayacagi ortadadir. Yani odak grup goriismelerinde aciga ¢ikan grup etkilesiminin
ve grup dinamiklerinin, katilimcilardan elde edilen yanitlarin kapsamini ve derinligini

etkileyen onemli bir faktor oldugu séylenebilir.

Bu arastirmanin veri toplama siirecinde grup goriismeleri Ozellikle 6gretmenler
odasinda olmak tizere 6gretmenlerin bir araya geldigi konferans salonu, dinlenme odasi,
okul bahgesi gibi okulun farkli kisimlarinda da gerceklesmistir. Belirli sinif diizeylerinde
Ogretmenlerin (ziimre 6gretmenleri) bir arada oldugu bazi zamanlarda arastirma konusuyla
ilgili ihtiya¢ duyulan ya da merak edilen konularda yapilandirilmamis sorularla sohbet
havasinda goriismeler gergeklestirilmistir. Yapilandirilmig, yari yapilandirilmis ve odak

grup gorlismelerine ait sayisal bilgiler Tablo 3.2.’de yer almaktadir.

Tablo 3. 2. Katilimeilarla yapilan gériigmelerin dagilimi

Goriligme Odak grup goriismesi
Goriisme sayis1 | Kisi sayist | Goriisme sayist | Kisi sayisi
1 C -

Okul mudiiru
Ogretmen

Rehber 6gretmen
Tiirkge dgretici
Tark veli

Suriyeli veli
Guvenlik gorevlileri
Temizlik gorevlileri - -
Okul dis1 kartasiyeci 1 1

2 6
1 3

O NININ I
O |N(F

1 ==
O (N 1

Katilimcilarla 20 adet yapilandirilmis ve yari yapilandirilmis goriisme ve 5 adet odak
grup goriismesi gerceklestirilmistir. Katilimcilarla yapilan goriismeler ses kayit cihazlariyla
kaydedilmistir. Bu goriisme kayitlar1 Voicedocs yazilimi ile desifre edilmistir. Bu yazilim,
kayitlar1 tekrar tekrar gozden gegirme imkani saglayarak verilerin gilivenilir bir yapiya
kavugmasina 6nemli katki saglamistir. Desifre edilerek analize hazir hale getirilen goriisme

notlar1 toplam 182 sayfadan olugsmustur.

3.3.3. Alan Notlan

Alan notlari, etnografik bir calismanin temelini olusturmaktadir. Bu notlar temel
olarak goriismelerden ve glinliilk gézlemlerden elde edilen verilerden meydana gelmektedir.
Veri toplama siirecinde analizin erken bir agsamasini olustururlar ve daha ayrintili analizler

icin gerekli ham verileri igerirler. Bellek hizl1 bir sekilde kayboldugundan ve kaydedilmemis
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bilgiler sonraki olaylarin gdlgesinde kalacagi i¢in alan notlarinin ertelenmeden alinmasi

gerekmektedir (Fetterman, 2010, ss. 116-117).

Bir etnografin gozlemlerinin dogrulugunu gozden gecirmek biiyilk oranda alan
notlarinin kalitesiyle miimkiindiir. Etnografik bir raporun hangi bakis agisina bagli olarak
tiretildigini gorebilmek icin ilgilenen okuyucular, arastirmacinin fikirleri ve goriisleri
hakkinda miimkiin oldugunca ¢ok sey bilmelidir. Bu nedenle arastirmacinin alan notlar1 ¢ok
onemlidir. Etnografin, arastirmada elde edilen bilgileri nasil topladigin1 sOylemesi
arastirmaciin gozlemlerinin giivenilirligini belirlemeyi de kolaylastirmaktadir (Fraenkel
vd., 2012, s. 512). Bu arastirmada gozlem ve yapilandirilmamis goriismeler yoluyla elde
edilen veriler bir deftere not edilmis ve ayn1 giin igerisinde bilgisayar ortamina aktarilmistir.

Alan notlar1 toplam 95 sayfadan olusmaktadir. Alan notlarina ait drnekler ekler boliimiinde

yer almaktadir (Bkz. Ek-3).

3.4. Gegerlilik ve Guvenilirlik

Gegerlilik ve giivenilirlik bir calismanin kavramsallastirilmasina ve verilerin
toplanma, analiz edilme ve yorumlanma sekline ve bulgularin sunulma sekline dikkatle

yaklasilmasiyla ilgili kaygiy1 ortaya koymaktadir (Merriam & Tisdell, 2016, s. 238).

Genel anlamda gegerlilik arastirma sonuglarmin dogruluguyla ilgilidir. Gegerlilik
tirlerinden biri olarak dis gegerlilik elde edilen sonuglarin benzer gruplara ya da ortamlara
transfer edilebilirligini ifade etmektedir. Bir baska gegerlilik tiirii olan i¢ gecerlilik ise
arastirma sonuglarina ulasirken izlenen siirecin calisilan olguyu ortaya c¢ikarmadaki
yeterliligiyle ilgilidir. Glvenilirlik ise arastirma sonug¢larmin duyarliligi ve tutarliligiyla
ilgili olup dis giivenilirlik arastirma sonuglarmin benzer ortamlarda tekrar elde edilip
edilemeyecegine, i¢ glvenilirlik ise baska arastirmacilarin ayni verilerle ayni sonuglara

ulasip ulasamayacagina iliskindir (LeCompte & Goetz, 1982, s. 32).

Etnografik c¢alismalarda aragtirmacinin arastirma bulgularindan emin olmak ve
baskalarini bunun dogruluguna ikna etmek i¢in yeterli ve yeterince dogru veri toplamasi
gerekir (Fetterman, 2010, ss. 9-39). Yani etnografik bir arastirmanin gegerlilik ve
giivenilirligini saglayan temel unsurlardan birisi insanlarla uzun bir zaman dilimi iginde

caligmaktir.
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Fetterman (2010, s.94), etnografik calismalarda en 6nemli gegerlilik stratejisinin
ticgenleme (¢esitleme) oldugunu vurgulamaktadir. Patton’a (2002, s. 247) gore iicgenleme
ya da gesitleme, bir arastirmada farkli yontemlerin, 6l¢limlerin, arastirmacilarin ve bakis
acilariin birlikte kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu tanimdan yola ¢ikarak yontem
ucgenlemesi, kaynak iicgenlemesi, analiz tiggenlemesi, bakis acist ya da teori liggenlemesi

olmak iizere dort gesit tiggenleme oldugunu belirtmektedir (Patton, 2002, s. 556).

Creswell (2007, s. 207) ise licgenleme ile birlikte nitel arastirmacilar tarafindan
siklikla kullanilan sekiz gegerlilik stratejisi iizerinde durmaktadir. Bunlar; “uzun stireli
katilim, siirekli gozlem, uzman incelemesi ya da sorgulamasi, olumsuz durum analizi,
arastirmact on yargilarinin agiklanmasi, katilimer kontrolii, yogun betimleme, dis kontrol”
olarak siralanmaktadir. Creswell (2007, s. 209), nitel calismalarda bu stratejilerden en az iki
tanesinin kullanilmasini tavsiye etmektedir. Bu arastirmada sekiz strateji de kullanilarak

arastirmanin gecerlilik diizeyinin gili¢li kilinmasina ¢alisilmistir.

Yukarida belirtilen stratejilerden uzun siireli katilim ve siirekli gézlem ile arastirmact
on yargilarimin agiklanmasima iligkin bilgilere daha 6nce yer verildiginden bu kisimda tekrar
edilmemistir. Yine daha dnce belirtildigi gibi isteyen katilimecilarla arastirma bulgulariin
paylasilmas1 yoluyla katilimci kontrolii saglanmistir. Uggenleme stratejisine doniik olarak
farkli veri toplama teknikleri (gozlem ve goriisme) ve farkli veri kaynaklariyla (yonetici,
Ogretmen, Ogrenciler, veliler ve okuldaki diger calisanlar) cesitlilik saglanmistir. Uzman
incelemesi stratejisi, bu arastirmadaki saha ¢aligmast siirecinde toplanan verilerin analizinin
ve yorumlarinin alan uzmani akademisyenlere inceletilmesi yoluyla saglanmistir. Ayrica
arastirmayla ilgisi olmayan ve farkli alandan birka¢ akademisyene bulgular, yorumlar ve
sonug kisminin veriler tarafindan desteklenip desteklenmedigini degerlendirmeleri istenerek
dis kontrol saglanmigtir. Olumsuz durum analizi stratejisi, toplanan verilerin analizinde
karsit durumlarin birlikte ele alinmasi yoluyla kullanilmistir. Son olarak yogun betimleme
stratejisi, okuyucularin arastirmaya iliskin bilgileri transfer edebilmeleri amaciyla saha

notlarindan dogrudan alintilarin yogun bir sekilde kullanilmasiyla saglanmaistir.

Arastirma sonuglarinin tekrar edilebilirligini yani tutarliligini ifade eden giivenilirligi
saglamak i¢in kullanilan stratejiler ise U¢genleme, uzman incelemesi, arastirmacinin konumu
ve denetleme yolu olarak siralanmaktadir (Merriam & Tissdell, 2016, s. 252). Ilk iigii
gegerlilik stratejileri kapsaminda agiklanmistir. Dolayisiyla arastirmanin gecerliligi ve

giivenilirligi arasinda siki bir bag vardir. Denetleme yolu stratejisi ise arastirma sonuglarina
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nasil ulagildiginin agiklanmasi (verilerin nasil toplandigi ve yorumlandigi) ve boylece
bagimsiz bir okuyucunun arastirma sonucunu dogrulayabilmesi anlamina gelmektedir. Veri
toplama siireciyle ilgili detayli bilgilere dnceki kisimlarda yer verilmistir. Kodlama ve
kategorilestirme asamalarini igeren verilerin yorumlanmasi siireci, verilerin analizi baslig
altinda ele alinmistir. Boylece siirecin detayli bir sekilde okuyucuya sunulmasi yoluyla

arastirmanin giivenilirligi saglanmaya calisilmistir (Bkz. Sekil 3.1.).

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmanin bu sathasi verileri organize etmenin, yonetilebilir ya da analiz edilebilir
birimlere ayirmanin ve sentezlemenin yani sira modellerin (pattern) ortaya c¢ikarildigs,
onemli degiskenlerin kesfedildigi siiregtir. Ayrica analiz siirecinde hangi bilgilerin

raporlanacagina da karar verilmektedir (Bogdan & Biklen, 2007, s. 159).

Nitel veri analizi genel olarak betimsel analiz ve igerik analizi seklinde ele
aliabilmektedir. Betimsel analiz, bir calismada elde edilen verilerin arastirmaci tarafindan
belirlenen temalara gore 6zetlenmesini ve yorumlanmasini igeren bir analiz teknigidir. Bu
teknigin ayirt edici 6zelligi, katilimcilardan elde edilen veri ya da goriislerin carpici bir
sekilde yansitilmas1 amaciyla dogrudan alintilara yer verilmesidir. Bu tlr bir analizde amag,

elde edilen bulgular1 sistematik ve yorumlanmais bir sekilde sunmaktir (Yildirim & Simsek,
2011, ss. 223-224).

Icerik analizi insanlarin etkilesimlerini analiz ederek, insan davranislarini dolayli bir
yoldan ¢alismaya imkan veren bir tekniktir (Fraenkel vd., 2012, s. 478). Metin ¢oziimleme
yontemi olarak da ifade edilen igerik analizi, dncelikli olarak arastirma konusuna iliskin
kategorilerin olusturulmasini gerektirmektedir. Daha sonra arastirma ile elde edilen veri
setinden bu kategori igerisine giren o6rnekler sayilmaktadir. Kategorilerin, ayn1 malzeme
kiitlesi incelendiginde farkli kodlayicilarin ayni sonuglara ulagsmasini saglamak igin
yeterince kesin olmasi gerekmektedir. Bu anlamda igerik analizi, dl¢iimlerin giivenilirligi
(farkl1 arastirmacilarin bunlart ayni sekilde kullanmasini saglayarak) ve bulgularin
gecerliligi (kullanilan kelimenin kesin sayimi yoluyla) konularina 6zel 6nem vermektedir

(Silverman, 2014, s. 182).

Yildirnm ve Simsek (2011, s. 228) igerik analizinin verilerin kodlanmast, temalarin

bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin ifade edilmesi ve yorumlanmasi
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seklinde dort asamadan meydana geldigini belirtmektedir. Yin (2015, ss. 184-187)
tarafindan yapilan benzer bir siniflamaya gore nitel verilerin analizinin genellikle “derleme,
parcalara ayirma, yeniden birlestirme, yorumlama ve sonu¢” seklinde ifade edilen bes
asamadan gectigi belirtilmektedir. Derleme analiz siirecinin ilk asamasidir. Derleme, notlar1
yararli bir sira ile diizenlemek anlamina gelmektedir. Tamamlanan derleme bir veritabani
olarak kabul edilmektedir. ikinci asama parcalara ayirmadir. Bu asama, derlenmis verilerin
daha kii¢iik pargalara boliinmesini gerektirir. Bu siirecte aragtirmaci tarafindan parcalara
yeni etiketler veya “kodlar” atanabilir. Pargalara ayirma siireci ilk asama ile siirekli etkilesim
halinde olup birgok kez tekrarlanabilir. Verileri kodlama bu asamadadir. Ugiincii asama
yeniden birlestirmedir. Bu asamada parcalarin kombinasyonlarina dayanan temalar
olusturulmaktadir. Verilerin grafik, liste ve ¢izelgeler halinde sunulmasi bu asamadaki
islemleri (yeniden diizenleme ve kombinasyonlar olusturma) kolaylastirabilmektedir.
Dordiincii asama yorumlamadir. Bu asamada yeniden birlestirilen veriler yorumlanmaktadir.
Bu asama tablo ve grafiklerle birlikte yeni bir anlatim olusturmak i¢in yeniden birlestirilen
malzemenin kullanilmasini igermektedir. Besinci ve son asama, sonu¢ asamasidir. Bu
asamada tiim calismadan bir sonug ¢ikarilmasi beklenmektedir. Bu tiir bir sonug, dérdiincii
asamadaki yorumlama ile ve bunun lizerinden dongiiniin diger tiim asamalaria iligkin

olmalidir.

Analiz sirecine dahil edilen ham veriler toplam 95 sayfa alan notu ve 182 sayfa
goriisme transkriptinden olusmustur. G6zlem siirecinde elde edilen veriler ile goriismelerden
elde edilen goriisme kayitlar1 yaziya aktarilarak bilgisayar ortamina kaydedilmistir. Veri
analizi, veri toplama siireci ile es zamanli olarak yapilmistir. Veri analizinde NVivo 12 nitel
veri analiz programi kullanilmigtir. Aragtirma siirecinde elde edilen verilerin tema, kategori
ve alt kategorilere doniistiiriilmiis hali ¢alismanin bulgular boliimiinde iliskisel sekillerle ve

detayli tasvirlerle yerini almistir.

Bu boliimde etnografik bir desenle yliriitiilen bu ¢calismanin yontemiyle ilgili ayrintil
bilgilere yer verilmistir. Detaylar1 yukarida yer alan bu bilgilerle ilgili yontem siirecine ait

her asama iliskisel yapisiyla Sekil 3.1.”de gosterilmistir.
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Sekil 3.1. Calisma deseni
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4. BULGULAR

Bu boliimde Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumunu etkileyen temel faktorlere ve bunlari
ortaya ¢ikaran bulgulara yer verilmektedir. Etnografik bir desene sahip bu arastirmada saha
verilerinden derlenen bu faktorler, literatlirdeki teorik tartismalar ve bulgulara dayali
analizler temelinde son halini almistir. Miilteci ¢ocuklarin okula uyumlarinda belirleyici rol
oynadig diisiiniilen bu faktorler hem birbirleriyle hem de okula uyum diizeyiyle karsilikli

ve dogru orantili bir etkilesim igerisindedir.

Gozlem ve goriisme notlarmin analiziyle elde edilen verilerin ortaya koydugu soz
konusu faktorler, “travma, ikinci dil edinimi, dayaniklilik, mekéansal ve kilttrel uyum ile
etkili okul” ana bagliklar1 altinda toplanmistir. Ayn1 zamanda arastirmanin temalarini ifade
eden bu basliklar, cesitli kategori ve alt kategoriler cergevesinde arastirmanin bulgularini
irdelemeye imkan taniyan biitiinciil ve karsilastirmali bir model ortaya koymustur. Bulgular
kisminda yer alan biitlin tema, kategori ve alt kategorilere ait sekiller saat yoniinde
ilerlemekte ve bu diizen bulgular ve tartigma boliimiinde yer alan tiim igerikle uyumlu ve
ayni siray1 takip etmektedir. Sekil 4.1.’de gosterilen Suriyeli g¢ocuklarda okula uyum
modelinin miilteci ¢cocuklarin okula uyumlarini inceleme g¢ergevesinde kullanigl bir arag

oldugu degerlendirilmistir.

Travma

Etkili Okul kinci Dil Edinimi

OKULA UYUM

>

Mekansal ve

Kiltirel Uyum Dayaniklilik

Sekil 4.1. Suriyeli cocuklarda okula uyum modeli

Diger taraftan caligmanin bulgulari, arastirmanin alt amaclari ve literatiir tartismasinda
ortaya konulan ¢erceve kapsaminda biitiinsel bir yaklasimla ele alinmistir. Bu anlayisla,

gozlem ve miilakat notlarindan elde veriler, dogrudan alintilarla desteklenen tema ve
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kategoriler altinda aktarilmigtir. Buradan hareketle oncelikli olarak travma temasi ile ilgili

bulgulara yer verilmistir.

4.1. Travma

Bu ¢alismada travma konusu, gog¢ sonrasi yasantilarin neden oldugu olumsuzluklar
cergevesinde ele alinmaktadir. Dolayisiyla bu baslik altinda daha ¢ok yeni yerde karsilasilan
istenmeyen durumlarin nedenlerine ve ¢ocuklarin okul yasantilarinda ortaya ¢ikan sorunlara

iliskin bulgulara odaklanilmaktadir.

S6z konusu problemlerin irdelendigi bu tema kapsaminda, travmanin nedenleri ve
travma kaynakli okul yasantilar1 baglikli kategoriler ile bu kategorileri ortaya ¢ikaran alt
kategoriler ve kodlar Sekil 4.2.”de gosterilmektedir. Kategoriler ve alt kategoriler ile kodlar
incelendiginde travma temasinin, miilteci ¢ocuklarin ev sahibi lilkedeki yasantilarina

odaklandig1 anlasilmaktadir.

Beklenmedik yer gk komsuluk Olumsuz O

degistirmeler ilikileri anilarin tekrari
Dikkat daginikiigi

Glindelik  yan gevre :

yasamin kaynakii Biligsel
degismesi nedenler yasantilar

Saldlvganhk

T

Zorbalikla basa

clkma N O
O / Sinirlilik
/Oku\ kaynakll : S
nedenler ravma
N“j"m‘a Kaynakli Okul Daag:r"“'ﬁ:f‘
edeniert Yasantilari ¥ -
Okulda kendini \ Kifretme
glivende
hissetme O
O Travma

Evde savasin_
konusulmasw

Korku

—Aile kaynakll Sosyal yasantilar

nedenler

saglik durumu /
Oyurllllardan Arkadasglik
cekilme iligkileri

Sosyal kuramama
Ailenin yeni etkinliklere
ekonomik

kosullart katiim

o

Sekil 4.2. Travma temasina ait kategorilerin iliskisel gosterimi

4.1.1. Travma Nedenleri

Bu ¢alismada travmanin nedeni olarak ¢ocuk tizerinde ¢esitli diizeylerde etkileri olan
sosyal cevreye odaklanilmaktadir. Cocuklarin olasi travma yasantilarina kaynaklik yapma

potansiyeli olan bu ¢evreler aile, okul ve yakin ¢evre baslikli kategorilerde toplanmaktadir.
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Cocuk iizerinde yakindan uzaga farkli diizey ve etkilere sahip bu ¢evrelerin birbirleriyle de
yogun bir etkilesim igerisinde oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢ercevede oncelikli olarak aile

kaynakli nedenler lizerinde durulmaktadir.

Aile kaynakli nedenler

Cocugun icinde dogup biiylidiigli aile yasaminin savas nedeni ile bozulmasinin,
cocuklarda cesitli diizeylerde sikintilara yol actigi bilinmektedir. Aile yasaminin savas
nedeniyle bozulmasinin miilteci ¢ocuklarin uyumu tiizerinde de belirleyici bir role sahip
oldugu diisiincesinden hareketle, aile ile ilgili hangi faktorlerin Suriyeli ¢ocuklarin okula
uyumunu etkilediginin irdelenmesine ihtiya¢ duyulmustur. Bu ¢aligmada elde edilen veriler
gergevesinde ailelerin gog edilen yeni yerde karsilastigi ekonomik kosullar, aile bireylerinin
saglik durumu ve evde savasin konusulmasi gibi savas sonrasi faktorler cocuklarin okula

uyumunda aile kaynakli baglica travma nedenleri olarak ortaya ¢ikmustir.

Ailenin yeni ekonomik kogullart

Ailenin go¢ nedeniyle sahip oldugu gelir seviyesinin diigmesi ve ¢ogunlukla yeni yerde
yasanan is bulamama veya diisiik iicretle calisma, yiliksek kira bedeli gibi ekonomik
sikintilarin ¢ocuklart dolayli yoldan etkiledigi goriilmiistiir. Bu olumsuz durum, Turk
ailelerin i¢inde yer aldiklar1 ¢evrenin ekonomik imkanlarini paylagsmak istememesiyle veya

ekonomik tehdit algisiyla daha da derinlesmistir.

Yerli ailelerle yapilan goriismelerde, Suriyelilerin ¢esitli is kollarinda daha diisiik bir
ticret karsiliginda calistirilmasi nedeniyle is imkanlariin kisitlandig: bilgisi paylasilmistir.
Ayrica Suriyeli aileler geldikten sonra ev kiralarindaki artisin da ev sahibi olmayan yerli
halk1 olumsuz bir sekilde etkilemesi, iizerinde siklikla durulan bir baska sorun alani olarak
ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan bu yeni durumun yerli halkta ekonomik tehdit
algisina yol a¢tig1 fark edilmistir. Tiirk ailelerin paylagimlari dogrultusunda is imkanlarinin
kisitlandig1 ve konut kira bedellerinin arttig1 yoniindeki verilerin Tiirk ailelerdeki 6n yargilt
tutumlarla iliskili oldugu belirtilmelidir. Tiirk ailelerde olusan bu 6n yargilarin yayginlhigi
dikkate alinarak bunlarin nedenlerini ele alan miistakil arastirmalara ihtiya¢ duyuldugu

agiktir.
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Tiirk ailelerde olusan bu tehdit algisinin, 6n yargili tutum ve davraniglara doniik
uzantis1 Suriyeli ve Tiirk &grencilere dolayl etkileriyle anlasilmistir. Bu etkilerden en
belirgini, ayni sirada birlikte oturma egilimleri ile aciga ¢ikmistir. Nitekim Tiirk ailelerle
yapilan goriismelerde ¢ocuklarinin Suriyeli 6grencilerle ayni sirada oturmasini istememe
nedenlerinin yasanilan ekonomik tehdit algisiyla iliskilendirildigi anlasilmigtir. Bu hususta
Tiirk aileler tarafindan 6ne ¢ikarilan faktorler igsiz kalma, ¢aligma kosullarinin kotiilesmesi,
calisma iicretlerinin diisiiriilmesi ve kira {icretlerinin artmasidir. Ogrencisinin Suriyeli bir
Ogrencinin yaninda oturmasini kesinlikle reddeden ve buna izin vermeyen Tiirk bir velinin

konuyla ilgili paylasimi bu bulguyu desteklemistir:

Esim mobilyacilarda galigiyor. Onlar ucuza galisiyolar diye onlari aliyolar. Egsim
simdi ¢ikacak bayramdan sonra, benim de u¢ tane ¢ocugum var. Benim de
borcum var. Eger c¢ikarsa, hani biz ne yapacaz? Resmen a¢ kaliriz. Zorla
bakiyoruz. Once boyle degildi bak, 8 yildir. 8 yil énce bu boyle degildi. Vardi
ama az. Bu iki ii¢ senedir daha ¢og oldu. ... Evimiz kira. Ev sahipleri onlara
bahal1 veriyolar. Cok, onlara ¢ok bahali veriyolar. Onlar geldikten sonra kiralar
daha ¢ok artt1. Yani onlar yiiziinden ‘Biz Suriye’lere boyle veriyoz, size de boyle
veriyoz’ diyolar.

Bir bagka Tiirk velinin konuyla ilgili ifadeleri de s6z konusu bulguyu teyit eder
niteliktedir:

Kiralar yiikseldi su anda. Daha yani ilk onlar gelmeden 6nce kiralar ucuzdu.
Onlar geldikten sonra yiikseldi. ... geliyorlar bir senelik iki senelik pesinat veriy,
kira iki yisse (g yiiz elliye oturuyorlar. Niye? ilk geldiklerinde bi kisi iki kisi
falan diyolar, ondan sonra evi aldiktan sonra iki aile, {i¢ aile birden oturdugu
oluyo yani ... . Simdi askeri ticret su an 2100 lira falan, adamlar seydi,
Tirkmen’di bi tanesi, Tiirk vatandasi oldu. Yani aramizda asag1 yukar1 500 lira
fark vardi, 600 lira fark vardi. Bu askeri iicret olunca seyler mecbur ona sigorta
yattig1 i¢in onun maagini askeri iicretten gostermesi lazim patronun. Onlar1 dyle
gosteriyor bize bi zam yapilmadi. ... Onlara daha fazla yapti. Yani bir bugukken
iki yliz oldu, iki bin yiiz lira oldu. 600 lira zam oldu. Ben de biraktim isi.
Anlagamadim ¢iinkii. Ona 600 veriyosan, bana da dogru diizgiin bir sey ver yani.
Neredeyse benden ayni maasi almak tizere.

Bu minvaldeki degerlendirmeler, goriisme yapilan baska Tiirk veliler tarafindan da
ifade edilmistir. S6z konusu paylasimlar incelendiginde, Tiirk velilerin ekonomik
problemlerle ilgili algisinin ¢ocugunu Suriyeli 6grencilerden uzak tutma egilimiyle
sonuglandigim gostermistir. Tiirk velilerle yapilan goriismelerde “Once isimizi elimizden
aldilar simdi de okulumuzu elimizden almaya ¢alistyorlar!” seklindeki yaygin sdylem, bu

sonucu dogrular niteliktedir.

Tirk ailelerin 6n yargili tutum ve davranislar1 Suriyeli ailelerde ve ¢cocuklarda derin

bir dislanmiglik hissi ve istenmeme duygusu seklinde tezahiir etmistir. Bu bulgu iki grup
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arasindaki iligkilerin diizeyi ve sosyal mesafeyi gostermesi agisindan 6nemlidir. Suriyeli

Tiirkmen bir velinin konuyla ilgili paylasimi da bu bulguyu somutlastirmistir:

Bazen veliler oluyor ama yanlisliklar1. Yani diyolar Suriyelilerden biktik, keskem
olmasalardi, ben okumalarm istemiyorum Suriyelilerin ¢ocuklarinin sinifinda.
Istemiyolar. Cok duydum ben. Bazen de ¢ikartanlar oluyo (Bazi Tiirk veliler,
Suriyeli 6grenciyi siiftan disariya ¢ikariyor). Yani veliler geliyolar diyolar ki
ben diyi, cocuklarimi diyi Suriyelilerin simifinda okumalarini istemiyorum
diyolar. Bunlar1 duyuyoruz ama napicayig. ... Toplantiya gideriz, ¢cagirirlar hep
biz1. Yani s1z diyilar ‘Suriyeliler sdyle, Suriyeliler boyle’ valla bazen iiziilityoruz,
diyoruz ‘Keskem gelmese miydik? Geldik, iyi mi yaptig?’ ya bazen bu sozleri
duyuyoruz. Ama gene de ¢ok siikiir, napalim! ...

Veriler, iki grubun da ekonomik olarak yoksul olduguna isaret etmistir. Bu baglamda
Suriyelilerin bolgeye yerlesmesiyle birlikte ortaya ¢ikan yogun yardim faaliyetlerinin dikkat
¢ekici sonuglariyla karsilagilmistir. Bu ¢ergevede, kamu kurum ve kuruluslar ile gesitli sivil
toplum kuruluslari tarafindan yapilan yardimlarin iki kesim arasinda bir probleme kaynaklik
ettigi, diger bir deyisle yapilan ekonomik yardimlarin Suriyelilerle ve yerli halki karsi
karsiya getiren bir sorun alanina doniistigi fark edilmistir. Nitekim odak goriismede
kaydedilen okulun rehber ogretmenlerinden birinin su ifadeleri de bu sorunu ortaya

koymustur:

Aynm1 zorluklar1 paylastyorlar. Hatta bir¢cok Tiirk vatandasimiz, Suriyeli
vatandaslarimizdan ¢ok daha zor kosullar altinda. Yanindaki ¢ocuga sen Suriyeli
diye kalemi, kirtasiyeyi, esofman1 veriyorsun; o ¢ocugu Istanbul, Antalya'ya
geziye gotliriiyorsun, ornek veriyorum Tiirk 6grencisi surdan daha Kizilay'a
gitmemis daha. Yani onun sugu Tiirk oldugu i¢in mi? Yani velinin bakis agis,
cocugun bakis agist ‘Iste, Suriyeliler gidiyor yine, yine Suriyelilere yardim
gelmis!’. Yani buna benzer uygulamalar da velinin okula bakisini ¢ok olumsuz
yonde etkiliyor.

Bir Tirk velinin, “Biz onlardan aslinda daha agiz, daha ¢ok fakiriz.” seklindeki
paylasimi ve okula gelen yardimlarin sadece Suriyeliler i¢in gonderildiginin disiiniilityor
olmast da aymi sekilde Tiirk ailelerde Suriyelilere yonelik olumsuz bakis agisini

pekistirdigini gostermesi bakimindan kayda degerdir.

Okul miidiiriiniin asagida yer alan paylagimi, okula gelen yardimlarin Tiirk ailelerde

Suriyeli ailelere yonelik dislayici tutumlari derinlestirdigini gdstermistir:

Ik zamanlarda soyle, Suriyeliler burda egitim-dgretime baslayinca, bu is bir de
cumhurbagkanliginin himayesinde olan bir proje olmasi nedeniyle, sivil toplum
orgiitlerinden, degisik vakiflardan, derneklerden, kuruluslardan, kisilerden asir1,
muazzam bir ilgi vardi buna, medyadan. Her giin bir yardim gelirdi ve bu aslinda
is yapacagim derken, velilerin tutumu, Suriyelilere kars1 asir1 diigman olmaya
bagladilar. Clinkii sebebi de suydu: Suriyeliler burya geldigi andan itibaren
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sadece okullarini kaptirmadilar, islerini de Suriyelilere kaptirdilar veliler. Zaten
onun bir kuyruk acis1 vardi tabiri caizse. Alt yap1 hazirdi. Burda da sey yapinca
okulu da ellerinden kaptirdiklarini diistindiiler. Asir1 protesto ettiler. Suriyelilere
gelen yardimlara agir1 tepki gosterdiler. ...

Okula gelen yardimlarla ilgili Tiirk ailelerin tepkileri gelen yardimlarin iki gruba da

dagitilmasini zorunlu kilmistir:

... yardim geldi veyahutta iste okula birileri geldi ... iki tane veli bahcede
konusuyor, afedersin onlarin soziiyle aynen soyliiyorum: ‘Serefsizler!” diyor,
‘tim gelen yardimlar, devletin tim imkanlarini bunlara sunuyorlar. Bize bir sey
yok’ diyorlar. O olay1 yaptiktan sonra, dedigim iste kamyonun birini Tiirklere
yonlendirme. Kirtasiyeyi almis iste o veliler birkag¢ veli daha var, bahgede
konusuyorlar. Ellerinde o ¢antalar var. inan tesadiif degil, ya diyor ‘Allah raz:
olsun, tamam Suriyeliler geldi ama aha bize de her tiir kolaylig1 sagliyorlar, her
tiirli yardimi yapiyorlar’. Okul miidiiriiniin bu paylagiminda da goriildiigii iizere
ekonomik yardimlarin Tiirk aileler i¢in 6nemli oldugu ve ekonomik imkanlarin
paylasiminda direng gosterdikleri anlasiimistir.

Ekonomik gerekgelerle Tiirk ailelerde goriilen dislayici tutumlarin Suriyelilerin i¢inde
bulunduklar1 durumu daha da zorlastirdigi anlasilmistir. Bulgular, yerli halkin desteginden
mahrum kalmanin Gtesinde dislayict tutum ve davranislarla karsilasan Suriyelilerin savas
kaynakl1 psikolojik yiiklerini arttirdigin1 gostermistir. Tiirk ailelerin dislayici tutumlarinin
okul igerisinde 6grenci etkilesimini de belirledigi ve bu dogrultuda Tiirk ¢ocuklarin Suriyeli

cocuklarla arkadaslik iligkilerini engelledigi goriilmiistiir.

Yapilan gozlemlerde Suriyeli ¢ocuklarla ayni sirada oturma konusunda en kat1 tutuma
sahip ailelerin, 6grencileri diisiik akademik basariya sahip aileler olmasi yaygin ve dikkat
gekici bir veri olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu, Turk ailelerde goriilen dislayici tutum ve
davraniglarin akademik basaridan kaynaklanmadigina, aksine egitim dis1 faktdrlerden
kaynaklandigina isaret etmesi bakimindan 6nemlidir. Okuldaki 6gretmenlerin ve goriisme
yapilan velilerin ortak vurgusuyla, Tiirk 6grencilerin velilerinin yonlendirmesiyle Suriyeli
ogrencilerden uzak tutuldugu yoniindeki genel tablo, Suriyeli gocuklarin i¢ginde bulunduklari

psikolojik zorluklar1 derinlestiren 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmustir.

Saglik durumu

Bir taraftan aile yasantisinda karsilagilan huzursuzluk ve karmasa diger taraftan aile
tiyelerinde goriilen saglik sorunlari, savasa bagli yaralanma ve kalic1 hasarlar ¢ocuklarda
uyumu zorlastiran bir bagka travma nedeni olarak ortaya ¢ikmistir. Ailenin yeni yere

uyumunu zorlastiran bu sorunlarin, ¢ocugun okula uyumunda da etkili bir faktor oldugu
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anlasilmistir. Suriyeli bir veliyle yapilan goriismede elde edilen bilgiler, aile {iyelerinden
birinin saglik durumunun koétii olmasina bagl olarak miilteci 6grencinin okuldan ayrilmasi
gibi egitim siireglerinde istenmeyen ciddi problem alanlarindan birine isaret etmistir. Kizi 2.
sinif 6grencisi olan bu veli, esinin saglik problemleri nedeniyle herhangi bir iste
calisamadigimi belirtmistir. Bu yilizden bu 6grencinin okul ¢agindaki dort erkek kardesi
calismak zorunda kalmistir. Suriye’de ilkokul, ortaokul, lise ve iiniversite diizeylerinde

egitimlerine devam eden bu ¢ocuklar Tirkiye’de okulu birakmak zorunda kalmustir.

Okuldaki bir Tiirkge 6greticisi ile yapilan goriismede, “Evin icerisinde hasta varsa,
hastalik sikintisi varsa, bazilarinin savasta yaralanmis kardegsleri var, evin iginde bir hasta
varsa ¢ocuk tamamen kopuyor. Onunla ilgilenen sayist da azalyyor.” seklindeki paylagim
da aile tiyelerinde goriilen saglik probleminin ¢ocugun okul yasantisini olumsuz yonde

etkiledigini ortaya koyan bir baska 6rnektir.

Yapilan gozlemlerde savas nedeniyle bazi ¢ocuklarin aldiklart fiziksel yaralarla
hayatlarina devam ettikleri, bazilarinin ise yarali bir yakii ile yasamini siirdiirdiigi
goriilmistiir. Suriye i¢ savasinda ayagina sarapnel pargasi isabet ettigi bilgisine ulagilan 3.
sinifta egitim goren Suriyeli bir erkek 6grencinin her giin ebeveynlerinden birinin kucaginda
okula gidip geldigi gézlemlenmistir. Bu 6grencinin smif igerisinde kendi bagina hareket
edebildigi ve teneffiislerde ikinci kattaki sinifindan okul bahgesine ¢ikabildigi goriilmiisse
de annesinin kucaginda okula gidip gelmesi savastan fiziksel bir yaralanmayla ¢ikan miilteci
bir 6grencinin i¢inde bulundugu zorlu sartlar1 ortaya koymustur. Arkadaslik iliskilerine
girememe, okuldaki sosyal faaliyetlerde ve kutlamalarda gorev alamama gibi durumlar

Ogrencinin i¢inde bulundugu psikolojik zorlugu daha da derinlestirmistir.

Evde Savasin Konusulmasi

Hem Suriyeli hem de Tiirk ailelerin ev ortaminda Suriye i¢ savasini konugmalarinin
Suriyeli ¢ocuklara ¢esitli yansimalarinin oldugu anlasilmistir. Suriye i¢ savasinin bitmemis
olmast ve Tirkiye’deki Suriyelilerin yakinlarinin hala savas ortaminda bulunmasinin,
Suriyeli ailelerin yasantilarin1 derinden etkiledigi fark edilmistir. Yapilan goriismelerde ve
smif i¢i gdzlem stirecinde elde edilen veriler, savasa taniklik etmeseler de ailelerinin Suriye
i¢c savagini siirekli giindemde tutmalarina bagli olarak, cocuklarin okul yasantilarinin

olumsuz yonde etkilendigini gostermistir.
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Suriyeli ailelerin savastan kagtiklarini, kendi iilkelerinde olmadiklarini ve buna bagl
olarak Tiirk ailelerle iyi ge¢inmek zorunda olduklarini, her hal ve hareketlerine dikkat
etmeleri gerektigini ev ortaminda yaygin bir sekilde konustuklar1 6grenilmistir. Ayrica
cocuklarima da Tiirk ¢ocuklarla 1yi anlasmalari, sorun ¢ikarmamalari, onlara rahatsizlik
verici hicbir davranista bulunmamalart gerektigini dgiitlediklerini aktarmiglardir. Yapilan
gozlemlerde de Suriyeli ailelerin bu yonlendirmelerinin, 6grencilerinin Tiirk 6grencilerle
iliskilerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Suriyeli bir velinin “... bazen diyolar gidin. Bazen
diyorum kizim napak biz iilkelerindeyiz, napsalar yani bir sey diyemek. Karsi ¢ikamazik. ...”
seklindeki ifadesi bu bulguyu destekler mahiyettedir. Suriyeli bir bagka velinin ifadeleri de

bununla paraleldir:

Emanet ol, burda boyle maalesef (veli, ¢cocugunun ikinci simif muamelesi
gordiigiinii belirtiyor). Ama normal, yani bu kendimiz degil (burasi bizim
ilkemiz degil anlaminda). ... Mesela arkadaslar sdyle (cocugun arkadaslari
sinifta ona sdyle sdyliiyor) ge¢! Mesela ikinci sira, son sira (ikinci sirada
oturuyorken son siraya gonderiyor arkadaglari). Arkadaslari. Ciinkii yani ikinci
derece hissettiriyorlar. “Sen suraya ge¢!” yani boyle.

Diger taraftan Suriye i¢ savasinin Tiirk ailelerde yogun bir sekilde konusulmasinin da
cocuklar1 etkiledigi fark edilmistir. Yapilan goériismelerde Tiirk ailelerde, Suriyelilerin
vatanini savunmaktan kagan ve buna bagh olarak giivenilmez insanlar olduklar1 seklinde
yaygin bir kanaatin oldugu anlagilmigtir. TUrk bir velinin su ifadelerinin bagka Turk veliler

tarafindan da paylasildig: tespit edilmistir:

Benim sadece tek kizdigim nokta, benim askerim gidiyo, bunlarin topragin
savunmak i¢in sehit disiiyo orda. Bunlarin gengleri burda siisleniyo, kiz
kovalayip geziyo hocam. Benim tek kizdigim nokta budur bunlarin. Tamam
kalsin ¢ocuklart kalsin, kadinlart kalsin, ihtiyarlar kalsin ama gengleri gidip
vatanini savunsun. Herkes topraginda giizeldir. Biz kagmiyoruz bak hi¢ bi yerde
hocam. Tanklarin altinda kellelerini verdiler ama kagmadilar. Benim kizdigim
nokta budur. Yani baskasinin topragi i¢in benim ¢ocugum gidip sehit oldu mu
ben, gercekten bu zoruma gidiyo benim. Onunkiler burda gezerken, hi¢ hos bi
durum degil.

Bir bagka Tiirk velinin asagida yer alan ifadeleri de benzer bir kaygiy1 ortaya

koymustur:

Yani savagtan kacip gelmisler, yani ¢cogu arkadaslar diyo “Bizim Turklerimiz,
askerlerimiz orda sehit oluyor” yani ¢ogu dile getiriyor. Ama bunlarin gengleri
ellerinde telefon, saclarina sprey sikaraktan geziyorlar. Ya insanin zoruna gidiyor
inan ki. Ya saygi durusunda bile biz hep telin arkasindayiz. Genci de ¢ocugu da
o kadar terbiyesizler ki. Miidiir bagirtyor hani boyle yapin ¢ocuklar, sey durun
onlar misafir ama misafir degiller. Yani hig sey degiller. ...
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Benzer diisiincelere sahip olan TUrk velilerin, 6grencilerinin Suriyeli bir 6grenciyle
oturmasina izin vermemesi ve bu 6grencilerin Suriyeli 6grencilere fiziksel siddet de dahil
olmak Uzere olumsuz tavir aldiklar1 goriilmiistiir. Siif i¢inde ve okul bahgesinde bu ve
benzeri olumsuz davranislar sergileyen bazi Ogrenciler bu tavirlarint  “onlar bizim
diismanimiz, biz onlarla savastyoruz.” seklindeki ifadeleriyle de agik etmiglerdir. Turk
ailelerin, ¢cocuklarina da yansiyan bu yaklagimlar1 Suriyeli gcocuklari diglamaya ve yalnizliga
mahkdm etmeye yol agmistir. Bunun sonucunda Suriyeli ¢cocuklarin ana akim gruptan

soyutlandigi ve dolayisiyla ev sahibi toplulugun desteginden mahrum kaldig fark edilmistir.

Bazi Suriyeli veliler, evde savasla alakali konusmalar nedeniyle farkinda olmadan
¢ocuklarini iizdiiklerini ve bu yizden ¢ocuklarinin eski nesesini yitirdigini ifade etmislerdir.
Cocuklarin normallesme siirecini uzatan bu durumun onlarin okula uyum noktasinda sikinti
yasamalarina neden oldugu goriilmiistiir. Dolayistyla bu kisimda yer alan bulgular, Suriyeli
ve Tirk aile ortamlarinda savagla ilgili yapilan konugmalarin, aile kaynakli dikkat ¢ekici bir

travma nedeni oldugunu ortaya ¢ikarmustir.

Okul kaynakli nedenler

Suriyeli ¢gocuklarin okula uyum saglamalarinin, okulun giivenli bir ortam sunmasina
ve yasanmast muhtemel zorbaliklarin ©Onune gegilebilmesiyle miimkiin olabilecegi
degerlendirilmistir. Bu kapsamda Suriyeli ¢ocuklarda travmaya yol agabilecek okul kaynakli
olast nedenler, Suriyeli ¢ocuklarmn kendilerini okul ortaminda giivende hissetmeleri ve

zorbalik igeren davraniglarla yiizlesmeleri seklinde ortaya konulmustur.

Okulda kendini gtivende hissetme

Halihazirda miilteci deneyimiyle okula dahil olan Suriyeli cocuklarin, savasin olumsuz
etkileriyle basa c¢ikmalarina imkan taniyacak mekanlarin basinda okullar gelmektedir.
Savasin neden oldugu psikolojik sorunlardan uzaklasabilmeleri ig¢in okul ortamindaki
yasantilarinin onlarda bir guiven hissi olusturmasi beklenmektedir. Bu gercevede oncelikle
Tiirk 6gretmen ve 6grencilerin, Suriyeli gocuklarda travmaya yol agan kayip ve kederlerin

simif ortamindaki muhtemel yansimalarina karsi hassas davranmalar1t 6nemli gortilmektedir.
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Dordiincii sinif subelerinden birinde 6grencilerin oturma diizenini sik sik degistiren
ogretmenin ifadeleri, Suriyeli 6grencilerde gliven hissinin olugmasi ile 6gretmen hassasiyeti

arasindaki iliskinin 6nemine isaret etmistir:

Bazen bdyle yapiyorum. Ogrencilerin de génlii raz1 olacak sekilde yerlerini
degistiriyorum. ilk zamanlar itirazlar oluyordu. Mesela kap1 kenar1 grupta yan
yana oturan Suriyeli kiz 6grenci ve Tiirk erkek ogrenciden erkek olani hig
istemiyordu. Simdi yan yanalar. Onlara siirekli savagin zararlarindan bahsettim.
Savagsaydiniz ve siz oraya gitseydiniz ne olurdu gibi konusarak; savas
goriintiileri izleterek, iizerine konustuk. Ama cok dikkat etmek lazim. Ilk
zamanlar cok dikkat etmedim. Goriintiileri izlerken bazi Suriyeli 6grencilerin
gozlerinin doldugunu gérdiim. O an hata yaptigimi anladim. Oyle durumlarda
hemen eglenceli bir seyler yaparak dikkatlerini dagittim. Yani boyle dengeyi
korumak lazim, ¢ok dikkat etmek lazim ...

Ogretmenlerin miilteci 6grencilerin psiko-sosyal gercekliklerine yonelik hassas bir
tutuma sahip olmalarin1 gerektiren bu kosullar, ilgili 6gretmenlerin yeterlilik diizeylerini
irdelemeyi gerektirmektedir. Bulgular hem o6gretmenlerin hem de okul yoneticilerinin
ogretmenlerin yeterlilik diizeyleriyle ilgili eksikligin farkinda olduklarini gdstermektedir.
Bu ogretmenlere verilen hizmet igi egitimin yetersiz olmasinin yani sira Universite
egitimlerinde gerekli destegi almamis olmalar1 da ciddi bir eksiklik olarak dikkat
cekmektedir. Dahasi okuldaki diger gorevlilerin, Tiirk 6grencilerin ve velilerin de bu konuda
hassasiyet gelistirmelerinin, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlari agisindan hayati 6neme
sahip oldugu degerlendirilmektedir. Ozetle, savasn getirdigi olumsuzluklarla miicadele
eden Suriyeli ¢ocuklarin kendilerini giivende hissedecekleri bir okul ortaminin

yaratilmasinda ev sahibi toplumun fertlerine 6nemli gorevler diistiigii agiktir.

Okulda kendini guvende hissetmemenin bazi Suriyeli dgrencilerin okula gelme
istekliligini azalttig1 goriilmiistiir. Ikinci siniflarm bir subesinde yapilan bir gézlemde tanik
olunanlar, okulda kendini giivende hissetme ile okula gelme istegi arasindaki iligkiye 6rnek
teskil etmistir: Kizin1 Sinifa getiren Suriyeli bir anne, ¢ocugunun her giin diger 6grencilerden
dayak yedigi i¢in okula gelmek istemedigini, onu okula zorla getirdigini belirtip sif

ogretmenine ‘Litfen dikkat edin’ diyerek siniftan ayrilmistir.

Okula gelme konusunda sorun yasayan Ogrenci sayisinin az olmasi burada
kaydedilmesi gereken 6nemli bir bulgudur. Her ne kadar yukarida bahsedilen gerekgelerle
bazi 6grenciler travmatik tavirlar sergiliyorsa da Suriyeli velilerin biiyiik bir ¢ogunlugu
ogrencilerinin okula isteyerek geldigini vurgulamistir. Fakat okul ortaminda maruz

kaldiklar1 olumsuzluklardan dolay1 okula gelmek istemeyen Suriyeli 6grencilerin varlig1 her
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hallikarda ciddi bir sorundur. Cunkil okul egitiminden uzaklasan bu ¢ocuklar, savasin yol
actig1 olumsuzluklarla yasamaya mahkim olmanin yani sira bdylece okuldan kopus riskiyle

de yliz yiize gelmistir.

Zorbalikla basa ¢ctkma

Suriyeli 6grencilerin okulda karsilagtiklart akran zorbaligina dayali davranislar, okul
kaynakli diger bir travma faktorii olarak karsimiza cikmaktadir. Ogrencilerin okulda
kendilerini giivende hissetmeleriyle de yakindan iligkili olan bu davranislar, bazen fiziksel
ve sozel olurken ¢ogu zaman gruptan dislanma veya gruba kabul edilmeme seklinde ortaya
cikmigtir. Bu davraniglarin sergilenme bi¢iminin swuif diizeyi, cinsiyet, siniftaki Suriyeli
ogrenci sayisi, basart durumu Ve sinifta popiiler olma gibi degiskenlere bagli olarak farklilik

gosterdigi anlasilmistir.

Okuldan kaynakli faktorler olarak kendini glivende hissetme ile akran zorbaligini
kesin simnirlarla birbirinden ayirmak miimkiin goriinmemektedir. Bunlar birbirleriyle
yakindan iligkili ve birbirlerini besleyen faktorlerdir. Bununla birlikte yapilan gozlem ve
goriisme verilerinden elde edilen boylesi bir kategorilestirme, okul kaynakli travma

faktorlerini irdelemeye imkan taniyan islevsel bir ¢ergeve saglamistir.

Akran zorbaligina iligkin veriler, ilerleyen kisimlarda daha detayli bir sekilde
irdelendiginden, burada travmayla iliskili oldugu diisiiniilen bu degiskenlere isaret
edilmesiyle yetinilmistir (Bkz. Giivenli Okul Ortami).

Yakin Cevre kaynakli nedenler

Aile ve okul disinda ¢ocuklarda travmaya yol agan diger bir nedensel baglam, ¢ocugun
yakin c¢evresi olarak ortaya ¢ikmistir. Yakin ¢evre olarak ifade edilen bu kategori okul ve ev
arasinda kalan fiziki mekénlart (mahalle, oyun parki vs.) kapsamistir. Aile ve okul, ¢ocuktaki
travma yasantilarin1 dogrudan etkilerken, yakin ¢evrenin ¢ogunlukla dolayli bir etkisinin
oldugu gozlemlenmistir. Diger bir deyisle yakin ¢evre kaynakli nedenler, ¢ogunlukla ailesi
Uzerinden ¢ocuklar1 etkileyen bir yapiya doniigsmiistiir. Bu konuda 6ncelikli olarak iizerinde

durulan kategori, savasin neden oldugu giindelik yasamdaki degisikliklerdir.
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Giindelik yasamin degismesi

Cocugun alisik oldugu aile, okul ve toplumsal yasantisinin savas kaynakli yer
degistirmeye bagli olarak bozulmasimmin c¢ocuk iizerinde ¢esitli etkilerinin oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle yerlestikleri yeni yerde evi okuldan uzakta yer alan dgrenciler igin
bu daha 6nemli bir sorun kaynagi olarak ortaya ¢ikmistir. Egitim 6gretim yilinin birinci
doneminde bu konuyla ilgili yasanan sikintilar okul yonetiminin de dikkatini ¢ekmistir.
Konuyla ilgili artan sikintilara bagl olarak okul yonetiminin girisimleriyle okula gidis gelis
problemi yasayan 6grencilerin sz konusu sikintilarini gidermek tizere, 80 kisi kapasiteli

tasima hizmeti organize edilmistir.

Ailenin yeni yere uyumunu etkileyen bir¢ok faktor bilinse de arastirmanin yiratiildiigi
okul gevresinin diisiik sosyo-ekonomik yapist ve bu ¢evredeki evlerin fiziki olarak elverissiz
bir durumda olmasi, dikkat c¢ekici nedensel degiskenler olarak ortaya ¢ikmustir.
Ogretmenlerden ve Suriyeli velilerden elde edilen bilgiler gercevesinde, Suriyeli ailelerin
kendi Ulkelerinde daha genis ve fiziksel olarak daha iyi durumdaki evlerde yasadiklari
bilgisine ulagilmistir. Bu durum, dogal olarak Suriyeli ailelerin uyumunu zorlagtirsa da siire¢
icerisinde bir¢ok Suriyeli ailenin ekonomik sartlarinin iyilesmesine bagli olarak bu konuda
yasanan zorluklarin 6niine gegctikleri goriilmiistiir. Baz1 ailelerin baska semtlere goctiikleri

bazilarinin ise ayn1 mahallede daha iy1 evlere tagindiklar: bilgisine ulagilmigtir.

Beklenmedik yer degistirmeler

Bu kategoride ¢esitli nedenlere bagl olarak yerlesilen yeni yerdeki ev degisikliklerine
odaklanilmistir. Arastirmanin yuriitiildigli okul ¢evresinde, cogunlukla ayni evde birkag
Suriyeli ailenin bir arada yasadigi ve ekonomik sartlarindaki iyilesmelere bagli olarak bu

ailelerin birbirinden ayrilmalar1 nedeniyle ev degisikligi yaptiklari bilgisine ulagilmistir.

Suriyeli ailelerin ¢ogunlukla calistif1 yere yiiriiyerek veya rahat bir sekilde ulagim
saglayabilecegi evleri tercih ettikleri goriilmiistiir. Arastirmanin ytriitiildiigii okul ¢evresine
yogunluklu olarak yerlesilmesinin nedenlerinden biri de bu mahallenin bir mobilyacilar
sitesine yakin olmasidir. Baz1 Suriyeli ailelerin, is degisikligi ve is yerinin degismesi gibi

nedenlerle evlerini tasimak zorunda kaldiklar1 bilgisine ulasilmistir.

Konuyla ilgili dikkat ¢ekici hususlardan biri de kalabalik ailelerde evlilige bagh

genislemelerden kaynaklanan ev degisiklikleridir. Biiylik cocuklardan birinin evlenmesine
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bagli olarak ayn1 evde kalinamayacak olmasi daha biiyiik bir ev ihtiyacin1 dogurmakta ve bu
durum c¢ogu zaman iki ailenin de taginmasiyla sonuclanmaktadir. Bazi durumlarda ise ev
sahibinin evini yikarak yerine yenisini yapma ihtiyact da Suriyeli ailelerin ev degisikliginin

nedenlerinden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Cesitli nedenlerle ortaya ¢ikan ev degisiklikleri, siklikla ¢ocugun okul degisikligini de
beraberinde getirmistir. Bu durum okuluna, 6gretmenine ve sinif arkadaslarina alismis veya
alismaya calisan Suriyeli 6grencileri olumsuz yonde etkilemistir. Suriyeli bir veli, konuyla
ilgili paylagimiyla, ev degisikliginin 6grencinin alismis oldugu okulu degistirmeyle ayni

anlama geldigine isaret etmistir:

Ciinkii onun evi ¢ok kiiciik, ... yani harap. Onun oglu evlenecek. Beraber
yasayacak. iki ev cok pahali. Yani simdi baska ev artyor. Onun ¢ocugu ‘Gelecek
yil ben baska okul gidicem. Nasil yasamak orda? Ogretmen nasil? Ogrenciler
nasil? Cok korkuyor.” Onun okulu ¢ok seviyor. Ogretmenini ¢ok seviyor.

Kotl komsuluk iligkileri, ev degisikliginin bir baska nedeni olarak ortaya ¢ikmuistir.
Baz1 velilerin komsuluk iliskilerinde yasadiklart sikintilardan dolay1 evini ve mahallesini
degistirmek zorunda kaldig: bilgisi, Suriyeli bir velinin bu konudaki detayli paylagimi ile

somutlagmistir:

... Bir komsu, Tiirk komsu, her gece ne dedi? Suriyeli bu mahallede istemiyorlar.
Her gece kavga ediyor. Her gece 50 defa ... Hic bi sey yok (‘ortada bir neden
yokken’ anlaminda). Sadece bu. Onun annesi falanistemiyor ama bise
konugsmuyor. Mesela bazen alkohol, sarap i¢iyor bazen. Ne zaman sarap igiyor
(‘igse’ anlaminda), ayni konusuyor: ‘Bu mahalle Suriyeli istemiyor’. Bir defa
yatiyorlar gecede, cam kirtyor, o adam kirtyor. Hemen kacgiyor. Hep Suriyeli
mahallede ¢ikiyor, gece gece. Onun abisi, (velinin abisi) 3-4 glin beraber
yastyorlar. O ev almislar sonra hemen taginiyorlar. Bizim sugum ne? Bizim elinde
ne var? Sebepsiz zuliim ediyorlar. Yani kot bir sey. Hi¢ korkmuyorum. Yani bu
... Ama ne dedi? Polis geliyor. Bakiyor bakiyor o adam gegiyor. 5 dakka, 10
dakka polis geliyor. Tekrar geliyor ama tek digil. Grup geliyor. Evet. Tekrar
geliyor, grup geliyor. Mafya gibi. ...

Bozuk komsuluk iliskileri

Dil engeli ve siginmacilarla ilgili 6n yargilara bagl nedenlerle Tiirk aileler ve Suriyeli
ailelerin komsuluk iligkileri baglaminda yeterli diizeyde iletisime gegememeleri, Suriyeli
cocuklarin savas kaynakli olumsuz yasantilarini pekistirdigi diistiniilmektedir. Bagka bir¢ok
Suriyeli velinin ortak vurgusuna paralel olarak Suriyeli bir velinin konuyla ilgili paylasima,

mahalledeki Suriyeli-Tiirk ailelerin komsuluk iliskilerini betimlemektedir:
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Bazen Tiirkler merhaba diyor. Nasilsiniz felan, (Tiirkler) ‘Ne zaman Suriye’ye
doniicek?’ hemen (Tiirk komsular bu sekilde karsilik veriyor). Yani sizin her sey
pahali burda, evler, marketler yani Suriyeli i¢in. Sucu ne? Evet. Yani ne zaman
siz memleketiniz doniicek hemen boyle. Yani ayni gun ayni gun bes defa, on defa
soruyolar. ... Yani bizim sugum ne? Yani onun evi hem komurlu hem ¢ok yani.
Rutubet var. Rutubet vaaar yani bes yuz veriyor. Evet sucu ne boyle. Yani
Mahmut ¢ocuk. Cog ama anne ¢og liziintiilii. Yani bazen bir defa beraber yemek
yapiyolar mahallede. Suriyeliler-Tirkler sohbet ediyorlar ¢gok mutlular. Hemen
ne zaman ‘Suriye’ye gideceksiniz?’, tamam sohbet ediyorlar, neden? ... Yani
meselen sen meselan soyle ben meselen seviyom Tirkiye, ama ben kendi
memleket seviyom tabi kendi memleket seviyem yani Turkiye iyi. Meselen var
bizim mesela arkadas Tiirk var iyi yani. Ama bazen insan mesela hemen meselan
mesela hemen yani ‘Ne zaman gidecek?’. Gidecek ama ne zaman savag bitmis,
gidecem. Ben ne bekliyor burda? Memleket yani gidecem. Mecbur gidecem dyle
yani.

Ayn1 sinifta yer alan dgrenciler arasindaki iletisimin sadece okulla sinirli olmasi ve
mahallede arkadaslik iliskileri kuramamalari, Suriyeli ¢ocuklarin okul basarisina ve okula
aidiyet hissine de olumsuz yansimaktadir. Bir tercliman araciligiyla yapilan goriismede

Suriyeli bir velinin paylagimi, bu bulguyu destekler niteliktedir:

Kizim gecen hafta gelmedi, okula gelmedi. Onun komsular, aynmi simif
(komgulardan ayni sinifta okuyan 6grenciler var). Kiz1 var, ayni sinif. Anne ne
dedi? ‘Kizim git, 6devler al’. Kiz1 ne diyor? ‘Yok, olmaz’. Neden? ‘Belki onlar
bana istemiyor’. Oyle dedi (onlar kendisini istemiyor diisiincesiyle, arkadaslarina
ddev almaya gitmiyor). Korkuyor yani, belki 6dev vermez, yani bdyle. Yani bu
savag sugu (Bunlar savasin sonuglari, savasin sonuglar1), sonuglari. Yani biz
mecburuz yagamak burda. Yani Suriye'da aynisi yani okul bizim, mahalle bizim,
ev bizim kira yok, komsular bizim. Ama burasi yabanci, normal yani.

Komsguluk iligkilerinde karsilagilan istenmeyen durumlarin Suriyeli c¢ocuklarda
liziintiiye neden oldugu ve okul yasantilarina olumsuz yansidigi anlasilmistir. Suriyeli veli
paylasimlarinda goriilen komsuluk iliskilerindeki olumsuzlugun, 6zellikle teneffiislerde
Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin ayri gruplar halinde oyunlar oynamalariyla okul ortamina da

tasindig1 gdzlemlenmistir.

4.1.2. Travma Kaynakh Okul Yasantilar:

Bu kategoride travmanin neden oldugu okul yasantilarina, Suriyeli ¢ocuklarin okula
uyumuna etkisi baglaminda yer verilmistir. Sorunlu oldugu diisiiniilen okul yasantilarina

dair bulgular biligsel, davranissal ve sosyal baslikli alt kategoriler altinda toplanmistir.
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Bilissel yasantilar

Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarinda bilissel alanin 6nemli bir kategori oldugu
gOriilmiistiir. Bilissel alanla iligkili sorunlu davranislarin giderilmemesi sonucunda okul
basarisi diisen ¢cocuklarin, okula uyumunun zorlastig1 fark edilmistir. Bu kapsamda Suriyeli
cocuklarda goriilen ortak davranislar olumsuz anilarin tekrar etmesi ve dikkat daginiklig
seklinde ortaya ¢ikmistir. Bu davraniglarin okul basarisini etkiledigi ve okul basarisinin da
okula uyumda 6nemli bir gésterge oldugu diisiincesinden hareketle, bilissel diizeyde goriilen

olumsuz davraniglarin irdelenmesinin 6nemli oldugu diistintilmiistdr.

Olumsuz anilarin tekrar

Suriyeli ¢ocuklarin savasla ilgili duygu ve diisiincelerinin ne zaman ve hangi sartlarda
ortaya ¢ikt1g1 énemli goriilmiistiir. Ozellikle okula geldikleri ilk yillarda Suriyeli gocuklarin
resimlerinde savas igerikli ¢izimlerin yaygin oldugu ama siire¢ igerisinde bu tiir ¢izimlerin
azalarak ortadan kalktig1 anlasiimigtir. Ogretmenlerle yapilan goriismelerde de Suriyeli
cocuklarin oOzellikle serbest resim ¢izimlerinde, Suriye i¢ savasini anlatan ¢izimlerinin
ortadan kalktig1 bilgisine ulasilmistir. Suriyeli ¢gocuklarin resim ¢izimlerinde bunun yerini
daha ¢ok Tiirk bayragi, Anitkabir, okul binas1 gibi Tiirkiye’de yasamay1 benimsemeye ve

okulu sahiplenmeye isaret eden ¢izimlerin aldig1 gozlemlenmistir (Bkz. Ek-5).

Olumsuz anilarin tekrarina daha ¢ok beden egitimi derslerinde ve teneffiislerde
oynanan oyunlarda rastlanilmistir. Oyun tercihleri, ¢ocuklarin Tiirk veya Suriyeli olduklarini
anlamak i¢in Onemli bir gosterge olarak ortaya c¢ikmistir. Nitekim Suriyeli ¢ocuklarin
yogunluklu olarak, gruplar halinde fiziksel siddet iceren oyunlari tercih ettikleri
goriilmistiir. Oyunlarda goriilen farkli egilimler 6grenci gruplarinin gézlemlenmesiyle tespit
edilmistir. Baz1 Tiirk 68rencilerde de fiziksel siddete yonelik davraniglar goriilse de bunlarin

kars1 tarafa daha az zarar verici oldugu gozlemlenmistir.

Dikkat daginiklig

Suriyeli ¢ocuklarda siklikla rastlanan bir durum olarak dikkat daginikligi, 6nemli bir
biligsel gosterge olarak ele alinmistir. Bu duruma daha ¢ok {igilincii ve dordiincii sinif

ogrencilerinde rastlanmistir. Ozellikle dil becerisi ve konu alan1 becerisi gerektiren sinif igi
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etkinliklerde fark edilen bu durumun etkinliklere katilim, sinif ici etkilesim ve dolayisiyla

okula uyum tizerinde 6nemli etkilerinin oldugu gorilmistiir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde dikkat dagmikligi olan Suriyeli 6grencilerin
ortak Ozellikleri, “dil engeli, ailenin ge¢im sikintisinin olmasi, ev icerisinde aile
bireylerinden birinin hastaliginin olmasi, savasta yaralanmis bir kardesin varligi” seklinde
ortaya ¢ikmustir. Ogretmenler bu tiir sorunlar1 olan &grencilerle evde ilgilenen birinin
olmadigini, simif i¢erisinde bu 6grencilerin dikkatlerini derse vermekte ¢ok zorlandiklarini

ve ¢ogu zaman bu 6grencilerin derslerden tamamen koptugunu belirtmislerdir.

Derste anlatilanlar1 anlayamama, sinif i¢inde etkilesime gecebilecek dil becerisinden
yoksun olma gibi nedenlerle Suriyeli 6grencilerin derslere katilim gdsterememeleri, dikkat
daginikligmin énemli nedeni olarak ortaya ¢ikmgtir. Ogretmenlerle yapilan goriismelerde
ve smifi¢i gézlemlerde elde edilen verilerde, dersi anlayamayan Suriyeli 6grencilerin dersle
bag kuramadiklar1 ve sorulara cevap vermek i¢in parmak kaldirmadiklar1 goriilmiistiir. Bu
Ogrencilerde, 6gretmen ve arkadaslariyla iletisim kuramama sonucunda camdan disariyi
seyretme, sinif icerisinde bir noktaya sabitlenip kalma seklinde dikkat daginiklig: belirtisi
olarak degerlendirilebilecek durumlara rastlanmistir. Ayrica dil engeli nedeniyle sinifin aktif
bir iiyesi olarak derslere katilamayan Suriyeli 6grencilerin ilgilerinin ders dis1 birtakim
seylere kaymasi, benzer baska Suriyeli arkadasiyla farkli birtakim islerle ugrasmak gibi
tavirlar sergilemeleri de dikkat daginiklig1 gdstergesi olarak ortaya ¢ikmaistir.

Dikkat daginikliginin bir bagka nedeni 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerle ilgili
algilar1 ve beklentileri olmustur. Okuldaki 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerle ilgili beklenti
duzeylerinin genellikle diisik olduguna tanik olunmustur. Ogretmenlerdeki beklenti
diizeyinin diisiik olmasinda, Suriyeli Ogrencilerin Tiirkge dil becerisinin yetersizligi
belirleyici rol oynamustir. Diger taraftan Suriyeli 6grencilerin psikolojik olarak iginde
bulunduklar1 zorlu sartlar1 dikkate alan 6gretmenlerin, Suriyeli 6grencilerle ilgili beklenti
diizeylerini diisiik tutma egiliminde olduklar1 fark edilmistir. Suriyeli ¢ocuklarin duygusal
tyilikleri i¢in onlarin akademik basarilariyla ilgili 6gretmen beklentilerinin diisiik olmasi,
Suriyeli 6grencilerin derslerle 1ilgili motivasyonlarint olumsuz ydnde etkilemistir.
Ogretmenlerdeki diisiik beklenti diizeyinin Suriyeli dgrencilerde dikkat daginikliina, diisiik
akademik basariya ve zayif okula aidiyet duygusuna neden olmasi ¢esitli gbzlemlerle de

ortaya konulmustur.
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Davranissal yasantilar

Travmayi okul i¢i yasantilarda goriiniir kilan diger alan davramgsal boyuttur. Ozellikle
Ogrencilerin O6gretmen kontroliinde olmadigi ders disi ve serbest etkinlik saatlerinde,
Ogrencilerin bazi ortak davraniglara yoneldikleri goriilmiistiir. Yayginligi dikkate alinarak
gruplandirilan bu davranis bi¢imleri saldirganlik, sinirlilik, kiifretme ve korku baslikli

kategoriler kapsaminda irdelenmistir.

Saldirganlik

Suriyeli 6grencilerde yaygin bir sekilde gdzlemlenen bir davranis bi¢imi olarak
saldirganliga, 6zellikle teneffiislerde oynanan oyunlarda siklikla tanik olunmustur. Suriyeli
ogrencilerin sik sik fiziksel siddet iceren kavga seklindeki oyunlari tercih ettikleri
goriilmiistiir. Yapilan odak goriismede giivenlik gorevlileri, Tiirk dgrenciler ile Suriyeli
Ogrencileri tercih ettikleri oyunlara gore ayirt edebildiklerini vurgulamislardir. Bunda, siddet
iceren davranis bigimlerinin belirleyici oldugu anlasilmigtir. Bu durum, nobetgi 6gretmenler
tarafindan da siklikla dile getirilmistir. 1. sinif 6gretmenlerinden biri, Suriyeli 6grencilerin
fiziksel siddete yonelik egiliminin yogun oldugunu belirttigi bir gériismede, bu durumu su

ifadelerle aktarmistir:

Ogretmenlikte 23. yilm. Ilk defa burada ters tekmeye denk geldim. Ogrenci
arkasindaki 6grenciyi tekmeliyor. Ayrica birbirlerini ¢imdikliyorlar. Bunu da
muhtemelen annelerinden Ogreniyorlar. Benim de annem yapardi (6gretmen
bunu sdyledikten sonra giiliismeler oluyor). Mesela (Suriyeli bir erkek 6grenci)
M., cok diizenli ve galigkan bir 6grenci olmasina ragmen yaninda oturan Tiirk bir
ogrenciye (bu 6grenci isteyerek M. ile oturmayi1 se¢mis) konusurlarken tokat atti.
Kendisine neden dyle yaptigim1 sordugumda Tiirk 6grencinin ona kotii bir sey
sdyledigini belirterek tokat att1. Oyle olsa da yanlis yaptigini anlattim kendisine
ama buna benzer davramiglar ¢ok oluyor. Yani konusup anlagma yoluna
gitmekten ziyade fiziksel siddetle islerini halletmeye ¢alisiyorlar.

Siif icinde ve okulun ¢esitli yerlerinde yapilan gézlemlerde de Suriyeli 6grencilerde
fiziksel siddete yonelik davranislara Tiirk 6grencilere kiyasla daha sik rastlanmistir. Diger
taraftan Suriyeli 68rencilerin birbirlerine zarar verme ihtimali daha yliksek olan davranislar
sergilemeleri, onlarin bu konuda Tiirk 6grencilerden farklilastigini ortaya koyan gézlemler

olarak dikkat ¢ekmistir.

Saldirganlik davranisiyla ilgili dikkat ¢ekici durumlardan biri, kavga etme becerisinin

Suriyeli 6grenciler arasinda arkadaglik tercihinde belirleyici rol oynamasidir. Teneffiiste
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yapilan informel bir konusmada Suriyeli bir 6grenci, sinifta kimlerin daha iyi kavga ettigini
belirtmis ve Suriyeli erkek Ogrencilerin, daha iyi kavga edenlerle arkadaslik yapma
egiliminde oldugunu paylasmistir. Sinif i¢i ve sinif dis1 gozlemlerde de fark edilen bu durum,
Suriyeli 6grenciler arasinda fiziksel siddetin normal hatta Gviilen bir davranis big¢imi
oldugunu gostermesi agisindan dikkat ¢ekmistir. Suriyeli 6grencilerin fiziksel siddet igeren
davraniglara yonelmelerinde savasin etkili oldugu bilinse de bu davranig bigiminin olumsuz
bir davranis bi¢imi olarak goriilmek yerine arzu edilen bir nitelige doniismiis olmasi

diistindiirtictidiir.

Suriyeli 6grencilerde fiziksel siddet i¢eren davraniglarin sik tekrarlanmasinda ve bu
tir davranislarin 6vgliye deger goriilmesinde, Suriyeli yetigkinlerin fiziksel siddeti bir
problem ¢dzme araci olarak benimsemelerinin de etkili oldugu fark edilmistir. Ogrencilerine
fiziksel ceza vermemeleri nedeniyle bazi Suriyeli velilerde, Tiirk 6gretmenlerin disiplinsiz
olduklarina dair bir anlayisin gelistigi bilgisine ulagilmistir. Rehber d6gretmenlerle yapilan

odak goriismede vurgulanan ifadeler de bu gerceklige isaret etmistir:

Ben mesela, Suriyeli velilerin disiplinin olmadigina dair serzeniste
bulunduklarina tanik oldum. Hani disiplin nedir? Bizim &gretmen dévmiyor,
ceza vermiyor. Okul ortami disiplinsiz. Yani, ¢linkii disiplin anlayislar1 onlarin
farkli. Dayak, ceza yani her seyi yapabilirsiniz. Hani ¢agirdigimiz zaman, hocam
yani sdyle diyor, terciimesi, her seyi yapabilirsiniz.

Bazi sinif 6gretmenleri, okuldaki Suriyeli 6gretmenlerin 6grencilerde goriilen sorunlu
davraniglarin ¢6ziimii i¢in fiziksel siddet iceren cezalara siklikla bagvurduklarini ve Suriyeli
velilerin bu durumdan memnuniyet duyduklarint paylasmistir. Konuyla ilgili paylasimlar
toplu bir sekilde degerlendirildiginde Suriyeli 6grenciler arasinda fiziksel siddet igeren
davraniglarin yaygin olarak goriilmesinde, basta ebeveynler ve Suriyeli 6gretmenler olmak
tizere 6grencinin ¢evresindeki yetiskinler tarafindan bir problem ¢6zme araci olarak fiziksel

siddete siklikla bagvurulmasinin etkili oldugu anlagilmistir.

Suriyeli Ogrencilerde goriilen fiziksel siddet davramiglarinin tamami Suriyeli
ogrencilerden olusan siniflarda daha yogun bir sekilde sergilendigi goriilmiistiir. Yapilan
simif i¢i gozlemlerde 6zellikle bu tiir siniflarin oldukca giiriiltiilii oldugu ve dgretmenlerin
simifi¢i hakimiyet konusunda zaman zaman caresiz kaldiklar1 gortilmiistiir. Tamami Suriyeli
ogrencilerden olusan bir sinifta yapilan gézlemde bu sinifin 6gretmeni durumu su ifadelerle

somutlastirmistir:
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Hocam bu smifin sorunu davranig problemi. Okuma-yazmay1 &gretiyorsunuz
ama davranislart bozuk ve diizeltmek ¢ok zor. Aileden kaynaklanan bir problem
bu. Sinifta yerlere ¢6p atmamayi, birbirlerine zarar vermemeyi Ogretemedik
mesela. Buna benzer sekilde ciddi davranis bozukluklari var. ...

Egitim-6gretim yilinin basindan sonuna kadar gézlem yapilan bu smifta, okuma-
yazmaya ge¢mek gibi akademik olarak diger siniflara yaklasildigi ama kavga, fiziksel siddet
tiri istenmeyen davraniglarin sik bir sekilde devam ettigi goriilmistiir. Turk ve Suriyeli
Ogrencilerin bir arada oldugu siniflarda yapilan gézlemler de bu bulguyu destekler
niteliktedir. Nitekim, tamami1 Suriyeli 6grencilerden olusan siniflara kiyasla, bu siniflardaki
Suriyeli 6grencilerde fiziksel siddet igeren davraniglara daha az rastlanmistir. Ayrica tamami
Suriyeli Ogrencilerden olusan ve okula Ogleden sonra gelen GEM 0Ogrencilerinin
gdzlemlenmesiyle de bu bulgu teyit edilmistir. Ogretmenlerle ve giivenlik gérevlileriyle
yapilan goriismelerde de 6gleden sonra gelen grupta siddet iceren davranislarin daha yogun
bir sekilde goriildiigl belirtilmigtir. Sabahg¢1 grupta 6grenim goren Suriyeli 6grenci sayisinin
onceki yillara gore artis gostermis olmasina karsin, fiziksel siddet igeren davranig ve
oyunlarda azalma olmasi, bu goriismelerde elde edilen bir bagska 6nemli bulgudur. Bu
bulgular, egitimin Tiirk 6grencilerle ayni1 sinifta karma olarak siirdiirtildiigli egitim yapisinin
yaninda okulda gegirilen siirenin artmasina bagli olarak Suriyeli 6grencilerin daha olumlu

davraniglara yoneldiklerine isaret etmistir.

Sinirlilik

Sinirli olma hali de Suriyeli 6grenciler arasinda yaygin rastlanan bir davranis bigimi
olarak tespit edilmistir. Bu tiir davraniglara, ozellikle Ogrencilerin kendilerini ifade
edemedigi durumlarda siklikla rastlanmasi dikkat cekici bir bulgu olarak ortaya ¢ikmustir.
Yapilan goriismede 1. smif 6gretmelerinden birinin, “teneffiiste arkadasiyla tartisan bir
ogrencime neden tartistiklarini sordugumda, kendini ifade edemedigi icin dakikalarca
agladi. Tiirk¢e bir iki kelime soyleyerek durumu anlatmaya c¢alisiyordu. Fakat ben
anlayamadigim i¢in ve ¢ocuk kendisini tam olarak anlatamadigi icin ofkeli bir sekilde
aglad.. ...” seklindeki 6rnek olay aktarrmi da bu bulguyu desteklemistir. Ogretmen, Suriyeli
ogrencinin daha ¢ok 6fkelenmesinin, olaymn muhatabi olan Tiirk 6grencinin kendisini daha
1yl ifade etmesinden kaynaklandigini belirtmistir. Bagka siiflarda yapilan gézlemlerde de

benzer durumlarla karsilagilmistir.

100



Bu kategoride ele alinan diger 6nemli veri, arkadasina tahammul etme ve istenmeyen
bir durum kargisinda sinirlerine hakim olabilme davranislarinin Tiirk 6grencilere kiyasla
Suriyeli 6grencilerde daha az olmasidir. Ornegin, sinif i¢i gézlemlerde arkadasiyla kavga
eden bir 6grencinin olay1 6gretmenine, kendisini siddetli bir sekilde tokatlayarak anlatmaya
caligmasi1 veya dgretmenin verdigi gorevi gerektigi gibi yerine getiremeyen bir 6grencinin

defter ve kitabini parcalamasi gibi durumlar karsilasilan olaylardan bazilaridir.

Bu orneklerdeki davraniglari sergileyen 6grencilerin 6gretmenler, 6grenciler ve aileler
tarafindan istenmeyen dgrenciler olarak dislandiklar1 da gézlemlenmistir. Ogretmenlerin bu
Ogrencileri bagka siniflara gonderme gayreti, bu Ogrencilerin arkadas gruplarina veya
oyunlara alinmamasi, Turk ailelerin yogun sikayetleri ve 6grencisini bu dzellikte bir 6grenci
ile ayn1 sirada oturtmak istememesi seklindeki tepkiler, bu durumdaki 6grencilerin
karsilastiklari dislayici pratikler olarak gozlemlenmistir. Bu tiir tepkilerle karsilasan Suriyeli
ogrencilerin okulda yalnizlagsmalari, duygusal bakimdan kendilerini iyi hissetmelerini

engelleyen dikkat ¢ekici bir bulgu olarak ortaya ¢ikmustir.

Kufretme

Arkadaslartyla anlagsmazlik yasadiginda veya tartigmalar esnasinda Suriyeli
ogrencilerde siklikla rastlanan durumlardan birinin de kiifretme davranist oldugu
gorilmistiir. Yapilan goriismelerde Ogretmenler, bu tiir durumlarda genellikle sinifin
basarili ve Tiirk¢e dil becerisi iyl olan bir Suriyeli 6grencisine terciimanlik yaptirarak,

ogrencilerin birbirlerine neler sdylediklerini 6grendiklerini ifade etmislerdir.

Kiifretme davranisinin sadece Suriyeli 6grencilerin birbirlerine yonelttikleri olumsuz
bir tepki olmakla kalmayip Tiirk Ogrencilere de yoneltildigi bilgisine ulasilmistir.
Ogretmenler, siireg igerisinde tam olarak anlamasalar da Tiirk dgrencilerin de Suriyeli
ogrencilerin kiifiirlerine maruz kaldiklar1 seklinde yogun sikayet aldiklarin1 belirtmislerdir.
Yine 6gretmenlerden elde edilen bilgiler dahilinde, Suriyeli erkek dgretmenlerin davranis
problemi yasayan Suriyeli 6grencilere yonelik kiifiir icerikli konusmalarina rastlandigi
Ogrenilmistir. Suriyeli 6grencilerde kiifiirlii konugmalara siklikla rastlanmasinda, Suriyeli

ogretmenleri ve diger yetiskinleri model alma olasiliginin yiiksek oldugu diistiniilmiistiir.
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Korku

Ozellikle arkadaslarinin fiziksel siddetine maruz kalan cocuklarda okula gelme
korkusu yasandig1 goriilmiistiir. Bu ¢ergevede ortaya ¢ikan okul korkusuna daha ¢ok birinci
ve ikinci siniflardaki yasca kiiclik ve fiziksel olarak zayif Suriyeli ¢ocuklarda rastlanmaistir.
Fakat Suriyeli veliler ve o6gretmenlerle yapilan goriismeler neticesinde, okula gelme

korkusunun Suriyeli 6grenciler arasinda yaygin olmadigi anlagilmistir.

Ogretmenlerin ifadeleri ve yapilan gozlemler cercevesinde, Suriyeli dgrencilerde
korku ile ilgili en belirgin davraniglar, 6gretmenin veya diger yetiskinlerin 6grencinin
yanagina dokunmak veya sa¢ini oksamak gibi yaklagimlar1 karsisinda 6grencinin kendisini
sakinmasi ve lirkmesi seklinde ortaya ¢ikmistir. Suriyeli 6grencilerde goriilen sakinma ve
tirkme seklindeki reflekslerin daha ¢cok okul yoneticisi, 6gretmen ve veli gibi bir yetiskinle
etkilesimde ortaya ¢iktig1 gézlemlenmistir. Dolayisiyla Suriyeli 6grencilerde goriilen bu
davranigin ortaya ¢ikmasinda ¢evrelerindeki yetigkinlerin olumsuz yaklasim big¢imlerinin

etkili oldugu diigtiniilebilir.

Sosyal yasantilar

Travmanin neden oldugu okul yasantilarindan bir digeri sosyal yasantilar kategorisi
olarak ortaya ¢cikmistir. Bu baslikta Ozellikle gruplara dahil olmama veya olamama
davraniglart dikkat ¢ekmistir. Bu kapsamdaki veriler arkadasiik iligkileri kuramama,

oyunlardan cekilme ve sosyal etkinliklere katilim alt kategorileri altinda toplanmustir.

Arkadaslik iliskileri kuramama

Arkadaslik iligkileri kuramama konusuna dil engeli ve aile tutumlarindan ziyade
travma perspektifi ile odaklanilmistir. Bu kapsamdaki tutum ve davranislar, i¢ine kapanma,
arkadaslhik iligkileri kurmada isteksizlik, arkadaslariyla geginememe, kisa siireli
arkadasliklar ve kiisme davranisi seklinde ortaya ¢ikmistir. Bu tutum ve davranislarin ortaya
cikmasinda sinifta uyruk ve cinsiyet baglaminda yalniz olmanin yaninda kisisel 6zellikler

ve akademik basar1 gibi faktorlerin etkili oldugu goriilmiistiir.

Ikisi kiz olmak iizere ii¢ Suriyeli dgrencinin bulundugu bir 4. siifta yapilan gézlemde,

Suriyeli erkek 6grencinin en arka sirada yalniz oturdugu ve siniftaki higbir 6grenci ile
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etkilesiminin olmadig: fark edilmistir. Ders islenirken ¢ok sessiz oldugu, derse katilmadigi,
donuk bir ylz ifadesine sahip oldugu ve hiiziinli gozlerle dersi takip ettigi goriilen bu
Ogrenciyle iletisime gecildiginde sadece ismi soruldugunda takilmadan, anlayarak cevap
vermistir. Bu 6grencinin teneffiislerde kattaki koridorda bulunan camdan yalniz basina
disariy1 seyrettigi ve hi¢bir arkadasinin olmadigi gézlemlenmistir. Sinif 6gretmeninin bu
ogrenci hakkindaki ifadeleri bir gruba dahil olamayan bu Suriyeli 6grencinin iginde

bulundugu durumun nedeni hakkinda 6nemli ipuglar1 sunmustur:

O, Ekim’den bu yana bizde. Olduk¢a yaramaz ve alt siniflardan 6grencilere zarar
vermis. 1. smiflardan bir kadin 6gretmen ‘Uzerime yiiriidii’ dedi. Rehber
ogretmen ve okul Miidiir yardimcist ‘Alalim onu, 6gleden sonraya génderelim’
dediler. Ama ben vermedim. Sinifta ¢ok bir zarar1 yok. Sana ag¢ik konusayim
Hocam, onu alsalar, daha koétiisiinii verecekler. Onun sinifa zarar1 yok. Sessiz,
kalsin dedim. izin vermedim. ...

Sinifta yalniz olmanin bazi durumlarda avantaja doniistiigiine dair ilging bulgularla da
karsilagilmistir. 3. sinifa giden Suriyeli bir kiz 6grenci hakkinda 6gretmeninin paylasimi bu

durumu 6rneklendirmistir:

O, ilk iki y1l hi¢ kimseyle konusmuyordu. Annesi ila¢ kullandigini soyliiyordu.
Bunun i¢in ¢ok durgundu. Cok hareketsiz ve siirekli halsizdi. Simdi ¢ok giizel
konusuyor, arkadaglariyla iletisimi gayet iyi. Sinifta Suriyeli tek kiz olmasinin
onun i¢in avantaj oldugunu diisiiniiyorum. Anadilini kullanmadig i¢in ¢ok giizel
Tiirkce Ogrendi. Simiftaki erkek Suriyeli 6grenciler bir sekilde bir araya
geliyorlar.

Ogretmenlerle yapilan odak goriismede sinifinda yalniz olan Suriyeli 6grencilerin
Tiirk ogrenciler tarafindan sahiplenildigi ve Tiirkge dil becerilerinin hizla gelistigi
vurgulanmigtir. Bu bulgu, Tiirkge dil becerilerinin gelisimi igin Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk

cocuklarla arkadaslik iliskisi kurabilmelerinin 6nemini dogrulamistir.

Cesitli nedenlerle arkadaglik iligkisi kuramayan Suriyeli 6grencilere farkli siniflarda
rastlansa da okulda sadece Suriyeli 6grencilerin degil, baz1 Tiirk 6grencilerin de ig¢inde
bulunduklar1 6zel nedenlerle arkadaslik iliskisi kuramadiklar1 fark edilmistir. Ornegin, 3.
siiflardan birinde Roman bir Turk dgrencinin diger Tiirk arkadaslar tarafindan dislandig
ve yalniz kaldig1 goriilmiistiir. Bir bagka 6rnek olarak akademik basarist ¢ok diisiik olan 2.
siifa giden Tiirk bir kiz 6grencinin ve bir bagka 2. siniftaki agir kaynastirma 6grencisi olan
Tiirk bir kiz 6grencinin arkadaslari tarafindan dislandigi ve yalniz birakildiklar1 goriilmiistiir.
Siifigerisinde yalniz oturan bu 6grencilerin, ilerleyen zamanlarda Suriyeli 6grencilerle ayn1

sirada oturmayr ve teneffiislerde onlarla birlikte oyun oynamayr tercih ettikleri
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gozlemlenmistir. Yapilan goriismelerde bazi 6gretmenler, bu 6grencilerin de Tiirk 6grenciler
tarafindan ‘Gteki’ olarak damgalandigimi belirtmistir. Oteki seklindeki dislamanin,
yalnizlasan Suriyeli ve Tirk 6grencilerin ortak bir paydada bulusmalarini ve bir araya

gelmelerini saglayan nedensel bir faktore doniistiigli anlagilmistir.

Espri yapma, sevecen olma gibi sempatik 0zelliklerin yaninda derslere aktif katilim,
smif ve okul i¢i gorevlere talip olma gibi niteliklerin arkadaslik iliskileri gelistirebilme
noktasinda olumlu bir islev gordiigii fark edilmistir. Yapilan bir gézlemde 4. smiflarin
birinde yer alan Suriyeli bir erkek 6grencinin derslere aktif katildig1, sorulara yanlis cevaplar
verse de sik sik parmak kaldirdigr ve soz hakki aldigr dikkat ¢ekmistir. Derste ¢ok aktif
oldugu gozlemlenen bu 6grencinin, bazen yarim ciimlelerle ve kelimeleri yanlis telaffuz
ederek de olsa yilksek bir motivasyonla Tiirkge konustugu goriilmiistiir. Ogretmenin
kullandig1 ifadelerden veya ciimlelerden anlamadig bir sey varsa parmak kaldirip, hemen
onun ne oldugunu sordugu ve tekrar ettigi gozlemlenmistir. Ornegin, 6gretmenin bir
climlede kullandig1 fiskive kelimesiyle ilgili bu 0grencinin hemen parmak kaldirarak,
“Ogretmenim fisket nedir?” diye sordugu ve bu durumun diger 6grencilerin giiliismelerine
neden oldugu goriilmiistiir. Ogretmenin gerekli agiklamalarindan sonra bu 6grencinin de
giilismelere eslik edip derse katilmaya devam ettigi gozlemlenmistir. Oldukca neseli ve
eglenceli halleriyle dikkat ceken bu 6grenciyi 6gretmeni “Diger ogrenciler de eglenceli ama

en sen ve eglencelisi o, stirekli arkadagslariyla ugragsir. ...”" seklinde betimlemistir.

Arkadaslik iligkileri kurmada belirleyici faktorlerden biri de akademik basar1 olarak
ortaya ¢ikmistir. Akademik basarisi yiiksek olan Suriyeli 6grencilerin hem Suriyeli hem de
Tirk 6grencilerle kolay bir sekilde arkadaslik iliskisi kurabildikleri goriilmiistiir. Bu
ogrencilerin kolay arkadashk iliskileri gelistirebilmeleri biiylik olgiide dil bariyerini
asmalariyla agiklansa da 2. siniflardan birinde Tirk 6grencilerin de oylarini alarak simif
temsilcisi olarak Suriyeli basarili bir 6grencinin se¢ilmis olmasi, akademik basarinin
arkadaslik iliskilerinin belirlenmesinde 6nemli bir faktor olduguna isaret etmistir (Bkz. Ek-
6). Diger taraftan bulgularin ortaya koydugu tizere, Tlrkce dil becerisi ve akademik

basarinin karsilikli bir etkilesim icerisinde oldugu dikkatten kacirilmamalidir.

Oyunlardan cekilme

Tiirk ve Suriyeli 68rencilerin ayr1 gruplar halinde oyun oynamalarina yogun bir sekilde

rastlansa da bu baghk altinda grup fark etmeksizin travma nedeniyle oyunlara dahil
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olamamaya odaklanilmigtir. 1. smifa giden Suriyeli bir 6grenciyle ilgili dgretmeninin

kullandig1 ifadeler bu durum somutlastirilmistir.

Bir 6grencim asla oyun oynamay1 bilmiyordu. Siirekli arkadaglarina saldiriyor,
g0z temasi kurmuyor ve oyunlara katilmiyordu. Ailesi ile konustugumda savas
siirecinde iki yil boyunca evden hi¢ ¢ikarmadiklarimi ve sadece ailesindeki
bireyleri gordiigiinii ifade ettiler. Ailesi disindaki insanlardan korktugunu
soylediler. Teneffiislere hi¢ ¢ikmazdi. Bahg¢ede arkadaglariyla hi¢ oynamazd. ...

Buna benzer sekilde bazi1 6grencilerde sinifigi oyunlara ve bahge oyunlarina katilmada
isteksizlik, yalniz kalma istegi veya oynanan bir oyundan sikilma ve erken ayrilma gibi

davraniglara sinif i¢i ve smif dis1 gézlemlerde de rastlanmistir.

Sosyal etkinliklere katilim

Travma durumunun ve sosyal etkinliklere katilimin birbirini etkiledigi gortilmustiir.
Sosyal etkinliklere katilma durumunun 6grencilerin iyi hallerine katkisinin oldugu ve okulda
sosyal etkinliklere katilimda Suriyelilerin oldukga istekli goriinmeleri siklikla karsilagilan
bir durumdur. Bu etkinliklerde Suriyeli dgrencilerin siir ve Istiklal Marsi’n1 okuma ve
gosterilerde rol almadaki istekliliklerinin dikkat ¢ekici derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Suriyeli 6grencilerde bu konuda goriilen yliksek motivasyonun okul tarafindan kabul edilme
ve okuldaki Tiirk grupla biitiinlesme isteklerinin belirleyici rol oynadigi anlagilmistir. Ayrica
bu etkinliklerde yer alamamanin ana akim gruptan dislanmayla es deger goriilmesi de

etkinliklere katilimla ilgili yliksek motivasyonun bir baska nedeni olarak goriilmiistiir.

Okuldaki resmi téren ve kutlamalarda yapilan gozlemler, okula baglanma ve uyum
cercevesinde dnemli gostergeler olarak ortaya ¢ikmustir. Ornegin, 23 Nisan kutlamalarinda
Suriyeli velilerin yogun katilimi1 ve kendi 6grencilerini, Tiirk veliler gibi videoya ¢ekme
gayretleri gozlemlenmistir. Gosterilerde 6grencilerin ve velilerin heyecanlar1 ve gosterilere
olan ilgileri hem gozlemlerde hem de veliler, 6gretmenler ve okul yoneticileriyle yapilan

goriismelerde acik bir sekilde fark edilmistir.

Odak grup goriismesinde Ogretmenler tarafindan, okulda diizenlenen sosyal
faaliyetlerin Suriyeli ve Tiirk 6grenciler arasindaki etkilesimi arttirdigi ve Suriyeli
Ogrencilerin okula aidiyet duygularmi gelistirdigi vurgulanmistir. Bu kapsamda yapilan
Ogretmen paylasimlarina gore tiim 6grencilerin etkinliklere katilimlarinin saglanmasi, gérev

paylasimi ve veliler i¢in zorlayici olsa da kostlimleri temin etmenin zorunlu tutulmasi gibi
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uygulamalar, Ogrencilerin bir biitlin halinde hareket etmelerini saglamistir. 1. sinif

Ogretmenlerinden birinin konu hakkindaki goriisii de bu durumu 6zetler niteliktedir:

Ortaklasa yapilan bi seylere birlikte mesela birbirleriyle konusarak,
anlayamadiklar1 zaman birbirlerinin ¢ocuklarima bakarak neyi yapacaklarini
Ogreniyolar. Yani okul i¢inde ortaklasa yapilan seyleri birbirlerinden 6grendikleri
icin o da iletigsimi artirtyo. Benim okuma bayraminda, ne bileyim yerli mali
haftasinda, 23 Nisan’da bu tip seyler olumlu yonde etkiledi. Ciinkii iletisime
girmek zorunda kaldilar.

Diger taraftan sosyal etkinliklere katilmama durumunun O6grencilerde olumsuz
yansimalariin oldugu gézlemlenmistir. 3. siniflardan birinde yapilan 23 Nisan etkinlikleri
icin yapilan hazirlik ¢aligmasinda provaya katilmayan Suriyeli bir kiz 6grenciyle etkinlige
neden katilmadigi hakkinda sohbet edilmistir. Tiirk¢esi cok iyi olmasa da kendisinin de
kutlamalarda gorev almak istedigini ama babasinin onun katilmasimi istemedigini
belirtmistir. Ogrenci, beden diliyle programin gergeklesecegi giin giyilmesi gereken etegin
boyunun kisa oldugunu anlatmis ve babasinin bu nedenle izin vermedigini aciklamaya
calismistir. Yapilan bu sohbette, 6grencinin bu konusmay1 babasinin fikrini degistirmesini
saglayacak bir yardim beklentisiyle yaptigi fark edilmistir. Bu 6grencinin derin bir Gzlntu
duydugu, ses tonundan ve beden dilinden agik bir sekilde anlagilmistir. Konusmadan sonra
yerine gegen dgrencinin provayi sessiz, goziinii kirpmadan ve hiiziinlii bir sekilde izlemeye

devam ettigi gdzlemlenmistir.

Provaya katilamayan bir baska Suriyeli (erkek) 6grencinin, yaramazligi ve uyumsuz
davraniglar1 nedeniyle 6gretmen tarafindan prova disinda tutuldugu 6grenilmistir. Konu
hakkinda yapilan sohbette, grenciye bunun nedeni soruldugunda “Ogretmen istemedi, ben
istedim” seklinde karsilik vermistir. Bu 6grencinin de etkinlige katilamadigi i¢in ¢ok {izgiin
oldugu gozlemlenmistir. Her iki 6grencinin de arkadaslariyla ortak etkinlik gerceklestirme
ve dolayisiyla arkadaslik iligkilerine girme motivasyonlarinin, bu tiir etkinliklere katilma

istegi ile belirginlestigi fark edilmistir.

Sosyal etkinliklere katilimla ilgili bir baska dikkat ¢ekici 6rnek, savas kaynakli yliriime
engeli olan Suriyeli erkek bir 6grencinin, engeli nedeniyle etkinliklere katilamamasina baglh
olarak yasadig1 iiziintiide goriilmiistiir. Yapilan goriismede veli, engeli olsa da gocugunun
bu etkinliklere bir sekilde dahil edilmesi gerektigini belirterek, sosyal etkinliklere katilimin
Oonemini vurgulamistir. Engeli nedeniyle ¢ocugunun etkinliklere katilamamasiyla ilgili
konusmasinda Vveli, sosyal etkinliklere katilimin 6nemini 6grenciler arasindaki biitiinlesmeyi

destekleyen ve travmanin olumsuz etkilerini azaltan rolii ¢ergcevesinde vurgulamistir.
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Yani Hoca ne dedi, yani oglu i¢in ¢iinkii hastalik ayak. Piskoloji i¢in yani aksam-
gecede onun ayaklari ¢ok agriyor. Onun g¢ocuklari engelli ama yani normal
cocuklar, fark etmez. Yani c¢ocuklar i¢in yasamak bu seyi (bu etkinliklere
katilmak) ¢ok iyi, yani biz Turkler gibi.

Bulgular, travma kaynakli olumsuz durumlarin giderilememesi durumunda 6grencinin
okula aidiyet duygusunun zayiflayacagini ve zamanla daha ileri bir boyut kazanarak okuldan
kopma seklinde sonuglanacagini ortaya koymustur. Diger taraftan 6gretmen ve velilerin
ortak ifadeleriyle, travma kaynakli olumsuz okul yasantilarinda ge¢mis yillara gore ciddi
iyilesmelerin oldugu anlasilmistir. Ozetle aile, okul ve yakin ¢evreden kaynaklanan olasi
travma etkenlerinin azalmasinin, Suriyeli ¢cocuklarin basta psikolojik halleri olmak iizere

okula uyum siirecine olumlu katkilarinin olacagi agiktir.

4.2. Suriyeli Cocuklarin ikinci Dil Edinimi

Miiltecilerin yeni bir yere uyumlarindaki basarinin, biiyiik 6l¢iide ev sahibi toplumun
dilini edinme becerisindeki gelisim ile paralel seyrettigi bilinmektedir. Miilteci bireyin, ev
sahibi toplumun dilini edinmesinin énemi literatiirde iizerinde en sik durulan konularin
basinda gelmektedir. Nitekim bir¢ok calisma, ev sahibi toplumun dilini edinmenin

miiltecilerin en 6nemli ve birincil problemi oldugunu yaygin bir sekilde vurgulamaktadir.

Bu noktadan hareketle bu kisimda, dil edinmenin daha spesifik bir ¢cerceve olan okula
uyumla olan iligkisine odaklanilmistir. Bu kapsamda ikinci dil edinimiyle ilgili verilerin
olast engeller, firsatlar ve tehditler, ana dil desteginin etkileri ve toplumsal kimlik
kategorilerinde toplandig1 goriilmiistiir. Bu temay1 ortaya ¢ikaran bulgular, s6z konusu dort
kategorinin ¢esitli alt kategoriler ¢ercevesinde irdelenmesine imkan tanimstir. Ikinci dil

edinimi temasiyla ilgili kategoriler ve alt kategoriler Sekil 4.3.’te gosterilmistir.
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Sekil 4.3. Suriyeli ¢cocuklarm ikinci dil edinimi temasina ait kategorilerin iligkisel gosterimi

4.2.1. Olas1 Engeller

Suriyeli ¢ocuklarin ikinci dil ediniminde bazi engellerin siireci zorlastirdigi ve
olumsuz yonde etkiledigi fark edilmistir. Bu engeller Suriyelilerin gécten 6nce Tirkge ile
ilgili herhangi bir hazirlhigimin olmamasi ve geri donme egilimi, ebeveynlerden birini
kaybetme, Turk aileler ve cocuklarla olan psikolojik ve toplumsal/sosyal mesafe, Turk

ogrencilerden gelen tepkiler ve sinif degisikligi kategorilerinde toplanmustir.

On hazirlik ve geri dénme egilimi

On hazirhik, zorunlu géciin dogal bir sonucu olarak Suriyelilerin Tiirkceye yonelik
herhangi bir hazirlik yapmadan Tiirkiye’ye gelmis olmasini, geri donme egilimi ise savas
sonrast Suriyelilerin kendi iilkelerine geri donme tutumlarini ifade etmektedir. Tiirkceye
yonelik herhangi bir hazirligin olmamasi ve geri donme egilimine doniik tutumlarin birbirini
karsilikli olarak etkiledigi goriilmiistiir. Cok sik rastlanmasa da geri donme egilimi i¢inde
olan Suriyeli aileler, Suriye’ye geri donme umuduyla Tirkce Ogrenme ihtiyaci
hissetmediklerini paylasmiglardir. Suriyeli bir veli ile yapilan goriismede elde edilen

bulgular, geri donme egilimi ile ev sahibi toplumun dilini edinme arasinda nedensel bir
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iliskinin oldugunu géstermistir. Dort erkek bir kiz olmak iizere bes ¢ocugu olan bu veli,
Suriye’ye geri donme umudu oldugu igin Tiirkge O6grenme ihtiyact hissetmedigini
belirtmistir. Yapilan goriismede esi ve kendisi disinda diger aile fertlerinin Tiirk¢e ve Arapga
konusabildikleri dgrenilmistir. Universite, lise, ortaokul ve ilkokul seviyesinde birer kisi
olmak tizere bu dort erkek cocuk maddi zorluklara bagl olarak okulu birakip ise giderken,
iilkelerine geri donme umutlarinin oldugu ama ¢ocuklarin hayatlarini ¢esitli yollarla Tiirk

toplumuyla ortaklastirdiklar1 anlasilmistir.

Suriye’den gelen Tiirkmen ailelerin Tiirk¢e biliyor olmasi konuyla ilgili ayirt edici bir
Ozellik olarak ortaya c¢ikmustir. Suriyeli Tiirkmen velilerin ve ¢ocuklarin Tiirkge dil
becerisine sahip olmasi, bu grubun diger Suriyeli gruba gore onemli bir avantaja sahip
olduklarini ortaya koymustur. Nitekim bir¢ok sinifta Suriyeli Tiirkmen gocuklar, akademik
basarilar1 ve Tiirk akranlariyla olan arkadaglik iliskileri ile dikkat ¢ekmistir. Velilerle yapilan
goriismelerde Tiirkmen velilerin ¢ogunlukla etnik kdken ve Tiirklerle bir olma vurgusu
dikkat cekmistir. Hatta okuldaki Tiirkmen 6grencilerin 6gretmenlerine Arapca bilmiyorum
dedikleri ancak teneffiislerde ve serbest etkinlik saatlerinde bu 6grencilerin Suriyeli

arkadaslariyla Arapca konustuklar1 gozlemlenmistir.

Diger taraftan gog siirecinin baginda ailenin Tiirk¢e 6grenmeye yonelik herhangi bir
hazirliginin olmamasi, ¢ocuklarda dil edinimine yonelik birtakim olumsuz etkilere neden
olsa da gocun basladig: ilk yillardan gliniimiize kadar gegen siireg igerisinde bu etkilerin
azaldigr gorilmistir. Okul midiriiniin konu hakkindaki su konusmasi bu durumu

dogrulamustir:

Ilk iki sene tercimanimiz vardi burda, terciiman olmadan bir kelime
konusamiyorduk. Ama su anda ... Terciimansiz olmuyor, halen var ama sunu
yapabiliyoruz su anda; bi veli geliyor. Veli bizimle konusuyor, bir sey
anlatamiyor. Herhangi bir smifa gidip, bir 0grenci getirip terclimanlik
yaptirabiliyoruz. Bu ilerledigimizin bir géstergesi. Daha agik bir sey sOyleyim,
ilk iki sene ¢ok yogun medyanin bir ilgisi vardi burya. Her giin birkag televizyon
gelirdi, gazeteci gelirdi. Simifa girdiginde terciman yoksa hicbir sey
konusamazdik, bir tercliman bulmamiz gerekirdi. Ama simdi siniflara giriyoruz,
gene ayni sekilde geliyorlar, ‘Cocuklar Tiirkge bilen var mi1?” diyorum. Herkes el
kaldiriyor. Bazist ‘az biliyorum’ diyor. Az biliyorum diyorsa, Tiirk¢e az
biliyorum dedigine gore Tiirkceyi biliyor, bunu anlatabildigine gore. Yani dil
konusu son seyde baya asildi yani su anda. ...

Bu ve benzeri alintilar, Suriyeli ailelerin Tiirk¢e hazirliginin olmamasinin, Suriyeli

cocuklar Tiirkiye’ye yaptiklar1 gociin ilk yillarinda etkiledigini gostermektedir. Dolayisiyla
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bu faktoriin Tiirkceyi 6grenmeleri ¢ercevesinde, Suriyelilerin Tiirkiye’ye geldikleri erken
donemde bir dezavantaj faktorii olusturdugu anlasilmistir. Fakat siire¢ icerisinde bu faktore
bagli olumsuz etkilerin ortadan kalktig1 bilgisinden hareketle, etkili oldugu goriilen diger

faktorlerin irdelenmesi bir zorunluluk olarak gorilmiistiir.

Ebeveynlerden birini kaybetme

Savas nedeni ile ebeveynlerden birini 6liimle kaybetmenin veya kaybolma (gaiplik)
seklinde yitirmenin ikinci dil edinimini etkiledigi fark edilmistir. Bu ¢ercevede sag kalan
anne ya da babanin gergeklestirmis oldugu evlilik turinin Suriyeli ¢ocuklarin ikinci dil
edinimini etkiledigi anlasilmistir. Gergeklestirilen bu evliligin, grup i¢inden veya disindan
biriyle olmasina bagli olarak c¢ocuklarin dil ediniminin farkli diizeylerde sekillendigi

anlasilmastir.

Babasini yitiren Suriyeli ¢ocuklarin annelerinin ¢ogunlukla Tiirk bir erkekle evlendigi,
tam tersi durumda ise Suriyeli babalarin Suriyeli bir kadinla evlendigi bilgisine yaygin bir
sekilde rastlanmistir. Ortaya ¢ikan bu evlilik seklinin, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢e edinimleri
tizerinde belirleyici bir roliinlin oldugu fark edilmistir. Bu cergevede Tiirk toplumuna
mensup kisilerle etkilesime gegebilmenin Suriyelilerin Tlrkge dil becerilerinde etkili bir

unsur oldugu anlagilmstir.

Babasin1 savasta kaybeden Suriyeli bir kiz 6grencinin annesiyle yapilan gériismede
elde edilen bulgular evlilik durumuyla ilgili bulgular1 dogrular niteliktedir: Cocugunun ve
egitiminin her seyden 6nemli oldugunu vurgulayan bu anne, kendisiyle epey yas farki olan
Turk biriyle evlendigini ifade etmistir. Yapilan goriismede bu veli, esini yitirmeye bagh
bliylik zorluklar yasadigini ve ¢ocuklari i¢in her tiirlii fedakarliga hazir oldugunu belirterek
bdyle bir evlilik yaptigini ifade etmistir. Tiirkmen olmasa da Tiirkge dil becerisi konusunda,

annenin iletisim kurulabilecek diizeyde, cocugun ise iyi bir seviyede oldugu goriilmiistiir.

Sik rastlanan bir durum olmasa da annesini kaybeden bazi Suriyeli 6grencilerde
Tiirkce dil gelisiminin, diger gruptan 6grencilerle karsilastirildiginda daha geride kaldig
gOriilmistiir. Bu durumun ortaya ¢ikmasi, Suriyelilerin Tiirk toplumuna mensup kisilerle
etkilesiminin Tirkge ediniminde belirleyici roliine isaret etmistir. Dolayisiyla ebeveynlerden
birini yitirme sonucunda gerceklesen evlilik, ev sahibi toplulukla etkilesim baglaminda

ikinci dil edinimi siirecini etkileyen 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir.
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Psikolojik ve toplumsal/sosyal mesafe algisi

Ev sahibi topluma yonelik psikolojik ve toplumsal mesafe algisinin, miilteci grubun
ikinci dil ediniminde 6nemli bir faktér oldugu bilinmektedir. Psikolojik mesafeyi daha ¢ok
kisilikle iliskilendirerek ele alan bu ¢alisma, 6grencinin dil edinme siirecindeki rahatligina

odaklanmaktadir.

Ikinci dili edinme siirecinde kendisini rahat hissetmeyen Suriyeli 6grencilerin derslere
daha az katilim gosterdigi ve Tiirk akranlartyla ve ogretmenleriyle ylizeysel iletisim
kurduklar1 gdzlemlenmistir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak bu dgrencilerin, ikinci dil
edinme siirecinde ciddi zorluklar yasadiklar1 ve dil becerilerinin akranlarinin gerisinde

kaldig1 gozlemlenmistir.

Toplumsal mesafe algisinin olusumunda ailelerin de etkili bir rol oynadigi
goriilmiistiir. Nitekim ¢ogu Suriyeli ailede Arap¢a dilinin unutulabilecegi kaygisinin,
cocuklarin Tiirkge 6grenme siirecine olumsuz yansidigi ve bu siireci uzattigi goriilmiistiir.
Suriyeli ailelerden edinilen bilgiler dogrultusunda bu kayginin ortaya ¢ikmasinda, Kur’an-1
Kerim dilinin Arap¢a olmasi etkili olmustur. Konuyla ilgili paylasimlarinda Suriyeli aileler,

Arapcay1 unutmanin, dine olan baghlig: zayiflatacagi inancini vurgulamistir.

Suriyeli velilerin dil ve din ekseninde yasadiklart kaygiyr yogun bir sekilde
dillendirmelerine karsilik Suriyeli Tiirkmen ailelerin bu tiir bir kaygiy1 ifade etmemeleri
dikkat ¢ekmistir. Yapilan goriismede okul madurunin konuyla ilgili ifadeleri de Suriyeli

velilerin bu kaygisina igaret etmistir:

... Ozellikle Suriyeliler gocuklarinin Tiirk okullarinda egitim gérmesiyle ilgili
sundan korkuyorlardi: Biz burada Tiirkce okuma &greneceksek, Tiirkceye
gececeksek dilimizi unutucaz, Kur’an-1 Kerim’i unutucaz. O tedirginlikleri vardu.

Sosyal mesafe baglaminda ise arkadaslik ve komsuluk iligkileri etkili faktorler olarak
ortaya c¢ikmustir. Suriyeli ve Tiirk ailelerdeki komsuluk iligkilerinin yaninda ¢ocuklar
arasindaki arkadasligin, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢e dil edinimini etkiledigi goriilmiistiir.
Tiirk ailelerle yapilan goriismelerde ailelerin tamamina yakini, siirekli goriistiigii bir Suriyeli
komsusunun olmadigini ifade etmistir. Suriyeli aileler de yogunluklu olarak, Tiirk ailelerle

komsuluk iligkilerinin olmamasindan yakinmislardir.
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Ayrica Tirk ailelerin, ayn1 smifta egitim goren Suriyeli herhangi bir 6grenciyle
cocuklarinin ayni sirada oturmasini istememesi yaygin bir durum olarak ortaya ¢ikmuigtir.
Okulda yer alan bitin siniflarda benzer bir tablo ile karsilasilmistir. Suriyeli 6grencilerin
okula uyumunu saglamak amaciyla 6gretmenlerin Suriyeli ve Tiirk 6grencileri aymi sirada
siklikla oturtmaya calistiklar1 goriilse de 6grenciler arasinda kurulan bu iligkinin sadece sinif

ortami ile sinirli kaldigr fark edilmistir.

“Cocuklarin birbirlerinin dillerini bilmelerine gerek yok, onlar birbirlerinin dillerini
anlayabiliyorlar” seklinde 6gretmenler tarafindan siklikla ifade edilen durum, ¢ocuklar
arasindaki arkadaglik iligkilerinde aile faktoriinii irdelemeyi gerekli kilmistir. Rehber
ogretmenlerle yapilan odak goriismede sarf edilen su ifadeler, ailelerin bu konudaki etkisini

dogrular niteliktedir:

... Yani cocuklarin diinyasinda asla bir farklilik yok. Ama cocuklara bunu
yansitan anne-babalari. Veliler bu konuda daha kati. Yani okul dist bu
Suriyelilerin varligini sindirebilmis olmus olsaydi eger, okula sirayet eden hicbi
sey olmazdi. Yani evde anne-babanin tutumu, iste Suriyelilerle oturma, iste o
pistir, iste kalemini Suriyeli ¢almistir 6rnek veriyorum ya da Suriyeliler ¢cok fazla
kavga ediyor yani. Evde bu tiir sdylemlerde ¢ok bulunduklar1 i¢in ister istemez
bu cocuklara etki ediyo. Zaman zaman iste ‘kiminle kavga ettin?’, ‘iste beni
ddven Suriyeliydi’. Ornek veriyorum ya da iste ‘Tiirkler bizi dévdii’. Yani aslinda
cocuk bunu Tirkler ve Suriyeliler olarak bilmiyor. Ama evde o konusmalarin
getirdigi konusmalarin bi yansimasi, disavurumu diye gézlemliyoruz biz. ...

Tiirk 6grencilerle arkadaslik iligkisi kuramayan Suriyeli 6grencilerde Tiirkge dil
becerisinin yetersizligi dikkat cekmistir. Tirk 6grencilerle arkadaslik iliskileri iyi olan
Suriyeli 6grencilerin Tiirkge dil becerisinin ise belirgin bir sekilde iyi oldugu
gozlemlenmistir. Basar1 gibi baska faktorler etkilese de sadece okulda degil mahallede de
Tiirk dgrencilerle arkadaslik iligkisi olan Suriyeli 6grencilerin Turkge dil becerisinin ayirt
edilir derecede oldugu goriilmistiir.

Mabhalledeki etkilesimin ikinci dil edinimindeki 6nemine dair ¢arpict bulgulardan biri
de mahalledeki Turk niifusunun azalmasina baglh olarak, 6nceki yillarla karsilastirildiginda
okula yeni kaydolan Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkge dil becerisinde ortaya ¢ikan gerilemedir.
Nitekim, 6gretmenler, 2020 y1l1 eyliil ayinda 1. sinifa baglayan Suriyeli 6grencilerin Tiirkge
hazirbulunusluk diizeyinin, onceki yillarda birinci siifa baglayan ¢ocuklara oranla daha
diisiik oldugunu vurgulamistir. Ogretmenler bu durumun nedenini, mahalledeki Tiirk

niifusunun yok denecek kadar azalmis olmasina baglarken, okul midurinin konuyla ilgili
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ifadeleri de mahallenin ikinci dil edinimindeki 6nemini ve Ogretmenlerin isaret ettigi

bulguyu desteklemistir:

Hep ben bunu savunurum hocam, dil sokakta dgrenilir. Yani, okulda tamam biz
bunun usultni, gramerini, kuralin1 6gretmeye calistyoruz ama dil, sokakta yani
bakkala gidip ben ekmek istiyorum, ciklet istiyorum diye birinde bulamasa
ikincisinde mecbur demek zorunda oldugunu hisseder ve 6grenir. Burda en biiyiik
sikintimiz, her sey kendilerinin oldugu i¢in sokakta dil 6gretemedik biz bunlara.

Mahallede Tiirk niifusunun giderek azalmasi Suriyelilerin Tiirk¢e dil edinimini
olumsuz yonde etkileyen bir faktdr olsa da esas belirleyici olan degiskenin iki grup
arasindaki toplumsal/sosyal mesafe oldugu belirtilmelidir. Bulgular, psikolojik ve
toplumsal/sosyal mesafe algisinin biiyiik o6l¢iide okuldaki ve mahalledeki iliskilerle
bicimlendigini ortaya koymaktadir. Bu kapsamda Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkce dil ediniminde

okulun ve mahallenin etkilerinin ayr1 ayr1 ve biitiinsel olarak irdelenmesine ihtiyag vardir.

Turk 6grencilerden gelen tepkiler

Tiirkgeyi yanlis kullanma veya aksanli konusma tarzlariyla bazi Suriyeli 6grencilerin,
Tiirk 6grencilerin tepkileriyle karsilastiklart goriilmiistiir. Suriyeli 6grencilerin Tiirkceyi
yanlis kullanmalar1 nedeniyle Tiirk ogrencilerin alayci tavirlarinin ve kendi aralarindaki
giiliismelerinin, bazi Suriyeli 6grencileri Tiirk¢e konusmaya isteksiz kildig1 ve bazilarinin
neredeyse hi¢ Tiirkce konugmamasina neden oldugu fark edilmistir. Fakat girisken
tavirlariyla 0gretmeninin ve arkadaslarmin sempatisini kazanan, yanlis da olsa Tiirkge
konusmaktan ve derslere katilmaktan geri durmayan 6grencilerde bu durumun olumsuz

etkilerinin sinirh diizeyde kaldig1 gozlemlenmistir.

Tiirkgeyi yanlis kullanma nedeniyle Tirk 6grencilerin gosterdigi tepkilerin ortaya
cikmasinda, siniftaki Suriyeli 6grenci sayisinin belirleyici bir roliiniin oldugu goriilmiistiir.
Nitekim Suriyeli 6grenci sayisinin fazla oldugu smiflarda, Tirk o6grencilerin bu tiir
tepkileriyle hi¢ karsilasilmamustir. Hatta Suriyeli 6grencilerin Tiirk dgrencilerden sayica
fazla oldugu bir 2. simfta, Tirk dgrencilerin Suriyeli dgrencilere 6zendigi ve Tiirkceyi
Suriyeli Ogrenciler gibi yanlis kullandiklar1 goézlemlenmistir. Konu hakkinda yapilan
goriismede sinif 6gretmeni, “Tiirk ogrencilerim de cogu zaman onlara ozeniyor ve bozuk bir
Tiirk¢ce konusuyorlar. Tiirkgeleri bozuldu. ...” seklinde paylasimda bulunmustur.
Dolayistyla bu siifta ortaya ¢ikan tersine uyum gibi dikkat ¢ekici sonuglar da dahil olmak
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Uzere, siiftaki Suriyeli 6grenci sayisinin dil edinimi konusunda etkili bir degisken oldugu

anlagilmistir.

Sinif degisikligi

Smif degisikliginin de Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢e dil becerisinde etkili bir faktor
oldugu goriilmiistiir. Okuldaki Suriyeli 6grenci sayisinin oldukga fazla olmasina bagli olarak
yeni siniflarin agilmasi ve yeni 6grenci kaydi gibi nedenlerle Suriyeli 6grencilerin sik sik
sinif degisikligi ile karsilastig1 goriilmiustiir. Bu degisikligin temel nedeni siniflarda yer alan
Suriyeli 6grenci sayisinda dengeli bir dagilimin yakalanamamis olmasidir. Bazi durumlarda
yeterli 6grenci mevcudunun olmamasina bagli olarak kapatilan siniflardaki 6grencilerin,
eski siniflarma gonderildigi goriilmistiir. Bu kapsamda okul genelinde siniflar arasinda

yogun bir sirkiilasyonun yasandigi fark edilmistir.

Sinif degistirilen dgrencilerde, gittigi sinifa uyum saglayamama ve eski sinifina geri
donme egilimi ile yaygin bir sekilde karsilagilmistir. Hatta yast nedeniyle sinif atlatilmast
gereken bazi 6grencilerin gerekli sinavlari gegmesine ragmen sinifindan ayrilmak istemedigi
icin ayn1 sinifta kaldigma da rastlamlmistir. Ogretmenlerin ortak bir dille ifade ettikleri ve
sinif i¢i gozlemlerde de karsilagilan bir durum olarak eski sinifina geri dénen 6grencilerin
dil becerisinde, akademik basarisinda ve genel uyum duzeyinde gerileme yasandigi
anlasilmistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda, yeni siiftaki 6gretmen ve 6grencilerde sinifa
yeni gelen Ogrenci hakkindaki olumsuzluk algisinin etkili oldugu fark edilmistir. Cogu
zaman simif degisikliklerinin akademik yetersizlik ve davranis bozuklugu nedeniyle
gergeklesmesinin  bu alginin olusmasinda nedensel bir etken oldugu anlasilmistir.
Dolayisiyla Suriyeli 6grencilerin ikinci dil ediniminde 6grencilerin sinif degisikligi de dahil
olmak tizere 6grencilerin siniflara dagilimi gibi ¢esitli planlama konularinin irdelenmesi bir

zorunluluk olarak ortaya ¢ikmuistir.

4.2.2. Firsatlar ve Tehditler

Sahip olduklar1 Tiirkce dil becerisinin diizeyine bagl olarak Suriyeli cocuklarin okul
ortaminda bazi olumlu ve olumsuz durumlarla karsilastiklar1 gozlemlenmistir. Bu kapsamda
elde edilen veriler akademik basari, arkadashik iliskileri, 6zgliven ve egitimsel dezavantaj

kategorileri altinda incelenmistir.
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Akademik basari

Suriyeli 6grencilerde akademik basari ve ikinci dil becerisinin birbirini etkiledigi
anlasilmistir. Dil becerisinin yetersiz oldugu durumlarda akademik basarinin diisiik oldugu
ve ylksek dil becerisinin akademik basariy1r olumlu yonde destekledigi goriilmiistiir. Bu
durumun Ozellikle anlamaya dayali derslerde belirgin bir sekilde ortaya ¢iktigt
gdzlemlenmistir. Ornegin, biitiin 6gretmenlerin ortak bir sekilde isaret ettigi ve smif igi
g6zlem surecinde siklikla karsilasilan bir durum olarak, Suriyeli 6grencilerin matematik
derslerinde dort islem becerilerinin ¢ok iyi oldugu ama problem ¢6zme gibi dil becerisi

gerektiren konularda basarisiz oldugu anlasilmistir.

Suriyeli velilerle yapilan goriismelerde veliler, ¢ocuklarina dort islem
ogretebildiklerini ama Tiirk¢e anlamayi gerektiren derslerde yeterince destek olamadiklarini
paylasmislardir. Ogretmen odak goriismesinde elde edilen gesitli ifadeler, dil becerisiyle

akademik bagar1 arasindaki iliskiyi somutlagtirmistir:

Hocam eger problemi biz anlatirsak, yani okudugunu anlamiyo ama iste dort
islemi ¢ok rahat yapryor ama problemi anlatirsak ona o zaman rahat yapryo. ...
Ingilizce derslerinde de iyiler. Ciinkl aileler de bu konuda onlara yardime1
olabiliyorlardir. Ben bir 6grencimi ziyarete gitmistim, kadin soyle bir elestiride
bulundu; ‘Siz dil dgretmiyosunuz. Ben ortaokul mezunuyum ve iyi derecede
Ingilizce konusuyorum. Biz Suriye’deyken ya Ingilizce ya Fransizca bir dili
temelden alarak ve ¢ok ciddi bi sekilde 6greniyoruz’ dedi.

Bu minvaldeki paylasimlar, Suriyeli 6grencilerin Tiirkge dil yetersizligine bagl
problemlerinin veli deste§inden mahrum kalmayla da biitiinleserek daha da derinlestigini
gostermistir. Diger taraftan bu durumun olumsuz etkilerinin, Tiirkce dil becerisi iyi olan veli
ve 0grencilerde daha sinirh diizeyde kaldigini belirtmek gerekir. Nitekim okuldaki Suriyeli
Tirkmen cocuklarin genel olarak akademik basarilarinin daha i1yi bir seviyede oldugu

gorilmiistiir.

Arkadas edinme

Ikinci dil becerisinin, miilteci ¢ocuklarin ev sahibi topluluga mensup bireylerle olan
arkadaslik 1iligkilerini etkiledigi bilinmektedir. Bu c¢alismada da Tiirk¢e bilen Suriyeli
Ogrencilerin, Tirk Ogrencilerle daha kolay arkadaslik iligkisi kurabildikleri goriilmiistiir.

Ayrica, Suriyeli ¢ocuklarin da Tiirkge bilen Suriyeli ¢ocuklarla arkadashik iliskileri
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kurmadaki isteklilikleri dikkat ¢ekmistir. Bu durum Tiirk¢e dil becerisinin Suriyeli

cocuklarin sosyallesmesinde 6nemli bir islev gordiigiinii ortaya koymustur.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde, Tiirkge bilen Suriyeli ¢ocuklarin hem Tiirk hem
de Suriyeli 6grencilerle daha kolay arkadashk iligkileri gelistirmeleri hakkindaki fikirlerin
belli baz1 konular etrafinda toplandigi goriilmiistiir. Bu konularin basinda, digerlerine gore
Tiirkge dil becerisi iyi diizeyde olan bu cocuklarin daha zeki olmalar1 ve akademik
basarilarinin yiiksek olmasi gelmistir. Bulgular, akademik basarinin 6gretmen ve aileler
tarafindan takdir edilen bir nitelik olmasinin, bu 6zellige sahip Suriyeli 68rencileri de

arkadaslik iliskileri agisindan cazip kildigina isaret etmistir.

Ogretmenler, ikinci dil edinimi iist diizey olan bazi Suriyeli dgrencilerin, sinifin
popiiler 6grencisi oldugunu da ifade etmistir. Bu durum, Suriyeli ¢ocuklar igin dil bariyerini
atlatmanin verdigi 6zgiivenle, siifta arzu edilen bir pozisyona yiikselmenin dikkat cekici
bir 6rnegi olarak ortaya ¢ikmistir. Dil becerisi ve akademik basarisi yiikksek olan bazi Suriyeli
ogrencilerin hem 6gretmenleri hem de Suriyeli ve Tiirk akranlari tarafindan takdir edildikleri
hatta daha once tlizerinde duruldugu gibi bu 6grencilerin sinif temsilcisi olarak segilmeleri
de bu durumu desteklemistir. Simif 6gretmenlerinin, potansiyel kapasiteleri nedeniyle bu
nitelikleriyle 6n plana ¢ikan Suriyeli 6grencilerle daha fazla ilgilenilmesi gerektigi
seklindeki vurgulariyla siklikla karsilagilmistir. Nitekim okuldaki her simifta, akademik
olarak en basarili ilk bes 6grenci arasinda Suriyeli 6grencilerin de yer almasi dikkat cekici

bir bulgu olarak ortaya ¢ikmustir.

Diger taraftan iy1 diizeyde Tiirk¢e dil becerisine sahip Suriyeli 6grenciler, Tiirk ve
Suriyeli 6grenciler arasinda koprii gorevi gordiikleri i¢in de dil becerisinin arkadaslik
iligkileri agisindan belirleyici bir roliiniin oldugu fark edilmistir. Sinif igerisinde ve okulda
Suriyeli 6grencilerle ilgili ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmesinde dgretmenlerin ve Suriyeli
Ogrencilerin bu dgrencilere siklikla bagvurmalari, bu 6grencilere, problem ¢6zme becerisine

sahip cezbedici bir arkadas niteligi kazandirmistir.

Baska simniflarda da gézlemlenen ve 2. smiflardan bir 6gretmeninin konuyla ilgili
ifadeleri, Tiirkce dil becerisi iyi diizeyde olan Suriyeli 6grencilerin arkadaslik iliskilerinde
tercih edilen bir konuma ylikselmesinde 6gretmen yaklagimlarinin etkili olduguna isaret

etmistir:
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Sinifta ¢ok sevilen, Tiirk ve Suriyeli fark etmeksizin herkesin arkadaslik yaptigi
bir 6grencim var. Belki de bu duruma benim de bir katkim olmustur. Soyle,
birinci sinifta Tiirkgeyi cok iyi konustugu icin o benim rehberimdi. iste soyle
sOyle, boyle sdyle ondan sonra arkadaglarina sunu yap, sdyle yonlendir falan diye.
O, baya boyle aramizda, Suriyelilerle aramizda iletisimimizi kolaylastirdi. Belki
onun etkisi, bilemiyorum. ...

Benzer tespitler bir 3. sinif 6gretmeni tarafindan da dile getirilmistir:

Bir 6grencim var evet Suriyeli erkek bir 6grenci. Tiim sinifa liderlik yapmryor
ama Suriyeli erkek 0grencilere bdyle bi liderlik yaptigini séyleyebilirim. O gocuk
da hani Tirkgesi ¢ok iyi, Arapgasi zaten ve hani o ¢evirmenlik ya da benim
yardim ihtiyact duydugumda yaptig1 i¢in kendine giiveni de daha ¢ok, kendini de
daha degerli hissediyor bu durumda.

Gozlem ve gorlisme siirecinde, Tiirkge bilmedigi i¢in Suriyeli 6grencilerle arkadaglik
yapmak ve birlikte oyun oynamak istemedigini dile getiren Tiirk &grencilerle
karsilagilmistir. Diger taraftan Tiirkce dil becerisi yiiksek olan Suriyeli 6grencilerin, Suriyeli
Ogrenci gruplarinin takdirini kazandiklar1 hatta oyunlarda ve arkadaslik iliskilerinde grup
lideri olarak rol aldiklar1 dikkat ¢cekmistir. Dolayistyla her iki grup tarafindan Tiirkce dil

becerisine, arkadaglik iliskilerini pekistiren bir nitelik olarak yaklasildigi1 anlagilmistir.

Ozgiiven becerilerindeki degisim

Ikinci dil ediniminin 6grenciler iizerinde etkili oldugu diger bir faktor, onlarin
ozgiivenlerinde goriilen degisimdir. Tiirkge dil becerisi edinmis Suriyeli 68rencilerin daha
ozgiivenli olduklar1 c¢esitli gozlemlerle anlasilmistir. Bu kapsamda Suriyeli 6grencilerin

derslere ve sinif igi gorevlere aktif katilimlar1 belirgin bir gosterge olarak ortaya ¢ikmaistir.

Daha once iizerinde duruldugu gibi 6gretmen ve okul yoneticileri tarafindan Tirkce
bilen Suriyeli 6grencilerin tercliman olarak kullanilmasi siklikla karsilasilan bir uygulama
olmustur. Terciiman olarak seg¢ilen bu 6grencilerin akademik basarisi, derslere katilima,
ogretmenler ve Tiirk 6grenciler ile Suriyeli 6grenciler ve veliler arasinda koprii gorevi
listlenmeleri onlarmn dzgiivenlerini artiran nemli faktdrler olarak dikkat cekmistir. iki grup
arasinda koprii gorevi lstlendikleri i¢in 6dnemli bir goreve sahip olduklar1 bilincinden
hareketle bu o6grencilerin, diger Suriyeli 6grenciler i¢in Tiirkge 0grenmeye doniik bir

motivasyon kaynagi olusturdugu da fark edilmistir.

Tiirkce bilen Suriyeli 6grencilerin 6zgiivenlerinin yiiksek oldugunu gosteren 6nemli

gostergelerden biri de okul genelinde diizenlenen kutlamalarda aktif gérevler almalaridir.
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Ornegin, 23 Nisan kutlamalarinda siir okuyan Suriyeli grencilerin Suriyeli ve Turk velilerin
yani sira dgrencilerin de takdirini kazanmasi, diger 6grencilerin benzer programlarda gorev
alma istekliliklerini arttirmistir. Bir baska 6rnek de okumaya gegen ve Tiirk¢e konusabilen
Suriyeli Ogrencilerin, okuma bayraminda sergiledikleri gdosterilerde gozlemlenmistir.
Yapilan goriismelerde Suriyeli veliler, 6grencilerinin bu tiir etkinliklerde gorev almalarinin
kendilerini yiiksek diizeyde memnun ettigini vurgulamis ve bu durum kutlamalarda yapilan
gozlemlerde de fark edilmistir. Dolayisiyla velilerin memnuniyetleri de Suriyeli 6grencilerin

Ozgiivenlerini pekistiren bir durum olarak ortaya ¢ikmuistir.

Egitimsel dezavantaj

Bu kategori ile genel olarak Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin dil becerileri arasindaki
farklilagmanin ortaya ¢ikardig1 dezavantajlara odaklanmanin yaninda, Suriyeli 6grencilerin
yer aldig1 siniflarin bu ¢ercevede ne tiir dezavantajlar dogurdugu irdelenmistir. Ayrica ortaya
¢ikan bazi dezavantajli durumlarin, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarina nasil yansidigini

gosteren bulgular ele alinmstir.

Bu cerceveden hareketle dil becerisinin yetersiz olmasinin miifredattaki igerigi
edinme, derslere katilim ve degerlendirme siireclerinde bir dezavantaj faktorii olusturdugu
goriilmistiir. Diger taraftan sinifinda Suriyeli 6grenci bulunan Ogretmenler, miifredat
yetistirememe ve Suriyeli 6grencisi bulunmayan siniflarin gerisinde kalmaya bagli birtakim
kaygilar yasadiklarii dile getirmislerdir. Ogretmen iizerinde olusan bu baskinin, smnif igi
egitim siireglerinde gergin bir atmosfere neden oldugu ve tiim 6grencilere olumsuz yansidigi

gozlemlenmistir.

Tiirkce dil becerisi yetersiz olan Suriyeli 6grencilerin, sinif igerisinde anlatilanlar: ve
ev Odevlerini siklikla anlayamadiklart ya da yanlis anladiklar1 gorilmistir. Bu
dezavantajlarina ragmen, Tirk Ogrencilerle ortak bir degerlendirme sistemine tabi
tutulmalar1 nedeniyle, Suriyeli 6grencilerin akademik basar1 yoniinden ¢cogu zaman basarisiz

olarak damgalandiklarina tanik olunmustur.

Suriyeli 68renciler arasinda okuldan kopusun 6nemli nedenlerinden biri olarak diisiik
akademik basari, dil becerisinin dnemini teyit etmektedir. Suriyeli 6grencilerin akademik
basarilarini degerlendirmeye yonelik 6gretmen yaklasimlarina Suriyeli bir velinin elestirel

yaklasimi dikkat ¢ekicidir:

118



Ne zaman sinav var mesela, 6gretmen bazen bakiyor, bu Suriyeli. Yani Tulrk
degil. Yani nasil ayni sorular ... Yani bu Tiirk her seyi anltyor. Ama Suriyeli yani
100'den 50 aliyor. Nasil ayn1 sinav beraber yapryorlar? Yani mesela Tiirk 9 yas,
mesela benim ¢ocuk dil yas1 2 yas. “Yani Tiirk ¢ocuk a, b, ¢ ... bu tabii, normal
(Veli, Turkg¢e bilmedigi i¢in kizinin Tiirk 6grencilerle ayni sinava girmesinin
esitsizlik oldugunu belirtiyor). Adaletsiz. Ayn1 &grenciler fark etmez yani. ...
Ciinkii dil yas1 2 y1l. Ama Tiirkler yaaa ne ederim. Yani biraz 6gretmenler bizen
merhametli olmuyorlar. Kolay sormasi degil, ama agiklama yapmasi lazim
Ogretmenin.

Bu boliimdeki bulgular Suriyeli ¢ocuklarin yeni okullarina aidiyetlerinin Tiirk¢e dil
becerisi ile yakindan iligkili oldugunu gostermistir. Tiirkge dil becerisi yetersiz Suriyeli
Ogrencilerin arkadaslik iligkileri gelistiremedikleri ve kendilerini ana akim topluluktan
ayirarak yalnizlagtiklar1 goriilmiistiir. Daha u¢ durumlarda ise okul degisikligi ve okuldan

kopma seklindeki istenmeyen durumlara tanik olunmustur.

4.2.3. Ana Dil Desteginin Etkileri

Bu kisim Suriyelilerin ana dillerinin korunmasinin veya kaybinin Tiirkg¢e dil becerisini
nasil etkiledigine yonelik bulgulart icermektedir. Ayrica Suriyeli velilerin, ana dillerini
kullanamadiklarinda ¢ocuklariin egitimine daha sinirli diizeyde katilim gostermeleri ve bu
durumun etkileri tizerinde durulmaktadir. Diger taraftan bu béliimde, ana dille ilgili olas1

miidahalelerin sonuglarina da yer verilmektedir.

Calisma kapsamina alinan Suriyeli velilerin ¢ogunlugunun ana dillerini kullanma
imkanina sahip olamamalar1 ve Tiirkge dil becerilerinin yetersiz olmasi nedeniyle, 6gretmen
ve okul idaresi ile iletisimlerinin ve okula katilimlarinin sinirh diizeyde kaldig1 goriilmiistiir.
Diger taraftan ana dil destegiyle ilgili okuldaki bazi uygulamalarin ikinci dil edinimi
stirecine 6nemli katkilar sagladig1 goriilmistiir. PICTES kapsaminda Tiirk¢e 6greticilerin bu
okulda gorevlendirilmis olmasi, s6z konusu olumlu uygulamalarin basinda gelmistir.
Ayrica, Suriyeli 6grenci yogunluguna gore, Suriyeli yardimci 6gretmenlerin sinmiflarda
gorevlendirilmesinin de 6nemli katkilar sagladigi goriilmiistiir. Nitekim bu Ogretmenler

¢ogu zaman okul igerisinde Suriyeli ve Tiirk gruplar arasinda koprii gorevi tistlenmislerdir.

Genel olarak Suriyeli yardimer 6gretmenler, Suriyeli 6grencilerle ilgili problemlerin
giderilmesinde 6nemli roller Gstlendikleri i¢cin onlarin bulunduklari siniflarin Suriyeli aileler
tarafindan tercih edildigi gozlemlenmistir. Tamami Suriyeli 6grencilerden olusan 1.
smiflardan birindeki velilere Suriyeli yardimci O6gretmen araciligiyla yoneltilen

“Ogrencinizin tamami Suriyeli 6grencilerden olusan bir sinifta egitim gérmesinden memnun
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musunuz?” seklindeki soruya velilerin tamamina yakini olumlu yanit vermistir. Velilerin bu
yanitinin nedenleri toplu bir sekilde incelendiginde, asagidaki hususlarin 6n plana ¢iktigi ve
Suriyeli yardimc1 6gretmenlerin, velilerin sinif tercihlerine yonelik egilimlerini etkiledigi

anlagilmistir:

- Swimifta Suriyeli terciiman bir 6gretmenin bulunmasi

- Swmifta ii¢ ogretmenin ayni anda bulunmasi (Sinif 6gretmeni, Tiirk¢e Ogretici
ogretmen ve Suriyeli yardimci ogretmen)

- Ozellikle az sayida Suriyeli 6rencinin yer aldigi Tiirk simflarinda, 6grencilerinin

baskiyla karsilasma ve dislanma ihtimallerinin géz oniinde bulundurulmasu.

Bazi Ogretmenlerin, derslerdeki direktifleri anlamalar1 icin Suriyeli 6grencilere
yonelik Arapca kelimeler kullanmasinin, bu 6grencilerin Tiirk¢e dil becerisine yonelik
onemli katkilar sundugu gozlemlenmistir. Ogretmenler, bildikleri Arapca kelimeleri
kullanmalarinin, Suriyeli 6grencileri etkiledigini ve bu durumun onlarin Tiirkge dil
becerilerine olumlu yansidigi bilgisini paylagsmistir. Bazi Tiirk 0Ogrencilerin  de
ogretmenlerini taklit ettigi ve bunun sonucunda Suriyeli 6grencilerin dil 6grenimine daha
cok motive oldugu fark edilmistir. Ayrica, siniflarda siklikla bagvurulan bir uygulama olarak
serbest etkinlik saatlerinde Arapca sarkilar dinlenmesi, Suriyeli 6grenciler i¢in bir bagka ana

dil destegi olarak tespit edilmistir.

Ogretmenlerin ders esnasinda Suriyeli cocuklarm Arapca konusmalarini engelledikleri
goriilse de sinif i¢i gdzlemlerde 6grencilerin siklikla kendi aralarinda Arapga konustuklari
fark edilmistir. Tahtaya kalkan Suriyeli 6grenciler sessiz de olsa tahtada kendi aralarinda
Tirkge konusurlarken, tahtadan yerine gecerken ve siralarinda otururken Arapca
konustuklar1 gézlemlenmistir. Dolayisiyla Suriyeli 6grenciler arasinda ana dil kullaniminin

bir ihtiya¢ oldugu disiiniilmustiir.

Suriyeli 6grencilerin ana dillerini kullanmalar1 konusunda bazi 6gretmenlerin olumlu
tutum ve davranislar benimsedigi goriilmiistiir. Gériisme yapilan 6gretmenlerden biri ana dil

kullanimini bir hak olarak degerlendirmistir:

... Sonra bakiyorum ya bu onun anadili yani bu ¢ocuk onu konusmali. Yani biz
biraz rahat edecegiz diye biraz da o taraftan baktigimiz oluyor bizim agikcasi.
Hani konusmali ¢ocuk, bu onun anadili. ...
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Bagka bir O0gretmen ise Suriyeli Ogrencilerin bir taraftan Tiirk¢e Ogrenmeleri
gerektigini diger taraftan ana dillerinin korunmasi gerektigini vurgulayarak iki dilli bir

yaklasima isaret etmistir:

Yani dil 6grenmek i¢in hani, yeni bir dil 6grenmek i¢in o dili kullanmak en iyi
yontem. Buna katiliyorum. Ama hani o herhangi bir sekilde cocuklarin
kendilerini en rahat ifade ettikleri ana dili konusunda onu kisitlamak,
yasaklamanin biitiin 6grenmelerine ket vurabilecegini diistinilyorum yani. Oyle
bi sey var. Ama tabii ki onlara hani dili (Tiirk¢eyi) 6grenmenin onu kullanmaktan
gectigini de ve ailelerine anlatabilmek de gerekiyor.

Fakat Ogretmenlerde ana dilin korunmasina yonelik olumlu yaklasimlar smirh
duzeydedir. Ogretmenlerin ¢ogunlukla, Tiirkeyi daha etkili kullanmalarmi saglama
gerekcesiyle Suriyeli 0Ogrencilerin  Arapca kullanmamalar1 gerektigine inandiklari
goriilmiistiir. Bu cergevede bazi Ogretmenler, Suriyeli 6grenci ve velilerini Tiirkge
ogrenmeleri i¢in evde Arapga kullanilmamasi gerektigi yoniinde yonlendirdiklerini
paylagsmislardir. Dolayisiyla okul genelinde ana dil desteginin yetersiz kaldig hatta ana dilin
kullanilmamas1 yoniinde ciddi bir ydnlendirmenin oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular
cercevesinde, Suriyeli 6grencilerin Tiirkge 6grenmeleri igin Tiirk¢eyi aktif kullanmalar

gerektigi bilinse de maksimum verimin ana dilin korunmasiyla saglanacag belirtilmelidir.

Bu calismanin bulgular1 ve literatiirdeki tartismalar yogunluklu olarak, ana dil
desteginin miilteci ¢ocuklarin ikinci dil edinmelerine ve egitim siireclerine degisen
diizeylerdeki etkilerini nedensel bir bakis acisiyla ele almistir. Buradan hareketle cesitli

kategoriler ¢ercevesinde ana dil desteginin nedenleriyle ilgili verilere yogunlagilmistir.

Ailevi ve kiiltiirel baglarin korunmasi

Bu kisim ana dil desteginin, ¢ocugun ailesiyle ve kiiltiiriiyle olan baginin korunmasi
ve gelismesine yonelik etkilerini kapsamaktadir. Konuyla ilgili yapilan gériismelerde ¢ogu
Suriyeli velinin, ¢ocuklarmin ana dilini kaybedecegi korkusuna sahip olduklar1 fark
edilmistir. Okul miidiiriiniin, ilk zamanlar Suriyeli velilerin neredeyse tamaminin ¢gocugunu

ayni gerekceyle GEM’e kaydettirdigine yonelik ifadeleri de bu durumu dogrulamistir.

Suriyeli velilerle yapilan goriismelerde daha d6nce de iizerinde durulan bir olgu olarak
velilerin ana dillerini yitirmekle ilgili tasidiklar1 endiseyi, Kur’an-1 Kerim dilinin Arapga
olmasiyla temellendirdikleri goriilmiistiir. Veliler, ana dillerini kaybetmenin, dini

bagliliklarin1 zayiflatacagindan korktuklarini da ifade etmislerdir. Diger taraftan arastirma
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stirecinde velilerden elde edilen bilgiler dahilinde, Suriyeli bir¢ok velinin Kur’an-1 Kerim’i
sadece okuyabildikleri ama anlayamadiklari anlagilmistir. Bu veriden hareketle, Suriye’de
konusulan giinliik dilin Arapgadaki pek ¢ok lehgeden biri oldugu ve kelimeler, kaliplar ve
tamlamalar konusunda Kur’an-1 Kerim Arapgasindan farklilastigni da dikkatten
kagirilmamalidir. Dolayisiyla Suriyeli velilerin, ana dil kaybiyla ilgili endiselerinin dinsel,

kiiltiirel veya olas1 bagka nedenlerle olan iligkisinin irdelenmesine ihtiya¢ vardir.

Ailevi iliskiler

Bu ¢aligmada elde edilen veriler, Tiirk¢eyi 6grenmelerinin Suriyeli ¢ocuklarin ailevi
iligkilerine olumlu yansidigini ortaya koymustur. Suriyeli velilerle yapilan goriismelerde ana
dillerini yitirmeye bagli kaygilarin1 ifade etseler de c¢ocuklarinin hastane, okul,
kaymakamlik, belediye gibi kurum ve kuruluslarda kendilerine terciimanlik yaptigini ve bu
durumdan olduk¢a memnun olduklarini dile getirmislerdir. Cocuklarin Tiirk¢e okuma-
yazma becerisine sahip olmalari, giindelik hayattaki katkis1 nedeniyle Tiirk¢e edinimle ilgili
velilerin yaklagimlarini olumlu yonde etkilemistir. Bu durumun bir sonucu olarak Suriyeli
velilerin, cocuklarinin Tiirkge Ogrenmelerine sunduklari destegin {ist diizey oldugu

anlasilmstir.

Ebeveynlerin okula katilimi

Bu kategori ile daha cok Suriyeli velilerin ana dilleri nedeniyle c¢ocuklarinin
egitimlerine yeterince katilamamalarina ve ana dilde edindikleri becerilerini ¢ocuklarina
aktaramamalarina isaret edilmistir. Yapilan gozlem ve goriismelerden, Suriyeli velilerin
Turkceye hakim olamamalarinin ve kendi egitimleri siirecinde edindikleri bilgi ve becerileri
cocuklaria aktaramamalarinin bu ¢ocuklar i¢in 6nemli bir dezavantaj kaynagi olusturdugu

anlasilmstir.

Suriyeli velilerle yapilan goriismelerde bu ¢ercevede paylasilan problemler,
“cocuklarinin ders igerikleriyle ilgili eksikliklerini fark edememek, ev ddevlerine yeterince
yardimci olamamak ve okulla etkili iletisim kuramamak” seklinde ortaya ¢ikmistir. Bu
problemlerin Suriyeli veliler tarafindan giderilememesinin, 6ncelikle Tiirkge dil becerisine
sahip olmamalariyla, kismen de ana dil becerilerini egitim siirecinde ise kosamamalariyla

iliskili oldugu fark edilmistir.
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Etnik kdkene duyulan inanc ve 6zqiiven

Cocuga sunulan ana dil desteginin kendi etnik kdkenine olan inancini ve dzgiivenini
nasil etkiledigi 6nemli bir konu olarak ele alinmistir. Tiirk 6gretmen ve 6grencilerin Arapga
kelimeler 6grenmelerinin ve bu kelimeleri kullanmalarinin Suriyeli ¢ocuklart ¢ok mutlu
ettigi gézlemlenmistir. Sinifta Arapg¢a miizik dinlenmesi ve tim sinifin miizik esliginde
birlikte oynamasi, Suriyeli ve Tiirk 6grencileri birbirlerine yakinlastiran bir etkinlik olarak
dikkat ¢ekmistir. Ogretmen odak goriismesinde dgretmenler tarafindan, iki grup arasindaki
iliskileri gelistirmeye yonelik siklikla bagvurulan bir uygulama olarak Arapga sarkilar
dinletildigi bilgisi paylasilmistir. Baz1 siniflarda yapilan gozlemlerde bu tiir etkinliklerde,
birbirleriyle hig iletisim kurmayan Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin bile birbirlerine sarildiklar

gOriilmiistiir.

Arastirma siirecinde Suriyeli ¢ocuklarin Arapgaya gosterilen ilgiden duyduklar
memnuniyet, siif i¢i ¢gesitli yasantilarla tanik olunan bir durum olarak ortaya ¢ikmustir. 2.
siiflardan birinde yapilan gozlemde Suriyeli bir 6grencinin kendisine yoneltilen, “Bugiin,
yani pazartesi, Arapga nasil séylenir?” sorusuna mutlulukla cevap vermesi, diger giinleri
de 6gretmeye calismasi ve konusma igerisinde gecen birgok kelimenin Arapga karsiligini
vermeye cabalamasi dikkat cekmistir. Diger hafta aynmi smifta yapilan gozlemde aym
ogrencinin kaldig1 yerden Arapga yeni kelimeler 6gretmeye gayret ettigi gozlemlenmistir.
Bir bagka 6rnek olarak tamami Suriyeli 6grencilerden olusan 1. siniflardan birinde yapilan
gbzlemde harf birlestirme calismasinda 6gretmenin Arapga birlestir anlaminda “mabad”
kelimesini kullanmasinin, 6grencilerin hem derse olan ilgilerini hem de katilimlarim

arttirdig1 gorilmiistiir.

Takviye kurslar

Ana dil yitiminin 6niine ge¢mek i¢in bazi1 Suriyeli velilerin ¢ocuklarini okul disinda
Arapga kurslara yonlendirdikleri gorilmistiir. 1. siif 6gretmenlerinden biriyle yapilan
goriismede, smiftaki Suriyeli 6grencilerden dort tanesinin okul disinda ikinci bir okula
gittikleri ve bu okula gitmelerinin ¢ok fayda sagladig: ifade edilmistir. Velilerle yapilan
goriismelerde, gidilen bu ikinci okulda Arapga tizerinden Tiirkce dil desteginin de verildigi
bilgisine ulagilmigtir. Bu siif 6gretmeni tarafindan, ikinci okula giden bu dgrencilerin,

sinifta okuma-yazmaya gegen ilk gruptaki ogrenciler arasinda yer aldiklar1 belirtilmistir.
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Sinif i¢i gozlemlerde de bu 6grencilerin kursa basladiktan sonra derslere katilim ve Tiirkce

dil becerilerinde belirgin bir artis oldugu gézlemlenmistir.

Okul disinda ana dil desteginin verildigi ve Tirkge dil becerisinin kazandirildigi
kurslara Suriyeli velilerin yogun bir ilgi gosterdikleri goriilmiistiir. Baz1 sinif 6gretmenleri
de bu kurslarin 6nemli katkilar sagladigini ifade etmislerdir. Bu ¢ergcevede Suriyeli velilerin
camilere bagli Kur’an kurslaria da biiytik ilgi gosterdikleri goriilmistiir. Suriyeli bir veli
btin c¢ocuklarini evinin yakininda yer alan bir Kur’an kursuna gondermesiyle ilgili
motivasyonunu “Camide bir Tiirk értmen yani her hafta bir ders Tiirk¢e veriyor. Tiirkce

hem Kur’an kursu.” seklindeki ifadeleriyle vurgulamistir.

4.2.4. Toplumsal Kimlik

Bu bolum, Suriyelilerin sahip oldugu bazi toplumsal kimlik o6gelerinin ikinci dil
edinimlerini nasil etkiledigine yonelik bulgular1 icermistir. Bu kapsamda toplumsal kimlik
Ogelerinden dil, din ve kultir belirgin degiskenler olarak ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla bu
kisimda s6z konusu degiskenlerin Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢eyi edinimlerine etkisiyle ilgili
bulgulara odaklanilmistir.

Dil

Tirkiye’ye gelen Suriyeliler icerisinde Arap, Kiirt, Tiirkmen gibi ¢esitli gruplar oldugu
bilinmektedir. Bu gruplar igerisinde Turkmen c¢ocuklar igin Tirkgenin bir dil engeli
olusturmadigi, aksine olumlu bir islev gordiigii anlasilmistir. Suriyeli Tirkmen cocuklar
cogunlukla Tiirk Ogrenci gruplarma dahil olmaya calisirken, Turkmen velilerin de
kendilerini 6gretmelerin kurduklari Turk ve Suriyeli whatsapp veli grubundan Tark veli
grubuna kaydettirdikleri goriilmistiir. Tirkmen 6grenciler gibi Tiirkmen velilerin de

kendilerini Suriyeli olarak degil, Tiirk olarak konumlandirdiklar1 anlagilmistir.

Tiirkmen grubun etnik temelde Tirklerle yakinlagma c¢abalarinin, Tirkce dil
becerileriyle pekistigi anlagilmigtir. Nitekim goriistilen Tiirk velilerin biiylik cogunlugunun
Tiirkmen ailelere karsi daha kabul edici davranislar sergiledikleri fark edilmistir. Tirk
velilerin, ¢ocuklarinin bir Suriyeli 6grenci ile oturtulmasinin kaginilmaz oldugu durumlarda

Tirkmen ¢ocuklari tercih etmeleri de bu durumu desteklemistir.
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Sadece Arapga bilen Suriyeli 6grencilerde Tiirkge dil becerisi, okula uyumda énemli
bir bariyer olustursa da birinci sinifa kaydolan 6grencilerde Tiirkgeyi 6grenme konusunda
daha az sikint1 yasandig1 6gretmenler tarafindan vurgulanmistir. Dolayisiyla okula erken
yasta baslayan cocuklarin, okula ge¢ yazilan ya da sonradan dahil olan ¢ocuklara gore
avantajli olduklar1 fark edilmistir. Okul miidiirii ve 6gretmenler tarafindan, Tirkiye’de
gecirdikleri zamanin artmasina bagli olarak okula devam eden Suriyeli ¢ocuklarda Tiirkge
dil gelisiminin daha iyi bir seviyeye ulastigi ifade edilmistir. Diger taraftan 6gretmenler,
mahallede Tiirk niifusunun azalmasina bagl olarak yeni gelen Suriyeli 6grencilerin Tiirkge

dil becerisinin olumsuz yonde etkilendigini paylagmistir.

Din

Din faktoriiniin Suriyelilerin Tiirk¢eyi 6grenmelerinde kolaylastirict etkisinin oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle Tiirk ve Suriyeli ailelerin daha yogun iletisim kurmalarini saglayan
dinin, dolayli yoldan Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢ceyi 0Ogrenmelerini kolaylastirdigt

anlagilmistir.

Tiirk velilerle yapilan goriismelerde veliler, ekonomik tehdit algisinin neden oldugu
olumsuzluklara ragmen din kardesligi ve Ozellikle ensar ve muhacir vurgusu iizerinden
Suriyelilere yardimc1 olmaya doniik ifadeler kullanmislardir. Bazi veliler “Erkekleri
baslarin hi¢ kaldirmazlar, ¢ok terbiyeliler”’, bazilar1 da “Hep camiye giderler, cami iglerine
yardimct olurlar. Cok Miisliimanlar!” seklindeki ifadeleriyle Suriyelilere duyduklar
yakinligi ifade etmislerdir. Dolayisiyla Tiirk aileler bu paylasimlariyla, din ekseninde
Suriyelilerle bir yakinlik hissi i¢inde olduklarini ifade etmislerdir.

Kltur

Bu kisim, Suriyelilerin Tiirkgeyi 6grenmeleri konusunda kiiltiiriin nasil bir etkiye
sahip oldugunu ortaya koyan bulgular1 igermektedir. Yasam tarzi, giyim ve yemek gibi
kiiltiirel unsurlarda goriilen farkliliklarin, Tiirk ve Suriyeli grubun iletisimlerini

engelleyecek diizeyde olmadig: hatta cogu zaman etkilesimi arttirdig goriilmiistiir.

Tiirk bir veli ile yapilan gériismede “Onceleri ¢ok farkli giyinirlerdi, simdi bizden ayirt
edemiyoz. Erkekleri uzun etek giyerdi, kadinlari sadece gozleri a¢ik kalacak sekilde

ortiiniirdii. Ama hepsi degisti.” diyerek kiiltiirel etkilesime isaret etmistir. Ayrica mahallede
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birgok Suriyelinin lokanta agmasi ve Suriyelilere ait yemeklerin Tiirk aileler tarafindan
siklikla tiiketilmesi de bir bagska 6nemli durum olarak ortaya ¢ikmistir. Buna benzer bir
sekilde kiiltiirel ve sosyal etkinliklerdeki etkilesimlerin yasantilar1 ortaklastirdigi ve bunun
da dil edinimine katki sundugu goriilmistiir. Nitekim okulda yapilan 6zel ginlerdeki
kutlamalarda Suriyeli ve Tiirk ailelerin yoresel yemeklerini birbirlerine tanitmalari, hatta
Ogretmenlerin de bu yondeki tesvikleri iki grubun birbirini tanimasina ve yakinlagsmasina

onemli bir katki olarak gozlemlenmistir.

Bu bélimde ortaya ¢ikan bulgular, Suriyeli gocuklarin Tiirk¢e dil edinimi siirecinde
baz1 engellerle karsilastiklarini gdstermistir. Bu engellere iligkin veriler, 6n hazirligin
olmamasi ve geri donme egilimi, ebeveynlerden birini kaybetme gibi savas kaynakli etkenler
ile Tiirk akranlardan gelen tepkiler ve sinif degisikligi gibi okuldan kaynaklanan kategoriler
altinda toplanmustir. Bulgularla ortaya konulan s6z konusu engellerin giderilmesi ile ikinci
dil edinimi arasinda dogru orantili bir iliski oldugu ortaya konulmustur. Tam da bu noktada
Suriyeli 6grencilerin Tiirkgeyi edinmeleri durumunda karsilasacaklart firsatlar ve tam tersi
durumda ortaya ¢ikan tehditlerle ilgili veriler akademik basari, arkadas edinme, 6zgiiven
becerileri ve egitimsel dezavantaj baslikli alt kategoriler ¢er¢evesinde incelenmistir. Suriyeli
cocuklarin Tirkce edinimleriyle ilgili diger 6nemli bulgu ana dil desteginin etkileri
baglaminda ele alinmustir. Ailevi ve kiiltiirel baglarin korunmasi, ailevi iliskiler,
ebeveynlerin okula katilimi, etnik kdkene duyulan giliven ve takviye kurslar baglaminda
ortaya ¢ikan bulgular, ana dil desteginin 6nemini irdelemeye imkan saglamistir. Son olarak
bu boliimdeki bulgular dil, din ve kiltdr gibi toplumsal kimlik 6gelerinin Suriyeli ¢ocuklarin

Turkee dil edinimlerini nasil etkiledigini ortaya koymustur.

4.3. Suriyeli Cocuklarda Dayamkhhk

Bu calismada dayaniklilik, daha 6nce de iizerinde duruldugu gibi Suriyeli ¢ocuklarin
savasa bagli olumsuzluklarin neden oldugu sikintilari atlatmasi ve savas oncesi hallerine
donme durumlarimi ifade etmektedir. Bu ¢alismanin verileri, Suriyeli ¢ocuklarin okula
uyumlariin, dayanmiklilik kapasitelerinin gelisimi ile karsilikli bir etkilesim igerisinde

oldugunu gostermektedir.

Bu caligmada elde edilen bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin olumsuz kosullarla basa ¢ikma
yetenegi olarak da ifade edebilecek dayaniklilik kapasitesini, olumlu ve olumsuz yonde

etkileyen cesitli degiskenleri ortaya koymustur. Bu baglamda elde edilen veriler bireysel,
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cevresel ve sosyo-kultiirel olmak (izere U temel kategori ve bu kategoriler kapsamina dahil
edilen ¢esitli alt kategoriler gercevesinde incelenmistir. Dayaniklilik temas1 kapsaminda

ortaya ¢ikan kategoriler ve alt kategoriler Sekil 4.4.’te gosterilmistir.

ssssss

Dini aidiyet

Sekil 4.4. Suriyeli cocuklarda dayaniklilik temasina ait kategorilerin iligskisel gosterimi

4.3.1. Bireysel Baglam

Dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde bireysel 6zellikler merkezi bir konuma sahiptir.
Buradan hareketle, Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesiyle ilgili en temel diizeyde
bireysel Ozelliklerin etkili oldugu goriilmistiir. Bu bdliimdeki bulgular yardimiyla,
cocuklarin sahip olduklar1 bireysel 6zelliklerinin, onlarin dayanaklilik kapasitesinin gelisimi
icin ne ¢esit risk faktoriine doniisebilecegine veya ne tir destekleyici unsurlar olarak etkide
bulunabilecegine odaklanmistir. Bu kategoride ele alinan veriler kisilik, bilissel kapasite ve

duygusal kapasite alt kategorilerinde toplanmistir.

Kisilik

Ogrencilerin kisilik yapisinin, onlarin dayamklilik kapasiteleri iizerindeki etkisine
onemli bir degisken olarak yaklasilmistir. Suriyeli 6grencilerle ilgili kisilik alt kategorisi,
cevresindeki kisilerle iletisim kurma cabasi igerisinde olan disa déniik ve kendisini dis
dunyaya kapatan ice donuk kisilik tipleri ¢cergevesinde irdelenmistir. Gézlem siirecinde her

iki kisilik tipindeki Suriyeli 6grencilerle yaygin bir sekilde karsilasiimistir.
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Disa doniik kisilik 6zelligi sergileyen Suriyeli 6grencilerin, Tiirkce dil becerisi yetersiz
olsa da beden diliyle, bildigi Tiirk¢e sozciiklerle ve Arapca kullanarak 6gretmeni ve
arkadaslariyla iletisim ¢abasi igerisinde olmalar1 ve okul igerisinde oldukga rahat hareketleri
ile dikkat ¢cekmislerdir. Bu 6zelliklerinin yani sira yiiksek 6zgiivenleri ve derslerdeki yaratici
kimlikleriyle de 6n plana ¢ikan bu Ogrencilerin, kendilerini rahat bir sekilde motive
edebildikleri, disaridan herhangi bir zorlama olmaksizin akademik ve sosyal etkinliklerde
aktif roller istlendikleri goriilmiistiir. Gelismis mizah duygulariyla dikkat ¢eken bu
Ogrencilerin, esprileriyle sinif arkadaglarini ve Ogretmenlerini giildiirebilen ve onlarin
sempatisini kazanan nitelikleriyle 6n plana ¢iktiklari fark edilmistir. Bu nitelikleri sayesinde
katildiklart yeni smif ve okul ortamina aidiyet duygusuyla hareket edebildikleri
gbzlemlenmistir. Akademik olarak pek basarili olmasalar da siireg icerisinde bu 6grencilerin
Tiirk¢e dil becerilerinin ¢ok daha hizli gelistigi ve akademik basarilarinin olumlu yonde

etkilendigi goriilmiistiir.

Diger taraftan ige doniik Ogrencilerde tam tersi durumlar gozlemlenmistir. Bu
nitelikteki 6grenciler diisiik motivasyon, derslere ve ders disi faaliyetlere katilim
gostermeme ve arkadas gruplariyla gerceklestirilen oyunlardan c¢ekilme gibi davranis
kahiplariyla dikkat c¢ekmistir. Tiirkge dil becerileri de disiik oldugu fark edilen bu
ogrencilerin, dayaniklilik kapasitelerinin gelisiminde 6nemli dezavantajlarla kars1 karsiya

olduklar1 fark edilmistir.

Bilissel kapasite

Problem c¢b6zme becerisi ve zekd seviyesi yiiksek oOgrencilerin karsilastiklari
zorluklarin tstesinden daha kolay geldikleri goriilmiistiir. Gerek derslerde anlatilan
konularla 1ilgili gerekse okulla ilgili diger yasantilarda karsilasilan problemlerin
giderilmesinde biligsel kapasitesi yliksek Ogrenciler, daha yetkin olmalar ile dikkat
cekmistir. Bu 6grencilerin, kendi problemlerini ¢6zmenin yani sira siniftaki diger Suriyeli

ogrencilerin de problemlerinin giderilmesine yonelik aktif roller iistlendikleri goriilmiistiir.

Biligsel kapasitesi yiiksek Suriyeli 6grenciler yeni okul ortamina uyumlar1 ve Tiirk
ogrencilerden ayirt edilememeleri ile dikkat cekmistir. Biligsel kapasitelerinin yiiksekligiyle
ilgi ¢eken bu 6grencilerle farkl siniflarda karsilagilmis ve gézlem siirecinde bu 6grencilerin
Tiirk 6grencilerden ayirt edilebilmesi birkac haftalik siire¢ten sonra miimkiin olmustur. Bu

durum bilissel kapasitesi yiiksek Suriyeli 6grencilerin, sinif icerisinde Tiirk 6grenciler gibi
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davranma ve sinif kiiltirine uyumlu hareketleriyle okula aidiyetlerinin yiiksek oldugunu
gostermistir. Bazi smiflarda yapilan goézlemlerde smif Ogretmenleri “Hocam hangi
ogrencilerin Suriyeli oldugunu anlayabiliyor musunuz?” seklindeki sorulariyla benzer bir

gerceklige isaret etmistir.

Duyqusal kapasite

Duygusal zekaddan farkli olarak duygusal kapasite, bireyin duygularinin farkinda
olmas1 ve duygularini agik bir sekilde ifade edebilmesi olarak ele alinmistir. Bu agiklamadan
da anlasilacag1 iizere duygusal kapasiteye, dil yeterliligiyle iligkili bir olgu olarak
yaklagilmistir. Bu cergevede Tiirkge dil becerisi kazanmis Suriyeli dgrenciler, yasamis
olduklar1 sikintilar1 6gretmenlerine veya okuldaki diger sorumlu kisilere rahat bir sekilde
ifade edebilmeleri yoniiyle dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde agik bir avantaja sahip

olduklar fark edilmistir.

Rehber Ogretmenlerle yapilan odak goriismede de Ogrencilerin kendilerini ifade
edebilmelerinin 6nemi, rehberlik hizmetlerinden aliman verim iizerinde belirleyici rolii
cergevesinde dogrulanmistir. Rehber 6gretmenler, Tiirk¢e bilmeyen Suriyeli 6grenciler i¢in
kendilerine Suriyeli yardimci 6gretmenlerin veya Tiirk¢e bilen Suriyeli dgrencilerin
yardimci oldugunu belirtmislerdir. Fakat sorun yasayan Suriyeli 68rencilerin bu sorunlari,
Suriyeli ogretmen veya ogrencilerin Tiirkge dil yeterlilikleri c¢ercevesinde Rehber
ogretmenlere aktarildigindan rehber Ogretmenler, Tiirk¢e bilmeyen Suriyeli 6grencilere
yonelik rehberlik hizmetlerinden yeterli verim alinamadigin1 vurgulamislardir. Dolayisiyla
sorunlarini ifade edememeye bagli olarak Tiirkge bilmeyen Suriyeli 6grencilerin duygusal
kapasitelerinin ve dayanikliliklarinin olumsuz yonde etkilendigi anlasilmistir. Rehber
ogretmenlerle yapilan odak goriismede yer alan bir paylasim, dil yeterliliginin duygusal

kapasite iizerindeki belirleyici etkisini somutlastirmaktadir:

Bizim alanimiz var olan durumu, o karsidaki insanin hani bize daniganin
gormesini saglamaktir aslinda. ‘Sorun, senin ifade ettigin sey, aslinda budur’.
Sonra o baktig1 seye yonelik yine kendisinin bir ¢6ziim bulmasina yardim
edebilme surecidir. Yani biz 0neri getiremeyiz, biz ¢6zimi somut olarak ortaya
koymayiz. O ¢6ziimii, kendisinin bulmasina yardim etmeye ¢alisiriz. Dolayistyla
bu, dogrudan bir iletisimi gerektiren bir sey. Bunu boyle ‘yapabilirsin ya da boyle
yapilabilir’ deriz biz. Ornek veriyorum, ama terciime eden arkadasimiz ‘bunun
boyle yapilmasi gerekiyor’ dedigi zaman sanki o bir kuralmis gibi, onun disinda
hani bir secenek yokmus gibi algilanir. Dolayisiyla biz siirekli biraz kaba bir ifade
olacak ama komut veren bir konumdaymigiz gibi hani ‘bdyle yapmalisin, suraya
gitmemelisin’ gibi bizim alanimiz bunu gerektirmiyor. ...
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Rehber 6gretmenlere ait bu degerlendirmelere paralel olarak, sinif 6gretmenleri de
Suriyeli 6grencilerin kendilerini yeterli diizeyde ifade edememeleri nedeniyle ¢esitli
sikintilar yagadiklarini kaydetmislerdir. Duygularini 6gretmenlerine ve arkadaslarina yeterli
diizeyde aktaramayan Suriyeli 6grencilerde, arkadaslik iliskileri kuramama, smiftaki ana

akim gruptan kopma ve kendini geri ¢ekme seklinde istenmeyen durumlarla karsilagilmistir.

4.3.2. Cevresel Baglam

Bulgulara dayali olarak ortaya ¢ikan, dayaniklilik kapasitesinin gelisimini etkileyen
diger bir unsur c¢evresel baglamdir. Calisma siirecinde elde edilen veriler, ¢ocugun bireysel
oOzelliklerinden sonra hangi gevresel faktorlerin dayanaklilik kapasitesinin gelisiminde etkili
oldugunu ortaya koymustur. Bu diizeyde toplanan bulgular sirasiyla aile, okul ve mahalle

basliklar1 altinda ele alinmustir.

Aile

Bulgular, savasin neden oldugu problemleri atlatmasi ¢ergevesinde, ailenin saglikli
isleyisinin ¢cocugun dayaniklilig1 iizerinde nasil bir etkisinin oldugunu incelemeyi gerekli
kilmistir. Basta ailenin iginde bulundugu ekonomik zorluklar olmak (zere yeni yerde

karsilastiklar1 ¢esitli sikintilarin ¢ocuklari dogrudan etkiledigi anlasilmastir.

Smif i¢i gozlemlerde savasin yogun konusuldugu ailelerden gelen ¢ocuklarin, diger
cocuklara gore iletisime daha kapali ve yalmz olduklari, derslere yeterli diizeyde katilim

gostermedikleri goriilmiistiir (Bkz. Evde Savasin Konusulmasi). Ogrencinin dayaniklilik

kapasitesinin gelisimini olumsuz yonde etkileyen bir faktor olarak aile igerisinde savagin
konusulmasinin ayn1 zamanda Tiirk¢e dil becerisinin diisiik olmas1 ve derslere katilmama
durumuna da neden olmasi yoniyle dikkat ¢ekicidir. Bu 6grencilerin sinif igerisinde gok
sessiz olduklari, derslere hi¢ katilim gostermedikleri ve c¢ekingen tavirlariyla dikkat
cektikleri goriilmiistiir. Tirkceyi 0grenememeleri, akademik yetersizlikleri, derslere ve
etkinliklere katilima yonelik ilgisiz tutum ve davranislariyla bu 6grencilerin okula
uyumlariin diisiik oldugu goézlemlenmistir. Dolayisiyla savasin konusuldugu evlerden
gelen Suriyeli 6grencilerin, icinde bulunduklari1 zorlu sartlarin da etkisiyle normallesme

konusunda problemler yasadiklari fark edilmistir.
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Aile icerisinde kardeslerine bakmak, ev islerine yardimci olmak veya bir iste caligsmak
gibi durumlarin da Suriyeli 6grencilerin dayaniklilik kapasitesini etkiledigi goriilmiistiir.
Evde ders calismak i¢in yeterli zaman bulamamalar1 nedeniyle bu 6grencilerin akademik
basarilarinin diistiigli, derslerde aktif olamadiklar1 ve bu nedenle okula bagliliklarinin
yetersiz oldugu goriilmiistiir. Dolayistyla ailenin i¢inde bulundugu zorlu sartlar nedeniyle bu
ogrencilerin  okulun dayanikliliga olasi pozitif etkilerinden yeterli diizeyde

faydalanamadiklar1 anlagilmistir.

Daha ¢ok tigiincii ve dordiincii siniflardaki Suriyeli 6grencilerde rastlanan bu durumun
etkilerine smif i¢i gozlemlerde de siklikla tanik olunmustur. Asagida yer alan Ornekler,
egitim-Ogretim yilinin basindan birinci dénemin sonuna (eylil-ocak) kadar yapilan
gozlemlerde yaygin bir sekilde karsilasilan durumlar1 betimlemektedir. Orneklerde, bazi
siif ortamlarinin havasiz ve 1s1ksiz bazilarinin sessiz olmasi gibi uykuyu tetikleyen gevresel
faktorler bulunsa da smifta uyuklayanlarin sadece Suriyeli 6grenciler olmasi dikkat
cekmistir. Dikkat edilmesi gereken bir diger husus ise gozlemlerin farkli ders saatlerinde
gerceklesmis olmasidir: Oldukga sessiz ve uykusuz olduklari gézlemlenen 3. siniflarin
birinde, 6zellikle bir Suriyeli bir erkek 6grencinin goziinii agamadigi ve bunun nedeni
Ogretmene soruldugunda Ogretmen, “M2 telefoncuda c¢alisiyor. Bunun icin yeterince

uyuyamiyor ve dinlemiyor. Ben de sinifta miidahale etmiyorum.” seklinde karsilik vermistir.

Doénem boyunca yapilan gozlemlerde ilk iki ders genellikle uykuya daldig:
gozlemlenen 4. siiftaki Suriyeli bir erkek 6grencinin, gozlem yapilmayan bagka giinlerde
de uyudugu 6gretmenin arastirmaciyla paylastig1 fotograflardan anlasilmistir. Bu 6grenci,
konu hakkinda konusturulunca, okuldan sonra baska bir okula gittigi ve bu nedenle ¢ok
yoruldugu bilgisine ulagilmistir. Bir bagka 6rnek olarak sinif icinde kaydedilen bir gézlem

notu su sekildedir:

Matematik dersinin islendigi 4. siiflardan birinde Ogretmen, bilgisayardan
yansitilan video yardimiyla dersi anlatiyor. Ogretmen videoyu ara ara durdurarak
ve gesitli sorular sorarak dersi isliyor. Sinif karanlik ve sinifta sadece yansitici 15181
var. Ayrica oldukga havasiz olan bu smifta 6grencilerin dersi takip etmekte
zorlandiklar1 gozlemleniyor. Esneyen, kafasini siraya koyup tahtaya bakan hatta
uyuyan Ogrencilerin oldugu goriiliiyor. Sadece Suriyeli 6grencilerin kafasini siraya
koyduklar1 ve bazilarinin uyuduklari gézlemleniyor. Ogretmen durumu fark edince
uyuyan bazi 6grencilere birkac defa seslendikten sonra bu 6grenciler uyaniyor. Bu
sirada bir baska Suriyeli kiz 6grencinin daha uyudugu fark ediliyor. Bu 6grencilerin
disinda uyuklayan baska Suriyeli 6grencilerin oldugu gézlemleniyor ve bu durum
teneffis zili calana kadar ayn1 diizende devam ediyor. ...
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Suriyeli ailelerde sik rastlanan durumlardan biri de birka¢ ailenin bir arada
yagsamasidir. Bu durum da Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesi lizerinde etkili bir
faktor olarak dikkat ¢ekmistir. Yapilan goriismelerde aileler, evin kira licretini 6deyebilmek
icin birkag akraba aile ile ayn1 evi paylastiklarini dile getirmislerdir. Bu goriismelerde aileler,
bu durumun Tirkiye’ye geldikten sonra ortaya ¢iktigindan ve Suriye’de herkesin ayr1 ve

daha genis evlerde yasadigindan s6z etmislerdir.

Ev ziyaretlerinde bulunan bazi1 6gretmenler, bu ailelerin sahip oldugu ev esyalarinin
oldukca kisithh ve kullanigsiz oldugunu belirtmislerdir. Bu ziyaretlerinde 6gretmenler,
Suriyeli ailelerin oldukga elverissiz sartlarda hayatlarina devam ettiklerine sahit olmuslardir.
Maddi imkanlarin yetersizligi, ev esyalarinin yoklugu ve oldukca kalabalik bir ortamda
yasamanin, halihazirda savasin etkileriyle Tiirkiye’ye yerlesmis Suriyeli aileler i¢in yeni
problemleri de beraberinde getirdigi anlagilmistir. Ailenin iginde bulundugu bu zorlu
sartlarin da cocuklarimin dayaniklilik kapasitelerini olumsuz yonde etkiledigi aciktir.
Calisma imkan1 bulan ve maddi kosullari iyilesen Suriyeli ailelerin, tek aile olarak bir evde
yasamaya basladiklar1 ve birkag ailenin bir arada yagamasinin neden oldugu problemlerin

ortadan kalktig1 ancak bu 6zellikteki ailelerin sayica ¢cok az oldugu fark edilmistir.

Okul

Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliligini tesvik eden ve onlar igin bunyesinde koruyucu
birgok imkani barindiran en 6nemli kurumlarin baginda okullar gelmektedir. Bu bolimdeki
bulgular okuldaki ogretmenler, akran gruplari, okul miidiirii ve okulda gorevli diger
¢alisanlarim  Suriyeli ¢ocuklarin  dayanikliligina ¢esitli  diizeylerdeki  etkilerini

kapsamaktadir.

Ogretmenler

Suriyeli cocuklarin dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde, 6gretmenlerin okuldaki en
belirleyici aktor oldugu goriilmiistiir. Suriyeli ¢ocuklarda dayaniklilik gelisimini etkileyen
baslica 6gretmen uygulamalar1 sinifta oturma diizeni, Tiirk ve Suriyeli 68renciler arasindaki
iletisime yonelik girisimler, icerik kazandirma faaliyetleri, ders dis1 oyun ve serbest

etkinliklerde bagvurulan stratejiler olarak ortaya ¢ikmustir.
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Ogretmen uygulamalar1 kapsaminda sinif igerisindeki oturma pratiklerinin, Suriyeli
ogrencilerin dayaniklilik kapasitelerinin gelisimine dair Onemli ipuclart sundugu
gozlemlenmistir. Bu ¢ergevede Ozellikle 1. ve 2. smiftaki Suriyeli 6grencilerin sinif
icerisinde kiminle ve nerede oturduklarinin ve smiftaki oturma diizeninin sik sik
degismesinin 0grencilerin dayaniklilik kapasitelerinin gelisiminde belirleyici rol oynadigi

gorilmiistir.

Okuldaki birinci smiflarda, 6gretmenler tarafindan siklikla U diizeni yerlesim
bi¢ciminin tercih edildigi gozlemlenmistir. Yapilan goriismelerde d6gretmenler, 6grencilerin
ogretmenle ve birbirleriyle etkilesimlerini arttirma beklentisiyle bu diizeni tercih ettiklerini
ifade etmislerdir. U diizeni yerlesim biciminde sinif kontroliinii saglamakta zorlandigini
ifade eden bazi 6gretmenlerin ise klasik diizen yerlesim big¢imini tercih ettikleri goriilmiistiir.
Her iki diizende de oturma diizeninin, genel egilim olarak 6grencilerin boylar1 ve gérme

durumlan gibi fiziksel 6zellikleri dikkate alinarak olusturuldugu gozlemlenmistir.

Diger siniflarda oldugu gibi ikinci siniflarda da Tiirk velilerin, 6grencilerinin Suriyeli
bir 6grenci ile ayni sirada oturmasina karsi ¢iktiklart ama 6gretmenlerin ortak uygulamalar
ve bu konudaki tutarli davranislariyla velilerin tutumlarinin esnetilebildigi goriilmiistiir.
Buna baglh olarak ikinci siniflarda yer alan Suriyeli dgrencilerin, siire¢ igerisinde Tiirk
ogrencilerden ayirt edilemeyecek derecede sinifin dogal bir iiyesi olarak hareket
edebildikleri gozlemlenmistir. Diger sinif diizeylerinde (1., 3. ve 4. siniflar) ise Suriyeli
ogrencilerin farkli seviyelerdeki uyumlar: dikkat ¢ekmistir. Dolayisiyla ziimre ogretmenler
(aym1 smif diizeyindeki 6gretmenler; ornegin, 1. siif 6gretmenleri) arasindaki uyumun,
Suriyeli ve Tiirk Ogrencilerin kaynagmasina ve dogal olarak Suriyeli 6grencilerin

dayanikliliklarina 6nemli katkilar sundugu fark edilmistir.

Uciincii ve dordiinci smmiflarda goriillen oturma pratikleri incelendiginde,
Ogretmenlerin oturma diizenine fazla miidahale etmemesinin, Ogrenciler arasinda
gruplagsmaya yol agtig1 fark edilmistir. Oturma tercihinin genel olarak 6grencilere birakildigi
bu simniflarda, Suriyeli ve Tirk 6grencilerin yaygin bir sekilde ayri gruplar halinde
oturduklar1 gdzlemlenmistir. Ogretmenlerde goriilen bu tutumun, 6grenciler arasindaki

yakinlagmay1 geciktirdigi fark edilmistir.

Suriyeli bir 06grenci ile aymi sirada oturma konusundaki en sert tepkilerin

Suriyelilerden daha Once mahalleye go¢ eden topluluga mensup gruplardan geldigi
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goriilmiistiir. Ogretmenlerle yapilan goriismelerde bu konuda en kat1 tutumlarim o velilerden
geldigi bilgisi alinmig olup, sinif i¢i gozlemlerde de bu dgrencilerin Suriyeli 6grencilerle

higbir sekilde yakinlasmadiklar1 ve dislayici bir tutuma sahip olduklari fark edilmistir.

Diger taraftan, Suriyeli velilerin de 6grencilerinin Suriyeli bir 68renciyle oturmasini
istememesi dikkat cekici bir veri olarak kaydedilmistir. Suriyeli velilerin, gocuklarinin Tiirk
ogrencilerden Tiirkge 6grenmeleri ve okul kiiltliriine alismalarina yonelik beklentilerinin bu
durumun ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu fark edilmistir. Ayrica, Tiirk veliler de gesitli
nedenlerle ¢ocuklarinin Suriyeli bir 6g8renci ile oturmasma karsi ciktiklarim1 ifade
etmislerdir. Ogretmenlerle yapilan odak goriismede, 6zellikle akademik kaygilarini ifade
ederek cocugunun Suriyeli bir 6grenciyle oturmasina karsi ¢ikan Tiirk velilerin, genel olarak
akademik kaygilarinin ve cocuklariin egitimine katilim diizeylerinin diisiik oldugu
paylasilmistir. Sonug olarak, okul genelinde Suriyeli 6grencilerin hem kendi grubu hem de
Tiirk grup tarafindan diglama pratigi ile karsilastigi ve derin bir yalmizliga itildigi fark

edilmistir.

Ogretmenlerin smif seviyesini belirli bir diizeyde tutma motivasyonlarmin, smif igi
oturma pratiklerini yakindan ilgilendiren bir etken oldugu fark edilmistir. Ogretmenin,
sinifin akademik ortalamasinin okulun gerisinde kalmamasini saglamaya ¢alismasi, Suriyeli
ogrencilerin akademik bakimdan belirli bir diizeye erismesi zorunlulugunu dogurmustur. Bu
cercevede, Suriyeli ve Tiirk 6grencileri bir arada oturtmak ve bdylece Suriyeli 6grencilerin
basarilarin1 yiikseltmek, dolayli bir etki olarak sinif i¢i oturma diizeninde ve iki grup

arasindaki iliskilerde belirleyici rol oynamistir.

Oturma diizeni de dahil sinif i¢i rutinlerin degismesine yol agan Suriyeli 6grencilerin,
Ogretmenler tarafindan ekstra bir is yiikii olarak algilandig1 da dikkatten kagirilmamalidur.
Nitekim bu tespit, genel olarak sinifinda Suriyeli 6grencileri istememe seklindeki 6gretmen

tutumlariyla ortiismektedir.

Diger taraftan 6gretmenlerin siiftaki Suriyeli 6grencilere gosterdigi tepkiler ile diger
dezavantajli gruptan 6grencilere gosterdikleri tepkilerin ortak oldugu goériilmiistiir. Okuldaki
akademik basar1 ortalamasiin altinda kalma durumu gizil bir gili¢ olarak dgretmenleri o
ogrencilerle ilgilenmeye zorlamistir. Bu grupta yer alan 6grencilerin 6gretmenler tarafindan
ekstra bir is yiikii olarak algilandigr ve buna bagl olarak onlarin sinifta bulunmasinin

istenmemesi seklinde bir 6gretmen egilimine genel olarak tanik olunmustur. Dolayisiyla
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okuldaki Suriyeli 6grencilere ve dezavantajli Tiirk 6grencilere yonelik 6gretmen tutum ve
davraniglarinin benzesmesi kritik bir bulgu olarak kaydedilmistir. Okul miidiiriiyle yapilan

goriismede kaydedilen su ifadeler de bu durumu dogrular niteliktedir:

... Simdi 6gretmenler bizim kadar hosgoriilii degil, kesin olarak sdyleyeyim.
Mesela dgretmenlerimiz, gegen yil gecici olarak burda calisan bir 6gretmenimiz,
kadrosu ilgede olup bizim okulumuzda ¢alisan bir 6gretmen, ‘ikinci sene bana
Suriyeli sinifi vereceksen ben gelmem!” dedi burayi ¢cok sevdigi halde. Okuldaki
arkadaslarini, idarecileri, herkesi ¢ok sevmesine ragmen her seyi bir kenara itti,
‘Bana Suriyeli bir sinif vereceksen ben gelmem!” dedi. Ama sadece bu degil onun
gibi ¢ok oOrnekleri var. Ben bunu Ogretmenlerin gorevini yapmadigmni, hain
oldugunu, sabote ettigini falan diistinmiiyorum. ...

Sayist ¢ok olmamakla birlikte Suriyeli 6grencilerle ilgili duyarliliga sahip bazi
Ogretmenlerin, sinifin akademik basarisin1 yiiksek tutma kaygist disinda 6zel bir
motivasyona sahip olduklar1 gézlemlenmistir. Ozellikle miiltecilik deneyimine asina olan
veya bir yakininin bu tlir bir deneyime sahip olmasmin getirdigi tecriibeye sahip
Ogretmenler, Suriyeli Ogrencileri benimsemeleri ve yiiksek kabul diizeyi ile dikkat
cekmislerdir. Okul miidiiriiniin, ¢ok nadir rastladiklar1 bir durum olarak “Bir 6gretmenimiz
komple Suriyelilerin oldugu bir sinifa talip oldu” diye isaret ettigi bir 2. sinif 6gretmeninin

konuyla ilgili degerlendirmeleri dikkat ¢ekicidir:

Gegen yi1l bu okula atandim. Komple Suriyelilerin oldugu bir smif tarafima
verildiginde bunu memnuniyetle karsiladim. Okul miidiirii bu duruma sasirdu.
Bizim de yurtdisinda yakinlarimiz var. Mesela Almanya’daki yakinlarimizin
yillardir baskiya ve asimilasyona maruz kalarak hayatlarii ¢ile iginde
gegcirdiklerini biliyorum. Cektikleri acinin ¢ok yakin sahidi olarak, Suriyelilere
empatiyle yaklasiyorum. Onlara faydali olmak icin elimden geleni yapiyorum.
Gegen yil sonu katildigim bir seminerde bu konuyla ilgili diger 6gretmenlerle
catistik. Suriyelilerle ilgili takinilan politik tutumun bu 6grencilere yansitilmasi
insani gelmiyor bana. Benim Suriyelilerle ilgili birtakim goriiglerim var tabi.
Mesela bunlarin gidisini beklemek hi¢ gercekei degil. Bunlar burada kalacak.
Diinyada bu hep boyle olmus. Meselenin boyle gercekei bir yani var ve diger
tarafta cocuklar var. Aylan bebek ve Suriyeli Umran’in goriintiileri hala bende
canli. Eger bu ¢ocuklar1 digar1 atarsak, onlara sahip ¢ikmazsak onlar da aym
trajediye birer aday haline gelecek. ...

Diger taraftan olumsuz o6gretmen tutum ve davraniglarinin, Suriyeli 6grencilerin
dayaniklilik kapasitelerinin gelisimini ve okula uyumlarmi engelleyen ciddi bir faktor
oldugu gorilmiistiir. 1. siniflardan birinde sene basinda 6zverili ve titiz ¢alismalariyla dikkat

I3

ceken Suriyeli bir kiz 6grenciyi 6gretmeni, “... derslerdeki cabasi, giyinisi, tertip ve diizeni,
temizligi vs. dig goriiniigiine bakarak genellikle Tiirk saniyorlar.” seklinde betimlemistir.
Okulun ikinci doneminde (11.02.2019) yapilan gozlemlerde bu 6grencinin okuma-yazmaya

gecemedigi icin takviye sinifa gonderildigi goriilmiistiir. Bu 6grenci hakkinda 6gretmeninin
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“Ben onu ihmal ettim. Ikinci donem onunla ekstra ilgilenecegim. Nisan ayinda onunla bire
bir ilgilenecegim. Okumaya gegecek o.” seklindeki bildirimi aslinda 6gretmenin farkinda
olmadig1 6n yargilarinin Suriyeli bir 6grencinin dayanikliligina ve okula uyumuna yonelik

bir engel durumuna doniismesi agisindan dikkat ¢ekicidir.

Sinif ici serbest etkinlik saatlerinde dgretmenlerin benimsedigi bazi uygulamalarin,
Suriyeli ve Tiirk 6grencileri birbirine yakinlastirdig: fark edilmistir. Daha 6nce de iizerinde
durulan bir 6rnek olarak oyun esliginde Arapga ve Tiirk¢e miiziklerin ¢alinmasi, i¢inde
konusma geg¢meyen c¢izgi filmlerin izlenmesi, 6zel giin kutlamalarina tim o6grencilerin
katilmasi gibi etkinliklerin Suriyeli 6grencilerin sinifa aidiyetine 6nemli katkilar sagladigi

gorilmiustir.

Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin evlerinde hazirlayip getirdigi yiyecekleri birbirlerine
ikram etmeleri de iki tarafin birbirini daha iyi tanimasina ve birbirlerine yakinlagmalarina
olanak saglayan faaliyet olarak kaydedilmistir. Ayrica bu etkinlik neticesinde Suriyeli
ogrencilerin de smifin bir pargast olarak hareket etmekten duyduklari memnuniyet
gozlemlenmistir. Bu durum, 6gretmen ve velilerin, Suriyeli 6grencilerin sene bas1 ve sene
sonu okula uyum durumlarinda olumlu yonde gelismeler elde edildigi yoniindeki ortak

ifadeleriyle de desteklenmistir.

Akran destek gruplart

Suriyeli ve Tirk Ogrenciler arasindaki iligkilerde, Ogretmenlerin en belirgin
etkilerinden biri de smif icerisinde akran destek gruplari olusturmalaridir. Akran destek
gruplari, dayaniklilik kapasitesinin gelisimine yonelik olarak Suriyeli 6grencilerin, Tirk
ogrencilerden destek almalarina dayanan Onemli ve Ogretmenler tarafindan siklikla
basvurulan bir girisim olarak gozlemlenmistir. Fakat bu iligkilerin velilerin etkisiyle sinif
ortami ile sinirh kaldig: fark edilmistir. Teneffiis saatleri ve okul ¢ikisi, iki grup arasindaki
iletisimin bittigi ve velilerin 6grencileri lizerindeki etkisinin ortaya ¢iktig1 zamanlar olarak
dikkat cekmistir. Dolayisiyla akran destegi kapsaminda Suriyeli 6grencilerin dayaniklilik
kapasitelerinin gelisimi i¢in hedeflenen etkinin, Tiirk veliler tarafindan sinirlandirildig: fark

edilmistir.

Ogretmenler arasindaki etkilesimin yogun oldugu ve ortak kararlarla hareket edildigi

goriilen ikinci siniflarda siif 6gretmenlerinin, Tiirk 6grencileri Suriyeli 68rencilere yardim
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etmek tizere gorevlendirdikleri ve bu uygulamanin sonucu olarak Tiirk ve Suriyeli 6grenciler
arasinda yogun bir yardimlagsmanin oldugu goézlemlenmistir. Bu uygulama hakkindaki bir
O0gretmenin degerlendirmeleri, akran destek gruplari olusturmanin faydali bir uygulama

oldugu yoniindeki genel 6gretmen kanaatini somutlagtirmistir:

Ogrenciler birbirlerinin dilini bilmese de birbirlerini anladiklar1 ortak bir dil
gelistirebiliyorlar. Siifta Suriyeli 6grencilere anlatamadigimiz konulari, Tiirk
arkadaglar1 birbirlerine rahat bir sekilde aktarabiliyorlar. Boylece hem
aralarindaki etkilesimi arttirmig oluyoruz hem de Suriyeli 6grencilerin derslerden
geri kalmalarini engellemis oluyoruz.

Suriyeli Ogrenciler diginda smiftaki diger dezavantajli gruplarin da arkadaslhik
iligkilerinin zayif kaldig1 gézlemlenmistir. Bu 68rencilerle Suriyeli 6grencilerin daha fazla
ortak etkinlik yaptiklar ve arkadaslik iliskilerinin daha gii¢lii oldugu goriilmiistiir. Ornegin,
3. smuflardan birinde yapilan gozlemde smiftaki hicbir Tirk &grenci tarafindan
kabullenilmeyen Roman bir Tirk o6grencinin Suriyeli bir 6grenci ile oturdugu ve
teneffiislerde de Suriyeli 6grencilerle arkadaslik yaptig1 gézlemlenmistir. Bunun diginda
okuldaki c¢esitli saglik sorunlar1 olan, ebeveyni bosanan ve aile i¢i ciddi problemleri olan
Tiirk 6grencilerin de Suriyeli 6grencilerle etkilesimlerinin oldugu, diger Tiirk 6grenciler gibi
dislayict tutum ve davranmiglar sergilemedikleri fark edilmistir. Dolayisiyla bu bulgu,
okuldaki tiim diglanan gruplarin bir araya geldigini géstermesi yoniiyle Kritik bir veri olarak

kaydedilmistir.

Okul madara

Suriyeli ¢ocuklarin dayanmikliliginin gelisiminde etkili olan diger bir aktoér okul
miudiirtiidiir. Okul midiirliniin tutum ve davranislariyla dogrudan veya dolayli bir sekilde
Suriyeli ¢ocuklart etkiledigi goriilmiistiir. Suriyeli cocuklarin okula kabul edilmesindeki
tutumu basta olmak iizere, 6gretmen ve velileri yonlendirmesi, okulda Tiirk ve Suriyeli veli
ve Ogrencileri kaynastirici etkinlikler diizenlemesi, gelen yardimlar1 organize etme
baglaminda okul miidiiriiniin 6nemli etkilerinin oldugu goriilmistiir. Bu ¢ergevede oncelikli
olarak, Suriyeli 6grencilerin okula kabul edilmesiyle ilgili kayit slirecinin 6nemi dikkat
¢ekmistir. Okul miidiiriiniin asagida yer verilen ifadeleri de Suriyeli 6grencilerin okula
alinmasyla ilgili okul yoneticileri tarafindan gosterilen direncin olumsuz yonlerine isaret
etmistir:

Suriyeli 6grencilerin egitim 0gretime alinmasi ile ilgili biitiin okullarda bir direnis
var, bunlar egitim &gretime almamak icin. Yani 6grencilerin egitim 6gretim
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almasina kars1 gelme degil de onlarin 6grencilerimizin igine karigmasina karsi
gelme. Bizde de ayni1 olay yasandi, biz de o direnisi gosterdik. Ama bu devletin
politikas1 mecburen alacaksiniz deyince, aldik. Bizde mesela su anda
Suriyelilerin egitim &gretimin igerisine bizim Ogrencilerimizle birlikte egitim
Ogretim gdrmesine karsi gelen Ogrenci, Ogretmen, veli sayist ¢ok azaldi
Bizimkiler bu gercegi gordiiler. Bunlarin egitim 6gretime karigmasi, egitilmesi
sokakta cahil kalmasindan ¢ok ¢ok karli bir is oldugunu bizim velimiz de
Ogretmenimiz de idarecimiz de hizmetlimize kadar hepsi farkinda. Tiirkiye geneli
bircok toplantilara katildim. Oralar1 da biliyorum, halen okullarda 6grencilerin
icerisinde egitim 6gretime alinmasina biiyiik bir direnis var.

Suriyeli veliler, okula girig siirecinde iyi karsilanmalariyla ilgili memnuniyetlerini
yogun bir sekilde dile getirmislerdir. Suriyeli 6grencilerin okula kabul siirecinde okul
miidiiriiniin sergilemis oldugu olumlu tutum ve davranislar, asagida yer alan alintiya benzer
sekilde gorligme yapilan biitiin Suriyeli velilerin ortak paylasgimiyla teyit edilmistir:

SV1: Valla Allah razi olsun herkes burda yardimi oldu yani. Miidiirden tuuut

asag1 kadar herkes yardimci oldu. Yani biz simdi inkar etmeyelim herkesin
hakkint. ...

SV2: Elhamdullilah. Okul miidiiri ve diger gorevliler yardimci oldu. Bir sorun
yasamadik. ...

Ogretmen ve velilerin ydnlendirilmesi konusunda okul personeli arasindaki is birligi
ve koordinasyonun da iyi diizeyde oldugu gozlemlenmistir. Okulda {i¢ rehber 6gretmenin
bulunmasi, Tiirk¢e 6gretici 6gretmenler, Suriyeli yardimer 6gretmenler, Suriyeli koordinator
egitimcilerin varligit ve bunlar arasindaki 1§ birligi, okuldaki bir¢ok problemin

giderilmesinde etkin rol oynamustir.

Okula bagvuran biitiin Suriyeli 6grencilerin kaydinin yapilmast ve 6grenci kaydina
bagl olarak gerekli siniflarin olusturulmasi bu konudaki planlamalar c¢ercevesinde okul
yonetimini ciddi sorunlarla kars1 karsiya birakmustir. Okulda Suriyeli 6grenci
sirkiilasyonunun yogun bir sekilde yasanmasi. Bu sorunlarin baginda gelmistir. Gerek baska
okullardan gerekse okul i¢inde siniflar aras1 gegislerden kaynaklanan 6grenci degisimleri,
siiflardaki Suriyeli 6grenci dagilimini ciddi bir sekilde etkilemistir. Bu durum, bazi
Ogretmenlerde asagida yer verilen anlatida goriilecegi tizere adil olmayan uygulamalar
olarak algilanmis olup, Suriyeli 6grencilere karst olumsuz bir tutum gelistirilmesine neden
olmustur. Ornek olarak bir 4. siif &gretmeninin bu konudaki goriisleri bu durumu

dogrulamustir:

... Size agik konusayim, idarenin prensleri var. Onlara Suriyeli 6grenci gitmiyor.
Bende su anda 7-8 oldu Suriyeli. En fazla bende. Okuma yazma bilse 20 tane
olsun sorun degil. Bir tanesi gelmis, 58 gilin gitmemis okula. Ne okuyor ne
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yaziyor, hicbir diizeni yok. Onceki yillarda da aymi sekilde gitmis okula. Miidiir
yardimcisina gotiirdiim, birinci sinifa gitti o 6grenci. Gittigi sinifin 6gretmeni,
‘Hi¢bir sey 6grenemiyor, higbir sey yok!” deyince, yine bana geldi. Sabahtan
aksama kadar oturup gidiyor. Adalet saglanmiyor Suriyeli O6grencilerin
dagitimiyla ilgili. ...
Bazi 6gretmenlerde boyle bir algi olusmus olsa da okul genelinde olduk¢a fazla sayida
Suriyeli 6grenci bulunmasinin zor bir siirece isaret ettigi agiktir. Bu konuda en ciddi

tepkilerin Tiirk velilerden geldigi okul miidiiriiniin paylagimiyla kaydedilmistir:

Simiflarda Suriyeli 6grencilerin ¢ok olmasi velilerde asir tepki olusturdu. ...Hig
unutmuyorum, gegen yil, burdan 6grencilerini aldilar, gittiler. ‘Istemiyoruz, bu
okul Suriyelilerin olsun!’. Biz Ilge Milli Egitime intikal ettirdik, kaymakamliga
intikal ettirdik. ... Konugmaya bagladi Kaymakam Bey, ‘Bunlar muhacir, biz
ensariz. Biz ev sahibiyiz!”. Hi¢ beklemedigim bayanin birisi el kaldirdi,
‘Kaymakam Bey, bir, kimse kimsenin on y1l misafiri olmaz!” dedi. ‘Iki, 30 kisilik
sinifta 20’si Suriyeli, 10’u Tiirk ayni1 sinifta kendi ¢ocugunu okutur musun?’ dedi.
Kaymakamin sdyleyecegi hicbir sey kalmadi. Ayn1 veliler o sinirle burya geldi.
Ilce Milli Egitim Miidiirii asagida onlarla konusup, sakinlestirmeye ugrasti.
Kalktilar, flce Milli Egitim Miidiiriiniin iizerine yiiriidiiler. Sube miidiirleri falan
dondu kaldik.

Okul midiiriiniin aktardiklari, bircok 6gretmen ve Tirk veli tarafindan da ifade
edilmistir. Tiirk velilerde Suriyelilerin okulda bulunmasina yonelik ciddi tepkisel olaylar
gorulse de okulda diizenlenen kutlamalara Suriyeli ailelerin davet edilmesi, okul
yonetimindeki bazi kurullara Suriyeli velilerin dahil edilmesi, Tiirk ve Suriyeli aileleri bir
araya getiren yemekli toplantilar gibi etkinliklerin Suriyelilerin okula bagliligina énemli
katkilar sagladig1 goriilmiistiir. Fakat bu olumlu uygulamalarin yaninda okul miidiiriiyle
ilgili baz1 yetersizlikler de dikkat ¢ekmistir. Suriyeli 6grencilerin egitimiyle ilgili genel
olarak olumlu bir tutum igerisinde olsa da Suriyeli &grencilerin okula kabuliiniin
planlanmasi, miilteci egitimi ve ¢okkiiltiirliiliikle ilgili donanim, yenilik¢i bir bakis acisiyla
ogretmen gelisimi, 6gretmenler arasinda deneyim paylagimi saglayan grup ¢aligmalar: gibi

konularda okul miidiiriiniin yetersiz kaldig1 goriilmiistir.

Yardimci personel

Temizlik ve guvenlik gorevlileri ile okul kantini ¢ahisanlarinin tutum ve
davraniglarinin da Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliligini etkiledigi gozlemlenmistir. Okulun
diizeni ve saglikli isleyisi agisindan 6nemli gorevler iistlenen bu grubun, yaptiklari is geregi
Suriyeli ¢ocuklarla yakin iligki icerisinde olmalar1 kagmilmaz bir durumdur. Giivenlik

gorevlilerinin teneffiis saatlerinde, okulun giris-¢ikis saatlerinde okulda olusturduklari
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diizen; temizlik gorevlilerinin ise okulda olusturduklari hijyen ortami ile Suriyeli cocuklarin
yeni bir mekan olarak okulda diizen ve temizlik aligkanliginin olugsmasina 6nemli katkilar

sunduklar1 gozlemlenmistir.

Tirk veli ve 6grenciler ile temizlik gorevlilerinin ¢ogunlukla Suriyeli grubun temiz
olmadig1 yoniinde sikayetleriyle karsilasiimistir. Ozellikle 6gleden sonra GEM’de yer alan
Suriyeli grubun ertesi giine siniflar1 ve okulu ¢ok kirli biraktiklart yoniinde paylasimlarla
yaygin bir sekilde karsilasilmistir. Okulda yapilan gézlemlerde GEM 6grencilerinin siniflara
giristen sonra veya O0grenciler evlerine gittikten sonra okul bahgesindeki toren alaninin ¢ople
kaplandig1 goriilmiistiir. Ayrica tamami Suriyeli 6grencilerden olusan siniflarda yapilan
gozlemlerde sira altlar1 ve smnif iginin diger siniflara gore daha kirli oldugu goriilmistiir.
Gozlem yapilan bu smiflarin diger siniflardan, GEM’in ise sabah¢1 gruptan daha kalabalik
oldugunu belirtmekte fayda vardir. Ayrica okul kantininde ve okul disindaki kirtasiyecide
yapilan gozlemde buralardan ambalajli hazir yiyecekleri Suriyeli 6grencilerin daha fazla
aldiklar1 gortilmistiir. Bu veri, okul disindaki kirtasiyeci ile yapilan goriismeyle de teyit

edilmistir.

Okuldaki giivenlik gorevlilerinin Suriyeli 6grencilere isimleriyle hitap ettiklerine ve
onlar1 ayr1 ayr1 tanidiklarina sahit olunmustur. Ogretmenler bu durumun, Suriyeli cocuklarin
problemli davranislarinin 6niline gecilmesi ¢ercevesinde belirgin bir katkisinin oldugunu

belirtmistir.

Mabhalle

Yapilan gozlem ve goriismeler Tirk ve Suriyeli aileler arasindaki komsuluk
iliskilerinin, Suriyeli ¢ocuklarin savasin etkilerinden korunmalarinda kritik 6neme sahip
oldugunu gostermektedir. Gerek ailelerin birbirleriyle iletisimleri gerekse cocuklarin
mabhalledeki arkadaslik iliskileri, mahallenin olas1 etkilerini ortaya koyan nedensel faktorler

olarak belirmistir.

Mabhalledeki iliskilerin Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliligiyla ilgili 6nemine ragmen,
Suriyeli ve Tirk velilerle yapilan goriismelerde veliler, birbirleriyle komsuluk iliskisi iginde
olmadiklarini paylasmis, hatta zorunlu haller disinda birbirleriyle iletisim kuran ailelerin yok

denecek kadar az oldugu fark edilmistir. Oyle ki ¢ocuklar1 ayn1 sinifta okuyan Suriyeli ve
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Tiirk ailelerin okul gereksinimleriyle ilgili de olsa birbirleriyle goriismedikleri durumlarla

karsilasiimistir.

Goriisme yapilan Suriyeli velilerin tamamina yakini, gesitli kaygilarla ¢ocuklarinin
disarida oyun oynamasina izin vermediklerini ifade etmislerdir. Suriyeli bir velinin, “Cocuk
var, kim evin disinda ¢ikiyor ikinci dakika geliyor. ... Burasi yabanci, normal yani.”
ifadesiyle Suriyeli cocuklarin mahallede sosyallesemediklerine ve kapali bir hayat
yasadiklarina isaret etmistir. Bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin okuldaki arkadasliklarinin okulla
sinirli kaldigimi ve tek sosyallesme alani olarak okulla yetinildigini gostermistir. I¢inde
bulunduklart zorlu kosullar dikkate alindiginda, mahallede arkadashik iliskileri
gelistirememelerinin, onlarin normal hallerine kavusmalari1 gercevesinde ciddi bir engel

olusturdugu belirtilmelidir.

Suriyeli ~ ¢ocuklarin  mahallede  Tirk  c¢ocuklarla  arkadashik  iliskileri
gelistirememelerinde Tiirk ailelerin belirleyici roliiniin oldugu fark edilmistir. Okul
icerisinde Tiirk 6grencilerin Suriyeli 6grencileri dislama davranislarina pek rastlanmasa da
bu tiir davranislarin okul disinda yaygin oldugu bilgisine ulagilmistir. Okul disinda
arkadaslik iligkilerinin ekseriyetle devam etmemesinin dnemli nedenlerinden birinin, Tiirk
ailelerin Suriyeli ailelerle ilgili 6n yargiya dayanan tutum ve davranislarindan kaynaklandigi
anlasilmistir. TUrk bir velinin konuyla ilgili ifadeleri bu bulguyu dogrulamistir:

... Yok canim, bizim gibi olamiyolar ki. Bence belli, yani zaten ¢ocukla bazen
cocuklar ters giyen, elbiselerini ters giyen var. Bizim gibi mesela kalkip da
kahvaltilarini ben hi¢ zannetmiyom yapmuiyolar. Belli zaten, anca kendi sislerine
bakiyorlar. Ev, bark bakmiyorlar. Ancak kendilerine bakiyolar. ... Ya sadece ben
bunu, istemiyoruz. Suriyelileri istemiyoruz, ¢ikarsinlar. ...

Suriyeli ailelere yonelik benzer 6n yargilara ve dislayici tutuma sahip Tiirk velilerin,
Suriyeli ¢ocuklarin okuldaki egitim kalitesini diistirdiiklerini siklikla vurguladiklarina tanik
olunmustur. Bu tutuma sahip Tiirk ailelere gore, Suriyeli veliler ¢gocuklarinin egitimine
yeterli 6nemi vermedikleri i¢in Suriyeli cocuklar okulun egitim kalitesini diisiirmekte ve bu
nedenle bu ¢cocuklarin okuldan génderilmeleri gerekmektedir. Oysa birgok 6gretmenin ortak
diislincesi olarak 2. siniflardan bir 6gretmenin konuyla ilgili paylasimi, aslinda Tiirk velilerin
yukarida ifade edilen durum hakkindaki tutum ve davraniglarinin 6grencilerinin basarisindan

cok Suriyelilere yonelik 6n yargilariyla agiklanabilecegini ortaya koymustur:

Tiirk velilerin Suriyeli ¢ocuklarla ilgili cok sikayetleri oldu. Smifta Suriyeli
ogrenci olmasini ve ¢ocuklarinin Suriyeli ¢ocukla oturmasini kabul etmiyorlar.
Kendi sinifimda Suriyeli 6grencilerin basarili olduguna sahit olan Tirk velilerin
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bu durumu kiskanglikla karsiladiklarina ve kabullenmediklerine sahit oldum.
Kesinlikle Suriyeli 6grencileri ¢ekemiyor, istemiyorlar. Bu cevrenin velisi
aslinda ¢ok ilgisiz, akademik olarak bir kaygilariin oldugunu sanmiyorum.
Genel olarak veliler 6grencilerin okul basarisi ile ilgili degiller. Suriyelileri
istememeleri, sadece Suriyeli olmalari. ...

Tirk ailelerin sahip oldugu bu tutum ve davraniglarinin Tirk 6grencilerin dislayici
egilimlerini pekistirerek, Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarin1 olumsuz yonde etkiledigi
anlasilmistir. Tiirk ¢ocuklarin sergiledikleri bu dislayict davranislarin, mahallede herhangi
bir neden olmaksizin grup halinde Suriyeli ¢ocuklara yonelik zorbaliga (bullying) doniistiigi
bilgisine ulagilmigtir. Rehber 6gretmenlerle yapilan odak goriismede kaydedilen su ifadeler,

Tiirk 6grencilerin bu tiirden davranislarini betimlemesi yoniiyle dikkat ¢ekicidir:

... Gegen sene hocam, sey bizim 0gleden sonraki Suriyeli, bana sdyle ¢ok
dgrencim geliyordu: iste okul ¢ikisinda Tiirklerden bi mahallenin cetesi gibi bir
sey var. Bekleyip ‘Ben Suriyeli dovmeye gidiyorum’ falan diyen tipler vardi.
Ama bu sene pek duymadim. Ya da mesela bana soyle ¢ok 6grencim gelmisti,
‘Ben parka gitmek istiyorum okuldan sonra ama iste Tiirkler bizi oraya sokmuyo,
bizi doviiyolar orda’ ya da mesela annesi izin vermiyordu ¢ikmasina. Ciinki
sokaga ¢iktig1 zaman yani bu mahallede dyle bi ekip vard. ...

Rehber O6gretmenlerin, gelinen siiregte bu tiir olaylarla artik karsilasilmadigini ve
Suriyeli ve Tiirk 6grenciler arasindaki iliskiler acisindan her yil daha iyiye gidildigi
konusunda fikir birligi i¢inde olmalar1 6nemli bir bulgu olarak goriilmiistiir. Bu durum,
benzer bir diigiince olarak 1. simif Ogretmenlerinden birinin  degerlendirmesiyle

dogrulanmistir:

Benim de farkli bir yagantim var, bu anlamda. Yani dyle bi sey ki mesela benim
Ogrencilerimin anlattiklart var; ilk donem Suriyeli arkadaslariyla oynamayan
ogrencilerim ikinci donem aileyle birlikte parka gittigini, ki biraz ¢ocuklarini
uzak tutan aileleri 6zellikle dile getiriyorum, ‘parktayken iste sunla karsilastik,
cagirdim oynadim, anneleri de ordaydi’. Yani 6nce burda yaklastirmayan disarda
oynatir hale geldi. Okulun o anlamda olumlu katkis1 oldugunu diisiiniiyorum ben.

Bu degerlendirmede yer alan deneyimin yayginlig1 bilinmese de iki grup arasindaki
paylasimin ve iligskinin okul digina tagsmasi Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitelerinin
gelisimi acisindan O6nemli goriilmistiir. Diger taraftan bu bulgulara dayanarak, Suriyeli
cocuklarin okul icerisinde gecirdikleri zamanin artmasiyla, onlarin Tiirk cocuklarla okul dis1

etkilesimlerinin artacag belirtilebilir.
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4.3.3. Sosyo-kulturel Baglam

Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitelerinin gelisiminde bireysel ve ¢evresel diizey
disinda etkili oldugu goriilen diger yapi sosyo-kiiltiirel baglamdir. Sosyo-kultirel
faktorlerin, Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarinin gelisiminde nasil bir etkiye sahip oldugu
sosyal smif, ebeveyn egitim seviyesi, dini aidiyet, etnik kdken, torenler ve kutlamalar

baslikli alt kategoriler ¢ercevesinde ele alinmistir.

Sosyal sinif

Okul cevresindeki Turk ailelerin diisiik sosyo-ekonomik ve Kkiltirel dizeyi ile
Suriyelilerle benzer 6zelliklere sahiptir. Ekonomik seviyesi, yasam bigimi ve egitim duzeyi
gibi nitelikler yoniinden Tiirk ve Suriyeli ailelerin birbirine yakin olmasinin hem Suriyeli
ailelerin genel uyumu hem de daha 6zelde Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar: agisindan

irdelenmesi 6nemli goriilmiigtiir.

Yapilan goriismelerde bolgede yasayan Tiirk ailelerle yapilan goriismelerde, Suriyeli
ailelerin bolgeye gelip yerlesmesine bagli olarak kiralarin artmasi ve issizlik gibi birtakim
ekonomik sikintilar yasadiklarini belirtmislerdir. Fakat, Tiirk ailelerin, kalmak istemedikleri
evleri Suriyeli ailelere yiiksek bedellerle kiraya vermek basta olmak iizere, Suriyeliler
tarafindan mahallede birgok aligveris diikkaninin ve is yerinin agilmis olmasinin mahalleye
ekonomik olarak Onemli katkilar sagladigi goriilmiistiir. Dolayisiyla Suriyeli ailelerin
bolgeye yerlesmesinden sonra goriilen ekonomik hareketlilige bagl olarak, bolgede yasayan
Turk ve Suriyeli ailelerin alt gelir grubuna mensup olmasi, iki grubun uyumu igin bir firsat

olarak degerlendirilmistir.

Bulgular, Suriyelilerin okul ¢evresine yerlesmesinden sonra goriilen ekonomik
hareketlilige ragmen bazi Tiirk ailelerde goriilen ekonomik tehdit algisinin daha g¢ok
Suriyelilere yonelik 6n yargilarla agiklanabilecegini ortaya koymustur. Nitekim iizerinde
siklikla durulan bir konu olarak Tiirk calisanlarin igsiz kalmalart durumuyla nadiren
karsilagilmistir. Kendi istegiyle issiz kalan Tiirk bir velinin asagida yer alan bu konu

hakkindaki paylasimi, Suriyelilere iligkin bu tiir 6n yargilarin somut bir 6rnegidir:

... Ya iyileri de var kotiileri de var. Ama igten fesattir cogu. Onlarla higbir
sorunum olmadi. Hani biliyoruz, i¢lerinde ¢alistigimiz i¢in, kaldigimiz i¢in. Ya
¢ikarlari oldugu zaman senin yaninda, ¢ikarlari olmadigi zaman seni satarlar
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aninda. ... Valla ben ¢iktim is yerinden. Zoruma gitti yani. Simdi askeri iicret su
an 2100 lira falan, adamlar seydi Tiirkmen’di bi tanesi, Tiirk vatandas1 oldu. Yani
aramizda asag1 yukar1 500 lira fark vardi, 600 lira fark vardi. Bu askeri iicret
olunca geyler mecbur ona sigorta yattigi i¢in onun maasini askeri dcretten
gostermesi lazim patronun. Onlar1 6yle gosteriyor bize bi zam yapilmadi. Onlara
daha fazla yapti. Yani bir bugukken iki yiiz oldu, iki bin yiiz lira oldu. 600 lira
zam oldu. Evet. Ben de biraktim isi. Anlasamadim c¢iinkii. Ona 600 veriyosan,
bana da dogru diizgiin bir sey ver yani. Neredeyse benden ayni maasi almak
iizere. Diizgiin Suriyeli yok, cok nadir yani. ...

Suriyelilere iliskin 6n yargiyr 6rneklendiren bir baska gériisme, okul yakinlarindaki

kirtasiyeci ile yapilmistir:

Bunlar kendilerine dikkan neyin actilar. Mesela biz burda kendimiz ufak tefek
algisini1 veriyoz, vergisini veriyoz, kirasiydi bilmem ne. Ama onlar orda alg1 yok,
vergi yok, higbi sey yok. Kendilerini tabi, onlar1 tercih ediyolar, kendi
memleketlisini. Onlar zaten baska yerden aligveris yapmazlar. Kendilerinden
aligveris ... Ha bi de neden biliyo musun? Biz burda hani okula kars1 esnafiz, bi
de hani merhabaligimiz iyi. Ondan bizi tercih ediyo. Bi de fiyatlarimiz uygun.
Fiyatlar uygun diye bizi tercih ediyo. ... Onlarda para olur, 50 lira 100 lira olur.
Suriyelilerin ¢ocuklarin elinde para ¢ok olur. Kendilerinin hanimlarinda da olur.
1 liraya 100 lira uzatir hanimlar. ... Tiirkler mesela sabahleyin geldim mi adam
burdan pogaga aliyor yanima ya siit aliyor ya meyve suyu aliyor, ¢cocuguna
soruyor. Annesi aliyor, annesi ¢antasina koyuyor. Parasini veriyor, cocuga hadi
giile giile okula gotiiriip, teslim ediyo. Ama bunlar dyle mesela se yaptim mi1
gerekse kendileri aliyolar. Bunlar o borekmis, pogacaymis anlamaz. Abur cubur,
kek, dondurma bdyle seyler yani.

Daha 6nce de tlizerinde duruldugu gibi okuldaki Suriyeli 6grencilerin fazla olmasindan
dolay1 okula gelen yardimlarin Tiirk ailelerin Suriyelilere yonelik tepkilerini derinlestirdigi
anlagilmistir. Yardimlarla ilgili ortaya c¢ikan bulgulardan, Tiirk ailelerin ekonomik
kaynaklar1 paylasmak istemedikleri ve bunun uzantist olarak Suriyeli aileleri ve ¢ocuklari

disladiklar1 anlasilmistir.

Diger taraftan Suriyeli ailelerin diislik gelir diizeyine sahip olmasinin, ¢ocuklarinin
dayaniklilik gelisimini engelleyen bir yapiya doniistiigli goriilmiistiir. Suriyeli ¢ocuklarin
babalari, cogunlukla diisiik gelirli islerde calistig1 i¢in gerek ailenin ihtiyaglarini gidermede
gerekse de ¢ocuklarimin egitim ihtiyaglarini karsilamada yetersiz kaldiklart goriilmiistiir.
Buna bagli olarak iiciincli ve dordiincii siniflarda okuyan Suriyeli ¢cocuklarin herhangi bir

iste calisiyor olduklarina siklikla rastlanmistir.

Ebeveyn egitim sevivyesi

Ailenin sosyo-kilturel yapisinin 6nemli belirleyicilerinden biri olarak ebeveyn egitim

seviyesinin, ¢ocuklarin egitiminde Onemli bir faktdr oldugu bilinen bir gergekliktir.
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Ogretmen odak goriismelerinde de {izerinde durulan ortak nokta, egitim seviyesi yiiksek olan
ebeveynlere sahip Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkgeyi daha hizli 6grendikleri, akademik olarak
oldukca basarili olduklar1 ve okul kiiltiiriine ¢ok uyumlu davrandiklar1 yoniindedir. Hatta
ebeveyn egitim seviyesinin, ekonomik seviyeden daha belirleyici oldugu yoniindeki
ogretmen vurgusu dikkat g¢ekici bir bulgu olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu okuldaki
gozlemlerle oldugu kadar Ogretmenlerin maddi sikintisi olmayan ama diisiik egitim
seviyesine sahip Suriyeli velilerin, genel olarak c¢ocuklarmmin egitimlerini yeterince

onemsemedikleri seklindeki ifadeleriyle de teyit edilmistir.

Egitim seviyesi yliksek Suriyeli ebeveynlerin okulun isleyisinde iistlendikleri rollerle
de Suriyeli cocuklarin dayanikliliklarina 6nemli katkilar sundugu fark edilmistir. Nitekim
okul-aile birligini olusturan bes iiyeden biri avukat digeri 6gretmen olmak tizere ikisinin
Suriyeli velilerden secildigi goriilmiistiir. Bu durum, okulda alinan kararlarda ebeveyn
egitim seviyesinin etkisine isaret etmistir. Ayrica okulda 6grencisi de bulunan 6gleden sonra
gelen Suriyeli 6grencilerin yer aldigit GEM’in koordinatdrii avukat kokenli bir veli olup, bu
kisinin hem koordinatdr hem de veli olarak okul yoneticilerine Suriyeli cocuklarin egitimiyle
ilgili tiim konularda ¢ok 6nemli desteklerinin oldugu gozlemlenmistir. Okulda 6grencisi
bulunan Suriyeli yardime1 6gretmenlerin de ¢ocuklarinin egitimine biiyiik 6nem verdikleri

ve bu 6grencilerin akademik basarilarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Yapilan goriismelerde 6gretmenler, egitim seviyesi yiiksek ebeveynlerin, cocuklarinin
egitim sorunlariyla yakindan ilgilendiklerini, 6gretmenlerle siki iletisim i¢inde olduklarini,
cocuktan beklenen gorevlerde ona yardimei olduklarini, kisacasi ¢ocuklariin egitimine
katilimlarinin st diizey oldugunu belirtmislerdir. Her ne kadar egitim seviyesi yiiksek
Suriyeli veliler, Suriye’de sahip olduklari statiiyii kaybetmis ve egitimlerinin karsiligi
olabilecek islerde istihdam edilmemis olsalar da kendi anlatimlarindan g¢ocuklarinin
egitimiyle ilgili hassasiyetlerinin {ist diizey oldugu anlagilmistir. Egitim diizeyi yliksek bu
Suriyeli velilerin i¢inde bulunduklar1 zorlu kosullardan ¢ikma ve gelecege yatirim i¢in en
giiclii aracin egitim olduguna inanmalari, cocuklarinin egitimine verdikleri biliyiik destekle
somutlagmistir. Sonug olarak Suriyeli ebeveynlerin egitim seviyesi, cocuklarinin akademik
basarisi, dayanikliligi ve okula uyumu gercevesinde 6nemli bir degisken olarak ortaya

cikmistir.
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Dini aidiyet

Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarina olumlu yonde etkisi gézlemlenen diger sosyo-
kilturel faktor dini aidiyettir. Yapilan goriismelerde Turk ailelerin, Suriyelilerin oldukca
dindar olduklarini belirtmeleri ve bundan duyduklart memnuniyeti siklikla dile getirmeleri
dikkat ¢cekmistir. Tiirk ailelerin belirtmis oldugu camiye gitme, Kur’an kurslarina katilma,
cami islerinde gorev alma gibi dini pratiklere Suriyelilerin yogun katilimlarinin, iki toplumu

birbirine yaklastirma hususunda 6nemli rol oynadigi fark edilmistir.

Dini aidiyetin, Suriyeli ¢ocuklarin okuldaki egitimlerine de olumlu yo6nde
yansimalarinin oldugu goriilmiistiir. Dini aidiyetin merhamet hissiyle de biitiinleserek
Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk veliler tarafindan kabullenilmesinin yolunu agtig1 ve dolayisiyla
Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarina katki saglayan bir faktore doniistiigi anlagilmistir.
Nitekim Tiirk velilerle yapilan goriismelerde Suriyelilerin ekonomik sikintilara yol
actiklarin1 diislinseler de genel olarak “Hepimiz Miisliimaniz, din kardesiyiz. Hem onlar
cocuk, en iyi sekilde egitim almalilar” seklindeki ifadeler ve asagida yer alan goriisme

kayitlar1 da bunu dogrulamistir:

TV3; Okul ilk agildig1 dénem ii¢ dort tane Suriyeli vardi bizim sinifta. He 6nemli
degil bak, gercekten degil hani. Ciinkii sey olsun ... Cocuklara bir s6zim yok,
onlar ¢ocuk daha. Aligsinlar hani. Cocuguma yardimei ol onlara diyorum. Onlar
cocuk bilmiyor ki Suriyeli oldugunu. Biz Suriyeli dersek, cocuk Suriyeli diyor.
Kendisine belli olmuyor ki.

TVS5; Cocuk neticede c¢ocuk ne hissedebilirsin ki? Yaradilan1 seveceksin,
Yaradan’dan &tiirii. Yani ¢ocuk neticede, napalim.

TV7; Tabii ki. Ben yani ¢ocuklarin higbirine dayanamiyorum. Onlarin higbirine
bi sey olsun istemiyorum. Uziildiiklerinde ben de mesela iiziiliiyorum. Elimden
geldigi kadar yardim ediyorum. Yani dislamak degil, hepsi egitim gorsiinler.
Onlar da 6grensinler, onlar da okusunlar, onlar da yasasinlar. Yani bu dinyaya
hi¢birimiz sigmicaz m1? Hepimiz sigabiliriz. Ama hani mesela ben arada bi sey
olsun istiyorum. Hani bu kadar da i¢ ice olunsun istemiyorum. Mesela onlar da
okusunlar ama yani ayr1 bi seyde okunsunlar istiyorum. Yani sinifimizda mesela
on dort tane olmasin da bi kag tane olsun. Arkadaslariyla sey olsun ama bizden
daha fazla olmalar1 beni rahatsiz ediyo agikgasi. ...

Etnik kdken

Bu ¢alismada etnik koken ifadesi ile paylasilan inanglar, degerler, dil, tarih ve kiiltiir
gibi ortak kimligi olusturan 6zellikler kastedilmistir. Bu ¢erceveden hareketle Suriyeliler

icerisinde gruplarin etnik yapisi, cocuklarin dayaniklilik kapasitelerinin gelisimini etkileyen
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bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Bu kategoride Arap ve Tilirkmen olma ile Arapga ve Tiirkce

konusma 6zelliklerinin okuldaki iligkilerde belirleyici rollerinin oldugu fark edilmistir.

Suriyeliler icerisinde Tirkmen grubun diger gruplara gore okul yasantilar1 agisindan
farklilagsmas1 dikkat ¢ekmistir. Tiirkmen ailelerin etnik temelde kendilerini Tiirk ailelerle
yakin konumlandirmalari ve ¢ocuklarinda da gézlemlenen bu tutumun onlarin okula aidiyet
duygularinin gelisiminde ve akademik basarilarinda etkili oldugu goriilmiustiir. Tiirk
ailelerin de Tiirkmen ailelere diger Suriyeli gruplara gore daha esnek davrandiklari fark
edilmistir. Fakat bu esneklik Tiirkmen ailelerin biitiiniiyle kabulii degil, Tiirk¢e bilmeyen ve
diger etnik kokenden gelen Suriyelilere tercih edilmeleri anlamindadir. Bu durumun ortaya

¢ikmasinda dil ve etnik temelde yakinlik duygusunun etkili oldugu anlagilmistir.

Torenler ve kutlamalar

Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarinin gelisiminde etkili olan diger bir faktor, okuldaki
toren ve kutlamalardir. Suriyeli cocuklarin okulda diizenlenen téren ve kutlamalarda goérev
almalarinin hem Tiirk veli ve d6grencilerin onlar1 kabul etmesi hem de onlarin okula aidiyet

duygularinin gelismesi baglaminda dayanikliliklarini pekistirdigi gézlemlenmistir.

Okuldaki toren ve kutlamalar okul gosteri salonunda ve okul bahgesinde
gerceklestirilmistir. Genellikle téren ve kutlamalara, okul yonetimi ve 6gretmenler
tarafindan tiim veliler davet edilmistir. Velilerin yogun ilgi gosterdigi, Suriyeli ve Tiirk
ogrencilerin ortak hazirlandiklar1 ve gesitli gosterilerin sunuldugu 23 Nisan kutlamalarinin,
oncelikle okula aidiyetlerini destekleyerek Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliligina onemli

katkilar sundugu goriilmiistiir.

Kutlamada tamami Suriyeli 6grencilerden olusan 1. siiflardan birinin 6grencileri
tarafindan, Arapga bir sarki (Te Ma Etmaje) esliginde ront gosterisi sunulmustur. Tiim
velilerin bu gosteriyi neseyle ve alkislarla eslik ederek izledikleri gozlemlenmistir. Ayrica
Tirk ve Suriyeli 6grencilerin ayni sinifta yer aldigi karma siniflardaki gosterilerde de
Suriyeli 6grencilerin gorev aldig1 ve gosterilerde bir biitiinliik oldugu gériilmiistiir. Suriyeli
ve Tiirk velilerin gosterileri birlikte takip etme, fotograf ve video c¢ekmek gibi
davraniglarinda ve ¢ocuklarimin gosterilerinde duyduklart heyecan ve mutluklarinda
ortaklastiklar1 dikkat ¢ekmistir. Kutlamalar tamamlandiktan sonra dgretmenler odasinda

yapilan konusmada okul midiiriiniin, “Istesek de istemesek de artik onlar bizim bir
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par¢camiz. Gdosterilere ¢ok giizel eslik ettiler” seklindeki ifadeleri ve okul mudur
yardimeisinin “Hi¢ farklilik hissettirmiyorlardi. Ozellikle komple Suriyeli olan sinif, su
kosedeki 1. sinifin gosterisi ¢ok giizeldi” ifadeleriyle aslinda Suriyeli ¢ocuklarin okula

uyumlarinda 6nemli bir seviyeye erisildigine isaret etmistir.

Okulun diizenledigi Anitkabir gezisine de Suriyeli ailelerin biiytik ilgi gdsterdikleri
gozlemlenmistir. Birinci siniflarin biitiin subeleriyle katilim gosterdigi bu geziye, Suriyeli
Ogrencilerin de katildiklar1 goriilmistiir. Suriyeli yardimci 6gretmenlerin de eslik ettigi
gezide yapilan gozlemlerde siniflarin ortak hareket etmesi ve Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin

biitiinlesmesi dikkat ¢ekmistir.

Suriyeli ve Tiirk ailelerin davet edildigi toplu yemek organizasyonu bir baska sosyal
etkinlik 6rnegi olarak kayda ge¢mistir. Suriyeli bir dernek tarafindan sadece Suriyeli
velilerin katilacag bir etkinlik olarak planlanan bu program, okul miidiiriiniin girisimleriyle
Tiirk ve Suriyeli velilerin esit sayida katilmiyla gerceklesmistir. Iki grubu birbirine
yakinlastiran okul miidiiriiniin bu girisimi, ¢esitli sosyal etkinliklerde her iki gruptan velileri

bir araya getirme gayreti agisindan anlamli goriilmiistiir.

Bulgular, okul temelli sosyal etkinliklerin, Suriyeli ¢ocuklarin okula aidiyetini ve
okula gelme arzusunu pekistirdigini ve onlarin okula iliskin diisiincelerini olumlu yonde
etkiledigini gostermistir. Ayrica velilerin de bu etkinliklere katilim gdstermesi, Suriyeli
cocuklarin dayanikliliklarinin gelisiminde 6nemli bulgular olarak ortaya ¢ikmistir. Diger
taraftan bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin savasin olumsuz etkilerini atlatmalar1 ve okula
uyumlari ile dayaniklilik kapasitesinin gelisiminin karsilikli bir iliski i¢inde oldugunu ortaya
koymustur. Suriyeli cocuklarda dayaniklilik temasiyla ilgili bu bulgular bireysel, ¢cevresel
ve sosyo-kultlrel baslikli kategorileri ortaya ¢ikarmistir. Sonug olarak bu tema, okul igi ve
okul dis1 bireylerin ve durumlarin, Suriyeli cocuklarin dayaniklilik kapasitelerinin

gelisimine olan etkilerini tartismaya imkan saglayan bir yapiy1 ortaya koymustur.

4.4. Mekansal ve Kulttrel Uyum

Bu tema birbirinin devami niteliginde oldugu gerekgesiyle yerinden edilme ve
kiiltirlenme baglikl iki alt kategoriyi ayni ¢ati altinda toplamistir. Dolayisiyla tema, yeni
yerde karsilasilan fiziksel ve kiiltlirel baglamin 6nemini vurgulamaya ve bunlar arasinda bir

stireklilik oldugu iddiasina temellendirilmistir. Bu ¢ergevede ortaya ¢ikan yerinden edilme
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kategorisinde Suriyeli ailelerin ve ¢ocuklarin degisen sartlara uyumu, daha ¢ok fiziksel
mekan Uzerinden incelenmistir. Kultirlenme kategorisinde ise yerinden edilmenin bir
sonucu olarak karsilasilan yeni kiiltiirle ilgili tutum ve davranislara odaklanilmistir. Bu

kapsamda eclde edilen verilerin ortaya ¢ikardig1 kategoriler ve alt kategoriler Sekil 4.5.te

gosterilmektedir.
Yer_1i kiilttre Gonlilsliz gog ve
asina olri kiiltlirel mesafe
Yeni bagla\ Gen dénme
kurma egilimi
Yennden Edllme\ /ulturlenme\
Olasi O
Yeni mekansal / Kiltirlenme Ders igi ve
aligkanliklar sekilleri — teneffiislerde
Mekansal ve gruplagsmaya
Kilttirel Uyum Grup ici ve grup yénelik davranis
disi dayanisma kaliplari
ve d|§lama

Cinsiyete gore
gruplagsma
tutum ve
davraniglar

Okula g|d|§ gelis O

Sinif diizeyine
gobre gruplasma
tutum ve
davraniglar

Sekil 4.5. Mekansal ve kiiltiirel uyum temasina ait kategorilerin iliskisel gosterimi

4.4.1. Yerinden Edilme

Bu kategorideki bulgular, Suriyelilerin i¢ savag nedeniyle yaptiklar1 go¢ sonucunda
giinliik yasamdaki rutinlerinin ve aligkanliklarmin yitirilmesini i¢germektedir. Ayrica bu
kaybin meydana getirdigi zorluklarla miicadeleye ve sonuglarina da yer verilmektedir. Bu
cercevede yerinden edilme baslig1 altinda, Suriyeli cocuklarin okula uyumlarinda daha ¢ok

yeni okul hayatina aligma ve aidiyetle ilgili giicliiklere ve firsatlara odaklanilmaktadir.

Okula gidis-gelis

Suriyeli ¢ocuklarin okula gidis-gelisleri ve Suriyeli ailelerin bu konudaki tutum ve
davraniglariyla ilgili veriler, onlarin bu konuyla ilgili ¢esitli zorluklarla yiizlestiklerini
gostermektedir. Okula gidis-geliste yasanan problemlerin en belirgin nedeni okul ile ev

arasindaki mesafenin uzun olmasidir. Okula yakin bir ¢evreye yerlesmis Suriyeli ¢ocuklar
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okula gidig-gelisle ilgili problem yasamazken, bazilarinin uzun mesafeler kat etmek zorunda
kaldig1 6grenilmistir. Nitekim bu nedenle, bazi1 Suriyeli 6grencilerin siklikla derslere geg
katildiklar1 gbézlemlenmistir. Yapilan goriismelerde 6gretmenler, bunun ilk yillarda daha
fazla Ogrenci tarafindan aligkanlik haline getirildigini ama siire¢ igerisinde azaldigini

belirtmistir.

Okul miidiirii ile yapilan goriismede, okula uzak yerlerden gelen &grencilerin
yasadiklar1 sikintinin 6niine gegmek i¢in okul servislerinden faydalanildigi 6grenilmistir.
Ayrica Suriyeli ve Tiirk aileler arasinda olasi ¢atismalarin 6niine gegmek icin uygulamanin,
okul-ev mesafesi uzun olan Tirk 6grencileri de kapsayacak sekilde genisletildigi bilgisine
ulagilmistir. Fakat, siire¢ icerisinde Suriyeli 6grencilerin okullara kaydedilmeleriyle ilgili
adrese dayali bir kayit sistemi olustugu i¢in okula uzak mahallelerden gelen Suriyeli
Ogrencilerin kalmadigi 6grenilmistir. Dolayistyla artik ihtiya¢ kalmadigi igin servis

uygulamasina da son verilmistir.

Okula gidis-gelisle ilgili mesafe diginda, O6grencilerin okula gelmeye isteklilikleri
dikkat ¢ekici bir unsur olarak ortaya ¢ikmustir. Siireg igerisinde okula zamaninda gelme ve
derslere zamaninda katilma davranislarinda goriilen iyilesmenin, biiyiik dl¢lide 6grencilerin
okula gelmeye istekli olmalariyla da iliskili oldugu anlasilmistir. Konuyla ilgili goriisiilen
Suriyeli velilerin cogunlugu, 6grencilerinin okula istekli bir sekilde geldigini ve 6grencilerin
hazirliklarini kendilerinin yaptigini belirtmistir. Ogretmenlerin de iizerinde durdugu bir olgu
olarak Suriyeli 6grencilerin okula gidis-gelislerinde olumlu yondeki biiyiik degisim, 6nemli
Olciide onlarin okula gelmeye istekli olmalariyla pekismis ve bu bulgu, okula uyum

cercevesinde 6nemli bir veri olarak kaydedilmistir.

Suriyeli 6grenciler, okula gidig-gelisle ilgili genel olarak olumlu bir noktada olsalar da
bazi 6grencilerin, i¢inde bulunduklart zorlu sartlardan dolay1 hala problemler yasadig:
gozlemlenmistir. 2. smiflardan bir dgretmeninin, soguk ve elverigsiz bir ev ortaminda

Suriyeli bir 6grencinin yasadig1 zorlugu ifade eden konusmasi bu durumu 6rneklendirmistir:

... bire birde yasadigim ¢ok 6zel durumlar vardi. Mesela, bi 6grencim her sabah
saglar1 1slak ve banyo yapmis olarak geliyodu. Diyorum bak 1, 2, ... saglarimi
1slatmadan gel, tararken, soguk hasta olursun falan. En sonunda anneyle iletisim
kurdugumda anne dedi ki geceleri altina kagiriyor ve ben o ¢ocugu her sabah
yikamak zorunda kaliyorum. ...

Bu ornekte oldugu gibi okula gidis-gelisle ilgili problemlerin evdeki yasam sartlariyla

da iligkili oldugu goriilmistiir. Dolayisiyla evin fiziksel sartlarinin kotii olmasi ve maddi
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imkénsizliklarin  ortaya c¢ikardigt bu olumsuzluklarin dikkate alinmasi gerektigi

distiniilmistiir.

Okula devamda diizensiz oldugu gozlemlenen Suriyeli ¢ocuklardaki diger bir ortak
nokta, Tirk o6grencilerin neden oldugu akran zorbaligi olarak ortaya ¢ikmistir. Akran

zorbaligiyla ilgili veriler, diger temada (Bkz. Giivenli okul ortami) daha detayl bir sekilde

irdelendiginden bu kisimda sadece okula gidis-gelisi etkileyen bir faktér olduguna isaret

edilmesi ile yetinilmistir.

Yeni mekansal aliskanliklar

Bu baglikta mekan olarak okulun kullanimi ele alinmigtir. Yani bu kategori, okulun
fiziksel olarak yabanci dgrencilerin kullanimina uygun bir hale getirilmesinin yaninda yerli
Ogrencilerin de okula yabancilagmadan, okulun bu yeni halini benimseyebilecegi
degisikliklerin planlanmasi hakkindadir. Dolayisiyla bu kisimda daha ¢ok okul idaresinin,

okulun fiziki kullanimina yonelik planlamasina odaklanilmaistir.

S6z konusu planlama kapsaminda okul yonetimi tarafindan okulun girisine asilan
Arapca yonlendirici bazi levhalar, ilk dikkat ¢eken uygulama olarak gozlemlenmistir.
Okulun cesitli birimleri ile birlikte lavabo ve kantin gibi ortak kullanim alanlarinda da bu
levhalarin yer aldigi goriilmistiir (Bkz. EK-7). Suriyeli veliler icin okulda yonlendirici
olmasi itibariyle bu levhalarin olumlu etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Fakat 2020 yili
itibariyle Suriyeli ailelerin, okulu yeterince tanimasi sonucunda bu levhalara artik ihtiyag
kalmadig1 goriilmustiir. Suriyeli ailelerin, fiziki mekén olarak okula aginaliginin artmasi,

Suriyeli 6grencilerin okula uyumlar1 baglaminda olumlu bir bulgu olarak ele alinmistir.

Okulda Arapca ve Tiirkce bilen Suriyeli yardimcr 6gretmenlere tahsis edilmis odalar,
Suriyeli ogrencilerle ilgili onemli fiziki mekanlar olarak dikkat g¢ekmistir. Suriyeli
Ogretmenlerin dinlenme saatlerinde ¢ogunlukla bu odalarda bir araya geldikleri ve Suriyeli
veli ve Ogrencilerin okul igerisinde yasadiklar1 problemlerin giderilmesinde buralardan
siklikla yararlandiklar1 gériilmiistiir. Sadece Suriyeli 6gretmenlerin kullanimina bagli olarak
Suriyeli 6grencilerin kendilerini daha rahat hissetmelerini ve kendilerini kolay bir sekilde
ifade edebilmelerini sagladig1 i¢cin okul igerisinde Suriyeli 6grencilerle ilgili yasanan

problemlerin ¢6ziiminde bu odalarin etkin bir sekilde kullanildig1 gériilmiistiir.
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Fakat siire¢ igerisinde Ogretmenlerin, istenmeyen davranislart nedeniyle Suriyeli
Ogrencileri bu odalara siklikla yonlendirdigi ve buralarin ceza odalar1 olarak algilanmasina
neden oldugu fark edilmistir. Diger taraftan Suriyeli bir 6grenci oraya kendiliginden
gidiyorsa c¢ok olumlu etkilere, ceza sonucu gidiyorsa olumsuz etkilere rastlanmustir.
Ogretmenlerle yapilan goriismelerde, Suriyeli gretmenlerin buraya yénlendirilen Suriyeli
ogrencilere yonelik fiziksel ceza, kiifiir gibi caydiric1 yontemlere siklikla bagvurduklar
bilgisine ulasilmistir. Okulda ¢ikardig1 problemler nedeniyle bu odalara getirilen Suriyeli
Ogrencilerin, Suriyeli Ogretmenler tarafindan kulaginin ¢ekildigi ve sert bir sekilde
azarlandigi gozlemlenmistir. Bu durumu fark eden Ggretmenlerin artik buraya Suriyeli
ogrencileri gondermedikleri Ogrenilmistir. Ik kurulduklar1 siirecte Suriyeli veli ve
ogrencilerin kendiliginden gidip dertlerini paylastiklart bu mekanin, siire¢ igerisinde

amacindan uzaklasarak islevini yitirmis oldugu anlasilmistir.

Yeni baglar kurma

Yerinden edilmenin dogal bir sonucu olarak Suriyelilerin Tiirkiye’de karsilastig1 yeni
baglar kurma ihtiyacinin ve zorunlulugunun, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarinda etkili
bir faktor oldugu goriilmektedir. Yeni arkadaslar edinme ve sosyal aglar kurmayi igeren bu
stirecin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi, Suriyeli ¢ocuklarin yeni okullarina aidiyet

duygusu gelistirmelerini gerekli kilmaktadir.

Suriyeli ¢ocuklarin arkadasghik iligkilerinin, 6gretmen ve daha da Onemlisi veli
tutumlartyla sekillendigi goriilmiistiir. Suriyeli ve Tiirk d6grencilerin arkadaslik iligkilerinde
siif i¢i oturma diizeni de dahil olmak iizere tiim 6gretmen yaklasimlarinin, okulla sinirlt
kaldig1 gortilmiistiir. Tiirk velilerin itirazina ragmen siniflarda ¢ogunlukla Suriyeli ve Tiirk
Ogrencilerin yan yana oturtulmalarma bagli yakinlagsmanin, smif i¢i ile sinirl kaldigi
gozlemlenmistir. Nitekim ders dis1 gozlemlerde, ayni sirada oturan g¢ocuklarin bile
tenefflslerde birbirleriyle oynamadiklari, kendi etnik grubundan birilerini tercih ettikleri
goriilmiistiir. Dolayisiyla Suriyeli ¢ocuklarin yeni okullarina uyum saglamalarinda etkili bir
faktor oldugu disiiniilen yeni baglar kurma siireci, Tiirk velilerin olumsuz tutum ve
davraniglariyla sekteye ugradigi ve ogretmenlerin bu yondeki etkisinin sinirhi kaldigi

goriilmiistir.

Yapilan goriismelerde Suriyeli 68renciler hakkinda Tiirk velilerin tamamina yakini

Suriyeli 6grencilerle olan yaklasimlarinin gerekgesini, “Onlar ¢ocuk, onlarin bir sugu,
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glinahi yok. Bizim kizginligimiz onlarin analarina babalarina. Disarida isimizi paylastik,
simdi de okulumuzu paylastyoruz” gibi ifadelerle vurgulamiglardir. Turk veliler tepkilerinin
Suriyeli ¢cocuklara yonelik olmadigini ifade etse de Suriyeli gocuklar dislayici pratiklerle sert

bir sekilde karsilagsmislardir.

Diger taraftan yeni baglar kurma siirecinde akademik basarinin etkili bir faktor oldugu
dikkat ¢ekmistir. Akademik basarisi yiiksek Suriyeli 6grencilerin, Tiirk 6grencilerle rahat
bir sekilde arkadaghik iligkileri kurabildikleri gozlemlenmistir. Bu durumun ortaya
cikmasinda 6gretmenlerin akademik basariyla ilgili tutum ve davranislarinin etkili oldugu
fark edilmistir. Basarili Suriyeli 6grencilere siif i¢i birtakim gorevler vermesi, bu
Ogrencileri Ornek gostermek, basarilarindan dolayr 6vmek ve c¢esitli hediyelerle
odullendirmek gibi 6gretmen uygulamalar: arkadashik iliskilerini olumlu yénde etkileyen

miidahaleler olarak ortaya ¢cikmistir.

Yeni kiiltiire asina olma

Bu kisimdaki veriler, kultlrin iki Gnemli 6gesi olan deger ve normlar gergevesinde ele
alinmustir. Ozellikle okuldaki 6grenci-6gretmen-veli iletisiminde yaygin kabul goéren tutum
ve davraniglar bir gosterge olarak ele alinmistir. Diger taraftan derslere giris-¢ikis sekli, okul
yoneticileriyle ve 6gretmenlerle iletisim gibi hususlarin da okulda yazili olmayan kurallar
olarak isledigi fark edilmistir. Ayrica toren ve kutlamalarda uyulan kurallar da okul kiiltiirii

acisindan dikkat c¢ekici ritiieller olarak gézlemlenmistir.

Okul miidiiriiniin konuyla ilgili bir paylagimi, Suriyeli 6grencilerin okuldaki norm ve

kurallarla ilgili farkindalik diizeylerini betimlemektedir:

Ogretmenle konusmada bile, saygi. Mesela bizde dgretmenle konusurken 1.
smifta bile sakiz ¢ignenmeyecegini bilir. Ama mesela bu, 6gretmenle konusurken
agzinda sakiz, sakiz patlatarak 6gretmenle konusabiliyor. Bu, uyumda mesela bir
problem. Ogretmenle konusurken dgretmene saygisi, hareketleri, sey yapmasi...
Hatta mesela 6gretmene rahatlikla abi diyebiliyor. Heralde bayanlara da abla
diyor. Buna benzer uyum problemi. Mesela giris ¢ikislarda bizim &grenciler,
veliler onun bilincindedir, zamaninda 6grenciyi getirir, 6gretmene teslim eder.
Bunlar, bu hakki kazandiktan sonra ben ne zaman istersem okula gidebilirim gibi
bir rahatliklar1 var, rehavet mi diyoruz ...

Erken donemde yapilan gozlemlerde de o&zellikle alt siniflardaki bazi Suriyeli
Ogrencilerin uyumsuz davraniglarina rastlanmistir. Ayrica okul bahgesinde gerceklesen

torenlerde yapilan gozlemlerde saygi durusu, sira diizeni, kiirsiide konusma yapan kisiyi
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dinleme gibi ritiiellere iliskin bilhassa birinci ve ikinci siniflardaki Suriyeli 6grencilerin
farkindaliklarinin yetersiz oldugu ve bu yonleriyle Tiirk 6grencilerden ayirt edilebildikleri
fark edilmistir. Fakat siire¢ igerisinde Ogretmenlerin yonlendirmesi ve Tiirk arkadaslarin
taklit edilmesi yoluyla, okuldaki yazili olmayan bu kurallara Suriyeli 6grencilerin de uyum

sagladig gozlemlenmistir.

4.4.2. Kiltdrlenme

Yerinden edilmenin dogal bir sonucu olarak iilkesini terk etmek zorunda kalan bir
grubun yeni bir kiiltiirle karsilasmasi kaginilmaz bir sonuctur. Yeni bir kiiltiirle temas kuran
bu toplulugun kiiltiirlenme durumu da birtakim faktorlere gore yeniden sekillenmektedir.
Literatiirde konuyla ilgili birgok faktor iizerinde durulsa da bu calismanin bulgular
temelinde elde edilen veriler, yapilan gogiin zorunlu veya goniillii olmasi, ev sahibi ve yeni
gelen topluluk arasindaki kiiltiirel mesafe, yeni gelenlerin kendi iilkesine geri donme
egilimleri ve olast kiiltiirlenme sekillerini belirleyen gruplar arasi davranis kaliplar: baglikli

kategorileri ortaya ¢ikarmistir.

Gonllstz goc ve kiltiirel mesafe

Zorunlu go¢iin dogal bir sonucu olarak Suriyelilerin herhangi bir hazirlik yapmadan
Tirkiye’ye gelmis olmasi, onlarin buradaki kiiltiirel hazirbulunusluk diizeyini etkileyen bir
faktor olarak goriilmektedir. Gogiin goniilsliz olmasinin, yerlesilen yeni yerdeki kiiltiirii
benimseme siirecinde birtakim problemlere neden oldugu bilinmektedir. Psikolojik
kiiltiirlenme olarak da ifade edilen bu siirecte, gd¢ eden grup ile ev sahibi grup arasindaki

kiltiirel mesafe irdelenmesi gereken bir faktor olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Suriyelilerin gé¢ sekli zorunlu olsa da Tirkiye ile smir komsusu olmasi ve iki
toplumun uzun bir ortak tarihe sahip olmasi, iki topluluk arasinda kiiltiirel bir devamliligin
gdstergesi olarak ele alinmistir. Iki topluluk arasinda cografya, din ve kiiltiirel alanlarda
goriilen benzerliklerin ve birbirinin uzantist olmasinin, Suriyelilerin kiltiirlenme surecine
olumlu katkilar sagladig1 gOriilmiistiir. Tiirk toplumu ve Suriyeliler arasinda goriilen bu
kilturel yakinlik, Suriyeli ¢ocuklarin okuldaki kiiltiirlenme siirecine de olumlu yansimistir.
Nitekim okulda kiiltiirel catismaya neden olabilecek herhangi bir olayla karsilagilmamustir.
Ayrica literatiirde yaygin bir sekilde vurgulanan baskin kiiltiirli reddetme gibi bir durum da

gozlemlenmemistir.
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Kiltarel yakinlik diginda okul miidiirii ve 6gretmenlerin Suriyeli 6grencileri dikkate
alan uygulamalarmin da onlarin kiiltiirlenme siirecine 6nemli katkilarinin oldugu
gorilmistiir. Daha 6nce de belirtildigi gibi okul miidiiriiniin Suriyeli 6grencilerin okula
kaydedilme siirecindeki tutum ve davranislar1 basta olmak iizere, Suriyeli velilerin okul
karar mekanizmalarina dahil edilmesi, Suriyeli ve Tiirk velileri bir araya getiren ¢esitli
etkinliklerin kiiltiirlenme siirecine énemli katkilar sundugu fark edilmistir. Ogretmenlerin
iki gurubu bir araya getiren oyun, miizik, film izleme, arkadaslik iliskileri gelistirmeye
yonelik akran gozetimi ve sorumlulugu gibi uygulamalarin da Suriyeli 6grencilerin
kiiltiirlenmelerine ve smifin dogal bir iiyesi olarak hareket etmelerine 6nemli katkilar
sagladig1 goriilmiistiir. Ancak iki grubu birbirine tanitan faaliyetlerin yetersizligi, kultirel

mesafeyi arttiran ciddi bir eksiklik olarak ortaya ¢ikmustir.

Geri donme egilimi

Kiiltiirlenme siirecini etkileyen faktdrlerden biri de Suriye’deki savasin uzun siirmesi
ve oraya gidip yerlesilebilecek bir ortamin bulunmamasi nedeniyle, Suriyelilerin Tiirkiye’de
kalis siiresinin uzamasidir. Cok sik karsilagilmamis olsa da bazi Suriyeli kadin veliler ile
yapilan goriismelerde, Suriye’ye geri donme umuduyla Tiirkce 6grenmeyi reddetmeye
donlk yaklagimlar, geri donme egiliminin kiiltiirlenme siirecini negatif etkileyebildigini

distindiirmstiir.

Diger taraftan Suriyelilerin basta Tiirk¢eyi 6grenme olmak iizere, kalict bir is ve
mesken bulma, ¢ocuklardaki okullasma oranlarinin artmasi gibi durumlar Suriye’ye geri
donme beklentilerinin her gegen giin zayifladigina isaret etmektedir. Turk aileler tarafindan
Suriyelilerin Tiirkiye’de kalmalarimin kabullenilmesi de siireci olumlu yonde etkileyen

faktorlerden biri olarak degerlendirilmektedir.

Tiirk velilerle yapilan goriismelerde velilerin tamamina yakini, Suriyelilerin kendi
ulkelerine geri donmesini istediklerini ama bunun miimkiin olmadigini belirtmistir.
Dolayistyla Suriyelilerin Tiirkiye’de kalacaklarina dair Tiirk ailelerin sahip oldugu bu fikrin,
Suriyeli ¢ocuklarin kiiltiirlenmeleri agisindan esnetici bir etkisinin oldugu diistiniilmiistiir.
Yapilan goriismelerde Tirk velilerin, “lik basta simiflarimizda hi¢ gérmek istemiyorduk.
Ama zamanla alistik. Hem ¢ok basarili ogrencileri de var.” gibi ifadeleri, onlarin daha kabul

edici bir tutuma yoneldiklerini gostermistir. Bu bulgu, okul miidiiri ve 6gretmenlerin,
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stirecin basinda Suriyelilere yonelik Tiirk velilerde goriilen kati tutumun yumusadig

seklindeki degerlendirmeleri ile teyit edilmistir.

Olasi kiiltiirlenme sekilleri

Bu kategoride daha ¢ok, Suriyeli ¢ocuklarin okulda Tiirk ¢ocuklarla etkilesimleri
neticesinde gerceklesen kiiltiirlenme siiregleri iizerinde durulmaktadir. S6z konusu
karsilasmanin seklinin ve sonuglarinin her iki grubun da kiiltiirlenme diizeyini ve seklini
etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda bundan sonraki kisimda Tiirk ve Suriyeli

Ogrencilerin gruplasma davranislar1 temelinde ortaya ¢ikan bulgulara yer verilmektedir.

Suriyelilerin olas1 kiiltiirlenme biciminin, yaptiklar1 gé¢lin goniillii olup olmamasi,
kiiltiirel mesafe ve kendi tilkelerine geri donme egilimleri gibi faktorlerden 6nemli 6lgiide
etkilendigi anlasilmistir. Bu kiiltiirlenme bi¢iminin Suriyeli ¢ocuklarda daha c¢ok okul
yasantilari ile sekillendigi ve okuldaki dayanigma, dislanma ve kabul edilme davraniglariyla
ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Ogrenciler arasindaki gruplasma egilimleriyle belirginlesen bu
davraniglarin sergilenme bi¢imleri grup i¢i ve grup dist davranig bigimleriyle anlagilmis ve

anlam kazanmustir.

Grup ici ve grup disi dayanigma ve diglama

Suriyeli ¢ocuklarin kiiltiirlenme bi¢iminin, okuldaki gruplasma siirecleriyle ortaya
ciktigr goriilmiistiir. Bu agidan Suriyeli ¢ocuklarin grup i¢i (Suriyeli) ve grup dist (Tiirk)
ogrencilerle kurdugu iliskide ortaya ¢ikan dayanigsma ve dislama davranislari, onlarin hangi
kiiltirlenme yoluna girdigi konusunda ipucu saglamigtir. Diger taraftan Ogrenciler
arasindaki gruplagsma egilimlerinin c¢esitli faktorlere gore sekillendigi gézlemlenmistir.
Gozlem ve goriisme siirecinde elde edilen verilere gore 6grenciler arasindaki gruplagsma

egilimlerini ortaya ¢ikaran yasantilar asagidaki basliklarda toplanmistir:

Ders ici ve teneffiislerde gruplasmaya vonelik davranis kaliplari

Ogrenciler arasindaki gruplasma davranislari, teneffiislerde acik bir sekilde
gbzlemlenebilmistir. Okul bahgesinde teneffiislerde oynanan oyunlarda, Suriyeli ve Tiirk
ogrencilerin birbirlerinden ayr1 ve gruplar halinde oynadiklari goézlemlenmistir. Siif

icerisinde ise okulun birinci déneminde Tiirk ve Suriyeli 6grenciler arasindaki iletisimin
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oldukga sinirli oldugu ama ikinci donem itibariyle smif i¢i iletisimin arttig1 goriilmistiir.
Buna ragmen o6grencilerin teneffiislerde yil sonuna kadar ayr1 gruplar halinde oynadiklari
gbzlemlenmistir. Diger taraftan bazi 6gretmenlerin olumlu ¢abalariyla 6grenciler arasinda

goriilen gruplasma egilimlerinin belirli diizeyde giderilmis oldugu da fark edilmistir.

Okulda diizenlenen futbol turnuvasinin, Ogrencilerin Suriyeli ve Tiirk olarak
gruplagma egilimlerinde olumlu yonde katkilarmin oldugu dikkat ¢ekici bir bulgu olarak
ortaya ¢ikmistir. Nitekim ayn1 sinif takiminda Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin takim arkadasi
olarak miicadele etmesinin arkadaslik iliskilerine onemli katkilar sagladigi gortilmiistiir. 4.
simiflar arasinda gerceklesen final miicadelesinde ayni takimdaki Suriyeli ve Tirk
ogrencilerin, ortak bir amaca kenetlenerek miicadeleyi sahipleniglerine ve heyecanlarini
ortaklastirmalarina tanik olunmustur. Kazanan ve kaybeden takimlardaki o6grencilerin
mutluluk ve lziintiiyli paylagsmalari, Suriyeli ve Tirk 6grenciler arasindaki etkilesim

acisindan anlamli bir veri olarak kaydedilmistir.

Cinsiyete gore gruplasma tutum ve davranislari

Suriyeli 6grencilerin, Tiirk 6grenci gruplarina kabul edilebilmek i¢in yogun caba
harcadiklar1 gozlemlenmistir. Suriyeli 6grencileri, Tiirk arkadas gruplarina kabul etme tutum
ve davranislartyla ilgili Tirk kiz ve erkek dgrencilerde, siniflara gore farkliliklar oldugu
goriilmistiir. Yapilan gozlemlerin yani sira bir 2. sinif 6gretmeniyle yapilan goriismede kiz
ve erkek oOgrencilerin farkli siniflarda degisen tutum ve davranislar igerisinde olduklar

vurgulanmistir:

Suriyeli dgrenciler, kendilerini kabul ettirmek igin ¢ok gayret ediyorlar. Erkek
ogrencilerimiz Suriyelilerle oynarken, kizlar bu konuda daha kapalilar, Suriyeli
ogrencileri kabul etmiyorlar.

Konuyla ilgili bir bagka paylasim baska bir 2. sinif 6gretmeni tarafindan yapilmis olup,
farkli bir tabloyu ortaya konulmustur:

Ogrenciler birbirlerine adlartyla hitap ediyorlar. Oyun oynarken Tiirk ve Suriyeli
Ogrenciler bir araya gelebiliyorlar. Kizlar bu konuda daha iyi.

Suriyeli 6grencileri arkadag veya oyun grubuna dahil etme konusunda bazi siniflarda
Turk erkek 6grencilerin, bazilarinda ise kiz 6grencilerin daha kati bir tutuma sahip olduklari
goriilmiistiir. Dolayistyla Suriyeli 6grencilerin Tiirk 68renci gruplarina dahil olmasinda

cinsiyetin aciklayici bir degisken olmadigi anlagilmustir.
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Swnif diizevine gore gruplasma tutum ve davranislari

Sinif degiskeni kapsaminda 6grenciler arasindaki gruplagsma davraniglarinin birinci ve
ikinci siniflarda daha yaygin olarak ortaya ¢iktig1 gdzlemlenmistir. Ozellikle teneffiislerde
yapilan gozlemlerde neredeyse biitiin Ogrencilerin Suriyeli ve Tirk gruplar halinde

oynadiklar1 goriilmustiir.

Alt simif diizeyinde dikkat ceken bir bagka durum da grup davranislarinin ders
icerisinde de devam etmesidir. Ornegin “Suriyeli bir 6grenci 6gretmenden tuvalete gitmek
icin izin istediginde, onu gozleriyle takip eden birka¢ Suriyeli ogrencinin daha 6gretmenden
izin istedigi” veya “Ogretmen masasindan pecete alan Suriyeli bir 6grencinin davranisinin
birka¢ Suriyeli ogrenci tarafindan tekrarlanmas:” gibi taklit iceren davraniglara siklikla
rastlanmistir. Bu davranislarin  Tiirk Ogrenciler tarafindan takip edilmedigi ve

tekrarlanmadigini belirtmek gerekir.

Uciincii ve dérdiincii simiflarda ¢ok sik olmasa da teneffiislerde birlikte oynayan
Suriyeli ve Tiirk 6grencilere rastlanmistir. Bu Suriyeli 6grencilerin Tiirkce dil becerisinin ve
akademik basarilarinin iyi diizeyde oldugu belirtilmelidir. Bunun disinda igiincii ve
dordiincii sinif diizeyinde sevecen ve girisken olma, oyunlarda kazanan olma, iyi futbol
oynama, hizli kogsma gibi 6zelliklere sahip olmanin da Tiirk ve Suriyeli arkadas gruplarina

kabul edilmede etkili faktorler oldugu fark edilmistir.

Bu bolimde yeni bir mekéna ve kiiltiire uyum cergevesinde, Suriyeli 6grencilerin
okula uyumlarina ydnelik bulgular betimlenmistir. Oncelikle yerinden edilmenin bir sonucu
olarak yeni durumlara alismaya doniik bulgulara yer verilmistir. Elde edilen veriler
cercevesinde yeni yere asinalik ve grup i¢i ve grup dis1 davranig kaliplart gibi unsurlarla
sekillenen kiiltiirlenme siirecinin, Suriyeli c¢ocuklarin okul igerisinde uyumu ve

bireysellesmesi gibi degisen diizeylerde etkilerini ortaya koyan bulgulara ulagilmistir.

4.5. Etkili Okul

Etkili okul ¢aligsmalariyla ilgili zengin bir literatiir mevcut olsa da konunun miilteci
cocuklarla ilgili yeterli diizeyde ele alinmamis olmasindan hareketle, Suriyeli ¢ocuklarin
okula uyumu baglaminda bu konunun da irdelenmesine ihtiyag duyulmustur. Teorik
tartismalar ve saha caligmasindan elde edilen veriler ¢ergcevesinde, Suriyeli cocuklarin okula

uyumlarina yonelik etkili okulla ilgili verilerin okul miidiiriiniin liderligi, okul aile iletisimi,
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ogretmen Yyeterlilikleri ve uygulamalar ile giivenli okul ortami Kategorilerinde toplandigi
goriilmistiir. S6z konusu verilerin ortaya ¢ikardigi kategoriler ve alt kategoriler Sekil 4.6’da

gosterilmistir.

O

Sosyal Okul yénetimine
faaliyetlere katilim
O katilim O Q
Okul sonrasi Okuldan katihm Kargilama
calismalarin kulturu
takip ednmesl
/DI| bariyeri
«— —_— 5
Ev igeYﬁr'"e Evden katiim Okul Aile lletigimi Ebeveynleri ™~
il okula dahil etme
Bilgi politikalari
Evde okul o =
aktivitelerini Yerel duzeyde ag
tartigma aniayist

Miilteci Ogretmenhk
u il
ti
topluluklarla is egl imi
birligi gel|§t|rme
Elklll Okul gretmen &n
O /O yargilari

Ogretmen
Miilteci Okul Muddrdindn Yeterlilikleri ve\

egitiminde Liderligi Uygulamalar

yenilikgilik
Akademik
performans

degerlendirmesi
Kisileri Suriyeli yardimci
gelistirmek ogretmen

destegi

Siniftaki Suriyeli u‘ée:ahns\) ku'\ O
ogrenci sayisi | O/ Fiziksel
— Akran

zorbaligini

etkileyen
/degiskenler

Akran zorbalig~,
tlrleri

Yas

Sozel

Cinsiyet Sosyal diglama

Sekil 4.6. Etkili okul temasina ait kategorilerin iligkisel gosterimi

4.5.1. Okul Mudurindn Liderligi

Bir lider olarak okul miidiirliniin tutum ve davranislarinin okuldaki tiim igleyisin ve
Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar1 ¢er¢evesinde okulun etkililiginin temel belirleyicisi
oldugu bilinmektedir. Okul miidiiriiniin, 6zellikle okul ¢alisanlarinin Suriyeli ¢ocuklarin
egitimiyle ilgili yonlendirilmesi ve gelistirilmesi basta olmak {iizere, konuyla ilgili tiim
paydaslar1 bir araya getirme gibi 6nemli liderlik rolleri tistlenebilecegi diislintilmektedir. Bu
cer¢evede okul miidiiriintin liderligiyle ilgili oncelikle kisileri gelistirme 6zelligine iliskin

bulgulara yer verilmektedir.
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Kisileri gelistirmek

Bu kategori, okul miidiiriiniin basta kendisi olmak {iizere okulda bulunan tiim
personelin, velilerin ve okulun isleyisine etki eden kisi ve topluluklarin Suriyeli ¢ocuklarin
okula uyumlariyla ilgili farkindaligini arttirma ve kisisel gelisime yonelik uygulamalarina
odaklanmaktadir. Suriyeli Ogrencilerin okula uyumlarindaki rollerinin 6nemi dikkate
alindiginda 6gretmenlerin miilteci ¢ocuklarin egitimiyle ilgili bilgi ve deneyim eksikliginin
desteklenmesine yonelik okul miidiiriiniin yeterliliginin irdelenmesi bir zorunluluk olarak

gorulmektedir.

Okulda gorevli bir¢ok aktdr gibi okul miidiiriiniin Suriyeli cocuklarin egitimiyle ilgili
bilgi ve deneyim eksikligi dikkat ¢ekici bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Ancak, biinyesinde
miilteci barindiran bir okulda gérev yapmaya dair okul miidiiriintin olumlu yéndeki duygusal
hazirbulunuslugu siirece 6nemli katkilar sunmustur. Benzer ¢cogu okuldan farkli olarak
Suriyeli 6grenci sayis1 Tirk 6grenci sayisindan daha fazla olan bir okulu yénetmenin
giicliikleri dikkate alindiginda, okul midiiriiniin psikolojik saglamligi ve duygusal durumu
onemli faktorler olarak belirmistir. Okul midiiriiniin asagida yer alan ifadeleri bu durumu

betimlemektedir:

28 yillik idareciyim. Mesleki hayatimda 33. yilimi ¢aligtyorum. Bunun bes yili
miidiir yardimeiliginda gecti digeri tamami okul miidiirliigii olarak gecti. Bundan
once degisik okullarda galistim. Cogunluk Altindag’da c¢alistim. Onlar arasinda
Altindag’in en varos okullar1 da vardi ama Altindag’in en segkin okullarinda
calistim. Daha sonra Dikmen’de Ahmet Yesevi Ilkokulunda calistiktan sonra
buraya siirglin geldim. Fakat buradaki bu ortam bu sey iyi ki siirgiin geldim
dedirtti bana. Yani iyi ki gelmisim. Burada da altinci yilimi g¢aligtyorum.
Biliyorsunuz buraya ilk geldigim yer burast normal egitim 700 6grencili bir
okulken bir siire sonra Suriyelileri burada egitim 6gretime aldilar. Otomatikman
sayist iki katina hatta bir ara ti¢ katina yaklasti. Okul mevcudu 2000 oldu. Ama
huzurlu bir ortam olusturduk. ... Siirgiinden goniillii ¢alismaya. Her siirgiin keske
bdyle olsa. Hani bir s6z var belki konumuz disinda ama ‘neyin hayir, neyin ser
oldugunu siz bilemezsiniz’. Bizim buraya gelisimiz ser gibi goriiniiyordu,
zuliimdi, iskenceydi. Ama bakinca simdi hayirmus. ...

Okul miidiiriiniin ifadelerinden, karsilastig1 zorlugun ekstra bir motivasyon kaynagi
olusturdugu anlasilmistir. Nitekim, zorlu bir isin iistesinden gelmenin verdigi doyum hissi,
okul midiirtiniin Suriyeli gergekligi ¢ercevesinde okulu yonetmeye dair onemli bir
motivasyon kaynagina isaret etmistir. Yapilan goriismede okul miidiiriiniin bir bagka
paylasimi bu gerceklige isaret etmistir:

... Yani biitiin bunlara ragmen buranin verdigi bir huzur var. Bilmiyorum yani
bazi seyleri de Allah rizasi igin yapip, beklemek. Yoksa benim Suriyeliler igin ek
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gelirim yok, ekstra bi seyim yok, bi ikramiyem yok, bi seyim yok. Ama onun
mutlulugu var ya benim i¢in her seyin iistiinde. ...

Okul miidiirii Suriyeli c¢ocuklarin okuldaki egitimiyle ilgili olumlu tutum ve
davraniglar igerisinde olsa da Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumuna yonelik olarak
Ogretmenlerin mesleki gelisimine doniik programlar, Ogretmenler arasinda deneyim
paylagimi gibi siirece katki saglayabilecek herhangi bir uygulamanin olmamasi bir
yetersizlik olarak ortaya ¢ikmistir. Bir baska olumsuzluk ise diger okullarin Suriyeli
Ogrencileri kabul etmemeleri nedeniyle, bu okula yonelen biitiin Suriyeli 6grencilerin
kaydedilmesinin ortaya ¢ikardigi plansizliktir. Nitekim 6gretmenlerle yapilan goriismelerde
de ilk zamanlar Suriyeli 6grencilerin okula plansiz bir sekilde kaydedilmesinin okulun
Suriyeli 6grenci sayisimt sisirdigi ve bunun en agir faturasinin 6gretmenlere yiiklendigi
bilgisi paylasilmistir. Bu olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasinda Tiirk egitim sisteminin

miilteci cocuklarin egitimiyle ilgili yapisal diizenlemelerinin irdelenmesine ihtiyag vardir.

Ayrica daha once de lizerinde durulan Suriyeli 6grencilerin siniflara dagilimindaki
dengesizlik ve bu durumun Ogretmenlerde yarattigi olumsuz diisiincelerin de Suriyeli
ogrencilerin okula kaydedilme siirecinde yasanan bu plansizliktan kaynaklandigi fark
edilmistir. Ogretmenlerin Suriyeli dgrencilerin egitimiyle ilgili desteklenmemesi, bilgi
eksikliklerinin giderilmemesi ve yeterli diizeyde yonlendirilmemesi de 6gretmenlerdeki bu
olumsuz diislinceleri pekistiren bir durum olarak ortaya ¢ikmistir. Buna bagh olarak, bircok
ogretmenden edinilen bilgi dahilinde, dgretmenlerin bu zorlu siiregte yalmizlik hissine
kapildigi ve kendilerini caresiz hissettikleri goriilmiistiir. Sonug olarak Ogretmenlerin

deneme yanilma yoluyla siireci deneyimledikleri ve siirdiirmeye ¢alistiklar1 anlagilmistir.

Okul miidiiriiniin liderligi ¢ergevesinde okulda goriilen bir baska eksiklik, okulun
Suriyeli 6grenciler geldikten sonraki yeni haline iliskin, Suriyeli ve Tiirk veli ve 6grencilere
yonelik tanitici ve bilgilendirici faaliyetlerin yapilmamis olmasidir. Nitekim daha onceki
boliimlerde tizerinde durulan bulgular, bu yondeki eksikligin Turk velilerin ciddi tepkilerine
yol agtigin1 gostermistir. Bu bulgular Tiirk velilerin, Suriyelileri okulda istememe ve onlari

sert bir sekilde dislayan tutumlarini ortaya koymustur.

Miilteci egitiminde venilikcilik

Okula Suriyeli 6grencilerin kabul edilmesi ve bu 6grencilerin oldukca fazla sayida

olmasi, okuldaki tiim gorevliler ile Tiirk 6grenci ve veliler tarafindan yeni bir durum olarak
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deneyimlenmistir. Bu yeni durumu basarili bir sekilde yonetmenin, tamami Turk
ogrencilerden olusan bir okulu yonetmeye gore birtakim giicliikleri ve farkliliklar

beraberinde getirdigi ortadadir.

Okul miidiiriiniin baz1 yenilik¢i uygulamalarinin ¢ogunlukla bu farkliliklar1 yonetme
sirecinde ortaya ¢iktigi  goriilmiistiir. Ornegin, okuldaki &nemli karar alma
mekanizmalarindan biri olan okul aile birligi yonetimine Suriyeli velilerin aday olmalarinin
ve secilmelerinin 6nii agilmistir. Bir bagka ornek, okulda Tiirk ve Suriyeli velileri bir araya
getiren sosyal etkinliklerin diizenlenmesidir. Yine okul bahgesinin veliler tarafindan
diizenlenmesi, velilerin okulu sahiplenmeleri ve aidiyet duygusunun gelisimi agisindan

O6nemli bir uygulama olmustur.

Okul miidiiriiniin yenilik¢i uygulamalar ¢ercevesinde etkili uygulamalarina tanik
olunsa da ders miifredatlarina hékimiyet ve miifredati Suriyeli 6grencileri dikkate alan
uygulamalarla ¢esitlendirme konusunda eksiklikler gortilmiistiir. Konuyla ilgili diger bir
olumsuzluk, miifredat igeriginin 6grencilere kazandirilmasina yonelik planlanan siireg
yonetiminin, Suriyeli 6grencilerin varligr ile zorlastigi ve igerigi planlanan zamanda
yetistirememe kaygisinin 6gretmenlerde ciddi bir baski unsuru olusturdugudur. Okuldaki
Ogretmenler tarafindan siklikla dile getirilen bu durum, okula gelen bir miifettisle ilgili

asagida yer alan rehber 6gretmen izlenimleriyle de dogrulanmistir:

Ogretmenden 6gretmene farklilik gosterse de yani simif ortamu ok farkli bi sey.
Yani elinizde bir miifredat var érnek veriyorum ve deniyor ki yasadik mesela
miifettis geldi, iste su eksik bu eksik yani yaklasik 1 saat konustu, 55 dakikasi
eksiklere ve yetersizliklere yonelik. 1 saatlik konugsmanin 55 dakikasi, ‘iste cok
izin almig da iste simifta su yapilmamis, su eksik, bu eksik’ yani, miifredata
yonelik ama hani gidisata gore o kadar eksik saydi ki. Sonra baktik 6gretmen
arkadasimla evet hakli. O kendisine verilen yillik plan igerisinde o plan
uygulamak zorunda. O planin igerigi neyse onu da 6grencilere aktarmak zorunda.
Ornek veriyorum mesela, birinci sinifta normal kosullarda ne yapilir? iste okula
uyum ¢aligmasi, sonra okuma-yazma becerilerinin kazanilmasi, iste ¢ocugun
sosyal, duygusal, psikolojik, akademik yonlerinin gelisimine katki sunacak
etkinliklerin paylasilmasi. Cankaya merkezdeki bir¢ok 6gretmen bunu yapiyor.
Ne yapiyor bir yil boyunca? Okuma ve yazma caligsmasi. Agirlikli olarak
yuriittiigii calisma bu. Bizim 6gretmen arkadaglarimiz zaten bi defa hani ‘Benim
ismim X, senin ismin ne?’ ¢ocuga sorana kadar zaten bir aylik siire bi gegiyor.

Okul genelinde goriilen icerik kazandirma siirecinde Suriyeli 6grenciler yokmus gibi
hareket edilmesi, 6gretmenlerin miifredat1 yetistirme kaygisiyla iligkili bir durum olarak
ortaya Cikmistir. Ders igeriklerinin tek tip olmasi, bu igerigin zamaninda o6grencilere

kazandirilma zorunlulugu ve merkezi bir planlama dahilinde Suriyeli 6grencilerin dikkate
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alindig1 bir kilavuzun bulunmayisinin bu olumsuzlugun goriilmesinde nedensel faktorler
oldugu anlasilmistir. Ogretmenlerle yapilan odak gériismede dgretmenlerin konuyla ilgili
“Ogrenciler arasinda bir farklilik yokmus gibi davraniyoruz ve miifredat da ayni sekilde
geliyor. Bu okulda farkli bir ogrenci yokmus gibi bir durum ¢ikiyor
ortaya. Degerlendirirken, odyle degerlendiriyoruz.” seklindeki ifadeleri bu bulgular
dogrulamaktadir. Buna paralel bir anlayis, rehber 6gretmen odak goriismesinde de ifade
edilmistir:
Bi defa Suriyeli ya da Tiirk 6grencisi diye bir bakis agimiz yok hem rehberlik
servisi olarak hem okul yonetimi ve 6gretmen arkadaglar olarak. Sanki bu iilkenin
bir yurttaginin g¢ocugu okula gelmis gibi. Yaklasim tarzimiz o. Nasil Tiirk
Ogrencilere yonelik oryantasyon calismalarini yiiriitiiyorsak Suriyeli siginmaci
Ogrencilerimize de miilteci diye tanimlanan artitk tanimi nasil konuluyo
bilmiyorum o Ogrencilerimize de Milli Egitimin gerektirdigi miifredat
dogrultusunda oryantasyon ¢alismalarimizi yapiyoruz, bireysel goriismelerimizi
gerceklestiriyoruz, grupla calisma yapilacaksa ayni sekilde yiiriitiiyoruz, veliyle
iligkimiz, ... herhangi 6zel bir ¢alisma onlara yonelik yapmiyoruz. Ciinkii siniflara
serpistirilmis Ogrenciler degil. Dedigim gibi 935 6grenci var bizim e-okul
sisteminde sabah¢1 grup i¢in. Bunun 523 tanesi zaten Suriyeli. Yani Suriyeli
Ogrencilere ayri, Tirk Ogrencilere ayr1 calisma yaparsak, bu oryantasyonu,

uyumu ¢ok uzun silrede gerceklestirebiliriz. Biz sanki hepsi bizim 6grencimiz
anlayigla hareket ettigimiz i¢in 6zel bir ¢aligma yiiriitmiiyoruz.

Ogretmenlerin okulda Suriyeli 6grenci yokmus gibi bir tutum icerisinde bulunmast,
okulun bir bitin olmast gerektigi ve Suriyeli Ogrencileri ayrigtirmama inancina
temellendirilse de bu durumun Suriyeli ve Tiirk 6grencilere olumsuz yansidig: anlagiimistir.
Okulda Suriyeli 6grencilerin bulunmasi sadece Suriyeli 6grencilere yonelik degil, Tiirk
ogrencileri de bu farkli yapida dikkate alan uygulamalara bagvurmanin zorunlulugunu ortaya
koymustur. Uzerinde durulan gesitli olumsuzluklarin yaninda Suriyeli yardimci
ogretmenlerin siiflarda ve rehberlik hizmetlerinde gorev almasi, takviye siniflarin ve

kurslarin olusturulmasi s6z konusu problemleri azaltan uygulamalar olarak gézlemlenmistir.

Miilteci topluluklarla is birligi gelistirmek

Okul miidiiriiniin liderligi kapsaminda dikkate aliman bir baska nitelik, okul dis1
Suriyeli topluluklarla is birligine gidilmesi olarak ortaya ¢ikmistir. Yaygin bir durum olarak,
Suriyeli 6grencilerin Suriyeli sivil toplum kuruluslar1 biinyesindeki cesitli kurslara
katilmalariyla karsilagiimistir. Ogretmen ve velilerden elde edilen veriler dahilinde bu

kurslarin Suriyeli 6grencilerin akademik performanslarina 6nemli katkilar sagladig: bilinse
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de kurslar1 diizenleyen sivil toplum kuruluglar ile okul arasinda herhangi bir is birliginin

olmamasi bir eksiklik olarak ortaya ¢ikmistir.

4.5.2. Okul Aile Tletisimi

Suriyeli ¢ocuklarin egitiminde okulun etkililigine iliskin ikinci kategori, okulun aile
ile olan iletisimi hakkindadir. Bu bagslikta ele alinan alt kategorilerin ebeveynleri okula dahil
etmeye yonelik okulun izledigi stratejiler ¢ercevesinde, ev ve okul temelli katilim olarak

ortaya ¢iktig1 gérilmiistir.

Evden katilim

Cocuklarinin egitimine evden katilim boyutunda, velilerin egitim siiregleriyle ilgili
destek diizeyi ve bu destegin nasil olabilecegi hakkindaki veriler tizerinde durulmaktadir.
Bu veriler evde okul aktivitelerini tartisma, ev ddevlerine katilim, okul sonrasi calismalarin

takip edilmesi baslikli alt boyutlar kapsaminda ele alinmaktadir.

Evde okul aktivitelerini tartisma

Bu boyut, ¢ocuklarin okulda ve sinifta karsilagtiklar1 akademik faaliyetler ve sosyal
etkilesimlerin aile igerisinde tartigilmasiyla ilgilidir. Bu kapsamda Suriyeli velilerle yapilan
goriismelerde, evde c¢ogunlukla okulda yasanan sosyal iliskilerden kaynaklanan
problemlerin tartisildigr bilgisine ulasilmistir. Suriyeli veliler, c¢ocuklarinin okulda
yasadiklar1 bu tiir problemlerde ¢cogu zaman herhangi bir girisimde bulunmadiklarinm
paylagmislardir. Bazi velilerin bu tiir problemlere, cocuklar arasinda yasanabilecek normal
durumlar olarak yaklastiklari, bazilarinin ise kendi iilkesinde bulunmamanin bir sonucu

olarak haksizliga ve zulme ugrama seklinde yorumladig: goriilmiistiir.

Okulda Suriyeli ve Tiirk 6grenciler arasinda yasanan sosyal problemlerle ilgili Tiirk
veli ve Ogrencilerin tepkileri Suriyeli grubun tepkilerine gore farklilagmaktadir. Turk
velilerin gosterdigi tepkiler, cogu zaman olumsuzluklarla ilgili Suriyelileri gtinah Kkegisi
olarak se¢me bi¢iminde ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu rehber dgretmenlerle yapilan odak

goriismede ortak bir vurgu olarak dogrulanmastir:

... Suriyelilerin varligi, bir bahane bir siginma merkezi haline geldi. Ornek
veriyorum, ¢ocuk 6devini yapmiyor ya da Ogretmenin istemedigi bi tutum ve
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davranig1 sergiliyor ya da arkadasiyla sik sik kavga ediyor. Tirk veli geliyor,
diyor ki ‘Hep Suriyeliler yiiziinden oldu. Yoksa bu ¢ocuk boyle degildi. Onlardan
gore gore boyle oldu.” Aslinda o Suriyeliler olmasa da o sinifin tamamu Tiirk de
olsa o ¢ocuk onu yapar aslinda. Bir siginma araci haline donilismiis Suriyelilerin
varligt. ...

Benzer bulgular 2. simiflardan birinde yapilan gézlemde elde edilmistir: Sinif igi
gozlemde, Tirk bir 6grencinin orta grupta yer alan ikinci sirada oturdugu ve bu grupta oturan
Suriyeli 6grencilerin tahtayr gérmelerini engelledigi fark edilmistir. Bu durum karsisinda
Ogretmen, arka sirada oturan Suriyeli bir 6grenci ile bu 6grencinin yerini degistirmistir. Sinif
ici gbzlemlerde, bu 6grencinin yaramaz olmanin yaninda 6gretmenin sdylediklerini ciddiye
almayan ve verilen gorevleri de yerine getirmeyen bir yapiya sahip oldugu tespit edilmistir.
Bu tiir davraniglar1 nedeniyle 6gretmeni tarafindan rehberlik servisine de yonlendirilen bu

«

ogrenci hakkinda 6gretmeni, “... kiigiikken basindan bir yanma olayr gegen bu ogrencinin,
babasi tarafindan fazla simartildigi i¢in davranig bozuklugu sergiledigini” ifade etmistir.
Ayrica bu Ogrencinin olumsuz davraniglart nedeniyle sinifta oturdugu yerinin sirekli
degistirildigi ve gittigi her yerde Suriyeli 6grencilere rahatsizlik verdigi gozlemlenmistir. Bu
gOzlem, sonrasinda smif Ogretmeniyle yapilan goriismede 6gretmenin konu hakkindaki

ifadeleriyle de desteklenmistir:

Gegen yil da Suriyeli 6grencilerle siirekli kavga halinde oldugu i¢in velisi stirekli
okula sikayete geliyordu. Sanki ¢ok diizglin bir 6grenciymis gibi velisi her giin
okuldaydi. Yaptigim biitiin a¢iklamalara ragmen velisi sorunun kaynagi olarak
Suriyeli 6grencileri gosteriyordu.

Suriyeli 6grencilerin okuldaki sosyal iliskilerinde yasanan bu problemler disinda,
derste anlatilanlar1 anlayamamaya bagli akademik sikintilarini da velileriyle paylastig
bilgisine ulasilmistir. Bu duruma bagli olarak ¢ocugun okula gelme istekliliginin olumsuz
yonde etkilendigi, veliler tarafindan siklikla vurgulanmistir. Fakat derslerin 6gretmen
merkezli klasik aktarim diizeniyle islenmedigi, uygulamalarin ¢esitlendirildigi siniflarda
Suriyeli velilerin bu hususta bir sikint1 dile getirmemis olmasi dikkat ¢ekici bir veri olarak
ortaya ¢cikmistir. Nitekim sinif i¢i gézlemlerde, bu siniflarda dil kullanimini asgari diizeye
indiren sinif i¢i uygulamalara siklikla bagvurulmasinin olumlu etkilerinin oldugu fark

edilmistir.

Ev odevierine katilim

Ev ddevleri, Suriyeli velilerin siklikla dile getirdikleri bir problem alani olarak ortaya

¢ikmistir. Bu durum, bir taraftan velilerin ¢ocuklarinin akademik basarisina verdikleri
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oneme diger taraftan dil engeli nedeniyle ev odevleri konusunda ¢ocuklarina yeterince
yardimci olamamalari seklindeki ikilime isaret etmistir. Ev ddevlerinin anlasilamamasi ve
Odevlerde yonlendirici bilgilerin yer almamasi, Suriyeli velilerin ¢ocuklarinin ev 6devlerine
yeterince yardimci olamamalarina yol agmustir. Suriyeli bir velinin su ifadeleri de bulguyu

desteklemistir:

Dort-bes safha (sayfa) 6dev. Tam giin 6dev veriyorlar, tam giin 6dev (¢cok ddev
veriyorlar anlaminda). Hem anlamiyor hem anne 6devsiz istemiyor. Tam giin
cocuklar bakiyor bakiyor, yani ¢ok zor. Ama dgretmen istiyor. Yapiyor yapiyor.
Ama meselen dgretmen (in) ne istedigin anlamryor. Ornek var, ¢ok kolay. Keske
her zaman 6rnek var. Ne zaman 6rnek var, hemen ¢dziliiyor. Ama ne zaman
ornek yok, anlamiyor. Keske 6gretmenler Suriyeli i¢in her zaman 6rnek var, her
soru 6rnek var. Cocuklar igin, anneler igin. Yani en 6nemli ddevler (en 6nemli
konu 6devler). Keske her zaman 6rnek var. Okumak meselan biliyor, ama anlam
bilmiyor. Yani 6gretmenler ne yapiyorlar, buyrun ddevler yaziyor, okumak falan
yapmiyor. Yani ayni sen mesela Kur'an okuyor ama anlamiyor. Ayni ayni. Yani
biraz agiklamak lazim. ...

Burada da vurgulandigi gibi Suriyeli yardimci 6gretmenlerin de destegiyle bazi
ogretmenlerin hazirlamis oldugu Arapca yonergelerin, ev ddevleriyle ilgili Suriyeli veli ve
ogrenciler icin ¢ok faydali oldugu anlasilmistir. Bazi 6gretmenler yazili olarak bazilar1 da
hazirladiklar1 ses kayitlarini dijital ortamda velilerle paylasarak bu fayday: saglamislardir.
Veliler, dijital ortamda bu tiir paylasimlarin ev 6devleriyle ilgili olduk¢a faydali oldugunu

ifade etmistir.

Tamami Suriyeli Ogrencilerden olusan 1. smiflardan birinde smifinda yapilan
gozlemde 0gretmen, okuma-yazma Ogretimiyle ilgili ¢ekmis oldugu videolari, yonlendirici
olmast amaciyla velilerle paylastifin1 ve bu uygulamadan st diizey fayda elde ettigini
belirtmistir. Ogretmen, hece dgretimiyle ilgili ¢ektigi videolar: stirekli velilere ulastirdigini
belirterek, bu uygulamanin 6nemli faydalar sagladigini asagida yer alan ifadelerle

vurgulamistir:

Diin gece ¢ok yorgun oldugum i¢in uykuya kaldim. Video ¢ekmeyi unutmusum.
Veliler st iiste WhatsApp’tan yazmislar. Bir velim de Arapga aciklamali olarak
calistigimiz heceyle ilgili video ¢ekip paylasimda bulunmus. Bu sistemden
oldukga verim aliyoruz. Veliler de ¢ok istifade ettikleri i¢in paylagimlarin devam
etmesini istiyorlar.

Bulgular, Suriyeli velilerin ¢ocuklarinin ev 6devlerine destek olmalarinin 6nemini
dogrulamistir. Bu cergevede, Tiirkge becerisi basta olmak tizere velilerin ¢ocuklarinin ev

Odevlerine katilimlarini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin etkilerini en aza indirgemek
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icin yonlendirici uygulamalara oldukga ihtiya¢ hissedildigi ve bu uygulamalarin 6énemli

faydalar sagladig1 anlagilmistir.

Okul sonrast ¢alismalarin takip edilmesi

Gerek okul biinyesindeki gerekse okul disindaki takviye kurslara Suriyeli velilerin
yuksek diizeyde ilgi duyduklart goriilmiistiir. Okul miidiiriiniin konuyla ilgili ifadeleri bu

durumu teyit etmistir:

. Suriyeliler, uzun siire okulsuz kalmalari, okulun yoklugunu cekmeleri
nedeniyle, mesela yazin biz okulda kurs agacagiz diyelim bedava kurs verecegiz
diyelim, 300 Tiirk 6grenciden 5 tane gelmez. Getiremezsiniz, gelmez higbirisi!
Ama burada yazin kurs agtigimizda 400-500 Suriyeli 6grenciyle yaptigimiz kurs
oldu yazn, tim yaz siiresince. Suriyeliler bu konuda eksikligini, yetersizligini
bildigi i¢in, belki ¢ocuklar olmasa da anne babalar bunun farkinda oldugu i¢in bu
tiir seylere yeter ki sen ag, onlar kosarak geliyorlar.

Benzer paylagimlarda bulunan gretmenler de siniflarindaki Suriyeli velilerin, okul
dis1 kurslara yonelik ilgilerini dogrulamistir. 1. siniflardan birinde yapilan gézlemlerde bu
kurslara katilan Suriyeli bir erkek 6grencinin kurstan sonraki akademik basarisinin, derslere
aktif katiliminin ve bunun sonucunda sinifa aidiyetinin belirgin bir sekilde yiikseldigi

gozlemlenmistir.

Elde edilen bulgular ¢ercevesinde Suriyeli ¢ocuklarin bu kurslara yonlendirilmesinde
etkili olan faktorlerden birinin alinan maddi yardimlar digerinin ise akademik bilgi ve beceri

olarak akranlar arasindaki farki giderme ihtiyaci oldugu anlagilmistir.

Okuldan katilim

Suriyeli ailelerin okul i¢i faaliyetlere katilimlarinin, ¢ocuklariin egitimindeki rollerini
arttiran bir faktor oldugu goriilmektedir. Etkili okul tartigmasi kapsaminda ele alinan
bulgularin yer aldig1 bu kisimda, Suriyeli velilerin okul faaliyetlerine katilimlar1 ve okul

yonetiminde s6z sahibi olmalarina yonelik yasantilara ve paylagimlara odaklanilmaktadir.

Sosyal faaliyetlere katilim

Suriyeli velilerin okulda diizenlenen ¢esitli kutlamalar ve faaliyetlere yiliksek katilim

gosterdikleri ve bu etkinliklerin iki toplumu birbirine yakinlagtirdigi ve uyumu arttirici bir
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roliiniin oldugu fark edilmistir. Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin bir arada bulundugu karma
siiflarda Ogretmenler giinii kutlamasinin yapildigi ve Suriyeli 6grencilerin de Tiirk
Ogrenciler gibi Ogretmenlerine hediyeler aldiklar1 gozlemlenmistir. Fakat tamami
Suriyelilerden olusan siniflarda bu tiir kutlamalara rastlanilmamistir. Bu siniflardan birinin
ogretmeni bu durumu “Bugiinden haberleri yok. Aslinda Suriye’de de boyle bir kutlama
varmis ama bugtin degilmis” seklinde agiklamistir. Bu 0rnek, Suriyeli 6grencilerin uyumu
cercevesinde bir taraftan sosyal etkinliklerin diger taraftan karma siniflarda yer almanin

Onemine isaret etmistir.

Okuldaki 6nemli faaliyetlerden biri de veli toplantilaridir. Bu ¢ergevede 6gretmenlerle
yapilan goriismelerde, Suriyeli velilerin neredeyse tamaminin veli toplantilarina katildiklar
bilgisine ulasilmistir. Bu durum, Suriyeli velilerin ¢ocuklarmin egitimine katilimlarinin bir
gostergesidir. Okuldaki veli toplantilarinin, tim velilerle bir arada veya Suriyeli ve Turk
velilerle ayr1 gruplar halinde gerceklestirildigi gézlemlenmistir. Her iki uygulamada da
Suriyeli yardimer bir 6gretmenin terciimanligl vasitasiyla, 6gretmenin konusmalarinin es
zamanli olarak Suriyeli velilere aktarildigi gozlemlenmistir. Suriyeli yardimci 6gretmenlerin
bu tiir faaliyetlerde terciiman olarak kullanilmasi faydali bir uygulama olarak dikkat

cekmistir.

Okul yonetimine katilim

Okul yonetiminde etkin rol alinabilecek yapilar, velilerin okul faaliyetlerine katilimlari
cercevesinde onemli bir gdsterge olarak ortaya ¢ikmistir. Suriyeli velilerin okul yonetimine
katilim gosterdigi ve bu yolla okulun isleyisi iizerinde dogrudan etkide bulunduklar
goriilmistiir. Diger taraftan Suriyeli velilerin boyle bir yapida yer alma isteklilikleri, okulda
Suriyeli 6grencilerin egitimine doniik kararlarda Suriyelilerin dikkate alinmasina duyulan

ithtiyacin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmistir.

Suriyeli velilerin dogrudan olmasa da dolayli yoldan etkide bulunduklar1 diger yap1
GEM’dir. Burada gorevli ve kendileri de veli olan Suriyeli koordinatorlerin, Turk
okulundaki Suriyeli 6grenciler baglaminda okul yonetimine katildiklar1 ve 6nemli katkilar
sunduklar1 fark edilmistir. Bu veliler hem terciimanlik hizmetleri hem de Suriyeli

ogrencilerden kaynaklanan problemlerin giderilmesinde etkin rol oynamislardir.
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Ebeveynleri okula dahil etme

Bu kisimda velileri okula dahil etmeye yonelik olarak okul tarafindan benimsenen
birtakim uygulamalar iizerinde durulmaktadir. Bu kategoride ¢ocugun okula kabul edildigi
ilk giin basta olmak {izere egitim ve 0gretim silirecinde benimsenen ¢esitli uygulamalarla

ilgili bulgular tizerinde durulmaktadir.

Karsilama kiiltiirii

Suriyeli velilerin okula kayit siirecinde karsilastiklar: durumlar hakkindaki veriler, bu
sirecte okul miidiiriiniin olumlu tutum ve davranislar sergilemesine bagli olarak, okulun
pozitif bir goriiniime sahip oldugunu gostermistir. Konuyla ilgili goriisiilen Suriyeli velilerin
tamami, kayit siirecinde herhangi bir problem yasamadiklarini ve bu durumdan duyduklari
memnuniyeti ifade etmistir. Daha 6nce tizerinde durulan bir bulgu olarak Okul midurinin
diger okullarin geri ¢evirdigi Suriyeli velilerin bu okula kabul edildiklerini ve 6grencilerinin
okula kaydedildigini belirten ifadeleri, Suriyeli velilerin konuyla ilgili duygu ve

diistincelerini dogrulamistir.

Bu siiregte okulda yardimci Suriyeli 6gretmenlerin bulunmasmin ¢ok Onemli
katkilarinin oldugu gozlemlenmistir. Ozellikle Suriyeli velilerin ydnlendirilmesinde ve okul
ile kurulan iletisimde koprii gorevi iistlenmelerinin kayit siirecine dnemli katkilari olmustur.
Boylece Suriyeli veliler, ilk giin karsilastiklar1 olumlu atmosferden ¢ok etkilendiklerini ve

okulun kendilerini dislamamasindan duyduklari memnuniyeti siklikla dile getirmislerdir.

Velilerin okulun karsilama kiiltlirlinden duyduklari memnuniyet, dgretmenlerin ev
ziyaretleriyle pekistirilmistir. Ogretmenlerin ev ziyaretlerinden duyulan bu memnuniyetin,
Suriyeli cocuklarin egitim yasantisina olumlu ydnde katkilarinin oldugu bilgisine
ulasiimistir. Ogretmenlerden elde edilen veriler, ev ziyaretlerinden sonra Suriyeli velilerin
okula katilimlarinin ve Ogrencilerinin egitimine verdikleri destek diizeyinin arttigini

gostermistir.

Ev ziyaretleri sayesinde 6gretmenlerin, ilgili 6grencinin evdeki yasam sartlarinin
farkina vardig ve 6grenciye yaklagiminin da buna gore bi¢imlendigi anlasilmistir. Nitekim
konuyla ilgili gériisme yapilan bir 6gretmenin ifadeleri, 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin
icinde bulunduklari fiziki kosullar1 gérmesi ve onlari daha iyi taniyarak onlara bu gergevede

yaklasmasi agisindan ev ziyaretlerinin 6nemini dogrulamistir:
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Suriyeli bir 6grencimin evini ziyaret ettim. Cocuklarin hepsi bir odada ve
evde neredeyse higbir sey yok. Sagdan soldan bulduklar1 eski birka¢ ev
esyasi ile hayata tutunmaya calistiklarini gérdiim. Cocuklarin yere serilen
bir battaniye iizerinde yan yana uyuduklarim gérdiim. Gozlerim doldu. ...

Buna benzer bir deneyim baska bir 6gretmen tarafinda da dile getirilmistir:

Tiirk ailelerin kalmak istemedigi, olduke¢a eski, harabe bir evde kalan bir
Ogrencimi ziyaret ettim. Zaten cogunlukla koy tipi, gecekondu evler.
Sartlar1 ¢ok agur. ...

Bu konudaki diger 6nemli bir uygulama, okula giris siirecinde aile tanima formlarinin
doldurulmasidir. Formda yer alan bilgilerin Arapga yazilmis oldugu ve Suriyeli yardimci
ogretmenlerin yardimiyla dolduruldugu bilgisine ulasilmistir. Formlarda Suriyelilere
yonelik elde edilen bilgiler, okulun isleyis ve planlamalarina yon veren bir miidahale olarak

ortaya ¢ikmistir.

Dil bariyeri

Dil engelinin, velinin okula katiliminda bir bariyer oldugu bilinse de okulda Suriyeli
yardimcr 6gretmenlerin bulunmast ve Suriyeli gocuklarin Tiirkgeyi dgrenmelerine bagl
olarak bu engelin yavas yavas asildigi goriilmistiir. Nitekim okul miidiiriiniin, gelinen
stirecte her sinifta iyi derecede Tiirk¢e bilen birgok Suriyeli 6grencinin bulunmasi seklindeki
paylasimi ve dgretmenlerin de Suriyeli 6grencilerin dil becerilerinin ilk zamanlara gore ¢ok
daha iyi bir noktada oldugu seklindeki ifadeleri bu durumu dogrular niteliktedir. Bu bulgular
Suriyeli 6grencilerin dil becerisinin siireg i¢erisinde gelistigini gosteren gozlemlerle de teyit

edilmistir.

Tiirk velilerle ve 6gretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler, mahalledeki
Tiirk niifusun giderek azaldigini gostermistir. Bu kapsamda goriisme yapilan Tiirk velilerin
tamami, kendilerini mahallede yalniz hissettiklerini ve neredeyse hi¢ komsularinin
kalmadigini vurgulamistir. Ayrica goriisme yapilan Tiirk velilerin tamami imkanlar
elverirse mahalleyi terk edecegini belirtmistir. Mahallede Tiirk ailelerin azalmasi ve buna
bagl olarak Suriyeli ailelerin Tiirk ailelerle zaten sinirli olan iletisimlerinin giderek
azalmasi, Suriyelilerin Tiirkg¢e dil becerisini olumsuz yonde etkileyen bir faktor olarak ortaya
cikmistir. Suriyeli ailelerin giinliik ihtiyaclarini genel olarak Suriyeli esnaftan gidermeleri

de Tiirk¢eye duyulan ihtiyaci azaltarak bu durumu pekistirmistir.
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Bilgi politikalart

Bu kategori, egitim sistemi hakkinda velilerin bilgi eksikligini gidermeye yonelik okul
uygulamalarimi kapsamaktadir. Suriyeli ve Tiirk velilerin okulun isleyisi, kurallari,
uygulamalar1 ve hedefleri hakkinda bilgilendirilmesinin velilerin okulla olan iletisimlerini

kolaylagtiracagi diistintilmektedir.

Velilerin okul isleyisi hakkinda bilgilendirilmesinin 6nemi ortadayken, okulun bu
konu hakkinda velileri yonlendirici ve bilgilendirici bir uygulamasina rastlanmamistir. Diger
taraftan okulda Suriyeli 6grencilerin bulunmasi, bunlarin siniflara dagilimi ve okulda bu
kapsamda meydana gelen isleyis ve uygulamalardaki degisiklikler hakkinda Tiirk velilerin
bilgilendirilmemesi de ciddi bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Nitekim bu eksiklik, okulda
Suriyeli 6grencilerin bulunmasiyla ilgili Tiirk velilerin sert itirazlartyla sonuglanmistir. Bu
kapsamda, asagida yer alan paylasimdan da anlasilacag iizere, Tiirk bir velinin girisimiyle

Tiirk velilerin toplu itirazlar1 okul digina tasarak, yonetilmesi zor bir siirece evrilmistir:

Gegen yi1l bizim ¢ok seylerimiz oldu. MillT Egitim Miidurune gittik, kaymakama
¢iktim, bir siirii dilek¢e topladim. Toplayan benim ve bunlar1 géonderdim. Ama
bunlar1 benim gondermeme ragmen her seyde biz kapidan girdigimiz zaman ve
bu beni c¢ok rahatsiz etti ‘Siz Misliman degil misiniz? Siz nasil
Miisliimansiniz?’. Bizim resmen Miisliimanligimiz sorgulandi yani. Bu hi¢ hos
bi sey degil bence. Bi veli olarak diyim bi veli olarak mesela, ben ne isterim?
Normal herkes gibi standart, giizel bi okula cocugumu rahat edebilecegi ve iyi bi
Ogretmene gondermek isterim. Degil mi? Ama simdi buraya génderdigimde
acaba nolacak kaygimiz vardi. O zaman icin Suriyeli ¢ocuklardan sorunumuz
vardi. Art1 ikinci olarak ya ben bi anneydim ya. Yani ben c¢ocugumu
gonderiyosun ya acaba benim ¢ocuguma mu sira gelecek? Yani bu kaygi hig giizel
bi sey degil. Allah kimseye de yasatmasin yani ger¢ekten. Yani biraz hani az
olacakt1. Yani az olacakti dedigim, hani durup dururken birden herkese Allah bile
yani ¢ekemeyecegi yiikii vermemis kuluna. Tutup bir siirii 6grenciyi birden
yiikleyip ve ‘Sen bunlar1 okutmaya zorunlusun, sen veli de bunlari ¢ekmek
zorundasin’ der gibi yani birden hepsini de buraya yigmalari hi¢ hos degildi yani.
Bizim i¢in ¢ok zordu. ...

Velilerin bu toplu itirazina benzer bir girisimin, 2020 yilinda da yasandig bilgisi,
ogretmenler tarafindan paylasilmistir. Bu problemlerin ortaya ¢ikmasinda, okulun velilere
yonelik bilgilendirici faaliyetler diizenlememis olmasinin etkili bir neden oldugu ortadadir.

Yerel diizeyde ag anlayisi

Bu kategoride okulun, okul dis1 kuruluslarla is birligine odaklanilmaktadir. Diger bir

deyisle bu kisimda, okul disindaki kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslartyla kurulacak
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is birliklerinin, Suriyeli velilerin okula katilimina yonelik etkisi tizerinde durulmaktadir. Bir
olumsuzluk kaynagi olarak farkli temalarda okulun sivil toplum kuruluslariyla ilgili
etkilesim diizeyinin yetersizligi, ebeveynleri okula dahil etmeye yonelik 6nemli bir firsatin

kullanilmadigini da gostermistir.

Bu kategoride konuyla ilgili diger bir 6nemli yap1 olarak kamu kurumlarinin etkililigi
ele alinmistir. Okul yonetimi ve O6gretmenlerin paylasimlari g¢ergevesinde, Suriyelilerin
okula giris yaptig1 ilk yillarda okulun bir¢ok kurumun ilgi odagi haline geldigi bilgisine
ulasilmistir. Bu kuruluslarin, Suriyeli velilerin okula katilimlar1 basta olmak tizere, Suriyeli
cocuklarin okula kazandirilmasi ve egitim yiikiiniin paylasilmas1 gibi konularda ciddi
katkilar sundugu 6grenilmistir. Fakat siire¢ i¢erisinde bu kurumlarin ilgisinin azalmasinin

yani sira okulun da is birliginin sinirl diizeyde kalmasi, okulun yiikiinii arttirmistir.

4.5.3. Ogretmen Yeterlilikleri ve Uygulamalari

Bulgular, miilteci ¢ocuklarin egitimiyle ilgili Ogretmen yeterliliklerinin ve
uygulamalarinin, bu ¢ocuklarin okula uyumlarinda etkili bir faktér olduguna isaret
etmektedir. Konuyla ilgili veriler dgretmenlerin aldigi iiniversite egitiminin niteligi,
ogretmenlerin  sahip oldugu on yargilar, Suriyeli ¢ocuklarin performansinin

degerlendirilmesi ve Suriyeli yardimci ogretmen destegi basliklart altinda toplanmastir.

Ogretmenlik egitimi

Sinif igerisindeki farkliliklar1 yonetmeye dair 6gretmenlerin yetersizligi konusunda
okulda yaygin bir kan1 mevcuttur. Bu durum hem gozlemlerle hem de 6gretmenlerle yapilan
goriismelerle teyit edilmistir. Nitekim smif i¢i gézlemlerde 6grencilerde goriilen egitsel ve
davranigsal problemler karsisinda 6gretmenlerin caresiz kaldiklarina tanik olunmustur.
Dahasi dersi anlamakta giicliik ¢eken Suriyeli 68rencilere yonelik dersleri ¢esitlendiren ve

farkli stratejilere bagvuran 0gretmen sayisinin oldukga az oldugu tespit edilmistir.

Sadece smif dgretmenlerinin degil, okulun rehber 6gretmenlerinin de bu konuda
yeterli egitim almadiklari anlasilmistir. Rehber Ogretmenlerle yapilan odak goriigmede
kaydedilen asagidaki ifadeler de hem rehber hem de sinif 6gretmenlerinin miilteci egitimiyle
ilgili bilgi eksikliklerine isaret etmis ve bu eksikligi gidermeye yonelik dnemli bir tavsiyeyi

icermistir:
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Burada caligan Ogretmenlerin de mutlaka bu Suriyeli c¢ocuklarin egitim-
ogretimiyle ilgili okulun igerisinde degil de seminer ¢alismalarinda olur, yaz
donemlerinde olur, 6rnek veriyorum, yani bir bilgilendirme olur, hani bu tlr
ogrencilere yonelik ne ¢aligmalar yapilir diye ben 6nce dgretmenlerin... bizim de
yani, ben rehber 6gretmenler olarak sOylilyorum, bizim 6nceden bir calismaya
almmamiz gerektigini, ama iki yildir ben geldim, burda kendim 6grendim. Yani
kendim ne yapmam gerektigini yasayarak 6greniyorum. Yani bir 6n bilgim yok.
Ornek veriyorum meslekte 24. yilimi tamamladim, diyorum hi¢ bu Tiirk
ogrencilerim olmamis simdi 6grencilerimden yaridan fazlasi Suriyeli ve ben
sorunlarla yiizlesirken yani ne yapmam gerektigi, dnceye dair hi¢bir bilgim yok,
bi bilgilendirme yok. Dolayisiyla ben hem rehber 6gretmenlerin hem de sinif
Ogretmenlerinin yani bu bdlgede calisan arkadaslarin donem dénem seminerlere
almip ihtiya¢ noktasinda bilgilendirmelerine yonelik ¢alismalarin yapilmasinin
daha saglikli olacagini diislinliyorum.

Rehber dgretmenler tarafindan, 6gretmenlerin konuyla ilgili yetersizligine isaret eden
bir bagka o0rnek olay da Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar1 baglaminda dikkate deger

ipuglar1 sunmustur:

Ogretmen tiikenip bize geliyor. Bu konuda biz de yeterli egitim almadik. Ama
ogretmenlerin miilteci 6grencilerin tepkilerini ve davraniglarini anlamlandirmada
ciddi problemler yasadiklarini gézlemliyorum. Ogretmenler genellikle sdyle bir
sikintilariin oldugunu soylediler; mesela ¢ocuklarin 6zelliklerini bilmiyorlar.
Miilteci c¢ocuklarin kendilerine 6zgii 6zellikleri var. Mesela yalan davranisi,
normal ¢ocuklara gére cok daha fazla gorulir. Mesela bunu bilmedikleri icin
farkli tepki gosteriyorlar. Ya da soyle sdyleyim, mesela travma yasamis kisilerde
gelecek yonelimi biraz bozulur ve gelecege iliskin plan yapmakta sikintilar
yasarlar, mesela bunu bilmiyorlar. Ya da mesela diyo ki ‘ben c¢ocuga
bagirtyorum, ¢ocuk bana giilityor’ diyo. ‘Terbiyesiz!’ diyo. Oysaki o, savunma
mekanizmasi. Yani ¢ocuk duygunun altinda ezildigi igin giilerek tepki veriyor.
Bunu bilmedigi, terbiyesizlik olarak adlandirdigi i¢in bagka tepki veriyor. ...

Ogretmenlerin miilteci egitimiyle ilgili herhangi bir egitim almamis olmalar: ve gogu
zaman kendilerini bu konuda ¢aresiz hissetmeleri, 6gretmen grup goériismesinde de ortaya
¢ikan ortak vurgulardan biridir. Ayrica 6gretmenlere yeterli diizeyde yardimci olunmadigi
ve iyi bir planlama dahilinde gerceklesmedigi i¢in hizmet i¢i egitimlerden beklenen verimin
almamadign da Ogretmenler tarafindan siklikla dile getirilmistir. Ogretmenler Suriyeli
cocuklarin egitim siireclerini gogunlukla deneme yanilma yoluyla devam ettirdiklerini ifade
etmislerdir. Ayrica 6gretmenler, miilteci egitiminin ciddi egitimler gerektiren teknik bir is
oldugunu ve dolayisiyla konuyla ilgili uzman destegine yogun bir ihtiya¢ duyduklarimni

belirtmisglerdir.
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Osretmen 6n yargilari

Bu kisimda, elde edilen bulgular esliginde, Tiirk 6gretmenlerin Suriyeliler ve Suriyeli
ogrenciler hakkindaki birtakim 6n yargilarina odaklanilmaktadir. Bu konuda en dikkat ¢ekici
veri, 6gretmenlerin Suriyeliler hakkindaki diislincelerinin smif i¢inde ve smif disinda
farklilasmasi olarak ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerle ders dis1 saatlerde yapilan griismelerde
veya Ogretmenler odasi, ¢ay ocagi, toplanti salonu gibi okulun degisik yerlerinde yapilan
sohbetlerde Suriyeliler hakkinda genel olarak kati bir tutuma sahip olduklar1 gériilmiistiir.
Ayrica Suriyelilerin burada kalmamalar1 gerektigi, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk okullarinda
okumalarmin dogru olmadigr seklindeki diisiinceler de 6gretmenler tarafindan yaygin bir

sekilde paylasilmistir.

Ogretmenlerin siif disinda sergiledikleri bu kat1 tutumun, Suriyeli dgrencilere smif
icerisinde yansitilmadig: fark edilmistir. Nitekim yapilan goézlemlerde, 6gretmenlerin sinif
icinde ogrencilere olan yaklasimlarinin sinif disindaki tutum ve davraniglarindan
farklilagsmasiyla kendisini ortaya koymustur. Tiim Ogrencileri derse katmaya calismak,
Suriyeli 6grencilere yardimci akran 6grenci atamak, siiftaki gorevleri ve sorumluluklar
tim Ogrencilere esit dagitmak gibi yaygin rastlanan smif i¢i uygulamalar bu bulguyu
dogrulamistir. Bu durum Suriyelilere yonelik kat1 tutuma sahip bazi 6gretmenlerin “Suriyeli
ogrenci de benim icin bir 6grenci. Igeride onun kim oldugunu unutuyorsunuz. Hem daha
onlar ¢ocuk, goziiniin igine bakiyorlar.” seklindeki ifadeleriyle de desteklenmistir.
Dolayisiyla bulgular, 6gretmenlerin sinif disindaki kat1 sdylemlerinin, sinif i¢i tutum ve

davraniglarda daha esnek bir yoriingeye kayarak farklilastigini ortaya koymustur.

Akademik performans degerlendirmesi

Sinif i¢i gdzlem ve goriismelerde elde edilen veriler, Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin ayni
Olgme aracglartyla, ayn1 gorevlerle ve oOlgiitlerle degerlendirildiklerini gdstermistir. Buna
bagl olarak Suriyeli 6grencilerin akademik basarilarinin degerlendirilmesinde birtakim
hatalarin ve yetersizliklerin oldugu fark edilmistir. Cogu zaman, Suriyeli 6grencilerin
Tiirkce dil becerilerinin derslerdeki konu alaniyla ilgili bilginin 6l¢lilmesinin Oniine
gectigine tanik olunmustur. Yapilan goriismelerde Suriyeli veliler de 6gretmenlerin iki
grubu benzer 6lgme araglar ve olgiitlerle degerlendirmesinin eksik ve kusurlu olduguna

isaret etmislerdir.
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Iki gruba da ayn1 6devlerin verilmesi, akademik basarmin degerlendirilmesinde diger
bir problem kaynagi olarak ortaya ¢ikmistir. Okulda aktarilan ders igeriklerinin
pekistirilmesi ve bu konudaki eksikliklerin giderilmesi i¢in verilen ev 6devlerinin, Suriyeli
Ogrenciler tarafindan ya yapilamamasi ya da istenen diizeyde yapilamamasi, 6gretmenler
tarafindan siklikla ilgisizlik ve bagarisizlikla iligkilendirilmistir. Fakat, yapilan goriismelerde
Suriyeli veliler, aslinda ¢ocuklarinin 6devlerini yapabilmek i¢in yogun ¢aba sarf ederek uzun
zaman harcadiklarini ama dil engeli nedeniyle ev 6devlerini anlayamadiklari i¢in bu konuda

yetersiz kaldiklarini belirtmislerdir.

Yapilmasi istenen bir gorevi veya c¢oziilmesi istenen bir soruyu anladiklar1 zaman
Suriyeli 6grencilerin basarili olduklari, 6gretmenleri tarafindan da siklikla dile getirilmistir.
Bunun en acik ve en yaygin paylasilan 6rne8i, matematik derslerinde ortaya c¢ikmustir.
Bircok sinifta yapilan gozlemler, matematik derslerinde sadece islem becerisi gerektiren
konularda Suriyeli 6grencilerin derslere aktif bir sekilde katildiklarini ama okudugunu
anlama becerisi gerektiren problem ¢6zme konusunda derse hi¢ katilim gostermediklerini

ortaya koymustur.

Suriveli yardimei1 68retmen destegi

Okuldaki Suriyeli yardimct 6gretmenlerin, Suriyeli ¢ocuklarin egitimiyle ilgili ¢cok
onemli katkilarinin oldugu gozlemlenmistir. Suriyeli 6gretmenlerin okulda gérev almasinin,
ogretmenlerin Suriyeli 6grencileri daha iyi tanimasi ve yasanan birtakim problemlerin
giderilmesinde ©nemli katkilarinin oldugu goriilmiistiir. Basta dille ilgili zorluklar
hafifletmeleri olmak iizere, davranis problemli 6grencilerin bu problemlerinin nedenini
arastirma ve bu problemleri giderme, veli ile iletisim konularindaki destekleriyle Suriyeli

yardimer 6gretmenlerin 6nemli roller tistlendikleri anlagilmistir.

45.4. Guvenli Okul Ortami

Yeni okul ortamina uyum saglamalari siirecinde Suriyeli 6grenciler tarafindan ihtiyag
duyulan kendini glivende hissetme durumu, énemli bir etkili okul faktori olarak ortaya
cikmistir. Giiven hissinin 6grencide okula aidiyet hissini giiglendirdigi ve dolayisiyla uyumu
arttirdig1 gerceginden hareketle bu caligmada, giivenli okul ortami kavramina 6nemli bir

faktor olarak yaklagilmistir.
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Saha siirecinde elde edilen veriler, ¢ocugun okuldaki giivenliginde akran zorbaliginin
Oon plana ¢iktigin1 gostermistir. Gozlemler ve goriismeler Suriyeli c¢ocuklarn, Tiirk
cocuklardan kaynakli fiziksel, sOzel ve sosyal dislama seklindeki akran zorbaligiyla
karsilastiklarin1 ve bunlarin da cinsiyet, yas, etnik koken ve siniftaki Suriyeli 6grenci sayisi

gibi degiskenlerden etkilendigini ortaya koymustur.

Akran zorbaligi tiirleri

Suriyeli 6grencilerin okul iginde ve okul disinda Tiirk 6grencilerden kaynaklanan
cesitli akran zorbaligina dayali davraniglarla karsilastiklar: gozlemlenmistir. Bu davranislar
kimi zaman fiziksel olurken kimi zaman da sozel ifadelerle agiga ¢ikmistir. Ayrica Suriyeli
ogrencilerin, Tiirk arkadas gruplarina dahil edilmeme gibi dislayic1 tutum ve davraniglarla

da karsilastiklar1 goriilmiistiir.

Fiziksel

Akranlarindan fiziksel siddet gérme durumuna ¢ogunlukla birinci ve ikinci siniflarda
tanik olunmustur. Suriyeli 6grencilerin kendi aralarinda siklikla fiziksel siddete dayali
oyunlar oynadiklar1 gozlemlense de bu davraniglari Tiirk Ogrencilere sergilemekten
kagindiklart goriilmiistiir. Daha 6nce iizerinde duruldugu gibi Suriyeli 6grencilerin Tiirk
ogrencilerle bu yonde temastan kaginmalarinda Suriyeli velilerin ¢ocuklarina yaptiklar
telkinlerin etkili oldugunu belirtmekte fayda vardir. Fakat Suriyeli 6grencilerin Suriyeli
olmalar1 nedeniyle Tiirk 6grencilerin fiziksel siddetine maruz kaldiklar: hem g6zlemlenmis

hem de 6gretmenler ve Suriyeli veliler tarafindan dile getirilmistir.

Tanik olunan fiziksel siddet olaylar1 hakkinda Tiirk 6grenciler konusturulduklarinda,
cogu zaman herhangi bir gerekce olmaksizin bu tiir sikintilara yol agtiklar1 anlasilmistir.
Hatta baz1 Tiirk 6grenciler, Arapc¢a bilmedigi halde “Suriyeli ogrenci bana kiifiir etti!”,
seklindeki makul olmayan savunmalariyla bu olguyu dogrulamistir. Bu durumu dogrulayan
bir bagka veri ise sinif i¢i gozlemlerde elde edilmistir. 1. siniflardan birinde yapilan
gbzlemde Tiirk bir erkek 6grencinin fiziksel siddet uyguladigi sinifindaki Suriyeli 6grenciler
hakkinda “Onlart hi¢ sevmiyorum.” seklindeki paylasiminin nedenini, “Ciinkii onlar
Suriyeli. Biz onlarla savastik. Sen bilmiyor musun ogretmenim? Ben onlarla arkadaslik

vapmam!” seklindeki ifadeleriyle agiklamistir.
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Daha biiylik yaslarda fiziksel siddet olaylarina okul icerisinde pek rastlanmazken,
Ogretmenlerden alinan bilgiler ve yapilan gozlemler ¢ercevesinde bu tiir durumlarin, daha
cok okulun c¢ikis saatlerinde ve okul disinda yasandigr kaydedilmistir. Diger taraftan
O0gretmenlerin, bu tiir davranislarin siire¢ igerisinde azaldig1 ve hatta bunlara neredeyse hic
rastlanmadig1 seklindeki degerlendirmeleri, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar1 baglaminda

degerli bir veri olarak alinmistir.

Sozel

Bu zorbalik tiiriiyle daha c¢ok figiincii ve dordiincii smiflarda karsilasilmistir.
Ogretmenler tarafindan, bu tiir davranislari siireg icerisinde azaldig1 siklikla paylasilmistir.
getirilmistir. 2. simif 0gretmenlerinden biriyle yapilan goriismede elde edilen bulgu, bu

kategoride ifade edilen zorbaliga 6rnek olusturmaktadir:

... Gegen sene Tiirk veli ve 6grencilerden Suriyeli 6grencilerle ilgili ¢ok sikayet
geliyordu. Suriyeli soyle yapti, Suriyeli boyle yapti ... Bu sene Suriyeli ya da
Surik demiyorlar, isimleriyle hitap ediyorlar. Ama artik hi¢ duymuyoruz. Daha
saygililar ve sanirim onlar1 artik benimsemeye basladilar. ...

Konuyla ilgili yapilan baska goriismelerde Ogretmenler, ilk zamanlar Suriyeli
ogrenciler i¢in Tiirk 6grencilerin kullandiklar1 Suri ya da Surik seklindeki asagilama amagh
hitaplarin ortadan kalktigini paylasmistir. Bu paylasimlar1 pekistiren bir veri olarak, sinif ve
okul i¢i gézlemlerde bu tiir davraniglara rastlanmamis olmasi, sozel diglamanin azalmasi ya

da ortadan kalkmas1 anlaminda olumlu bir gelisme olarak kaydedilmistir.

Sosyal dislama

Sosyal digslama, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumunun Oniinde duran Onemli
bariyerlerden biridir. Sosyal dislamaya yonelik davranislar, 6zellikle 6grenciler arasinda
goriilen gruplasma egilimlerinde agik bir sekilde gdzlemlenmistir. Bu ¢ergevede biitiin sinif
diizeylerinde Tiirk ve Suriyeli 6grenciler arasinda goriilen gruplagsma davraniglar1 nemli bir
bulgu olarak ortaya ¢ikmistir. Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin gruplasarak oyunlar oynadiklar
ve etkinliklere katilim gosterdikleri gozlemlenmistir. Gruplasmaya yonelik olumsuz

davraniglara sinif igerisinde nadir ve ortiik bigimde rastlanmustir.
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Akran zorbaliginm etkileyen degiskenler

Saha siirecinde elde edilen veriler akran zorbaliginin cesitli degiskenlere gore
farklilastigin1 gostermistir. Bu degiskenlerden oncelikle cinsiyet degiskeni ile ilgili veriler

tizerinde durulmustur.

Cinsiyet

Akran zorbalig1 genel olarak erkeklerde fiziksel, kizlarda ise sozel sekilde ortaya
cikmistir. Sosyal dislama seklindeki zorbalik davranisi ise her iki grubun da maruz kaldig
olumsuz bir durum olarak gézlemlenmistir. Gruplasma temelindeki dislayici davraniglara

her iki cinsiyette de karsilasilmistir.

Yas

Ogrenciler arasinda ortaya ¢ikan akran zorbalig1 davramslarinin simif diizeylerine gore
farklilastig1 gézlemlenmistir. Alt siniflarda bu daha ¢ok fiziksel olurken, iist siniflarda s6zel
olarak ortaya ¢ikmistir. Yine gruba kabul edilmeme ve diglama davranislariyla her sinif

diizeyinde karsilagilmistir.

Swniftaki Suriyeli 6grenci sayisi

Siniflardaki Suriyeli 68renci sayisinin, Suriyeli &grencilerin akran zorbaligiyla
karsilasma durumunu etkiledigi goriilmiistiir. Cok az ve ¢ok fazla sayida Suriyeli 68renci
bulunan smiflarda bu tiir davranislarla pek karsilasiimamustir. Ornegin 3. sinifa giden ve
smifta tek olan Suriyeli bir kiz 6grencinin Tiirk arkadas gruplarina kabul edildigi goriilmiis,
bu égrenci Tiirkce dil becerisinin gelisimi ile de dikkat gekmistir. Ogretmeni, bu 6grencinin
smifta tek Suriyeli kiz 6grenci olmasinin avantaja doniistiiglinii ifade etmistir. Sinif igi
gbzlemlerde bu 6grencinin Tiirk 6grenciler tarafindan sahiplenildigi goriilmistiir. Odak
goriismede Ogretmenler, benzer durumda olan baska &grencilerle ilgili de aym gorisi
paylasmiglardir. Ayrica Ogretmenler, siifin yarisinin veya daha fazlasiin Suriyeli
ogrencilerden olusmasi durumunda da o sinifta akran zorbalig1 davranisina rastlamadiklarini

belirtmislerdir.
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5. TARTISMA

Bu béliimde ¢alismanin saha verileri temelinde ortaya ¢ikan temalar ve bu temalarin
kapsadig1 kategoriler sirasiyla ele alinmistir. Bulgular béliimiinde ortaya konulan cesitli
kategorilere ait modellerin gosterdigi siralama bu kisimda da takip edilmistir. Dolayisiyla
bu kisimda g¢alismanin verileri belirli bir diizen dahilinde literatlirdeki arastirmalarla

karsilastirilarak tartisilmis ve degerlendirilmistir.

5.1. Suriyeli Cocuklarin Travma Deneyimleri

Miiltecilerle ilgili calismalar incelendiginde, travma konusunun yaygin bir sekilde ele
alindig1 goriilmektedir (Hart, 2009; Herman, 2015; Ozer vd., 2013; Perry, 2003; Sinclair,
2001). Uluslararas1 ve ulusal diizeydeki kuruluslarin da yogunluklu olarak miilteci gruplarin
travma deneyimiyle ilgili raporlar paylastigi bilinmektedir (Culbertson & Constant, 2015;
Kilig¢ & Ozkor, 2019; Save the children, 2018; Tastan & Celik, 2017; The National Child
Traumatic Stress Network, 2005; UNHCR, 2019). Konuyla ilgili ¢alismalarin biiyiik 6l¢iide
travma meselesine odaklanmis olmasi, bu konunun miilteciler i¢in onemli bir problem

alanina isaret ettigini gostermektedir.

Miiltecilerin travma deneyimini siirece odaklanarak ele alan arastirmalar travmay1
gOciin ¢esitli evreleri (Oncesi, siireci ve sonrasi) baglaminda incelemektedir. Cesitli
aragtirmalar yogunluklu olarak go¢ Oncesi siirecte yasanan savas kaynakli psikolojik
rahatsizliklara odaklandigi (Ahearn & Athey, 1991; Rousseau, 1995), bazi ¢alismalarin ise
go¢ siirecinde yasanan sikintilari konu edindigi goriilmektedir (McBrien, 2005; Sirin &
Rogers-Sirin, 2015). GoO¢ sirecindeki problemlere odaklanan bu g¢aligmalar, ulasimda
yasanan sikintilar da dahil olmak tizere ¢adir hayat1 gibi yeni iilkeye yerlesmeden onceki
stirecte yasanan sikintilara yogunlagmaktadir. Frater-Mathieson (2004) tarafindan yapilan
bir ¢alismada ise multecilerin gog¢ dncesi, gog siireci ve gog¢ sonrasi yasadiklar sikintilarina
daha bitunsel yaklasildigi1 goriilmektedir. Fakat bu arastirmanin da sadece teorik tartigsmalari

iceren ve sahadan veri toplama yapisina sahip olmadigin1 belirtmek gerekmektedir.

Go¢ stirecinin  farkli evrelerini konu edinse de miiltecilerle ilgili ¢alismalarin
yogunluklu olarak yetiskin miiltecilerin deneyimlerine odaklandigi goriilmektedir. Bu

durum, miilteci ¢ocuklarin deneyimlerinin daha 6nemsiz oldugu anlamina gelmemektedir.
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Cocuklarmn, dogrudan zuliim deneyimi veya issizlikle iligkili stresler gibi yetigkinlerin

yasadig1 bazi streslerden izole edilmis olmalart miimkiindiir.

Bu ¢alismanin ortaya koydugu bulgular, bu ¢ocuklarin dolayli olarak stres ve travma
yasayabilecegine isaret etmistir. Arastirmaya konu olan Suriyeli ¢ocuklarin dogrudan Suriye
i¢c savasini deneyimlememis olmasi, calismanin diger temalarinda oldugu gibi travmanin
savag sonrasi siire¢ acisindan daha derinlikli olarak incelenmesini zorunlu kilmistir. Bu
gereklilikten hareketle travma temasiyla ilgili ortaya ¢ikan kategorilerin, kapsam ve derinlik

gergevesinde Ozgiin bir nitelik tasidig1 séylenebilir.

Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarini etkileyen travma deneyimiyle ilgili bulgular,
travmanin nedenleri Ve travma kaynakli okul yasantilar: seklinde iki temel kategoriyi ortaya
cikarmistir. Daha ¢ok mikro diizey olarak degerlendirilebilecek cevrelerden (aile, okul ve
yakin ¢evre) kaynaklanan travma nedenleriyle ilgili bulgular, yerlesilen yeni yerde
karsilasilan s6z konusu g¢evrelerin travma olusturma potansiyeline isaret etmistir. Diger
taraftan travma deneyimine sahip Suriyeli ¢ocuklarin okul yasantilariyla ilgili bulgular,
travmanin okul yasantilarini nasil etkiledigini ve bi¢imlendirdigini géstermistir. Dolayisiyla
psikolojik sureclerinden ziyade travmanin Suriyeli ¢gocuklarin okul hayatinda neden oldugu
cesitli yasantilara odaklamilmistir. Bu kapsamda goriilen yaygin okul yasanti kaliplar

biligsel, davranissal ve sosyal yasantilar olarak kategorize edilmistir.

5.1.1. Aile Okul ve Yakin Cevre Kaynakh Nedenler

Bulgular aile, okul ve yakin ¢evrenin, Suriyeli gocuklarda travmaya yol acan nedensel
faktorler oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu faktorlerin Suriyeli ¢cocuklara dolayl etkilerinin
oldugu gorilse de okula uyumlarma etkisi baglaminda ciddi sonuglarinin oldugu
anlasilmistir. Bu g¢ergevede ailelerin ekonomik kosullar1 oncelikli kategori olarak dikkat
cekmigtir. Bulgular, Suriyeli ailelerin zorlu ekonomik kosullarinin gocuklarinin egitim
slireglerine olumsuz yansimalarinin oldugunu ortaya koymustur. Fakat Suriyeli ¢ocuklara
yansiyan bu olumsuzluklarin daha ciddi olan1 Tiirk ailelerdeki ekonomik tehdit algisinin yol

actig1 istenmeyen tutum ve davranislarla sekillenmistir.

Miiltecilerin gelisiyle birlikte yerli halkta olugsan ekonomik tehdit algisi, bazi aragtirma
sonuclartyla uyumludur (Sagiroglu & Yilmaz, 2021; Sagiroglu vd., 2019). Bu calismalar

yerli halkta olusan ekonomik tehdit algisinin onlarin yabancilarla olan iletisimini olumsuz
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yonde etkiledigi sonucunu ortaya koymustur. Bu arastirmada elde edilen bulgular da ailenin
yeni yerde karsilastigi issizlik, diisiik iicretle ¢alistirilma, yiiksek kira bedeli gibi ekonomik

nedenlerin iki grubun etkilesimine olumsuz yansimalari oldugunu gostermistir.

Bu durum, ¢esitli arastirmalarda basit kisisel ¢ikar teorisi ile agiklanmaktadir. Bu teori
ekonomik c¢ikarlar temelinde yabancilara karsi hissedilen diismanca tutumu ifade
etmektedir. Rekabet teorisi olarak da ifade edilen bu teoriye gore sosyo-ekonomisi ve egitim
diizeyi diisiik ve istthdam olanaklarindan yararlanmakta zorlanan yerli halk, yabancilarin
gelmesi ile birlikte kaynaklarin azalacagi endisesi ile kendilerini tehdit altinda

hissetmektedirler (Bobo & Hutchings, 1996).

Fakat bu arastirmanin bulgular1 incelendiginde ortaya ¢ikan olumsuz tablonun, sosyal
kimlik teorisiyle daha tutarli bir sekilde agiklanabilecegi anlasilmistir. Bu teoriye gore
yabanci diismanligi, bireyin kendi kimligi ile sosyal kimligi arasindaki inang iliskisine
dayalidir. Diger bir deyisle; sosyal kimlik, bireyin ait oldugu gruba iltimas ve hosgoriiniin
yolunu acarken, ait olmadigi gruba karsi da hosgoriisiizliiglin ortaya ¢ikmasina temel
hazirlamaktadir (Tajfel, 1982). Dolayisiyla Tiirk ailelerde goriilen Suriyeli 6grencileri
okulda istememe seklindeki tepkilerin biiylik olciide grup kimligi ile iliskili oldugu

degerlendirilmistir.

Sinclair vd. (2005), ebeveynlerin irksal tutumlari ile ¢ocuklarin ortiilk 6n yargilar
arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 ¢alismalarinda, 10 olumlu (yardimci, iyi, arkadas canlisi,
harika, kibar, akilli, mutlu, temiz ve saglikli) ve 10 olumsuz (bencil, kétii, dostca olmayan,
yaramaz, kaba, zalim, aptal, iizglin, kirli ve hasta) 6zelligi Siyahi ve Beyaz iki ¢ocuga
atamalar istenmistir. Her etnik gruba yonelik pozitifligi gosteren puanlar elde etmek i¢in,
belirli bir etnik grup iiyesine atanan olumsuz 6zelliklerin sayisi o etnik grup iiyesine atanan
olumlu &zelliklerin sayisindan ¢ikarilmigtir. Son olarak, Siyahi pozitiflik skoru Beyaz
pozitiflik skorundan ¢ikarilmistir. Arastirma sonunda daha yiiksek sayilarin daha biiytik
Beyaz yanlis1 / Siyahi karsiti 6n yargi olusturdugu bir nihai puan vermistir. Farkli bir
deneysel tasarimla ele alinan bu arastirmanin sonuglari, ebeveyn tutumlarinin ¢ocuklarinin
On yargilarini biiytik dl¢tlide belirledigini ortaya koymustur. Bu sonug, grup kimliginin grup
ici ve grup dist bireylere yonelik tutum ve davraniglarin belirlenmesindeki etkisini ortaya

koymasi agisindan dikkate degerdir.
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Bu calismada Suriyelilere yonelik yerli halkta gorilen etnik merkezci egilim, okuldaki
ogrencileri derinden etkilemistir. Suriyeli cocuklarin okula uyumlari baglaminda en belirgin
etki ise yerli halkin ¢ocuklarini onlardan uzak tutmasidir. Calismada elde edilen bulgular,
Tirk ailelerin ¢ocuklarini Suriyeli ¢ocuklardan uzak tutmalarinda ekonomik tehdidin
gercekei olmadigimi ve Tiirk ailelerde goriilen grup ici dayanismanin Suriyelileri diglamada

belirleyici faktor oldugunu ortaya koymustur.

Ekonomik zorluklarima ragmen Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin egitimiyle ilgili
masraflardan kaginmadiklar1 seklindeki bulguyla siklikla karsilasilmistir. Bu durum Suriyeli
ailelerin ¢ocuklarmin egitimine verdikleri 6nemin bir gostergesi olarak yorumlanmistir.
Diger taraftan bulgular Suriyeli ailelerin ¢cocuklarinin egitimine gosterdikleri 6zenin, yeni
yere tutunma, savasin olumsuz etkilerinden siyrilma ve gelecege umutla bakma araci olarak

gordiikleri seklinde degerlendirilmistir.

Ekonomik cercevede ortaya ¢ikan énemli bulgulardan biri de yardimlar konusudur.
Tirk ve Suriyeli ailelerin ortak o6zellik olarak ekonomik seviyelerinin diigiik olmasi
nedeniyle, bolgeye gelen yardimlarin bir ¢atisma alani yaratabilecegi fark edilmistir. Okula
gelen yardimlar, Tirk ailelerin Suriyeli ailelere yonelik dislayict tutumlarini ortaya
¢ikarmanin yani sira derinlestirmistir. Fakat, okulun gelen yardimlari iki gruba da dagitmasi,
yardimlarin gatigma alanina doniismesini engellemistir. Dolayisiyla yardimlarin iki grubun
iligkilerini olumsuz yonde etkileyebilecek olasi risk faktoruniin derinlesmemesi, Suriyeli
cocuklarin okula uyumlarinda olumlu bir miidahale olmustur. Bu bulgu da ekonomik
cikarlardan ziyade, grup aidiyetini besleyen sosyal kimlik teorisiyle tutarli bir sonugtur.
Dolayisiyla Tiirk ailelerin ¢ocuklarii Suriyeli cocuklardan uzak tutma gayretinin ekonomik
gerekgelerle degil grup i¢i ve grup disi dinamiklerle yani sosyal kimlikle daha etkili bir

sekilde aciklanabilecegi sonucuna ulasilmstir.

Aile kaynakli diger travma nedeni ¢ocugun kendisinde ya da aile tiyelerinde goriilen
saglik problemleri olarak ortaya ¢ikmistir. Bulgular kendisinde ya da aile Uyelerinde gorilen
saglik problemlerinin ¢ocuklarin okul yasantilarini olumsuz yonde etkiledigini gostermistir.
Bu bulgu, konuyla ilgili ¢esitli arastirma sonuglariyla (McBrien, 2005; Ozer vd., 2013; Sirin
& Rogers-Sirin, 2015) desteklenmistir. Frater-Mathieson (2004) yaptigi arastirma
sonucunda, aile bireylerinin savagin travmatik etkilerinden siyrilamamasinin ¢ocuklarin da

savas kaynakli olumsuzluklardan siyrilmalarima engel oldugunu ortaya koymustur.
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Dolayisiyla konuyla ilgili arastirma sonuglari, aile bireylerinde goriilen saglik

problemlerinin ¢ocuklardaki travma nedeni oldugu seklindeki bulguyu dogrulamistir.

Suriyeli ¢cocuklarda ya da bu ¢ocuklarin ailelerinde goriilen saglik problemleri okula
uyumu olumsuz yonde etkileyen 6nemli bir travma etkeni olsa da aile ilgisinin bu olumsuz
etkiyi azalttig1 sonucuna ulasilmistir. Aile ilgisinin ¢ocugun egitim yasantisindaki 6nemine
isaret eden calismalar (Anderson, 2004a; Ozer vd., 2013; Sirin & Rogers-Sirin, 2015)
yetigskin bakimindan ve ilgisinden mahrum kalan miilteci ¢ocuklarin travmatik durumlarimin
daha da derinlesecegini ortaya koymustur. Bu sonuglar, okulun iyilestirici ve normallestirici
etkisinden c¢ocugun maksimum seviyede yararlanarak travmadan kurtulmasinda, veli

ilgisinin anahtar rol oynadigina isaret olarak degerlendirilmistir.

Evde Suriye i¢ savaginin siirekli konusulmasi, aile kaynakli diger travma nedeni olarak
ortaya ¢ikmistir. Bulgular savas nedeniyle bir yakinini kaybetme ya da savas ortaminda bir
yakininin hala yastyor olmasi gibi olumsuz durumlarin evde siirekli konusulmasinin Suriyeli
cocuklar1 ciddi sekilde etkiledigini gostermistir. Ayrica Suriyeli ailelerin savas nedeniyle
goc ettiklerini ve kendi lilkelerinde bulunmadiklarini vurgulayan aile i¢i konusmalari,
Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk ¢ocuklarla etkilesimlerinde her tiirlii yasantilarinda temkinli ve
sorun ¢ikarmayan bir tutum benimsemelerine neden olmustur. Evde siirekli olarak savasin
konusulmasinin aile bireylerinde meydana getirdigi mutsuzluk, endise ve huzursuzluk
halinin ¢ocuklara da yansidig1 ve okula uyumda 6nemli bir engel olusturdugu goriilmiistiir.
Diger taraftan Turk ailelerin ev icinde Suriyelilere yOnelik 6n yargili konugmalarimin Tiirk
cocuklara aktarildigi ve buna baglh olarak Suriyeli ¢cocuklarin dislandig1 anlasilmistir. Bu
tartisma toplu bir sekilde degerlendirildiginde, iki grubun da ev iginde savas baglamli

konusmalariin Suriyeli 6grencileri olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Okul kaynakli travma nedenleri incelendiginde okulda giiven ve zorbalikla ilgili
yasantilarin 6n plana ¢iktig1 goriilmustiir. Bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin kendilerini okulda
giivenli hissetmelerinde 6gretmen yeterliliklerinin dnemini ve dgretmenlerin konuyla ilgili
almas1 gereken egitimin gerekliligini ortaya koymustur. Basta hassasiyet olmak iizere
Suriyeli ¢ocuklar1 dikkate alan sinif ici etkinliklerin gergeklestirilmesi ve etkilesimlerin
kolaylastirilmas1 baglaminda 6gretmenlerin yetersizlikleri yaygin bir kanaat olarak ortaya
cikmistir. Cesitli arastirma (Alpaydin, 2017; Kardes & Akman, 2018; Ozer vd., 2017;
Tanrikulu, 2019) sonuglartyla teyit edilen bu bulgu Birlesik Krallik, Avustralya, Ispanya ve

Isve¢’i kapsayan bir ¢alismada s6z konusu dért iilkede benzer problemlerle karsilasildig
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vurgulanarak (Bourgonje, 2010), miilteci egitimiyle ilgili 6gretmen yetersizliginin énemli

bir problem alani oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Sadece Ogretmenlerin degil Tiirk 6grenci ve velilerin de hassasiyetinin Suriyeli
Ogrencilerin okula uyumuna ciddi etkilerinin oldugu goriilmistiir. Bulgular, Tiirk ebeveyn
ve Ogrencilerin diglayict tutum ve davranislarinin, Suriyeli 6grencilerde temel giivensizlik
kaynagi olarak islev gordiigiinii ve onlarin okuldan uzaklagmalarina yol agtigini gostermistir.
Diger taraftan kendini gilivende hisseden Suriyeli c¢ocuklarin ise okula gelme
motivasyonlarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu veriler, gesitli arastirma (Anderson,

2004a; Hanish & Guerra, 2000; McBrien, 2005) sonuglariyla da teyit edilmistir.

Okulda kendini giivende hissetmeyle ilgili akran zorbalig1 da nedensel bir faktor olarak
ortaya ¢cikmistir. Literatlirde lizerinde yaygin bir sekilde durulan akran zorbaligiyla ilgili
sonuclar, akran zorbaliginin miilteci ¢ocuklarda okul kaynakli 6nemli bir travma faktorii
oldugunu gostermistir (Celik & Icduygu, 2018; Olweus, 1993; Olweus, 1997; Whitney &
Smith, 1993). Bu ¢alismalarda ulasilan sonuglarla paralel bir sekilde bu arastirmada da akran
zorbaligi, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarinda ciddi bir engel olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
sonug, akran zorbaliginin, okula baglanma ve kendini okula ait hissetmenin yolunu agan
okulda kendini glivende hissetme duygusunu zedeledigini gostermistir. Akran zorbaligiyla
ilgili yas, cinsiyet, basar1 gibi ¢esitli degiskenler cercevesinde ortaya c¢ikan bulgular,
calismanin son kisminda (Bkz. Akran Zorbaligi Baglaminda Giivenli Okul Ortami) daha

detayl1 bir sekilde irdelenmistir.

Travma nedeni olarak yakin cevre kategorisinde giindelik yasamin degismesi,
beklenmedik yer degistirmeler ve bozuk komsuluk iligkileri belirgin faktorler olarak dikkat
cekmistir. Okula gidig-gelis rutinlerinin degismesi ve aliskin olunan evlerden farkl fiziksel
yapidaki evlerde yasama zorunlulugu gibi giindelik yagsamda meydana gelen degisikliklerin,
Suriyeli ¢ocuklarda uyuma yonelik bir problem alani olusturdugu goriilmiistiir. Trueba vd.
(1990) miilteciler i¢cin Amerika’da yeni bir hayata baslamanin zorluklarini ele aldiklari
arastirmada, 6grencilerin karsilagtiklar1 yeni durumlar ve alisilmadik geleneklerin sagskinliga
ve depresyona yol actigini bulmuslardir. S6z konusu arastirma ile birlikte bu ¢alismanin
bulgulari, yeni yere asinalik ve giindelik yasamda meydana gelen koklii degisikliklere
uyumun miilteciligin erken dénemlerinde bir risk faktorii olduguna isaret etmistir. Okula

gidis geliste zamanla olusan asinalik, okulun servis hizmeti saglama gibi konuyla ilgili
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kolaylastirict miidahaleleri ve ev yasam alaninda meydana gelen iyilesmelere isaret eden

bulgular, bu risk faktoriiniin zamana bagl olarak ciddi 6l¢iide azaldigini gostermistir.

Alisik olunan giindelik yasamin savas nedeniyle kokten degismesi uyum konusunda
dikkate alinmasi gereken onemli bir faktor olup, giindelik hayattaki rutinlerin yenisiyle
degismesi i¢in bir zaman dilimine ihtiya¢ oldugu asikardir. Diger taraftan bu siirecin
zamaninda ve saglikl bir sekilde atlatilmasi, ailenin ve ¢gocugun yeni yere uyumu agisindan
oldukca 6nemlidir. Dolayisiyla ailenin yeni yere uyumunun ¢ocugun uyumunu dogrudan
etkiledigi gerceginden hareketle, ailenin uyum siireci dikkate alinmasi gereken bir etken

olarak degerlendirilmistir.

Alisik olunan okulun degistirilmesine yol actig1 i¢in bu arastirmada evden tasinmak
ciddi bir olumsuzluk kaynagi olarak ortaya ¢ikmustir. Yaygin karsilasilan bir olgu olarak
birka¢ Suriyeli ailenin birlikte yasamasinin, ekonomik sartlarin iyilesmesine bagli olarak
giderek azalmasiyla ve buna bagli olarak evden tasinma durumlariyla karsilagilmistir. Diger
taraftan bulgular, kotii komsuluk iliskilerinin de Suriyeli ailelerin evlerinden tasinmalarina
neden oldugunu gostermistir. Ekonomik veya sosyal nedenlerle ortaya ¢ikan bu ev
degisikliklerinin okul degisikligini de beraberinde getirmesi, okula uyumu etkileyen 6nemli
bir bulguya isaret etmistir. Ornegin, ekonomik sartlarin iyilesmesi olumlu bir durum olarak
gorlilse de ev tasimayr beraberinde getiren bu durum, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumu
baglaminda bir olumsuzluk olarak islev gérmiistiir. Ev degisikliginin okula uyumu olumsuz
yonde etkiledigi seklindeki bu bulgu, ¢esitli arastirma (Anderson, 2004a; Loewen, 2004)
sonuglariyla da desteklenmistir. Bu verilerden yola ¢ikarak, miilteci ¢ocuklarda goriilen
aligkanliklarin ve yeni ortama asinaligin, onlarin okula uyumlarinda kritik bir 6neme sahip

oldugu anlasilmistir.

Mabhalleye aidiyet hissi gelistirememe ve mahallede ¢ocuklar arasindaki arkadaglik
iligkilerini engelleme seklindeki sonuglara yol acan bozuk komsuluk iliskilerinin, travma
deneyimi agisindan bir olumsuzluk kaynagi oldugu goriilmiistiir. Mahallenin ve arkadaslik
iliskilerinin destekleyici etkisinden mahrum kalan miilteci ¢ocuklarin savasin olumsuz
etkilerinden kurtulmasi daha gii¢ olacaktir. Nitekim Suriyeli ailelerin mahallede Turk
ailelerin dislayici tutum ve davranislariyla karsilagsmasinin, Suriyeli cocuklarin mahalleye
ve okula aidiyet hislerini desteklemedigi ve bu durumdan olumsuz yonde etkilendigi

gorilmiistiir.
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Diger taraftan mahallede arkadaslik iligkileri kurabilen Suriyeli ¢ocuklarin digerlerine
gore okula uyumlarinin olumlu yonde farklilastigi goriilmiistiir. Anderson (2004a) da
caligmasinda belirttigi gibi komsuluk iliskileri ¢er¢evesinde mahalle, cocugun okula uyum
kabiliyetleri i¢in kolaylastirict ve risk faktorlerini barindirabilir. Miiltecilerle yerli halk
arasindaki bozuk komsuluk iliskilerinin miilteciler i¢in 6nemli bir destek kaynaginin
yitirilmesiyle esdeger gorildiigi cesitli arastirma (Bronfenbrenner, 1979; Fullilove, 1996)
sonuglari, bu durumun miilteci ¢ocuklarin okul hayatin1 olumsuz yonde etkiledigini ortaya
koymustur. Konuyu giiven ve giivenlik baglaminda ele alan Kaplan (2000) calismasinda,
komsusunun ve arkadaslarinin glivenini yitiren bireylerde, diinya ve yetigkinleri giivenilmez
olarak gorme seklinde genel korkularin hakim olmaya basladigini1 vurgulamistir. Dolayisiyla
komsuluk ve arkadaglik iligkileri baglaminda destekleyici bir mahallenin varligi, Suriyeli

cocuklarin normallesme siirecine 6nemli katkilar saglayacaktir.

5.1.2. Travma Kaynakh Bilissel Davranigsal ve Sosyal Okul Yasantilar

Travma kaynakli okul yasantilar1 bu temadaki diger temel kategori olarak ortaya
cikmistir. Suriyeli cocuklarda goriilen travma kaynakli okul yasantilan bilissel, davranissal
ve sosyal baglikli alt kategorilerde toplanmustir. Bilissel kategori kapsamina dahil edilen
yaygin davranislar olumsuz anilarin tekrar etmesi ve dikkat daginikligi olmustur.
Davranigsal kategoride saldirganlik, sinirlilik, kifretme ve korku; sosyal kategoride ise
arkadaghk iligkileri kuramama, oyunlardan cekilme ve sosyal etkinliklere katilim alt

kategorileri seklinde ortaya ¢ikmustir.

Cesitli arastirmalarin (Kaplan, 2000; Ozer vd., 2013; Perry, 2003) miilteci cocuklarin
travmatik deneyimlerini bu cocuklarin ¢izdigi resimlerin ve oynadiklari oyunlarin
analizleriyle inceledikleri goriilmiistiir. Bu ¢alismalarda miilteci ¢ocuklarin gizimlerinde yer
alan savasin olumsuz goriintiilerinin analiziyle, travmaya neden olan olumsuz anilarin tekrar
ettigi ve canliligin1 korudugu vurgusu ile karsilasilmistir. Fakat bu arastirmanin saha
siirecinde Suriyeli ¢cocuklarin savas icerikli herhangi bir ¢izimiyle karsilagilmamistir. Bu
sonucun ortaya c¢ikmasinda arastirma kapsamina aliman Suriyeli ¢ocuklarin énemli bir
cogunlugunun savasa taniklik etmemis veya taniklik edenlerin ise ¢ok kiiclik yaslarda
olmasinin etkili oldugu ortadadir. Ayrica slre¢ igerisinde savasin olumsuz etkilerinin
azalmaya baslamasinin etkisi de goz ard1 edilmemelidir. Sonug olarak ortaya ¢ikan durum,

Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumu baglaminda olumlu bir seviye olarak yorumlanmaistir.
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Diger taraftan bu ¢aligmada Suriyeli ¢ocuklarda savasin etkilerine iligkin olumsuz
anilarin tekrarina, oynanan oyunlarda belirgin bir sekilde tanik olunmustur. Konuyla ilgili
bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin birbirine silah sikma, cephe arkasinda saklanma gibi savasi
andiran oyunlari, olumsuz anilarin tekrarina isaret etmistir. Bu ¢ocuklarin Suriye i¢ savasina
taniklik etmemis oldugu gergeginden hareketle, bu davraniglarin ortaya g¢ikmasinda

cevrelerindeki yetigkinlerin savas baglamli konugmalarinin etkili oldugu diistintilmiistiir.

Suriyeli cocuklarda goriilen dikkat daginikligi, bilissel kategorideki bir bagska olumsuz
durum olarak ortaya ¢ikmistir. Bu arastirmada elde edilen bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin
genellikle aile igerisinde yasanan problemler nedeniyle dikkat dagmikligina sahip
olduklarini gostermistir. Kayip ve travmanin ¢ocuklarin hemen hepsini etkiledigini ama
bunun egitimsel sonuglarinin siklikla goz ardi edildigini belirten Dyregrov (2004) yaptig
calismasinda, travmanin bir ¢ocugun okulda etkili bir sekilde islev gdérmesini
engelleyecegini ve bu nedenle motivasyon kayb1 yasayacagi sonucuna ulagmistir. Streeck-
Fischer ve van der Kolk (2000) da yaptiklari calismada hafiza ve konsantrasyonun travmatik
deneyimlerden etkilendigini bulmuslardir. Dolayisiyla dogrudan savasa taniklik seklinde
olmasa da savasin aile ve yakin cevresinde meydana getirdigi olumsuzluklarin Suriyeli

cocuklarda goriilen dikkat daginikliginin travmatik bir nedeni olabilecegi diistiniilmiistiir.

Diger taraftan derste anlatilanlarin Suriyeli 6grenciler tarafindan anlasilmamasi da
onemli bir dikkat daginiklig1 nedeni olarak ortaya ¢ikmustir. Ayrica, dgretmenlerin Suriyeli
ogrencilerle ilgili diisik akademik algilar1 ve beklentileri de bu c¢ocuklarin dikkat
dagimnikligma yol agan kendini gerceklestiren bir kehanet gorevi gorebilecegi
distintilmistiir. Sebebi travma olsun ya da olmasin Suriyeli ¢ocuklarda goriilen dikkat
daginikligiin, onlarin okula uyumlarin1 giiclestiren nedensel bir faktér oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Travma kaynakli okul yasantilarindan davranigsal boyutta Suriyeli 6grencilerde
saldirganlik davranis1 yaygin rastlanan bir bulgu olarak ortaya ¢ikmistir. Suriyeli 6grenciler
arasinda goriilen fiziksel siddet igeren oyun ve etkilesimler, kavga ve birbirine zarar verme
egilimleri siklikla rastlanan davraniglar olmustur. Kopala vd. (1994) yaptiklar1 arastirmada
arkadag ve aile kaybi, ayrilma kaygisi, yeni ortama uyum saglama zorluklari nedeniyle
milteci cocuklarda igine kapanma ve saldirganlik gibi Ortlli depresyona isaret eden
birtakim davranis bozukluklularina yol agabilecegi sonucuna ulagmislardir. Suriyeli miilteci

cocuklarin Tirkiye'deki resmi devlet okullarindaki deneyimlerini fenomenolojik bir desenle
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ortaya ¢ikarmayi amaglayan Tdsten vd. (2017) de gog siireci ve sonrasinda yasanan birtakim
giicliikler nedeniyle miilteci ¢ocuklarda travma sonrasi stres bozuklugu, agresiflik, ige

kapaniklik ve saldirganlik gibi birtakim psikolojik problemler yasadigini ortaya koymustur.

Suriyeli c¢ocuklarda goriilen saldirgan davranislarin yaygmnhigi farkli arastirma
(McBrien, 2005; Ozer vd., 2013) sonuglaryla teyit edilmistir. Dés vd. (2019) sinif ortaminda
Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin davraniglarinin dort haftalik gézlemiyle elde ettikleri aragtirma
sonuclari, kavgaya girme oranmin Suriyeli 6grencilerde (%25) Tiirk 6grencilerden (%15)
daha fazla oldugunu gostermistir. Bu calismada Suriyeli ¢ocuklarda goriilen bu davranis
bi¢iminin savas kaynakli oldugu belirtilse de arastirmamizda ebeveynleri ile Suriyeli
Ogretmenlerin ¢ocuklar tarafindan model alinmasmin 6nemli bir etken oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Saldirganlik davranisiyla ilgili diger bir onemli bulgu smiftaki Suriyeli 6grenci
sayisina gore ortaya ¢ikan farkliliktir. Suriyeli 6grencilerin yogunlukta oldugu siniflarda bu
tir davraniglarin daha fazla fark edilmistir. Diger taraftan Suriyeli 6grencilerin sayica az
oldugu smiflardaki Suriyeli Ogrencilerde saldirganlik iceren davraniglara pek
rastlanmamistir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda okul kiiltiirine asina olup saldirganlik iceren
davraniglara daha az yonelen Tiirk Ogrencilerin Suriyeli Ogrenciler tarafindan taklit
etmesinin etkili oldugu disiintilmiistiir. Lilbnan’daki Suriyeli ¢ocuklarin kaliteli egitime
erisimlerini inceleyen Shuayb vd. (2014) yaptiklar1 arastirmada, karma siiflarin olumsuz

davraniglar1 azaltmaya yonelik etkisini ortaya koyarak bu degerlendirmeyi desteklemistir.

Saldirganlik gibi sinirli olma hali de Suriyeli 6grenciler arasinda yaygin rastlanan bir
davranig tiiri olmustur. Bu davranmisin ortaya ¢ikmasinin Tirkge dil becerisinin
yetersizligiyle iliskili oldugu anlasilmistir. Tiirk 6grencilerle etkilesimlerinde ortaya ¢ikan
sorunlarla ilgili Suriyeli 6grencilerin kendilerini yeterince ifade edememesi ve Turkge
anlama yeterliliklerinin diisiik olmas1 nedeniyle 6gretmen tarafindan verilen gorevleri yerine
getirememe seklindeki yasantilar, Suriyeli 6grencilerin sinirli tavirlarina yol agmistir. Bu
bulgu, dil yetersizligine bagli olarak kendini ifade etmekte zorluk ¢eken miilteci 6grencilerin
arkadaslarina karsi siddete basvurduklarini belirten ¢esitli arastirma (Bircan & Sunata, 2015;
Kardes & Akman, 2018) sonuglariyla uyusmaktadir. Ayrica bu tiir yonelimlerin yogun
oldugu ogrencilerdeki sinirli olma hali, dil yetersizlikleri nedeniyle Tirk 6gretmen ve

ogrencilerden kaynaklanan dislayici tutum davranislarla daha da pekismistir.
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Kiifretme davranigi Suriyeli 6grencilerde goriilen diger istenmeyen bir davranis bigimi
olarak ortaya ¢ikmistir. Miilteci ¢ocuklarin sosyal becerilerini Tiirk akranlarinin goriisleri
cercevesinde inceleyen Bilecik (2019), miilteci 6grencilerle ilgili “kiifiirlii konusur ve
hakaret” seklindeki dnermeye, 318 Tiirk 6grencinin %55°1 katilim gdstermistir. Bu bulgu,
miilteci 6grencilerde kiifiirlii konugsma davraniginin daha yogun goOrtlmesi agisindan
anlamlidir. Dés vd. (2019) de yaptiklari arastirmada kiifiir ve argo kullanimimin Tiirk
ogrencilere gore (%18) Suriyeli 6grencilerde (%31) daha fazla oldugu goézlemlenmistir.
Suriyeli 6grencilerde rastlanan bu davranig bi¢iminin goriilmesinde i¢inde bulunduklari
zorlu sartlarin yani sira etraflarindaki yetiskinlerin model alinmig olma ihtimalinin yiiksek

oldugu diistiniilmiistiir.

Travmanin yol ac¢tig1 diger okul kaynakli yasanti bi¢imi korku olarak ortaya ¢cikmistir.
Miilteci cocuklarda travma konusu cercevesinde korkuyu ele alan ¢alismalarin (Kaplan,
2000; Levent & Cayak, 2017; Ozer vd., 2013; Yilmaz, 2020) daha cok savasla ilintili
olaylara odaklandig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismalarin miilteci ¢ocuklarda goriilen korkuyu
bombalanma, yaralanma, 6lim gibi savasin neden oldugu olumsuzluklar c¢ercevesinde
betimledikleri anlasilmistir. Bu arastirmada, savas kaynakli korkudan ziyade okula gelme
korkusuna odaklanilmigtir. Bu ¢ercevede Suriyeli 6grenciler arasinda sik rastlanmamis
olmas1 onemlidir. Bu durum, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar1 baglaminda olumlu bir
seviye olarak degerlendirilmistir. Diger taraftan Suriyeli 6grencilerde sakinma ve iirkme
seklindeki korku refleksi olarak degerlendirilebilecek davranislarin siklikla goriilmesi ise
cevresindeki yetigkinlerin fiziksel siddeti problemlerin ¢6ziim araci olarak benimsemesiyle
iliskili oldugu yorumlanmistir. Genel olarak Suriyeli 6grencilerde goriilen istenmeyen
davraniglarin ortaya ¢ikmasinda i¢inde bulunduklar1 zorlu sartlarin yaninda ebeveynleri veya
Suriyeli 6gretmenler gibi ¢evrelerindeki bir yetiskinin model alinma olasiligimin ytiksek

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Travma kaynakli okul yasantilarindan sosyal kategoride ortaya c¢ikan en belirgin
durum, Suriyeli 6grencilerin arkadashik iliskileri kurmada yasadiklar1 sikintilardir. Igine
kapanma, iletisim kurmada isteksizlik, sik sik kiisme gibi kisisel ozelliklerin yani sira
smiftaki ayn1 uyruktan 6grenci sayis1 ve diigiilk akademik basarinin arkadaglik iliskilerinde
belirleyici rol oynadig1 gériilmiistiir. Sinifta ayni uyruktan yalniz olma genellikle arkadaslik
iliskilerine girmede bir sorun olarak belirse de bazi durumlarda Tiirk 6grenciler tarafindan
sahiplenilme seklinde avantaja doniistiigii goriilmiistiir. Dolayisiyla uyruk baglaminda

smifta yalniz olmanin arkadaglik iligkileri kurmada belirleyici bir faktér olmadigi
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degerlendirilmistir. Bu durum arkadaglik iliskileri kurmada baska faktorlerin etkisini

irdelemeyi gerekli kilmistir.

S6z konusu cerceveden hareketle Tiirk 6grencilerde Suriyeli 6grencilere yonelik
Otekilestirici egilimlerin, Suriyeli 6grencilerin Tiirk o6grencilerle arkadashik iliskileri
kuramamalarmna yol actigi goriilmiistiir. Bu bulgu, konuyla ilgili bir¢ok ¢alismada
(Anderson, 2004a; McBrien, 2005; Sime & Fox, 2015; Whitney & Smith, 1993) verli
Ogrencilerin dislayict tutum ve davramislarinin miilteci 6grencilerin arkadaslhik iliskileri
kuramamalari neden oldugu seklindeki sonuglarla desteklenmistir. Bourgonje (2010)
Birlesik Krallik, Avustralya, Ispanya ve Isvec’i kapsayan calismasinda bu iilkelerdeki
okullarda yerli Ogrencilerden kaynaklanan dislayici tutum ve davramiglarin miilteci
ogrencilerin sosyal iligkilere girmelerinin 6niinde duran en ciddi faktor oldugunu belirterek,
gittikge artan yalnmizlik durumunun okuldan kopmalara yol agtigini vurgulamistir. Bu
calismada dort iilkede de ortaya ¢ikan yaygin durumun, bu arastirmanin ortaya koydugu

bulguyla giiclii bir benzerlik tagidig1 goriilmiistiir.

Diger taraftan akademik basaris1 diisiik, kaynastirma 6grencisi, ¢ingene veya Roman
olan bazi Tiirk 6grencilerin diger Tirk 6grencilerin dislayici tutumlarinin hedefi oldugu fark
edilmistir. Suriyeli 68rencilerle birlikte bu 6grencilerin karsilastiklart dislayict pratiklerin,

kendi aralarinda arkadaslik iligkileri kurma nedenine doniistiigii dikkat ¢cekmistir.

Arkadaghk iligkileri kurabilen Suriyeli 6grencilerde akademik bagari, esprili ve
sevecen olma gibi kisisel 6zellikler 6n plana ¢ikmistir. Bulgular, arkadaslik iligkileri ve
akademik basarimin birbirini karsilikli olarak etkiledigini gostermistir. Travmanin derecesi
ve akademik basari arasinda pozitif bir iliski bulan ¢alismalar (Dyregrov, 2004; Hart, 2009;
Saltzman vd., 2001) akademik basarinin dolayli bir sekilde arkadaglik iliskilerini
etkiledigine isaret etmistir. Schwartz ve Gorman (2003) tarafindan topluluk siddetine maruz
kalmanin etkileri lizerine yapilan aragtirmada akademik performans iizerindeki etkilere hem
depresyonun hem de yikict davranisin aracilik ettigini belirtmislerdir. Calismamizin
bulgular1 temelinde akademik basar1 ve kisisel Ozelliklerin arkadashik iliskilerindeki
belirleyicilik roliinde, 6gretmenlerin bu nitelikleri 6vgiliye deger bulmasinin etkili oldugu
degerlendirilmistir. Bu degerlendirme, Bourgonje’nin (2010) kapsamli ¢aligmasinda yerli
Ogrencilerle miilteci 68renciler arasindaki etkilesimi ve kabulii tesvik etmede 6gretmenlerin

merkezi rol oynadigi seklindeki vurgusuyla ortiismektedir.
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Sosyal kategoride travma kaynakli okul yasantilarindan bir baskast Suriyeli
ogrencilerde goriilen oyunlardan ¢ekilme durumudur. Bazi Suriyeli 6grencilerde oyunlara
katilmada isteksizlik, yalniz kalma istegi, sikilma ve oyundan erken ayrilma seklindeki
davraniglara rastlanmistir. Levent ve Cayak’in (2017) yaptig1 arastirmada da konuyla ilgili
okul yoneticilerinin goriigleri dogrultusunda elde ettigi bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin oyun

oynama motivasyonunun, okula uyumlarini saglayacak 6l¢iide olmadigini gostermistir.

Bulgular, okuldaki sosyal etkinliklere katilimin da Suriyeli g¢ocuklarin okula
aidiyetlerini pekistirdigini ortaya koymustur. Bu bulgu, travma deneyimine sahip kiglk
yastaki miilteci bireylerle calisan Kaplan’in (2000) yaptig1 arastirmada, travma nedeniyle
oyun ve sosyal etkinliklerden c¢ekilme durumunun yayginligini ortaya koymasiyla
desteklenmistir. Bu ¢alismada travmanin olumsuz etkilerinden biri olarak oyun ve sosyal
etkinliklerden c¢ekilme davranislarinin okula baglanma duygusunu torpiiledigi ve bazi
cocuklarda okuldan uzaklagsmayla sonuglandigi vurgulanmistir. S6z konusu bulgularla
birlikte, arastirmamizda, travma ve sosyal etkinliklere katilimin birbirini karsilikli olarak
etkiledigi de goriilmiistiir. Veriler, sosyal etkinliklere katilimda Suriyeli 6grencilerin yogun
bir sekilde istekli olduklar1 ve ¢esitli nedenlerle bu etkinliklere katilamamalar1 durumunda
ise biiylik tlizlintii yasadiklarimi gostermistir. Bu durumun ortaya c¢ikmasinda sosyal
etkinliklere katilimin savasin neden oldugu olumsuzluklari ortadan kaldirma ya da
hafifletmeye yonelik olumlu yansimalarinin oldugu fark edilmistir. Tiirk 6grenci, veli ve
Ogretmenler tarafindan kabul edilmeyi ve benimsenmeyi arttirict etkisi de Suriyeli

cocuklarin bu etkinliklere yonelmelerinde etkili olmustur.

5.2. Suriyeli Cocuklarin ikinci Dil Edinme Siirecleri

Miilteci ¢ocuklarin egitimini ele alan calismalarin genelinde ikinci dil edinimi,
uzerinde 6nemle durulan konularin basinda gelmektedir. Ev sahibi toplulugun dilini edinme,
miilteci topluluklarin yeni yere uyumunun anahtar1 olarak bilinmektedir. Bu kisimda,
calisgmada elde edilen ikinci dil edinimiyle ilgili bulgular, literatiirdeki arastirmalar
cercevesinde irdelenmektedir. Bu ¢ergevede Suriyeli ¢gocuklarin ikinci dil edinimiyle ilgili
olasi engeller, firsatlar ve tehditler, anadil desteginin etkileri ve toplumsal kimlik temalarini

ortaya cikaran bulgular tartigilarak yorumlanmaktadir.

191



5.2.1. Olas1 Engeller

Bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin ikinci dil ediniminde olas1 engelleri on hazirlik ve geri
donme egilimi, ebeveynlerden birini kaybetme, psikolojik ve toplumsal/sosyal mesafe, Turk
cocuklardan gorlen tepkiler ve sinif degisikligi olarak ortaya ¢ikarmustir. Suriyeli ailelerde
Tiirkceye yonelik herhangi bir hazirligin olmamasit ve geri donme egilimine doniik
tutumlarin birbirini karsilikli olarak etkiledigi goriilmiistiir. Fakat Suriyelilerin geri donme
egilimleriyle ilgili bulgulara nadiren rastlanmistir. Suriyeli ailelerin iilkelerine doniisiiniin
miimkiin goériinmedigi bir siiregte, Tiirkgeyi 6grenme gerekliliginin ortaya ¢ikmasi sasirtici
bir sonug degildir. Diger taraftan Tiirk¢e biliyor olmalari, Tlirkmen ailelerin ayirt edici bir
Ozelligi olarak ortaya ¢ikmustir. Suriyelilerin Tiirkiye’ye geldikleri erken déneme odaklanan
bazi calismalar (Ath & Balay, 2016; Dogutas, 2016; Emin, 2016) incelendiginde,
Suriyelilerin tilkelerine geri donme umutlarinin canli oldugu anlasilmistir. Bu caligmalarda
ortaya ¢ikan sonuglar, Suriyeli grubun Tiirk¢ge 6grenme motivasyonlarinin o donemde diisiik

oldugunu da ortaya koymustur.

Tiirkiye’ye geldikleri erken donemde Suriyeli ailelerin GEM’leri veya okulsuzlugu
tercih etmesi de geri donme egilimlerinin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Diger taraftan
basta MEB olmak tizere kamu kurum ve kuruluslarinin da 2017°den sonra Suriyelilerin
Tirkiye’de kalicihigimi dikkate alan uygulamalar benimsedigi dikkatten kagirilmamalidir.
Gelinen siiregte Tiirkiye’de edindikleri deneyim ve kalig siiresinin uzamasi, Suriyelilerin
Tiirkiye’de uzun siire ya da siirekli kalma ihtimallerini arttirdigini gostermektedir. Buna
bagli olarak, Tirkgeyi O6grenmenin Suriyeliler i¢in bir zorunluluk oldugu ortadadir.
Dolayisiyla, Suriyeli grubun Tiirk¢eye yonelik herhangi bir hazirliginin olmamasi1 gog
stirecinin baginda etkili bir faktorken, onlarin Tiirkiye’de kalis siiresinin artmasinin yani sira
ebeveyn ve 0zellikle ¢ocuklarin dil becerisindeki gelisime paralel olarak bu faktdre bagl

etkinin azalarak ortadan kalkacagi beklenebilir.

Bulgular, savas nedeni ile ebeveynlerden birini kaybetme ve bunun neticesinde sag
kalan anne ya da babanin gerceklestirdigi evliligin grup i¢inden veya disindan biriyle
olmasma bagl olarak ¢ocuklarin dil ediniminin farkli diizeylerde sekillendigini ortaya
koymustur. Bu ¢ergevede, Suriyeli cocuklarin Tiirkge dil edinimlerinde Turk toplumundan
bireylerle etkilesimin belirleyici roliinii vurgulamak gerekir. Dolayisiyla ebeveynlerden
birini yitirme sonucunda gergeklesen evlilik, ev sahibi toplulukla etkilesim baglaminda

ikinci dil edinimi siirecini etkileyen onemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu,
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miiltecilerin ikinci dil edinimiyle ilgili teorik tartigmalardaki (Berry, 1997; Schumann, 1986)
mdltecilerin ikinci dil edinimi igin yerli toplulukla yeterli temas kurulmasi gerektigi

seklindeki degerlendirmelerle 6rtlismektedir.

Turkce dil becerisini edinme sirecinde kendisini rahat hissetmeyen Suriyeli
ogrencilerin derslere daha az katilim gosterdigi, Tirk akranlariyla ve Ogretmenleriyle
yiizeysel iletisim kurduklar1 gorilmiistiir. Buna bagli olarak, ikinci dil edinme sirecinde bu
¢ocuklarin ciddi zorluklar yasadiklar1 ve dil becerilerinin akranlarinin gerisinde kaldigi tespit
edilmistir. Schumann’in (1976) Suudi Arabistan'da yasayan Amerikalilar, ABD'deki
Amerikan Kizilderilileri ve Israil'deki Amerikali Yahudi gd¢menleri ¢alisma grubu olarak
sectigi ve ikinci dil ediniminde sosyal mesafenin etkisini ele aldig1 ¢aligmanin sonuglar1 bu
bulguyu desteklemistir. Bu calismasinda iki grup arasindaki sosyal mesafeyi veya yakinligi
tesvik eden ve boylece ikinci dil 6grenme grubunun, ev sahibi toplulugun dilini edinme
derecesini etkileyen bir dizi toplumsal faktorii incelemistir. Bu g¢aligmasinda ikinei dil
ogrenen grubun dil edinimi i¢in ev sahibi topluma mensup kisilerle yeterli temasin
gerceklesmesini bir zorunluluk olarak ortaya koymustur. Ayrica, ev sahibi toplumun kiilturel
baskis1 ve bundan kaynaklanan kultirel stres gibi faktorlerin etkisiyle bireyin, ikinci dili
edinme siirecinde kendi grubunun egilimlerinden siyrilacagmi belirtmistir. Tam da bu
noktada bireyin hedef dil grubuyla olan psikolojik uzakligi veya yakinliginin ikinci dili
edinip edinmeyecegini belirledigi vurgulanmistir. Dolayisiyla Tiirk gruptan bireylerle
etkilesime gecip gegmeme durumunu 6nemli 6l¢iide etkileyen psikolojik konforunun ya da
Schumann’in ifadesiyle psikolojik uzakligi veya yakinliginin, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkgeyi

edinmelerinde etkili bir faktor oldugu degerlendirilmistir.

Sosyal mesafe baglaminda Suriyeli ve Tiirk gruplar arasindaki komsuluk ve arkadaglik
iligkilerinin Suriyeli cocuklarin Tiirkce dil edinimini etkiledigi gorilmiistiir. Tiirk
ogrencilerle arkadaglik iliskisi kuramayan Suriyeli 6grencilerin Turkce dil becerisinin
yetersizligi dikkat ¢ekmistir. Diger taraftan Tiirk 6grencilerle arkadaslik iligkileri iyi olan
Suriyeli ogrencilerin ise Tiirkce dil becerisinin belirgin bir sekilde iyi oldugu
gbzlemlenmistir. Basar1 gibi baska faktorler etkilese de sadece okulda degil mahallede de
Tirk ogrencilerle arkadaslik iliskisi kurabilen Suriyeli o6grencilerin belirgin bir dil

becerisinin oldugunu belirtmek gerekir.

Mabhalledeki Tiirk niifusun azalmasina bagli olarak Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkce dil

becerisinde gerileme oldugu seklindeki bulgu da arkadaslik iliskilerinin ikinci dil
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edinimindeki 6nemini teyit etmektedir. BM’nin hazirlamis oldugu Miilteciler Igin Dil
Kazanimmi Kilavuzu, miilteci 6grencilerin akranlari ile yogun pratik yaparak sosyal dili hizli
bir sekilde edindiklerini belirtmektedir. Buna ek olarak, bircok ¢ocuk akranlariyla (yani
oyun alanindaki oyunlar, 68le yemeginde gevezelik gibi) oynayarak ve etkilesimde
bulunarak hizli bir sekilde sosyal yeterlilige erisirken, akademik yeterlilige ulasmak ¢ok
daha uzun siirebilmektedir (UNHCR, 2019, s. 1). BM’nin ortaya koydugu bu ¢erceve de
Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢eyi edinmelerinde Tiirk akranlariyla arkadashik iliskilerinin

Oonemini dogrulamaktadir.

Toplumsal mesafe algisinin olusumunda Suriyeli ailelerin tutum ve davranislarinin da
etkili oldugu goriilmiistiir. Nitekim ¢ogu Suriyeli ailede Kur’an-1 Kerim dili olan Arapg¢anin
unutulabilecegi kaygisinin, ¢ocuklarin Tiirkce 6grenme siirecine olumsuz yansidigi ve bu
slireci uzattig1 goriilmiistiir. Cesitli arastirmalar (Glin & Baldik, 2017; HRW, 2015; Jalbout,
2015; Ozcan, 2018) Suriyeli ailelerin Tiirkiye’ye geldikleri ilk zamanlar yogunluklu olarak
GEM’leri tercih etmelerinin benzer bir kaygiyla ilintili oldugunu ortaya koymustur.
Bulgular, Suriyeli ailelerde ortaya ¢ikan bu kayginin daha ¢ok kiiltiirel oldugunu ve Suriyeli
ailelerin Turk ailelerle olan toplumsal mesafesini arttirdigini gostermistir. Diger taraftan
etnik koken ve ana dil ekseninde Turk toplumuyla hissettikleri yakinliga bagli olarak
Tirkmen ailelerde bu tiirden bir kaygiya rastlanmamistir. Dolayisiyla Tiirk toplumuyla
etkilesim baglaminda toplumsal mesafenin, Suriyeli ¢ocuklarn Tirk¢e dil becerisini

etkiledigi goriilmiistiir.

Tirkgeyi yanlis kullanma veya aksanli konusma tarzlariyla bazi Suriyeli 6grencilerin,
Tirk dgrencilerin alayci tepkileriyle karsilastigi ve bu nedenle bu 6grencilerin Tirkge
konusmaya isteksizligi ve bazilarinin neredeyse hi¢ Tiirkge konugmamasi dikkat ¢cekmistir.
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki miilteci 6grencilerin egitim ihtiyaclarini ve karsilastiklar
engelleri arastiran McBrien (2005), ABD’li arkadaslari tarafindan alay edilmesi nedeniyle
Ingilizce 6grenen bircok Ogrencinin utang duydugunu ve asagilanmamak icin sessiz
kaldiklarin1 belirterek ayni sonuca isaret etmistir. Miilteci ¢ocuklarda yalmizligin okul
kaynakli nedenlerini arastiran ve sinif uygulamalari i¢in ¢ikarimlarda bulunan Kirova (2001)
da alay etmenin miilteci g¢ocuklari daha da soyutlayarak yalmzlik hissine katkida
bulundugunu ve 6zgiivenlerini azalttigi sonucuna ulasmustir. Jusufbasic (2019) tarafindan
Suriyeli miiltecilerin Tirk okullarindaki sosyal katiliminda egitimin roliinii ele aldigi

aragtirmada, dilde yaptiklar1 hata nedeniyle bazi Suriyeli 6grencilerin Tiirk arkadaslarinin

194



alayci tavirlarina maruz kaldigi ve buna bagl olarak Tirkge dil becerilerinin olumsuz yonde

etkilendigi seklindeki bulgular da bu sonuglar1 desteklemistir.

Tirkgeyi yanlis kullanma nedeniyle Tirk &grencilerden goriilen alayci tepkilerin
ortaya ¢ikmasinda, siniftaki Suriyeli 6grenci sayisinin da belirleyici bir rol oynadigi dikkat
cekmistir. Suriyeli 6grenci sayisinin fazla oldugu siniflarda bu tiir tepkilerle karsilagiimamis
olmanin 6tesinde bu siiflardaki Tiirk 6grencilerin Suriyeli 6grencilere 6zendigi ve Tiirkgeyi
Suriyeli 6grenciler gibi yanlis kullandiklarina tanik olunmustur. Bu sinifta ortaya ¢ikan
tersine uyum gibi dikkat ¢ekici sonucglar da dahil olmak iizere, siniftaki Suriyeli 6grenci
sayisinin dil edinimi konusunda etkili bir faktdr oldugu anlagilmistir. Dolayisiyla Suriyeli
Ogrenci sayisinin Tiirkge 6grenci sayisindan daha fazla oldugu smiflarin, tiim 6grencilerin

Tiirkce dil becerileri i¢in bir risk faktorii olabilecegi de dikkatten kacirilmamalidir.

Bulgular, Suriyeli cocuklarin Tiirkce dil gelisimini olumsuz yonde etkileyen diger bir
degiskenin, Suriyeli 6grencilerin yasadiklar1 sik smif degisikligi oldugunu goéstermistir.
Cogu zaman sinif degisikliklerinin akademik yetersizlik ve davranis bozuklugu nedeniyle
gerceklesmesi, gidilen smiftaki 0gretmen ve Ogrencilerde sinifi degistirilen dgrenciye
yonelik bir olumsuzluk algisina yol agmustir. Dolayisiyla siif degisikliklerinin, Suriyeli
ogrencilerin ikinci dil ediniminde olumsuz bir faktdr oldugu ve iyi bir planlama dahilinde

bu 6grencilerin ayni sinifta devam etmesi gerektigi anlasilmistir.

5.2.2. Firsatlar ve Tehditler

Suriyeli gocuklarin Tiirkge dil becerisinin diizeyine bagl olarak okul ortaminda
karsilastiklar1 firsatlar ve tehditler akademik basari, arkadashik iliskileri, Ozglven ve

egitimsel dezavantaj olarak gorilmiistiir.

Bulgular, Suriyeli 6grencilerdeki akademik basar1 ve Tiirk¢e dil becerisi arasinda
dogru orantili bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Ulusal ve uluslararast cesitli
arastirmalarda (Kim & Diaz, 2013; Levent & Cayak, 2017; Ozer vd., 2017) elde edilen
sonuglar, ikinci dil becerisinin diisiik olmasinin miilteci ¢ocuklarda akademik yetersizlige
neden oldugunu dogrulamistir. Miilteci ¢ocuklarin Tiirkiye’deki okullarda karsilastiklar
zorluklar1 ele alan Seker ve Sirkeci (2015) ¢aligmalarinda genel olarak katilimcilarin
akademik performans ve basarisini, anlatilanlar1 dogru bir sekilde anlayamama ve

kendilerini ifade edememe seklindeki dil becerilerinin eksikligine bagladiklar goriilmiistiir.

195



Avrupa Egitim Konseyleri Ag1 Konferans1 Raporunda yer alan gégmen cocuklara ait 2010,
2006, 2004 PISA sonuglari, yeni bir dil 6grenmeye bagl egitimde yasadiklart zorluklar
nedeniyle bu cocuklarin akademik performanslarinin engellendigini ortaya koymustur
(EUNEC, 2013). Suriyeli ve Tiirk 0Ogrencilerin ortak degerlendirme sistemine tabi
tutulmalart ve benzer yeterliliklerden sorumlu tutulmalarmin akademik basarisizlig
besledigi seklindeki bulgular, go¢men cocuklarin PISA skorlarinin diisiik ¢ikmasiyla
uyumlu bir sonug olarak degerlendirilmistir. Bu aragtirmadaki Suriyeli ¢ocuklarin akademik
basarisinda ve go¢gmen cocuklarin PISA skorlarinda ikinci dil becerisinin nedensel bir

degisken oldugunu hatirda tutmakta fayda vardir.

OECD iilkelerindeki miilteci dgrencilerin entegrasyonuna yonelik bir model {izerine
calisan Cerna (2019) yaptig1 arastirmada, dil becerisinin sadece akademik basari icin degil,
okula aidiyet duygusunun gelisimi i¢in de bir zorunluluk oldugu sonucuna ulagmistir.
OECD’nin (2018b) farkliliklarla giiclenmeyi konu edinen dordiincii forumundaki cesitli
bildiri sonuglar1, miilteci ¢ocuklar arasindaki arkadaglik iliskilerinin sadece okula aidiyet
duygusunun degil, okul dis1 toplumla entegrasyonun da anahtar1 oldugunu vurgulamistir. Bu
caligmadaki bulgular da Suriyeli cocuklarin yeni okullarina aidiyetlerinin Turkce dil becerisi
ile yakindan iligkili oldugunu gostermistir. Ayrica Tiirkge dil becerisi yetersiz Suriyeli
ogrencilerin basta arkadaslik iligkileri gelistirememek olmak iizere kendilerini ana akim

topluluktan ayirmalarinin yani sira okulda ve disarida yalnizlastiklar goriilmiistiir.

Calismanin bulgular: arkadaslarin, 6grenciler i¢in en dnemli sosyal sermaye oldugunu
gostermistir. Cocuklarda kiltirel sermayenin olusumuna kaynaklik eden en Onemli
kurumlarin baginda okullar gelmektedir. Bu gergevede arkadaslik iligkilerinin okula aidiyet
ve baglanma hissini besledigini ortaya koyan bulgular 6nemli gériilmiistiir. Dolayisiyla
Suriyeli cocuklarda sosyal ve kiiltiirel sermayenin olusumu ve gelisimi i¢in Tiirk ¢ocuklarla
arkadaglik iliskisi kurabilmelerinin gerekli ve énemli oldugu sonucuna ulasilmigtir. Diger
taraftan Suriyeli 6grencilerin Tiirk 6grencilerle arkadaslik iliskileri ile Tiirk¢e dil becerisinin

karsilikli iligki igerisinde oldugu da dikkatten kagirilmamalidir.

Ayrica bulgular, sadece Tiirk cocuklarin degil Suriyeli ¢ocuklarin da Tiirk¢e bilen
Suriyeli ¢ocuklarla arkadaslik iliskileri kurmadaki istekliliklerini &n plana ¢ikarmustir. ikinci
dil edinimi yiliksek olan bazi Suriyeli 6grencilerin sinifin popiiler 6grencisi olmasi bu
durumu desteklerken, Tiirk¢e bilen Suriyeli 6grencilerin iki grup arasinda koprii gorevi

gormesi de arkadaslik iligkileri agisindan belirleyici rol oynamistir. Cerna’nin (2019)
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kapsamli aragtirmasindaki bulgular da dil yetersizliginin Isve¢’teki baz1 miilteci grencilerde
kiiltiirel utang haline geldigini ve bu durumun Isvecli &grencilerle arkadaslik iliskisi

kurmalarmi engelledigini gostererek bu sonuglar1 desteklemistir.

5.2.3. Ana Dil Desteginin Etkileri

Arastirmanin  yuritildigli okulda Tiirkge Ogreticilerin ve Suriyeli yardimei
Ogretmenlerin varlig1 Suriyeli veli ve ¢ocuklar i¢in 6nemli bir ana dil destegi olarak islev
gorse de Suriyeli grubun ana dil deste§ine daha fazla ihtiya¢ duyduklari anlasilmistir.
Nitekim, Suriyeli ebeveynlerin erken donemde ¢ocuklart icin GEM’leri tercih etmeleri ve
cocuklarini okul disinda Arapga kurslara yaygin bir sekilde yonlendirmeleri bunun agik bir
gostergesidir. Calhan (2019) Suriyeli ¢ocuklarin egitimdeki dayanikliliklarini ele aldigi
calismasinda, BMMYK nin siginmaci/miilteci ¢ocuklarin gog¢ ettikleri iilkelerde kendi ana
dilleriyle egitim gormeleri gerektigi seklindeki iddiasinin, miiltecilerin anavatanlarina geri
donmelerinin uzamasina bagli olarak gecerliligini yitirdigini savunmaktadir. Oysa bu
arastirmada elde edilen bulgular ¢ercevesinde, Suriyelilere yonelik ana dil desteginin sadece

ilkelerine geri doniis baglaminda ele alinmasinin bir yetersizlik olacagi anlagilmastir.

Bulgular, basta Tiirkce dil becerilerinin gelisimi olmak {izere okula uyumda Suriyeli
cocuklarin ana dil destegi almasmin onemli oldugunu ortaya koymustur. Bu cercevede
arastirmada elde edilen bulgular ailevi ve kiiltiirel baglarin korunmasi, ailevi iliskilerin
saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi, ebeveynlerin okula katilimlarinin arttirilmasi, etnik
kokene duyulan inang ve 6zgiivenin arttirilmasi gibi gerekgelerle ana dil desteginin Suriyeli
cocuklar i¢in kritik 6neme sahip oldugunu ortaya koymustur. Bankston ve Zhou (1995),
Vietnamca dil okuryazarligi ile Vietnamli genglerin akademik basarilar1 arasinda pozitif bir
iliski bularak bu degerlendirmeyi desteklemistir. Giiglii anadil becerilerine sahip olmanin,
Ogrencilerin sosyal sermayeye ve kendi etnik topluluklar1 i¢indeki basari ile ilgili kiiltiirel
degerlere erisimini saglayarak akademik basariya yardimci oldugu sonucuna ulagmislardir.
Ana dil becerilerinin, bir etnik gé¢men grubunun sosyal adaptasyonuna her zaman bir engel
olmayabilecegi ve bu becerilerin aslinda yerli gruptan bireylerle rekabet etmek yerine ana
akim egitimin amaglarina katkida bulunabilecegi sonucuna varmiglardir. Benzer sekilde,
Portes ve Rumbaut (2001) da iki dillilik ile akademik basar1 arasinda pozitif bir iliski
oldugunu bildirmistir.
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Bu aragtirmada saha verileri temelinde ulasilan ana dil destegiyle ilgili nedensel
kategoriler, literaturde yer alan gesitli aragtirma (Cerna, 2019; Espinosa, 2013; Pryor, 2001,
Slavin vd., 2011) sonuglarinin, miilteci ¢ocuklarin ana dillerini gelistirmenin hem ikinci dil
edinimlerini hem de kendi topluluklarna aidiyet duygusu iizerinde olumlu etkilerinin
oldugunu gostermesiyle yoniiyle desteklenmistir. Ayrica ¢ok sayida aragtirmaci (Ball, 2011,
Buhmann & Trudell, 2008; Collier, 1995), anadil egitiminin bilissel ve akademik gelisimin
yaninda ikinci dil okuryazarligi ile sonuglanabilecegine isaret etmistir. Dahasi, ev sahibi
toplulugun miilteci grubun ana diline bakis agisi, 6grencilerin ve ailelerinin 6z saygilari ve
kimlikleri i¢in 6nemli bir destek kaynagi olacagini gostermistir (European Commission,
2015; Eurydice, 2009; McBrien, 2005; Rutter & Jones, 1998). Sonug olarak, Suriyeli grubun
Tiirkce 6grenmeye yonelik olumlu yaklasimlari ve ana dilin yitirilmesine iliskin kaygilarini
ifade eden bulgularin literatiirde yer alan s6z konusu yaygin sonuglarla uyumlu oldugu
anlasilmistir. Bu cercevede Suriyelilerin Tlrkce dil edinimleri strecinde ana dillerinin

korunmaya calisilmasinin hassas dnemini vurgulamakta fayda vardir.

5.2.4. Toplumsal Kimlik Ogelerinin Etkileri

Suriyelilerin sahip oldugu dil, din ve kiiltiir gibi toplumsal kimlik 6gelerinin de
Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkge dil becerisi edinme surecini etkileyen énemli degiskenler oldugu
gorilmistiir. Dilin iki grubu birbirine yakinlastirici etkisinin en agik gdstergesi Suriyeliler
icerisindeki Tiirkmen grup ile Tiirkler arasindaki etkilesimlerde fark edilmistir. Sadece
Arapca bilen Suriyeli ¢ocuklar igin Tiirk¢e dil becerisi 6nemli bir bariyer olustursa da
bulgular, birinci sinifa kaydolan veya okula sonradan dahil olmayan 6grencilerin TUrkgeyi
o0grenme konusunda daha az sikinti yasadigini gostermistir. Bu bulgu ¢esitli arastirma
(Levent & Cayak, 2017; Loewen, 2004; Ozer vd., 2017) sonuglariyla da desteklenmistir.
Dolayisiyla okula erken yasta baslayan ¢ocuklarin, okula ge¢ yazilan ya da sonradan dahil
olan cocuklara gore avantajli olduklari sonucuna ulagilmigtir. Avrupa Komisyonunun
(2015), Avrupa Birligi iilkelerini kapsayan ve ¢ok dilli siniflarda dil 6gretimi ve 6grenimi
konulu raporda, okula erken yasta baslayan miilteci cocuklarda ev sahibi toplumun dilini
edinmede daha biiyiik fayda saglandigir ve bu sayede okulu erken birakmanin azaldigini

ortaya koyan veriler de bu sonucu desteklemistir.

Arastirmanin bulgular1 Suriyeli ve Tiirk bireylerin etkilesimlerini arttiran roluyle din

ve kaltar gibi toplumsal kimlik 6gelerinin de Suriyeli gocuklarin ikinci dil edinimlerini
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kolaylastirdigin1 gostermistir. Miilteci ¢ocuklarin ikinci dil edinimiyle ilgili aragtirmasinda
Loewen (2004), ikinci dile maruz kalmanin miktarim1 ve dogasimi etkileyebilecegi
gerekcesiyle din ve kaltir gibi sosyal kimlik 6gelerinin ikinci dil ediniminde 6nemli bir
degisken oldugunu vurgulamistir. Fakat bu degiskenlerin miilteci grubun ev sahibi toplumun
dilini edinmesindeki etkisinin, baglama 6zgii oldugunu hatirda tutmakta fayda vardir.
Nitekim McBrien (2005) Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 06zelinde yiiriittiigii
calismasinda miiltecilerin ¢ogunun din veya Kkiiltiirel farkliliklar nedeniyle ayrimcilik ve
irkeilikla karsilastigina isaret etmistir. Bu aragtirmanin bulgulari, ABD okullarinda bulunan
Miisliiman miilteci 6grencilerin din isareti olarak algilanabilecek giyinis tarzlari, isimleri ve
orug tutma, namaz kilma gibi dini pratikleri gerekcesiyle ABD’li bireylerin olumsuz tutum

ve davraniglaryla siklikla karsilagtiklarini ortaya koymustur.

Bu kisimda aragtirmanin bulgular1 ve literatiirdeki ¢alismalar ¢ergevesinde, Suriyeli
cocuklarin ikinci dil edinimi temas1 ve ilgili kategoriler tartistlmistir. Oncelikle Suriyeli
cocuklarin Tiirkge dil becerisi edinme siirecinde olasi birtakim engeller irdelenmistir. Bu
kapsamda Suriyelilerin 6n hazirlik ve geri donme egilimlerinin Suriyeli ¢ocuklarin Turkce
dil becerisi lizerindeki etkisinin smirl oldugu ve zamana bagli olarak bu etkinin daha da
zayiflayacagr sonucuna ulasilmigtir. Diger taraftan ebeveynlerden birini kaybetme
neticesinde gerceklesen evliliklerin grup ici ve grup dist bireylerle yapilmasinin Tirk
toplumuyla etkilesimin sikligi baglaminda Suriyeli c¢ocuklarin Tiirk¢e dil becerisini
etkiledigi anlagilmistir. Ayrica Suriyeli ve Tirk gruplar arasindaki sosyal ve toplumsal
mesafe, Tirk ogrencilerin alayci tavirlart ve smif degisikligi gibi degiskenler de Suriyeli

cocuklarin Tiirkce dil becerisi tizerinde etkili faktorler olarak degerlendirilmistir.

Tartismalar, Suriyeli g¢ocuklarin Tiirkge dil becerileri ile akademik basarilari,
arkadaglik iliskileri ve Ozgiiven becerileri arasinda dogru orantili bir iliski oldugunu
gostermistir. Diger taraftan Suriyeli ¢ocuklardaki Tiirk¢e dil becerisinin yetersizliginin
egitimsel acidan bazi dezavantajlara sebep oldugu anlagilmistir. Bulgular ve literatiirdeki
tartismalar ¢ercevesinde Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkge dil becerisi edinme stirecinin ana dilleri
ihmal edilmeden surddrdlmesinin bir gereklilik oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Son olarak
Suriyelilerin sahip oldugu din ve kiiltiir gibi bazi toplumsal kimlik ogelerinin Suriyeli
cocuklarin Tiirkge dil becerilerinin gelisiminde genel olarak kolaylastirict degiskenler

oldugu goriilmiistiir.
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5.3. Suriyeli Cocuklarda Dayamkhilik Kapasitesinin Gelisimi

Caligmanin bu kisminda dayaniklilik temasit kapsamindaki bulgular literatiirdeki
arastirmalar c¢ercevesinde tartisilmis ve yorumlanmustir. Bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin
dayaniklilik kapasitesini etkileyen bireysel baglam, cevresel baglam ve sosyo-kulturel
baglam baslikli kategorilerin yani sira bu kategoriler kapsamina dahil edilen gesitli alt
kategorileri ortaya ¢ikarmistir. Bu kisimda yapilan tartigmalarda bulgular bolumunin

dayaniklilik kismindaki diizen takip edilmistir.

5.3.1. Bireysel Baglamin Etkileri

Arastirma bulgularinin ortaya ¢ikardigi bireysel kategori kisilik, bilissel kapasite ve
duygusal kapasite baslikl1 alt kategoriler ¢ergevesinde sekillenmistir. Bu ¢ seviyenin her
birindeki etkilerin hem bagimsiz olarak hem de birbirleriyle etkilesim halinde Suriyeli
cocuklarin dayanikliliklarina etkisinin olabilecegi goriilmiistiir. Bulgular bu degiskenlerin
dayaniklilik gelisimi igin birtakim zorluklart ve engelleri tesvik ettigini de gostermistir.
Dolayistyla bulgular, s6z konusu her seviyenin risk veya tesvik edici faktorler olarak islev
gordiiglinii ve olas1 miidahalelerin bu ¢ercevede yapilmasimin gerekli oldugunu ortaya

koymustur.

Dayaniklilikla ilgili ¢alismalar (Anderson, 2004a; Motti-Stefanidi, 2018; Motti-
Stefanidi & Masten, 2017; Suédrez-Orozco vd., 2018) incelendiginde dayaniklilig1 etkileyen
farkl1 diizeylerdeki degiskenlerden ilkinin bireysel seviye oldugu goriilmektedir. Bu
caligmalarin ortak vurgusuyla bireysel diizeyde kisilik, bilis ve motivasyonun miilteci
cocuklarin dayanikliligi tizerinde etkisinin oldugu anlasilmaktadir. Siginmaci ¢ocuklarin
egitim sistemi i¢indeki dayanikliliklarini ve bu dayaniklilig1 olusturan bireysel degiskenleri
ele alan Calhan (2019), konuyla ilgili ¢esitli degiskenlerin etkili olduguna isaret etse de
miilteci ¢ocuklarin dayanikliliginda bireysel faktorlerin psiko-sosyal dayanikliligi pekistiren
bir faktor olabilecegini vurgulamaktadir. Dolayistyla Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik
kapasitesinin gelisimini etkileyen faktorleri sadece ¢ocugun disindaki yapilarda aramanin

yetersiz bir bakis agis1 oldugu anlasilmaktadir.

Bu ¢er¢eveden hareketle oncelikli olarak 6grencinin disa doniik veya ice doniik kisilik
yapistmin  dayaniklilik kapasitesini etkiledigi goriilmiistiir. Iletisimde rahatlik, yiiksek

0zguven, yaraticilik, okul faaliyetlerine aktif katilim, gii¢lii mizah yonii gibi 6zellikleri
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kapsayan disa doniik kisilik 0Ozelligine sahip Suriyeli 6grencilerin, dayaniklilik
kapasitelerinin gelisimi gercevesinde belirgin avantajlara sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ice
dontik 6grencilerin ise derslere ve etkinliklere katilimda isteksizlik, grup etkinliklerinden
cekilme, arkadaslik iliskileri gelistirmeme gibi Ozellikleriyle dayaniklilik kapasitelerinin
gelisimi agisindan ciddi dezavantajlara sahip olduklar1 anlasilmistir. Benzer sonuglar
Anderson’un (2004b) miilteci cocuklarin dayanikliligiyla ilgili c¢alismasinda arkadas
edinebilen, yeni baglar kurabilen, uyumlu olabilen, mizah duygusu geliskin, yiiksek 1Q
seviyesine sahip go¢men ¢ocuklarin yeni yere aidiyet duygusu gelistirme ve dolayisiyla
dayaniklilik kapasitesinin gelisimi agsindan 6nemli avantajlara sahip oldugu seklindeki

vurgusuyla ortaya konulmustur.

Gocmen genglerin yeterliliklerini 6zerk benlik cergevesinde inceleyen Kagitcibast
(2012), bu genclerin 6zellikle ebeveynleri ile olan iliskilerini ilgilendiren konularda,
onlardan daha fazla bagimsizlik elde ederken, ayn1 zamanda onlardan 6zerklik ve onlarla
iligkili olma arasinda yeni bir denge kurmaya ¢alisacaklarini ifade etmistir. Bu hedefin 6zerk
bir benligin gelisimi ile baglantili oldugunu ve bu hedefe ulasma derecesini, dayaniklilik
kapasitesinin gelisiminin énemli bir isareti olarak degerlendirmistir. Burada ifade edilen
goemen genglerin 6zerk benlik gelisiminin disa doniik kisilik tipi ile ortiistiiglinii belirtmek
gerekir. Diger bir ifade ile Kagit¢ibasi’nin 6zerk benlik olarak ifade ettigi niteligin,
dayanikliliga etki baglaminda bu arastirmada ifade edilen disa doniik kisilik tipi ile ortlistiigii
goriilmistiir. Bu dogrultuda, elde edilen veriler disa doniik kisilik 6zelliklerinin Suriyeli
¢ocuklarin dayanikliligi igin gii¢lii bir nedensel degisken oldugunu géstermistir. Bulgular,
disa doniik kisilik 6zellikleri sergileyen Suriyeli cocuklarin daha az kaygi, daha fazla akran
kabuli ve okula aidiyet gibi olumlu sonuclarla karsilagsmalar1 baglaminda dayaniklilik

kapasitelerinin gelisimi acisindan ciddi avantajlara sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde bilissel kapasitenin de
belirleyici roliiniin oldugu gorilmiistiir. Biligsel kapasite kapsaminda problem ¢ozme
becerisi ve zeka seviyesi ayirt edici 6zellikler olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ¢ergevede bilissel
kapasitesi yliksek Suriyeli 6grencilerin digerlerine gore dayaniklilik kapasitesinin geligimi
acisindan daha avantajli oldugu fark edilmistir. Konuyla ilgili ¢esitli ¢aligmalar (Garmezy,
1985; Masten vd., 1990; Werner, 2000), miilteci cocuklarin bilissel yeterliliklerinin
dayaniklilikla iliskili oldugunu ortaya koymustur. Ayrica bu calismalar, dayaniklilik
kapasitesi ylksek cocuklarin becerikli olduklarini ve karsilastiklar1 problemleri kolay bir

sekilde ¢ozdiiklerini, tehlikeyi hizli ve dogru bir sekilde ayirt edebildiklerini, giivenli kagis
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yollarimi1 ve yardim kaynaklarini bulabildiklerini ortaya koyarak arastirma bulgularini

desteklemistir.

Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarini etkileyen diger bireysel 6zellik olarak duygusal
kapasite kapsamindaki bulgular, Tiirk¢e dil becerisi yiiksek Suriyeli 6grencilerin
dayaniklilik kapasitesinin de yiiksek olduguna isaret etmistir. Bu durum ayni zamanda
problemlerini ve duygularini1 ¢evresindekilere ifade edemeyen ve buna bagli olarak igine
kapanan Suriyeli Ogrencilerin dayaniklilik kapasitesinin gelisimi ac¢isindan ciddi bir
dezavantaja sahip oldugunu ortaya koymustur. Dil becerisinin miilteci ¢ocuklarin
dayanikliligiyla iliskili oldugunu gésteren bir¢ok ¢alismanin (Kirmayer vd., 2012; Masten,
2014; Motti-Stefanidi, 2018; OECD, 2018a) sonuglar1 bu degerlendirmeyi desteklemistir.
Calhan (2019) tarafindan yapilan arastirmada, Tiirkgeye hakim olmak ve kendini ifade
edebilmek onemli dayaniklilik kategorileri olarak ortaya c¢ikmustir. Bu Kategorilerin
bagimsiz hareket edebilmeyi ve 6zgiiven sahibi olma niteliklerini pekistirdigi yonindeki

degerlendirmeler ¢alismanin bulgularini destekler niteliktedir.

Kendini ifade edebilmenin dayaniklilikla ilgili 6nemi gergevesinde dikkat edilmesi
gereken diger husus, i¢inde bulunduklar1 ¢evrenin Suriyeli ¢cocuklarin kendilerini ifade
edebilmelerine imkan saglamasidir. Dolayisiyla iginde bulunduklar: aile, okul ve mahalle
gibi cevrelerin destekleyici bir tutum benimsemeleri Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik

kapasitelerinin geligimi igin 6nemli bir degisken olarak degerlendirilmistir.

5.3.2. Cevresel Baglamin Etkileri

Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesinin gelisimini etkileyen diger kategori
gevresel boyut olup, bu diizeydeki degiskenler aile, okul ve mahalle olarak ortaya ¢ikmustir.
Oncelikli olarak ailenin dayamklilik kapasitesinin gocugun dayamklilik kapasitesinin
gelisimini  dogrudan etkiledigi goriilmiistiir. Dolayisiyla ailenin savasin olumsuz
etkilerinden siyrilip savas Oncesi yasantilarina donme derecesinin, Suriyeli ¢ocuklarin

dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde belirleyici rol oynadigi fark edilmistir.

Cesitli aragtirmalar (Fazel & Stein, 2002; Motti-Stefanidi, 2018; Short & Johnston,
1997) ailenin i¢inde bulundugu zorluklar1 atlatma derecesi ile cocugun dayaniklilik

kapasitesinin gelisimi arasinda gucli bir iligki oldugunu gostermistir. Buna paralel olarak
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Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesinin gelisimi ile ailelerinin dayanikliligi arasinda

yakin bir iligki oldugu belirtilmelidir.

Bazi arastirmalarin (Ungar, 2004) sonuglar1 evin fiziki sartlariin disinda aile ilgisinin
de cocuklarin dayanikliliginin desteklenmesinde 6nemli rol oynadifina isaret etmistir.
Anderson (2004a) da miilteci ¢ocuklarin dayanikliliklarinin olusmasinda ve pekismesinde
cocuga gosterilen ilgi baglaminda aile faktoriiniin 6nemli bir degisken oldugunu
vurgulamistir. Bu sonuglar da ailenin normallesme siirecine kavusmasinin, ¢ocuklarinin

dayanikliliklarina katk1 saglama yolunu agacagi seklinde yorumlanabilir.

Bulgular, aile igerisinde kardeslerine bakmak, ev islerine yardimci olmak veya bir iste
calismak, birkag aile ile ayn1 evde yasamak, ev i¢i kotii yasam kosullari, ev esyalarinin
ithtiyaclara cevap vermemesi, maddi yetersizlikler gibi aile kaynakli faktorlerin Suriyeli
cocuklarin dayaniklilik kapasitelerini olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymustur. Cesitli
aragtirmalara (Anderson, 2004a; OECD, 2018a; Suarez-Orozco vd., 2018; Ungar, 2012) ait
sonuclar aile yoksullugunun miilteci gocuklarin dayaniklilik kapasitesi tizerinde ciddi
olumsuz etkiler dogurdugunu dogrulamistir. Masten vd. (1990) de ailenin ekonomik durumu
ile ¢ocugun dayaniklilig1 arasinda bir korelasyonun varligina isaret ederek, ekonomik
seviyenin dayaniklilik iizerinde risk veya destekleyici faktor olarak islev gordiigiini
belirtmistir. Yoksullugun bir sonucu olarak ayni evde akrabalarla bir arada yasamak,
Calhan’in (2019) arastirmasinda ¢ocuklarin bakimini tistlenen bagka yetiskinlerin varligi,
bakim isinin kesintiye ugramamasi anlaminda destekleyici bir faktor olarak yorumlanmustir.
Evde ebeveyn disinda bir akraba ya da yakin birinin destegi ¢ocuklarin dayanikliliklarini
pekistirse de bu ¢alismanin bulgulari, birkag ailenin ayni evde yasamasinin fiziksel kullanim
alanimi smirlandirip genel olarak fiziki sartlar1 kotii olan evlerin daha da problemli hale

gelerek cocuklarin dayanikliliklarina olumsuz yansidigini géstermistir.

Literatiirdeki tartigsmalar ve arastirmanin bulgular1 ¢ercevesinde Suriyeli ¢ocuklarin
dayaniklilik kapasitelerinin olusumu ve gelisiminde ailenin 6nemli bir ¢evresel degisken
oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin bulgulari, daha ¢ok Suriyeli ailelerin ekonomik
kosullarinin yetersizligine bagli olarak cocuklarinin dayanikliliklarinin olumsuz yonde
etkilendigini gostermistir. Fakat zorlu kosullara ragmen Suriyeli ailelerin sartlarinda goriilen
tyilesmelerin ¢ocuklarinin dayanikliliklarina dogrudan olumlu yonde yansidigi goriilmiistiir.

Ayrica bulgular ve literatlirdeki tartismalar 15181nda, Suriyeli ailelerin ¢ocuklarina gosterdigi
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ilginin, dayaniklilik kapasitesinin olusmast ve pekismesi baglaminda 6nemli oldugu

degerlendirilmistir.

Aile disinda Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliginda belirleyici roli oldugu goriilen diger
onemli ¢evresel baglam okuldur. Miilteci ¢ocuklarin dayanikliliklarini ele alan cesitli
arastirmalar (Henderson, 2012; Sharma & Sharma Sen, 2012; Theron & Engelbrecht, 2012;
Werner, 1993) destekleyici bir okulun, bu ¢ocuklarin dayanikliliklarini 6nemli 6l¢giide tesvik
ettigini ortaya koymustur. Ayrica bu calismalar, okullarda dayanikliligi destekleyen
yapilarin yaygin bir sekilde bulunabilecegini belirtmistir. Bu yapilarin basinda da okuldaki
aktorlere isaret edilmistir. Bu arastirmanin bulgular1 da 6gretmenler, akran destek gruplari,
okul miidiiri ve okulda gorevli diger c¢alisanlarin Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik
kapasitelerinin gelisiminde degisen diizeylerde ve birbirine bagimh etkileri olan aktdrler

oldugunu gostermistir.

Sinifta oturma diizeni, Tirk ve Suriyeli 6grenciler arasindaki iletisime yonelik
girigimler, igerik kazandirma faaliyetleri, ders dist oyun ve serbest etkinliklerde bagvurulan
stratejiler gibi uygulamalariyla Ogretmenlerin, Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik
kapasitelerinin gelisiminde belirleyici roliiniin oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin siif
igerisinde kiminle ve nerede oturdugu, oturulan yerin degisim siklig1 ve nedeni oturma

diizeniyle ilgili etkili degiskenler olarak ortaya ¢ikmistir.

Smif igerisinde oturma diizeniyle ilgili Tiirk velilerin tutum ve davranislarina
ogretmenlerin gosterdikleri tepkiler de konuyla ilgili dikkat ¢ekici rol oynamistir. Ayrica
smif i¢i oturma diizeninin, alt ve st siniflarda farklilastigi ve bunun 6grenciler arasindaki
etkilesim baglaminda dayanikliliga etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Oturma diizeniyle ilgili,
Suriyeli ¢ocuklarla ayni sirada oturma konusunda en sert tepkilerin Suriyelilerden 6nce
bolgeye go¢ eden gruplardan gelmesi ve Suriyeli velilerin de Tiirk 6grencileri tercih etmesi
en dikkat ¢ekici bulgular olarak ortaya ¢ikmistir. Okul genelinde Suriyeli 6grencilerin sinif
i¢ci oturma pratikleri {izerinden hem grup ici hem de grup disi1 bireyler tarafindan farkli

nedenlerle dislanmasi derin bir yalnizlik riskini dogurmustur.

Stewart (2012) tarafindan Kanada’da yasayan miilteci cocuklarin okulda karsilastiklari
onemli zorluklarin ele alindig1 c¢alismada, problemlerin yogun olarak ebeveynlerden
kaynaklandig1 ortaya konulmustur. Bu c¢alismada elde edilen, ebeveynlerin okuldaki

gorevlilerden gocuklarinin Siyahi bir 6grencinin yaninda oturmasini istemedikleri seklindeki
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bulgu, gruplar arasinda goriilen ayrimci davranislarin ortaya ¢ikmasinda veli faktoriiniin

etkili oldugu degerlendirmesini dogrulamistir.

Gruplar arasi ¢atismalart uyum teorisi baglaminda ele alan Tajfel ve Turner (1979),
bireylerin grup i¢i ve grup disi bireylere yonelen tutum ve davranislarinda kisisel nitelikleri
ifade eden bireysel kimlikten ¢ok grup ozelliklerini agiklayan sosyal kimligin belirleyici
oldugunu belirtmistir. Bu ¢erceveden hareketle, Tiirk velilerin, Suriyeli 6grencileri sinif i¢i
oturma diizeni ilizerinden dislamasinda da sosyal kimligin etkili oldugu gorilmiistiir.
Ogretmenlerin de ortak vurgusuyla, cocugunun yaninda Suriyeli bir dgrencinin oturmasini
istemeyen velilerin aslinda akademik kaygilarinin olmamasi bu durumu dogrulamistir. Tiirk
velilerin ekonomik tehdit algisinin sinif i¢i oturma diizenini etkiledigi diisiiniilse de bulgular,
bu faktoriin etkisinin sinirli oldugunu ve esas belirleyici faktoriin sosyal kimligi koruma

egilimiyle iliskili oldugunu ortaya koymustur.

Savastan etkilenen c¢ocuklarin egitimsel ve psiko-sosyal ihtiyaglarimi Kanada
baglamiyla irdeleyen Stewart (2012), okullarda yerli ¢ocuklarin miilteci ¢ocuklara direng
gOstermesinin yetiskinlerden kaynaklandigini bulmustur. Stewart bu calismasinda, okulda
goriilen ayrimci davraniglarin kaynaginin biiyiik 6l¢iide ebeveynler oldugunu gostermistir.
Ebeveynlerden kaynaklandig1 diisiiniilen bu problemin giderilmesi biiyiik 6l¢iide okul ve
aile arasinda kurulacak gii¢lii bir etkilesimle miimkiin oldugu diisiiniilmiistiir. Ilkokul
cocuklari arasinda etnik farkindalik ve etnik farklilasmay1 konu edinen Davey ve Norburn
(1980), profesyonel egitimcilerin etkililiklerini biiyiik 6l¢iide ¢ocuklarin aileleriyle olan
iligkilerinin kalitesiyle iliskilendirmistir. Bu ¢alismada, gruplar arasinda egitim ihtiyacinin
ortaya c¢ikardigr sorunlarin ancak ebeveyn ve Ogretmenlerin uyum icinde caligmasiyla

asilabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Ogrenciler arasinda goriilen dislayict davranislarin &niine gecilmesi gercevesinde
farkli bir uygulama olarak Shuayb vd. (2014) yaptiklar1 ¢alismada, okul ydneticilerinin
catismayr engellemek amaciyla Suriyeli ve Liibnanli 6grencileri ayirdiklari bilgisine
ulagmistir. Arastirmanin zaman sinirliligi cer¢evesinde karma egitimin yapildig1 okullara
rastlamadiklarin1 ve Liibnan’da karma egitim veren okul sayisinin olduk¢a siirli oldugunu
belirtmislerdir. Iki grubun uyumuyla ilgili istendik gelismeler elde edilemeyince 2016 yili
itibariyle karma siniflarin yayginlastirilmas: karar1 alindigr belirtilmistir. Bu sonuglar, iki

grubun bir arada olmasini saglayacak stratejilerin uyum acisindan 6nemini dogrulamastir.
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Diger taraftan smif i¢i oturma diizenin belirlenmesinde Ogretmenlerin sinifin
akademik seviyesini belirli bir diizeyde tutma motivasyonlarmin etkili oldugu gériilmistiir.
Suriyeli 6grencilerin belirli akademik basar1 seviyesine erismesi i¢in onlar1 Tiirk 6grencilerle
bir arada oturtmak, gruplarda c¢esitlilik yakalamak gibi uygulamalara gidildigi anlasilmistir.
Bu 6grencileri akademik olarak istendik bir seviyeye ulastirma zorunlulugu, 6gretmenler
tarafindan Suriyeli 6grencilerin ekstra bir is yiikii olarak algilanmasina yol agmistir. Bu
durumun dogal bir sonucu olarak siifta Suriyeli 6grencileri kabul etmeme seklinde genel
bir 6gretmen direnciyle karsilasilmistir. Fakat kendisi veya bir yakini iizerinden miiltecilik
deneyimine agina dgretmenlerin bu konudaki olumlu tutum ve davranislariyla farklilastigi
dikkat ¢ekmistir. Sonug olarak 0gretmenlerin smifta Suriyeli 6grenci bulunmasiyla ilgili

tutum ve davranislarinin da dayaniklilik tizerinde belirleyici roliiniin oldugu anlasilmistir.

Ogretmenlerin miiltecilik olgusuyla ilgili deneyim ve bilgi kapasitesinin miilteci
cocuklarin Ogretmen tarafindan desteklenme diizeyini belirledigi seklindeki bulgu,
Kirova’nin (2001) okulda miilteci ¢ocuklarin yalmzlhigini ele aldigi calisma sonucuyla
uyumludur. Bu ¢alismada Kirova, egitimciler gégmen ¢ocuklarin deneyimlerinin onlarin
yasam kalitelerini ve okulda 6grenimlerini nasil etkiledigini anladiklarinda, bu ¢ocuklarin
daha yiiksek benlik saygis1 gelistirmelerine ve okul toplulugunun basarili iiyeleri haline
gelmelerine yardimci olmak i¢in pedagojik acidan duyarli eylemlere girisebilecegini

vurgulamastir.

Okulda yaygin bir sekilde rastlanan serbest etkinlik saatlerinde Arapc¢a ve Tiirkge
muziklerin dinlenmesi, iki gruba yonelik ¢izgi filmlerin izlenmesi, 6zel giinlerde iki grubun
kendi Kkiiltiiriine ait yiyecekleri getirip paylagsmasi seklindeki uygulamalarin iki grubu
birbirine yakinlastirarak birbirlerini daha iyi tanimasin1 ve bdylece Suriyeli ¢ocuklarin
dayanikliliklarinin pekistigi anlasilmistir. Bu sonug, Suriyeli ¢ocuklarin okul ortamina
uyumunu ele alan Yilmaz’in (2020) ¢caligmasinda yer alan, Suriyeli 6grencilerin dil engeline
takilmamalar1 ve ders igerigini daha iyi anlamalar1 i¢in 68retmenlerin ders dis1 oyun
oynamanin yaninda video ve ¢izgi film izlemenin yanm sira sarki dinleme gibi ¢esitli

aktivitelerden faydalandiklar seklindeki bulgular ile desteklenmistir.

Sanat ve muzik gibi faaliyetlerin kisisel bir ifadeye izin verirken bir gruba ait olma
duygusu da yaratan giiclii bir iletisim arac1 oldugunu belirten Warner (1999), giizel sanatlar
yoluyla ifade giicliigii ¢eken cocuklara kendilerini iyi hissetmelerine yardimei olacak

muikemmel firsatlar sunuldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla 6grencilerin bu faaliyetlere
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cevap vermeksizin katilim gostermeleri, 6gretim siirecinin gergin atmosferini zevkli bir
strece doniistiirerek (Kirova, 2001), dgrencilerin okula aidiyet duygusunun artmasi ve

dolayisiyla dayanikliligin gelisimi baglaminda 6nemli bir destek saglayacagi ortadadir.

Serbest etkinlik saatlerinde miifredat dis1 destekleyici uygulamalara yonelik
degerlendirmeler, milteci g¢ocuklarda yalnizlik durumunu fenomenolojik bir desenle
aragtiran Kirova’nin (2001) arastirma sonuclariyla da dogrulanmistir. Ona gore, dil
yeterliligi gerektirmeyen faaliyetlerden yararlanmanin, miilteci ¢ocuklarin duygu ve
diistincelerini iletmeye tesvik edecektir. Ayrica bu yolla, bu ¢ocuklarin sinif topluluguna tam
anlamiyla katilim saglama sansi daha biiyiik olacaktir. Henderson (2012) da 6gretmenlerin
miifredat dis1 etkinliklerle 6grenme aktivitelerini ve dersligi zenginlestirerek, miilteci
Ogrencilere yonelik cevresel koruma hizmeti saglanabilecegini vurgulamistir. PISA
caligmalar1 bu konuda, miilteci &grencilerin 6grenme slreclerini verimli kilmada temel
kaynak olarak bu Ogrencilerin duygusal sermayeleri {izerine bir yapinin olusturulmasini

tavsiye etmektedir (EUNEC, 2013).

Avrupa Egitim Konseyleri Agi’nin (EUNEC, 2013) gé¢ ve egitim baglikli raporunda
Ogretmenin gogmen Ogrencilerin egitimindeki roliiniin 6nemi, g¢okkiiltiirlii bir sinifta
ogretime iliskin metodolojik yontem ve yaklasimlari zenginlestirmenin yaninda mifredat
dis1 gruplar arasi etkilesimleri arttiran sosyal faaliyetlere yer vermesi c¢ergevesinde
degerlendirilmistir. Bu raporda PISA caligsmalarinin temel bir tavsiyesi olarak sunulan,
géemen O6grencilerin 6grenme diizeylerinin arttirilmasinda okullarin destekleyici bir kaynak
olarak gd¢men Ogrencilerin duygusal sermayelerini insa etmede daha basarili olmalari
gerektigi yani klasik yontemlerin disina cikarak ¢ok yonlii faaliyetler gerceklestirme
seklindeki uyar1 da aragtirmanin bulgularini pekistirmistir. Kiltiirel farkliliklari tanimanin
ve saygl duymanin miilteci 6grencilerin akademik basarilari i¢in 6nemli oldugunu belirten
McBrien (2005), cesitli etkinliklerle onlarin izole olmasini engellemenin okula uyumlari

baglaminda bir zorunluluk olduguna isaretle ders dis1 faaliyetlerin 6nemini teyit etmistir.

Suriyeli ve Tiirk 6grenciler arasindaki etkilesimleri 6nemli dlgiide etkileyen 6gretmen
uygulamalarindan bir bagkasi akran destek gruplarinin olusturulmasidir. Cesitli gerekgelerle
Ogretmenler tarafindan yaygin bir sekilde benimsenen akran destek gruplarinin Suriyeli
ogrencilerin dayaniklilik kapasitelerinin  gelisiminde o6nemli katkilarinin  oldugu
goriilmistiir. Fakat veli etkisiyle de olsa bu durumun okulla sinirli kalmasi, konuyla ilgili

onemli bir vyetersizlik olarak dikkat g¢ekmistir. McBrien (2005) yaptigi arastirmada
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cevresindeki yetiskinlerin hasmane durumlarina karsin, akran desteginin varligiyla miilteci
ogrencilerin okuldan kopusunun engellendigi, akademik basarilarinin arttigt ve okulda
kalmasma yardimci olundugu sonucuna ulagsmistir. Bu sonu¢ Anderson’un (2004a)
dayaniklilig1 tesvik eden okul ortaminin temel niteliklerinden biri olarak akran destek

programlarinin olusturulmasi dnerisiyle uyumludur.

Akran desteginin go¢men dgrencilerin kendilerini iyi karsilandiklarini hissetmelerine
ve gittikleri okulda "islerin nasil yiiriidiiglinii 6grenmelerine" yardimer olacagini belirten
Oberoi (2016) yaptig1 arastirmada bu destegin miilteci 6grencilerin okuldaki katilimini ve
okula aidiyet duygusunu beslemenin yani sira 6gretmenler ve akranlarla olumlu sosyal iligki

tiirlerinin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynadigi sonucuna ulagmaistir.

Akran desteginden mahrum kalma durumu, smiftaki diger dezavantajli gruplar ile
Suriyeli 6grencileri bir araya getiren bir faktore doniismiistiir. iki grubun da Tiirk 6grenciler
tarafindan diglanmasinin onlar1 bir araya getiren nedensel bir faktdre dontstigii fark
edilmistir. Dolayistyla kasith bir sekilde olmasa da bu 6rnekte goriildiigii tizere dezavantajl
gruplarin bir araya gelmesi akran desteginin Suriyeli ¢ocuklar i¢in dnemini teyit etmistir.
Sonug olarak okuldaki dezavantajli gruplarin bir araya gelerek, birbirlerinin dayaniklilik

kapasitesinin gelisimine olumlu yonde katkilarinin oldugu anlasilmistir.

Diger taraftan dezavantajli gruplarin birbirlerine destek olmasi seklindeki sonug,
ilkokul ¢ocuklar1 arasinda etnik farkindalik ve etnik farklilasmayi ele alan Davey ve
Norburn’un (1980) arastirma sonugclariyla ¢elismektedir. Bu ¢alismanin bulgulari, azinlik
grubun baskin grupla iliskilerinde ortak sorunlara sahip olabilecegi diisiiniilse de onlarin
hosnutsuzluk duygularinin ev sahibi topluluga degil, birbirlerine dogru yonlendirildigini
gostermistir. Caligmada her iki azinlik grubun, grup disi tercihlerinde birbirlerini biiylik
Olctde gérmezden geldiklerini, birbirlerine kars1 ayrimcilik yaptiklarint ve hakim grubun
diger gruba stereotipik bakisi ile hemfikir olduklarini ortaya koymustur. Bu aragtirmanin
bulgulariin ortaya ¢ikardigi azinlik gruplarin birbirlerini dislama tutumlarinin, bu gruptaki
bireylerin kendilerini hakim gruba kabul ettirme ve hakim grubun destegini alma girisimleri
olarak degerlendirilmistir. Bu durum da cocuklarin akran destegine ulagmak i¢in tercih
ettikleri bir strateji olarak yorumlanabilir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan tablo, miilteci
Ogrencilerin akran desteginin, okula aidiyet ve dayaniklilik g¢ercevesinde kritik dnemde

oldugunu dogrulamistir.
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Okul midiirtiniin de Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliginin gelisiminde ©Onemli
etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Suriyeli ¢ocuklarin okula kabulii, 6gretmen ve velileri
yonlendirmesi, Tiirk ve Suriyeli gruplari bir araya getiren faaliyetler diizenlemesi ve okula
gelen yardimlari organize etmesi @ibi uygulamalariyla okul modirt énemli roller

tistlenmistir.

Okula girig siireciyle ilgili Suriyeli velilerin memnuniyetlerinin yiiksek oldugu
gorilmistiir. Diger taraftan okuldaki personel arasindaki is birliginin iyi diizeyde oldugu ve
okul miidiiriiniin bu konuda etkin rol oynadig1 fark edilmistir. Okul midiiriiniin farkli
okullarda miilteci 6grencilerin okullara kabuliiyle ilgili yaygin olarak okul yoneticilerinin
direng gosterdikleri seklindeki paylasimi, ¢esitli arastirma (Blylkhan, 2019; Levent &
Cayak, 2017; Tastan & Celik, 2017) sonuglariyla desteklenmistir. Levent ve Cayak (2017),
yaptiklar aragtirmada kayit sistemi, denklik, iletisim gibi sorunlar ¢er¢evesinde Suriyelilerin
egitiminde Ogrenci kayit sisteminin yetersizligine dikkat ¢ekmistir. Bu calisma, Suriyeli
ogrencilerin okula kabul edilmesinde okul miidiirlerinin yapisal sorunlari gerekge gostererek
ilk karsilanma siirecinde kotii bir izlenime neden oldugunu ortaya koymustur. Pinson ve
Arnot (2010), sigimmacit ve miilteci Ogrencilerin egitimini ele aldiklar1 arastirmada
ogretmenlerin en sik kullandiklar1 ifadelerden birinin miilteci aileleri iyi/samimi karsilama
(welcoming) oldugunu belirterek, miiltecilerin okula kabul siirecinde yasadiklarinin

cocuklarin okul hayatindaki 6nemine dikkat ¢ekmistir.

Gogmen Ogrencilerin dayanikliliklarini etkileyen faktorleri ele alan OECD (2018a)
incelemesinde, kayit siirecinde ortaya ¢ikan engel ve gecikmelerin gé¢menlerin egitimden
dislanmalarinin gereksiz bir uzantisi oldugu vurgulanmistir. Buna ek olarak, bu ¢ocuklarin
okula hizl1 bir sekilde kaydinin saglanmamasinin onlarin dayaniklilik gelisimi iizerinde ciddi

sonuglar doguracagi uyarisinda bulunulmustur.

Suriyeli ailelerin okula kabulii ve iyi karsilanma durumu, iyi bir baslangi¢c yapmis
olmalarini ifade etse de bu durum yeterli degildir. Tam da bu noktada okulda gorevli hem
Tiirkce hem de Arapga bilen Suriyeli yardimci 6gretmenlerin istihdam edilmis olmasi 1yi bir
baslangicla baglayan siirecin desteklenmesi agisindan kritik 6neme sahiptir. Nitekim Pryor
(2001) tarafindan Amerikan okullarinda yeni gogmen ve miilteci topluluklarin durumunun
ele alindig1 ¢calismada, yeni gelenleri karsilama gelenegine sahip okullarda 1yi bir baslangi¢
yapilabildigi ancak siirecin genellikle asagilama, hayal kirikligi, yalmzlik ve kayiplarla

sonuc¢landigini belirtmistir. Buna bagli olarak ¢alismada, okullara ve ebeveynlere yardimci
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olmanin 6énemli yollarindan birinin, iki dilli go¢men ve milteci bireyleri istihdam etmek
seklinde bir sonuca ulasilmistir. Levent ve Cayak (2017) yaptiklari ¢alismada, okul
yoneticilerinin 6nemli bir kisminin dil engeline bagli olarak Suriyeli 6grencilerin okula
kaydin1 yapmak istemediklerini ortaya koymustur. Calismada, Arapga bilen personel
yardimiyla bu sorunun ¢oziilebilecegi sonucuna ulasilarak, bu kisilerin miilteci ¢ocuklarin

egitimindeki 6nemini teyit etmistir.

Okul miidiirtiniin olumlu miidahalelerinden biri de yardimlar konusunda goriilmiistiir.
Okula gelen yardimlarin Tiirk ve Suriyeli aileleri kars1 karsiya getirme riskini barindirdigi
fark edilmistir. Yardimlar konusunda okul yonetiminin olumlu girisimleri, okul ¢cevresindeki
aileler arasinda ortaya ¢ikmasi olasi problemlerin Oniine geg¢ilmesi baglaminda 6nemli
katkilar saglamistir. Yilmaz (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, Suriyeli cocuklara ve
ailelerine yapilan yardimlarin Tiirk velileri rahatsiz ettigi ve buna bagh olarak Tirk ailelerin
tepkileriyle karsilasildigi bilgisine ulagilmistir. Bu olumsuzlukla ilgili okul yoénetiminin
herhangi olumlu bir miidahaleye gitmemesinin, gelen yardimlarla ilgili Tirk grubunun
tepkisini derinlestirdigi yoniindeki sonuglar, yardimlarla ilgili olumlu girisimlerin sagladigi

katkilara isaret eden degerlendirmeyi dogrulamistir.

Okul miidiiriiniin okulda veya okul disinda diizenlenen sosyo-kilturel faaliyetlere
Tiirk ve Suriyeli aileleri dahil etmest, iki grubu yakinlagtiran 6nemli girisimler olarak ortaya
cikmigtir. Cesitli arastirmalar bu tiir faaliyetlere katilimin, miilteci 6grencilerin
dayanikliliklarin1 pekistirdigini (Anderson, 2004a), okula aidiyetlerini arttirdigin1 (Saklan,
2018) ve uyumlarini kolaylastirdigini (Hamilton & Moore, 2004) ortaya koymustur.

Arastirmanin bulgulari, okul miidiiriiniin olumlu uygulamalarimin Suriyeli ¢ocuklarin
dayaniklilik kapasitelerinin gelisimine 6nemli katkilar sundugunu gdstermistir. Fakat,
smiflara 6grenci dagilimiyla ilgili plansizlik, Suriyelilerin okula dahil edilmesinden sonra
ortaya c¢ikan yeni durumla ilgili Tirk velilerin yeterince bilgilendirilmemis olmasi,
Suriyelilere yonelik okulu tanitici faaliyetlerin yetersizligi, 6gretmenlerin miilteci gocuklarin
egitimiyle 1lgili gelisimini saglayacak girisimlerin azlhig1 okul miidiirii kaynakli
dayaniklilikla ilgili baslica yetersizlikler olarak ortaya c¢ikmistir. Go¢men ¢ocuklarin
egitimlerini aile ve ¢evresel faktorler cercevesinde inceleyen Rong ve Preisle (2009), bu tir
cabalarin go¢men ¢ocuklarin okullagsmasina 6nemli katkilar saglayacagini ifade etmistir. S6z
konusu ¢alismada, okullarin ev sahibi ve gogmen gruplarin yer aldig1 egitimsel ve kiiltiirel

programlar organize etmesi ve yeni gelen gogmenler hakkinda yerel halka takdim edici
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bilgiler vermesi suretiyle her iki tarafin birbirini tanimasina yardim ederek yeni gelen
gocmen ailelerin daha genis olan topluma entegre olmasina yardim edebilecegi
vurgulanmistir. Dolayisiyla okul miidiiriiyle ilgili yetersizliklerin bu ¢alismadaki veriler ve
literatiirdeki sonuglar dogrultusunda Suriyeli ¢ocuklarin okul kaynakli dayaniklilik gelisimi

icin ciddi dezavantajlar doguracagi agiktir.

Suriyeli c¢ocuklarin dayanikliliklarina etki eden okuldaki diger grup temizlik ve
giivenlik gorevlileridir. Bu grubun, Ogrencilerde diizen ve hijyen aliskanliklarinin
desteklenmesi baglaminda dayaniklilik kapasitesini etkiledigi goriilmiistiir. Ozellikle Tiirk
veli ve oOgrencilerin Suriyeli Ogrencilerin temizlik aligkanliklariyla ilgili olumsuz
yargilarinin Oniine gegilmesi anlaminda temizlik gorevlilerine 6nemli isler diistiigi agiktir.
Bu kapsamda okuldaki yardimci hizmet personelinin arttirilmasinin énemli katkilarinin
oldugu goriilmistiir. Bu bulgu, Tastan ve Celik’in (2017), Suriyeli 6grencilerin yogun
oldugu okullarda GEM'’lerle birlikte ikili 6gretime uygulamasi nedeniyle temizlik
meselesinin Onemine isaret eden ve buna bagh olarak yardimci personel ihtiyacinin
giderilmesi gerektigini vurgulayan arastirma sonuglartyla uyumludur. Dos vd. (2019)
tarafindan yapilan arastirmanin sonuclari, Tiirk 6grencilere gore Suriyeli 6grencilerin
cevreyl temiz tutma aligkanliklarinin daha diisiik oldugunu ortaya koymustur. Bu ¢calismada
ulasilan ortak bir bulgu olarak Suriyeli 6grencilerin ambalajhi iirlinleri daha sik tiiketmesi
okuldaki kirliligin bir nedeni olarak diisiiniilebilir. Ayrica okul mevcudunun artmasi bir
baska nedensel faktor olarak ele alinabilir. Suriyeli 6grencilere yasadigi ¢evreyi temiz tutma
aligkanliginin kazandirilmasi, o cevreyi sahiplenme ve aidiyet duygularini gelistirme

¢ergevesinde olumlu katkilar sunacaktir.

Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarini etkileyen diger ¢cevresel degisken mahalledir. Bu
calismada mabhallenin destekleyici olma diizeyi ile Suriyeli g¢ocuklarin dayaniklilik
kapasitesinin gelisimi arasinda iligki oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda komsuluk ve
arkadaslik iligkileri belirleyici degiskenler olarak ortaya ¢ikmistir. Bu degiskenlerle ilgili
bulgular, iki grup arasindaki iliskilerin oldukca yiizeysel oldugunu gostermistir. Dolayistyla
Suriyeli cocuklarin, dayaniklilik kapasitesinin gelisimi cergevesinde gerekli oldugu

diisiiniilen mahallenin destekleyici etkisinden mahrum kaldiklar1 anlagilmastir.

Bulgular mahallede Suriyelileri dislayici tutum ve davranislarin yayginligina isaret
etmistir. Bu durumun ortaya c¢ikmasinda Tiirk ailelerin Suriyelilerle ilgili olumsuz 0n

yargilariin etkili oldugu anlagilmistir. Diger taraftan Suriyelilere yonelik dislayici tutum
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sergileyen Tiirk ailelerin, Suriyelilerin okulun egitim kalitesini diisiirmeleri gerekgesiyle
onlar1 okulda istememeleri durumuyla siklikla karsilagilmistir. Suriyelilerin mahalleye
yerlesmesinden sonra, mahallenin demografisinin degismeye baslamasi ve Tiirklerde artan
yalnizlasma hissinin, Tiirk ailelerin Suriyelileri dislama nedenleri olarak ortaya ¢iktigi
goriilmistiir. Daha 6nce de iizerinde duruldugu gibi Suriyelilerin mahallede karsilagmis
oldugu bu dislayict yasantilarin ortaya ¢ikmasinda, Tiirk ailelerin grup kimligini koruma

gayretinin etkili bir neden oldugu belirtilmelidir.

Tirk ailelerin Suriyelileri diglama davranislari, daha u¢ durumlarda, Suriyeli
cocuklarin mahallede Tiirk ¢ocuklarin zorbaligina maruz kalmalarina yol agcmistir. Bu
kapsamda, Tirk c¢ocuklarin etnik temelde gruplasarak Suriyeli ¢ocuklara zulmedici
davraniglar sergilemeleri dikkat cekici bir sonug¢ olarak ortaya c¢ikmistir. Gruplagma
egilimlerini etnik dayanigma kavramsallastirmasi etrafinda tartisan McBrien (2005)
caligmasinda, Amerika’daki Vietnamli ve Kiibal1 topluluklarin bu egilime sahip olduklarini
belirtmistir. Bu ¢alismada, ev sahibi toplumun dislayici pratiklerinin miilteci grubu kendi
icinde bir dayanismaya sevk ettigi ve anaakim topluluktan uzaklastirdigi vurgulanmastir.
Dolayisiyla bu sonug, ev sahibi toplulugun dislayicr tutum ve davranislarinin miilteci grubun

uyumunun 6niinde duran ciddi bir engel olduguna isaret etmistir.

Cesitli arastirmalar (Bottrell & Armstrong, 2012; Ungar, 2012) miilteci ¢ocuklarin
degisen diizeylerde maruz kaldiklar1 zorbaligin, onlarin dayanikliliklarin1 olumsuz yonde
etkileyerek okula uyumlarini zorlastirdigini ortaya koymaktadir. Seker ve Sirkeci (2015)
siginmaci ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine uyum kaliplarini analiz ettikleri calismada Tiirk
arkadaslarinin sosyal dislamasina ve zorbaligina maruz kalmalarini, bu ¢ocuklarin okuldan
uzaklagmalariyla sonuglanabilecek en onemli problemlerden biri olarak vurgulamaktadir.
Sonug olarak Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk arkadaslarinin zorbaliga varan diglayici tutum ve
davraniglarinin  dayaniklilik kapasitelerinin gelisiminde olumsuz bir faktdr oldugu
anlasilmaktadir. Fakat siire¢ igerisinde bu tiir olumsuz davranislarin azaldigi yonundeki
bilgi, Suriyeli ¢cocuklarin dayanikliligi i¢in 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.
Bu sonuglar, zamana bagli olarak iki grup arasindaki uyumun artarak devam edeceginin

isareti olarak da yorumlanabilir.
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5.3.3. Sosyo-kiiltiirel Baglamin Etkileri

Suriyeli cocuklarin dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde etkili oldugu goriilen diger
kategori sosyo-kiiltirel baglamdir. Bu diizeyde ortaya ¢ikan degiskenlerden sosyal sinif
kategorisinde daha ¢ok Tiirk ve Suriyeli ailelerin ekonomik kosullar a¢isindan benzer yapida
olmalarina odaklanilmistir. Bulgular, yaygm bir sekilde Turk ailelerin Suriyelilerden
kaynaklanan ekonomik tehdit algisina sahip olduklarini gosterse de bu tehdit algisinin sinirl
kaynaklarin paylasimindan dogan kaygidan ¢ok ortak kimlige yoOnelen bir tehditle
sekillendigini gostermistir. Tiirk ailelerde goriilen 6n yargili tutum ve davraniglarin nedeni
ister ekonomik isterse kiiltiirel kaynakli olsun, bu durumun Suriyelilere ve Suriyeli cocuklara
okulda istenmedikleri seklinde yansidigi anlasilmistir. Dolayisiyla Tiirk ailelerin ekonomik
tehditle ilgili paylasimlari, Suriyelileri okul veya mahalleden uzaklastirmay:1 rasyonalize

etme girisimi olarak degerlendirilmistir.

Gogmen 6grencilerin dayanikliliklarini ele alan OECD (2018a) galismasi, zenginligin
ve sosyal statiiniin ¢ocuklarin gittikleri okul tiiriinii ve okuldaki refahlarini belirledigini
ortaya koymustur. Bu calismada, PISA iilkelerinin ¢ogunda, hayattan "¢ok memnun"
olduklarini bildiren sosyo-ekonomik agidan avantajli 6grencilerin orani, bunu bildiren
dezavantajli 6grencilerin oranindan daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte, bazi
ulkelerde, dezavantajli 6grencilerin hayatlarindan daha memnun olma egiliminde olduguna
isaret eden sonuclara da deginilmistir. Calismada bu durum, finansal kaynaklar kit
oldugunda, toplum i¢inde sosyal “gilivenlik aglarinin” gelistigi ve bdylece topluluk tiyeleri
arasinda sosyal biitiinlesme ve yasam doyumunun daha giiclii hale geldigi vurgusuyla
aciklanmistir. Ayrica bu sonucun ortaya ¢ikmasinda sosyal sermayenin kritik 6neme sahip

bir faktor olduguna da isaret edilmistir.

Portes ve Rumbat (2001), sosyal sermayenin tim go¢menler i¢in énemli oldugunu,
ancak Ozellikle yoksul ebeveynlere sahip Ogrenciler i¢in daha da muihim oldugunu
vurgulamiglardir. Yaptiklari calismada toplumsal aglarin ekonomik kaynak eksikligini telafi
ettigini ortaya koymuslardir. Bu sonug, arastirmanin bulgularimi destekler niteliktedir.
Nitekim, bu durumu kanitlayan bulgular, cesitli kurum ve kuruluslarin yardimlarina
ulasilmasi cercevesinde Suriyeli ailelerin, birbirleriyle haberlestigi ve destek oldugu
bilgisini ortaya koymustur. Ayrica Suriyeli birkag ailenin ayni evi paylagsmasi, birbirlerine
1 bulmasi gibi konularda da sosyal sermayenin etkili bir sekilde islev gordiigii sonucuna

ulastlmistir.
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Suriyelilerin sahip olduklari ekonomik diizey dikkate alindiginda bu g¢alismanin
yiriitiildigl okul ¢evresinin, ekonomik diizeyi daha yiiksek ¢evrelere gore gecis siireci
acisindan avantajli bir yap1 sundugu distliniilmektedir. Ayrica Suriyeli aileler sosyal sermaye

acisindan gelistikce, kendi icerisinde dayanigsma aglarinin pekistigi goriilmektedir.

Diger taraftan Suriyeli ailelerin ekonomik diizeyinin diisiik olmasinin yol agtig1 gocuk
isciligi, Suriyeli ¢cocuklarin dayanikliligini olumsuz yonde etkilemistir. Ailenin ekonomik
darbogazdan kurtulma adina siklikla ¢ocuklarini okuldan sonra manav, kuafor, firin gibi
cesitli islerde ¢alistirdig goriilmiistiir. Ayrica aile gelir diizeyinin diisiik olmasi, ihtiyaglarin
kisitl diizeyde giderilebilmesine yol agtigi i¢in de Suriyeli gocuklarin dayaniklilik gelisimini
olumsuz yonde etkilemistir. Baz1 arastirmalar (BlylUkhan, 2019; McBrien, 2005; Saklan,
2018; Tastan & Celik, 2017), miilteci ¢ocuklarin gesitli islerde ¢alismasinin onlarin okul
hayatin1 ve dayanikhiliklarini olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasarak bu bulguyu
desteklemistir. Konuyla ilgili farkli bakis agisina sahip baska ¢alismalar da (Diener vd.,
2003; Neff, 2007), o6grencilerin yasamdan memnuniyetlerini degerlendirirken SoSyo-

ekonomik durumun belirleyici roliinii ortaya koymustur.

Bu c¢alismalarin disinda miilteci ¢cocuklarda siklikla rastlanan ¢ocuk is¢iliginin, bu
cocuklarin egitim hayatlar1 i¢in risk faktorii oldugunu gosteren yaygin bir literatiir
mevcuttur. Harunogullart (2016) Suriyeli ¢ocuk iscileri ve onlarin sorunlarii ele aldigi
arastirmasinda, Suriyeli ¢ocuklarin ¢alismak zorunda olmalarinin onlarin egitim hayatini
tehlikeye soktugunu belirtmektedir. Bu ¢alismada ¢ocuk is¢iliginin ortaya ¢ikmasinda etkili
olan faktorler ailelerin ekonomik seviyesinin diisiik olduguna isaret eden yoksulluk,
ebeveynlerin igsiz olmast ve sonug¢ olarak cocugun ailesine maddi katki saglama
motivasyonunun belirleyici oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuglar, ¢alismak zorunda kalan

Suriyeli 6grencilerle ilgili arastirma bulgularini destekler niteliktedir.

Calhan (2019) yaptig1 arastirmada, calisan cocuklarin ¢evresinde saygi duyulan bir
davranig sergiledikleri i¢cin 6nemsendiklerine isaret etse de okula devami ya da akademik
basariy1 olumsuz yonde etkiledigi i¢in ¢ocuk isgiligini uygun midahaleler gerektiren bir
faktor olarak degerlendirmistir. Topsakal vd. (2013) gogle gelen ailelerin ¢ocuklarinin
egitim sorunlarini ele aldig1 ¢calismada, ¢alismak zorunda kalan gogmen ¢ocuklarin okullarda
kiiltiirel uyum sorunlar1 yasadiklar1 ve bazilarinin okula erisimde problemler yasadiklari
sonucuna ulagsmistir. Stewart (2012) yaptig1 arastirmada calisan cocuklarin akademik

problemleri ile ¢alismak zorunda olmalari arasinda bir iligki oldugunu belirtmistir.
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Liibnan’daki Filistinli miiltecilerin egitim durumunu ele alan Shuayb (2014) Filistinli
ailelerin sahip oldugu kotii ekonomik kosullarin ¢ocuklarin okul terkini tetikledigini
gostermistir. Calismada, ortaya ¢ikan yiiksek diizeydeki okul terkinin, ¢ocuk isciligini
arttirdigr vurgulanmistir. Dolayisiyla miilteci ¢cocuklarda goriilen ¢ocuk is¢iliginin okula

uyum cercevesinde ciddi bir risk faktori olusturdugu agiktir.

Ebeveyn egitim seviyesi, Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarina etki eden giiclii bir
degisken olarak ortaya ¢ikmistir. Bulgular, Suriyeli ¢cocuklarin egitimine etkisi baglaminda
ebeveyn egitim seviyesinin ekonomik seviyeden daha belirleyici bir etken olduguna isaret
etmistir. Ebeveyn egitim seviyesinin, ailenin ¢ocugun egitimine katilimini dogrudan
etkileyen bir faktor olarak rol oynadig1 gorilmistiir. Ebeveyn egitim seviyesi ile ¢cocugun
egitimine evden ya da okuldan katilim arasinda dogru orantili bir iliski oldugu ama bu
iliskinin ekonomik seviye ile her zaman saglanamadigi goriilmistiir. Bulgular ebeveyn
egitim seviyesinin, ¢ocugun akademik basarisinin, okula aidiyetinin ve en nihayetinde
dayaniklilik kapasitesinin desteklenmesinde belirleyici oldugunu gostermistir. Tastan ve
Celik (2017) de aragtirmalarinda, yiiksek motivasyona ve akademik basariya sahip Suriyeli
cocuklarin ortak oOzelligini, egitim seviyesi yliksek ebeveynlere sahip olmalariyla

aciklamistir.

Egitim seviyesi yliksek Suriyeli ebeveynlerin, Tiirkiye’ye geldikten sonra yaptiklari is
nedeniyle statli kaybina ugradiklar1 goriilmiistiir. Cocuklarinin egitimini aksatmamalar1 ve
verdikleri giiclii destekle bu statii kaybinin ¢ocuklarinin egitimlerine olumsuz etkileri sinirlh
dizeyde kalmistir. Nitekim okulda en basarili ve uyum diizeyi en yiksek Suriyeli
ogrencilerin, ekseriyetle egitim diizeyi yliksek ebeveynlere sahip olmasi bu durumu
dogrulamistir. Ebeveyn egitim seviyesinin yiiksek olmasinin destekleyici bir faktor oldugu
DuMont vd.’nin (2012) arastirma sonuglariyla uyumludur. Cocuklarin dayaniklilig: ile
bireysel, sosyal ve ekonomik faktorlerin etkisini inceleyen DuMont vd. (2012), anne egitim
seviyesinin diisiik olmasiyla ¢ocuklarin kotii muameleye ugramasi arasinda giiclii bir iliski
oldugunu ortaya koymustur. Diger taraftan bu sonuglar Montgomery’'nin (1996)
aragtirmasinda ulasti1i, ebeveynlerin egitim seviyesine uygun bir iste istihdam
edilmemesine bagl olarak yasanan statii kaybinin, ¢cocuklarinin dayanikliligima olumsuz
yansimasi seklindeki sonugla ¢gelismektedir. Bu sonuglar ¢ergevesinde, ebeveynlerin egitim
diizeyi dikkat alinarak uygun islerde istihdam edilmesinin, Suriyeli ¢ocuklarin

dayanikliliklarinin daha yiiksek diizeyde desteklenmesinin yolunu agacagi beklenebilir.
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Miilteci grubun dini mensubiyetinin, baglama 06zgii oldugu bilinmektedir. Bu
calismada Suriyeli ailelerin dini aidiyetlerinin iki grubu birbirine yakinlastirict roliinii
vurgulamak gerekir. Dini aidiyetin Turk ailelerdeki merhamet hissiyle de biitiinleserek
Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk veliler tarafindan kabullenilmesinin yolunu agtig1 ve dolayisiyla

Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarina katki saglayan bir faktore doniistiigli fark edilmistir.

McBrien (2005) Amerika’daki Misliiman 6grencilerin giyim, glinlik dua ve flortu
reddetme gibi dini pratiklerinin bir sonucu olarak ayrimciliga maruz kaldiklarim
bildirmektedir. Christie ve Sidhu (2006) Avustralya'daki sigimmaci ve miilteci ¢ocuklarin
egitimini ele aldigi calismada dinin ayrimcilik deneyimlerini etkiledigi sonucuna ulagmustir.
Konuyla ilgili ¢aligmalar incelendiginde, ev sahibi toplulugun dislayict davraniglarinin
dinden kaynaklandig1 goriilmektedir. Dolayisiyla iki grup arasindaki iliskilerin gidisatinda
dinin belirleyici bir roliinlin oldugu anlasilmaktadir. Uluslararas1 kabul géren miilteci
taniminda da dini mensubiyetinden dolay1 zuliim korkusuna isaret edilmesi dinin belirleyici

roliini desteklemektedir.

Bazi arastirmalarin (Christie & Sidhu, 2006; McBrien, 2005; Pinson & Arnot, 2010)
sonuglar1 dinin, ev sahibi toplum ile miilteci grup arasindaki iligkileri olumsuz yonde
etkileyen bir faktor oldugunu gostermektedir. Bu calismalarda miilteci grubun dini
aidiyetinin ¢ogu zaman radikallesme ile Ozdeslestirilerek, bu grubun diglanmayla ve
irkeilikla karsilastigini ortaya koymaktadir. Bu da miilteci grubun yerlestigi yeni yerde
ortaya ¢ikan ¢esitli olumsuzluklardan dini bir gerekgeyle sorumlu tutulmalari seklinde adeta

bir giinah kegisi olarak konumlandirilmalart anlamini tagimaktadir.

S6z konusu caligmalarin ortaya koydugu bulgularin aksine bu c¢alismada dinin,
Suriyeli ve Turk ailelerle birlikte ¢cocuklarin da yakinlagmasini saglayan bir isleve sahip
oldugu anlasilmaktadir. Tiirk ailelerin etnik temelde grup kimligini korumaya yonelik
dislayici tutumlarinin, din ekseninde yumusamaya ugradigi ve bu cergevede dinin Suriyeli
cocuklarin dayanikliliklarini destekleyici bir isleve sahip oldugu anlasilmistir. Beyazova
Secer’in (2017) yaptig1 aragtirmada da Suriyelilerin dil engeli, ekonomik giigliikler gibi yeni
ortama uyumlarini zorlastiran ¢esitli faktorlerle yiizlestikleri ama Tiirklerle ortak bir dine
mensubiyetlerinin iki toplumu yakinlagtiran rolii vurgulanarak dinin bu surece olumlu
katkisinin oldugu belirtilmistir. Bu tartisma Masten’in (2014) dayanikhilikla 1lgili
calismasinda dinin, ¢ocuklarin yetigkinlerle ve aile disindaki akranlariyla, ailenin ayni

degerlerin cogunu paylastiklari i¢in onayladig kisilerle etkilesime girmesi igin bir¢ok firsat
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sagladig1 seklindeki ¢ikarimi ile ortiismistiir. Masten, bunun sonucunda dinin, yeni grupla
derin bir aidiyet duygusu gelistirerek, dayaniklilik kapasitesinin gelisimine ciddi bir katki

saglayabilecegini vurgulamistir.

Miilteci bireylerin dindar olmasi ve dayanakliliklarinin gelisimi arasindaki iliskiyi ele
alan caligmalar yetersiz olsa da miilteci c¢ocuklarin uyumunda risk ve dayaniklilik
baglaminda bir model Onerisi tizerine ¢alisan Suarez-Orozco vd. (2018), dini katilimin
miiltecilerin refahini artirabilecegini, maneviyati giiglendirebilecegini, ahlaki gli¢c misyonu
iistlenebilecegini, risk alma ve sug isleme gibi ¢esitli risk faktorlerine karst koruma ve ek
sosyal destek saglayabilecegini ortaya koymustur. Dolayisiyla iki grup arasindaki iliskileri
belirlemenin diginda dinin kisisel olarak bir olgunluk hali saglamasi, moral, giicliiklere

dayanma gibi duygulari tesvik etmesi yoniiyle de dayanikliligi pekistirdigi sdylenebilir.

Suriyeli grup icinde etnik kokenle ilgili Arap ve Tirkmen olma, Arapc¢a ve Tirkce
konusma seklindeki ozelliklerin Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitesinin gelisimini
etkiledigi goriilmiistiir. Bulgular, Tirkmen olma ve Tiirkce konugma ozelliklerinin
kolaylastirici, bunun disindaki bir etnik gruba mensup olmanin ve Tiirk¢e disinda bir dili
konusmanin zorlastirict bir isleve sahip oldugunu ortaya koymustur. Yaygin kabul géren
miilteci taniminda din gibi etnik kokenin de miilteci goglerinin nedenleri arasinda kabul
edilmesi dikkatten kagirilmamalidir. Dolayisiyla miilteci grubun etnik kokeni, ev sahibi

toplumla girilen iliskilerde belirleyici rol iistlenmistir.

Etnik kokenle ilgili bu degerlendirmeler, Deniz vd.’nin (2016) arastirma sonucuyla
desteklenmistir. Bu arastirmada Gaziantep ve Kilis illerinin Tiirkmen yogunluklu niifus
barindirmasi nedeniyle yoredeki diger sehirlerden farklilastigi ve bu nedenle arastirma
kapsamina dahil edildigi vurgulanmistir. Aragtirmanin sonuglar1 ev ve diikkanlara Tiirk
bayragi asma, Tiirk¢e dil becerisi edinme ve giyimde doniisiim gibi yasantilar giindelik
hayata uyumu kolaylastiran faktorler olarak ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla dil ve etnik koken,
uyumu dogrudan etkileyen degiskenler olarak ortaya ¢ikmistir. OECD’nin (2018b) ele aldig1
calismada gé¢gmen Ogrencilerin dil ve etnik kokendeki farkliliklar nedeniyle magdur olma
olasiligma isaretle, zayif dil yeterliligi veya farkli etnik gruba mensubiyet nedeniyle ev

sahibi toplulugun hedefi olabilecegini ortaya koymustur.

Okulda duzenlenen téren ve kutlamalar Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarinin

gelisiminde etkili olan diger sosyo-kultlirel faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Bulgular, bu
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etkinliklere katilimin Suriyeli ¢ocuklarin okula iligkin diisiincelerini olumlu ydnde
etkiledigini, okula aidiyet duygularini pekistirdigini ve dayanikliliklarini destekledigini tersi
durumlarda ise Suriyeli ¢ocuklarin olumsuz yonde etkilendigini géstermistir. Ayrica okulun
duzenledigi kutlamalar, geziler, kermesler, yemekli organizasyonlar gibi etkinliklere veli
katiliminin da ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitelerinin gelisimine énemli katkilar sagladigt
goriilmiistiir. Miilteci ¢ocuklarin dayanikliligini konu edinen ¢alismalar (Anderson, 20044;
Henderson, 2012; Masten, 2014; Sharma & Sharma Sen, 2012; Ungar, 2012) arkadas
edinme, normallesme, bulundugu ortama aidiyet hissi saglama gibi etkenlerle dayanaklilik

kapasitesinin gelisiminde sosyal faaliyetlerin Gnemli rol oynadigina isaret etmistir.

Berry (2005) sosyo-kiltlirel uyumu saglayan sosyal faaliyetlere katilimin, arkadas
edinimiyle birlikte okulda karsilasilan sorunlarin ¢6ziimiinii kolaylastirdigin1 ve psikolojik
saglamlig1 destekleyerek aidiyet ve doyum hissini pekistirdigini vurgulamistir. Siginmaci ve
miilteci 6grencilerin egitimine iliskin biitiinciil bir model arayisi1 icinde olan Pinson ve Arnot
(2010), okullarda miifredat disinda basvurulan sosyal faaliyetlerin gliven duygusunu

tazeleyerek ¢ocuklarin okula uyumlarini arttirici rol oynadigini teyit etmistir.

Arastirmanin bulgulart ve literatiirdeki ¢alismalar gercevesinde yapilan tartigsmalar,
Suriyeli ¢ocuklarin normallesme silireci ve okula uyumlart gercevesinde dayanmiklilik
kapasitesinin gelisiminin kritik bir 6neme sahip oldugunu gostermistir. Bu kapsamda
bireysel, cevresel ve sosyo-kultirel diizeydeki cesitli degiskenlerin Suriyeli g¢ocuklarin
dayaniklilik kapasitesinin gelisimini etkiledigi ve bu suregte belirleyici rol oynadigi
goriilmistiir. Tartigmalar bireysel 6zellik ve kapasitenin, dayaniklilik kapasitesinin
gelisiminde tek etken olmadigini gostererek birey disindaki faktorlerin irdelenmesini gerekli
kilmistir. Dolayistyla aile, okul ve mahalle gibi ¢evresel degiskenler ile bireyin ait oldugu
grubun sosyo-kdiltirel 6zelliklerinin de dayaniklilik kapasitesinin gelisiminde belirleyici rol
oynadig1 degerlendirilmistir. S6z konusu degiskenler Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarini
degisen diizeylerde etkilese de her birinin digeriyle iligki i¢inde oldugu ve buna bagli olarak

tum degiskenlerin biitiinsel bir bakis acisiyla ele alinmas1 gerektigi vurgulanmalidir.

5.4. Suriyeli Cocuklarin Yeni Mekana ve Kultiire Uyumu

Bu kisimda ele alinan yeni meké&na uyum cercevesinde okula gidis-gelis, yeni
mekansal aliskanliklar, yeni baglar kurma Ve yeni kiiltiire asina olma yasantilarina iliskin

bulgular tartisilmistir. Bu siirecin devami olarak degerlendirilebilecek Suriyelilerin
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kultirlenme deneyimleri temelindeki bulgular ise gonulstiz go¢ ve kiltirel mesafe, geri

donme egilimleri ve olasi kiiltiirlenme sekilleri ¢cer¢evesinde irdelenmistir.

5.4.1. Suriyeli Cocuklarin GO¢ Sonrasi Karsilastiklar1 Yeni Durumlar ve

Bunlarin Etkileri

Bulgular, yerinden edilmeye bagli olarak Suriyeli ¢ocuklarin karsilastiklar1 6ncelikli
sorunun, okula gidis-gelis siirecinde yasanan zorluklarla ilgili oldugunu gdstermistir.
Yasanan onemli problemlerden biri olarak ev ile okul arasindaki mesafenin uzun olmasinin
baz1 Suriyeli 6grencilerin derslere ge¢ katilmasi, akademik basarilarinin olumsuz yonde
etkilenmesi ve okula yonelik diisiik aidiyet hissi gibi olumsuzluklara yol a¢tig1 goriilmiistiir.
Bu bulgu Tastan ve Celik’in (2017), ev ile okul arasindaki mesafenin fazla olmasinin
Suriyeli ¢ocuklarin okullasmasinda énemli bir engel olarak ortaya ¢ikmasi seklindeki bulgu
ile ortiismektedir. Tirkiye’deki cocuklarin refahlarini analiz eden UNICEF (2012)
raporunda da evle okul arasindaki mesafenin uzakligi, ilkogretim seviyesinde okula
baslamama veya okuldan kopusun 6nemli nedenleri arasinda gosterilmistir. Tayland’daki
Burmali miiltecilerin egitimini ¢esitlilik ve kapsayicilik cergevesinde ele alan Oh ve Stouwe
(2008), egitimin dahil edicilik yoniinden kalitesini belirleyen énemli boyutlardan birinin ev
ile okul arasindaki mesafe oldugunu belirtmislerdir. Zira ev ile okul arasindaki mesafe,
miilteci cocugun ilk etapta okula erisimini sinirlayabilecegi veya okula katilimi1 ve devam
etkileyebilecegi gerekgesiyle Onemli bir boyut olarak arastirmanin bulgularini
desteklemistir. Benzer bulgulara Tiirkiye’de yapilan baska arastirma sonuglariyla da

ulasiimistir (Bilyiikhan, 2019; Duruel, 2016; Ozer vd., 2016).

Calismanin bulgulart ve konuyla ilgili diger arastirma sonuglar1 temelinde, ev ve okul
arasindaki mesafenin konuyla ilgili nemi ortada olsa da bu duruma bagl olumsuzluklarin
stire¢ igerisinde yok denecek kadar azaldigi bilgisi, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlari
acisindan olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. S6z konusu iyilesmelerin okul
yonetiminin okul servisi planlamasi gibi olumlu miidahaleleri ve ailelerin sosyal aglari

vasitastyla okula yakin evleri tercih etmesiyle pekistigi anlasilmistir.

Suriyeli cocuklarin okula gelmeye yonelik isteklilikleri, okula gidis-gelislerini olumlu
yonde etkileyen bir bagka faktordiir. Bu yondeki motivasyonlarinin onlarin okula uyumunda
bir Ol¢iit olarak islev gorebilecegi distiniilmiistir. Aidiyet duygusu yikselerek okula

gelmeye istekliligi artan Suriyeli 6grencilerin buna paralel olarak okula uyumlarinin da
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arttigl  gorilmistiir. Suriyeli O6grencilerin biiylik bir ¢ogunlugunun okula gelmeye
istekliliklerinin yiiksek olusu, okula uyumlar1 cercevesinde Onemli bir bulgu olarak
degerlendirilmistir. Kultas (2017), tarafindan yapilan ¢alisma sonucu da farkli okullarda
Suriyeli ¢ocuklarin okula gelmeye yonelik istekliliklerini teyit etmistir. Fakat ¢ocuklarda
goriilen bu istekliligin ekonomik kosullarin zorluguna bagli olarak olumsuz yonde
sekillendigi ve okuldan kopusla sonu¢landig: bilgisi, ailenin ekonomik sartlarin1 konuyla

ilgili irdelenmesi gereken bir faktor olarak ortaya koymustur.

Bulgular, ailelerin i¢inde bulundugu zorlu sartlar nedeniyle ¢ocugun okula gidis-gelis
sirecinde sorunlar yasadigim gostermistir. Ozellikle evin fiziki sartlarmin ve ailenin
ekonomik durumunun koétii olmasi okula gidis-gelisi olumsuz yonde etkileyen faktorler
olarak dikkat c¢ekmistir. Benzer bir bulgu Tastan ve Celik (2017) tarafindan yapilan
arastirmada ulasilan, ailenin ekonomik sorunlariin ¢ocuklarin okullasmasinin 6niindeki en
biiyiik engel oldugu seklindeki sonugla da uyumludur. Cesitli arastirmalar (Kultas, 2017;
McBrien, 2005; Ozer vd. 2016; UNICEF, 2012), yetiskinlerin ekonomik sikintilarinin
cocuklarmin okulda yasadiklari problemlerin temel kaynagi olduguna isaretle, ailenin
ekonomik seviyesinin miilteci ¢ocuklarin egitimiyle ilgili belirleyici roliine dikkat ¢ekmistir.
Seker ve Sirkeci (2015) de yaptiklar1 arastirmada ekonomik refahin, miilteci ¢cocuklarin
okullardaki refahini ve basarisini iyilestirmede 6nemli bir unsur oldugu sonucuna ulagsmustir.
Bu tartigmadan hareketle Suriyeli ¢ocuklarin ilk etapta okullagmas1 ve devaminda okula
uyumlari igin Suriyelilerin maddi yardimlarla desteklenmesi olumlu miidahaleler olarak

degerlendirilmistir.

Yerinden edilmeye bagli olarak Suriyeli ¢ocuklarin karsilagtiklar1 yeni durumlardan
biri de mekan olarak okulun kullanimi hakkindadir. Yeni mekénsal aliskanliklar baslig
altinda ortaya ¢ikan konuyla ilgili bulgular, Suriyeliler geldikten sonra okulda yonlendirici
Arapga levhalarin kullanilmasinin uyum baglaminda dikkat ¢ekici bir uygulama oldugunu
gostermistir. Bu levhalarin siireg igerisinde azalmasinin, Suriyelilerin mekan olarak okula
alisma seviyelerinin artmasiyla ilintili oldugu fark edilmistir. Bu durum, Suriyeli ¢ocuklarin
okula uyumlar1 baglaminda olumlu yonde bir gelisme olarak yorumlanmistir. Fullilove
(1996) yerinden edilmenin en can alici noktasi olarak yersizlik hissine isaretle, yeni mekana
aidiyetleri strecinde multeci grubun, hakim toplulugun destegine ihtiyacini vurgulamistir.
Dolayisiyla okulun Suriyeli gruba yonelik mekansal diizenlemeleri, onlarin yeni yere

uyumlar1 ¢er¢evesinde 6nemli bir miidahale olarak yorumlanmastir.
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Bu cercevede okulun mekénsal kullanimiyla ilgili Suriyelilerin gelisinden sonra ortaya
cikan diger bir degisiklik, Suriyeli yardimci dgretmenlere hususi odalarin tahsis edilmis
olmasidir. Bu odalarin Suriyeli ¢ocuklarda yabanci bir yerde tanidik bir mekan hissi
uyandirarak yeni yere uyumlarini kolaylastirmasi gercevesinde degerli goriilmiistiir. Iki dilli
(Arapca ve Tirkce) Suriyeli 6gretmenlerin kullanimma sunulan bu odalarin Suriyeli
cocuklarla ilgili egitimsel sorunlarin giderilmesinde 6nemli islevler iistlendigi goriilmiistiir.
Suriyeli cocuklar bu odalarda sorunlarin1 daha kolay ifade etme imkani elde etmis olsalar da
sure¢ igerisinde Suriyeli Ogretmenlerin istenmeyen usullerle sorunlari ¢ézme yoluna
gitmeleri bu odalar1 kullanim amacindan uzaklastirmistir. Dolayistyla baslangicta Suriyeli
Ogrencilerin okula uyumlart ¢er¢evesinde olumlu bir miidahale olarak hizmet géren bu
odalarin daha sonra amacindan uzaklasarak uyumu zorlastiran bir yapiya doniistiigii fark

edilmistir.

Suriyeli 6gretmenlere hususi odalarin tahsisi, siirecin baglangici agisindan asinalik ve
bunun sagladigi rahatlik hissiyle olumlu katki olarak yorumlanmistir. Fakat Suriyeli
ogretmenlerin Suriyeli cocuklart kendi egitsel kiiltiir yapisina hapsetme baglaminda yeni bir
kiiltiirti tanima ve onu igsellestirme c¢ergevesinde uyuma yonelik énemli bir olumsuzluk
kaynagina biirlinmiistiir. Fullilove’un (1996) eski mekandan gelen ritteller kadar yeni
mekandaki ritiiellerin benimsenmesinin de bu siirecte ¢cok 6nemli oldugu seklindeki vurgusu
bu degerlendirmeyi hakli kilmigtir. Tipki Suriyeli ¢ocuklarin devlet okullarina
kazandirilmas1 ve uyumu baglaminda GEM’lerin gecis siireci agisindan olumlu bir gorev
istlenmis olmasi1 gibi bu odalar da gecis siireci agisinda olumlu bir uygulama olarak
goriilmistiir. Buna bagli olarak Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumunda okulun yap1 ve

isleyisindeki doniisiimlerin gegis siireci ile sinirli kalmasi gerektigi degerlendirilmistir.

Suriyeli ¢ocuklarin mek&n olarak okula aligmalari, okulun fiziki olarak gerekli
diizenlemelere imkan saglayacak sartlari barindirmasi anlamina gelmektedir. Alanda yapilan
gesitli arastirmalar (Buytikhan, 2019; Sakiz, 2016; Tastan & Celik, 2017; Yavuz & Mizrak,
2016) Tirkiye’deki okullarin fiziki kapasite yetersizligine dikkat cekmekte ve bu sonug

arastirma bulgulariyla desteklenmektedir.

Bulgular, yerinden edilmenin meka&n olarak okula aligmanin yaninda arkadaslik
iligkileri ve sosyal aglar kurma cergevesinde Suriyeli cocuklarin yeni baglar kurma ihtiyacini
da ortaya koymustur. Literatiirde yer alan ¢esitli arastirmalar (Herman, 2015; Mason &

Orcutt, 2018; Masten vd., 1990) miilteci ¢ocuklarin yer degisimi nedeniyle yeni yere
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uyumlarmi belirleyen en etkili faktor olarak arkadaslik baglarinin yok olmasina isaret
etmistir. Anderson (2004b) yaptig1 calismada, miilteci ¢ocuklarin yeni yere aidiyet duygusu
gelistirebilmelerinde ev sahibi topluma mensup akranlariyla arkadaslik iliskisinin belirleyici
oldugunu vurgulamistir. Benzer sekilde Calhan (2019) da Suriyeli ¢ocuklarin
dayanikliliklarin1 ele aldig1 arastirmasinda, arkadaslik iligkilerinin okulda yeni baglar
kurmanin anahtari oldugunu ve okula aidiyeti besledigini ortaya koymustur. Bu tartismalar
cercevesinde, ¢ocuklarin en 6nemli sosyal sermayesinin arkadaslar1 oldugu ve Suriyeli
cocuklarin okulda yeni baglar kurma siirecinde akranlariyla iliski kurabilmesinin okula

uyumlar1 ¢er¢evesinde kritik oneme sahip oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk c¢ocuklarla arkadaslik iliskilerini belirleyen en onemli
aktorlerin Tirk 6gretmen ve ebeveynler oldugu anlagilmistir. Bulgulara gore 6gretmenlerin
olumlu tutum ve davranislarinin sinif igi ile sinirli kalmasi ciddi bir yetersizlik olarak
goriilmustir. Seker ve Sirkeci (2015) yaptiklart arastirmada, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk
akranlari tarafindan reddedilmeye, ayrimciliga ve dislayici davranislara maruz kalmalarinin

Ogretmenler tarafindan engellendigi belirtilmistir.

Diger taraftan okul bahgesi de dahil olmak iizere sinif disinda etkili oldugu goriilen
Tirk ebeveynlerin biiyiik cogunlugunun konuyla ilgili olumsuz bir tutum ve davranig
sergiledikleri ortaya konulmustur. Ebeveynlerin, ¢ocuklarmin farkli gruptan bireylerle
arkadashik iligkilerini olumsuz yonde etkileyen tutum ve davranis icinde olmalari,
Kanada’daki miilteci 6grencilerin egitim deneyimlerini inceleyen Stewart’in (2012)

arastirma sonuglariyla ortiismektedir.

Gruplar arasi1 arkadaslhik ve gd¢men karsitt 6n yargida ebeveyn-cocuk benzerligini
inceleyen Meeusen (2014), sosyal Ogrenme teorisi ile nesiller arasi intikal
kavramsallastirmasi temelinde aile {iyelerinin, ¢ocuklari i¢in en etkili rol model oldugunu
vurgulamistir. Bu ¢erceveden hareketle ebeveynlerin genellikle ilk ve temel bilgi kaynagi
oldugu, ¢ocuklarin ebeveynlerinin agik tutum ve davraniglarin taklit etme ve bunlara uyma
egiliminde oldugu sonucuna ulagmistir. Hatta arastirmasinda elde ettigi sonuclar, dis
gruplarla etkilesimde bulunan ebeveynlerin géz temasindan kaginma gibi sdzel olmayan
davraniglarinin bile ¢ok kiigiikk cocuklar tarafindan alinabilecegini ortaya koymustur.
Etnosentrizm iletimi iizerine boylamsal bir tasarimla yiiriitiilen ¢alismada Vollebergh vd.
(2001), ebeveynlerin cocuk iizerindeki etkilerinin, ¢ocuklarin anne babalarina olan

etkilerinden daha biiylik oldugunu bulmuslardir. Bu arastirma sonucuna goére grup disi
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bireylere yonelik tutum ve davraniglarda ebeveyn etkisi, ¢ocuklarin yasi biiytidiikce
diismiistiir. Dolayisiyla ilkokul ¢agindaki ¢ocuklarda ebeveyn etkisinin daha yiiksek oldugu

diisiiniilebilir.

Arkadaslik iligkileri gelistirme c¢ergevesinde dikkat ¢ekici bulgulardan biri de
akademik basarinin siireci dogrudan etkilemesiyle ilgilidir. Bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin
hem Tirk hem de Suriyeli akranlariyla arkadaslik iligkisi kurabilmelerinin ve sosyal
aglarinin gelismesinin akademik basar1 ile dogru orantili seyrettigini ortaya koymustur.
Akademik bagarinin bu sonucu dogurmasinin, bu 6zelligin 6gretmen ve diger yetiskinler
tarafindan yiiceltilen bir deger olmasiyla iliskili oldugu disliniilmiistiir. Cesitli arastirma
(Anderson, 2004a; Beyazova Secer, 2017; EUNEC, 2013; McBrien, 2005) sonuglarinin
ortaya koydugu lizere, miilteci ¢ocuklarin akranlariyla arkadaslik iliskisi kurabilmesinin
akademik basariyr olumlu yonde etkiledigi de dikkatten kacirilmamalidir. Dolayisiyla
miilteci ¢cocuklarin arkadaslik iligkisi kurabilmeleri ile akademik basarilarinin karsilikli bir
iliski igerisinde oldugu ve akademik basarinin desteklenmesi ayni zamanda arkadaslik

iliskilerini ve okula uyum siirecini destekleme anlamina geldigi ortadadir.

Bulgulara gore yerinden edilmenin bir sonucu olarak yeni bir kiiltiirle karsilagan
Suriyeli ¢ocuklarin bu kiiltiire asinaligi, okula uyum cergevesinde bir zorunluluk olarak
ortaya ¢cikmistir. Ogrenci-dgretmen-veli iletisiminde kabul goren davranis kaliplari ile okula
giris-cikig, toren ve kutlamalarda uyulmast gerekli goriilen kurallar gibi ritiieller okuldaki
kiiltiirel norm ve degerler olarak Suriyeli cocuklarin bu kiiltiire uyumunda belirgin 6lgiitler
olarak ortaya ¢ikmustir. Suriyeli gocuklarin s6z konusu dlgiitlere uyumunda zaman icerisinde
Tirk 6grencilerle dikkat ¢ekici benzesmelerin ortaya ¢ikmasi, okula uyum cergevesinde
degerli goriilmiistiir. Avrupa ilkelerindeki miilteci ¢ocuklarin egitim durumlarinin ele
alindig1 bir rapor (EUNEC, 2013), bu ¢cocuklarin gogmenlik deneyiminin getirdigi zorluklar
nedeniyle okuldaki rutin uygulamalara uyum saglamada genellikle giicliik g¢ektiklerini
ortaya koymustur. ABD’de yasayan gogmen ¢ocuklarin egitim durumlarim1 okul gelisim
modeli ¢ercevesinde ele alan Johns (2001), bu ¢ocuklarin akademik basarisinin gé¢men
olmayan ¢ocuklara gore diisiik kaldig1 ve gogmen ¢ocuklarda okul terkinin yiiksek oldugu
bulgusuna ulagsmistir. G6¢men ¢ocuklarin okul kiiltiirliine agina olamamalar1 ve bu nedenle

yalniz kalmalari, bu tartismalar1 teyit eder niteliktedir.
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5.4.2. Suriyeli Cocuklarn Kiiltiirlenme Sirecini Etkileyen Unsurlar

Suriyeli ¢ocuklarin okuldaki kiiltiire uyumlarinin giderek arttig1 anlasilsa da onlarin
kaltarlenmelerini etkileyen deneyimlerin irdelenmesi, okula uyuma etkisi baglaminda
kiymetlidir. Bu ¢ergevede ortaya ¢ikan degiskenler go¢iin zorunlu veya goniillii olmasi ve
buna bagli olarak ev sahibi ve yeni gelen topluluk arasindaki kilttirel mesafe, yeni gelenlerin
kendi Ulkesine geri donme egilimleri ve olasi kiiltirlenme sekillerini belirleyen gruplar aras:

davranis kaliplaridir.

Suriyelilerin i¢ savasa bagli olarak Tiirkiye’ye gerceklestirmis olduklart zorunlu gog
Tiirkiye’deki kiiltiire, dile vs. herhangi bir hazirlik yapmadiklarina isaret olarak ele
alinmigtir. Tiirkiye’deki hakim kilture herhangi bir hazirliklar1 olmasa da sinir komsusu
olma, uzun bir ge¢misin varlig1 ve ortak din gibi unsurlar iki grup arasindaki kiiltiirel
yakinlik agisindan 6nemli goriilmiistiir. Bu durumun bir uzantisi olarak, okulda Suriyeli ve
Tiirk 6grenciler arasinda herhangi bir kiiltiirel ¢atismaya tanik olunmamasi 6nemli bir bulgu
olarak degerlendirilmistir. Bu degerlendirme zorunlu gogle gelen grubun hakim kiltiri
kabul etmemesinin gesitli sorunlara yol agmasi seklindeki yaygin literatiir sonuglariyla
(Berry, 1997; McBrien, 2005) ¢elismektedir. Bu sonug Suriyeliler ile Tiirkler arasindaki
kiiltiirel yakinlikla kismen agiklansa da Suriyelilerdeki mahalleden ve/veya Tiirkiye’den
gonderilme korkusunun yani sira Tirkiye’ye tutunma cabalariyla da iliskili oldugu
degerlendirilmistir. TUrk ailelerin dislayic1 tutum ve davraniglarinin da bu sonucun ortaya
cikmasinda etkili oldugu belirtilebilir. Suriyeli veli ve 6gretmenlerin Suriyeli 6grencileri

konuyla ilgili yonlendirici tutumlarinin da etkisini goz ardi etmemek gerekmektedir.

Amerika’daki miilteci ¢ocuklarin egitimini yogunluklu olarak cokkiiltiirliiliik
baglaminda ele alan Ogbu (1995a), kiiltiiriin miilteci ¢ocuklarin akademik basarisinda ve
okula uyumunda belirleyici faktor olduguna dikkat ¢cekmistir. Yaptigi bir baska arastirmada
Ogbu (1995b), azinlik grubuna mensup cocuklarin Amerika’ya gogiiniin goniillii veya
zorunlu olmasinin onlarn kiiltiirlenme seklini belirledigi sonucuna ulagsmistir. Dolayisiyla
bu c¢alismada zorunlu gogle gelenlerin genellikle Amerikan okullarindaki kiiltiir
benimsemedikleri ve uyum saglayamadiklar1 vurgulanmistir. Kiiltiirel farkliliklarin tim
azinliklarin egitimini aynmi1 sekilde etkilemedigi seklindeki sonuglar, bu arastirmanin
bulgular1 agisindan anlamhidir. Ogbu’nun ortaya koydugu bazi arastirma sonuglari
caligmanin bulgulariyla ¢elisse de kiiltiirlenme diizeyinin okula uyumu belirledigi

gerceginden hareketle, Suriyeli cocuklarin okula uyumlarinda kiiltiirel bir karsithigin
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yasanmamas1 degerli gorlilmistiir. Dolayisiyla kiiltiirlenme tartismalart ¢ergevesinde,

Suriyeli cocuklarin okula uyumda 6nemli bir avantaja sahip olduklar belirtilmelidir.

Tirk kiiltiirtinii tanimalar1 ve igsellestirmeleri, Suriyeli 6grencilerin kendi kiiltiirel
kimligini yitirmesinin yolunu agmamalidir. Miilteci ¢ocuklarin kendi kiiltiiriinti
kaybetmesini koksuzlik olarak ifade eden Eisenbruch (1988) c¢alismasinda, kendi
kiiltiirinden mahrumiyetin bu ¢ocuklarin yeni yere uyumunu zorlastiracagt sonucuna
ulagmistir. Dolayisiyla Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar1 ¢ercevesinde kendi kiiltiirlerini
kaybetmeden Tlrk kualtrind igsellestirmeleri 6nemli goriilmiistiir. Bu cercevede okul
mudiiri ve Ogretmenlerin Suriyeli veli ve Ogrencileri dikkate alan uygulamalari
benimsemeleri iki grubu birbirine yakinlastiran 6nemli girisimler olarak goriilmiistiir. Ev
sahibi tilkenin egitim yapisina dahil olan milteci ¢ocuklarin, ebeveynlerinden daha farkl
diizeyde kiiltiirel uyum gergeklestirebilecekleri ve buna bagli olarak aile igerisinde
catismalarin ortaya ¢ikabilecegini belirten gesitli aragtirmalar (Birman, 2006; Coll vd., 2000,
Hamilton & Moore, 2004), velilerin de okul kanaliyla kiiltiirlenmesinin, ¢ocuklarin okula

uyumlar1 agisindan anlamli bir katki olacagina isaret etmistir.

Kiiltiirel mesafeyi daha da kisaltacak bir firsat olarak okul cevresinde iki grubu
birbirine tanitmaya doniik faaliyetlerin yokluguna isaret eden bulgular, Suriyeli ¢ocuklarin
okula uyumu ¢ergevesinde onemli bir eksiklik olarak degerlendirilmistir. Nitekim ev sahibi
ve miilteci grubun birbirini tanimalarina firsat yaratan faaliyetlerin, miilteci ebeveynlerin de
okula katilimlarini saglayarak iki grubun birbirlerini daha iyi tanimalarina ve olumsuz 0n
yargilarinin Oniine gecerek uyum siirecine dnemli katkilar sagladigini dogrulayan yaygin
literatiir sonuglar1 (EUNEC, 2013; Hamilton & Moore, 2004; McBrien, 2005; OECD, 2018)

bu degerlendirmeyi pekistirmistir.

Geri donme egilimleri genel olarak miilteci grubun kiiltiirlenmesini etkileyen dnemli
bir degisken olsa da Suriyelilerde bu egilimin giderek azalmasi, kiiltiirlenme agisindan
onemli bir avantaj durumu olusturmustur. Geri donme egilimine sahip sirli sayidaki
Suriyeli grupta Tiirk¢eyi reddetme ve Tiirk grupla iletisime gecmeme gibi tutum ve
davraniglarin  onlarin  Tiirkiye’ye aidiyet duygularini engelleyen ve dolayisiyla
kiiltirlenmelerini 6nleyen bir bariyer oldugu goriilmiistiir. Ancak Suriye’de devam eden
olumsuzluklar, geri donmeyi miimkiin kilacak ve olas1 bir geri doniiste savas oncesi sahip
olduklar1 mulKlerini geri alabilme sartlarinin olusmamis olmasi bir taraftan Suriyelilerin geri

donme egilimlerini zayiflatirken diger taraftan kiiltiirlenme ve okula uyumu destekleyen bir
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durum olarak degerlendirilmistir. Nitekim, Suriyelilerin okullagsma oranlarindaki artis bu
degerlendirmeyi teyit etmistir. Tiirk velilerin, Suriyelilerin kendi {ilkelerine geri donme
durumlarinin miimkiin olmadigina doniik algilar1 da Suriyelileri dislayiciliktan daha kabul
edici bir tutuma yonelme ¢ercevesinde silirece katki sunan bir baska etken olarak ortaya

cikmustir.

Dryden-Peterson (2017), miilteci egitiminin yalnizca geri donis fikrine degil, ayni
zamanda siirgiiniin devam eden dogasina da bagli olan uzun vadeli bir ¢aba olarak yeniden
diisiiniilmesi gerektigini vurgulayarak bu bulgular1 desteklemistir. Ona gore, ¢atismanin ve
yerinden edilmenin gegici olmadiginin anlagilmasi, miilteci egitiminin uzun doénemli bir
caba olarak yeniden diisiinilmesini gerektirmektedir. Tastan ve Celik’in (2017), Suriye i¢
savasinin uzamasi ve Tiirkiye’deki Suriyelilerin {ilkelerine donme olasiliklarinin azalmasi
nedeniyle, MEB’in Suriyeli ¢ocuklarin egitimine kalici ¢6ziimler arayisi iginde olmasi
seklindeki tespiti, Tirkiye baglaminda benzer bir degerlendirmeyi ortaya koymaktadir. Bu
sonuglar gesitli arastirmalarin (Buyukhan, 2019; Calhan, 2019; Kultas, 2017) sonuglariyla
benzer niteliktedir. Baz1 arastirmalar (Duruel, 2016; Ozcan, 2018; Seydi, 2014) Suriyelilerin
Tiirkiye’deki gegicilikten kaliciliga giden yolda Suriyeli ¢ocuklarin egitimini, GEM’lerden
devlet okullarina zorunlu olarak doniisen siire¢ tizerinden ele almistir. Buradan yola ¢ikarak,
Suriyeli ¢ocuklar i¢in Suriye’ye geri doniisten ziyade okula doniisii miimkiin kilacak
miidahaleler 6nemli goriilmiistiir. Dolayisiyla GEM’lerden devlet okullarina gegis okula

uyum c¢ercevesinde dnemli bir gosterge olarak degerlendirilmistir.

Okulda kulttrlenme bigimlerine odaklanan faktorlerin diginda Suriyeli gocuklarin
Tiirk O0gretmen, veli ve akranlar1 tarafindan kabul edilmeleri ve o6zellikle akranlariyla
etkilesimlerinde dayanisma ve diglanma yasantilarinin etkili oldugu goriilmiistiir. Bu
yasantilarin ortaya cikmasi ise grup i¢i ve grup disi bireylerle etkilesime gegme
motivasyonlariyla sekillenmistir. Grup i¢i ve grup dis1 dayanisma ve dislama davranislarini
ortaya koyan bulgular ders i¢i ve teneffiislerde gruplagsmaya yonelik davranisg kaliplari,
cinsiyete gore gruplasma tutum ve davraniglari, sinif diizeyine gore gruplagsma tutum ve
davraniglar1 altinda toplanmistir. Bulgular, ders icinde etnik temelde goriilen gruplagma
egilimlerinin zamana bagli olarak azaldigim1 gosterse de sinif disinda ve 0Ozellikle
teneffiislerde Suriyeli ve Tiirk Ogrencilerin birbirleriyle etkilesimlerinin sinirli diizeyde

kaldigini1 ortaya koymustur.
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Seker ve Sirkeci (2015) yaptiklar aragtirmada, bazi 6gretmenlerin rk¢iligi dnlemeye
yonelik olarak tim Ogrencileri bir araya getiren siif i¢i etkinlikler tertiplediklerini ve
Ogretmenlerin bu uygulamadan olumlu sonuglar aldiklarin1 gostermistir. Meeusen (2014),
gruplar arasi tutum ve davranislarin belirli bir sosyal baglam icerisinde 6grenildigini ve
ailenin s6z konusu sosyal baglamin en hayati yoniinii olusturdugunu ve tutum ve
davraniglarin gelisimi i¢in 6nemli temeller sagladigini vurgulamistir. Bu arastirmada aile
uyelerinin birbirlerinin 6n yargilari tizerinde belirleyici bir etkisinin oldugu vurgulanmustir.
Bu aragtirmada dikkat ¢ekici sonuglardan biri de ¢ocuklarin grup dis1 bireylere yonelik tutum

ve davranislarinda ebeveynlerini taklit etmesidir.

Iki grup arasindaki gruplasma egilimleri 6gretmen etkisiyle olumlu yonde seyretse de
bunun sinif i¢i ile sinirli kalmasi diistindiirticiidiir. Bu sonuctan hareketle Tiirk veliler, iki
grup arasindaki etkilesim diizeyini tayin edici aktorler olarak degerlendirilmistir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin Suriyeli c¢ocuklarin okula uyumlart g¢ergevesinde iki grubu
yakinlastirict miidahalelerinin olumlu etkisinin okul disinda da devam etmesi ailelerle is
birligini bir gereklilik olarak ortaya koymustur. Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumundaki
basarinin O0gretmen ve ailelerin ortak c¢abasiyla miimkiin olabilecegi yoniindeki bu
degerlendirme, gesitli arastirma (Davey & Norburn, 1980; Hamilton & Moore, 2004; Pryor,
2001) sonuglariyla da uyumludur.

Futbol turnuvasi, okul dis1 gezi ve ziyaretler gibi okul genelinde diizenlenen faaliyetler
Tirk velilerin olumsuz etkilerine ragmen Ogrenciler arasindaki yakinlasmaya onemli
katkilar saglamistir. Bu sonug, 6n yarginin dogasi baslikli calismasinda Allport’un, gruplar
aras1 temastaki artigin 6n yargilart azaltici etkisine yonelik vurgusuyla ortiismektedir. Ayn
calismada gruplar arasindaki temasin esit statii, ortak hedefler, gruplar aras1 is birligi ve
yetkililerin destegi ile artabilecegi ifade edilmistir (Meeusen, 2014). Dolayisiyla bu dort
temas kosulu, okulda diizenlenen ders dis1 faaliyetlerin Suriyeli ve Tiirk 6grencileri

yakinlastirict etkisini dogrulamasi ¢ercevesinde anlamli goriilmiistiir.

Sosyal faaliyetlerle iki grup arasindaki yakinlasma ve arkadaslik iliskilerinin pekistigi
seklindeki degerlendirme ¢esitli arastirma (EUNEC, 2013; Hamilton & Moore, 2004,
Masten, 2014; McBrien, 2005) sonuglariyla da desteklenmistir. Meeusen (2014) yaptig
arastirmada gruplar arasi arkadaslik iligkilerinin grup dis1 bireylere yonelik 6n yargi
diizeyinde belirgin iyilesmelerin yasandigini ortaya koyarak bu sonucu desteklemistir. Bu

aragtirmadaki gruplar arasi temasin On yarglyr azaltmasinin On yarginin temasi
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azaltmasindan daha etkili oldugu seklindeki dikkat ¢ekici sonug, Suriyeli ve Tiirk 6grenciler

arasindaki temasi arttiran faaliyetlerin Onemini teyit etmistir.

Bulgular Suriyeli ve Tiirk 6grenciler arasindaki gruplagsma tutum ve davraniglarinin
olusmasinda, cinsiyet degiskeninin belirleyici olmadigini, yas degiskeninin ise etkili bir
faktor oldugunu ortaya koymustur. Alt siniflarda yer alan Suriyeli 6grencilerin, Suriyeli
arkadaslarini taklit ederek sinifa uyum saglama c¢abalarinin ve grup ici etkilesimlerinin
yogunlugu dikkat cekmistir. Ust siniflarda ise gruplar arasi etkilesimin artt1ig1 ve bunun
ortaya c¢ikmasinda Suriyeli ¢ocuklarin Tirkge dil becerisi ve akademik basarilarinin
belirleyici oldugu anlasilmistir. Ayrica bu siiflarda goriilen olumlu tablonun oyunlarda
beceri, hiz, gii¢c ve dayanikliligin yaninda esprili ve sevecen olma gibi olumlu kisilik

ozellikleriyle pekistigi dikkat cekmistir.

[Ikdgretim siniflarinda 1k ve sosyal yapiya odaklanan galismasinda St. John ve Lewis
(1975), 36 sinifta geceklestirmis oldugu sosyometri uygulamasina iliskin sonuglari, s6z
konusu bulgular ger¢evesinde dikkat ¢ekicidir. Bu ¢alismada cinsiyet, okulda gecirilen yil
miktar1, akademik basar1 ve 6grenciler arasinda popiilerlik gibi bagimsiz degiskenlerin, iki
grup arasindaki akran iligkilerini belirleyen en gii¢lii degiskenler oldugu ortaya konulmustur.
Ayrica bu degiskenler, en giiclii sosyal mesafe kaynaklar1 olarak da test edilmistir.
Arkadaslik iliskilerinde cinsiyetin belirleyici bir degisken olarak ortaya ¢ikmasi arastirma
bulgulariyla ¢elisse de diger bagimsiz degiskenlerle ilgili sonuglar Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk
cocuklarla arkadagliklarindaki etkili faktorleri desteklemistir. Ayrica okulda gegirilen yil
miktari, Allport’'un caligmasinda yer alan irklar arasi 6n yargilarin temas miktar ile
azalacagina yonelik degerlendirme (Meeusen, 2014) ve arastirmamizin iist siniflarinda tanik

olunan olumlu yasantilarla ortiigsmiistiir.

Bu bdliimde yer alan tartigmalar Suriyelilerin Tiirkiye’ye gogii neticesinde yeni yere
uyum ve Kkiiltlirlenme deneyimine odaklanmistir. Suriyeli cocuklarin okula uyumu
cercevesinde iistesinden gelmeleri gereken oOncelikli durumlarin okula gidis-gelis, fiziki
mekan olarak okula alisma, okulda yeni baglar kurma ve okul kiiltiiriine asina olmay1
gerektirdigi gorlilmiistiir. Bunu takiben yapilan tartigmalar, Suriyeli ¢ocuklarn okulda
kiiltiirlenme yasantilarint detaylandirmistir. Bu kapsamda Suriyelilerin Tiirkiye’ye
gerceklestirmis olduklar1 goniilsiiz go¢ hareketi, kiiltiirel mesafe ve geri donme egilimlerinin

kiiltiirlenme yasantilarina olan etkisi ortaya konulmustur. Son olarak Suriyeli ¢ocuklarin
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kultirlenme deneyimleri gergevesinde, okuldaki grup ici-grup dist etkilesimleri belirleyen

kabul edici-dislayici davraniglar ve bunlarin sonuglari degerlendirilmistir.

5.5. Suriyeli Cocuklarin Okula Uyumlarmna Yénelik Etkili Okulun Ozellikleri

Bu tema kapsaminda ortaya g¢ikan bulgular yardimiyla, Suriyeli ¢ocuklarin okula
uyumlarinda etkili okul 6zelliklerine odaklanilmistir. Okul miidiiriiniin liderligi, okul aile
iletisimi, 6gretmen yeterlilikleri ve uygulamalari ile giivenli okul ortami basliklar1 bu temay1
olusturan temel kategorilerdir. Bu boliimde, s6z konusu kategoriler ve bunlarin kapsadigi alt

kategorileri meydana getiren bulgular, ¢esitli arastirmalarla karsilastirilarak tartisilmistir.

5.5.1. Okul Muduruntn Etkili Liderlik Ozellikleri

Okul miidiirtintin liderlik 6zelliklerinin okulun etkililiginde ve dolayisiyla Suriyeli
cocuklarin okula uyum saglama siirecinde belirleyici oldugu anlasilmistir. Buna paralel
olarak Reynolds vd. (1994), okul miidiiriiniin liderligi ile okulun etkililigi arasinda dogrudan
bir iligki olduguna isaret etmistir. Ayni ¢alismada olumsuz bir okul iklimi ve dgrencilerin
ilerlemesini engelleme gibi okulun etkisizligine yol agan temel faktoriin etkisiz okul midrd
oldugu vurgulanmistir. Bulgular okul miidiiriiniin liderligine isaret eden dnemli 6zellikleri,
okuldaki kisilerin konuyla ilgili gelisimini saglamak, miilteci egiminde yenilikgi bir anlayiga

sahip olmak ve miilteci topluluklar ile is birligi gelistirmek seklinde ortaya ¢ikarmustir.

Okul muddraniin basta kendisinin olmak tizere okulun yap1 ve isleyisi tizerinde etkisi
olan kigilerin ve topluluklarin Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumunu kolaylagtiracak yonde
gelisimini saglamas1 6nemli bir yeterlilik olarak degerlendirilmistir. Tagtan ve Celik (2017)
yaptiklar1 arastirmada, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Suriyeli ¢ocuklarin egitimiyle
ilgili farkindaliklarinin arttirilmasini bir zorunluluk olarak Onermistir. Ayrica egitimin
etkililigi ve gelisimini ele aldig1 calismada Chapman vd. (2016), okuldaki gorevli personelin
ve Ogrencilerin gelisimini saglamanin ve yol gosterici olmanin okul miidiiriiniin olumlu

liderlik 6zelliklerinin basinda geldigini vurgulayarak bu degerlendirmeyi teyit etmistir.

Bilgi ve deneyim eksikligi bir dezavantaj kaynagi olustursa da okul miidiiriiniin
hazirbulunuslugunun ve duygusal saglamliginin yiiksek olmasinin okulun etkililigine

onemli katkilar sundugu goriilmiistiir. Dolayisiyla okul miidiiriiniin Suriyelilere yonelik
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olumsuz 6n yargilarina rastlanilmamis olmasi Suriyeli ¢ocuklarin okulu benimsemelerini

kolaylastiran ve okula uyum slrecini destekleyen bir etki saglamistir.

Goc¢men ¢ocuklarin egitimini okul kiiltiirii tartismalari ¢er¢evesinde ele alan Sakiz’in
(2016) arastirmasinda okul yoneticilerinin kisisel ve yapisal nedenlerle gogmen ¢ocuklarin
kendi okullarinda egitim gérmesine karsi ¢iktiklarini ve okulun homojen yapisini koruma
egilimi tagidiklar1 bilgisine ulagilmistir. Bu arastirmanin, okul miidiirlerinde goriilen bu
olumsuz tutumun neden oldugu biitiinlestirici okul kiiltliriiniin yok olmasi ve buna baglh
olarak go¢men c¢ocuklarin okula uyumlarinin zorlastigi yoniindeki sonug, ¢alisma
bulgularini desteklemistir. Bu bulgular1 destekleyen bir bagka arastirma, Suriyeli cocuklarin
egitimini 6gretmen ve okul yoneticilerinin goriisleri dogrultusunda irdeleyen Yilmaz (2020)
tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin miilteci cocuklara
yonelik olarak aldiklar1 egitimlerin, bu 6grencilerin sorunlarinin ¢6éziimiinde yol gosterici
etkilerinin oldugu ortaya konulmustur. Ayrica bu egitimler sayesinde okul yoneticilerinin ve
Ogretmenlerin 6n yargilarinin azaldigir yoniindeki bilgi, hizmeti¢i egitimlerin gerekliligi
cergevesinde aragtirmamizin bulgulariyla uyumlu bir sonug olarak ortaya ¢ikmistir. Cesitli
arastirmalar (Blyukhan, 2019; Levent & Cayak, 2017), okul yoneticisinin 6n yargil tutuma
sahip olmasimin miilteci ¢ocuklarin okula aidiyet duygusu beslemelerini engelledigini ve
bazi durumlarda okuldan uzaklagsmaya yol actifim1 gostererek bu degerlendirmeleri

pekistirmistir.

Bagka okullara yakin yerlerde ikamet edip bu okula yonelen her Suriyeli ¢ocugun
kaydinin yapilmasi, okuldaki Suriyeli dgrencilerin Tiirk 6grencilerden sayica daha fazla
olmas1 seklinde uyum agisindan olumsuz bir duruma yol actig: fark edilmistir. Bu sonucun
ortaya ¢ikmasi diger egitim kurumlarimin yoneticilerinin okula kayitla ilgili olumsuz
yaklasimlartyla ilgili olup, koordinasyonun ve is birliginin yetersizligini de ortaya
koymustur. Evi farkli okullara yakin olsa da okul miidiiriiniin olumlu yaklagimlarini sosyal
aglar vasitasiyla birbirine ileten Suriyelilerin bu okula kaydinin yapilmas: bu tespiti
dogrulamistir. Suriyelilerin belirli okullarda toplanmasinin sosyal aglarin giiglii bir sekilde
islemesiyle gergeklesmis olmasi dikkatten kagirilmamalidir. Bu gercevede Levent ve
Cayak’in (2017), okullara kayit icin daha dengeli bir dagitim sistemi gelistirilerek Suriyeli
ogrencilerin belirli okullara yigilmalarinin engellenebilecegi yoniindeki onerileri dikkate

alinabilir.
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Diger taraftan 6gretmenlerin cokkiiltiirlii egitim stirecine yonelik mesleki gelisimlerini
destekleyici uygulamalarin yoklugu Onemli bir eksiklik olarak ortaya g¢ikmustir.
Tiirkiye’deki gdgmenlerin egitimini farkliliklar1 yonetme gergevesinde ele alan Eres (2015)
arastirmasinda, 0gretmenlerin ¢okkiiltiirlii ve heterojen siniflarda egitimle ilgili gerekli
destek ve yardim almalarinin dnemini vurgulamistir. Dolayisiyla bu ¢alismada, Tiirkiye’de
kiiltiirel heterojenlik gdsteren siniflardaki 6gretmenlere gerekli rehberlik ve yonlendirmenin
yapilmamasinin, go¢gmen c¢ocuklarin egitimlerini olumsuz yonde etkiledigine ve bazi
durumlarda okuldan uzaklagsmanin yolunu agtifina isaret edilmistir. Bu ¢alismada, 2014
tarihli MIPEX verilerine dayandirilan 6gretmenlere gogmen ¢ocuklara verecekleri egitimde
kiiltiirleraras1 egitime yonelik vatandaslik, insan haklari, gogmenlere karsi ayrimcilik gibi
konularda rehberlik yapilmamasi seklindeki degerlendirmeler, arastirma bulgularini teyit

etmistir.

Cokkiltiirlii yapiy1 desteklemeye yonelik entegrasyon politikalarinda 2014-2019
yillart arasinda MIPEX f{ilkeleri arasinda Tiirkiye nin en yiliksek puan almasi (EU-MIPEX,
2019) dikkat gekici bir veri olarak ortaya c¢ikmistir. Bu iyilesme siirecinin 6zellikle
Suriyelilerin Tiirkiye’ye gogiinden sonra dnemli yasal diizenlemelerin hayata gecirilmesiyle
yakindan iliskili oldugu diisiiniilmiistiir. Ogretmenlerin Suriyeli cocuklarin egitimi siirecinde
desteklenmesi ve yonlendirilmesini de iceren s6z konusu iyilesmeler arastirma bulgulari

cergevesinde degerli goriilmiistir.

OECD iilkelerinde miilteci ve siginmaci ¢ocuklarin egitim sorunlarimi ele alan
calismasinda Bourgonje (2010), Ogretmenlerin hizmet Oncesi siiregte c¢okkiiltiirlii bir
ortamda Ogretime yonelik olarak yetismediklerini ve miilteci ¢ocuklarla ¢alisma konusunda
smirl bilgi ve beceriye sahip olduklarmi vurgulamigtir. Ozer vd.’nin (2017) yaptiklari
arastirmada da calisma kapsamindaki tiim 0gretmenlerden alinan verilerin ortak temasinin
Ogretmenlerde yetersizlik duygusu olmasi, bu sonuglarla uyumludur. Suriyeli ¢ocuklarin
okula uyumunun ele alindig1 bu ¢alismada da okulun etkililiginin temel belirleyicilerinden
biri olarak 6gretmenlerdeki Suriyeli ¢gocuklarin egitimiyle ilgili yetersizligin, bu ¢cocuklarin
egitiminde ciddi bir dezavantaj kaynag: olusturdugu ve buna yonelik miidahalelerin kritik

oneme sahip oldugu degerlendirilmistir.

Ogretmenlerin Suriyeli cocuklarin egitimiyle ilgili yeterli diizeyde yonlendirilmemis
olmasinin, bu gocuklarda yalnizlik hissini derinlestirerek okula uyum sirecini zorlastiran bir

yapiya doniistiigii goriilmiistiir. Ogretmenlerde goriilen caresizlik hissi ve siireci deneme
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yanilma yoluyla siirdiirme cabalar1 basta Suriyeli 6grenciler olmak iizere okulun egitim
streclerini genel olarak olumsuz yonde etkilemistir. UNICEF’in (2015) de ¢alismasinda
ortaya koydugu gibi Tiirk 6gretmenler de dahil olmak {izere okulda gorevli tiim
O0gretmenlerin Suriyeli miilteci ¢ocuklarla ¢alismaya yonelik mesleki gelisime ve destege
ihtiyaci oldugu agiktir. Dolayisiyla gesitli arastirma (Alpaydin, 2017; Buyukhan, 2019;
Duruel, 2017; Erdem, 2017; Kultas, 2017; Tanrikulu, 2017) sonuglarinin da ortaya koydugu
tizere siiflarda miilteci 6grencilerin artmasina bagli olarak hizmet 6ncesi ve hizmetigi
egitimlerle 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii bir egitim yapisina yonelik gelisimlerinin saglanmasi

bir gereklilik olarak degerlendirilmistir.

Okul miidiiriiniin miilteci egitiminde yenilik¢i olma kapasitesi ¢ergevesinde, Suriyeli
velileri okula katmaya yonelik ¢esitli miidahaleleri Tiirk ve Suriyeli aileleri yakinlastirmanin
yaninda Suriyelilerin okula aidiyetlerini desteklemistir. Okulun iki grubu birbirine
yakinlagtiran faaliyetler diizenlemesinin miilteci grubun okulu benimsemesini ve okula
uyumunu arttirdigini gosteren yaygin bir literatiir mevcuttur (Hamilton & Moore, 2004,
Johns, 2001; OECD, 2018b). Seker ve Sirkeci’nin (2015) yaptiklar1 arastirmada bu tiir
faaliyetlere katilimin miilteci cocuklarin okuldaki gelisimlerini ve okula uyumlarini

arttiracag yoniindeki degerlendirmesi de bu sonucu desteklemistir.

Ayrica Suriyelilerin okulla ilgili genel sikintilarinin ve Suriyeli ¢ocuklarin smif
icerisindeki problemlerinin giderilmesinin yanm1 sira bu g¢ocuklarin aldiklar1 egitimin
niteliginin arttirilmas: amaciyla Suriyeli yardimci dgretmenlerden faydalanilmas: énemli
girisimler olarak gorilmiistir. UNICEF (2015) tarafindan yapilan gozlemde, Suriyeli
cocuklarin bulundugu tiim okullarda 6grenme kalitesini artirmak i¢in bu ¢ocuklara egitim
verme anlayisina ve deneyimine sahip Suriyeli 6gretmenlerin istihdam edilmesi tavsiye

edilmistir.

S6z konusu olumlu miidahalelerin yaninda ders miifredatina hakimiyet ve mufredat
icerigini kazandirma stirecinde Suriyeli 6grencileri dikkate alan uygulamalarin yetersizligi
onemli eksiklikler olarak goriilmiistiir. Okul miidiirlerinin goriisleri dogrultusunda Sakiz
(2016), yapisal bir yetersizlik olarak okul mifredatinin farkliliklar1 dikkate alacak sekilde
esnek bir yapida olmadigi ve bunun sonucunda gé¢men ¢ocuklarin egitiminin zorlastigi
sonucuna ulasmistir. BMMYK Egitim Birimi, Uluslararasi Koruma Boliimii tarafindan ele

alinan egitim temali ¢alismada da multeci grubun dahil oldugu egitim sisteminde miifredatin
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esnek yapisiyla dilbilimsel ve kiiltiirel olarak ¢esitlilige duyarli olmasi tavsiye edilmistir

(UNHCR, 2015).

Suriyeli 6grencilerin dikkate alinmasina miisaade etmeyen mifredat yapisinin
ogretmenlerin ders igeriklerini yetistirememe kaygisiyla birleserek onlarda ekstra bir bask1
olusturmasi, bu g¢ocuklarin egitimini zorlastiran ve verimi diisliren bir faktoér olarak
deneyimlenmistir. Okulda takviye kurslar diizenlense de Ogretmenlerin bu baskidan
kurtulma caresi olarak dersleri Suriyeli 6grenciler yokmus gibi siirdiirme girisimi bu
olumsuzlugun bir uzantis1 olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, Suriyeli ¢ocuklarin aldigi
egitimin kalitesini belirleyen en 6nemli konulardan birinin miifredat oldugunu belirten
Tastan ve Celik’in (2017) yaptigi calisma sonucuyla ortiigmiistiir. Bu ¢alismada dil engelinin
yanit sira miifredat icerigi ve aktarilan degerlerin kendi toplumsal yapilari i¢in anlamli
gelmemesi nedeniyle Suriyeli ¢ocuklarin miifredattan yeterli diizeyde yararlanamadiklari
sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla Suriyelilerin dikkate alinmadigi bir miifredatin, Suriyeli

cocuklarin egitimini gli¢lestirecegi ve verimi diisiirecegi agiktir.

Ayrica okulda Suriyeli 6grencilerin bulunmasi sadece Suriyeli 6grencilere yonelik
degil Tiirk Ogrencileri de bu farkli yapida dikkate alan uygulamalara basvurmanin
zorunlulugunu ortaya koymustur. Okul miidiiriniin 6gretme ve 6grenmeyi yonlendirme
konusunda Suriyeli 68rencileri de kapsayacak sekilde biitiinliik¢li bir bakis agistyla onlarin
okula uyumunu arttiracak yenilik¢i uygulamalar benimsemesinin okulun etkililigini
arttiracagl agiktir. Bu cerceveden hareketle okul miidiiriiniin, 6gretmenlerde olusan
miifredata bagl kaygilar azaltma, iki grubu yakinlastirict ders dist etkinlikler planlama ve

okul dis1 topluluklarla is birligi gelistirme gibi olumlu miidahaleleri 6nemli goriilmiistiir.

Diger taraftan okul miidiiriiniin liderligi ¢er¢evesinde ele alinan biitiin sorunlarin okul
mudard tarafindan etraflica degerlendirilmesini, ele alinmasini1 ve uygun mudahaleleri
eksiksiz bir sekilde uygulamasini beklemenin dogru olmayacag belirtilmelidir. Dolayisiyla
bu eksikliklerin tek sorumlusu olarak okul midurinii isaret etmenin ger¢ekgi olmayacagi da
vurgulanmalidir. Bu konuda MEB’in Suriyelilerin yogun oldugu bolgelerdeki okul
madurlerinin ve 6gretmenlerin se¢iminde veya egitiminde aldig1 roliin irdelenmesine ihtiyag
oldugu agiktir. Dolayisiyla okul miidiiriiniin Suriyeli ¢ocuklarin egitimiyle ilgili liderligini,

okul disindaki yapisal diizenlemelerle biitiinsel olarak degerlendirme yerinde olacaktir.
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5.5.2. Okul Aile iletisimi ve Bu iletisime Yonelik Okul Stratejileri

Suriyeli ¢ocuklarin okula uyum surecinde okulun etkililigine iligskin diger 6nemli
boyut, okul aile iletisimiyle ilgilidir. Bu kapsamda sirasiyla Suriyeli ebeveynlerin
cocuklarinin egitimine evden ve okuldan katilimlari ile okulun Suriyeli aileleri okula

katmaya yonelik izledigi stratejiler tartigiimistir.

Ebeveynlerin evde okul aktivitelerini tartigmalari, evden katilimla ilgili 6nemli bir
boyut olarak ortaya ¢cikmistir. Bu kategoride, velinin okulda yapilanlar hakkinda bilgi
edinme motivasyonu ile gocugunun egitimine iligskin sorunlar1 giderme ve okula aidiyetini
destekleme arasindaki iliskiye odaklanilmistir. Konuyla ilgili Suriyeli velilerin, ¢ocuklarinin
okul ortaminda Tiirk 6grencilerle olan sosyal iligkilerinden kaynakli problemleri ve
akademik kaygilar1 siklikla dillendirmeleri dikkat ¢ekmistir. Bu bulgular, Reynolds ve
Teddlie (2000) tarafindan yapilan ¢calismadaki degerlendirmelerle uyumludur. Bu calismada
ebeveyn katiliminin &grenciler iizerindeki okul ve ev taleplerini senkronize ederek,
Ogrencinin gelisimi ve sorunlart hakkindaki bilgileri okula geri vermek gibi potansiyel

faydalarini ortaya koymasi, arastirma bulgularini teyit etmistir.

Tiirk ailelerin ¢ocuklarinin okulda karsilastiklar: her tiirlii sorunun kaynagi olarak
Suriyelilere isaret etmesi dikkat ¢ekici bir bulgu olarak ortaya ¢ikmistir. Cogu zaman nedeni
olmadiklar1 problemlerle ilgili Suriyelilerin sorumlu tutulmalari, ev sahibi toplulugun yeni
gelenleri diglayict bir tutumun bir gostergesi olarak yorumlanmistir. Bu durumun ortaya
cikmasinda Tiirk ailelerin Tiirk kimligi vurgusuna dayanan etnik merkezci egilimlerinin
etkili oldugu diisiiniilmiistiir. Allport’un (1954) én yarginin dogas: bashkl ¢aligmasindaki
aciklamalar, bu degerlendirmelere 151k tutmustur. Bu calismada 6n yargi, kisinin ait oldugu
bir grubun sakincali niteliklere sahip olmasindan dolay1 o kisiye yoneltilen diigmanca bir
tutum veya duygu olarak tanimlanmistir. Bu diismanca tavrin gergeklere direnen ve durust
olmay1 goz ard1 eden bir yapiya sahip oldugu belirtilerek, kendisini daha gu¢li hissetmek ve
0z saygisin1 yikseltmek igin bireyi baskalarina karst ayrimciliga yonlendirdigi
vurgulanmistir. Sonug olarak, yapilan siiflandirmalarin ve kalip yargilarin (stereotyping)
bireysel veya grup sorunlari i¢in uygun bir giinah ke¢isi sunduguna isaretle, aragtirmanin s6z

konusu degerlendirmesini pekistirmistir.

Dil engeli nedeniyle yasanan akademik sikintilarin Suriyeli cocuklarin okula

uyumlarmi olumsuz yonde etkiledigi bilgisi, Suriyelilerin evde iizerinde durduklar
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konularin baginda gelmistir. Dil engeli Suriyeli velilerin gocuklariin ev 6devlerine katilim
ve destek diizeyini de sinirlandirilan en 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Reynolds
ve Teddlie (2000), ¢ocuklarinin ev odevlerine yardimci olmalar g¢ergevesinde velileri,
ogretmenlerin ticretsiz yardimcilar1 olarak tanimlamistir. Fakat Suriyeli velilerin dil engeli
nedeniyle evden katilimlarinin yetersiz olmasi, veli olarak potansiyel faydalarini
simirlandirmistir. Tam da bu noktada ana dillerinde Suriyeli velileri yonlendirici 6gretmen
uygulamalarinin velilerin evden katilimlarini destekleyen kritik bir midahale oldugu
gorilmiistlir. Bu tiir miidahalelerin yoklugunda evde zamanlariin biiylik bir cogunlugunu
ev Odevlerini anlamakla gegiren Suriyeli 6grenciler i¢in ev 6devlerinin usanmishiga ve

akademik basarisizliga kap aralayan ciddi bir risk faktoriine doniisecegi ortadadr.

Biiyiikhan (2019), Suriyeli ¢ocuklarin ev 6devlerini yapamamalar1 konusunda en
belirleyici nedenin, gerekli malzemeleri alamamaya yol agan ekonomik kisitlilik olduguna
isaret etmistir. Fakat bu arastirmada ebeveynlerin Tiirkge dil seviyesinin dikkatten
kagirilmamasi gereken onemli bir neden oldugu goriilmiistiir. Nitekim Suriyeli velilerin
tamamina yakin1i ekonomik yetersizliklerine ragmen ¢ocuklari igin gerekli okul
malzemelerini almaktan geri durmamislardir. Bu durum, Suriyeli velilerin ¢ocuklarinin
egitimine verdikleri 6dnemin bir gostergesi olarak da yorumlanabilir. Serim’in (2019)
calismasinda, ev sartlarinin kotii olmasina ve ekonomik zorluklarina ragmen Suriyelilerin
ev Odevlerine gosterdikleri yiiksek ilgi seklindeki bulgular da bu degerlendirmeyi
dogrulamistir. Bu calismada Suriyelilerin Tiirkce dil becerisinin, ev 6devlerini ve akademik
gorevleri yerine getirmede ciddi bir engel olusturdugunu belirtmek gerekmektedir. Nitekim
Matematikte dil becerisi gerektirmeyen konularda Suriyeli 6grencilerin verilen 6dev ve
gorevleri yliksek diizeyde yerine getirmeleri, bu degerlendirmeyi pekistiren bir deneyim

olarak ortaya ¢ikmistir.

Suriyeli velilerin egitimsel kaygilariyla ilgili diger bir gosterge olarak takviye kurslar
onemli bir uygulama olarak ortaya c¢ikmustir. Suriyelilerin gocuklarinin okul sonrasi
egitimlerini desteklemeleri ¢ercevesinde bu kurslara gosterdikleri ilgi, maddi yardimlara
duyulan ihtiya¢ ve akademik kaygi arasindaki iliskiyi gostermesi agisindan dikkat gekicidir.
Bu durum, Suriyelilerin maddi destege duyduklar1 ihtiyacin yaninda egitime verdikleri
onemin de bir gostergesi olarak yorumlanmistir. Nitekim Suriyelilerin, ekonomik destegin
sunulmadigi basta dil kurslar1 olmak iizere okul i¢indeki ve disindaki ¢esitli kurslara yogun
katilim gosterdikleri 6gretmenler ve okul yoneticileri tarafindan siklikla paylagilmistir.

Boylece ekonomik ve akademik katkisi temel motivasyon gostergeleri olmakla birlikte bu
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kurslara Suriyeli velilerin yogun ilgi géstermesi ¢ocuklarinin okula uyumlarinda 6nemli bir

yonelim olarak degerlendirilmistir.

Suriyeli velilerin okul tarafindan diizenlenen sosyal faaliyetlere ve okulun karar
organlarina dahil olmalari, okuldan katilim boyutunda etkili faktorler olarak dikkat
¢ekmistir. Okulun diizenledigi gezi, toplanti ve miize ziyareti gibi etkinliklere tiim velilerin
katilimz iki grubu birbirine yakinlastiran 6nemli uygulamalar olarak degerlendirilmistir. Bu
degerlendirme Yilmaz’in, (2020) arastirma sonuglariyla uyumludur. Buradan hareketle,
Suriyeli ve Tirk 6grencilerin karma siniflarda yer almasi, Suriyeli 6grencilerin okula
uyumlari ¢ergevesinde bir gereklilik olarak yorumlanmustir. Diger taraftan Eres’in (2015) de
calismasinda isaret ettigi gibi karma simif uygulamasindan beklenen faydayi saglamak,
farkliliklarin yonetilmesi baglaminda birtakim yapisal diizenlemeleri dikkatten kagirmamay1

gerekli kilmustir.

Suriyeli velilerin okul yonetimine katilimlarinin yolu, okul aile birligi yonetimine
secilmeleri ile acilmistir. Suriyeli velilerin bu yapiya katilim i¢in gosterdigi isteklilikleri,
okulun Suriyeli grubun ihtiyaglarin1 dikkate alan bir yapiya kavusmasi baglaminda degerli
goriilmiistiir. Ayrica GEM’de gorevli Suriyeli koordinatdrlerin ve burada gorevli
ogretmenlerin Suriyelileri ilgilendiren konularda hem terciimanlik hizmetleri hem de alinan
kararlarda belirleyici olmalari ¢ergevesinde okul yonetimine katilimlart miimkiin kilinmistir.
Dolayisiyla okulun bu uygulamalari, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumunu kolaylastiran
olumlu miidahaleler olarak degerlendirilmistir. Cesitli arastirmalar (Beyazova Secer, 2017;
Bori & Boyaci, 2016; Eres, 2015; Hamilton & Moore, 2004; Johns, 2001; Saracaloglu,
2014) okul aile is birligini tesvik eden okul stratejilerinin, miilteci ¢ocuklarin egitimine
onemli katkilar sundugunu ortaya koymustur. Gogmen egitimiyle ilgili OECD (2015)
raporunda da ebeveynleri okula dahil etmenin ¢ocuklarin akademik basarisi, okula aidiyeti
ve okula uyumunda belirleyici roliiniin oldugu vurgulanmistir. Diglanma ve buna bagh
olarak okulu birakma Suriyeli gocuklarin egitim surecindeki kilit konular oldugu anlayisiyla,
bu olumsuzluklarin ortaya ¢ikmamasi i¢in ebeveyn okul iletisimini giiclendirmeye yonelik

mudahaleler 6nemli goriilmiistiir.

Okulun, Suriyeli ebeveynleri okula dahil etme stratejileri incelendiginde
ogretmenlerin ev ziyaretlerinin de etkili bir uygulama oldugu goriilmiistiir. Suriyeli velilerin
bu ziyaretlerden duyduklari memnuniyet, onlarin okula dahil olmalar1 ¢ergevesinde 6nemli

bir katki olarak degerlendirilmistir. Ayrica 6gretmenlerin bu ziyaretler vasitasiyla Suriyeli
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aileleri daha yakindan tanima firsat1 edinmis olmasi Suriyelilerin okulu benimsemelerini ve
aidiyetlerini pekistirmistir. Ebeveynlerin okula dahil olmasinin benzer faydalarini ortaya
koyan Hamilton (2004) calismasinda, miilteci ¢gocuklarin uyumlarina déntik en etkili okul

politikalarindan biri olarak ebeveynlerin okullara aktif katilimina isaret etmistir.

Ebeveynlerin okula katilimlar bir gereklilik olarak gorilse de genel olarak Tirkce dil
becerilerinde goriilen yetersizligin, Suriyeli velilerin okula dahil olmalarinda 6nemli bir
engel olusturdugu anlasilmistir. Diger taraftan Suriyeli velilerin, bu engeli Suriyeli yardimci
Ogretmenlerin ve ¢ocuklarinin terciimanhigiyla agsmaya calistiklar1 fark edilmistir. Bu
cergevede okulda diizenlenen veli toplantilarina Suriyeli veliler i¢in bir terciimandan destek
alinmasi olumlu bir uygulama olarak dikkat ¢ekmistir. Go¢men ¢ocuklarin okullardaki
uyumuna odaklanan OECD (2015) raporunda, annelerin okula katilimlarinin hem kendileri
hem de ¢ocuklarinin gelisimi i¢in dnemli oldugu vurgulanmistir. Raporda {izerinde durulan,
annelerin okula katilmini kolaylagtirmanin sadece c¢ocuklarmma fayda saglamakla
kalmayacagi ayn1 zamanda annelerin kendi dil becerilerini ve toplumsal yasama katilimlarini
gelistirdigi i¢in kendilerini biitlinlestirmelerine de yardimci olacagi yoniindeki

degerlendirme, velilerin okula katilimlarinin 6nemini teyit etmistir.

Velilerin Tiirkge dil becerilerinin Tiirk grupla etkilesime gecme sikligiyla orantilt
olarak gelistigi ancak mahallede Tiirk grupla etkilesimin siirli olmasia bagli olarak dil
gelisimlerinin de oldukca yavas seyrettigi anlagilmistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda Tiirk
ailelerin diglayici tutumlarmin ve mahallede Tiirk ailelerin azalmasinin yani sira Suriyeli
ailelerin kendi grubu igerisinde etkilesimi tercih etmesinin nedensel faktorler oldugu
anlasilmigtir. Dolayisiyla okul tarafindan iki grubu birbirine yakinlastiran faaliyetlerin
onemsenmesi ve Suriyelilere Tiirkce dil desteginin verilmesi okulun etkililigi baglaminda

bir gereklilik olarak degerlendirilmistir.

Okulun genel isleyisinin yaninda egitim sistemi hakkinda velilerin bilgilendirilmemesi
diger bir eksiklik olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica Suriyelilerin okula gelisinden sonra okulda
olusan degisikliklerle ilgili Tirk velilerin bilgilendirilmemis olmasi da Suriyeli grubu
okuldan dislama gibi ciddi sorunlara yol agmustir. Ozer vd. (2016) okul ve egitim sisteminin
isleyisi hakkinda yeterince bilgilendirilmemeleri nedeniyle Suriyeli velilerin devlet
okullarindan ziyade GEM’leri tercih ettikleri yoniindeki degerlendirmeleri, bu sonucu
dogrulamistir. Bazi arastirmalar (Duruel, 2016; Tanrikulu, 2017) Suriyeli cocuklara verilen

egitimin etkililiginin arttirllmast i¢in Suriyeli velilerde goriilen bu bilgi eksikliginin

237



giderilmesine doniik ¢abalarin desteklenmesi tavsiyesinde bulunmustur. Tastan ve Celik’in
(2017) belirttigi gibi bu bilgi eksikligine bagl olarak cocuklarin okuldan uzak durmasi

seklindeki u¢ durumlar konunun 6nemini teyit etmistir.

Yerel diizeyde ag anlayis1 kategorisi kapsaminda Suriyeli ebeveynleri okula dahil etme
konusunda okulun yeterli girisiminin olmadigi gorilmiistiir. Cesitli kamu kurum ve
kuruluglarinin yaninda sivil toplum kuruluslariyla etkilesiminin yetersizligi, bu yapilarin
siirece katkisi baglaminda bir eksiklik olarak degerlendirilmistir. BMMYK tarafindan
miilteci 6grencilerin egitimlerine yonelik olarak tavsiye edilen rehber ilkelerden biri de bu
cocuklarin egitimiyle ilgili ortakliklar ve is birligi {lizerinedir. Erisim, uyum, kalite ve
koruma ilkesinin ardindan gelen ortaklik ilkesi geregi, miilteciler i¢in kaliteli egitim
hizmetlerinin kullanilabilirligini saglamak icin hiikiimetler, yerel yonetimler, diger BM
kuruluslari, uluslararas1 kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, akademik kurumlar ve 6zel
sektor ile ortaklik ve is birligi tavsiye edilmistir (UNHCR, 2011). Bu degerlendirme ¢esitli
arastirma (Duruel, 2016; Kultas, 2017) sonuglartyla da desteklenmistir.

Diger taraftan kamu kurumlarinin siire¢ icerisinde okula sundugu destegin azalmasi
da konuyla ilgili okulu yalnizlastiran bir deneyim olarak dikkat ¢ekmistir. Tezel (2016)
miilteci 68rencilerin yer aldig1 okullarin bu ¢ocuklarin egitim siireclerinde agir bir yiikle
karsilastigini, bu yiikiin hafifletilmesi ve bu zorlu siirecte beklenen faydayr saglama
konusunda ¢esitli kurum ve kuruluglarin destegi ve is birliginin bir zorunluluk olduguna
isaretle bu bulguyu dogrulamistir. Tastan ve Celik (2017) yaptiklar1 arastirmada Suriyeli
cocuklarin okullagmalar1 ve egitim siireclerinde karsilagilan problemlerin giderilmesi
cergevesinde, Suriyelilerin kendi aralarinda kurduklari sosyal aglar icerisinde 6nemli roller
Ustlenen kanaat Onderleriyle is birligine yonelik Onerileri, arastirma bulgularimi
desteklemistir. Bu baglamda OECD (2015) tarafindan yayimlanan bir raporda, sivil toplum
kuruluslariyla yapilan ortakliklarin, ulasilmasi zor gruplara rehberlik saglamak icin 6zellikle

etkili oldugu seklindeki tavsiyesi de bu tartismay1 pekistirmistir.

5.5.3. Ogretmen Yeterlilikleri ve Uygulamalari

Etkili okul tartismasi gercevesinde ortaya cikan temel kategorilerden bir digeri
ogretmen yeterlilikleri ve uygulamalaridir. Ogretmenlik egitimi, 6gretmenlerin Suriyelilere
yonelik on yargilari, akademik basarinin degerlendirilmesi ve Suriyeli yardimct 6gretmen

destegi bu kategoride dikkat ceken boyutlar olarak ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerin Suriyeli
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cocuklarin egitimini deneme yanilma yoluyla siirdiirmeleri, 6gretmenlerdeki yalnizlik hissi
ve uzman desteginden mahrum kalmalar1 konuyla ilgili 6nemli bir problemler olarak ortaya
cikmistir. Daha once iizerinde duruldugu gibi 6gretmenlerin hizmet 6ncesi ve hizmetigi
egitimlerinin  ¢okkiiltiirlii  egitim meselesine odaklanmasi bir zorunluluk olarak

degerlendirilmistir.

Bu aragtirmada 6gretmenlerin Suriyeli ¢ocuklarin egitimiyle ilgili yeterli donanima
sahip olmamalarinin yani sira sahip olduklar1 bazi 6n yargilarin siireci olumsuz yénde
etkiledigi goriilmiistiir. Birgok arastirma (Emin, 2016; Kagnici, 2017; Sakiz, 2016),
ogretmenlerin Suriyeli Ogrencilere karsi olumsuz bir tutum iginde olduklarini ortaya
koymustur. Ogretmenlerin Suriyeliler hakkinda sahip olduklari 6n yargilarina iliskin dikkat
cekici bulgularla karsilagilmistir. Bu kapsamda oOgretmenlerin Suriyeliler hakkindaki
diisiincelerinin sinif disinda daha kat1 ve sinif iginde daha esnek olma yoniiyle farklilagmasi
dikkat gekici bir veri olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu, Bourgonje (2010) tarafindan yapilan
aragtirma bulgulariyla g¢elismistir. Nitekim bu ¢alisma, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
egitimle ilgili ¢esitli arastirmalara atifla, 6gretmenlerin gesitlilik hakkindaki séylemleri ile
okullarda gergeklesen ve gocmen c¢ocuklarin marjinallesmesine yol acan dislayic
uygulamalar arasinda bir tutarsizlig1 ortaya ¢ikarmistir. Dolayisiyla bu arastirmalarda isaret
edilen ABD’deki 6gretmen tutum ve davranmiglarinin Tiirkiye’deki durumla farklilagsmasi
dikkate degerdir. Bazi 6gretmenlerin sinif diginda kati bir tutum benimsemesinde Tiirk
kimligi tizerinden etnik merkezci bir soylemin hakim oldugu anlagilmistir. Diger taraftan
Suriyeli 6grencilerin sinifta bulunmasinin farkliliklar: yonetmenin getirdigi zorluk ve ekstra
bir is yiikii olarak algilanmasi, 6gretmenlerde goriilen kat1 tutumun daha gergekei bir nedeni

olarak yorumlanmustir.

Ogretmen yeterlilikleri kapsaminda Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin akademik
performanslarinin ayni1 Olgme araglar1 ve Olciitlerle degerlendirilmesinin, Suriyeli
Ogrencilere olumsuz yansimalarinin oldugu fark edilmistir. Bu eksik ve kusurlu 6l¢gme ve
degerlendirme yaklagiminin yani sira iki grubun ders igeriklerini edinme ve akademik
gorevlerden ayni diizeyde sorumlu tutulmasi ve benzer performans sergilemelerinin
beklenmesi de konuyla ilgili diger bir olumsuzluk kaynagi olarak ortaya ¢ikmistir. Collier
(1995) miilteci cocuklarin dikkate alinmadigr degerlendirme sisteminde onlarin basari
sanslarmin  diisecegini  vurgulayarak bu bulguyu desteklemistir. Benzer sonuglar
Amerika’daki go¢men cocuklarin egitimine odaklanan Kim ve Diaz (2013) tarafindan

yapilan c¢alismayla da ortaya konulmustur. Buna goére miilteci cocuklardaki dil
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yetersizliginin ders igeriklerini edinememe, diisiik sinav puanlart alma ve okul terki gibi
istenmeyen durumlarla sonuglanacagi belirtilmistir. Arastirma bulgular1 ve literatiirdeki
calismalarin (Kultas, 2017; Levent & Cayak, 2017; Ozer vd., 2016) benzer sonuglarindan
yol ¢ikarak, akademik performansin Olg¢lilmesi ve degerlendirilmesi siirecinde Suriyeli
ogrencilerin Tiirkce dil becerilerinin dikkate alinmamasi temel problem alani olarak
belirmistir. Bu ¢ercevede d6gretmenlerin degerlendirme siirecinde sabit bir 6lgme aracindan
ziyade Suriyeli 6grencileri de dikkate alan uygulamalar1 benimsemelerinin bir gereklilik

oldugu diistincesine varilmistir.

Suriyeli 6grencilerin egitimiyle ilgili 6gretmenlerde goriilen yetersizlikleri gidermeye
yonelik olarak Suriyeli yardimci 6gretmen destegi, nemli bir uygulama olarak goriilmiistiir.
Suriyelilerin basta dille ilgili problemlerinin azaltilmasi ve okul yasantilarinda ortaya ¢ikan
cesitli sikintilarinin giderilmesi cergevesinde Suriyeli yardimci 68retmenlerin dnemli
katkilar1 olmustur. Kagnici (2017), Suriyeli yardimc1 6gretmenlerle i birliginin birtakim
kilturel engellerin oniine gecilmesini, gelistirilecek miidahale ve onleme programlarina
saglayacaklar1 katkiyr vurgulayarak bu bulguyu desteklemistir. Tezel (2016) yaptigi
aragtirmada Suriyeli 6gretmenlerin Suriyeli ¢ocuklarin egitimlerine sagladiklar1 6nemli
katkilardan hareketle Suriyeli 6grencilerin Tiirk egitim sistemine dahil edilmesinin, Suriyeli
Ogretmenlerin de zorunlu olarak sisteme dahil edilmesi gerektigi sonucuna ulagsmistir. Bu
tartigmalar 1s18inda  Suriyeli ¢ocuklarin okula uyum surecinde Suriyeli yardimci

ogretmenlerin istihdami rasyonel ve 6nemli bir miidahale olarak degerlendirilmistir.

Her ne kadar arastirmanin bulgulart Suriyeli ¢ocuklarin egitimleriyle ilgili
ogretmenlerden kaynaklanan ¢esitli olumsuzluklar1 ortaya ¢ikarsa da bu olumsuzluklarin
onemli bir gogunlugunun yetersiz hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitimler gibi 6gretmenlerden
kaynaklanmayan yapisal sorunlar oldugunu belirtmekte fayda vardir. Ayrica 6gretmenlerin,
Suriyeli ¢cocuklarin okuldaki egitimlerinden birinci derecede sorumlu olmalar1 bu siirecte
onlarin ciddi bir mesuliyetle karsi karsiya oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla bu kritik
rolleri ¢ergevesinde 6gretmenlerin bu siliregte yalniz birakilmamalarina, desteklenmelerine

hatta ¢esitli yollarla motivasyonlarmin arttirtlmasina ihtiyag oldugu agiktir.

5.5.4. Akran Zorbah@ Baglaminda Giivenli Okul Ortam

Etkili okul temas1 kapsaminda ortaya c¢ikan son kategori olan giivenli okul ortami

akran zorbalig1 tartismalar cercevesinde sekillenmistir. Suriyeli ¢ocuklarin okula uyum
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sirecinde etkili bir faktor oldugu goriilen akran zorbaliginin tiirleri ve bunu belirleyen
degiskenleri olusturan bulgular, literatiirdeki c¢esitli arastirmalarla karsilastirilarak

irdelenmistir.

Suriyeli ¢ocuklarin karsilasmis oldugu akran zorbaliginin tiirii ve yeri agisindan yas
belirleyici bir degisken konumundadir. Biiylik yaslardaki ¢ocuklarda okul igerisinde akran
zorbaliginin fiziksel tiiriine rastlanmamasinin, okulda gecirilen siirenin artmasina baglh
olarak bliylik yastaki Ogrencilerin okulda istenmeyen davraniglart sergilememeyi
igsellestirmeleriyle iliskili oldugu distiniilmiistiir. Cesitli arastirmalar (Olweus, 1993;
Olweus, 1997; Whitney & Smith, 1993) kiiciik yaslardaki ve fiziksel olarak zayif
ogrencilerin akran zorbaligina ugrama ihtimallerinin daha yiiksek oldugunu ortaya
koymustur. Istenmeyen bu olumsuz yasantilarin daha ¢ok okul disinda gériildiigiinii ortaya
koyan bulgular, Tiirk velilerin Suriyelilerle ilgili tutum ve davraniglarinin etkili oldugunu
gdstermistir. Cesitli arastirmalarin da (Celik & I¢duygu, 2018; HRW, 2015; Serim, 2019)
ortaya koydugu lizere, bu tiir davraniglarla karsilagmaktan ¢ekinen Suriyeli ailelerin devlet
okulu yerine GEM’lere yonelmesi dikkatten kagirilmamalidir. Benzer bir bulgu olarak bazi
Suriyeli velilerin okuldaki tamami Suriyeli 6grencilerden olusan siiflari tercih etmesinde

bu tiir bir kayginin etkili oldugu degerlendirilmistir.

Sik rastlanmasa da akran zorbaliginin sozel bigimde ortaya ¢iktig1 yas gruplarimnin da
daha ¢ok tiglincii ve dordiincii siniflar oldugu goriilmiistiir. Dislayict ifadelerle somutlagan
bu olumsuz durumun sireg icerisinde giderek azalmis olmasi uyum agisindan 6nemli bir
gelisme olarak degerlendirilmistir. Calhan (2019) da yaptig1 arastirmada Suriyeli ¢ocuklarin
akran zorbaligina maruz kaldiklarini ama biiytik bir gogunlugunun akran gruplariyla saglikli

iliskiler kurdugunu belirterek bu degerlendirmeyi teyit etmistir.

Whitney ve Smith (1993) calismalarinda, okuldaki ¢ocuklarin %27’sinin, Olweus
(1993) ise arastirmasinda yaklasik %10 unun akranlari tarafindan zorbaliga ugradigini ve
sorunun yaygimlhigini ortaya koymustur. Ayrica Hamilton (2004) yaptigi arastirmada,
miilteci Ogrencilerin okullara entegre edilmesi durumunda, miiltecilerin zorbalik ve
irkeiligin hedefi olma potansiyelinin yiiksek oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili
Liibnan’daki durumu ele alan Jalbout (2015), akran zorbaligiyla karsilasma diizeyinin
yiiksek oldugunu belirterek bazi Suriyeli 6grencilerin bu olumsuzluktan kaginmak ig¢in
Libnan devlet okullarini1 birakip formal olmayan egitime yoneldiklerini ifade etmistir.

Ayrica bu ¢alismada, okuldan uzaklasan Filistinli 6grencilerin %30’u kendilerini okula
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devam etmekten alikoyan ana nedenin zorbalik oldugunu belirtmistir. Bu veriler,
aragtirmanin akran zorbaligiyla ilgili ortaya koydugu tablo ile karsilastirildiginda Suriyeli
¢ocuklarin okula uyumu agisindan 6nemli bir seviye olarak yorumlanmustir. Nitekim Hanish
ve Guerra (2000) da akran zorbaligina ugrama ile akademik basari ve okula uyum arasinda

ters orantil1 bir iligki olduguna isaretle bu degerlendirmeyi pekistirmistir.

Sosyal dislama seklinde ortaya cikan akran zorbaligiyla ilgili davraniglar, 6grenciler
arasindaki gruplasma davranislariyla belirgin kilinmistir. Ogrenciler arasindaki gruplasma
egilimlerine biitiin simif diizeylerinde rastlanmasi, dikkat g¢ekici bir bulgu olarak ortaya
cikmigtir. Gruplagsmaya yonelik yasantilara sinif i¢i oyunlarda ve smif diginda tanik
olunmustur. Smif disinda, Tirk 6grenci gruplarina yeterince dahil olamamalar1 Suriyeli
Ogrencilerin sosyal biitlinlesmesini engelleyen bir unsur olarak yorumlanmistir. Bu
kapsamda Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin gruplasma davraniglarinin dikkatle izlenmesi ve

dislamay1 engelleyen dnlemlerin okul disina tasmasi bir gereklilik olarak degerlendirilmistir.

Suriyeli Ogrencilerin karsilasmis olduklar1 akran zorbaligi tiirlerinin, c¢esitli
degiskenlere gore farklilagtigi goriilmistiir. Bu ¢ercevede cinsiyet, yas ve siniftaki Suriyeli
ogrenci sayisi belirleyici faktorler olarak dikkat ¢ekmistir. Erkek ve alt siniflarda daha ¢ok
fiziksel, kiz ve iist siniflarda ise sozel tiirde akran zorbaliginin yogunlastig fark edilmistir.
Ayrica gruplasma temelinde diglayict tutum ve davraniglara her sinif ve cinsiyet diizeyinde
karsilasilmas1 dikkat ¢ekici bulgular olarak ortaya ¢ikmistir. Olweus’un (1993) yam sira
Whitney ve Smith’in (1993) ¢alismalarinda, akran zorbaligiyla karsilasma sikligi ve sekli
tizerinde cinsiyetin nedensel bir faktor oldugu goriilmistiir. Bu arastirmalarda, erkek
Ogrencilerin cinsiyet ayirt etmeksizin daha ¢ok fiziksel zorbaliga, kizlarin ise sozel ifadelerle

daha ¢ok kizlara yoneldigi seklindeki sonuglar, aragtirma bulgulariyla uyumludur.

Siniftaki Suriyeli 6grenci sayist akran zorbalifiyla ilgili belirleyici bir faktor olarak
ortaya ¢ikmustir. Suriyeli 68renci sayisi ¢ok az ve ¢ok fazla olan siniflarda akran zorbaligina
yonelik olaylara rastlanmamasi dikkat ¢ekicidir. Hanish ve Guerra (2000) yaptiklari
arastirmada, bir okulda kalabalik olmayan etnik gruptan bireylerin zorbalik riski altinda
olma olasiliginin daha yiiksek oldugunu ortaya koyan sonug, aragtirma bulgulariyla
celismektedir. Benzer sonuglar Celik ve Icduygu (2018) tarafindan yapilan arastirmada,
Suriyeli ¢ocuklarin akranlar1 tarafindan okul i¢inde ve okul disinda Tiirk akranlarinin
zorbaligina sistematik bir sekilde maruz kaldig1 yoniindeki bulgularla ortaya konulmustur.

Dil becerisinin hizla gelismesi ve akademik basarinin artmasi gibi nedenler, smifta yalniz
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olan Suriyeli 6grencilerin Tiirk 6grenciler tarafindan benimsenmesini saglamistir. Diger
taraftan smifta Suriyeli Ogrencilerin sayica az veya ¢ok oldugu durumlarda Tirk
ogrencilerin, bu Ogrencileri dis gruptan kaynaklanabilecek bir risk faktori olarak

diistinmemis olmasi da etkili olabilir.

Akran zorbaligina maruz kalmak her Ogrenci i¢in okul hayatim1 zorlastirsa da
halihazirda bir¢ok gii¢liikle miicadele etmek zorunda kalan Suriyeli 6grenciler i¢in daha
blylk bir problem olarak ortaya ¢ikmistir. Nitekim McBrien (2005), okul ortaminda
dislanmis ve ayrimciliga ugramis cocuklarin okula aidiyet duygusu gelistiremeyecegini
vurgulayarak, durumun ciddiyetine isaret etmistir. Cesitli arastirma (Beyazova Secer, 2017,
Jalbout, 2015; Seker & Sirkeci, 2015) sonuglar1 da zorbaliga ugrayan c¢ocuklarin okul
iklimine yabancilagsma riskinin yiliksek oldugunu dogrulamistir. Daha u¢ durumlarda
Anderson’un (2004a) da vurguladig: gibi ¢cocuklarin okul terkine yol agacak ciddi bir riski
barindiran akran zorbaligi konusunda okul yonetimi, 6gretmen ve velilerin daha duyarlt

olmalar1 ve gerekli tedbirleri almalar1 bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmustir.

Etkili okul baslikli bu temada ele alinan veriler okul miidiirii, aile, 6gretmen ve giivenli
okul kategorileri ¢ercevesinde tartisilmistir. Bu tema kapsaminda yapilan tartismalar,
Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarinda model bir okulun 6zelliklerini ortaya koymustur.
Bulgularin ortaya c¢ikardigi alt kategorilere yonelik tartismalar toplu bir sekilde
incelendiginde bu temanin, etkili okul tartismalarina miilteci ¢ocuklarin okula uyumu

baglaminda 6nemli katkilar saglayacag: diisiiniilmiistiir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismanin saha verileri ve ¢esitli arastirmalar (Berry, 1997; Cerna, 2019; Hamilton
& Moore, 2004; Hart, 2009; OECD, 2018; Ogbu, 1995a; 1995b) temelinde, Suriyeli
cocuklarin okula uyum siirecini nasil deneyimledikleri ve bu siiregte belirleyici olan
faktorler ortaya ¢ikarilmistir. Ayrica Suriyeli ¢ocuklarin yeni bir kiiltiirel yapinin yani sira
mekan olarak okula aidiyet duygusu gelistirmelerini belirleyen degisen diizeylerdeki
gevreler ve bunlarin etkileri irdelenmistir. Diger taraftan bu arastirma, okula uyum strecinde
Suriyeli c¢ocuklarin ihtiyaglarini ve bu ihtiyaclara etki eden faktorleri belirlemistir.
Dolayisiyla bu arastirmada, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkiye’deki okullara uyumlart cesitli
faktorlerin, farkli ¢evrelerin ve aktorlerin etkileri baglaminda bu ¢ocuklarin ihtiyacglarini da

dikkate alan biitlinciil bir bakis acistyla yorumlanmis ve degerlendirilmistir.

Caligmada benimsenen biitiinsel yaklasim, buna uygun bir arastirma ydntemiyle
pekistirilmistir. Bu c¢ergevede arastirmada, ele alinan konuya biitiinsel bir bakis agisiyla
odaklanilmasina imkan taniyan etnografik arastirma deseni kullanilmistir. Bu desen,
arastirmacinin hem katilimcilarla etkilesim halinde konuyu onlarin goziinden gérmesine
hem de kendi gergekligi cergevesinde dogrudan deneyimleyerek irdelemesine olanak
tanimigtir. BoOylece arastirmada benimsenen etnografik desen, degisen diizeylerdeki
cevrelerin etkilerini ¢oklu bakis agisiyla irdelemeye ve degerlendirmeye imkén tanityan

zengin bir veri setine ulagmay1 miimkiin kilmistir.

Elde edilen veriler kapsaminda Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumu ile bu uyumu
belirleyen faktorler arasindaki etkilesimi ortaya koyan biitiinsel bir modele ulasilmistir. Bu
model sirastyla; travma, ikinci dil edinimi, dayanikiilik, yeni mekana ve kiiltiire uyum, etkili
okul baslikli temalari igermistir. Ayrica bu model, i¢erdigi her bir bashktaki alt kategorileri
ortaya koyan ¢esitli modellerle detaylandirilmistir. Bu modellerde yer alan faktorlerin hem
kendi igerisinde hem de okula uyumla karsilikli etkilesim halinde oldugu tespit edilmistir.
Nasil ki Suriyeli bir ¢ocugun travmadan kurtulma derecesi ile ikinci dil edinimi arasinda
karsilikli ve dogru orantil bir iligki varsa bu iliski diger faktorler i¢in de ayni sekilde ortaya
cikmistir. Dolayisiyla s6z konusu faktorlerin hem tek basina hem de etkilesimli ve toplu
olarak Suriyeli ¢ocuklarin Tirkiye’deki okullara uyum derecesini belirledigi goriilmiistiir.
Ayrica bu ¢ocuklarin okula uyumunun artmasi bu faktorlerin her birindeki iyilesme diizeyini
olumlu yonde etkileyen bir olgu olarak gorilmelidir. Dolayisiyla bu modelin iliskisel ve

dongiisel bir yapiya sahip oldugunu belirtmek gerekir. Sonug¢ olarak bu ¢aligmada ortaya
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konulan modeller, Suriyeli cocuklarin okula uyumunu irdelemeye imkan taniyan kullanisl

bir ¢er¢eve sunmustur.

Bu c¢alisma, Suriyeli g¢ocuklarin travma deneyimlerini, okula uyum siirecinde
iistesinden gelinmesi gereken dnemli bir faktor olarak konumlandirmistir. Cocuklarin s6z
konusu travma deneyimlerine ¢ocugun i¢inde bulundugu degisen uzakliklardaki ¢evrelerin
etkileri g6z Oniinde bulundurularak odaklanilmistir. Yakinhigi ve etki diizeyi dikkate
alindiginda bu ¢evrelerden ilkinin aile oldugu goriilmiistiir. Suriyeli ailelerin zorlu ekonomik
kosullari, saglik sorunlar1 ve ev ortaminda savasin konusulmasi gibi negatif unsurlara ek
olarak Tiirk ailelerin dislayici tutum ve davranislart da Suriyeli ¢ocuklardaki travmatik
deneyimin aile kaynakli nedenleri olarak tespit edilmistir. Suriyeli ¢ocuklarin iyilesme
stirecine katki saglayacak cesitli imkanlara sahip olsa da kendini giivende hissetmeme ve
akran zorbalig1 gibi olgular ¢ercevesinde okul, travmaya kaynaklik yapma riskini doguran
bir bagka cevre olarak ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerin konuyla ilgili yetersizliklerinin yan
sira Tirk veli ve ogrencilerin dislayici tutum ve davraniglart bu siiregte ortaya g¢ikan
olumsuzluklar1 derinlestirmistir. Dolayisiyla 6gretmenlerdeki bilgi ve deneyim eksikligini
gidermeye ve Tiirk ailelerdeki tutum ve davranislart olumlu bir yapiya kavusturmaya
yonelik her tirlii cabanin desteklenmesi 6nemli goriilmiistiir. Ayrica kotii komsuluk
iliskileri, tasinma ve buna bagl olarak okul degisikligi gibi birtakim olumsuzluklarin da

dikkatten kagirilmamasi gerektigi vurgulanmalidir.

Travmanin neden oldugu biligsel, davranigsal ve sosyal kategorideki bazi okul
yasantilarin1 ortaya c¢ikaran sonuglar, Suriyeli cocuklardaki travmatik deneyimlere
odaklanan olumlu miidahaleler i¢in yol gosterici isaretler olarak degerlendirilmistir.
Ogretmenlerin Suriyeli cocuklara yonelik diisiik basari beklentisinin yan1 sira dil bariyeri,
Suriyeli ¢ocuklarda dikkat dagmikligina yol acan temel belirleyiciler olmustur. Diger
taraftan saldirganlik, sinirlilik, kiifretmek ve korkmak gibi davranislarin Suriyeli
Ogrencilerde daha yaygin bir sekilde goriilmesi ve bu davranislarin ortaya ¢ikmasinda
yetigkinlerin rol model alinmis olmas1 kritik bir veri olarak kaydedilmistir. Arkadaslik
iligkileri kuramayan, oyunlardan sik sik ¢ekilen ve sosyal etkinliklere katilim gdstermeyen
Suriyeli ¢cocuklarin i¢ine kapanik olmalariin ve okula aidiyet duygusu gelistirememelerinin
okula uyumu zorlastiran ciddi risk unsurlar1 oldugu anlasilmistir. Tiirk cocuklarin dislayici
tutum ve davranmiglart bu silirecin olumsuzlugunu daha da derinlestirmistir. Akademik
basarinin yiiksek olmasi ve sosyal faaliyetlere katilim, Tirk o6grencilerin olumsuz

davraniglarint esnetse de bu durum akademik basarisi diisik ve etkinliklere katilim
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gosteremeyen c¢ok sayidaki Suriyeli ¢ocugun risk altinda oldugunu gostermistir. Diger
taraftan dezavantajli Tiirk cocuklarin da (basarisiz, kaynastirma, c¢ingene veya Roman
Ogrenci gibi) bu dislayict tutum ve davranislarin hedefi haline geldigi goriilmiistiir. Boylece
ortaya ¢ikan genel tablo, dislanan tiim 6grencilerin bir araya geldigini gosteren dikkat ¢ekici

bir gosterge olarak kaydedilmistir.

Bu calismada ulagilan, Tiirkge dil becerisinin Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarinin
gerekli ve onemli bir sart1 oldugu seklindeki bulgu, miiltecilerin yeni yere uyum derecesi ile
ikinci dil edinimi arasinda siki bir iligki oldugunu vurgulayan bir¢ok arastirma (EUNEC,
2013; Loewen, 2004; Pierce, 1995) sonucuyla Ortiigmektedir. Bu konuda yapilan
degerlendirmeler Suriyeli cocuklarin Tiirkce dil becerisiyle ilgili ebeveyn kaybi sonucunda
gerceklesen grup ici evlilikler, dislayict komsuluk ve arkadaslik iliskileri, mahallede Tiirk
nifusun giderek azalmasi, Tiirkg¢eyi yanlis veya aksanli kullanmaya bagli olarak Tiirk
cocuklarin alayci tepkileri, alisilan siiftan sik sik bagka siniflara gonderilme gibi bazi
engelleyici faktorleri ortaya koymustur. Suriyelilerin Tiirkceye ©n hazirliklarinin
olmamasinin ve geri doniis egilimlerinin gocuklarin ikinci dil edinimindeki etkisinin
azaldigini belirtmek gerekir. Suriyeli ¢cocuklarin Tiirkce dil becerisinin gelisimini engelleyen
bir bagka faktor siniftaki Tiirk 6grenci sayisinin az olmasidir. Nitekim bu tiir siniflarda Tiirk
cocuklarin Suriyeli cocuklara 6zenerek Tiirk¢eyi yanlis kullanmalar dikkat ¢ekici bir sonug
olarak kaydedilmistir. Diger taraftan ebeveyn kaybi sonucunda gerceklesen grup disi
evliliklerin Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢e dil becerisine 6nemli katkilar1 olmustur. Bu tiir
evliklerin sosyal mesafeyi daraltarak etkilesimi en iist diizeye ¢ikardigini hatirlatmakta fayda
vardir. Dolayisiyla iki grup arasindaki sosyal mesafeyi ve on yargilar1 azaltan her tiirlii gaba

stirece degerli katkilar sunacaktir.

Diger taraftan Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢eyi edinme ve kullanma diizeylerinin birtakim
firsatlarla veya tehditlerle yilizlesmelerinin yolunu ag¢tig1 gortilmiistiir. Suriyeli ¢cocuklarin
akademik basarilari, arkadashik iliskileri ve 6zgliven becerilerinin Tiirkge dil becerisiyle
karsilikl1 ve dogru orantili bir iliski igerisinde oldugu anlasilmistir. Dolayisiyla, Tiirkce dil
becerisinin Suriyeli ¢gocuklar i¢in hem sosyal hem de kiiltiirel sermayenin anahtar1 oldugu
belirtilmelidir. Ayrica bu arastirmada, Suriyeli ¢ocuklarin ikinci dil edinimi slrecinde
alacaklar1 ana dil desteginin Onemli bir imkan olarak goriilmesi gerektigi sonucuna
ulasilmigtir. Nitekim McBrien’in (2005) ve Avrupa Komisyonunun ele aldig1 ¢aligmada
(European Commission, 2015) belirtildigi gibi kendi topluluguna aidiyet duygularini
gelistirmek, kiiltiirel baglar1 giliclendirmek, aile i¢i iletisimi arttirmak ve kendi topluluguyla
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sosyal iligkileri pekistirmek gibi olumlu sonuglar saglamakla ana dil destegi, bu calismada
da Suriyeli c¢ocuklarin Tiirk¢e dil becerisini arttiran 6nemli bir degisken olarak
degerlendirilmistir. Dolayisiyla bu arastirmanin sonuglar1 Suriyeli ¢ocuklarin ikinci dil
edinimi siirecinde iki dilli yaklagimlarin benimsenmesini kritik bir veri olarak kaydetmistir.
Iki grubu birbirine yakinlastiric1 etkisiyle din ve kiiltiiriin Suriyeli cocuklarm Tiirkce dil

becerisi edinme siireclerine olumlu yansimalari oldugu da kaydedilmelidir.

Dayanaklilik kapasitesinin gelisimi Suriyeli ¢cocuklarin okula uyumlarimi etkileyen
temel faktorlerden bir digeridir. Bireysel, ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel diizeydeki cgesitli
baglamlarin bu kapasitenin gelisimini belirledigi anlagilmistir. Bireysel 6zellik kapsaminda
ice donuk olan, bilissel ve duygusal kapasitesi yetersiz Suriyeli ¢ocuklarin okula uyum
siirecinde dezavantajli konumda olduklar1 dikkat ¢ekmistir. Dolayisiyla bu 6grencilerin
cesitli sosyo-kiiltiirel etkinliklere katiliminin saglanmasi, arkadas gruplarina dahil edilmesi

veya dil destegi dnemli goriilmiistiir.

Cevresel diizeydeki degiskenlerden ailenin, savasin olumsuz etkilerinden uzaklasma
derecesi ile cocuklarinin dayaniklilig: arasinda siki bir iliski olmasi kritik bir veridir. Suriyeli
cocuklarin dayanikliligi ebeveynlerinin ilgi diizeyi ile desteklenirken, Tiirk velilerin ve
onlar1 taklit eden Tiitk Ogrencilerin diglayici tutum ve davramiglariyla olumsuz yonde
etkilenmistir. Okula uyum saglamak amaciyla Tirk 6grencilerle etkilesime ge¢cme ¢abasi
icinde olan Suriyeli 6grenciler bir taraftan kendi grubundan uzaklasirken diger taraftan Tiirk
ogrencilerin desteginden de mahrum kalmislardir. Suriyeli cocuklarin i¢inde bulundugu bu
durum hem grup i¢inden hem de grup disindan gelebilecek destekten mahrumiyeti ifade eden

derin bir yalnizlig1 ifade etmistir.

Suriyeli ¢ocuklarin i¢inde bulundugu zorlu kosullarla ilgili 6gretmenlere ciddi
gorevler diistigii agiktir. Okul genelinde Suriyeli dgrencilerin egitimiyle ilgili 6gretmen
tutum ve davraniglarin biiyiik 6l¢iide sinif basarisini belli bir diizeyde tutma kaygisiyla
sekillendigi anlasilmistir. Ogretmenlerin sadece akademik basariya odaklanmalari, ¢ogu
zaman Suriyeli ¢ocuklarin duygusal ya da sosyal ihtiyaclarimi gere§i kadar dikkate
almamalariyla sonuglanmistir. Buna karsin miilteciligi bizzat veya bir yakini ilizerinden
deneyimlemis olan 6gretmenlerin, bu ihtiyaglar1 dikkate alarak Suriyeli ¢cocuklara daha
olumlu yaklastiklar1 da dikkatten kagmamistir. Dersleri Suriyeli 6grenci gercekliginde
cesitlendiren, onlarin sosyal, psikolojik ve aile kaynakli sorunlarina duyarli yaklasimlariyla

bu Ogretmenlerin diger oOgretmenlerden farklilastigi goriilmistiir. Okuldaki Onemli
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aktorlerden biri olarak okul midiri ise Suriyeli O6grencilerin okula girislerini
kolaylastirmasi, okula gelen yardimlar1 Suriyeli ve Tiirk aileleri dikkate alarak organize
etmesi, okul genelinde diizenlenen sosyo-kultiirel faaliyetlere iki grubu da dahil etmesi gibi
uygulama ve yaklasimlarla Suriyeli c¢ocuklarin dayanmikliliklarini pekistirmistir. Fakat
velilere yonelik tanitim faaliyetlerinin diizenlenmemesi, 6gretmen gelisimini saglayacak
uygulamalarin yetersizligi ve Suriyeli Ogrencilerin siniflara diizensiz dagilimi gibi
olumsuzluklar Suriyeli cocuklarin dayanikliliklarin1 olumsuz yonde etkileyen okul

miidiiriinden kaynaklanan yetersizlikler olarak dikkat ¢ekmistir.

Dayanikliliga etki eden diger yap1 olarak sosyo-kiiltiirel baglam kapsamindaki sosyal
smif belirleyici bir degisken olarak ortaya ¢ikmistir. Suriyelileri dislama gerekgesi olarak
Tiirk ailelerdeki ekonomik tehdit algisinin gergekei bir neden olmadigi, bu durumun daha
cok Tirk kimligini korumaya yonelik bir kaygiya yaslandigi anlagilmistir. Ayrica Suriyeli
ailelerin i¢inde bulunduklari ekonomik zorluklara bagli olarak ortaya ¢ikan ¢ocuk is¢iliginin
Shuayb’in da (2014) belirttigi gibi okula devami azaltmasi ve okul terkine yol agmasi
nedeniyle dayanikliliga olan olumsuz etkilerini dikkatten kag¢irmamak gerekir. Diger
taraftan ebeveyn egitim seviyesinin Ve dini aidiyetin Suriyeli ¢ocuklarin dayaniklilik

kapasitesinin gelisiminde belirleyici roliine dikkat ¢ekmek gerekir.

Yeni mekana ve kiltiire uyum degiskeni yeni okul ortamina alismanin yani sira Suriyeli
cocuklarin arkadaglik ve yeni baglar kurma ihtiyaglari1 da ortaya koymustur. Suriyeli
ogrencilerle Tiirk 6grencilerin arkadasghk iliskilerinde 6gretmenlerin yapict katkilarinin
kismi diizeyde oldugu ve siif ortamiyla sinirli kaldigr goriilmiistiir. Bu durum, Tark
velilerin olumsuz tutum ve davranislariyla birlesince Suriyeli cocuklarin akranlari tarafindan
yalnizliga itilmesinin kaginilmaz bir hal aldig1 anlasilmistir. Dolayisiyla 6gretmenlerin sinif
icindeki olumlu uygulamalarinin smifin ve hatta okulun disina tasarak siirdiiriilmesi i¢in
ogretmen-veli is birliginin gelistirilmesinin 6nemli oldugu vurgulanmalidir. Diger taraftan,
akademik basarinin arkadaslik iliskilerinde belirleyici oldugu ve akademik basarisi yiiksek
olan Suriyeli ¢ocuklarin yalniz kalma riskinden daha az etkilendikleri gergegiyle birlikte
diistintildiiginde Suriyeli 6grencilerin akademik basarisin1 destekleyecek uygulamalarin

onlarin dayanikliliklarini arttiracagi belirtilmelidir.

Okulda gecirdikleri siirenin artmasina paralel olarak okulda yaygin kabul goren
ritiielleri, normlar1 ve degerleri igsellestirmeleri Suriyeli ¢ocuklarin istendik yonde degisim

gosterdiklerinin dnemli bir gostergesidir. Bu durum Ogbu’nun (1995a; 1995b) mubhalif
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kiiltiirel referans ¢ergevesi kavramsallastirmasi baglaminda Suriyeli ¢ocuklarin kiiltiirel bir
karsitlik sergilemediklerini ve uyum gosterme yatkiliklarini gosteren kritik bir veri olarak
kaydedilmistir. Fakat bu siirecin Suriyeli ¢ocuklar1 6z kiiltiirlerini kaybetme riskiyle karsi
karstya birakabilecegi de unutulmamalidir. Dolayisiyla okuldaki is ve isleyisin
diizenlenmesinde bu gercegin gdz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Ornegin okul
kitaplig1 Suriyelilere yonelik kitaplar da barindiracak sekilde diizenlenebilir veya cesitli

etkinliklerde onlarin kendi kiiltiirlerini tanitmalarina firsat taninabilir.

Kiiltiirlenme tartismalar1 15181nda, alt siniflardaki Suriyeli 6grencilerin daha ¢ok grup
i¢i arkadaslarini taklit ederek sosyallestikleri goriilmiistiir. Bu, Berry’nin ayrilma/separation
(2005) olarak kavramsallastirdig1 kiiltiirlenme durumunu ifade etmektedir. Diger taraftan dil
becerisinin gelismesine ve akademik basarinin artmasina bagli olarak st siniflardaki
Suriyeli 0grencilerde grup disindan bireylerle etkilesimlerin siklagtigi goriilmiistiir. Bu
durum entegrasyon (Berry, 1997) ya da adaptasyon (Schumann, 1986) olarak nitelendirilen
stirece girildigini gostermektedir. Bu siirecin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi ve
asimilasyon riskinin minimize edilmesi i¢in Suriyeli ¢ocuklarin kendi yasam tarzlarini ve

degerlerini koruyacak onlemlerin alinmasi1 gerektigini hatirlatmakta fayda vardir.

Okul midiiriiniin liderligi, okul aile iletisimi, 6gretmen yeterlilikleri ve uygulamalari
ile giivenli okul ortami1 gibi degiskenler Suriyeli cocuklarin okula uyum siirecine yonelik
tartigmalart tamamlayan unsurlardir. Okul miidiiriiniin kendisi de dahil olmak tzere okuldaki
tim paydaglarin gelisimini saglamasi kendisinden beklenilen bir liderlik vasfi olarak
gorilmistiir. Okul yoneticisinde bu yonde goriilen yetersizliklerin 6nemli bir dezavantaja
dontigebilecegi goriilmistiir. Suriyeli ¢cocuklarin egitimine yonelik tamamlayic1 egitime
ithtiya¢ duyan ama nicelik ve nitelik bakimindan yetersiz egitimler dolayistyla bu ihtiyaglari
karsilanamayan ogretmenlerin bulundugu okullarda bu dezavantajli durumun etkileri ¢ok
daha yogun bir sekilde hissedilecektir. Suriyeli cocuklarin egitimiyle ilgili bilgi ve deneyim
eksikligi tagiyan 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlari deneme yanilma yoluyla gidermeye

caligmalar1 bu degerlendirmeyi dogrulamaktadir.

Ailelerin c¢ocuklarinin egitim siire¢lerine katilimi okulun etkililigine isaret eden
onemli bir faktordiir. Bu kapsamda Suriyeli ebeveynlerin evde okul aktivitelerini tartismalari
onemli bir veri olarak kaydedilmistir. Dil engeli nedeniyle Suriyeli ebeveynlerin
cocuklariin ev ddevlerine yeterince katki sunamamalari, 6gretmenlerin ev ddevleriyle ilgili

yonlendirici igerikler paylasmasinin 6nemini ortaya koymustur. Suriyeli velilerin okul
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genelinde diizenlenen faaliyetlere ve toplantilara yiiksek katilim gostermeleri Tiirk ailelerin
Onyargilarini azaltan kritik bir veridir. Bu sonug, Tiirk ailelerin, Suriyeli 6grencileri okuldaki
her tiirlii sorunun kaynagi olarak gérme yoniindeki egilimlerini daha gercek¢i ve dogru bir
zemine ¢ekmesi baglaminda da degerlidir. Ayrica 6gretmenlerin Suriyelileri daha yakindan
tanimalarina olanak saglayan ev ziyaretleri slirece katki sunan bir bagka deneyimdir. Suriyeli
ailelerin Tiirk¢e dil becerisinin yetersiz olmasi okula katilimlarint olumsuz yonde etkiledigi
i¢in velilere bu yonde verilecek dil kurslar1 onemli gériilmiistiir. Nitekim Suriyeli ailelerin

mabhallede Tiirk ailelerle iletisimlerinin sinirli olmasi da bu kurslarin 6nemine isaret eder.

Ogretmen yeterlilikleri ve uygulamalar1 okulun etkililiginde énemi dogrulanan bir
baska faktordiir. Ogretmenlerin cokkiiltiirlii egitimle ilgili yetersizliklerinin bir uzantist
olarak Suriyeli ve Tiirk Ogrencilerin akademik basarilarin1 sabit bir 6lgme araciyla
degerlendirmeleri ve dgrencileri ayni 6devlerden sorumlu tutmalar1 ciddi bir olumsuzluk
kaynagi olarak ortaya ¢ikmustir. Diger taraftan Suriyeli 68renci ve ailelere yonelik gretmen
tutum ve davraniglarinin smif iginde ve diginda farklilik gostermesi dikkat ¢ekici bir veri
olarak kaydedilmistir. Bulundugu ¢evrede Suriyeli 63renci sayisinin fazla olmasi dolayisiyla
Suriyelileri kendisi i¢in bir is yiikii olarak degerlendiren O6gretmenlerin siif disinda
Suriyelilere yonelik kati bir anlayis sergiledikleri anlasilmistir. Suriyeli yardimeci
ogretmenler ve Tirkce ogreticilerin okuldaki varligi bu duruma bagli olumsuzluklar

hafifleten 6nemli bir tedbir olarak dikkat ¢ekmistir.

Son olarak etkili okul 6zellikleri arasinda ele alinan okulda kendini giivende hissetme
ve akran zorbaliginin Suriyeli ailelerin sinif tercihlerinde etkili oldugunu belirtmek gerekir.
Cocuklarini akran zorbaligindan korumak isteyen Suriyeli velilerin, tamami Suriyelilerden
olusan siniflar1 tercih etmeleri dikkat cekici bir sonu¢ olarak kaydedilmistir. Tiirk
cocuklarin, sadece etnik kokeni nedeniyle Suriyeli ¢ocuklara yasattigi akran zorbaliginin
okulda azalan seyri, Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlar1 baglaminda 6nemli gériilmistiir.
Ungar’in (2012) yanm sira Seker ve Sirkeci’nin (2015) de ¢alismalarinda vurguladigi gibi
karsilastiklar1 akran zorbaliginin miilteci ¢ocuklarin dayaniklilik kapasitelerini olumsuz

yonde etkilemesi ve buna bagli olarak okula uyumlarinin zorlagsmasi bu 6nemi dogrulamastir.

Suriyeli ¢gocuklarin okula uyumlariyla ilgili bu aragtirmada ele alinan faktorlerin her
birinde ¢ocugun iginde yer aldigi gesitli ekolojik yapilarin (Bronfenbrenner, 1979; 1986)
etkili oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda Tiirk ailelerde goriilen diglayici ve kati tutumlarin

stirecin Oniindeki en 6nemli bariyerlerden biri oldugu anlagilmistir. Diger taraftan Suriyeli
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ailelerin i¢inde bulunduklar1 zorlu yasam sartlart da Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarini
zorlagtiran ana nedenlerden biri olarak ortaya c¢ikmistir. Tirk ailelerdeki tutum ve
davraniglarin mahalledeki iliskileri de olumsuz yonde etkiledigi ve buna bagli olarak
Suriyelilerin mahallenin desteginden mahrum kaldiklar1 ve mahalleye aidiyetlerinin diisiik
kaldig1 goriilmistiir. Ailelerden ve mahalleden kaynaklanan bu olumsuz etkilerin okula
taginmasi, Suriyeli cocuklarin okula uyumu baglaminda kritiktir. Bu kapsamda okula diisen
gbrevin goriinenin Otesinde oldugu aciktir. Okullarin bir taraftan ¢ocugun saglikli bir
kiltiirlenme yoluna girmesini, ikinci dil becerisi kazanmasini, dayaniklilik kapasitelerini ve
yeni ortama uyumlarini arttirmasi gibi asli gérevlerinin yaninda ailelerden ve mahalleden
gelen bu olumsuz etkileri de minimuma indirmesi beklenmektedir. Dis ¢evreden
kaynaklanan olumsuzluklarin giderilmesi ve toplumun olumlu ydnde doniisiimiiniin
saglanmasinin yegine araci, kimi eksikliklerine ragmen okuldur. Bu c¢ergevede okulun
cokkiltiirliliig  koruyup bunu bir zenginlik kaynagi olarak gorerek paydaslarina

benimsetmesi Suriyeli ¢cocuklarin okula uyumlariin anahtaridir.

Bu c¢alisma, kendi smirliliklar1 cercevesinde ortaya bazi sonuglar koymustur. Bu
sonuclardan hareketle yapilacak bagka aragtirmalara ihtiya¢ oldugu belirtilmelidir.
Arastirmanin odaklandig1 ¢erceveden hareketle farkli sosyo-ekonomik ve Kdltirel
baglamlara odaklanacak karsilastirmali etnografik calismalarin yapilmasi biiylik 6nem arz
etmektedir. Diger taraftan arastirmanin ortaya koydugu her bir faktoriin daha spesifik
aragtirmalara konu edilip incelenmesiyle yeni bulgulara ulasmak miimkiindiir. Bu kapsamda
yapilacak fenomenolojik bir arastirma, bu ¢alismada ele alinan degiskenlerin daha derinlikli
bir sekilde anlamlandirilmasi yoluyla siirece etki eden baska degiskenleri ortaya ¢ikarabilir.
Ayrica bu aragtirmanin uzun siireli boylamsal arastirmalarla siirdiiriilmesi 6nemli
goriilmektedir. Boylesi ¢aligsmalarin uzun soluklu veri toplamaya dayanan yapisiyla siirece

bagl degisimleri ortaya koyarak alana degerli katkilar sunacagi agiktir.

Bu arastirmada ortaya konulan sonuglarin gelistirilen politikalarla bunlarin
uygulanmasi arasindaki boslugu doldurmaya katki sunmasi da beklenmektedir. Tiirkiye’ye
siginan kitlenin sayisal biiyiikliigii yoneticiler tarafindan alinacak tedbirlerin dnemini de
arttirmaktadir. Dolayisiyla hem kendi sorumlulugunun hem de onlara yonelik mesuliyet
anlayisinin geregi olarak yapilabilecek miidahalelerin ve alinabilecek tedbirlerin tartisildigi
bir siiregte bu ¢alismanin aileler ve uygulayicilar kadar karar vericilere de yol gostermesi

umulmaktadir.
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8. EKLER

Ek-1. Okuldaki gorevli personeller

Tablo 3. 3. Okul personel bilgileri

KADIN | ERKEK | TOPLAM
OKUL MUDURU - 1 1
OKUL MUDUR YARDIMCISI 1 1 2
REHBER OGRETMEN 1 1 2
OGRETMEN 30 10 40
TURKCE OGRETICI 12 2 14
MEMUR - 1 1
HIZMETLI (Hizmet alimiyla gelenler harig) 1 1 2
TOPLAM 45 17 62

Kaynak: 2018-2019 egitim-6gretim yilina ait okul personel bilgi sisteminden derlenmistir.
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Ek-2. Okuldaki 6grencilerin siniflara gore dagilim

Tablo 3. 4. E-Okul sistemine kayitli 6grenciler

TURK SURIYELI
Erkek Kiz Erkek Kiz TOPLAM
A Subesi 9 8 2 3 22
B Subesi 12 8 1 4 25
C Subesi 9 7 2 5 23
D Subesi 15 10 2 2 29
o E Subesi 7 8 2 4 21
i F Subesi 8 12 3 3 26
— L G Subesi 0 0 15 17 32
Z H Subesi 0 0 17 15 32 (+1 Irak uyruklu erkek)
@ | ISubesi 0 0 20 13 33
K Subesi 0 0 19 14 33
L Subesi 0 0 15 19 34
M Subesi 0 0 14 24 38
N Subesi 0 0 24 12 36
TOPLAM 60 53 136 135 384 (+1)
A Subesi 8 6 3 8 25
B Subesi 7 6 8 1 22
C Subesi 7 7 3 4 21
g D Subesi 3 8 6 4 21
o d E Subesi 7 5 6 3 21
> F Subesi 5 7 3 8 23
%) G Subesi 4 7 7 5 23
H Subesi 4 3 7 8 22
I Subesi 0 0 17 18 35
K Subesi 0 0 24 10 34
TOPLAM 45 49 84 69 247
A Subesi 8 4 3 5 20
B Subesi 8 10 2 3 23
g C Subesi 10 6 4 1 21
. d D Subesi 9 6 4 1 20
> E Subesi 6 2 6 6 20
) F Subesi 7 10 3 1 21
H Subesi 0 0 7 14 21
I Subesi 0 0 17 10 27
TOPLAM 48 38 46 41 173
x A Subesi 12 10 1 3 26
i B Subesi 12 10 3 1 26
< WL C Subesi 14 9 0 4 27
Z | D Subesi 9 11 1 5 26
“ | FSubesi [ 10 13 2 1 26
TOPLAM 57 53 7 14 131
TOPLAMLAR 210 193 273 259 935 (+1)

Kaynak: 2018-2019 egitim-6gretim yilina ait E-Okul siteminde yer alan verilerden derlenmistir.
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Ek-3. Alan notlar1 defterinden 6rnek sayfa
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Ek-4. Bilgisayar ortamina kaydedilmis alan notu érnegi

4. GOZLEM
1-A Simifi 12.10.2018 Cuma (1. ve 2. ders)

Ogretmen defter ve kitap kontrolii (cilt ve etiket) yapiyor. Suriyeli dgrenciler digindaki
Ogrencilerin isteneni yerine getirdigi gézlemlendi.

Suriyeli 6grenciler kendi aralarinda iletisim kuruyor. Ogretmen onlarla iletisim kurmakta
cok zorlaniyor. Bu derste yasanan bir olay; siniftaki 6grenciler teneffiiste sirasiyla her giin
ikiser kisi olarak nobet tutuyor. Sira bir Suriyeli kiz 6grenciye (-) gelmis. Ogretmen
“Nasil anlatacagim?” diye sesli olarak diisiiniiyor. -, o0gretmenin direktiflerini ¢ok iyi
olmasa da anlayan bir 6grenci olmasina ragmen...

Yoklama alimirken Suriyeli ogrencilerin de burada dedikleri ve bunu sdylerken
neselendikleri gdzlemlendi.

Teneffliste gruplagsmalar gozlemlendi. Siiftaki Suriyeli cocuklar baska siniflardan Suriyeli
cocuklarla oynuyorlar ama smiflarindaki Tiirk ¢ocuklarla bir arada goriilmediler.

ve ogretmenin gosterdiklerini okuyabiliyor. Bu ogrencilerle birlikte
ve ayrica 2. bir okula gidiyorlar. Ogretmen, oranin ¢ok fayda sagladigini
belirtti.

Beslenme saatinde &grencilerin - 6gretmen masasina  yiyeceklerinden  biraktiklari
gozlemlendi. Isteyen 6grenci istediginden bir parca alip, yiyor.

1-A Swnifi Veli Toplantisi- 12.10.2018 saat:13.30 (2. Veli Toplantist)

Sinif mevcudu 25 fakat devamli gelen 68renci sayis1 22. Toplantiya 16’s1 kadin olmak tizere
17 veli katildi. Suriyeli veliler i¢in tercliman olarak toplantiya GEM’de gérev yapan bir
ogretmen de katildi. Toplantiya 3 Suriyeli veli katild1 (|||l Il ve 1n velisi.

sinifa bu hafta gelmis. Ogretmen, ilgisi ve Ozverisi igin in velisine
tesekkiir etti).

Terciiman, simultane bir sekilde oOgretmenin anlattiklarint Suriyeli velilere aktardi.
Toplantida 6gretmen ders isleyis diizeni, derse gidis gelis diizeni, caligmalarin nasil
yapilmasi gerektigi ve velilerden beklentiler Uizerinde duruldu.

Toplantida Suriyeli 6grenciler hakkinda ayrica bir madde yoktu. Smiftaki Tiirk dgrenciler
hakkinda konusuldugu gibi Suriyeli 6grenciler hakkinda velilerine bilgi verildi. Tirk
ogrencilerden beklenti ifadeleri ayni sekilde Suriyeli Ogrencilerin velilerine aktarildi.
Kisacasi
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Ek-5. Suriyeli 6grencilerin resim ¢izimi 6rnekleri
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Ek-5. (Devam)

Not: Bu resim; tasla top oynadig gozlemlenen Suriyeli bir 2. sif 6grencisine
aragtirmacinin (gorseldeki 6gretmen) bir top hediye etmesini ve bu 6grencinin
arastirmactya tesekkiir mahiyetinde gorsellestirdigi duygularini anlatmaktadir.
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Ek-6. Simif temsilcisi secimi 6rnegi

Not: Bu gorsel, Tiirk 6grencilerin de oy verdigi Suriyeli bir
6grencinin sinif temsilcisi olarak segildigini gostermektedir.

_.__-——-——;—r'l"—"'"
m{ Te’“"!em

/ - Turk kiz 6grenci
‘ 2 Tark kiz 6grenci
} S Turk kiz 6grenci
TR
i 7 Tirk kiz 6grenci
- A 7 % Turk kiz 6grenci
| _ X )< _— 4 Suriyeli erkek égrenci

- Tark erkek ogrenci
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Ek-7. Arapca yonlendirici levha 6rnekleri
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Ek-7. (Devam)
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10.
11.

12.
13.

14.
15.

Ek-8. Goriisme formlari

Okul yoneticisi goriisme formu

Kag yildir yonetici olarak ¢aligiyorsunuz? Daha 6nce hangi okullarda ¢alistiniz? Bu okullarla simdiki

okulunuzu karsilagtirir misiniz?

Bu okula yodnetici olarak atandiginizda neler hissettiniz? Ilk atandiginiz donem ile su andaki

diistincelerinizi karsilastirir misiniz?

Suriyeli 6grencilerin kayit siirecleriyle ilgili nasil bir yol izliyorsunuz?

3.1. Konuyla ilgili Bakanligin kanun ve yonetmelikleri hangileridir?

3.2. Okuldaki Suriyeli 6grenci sayisin1 da dikkate alarak ilgili kanun ve yonetmelikler durumu
yonetmenizi kolaylastirtyor mu? Mevzuat disinda hareket alaniniz var m1? Ne tiir inisiyatifler
aliyorsunuz?

3.3. Suriyeli 6grencilerin okula kabuliinde okul miidiirleri kanun ve yonetmeliklere uymayla ilgili
gerekli hassasiyeti gosteriyor mu?

3.4. Baska okullardan okulunuza gelen Suriyeli 6grenci var mi1? Neden?

Siniflardaki Suriyeli 6grencilerin dagilimiyla ilgili nasil bir yol izliyorsunuz?

4.1. Komple Suriyeli 6grencilerden olusan siniflariniz nasil olustu? Buna nasil karar verdiniz? Bu
smiflara girecek 6gretmenleri nasil belirliyorsunuz?

4.2. Suriyeli Ogrencilerin ayrt smiflarda egitim gormesini, okula uyumla ilgili nasil
degerlendiriyorsunuz?

Suriyeli 6grencilerin sinif atlatilma prosediirleri nasil igletilmektedir?

5.1. Okulunuzda bu konuda nasil bir uygulama izlenmektedir? Bununla ilgili olumlu ve olumsuz
gordiigliniiz hususlar belirtiniz.

5.2. Suriyeli 6grencilerin sinif atlatilmasi ile ilgili 6gretmenler nasil bir tutum icerisinde? Buna kars1
sizin yaklagiminiz ne oluyor?

5.3. Suriyeli velilerin bu konudaki beklentileri nedir? Buna sizin yaklagiminiz nasildir?

Okulunuzdaki 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilere ilgi diizeyi nasildir?

6.1. Okulunuzdaki  Ogretmenlerin  mesleki  deneyimini  arttirmaya  ydnelik  neler
yaptiniz/yapiyorsunuz?

6.2. Suriyeli dgrencilerin egitimiyle ilgili, okulunuzdaki 6gretmenler en ¢ok hangi konularda
problem yasamaktadir? Bu konuda neler yaptiniz/yapiyorsunuz?

6.3. Suriyeli 6grencilerin egitimiyle ilgili, 6gretmenlerden en ¢ok hangi konularda sikayetler
altyorsunuz? Bu konuda neler yaptiniz/yapiyorsunuz?

IYEP (ilkokullarda Yetistirme Programi) hakkinda bilgi verir misiniz?

7.1. Bu konuyla ilgili kurs verecek dgretmenler nasil belirlendi?

7.2. Kursa katilacak 6grenciler nasil belirlendi? Yapilan sinav sonucunda kursa katilmasi gereken
ogrencilerden beklenen sayida katilim oldu mu?

7.3. Kursa katilan 6grenciler daha ¢ok kimlerdi (Suriyeli 6grenci -Tiirk 6grenci)? Neden?

7.4. Ogrencilerin kursa devamlilig1 nasildi1?

7.5. Kurs siiresi ne kadard1? Kurstan beklenen verimi aldiniz nmi?

Suriyeli velilerle iletisim siireglerini nasil yonetiyorsunuz?

8.1. Suriyeli velileri okulu ilgilendiren ¢alismalara ve etkinliklere dahil ediyor musunuz?

8.2. Tiirk ve Suriyeli velileri bir araya getiren programlar yapiyor musunuz?

8.3. Suriyeli veliler toplantilara geliyor mu?

[k zamanlarla su am karsilagtirarak Suriyeli égrencilerin okulda bulunmasiyla ilgili Tiirk velilerle

sorun yasadiniz mi/yastyor musunuz? Somut drnekler iizerinden bu konuyla ilgili neler yaptigimizi

anlatiniz.

Suriyeli velilerle 6gretmenlerin is birligi ne diizeydedir? Bu konuda neler yapiyorsunuz?

Suriyeli Ogrencilerin okula uyumunu arttirmaya yonelik ne tiir sosyal ve egitsel faaliyetler

planliyorsunuz?

Okulu terk eden Suriyeli 6grencileriniz var mi1? Varsa bu konuda neler yapiyorsunuz?

Akran zorbalig1 hakkinda tanik oldugunuz veya size yansityan olaylar var m1? Somut ornekler

Uzerinden bu konuda neler yapildigini belirtir misiniz?

13.1.Okulun akran zorbaliginin dniine gegecek ya da azaltacak uygulamalar1 var m?

Okula gelen yardimlarla ilgili siireci nasil yonetiyorsunuz?

Suriyeli 6grencilerin egitiminde karsilasilan zorluklardan 3’iinii 6nem sirasina gore siralaymiz. Bu

konuda neler yaptiniz/yapmaktasiniz? Belirtmek istediginiz baska bir konu var mi?
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Ek-8. (Devam)

®

10.

=

=

n

Ogretmen goriisme formu

AIDIYET BOYUTU
Size gore bir siniftaki Suriyeli 6grenci sayist kag olmalidir (oran da verilebilir)? Sinifinizi bu konuda
degerlendiriniz?
1.1. Sinifta tek kiz/erkek Suriyeli 6grenci olmasi onlarin sinifa uyumuna nasil yansimaktadir?
Sinifinizdaki Suriyeli 6grenciler sinifin dogal bir iiyesi olarak hareket ediyorlar mi1? Tiirk 6grencilerle
karsilagtirarak agiklaymiz. Tiirk 6grenciler bu konuda nasil bir tutum igerisinde?
Birbirleriyle arkadaslik yapan ve yapmayan 6grencileri dikkate alarak, sinifinizdaki Tiirk ve Suriyeli
ogrencilerin arkadaglik iliskilerini degerlendirir misiniz?
3.1. Sinifinmizda diglanan 6grenciler var mi1? Nedenini de belirterek aciklayiniz.
3.2. Sinifimizda grup i¢i kayirmacilik ya da grup dis1 ayrimeilik davranislarina rastladiniz mi? Bu
durumu 6rneklerle acgiklayarak, bu durum/lar karsisinda yaptiklarinizi anlatiniz.
3.3. Teneffiis ve oyun zamanlarinda Tiirk ve Suriyeli 6grenciler etkilesime geg¢iyorlar mi1?
Smifinizdaki popiiler 6grenciler kimler? Bunlar arasinda Suriyeli 6grenci var mi1? Hangi 6zellikleriyle
on plana ¢ikiyorlar?
Okula uyumlariyla ilgili Suriyeli 6grencilerinizi sene bast ve iginde bulundugumuz zaman agisindan
degerlendiriniz. Bu konuda 6gretmenlerin tutumu nasil bir seyir izlemistir?
Suriyeli 6grencilerin okula uyumuna yonelik 6rnek uygulamalariniz var mi?
6.1. Baska siniflardan 6rnek aldiginiz uygulamalar var mi1? Varsa bunlardan yararlantyor musunuz?
Smifinizda kendi kiiltiiriinii diglayan Suriyeli 6grenci var m1? Varsa, boyle davranmalarinin sebebi
hakkindaki diislinceleriniz nedir?
Sinifinizda devamsiz ya da okulu terk eden Suriyeli 6grenci var mi1? Neden?
Baska sinifa uyum saglayamayarak sizin sinifiniza gonderilen Suriyeli 6grenci var mi1? Bu 6grenci/leri
smifta daha dnce bulunan Suriyeli 6grencilerle karsilasgtiriniz.
Simifinizda Suriyeli olmayan baska gdgmenler var mu (yurt i¢i ya da dis1)? Varsa bu 6grencilerle Tiirk
ogrencileri Suriyelilerle olan iliskileri baglaminda karsilastiriniz.
EGITIM OGRETIM SURECLERI BOYUTU
Suriyeli 6grencilerin siniftaki oturduklari yer, onlarin sinifa uyumunu etkiliyor mu?
Sinif i¢i etkinliklerde Suriyeli dgrencilere yonelik bir stratejiniz var mm? (Smuf i¢i etkinlikleri
cesitlendiriyor musunuz? gibi) Agiklaymiz.
Derse katilimla ilgili sinifinizdaki Tiirk ve Suriyeli 6grencileri karsilastiriniz. Bu konuda yasadiginiz
problemler nelerdir? Bu problemlerin iistesinden gelmek i¢in izlediginiz stratejiler nelerdir?
3.1. Sinifta Suriyeli 6grencilerin bulunmas1 miifredati yetistirme siirecini nasil etkiliyor? Bu durum
iizerinizde bir bask1 olusturuyor mu?
Smifinizdaki Suriyeli dgrencilerin egitim performanslar: ile okula uyumlari ve psikolojik iyi olma
halleri arasinda bir iliski var m1? Varsa somut drneklerle agiklayiniz.
Suriyeli ¢ocuklarin egitimiyle ilgili 6gretmen olarak yasadiginiz en 6nemli 3 problemi sdyleyiniz.
Sizce, bu sorunlari ortadan kaldirmak i¢in neler yapilmalidir?
ILETiSIM BOYUTU
Sizce Suriyeli 6grenciler kendi dillerini okulda veya sinifta kullanmali midir? Neden?
Suriyeli o6grenciler kendi dillerini konustuklarinda smifinizdaki Tiirk 6grenciler nasil tepki
vermektedir?
Sinifinizda dil yeterliligi gerektirmeyen faaliyetlerden (miizik, oyun, sanat gibi) yararlantyor
musunuz? Yararlaniyorsaniz, bu tiir faaliyetlerin etkileri hakkinda neler sdylemek istersiniz?
AILE BOYUTU
Suriyeli ve Tiirk velilerle olan iliskinizi karsilagtiriniz. Veli profilini (egitim seviyesi, sosyo kiiltiirel
ve ekonomik seviye gibi faktorler) de dikkate alarak degerlendiriniz.
1.1. Simifimizdaki velilerin birbirleriyle iletisimleri nasildir? Sinifi ilgilendiren konularda bir araya
gelebiliyorlar m1? Onlar1 bir araya getiren faaliyetler planliyor musunuz?
1.2. Sinifinizdaki Suriyeli 6grencilerin okul basarist Tiirk 6grencilerinize ve Tiirk velilerinize nasil
yansimaktadir? Bu durum karsisindaki tutumlari nasil olmaktadir?
Cocuklarin tutum ve davraniglar1 ebeveynlerinin tutum ve davranislariyla ne 6l¢iide benzesmektedir?
Okulda diizenlenen belirli giin ve haftalarla ilgili etkinliklere Suriyeli 6grencilerinizi de katiyor
musunuz? Bu konuda karsilastiginiz problemler var mi? Varsa bunlarin ¢6ziimil icin neler
yapryorsunuz?
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Ek-8. (Devam)

3.1. Suriyeli dgrencilerinizin bu etkinliklere katilimiyla ilgili nasil geribildirimler aliyorsunuz?
Onlarin okula uyumlarini nasil etkiliyor? Sizce {izerinde durulmasi gereken baska konular var
mi1?

Rehber 6gretmen goriisme formu

Kisaca kendinizi tanitir misiniz? (Gorevde kaginci yiliniz? Daha 6nce nerelerde ¢aligtiniz? Bu okulda kag
yildir gérev yapmaktasiniz?)

1.

2.

9.

10.

Farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip 6grencilerle ¢alisma konusunda kendinizi yeterli goriiyor musunuz?

Aldigimiz egitimleri de goz oniinde bulundurarak degerlendiriniz.

Suriyeli cocuklarin okula uyum stirecleriyle ilgili neler yapiyorsunuz?

2.1. Suriyeli ¢ocuklarin okula uyumlarina iligkin ilk zamanlarla i¢inde bulundugumuz zamani
degerlendiriniz.

Okuldaki diger bireylere (yonetici, 6gretmen, Tiirk veli ve dgrenciler) yonelik kiiltiirel duyarlilik

konusunda girisimleriniz var m1? Varsa bu konuda neler yaptiniz/yapryorsunuz?

Suriyeli 6grenci ve velilerle nasil iletisim kuruyorsunuz? Onlarla iletisimi giiclendirmek i¢in neler

yaptiniz/yapiyorsunuz?

Okuldaki paydaslarin (Yonetici, 6gretmen, Tirk veli ve Tirk o6grencilerin) Suriyelilerle ilgili

Onyargilar1 var m1? Varsa ne tiir 6nyargilara sahipler ve bu konuda neler yaptiniz/yapiyorsunuz?

Uyum saglamaya calistiklar1 okul kiiltiirii (okuldaki rutinler, uygulamalar vs.) hakkinda Suriyeli

cocuklari bilgilendirme konusunda neler yaptiniz?

Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin iletisimleriyle ilgili gézlem ve deneyimleriniz hakkinda bilgi verir

misiniz?

7.1. Akran zorbaligina iliskin okulda deneyimlediginiz somut olaylar var mi? Varsa bu konuda neler
yaptiniz/yapiyorsunuz?

Okuldaki Suriyeli 6grenciler okulun rehberlik servisine ne siklikta basvuruyorlar? En ¢ok hangi

konularda problem yasiyorlar? Bu konuda neler yaptiniz/yapiyorsunuz?

Okulda Suriyeli 6grenci bulunmasiyla ilgili Tirk veli ve 6grencilerden size yansiyan problemler

nelerdir? Bu konuda neler yaptiniz/yapiyorsunuz?

Ogretmenler Suriyeli 6grencilerle ilgili sizden yardim talep ediyor mu?

10.1 . Suriyeli 6grencilerin egitimi siirecinde en ¢ok hangi konularda size bagvuruyorlar? Bu konuda
neler yaptiniz/yapiyorsunuz?

Alanimiza yonelik olarak Suriyeli 6grencilerle ilgili belirtmek istediginiz ya da lizerinde durulmasi gereken
bagka konular var mi?

Tiirkce 0gretici goriisme formu

Kisaca kendinizi tanitir misiniz? (Gorevde kaginct yiliniz? Daha 6nce nerelerde ¢aligtiniz? Bu okulda kag
yildir gérev yapmaktasiniz?)

1.

Tiirkge dgreticisi olarak atanma nedeninizi kisaca agiklar misiniz?

1.1. Tiirkge Ogreticisi olarak atandiginizda neler hissettiniz?

1.2. Beklentilerinizin ger¢eklesme derecesini 10 iizerinden puanlar misiniz? Neden bdyle bir puan
verdiginizi agiklar misiniz?

1.3. Daha dnce yabanci uyruklu dgrencilerle ¢alisma deneyiminiz oldu mu?

1.4. Okulunuzda Tiirk¢e Ggreticiler bakanligin hedefleri dogrultusunda m1 ¢aligtirilmaktadir? Sizce
neden?

Okuldaki ¢aligmalarinizi anlatir misiniz?

2.1. Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarini arttirmaya yonelik neler yapiyorsunuz?

2.2. Suriyeli gocuklarin okula uyumlariyla ilgili yapilmasi gereken en onemli 3 sey nedir? Onem
sirasina gore siralayiniz.

Sizce Suriyeli gocuklarin okula uyumlartyla ilgili dil becerisi ne derece 6nemli?

3.1. Cocuklarin dil becerisi edinmelerine yonelik neler yaptyorsunuz?

3.2. Tiirk¢eyi en iyi ve hizl1 6grenen dgrencilerin hangi 6zellikleri 6n plana gikiyor?

3.3. Tirklerle arkadaslik yapan Suriyeli 6grencilerin Tiirkgesi Nasil?

3.4. Suriyeli ¢ocuklar dil becerisi edindikten sonra ne gibi zorluklarla karsilagiyorlar?
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Ek-8. (Devam)

Hangi siniflarla ¢aligtyorsunuz? Farkli seviyede siniflarla ¢alistiniz m1? Calistrysaniz en ¢ok hangi

smif diizeyinden verim aldiniz? Nedeni agiklayiniz.

Okuldaki diger 6gretmenlerle esit sartlarda galistiginizi diisiiniiyor musunuz?

5.1. Bu konuda okul yonetiminin ve diger ogretmenlerin Tiirkge Ogreticilerle iletisimini nasil
degerlendiriyorsunuz? Size gore bu konuda nasil bir yol izlenmesi gerekir?

5.2. Bu durum siniftaki motivasyonunuza nasil yansiyor?

Uzerinde konusmamiz gerektigini diisiindiigiiniiz baska bir konu var mi1?

Tiirk veli goriisme formu

PNoRWNE

10.
11.

12.

13.

Kag yildir bu mahallede oturuyorsunuz?

Mabhallenizin, Suriyeliler gelmeden 6nceki ve geldikten sonraki halini karsilastirir misiniz?
Mabhallenizden baska mahallelere gogen Tiirk komsulariniz oldu mu? Neden?

Suriyeli komsularinizla iletisiminiz nasil? Ag¢iklar misiniz? (Acima, sevgi, nefret, 6fke vb.)
Suriyelilerin sizin mahallenizde yagsamasini nasil degerlendiriyorsunuz?

Suriyeli ¢ocuklarin ¢ocugunuz ile ayni okulda 6grenim gérmesini nasil degerlendiriyorsunuz?
Suriyeli ¢ocuklarin ¢ocugunuz ile ayni sinifta 6grenim gérmesini nasil degerlendiriyorsunuz?
Suriyeli ¢cocuklarla iletisimi konusunda ¢ocugunuzu nasil yonlendiriyorsunuz? (Yardimci olma? Uzak
durma?)

Size gore gocugunuzun sinifinda/okulunda Suriyeli 6grencilerin bulunmasi ne gibi sonuclar
doguruyor? (Ogretmenin hizin1 yavaslatiyorlar m1 gibi)

Cocugunuzun bir Suriyeli 6grenciyle oturmasini ister misiniz? Neden?

Cocugunuzun bulundugu sinifta Suriyeli 6grenciler gelmeden 6nce ve geldikten sonra bir degisim
gozlemlediniz mi? Agiklar misiniz?

Suriyeli veliler ile iletisiminiz nasildir?

Suriyeli velilerin egitim anlayisim ve yaklasimini nasil degerlendiriyorsunuz? Uzerinde konusmanz
gerektigini diislindiigiiniiz bagka bir konu var mi1?

Suriyeli veli goriisme formu

o

9.
10.
11.

12.

Cocugunuzun okula kayit siirecini anlatir misiniz?

1.1. Busiiregte gerekli bilgiyi nereden aldiniz?

1.2. Kaytt siirecinde size en ¢ok kim yardimei oldu?

1.3. Kayait siirecinde zorluk yasadiniz mi1? Varsa, bu zorluklar nelerdi?

Cocugunuzu okula gonderme amaciniz hakkinda neler sdylersiniz?

2.1. Okuldan beklentileriniz neler? Bu beklentiler ne 6l¢iide karsilandi1?

Kag tane gocugunuz okula gidiyor?

3.1. Okula gitmeyen ¢ocugunuz var mi? Varsa, neden ve o ¢ocugunuz ne yapiyor?

3.2. Cocugunuzun egitimiyle ilgili maddi destek aliyor musunuz?

Cocugunuz okula nasil gidip geliyor?

Okul idaresiyle nasil iletisim kurdunuz/kuruyorsunuz?

Cocugunuzun dgretmeniyle nasil iletisim kuruyorsunuz?

6.1. Cocugunuzun 6gretmeniyle ne siklikta iletisim kuruyorsunuz?

6.2. Daha ¢ok hangi durumlarda iletisim kuruyorsunuz?

6.3. Ogretmenin, gocugunuza yaklasimini nasil degerlendiriyorsunuz?

Okul idarecisi, 6gretmenler, veliler, diger ¢alisanlarin size ve gocuklariniza yaklagiminizi bize anlatir

misiniz?

Cocugunuzun okul basarisini nasil buluyorsunuz?

8.1. Size goére ¢ocugunuzun okul basarisinin arttirilmasi i¢in neler yapilmasi gerekmektedir?

8.2. Cocugunuzun Tiirk¢e becerisi ve okula uyumunu nasil buluyorsunuz? Bu konuda ilerleme
saglamasi ¢ocugunuzla iletisiminize nasil yansimaktadir?

Cocugunuzun Tiirk ¢cocuklarla iletigimi nasildir?

Tiirk velilerle iligkiniz nasildir?

Cocugunuzun okul ve sinif ortaminda karsilastigi sorunlar oldu mu? Olduysa bu sorunlari nasil

¢Ozdiiniiz? Aciklar misiniz?

Cocugunuz okulda diizenlenen etkinliklere katliyor mu?
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Ek-8. (Devam)

13. Okulda yapilan etkinliklere davet edildiniz mi? Katildiginiz bir etkinlik oldu mu? Neler hissettiniz?

13.1.0kulda diizenlenen etkinlikleri gerekli goriiyor musunuz? Neden? Uzerinde konusmamiz
gerektigini diisindiigiiniiz bagka bir konu var m1?

Hizmetli/Glvenlik gorevlileri goriisme formu

Kisaca kendinizi tanitir misiniz?

N

PP

e

Kag yildir bu okulda gorev yapmaktasiniz?

Daha 6nce baska bir okulda ¢alistiniz m1? Calistiysaniz, bu okulla karsilagtirir misiniz?

Tiirk ve Suriyeli 6grencilerle ilgili gozlemleriniz nelerdir?

3.1. lletisimleri nasil? Bahgede birlikte oyun oynuyorlar mi1?

3.2. Teneffiislerde oynadiklar1 oyunlarla ilgili neler sylemek istersiniz? Birlikte ya da gruplasarak
oynamak; ne tiir oyunlar oynadiklar1 vs.

3.3. Kavga olaylari oluyor mu? Oluyorsa, nasil ¢6ziiyorsunuz?

Ogrencilerle ya da velileriyle ilgili daha 6énce yasadigimz bir sorun oldu mu? Bu sorunu nasil

¢cozdunlz?

Suriyeli dgrencileri geldikleri ilk zamanlar ile su andaki hallerini karsilastiriniz. Size gore okula

ahistilar m1? Orneklerle aciklaymiz? Uzerinde konusmamz gerektigini diisiindiigiiniiz baska bir konu

var m1?

Okul ici kantin ve okul dis1 market/kirtasiye goriisme formu

OKUL ICI (Kantin)

Kisaca kendinizi tanitir misiniz?

Kag yildir kantin isletmeciligi yapiyorsunuz?

Daha 6nce farkli bir okulda kantin islettiniz mi? Bu okulla karsilagtirir misiniz?

Sizden daha ¢ok kimler aligveris yapiyor? (Siif] cinsiyet, Suriyeli-TUrk)

Suriyeli 6grenciler daha gok ne tiir yiyecekler aliyorlar? Kantinden alisveris yapma amaglart nedir?
(Cips, gikolata, gazli igecek, simit vs.)

Tiirk ve Suriyeli grencilerin aldiklar1 har¢liklarini karsilastirmmz. Uzerinde konusmanuz gerektigini
distindiigiiniiz baska bir konu var mi?

OKUL DISI (Market/Kirtasiye)

Kisaca kendinizi tanitir misiniz?

Kag yildir bu diikkani igletiyorsunuz?

Suriyeliler gelmeden 6nce ve geldikten sonra sizin aginizdan neler degisti?

Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin aldiklari hargliklarini karsilastiriniz.

Tiirk ve Suriyeli 6grencileri alisveris yapma aliskanliklar1 agisindan karsilastirir misimiz? Uzerinde
konusmamiz gerektigini diisiindiigiiniiz baska bir konu var m1?
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