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OZET

OKUL YONETICILERININ ESKiMiSLiGi VE OKUL YENILESMESIYLE
ILISKiSI

GURSES BILGESOY, Sevgi
Doktora Tezi, Egitim Yonetimi ve Politikas1 Anabilim Dali
Tez Danismant: Prof. Dr. Ali BALCI
Nisan, 2021, xvi + 232 sayfa

Bu aragtirmanin amaci, dgretmenlerin goriislerine gore ortadgretim okullar
yoneticilerinin eskimigligi ile okullarinin yenilesmesi arasindaki iliskiyi tespit etmektir.
Karma yontem desenlerinden aciklayict sirali desene gore tasarlanan arastirmanin nicel
asamasinda 2018-2019 Egitim Ogretim yilinda tabakali 6rnekleme ydntemi ile belirlenen
Ankara ili kamu ve 6zel Anadolu Liselerinde gorev yapan 401 kamu, 362 6zel okul olmak
tizere 763 oOgretmenden veriler toplanarak degerlendirilmistir. Arastirmanin nicel
asamasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen “Okul Yoneticisinin Eskimisligi Olcegi” ve
“Okul Yenilesmesi Olcegi” kullanilmistir. Arastirmanin nitel asamasinda Ankara’da
kamu ve 6zel Anadolu Liselerinde gorev yapan 20 6gretmen (10 kamu, 10 6zel) ile
goriismeler yapilmis, goriismeler igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir.

Aragtirmanin  sonuglari, kamu okulundaki O6gretmenlerin 6zel okuldaki
ogretmenlere gore okul yoneticilerinin eskimislik diizeyini daha yiiksek olarak
degerlendirdiklerini ortaya koymustur. Okul miidiirlerinin eskimeyi teknik ve teknolojik
beceriler ile sosyal becerilerde ve kavramsal bakista yasadiklari belirlenmistir. Okul
miidiirlerinin akademik alanda kendilerini gelistirerek eskimeyi 6nleyebilecekleri sonucu
elde edilmistir. Ozel okullardaki &gretmenler okullarin yenilesme diizeyini kamu
okullarindaki 6gretmenlere gore daha yiiksek olarak degerlendirmislerdir. Yenilesmenin
okullarda oncelikle “insan”, sonrasinda da sirasiyla “yap1” ve “silire¢” alanlarinda
yapilabilecegi ortaya cikmistir. Okul miidiiriiniin eskimesi ile okulun yenilesmesi
arasinda negatif yonlii bir iliski vardir.

Anahtar Sozciikler: Eskime, Yonetici Eskimesi, Yenilesme, Okul Yenilesmesi



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SCHOOL ADMINISTRATORS'
OBSOLESCENCE AND SCHOOL RENOVATION

GURSES BILGESOY, Sevgi
PhD Dissertation, Department of Educational Administration and Policy
Supervisor: Prof. Dr. Ali BALCI
April, 2021, xvi + 232 pages

This study aimed at determining the relationship between obsolescence of
secondary school administrators according to teachers' views and school renovation. In
the quantitative phase of the study, designed according to the descriptive sequential
pattern, one of the mixed method designs, data were collected and evaluated from 763
teachers in the 2018-2019 academic year, of which 401 worked in public and 362 in
private Anatolian High Schools in Ankara, which were determined by the stratified
sampling method. In the quantitative phase of the study, the "School Administrator's
Obsolescence Scale™ and the "School Renovation Scale”, both developed by the
researcher, were used. In the qualitative phase of the study, interviews were conducted
with 20 teachers (10 public and 10 private) working in Anatolian High Schools in Ankara,
and the interviews were analysed by content analysis method.

Study results showed that teachers working in public schools evaluated the level
of obsolescence of school administrators higher compared to the teachers in private
schools. It was determined that the school principals’ obsolescence was experienced in
their technical and technological skills, social skills, and conceptual views. It was
determined that school principals can avoid obsolescence by improving themselves in the
academic field. Teachers working in private schools evaluated their schools’ renovation
value higher compared to the teachers working in public schools. It has emerged that the
schools’ innovation can be done primarily in the fields of "people”, then "structure"” and
finally "process". There is a negative relationship between the obsolescence of the
principal and the school’s renovation.

Key Words: Obsolescence, manager obsolescence, renovation, school renovation.



ONSOZ

Diinyadaki hizl1 degisme olgusu, egitimde de siirekli yenilenmeyi ve gelismeyi
zorunlu kilmaktadir. Bireylerin de kurumlarin da degisikliklere uyum saglamasi,
kendilerini gelistirmeleri 6nemlidir. Bilgi hizl bir sekilde iiretilmekte, hemen kullanima
sunulmakta ve ¢ok hizli bir bigimde eskimektedir. Toplumun okuldan beklentileri her
gecen giin degismekte ve artmaktadir. Hizla ilerleyen rekabet ortaminda okullarin da bu
ortama uyum saglayabilmeleri i¢in devamli olarak yenilenmeleri gerekmektedir. Siirekli
kendini yetistirme ve gelistirme icinde olmayan yoneticiler, eskime olgusuyla kars
karsiya kalmaktadirlar. Kendini gelistirmemis, yoneticiligin gerektirdigi yeterlikleri
kazanmamis yoOneticilerin, eskimenin sonuglar1 olarak kendilerini ve okulun
yenilesmesini olumsuz sekilde etkilemeleri kaginilmazdir.

Okul yoneticilerinin eskimisliginin okul yenilesmesiyle iliskisini kamu ve 6zel
ortadgretim okullarindaki ogretmenlerin goriislerine gore ortaya koymaya calisan bu
arastirma, bes boliimden olusmaktadir. Arastirmanin problem durumu, amaci ve 6nemi
birinci béliimde tartisilmis, arastirmanin siirliliklari ile tanmimlara yer verilmistir. Ikinci
boliimde arastirmanin kuramsal temelleri yer almistir. Ugilincii boliimde arastirmanin
yontemine yer verilmis, dérdiincii boliimde arastirmadan elde edilen bulgular ve yorumlar
sunulmustur. Besinci boliimde ise arastirmanin sonuglar1 ve bu sonuglara gore gelistirilen
Oneriler ele alinmistir.

Bu arastirmaya katki saglayan ve destek veren pek cok kisi bulunmaktadir.
Oncelikle bu siirecte degerli goriis ve dnerileriyle bana yol gosteren, destegini her zaman
yaninda hissettigim ve 6grencisi olmaktan gurur duydugum degerli hocam Prof. Dr. Ali
Balc1’ya goniilden sonsuz tesekkiir ederim. Doktora egitimim boyunca benim yetismeme
katki saglayan ¢ok kiymetli hocalarim Prof. Dr. Inayet Aydmn, Prof. Dr. Yasemin
Karaman Kepenekci, Dog. Dr. Sakir Cinkir’a da tesekkiir etmeyi bir borg bilirim. Her
zaman yliregimde manevi destegini hissettigim, engin bilgi ve deneyimlerini paylasan
saygideger hocam Prof. Dr. Giilsiin Atanur Baskan’a minnettarim. Ayrica tez izleme
komitemde bulunan Prof. Dr. Necati Cemaloglu’na degerli goriis ve onerilerinden dolay1
ve tez yazma siirecinde zaman ayirip, geri bildirimde bulunarak ¢alismama katki saglayan
degerli hocam Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun’a ¢ok tesekkiir ederim. Doktora egitimim

boyunca hem ders hem de tez donemimde desteklerini her zaman hissettigim, birlikte yeni
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seyler 6grendigim donem arkadaslarim Adem Bayirli, Ars. Gor. Tugba Giiner Demir ve
Ars. Gor. Ozge Erdemli’ye tesekkiir ederim. Bu siirecte hocalarimin disinda tezime goriis
bildirerek destek saglayan Dog. Dr. Pelin Taskin’a, Ars. Gor. Dr. Inci Oztiirk, Ars. Gor.
Dr. Giil Kurum, Ars. Gor. Dr. Sevgi Yildiz, Ars. Gor. Nuriye Karabulut, Ars. Gor. Burcu
Toptas ve Ali Ihsan Cuhadar’a tesekkiirlerimi sunuyorum.

Son olarak her zaman yanimda oldugunu hissettigim aileme, esime ve gosterdigi

anlayis ve sabir i¢in canim oglum Giiven Egemen’e sonsuz tesekkiirler ediyorum.

Sevgi GURSES BILGESOY

Nisan, 2021
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boéliimde arastirmanin problem durumu, amaci, Onemi, simirliliklar ve

tanimlara yer verilmistir.

Problem Durumu

Insan hayatin1 etkileyen temel faktorlerden belki de en ©nemlisi bilimsel
gelismeler; bilginin hizla degismesi ve hizli gelisen teknolojidir. Hizli degisme ve gelisme
cagimizin en belirgin 6zelliklerinden biridir. Diinya, yepyeni kosullarin egemen oldugu
yeni bir donemin i¢ine girmistir. Sasirtici teknolojik, ekonomik, sosyal ve siyasal degisme
ve gelismeler yasanmaktadir. Hizl1 degisme ve gelisme denilen olgular tiirlii toplumsal,
siyasal, ekonomik, kiiltlirel ve yonetimsel gelismeyi kapsamaktadir (Peker, 1995). Tiim
diinyada etkisi gittikce artan degisme, yenilesme ve doniisiim siireci kendisini bir¢ok
alanda ve farkli sekillerde hissettirmektedir (Linyang ve Weide, 2017). Orgiitler
faaliyetlerini stirekli degisen cevre sartlarinda devam ettirmektedirler. Mevcut durumu
korumak ve ilerlemek i¢in degisen g¢evre sartlarinda yeni bilgiyi edinmek Onemli
olmaktadir. Ciinkii bilginin gegerliligi zamanla ortadan kalkmaktadir (Ozer, 2015). Esen
(2011), tiniversiteden yeni mezun olmus bir bireyin bilgilerinin iiniversiteyi bitirdikten
sonra dort-bes yil i¢erisinde eskidigini belirtmektedir.

Teknolojinin tetikledigi sosyal, siyasal, ekonomik ve cevresel degisimler de
birbirini izlemekte ve biitiin bunlar Orgiitlerin ve kisilerin degisimlerini zorunlu
kilmaktadir (Barutcugil, 2013). Bilgi toplumunda kendini gelistirme, bireysel
yeteneklerini son sathaya ¢ikarma onemlidir (Murillo, 2011). Yeteneklerinin farkinda
olmayan, kendini gelistirmeyen insan i¢inde bulundugu bilgi ve teknoloji toplumunda
eskimekte ve geri kalmaktadir (Butt, Camilleri, Paul ve Jones, 2015). Bireylerin gelisme
ve degisimlerin hizinin farkinda olarak kendilerini gelistirmeleri beklenmektedir. Her
meslekte oldugu gibi yoneticiler, bu hizli degisim ve gelisim karsisinda sik sik bilgi ve
deneyimlerinin eskimeye ugramasi problemiyle kars1 karsiya kalmaktadir (Chauhan ve

Chauhan, 2009). Yonetsel konularin hizli bir sekilde degisim gostermesinden gegmisteki



sorunlara ¢6ziim olan yol ve yontemlerin gelecekte iglevini yitirme olasilig yiiksektir. Bu
nedenle yoneticiler eskimemek icin kendilerini gilincellemek durumundadirlar. Sadece
teknoloji kullannomindaki hizli artis degil, ayni zamanda yogun rekabet ortami da
yoneticilerin eskimesine karsi1 tedbir alinmasini zorunlu kilmaktadir (Mohan, Chauhan ve
Chauhan, 2001). Modern teknolojinin yaygin bir sekilde kullanilmasi, giincel bilgi ve
becerileri edinebilenlerle edinemeyenleri ayirmada etkendir (Bartel ve Sicherman, 1998).

Eskime kavrami alanyazinda farkli sekillerde tanimlanmistir. Shumaker (1963)
tarafindan eskime, yoneticinin hem teknolojik alandaki hem de diger alandaki gelisme ve
degisimleri yeterince takip edememesi ya da teknik bilgi ve becerilerinin azalmasi olarak
tanimlanmistir. Kaufman (1974) eskimeyi yoneticinin mevcut ve gelecekteki is
rollerinde etkili performansini devam ettirebilmesi i¢in ihtiyact olan bilgi ve
becerilerindeki eksiklik derecesi olarak belirtmistir. Eskime tanimlarinda “azalma ve
eksiklik” terimlerine vurgu yapilmistir. Tanimlarda genelde yoneticinin bilgi ve
becerilerinin isin taleplerini karsilamada daha az etkili hale geldigine ya da bilgi ve
becerilerin etkinliginin eksikligine odaklanildigir goriilmektedir. Basaran (2004) ise
yoneticinin bulundugu makamdaki yonetim etkinliginde ortaya c¢ikan yetersizlikleri
yonetici eskimesi olarak tanimlamig ve bu tarz yoneticileri eskimis yonetici olarak
adlandirmistir. Haas (1987) eskimisligi, zaman i¢inde fiziksel olarak beklentilere karsilik
verilememesi, teknoloji bilgisinin zamanla yetersizlesmesi, mevcut sartlarin degismesiyle
yeteneklerin bulundugu makamin gereklerini karsilamamasi ya da belirtilenlerin bir
kismmin bir araya gelerek yoneticilik yeteneginde duraklamanin olusmasi olarak
belirtmistir.

Okul Orgiitlerinin  isletilmesinde ve amaglarinin  gerceklestirilmesinde
yoneticilerin gorev ve rolleri giin gegtikce karmasiklagmaktadir. Okul yoneticileri
yalnizca makamlarinda oturma, mevzuat bekgiligi yapma ve kat1 biirokrasi kurallarinin
arasinda kalma donemlerini geride birakmalidirlar (Celik, 1995). Gelecek yillara
basartyla okullarmi gotiirecek okul yoneticilerinin okul ve toplumu iyi analiz etmeleri,
liderlik yapmalar1 ve kendilerini gelistirmeleri beklenmektedir. Ne var ki okul yoneticileri
giin gectikce biirokratik yap1 i¢inde sikigmis, okullarin mevcut durumlarini kabullenmis
bir goriiniim sergilemektedir (Chapman, 2018). Bu durum onlarin kendilerini
yenilemelerine engel olusturabilmektedir. Hangi yontemlerle secilirse secilsin meslek
Oncesinde egitilsin veya egitilmesin yoneticilikte yoneticilik yeterlilikleri ¢ok c¢abuk
eskimektedir. Yoneticilerin kendilerini gelistirmesini bir zorunluluk haline getiren belki

de en 6nemli kavram eskimedir (Cinar, 1999).



Sosyal ag sitelerindeki hizli artig ve bliylimeler, kiiresellesme, bilgisayar ve
elektronik cihazlarda yasanan gelismeler, toplumdaki egilimlerin devamli olarak
degismesi yenilik ve yenilesmenin 6nemini ortaya koymaktadir (Robins ve Judge, 2015).
2000 yilindan sonra tiim diinyada yenilik ve yenilesme kavramlar1 ¢ok daha fazla 6nem
kazanmistir (Janszen ve Janszen, 2007). Yenilik, mevcut siire¢lerin ve triinlerin
gelistirilmesi, eskilerden vazgecilerek yeni yontemler bulunmasidir (Matthews, 2003).
Bubner’e (2009) gore yenilik deger yaratmak icin fikirlerin ve bilginin bulunmasi ve
uygulanmasidir. Yenilesme ise oOrglitsel amaglar1 ¢evrenin degisen ihtiyaclarina gore
degistirmeyi ve Orgiitiin yap1 islev ve diretim siireglerini yeniden Orgiitlemeyi
amagclamaktadir. Orgiitsel yenilesme orgiitte dnemini ve islevini kaybetmis deger ve
normlarin kaldirilmasi ve yerlerine yenilerinin getirilmesidir (Basaran 2004).

Orgiitler, cevresel faktorlerin ve insan iligkilerinin degismesiyle amag, siirec, yapi,
teknolojisi boyutlarinda degisime ve yenilesmeye ihtiya¢ duyarlar ve bu alanlarda
yenilesmeler gerceklestirirler (Stickland,1998). Diger orgiitlerde oldugu gibi egitim
orgiitlerinde de yenilik¢i fikirlerin ortaya ¢ikmasi, bu fikirlerin gelistirilip bir sonug elde
edilmesi, bazi sartlarin olusmasi ve yenilik siirecinin iyi yonetilmesi gerekmektedir.
Egitim orgiitlerinde de yeniligin gergeklesmesi i¢in yenilike¢i fikirlerin tesvik edildigi,
acikca ifade edilebildigi ve desteklendigi, 6gretmenlerin karara katiliminin saglandigi bir
orgiit iklimine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu iklimin olusmasinda okul yoneticisinin
gosterecegi liderlik rolleri biiyiik bir dnem tagimaktadir (Beycioglu ve Aslan, 2010).

Yapilan arastirmalar etkin ve nitelikli okullarin yine etkin ve nitelikli okul
liderlerince yonetildigini gostermektedir (Griffin, 1993). Nitekim okul yoneticileri hem
ogretmenlerin hem de ogrencilerin beklentilerini yiikseltecek, degisimi baglatacak
kisilerdir. Okullarin basarisinda belki de en 6nemli kisi okul miidiirleridir. Okul miidiirleri
okulun etkililiginde anahtar rol oynar (Balci, 2014b). Okullar etkili yoneticiler tarafindan
yonetildigi takdirde etkili okul olabilirler. Boylece yoneticinin basarisi, okulun basarisi
ile dogru orantilidir (Toéremen, 2002). Teknolojideki gelismeler, bilgi aginin ve
mesleklerin yeni talepleri okul yoneticilerinin kendilerini yenilemelerini ve yeni
standartlara sahip olmalarin1 gerektirmektedir (National Policy Board for Educational
Administration, 2015). Bu baglamda okul yoneticisi; kiiresellesme, orgiitsel 6grenme,
enformasyon teknolojisi karsisinda eskimeden kac¢inip kendini gelistirip yenilemesinin
gerekliliginin farkinda olmali ve okullarin yenilesmesinde rakiplerine fark yaratabilen ve

okullarina deger katabilen uygulamalar konusunda etkili davranabilmelidir.



Okulun yalnizca paydaslar i¢in degil etrafindaki tiim gruplar i¢in bilginin yayim
merkezi oldugu diisiincesi, siirekli ve yeni egitim anlayis1, kamu ve 6zel okullarin rekabet
gercegi, egitimin maddi boyutu okullardaki yenilesmeyi bir anlamda zorunlu kilmaktadir.
Okul yoneticisi okulun vizyonunu gelistiren, yoneten ve uygulamalarini yiiriiten egitim
lideridir. Ayrica, yenilik¢i okul lideri “iliski merkezli”, “profesyonel standartlara
odaklanmis”, “disa doniik” ve “okul performansini denetleyen” kisidir (Fullan, 2007).
Okul yoneticisi egitiminin yasam boyu devam eden bir siire¢ oldugu gercegi ve giincel
sartlardaki degisen rollerinin farkindaligi ile hareket etmelidir. Okul yoneticileri alanlari
ile ilgili gelismeleri ve yenilesmeleri takip eden ve toplumun beklentilerini karsilayan
misyon ve vizyon sahibi olan bir liderdir (Can, 2002). Okul yoneticileri, bilgi ve
tecriibesini uygulamaya aktaran ve bu konuda liderlik yapan, paydaslariyla kararlar alan,
eskimeye karsi gereksinimleri hissedebilen, bu gereksinimleri okulun igerisine
aktarabilen bir lider olmalidir. Bunlarin yani sira samimi, okulun diger ¢aliganlarinin
olumlu bir okul ikliminde gorev yapmalarini temin eden, okulun gelecege yonelik
hedeflerini belirleyen, modern teknolojiyi okuluna tasiyabilen bir lider olmasi
beklenmektedir (Beycioglu ve Aslan, 2010). Takdir edilir ki yogun bir degisim hizinin
yasandigi okullarda; egitimli, uzmanlik bilgisine sahip, kendini zamanin sartlarina gore
yenileyen, egitim alanindaki {iriin, siire¢ ve hizmet gelisimlerinin farkinda olan nitelikli
okul yoneticilerinin bulunmasi 6nemlidir. Bu baglamda okul yoneticisi okulu eski
aliskanliklara ve yontemlere gore degil daha esnek, hareketli ve bireylere odaklanmig bir
yonetim anlayisina gore yonetebilecektir. Yenilik¢i bir okulda, stirekli gelisim saglanmali
ve uygulama becerileri artirilmali, risk almaya cesaretlendirilmeli, iligski kurma becerileri
ve insan kaynaklarinin yaraticiligi gelistirilmelidir (Watt, 2002).

“Eski koye yeni adet getirme”, “basimiza icat ¢ikarma” deyimleriyle bliylimiis bir
toplumda (Glimiisliioglu, 2009) okul yoneticileri kendilerini pek ¢ok konuda yeterli goriip
cagin gereklerini yerine getirmediklerinde eskime kaginilmaz olmaktadir. Okul yoneticisi
teknolojiyt o6grenme ve kullanma konusunda kendini giincelleyemiyorsa okulun
gelismesine ve yenilesmesine katki saglayamaz. Sosyal medya okuryazarligi olmayan,
akilli telefon kullanamayan, bilgisayar1 etkili kullanamayan, cagdas gelismeleri takip
edemeyen yonetici eskimislik yasamaktadir. Yoneticinin eskimisligi 6nce okulun iklim
ve kiiltliriinii etkiler, sonra da 6grencilere, 6gretmenlere, velilere ve dolayisiyla tiim
topluma da yayilir. Eski uygulamalarla hayatini siirdiiren, bilim ve teknoloji alanindaki
yenilikleri takip etmeyen bir yonetici ¢evrenin egitim lideri olmadig1 gibi 6grencilerin

yaratict zekalarinin, girisimciliginin, 6grenme kapasitelerinin gelismesine de katki



saglayamaz (Cemaloglu, 2019). Bilgi ve enformasyon c¢agmin gereklerine gore hareket
etmeyen okul yoneticileri, okullarini basarili bir sekilde yonetememelerine, yenilikg¢i bir
kiltir ve okul iklimi yaratilmamasina, 6gretmenlerin ve diger paydaslarin yonetim
siirecine aktif bir sekilde katilamamalarina, yenilik¢iligin orgilit vizyonu haline
getirilmemesine, kendini ve okulu yenileme geregi hissetmeyip avuntu kiiltiirii
olusturmasina neden olabilir. Ydneticiler siirekli kazanimlardan ve yapilanlardan s6z
ederek elde edilenlerle avunmay1 6giitleyen bir dil kullanip yenilesme ve giincelleme
cabasi igerisinde olmamaktadirlar. Boylece okullarin yenilesmeleri, degisen ve gelisen
orgiitler olmalar1 engellenebilir.

Alanyazindaki ¢alismalar incelendiginde Tiirkiye’de eskime ile ilgili sinirli sayida
calismanin oldugu belirlenmis, yapilan birka¢ ¢alismanin (Basaran, 2004; Karakilgik,
2004; Kaplanoglu, 2004; Giilhan, 2006; Esen, 2011; Aslan, 2018) disinda yonetici
eskimesi ile ilgili arastirmaya rastlanmamistir. Uluslararas1 alanyazin incelendiginde
eskimeyi konu edinen derleme, nitel ve nicel arastirmalar bulunmaktadir. Yapilan bu
calismalarin ¢ogunlugunun egitim dis1 orgiitlerde (saglik, bilisim, ekonomi, tarim,
sosyoloji, ticari firma ve satis sektorii, insaat, miithendislik, vergi sistemi, isletme, askeri
alan ve ailede) oldugu goriilmektedir. Insaat (Desmond, 2015), ticari firma ve satis
sektorlii (Henderson, 1999; Jones, Chonko ve Roberts, 2004; Nelson, 2008), saglik
(Burke, 1969; Paulin, 1974; Smith, 1978; Beckham, 1999a; Beckham, 1999b), askeri alan
(Baca, 2005; Burrow, 2009), sosyoloji (Henderson, 1965), miihendislik (Herald, 2007;
Josias, 2009; Zheng, 2011; Jennings, 2015), isletme (Hasan, 1993), vergi sistemi (Tittel,
1996), bilisim (Gregory, 1995; Standridge ve Autrey, 2001; Roedl, 2016), tarim
(Rangnekar, 2002), ekonomi (Brown ve Teernstra, 2008; Kredler, 2008), isletme (Welch,
2016), ailede (Leinert, 1998) gibi pek ¢ok alanda eskime ile ilgili aragtirmalar yapilmistir.
Egitim alaninda ise eskime kavramu ile ilgili ¢aligmalarin yeterince yapilmadig: ya da
yapilmasma Oncelik verilmedigi anlagilmaktadir. Alanyazinda 1960’larda eskime
kavramu ile ilgili ilk ¢alismalar (Goetz, 1965) 1960’larda ortaya ¢ikmistir. Amerikali
bilim insan1 Kaufman (1974) ¢alismasinda eskimeyi tanimlayarak eskimeyi agiklayan
modeli ortaya koymustur. Bu modelde teknolojik alan ve diger alanlardaki gelismeleri
yeterince takip edememesi ya da kendi isteksizliginden Otiiri teknik bilgi ve
becerilerindeki azalma olarak agiklamistir. Kaufman’dan sonra yapilan arastirmalarda
(Warmington, 1974; Kozlowski ve Farr, 1988; Harel ve Conen, 1982; Fossum, Arvey,
Paradise ve Robbins, 1986; Opalka ve Williams, 1987; Pazy, 1990, 1994, 1996, 1997

gibi) mesleki eskimenin nedenleri ve etkileri ortaya konmaya ¢alisiimigtir. Eskimenin



kaynagini teknoloji, yonetim ve meslekle ilgili degisiklikler olusturur. Eskimeyle ilgili
kisisel ve orgiitsel olmak tizere iki tiir temel neden bulunmaktadir. Eskime kisileri, orgiitii
hatta tilke igindeki ekonomiyi bile etkileyecek hale gelebilir. Jones ve Cooper (1980),
Haas (1987), Dubin (1990), Aryee (1991), Mohan (1999) eskime alaninda ¢alisma yapan
diger arastirmacilardir. Alanyazinin daha yakin dénemini incelendiginde eskime iizerine
calisan aragtirmacilarin yaptiklarr arastirmalarda (Mohan, Chauhan ve Chauhan, 2001;
Chauhan ve Chauhan 2004; 2008; 2009; Mortlock, 2005; Giittel, Konlechner, Kohlbacher
ve Haltmeyer, 2009; Murillo, 2011; Grover ve Grover, 2015) eskimenin etkileri iizerine
daha cok yogunlastirdiklar goriilmektedir. Eskimeyle basa ¢ikma stratejileri de gesitli
arastirmacilar (Loo, Grip ve Steur, 2001; Pazy, 2004; Zhang, Ryan, Prybutok ve
Kappelman, 2012; Butt vd., 2015; Joseph ve Kuan Koh, 2011) tarafindan incelenmistir.
Linyang ve Weide (2017) calismasinda mesleki eskimeyi, etkileyen faktorleri, ortaya
¢ikma mekanizmalarini ve basa ¢ikma stratejilerini belirtmistir. Sonug olarak; eskime
kavramiyla ilgili uluslararasi alanyazinda gesitli ¢alismalarin varligindan s6z etmek
miimkiinken, ulusal diizeyde bu konudaki ¢alismalarin yetersiz ve bu alandaki eksikleri
gidermenin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, alanyazinda yonetici eskimesiyle
ilgili calismalarin yapildigini; ancak egitim orgiitleri baglaminda konunun ele alinmadigi
goriilmektedir. Tarama, uluslararasi alanyazinda da yonetici eskimesinin okul
yenilesmesiyle iligkisi konusunun arastirildigi bir ¢aligmanin bulunmadigini géstermistir.

Yonetici eskimesinin okul yenilesmesi ile iliskisi incelenen aragtirmada kamu
okullarmin yaninda 6zel okullardaki yonetici eskimesi ve okul yenilesmesi iligkisinin de
degerlendirilmesinin alandaki boslugu doldurarak katki saglayacag: diistiniilmektedir. Bu
nedenle, bu ¢alismanin problemi su soru ile ortaya konulabilir: Ogretmenlere gore okul

yOneticilerinin eskimisligi ile okul yenilesmesi arasinda bir iliski var midir?

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, 6gretmenlerin goriislerine gére kamu ve 6zel ortadgretim
okullar1 yoneticilerinin eskimisligi ile okullariin yenilesmesi arasindaki iliskiyi tespit
etmektir. Bu amaca ulasmak {izere asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ogretmenlere gore ortadgretim okullari yoneticilerinin eskimislik diizeyi,
a. Sosyal becerilerde ve kavramsal bakista eskimislik

b. Teknik ve teknolojik becerilerde eskimislik boyutlarinda nasildir?



2. Ogretmenlerin goriisleri, okul yoneticilerinin eskimisliginin (a) sosyal becerilerde ve
kavramsal bakista eskimislik ve (b) teknik ve teknolojik becerilerde eskimislik
boyutlarinda;
a. cinsiyet,
b. mezun olunan fakiilte,
c. kidem,
d. okulda ¢alisma siiresi
e. gorev yaptig1 okul tiirii (kamu-6zel) degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?
3. Ogretmenlere gore;
a. Okul yoneticilerinin cinsiyeti, hizmet yili, branslar1 ve okulda ¢alisma siireleri
onlarin eskimisliklerinde etkili midir?
b. Okul miidiirleri sosyal beceriler ile kavramsal bakista ve teknik ve teknolojik
becerilerde eskime yastyorlar mi?
c. Okul miidiirlerinin eskimesinin nedenleri nelerdir?
d. Okul mudiirleri eskimislikten korunmak igin neler yapilmalidir?
4. Ogretmenlerin okullarin yenilik diizeyine iliskin gériisleri yenilesmenin;
a. Yapu, siire¢ ve insan
b. Teknoloji boyutlarinda nasildir?
5. Ogretmenlerin, okullarin yenilik diizeyine iliskin goriisleri,
a. cinsiyet,
b. mezun olunan fakiilte,
c. kidem,
d. okulda ¢alisma siirelerine
e. gorev yaptig1 okul tiirii (kamu-6zel) degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?
6. Ogretmenlere gore;
a. Okul nasil yenilegir?
b. Okullardaki yenilesmeler nemli midir? Nedenleri nelerdir?
c. Bir okulda;
1) Yapy, siire¢ ve insan ile ilgili ne gibi yenilesmeler yapilmalidir?
2) Teknoloji ile ilgili ne gibi yenilesmeler yapilmalidir?

d. Okul miidiiriiniin eskimesi ile okulun yenilesmesi arasinda nasil bir iligki vardir?



7. Ogretmenlerin goriislerine gore okul yoneticilerinin eskimislik diizeyleri ile okullarin
yenilesme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
8. Ogretmenlerin goriislerine gdre okul ydneticilerinin eskimislik diizeyleri, okullarmn

yenilesme diizeylerinin anlamli bir yordayicist midir?

Arastirmanin Onemi

Son yillardaki bilimsel ve teknolojik gelismeler makineler, yontemler ve
insanlarm giderek eskimesine neden olmaktadir. Orgiitler eskiyen arac ve tekniklerin
kalitesini yiikseltmek i¢in zaman para ve ¢aba sarf etmekten kaginmamakta, fakat cok
onemli bir faktorii, eskiyen yoneticinin yenilesmesi faktoriinti goz ard1 etmektedirler.

Son yillarda Orgiitler en 6nemli faktoriin “insan” oldugunun farkina vararak
insanin gelismesine, egitilmesine, daha ¢ok yatirim yapmaktadirlar (Balci, 2014a). Birgok
orgiitte hizmet i¢i programlar yapilmasina ragmen bu programlar biitiin yoneticilerin
ithtiyaglarina gore olmamaktadir. Programlarin ¢ogu bu yetersizlikleri kapatamadigindan
kisa vadeli tedbirlerle giinii kurtarmaya ¢alismaktadirlar. Eskimislik hem 6rgiitsel hem de
bireysel faktorlerin birlikte rol oynadigi bir sistem sorunu olarak tanimlanabilir.
Yoneticinin eskimesi kisilere mahsus bireysel bir problemdir ama sonuglar1 herkesi
etkileyebilir. Kendisini siirekli gelistirme i¢inde olmayan okul yoneticileri eskiyebilirler.
Eskimislik, yoneticinin etkinligini, is doyumunu ve beklentilerini etkilemektedir. Eskimis
yoneticilerle yonetilen orgiitler is alaninda geri kalir ya da is alanindan ¢ekilmek zorunda
kalabilirler. Degisime ayak uydurabilmek icin yoneticinin isinde ilerleyebilmesi
gerekmektedir. Ciinkii yoneticilik isi statik bir is degildir. Orgiitler yoneticileri
aracilifiyla ilerleyebilirler.

Yonetici eskimesi sorununun yayginlagsmasi nedeniyle orgiitler bu problemin
farkinda olmal1 ve baslangi¢ sathasinda teshis etmeye calismalidirlar. Ancak bu sekilde
gerekli tedbirlerin alinacagi ve gereksiz yere para, emek ve ¢aba sarf edilmeyecegi agikca
goriilmektedir. Okullarin amaglarina uygun olarak iglevlerini yerine getirmesinde okul
yoneticilerinin rolii ve gorevlerindeki yeterlilikleri Onemlidir. Okul ydneticileri
yaptiklarindan sorumlu olduklar1 kadar yapamadiklarindan da sorumlu tutulmaktadirlar.
Bu baglamda okul yoneticileri yapamadiklar: islerde de kendilerini yetistirmek veya
yetistirilmek zorundadirlar. Okul yoneticileri goreve atandiginda yeterli olmasina ragmen
zamanla eskiyebilir. Yoneticilerin okuldaki sorunlar1 ¢ézmesinde ve cagin gereklerine

uygun 0grenci yetistirmesinde yonetsel eskimeye ugramamalar1 gerekmektedir.



Hizli gelisme ve degismenin etkisiyle biiyiiyen ve kiiresellesen diinyada meydana
gelen degisiklikler karsisinda egitim orgiitlerinin kayitsiz kalmasi beklenemez ve ¢agin
ihtiyaclarina gore sekillenmesi bir zorunluluk haline gelmektedir. Egitim kurumlarindaki
degismeleri biiylik oranda yoneticinin baslattigi dikkate alindiginda, ortadgretim
kurumlarinda yapilacak bu ¢alisma dnemini bir kat daha artirmaktadir. Bu ¢alisma, okul
yoneticilerinin eskimigliginin okul yenilesmesiyle olan iliskisinin tespitinde, kamu ve
0zel genel ortadgretim okullarinda ¢alisan Ogretmenlerin degerlendirmelerine olanak
saglayabilecektir. Bu degerlendirmelerin okul yoneticilerinin eskimislikten korunmasi
konusunda bilinglenmesine ve okul yoneticisinin gerekli olan yeterliliklere gore
yetistirilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Clinkdi orgiitlerin her kademesinde
eskimeden kendini koruyabilmis doniisiimii ve yenilesmeyi yonetecek okul yoneticileri
onem kazanmistir. Ayrica calismanin alanyazina kaynak yaratmasi agisindan diger
yapilacak ¢alismalara yol gosterecegi, elde edilecek sonuglarin benzer ¢alismalara temel
olusturacagi ve yoneticilerin yeterliliklerinin ortaya cikarilmasina katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Arastirmanin hem ulusal alanyazindaki boslugu doldurmasi hem de
yurticinde bu konuda sinirli sayida arastirmalarin yapilmasi sebebiyle alana katki

saglayacagi ve dolayli olarak da tiim topluma katki getirecegi beklenmektedir.

Siirhiliklar:

Bu arastirma; 2018-2019 egitim-6gretim yili, Ankara Ili merkez ilgeleri kamu ve
0zel ortadgretim okullar1 ve bu okullarda gorev yapan Ogretmenlerin goriisleri ile

siirlidir.

Tanimlar

Okul Yoneticisi: Milli Egitim Bakanligina bagli Ankara’daki kamu ve 6zel ortaggretim
okullarinin yoneticileridir.

Okul Yoneticilerinin Eskimisligi: Milli Egitim Bakanligina bagli Ankara’daki kamu ve
0zel ortadgretim okullar1 yoneticilerinin sosyal beceriler ve kavramsal bakis ile teknik ve
teknolojik beceriler boyutlarindaki eskimigligidir.

Okullarin Yenilesme Diizeyi: Milli Egitim Bakanligina bagli Ankara’daki kamu ve 6zel
ortadgretim okullarinin okul yenilesmesinin yapi, siireg, insan ve teknoloji boyutlarindaki

durumudur.



Ogretmen: Milli Egitim Bakanligma bagli Ankara’daki kamu ve 6zel ortadgretim

okullarindaki 6gretmenlerdir.
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BOLUM 2

KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmaya konu olan yonetici eskimisligi kavraminin kuramsal
cergevesi sonrasinda da aragtirmanin diger kavramini olusturan okul yenilesmesi

kavraminin kuramsal temelleri lizerinde durulmustur.

Eskime Kavrami ve Yonetici Eskimesi

“Eskimek” kelimesi, Tiirk Dil Kurumu tarafindan yayinlanan sozliikte yipranmak,
degeri kalmamak, eski durumuna gelmek, gézden diismek ve yaslanmak anlamlarina
gelmektedir. Funk ve Wagnall’a gore ise eskimek, “eski, artik ise yaramayan,
kullanilmayan, gozden diismiis, kabul edilmeyen, antika olmus, modasi gegmis,
yipranmis, unutulmus” anlamlarmi tasimaktadir. Isletme otoritelerinin bazilari
yipranmay1 eskimenin bir 6zelligi olarak gormemektedir. Eskime; Sistemler ve islemler
Ansiklopedik Sozliigiinde (The Encyclopedic Dictionary of Systems and Procedures)
“Kanunlardaki degisikliklerin, yeni kesiflerin, giinlik olarak kullanilan mallarin
yipranmasinin digindaki diger nedenler sonucu malin kiymetinde ortaya ¢ikan diisme”
seklinde tanimlanmaktadir. Bir seylerin eskimis oldugunun belirlenmesi diislincesinin
temelinde onun artik yararl olmamasi diigiincesi yer almaktadir. Latince eskimis kelimesi
Fowler’m Modern Ingilizce Kullanimi notlarina gére anlam olarak bir seyin kullanilamaz
hale gelmesi olarak ifade ediliyor, buradan da anlasilacagi {izere herhangi bir sey normal
islevini yiirtitiirken kullanilmadiginda artik eskimis olacaktir (Allen, 2008). Merriam-
Webster’da ise eskime artik giincelligini yitirmis, kullanisg yoniinden etkin olmayan, hali
hazirda kullanimda bulunmayan olarak tanimlanmistir (Merriam-Webster S6z1ik).

Eskime alanyazinda farkli ifadelerle tanimlanmistir. Shumaker’e (1963) gore ise;
yOneticinin resmi olarak egitimini tamamladiktan sonraki stiregte teknolojik alanda ve
diger alanlardaki gelismeleri yeterince takip edememesi ya da kendi isteksizliginden
otiirii teknik becerilerde azalma seklinde tanimlanmistir. Mahler’e (1965) gore eskime bir
tiir basarisizlik olarak goriiliir, yonetim alanindaki eskime ise zamaninda yetenekli olan

yoneticinin mevcut durumda beklenen, kendisinden ulagilmasi istenen sonuglara
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erisememesidir. Ferdinand’a (1966) gore eskime ise; kisinin bir problemi ¢oziimii
esnasinda belirli bir uzmanlik gerektiren bir alanda digerlerine gére daha az etkili olan
teknikleri, teorileri, kavramlar1 ve bakis agilarin1 kullanmas1 durumunda ortaya ¢ikar. Isin
taleplerine iliskin, alansal ve profesyonel olmak flizere {ii¢ farkli eskime forumu
belirlemistir. Kaufman (1974) eskimenin bir eksiklik oldugunu belirtmistir. Bu eksikligi
Orgiitte gorev yapan yoneticilerin mevcut ve gelecekteki is rollerinde etkili
performanslarin1 devam ettirebilmek icin ihtiyag olan bilgi ve becerilerdeki eksiklik
derecesi olarak ifade etmistir. Bir meslekte uygulanan yontemler, kullanilan teknolojiler,
ve bilgi yoniinden meslekteki diger meslek iiyelerine gére daha uygun olmayan seviyede
olan kisiler goreceli olarak eskimis kabul edilir (Shearer ve Steger, 1975). Jones ve
Cooper (1980), yoneticinin  mevcut islerinin gereksinimlerini beceri ve bilgi
birikimleriyle karsilamada ve muhtemel gelecege uyum saglamada basarisizlik s6z
konusu oldugunda eskimenin basladigin1 belirtir. Kaufman’in (1989) sistem modeli ise;
eskimeyi olusturan asil unsurlari, mithendislik alanindaki yoneticilerle meydana gelen
kritik olay goriismelerini detayli bir alanyazin taramasi ile bir araya getirerek eskimenin

temel bilesenlerini tanimlamistir. S6z konusu model Sekil 1°de sunulmustur.

Cevre
Degisikligi

Bireysel
Ozellikler

/
[ Isin Dogas1
/

[ Orgiitsel Iklim

Eskime ]

Sekil 1. Eskimenin Sistem Modeli

Kaynak. Kaufman, 1989.
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Sekil 1’de goriildiigli gibi yoneticilerin bazilar1 kisisel nedenlerden bazilar1 da
orgiitsel nedenlerden eskiyebilirler. Bir kisi ne zaman ki isinin ya da gdrevinin icap
ettirdigi zorunluluklar1 yerine getiremezse o noktada eskime meydana gelir. Yoneticiler
ve ¢alisanlar sahip olduklar1 bilgi birikimleri, yetenekleri ve becerileriyle mevcut iglerinin
talep ettigi hususlar1 karsilarken, eskimenin oldugu yerde mevcut bilgi, yetenek ve
beceriler yapilmasi gereken gorev ve sorumluluklar ile bagdasmaz. Zaman iginde
gerceklesen bu durum yani kisinin bilgi, yetenek ve becerisi baslangigta isinin gereklerini
karsilarken hali hazirdaki durum ile uyumsuzluk yaratir ve eskime bu uyumsuzlugun
sonucu olarak ortaya ¢ikar. Bagka bir sekilde ifade etmek gerekirse, is talebiyle kisideki
beceri, bilgi ve yetenegin yarattig1 zitlik olarak ifade edilebilir (Fossum, vd. 1986). Jones
ve Cooper (1980) yonetim alanindaki eskimenin beceri, bilgi ve tutumla ilgili oldugunu
belirtmis ve tanimi su sekilde ifade etmistir: Bir yoneticinin su anki ve gelecekteki
gorevinin ihtiyag duydugu veya duyacagi bilgi ve becerilere sahip olmadaki
basarisizligidir. Eskimeyi bireyin giincel bilgisinin alandaki bilgiye orani olarak tarif
etmis ve formiillestirmistir: Eskime= Bireyin giincel bilgisi / Alandaki mevcut bilgi
(Jones ve Cooper, 1980).

Basaran ise; yoneticinin bulundugu makamdaki yonetim etkililiginde ortaya ¢ikan
yetersizlikleri yonetici eskimesi olarak tanimlamis ve bu tarz yoneticileri eskimis yonetici
olarak adlandirmistir. Bunun yani sira eger ki bir yonetici atandigi yonetim makaminda
atandig1 andan itibaren yetersiz ve soz konusu makamdaki gorevi icra ettigi siirece
yetistirilmemis olur ise bu tarz yoneticilere ise basindan sonuna dek yetersiz yonetici
denir (Basaran, 2004). Yoneticilik makamina gelen kisilerin géreve basladiktan belli bir
slire sonra yeterliliklerinin kayboldugu gézlenmis ve bu yetersizlik “yonetsel eskimiglik”
olarak adlandirilmistir (A¢ikalin 1994). Haas (1987) ise farkli bir bakis agisiyla eskimeyi,
yOneticinin motivasyonunun kaybolmasi, fiziksel giicliniin azalmasi, yetenek yetersizligi,
teknolojik anlamda bilgi eksikligi gibi hususlarin birleserek yoneticilik yeteneginde
ortaya ¢ikan bir kesinti seklinde ifade etmektedir. Beceri ve bilgilerin eskimesi, onlara
artik ihtiya¢ duyulmadiginda ortaya ¢ikar. Yoneticinin eskidigi onun mevcut bilgisini
veya becerisini kullanmamaya basladig1 an anlagilir. Cinar (1999) basarili bir yoneticinin
kendinden beklenen tiim sonuglar1 basarili bir sekilde elde ederken bir anda basarisizliga
ugramast durumunda yoneticinin yoOnetsel eskimeye (managerial obsolescence)
ugradigini ifade etmistir.

Eskime, yoneticilerin mevcut gorevlerini ve gelecekte yapmay1 planladiklari

islerini gergeklestirme yetenegine sahip olmamalari (Dubin, 1990) ya da beceri ve bilgi
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diizeylerinin giincel olmamasi olarak ifade edilebilir (Kaufman, 1974). Eskime ile ilgili
tanimlar incelendiginde en ¢ok kullanilan tanimin isteki performans hakkinda oldugu
goriiliir. Isteki performans ve kisiden beklenen yeterlilik seviyesinin birbirine olan
mesafesi eskime olarak tanimlanir (Mahler 1965; Kaufman 1974; Fossum vd., 1986;
Dubin 1990, Pazy 1996). Eskime erken asamada “azalma gorinimii” ve “eksiklik
goriiniimii” seklinde genelde iki sekilde tanimlanmustir. Birinci tanimda kisilerin bilgi ve
becerileri isin taleplerini karsilamak i¢in daha az etkili hale geldigine vurgu yapar, ikinci
tanimda ise kisilerin bilgi ve becerilerinin etkinliginin eksikligine odaklanir (Linyang ve
Weide, 2017). Eskime hakkinda yapilan arastirmalarda esas faktor; ise uygun yeteneklere
sahip kisilerin isgiiciine dahil edilmesi ve bu kisilerin so6z konusu yetenek, beceri ve
bilgilerinin siirdiiriilebilir olmasidir. Biitiin eskime tanimlar1 igerisinde ortak olan nokta
kisilerin neleri yapabilecekleri ve onlardan istenenler arasindaki farktir (Mohan, Chauhan
ve Chauhan, 2001). Eskime ile ilgili tamimlara bakildiginda genellikle su an ve
gelecekteki is rollerinde etkili performansi siirdiirmek i¢in yoneticinin sahip oldugu
gerekli bilgi tlizerinde duruldugu goriilmektedir. Eskime genel bir bakis acisiyla
yOneticinin mevcut beceri, bilgi ve yeteneklerinin bireyin bilgi birikimi ile kiyaslanmasi
sonucu ortaya ¢ikan tutarsizlik olarak goriilmektedir.

Eskime kavrami ile tiikenmisglik kavramlari karistirilabilmektedir. Tiikenmislik,
yaptig1 gorev geregi insanlarla sik sik iligki icerisinde olan kisilerde duygusal anlamda
titkenme, diisiik seviyede kisisel bagarma hissi seklinde ifade edilmistir (Ardi¢ ve Polatet,
2008). Baska bir ifadeyle tikenmislik, kigilerin yipranmasi, basarisiz olmasi,
beklediklerinin ger¢ceklesmemesi, enerjilerinde yasanan kayip sonucunda kisinin
tikenme halidir (Silig, 2003). Tiikenmislik kisilerin is hayatinin farkli donemlerinde
ortaya c¢ikabilmektedir. Tiikenmislik kisinin igsel enerji kaynaklarinin sikintil
durumlarda azalmasi halidir (Torun, 1996). Tiikenmis yoneticiler kendilerini
yenilemezler, tutucu hale gelirler. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda hem kigisel hem de
bireysel faktorler vardir. Bu faktorler; genelde zamani etkin olarak kullanamama endigesi,
verilen gorevlerin yerine getirilmesini zorlagtiran orgiitle ilgili ozellikler, kisinin
kapasitesinin altinda ve {istliinde olup kisinin yapabilme seviyesine uygun olmayan
talepler, kisisel ihtiyaclarin karsilanmamasi, olumsuz tepkileri ortaya cikaran stresler,
degisiklikleri desteklemede yetersizlik olarak belirtilmistir (Ding, 2008). Okul
yoneticilerinin aldiklart mesleki egitimin yetersizliginin yaninda calistiklart okulun
biiyiikliigli, konumu, diizeyi ve sosyoekonomik seviyesinin de tiikenmislik ile iligkisi

bulunmaktadir. Ozetle “Eskime” ve “Tiikenmislik” kavramlari birbirleriyle
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karistirilabilmektedir fakat birbirinden farklidir. Eskime; yoneticinin bulundugu
makamin gerektirdigi yonetim ile ilgili etkililigi gerceklestirmede yetersiz kalmasidir.
“Tlkenmislik™ ise kisilerin diger kisilerle veya isiyle ilgili yasadigi caresizlik, bedensel
yorgunluk, umutsuzluk hislerinin, kisilerin kendi hayatlarina ve ¢evresindeki insanlara

gecen olumsuz bir tutumudur.

Eskimenin Tiirleri

Eskime farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Insanin eskimesi daha ¢ok bilgi ve
becerilerindeki eskimedir. Bireylerin bilgi ve becerilerinin giincellenmesi yani bireylerin
yapabildikleri ile isin talep ettigi arasindaki farkin en aza indirilmesi eskimemek igin
onemlidir. Orgiitsel eskime, bilgi birikimi yoniinden eskime, diger profesyonellere gore
eskime ve is performansiyla eskime olmak iizere eskime dort kategoriye ayrilabilir
(Mohan, Chauhan ve Chauhan, 2001). Orgiitsel eskime; orgiitteki isle ilgili, sistemle ilgili
ya da isin ve sistemin gerektirdigi iliskilerle ilgili olan eskimelerdir. isin gerektirdigi
bilgiler ve hatta beceriler isin gereklerini karsilamiyor ve gelecege uyum saglamada
basarisizsa bilgi birikimi yoniinden eskime bulunmaktadir. Uygulanan bilgi, yontem ve
teknoloji meslekteki diger meslek tyelerine gore daha alt seviyede ise diger
profesyonellere gore eskimeden soz edilebilir. Is performansiyla eskimede ise; kisinin
isinin gerektirdigi ve is rollerindeki etkili performansini devam ettirebilmesinde ihtiyag
duydugu bilgi ve becerilerdeki zamanla ortaya ¢ikan azalma ve eksikliklerdir.

Mahler (1965) ise eskimeyi; tutumsal, yetenek, yayilan, ani olmak iizere dort
farkli sekilde siniflandirmistir. Yoneticilerin yiiriitmekte oldugu mevcut islere beceri ve
yetenekleri itibariyla ayak uyduramamasina yetenek eskimesi denir. Yapilan is zamanla
yavasg yavas degisir, bununla birlikte yonetici de zamanla kemiklesir buna yayilan eskime
denir. Yonetici eger ki; esnek tutum ve yaklasim sergileyemezse karsilastigi sorunlari ve
mevcut kosullart degistirmeye ¢alisirsa buna da tutumsal eskime denir. Yoneticinin isini
yok eden ya da biiyiik oranda degistiren yenilige ise ani eskime denir. Ferdinand’a (1966)
gore eskime li¢ tlirdiir: Birincisi alansal (bilginin uzmanlik alaninda olani), ikincisi
profesyonel (bilginin disipline iliskin olani) ve {i¢linciisii is ile ilgili talepler hakkinda olan
eskimedir.

Eskimenin birbirinden farkl: tiirleri bulunmasina ragmen bu tiirleri karigtirmamak
icin ¢ok da fazla bir gayret igerisine girilmemistir. Haas’a (1987) gore eskimeyi

tanimlamak i¢in iki terim kullanilmalidir. Bunlardan birisi “fonksiyonel (gorevsel)”
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digeri ise “uygulama agisindan” eskime seklindedir. Ama bu terimler “teknik eskime’
seklinde nitelendirilebilir. Teknik olarak bilginin ve becerinin eskimesi bunlara ihtiyag
duyulmadig1 noktada hissedilir. Eskiyen kisilerin bu noktada teknik bilgi ve becerilerine
ihtiyaglar1 kalmaz. Teknolojik degisim, kisilerin eskimesinin tek sebebi olmazken,
yontem ve makinelerin eskimesinin ana sebebi olarak kabul edilebilmektedir. Eskimenin
nelere bagli oldugu gozden gegirildiginde nerede olunduguna ve i¢ginde bulunulan sartlara
bagl oldugu goriliir. Eskime bagimli bir olgudur, tek basina mutlak bir olgu olarak
diistiniilmemelidir (Haas, 1987).

Mahler (1965) yonetimin eskimesini (managerial obsolescence) goreve ilk
basladig1 zamanlarda basarili sonuglar elde eden bir yoneticinin sonradan yasadigi
basarisizliklar olarak tanimlamaktadir. Mahler’e gore eskimeye iliskin alt1 (yavas gelisen
eskime, birden ortaya ¢ikan eskime, sahte eskime, davranis eskimesi, yetenek eskimesi,
endistriyel eskime) farkli goriis bulunmaktadir. Birincisinde, eskime olgusu isin
gercekten yavasca degismesi sonucu olusan yavas gelisen eskimedir. Ikincisi, bir
yeniligin gelmesi sonucu bir yoneticinin mecburen issiz kalmasi olarak tanimlanan birden
ortaya ¢ikan eskimedir. Uciinciisii, pek ¢cok yoneticinin bir defa zorunlu olarak issiz
kalmast ile ortaya ¢ikan sahte eskimedir. Dordiinciisii, gorevi yiiriitmekte olan yoneticinin
ortaya ¢ikan problem ve mevcut kosullara karsi daha esnek davranamamasindan
kaynaklanan davranis eskimesidir. Besincisi, becerilerini ve sahip oldugu yeteneklerini
geemis zaman icerisindeki is isteklerini karsilamada yeterli olamamasi ve ileride ortaya
cikacak olanlart da dolayisiyla hi¢ karsilayamayacak olmasi yetenek eskimesidir.
Altincist ise tiim endiistrinin eskimesi yani endiistriyel eskimedir.

Bagaran (2004) yonetimsel eskimislik hakkinda {i¢ boyuttan bahsetmistir.
Bunlardan birincisi eskimigligin yontdiir. Ugrastiklari yonetim konu ve alanlarinda
yoneticiler genellikle yeterliliklerini bir yandan arttirirken diger yandan ilgi
gostermedikleri, caba harcamadiklar1 diger konularda, alanlarda ise yeterlilik diizeyini
azaltirlar. Ikincisi eskimigligin diizeyidir. Her bir yoneticiye gore eskimislik diizeyi
farklilik gosterir. Her yoneticinin kendi alani ile ilgili yeterli oldugu diizey baslangigta
yiikksekken zamanla asagi dogru bir hareketle diigmeye baslarsa bu onun eskimislik
diizeyini gosterir. Ugiinciisii eskimisligin siirecidir. Bu siire¢ yoneticinin kendi alan1 ile
ilgili olarak kendisini yenilestirmesinin ilerlemesini durdurmasi veya yavaslatmasi
hakkindadir. Bir yonetici devamli kendini yenilerse eskimemeyi basarabilir. Ancak bazi

yoneticiler de ¢ok kisa zamanda yonetsel eskimislige ugrayabilir.
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Haas’a (1987) gore oOrgiitler stirekli gelisen yeniliklere uyum saglamaya galistikca,
giin gectikge daha da fazla karigik yapilanmaya gittikge, giiclendik¢e ve genisledikce
yoneticinin eskimesi ortaya ¢ikar. Eskime herhangi bir zamanda ortaya cikabilir,
kronolojik bir yaslanmanin sonucunda olmayabilir. Bu anlamda eskime mezuniyet
sonrasinda mevcut bilgilerinin kendisini bir dmiir boyu besleyecegini diisiinen ve alaniyla
ilgili kendini gelistirmeyenler icin tehlike dogurmaktadir. Alaniyla ilgili yasanan
degisimlere fiziksel, zihinsel ve duygusal olmak iizere kisacasi pek ¢ok agidan uyum
saglayamayan veya yasadigi duygusal problemler sebebiyle islerini hizli yiiriitemeyenler
kendi alanlarinda bir is yapabilmek i¢in eski yontemleri segme egilimi igindedirler veya

yenilik ve degisim konusunda kaygilidirlar.

Eskimenin Nedenleri

Eskimenin ana sebebinin ¢esitli degisiklikler oldugu belirtilebilir. Genel olarak
yoneticileri alanlari ile ilgili olarak yeteneklerini ve mevcut bilgilerini giincellemeye iten
degisiklikler vardir (Mohan, Chauhan ve Chauhan, 2001; Chauhan ve Chauhan, 2008).
Bunlar orgiit ile ilgili olan degisiklikler yeni iiriin tasarim ve gelistirilmesi, pazarlarin
eskiye oranla artmasi ve genislemesi, bazi alanlarda birlesmeler, ¢esitlendirme
yapilmasidir (bazi alanlarda da satin almalar gibi). Bunun yani sira teknoloji ile ilgili
degisiklikler (bilimsel ve teknolojik gelismeler, otomasyon ve bilgisayarlar), uygulanan
yonetim ve uygulamadaki degisikliklerdir (karar vermeyi daha iyi hale getirme, insan
kaynaklariin yonetimi ve gelisimine vurgu, davranis bilimi ile ilgili elde edilen bilgilerin
daha fazla kullaniminin saglanmasi). Ayrica, meslek ile ilgili degisikliklerdir (yeni is ile
ilgili gorevlerin, rollerin olusturulmasi).

Kisiler ve isler arasinda uyumsuzluk bas gostermeye baslarsa tam bu noktada
eskime ortaya cikar. Is-kisi olan bu iki 6ge eskimeyi ortaya cikarir. Isin degismesi veya
bireysel olarak yapilan degisiklikler uyumsuzluklari ortaya ¢ikarir. Zamanla bilgi, beceri
ve kabiliyetlerdeki (Knowledge (bilgi), Skills (beceriler), Abilities (kabiliyetler)-
KSA’lardaki) azalmalar pek ¢ok alanda eskimeleri doguracaktir (Fossum vd.,1986).
Beceri eskimesi ile ilgili faktorler Sekil 2’de gosterilmistir.
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Yeni Teknolojiler
Yeni Hedefler
Yeni Yontemler
Degisen Yapilar
Zaman 1 Zaman 2

Isin Gereksinimleri Isin Gereksinimleri

L »is Degisiklikleri —»

Bilgi§ Beceri Bilgi § Beceri
Kabiliyet Kabiliyet

—Kisi Degisiklikleri—»

//"\’\

Motivasyon Bireysel Orgiitsel

Faktorler Faktorler Faktorler Faktorler

Sekil 2. Beceri Eskimesi ile Ilgili Faktorler

Kaynak. Fossum, Arvey, Paradise ve Robbins, 1986.

Sekil 2°de goriildiigii gibi yeni teknolojiler, yeni hedefler, yeni yontemler ve
degisen yapilar zaman i¢inde is degisikliklerini meydana getirecektir. Bireysel, orgiitsel,
dis ve motivasyon faktorleri de kisi degisikliklerinin olusmasina neden olacaktir.
Zamanla bilgi, beceri ve kabiliyetlerde azalmalar ya da eksilmeler goriilecek bu da pek
cok alanda eskimeyi ortaya ¢ikaracaktir. Yoneticiler yillar gectikge eskime egilimi
icerisine girerler. Yoneticilerin isten beklentileri, ihtiyaglar ile calisanlarin yetenek,
beceri ve ihtiyaglar1 arasinda olusan bosluk eskimeyi getirir. S6z konusu beceri ve
yetenekler yoneticinin isi daha etkili gerceklestirmek i¢in yetememesine neden olur
(Chauhan ve Chauhan 2009).

Eskime, belli bir dénemin sonucunda birden ortaya ¢ikabilir. Mevcut talepler
degistiginde ya da teknoloji ilerlediginde eskime ortaya ¢ikabilir. Mevcut olan nesne
degistirilmediginde ve kademeli olarak bunu yapmanin maliyetinin agir olmasindan 6tiirii
de eskime ortaya ¢ikabilir (Grover ve Grover, 2015). Kisilerin yaslanmasi, psikolojik
durumlarindaki zamanla ortaya ¢ikan bozulma, kisinin davraniginin degisen durumlara
uyum saglayamamasi veya egitimler esnasinda gelistirilen her zaman yapilanlar ya da is
tecriibeleri sirasinda aligkanlik haline gelmis kisilerin esnek ve adapte edilmis olmayan

davraniglarinin neticesinde eskime ortaya g¢ikar (Warmington, 1974). Eskime hizla
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ilerleyen teknoloji ve bu teknolojinin karmasikligi, bilgiyi elde eden birimlerin
uzmanlagsma diizeyi, bireyin yasi, Orgiit icerisindeki bireylerin 6diillendirme sistemi,
calisilan alandaki degisimin hiz1 gibi faktorlere baghdir (Kaufman, 1974; Bracker ve
Pearson, 1986; Sorensen ve Stuard, 2000).

Eskime birden fazla ve birbirinden farkli pek cok nedene bagli olabilir. Burack ve
Pati'ye (1970) gore yonetim alaninda eskimenin baglica sebebi teknolojik degisimdir.
Eskimenin kaynaginmi birey, orgiitler ve toplum olmak iizere ii¢ farkli degisken
olusturmaktadir. Birey degiskeninde bireyin devamli egitim yetenegi ve temel olarak
ogrenme kabiliyetinde eksikliklerin bulunmasi eskimeye kaynaklik etmektedir.
Orgiitlerin kisileri gelistirme yoniinde egitim faaliyetinde eksiklikleri bulunmasi ve de
sadece eksikligi onaylamakla kalmasi bir diger kaynagi olusturur. Toplumun ise
farkindalik ile eksik oldugu alanlardaki farklari kapatamamasidir. Yoneticiler zorluklarla
bas edebilmek daha dogrusu hayatta kalabilmek icin kendilerini giincellemelidirler.
Bireyler ¢evresel degisikliklere uyum sagladik¢a hayatta kalabileceklerdir. Bireyler eger
ki ¢evrelerindeki degisiklikleri algilayamaz, yaklasim tarzlarini proaktif yerine reaktife
cevirirlerse dogrudan eskimis kategorisine girerler (Chauhan ve Chauhan, 2004).

Hizla ilerleyen teknolojik ve hizli gelismeler, genisleyen bilgi tabani, bilgi
patlamasi, kisileri kendilerini devamli giincel tutmaya, rol ve sorumluluklarini devamli
giincelleyerek etkin bir sekilde yerine getirmeye ve bireylerin yetkinliklerinin ve
niteliklerinin sahip oldugundan fazlas1 gerektigi konusunda baski yapmaktadir (Chauhan
ve Chauhan, 2009). Drucker (1995) “Bilgi rekabet avantaji saglayan ve baskin olan en
onemli ekonomik kaynaktir” diyerek bilginin 6nemini vurgulamistir. Degisim ve
yenilesme siirekli bir sekilde devam etmekte ve bu degisimin disinda kalmak kisileri hizli
bir sekilde eskimis hale getirebilmektedir.

Bill Gates bilginin yeni bir is arac1 oldugu ve diisiince hizinda hareket edebildigini
“Diisiince Hizinda Is” kitabinda belirtmistir. Ayrica son on yildaki degisikliklerin son elli
yildaki degisikliklere oranla daha fazla oldugunu ifade etmektedir. 1980°li yillar kalite,
1990’11 yillarda miihendislik ©6nemliyken yirmi birinci yilizyill hiz ¢ag1 haline
dontismistiir. Bu agidan bakildiginda yasanmakta olan giin ve ertesi giin etkisiz, sonraki
giinler ise eskimis hale gelmektedir. Bilgi teknolojilerinin hizlica ilerlemesi giincel
bilgiye sahip olma zorunlulugu eskimeyi giin gegtikce daha onemli bir sorun haline
getirmektedir (Chauhan ve Chauhan, 2004). Teknoloji ve teknolojik ilerlemeler,
ekonomi, toplum ve politikadaki degisiklerde cevresel nedenlerdir. Bilgi giincellemesi,

ekonomik yapinin yiikseltilmesi, kiiresel rekabet, ticaret ortami degisiklikleri ve niifus
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kalitesinin 1iyilestirilmesi gibi degisiklikler Orgiitleri gilincellemeye zorlayacaktir.
Ekipmanlar, stratejik hedefler, is siiregleri, 6rgiit yapilar: ve yonetim sistemleri eskiyerek
degismek durumunda kalacaktir. Bu baglamda ¢alisanlarin bilgi ve becerilerinin etkinligi
azalacak ve eskimeye sebep olacaktir (Butt vd., 2015).

Pek ¢ok c¢alisan kisinin becerisini son yillarda teknoloji alanindaki biiyiik
gelismeler, kaydedilen ilerlemeler, ekonomik faaliyetlerin gerceklestigi sartlar hizla
gecersiz kilmaktadir. Bu duruma diismemek i¢in siirekli yenilenen bir egitim programi
anlayisi ile faaliyetler yiiriitiilmelidir. Isyerleri incelendiginde isgiiciiniin etkin olmasi
gerektigi, ekonomideki rekabet giiciiniin, igyerindeki mevcut gorevlerin karmasikliginin
artt1g1 ve tim bunlarla bas edebilmek icin egitimin ne kadar gerekli oldugu goriilmektedir
(Murillo, 2011). Eskime sorunu zamanla daha kritik bir hal almustir. Orgiitsel bir hayatin
icinde uluslarin rekabet giiciine sahip olarak siirekli ayakta kalabilmesi, yiiksek diizeyde
beceriye, esneklige ve ihtiya¢ duyulan teknolojik alanlarda yeterliliklere sahip olabilmesi
onemli hale gelmistir (Aryee, 1991). Giincelleme modeli Sekil 3’de goriilmektedir.

Bireysel Ozellikler
Yas, ise katilim, denetim yeri,
teknik isleyis seviyesi

Giincelleme

Motivasyon

A 4

Calisma Ortami Degiskenleri
Orgiit politikasi, orgiit iklimi,
akran etkilesimi, denetim
davranigi, 15 6devi

Sekil 3. Giincelleme Modeli

Kaynak. Kozlowski ve Farr, 1988, Aryee, 1991.

Bireysel 6zellikler ve ¢aligsma ortam1 degiskeni motivasyonla birlikte giincelleme
faaliyetlerini etkilemektedir. Eskime ile ilgili alanyazina bakildiginda genel olarak
eskimenin iKi tiir nedeni bulunmaktadir: Kisisel nedenler ve orgiitsel nedenler (Chauhan
ve Chauhan, 2009; Basaran, 2004; Karakilgik, 2004). Bunlardan birincisi olan kisisel
nedenler de kendi arasinda ikiye ayrilir: Bilissel eskime ve duygusal eskime. Bilissel

eskime ile ilgili olan hususlar; degisime ihtiyag oldugu hatta bunun bir zorunluluk oldugu
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bilincinin eksikligi, eskimisligin kabul edilmemesi ve inkar edilmesi, giivenin eksikligi,
bireylerin siirekli degisime karsi gosterdikleri direng ve degisimde siirekliligin
saglanamamasi olarak siralanabilir. Eskimeye sebep olan kisisel nedenlerin bir diger
kaynagi olan duygusal eskime ise kendinin yeterli seviyede olmadigini degerlendirmek,
mesleki gelisim yoniinden yeteri kadar ilerleme firsati bulunmamasi veya sinirli sayida
bulunmasi, inisiyatif kullanmada eksiklik ve kendini giincelleyememe seklinde
siralanabilir. Eskimenin orgiitsel nedenlerine gelince; bunlar ii¢ sekilde incelenebilir: Isle
ilgili, sistemlerle ilgili ve iliski odakli olarak incelenebilir. isle ilgili olanlar, fazla
yiiklenmis bir is yiikii agirligy, kisilerle isler arasindaki uyusmazliklar, 6zerklik eksikligi,
kisilere verilmis yetkinin yetersiz bir sekilde kullanimi ve karar alinma siireclerine
kisilerin dahil olamamasidir. iliski ile ilgili olanlar ise; y®neticinin veya oOrgiitiin
destekleyici olmamasi ile kisinin kisilik ¢atismasidir. Sistemle ilgili; uygun olmayan terfi
politikalari, etkisi olmayan performans dl¢lim sistemi, takdir edilme ve 6diil verme

eksikligidir. Bu nedenler Sekil 4’de goriilmektedir.

KiSISEL NEDENLER ORGUTSEL NEDENLER
Bilissel Isle Tlgili
Eskimeyi reddetmek Kisi-Is Uyusmazlig
Kayitsizlik Yetkinligin Eksik Kullanimi
Giiven Eksikligi Asint Is Yiikii
Degisime Direng Ozerklik Eksikligi
Diisiik Basar1 Motivasyonu Karar Verme Siirecine Dahil Olmama
Duygusal fliski odakh
Kariyer Ilerlemesinin Durmasi Destekleyici Olmayan Y6netici / Orgiit
Inisiyatif Eksikligi Kisilik Catigmasi
Sistemle ilgili
Etkisiz Performans Degerlendirme
Sistemi
Odiil / Takdir Eksikligi
Uygunsuz Yiikselme Politikalari

\

MOTIVASYON ve TUTUM

ESKIME

Sekil 4. Eskimenin Nedenleri

Kaynak. Chauhan ve Chauhan, 2009.
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Sekil 4°de goriildiigii gibi eskimenin nedenleri 6rgiitsel ve kisisel nedenler olarak
siiflandirilmaktadir, kisisel nedenlerin motivasyonu etkilemesinin, orgiitsel nedenlerin
de tutumu etkilemesinin sonucunda eskime meydana gelir. Alanyazinda eskime siirecini
etkileyen faktorler farkli simiflamalara ayrildigi ve genelde ii¢ diizeyde smiflandirma
(kisi, orglit ve cevre) oldugu goriilmektedir. Kisisel faktdrler (insan1 ve onunla ilgili
istatistiksel degiskenleri, kisilik ozelliklerini, psikolojik ozelliklerini, yetenek, ilgi ve
becerilerini vb.), orgiitsel faktorler (Orgiitsel yonetim, orgiit i¢i iletisim ve etkileri, is
ozellikler vb.), ¢evresel faktorler (teknoloji, ekonomi, toplumdaki degisiklikler) olarak
belirtilmistir (Linyang ve Weide, 2017).

Karakilgik’a (2004) gore eskimenin nedenlerini kisisel, orgiitsel, cevresel ve diger
basliklar1 altinda simiflandirmistir. Kisisel nedenleri; fiziksel giic kaybi1 ve yorgunluk,
biligsel ve duygusal zorlanma, uyumsuzluk, yaslanma, kisilik yapisi, yonetme tarzi
hatalari, ¢alisma aliskanligi olarak siralamaktadir. Orgiitsel nedenleri drgiit amaglariyla
biitiinlesememe, gorev-yetki ve sorumluluk uyusmazligi, rehberlik ve danigsmanlik
hizmetlerinin yetersizligi, 6rgiit kosullarinin elverissizligi, eskime belirtilerinin goz ardi
edilmesi, gorevin yoneticinin yeteneklerini gelistirmesine elverisli olmamasi, gerekli
zamanda ve durumda degisiklik yapilmamasi olarak siralamaktadir. Bu iki nedene
ilaveten cevresel nedenler, yoneticinin galistigi orgiitiin disindan, kamuoyundan ve aile,
arkadas cevresine bagli nedenler olarak agiklamistir. Ayrica ¢evresel ve yerel baskilar,
siyasal etkiler ve kayirmacilik da g¢evresel nedenler olarak siralanabilir. Bunlarin
disindaki diger nedenler ise; iilke yoOnetim sisteminin ve vatandaglarin tutum ve
yaklagimlar1 eskimeyi artirabilir. Bunlara ilave olarak mesleki dayanigmanin olmamasi,
orgiitlenme sikintilari, ticret yetersizligi, ge¢im sikintisi, ekonomik problemler de
yoneticinin eskimesine neden olabilir. Alan yazi incelendiginde farkli siniflamalarda
farkli eskime nedenleri siralanmistir. Bu nedenlerin icerisinde en ¢ok kisisel ve orgiitsel

nedenler lizerinde durulmustur.

Yonetici Eskimesinin Kisisel Nedenleri. Yonetici eskimesinin en 6nemli
sebeplerinden biri olarak diisiiniilen kisisel nedenler bu baglik altinda incelenecektir.
Chauhan ve Chauhan’a (2008) gore yoneticilerin eskimelerinin kisisel sebepleri mesleki
bilgi, yetenek ve beceriler; 6grenmeye karsi tutunulan tutum; is basinda gilincelleme
etkinlikleri ve giincelleme motivasyonu; kendiliginden baslatilan gilincelleme faaliyetleri

olarak agiklanmustir.
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Bagaran (2004) ise yoneticinin neden eskidigi konusunda iki ayri (Orgiitsel,
kisisel) nedene isaret etmistir. Kisisel nedenlerden ilki yoneticinin kendi yapisinin,
kisiligine dair ozelliklerin eskimislige yon verir tarzda olmasidir. Yonetici goreve
basladig1 zamanlarda kisinin kendi 6zellikleri yoniinden orgiitsel liderlige uygun olsa da
zamanla motivasyonunun azalmasi, 6grenmeye karsi tutumunun negatif yonlii bir hal
almas1 davraniglarinda katilasma ve kaliplasmanin baslamasi, fiziksel olarak yaslanmaya
baslamasi ile birlikte fiziksel giiciiniin azalmas1 ve ihtiyarlamaya bagslamasi dolayisiyla
eskimesi sdz konusudur. Ikinci bir neden olarak da yoneticinin duygusal anlamda belli
bir zorlamaya ugramasi oldugunu belirtmistir. Duygusal anlamda gegici siireli zorlanma
ve diis kirikligr gibi yasanan duygusal anlamdaki sorunlar eskimislige ¢cok da fazla sebep
olmamakla birlikte, bu durumun siire olarak uzamasi ya da artik kronik denebilecek bir
hal almas1 eskimeyi kacinilmaz hale getirir.

Diger bir neden yoneticilerin yonetim bi¢ciminin uygun olmamasidir. Y oneticilerin
uyguladigi yonetim tarzi orgiitlin tiiriine, mevcut olan {iretimin yapisina, is gorenlerin
kisiliklerine uygun olmalidir. Yoneticinin uyguladigi yonetim bicimi ve liderlik sekli
bulunulan ortama uygun degilse yonetici bunu uygulamak i¢in zorladig: siirece basarisini
da indirgeyerek eskimislige dogru siiriiklenir. Yoneticinin uygulamaya calistigi calisma
seklinin bulunulan ortama uygun olmamasi da eskimenin nedenlerindendir. Ydnetici
yOnettigi orgiitiin iklimine uygun bir yonetim tarzi veya ¢alisma seklini benimsetememis,
belli bir caligma aligkanligini yerlestirememisse bu durumda 6rgiit igerisinde uyumsuzluk
gosterip sonrasinda da basarisiz olur ve dogal olarak eskir (Basaran, 2004).

Karakilgik (2004) eskimenin kisisel nedenlerinin genel olarak kisinin kisilik
yapisindan ve fiziksel durumundan kaynaklandigint belirtmektedir. Karakilgik (2004) da
Bagaran’in (2004) belirttigi nedenlere benzer sekilde eskime nedenlerini agiklamistir.
Yoneticinin eskimesinde yoneticinin kisilik yapisinin 6nemli bir etken oldugunu
belirtmistir. Cevresindeki gelismeleri takip edemeyen, kendisini giincellemeyen,
eskimiglige elverisli ve egilimli bir kisilik yapis1 tagiyan ve okumayan yoneticiler cabuk
eskir. Cok karamsar veya kotlimser, asir1 duygusal ve alingan, asir1 tutkulari ve hirslar
olan, ¢ok sinirli veya stresli kisiler yonetici oldugunda eskime siirecini diger yoneticilere
gore yasamalar1 daha fazla olabilir. Yoneticinin fiziksel gilic kaybina ugramasi ve
yorgunluklar1 eskimeye sebebiyet verir. Uykusuzluk, hareketsizlik, asir1 yorulma, ¢esitli
saglik sorunlari, ¢ok ¢alisma ve dengeli beslenememe gibi sebepler insanin fiziksel gii¢
kaybmma neden olur, bdylece yoneticinin enerjisi azalir ve eskir. Bunlarin yani sira

yoneticinin yaslanmasi da eskimenin nedenleri arasindadir. Zihinsel ve bireysel yaglanma
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fiziksel yaslanmaya oranla yoneticiyi daha hizli eskitir. Durumu idare eden, proje
iiretmeyen, okumayan, arastirmayan yoneticiler kendilerini yash gérmeseler bile eskimis
yonetici sinifina girerler.

Yoneticinin hem bilissel hem de duygusal zorlanmasi eskime nedenleri
arasindadir. Ozel yasamla is yasaminin birbirine karistirilmasi, asir1 is ve gdrev bilinci,
asirt titizlik ve duyarlilik ve benzeri farkli sorunlar yoneticilerin eskimesine neden olur.
Ayrica ciddi saglik sorunlari, asirt stres ve is sorunlari, kotii aligkanliklar (kumar, alkol
ve uyusturucu kullanimi), goérevi ve orgiitii ile ilgili yasanan dis kirikliklar, ailevi
sorunlar ve ahlaki ¢okiintii yOneticiyi yipranmishiga ve bunalima siiriikkleyebilir ve
sonucunda yonetici eskir. Yoneticinin yonetme anlayisindaki yanlhisliklar da yoneticiyi
eskitir. Demokratik ve esnek bir yonetim tarzinin uygun olacagi bir 6rgiitte kat1 ve otoriter
bir yonetim anlayisin1 uygulamak veya tam tersi yoneticiyi basarisiz kilar ve yipratir.
Diizenli ve disiplinli ¢calisma gerektiren bir orgiitte yoneticinin disiplinsiz, gevsek bir
anlayis sergilemesi hem Orgiite hem yoneticiye zarar verir. Yoneticilik yapilan 6rgiitiin
ozelliklerine ve tiirline uygun olmayan yonetim anlayis1 yoneticiyi eskitir. Yoneticinin
caligma aliskanligi ve uyumsuzluklari da yéneticinin eskimesine neden olur. Orgiitiin
kosullarina uymayan orgiit degerleri ile catisma halinde olan ve yeterli esnekligi
saglayamayan yonetici basarisiz olur ve hizlica eskir. Yoneticinin ¢alisma aliskanliklari,
deger yargilar1 ve is disiplini bulunulan ortamla catisma halinde ise yonetici eskimesi
ka¢imilmazdir (Karakilgik, 2004).

Burack ve Pati (1970) ise kisiyle ilgili eskimeye neden olan sartlar1 tanimlamstir.
Siiresi gegmis olan egitim, kavramsal becerilerin gelistirilmesine yonelik daha ayrintili
ve gelismis bir egitimin bulunmamasi, degisimin farkina varilamamasi1 ve agir aile
sorumluluklari kisiyle ilgili sartlar olarak belirtilmektedir. Bunlara ilaveten bir konuyu
Ogrenme yeteneginin zayiflamasi, gelecekteki degisiklikleri algilayamamasi, Yyasin
ilerlemesi ile birlikte isteklilik halinde yasanan diisme egilimi sebebiyle kisinin
kendisinin egitim i¢in motivasyonun eksikligi oldugu ve mevcut statiikkoyu devam ettirme
istegi kisiyle ilgili eskime nedenleri olarak agiklanmaktadir.

Chauhan ve Chauhan (2004) eskime ile ilgili parametreleri kisisel 6zellikler (yas,
hareketlilik ve is deneyimi) ve kisilik faktorleri (zeka, benlik kavrama, motivasyon,
ogrenme yetenegi algisi ve sertlik) olarak ikiye ayirmistir. Linyang ve Weide (2017)
kisilerin eskimesine etki eden faktorleri; yas, egitim seviyesi, kariyer gelistirme, deneyim,

kisilik ozellikleri, psikolojik &zellikler ve yetenekleri olarak siralamistir. Ozetle,
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alanyazinda arastirmacilarin kisisel nedenlerle ilgili goriis birligi yoktur ve bu konu ile

ilgili ¢alisan arastirmacilar tarafindan farkli siniflandirmalar yapilmistir.

Yonetici Eskimesinin Orgiitsel Nedenleri. Yoneticinin eskimesine neden olan
sartlar bireyden kaynaklandig gibi orgiitsel iklimden de kaynaklanabilmektedir. Orgiitsel
nedenler, yoOneticinin calistig1 is yerindeki ortam ve orgiitiin kosullarindan kaynakl
nedenlerdir. Orgiitiin iklimi, iist diizey yoneticilerin drgiite sagladiklar1 destek ve tutumlar
orgiitsel faktorlerin basinda yer alir (Chauhan ve Chauhan, 2008; Karakilgik, 2004;
Basaran, 2004).

Chauhan ve Chauhan (2008) eskime ile miicadele edebilmek igin kisisel
girisimleri, kisinin kendini yenilemesi ve gilincel tutabilmesi; orgiitsel diizeydeki
girigimleri ise kisilerin bilgi diizeylerinin giincel seviyede tutulabilmesi i¢in gerekli olan
egitimlerin verilmesi olarak belirtmistir. Yoneticiler bazen kendilerinden istenen
gorevlerin smirli sayida olmasi ve yaptiklart calismalarin ¢ok siki kontrollere tabi
tutuluyor olmasi sebebiyle de eskirler ve gorev yaptiklari orgiitler tarafindan
yoneticilikleri gecersiz kilinir. Yoneticiyi orgiit icerisinde eskimis yapan orgiite bagli olan
durumlar ise; yeteri diizeyde bilgi seviyesini arttirict egitim imkanlarinin olmamasi,
calistig1 iste giin gectikce artan daha iyi performans yakalamak i¢in yapilan vurgu,
iletisim kopuklugu ve gelecekte bireylerin kendini gelistirmelerine yonelik motivasyon
ve tesvikte yetersizliktir (Mohan, Chauhan ve Chauhan, 2001). Eskimeye neden olan
orgiitsel faktorler Sekil 5’de agiklanmistir.

Sekil 5°de goriildiigli gibi orgiit denetcilerin tutumlart ve orgiit destegi orgiitiin
eskimesini artirmaktadir. Orgiitiin durumu, 6rgiitsel iklimi, insan kaynaklari politikalarin
ve uygulamalarin1i bu uygulama ve politikalar da is profilini etkilemektedir. Kisi is
uyumsuzlugu ya da yetersizligi orgiitlerde motivasyon kaybina neden olabilmektedir.
Motivasyon kaybinin olmasi da 6grenmeye yonelik tutumlar: etkileyerek eskimeye
sebebiyet verebilmektedir. Insan kaynaklari politikalar1 ve uygulamalar1 c¢alisanlarin
gelisimini, bu gelisimin olmasi giincelleme faaliyetlerinin birey tarafindan baslatilmasini
ya da baslatilamayip eskimesini etkilemektedir. Orgiitlerin imkan ve sartlarmin kétii

olmasi yoneticilerin de kendilerini yenilemelerinde ve gelistirmelerinde engel olmaktadir.
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Sekil 5. Eskimeye Neden Olan Orgiitsel Faktorler
Kaynak. Chauhan ve Chauhan, 20009.

Orgiitsel faktorler Birey Ustiindeki Etkisi
(Nedenleri) (Sonuglar)
Denetgilerin Ogrenmeye
Tutumlar Yonelik
Orgiit Tutumlar
4 Orgiit Destegi
Eskime
A A
Orgiitsel Tklim
8 J Motivasyon ve
Motivasyonsuzluk
A Kist-ls < Giincelleme i¢in Kendi
; Uyumsuzlugu/ Kendine Basl
Insan Yeterlilik Eksikligi endine baglangi¢
Kaynaklari ﬂk
Politikalar1 ve |
Uygulamalari \
Is Tiirii
Personel e Meydan Okuma
Gelisimi e Ozerklik
is Profili — o Karar Vgrme '
Siireclerine Dahil

Olma

Eskimeye yol agan orgiitle ilgili bircok neden bulunmaktadir. Y6neticinin ulastig

amaglar tam olarak algilanmamis ya da belirsiz ise ve yonetici yonettigi boliimiin ya da

icinde bulundugu orgiitiin amag¢ ve hedeflerini tam olarak kavrayamamis ise bu husus

yoneticinin kararlaria tesir edebilir ve bu da yoneticiyi eskitir. Yonetici eger ki; mevcut

yeterliliginden daha yiiksek yeterlilik isteyen bir goreve atandigi takdirde atandigi gorev

yeri ile ilgili zaman igerisinde eskimeye baslar. Eger ki yonetici bulundugu mevcut

hiyerarsik yapi icerisinde goz ardi edildiginde de eskir. Orgiit igerisinde makinanin

eskimesi fark edildiginde degisime, onarima veya yenilemeye gidilmesine ragmen
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yoneticinin eskidigi hususu hem goriiliip hem de miidahale edilmezse yonetici eskimesi
ortaya ¢ikabilir (Basaran, 2004). Bir baska yoniiyle Reeser (1977), yoneticinin eskime
sebepleri arasinda, yoneticinin kendisini yenileme konusunda ¢aba harcamamasi ve amag
belirlemede kararsiz olmasii da eskime sebepleri arasinda 6nemli bir faktor olarak
belirtmektedir.

Bunlara ilaveten yonetici gorevlerini yiiriitirken karar verme noktasinda
tereddiitte diistiigiinde veya bocaladiginda iist makamlardan yeteri kadar olumlu destek
alamazsa yonetici eskimeye baslar. Eskidigi goriilen yoneticiye kendisinin yeterli
olacagina inanilan baska bir gorev verilmedigi takdirde yonetici daha da fazla oranda
eskimeye devam edecektir. Yoneticinin yetenekleri gorevinin ¢ok iistiinde ise yonetici
bilgi, yetenek ve kabiliyet yonlinden kendini gelistiremez ve eskir. Yoneticinin
yeteneklerini ilerletmesinde gorevinin elverigsiz olmasi da eskime durumunu arttirir.
Y 6neticiden beklenenlerin ve taleplerin yoneticinin yeteneklerinin iistiinde olmas1 sonucu
yonetici biiyiik bir saskinlik icerisine girerek kendini birakir ve eskimeye baslar. Orgiit
icerisinde liderlik ortaminin elverigsiz olmasi da yoneticide eskimeye sebep olur.
Yoneticinin Orgiite karst sogumasi ya da Orgiit icerisinde yabanci gibi hissetmesi de
eskimeye sebebiyet verir (Basaran, 2004).

Haas’a (1987) gore yoneticiye eger ki eskimis deniyorsa yoneticinin sebebi ne
olursa olsun bu eskimislik etiketinden kurtulmasi oldukca zordur. Orgiitlere gére kisilerin
basarisizliklarinin sebebi yetersizlikleridir. Yoneticilere gore ise durum tam tersidir ve
yoneticiler kendilerinden kaynaklanan problemlerde orgiitii suclamaktadirlar. Hem
orgiitiin yoneticiyi gelistirme yoniindeki verdigi egitimler ve bu yondeki gayretleri hem
de yoneticinin alanmi ile ilgili gelismeleri takip etme gayreti yoneticinin kisisel
calismalarindan ve yaklagimdan biiyilik oranda etkilenmektedir.

Orgiitler yoneticilerini yeteneklerini kullanmalar1 hususunda yeteri seviyede
motive edemiyorsa yoOneticinin sahip oldugu yetenek, kabiliyet ve bilgi ne kadar {ist
seviyede olursa olsun yenilesme i¢in yetersiz kalacaktir. Yalnizca yoneticilerin kendileri
o yoneticinin hangi konularda yetersiz kalabilecegini bilebilir. Yoneticinin yetersiz
oldugu konular teknik, davranig, motivasyon veya yontemle ilgili olabilir. Yoneticiler
eksik oldugu konularda eksiklikleriyle ylizlesme noktasinda yiireklendirilirse ve yonetici
bu eksikliklerin giderilmesi noktasinda disaridan destek almak isterse aslinda eskimenin
biiytik bir kismi ortadan kaldirilmig olur (Haas, 1987). Yonetici 6zetle kendi eksik oldugu
noktalart bilmeli, bu eksikleri gidermek ic¢in istekli olmalidir. Yoneticilerin

eksikliklerinin kapatilarak eskimenin dnlenmesine yonelik yapilan ¢alismalarda basariya
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ulasamama sebebi yoOneticinin bu olumlu destekleme c¢alismasina istekli olarak
katilmamasidir.

Karakilgik’a (2004) gore eskimenin 6rgiitsel nedenlerine iliskin birbirinden farkli
etkenler bulunmaktadir. Orgiitiin veya kurulusun sartlar1, imkanlar1 veya kosullar kisinin
o kurulusta gérev yapmasi igin elverisli olmayabilir. Orgiitsel kosulun elverissizligi ile
ilgili olarak yoneticilerin 6grenimlerini tamamladiklar1 alanlari disinda yoneticilik
yapmalari, daha yiiksek kademelere ilerleme olanagi bulunmayan mevkilerde gorev
yapmalar1 ya da ¢ok hizli bir sekilde yiikselebilinen bir makamda c¢alismalar1 yoneticiyi
yipratan sebeplerdendir. Ayrica, Siyasallagsma anlaminda ¢ok fazla derecede siyasallagsmis
bir kurumda yoneticilik yapmalari, ¢alisilan orgiitiin hem psikolojik hem de fiziksel
ortamiin ¢alisan yoneticinin saglik durumunu olumsuz etkilemesi gibi sebepler de
yoneticiyi yipratir. Yetki-sorumluluk ve gorevin birbiriyle uyumlu olmasi gerekir. Bir
yoneticinin sorumluluguna oranla yetkilerinin az olmasi, gorevinin sinirlart ve yetki
alaninin siirlar1 konusunda belirsizlik olmasi, yoneticilik yapmasi ile ilgili kisinin kendi
yeteneklerinin goreviyle iligkili olmamasi, yoneticinin yeteneklerinin iizerinde bir géreve
getirilmesi gibi sebepler yoneticiyi yipratip eskitebilir. Yoneticiler kendilerine kurum
igerisinde calisirken bazi hedefler ve amaglar belirlerler. Bu belirlenen hedefler ve
amaglar yonetici tarafindan tam olarak kavranamazsa veya yonetici ne i¢in ¢alistigini tam
anlamiyla kavrayamazsa kisacasi ¢alistigi orgiitiin hedefleriyle kendi belirledigi hedefleri
ortlistiiremezse kendisinden beklenenleri karsilayamaz ve eskimeye baglar. Buna en giizel
ornek olarak kamu yoneticisi ile 6zel kurum yoneticisinin karsilagtirilmasi verilebilir. Bir
kamu kurum yoneticisinin kendi mantigi ile 6zel bir kurumu yonetmesi ya da tam tersi
bu duruma en giizel 6rnek olur.

Bir yoneticinin bagli bulundugu iist kademelerce kendisine goreviyle ilgili ya da
bulundugu kurulusla ilgili olarak yonlendirme veya yol gostericilik yapilmadig: takdirde
yonetici yalnizlagir ve bu da yoneticinin zamanla eskimesine sebebiyet verir. Yoneticinin
iistleri ya bilingli olarak ya da ihmal ettiklerinden 6tiirii yoneticinin eskimesini fark
etmeyebilirler. Bir sekilde zamanla eskimeye baglayan yoneticinin eksik olan yonlerinin
ya da eskimesinin iistlerince goriiliip gerekli dnlemlerin alinmamasi yoneticinin daha da
fazla eskimesine sebebiyet verir. Yoneticilerin slirdiirmekte oldugu gorevi esnasinda
eskimekte oldugu goriilmesine ragmen, yoneticinin eskidigini hissetmesi {izerine
gorevinin degistirilmesi talebinde bulundugu ancak iist kademelerce degerlendirilmeye
alinmadig1 ve muhtemelen basarili olacagi bir gorev yerine atamasinin yapilmamasi

yoneticinin eskime sebepleri arasindadir. Yoneticinin yonetme kabiliyeti ile verilen
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gorevin zorluk derecesi arasinda bir uyum olmalidir. Yetenegi ve kabiliyeti yliksek birinin
hafif ve kolay gorevlere getirilmesi ya da tam tersi durumda, yetenek ve kabiliyeti diisiik
birinin zor gérevlere getirilmesi durumunda s6z konusu yoneticiler eskimeye baslarlar
(Karakilgik, 2004).

Teknolojideki ve sosyal yasamdaki degisikliklerin hiz1 orgiitlerin, yeteneklerin,
teknolojilerin ¢ok kisa siirede eskimelerine neden olmaktadir. Cevredeki bu hiz ve
degisim noktasinda orgiitler de giin gegtikge sistemlerini eskimeden korumak igin ¢aba
harcamak durumunda kalmaktadir (Schulz, 1998). Dubin’e (1973) gore fikirlerin ve
yeniliklerin gelistirilip Orgiite dahil edilmesinde oOrgiitiin firsat saglayan ikliminin ve
kisinin ¢evresinin kigi ile iletisime girme durumu ogrenmeyi destekler. Bu tarz
meslektaslar arasinda, yoneticiler ve konunun uzmanlar ile yapilan goriismeler, diger
alanlardaki meslektaslarla iletisim igerisinde olmak, panel ve diizenlenen komitelere
katilmak, baska kisilerle konusmak, onlarla siirekli baglantili bulunmak 6rgiitteki yenilik
yapisi ile iligkilidir. Mesleki eskime siirecini etkileyen oOrgiitsel faktorler; egitim
calismalari, calisan1 ve orgiitii gelistirme, odiiller ve cezalarla ilgili yonetim politikalar
ve uygulamalari, tstlerin destegi, meslektaslar arasi iletisim, katilim ve isin 6zellikleri
olarak belirtilmistir (Linyang ve Weide, 2017).

Goetz (1965) teknoloji alaninda, tip alaninda yasanan hizli gelismelerin, niifustaki
hizli artigin, egitim ve bilgi alanindaki hizli biiyiimenin ve biiyiik degisimin eskimelere
sebep oldugunu ifade etmistir. Jones ve Cooper (1980) yapilan islerin ¢ok hizli bir
degisime ugradigini ve belirli alandaki mevcut bilgi diizeyinin kisinin giincel olan bilgi
seviyesine oraninin eskimeyi ifade ettigini belirtmektedir. Knight’a (1998) gore diger
orgiitlerde de oldugu gibi yiiksekogretimde sik¢a karsilasilan bir sorun olan mesleki
eskime, bilgi patlamasi, daha iyi 6gretim, yeni beklenti goklu gérevlerini igerir. Orgiitler
mevcut sartlara siiratle ve uyumlu bir sekilde kendini uyduramazsa eskime goriilmeye
baslayacaktir (Warmington, 1974).

Ozetle, yeni teknolojiler, hedefler, yontemler ve degisen yapilar is
degisikliklerine, is degisiklikleri de zamanla kisilerin bilgi, beceri ve yeteneklerinde
eskimelere neden olmaktadir Birey, orgiit ve toplum eskime siirecini etkileyen
faktorlerdir. Kisisel faktorler; insani ve insanla ilgili degiskenler, insanin kisilik ve
psikolojik 6zellikleri, yetenek, bilgi ve becerileri, orgiitsel faktorler; isin 6zellikleri, Grgiit
ici iletisim, yonetim Ve etkileri, g¢evresel faktorler; teknolojideki, ekonomideki,
toplumdaki degisikliklerdir. Yonetici eskimesinin genel olarak iki tiir nedeni

bulunmaktadir. Bunlar; kisisel nedenler ve orgiitsel nedenlerdir. Kisisel ve orgiitsel
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nedenler ile ilgili alanyazinda yapilan ¢aligmalarda benzerlikler olmasina ragmen bu

nedenlere iliskin farkli siniflamalar yapilmis ve bir goriis birligine varilamamustir.

Eskimisligin Belirtileri ve Olumsuz Etkileri

Pek ¢ok meslekte karsilagildigi gibi yoneticilerde de eskimislik goriilebilir.
Eskiyen yoneticilerde eskime siiresi i¢erisinde bazi aliskanliklar, davranis farkliliklari ve
tutumlar meydana gelebilir. Zaman zaman son derece olumsuz hareket, tutum ve
davraniglar sergileyen yoneticilerle karsilagilabilir. Eskimenin aniden bir giin icerisinde
olmasit beklenemez. Eskimenin dnlenebilmesi maksadiyla bir an 6nce tedbir alinmasi
gerekir (Chauhan ve Chauhan, 2009).

Karakilgik  (2004)  eskimigligin  belirtilerinin  disaridan  da  goriiliip
hissedilebildigini ve hatta yoneticinin ne derecede eskimis oldugunun tespitine bile
yardimci olabildigini belirtmistir. Eskimis yoneticilerde goriilen belirtilerden birisi
megalomanidir (sisinme ve bobiirlenme). Eskimis yoneticiler belli bir kesime yukaridan
bakan, gorevi ile ilgili hizmet etmek yerine kendisine hizmet edilmesini bekleyen,
Ozgliven duygusunun c¢ok yiiksek oldugu, kendisinin patron diger insanlart ise onun
hizmetlisi olarak goriirler. Bu yoneticiler bir bakima artik fosillesmislerdir. Bu durum,
insanin duygu ve bilincini fel¢ eder, beynini koreltir ve bdylece insani i¢i ¢liriimiis bir
agacin kiitligiine benzetir. Bir diger belirti de her seye evet demesi ve boyun egmesidir.
Gorevin gerektirdigi niteliklere ve yeteneklere sahip olmayan yoneticiler bu gruba
girerler. Ozgiivenleri ¢ok eksiktir, makammin ozelliklerini tagimayan gozii siirekli
yiikseklerde olan ve bulundugu makama da kayrilarak gelmis bulunan ve kendisini o
makama getirenlere diyet borcu olan bir yonetici grubudur. Bu yonetici tipi dogruyu
yanlistan, hakliy1 haksizdan ayirt edemez. Ustlerinin devamli hakli oldugunu siirekli
olarak teyit eder, onlar1 6viicli sozler sarf eder. Hi¢bir hususta kars1 gelmezler, listlerine
karst daima ezik tavir igerisindedirler. Tek amaglar1 iistlerini memnun etmektir. Bu
yonetici tipi eskimis olmasia ragmen iist makamlara erigmekte, giindemde kalmayzi,
begenilmeyi saglamakta, iist mevkilere dogru ilerlemektedir.

Eskimis yoneticilerde sik rastlanan belirtilerden bir tanesi de her seye sekilci
yaklasip, bahane iiretmeleridir. Bu 6zellikleri kirtasiyecilik olarak da adlandirilir. Belli
basli isaretleri bulunmaktadir. Her isi belli baz1 formalitelere sigdirmak, kii¢iiclik detaylar
yiiziinden biiyilk basarilar1 gorememek, dosyalar ve evraklar arasinda kaybolmak,

mevzuata uygun olma yiiziinden az iiretip gok gostermek bunlardan birkagidir. Bunlarin
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yani sira kurallar ve kanunlart mazeret gosterip beceriksizliklerini ortmeye calismak,
kendisiyle birlikte calisan insanlar1 formaliteler ile sikarak moralsiz bir sekilde
calistirmak seklinde Ozetlenebilir. Ayrica, obezite ve oburluk sorunlari da eskimis
yoneticilerde goriilebilen belirtilerdendir. Obezite de yonetici dengesiz beslenme sonucu
stirekli kilo alir. Ellerine gegen firsatlar1 kendileri adina degerlendirirler, her isin sonunda
bir karsilik beklerler, hediye almaktan ¢ok hosnutturlar. Uretim anlaminda ortaya
konulabilen ¢ok da fazla bir iiriin bulunmadigindan kendilerinden 6nceki yoneticilerin
urettikleri iirlinlerle devam ederler. Eskimis yoneticiler kural, kayit, kanun, tiiziik
tanimaksizin ¢aligabilirler, keyiflerine diiskiinliikk, umursamazlik genel 6zelliklerdendir.
Bu yoneticilerin orgiitlerini yiiceltmek gibi diisiinceleri bulunmamaktadir. Yoneticilerin
eskimesi ne kadar fazla ise o derece de belirtisi goriilmektedir (Karakilgik, 2004).
Eskiyen yoneticilerin belirli tavirla ve davranislara dikkat ¢eken yazarlardan biri
olan Malmros’a (1963) goére miihendislerin eskimesinin bazi belirtileri bulunmaktadir.
Eskiyenler giin gegtikce teknik belgeleri okumakta zorlanirlar ve kendilerini alanlari
konusunda yenilemezler ve arkadaslari tarafindan tavsiyeleri degerlendirmeye alinmaz.
Bunlarin yaninda alinan yeni isler daha baslangi¢ sathasinda yapilamayacak kadar zor
goriiniir ve bilinen teknik uygulamalar giin gegtikce daha faydasiz hale gelmeye baslar
(Chauhan ve Chauhan, 2009). Ayrica yeni ¢ikan teknik kavramlar karmasik ve
Ogrenilmesi zor gelir. Yoneticiler hizla degisen teknoloji karsisinda endiseye kapilirlar,
eskime yonetici lizerinde olumsuz bir etki yaratir. Eskime yonetici ilizerinde moral
bozuklugu, gerilim, hayal kirikligi, tatminsizlik gibi duygusal sorunlar yaratir (Pazy,

1994). Yiiksek ve diisiik eskiyen yonetici profili Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1

Eskiyen Yoneticilerin Profili

Yiiksek Diisiik

e Gorevlerini etkili siirdiirme ya da mesleki gelisim ® Bir isin devamini saglamak ve etkili icra etmek
yoniinden giiniimiiz seviyesine erigmenin énemli i¢in kariyer sahibi olmanin dnemli oldugunu
oldugunu diistinmeyenler diistinenler

e Kendini yenilestirmek i¢in motivasyonu e Profesyonel anlamda literatiire uyum
olmayanlar saglayanlar

o Profesyonel anlamda literatiire uyum saglamada e Uzmanlik alanlari ile ilgili birlikteliklere
giicliik ¢ekenler iiyeleri

e Uzmanlagmis kurumlara tiyelikleri olmayanlar ¢ Duygusal olarak daha kararli

o Daha fazla siiphe sahibi olanlar ¢ Fazla giivenen

(Devam ediyor)
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Tablo 1 (Devam)

Eskiyen Yoneticilerin Profili

Yiksek Diisiik
e Cevresine ve meslegine karsi kayitsiz kalanlar e Daha ¢ok iddiali
e Birtakim gruplara daha fazla bagli olanlar ® Disadoniik

e Basariya ulagsmak i¢in diigiik bir motivasyon sahibi e Basarmak i¢in yiiksek motivasyonu olanlar
olanlar
e Daha uygulamali
e Daha akillica
o Kendine yeterliligi fazla

Kaynak. Jones ve Cooper, 1980, Chauhan ve Chauhan, 2004.

Tablo 1°de goriildiigii gibi yliksek ve diisiik eskime gosteren yoneticilerin
Ozellikleri birbirinden farkliliklar gostermektedir. Yoneticiler kendi oOrgiitlerinde
gelisimlerini saglayacak bir orgiit ikliminin olusmasimi saglamalidirlar. Calisanlarini
gelistirici bir sistem olusturulmasinda, yasanilan olaylardan sonu¢ c¢ikararak oOrgiit
kosullarina uyarlanmasinda ve gelisen, degisen kendini giincelleyen aktif bir 6grenen
oOrgiit sisteminin yaratilmasinda yoneticilerin 6nemli gérevleri vardir (Esen, 2011).

Ozetle; eskimisligin pek c¢ok belirtileri ve olumsuz etkileri bulunmaktadir.
Eskimisligin belirtileri disaridan da goriilebilir. Eskime yoneticide olumsuz etki yaratir,
degisen teknoloji karsisinda bilinen teknikler ve uygulamalar zaman gegtikce daha
faydasiz hale gelmeye baslar. Kendini gelistirmede motivasyonu ve orgiite baglilig1 daha
yiiksek olan ve ¢evresindekilere kars1 daha duyarli olanlarin eskime hizlar1 daha diistik
olarak degerlendirilmektedir. Eskime zaman igerisinde gerceklesir, dnlenebilmesi i¢in bir

an Once tedbir alinmalidir.

Eskimenin Sonuglari

Orgiitler kiiresel, ulusal ve bdlgesel rekabette giderek zorlanmaktadirlar. Diiniin
strateji ve yontemlerinin yarinin Orgiitlerinde ise yaramasi miimkiin gériinmemektedir
(French ve Bell, 1999). Eskime yalnizca kisileri degil, orgiitii etkisi altina alan koklii
sonuglara sahiptir. Eskime, Kisisel seviyede eskimenin farkina varamama, tistesinden
gelememe, garesizlik, hayal kirikligi, 6zgiiven saglayamama tiiriinde olumsuz duygulara
sebep olur. Bunun yani sira diisiik seviyede katilim, toplu calismalardan kaginma

davranigina, ¢alismay1 Onleyici faaliyetler, talepler arttikca ve agirlastikga da yapilan
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gorevde devamsizliga neden olur (Chauhan ve Chauhan, 2009). Sekil 6’da insan

eskimisliginin etkileri goriilmektedir.

R
Viiksek \\\ Bireyin Kendisi ve Aile /

\

Bolim

Etki Derecesi

Orgiit

Diisiik

Sekil 6. Insan Eskimisliginin Etkileri

Kaynak. Chauhan ve Chauhan 2009.

Sekil 6’da goriildigi gibi eskimenin etkileri bireyin kendisini ve ailesini,
boliimiinii, orgiitiinli etkilemektedir. Jones ve Cooper (1980) bircok olmasi muhtemel
sonuclar oldugunu ve bunlarin hem birey hem de kuruluslar i¢in iyi sonuglar igermedigini
belirtmistir. Eskiyen yoneticilerden bazilarinin mevkileri indirgenir, emeklilige sevk
edilir veya gereksiz bir duruma getirilir. Digerleri ise biiylik sorunlara sebep olabilirler,
boliimlerin veya sirketlerin yanlis hareketleri sonucu kapanmaya varabilecek sonuglar

dogabilir. Eskimenin sonuglar1 Sekil 7°de goriilmektedir.

T~

\\

Bireys.ell Boliim ve Istihdam Sanayi Yerel Ulusal
Yonetici Aslar1 Eden Orgiit | Sektorii Bolge Ekonomi

Sekil 7. Eskimenin Sonuglari

Kaynak. Jones ve Cooper, 1980.
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Sekil 7°de goriildiigii gibi eskime sadece bireyin problemi degildir. Eskime genis
kapsamli diistiniildiigiinde belli bir boliimii veya orgiitii etkileyebilecegi unutulmamalidir.
Bunlar bir tilke i¢erisindeki ekonomiyi bile etkileyebilecek hale gelebilir. Cooper (1979)
yoneticilerin yaklagik dortte iicliniin on yil igerisinde yeterliliklerini yavas yavas
kaybettiklerini, kendilerini gilincelleme konusunda zamanla zorlandiklarini ifade
etmektedir. Yonetimsel eskimeye ugramamak i¢in yoneticilerin kendi oOrgiitlerinde
o0grenme iklimleri olusturulmasinin gerekli oldugu, kendini gelistirme programlarina
katilanlar ve kendini gelistirenler i¢in de bir ddiillendirme sisteminin gelistirilmesinin
ihtiyag oldugu belirtilmistir. O’Reilly’e (1981) gore oOrgiitteki c¢alisanlarin s
motivasyonlarini arttirmak i¢in planlamalar yapilmali ve en iist yonetimin giincelliginin
korunmasi saglanmalidir. Chauhan ve Chauhan (2004) ¢evresel ve teknolojik alanlarda
yasanan gelismelerin insanlar1 gelismeye ve yenilenmeye zorladigini, Orgiitlerin
ozelliklerinin ¢ahisanlarinin  &zelliklerini de yansittigini  belirtmistir. Insanlarin
eskimesinin dogal ve kagmilmaz oldugu ancak yoOneticinin eskimesinin ise Orgiit
tarafindan farkinda olunmas1 gereken bir husus oldugu ifade edilmistir. Amit (2016) hem
yonetici hem de ¢alisanlarin gevrelerindeki gelismeleri ve teknoloji ile birlikte gelen yeni
bilgileri 6grenmelerinin bir zorunluluk oldugunu belirtmistir.

Insani eskimesinin etkisi genistir ve bu nedenle hem bireysel hem de 6rgiitsel
diizeyde iki yonli bir yaklasimla miicadele edilmelidir. Mikro diizeyde yani bireysel
olarak; bireylerin yasamlari siiresince proaktif bir yaklasim benimsemeleri gerekir.
Bilgiye dayali ve rekabet¢i ekonomilerde 6grenme ihtiyaglari, ithtiyaclar dogrultusunda
giincellenmelidir. Makro diizeyde yani Orgiit olarak; c¢alisanlar degerlendirmelere
alinmali, degerlendirmelerin sonucunda diizenli olarak yetkinlikleri arasindaki bosluk
tespit edilmeli ve etkili performans i¢in de yoneticinin simdiki ve gelecekteki muhtemel
islerdeki boslugu azaltilmalidir (Chauhan ve Chauhan, 2008).

Yoneticilik yorucu ve zor bir istir. Yoneticinin kendini siirekli olarak yenilemesi,
gelistirmesi, donanimli ve egitimli olmas1 gerekmektedir. Baslangigta yeterli ve nitelikli
olan bir yonetici kendini gelistiremezse, yenileyemezse ve rehavete girerse kisa siirede
eskiyecektir. En basindan nitelikli olmayan gerekli egitim ve donanima sahip olmayan
yoneticiler ¢ok daha hizli eskiyecek ve basarisiz olacaklardir. Oysa eskimenin bilincinde
olan, eskimeye kars1 farkindalig1 gelistiren ve eskimeye kars1 gerekli donanim ve egitime
sahip yoneticiler islerinin, konumlarinin gereklerini yerine getirecek ve kolayca

eskimeyeceklerdir. Hizla ilerleyen teknolojik gelismelerin ve bilgi patlamasinin yogun
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oldugu degerlendirildiginde iilkelerin, orgiitlerin her diizeydeki isin eskimeye karsi

direnen ve eskimeyen yoneticilere ihtiyaglari oldugu acik bir gergektir (Karakilgik, 2004).

Yoneticiyi Eskimislikten Korumak

Y 6neticinin eskimigligini ortadan kaldirmak yoneticiyi eskimislikten korumaktan
daha zordur. Yo6neticinin eskimisligini kaldirmak igin iki hareket tarzi vardir: Bunlardan
birincisi gorev yerini degistirmektir. ikincisi ise yoneticinin ¢ok detayli ve esasl bir
egitimden tekrar gecirilmesidir. Basaran’a (2004) gore ise yOneticinin eskimesi
onlenebilir. Orgiitiin amaglarmi1 ydneticinin anlamasma yardim edilmeli, 6rgiitiin
amaglar1 yoneticinin amaclarina uygun ve birbiri arasinda paralellik bulunmalidir.
Orgiitiin amag ve hedeflerinin neler oldugu, uyulmas: gereken kurallarinm neler oldugu,
uygulamakta oldugu ilkeler, orgiit kiiltiiri ve iklimi yonetici tarafindan bilinmelidir.
Y Oneticinin astlarinin ve orgiit icerisindeki diger yoneticilerin ne gibi gorevler yaptigini
bilmesi gerekir. Alt seviyedeki yoneticiler ile daha tist seviyedeki yoneticiler arasindaki
iliski diizeyi 1yi seviyede olmalidir. Astlarina karsi iist seviyedeki yoneticiler kendini
yenilestirme, 6grenmeye giidillenme, kendini gelistirme yoniinden ornek seviyede
davranig ve tutum sergilemelidirler. Eger ki yonetici yanlis yaparsa bu olgunlukla
karsilanmal1 ve kendisine rehberlik yapilmalidir.

Yonetici gorevini icra ederken yapmis oldugu ¢aligma programu ile ydneticinin
geri kalmasini veya goreve yonelik hazirlanmasini amaglayan yetisme programi birbiri
ile esgiidiimlii olmalidir. Yoneticiler zaman zaman kusurlar1 nedeniyle iist yoneticilere
veya Orgiitiin kontrol mekanizmasini isleten denetcilere karsi kaygiya kapilirlar, hem
orgiitler hem de yoneticiler bu kaygiyr onlemelidirler. Yoneticiler tarafindan etkili
calisanin Ol¢limiiniin yapildigi denetim sistemi kurulmalidir. Yoneticiler astlarinin
basarilarint 6lgmeli ve bunlarin geriye doniik doniitiinii gelisme etkinliklerinde
kullanmalidir (Basaran, 2004).

Tirkmen’e (1995) gére yoneticinin eskimesi ve yetersizlesmesi sonucu orgiitiin
basar1 diizeyi diiser, ama yoneticiler bu noktada ortadaki basarisizligi farkli sebeplere
baglarlar, bunun yami sira yonetimde yetersiz olmaya baslayan yoneticilerin ortaya
koyduklar1 baz1 davranislar onlarm yetersizliklerini ortaya cikarir. Orgiitiin yoneticiye
uyguladig: baski karsisinda yonetici kendisini iiziintiilii hisseder ve mevcut durumdan
memnun olur ve duruma kayitsiz kalir. Orgiite kars1 giivensizlik hisseder, beraberinde

calistig1 kisilerden de koruma ihtiyaci duyar. Yonetici tasarruf ile ilgili diisiincelerini
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orgiitiin temel goérevi haline getirmeye baslar. Orgiitte Uygulanan yeni ydntemlerin
uygulamalari ile ilgili basarisizlik yasar ve bu basarisizligini kendisinin disindaki orgiit
ici veya dis1 bagka sebeplerle iliskilendirir. Yoneticinin performansindaki diisiis ve bu
diisiise paralel olarak orgiitiin genel standartlarinin altinda kalmasi bagimsiz bir sekilde
karar alamamasina neden olur. Zaman igerisinde eskiyen yonetici konulari, olaylari,
durumlart kavramada ve algilamada yetersiz kalir. Ayrica bigcimsel olarak ortaya atilmis
gostergelere gereginden fazla dnem verir. Eskime yoneticinin ¢alistigi 6rgiitii temsil etme
yeteneginin hi¢ olmamasi ya da kalmamasina neden olur. Degisim yapilacaksa buna ayak
diremesine ya da degisime karsi siddetli bir sekilde savunma davranisi gostermesine
neden olur.

Haas’a (1987) gore eskimeyi Onlemek igin ¢alisma yapan bazi Orgiitlerin
uyguladiklar1 yontemlerden birisi yoneticiyi daha {ist bir gorevde calistirma, ya da tam
tersine daha diisiik bir gorevde istihdam etmedir. Okul sonras1 egitim, saglik takibi, belli
araliklarla bilgileri yenileme ve mevcut durumu gelistirme toplantilari, ileri diizeyde
uzmanlagmanin Oniiniin kesilmesi de yontemlere 6rnektir. Bunlara ilaveten diger yonetici
veya calisanlara da gorev vererek yoneticinin yliriitmekte oldugu otoritesini azaltma, yer
degistirme, isten ¢ikarma, yeniden gelistirme, yoneticiye destek olacak ve yardimi olacak
hareketli personel temin etmek de eskimeyi Onlemek igin Orgiitlerin uyguladiklar
yontemlerdendir. Orgiitler ve bireyler aldiklar egitimleri siirekli olarak yenilerlerse,
giincel teknolojik gelismeleri ve uygulamalari takip ederlerse, bilgiler alirlarsa, seminer
ve atlye ¢alismalar1 yaparlarsa, kurslara katilim saglarlarsa eskime hakkindaki sorunlara
¢oztiim bulabilirler (Harel ve Conen, 1982).

Yoneticinin eskime ile ilgili olarak biling seviyesi dnemlidir. Kimi yoneticiler
eskirler ama bunun farkina varamayabilirler. Kimileri ise eskimeye basladiklarinin
farkina varabilirler ama bunun hakkinda ¢oziim arayisina girmeyebilirler. Kimi
yoneticiler de eskidiklerinin farkina varirlar ve okullarinin kendilerini desteklemelerini
beklerler (Akat, 1983). Yonetici eger ki kendisinin eskidigini biliyor ve kendini siirekli
yenilestirme cabasina giriyorsa yonetsel eskimiglikten korunmaya basliyor demektir.
Yoneticiler giin igerisindeki kosusturmacalar igerisinde yonetsel olarak eskidiklerinin
farkina varamazlar. Kimi yoneticiler ise eskidiklerinin farkina varsalar bile tisengeclikten
otiiri kendilerini yenilestirmezler ve bu yoneticiler yonetsel iktidarlarim1 da kullanarak
farkli savunma davranislariyla eskimisliklerini kapatmaya calisirlar. Bir bireyin
kendisine, ailesine, gorev yaptig1 kuruma ve topluma kars1 gérevlerini yapmak, kendisine

taninan haklarimi kullanabilmek icin bireyin Oncelikle kendini tanimasi en Onemli
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gorevidir (Basaran, 2004). Bu kapsamda; yoneticiler eskimemek i¢in kendilerine nasil
katki saglayabileceklerini ortaya cikarmali, teknolojideki ilerlemeler ve disiinceler
karsisinda yoneticiler devamli olarak kendilerini yenilemelidirler.

Bilgideki ve teknolojideki degisiklikler yoneticilerin teknik yetenek, becerilerini
stirekli tiikketmistir. Eskime korkusu, giincel kakabilmek i¢in siirekli yeni teknik bilgi ve
alet 6grenmenin ve kullanmanin baskist ve son tarihleri siirekli gelen evrak yiikii ve is
yiikii fazla olan yoneticilerin lizerinde stres yaratmaktadir. Yoneticiler bu giincelleme
faaliyetlerini baglatmak i¢in motivasyonlarini yiiksek tutmali, gerekliliklerine inanmalilar
ve bunun stres kaynagi olmasina izin vermemeliler. Giincel kalabilmek i¢in yoneticiler
“ne biliyorum” ve “neleri bilmem gerekiyor” arasindaki boslugu doldurduklarinda
eskimeden kag¢inmak i¢in ilk adimi atmis olacaklardir. Giincelleme faaliyetleri
yapmadiklarinda eskiyecekler ve hem s6zli hem de davranigsal belirtiler (kronik endise,
caresizlik, tlikenmislik, isteksizlik vb.) gostereceklerdir (Tsai, Compeau ve Haggerty,
2007).

Akat’a (1983) gore, baz1 hususlar zorunlu hale getirilirse yoneticilerin eskimesi
Onlenmis olacak. Bu hususlar ise; yoneticilerin kendilerini gelistirmeleri, saglikli bir
kariyer gelistirme sistemi kurmalari, egitim ve gelistirme programlar1 ve benzeri program
ve uygulamalardir. Hayatin pek ¢ok alaninda kisisel gelisim becerilerini edinmek bir
zorunluluktur (Mohan, 1999). Orgiit ile calisanlar arasindaki bir miicadele olarak
adlandirabilecek eskime problemine karsi iki tarafli bir ¢oziim yoluna gidilmelidir.
Birincisi kisisel olarak bireysel gelisim seviyesinde yapilan girisimler ikincisi ise orgiitsel

seviyede devamli egitim seklindeki miidahalelerdir.

Bireysel Seviyede Girisimler. Yoneticiler gorevlerini etkin bir gsekilde
yapabilmek, giincel kalabilmek igin ¢alisabilir ve ilerleyen zamanda daha fazla
sorumluluk gerektiren ve kisiyi zorlayan gorevlere hazirlanabilirler. Yoneticinin siirekli
egitim ve boylece giincelleme, karisik proje gorevlerinin kabulii ve yoneticinin kendi
kariyerini ilerletme firsatlarina sahip olmalar1 6nemlidir (Chauhan ve Chauhan, 2004).

Mohan ve Chauhan (1999) tarafindan egitimin eskime {izerindeki etkisine yonelik
yaptiklart ¢alismanin sonucunda o6grenmeyle ilgili tutum, kendiliginden harekete
gecirilen giincelleme ¢aligmalari, uzmanlik alani ile ilgili beceriler ve bilgiler, giincelleme
istekliligi ortaya konulan hususlardir. Kisisel seviyede yapilan girisimlerde oncelikle is

ahlaki gelistirilmeli boylece devamli olarak mesleki gelisim sorumlulugu hissedilmeli
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bununla birlikte orgiit igerisinde ve disarida kisinin becerilerini ve bilgi seviyesini
gelistirmesiyle ilgili mesleki gelisim esas alinmalidir. Yillik olarak iist seviyede ancak
ulasilabilir kalkinma amaglar1 belirlenerek ulasilmaya calisilmalidir. Chauhan ve
Chauhan (2009) ise konuyla ilgili olarak bireysel seviyede girisimlere kisa ve uzun vadeli
amagclar gelistirilmesinin, uzmanlik alani ile ilgili gelismelerden haberdar olunmasinin,
yOneticinin ¢alistig1 orgiitiin bir bagka faaliyet alaninin yoneticinin yeni isi olabilecekmis
gibi adil bir anlayisin gelistirilmesinin 6nemli oldugunu belirtmektedir.

Yoneticiyi eskimeden korumak igin kisisel olarak 3L (Live in the present — Learn
from past — Look into future) formiilii uygulanabilir. Bunlar; an1 yagamak, yasananlardan
ders ¢ikarmak ve gelecege bakmaktir. Yoneticilerin kendilerini yetistirme sorumluluklari
bulunmaktadir. Bu tiir yoneticilere bazi prensipler konusunda 6nerilerde bulunulmustur.
Bunlar eskiyen yoneticilerin 6rgiitten gonderilmesi, giincel olan ve kendini yenileyenlerin
orgiitte birakilmasi, yenilikler ig¢in ¢alisilmasi, yeni kesiflere ve yeniyi Ogrenme
konusunda katilimin saglanmasidir (Chauhan ve Chauhan, 2008).

Glennon (1999) yoneticilerin is baginda problem ¢ozerek kendi alanlarindaki
gelismeleri takip edebileceklerini belirtmistir. Bunun yani sira; arkadaslariyla resmi
goriismeler disinda goriismeler yapma, kurumun kendi i¢indeki ve disindaki kurslari takip
etme, denetleyen kisilerden rehberlik, bagimsiz okuma faaliyetleri icra etme, denetleyici
gencler, kisa seminer faaliyetleri, kiitliphane destekli okuma ve kendini gilincelleme
faaliyetleri siralamasini olusturmustur.

Mohan (1999) da yasam becerisi i¢in egitimin siiregelen bir siire¢ oldugunu, her
daim yeni seylerin 6grenildikten sonra unutuldugunu, kisiligin insanin 6liimiine kadar
hem biiyiimeye hem de gelismeye devam ettigini belirtmistir. Shearer ve Steger’e (1975)
gbre calisma gegmisi, egitimleri, motivasyonu c¢ok farkli olan kisilerde yeteri kadar
esneklige sahip tesirli programlar planlamak, eskime ile miicadele etmek icin ilk basta
farkl kisisel 6zelliklerin eskimeyi ve onlemedeki roliinii belirlemek gerekir. Eskimenin
kisinin yastyla, motivasyonu, ¢alisma tecriibesi, egitim, ¢alisma deneyimi ve degisime
uyum kabiliyeti ile baglantili olduguna dair ¢aligmalar yapilmistir. Giincel olmayanin ve
istenen yeterlilige sahip olmayanin artik eskimis oldugu kabul edilmektedir.

Yoneticiler veri tabanlarinda, bilgiyi edinme ve paylasmada, sunumlarda adeta
yaris yapmali ve bu yarista en kiiciik detaylar1 bile gozden kagirmamalidir. Hem mesleki
hem de teknik yeterliliklerinde adeta bir savas vermeli ki giincelleme faaliyetlerinin
hizina yetisebilsinler. Yoneticiler giincelleme faaliyetlerini is, yonetimsel ve sosyal

odakli olarak devam ettirdikleri siirece ayni orgiitte istihdam edilebilirliklerini artiracak

38



ve verimli olacaklardir (Tsai, Compeau ve Haggerty, 2007). Singh ve Kumar (2019) is
bagliliginin, is motivasyonunun, orgiitsel iklimin, insan kaynaklari politikalarinin ve
uygulamalarinin, degisim direncinin, igsel motivasyonun, Ozverinin ve Ozsayginin
eskimeyle 6nemli baglantilar1 oldugunu belirtmistir. Eskimenin farkindalig1 calisanlara
destek, katilim, yeniligin sagladig: elverisli ¢alisma kosullar1 ve iklim saglama, insan
kaynaklar politikalarina ve uygulamalarina énemli bir 6ngorii olusturmada 6nemli bir

faktordar.

Orgiitsel Seviyede Girisimler. Orgiitsel seviyede, yaraticiligi, yenilik¢iligi ve
kisilerin is bagindaki problemlere ¢6ziim yolu aramada risk almay1 6zendiren bir ¢aligsma
ortami1 yaratmak i¢in adimlar atilabilir, bOylece sergilenen proaktif yaklasim,
profesyonellerin genel etkililigine katki saglamis olur.

Fossum ve digerleri (1986) ve Aryee (1991), teknik yonden yeterlilikler
miikafatlandirilirsa orgiitsel politikanin giincellemeyi pozitif yonde etkileyebilecegini
diistinmektedirler. Brownell (2000), 21. yiizyilda basariyla miicadele edebilmek igin
isletmelerin bordrolarindaki rakamin belli bir kismini (yaklasik yiizde 4’iin altindaki bir
miktar1) egitim igin kullanmalarina ihtiyag oldugunu dile getirmistir. Orgiitler, egitime
yonelik uyumlu gayretler, ¢alismalar gostermelidir. Egitim islevini kurulusun bir “temel
faaliyeti” olarak kabul etmeli ve insan kaynaklarinin gelistirilmesi stratejisini genel
kurumsal strateji ile uyumlu hale getirmelidirler. Yoneticilerin farkli diizeylerdeki egitim
ithtiyaclart belirlenmeli ve talep edilen egitimin etkisi de ortaya konulmalidir.
Yoneticilerin egitimin dnemine inandirilmasi gerekir. EZitimin is ortamina aktarilmasina
yonelik uygun sartlarin saglanmasi, egitimler sadece gerekliligi yoniinden degil etkisi
yoniinden de degerlendirilmelidir. Terfi, katilim saglanan egitim alanindaki program
sayisina gore degil, gelistirilmis performans esas alinarak verilmelidir. Her seviyede is
basinda problem ¢ézme firsatlari ve egitim saglamak i¢in risk alma ve karar verme tesvik

edilmelidir. Eskimeyi 6nleme amagli orgiitsel miidahaleler Sekil 8’de goriilmektedir.
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Farkindalik seviyesi

«—

/’
T

Niyet

Davranis

Calisanlarin
Seviyesi

Degisim Ihtiyacinin
Farkinda Olmamak

l

Degisme Ihtiyaci

Konusunda Endiseli

/ Degismeye Istekli

Yeni Davraniglar Dener

Orgiitsel
Miidahale

Bilinglendirmek
Coziim Onerisi
Onermek

Davranigsal
Degisikligin
Oniindeki Algilanan
Engelleri ve
Faydalarin
Tanimlayin

Kaynak ve Destek
Saglayici
Engelleri Azaltin /
Bilgi ve Becerileri
Gelistirme Sansi
Taniyin

Fark Ederek
Stirekliligi Tesvik
Edin, Odiillendirin

Yeni Davranislan: Siirdiiriir______, Takdir / Yeni

Davranislar i¢in Odiil
/ Daha Yiiksek
Sorumluluklar I¢in
Hazirlanmak

Sekil 8. Farkli Calisanlar i¢in Eskimeyi Onleme Amaciyla Orgiitsel Miidahaleler

Kaynak. Chauhan ve Chauhan, 2008.
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Sekil 8’de goriildiigii gibi eskimeden korunmak i¢in farkli seviyelerdeki calisanlar
(farkindalik, niyet ve davranis) i¢in giincelleme faaliyetleri goriilmektedir (Chauhan ve
Chauhan, 2008). Farkindalik asamasinda, kendini gilincelleme ihtiyact duymayanlarin
devamli suretle etkilesimler ve iletisim kanallar1 kullanilarak farkindalik yaratilmali,
kendini giincellemesi gerektigi konusunda endiseli olanlara giincellemelerin amaglanan
faydalarindan haberdar edilmelidir. Niyet agsamasinda, kisiler degisim i¢in gilidiilenirler.
Bu nedenle devamli olarak destek verilmeli, bilgi ve becerinin saglanmasi igin destek
olunmalidir. Davranis asamasinda, kendini giincellemeye calisanlar ve davranislarinda
gerekli duyulan degisiklikleri yapan ve ihtiyaglarini siirdiiren ¢aliganlar olarak iki gruba
ayrilir. Her iki grup i¢in degisiklikleri devamli denemek, gayret i¢in devamli tesvik, odiil
ve dvgll olumlu sonug verir.

Orgiitsel girisimler olarak kariyer gelisimi ve gelisimin planlanmasini
destekleyecek performans degerlendirmeleri 6nemli olacaktir. Geri bildirim, kogluk,
mentorluk egitimleriyle de orgiitsel girisimler desteklenmelidir. Yoneticiler is basinda
egitime ihtiya¢ duymaktadirlar. Isin yapisinin zorlu olmasi, ydneticilerin de gerekli gorev
ve sorumluluklari almas1 da gereklidir. Isin yetki ve sorumluluklari hesap verilebilirligi,
kapsam ve ¢esitliligi saglanmalidir. Boyle olmayan orgiitlerde gelisme firsat1 olmaz ve
orgiitler kar merkezi olarak goriiliirler. Yoneticiler yliksek potansiyele sahip bireyler
olmalidirlar ve bir dizi zorlu ise sahip olunmali yani islerde bir dizi zorluk saglanmalidir.
Ayrica yoneticilerin hem yetenekli meslektaslarindan hem de {istlerinden bir seyler
ogrenmeleri gerekmektedir (Chauhan ve Chauhan, 2009).

Mohan ve Chauhan (1999) yaptiklari caligmada, siirekli egitim almayan, beceri ve
bilgiyi giincellemeyenlerin eskime olasiligiin arttigini belirtmislerdir. Jones ve Cooper
(1980) giincelleme faaliyetlerini is ile ilgili is disindaki egitim programlari, diger
kuruluglara gorevlendirme, kurulus i¢i egitim programlari, kurulus i¢i rotasyon, gorev
basinda sorun ¢dzme, egitim izni, konferanslar/seminerler, kisinin alaniyla ilgili mesleki
toplantilara katilim, gorev ile ilgili yayin takibi olarak belirtmistir. Bunlarin yani sira
Jones ve Cooper’in (1980) yaptig1 arastirma giincelleme faaliyetlerinin eskime degiskeni
ile iligkili ve eskimenin degistirilebilir oldugunu belirtmektedir.

Malmros (1963) eskime diizeylerini azaltmak icin egitim programlart ve bazi
yontemler gelistirilebilecegini belirtmistir. Eskimeye karsi savunmaci tutumun, bilgi
eksikliginin, degisime diren¢ gdstermenin, diisitk motivasyonun, vizyon eksikliginin,
kaynagi gérememenin (miyopi), zayif kavramsal becerilerin, yeni egitim kavramlarina

maruz kalamamanin ve zayif kisiler arasi iliskilerin egitimler yoluyla degistirtilebilir
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oldugunu ifade etmistir. Eskime yeni diislincelerin, teknik ve yontemlerin farkina
varilamamasinda ve tecriibe ile bilginin genis bir alandaki uygulamasinin etkinliginin
azalmasi sonucu olusan bir sorundur (Shearer ve Steger, 1975).

Eskime tehdidine karsi kariyer degisimi, davramiglari giincellemeye katilim,
kisisel kariyer yonetimi olmak tizere ii¢ farkli yol tartisilmaktadir (Dubin, 1972; Pazy,
1994). Kisinin kendini glincellemesinde birinci itici giiciin isi oldugunu, giincellemenin
cogunun giinliik isin yakin cevresinde gayri resmi bir sekilde gerceklestigini
belirtmektedir. Giincellemenin ve eskimenin bir kisilik meselesi oldugunu belirtmekte,
eskimenin orgiit iklimi ve gdzetmen destegi ile yenilebilecegini ifade etmektedir.
Ogrenme; konferans ya da seminer salonunda, sinifta ya da kiitiiphanelerde degil is
yerinde orgiit icerisindeki 6grenmedir. Bu 6grenme alaninin yiiksek potansiyelinin fark
edilmesi ve bu alana da deginilmesini gerekmektedir (Pazy, 1996).

Insanim eskimesi hizla yasanan teknolojik degisim, bilginin ise hizla biiyiimesi
sonucu her gecen giin daha da hizli bir sekilde artmaktadir. Bu ilerleme sonucu olmasi
gereken beceriler birkag yil igerisinde yoneticinin eskimesine sebebiyet vermektedir
(Mohan, Chauhan ve Chauhan 2001). Yoneticinin eskimesini 6nlemek i¢in hem orgiitsel
hem de bireysel diizeyde uzun siireli yaklasimlardan yararlanilmalidir. Orgiitsel seviyede
her kademede ¢alisanlarin mesleki yondeki gelismeleri desteklenmeli, ¢alisanlarin yetkin
kalabilmeleri igin gelisimlerine destek olunmalidir. Bireysel seviyede; kisiler kendilerini
yenilemek maksadiyla girisimlerde bulunmali, kendilerini gelistirmek i¢in sorumluluk
almali ve meslekleriyle ilgili gelisimleri de saglamalidirlar. Aksi takdirde s6z konusu
yoneticilerin eskiyecekleri, bilginin Kilit rol oynadigi bu yiizyilda pek ¢ok ¢alisan insanin

da eski ¢ag insani olacagi diistiniilmektedir (Chauhan ve Chauhan, 2008).

Yoneticinin Kendini Gelistirmesi

Meslegi veya aldig1 egitim, sosyal konumu veya yasi ne olursa olsun bireylerin
kendileri i¢in gerekli olan yeni bilgileri 6grenme ihtiyaci igerisinde olduklart sdylenebilir.
Cevresinde yasananlari, gelismeleri, ilerlemeleri 6grenen insanlar bdylece kendini
gelistirmeye ve bu kendini gelistirme ihtiyacin1 karsilama gabasi icine girmektedir.
Degisimlerin hizi zamanla artmaktadir ve insanlar yasanan bu hizli degisime uyum
saglamak i¢in eskiye oranla daha fazla ¢aba sarf etmek zorundadirlar (Findikg1, 1995).

Kisiler kendilerini stirekli gelistirerek yasadiklari toplumun da gelismesine

katkida bulunurlar. Saglanan katki; niteligi daha yiiksek olan isler yapmak, kendi
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kapasitesini arttirmak veya genisletmek toplumla ilgili olan konularda duyarlilik
gelistirmek seklinde olacaktir. Bu sayede kisiler is ve sosyal yasamda daha etkin bir
sekilde yer alabileceklerdir (Torun, 1996). Kisilerin kendini gelistirmesi yasamin tim
alanlarin1 kapsayan bireysel ve toplumsal bir ihtiyagtir. Yoneticiler i¢in de kendini
gelistirmek mesleki yonden artik zorunluluktur (Gengtan,1984).

Okul yoneticilerinin bu kadar yiiksek hizda degisen bir toplumda daha once
gordiigl 6gretim ile meslege atildiktan sonraki mesleginin gerektirdigi sartlar karsilama
noktasinda zorlanmakta ve yenilesme zorunluluklart her gecen giin daha da
fazlalagsmaktadir. Yoneticilerin gelisimlerini saglayabilmeleri i¢in gelistirme ve egitim
programlart 6nemlidir fakat gelisimlerin saglanabilmesi yoneticilerin egitimlere aktif bir
sekilde katilimlar1 ile miimkiin olur. Okulun uyguladig: gercekci gelistirme programlari
da yoneticilerin basarisizlik, eskime ve daha birgok olumsuz durumla miicadelesinde
etkilidir (Baransel, 1988).

Yonetici kendisinin gelismesi i¢in gerekli olan performans artirma, davranig
degistirme veya kendisini farkli bir gorev i¢in hazirlama yaptig: siirece gelisecektir. Yas,
yonetici gelisimini etkileyebilir. Kisiler zamanla olgunlastik¢a ilgi duyduklar alanlar ve
konularin ¢esitliligi daralir ve kisiler kendilerini degismeyen bir iligkiler icerisinde
hissedebilir. Farkli is aliskanliklar1 ve tarzlar zamanla benimsenir, dnceden kazanilan
deneyimlerin niteligi yeni 6grenmelerin gerceklesmesinde etkili olur. Gegmis yasamda
kazanilan olumsuz deneyimler yoneticilerin yeni diistinceler ve davraniglar kazanmasinda
kisisel engel olarak degerlendirilmektedir (Torun, 1996).

Yoneticilerin gelistirme anlayisinin okulun bir sorumlulugu oldugu anlayisiyla
yoneticinin gelisiminde bir engel olarak karsilagilmaktadir Bu anlayigtaki yoneticide
problemlere sahip ¢ikma isteksizligi, siiphecilik, gerekli riskleri almama, otorite kullanma
isteksizligi, sorumlulugu baskasina atmak ve benzeri davranis tiirleri ortaya ¢ikmaktadir.
Yoneticiler basarisizlik, degisme, yetersiz olduklarin1  hissetme korkularina
kapildiklarinda gelisme ¢abasina girmemeye veya etkili sekilde eylemde bulunmama gibi
tavirlara yonelirler (Williams, 1989). Yoneticinin kendini gelistirmesiyle birlikte
yoneticiligini yaptig1 okulun gelismesi arasinda olusan iliskiyi fark edememesi de
yoneticinin gelismesinde olumsuz etki yaratmaktadir. Diger taraftan yonetici kendisini
gelistirmek zorunda olduguna inanmiyorsa gelisemeyecektir.

Yoneticiler egitim alanindaki son gelismelerle kendilerini siirekli glincel tutmak
icin yasam boyu 6grenmeyi bir hayat felsefesi haline getirmelidirler. Hayat boyu istthdam

edebilirligi temin edebilmek i¢in kisisel gelisim ve beceri gelistirmeyle kendilerini siirekli

43



giincelleme firsatlarini yaratmahdirlar. Egitim orgiitleri de kurumsal hedeflere katkida
bulunmak i¢in ¢alisanlarin kisisel gelisim ve becerilerini siirekli olarak iyilestirmeleri i¢in
egitim ve Ogretim sistemlerine giincelleme yapmalar1 gerekir (Fossum vd., 1986).
Yoneticilerin eskimislige kars1 direng gostermesi ¢ok dnemlidir. Yoneticilerin eskimeye
kars1 direng gosterebilmeleri i¢in uygun ve yeterli bir egitim almalar1 hizmet i¢i egitim
programlari ile kendilerini desteklemeleri gerekir (Mohan, Chauhan ve Chauhan, 2001).
Ayrica, eskimeye kars1 korunma yollar1 hakkinda da bilgi sahibi olmalidirlar.

Yoneticinin eskimedigi veya yoneticinin kendini yenileyebilen bir yonetici
oldugu bazi olumlu belirtilere bakarak anlagilabilir, bu tarz yoneticiler eskimeye direnen
ya da eskimislige kars1 direng kazanmig yoneticilerdir. Eskimislige karst duran yonetici
grubu ise tiretken, seffaf, kuralci ve ilkeci, bilge ve simge kisiliklerdir (Karakilgik, 2004).
Uretken yoneticiler, tembelligi, bos durmayi, is bekletmeyi sevmeyen, diizenli, titiz
yoneticilerdir. Bu yonetici grubu “Isleyen demir pas tutmaz” diisiincesiyle ¢alisan, yeni
fikir ve projeler iireten yoneticilerdir. Kolaylikla eskimezler, eskimeye karsi direnir ve
miicadele ederler. Bu tip yoneticilerin sevenleri oldugu kadar sevmeyenleri de ¢oktur,
igsiz kalmak ve kendilerine iftira atilmasindan endise duyarlar. Sayilar1 ¢ok az olup
varliklarini ¢esitli kademelerde devam ettirmektedirler. Seffaf yoneticiler, Kisilik olarak
ici ve dis1 ayni olan ve bunu yoneticiliklerine de yansitan insanlardir. Yaptiklarini
kamuoyu Oniinde acik olarak yaparlar ve diirtist bir sekilde seffaf olarak ¢alisirlar.

Yasal kurallara bagli, inandig1 dogru ve ilkelere de sonuna kadar bagli genelde
inatg1 olarak taninan Kuralct ve ilkeci yoneticiler dzeliklerini olumlu yonde kullandigi
takdirde eskimeye karsi iyi miicadele ederler. Gorevlerine olan hassasiyet ve
diiskiinliikleri onlarin begenilen yoneticiler olmasmi saglar. Inandiktan sonra bu tip
yoneticileri ¢ok fazla degistirmek zordur, onlarla ugragsmay1 pek ¢ok kisi goze alamaz ve
bu nedenle ¢ok yiikseklere ¢ikmalart miimkiindiir ve sansa baghdir. Bilge ydneticiler,
cogunlukla bilim adami veya bilgisine giivenilen yoneticilerdir. Kendilerini bilime
adamislardir. Yoneticiligi ek bir faaliyet olarak yaparlar. Hem bilime olan bagliliklar
hem de onlara “bilge” olarak hitap edilmesi onlar1 eskimislikten korur. Beyinlerini iyi
kullanan bu yoneticiler ¢ok kolay eskimezler, gérev yapacaklari alan olduk¢a sinirhidir.
Simge yoneticiler, 6rnek gosterilen, meziyetleri 6viilen, hatta efsanelestirilerek “simge”
konumuna yiikseltilen yoneticilerdir. Kendi alanlarinda son derece yetkin ve uzman
kisilerdir. Cesitli kosullar veya tesadiifler onlar1 boylesine 6rnek diizeyde bir yonetici
konumuna getirir. Bu noktadan sonra bu konumun birakilmasina izin verilmez, onlar

toplumda olaganiistii yetenekleri bulunan simge yoneticilerdir. Asuli yéneticiler, bu tiir
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yoneticiler 1yl dilizeyde egitim almiglardir, mesleklerinde etkindirler, iilkenin
gerceklerinin farkindadirlar. Akilli, bilingli ve sorumluluk tasiyan yapilart sayesinde
eskimezler (Karakilgik, 2004).

Egitim orgiitleri ¢cevrelerinden bagimsiz diisiiniilmemelidir. Teknoloji ¢ok yogun
bir sekilde kullanilmakta ve egitim orgiitleri de cagin gerisinde kalmamak, gelismelere
uyum saglamak i¢in gilincellemeler yapmak durumundadir. Okul yoneticileri kendilerinin
aldigi egitimin yeterli oldugunu ve bu egitimin kendilerini idare edebilecegini ve
gelismeleri takip etmenin ¢ok da gerekli olmadigini diisiinebilirler. Ancak yeni ¢ikan bir
cep telefonu bile kullanilmaya baslamasiyla birlikte eskiyor. Bu nedenle okulda alinan
egitimin de daha okuldan mezun olmadan 6nce eskidigi diistiniilebilir. Gelecekte basarili
olmayu1 isteyen ve ileriyi gorebilen orgiitler, yoneticilerini giliniin degisen kosullarina gore
uyum saglamalar1 i¢in egitimlere gondermekte ve bu egitimlerin sonucundaki
uygulamalarn orgiitlerde gergeklestirmektedir (Esen, 2011).

Teknolojinin hizli ilerleyisi bilginin genislemesi kisinin eskimesini daha fazla
yogunlastirmistir. Her yonetici eskimeden ka¢inmaya calismalidir. Kisiler gevresel
degiskenlerin kendilerine getirdigi sinirlamalara ragmen karakterine, kendini gelistirme
hirsina, sahip olmasi gerekir. Isverenler, is yeri sahipleri gelisim icin imkanlar
saglamalidir, calisanlarin ise bu imkanlar1 kullanma sorumlulugu vardir (Sheare ve
Steger, 1975).

Y oneticiler eskimemek i¢in kisisel gelisim ve becerilerini gelistirmeli, hayat boyu
ogrenmeyi kendilerine ilke haline getirmelidirler. Egitim orgiitleri de yoneticilerin
eskimesini Onlemek ve kisisel gelisim ile becerilerinin iyilesmesi i¢in egitim 0gretim
sistemlerini glincellemeli, uygun ve yeterli hizmet i¢i egitimleri almalarimi saglamalidir.
Eskimenin farkinda olunmasi ve eskimemek i¢in neler yapilmasi gerektigi ile korunma

yollar1 hakkinda bilgi sahibi olunmasi eskimemek i¢in dnemlidir.

Yenilik ve Yenilesme Kavramlan

Yenilik, yeni bir seyler ortaya koymak ve var olan bir seylere dncekine gore
olumlu yonde degislikler yapmak seklinde tanimlanabilir. Yenilik kelimesinin kdkeni
Latince “novus”dan gelmektedir. Latince “novus”dan aym sekilde novelty (orijinalite),
novice (¢irak) ve renovation (yenileme) gibi diger Ingilizce kelimeler de tiiretilmistir.
Ekonomi ve politika ile ilgilenen bilim insani Joseph Schumpeter yeniligi ilk defa

“kalkinmanin itici giicii” olarak tanimlamistir (OECD ve EuroStat, 2006). Tirk Dil
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Kurumu Sozliigiinde ise yenilik kavrami, “eskimis, zararli veya yetersiz sayilan seyleri
yeni, yararli yeterli olanlariyla degistirme” olarak tanimlanmistir (TDK, 2020). Drucker
(2003) tarafindan yapilan tanima gore yenilik, bir fikrin bulus asamasindan uygulamaya
gotiirtilme siirecidir. Oslo kilavuzuna gore yenilik; yeni bir bilgiden faydalanmayi veya
mevcut bir bilginin yeni kullanimini ya da bunlarin birlikte kullanimini tanimlar (Oslo
Kilavuzu, 2005). Yenilik deger yaratmak igin fikir ve bilginin bulunmasidir (Bubner,
2009). Yenilik kavrami baska bir tamimda ise “Orgiitiin ¢evreye uyum siirecini
kolaylastirmak i¢in bir orgiitiin, ¢ikt1, yap1 ve siireglerinde bir degisim araci” olarak ifade
edilmistir (Damanpour, 1987).

Yenilik ve degisim kavramlari birbiriyle karistirilmamalidir. Yenilik kavrami
stirecler ve tiriinlerle ilgili olumlu ve 6zel bir degismedir, degisimden daha kisitli bir alan1
isaret etmek igin kullanilir (Tiiz, 2004). Orgiitsel anlamda ise biitiin degisimler yenilik
degildir fakat biitiin yenilikler degisimdir (Durna, 2002). Yenilik bir degisimin siirecidir.
Yenilik ile birlikte ortaya ¢ikan bir degisim 6zgiindiir, o tarihe kadar belirtilen 6zellikte
bir degisim gergeklesmemistir ve ortaya ciktigr sistemin hedeflerini daha ekonomik ve
etkili sekilde gerceklestirmeye ¢alisan 6zel ve olumlu bir degisimdir (Acaray, 2007).

Yenilik kavrami degisimin tersine olumlu yonde kasith bir degisimi igerir.
Degisim ise olumlu ve olumsuz gergeklesebilen ve kasti olmak zorunda olmayan
degisiklikler i¢in kullanilmaktadir. Yenilik devamli olmayan bir degisimdir. Degisim
daha genis olguyken yenilik degisimin belirli bir seklidir (Osborne ve Brown, 2005).
Yenilik ile bulus arasindaki ayrima da deginmekte yarar vardir. Yenilik bulus degildir.
Yenilik mevcut kosullardaki performansi artirmak veya yeni ihtiyaclart karsilamak
amaciyla yapilan iyilestirmeler, farkli ek uygulamalardir. Sayet yepyeni bir olanak
yaratilarak yeni bir sonug aliniyorsa bu bir bulustur. Bulusgla kiyaslandiginda yenilikte,
sosyal ve ekonomik yarar daha c¢ok vardir. Bu nedenle yenilik oOrgiitlerde yalnizca
arastirma alanlarinda degil, biitiin alanlarda meydana gelebilir. Orgiitlerin her birimi
yenilik sorumlulugunu tagimali ve yenilik herkesin isi olmalidir (Aksoy, 2000).

Orgiitler diger drgiitlerden 6nde olabilmek, rekabet ortaminda var olabilmek i¢in
farkli yontemler kullanmaktadir. Kuchmarzki’ye (1996) gore yenilik, temel yeterliliklerin
olusmasini saglayan, rekabet ortamini destekleyen Orgiitiin i¢ kaynaklarindan elde
edilecek faydayi en iist diizeye ¢ikaran dnemli bir aractir. Orgiitsel baglamda yeniligin
bazi ozellikleri bulunmaktadir. Yenilik bir problem ¢6ziim siirecidir ve devamlidir,
yayilmact bir ozellik tagir. Cevreyle biitlinlesmenin ve ¢evreye adapte olmanin bir

aracidir. Kiilttirel bir ortamin triintidiir ve kullananlarin hayatinda degisiklige sebep olan
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bir aractir. Islevlerin bir araya gelmesinin bir iiriinii, en énemli rekabet araglarindan biri,
sosyal ve ekonomik fayda olusturan bir degerdir (Uzkurt, 2008).

Oktug’a (2014) gore orgiitlin yenilikgilik seviyesi orglit yapisiyla da baglantilidir.
Fikirlerin gerceklestirilmesini saglayan, ¢alisanlarin katilimini destekleyen esnek bir yap1
olusturulmasi yenilik yoniinden 6nemli bir rol oynamaktadir (Kiiciik, 2008). Bu
baglamda, onemli siireglerin icerisine ¢alisanlar1 da dahil eden bir yonetim anlayisi,
orgilitiin yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda daha etkili olacaktir. Yenilik orgiitlerde bir defada
gerceklesen bir olgu olmayip bir siireci igeren olaylar biitiinii olmasinin yan sira belli
ilkeler dogrultusunda olusmasi gereken bir siireci tanimlar. Yenilik kavrami her gecen
giin orgiitlerde daha fazla tartisilmakta ve giindemdeki yerini ve dnemini korumaktadir.
Giin gectik¢e 6nemini artiran yenilik, kurumsal, toplumsal ve bireysel fark olusturmanin
ve ilerlemenin bir anahtar1 olarak goriilmektedir. Yenilik ve yenilesmenin 6nemi egitim
orgiitlerinde de anlasilmistir. Bu nedenle okul yoneticilerinin ve egitim liderlerinin
yeniliklerin kabul edilmesinde ve orgiitlerde yenilik¢ilik vizyonunun olusmasinda
anahtar rol oynamalar1 beklenmektedir (Aydin, 2019).

Yenilesme, yeni faaliyetlere baglama ve siiregelen siire¢lerden ayrilma olarak
tanimlanmistir (Varis, 1982). Yenilesme, orgiitsel amaglari ¢evrenin degisen ihtiyaglarina
gore degistirmek ve Orgiitiin yapi, islev ve liretim siireglerini yeniden oOrgiitlemektir.
Orgiitiin amaglarina, yapisina, islevlerine kisaca sistemin biitiiniine iliskin begenilmeyen
ya da eksik deger ve normlar yenilesmenin konusunu olusturur (Basaran, 2004). Orgiitsel
yenilesme, Orgiitlerin sorunlarini ¢6zmesi, ¢oziim sirasinda farkli deney ve tekniklerden
yararlanmasi, yeni durumlara adapte olmasi i¢in gerekli olan degismeyi baslatma ve
uygulama siirecidir (Dinger, 1992). Orgiitsel yenilesmenin 6zii; orgiitteki islevsel,
kiiltiirel] ve toplumsal ortamda calisanlarin davranmisini degerlendiren, yoneten ve
yargilayan her ne kadar islevini, 6nemini kaybetmis deger ve normlarin kaldirilmasi ya
da yerlerine yenilerin getirilmesidir. Yani kasith, kokli ve olumlu degismelerdir.
Yenilesme konuya ve orgiite gore degisiklik gosterebilir. Orgiitte planli bir yenilesme
stirecini gerceklestirebilmek, yenilesme siirecini degigsme hizina ragmen siirdiirebilmek
yoneticilerin yenilesmenin yonetiminde yeterli olmalarina baghdir (Bagaran, 2004).

Yenilesme terimine anlamca yakin ve benzer terimler bulunmaktadir. Bunlarin
ilki degismedir. Degisme (change); nesne ya da bireyin mevcut durumlarinda gézlenen
bir farklilagmasi veya bir biitiiniin 6geleri ile 6geler arasi iliskilerin 6ncesine oranla nitel
ve nicel olarak farklilik gostermesidir (Balci, 2010). Degismede var olan bir durumdan

ayrilma, sapma belki de farkli bir duruma evirilmek asildir (Balci, 2014a). Yenilesme,
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rastlantisal degil amagli, dnceden planli bir hareket ve degismedir, fakat degisme
kendiliginden meydana gelebilir. Degisme daha 6nceki sisteme geri doniis seklinde de
goriilebilir.  Yenilesme pozitif yondeyken, degisme negatif yonde de olabilir.
Yenilesmede hem nitelik hem de nicelik bulunurken degisme bazen nicelikseldir
(Ozdemir, 2013).

Yenilesmeyi daha biitiinciil, kasitli, koklii ve olumlu yondeki degismeler olarak
diistiniirken, degismeyi kasitli olmayabilen ve yonii belli olmayabilen her tiir farklilasma
i¢in kullanilabilmektedir (Aksoy, 2000). Yeniden yapilandirma (reconstruction), orgiit
yapisini, yeni sartlara adapte etmeyi amaglayan bir yenilestirme bicimidir (Basaran,
2004). Inovasyon; Kkiiltiirel, toplumsal ve ydnetim ortaminda yeni ydntemlerin
kullanilmasidir. Yenilik kavrami ile inovasyon kavrami birbirini anlam bakimindan tam
olarak karsilamamaktadir. Inovasyonun olmasi i¢in ekonomik ve toplumsal degisim
vasitasiyla faydaya doniistiiriilmesi gerekmektedir (Uzkurt, 2017). Eger sunulan ve
karsiliginda gelir elde edilen bir iiriin yoksa inovasyon da yok demektir (Demir, 2020).
Inovasyonun yenilikten farkli olarak deger yarattig: ifade edilmektedir (Elgi, 2006).
Bagka bir ifadeyle, yenilik ekonomik veya toplumsal anlamda bir deger yaratabildigi
zaman ancak inovasyondan so6z edilebilmektedir (Oktug, 2014). Doniigiim
(transformation); orgiitiin yapisini, islevlerini, siire¢lerini yonetim bilimlerinin son
bulgularmma uydurma anlaminda kullaniliyorsa yenilesmeyle ayni anlama gelebilir.
Eskiye ya da siyasal amaglara yonelik oldugunda doniisiim yenilesme degildir.

Yalinliktan karmasikliga, kiigiiklilkten biiyiikliige dogru nitelik ve nicelik
degismenin olusumu gelismedir (development). Gelismenin yenilesmeden ayrildigi nokta
bazen kotiiye dogru olmasidir (Basaran, 2004). Gelisme, kabul edilen, begenilen, bilin¢li
ve istenen yonde gerceklesmis bir harekettir (Tezcan, 1984). Cagdaslasma
(modernization); orgiite yeni tekniklere uyarlama, orgiite yeni teknoloji, bilgi, arag ve
gereclerin sokulmasi, anlaminda kullanilabilir (Geng, 2017). Iyilesme (reform) ; bozulan,
kotiilesen, bir durumu diizeltme siirecidir. lyilestirme, yenilesme anlamina gelmeyebilir,
Ozlenen eski duruma ve aslina doniisii anlatir. Devrimin (revolution) yenilemeye
benzeyen yonii amaglh ve planli yapilmasi; benzemeyen yonii ise; hizli olusu, var olan
orglitli ortadan kaldirmay1 ve yerine baskasini koymay1 igermesidir. Yenilesmede bir
orglit ortadan kaldirilmaz, Orgiitiin bolim, birim ya da alt sistemleri kaldirilabilir
(Basaran, 2004). Evrim (evolution), amagl ve planli olmadan, dogal olusumu anlatir.

Yenilesme, evrimden daha hizli bir siiregtir (Geng, 2017). Yenilesmenin anlamca yakin
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ve ilgili terimleri agiklanarak yenilik ve yenilesme kavramlariyla benzerlikleri ve
farkliliklar1 belirtilmeye caligilmistir.

Yeniligin Kaynaklar

Degisme ve yenilesmelere, hizli iiriin eskimesi, bilgi patlamasi, ig glicli yapisinin
degismesi, toplumsal ve kisisel sorunlara ilginin artmasi ve isin zamanla uluslararasi
nitelik kazanmasi neden olmaktadir (Balci, 2014a). Yeniligin tiirline gore orgiitlerde
evrimsel ya da radikal ve zamana gore kisa donemli ve uzun donemli yenilikler
olabilmektedir (Kowalski, 2003). Yenilik fikrinin olusmasinda kurum iginde ve disinda

cesitli kaynaklar vardir (Drucker, 1994). Tablo 2’de yeniligin kaynaklar1 gériilmektedir.

Tablo 2

Yeniligin Kaynaklar

I¢sel Kaynaklar Dissal Kaynaklar
Beklenmeyen gelismeler Niifus bilimsel degisimler
Uyumsuzluklar Algryla ilgili degisimler
Siire¢ geregi Yeni bilgi

Pazarm yapisinda olan ve endiistride yaganan degismeler

Kaynak. Durna, 2002, 42; Acaray, 2007; Drucker, 2017.

Tablo 2’de gorildigi gibi i¢sel kaynaklari; beklenmedik gelismeler,
uyumsuzluklar, siire¢ geregi, pazar yapisindaki ve endiistrideki degisimler olarak
siralarken digsal kaynaklari; demografik degisimler, algisal degisimler ve yeni bilgi

olarak siralamistir (Durna, 2002, 42; Acaray, 2007; Drucker, 2017).

I¢sel Kaynaklar. igsel kaynaklar érgiitiin iginde olusur ve orgiittekiler tarafindan

goriiliip algilanabilir. I¢sel kaynaklar asagidaki basliklar altinda tartisiimaktadar.

Beklenmedik Gelismeler. Beklenmedik olaylar yenilik i¢in kaynak olusturur.
Orgiit yapisinin olagan sartlar1 plansiz bir sekilde degistiginde orgiitsel bir degisim
zorunlu hale gelir. Beklenmedik sekilde olusan bu durum, belirsizlikleri de beraberinde
getirecektir. Bu tarz durumlarda personel yaratict diisiinmek zorunda kalacak ve yeni
diisiincelerin olugsmasina olanak saglayacaktir (Durna, 2002). Beklenmeyen gelismeler,

basari, basarisizlik, bir olay orgiit i¢in yenilik firsatin1 getirebilir. Basarmin bir yenilik
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kaynagi oldugu gibi basarisizliklar da orgiitler icin yenilige kaynaklik edebilmektedir
(Uzkurt ve Demirci, 2013).

Uyumsuzluklar. Beklentiler ve sonug arasindaki uygunsuzluklar ve ekonomik
gercekler veya kisilerin diisiincelerindeki uygunsuzluklar yenilik i¢in kaynak
olusturabilir (G061, 2012). Uyumsuzluklar yenilesmelerin yapilmadiginda daha sik ortaya
c¢ikabilir bu durumlarda uyumsuzluklari degerlendirerek yeniliklere gereklilik duyulabilir
(Uzkurt ve Demirci, 2013). Gergeklesen durum ile gergeklesmesi gercken ya da
gerceklesmesi beklenen durum arasindaki farkliliklar da uyumsuzluklara neden olur. Bu
uyumsuzluk durumlari da yeniligin habercisi olabilir. Yoneticilerden bu uyumsuzluklarin

farkinda olmalari ve uygun girisimlerde bulunmalar1 beklenir (Aydogar, 2018).

Siire¢ Gerekleri. Orgiitlerin isleyis siirecinde ortaya cikar. Su anki siireci ihtiyag
duyuldugunda giincel bilgilerle tekrardan tasarlayarak iyilestirmek, baglantilar arasindaki
eksiklikleri veya zayif noktalari ortadan kaldirmaktir. Siirecin igerisinde zamanla gelisen
ve degisen ihtiyaclar mevcut siireci eskisine oranla daha iyi duruma getirebilir. Degisiklik
yapilmasina ve tamamlanmasina ihtiya¢ duyulan durum olusan yeni siiregle giderilir
(Unlii, 2015). Orgiitlerde siire¢ ihtiyaglarmi belirlemenin en iyi yéntemi daha onceki

kullanicilarin uygulamalarini ve sorunlarini gozlemlemektir (Uzkurt ve Demirci, 2013).

Endiistri ve Pazar Degisimleri. Endiistri ve pazar yapilart pek c¢ok agidan
degisime agiktirlar. Biiyiime ve hizli degisim zamanlarindaki fikirsel degismeler biiyiik
firsatlarin ortaya ¢ikmasini saglar. Rekabet ortaminin olusumu ve orgiitler i¢in yenilik,
hizl1 teknolojik ilerleme, yeni pazarlarin yaratilmasi hayat standartlarinin ve tiiketim
seviyesinin 1yilestirilmesinde 6nemlidir. Teknolojinin sundugu imkanlar ve hizi, kalitenin
zorunlu hale gelmesi, ulusal ve yerel pazarlarin kiiresellesmesi, liriin kullanim siirelerinin
kisalmasi orgiitleri devamli yenilik yapmaya zorlamaktadir (Deniz, 2012). Endiistri ve
pazar degisimleri zevk, deger ve tercih degisiminden etkilenmektedir (Uzkurt ve Demirci,
2013). Yoneticiler zaman iginde degisim ve yeniliklerle karsilasacaklarinin bilincinde

olmal1 yenilikleri dogru algilayip yenilikleri yonetebilmelidirler.
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Digsal Kaynaklar. Digsal kaynaklar orgiitiin disindaki degisimlerle ilgilidir,
orgiitleri etkiler ve yenilik firsatlari olusmasini saglar. Digsal kaynaklar da asagidaki alt
basliklar altinda tartisilmaktadir.

Demografik Degisimler. Demografik yapida olusan yas yapisi, niifus bliyiikligi,
istihdam ve gelir durumu ve egitim durumundaki degisikliklerdir. Demografik veriler
ongoriilebilir sonuclara ve net gostergelere sahiptir. Demografik veriler sayesinde
orgiitiin yenilik stratejisini ve uygulanacak yenilikleri yonlendirebilirler ve bdylece
orgiitteki belirsizlikler azaltilabilir. Orgiitler stratejilerini ortaya koyarken, yas gruplarinin
niifus yoniinden agirliklarina gore ihtiyaglarini, beklentilerini ve deger yargilarini daima
gdz oniinde tutmalidirlar (Durna, 2002; Acaray, 2007). Orgiitlerde demografik
degisimlerin hemen yasanmadiginin farkinda olarak ve bu degisimlerin gelisme siirecine

dikkat ederek planlamalar yapilmalidir.

Algisal Degisimler. Inanglar, davramslar ve eylemler kisilerin diinyay:
algilamalarina baghdir. Bir toplumun inanglari, tutumlari, genel kabulleri degismeye
basladiginda yenilikler meydana gelebilir (Durna, 2002). Algisal degisimlere bagl
yenilesmede zamanlama 6nemli olmaktadir. Algiya bagl yenilesmeler kiiciik capli olarak
baslatilmalidir, ¢iinkii bu degisimin sonuglar1 belirli degildir. Orgiitlerde algisal
degerlerin degistiginin farkinda olarak degisimlerin takip edilmesi yenilik ¢alismalarinda

onemli olmaktadir (Drucker, 2017).

Yeni Bilgi. Yeniligin olugsmasindaki en temel unsurdur. Yeni bilgi ve fikirler
beraberlerinde yeniligi de getirecektir. Bilginin ortaya c¢ikmasi, bilginin hayata
gecirilmesi ve teknoloji sekline donilismesi ve bu yeni teknolojinin hizmete, siirece veya
tirline doniismesi uzun bir zaman almaktadir. Bilgiye dayali olusan yeniliklerde birden
fazla bilginin kullamimi da gerekebilmektedir. Orgiitlerde Ar-Ge faaliyetlerine ve bilgi
teknolojilerinin ve bilginin hizina yetisen yontemler gelistirmeye onem verilmelidir
(Aygen, 2006).

Yeniligin i¢ ve dis kaynaklar1 kisaca agiklanmistir. Bunlardan da anlasilacagi
tizere yenilik fikirlerinin olugsmasinda 6rgiit icinde farkli kaynaklar bulunmaktadir. Tiim

kaynaklar yeniligi meydana getirmektedir.
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Yenilik Tiirleri

Orgiitlerin yenilik¢i tutumlarinin ve unsurlarmin daha iyi anlasilabilmesi igin
yenilik tiirlerinin incelenmesi gerekir. Yenilikler orgiitlerin biitiin alan ve tiirlerinde
yapilabilir ve uygulanabilir oldugundan c¢esitlere siniflandirilirken kesin bir ayrim
yapilamamaktadir. Alanyazinda farkli yenilik ayrimlar1 yapildig goriilmektedir.

Basaran’a (2004) gore orgiitlerin yenilesme istegi ve bigimi orgiitlerde genellikle
tepkisel ve ongoriiye dayali olmak iizere iki tiir yenilesme girisimi goriilebilir. Oslo
Kilavuzunda (2005) yeniligi alanlarina/odaklarina gore dorde ayrilmigtir. Bunlar; {iriin,
stire¢, pazarlama ve Orgiitsel (organizasyonla ilgili) yeniliklerdir. Trott (2005) ise Oslo
Kilavuzu’ndaki, dort yenilige ilave olarak (iiriin, siirec, pazarlama ve orgiitsel yenilikler)
tic farkli (yonetim yenilikleri, tiretim yenilikleri ve hizmet yenilikleri) yenilik tiiriiniin
daha varligindan s6z etmektedir. Benzer bir sekilde Durna (2002) ise yenilikleri; iiriin
yeniligi, siire¢ yeniligi, radikal ve yavas ilerleyen yenilikler ve isletmeye yonelik
yenilikler seklinde siniflandirmistir.

Giiles ve Bilbiil (2004) de yenilik tiirlerini; sisteme (programlanmis ve
programlanmamis), oncelikli odaklarina (iirtin, siireg, orgiitsel yap1 ve insan yeniligi) ve
sonug ve etkilerine (kademeli, radikal, uygulama ve teknik) gore siniflandirmistir. Diger
bir smiflama da degisimin algilanma diizeyine (radikal, kademeli, teknolojik ve
teknolojik olmayan ve toplumsal yenilikler) ve degisimin konusuna gore (hizmet ve siire¢
yeniligi) yenilikler olarak siralanir (Uzkurt, 2008). Bagka bir siniflamaya gore ise yenilik
tirleri teknik ve yonetsel (Orgiitsel) yenilik, iirlin siire¢ yeniligi, radikal ve asamali
yenilikler olarak agiklanmaktadir (Damanpour ve Evan, 1984; Damanpour, 1991; Wan,
Ong ve Lee, 2005). Akal da (1992) iiriin ve hizmet yenilikleri, iiretim siireci ya da tiretim
yontemlerindeki yenilik, kullanim yenilikleri ve pazar yenilikleri olarak dort farklh
simiflama yapildigin1 belirtmistir. Yenilik siniflamalar1 arasindaki smirlarin belirgin
olmamasinin nedeni yeni olanin her yerde, her zaman herkes i¢in yeni olarak kabul
edilmemesinden bazen de birileri i¢in yeni olanin bagkalari i¢in siradan olabilmesinden
kaynaklandig1 belirtilmistir (Uzkurt ve Demirci, 2013). Bu baglamda alanyazinda
yeniligin siiflandirilmasi ile ilgili fikir birligine varilamamistir. En yaygin kullanilan

yenilik tiirleri asagida aciklanmaya calisilacaktir.

Teknik ve Yénetsel (Orgiitsel) Yenilik. Orgiitiin {iriinii veya hizmeti, iiretme

seklinde yapilan degisikliklerdir. Teknik yenilikler Orgiitiin teknik sistemlerinin
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degistirilmesi ve iyilestirilmesi olarak ele alinabilir. Teknik siire¢ yenilikleri Orgiitiin
altyapisinda meydana gelen yenilikleri ifade ederken yonetsel (Orgiitsel) yenilikler ise
orglitlin sosyal sistemlerinde meydana gelen yenilikleri ifade etmektedir (Baba, 2012).
Bu baglamda sosyal sistem ise bir hedefi veya isi gergeklestirmek icin etkilesim i¢inde
olan bireylerin arasinda bulunan iligki anlamina gelmektedir ve bireyler arasinda veya
¢evre ve insanlar arasinda meydana gelen iletisime iligskin kurallari, rolleri, siirecleri ve
yapilar1 ifade etmektedir. Teknik yeniliklerin aksine yonetsel yenilikler, orgiitiin temel
isiyle dogrudan iligkili degildir ve daha ¢ok yonetim sistemlerini etkilemektedir. Y 6netsel
yenilikler daha kapsayicidir ve bu degisikler diger degisiklikleri etkileyebilmektedir.
Orgiitsel bu yenilikler yeni iiriin, hizmet, siire¢ ve teknolojisinde olan bir yonetim sistemi,
bir yap1, plan ya da program olabilir. Orgiitsel yeniliklerde idari ve islem maliyetlerinin
diistirilmesi, isyeri memnuniyetini ve tretkenligi ylikseltmek, ara¢ gere¢c maliyetlerini

diistirerek performansin yiikseltilmesi hedeflenebilir (Oslo Kilavuzu, 2005).

Uriin ve Siire¢ Yeniligi. Yeni veya mevcut bir {iriin ya da hizmetin rekabet
degerini ve yasam devrini artiran ve yiikselten ilerlemelerdir (Durna, 2002). Gotzsch
(1999) da bir orgiitii {iriin yeniligine yonelten orgiit dis1 faktorlerin kiiltiir, rekabet ve
misteriler, yani Orgiitiin hedef kitlesi oldugunu belirtirken Orgiit i¢i faktorlerin ise
yonetim ve insan kaynaklari, teknolojik gelismeler ve orgiitiin kiiltiirel degerleri oldugunu
ifade etmistir. Uriin yeniligi mal ve hizmetlerdeki yenilikleri kapsarken (Tushman ve
Nadler, 1986), siire¢ yenilikleri {iriinlerin ve hizmetlerin sunumunda ve yapilisindaki
yenilikleri kapsar (Gtiles, Biilbiil ve Biilbiil, 2004).

Uretim ve hizmet yoniinden siirecin enerji, hammadde ve bilgi gibi verilerinin
girdi seklinde benimsenmesi ve hizmet veya iiriin olarak ¢iktilar seklinde doniistiiriilmesi
maksadiyla yapilan bir dizi faaliyetler seklinde ele alinan siire¢ yeniligi; “is siireglerinin
performanslarini artirabilmek i¢in radikal ve yeni yontemler uygulayabilme” seklinde
ifade edilebilmektedir (Aygen, 2006). Egitim alaninda, iletisim teknolojisine paralel
olarak e-egitimin gelisim gostermesi bu sayede yer ve zamanda bagimsiz bir 6gretim sekli
bircok alanda siire¢ yeniligini meydana getirmistir. Siire¢ yeniligi bir hizmetin

sunulmasinin yeni ya da daha gelismis yolunu ifade eder (El¢i, 2006).

Radikal ve Asamah Yenilikler. Radikal yenilikler genellikle amator ruhla

olusan, yeni i yapma usulleri ortaya koyan yeniliklerdir. Bu tiir yenilikler yapilirken daha
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dikkatli olmak gerekir ¢iinkii kurumlar adina bu yenilik sekli yiiksek oranda risk ihtiva
eder. Belirlenmis kaliplar i¢inde olan ¢alisanlarin inang¢ ve diizeyinde degisime neden
olmaktadir (Iraz ve Altinisik, 2016). “Radikal yenilikler genellikle, yogun gelistirme
cabalar1 sonucu ortaya c¢ikan, miisteri ve endiistri i¢in tamamen yeni olan yenilikler”
olarak tanimlanabilmektedir (Bayindir, 2007). Asamali yenilikler ise mevcut hizmet,
siire¢ ve yontemlerde adim adim, asamal1 olarak degerlendirilmektedir (Biilbiil, 2013).
Asamali yenilikler sunulan hizmetler iizerine yapilan yeni degisiklikler, eklemeler ve
cikarimlar araciligiyla meydana gelen yeniliklerdir. Asamali yenilikler daha az risk
icermekte ve hizli netice vermektedir (Luecke ve Parlak, 2008). Radikal yenilikler
mevcut durumdan daha biiyiikk bir kopmayi igeren yenilikleri tanimlamak igin
kullanilirken asamali yenilikler var olan pratiklerden daha az boyutta farklilasmalara atif
yapmaktadir (Johannessen, Olsen ve Lumpkin, 2001). Asamali yenilikler islevsel
yetenegin gelistirilmesi; iiriin hizmet kalitesinin artirilmasi, maliyetlerdeki azalis,
zamandan tasarruf etme gibi gelismeyi tanimlarken radikal yeniliklerde buluslarla ortaya

c¢ikabilen 6rgiit disinda da olusabilen farkli ve orijinal yenilikleri tanimlamaktadir (Noori,

1990).

Teknolojik ve Teknolojik Olmayan Yenilikler. Teknolojik yenilikler teknoloji
kullanimina bagli ortaya ¢ikan veya bilimsel bir gelismeye dayali olan yeniliklerdir.
Teknolojik yenilikler yeni {irlinlerin {iretim ve tasariminda ya da teknolojik yoni
bulunmayan hizmet sunumlarinda ortaya c¢ikar. Teknolojik olmayan yenilikler ise
teknolojinin sik¢a kullanilmadigi hizmet ve {iriinlerin sunumunda calisanlarin yonetim
calismalarinda goriiliir. Teknolojik olmayan yenilikler iiretilen bir iiriin ve hizmeti
miisteriye sunma, yeni liriinler i¢in degisik pazarlar saglama, mevcut 6deme sekillerinden
farkli 6deme sekillerini gelistirme ya da yeni bir miisteri iletisim yontemi gerceklestirme
biciminde olusan pazarlama yeniligi ¢aligmalaridir. Bunlara ilaveten oOrgiitlerdeki
calisanlarin is yapis sekillerinde ya da orgiitiin yonetim anlayisinda, oOrgiitlenme
biciminde ve iicretlendirmede yapilan yenilikler teknolojik olmayan yeniliklere
girmektedir.  Birbirlerinin eksiklerini tamamlayan ve birbirlerine ihtiyag duyan
sistemlerin icerisinde hem teknolojik hem de teknolojik olmayan yenilikler
gerceklesmektedir (Uzkurt, 2017).
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Toplumsal Yenilik. Toplumun bir kesimini ya da ¢ogunlugunu ilgilendiren
etkinliklerin gelistirilerek kamu yararina yonelik olarak yonetilmesini ifade eder. Bu tiir
etkinliklerin gelistirilmesi kimi zaman tiimiiyle farkli bir seyin ortaya ¢ikarilmasi seklinde
kimi zaman da mevcut etkinliklerde farklilik ve degismelerle miimkiin olacaktir (Uzkurt,
2008). Toplumun yasamini kolaylastiran iiriin ve hizmetlerin tamami toplumsal yenilik
olarak kabul edilebilir. Toplumsal yenilesme diger yenilik tiirlerinden farkli
diisiiniilmemelidir. Uriin, hizmet, siire¢ yeniligi olmadan pazarlama yeniligi ve orgiitsel
yenilik yapilmadan sosyal sistemin ilerlemesi saglanamaz. Eger toplumsal yenilikler
yetersiz ise diger yenilik faaliyetleri toplumsal ve ekonomik kosullarin iyilestirilmesinde
yeterli derecede katkiyr veremez. Kamu hizmetlerinin internet {lizerinden yapilmasi,
yasam boyu egitim hizmetlerinin gerceklestirilmesi, istihdamin artirilmasin1 veya
bolgesel gelisimi hizlandirmayir amaglayan politik kararlar toplumsal yenilige 6rnek
gosterilebilir (Adiglizel, 2012). Ayrica e-devlet kullanarak vatandaslarin biirokratik
islerini internette yapabilmelerine imkan saglayan yenilik toplumsal yenilik i¢in drnektir

(Uzkurt, 2017).

Hizmet Yeniligi. Hizmet sunumdaki ve hizmet anlayisinda ortaya g¢ikan
yeniliklerdir (El¢i, 2006). Egitim kurumlarindaki yenilik ¢ogunlukla hizmet yenilikleri
seklinde goriilmektedir. Yenilikler 6nemli dl¢lide degistirilmis veya yeni bir yonetimsel
yap1 veya siire¢ seklinde olabilir. Egitim kurumlarinda yapilan yenilikler genellikle
kademeli yeniliklerdir. Diger bir ifadeyle daha 6nceden yapilmis olan bir yeniligin
gelistirilmesi ve ilerletilmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Boydak Ozan ve Karabatak,
2013). Hizmet alaninda yapilan yenilik ¢ok 6nemlidir. Egitim alaninda hizmet yeniligi
yapilan kurumlar hem 6grenci hem de veliler tarafindan tercih edilirler. Ogrenci ve
velilerin ihtiyaglarini ve isteklerini degerlendirip bunlara gore egitim politikalarina yon
vermek gerekmektedir (Aydmn, 2019). Hizmet yeniligi yapilirken ¢alisanlarin
uzmanli@inin gelistirilmesi hizmet kalitesinde Onemli olacaktir. Hizmet yeniligi
yapilirken dis ve i¢ ¢evrenin analizlerinin yapilmasi yeniligin benimsenmesinde énemli
katki saglayacaktir. Analizlerde Ongoriilebilir firsat ve tehditlerin yaninda muhtemel
tehditler de goz Oniine alinmali ve yapilan degerlendirmelere gore hizmet yenilikleri

dogru yonetilmelidir (Aydogar, 2018).
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Yenilik Siireci

Bilimsel arastirma bulgulari, toplumu etkileyen siyasal ve sosyal alanda meydana
gelen gelismeler toplumun yenilesmesini kagiilmaz kilmaktadir. Orgiitler, yenilesme
uygulamalarini 6rgiitiin i¢inden ve disindan gelen beklentileri karsilamak, yapilan bir seyi
daha iyi bir sekilde gergeklestirmek amaciyla yapmaya calismaktadirlar. Orgiitiin uzun
donemde varligini siirdiirebilmesi, orta donemde cevre uyumunu gelistirmek, kisa
donemde ise etkinligini saglamak ve personelin i doyumunu artirmak yenilesmeye karsi
orgiitiin gosterdigi uyum ile miimkiindiir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000). Orgiitlerde
yenilik, bir seferde olusan ve verim elde edilebilen bir olgu degildir. Iyi bir planlama iyi
bir yonetim gerektiren bir siirecte gerceklesmektedir. Kuczmarski (2003), orgiitlerdeki
yenilik siirecinin hedeflerini siirekli, yaratici ve sistemli yeniliklere yonelik yapisal
tutumlar gelistirmek, yenilige liderlik edebilecek diisiinceleri tespit etmek ve oOrgiitiin
yenilik etkinliginin ilerletilebilmesine yonelik stratejik ve finansal amaglar belirlemek
seklinde agiklamistir (Akt. Aygen, 2006).

Yenilik stireci orgiitlerin yenilige ihtiya¢ duymasiyla ortaya ¢ikan bir dizi devam
eden faaliyetleri anlatmaktadir. Yenilik siireci zor, detayli ve uzun zaman alan bir
yolculuktur. Bu sebeple orgiitlerde yeniligi yonetebilir bir yapmmin meydana
getirilebilmesi ve yeniliklerin yonetilebilmesi 6nemlidir (Eren, 2010). Yenilik siirekli,
asamali ve zamana yayilan bir siirectir. Orgiit paydaslarmin katkilar1 yeniligin her
asamasinda yeniligi zenginlestirir ve gelistirir. Yenilik siireci; ihtiyacin belirlenmesi, fikir
olusturma, yeniligin gelistirilmesi, yeniligin uygulanmasi, yeniligin Ol¢lilmesi olarak
ifade edilebilir. Thtiyacin belirlenmesi yenilik siirecinin en temel basamagidir. Orgiitlerin
eksiklikleri ve problemleri tespit edilir. Fikir olusturma asamasinda ortaya ¢ikan goriis ve
diisiinceler sonraki sathalarda projenin bel kemigini olusturacaktir. Yeniligin
gelistirilmesinde olusturulan goriis ve diisiincelere 6rgiit ¢alisanlarinca verilen doniitler
degerlendirilir. Yeniligin uygulanmasi asamasinda yenilik siirecindeki degisen
uyarlamalar yapilir ve yenilik siireci tamamlanir. Bu esnada engelleme ve karsi
koymalarla karsilagilabilir. Yeniligin benimsenmesi ve sahiplenilmesi yeniligin basariya
ulagsmasinda biiyiik bir etkendir. Yeniligin Orgiitte ortaya cikardigi deger basarinin
degerlendirilmesinde temel 6l¢iidiir (Aydin, 2019).

Orgiitlerde yenilik yalnizca bir boliimiin ya da {ist yonetimin sorumluluguna
birakilmayip Orgiitlin biitiin olarak katilmasi1 gereken bir siire¢ oldugunu ifade etmistir

(Gundling, 2002). Ciinkii 6rgiitlerde yenilikgi fikir ve diisiinceler, 6rgiitiin her biriminden,
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her kademesinden, her bir calisanindan gelebilmektedir. Bu baglamda Deschamps (2008)
orgiitlerde yeniliklerin hem yukaridan asagiya hem de asagidan yukariya dogru olugmasi
igin yoneticilerin bir takim sorumluluklar1 almasi gerektigini ifade etmistir.

Orgiit igerisindeki yenilesme siirecine ait asamalar ve bu asamalarda
yasanabilecek sikintilar belirtilmistir (Oldcorn, 1989, Akt. Tas, 2007). Kabul agsamasinda
orgiit yeniligi benimser ve yeniligin bir zorunluluk oldugunu anlar. Orgiit icinde bir sorun
yasamaz. llgisizlik, yenilige ilgi gosterilmez veya yenilik benimsenebilir bu asamada
kararsizlik vardir. Pasif direnis asamasinda Orgiit ¢calisanlar 6rgiitteki pek ¢ok seyi eskisi
gibiymis gibi davranmayi stirdiiriir ve yenilige uzak durur bu durumda sorunlar ortaya
¢ikmaya baglar. Son agama olan aktif direnis asamasinda Sorunlar artik ortaya ¢ikmistir.
Yenilige kars1 diismanca davranilir. Yenilige karst direnmede kararlilik vardir.

Shermerhorn (1989) orgiitsel yenilesmenin dort asamasi oldugunu belirtmistir.
Bunlardan birincisi disiince yaratma asamasinda bilinenlerin etrafinda yeni bilginin
olusumudur. Ikincisi baslangi¢ denemeleri asamasinda diisiinceler kavramsal olarak
tartisilir ve uzmanlara damgilarak 6rnekler seklinde denemeler yapilir. Ugiincii asama
yapilabilirlik belirleme asamasinda yapilabilirligin test edildigi asamadir. Piyasasi,
uygulamasi, maliyet ve yararlari belirlenir. Son asama ise bu siirecin uygulama
asamasidir (Akt. Aksoy, 2000).

Yenilesme gerceklestirilirken orgiit icerisindeki degistirilecek deger ve uyulmasi
gereken kurallarin iyi belirlenmesi, bu kural ve degerlerin 6rgiitte ne kadar derinlikte
oldugunun bilinmesi gerekir. Orgiit icindeki bir degerin 6nemi ve buna iliskin kurallarmn
yerlesikligi, o degeri kullananlarin ve 6nemli oldugunu diisiinenlerin, o degere gore
inanlarin ve davrananlarin &rgiitiin i¢indeki ¢ogunluguyla iligkilidir. Orgiitiin
yenilesmesinde degistirilecek olan degerler orgiitiin tamamiyla baglantili olabilecegi gibi
bir boliimiiyle de baglantili olabilir. Orgiitte yapilan degisiklikler 6rgiitiin kiigiik bir
boliimiine ait degerler icerse de Orgiitiin tamamini etkiler (Basaran, 2004).

Yeniligi yalnizca istemek ya da ihtiya¢ duymak yeniligi gerceklestirmek igin
yeterli olmayacaktir. Bu nedenle yenilik siireci iyi anlagilmali ve dogru bir sekilde
yonetilmelidir. Cilinkii yenilik temelinde degistirme ve arastirma amact olan Orgiitiin
icerisindeki ve Orgiitler arasindaki iliskileri iceren ve siire¢ ve iirlin degisimleriyle
sonuglanan bir siirectir. Bu siirecte bilgi, teknik ve araclar sistematik ve uygun bir sekilde
toplanarak degerlendirilir, diisiince gelistirilir ve sonrasinda bu diislinceler {iretim,

tasarim, arag¢ ve yontemlere donistiiriiliir (Acaray, 2007).
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Orgiitsel Yenilesme Boyutlar

Orgiitsel etkinligin saglanmas1 igin orgiitiin ve bireyin amagclarinm bir araya
getirilmesi gerekmektedir, bu da orgiitsel yenilesmenin esas amacidir. Orgiitlerin sistemli
bir sekilde yenilenebilmek icin gelistirdikleri boyutlar1 bulunmaktadir (Ozata, 2007).
Yenilesme Orgiitiin tiim alanlarinda esgiidiimlii olarak gerceklestirilmesi gereken
koordineli bir faaliyet olmasi sebebiyle teknolojide (basitlik, karmasiklik), insanda (deger
ve beceri), yap1 ve siire¢lerde (iliski ve rollerde) yenilestirme calismalar1 yapilmasi

gerekmektedir.

Teknolojide Yenilesme. Teknoloji, “Orgiitsel sistemde parasal girdi, liretim
teknikleri, yonetsel ve yonetsel olmayan bilgiyi teknolojik girdi olarak kullanan insan ve
makine” etkinlikleridir (Balc1, 2010, 211). “Insanin kullandi1 yol, yontemler ve gevresini
degistirmek i¢in sahip oldugu ve kullandig1 tekniklerin timii” diye de tanimlanmaktadir
(Simsek, 1978). Teknoloji bilimsel yayinlari, 6gretim yontemleri, iletisim araclari, ders
programi ve fiziksel ortamlar1 icermektedir (Ozata, 2007). Calisma standartlarinda ve
yontemlerinde, yeni is diizenlemelerinde, yapilan programlarda, yeni ara¢ ve yontem
tanimlarindaki yenilesmelerdir (Khedouri, 1988 Akt. Aksoy, 2000).

Teknolojik gelisme ve yenilesmeler egitim kurumlarini da etkilemektedir. Eskiye
oranla egitim Orgiitlerinde gorsel ve isitsel nitelikli iletisim aracglar1 ve bilgisayar destekli
egitim malzemeleri ¢ok daha yaygin olarak kullanilmaktadir. Egitim 6rgiitlerinde ailelerle
ve Ogrencilerle olan iletisimde iletisim ve bilisim teknolojilerini, yeni hizmetler ve
iiriinleri, yeni 6gretim programlarini, e-0grenmede iletisim teknolojilerini kullanmak gibi
konularda egitimler verilebilir (Biilbiil, 2012b). Orgiitler amaglarin1 etkin ve verimli
gerceklestirmek i¢in kendilerini teknolojinin getirdigi yeni iiretim yontem, arag ve
gereglerle yenilemek durumundadirlar. Yeni yontemler, arag ve gerecler orgiite girdikce
zorunlu olarak orgiit i¢erisinde degisim gergeklestirilecektir (Calik, 1997). Daha nitelikli
ogrenci yetistirmek amaciyla kullanilan teknolojinin degismesi, Orgiitiin yenilesmesini
saglayabilir. Bu durum egitim oOrgiitleri agisindan yoneticinin okul- g¢evre iliskileri
yoniiyle degerlendirilmesine ragmen egitime ayrilan biitgenin ve ekonomik durumun

yenilesmeyle iliskilidir (Toremen 2002).
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Insanda Yenilesme. Egitim orgiitlerinden iilkenin ihtiyacina gore vasifli insan
giicli yetistirmesi beklenmektedir. Bu nedenle egitim oOrgiitleri daha etkin ¢alismali ve
nitelikli insan giiciinii karsilamak ig¢in orglitsel yapi, slire¢ ve insanda yenilesmeyi
saglamalidir. Bu yenilesme, toplumsal ve bireysel gelisime oOnciililk etmek, ¢agin
ihtiyaglarina uygun bireyleri yetistirmek ve toplumun daha ileriye gitmesini saglamakla
yapilabilir (Calik, 2003). Orgiitiin ¢alisanlarinin tutum, davrams ve yeteneklerindeki
yenilemeyi igerir.

Okullar gelecegi sekillendirmeli, yon vermeli, bireyleri gelecege hazirlamali,
gelecegin bireylerine ileride sahip olmalar1 gereken nitelikleri kazandirabilmeleri igin
bugiinden gereken yapisal doniisiimleri gergeklestirmeli ve s6z konusu ozellikleri
bireylere kazandirabilecek hizmetleri sunabilmelidirler. Okullar gelecekte bireylerin
sahip olmas1 gereken ozellikleri iyi tanimali ve gelecege yonelik gercek¢i uygulamalar
gelistirmelidir (Unal, 2016). Okulun tiim paydaslarmin katilimi ve katkis1 okulun
yenilesmesinde dnemli olmakla birlikte biitiin paydaslarin takim ruhuyla hareket ederek
devamli 6grenme igerisinde olmalar1 gerekmektedir. Tiim bu gayretlerin odaginda
yenilesmenin gelistirilmesi ve kolay hale getirilmesi bulunmaktadir (Yildirim, 2016).
Okuldaki tiim c¢alisanlarin katkist ve katilimi saglanarak kisa donemli projeler
olusturulmalidir. Bu projelerin okullarin yenilesmesinde gelisme ve degisme agisindan
okul, birey ve takim yoniinden de kritik bir 6nemi vardir (Toremen, 2002). Okullarin
basar1 seviyelerinin arttirilmast ve olusan yeni sartlara uyan okul etkinliklerinin
uygulanabilmesi sadece program boyutunda yapilan degisikliklerle olmayip bunun yani
sira yapida, amagta, programda, siirecte, personelde ve iklimde de degisiklikler ve

yenilesmeler yapilmasini zorunlu kilmaktadir (Demirtas, 2012).

Orgiitsel Yapida Yenilesme. Orgiitler islevlerini etkili bir sekilde yerine
getirebilmek i¢in yapisinin ve orgiitsel iligkilerinin yeniden diizenlenmesi gerekebilir. Bu
boyuttaki yenilesme oOrgilitsel rolleri ve iliskileri yeniden diizenlemeyi gerektirir
(Ozdemir, 2013). Bu alandaki yenilesmeler, yerinden ya da merkezden yonetim, ¢alisma
gruplarini fazlalagtirma veya eksiltme, denetim alanlarini kiigiiltme veya biiyiitme, karar
yetkisini belirleme, iletisim kanallarin1 belirleme gibi yontemlerle meydana gelir
(Téremen, 2002). Orgiitsel yapidaki yenilesmeler, iliskileri, eylemleri, amaglar arasindaki

hiyerarsiyi ve orgiitiin diger ayirt edici 6zelliklerini kapsamaktadir (Bayrak, 1992). Yapi
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ile ilgili olan yenilesmelerin Orgiitiin tamamini etkileyen degismelere neden
olabilmektedir (Calik, 2003).

Hiyerarsik bir yetki anlayisiyla yapilan Orgiitlerde genellikle hiyerarsik
kademelerin ¢oklugu bilgi akisin1 bozabilir ya da yanlis bilgi akisi ortaya ¢ikarabilir. Bu
tiir orgiit yapilar1 orgiitiin iklimini olumsuz etkiler. Orgiitteki calisanlarmn yeni durum ve
ortamlara c¢ekinerek yaklagmalarmma ve yenilikten uzak durmalarina neden olur
(Tabancali, 2014). Bu durumda orgiitsel degisme ve yenilesme kaginilmaz olmaktadir.
Orgiitlerde orgiitsel yapidaki yenilesmelerin yapilmasi gerekmektedir (Ozdemir, 2013).
Orgiitiin yapis1 ne kadar esnek ve dogal (organik) olursa yenilik¢i goriis ve fikirlerin
orgiitte ¢ikma olasilig1 artmaktadir. Katilimci yapilarin ve mekanik yapilardansa organik
yapilarin orgiitlerdeki yeniliklerin uygulanmasini kolaylastirdigi belirtilmistir (Biilbiil,
2013). Organik yapilarda esneklik vardir ve formalitelere yer verilmez bu 6zellikleri de
yenilikgiligi tesvik eden bir unsur olarak goriiliir. Ayrica, calisanlarina daha 6zgiir
ortamlar saglayan kisisel gelisim ve O0grenme egilimlerini dnemseyen, basarisizliklar
hosgoriiyle karsilayan bir yapi vardir (Mische, 2001). Pervaiz’e (1998) gore yeniligi
destekleyen organik yapilar ile engelleyen mekanik yapilarin 6zellikleri Tablo 3’de

goriilmektedir.

Tablo 3

Yeniligi Engelleyen ve Destekleyen Orgiitsel Yapilar

Yeniligi Destekleyen Dogal Yapilar Yeniligi Engelleyen Mekanik Yapilar

o Kurallarda 6zgiirlik e Bolimlerin birbiriyle aralarindaki kati

o Katilimeilik ayrisimlar ve fonksiyonel uzmanlagma

e Bir¢ok diislincenin ifade edilebilir ve o Biirokrasinin getirdigi yap1 ve hiyerarsi
degerlendirilebilir olmasi o Belli kural ve isleyis tarz1

® Yiiz yiize iletigim e Resmi raporlama

o Disiplinlerin birbiri arasindaki hem takim hem o Karar mekanizmalarinin uzunlugu ve karar
de boliim engellerinin ortadan kaldirilmasi verme siirecinin yavagligt

o Porzitif yonlii etkilesim ve hedefler o Kigisel eylem dzgiirliigiiniin

e Disa doniik olma, digsaridan gelen yeni sinirlandiriimasi
fikirleri tistlenebilme e Yazili olan iletigim

® Yeni ortaya ¢ikan ihtiyaglara karst esneklik e Hiyerarsi

e Hiyerarsisiz bir yapilanma o Ust kademelere dogru bilgi akisu, alt

e Yukaridan asagiya bilgi akisinin yan1 sira kademelere dogru direktif akisi

asagidan yukartya da olmasi
Kaynak . Pervaiz, 1998.
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Tablo 3’de belirtildigi gibi diisiince, goriis ve fikirlerin yenilige doniismesinde
iletisim engellerini ortadan kaldiracak yapilarin olusturulmasi gerekmektedir. Orgiit
yapisinin sert ve kati kurallarla belirlenen orgiitlerde fikirler yenilige doniisemeyecek ve
mevcut durumu korumaya yonelik olacaktir. Bu baglamda bu tarz yapilarda yenilesmeler
gerceklesemeyecektir (Omiir, 2014). Jones’a (2001) gore orgiitlerin  yenilikleri
gerceklestirebilecegi ve siirdiirebilecegi bir yapisinin olmamasi yeniligin hem

yapilmasini hem de stirdiiriilebilirligini engelleyecektir.

Siire¢ ve Yontemde Yenilesme. Yapilan faaliyetin daha az enerji sarf edici ve
yorucu teknik ve yontemlerle yapilmasina iliskin degisikliklerdir. Bu gibi degisiklikler is
gorenlerin alistiklart ¢aligma miktarinda gruplagsmalarinda, iicretlerinde ve yontemlerinde
cesitli degisiklikler yaratabilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Orgiitler yasanan degisim
sonucu belli bir durumdan baska bir duruma doniismektedir (Demirtas, 2012).

Siirecin igerisinde meydana gelen ihtiyag, yenilige kaynaklik eder, giidiiler ve
firsat olusturur. Yeni ortaya ¢ikan bir bilginin yerine geger, Onceki siirecin tekrar yeniden
tasarimini yapar, slire¢ igerisindeki zayif bir baglantinin yerini alir, daha O6ncesinde
mevcut olan siireci daha iy1 hale getirir. Eksik oldugu tespit edilen bir baglantinin yerini
alarak siirecin tamamlanmasini saglar (Durna, 2002). Yenilik siireci yeni fikirlerin
¢ikmast ile baslar, bu fikirlerin iiriinlere ve hizmetlere deger katmasi ile sonlanir. Bunun
gerceklesmesi yeniligin yapilanmasina sebep olur. Bu baglamda 6rgiitlerin yalnizca yeni
fikirler sunabilen calisanlara degil, bu fikirleri katma degere cevirebilecek cesitli
kaynaklara da ihtiyaglarinin oldugu goriilmektedir. Yeni fikirler, orgiitiin ekonomik
sartlarina uygun bicimde hizmet veya iirline doniistiiriilmesinde siirece ihtiya¢ duyacaktir
(Oktug, 2014).

Ozetle; orgiitsel yenilesmeler teknoloji, insan, yap, siire¢ ve ydntem boyutlarinda
esglidiimlii olarak bir biitiin halinde gerceklestirilmelidir. Teknoloji, kullanilan donanim,
makine, uygulama ydntemi ve is yapis sekillerindeki yenilesmeleri icermektedir. Insan
boyutundaki yenilesmeler orgiitteki ¢alisanlarin beklentilerinde, davranislarinda algi ve
tavirlarindaki degisim ve yenilesmeleri kapsamaktadir. Insan boyutunda siirekli
tyilestirme, gelistirme ¢aligmalar1 yapilabilmesi i¢in kaliteye 6nem veren isgiiciine ihtiyag
duyulmaktadir. Boylece insanin niteligi artirilarak iiretimin kalitesi yiikseltilecektir.
Yapidaki yenilesmeler merkezi yonetim derecesinde, orgiit icyapisinda, is planlamasinda,

koordinasyonda ve iligkilerdeki yenilesmeleri icermektedir. Siire¢ asamasinda olusan
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yenilikler aksayan, eksik olan bir isleyisin yerini alir ve bdylece daha 6ncesinde mevcut
olan bir siirecin daha iyi hale gelmesini saglar. Bunun yan1 sira daha az enerji ve emek
harcanmasina ve daha az yorucu teknik ve yontemler kullanilmasina iliskin yenilesmeler

de yapilir (Robbins, Decenzo ve Coulter, 2013).

Yeniligin Onemi

Yenilesme istihdam alanlarinin  acilmasinda, milletlerin ilerlemesinde,
toplumlarin zenginlesmesinde dnemli bir faktordiir. Gelismis ve gelismekte olan bir¢cok
kamu yeniligin 6nemini zaman igerisinde fark ettikge gerekli olan sartlar1 saglamak igin
gayret etmekte, yenilik ve yenilesmeye devlet politikalarinda yer vermektedir (A¢ikgoz
Ersoy ve Muter Sengiil, 2008). Kiiresellesme sonucu ortaya c¢ikan rekabet yeniligin
kaginilmaz oldugunu gostermektedir. Yenilik ile ilgili ¢alismalarin sonucunda meydana
gelen tirtinler kisilerin ihtiyaglarini kolay, ulasilabilir, etkin bir sekilde karsilamaktadir.
Ulkeler rekabet diinyasinda basarilarmi yiikseltmek, toplumsal, teknolojik ve bilimsel
degisimlere uyum saglayabilmek i¢in yenilik c¢alismalarmi gerceklestirmek
zorundadirlar.

Eski yonetim anlayis1 ve liderlik tarzlariyla yogun degisim hizinin yasandigi
degisim siirecine uyum saglamak zordur (Celik, 2003). Rekabet ortaminda ve degisen
diinya kosullarinda orgiitlerin basarili olabilmeleri, yenilikleri uygulayabilmelerine ve
yenilik kavramini dogru algilamalarina bagli olacaktir (Mumford ve Licuanan, 2004).
Yenilik belirsizligi olan ve risk tasiyan bir konudur. Bu nedenle 6rgiitler ve bireyler risk
alan ve belirsizligi olan durumlardansa kendilerini giivende hissetmek isterler. Bu
durumda insanlar mevcut durumlarini korumaya ve siirdiirmeye ¢alisirlar. Ancak boylesi
bir durumda gelismeden s6z etmek miimkiin degildir. Bu ylizden 6rgiitler ve insanlar risk
almahdirlar (Sisman, 2016). Orgiitlerin hizmet ve yeni iiriin iiretiminde basariya
ulasabilmeleri i¢in yenilik¢i bir kiiltiir anlayisina ve altyapiya sahip olmalar gerekir. Bu
nedenle Orgiitler kiiltlirlerini ve yapilarim1 yenilikleri benimsemeyen, yeniliklerin
uygulamasin1 kolaylastiran ve yenilikleri tesvik eden bir sekilde diizenlemelidirler
(Uzkurt, 2017).

Orgiitler klasik ydnetim anlayisindan uzak, yatay iletisimi destekleyen, yeniligi
rekabette Ustiinliik olarak kullanan, kurallar1 sartlara gore yeniden belirleyebilen esnek
yapilar olarak diizenlemelidir. Yiiksek gilic mesafesi ve sert kurallarin bulunmadigi

yapilar; isgorenleri yenilik¢i girisimlere daha ¢ok motive etmekte, bu sayede orgiitlerin
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kaliciigini ve siirekliligini artirabilmektedirler (Oktug, 2014). Orgiitlerin ve sosyal
yapilanmalarin yalmzca {iretim yapmalari son yillarda yeterli degildir. Orgiitlerin yenilik
ve bilgi yonetimi arasinda iliski kurabilmeleri, bilgiyi gii¢ elde edebilmek igin
kullanabilmeleri ve yeniligi olusturup yonetebilmeleri gerekir (Kabakgi, 2008).

Orgiitler is giiciiniin degismesinin farkinda olarak cok kiiltiirlii bir ortama,
demografik degisikliklere, artan go¢ ve dis kaynak kullanimina hazirlikli olmalidir. Hizli
gelisen teknoloji orgiitleri siirekli yenilesmeye zorlamaktadir. Sosyal ag sitelerinin ortaya
¢ikmasi biiylimesi ve artmasi, daha hizli, ucuz, tasmnabilir bilgisayarlar, cihazlar,
ekonomik soklarin yasanabilmesi, kiiresel rekabetin hizla artmasi, toplumsal egilimlerin
stirekli degismesi ve diinya siyaseti yenilik ve yenilesmenin 6nemini ortaya koymaktadir
(Robins ve Judge, 2015). Kiyasiya rekabetlerin yasandigi sartlarda orgiit, kendisi igin
uygun olan orgiitsel yapiy1 belirleyip, diger orgiitlerle yasadigi rekabette basarili olma
cabast igerisine girmelidir. Cevre kosullarinin hizla degisimi sonucu ayni yonetim
yaklagimini uzun siire siirdiiren oOrgiitlerde c¢evre ve yapi arasinda uyumsuzluklar
goriilebilecektir (Durna, 2002). Nitekim yenilikler devamli bir siire¢ ve caligsmalar
oldugundan orgiitlerin kendileri i¢in en uygun {irin, siire¢ ve yapilar1 her zaman

arastirmasi ve gelistirmesi gerekecektir.

Yenilik¢i Orgiitler

Yenilesme planl bir degismedir. Orgiitsel anlamda 6rgiitsel verimlilik ve etkililik
diizeyini daha ist seviyeye cikarabilmek maksadiyla yapilir. Gruplarin ve bireylerin
rollerinde, arag ve gereglerde Orglitsel yapida bir siirecin icerisinde uygulamaya gecirilen
planli bir degisimdir. Yenilesmenin siirdiiriilebilir olarak yaratilabilmesi elverisli bir
yapiya, kiiltiire ve iklime, karalilia, inan¢ sistemine ve saglam bir vizyona sahip
olmasina baglidir. Bunun yaninda kisilerin de uygun tutum, davranis ve beceriye sahip
Kisiler olmas1 6nemlidir (Biilbiil, 2012a).

Orgiit kiiltiiriiniin ~ 6rgiitin ~ yenilesme girisimlerinde ve yenilesmenin
gerceklestirilmesinde Onemli oldugunu belirtmek yanlis olmayacaktir. Yeniligin
olusabilmesi icin bir orgilit kiiltiirlinlin bulunmas1 gerekir. Yenilik¢i orgiit kiiltiiriiniin
olusmasini saglayan en onemli faktor Orgiit calisanlarimin yenilikleri kabul etmesi
konusunda isteklilik durumu diger bir deyisle orgiitsel acikliktir. Yenilikgi kiiltiiriin temel

unsurlart mekanik ve gergek hafizada toplanan bilgi, bireylerin birbirine aktardig: bilgi,
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ihtiyaglara yonelik ¢aligmalarda yetkinlik ve bu ii¢ faaliyetten yeni bir sey olusturan
mucitlik olarak belirtilmistir (Montes, Moreno ve Morales, 2007).

Lawson ve Samson (2001), orgiit kiiltiirliniin yenilesmeyi etkileyen yapilarini,
belirsizlige karsi hosgoriilii olma, calisanlar1 gli¢lendirme, yaratici fikir ve goriislere
zaman Yyaratma Ve iletisim olarak siralamistir. Yenilik¢i Orgiitler lizumsuz riskleri
almaktan kac¢iirlar fakat Orgiitiin risk almasi yenilesmesinde istendik bir durumdur.
Yenilik¢i orgiitler caliganlarini gelistirme noktasinda yatirim yaparlar. Ayrica yaratici
fikir ve goriislere zaman ve kaynak saglayarak yeniliklerin devamli ve kalic1 olmalarini
saglayabilirler. Iletisim ise yenilige dair fikirlerin bulunmasinda, gelistirilip
olgunlastirilmasinda ve neticesinde yenilige doniismesindeki en O©nemli unsuru
olusturmaktadir.

Yoneticilerin yenilik¢i bir kiiltiir ortami olusturmasi ve bu ortamin basarili
olmasini saglamak i¢in yoneticinin ¢evresinde bulunan kisilerdeki izlenimlere duyarl
olmalar1 gerekmektedir Ayrica, yoneticinin orgiitte yenilik¢i kiiltiir olusturmasinda
belirsizliklere karst ilgili ve yetkin olmalar1 da beklenmektedir. Ozdemir’e (2013) gore
yenilik¢i Orgiitlerin temel bazi 6zellikleri bulunmaktadir. Liderlik, yenilik istegi ve
vizyon, yenilik¢i orgiitlerde liderlik ¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Orgiitiin
yenilesmesinde liderlik yapilmali ve orgiitiin vizyonuyla da liderlik desteklenmelidir.
Baz1 orgiitlerde her bir ¢alisandan yenilik Onerisi gelmesi beklenmektedir. Uygun bir
orgiit yapisi, Yenilik¢i orgiitlerden esnek, yalmn, hizli olmalari beklenmektedir. Orgiit
yapisinda, yenilesmenin benimsenmesinde hiyerarsinin az olmasi, ¢alisanlarin kararlara
cogunlukla katilmasi ve Orgiitsel smirlarin olmamasi1 gerekmektedir. Bu baglamda
yenilik¢i Orgiitler sorgulayan ve Ogrenen bir yapiya sahiptirler. Yenilik¢i bireyler,
Kisilerin yeni fikir ve diisinceleri yenilik¢i orgiitlerde daima desteklenir, bu konuda
kisiler hata yaptiginda cezalandirilmaz hosgérii ile karsilanir. Orgiit ortamindaki verilen
odiil ve tegvikler bireyleri motive eder ve yenilik getirme konusunda isteklendirir. Egitim
ve gelistirme, ¢cagdas ve yenilik¢i orgilitlerin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de egitim ve
gelistirme konularina dnem vermesidir. Bu nedenle bir orgiitiin hizmet i¢i egitim igin
ayirdig biitge o Orgiitiin ¢alisanina verdigi degerin gostergesidir (Uzkurt, 2010).

Yiksek diizeyde katilim, Orgiitlerin  kararlarinin = benimsenmesi  ve
uygulanmasinda kararlara katilim énemlidir. Kararlarini belirli bir kesimin diisiincesine
gore uygulayan oOrgiitler basarili olamazlar. Etkili ekip caligmasi, ¢ok sayida ayni
seviyede c¢alisaninin bulundugu orgiitlerde yeni diisiince ve fikirlerin olugmasinda ekip

caligmalarina 6nem verilmelidir. Yaratict iklim, calisanlar goriis ve diisiincelerinden
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dolay1 orgiit disina itilip Otekilestirilmemelidir. Yenilik oOrgiitte bir deger olarak
goriilmeli, orgiit iklimi de yeniligi desteklemeli ve yiireklendirmelidir. Disa
odaklanmada, veli katiliminda, egitim orgiitlerinde yalnizca i¢ dinamiklerin destek ve
katkilar1 yeterli degildir. Yenilesme siirecine okulun tiim paydaslar1 ve tiim sosyal
paydaslar katilmalidirlar, boylece egitim Orgiitlerinde kazandirilan niteliklerin hayatta
uygulanabilirligi artacak ve i¢ ve dis paydaslarin destekleri alinmis olacaktir (Uzkurt ve
Demirci, 2013; Ozdemir 2013).

Yaygin iletisim, Sistemdeki iiyelerin birbirleri ile olan etkin iletisimi yenilik
stirecindeki bilginin paylagimini, liretimini, ¢atismalarin ve sorunlarin ¢dziime ulagsmasini
saglar. Orgiitler etkin bir iletisim sistemi kurar ve iletisime yatirrm yaparlarsa yenilik
konusunda daha basarili olmalar1 beklenebilir. iletisim araglarinin bilgi elde edinilmesi
ve paylasilmasi noktasinda biiylik imkanlar sunmasinin yaninda drgiitlerin de olusan bilgi
ag1 sisteminin de sosyal anlamda orgiitlenmesine 6nem vermeleri gerekmektedir (Tidd,
Bessant ve Pavitt, 2005).

Ogrenen orgiit, bilginin hareketi ve yOnetimine bagli olarak ortaya g¢ikan
problemlerin ¢6zlimiine yonelik yenilikei fikirler ortaya ¢ikarmada ve rekabet yoniinden
{istiinliik saglamada 6nemli hale gelmistir. Ogrenen orgiitlerin en dnemli avantajlarindan
birisi de, bir yandan yapilan hatalardan elde edilen tecriibeleri 6grenme malzemesi
yaparak firsat egitimine ¢evirebilmek diger yandan ise ¢evresel iligskilerde yasananlardan
yeni tecriibeler elde etmektir. Orgiitlerin deneyime, gozlem ve Olgmeye, mevcut
uygulamaya karst koymaya, dokiimanlara, farkli bakis agilarina onem vermeleri
gerekmektedir (Garvin, 1999).

Degisikliklerin yogun yasanmasi nedeniyle orgiitler teknoloji, kiiresellesme,
rekabet, degisim ve hiz ile basa ¢ikmak zorunda kalacaklardir. Teknolojinin ortaya
cikmasi tretkenlik ve etkililigi artirirken, kiiresellesmenin sonucunda diinya bilginin
akisinda birbirine bagimli noktaya gelmistir. Rekabet giiciinii artirmada en 6nemli unsur
bilgi sermayesi olmustur. Gergeklesen hizli degisimlerde orgiitler yeni ihtiyag ve
gerekleri karsilamada ¢ok daha etkili olmaya calismalidir. Degisimin hiz1 eski diisiince
ve yontemleri gozden gecgirmeyi, gelisme ve degismeleri takip etmeyi ve uyum
saglayabilmeyi gerektirmektedir (T6remen, 2002).

Yenilikg¢ilik ve yenilik orgiitlerin yapisinin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in temel
olusturmaktadir. 2000 y1l1 6ncesindeki on yillarda sirastyla tiretkenlik, nitelik ve esneklik
kavramlarindan sonra tiim diinyada odak noktasini yenilik kavrami olusturmustur

(Janszen ve Janszen, 2007). Calisanlarin yaraticiliklar: orgiitlerin yenilik¢i bir diisiince
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yapistyla kendilerini ding tutabilmeleri, gevredeki yeniliklere uyum saglamalari ve 6rgiit
icerisinde yeni bir atmosfer kurmalar ile gelisebilecektir (Ogiit, Aygen ve Demirsel,
2007). Yenilik¢ilik orgiit igerisindeki kiiltiiriin vazgecilmez bir pargasi oldugu takdirde
orglite disaridan getirilen yenilik ve bu yenilikle elde edilmesi hedeflenen yetkinlik ve
marifetleri orgiitiin igerisinde olusturulmaya baslanir (Tung, 2007).

Orgiitler, orgiit kiiltiirlerinde yenilik¢ilik anlayisini yerlestirebilirlerse yenilik
yapma yetenegine de sahip olmus olurlar. Yenilik¢iligin siirekliligi yenilik¢iligin
Ogrenilmesi, Orgiitiin 6grenmeyi aksatmadan devam ettirir sekilde olmasma zemin
hazirlamasi, paydaslarin yenilik¢i niteliklerinin gelistirilmesine baghidir. Orgiitiin
yenilesmesi, Orgiit yapisinin igbirligi icerisinde ¢alismaya ve yonetime katilima destek
olmasina, imkén tanimasina, basarisizlik ve risk alma durumlarinda toleransli olmaya,
hiyerarsik sinirlarin esnetilmesine, yenilik yapanlarin 6diillendirilmesine ve yenilesmeyle
ile ilgili gerekli imkanlarin ayrilmasina baghdir (Naktiyok, 2007).

Drucker'e (1993) gore, oOrgiitlerin ii¢ uygulamay: benimsemesi gerekmektedir.
Bunlardan ilki, orgiitlerin yaptig1 islerin siirekli ve diizenli iyilestirmelere ihtiyaglari
vardir. lkincisi, orgiitler basarilarindan yararlanarak yeni uygulamalar gelistirmek
zorundadir. Son olarak da her orgiit yenilik getirmeyi Ogrenmelidir. Orgiitler
cevrelerindeki degisim ve yeniliklere duyarsiz kalmamalidir. Orgiitler rekabet giiclerini
artirabilmek icin c¢evrelerinde olusan degisim ve yenilesmeleri takip edebilmeli,
teknolojiden yararlanarak gelisimlerini hizlandirabilmelidir (Gii¢lii ve Sehitoglu, 2006).
Yenilik yonetimi anlayisi ile Orgiit ve siireg yeniliklerine 6nem veren, kurumsal
cercevesini ve alt yapisini yenilik yOnetimi anlayisina gore olusturan, teknolojik
gelismeleri Onemseyen, piyasadaki ihtiyaglara gore faaliyetlerini yiiriiten, hizmet ve

pazarlama yenilikleri yapan orgiitler amaglarina daha hizli ulasacaklardir (Taskin, 2014).

Yenilesmeye Karsi Engeller

Orgiitlerde yenilesme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi kolay degildir. Cevresel
sartlarin ve teknolojinin hizli degisimi nedeniyle orgiitler kendilerini yenilestirmek
zorundadirlar. Cikarlarini diisiinen ve eski aligkanliklarini stirdiiren ¢alisanlar yenilikleri
kabul etmemekte hatta yenilige karsi koyabilmektedirler. Orgiitlerde yeniligin
gerceklesmesi kolay olmamaktadir. Calisanlarin orgiitleri ile olan iligkilerinde, Grgiitiin
yapisal ve sahip oldugu kosullardan kaynaklanan engeller olabilmektedir (Durna, 2002).

Bireyin ve Orgiitiin tabiatinda olan degisime direnme her Orgiitte goriilebilir. Bu
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baglamda, yenilesmeye karsi direnmenin farkli sebepleri olabilir (Calik, 2003).
Yenilesmenin engelleri incelendiginde genel olarak kisisel ve orgiitsel olmak iizere iki

ana baslik halinde toplanabilir.

Yenilesmenin Orgiitsel Engelleri. Orgiitiin yapis1 ve orgiitiin kisiye olan tutumu
orgiitsel engellerin basinda gelmektedir. Orgiitiin misyonu, vizyonu ve yenilik odakli olup
olmama durumu orgiitteki kisilerin yenilikgilik diizeylerini etkilemektedir. Orgiitiin
kisilere fikirleri gelistirmek i¢in sagladig1 ortam ile arag¢ gereg, teknoloji ve insan giicii
gibi imkanlar da yenilesmede 6nemli bir unsurdur (Loewe ve Dominiquini, 2006).
Orgiitlerde yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasini tesvik etmek, yenilesmeye doniismesini
saglamak ve yenilik siirecini etkili bir sekilde yonetebilmek i¢in yenilige engel olabilecek
unsurlarm bilinmesi, ortadan kaldirilmas1 gerekmektedir (Omiir, 2014). Basaran 2004’¢
gbre yenilesmenin en biiyiik engeli, yenilesmeye karsi koyan i¢ ve dis diismanlarin
topluma ve Orgiite yayacagi korkudur. Yenilesmenin orgiitsel engelleri Sekil 9’da

goriilmektedir.

Kirtasiyecilik

Bilgiclik

Yetkincilik

Aragtirmasizlik

Umursamazlik

YENILESME

Dogmatizm

Uyusukluk

Yonetmenin Yetersizligi

Ondersizlik

Biirokratik Engeller

Sekil 9. Yenilesmenin Orgiitsel Engelleri

Kaynak. Basaran, 2004.



Sekil 9°da goriildiigii gibi yenilesmeye karsi olan orgiitlerin engelleri, 6ndersizlik,
aragtirmasizlik, yoneticilerin yetersizligi, dogmatizm, yetkincilik, uyusukluk,
umursamazlik, bilgiclik, biirokratik engeller ve kirtasiyecilik olarak siralanabilir. Sekil
9’da gosterilen orgiitsel engellere ilaveten Akyos (2007) orgiitsel engeller olarak kaynak
yoklugu, degisime toplumsal direng gdsterme, orgilitiin 6grenme kapasitesinin olmamasi,
teknik engeller, risk almama, danisman gereksinimi, degisimin boyutu ve hizi, uzman
direng, gelenekler ve orgiitiin karmasiklig1 ve biliyiikliigii olarak siralamistir.

Kaynak yoklugu, maddi destegin ve ilgi ve becerilerin yoklugu yenilige engel
olusturabilmektedir. Degisime toplumsal direng gosterme, yenilesmeyle ilgili olan
toplum yenilesmenin sonrasinda nelere sahip olacaklarin1 bilemediklerinden risk
almaktan kaginirlar. Orgiitiin 6grenme kapasitesinin olmamasi, drgiitsel dgrenme igin
gerekli sartlarin ve yapilanmanin olmamasi ve iletisimsizlik nedeniyle yenilesmelerde
giicliiklerle karsilasilmaktadir. Teknik engeller, bir teknolojinin kullanilmasi ya da
kullanilan bir teknolojinin farkli bir kullanimi da yenilige neden olabilir fakat ilgili
teknolojinin 6rgiitte bulunmamasi yeniligin gelistirilmesine ket vurabilir. Risk almama,
orgiitteki calisanlar genel olarak risk almaktan hoslanmazlar bu da yeniligin 6niindeki
engellerden biridir. Danisman gereksinimi, yenilesmenin genis bir paydas kesimini
etkilemesi ve yenilesme nedeniyle baska alanlarda sorun yasanmasi yenilesmenin
uygulama sonrasinda degerlendirilmesini ve hatta izlenmesini gerektirmektedir (Akyos,
2007).

Degisimin boyutu ve hizi, orgiitlerdeki uygulamalarin fazla olmasi ve sonuglarini
alma konusunda hizl1 hareket edilmesi 6rgiit calisanlarin1 yorabilmektedir. Uzman direng,
orgiit icindeki ¢alisanlar bakis acilari, deneyimleri ve diisiinceleri ile 6rgiit icinde topluluk
olusturmus, bu uzmanlar konumlarimin degisecegi kaygisiyla yenilesmelere kars
cikabilmektedirler. Gelenekler, orgiitiin gegmisteki uygulamalari ve tecriibeleri yeniligin
getirdigi  degisikliklere orgiitte isleyen sistemi bozacagi kaygisiyla direng
gosterebilmektedirler ve orglitiin karmasikligi ve biiyiikliigii ise orgiitlerin karmasik ve
cok biiylik yapilanmalar1 da yenilesmede etken olabilmektedir. Bu tiir yapilanmalarda
iletisim sorunlar1 da goriilebilmektedir (Akyos, 2007). Yenilik i¢in ugrasilirken ¢alisanlar
gayret ve ugraslarmin sonug getirip getirmeyecegini bilmez. insanlar cogunlukla var olan1
gorme, gelecegi tahmin etme, bilinmezden kagimma eylemi tasirlar. Yenilesmenin

orgiitsel engeller Tablo 4’de goriilmektedir (Durna, 2002).
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Tablo 4

Yeniligin Oniindeki Orgiitsel Engeller
Orgiitsel Engeller

Uyum baskist

Kariyer, statii ve yeteneklerin tehdit edilmesi
Bir dogru cevap diisiincesi

Tepe yonetimin tutumu

Kendi kendine dayatilan engeller
Giiliing duruma diisme korkusu

Asiri rasyonel diistince

Asir biirokratik ve merkezi yapilar
Uygun olmayan 6zendirmeler

Yersiz varsayimlar

Kisa vadeli ufuklar ve riskten kagma
Farkliliklara kars1 hoggoriisiizliik
Meydan okumak i¢in basarisiz olmak

Kaynak . Durna, 2002.

Tablo 4’de goriilen oOrgiitsel engellerin yaninda,  kaynaklarin dagilima,
iletisimsizlik, giic ve etkiye kars1 tehdit, orgiit yapis1 ve grup yapisi sayilabilir (Yenigeri,
2002; Ozdemir, 2013). Orgiitlerde kisiler yenilesmenin giiclerini ve etkilerini tehdit
ettigini diislinebilirler. Hiyerarsik bir yapiya sahip orgiitlerde iletisimin bozulabilecegi
icin, kisiler yenilesmeleri engelleme egilimine girebilirler. Orgiitteki sinirli kaynaklarin
dagilimi, kaynaklarin kesilmesi veya azalmasi endisesiyle ve giiciin kontroliinii elinde
tutan gruplarda yenilesmeye karsi direnirler (Calik, 2003). Takim c¢alismasinin,
esnekligin ve igbirliginin oldugu orgiitsel yapilar yeniligi desteklemekte, etkinligi
olmayan, sert, kontrollii orgiitsel yapilar yeniligi desteklemektedir (Akdogan ve Kale,

2011).

Yenilesmenin Kisisel Engelleri. Orgiitlerde yasanan yenilesmeler her calisani
farkl1 bi¢imde etkilemektedir. Yenilesme biiyiik oranda etkileyici ise ve i gdrenin
hosgorii smir1 diisiik ise is goren zorlanir, bu da hem bedensel hem de duygusal
problemlere yol agabilir, kaygilanmasi ise Orgilite uyumu zorlastirabilir. Bireylerin
Ozgiirliigiiniin tehlikeye girece8i ve belirsizlik korkusu, aliskanliklar, giivenlik ve
ekonomik etkenler yenilesmenin kisisel engellerinden sayilabilir (Calik, 2003).

Kisilerde aligkanliklarini siirdiirme egilimi vardir. Eger orgiitteki yenilesme,
davraniglar1 kisitlayacak, yasami daha da zorlastiracak, kisisel Ozgiirliigli azaltacak
sekilde algilanirsa, ¢alisanlar yenilesmeye karsi direnirler. Ayrica belirsizlik bilinmeyene

kars1 kisinin duydugu endise ve korku da kisilerin direnmesine sebep olur. Kisiler,
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ekonomik menfaatlerini, gelirini ve isini kaybedecegi endisesiyle yenilesmeye direnebilir
(Yenigeri, 2002).

Yenilesmeye karsi is gorenin tepkisi bes farkli boyutta ortaya ¢ikar, bunlar etkin
benimseme, benimseme, umursamazlik, edilgen direnme ve direnmedir (Basaran, 2004).
Etkin benimsemede bireyler yenilesmeye tepkilerini isbirligi yaparak, goniillii olarak ve
yenilesme caligmalarina diger c¢alisanlart da katarak yenilesmeyi benimsediklerini
gosterebilirler. Benimseme boyutunda, yoneticinin taleplerini kirmamak i¢in ¢alisanlar
benimseme gosterebilirler fakat bu benimseme igten olmayabilir. Yenilesmenin
begenmedikleri taraflarinin desteklenmesi gerektigine inananlar olabilir. Umursamazlik
boyutunda, yenilesme karsisinda olumlu ya da olumsuz davranmazlar, isi
yavaglatabilirler ve en az direnenler kadar tehlikelidirler. Edilgen direnmede is goren
yenilesmeden kagarak, isini yavaslatarak edilgen bir direnme gosterebilir. Orgiitsel
verimliligi diisiik verim diizeyinde ¢alisarak engellerler. Aktif direnme boyutunda ¢alisan
yenilesmeyi reddetmeye, asirilastiginda da Dbaltalamaya gidebilir. Yenilesme
calismalarinda dncelikle bu gruptaki ¢alisanlarin ikna edilmesi gerekir.

Yeniligin ortaya c¢ikmasinda bireyin Ozellikleri rol oynamakta ve icinde
bulundugu orgiitiin etkisiyle yenilikgilik olusmaktadir. Bireyin yeniligi benimsemeye
kars1 istekli olup olmadigi yenilesmede Onlem bir rol oynamaktadir. Yeniliklerin
kabullenilip uygulanmasinda kisilik 6zellikleri de etken olmaktadir. Yenilikleri kabul
edip benimseyenler; yenilik¢iler, erken benimseyenler, erken davrananlar, ge¢ kalanlar
ve geride kalanlar olmak ftizere siniflandirilmistir. Yenilikgiler ilk kullananlar ve
deneyenlerdir, erken benimseyenler istekli olan kisa zamanda benimseyenlerdir, erken
davrananlar erken benimseyenlerin deneyim ve bilgilerine gore yeniliklere karsi tutum
alanlardir, ge¢ kalanlar yeniliklere kars1 ¢ekingen ve kararsizdirlar. Geride kalanlar ise
yeniligi en son benimseyen gruplardir. Bu smiflamalarin bilinmesi yeniliklerin
yonetilmesinden Onemli olacaktir (Rogers, 1995). Yeniliklerin benimsenmesinde
yeniligin 6zellikleri, kullanicilarin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve kisisel degerleri yol
gosterici olmaktadir. Durna (2002) Yeniligin ortaya ¢ikmasindaki bireysel engelleri alti
baglik altinda degerlendirmektedir. Tablo 5’de yeniligin ontindeki kisisel engeller

gorilmektedir.
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Tablo 5

Yeniligin Oniindeki Kisisel Engeller
Kisisel Engeller

Psikolojik sebepler

Ekonomik sebepler

Sosyal sebepler

Belirsizlik ve bilgi noksanlig1

Anlayis ve giiven noksanligi

Farkli degerlendirmeler ve hedefler

Kaynak. Durna, 2002.

Tablo 5’de goriilen engellere ilaveten Rogers ve Shoemaker (1971) yeniligin bazi
ozelliklerinin kabullenme siiresini etkilediginden bahsetmistir. Bunlardan ilki goreceli
yarardir. Yerini aldigi fikir veya goriisten ne kadar iyi oldugunun Olgiisiine baghdir.
Yeniligin nesnel olarak sagladigi yararindan ziyade kisinin kendine yararli olup
olmadigin1 algilama derecesidir. Yeniligin goreceli yararinin ne kadar ¢ok oldugu
diisiiniiliirse o kadar da cabuk uyarlanabilir. Ikincisi, uyumluluktur. Yeniligin degerlere,
ihtiyaclara ve tecriibelere ne kadar tutarll oldugunun &lgiisiidiir. Uciinciisii
denenebilirliktir. Onceden deneme olanag:i olan yenilik riski azaltacak, kabul ve
uygulanabilirlik derecesi ylikselecektir. Son olarak da gozlemlenebilirlik, sonuglarin
goriinebilir olmasinin derecesidir. Kisilerin sonuglarin1 gérmesi kolaysa uyarlamasi da
kolay olacaktir. Yoneticinin yenilesme tepkilerini anlayip yenilesmeye karsi ¢ikanlari
orglitsel yenilesmeyi destekler sekilde yonetmesi onemlidir. Yenilesmeye calisanlarin
tepkileri kiiskiinliik, anlagsma, uzlasma, catisma, reddetme seklinde ya da birkaginin
birlikte gosterilmesi seklinde olabilir (Basaran, 2004).

Orgiitteki ¢aliganlarm yenilikgilik egilimlerini olumsuz yonde etkileyen yas,
egitim seviyesi, sosyo ekonomik durum, ge¢mis deneyimler, risk alma yetenegi
yenilik¢ilik tutumlar1 gdsterememelerine kaynaklik etmektedir (Wejnert, 2002).
Orgiitlerdeki yoneticilerin davranis, tavir ve tutumlari ile yenilesmenin riskleri karsisinda
gerekli destegi saglayamamalar1 Orgiitlerdeki yenilesmelere engel olusturmaktadir
(Hannan, 2005). Yapilan arastirmalarin sonuglarina gore de; yenilik siirecindeki
basarisizliklarin ¢ogunlugunun yonetim ve yonetici eksikliklerinden kaynaklandig:
degerlendirilmektedir (Tidd vd., 2005). Orgiitlerde yenilik siirecini olumsuz
etkileyebilecek hem bireysel hem orgiitsel engeller bulunsa da, bu engellerin nedenlerini
bilip olumsuz sonuglar1 Ongoriilerek veya zararli etkileri azaltilabilir. Bu noktada

yoneticilere onemli roller diismektedir (Omiir, 2014).
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Yenilesmeye Direnmenin Nedenleri

Yoneticiler yenilesmeleri kabul edebilir ya da kabul etmekte zorlanabilirler.
Y onetici ihtiya¢ duydugu yeniligi kabul etmekte zorlanmaz fakat hazir olmadigi yenilige
ise direnebilir. Yenilesmeye direnmenin bir¢ok nedeni olabilir. Bu etmenler, giiven
eksikligi, zahmet, bir seyleri kaybetme korkusu, eksik bilgi, kontrol korkusu, umulmadik
tepkiler toplu muhalefet, baski tehdidi olarak siralanmistir (Tanri6gen, 1995). Bunlarin
yant sira yenilesmeye direng olusturacak daha pek c¢ok etkeni siralamak miimkiindiir

Basaran (2004) ii¢ ana baslik altinda siralamistir: Kisisel, ekonomik ve toplumsaldir.

Kisisel Nedenler. Yenilesmelerin bireysel ihtiyaglarin karsilanmasini olumsuz
etkileyebilecek olmasi kaygisi, yenilige karsi olan korku ve endise, gii¢c ve etki alanini
tehdit etmesi, bilgi diizeylerini yetersizlestirebilmesi kisisel nedenler arasinda
siralanabilir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bu nedenlere Téremen (2002) ekonomik
kay1p ile zahmete girmekten ¢ekinme nedenlerini de eklemektedir. Yenilesme yoneticiyi
orgiitsel ve yonetsel konularda yetersizlestirebilir. Yenilesmeyle birlikte yonetici ilave
beceri ve yeteneklere ihtiya¢ duyabilir. Yenilesmeyle yonetici orgiite karsi olan giivenini
kaybedebilir. Ciinkii yoneticinin yillarca ¢alisarak edindigi tecriibesi ve uzmanligi
yenilesmeyle birlikte zarar gorebilir. Yenilesme yoneticiyi acemilestirecektir. Bu nedenle
yonetici bilinmeyenden korktugundan direnecektir. Yonetici yenilesmeye karsi
basarisizlik korkusu yasar. Daha 6nce yaptigi islem ve davranislarin onu basariya ulastirip
ulastiramayacagini bilir, fakat yenilesmenin getirdigi islem ve davranislarin onu basartya
ulastiracagindan emin olamaz ve korkar. Bu baglamda, yoneticinin yetkisinin azalmasina
zamanla yok olmasina neden olabilir. Bu nedenle elinden alinacak yetkinin kaygisina
diisen yonetici yenilesmeye direnebilir (Basaran, 2004).

Yasamin i¢indeyken miicadelelerde aligkanliklar etkin rol oynar fakat yeniliklerle
karsilagildiginda aligkanliklardaki gibi reaksiyon verme egilimleri bir direng kaynagi
haline gelebilir. Yine kendilerini glivende hissetmek isteyen yoneticiler i¢in yenilikler
onlarin glivende olma hislerini tehlikeye sokar. Ayrica yenilikler ile belirsizlik, sliphe ve
bilinmeyenin korkusu ortaya ¢ikabilir (Robbins ve Judge, 2015). Yenilesme siirecinde
baz1 aligkanliklarii birakip, yenilesmelerin Orgiitte uygulanabilmesi i¢in kendilerini
giivende hissetmeleri, degisim ve yenilesmenin sonucunda negatif etkilenmeyeceklerini

bilmeleri yenilesmeleri kolaylastiracaktir (Téremen, 2002).
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Ekonomik Nedenler. Yenilesmeye direnmenin ekonomik nedeni, yeniligin
yoneticinin ¢ikarini, yararint ve ekonomik giivencesini olumsuz etkileyecegini
diistinmesidir. Uzkurt ve Demirci (2013) gore ekonomik eksilmenin ve riskin boyutu
yiikseldiginde yonetici yeniliklere direnecektir ve yenilesmenin getirdigi mesai saatinin
artmasi iicret karsilig1 ek calismalari kaldirmasi, 6demelerin azaltilmasi, issizlik korkusu
gibi nedenler yoneticinin yenilesmeyle bir savas vermesine neden olur.

Teknolojinin ilerlemesi sonucunda veya mevcut sistemin ihtiyaglarina bagl
olarak olusan yenilikler o yenilige yatirim yapilmasi zorunlulugunu ortaya ¢ikardiginda
yonetici ekonomik sebeplerden dolay1 yenilige kars1 ¢ikabilir (Uzkurt ve Demirci, 2013).
Yoneticilerin ekonomik korkularini eski aligskanlik ve sartlarinin degisecek olmasi ve

yenilikle birlikte basarili olamayacaklari kaygisina sahip olmalar1 artiracaktir (Robins ve
Judge, 2015).

Toplumsal Nedenler. Yenilesmeye toplumsal direnmenin nedeni yeniligin
yOneticiyi sadece birey olarak degil iiyesi oldugu gruplar1 da etkileyecek diisiincesidir.
Yeniligin getirdigi degerler grubun degerleriyle ¢akistiginda direnme s6z konusu
olacaktir. Yeniligin grubun varligini tehdit etmesi en dnemli nedenidir. Bu baglamda,
grubu yasatma miicadelesine biitiin liyeler katilacaktir, ¢linkii bir grubun iiyesi olmakla
tiyeler bazi ihtiyaglarini karsiliyorlardir ve grubun dagilmasina direnirler. Yeni kurulacak
baglarin ve iligkilerin bireyleri tatmin edecegi siiphelidir ve g¢atigmalar yasanabilir.
Y 6neticinin toplumsal giidiilerinin giderilmesini engelleyen bu durumlar onu direnmeye
zorlar. Digerlerine baglanma ve sosyal destek bulma ihtiyaci, yenilesmeyle baglandiklar
ve glic bulduklart kisilerin desteklerini kaybedecekleri korkusu yoneticide direnme
tepkisini yaratir. Orgiitteki ¢alisanlarin iginde bulundugu sosyal yap: hem bireylerin hem
de orgiitliin yenilesmesinde 6nemlidir. Sosyal agidan destek goren calisanlar yenilikleri
denemede ve gergeklestirmede daha cesaretlidirler (Ong, Wan ve Chng, 2003).

Biitiin bu engellere orgiitlerde, yeniklere destek olan bir yonetim anlayisi ve
yenilige ulagsma gayreti tesvik edilen, yenilige agik bir orgiit kiiltiirii olusturmak ile karsi
konulabilir. Yenilesmeye direnen ¢alisanlara karsi yoneticilerin almasi gereken tedbirler
arasinda 1iyi iletisim, kolaylik gostermek, katilim, destekleme faaliyetleri, anlasma
saglamak siralanabilmektedir (Tanriogen, 1995). Bunlara ilave olarak yenilesmeye
direnmeyi azaltmak i¢in yoneticilerle iyi iligskiler kurmak c¢ok Onemlidir. Ayrica

yenilesme tanitilabilir, yenilesmenin yararlar1 gosterilebilir, yenilesme hakkinda bilgi
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verilebilir, kararlara katilabilir, bir takim Ozendiriciler konulabilir, sorunlarimni
cozmelerine yardimci olunabilir, goniilliiliik esas prensip olabilir ve yeniligi
denemelerine izin verilebilir. Yenilesmeler; uygulayicilarin yeniligi benimsemesi ve

yoneticinin orgiitsel liderligi ile basariya ulagabilir (Basaran, 2004).

Egitim Orgiitlerinde Yenilik

Bilgi toplumu igerisinde egitim kurumlarinin deger ve 6nemleri yerini korumakta
ve dnemini arttirmaktadir. Yasanilan hizli degisikliklere ve yeniliklere uyum saglamada
egitim ve egitim kurumlar1 merkezdeki yerlerini korumaktadirlar. Egitim kurumlari
gorevlerini, ¢cevresindeki degisiklikleri algilayip, yorumlayip ve uyum gosterip basarili
bir sekilde yapmalidirlar. Cevrede meydana gelen degisim ve yenilesmeler egitim
kurumlarmin aldig1 girdileri beklentilerine cevap vermek ve ciktilarin1 pazarlamak
noktasinda ¢ift yonlii etkilemektedir (Ozdemir, 2013). Egitim orgiitlerinin ¢evresinde
meydana gelen degisim ve yenilesmelerden etkilenmesi dogaldir. Fakat egitim
orgiitlerinin degisimi baslatma sorumlulugunun olmasi egitim orgiitlerini diger
orgiitlerden ayiran en énemli dzelligidir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000).

Egitim orgiitleri toplumun gelisim, degisim ve yenilenmesinde ¢ok farkli ve
degerli bir gorev tistlenmektedir. Bu nedenle egitim 6rgiitleri hem ¢evrelerini etkiledikleri
gibi ayn1 zamanda gevrelerinden etkilenmekte hem de bu degisimin siirecini hayata
gecirebilecek kisileri yetistirerek topluma kazandirma gorevini yerine getirmektedirler.
Ulusal ve uluslararasi ortamdaki degisim ve yenilesmeler, siirecin i¢indeki ve disindaki
bireyleri dogrudan ya da dolayli etkilemekte ve sosyal bir sistem olan egitim
kurumlarinda da cesitli sekillerde goriilmektedir (Argon ve Ozgelik, 2008).

John Dewey’in de bahsettigi gibi hareketi nasil fiziksel bir gercek olarak kabul
ediyorsak, yenilesmeler ve degisim de toplumla ilgili bir gercektir. Orgiitler degisim ve
yenilesmeden uzakta kalarak veya direnerek varligini siirdiiremezler. Okul orgiitlerini de
diger Orgiitler gibi yenilesme ve degismeler yakindan ilgilendirir. Okul Orgiitii egitim
islevini gergeklestirir ve toplumu degistirmesi beklenir (Beycioglu ve Aslan 2010).
Egitimde yenilesmeden kastedilen en genis anlamda toplumsal degisme, en dar anlamda
bireyin tavirlarinin degismesidir (Varis, 1982). Egitim orgiitleri baglaminda yenilesme
kavrami egitim siirecinin tiim bilesenlerini géz Oniine alarak yenilik ve yaraticilig
gelistiren, yenilik ve gelismeleri hayata gegiren, bilgiyi uygulamaya aktarabilen,

ciktilarimi kontrol eden bir siire¢ ve sonug olarak diisiiniilebilir (Ozkan, 2009).
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Egitim orgiitlerinde yenilesmeleri gerceklestirebilmek ve biitiin okullart yenilikgi
bir orgiit haline getirebilmek i¢in oncelikle yeniligi destek olan sosyal bir ortam
saglanmalidir. Bu konuda gerekli teknik destek, yenilik siirecindeki risklere yonelik
bilgilendirmeler verilmelidir. Yenilesmeye olanak saglayan bir kiiltiir meydana getirmede
ortak paylasilan bir misyon ve vizyon, her bir personelin yenilik siirecine katilimi ve
paylasilan bir liderlik bi¢iminin egitim orgiitlerinde bulunmasi1 gerekmektedir (Kirkland
ve Sutch, 2009). Yenilik¢i bir okulda, insan kaynaklarinin yaraticilign gelistirilmeli,
stirekli gelisim saglanmali ve uygulama becerileri arttirilmali, risk alma konusunda
cesaretlendirilmeli, iliski kurma becerileri gelistirilmelidir (Watt, 2002). Ayrica okullarda
yenilesmenin saglanabilmesi i¢in yenilikgi liderlere, yenilikgi kisilere, yenilik¢i bir
kiiltiire, yenilik¢i bir iklim ve yapiya ihtiyag duyulmaktadir. (Aslan ve Kesik, 2016).

Vincent-Lancrin, Urgel, Kar ve Jacotin’in (2019) hazirladigi Measuring Inovation
in Education (OECD) raporunda okullardaki yenilesme ve gelistirme ¢aligmalarinin ana
faktorleri insan kaynaklari, Orgiitiin Ogrenen Orgilit olmasi, diizenleme ve sistem
organizasyonu, teknoloji, egitim arastirmalari, egitimsel girisimdir. Insan kaynaklar,
yoneticilerin yenilik¢ilige dair becerileri ve yenilige agik olmalar1 6nemlidir. Okullarin,
bilginin pratige dogru sekillendigi ve yenilesme calismalarinin iyi organize edildigi
ogrenen oOrgiitler olmasi1 gereklidir. Diizenleme ve sistem organizasyonuyla okullarda
yenilik¢i fikirler agikga ifade edilmeli uygulamaya konulabilmelidirler. Teknoloji dogru
bicimde egitim orgiitleriyle biitiinlestirilmelidir. Egitim aragtirmalar1 énemli yatirimdir
ve egitimsel gelisim yenilik¢iligin gelistirilmesinde ¢ok énemli rol oynar.

Egitim Orgiitleri toplumun biitiin tabakalari ile etkilesim i¢inde olan acik ve sosyal
sistemler olmalidir. Ciinkii okullar, var olmalarin1 saglayan enerjiyi i¢inde bulunduklari
toplumdan alirlar ve ¢iktilarin1 da yine bu toplumun hizmetine sunarlar. Bu baglamda
diistintildiiglinde egitim sistemi ve okullarin da diinyada meydana gelen degigsmelerden
etkilendigi hatta bu degisimler dogrultusunda sekillendigini sdylemek yanlis
olmayacaktir. Ciinkii egitim ve yenilesme arasinda iki yonli bir etkilesim mevcuttur;
egitim hem toplumda yasanan degisimlerden etkilenerek kendini yeniden diizenler, hem
de toplumun yenilesmesine onciiliik etmek durumundadir (Ozdemir, 2013). Buradan
hareketle okul orgiitlerinin de yenilik siirecini baglatmalari, yeniligi etkili bir yonetimle
basartya ulastirarak yenilikten faydalanmalar gerektigi ifade edilebilir. Ciinkii orgiitler,
fikirler ve teknolojiler yenilenmezlerse 6nce siradanlasirlar, sonrasinda islevini yitirirler

ve en sonunda etkisiz duruma gecerler (Agikalin, 1998).
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Yenilik; yeni iiriin, slire¢ ve hizmet meydana getirmek amaciyla yeni fikirleri
tiretip tiretilen bu yeni fikirleri uygulamaya dontistlirerek bilgi ve becerilerden bir deger
olusturma siirecidir. Bu tanima gore de egitim sistemindeki yenilik¢i okullar da okulun
tiim paydaslar1 6grenmenin mucizesine inanarak yeni 6grenme teknik ve uygulamalarini
okul ortamina getirmeye g¢alismaktadirlar (Watt, 2002). Hizli bilimsel ve teknolojik
gelismeler egitim Orgiitlerinin  degisimini hizlandirmakta ve yenilesmeyi zorunlu
kilmaktadir. Hizli bilgi artisinin toplumsal yasama yonelik sonuglart okullarin her
yoniiyle siirekli gelistirilmesini gerekli kildigi i¢in okullarin etkililigi de yenilesme
kapasiteleriyle dogru orantilidir. Yalniz egitimde yenilesme kavrami nitelik
degistirmistir. Egitimde yenilesme deyince genellikle okulun giin ve saatleri, mali
birtakim olanaklar, siniflarin ebatlari, bilgisayar destekli egitim, 6lgme ve degerlendirme
sisteminin gelistirilmesi, 6gretmen niteliklerinin arttirilmasi konulari siralanabilmektedir.
Bu baglamda siralanan egitimde yenilesme konular1 klasik egitim yaklasiminin ortaya
cikardig1 ve gelistirmeyi amaglayan girisimler olarak belirtilmektedir (Ozdemir, 2013).

Lander’e (1994) gore egitimde yenilesme, okul igerisinde yiiriitiilen igleri daha iyi
seviyeye getirmek ve bunlarin da 6tesinde tiim 6grencilerin bilgi, beceri ve Kisisel
gelisimlerini daha iyi seviyeye getirmek amaciyla yapilir. Okullarin degisim gostermesi
ve yenilesmesi gerektigi konusunda, okullarin yalnizca egitim agisindan degil, bunun yani
sira topluma faydali, 6grencinin duygusal yoniinii ve manevi degerlerini koruyan,
gelistiren, toplumsal ¢esitliligi kabul eden teknolojiyi iyi diizeyde uygulayan, paydaslar
ile 1 birligi i¢inde olan bir 6rgiit olmas1 gerekmektedir. Bu niteliklerin yani sira okullarin
rekabet ortaminda miicadele etmeye hazir, ¢evrenin zararhi etkilerine karsi koyabilen,
demokratik, biitin bunlar1 yaparken degisime agik, kendi yapisini da elestiren ve
sorgulayan Orgiitler olmalari gerektigi ifade edilmistir (Beycioglu ve Aslan, 2010).

Musluoglu’na (2008) gore egitimde yeniligin nasil ger¢eklestirilecegi konusunda
yapilan degerlendirme sonucunda; yaratici diisiinebilen ve giincel gelismeleri takip
edebilen kisiler yetistirmek, egitim siire¢lerini etkili ve hedef odakli hale getirerek daha
kaliteli bir egitim olusturmak hedeflenmektedir. Okullar degisimi saglayarak ve yenilik
uygulamalarini artirarak, durdurulamaz bir hizda ilerleyen teknolojiyi yakindan izlemeli
ve teknolojik yeniliklere uyum saglamalidirlar. Bu konuda en 6nemli gérev de okul
yoneticilerine diismektedir. Yoneticilerin kendilerini yiizyilin kosullarina uygun
yeniliklere uyum saglayabilir bigimde gerekli diizenlemeleri yapabilme yeteneklerine

sahip olmas1 gerekir. Ogrenen orgiitlerle birlikte okullardaki 6grenme ve Ogretme
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stirecinin muhatab1 sadece dgrenciler olmamaktadir. Dolayisiyla, okullar biitiin yonleriyle
degismelere, yeniliklere hizla uyum saglamak durumunda kalacaklardir (Sisman, 2016).

Gelecek nesillerin yetistirilmesinde aktif ve onemli bir role sahip olan egitim
yoneticilerin siirekli 6grenen ve nitelikli bireyler olmalar1 zorunlu olmustur. Olaylari,
problemleri tanimlayan, analiz eden ve ¢oziimleyebilen, yenilikgi, elestirisel diisiinen ve
kendini gelistiren yoneticiler toplumun ihtiyact olan insan giiclinlin yetistirilmesinde
onemli gorevler istlenmelidirler (Aydin, 2019). Egitim orgiitlerinde yenlikleri hayata
gecirmek ve gergeklestirebilmek icin 08retmenler ve yoneticiler tarafindan paylasilan
ortak bir yonetim felsefesi ve bir vizyon olmalidir. Yoneticiler oncelikle yeniligi
destekleyen kiiltiirii, iklimi, yapiy1 olusturmalidir. Ayrica egitim kurumlarinda yenilige
giden gayret ve ¢abalar 6zendirilmeli, yenilikg¢i fikirleri lireten ve benimseyen ¢alisanlarin
egitim Orgiitlerinde kalmalari i¢in gerekli ¢aba sarf edilmelidir (Gdl ve Biilbiil, 2012).

Egitimde yenilesme siirecinin etkinligi ve uygulanabilirligi, yenilik ve degisim
planlarmin uygulanmasini engelleyen faktorlerin belirlenmesi ve kontrol edilmesiyle
iligkilidir (Karip, 1997). Yenilesme hakkindaki kararlara destek veren paydaslarin
yeniligin basarisin yiikseltmek amaciyla bir ¢aba sarf edecekleri umulmaktadir. Diger bir
ifadeyle yenilesmelerde tiim paydaslarin kararlara katiliminin ve katkisinin saglanmasi
yeniliklerin ve yenilesmenin benimsenmesinde anahtar role sahiptir (Kabakgi, 2008).
Calisanlarin tamaminin yenilesme c¢alismalarinda katilimciliklarinin  saglanmasina,
yenilesmeyle ilgili doniitlerin paylasilmasina, calisanlara deger verilmesine, iletisim
becerilerinin iyilestirilmesine ve cagdas bir egitim anlayisinin benimsenmesine 6zen
gosterilmelidir (Tas, 2007). Egitim orgiitleri toplumsal, siyasi ve ekonomik sistemlerden
etkilenir ve ayn1 zamanda bu sistemleri de etkiler. Bir ulusun kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
olarak devamini saglayabilmesi ancak egitim Orglitleri vasitasiyla gergeklesebilir.
Okullarin nitelikli insan giiclinii yetistirmede, liderlik 6zelligi olan bireyleri ortaya
cikarmada, toplumun kiiltiiriinii aktarmada, yetistirdigi kusagin sosyallesmesini ve
siyasal yapiya uyumunu saglamada ayricalikli bir yerleri oldugu belirtilmektedir
(Bursalioglu, 1991).

Egitim oOrgiitleri yenilik¢i fikirlerin {iretildigi, uygulandigi, basarili bir sekilde
yenilik¢i caligmalarin gerceklestirildigi oOrgiitlerin basinda yer almalidir. Egitim
orgiitlerindeki calisanlarin yenilesmeyle ilgili motivasyonlarinin saglanmasi, tesvik
edilmesi ve ddiil sisteminin uygulanmasi yenilik¢iligin bir kurum kiiltiirii olarak devam
ettirilmesinde 6nemli olmaktadir. Okul ydneticilerinin yenilesmenin tesvik edilmesinde,

karar stireglerine ¢alisanlarin katilmasinda, igbirliginin ve demokratik ¢alisma ortaminin
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saglanmasinda, uygun yenilesme ikliminin saglanmasinda etkili rolleri bulunmaktadir.
Ayrica yoneticilerin ¢alisanlarin hatalart sonucu olusan sorunlart bir 6grenme siireci
olarak goriip, gormezden gelmeleri okullardaki yenilesme uygulamalarinda etkilidir
(Polatcan, 2017). Ahmed (1998) yenilesmenin devam ettirilmesinde ¢alisanlarin risk
almalarina destek olunmasi gerektigini belirtmektedir.

Egitim, yaratici, bilgili, kendine giivenen, kiiresel anlayisa sahip, uyumlu, yasam
boyu Ogrenen bireyler yetistirmelidir. Egitim sisteminin ihtiya¢ olunan isgiiciini
karsilamada yetersiz kaldigini, issiz bireylerin ¢ogunlugunun egitimli oldugunu séylemek
miimkiindiir. Gelisen teknolojilere paralel istthdamin diismesi ve igsizliklerin daha fazla
yasanmasi olas1 goriinmektedir (Buyruk, 2018). Geleneksel okullar, 6grenciler bilgileri
Ogretmenlerden dinleyerek, sorulan sorulara cevaplar vererek cogunlukla didaktik
yontemle klasik egitim anlayisina gore sekillenmisti. O giiniin sartlarinda bunlar
yeterliydi ¢linkii bilgi uzun siirede degismeyen bir yapidaydi. Bu baglamda 6grenciler bu
bilgileri 6gretmenlerinden dinleyerek ve ezberleyerek Ogrenebiliyorlardi. Bugiiniin
diinyasinda bilgi hizli bir sekilde degisen bir yapidadir. Bilgi, beceri ve 6grenme
alanlarindaki degisim ve yenilesmeler okullar1 degisime zorlamaktadir. Okullar degisimi
gerektiren nedenleri iyi bir analiz slizgecinden gegirerek yapilanmalarin1 bu dogrultuda
degistirmelidirler. En 6nemli degisim araglarindan biri olan bilgisayarlar hayatin tiim
alanma girmis ve hizla yayginlasmistir (Sargin, 2013). Okullar teknolojik alandaki
degisimleri ve bu degisimlerin olusturdugu yeni degisim alanlarini iyi takip etmeli ve
egitim sistemine yansitmalidir (Yilmaz, 2016).

Yoneticiler kendilerinden beklenen yenilesme girisimlerini bagslatmali ve
yenilesme ¢abasinda basarili olma sorumluluklarini da tasimalidirlar.  Egitim
yoneticilerinin yalnizca belli bash kurallari, yonerge ve talimatlar1 takip etmeleri
okullarin yenilesmesinde yeterli olmayacak, gerektiginde kural ve hedefleri de koyabilme
yeterliligine sahip olmalar1 gerekecektir (Aksoy, 2000). Okul yoneticileri zamanlarinin
cogunu idari faaliyetler i¢in harcamaktadirlar. Ogretmen-6grenme faaliyetlerine az
zaman; bina onarimi, personel isleri, biit¢e planlamalari, kriz yonetimi, kaynak bulma gibi
faaliyetlere daha fazla zaman ayirmaktadirlar. Okul yoneticisinin giinliik planlarinda okul
icerisinde 6grenme zaman ve firsatlarini ortaya ¢ikarmak, kendisi veya dgretmenlerinin
gelisimini saglayici faaliyetler bulunmamaktadir (Middlewood, Parker ve Beere, 2005).

Senge, McCabe, Lucas, Smith, Dutton ve Kleiner’e (2000) gore “diinyay1
degistirmek okullarin yenilenmesi ile miimkiin olur”. Yenilenme ancak 6grenme ile

olacak bir seydir, emirlerle ya da kanun ¢ikararak yapilabilecek bir faaliyet degildir. Okul
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miidirti okuldaki 6grenmenin kilit kisisidir. Bu nedenle okul miidiirleri, okullarini
Ogrenen orgiitler sekline getirme yeterliliklerine sahip olmalidirlar. Okul midiirlerinden
bir lider olarak beklenen, hem kisisel hem de topluluk seklinde 6grenme yoniindeki
caligmalarin1 devam ettirmelerine ve okuldaki calisanlarin 6grenme c¢alismalarina
yardimct olmalaridir. Okul miidiirlerinin yaraticiligi, hayal giicli, orgiitiin gelecegine
iliskin paylasabilecegi vizyonu ve gelecekle ilgili projelerinin olmasi 6nemlidir. Okul
miidiirliniin, 6grenme ¢alismalarinin 6éneminin farkinda olmasi ve bu ¢alismalar1 devam
ettirmesi ile okullarda yenilesme uygulamalarin1 basarmasi miimkiin olacaktir (Unal,
2016).

Yenilesmenin okul orgiitlerinde planlanmasi, uygulanmasi ve iyi yonetilmesi
gelecege hazirlanan kisilerin nitelikli yetismesinde ve istihdam edilmesinde 6énemlidir.
Okul yoneticileri gelismeye, degismeye, agik vizyon sahibi olmaya, risk almaya, yenilik
stirecini Orgiitiin paydaglartyla paylasmaya, cagin gereksinimlerine ayak uyduracak
girigsimlerde bulunmaya okulun yenilesmesinde ihtiya¢ duyarlar. Okul yoneticileri sadece
okuldaki rutin isleri yapan, ders programi hazirlayan, gii¢lerini kanun ve konumlarindan
alan kisiler olmamalidirlar. Okul yoneticileri 6grenmeye Onciilik eden ve 6grenme
konusunda model olan, kararlara tiim paydaslari katabilen orgiitiin ve c¢alisanlarin
yenilesme ihtiyaglarmin farkinda olan ve bu ihtiyag konusunda paydaslarini
inandirabilen, siirekli 6grenen ve 6grendiklerini uygulayabilen bireyler olmalidirlar. Buna
ilaveten gelismeleri okul ortamina aktarabilmeli, ihtiya¢ ve beklentilere gore miifredatta
esneklikler yapabilmeli, okul i¢inde ve ¢evresinde etkili iletisim kurabilmeli ve okulda
giiven ortami yaratabilmelidir (Beycioglu, Aslan, 2010). Okul yoneticilerinin gevresiyle
etkili iletisimler kurabilmeleri, ¢evrelerine model olmalar1 ve islerine adanmislik
gostermeleri galiganlar iizerinde olumlu bir etki ve giiven duygusu yaratir (Koch,
Binnewies ve Dormann, 2015). Bu baglamda okul yoneticisinin destekleyici ve
kolaylastirict rolii okullarin yenilesmesinde onemli bir faktor olarak belirmektedir (Hoy
ve Miskel, 2001).

Okul yoneticilerinin paydaslarla isbirligi i¢inde olmasinin ve okulun ulagmak
istedigi hedefleri paydaglarla birlikte belirleyip kararlara c¢alisanlarin  katilimin
saglamasinin yenilesmede etkisi 6nemlidir. Ayrica, liderlik yapmas1 ve kurallar1 acikca
ortaya koymasi da yenilesme siirecinde etkin bir rol oynamaktadir. Okul yoneticilerinin
okuldaki yenilesmelerde biitiin ¢alisanlarina ve paydaslarma yardimci olmasi beklenir.
Okul yoneticileri karar siire¢lerinde oOgretmenlerin katilimimi saglamali, bilgi ve

becerilerinden istifade etmelidirler (Lezotte, 1992).Okul yoneticileri c¢alisanlarin
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reticilifini ve memnuniyetini saglama ve ayrica Ogrencilerinde basart ve
motivasyonlarini saglama sorunluluklari bulunmaktadir (Celikten, 2003). Okul
yoneticileri sadece degerleri takip eden degil yenilerini yaratan bu konuda topluma
onciiliikk eden ve okulun paydaslarini bu konuda giidiileyen kisiler olmalidir (Erdogan,
2006).

Okulun yenilesmesini destekler yapidaki okul yoneticileri, yenilesme
caligmalarina Onciililk edebilen kurum paydaslarindan (6grenci, 6gretmen, calisan ve
kendilerinden) beklentileri daha fazladir. Bu beklentilerini etkili bir iletisim dili
kullanarak paylasirlar sonrasinda siireci izlerler. Paydaslar isbirligine ve kararlara
katilmaya tesvik eder ve okulun ihtiyaglari dogrultusunda yenilesmeyi gerceklestirirler
(Park, 2012). Okul yoneticisi okulda yenilesmeyi saglamak icin yenilik ¢aligmalarini
cesaretlendirmeli, ¢alisanlarin yenilik konusunda risk almasini tesvik etmeli ve orgiit
paydaslaria inisiyatif vermelidir (Sisman, 2016). Egitim uygulamalarin1 yakindan
ilgilendiren yenilik¢ilik egitimin diger islevlerini de etkileyen bir 6zellik gosterir (Musta,
2005). Egitim orgiitleri ve gevreleri karmasiklasmakta ve belirsizlikler artmaktadir. Bu
nedenle yenilesmeler tiim toplum i¢in olumlu sonuglar yaratmak i¢in diizenlenmeli,
Orgiitiin vizyonunda yer verilmeli ve arastirmalar, bilgi ve ¢aba bu dogrultuda olmalidir
(Aksoy, 2000).

Diinyadaki gelismelere ve c¢evrelerinde gerceklesen degisikliklere uyum
saglayamayan Orgiitler islevlerini kaybederler (Agikalin, 1998). Okullarin yapisal
ozelliklerini, toplumun, 6grencinin, 6gretmenin ve velilerin beklentilerini karsilayan
degisme ve yenilesmeler yapmalari egitim kurumlarinin islevlerini yerine getirmeleri i¢in
zorunlu olmaktadir (Calik, 1997). Ogrencilerin yurt disinda da yapilan smavlardaki
basarilarinin diger tilkelerin 6grencilerine oranla daha alt seviyelerde olmasi, diinyadaki
degisimler, Tiirkiye’ye 0Ozgli diger etmenler egitim sisteminin yenilesmesini
zorlamaktadir. Hizmet verme yeterliligi ve egitimin islerligi, egitim kurumlarinin hizmet
alaninin ¢ok genis kurumlar olmasi nedeniyle biitiin toplumu etkilemektedir. Bu etkililik
ve islerlik de yenilesmenin bir kurum felsefesi ve vizyonu olarak goriilmesinde,
yenilesmenin siirdiiriilmesinde Onemlidir. Yenilesmenin olmadigi egitim Orgiitleri
varliklarim siirdiirememe tehdidiyle kars1 karsiya kalacak, rekabetci ve devamli degisen
diinyanin gerisinde kalacaklardir (Kabakgi, 2008). Egitim Orgiitlerinde yenilesmelerin
ihtiyaglara gore, 6zgiir ve yaratici beyinlerle, desteklenen motive edilen ¢alisanlarla hayat

bulacag diistiniilmektedir.
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Alanyazindaki ¢alismalar incelendiginde Tiirkiye’de eskime ile ilgili sinirli sayida
calismalarin oldugu belirlenmis bu yapilan birkag ¢calismanin diginda yonetici eskimesi
ile ilgili aragtirmaya rastlanmamistir. Karakilgik (2004) “Yoneticilerin Eskimesi ve
Yonetsel Eskimeye Direnen Yoneticiler” isimli ¢alismasinda yonetsel eskimislik ve
yoneticilerin eskimislige nasil direnebilecekleri ortaya konulmaya ¢alisilmistir.
Kaplanoglu (2004) “Endiistri Meslek Liselerinde Gorev Yapan Yoneticilerin
Eskimisliginin Okul Gelisimine Etkisi” isimli yiiksek lisans tezinde alt1 Meslek lisesinde
267 oOgretmene anket uygulamistir. Arastirmada yonetsel eskimislige ugrayan bir
yoneticinin okulunu gelistirmede olumsuz yonde etkileyebilecegi sonucuna ulasilmistir.
Yoneticinin kendini gelistirmesi gerektigi, hizmet i¢i kurs ve seminerlere katilmasi
gerektigi sonucuna ulagsmistir. Bir bagka calisma olan Giilhan (2006) “Mesleki Teknik
Egitim Kurum ve Okullarinda Y6neticilerin Eskimisliginin Egitime Etkisi” isimli tezinde
Kaplanoglu tarafindan gelistirilen anket kullanilmig ve arastirmanin verileri 101
ogretmenden anket yoluyla toplanip degerlendirilmistir. Arastirmanin sonuglarinda da
Mesleki okullarda gbrev yapan yoneticiler gérevlerinde eskimemek i¢in tedbir almadigi
sonucuna ulagilmistir.

Esen (2011) “Yonetici Eskimesi ve Egitimi” makalesinde yonetici eskimesi
kavramini incelemis ve isletmelerde yonetici pozisyonunda g¢alisan kisilere uygulanan
egitim yontemleri {lizerinde durmustur. Aslan (2018) “Yoneticilerin Eskimislikten
Korunma Yollar1” isimli tezinin sonuglarinda bayan 6gretmenler, daha olumlu goriis
belirterek, ortaokullarda calisan yoneticilerin eskimislikten korundugunu ve 6zel
okuldaki yoneticilerin eskimiglikten korunmak i¢in daha ¢ok caba gosterdiklerini ortaya
koymustur. Bu baglamda ulusal alinyazinda egitim alaninda bu arastirmalarin oldukca
yetersiz oldugu soylenebilir. Yapilan tarama sonucunda hem yiiksek lisans ve doktora
arastirmalarinda hem de makale arastirmalarinda yonetici eskimesi ve okul yenilesmesi
arasindaki iliskinin Onemsenmedi8i tespit edilmistir. Eskime kavramiyla ilgili
uluslararasi alanyazinda ¢alismalarin varligindan s6z etmek miimkiinken ulusal diizeyde
bu konudaki ¢alismalarin yetersiz oldugu ve bu da alandaki eksikleri gidermenin 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir.

Uluslararas1 alanyazin incelendiginde eskimeyi konu edinen derleme, nitel ve
nicel aragtirmalarin ulusal alanyazina gore gorece daha ¢ok oldugundan bahsedilebilir.
Ancak, yapilan eskime ¢aligmalarinin bir¢ogunun egitim dig1 oOrgiitlerde yapildigi
goriilmektedir. Yapilan incelemeler sonucunda uluslararasi alanyazinda eskime kavrami

ile ilgili calismalarin egitim alaninda yeterince yapilmadigl ya da yapilmasina oncelik
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verilmedigi anlagilmaktadir. Alanyazinda ikinci diinya savasi sonrasi, bilgi ve bilgisayar
teknolojisin hizli gelisimi ABD ile Sovyetler birligi arasindaki rekabet, teknolojinin
siirekli ilerlemesini zorunlu kilmistir. ABD’de eskime konusu o yillarda ilgi gérmiis
arastirmacilar tarafindan calismalar yapilmaya baglanmistir.1960’larda eskime kavrami
ile ilgili ilk calismay1 1965 yilinda Goetz yapmistir. Amerikali bilim adami Kaufman
1974 yilindaki calismasinda eskimenin tanimini yapmustir. Ayrica, kisinin isinin zorlayict
olmamasiin eskimeye neden olacagmi ve isin yeniden diizenlenmesi gerektigini
belirtmistir ve eskimeyi agiklayan modeli ortaya koymustur.

Kaufman’dan (1974) sonra, Warmington, (1974), Kozlowski ve Farr (1988),
Harel ve Conen (1982), Fossum ve digerleri (1986), Pazy (1990, 1994, 1996, 1997)
mesleki eskimenin nedenleri ve etkileri iizerine calismalar yapmislardir. Jones ve
Cooper’in (1980) calismasinda eskimenin bireyin kendini algilamasi oldugu ve
degistirebilir oldugu ortaya konulmaktadir. Ayrica profesyonellerle olan toplantilara
katilimin yoneticinin eskimeyip giincel kalmasinda en 6nemli faktor oldugu belirtilmistir.
Haas’in (1987) calismasinda profesyonel dernek iiyeliginin eskimeden korunmada
onemli bir etken oldugu sonucuna ulasilmistir. Dubin (1990) akran etkilesimiyle yapilan
giincel ve teknik giincellemelerin eskimeyi azalttigini ileri stirmiistiir. Aryee’nin 1991
calismasinda ise dahil olmanin eskiyen yoneticinin giincellenmesinde énemli bir faktor
oldugu bulunmustur. Mohan (1999) kisinin bulundugu makamda gérevini siirdiirmesinin
kendisine hissettirdigi sayginin énemli oldugunu ve kisi isten ne kadar memnun ve mutlu
olursa kendini giincellemesinin daha kolay olabilecegini belirtmistir. Boylece, bilgi ve
becerilerdeki giincellemelerin kisiyi daha gii¢lii yaptig1 sonucuna ulagilmastir.

Alanyazinin daha yakin donemini incelendiginde eskime {izerine ¢alisan
arastirmacilar arastirmalarin1 (Mohan, Chauhan ve Chauhan, 2001; Chauhan ve Chauhan
2004; 2008; 2009; Mortlock, 2005; Giittel, Konlechner, Kohlbacher ve Haltmeyer, 2009;
Murillo, 2011; Grover ve Grover, 2015) eskimenin etkileri tizerine daha ¢ok ¢alismalar
yaptiklar1 goriilmektedir. Eskimeyle basa c¢ikma stratejileri farkli arastirmacilarin
calismalarinda (Loo,Grip ve Steur, 2001; Pazy, 2004; Zhang, Ryan, Prybutok ve
Kappelman, 2012; Butt vd., 2015; Joseph ve Kuan Koh, 2011) agiklanmaya caligiimistir.
Linyang ve Weide’in (2017) arastirmasinda mesleki eskimeyi, eskimeyi etkileyen
faktorleri, eskimenin ortaya ¢ikma mekanizmalarin1 ve basa ¢ikma stratejileri
belirlenmistir.

Alanyazinda yenilesme, yenilik ile ilgili arastirmalarin baslangicinin 1900°1i

yillar oldugu konuyla ilgili calismalarin 30 yil icinde arttig1 ve 1960 sonrasinda ise
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caligmalarin yogunluk kazandigi goriilmektedir. Ulusal alanyazinda 1900’1l yillardan
sonra ilk aragtirmalar yapilmaya baslanmistir. O tarihten itibaren yenilik, yenilesme ilgili
cok sayida ¢alisma yapildigr goriilmiistiir. Alanyazinda egitimde yenilesme ¢alismalarini
konu edinen farkli kademe ve bolgelerde ¢ok sayida nicel, nitel ve derleme, arastirmalar
(Varis, 1982; Karip, 1997; Cemaloglu, 1999; inandi, 1999; Calik, 2003; Ozata, 2007; Tas,
2007; Kabakei, 2008; Beycioglu ve Aslan, 2010; Aslaner, 2010; Yilmaz, 2010; Gol,
2012; Kurtulus, 2012; Biilbiil, 2012b; Hatipler, 2014; Ozkan, 2015; Aslan ve Kesik, 2016,
Kurt, 2016; Polatcan, 2017; Kiismiis, 2018; Aydogar, 2018; Cansu,2019; Aydin, 2019;
Eroglu Bozkurt, 2019 ve Yiiner ve Ozdemir, 2020) bulunmaktadir.

Uluslararasi alanyazinda da yenilesmeyi konu alan pek ¢ok ¢alismanin (Pervaiz,
1998; Daghfous, Petrof ve Pons, 1999; Read, 2000; Shavinina, 2003; Cormican ve
O’Sullivan, 2004; Giles ve Hargreaves, 2006; Loewe ve Dominiquini, 2006; Agbor,
2008; Pollock, 2008; Shen, 2008; Smith, Busi, Ball ve Meer, 2008; Bledow, Frese,
Anderson, Erez, ve Farr, 2009; Casanueva ve Gallego, 2010; Rashid, Hussain, Mahmood
ve Nadeem, 2011; Park, 2012; Mishra, 2014; Koch, Binnewines ve Dormann, 2015;
Serdyukov ve Serdyukov, 2017; Greany, 2018; Vincent-Lancrin vd., 2019) bulundugu
sOylenebilir.

Yonetici eskimesinin okul yenilesme iligkisi baglaminda yapilan bu aragtirmanin
alandaki boslugu doldurarak katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Teknoloji ¢ok hizli bir
sekilde yasanmakta ve okul yoneticileri ¢agin gereklerine uyum saglamak ve eskimemek
icin gerekli giincellemeleri yapmalidirlar. Okul yoneticilerinin yeniliklere hem
kendilerini hem de okullar1 hazirlamalar1 ve her zaman yeniliklere acik olmalar
beklenmektedir. Yoneticilerin  etkili bir sekilde yenilikleri okul ortaminda
uygulayabilmesi i¢in yeniligin 6neminin farkinda olmasi, yenilik¢i bir okul kiiltiirii

olusturulmas1 gerekmektedir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, calisma grubu, veri toplama

araglariin gelistirilmesi, verilerin toplanmasi ve analizine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Kamu ve o6zel okullardaki &gretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin
eskimisliginin okul yenilesmesiyle iliskisini ortaya koymay1 amaglayan bu arastirma,
nicel ve nitel yaklagimlar birlikte kullanildigi “karma yontem arastirmasi” olarak
gerceklestirilmistir.  Karma arastirma, nitel ve nicel yontem ya da paradigmalarinin
birlikte kullanildigi bir yaklasimdir. Cresswell ve PlanoClark (2014) gore karma
arastirma “‘arastirmacinin tek bir calismada nicel ve nitel yaklasim ve yoOntemleri
kullanarak ¢ikarimlarda bulundugu aragtirma” olarak tanimlamistir. Karma arastirma
altinda yatan felsefe gercek diinyada en iyi calisan yaklagimlarin bir arada
kullanilmasidir. Bu kapsamda arastirmaci kullanacagi yaklagimlarin giiclii taraflarii
birlestirir (Balci, 2015). Aragtirmanin amacini birden fazla asamayla yiiriitebilecegi
durumlarda, tek bir veri kaynaginin yetersiz oldugu arastirma bulgularinin agiklanmasi
ve genellestirilmesinin gerektigi ve birinci yontemi gelistirmede ikinciye ihtiyag
duyuldugu durumlarda karma yontem kullanilmasi uygundur (Cresswell ve PlanoClark,
2014).

Arastirmanin amag¢ sorulart karma yontemin segilmesinde Onemli olmustur.
Arastirma sorularinin kapsaminda hem nicel veri toplama yontemlerinden hem de okul
yoneticilerinin eskimisliginin okul yenilesmesiyle iliskisinin belirlenmesini daha detayl
bir sekilde ortaya koyabilmek i¢in nitel veri toplama tekniklerinden yararlanilmistir. Bu
baglamda, arastirma karma yontem desenlerinden biri olan “agimlayict sirali desen”
(explanatory sequential design ) kullanilmistir. Bu desene gore, oncelikle nicel veriler
toplanmakta daha sonra nitel veriler toplanmakta ve analizleri gergeklestirilmektedir. Ilk
asamada elde edilen nicel bulgularin agiklanmasinda ikinci asamada ortaya ¢ikan nitel

bulgulardan yararlanilmaktadir. Karma yontemde iki tiir veri kullanildigindan nicel ve
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nitel veriler birbirlerinin eksikliklerini kapatir. Birbirinden bagimsiz nicel ve nitel veriler
ile birbirine yakin ya da birbirine tutarli sonuglarin varligi ssnanmakta ve veriler birbirini
tamamlamaktadir (Johnson ve Onwuegbuzie, 2004). Arastirmalarda konu hakkinda daha
detayli bilgi edinebilmek i¢in nicel ve nitel veriler beraber kullanilmaktadir. Bunun igin,
arastirmacilar nitel ve nicel yontemleri, yaklagimlari, siirecleri, kavramlar1 ve diger
unsurlari bilingli ve stratejik bir sekilde birbirini tamamlayan gii¢lii yanlarini ve birbiriyle
ortiismeyen zayif yonlerini de kapsayan ayrintili bir desen olusturacak sekilde bir araya
getirmeli ya da biitiinlestirmelidir. (Johnson ve Christensen, 2014). Bu ¢alismada nicel ve
nitel veriler birlikte kullanilmistir. Nicel ve nitel verilerden elde edilen sonuglar ise ayri

ayr1 gdz oniline alinarak degerlendirilmistir.

On Nicel Nicel Nitel Nitel Nicel ve nitel
Hazirlik Veri Veri Veri Veri Sonuglar
Toplama //Coziimleme // Toplama // Cézlimleme Birlestirme

Sekil 10. Agimlayic1 Sirali Desen Modeli

Acimlayic1 sirali desene gore tasarlanan arastirmada, arastirmanin amaci
dogrultusunda nicel yaklasim onceliklidir. Bu nedenle kamu ve 06zel okullardaki
Ogretmen gorlislerine goére okul yoneticilerinin eskimisliginin okul yenilesmesiyle
iliskisinin belirlenmesinde nicel arastirma desenlerinden olan tarama modeli (iliskisel —
korelasyon ve nedensel karsilastirma modelleri) kullanilmigtir. Korelasyonel
arastirmalar, 1ki ya da daha fazla degisken arasindaki iligkileri belirlemek ve neden-sonug
ile ilgili ipuclar1 elde etmek amacina hizmet ederler (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2018). Arastirma var olan bir durumu oldugu gibi betimlemeye
yonelik olmasi nedeniyle tarama modelindedir. Tarama arastirmalar1 pek ¢ok problem
cesidinde ve genis bir uygulama alani olan bir arastirma yontemidir. Bu yontem kisilerin
eylemlerini, tutumlarini, fikirlerini, inanglarimi belirlemek istendiginde tercih edilir
(Christensen, Johnson ve Turner, 2015).

Arastirmanin ikinci asamasi olan nitel arastirma kisminda, nitel arastirma
desenlerinden olan fenomolojik (olgubilim) arastirmalardan faydalanilmistir. Olgubilim
calismalar1 ayirt edilebilen, sezilebilen ve derinlemesine, detayli bir anlayisa ihtiyag

duyuldugunda kullanilir (Biiyiikoztiirk vd., 2013). Katilimcilarin algilari, diistinceleri,
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deneyimleri ve bunlar1 nasil yapilandirip bilinglilik durumuna geldikleri olgubilim
caligmalarinin konusudur (Patton, 2014). Olgubilim aragtirmalar1 arastirmanin dogasina
gore mutlak ve genele uyarlanamayan neticeler dogurmamasina ragmen bir olguyu daha
iyl anlamay1, tanimay1 destekleyecek sonuglar ve olguyla ilgili agiklamalar, yasantilar ve
ornekler ortaya g¢ikarabilir, bu sebeple gerek bilimsel alanyazina gerekse uygulamaya
yonelik katkilar getirebilir (McMillan, 2000; Yildirim ve Simsek, 2013).

Evren-Orneklem ve Calisma Grubu

Karma yontem aragtirmasiyla tasarlanan bu arastirma sirastyla nicel ve nitel
arastirma yontemleri kullanilarak iki agsamada yiiriitiilmiistiir. Bu nedenle arastirmanin
evren ve Orneklemi (nicel asama) ile calisma grubuna (nitel asama) yonelik bilgiler

asagida ayr1 basliklar altinda verilmektedir.

Nicel Asama Icin Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Ankara Ilinde Milli
Egitim Bakanligina bagli 439 kamu, 445 6zel olmak iizere toplam 884 lisede gorev yapan
toplam 29.388 (20.357 kamu, 9031 0zel) 6gretmen olusturmaktadir (MEM, 2018).
Ankara’nin her ilgesinde esit sayida okul tiirli bulunmamaktadir. Gorece ortadgretim
okullarinin diger okul tiirlerine gore daha yaygin olmasi nedeniyle hedef evren olarak
genel ortadgretimde calisan O0gretmenler alinmistir. Bu baglamda arastirmanin nicel
boyutu i¢in hedef evreni, Ankara il merkezi ve dokuz merkez ilgede bulunan 111 kamu
ve 184 6zel olmak tizere toplam 295 lisede gérev yapan 9.928 (6.117 kamu, 3.811 6zel)
ogretmenden olusmustur (MEM, 2018). Evrendeki 6gretmen sayisinin arastirmacinin
ulasamayacagi biiyiiklilkte olmas1 ve arastirmada emek, zaman ve diger kaynaklar
nedeniyle evrenden 6rneklem alma benimsenmistir. Bu dogrultuda “tabakali 6rnekleme”
teknigi uygulanmistir. Ankara’nin dokuz biiyiik ilgesinin her biri birer tabaka olarak ele
alinmistir. Tabakalardaki Ogretmen katilimcilarin belirlenmesinde ise tabakalarin
orneklemdeki biyiiklikleri oraninda basit tesadiifi-seckisiz Ornekleme yoOntemi
kullanilmistir. Arastirmanin  6rnekleminde kamu ve 06zel liselerde gorev yapan
ogretmenleri temsil eden ve ornekleme yansitilan sayilarin hesaplanmasinda Cochran’in
(1962, Akt. Balci, 2015) tabakali 6rneklemede 6rneklem biiytikliiglinii saptamada yaygin

olarak kullanilan formiilii kullanilmistir. Tabakali 6rnekleme yonteminde oncelikle
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evrendeki alt gruplar belirlenmekte ve sonrasinda bu alt gruplarin evren biiylikligi

icindeki oranlariyla 6rneklemde temsil edilmeleri saglanmaktadir (Biyiikoztirk vd.,

2013). Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okul 6gretmenlerinin ilgelere gére evren ve

orneklem bilgileri Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6
Kamu ve Ozel Anadolu Liseleri Icin Iicelere gore Ogretmen Evren ve Orneklemi
Kamu/Ozel ) ilqelerdeki. ) O:lh Zl;famke Ve.(ivTopIanan
Okul ilgeleri Evren Ogretmenlerin Yiizde Ogretmen Ogretmen
Evrene Orant Sayist Sayist
Kamu  Altindag 442 0.07 7% 26 28
Kamu Cankaya 1705 0.28 28% 101 109
Kamu  Etimesgut 618 0.10 10% 37 41
Kamu  Golbasi 228 0.04 4% 13 21
Kamu Kegioren 841 0.14 14% 50 52
Kamu  Mamak 677 0.11 11% 40 45
Kamu  Pursaklar 80 0.01 1% 5 9
Kamu  Sincan 492 0.08 8% 29 30
Kamu  Yenimahalle 1034 0.17 17% 61 66
Kamu Toplam 6117 1.00 100% 361 401
Ozel Altindag 71 0.02 2% 7 9
Ozel Cankaya 1368 0.36 36% 125 127
Ozel Etimesgut 572 0.15 15% 52 53
Ozel Golbast 224 0.06 6% 21 24
Ozel Kegioren 509 0.13 13% 47 49
Ozel Mamak 144 0.04 3,8% 13 13
Ozel  Pursaklar 109 0.03 3% 10 11
Ozel Sincan 136 0.04 4% 12 12
Ozel Yenimahalle 678 0.18 18% 62 64
Ozel  Toplam 3811 1.00 100% 349 362

Tablo 6 incelendiginde evrendeki 6gretmen sayiSinin kamuda 6117, 6zelde 3811

oldugu goriilmektedir. Tabakali 6rneklemede 6rneklem biiyiikligiinii saptamada yaygin

olarak kullanilan Cochran’in formiilii sonucu ornekleme alinacak o6gretmen sayisi

kamuda 361, 6zelde 349 olarak belirlenmistir. Kamudan 401, 6zelden ise 362 olmak {lizere

toplam 763 Ogretmenden veriler toplanmistir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin

demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7

Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Iliskin Demografik Bilgiler

~. - Kamu Ozel
Degiskenler Kategoriler f % f %
Kadm 269 67.10 245 67.70
Cinsiyet Erkek 132 32.90 117 32.30
Toplam 401 100.00 362 100.00
Egitim Fakiiltesi 204 50.90 114 31.50
Mezun Olunan Fen-Edebiyat Fakiiltesi 145 36.20 200 55.20
Program Diger 52 13.00 48 13.30
Toplam 401 100.00 362 100.00
Lisans 306 76.30 270 74.60
Egitim Diizeyi _ Lisansiistii 95 23.70 92 25.40
Toplam 401 100.00 362 100.00
5 yil ve altt 20 5.00 158 43.60
6-10 yil 24 6.00 92 25.40
11-15 yil 39 9.70 64 17.70
Kidem 16-20 yil 112 27.90 29 8.00
21 yil ve tstii 206 51.40 19 5.20
Toplam 401 100.00 362 100.00
2-5y1l 162 40.40 304 84.00
6-9 yil 97 24.20 35 9.70
Okulda Calisma 10-13 y1l 74 18.50 16 4.40
Siiresi 14-18 yil 35 8.70 1 3.00
19 y1l ve tistii 33 8.20 6 1.70
Toplam 401 100.00 362 100.00

Tablo 7 incelendiginde, aragtirmaya katilan kamu okullarindaki toplam 401
ogretmenden 269’unun (%67.10) kadin, 132’sinin (%32.90) erkek oldugu goriiliir.
Arastirmaya Katilan 6gretmenlerin 204’1 (%50.90) egitim fakiiltesi, 145’1 (%36.20)’si
fen-edebiyat fakiiltesi ve 52’si (%13.00) diger fakiiltelerden mezun olmustur. Kamuda
gorev yapan Ogretmenlerin egitim diizeylerine bakildiginda 6gretmenlerin 306’s1
(%76.30) lisans mezunu iken 95’1 (%23.70) lisansiistii mezunudur. Ogretmenlerin 20’si
(%5.00) 5 y1l ve alt1 kideme sahipken, 24’1 (%6.00) 6-10 y1l kideme sahip, 39’u (%9.70)
11-15 y1l kideme, 112’si (%27.90) 16-20 yil kideme, 206’s1 (%51.40) 21 yil ve lsti
kideme sahiptir. Ogretmenlerin okulda ¢alisma siirelerine bakildiginda, 162’si (%40.40)
2-5 yil, 97’si (%24.20) 6-9 y1l, 74’1 (%18.50) 10-13 y1l, 35’1 (%8.70) 14-18 y1l ve 33’1
(%8.20) 19 yil ve iistii oldugu goriiliir.

Tablo 7 o6zel okullar agisindan incelendiginde, arastirmaya katilan 6zel
okullardaki toplam 362 6gretmenden 245’1 (%67.70) kadmn, 117’si (%32.30) erkektir.
Ogretmenlerin 114°{i (%31.50) egitim fakiiltesi, 200’ii (%55.20) fen-edebiyat fakiiltesi
ve 48’1 (%13.30) diger fakiiltelerden mezun oldugu gorilir. Kamuda gorev yapan

Ogretmenlerin egitim diizeylerine bakildiginda 6gretmenlerin 270’1 (%76.30) lisans
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mezunu iken 92’si (%25.40) lisansiistii mezunudur. Ogretmenlerin 158’1 (%43.60) 5 yil
ve alt1 kideme sahipken, 92’si (%25.40) 6-10 y1l kideme sahip, 64’1 (%17.70) 11-15 yil
kideme, 112’s1 (%8.00) 16-20 yil kideme, 19°u (%5.20) 21 yil ve iistii kideme sahiptir.
Ogretmenlerin okulda caligma siirelerine bakildiginda, 304’{i (%84.00) 2-5 yil, 35%i
(%9.70) 6-9 y1l, 16’s1 (%4.40) 10-13 y1l, 1’1 (%3.00) 14-18 y1l ve 6’s1 (%1.70) 19 yil ve

iistli seklinde oldugu goriiliir.

Nitel Asama I¢cin Calisma Grubu

Aragtirma  2019-2020 egitim ogretim yilinda Ankara’da 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’ne bagli kamu ve 6zel Anadolu liselerinde goérev yapan 20 6gretmen calisma
grubunu olusturmaktadir. Calisma grubu i¢in kamu ve 6zel Anadolu Liselerinde gorev
yapan Ogretmenlerden amacli 6rnekleme ve bu grubun i¢inde ol¢iit ornekleme yontemi
kullanilmasma karar verilmistir. Bu Ornekleme yoOntemlerini kullanan nitel
arastirmacilarin amaci 6nceden belirlenmis bir dizi 6l¢iiyii karsilayan biitiin durumlarin
calisilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Burada goériisiine bagvurulan 6gretmenlerin
midirleri hakkinda goriislerini almadan 6nce miidiirleri ile calisma stirelerini de
degerlendirmek gerektigi disiiniilmiis, kamu ve 6zel Anadolu liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin okul miidiirleri ile iki y1l ¢calismis olma durumu 6l¢iit alinmis ve bu dl¢iitii
karsilayanlarla goriismeler yapilmistir. Tablo 8’de nitel ¢alisma grubuna iliskin bilgiler

verilmistir.

Tablo 8

Calisma Grubunda Yer Alan Ogretmenlerin Bagimsiz Degiskenlere Gore Dagilimi

Degisken Grup Kamu f Ozel f Toplam f
L Kadin 5 5 10
Cinsiyet Erkek 5 5 10
Toplam 10 10 20
Matematik 1 4 5
Ingilizce 3 3
Edebiyat 2 2
Brans Biyoloji 2 1 3
Tarih 2 2
Gorsel sanatlar 1 1
Rehberlik 1 1
Cografya 1
Fizik 1 1

(Devam ediyor)
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Tablo 8 (Devam)

Calisma Grubunda Yer Alan Ogretmenlerin Bagimsiz Degiskenlere Gore Dagilimi

Degisken Grup Kamu f Ozel f Toplam f

Beden Egitimi 1 1
Bransg

Toplam 10 10 20

5 yil ve alt1 1 1

6-10 y1l 1 1 2
Kidem 11-15 yll 1 5 6

16-20 yil 2 3 5

21 yil ve ustil 6 6

Toplam 10 10 20

2-5 y1l 5 10

_ 6-9 yil 3 1 4

Q.kul(‘iakl calisma 10-13 yil 2 5
stiresi

14-17 y1l

18-21 yil 1 1

Toplam 10 10 20

2yl 3 12

3yl 1 1 2
Miidiirle ¢alisma 4yl 2 2
stiresi

5yl 1

6 yil 3}

Toplam 10 10 20

Arastirmanin nitel veri toplama asamasinda kamu Anadolu Liselerinde ¢alisan 5
kadin ve 5 erkek 6gretmen ile 6zel Anadolu Liselerinde calisan 5 kadin ve 5 erkek
Ogretmenin  goriiglerine  basvurulmustur. Gorilistine  basvurulan  dgretmenlerin
Kadin/Erkek ve Kamu Anadolu Lisesi/Ozel Anadolu Lisesi yoniinden esit dagilim
gostermesine de dikkat edilmeye ¢aligilmistir.

S6z konusu Ogretmenler toplu olarak degerlendirildiginde; Ogretmenler
matematik (f=5), Ingilizce (f=3), biyoloji (f=3), edebiyat (f=3), tarih (f=3), gorsel sanatlar
(f=1), rehberlik (f=1), cografya (f=1), fizik (f=1) ve beden egitimi (f=1) branslarindandir.
Mesleklerindeki hizmet yili (kidemi) agisindan degerlendirildiklerinde 21 yil ve istii
(f=6), 11 ve 15 yil aras1 (f=6), 16 ve 20 yil aras1 (f=5), 6 ve 10 yil aras1 (f=2), 5 yil ve
altidir (f=1). Okulda ¢alisma yillar1 agisindan 2-5 yil (f=10), 10-13 yil (f=5), 6-9 y1l (f=4)
ve 18-21 yil (f=1) arasinda ¢alisma siireleri bulunmaktadir. Miidiirle ¢aligma siiresi
yoniinden ise; 2 yil (f=12), 6 y1l (f=3), 3 yil (f=2), 4 y1l (f=2) ve 5 y1l (f=1) caligma stireleri
bulunmaktadir.

Kamu Anadolu Liselerinde g¢alisan 6gretmenlerin branglarinda da dengelenme

saglanmaya calisilmis ve bu kapsamda Ingilizce (f=3), edebiyat (f=2), biyoloji (f=2),

91



matematik (f=1), gorsel sanatlar (f=1) ve rehberlik (f=1) branslarinda olan 6gretmenlerin
goriislerine bagvurulmustur. Ozel Anadolu liselerinden ise matematik (f=4), tarih (f=2),
biyoloji (f=1), cografya (f=1), fizik (f=1) ve beden egitimi (f=1) branslarindaki
Ogretmenlerin goriisleri alinmistir.

Degerlendirmeye alman Ogretmenlerin  mesleklerindeki kidem yillarina
bakildiginda Kamu Anadolu Liselerinde ¢alisan 6gretmenlerin 6zel Anadolu Liselerinde
calisan 6gretmenlere gore hizmet yillarinin daha fazla oldugu gézlemlenmektedir. Kamu
Anadolu Liselerinde ¢alisanlar 21 yil ve istii (f=6) kideme sahipken, 6zel Anadolu
Liselerinde ¢alisan 6gretmenler 16 ile 20 yillik (f=3) hizmet siiresine sahiptir. Bunun yani
sira kamu Anadolu Liselerinde ¢alisan 6gretmenler 16 ile 20 yil aras1 (f=2), 6 ile 10 yil
(f=1) ve 11 ile 15 yil aras1 (f=1) hizmet siirelerine sahiptir. Ozel Anadolu Liselerindeki
ogretmenlerin ise 11 ile 15 y1l (f=5), 6 ile 10 yil aras1 (f=1), 5 yil ve altinda (f=1) hizmet
stiresine sahip oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin gdrev yapmakta olduklar1 okullardaki ¢alisma siiresi incelediginde
kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin bir kisminin 2 ile 5 yil arasinda (f=10) galisma
sliresine sahip olduklar1 tespit edilmistir. Kamu Anadolu Liselerindeki 6gretmenlerin
diger bir kisminin ise 6 ile 9 yil (f=3), 10 ile 13 yil arasinda (f=2); 6zel Anadolu
Liselerinde gorev yapan diger 6gretmenlerin 10 ile 13 yil (f=3), 6 ile 9 y1l arasinda (f=1)
calisma stiresine sahip olduklar1 gériilmektedir.

Goriisline basvurulan 6gretmenlerin miidiirleri hakkinda goriislerini almadan dnce
miidiirleri ile en az iki y1l gorev yapan 6gretmenlerden goriisler alinmistir. Bu baglamda
kamu Anadolu Liselerinde gérev yapan 6gretmenlerin 2 yil (f=9), 3 yil (f=1) miidiirleri
ile birlikte ¢alismus oldugu goriilmektedir. Ozel Anadolu Liselerinde calisan dgretmenler
ise 6 yil (f=3), 2 y1l (f=3), 4 y1l (f=2), 3 yil (f=1) ve 5 yil (f=1) miidiirleri ile birlikte
calismis olduklari tespit edilmistir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirmanin nicel agsamasinda kamu ve 6zel okullardaki 6gretmen goriislerine
gore okul yoneticilerinin eskimisliginin okul yenilesmesiyle iligkisini belirlemek
amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen “Okul Y®neticisinin Eskimisligi Olcegi” ve
“Okul Yenilesmesi Olcegi” (Ek-3) kullanilmistir. Arastirmanin nitel asamasinda ise
ogretmenlerin goriislerine gore ortadgretim okulu yoneticilerinin eskimisligi ve okullarin

yenilesmesi arasindaki iligkiyr belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan “yari
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yapilandirilmis goriisme formu” (Ek-4) gelistirilmistir. Veri toplama araclarinin
gelistirilmesi silirecinde izlenen adimlar asagida araglara iliskin basliklar altinda

verilmistir.

Okul Yéneticisinin Eskimisligi ve Okul Yenilesmesi Olcekleri

Arastirmada veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan
“Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi” ve “Okul Yenilesmesi Olcegi” kullanilmistir. Okul
Yéneticisi Eskimisligi Olcegi ve Okul Yenilesmesi Olgegi oncelikle alanyazin inceleme
calismalarindan sonra genel hatlariyla Okul Yéneticisi Eskime Olcegi; “teknik ve
teknolojik becerilerde eskimislik”, “insana bakis ve sosyal becerilerde eskimislik”,
“kavramsal ve paradigmada eskimislik™ olmak {izere {i¢ boyutta yapilandirilmistir. Daha
sonra yapilan ampirik ¢aligma sonucunda bu ii¢ boyut iki boyut (teknik ve teknoloji ile
sosyal ve kavramsal beceriler) olarak sekillenmistir. Okul Yenilesmesi Olgegi ise “yapida
yenilesme”, “slire¢ yenilesmesi”, “insanda yenilesme” ve “teknolojide yenilesme”
boyutlarinda yapilandirilmis ancak ampirik ¢alisma sonucunda Okul Yenilesmesi Olgegi
de iki boyut (yapi/siire¢ ve insan ile teknoloji) olarak sekillendirilmistir.

Birinci 6lgek olan Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi’nde, okul ydneticilerinin
eskimislik diizeylerinin teknik ve teknoloji ile sosyal ve kavramsal beceriler boyutlarina
iliskin maddeler yer almaktadir. Olcekte “Teknik ve Teknoloji” boyutunda 6 madde,
“Sosyal ve Kavramsal Beceriler” boyutunda 25 madde olmak iizere toplam 31 madde
bulunmaktadir. Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi okul yoneticilerinin eskimislik
diizeylerini 6lgmektedir. Bu nedenle 6l¢ekteki maddeler ters kodlanmaktadir. Buna gore
Ol¢ekten alinan yiiksek puanlar okul yoneticilerinin eskimislik diizeylerinin yiiksek
oldugu anlamina gelmektedir. Ikinci 6lcek olan Okul Yenilesmesi Olgegi’nde ise
okullarin yenilik diizeylerinin yapi, siire¢ ve insan ile teknoloji boyutlarinda nasil
olduguna yonelik maddeler yer almaktadir. Olgekte “Yapi1/Siire¢ ve Insan” boyutunda 31
madde, “Teknoloji” boyutunda 6 madde olmak iizere toplam 38 madde bulunmaktadir.
Okul Yenilesmesi Olgegi okullarin yenilesme diizeylerini l¢gmektedir ve 6lgekten alinan
yiiksek puanlar, okullarin yenilesme diizeylerinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir.
Her iki 6l¢ekte 5’1 likert tipinde olup, “1-Hi¢ Katilmiyorum 2- Cok Az Katiliyorum 3-
Kismen Katiliyorum 4-Biiyiik Olgiide Katiliyorum 5-Tamamen Katiliyorum” seklinde

derecelendirilmistir.
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Karma arastirma yontemiyle yiriitiilen arastirmanin nicel asamasinda
kullanilacak 6lgme araclarinin gelistirilebilmesi amaciyla yurt iginde ve yurt disinda
yapilmis tez ve makalelere yonelik bir alanyazin taramasi yapilmistir. Bu arastirmalardan
Ozellikle de okul yoneticilerinin eskimisligini ve okul yenilesmesini ele alan ¢alismalar
secilerek amag, yontem ve 6l¢me araclarinin 6zellikleri (anket, 6l¢ek, goriisme formu vb.)
acisindan detayl bir sekilde incelenmistir.

Yapilan incelemeler sonucunda, arastirmada kullanilacak olan 6lgme araglarinin
genel hatlariyla Okul Yéneticisi Eskimisligi Olcegi “teknik ve teknolojik becerilerde
eskimislik”, “insana bakis ve sosyal becerilerde eskimislik”, “kavramsal ve paradigmada
eskimislik” boyutlarinda; Okul Yenilesmesi Olgegi “yapida yenilesme”, “siirec
yenilesmesi”, “insanda yenilesme” ve “teknolojide yenilesme” boyutlarinda
yapilandirilmistir.  Alt boyutlar1 olusturulan 6lgme araglari icin madde havuzu
olusturulmustur. Madde havuzu olusturulurken alt1 6gretmen ve alt1 aragtirma gorevlisi
olmak iizere 12 kisi! ile de “preliminary” goriismeler de yapilmis, sonunda alanyazina ve
bu goriismelere gére maddeler olusturulmustur. Madde havuzundaki maddelerden
secimler yapilarak ve dl¢ek yonergesi yazilarak arastirmanin nicel asamasi i¢in gerekli
On taslak 6lgme araglar1 formu gelistirilmesi ¢aligmalari tamamlanmaistir.

Iki olcekten olusan olgekler formu, goriiniis ve kapsam gegerliliginin
belirlenmesinde tez danigmanin, egitim yonetimi ile 6lgme ve degerlendirme alanindaki
uzmanlarin goriis ve Onerileri alinmistir. Bu baglamda alan uzmanlarinin 6lgme
araglarinin maddelerinin Sl¢iilmek istenen yapilar: 6l¢iip 6lgmedigine iliskin goriisleri
g0z Oniine alinarak gerekli diizeltmeler yapilmistir. Taslak 6l¢ekler formu alanda uzman
14 kisinin?® uzman gorlisiine sunulmustur. Gelen doniitler dogrultusunda taslak alt
Olgeklerde gerekli diizenlemeler yapilarak 6n uygulama Yyapilabilecek hale
getirilmislerdir. Olgekler “hi¢ katilmiyorum ile tamamen katiliyorum” araliginda
stralanan 5°1i likert tipi seklinde derecelenmektedir. On uygulama igin hazirlanan taslak

Olcme araglar1 formu iic boliimden olugsmustur. Birinci boliimde katilimcilarin kisisel

! Mamak, Cankaya ve Altindag ilgeleri Anadolu Lisesinde gorevli 6 6gretmen ve Dog. Dr. Pelin TASKIN,
Ars. Gor. Nuriye KARABULUT, Ars. Gor. Tugba GUNER DEMIR, Ars. Gér. Dr. Giil KURUM, Ars. Gor.
Dr. Sevgi YILDIZ, Ars. Gor. Burcu TOPTAS a katkilar1 i¢in tesekkiir ederim.

2 Basta tez danismanim Prof Dr. Ali Balc1 olmak iizere Prof. Dr. Inayet Aydin, Prof. Dr. Necati Cemaloglu,
Prof. Dr. Yasemin Karaman Kepenekgi, Prof. Dr. Kasim Karakiitiik, Prof. Dr. Servet Ozdemir, Prof. Dr.
Sadegiil Akbaba Altun, Dog. Dr. Sakir Cinkir, Dog. Dr. Murat Ozdemir, Dog. Dr. Gokhan Arastaman, Dog.
Dr. Deha Dogan, Dog.Dr. Ergiin Demir ve Ars. Gér. Dr. inci Fidan Oztiirk, Ars. Gér. Dr.Giil Kurum ve
Ars. Gor. Ozge Erdemli’ye dlgekteki katkilarindan ve uzman goriisleri icin ok tesekkiir ederim.
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bilgilerine (cinsiyet, egitim diizeyi, mezun olduklar1 program, brans, meslekteki kidem,
okuldaki c¢alisma siiresi ve okul midiri ile ¢alisma siiresine), ikinci boliimde
ogretmenlere gore Okul Yoneticisinin Eskimisligi Olcegi (37 madde) ifadelerine, iigiincii
boliimde ise Okul Yenilesmesi Olcegi (43 madde) ifadeleri yer almistir. Taslak dl¢eklerin
Oon uygulamasi Cankaya, Mamak ve Yenimahalle’deki sekiz Anadolu lisesinde®
yapilmigtir. 250 Ogretmene olgekler &n uygulama yapmak icin dagitilmis 210
O0gretmenden veriler toplanabilmis ancak 202 tanesi degerlendirmeye alinmistir. Veriler
girilmeden Once girilen her veriye ait forma numara verilmis ve analiz programlarina
verilerin girilmesi esnasinda numaralar da kodlanmistir. Bu uygulamayla kisilerin
verdikleri cevaplarin takip edilmesi de saglanmistir. Doldurulan 6lgek formlari
incelenerek, rastgele doldurulmus formlar analize alinmamistir. Dogru doldurulmadigi
goriilen Slgekler analiz dis1 birakilmistir.

Olgek gelistirme siirecinde gecerlilik ve giivenilirlik ¢calismalarmin yapilmast i¢in
gerekli Orneklem biytkligii ile ilgili olarak alanyazinda goriis birligi olmadig
goriilmektedir (Erkus, 2012). Ornegin Kline (1994) 6rneklem biiyiikliigiiniin en az 100
olmasi gerektigini belirtmektedir. Guilford’a (1954; Akt. MacCallum, Widaman, Zhang
ve Hong, 1999) gore bu say1 en az 200 olmalidir. Buna iliskin olarak 6rneklem sayisiyla
ilgili su sekilde bir simiflandirma yapilmaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2007);
1000=miikemmel; 500=¢ok iyi; 300=iyi; 200=orta; 100=zayif ve 50 ve alt1 ¢cok zayif.
Basgka bir ifadeyle 6rneklem biiyiikliigiinii 6lgegin madde sayisini baz alarak belirleyen
goriisler de bulunmaktadir. S6z konusu arastirmanin 6n uygulamasinda, hedef evrende
bulunan fakat 6rneklemde bulunmayan okullardaki toplam (n=202) Anadolu lisesi
dgretmeninin goriisleri alinmustir. Iyi bir dlgmeyi gerceklestiren 6lgme aracinda aranan
temel niteliklerdenen en 6nemli ikisi giivenilirlik ve gegerliliktir (Karasar,2003). On
uygulama sonucunda elde edilen verilerin gecerlilik calismalarinin siirdiiriilmesi ve

giivenilirlik sinamalart ile ilgili analiz sonuglar1 agsagidaki basliklarda yer verilmistir.

Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi Gecerlik ve Giivenirlik Analizleri

Okul yoneticisinin eskimisligini 6lgmek amaciyla besli likert tipi ve 37 madde
olarak hazirlanan taslak olgek 202 ogretmene uygulanmistir. Gegerlik ve giivenirlik

calismalari olarak Ag¢imlayici Faktor Analizi (AFA), Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)

% Anittepe Anadolu Lisesi (A.L.), Mimar Kemal A.L., Ogretmen Necla Kizilbag A.L., Cumhuriyet A.L.,
Yavuz Sultan Selim A.L., Milli Egitim Bakan1 Ali Naili Erdem A.L., Cagr1 Bey A.L. ve Alpaslan A.L..
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ve Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi uygulamalarina yer verilmistir. Okul Y6neticisi
Eskimisligi Olgegi gecerlik ¢alismasi icin ilk olarak AFA yapilmis ve daha sonra ayni
veri seti tizerinden DFA yapilmistir. Maddelerin ayirt ediciliklerini incelemek i¢cin madde
toplam korelasyonlar1 hesaplanmistir. Ayrica ayirt edicilik i¢in alt grup ve iist grup t testi
yapilmustir.

Ac¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuclar1 . AFA’ya baslamadan 6nce veri setinin
faktor analizine uygunlugunu tespit etmek igin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) katsayisi ve
Barlett Kiiresellik Testi sonuglar1 incelenmistir. KMO degeri 0-1 arasinda degismektedir
ve veri setinin faktdr analizine uygun olarak kabul edilmesi i¢in KMO katsayisinin .50
degerinden biiyilk olmasi gerekmektedir. KMO degerinin .90 {izerinde olmasi
‘milkemmel’, .81-.90 ‘iyi’, .71-.80 ‘orta’, .61-.70 ‘zayif’ ve .50-.60 ‘kotii’ oldugunu
ortaya koymaktadir (Field, 2009). Bunun yani sira verilerin faktor analizine uygun olmasi
cok degiskenli normalligin saglanmasi i¢in Bartlett Kiiresellik Testi’nin anlamli ¢gitkmasi
gerekmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyilikoztirk, 2014; Can, 2017; Tan, 2016). Bu

testlerin sonuclar1 Tablo 9°da 6zet olarak goriilmektedir.

Tablo 9
Kaiser-Meyer-Olkin Katsayisi ve Bartlett Testi Sonuglart
KMO Katsayisi .98
x? 26081.08
Barlett Kiiresellik Testi sd 465
p .00

Tablo 9’ daki bilgilere gore, KMO degeri yliksek ve Barlett testi anlamli ¢ikmistir
[KMO=.98; x? =26081.08; p =,000 < 0.05]. KMO degerinin, .98 ¢ikmasi degiskenlerin
faktor analizi i¢in “miikemmel” oldugunu gostermektedir (Leech, Barrett ve Morgan,
2005). Ayrica elde edilen ki-kare x? degerinin 26081.08 (p<0.000) anlamli oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca gore, veriler cok degiskenli normal dagilim gostermektedir.

Acimlayic1 Faktor Analizi ile 6lgegin faktor yapisini belirlemek amaciyla Temel
Bilesenler Analizi yapilmis ve faktorleri yorumlamak, ac¢iklamak ve anlamliligim
saglamak icin de Varimax déndiirme islemi uygulanmistir. Olgek gelistirme siirecinde
faktor ytikiiniin .45 ve yiiksek iki ylik degeri arasindaki farkin en az .10 olmasi gerektigi
belirtilmistir (Biiyiikoztiirk, 2002). Yapilan ilk faktér analizinde 7. maddenin iki
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faktordeki yiik degerleri arasindaki farkin .10 degerinden kiigiik oldugu gozlenerek bu
madde ¢ikarilarak ikinci kez agiklayici faktdr analizi yapilmistir. 17 ve 19. maddelerin
bir faktér altinda oldugu gozlenmis ancak bir faktoér i¢in en az iic madde olmasi
gerektiginin kabulii (Velicer ve Fava, 1988) ile bu maddeler de ¢ikarilarak ti¢iincii kez
faktor analizi yapilmistir. 15, 16 ve 22. maddelerin negatif faktor yiikiine sahip olmasi
sebebiyle bu maddeler de ¢ikarilarak dordiincii kez faktor analizi yapilmistir. Toplam 6
madde ¢ikarilarak kalan 31 madde i¢in iki faktorli bir yap1 gézlenmistir.  Agiklanan

varyans tablosu Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10.
Okul Yéneticisi Eskimigligi Olcegi A¢iklanan Varyans Degerleri
Oz degerler Varimax Dondiiriilme Sonucu
Faktor ~ Agikl Birikimli V. ’ Agikl Birikimli
h ¢iklanan irikimli Varyans 4 ¢iklanan irikimli
O Varyans% % Bceer Varyans %  Varyans %
1 22.22 71.67 71.67 15.98 51.56 51.56
2 1.65 531 76.98 7.88 25.42 76.98

Aciklanan toplam varyans tablosu incelendiginde 31 maddelik olgekte 1
0zdegerinden biiyiik iki faktoriin oldugu ve bu iki faktorli 6lgme araci ile Olgiilen
ozelligin %77’ sinin dl¢lildigi gozlenmistir. 1. Faktoriin agikladigi varyans %52 olurken
ikinci faktdriin agikladigi varyans %25 bulunmustur. Olgek maddelerinin déndiiriilmiis

ve siralanmig faktor yiikleri Tablo11’de gosterilmistir.

Tablo 11

Olgek Maddelerinin Faktorlere Gore Dagilimi ve Faktor Yiikleri

Faktorler
1 2
E32 0.84
E29 0.84
E36 0.83
E34 0.83
E26 0.81
E25 0.81
E30 0.80
E27 0.80
E18 0.80
E9 0.79 0.48
E35 0.79
E31 0.79

(Devam ediyor)
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Tablo 11 (Devam)

Olgek Maddelerinin Faktorlere Gore Dagilimi ve Faktor Yiikleri

Faktorler
1 2
E13 0.78
E33 0.77
E12 0.77 0.48
E8 0.77
E10 0.77
E11 0.76 0.47
E28 0.75
E37 0.75
E23 0.75
El4 0.74
E20 0.72
E21 0.72
E24 0.67 0.47
E3 0.87
E2 0.85
El 0.85
E4 0.82
E6 0.77
E5 0.66

Faktor yiikleri incelendiginde tiim maddelerin 0.45 degerinden yiiksek faktor
yiikiine sahip oldugu gozlenmistir. Toplam 25 maddenin 1.faktdrde ve 6 madde de 2.
faktorde yer almaktadir. Maddelerin ayirt ediciligini incelemek i¢in madde toplam test
korelasyonu ve maddelerin alt ve {ist grup bagimsiz drneklemler t testi yapilmistir. Buna
gore, madde toplam korelasyonu ile test maddelerinden elde edilen puanlar ile testin
toplam puani arasindaki iliskiyi agiklanmaktadir. Maddelerin alt ve iist gruplarinin
karsilastirilmasinda ise testin toplam puanlar1 dogrultusunda olusturulmus olan alt %27
ve list % 27’lik gruplarin madde bazinda ortalama puanlar1 arasindaki farklarin bagimsiz
orneklem t-testi kullanilarak test edilmesidir. (Biiyiikoztiirk, 2017). Madde toplam test
korelasyonu sonuglart ve %27’lik alt ve iist gruplarin madde puan ortalamalarinin

bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglar1 Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12

Madde-Toplam Korelasyonu ve %27 lik Alt-Ust Grup t-Testi Sonuglart
Madde No Madde-Toplam Korelasyonu % 27’lik Alt-Ust Grup
El 75" -11.95"
E2 78" -12.68"
E3 a7 -12.017

(Devam ediyor)
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Tablo 12 (Devam)

Madde-Toplam Korelasyonu ve %27 lik Alt-Ust Grup t-Testi Sonuglar

Madde No Madde-Toplam Korelasyonu % 27°lik Alt-Ust Grup

E4 81" -13.45™
E5 737 -12.12"
E6 T -11.73"
E8 88" -18.07""
E9 .92 -21.43"
E10 87" -15.73"
Ell .89 -18.83™
E12 91™ -22.69"
E13 .89 -20.27"
El4 .85 -17.78"
E18 .86 -20.13"
E20 85" -18.96™
E21 81" -16.04™
E23 83" -16.19™
E24 .82 -16.37"
E25 .88 -19.82™
E26 83" -18.02""
E27 83" -16.69™
E28 .84 -18.50™
E29 .89 -18.85™
E30 89" -20.03™
E31 .83™ -15.73™
E32 87" -17.40™
E33 88" -19.31"
E34 917 -22.08"
E35 88" -18.78"™
E36 88" -19.46™
E37 87" -15.78™

" p< .01

Tablo 12 incelendiginde, her bir madde i¢in elde edilen madde toplam puan
korelasyon degerleri .30’dan biiyiiktiir ve istatistiksel olarak anlamhidir (p< .01).
Maddelerin ayirt ediciliginin belirlenebilmesi maksadiyla %27°lik iist ve alt gruplar
arasinda yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglar1 incelendiginde maddelerin hepsinde
anlamli farklilik bulunmustur (p<.01). Buna gére maddelerin hepsinin 6lgiilmek istenen

ozelligi 6lgcmede ayirt edici oldugu sdylenebilir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglari. Arastirma kapsaminda gelistirilen Okul
Yoneticisi Eskimisligi Olcegi icin AFA sonuglarma gore olusturulan iki faktorlii 31
maddelik model Dogrulayici Faktdr Analizi ile test edilmistir. Yapilan DFA’ da kestirim
yontemi olarak En Cok Olabilirlik yontemi kullanilmis ve Asimtotik Kovaryans matrisi
kullanilarak parametre kestirimi yapilmistir. Yapilan DFA sonucunda ilk olarak

maddelere iliskin t degerleri incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda biitiin maddelere
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iliskin t degerlerinin anlamli oldugu (p<.05) goriilmiistiir. Dolayistyla 6lgekten higbir
madde ¢ikarilmamistir. Yapilan DFA’nin model veri uyumunu test etmek amaciyla uyum
indeks degerlerinden yararlanilmistir. Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi ile ilgili
kurulan modelin dogrulayici faktor analizinden elde edilen uyum indeks degerleri ile

kabul sinir degerleri Tablo 13°de gosterilmektedir.

Tablo 13

Okul Yéneticisi Eskimigligi Olgegi Uyum Indeksleri ve Uyum Indekslerinin Kabul
Sinirlart

Uyum Indeksleri Olgek Degerleri Sinir Degerler
X/ 2.64 <5
RMSEA .09 <.05veya <.10
RMR .04 <.08
SRMR .03 <.08

GFlI 1.00 > .80
AGFI 1.00 = .80

CFlI .98 =.90

NFI .98 > .90
NNFI .98 = .90

Tablo 13 incelendiginde, y2/sd degerinin 2.64 olup 3’ten kiigiik oldugu
goriilmektedir. Bu da model veri uyumu i¢in oldukga iyi bir degerdir. RMSEA degerinin
.09 olup .10’dan diisiik bulunmasi model veri uyumu i¢in yeterli diizeyde uyumu
gostermektedir. RMR ve SRMR degerlerinin de .08’den diisiik olmast model veri
uyumunun olduke¢a iyi oldugunu gostermektedir. GFI, AGFI degerlerinin de .90’dan
yiiksek olmasi model veri uyumunun ¢ok iyi oldugunu goéstermektedir (Anderson ve
Gerbing, 1984; Cole, 1987; Marsh, Balla ve McDonald, 1988). Ayrica CFl, NFI ve NNFI
degerlerinin de .95’in iizerinde olmasi ¢ok iyi bir uyumu gostermektedir (Stimer, 2000).
Olgme modeline iliskin sekilsel gdsterim ve maddelerin faktor yiik degerleri Sekil 11°de

sunulmustur.
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Sekil 11. Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi Yol Diyagrami
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Sekil 11 incelendiginde maddelerin faktor yiik degerlerinin .80 - .93 arasinda
degistigi goriilmektedir. Ayrica maddelere iligkin hata varyanslarinin da .14 - .36
arasinda oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla maddelerin hata varyanslarinin kritik deger
olarak kabul edilen .90’dan diisiik olmasi ve faktor yiik degerlerinin de karsilamasi
gereken minimum deger olan .45’den yiiksek olmasi sebebiyle maddelerin 6l¢iim
gegerliginin saglandig1 yorumu yapilabilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2014,
Kline, 1994). Ortaya ¢ikan sonuglara gore, 6lgme modelinin ilgili veriye oldukga iyi
diizeyde uyum sagladigini ve modelde yer alan maddelerin ilgili yapilar1 1yi temsil
ettiklerini gostermektedir

Gelistirilen Okul Y®éneticisi Eskimisligi Olcegi’nin gecerlik ¢alismasindan sonra
giivenirlik calismasit yapilmistir. Giivenirlik ¢alismasi i¢in dlgek faktorlerinin ve toplam

puaninin i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach a) hesaplanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo

14°de gosterilmektedir.

Tablo 14

Olgek Faktorlerinin ve Toplam Puamn Giivenirlik Katsayilari
Faktorler Giivenirlik Katsayisi
Teknik ve Teknoloji .94
Sosyal ve Kavramsal Beceriler .99
Eskimiglik Toplam .98

Arastirma kapsaminda gelistirilen Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi’nin
glivenirligi icin hesaplanan faktér ve Olgek toplam puanlarna iligkin cronbach «
katsayilar1 su sekildedir: Teknik ve Teknoloji=.94; Sosyal ve Kavramsal Beceriler =.99
ve Okul Yoneticisi Eskimiglik Toplam= .98. Kline (1999) 0.80 giivenirlik katsayisinin
Olctimlerin giivenirligi i¢in uygun oldugunu belirtmesine ragmen 0.70 ve istiindeki
degerlerinde giivenirlik i¢in yeterli oldugunu ifade etmistir. Buna gére Okul Y oneticisi
Eskimisligi Olgegi faktdr ve toplam puanlarinin giivenirlikleri oldukga yiiksektir. Boylece

gelistirilen Okul Y®&neticisi Eskimisligi Olcegi gegerli ve giivenilir bir dlgme aracidir.

Okul Yenilesmesi Olcegi Gecerlik ve Giivenirlik Analizleri

Okul yenilesmesini 6lgmek amaciyla besli likert tipi ve 43 madde olarak
hazirlanan o6lgek 202 o6gretmene uygulanmistir. Bu bolimde “Okul Yenilesmesi

Olgegi’nin gelistirilmesi sirasinda yapilan gegerlik ve giivenirlik calismalar1 ortaya
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konmustur. Bu kapsamda Ac¢imlayici Faktdr Analizi (AFA), Dogrulayici Faktor Analizi
(DFA) ve Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi uygulamalarina yer verilmistir. Okul
Yenilesmesi Olgegi’nin gegerlik ¢alismasi icin ilk olarak AFA yapilmis ve daha sonra
ayni veri seti tizerinden DFA yapilmistir. Maddelerin ayirt ediciliklerini incelemek i¢in
madde toplam korelasyonlari hesaplanmistir. Ayrica ayirt edicilik i¢in alt grup ve iist grup

t testi yapilmustir.

A¢imlayic1 Faktor Analizi Sonu¢lari. AFA’ ya baslamadan Once veri setinin
faktor analizine uygun olup olmadigimi belirlemek i¢in KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)
katsayis1 ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglart incelenmistir. KMO degeri 0-1 arasinda
degismektedir ve veri setinin faktdr analizine uygun olarak kabul edilmesi i¢in KMO
katsayisinin .50 degerinden biiyiik olmasi gerekmektedir. KMO degerinin .90 iizerinde
olmasi ‘miikkemmel’, .81-.90 ‘iy1’, .71-.80 ‘orta’, .61-.70 ‘zayif’ ve .50-.60 ‘koti’
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica verilerin faktér analizine uygun olmasi ¢ok
degiskenli normalligin saglanmasi i¢in Bartlett Kiiresellik Testi’nin anlamli ¢ikmasi
gerekmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biyiikoztiirk, 2014; Can, 2017; Tan, 2016). Bu

testlerin sonuglar1 6zet olarak Tablo 15’te 6zetlenmistir.

Tablo 15
Kaiser-Meyer-Olkin Katsayisi ve Bartlett Testi Sonuglart
KMO Katsayist .98
12 11285.29
Barlett Kiiresellik Testi sd 465
p .00

Tablo 15°deki bilgilere gére, KMO degeri yiiksek ve Barlett testi anlamli ¢ikmigtir
[KMO=.98; x? =11285.29; p = .000 < 0.05]. KMO degerinin .98 ¢ikmasi degiskenlerin
faktor analizi i¢in “miikemmel” oldugunu gostermektedir (Leech, Barrett ve Morgan,
2005). Ayrica elde edilen ki-kare y? degerinin 11285.29 (p<0.000) anlamli oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca gore, veriler ¢ok degiskenli normal dagilim gostermektedir.

Acimlayici Faktor Analizi ile 6lgegin faktor yapisini belirlemek amaciyla Temel
Bilesenler Analizi yapilmis ve faktorleri yorumlamak, agiklamak ve anlamliligini
saglamak icin de Varimax déndiirme islemi uygulanmistir. Olgek gelistirme siirecinde

faktor ylikiinlin .45 olmasi gerektigi ve yiiksek iki yiik degeri arasindaki farkin en az .10
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olmasi belirtilmistir (Biiyiikoztiirk, 2002; Kokli, Biiyiikoztirk ve Bokeoglu Cokluk,
2007). Bir faktoriin en az ii¢ tane maddeye sahip olmasi gerekmektedir (Velicer ve Fava,
1998; Baykul ve Giizeller, 2014). Yapilan ilk faktér analizinde 1. madde hem negatif
faktor yiikiine sahip hem de tek faktorde tek madde olmasi sebebiyle bu madde ¢ikarilarak
ikinci kez faktor analizi yapilmistir. 11, 24, 36 ve 37. maddelerin iki faktdrdeki yiik
degerleri arasindaki farkin .10 degerinden kiigiik olmasi sebebiyle bu maddeler
cikarilarak ticilincii kez agiklayici faktor analizi yapilmistir. Kalan 38 madde iizerinden

yapilan nihai faktor yapisi olugsmustur. Agiklanan varyans tablosu Tablo 16’da

gosterilmistir.

Tablo 16

Okul Yenilesmesi Olcegi Aciklanan Varyans Degerleri

Oz degerler Varimax Dondiiriilme Sonucu
Faktor Ozdeder Agiklanan Birikimli Ozdeder Agiklanan Birikimli
& Varyans % Varyans % zdege Varyans % Varyans %

1 28.90 76.05 76.05 19.27 50.72 50.72
2 1.14 3.01 79.06 10.77 28.34 79.06

Aciklanan toplam varyans tablosu incelendiginde 38 maddelik Olgekte 1
0zdegerinden biiyiik iki faktoriin bulundugu ve bu iki faktorlii 6lgme araci ile 6lgiilen
ozelligin %79 unun ol¢iildigli gozlenmistir. 1. Faktoriin agikladigi varyans %351 olurken
ikinci faktoriin agikladig varyans %28 bulunmustur. Olgek maddelerinin dondiiriilmiis

ve stralanmis faktor yiikleri Tablo 17°de gosterilmistir.

Tablo 17
Olgek Maddelerinin Faktorlere Gére Dagilimi ve Faktor Yiikleri
Faktorler
1 2
Y20 0.81
Y3 0.80
Y17 0.79
Y18 0.79
Y6 0.79
Y19 0.78 0.46
Y4 0.78
Y29 0.78 0.51
Y2 0.78
Y15 0.77
Y27 0.77 0.51

(Devam ediyor)
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Tablo 17 (Devam)

Olgek Maddelerinin Faktorlere Gore Dagilimi ve Faktor Yiikleri

Faktorler
1 2

Y10 0.77

Y28 0.77 0.48
Y7 0.76

Y25 0.75 0.52
Y8 0.75

Y33 0.74 0.51
Y22 0.74 0.51
Y5 0.74

Y9 0.74

Y21 0.74 0.52
Y34 0.73 0.47
Y26 0.73 0.53
Y31 0.73 0.50
Y30 0.73 0.53
Y23 0.73 0.55
Y12 0.73 0.50
Y35 0.72 0.47
Y32 0.72 0.53
Y13 0.71 0.50
Y14 0.70 0.48
Y16 0.64 0.49
Y39 0.85
Y40 0.82
Y41 0.46 0.82
Y42 0.80
Y38 0.54 0.74

Birinci faktordeki maddelerin madde toplam korelasyonlarinin .79 ile .92
arasmda degistigi gozlenmistir. Ikinci faktdrdeki maddelerin ise .83 ile .92 arasinda
madde toplam korelasyonlarinin oldugu gozlenmistir. Madde toplam korelasyonlarinin
da .30 degerinden olduk¢a yiiksek oldugu bulunmustur. Birinci faktoriin i¢ tutarlilik
katsayist .99 iken ikinci faktoriin i¢ tutarliligi .96 olarak yiiksek birer giivenirlik elde
edilmistir. Maddelerin ayirt ediciligini incelemek i¢in madde toplam test korelasyonu ve
maddelerin alt ve iist grup bagimsiz 6rneklemler t testi yapilmistir. Buna gore, madde
toplam korelasyonu ile test maddelerinden elde edilen puanlar ile testin toplam puani
arasindaki iliskiyi agiklanmaktadir. Maddelerin alt ve {ist gruplarinin karsilastirilmasinda
ise testin toplam puanlarina dogrultusunda olusturulmus olan alt %27 ve iist % 27’lik
gruplarin madde bazinda ortalama puanlari arasindaki farklarin bagimsiz 6rneklem t-testi
kullanilarak test edilmesidir. (Biiyiikoztiirk, 2002). Madde toplam test korelasyonu
sonuglar1 ve %27’lik alt ve {ist gruplarin madde puan ortalamalarinin bagimsiz 6rneklem

t-testi sonuglar1 Tablo 18’de gosterilmistir.

105



Tablo 18

Madde-Toplam Korelasyonu ve %27 lik Alt-Ust Grup t-Testi Sonuglar

Madde No Madde-Toplam Korelasyonu % 27°lik Alt-Ust Grup
Y2 .84 -14.04™
Y3 83" -13.54"
Y4 86" -16.58™
Y5 85" -15.60™
Y6 .90™ -21.11"
Y7 .88 -17.82"
Y8 .86 -17.29™
Y9 86" -20.98™
Y10 87" -18.14™
Y12 .88 -19.56™
Y13 87" -18.41"
Y14 .84 -16.94™
Y15 .89™ -21.14™
Y16 81" -15.19™
Y17 .89 -19.91"
Y18 83" -14.86™
Y19 .90™ -19.66™
Y20 .90™ -21.35"
Y21 .90™ -21.35"
Y22 .90™ -21.33"
Y23 917 -21.06™
Y25 917 -23.02""
Y26 917 -23.98™
Y27 93" -19.89™
Y28 .90™ -20.54™
Y29 93" -21.07"
Y30 .90™ -18.32"
Y31 .89 -21.88™
Y32 .90™ 22,77
Y33 .90™ -22.73"
Y34 87" -17.29™
Y35 86" -18.37"
Y38 87 -16.86™
Y39 797 -12.22"
Y40 .84™ -15.46™
Y41 .86™ -17.25™
Y42 78" -14.25™
Y43 85" -18.21"
p< 01

Tablo 18 incelendiginde, her bir madde i¢in elde edilen madde toplam puan
korelasyon degerleri .30’dan biiyliktiir ve istatistiksel olarak anlamlidir (p< ,01).
Maddelerin ayirt ediciliginin belirlenebilmesi amaciyla %27°1ik iist ve alt gruplar
arasinda yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglar1 incelendiginde maddelerin hepsinde
anlamli farklilik bulunmustur (p<,01). Buna gére maddelerin hepsinin 6l¢iilmek istenen

ozelligi 6l¢cmede ayirt edici oldugu sdylenebilir.
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Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglari. Arastirma kapsaminda gelistirilen Okul
Yenilesmesi Olgegi i¢in AFA sonuglarina gore olusturulan iki faktorlii 38 maddelik
model Dogrulayict Faktor Analizi ile test edilmistir. Yapilan DFA’ da kestirim yontemi
olarak En Cok Olabilirlik yontemi kullanilmis ve Asimtotik kovaryans matrisi
kullanilarak parametre kestirimi yapilmistir. Yapilan DFA sonucunda ilk olarak
maddelere iligkin t degerleri incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda biitiin maddelere
iligskin t degerlerinin anlamli oldugu (p<,05) gorilmistiir. Dolayisiyla dlgekten higbir
madde ¢ikarilmamustir. Yapilan DFA’nin model veri uyumunu test etmek amaciyla uyum
indeks degerlerinden yararlanilmistir. Dogrulayict faktor analizi ile model-veri uyumuna
iliskin en sik kullanilan uyum indeksleri y2/sd, RMSEA, RMR, SRMR, GFIl, AGFI, CFI,
NFI ve NNFI’dir. Hesaplanan y2/sd oranmnin 5’ten kiigiik olmasi, GFI ve AGFI
degerlerinin .90’dan yiiksek olmasi, RMSEA, RMR ve SRMR degerlerinin ise .05 dan
diisiik ¢ikmasi durumunda model-veri uyumunun oldukga iyi oldugunu gostermektedir
(Joreskog ve Sorbom, 1993; Marsh ve Hocevar, 1988). Bununla birlikte, GFI’nin .85’ten,
AGFT’nin .80’den biiyiik ¢ikmasi, RMR ve RMSEA degerlerinin .10’dan diisiik ¢ikmasi,
model veri uyumu i¢in kabul edilebilir alt sinirlar olarak kabul edilmektedir (Anderson
ve Gerbing, 1984; Cole, 1987; Marsh, Balla ve McDonald, 1988). Karsilastirmali uyum
indeksleri olan CFI, NFI ve NNFI degerlerinin ise .95’in iizerinde olmasi ¢ok iyi bir
uyumu, .90-.95 olmasi ise kabul edilebilir bir uyumu gostermektedir (Siimer, 2000). Okul
Yenilesmesi Olgegi ile ilgili kurulan modelin dogrulayici faktor analizinden elde edilen

uyum indeks degerleri ile kabul sinir degerleri Tablo 19°da gosterilmektedir.

Tablo 19

Okul Yenilesmesi Olgegi Uyum Indeksleri ve Uyum Indekslerinin Kabul Sinirlart

Uyum indeksleri Olgek Degerleri Smir Degerler
2
X/ a 1.84 <5
RMSEA .06 <.05veya <.10
RMR .03 < .08
SRMR .02 < .08
GFI 1.00 > .80
AGFI 1.00 > .80
CFlI .99 > .90
NFI .98 > .90
NNFI .99 > .90

Tablo 19°daki uyum indeks degerlerinin kabul sinirlar1 dikkate alindiginda bu

aragtirma kapsaminda elde edilen uyum indeks degerlerinin Slgegin veriye oldukga iyi
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uyum sagladigini géstermektedir. Yapilan DFA soncundan elde edilen maddelerin faktor

yiik degerleri ile hata varyanslarini gosteren yol diyagrami Sekil 12°de gosterilmektedir.

0.11 Y3

0.28 ¥3s 0.94
0.85.

0.19 Y40 3. aC 1.0
0.93

0.14 ¥4l 0.84
0.92

0.29 Y4z

0.16 Ya3

Chi-Square=1222.08, df=664, P-value=0.00000, RMSEA=.065

Sekil 12. Okul Yenilesmesi Olgegi Yol Diyagrami
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Sekil 12 incelendiginde maddelerin faktor yiik degerlerinin .83-.94 arasinda
degistigi goriilmektedir. Ayrica maddelere iliskin hata varyanslarinin da .11-.36 arasinda
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla maddelerin hata varyanslarinin kritik deger olarak
kabul edilen .90’dan diisiik olmas1 ve faktor yiik degerlerinin de karsilamasi gereken
minimum deger olan .45’den yiiksek olmasi sebebiyle maddelerin 6lgiim gegerliginin
saglandig1 yorumu yapilabilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2014). Ortaya ¢ikan
tim bu sonuglara gore, 6lgme modelinin ilgili veriye oldukg¢a iyi diizeyde uyum
sagladigini ve modelde yer alan maddelerin ilgili yapilar1 iyi temsil ettiklerini

gostermektedir.

Yarn Yapilandirilmis Goriisme Formu

Veri toplamada nitel aragtirmalar i¢in uygun olan yar1 yapilandirilmig goriisme
yontemi kullanilmistir. Ankara’da kamu ve 6zel Anadolu Liselerinde gorev yapan 20
ogretmen (10 kamuda gérev yapan 6gretmen ile 10 6zel okulda gorev yapan 6gretmen)
calisma grubunu olusturmus ve 20 6gretmen ile goriismeler yapilmistir. Arastirma verileri
uzman gorlsleri* dogrultusunda hazirlanan goriisme formu ile yiiz yiize yapilan
goriismeler yolu ile toplanmistir. Arastirma verilerinin analizi nitel arastirma yontemi
olan igerik analiz yontemi ile elde edilen bulgulara dayali olarak sonuclara ulagilmis ve
arastirma ¢ercevesinde yorumlar yapilmistir. Goriisme yontemi, kisilerin tutumlari,
deneyimleri, gorisleri, duygulari, sikayetleri ve inanglar ile ilgili bilgi elde etmede
kullanilan etkili bir yontemdir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Goriisme kaynak kisinin tutum ve davranislariny, ilgilerini, goriislerini belirlemek
icin iki kisi arasindaki bilgi paylasimimi saglayan sosyal ortami ortaya ¢ikarmak icin
diizenlenir (Balci, 2015). Yar1 yapilandirilmis goriismelerde gerek sabit segenekli
yanitlamay1 gerekse de caligilan alanla ilgili ayrintili bilgi alabilmeyi birlestirir. Bu
yontemin avantajlari analizlerinin kolayligi, katilimeciya kendini ifade etmeyi saglamas,
gerektiginde olgu hakkinda derinlemesine bilgi elde edilebilmesidir (Biiyiikoztiirk vd.,
2013). Arastirmada standardi saglamak ve karsilastirmali sonuglar elde etmek igin yari

yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme yontemin sec¢ilmesinin diger bir

4 Basta tez danismanim Prof Dr. Ali Balc1 olmak iizere Prof. Dr. Inayet Aydin, Prof. Dr. Necati Cemaloglu,
Prof. Dr. Yasemin Karaman Kepenekg¢i, Prof. Dr. Sakir Cinkir, Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun, Dog. Dr.
Deha Dogan, Ars Gér. Dr. Inci Fidan Oztiirk, Ars Gor. Dr. Giil Kurum, Ars Gér. Nuriye Karabulut’a
goriigsme formundaki katkilarindan ve uzman goriisleri igin ¢ok tesekkiir ederim.
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amaci da katilimcinin kendi i¢ diinyasina girmeye ve olaylar1 katilimecinin bakis agisiyla
kavramaya ve anlamaya c¢alismaktir (Patton, 1990). Bu baglamda, katilimcilarin kendi
deneyimleri, onlarin ifadelerinden ¢ok daha iyi anlasilacaktir.

Gortisme  sorularini  nitelikli hazirlamak amaciyla arastirmanin kavramsal
cergevesi olusturulmus, alanyazin taramasi yapilmis ve sonra goriisme formu
olusturulmustur. Form EK 2’de yer almistir. Veri toplama araci olarak alt sorularla birlikte
12 maddelik yar1 yapilandirilmis bir goriisme formu hazirlanmistir. Goriisme formu
uzman goriisii alindiktan sonra ii¢ (iki kamu Anadolu Lisesinde ¢alisan; bir erkek, bir
bayan ve bir 6zel Anadolu Lisesinde calisan; bir bayan) 6gretmen ile pilot ¢alisma
gerceklestirilmistir. Ankara’da Il Milli Egitim Miidiirliigii’ne baglh kamu ve 6zel Anadolu
Liselerinde ¢alisan 6gretmenler ile okul yoneticisinin eskimisligi ve okullarin yenilesmesi
arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in karsilikli konugmalar seklinde goriismeler yapilmistir.

Goriisme yonergesinde pilot denemesinden sonra bazi sorularin igeriginde bazi
sorularin bicimlerinde degisiklikler ve diizenlemeler yapilmigtir. Ayni tiir cevaplarin
geldigi sorular degistirilmis, pilot goriismede 30-40 dakika kadar siiren goriisme ifadeler
ve sorular daha net yapilarak goriisme siiresi kisaltilmistir. Bazi ciimle yapilari
degistirilmis, anlamsiz, yinelenen sozciikler, bazi1 sondalar atilmis, karsi tarafin anlamasi
icin daha agik ve daha net hale getirilmistir. Dogru bir sekilde anlagilamayan ve
anlasilmasi zor sorular katilimcilarin daha rahat anlayabilmesi i¢in daha agik ve net ifade
edilmistir. Sorularda teknik ve akademik bir anlatim kullanmak yerine katilimecilarin
anlayabilecegi uygun ifadeler kullanilmistir. Pilot calismada veri toplarken birey ile etkili
verimli bir iletisimin 6nemli oldugu anlasilmistir. Arastirmaci tarafindan sorularin ayni
bicimde agik ve belirgin olmasi i¢in alternatif ifadeler ya da sondalar hazirlanmistir.
Bunun amaci katilimeiy1 belirli bir fikre ya da diislinceye yonlendirmek degil tersine
katilimcinin belirtecegi goriis ve deneyimlere farkli sekilde ulasmaya calismaktir.

Sorular mantikli bir bicimde diizenlenmistir, goriismelere giiven olusturucu bir
giris (Goriisme nedeniyle goriisiilen bireye zarar gelmeyecegi, kayitlarin goriisiilen
katilimcinin iznine tabi oldugu, katilimcinin verdigi bilgilerden rahatsizlik duydugunda
kayitlarin bireye teslim edilebileceginin sdylenmesi) hazirlanmustir. Ilk sorular daha
kolay yanitlanabilecek sorulardan olugsmus, 6ncelikle odakli sorular yer almis ve genel ve
soyut sorular ise daha sonraki sorulara birakilmis ve sonrasinda veri toplama siirecine

gecilmistir.
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin amaglar1 dogrultusunda veriler nitel ve nicel yontemler kullanilarak
toplanmustir. Nicel verilerin toplanmasi agamasinda, arastirmaci tarafindan gelistirilen iki
6lcek kullanilmastir.

Arastirmanin verilerinin Ankara ili merkez il¢elerinde bulunan kamu ve 6zel
Anadolu Liselerinden toplanabilmesi icin ©6ncelikle Ankara Universitesi Etik
Kurulu'ndan (Ek 3) ve Ankara il Milli Egitim Miidiirliigii’nden (Ek 4) arastirma izinleri
alinmigtir. Nicel verilerin toplanmasi safhasinda her bir ilgede bulunan hem kamu hem de
0zel okullarin yoneticileriyle iletisimler kurularak uygulama igin izin istenmistir. Hatta
bazi 0zel okullarin kurucularina ya da miitevelli heyetlerinde gorev alan kisilere
ulagilarak da izinler alinmistir.

Uygulama i¢in izin verilen kamu ve 0zel okullarma gidilmis ve Olcekler
ogretmenlere dagitilmistir.  Ogretmenlerin  uygunluk durumlarina gore oOlgekleri
yanitlamalari istenmistir. Bu sekilde tabakali 6rnekleme yontemine gére dokuz merkez
ilgeden ulasilmasi gereken katilimci sayisina ulasilmaya c¢alisilmistir. Bu kapsamda,
dokuz merkez ilgede kamu ve 6zel okullarda 862 kisiye olgek dagitilmistir. Dagitilan
Olceklerden 50 tanesi geri donmemis, geri donen Olceklerden de 40 tanesi eksik
dolduruldugundan, dokuzu da degerlendirmeye alinabilecek durumda olmadigindan
analiz dis1 birakilmis ve sonug olarak 763 6lgek arastirmanin analizine dahil edilmistir.

Nitel verilerin toplanmasi asamasinda ise Ankara’nin merkez il¢elerindeki kamu
ve O0zel okullarinda gérev yapan, arastirmaya katilmaya goniillii 20 6gretmen ile (10
kamu okulunda c¢alisan ve 10 6zel okulda ¢alisan) yiiz ylize yar1 yapilandirilmisg
goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirma sirasinda 6gretmenler ile yapilan goriismelerde
arastirmaci tamamen objektif olmustur. Goriismede Kvale’nin (1996) belirttigi goriisme
stirecindeki cevaplarin amagclarina yonelik alinmasi, katilimcilarin goriislerine miidahale
edilmemesi, goriisme sirasinda ses kaydi ve notlar alinmasi, sorularin cevaplarinin uzun,
detayli, zengin ve derinlige sahip olmas1 gibi goriismenin niteligini arttiran olgiitlere
dikkat edilmistir.

Veriler, hazirlanan goriisme formu ile yiiz yiize yapilan goriismeler yolu ile
toplanmistir. Goriigsme siirecini etkili ve verimli hale getirmek i¢in akisa gore arastirmaci
tarafindan gerekli degisiklikler yapilmistir, sorular konusma tarzinda sorulmus
arastirmact gerektiginde gerek sozel gerekse sozel olmayan iletisim bi¢imiyle geri

bildirimlerde bulunmustur ve gériisme siiresince yansiz olmaya ve empati ile davranmaya
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calismistir. Yiiz ylize yapilan goriismeler sirasinda ogretmenlere sorular dogrudan
iletilmis cevaplar ses kayit cihazina kaydedilmistir. Kayit oncesinde goriisme ilgili not
alma ve kayit izni alinmistir. Katilimeilardan miisaade alinarak gériismelerde ses kaydi
yapilmistir ve goriismeler ses kayit cihazina alinmistir, boylece veri kaybina sebebiyet
verilmemistir.

Kayit yaparken de s6zel olmayan davranislar not edilmistir. Not alma yontemiyle
de alinan veriler analiz asamasinda degerlendirmelere eklenmistir. Gérlismeler goriisme
ortaminda tiglincii bir sahis olmadan yiiz yiize ve hem katilimciyr hem arastirmaciy1
etkilemeyecek sekilde yapilmistir. Goriismelerden elde edilen bulgular oldugu gibi
degistirilmeden kullanilmistir. Goriisiilen baz1 kisilerde, arastirmact goriisiilen kisinin
girdigi gereksiz ayrintilara ya da anlattigi ilgisiz olaylara olumsuz bir tepkiye yol
acmayacak sekilde nazik tonda goriisiilen bireye miidahale etmistir. Bunun disinda
arastirmact goriisme sirasinda Ogretmenlerin sdylediklerine olumlu ya da olumsuz
miidahale ve tepkilerde bulunmamistir. Patton’in (1990) belirttigi gibi veri kayb1 ya da
verinin aslinin bozulmasii o6nlemek icin goériisme kayitlarina tekrar tekrar déniiliip,

kontrol edilerek adil bir yorumlama stireci gerceklestirmeye calisilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmanin verileri SPSS 21.0 paket programu ile analiz edilmistir. Veriler SPSS
21.0 programina girildikten sonra kayip veri olup olmadigi kontrol edilmis ve u¢ deger
tespiti yapilmistir. Kayip veri olmadigi goriildiikten sonra ug deger tespiti igin Okul
Yoneticisi Eskimisligi Olgegi faktor ve dlgek toplam puanlart ile Okul Yenilesmesi
Olgegi’ne iligkin faktér ve toplam puanlarmin z- puanlari hesaplanmstir. Olgeklerin
faktér ve toplam puanlarina iligkin hesaplanan z-puanlart -3 ile +3 araliginda
bulunmustur. Ayrica ug¢ degeri tespit etmek icin kutu ¢izgi grafikleri ve histogramlar
kullanilmigtir. Kutu-gizgi grafikleri ve histogramlar da incelendiginde u¢ deger olmadigi
tespit edilmistir. Verilerin dagilimini incelemek i¢in kamu ve 6zel okuldaki 6gretmenlerin
verileri ayr1 ayri ele alinmistir. Buna gore kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul
Yoneticisi Eskimisligi ve Okul Yenilesmesi 6lgeklerinden aldiklar1 faktor ve olgek
toplam puanlarinin ortalama, standart sapma, ortanca, mod, ¢arpiklik, basiklik katsayilar
hesaplanmis ve histogramlar ile kutu-¢izgi grafikleri elde edilmistir. Elde edilen sonuglar

Tablo 20’de gosterilmistir.
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Tablo 20

Olgeklerin Normalligine Iliskin Elde Edilen Bulgular
Kamu (n=401) ve Ozel (n=362) Okullardaki Ogretmenlerin Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistikler

Okul Yéneticisi Eskimisligi Olcegi Okul Yenilesmesi Olcegi
o Teknik ve Sosyal ve Yapv/ B
Istatistikler .. Kavramsal Toplam  Siire¢ ve Teknoloji Toplam
Teknoloji . ;
Beceriler Insan
Ortalama 14.18 60.30 74.48 109.78 21.62 131.40
Standart S. 5.10 22.89 26.92 28.64 5.59 33.47
Kamu Ortanca 13.00 59.00 72.00 113.00 22.00 134.00
Mod 12.00 48.00 70.00 94.00 24.00 121.00
Carpiklik 45 44 41 -34 -.46 -31
Basiklik -.106 -.40 -.40 -,515 -.29 -.58
Ortalama 12.34 49.24 61.58 121.28 22.90 144.18
Standart S. 4.99 20.17 24.18 27.47 5.79 32.46
Ozel Ortanca 12.00 44.50 57.00 127.00 24.00 151.00
Mod 6.00 39.00 31.00 131.00 30.00 150.00
Carpiklik .98 1.23 1.21 -.870 -.70 -.85
Basiklik 1.00 1.42 1.51 246 -.96 -17

Tablo 20 incelendigine, kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin her iki 6lgegin
faktor ve Olgek toplamindan aldiklart puanlarinin carpiklik katsayisi degerlerinin
genelinin -1 ile +1 arasinda oldugu, basiklik degerlerinin ise -3 ile +3 arasinda oldugu
goriilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2017). Ayrica faktor ve 6lgek toplam puanlarinin ortalama,
ortanca ve mod degerlerinin de birbirine oldukca yakin oldugu goriilmektedir. Verilerin
normalligini incelemek i¢in ayrica histogram ve Q-Q pilot grafiklerine de bakilmistir.
Yapilan tiim incelemeler neticesinde verilerin normal dagilim sergiledigi kabul edilmistir.
Boylece analizlerde parametrik tekniklerin kullanilmasi uygun gériilmiistiir.

Parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmesi lizerine arastirmanin sorulari
kapsaminda veri analizinde sirasiyla agagidaki agamalar takip edilmistir.

1. Ortadgretim okullar1 yoneticilerinin eskimislik diizeylerini belirlemek igin
kamu ve 6zel okullardaki gretmenlerin Okul Y6neticisi Eskimisligi Olgegi’ne verdikleri
puanlarin betimsel istatistikleri hesaplanmistir.

2. Ogretmenlerin okul ydneticilerinin eskimislik diizeyine iliskin goriisleri
ogretmenlerin demografik 6zelliklerine gore anlamli bir farklilik gosterip géstermedigini
incelemek i¢in parametrik testlerden yararlanilmistir. Kamu ve 6zel olmak iizere iki ayri
grupta ayr1 ayr1 karsilastirma testleri yapilmistir. Karsilastirmalarda iki grubun
karsilastirllmas1 kapsaminda bagimsiz gruplar t-testi ve ikiden fazla grubun
karsilastirilmasinda tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi kullanilmistir. Tek yonlii

varyans analizinin anlamli ¢ikmasi durumunda hangi gruplar arasinda anlamli farklilik
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oldugunu arastirmak i¢inde post-hoc karsilagtirma testi olarak Scheffe testi uygulanmaistir.
Veri analizlerinde .05 manidarlik-anlamlilik diizeyi esas alinmistir.

3. Nitel arastirma sorular1 kapsaminda nitel veri toplama yontemlerinden en sik
kullanilan goriisme tekniginden yararlanilmistir. Bu kapsamda Ankara ilinde merkeze
bagli dokuz merkez ilgede kamu ve 6zel liselerde gorev yapan 20 gretmen ile (10 kamu,
10 6zel okulda gorev yapan) goriismeler yapilmistir.

4. Ogretmenlerin okullarmin yenilik diizeylerini incelemek i¢in Okul Yenilesmesi
Olgegi faktdr puanlarina iliskin betimsel istatistikleri hesaplanmustir.

5. Ogretmenlerin okullarin yenilik diizeyine iliskin goriislerinin 6gretmenlerin
demografik ozelliklere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini incelemek igin
parametrik testlerden yararlanilmistir. Kamu ve 06zel olmak iizere iki ayr1 grupta
karsilastirma testleri yapilmistir. Buna gore iki grubun karsilastirilmasi kapsaminda
bagimsiz gruplar t-testi ve ikiden fazla grubun karsilastirilmasinda tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) testi kullanilmistir. Tek yonlii varyans analizinin anlamli ¢ikmasi
durumunda hangi gruplar arasinda anlamli farklilik oldugunu arastirmak ig¢inde post-hoc
karsilastirma testi olarak Scheffe testi uygulanmstir.

6. Ogretmenlerin goriislerine gdre okul ydneticilerinin eskimislik diizeyleri ile
okullarin yenilesme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini incelemek igin
kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin “Okul Y oneticisi Eskimisligi Olgegi” faktdr ve
toplam puanlart ile “Okul Yenilesmesi Olgegi” faktdr ve toplam puanlari arasindaki
Pearson Korelasyon katsayisi (r) hesaplanmistir. Korelasyon katsayisi, .30’dan kiigiikse
diisiik diizeyde .30-.70 arasinda ise orta diizeyde ve .70’den biiyiikse yiiksek diizeyde
iligki vardir yorumu yapilabilir (Biiytikoztiirk, Cokluk ve Koklii, 2013).

7. Ogretmenlerin goriislerine goére okul ydneticilerinin eskimislik diizeylerinin
okullarin yenilesme diizeylerinin anlamli bir yordayicisi olup olmadigini incelemek i¢in
coklu regresyon analizi yapilmistir. Coklu regresyon analizinde “Okul YOneticisi
Eskimisligi Olgegi” faktér ve olcek toplam puanlari bagimsiz degisken, “Okul
Yenilesmesi Olgegi” toplam puani ise bagimli degisken olarak ele almmustir.

Aragtirmanin nitel asamasinda, goriismeler sonucunda elde edilen ses kayitlarinin
yazil1 dokiimleri bilgisayar yardimiyla yazilmis, 20 6gretmene ait 72 sayfalik bir veri seti
elde edilmistir. Veriler Microsoft Excel programinda temalara gore gruplandirilarak,
icerik analizi yapilmistir. Icerik analizinin amac1 veri setinde olusan kavramlarin ve belli
kelimelerin varligini tespit etmektir. Arastirmacilar belirlenen kavram ve kelimelerin

iliskilerini anlamlarini analiz ederek veri setindeki mesaja iliskin ¢ikarimlarda bulunurlar
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(Biiytikoztiirk vd., 2013). Diger bir ifadeyle verileri yorumlayabilecek iliskilere ve
kavramlara ulasmaktir. igerik analizinde belirgin olmayan boyutlar ve temalar ortaya
cikar ve verilerin derinlemesine analiz edilmesi gerekir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Belirlenen temalar alanyazindaki kavramsal ¢ergeveye gore ve goriisme soru/alt
sorularina gore belirlenmistir. Sonrasinda nitel veriler sayisallagtirilmistir. Verilerin
analizi asamal1 olarak yapilmistir. Ilk asamada goriisme sonucunda elde edilen veriler
Word dosyasina aktarilip, sonrasinda igerik analizi yapilmistir. Kendi i¢inde anlamli bir
biitiin olusturan veriler arastirmaci tarafindan kodlanmistir. Biitiin veriler kodlandiktan
sonra anahtar liste hazirlanmistir. Verileri kodlama siirecinde veriler birkag¢ kez okunup
kodlar tiizerinde tekrar calisma yapilmistir. Kodlama giivenirligine iligkin g¢alisma
yapilmistir. Kodlardan yola ¢ikarak kodlar1 belirli temalar altinda toplayabilen temalar
bulunmustur. Elde edilen bulgular anlam durumlar1 degerlendirilerek igeriklerine gore
ayni olanlar ortak grup altinda siniflandirilmistir. Analiz siirecinde Word dosyasina
kaydedilmis veriler okunarak konuya iliskin ¢agrisimlar anlam oObekleri ve temalar
saptanmistir. Temalar altinda yer alan verilerin anlamli bir biitiin olusturmasina ve
temalarin verileri anlaml bir sekilde agiklamasina 6zen gosterilmistir.

Son sekli verilen tema ve kodlar tekrar metindeki anlamlariyla karsilagtirilip
goriilme sikligina bakilarak analiz gerceklestirilmistir. Bu sekilde belirli olgulara gore
verileri tanimlamalar ve yorumlamalar yapilmistir. Analiz sonuglar frekans analizi
kapsaminda sayisal tarzda verilmistir. Veriler diizenlenip, veriler 6zet hale getirilip ve
birbiriyle iliskili bir sekilde sunulmustur. Ogretmenlerin sorulara verdikleri cevaplar
kodlanan isimleri ile betimlenmistir. Son olarak da arastirmanin verileri analiz edilmis,
tablolar halinde gosterilmis ve elde edilen veriler agiklanmustir.

Nitel arastirmalarda gegerlilik arastirmacinin arastirdigi olguyu, olabildigince
yansiz ve oldugu sekliyle gozlemesidir. Arastirilan olgu veya olay hakkinda
aragtirmacinin elde ettigi verileri ve ulagtigi sonuglari teyit etmesine gesitleme, katilimei
teyidi, meslektas teyidi gibi yontemler yardimer olur. Arastirma siirecini ve verileri agik
ayrmtili bir bigimde tanimlanmasi (giivenilirlik) ve dogru bilgiye ulasmada gereken
onlemlerin alinmas1 (gegerlilik), nitel arastirmacinin 6nemle lizerinde durmasi gereken
konulardandir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Hazirlanilan yar1 yapilandirilmis goriisgme formu Anadolu Liselerinde goérev
yapan {i¢ 0gretmene uygulanarak pilot ¢alisma yapilmistir. Pilot denemesinden sonra
goriisme yoOnergesinin bazi sorularin hem icerik hem de big¢imlerinde degisiklikler ve

diizeltmeler yapilarak veri toplama asamasina geg¢ilmistir. Sorularla ilgili alt1 kisiden
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uzman goriisli alinmis ve veriler kodlanip kontrol edilmistir. Katilimer kodlar1 parantez
icinde belirtilmis ve dogrudan alint1 yapilan katilime goriisleri italik bicimde verilmistir.
Aragtirmanin nitel asamasinda dig gecerliligin saglanmasi i¢in ayrintili betimleme ve
amacli 6rnekleme yonteminden yararlanilmistir. Bu kapsamda oncelikle nitel verilerin
ham hali belirli temalara gore gruplanmis ve 6gretmenlerin goriisleri alinirken dogrudan
alintilara yer verilmistir.

Katilimc1 goriislerinin betimlenmesinde frekans hesaplamalar1 yapilmistir. Bazi
Ogretmenler alt temalara iliskin birden fazla goriis ifade etmislerdir. Kamu Anadolu
Liselerinde gorev yapan ogretmenler icin K1 ile K10 arasinda ve Ozel Anadolu
Liselerinde gorev yapan dgretmenler icin O1 ile O10 arasinda degerler vererek kodlama
yapilmistir. Amacl 6rnekleme yontemi kullanirken 6gretmenlerin miimkiin oldugu kadar
farkli veri kaynaklarin1 temsil edecek sekilde olmasina 6zen gosterilmistir. Verilerin
analiz siirecinde metindeki anlam 6bekleri temalar1 6nceden belirlenmis kategorilere ne
kadar uygun ve dogru kodlandigin1 gérebilmek i¢in ‘kodlama giivenligine’ bakilmistir
(Silverman, 1993; Miles ve Huberman 1994; Kvale,1996; Bakeman ve Gottman,1997).
Aragtirmaci arastirmanin verilerine bir hafta ara vererek iki defa ayni siniflamalara
kodlayarak, kendi tutarliligina bakmis ve kodlama islemini tamamlamaistir.

Arastirmanin kodlama giivenlik katsayis1 “.95”  bulunmustur. Arastirmada
giivenirligi  saglamak i¢in Cresswell (2007) meslektas degerlendirmesinin
kullanilabilecek bir yontem oldugunu ifade etmektedir. Bu arastirmada da gilivenirligi
saglamak adma kodlayicilar arast uyuma bakilmis bu sebeple baska bir arastirmacr®
tarafindan bagimsiz olarak analiz edilmistir. Yapilan hesaplamalar sonunda arastirmanin
giivenilirligi %90 olarak hesaplanmistir. Miles ve Huberman (1994) nitel arastirmalarda
giivenilirligi tespit etmede %70 ve iizeri olmasi gerektigini belirtmektedir. Bu baglamda
elde edilen sonuglara gore arastirma giivenilir olarak kabul edilmistir. Verilerin 6zenle
toplanmasina 6zenle ve sistematik bir sekilde analiz edilmesine ve sonuglarin yazilmasi

ve paylasilmasinda verilere sadik kalinmasina dikkat edilmistir.

5 Ali Ihsan Cuhadar’a tesekkiir ederim.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde kamu ve 6zel Anadolu Lisesi 6gretmenlerine gore
okul yoneticilerinin eskimisliginin okul yenilesmesi ile ilgili iliskisini belirlemek
amaciyla gelistirilmis veri toplama araglarindan elde edilen verilerin analizleri sonucunda
elde edilen bulgular, arastirma sorularinin sirasina uygun olarak tablo ve agiklamalariyla

birlikte asagida verilmistir.

Okul Yéneticilerinin Eskimislik Diizeylerine Iliskin Elde Edilen Nicel Bulgular ve

Yorumlar

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi’nin teknik ve teknoloji ve sosyal ve kavramsal beceriler boyutlarma
ve 6lgek toplamina yonelik goriislerine iliskin olarak elde edilen betimsel istatistikler ile
Okul Yoéneticisi Eskimisligi Olcegi toplam puanlarinin cesitli degiskenlere gore

karsilastirilmasi asagida verilmistir.

Okul Yéneticisi Eskimisligi Olcegi Teknik Teknoloji Boyutundaki Maddelere
Mliskin Betimsel istatistikler

Okul Yoéneticisi Eskimisligi Olgegi teknik ve teknoloji boyutuna iliskin olarak

elde edilen betimsel istatistikler Tablo 21°de gosterilmektedir.

Tablo 21

Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi “Teknik ve Teknoloji” Boyutuna Iliskin Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

Boyut Maddeler Kurum X  StdS
.=, 1. Teknolojiyi, okulun nasil yapilanacagini tayin eden bir _Kamu 3.55 0.95

é ® % faktor olarak uygulamaya koyar. Ozel 3.86 0.94

fu_g > % 2. Teknolojiyi okulun hizmetlerinde artis saglama araci olarak _Kamu 3.63 0.98
F  kullanir. Ozel 3.93 1.00

(Devam ediyor)

117



Tablo 21 (Devam)

Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi “Teknik ve Teknoloji” Boyutuna Iliskin Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

Boyut Maddeler Kurum X  StdS
3. Teknolojiyi egitim ve Ogretimi kolaylastirmak tizere Kamu 3.78 0.96
= uygular. Ozel 4.03 0.93
:% 4. Teknolojiyi 6gretmenlere zaman kazandirmada kullanir. gzgu igg 882
e 5. Okulun biirokratik igleri (6grenci hizmetleri, insan Kamu 3.60 1.06
g kaynaklar1, okul isletmeciligi gibi) i¢in birer veri tabani —
"é olusturur. Ozel 4.01 0.98
< 6. Teknolojiyi bilgisayar ve destek donanimlari (tarama araci, Kamu 3.55 0.99
= yazic1 vb.) gibi somut araclardan 6te bir icerik (strateji, kuram, —
Ozel 3.81 1.03

prosediir gibi) oldugu anlayisi i¢inde uygular.

Tablo 21 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin, teknik ve teknoloji
boyutuna iligkin olarak, “Teknolojiyi egitim ve 6gretimi kolaylastirmak {izere uygular.”
(X=3.78) ve “Teknolojiyi &gretmenlere zaman kazandirmada kullanir.” (X=3.68)
maddelerine gorece daha yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri goriilmektedir. Buna
karsilik, kamu okullarindaki 6gretmenlerin teknik ve teknolojik boyutuna iligkin olarak
“Teknolojiyi, okulun nasil yapilanacagini tayin eden bir faktdr olarak uygulamaya
koyar.” (X=3.55) ve “Teknolojiyi bilgisayar ve destek donanimlar1 (tarama arac1, yazici
vb.) gibi somut aracglardan 6te bir igerik (strateji, kuram, prosediir gibi) oldugu anlayisi
i¢inde uygular.” (X=3.55) maddelerine gérece daha diisiik diizeyde katilim gosterdikleri
tespit edilmistir.

Tablo 21 incelendiginde, 6zel okullardaki ogretmenlerin teknik ve teknoloji
boyutuna iliskin olarak, “Teknolojiyi egitim ve dgretimi kolaylastirmak {izere uygular.”
(X=4.03) ve “Okulun biirokratik isleri (6grenci hizmetleri, insan kaynaklari, okul
isletmeciligi gibi) igin birer veri tabani olusturur.” (X=4.01) maddelerine gérece daha
yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri goriilmektedir. Buna karsilik, 6zel okullardaki
ogretmenlerin teknik ve teknolojik boyutuna iligkin olarak “Teknolojiyi bilgisayar ve
destek donanimlari (tarama araci, yazici vb.) gibi somut araclardan 6te bir icerik (strateji,
kuram, prosediir gibi) oldugu anlayisi icinde uygular.” (X=3.81) ve “Teknolojiyi, okulun
nasil yapilanacagmi tayin eden bir boyut olarak uygulamaya koyar.” (X =3.86)
maddelerine gorece daha diisiik diizeyde katilim gosterdigi tespit edilmistir.

Bu bulgulara gore, teknik ve teknoloji boyutuna iligkin hem kamu hem de 6zel
okullardaki ogretmenler okul yoneticilerinin teknolojiyi egitim ve Ogretimi

kolaylastirmak tizere uyguladiklar1 yoniinde daha yiiksek diizeyde katilim gdsterdikleri
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goriilmektedir. Bunun yani sira hem 6zel hem de kamu okullarindaki 6gretmenlerin diigiik

diizeyde katildiklar1 maddeler de benzerlik gostermektedir.

Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi Sosyal ve Kavramsal Beceriler Boyutundaki
Maddelere iliskin Betimsel istatistikler

Ogretmenlerin, Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi “Sosyal ve Kavramsal
Beceriler” boyutuna iliskin goriislerinden elde edilen betimsel istatistikler Tablo 22’de

gosterilmistir.

Tablo 22

Okul Yéneticisi Eskimisligi Olgegi “Sosyal ve Kavramsal Beceriler” Boyutuna Iliskin
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Boyut Maddeler Kurum X Std.S
7. Caliganlara deger verir. gigu Z?; 18;
8. Calisanlara destek vererek onlarin iglerini iyi Kamu 3.80 1.08
yapmalarini saglar. Ozel 4.19 0.94
9. Calisanlardan yasadiklar1 sorunlara ¢6ziim 6nerileri Kamu 3.76 1.01
getirmelerini bekler. Ozel 4.13 0.99
10. Calisanlartyla igbirligi yapar. gire?u jzg ég?
11. Calisanlarla iletisim kurarak onlarin okula baglhiligii ~ Kamu 3.62 1.14
giiclendirir. Ozel 4.02 1.06
5 12. isyerinde dgrenme olanagi saglar Kamu 3.55 1.05
= ) Ozel 3.98 1.02
] 13. Calisanlarin motivasyonunu artirici uygulamalarda Kamu 3.40 1.13
@ bulunur, Ozel 3.72 1.11
E: 14. Calisanlar1 giiglendirerek onlarin moral ve Kamu 3.39 1.14
= motivasyonunu artirir. Ozel 3.78 1.13
5 15. Insan kaynaklarini gelisme odakli uygular. gzgu ggg 182
g 16. Caliganlara, islerini yapmada inisiyatif kullanma izni _ Kamu 3.49 1.08
_% verir. Ozel 3.91 1.03
o — . Kamu 3.46 1.15
n 17. Olaylara genis bir perspektiften yaklagir Bzel 397 103
18. Oprenciyi ilgilendiren her konuda ailelerin karar Kamu 3.56 1.02
stirecine katilimi saglar. Ozel 4.13 0.93
19. Okulda herkese dost (giiler yiizlii, samimi, sicak vb.) Kamu 3.57 1.15
bir ortam saglar. Ozel 4.06 1.01
20. Insanlar yetkiden ¢ok etkileme yollar ile yonetir. gzgu gg; iég
21. Aile-okul dayanismasini hayata gegirir gzgu jig 832
22. Cevresindeki etkinliklere okulun aktif katilimini Kamu 3.56 1.06
saglar. Ozel 4.04 0.96

(Devam ediyor)
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Tablo 22 (Devam)

Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi “Sosyal ve Kavramsal Beceriler” Boyutuna Iliskin
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Boyut Maddeler Kurum X Std.S

e Kamu 3.70 1.07

23. Okulu bir biitiin olarak ele alir. Bzel 420 0.96

24. Okulda olusan sorunlara ¢6ziim getirmede resmin Kamu 3.64 1.11

_ biitiiniine bakar. Ozel 4.05 0.99

% 25. Okulu, proaktif (sorunlar1 6ngorerek ortaya ¢ikma Kamu 3.54 1.04

8 ihtimallerini engelleme) yOnetir. Ozel 3.98 0.99

@ 26. Okulun i¢ ve dis paydaslarina yapici bir davranig Kamu 3.57 1.00

E: icinde yaklagir. Ozel 4,01 0.43

= . Kamu 3.78 1.00
m O Iy

% 27. lyi uygulamalar1 6rnek alir. Bzel 420 0.89

X 1 o Kamu 3.52 1.18

E 28. Calisanlarda okula aidiyet duygusunu gelistirir. Bzel 397 109

g 29. Ogrenciler igin okulu bir cekim merkezi haline Kamu 3.49 1.12
[72) . =

3 getirmeye calisir. Ozel 3.95 0.99

. g . . Kamu 3.52 1.4

30. Herkese ¢aligmanin bir erdem oldugunu hissettirir. Bzel 200 10

. Kamu 3.71 1.02

31. Okulun stratejik planini uygular. Bzel 120 0.92

Tablo 22’ye gore kamu okullarindaki 6gretmenlerin sosyal ve kavramsal beceriler
boyutuna iliskin olarak, “Calisanlara deger verir.” (X=3.82) ve “Calisanlara destek
vererek onlarin islerini iyi yapmalarim saglar.” (X=3.80) maddelerine gérece daha yiiksek
diizeyde katilim gosterdikleri goriilmektedir. Buna karsilik, kamu okullarindaki
Ogretmenlerin sosyal ve kavramsal beceriler boyutuna iliskin olarak “Calisanlari
giiclendirerek onlarin moral ve motivasyonunu artirir.” (X=3.39) ve “Calisanlarin
motivasyonunu artirici uygulamalarda bulunur.” (X=3.40) maddelerine daha diisiik
diizeyde katilim gosterdigi tespit edilmistir.

Tablo 22 incelendiginde, 6zel okullardaki 6gretmenlerin sosyal ve kavramsal
beceriler boyutuna iliskin olarak “Okulu bir biitiin olarak ele alir.” (X=4.20), “Iyi
uygulamalar1 6rnek alir.” (X=4.20) ve “Okulun stratejik planin1 uygular.” (X=4.20)
maddelerine gorece daha yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri goriilmektedir. Buna
karsilik, 6zel okullarindaki 6gretmenlerin sosyal ve kavramsal beceriler boyutuna iligkin
olarak “Calisanlarin motivasyonunu artirici uygulamalarda bulunur.” (X=3.72) ve
“Calisanlar1 giiclendirerek onlarin moral ve motivasyonunu artirir.” (X =3.78)
maddelerine gorece daha diisiik diizeyde katilim gosterdigi tespit edilmistir.

Sosyal ve kavramsal beceri faktoriine iliskin kamu ve 6zel okuldaki 6gretmenlerin
yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri maddeler birbirinden farklilik gosterirken, diistik

diizeyde katilim gosterdikleri maddeler benzerlik géstermektedir.
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Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi Puanlarimin Cesitli Degiskenlere Gore

Karsilastirilmasi

Bu baglik altinda okul yoneticilerinin eskimislik diizeyine iliskin 6gretmen
goriislerinin 6gretmenlerin cinsiyet, mezun olunan fakiilte, kidem, okulda ¢alisma siiresi
ve gorev yaptigi okul (kamu-6zel) degiskenlerine gore karsilastirilmasina iliskin bulgular
ve yorumlar verilmistir.

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi boyutlarinin ve toplam puanlarm cinsiyete gore anlamli bir sekilde
degisip degismedigini incelemek i¢in bagimsiz gruplar t-testi kullanilmistir. Elde edilen

t-testi sonuglar1 Tablo 23°de 6zetlenmistir.

Tablo 23

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlerin Okul Yéneticisi
Eskimigligi Olgegi Puanlarinin Cinsiyetlerine Gére t-Testi Sonuglar

Okul Turi  Boyutlar Cinsiyet n X S.S t p
Teknik ve Teknoloji Iéf‘lfélr: igg g:gj 2:%‘ 148 14
e =T
Eskimislik Toplam Iéff;ﬁ igg gggg 34714712 253 01"
Teknik ve Teknoloji Iéflféi ?11&73 g:éj ;‘;2‘1‘ _545 58
e === =
Eskimislik Toplam Iéflféi ii? g;:gz ;gég 459 64
“p<.05

Tablo 23 incelendiginde, kamu okullarindaki okul yoneticilerinin teknik ve
teknoloji becerilerindeki eskimislik diizeyleri 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore anlamh
bir farklilik gostermemektedir (t(399) =1.48; p>.05). Buna karsin kamu okullarindaki
okul yoneticilerin sosyal ve kavramsal becerilerindeki eskimislik diizeyleri 6gretmenlerin
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (t(399)=2.64; p<.05). Ortalama
puanlar incelendiginde, kamu okullarindaki okul ydneticilerinin Sosyal ve Kavramsal
Beceriler boyut puan ortalamasi kadin dgretmenlerde (X= 62.41) erkek dgretmenlerden
(X= 56.01) daha yiiksektir. Kamu okullarindaki Okul Y®éneticisi Eskimisligi Olcegi

toplam puanlar1 6gretmenlerin cinsiyetlerine gére anlamli bir farklhilik gostermektedir
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(t(399)=2.53; p<.05). Ortalama puanlar incelendiginde, kamu okullarindaki Okul
Yoneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puan ortalamasi kadin dgretmenlerde (X= 76.85)
erkek dgretmenlerden (X= 69.65) daha yiiksektir.

Kamu okullarindaki kadin 6gretmenlerin okul yoneticilerinin eskimisligine iligkin
olumlu izlenimlere sahip olmadiklar1 sdylenebilir. Kadin 6gretmenlerin 6zellikle erkek
O0gretmenlere gore sosyal ve kavramsal becerilerde okul yoneticilerini eskimis bulduklari
goriilmektedir. Bunun nedeninin de kadinlarin erkeklere oranla daha sosyal olmalari,
etkili iletisimleri daha kolay kurabilmeleri ve okul yoneticilerinden de bu 6zellikleri
gormeyi beklemeleri olabilecegi degerlendirilmektedir. Bunlara ilaveten, kadin
Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore Orgiitsel degisme ve yenilesmeye iliskin
beklentilerinin daha fazla oldugu sdylenebilir. Bu bulgu Hatipler (2014) calismasindaki
bulguyla da paralellik gdostermektedir. Kaplanoglu’nun (2004) ¢alismasinda da erkek
Ogretmenlerin yonetici eskimisligi ile ilgili daha olumlu goriis belirttikleri, bunun nedenin
de meslek liselerinde calisan yoneticilerin ¢ogunlugunun erkek olmasi bunun da
hemcinslerine daha yakin olmalarindan kaynaklanabilecegini belirtilmistir. Ancak,
Aslan’in (2018) aragtirmasinin bulgulariyla da zithik gostermektedir. Aslan’in (2018)
bulgularinda kadin 6gretmenlerin daha olumlu goriis belirterek, ortaokullarda calisan
yoneticilerin  eskimislikten korundugu sonucuna ulasilmistir. Giilhan’in (20006)
arastirmasinin bulgularinda da mesleki okullarda gorev yapan yoneticilerin eskimisligi
ogretmenlerin cinsiyetine gore farklilik gostermektedir.

Tablo 23’¢ bakildiginda, 6zel okul Ogretmenlerinin &zel okullardaki okul
yoneticilerinin teknik ve teknoloji becerilerindeki eskimislik diizeylerine iliskin goriisleri
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gdstermemektedir (t(360)=-.545; p>.05). Ozel
okullardaki ogretmenlerin goriislerine gore okul yoneticilerinin sosyal ve kavramsal
becerilerindeki eskimislik puanlari da ogretmenlerin cinsiyetlerine gdére anlamli bir
farklilik gostermemektedir (t(360)=.685; p>.05). Arastirmaya katilan 6zel okullardaki
ogretmenlerin goriislerine gdre Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puanlari
ogretmenlerin cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(360)=.459;
p>.05).

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi boyutlarinin ve toplam puanlarinin mezun olunan fakiilte tiirlerine
gore anlaml bir sekilde degisip degismedigini incelemek i¢in ANOVA yapilmistir. Elde

edilen sonuclar Tablo 24°de gdsterilmektedir.
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Tablo 24

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gore Okul Yéneticisi
Eskimisligi Ol¢egi Puanlarinin Mezun Olunan Fakiilte Tiirlerine Gore ANOVA Sonuglart

- .. — Anlaml
Okul Tiirii Boyutlar Fakiilte n X S.S F Farklihik
Teknik ve Egitim _ 204 13.98 4,31
Teknoloji Fen-Edebiyat 145 14.63 589 .95 .38
Diger 52 13.71 5.57
Sosyal ve Egitim 204 60.36 21.52
Kamu Kavramsal Fen-Edebiyat 145 60.44 24,10 .02 97
Beceriler Diger 52 59.69 25.01
o Egitim 204 74.34 24.61
E(S)l;f;;rfhk Fen-Edebiyat 145  75.08 2921 .08 .92
Diger 52 73.40 29.35
Teknik ve Egitim _ 114 12.18 4,98
Teknoloji Fen-Edebiyat 200 12.17 514 128 .27
Diger 48 13.41 4,32
Sosyal ve Egitim 114 49.64 20.90
Ozel Kavramsal Fen-Edebiyat 200 48.54 20.38 .38 .68
Beceriler Diger 48 51.25 17.61
. Egitim 114 61.83 24,98
Ef)l;g‘;fhk Fen-Edebiyat 200  60.71 2449 52 59
Diger 48 64.66 20.96
“p<,05

Tablo 24 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
teknik ve teknoloji becerilerindeki eskimiglik diizeyleri hakkindaki goriisleri arasinda
mezun olunan fakiilte tiiriine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F(2.398) = .95;
p>.05). Okul yoneticilerinin sosyal ve kavramsal becerilerine iliskin olarak kamu
okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinde de mezun olunan fakiilte tiirtine gore anlaml
bir farklilik bulunmamaktadir (F2.308) = .02; p>.05). Okul Yéneticisi Eskimisligi Olgegi
toplam puanlara gére de kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriisleri mezun olunan
fakiilte tiiriine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F(2.398) = .08; p>.05).

Tablo 24’e bakildiginda, 6zel okullardaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
teknik ve teknoloji becerilerindeki eskimiglik diizeylerine iliskin goriisleri arasinda
mezun olunan fakiilte tiiriine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F2.350) = 1.28;
p>.05). Okul yoneticilerinin sosyal ve kavramsal becerilerine iligkin olarak 6zel
okullardaki 6gretmenlerin goriislerinde de mezun olunan fakiilte tiiriine gére anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir (F23s9) = .38; p>.05). Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi
toplam puanlar1 da 6zel okullardaki 6gretmenlerin mezun olunan fakiilte tiiriine gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir (F(2.359) = .52; p>.05). Elde edilen bu sonuglara

gore, 0zel okullardaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinin eskimislik diizeylerine iliskin
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goriisleri mezun olunan fakiilte tiiriine gére degismemektedir. Bu bulgular, arastirmaya
katilan hem kamu hem de 6zel okullardaki 6gretmenlerin teknik ve teknoloji ile sosyal ve
kavramsal beceriler boyutlarina iliskin goériislerinin mezun olunan fakiilteye gore degisme
gostermedigini ortaya koymaktadir.

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi boyutlarmin ve toplam puanlarmnin kidem yillara gére anlaml bir
sekilde degisip degismedigini incelemek i¢in ANOVA yapilmistir. Elde edilen sonuglar
Tablo 25°de gosterilmektedir.

Tablo 25

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gore Okul Yoneticisi
Eskimisligi Ol¢egi Puanlarinin Kidem Yillarina Gore ANOVA Sonuglart

- — Anlaml
Okul Tiirti Boyutlar Kidem Y1ili n X S.S F Farklihk

5 yil ve alt1 20 13.10 4.17
. 6-10 y1l 24 14.00 4.45

Etggjgf 11-15 yil 30 1458 554 32 g5
16-20 yil 112 14.06 5.09
21 yil ve tistii 206 14.29 5.20
5 yil ve alt1 20 57.20 22.19
Sosyal ve 6-10 y1l 24 61.62 21.93

Kamu Kavramsal 11-15yil 39 62.92 2510 .79 .53
Beceriler 16-20 y1l 112 57.50 21.44
21 yilve st 206 61.48 23.43
5 yil ve alt1 20 70.30 25.13
L 6-10 yil 24 7562 25.39

Ezl;lr;‘;fhk 11-15 yil 39 7751 2977 .70 59
16-20 y1l 112 71.56 25.35
21 yil veiisti 206 75.78 27.58
5 yil ve alt1 158 12.50 5.24
. 6-10 y1l 92 12.39 4.29

Emﬁo\ﬁ 11-15 yil 64  11.76 483 175 .14
16-20 y1l 29 13.89 6.05
21 yil ve iistii 19 10.31 4.37
5 yil ve alt1 158 48.34 20.37
Ozel Sosyal ve 6-10 yil 92 50.64 19.18

Kavramsal 11-15 y1l 64 48.17 1991 148 21
Beceriler 16-20 y1l 29 56.03 24.02

21 y1l ve iistil 19 43.26 16.24
5 yil ve alti 158 60.84 24.78

Ezkllr;rfl‘k 6-10 il 92 6303 2181 159 .17
P 11-15 yil 64  59.93  24.05
1620 yil 29 6993 2037

21 y1l ve iistii 19 53.57 19.91

“p<.05
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Tablo 25’e gore kamu okullarindaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinin teknik ve
teknoloji becerilerindeki eskimiglik diizeylerine iliskin goriisleri kidemlerine gore
anlamli bir sekilde degismektedir (Fa.306) = .33; p>.05). Okul yoneticilerinin sosyal ve
kavramsal becerilerine iliskin olarak kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinde de
kidemlerine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (Fa30 = .79; p>.05). Okul
Yoéneticisi Eskimisligi Olcegi toplam puanlarinda da kamu okullarindaki 6gretmenlerin
kidemlerine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F.306) = .70; p>.05). Elde edilen
bu sonuglara gore, okul yoneticilerinin eskimislik diizeylerine iliskin olarak kamu
okullarindaki 6gretmenlerin goriisleri kidemlerine gore bir degisme gostermemektedir.
Arastirmanin bulgularindan farkli olarak Altin’in (2019) calismasinda meslekte daha
kidemli olan Ogretmenlerin yoneticilerini daha fazla yoneticilik alaninda yeterli
gordiikleri sonucuna ulasgilmistir. Ayrica, Aslan’in (2018) arastirma sonuglarinda kidemi
daha az olan yani geng 6gretmenler, okul yoneticilerinin eskimislikten korunmasinda
daha tist diizeyde goriis belirtmislerdir.

Tablo 25’e bakildiginda, 6zel okullardaki Ogretmenlerin okul ydneticilerinin
teknik ve teknoloji becerilerindeki eskimislik diizeylerine iliskin goriisleri kidemlerine
gore anlamli bir sekilde degismemektedir (Fu.3s7) = 1.75; p>.05). Okul yodneticilerinin
sosyal ve kavramsal becerilerine iliskin olarak ©zel okullardaki o6gretmenlerin
goriislerinde de kidemlerine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F4.357) =1.48;
p>.05). Okul Yéneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puanlarinda da &zel okullardaki
ogretmenlerin kidemleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F.357) = 1.59;
p>.05). Elde edilen bu sonuglara gore, okul yoneticilerinin eskimislik diizeylerine iliskin
olarak 06zel okullardaki oOgretmenlerin  goriisleri kidemlerine gore degisme
gostermemektedir.

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi boyutlarmin ve toplam puanlarinin okuldaki ¢alisma siirelerine gore
anlaml bir sekilde degisip degismedigini incelemek i¢in ANOVA yapilmistir. Elde

edilen sonuclar Tablo 26°da gosterilmektedir.
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Tablo 26

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gére Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi Puanlarinin Okuldaki Calisma Siirelerine Gére ANOVA Sonuglar

- .. — Anlaml
Okul Tiri  Boyutlar Caligma Siiresi n X S.S F Farklilik
1) 25 yil 162 1340 4.92
. (2) 6-9 yil 97 1447 5.19
Emg‘lg’f (3) 10-13 yil 74 16.06 498 391 .00° 1<3
I @) 148yl 35  13.65 6.01
(5) 19yl veusti 33 13.45 3.84
1) 2-5 yil 162 56.02 22.82
Sosyal ve  (2) 69 yil 97 6151 22.56
Kamu Kavramsal ~ (3) 10-13 yil 74 68.85 2167 459 . 1<3
Beceriler  (4) 14-18 yil 35  62.65 25.86 '
(5) 19yl vesti 33 56.12 18.15
1) 2-5 yil 162 69.43 26.78
... (269l 97  75.98 26.77
?Zk‘lr;;fhk (3) 10-13 yil 74 84.91 2525 471 . 1<3
P (4) 14-18 yil 35  76.31 30.72 '
(5) 19yl vesti 33 69.57 20.64
@) 2-5 yil 304 12,50 4.99
. (2) 69 yil 35 1157 5.05
E'ﬁﬂé'iovf (3) 10-13 yil 16 11.00 493 63 .64
I @) 148yl 1 14.00
(5) 19 yil ve tistii 6 11.66 5.75
1) 25 yil 304 49.07 20.29
Ozel Sosyalve  (2) 69 yil 35 5134 20.72
Kavramsal ~ (3) 10-13 il 16 48.87 1559 .13 .97
Beceriler (4) 14-18 yil 1 43.00 :
(5) 19 yil ve tistii 6 48.00 27.12
. (M25yl 304 6157 24.33
?Zk‘lr;;fhk (2) 6-9 yil 35 6291 24.48
P (3) 10-13 yil 16 59.87 1991 .06 .99
(4) 14-18 yil 1 57.00

(5) 19 yil ve tistii 6 59.66 32.40

“p<,05

Tablo 26 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
teknik ve teknoloji becerilerindeki eskimislik diizeylerine iliskin goriisleri okuldaki
caligma siirelerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (F.306) = 3.91; p<.05).
Anlaml farkliligin hangi gruplarda oldugunu belirlemek icin Scheffe karsilastirma testi
yapilmistir. Karsilagtirma testi sonucuna gore okuldaki ¢aligma siiresi 10-13 yil olan
ogretmenler (X=16.06) ile okuldaki calisma siiresi 2-5 yil olan (X=13.40) dgretmenler
arasinda anlamli farklilik belirlenmistir ve okuldaki c¢alisma siiresi 10-13 olan
Ogretmenlerin ortalamasi daha yiiksektir. Okul yoneticilerinin sosyal ve kavramsal
becerilerine iligskin olarak kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinde de okuldaki

calisma siireleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir (F.396)=4.59; p< .05).
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Anlaml farkliligin hangi gruplarda oldugunu belirlemek i¢in Scheffe karsilagtirma testi
sonucuna gore okuldaki ¢alisma siiresi 10-13 yil olan 6gretmenler (X=68.85) ile okuldaki
calisma siiresi 2-5 yil olan (X=56.02) olan Ogretmenler arasinda anlamli farklilik
belirlenmistir. Okuldaki ¢alisma siiresi 10-13 olan Ogretmenlerin ortalamasi daha
yiiksektir. Okul Yoneticisi Eskimisligi Ol¢egi toplam puanlarinda kamu okullarmdaki
Ogretmenlerin okuldaki ¢alisma siirelerine gore anlamli bir farklilik bulunmaktadir
(Fa.306)=4.77; p<.05). Scheffe karsilagtirma testi sonucuna gore okuldaki ¢alisma siiresi
10-13 yil olan dgretmenler (X=84.91) ile okuldaki caligma siiresi 2-5 yil olan (X=69.43)
Ogretmenler arasinda anlamli farklilik belirlenmistir ve okuldaki ¢caligma stiresi 10-13 yil
olan Ogretmenlerin ortalamasi daha yiiksektir. Elde edilen bu sonuglara gore, okul
yoneticilerinin eskimislik diizeylerine iliskin olarak kamu okullarindaki 6gretmenlerin
goriigleri okuldaki caligma siirelerine gore degisme gostermektedir. Kamu okulunda
calisan 6gretmenlerin okuldaki galisma tecriibesine istinaden daha ¢ok beklenti igine
girdikleri sdylenebilir.

Tablo 26’ya bakildiginda, 6zel okullardaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
teknik ve teknoloji becerilerindeki eskimislik diizeylerine iliskin goriislerinde okuldaki
caligma siirelerine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (F.357) = .63; p>.05). Okul
yoneticilerinin sosyal ve kavramsal becerilerine iliskin olarak 6zel okullardaki
Ogretmenlerin goriislerinde de okuldaki ¢alisma siirelerine gore anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (Fassy) =13; p>.05). Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi toplam
puanlar1 6zel okullardaki 6gretmenlerin okulda calisma siirelerine goére anlamli bir
farklilik gostermemektedir (Fa.357 = .06; p>.05). Elde edilen bu sonuglara gore, okul
yoneticilerinin eskimislik diizeylerine iligkin olarak 6zel okullardaki Ogretmenlerin
goriigleri ile okuldaki ¢aligma siireleri arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi boyutlarinin ve toplam puanlarin okul tiiriine gére anlaml1 bir sekilde
degisip degismedigini incelemek i¢in bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Elde edilen

sonuglar Tablo 27°de gosterilmektedir.

127



Tablo 27

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Yoneticisi Eskimisligi Olcegi Puanlarinmin Okul

Tiiriine Gore T-Testi Sonuclar
Okul

Boyut Tiirii n X S.S t sd p
Teknik ve Kamu 401 14.18 5.10 N
Teknoloji Ozel 362 12.33 4.99 503 761 00
Sosyal ve Kamu 401 60.30 22.89 )
Kavramsal — 7.04 761 .00
Beceriler Ozel 362 49.24 20.17

Eskimislik Kamu 401 74.48 26.92 6.93 761 .00
Toplam Ozel 362 14.18 5.10 5.03 761 .00

“p<.05

Tablo 27 incelendiginde, arastirmaya katilan ogretmenlere gore okul
yoneticilerinin Okul Y®éneticisi Eskimisligi Olcegi Teknik ve Teknoloji boyutundan
aldiklar1 puanlarin okul tiirline gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmistiir
(t(761)=5.03; p<.05). Ortalamalara bakildiginda okul yoneticilerinin Teknik ve
Teknoloji boyutuna iliskin kamu okullarindaki dgretmenlerin puani (X=14.18), ozel
okullardaki dgretmenlerin puanlarindan (X= 12.33) daha yiiksektir.

Kamu okullarindaki 6gretmenlerin  okul ydneticisi eskimisligine iliskin
goriislerinin 6zel okullardaki 6gretmen goriislerine gore daha yiiksek olmasi kamu
okullarindaki teknik ve teknolojinin 6zel okullarla kiyaslandiginda gorece daha kisitli ve
eksik olmasindan kaynaklanabilir. Ozel okullar ise teknik ve teknoloji alanlarinda kamu
okullarina gore daha fazla giincelleme yaptiklarindan kamu okulundaki yoneticilerinin bu
alanda teknolojiyi takip etmesinin daha gii¢ oldugu degerlendirilmektedir. Unsal ve Cetin
(2019) calismasinda da; kamu okullar1 ile 6zel okullar egitim siireglerindeki teknolojik
gelisme yoniinden kiyaslandiginda kamu okullarinin daha az gelismis oldugu
belirtilmektedir. Bunlara ilaveten o0zel okullarda egitim siiregleri teknoloji ile
biitiinlesmis, veliler ve 6grenciler 6grenme ortamlarinda gesitli inceleme, arastirma ve
degerlendirme yapma imkanina sahip olduklarini belirtmislerdir. Bunun yam sira 6zel
okullardaki yoneticilerin egitim, seminer, konferans gibi egitimlere katilma imkanlarinin
daha c¢ok sunulmasi ve katilimlarin genellikle zorunlu olmasi nedeniyle yoneticilerin
kendilerini  gilincellestirme ve yenileme firsatlarini daha rahat bulabilecegi
diisiiniilmektedir. Ayrica Giirler’in (2020) ¢alismasinda 6zel okullarin kamu okullarindan
Ogrenci sayilarinin azlig1 ve ekonomik sebeplerden otiirii altyap1 ve teknolojik gelismislik
bakimindan daha ileri durumda olduklarmi belirtmistir. Ozel okullarin fiziksel imkanlari

ve ekonomik nedenleri farklarin olugmasinda biiyiik rol oynamaktadir (Giirler, 2020).
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Tablo 27 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlere goére Okul Y oneticisi
Eskimisligi Olgegi Sosyal ve Kavramsal Beceriler boyutundan aldiklari puanlarin okul
tirtine gore anlamli bir farklilik gosterdigi gorilmistiir (t(761)=7.04; p<.05). Puan
ortalamalar1 incelendiginde okul yoneticilerinin Sosyal ve Kavramsal Beceriler boyut
puan ortalamasi kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerine gére (X=60.30), ozel
okullardaki dgretmenlerin goriislerinin ortalamasindan (X= 49.24) daha yiiksektir. Buna
gore kamu okullarindaki 6gretmenlere gore okul yoneticilerinin sosyal ve kavramsal
becerilerindeki eskimislik diizeylerinin 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gore
daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Kamu okullarinda ¢alisan 6gretmen ve yoneticiler 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen
ve yoneticilere oranla is garantisi yoniiyle daha avantajlidir. Kamu okullarinda
calisanlarin maaglarini devlet 6dediginden kamu okullarinda ¢alisanlar 6zel okullarda
calisanlara gore gorece kendilerini daha giivende hissetmektedirler (Giirler, 2020). Kamu
okulundaki yoneticilerin sosyal ve kavramsal becerilerini gelistirme ihtiyacini, gérece
ozel okullara gore daha az duyduklar diisiiniilmektedir. Ozel okullarin 8grenci ve veli
kitlesi okul miidiiriiniin sosyal ve kavramsal becerilerde kendisini yenilemesini kamu
okullarina oranla daha da zorlamaktadir. Ciinkii 6zel okullarin velisinin ve dgrencisinin
6zel okul konusunda farkli alternatiflerinin oldugu ve bunun sonucunda 6zel okul
miidirlerinin okullarinin secilebilmesi i¢in sosyal alanda ve kavramsal becerilerde
kendilerini gelistirmek zorunda oldugu diistiniilmektedir. Celikten (2010) arastirmasinda
da Ozel okullarda yoneticilerin egitim kalitesinin, 6grenci ve veli memnuniyetinin
saglanmasinda etkili oldugunu belirtirken velinin okulun egitim kalitesini
begenmediginde Ogrenciyi okuldan alabilecegini belirtmistir. Mohan, Chauhan ve
Chauhan (2001) yoneticilerin siirekli mesleki gelisim sorumlugunu almalarini, is etigi
gelistirmelerini, kendilerine gelisimsel hedefler belirlemeleri becerilerini gelistirecek
mesleki gelisimi ilk sadakatleri haline getirmeleri gerektigini belirtmistir.

Tablo 27 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlere gore Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi’nden aldiklar1 toplam puanlarin 6gretmenlerin gorev yaptiklar: okul
tirtine gore anlamli bir farklilik gésterdigi gortlmistiir (t=6.93; p<.05). Ortalamalara
bakildiginda Okul Yéneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puan ortalamasi kamu
okullarindaki 6gretmenlerin goriislerine gore (X=74.48) 6zel okullardaki 6gretmenlerin
goriislerinin ortalamasindan (X=61.58) daha yiiksektir. Buna gére kamu okullarmdaki

Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin eskimislik diizeylerinin 6zel okullardaki
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Ogretmenlerin goriislerine gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Aslan’mn (2018)
arastirmasinin sonuglarinda da 6zel okuldaki yoneticilerin eskimislikten korunmak i¢in

daha ¢ok gayret gosterdikleri belirlenmistir.

Eskime ve Yonetici Eskimesi Tanimlarina iliskin Nitel Bulgular ve Yorumlar

Eskime ve yoOnetici eskimesi tanimlilara iliskin kamu ve 06zel okullardaki

O0gretmenlerin goriislerine gore analiz sonuglar1 Tablo 28’de gosterilmektedir.

Tablo 28

Eskime ve Yonetici Eskimesi Tammblarina Iliskin Kamu ve Ozel Okullardaki

Ogretmenlerin Gériigleri
Ana - . f f f
Kategori Kategori Alt Kyl (Kamu) (Ozel) (Toplam)

Kendini giincelleyememe (K5, K4, K7, K3)

(06, 010) 4 2 °
Caga ayak uyduramama (K2, K10) (O1, ) 4 6

Eskime 03,05, 07)
Kullamlaq}arm islevini yitirmesi (K1, KB, 4 1 5
K8, K9) (08)
Yenilikleri takip edememe (02, 04, O9) - 3 3

Eskimenin Kendini yenileyememesi (K4, K9, K10) 3 5 8
Tanimi (02, 04, 08, 09, 010)
Teknoloji ve bilimin gerisinde kalmasi (K3) 1 4 5
. ... (01,03,05,07)

Yonetici

Eskimesi Uzun siire ayni yerde ¢alisma, yashlik
sonucu kendini gelistirememesi (K1, K2, 3 - 3
K8)
Eskiye bagli kalmasi (K5, K6, K7) 3 -
Motivasyonu kaybetmesi (O6) - 1 1

Tablo 28’de goriildiigii gibi eskimenin tanimi, eskime ve yonetici eskimesi olmak
tizere iki kategoride toplanmaktadir. Kamu okullarindaki 6gretmenlerin ¢ogunlugu
eskimeyi; “Kendini giincelleyememe” (f=4) ve “Kullanilanlarin iglevini yitirmesi” (f=4)
seklinde tanimlamiglardir. Daha az sayida 6gretmen “Caga ayak uyduramama” (f=2)
seklinde goriis belirtmistir. Ozel okullardaki 6gretmenlerin ¢ogunlugu ise “Caga ayak
uyduramama” (f=4) ve “Yenilikleri takip edememe” (f=3) seklinde tanimlamalarda
bulunmuglardir. Daha az sayida O6gretmen “Kendini giincelleyememe” (f=2) ve

“Kullanilanlarin islevini yitirmesi” (f=1) seklinde goriis belirtmistir.
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Yonetici eskimesi kategorisinde kamuda gorev yapan §gretmenlerin ¢ogunlugu
“Kendini yenileyememesi” (f=3), “Uzun siire ayn1 yerde ¢alisma, yaslilik sonucu kendini
gelistirememesi” (f=3) ve “Eskiye bagli kalmasi” (f=3) olarak goriislerini ifade
etmislerdir. Ozel okullardaki dgretmenlerin ¢ogunlugu da “Kendini yenileyememesi”
(f=5) ve “Teknoloji ve bilimin gerisinde kalmas1” (f=4) olarak goriislerini belirtmiglerdir.
Ogretmenlerin bu konudaki ifadeleri sdyledir:

Eskime, kullandigimiz seylerin islevini yitirmesi (K1, K6, K8, K9).

Teknolojiye, yeniliklere, cagin gereksinimlerime ayak uyduramamak (01, O2).

Y oneticinin kendisini yenileyememesi, yenigaga uyum saglayamamasidir (KS) .

Y Oneticinin eskimesi; yonetmeliklerde eskide kalmasi, giiniimiizii takip etmemesi
ve 6grenmekten vazgecmesi gibi diistiniilebilir (O8).

Kisinin ¢agin gereklerini izleyememesi ve kurallarini yenileyememesi (O9).

Ogretmenlerin eskime ve yonetici eskimesine dair belirttikleri tanimlar da
alanyazindaki tanimlar1 destekler niteliktedir (Shumaker, 1963; Mahler, 1965; Jones ve
Cooper, 1980).

Eskime Alanlarina iliskin Nitel Bulgular ve Yorumlar

Okul midirlerinin eskime alanlarma iliskin kamu ve 0zel okullardaki

Ogretmenlerin goriislerine gore analiz sonuglar1 Tablo 29°da gdsterilmektedir.

Tablo 29

Okul Miidiirlerinin Eskime Alanlarina Iliskin Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlerin
Goriisleri

* * f

Ana Kategori  Kategori Alt Kategori (Kamu)  (Ozel) (Toplam)

Teknolojiyi takip etmede yetersiz

Teknik/ kalma (K2, K3, K4, K5, K6, K8, 7 6
Teknolojik  K9) (O1, 03, 04, 06, 07, 08) 14
Teknolojiye kars1 ilgisizlik (K7) 1 -
Iletisim becerileri (K3, K4, K9) (02, 3 5
insan 05, O§, 07, 09) i
Eskime iliskileri IC.E.)rlng)atl kuramama (K1, K7) (O8, 2 2 14
Alanlan Psikolojiyi anlamama (K2) (O1) 1 1
Ya$lanma (K3, K4, K6,K7) (03, 4 2
006)
. Kendilerini gelistirmeme (K1) (O8) 1 1
Kisisel Eski kurallarina bagh kalma (K10) 1 - 11
Tiikenmislik yasama (O1) - 1
Sorunlardan uzak kalma (O9) - 1

* Bazi1 katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.
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Tablo 29°da goriildiigii gibi 6gretmen goriislerine gére okul miidiirlerinin eskime
alanlar1 “Teknik teknolojik”, “Insan iliskileri” ve “Kisisel” olmak iizere ii¢ kategoride
toplanmaktadir. Bunlardan “Teknik ve teknolojik™ kategorisinde kamu okullarindaki
O0gretmenler en fazla “Teknolojiyi takip etmede yetersiz kalma” (f=7) goriis belirtirken
0zel okullardaki 6gretmenler de en fazla “Teknolojiyi takip etmede yetersiz kalma” (f=6)
alt kategorisinde goriis belirtmislerdir.

“Insan iliskileri” kategorisinde kamu okullarindaki dgretmenler en fazla “Iletisim
becerilerinde” (f=3) goriis belirtmislerdir. Ozel okullardaki 6gretmenler de “Insan
iliskileri” alt kategorisinde en fazla “Iletisim becerilerinde” (f=5) gériis belirtmislerdir.
Hem kamu hem de 6zel okullardaki 6gretmen goriislerine gore alt kategoriler “Empati
kuramama” (f=2) ve “Psikolojiyi anlamama” (f=1) olarak siralanmaktadir.

“Kigisel” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinde en fazla
“Yagslanma” (f=4) alt kategorisinde goris belirtilirken “Kendilerini gelistirememe” (f=1)
ve “Eski kurallara baglh kalma” (f=2) alt kategorilerinde az sayida 6gretmen goriis
belirtmistir. “Kisisel” kategorisinde 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerinde en fazla
“Yaslanma” (f=2) alt kategorisinde goriis belirtilirken “Kendilerini gelistirememe” (f=1),
“Tiikenmislik yasama” (f=1) ve “Sorunlardan uzak kalma” (f=1) alt kategorilerinde az
sayida 6gretmen goriis belirtmistir.

Her ii¢ kategori birlikte ele alindiginda okul miidiirlerinin eskime alanlarinin en
cok “Teknik/ teknolojik” (f=14) ve “Insan iliskileri” (f=14) kategorilerinde eskime
yasadig1 daha sonra “Kisisel” (f=11) kategorisinde eskime yasadigi anlasilmaktadir.
Ogretmenlerin bu konudaki ifadeleri soyledir:

Yoneticilerde bir isteksizlik var, yeniliklere acik degiller, teknolojik anlamda
yetersizler (K7).

Bizi ¢ok konuda anlayamama, empati kurmada ¢ok zorlandiklarimi, bazi
konumlarda ¢ok direten ve dayatan konumda olduklarini diistiniiyorum (K1).

Ogrenci psikolojisi boyutu var. Meslege basladigimdaki 6grencilerin durusu ve
iletisimi ile simdikiler arasinda biiyiik farklar var (K2).

Yoneticilerimiz 6ncelikle zihinsel bakimdan eskimis, zamanin gereklerine ayak
uydurup bilgi olarak kendilerini yenileyemediklerini Insan diyaloglarinda da yine
gecmis zamanin getirdigi diyaloglar icerisindeler, o zamanin davranis bi¢cimlerine
cok uyum saglayamiyorlar. Teknolojik olarak da ¢ok sikintilar: da var. Teknoloji
anlaminda bilgisayarlar1 kullanma konusunda 6gretmenlerden daha geriler hatta
(K3).

Okul miidiirii ¢agin gereklerini, degisen 6gretmen, 6grenci ihtiyaclarini, degisen
veli beklentilerini karsilamakta yetersiz ise bu anlamda yoneticinin eskimis bir
politikayla, eskimis bir bakis acisiyla ilerledigini diisiinliyorum. Pek ¢ok bransta
bir degisim var ve bunu midiir takip etmiyorsa, dgrencilere ve dgretmenlere
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faydali olamaz. Miifredat gibi pek cok seyde degisim oldu, bunlari takip etmesi
gerekiyor ki ciddi anlamda nitelikli bir egitim stireci olsun. Bu anlamda yenilikleri
takip etme konusunda eskimis olabilecegini diistinliyorum (0O6).

Ozel okullarda arag ve gereglerle ilgili cok biiyiik problemler yasanmiyor, genelde
iletisim ile ilgili problemler yasaniyor (O7).

Yéneticiler 40-45 yasin iizerinde oluyor. Ogrenciler teknolojiyi ¢ok hizli
kullaniyor. Ydneticiler bu kullanim hizina yetisemiyor. En azindan kendi alanimiz
ile ilgili olan seyleri takip etmemiz gerekiyor (O3).

Midiirlerin siniflardan ve oOgrenci-6gretmen sorunlarindan uzak kalmalari,
yonetim ile ugrasmalari eskimelerine sebebiyet veriyor. Iletisim alaninda eskime
yastyorlar. Teknoloji alaninda ¢agin gereklerine uyuyorlar, ama uygulama sahasi
disinda kaldiklar i¢in teknolojiyi anlamakta zorlaniyorlar (O9).

Nitel arastirmadan elde edilen bulgularin sonuglari Tablo 21 ve 22’deki nicel
verilerin sonuglarini destekler niteliktedir. Diinyadaki mikro seviyede meydana gelen
bilim ve teknoloji alanindaki yenilesme ve gelismeler neticesinde eskimenin en ¢ok
teknik ve teknolojik alanda olmasi beklenir. Okul yoneticilerinin bu noktada esasen
teknolojiyi takip etme yoniinden kayitsiz kalmadiklar1 fakat yetersiz kaldiklar
sOylenebilir. Alanyazinda bu bulguyu destekler nitelikte Goetz (1965), yoneticilerin
teknolojiyi yakalamasi konusunda ellerinden gelenin fazlasini yapmalar1 gerektigini
belirtmistir. Benzer sekilde Hanchett’in (1999) yazisinda eger yonetici gelecege hazir
degilse veya c¢evresinde olan degisiklikleri gormezden gelmeyi segerse, artik sorunun bir
engel olma 0Ozelligini yitirerek eskime meselesi olacagini belirtmektedir. Pazy (1990;
1994; 1996) tarafindan yapilan aragtirmalarda yoneticilerin beceri ve yeteneklerinin
eskimesinden endise duyduklarini ortaya ¢ikarmistir.

Okul yoéneticilerinin ¢alisanlar iizerinde giiven duygusu ve olumlu bir hava
olusturmada yetersiz olmalarinin bir sebebi de okulun hem i¢i hem de gevresiyle etkili
iletisim kuramama noktasinda eskimeleridir. Ozellikle 6zel okullarda veli ve 6grenci
iligkilerinde kamu okullarina gore gérece daha etkin bir iletisim siirdiiriilmeye ¢alisildig:
gozlemlenmektedir. Bu nedenle iletisim becerilerinin eksikligi ve yetersizliginin eskime
nedenleri arasinda olmasi 6zel okul 6gretmenleri tarafindan belirtilmistir. Karsisindakini
anlamada zorlanan, empati kuramayan okul miidiirlerinin eskimeye maruz kalabilecekleri
degerlendirilmektedir. Okul miidiirlerinin gii¢lii bir iletisim becerisine sahip olmasinin
onemli oldugunu (Gok, 2019) ve bir yoneticide bulunmasi gereken en 6nemli 6zelligin
iletisim becerisi (Ozan, 2006) oldugu belirtilmistir. Okul y&neticilerinin mesailerinin
%30’u disindaki tiim zamanlarini ayirdiklar iletisim yoneticiler i¢cin dnemli bir beceridir

(Lunenburg ve Ornstein, 2013). McEwan’a (2018) gore okul yoneticisinin etkili bir
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yonetici olabilmesi i¢in kendisinde bulunmasi gereken 6zelliklerden bir tanesi de iletigim
uzmanligidir. Yonetici, 6grenci, 6gretmen ve yoneticilerle etkili iletisim kurabilen, onlari
dinleyen, empati kurabilen, yardim ve uzlasma yapabilen kisidir. Okul yoneticileri bu
Ozelliklerini gelistirmedik¢e eskimeye maruz kalacaktir.

Arastirmanin  bulgularinda gerek 06zel gerekse kamu okul ydneticilerinin
yaslanmasinin kigisel eskime alanlarinda en c¢ok etkili oldugu gdoriilmektedir.
Warmington’a (1974) gore yaslanma siireci ya da bireyin davranisinin degisen kosullara
adapte edilmemesi ve is yasamindaki esnek ve uyarlanabilir olmayan davraniglari
sonucunda eskimenin ortaya ¢iktigi belirtilmistir. Yas biiyiidiikce eskimeye daha c¢ok
maruz kalindigina inanilmaktadir. Orgiitler ayn1 yetenek ve becerilere sahip yash
calisanlar yerine gen¢ c¢alisanlara daha fazla egitim firsatlar1 tanirlar. Ciinki yash
calisanlar baz1 bilgi ve becerileri daha erken donemde edindiginden su anki isin
gereklerini yerine getiremeyecegi, giincelleme faaliyetlerini yapsalar dahi fiziksel ve
zihinsel yeteneklerinin yasla birlikte azalacagi disiliniilir. Bunlara ilaveten, geng
calisanlarin 6grenme, terfi ve daha yiiksek ticret almak istegiyle yeteneklerini gelistirme
motivasyonlar1 yiiksekken yasl ¢alisanlarin yenilenme ve giincelleme igin daha az bir
motivasyona sahip olacagi disiiniilmektedir (Fossum ve digerleri, 1986). Dalton ve
Thompson (1971), Arvey ve Neel (1978) yasin eskimeyle pozitif yonde bir iligkisi
oldugunu fakat Jones ve Cooper (1980) negatif yonde bir korelasyon oldugunu bulmustur.
Shear ve Steger (1975) U- sekilli bir egri iliskisine sahip oldugunu bulmuslardir. Bunlara
ilave olarak Kooij, Lange, Jansen ve Dikkers’da (2008) fiziksel yaslanmaya bagl olarak
insanlarin  zihinsel yeteneklerinin azaldiginin yeterince kanitlari olmadigini tespit
etmistir. Ayrica, calismaya devam etme motivasyonlarinin kesinlikle azalacag
ispatlanmamistir (Pazy, 1990; 1996). Baska bir deyisle alanyazinda bu konuda fikir birligi
mevcut degildir. Genelde kendine giivenen, bagar1 motivasyonu yiiksek, kariyer
beklentileri olan, gelecege yonelimli ve Ozerk bireylerde riskten kaginan, kendini
gelistirmek i¢in gerekli adimlar1 atmayan, igine kapali bireylere gore eskime riski daha
az oldugunu caligsmalar ortaya koymustur (Kaufman, 1974; Chauhan ve Chauhan, 2009).
Rong ve Grover’in (2009) arastirmasinda bireylerin hosgoriisiinlin eskime {izerinde
olumsuz etkilere sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica, ilgi genisligine sahip olmanin da
eskimeyi azalttigina inanildigini bulmustur. Bireyin ilgi alanlar1 genisledikge, farkli pek

cok konuyla ilgilenildiginde eskimeden kaginilabilecegini ortaya koymustur.
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Teknik ve Teknolojik Becerilerde Eskimeye iliskin Nitel Bulgular ve Yorumlar

Okul Miidiirlerinin teknik ve teknolojik becerilerde eskimelerine iliskin kamu ve
0zel okullardaki Ogretmenlerin gorliglerine goére analiz sonuglar1 Tablo 30’da

gosterilmektedir.

Tablo 30

Okul Miidiirlerinin Teknik ve Teknolojik Becerilerde Eskimelerine Iliskin Kamu ve Ozel
Okullardaki Ogretmenlerin Goriigleri

f f f

Ana Kategori  Kategori Alt Kategori (Kamu)  (Ozel)  (Toplam)

Teknik ve teknolojik becerilerde

eskime yastyorlar (K2, K5, K8) (O1, 3 3 6
04, 010)
Cagin ihtiyaglarma uygun
yeterlilikte degiller (K10) (O3, O3, 1 4 5
06, 08)

Teknik ve Evet Detayli bilgi ve 6grenme istekleri 2 ) 2

.. yoktur (K6, K9)
Tekn(?IOjlk Yillanmis yoneticilerde yasaniyor
Becerilerde 1 - 1
. (K3)
Eskime N
Ogrencilerden yardim aliyorlar (K7) 1 - 1
Is yogunlugundan teknolojiyle ) 1 1
ilgilenmiyorlar (02)
Teknoloji ile ilgililer (07, ©9) - 2 2
Hayir Yoneticiler ¢ok zorlanmiyor (K1) 1 - 1

Yasamuyorlar (K4) 1 - 1

Tablo 30’da goriildiigii gibi, kamu okullarindaki 6gretmenlerin ¢ogunlugu (f=8)
okul miidiirlerinin “Teknik ve teknolojik becerilerde” eskime yasadigini diistindiiklerini
ifade ederken az sayida 6gretmen (f=2) yasamadigimi belirtmislerdir. Ozel okuldaki
ogretmenlerin de ¢ogunlugunun “Teknik ve teknolojik becerilerde” (f=8) eskime
yasadigini disilindiiklerini ifade ederken az sayida Ogretmen (f=2) yasamadigini
belirtmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki ifadeleri sdyledir:

Biiyiik oranda okul miidiirleri ve yoneticileri eskime yasiyorlar. Cagin
ihtiyaglarina uygun yeterlilikte degiller (K 10).

Teknoloji ¢aginda oldugumuz i¢in kurslara ihtiyag duymadan ¢ok rahat bir sekilde
bilgisayar1 ¢ok da iyt ve etkili kullandiklarini soyleyebilirim. Son dénem
yoneticilerin bu konularda ¢ok da zorlandiklarini diistinmiiyorum (K1).

Teknik ve teknolojik becerilerde eskime yasanabiliyor. Kamu okullarinda 6rnegin
miidiir ve yardimcilar1 ders programini bilgisayarda yapamiyorlar ya da akilli
tahtalarda basit program ile ilgili arizalarda bile (format atma gibi) yardimci
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olamiyor, servis ¢agirtyorlar ve egitim-6gretimde aksamalara sebep oluyorlar
(O1).

Teknik ve teknolojik agidan okulumuzda eskime yasanmiyor, miidiirimiiz bu
konuda ¢ok fazla ilgili, hatta zaman zaman bilgisayar 6gretmenleri ile bile bilgi
aligverisinde bulunuyor (O7).

Mohan’mn (1999) c¢alismasinda insanin bir 6miir boyu gelismeye devam ettigini
belirtilirken yasam stiresi i¢inde egitimin siiregelen 6nemli bir siire¢ oldugu belirtilmistir.
Bu bulgular1 destekler nitelikte teknolojinin hizli gelismesini yakalamanin 6nemine
deginmistir. Okul yoneticileri teknolojinin ¢ok yogun olarak kullanilmakta oldugu bu
donemde ¢agin gerisinde kalmamak i¢in yeni gelismeleri takip etmenin bir zorunluluk
oldugunun farkinda olmalidir. Gerek kamu gerekse 6zel okul yoneticileri seminer, egitim
ve webinarlara katilarak giiniin degisen kosullarina ayak uydurabilir ve bu sayede

rakiplerinden de geri kalmamis olurlar (Esen, 2011).

Sosyal Becerilerde ve Kavramsal Bakista Eskimeye Iliskin Nitel Bulgular ve

Yorumlar

Okul Midiirlerinin sosyal becerilerde ve kavramsal bakista eskimelerine iliskin
kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gore analiz sonuglar1 Tablo 31°de

gosterilmektedir.

Tablo 31

Okuul Miidiirlerinin Sq;yal Becerilerde ve Kavramsal Bakista Eskimelerine Iliskin Kamu
ve Ozel Okullardaki Ogretmenlerin Goriisleri

f
Ana Kategori  Kategori Alt Kategori (Kafmu) (C');el) (Toplam)
Yastyorlar (K7, K8) (03, 06) 2 2 4
Yaslandikga yetersiz kaliyorlar (K3, 2 2 4
K6) (01, 02)
Iletisimde ¢atigmalar yastyorlar (K9, 2 2 4
Evet K10) (04, 05)
Sosyal L
B ilerd Mesleki, iletisimsel anlamda ve
eceriierde ve kavramsal bakista da yasiyorlar (K1, 2 - 2
Kavramsal K5)
Bakista Eskime . . o
Hizmet i¢i kurslar verilebilir (K2) 1 - 1
Sosyal becerilerde yasadiklarini 1 3 4
diisiinmiiyorum (K4) (07, 08, 09)
Hayir
Kavramsal bakista da yasamiyorlar ) 1 1

©10)

136



Tablo 31°de goriildiigli gibi kamu okullarindaki 6gretmenlerin ¢ogunlugu (=9)
okul miidiirlerinin “Sosyal becerilerde ve kavramsal bakista” eskime yasadigini
diisiindiiklerini belirtirken az sayida dgretmen (f=1) yasamadigim ifade etmislerdir. Ozel
okullardaki 6gretmenlerin de ¢ogunlugunun “Sosyal becerilerde ve kavramsal bakista”
(f=6) eskime yasadigini diistindiiklerini belirtirken daha az sayida Ogretmen (f=4)
yasamadigini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki ifadeleri soyledir:

Sosyal becerilerde ve kavramsal bakista da eskime yasiyorlar (K8).

Evet, Miidiirler ve 6grenciler arasinda iletisimde ¢atismalar goriiliiyor. Miidiirler
ogrencilerin algiladiklart pencereden pek bakamiyorlar. Yonetici daha ¢ok okulu
gelistirme yoniinde degil mevcut diizeni koruma yoniinde hareket ediyor (K9).

Sosyal becerilerde yasadiklarini diistinmiiyorum (K 4).

Yoneticilerin zamanla kendilerini insan iliskilerinden ¢ekmesi sonucu 6gretmen
ve Ogrencilerle iletisim kuramiyorlar. Miidiirler kendilerini alt seviyedeki
arkadaglardan soyutlayarak kendini yukarida gormeyi olumlu olarak
degerlendiriyorlar, bu da onlar1 eskimeye gétiiriiyor (O1).

Yasiyorlardir. Kusak ¢atismasi yasiyorlar. Su anki nesil ¢ok ¢ok farkli. Bizlerle
bile aramizda farklar varken eskilerle ok farkin olmas1 dogal (O4).

Okul yoneticileri yasam boyu 6grenme felsefesini benimseyerek kisisel beceri ve
gelisim yoluyla kendilerini giincel tutmali, giincelleme firsatlart aramali, kendilerini daha
fazla gelistirecek Orgiit atmosferi olusturmalidirlar. Alanyazinda bu goriisii kismen
destekler nitelikte Haas’in (1987) calismasinda profesyonel toplantilara ve meslek

derneklerine katilimin ve iiye olmanin 6nemli oldugu bulunmustur.

Teknik ve Teknolojik Becerilerde, Sosyal Becerilerde ve Kavramsal Bakista

Eskimeye iliskin Nitel Bulgular ve Yorumlar

Okul Miidiirlerinin teknik ve teknolojik becerilerde, sosyal becerilerde ve
kavramsal bakista eskimelerine iliskin kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriisleri

0zet tablo seklinde Tablo 32°de gdsterilmektedir.
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Tablo 32

Okul Miidiirlerinin Teknik ve Teknolojik Becerilerde, Sosyal Becerilerde ve Kavramsal
Bakista Eskimelerine Iligkin Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlerin Goriisleri

Ana . . f f f
Kategori Kategori Alt Kategori (Kamu)  (Ozel) (Toplam)
Evet
. (K2, K3, K5, K6, K7, K8, K9,
a. Teknik ve KlO) 8 8 16
teknolojik (01,02, 03, 04, 03, 06, 08,
becerilerde 010)
eskime
Hayir
yastyorlar m1? (K1, K4) 5 5 4
Size gore (07, 69)
okul b.Sosyal Evet
midirt;  pecerilerde ve (K1, K2, K3, K5, K6, K7, K8, 9 6 15
kavramsal K9, K10)
bakista eskime  (O1, 02, 03, 04, 05, 06)
yastyorlar mi1?
Ornekler Hayir
vererek (K4) 1 4 5
agiklayabilir (07, 08, 09, 010)
misiniz?

Tablo 32°de goriildiigii gibi hem kamu hem de 6zel okullardaki 6gretmenlerin
cogunlugu (f=8) okul miidiirlerinin “Teknik ve teknolojik becerilerde” eskime
yasadiklarin1 diisiindiiklerini belirtmislerdir. Kamu okullarindaki 6gretmenlerin (f=9)
cogunlugu da o6zel okullardaki Ogretmenlerin (f=6) gorece cogunlugu da “Sosyal
becerilerde ve kavramsal bakista” eskime yasadiklarini ifade etmislerdir.

Mortlock (2005) yoneticilerin sorumluluk tistlenmelerini, gerekli olan hem teknik
ve teknolojik hem de sosyal bilgi ve becerilere sahip olmalar1 gerektigini eger bunlari
yapmazlarsa yoneticiler ve oOrgiitlerinin eskimeden ka¢gmasimin imkénsiz olacagini
belirtmistir. Martin’in (1999) yazisinda yeniligin eskime yarattigina deginerek degisimi
yonetmenin basitce korkularin, belirsizliklerin siiphelerin yonetimi oldugunu ifade etmis,
degisimi pozitif yone itme giiciinlin yoneticinin sosyal ve teknolojik becerilerde kendini
yetistirmis olmasinda oldugunu belirtmistir. Ayrica teknolojideki gelismelerle dogru
orantili olarak Orgiitlerdeki iletisimin niteligi ve niceligi degigsmektedir. Sosyal ag ve
internet, anlik mesajlagma, elektronik posta, video konferanslar, webinarlar ve sunum
slaytlar1 kullanilarak yapilan orgiitlerdeki iletisimlerde teknolojinin etkisi goriilmektedir
(Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bu baglamda okul yo6neticisinin hem teknik teknolojik
hem de sosyal becerilerde eskime yasamamasi i¢in ¢agin gereklerini iyi takip etmesi

gerektigi sdylenebilir.
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Eskimenin Nedenlerine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Okul Midiirlerinin eskimesinin nedenlerine iliskin kamu ve 6zel okullardaki

Ogretmenlerin goriislerine gore analiz sonuglar1 Tablo 33°de gdsterilmektedir.

Tablo 33

Okul Miidiirlerinin Eskimesinin Nedenlerine Iliskin Kamu ve Ozel Okullardaki
Ogretmenlerin Goriigleri

f f f

Ana Kategori  Kategori Alt Kategori (Kamu) (Ozel)  (Toplam)

Alanlar ile ilgili gelismeleri takip

etmemek (K1, K2, K5, K6, K8) (01, 5 3

03, 09)

Rehavete kapilmak (K3) (02, 04, 05,
Kisisel 010) 17

Tiikenmislik, motivasyonun azalmasi

(06, 07, O8)

Kendini gelistirmenin kattigi olumlu

etkiyi bilmemek (K7)

Makamin getirdigi rehavet (K3, K8)

(05)

. Liyakate bagli olmayan atamalar (K4,
Orgiitsel K9) 2 ) 6

Y onetici

Eskimesinin Gerekli destegin yapilmamasi,
Nedenleri engellemelerle karsilasiimasi (O6)

Ekonomik durumlar1 nedeniyle bagka
islerle ilgilendiklerinden eskirler (K6) 1 2
(05, 06)

Diger Her seyin eskidigi gibi yonetici de eskir 5
(K1)
Ekip ¢aligmas1 yapmadiklarindan
eskirler (K9)

Okumayan bir toplum, emeksiz bir
yerlere gelme cabasi (K7)
Cevresel  Cevresel faktorlerin desteklememesi 3
(O1)
Siyasal yapiya bagimli hissetme (K10) 1 -

Tablo 33°de goriildiigii gibi yonetici eskimesinin nedenleri “kisisel”, “Orgiitsel”,
“cevresel” ve “diger” olmak iizere dort ana baslik altinda incelenmistir. Buna gore, kamu
ve Ozel okullardaki 6gretmenler tarafindan okul midiiriiniin eskimesinin nedeninin en
cok “Kisisel” (f=17), ikinci olarak “Orgiitsel” (f=6) ile “Diger” (f=5) oldugu ve ¢evresel
(f=3) nedenlerin de daha az oldugu belirlenmistir.

“Kisisel” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinde en fazla

“Alanlari ile ilgili gelismeleri takip edememek” (f=5) alt kategorisinde goriis belirtilirken
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“Rehavete kapilmak ” (f=1) ve “Kendini gelistirmenin kattig1 olumlu etkiyi bilmemek”
(f=1) alt kategorilerinde az sayida 6gretmen goriis bildirmistir. “Kisisel” kategorisinde
0zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerinde en fazla “Rehavete kapilmak™ (f=4) alt
kategorisinde goriis belirtilirken “Alanlari ile ilgili gelismeleri takip edememek” (f=3) ve
“Tiikenmislik ve motivasyonun azalmasi” (f=3) alt kategorilerinde daha az sayida
Ogretmen goriis bildirmistir.

“Orgiitsel” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenler “Makamin getirdigi
rehavet” (f=2) ve “Liyakate bagli olmayan atamalar” (f=2) alt kategorisinde goriis
belirtmiglerdir. “Orgiitsel” kategorisinde 6zel okullardaki &gretmenlerin “makamin
getirdigi rehavet” (f=1) ve “Gerekli destegin yapilmamasi, engellerle karsilagiimasi™
(f=1) alt kategorisinde goriislerini belirttikleri goriilmektedir.

“Diger” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenler “Ekonomik durumlari
nedeniyle baska iglerle ilgilendiklerinden eskirler” (f=1), “Her seyin eskidigi gibi yonetici
de eskir” (f=1) ve “Ekip ¢alismas1 yapmadiklarindan eskirler” (f=1) alt kategorilerinde
goriis belirtmislerdir. “Diger” kategorisinde 6zel okullardaki dgretmenlerin “Ekonomik
durumlar1 nedeniyle baska islerle ilgilendiklerinden eskirler” (f=1) alt kategorisinde
goriis belirtmislerdir.

“Cevresel” kategorisinde kamu okullarindaki &gretmenler “Okumayan bir
toplum, emeksiz bir yerlere gelme ¢abas1” (f=1) ve “Siyasal yapiya bagimli hissetme”
(f=1) alt kategorilerinde diisiincelerini dile getirmislerdir. “Diger” kategorisinde 6zel
okullardaki 6gretmenler “Cevresel faktorlerin desteklemesi” (f=1) alt kategorisinde fikir
bildirmislerdir.

Ogretmenlerin bu konudaki ifadeleri soyledir:

Siireli yaymlarin takibini yapmalilar, nerede nasil bir deney yapilmis, nasil
sonuglar alinmis. Kendi alanimizda neler oluyor onlar takip edelim. Alalim,
uygulayalim. Bu alanlarimiz eksik bence. Bunlarin sonucunda da otomatikman
eskime geliyor zaten (K2).

Gli¢ zehirlenmesi diye adlandirtyorum. Bulunduklari ortamin rahathigina
alisiyorlar, konfor alanlarini terk etmek istemiyorlar, var olan sistemin rahatliginm
stirdiirmeyi istiyorlar ve 0zellikle aligkanliklarindan vazgegmek (K3).

Toplum olarak ¢ok okuyan, yeniliklere agik bir toplum degiliz. Emeksiz bir
yerlere gelmeyi isteyen pek ¢ok kisinin oldugunu ve bunun da toplumsal bir yara
oldugunu diisiiniiyorum. Kendini gelistirmenin hazzinda degiller. Diinyaya farkli
bakmanin tadini bilmiyorlar (K7).

Yoneticiler makamlarinda goriiyorlar hep kendilerini ve bulunduklari makami
terk etmeyeceklerini  diisiindiiklerinden  kendilerini  gelistirme ihtiyact
hissetmiyorlar (K8).
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Siyasal yapinin egitim tizerindeki kesin egemenlik kurma iliskisidir. Yonetici
kendisini siyasal yapiya bagimli hissettiginden gelistirme ihtiyact duymaz onun
kurallarina gore hareket eder. Bu da eskimenin temel nedenidir. Yoksa bireyin
kendini gelistirme niyeti olsa bile buna izin verilmez (K10).

Son donemlere baktigimizda liyakate bagli atama olmamasi yonetici eskimesinde
cok biiyiik bir etken diye diisiiniiyorum. Denetim mekanizmasinin gergekten
objektif yapilmamasi da bence en Onemli etkenlerden bir tanesi. Denetim
sonucunda goriilen aksakliklara iliskin bir sekilde geri doniit verilmemesi ya da
bu aksakliklarin sorumlulugunun ydneticinin listlenmesinin saglanmamasi (K4).

Tembellik olabilir. Yenilikleri takip etmek igin biraz enerji gerekiyor. Vakit
ayirmak gerekiyor. Adamsendecilik de neden olabilir (O10).

Aliskanliklart siirdiirme gibi bir durum olabiliyor hepimizde. Cok fazla sorun
yasanan durumlarda eskiyi siirdiirme daha kolay olabilir. (O9).

Bizde yoneticilik sanki en iist nokta gibi goriiliiyor. Bu noktaya gelenler artik
burada durulmali diyorlar. Kendilerini yenilemiyorlar (O2).

Nitel arastirma sonuglari da alanyazinda belirlenen nedenlerle oOrtiismektedir.
Giincellemenin ve eskimenin bir kisilik meselesi oldugunu belirtmektedir (Pazy, 1996).
Zamanla bilgi, beceri ve kabiliyetlerdeki azalmalar pek c¢ok alanda eskimeleri
doguracaktir (Fossum vd., 1986). Karakilgik’a (2004) gore; eskimenin kisisel nedenleri,
kendini gelistiremeyen, eskimislige elverisli olan ve eskimislige egilimli bir karakter
yapisi tastyan, okumayan ve yeniliklere uyum saglayamayan yoneticiler hizli eskir.
Chauhan ve Chauhan (2009) eskimenin kisisel nedenlerini degisim bilincinin eksikligi,
giiven eksikligi, eskimisligin kabul edilmemesi, siireklilik olmamasi ve degisime karsi
diren¢ olarak belirtmistir. Basaran (2004) ise kisisel alandaki yonetici eskimesinin
nedenlerini; yoneticinin zamanla motivasyonunun azalmasi, davraniglarinin katilasmasi
o0grenmeye karsi tutumunun olumsuzlagmasi, kaliplasmanin olmasi sebebiyle eskimesi
olarak siralamaktadir. Alanyazinda farkli eskime nedenleri 6ne siiriildiigii ve bunlarin
aragtirmanin sonuglari ile de Ortiistiigii sdylenebilir.

Karakilgik (2004) yoneticinin baslangi¢ safthasinda yeterli olsa da rehavete kapilip
niteligini gelistiremezse kisa bir siire sonra eskiyecegini ifade etmistir. Tiirkiye’de 1998
yilindan beri yoneticilerin atama ve gorevlendirmesiyle ilgili yonetmeliklerde sik sik
degisiklikler yapilmistir bu da egitimin niteliginin diismesine neden olmustur. Bu durum
kamu okullarinin 6zel okullara oranla kan kaybetmesinin, okulun niteliginin olumsuz
yonde etkilenmesinin nedenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Veliler kamu
okullarinda kalitenin, niteligin diistiigii algisiyla ¢are aramak igin ozel okullara
yonelebilmektedirler. Yoneticilerin ihtiya¢ hissettikleri yeterlilikler egitim yoluyla

kazandirilabileceginden egitim faaliyetlerine daha fazla 6nem vererek okul miidiirleri
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daha nitelikli yetistirilebilir. Nitelikli okul yoneticileri okulun niteligini okulun ufkunu
acarak arttirabilecektir. Okul yoneticilerinin lisansiistii egitimlerinin mesleki alandaki
gelisimlerine olumlu yonde katki sagladigi, okul miidiirliigiiniin bir meslek haline gelmesi
yoniinde 6neme sahip oldugu belirtilmektedir. Ayrica egitim yonetimi alaninda doktora
egitimi veya uzmanlik alan kisilerin okul miidiirliiklerine dogrudan atanmalarina yonelik
bulgu ve oOnerilerin bulundugu caligmalar yer almaktadir (Turhan ve Yaras, 2013; Isik,
2003; Cemaloglu, 2005).

Okul midiirlerinin egitimleri stirekli olarak devam ettirilmelidir (Turhan ve
Karabatak, 2015). Balc1 (2014b) okul midiirlerinden beklenen rolleri; biiylik resmi
gorebilme, okulun yasam boyu Ogrenmenin bir parcast olmasini saglama, okulu
gelistirebilme, stratejik planlama kapasitesine sahip olma olarak nitelendirmistir.
Belirtilen bu hususlar kisa zaman icerisinde 6l¢iilemeyeceginden, okul miidiirleri miidiir
yardimcilig1 yetistirme asamasi da kullanilarak daha uzun bir degerlendirme siirecine
tutulmalidir.

Elde edilen nitel veriler Karakil¢ik (2004) ile paralellik géstermektedir. Karakilgik
(2004) iilke yonetim sisteminin ve vatandaslarin tutum ve yaklasimlarinin eskimeyi
artirabildigini, bunlara ilave olarak mesleki dayanigmanin olmamasinin, orgiitlenme
sikintilarinin, {icret yetersizliinin, gecim sikintisinin, ekonomik problemlerin de
yOneticinin eskimesine neden olabildigini belirtmektedir.

Okul yoneticilerinin kendisini gelistirmesinde okumak, alanyazini takip etmek,
giinceli yakalamak onemli olmakta ve okulun yenilesmesini etkilemektedir. Bunun yani1
sira  Karakilgik’in  (2004) c¢evresel nedenleri, arastirmanin nitel bulgulariyla
ortiismektedir. Zaman zaman yerel ya da ulusal siyasal giic odaklar1 yoneticileri
etkileyerek isteklerinin gerceklesmesini bekleyebilirler. Cogunlukla iist makamlara
yiikselme ve ekonomik cikar beklentisi iceren bu baski ve etkilere direnemeyen
yoneticilerin eskimesi kaginilmazdir. Ayrica, yoneticilere genellikle yoneticinin yakin
(es-dost) cevresinden baski ve etkilemeler yapilmaya calisilabilir. Yoneticilerin bu
baskilara direnmesi beklenir fakat bazi yoneticiler bu baskilara boyun egip hatalar
yapabilirler. Cevreden gelen baskilara direnen yoneticiler de memnuniyetle
karsilanmazlar boylece her iki sartta yoneticiyi eskitir (Karakilgik, 2004).

Gelecekte gorev alacak okul miidiirleri; vizyoner ve sembolik liderlik, 6gretim
liderligi, degisim, toplumsal iliskiler ve program gelistirme konularinda yetistirilmelidir.
Gorevde olan okul miidiirleri ise s6z konusu alanlarla ilgili olarak yetkinlikleri hizmet ici

egitim seminerlerine katilimlari saglanarak arttirilmalidir (Giindiiz ve Balyer, 2013).
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Eskimemek (Eskimislikten Korunmak) icin Neler Yapilmasi Gerektigine Tliskin
Nitel Bulgular ve Yorumlar

Okul Miidiirlerinin eskimemek (eskimislikten korunmak) icin neler yapmasi
gerektigine iliskin kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin gorliglerine gore analiz

sonuglar1 Tablo 34’de gosterilmektedir.

Tablo 34

Okul ~ Miidiirlerinin  Eskimemek (Eskimiglikten Korunmak) Icin Neler Yapmasi
Gerektigine Iliskin Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlerin Goriigleri

f* f* f
(Kamu)  (Ozel) (Toplam)

Ana Kategori Kategori Alt Kategori

Siireli bir yayin ve bilim
diinyasini takip etmeli (K1, K2, 5 4
K3, K7, K9) (02, 04, 07, 09)
Egitim destegi almal1 (K1, K3,
Akademik  K6) (02) 18
Teknoloji alaninda yardim almali
ve okumal1 (K2, K3, K9) (O1)

Yiiksek lisans ve doktora yapmali
(K1)
Yenilige agik olmali (K3) (O,

. 04)

Esk'memEk Meslegini sevmeli (K7) (05, O8)
(Eskimislikten
Korunmak) i¢in

Yapilacaklar

Cevresiyle iletigsimi iyi olmali
Kisisel (K8) (02,07
Cok okumali (K9) (O1)
Empati kurabilmeli (K2)
Sempozyum ve bilimsel
toplantilari desteklemeli (010)
Liyakate dayali atama ve rotasyon
yapilmali (K4, K6) (02)
Yoneticiler gevreye karst duyarl
Cevresel/ (mal; (K8) (O9) 7
Orgiitsel Engellemelerin kaldirilmasi ve
kaygilarin azaltilmasi (O6)
Hiyerarside esnek olunmali (K10) 1 -

13

* Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 34’de goriildiigii gibi yonetici eskimesinin nedenleri “Akademik”, “Kisisel”
ve “Cevresel/Orgiitsel” olmak iizere ii¢ ana baslik altinda incelenmistir. Buna gore, kamu
ve Ozel okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gore okul miidiiriiniin eskimemesi i¢in
yapilacaklarin en ¢ok “Akademik” (f=18), ikinci olarak “Kisisel” (f=13) kategorisinde
oldugu ve “Cevresel/Orgiitsel” (f=7) kategorisinde daha az oldugu belirlenmistir.
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“Akademik” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinde en
fazla “Siireli bir yayin ve bilim diinyasim takip etmeli” (f=5) alt kategorisinde goriis
belirtirken ikinci sirada “Egitim destegi almali” (f=3) ve “Teknoloji alaninda yardim
almal1 ve okumali” (f=3) alt kategorilerinde 6gretmenler goriis belirtmistir. “Yiiksek
lisans ve doktora yapmali” (f=1) alt kategorisinde ¢ok az sayida 6gretmen goriis ifade
etmigstir. “Akademik” kategorisinde 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerinde de en
fazla “Siireli bir yayin ve bilim diinyasini takip etmeli” (f=5) alt kategorisinde goriis
belirtirken “Egitim destegi almali” (f=1) ve “Teknoloji alaninda yardim almali ve
okumali” (f=1) alt kategorilerinde az sayida 6gretmen goriis belirtmistir.

“Kisisel” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinde “Yenilige
acik olmal1” (f=1), “Meslegini sevmeli” (f=1), “Cevresiyle iletisimi iyi olmali” (f=1),
“Cok okumalr” (f=1), “Empati kurabilmeli” (f=1) alt kategorilerinde goriislerini ifade
etmislerdir. “Kisisel” kategorisinde 06zel okullardaki Ogretmenlerin goriislerinde
“Yenilige acik olmal1” (f=2), “Meslegini sevmeli” (f=2), “Cevresiyle iletisimi iyi olmal1”
(f=2), “Cok okumal1” (f=1), “Sempozyum ve bilimsel toplantilar1 desteklemeli” (f=1) alt
kategorilerinde goriislerini ifade etmislerdir.

“Cevresel/Orgiitsel”  kategorisinde ~kamu  okullarindaki  6gretmenlerin
goriiglerinde “Liyakate dayali atama ve rotasyon yapilmali” (f=2), “Yoneticiler ¢cevreye
kars1 duyarli olmali” (f=1) ve “Hiyerarside esnek olunmali” (f=1) alt kategorilerinde
goriis bildirmislerdir. “Cevresel/Orgiitsel” kategorisinde 6zel okullardaki 6gretmenlerin
gorlslerinde “Liyakate dayali atama ve rotasyon yapilmali” (f=1), “Yoneticiler ¢cevreye
kars1 duyarli olmali” (f=1) ve “Engellemelerin kaldirilmas: ve kaygilarin azaltilmas1™
(f=1) alt kategorilerinde goriislerini ifade etmislerdir. Bu goriislere iliskin bazi 6rnek
alintilar asagidaki gibidir.

Birincisi siireli bir yayin takip etmeli. Egitim alaninda, kendi bransinda takip
etmeli, bilim diinyasinda takip etmeli etrafindakilerden teknoloji alaninda yardim
almal1. Yoneticilik makamlarma gelince eksikligini bir kursta tamamlamak sanki
bir ayipmus gibi geliyor. Iletisim, karsisindakilerin dilinden anlayabilmek gibi
hususlara egilmek gerekiyor bence (K2).

Bilgi ve teknoloji diizeyinde siirekli yenilige acik olmasi gerekiyor. Ayrica egitim
almalar1 gerektigini diigliniiyorum. Ayrica sosyal yonden eskimemeleri igin
psikolojik, insan diyaloglarina yonelik egitim almalar1 gerektigini diigiiniiyorum.
Teknolojik olarak zaten ulasabilecegi her sey mevcut (K3).

Atama yapilirken liyakate dayali bir atama yapilmali. Yonetici lizerinde denetim
mekanizmasi olmali. Yoneticiler arasinda yer degistirme de olmali (rotasyon
olmali) (K4).
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Ozellikle yoneticinin bol bol okumas: gerekiyor. Teknolojik agidan da okumasi
gerekir. Biz 0gretmenlerin de kendisini gelistirmesi gerekiyor ama yoneticinin
bizden daha fazla okumasi ve kendini gelistirmesi gerekiyor. Cogu konuya hakim
olmasi gerekir ki gorevini layikiyla yerine getirebilsin (K 9).

Once meslegi sevmek dnemli. Meslegini seven insanlar, egitimin iginde olmak
isteyen insanlar oncelikle midiir olmali. Midirligi bir gorev gibi gérmemek
kendini olayin i¢cinde gdérmek isteyen insanlar miidiir olmali. Biraz da karakter
meselesi. Kimisi maas almak i¢in, kimisi fark yaratmak i¢in, kendinden bir deger
katmak icin bu isi yapar (O8).

Yukaridaki akademik kategorisindeki veriler degerlendirildiginde arastirmalar
kisilerin egitim seviyelerinin 1iyilestirilmesinin eskimeyi yavaglattifi ve azalttigim
belirlemistir (Dalton ve Thompson, 1971; Shearer ve Steger, 1975). Bu baglamda, daha
yiiksek egitim seviyesindeki bireyler yeni bilgi ve teknolojileri daha etkili 6grenmeye,
biiylime ve gelismeye daha fazla ihtiyag duymaktadirlar (Fossum vd., 1986).
Arastirmanin bulgulari1 Murillo’nin (2011)  bulgulanyla paralellik gostermektedir.
Murillo (2011) yayinlanan insan sermayesinin eskimesini inceledigi ¢alismasinda
yoneticiler teknolojik gelismelerle yiizleserek yeteneklerini degisen diinya kosullarina
uyarlayabilmeleri gerektigini belirtmistir. Yoneticilerin eskimeyi goz ardi etmeden egitim
programlarina katilarak kendilerini gilincellemelerinin 6nemini de vurgulamaktadir.
Ayrica Mohan ve Chauhan (1999) ¢alismasinda 100 yoneticiye eskime dlgegi uygulanmis
daha sonra deneklere bir ay boyunca birtakim davranigsal miidahalelerde bulunulmus ve
yine ayni Olgekle test edilmistir. Arasgtirmanin bulgulart egitim ve Ogretim yoluyla
yoneticilerde giincelleme faaliyetlerinin yapilabilecegini gostermistir. Y Oneticilerin
kendilerini gelistirebilmeleri igin egitim ve gelistirme programlari faydalanilabilecek
onemli bir aractir. Bu alandaki gelisme ancak yoneticilerin egitim ve gelistirme ¢abalarina
katilim saglamalari ile miimkiin olabilir. Okullarin uygulayacag: gelistirme programlari
yOneticilerin basarisizlik, eskime ve daha bir¢gok olumsuz durumla miicadele
edebilmesinde dnemlidir (Baransel, 1988). Akat’a (1983) gore, Orgiitlerin yoneticileri
gelistirme yoniindeki tesvikleri, liyakatli kariyer gelistirme sistemi kurmalari, egitimleri
ve gelistirme programlarin1 zorunlu hale getirmeleri yoneticinin eskimesini dnleyecektir.

Arastirmanin kisisel kategorisindeki bulgular1 Jones ve Cooper’in (1980) yaptigi
aragtirma ile benzerlik gostermektedir. Yoneticinin eskimesinde giincelleme
faaliyetlerine katilimin kendi basina yonetilmesinin ve olumlu yonelime sahip olmanin
onemli oldugunu belirtmistir. En ¢ok kullanilan faaliyetlerin kitap/ dergi okumak,
seminer ve konferanslara katilmak ve is basinda problem ¢6zmek oldugunu

arastirmasinda tespit etmistir. Ayrica eskimemek icin sadece kurslara, seminerlere ve
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calistaya katilmanin yeterli olmayacagini belirtip bunun bir hayat boyu 6grenme meselesi
oldugunu belirtmistir. Shearer ve Steger (1975) eskime ile miicadele etmek icin farkl
kisisel oOzelliklerin eskimede etkili oldugunu ve Onlemedeki roliinii belirtmis ve
yoneticinin eskimenin farkinda olmasi ve yeni fikir, yontem ve tekniklerin uygulamasi
gerektigi sonucuna ulagsmistir. Aslan’in (2018) arastirmasinin sonuclarinda da okul
yoneticisinin eskimiglikten korunmasi i¢in kendini siirekli yetistirmesi, ¢esitli hizmet igi
egitim ve seminerlere katilmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica Giilhan’in (2006)
arastirmasinin sonuglarinda mesleki okullarda gérev yapan yoneticilerin gorevlerinde
eskimemek i¢in tedbir almadiklari tespit edilmistir.

Cevresel/Orgiitsel kategorideki bulgulara gore okul yoneticilerinin atama
stirecinin liyakatli bir sekilde gerceklestirilmesinin gerekliligi arastirmanin sonuglarinda
da vurgulanmigtir. Gok (2019) arastirmasinda yoneticilik makaminin igin ustasi olanlara
verilmesini belirtmistir. Bu baglamda yoneticiligin profesyonel bir is olarak goriilmesiyle
gerekli egitimlerin verilerek gelistirilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Okul miidiirlerinin
liyakat sahibi olmasinin okul iklimini olumlu etkileyecegi belirtilmistir. Yildirim (2013)
arastirmasinda liyakat sahibi kisilerin atanmasinin ve kayirmaciliklarin yapilmamasinin
gerekliligini belirtmistir.

Okul yoneticisinin kendisini siirekli yenilestirme gayreti igerisinde olmasi ve
eskiyip eskimedigini bilmesi eskimislikten korunmasini saglar. Birgok yonetici
eskimisliklerinin farkina varamazlar, ¢linkii giin igerisinde yogun bir sekilde giinliik
islerle ugrasmaktadirlar. Bazi yoneticiler ise kendilerinin eskimisliklerinin farkina
varsalar bile kendilerini yenilestirmeye tisenirler, bu yonetici grubu farkli savunma
davraniglariyla yonetsel giiclerini de kullanarak eskimisliklerini kapatmaya caliirlar.
Insanin topluma, galistigi orgiite, ailesine ve kendisine karsi gorevlerini yapmak ve
haklarin1 kullanabilmek i¢in kisinin kendisini tanimasi onun en énemli sorumlulugudur
(Basaran, 2004). Grover ve Grover (2015) makalesinde 6ngoriilebilen alanlarda ortaya
¢ikan eskimenin yaninda ongdriilemeyen alanlardaki eskimeyle de yoneticilerin hazirlikli

olmalar1 gerektigini ifade etmistir.

Okul Yoneticilerinin Eskimesine Tliskin Nicel ve Nitel Bulgularin-Karsilastirilmasi

Arastirmanin  yonetici  eskimisligine iligkin nitel ve nicel bulgulan
karsilagtirildiginda; nitel ve nicel arastirma sonuglarinin genelinin birbirine paralellik

gosterdigi goriilmektedir. Teknik ve teknoloji boyutuna iliskin nicel aragtirmanin
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sonuglarinda hem kamu hem de 6zel okullardaki 6gretmenlerin yliksek diizeyde ve diisiik
diizeyde Tablo 21°de gorildigi tizere katilim gosterdikleri maddelerin ¢ogunlugunda
gorls birligi icinde olduklar tespit edilmistir. Teknik ve Teknoloji boyutuna iligskin nitel
arastirmanin bulgularinda kamu ve 6zel okul 6gretmenlerinin goriislerinde teknik ve
teknolojik becerilerde de okul miidiiriiniin eskime yasadigi konusunda goriis birliginde
olduklart Tablo 30’da goriilmektedir. Sosyal ve kavramsal beceri faktoriine iliskin nicel
arastirmada kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin yliksek diizeyde katilim gosterdikleri
maddeler birbirinden farklilik gosterirken, diistik diizeyde katilim gosterdikleri maddeler
hem kamu hem de 6zel okullardaki 6gretmenler tarafindan Tablo 22’de benzerlik
gostermektedir. Nitel aragtirma sonuglarinda da hem kamu hem de 6zel okullardaki
Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin sosyal becerilerde ve kavramsal bakista
eskime yasadiklar1 Tablo 31°de goriilmektedir.

Aragtirma nicel bulgularinda 6gretmenlerin goriisleri bagimsiz degiskenlere gore
incelendiginde, cinsiyet degiskenine gore kamu okullarinda okul ydneticilerinin sosyal
ve kavramsal beceri boyutundaki eskimislik diizeyleri Tablo 23’de, ¢alisma siiresi
degiskenine gore kamu okullarinda teknik ve teknoloji ile sosyal ve kavramsal boyutunda
10-13 y1l ¢alisma siiresinde Tablo 26°da farklilastig1 goriilmektedir. Arastirma sonucunda
ulasilan Tablo 27’deki nicel veriler Tablo 29’daki nitel verileri destekler niteliktedir.
Tablo 27°de elde edilen nicel verilerin sonuglarina gore kamu okullarindaki 6gretmenlere
gore okul midiirlerinin teknik ve teknoloji becerilerindeki ile sosyal becerilerde ve
kavramsal bakista eskimislik diizeylerinin 6zel okullarda gérev yapan Ggretmenlerin
gorlislerine gore daha yiiksek oldugu soylenebilir. Ayrica, arastirmanin nicel
sonuglarinda kamu okulundaki 6gretmenler okul yoneticilerinin eskimislik diizeyini 6zel
okuldaki Ogretmenlere gore Tablo 27°de goriildiigi iizere daha yiiksek olarak
degerlendirmektedir.

Arastirmanin nitel bulgularinda da okul miidiirlerinin eskimeyi teknik teknolojik,
insan iligkileri ve kisisel alanlarda yasadiklar1 bulgusuna Tablo 29’da goriildiigii lizere
ulagilmistir. Nitel ve nicel veriler karsilagtirildiginda birbirleri ile 6rtiismektedir. Bunun
disindaki degiskenler agisindan (mezun olunan fakiilte ve kidem) ogretmenlerin
gorlslerinin benzestigi goriilmektedir. Nitel arastirmanin sonuglarina gére hem kamu
hem 06zel okullardaki 6gretmenlere gore okul miidiirlerinin eskimislik diizeyinin en ¢ok
Teknik ve Teknolojik beceriler boyutunda oldugu Tablo 32’de goriilmektedir.
Arastirmanin nitel bulgularinda gerek 6zel gerekse kamu okul yoneticilerinin eskimesinin

“kisisel” eskime alanlarinda en ¢ok etkili oldugu Tablo 33’de goriilmektedir. Kamu ve
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0zel okullardaki 6gretmenler okul midiiriiniin eskimemesi i¢in yapilacaklarin Tablo
34’de goriildigi tlizere en ¢ok “akademik™ alanda, siireli bir yayin ve bilim diinyasini
takip ederek oldugunu belirtmektedir. Ozetle; arastirmadan elde edilen nitel ve nicel

bulgularin 1s181nda sonuglarin birbiriyle paralellik gosterdigi ve oOrtiistiigii sdylenebilir.

Okullarin Yenilesme Diizeylerine iliskin Nicel Bulgular ve Yorumlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlere gore okullarin yenilesme diizeylerini belirlemek
icin kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yenilesmesi Olcegi’nin yapu, siirec ve
insan ile teknoloji boyutlarina ve 6lgek toplam puanlarma iliskin goriislerinden elde
edilen betimsel istatistikler ile Okul Yenilesmesi Olgegi puanlarinin gesitli degiskenlere

gore karsilastirilmasi asagida gosterilmektedir.
Okul Yenilesmesi Olcegi Yap, Siire¢ ve insan Boyutundaki Maddelere iliskin
Betimsel Istatistikleri

Okul Yenilesmesi Olgegi yapi, siire¢ ve insan boyutuna iliskin olarak elde edilen

betimsel istatistikler Tablo 35’de gosterilmektedir.

Tablo 35
Okul Yenilesmesi Olgegi “Yapu, Siire¢ ve Insan” Boyutuna Iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri
Boyut Maddeler Kurum X Std.S
1. Yenilesmeyle ilgili kararlara ¢aliganlarin katilimi Kamu 3.52 1.00
saglanir. Ozel 3.80 1.00
2. Yenilik, ¢alisanlara gerekli hizmet igi egitimler Kamu 3.44 1.01
verilerek uygulamaya konulur. Ozel 3.75 1.02
. . Kamu 3.44 1.05
o -
g 3. Degisime duyarli bir yap: olusturulmaktadr. Bzel 385 1.09
"o 4. Her yone (asag1- yukari- ¢caprazlama) bilgi akist Kamu 3.40 1.07
§ saglanir. Ozel 3.74 1.00
5 . .. o Kamu 3.44 1.04
5 -
2 5. Yenilik, okul politikasiyla biitiinlestirilir. Bzel 385 103
& " T, Kamu 3.44 1.03
< . v
> 6. Orgiitsel kiiltiir yenilikleri tesvik edicidir. Bzel 3.80 102
o . Kamu 3.50 0.99
7. Yenilik okulun stratejik amagclar1 arasinda yer alir. Bzel 391 106
8. Proje gruplari, kalite gemberleri ve gelistirme takimlar1 ~ Kamu 3.43 1.07
gibi yar1 6zerk ig birimlerinin kurulmasi 6zendirilir. Ozel 3.72 1.11

(Devam ediyor)
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Tablo 35 (Devam)

Okul Yenilesmesi Olgegi “Yapu, Siire¢ ve Insan” Boyutuna Iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

Boyut Maddeler Kurum X Std.S
9. Calisanlarin goriis ve diislincelerinin diglanmadig, Kamu 3.44 1.10
yaratic1 bir Orgiit iklimi saglanir. Ozel 3.75 1.13
10. Sorgulamaya 6nem verilir Kamu 3.30 1.10

- >orguiamay Vertit Ozel 374 112
11. Yeniligin gerektirdigi arag-gere¢-kaynak segimine Kamu 3.54 1.04
dzen gosterilir. Ozel 3.85 1.00
12. Yeniligin okula kazandiracagi maliyet/yarar analizi Kamu 3.58 1.00
yapilir. Ozel 4.04 0.92

i e o . Kamu 3.37 1.04
13. Calisanlarin yenilige yonelik risk almalar1 desteklenir. Bzel 368 106
14. Her tiirlii yenilestirme ¢aligmalar1 i¢in ¢evreden Kam 3.47 1.07
(vakif, dernek, belediye, tiizel ve 6zel kisilerden) destek _ ! ' '
alinir. Ozel 3.70 1.07
15. Yenilesme ile ¢alisanlarin degerlerinin ¢atismamasi Kamu 3.37 1.01
icin gerekli ¢aligmalar yapilir. Ozel 3.71 1.02
16. Calisanlarin yenilesmeye direnmemesi i¢in gerekli Kamu 3.39 1.00
girisimlerde bulunulur. Ozel 3.72 1.01
17. Yeniligin uygulanmasi siirecine tim paydaslarin Kamu 3.40 1.02
katilimi saglanir. Ozel 3.83 1.00
18. Yeniligin uygulanmasinda karsilasilan sorunlara kisa ~ Kamu 3.40 1.01
stirede ¢6ziim bulunur. Ozel 3.85 1.03
- I S Kamu 3.59 1.09
19. Okul miidiirii yeniligin uygulanmasinda liderlik eder. Bzel 708 0.98
S e Kamu 3.32 1.09
20. Yeniligin uygulanmasinda danisman destegi verilir. Bzel 372 115
- . . Kamu 3.52 1.05
21. Calisanlarin mesleki gelismesine 6nem verilir. Bzel 384 110
22. Yenilesmenin uygulandig1 hedef kitlenin beklentileri Kamu 3.43 1.08
Onemsenir. Ozel 3.86 1.07
N o Kamu 3.31 1.17
23. Calisanlarin elestiri ve itirazlari ciddiye alinir. Bzel 364 112
24. Yenilesmeyi planlayanlar ile uygulayicilar arasinda Kamu 3.39 1.05
etkili iletigsim kurulur. Ozel 3.72 1.05
25. Yenilikten sorumlu kisi veya birimlerin hesap Kamu 3.42 1.00
verebilir olmasi saglanir. Ozel 3.74 1.06
26. Calisanlarin yenilesme uygulamalarina iliskin algi Kamu 3.37 1.07
farkliliklar1 hos goriiliir. Ozel 3.74 1.05
e . . Kamu 3.49 1.05
27. Yenilige gotiiren caba tesvik edilir. Bzel 385 107
o .y o Kamu 3.32 1.04
28. Calisanlara yenilik konusunda egitim verilir. Bzel 367 119
g .. Kamu 3.38 1.09
29. Yeni fikirlerin olugmasi i¢in uygun ortam yaratilir. Bzel 3.69 111
30. Degisimi ve yeni fikirlerin kabuliinii cesaretlendirici Kamu 3.38 1.09
bir anlay1s egemendir. Ozel 3.74 1.13
o Kamu 3.48 1.13
31. Farkliliklara kars1 hoggorii ortami bulunmaktadir. Bzel 386 109
32. Ayiplanma ve cezalandirilma korkusu yerine karsilikli ~ Kamu 3.44 1.11
destek gelistirilir. Ozel 3.78 1.12
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Tablo 35 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenler yapi, siire¢ ve insan
boyutuna iliskin olarak, “Okul miidiirii yeniligin uygulanmasinda liderlik eder.” (X=3.59)
ve “Yeniligin okula kazandiracagi maliyet/yarar analizi yapilir.” (X=3.58) maddelerine
gorece daha yiliksek dlizeyde katilm gostermektedirler. Buna karsilik, kamu
okullarindaki 6gretmenlerin yapi, siire¢ ve insan boyutuna iliskin en diisiik diizeyde
katildiklar1 maddeler ise “Sorgulamaya 6nem verilir.” (X=3.30) ve “Calisanlarin elestiri
ve itirazlar ciddiye alinir.” (X=3.31) seklindedir.

Tablo 35 incelendiginde, 6zel okullardaki &gretmenler, yapi, siire¢ ve insan
boyutuna iliskin olarak, “Okul midiiri yeniligin uygulanmasinda liderlik eder.”
(X=4.08), “lyi uygulamalar1 6rnek alir.” (X=4.20) ve “Yeniligin okula kazandiracag
maliyet/yarar analizi yapilir.” (X=4.05) maddelerine gorece daha yiiksek diizeyde
katilim gostermektedirler. Buna karsilik, 6zel okullardaki 6gretmenlerin yapi, siire¢ ve
insan boyutuna iliskin en diisiikk diizeyde katilim gosterdigi maddeler ise “Calisanlarin
elestiri ve itirazlari ciddiye alinir.” (X=3.64) ve “Calisanlarin yenilige yonelik risk
almalar1 desteklenir.” (X =3.68) seklindedir.

Yapi, siire¢ ve insan boyutuna iliskin hem kamu hem de 6zel okullarda
Ogretmenlerin daha yliksek diizeyde katilim gosterdikleri maddeler ve daha diisiik

diizeyde katilim gosterdikleri maddelerde de goriis birligine vardiklar1 goriilmektedir.
Okul Yenilesmesi Olgegi Teknoloji Boyutundaki Maddelere iliskin Betimsel
Istatistikleri

Okul Yenilesmesi Olgegi teknoloji boyutuna iliskin olarak elde edilen betimsel

istatistikler Tablo 36°da gdsterilmektedir.

Tablo 36
Okul Yenilesmesi Olcegi ““ Teknoloji” Boyutuna Iliskin Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri
Boyut Maddeler Kurum X  StdS
33. Cagdas egitim teknolojilerinin derslerde 6gretmen ve Kamu 3.64 1.00
= ogrenciler tarafindan etkin kullanilmas1 saglanir. Ozel 3.92 1.06
3 Kamu 363  1.02
S . . . . .
% 34. Okulun teknolojik donaniminin giincellenmesi yapilir. Bzel 375 107
= .. e " , Kamu 3.62 1.04
35. Teknolojik olarak degisim ihtiyaglar1 Gnemsenir. Ozel 377 106

(Devam ediyor)
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Tablo 36 (Devam)

Okul Yenilesmesi Olcegi “ Teknoloji” Boyutuna Iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
Boyut Maddeler Kurum X  StdS

36. Teknolojinin edinilmesinde ve kullanilmasinda Kamu 3.58 1.02
= calisanlara gerekli destek verilir. Ozel 3.79 1.08
% N Kamu 3.53 1.07
% 37. Urlin eskimesinin takibi yapulir. Bzel 371 109
= oo . . . Kamu 3.62 1.06

38. Bilgi ve teknoloji acik bir sekilde paylasilir. Bzel 397 106

Tablo 36 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenler, teknoloji boyutuna
iliskin olarak, “Cagdas egitim teknolojilerinin derslerde 6gretmen ve Ogrenciler
tarafindan etkin kullamilmas: saglamir.” (X=3.64), ve “Okulun teknolojik donanimimnin
giincellenmesi yapilir.” (X=3.63) maddelerine gorece daha yiiksek diizeyde katilim
gostermektedirler. Buna karsilik, kamu okullarindaki 6gretmenlerin teknolojik boyutuna
iliskin en diisiik diizeyde katildiklar1 maddeler ise “Uriin eskimesinin takibi yapilir.”
(X=3.53) ve “Teknolojinin edinilmesinde ve kullanilmasinda calisanlara gerekli destek
verilir.” (X=3.58) seklindedir.

Tablo 36 incelendiginde, 6zel okullardaki Ogretmenlerin teknoloji boyutuna
iliskin olarak, “Bilgi ve teknoloji acik bir sekilde paylasilir.” (X=3.97), ve “Cagdas egitim
teknolojilerinin derslerde 6gretmen ve dgrenciler tarafindan etkin kullanilmasi saglanir.”
(X=3.92) maddelerine gorece daha yiiksek diizeyde katilim gdsterdigi tespit edilmistir.
Buna karsilik, 6zel okullardaki 6gretmenlerin teknolojik boyutuna iliskin en diigiik
diizeyde katildiklar1 maddeler ise “Uriin eskimesinin takibi yapilir.” (X=3.71) ve “Okulun
teknolojik donaniminin giincellenmesi yapilir.” (X =3.75) seklindedir.

Teknoloji boyutuna iliskin hem kamu hem de 6zel okullardaki 6gretmenlerin daha
yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri maddeler ve daha diisiik diizeyde katilim

gosterdikleri maddelerde paralellik bulunmaktadir.

Okul Yenilesmesi Olcegi Puanlarinin Cesitli Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi

Arastirmada, Ogretmenlerin okullarin yenilik diizeylerine iliskin goriislerinin
ogretmenlerin demografik 6zelliklerine gére anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini

sinamak i¢in uygulanan testlerin sonuclari asagida tartigilmaktadir.
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Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki dgretmenlerin Okul Yenilesmesi
Olgegi boyutlarinin ve toplam puanlarin cinsiyete gore anlamli bir sekilde degisip
degismedigini incelemek ig¢in bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Elde edilen t-testi

sonucu Tablo 37°de gosterilmistir.

Tablo 37

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gore Okul Yenilesmesi
Olc¢egi Puanlarimin Cinsiyetlerine Gére t-Testi Sonuglart

Okul Tiirii Boyutlar Cinsiyet n X s.S t p
) Kadin 269 107.62 29.21 .
Yapy/Siire¢ Insan Erkek 132 11418 57 01 -2.16 .03
Kadin 269 21.38 5.61
KariTy T Erkek 132 2209 555 19 23
Kadin 269 129.01 34.04
Yenilesme Toplam = o 132 136.28 atgs 205 04
i Kadin 245 120.75 26.58
Yapy/Siireg Insan Erkek 117 12239 2933 020 59
) Kadin 245 22.66 5.72
Ozel Teknoloji Erkek 117 23.38 502 -1.09 .27
Kadin 245 143.42 31.38
Yenilesme Toplam Erkek 117 14577 3470 -.643 .52
“p<,05

Tablo 37 incelendiginde, kamu okullarindaki yapi/siire¢ ve insan yenilesme
diizeylerine iliskin O6gretmenlerin goriisleri cinsiyetlerine goére anlamli bir farklilik
gostermektedir (£(399)=-2.16; p<.05). Ortalama puanlara bakildiginda Okul Yenilesmesi
Olgegi Yapi/Siire¢ ve Insan boyutunda erkek ogretmenlerin goriislerinin ortalamasi
(X=114.18) kadin dgretmenlerin goriislerinin ortalamasidan (X=107.62) daha yiiksektir.
Tablo 37’ye gére kamu okullarindaki 6gretmenlerin Okul Yenilesmesi Olgegi Teknoloji
boyutundan aldiklari puanlari, cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir
(t(399)=-1.19; p>.05). Tablo 37 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin Okul
Yenilesmesi Olgegi’nden aldiklari toplam puanlarmn dgretmenlerin cinsiyete gore anlamli
bir farklilik gosterdigi goriilmistiir (t(399)=-2.50; p<.05). Ayrica puan ortalamalarina
bakildiginda Okul Yenilesmesi Olgegi genelinde erkek Ogretmenlerin goriislerinin
ortalamas1 (X=136.28), kadin dgretmenlerin goriislerinin ortalamasindan (X=129.01)

daha yiiksektir. Erkek dgretmenler okuldaki yenilesmeler hakkinda bayan 6gretmenlere
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gore daha olumlu izlenimlere sahiptirler. Bayrak¢i ve Eraslan’im (2014) “Lise
Yéneticilerinin Inovasyon Yeterlilikleri” adli calismasinda cinsiyet baglaminda bir
farklilasma goriilmektedir. Erkek Ogretmenler, kadin Ogretmenlere gore okul
miidiirlerinin ~ inovasyon yeterliliklerinin daha  yiliksek diizeyde oldugunu
diistinmektedirler. Ancak bu bulgu, erkek 6gretmenlerin okul miidiirlerinin inovasyon
yeterliliklerinin kadin 6gretmenlere gore daha yeterli gordiiglinii gosterecek oranda
anlamli degildir. Arastirmanin sonuglar1 Eroglu Bozkurt’un (2019) arastirmasinin
sonuglari ile zitlik gostermektedir. Eroglu Bozkurt’un (2019) ¢calismasinda erkek ve kadin
Ogretmenlerin ortalamalarma bakildiginda kadin 6gretmenlerin okul miidiirlerini daha
fazla degisime duyarli bulduklar1 goriilmektedir.

Tablo 37 incelendiginde, 6zel okullardaki yapi/siire¢ ve insan diizeyindeki
yenilesme diizeyleri Ogretmenlerin cinsiyetlerine goére anlamhi bir farklilik
gostermemektedir (t(360)=-.529; p>.05). Benzer olarak 6zel okullardaki 6gretmenlerin
Okul Yenilesmesi Olcegi teknoloji boyutundan aldiklar1 puanlar1 cinsiyetlerine gore
anlamli bir farklihik gostermemektedir (t=-1.09;p>.05). Ayrica &zel okullarda
ogretmenlerin Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puanlarmin cinsiyetlerine gore anlamli
bir farklilik gostermedigi goriilmistiir (t(360)=-.643; p>.05). Bu sonuca paralel olarak
Omiir (2014) calismasinda cinsiyet baglaminda bir farklilasma olmadigimi belirlemistir.
Arafat  (2003) orgiitsel yenilesmede Ogretmen tutumlarini arastirdigi ¢aligmasinda
cinsiyetin farkliliga neden olmadigi sonucuna ulagsmustir. Ayrica, Karatas, Gok ve
Ozgetin’in (2015) ilkokul, ortaokul ve lise yoneticilerinin yenilik ydnetimi yeterliliklerine
iliskin aragtirmasinda, 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi becerilerine
iligkin algilarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadiginin tespit
edildigi bulgusu ile paralellik gostermektedir. Alanyazinda cinsiyet degiskenine gore bu
konuda bir birliktelik s6z konusu degildir.

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yenilesmesi
Olgegi boyutlarmin ve toplam puanlarinin mezun olunan fakiilte tiirlerine gdre anlaml
bir sekilde degisip degismedigini incelemek icin ANOVA yapilmistir. Elde edilen

sonuglar Tablo 38’de gosterilmektedir.
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Tablo 38

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gore OKul Yenilesmesi
Olgegi Puanlarimin Mezun Olunan Fakiilte Tiirlerine Gére ANOVA Sonuglart

- .. — Anlaml
Okul Tiirii Boyutlar Fakiilte n X S.S F Farklilik
YapySiire Egitim _ 204 110.66 26.99
insan Fen-Edebiyat 145 108.11 30.96 .38 .68
Diger 52 111.00 28.56
Egitim 204 21.64 5.41
Kamu Teknoloji Fen-Edebiyat 145 21.42 589 .25 .78
Diger 52 22.05 5.51
Yenilesme Egitim _ 204 132.30 31.47
Toplam Fen-Edebiyat 145 129.54 36.23 .36 .70
Diger 52 133.05 33.46
YapySiireg Egitim _ 114 122.42 26.71
insan Fen-Edebiyat 200 121.59 2761 60 .54
Diger 48 117.33 28.87
Egitim 114 23.16 5.10
Ozel Teknoloji Fen-Edebiyat 200 22.81 6.14 .19 .82
Diger 48 22.64 5.91
Yenilesme Egitim _ 114 145.58 30.95
Toplam Fen-Edebiyat 200 144.40 3297 51 .60
Diger 48 139.97 34.12
“p<,05

Tablo 38 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin okullarin yapi/siireg
ve insan boyutu yenilesme diizeylerine iligskin goriisleri mezun olunan fakiilte tiiriine gére
anlaml bir farklilik gostermemektedir (F(2,308) = .38; p>.05). Okullarin teknolojideki
yenilesmelerine iligskin olarak kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriisleri mezun olunan
fakiilte tiirtine gore de anlamli bir farklilik gostermemektedir (F2.308) = .25; p>.05). Okul
Yenilesmesi Olgegi toplam puanlart kamu okullarindaki égretmenlerin mezun olunan
fakiilte tiirtine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F(2.308)=.36; p>.05).

Tablo 38 incelendiginde, 6zel okullardaki 6gretmenlerin okullarin yapi/siireg ve
insan boyutu yenilesme diizeylerine iliskin goriisleri mezun olunan fakiilte tiirtine gore
anlamli bir farklilik géstermemektedir (F3s9) = .60; p>.05). Okullarin teknolojideki
yenilesmelerine iliskin olarak 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriisleri mezun olunan
fakiilte tiirtine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F(2.359) = .19; p>.05). Okul
Yenilesmesi Olgegi toplam puanlar1 6zel okul dgretmenlerinin mezun olunan fakiilte
tiiriine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F(2.350)=.51;p>.05).

Aragtirmaya katilan hem kamu hem de 6zel okullardaki 6gretmenlerin yapi/siire¢
ve insan boyutu ile teknoloji boyutunda okullarin yenilesme diizeyine iliskin goriisleri

mezun olunan fakiilteye gore degisiklik gostermemektedir. Arastirmanin bulgular
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Bayrak¢t ve Eraslan’in (2014) aragtirmasinin sonuglarinda Ogretmenlerin  egitim
durumlart ile okul miidiirlerinin inovasyon yeterliliklerini yeterli ya da yetersiz bulmalar
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamasi bulgusuyla benzerlik gostermektedir.
Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yenilesmesi
Olgegi boyutlarinin ve toplam puanlarmin kidemlerine gore anlamli bir sekilde degisip
degismedigini incelemek i¢cin ANOVA yapilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 39°da

gosterilmektedir.

Tablo 39

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gore Okul Yenilesmesi
Olgegi Puanlarimin Kidemlerine Gére ANOVA Sonuglar

. — Anlaml
Okul Tarit  Boyutlar Kidem Yili n X S.S F Farklihk
()5 y1l ve alts 20 110.80 28.82
. (2)6-10 y1l 24 10729 28.33
Eliggsure‘? (3)LL-15 yil 30 10425 3L75 123 .29
(4)16-20 yil 112 114.38  26.92
(521 yilvelisti 206  108.52 28.89
()5 y1l ve alts 20 2145 553
(2)6-10 y1l 24 20.83 5.73
Kamu Teknoloji (3)11-15y1l 39 2153 617 54 .70
(4)16-20 yil 112 2224 522
(521 yil ve iistii 206 2140 5.69
()5 y1l ve alts 20 132.25 33.47
Yenilogme (2)6-10 yil 24 12812 33.29
Toplam (3)11-15 yil 39 12579 3717 111 .35
(4)16-20 yil 112 136.62 31.21
(521 yilvelisti 206  129.93 33.90
(1)5 yil ve alti 158 120.89 29.03
. (2)6-10 yil 92 11950 24.77
Elzgzsure‘? (3)LL-15 il 64 12459 2689 219 .07
(4)16-20 y1l 29 112.89 30.64
(5)21 yil ve iistii 19 13484 17.97
(1)5 yil ve alt1 158 22.62 6.34
Ozel (2)6-10 y1l 92 22.42 5.26
Teknoloji ~ (3)11-15 yil 64 2400 502 247 . 2<5
(4)16-20 y1l 29 21.55 6.07 '
(5)21 yil ve iistii 19 25.84 4.25
Yenilesme (1)5 yil ve alt1 158  143.52 34.57
Toplam (2)6-10 y1l 92 14192 29.27
(3)11-15 y1l 64 14859 31.07 233 .06
(4)16-20 yil 29 13444 3586

(5)21 yil ve iistii 19 160.68 21.35

p<,05

Tablo 39 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin okullarin yapi/siireg

ve insan boyutu yenilesme diizeylerine iligkin goriisleri kidemlerine gére anlamli bir
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sekilde degismemektedir (F(.396=1.23;p>.05). Okullarin teknolojideki yenilesmelerine
iligskin olarak kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriisleri kidemlerine gore anlamli bir
farklihk gostermemektedir (Fa) = .54; p>.05). Okul Yenilesmesi Olgegi toplam
puanlart kamu okullarindaki 6gretmenlerin kidemlerine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (Fa.306)=1.11; p>.05). Elde edilen bu sonuglara gore, okullarin
yenilesme diizeylerine iliskin olarak kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriisleri ile
kidemleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Arastirmanin sonucglar1 Bayrakgi
ve Eraslan (2014); Oztiirk (2017); Eroglu Bozkurt (2019) , ¢alismalarinin bulgularinda
kidem degiskenine gore anlamli bir fark tespit edilmedigi bulgulariyla tutarlilik
gostermektedir.

Tablo 39 incelendiginde, 6zel okullardaki 6gretmenlerin okullarin yapi/siire¢ ve
insan boyutu yenilesme diizeylerine iliskin goriisleri kidemlerine gore anlamli bir sekilde
degismemektedir (F.357=2.19;p>.05). Okullarin teknolojideki yenilesmelerine iliskin
olarak 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriisleri ile kidemleri arasinda anlamli bir farklilik
gostermektedir (Fs.357=2.47; p<.05). Ayrica puan ortalamalarina bakildiginda Okul
Yenilesmesi Olcegi Teknoloji boyutunda kidem yili 21 yil ve {istii olan dgretmenlerin
goriislerinin ortalamas1 (X=25.84), kidem yil1 6-10 y1l olan dgretmenlerin goriislerinin
ortalamasindan (X=22.42) daha yiiksektir. Buna gére kidem yili 21 yil ve iistii olan
Ogretmenlerin okullarin yenilesme diizeyleri hakkindaki goriisleri kidem yil1 6-10 y1l olan
ogretmenlerin goriislerine gére daha yiiksektir. Okul Yenilesmesi Olcegi toplam
puanlarinda 6zel okullardaki 6gretmenlerin kidemleri arasinda anlamli bir farklilik
gostermemektedir (F(s.357=2.33; p>.05).

Elde edilen sonuglara gore kidem yil1 21 y1l ve {istii olan 6gretmenlerin okullarin
yenilesme diizeylerinde teknolojinin 6nemine agik¢a vurgu yaptigi belirlenmistir. Kidemi
yiiksek olan 6gretmenler egitimi diger kidem gruplarina gore daha uzun gozlemleme
imkan1 bulmuslardir. Bu siire icerisinde elde ettikleri deneyimler yenilesmenin en ¢ok
teknoloji alaninda oldugunu belirtmektedir. Ciinkii teknolojideki hizli gelismeler okullari
yenilesmeye zorlamistir. Bulgularla benzer sekilde Jones, Jo ve Martin (2007) egitim
ortiilerinin en 6nemli sorunluluklarindan birinin teknoloji ile i¢ ige biiyiiyen ve ¢ok ¢esitli
kanallar aracilig1 ile iletisim kurabilen 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarinin karsilamasi
olacagin1 ileri sitirmektedir. Ayrica, GOl ve Biilbiil’tin (2012) ilkdgretim okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterliklerine iliskin 6gretmen algilarini tespit etmeyi

hedefledigi calismasinda, 21-30 yil arast mesleki kideme sahip Ogretmenlerin okul
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yoneticilerini yenilik¢i liderler olarak algiladiklarinin tespit edildigi ¢alisma ile de
ortiismektedir.

Cobanoglu (2006) ve Celik (2014) de yaptiklar1 arastirmalarda orgiitsel yenilesme
alaninda c¢alisanlarin meslekteki kidemlerinin herhangi bir etkisinin olmadigin
belirtmislerdir. Ortaya c¢ikan bu sonugla paralellik gostermeyen arastirmalara
bakildiginda Ozata (2007) ve Hatipler (2014) yaptig1 calismada ise orgiitsel yenilesme
alaninda meslekteki kidemin anlamli bir farklilik oldugu sonuglarini elde etmislerdir. Bu
farkliligin mesleki kidemin azaldikg¢a yenilesme ve degisme ile ilgili beklenti puanlarinin
arttigini tespit etmislerdir. Buna neden olarak da meslegin ilk yillarindaki tecriibesi az
olan 6gretmenlerin kendilerini yenileme ihtiyaclarini hissetmesi fakat yillar icerisinde
hissedilen yenileme ihtiyacinin giin gegtikge azalmasi olarak degerlendirilmesindendir.

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki dgretmenlerin Okul Yenilesmesi
Olgegi boyutlarinin ve toplam puanlarinin okuldaki ¢alisma siirelerine gore anlamli bir
sekilde degisip degismedigini incelemek icin ANOVA yapilmistir. Elde edilen sonuglar
Tablo 40°da gosterilmektedir.

Tablo 40

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gore Okul Yenilesmesi
Olg¢egi Puanlarinin Okuldaki Calisma Siirelerine Gore ANOVA Sonuglar

Okul Turic  Boyutlar Calisma Siiresi n X S.S F p I?a I;flrlrllllli
1) 2-5 yil 162 11417 28.70
) 2) 69 yil 97 10923 27.63

E}zggsure? (3) 10-13 yil 74 9947 2779 365 .00 1>3
(4) 14-18 yil 35 10868 3161
(5) 9yilveiisti 33 11412 25.10
1) 25 yil 162 2217 5.85
2) 69 yil 97 2153 5.05

Kamu Teknoloji (3) 10-13 y1l 74 20.02 575 2.08 .08

(4) 14-18 yil 35 22.20 6.11
(5)19yilveisti 33 22.09 4.39
1) 2-5 yil 162 13635  33.65
' (2) 69 yil 97 13077  31.94

‘ngggfr’ﬁme (3) 10-13 yil 74 11950  32.85 349 .00 1>3
(4) 14-18 yil 35  130.88  37.29

(5) 19yl veisti 33 13621  28.72

(Devam ediyor)
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Tablo 40 (Devam)

Arastirmaya Katilan Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlere Gore Okul Yenilesmesi
Olgegi Puanlarimin Okuldaki Caligsma Siirelerine Gére ANOVA Sonuglar

- .. — Anlaml
Okul Tirc  Boyutlar Caligma Siiresi n X S.S F Farklilik
(1) 2-5 yil 304  120.56 27.84
) (2) 6-9 y1l 35  123.60 24.68
Egggsure? (3) 10-13 yil 16 12806 2691 63 .64
(4) 14-18 yil 1 116.00 .
(5) 19 yil ve iistii 6  120.56 27.84
(1) 2-5 1l 304 22.75 5.87
Ozel (2) 6-9 y1l 35 23.22 4.99
Teknoloji (3) 10-13 yil 16 24.68 560 13 .97
(4) 14-18 y1l 1 16.00 .
(5) 19 yil ve iistii 6 24.83 6.33
. (1) 2-5 1l 304  143.32 33.00
‘T(g;;;ﬁme (2) 6-9 yil 35  146.82 28.34
(3) 10-13 y1l 16  152.75 3119 06 .99
(4) 14-18 yil 1 132.00

(5) 19yl veisti 6  151.83  35.712

“p<,05

Tablo 40 incelendiginde, kamu okullardaki 6gretmenlerin okullarin yapi/siireg ve
insan boyutu yenilesme diizeylerine iliskin goriisleri okuldaki ¢alisma siirelerine gore
anlamli bir farklilik gostermektedir (F.306)=3.65; p<.05). Ayrica puan ortalamalarina
bakildiginda Okul Yenilesmesi Olgegi Yapi/Siire¢ ve Insan boyutunda okuldaki calisma
siiresi 2-5 y1l olan dgretmenlerin goriislerinin ortalamas1 (X=114.17), caligma siiresi 10-
13 yil olan 8gretmenlerin goriislerinin ortalamasindan (X=99.47) daha yiiksektir. Buna
gore okuldaki ¢alisma stiresi 2-5 yil olan 6gretmenlerin okullarin yapi/siire¢ ve insan
boyutu yenilesme diizeyleri hakkindaki goriisleri okulundaki ¢alisma siiresi 10-13 y1l olan
ogretmenlerin goriislerine gore daha yiiksektir.

Kamuda c¢alisan Ogretmenlerden okullarindaki goérev siiresi 2-5 yil olan
ogretmenlerin okulun atmosferi ve okul miidiiriiniin 6nceki miidiirlerle kiyaslama
imkaniin ¢ok yapilamamasi sebebiyle yapi/siire¢ ve insan ile ilgili yenilesmeyi diger
caligma siiresi gruplarina gore daha yiiksek ortalamayla sectikleri diisliniilmektedir.

Tablo 40 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin Okul Yenilesmesi
Olgegi Teknoloji boyut puanlari okuldaki ¢alisma siirelerine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (F4.396=2.08;p>.05). Tablo 40 incelendiginde, kamu okullarindaki

ogretmenlerin okullarin Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puanlarina iliskin goriisleri
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okuldaki ¢aligma stirelerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F(s.396)=3.49;
p<.05). Ayrica puan ortalamalarmna bakildiginda Okul Yenilesmesi Olcegi toplam
puanlarinda okuldaki ¢aligma siiresi 2-5 yil olan 6gretmenlerin goriislerinin ortalamasi
(X=136.35), calisma siiresi 10-13 yi1l olan 6gretmenlerin goriislerinin ortalamasindan
(X=119.50) daha yiiksektir. Buna gore okuldaki ¢alisma siiresi 2-5 yil olan dgretmenlerin
okullarin yenilesme diizeyleri hakkindaki goriisleri okulundaki ¢alisma siiresi 10-13 yil
olan 6gretmenlerin goriislerine gore daha ytiksektir.

Tablo 40 incelendiginde, 6zel okullardaki 6gretmenlerin okullarin yapi/siire¢ ve
insan boyutu yenilesme diizeylerine iliskin goriisleri okuldaki ¢aligma siirelerine gore
anlamli bir farklilhik gostermemektedir (F.357=.63; p>.05). Okullarin teknolojideki
yenilesmelerine iliskin olarak 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriisleri okuldaki ¢alisma
siiresine gore anlamli bir farkliik gostermemektedir (F@.357)=.13;p>.05). Okul
Yenilesmesi Olgegi toplam puanlari 6zel okullardaki 6gretmenlerin okuldaki calisma
sliresine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (F.357=.06; p>.05). Alanyazinda
yapilan calismalarda calisma siiresi degiskenine gore farkli ¢alisma siirelerinde
farklilagmalar goriilmiis ve bu konuda birliktelik saglanamamustir.

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin Okul Yenilesmesi
Olgegi boyutlarinin ve toplam puanlarm okul tiiriine gére anlamli bir sekilde degisip
degismedigini incelemek i¢in bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar

Tablo 41°de gosterilmektedir.

Tablo 41

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Yenilesmesi Olgegi Puanlarimin Okul Tiiriine
Gore T-Testi Sonucglart

Boyut Okul Tirii n X s.s t sd p
i ol e igtos e S TOL W0
TG s 0% 5o B0 L o0
Topam~“ul T Y i)
“p<,05

Tablo 41 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
Okul Yenilesmesi Olgegi Yapi/Siireg ve Insan boyutlarindan aldiklar1 puanlarinin okul

tiriine gore anlamli bir farklillk gosterdigi goriilmiistir (t(761)=-5.64; p<.05).

159



Ortalamalara bakildiginda &zel okullardaki 6gretmenlerin Yapi/Siire¢ ve Insan boyut
puan ortalamas1 (X=121.28), kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriisleri ortalamasindan
(X=109.78) daha yiiksektir.

Tablo 41 incelendiginde, arastirmaya Ogretmenlerin okul yoneticilerinin Okul
Yenilesmesi Olgegi Teknoloji boyutuna iliskin puanlarin okul tiiriine gére anlamli bir
farklilik gosterdigi gortilmistiir (t(761)=-3.10;p<.05). Ortalamalara bakildiginda 6zel
okullardaki Ogretmenlerin okul yoneticilerinin Teknoloji boyut puan ortalamasi
(X=22.90), kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerinin ortalamasindan (X=21.62)
daha ytiksektir.

Tablo 41°e bakildiginda, arastirmaya katilan Ogretmenlere gore okul
yoneticilerinin Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puanlarmin okul tiiriine gore anlamli bir
farklilik gosterdigi gortilmistiir (t(761)=-5.34;p<.05). Ortalamalara bakildiginda 6zel
okullardaki &gretmenlerin okul ydneticilerinin Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puan
ortalamas1 (X=144.18), kamu okullarindaki dgretmenlerin goriislerinin ortalamasindan
(X=131.40) daha yiiksektir.

Kamu okullari ile 6zel okullar arasinda biit¢e ve harcama, okul binalar1 ve fiziksel
durumlar, egitimeci farkliliklari, simif mevcutlart ve derslik uygulamalari, ders
uygulamalari, miifredat ve sinavlara hazirlik, veli destegi ve kayitta farkliliklardan
bahsedilebilir. Ozel okullar kamu okullar1 ile karsilastirildiginda ¢ogunlugunun 6zel
okullarda teknolojik altyapi, sinif donanimlar1 ve egitim alanlar1 (spor salonlari, kantin,
yemekhane, kiitiiphane lavabo, bahce) kamu okuluna gore daha modern ve 1yi durumda
oldugu sdylenebilir. Ozel okullarda her tiirlii teknolojik arag, gere¢ ve donanim
bulunmaktadir. Ayrica 6zel okullarda 1sinma sorunu yasanmaz ve materyal eksikleri
okullarda fazlaca goriilmez. Bolgesel olarak degisiklik gostermekle birlikte kamu
okullarinda bu tiir sorunlarla fazlaca karsilasilir. Bu tiir sorunlarin ¢6ziilmesi beklenenden
daha fazla zaman alir (Kandemir 2015). Ozel okullar harcama ve yatirim kararlar1 kendi
yetkilerinde olmasindan dolay1 ihtiyaglara daha hizli cevap verebilir, olusacak eksiklikler
daha kolay ve hizli ¢oziime kavusurken kamu okullarinda olusan ¢éziimler biirokrasi
yoluyla ¢oziilebilecegi icin zaman alabilir. Ozel okullarin biitcesi okulun sahip veya
sahiplerinden karsilanirken kamu okullarimin biitcesi devletin halktan topladigt
vergilerden karsilanmaktadir. Ozel okullar giderlerini dgrencilerin velilerinden aldiklart
icretler veya bagislarla karsilarlar. Bu nedenle 6zel okullar okullarindaki yenilesme

caligmalarina daha fazla biitce ve kaynak ayirabilmekte ve boylece yenilesmeleri kamu
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okullarina gore daha hizli olabilmektedir. Kamu okullarina gore 6zel okullar, velinin 6zel
okul se¢gme tercihi nedeniyle rekabetci bir yap1 ile birbirleri ile yarismak durumundadir
(Inal, 2019). Dogal olarak bu rekabet ortam1 da 6zel okullar ile kamu okullar1 arasinda
yenilesmede farkliliklar1 olusturabilmektedir. Bu sonuca paralel olarak, Oztiirk (2017)
aragtirmasinda kamu okullarindaki 6gretmenlerin ilkokul miidiirlerinin yenilik yonetimi
yeterliliklerini 6zel okul Ogretmenlerinin algilarina oranla daha diisiik oldugu tespit
edilmistir. Diger bir ifadeyle 6zel okulda ¢alisan 6gretmenler; kamu okullarinda ¢alisan
O0gretmenlere gore okul miidiirlerinin okullarindaki yenilik yonetimlerini yeterli olarak

degerlendirmektedir.

Yenilik ve Yenilesme Tamimlarima fliskin Nitel Bulgular ve Yorumlar

Yenilik ve yenilesmeye iliskin kamu ve o6zel okullardaki o6gretmenlerin

goriiglerine gore analiz sonuglart Tablo 42°de gosterilmektedir.

Tablo 42

Yenilik ve Yenilesmeye Iligkin Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlerin Gériisleri

Ana : " f f f
Kategori Kategori Alt Kategori (Kamu)  (Ozel)  (Toplam)

Sunulan yeni imkanlar (K1, K6) (OS5,

7, 08) 2 3 °
Caga uygun davranma (K4, K10) (06,
% 2 2 4
09)
Yenilik Var olanin daha yeni ve ilerisinin 1 3 4
cikmasi (K3) (O1, 04, 010)
. Yeni olan birgok sey (K5, K7, K9) 3 - 3
Yenilik ve T 2
. Yenilikleri takip etme (K2,K8) (02,
Yenilesme H3) 2 2 4
Kabul goren yenilikler (K1, K2, K5, 5 5 10
K9, K10) (01, 03, 04, 05, 010)
. Yeniliklerin yaygilagmasi (K3, K8)
Yenilesme (62, 07) 2 2 4
Caga ayak uydurma (K4) (06, 08, 09) 1 3
Gelisme (K6, K7) 2 - 2

Tablo 42°de goriildiigii gibi yenilik ve yenilesmenin tanimlar1 “Yenilik” ve
“Yenilesme” olmak iizere iki bashk altinda incelenmistir. Kamu okullarindaki
ogretmenler yeniligi; “Yeni olan bircok sey” (f=3), “Yenilikleri takip etme” (f=2)
“Sunulan yeni imkanlar” (f=2), “Caga uygun davranma” (f=2) ve “Var olanin daha yeni

ve ilerisinin ¢ikmas1” (f=1) olarak goriis belirtmislerdir. Ozel okullardaki dgretmenler
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yeniligi; “Sunulan yeni imkanlar” (f=3), “Var olanin daha yeni ve ilerisinin ¢ikmas1”
(f=3), “Caga uygun davranma” (f=2) ve “Yenilikleri takip etme” (f=2) olarak goriis
belirtmislerdir.

“Yenilesme” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenlerin ¢ogunlugu “Kabul
goren yenilikler” (f=5) olarak tanimlarken, ikinci sirada “Yeniliklerin yayginlagmasi”
(f=2) ve “Gelisme” (f=2) alt kategorinde goriis belirtmisler ve “Caga ayak uydurma”
(f=1) alt kategorisinde az sayida ogretmen goriis belirtmistir. Ozel okullardaki
O0gretmenlerin de ¢cogunlugu “Kabul goren yenilikler” (f=5) olarak tanimlarken, ikinci
sirada “Caga ayak uydurma” (f=3) alt kategorisinde goriis belirtmisler ve “Yeniliklerin
yayginlagmasi” (f=2) alt kategorisinde daha az sayida 6gretmen goriis belirtmistir. Bu
goriislere iliskin bazi 6rnek alintilar asagidaki gibidir.

Kullanicrya sunulan yeni imkanlar (K1).

Yenilik ¢cagin ihtiyaglarina ve olanaklarina uygun davranma ( K10).

Yenilik, var olan bir seyin daha iyisinin daha ilerisinin ¢ikmasi (K3).

Yenilegsme ise yeniliklerin yayginlasmast (K3).

Hayatimizdaki yeni olan seylerden kabul gérenler yenileseme diye adlandirilir

(K9).

Yenilik caga ayak uydurma (O6).

Yenilik, var olan bir durumun tizerine farkll bir durumun gelmesi, bir dizilimin

degismesidir (O1).

Her yenilik yenilesme degildir, herkes her yenilige uyum saglamak zorunda

degildir. Yenilesme olabilmesi igin herkes tarafindan kavramp kabul gormesi

gerekir (O4).

Yeniligin genel kabul gérmesidir (O5).

Literatiirdeki tanimlarla elde edilen bulgulardaki yenilik ve yenilesme tanimlari
ortiismektedir. Yenilik, var olan bir seyde daha olumlu yonde degisiklikler yapmak,
ortaya yeni seyler koymak olarak genel anlamda tanimlanmaktadir (Durna, 2002).
Yenilesme, Orgiitsel amaclart cevrenin degisen gereksinimlerini karsilamak ig¢in
degistirme ve Orgiitlin yapi islev ve iiretim siireglerini yenide orgiitlemek yani planl ve

olumlu yondeki degismelerdir (Basaran, 2004).

Okul Yenilesmesine iliskin Nitel Bulgular ve Yorumlar

Okul yenilesmesine iligkin kamu ve 6zel okuldaki 6gretmenlerin goriislerine gore

analiz sonuglar1 Tablo 43’de gosterilmektedir.
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Tablo 43

Okul Yenilesmesine Iligkin Kamu ve Ozel Okullardaki Ogretmenlerin Goriisleri

f f f

Ana Kategori Kategori Alt Kategori (Kamu) (Ozel)  (Toplam)

Sosyal aktiviteleri artirict ve ¢alisant

mutlu edici yenilikler yapilmali - 3
(01, 03, 64)

Herkes ayni1 yolda inanmal1 ve
calismali (08, 010)

Diisilinen sorgulayan dgrenciler
yetistirmeli (05, 06)

Yeniliklere uyum saglayabilecek
yapida olmal1 (K3)

Ihtiyaclar dogrultusunda kendini
gelistirmeli (K4)

Yenilikleri zorluk olarak gérmemeli

Bireylerin (K7)

Yenilesmesiyle Insan iligkileri gelistirilmeli (K8) 1 -
Yoneticilerden baglanarak
motivasyon saglanmali (K9)
Bireylere bagimsiz hareket
edebilecekleri, gelistirilebilir alanlar 1 -
acilmali (K10)

Yonetici kendisi karar almali (O7) - 1
Elektronik ve teknolojik sistemler
ogrenilmeli, yenilesmeye zaman
Okul ayirilmali, hizmet i¢i egitimler
Yenilesmesi verilmeli (02)
Hayat boyu 6grenen 6gretmenler
olmal1 (09)

16

Calisanlarin kendilerinin géreve
yonelik yenilenmesi (K3, K4, K8, 4 -
K9)

Asamalardan gegirilmis yeniliklerin
uygulanmasi (K1, K2)

Egitim ve 6gretim tekniklerinin
gelistirilmesi (K7, K10)
Kurumlarin kendini yenilemesi (K6, 13
06)

Teknolojik araglarin igeriklerinin
yenilenmesi (04)

Akademik basartyi artirict yenilikler
yapilmali (O5)

Icerik
Yenilesmesiyle

Teknolojik ara¢ ve gereclerin nasil . 1
kullanacaginin égretilmesi (08)

Fiziki ortamin iyilestirilmesi (K2,
K3, K4, K6, K8) (02)
Fiziki Teknolojik alet ve ekipman (akillt
Yenilesmeyle tahtalar, tablet, rahat koltuk ve
siralar) yayginlastiriimali ve
cogaltilmali (O1, 04)
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Tablo 43°de goriildiigii gibi okul yenilesmesi “Bireylerin yenilesmesiyle”, “Igerik
yenilesmesiyle” ve “Fiziki yenilesmeyle” olmak {izere {i¢ ana bashk altinda
incelenmistir. Buna gore, kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenler okul yenilesmesinin en
cok “bireylerin yenilesmesiyle” (f=16), ikinci olarak “Igerik yenilesmesiyle” (f=13)
kategorisinde oldugunu ve “Fiziki yenilesmeyle” (f=8) kategorisinde daha az oldugunu
belirtmistir. Kamu okulunda calisan 6gretmenlerin  goriislerinde en ¢ok “Igerik
yenilesmesiyle” (f=10), daha sonra “Bireylerin yenilesmesiyle” (f=6) ve “Fiziki
yenilesmeyle” (f=5) seklinde siralanirken 6zel okulda ¢alisan 6gretmenlerin goriislerinde
en ¢ok “Bireylerin yenilesmesiyle” (f=10) daha sonra “Icerik yenilesmesiyle” (f=3) ve
“Fiziki yenilesmeyle” (f=3) seklinde oldugu tespit edilmistir.

“Bireylerin yenilesmesiyle” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenlerin
goriislerinde “Yeniliklere uyum saglayabilecek yapida olmali” (f=1), “Ihtiyaclar
dogrultusunda kendini gelistirmeli” (f=1), “Yenilikleri zorluk olarak gérmemeli” (f=1),
“Insan iligkileri gelistirilmeli” (f=1), “’Y®&neticilerden baslanarak motivasyon saglanmali”
(f=1), “Bireylere bagimsiz hareket edebilecekleri, gelistirilebilir alanlar acilmali” (f=1)
alt kategorileri 6n plana gikmustir. Ozel okullardaki dgretmenlerin goriislerinde “Sosyal
aktiviteleri artirict ve ¢alisant mutlu edici yenilikler yapilmali” (f=3), “Herkes ayn1 yolda
inanmalt ve c¢aligmali” (f=1), “Diislinen sorgulayan Ogrenciler yetistirmeli” (f=2),
“Yonetici kendisi karar almali” (f=1), “Elektronik ve teknolojik sistemler 6grenilmeli,
yenilesmeye zaman ayirilmali, hizmet i¢i egitimler verilmeli” (f=1) ve “Hayat boyu
O0grenen 0gretmenler olmali” alt kategorilerindeki goriisler tespit edilmistir.

“Icerik  yenilesmesiyle” kategorisinde kamu okullarindaki  6gretmenler
goriiglerinde  “Calisanlarin  kendilerinin  géreve yonelik  yenilenmesi” (f=4),
“Asamalardan gecirilmis yeniliklerin uygulanmast” (f=2), “Egitim ve &gretim
tekniklerinin gelistirilmesi” (f=2) ve “Kurumlarin kendini yenilemesi” (f=2) alt
kategorilerinde goriislerini ifade etmislerdir. “Igerik yenilesmesiyle” kategorisinde 6zel
okullardaki ogretmenlerin “Teknolojik araclarin igeriklerinin yenilenmesi” (f=2),
“Akademik basartyr artirict” (f=1) ve “Teknolojik ara¢ ve gereclerin nasil
kullanilacaginin 6gretilmesi” (f=1) alt kategorilerinde goriis bildirdikleri goriilmustiir.

“Fiziki Yenilesmeyle” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenler “Fiziki
ortamin 1yilestirilmesi” (f=5) alt kategorisinde goriislerini ifade etmislerdir. “Fiziki
yenilesmeyle” kategorisinde 6zel okullardaki 6gretmenlerin “Teknolojik alet ve ekipman

yayginlastirilmali ve c¢ogaltilmali” (f=2) ve “Fiziki ortamin iyilestirilmesi” (f=1) alt
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kategorilerinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Bu goriislere iligkin bazi 6rnek alintilar
asagidaki gibidir.

Cok koklii degisiklikler yapilmasi gerekir. Oncelikle fiziki yapida zaten
yetersizlikler var, 24 yillik meslek hayatimda hi¢ tam oldugunu gérmedim, bircok
noktada eksiklikleri zaten var. Ayrica da biz 6gretmenlerin ve idarecilerin de
ayrica yenilenmesi gerekiyor bunun i¢in. Bizlerin fikir bazinda, teknoloji bazinda,
alg1 bazinda yenilenmesi gerekiyor. Degisiklige ayak uydurabilecek yapida acik
olmamiz gerekiyor (K3).

Fiziki sartlardan ziyade 6grenci, 6gretmen ve yoneticileri ile yenilesir (K5).

Hem fiziksel hem icerik olarak yenilesmesi gerekir. Akilli tahtasi olmasi, iyi bir
bina olmas1 yeterli degil. Egitim anlaminda, insan iligkileri anlaminda, igerik
anlaminda bir yenilesme yoksa fiziksel anlamda dort dortliik olmasi yeterli degil
bence (K8).

Her yenilik yenilik degil ama belli basamaklardan gegirilmis, ol¢lilmiis tartilmas,
okul i¢in uygun olan yenilikler okul ortamina uygulanarak okullar yenilesebilir
(K1).

Ozel okullarda yéneticiye gereginden fazla deger verilirse ve tiim almacak
kararlar noktasinda her sey ona birakilirsa her seyin daha hizli ilerleyecegini
diisiiniiyorum. Bu noktada 6zel okullarda problemler yasandigini diisiiniiyorum.
Ciinkii kendi fikrince verecegi cevaplart belki 1limli belki de veremeyecegini
diisiiniiyorum, bu da isleyisin yavaslamasina veya engellenmesine neden
olabiliyor (07).

Sadece duvarlar1 boyayarak, en son teknoloji ara¢ ve geregleri donatarak degil,
once bu arag¢ ve gereclere ihtiya¢ varsa nerede ve ne kadar ihtiyag varsa bunlari
belirleyerek sonra 6gretmenleri de bu aletlerin nasil kullanacagi konusunda
bilgilendirerek okul yenilesir. Bu bir ekip isi, tiim veli, 6gretmen, materyalle ortak
bir sekilde gelismeyle okul yenilesir (O8).

Hem fiziki olarak hem de 6gretmenlerimizi hayat boyu 0grenen Ogretmenler
olarak planlarsak okul yenilesebilir (O9).

Herkesin ayn1 yolda inanmasi ve galigmasi gerekiyor (010).

Bireylerin yenilesmesinin okul yenilesmesine olan katkis1 hem kamu hem de 6zel
okullardaki 6gretmenlerce okulun yenilesmesinde en ¢ok katkiya sahip unsur olarak ifade
edilmektedir. Drucker (1993) bilgi toplumundaki bireylerin yenilik¢i, Ogrenmeyi
O0grenmis sorgulayici, yaratici bireyler oldugunu ifade etmistir. Bu baglamda egitim
orgiitlerinde calisan kisilerin yenilesme yoniinde tesvik edilmesi, gereken durumlarda
odil sisteminin kullanilmas1 yenilik¢ilik anlayisinin  siirdiiriilmesinde 6nemli yer
almaktadir. Karar siireclerine c¢alisanlarin katilmasinda, uygun yenilesme ikliminin
saglanmasinda yenilesmenin tesvik edilmesinde, isbirliginin ve demokratik caligma
ortaminin saglanmasinda okul yoneticilerinin kilit rolleri bulunmaktadir (Polatcan, 2017).
Arastirmanin  bulgular1 ile Godin (2018) bildirisinde bahsedilenler paralellik
gostermektedir. Godin (2018) “Riiya cakmayr birakin. Okullar ne i¢indir?” adh
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bildirisinde okullar1 degisime ve yenilesmeye zorlayan en énemli etmenlerden birinin de
Ogrenen profilinin degismesi oldugu ve Ogrenen kavramimin cok biiyiik olgiide
degistiginin okullarin farkinda olmasi gerektigini ifade etmistir. Yeni ylizyilin egitim
anlayisinda egitim kurumlarindan beklenenler de§ismis olmasina ragmen hala diiniin
ihtiyaclarma gore hareket edilmesinin gelecek igin biiyiik hatalara neden olunacagini
belirtmistir (Godin, 2018). Egitim yoneticilerinin gelecek nesillerin yetistirilmesinde
onemli bir role sahip olmasi sebebiyle yoneticilerin devamli 6grenen, nitelikli bireyler
olmalar1 gerekmektedir. Toplumun ihtiyaci olan insan giiciiniin yetistirilmesinde
yenilik¢i, olaylar1 ve sorunlari tanimlayan, analiz edip ¢oOziimleyebilen, elestirisel
diistinen ve kendini gelistiren yoneticilere ihtiya¢ vardir (Aydm, 2019). Egitim
orgiitlerinin temel amaglarindan birisinin de vasifli ve nitelikli insan giiciiniin
yetistirilmesi oldugu diistintildiigiinde, okullardaki tutum, davranis ve becerilerin
yenilesmesi onemli olmaktadir. Egitim orgiitleri nesilleri gelecege hazirlamak i¢in yapi,
siire¢ ve insanda yenilesmeleri bir biitiin i¢inde ve ivedilikle gerceklestirmelidir (Calik,
2003). Okullardaki yenilesmede bireylerin ve igerigin yenilesmesinin fiziksel
yenilesmeden daha 6nemli oldugu arastirmada bulunmustur.

Hizli bilimsel ve teknolojik gelismeler egitimdeki yenilesme kavraminin niteligini
degistirmistir. Egitimde yenilesme deyince genellikle okulun giin ve saatleri, mali
birtakim sartlar, siniflarin biiytikliigii, bilgisayarlara ve okula dayali egitim, 6lgme ve
degerlendirme sisteminin iyilestirilmesi, Ogretmen yeterliliklerinin artirilmas1 gibi
konular diisiiniilmektedir (Ozdemir, 2013). Yenilik¢i okullarin sahip olmasi gereken
ozelliklerinden bir ka¢imin ise fiziksel alt yap1 ve maddi kaynak oldugu arastirmalarda
ortaya ¢ikmistir (Timugin, 2009). Fiziki yenilesmelerin egitim ortaminin yenilesmesine
katkis1 oldugu gercektir. Ancak egitim sisteminde fiziki yenilesmelerden daha ¢ok icerik

ve bireylerin yenilesmesinin katkisinin daha etkili olacagi diistintilmektedir.

Okul Yenilesmesinin Onemli Olmasmin Nedenlerine Iliskin Nitel Bulgular ve

Yorumlar

Okul yenilesmenin 6nemli olmasin nedenlerine iliskin kamu ve 6zel okullardaki

O0gretmenlerin goriislerine gore analiz sonuglar1 Tablo 44°de gdsterilmektedir.
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Tablo 44

Okul Yenilesmenin Onemli Olmasin Nedenlerine Iliskin Kamu ve Ozel Okullardaki
Ogretmenlerin Goriigleri

. . . f f f
Ana Kategori Kategori Alt Kategori (Kamu)  (Ozel)  (Toplam)
) Nesilleri gelecege hazirlamali (K3, K4, 6 3 9
Okullardaki K6, K8, K9, K10) (02, 05, 08)
Yenilesmelerin
Onemli Onemli Egitim kurgmla}'rl ga}ga ayak pydqrmah 2 6 8
Olmasinin (K1,K7) (01, 02, 04, 06, 09, 010)
Nedenleri Ogrencilere uygun 6grenme ortam ve 1 1 5

firsatlar1 sunmali (K2) (07)

Tablo 44°de goriildiigii gibi okul yenilesmesinin énemli olmasinin nedenlerine
yonelik olarak kamu okullarinda ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin bildirdikleri goriisler
“Nesilleri gelecege hazirlamali” (f=9), “Egitim kurumlar1 ¢aga ayak uydurmali” (f=8) ve
“Ogrencilere uygun dgrenme ortam ve firsatlari sunmali” (f=2) olmak iizere ii¢ alt
kategoride toplanmistir. Kamu okullarindaki 6gretmenler en ¢ok “Nesilleri gelecege
hazirlamal1” (f=6), ikinci olarak “Egitim kurumlar1 ¢aga ayak uydurmali” (f=2) ve en az
da “Ogrencilere uygun dgrenme ortam ve firsatlar1 sunmali” (f=1) alt kategorilerinde
goriis belirtmislerdir. Ozel okullardaki gretmenler en ¢cok “Egitim kurumlari ¢caga ayak
uydurmali” (f=6), ikinci olarak “Nesilleri gelecege hazirlamali” (f=3) ve en az da
“Ogrencilere uygun 6grenme ortam ve firsatlar: sunmali” (f=1) alt kategorilerinde goriis
belirtmislerdir. Bu goriislere iliskin baz1 6rnek alintilar agagidaki gibidir.

Onemli. Ciinkii zaman siirekli akip gidiyor. Okullarda akan zamana ayak
uydurmak zorundalar. Kusaklar arasindaki farklarin da ¢ok azaldigi sdyleniyor.
Onceden 20 yil derken simdi 5 yil gibi daha az bir yilin bile bir kusak farki
yaratabildigini goriiyoruz. Cilinkii her sey c¢ok hizli dretiliyor, bakis
acilari/modalar/trendler ¢ok cabuk degisebiliyor. Okullar da bu yenilige ve
degisime mutlaka ayak uydurmak zorundalar (K1).

Cok 6nemli. Ciinkii biz degisen nesillerle ¢alisiyoruz. Bizim materyalimiz zaten
stirekli yenilenerek, degiserek geliyor. Malzemesi degisen bir kurumda her
anlamda yenilik olamamasi diisiiniilemez (K3).

Ogrenciler ok hizli kendilerini yenileyebiliyorlar. 20 yilin sonrasinda bir eskime
kendiliginden ortaya c¢ikiyor. 20 yil sonrast Ogretmen ve idarecinin kendini
yenilemesi kisinin tamamiyla kendi ¢abasina kalmis durumda (KS8).

Elbette 6nemli. Biz genglerle ¢alisiyoruz, teknolojiyi takip etmedigimizde onlarin
karsisinda komik duruma diisme ihtimalimiz var. O yiizden hangi yiizyildayiz,
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hangi dili konusuyorlar, ihtiyaglar1 neler, hangi ortak paydadayiz bunlarin farkina
varip kendimizi gelistirmemiz gerekiyor tabii ki (O8).

Yenilesmeler elbette Snemli. Ogrenciler siirekli degisiyor, iletisim degisiyor. 3 yil
onceki O6grenciler su an karsimizda yok, cok hizli degisiyorlar. Kullandiklari
kelimelerin ne anlama geldigini bilmedigimiz durumlar oluyor (O5).

Diinya yenilestigi i¢in elbette dnemli (O3).

Egitim orgiitlerinin ¢evreleri zamanla degismeyip sabit kalsaydi, becerilerin ve
yeteneklerin eskimeleri yasanmasaydi, zaman bugiin ile ayni kalabilseydi, okullarin
yenilesmesine ihtiya¢ duyulmayip yenilesmeler anlam ifade etmeyebilirdi. Fakat gelisen
ve yenilesen sartlar oldukca degisken oldugundan ve diger orgiitlerle rekabet edip ayakta
kalabilmek i¢in hem bireylerin hem de kurumlarin giincelleme ve yenilesme ¢alismalarini
yapmalari ¢cok dnemli olmaktadir. Egitim Orgiitleri yeniligi bir rekabet avantaji olarak
kullanan, klasik yonetim anlayisindan uzak, yatay iletisimi destekleyen, sinirlari, kurallari
kosullara gore yeniden belirleyebilen, esnek olusumlara olanak saglayan yapilar olarak
gelismelidir (Oktug, 2014). Egitim kurumlarmin yenilik¢i bir altyap: ve kiiltiire sahip
olmalar1 onlar1 yeni iirlin ve hizmet liretmede basarili olmalarin1 kolaylastiracaktir. Bu
nedenle kurumlar kendi Orgiitsel yapilarin1 ve kiiltiirlerini yenilikleri benimsemeyi,
uygulamay1 kolaylastirict ve motive edici sekilde diizenlemelidirler (Uzkurt, 2017).
Egitim kurumlari, 6grencileri mutlu etmek ve okulda tutmak i¢in 6gretim uygulamalarini
ogrencilerin ilgi, beceri ve beklentilerine uygun bir sekilde kurgulamalidir. Clinkii sosyal
medyanin etkisi ve alternatif 6grenme ortamlarinin ¢ogalmasiyla 6grencinin okula kars:
olan ilgisi her gegen giin dagilmaktadir (Schlechty, 2011). Okullardaki yenilesmeler okul
yonetimini, egitim yonetimini ve egitim miifredatlarini kapsayan ¢ok yonlii bir siirectir.
Siirekli gelisme ve gelecegi yakalamak icin yenilik¢i diisiinen Ogrencilere ve yeni

kusaklara ihtiyacin olacagi ¢cok agiktir (Cemaloglu, 2021).

Bir Okulda Yapilanma, Siire¢ ve insan ile Tlgili Yenilesmelere iliskin Nitel Bulgular

ve Yorumlar

Bir okulda yapilanma, siire¢ ve insan ile ilgili yenilesmelere iligkin kamu ve 6zel

okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gore analiz sonuglar1 Tablo 45°de gosterilmektedir
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Tablo 45

Bir Okulda quzlanma, Siire¢ ve Insan ile Ilgili Yenilesmelere Iliskin Kamu ve Ozel
Okullardaki Ogretmenlerin Goriigleri

Ana Kategori

Kategori

Alt Kategori

f f f
(Kamu) (Ozel) (Toplam)

Okullarda Yapi-
Siire¢ ve Insan
ile Ilgili
Yenilesme
Onerileri

Insan

Yenilige inanilmali ve motivasyon
saglanmal (K1, K2, K4) (03, 04,
010)

Ogretmenlerin bireysel gelisimleri
saglanmali (K7, K8, K9) (04, 09)

Yenilesme ihtiyaci fark edilmeli ve
zaman ayrilmali (K5, K10) (06, 08)

Ogretmen; huzurlu bir ortamda, iyi bir
iletisimle mutlu olmali (04, 05, 07)

Ekonomik kaygi ortadan kaldirilmali
(K4) (06)

Okuma 6zendirilmeli ve tesvik
edilmeli (02, 06)

Stirekli yenilenme saglanmali (K3)

Strekli hayat boyu dgrenen bireyler
olunmal1 (09)

Yonetici kendini stirekli giincel tutmali

(K6)

25

Yap1

Demokratik, esnek, ¢oklu bakis
acisinin oldugu bir yap1 olmali (K4,
K5, K6) (01, 03, 06, 08, 09, 010)

Sosyal ortamlar genisletilmeli (K9,
K10)

Mevzuattaki inisiyatif kullanma
alanlar1 genisletilmeli (K1)
Belgeleme siireci ve is yiikiiniin
artirilmamali (K2)

Fikirlere agik olunmali (K3)

Yonetici hem egit hem adil
davranabilmeli (K8)

Esnek bir yapilanma olmali, miidiir iki-
ii¢ yilda degismeli ve periyodik
zamanlarda anket yapilmali (02)
Hosgoriili, disiplinli bir yap1 olmali
(04)

Yenilik alt kurumlardan baslayip
gelmeli. (05)

Huzurlu bir okul ortami olmal1 (07)

19
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Tablo 45 (Devam)

Bir Okulda quzlanma, Siire¢ ve Insan ile Ilgili Yenilesmelere Iliskin Kamu ve Ozel
Okullardaki Ogretmenlerin Goriisleri

f f f

Ana Kategori Kategori Alt Kategori (Kamu) (Ozel) (Toplam)

Herkes gorevini yapmali, yenilige
uymal1 (K8) (04, 010)
Yeniligin egitimi verilmeli, sonra
yenilik getirilmeli (K6) (O1, 06)
Iyi iletisim halinde olmal1 (07, 09,
06)
Yapilan faaliyetlerin belgelenme
Okullarda Yapi- zorunlul}lgu olmamali (K2) .
Stirecte insanlar destek goérmeli (K3) 1 -
Siireg igerisindeki hak ve 1 ) 15
sorumluluklar bilinmeli(K5)
Her zaman risk alinmali ve ufuklar
agik olmali (02)
Fikirler sdylenebilmeli, sdzler
tutulmali, imkanlar paylasiimali (O3)
Tespit yapilmali, imkanlar
belirlenmeli ve ortak kararlar alinmali - 1
(08)

1 2

Siireg ve Insan  Siireg
ile Tlgili

Yenilesme

Onerileri

Tablo 45°de goriildiigii gibi bir okulda yapi, siire¢ ve insan ile ilgili yenilesme
onerilerinde kamu okullarinda ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriigleri incelendiginde
en cok “Insan” (f=25) ile ilgili yenilesme, ikinci sirada “Yap1r” (f=19) ile ilgili yenilesme
ve gorece daha az oneri “Siire¢” (f=15) kategorisinde oldugu tespit edilmistir.

“Insan” kategorisinde kamu okullarindaki &gretmenler en ¢ok “Yenilige
inamlmali ve motivasyon saglanmali” (f=3) ve “Ogretmenlerin bireysel gelisimleri
saglanmali” (f=3) alt kategorisi, ikinci sirada “Yenilesme ihtiyaci fark edilmeli ve zaman
ayrilmalr” (f=2), “Ekonomik kaygi ortadan kaldirilmali” (f=2) alt kategorisinde ve en az
“Siirekli yenilenme saglanmali” (f=1) ve “Yonetici kendini siirekli giincel tutmali” (f=1)
alt kategorisinde goriislerini ifade etmislerdir. “Insan” kategorisinde &zel okullardaki
ogretmenler en ¢ok “Yenilige inanilmali ve motivasyon saglanmali” (f=3) ve “Ogretmen;
huzurlu bir ortamda, iy1 bir iletisimle mutlu olmali” (f=3) alt kategorisi, ikinci sirada
“Ogretmenlerin bireysel gelisimleri saglanmali” (f=2) ,“Yenilesme ihtiyaci fark edilmeli,
zaman ayrilmali” (f=2), “Okuma 6zendirilmeli ve tegvik edilmeli” (f=2) alt kategorisinde
ve en az “Siirekli hayat boyu Ogrenen bireyler olunmali” (f=1) alt kategorisinde
gortslerini ifade etmislerdir.

“Yap1” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenler en ¢ok “demokratik, esnek,

coklu bakis agisinin oldugu bir yap1 olmali” (f=3) alt kategorisinde, ikinci sirada “Sosyal
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ortamlar genisletilmeli” (f=2) alt kategorisinde goriis belirtmislerdir. En az da
“Mevzuattaki inisiyatif kullanma alanlar1 genisletilmeli” (f=1), “Belgeleme siireci ve is
yiikii artirillmamali” (f=1), “Fikirlere agik olunmali” (f=1), “Yonetici hem esit hem adil
davranabilmeli” (f=1) goriislerini ifade etmislerdir. “Yap1” kategorisinde 6zel okullardaki
Ogretmenler en ¢ok “Demokratik, esnek, ¢coklu bakis acisinin oldugu bir yapt olmali”
(f=6) alt kategorisinde goriis belirtmislerdir. Daha az sayida 6gretmen ise “Esnek bir
yapilanma olmali, miidiir iki-ii¢ yilda degismeli ve periyodik zamanlarda anket
yapilmali” (f=1), “Hosgoriili, disiplinli bir yap1 olmali” (f=1), “Yenilik alt kurumlardan
baslayip gelmeli” (f=1) ve “Huzurlu bir okul ortami olmali” (f=1) alt kategorisinde goriis
bildirmislerdir.

“Siire¢” kategorisinde kamu okullarindaki 6gretmenler “Herkes gorevini yapmali,
yenilige uymali” (f=1), “Yeniligin egitimi verilmeli, sonra yenilik getirilmeli” (f=1),
“Yapilan faaliyetlerin belgelenme zorunlulugu olmamali” (f=1), “Siirecte insanlar destek
gormeli” (f=1), “Siire¢ igerisindeki hak ve sorumluluklar bilinmeli” (f=1) alt
kategorisinde goriis belirtmislerdir. “Siire¢” kategorisinde 6zel okullardaki 6gretmenler
en ¢ok “lyi iletisim halinde olmal1” (f=3) alt kategorisinde gériis belirtmislerdir. ikinci
sirada “Herkes gorevini yapmali, yenilige uymali” (f=2) ve “Yeniligin egitimi verilmeli,
sonra yenilik getirilmeli” (f=2) alt boyutlarinda goriis ifade etmislerdir. Az sayida
Ogretmen “Her zaman risk almali ve ufuklar acik olmali” (f=1), “Fikirler sdylenebilmeli,
sOzler tutulmali, imkanlar paylagilmali” (f=1) ve “Tespit yapilmali, imkanlar belirlenmeli
ve ortak kararlar alinmali” (f=1) alt kategorilerinde goriislerini ifade etmislerdir. Bu
goriislere iligkin bazi 6rnek alintilar asagidaki gibidir.

Yapilacak olan bir iyilestirme varsa, insan sermayesine yonelik bir seyler
yapilabilir. Cilinkii biz 6gretmenler inandigimiz zaman bir seyler degisiyor.
Ogretmenlere inang asilamak gerekir. Ogretmenler kilit, anahtar roliinde (K1).

Kendimizi yenilestirme adina fazla vakit ayirmiyoruz 6grenciye yetisemiyorsaniz,
ogrencinin bilgiye ulasma kaygis1 yok. Ogretmen kendini siirekli giincel tutmal:
(K®6).

Insan olarak baktigimiz zaman biz bu okulun bir paydasiysak dgretmenlerin de,
insanin da mutlu olmasi ¢ok Onemli. Nasil mutlu olurum? Bana adil
davraniliyorsa, bana yaptiklarim takdir ediliyorsa, ekonomik kaygim yoksa mutlu
olurum. (K4).

Yapilanmada otoriter degil ama demokratik bir yapilanma olmali (KS5).

Ogrenci-6gretmen-miidiir arasindaki etkilesim oldukca zayif. Sosyal ortamlarin
genisletilmesi gerekiyor (K9).

Siirecte insanlarin destek gormesi gerekiyor (K3).

Siirecte, herkes hak ve sorumluluklarini bilmeli. (K5).
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Isi yapip belgelememiz gerekiyor siirekli. Giivensizlik problemi var, kurumun
bana giivenmesi bence en 6nemli sey. Benim donanimlarimi gelistirmede bana
yardimci olmasi gerekiyor (K2).

Cocuklarin, 6grencilerin ve 6gretmenlerin goriislerinin 6nemsendigi, bireylerin
kendini degerli hissettigi bir yap1 olmas1 gerekiyor.(O6).

Ogretmenlerimize  seminerler ve herkesin kendi alaninda kendini
yenilestirebilecegi seminerler yapilabilir. Ogretmen motivesi arttirilabilir. Bir
kurumda motive edilerek calismak, mutlu olmak c¢ok Onemlidir. Kurum
dgretmenini mutlu ederse bu boyle zincirlenme gider (O4).

Demokrat bir yapilanma olmali. Bu bir puzzle gibi diisiiniilebilir, birimiz eksik
olsa tamamlanamaz. Herkesin kendi payma kismi yapmasi gerekiyor. Insan
yoniinden ise dgretmeni biraz da motive etmek gerekiyor. Ogretmene “Biz size
giiveniyoruz / Siz bunu basarabilirsiniz” gibi giiven vermek gerekiyor. En azindan
manevi olarak tatmin edilmeli (010).

Periyodik zamanlarda idareciler, 6grenci, 6gretmen ve calisanlar tarafindan
ankete tabi tutulmalidir. Bu, samimi olmayan bazi davraniglara sebep olabilir.
Bizim okulumuzda anket yapiliyor. Bazen 6grenci ankette olumsuz yazmasin diye
bazen géniilsiiz de olsa yaptigimiz seyler oluyor. Isten kagma noktasinda anketler
onleyici olabiliyor. Anketler gizli oldugu icin periyodik anketlerin yoneticinin
kalitesini arttirmada olumlu olacagini da diisiiniiyorum. Hiyerarsik yapida miidiir
2-3 yillik periyodlarda degigmeli, miidiir 6gretmen de olacagini bilmeli. Esnek
olmali. Siire¢ boyutunda her zaman risk alimali. Ufuklar1 acik olmali. Insan
boyutu deyince herkesin okulda okuma zamani olmali ve o zamanda herkes
okumali. Okumadan hicbir insanin ufku genislemez (O2).

Yoneticiler calismalarini faydali oldugunu degerlendirdikleri alisilmis ya da eski
yontemlerle siirdiiriiyor olabilir. Yoneticiler degisimin gerekliligine inanmis ve degisime
thtiya¢ duyuldugunun farkinda olsalar bile okul igerisinde yapilan ¢alisma ve
uygulamalarin ¢agin ihtiyaglarim1 karsilama seviyesi istenilen diizeyde degildir.
Yoneticilerin tlizerlerine risk alma seviyesi diisiik, teknoloji bilgisi eksik olabilir. Bu
sebepten otiirii yenilikleri takip etmede yetersiz kalabilirler. Bu tiir sebeplerin incelenerek
degisime iliskin yoOnetici ilgi seviyesinin arttirilmasina yonelik caligmalar yapilmalidir.
Degisim ve gelisim her alanda ¢ok hizli bir sekilde ilerlemektedir. Ydneticilerin hizli olan
degisimi yakalamak icin kendilerinin eksik yonlerini bulmalar1 ve bu eksiklikler hizmet
i¢ci egitim, kurs, ya da seminerlerle tamamlamaya caligmali, siirekli degisime acik ve
kendini yenileyen yenilik¢i bir yaklasim igerisinde olmalidirlar (Kurt, 2016). Agaoglu,
Altinkurt, Yilmaz ve Karakdse (2012) tarafindan 6gretmenlerin iletisim kurma alaninda
okul yoneticilerini yeterli seviyede gordiikleri; okul yoneticilerinin yeterliklerine iligskin
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin goriislerini belirlemek maksadiyla yapilan

arastirma neticesinde belirlenmistir.
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Orgiit yapisimin kati kurallarla belirlendigi orgiitlerde fikirlerin yenilige
donligmesinin ve uygulanmasinin daha zor olacag diisliniilmektedir. Bu baglamda,
yeniligi destekleyen organik yapilarin yenilik uygulamalarini kolaylastiracagi
degerlendirilmektedir. Yenilik¢i orgiitlerde bireylerin yeni girisim fikirleri her zaman
destek bulmali, 6diil ve tesvikler bireylerin yenilik gelistirme arzusunu destekler nitelikte
olmalidir. Yenilik¢i Orgiitlerin yapilar1 ise yalin, esnek ve hizli olmali; hiyerarsi az
olmalidir. Ayrica, ¢alisanlar kararlara ne kadar ¢ok katiliyorlarsa ve orgiitsel sinirlar
kalkmissa yenilik diisiincesi o kurumda o oranda fazla yerlesir (Ozdemir, 2013).

Yeni fikirlerin orgiitlere uygun {iriin ve hizmete dontisebilmesi i¢in siirece ihtiyag
duyulacaktir Yenilik silirecinin iyi anlasilip, bu siirece uygun hareket etmek
gerekmektedir. Ciinkii yenilik; temelinde arastirma ve degistirme amaci bulunan hem
orgiit ici ile hem de Orgiitler arasi iliskileri igeren, {iriin ve siire¢ degisimlerine neden olan
bir stirectir. Bu siiregte bilgiler, teknik ve araglar uygun bir sekilde degerlendirilir, fikirler
gelistirilir ve sonrasinda bu fikirler liretim, tasarim, ara¢ ve yontemlere doniistiiriiliir

(Acaray, 2007).

Bir Okulda Teknoloji ile ilgili Yenilesmelere iliskin Nitel Bulgular ve Yorumlar

Bir okulda teknoloji ile ilgili yenilesmelere iliskin kamu ve 6zel okullardaki

O0gretmenlerin goriislerine gore analiz sonuglar1 Tablo 46’da gosterilmektedir.

Tablo 46

Bir Okulda Teknoloji ile Ilgili Yenilesmelere Iliskin Kamu ve Ozel Okullardaki
Osretmenlerin Goriisleri

Ana . . f f* f
Kategori Kategori Alt Kategori (Kamu) (Ozel) (Toplam)

Gorsellik ve isitsellik saglayici
teknolojik araglarla (akill: tahta,
bilgisayar, tablet, tepegdz,

Okullarda projeksiyon aleti, hesap makinasi 7 8 15
Teknoloji ile vb.) yayginlagtiriimali (K1, K2, K5,

lgili Teknoloji K7, K8, K9, K10) (O1, 03, 04, 05,

Yenilesme 06, 07, 09, 010)

Onerileri Teknolojik aletlerin ve sistemlerin amacina

uygun kullanimi 6grenilmeli, 6gretilmeli ve
bu aletlerin bakim ve kontrolleri yapilmali
(K4) (02, 04, 05, 06, 07)

(Devam ediyor)
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Tablo 46 (Devam)

Bir Okulda Teknoloji ile Iigili Yenilesmelere Iliskin Kamu ve Ozel Okullardaki
Ogretmenlerin Goriigleri

f > f

Ana Kategori  Kategori Alt Kategori (Kamu) ~ (Ozel) (Toplam)

Programlar, YouTube, ¢cevrimigi
dersler, simiilasyonlar, bilgisayar

OkU“ard_f_J\' sistemleri, akilli telefonlarla egitim 1 3 4
Teknoloji ile desteklenmeli (K6) (08, 09, 010)
Igili Teknoloji . .
Y%lnilesme J Mevecut teknolojiler yeterli (K3) 1 - 1
Onerileri Laboratuvarlar, mikroskop, deney

malzemeleri olmali dersler 1 - 1

deneylerle desteklenmeli (O4)

Tablo 46°da goriildiigl gibi okullarda “Teknoloji” ile ilgili kamu okullarindaki
ogretmenler en cok “Gorsellik ve isitsellik saglayici teknolojik araglarla (akilli tahta,
bilgisayar, tablet, tepegdz, projeksiyon aleti, hesap makinasi vb.) yaygimlastirilmali”
(f=7) gorisiinii dile getirmislerdir. Bunlarin disinda “Teknolojik aletlerin ve sistemlerin
amacina uygun kullanimi 6grenilmeli, 6gretilmeli ve bu aletlerin bakim ve kontrolleri
yapilmali” (f=1), “Programlar, YouTube, ¢evrimici dersler, simiilasyonlar, bilgisayar
sistemleri, akilli telefonlarla egitim desteklenmeli” (f=1), “Laboratuvarlar, mikroskop,
deney malzemeleri olmali dersler deneylerle desteklenmeli” (f=1) goriisiine ilave olarak
“Mevcut teknolojiler yeterli” (f=1) goriisii de ifade edilmistir. Ozel okullardaki
ogretmenler de “Teknoloji” ile ilgili en ¢ok “Gorsellik ve isitsellik saglayici teknolojik
araclarla (akill tahta, bilgisayar, tablet, tepegdz, projeksiyon aleti, hesap makinasi vb.)
yayginlastirilmal” (f=7) goriisiinii belirtmislerdir. Ikinci sirada, “Teknolojik aletlerin ve
sistemlerin amacina uygun kullanimi 6grenilmeli, 6gretilmeli ve bu aletlerin bakim ve
kontrolleri yapilmali” (f=5), “Programlar, YouTube, ¢evrimici dersler, simiilasyonlar,
bilgisayar sistemleri, akilli telefonlarla egitim desteklenmeli” (f=3) alt kategorisinde
goriiglerini ifade etmislerdir. Bu goriislere iliskin baz1 6rnek alintilar asagidaki gibidir.

Akaill tahta kesinlikle olmali, cocuklarin dikkatini ¢ektigi i¢in asir1 derecede rahat.
Tablet ve laboratuvari olmali (K9).

Bu kusagin teknolojiyi ¢ok da amacina uygun kullandigmi diisiinmiiyorum
amacina uygun kullanmay1 6grenmek ve 6gretmek olmali (K4).

Akilli tahtalar ¢ok isimize yariyor. Ancak bu cihazlarin internete filtreli olarak
erisiminin saglanmasina ihtiyag var, YouTube, tabletler ve 6grencilere rehber
olmaliy1z (K7).

Okullarin bilgisayar sistemleri ile diinyaya acilmak, telefonlarimiz ile diinyaya
baglanmak. Veriye ulasmak daha kolaylastirilabilir. Ornegin silikon vadisindeki
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bilim adamlar1 ¢ocuklarla sdylesse, goriisebilse bu imkan saglansa ¢ok daha iyi
olur (09).

Akilli tahta kullanarak gorsel zekaya hitap edebilirsek gorsel zeka daha aktif hale
gelebilir. Ogrenci ve dgretmenlerin aninda ihtiya¢ duydugu bilgiye ulasmasini
saglayacak ii¢ boyutlu goriintii verebilen sistemler kurulabilirse teknolojik
anlamda gelisme ve yenilesme saglanabilir (O1).

Okulda laboratuvarlar, mikroskop olmali, anlatilanlar deneylerle desteklenmeli
(04).

Daha ¢ok kullanilan seyler akilli tahta, bilgisayarlar, programlar. Artik anlatan
ogretmen degil, siireci baslatan ve siireci sadece yoneten O0gretmen profili 6n
planda. O yiizden birtakim materyalleri bilgisayarda hazirlamasi1 gerekiyor.
Teknolojiyi 6gretmen bu sekilde kullanmali (O6).

Son yillarda teknoloji hizli bir sekilde ilerlemektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesi yeni bilgi ve becerilerin kazandirilmasini ortaya ¢ikarmaktadir.
Teknolojinin bu hizli ilerlemesinden egitim sektorii de etkilenmektedir ve geleneksel
egitim yontemleri yetersiz kalmaktadir. Bu siirecte okullarda uygulanmakta olan egitim
ve Ogretim programlarinda yeni ihtiyaclar dogrultusunda bir takim degisikliklerin
yapilmasi zorunlu kilinmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler,
beraberinde teknolojik ilerlemeler egitim orgiitlerinin de ¢evrelerinde meydana gelen
degisimlerden etkilenmelerini saglamis ve egitim sistemine de yansimistir. Egitim
stireclerinin teknolojiyle biitiinlesmesi kapsaminda etkilesimli tahta, E-Okul, EBA, e-
Twinnig, Scientix, Egitimde FATIH projesi, Mebbis gibi bircok yenilik yapilmaktadir
(Aydogar, 2018). Okullarda sunulan egitimlerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesinde okul
yoneticileri 6nemli bir rol oynamaktadir. Teknolojinin etkili bir sekilde kullaniminin

saglanmasinda etkili ortamlar sunulmalidir (Seferoglu, 2015).

Okul Yenilesmesinin Nicel ve Nitel Bulgularinin Karsilastirilmasi

Arastirmanin = okul yenilesmesine iliskin nitel ve nicel bulgular
karsilastirildiginda; nitel ve nicel sonuglarin genelinin birbirleri ile ortiistiigli sdylenebilir.
Okul Yenilesmesi Olgegi’nin Yapi, Siire¢ ve Insan boyutuna iliskin olarak Tablo 35°de
goriildiigii iizere ortalamalara bakildiginda kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenler okul
midiirliniin yeniligin uygulanmasinda liderlik ettigi maddesine gorece en yiiksek diizeyde
katilim gostermektedirler. Okul yenilesmesine iliskin kamu ve o6zel okullardaki
Ogretmenlerin goriislerine gore yapilan nitel arastirmada da Tablo 45°de goriildiigii gibi

en ¢ok insan ile ilgili yenilesme oldugu gozlenmektedir. Nitel ve nicel veriler
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karsilastinildiginda birbirleri ile drtiismektedir. Okul Yenilesmesi Olgegi’nin Teknoloji
boyutuna iliskin olarak Tablo 36’da goriildiigii lizere ortalamalara bakildiginda kamu ve
0zel okullardaki 6gretmenler ¢cagdas egitim teknolojilerinin derslerde 6gretmenler ve
Ogrenciler tarafindan etkin kullanilmas1 maddesine gorece en yiiksek diizeyde katilim
gostermektedirler. Okul yenilesmesine iliskin kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin
goriiglerine gore Tablo 46’da goriildiigii gibi yapilan nitel arastirmada da teknoloji
boyutunda yenilesmenin gorsellik ve isitsellik saglayici teknolojik araglarla (akilli tahta,
bilgisayar, tablet, tepegdz, projeksiyon aleti, hesap makinasi vb.) yayginlastirilmasi
gozlenmektedir. Bu baglamda Tablo 36 ve Tablo 46’daki nitel ve nicel veriler
karsilastirildiginda birbirleri ile paralellik gostermektedir.

Arastirma nicel bulgularinda 6gretmenlerin goriisleri bagimsiz degiskenlere gore
incelendiginde, cinsiyet degiskenine gore kamu okullarinda okul yoneticilerinin
yapt/siire¢ ve insan boyutundaki okul yenilesme diizeyleri Tablo 37°de, kidem yili
degiskenine gore o©zel okullarda teknoloji boyutunda Tablo 39’da farklilastig
goriilmektedir. Ayrica, ¢alisma siiresi degiskenine gore yapi/siire¢ ve insan boyutunda
Tablo 40°da, okul tiirii degiskenine gére kamu ve 6zel okullarda yapi/siire¢ ve insan ile
teknoloji boyutunda Tablo 41°’de farklilagtigi goriilmektedir. Arastirmanin okul
yenilesmesine iliskin nitel ve nicel bulgular karsilastirildiginda; nicel sonuglara gore
Tablo 41°de goriildiigii lizere 6zel okullardaki 6gretmenler okullarin yenilesme diizeyini
kamu okullarindaki 6gretmenlere gore daha ytiksek olarak degerlendirmektedir.

Nitel arastirma sonuglarina goére; kamu okullarinda galisan 6gretmenler Tablo
43’de goriildiigii iizere okullarn en c¢ok “Igerik yenilesmesiyle” yenilesecegi, 6zel
okullardaki Ogretmenler ise en ¢ok “Bireylerin yenilesmesiyle” yenilesecegi
goriisiindedir. Bu baglamda kamu ve 6zel okullarin 6gretmenlerinin okul yenilesmesi ile
ilgili gortsleri farklilagmaktadir. Arastirmanin nitel bulgulari okul yenilesmesinin
onemine iligkin kamu okullarinda ve 6zel okullardaki 6gretmenler okullarin nesilleri
gelecege hazirlamasi ve egitim kurumlarinin ¢aga ayak uydurmasinin énemli oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu nitel bulguyu destekler nitelikte kamu okullarinda ve 6zel
okullardaki Ogretmenler gorece en c¢ok “Insan” ile ilgili yenilesmelerin yapilmasi
gerektigini belirtmektedirler. Ayrica kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenler teknolojik
yenilesmelerin okullarm yenilesmesinde etkili oldugunu ifade etmektedirler. Ozetle; okul
yenilesmesinin nicel bulgularinin sonuglari ile nitel bulgularin sonuglarinin birbiri ile

paralellik gosterdigi ve Ortiistiigii sOylenebilir.
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Okul Yoneticilerinin Eskimislik Diizeyleri ile Okullarin Yenilesme Diizeyleri

Arasindaki Iliskiyle Tlgili Bulgular ve Yorumlar

Kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gére okul yoneticilerinin
eskimiglik diizeyleri ile okullarin yenilesme diizeyleri arasinda anlamli bir iligki olup
olmadigimi belirlemek icin Okul Yoneticisi Eskimisligi ve Okul Yenilesmesi
Olgekleri’nin boyutlari ile dlgek toplam puanlari arasindaki korelasyonlar hesaplanmustir.

Buna gore elde edilen sonuclar Tablo 47°de gosterilmektedir.

Tablo 47

Okul Yoneticilerinin Eskimislik Diizeyleri ile Okullarin Yenilesme Diizeyleri Arasindaki
Pearson Korelasyon Analizi Sonuglar

Okul Tiirii Okul Yenilesmesi Olcegi
Yap1/Siireg ve
Eskimislik Olcegi Insan Teknoloji Yenilesme Toplam
Teknik ve Teknoloji -73" -.69™ -4
Kamu
Sosyal ve Kavramsal -.90™ -76™ -.90™
Beceriler
Eskimislik Toplam -91™ - 78" -91™
Yapi/Siireg ve
Eskimislik Olcegi Insan Teknoloji Yenilesme Toplam
Teknik ve Teknoloji -7 -.66™ -2
Ozel Sosyal ve Kavramsal -.81" -67" -.80™
Beceriler
Eskimislik Toplam -.82™ -.69™ -.82™
**p<,01

Tablo 47 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriiglerine gore,
Okul Yoéneticisi Eskimisligi Olgegi Teknik ve Teknoloji boyutu ile Okul Yenilesmesi
Olgegi Yapi/Siire¢ ve Insan boyutu arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir
iliski (r=-.73; p<.01), Okul Yenilesmesi Olcegi Teknoloji boyutu arasinda orta diizeyde
negatif yonde anlamli bir iliski (r=-.69; p<.01) ve Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puani
arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir iliski (r=-.74; p<.01) bulunmustur.
Tablo 16’ya gore, kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerine gére Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi Sosyal ve Kavramsal Beceriler boyutu ile Okul Yenilesmesi Olgegi
Yapi/Siire¢ ve Insan boyutu arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlaml1 bir iliski (r=-
.90; p<.01), Okul Yenilesmesi Olcegi Teknoloji boyutu arasinda yiiksek diizeyde negatif
yonde anlamli bir iliski (r=-.76; p<.01) ve Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puan
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arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir iliski (r=-.90; p<.01) bulunmustur.
Tablo 16 incelendiginde, kamu okullarindaki 6gretmenlerin goriislerine gore Okul
Yoneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puani ile Okul Yenilesmesi Olgegi Yapi/Siireg ve
Insan boyutu arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlaml bir iliski (r=-.71; p<.01),
Okul Yenilesmesi Olgegi Teknoloji boyutu arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde
anlaml bir iliski (r=-.78; p<.01) ve Okul Yenilesmesi Olcegi toplam puani arasinda
yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir iligki (r=-.91; p<.01) bulunmustur.

Tablo 47’ye bakildiginda, 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gére, Okul
Yéneticisi Eskimisligi Olgegi Teknik ve Teknoloji boyutu ile Okul Yenilesmesi Olgegi
Yap1/Siireg ve Insan boyutu arasinda yiiksek diizeyde negatif ydnde anlamli bir iliski (r=-
.71; p<.01), Okul Yenilesmesi Olgegi Teknoloji boyutu arasinda orta diizeyde negatif
yonde anlamli bir iliski (r=-.66; p<.01) ve Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puani
arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir iliski (r=-.72; p<.01) bulunmustur.
Tablo 16’ya gore, 6zel okullardaki Ogretmenlerin goriiglerine gore Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi Sosyal ve Kavramsal Beceriler boyutu ile Okul Yenilesmesi Olgegi
Yapy/Siireg ve Insan boyutu arasinda yiiksek diizeyde negatif yénde anlamli bir iligki (r=-
.81; p<.01), Okul Yenilesmesi Olgegi Teknoloji boyutu arasinda orta diizeyde negatif
yonde anlamli bir iliski (r=-.67; p<.01) ve Okul Yenilesmesi Olcegi toplam puani
arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir iliski (r=-.80; p<.01) bulunmustur.
Tablo 16 incelendiginde, 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gére Okul Y dneticisi
Eskimisligi Olgegi toplam puani ile Okul Yenilesmesi Olgegi Yapi/Siireg ve Insan boyutu
arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir iliski (r=-.82; p<.01), Okul
Yenilesmesi Olgegi Teknoloji boyutu arasinda orta diizeyde negatif yonde anlamli bir
iliski (r=-.69; p<.01) ve Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puani arasinda yiiksek diizeyde
negatif yonde anlamli bir iliski (r=-.82; p<.01) bulunmustur. Ozetle; elde edilen
bulgularda hem kamu hem o6zel okullarin &gretmenlerinin goriiglerine gore Okul
Yoéneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puani ile Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puani
arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde anlamli bir iliski bulunustur. Ogretmen
goriiglerine gore eskiyen bir yoneticinin okulu yenilestirme beklentilerinin negatif yonde
anlamli bir iligki bulunmasi arastirmanin diger verilerini destekler niteliktedir.

Eroglu Bozkurt’'un (2019) arastirmasindan elde edilen sonuclara gore okul
yoneticilerinin inovasyon yeterlilikleri ile okullarin yenilik¢ilik diizeyleri arasindaki iliski

orta diizeyde bulunmustur. Arastirmanin sonucunun Eroglu Bozkurt'un (2019)
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aragtirmasiyla kismen benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Alanyazinda yonetici eskimesi
ile okul yenilesmesi iligkili ¢aligmalara rastlanamadigindan aragtirmanin bulgular
alanyazinda oncii bulgu olma niteligi tasimaktadir. Okul miidiirlerinin yoOnetimsel
yeterliliginin okulun yenilesmesinde etkili oldugu bilinmektedir. Okul miidiirlerinin
kendilerinden beklenenleri karsilayabilmeleri degisim ve yenilesmelere acikliklari ile
iligkilidir. Yalnizca degisime acikligi, etkili yonetim becerisi ve liderligi degil, degisimi
baslatma, yonetme ve degerlendirme ile tiim gorev ve birimler arasinda esgiidiimlemeyi
saglamada da okul yoneticilerinden beklenmektedir (Glimiseli, 2009). Fullan (2002)
etkili okul liderlerinin, siirdiiriilebilir egitim reformunun anahtarlar1 oldugunu
belirtmektedir. Okul yoneticileri,  klasik yoneticilik anlayisindan uzaklasarak;
demokratik, katilimei, yeniliklere acik, yeniden yapilandirmaci bir degisim liderligi
sergilemelidirler (Murphy ve Hallinger, 1992). Okulda ders programi yapan, okuldaki
isleyisi denetleyen, 6gretmenleri miifredati aktaran makineler olarak géren ve kendilerini
yenilemeyen okul yoneticilerinin c¢agdas yoneticilik anlayisindan uzak kaldiklari
sOylenebilir. Okul yoOneticisinin, yenileyen, yenilenen ve Ogrenen ydnetici olmasi
okullarin amaclarin1 gerceklestirmesinde etkili olacaktir (Beycioglu ve Arslan, 2010).
Gale ve Densmore (2003), bati toplumlarindaki okullarda yeniden yapilanmada
yoneticinin Oneminin belirtmistir. Okullarda yenilesmesinde yonetimlerin okullarin
yenilesmesinde c¢ok etkili oldugu, okul yoneticilerinin degisime kars1 tepkisiz
kalmamalar1 gerektigi vurgulanmistir. Bu baglamda, eskiyen, kendisini yenilemeyen bir

yoneticinin okulun yenilesmesinde katkisinin olmayacagi sdylenebilir.
Okul Miidiiriiniin Eskimesi ve Okulun Yenilesmesi Arasindaki Iliskiye iliskin
Nitel Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiiriiniin eskimesi ve okulun yenilesmesi arasindaki iliskiye iliskin
kamu ve 6zel okullardaki 6gretmenlerin goriislerine gére analiz sonuglar1 Tablo 48’de

gosterilmektedir.

179



Tablo 48

Qkul Miidiiriiniin Eskimesi ve Okulun Yenilesmesi Arasindaki iliskiye Iliskin Kamu ve
Ozel Okullardaki Ogretmenlerin Goriigleri

f f f

Ana Kategori Kategori Alt Kategori (Kamu) (Ozel) (Toplam)
Yonetici eskidik¢e okul
yenilesmiyor (K2, K4, K6, K9) 4 3 7
Okul (©5,06,07)
Miidiiriiniin Ters Yoéneticiler  yeniliklere —agik
Eskimesiile  Oranuh/ Cmall (K1 K7) (O3, 04,09, 2 4 6
. 010)
Okulun Negatif e
. . A Yonetici yenilikleri denemeye
Yenilesmesi Yonde . .
Arasmdaki iliski kars1 direng gosteriyor (K3, 4 1 5
ki ¥ K5, K8, K10) (O8)
3 Yonetici kendi eskimesini fark
edebilirse okul yenilesebilir - 2 2
(01, 02)

Tablo 48’de goriildiigii gibi okul miidiiriiniin eskimesi ve okulun yenilesmesi
arasindaki iliskiyle ilgili kamu okullarindaki 6gretmenler “yonetici eskidikce okul
yenilesmiyor” (f=4), “Yonetici yenilikleri denemeye kars1 direng gosteriyor” (f=4) ve
“Yoneticiler yeniliklere acik olmal” gériislerini ifade etmislerdir. Ozel okullardaki
Ogretmenler de “Yoneticiler yeniliklere agik olmali” (f=4), “Yonetici eskidik¢e okul
yenilesmiyor” (f=3), “Yonetici kendi eskimesini fark edebilirse okul yenilesebilir” (f=2)
ve “Yonetici yenilikleri denemeye kars1 direng gosteriyor” goriislerini ifade etmislerdir.
Bu goriislere iligkin bazi 6rnek alintilar agagidaki gibidir.

Yonetici eskimesi oldugunda, yonetici bulundugu mekéani sahipleniyor, alisilmis
aliskanliklarindan vazge¢miyor, yenilikleri denemeye karsi direng gosteriyor.
Genelde buna uymayan yoneticiler de oluyor, ama yillanmis yoneticilerimiz biraz
daha direng gosteriyor. Ogretmen de bu yiizden iiretmekten kagiyor. Birbirine
domino tas1 etkisi gOsteren silirece giriyoruz. Boylece okul da yenilenmiyor.
Cilinkii yonetici yeniliklere karsi durursa digerinin de yonetime ragmen bir seyler
yapmasi zor oluyor (K3).

Ters orantil1 bir iligki var. Okulun yenilesmesi i¢in miidiiriin de yeni fikirlere agik
olmasi gerekiyor (KS5).

Ters bir iligki var. Eskiyen yoneticinin okulu yenilesmez (K6).

Eskiyen bir yonetici ile okulun yenilesmesi arasinda ters yonlii bir iligki vardir.
Eskimis bir idareci yenilik yapmak zorunda hissetmiyor kendini (O2).

Eski bir miidiirle yenilesmek pek miimkiin olmuyor (O8).

Yonetici eger eskidi ise okulun yenilesmesi miimkiin degil. Ciddi anlamda ikisi
birbirine bagli, o yiizden yonetici her zaman daha saglam, daha yeni, daha
motivasyonu yiiksek olmali ki siire¢ daha diizgiin olmali (06).
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Arastirmada elde edilen nitel verilerde de okul yoneticisinin eskimesinin okulun
yenilesmesinde negatif yonde iliskisi oldugunu ortaya koymaktadir. Okul yoneticilerinin
o0grenmek icin siirekli ¢gaba harcamalar1 gerektigi ve dmiir boyu 6grenmeleri onemlidir
(Senge, 1995). Okul yoneticileri; 6grendiklerini siirekli uygulayan ve bu 6grendiklerini
okul icerisinde gorev yapan tiim calisanlarla ortak kararlar alarak herkese Ogretme
yolunda onciiliikk eden kisidir. Ayrica kendi yenilesme ihtiyac alanlarini fark edebilen,
eksikliklerin biiyiimemesi i¢in ¢agin teknoloji alanindaki tiim yeniliklerini gérev yaptigi
okula sunmaya ¢alisan ve bunu 6grenci ve 6gretmen ihtiyaclar1 dogrultusunda onlarin
beklentilerini de gbz Oniine alarak gerektiginde uygulanmakta olan miifredatta gerekli
esnekligi de saglayabilen liderler olmalidirlar. Okul yoneticilerinin okullar1 adina yeni
vizyonlar pesinde kostuklar1 tiim bu c¢aligmalar1 sabir ve bilgi birikimiyle

gerceklestirmeye calistiklar1 degerlendirilmektedir (Beycioglu, 2004).

Okul Miidiiriiniin Eskimesi ve Okulun Yenilesmesi Arasindaki Iliskiye iliskin

Nitel ve Nicel Bulgularin Karsilastirilmasi

Arastirmada elde edilen nitel veriler nicel sonuclarla paralellik gostermektedir.
Nicel bulgularda “negatif yonde anlamli bir iligki” sonucu nitel bulgular “ters orantili /
negatif yonde iliski” sonucu ile 6rtlismektedir. Elde edilen nicel bulgularda hem kamu
hem &zel okullarin 6gretmenlerinin goriislerine gore Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi
toplam puani ile Okul Yenilesmesi Olgegi toplam puani arasinda yiiksek diizeyde negatif
yonde anlamli bir iliski bulunustur. Ogretmen goriislerine gore eskiyen bir yoneticinin
okulu yenilestirmesinde negatif yonde anlaml bir iligkinin bulunmasi aragtirmanin diger
verilerini destekler niteliktedir.

Alanyazinda yonetici eskimesinin okul yenilesmesi iligkisine yonelik benzer
arastirma sonuglarina rastlanamadigindan bu bulgu alanyazinda oncii bulgu niteligi
tasidig1 sOylenebilir. Ayrica, yoneticilik kolay olmayan ve yipratict bir meslektir.
Yoneticinin egitimli, donanimli olmas1 ve kendini siirekli yenilemesi, gelistirmesi ve
diren¢ kazanmasi gerekir. Gerekli nitelik ve donanima sahip olmayan okul yoneticileri
cok daha kisa siirede ve hizli eskirler ve sonucunda da basarisizlik yasarlar. Oysa
eskimenin farkinda ve bilincinde olan okul yoneticileri eskimeye kars1 direng kazanmak
icin miicadele edecekler ve bdylece yoneticiler, hem hizlica eskimeyecekler hem de

bulundugu makamin gereklerini layigiyla yerine getireceklerdir (Karakilgik, 2004).
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Okul Yoneticilerinin Eskimislik Diizeylerinin Okullarin Yenilesmelerini

Yordamasina iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu baghk altinda okul yoneticilerinin eskimislik diizeylerinin okullarin
yenilesmelerini yordamasina iligkin elde edilen ¢oklu regresyon analizi sonuglarina gore
elde edilen bulgular ve yorumlar agiklanmistir. Kamu ve 6zel okullarindaki 6gretmenlerin
puanlar1 ayr1 ayri ele alinarak analizler gerceklestirilmistir. Elde edilen ¢oklu regresyon

analizi sonuglar1 Tablo 49°da gosterilmektedir.

Tablo 49

_Okul Yoneticilerinin Eskimislik Diizeylerinin Okullarin Yenilegsmelerini Yordamasina
1liskin Elde Edilen Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

Okul Tiirii Degiskenler B s.h B t P

Sabit 21526 2.13 - 101.07 00" F(308-964.72; "p=.00

. —_ 2—

Kamu Teknlk\{(_e 17 24 03 736 .46 R=.91, R“=.83

Teknoloji

Eskimghi 116 04 -93 -2541 %

Toplam

Sabit 21345 2.71 - 78.62 00" F(2359-382.19; “p=.00
" . * _ 2—
Ozel Tekmkvg 77 35 -12 217 .03 R= .82, R“= .68

Teknoloji

e mislik 97 o7 -712 1317 %

Toplam

Arastirma kapsaminda Okul Yéneticisi Eskimisligi Olcegi Sosyal ve Kavramsal
Beceriler boyutu bagimsiz degisken olarak ele alinmistir. Fakat g¢oklu regresyon
analizinde yordayici degiskenler arasinda ¢oklu baglantilik denilen bagimsiz degiskenler
arasindaki yiiksek diizeyde iliski olmasi problemi olabilir. Coklu baglantilik problemini
belirlemek igin ¢oklu regresyonda VIF ve Durum Indeks (CI) degerleri gdz Oniine
alinmaktadir. Yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda Sosyal ve Kavramsal Beceriler
boyutunun Durum Indeks (CI) degerinin 30°dan yiiksek ve VIF degerinin 10’dan yiiksek
cikmast neticesinde ¢oklu baglant1 sorunu oldugu belirlenmistir. Bu durumda Sosyal ve
Kavramsal Beceriler boyutu analiz dig1 birakilmigtir (Biiyiikoztiirk, 2014).

Tablo 49 incelendiginde kamu okul yoneticilerinin eskimiglik diizeylerinin
okullarin yenilesme diizeylerini yordayip yordamadigini ortaya koymaya yonelik olarak
yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda, okul yoneticilerinin eskimislik diizeyleri ile
okullarm yenilesme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski (R =.91; R? =.83) sergilenmistir

(Fses)= 964.72;p<.05). Ogretmenlerin eskimislik diizeyleri okullarin yenilesme
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diizeyindeki degisimin  %83’linii  agiklamaktadir. Standartlagtirllmis regresyon
katsayisina gore, yordayici degisken olan Teknik ve Teknoloji boyutunun okullarin
yenilesme diizeyleri lizerindeki etkisi (= .03) seklindedir. Regresyon katsayisinin
anlamlilik testleri goz Oniine alindiginda, Teknik ve Teknoloji boyutunun yenilesme
tizerinde anlamli bir yordayict olmadigi goriilmektedir (p>.05). Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi toplam puani goz &niine alindiginda okullarin yenilesme diizeyleri
anlamli bir yordayici oldugu (p< .05) ve standartlastirilmis regresyon katsayisinin (B= -
.93) oldugu goriilmektedir. Regresyon katsayist negatif oldugu i¢in okul yoneticilerinin
eskimislik diizeyi arttikga okullarin yenilesme diizeyleri azalmaktadir. Yani okul
yoneticilerinin eskimiglik diizeyleri okullarin yenilesmeleri iizerinde negatif bir
yordayicidir. Regresyon analizi sonuglarina gore, okullarin yenilesmelerini yordayan
regresyon denklemi su sekildedir:

Yenilesme = (.17) X Teknik ve Teknoloji + (-1.16) x Eskimislik Toplam.

Tablo 49 incelendiginde 6zel okullardaki okul yoneticilerinin eskimislik
diizeylerinin okullarin yenilesme diizeylerini yordayip yordamadigini ortaya koymaya
yonelik olarak yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda, okul yoneticilerinin eskimislik
diizeyleri ile okullarin yenilesme diizeylerini anlamli bir iliski (R=.82; R?=.68)
sergilemislerdir (F(2.350=382.19;p<.05). Ogretmenlerin eskimislik diizeyleri okullarin
yenilesme diizeylerindeki degisimin %68’ini aciklamaktadir. Standartlagtirilmis
regresyon katsayisina gore, yordayict degisken olan Teknik ve Teknoloji boyutunun
okullarin yenilegsme diizeyleri lizerindeki etkisi (B= -.12) seklindedir. Regresyon
katsayisinin anlamlilik testleri g6z ontine alindiginda, Teknik ve Teknoloji boyutunun
yenilesme {izerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir (p<.05). Okul Y Oneticisi
Eskimisligi Olgegi toplam puani gdz 6niine alindiginda okullarin yenilesme diizeyleri
anlamli bir yordayici oldugu (p<.05) ve standartlastirilmis regresyon katsayisinin (B= -
.72) oldugu goriilmektedir. Regresyon katsayis1 negatif oldugu i¢in okul yoneticilerinin
eskimislik diizeyi arttikca okullarin yenilesme diizeyleri azalmaktadir. Yani okul
yoneticilerinin eskimislik diizeyleri okullarin yenilesmeleri iizerinde negatif bir
yordayicidir. Regresyon analizi sonucglarina gore, okullarin yenilesmelerini yordayan
regresyon denklemi su sekildedir:

Yenilesme = (.77) X Teknik ve Teknoloji + (-97) X Eskimislik Toplam.

Tablo 49’dan elde edilen sonuglara gore, kamu okullarinda okullarin yenilesme

diizeylerini sadece Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puanlar1 yordarken, 6zel

okullarda ise okullarm yenilesme diizeylerini Okul Yéneticisi Eskimisligi Olgegi Teknik
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ve Teknoloji boyutu ile Okul Yéneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puan1 yordamaktadir.
Okul yoneticilerinin eskimislik diizeyleri kamu okullarinin yenilesmelerine %83’liik bir
aciklama getirirken, 6zel okullarda bu deger %68 olarak bulunmustur. Buna goére kamu
okullarinda okullarin yenilesmelerinde okul yoneticilerinin eskimislik diizeyleri daha
aciklayic1 bir role sahiptir.

Kendini gelistirme ¢ocukluk ve genclik yillarindayken daha ¢ok basvurulan bir
Ozellikken, yetigkinlik donemlerinde kendini gelistirmeye verilen 6nem azalabilmektedir.
Giinliik ve is yasamindaki hizli degisimler ve yenilesmeler edinilen bilgi ve becerilerin
gegerliligini hizli bir sekilde yok edebilmektedir. Hayat boyu ise ve g¢evreye verimli
olabilmenin 6nkosulu yenilenmeye ve giincellenmeye yonelik ¢abalar sarf etmektir. Okul
yoneticilerinin de teknik, teknolojik ve toplumsal degisime ayak uydurabilmek, kendi
cevresinde olusan degisikliklere hazirlikli olabilmek ve bireysel gelisimini siirdiirebilmek
icin eskimeden kaginip, hayat boyu 6grenme ¢abasini gostermesi gerekmektedir. Hayat
boyu 6grenme yoneticiye hem okulda hem de okul sonrasinda sunulan 6grenme ve
gelisme firsatlaridir ve bu 6grenmede hem kasitli hem de rastlantisal 6grenme firsatlarinin
tamamint kapsar (Cinar, 1999). Okul yoneticisinin eskimeden kacinip kendini
giincellemesi yoneticinin olaylara bakigindaki korligiinii engelleyecek ve teknolojiyi
korkulu riiyast olmaktan ¢ikaracaktir. Okul yoOneticisinin yonetim kavram ve
kuramlarinda, yonetim teknolojilerinde, insan iliskilerinde, yap1 kurma ve
yenilestirmede, yonetim islev ve siireclerinde yeterli olmas1 beklenmektedir (Basaran,
2004). Egitimde hedeflenen amaglara ulasilmasinda etkili yonetim sistemi ve okul
yoneticileri gereklidir. Okullarin yenilesmesinde kritik bir 6nemi olan bilgi ¢agindaki
okul yoneticileri, 1iyi bir lider, egitimci ve profesyonel yonetici olacak sekilde
yetistirilmelidirler (Balc1, 2014b). Etkili egitimin en belirleyici etkenlerinden birisi okul
yoneticileri eskimeden korunmak ve okulun tiim paydaglarin1 motive ederek okulunun

yenilesmesini saglamada sorumluluklarini yerine getirmelidirler.
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Boliim iki kisim seklinde tasarlanmistir. Birinci kisimda yapilan arastirmanin
bulgulart ile iligkili sonuglart agiklanmis, ikinci kisimda ise yapilan arastirmanin

sonuclarina gore Onerilerde bulunulmustur.

Sonuglar

1. Okul midirleri teknolojiyi egitim ve O&gretimi kolaylastirmak iizere
uygularken okulun nasil yapilanacagi konusunda kullanmamaktadir.

2. Kamu ve 6zel okullardaki okul miidiirleri, ¢aliganlar1 gii¢clendirerek onlarin
moral ve motivasyonunu artirmaya yonelik ¢aba gostermemektedir.

3. Kamu okullarindaki kadin dgretmenlere gére okul yoneticileri daha fazla
eskimistir. Ozel okullardaki dgretmenlerin goriislerinde cinsiyetin okul ydneticisinin
eskimisliginde anlamli bir farkliliga sebep olmadig goriilmiistiir.

4. Okul yoneticilerinin eskimisliginde 6gretmenlerin goriisleri mezun olunan
fakiilte tiiri ve meslekteki kideme gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

5. Kamu okulu yoneticileri teknik ve teknoloji, sosyal ve kavramsal beceriler
boyutlarinda 6zel okullardakilere gore daha fazla eskimistir.

6. Eskime kendini giincelleyememe, ¢aga ayak uyduramama ve kullanilanlarin
islevini yitirmesidir.

7. Kamu ve 6zel okullardaki yoneticilerin eskimesinin nedeni, daha fazla
kisiseldir.

8. Okul yoneticileri eskimemek igin daha ¢ok akademik alanda kendilerini
giincellemelidirler.

9. Okul yoneticileri okulda yeniligin uygulamasinda liderlik etmektedirler.

10. Okul yoneticileri cagdas egitim teknolojilerinin derslerde 6gretmen ve
ogrenciler tarafindan etkin kullanilmasini saglamaktadirlar.

11. Kamu okulu erkek oOgretmenleri okullarin yenilesmelerine daha sicak

bakmaktadirlar.
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12. Ogretmenlerin okul yenilesmesine iliskin goriislerinde mezun olunan fakiilte
anlaml bir farklilik géstermemektedir.

13. Ozel okullardaki dgretmenlerin okullarin yenilesmesine iliskin goriislerinde
okuldaki ¢alisma siiresi anlamli bir farklilik gostermemektedir.

14. Ozel okul dgretmenleri kamu okulu dgretmenlerine gore okullarmin daha
fazla yenilestigini diisiinmektedirler.

15. Ogretmenler sunulan yeni imkanlar1 ve ¢aga uygun davranmayi yenilik olarak
gormektedirler.

16. Kamu okullar1 en ¢ok igerik yenilesmesiyle, 6zel okullar ise en ¢ok bireylerin
yenilesmesiyle yenileseceklerdir.

17. Okullarin nesilleri gelecege hazirlamas1 ve ¢aga ayak uydurmasi
gerektiginden okullardaki yenilesmeler 6nemlidir.

18. Okullarda en c¢ok insan, sonra yapt ve slire¢ ile ilgili yenilesmeler
yapilmalidir.

19. Okullarda teknoloji ile ilgili yenilesmelerde en ¢ok gorsellik ve isitsellik
saglayict teknolojik araglar (akilli tahta, bilgisayar, tablet, tepegdz, projeksiyon aleti,
hesap makinas1 vb.) etkilidir.

20. Okul miidiirtiniin eskimesi ile okulun yenilesmesi arasinda negatif-ters yonlii
bir iliski vardir.

21. Kamu okullarinda okullarin yenilesme diizeylerini sadece Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olgegi toplam puanlart yordarken, 6zel okullarda okullarin yenilesme
diizeylerini Okul Yoneticisi Eskimisligi Olgegi Teknik ve Teknoloji boyutu Okul

Yoneticisi Eskimisligi Olgegi toplam puan1 yordamaktadir.

Oneriler

Arastirma sonuglarina gore gelistirilen 6neriler asagida yer almaktadir:

1. Okul yoneticileri eskimemek i¢in teknolojik ara¢ ve ekipmanlar, bilgisayarlar
(kullanimi,  sistemlerinin ~ kurulmast  ve yonetimi,  bilgi  gilivenliginin
saglanmasi, veritabanlar1)) ve medya okuryazarligt  konularinda  kendilerini
gelistirmelidirler.

2. Okul yoneticileri sosyal ve kavramsal becerilerde eskimemek ic¢in insan
iligkileri, iletisim, diksiyon, empati kurma, insanlarin psikolojisini anlama, ¢catigsma ¢dzme

konularinda egitimler ve seminerler almalidirlar.
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3. Okul yoneticileri eskimenin en ¢ok kisisel alanda oldugunun farkinda olarak
bunu oOnleyici kisisel gayret ve c¢aba icerisinde olmalidirlar. Bu baglamda okul
yoneticileri eskimemek i¢in en ¢ok akademik alanda kendilerini giincellemelidirler. Bunu
da saglamak icin alam ile ilgili gelismeleri, siireli yayin ve bilim diinyasini takip etmeli,
egitim destegi almali, cok¢a okumali ve lisansiistii programlara katilmalidirlar.

4. Okul yoneticileri eskimenin farkinda olmali, okulda calisanlarint ve
Ogretmenlerini eskimemek i¢in gayret gostermelerini saglayici tesviklerde bulunmali ve
eskimeyi onleme yolunda aldiklar1 tedbirler konusunda onlarin moralini yliksek tutup
motive etmelidirler.

5. Okul yoneticileri okulun yenilesmesinde oncelikle kendileri, yenilikleri
benimsemeli, uygulamali ve hayata gecirerek okulun diger calisanlarina yeniligin
kabullenilmesinde, yeniliklerin getirilmesinde 6rnek olmali ve liderlik yapmalidir. Okul
yoneticileri yenilesmeyi rekabet etmek icin bir gereklilik olarak gérmeli ve okulun
yenilesmesinde tiim paydaslari siirece dahil etmeli, yenilesmede ortaya ¢ikmasi muhtemel
engel ve direniglerin farkinda olarak tedbirler almalidirlar.

6. Okul yoéneticileri okullarin 6zelikle teknoloji alaninda gelismesini
saglayabilmek i¢in derslerde 6gretmenlerin ve 6grencilerin etkin olarak kullanabilecegi
cagdas egitim teknolojilerini okullarina getirmeli, benimsenmesini ve kullanimin
saglamalidirlar.

7. Kamu okullarinda yenilegsmenin en etkin sekilde yapilabilecegi alanin igerik
yenilesmesi oldugu g6z 6niine alinarak egitim ogretim teknikleri gelistirilmeli, teknolojik
ara¢ gereglerinin igerikleri yenilenmeli, bu araclarin nasil kullanilacagi ogretilmeli,
caliganlarin  gorevlerine yonelik yenilesmeler yapilmalidir. Ozel okullarda ise
yenilesmeyi saglayabilecek en biiylik etkenin bireylerin yenilesmesi oldugu
degerlendirildiginde calisanlar arasinda sosyal aktiviteleri artiric1 ve ¢alisanlart mutlu ve
motive edici yenilikler yapilmali, insan iliskileri gelistirilmeli, yenilesmelere zaman
ayrilmali ve siirekli 6grenme aliskanlig1 i¢cinde olunmalidir.

8. Okullarda yenilesmenin temelinin insan oldugu bilinmeli, insan odaga
konularak tiim paydaslar tarafindan yenilige inanilmal1 ve 6gretmenlerin ve ¢alisanlarin
bireysel gelisimleri desteklenmeli, kisilerin alanlar1 ile ilgili okumalar 6zendirilmeli,
stirekli hayat boyu 6grenen bireyler olunmalidir.

9. Okul yéneticileri gelistirilen Okul Y®éneticisi Eskimisligi Olgegi ve Okul

Yenilesmesi Olgeklerini kullanarak eylem arastirmasi yapabilirler.
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10. Milli Egitim Bakanliginca okul miidiirlerine diizenli olarak eskimisliklerini
onleme adina teknik ve teknoloji alaninda ya da cesitli araclarla tespit edilen ihtiyag
duyduklar1 bilgi ve becerileri giderici egitimler verilmeli, uzmanlik hizmeti ile
desteklenmeli; giincel ve siireli yayinlarin takip edilebilmesi saglanmali, webinarlar ve
sertifika programlarina okul yoneticilerinin katilimlart saglanmalidir. Okul miidiirlerinin
gorevlerinde kalmalari, yiikseltilmeleri okul yoneticisinin bu ¢abalarina bagli olmalidir.
Yoneticinin aldigi kurslarin ve egitimlerin yoneticilerin atanma ve yiikseltme 6lgiitleri
arasinda yer almasi saglanmalidir.

11. Milli Egitim Bakanlhigi eskime baglaminda yoneticilerin eskimislik
diizeylerini Bakanlik¢a gelistirilecek bir lgek ile periyodik olarak takip etmeli ve eskime
diizeyi diisiik olanlarin gérevde kalmalarini saglamalidir.

12. Milli Egitim Bakanliginca egitim Orgiitlerinde yenilikleri tesvik eden ve
yenilik uygulamalarina temel olusturabilen politikalar gelistirilmelidir.

13. Bu arastirma sonuglart Ankara’da Anadolu Liselerinin 6gretmenlerinin
goriiglerine dayanarak elde edilmistir. Arastirma, farkli illerde farkli 6rneklemler
(ilkogretim, meslek liseleri, yiiksekogretim) iizerinde yapilarak sonuclar
karsilastirilabilir.

14. Okul miidiirlerinin eskimesinin engellenmesi ve yonetilmesi siirecine iliskin
boylamsal ¢alismalar yapilabilir.

15. Okullardaki eskimisligin engellenmesine ve okullardaki yenilesmeyi
gelistirmeye yonelik okul gelistirme yaklagimlari ve modelleri ile ilgili ¢aligmalar
yapilabilir.

16. Ogretmenler disindaki okul galisanlarinin okul yenilesmesi iizerindeki etkisi
incelenebilir.

17. Okul yenilesmesini saglayan faktorlerin tespitine yonelik farkli 6rneklemler

ve farkli okul tiirlerinde aragtirmalar yapilabilir.
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baslikh tezi ile ilgili 03/12/2018 tarih ve 14/193 sayili karar dogrultusunda yapti§i dizeltmeler

Kurulumuzca incelendi.

- Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitisl Egitim Yénetimi Politikasi Anabilim Dali doktora
Sgrencisi Sevgi Gilrses Kiirge'nin "Okul Yoneticilerinin Eskimisligi ve Okul Yenilesmesiyle lligkisi”
baslikh tezinin, aragtrma protokoldne uyulmasi ve etik onay tarihinden itibaren gegerii clmasi
kosuluyla uygulanmasinin etik agidan uygun olduguna oy birligi ile karar verildi.
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EK 3. Okul Yéneticisi Eskimisligi ve Okul Yenilesmesi Ol¢ekleri

Sayin Ogretmenim,

“Okul Yoneticisinin Eskimigligi ve Okul Yenilesmesiyle Iliskisi” baslikli doktora tezimin
gerektirdigi bazi verileri toplamak iizere asagidaki dlgekler gelistirilmistir. Olgekler size bir set olarak
birlikte sunulmaktadir. Set iki boliimden olusmaktadir. Ilk boliimde sizinle ilgili baz1 kisisel bilgiler yer
almaktadir. Bu bilgiler her alt 6lgek i¢in de gegerli ve uygundur. ikinci béliimde ise “Okul Yoneticisi
Eskimisligi Olcegi” ve “Okul Yenilesmesi” olgekleri yer almaktadir. Sizden her boliimii basindaki
aciklamaya gore doldurmaniz/yanitlamaniz beklenmektedir. Sizden elde edilen bilgilerin arastirma disinda
higbir kisi ya da kurumla paylasiimayacagindan liitfen emin olunuz. Isbirligi ve katkilarmiz igin simdiden

¢ok tesekkiir ederim.

BOLUM 1
KiSiSEL BiLGILER
I | Cinsiyetiniz [] 1.Kadmn [] 2.Erkek
Mezun Oldugunuz . ... | [] Fen- Edebiyat o
1 Program [] Egitim Fakiiltesi Fakiiltesi [] Diger
En Son Mezun q ] B
1l Oldugunuz Egitim Diizeyi []1.Lisans [ ] 2.Lisansiistii
W | Bransmz P AW T
[]5wylvealts | []6-10 Yil []11-15 Y1l | []16-20 Yil
V | Meslekteki Kideminiz
[ 21 yil ve iistii
[]14-18
VI Bu Okuldaki Callsma I:l 2-5 Y1l I:l 6-9 Y1l I:l 10-13Y1l vil
Siireniz
[ 19 yil ve iistii
I MG Calgind || cooocoo00000060000000000000000000000060000000060006660066000EEACEEAAEEEEAEE0T
VI N
Siireniz
BOLUM II
OKUL YONETICiSi ESKiMiSLiGi OLCEGi
Asagida bir okul miidiiriiniin eskimisligi ile ilgili belli
ifadeler-maddeler yer almaktadir. Bu ifadelere ne diizeyde- E £ £ é’ E| « E
derecede katildigimzi, liitfen karsilarindaki segeneklerden o i P, g 5 g ey g g g
uygun olani isaretleyerek belirtiniz. Liitfen hicbir ifadeyi £ El= 2 Ez S = =
atlamayiniz. | OE \z |2 8 e
g N M| B =
Okul Miidiiriim;
1. Teknolojiyi, okulun nasil yapilanacagini tayin eden bir faktor
olarak uygulamaya koyar. H - - - -
2. Teknolojiyi okulun hizmetlerinde artis saglama araci olarak O O O O O
kullanir.
3. Teknolojiyi egitim ve d6gretimi kolaylastirmak iizere uygular. O O O O O
4. Teknolojiyi 6gretmenlere zaman kazandirmada kullanir. O O O O O
5. Okulun biirokratik isleri (6grenci hizmetleri, insan
kaynaklari, okul isletmeciligi gibi) icin birer veri tabani O O O O O
olusturur.
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Asagida bir okul miidiiriiniin eskimisligi ile ilgili belli

ifadeler-maddeler yer almaktadir. Bu ifadelere ne diizeyde- 5 £ £ § E|l - €
derecede katildigimz, Litfen karsilarindaki segeneklerden o i P g ) E g« E g E
uygun olani isaretleyerek belirtiniz. Liitfen higbir ifadeyi SEl2E EE 2 SR
atlamayiniz. ZOEIXE|BE| 8E
S| M| M| EM|TM

Okul Miidiiriim;

6. Teknolojiyi bilgisayar ve destek donanimlari (tarama araci,

yazic1 vb.) gibi somut araglardan 6te bir igerik (strateji, kuram, O O O O O

prosediir gibi) oldugu anlayisi i¢inde uygular.

7. Calisanlara deger verir.

8. Calisanlara destek vererek onlarn islerini iyi yapmalarini
saglar.

9. Calisanlardan yasadiklart sorunlara ¢6ziim dnerileri
getirmelerini bekler.

10. Calisanlariyla igbirligi yapar.

11. Calisanlarla iletisim kurarak onlarin okula bagliligini
giiclendirir.

12. Isyerinde 6grenme olanagi saglar.

13. Calisanlarin motivasyonunu artirict uygulamalarda bulunur.

14. Calisanlar1 giiglendirerek onlarin moral ve motivasyonunu
artirir.

15. Insan kaynaklarini gelisme odakli uygular.

16. Calisanlara, islerini yapmada inisiyatif kullanma izni verir.

17. Olaylara genis bir perspektiften yaklasir.

18. Ogrenciyi ilgilendiren her konuda ailelerin karar siirecine
katilim1 saglar.

19. Okulda herkese dost (giiler yiizlii, samimi, sicak vb.) bir
ortam saglar.

20. Insanlar1 yetkiden ¢ok etkileme yollar1 ile yonetir.

21. Aile-okul dayanismasini hayata gegirir.

22. Cevresindeki etkinliklere okulun aktif katilimini saglar.

23. Okulu bir biitiin olarak ele alir.

24. Okulda olusan sorunlara ¢6ziim getirmede resmin biitiiniine
bakar.

25. Okulu, proaktif (sorunlar1 6ngorerek ortaya ¢ikma
ihtimallerini engelleme) yonetir.

26. Okulun i¢ ve dis paydaslarina yapici bir davranis i¢inde
yaklasir.

27. lyi uygulamalar1 6rnek alir.

28. Calisanlarda okula aidiyet duygusunu gelistirir.

29. Ogrenciler i¢in okulu bir ¢ekim merkezi haline getirmeye
caligir.

30. Herkese ¢aligmanin bir erdem oldugunu hissettirir.

31. Okulun stratejik planini uygular.

OooO|0o|jo0|o|o|o|jojgofo|o|(o(o|jo|jo|jo |ojo(o{ojo|{o|(o

Ooo|o0ojo|o|o|jo|jojgo/ofo|o(ooojoyjo|joo(o(ojofo|(o

Ooo|oojo|o|o|jo|oj0/ofo|jo|oo|ojoyjo|oo(o(ojofo|(o

Ooo|ooo|o|o|jo|joj0/ofo|jo|oo0|ojoyjo |oo(\o(ojofo|(o

Ooo,oojo|o|o|jo|oj0/ofo|jo|(oo|ojojo|oo(o(ojo|fo|(o
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IOKUL YENILESMESi OLCEGI|

Asagida bir okul midiiriiniin eskimisligi ile ilgili belli

ifadeler-maddeler yer almaktadir. Bu ifadelere ne diizeyde- §
derecede katildiginizi, liitfen karsilarindaki segeneklerden o i
uygun olani igaretleyerek belirtiniz. Liitfen higbir ifadeyi = £
atlamayiniz. =
]
=

Bu okulda;

Cok Az
Katiliyorum

Kismen

Katilhyorum

Biiyiik ol¢iide
Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

1. Yenilesmeyle ilgili kararlara ¢alisanlarin katilimi saglanir.

2. Yenilik, ¢aliganlara gerekli hizmet i¢i egitimler verilerek
uygulamaya konulur.

. Degisime duyarl: bir yap1 olusturulmaktadir.

. Her yone (asagi- yukari- ¢caprazlama) bilgi akisi saglanir.

. Yenilik, okul politikasiyla biitiinlestirilir.

. Orgiitsel kiiltiir yenilikleri tesvik edicidir.

N (oW | W

. Yenilik okulun stratejik amaglar1 arasinda yer alir.

8. Proje gruplari, kalite cemberleri ve gelistirme takimlart gibi
yar1 6zerk is birimlerinin kurulmasi 6zendirilir.

9. Calisanlarin goriis ve diisiincelerinin dislanmadigi, yaratici bir
orgiit iklimi saglanir.

10. Sorgulamaya 6nem verilir.

11. Yeniligin gerektirdigi arag-gerec-kaynak segimine 6zen
gosterilir.

12. Yeniligin okula kazandiracagi maliyet/yarar analizi yapilir.

13. Calisanlarin yenilige yonelik risk almalari desteklenir.

14. Her tiirlii yenilestirme c¢aligmalari igin ¢evreden (vakif,
dernek, belediye, tiizel ve 6zel kisilerden) destek alinir.

15. Yenilesme ile galisanlarin degerlerinin ¢atismamasi igin
gerekli calismalar yapilir.

16. Calisanlarin yenilesmeye direnmemesi igin gerekli
girisimlerde bulunulur.

17. Yeniligin uygulanmas: siirecine tiim paydaslarin katilimi
saglanir.

18. Yeniligin uygulanmasinda karsilasilan sorunlara kisa siirede
¢Oziim bulunur.

19. Okul miidiirii yeniligin uygulanmasinda liderlik eder.

20. Yeniligin uygulanmasinda danigman destegi verilir.

21. Calisanlarin mesleki gelismesine 6nem verilir.

22. Yenilesmenin uygulandig1 hedef kitlenin beklentileri
Onemsenir.

23. Calisanlarin elestiri ve itirazlari ciddiye alinir.

24. Yenilesmeyi planlayanlar ile uygulayicilar arasinda etkili
iletisim kurulur.

25. Yenilikten sorumlu kisi veya birimlerin hesap verebilir
olmasi saglanir.

26. Calisanlarin yenilesme uygulamalarina iliskin algi
farkliliklar1 hos goriiliir.

OO OO O |OO|jO|jO0 (O |O0|O|0O0|O0O0/O0|O0(0O0 (0O (O(O|O|O0|O|0 |O

0 [ ) o o O e o

oo 0O O OO|O0D|jO0 (O |O0|O0|0O0O0O0/O0|O0(0O0 |0 O(O0|O0|O0|O|0O |O

oo 0O O0OoOOo|Oo0 (0|00 |0O0O0|O0/O0 |O(O |0 O(O0|O0|O0|O|0O |0

oo 0O O0OoOOo|Oo0 (0|00 |0O0O0|O0/O0 |O(O |0 O(O0|O0|O0|O|0O |0
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27. Yenilige gotiiren ¢aba tesvik edilir.

28. Calisanlara yenilik konusunda egitim verilir.

29. Yeni fikirlerin olusmasi i¢in uygun ortam yaratilir.

30. Degisimi ve yeni fikirlerin kabuliinii cesaretlendirici bir
anlayis egemendir.

31. Farkliliklara karst hosgorii ortami bulunmaktadir.

32. Ayiplanma ve cezalandirilma korkusu yerine karsilikli destek
gelistirilir.

33. Cagdas egitim teknolojilerinin derslerde 6gretmen ve
ogrenciler tarafindan etkin kullanilmasi saglanir.

34. Okulun teknolojik donaniminin giincellenmesi yapilir.

35. Teknolojik olarak degisim ihtiyaglari 6nemsenir.

36. Teknolojinin edinilmesinde ve kullanilmasinda ¢aliganlara
gerekli destek verilir.

37. Uriin eskimesinin takibi yaplir.

38. Bilgi ve teknoloji agik bir sekilde paylasilir.

OO o|Ooo|0 |0 |0|o|o|gjo

OO0 o|o0o|j0o|o0o|o|jo|jo|go

OO0 o|oo|0o|o0o|o|jo|jo|gjo

OO0 o|o0o|j0o|o0o|o|jo|jo|go

OO0 o|o0o|j0o|o0o|o|jo|jo|go

Katilmimiz icin tesekkiir ederim.
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EK 4. Arastirmanin Goriisme Formu

Sayin 6gretmenim,

Bu arastirma 6gretmenlerin goriislerine gore ortadgretim okulu yoneticilerinin eskimisligi
ve okullarin yenilesmesi arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamaktadir. Tezin gerektirdigi bazi
bilgileri siz 6gretmenlerle goriisme yaparak saglamayi diisiiniiyorum. Arastirmada ortaya ¢ikacak
bulgularin bu kapsamda yiiriitilen uygulamalara katki saglayacagmi umuyorum. Goriisme
sliresince vereceginiz yanitlar sadece aragtirma kapsaminda kullanilacak, sizinle ilgili bilgilere
aragtirma raporunda anonim olarak yer verilecektir. Sizden, asagida yer alan sorulara yanit
vermeniz beklenmektedir. Caligmaya olan katkilarinizdan dolay1 simdiden tesekkiir ederim.

Gorligmemiz siirecinde ses kaydi yapilmasina izin veriyor musunuz?

[ ]Evet [ JHayir

Tarih:

Demografik Bilgiler

Cinsiyetiniz [ JKadin [ |Erkek

Gérev yaptizmniz okul [ ]JKamu Anadolu Lisesi [ 10Ozel Anadolu Lisesi

Bransimz

Kideminiz

Bu okuldaki calisma siireniz

Bu miidiirle calisma siireniz

GORUSME SORULARI

Soru 1. Size gore eskime nedir? Yonetici eskimesi deyince akliniza neler geliyor?
Soru 2. Siz, okul midiirlerinin ne bakimdan eskimis oldugunu diisliniiyorsunuz? Okul miidiirleri
hangi alan ya da alanlarda eskime yasiyor? Agiklar misiniz?
Soru 3. Size gore okul miidiirii;

a. Teknik ve teknolojik becerilerde eskime yasiyorlar mi? Agiklayabilir misiniz?

b. Sosyal becerilerde ve kavramsal bakista eskime yasiyorlar mi? Ornekler vererek

aciklayabilir misiniz?

Soru 4. Sizce yonetici eskimesinin nedenleri neler olabilir? Okul miidiirleri neden eskir? Agiklar
misiniz?

Soru 5. Bir okul miidiirii eskimemek (eskimiglikten korunmak) i¢in neler yapmalidir? Agiklar
misiniz?
Soru 6. Sizce yenilik ve yenilesme nedir?
Soru 7. Size gore okul nasil yenilesir? Orneklerle agiklar misimz?
Soru 8. Okullardaki yenilesmeler 6nemli midir? Neden? Agiklar misiniz?
Soru 9.Sizce bir okulda
a. Yapilanma, siire¢ ve insan ile ilgili ne gibi yenilesmeler yapilmalidir? Agiklayabilir
misiniz?
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b. Teknolojiyle ilgili ne gibi yenilesmeler yapilmalidir? Agiklar misiniz?

Soru 10. Sizce okul miidiiriiniin eskimesi ve okulun yenilesmesi arasinda nasil bir iligki vardir.
Liitfen agiklar misiniz?

KATILIMINIZ iCiN TESEKKUR EDERIM
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EK 5. Uygulama Yapilan Okul Listeleri

Kamu Okullari Veri Sayisi
ALTINDAG 28
ALTINDAG ANKARA GAZI ANADOLU LISESI 12
ESENEVLER SEHIT IBRAHIM ATES ANADOLU LIiSESi 13
INONU ANADOLU LiSESI 3
CANKAYA 109
ANKARA SIHHIYE ATATURK ANADOLU LIiSESI 36
BAHCELIEVLER DENEME ANADOLU LiSESI 9
DR.BINNAZ EGE-DR.RIDVAN EGE ANADOLU LISESI 13
INCESU SEHIT SAADETTIN DEMIR ANADOLU LISESI 18
KURTULUS ANADOLU LISESI 16
OMER SEYFETTIN ANADOLU LiSESi 17
ETIMESGUT 41
ERYAMAN SEHIT ERTAN AKGUL ANADOLU LiSESI 20
SEHIT OGUZHAN YASAR ANADOLU LISESI 21
GOLBASI 21
AHMET ALPER DINCER ANADOLU LISES] 13
DR.SERAFETTIN TOMBULOGLU ANADOLU LISESI 8
KECIOREN 52
AYDINLIKEVLER ANADOLU LISESI 19
BEKIR GOKDAG ANADOLU LISESI 14
FETHIYE KEMAL MUMCU ANADOLU LISESI 15
KECIOREN SEHIT OZGUR KARA ANADOLU LISESI 4
MAMAK 45
ABIDINPASA ANADOLU LISESI 15
GULVEREN ANADOLU LISESI 13
TUZLUCAYIR ANADOLU LiSESI 17
PURSAKLAR 9
DEDE KORKUT ANADOLU LISESI 9
SINCAN 30
SELAHHATTIN AKBILEK ANADOLU LISESI 21
SINCAN ANADOLU LISESI 5
SULEYMAN DEMIREL ANADOLU LISESI 4
YENIMAHALLE 66
GAZI ANADOLU LISESI 18
MUSTAFA AZMI DOGAN ANADOLU LISESI 9
NERMIN MEHMET CEKIC ANADOLU LISESI 23
YAHYA KEMAL BEYATLI ANADOLU LISESI 16
Genel Toplam 401
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Ozel Okullar

Veri
Sayisi

ALTINDAG

OZEL FATIH ILGI ANADOLU LISESI

CANKAYA

127

ANKARA UNIVERSITESI GELISTIRME VAKFI OKULLARI

OZEL ANADOLU LISESI

BASKENT UNIVERSITESI OZEL AYSEABLA ANADOLU LISESI

GAZI VAKFI ANADOLU LISESI

[HSAN DOGRAMACI VAKFI OZEL BILKENT LISESI

OZEL BESGEN VIP ANADOLU LISESI

OZEL COZUM AKADEMI ANADOLU LISESI

OZEL KORU ANADOLU LISESI

OZEL MEKTEBIM ANADOLU LISESI

ETIMESGUT

OZEL ASFA FERDA ANADOLU LISESI

OZEL BILISIM BIREY ANADOLU LISESI

OZEL COZUM AKADEMI ANADOLU LISESI

OZEL GORKEM ANADOLU LiSESI

OZEL KARIYER ANADOLU LISESI

GOLBASI

NESIBE AYDIN ANADOLU LISESI

OZEL ANKARA MAYA ANADOLU LISESI

OZEL INCEK OKYANUS ANADOLU LISESI

KECIOREN

OZEL CECELI ANADOLU LISESI

OZEL CAGRI ANADOLU LISESI

OZEL FINAL ANADOLU LISESI

OZEL MELTEM KOLEJi

OZEL TURK YURDU KOLEJi

MAMAK

CEBECI FINAL ANADOLU LISESI

OZEL MAMAK MEKTEBIM ANADOLU LISESI

PURSAKLAR

OZEL ONCU ANADOLU LISESI

SINCAN

OZEL ANKA ANAKENT ANKARA ANADOLU LISESI

OZEL GAZi BASKENT ANADOLU LISES]

YENIMAHALLE

OZEL BATIKENT MEKTEBIM ANADOLU LISESI

OZEL CAPA BILIM ANADOLU LISESI

OZEL KARIYER ANADOLU LISESI

OZEL MELTEM AYHAN ANADOLU LISESI

OZEL PINAR EGITIM KURUMLARI CAGLAYAN KIZ
ANADOLU LISESI

OZEL TEKNOFEN KOLEJI ANADOLU LISESI

Genel Toplam

362
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