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OZET

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenlerinin Algiladiklar1 Yildirma Davranislar ve

Orgiitsel Sinizm Tutumlar1 Arasindaki fliski

Bu arastirma kapsaminda Ankara’da gorev yapan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin  algiladiklar1 yildirma davranis diizeyleri ve orgiitsel sinizm
diizeylerinin  tespiti, demografik degiskenler agisindan karsilastirilmast  ve
aralarindaki iliskinin belirlenmesi amaclanmaktadir. iliskisel tarama modelindeki
aragtirmada, Einarsen ve Raknes tarafindan gelistirilen Cemaloglu tarafindan
Tiirkceye uyarlamas1 gerceklestirilen Olumsuz Davranislar Olgegi (NAQ) ve
Brandes, Dharwadkar ve Dean tarafindan gelistirilen ve Kalagan tarafindan Tiirk¢eye
uyarlamas1  gergeklestirilen Orgiitsel Sinizm Olgegi, 192 goniilli 6gretmene

uygulanmigtir.

Elde edilen verilerin analizinde verilerin dagilimlar1 g6z Oniinde
bulundurularak ikili grup karsilastirmalarinda bagimsiz gruplar t-testi veya Mann
Whitney-U testi, ikiden fazla gruplarin karsilastirilmasinda ise tek yonlii varyans
analizi (Anova) veya Kruskall Wallis H testi kullanilmistir. Thtiya¢ dahilinde ikili
grup karsilagtirmalarinda Tukey post-hoc testinden yararlanilmigs ve degiskenler
arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in pearson korelasyon analizi kullanilmistir. Yapilan

analizlerde manidarlik diizeyi olarak p<0.05 dikkate alinmistir.

Bu arastirmanin sonucunda; beden egitimi ve spor 0gretmenlerinin orgiitsel
sinizm diizeylerinin diisiik seviyede oldugu ve algiladiklar1 yildirma davranislarinin
ise ¢ok diisiik seviyede oldugu belirlenmistir. Erkek Ogretmenlerin algiladiklari
yildirma davraniglart ve orgiitsel sinizm davranis diizeyleri kadin 6gretmenlere gore
anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Ayrica algilanan yildirma davranislarinin
orgiitsel sinizmi anlamli derecede etkiledigi belirlenmis ve aralarinda orta diizeyde

pozitif bir iligki tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Beden Egitimi ve Spor, Ogretmen, Mobbing, Orgiitsel Sinizm



ABSTRACT

Relationship Between The Deceptive Behaviors and Organizational Cynical

Attitudes Perceived by Physical Education and Sports Teachers

Within the scope of this research, determination of the levels of deceptive
behavior and organizational cynical levels perceived by physical education and
sports teachers working in Ankara, the comparison in terms of demographic
variables and the determination of the relationship between them are aimed. In the
research in the relational screening model, the Negative Behaviors Scale (NAQ)
developed by Cemaloglu (2007), developed by Einarsen and Raknes (1997), and the
Organizational Cynical Cynical Scale, developed by Brandes, Dharwadkar and Dean

(73) and adapted to Turkish by Kalagan (44), were applied to 192 volunteer teachers.

On the basis of the distribution of the data, independent groups t-test or Mann
Whitney-U test was used in the analysis of the data, and one-way analysis of
variance (Anova) or Kruskall Wallis H test was used in comparing more than two
groups. Turkey post-hoc test was used in binary group comparisons within the need
and pearson correlation analysis was used to determine the relationship between
variables. P<0.05 was taken into consideration as the level of manidarism in the

analysis.

As a result of this research, it has been concluded that the organizational
cynical levels of physical education and sports teachers are low and the deterring
behaviors they perceive are very low. The levels of deceptive behaviors and
organizational cynical behaviors perceived by male teachers are significantly higher
than those of female teachers. In addition, it has been determined that perceived
deceptive behaviors significantly affect organizational cynicism and a moderate

positive relationship is detected between them.

Key Words: Physical Education and Sports, Teacher, Organizational Cynicism
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1.GIRIS

Orgiitler icin en ciddi faktor kisilerdir ¢iinkii kisiler {iretilen bilginin asil
kaynagidir. Hangi oOrgiitte olursa olsun yapilan isin her kademesinde insan vardir.
Giliniimiizde bilginin siirekli olarak degismesi, insanlar1 arastirmaya ve kendilerini
gelistirmeye yoneltmektedir. Insanlarin ¢aga ayak uydurabilmesi i¢in bunu yapmalari
gerekmektedir. Orgiitlerde yapilan isin bir baskasi tarafindan da yapildiginin
bilinmesi rekabete yol agmaktadir. Bu rekabetler yiliziinden ast iist iliskisi veya ayni
konumda c¢alisanlar arasinda orgiitlerde olumsuzluklar yasanabilmektedir. Bu

orgiitlerden birisi de egitim orgiitleridir.

Egitim oOrgiitlerinde amaclanan hedefler uzun ve yorucu bir siireci
kapsamaktadir. Insan iliskilerinin siirekli oldugu bu orgiitlerde calisanlar olumsuz
durumlarla karsilasabilir ve psikolojik sorunlar yasayabilir. Egitim orgiitlerindeki
iligkilerde ©nemli rol oynayan, iilkemizde son yillarda {izerinde durulan ve
aragtirmalar yapilan “duygusal taciz” bu olumsuz durumlardan biridir. Mikkelsen ve
Einarsen (1) duygusal tacizi; her tiirlii kotii davranig, suglama, ima, kinaye, dedikodu,
tehdit ve hakaret etmek gibi tekrar eden olumsuz tutumlara maruz kalma olarak

tanimlamaktadir.

Yildirma ve Orgiitsel sinizm bu olumsuzlarin basinda gelen Orgiitsel
travmalardir. Ciinkii yi1ldirma siirecinde kisi, is ortaminda idarecileri ya da calisma
arkadaslar1 tarafindan psikolojik tacize ugramakta ve bu olumsuz davranis sonucunda
kisi ise gec gelme, toplantilara ge¢ katilma, isi birakma, uzun siireli izin alma, ise
gelmemek icin saglik sorunlarini bahane etme gibi davranislara yonelebilmektedir

).

Orgiitler igin tehdit unsurlarmdan biri sayilan &rgiitsel sinizmin son yillarda
O6nemli bir arastirma konusu haline gelmistir. Brandes (3) orgiitsel sinizmi “Calisanin
genel olarak yonetimle alay etmesi, egoistlikle sucglamasi, meslektaslarini
asagilamasi, Orgiite karsi ¢ok fazla olumsuz davranis igine girmesi, Orgiite karsi

kisiler tarafindan paylasilan kuskular ve giivensizliktir” seklinde tanimlamistir.



Dean, Brandes, Dharwadkar (4)’a gore “Bir bireyin calistig1 orgiite karsi
gelistirdigi, bilissel, duygusal ve davranigsal boyutlari igceren pozitif olmayan bir
tutumdur”. Karacaoglan (141) kisinin kendisinden kaynaklanan karamsar, giivensiz,
uyumsuz, sinirli, elestirel vb. kisilik 6zellikleri ya da kurumlarindan kaynaklanan
haksiz rekabet, kayirma, esitsizlik, uzun calisma saatleri, adaletsiz iicretlendirme,
odiillendirilmeme gibi nedenler orgiitsel sinizmi dogurdugunu ifade etmistir (6, 141).
Ogretmenlerin ruh saghgmi da énemli diizeyde etkileyen duygusal taciz ve drgiitsel
sinizm egitim kurumlarinda yiiksek diizeyde goriilebilmektedir. Bunun sonucu olarak
egitim kurumlarinda iletisim, verimlilik ve mesleki doyum 6nemli 6l¢iide olumsuz

olarak etkilenmekte ve egitimde arzu edilen hedeflere ulasilmasi zorlagmaktadir (5).

Egitim oOrgiitleri, insanlarin yalniz bilgi seviyesini artirmakla kalmayip onun
etik degerler kazanmasima, kiiltiirel gelisimini saglayarak topluma vasiflart
tyilestirilmis kisiler yetistirmeye odaklanmistir. Dolayisiyla fiziksel ve ruhsal agidan
saglikli bir toplumun olusturulmasinda egitim sektorii calisanlarinin g¢abalar1 ve
emekleri goz ardi edilemez. Bu nedenle, diger orgiitlerde calisan bireylere gore,
egitimcilerin huzurlu ve mutlu ortamlarda ¢alismalarinin oncelikli olmas1 gerektigi

soylenebilir (6, 112).



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Yildirma (Mobbing) Kavram

Yildirma, orgiitlerde bir veya birkag kisinin bir veya birden fazla kisi {izerinde
psikolojik ve sistematik olarak yipratma davranislarinin gésterilmesidir (7). Yildirma
kelimesini ilk kullanan kisi 1960’11 yillarda Avsturyali bilimadami Konrad Lorenz
olmustur. Lorenz bu ifadeyi aciklarken hayvanlarin davraniglarimi incelemis ve
hayvanlarin yabancilardan kaginmak icin gosterdikleri davranislari isimlendirmek
maksadiyla bu ifadeye yer vermistir (8). Sonraki yillarda, Isveg’te giiclii dgrencilerin
giicsiiz 0grencilere uyguladiklart saldirt icin bu kelime kullanilmistir. 1980’lerde ise

Lymann (9) tarafindan igyerinde taciz adiyla tanimlanmistir (9).

Calisma ortaminda gerceklesen; birden fazla kisi tarafindan; bir veya birden
fazla kisiye sistemli ve devamli olarak, kisiyi bastirmak maksadi ile diigmanca ve
etik olmayan bir yaklasgim ile uygulanan psikolojik ve hatta fiziksel saldirgan
tutumlar1 ifade etmektedir. Yildirma haksiz ithamlar, kiiclik diisiirmeler, genel
tacizler, duygusal tacizler uygulamak yoluyla bir kisiyi is yerinden dislamay1

amaglayan ahlakdisi bir eylemdir (8).

Kavramin etimolojik kokeni ise siddete yonelen topluluk, kararsiz kalabalik
anlamindaki Ingilizce “mob” sozciigiine dayanmaktadir. Calisanlar {izerinde
sistematik olarak olusturulan, psikolojik yipratmay1 biinyesinde barindiran, kisilerin
moral, motivasyon ve c¢alisma disiplinlerini bozan, stres olusturan davraniglar

literatiirde yildirma olarak tanimlanmaktadir (10).

Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarda yildirma ile ayni manada kullanilan birgok
kavrama rastlanmaktadir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde orgiitlerde yasanan ve
psikolojik tacize sebep olan olumsuz davraniglari tanimlama ve adlandirma da
degisiklikler goriilmektedir. Hakikaten bir¢ok arastirmaci ayni diisiincede olduklar
davranislar ile is yerlerindeki yildirmay1 farkli isimlerle tetkik etmistir (11). ingilizce
manas1 “saldirmak, rahatsiz etmek ve toplanmak™ olan mob kelimesinin uygun
karsiliginin bulunmasi giic oldugu i¢in pek cok dilde ¢evrilmeden mobbing olarak

kullanildigin1 belirtirken Tiirk¢e yazinda “is yerinde duygusal taciz”, “isyerinde



psikolojik  korkutma”, “igyerinde baskicilik”, “duygusal taciz”, “yildirma”

ifadelerinin tercih edilebilecegini ekler (12).

Olumsuz davraniglarin siireklilik arz etmesi ve aylarca devam etmesi bu
davraniglar1 yildirma olarak degerlendirilmesinin gerektigi gibi, bir defaya mahsus
olmak iizere yapilan kisiye yonelik olumsuz davranislar ve ayrimcilik siiresinin
uzamasi da yildirma olarak kabul edilir. Onemli olan, davranislarin magdura fiziksel
ve psikolojik yonden rahatsizlik verecek nitelikte olmasi ve bilingli olarak
yapilmasidir (9). Yildirmada bireye yapabileceginin daha altinda isler verilerek
itibarmin sarsilmasi ve saldirganca, zorbaca ve istemedigi bir sekilde kisiye

davranilarak sosyal ortamlardan bireyi uzaklastirmak amaclanir (13).

Yildirma saldirganligi da iginde barindiran karmasik olarak ifade edilen bir
davranis seklidir. Bu nedenle farkli yonlerden incelemek ve aciklamak
gerekmektedir. Yildirma davranislarinda degismeyen tek faktor ise magdur olarak
secilen kisinin baglangigta pozisyonunu, sayginligini, karar verme yetisini,

0zglivenini, arkadaslarini, onurunu ve saglhigini kaybetmesidir (14).

Yildirma, saldirganca bir davranis olmasinin yaninda ¢irkin, kotii niyetli veya
hakaret tarzinda davranmaktir ve isyerinde giiciin kiigiik diisiiriicli, asagilayici
kullantmin1 gerektirir. Kanun tarafindan ayrimeci davranis olarak yasaklanmasi
nedeniyle, yas, cinsiyet, bedensel veya zihinsel 6ziir, irk ayrimcilifi genellikle
psikolojik siddet ya da taciz olarak tanimlanabilir. Ancak psikolojik taciz uygulayan
kisi ya da kisiler, saldirgan ya da saldirganlar bagimsiz bir sekilde herhangi bir
gerekceyle ve gerekce olmaksizin diismanca, uygun olmayan davranislar1 kurbana
yapar ve saldirganin gerekgesiyle kurban hakkini arayamayabilir (14). Isyerinde
yildirmay1 belirleyici kilan rutin, giinliik anlasmazlik ve ¢atigmadan ayiran 6zellikle
ilgili olarak, mobbing davranislarinin haftada en az bir ve uzun siiregte de en az alt1
ay boyunca stlirmesi gerektigi kabul gérmiistiir. Bu siklik ve uzun siiregteki diismanca
davranig ve kotii davranislarin psikolojik, psikosomatik ve sosyal sorunlara neden

oldugu ifade edilmistir (15).

Ifadelerden yola gikarak yildirmayi, is yerinde bir veya birden fazla kisinin,
bilin¢li olarak diger kisi veya kisilere belirli bir siire zarfinda, kendilerini iyi

hissettirmeyecek sekilde hareket etmesi olarak algilayabiliriz.
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2.1.1. Yildirma (Mobbing) Davramislarinin Nedenleri

Yildirma iilke ekonomisini, orgiit ve toplum hayatin1 az verim ve iiretim, iiriin
kalitesinde azalma, firma itibarinin kaybedilmesi ve miisteri potansiyelinde azalma

seklinde tesir etmektedir (16).

Yildirma tutumlarina maruz kalan bireyler daha yavas siiratte calismak, diger
calisanlara gore daha ¢ok hata yapmak, yaptig1 ise odaklanma da zorlanmak,
hatirlamakta glicliik ¢ekmek, ise ve toplantilara ge¢ kalmak, ¢alisma arkadaslarina
kars1 tehditkar sdylemlerde bulunmak ve siirekli tartismak, isleri takip etmekte
zorlanmak gibi psikolojik bunalim belirtileri gdsterebilir. Orgiit i¢i yasanan bu
sikintilar, ¢alisma ortaminda ciddi derecede is ve enerji kaybina sebep olmaktadir

(17).

Yildirmaya maruz kalan bireylerin is yerinde karsilastiklar1 olaylarin neden
oldugu iiziintii, kaygi ve gerginligi aile icindeki kisilere tagimasi aile iginde
kavgalara, eslerin ve ¢ocuklarin problemler yasamasina ve ailelerin dagilmasina bile
neden olabilir. Yildirmaya ydnelik tedbirlerin alinmamasi ve yildirma vakalarinin
artmast; issizligin, vergi kaybinin, saglik giderlerinin artmasiyla ve mutsuz,
psikolojik rahatsiz bireylerin ¢ogalmasiyla ekonomik ve toplumsal sorunlari da

birlikte getirecektir (18).

Yildirma, orgiitler iizerinde de psikolojik ve ekonomik olarak sorunlar
cikarabilir (18). Bireye gercek anlamda calisamamasina ragmen maas verilmesi,
uzun siireli psikolojik rahatsizliktan otiirti hastalik izinleri, Uretimdeki distis

nedeniyle orgiitii ekonomik anlamda etkileyebilir (9).

Yildirmaya maruz kalan bireylerin 6zgiiven eksikligi, panik atak, tansiyon, kilo
kaybetme, bas agris1 gibi cesitli fiziksel ve ruhsal saglik problemleri ile tedavi
giderleri, isten ¢ikarilma neticesi ile gelir kaybu, i¢inde bulundugu depresif durumdan
dolay1 sergiledigi davranislar neticesinde arkadaglar1 tarafindan tek basina
birakilmas: gibi ekonomik ve sosyal sonuclarla ugrasmak zorunda kalabilecegini

ifade etmektedir (18).



Yildirmaya maruz kalan bireylerde fiziksel ve ruhsal kaygi belirtileri, 6zerk
sinir sistemi ve stres hormonlarinin {iretimiyle ilgili belirtiler, uyku problemleri,

hareket etmekte giigliik ¢cekme gibi fiziksel ve ruhsal belirtiler gostermektedir (19).

Yildirmaya maruz kalan bireyler daha yavas siirede calismak, diger calisanlara
gore daha cok hata yapmak, ise odaklanmakta zorlanmak, unutkanlik, toplantilara ve
ise stk sik gec kalmak, is arkadaglarina karsi tehditkar soylemlerde bulunmak ve
sikca tartigmak, isleri takip etmekte bir hayli zorlanmak gibi fiziksel ve ruhsal
belirtiler gosterebilir. Orgiit i¢i yasanan bu sikintilar, ¢alisma ortaminda is ve enerji

kaybina sebep olmaktadir (17).

2.1.2. Yildirma (Mobbing) Tiirleri
Diisey Yildirma(Mobbing)

Isyerinde hiyerarsik diizende iist pozisyonda yer alanlarm alt pozisyonda
bulunanlara y&nelik olarak eyleme doniistiirdiikleri yildirma olaylaridir. Ust
pozisyondakiler sahip olduklar1 bu kudreti, astlarin1 ezmeye c¢alisarak, onlar

kurumun disina iterek kullanmasidir (20).

Yatay Yildirma(Mobbing)

Calisma ortaminda hiyerarsik diizende birbiri ile ayn1 gorevlerde ve benzer
olanaklara sahip kisilerin birbirini ¢ekememe, hosnutsuzluk ve rekabet gibi

bahanelerle uyguladiklar1 yildirma vakalaridir (20).

Dikey Yildirma(Mobbing)

Isyerinde hiyerarsik bir sistemde alt kademedeki ¢alisanlarin iist kademedeki
kisilere uyguladiklar1 yildirma davranisidir. Calisan  bireylerin  yoneticileri
kabullenememesi, eski yoneticilere duyduklar1 sadakat, yeni yoneticiler karsi

cekememezlik gibi davranislardir (20).



2.1.3. Tiirkiye’de Yildirma(Mobbing)

Ulkemizde son yillarda yapilan calismalara bakildiginda yildirma kavrami
karsimiza daha ¢ok psikolojik taciz olarak ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de miinakasaya yol
acan is yerindeki psikolojik taciz olgusu ile ilgili yapilan ¢aligmalara baktigimizda
psikolojik tacize maruz kalma agisindan AB genelindeki ve pek ¢ok Avrupa
iilkesindeki yayginlik seviyesinin bir hayli {izerinde oldugunu ve psikolojik tacizin

tilkemizde ¢ok ciddi bir problem oldugunu gérmekteyiz (21).

Bursa da tekstil fabrikasinda calisan iscilerle yapilan calisma, iscilerin
%88’inin bu tiir yildirma davranislarina maruz kaldiklarin1 gostermistir (22). Bunun
sebepleri arasinda ise; tekstil fabrikasinda ve organizasyonlara goriilen yeniden
olusumlar, 6zellestirmeler, firmalarin birlesmesi ve yeni is gruplarinin ortaya ¢ikmasi

sayilmaktadir (16, 23).

Cinsiyet agisindan inceledigimizde yabanci kaynaklardaki gibi karisik neticeler
cikmaktadir. Ulkemizdeki calismalarda yildirmaya maruz kalma ile cinsiyet
arasindaki iligskiye bakildigi zaman, kadinlarin erkeklere gore daha fazla yildirma
magduru oldugunu gosteren arastirmalar oldugu gibi (24-26), erkeklerin kadinlara
gore daha fazla psikolojik taciz magduru oldugunu gosteren arastirmalar da

bulunmaktadir (27).

Ornegin; Ergetin, Hamedoglu ve Celik (27), ‘Ilkokullarda Duygusal Taciz’ adl
calismalarinda, erkeklerin kadinlara gore saldirilara daha fazla maruz kaldiklarini
belirtmektedir. “Calisma Hayatinda Psikolojik Taciz” adli kitapta, son bir yil
icerisinde (insidans), erkeklerin psikolojik tacize ugrama oranlarinin kadinlara
nazaran daha yiiksek olmasina karsin, aradaki farkin cinsiyeti bir risk grubu olarak
tanimlayabilecek kadar belirgin olmadigini, diger taraftan ¢alisma hayati boyunca
(prevalans) herhangi bir zaman psikolojik tacize maruz kalma acisindan da bu sefer
kadinlarin daha fazla maruz kaldigini fakat yine burada da, cinsiyet agisindan bir risk

grubu tanimlanamayacagini belirtmektedir (28).

Benzer sekilde 6gretmen ve okul yoneticilerinin maruz kaldiklar1 psikolojik
tacizi cinsiyet acisindan arastirmislar ve erkek 6gretmenlerin ‘kendini gosterme ve

haberlesme, toplumsal iligkiler, haysiyete saldiri, hayat kalitesi ve mesleki durum’ alt



durumlarinda kadinlara gére daha fazla psikolojik tacize maruz kaldiklarini ve yine
erkek Ogretmenlere psikolojik taciz de bulunanlarin yine biiylik ol¢iide kendi

hemcinsleri oldugunu saptamislardir (20).

2.1.4. Yildirmanin (Mobbingin) En Cok Goriildiigii Alanlar

1) Saglik sektoriinde Mobbing

2) Bankacilik sektoriinde Mobbing

3) Sivil Toplum Kuruluslarinda Mobbing

4) Okullarda Mobbing

5) Universitelerde mobbing

6) Sanayi sektdriinde Mobbing

7) Magaza-restoran ve market sektorinde mobbing gibi daha

sayamadigimiz  ¢esitli  sektdrlerde mobbinge maruz kalan c¢alisanlarimiz

bulunmaktadir (21).

Okullarda Yildirma (Mobbing)

Alanyazin okul yasaminda veya baska bir yerdeki bireyin yasantisinda
ebeveynlerinden, hocalarindan veya en yakin dostlarindan istelik yasadig
toplulugun i¢inde herhangi bir birey tarafindan yildirmaya maruz kalan ve bunun
neticesinde bireyin yasantisinda basarisini, niteligini ve verimligini etkileyen onemli

ve derin acilar agmasina neden olmaktadir (29).

Ornegin; oyun oynayan bir grup ¢ocugu gozlemlediginizde mutlaka
etraflarinda oyun dis1 kalmis, mutsuz bir ¢ocuk goreceksiniz. Bu ¢ocuklar i¢in okul
hayatinda olmak sorunlu, sikici, begenisiz, hatta c¢ok {iziicii bir histir. Mutsuz
cocuklar bu hissi siirekli yasarlar, sadece oyun dis1 kaldiklarinda ya da kendileriyle
ugrasildiginda degil. Cocuklar bu duygulari bulundugu her ortamda ve her zaman
yasarlar. Cocuklar, asagilayict davranislarla bir seferinde karsilastiklarinda rahatsiz
olmazlar. Tek basina, bu tarz vakalarla bas edebilirler. Devamli karsilagirsa eger,
cocuklar da devamli rahatsizlik olgusu yasamaya baglarlar. Genellikle, okullarda
mutsuz ¢ocuklara yardimci olacak bir sistem yoktur. Bu ¢ocuklar duygusal Iskenceyi

yasarlar, lakin kimse cocuklara yardimci olmaz, ne de cocuklar yardim istemeyi
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akillarina getirebilir. Bu kisirdéngii ¢ok uzun zaman siirebilir. Mutsuz ¢ocuklarin
bazilar tek basina olmayi tercih etmek zorunda kalir, bazilari ise hayattan kendilerini
soyutlar. Bu sebeple yasamlarin1 son veren ¢ocuklar ya da gencler vardir. Seneler
sonra bu ¢ocuklar baglarina gelenleri her detayi ile isimler, giinler vererek o giinkii
duygu ve diisiincelerini anlatabilirler. Bu hatiralar hayatlar1 boyu onlarla kalir. Bu

hatiralar onlarin psikolojik ve duygusal gelisimlerinin 6nemli bir bolimiidiir (29).

Okullarda yildirma kavrami yalnizca ¢ocuklar temelinde degil ayn1 zamanda
okulda gorev yapan idarecilere, Ogretmenlere veya temizlik gorevlisi olarak
calisanlara kadar hepsi velhasil okullardaki toplumla ilgili hiyerarsik diizenin ig¢inde
ki kisiler yildirma olgusuna maruz kalabilmektedir. Fakat 6gretmenler diger kisiler

ile siirekli iletisim halinde olduklari i¢in 6n plana ¢ikmaktadirlar (30).

Ogretmenlerin oldukga fazla stres altinda gérevlerini icra ettikleri ve en miihim
olan1 herkesin timit ettiklerini karsilamak gibi bir pozisyonda olduklar1 gozlenmistir.
Ogretmenlik mesleginin giderek degersizlestirilmesi, maasin azlig1, idarecilerin
tavirlary, insan iliskileri, iletisim ve kontrol gibi konular G6gretmenlerde stres
nedenleri olarak goriilmektedir (30). Ogretmenlerin maruz kaldiklar1 yildirma
davraniglarinin hangi olgiilerde yasandigi ile ilgili ¢calismalar incelendiginde iletigim
boyutunda yasanan sorunlar goze c¢arpmaktadir. 500 Ogretmenin dahil oldugu
calismasinda Ogretmenlerin %23.5’inin iletisim usullerine, %12’sinin toplumsal
iligkilerine, % 13.5” unun itibarligina, %16.5 ‘inin ise meslegine yoneltilmis yildirma

davraniglariyla karsilagtiklar: neticesine ulagsmistir (31).

Okullarda  Ogretmenlerin, idarecilerin yildirmaya maruz kaldiklarini,
ogretmenlerin yasadigi yildirmalarin ise %67’ sinin {istleri tarafindan uygulandigin

tespit etmislerdir (20).

Ogretmenlerin siklikla meslege yonelik saldirgan tutumlar ile s6z kesme,
haksiz elestiri, basarilarin  kiigimsenmesi  gibi  yildirma  davranislariyla
karsilastiklarini belirlemistir. Egitimciler yildirma ile basa ¢ikmada bilgilendirilmeli,

yasal destek almalarinin saglanmasi gerekmektedir (32).



2.2. Sinizm

Beynin bir fikir ve hayat tarz1 anlamma gelen sinizmin kelime kokeni M.O
500’14 yillara kadar uzanmaktadir. Tiirkiye’de sinizm kavraminin alan yazininda
heniliz gelismekte olmasi ve sinizmin disiplinler arasi bir ¢aligma alan1 olmasi
nedeniyle Tirkiye’de sinizm ile ilgili yapilan arastirmalarda net bir kavram
tanimlanamamistir. Bundan dolayr yerli alan yazininda “sinizm”, “sinisizm” ve
“kinizm” gibi bir¢ok farkli kullanim mevcuttur. Yabanci alan yazini incelendiginde

ise sinizm yerine siiphecilik kelimesinin kullanildig1 goriillmektedir (33).

Sinizm kavrami, koken olarak, insanlar1 giivenilmez ve c¢ikarci olarak kabul
eder. Bu baglamda dilimizde karsi tarafa belli etmeden ve arkadan kétiiliikle ugrasan
ve toplumda ikiylizlii olarak tanimlanan, giiven duyulmayan ve baskalarina
giivenmeyen bireyler i¢in tanimlanan “sinsi” kelimesinden “Orgiitsel sinsilik”

kelimesi meydana gelmistir (34).

TDK’ nin simdiki Tiirk¢e sozliigiine gore sinizm “ Insanin fazilet ve sevince,
hicbir degere bagli kalmadan tiim ihtiyaclardan kurtularak kendi kendine
ulasabilecegini savunan Antisthenes’ in inanci, kinizm” olarak tanimlanmaktadir.
Oxford liigatinda ise sinizm, “Bireylerin salt kendi yararlarina diiskiin olduklarma
iliskin inang¢ egilimi, sliphecilik. Bireyin, insan eylem ve giidiilerinde samimi ya da

1yi olmadiklarina dair inanmaya egilim gostermesi” olarak tanimlanmistir (33).

Felsefi bir akim olan sinizmin 6nde gelen temsilcileri Antistenes ve onun
Ogrencisi Sinoplu Diyojen’dir. Diyojen’in giindiizleri sokaklarda gezerek diiriist
insan aradigmi sOylemesi konunun oOziine dikkat ¢ekmektedir. Antishenes ve
Diyojen “en yiiksek nihai sonun erdemli yasamak oldugunu ve yasamdan keyif
almanin seytani bir amag oldugunu’’ dile getirmisler ve sinik okulunu; “diinya hayati
icinde hiirce yagamay1 amaglayan idealist gorilise sahip olan kisilerin cenneti’’ olarak

gormiislerdir (35).

Sinikler sade ve erdemli bir sekilde yasamanin gerekliligine inanmislar ve
iktidar, giic ve iktidar pesinde kosan materyalistleri tenkit etmislerdir (33). Temsili

bir okulu ve yasam tarzini1 kabul eden sinikler, toplumsal kurallara saygi duymamis
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ve bu kurallar1 mizahla elestiri yoluna gitmislerdir. Ozellikle hiyerarsi, hakimiyet ve

adalet gibi kavramlari elestirmiglerdir (34).

Antik Yunan donemindeki sinikler etik ve ahlaka 6nem vermisler ve bu
degerleri kabul etmeyenleri elestirmislerdir. Modern donemdeki sinikler ise, etik ve
ahlaka baglhliktan yarar gormemisler kotiiliikklerden kendilerini  soyutlamay1
denemislerdir. Her iki donemdeki siniklerin ortak 6zelligi umutsuz olmalaridir (36).
Sinizm eskiden beri var olan sistemi elestirip bireye vurgu yapmis ve bu anlamiyla
olumlu bir kavram olarak ele alinmistir. Fakat glinlimiizde olumsuzluk ifade eden bir

kavram haline gelmistir (37).

2.3. Orgiitsel Sinizm

Duygusal kaynaklarda orgiitsel sinizm terimi hakkinda ayrintili bir tanimlama
yaptlmamistir. Fakat giiniimiizde asagi yukari her Orgiitte ortaya ¢ikan sinizm
kavraminin, orgiitiin faalligi ve verimliligi gibi alanlar1 da ciddi bir sekilde etkiledigi
soylenebilir. Orgiitsel sinizm ile ilgili ilk arastirmalarda sinizm kavrami baska
kisilere karsi hosnutsuzluk, ¢cekememezlik ve giivensizlik olarak ortaya g¢ikan bir
kavram olup, simdiki ifadesi ile cagdas yasamin kisilere ve kurumlara tanittig
yiiksek beklentiler ve bu beklentilerin karsilanmamasi neticesinde olusan ciddi diis

kirikliklar ile ifade edilmektedir (38).

Orgiitsel sinizm calisanlarin kendi orgiitlerine, 6rgiitiin calismasina yonelik
gelistirdikleri olumsuz tutum ve hiikiimlerdir(39, 40). Sinizm, bireylerin orgiitlerine
ragmen gelistirdikleri karsit ve olumsuz davranis, diisiince ve tutumlarina yonelik
savunma sistemidir (41). Sinizm, kisiye, gruba, ideolojik diigiinceye, kuruma ya da

orgiite iliskin hissedilen diis kiriklig1, umutsuzluk ve ziyandir (35).

Orgiitsel sinizme yonelik olduk¢a fazla tanim mevcuttur fakat yapilan
tanimlamalar arasinda etkili olabilmis tanimlama sayisi fazla degildir. Dean vd. (34)
gore Orgilitsel sinizmi, bireyin katildig1 orgiite karsi, orgiitiin biitiinliikten mahrum
kaldigina yonelik inang, Orgiite yonelik negatif duygularinin ve bu inang ve
duygularla tutarli bicimde Orgiite karsi hakaret edici ve elestirel davranis

yonelimlerinden olusan olumsuz tutumudur (41, 42).
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Dean vd. (34)’ ne gore oOrgiitsel sinizm biligsel, duyussal ve davranigsal olmak

tizere ii¢c durumu kapsamaktadir.

1) Biligsel Boyut: Orgiitsel sinizmin dogruluktan yoksun oldugu goriisii
vurgulanmaktadir. Biligsel boyut ile rgiitsel sinizm arasindaki iligki aragtirildiginda,
orgilitlerinde sinik davranisina sahip kisilerin orgiitsel prensip ve kaidelerden yoksun,
resmi isler ve kaideleri ciddiye almayan, tutarsiz, yalan ve kotii davranislar
sergileyen, diger insanlara giivenmekte zorluk yasayan, bireysel ¢ikarlarini her seyin

iistiinde tutan vb. 6zelliklere sahip olduklar1 s6ylenebilir (34, 43).

2) Duyussal Boyut: Orgiite kars1 olusan olumsuz diisiinceleri kapsamaktadir.
Orgiitsel sinizmin duygusal boyutu, hiirmetsiz, kizginlik, sikint1 ve haya duymak gibi
giiclii duygusal tepkileri kapsamaktadir (54). Bu boyutta hiirmetsizlik, karsisindakini
kiigiik diisiirme ve gorme, kizginlik duymak, diger bireylerden nefret etmek, kendini
herkesten ¢ok begenmek, ahlaki bozulma, diis kirikligina ugrama ve giivensizlik

duygularinin oldugu sdylenebilir (44).

3) Davramigsal Boyut: Bu durumda oOrgiitlerinde sinik davranista bulunan
calisanlar, orgilit i¢inde gelecek vakalar hakkinda kotiimser tahminleri, kiigiimseyici
mizah gibi faktorleri ve orgiitle ilgili hor gormeleri ve siddetli elestirel ifadeleri de
kapsamaktadir (45-47). Calisanlar, sinik davranislar1 ifade edebilmek i¢in mizahi,

ozellikle kiiglimseyici mizahi kullanmaktadirlar (34).

Orgiit i¢inde sinizme sebep olan pek cok degisik unsurun oldugu goriilmiistiir.
Dogru yonetilmeyen degisim c¢abalari, gereginden fazla stres ve rol yiikii, bireysel ve
orgilitsel timitlerin karsilanmamasi, yeterli olmayan toplumsal destek, c¢ekisme
diizeyine kiyasla yeterli olmayan diizeyde terfi, ama¢ ¢atigmasi, artmakta olan
orgiitsel karmagiklik, karar vermede etkili olma diizeyinin yetersizligi, iletisimsizlik,
psikolojik sozlesme ihlalleri, ¢alisani isten ¢ikarmak da sinizmin nedenlerinden

bazilaridir (48).

Orgiitsel sinizmin sebeplerine bakildigi zaman; teknolojinin gelismesi ile
birlikte rekabet zemininin artmasi, ekonomik olarak krizlerin yasanmasi, ¢alisanlarin
isten ¢ikarilmalarinin toplu olarak yapilmasi, calisanlarin mesai saatlerinin uzun

olmasi, 0demelerin asgari olarak belirlenmesi vb. calisanlarin calistiklar1 yerlere
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yonelik diislincelerinin olumsuz olmasina, yani “orgiitsel sinizme” yol ag¢muistir.
Orgiitsel sinizmin belirgin 6zellikleri sunlardir: Sinizm bir durumu ifade eder. Sadece
belirli meslek gruplarinda veya islerde ortaya ¢iktigi sdylenemez. Davranis, goriis,

duygu ve tutumu kapsayan olgudur (34).

Orgiitsel sinizmin neticelerine bakildig1 zaman; kisisel ve orgiitsel acidan
caligsanlar ile orgiitler lizerinde neticeleri bulunmaktadir. Kisisel agidan sonugclari;
calisanlarin beklentilerinin kargilanamamis olmas1 sonucunda fizyolojik ve psikolojik
(duygusal c¢okiintii) ve davramigsal (duyarsizlagsma/isten ayrilma) gibi olumsuz
faktdrlere neden olmaktadir. Orgiitsel agidan sonuglarina baktigimizda ise; orgiitsel
sinizm orgiitlerin etkili ve verimli galismasini azaltmakta, uzun zaman devam ederse
orgiitii bolmekte ve oOrgiitiin etkililigini tehlikeye diismesine neden olmaktadir.
Kisilerin tiikenmislik, duygusal ¢okiintii yasama olasiliklarini da arttirarak olumsuz

sonuclara yol acabilmektedir (34).

Orgiitsel sinizm, oOrgiitsel davrams alaninda yeni bir konu olup, 1990l
senelerin baslangicindan giinlimiize is etigi, oOrgiitsel davranig, isletme yonetimi,
halkla iliskiler, insan kaynaklar1 yonetimi gibi degisik alanlarda c¢alisan
arastirmacilarin dikkatini ¢cekmektedir (49).

Ulkemizde 6rgiitsel sinizm ile ilgili galismalar 6zellikle 2000%1i yillarin ikinci
yarisindan itibaren zaman iginde artis gostermistir. Ilk yapilan arastirmalarda
orgiitsel sinizm ile ilgili 6l¢ek uyarlama ¢alismalari (50-53) dikkatleri g¢ekmistir.
Konu ile ilgili caligmalar incelendiginde, egitim kurumlarinda gérev yapmakta olan
Ogretmenlerin ve bazi diger kurum ¢alisanlarinin, orgiitsel sinizm konusu hakkindaki
goriigleri lizerine yapilmis ¢ok az sayida calisma bulunmaktadir. Uluslararasi
aragtirmalar incelendiginde, sinizm konusunda yapilan arastirmalar, (34, 36, 54-59)

genelde egitim disinda oldugu goriiliir.

2.3.1. Orgiitsel Sinizm Tiirleri

Sinizmin kavramsallastirilmasinda arastirmalarda bes onemli faktor dikkat
cekmektedir (34). Orgiitsel sinizm bu 6nemli faktorler 1s13inda ayrilmis olan,
calisana ve yoneticiye yonelik tiim sinizm tiirlerini altinda toplayan bir ‘semsiye

terim’dir (36). Bu tiirler calismalarda asagidaki sekillerde yer bulmuslardir:
13



1. Kisilik Sinizmi: Insan davrams ve tutumlarma dair dogustan, sabit,
degistirilemez nitelikteki olumsuz faktorleri (54) ve baska bireylere karst dost

olmayan tavir ve davraniglari igerir (34).

2. Sosyal / Kurumsal Sinizm: Topluma ve sosyal kurumlara dair hayal
kirikligi ile kisinin baskalar1 hakkindaki genel degerlendirmelerini igerir (34).
Toplum ve birey arasindaki sosyal sozlesmenin bozulmasi durumunda

gozlemlenebilir (54).

3. Isgoren Sinizmi: Orgiit yonetimine ve orgiitle iliskili diger calisanlara dair
hayal kirikligi, umutsuzluk ve giiven duygusundan yoksunluk igeren tutumlardir
(35).

4. Orgiitsel Degisim Sinizmi: Orgiitteki basarili olmayan degisim
girisimlerine karsilik olarak, degisimden sorumlu olan bireylerin becerikli olmayan,
gerekli moral ve motivasyondan yoksun olduguna dair inan¢ ve gelecekteki degisim

girisimlerine dair kotiimserligi igerir (60).

5. Mesleki Sinizm: Bireyin isine kars1 gosterdigi duyarli olmayan,
anlagsmazlik, anlayistan yoksun tutumlardan kaynakli, orgiit ve kisisel degerlerin

catismasi veya rol belirsizliginden dogan ¢ikar ¢atismalari sonucu goriilebilir (54).

2.3.2. Orgiitsel Sinizmi Olusturan Bireysel Faktorler
1. Yas

Orgiitsel sinizmi arastiran ¢alismalarda yas degiskenin anlamli farkliliklar
yaratmadig1 (61) sonucuna ulagilsa da alan yazininda yas degiskenin orgiitsel sinizm
tizerinde anlamli etkileri oldugunu bulan arastirmalar da bulunmaktadir.
Kapadokya’da 132 yonetici ve isgOrenle yapilan c¢alismada, katilimcilarin yaglari

kiictildiikge daha fazla sinik tutum sergilemeye meyilli olduklar1 bulunmustur (62).

Bes yildizli otel isletmelerinde c¢aligsanlar lizerinde yapilan arastirmada 20-29
yas grubunun genel sinizm diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna varmislardir (63).

Yabanci alan yazininda da bu bulgular desteklenmistir. 18 ile 25 yas araligini

14



kapsayan is gorenlerin, 55 yas ve lizerindekilere kiyasla sinik tutumlarmin fazla

oldugunu tespit etmislerdir (64).

2. Cinsiyet

Kadin ve erkek ¢alisanlar, toplumun kendilerine yiikledigi rollerden dolay1 is
kosullarim1  farkli yorumlayabilmekte ve bu cinsiyet grubunun is hayatindan
beklentileri de farkli olabilmektedir (44). Eskisehir ve Alanya ilinde 17 otelde 346
calisanla yapilan calismada, is gorenlerin genel ve orgiitsel sinizm diizeylerini analiz
etmisler ve cinsiyet degiskeninin bu degiskenler iizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 sonucuna ulasmuslardir (51). ilkdgretim okullarinda yapilan bir diger
arastirmada, cinsiyete gore Orgiitsel sinizm diizeylerinin ilkogretim okullarinda

calisan 6gretmenlerde farklilasmadig tespit edilmistir (37).

3. Egitim Durumu

Alan yazinindaki ¢alismalar incelendiginde orgiitsel sinizm ile egitim seviyesi
ile ilgili degiskenler arasinda anlamli iligkilerin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Calisanlarin egitim seviyesinin artmasma bagli olarak sinik tutumlarinda artis
gdsterecegi alan yazininda elde edilen bulgular arasindadir. Ogretmenlerin drgiitsel
sinizm diizeylerini incelemisler ve bu dogrultuda Antalya’da ilkdgretim ve
ortadgretimde calisan 325 6gretmen ile arastirmalarin1 gergeklestirmislerdir. Yapilan
caligmalar sonucunda egitim seviyesi ve Orgiitsel sinizm arasinda anlamli derecede
bir farklilik tespit edilmistir. Lisansiistii mezunlarinin lisans ve 6n lisans mezunlarina

kiyasla orgiitsel sinizm seviyelerinin daha fazla oldugu sonucuna varilmistir (61).

Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizm diizeylerini belirlemeye ydnelik yapilan bir
calismada egitim durumu ve Orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir farklilik

saptamislardir (37).
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4. Gelir

Isletmelerde orgiitsel sinizmin yasanmasinda etkili olan bir diger motivasyon
ve tatmin faktorii gelirdir. Mirvis ve Kanter (64), Orgiitsel sinizm ve gelir durumlari
arasinda pozitif olmayan bir iliski oldugu sonucuna varmislardir. Bir diger
arastirmada, Calisanlarin gelir diizeylerini parca basi, saat basi ve sabit maas seklinde
ifade etmis ve sabit maas alan is gorenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek

olduklar1 tespit edilmistir (36).

5. Hizmet Siiresi

Hizmet siiresi ve orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi aragtiran ¢cogu arastirmact
hizmet siiresi ve Orgiitsel sinizm arasinda anlamli iliski bulmustur. Hemsireler
tizerinde yapilan bir ¢aligmada 20 ile 30 yil aras1 bir iste ¢alisanlarin 1 ile 10 y1l arasi
calisanlara kiyasla Orgiitsel sinizm tutumlarinin daha ileri derecede oldugu sonucuna
varilmigtir. Ayni hastanede c¢alisma stiresi arttikca, hemsireler hastanelerine yonelik
daha fazla olumsuz fikre sahip olmaktadirlar (65). Ilkdgretim &gretmenleri ile
gerceklesen bir calismada 6 ile 10 yil arasi ¢alisma siiresin olanlarin, 1 ile 5 yil
calisma siiresi olanlara kiyasla daha fazla sinizm tutumu sergiledikleri sonucuna

varilmistir (37).

6. Kidem

Orgiitsel sinizmi konu alan ¢alismalar incelendiginde kidem degiskeniyle
orgiitsel sinizm degiskenleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu saptanmustir.
Kurumlarda etkin bir iletisimin orgiitsel sinizm {izerindeki etkisini incelendigi bir
aragtirmada, kidem degiskeni ile orgiitsel sinizm diizeyi arasinda anlamli bir farklilik

saptamistir (49).

Bir aragtirmaci, yiiksek diizeyde mesuliyet sahibi olan kisilerin daha az

orgiitsel sinizm tutumu sergiledigini belirtmistir (36).
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2.4. Yildirma (Mobbing) ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki Tliski

Ik orgiitiin ilerlemesine engel teskil edecek ve orgiitiin zarar gdrmesine yol
acabilecek davranig ve tutumlart iceren yildirma ve orgiitsel sinizm, orgiite duyulan
giivenmenin ve is hazzinin azalmasi, orgiitte isten ¢ikmalarinin veya is¢i degisiminin
artmasi, devamsizlik, timitsizlik ve duygusal ¢okiintii gibi hem kisisel hem de

orglitsel anlamda olumsuz sonuglar dogurabilmektedir (33).

Yildirma ve orgilitsel sinizm arasinda hem yurtdisinda, hem de tlkemizde
arastirmalar yiiritiilmiis olup, yildirma ve Oorgiitsel sinizm arasindaki iliskinin
incelenmesinde ek olarak farkli faktorlerin baglantisi da ele alinmistir. Yildirma
algisinin bireylerin giivensiz ve pozitif olmayan bir orgiitsel kiiltiire sahip olmast,
genel saygiin kaybedilmesi gibi durumlar sonucunda olusabilecek bir durum oldugu

ileri siirtilmektedir (16).

Bu dogrultuda, okul idarecilerinin sakaci ve alayci tutumlarinin 6gretmenlerin
yildirmaya maruz kalma durumu ve orgiitsel sinizm arasindaki iligskiyi arastiran
Cemaloglu ve arkadaslar1 (66) ilk ve orta diizey brang 0gretmenlerini arastirmaya
dahil ederek 232 kisilik yansiz (“rastgele”) se¢im ile olusturulmustur. Yapilan anket
arastirmasinin sonucuna gore, yildirma ve Orglitsel sinizm arasinda ciddi bir iliski
oldugu bulunmus; ancak okul idarecilerinin sakaci ve alayci tutumlar ile
iligkilendirilen Orgiitsel sinizmin yilldirma ile iliskisinde aracit rolii olmadig:

belirlenmistir (66).

Yildirma kavraminin, ortaya ¢ikardigi kisisel ve orgiitsel problemler nedeniyle,
farkli degiskenlerle olan iligkisi ¢aligsmalarda ¢ok fazla incelenmis olmasina ragmen,
orgiitsel sinizmle olan iliskisi konusunda yeterli diizeyde arastirmalara
rastlanilmamaktadir. S6z konusu degiskenlerle ilgili caligmalarda, yildirmanin, hem
orgiitsel sinizm hem de oOrgiitsel sinizmin duyussal ve biligsel boyutlar1 {izerinde
anlaml bir etkisi gozlemlenirken, Orgiitsel sinizmin davranigsal boyutuyla anlamh

bir iligkisi oldugu bulunamamustir (67).

Bir diger arastirmada, hemsirelerin Orgiitsel sinizm ve yildirma algilamalari
arasindaki iligki incelenmistir. Karaman’da Devlet Hastanelerinde c¢alisan

hemsirelerin yildirmaya maruz kalip kalmamasi durumu ve yildirmaya maruz
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kalanlarin orgiitsel sinizmi olup olmadig1 incelenmis ve 103 hemsirenin verilerinin
degerlendirildigi arastirmada, hemsirelerin yildirma algisinin fazla diizeyde olmadig:
saptanmistir. Bununla birlikte, Orgiitsel sinizm boyutlarinin yildirma algisim
aciklayicilik diizeyini tespit edebilmek maksadiyla yapilan aragtirma neticesinde
duygusal orgiitsel sinizm ile yildirma arasinda anlamli ve olumlu iligski bulunmustur.
Yildirma magduru olan hemsirelerin %65.3 oraninda duygusal oOrgiitsel sinizm

seviyelerini agikladigi bulunmustur (33).

Bir bagka calismada yildirma ile orgiitsel sinizm arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve olumlu yonlii bir iliski tespit edilmistir (68). Bu calismadan farkli olarak
bir diger ¢caligmada psikolojik siddet ile sinizm arasinda herhangi anlamli ve olumlu

bir iliskiye rastlanmamistir (67).

Yildirma, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel sessizligin incelendigi bir arastirmada,
kamu {iniversitesinde akademik ve idari kadroda gorev yapan bireylerin verileri
arastirilmistir. Iki yiiz kirk kisiden olusan orneklemin anket calismasinda vermis
oldugu bilgiler dogrultusunda, yildirma algilarinin 6rgiitsel sessiz kalma ile anlamli
pozitif iliskisi oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel
sinizm arasinda anlamli bir iliski oldugu gézlemlenirken, yildirma ile orgiitsel sinizm
arasinda anlamli farkliliklar bulunmamistir. Bu durumun agiklanmasinda, yildirma
ile iligkisi tespit edilen Orgiitsel sessizligin yildirma algist ile iligkilendirilmesi
acisindan orgiitsel sinizm ile yildirma algisi arasindaki iliskinin dolaylt oldugu

degerlendirilebilir (68).

Yildirma ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliskinin incelendigi g¢alismalarda,
degisik orgiitlerde c¢alisan bireylerin s6z konusu degiskenlerinin incelendigi
goriilmektedir. Bir diger ¢alismada, yildirmanin orglitsel sinizme etkisinin bes
yildizli otel isletmelerinde calisanlar kisilerde analizi yapilmistir. 936 kisilik
orneklem ile yapilan incelemede iki degisken arasinda olumlu yonlii bir iliski oldugu
ve yildirmanin orgiitsel sinizmi etkiledigi bilimsel sonucuna ulasilmistir (69). Hemen

hemen tiim orgiitlerde sinik davranislar sergileyen ¢alisanlar yer almaktadir (70).

Egitim kurumlarinda calisanlarin da sinizm yasama egilimlerini de gz ardi
edilmemesi gerekir. Egitim kurumlari, girdisi ve ¢iktisi insan olan dinamik bir yapiya

sahiptir. Her kurumda oldugu gibi egitim kurumlar1 da kisilerin (6gretmenler, okul

18



idarecileri) davraniglari, ilgileri, yasam bicimleri, kiiltlirleri, inang¢ sistemleri,
degerleri ve kisilik 6zellikleri gibi bircok etkenden etkilenmektedir. Bu kapsamda,
orglite yonelik olumsuz inanglar, etkiler ve davranigsal egilimlerden olusan bir
davranig olusmaktadir. Bu davranig, hem bireyin kisisel 6zelliklerinden hem de

calisma sartlarindan kaynaklanan sinizmi 6n plana ¢ikarmaktadir (61).
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1.Arastirma Modeli:

Bu arastirma, iliskisel tarama modelinde yiiriitiilmiistiir. Iliskisel tarama modeli

ile yiriitiilen arastirmalarda iki ya da daha fazla degisken arasindaki birlikte

degisimin ve/veya derecesinin belirlenmesi amaglanmaktadir (142).

3.2. Evren ve Orneklem:

Aragtirmanm evrenini 2019-2020 tarihleri araliginda Ankara ilinde gérev
yapan 1973 beden egitimi ve spor 6gretmeni olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemi
ise bu evrende rastgele secilen ve aragtirmaya goniilli olarak katilan 192
O0gretmenden olusmaktadir. Arastirmaya goniilli katilarak orneklem grubumuzu

olusturan &gretmenlerin demografik ozellikleri asagida tablo olarak verilmistir

(Tablo 3.1.)
Tablo 3.1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri.
Degisken Diizey n %
o Kadin 109 56.8
Cinsiyet
Erkek 83 43.2
22-30 yas 43 22.4
31-39 yas 83 43.2
Yas
40-48 yas 43 22.4
49 ve lizeri 23 12.0
Medeni Evli 158 82.3
Durum Bekar 34 17.7
0-9 yil 198 535
Calisma
10-19 yil 54 14.6
Siiresi
20 y1l ve tizeri 18 4.9
Toplam 192 100.0
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Tablo 3.1.’deki bulgular dikkate alindiginda, arastirmaya dahil edilen beden
egitimi ve spor Ogretmenlerinin 109 unun (%56.8) kadin, 83’iiniin (%43.2) erkek
oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin 431 (%22.4) 22-30 yas, 83’1 (%43.2) 31-39
yas, 43’1 (%22.4) 40-48 yas ve 23’1 (%12.0) 49 ve iistii yasa sahiptir. Ogretmenlerin
158’1 (%82.3) evli ve 34’1 (%17.7) bekar olduklar1 goriilmektedir. Ayrica ¢alisma
stireleri incelendiginde 198’1 (53.5) 0-9 yil, 54’4 (%14.6) 10-19 yil ve 18’inin
(%4.9) 20 y1l ve tizerinde calistiklar: goriilmiistiir.

3.3.Veri Toplama Araglari:

Arastirmada, belirlenen amac¢ dogrultusunda arastirmaci tarafindan olusturulan
Kisisel Bilgi Formu, Olumsuz Davramglar Olgegi, Orgiitsel Sinizm Olgegi

kullanilmastir.

Kisisel Bilgi Formu:

Arastirmaya katilan Orneklem grubunun bazi demografik o6zelliklerini
belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Form, katilimcilarin yas,
cinsiyeti, medeni durumu ve hizmet siiresi diizeylerini belirlemeye yonelik sorular

bulunmaktadir.

Olumsuz Davramslar Olcegi:

Olumsuz Davramslar Olgegi Einarsen ve Raknes (71) tarafindan hazirlanmis
ve Cemaloglu (72) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanmistir. Cesitli olumsuz davraniglara
maruz kalmay 6lcen 21 maddeden olusmaktadir. Olgekte yer alan sorularin tamami
davraniglarla ilgilidir. Yapisi itibariyle oOlgegi cevaplarken kisi, maruz kaldig
yildirma davranigini, yildirma etiketi kullanmadan ifade ettigi i¢in objektif bir sekilde
maruz kalinan derece degerlendirebilmektedir. Bu sekilde ayrica maruz kalinan
davrans tiirlerinin de daha objektif degerlendirilmesine katki saglar. Olgekte her bir
madde i¢in son alt1 ayda ne kadar siklikla olumsuz davranislara maruz kaldiklar
sorulmustur. Bu siklik degerlendirmeleri “hig bir zaman, ara sira, her ay, her hafta ve

her giin” seklinde simiflandirilmistir.
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Orgiitsel Sinizm Ol¢egi:

Orgiitsel Sinizm Olgegi Brandes, Dharwadkar ve Dean (73) tarafindan
hazirlanmis ve Kalagan (44) tarafindan Tiirkce’ ye uyarlanmustir. Orgiitsel Sinizm
diizeyini 6lcen 13 maddeden olusmaktadir. Olgekte yer alan sorular bilissel,
davranigsal ve duyussal boyutlarda toplanmaktadir. Bilissel boyutta bes madde,
duyussal boyutta dort madde ve davranigsal boyutta dort madde bulunmaktadir.
Olgek besli bir likert degerlendirmeyle cevaplandirilmaktadir. Maddeler “Tamamen
Katiliyorum” (5), “Katiliyorum” (4), “Kismen Katiliyorum” (3), “Katilmiyorum” (2),
“Hi¢ Katilmiyorum™ (1)” olarak puanlanmaktadir. Bu puanlama ile en yiiksek 65, en

diisiik 13 puan alinabilmektedir (44).

3.4. Sayiltilar:

Arastirmaya katilan goniillii 6gretmenlerin, arastirma kapsaminda sorulan
sorulara igtenlikle ve objektif olarak yanit verdikleri ilk sayiltimiz olarak yer
almaktadir. Ayrica arastirmada kullanilan Olgeklerin, arastirmada bahsi gegen

ozellikleri 6l¢mede yeterli olduklar1 varsayilmistir.

3.5. Stmirhliklar:

Arastirmada kapsaminda elde edilen ve raporlanan sonuglar, arastirmaya

goniillii katilan 6gretmenlerin cevaplariyla sinirl tutulmustur.

3.6. Veri Toplama Yontemi:

Arastirmada kullanilan veriler T.C. Ankara Yildinm Beyazit Universitesi
Rektorligii Etik Kurul Koordinatorliigii tarafindan verilen onay belgesi ile
toplanmistir. Arastirma kapsaminda analizlere dahil edilen veriler, goniillii olarak
arastirmamiza katilan 6gretmenlere tek tek ulastirilarak elde edilmistir. Katilimcilara
zaman ve dogruluk kaygisi tasimamalar1 gerektigi agiklanmistir. Verilerin cevaplarin
sadece bu arastirmada kullanilacagi ve igiincii kisilerle paylasilmayacag: ifade ve
garanti edilmistir. Ayrica istedikleri zaman gerekce gostermeden arastirmadan

ayrilabilecekleri de belirtilmistir.
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3.7.Verilerin Analizi:

Arastirma kapsaminda Uygunsuz Davranislar ve Orgiitsel Sinizm dlgekleriyle
toplanan veriler ilk olarak eksik veri kontroliinden gecirilmistir. Elde edilen veriler
arasinda eksik ve/veya hatali veri olmadig: tespit edilmistir. Sonrasinda arastirmada
kullanilan Olgeklerle elde edilen yanitlarin giivenirligi Cronbach Alpha (Cr o)
katsayist ile degerlendirilmistir. Elde edilen Kkatsayilar asagida tablo olarak
verilmigtir (Tablo 3.2.). Daha sonrasinda verilerin normallik degerlendirmeleri
yapilmistir ve elde edilen sonuglar tablo olarak verilmistir (Tablo 3.3.). Sonuglar
ortalama, + standart sapma, ortanca (min-max) ve sira ortalamalar ile ifade
edilmistir. Verilerin dagilimlar1 ve gruplarin dengeli olup olmamasina bagli olarak
ikili grup karsilagtirmalarinda bagimsiz gruplar t-testi veya Mann Whitney-U testi,
ikiden fazla gruplarin karsilastirilmasinda ise tek yonlii varyans analizi (Anova) veya
Kruskall Wallis H testi kullanilmstir. Thtiyac dahilinde ikili grup karsilastirmalarinda
Tukey post-hoc testinden yararlanilmistir. Arastirmanin amaglarindan biri igin
Olumsuz Davramslar Olgegi ile Orgiitsel Sinizm olgegi ve bu dlgegin alt
boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin
olup olmadiginm1 belirlemek amaciyla korelasyon analizleri kullanilmigtir. Kullanilan
korelasyon analizi yonteminin se¢iminde ele alinan iki alt boyuta ait puanlarin
normal dagilim gosterip gostermedigine bakilarak karar verilmistir. Bu baglamda her
iki alt boyuta ait puan dagilimimin normal olmasi1 durumunda pearson korelasyon
katsayist aksi durumda spearman korelasyon katsayisi hesaplanmigtir. SPSS 20.0
paket programi kullanilarak yapilan analizlerde manidarlik diizeyi olarak p<0.05

dikkate alinmistr.

Tablo 3.2. Elde edilen Cronbach Alpha katsayilari.

Olcekler Cra
Olumsuz Davrams Olcegi (Toplam) 0.92
Bilissel 0.91
Duyussal 0.97
Davramgssal 0.87
Orgiitsel Sinizm Olcegi (Toplam) 0.94
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Tablo 3.2. ‘de Olumsuz Davrams ve Orgiitsel Sinizm Olgegi ve alt
boyutlarindan elde edilen Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayilarina yer verilmistir.
Olumsuz Davranis olgek geneli igin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayis1 0.92 olarak
tespit edilmistir. Diger 6lgme aracina bakildiginda Biligsel boyut i¢in 0.91, Duyussal
boyut i¢in 0.97, Davranigsal boyut icin 0.87 ve 6l¢ek geneli icin Cronbach Alpha i¢
tutarlik katsayisi 0.94 olarak tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle kullanilan 6lgme
araclarindan elde edilen Cronbach Alpha degerlerine bakildigina, 6lgme araglarinin

giivenilir oldugu soylenebilir (Tablo 3.2.).

Tablo 3.3. Olumsuz davraniglar 6lgegi ve orgiitsel sinizm Olgegi puanlarinin

dagilima.
Boyutlar jladde n | Ort. | Ss | Carpikhk | Basikhk | Min | Max
Sayisi
Olumsuz 22 | 192 | 127 | 0.33 2.84 1061 | 1.05 | 3.23
Davranis
Bilissel 5 192 | 2.43 | 0.91 0.34 028 | 1.00 | 5.00
Duyussal 4 192 | 1.92 | 0.88 1.17 161 |1.00 | 5.00
Davranissal 4 192 | 2.50 | 0.96 0.12 2061 | 1.00 | 5.00
Orgiitsel 13 | 192 | 229 | 080 | 0.37 -0.05 | 1.00 | 5.00
Sinizm

Tablo 3.3.deki bulgulara gore, katilimcilarin Olumsuz Davranislar
Olgegi’'nden elde ettikleri puan ortalamasmm 1.27+0.33 oldugu goriilmektedir.
Ikinci 6lgme aract olan Orgiitsel Sinizm Olgegi’nden elde edilen puan ortalamasinin
ise 2.2940.80 oldugu izlenmistir. Ayrica Olgek puanlarimi faktdér bazinda
inceledigimizde en diisiik puan ortalamasimin Duyussal boyutta (1.92+0.88) ve en
yiiksek puan ortalamasinin ise Davranigsal boyutta (2.50+0.96) oldugu goriilmiistiir.
Arastirmada kullanilan 6l¢me araglar1 ve alt boyutlardan edinilen puanlarin ¢arpiklik
ve basiklik degerlerine bakildiginda; Olumsuz Davramislar Olgegi’nde verilerin
normal dagilim gostermedigi, Orgiitsel Sinizm Olgegi ve alt boyutlarinda verilerin
normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir (Tablo 3.3.). Bu dogrultuda verilerin

analizinde parametrik ve non-parametrik testler kullanilmistir.
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4. BULGULAR

Bu béliimde arastirmanin kapsaminda elde edilen verilerle yapilan analizlerin

sonuglarma yer verilmistir.

Tablo 4.1. Olumsuz davraniglar 6lgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore

Mann Whitney-U testi sonuglari.

Degisken Cinsiyet n Sira Ort. |Sira Top. U p
Kadin 109 88.11 9603.50
Olumsuz Davranislar 3608.50 | 0.01
Erkek 83 107.52 | 8924.50

Tablo 4.1. incelendiginde, beden egitimi ve spor dgretmenlerinin Olumsuz

Davraniglar Olgegi’ den elde ettikleri toplam puanin cinsiyet degiskeni agisindan

anlamli olarak farklilastig1 goriilmektedir (U=3608.50; p<0.05). Sira ortalamalari

dikkate alindiginda erkek beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin Ol¢ek puaninin

(107.52), kadinlara gore (88.11) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diger bir

ifadeyle erkek katilimcilar kadinlara oranla daha fazla olumsuz davranis

algilamaktadir.

Tablo 4.2. Orgiitsel sinizm 6lgegi puanlarmin cinsiyet degiskenine gore t testi

sonuglart.
Degisken | Cinsiyet n Ort. Ss Sd t p
Kadin 83 2.60 0.93
Bilissel 190 -2.229 0.02
Erkek 109 1.78 0.72
Kadin 83 2.12 1.02
Duyussal 190 -2.657 0.00
Erkek 109 241 0.98
Kadin 83 2.61 0.92
Davramssal 190 -1.406 0.16
Erkek 109 2.17 0.76
. Kadin 83 2.45 0.84
Olcek 190 -2.376 0.01
Erkek 83 2.60 0.93
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Tablo 4.2. ’e bakildiginda, katilimcilarm cinsiyetine gore Orgiitsel Sinizm
Olgegi (t=-2.376, p<0.05) ile Bilissel (t=-2.229, p<0.05) ve Duyussal (t=-2.657,
p<0.05) alt boyutlarindan elde edilen puan ortalamalarinin anlamli olarak farklilastigi
tespit edilmistir. Ancak Davranigsal (t= -1.406, p>0.05) alt boyutundan alinan
puanlarin anlaml bir sekilde farklilasmadigi goriilmiistiir. Baska bir deyisle, erkek
katilimcilarin (2.60+0.93) kadinlara (2.45+0.84) oranla orgiitsel sinizm puanlarinin

daha yiiksek oldugunu soyleyebiliriz.

Tablo 4.3. Davranislar 6lgegi puanlarinin yasa gore Kruskal-Wallis testi

sonuglart.
Degisken Yas n Sira Ort. Sd X2 p
22-30 43 95.85
31-39 83 97.73
Olumsuz Davramslar 3 ,959 0.90
40-48 43 98.80
49 ve tistl 23 88.98

Tablo 4.3.” de goriildiigi lizere, 6rneklem grubunu olusturan beden egitimi ve
spor dgretmenlerin Olumsuz Davranislar Olgegi’nden (x2=0.559; p>0.05) elde edilen
puan ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal-Wallis Testi sonucunda gruplar

arasinda anlamli farklilik bulunmamastir.
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Tablo 4.4. Orgiitsel sinizm 6lgegi puanlarmin yasa gore anova testi sonuglari.

Boyutlar Faktor KT sd KO F p AF
Gruplar arasi 1.387 3 ,462
Bilissel Gruplar i¢i 157.920 188 ,840 ,550 | 0.64
Toplam 159.307 191
Gruplar arasi 2.659 3 ,886
Duyussal Gruplar i¢i 145.892 188 176 1.142| 0.33
Toplam 148.551 191
Gruplar arasi 3.609 3 1.203
Davramssal| Gruplar igi 172.641 188 ,918 1.310| 0.27
Toplam 176.250 191
) Gruplar arasi 1.313 3 ,438
Oleek | plarici | 123726 | 188 658 | ,665 | 0.57
(Toplam)
Toplam 125.038 191

AF: Anlamli farklilik Gruplar: 1: 22-30 yas, 2: 31-39 yas, 3: 40-48 yas, 4: 49 yas ve

uzeri

Tablo 4.4.’deki analizler neticesinde, beden egitimi 6gretmenlerinin yasa gore
Orgiitsel Sinizm Olgegi (F3,188=0.665, p>0.05) ile Biligsel (F3,188=0.550, p>0.05),
Duyugsal (F3,188=1.142, p>0.05) ve Davranigsal (F3,188=1.310, p>0.05) alt
boyutlarindan elde edilen puanlarin anlamli bir sekilde farklilasmadigi tespit

edilmistir.

Tablo 4.5. Olumsuz davranislar 6l¢egi puanlarinin medeni duruma gére Mann-

Whitney U testi sonuglart.

Degisken Medeni Durum| n Sira Ort. | Sira Top. U p

Olumsuz Evli 158 93.47 14767.50

2
Davramsglar 206.500 0.09

Bekar 34 110.60 | 3760.50

Tablo 4.5. incelendiginde, beden egitimi ve spor dgretmenlerinin Olumsuz

Davranislar  Olgeginden (U=2206.50; p>0.05) elde ettikleri, toplam puan
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ortalamalarinin medeni durum degiskeni agisindan anlamli olarak farklilasmadig:

goriilmektedir.

Tablo 4.6. Orgiitsel sinizm 6lgegi puanlarinin medeni duruma gore t testi

sonuglart.

<. Medeni

Degisken Durum I Ort. Ss Sd p
Evli 158 2.43 0.92

Bilissel 190 10.069 [0.94
Bekar 34 2.42 0.85
Evli 158 1.96 0.90

Duyussal 190 [1.042 |0.29
Bekar 34 1.78 0.73
Evli 158 2.50 0.99

Davramissal 190 |0.245 |(0.80
Bekar 34 2.46 0.76

. Evli 158 2.31 0.83

Olgek (Toplam) Bekar 34 523 0.69 190 |0.468 |0.64

Tablo 4.6. ’da katilimcilarin medeni durma gore Orgiitsel Sinizm Olgegi
(t=0.468, p>0.05) ile Bilissel (t= 0.069, p>0.05), Duyussal (t=1.042, p>0.05) ve
Davranigsal (t=0.245, p>0.05) alt boyutlarindan elde edilen puan ortalamalarinin

anlamli olarak farklilasmadigi tespit edilmistir.

Tablo 4.7. Olumsuz davranislar 6lgegi puanlarmin calisma siiresine gore

Kruskal-Wallis testi sonuglari.

Calisma
Degisken n SiraOrt.| Sd X2 P
Siiresi
0-9 162 94.99
Olumsuz Davramslar| 10-19 25 100.58 2 1.609 | 0.44
20 ve lizeri 5 124.90

Tablo 4.7.” de goriildiigi iizere, beden egitimi ve spor dgretmenlerin Olumsuz
Davranislar Olgeginden elde edilen puan ortalamalarinin (x>=1.609; p>0.05) ¢alisma

stiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermedigi bulunmustur.
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Tablo 4.8. Orgiitsel sinizm dlgegi puanlarmin ¢alisma siiresine gore ANOVA

testi sonuglari

Boyutlar Faktor KT sd KO F p AF
Gruplar arasi 323 2 , 161
Bilissel Gruplar i¢i 158.984 189 841 | 192 | 0.82
Toplam 159.307 191
Gruplar arasi 5.590 2 2.795

Duyussal Gruplar i¢i 142.961 189 /56 [{3.695| 0.02 | 1-2
Toplam 148.551 191

Gruplar arast ,223 2 111
Davranissal Gruplar igi 176.027 189 ,931 | ,120 | 0.88
Toplam 176.250 191

Gruplar arast ,871 2 ,436

Olcek ..
(Toplam) Gruplar i¢i 124.167 189 ,657 | ,663 | 0.51
Toplam 125.038 191
AF: Anlaml farklilik, Gruplar: 1: 0-9 yil, 2: 10-19 yil, 3: 20 y1l ve
lizeri

Tablo 4.8. ’deki analizler neticesinde, beden egitimi dgretmenlerinin ¢aligsma
siiresine gore Duyussal (F2,189=3.695, p<0.05) alt boyutunda anlaml farklilik tespit
edilmistir. Ancak Orgiitsel Sinizm Olgegi (F2.189=0.663, p>0.05) ile Bilissel
(F2,189=0.192, p>0.05) ve Davranissal (F2,189=0.120, p>0.05) alt boyutlarindan
elde edilen puanlarin ¢alisma siiresine gore anlamli bir bicimde farklilasmadig tespit
edilmistir. Gruplar arasinda farkin nereden kaynaklandigini tespit etmek amaciyla
yapilan Tukey testi sonuglarina gore; 0-9 yil ve 10-19 yillar1 arasinda, 10-19 yil

calisan katilimcilarin lehine anlamli olarak farklilasma goriilmiistiir.
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Tablo 4.9. Olumsuz davranislar 6lgegi ve oOrgiitsel sinizm Olgegi puanlari

arasindaki iliski.

Degiskenler oDO BAB DAB! DAB?2 0sO
oDO 1
BAB 373* 1
DAB! 430* ,679* 1
DAB?2 373* ,679* ,622* 1
0sO 442 ,910* ,858* ,869* 1

ODO: Olumsuz Davranslar Olcegi, BAB: Bilissel Alt Boyut, DABL: Duyussal Alt
Boyut, DABZ: Davranissal Alt Boyut, OSO: Orgiitsel Sinizm Olgegi;*p<0.05

Beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin olumsuz davranislar1 ve orgiitsel sinizm
diizeyleri arasindaki iligskiyi analiz etmek i¢in Spearman Korelasyon Katsayisi
kullanilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda Olumsuz Davranislar Olgedi ve
Orgiitsel Sinizm Olgegi arasinda pozitif yonlii, orta seviyede anlamli bir iliski tespit
edilmigtir (= .442, p<0.05). Diger bir ifadeyle, aragtirmaya dahil edilen
katilimcilarin olumsuz davraniglart arttikga orgiitsel sinizm tutumlarinda da artig
izlenmistir. Alt boyutlar bazinda bakildiginda, Olumsuz Davranislar Olgegi ile
Biligsel, Duyussal ve Davranigsal alt boyut arasinda pozitif yonde (r= .373, p<0.05;
r=.430, p<0.05; r=.373, p<0.05) anlaml1 bir iligki tespit edilmistir (Tablo 4.9).

Tablo 4.10. Olumsuz davranis ile orgiitsel sinizm arasindaki nedenselliginin

incelenmesi.

Bt (%95 CI) Std. Error| P2 t p | Correlation

Constant | 0.917 (0.504- 1.331) 0.210 4.3731<0.001

olumsuz |y g7 (0,768 - 1.396)| 0.159 |0,442|6.802(<0.001| 0,442
Davrams

F=46.260; p< 0.001; R?= 0.196; SE= 0.727; =Standartlastirilmamus katsayi, 2: Standart katsay:

Olumsuz davranisa dayali olarak orgiitsel sinizmi tahmin etmek igin basit
lineer regresyon modeli olusturulmustur. Hesaplanan regresyon modeli istatistiksel
olarak anlamli bulunmus (F1,190= 46.260, p< 0.001) ve R2=0.196 olarak elde
edilmistir. Olumsuz davranistaki her bir birimlik artig, beden egitimi 6gretmenlerinin

orgiitsel sinizm davraniginda 1.082°lik artis meydana getirmektedir (Tablo 4.10.).
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5. TARTISMA

Arastirma kapsaminda Ankara ilinde gorev yapan Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin rgiitsel sinizm diizeyleri ve karsilastiklar1 olumsuz davranislar ile
arasindaki iliskilerin belirlenmesi ve baz1 demografik degiskenler agisindan

incelenmesi amag¢lanmustir.

Bu dogrultuda oncelikle beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin demografik
dagilimlarina bakilarak, karsilastiklari olumsuz davraniglar diizeyi ve orgiitsel sinizm

tutumlarina iliskin betimsel istatistikler hesaplanmustir.

Aragtirma kapsamina alman Ogretmenlerin; %56,8’nin kadin, %43,2’sinin
erkek, %82,3’niin evli, %17’sinin bekar oldugu ve %?22,4’niin “22-30” yas
araliginda, %43,2’sinin “31-39” yas araliginda, %22,4’niin “40-48” yas araliginda,
%12’sinin ise “49 ve 1lzeri” yas araliginda oldugu gorilmektedir. Ayrica
ogretmenlerin, %53,5’inin “0-9” yil araliginda, %14,6’smin “10-19” y1l araliginda,
ve %4,9’unun ise “20 ve lizeri” yil aralifinda beden egitimi ve spor 6gretmenligi

yaptig1 belirlenmistir (Tablo 3.1.).

Arastirmaya  katilan  Ogretmenlerin  karsilagtiklari  olumsuz  davranis
diizeylerinin ¢ok diislik seviyede, orgiitsel sinizm davraniglarina yonelik tutumlarinin
ise diisiik seviyede oldugu belirlenmistir. Orgiitsel sinizm &lgegi alt boyutlari
acisindan ise davranigsal alt boyutu orta seviyenin biraz altinda olarak daha baskin
oldugu, en diisiik puanin da duyussal alt boyutuna ait oldugu tespit edilmistir (Tablo
3.2).

Bu sonucgla birlikte beden egitimi ve spor &gretmenlerinin calistiklar
kurumlarda herhangi bir birey ya da grup tarafindan uzun siireli tekrarlanan fiziksel,
s0zlii-sOzsiliz siddet iceren bir saldirgan davranisa genel olarak maruz kalmadiklar
veya yok denecek kadar az oldugu sdylenebilir. Nitekim bir orgiit ya da kurumda
yildirmadan bahsedebilmek icin kesinlikle saldirgan bir davranigin  olmasi
gerekmektedir. Leymann (9), sadece bir saldirgan davranisin bile yildirmanin var
olmasi i¢in i¢in yeterli oldugunu séylerken, Mikkelsen ve Einarsen (1), yildirma i¢in

en az iki saldirgan davranisin var olmasi gerektigini ifade etmislerdir (1, 9). Bu
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saldirgan tutumun amaci bireyi calistigi kurumda huzursuz ederek ve isinden
ayrilmasint saglamaktir (74). Ayrica beden egitimi ve spor oOgretmenlerinin
calistiklar1 kurumlarina ve is arkadaslarina karsi pozitif bir tutum igerisinde olduklari
sOylenebilir. Ciinkii orgiitsel sinizm ¢alisanin Orgiitiine yonelik olarak gelistirdigi
negatif davraniglar1 icerir ve negatif tutumlarin olugsmasina neden olan orgiitsel

unsurlari ele alir (75).

llgili literatirde aym evren gruplarini kapsayan caligmalar incelendiginde
arastirma sonuglariyla benzer sekilde; orgiitsel sinizm diizeylerinin diisiik (76-78) ve
algiladiklar1 yildirma davranis diizeylerinin ise ¢ok diisiik seviyede oldugu (79-83)

goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin algiladiklari
yildirma davraniglarinin cinsiyet degiskeni agisindan farklilastigi tespit edilmistir.
Tespit edilen bu farkliligin, erkeklerin daha fazla yildirma davranigi algiladiklar
yoniinde oldugu goriilmistiir. Literatiirde benzer calismalarin oldugu fakat elde
edilen sonuglarin mutlak bir mutabakat halinde olmadig1 goriilmektedir. Ornegin,
Dogan ve ark. (84), Gokdag (85) ve Ibicoglu ve ark. (86) tarafindan yiiriitiilen
aragtirmalarin sonucunda, maruz kalinan psikolojik yildirma degerlendirmelerinin
cinsiyet agisindan farklilasmadigi belirtilmistir. ilkokul ve ortaokul dgretmenleriyle
yiiriitiilen baska bir arastirmada da yine cinsiyet agisindan yildirma davranigina
maruz kalmalarmin farklilasmadigina dair sonuglar paylasilmistir (117). Ayrica
literatiirde Ggretmenlerin  yildirma yasama algilar1 agisindan cinsiyete gore
farklilagsma saptanmadigini raporlayan baska aragtirmalarla da karsilagilmaktadir (84,

87-99).

Aragtirma sonuglarinin cinsiyet agisindan farklilik gosterdigi arastirmalar
incelendiginde ise bu farkliligin hangi yonde olustugu da Onemlidir. Arastirma
sonuglarimizla benzerlik gosteren ve erkeklerin daha fazla yildirma davranigina
maruz kaldiklarin1 rapor eden arastirmalar incelendiginde Comak (2011), erkek
ogretmenlerin daha c¢ok psikolojik yildirma yasadiklarini raporlamistir (100).
Cemaloglu ve Ertiirk (20), Ocak (101), Ertirk (102), Ko¢ ve Bulut (103),
Urasoglu (104), Bucuklar (105), Cam (106), Ekinci (107), Pekdemir (108) ve
Karakag (109) tarafindan yiiriitiilen arastirmalarin sonuglar1 da yine aragtirmamizla

benzer sekilde erkek oOgretmenlerin daha fazla yildirma algiladiklarini rapor
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etmektedir. Ote yandan kadinlarin daha fazla yildirmaya maruz kaldiklari ya da &yle
algiladiklarin1 ifade eden arastirmalar dikkate alindiginda ise Gokge (110), Ceylan
(111), Ertek (112), Dogan (113), Yumusak (114) ve Dilmag¢ (115) tarafindan

yiiriitiilen ¢alismalarla karsilagilmaktadir.

Aragtirma kapsaminda beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin algiladiklar
orgilitsel sinizm diizeylerinin cinsiyet degiskeni agisindan farklilagtifi tespit
edilmistir. Sonuglar incelendiginde erkek 6gretmenlerin orgiitsel sinizm Slgeginden
almis oldugu toplam puanlarinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Literatiir,
ilgili gercevede incelendiginde tam bir uzlasinin s6z konusu olmasa da Orgiitsel
sinizmin cinsiyete gore farklilik gostermedigine dair sonuglari rapor eden
arastirmalarin  nispeten daha yogun oldugu sdylenebilir. Bu arastirmalar
incelendiginde, Caligkan (121) ve Caz (78)’ in spor egitimi veren yiiksekogretim
kurumlarindaki 6gretim elemanlariyla yapmis oldugu arastirmalarin 6n plana ¢iktig
sOylenebilir. Bu aragtirmalarin haricinde cinsiyet ile orgiitsel sinizmin anlamli bir

iliskide olmadigina dair sonuglar elde eden baska arastirmalar da vardir (122-126).

Arastirmamizla benzer sonuglar rapor eden arastirmalar incelendigin de ise,
Cakict (127), Karademir (128)’in arastirma sonuglart on plana ¢ikmaktadir. Bu
aragtirmalarda, erkeklerin daha yiiksek sinizm puanlarina sahip olduguna dair,
sonuglarimizla benzer sonuglar oldugu goriilmektedir. Deniz (129) de benzer sekilde
rehberlik 6gretmenlerinin orgilitsel sinizme iligkin algi diizeyleri cinsiyet degiskenine
gore anlaml bir diizeyde farklilasmadigini rapor etmistir. Bu ve benzeri ¢aligmalar
beraber degerlendirildiginde, erkek 6gretmenlerin orgiitsel sinizm puanlarinin yliksek
olmasinin; genellikle kadinlara kiyasla daha yogun faaliyetlerde gérev almalart ve

kadinlara kiyasla daha i¢ine kapanik yapilara sahip olmalarindan kaynaklanabilecegi
ifade edilebilir.

Arastirma kapsaminda beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin algiladiklar
yildirma davraniglarinin yas degiskeni agisindan farklilasmadigi tespit edilmistir.
Arastirma sonuglarimizla benzer olan arastirmalar incelendiginde Eken (116)’ nin
oldugu gibi Ocak (101), Abay (93), Bucuklar (105), Pekdemir (108), Cetin (94),
Aydogan (117), Erdogan (118) ve Ekinci (107)’nin arastirma sonuglart da
goriilmektedir. Ilgili arastirmalarin, sonuglarrmizi destekler nitelikte oldugu

goriilmektedir. Ote yandan yas degiskeninin yildirma algisina ya da yildirma
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davranigina maruz kalmayi etkiledigi sonucuna ulasilan arastirmalar incelendiginde
ise Urasoglu (104), Ertek (112), Dilmag¢ (115), Dogan (113), Cam (106) ve
Gokce (110) tarafindan vyiiriitiilen arastirmalarla  karsilasilmaktadir. Ilgili
arastirmalar, yas degiskeninin yildirma algisina ya da yildirma davranigina maruz

kalmay1 etkiledigini rapor etmislerdir.

Katilimeilari Orgiitsel Sinizm Olgeginden almis olduklar1 ortalama puan ve
alt boyutlarindan alinan ortalama puanlar incelendiginde, orgiitsel sinizm diizeyi ile
beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin yas degiskeni arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Yas seviyeleri dikkate alindiginda

orgiitsel sinizm tutumlarinin benzer 6zellikler gosterdigi sdylenebilir.

Arastirma kapsaminda ayrica beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin
algiladiklar1  yildrma davranislarinin - medeni durum degiskeni agisindan
farklilagsmadig1 tespit edilmistir. Arastirma sonuglarimizla paralellik gosteren
aragtirmalarin ~ oldugu  goriilmektedir. Bu  aragtirmalardan  Ocak  (101),
Yumusak (114), Karakog, (95), Ayhan ve Sahbudak, (119) ve Pekdemir (108)
tarafindan yiiriitiilen aragtirma sonuglar1 6rnek verilebilir. Bu arastirmalar arastirma
sonuclarimizla benzer sekilde medeni durum ile yildirma davranisina maruz
kalmalarimin farklilasmadigini ifade etmektedirler. Literatiir incelendiginde Eken
(116), Aydogan (117), Erdogan (118), Ertek (112), Dogan (113), Dilmag¢ (115),
Dogan, Cinar, Duman ve Yurdugiil, (84) ve Ekinci (107) tarafindan yiiriitiilen
arastirmalarin sonuglarinin ise yildirma algilariin medeni durum degiskenine gore
farklilagtigini rapor ettikleriyle karsilasiimaktadir. Bu arastirmalardan Eken (116),
Aydogan (117) ve Erdogan (118)’in sonuglarinda bekar oOgretmenlerin evli
Ogretmenlere kiyasla daha fazla yildirma yasadigi, Ertek (112), Dogan (113),
Dilma¢ (115) ve Ekinci (107)’ nin ise evli Ogretmenlerin daha fazla yildirma

magduru oldugunu ifade etmislerdir.

Arastirma kapsamina alinan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin
medeni durumuna yonelik yapilan analiz sonuglarma gore; evli ve bekar
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm Olgedi genelinde ve alt boyutlarinda anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir. Bulunan sonuca gore evli ve bekéar O6gretmenlerin

orgiitsel sinizm tutumlarinda benzer 6zellikler gosterdigi sdylenebilir.
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Arastirma kapsaminda ayrica beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin
algiladiklar1 yildirma davranislarinin ¢alisma siiresi agisindan farklilasmadigi tespit
edilmistir. Literatiir ilgili degiskenler agisindan tarandiginda arastirma sonuglarimizla
benzer olan arastirmalarla karsilasilmaktadir. Bunlar Abay (2009), Erdogan (118),
Karakog¢ (95), Palaz vd. (92), Bucuklar (105), Aydogan (117), Cetin (94),
Eken (116), Pekdemir (108), Ekinci (107) olarak &rneklendirilebilir. lgili ¢alismalar,
sonuglarimizla benzer sekilde ¢alisma siiresinin yildirma algisina ya da yildirma
davranigina maruz kalmay1 etkilemedigini rapor etmislerdir. Literatiir incelendiginde
sonuclarimizla farklilik gdsteren arastirmalarla da karsilagilmaktadir. Caligma
siirecinin etkili bir degisken oldugu sonucuna wulasan arastirmalar olarak;
Urasoglu (104), Gokce (110), Dilmag¢ (115) tarafindan yiiriitiilen arastirmalar

gosterilebilir.

Arastirma kapsaminda beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin algiladiklari
duyussal orgiitsel sinizm diizeylerinin ¢alisma siiresi agisindan, ¢alisma siiresiyle
paralel olarak farklilagtigi tespit edilmistir. Literatiir incelendiginde, ortak bir
zeminde bulusulamadigr sdylenebilir. Bu durum, ¢aligmalara dahil edilen 6rneklem
gruplarinin, ele alinan oOrgiitlerin ve kullanilan 6l¢me araglarinin farkliliklarindan
kaynaklanabilir. Ote yandan ele alinan &zelligin yapisi1 bakimindan da &rgiitsel ve
bireysel farkliliklardan farklilagabilecegi soOylenebilir. Bu baglamda literatiir
incelendiginde; hizmet siiresi, kidem degiskeni acisindan orgiitsel sinizm diizeyinin
nasil degistigine dair bir genelleme yapilamadigi goézlemlenmektedir. Kimi
caligmalar orgiitsel sinizm diizeyinin hizmet siiresi veya kidem ile bir iliski i¢inde
olmadigini rapor ederken (75, 77, 125) kimi arastirmalar ise orglitsel sinizmin hizmet
stiresi ile anlamli bir iliski icerisinde olduguna dair sonuglar rapor etmektedir.
Samdan (130), Sarkaya (131) ve Cakir (132) arastirma sonuglarimizla paralel olarak
duyussal alt boyutun hizmet siiresi ile anlamli bir iliski i¢inde oldugunu rapor
etmislerdir. Ote yandan Ulukis (120) ve Kahriman (126) ¢alismalarinda davranissal
alt boyutunun, hizmet siiresi acisindan anlamli bi¢imde farklilastigini tespit etmistir.
Malkog (113) ve Samdan (130) ayrica davranissal boyutun ve genel sinizmin de
hizmet siiresi acisindan farklilik gosterebilecegini rapor etmislerdir. Kalagan ve
Giizeller (134) ise genel sinizmin hizmet siiresi veya kidem ile anlamli olarak

farklilastigini raporlamislardir.
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Beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin Orglitsel sinizm Olgegi ve yildirma
davraniglar1 6l¢eginden elde edilen veriler arasindaki korelasyon ve regresyon testleri
sonuglarma bakildiginda; Orgiitsel sinizm ve algiladiklar1 yildirma davraniglar
arasinda anlamli bir sekilde pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iligki belirlenmis, ayni
zamanda algilanan yildirma davraniginin Orgiitsel sinizmi anlamli bir sekilde
etkiledigi tespit edilmistir. Bagka bir ifade ile 6gretmenlerin algiladiklart olumsuz
davranig diizeyleri arttikg¢a Orgiitsel sinizm davranislarinda da artis goriilecegi ifade
edilebilir. Ulukus (120) beden egitimi ve spor 6gretmenlerinin mobbing ve Orgiitsel
sinizm algilar1 isimli c¢alismasinda arastirma sonucumuzla paralel bir sekilde
psikolojik siddet ile orgiitsel sinizmin tiim alt boyunlar1 arasinda pozitif yonde ve
orta diizeyde anlamli bir iliski tespit etmistir. Yine benzer sekilde Avanoglu (135)
beden egitimi ve spor dgretmenleri iizerine yaptigi ¢alismada mobbing ve orgiitsel
sinizm arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit etmis ve mobbingin orgiitsel
sinizm Uzerinde etkin oldugu sonucuna ulasmistir. Alan yazinda farkli gruplar
tizerinde yapilan calismalarda da yildirma davranmisimin arttikga Orgiitsel sinizm

davraniglarinin da yiikseldigi goriilmektedir.

Orgiitsel sinizm ve yildirma davranislar1 6rgiit veya kurumlarmn verimliligi ve
performansini etkileyen onemli unsurlardir. Bireylerin oOrgiitsel sinizme yonelik
davraniglar sergilemesinin Onemli etkenlerinden biri olan yildirma davranislari,
orgilitlerde yasandig1 takdirde ¢alisanin isyerinden uzaklagsmasina Ozellikle bu
duruma sessiz kalan yoneticilere karsi inang ve giivenlerinin sarsiimasina neden
olacaktir (139). Kurumdaki orgiitsel biitiinliigiin bozulmasi ile bireylerde orgiite karsi
duyarsizlasma, orgiit i¢i verimsizlik ve performans diisiikligii gibi bir¢ok olumsuz

durum ortaya ¢ikacaktir (140).
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6. SONUC VE ONERILER

Sonu¢ olarak; beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin kurumlarina ve is

arkadaglarina kars1 pozitif bir tutum icerisinde olarak baglilik gostererek oOrgiitsel

sinizm diizeylerinin diisiik seviyede oldugu algiladiklar1 yildirma davranislarinin ise

cok diisiik seviyede oldugu belirlenmistir. Erkek 6gretmenlerin algiladiklar1 yildirma

davraniglar1 ve sergiledikleri orgilitsel sinizm davranislarinin kadin 6gretmenlere gore

anlamli olarak daha yiiksek c¢iktig1 goriilmistiir. Calisma siiresi 10-19 yil olan

ogretmenlerin 9-10 yil olan &gretmenlere gore orgiitsel sinizmin alt boyutlarindan

duyussal alt boyutu anlamli sekilde yiiksek bulunmustur. Ayrica yapilan korelasyon

ve regresyon analizleri neticesinde; algilanan yildirma davranislari ile orgiitsel

sinizm arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski belirlenmis ve anlamli derecede

etkiledigi tespit edilmistir.

Bu sonuglardan hareketle;

Ogretmenlerin  ve yoneticilerin mobbing ve sinizm konusunda
bilgilendirilmesi ve farkindalik yaratilmasi gerekmektedir.

Ozellikle erkek dgretmenlere yonelik yildirma ve sinizm konusunda ek
hizmetler bilgilendirmeler sunulabilir ve motivasyon yiikseltici
faaliyetler yapilabilir.

Hizmet yili yiikksek olan Ogretmenlerin performanslarini artiracak
faaliyetlerde bulunulabilir.

Arastirma konusu farkli branslardaki 6gretmenlerde ve farkli bolgelerde
uygulanabilir.

Arastirma konusu farkli bolgeler ve farkli degiskenlerle uygulanabilir.
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8. EKLER

EK-1. Anket Formu

Sayin Meslektasim;

Sorulara cevap verirken, “olmasi gerekeni diisiindiigliniizii degil” olam
belirtmeniz dogru sonuglara ulasmak i¢in gereklidir. Bilimsel bir ¢alismaya veri
toplamak icin siz degerli katilimcinin gériislerine ihtiyac duymaktayim. Isim
yazmayimiz. Sizden elde edilecek bilgiler gizli tutulacak ve aragtirma amaci disinda

kullanilmayacaktir.
Ilginize tesekkiir ederim.

1. Yasimiz
1)[]22-30
2)[]131-39
3)[]40-48
A)[ ] 49 ve iizeri

2. Cinsiyet
D[] Kadmn
2)L_] Erkek
3.Medeni Durumunuz
D[] Evli
2)_] Bekar
4. Mesleki Kideminiz
1] 0-9 Y1l
2)L]10-19 Y1l
3)[] 20 ve iizeri Y1l
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Olumsuz Davraniglar Olcegi

Asagidaki davranislar is yerlerinde sik goriilen olumsuz davranig
ornekleridir. Son alti ayda, asagidaki olumsuz hareketlere ne siklikta
maruz kaldiginizi asagidaki dlcege gore yuvarlak icine alarak

S
.| o
degerlendiriniz. g ol S 5
Liitfen sadece bir se¢enegi isaretleyiniz. nl | 3| O
g E| 2| & B
=l <] <] T| =
1. | Birinin basarinizi etkileyecek bilgiyi saklamasi.
2. | Yeterlilik diizeyinizin altindaki islerde ¢alisarak kiigiik diistiriilmek
3. | Ustalik/Yeterlilik seviyenizin altindaki isleri yapmanizin istenmesi
4 Onemli alanlardaki sorumluluklarinizin kaldirilmas: veya daha
" | dnemsiz ve istenmeyen gorevlerle degistirilmesi
5. | Hakkinizda dedikodu ve sdylentilerin yayilmasi
6. | Gormezden gelinme, dislanma, dGnemsenmeme
7 Kisiliginiz (0r; aliskanliklar ve gorgii), tutumlariniz veya 6zel
" | hayatimiz hakkinda hakaret ve asagilayici sozler soylenmesi
8. | Bagirilmak veya anlik 6fkenin (veya hirsin) hedefi olmak
9 Parmakla gosterme, kigisel alana saldir1, itme, yolunu kesme gibi
" | gozdagi veren davranislar
10. | Digerlerinin isi birakmaniz konusunda imali davranislari
11. | Yanlig ve hatalarinizin siirekli hatirlatilmasi/sdylenmesi
12 Yaklagimlarinizin dikkate alinmamasi/yok sayilmasi veya diigmanca
" | tepkilerle kargilagsma
13. | Isinizle ¢abalamanizla ilgili bitmek bilmeyen elestiriler
14. | Fikir ve goriislerinizin dikkate alinmamasi
15 Iyi gecinmediginiz kisiler tarafindan hoslanmadigimiz sakalar (esek
" | sakasi) yapilmasi
16. | Mantiksiz ya da yetistirilmesi miimkiin olmayan isler verilmesi
17. | Size kars1 su¢lama ve ithamlarda bulunulmasi
18. | Isinizin asir1 denetlenmesi
19 Hakkiniz olan bazi seyleri (6rnegin; hastalik izni, tatil hakki, yol
" | harcirahi) talep etmemeniz i¢in baski yapilmasi
20. | Asirt alay ve satagmalara konu olmak.
21. | Ustesinden gelinemeyecek kadar is yiikiine maruz birakilmak
22. Isyerinde zorbaliga maruz kaldiniz mi? (tanima gére degerlendiriniz: Zorbalik; bir ya da birden

cok kisinin belli bir siireden beri devamli olarak yaptigi ve kisinin kendini olumsuz davranisa maruz
kalmus olarak algiladig1 ve kendini bu eylemlere karst korumada zorlandig1 bir durumdur. Sadece bir

defa olan ve tekrarlanmayan durumlar zorbalik degildir:
1.() Evet 2.() Hayir
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Orgiitsel Sinizm Olgegi

Asagida ozelliklerinizle ilgili olarak yer alan ifadelere ne
olgiide katildiginizi liitfen belirtiniz.

Hic
K

Katilmiyorum

Kismen

Katilivarnm

Katiliyorum

Tamamen
Katilivorum

Calistigim is yerinde, sOylenenler ile yapilanlarin
farkli olduguna inaniyorum.

Calistigim 1s yerinin politika, amag¢ ve uygulamalari
arasinda c¢ok az ortak yon vardir.

Calistigim is yerinin, bir uygulamanin yapilacagi
sOyleniyorsa, bunun ger¢eklesip gerceklesmeyecegi
konusunda kusku duyarim.

Calistigim is yerinin, ¢alisanlardan bir sey yapmalari
beklenir, ancak bagka bir davranig ddiillendirilir.

Calistigim is yerinin, yapilacagi sdylenen seyler ile
gerceklesenler arasinda ¢ok az benzerlik goriiyorum.

Calistigim is yerini diisiindiik¢e sinirlenirim.

Calistigim is yerini diisiindiik¢e hiddetlenirim.

Calistigim is yerini diisiindiik¢e gerilim yasarim.

© |P¥ N2 9

Calistigim is yerini diisiindiik¢e i¢imi bir endige
kaplar.

Calistigim is yeri disindaki arkadaglarima, iste olup
bitenler konusunda yakinirim.

11.

Calistigim is yerinde ve ¢alisanlarindan
bahsedildiginde, birlikte calistigim kisilerle anlamli
bir sekilde bakisiriz.

12.

Bagkalariyla, calistigim is yerindeki islerin nasil
yuritiildigli hakkinda konusurum.

13.

Bagkalariyla, calistigim is yerindeki uygulamalar ve
politikalar1 elestiririm.
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EK-3. MEB Arastirma izni
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