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TELIF HAKLARI

Bu yiiksek lisans tezinin tiim telif haklar1 Basak Altun’a aittir. “Yeniden ifadelendirme”
veya belli bir boliimden “6zet ¢ikarma” seklinde de olsa tezden kaynak belirtmeksizin ve
sayfa numaras1 gostermeksizin alint1 yapilamaz. Aynen yapilan metin alintilari, “tirnak
isaret’” veya “girintili yazim” bi¢imi kullanilmaksizin gosterilemez. Aynen alintilarda
makul yararlanma 6l¢iisii asilamaz. Kendi ¢aligmasina almak isteyen kullanicilar kaynak

gostermek sartiyla alabilirler.



ETIK KURALLARA UYGUNLUK

Yiiksek lisans tezimde, “yeniden ifadelendirme” seklinde yaptigim paragraf alintilari ile
belli bir boliimden veya sayfalardan “6zet ¢ikarma” seklinde gergeklestirdigim yararlan-
malar i¢in orijinal kaynagin kiinye bilgilerini ve yararlandigim sayfa numaralarini goster-
digimi, 40 kelimeye kadar aynen yaptigim metin alintilarinda, “tirnak isareti” kullandi-
gimi1, daha uzun aynen alintilar1 “girintili bicim” ile yazarak farklilastirdigimi, aynen alin-
tilarin “kiinye bilgilerini” ve “sayfa numaralarin1” agik bir sekilde belli ettigimi, aynen
alintilarda makul yararlanma Ol¢iisiinii asmadigimi, baskalarina ait goriis ve fikirleri
kendi goriisiim imis gibi gostermedigimi, kaynakca listesinde yer alan basvuru eserleri
ile metin i¢indeki dipnot veya parantez not bilgilerinin ortiistiigiinii, yararlandigim; 6lcek,
sekil ve tablolardan izin alinmas1 gerekenler i¢in izin aldigimi, bagkalara ait sekil ve
tablolardan izin alma imkan1 bulamadiklarimda onlarin {izerinde 6nemli 6l¢iide degisiklik
yaparak farklilastirdigimi ve bibliyografik kiinye bilgilerini verdigimi, kullandigim anket
formlar1 ve arastirmanin uygulama bi¢imi i¢in iiniversite Etik Kurulu’ndan gerekli onay1

aldigimi beyan ederim.
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Glinlimiizde teknolojinin hizla ilerlemesi ile beraber isletmeler agisindan is yapis bigimleri de-
gismeye baglamistir. Bir taraftan mevcut personelin hizli degisen teknolojik gelismelere adapte
olmasi i¢in gerekli imkanlar saglanmaya calisilmakta, diger taraftan calisma hayatma yeni gir-
meye baslayan ve literatiirde Z kusagi olarak tanimlanan geng¢ kusak taninmaya ¢alisilmaktadir
Isletmelerin insan kaynagini dogru yonetmeleri i¢in kusak olarak tabir edilen belirli yas arali-
gindaki calisanlarinin islere bakis acis1 ve yeteneklerini bilmeleri 6nem arz etmektedir. Sirketler
icin artik istenen calisan profili; teknolojik gelismeleri hizli kavrayan, degisen siireclere hizli
adapte olabilen ve degisimin parcasi olabilen ¢alisanlardir.

Bu caligmada 21.Yiizy1l becerilerinin 2000 yili sonrast dogumlu olan ve literatiirde Z
kusagi olarak tanimlanan iiniversite 6grencilerinin teknolojik yonelimleri ve kariyer planlama-
larin tizerindeki etkisini arastirmaktadir

Arastirma, Istanbul Ticaret Universitesinde lisans ve 6n lisans egitimine devam eden
246 dgrencinin katilimi ile anket teknigi kullanilarak yapilmistir. Arastirma verileri SPSS ve
AMOS yazilimlari kullanilarak analiz edilmistir.

21.Yiizy1l becerilerinin 2000 y1ili sonras1 dogumlu iiniversite 6grencilerinin teknolojik
yonelimleri iizerinde anlamli bir etkisi oldugu goriilmektedir. Demografik degiskenler iizerinde
yapilan analiz neticesinde erkek katilimcilarin kadin katilimcilara oranla teknolojiye egilimle-
rinin daha yiiksek oldugu ve erkek katilimcilarin teknolojik olumsuzluga daha fazla maruz kal-
dig1 tespit edilmistir.

Ebeveyn egitim diizeyine gore yapilan analizde ise, annesi lise ve alt1 mezunu olan ka-
tilimcilarin, annesi on lisans/lisans mezunu olan katilimcilara gére daha fazla teknolojiye egilim
gosterdigi tespit edilmistir. Babasi lise ve alti mezunu olan katilimcilarin, babasi lisansiistii me-
zunu olan katilimcilara gore daha fazla teknolojiye egilim gosterdigi gozlenmistir.

Anahtar kavramlar: 21.Yiizyil Becerileri, Z Kusagi, Teknolojik Yonelim, Kariyer Planlan-

masi



ABSTRACT

Nowadays, with the rapid advancement of technology, the way businesses do the business has
begun to change. On the one hand, efforts are made to provide the necessary opportunities for
existing personnel to adapt to rapidly changing technological developments. On the other hand,
the young generation, which has just started to enter the business life and defined as the Z
generation in the literature, is trying to be recognized.In order for businesses to manage their
human resources correctly, it is important that employees in a certain age range known as ge-
neration know their point of view and skills. The desired employee profiles for companies are
employees who grasp technological developments quickly, can adapt quickly to changing pro-
cesses and can be a part of change.

This study investigates the effect of 21st century skills on the technological orientation
and career planning of university students born after 2000 and defined as Generation Z in the
literature.

The research was conducted by using a questionnaire technique with the participation
of 246 students attending undergraduate and associate degrees at Istanbul Commerce Univer-
sity. Research data were analyzed by using SPSS and AMOS software.

It is clearly seen that 21st century skills have a significant effect on the technological
orientation of university students who born after 2000. As a result of the analysis made on
demographic variables, it was found that male participants had higher technology tendencies
compared to female participants, and also found that male participants were more exposed to
technological negativity.

In the analysis made according to the parental education level, it was found that the
participants whose mothers were high school graduates and below were more inclined towards
technology than those whose mothers were associate / undergraduate degrees. It was observed
that the participants whose fathers were high school graduates and below tended to technology
more than those whose fathers were graduates.

Keywords: 21st Century Skills, Generation Z, Technological Orientation, Career Planning
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I. GIRIS

Giliniimiizde bilim ve teknolojinin hizla gelismesi ve son yillarda bu hizli gelismenin ya-
ninda endiistri 4.0 devriminin hizli bir sekilde is yapis sekillerini degistirmesinin sonu-
cunda iilkeler arasi ciddi ekonomik rekabet ortami meydana gelmistir. Almanya’nin 6n-
culiiglinii yaptig1 ve 2011 yilinda acikladigi Endiistri 4.0 kavrami hala tartisilirken 2017
yilinda Japonya Endiistri 5.0°1 benimseyen felsefesini agiklamistir. Teknolojinin bu kadar
hizli ilerledigi bir ortamda insanlarm islerinde basarili olmalar1 i¢in sahip olmas1 gereken
becerilerin neler olmas1 gerektigi ve nasil olmalidir sorusu dogmustur

Teknolojinin ¢ok hizli ilerlemesi ve kiiresel rekabet ortaminda teknolojinin 6nemli
bir rekabet unsuru olmasini saglamistir. Bu hizli ilerlemede ¢alisanlarin teknolojik gelis-
meleri hizli takip etmeleri ve hizl1 adapte olmalar1 gerekmektedir. Caliyma hayatinda ara-
nan nitelikler degismeye baslamis. Yeni diizende insanlar hangi becerilere sahip olmalidir
sorusu dogmus. Bu becerilerin neler olmasi, nasil kazandirilmasi gerektigi konusunda ¢a-
lismalar yapan P21 platformu, is diinyas: ve akademisyenler ve bu beceriler konusunda
aragtirma yapan cesitli iilkeler olmustur. Yapilan arastirmalar sonucunda bireylerin
21.Yiizy1l beklentilerine cevap vermeleri gerekli icin gerekli olan beceriler belirlenmis ve
bunlara 21.Y1izyil becerileri denmistir. Bu konuda ¢alisma yapan her kurumun belirledigi
beceriler ayni1 olmasa da genel ¢erceve ¢cagin ihtiyaglara uygun bireyler yetistirmektir.

Giinitimiizde teknolojinin hizla ilerlemesi ile beraber isletmeler acgisindan is yapis
bicimleri de degigsmeye baslanmistir. Bir taraftan mevcut personelin hizli teknolojik ge-
lismelere adapte olmasi i¢in gerekli imkanlarin saglamaya ¢alismaktadir. Diger taraftan
da calisma hayatina yeni girmeye baslayan ve literatiirde Z kusagi olarak tanimlanan ku-
sak taninmaya calisiimaktadir. Isletmelerin insan kaynagimi dogru ydnetmeleri igin kusak
olarak tabir edilen belirli yas araliklarindaki ¢alisanlarinin islere bakis acis1 ve yetenek-

lerini bilmeleri gerekmektedir
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Yapilan bu ¢aligma 21.Yiizyil Becerilerinin Z kusagi olarak tanimlanan 2000 y1l1
sonrasi Uiniversite 6grencilerinin teknolojik yonelimleri ve kariyer planlamalarini tizerin-
deki etkisini aragtirmaktadir. Globallesen ve teknoloji ile rekabetin 6nemli bir yere sahip
oldugu giiniimiizde 21. Yiizy1l becerilerine sahip ¢alisanlar 6nemli rekabet avantaji sag-
lamaktadir. 21.Yiizy1l becerilerine sahip ¢alisanlar teknolojik gelismelere hizli adapte
olabilen, inovatif diisiinebilen iiretici girisken teknolojiyi iyi kullanabilen ve iirettigini

piyasaya siiren bireylerdir.

A. SORUN TANIMLAMASI

Yapilan bu ¢aligma kapsaminda 21.Yiizy1l becerilerinin Z kusagi tiniversite 6grencileri-
nin kariyer planlamasia ve teknoloji yonelimlerine etkisi analiz edilmeye ¢aligilmistir.
Giintimiizde hizla gelisen teknoloji ve bilim sayesinde ¢alisma hayatinda is yapis
bi¢imleri ¢ok daha teknolojik temelli olmustur. Uluslararasi alanda rekabet edebilmek
icin teknolojik yeniliklere sahip olmak, gelismeleri takip etmek gereklilik haline gelmis-
tir. OECD, BM, Diinya Bankasi, Diinya Ekonomik forumu gibi kurum ve sektérden ku-
ruluslarin 6nerisi ile belirlenen ve 21.Yiizy1l insaninin degisen ve globallesen diinyada is
ve sosyal hayatta basarili olmalar1 i¢in gerekli olan 21.Yiizy1l becerilerinin Z kusagi tini-
versite 6grencilerinin kariyer planlamalarini ve teknoloji yonelimlerini ne dl¢tide etkile-

digini arastirilmistir.

B. AMAC VE ONEM

Arastirmanim amaci 21.Yiizyil becerilerinin Z kusagi tiniversite 6grencilerinin kariyer
planlamasina ve teknoloji yonelimlerine etkisi olup olmadiginin arastirilmasidir. Z Ku-
sag1 universite 6grencilerinin genel kabul gormiis 21.Y1izy1l becerilerinin Kariyer plan-
larini ne 6l¢iide etkiledigi arastirmanin amacini olusturmaktadir

Bu ¢alisma Istanbul Ticaret Universitesinde okuyan ve Z kusag1 yas araliginda
olan 6grenciler ile gergeklestirilmistir. 21. Yiizyil becerilerinin Z kusaginin kariyer
planlamasina ve teknoloji yonelimlerine olumlu etkisi oldugu anlagilmasi halinde is
Insan kaynaklar1 i¢in ise alimda etken olacaktir. Bu becerilerin kazandirilmasi igin okul-

larda daha fazla calisma yapilmasina agirlik verilmesi i¢in 6n arastirma olacaktir



C. KAPSAM VE KISITLAR

Arastirmanimn kapsamma bakildiginda cografi bdlge olarak Istanbul ili secilmistir. Ca-
lisma alani konu ve yas itibari ile {iniversitelerde egitim alan 2000 y1il1 sonras1 dogumlu
olan dgrencilerdir. Arastirmanin rnek birimi Istanbul Ticaret Universitesi olarak belir-
lenmistir ve 6grencilere elektronik anket uygulanmustir. 41 soru 5°1i Likert tipi ifade ve
3’1t demografik bilgi sorusu olmak iizere toplam 44 soru sorulmustur.

Arastirmanm kisitlar1 kapsaminda, anket formunda 250 kisiden doniis alinmasi
hedeflenmis ancak 246 kisiden doniis alinabilmistir. 246 katilimc1 anket sorularina eksik-

siz yanit vermistir

D. BOLUMLERIN TANIMI

Bu caligma alt1 boliimden olugsmaktadir. Birinci boliim olan Giris’te; ¢alismanin amact
onemi, kisitlar ve boliimlerin tanimmdan bahsedilmektedir. Tkinci boliimde ilk olarak ku-
sak kavrami ve kusaklarm siniflandirilmasi ele alinmaktadir. Kusak kavraminin ne ol-
dugu, tarihsel gelisim siireci ve kronolojik sirasma gore kusaklar ve 6zelliklerinden bah-
sedilmistir. Ikinci bdliimiin ikinci bashginda 21.Yiizy1l becerilerinin ne oldugundan ne-
den ihtiyag duyuldugundan, Tiirkiye’de 21.Yiizyil uygulamalarindan ve genel kabul edi-
len 21.Yiizy1l becerilerinin neler oldugundan bahsedilmistir. Ikinci bdliimiin son konu
baslig1 olan kariyer planlamas1 ve teknoloji yonelimi bashgi ile kariyerin ne oldugundan,
boyutlarindan, kariyer asamalari, kariyer planlamasindan ve 6neminden, teknoloji yone-
liminin ne oldugundan kariyer planlamasindaki etkisinden bahsedilmistir. Calismanin
ticlincii boliimde yontembilim hakkinda bilgiler verilmistir. Arastirmanin tasarimai, hipo-
tezleri, 0rneklemi, kullanilan 6lgeklerin bulunmasi ve uygulanmasi agiklanmistir. Dor-
diincii boliimde arastirmanin 6n analiz sonuglarina yer verilerek boyutsallik ve giivenilir-
lik analizleri agiklanmistir. Besinci boliimde demografik degisken ve hipotezlere iliskin
bulgular yer almaktadir. Altinc1 boliimde arastirmanin sonuglar1 degerlendirilerek oneri-

lerde bulunulmustu



Il. KURAMSAL TEMEL

A. KUSAK KAVRAMI VE KUSAKLARIN SINIFLANDIRILMASI

Calismanin bu boliimiinde kusak kavramindan bahsederek, kusaklarin tarihsel gelisimi
ve literatiirde yer alan smiflandirmalar incelenecektir. Literatiirde daha ¢ok kullanilan
Sessiz Kusak, Bebek Patlamasi (Baby Boomers), X Kusagi, Y Kusagi1 ve Z Kusag1 siif-

landirmasi esas alinacaktir

1. Kusak Kavrami ve Tarihsel Siireci

Tarihsel siireclere ve toplumsal olaylara bagl olarak kusak arastirmalar1 ve siiflandiril-
malar1 sosyal bilimler alaninda arastirma yapan bir¢ok arastirmaci tarafindan uzun bir
siire arastirma ve tartisma konusu olmustur.

Kusak kavramu yiizyillardir sosyologlar, felsefeciler, sosyal psikoloji arastirmaci-
lar1, antropologlar, tarihg¢iler hatta giiniimiizde ekonomistler, pazarlamacilar tarafindan
arastirilan ve tartisilan kavramlardandir. Kusaklarm kendine has 6zelliklerini anlamak ve
aragtirmak artik sosyal bilimlerin ilgi alan1 olmaktan ¢ikmis disiplinler arasi arastirma
konusu haline gelmistir. Son zamanlarda is diinyas1 ve pazarlama diinyasi kusak arastir-
malarma agirlik vermektedir. Ciinkii her kusagin bir 6nceki kusaktan ¢alisma deger algi-
lar1 ve tiiketim aliskanliklar1 farklilik kazanmaktadir (Solmaz, 2017, s. 77).

Kusak kavrami Tiirk Dil Kurumu TDK (2020)’ye gore “Yaklasik olarak ayni yil-
larda dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, kaderleri pay-
lagmis, benzer 6devlerle ylikiimlii olmus kisilerin toplulugu” seklinde tanimlanmaktadir
(TDK, b.t).

Kusak caligmalarinin tarihsel siireci i¢indeki gelisimleri incelendiginde birgok ta-
nim yapildigy, tarihin degisik donemlerinde bu konularda ¢aligmalar yapildig: goriilmek-
tedir. Bu konuda ilk ¢aligma olarak kabul gormiis olan Auguste Comte’un “Cours de Phi-
losophie Positive” adli galigmasi karsimiza ¢ikmaktadir (Solmaz, 2017, s. 81). 1830-1840
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yillar1 arasinda kusaklar ile ilgili arastirmalara yiiriiten Auguste Comte’a (1974) gore “ku-
saksal degisikliklerin tarihsel siire¢ igerisinde hareket eden kuvvetler oldugunu ortaya ko-
yarak, sosyal ilerlemenin ancak bir kusagin bir sonraki kusaga asilayacagi birikimler ile
miimkiin oldugunu belirtmistir” (Latif ve Serbest, 2014, s. 136).

20. Yiizyila gelindiginde modern kusak ¢aligmalar1 anlaminda iki isim karsimiza
¢ikmaktadir. Bunlar Ortega Gasset ve Alman Sosyolog Karl Mannheim’dir. Kusak kav-
ramini ilk kez Mannheim 1928 yilinda yazdig: bir kitapta literatiire kazandirmistir (Sol-
maz, 2017, s. 81). Mannheim’e (1928) gore kusak kavramini “belirli bir zaman diliminde
onemli tarihsel olaylar1 yasamis belirli bir yastaki insanlarin olusturdugu bir grup” olarak
tanimlamaktadir (Bayramoglu, 2018, s. 15). Mannheim’e gore bir kusagin olusumunda
iki dnemli bir faktdr bulunmaktadir. {lk faktdr gerceklesen dénemli tarihsel olaylardir.
Ikinci faktdr ise bireylerin geng yasta bu olaylar1 yasamalaridir. Béylece bu deneyimler,
bireylerin gelecekteki yasantilarmi anlama ve yorumlama bigimini etkileyecektir (Bayra-
moglu, 2018, s. 19).

Kusak kavramini 20.Y1iizyilda tanimlamaya ¢alisan bir diger 6nemli isim olan Jose
Ortega Gasset’in goriisti ve kusak tanimlamas1 Mannheimin goriistine benzerlik goster-
mektedir.

Gasset’e (1961) gore “nesil kavrami cogunluk (mass) ve birey arasinda uzlagsma
saglayan dinamik ve tarihteki en 6nemli kavramlardan bir tanesidir. Yeni nesil onceki
nesilden fikirler, degerler, normlar ve benzeri seyleri hazir olarak bulurken, ayni zamanda
kendi yaraticilig1 ile yeni fikirler, degerler vb seyler ortaya koyabilir” (Arik ve Kiitiik,
2020, s. 22).

Ortega Gasset, Karl Mannheim, Auguste Comte, John Stuart Mill gibi iki ylizyil-
lik kusak yazarlarina gore kusagi belirleyen ii¢ 6l¢iit vardir. Yirmi yillik bir zaman dilimi
icinde dogan tiim insanlar i¢in; yasam evrelerinin ¢ocukluk, genclik ve yaslilik seklinde
zaman dilimlerine ayrilmasi ile olustugu sdylenebilir (Solmaz, 2017, s. 82).

Auguste Comte, Karl Mannheim ve Gasset Ortega gibi kusaklar ile ilgili ¢aligma-
lar yapmis olan arastirmacilarin yani sira William Strauss ve Neil Howe(1991) yazdiklar:
kitapta kusagi; birbirine yakin donemde yasayan ve benzer kisiliklere sahip topluluk ola-
rak tamimlamaktadirlar (Solmaz, 2017, s. 82). Strauss ve Howe benzer kisilikleri tanim-

lamak icin asagidaki kriterleri kullanmaktadir.
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e “Kusak iiyelerinin tarihte paylastiklari ortak bir yas noktasi olmalidir. Bu kisiler
yasamlarinin ayn1 donemini yasarlarken tarihi olaylar ve sosyal egilimler ile kar-
silasirlar”.

e “Kusak iiyelerinin, i¢inde bulunduklar1 donem, o anki ¢ocukluk veya yetigkinlik
donemlerine gore sekillenerek risk alma, kiiltiir, degerler, ¢alisma hayati ve aile
hayat1 gibi tutumlar da dahil olmak iizere davranis ve ortak inanglar1 paylagsma
egilimindedirler.”

e “Akranlari ile paylastiklar1 deneyim ve becerilerin farkindadirlar, ayni kusaga ait
olduklar1 akranlari ile bu aidiyeti birlikte paylasirlar” (Solmaz, 2017, s. 82-83).
William Strauss ve Neil Howe’un (1991)yaptiklar1 kusak tanimlamalarma gore,

bir kusaga iiye olan bireylerin ortak bir yaslari ve aym: zaman diliminde benzer hayat
deneyimlerinin yasamalar1 gerekmektedir. Bu kisiler yasadiklar1 doneme iliskin ortak ta-
rihi, sosyal ve kiiltiirel olaylara ek olarak aile yapisi, sosyal iliskiler gibi davranigsal bo-

yutlarin da ortak olmasi gerekmektedir (Dereli ve Toruntay, 2015, s. 2).

2. Kusak Smiflandirmalar1 ve Temel Ozelikleri

Kusaklar1 smiflandirrken sadece dogduklar1 yillar esas alinarak smirlandirilmamali.
I¢ine dogduklar1 toplumun diisiinceleri, deneyimleri, kiiltiirii ve tarih kusagin 6zelliklerini
belirlemede 6nemli etkendir. Dogum yillar1 itibari ile benzer sosyo ekonomik degisimlere
maruz kalan, issizlik, savas, kitlik salgin hastalik, politik olaylar vb durumlar yasayan
bireyler benzer deger yargilar1 gelistirip benzer kisilik 6zellikleri, tutum ve davranislar
gosterirler. Kusak taniminda ayni yillarda dogmus olmanin yaninda ayni donemin top-
lumsal sartlarmi da yasamis olmak gerekir (Solmaz, 2017, s. 85).

Solmaz’a (2017) goére kusak kavrami “kavramin smiflandirilmasinda kusaklar,
benzer yas gruplari igcerisinde ayn1 zamanda dogmus, ayni tarih ve kiiltiirii paylasan insan
gruplar1 olarak belirtilmektedir. Kusak siniflandirmalarinda kusaklarin baglangic ve bitis
yili kesin olmamakla birlikte genel olarak 15-20 yillik bir zaman dilimini kapsamaktadir”
seklinde belirtmistir (Solmaz, 2017, s. 85).

Biyolojik ve sosyolojik olmak iizere iki tiirlii kusak tanimlamasi yapilabilir.
McCrindle ve Wolfinger (2010) gore biyolojik kusak tanimi “ebeveynlerin ve ¢ocukla-

rinin dogumlari arasindaki ortalama zaman aralig1” seklinde ifade etmektedir. Bu tarz
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tanimlama her 20-25 yillik zaman araligina bir kusag1 yerlestirmektedir. Fakat farklilagan
toplumsal yap1, ge¢ evlenmeler, ge¢ dogumlar, kariyer planlamalari, egitim planlamalari
ile insanlarin ¢ocuk sahibi olma yasinin giderek yiikselmistir. Bu sartlarda ¢ocuk dogum-
lar1 ortalama olarak ebeveynler ve ¢ocuklarimin dogumlari arasindaki zamani iki on yildan
iic on yila ¢cekmistir.1982 yilinda ilk bebegini diinyaya getiren bir kadinin ortalama yasi
25 iken, 2010 yilinda bu yas 31’°e ulasmistir (Yesil ve Fidan, 2017, s. 101).

Genel kabul goren kusak “ayni yillarda dogmus olmanin yaninda ayni donemin
toplumsal sartlarin1 da yasamis olmak ”seklinde tanimlanmaktadir. Bundan hareketle sos-
yolojik kusak tanimlamasi, hem belirli dogum yillar siiresini hem de gelisim yillarinda
sosyal, ekonomik, politik teknolojik ve tarihi doniim noktas1 olan olaylar1 paylasan bir

grup olarak tanmimlanmaktadir (Aka, 2017, s. 12).

3. Kusaklarin Kronolojik Siniflandirilmasi

Kusaklar ile ilgili terminolojide genel bir kusak tanimlama bulunmamaktadir. Uzmanlar
ve kusak arastirmacilar1 kusaklarm farkli olaylar sonucu ortaya ¢iktigini belirtmektedir.
Bir kusagin ortaya ¢ikmasi ve 0 kusagin hangi yillar1 kapsayacagi konusunda belirgin
goriis farkhiliklart mevcuttur. Kusak kavrami, asagi yukar1 aynm yillarda dogmus olup,
ayni ¢agin kosullarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, yazgilar1 yasamis, benzer
odevlerle yiikiimlii olmus kisiler toplulugu olarak tanimlanmaktadir. Kusak tanimindan
da anlasilacagi lizere guruba dahil olan bireylerin ayni tarihlerde ve benzer olaylar, poli-
tik, teknolojik ve ya sosyal olaylardan etkilenmesi gerekiyor. Fakat ayni tarihlerde farkli
cografyalarda yasayan benzer yas gruplar1 i¢indeki bireylerin farkli olaylardan etkilenmis
olabilecekleri gercektir. Ayni tarihlerde ayni {ilkenin farkli yerlerinde meydana gelecek
olan; sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel olaylar bireylerde farkli etkiler yaratabilmek-
tedir. Diger etken teknolojinin ayn1 ddnemde ayni iilke sinirlar1 iginde sekteye ugrayarak
yayilmasi, kusaklarin gecikmeli baglamasina ve bitmesine neden olabilir. Ozetle kusak
siniflandirmalarinda kusaklar1 tam ve net ¢izgilerle ayirmak oldukga giictiir (Berkup,
2019, s. 53-54).

Giintimiizde kusaklar ile ilgili farkli goriisler bulunsa da kusaklar1 siniflandirmada

onlarin baslangic ve bitig tarihlerindeki ortak goriis birligi dort kusak iizerinedir. Fakat
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heniiz is hayatina tam atilmamais olsa da 5.Kusak olan Z kusaginin varligi da kabul edil-
mistir. Bu calismada kusaklar hakkinda genel bilgi verilip Z kusagi detayl sekilde ince-
lenecektir.

1. Sessiz Kusak (1925-1945)

2. Bebek Patlamasi Kusagi (1946-1964)

3. X Kusag1 (1965-1979)

4. Y Kusagi (1980-1999)

5. Z Kusagi (2000-2020)

Sessiz Kusak (1925-1945). Kusak tanimlamalarinin ilk ve en eskisi olan ve 1925-
1945 yillar1 arasinda diinyaya gelenlerin olusturdugu kusaktir. Bu kusaga sessizler, yetis-
kinler, en biiyiik kusak, sanayiciler, sadiklar, radyo bebekleri, savas kusagi, gibi isimler
de verilmektedir. (IThan, 2019, s. 18). Ancak baz1 kusak arastirmacilar1 1900-1924 yillar1
arasinda dogan kisilerin bu kusagi olusturdugunu goriisiinii savunmuslardir. Bu done-
minde yasanan bazi olaylar nedeniyle kusagi Azami (En Biiyilik) Kusak 1900-1924 ve
Sessiz Kusak 1925-1945 seklinde ikiye ayirmislardir. Fakat genel olarak bu iki alt kusa-
gin benzer 6zellikler géstermesi nedeniyle farkl bir kusak tanimlamasina gitmemislerdir.
Iki alt kusagin tek kusak altinda birlestirilmesi uygun bulunmustur (Berkup, 2019, s. 59).

Sesiz kusagini etkileyen onemli tarihsel olaylarin basinda 1914-1918 yillar1 ara-
sinda yasanan I. Diinya Savas1 ve etkileri devam ederken baslayan II. Diinya Savasi ile
1930 yilinda bag gosteren Biiyiik Ekonomik Buhran gosterilebilir. Sessiz kusak mensup-
lar1, iKi diinya savasi ve devaminda gelen Biiyiik Ekonomik Burhan’inin etkilerini fazla-
styla yasamiglardir. Savas sonrasi ekonomik kriz, issizlik yokluk nedeniyle bu dénem
insanlar1 igin dnemli olan hayatta kalmaktir (ilhan, 2019, s. 18).

Sessiz kusak mensuplar1 savas sonrasi ekonomik ¢okiisten ciddi anlamda etkilen-
mislerdir. Donemin ekonomik ve sosyal sikintilardan dolay1 issizlik, yoksulluk ve savas
korkusuyla tasarrufu sevmis fazla harcama yapmadan sade yasam siirmeyi 6grenmisler-
dir. Etkisinde kaldiklar1 ekonomik zorluklar nedeniyle islerini siirekli istemislerdir. Sa-
vaslar ve politik dengesizlikler nedeniyle milli duygular1 gelismis, otoriteye saygili ve
vatanseverlerdir. Doneminde ortaya ¢ikan belirsizliklerden etkilenen sessiz kusak men-

suplar1 i¢in finansal agidan garanti altinda olmak dnemlidir. Degisimden hoslanmazlar,
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risk almay1 sevmeyip garanti altinda olmay1 severler. Bu nedenle is yerlerine oldukga
baglhidirlar. Ekonomik sikintiyla biiyiidiikleri i¢in yasamak i¢in ¢ok ¢alismak gerektigini
ve finansal giivence ve geleceklerini garanti altma almak i¢in ayni1 isletmede uzun yillar
caligmislardir (Berkup, 2019, s. 61-65).

Bu kusagin ¢alisma hayatlarma dair diger 6zellikleri sadik ve sabirli olmalaridir.
Ekonomik sikintilar ile biiytidiikleri i¢in yasamak icin ¢aligmak gerektigine inanirlar. Sa-
vaglarin etkisinde biiyiidiiklerinden otorite sever ve hiyerarsik kurallara dnem verdikleri
goriilmiistiir (Aka, 2017, s. 31).

Bu kusak, Tirkiye'de Cumhuriyetin tek partili donemine denk gelmistir. Savasin
etkisini tizerinde his eden ve yeni kurulan geng bir iilke oldugundan Tiirkiye’de de bu
kusagm diinya ile benzer etkileri ve 6zellikleri mevcuttur (ilhan, 2019, s. 19). Giiniimiizde
calisma hayatinda yer alan en yasli ve en az gruptur. Cogu yas nedeniyle emekli olmustur

(Pekgetas ve Gilindiiz, 2018, s. 92).

Bebek Patlamas1 Kusag (1946-1964). 1946-1964 yillar1 arasinda doganlarm
mensup oldugu kusaktir. 2. Diinya Savasi sonrasi diinya genelinde normal yasama gegis
asamasinda dogum patlamasi yasanmis ve 1 milyar bebek dogmustur. Bu yiizden bu ku-
sak bebek patlamasi kusagi olarak isimlendirilmistir (Berkup, 2019, s. 67). Literatiirde bu
kusak ile ilgili Vietnam Kusagi, Woodstock Kusagi gibi tanimlamalarda bulunulmakta-
dir. Ancak genel olarak Bebek Patlamasi Kusagi (Baby Boomers) seklinde tanimlanmistir
(Erdem, 2019, s. 31).

Bu kusagi kapsayan donemde diinya tarihinde yasanan olaylar; soguk savas, uzaya
ilk uydunun gonderilmesi, sivil haklar hareketi, cinsel devrim, ABD baskan1 John Fitz-
gerald Kennedy suikasti, ilk uzay yiiriiyiisii, Martin Luther King’e suikast diizenlenmistir
(Berkup, 2019, s. 68-69). Bu dénemde Tiirkiye’de ¢ok partili doneme gegilmis ve ilk
askeri darbeler yasanmistir (Kilig, 2019, s. 56).

Bu kusak tiyeleri kendi akranlar1 olarak biiyiik niifusa dogduklar1 i¢in ig hayatinda
rekabetcilerdir fakat takim calismasia da 6nem vermislerdir. Kariyerlerinin degerlerinin
bir gdstergesi olduguna diistinmiis ve bu yiizden ¢ok ¢aligmiglardir. Bu kusak mensuplari

kanaatkar ve isletmelerine sadiktirlar, tek bir igyerinde uzun siire ¢galigmanin basarisina
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ve dogruluguna inanmaktadirlar. Giiglii is etigine sahip ve kurallara baghdirlar (Berkup,

2019, s. 75).

X Kusagi (1965-1979). X kusagi 1965-1979 yillar1 arasinda doganlarin mensup
oldugu kusaktir (Kilig, 2019, s. 56). Literatiirde bu kusak i¢in Patlama Sonras1 Kusak
(Post-Boomers), Tembel Kusak (Slackers), Bebek iflas1 Kusagi1 (Baby Busters), Golge
Kusag1 (Shadow Generation), gibi tanimlamalarda yapilmaktadir (Erdem, 2019, s. 32). X
kusagi tanimlamasmi ilk defa 1991 yilinda Kanadali yazar Douglas Coupland Generation
X: Tales For An Accelerated Culture adli kitabinda yapmustir (Berkup, 2019, s. 79).

X Kusagmin ebeveyni olan bebek patlamasi kusaginin uzun saatler ¢alismalarin-
dan ya da bosanmalarindan dolayi, X kusagi ¢ocuklar1 bakici veya bir aile biiyiigii tara-
findan biiyiitiilmiislerdir. Bu kusagin ailelerinde bosanma oranlar1 yiikselmis ve X kusagi
tek ve ¢alisan ebeveyniyle biiylimiistiir. Okuldan sonra yalniz kalmis ve erken yasta kendi
sorumlulugunu almig ve erken olgunlasmistir. Bu nedenle X kusagi bagimsiz kendine
giivenen, yonlendirilmeyi sevmeyen, kurumlara bagh olmayan ama kariyerlerine ve is
arkadaglarina bagl olan bir kusaktir (Bolelli, 2019, s. 255). Arastirmalara gore X kusagi
caliganin 3 yildan 6nce islerini degistirdiklerini 5 yildan fazla bir isyerinde ¢alismadikla-
ri1 gostermektedir (Bayramoglu, 2018, s. 17).

X kusagmin temel 6zellikleri Jenning (2000)’e gore “teknolojiyi yeterli diizeyde
kullanmalari, problemlere pratik ¢éziimler bulabilmeleri, degisime direng géstermeme-
leri, ayn1 anda birden ¢ok gorev lstlenebilmeleri, rekabete aliskin olmalari, ¢alistiklar1
sirketten ¢cok beraber calistiklar1 is gruplarina bagli olmalari, hiyerarsiden hoslanmama-
lar1, liyakata kidemden daha fazla itibar etmeleri ve gayri resmi is sdzlesmelerini tercih
etmeleridir” (Atilgan, 2019, s. 6).

X kusagi Tiirkiye’de de diger tiim akranlari ile benzer 6zelliklere sahiptir. Tekno-

lojinin gelismesine sahitlik etmislerdir (Berkup, 2019, s. 128).

Y Kusag (1980-1999). Y Kusagi kavrami 1933 yilinda "Advertising Age" dergi-
sinde 1980 ve 1993 yillar1 arasinda diinyaya gelen bireyleri tanimlamak amaciyla ortaya
cikmistir. Bu kusaga mensup olanlar farkli kaynaklarda farkl tarih araliklariyla gosteril-

mektedir. Fakat genel olarak kaynaklarda bu kusak mensuplar1 1980 ve 1999 yillari ara-
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sinda doganlar seklinde tanimlanmaktadirlar (Edinsel, 2018, s. 13-14). Bu kusak Milen-
yum Kusagi, Gelecek Kusak, www Kusagi, Dijital Kusak, Net Kusagi, Sonrakiler
(Nexters) veya Patlama Kopyasi (Echo Boomers) gibi isimlerle de anilmaktadir. Her seyi
sorguladiklar1 i¢cin Neden Kusagi (Why Generation) da denilmektedir (Eksili ve
Antalyali, 2017, s. 93).

Y kusagi bireylerinin kendilerinden onceki kusaklardan farkli kilan en 6nemli
ozellik teknolojiye merakli olmalar1. Internet erisimleri sayesinde tiim zamanlarmn en ¢ok
seyahat eden kusagidir. Birbirlerinden farkli cografyalarda yasasalar da internet ve sosyal
medya aracilig1 ile birbirleri ile iletisime gegmislerdir. Bu nedenle birbirlerine benzer ya-
sam tecriibeleri vardir (Miicevher ve Erdem, 2018, s. 63).

Y kusagi mensubu bireyler sosyal bilingleri olan, insan iliskilerine odakl, is birli-
gini seven ve dgrenmeye agik kisilerdirler. Is performansi degerlendirmelerinin agik yiiz
yiize yapilmasmi isterler. Kendilerini gelistirebilecekleri kariyer isterler (Cemberci,
Sudak, Asc1, Civelek, ve Oz, 2014, s. 61).

Bu kusak calisanlar1 iglerinde severek yapabilecekleri, kendilerine anlam katan is-
lerde ¢alismak isterler. Islerinin hayatlarini ele gegirmesini istemezler bu nedenle is ya-
sam dengesine dnem verirler. Hayat boyu siiren islere daha az ilgi gosteriler fakat ytliksek
kariyer hedefleri i¢in zorlu ve anlamli gorevleri daha ¢ok tercih ederler. Kisa vadeli plan-
lar yaparlar, yaptiklar1 islerin farkli ve anlamli olmasini isterler. Kararli ve 6zgiivenlidir-
ler, adaptasyon sikintis1 yasamazlar. Teknolojiyi iyi bildikleri i¢in gérevlendirildikleri is
ve sorumluluklar yerine getirirken teknolojiyi kullanirlar. s yerlerinde geri bildirim al-
mak isterler. Kariyer basaris1 i¢in her tiirlii teklif ve firsata agiktirlar. is degistirme potan-
siyelleri yiiksektir. Bu nesil yiiksek derecede egitimli, yenilik¢i, kendine giivenen, tekno-
lojiyi iyi bilen ¢alisanlardan olustugu igin sirketlere rekabet avantaji saglamaktadirlar
(Alp, 2019, s. 804-805)

Y kusagi bireylerini tarif ederken kullanilan en 6nemli iki kavram Ag Bagimli” ve
“Ozgiirliigiine Diiskiin” olmalaridir. Bu nesli kendinden &nceki nesilden ayiran en dnemli
ozellik teknolojiye hakim olmalaridir. Teknolojik bir diinyada sosyallesen, internet {ize-
rinden aligveris yapan, sosyal aglarda aktif olan ve hatta igyeri sinirlar1 i¢erisinde de sos-
yal ag kullanmaya devam ederler. Sosyal medyada aktif yer aldiklar1 i¢in bu toplumsal

iliskilerine de yansimistir. Sosyal medya tizerinden her kiiltiirden insan ile iletisim kurup
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paylasimlarda bulunmaktadirlar. Bu da Y kusagini ¢ok kiiltiirlii kilmaktadir. Teknoloji
hayatlarmi kolaylastiran, hizli karar almalarma destek olan bir unsurdur. Ayni anda bir-
den fazla seyle ugrasirlar bu yiizden de odaklanma siireleri kisadir. Temel karakterlerin-
deki baskin ozellikler Williams’a (2019) gore “kismen bencil, 6zerklik bagimlisi, 6zgii-
ven sahibi, iddiali, duygusal, entelektiiel, sorgulayici, rekabetgi, ¢esitli durumlara uyum
saglayabilmeleri, korkularinin ve sinirlarinin olmamasi ve her seyin kendileri i¢in var ol-
duguna inaniyor olmalaridir” seklinde tanimlanabilir (Kaplan ve Carik¢i, 2018, s. 28-

29).

Z Kusag (2000-2021). Bu galigmanin asil konusu olan Z kusaginin baglama ve
bitis tarih araligi da diger diger kusaklarda oldugu gibi farkli tarih araliklar gosterilmek-
tedir. Bazi kaynaklarda bu kusagin baslangi¢ tarihi 1990 yili, 1992 yili, 1995 yil1 ve 2000
yili olarak literatiirde yer almaktadir. Fakat genel kabul goren anlayisa gére Z Kusagi
2000 yili ve sonrasi doganlar olarak kabul edilmektedir (Aka, 2017, s. 52). Z Kusagi
uluslararasi caligmalarda daha ¢ok 2000 yili baslangi¢ olarak kabul edildiginden bu c¢alis-
mada da Z kusag1 2000-2021 aras1 doganlar olarak kabul edilmistir.

Bu kusak sanal kusak, topluluk/kapsam kusagi, yeni sessiz kusak, dijital yerliler,
internet kusagi, gen wi gibi isimlerle de anilmaktadir (Solmaz, 2017, s. 104). Bu kusaga
Suskun kusak ’da denilmektedir. Suskun olarak ifade edilmelerinin nedeni tepkilerini
yiiksek sesle ya da fiziksel gii¢le gostermek yerine iletisim araglar1 ve sosyal aglar araci-
181 ile gostermeleridir (Tamdogan, 2013). Bu kusak Strauss ve Howe(1991)’e gore “asir1
bireysellesme ve yalnizlik yasadiklar1 veya yasayacaklarindan dolay1 “The New Silent
Generation” (Yeni Sessiz Kusak) olarak tanimlanmustir (Aka, 2017, s. 53).

Bu kusagin mensuplar1 teknolojinin i¢ine dogup ve degisen teknolojilere ¢ok kisa
stirede adaptasyon saglamaktadirlar. Teknolojiye doyum, egitim ve kiiresel iliskiler ko-
nusunda diger kusaklardan ¢ok daha ileri seviyededirler. Bu kusagi digerlerinden ayiran
en 6nemli 6zellik ciddi sosyo-teknolojik kirilmalarin yasandigi donemde dogmus olma-
lar1 ve bu degisimlere hizli adapte olmalaridir (Kaplan ve Carikg¢i, 2018, s. 30).

Birbirinden farkli konularla ayni anda ugrasabilirler. Bu nedenle Z Kusaginin el,

g0z ve kulak i¢in en yiiksek motor beceri senkronizasyonuna sahip kusak olduklar diisii-
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niilmektedir. Bu kusak bireyleri belli bir yasin altinda olduklart i¢in kisilikleri heniiz ol-
gunlagmadigindan onlarla ilgili yapilan degerlendirmeler genellikle varsayimlara dayan-
maktadir. X Kusagi cocuklar1 olan bu kusak teknolojinin i¢ine dogduklar i¢in ebeveyn-
lerinden teknoloji kullanimi konusunda ¢ok daha iyilerdir. Tekno-kiiresel bir ortama do-
gan bu kusak mensuplar1 diinyanin herhangi bir yerindeki biri ile ¢ok kisa siirede iletisim
kurup bilgi paylasabilirler. Teknolojik bir diinyanin i¢ine dogan bu kusak teknoloji ile
bagimlilik seviyesinde i¢ icedir. Bu nedenle internet iizerinden oyun oynayip, internet
tizerinden sosyallesirler, internetten siirekli bilgi alir ve paylasirlar. Sosyal aglarda ve di-
ger internet aglarinda 7/24 ¢evrimigidirler (Alp , 2019, s. 805-806).

Z Kusagi mensuplar1 hizli aceleci olarak da tanimlanabilirler. Kitap okurken ye-
mek yerken, yazarken hizli olmak isterler. Hizli olma arzular1 Z Kusagmin insanlarla ile-
tisim kurarken kendilerine has bir takim 6zellikler ortaya ¢ikarmistir. Kelimeleri kisalta-
rak yazma, kelimelerden sesli harfleri ¢ikarma, Tiirk¢e ve Ingilizce kelimeleri beraber
kullanma, konugma dilini yazi dilinde kullanmalar1 gibi davranislar diizgiin ciimle kur-
malarini zorlastirmaktadir. Akilli telefonlari ile siirekli gevrimigi olan bu nesil yazdiklari
mesajlara emoji karakterleri ekleyerek hizli bir iletisim saglamaktadirlar (Torun, 2018, s.
618).

Z Kusagi cevreye karsi duyarliligi yiiksek olan bir nesildir. Biiyiime donemlerinde
tanik olduklar1 iklim krizleri, bazilarinin yasadigi savaslar Z kusaginin bu konulara bakis
acilarmi onemli 6l¢iide etkilemistir. Cevre sorunlarina, terdr olaylarma, ik ve cinsiyete
dayali ayrimciliga sosyal adaletsizlige ve esitsizlige kars1 daha duyarhdirlar (ilhan, 2019,
s. 27).

Teknolojisiz bir hayat bilmedikleri i¢in teknolojiyi hayatm bir pargasi olarak go-
rlirler. Kendilerinden 6nceki kusaklara gore daha erken yasta egitim almaya baslarlar ve
daha planl bir egitim goriirler. Yiiksek maas ve yan haklardan ziyade anlamli ige sahip
olmak isterler. Yaptiklari iglerin anlami olmali ve somut hedeflere ulagmalarini saglama-
laridir. Calisma hedeflerini gergeklestirmek igin klasik ¢aligma modeli ve ofislerini engel
olarak goriirler. Bagimsiz ¢alisma modellerini benimsemektedirler. Caligma hayatinda
sevecekleri ve heyecan duyacaklar1 islerde ¢alismak isterler ve islerini sevmezlerse sik

sik ig degistireceklerdir. Sadakat duygusu Y kusagina gore diisiiktiir (Alp , 2019, s. 808).
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Calisacaklar1 sirketlerin sosyal sorumluluk bilinci bu kusak i¢in 6nemli motive
edici faktorlerdendir. Sosyal sorumluluklar1 vergilerden kagis yolu olarak tercih eden ku-
rumlarin Z kusagini etkileyecegi pek miimkiin goziikmiiyor (Tas ve Kagar, 2019, s. 658)

Literatiir taramasindan da anlagilacagi lizere kusak kavram bir¢ok donemde farklt
aragtirmacilar tarafindan tanimlanmaya calisilmistir.Farkli tanimlamalar olsa da genel
olarak “benzer yas gruplari icerisinde ayni zamanda dogmus, ayni tarih ve kiiltiirii
paylasan insan gruplari olarak™ tanimlanmaktadir. Her kusak kendisinden dnceki kusaga
gore farkli Ozelliklere, farkli bakis agilarma ve farkli calisma, yasam ve egitim
ozelliklerine sahiptir. Bunlar da kusak catigmalarina neden olmaktadwr. Kusaklarin
tarihsel gelisimlerine bakildiginda farkliliklarin sebebi gelisen sosyo-ekonomik sartlar ve
teknoloji ile alakali bir durumdur. Fakat farkliliklar yeni kusak calisma hayatina girdigi
zaman kusaklar arasi catismalar ve isyerinde ast-list ¢atismasma olarak karsimiza
catkmaktadir.Kusaklar arasi catigmalar1 ortadan kaldirmak icin yoneticilerin ¢alisma
hayatina yeni giren veya girecek olan nesil hakkinda bilgi edinmeleri gereklidir. Tletisim

becerilerine 6nem verilerek ¢atismalarin 6niine gegilmelidir

B. 21. YUZYIL BECERILERI

Calismanm bu boliimde 21.Yiizy1l becerilerinin ne oldugu, neden énemli oldugu, neden
boyle bir tanimlama yapildig1 ve bu becerilerin 21. Yiizyil insani i¢in de neden dnemli

oldugu tizerinde durulacaktir.

1. 21. Yiizy1l Becerileri Yaklasim

Giintimiizde bilim ve teknolojinin hizla ilerleyerek yol kat etmesi uluslararasi arenada
ekonomik alaninda ciddi rekabet ortaminin olusmasina neden olmustur. Bir lilkenin eko-
nomik politik ve kiiltiirel alanda hizli gelismesi, teknolojik gelismeleri takip edip hizli
uygulamasina ve bilgi paylasimina baghdir. Icinde bulundugumuz hizli bilgi ¢ag: ayni
zamanda endiistri 4.0 ¢agi olarak da adlandirilmaktadir. Endiistri 4.0 ¢aginda biligim, tek-
noloji, sanayi, tip, egitim vb alanlarda nitelikli insan giiciine ihtiya¢ duyulmustur. Bahse-
dilen bu alanlarda yer alan insanlarm basarili olmalar1 i¢in sahip olmasi1 gereken beceriler
nasil olmalidir sorusu dogmustur. Bu alanlardaki ve genel olarak 21.Y{izyil insaninin ba-

saril1 olabilmesi i¢in; yaratici, yansitici, elestirel diisiinebilen, giinliik hayat problemlerine
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hizl1 ¢6zlim bulabilen, iireteci girisken, teknolojiyi iyi kullanabilen ve {irettigini piyasaya
sliren bireyler olmas1 gerekmektedir. Bu 6zelliklere genel olarak “21. yilizyil becerileri”
denilmektedir (Benek, 2019, s. 58).

Glinlimiizde tiim iilkeler egitim sistemlerini yenileme ¢abasina girmislerdir. Bu-
nun iki ana nedeni vardir. Birinci sebebi, 21.Yiizyil ekonomisinde yer alabilme ikinci
sebep ise kiiresellesme caginda etkin varlik gostermek i¢in kiiltiirel kimlik olusturmaktur.
21. Yiizy1l degerlerine gore heniiz yapilandirilmamis ve suan mevcut olan egitim siste-
mine bakildig1 zaman farkli caglarda ortaya ciktig1 ve dogal olarak ortaya ¢iktigi ¢cag icin
tasarlanmis ve yapilandirilmis oldugu anlagilmaktadir. Yani sanayi devriminin yarattigi
ekonomik, politik ve toplumsal ihtiyaglari karsilamaya uygundur. Ama 21.Y{izyil degisen
ekonomik ve rekabet kosullar1 i¢in yetersiz kalmaktadir. Bu noktada ¢ocuklar1 nasil egi-
telim ki hem kiiresellesme ¢aginda etkin varlik gosterebilsinler hem de kiiresellesme sii-
recinde kiiltiirel kimlik duygular1 olsun ve bunu toplumlarin kiiltiirel genlerine gegirsin-
ler, sorusu sorulmustur (Robinson, 2010).

21. Yiizyilda okuryazar olmak herkesin sahip olmasi gereken bir temel beceridir.
21. Yiizy1l 6grencilerinden beklenen temel becerilerinin yani sira ¢agm gerekliliklerini
karsilayacak yiiksek becerilere sahip olmalaridir. Temel beceri ¢agin ihtiyaglarmi karsi-
layacak yeni beceriler ile harmanlayacak becerilere sahip olmalar1 beklenmektedir. 21.
Yiizyil 6grencilerinden teknolojik uygulamalar ve genis kitlelere ulasma imkani ile bu
teknolojiyi iist seviyede ifade edecek sozlii ve yazili becerilere sahip olmalar1 beklenmek-
tedir. Ogrencilerden, temel becerilerinin dtesine gegerek bilgiyi nasil arayacagini bilme-
sini, sorgulamasini, tez olusturabilmesini ve dijital becerilere sahip olmalar1 beklenmek-
tedir. 21.Yiizy1l becerileri sadece iyi basarili bir 6grenci olmak igin degil is hayatinda da
basarili caligan olmasi, birey olarak ¢evresine duyarl aktif bir vatandas olarak da sahip
olmasi gereken becerilerdir (Kaya, 2017, s. 14-15).

21.Ylzy1l becerilerine yonelik ortak bir tanim ve isimlendirmede bulunulmamis-
tir. Bu becerileri tanimlamaya pek ¢ok kisi, kurum ve kurulus ¢caligmustir. Bu kaynaklar
calisma ve Ozelikleri bakimindan farkliliklar gdstermektedir. Temel yeterlilikler (key
competences), gerekli beceriler (necessary skills), istihdam becerileri (employability
skills),derin 6grenme becerileri (deep learning skills) ve hayatta kalma becerileri (survi-

val skills) gibi isimlerle vermislerdir. Tanimlamalar1 yapan kaynaklar tanim konusunda
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her ne kadar hemfikir olmasalar da, tanimladiklar1 becerilerin 21.Y1izy1l i¢in temel bece-
riler olduklar1 noktasinda hem fikirlerdir (Ekinci, Abide, Canbolat, ve Oztiirk, 2017, s.
126).

2000’11 yillarda 21.Y1izyil becerilerinin neler oldugu, nasil uygulanacagi, nasil si-
niflandirildig1 nasil kazandirilacagi ve nasil degerlendirilecegi konusunda pek ¢ok rapor
ve arastirma yaymlanmistir. Bu ¢alismalarda uluslararasi alanda etki yaratan sekiz tane
kurumun ya da kurulusun uluslarin egitim programlarina yon veren degerlendirmeleri
dikkat gekmektedir. Bu kurum ya da kuruluslarin listesi sdyledir (Yeniay Uskiiplii, 2019,
S. 68).

1. 21. Yiizyil Becerileri i¢in Ortaklik — P21
Kiiresel Egitim i¢in Asya Toplum Merkezi -ASIA Society
Diinya Bankas1
Avrupa Birligi-AB
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii -UNESCO
Diinya Ekonomik Forumu- WEF
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii-OECD

© N o g B~ D

Egitimde Teknoloji i¢in Uluslararas1 Toplum — ISTE

Tablo 1. Ercenk Hamarat’a gore 19. ve 20.yiizyil becerileri siniflandirilmasi

Ticaret Yapabilmek

Yonergeleri Takip Edebilmek

Bagkalariyla Iyi Geginebilmek
Caliskan Olabilmek

Profesyonel Diisiinebilmek
Etkin Olabilmek

Hizli Olabilmek

Diiriist Olabilmek

Adil Olabilmek

Kaynak. Hamarat, E. (2019). 21. Yiizyil Becerileri Odaginda Tiirkiye’nin Egitim Politikalari. Seta Analiz,
272.



Tablo 2.Farkli Kurum ve Kuruluglar Tarafindan Belirlenen 21. Yiizyil Becerileri

17

P21 EnGauge ATCS ISTE/NETS EU OECD
Ogrenme ve Kesfedici Diisiinme Yaraticihik ve Ye- -Ogrenmeyi Gruplarla
Yenilik Diisiinme Yollan nilik 1.Yaratici Ogrenme Etkilesim
Becerileri 1. Uyumluluk, 1. Yaraticihk diisiinme, 1. Bagkalariyla iyi
1. Elestirel Karmasgiklik ve Yenilik bilgi ingast, tiriin Iletisim iliskiler
diigiinme ve yonetimi ve 2. Elestirel gelistirme ve 1. Anadilde 2. Isbirligi ve
Problem Ozydnetim diisiinme, teknoloji kullanma iletisim takimla ¢alisma
¢Ozme 2. Meraklilik, Problem stiregleri 2.Elestirel 2. Yabanci 3. Catisma ¢dzme
2. Yaraticilik yaraticilk  ve ¢ozme, karar diisiinme, dilde Ve yonetme
ve Yenilik risk alma verme problem ¢6zme ve fletisim
3. Tletigim ve 3. Ust diizey 3. Liderligi karar verme Araglarin
Isbirligi diisiinme ve ogrenme, . ) Dijital Interaktif

mantik iistbilis Iletisim ve Isbirligi Yeterlikler Kullamimi
Bilgi, Medya yiiriitme Ogrencilerin isbirl- 1. Dilin, sem-
ve Teknoloji Etkili iletisim  Cahsma igi icinde caligmast Kiiltiirel bollerin ve
Becerileri 1. Takimruhu,  Yollan ve iletisim kurmast Farkindahlk  yazimn inter-
1. Bilgi isbirligi ve 1.1letisim icin dijital medya ve  ye ffade aktif
okuryazarlig Kisilerarast 2. Isbirligi ortamlart kullanmasi kullanimi
2. Medya yetenekler; (takim Sosyal ve 2. Bilgi ve bilimin
okuryazarligi 2. Kisisel, calismast) Teknoloji islemleri vy ritaghk interaktif kullanim
3. Teknoloji sosyal ve ve Kavramlan 3. Teknolojinin In-
Okuryazarhi@  yurttas Calisma TeknOIQJ' kavra_m_' inisiyatif ve teraktifkullanimu

sorumluluk Araglar larins, sistemlerini ve  girigimeilik .
Yasam ve 3. interaktif 1. Bilgi islemlerini anlama  hisgj BagimsizOzerk
Kariyer iletisim Di- okuryazarlig - Davranma
Becerileri jital Cag 2. Bilgi ve Arastirma ve Bilgi 1. 'Buyiik resim'
1. Esneklik Okuryazarhg  Iletisim Akist ] icinde  davranma
ve Uyum 2. 1. Temel, bi- Teknolojileri  Dijital araclarla bilg- 2.Yagam planlart
Girigimeilik Ve [imsel, okuryazarhg 0 toplanma51: ve
Oz- Yonetim  ekonomik ve kullanim vedeget- kisisel projeler
3.Sosyalve  teknoloji Diinyada lendirilmesi olusturma ve ybnetme
Kiiltiirlerarast ~ okuryazarligi Yasam 3. Haklarlmj
Beceriler 2. Gorsel ve 1. Yerel ve Dijital Vatandashk savunmak, one
4. Uretkenlik Bilgi okurya- kiiresel :[I'elinOIOJll ile ;(Igllt" siirmek
ve Sorumluluk  zarlig vatandashk r:f’ umsat ve Kutt-
5. Liderlikve 3. Cok 2. Yasam Ve 1 |
Sorumluluk kiltiirliilik kariyer soruniart antama

okuryazarligt 3. Bireysel

ve kiiresel ve Sosyal

farkindalik sorumluluk

Yiiksek Uret-

kenlik

1. Sonuglar1
yonetme, plan-

lama ve oncelik

verme

2. Giinlik
yagam
araglarimin
etkili
kullanimi

3. Uretimle
ilgili yetenek,
yiiksek kaliteli
irtin

Not. Kotluk, N., ve Kocakaya, S. (2015)’ten uyarlanmisgtir Kaynak. (Benek, 2019, s. 65)
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Tablo 2.’de goriildiigii gibi 21. yiizy1l becerileri ile ilgili farkli tanimlamalar ve
farkli siniflandirmalar yapilsa da temel olarak bu becerilerin amaci ¢agm ihtiyaglarina
uygun bireyler yetistirmektir. Endiistri 4.0 ¢aginda bireylerin hayatin her alaninda basa-
ril1 olabilmeleri i¢in egitimciler, hiikiimetler, bilim diinyas1 ve is diinyas1 tarafindan sahip
olunmasi1 gereken iist diizey 6grenme egilimleri ve becerileri olarak ifade edilmektedir
(Bircan, 2019, s. 17).

21.Y1izyil becerileri, egitim biliminin konusu oldugu i¢in bu ¢alismada uluslara-
ras1 alanda etki yaratan tanimlar yapan sekiz kurumun tanimlarma tek tek deginilmeye-
cektir. Genel kabul géren beceriler ve isimleri Tablo2’de gosterilmistir. Arastirmaya konu

olan bes beceri tezin ilerleyen boliimlerinde ayrintili olarak agiklanacaktir

2. Tiirkiye’de 21. Yiizyil Becerileri Yaklasimi

Tirkiye de 21.Yiizyilin ilk ¢eyreginde kiiresel gelismelerin etkiledigi egitim alaninda
diinya trendlerine uygun belli politik adimlar atmistir. Ilk olarak yeni yiizyilin ideal 6g-
retmen profili lizerinde durulmustur. 2001 yilinda Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dai-
resi Baskanlig1 tarafindan 21. Yiizyila Girerken Tiirk Egitim Sistemi’nin [htiya¢ Duydugu
Cagdas Ogretmen Profili adli genis kapsaml1 bir rapor yayimmlanmistir. Ogretmenler igin
hazirlanan ideal profil ¢calismas1 Milli Egitim Bakanligi(MEB) tarafindan 2011 yilinda
ogrenciler igin de olusturulmustur. MEB 21.Yiizy1l Ogrenci Profili adiyla yaymlanan ra-
porda dgrenci profilinin 21.Y1iizy1l becerileri, diisiinme yollar1, ¢alisma yollari, ¢alisma
araclar1 ve diinyaya entegrasyon olmak iizere bes kategoride incelenmesi hedeflenmistir.
Fakat 6grenci ve 0gretmenler i¢in hazirlanan her iki ¢alisma betimsel diizeyde kalmis
eylem arastirmalariyla desteklenmemistir. EZitim ve 6gretimde firsat esitliginin saglan-
mast1 bilisim teknolojisi araglarinin 6grenme ve dgretme siireglerinde daha aktif kullanil-
masi ve kaliteli egitim iceriklerine ulasilmasi i¢in FATIH projesi 2012 yilinda uygulan-
maya konulmustur. Degisen ¢agm gerekliliklerine goére 2005 yilindan itibaren baslanan
miifredat giincellemeleri 2016-2017 egitim 6gretim donemine kadar yenileme ve cesitli
giincelleme ¢aligmalar1 yapilmistir. MEB yenilenmis programinda ulusal ve uluslararasi
uzmanlarn katkilariyla 6grencilerin hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde, kisisel, aka-

demik, sosyal hayata ve i hayatlarinda ihtiya¢ duyacaklar1 becerileri belirlemis ve bunlari
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Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) olarak isimlendirip 2016 yilinda yiirtiklige koy-
mustur. Daha sonra gelen 6neriler ve elestiriler dogrultusunda 2018 yilinda nihai hedef-

lenen beceriler ve yeterlilikler paylasilmistir (Hamarat, 2019, s. 13-17).

Tablo 3. MEB — Ogrenci beceri ve yeterlilikleri
TEMEL BECERI VE YETERLILIKLER

Anadil Okuryazarlig

Beden Egitimi ve Spor Yeterlilikleri

Bilgi Okuryazarligi

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarlig

Bilim Okuryazarlig

Insan Haklari ve Demokratik Duyarlilik Yeterlilikleri

Ogrenme Yeterlilikleri

Oz Farkindalik

Sanat Yeterlilikleri

Temel Hayat Yeterlilikleri

Yabanci Dil Okuryazarligi ve Yeterlilikleri

Yurttaghk Bilgisi ve Bilinci
OGRETIM PROGRAMLARINDA TEMEL KONULAR

Atatiirketiliik

Degerler Egitimi

Kaynak MEB, “Veliler I¢in”, MEB Ogretim Programlar Izleme ve Degerlendirme
Sistemi (Cevrimigi) http://mufredat.meb.gov.tr/Veliler.aspx Erisim tarihi 05.10.2020

3. 21. Yiizy1l Becerileri

Calismanm bu kisminda bu teze konu olan bes 21.Y1iizy1l becerisi olan Bilgi ve Teknoloji
Okuryazarlig1 Becerisi, Elestirel Diisiinme ve Problem Cézme Becerisi, Girigimcilik ve
Inovasyon Becerisi, Sosyal Sorumluluk ve Liderlik Becerisi ve Kariyer Bilinci Becerisi

incelenecektir.

Bilgi ve teknoloji okuryazarhgi becerisi. Bilgi okuryazarligi kavraminin tani-
min1 ilk olarak 1974 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde(ABD) donemin Bilgi En-

diistrisi Dernegi (Information Industry Association) baskani olan Paul G. Zurkowski ta-
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rafindan yapilmistir. Zurkowski’ye (1974, s. 6) gore bilgi okuryazari “problemlere (6zel-
likle is ortaminda karsilastig1 problemlere) bilgiye dayali ¢6zlim iiretmek i¢in bilgi kay-
naklarini kullanan, ¢esitli bilgi kaynaklarinin kullanimi igin gerekli becerilere sahip olan
ve ilgili teknikleri bilen kisidir” seklinde bilgi okuryazarligin tanimin1 yapmustir. Bilgi
okuryazarlig ile ilgili literatiirde pek ¢ok tanim vardir. 1970°1i yillara kadar yapilan ta-
nimlar genelde bilgiyi bulma ve kullanma {izerindedir. Daha sonra yapilan tanimlar bilgi
ithtiyacmin tanimlama, bilgiy1 bulup kullanma, degerlendirme, problem ¢6zme lizerinedir.
Amerikan Okul Kiitiiphanecileri Dernegi ve Egitimsel Iletisim ve Teknoloji Dernegi
(American Library Assciation [ALA], 1989) gore “bilgiye ihtiya¢ duyuldugunda bunu
hissetmek, ihtiya¢ duyulan bilgiyi bulmak, elde edilen bilgiyi degerlendirmek ve etkin
olarak kullanmaktir”. Bu tanim daha sonraki pek ¢ok tanima Onciiliik etmis ve giinii-
miizde en yaygin kullanilan tanimdir. Yirminci yiizyilin sonlarma dogru teknolojinin
hizla hayatimiza girmesi ile bilgi okuryazarliginin tanimlarinda degisiklikler olmustur.
Genel olarak tanimlar incelendiginde ilk tanimlamadan bu zamana kadar olan tanimlarin
kapsami genislemistir. (Kurbanoglu, 2010, s. 725-729).

Bilgi okuryazarhigi kavramai ile beraber bilgi teknolojisi kavrami da 6nem kazan-
mustir. Balct’ya (2012) gore “bilgi teknolojisi, hesaplama, mikro elektronik ve iletisim
teknikleriyle birlikte bilginin her tiir iretim, muhafaza, bulma ve nakletme tekniklerini
ifade eden bir terim olarak kabul edilmistir.” (Balc1, 1993, s. 76) .

Bilgiye ulasan ve bilgiyi etkin kullanan iilkeler gegmiste oldugu gibi giiniimiizde
de kiiltiir, sanat, ekonomi bilim gibi her alanda sz sahibidirler. Ulkelerin gelismislik dii-
zeyleri bilgiye yaptiklar1 yatirimlarla dogru orantilidir. Gliniimiizde internete erisim, bil-
giye erisim olarak kabul edilmektedir. Bilgiye ge¢mis donemlerde kil tabletlerden ulasi-
lirken glinimiizde teknolojik tabletler araciligi ile ulasilmaktadir. Gegmis donemlerde
arastirmacilarin bilginin bulundugu yere gitmesi gerekirken giiniimiizde arastirmaci bil-
giye bulundugu yerden zaman ve mekandan bagimsiz olarak ulagmaktadir. Internetteki
gelismeler ile her alanda hizl1 bir degisim yasanmaktadir. i¢inde bulundugumuz bilgi ¢a-
ginda insanlar kaynaklar1 ve dogrulugu belli olmayan her tiirlii bilgiyi paylasmaktadirlar.
Bu nedenle djjital cagda dogru bilgiye ulasabilmek i¢in bilgi okuryazar1 olmak gerekiyor
(Akademi, 2020)
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Yirminci ylizyilda teknoloji gelismeye baslamis ve yirmi birinci yiizyilda biiyiik
bir hizla gelismeye devam etmektedir. Gliniimiizde bilgiye ulagmak artik teknolojik arag-
lar yardimui ile saglanmaktadir. Teknolojinin hizla gelismesi ve bilgiye ulagsma ortaminin
dijitallesmesi beraberinde bu alandaki yenilikleri yakindan takip etme ve bilgi sahibi olma
ihtiyact dogurmustur. Teknoloji ve bilginin i¢ ige gectigi gliniimiizde egitim sistemlerinde
icinde teknolojiye agirlik verilmelidir ve teknoloji okuryazari bireyler yetistirilmelidir.
Teknoloji okuryazarligi giinlimiizde en genel tanimi ise Uluslararast Teknoloji Egitimi
Kurulu (ITEA) tarafindan yapilmistir. ITEA (2000)’ne gore teknoloji okuryazarhig: “tek-
nolojiyi kullanma, yonetme, degerlendirme ve anlamadir” (Aydin ve Silik, 2018, s. 112).

Hizla degisen ¢agin dinamiklerine ayak uydurabilen bireyler yetistirmek i¢in Milli
Egitim Bakanhgi (MEB)’de 6grencilere kazandirilmasi gereken temel beceri ve yeterli-
likler listesinde bilgi okuryazarligi, bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarligi ve bilim
okuryazarligini eklenmistir (MEB, b.t).

Toplumlarin gelismislik diizeyleri ve ekonomilerinin bilgi ve teknolojiye dayal
oldugu giliniimiizde toplumsal yapmin her kademesinde oldugu gibi ¢alisma hayatinda da
bireylerin sahip olmas1 gereken yeni 6zellikler aranmaya baslanmustir. Ozellikle endiistri
4.0’ her seviyede sektorii etkilemesi ¢alisma hayatini ve toplumsal hayati koklii bir bi-
¢imde degisime ugratan temel bazi1 uygulamalari ile internet, bilgi teknolojilerini giinii-
miiz ¢aligma hayatinin vazgecilmez pargasi haline gelmistir. Bu da yeni ¢alisan profille-
rinin degismesine neden olmustur. Bilgi teknolojilerini kullanabilen degisiklere hizli

adapte olabilen bilgi okuryazari ¢alisan profili temel profil olarak sekillenmistir.

Elestirel diisiinme ve problem ¢6zme becerisi. Elestirel diisiinme tarihine bakil-
diginda iki bin y1l 6nce Sokrates’in dogruyu arama siirecine kadar gitmektedir. Elestirel
diisiinme kendi i¢cinde degerli bir yetkinliktir, her alanda her konuda elestirel diisiiniilebi-
lir. Sadece felsefe ile smirli olan bir diisiinme alan1 degildir. Elestirel diisiinme, siiphe, bir
nevi slipheciliktir. Karar vermeden 6nce gerceklerin gecerliligini degerlendirir, sorunlari
tanimlama ve soru sorma becerisidir, sorunu ¢dzmek i¢in bilgi kaynaklarini arastirma,
mantikli sorgulamalar yapma sorunu ¢ézmek igin en uygun yolu arama becerisidir
(Yiksel, Aribas, ve Yilmaz, 2020, s. 162)
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Hizla gelisen teknoloji ve bilginin kaynagnin teknolojiklesmesi bilgiye teknoloji
aracilig1 ile ulasilmasi bilginin dogrulugunun ve kaynaginin sorgulanmasi ihtiyact dogur-
mustur. McKendree, Small ve Stenning (2002) gore “2000°1i yillarla beraber, yagam bi-
¢iminin elektronik network ve diger teknolojik gelismelere bagli olmasi sonucunda bilgi
teknolojilerinin 6nem kazandigini ve bu nedenle modern toplumdaki hizli ve karmagik
degisikliklere cevap verebilme agisindan elestirel diisiinmenin daha 6nemli bir rol {istlen-
digini sdylemektedirler” (S6ylemez, 2016, s. 672).

21.Yiizy1l becerileri genel anlamda bilgi ve teknolojinin gelismesi ile kiiresellesen
diinyada yeni nesillerin basarili olabilmesi i¢in gereken iist diizey beceriler seklinde ifade
edilmektedir. Farkli kurum ve kuruluslar tarafindan belirlenen 21.Y1izy1l becerilerine ba-
kildiginda elestirel diistinme ve problem ¢dzme becerisi en temel becerilerden oldugu
goriilmektedir. Elestirel diisiinme iyi kararlara ulagsmayi saglayan araglardandir ve is ha-
yatinda da basarili olmanm yollar1 arasindadir. Ozellikle endiistri 4.0 sanayi devriminden
sonra yapilan arastirmalara gore is hayatinda ¢alisanlarin sahip olmasi beklenen temel
becerilerinden biri de elestirel diisiinme ve problem ¢dzme becerisidir (Onal ve Erisen,
2019, s. 64-65).

Girisimcilik ve inovasyon becerisi. Girisimcilik ekonomi, is sosyolojisi, psiko-
loji gibi farkli disiplinler tarafindan incelenen bir konu olmasi sebebiyle literatiirde giri-
simcilik ve girisimcilik tiireli ile farkli tanimlamalar yapilmistir. Bazi arastirmacilar giri-
simciligi is kurmak ile bagdastirmis bazi arastirmacilar kazangh firsatlar ve girisimcinin
bir araya gelmesi seklinde tanimlamiglardir. Fakat genel olarak yapilan tanimlarda giri-
simcilik yenilik ile bagdastirilmistir. Peter Drucker (1998)’a gore “girisimcilik inovatif
bir harekettir ve yenilik girisimcilige 6zgi bir aragtir ve girisimciler i¢in yenilik bir risktir.
Fakat yenilik¢i olmamak daha biiytik bir risktir” seklinde girisimciligin tanimini yapmas-
tir (Ozdemir, 2017, s. 4-5).

Girigimcilik kavraminda oldugu gibi inovasyon kavraminin da literatiirde pek ¢cok
tanim1 mevcuttur. OECD tarafindan 1992 yilinda yayimlanan ve Kasim 2005 yilinda Tiir-
kiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar1 Kurumu (TUBITAK) tarafindan Tiirkge ’ye

cevrilen teknolojik yenilik verilerinin toplanmasi ve yorumlanmasi i¢in dnerilen ilkeleri
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iceren Oslo Kilavuzu (OECD, 2005)’e gore; “Bir yenilik, isletme i¢i uygulamalarda, is-
yeri organizasyonunda veya dis iliskilerde yeni veya 6nemli derecede iyilestirilmis bir
iirliin (mal veya hizmet), veya siire¢, yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir organizas-
yonel yontemin gerceklestirmesidir” seklinde inovasyon tanimlanmistir (Oslo Kilavuzu,
2005).

Inovasyon ve girisimcilik kavramlarina baktigimizda girisimcilik fikir, inovasyon
fikrin sonunda ortaya ¢ikan pazarlanabilir {iriin veya hizmet siireci olarak degerlendirile-
bilir. Pazarm ihtiyaglar1 i¢in inovasyon vardir, fakat ticari basari i¢in girisimcilik gerek-
lidir. Tki kavram ayr1 diisiiniilemez ¢iinkii girisimcilik ve inovasyon birbirini tamamlayan
unsurlardir. Girisimcilik birey ya da sirketlerin firsatlar1 degerlendirip bu firsatlari ino-
vasyon araciligiyla sosyal veya ekonomik degere ¢cevirmeleridir. Siirdiiriilebilir bir hayat
i¢in bu iki kavram i¢ ice gegmek zorundadir (Keskin, 2018, s. 190).

21.Ylzyilda kiiresel rekabet kosullarinin hizla degismesi teknolojinin hizla ilerle-
mesi girisimcilik ve inovasyonu zorunluluk haline getirmistir. Uluslararasi alanda firma-
larin gelisen teknoloji ve ekonomik alaninda rekabet gliglerini artirabilmeleri ve siirdiirii-
lebilir biiyiimeleri i¢in girisimcilik ve inovasyon faaliyetleri yiiriitmeleri ve Arastirma ve
Gelistirme (Ar-Ge) harcamasi yapmalarma baghdir (N.Isik,H.B.Isik ve Kiling, 2015, s.
57).

Ar-Ge ¢alismalarma 6nem verilen girisimcilik faaliyetlerinin yogun oldugu eko-
nomiler ve toplumlar, bilgi temelli toplumlar olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle son y1l-
larda endiistri 4.0 devrimi sonrasinda hem uluslararasi alanda bilim, sanayi, teknoloji ve
ckonomi alanindaki rekabete yetismek ve rekabet edilmek i¢in Ar-Ge inovasyon ve giri-
simcilik faaliyetlerine verilen 6nem daha da artmustir. Tiirkiye’de T.C Sanayi ve Tekno-
loji Bakanlig1 tarafindan girisimciler, firmalar ¢esitli fon ve projeler ile desteklenmis ve
desteklenmeye devam etmektedir. Tiirkiye’de 1239 Ar-Ge Merkezi, 371 tasarim merkezi
ve 85 teknoloji gelistirme bdlgesi bulunmaktadir. Bu sayilarin giin gectikge artmasi i¢in
yeni fon ve tesvikler saglanmaktadir (T.C Sanayi ve Tekoloji Bakanligi, b.t).

21.Yiizyil rekabet piyasasinda sirketlerin siirdiiriilebilir rekabet i¢in ve yeni tek-
nolojileri iiretmek igin sadece biitge ayirmalari yeterli olmayip, ise alacaklar: personel-

lerde aradiklar1 beceriler de bu yonde degismistir. Ciinkii inovatif becerilere sahip giri-
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simciler bagarilidirlar. Kurumlarm ¢aliganlarindan beklentileri sorgulayan, yeni diisiince-
ler ortaya ¢ikaran ve yeniligi bir anlayis yasam sekli olarak algilayip organizasyonla kiil-

tiir haline doniistiirebilen ¢alisanlara ihtiyag duymaktadirlar (Batum, 2018).

Sosyal sorumluluk ve liderlik becerisi. Sosyal sorumluluk kavram son yillarda
yaygin Olarak kullanilmaya baslanmistir. Sosyal olmak, toplumla ilgili olmak, sorumlu-
luk ise bireyin kendi davranis veya yetki alanma giren olaylarin sonuglarmin bilincinde
olup sorumlulugunu tistelenmesidir. Genel anlamiyla sosyal sorumluluk toplumsal sorun-
lar karsisinda kendini sorumlu his edip sorumluluk almaktir. Literatiirde sosyal sorumlu-
luk kavramu ile ilgili farkli tanimlar bulunmaktadir. Kavramlar genel olarak is ahlaki, go-
niilliiliik ve hayirseverlik iizerine toplanmistir. Sosyal sorumlulukta esas olan toplumsal
faydadir. Bu noktada kavramin insanlara karsilik beklemeden yardim etme ve onlar1 des-
tekleme olarak tanimlanmaktadir (Siikiiroglu, 2017, s. 95).

Sosyal sorumluluk kavrami giintimiizde Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) kav-
ramina doniiserek yeni bir boyut kazanmis ve sadece 6zel sektor isletmelerin degil, egitim
kuramlarini, yerel yonetimleri, kamu kurum ve kuruluslarini bu yonde ¢alismalar yap-
maya tesvik eden giincel bir alan olmustur. Kurumsal sosyal sorumluluk ekonomik ve
sosyal geri doniis saglayan faaliyet olarak goriilmektedir. Baska bir ifade ile kurumlarin
toplumdan aldigin1 topluma veris bi¢imi olarak da ifade edilebilir. Kavramin ¢ikis nok-
tasi, isletmelerinin kurum ve kuruluslarin pargasi olduklar1 yapinin, toplumun sadece eko-
nomik beklentilerine degil sosyal beklentilerinde cevap vermektir (Toker ve Tat, 2013).

Liderlik kavrami giiniimiizden eski ¢aglara, insanligin varolusuna kadar uzan-
maktadir. Kavram ile ilgili literatiirde ¢cok fazla tanim bulunmaktadir. Sosyal bilimler ve
baska disiplinler tarafindan ¢ok arastirilan bir konu olmasina ragmen, kavramin tanimi
iizerinde uzlagilmis ortak bir tanim bulunmamaktadir. Yapilan tanimlara bakildiginda li-
derligin kisiler arasi etkilesim ile basladigi, insanlar1 etkileme ve inandirma siirecinin li-
derligin 6nemli bir pargast oldugu ve liderlik i¢in beli bir hedef ve amacin olmasi, bunu
destekleyen kosullarin olugmasi {izerinde anlagsmaya varilan ortak noktalardandir. Bu
dogrultuda liderlik, insanlar1 belli kosullar altinda belli amaglar icin etkileyerek harekete

gecirip amaca ulagmalarini saglayan kisi seklinde tanimlanabilir (Baba, 2020, s. 4-6).
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21.Y1lzyilda hizla gelisen bilimsel ¢aligmalar, kiiresel rekabet ortami, hizla gelisen
teknoloji ile sinirlarin ortadan kalkmast durumundan bireyeler de etkilenmistir. Hizli de-
gisen toplumsal ve global gelismelere adapte olabilenler kadar adapte olamayan bireyler
de oldukga fazladir. Bu hizli gelismelere bireylerin de ayak uydurup adapte olabilmeleri
icin kendi yetenek ve degerlerinin farkinda olmalar1 ve buna uygun beceriler gelistirme-
leri gerekmektedir. 21.Y{izyil modern ¢agmin bireylerden bekledigi 6zelliklerden biri de
icinde yasadiklari toplum ile uyumlu olmalar1 bireylerin topluma olumlu katkilar yapma-
lar1 toplumun sorunlarina ¢éziimler liretmeleri ve degisim siirecinin pargalari olmalaridir.
Ayrica bireysel anlamda liderlik, iletisim, kendini tanima ve farkinda olma, isbirligi ha-
linde uyum igerisinde ¢aligsma, sorumluluk bilincinde olma gibi becerilere sahip olmala-
ridir. Bu da literatiirde Sosyal Sorumluluk Temelli Liderlik olarak tanimlanmaktadir
(Kiilekgi, 2016,s.56-57)

Sosyal sorumluluk temelli liderlik (SSTL) Cilente (2009)’a gore “sosyal degisim
modeline gore pozitif sosyal degisimle sonuglanan igbirlik¢i, amacli ve deger temelli bir
liderlik yaklagimi olarak tanimlanmaktadir.” Sosyal sorumlulugun ve topluma hizmetin
bir biitiin oldugu, farkli toplum sorunlarma ¢6ziim iiretmek ve topluma hizmet i¢in bireyin
farkindaligin1 zorunlu kilan liderlik yaklasinudir. Isbirligine énem veren, savunmaktan
cok medeni ve saygil farkl fikirlere 6nem veren uyum i¢inde calismaya deger veren bir
liderlik modelidir (Kiilekgi, 2015, s. 39-40)

Sosyal sorumluluk temelli liderlik esasinda liderligin ne oldugu nasil ve neden
yapilmas1 gerektigi noktasi lizerinde durur. Amaci toplumsal ve orgiitsel degisim yarat-
maktir. Topluma kars1 duyarli, toplumsal sorunlar1 ¢6zmeye calisan sosyal degisim ya-
ratmaya calisanlar1 destekleyen bir liderlik modelidir. Sosyal degisim ve liderligi gelis-
tirmenin bir siireci olarak bireysel, grupsal ve toplumsal seviyeden olusur. Bu seviyeler
kendini bilme (6z farkindalik), sorumluluk alma, uyum saglama, isbirligi yapma, ortak
amaglar, medeni tartisma, vatandaslik ve boyutlarindan olusmaktadir (Erol, 2019, s. 45-
50).

Hizla degisen teknoloji ve globallesme ile ¢aligma hayatinda sosyal ve liderlik be-
cerilerine sahip calisan talebi olugsmustur. 21.Ytizyil becerilerinde de yasam ve kariyer
becerileri olarak sosyal sorumluluk ve liderlik becerisine yer verilmistir. Ogrencilerin

sosyal sorumluluk temelli liderlik becerisine sahip bireyler olarak yetismeleri i¢in konu
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ile ilgili miifredata dersler eklenmis ve 6gretmenlerinde bu beceriler ile donatilmasi igin

caligmalar ve arastirmalar yapilmaktadir.

Kariyer bilinci becerisi. Kariyer kelimesinin kokenine bakildiginda Latince “car-
rus” (at arabasi) ve “carrera” (yol), Fransizca “carrierre” (yaris yolu) ve Ingilizce “career”
(meslek) kelimelerinden tiiremis oldugu goriilmektedir (Kaplan, 2017, s. 55). TDK
(2020)’ye gore “bir meslekte zaman ve calismayla elde edilen asama, basar1 ve uzmanlik”
seklinde tanimlanmaktadir (TDK, b.t). Literatiir incelendiginde ise kariyerin gegmisten
gliniimiize kadar ¢ok ¢esitli tanimlamalar1 yapildigini gormek miimkiindiir. Kariyer kav-
ramui glinlimiiz ¢alisma hayatinda bireyin herhangi bir is alaninda devamli yiikselmesi ve
ilerlemesi olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir ifade ile kisinin tercih ettigi is hayatinda,
kendinin davranis, amag ve tutumlar: ile yasam tarzina uygun is hatlarinda ilerleyerek
statii saygilik ve para kazanmak cabasi olarak da ifade edilebilir (Rengber, 2019, s. 4-
5).

Kariyer kavrami ve meslek kavram sik sik birbirine karistirilir. Meslek bireyin
yasamina devam etmek i¢in ve para kazanmak amaciyla bir iste belli bir zaman ¢alismasi
seklinde tanimlanir (Dogan, 2020, s. 26). Kariyer siirerken, meslek bu siiregte yapilan
istir.

Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisinde bulunan kendini gergeklestirme ihtiyac1 ve
kariyer birbiri ile baglantilidir. Bireylerin sahip olduklar1 kiiltiirler, yasam tarzlari, aile
yapilar1 sosyo-ekonomik ve kiiltiirel durumlarma gore degiskenlik gosterir. Maddi kazang
saglama, sosyal statii ve saygmlik caligma hayatinda bireyde yiikselme istegi yaratan ve
artrran giidiileyici etmenlerdendir. Fakat giinlimiiz ¢alisma hayatinda yalnizca dikey yiik-
selme yoktur. Yatay yiikselme de mevcuttur. Kariyere sadece iste ilerleme olarak bakil-
mamalidir. Kariyer bazi bireyler i¢in temel ekonomik ihtiya¢larini karsilamak icin arag
iken baz1 bireyler i¢inde sosyal statii, saygmlik ve kendini gergeklestirme igin aragtir
(Bayraktar, 2020, s. 127).

21.Y1zyilda bilim ve teknoloji alanlarindaki gelisme ile egitim sistemlerinde de
degisimler olmustur. Son yillarda yayimlanan ve 21.Y1izyil diinyasinda bireylerin bagarilt
olabilmeleri i¢in tanimlayan pek ¢ok arastirma ve raporlar, egitim sistemlerinde de degi-

sikliklerin yapilmasmna miifredatlar1 giincellemesine katki saglamistir. Hizla gelisen
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21.Yiizy1l diinyasmnda bireylere planl egitim-6gretim siirecleri saglamak miimkiindiir. IIk
ve ortaokul 6grencilerinin ders miifredatlar bu hususlar dikkate alinarak diizenlenmis ve
ogrencilerin kendilerini, sahip olduklar1 yetenek ve becerilerini meslekleri tanimalar1
amaci ile diizenlemeler yapilmistir (Gezer, 2015, s. 52-53).

Glinlimiizde bir¢ok iiniversite dgrencilerine staj imkani saglamak ve ¢aligma ha-
yatina hazirlamak i¢in kariyer merkezleri kurmustur. Bu merkezler staj imkani saglama-
nin yani sira kariyer giinleri gibi ¢esitli etkinlikler ile 6grencilerini ¢aligma hayati ile bu-
lusturmaktadirlar. Boylece 6grenciler is hayatina girmeden sektor hakkinda bilgi edine-
bilmektedir. Ogrencilerin kendilerini degerlendirmelerine imkan veren egitim ve danis-
manlik hizmetleri de sunmaktadirlar (Cevher, 2015, s. 166).

21.Yiizyil rekabet kosullarinda bireylerin, kariyerlerine verdikleri 6nemde artmis-
tir. Giiniimiizde Turkiye’de kariyer planlamaya yonelik ¢esitli danigma ve egitim mer-
kezleri bulunmaktadir. Kariyer planlama konusunda rehberlik hizmetini Tiirkiye Is Ku-
rumu (ISKUR) ve MEB vermektedir (McCafferty ve McCluskey, 2015). Bunun yani sira
bircok iiniversitede kariyer merkezleri kurularak 6grencilerine kariyer danigmanligi im-

kan1 saglamaktadirlar.

C. KARIYER PLANLAMASI VE TEKNOLOJIK YONELIMIi

Calismanin bu boliimiinde kariyer planlamasinin ne oldugu neden 6nemli oldugu kariyer
planlamasini etkileyen faktorlerin neler oldugu ve teknoloji yoneliminin ne oldugu tize-

rinde durulacaktir.

1. Kariyer Kavrami

Kariyer ile ilgili ¢ok fazla tanim bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 bireyin tercih ettigi
iste calisip ilerlemek ve bundan para kazanip daha fazla sorumluluk ve daha fazla gii¢ ve
statii kazanmasidir. Baska bir tanimda da kariyerin kisinin ¢alisma hayat1 boyunca yer
aldig1 is pozisyonlar1 ve bulundugu konum ile ilgili davranig ve tutumlar1 igeren siireg
seklindedir. Genel anlamda kariyer bireylerin yasamlar1 ve ¢aligma hayatlar: siiresince
isleri ile ilgili deneyim ve faaliyetleriyle biitlinlestirilmis ve bireysel olarak algilanan tu-

tum ve davraniglar olarak da tanimlanabilir (Akman, 2018, s. 67-68).
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Calisma hayatinda bireylerin kendileri i¢in uygun karayeri bulma g¢abalar1 15.
Yiizyila kadar dayanmaktadir. Ancak bu konunun literatiire girisi 19.Yiizyila kadar uzan-
maktadir. Konuyla ilgili ilk mesleki rehberlik ¢aligsmasi 1888 tarihinde San Francisco’da
Coyswall Lisesi’de yapilmistir. {lk kavramsal cerceve Frank Parsons’in kariyer ile ilgili
teorisi ile gerceklesmistir. Teoriye gore insanlar kendi istekleri dogrultusunda kariyer ter-
cihlerinde bulunmalidirlar (Kaplan, 2017, s. 55).

Kariyer birey agisindan ayni1 zamanda bagarma duygusu yaratip kendini gergek-
lestirme duygusu yasatir. Sadece para kazanmak i¢in is sahibi olmaktan ziyade sosyal
olarak yaptig1 isten dolay1 tatmin olmasidir. Orgiit acisindan ¢alisanin ¢alisma hayati bo-
yunca edindigi mesleki tecriibelerini orgiit blinyesine katmasidir (Solmaztiirk, 2017, s.
72).

Gilinlimiizde insan kaynaklar1 yonetimi anlayisinda insan 6gesi giderek artan 6nem
kazanmaktadir. Bu dogrultuda kariyer sadece yonetsel kademeler i¢in degil ayn1 zamanda
orgiite calisan daha genis gruplar1 kapsayan bir hale gelmistir. Kariyer ayin1 zamanda
caliganin orgiitte sadece dikey olarak yiikselmesi demek degildir. Kisinin is gevreleri ile
etkilesimi ile birlikte ayn1 zamanda kisisel olarak da gelisimini saglamasidir. Calisanin
hem isinde hem de sosyal hayatinda profesyonel olarak da gelismesidir (Kahraman, 2020,
s. 3).

2. Kariyer Boyutlarn
Kariyer boyutlari igsel boyut ve dissal boyut olmak tizere iki gruba ayrilmustir.

Dissal boyut. Calisanin 6rgiit icindeki ger¢ek durumu ele alinir. Birey ve orglitiin
uyumu s6z konusudur. Isletme ile ¢alisanm ayn1 dogrultuda olmasi esasmi ifade etmek-
tedir. Bu uyum saglanirsa rgiitte veremlilik saglanir ve ayni zamanda bireyin kariyerinde

olumlu yonde gelisme saglanacaktir (Mutlu, 2020, s. 9).

I¢sel boyut. Bireyin mensup oldugu orgiitte kariyerinin siibjektif olarak ele alin-
masidir. Bireyin is yasaminda ve ¢alistig1 orgiitte kendini tanimasi yerini bilmesi, ne is-
tedigini ve nerede olmak istedigine karar vermesidir. Yani bireyin gelisimini kendine

0zgii olarak degerlendirmesidir (Mutlu, 2020, s. 9).



29
3. Kariyerle Tlgili Diger Kavramlar
Kariyer ile ilgili diger kavramlara asagida deginilmistir.

Kariyer platosu. Calisanin iist diizey pozisyonlara yiikselme imkanin azaldig1 du-
rumlar olarak tanimlanabilir. Kariyer platosu ¢alistig1 kurumda en yiiksek pozisyona ulas-
mast ve dikey ylikselme olasiliginin diisiik veya hi¢ olmamas1 seklinde de tanimlanabilir
(Sarici, 2020, s. 8). Bu donemde calisan, isinde gerceklestirmek istedigi degisikliklerin
cogunu gerceklestirmistir. Calisanin uzun zaman ayni pozisyonda kalmasi performansi-

nin diismesine, is tatminin azalmasina neden olmaktadir (Uziim, 2017, s. 23)

Kariyer haritas. isletme iginde ¢alisanin bir isten baska bir ise gecebilmenin yol-
larmi belirlemek tizere bagvurulan haritadir. Baska bir ifadeyle tiim pozisyonlar1 iceren
pozisyonlar arasi ge¢isin net olarak gosterildigi organizasyon semasidir. Pozisyonlar igin
istenen gerekli deneyim ve becerilerde agik¢a belirtilmistir (Cetin, Elmali ve Arslan,
2018, s. 136).

Kariyer patikasi. Calisan1 hedefledigi pozisyona adim adim gotiiren isleri igerir
(Sarici, 2020, s. 11). Baska bir ifade ifadeyle istenen kariyer amacina ulagsmada takip edi-

len is pozisyonlarmm tanimidir (Sav, 2008, s. 11).

Cam tavan. Kadmlarin ¢alistiklar1 kurumda en iist diizey porsiyonlara ulasmasini
Onleyen, goriinmeyen engeller seklinde tanimlanir. Kadinlarm is hayatinda terfi edilme-
lerini engelleyen gizli engellerdir. Bagka bir ifadeyle kariyer siirecinde cinsiyet ve irksal
ayrimdir. Cam tavan sadece kadin ¢alisanlarin yiikselmesi 6niindeki goriinmeyen engeller
degildir. Kadinlarin ve azinliklarin ¢aligma hayatinda yiikselmelerini 6nleyen goriilmesi
ve anlagilmasi zor resmi olmayan terfi sinirlandirmalaridir. Calisma hayatinda kariyer

stirecinde terfilerde cinsiyet ve rksal ayrimdir (Yavuz ve Uzun, 2019, s. 700).

4. Kariyer Asamalan

Calisma hayatinda bireyin planladigi kariyer ile mevcut durumdaki kariyerinin uyumlag-
trmaya ¢aligirken gectigi farkli evreler vardir. Bu gecis evrelerinde birey kendisinde bu-
lunan beceriler, yetkinlikleler ve aldig1 egitim dogrultusunda bir kariyer ¢izgisi olusturur
ve kariyerini sekillendirir (Edinsel, 2018, s. 99).
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Kariyer olgusu, temelde bazi fiziksel ihtiyaglar ve zihinsel 6zellikler, kisinin yas,
cinsiyet gibi demografik durum &zellikleri ile aile ve kisinin 6z saygisi, merak ve kes-
fetme duygusu, bazi becerilere bagl olarak kisinin ortadgretim doneminden itibaren be-
lirlenmektedir. Kariyer olgusu ¢ocukluktan yetiskinlige dogru everilen bir siirectir. Kari-
yer asamalari ile ilgili olarak, ¢alisma hayatinda gegirilen siire ve yas tabanlar1 temel ali-
narak ¢ok fazla model olusturulmustur. Bu modellerin genel ortak 6zellikleri asagidaki
gibidir (Sarici, 2020, s. 13):

e Her asamada biitiinciil birey anlayisi esastir. Kisinin aile, is ve kisisel gelisimi 6n
plandadir.
e Bireylerin bir sonraki evreye ge¢mesi igin gorevleri yerine getirmesi gerekir.
Kariyer asamalar1 literatiirde kesif, kurma, kariyer ortasi, kariyer sonu ve azalma olmak

iizere bes agsamaya ayrilarak incelenmektedir.

Kesif donemi (0 — 25 Yas): Kariyer hayatinin ilk asamasidir. Bu donemde birey
ilerde caligma hayatinda daha ¢ok kendini ispatlayip mutlu ve huzurlu calisabilecegi isi
arastirir. Bu donemde bireyin etkilesimde oldugu ¢evre olan aile, arkadaslar1 ve 6gret-
menlerinin kariyer se¢imi tizerinde 6nemli etkisi vardir. Bu donemde birey daha ¢ok ken-
dini anlamaya ¢alisir ve hangi iste basarili olacagini arastirir. Bu donem 25 yasinda son
bulur (Solmaztiirk, 2017, s. 77).

Kurma asamasi (26-35): Bu asamada bireyin kariyer tercihinin beklentilerini kar-
silay1p karsilamadigini degerlendirdigi, beklentileri ile ger¢ekte olan kariyerinin kiyasla-

dig1 agsamadir. Bireyin en {iretken ve en hizli oldugu donemdir (Sarici, 2020, s. 14).

Kariyer ortasi (36-50): Kariyer kurma asamasindaki g¢abalar artik bir noktaya
ulagmis ve birey uzmanlasmistir. Bu asamada kazanilmis pozisyonlar1 daha rahat elde

tutar. Artik daha fazla sorumlulugu vardir (Solmaztiirk, 2017, s. 79).

Kariyer sonu (51-65): Bireyin kariyer doneminin son asamasidir. Kimi bireyler
artik bu agsamada kariyerlerinin zirvelerine ulasmislardir. Baz1 bireylerde de ayni isi uzun
zamandir yapmanin etkisi ile ise karsi ilgi azalip motivasyon kayb1 olabilir (Baydir, 2019,
s. 38).
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Emeklilik (65-75): Kariyer asamasinin son asamasidir ve birey gerileme siirecine
artik girmistir. Kisinin sagliginin psikolojisinin, bedensel fonksiyonlarmin geriledigi do-
nemdir. Isten uzaklasma baslar ve zaman zaman da bireyin bosluga diistiigii durumlar

olur (Solmaztiirk, 2017, s. 79).

5. Kariyer Planlama

Kariyer planlama kisinin kendisini degerlendirerek giiglii ve eksik yonlerini belirlemesi,
sahip oldugu bilgi, beceri ve egitimsel donanimlar dogrultusunda kariyer hedefleri belir-
leyip bu hedeflere ulagsmak i¢cin planlar yapmasidir (Solmaztiirk, 2017, s. 80). Tiiz
(2003)’e gore “kariyer planlamasi, bir i gérenin sahip oldugu bilgi, yetenek, beceri ve
giidiilerinin gelistirilmesiyle, caligmakta oldugu 6rgiit icindeki ilerleyisinin ya da yiiksel-
mesinin planlanmasidir.” (Tiiz, 2003, s. 171).

Kariyer planlama hem kisiler hem de orgiitleri etkiler. Her ne kadar bireyler kari-
yer planlarinda basrol oyuncusu olsalar da orgiitlerinde kariyer planlamalarinda 6nemli
etkisi vardir. Bireyler kariyer planlarinda tek bagina basarili olmayabilirler, 6rgiitlerinde
destek vermeleri gerekmektedir. Kariyer planlamasinda ¢alisan ve kurum esit 6lgtide yii-
kiimliiliikk sahibidir denilebilir. Fakat kurum olanaklar1 ve bireylerin talepleri denge ol-
malidir. Kariyer planlamasi kiginin kendisi ve hedeflerini belirleyip planlar yaparken is
diinyasindan ¢aligandan beklenen nitelikleri ve is diinyasindaki engellerden haberdar ola-
rak yenilenen siirectir. Kariyer planlamasi bilingli tercihler ile segilen kariyer rotasindaki
kesif siirecidir (Sarici, 2020, s. 21).

Kariyer planlama siirecinde bireyin kendini tanimasi ve degerlendirmesi ile baslar.
Bu asamada birey kendisinin bir anlamda SWOT analizini yapip durum tespiti yapar.
Sonrasinda kariyer firsatlarini belirleme asamasi baslar. Kurum i¢i ve kurum dis1 firsat-
larmn takibi ve durum degerlendirmeleri yapilir. Bir sonraki asama hedeflerin belirlenme-
sidir. Sonra da planlarin hazirlanmasi ve planlarm uygulanmasi asamalar1 gerceklestirilir

(Solmaztiirk, 2017, s. 82).

Kariyer planlamamin amaclari. Giiniimiizde teknolojik gelismelerin hiz kazan-

masl, iglerin niteliginin ve is yapis bi¢imlerinin degismesi ile birey ve kurumlar i¢in ka-
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riyer planlamasinin 6neminin artmasina neden olmustur. Kurumlar i¢in kariyer planlama-
siin Onemi, insan kaynagini etkili ve verimli kullanmak, ¢alisanin isinde ytlikselmesi i¢in,
kendini gelistirip isinde basarili olmasi, is tatmininin ve ige bagliliginin artmasi igin bi-
reysel egitim ve ihtiyaglarinin belirlenmesi ve ¢alisana saglanmasidir (Mutlu, 2020, s. 26-
27).

Kariyer planlamasinin bireysel amaci kisinin kendisi i¢in 6nemli gordiigli degerler
dogrultusunda hayatma ve gelecegine dair planlar yapmasidir. Bu dogrultuda kisinin is
hayatinda kendi planladigi kariyer planinin gergeklestirilebilmesi kendisi diisiincesi adina
onemli olan deger ve amaglari net belirlemesi gerekir (Kavak, 2020, s. 92).

Kariyer planlamas1 amaglar1 soyle siralanabilir (Tasliyan, Ar1 ve Duzman, 2011,
S. 236).

e Bireylerin kendi basarilarini saglamasi

e Insan kaynaginm etkili ve verimli kullaniimasi

e Personelin isinde basarili olmasi igin gelistirilmesini saglamak

e lyi egitim ve kariyer olanaklarmin bir sonucu olarak is basarismin yiikselmesini

saglamak

Kariyer planlamanin 6nemi. Giiniimiizde ¢alisan niifusun egitim seviyesindeki
genel artis, kariyer planlamasinin 6neminin artmasini saglamistir. Kariyer planlamasi ge-
lecekteki hedeflere ulasmak i¢in kisinin kendisinin bir nevi SWOT analizi yaparak giiglii
ve zayif yonlerini tespit etmesidir. Cogu birey hayattan ne istediginden emin degildir.
Kariyer planlama ve gelistirme siireci, alisanin kariyer planlari, ¢ikarlar1 ve becerilerinin
kurum ihtiyaglar1 ile uyumlu hale getirdigi stiregtir. Kariyer stratejik olarak yonetilirse
kurulusun stratejik is hedefleri ile uyusan becerilere sahip is giicii gelisir (Sarici, 2020, s.
24).

Kariyer planlamasinin bireye ve orgiite sagladig1 faydalardan bazilar1 su sekilde
ifade edilebilir (Edinsel, 2018, s. 110).

e Orgiit ici ve dis1 imkanlarin tespitini saglar,
e Yonetim, dogru zamanda dogru elemani bulabilme imkanma sahip olmaktadir.
e Caligmalarin Orgiit iginde daha i1yi seyler yapmalar1 i¢in motive eder.

e Bireylerin daha iyi ve mutlu kariyerleri olur
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e Ekonomik kazang agisindan memnun edici firsatlar olusur

e Bireyin ihtiyacini giderme ve psikolojik doyumunu saglar

e Verimliligin ve motivasyonun artmasini saglar

e Bireyin kapasitesi artarak ve kendini gelistirmeye devam eder

o Isletmelerde yedekleme planlar1 ile bireysel gelisim planlar1 arasinda iliskinin
Onemi artar

e Bireylerinde tecriibe ve sorumluluk artar.

6. Teknolojik Yonelim

Teknoloji kavraminin TDK ’da iki farkli tanimi1 bulunmaktadir. Ilk tanim; TDK (2020)’ye
gore “bir sanayi dali ile ilgili yapim yontemlerini, kullanilan arag, gereg ve aletleri, bun-
larin kullanim bi¢imlerini kapsayan uygulama bilgisi, uygulayim bilimi” seklindedir.
Ikinci tanim ise yine TDK (2020)’ye gore “Insanin maddi gevresini denetlemek ve degis-
tirmek amaciyla gelistirdigi ara¢ gereglerle bunlara iliskin bilgilerin timii” (TDK, b.t)
seklinde yapilmaistir.

Insanlarin hayatlarin1 daha iyilestirmek igin temel ugraslardan birisi de kendisini
ve dogay1 bilimle dogru ¢oziimleyip doniistiirmektir. Bu ¢oziimler sonucu ¢ikan bilimsel
bilgiler ile giinliik hayat1 iyilestirip daha kolay ve refah seviyesini daha da artirmak i¢in
uygulamalara yoneltilmesi ile ger¢eklesen doniisiim siireci teknoloji olarak tanimlanir.
Baska bir ifade ile teknoloji insanin kendi hayat pratigini iyilestirip daha kolaylastirmak
icin bilimsel bilgilere bagvurup bunlar1 uygulamaya koymasidir (Danac1, 2020, s. 27).

Teknoloji, tarihte bir medeniyete mal edilmeyecek kadar farkli medeniyetlerin
kaynaklarindan beslenmistir. Tarihsel olarak insanlik tarihi kadar eskidir. Bu uzun zaman
diliminde farkli toplumlarin binlerce yillik bilgi birikimi ile farkliliklar kazanarak yeni-
den tretilmistir. Fakat teknoloji medeniyetlerin bilgi ve birikimlerinin sentezinin ortak
sonucu olsa da her yerde ayni seviye de ve ayn1 zamanda gelismemistir (Besli, 2007, s.
19).

Giiniimiizde insanlarin sorunlarmi ¢6zmek, ihtiyag¢larmni tespit edip karsilayabil-
mek i¢in kullandiklar1 ana alan teknolojidir. Teknoloji denilince genelde akla ilk gelen

tablet, bilgisayar, cep telefonudur. Fakat hayatimizdaki bir¢ok sey teknoloji tirtintidiir.
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Uluslararas1 Gallup Teknoloji Egitimi Dernegince 2004 yilinda ABD’de yapilan bir aras-
tirmada katilimcilara teknoloji denilince akillarma ilk ne geldigi sorusu yoneltilmis. 18-
29 yas araligindaki genglere teknoloji denilince %78’1 bilgisayar, %4’i elektronik, %3’
egitim cevabini vermislerdir. 50 yas ve iizeri yetigskinlere soruldugunda %57’si bilgisayar
%4°1 elektronik, %4’ egitim olarak cevap vermislerdir. Arastirma sonucuna bakildi-
ginda teknoloji ile ilgili degisim ve gelismelerin degisim boyutu goriilebilir. Birkac yil
oncesine kadar teknoloji kavrami insanlar i¢in televizyon, telefon iken teknolojideki hizli

ilerleme ile insanlar i¢in ifade etigi anlamda ayni hizla degismektedir (Alak, 2020, s. 10).

Teknolojinin hayatimizdaki 6nemi. Giinliik hayat1 kolaylastirmasi agisindan
teknolojinin sayilamayacak kadar ¢ok faydasi vardir. Giintimiizde teknolojinin hizla ge-
lismesi ve gelismeye devam etmesi sayesinde insanlarin hayatina dogrudan ve dolayh
olarak binlerce fayda saglamaktadir. Teknolojideki gelisme ile bilginin ulagilmaz olmasi
ortadan kalkti. Bilgiye ulagsmak son derece kolaylagmistir. Diinyanin herhangi bir yerinde
gerceklesen olaylardan aninda haberdar olmak, gelisen teknoloji ile glinlimiizde miim-
kiindiir. T1ip alaninda ¢i181r agan yenilikler gerceklesmis ve gerceklesmeye de devam et-
mektedir. Teknolojideki bu gelismeler iilke ekonomilerinin de gelismesini saglamistir.
Ekonomik rekabeti saglamak i¢in teknolojik iistiinliige 6nem verilmeye baglanmustir.

Giliniimiiz diinyasinda teknoloji hayatimizin vazge¢ilmezi haline gelmis, yasamin
bir pargas1 olmustur. Gelisen teknoloji, internet ve dijitallesme ile akilli robotlar donemi-
nin baslamasi ile Endiistri 4.0 Sanayi devrimi baglamustir. Endiistri 4.0 endiistrilerde or-
taya ¢ikan teknolojik gelismelerin yapay zekadan, yenilenebilir teknolojiye kadar ¢ok ge-
nis alanda yayilmasi olarak tanimlanabilir. Endiistri 4.0 sanayi doneminde, ge¢mis do-
nemlerdeki gibi kol kas giiciine nerdeyse ihtiya¢ duymadan makineler, hem kendilerini
hem de siireci yoneterek iiretim yapabilir hale gelmislerdir. Her makinanin akillis1 bu
donemde hayatimiza girmeye baslamistir. Bu donemde ekonomiden sosyal hayata bir¢ok
sey degismis ve teknolojik tirlinler kullanilir hale gelmistir (Tas, 2018, s. 1820).

Teknolojik gelismelerin hizla artmasi, her giin bir¢ok alanda yeni teknolojilerin
hizla hayatimiza girmesini saglamaktadir. Salgin hastalik ve dogal afet gibi olumsuz du-
rumlar karsisinda hizli ¢éztimler iliretme konusunda 6nemli bir yere sahiptir. 2019 yilnin

son aylarinda Cin’in Vuhan Eyaleti’nde baslayan ve biiyiik bir hizla tiim diinyaya yayilan
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daha sonrada Diinya Saglhk Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilen Coronaviriis
hastalig1 (COVID-19) salgin1 ile miicadelede teknolojinin ¢ok 6nemli yeri olmustur. Pan-
demi siirecinde ¢esitli iilkeler dijital alt yap1 ve miithendislik kabiliyetlerini kullanarak
salgin yayilimini azaltmak i¢in ¢alismalar yapmislardir. Bu donemde kamu kuruluslar1 ve
0zel sektor kuruluslar1 yeni nesil teknolojiler ile hastalikla ilgili dogru ve giincel bilgileri
insanlara ulastirmaya ¢alismiglardir. Birgok tilkede dijital doniistimler sayesinde egitimde
siireklilik devam etmistir. Ozel sektdrde ve kamu sektdriinde bircok alanda uzaktan-ev-
den ¢alisma modeline ge¢ilmistir. Yine bu donemde iiretim hatlarinin izlenmesi, kontrol
ve bakim onariminda uzaktan imkan veren Endiistri 4.0 ve akilli iiretim uygulamalarinin
faydalar1 bir kez daha goriigmiistiir. Bu donemde salginin bas gosterdigi ilk giinden itiba-
ren, lilkelerin salgin ile olan miicadeleleri, hastaligin tespiti, uygulanan tedavi yontemleri
ve as1 gelistirme calismalarindaki hizli ilerlemeler teknolojinin ve akilli uygulamalarm

tistiin 6nemini gostermektedir (Deloitte-Tiirkiye, 2020)

Teknolojinin meslek seciminde 6nemi. Meslek se¢imi bireyin baz1 meslekler
arasindan 6zelliklerini ve kendisini degerlendirip kendi ihtiyag¢ ve beklentilerine en uygun
olan1 degerlendirip karar vermesi olarak adlandirilabilir. Bu se¢im bireyin hayatindaki en
Oonemli se¢imlerdendir. Telafisi kimi zaman zordur. Mesleki tercih kisisel bir karar olsa
da dolayli yoldan topluma etki eden bir¢ok yonii vardir. Caligma hayatina girdikten sonra
bireyler hayatlarmin 6nemli bir boliimiinii is yerinde gegirirler. Bireyin is yerinde yasanan
sorunlar, mutluluklari is sonrasi hayatinda etkiler. Bu nedenle meslek tercihi oldukga
onemlidir. Mesleki se¢im ilk olarak mesleki yonelisle baslar ve sonrasinda tercih asamasi
gelir. Tercih asamasinda birey kazang, prestij toplumsal sayginlik gibi faktorleri goz
Oniinde tutar. Bunlar1 gozeterek se¢enekler arasinda tercih yapilip ve sonrasinda da mes-
lege baglanir (Fidan, 2019, s. 7-8).

21.Yizyilda, teknolojideki hizla gelismeler ile hayatimizin her alanma girmistir.
Bu hizli gelismelere bireyler bazen adapte olmakta zorlanmislardir. Bu hizli gelismeler
ile baz1 mesleklerde ve islerde is yapis bicimleri de dnemli dlciide degismistir. Ornegin
bugiin otomotiv alaninda iiretim yapan bazi firmalar otonom yani siiriiciisiiz araglar tize-
rine ¢aligmaktadirlar. Tiim bunlar kas giicii ile bugiin yapilan pek ¢ok meslegin yakin

zamanda onemini kaybedip yok olacagmni ve yerine teknoloji temelli yeni mesleklerin
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hayatimiza girecegini isaret ediyor. Ornegin 3D iiretim miihendisligi, yapay zeka temelli
meslekler, veri analizi uzmanligi, DNA programcilifi, iklim miihendisligi, alternatif
enerji mithendisligi gibi daha pek ¢cok meslek drnek gosterilebilir (Sart, 2020).

2019 yilinin son aylarinda baslayan COVI-19 salgini sonrasinda uzaktan ¢alisma
ve uzaktan egitim uygulamalarina gecilmistir. Bu donemde calisanlarin ve 6grencilerin
bu yeni egitim ve ¢alisma uygulamalarina adapte olmasi ve yasadiklar1 sikintilar 21.Y{iz-
yil becerilerinin 6nemini gostermistir (Karagdz, 2020).

Gilinlimiizde ¢alisma hayatina yavas yavas girmeye baslayan Z kusaginin hayati-
nin teknolojik gelismelerin hiz kazandig1 donemde dogmalar1 ve bu gelismeleri ile tanis-
malar1 sayesinde degisim ve gelismelere hizli adapte olabilmektedir. Bu kusak yeni dijital

dontistim endiistri 4.0 ile yeni hayatimiza girmeye baslayan mesleklere 6nciiliikk edecektir
(ikblog, 2018).
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I11. ARASTIRMA YONTEM BILiMi

Bu boliimde arastirmanin tasarimi, modeli, hipotezleri, ana kiitle, 6rneklem biiyiikLigii,

orneklem birimi, 6l¢lim araglari, l¢iim uygulamasina iliskin bilgilere yer verilmistir.

A. TASARIM, MODEL VE HIPOTEZLER

Bu boliimde arastirmanin tasarimi, ¢alisma modeli ve modele iliskin hipotezler lizerinde

durulmustur.

1. Arastirmanin Tasarimi

Yapilan bu ¢alisma nicel bir arastirma olup degiskenler arasindaki iliskileri hipotezlerle
aciklamaya ¢alisan “kesfedici ve tanimlayic1” bir arastirma niteligindedir. Arastirmanin
kesfedici, tanimlayic1 arastirma olarak degerlendirilmesinin nedeni tek bir tiniversitede
yapilmas1 ve buradan elde edilen verilere dayandirilmasidir. Orneklem iizerinden yapilan
anket uygulamasi ile bilgi toplanmistir. Arastirtmanin genelleme 6zeligi bulunmaktadir

ve belli bir zaman diliminde uygulanmustir.

2. Arastirmanin Modeli

Girisimcilik ve inovasyon, Sosyal Sorumluluk ve Liderlik, Kariyer Bilinci, Elestirel Dii-
stinme ve Problem C6zme, Kariyer Planlamasi1 ve Teknolojik Yonelimi ile demografik

degiskenler arasindaki iligkiler arastrmanin modeli olarak belirlenmistir (bk.Sekil 1).
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21. Yiizy1l Becerileri Kariyer Planlamasi ve Tekno- Demografik Kont-

e  Elestirel Diisiinme Be- lojik Yonelim rol Degiskenleri
Ceris } e  Teknolojiye Egilim e Cinsiyet

* P_rc_)blem (-bzme Bece- e Teknolojinin Olumsuzlugu * Annenin Egitim
risi . Diizeyi

e  Girigimcilik ve Inovas- e Babanin Egitim
yon Becerileri Diizeyi

e  Sosyal Sorumluluk ve
Liderlik Becerileri

e  Kariyer Bilinci

Sekil 1. Arastirma modeli.

3. Arastirmamin Hipotezleri

Arastirmada alt1 temel hipotez belirlenmistir. Calisma kapsaminda 21.Y{izy1l becerileri-
nin Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin kariyer planlamasina ve teknoloji yonelimlerine
etkisi arastirilmasi temel hipotezi olusturmaktadir. Calisma kapsaminda ele alinan bes
21.Ylzy1l becerisinin Z Kusagi iiniversite 6grencilerinin kariyer planlamasina ve tekno-
loji yonelimleri arasinda etki olup olmadigi 6lgmeye yoneliktir. Bu hipotezler, 6l¢ekler
arasindaki iligki ve etkilesim ile ilgilidir. Diger ii¢ hipotezde ise demografik degiskenler
olan cinsiyet, annenin egitim durumu ve babanim egitim durumunun Kariyer Planlamasi

ve Teknoloji Yonelimi {izerindeki etkisini 6lgmeye yoneliktir.

4. Temel Hipotezler

Hipotez 1. 21.Y1izyil becerileri Z Kusag: tiniversite dgrencilerinin kariyer planla-
masini ve teknoloji yonelimlerini pozitif etkilemektedir.

Ho: 21.Y{izy1l becerileri Z Kusag: iiniversite 6grencilerinin kariyer planlamasini
ve teknoloji yonelimlerini etkilemez.

Hi: : 21.Yizy1l becerileri Z Kusagi tiniversite 68rencilerinin kariyer planlamasini
ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler

Hipotez 2. Elestirel diisiinme becerisi Z Kusag1 iiniversite 6grencilerinin kariyer
planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir.

Ho: Elestirel diigiinme becerisi Z Kusagi iiniversite 6grencilerinin kariyer planla-

masint ve teknoloji yonelimlerini etkilemez
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Hi: Elestirel diisiinme becerisi Z Kusag1 tiniversite 6grencilerinin kariyer planla-
masini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler.

Hipotez 3. Problem ¢dzme becerisi Z Kusagi iiniversite 6grencilerinin kariyer
planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir.

Ho: Problem ¢6zme becerisi Z Kusagi liniversite 6grencilerinin kariyer planlama-
sint ve teknoloji yonelimlerini etkilemez

Hi: Problem ¢6zme becerisi Z Kusagi liniversite 6grencilerinin kariyer planlama-
smni ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler.

Hipotez 4. Girisimcilik ve inovasyon becerisi Z Kusagi {iniversite 6grencilerinin
kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir

Ho: Girisimcilik ve inovasyon becerisi Z Kusagi liniversite 6grencilerinin kariyer
planlamasini ve teknoloji yonelimlerini etkilemez

Hi: Girisimcilik ve inovasyon becerisi Z Kusagi liniversite 6grencilerinin kariyer
planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler.

Hipotez 5. Sosyal sorumluluk ve liderlik becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencileri-
nin kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir

Ho: Sosyal sorumluluk ve liderlik becerisi Z Kusagi {iniversite 6grencilerinin ka-
riyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini etkilemez

H1: Sosyal sorumluluk ve liderlik becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin ka-
riyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler

Hipotez 6. Kariyer bilinci becerisi Z Kusag1 tiniversite 6grencilerinin kariyer plan-
lamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir

Ho: Kariyer bilinci becerisi Z Kusag: tiniversite 6grencilerinin kariyer planlama-
st ve teknoloji yonelimlerini etkilemez

H1: Kariyer bilinci becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin kariyer planlama-

sin1 ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler.
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5. Alt Hipotezler

Hipotez 1:

Ho: Z Kusag1 iiniversite 6grencilerinin cinsiyetleri ile kariyer planlamasi ve tek-
noloji yonelimleri arasinda fark yoktur

Hi: Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin cinsiyetleri ile kariyer planlamasi ve tek-
noloji yonelimleri arasinda fark vardir

Hipotez 2:

Ho: Z Kusagi {iniversite 6grencilerinin anne egitim durumu ile kariyer planlamasi
ve teknoloji yonelimleri arasinda fark yoktur

Hi: Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin anne egitim durumu ile kariyer planlamasi
ve teknoloji yonelimleri arasinda fark vardir

Hipotez 3:

Ho: Z Kusag: tiniversite 6grencilerinin baba egitim durumu ile kariyer planlamasi
ve teknoloji yonelimleri arasinda fark yoktur

Hi: Z Kusag: tiniversite 6grencilerinin baba egitim durumu ile kariyer planlamasi

ve teknoloji yonelimleri arasinda fark vardir

B. ANAKUTLE, ORNEKLEM, ORNEKLEME YONTEMIi

Bu boliimde yapilan arastirmanin ana kiitlesi, 6rneklem biiytikligili, 6rneklem birimi ve

anketlerin 6rneklem birimine uygulanmasi hakkinda bilgi verilmistir.

1. Ana Kiitle

Arastirmanin ana kiitlesi Istanbul Ticaret Universitesinde egitimine devam eden 2000 y1li
ve sonrast dogumlu olan lisans ve on lisans 6grencileri olarak saptanmustir. S6z konusu
iiniversitede 2019-2020 verilerine gore toplam 6480 lisans ve 0n lisans dgrencisi egiti-
mine devam etmektedir (YOK Istatistik, bt). Bu kisiler ayn1 zamana ana kiitleyi olustur-

maktadir
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2. Orneklem Biiyiikliigii

Calismanin vaka analizi niteliginde olmasi nedeniyle 250 kisilik bir 6rnekleme ulagilma-
smin yeterli olacagi diistiniilmiistiir. Ancak online olarak gergeklestirilen anket caligmasi

goniilliiliik esasma dayandigi i¢in 246 kisiden eksiksiz geri doniis saglanabilmistir.

3. Orneklem Birimi ve Ornekleme Yontemi

Bu kisimda 6rneklem birimi, 6rneklem yontemi ve drneklemin temsil edicilik 6zellikleri

gibi konular iizerinde durulmustur.

Orneklem birimi: Arastirma Istanbul Ticaret Universitesinde egitimine devam

eden lisans ve On lisans dgrencileri lizerinde yapilmaistir.

Ornekleme yontemi: Calismada kolayda 6rnekleme yontemi secilmistir. Zaman
ve maliyet sinirliliklar1 g6z oniinde bulundurularak kolayda 6rneklem yontemi se¢ilmis-
tir. Katilimcilara gonderilen anket formlarina eksiksiz cevap veren tiim katilimcilar or-

nekleme dahil edilmistir.

Orneklemin temsil edicilik 6zelligi: Internet {izerinden gerceklestirilen ankete
toplam 250 kisiden doniis alinmas1 hedeflenmistir. Ancak 246 kisi eksiksiz geri doniis
yapmustir. Anketlerin cevaplanma oran1 %98,40 olarak hesaplanmistir. Bu oran kiitleyi

temsil i¢in yeterli goriilmiistiir.

C. OLCUM ARACLARI

Bu baslik altinda 6l¢iim araglarinin tanitimi, bulunmasi, gelistirilmesi ve uyarlanmasi sii-
reci ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

1. Olgiim Araclarimin Tamitinu ve Belirlenmesi

Arastirmada anket yontemi kullanilmis, veriler bu yontem araciligiyla toplanmistir. Kul-
lanilan anket formu {i¢c boliimden olusmaktadir. Ilk boliimde katilimcilarin demografik
ozelliklerini 6lgmeye yonelik sorulara yer verilmistir. Katilimeilarin cinsiyeti, anne egi-

tim durumu ve baba egitim durumu diizey bilgilerine ulagilmigtir.
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Ikinci boliimde katilimcilarin teknolojik ydnelimlerini 6lgmek igin “Ogrencilerin
Teknolojiye Yénelik Tutum Olgegi” Tiirkce versiyonu (OTYT-TR) kullanilmugtir. 1988
yilinda Prof. Dr. Marc de Vries tarafindan “Ogrencilerin teknolojiye ydnelik tutumlar:”
(OTYT) adli proje kapsaminda gelistirilmis ve 1989 yilinda Barne ve Dugger tarafindan
Ingilizceye uyarlanmis olan Teknolojiye Yonelik Tutum Olgeginin (OTYT-TR) Yurda-
giil ve Askar (2008) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis versiyonu kullanilmistir (Yurdagiil
ve Askar, 2008).

Ugiincii boliimde katilimcilarin 21.Y{izy1l becerilerini lgmek i¢in Cevik ve Sen-
tiirk (2019) tarafindan gelistirilen “Cok Boyutlu 21. Yiizy1l Becerileri Olgegi” kullanil-
mistir (Cevik ve Sentiirk, 2019).

2. Ol¢iim Araglarinin Uygulanmas: Siireci

Arastirmada veri toplama araci olarak elektronik anket yontemi kullanilmistir. Kullanilan
elektronik anket formu ii¢ boliimden olusmakta ve formun ilk boliimiinde demografik ve
tanimlayici 6zelliklere ait istatistiklerin olusturulmasi i¢in hazirlanan kisisel bilgi formu
yer almaktadir. Bu kapsamda katilimcilarin cinsiyeti, anne egitim durumu ve baba egitim
durumuna iliskin bilgilere ulasilmstir. ikinci bdliimde arastirmaya katilanlarin teknolo-
jiye yonelik tutum ve kariyer planlamalarini lgmek icin “Ogrencilerin Teknolojiye Y-
nelik Tutum Olgegi”, {iciincii boliimde katilimcilarm 21.Yiizy1l becerilerini 6lgmek igin
“Cok Boyutlu 21. Yiizy1l Becerileri Olgegi” uygulanmustir.

Anketin hazirlanmasi, katilimeilara dagitilmasi ve toplanmasi asamasmda Google
Forms veri tabanindan faydalanilmistir. Elde edilen ham veriler Microsoft Excel progra-
mina, ardindan veri analizi i¢in IBM SPSS Statistics 25.0 programina aktarilip analizler

yapilmistir.

3. Degiskenler, Etkileri ve Dereceleme Bicimi

Bu boliimde arastirmada kullanilan 6grencilerin teknolojiye yonelik tutum ve 21. yiizyil

becerileri etiketleri ve dereceleme bigimi yer almustir.

Teknolojiye yonelik tutum olceginin degiskenleri, etiketleri ve dereceleme bi-

cimi: Arastirmaya katilan 6grencilerin teknolojiye yonelik tutum algilarmi 6lgmek igin
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bes dereceli Likert 6lcegi ile uygulanmistir. Olgegin iki boyutu kullanilmis ve 6grencile-
rin teknolojiye yonelik tutum ve teknolojinin olumsuzlugu dlgiilmek istenmistir. Olgek
ttoplam 15 maddeden olusmaktadir. Olgegin kullanimi esnasinda maddelerin hangi faktor
ile ilgili oldugu belirtilmemistir. Olcekte yer alan ifadelerin degerlendirme segenekleri
olumsuzdan olumluya olmak {izere sirasiyla “Kesinlikle Katilmiyorum (1)”, “Katilmiyo-
rum (2)”, “Kararsizim (3)”, “Katiliyorum (4)” ve “Kesinlikle Katiliyorum (5)” seklinde
belirlenerek siniflandiriimustir. Olgege uygulanan faktor analizi sonrasinda faktor yiikle-
rinden 0,50’nin altinda olan maddeler ¢ikartildiktan sonra 6lgek 14 madde ve 2 alt boyut

olarak isleme alinmistir.

Cok boyutlu 21. yiizy1l becerileri 6lceginin degiskenleri, etiketleri ve derece-
leme bicimi: Arastirmaya katilan 6grencilerin 21.Y{izyil becerilerini 6l¢mek i¢in 6lgmek
icin bes dereceli Likert 6lcegi ile uygulanmistir. Elestirel diisiinme becerisi, problem
¢ozme becerisi, girisimeilik ve inovasyon becerileri, sosyal sorumluluk ve liderlik bece-
rileri, kariyer bilinci becerisi boyutlarindan ve toplam 26 sorudan olusmaktadir. Olgek,
maddelerin hangi faktorle ilgili oldugu belirtilmeden kullanilmustir. Olgekte yer alan ifa-
delerin degerlendirme secenekleri olumsuzdan olumluya olmak iizere sirasiyla “Kesin-
likle Katilmiyorum (1), “Katilmiyorum (2)”, “Kararsizim (3)”, “Katiliyorum (4)” ve
“Kesinlikle Katiltyorum (5)” seklinde belirlenerek siniflandirilnustir. Olgege uygulanan
faktor analizi sonrasinda faktor yiiklerinden 0,50 nin altinda olan maddeler ¢ikartildiktan

sonra Ol¢ek 24 madde ve 5 alt boyut olarak isleme alinmustir.

D. OLCUM UYGULANMASI

Bu baslik altinda arastirmanin anket uygulama yontemi iizerinde durulmustur

1. Anket Uygulama Yontemi

Bu arastirma Istanbul Ticaret Universitesinde egitimine devam eden dgrenciler iizerinde
uygulanmustir. Internet {izerinden gerceklestirilen ankete 250 kisiden doniis almmasi he-

deflenmis ancak 246 kisi donilis yapmustir.
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2. Yanitlama Hatalarin1 Azaltma Yontemleri

Anket uygulanmasinda yanitlama hatalarmin azaltilmasi: amaciyla, oncelikle katilimci-
lara verecekleri cevaplarin sakli tutulacagi ve kimseyle paylasilmayacagi giivencesi ve-
rilmistir. Biitlin 6l¢ek maddelerinin sade ve anlasilir olmasina, bir maddenin birden fazla

yargi ya da diisiince icermemesine dikkat edilmistir.

3. Katihmcilan Bilgilendirme

Anket hazirlanip uygunlugu noktasinda Istanbul Ticaret Universitesi Etik Kurul’dan izin
almarak, ¢aligmanin yalnizca bilimsel amagli oldugu bildirilmistir. Ankete ulagim sagla-
nacak internet baglantilar1 paylasilmadan 6nce siirece destek olan tiim katilimcilara an-
ketin doldurulma amac1 ve anketlere iliskin detayl bilgi verilmistir.

Anket sonuglarindan veri elde edilebilmesi i¢in anketlerin tam ve eksiksiz doldu-
rulmas1 dnemli oldugu tiim katilimcilara ézellikle belirtilmistir. Ozel sektorde faaliyet
gosteren kurumlarda calisan kisilere anketler internet iizerinden iletilerek, yiliksek lisans
tez ¢alismasia katki saglamak amaciyla paylasildigi bildirilmistir. Anketin doldurulma-
smin goniilliiliik ilkesine dayali oldugu ifade edilmis, bu sayede iletilen formlarda 246

katilimcidan tam doniis alinmistir.

4. Anketlerin Kontrolii ve Teslim Alinmasi

Arastirmaya destek veren katilimcilarin tamamen anonim olarak cevap verdikleri anket
formlar1 aragtirmaci tarafindan tek tek incelenerek teslim alinmistir. Kullanilan anket ya-
zilim sistemi lizerinde tamamlanmis olup, katilimcilardan eksiksiz geri doniis saglanmasi
sebebiyle formlar arasinda herhangi bir ayristirma yapilmaksizin veri analizleri gercek-
lestirilmigtir. Katilimcilara anket formunun doldurulmas1 hususunda yeterli siire verilerek

calismay1 tamamlamalari ile ilgili bask1 uygulanmamstir.
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IV. ON ANALIZLER

Bu boliimde, yapilan arastirmada elde edilen verilerin 6n incelenmesi sonucu verilerin

temizlenmesi, dl¢eklerin boyutsallik ve giivenilirlik analizleri hakkinda bilgi verilmistir.

A. VERI TEMIZLIiGi

Anket formlar1 toplandiktan sonra hepsi sirasiyla kodlanmistir. Cevaplama hatalarinin
olup olmadigi kontrol edilmistir. Demografik degiskenlere ve 6l¢ek ifadelerine isaretleme

yapilmayarak bos birakan katilimcilarin anketleri analiz kapsaminin diginda birakilmistir.

B. GECERLILIK VE GUVENILIRLIK ANALIZLERI

Bu arastirmada “Teknolojiye Yonelik Tutum (OTYT) Olgeginin Tiirkge versiyonu olan
OTYT-TR” ve “Cok Boyutlu 21. Yiizy1l Becerileri” dlceklerinin faktoriyel yapisinmn be-
lirlenmesi adina “Aciklayicit Faktor Analizi” (AFA) yontemi kullanilmistir. Aciklayici
faktor analizi SPSS'te dogrulayici faktor analizi Lisrel uygulanmastir.

Birbiriyle iliski igerisinde olan birden fazla degiskeni bir araya getirerek, az sayida
ve anlamli degiskenler bulmay1 hedefleyen istatistiksel ¢alisma yontemi faktor analizi
olarak tanimlanir. Daniel'e (1988) gore ise faktor analizi; “Degiskenlerin kovaryans ya-
pisin1 incelemek ve degiskenler arasindaki iliskiyi anlamak i¢in faktorler iizerinden az
sayida ve gozlenemeyen degiskenlerle agiklamayi saglayan tekniktir” (Biiyiikoztiirk,
2002, s. 472). Rennie (1997) ise faktor analizini; “En biiyiik varyansi agiklayan, az sayida
faktore ulasmay1 hedefleyen ve degiskenler arasindaki iligkiyi temel alan analitik bir he-
saplama bi¢imi” olarak tanimlamistir” (Biiyiikoztiirk, 2002, s. 472)

Hesaplamalarda faktor yiikii 0,40’1n iizerinde olan degerler dikkate almmustir
(Bliyiikoztiirk, 2002, s. 472).Y apilan aciklayici faktor analizi sonrasinda uygunsuz olarak
degerlendirilen maddeler analiz disma ¢ikarilmistir. Uygun olmayan maddeler dlcekten

¢ikarildiktan sonra faktor analizi ¢aligmasi birkag kez tekrarlanmistir.
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1. Teknolojiye Yénelik Tutum Olgeginin Boyutsallig:

Katilimcilarin teknolojik ydnelimlerini 6lgmek i¢in “Ogrencilerin Teknolojiye Y&nelik
Tutum Olgegi” Tiirkge versiyonu (OTYT-TR) adli 6lgek kullanilmustir. 1988 yilinda Prof.
Dr. Marc de Vries tarafindan “Ogrencilerin teknolojiye yonelik tutumlar”(OTYT) adh
proje kapsaminda gelistirilmis ve 1989 yilinda Barne ve Dugger tarafindan Ingilizceye
uyarlanmis olan Teknolojiye Yonelik Tutum Olgeginin (OTYT-TR) Yurdagiil ve Askar
(2008) tarafindan Tirkgeye uyarlanmis versiyonu kullanilmistir (Yurdagiil veAskar,
2008). Kullanilan bu dlgek Iki boyutlu ve toplam 15 sorudan olusmaktadir. Ik boyutta
teknolojik yonelim ile ilgili sorulara, ikinci boyutta teknolojinin is ve meslek se¢imi tize-
rinde olumsuz etkileri olduguna dair sorulara yer verildi.

Teknolojiye yonelik tutumu 6lgmeye iliskin olarak kullanilan 6lgek i¢in agiklayict
faktor analizi yapilmistir. Bu dogrultuda farkliliklar yonetimi 6l¢cegine yapilan faktor ana-

lizi bulgularina asagidaki basliklar altinda yer verilmistir.

Teknolojiye yonelik tutum agiklayici faktor analizine ait bulgular: Faktor ana-
lizinin 6n kosulu olan Bartlett's Test of Sphericity'e gore degiskenler arasinda yeterli ko-
relasyon bulunmustur (p <0.05, p = 0.000). Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri kabul edi-
lebilir alt deger olan 0.60'n {izerinde olmalidir. KMO degeri 6rneklem sayismin faktor
analizi i¢in yeterliligini 6l¢tiigii i¢in katilimc1 sayisinin faktor analizi i¢in yeterli oldugu
belirlenmistir. (KMO = 0,895). Faktor analizi ve giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 4'de

verilmistir.

Tablo 4. Teknolojiye Yonelik Tutum Olgegine Iliskin Faktor Analizi Sonuglart

Faktorler Madde No Faktor Agirhiklar1  Faktor Aciklayicilar: Faktor Giivenirlikleri

MADDE6 833 34.064 0.891
MADDE4 830

—  MADDE3 807

=§ 'MADDE1 758

< MADDES 721
'MADDE?2 692

'MADDE7 654
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MADDES8 571

MADDE12 771 21.946 0.790
'MADDE14 711
:g 'MADDE10 693
% 'MADDEL11 679
=~  MADDE15 651
'MADDE9 603

Toplam 56.010 0.879

KMO 895

Bartlett's Test Chi-Square 1653.391

df 91

p .000

Tablo 4’de faktor analizi sonucunda teknolojiye yonelik tutum olgegi iki faktor
altinda toplanmis ve bu iki faktoriin toplam varyansin %56,010'unu agikladigi belirlen-
mistir. Faktor yiiklerine gére maddelerin toplandig1 faktorlerde yiikler arasindaki mesa-
fenin en az %10 olmas1 gerektiginden, Madde 13 birden fazla faktorde yer aldiklar1 i¢cin
analize dahil edilmemistir. Faktorlerin i¢ tutarliliginin hesaplanmasinda Cronbach Alpha
degeri kullanilmistir. Cronbach alfa degeri 0,70'in iizerinde oldugu icin giivenilirligin

yiiksek oldugu belirlenmistir

Teknolojiye yonelik tutum 6l¢eginin dogrulayici faktor analizine ait bulgular:
Arastirmanin bu kisminda gelistirilen teknolojiye yonelik tutum 6l¢egine ait dogrulayici
faktor analizi sonuglarina yer verilmistir. Teknolojiye yonelik tutum 6lgegine ait DFA

path diyagramu sekil 2°de verilmistir
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BEMSER=0.081

Sekil 2. Teknolojiye Yénelik Tutum Olgegine Ait Dfa Sonucu

Sekil 2 incelendiginde, gelistirilen 6lgege ait DFA diyagrami verilmistir. Uyum

kriterleri sonuglar1 Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Teknolojiye Yonelik Tutum Olgegi DFA Modeli Uyum Kriterlerine Ait Degerler

Uyum Kri- Miikemmel Kabul Edilebilir Gelistirilen Olcege
terleri Uyum Uyum Ait Degerler
22/sd 3 35 2,63

RMSEA 0 < RMSEA <0.05 0.05<RMSEA <0.10 0,081
SRMR 0 < SRMR <0.05 0.05<SRMR <0.10 0,071
NFI 0.95< NFI< 1 0.90 <NFI <0.95 0,94
NNFI 0.95< NNFI< 1 0.90 <NNFI <0.95 0,96
CFl 0.95< CFI< 1 0.90 <CFI1<0.95 0,96
GFI 0.95< GFI< 1 0.90 <GFI1 <£0.95 0,90
AGFI 0.90< AGFI< 1 0.85<AGFI<0.90 0,86
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IFI 095< CFI< 1 0.90 <IFI < 0.95 0,96

RFI 0.95< RFI< 1 0.90 <RFI <0.95 0,93

Tablo 5 incelendiginde, bir modelin kabul edilebilir veya miikkemmel uyumda olup
olmadigmm belirlenmesinde kullamilan en nemli uyum kriterinin X?/df degeri oldugu
bilinmektedir. (Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003). Bu bilgi 1s181inda,
DFA modelimizin X%/df degerinin sonucunda, 2,63 olmas1 modelin miikemmel uyumda
olduguna isarettir. Ayn1 zamanda, diger uyum kriterlerimizin miikemmel veya kabul edi-
lebilir uyumda olduklar1 belirlenmistir. Faktor analizi sonucunda olusan faktor yapisi

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Teknolojiye Yénelik Tutum Olgegine iliskin Faktor Yapisi

Kariyer Planlamasi ve Teknolojik Y6nelim Maddeler
1-2-3-4-5-6-7-8

Faktor 1: Teknolojiye Egilim

Faktor 2: Teknolojinin Olumsuzlugu 9-10-11-12-14-15

Tablo 6 da yapilan faktor analizi sonucunda birinci faktore “Teknolojiye Egilim”,

ikinci faktor “Teknolojinin Olumsuzlugu” ad1 verilmistir.

2. 21. Yiizy1l Becerileri Olceginin Boyutsalhig

Arastirmaya katilan katilimceilarin 21.Yiizyi1l becerilerini 6lgmek i¢in Cevik ve Sentiirk
(2019) tarafindan gelistirilen “Cok Boyutlu 21. Yiizy1l Becerileri Olgegi” kullanilmustir
(Cevik ve Sentiirk, 2019). Bu 6l¢ek 31 maddeden olusup besli likert tipine sahiptir.
Faktor analizinin 6n kosulu olan Bartlett's Test of Sphericity'e gére degiskenler
arasinda yeterli korelasyon bulunmustur (p <0.05, p=0.000) KMO degeri kabul edilebilir
alt deger olan 0.60"mn iizerinde olmalidir. KMO degeri 6rneklem sayisinin faktor analizi
icin yeterliligini 61¢tligili icin katilime1 sayisinin faktor analizi i¢in yeterli oldugu belirlen-
mistir. (KMO = 0,836). Faktor analizi ve giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 7'de veril-

mistir



Tablo 7. 21.Yiizy1l Becerileri Olgegine iliskin Faktor Analizi Sonuglari

Faktor Faktor Faktor
Faktorler Madde No Agirhiklar: Aciklayicilari Giivenirlikleri
MADDE15 .837 18.347 0.847
MADDE14 .789
_ MADDE13 152
’§ MADDE16 Jq47
E MADDE11 534
MADDE12 .530
MADDES 452
MADDE?24 .853 7.815 0.821
o MADDE?25 815
§ MADDE?21 .730
a MADDE26 .680
MADDE23 .608 14.937 0.651
o MADDE9 590
% MADDE22 .564
g MADDE7 .560
< MADDE3 167 10.318 0.620
=§ MADDE2 .705
E MADDE6 629
e MADDE1 .800 9.867 0.634
X x
< ©  MADDE4 730
Toplam 61.285 0.845
KMO 0.836
Bartlett's Test Chi-Square 1781.025
df 190

p 0.000
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Tablo 7°te faktor analizi sonucunda 21. yilizy1l becerileri dl¢ceginin bes faktor al-
tinda toplanmig ve bu bes faktoriin toplam varyansin %61,285'ini agikladigi belirlenmis-
tir. Faktor yliklerine gore maddelerin toplandig: faktorlerde yiikler arasindaki mesafenin
en az %10 olmasi gerektiginden, 5, 10, 17, 18, 19 ve 20. maddeler birden fazla faktorde
yer aldiklar1 i¢in analize dahil edilmemistir. Faktorlerin i¢ tutarliliginin hesaplanmasinda
Cronbach Alpha degeri kullanilmistir. Cronbach alfa degeri 0,70'in {izerinde oldugu icin

giivenilirliginin yiiksek oldugu belirlenmistir.

21. Yiizy1l becerileri dlceginin dogrulayici faktor analizine ait bulgulari. Arag-
tirmanin bu kisminda kullanilan 21. Yiizy1l Becerileri 6lgegine ait dogrulayici faktor ana-
lizi sonuglarina yer verilmistir. 21. Yiizyil Becerileri 6lgegine ait DFA path diyagrami

sekil 3’te verilmistir

0.43 K] h%

0.4% TV | o
0.51 TV I -

0.42 W2 0.
-:1.39“’””3:
N Tt
0.72 T 0.5
R I gt

orow_¥¥1 |=— g
a.55 1.0

Chi-Sguare=429.72, df=1&60, P-wvalue=0.00000, BMSEA=0.083

Sekil 3 21. Yiizy1l Becerileri Olgegine Ait DFA Sonucu
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Sekil 3 incelendiginde, gelistirilen dlcege ait DFA diyagrami verilmistir. Uyum

Kriterleri sonuglari Tablo 8’te verilmistir.

Tablo 8. 21.Yiizy1l Becerileri Olgeginin DFA Modeli igin Uyum Kriterlerine Ait Degerler

Uyum Kri- Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Gelistirilen Olgege Ait De-
terleri gerler
x2/sd <3 <5 2,69

RMSEA 0 < RMSEA <0.05 0.05<RMSEA <£0.10 0,083
SRMR 0 < SRMR <0.05 0.05 <SRMR <£0.10 0,062
NFI 0.95< NFI<1 0.90 <NFI <0.95 0,88
NNFI 0.95< NNFI< 1 0.90 <NNFI <0.95 0,90
CFlI 0.95< CFI< 1 0.90 <CF1<0.95 0,92
GFI 0.95< GFI=< 1 0.90 <GFI <0.95 0,85
AGFI 0.90< AGFI< 1 0.85 < AGFI1<0.90 0,80
IFI 0.95< CFI< 1 0.90 <IFI < 0.95 0,92
RFI 095< RFI< 1 0.90 <RFI £0.95 0,85

Tablo 8 incelendiginde, Bir modelin kabul edilebilir veya miitkemmel uyumda

olup olmadigmin belirlenmesinde kullanilan en 6nemli uyum kriterinin X?/df degeri ol-

dugu bilinmektedir. (Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003). Bu bilgi 151-

ginda, DFA modelimizin X?/df degerinin sonucunda, 2,69 olmasi modelin miikemmel

uyumda olduguna isarettir. Ayn1 zamanda, diger uyum kriterlerimizin miikemmel veya

kabul edilebilir uyumda olduklar1 belirlenmistir. Faktor analizi sonucunda olusan faktor

yapist Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. 21. Yiizyil Becerileri Olgegine Iliskin Faktor Yapisi

21. Yiizy1l Becerileri

Maddeler

Faktor 1: Girisimcilik ve Inovasyon Becerileri

Faktor 2: Kariyer Bilinci

Faktor 3: Sosyal Sorumluluk ve Liderlik Becerileri

8-11-12-13-14-15-16
21-24-25-26
7-9-22-23
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Faktor 4: Problem Cézme Becerisi 2-3-6

Faktor 5: Elestirel Diisiinme Becerisi 1-4

Tablo 9°da yapilan faktdr analizi sonucunda birinci faktdr “Girisimcilik ve Ino-
vasyon Becerileri”, ikinci faktor “Kariyer Bilinci”, ti¢iincii faktor “Sosyal Sorumluluk ve
Liderlik Becerileri”, dordiincii faktor “Problem C6zme Becerisi” ve besinci faktor “Eles-

tirel Diisiinme Becerisi” ad1 verilmistir.

3. Veri Analizleri

Verilerin analizi SPSS 25.0 paket programu ile yapilmistir. Demografik degiskenler i¢in
tanimlayici istatistikler verilmistir.

Normallik Analizi: Normallik testinde Carpiklik degerlerinin (-1) ile (+1) ara-
sinda, Basiklik degerlerinin (-3) ile (+3) arasinda olmasi beklenir. S6z konusu kosul sag-

landiginda verilerin normal dagilim gosterdigi varsayilmaktadir (Alpar, 2020).

Tablo 10. Normallik Sinamasina Ait Sonuglar

Carpiklik Basiklik
Std.
Statis- Std. Statis- | Hata
N Min. | Max. | Ort. SS tic Hata tic
Teknolojiye Egilim 246 | 1,25 500 | 3,44 | 82 -,229 ,155 -,573 ,309

Teknoloji Olumsuzlugu 246 | 1,67 5,00 382 | 71 -,488 ,155 ,351 ,309

Girisimcilik ve Inovas-
o 246 | 1,71 500 | 354 | ,70 -,151 ,155 -,311 ,309
yon Becerileri

Kariyer Bilinci 246 | 1,00 5,00 450 | 55 | -1,702 ,155 6,229 ,309

Sosyal Sorumluluk ve
oo o 246 | 2,00 5,00 3,78 | ,65 -,395 ,155 ,035 ,309
Liderlik Becerileri

Problem C6zme Beceri-
leri 246 | 1,33 5,00 | 4,00 | ,74 -, 776 ,155 ,672 ,309
erl

Elestirel Diisiinme Bece-
leri 246 | 2,00 500 | 4,22 | ,68 -,821 ,155 717 ,309
rileri
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Tablo 10'da elde edilen ¢arpiklik ve basiklik degerlerine gore dlgeklerin alt boyut
puanlarmin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Bu nedenle normallik dagilimini ge-
rektiren Bagimsiz Grup t testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi kullanilmistir. Hipotezlerin
test edilmesi igin AMOS programinda yapisal esitlik modellemesi uygulanmistir. Testler

% 95 glivenle yapilmigtir
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V. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirma hipotezlerinin uygun istatistiksel yontem ile ana-

lizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara ve bu bulgulara yonelik yorumlara yer verilmistir

A. DEMOGRAFIK DEGISKENLERE ILISKIN BULGULAR

Arastirmada kullanilan tic demografik degiskene iliskin frekans dagilimlari tablolar yar-
dimi ile asagida gosterilmistir.

1. Frekans Dagilimlan

Arastirmada ii¢ demografik degiskenden yararlanilmistir: Cinsiyet, Anne egitim durumu

ve Baba egitim durumu. Arastirmaya toplam 246 kisi katilmistir.

Tablo 11. Katilimeilarin Demografik Degiskenlerine Ait Frekans ve Yiizde Degerleri

N %

Cinsiyet Kadmn 178 72

Erkek 68 28
Toplam 246 100

Anne Egitim Durumu Lise ve alt1 213 87
On lisans\Lisans 25 10

Lisansdistii 8 3
Toplam 246 100

Baba Egitim Durumu Lise ve alt1 199 81
On lisans\Lisans 37 15

Lisansdistii 10 4

Toplam 246 100
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Tablo 10’da, aragtirmaya katilanlarin cinsiyet dagilimina bakildiginda %72’si ka-
din ve %281 erkektir. Anne egitim durumu ise katilimcilarin %87’si annesi lise ve alt1
okul mezunu, %10’unun 6n lisans/lisans mezunu ve %3 {inlin lisansiistii mezunu oldugu
tespit edilmistir. Baba egitim durumu ise katilimcilarm %81°1 annesi lise ve alt1 okul me-
zunu, %15’inin 6n lisans/lisans mezunu ve %4 linlin lisansiisti mezunu oldugu tespit

edilmistir.

B. HIPOTEZ TESTLERINE iLIiSKIiN

Hipotez testleri bulgular1 temel arastirma hipotezi ve alt arastirma hipotezleri gergeve-
sinde ele alinmistir

Hipotez 1. 21.Y{izyil becerileri Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin kariyer planla-
masini ve teknoloji yonelimlerini pozitif etkilemektedir.

H1.1: Elestirel diisiinme becerisi Z Kusag1 liniversite 6grencilerinin kariyer plan-
lamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir.

H1.2: Problem ¢6zme becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin kariyer planla-
masini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir.

H1.3: Girisimcilik ve inovasyon becerisi Z Kusag: tiniversite 6grencilerinin kari-
yer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir

H1.4: Sosyal sorumluluk ve liderlik becerisi Z Kusagi {iniversite 6grencilerinin
kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir

H1.5: Kariyer bilinci becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin kariyer planla-

masini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkilemektedir

21.Yiizy1l Becerileri Z Kusag Universite Ogrencilerinin Kariyer Planlama-
sim1 ve Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisi. 21. Yiizy1l becerilerinin ele almin bes
boyutunun tamaminmn Z Kusagi olan katilimcilarin kariyer planlamalarini ve teknolojiye

olan yonelimlerinin 6lgmek i¢in bagvurulmustur.
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Sekil 4. 21. Yiizyil Becerileri ile Kariyer Planlamasinin Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisine Ait
Path Diagrami

Sekil 4’de 21. yiizy1l becerileri ile kariyer planlamasinin teknolojiye egilim =0,47
ve teknolojinin olumsuzlugu =0,35 lizerinde pozitif ve orta diizeyde bir etkisinin oldugu
tespit edilmistir(p<0,01).

21.Ylzy1l becerileri ile kariyer planlamasinin teknoloji yonelimleri iizerindeki et-
kisi i¢in yapilan analizlere bakildiginda anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Bu
dogrultuda “H1: 21.Yiizyi1l becerileri Z Kusag1 iiniversite 6grencilerinin kariyer planla-
masini ve teknoloji yonelimlerini pozitif etkiler.” hipotezi kabul edilmis.“HO: 21.Yiizy1l
becerileri Z Kusagi iiniversite 6grencilerinin kariyer planlamasini ve teknoloji yonelim-

lerini etkilemez.” ise hipotezi ise reddedilmistir.



58

21.Yiizy1l Becerilerinin Alt Boyutu Olan Elestirel Diisiinme Becerisinin Ka-
riyer Planlamasi Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisi. 21. Yiizy1l becerilerinin alt
boyutu olan elestirel diisiinme becerisinin kariyer planlamasi ve teknolojik yonelimi ista-
tistiki analizine bakildiginda B=0,26 iizerinde pozitif ve diisiik bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir (p<0,01). Teknolojinin olumsuzlugu f=-0,03 {izerinde istatistiksel olarak an-
laml1 bir etkiye sahip olmadig1 tespit edilmistir(p>0,05).

Bu dogrultuda “Hi: Elestirel diisiinme becerisi Z Kusagi liniversite 6grencilerinin
kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler.” hipotezi kabul edil-
mis “Ho: Elestirel diisiinme becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin Kariyer planlama-

smi1 ve teknoloji yonelimlerini etkilemez” hipotezi ise reddedilmistir
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Sekil 5. Elestirel Diisiinme Becerisinin Kariyer Planlamasi Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisine
Ait Path Diagram
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21.Yiizy1l Becerilerinin Alt Boyutu Olan Problem C6zme Becerisinin Kariyer
Planlamasi Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisi. 21. Yiizy1l becerilerinin alt bo-
yutu olan problem ¢6zme becerisinin kariyer planlamas1 ve teknolojik yonelimi istatistiki
analizine bakildiginda p=-0,19 ve teknoloji olumsuzlugu =-0,39 iizerinde negatif bir
etkisinin oldugu tespit edilmistir(p<0,01).

Bu dogrultuda “Hi: Problem ¢6zme becerisi Z Kusagi liniversite 6grencilerinin
kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler.” hipotezi ise redde-
dilmistir. “Ho: Problem ¢6zme becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin kariyer planla-

masini ve teknoloji yonelimlerini etkilemez” hipotezi reddedilmistir.
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Sekil 6 Problem Cézme Diisiinme Becerisinin Kariyer Planlamasi Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Et-
kisine Ait Path Diagram
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21.Yiizy1l Becerilerinin Alt Boyutu Olan Girisimcilik ve Inovasyon Becerisi-
nin Kariyer Planlamas1 Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisi. 21. Yiizyil beceri-
lerinin alt boyutu olan girisimcilik ve inovasyon becerisinin kariyer planlamasi ve tekno-
lojik yonelimi istatistiki analizine bakildiginda B=0,51 ve teknolojinin olumsuzlugu
=0,36 lizerinde pozitif ve orta diizeyde bir etkisinin oldugu tespit edilmistir(p<0,01).

Bu dogrultuda “Hzi: Girisimcilik ve inovasyon becerisi Z Kusagi tiniversite 6gren-
cilerinin kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler”. Hipotezi
kabul edilmistir. “Ho: Girisimcilik ve inovasyon becerisi Z Kusagi iiniversite 6grencileri-

nin kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini etkilemez” hipotezi kabul edilmistir.
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Sekil 7. Girisimcilik ve Inovasyon Becerisinin Kariyer Planlamasi Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Et-
kisine Ait Path Diagram
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21.Yiizy1l Becerilerinin Alt Boyutu Olan Sosyal Sorumluluk ve Liderlik Be-
cerisinin Kariyer Planlamasi Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisi. 21. Yiizyil
becerilerinin alt boyutu olan Sosyal Sorumluluk ve Liderlik becerisinin kariyer planla-
mas1 ve teknolojik yonelimi istatistiki analizine bakildiginda B=0,43 ve teknolojinin
olumsuzlugu p=0,30 iizerinde pozitif ve orta diizeyde bir etkisinin oldugu tespit edilmis-
tir(p<0,01).

Bu dogrultuda “Hi: Sosyal sorumluluk ve liderlik becerisi Z Kusagi tiniversite 6g-
rencilerinin kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler”. Hipo-
tezi kabul edilmistir. “Ho: Sosyal sorumluluk ve liderlik becerisi Z Kusag1 tiniversite 6g-
rencilerinin kariyer planlamasin1 ve teknoloji yonelimlerini etkilemez” hipotezi kabul

edilmistir.
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Sekil 8. Sosyal Sorumluluk ve Liderlik Becerisinin Kariyer Planlamas1 Teknoloji Y&nelimleri Uzerindeki
Etkisine Ait Path Diagram
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21.Yiizy1l Becerilerinin Alt Boyutu Olan Kariyer Becerisinin Kariyer Planla-

masi Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisi. 21. Yiizyil becerilerinin alt boyutu olan

Kariyer becerisinin kariyer planlamasi ve teknolojik yonelimi istatistiki analizine bakil-

diginda f=0,14 ve teknolojinin olumsuzlugu f=0,17 ilizerinde istatistiksel olarak anlamli

bir etkiye sahip olmadig tespit edilmistir(p>0,05).

Bu dogrultuda “Hzi: Kariyer bilinci becerisi Z Kusagi tiniversite 6grencilerinin ka-

riyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini pozitif olarak etkiler”. Hipotezi reddedil-

mistir. “Ho: Kariyer bilinci becerisi Z Kusagi iiniversite 6grencilerinin kariyer planlama-

smi ve teknoloji yonelimlerini etkilemez” hipotezi reddedilmistir.

3
b
:

2 Tz

79
3 7o

B85

H H
NLNEIR
b m m

OO G

:

I
5]
r]
=

-
IJ
el

=
=

=] [a1] (4] +
' X} %} = th = [ I th

i

W

/]

-
-
(=]
: =

T11

1

T14

T15

=]
[T}

HOO®OEO

@OORPOOO O

o

Sekil 9. Kariyer Bilinci Becerisinin Kariyer Planlamasi1 Teknoloji Yonelimleri Uzerindeki Etkisine Ait

Path Diagram



63

Hipotez 2. Katilimcilara ait demografik degiskenler ile kariyer planlamasi ve teknoloji
yonelimleri arasinda anlamli bir iligki oldugu varsayilmaktadir.

Hz.1: Z kusagi liniversite 6grencilerinin cinsiyetleri ile kariyer planlamas1 ve tek-
noloji yonelimleri arasinda fark yoktur.

H2.: Z kusagi liniversite 0grencilerinin anne egitim durumu ile kariyer planlamast
ve teknoloji yonelimleri arasinda fark yoktur.

H..3: Z kusag iiniversite 6grencilerinin baba egitim durumu ile kariyer planlamasi

ve teknoloji yonelimleri arasinda fark yoktur.

Cinsiyete gore karsilastirnlmasi. Teknolojiye yonelik egilim ve teknolojinin olumsuz-
lugundan etkilenme cinsiyetlere gore degismektedir. Bu analizin amaci hangi cinsiyet
mensubu katilimcmin teknolojiye egilimin daha yiiksek oldugu ve hangisinin teknoloji-

den olumsuz etkilendigini belirlemektir

Tablo 12. Teknoloji Yénelimleri Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Cinsiyete Gore Karsilastiriimast

N Ort. SS t p
Teknolojiye Egilim Kadin 178 3,28 0,76 -5,163 0,000
Erkek 68 3,85 0,83
Teknolojinin Olumsuzlugu Kadin 178 3,73 0,68 -3,243 0,001

Erkek 68 4,05 0,72

Tablo 12’de teknolojiye yonelik tutum olgeginin alt boyut puanlari ile cinsiyet
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in t testi
uygulanmis ve test sonucunda;

Erkek (3,85) katilimeilarin kadm (3,28) katilimcilara gore teknolojiye egilimin
daha ytiksek oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Erkek (4,05) katilimcilarin kadin (3,73) katilimcilara gore teknoloji olumsuzlu-
guna daha fazla maruz kaldig: tespit edilmistir (p<0,05).

Yapilan analiz neticesinde “Hi: Z kusag: tiniversite dgrencilerinin cinsiyetleri ile
kariyer planlamasi ve teknoloji yonelimleri arasinda fark vardir” hipotezi ise kabul edil-
mistir. “Ho: Z kusag liniversite dgrencilerinin cinsiyetleri ile kariyer planlamasi ve tek-

noloji yonelimleri arasinda fark vardir yoktur” hipotezi ise reddedilmistir.
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Anne Egitim Durumuna Goére Karsilastirilmasi. Bu analizin amac1 annenin egitim du-
rumuna gore katilimcinin teknolojiye yonelik egilim artip artmadigini ve teknolojinin

olumsuzlugu diizeyini 6lgmektir.

Tablo 13. Teknoloji Yonelimleri Olgegi Alt Boyut Puanlarmin Anne Egitim Durumuna Gére Karsilasti-
rilmasi

N Ort. SS F p Grup Farklar
Lise ve alt1 213 3,49 0,81 3501 0,032 Lisevealt>
Teknolojiye Egilim ~ On lisans\Lisans 25 315 091 On lisans\Li-
Lisansustii 8 294 05 sans
Toplam 246 3,44 0,82
Teknolojinin Olum- Lise ve alti 213 383 0,72 0,253 0,777
suzlugu On lisans\Lisans 25 3,72 0,66
Lisansiistil 8 3,81 0,38
Toplam 246 382 0,71

Tablo 13°de teknolojiye yonelik tutum 6lgeginin alt boyut puanlari ile anne egitim
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigmi belirlemek i¢in
ANOVA uygulanmis ve test sonucunda;

Teknolojiye egilim diizeyinin anne egitim durumu degiskenine gore gruplar ara-
sindaki farkliligin 6nemli oldugu tespit edilmistir(p<0,05). ANOV A sonrasi yapilan Tu-
key B testine sonucunda, annesi lise ve alt1 mezunu olan katilimcilar annesi 6n lisans/li-
sans mezunu olan katilimcilara gore daha fazla teknolojiye egilim gostermekte oldugu
tespit edilmistir (p<0,05).

Teknoloji olumsuzlugu diizeyinin anne egitim durumu degiskenine gore gruplar
arasindaki farkliligin 6nemsiz oldugu tespit edilmistir(p>0,05).

Yapilan analiz neticesinde “Hi: Z kusagi tiniversite 6grencilerinin anne egitim du-
rumu ile kariyer planlamasi ve teknoloji yonelimleri arasinda fark vardir” hipotezi ise
kabul edilmistir. “Ho: Z kusagi liniversite 6grencilerinin anne egitim durumu ile kariyer
planlamasi ve teknoloji yonelimleri arasinda fark yoktur” hipotezi ise reddedilmistir.

Baba Egitim Durumuna Gore Karsilastirilmasi. Bu analizin amaci babanin
egitim durumuna gore katilimcmin teknolojiye yonelik egilim artip artmadigini ve tekno-

lojinin olumsuzlugu diizeyini 6lgmektir.
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Tablo 14. Teknoloji Yoénelimleri Olgegi Alt Boyut Puanlarmin Baba Egitim Durumuna Gére Karsilastiril-
masi

N Oort. SS F p Grup Farklar

Teknolojiye Lise ve alt1 199 3,51 0,82 5055 0,007 Liseve altr>
Egilim On lisans\Lisans 37 3,18 10,81 Lisansiistii

Lisansiisti 10 2,89 0,47

Toplam 246 3,44 0,82
Teknolojinin Lise ve alt1 199 383 073 039 0,678
Olumsuzlugu On lisans\Lisans 37 3,72 0,63

Lisansiistii 10 3,82 0,35

Toplam 246 3,82 0,71

Tablo 14’de teknolojiye yonelik tutum 6lgeginin alt boyut puanlari ile baba egitim
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in
ANOVA uygulanmis ve test sonucunda;

Teknolojiye egilim diizeyinin baba egitim durumu degiskenine gore gruplar ara-
sindaki farkliligin 6nemli oldugu tespit edilmistir(p<0,05). ANOVA sonrasi yapilan Tu-
key B testine sonucunda, babasi lise ve alti mezunu olan katilimcilar babasi lisansiistii
mezunu olan katilimcilara gére daha fazla teknolojiye egilim gostermekte oldugu tespit
edilmistir (p<0,05).

Teknoloji olumsuzlugu diizeyinin baba egitim durumu degiskenine gore gruplar
arasindaki farkliligin 6nemsiz oldugu tespit edilmistir(p>0,05

Yapilan analiz neticesinde “Hz: Z kusagi tiniversite 6grencilerinin baba egitim du-
rumu ile kariyer planlamasi ve teknoloji yonelimleri arasinda fark vardir” hipotezi ise
kabul edilmistir. “Ho: Z kusag1 tiniversite 6grencilerinin baba egitim durumu ile kariyer
planlamasi ve teknoloji yonelimleri arasinda fark vardir fark yoktur” hipotezi ise redde-

dilmistir.
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V1. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmadan elde edilen sonuglarina ve kurama olan katkisina deginilmistir

A. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Bu boliimde arastirmada yapilan istatiksel analizler sonucunda arastirmanin temel hipo-
tezi ve alt hipotezleri test edilmistir. Ayrica bulgular sunulmustur.

e Arastirmanin ilk hipotezini 21.Y1izyil becerileri Z Kusagi iiniversite dgrencilerinin
kariyer planlamasini ve teknoloji yonelimlerini etkileyip etkilemedigini test edil-
mesi olusturmustur. Yapilan ¢alisma sonrasinda 21.Yiizyil becerileri ile kariyer
planlamasinin teknolojiye egilim B=0,47 ve teknolojinin olumsuzlugu p=0,35
iizerinde pozitif ve orta diizeyde bir etkisinin oldugu tespit edilmistir(p<0,01). Bu
sonugta 21. Yizyil becerilerinin tamaminin kariyer planlamasma ve teknolojiye
yonelime pozitif etki ettigi fakat teknolojinin kariyer planlamasina ve teknolojik
yonelime orta diizeyde etki ettigi goriilmiistiir.

e Arastirmanin ikinci hipotezini elestirel diisiinme becerisi kariyer planlamasi ve
teknoloji yonelimini iizerinde pozitif etkisi olup olmadig: test edilmesi olustur-
mustur. Yapilan analiz sonucunda 21.Yzyil becerilerinin alt boyutu olan elestirel
diisiinme becerisinin teknolojiye egilim =0,26 iizerinde pozitif ve diisiik bir et-
kisinin oldugu tespit edilmistir(p<0,01). Elestirel diistinme becerisinin teknolojiye
egilim teknolojinin olumsuzlugu f=-0,03 iizerinde istatistiksel olarak anlaml bir
etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir(p>0,05).

e Arastirmanin ti¢iincii hipotezini problem ¢6zme becerisinin kariyer planlamasi ve
teknoloji yonelimi iizerinde pozitif etkisi olup olmadigi test edilmesi olusturmus-
tur. 21.Yiizyil becerilerinin alt boyutu olan problem ¢6zme becerisinin teknolojiye
egilimi f=-0,19 ve teknoloji olumsuzlugu f=-0,39 iizerinde negatif bir etkisinin

oldugu tespit edilmistir(p<0,01).
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Aragtirmanin dordiincii hipotezini girisimcilik ve inovasyon becerisinin kariyer
planlamasi1 ve teknoloji yonelimi iizerinde pozitif etkisi olup olmadig test edil-
mesi olusturmustur. 21.Yizyil becerilerinin alt boyutu olan girisimcilik ve ino-
vasyon becerisinin teknolojiye egilim teknolojiye egilim =0,51 ve teknolojinin
olumsuzlugu p=0,36 iizerinde pozitif ve orta diizeyde bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir(p<0,01).

Aragtirmanin besinci hipotezini sosyal sorumluluk ve liderlik becerisinin kariyer
planlamasi1 ve teknoloji yonelimi iizerinde pozitif etkisi olup olmadig test edil-
mesi olusturmustur. 21.Yiizy1l becerilerinin alt boyutu olan sosyal sorumluluk ve
liderlik becerisinin teknolojiye egilim teknolojiye egilim $=0,43 ve teknolojinin
olumsuzlugu B=0,30 iizerinde pozitif ve orta diizeyde bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir(p<0,01).

Arastirmanin altinci hipotezini kariyer bilinci becerisinin, kariyer planlamasi ve
teknoloji yonelimi iizerinde pozitif etkisi olup olmadig: test edilmesi olusturmus-
tur. 21.Yiizyil becerilerinin alt boyutu olan kariyer bilinci becerisinin teknolojiye
egilim teknolojiye egilim =0,14 ve teknolojinin olumsuzlugu p=0,17 {lizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir (p>0,05).
Arastirmanm demografik hipotezlerine bakildiginda erkek (3,85) katilimcilarin
kadmn (3,28) katilimcilara gore teknolojiye egiliminin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (p<0,05). Erkek (4,05) katilimcilarin kadm (3,73) katilimcilara gore
teknoloji olumsuzluguna daha fazla maruz kaldig1 tespit edilmistir. Ozdemir
Ozden vd “Ogretmen Adaylarinm 21. Yiizy1l Becerilerine Yonelik Yeterlik Algi-
lar1: Kiitahya Ornegi” isimli calismalarinda bu arastirma ile benzer sonuglara ulas-
mistir.

Teknolojiye egilim diizeyinin, anne egitim durumu degiskenine gore gruplar ara-
sindaki farklihigm 6nemli oldugu tespit edilmistir. Annesi lise ve alt1 egitim me-
zunu olan katilimeilar, annesi 6n lisans/lisans mezunu olan katilimeilara gore daha
fazla teknolojiye egilim gostermekte oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Teknoloji
olumsuzlugu diizeyinin anne egitim durumu degiskenine goére gruplar arasindaki

farkliligin 6nemsiz oldugu tespit edilmistir (p>0,05
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e Teknolojiye egilim diizeyinin baba egitim durumu degiskenine gore gruplar ara-
sindaki farkliligin dnemli oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Babasi lise ve alt1 me-
zunu olan katilimeilar, babasi lisansiistii mezunu olan katilimcilara gére daha
fazla teknolojiye egilim gostermekte oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Teknoloji
olumsuzlugu diizeyinin baba egitim durumu degiskenine gére gruplar arasmdaki

farkliligin 6nemsiz oldugu tespit edilmistir (p>0,05).

B. ONERILER

Bu ¢alismada, 2000 yil1 sonras1t dogumlu olan ve genel olarak literatiirde Z kusagi olarak
tabir edilen bireylerin 21.Yiizy1l becerilerinin kariyer ve teknoloji yonelimleri arasindaki
ilisk1 incelendi. Bu kapsamda yapilan literatiir taramasinda Z kusagi mensubu olan kisi-
lerin teknolojiyi hayatlarinin bir parcasi olarak gordiikleri, teknolojisiz hayat diistineme-
dikleri tespit edilmistir. Kariyer hayatlarinda teknolojinin 6nemli bir yeri olacagi saptan-
mistir.

Giintimiizde bilim ve teknolojinin hizla gelismesi ve son yillarda bu hizli gelisme-
nin yaninda endiistri 4.0 devriminin hizhi bir sekilde is yapis sekillerini degistirmesinin
sonucunda tilkeler arasi ciddi ekonomik rekabet ortami meydana gelmistir. Almanya’nin
onciiliigiinii yaptigi ve 2011 yilinda agikladigi Endiistri 4.0 kavrami hala tartisilirken 2017
yilinda Japonya Endiistri 5.0’1 benimseyen felsefesini agiklamustir. Teknolojinin bu kadar
hizli ilerledigi bir ortamda, insanlarm islerinde basarili olmalar1 i¢in 21.Y1izy1l becerile-
rine sahip olmalar1 gereklilik haline gelmistir.

Giinitimiizde teknolojinin hizla ilerlemesi ile beraber isletmeler agisindan is yapis
bi¢cimleri de degismeye baslamistir. Bir taraftan mevcut personelin hizli teknolojik gelis-
melere adapte olmasi i¢in gerekli imkanlari1 saglanmaya ¢aligmaktadir. Diger taraftan da
calisma hayatina yeni girmeye baslayan ve literatiirde Z Kusagi olarak tanimlanan kusagi
tanimaya calisilmaktadir. Isletmelerin insan kaynagini dogru yonetmeleri i¢in kusak ola-
rak tabir edilen belirli yas araliklarindaki ¢alisanlarin islere bakis agisi ve yeteneklerini
bilmeleri gerekmektedir.

Mevcut ekonomik rekabet ve degisen caligma sartlarinda 21.Y{izy1l becerileri ¢a-

lisma hayatinda basarili olmak i¢in gerekli hale gelmeye baslamistir. Bu becerilerin ka-
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zandirilmasi i¢in okullarda daha ¢ok galisma yapilmalidir. Calisma hayatinda insan kay-
naklarmin egitim ve uygulama politikalar1 icine bu becerileri de kazandirmak i¢in ekle-
meler yapilmasi mevcut personel ve isletme biinyesine katilacak olan yeni personeller

icin de fayda saglayacaktir
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Liitfen ifadelerin karsisindaki cevap derecelerinden size uygun olan sikkin iizerine ¢arpi

isareti (X) koyunuz.

Derecelendirme: 1= Kesinlikle Katilmiyorum; 2=

4=Katiliyorum; 5= Kesinlikle Katiltyorum

Katilmiyorum;

3= Kararsizim;

kulibe kesinlikle katilirim.

1 2 3 4 5
1. Biiyiik bir olasilikla teknolojiyle ilgili bir () () () () | ()
meslek sececegim.
2. Teknolojiyle ilgili dergiler okumay1 sevi- () () () () [ ()
yorum.
3. Okulda teknolojiyle ilgili bir kuliip olsa bu () () () () [ ()
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4. Teknoloji alaninda bir isimin olmasi ho- () () () () ()
suma giderdi.

5. Okulda teknolojiyi bir ders olarak segebil- () () () () [ ()
meliyim.

6. Ileride teknoloji alaminda kariyer yapmak () () () () [ ()
istiyorum.

7. Evde bir seyleri onarmay1 seviyorum. () () () () ()

8. Teknoloji alaninda bir meslekle gelecegi- () () () () [ ()
miz parlak olacaktir.

9. Teknoloji kullanimi bir iilkenin refahin () () () () ()
azaltir.

10. Teknoloji alaninda ¢aligmak sikict olurdu. () () () () [ ()

11. Teknoloji biiyiik issizlige neden olur. () () () () | ()

12. Teknoloji alanindaki islerin gogu sikicidir. () () () () [()

13. Makinelerin sikic1 oldugunu diisiiniiyorum. | () () () () [ ()

14. Teknoloji kirlilige neden oldugu i¢in onu () () () () [ ()
daha az kullanmaliy1z.

15. Teknoloji ile ilgili bir hobi sikicidir. )y Oy C)y | ) [C)

16. Bana anlatilan her bilginin dogru olduguna () () () () ()
inanirim.

17. Benim gibi diisinmeyen kisilerle arkadas- () () () () [ ()
lik yapmak istemem.

18. Beni elestiren insanlardan hoglanmam. () () () () [()

19. Okudugum her bilginin dogru oldugunu ka- () () () () [ ()
bul ederim.

20. Ogrendigim konular iizerinde hig diisiinme- () () () () ()
den konusurum.

21. Karsilagtigim sorunlarla miicadele etmek () () () () | ()
yerine sorunu gormezden gelirim.

22. Calismalarimi genellikle istekli, coskulu ve () () () () [ ()
enerjik bir sekilde siirdiiriirim.

23. Karsilagtigim olumsuz durumlari firsata () () () () [ ()
dontistiiriirim.

24. Zamani iyi planlar ve yonetirim. () () () () | ()

25. Yaptigim galigmalarda farkli iirtinler ortaya () () () () | ()
koyarim.

26. Karmasik ve zor islerle ugrasmay1 severim. () () () () | ()

27. Yogun bir merak duygusuyla her seyi goz- () () () () | ()

lemler ve incelerim.
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28.

Insanlarin hayatini kolaylastiracak yontem
ve teknikler tizerine diisiiniirim

29.

Alisilmisin disinda, yeni ve yararh fikirleri
tiretir ve uygularim.

30.

Gelecekte diinyada ortaya c¢ikabilecek ihti-
yaglar hakkinda diisiiniir ve buna yonelik
aragtirmalar yaparim.

31.

Gelistirdigim triinleri cevremdekilere ra-
hatlikla sunarim.

32.

Farkli kiiltiirlerden insanlarla iletisim kur-
maya ¢aligirim.

33.

Grup ¢aligmalarinda genellikle grubun li-
deri olarak gorev yaparim.

34.

Kendimle birlikte ¢evremdeki kisilerin ye-
teneklerini gelistirmelerini katkida bulunu-
rum.

35.

Grup c¢aligmalarimin zaman kayb1 oldugunu
distintirim.

36.

Bana verilen gorevi basariyla yerine getir-
mek igin gayret gosteririm.

37.

Gelecekte sahip olmak istedigim meslege
iliskin bir kararim vardir.

38.

Mesleklerin 6zelliklerini arastirarak ken-
dime en uygun meslegi belirlemeye ¢alisi-
rim.

39.

Gelecekte yapacagim meslekte basarili ol-
may1 isterim.

40.

Hayatimim bu evresinde aldigim kararlarin,
gelecegime yone vereceginin farkindayim.

41.

Kisisel gelisimime ve gelecekteki kariye-
rime katki saglayacak firsatlar1 degerlendi-
ririm. (staj, kurs, kongre, seminer, egitim
vb.)
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