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BIREYLERIN FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEY]I ILE RISKE
: KARSI TUTUMU ARASINDAKI ILISKI

OZET

Finansal okuryazarhik kavrami iilkemizde dahil olmak Gzere tim dinya tlkelerini

ETN

apé'ayan yeni olusum gdsteren bir kavramdir. Finansal okﬁryazarlak temel olarak para ve
: bﬁ’éc;e yénetiminden cok daha fazlasi oldugu soylenebilir. Bunun nedeni ise her bireyin
- hanelerindeki tiiketim ve tasarruf aligkanlik diizeyleri toplumun finansal karakterini

ansitmasidir.

Bu tez ¢alismasinda bireylerin riske karst tutumu ile finansal ckuryazarlik arasindaki

“iligki incelenmistir. Bunun yaminda finansal okuryazarligin egitim durumuna ve cinsiyete

gbre degisip degismedigi irdelenmis, cevaplanan sorularda gostetilen bagar stralanmustir,

Bu tezin birtnei béliimiinde genel olarak finansal okuryazarhik kavram: tamtilousg,
finansal okuryazarh@in énemi ve gerekliligi lizerinde durulmustur. lkinci béliimde risk

kavrami ve risk algisi, aralarindaki bag ele alinmis, literatiir taramalari yapilmustir.

Aragtirma bulgulan bireylerin riske karst tutumu ile finansal okuryaiérhk diizeyleri
- a_résmda anlamlr bir Hliski oldugunu ortaya koymustur. Ayrica arastirma bulgulari bireylerin

'_mansai okuryazarhik dizeyleri cinsiyete ve egitim diizevine gore farklilagtigi tespit

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarhik, Risk, Riske Karst Tutum.



 THE RELATIONSHIP BETWEEN INBIVIDUALS’ LEVEL OF
'.FINANCIAL LITERACY AND THEIR ATTITUDE TOWARDS RISK

ABSTRACT

’

The concept of financial literacy is a new concept that covers all countries of the
‘world, including our country. Financial literacy is basically much more than money and
budget management. The reason for this is that the consumption and saving habit levels of

“each individual reflect the financial character of the society.

In this thesis, the relationship between individuals' attitudes towards risk and
___ﬁ_nancia_E literacy was examined. In addition, it was examined whether financial literady
“changed according to educational status and gender, and the success shown in the questions

- answered was listed.

In the first part of this thesis, the concept of financial literacy is introduced and the

importance and necessity of financial literacy is emphasized. In the second part, the concept

© Research findings revealed that there is a significant relationship between
ndividuals' attitudes towards risk and their financial literacy levels. In addition, research
findings revealed that individuals’ financial literacy levels differ according to gender and

education level.

Keyweords: Financial Literacy, Risk, Attitude Towards Risk.

- of risk and perception of rigk, the link between them are discussed and literature reviews
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Finansal okuryazarlik bilgi temelinde finansal kaynaklarin etkin bir sekiide

yonetilmesini ifade etmektedir. Finansal okuryazarlik gliniimiizde hizla ivme kazanan bir

konit olarak dikkat cekmekte ve iizerine arastimalar yapiimaktadir. Dinyada yasanan
ﬁnénsal krizler, siivekli degigim yagayan piyasaiar, ekonomik ve finansal piyasalarin gittikce
k_a'r'ih.z.islk olmasi, arz-talep arasindaki denge farkliliklari, insanlarm istek ve ihtiyaclarmdaki
artislar ciddi riskleri de beraberinde getirmektedir. Bireylerin bu riskten korunabilmeleri
veya bu durumu en az kayipla atlatabilmeleri, finansal sorunlara ¢6zitm bulabiimeleri ancak
;yi bir finansal okuryazar otmalari ile miimkiindiir. Ayrica bireylerin finansal okuryazariik
:.s“eviyelerinin yitksek olmast filke ekonomisi icinde &nem arz etmektedir. Finansal
of(Uryazarhk seviyesi yiiksek olan bireyler kaynaklarini daha etkin kuilanacakiart ve daha

fazla tasarruf saglayacaklar i¢in ekonomik bityimeye de daha fazla katki sagiamaktadir.

Caligmanm ilk boliimiinde finansal okuryazarlik kavrami ve kapsamu ife ilgili bilgiler
“ile finansal okuryazarligm bireyler acisindan énemi ve etkilerine deginilmis ve literatiirde

“yer alan Tiirkiye'de ve Dilnyada yapilan finansal okuryazarlik galismalaring ver verilmistir.

Calismanin ikinel boliiminde risk kavrami, risk karsisinda yatirimer davranislars,

risk istahi ve risk algisy konular: dizerinde durulmustur.

Calismanin tictincti boliiminde ise bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile riske
Kargt tutumu arasmdaki iligki irdelenmistir. Arastimada kullanilan yontem ve veri

_a_iéxkianm@t;r. Elde edilen veriler analiz edilmis ve sonuclar aciklanarak Sneriler ortaya

»  Arastirma Probleminin Tanimi

Finansal okuryazar olmak gliniimiiz bireyleri i¢in neredeyse bir zorunluluk haline
.belmlg;tlr Finansal {iriin ve hizmetlerin niteligi ve niceliinde yasanan degisimler finansal
.bi!gat diizeyi diistik bireylerin finansal tirlin ve hizmetleri anlamasini zorlastirmaktadir. Bu
da bireylerin finansal sistemden uzak durmasina yol agabilmektedir. Birey kendisine fayda
ayacak finansal araclart tamimadigmdan, bu araclarla itlgili yeterli bilgiye sahip
.Oihmdlgmdan va da muhtemel riskleri hesaplayamadigindan finansal sisteme karsi ¢ekingen
_V'ranabilmektedir Finansal okuryazarlik diizeyinin yvitkseltilmesi bireylert finansal konuda

bi‘lin&;lendirerek, sistemint saglikli terlemesini saglamaktadic. Bu dogruituda birgok tilke
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vatandaslarimin finansal okuryazarlik diizeylerini arttirmak adina egitim ve programiar

diizenlemektedir. Bu egitim ve programlarin amact, bireyin finansal enstriimanlars yakindan

tanimast, finans konusunda bilinglendirmesi ve gelirlerini bu bilingle yatirima

doniigtiirmesini saglamaktadur.

Bu baglamda bireylerin finansal araglar acisindan riske kars: tutumlarinin farkhilik

_'gﬁstermesinde finansal okuryazarltk diizeyi ile iligkisi gozlemlenecektir.

> Aragtirmanin Amacl

Bu calismadaki birinci amag; bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile risk karst

tutumu arasindaki iliskiyi tespit etmeve caligmaktir.

Calismamizin diger amaci ise finansal okuryazarhin cinsiyete ve egitim diizeyine

jg.ﬁre degiskenlik gbsterip gdstermediginin irdelenmesidir.

» Arastirmanin Onemi

Yapilan literatlir taramalarinda simdiye kadar finansal okuryazarlik; lniversite

ggrencileri, muhasebeciler, kugaklar, hane halki, banka misteriferi, kadin girisimciter,

akademisyenler gibi farkl degiskenlerie elan etkilesimi aragtirma konusu yaptinustir. Ancak

- bireylerin finansal riske karst tutumu fizerine birebir értiisen bir arastirrnaya rastianmameitu.

Bu nedenle literatiire katkisimin olmast beklenmektedir,

»  Arastirmanin Yontemi

Bu caligmada bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile riske kargi tutumu arasindaki

iliskinin &lciilebilmesi igin 402 kisiye kartopu &rnekleme vyoluyla anket yéntemi
_.ﬂ?gulanmlghr ve anketten elde edilen veriler SPSS (Statistical Package For The Social
"S.é:ience) programi ile analiz. edilmistic. Arastirmada kullanilacak analiz tiirlerinin
é___}:irlenmesi icin Oncelikli olarak verilerin normal dagilima uygun olup olmadigint ortaya
'-kg_j(mak amaciyla normallik testinden yararlandmustir. Aragtirmada kullanilan anket

ormunun  ghivenilirlift  degerlendirilmis  olup,  Glgekle  ilgiti  glvenirligin

legertendirilmesinde  Cronbach’s Alpha degeri kullamlmistir.  Aragtirma  verilerinin

nalizinde koreiasyon, bagmsiz 6rneklem ve bagiml Srneklem t-testi anova scheffe

Analizinden yararlanilmustir,

TN




BIRINCI BOLUM

1. FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI VE KAPSAMI ILE ILGILi
LITERATUR ARASTIRMASI

Finansal okuryazarlik gliniimiizde hizla ivme kazanan bir konu olarak dikkat
‘cekmekte ve lizerine aragtumalar yapilmaktadir. Diinyada yaganan finansal krizler, siirekli

depisim vyasayan piyasalar, arz-talep arasindaki denge farkldiklari, insanlarin istek ve

'fi_ﬁ'ﬁyac;larmdaki artiglar finansal okuryazarhgin giinliik hayétlmlza girigini hizlandirmustur.

Bu kavram s hayatimizdan glinltik  vasantimiza kadar bircok alanda kendisini

gbstermektedir.

1.1.  Finansal Okuryazarhk Tanim

Finansal okuryazarhigin tanemu ile ilgili yapilan literatiir calismalarn incelendiginde
~tizerinde fikir birligine vanlmig bir tamim bulmak oldukga gii¢ olmasimna karsin bazi

arastirracifarin finansal okue vazarlik tanimlart su sekildedir;

Finans, bireylerin yasami boyunca giindelik ihtivaclari icin vaptiklar aligveristen,

emeklilik siireci i¢in yaptiklar tasarruflara kadar hepsini kapsayan bir sektordiir (Bayram,

Ekonomik Kalkinma ve Is birligi Orgiitii {OECD)Y ne gore finansal okuryazarhk,

finansal Giriin ve kavramlar hakkinda finansal tiiketicilerin bilgilendirilmesini veya finansal
i'_isk ve cesitli alternatifler arasinda tercih yapabilecek farkindalifa sahip olmasimi temin

ederek finansal refahi arttirma siirecidir (Yardimewoglu ve Yoritk, 2016; 181),

Finansal okuryazarhk, bireylerin ekonomi-finans alaninda dogra bulgular: saptamass

Ve bunlar: planfayarak ekonomik siireci yénetebilecek bilgi ve becerilere sahip olmasidir [1].

Finansal okuryazarligm en temel amaclarindan birisi, bireylerin tasarruf yetisini
‘arttirabilmelert, kisise! birim ve borglarini en iyi sekilde yonetebilmeleri, kisa, orta ve uzun
‘vadede finansal gelismeleri takip ederek yatirimiari en verimli gsekilde kullanmataridir

| Samiloglu vd., 2016: 308-318).
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Huston’a gore, Finansal okuryazarlik veya finansal bilgi, tipik olarak finansal egitim
htivactnt modellemek ve finansal sonuglardaki farkliigi agiklamak igin bir girdidir.
Finansal okuryazarligi tammlamak ve uygun sekilde slgmek, egitimsel etkiyl ve etkili

inansal se¢imin Sniindeki engelleri anlamak igin gerekliidir (Huston, 2010: 296).

Bazi iilkelerde kullanilan finansal okuryazarlik kavrami da farkiihk géstermektedir.

Bu bakimdan her iilkede farkli kavramlar olusgturmaktadir. Amerika Birlesik Devietleri

giltcre ve Kanada'da “finansal yeterlilik (financial capability)”, kavramint kullanmaktadir

(Gokmen, 2012:17).

Finansal okuryazarlik ekonomik ve finansal kavramlar konusunda bilgiye haiz
slmayt ve bu bilgilerin ve kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanabilme becerileridir

“(Karabacak, 2015:1-7).

Finansal okuryazarlk konusunda yapilan tanimlamalara istinaden finansal
..okuryazarllk; bireylerin sahip oldukiari iktisadi varliklarin gelecekteki kosullarin da géz
énlinde bulundurarak, finansal bilgi birikimlerini de kuilanarak etkin ve verimli bir sekilde
yatirim  yapmalarr icin ortaya cikardiklart daviamis ve yetkinlikler biltiinii ofarak

animlayabiliriz.

: Finansal okuryazarhk seviyesi yliksek toplumlarda tasarruflara, yatinmlara énem
verilir. Harcamalar diizenli yapihr. Yatwimlar yastik alu yerine piyasalarda aktif olarak
“degerlendirilir. Finansal okuryazarlik seviyesi, bireylerin e8itim durumlarma bagh olarak

_tkiye ayrilabilir. |

':._bfigilerini iceren enflasyon etkileri, risk, faiz oranlama ve tasarruf konularindan
lusmaktadir. Temizel ve Bayram (2011), ¢alismalarinda Anadolu Universitesi Iktisadi ve
dari Bilimier Fakiiltesi'nde 500 6grenct ile temel diizeyde finansal okuryazarlik seviyesi
lizerine yaptiklari ¢alismalarinda; 8grencilerin finansal durumlarin ybnetmede oldugundan

daha bagarih olduklarini diisiindtikleri gorlilmiistiir.

ABD) ve Avustralya “finansal okuryazarlik (financial literarcy)” kavramim kullanirken,

Birincisi temel diizey.-finansal okuryazariiktir. Temel: diizey. finans- ve: ekonomi

@
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ikincisi ileri diizey finansal okuryazarliktir. lleri diizey finansal okuryazarlik sermaye
:piyésalar[m ve sermaye pivasalarinin 0zelliklerini kapsayan detayli finansal bilgilere sahip

unmasidir (Lusardi, 2008:7).

:'01

Yukarida bahsedildigi lizere finansal okuryazarlik kavraminin ortak bir tanimi

._b‘{liunmamaktadar. Yapilan ¢ahigmalar incelendiginde bu kavramun farkh tamimlarinin bes

_.-g'rhpta toplandigt gdrillmektedir. Bunlar (Kilig, Ata ve Seyrek, 2015:130); ’

Finansal kavram bilgist
Kisisel finansal yénetim becerist

1
2
3. Finansal karar alma yeteneg:
4. Finansal plantamada giiven
5

. Finansal kavramlar hakkinda konusabilme yetenegi.
1.1.1. Finausal Tabana Yayilimin Siniflandiriimas:

Finansal okuryazarhifm Slgtilmesi icin hazirlanan finansal okuryazarlik endeksi’nde
Sekil 1 de gosterildigi tizere arz ve talep olmak tizere iki ana bilesene ayrilmaktadir. Finansal
tabana vayihim’in talep bilesenini olusturan finaisal okuryazarlik; finansal bilgi, finansal
i_tutum/tawr ve finansal davranis olmak lizere toplam Ug alt bilesene ayrilmaktadir ve 6nemli
bir yer tutmaktadir. Finansal tabana yayilun’t arz bilesenini olugturan finansal erisim’1 yine
atz ve talep kismi olmak lizere iki alt simifa ayrilmaktadir. Arz kismmu finans sektori

.!usturur.ken, talep kismunt tiketiciler olusturmaktadir {2].
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Finansal Tabana
Yayilma

. Talep Tarafl: ) Arz Taraf:
Finansal Okuryvazarhic Finansal Erisim

Talep: Avrz:
Titketici Finans
Sektéri

Sekil 1. Finansal Tabana Yayihim: Smflandirma
“Kaynak: Tiirkiye Ekonomi Bankas: (TEB), 2015

1.1.2. Finausal Bilgi

Finansal okuryazarlik bilesenlerinden bir digeri de finansal bilgidir. Bireyler
arstlastiklan finansal olaylarda ya da alacaklari ekonomik kararlarda finansal bilgiye
. gq:féksinim duymaktadirlar. Bireyin finansal okuryazar olmasi demek biitge, tasarruf, kredi,

z_li'z, enflasyon, risk gibi finansal araglar konusunda bilgi sahibi olmasidir (Alkaya ve Yagl,

Finansal okuryazarlik bilesenlert arasindaki iligki Sekil 2 de gdsterilmektedir.
Finansal davranigtan elde:edilen. deneyim:hem. finansal bilgiyi hem de kavranan finansal

‘bilgiyi geri besternektedir. (Bozkurt vd., 2019),

I3
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b Finansal Bilgi
\\
‘ Kavranan Bilgi
Finansal Yetenek

Finansal Davranig .

rampanentt
arsen

aradpebann

Sekil 2. Finansal Okuryazariik Bilegenleri Arasindaki lligki
‘Kaynak: Hung, vd., 2009:12; aktaran: Bozkurt ve digerleri, 2019

1.1.32. Finansal Tutum/ Tavir

Birevlerin. gelecek dénemler igin birikim yapma. parayi idareli kullanma. bilingli
titketim yapma gibi konularda daha &nceki deneyimleri sonucu dizenli bir finansal tavir

sergilemeteridir {3].

Bireylerin finansal refah seviyeleri izerinde tutumn ve davranslarin 6nemli bir etkisi
bulunmaktadir. Bundan dolay1 finansal okuryazarhik ile ilgili yapilan ¢aligmalarda ya da
':éliéfg“tlrmalarda tutum ve davramislarin da belirlenmesi dnemlidir, Ornegin bireylerin
‘gelecekleri i¢in yapacak olduklar tasarruflar konusunda olumsuz tutuma sahip olmalari
durumunda, bu davramsi géstermede daha az egilimlerinin olacagi gozlemlenmistir (Sanigiil,

2015).

Tablo | d'e. yer alan OECD Uluslararasi Finansal Egitim Agi'min (International
"Network on Financial Education-INFE) gelistirdigi finansal okuryazarlik anketi finansal
tutuma iliskin katdunctlarin para ve gelecek icin planiamalarint 8l¢iimiemektedir. Finansal
Okuryazarhk anketi icerifini olusturan ¢ soruya verilen ortalama cevap finansal tutum

glstergesini olusturmakiadic (TEB, 2015).
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r{‘ébio 1. Finansal Tutuma [liskin Asagidaki [fadelere [tiraz Eden Katitlimcilarin Y tizdesi

Uzun vadede Bugiin igin yagar ve yarm Para harcamak
harcamayi tasarruf icin pek endigelenmem icindir.
etmeye yedlerim
Peru 64 % 72% 45%
Arnavutluk al% 66% 45%
Norveg 57% ‘
Macaristan 56% 68% 33%
fngiliz Virgin’ : 60% 66% 31% .
Adalan
Giiney Afrika 48% 60% 39%

i Tirkiye 52% 62% 31%

" Cek Cumhuriyeti 45% 69% 29%
Almanya 49% R 65% 26%
Malezya 47% 57% 26%

Irlanda 38% 54% 30%
Ingiltere 35% ‘ o 50% 20%
Estonya 39% 49% 24%
Polonya 19% 45% 12%
Ermenistan 8% 60% 2%

Kaynak: TEB, 2613

Tabio 1'deki Finansal Tutuma iliskin ifadelere itiraz eden katithimetarin ylizdesi 'ne
bakildiginda c¢ikarilan sonuclar dilkeler arasinda farkhitk gostermektedir. Soru bazinda
© bakildiginda iik soruda Peru (%64) ve Arnavutiuk (%61) katilimerlarin ¢cgunlugu tasarruf
etme egiliminde olurken, Ermenistan (%8) ve Polonya (%19) ¢ok az katilimcinin tasarruftan
memnuniyet duydugu gézlemlenmektedir. Uglincti soru da ise Arnavutluk (%45) ve Peru

+

'(%45) katthimeilar “Para harcamak igindir.” ibaresine itiraz etmigtir. Bu durum Peru ve
Arnavutluk katihmeilarimin para agisindan ne kadar muhafazakar yaklagimlari oldugunu
gostermektedir. Buna karsin Ermenistan katthmetlarin %2°si ve Polonya katthmetlarinin

Y1275t bu ibareye itiraz etimistir.
£.1:4%- Finansal Davramsg-

Bireylerin tasarruflarint ve yatwmmlarim, bore ve kredilerint y&netebilmeleri,

-biltcelerint olusturup tztemelert, dikkatli titketim ve aligveris yapmalari, kisa ve uzun vadede

paralarim degerlendirebilmeleridir 4],

[
-



Satin almadan nce diiséinmek,

Borglari zamaninda 8demek,

Biitce yapmak,

Gelirin yetersiz oldugu durumlarda bor¢lanmak,

Uzun vadede finansal hedefler ortaya koymak ve bu hedeflere ulasmak i¢in

Bireylerin davramg sekillerinin finansal refah seviyeleri tizerinde dnemli bir etkisi
slmasi nedeniyie, finansal okuryazarbk Olctimiinde davranislarin belirlenmesi Snemli

('Jim.aktadir. OECD INFE cekirdek anketi {Atkinson ve Messy, 2012; 7);

caba sarf etmek gibi davramiglart farkl tarzlarda soru sorarak Ggrenmeyi

amaclar.

2 de gosterilmistiv:

 Tablo 1. Finansal Davranis ve Urin Segimi Y tizdeleri

OECD INFE ¢ekirdek anketi sonuglarindan tilkelere gore finansal davranislar Tablo

Davrauns adelern

{finansal Qritn segini

Yizde Inkkath Zamanin Kagtie! Lizun Sornmbuiak Adail’ - ihtivaclar:
abigvers da falvra muali vadeli Ve tasarmt Bigi Bagsmsw kargilamak
% ademe durum hedel bitigeleme ve edindik lavsiye icin borg
(%) takibi royma yatirim wen abindikta almama
alimlar: S0IE 150nra
- Ingitiz Virgin 87 83 30 68 43 83 70 2 87
o Adalan
Malezya 92 69 78 & 74 a7 39 3 79
Almanya 82 96 87 61 22 86 52 5 96
Peru 91 86 82 71 49 62 32 4 73
o Telanda 83 83 83 36 34 33 39 i 26
s " Norveg -T2 79 89 59 25 71 57 3 93
|- Ingiltere 73 89 80 53 33 I3 T 16 91
Cek 75 35 76 36 37 72 28 10 89
Cumhurivett
i Ermenistan 91 94 81 38 31 36 42 53
: Giney Afrika 83 - 31 63 55. 43 33 36 3 7d
. Polonya 0 78 81 46 34 3l 32 2 79
Macaristan 86 82 71 52 31 27 43 4 86
L Armavatiuk 87 7 T 30 34 42 49 2 69
- Tirkive 30 70 48 36 35 30 44 41 70
Estonva 68 33 78 41 28 36 24 8 78

: Kaynak: TEB, 2015

Tablo 2’deki Finansa! Davrams ve Uriin Segimi Yiizdeleri” ne bakildiginda sonuglar

su sekilde 6zetlenebitir {51;
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Baz tilkelerin aktif tasarruf oranmdaki diisitkitigii dikkat cekmektedir. Sadece Ingiliz

Ulkelerin ihtiyaglarimi kargilamak icin borglanmamasi durumuna bakildiginda, diger

Ikelere g6re en diisiik oran Ermenistan’dir. Ermeni katilimedarin (%47) neredeyse yarisinin
elirlerinin - harcamalar  karsilayamadigt  durumlarda  borglanmaya  sagvurdugu

riilmektedir.

Tarkiye ‘ye bakildiginda kisisel mali durumu takip etme, aktif tasarruf ve uzun vade

icin hedef koyma durumu diger tlkelere gore diigtik katmsstr.

1.2.  Finansal Okuryazarh@in Onemi ve Gerekliligi

Finansal okurvazarlik kavramy iilkemizde dahil -ofmak {izere tim dinya tilkelerini

“kapsayan yeni olusum gosteren bir kavramdir. Finansal okuryazarlik temel olarak para ve
biitge yonetiminden ¢ok daha fazlasi oldugu sdylenebilir. Bunun nedeni ise her bireyin
hanelerindeki titketim ve tasarruf aliskanbk dizevieri toplumun finansal karakterini

yansitmasidir.

Bireylerin finansal okuryazarlik bilincine ve becerilerine sahip olmalart hem finansal

urumlarint analiz edip tehdit ve firsatlar: Sngdrebilmelerini saglar, hem de refah iginde bir
ayat stirebilmeleri acisindan dnemlidir. Gelir diizeyi ayni olan bireylerde uzun vadede
6Z!enen finansal farkindaligin sebebi finansal okuryazarhktir. Bireysel finansal sorumluluk
e-risklerin gittikge artmass bireyin refahim tehdit ederek, finansal okuryazarhgm son

_ddnemlerde 8nem kazanmasinin nedenleri arasinda gosterilebilir (Giiveng, 2017).

Kiiresellésen dinyaya ayak uydurabilmek icin finansal konulanin takip edilmesi ve
tieylerin kendi yasamlart igin anlamly kararlar verebilmesi gerekir. Bunu saglamak ancak
' silerin.. finansal durumunu goriip, mali duraomlarindaki dengeleri saglayip degisim
&tererek, finansal okuryazarhgr hayat boyu devam etmesi gerektigini ¢ziimsemesi ile

Mlmkinddr.
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Finansal okuryazarlik becerilerinin olmasi gerektigi bilinci genglerde de her gegen

in Onem arz etmektedir. Finans kuruluglarinin genglere sundugu krediler ve faizsiz 6deme
Ie'g.e.ﬁekleri karsisinda genglerin erken borca girmeleri yasam boyu birikimlerini veya
as’éfruﬁarm: klsatiéyabiimektedir. Bu tilr sorunlar, genglerin kisisel finans hakkinda
ildikleri ya da bilmedikleri durumlari, borglara karsin tutumlari ve finansai karariar alirken

e derecede ileri goriisli olduklarini belirlemek &nemlidir (G6k ve Cogkun, 2020).

Guniimiizde diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen ekonomik krizler
-Tiifkiye’yi de etki]eyébilmektedir. Bunlardan en &nemlist 2008 yilinda ABD’de meydana
gélel1 ve tiim diinyada etkisi hissedilen Mortgage krizidir. Bu kriz gelismekie olan tlkelerde
ihracat azhigina ve ekonomik kiiciilmeye yol acip issizligin artmast ve i¢ talebin diismesine
¢bep olmugtur. Bu baglamda su sbylenebilir ki, piyasalarda olugan bu durum bir kelebek
tkisi yaratmig ve birgok alanda bu etki finansal kayiplara neden olmustur. Bu kayiplarin
-Bniine gecebilmenin yolu ise; 6nlemler alip ¢dziimler tiretebilen bireylerin sayisinin-artmasi

le yani finansal okuryazar orantnin artmasiyla miimkiin ofacaktir [6].

Finansal okuryazarliin gerekii olma nedenieri Gizerine yapilan birgok arastirmada
ortaya cikan ortak sonug olarak sunlar soylenebilir; finans piyasalarinda serbestlesme
durumu, yeni finansal araglarm gelismesi ve piyasalarda finansal bilginin- olduk¢a

“artmasidir.

_. OECD’ye gore finansal okuryazarlik egitiminin Snemini ve gerekliligini su sekilde
swralanabilir (OQECD, 2005; akt. Eskici, 2004:16):

* FPinansal Uriinlerin Karmasikhgi: Finansal piyasalar her gecen giin gelismekte
olup; faiz, bono, hisse senedi gibi birgok finansal ara¢ bulunmaktadir. Bunlarin
finansal piyasa--iginde degerlendirilmesi, tiketicilerin karar vermeleri
zorlastirmaktadir, Daha Snceki yillarda tiiketici en fazla iki thr hesap agtmip
kullanirken bu durum ginlimiizde oldukea cesitlenmistir.

o Finansal Urinlerin Giderek Artan Sayist: Bilgi ve iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismeler cesitii finansal araglarin o:‘layla ¢gtkmasina ve gelismesine

neden olmustur. Bu durum titketicilerin bu lirlinlere, araglara ulasimini da
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kolaylastirmistir. Fakat bu kolay erisim bazi sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Tiketiciler dzellikle yatinmlars konusunda kararsizliklar ve

sorunlar yasamaktadir.

e Niifus Arti;t ve Yasam Siiresinin Uzamasi: II. Dinya Savagt sonrasinda
dzellikle bircok OECD iilkelerinde niifus artisi vasanmis olup, bu artista dogan
kesimin emekli olmaya baglamalar ve az sayida ¢ocuk ya da hig &ocuk
yapmamalar1 sebebi ile genc niifusun azalmaya baglamas: Snemli bir sorun
teskil etmistir. Belli ddnemlerdeki niifusun artig gstermesi ve yasam siiresinin
uzamasl bu {ilkeleri maddi olarak sarsmistir. Yani emeklilerin gelirlerini

saglayacak olan ¢alisan geng niifus yeterli sayinin altinda kalmistir,

o Emeklilik Sisteminde Yapilan Degisiklikier: Bireylerin emeklilik donemlerine
iligkin yapmak istedikleri ya da yaptiklari yatirimiar: ve gelirleri kapsaminda
temel finans bilgisine sahip olmalart gerekmektedir. Devletin sagladig:
emeklilik programi diginda da farkli bireysel emeklilik planiare vapmaiari,

refah icinde bir emeklilik dénemi ge¢irmelerine yardimer olacaktir.

s Diigitk Finans Okuryazarlik Dilzeyi: Toplumda finansal okuryazarhik diizeyi
dzellikle OECD iilkelerinde yapilan anket caligmalarinda, egitim seviyesi
diisitk olan bireyler ile gelir diizeyi diisiik olan bireylerin finansal okuryazarbik

diizeyierinin de diiglik oldugunu isaret etmektedir.
1.2.1. Finansal Okuryazarh@m Bireye Ve Aileye Etkisi

Aile v& bireyder:igin finansal™ planifamanin yapiimasi gelecekle  ilgili duyulan
kayg;iarzn azaltilmasinda 6nemli bir etkendir. Bu etkenlere istinaden bireyin ya da atlenin
kendisine uygun. bir emeklilik plani olugturmast ve dizenli olarak tasarruf yapmas

gerek mekiedin;
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Finansal yonetim sistemi aileye stratejik bir plan olarak uygulanirsa para girdi ve

_g,kt_gblarak kabul edilir. Para girdi olarak ailenin hedeflerini yonetmesi agisindan Snemli bir

P }’feskii eder.

Mittra, Ross ve Givens, ailelerin {ic finansal hedefe oOncelik vermelerini
snermektedir. Bunlar; veterli bir sigorta kapsami, emeklilik plani ve diizenli bir tasarruf

programidir. Mittra, Smiir boyu finansal kararlar i¢in alt: temel finansal planlama oidugunu

pelirtmektedir. Bunlar ise, risk ybnetimi planlamas, biitge uygulamalari, vergi planlamasi,

yét_fr:m planlamasi, emeklilik ve emeklilik planlamasidir (Shockey, 2002: 61).

Tiirkive’de 1990-2005 yillan arasinda ekonomik krizler yasannus olup birgok aile
finansal olarak kriz igerisine girmistir ve yasamlarinda finansal olarak zorlu bir dénem

gecirmiglerdir. Bu durumdan en gok etkilenen alt ve orta gelire sahip olan ailelerin yasam

standartlarinm  diigmesi, piyasalarin pahalibg karsisinda zorlanmalarina ve garesiz

kalmalarma neden olmustur. Bireyin ve ailenin finans diizeyindeki diisiisin en belirgin
nedenini  de makroekonomik dalgalanmalar olustururken vyanhis  yatrum  tercihieri,
vasamlarindaki refah kaybmin ortaya ¢ikmasinda dnemli bir etken olmaktadir. Bireylerin
finansal okuryazarhk seviyelerinin arttirikmast ile bireylerin dolayisiyla ailelerin yatirim
kayiplari en diisiik seviyeye indirgeyerek yoksullukla micadele konusunda asama

kaydetmelerini saglayacaktir.

Finansal okuryazarhk Snemli bir kavram olarak literatiirde yerini almustir. Finansal
kuryazarlik seviyesi yiiksek olan tiiketicilerin agagidaki davranig bigimlerini gdsterme

efilimleri, diger bireylere oranla daha fazladir (Satoglu, 2014):

»  Yasam standartlart yitksektir,

e Daha fazla tasarrufederler,

¢ Emeklilik donemi i¢in daha fazla tasarrufta bulunurlar,
o Verimli bir bor¢ yénetimi uygularlar,

e Finansal piyasalarda daha aktif rol alirtar,

e Finansal olarak kendilerine giivenleri olur,

o [htiyaglari olan finansal {ixiinleri daha dogru bir sekilde segerler,

e Uriinii sunan finansal kurumlar karsisinda pazarlik giigleri daha yitksektir,
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e Finansal planlama ve bitgelemeyi bilirler.

Sonug olarak bireyin ve ailenin finansal saghgsm korumasi agisindan finansal
oliryazarhik biiytik bir 6neme sahiptir, Bilingli ve dogru finansal kararlarin alinmast ile

hnaﬁsal refahin ve finansal sagliin devamhihig stz konusu olmaktadir.
1.2.2. Finansal Okuryazarligin Finansal Sistem Ve Ekonomiye Etkileri *

© Finansal okuryazarlik, finansal sistem ve ekonomi aé;tsmdan da olduke¢a dnemlidir.
Finansal okuryazar olmayan ya da okuryazarh @i diisiik olan tiiketicilerin, finansal kararlarin
i]étala vermeleri neticesinde finansal sistemden ayrilmak isteyebilirler. Bu durum finansal
ansalarda daralmaya neden olabilmekte, reel sektdrii olumsuz olarak etkileyebilmektedir.
Bﬁnun sonucunda ekonomik kalkinma ve biiylimenin diigmesiyle istihdam oram azalmakta
issizlik ise-artmaktadir. Eger tiiketici finansal okuryazarlik bilgisine sahip olursa, finansal

araclara talep artacak, finansal sistemle birlikte ekonomide de bilyiime yasanacakutir.

Finansal okuryazarlhik seviyesi yliksek olan titketiciler kaynakiarnm daha etkin
kullanacaklari ve daha fazla tasarruf saglayvacaklar icin ekonomik biylimeye de daha fazia
katki saglamaktadir. Ekoncininin kéti oldugu zamanlarda bireylerin finansal tercihlerinin
ekonomi {izerinde belirgin etkileri olur. Devlet ya da piyasa, bireyleri pazara cekme ydniinde
alismalar yaparak hane gelirlerinin daralan piyasayr canlandirmasins hedeflemektedir

(Eskici, 2014; 23).

Finansal piyasalarda yapilan iglemler zamanla daha komplike olmasindan dolayt
vatinmeilar alacaklar finansal kararlarda daha fazla riskie karsi karsiya kalmaktadir.

Finansal giindemi takip eden uzmanlann dahi bu karmasa icerisinde isleri giiglesirken, finans

glic bir durumdur. Ekonominin sorunsuz bir sekilde ilerfeyvebiimesi ile bireylerin finansal
kararlari arasinda dogru bir orant: vardir. Bu anlamda toplumun finansal okuryazarlik
seviyesinin yiiksek olmasi dogrudan ekonomiye olumlu yonde etki edecektir (Ergiin vd,,

2014),

Finansal okuryazarhgm ekonomiye diger bir katkis: ise kayit disiigi énlemesidir.

Finansal okuryazar tilketici, finansal sistemlerde kayit dist iglemierde bulunmann

egitimi olmayan bireylerin gitncel finansal elaylar takip ederek kararlar alabilmeleri hayh
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konomiye ve finans sektdriine olumsuz etkisinin bilincinde olacak ve kayit disiliktan uzak
urmak isteyecelktir. Kayit dist islemlerde bulunmanin, piyvasanin etkin ve verimli bir sekilde
alismasina engel olabilecegi ve yasal olarak ¢alisan kurum ve kuruluslart da olumsuz
..iki:ieyebiiecegi sOz konusudur. Kayit disi sistemde birey hakkini aramakta zorlanacak ve bu

urum toplum iginde birfik ve istikrart olumsuz yonde etkileyebilecektir (Satoglu, 2014).

- Sonug olarak {itkelerin ekonomik durumunun tst diizeylere gikabilmesi, firfansal
kuryazarh@in arttinimasiyla miimkin olacaktir. Ayrica finansal okuryazarligin arttirilmast

konominin etkiledigi sektdrlerin degisimine ve gelisimine de agisindan katkist olacaktir.

Finansal Okuryazarhgi Etkileyen Faktorler

Finansal okuryazarlik seviyesi kisiden kigiye degigmektedir. Bu degigimin iceriginde
emografik &zellikler, aile gibi birgok etkenden bahsedilebilir. Finansal okuryazarhigt

:_eikiieyen faktorler alti bashk altinda incelenmektediv. Buniar:

Sosyo-Demografik Ozeliikler: Egitim alan bireylerin finansal ckuryazarlik
diizeylerinin yiiksck oldugu tam aksine cgitim almanusy bireylerin de Nnansal
okuryazarlik Jdiizeylerinin distk oldugu ortaya konmustur. Bernheim (1998),
erkeklerin ve beyaz wklldarin hem finansal hem de makroekonomik soruniar
kargisinda oldukga 1yi bir performans gosterdiklerini vurgulamistir. Lyons vd.
(2007) ise Ispanyollarin beyazlara gére kredi puanlar) ve raporlar konusunda
daha az bilgiye sahip olduklarini ifade etmislerdir. Monticone (2011), yiiksek
bir egitim seviyesine sahip olmanin kredi raporlar ve kredi puanlarini daha iyi
anlama ve genel olarak daha yiiksek finansal bilgive sahip olma ile iligkili

oldugunu ileri stirmiistitr (Oztlirk ve Demir, 2015:117).

Aile Gegmigi: Lusardi, Mitchell ve Curto (2010), finansal okuryazarlik aile
geemiginden  etkilendigini  sOylemigtir.  Arastirmasi  sonucunda  finansal
okuryazarhik dizeyi 6zellikle aile bireylerinden annenin egitim diizeyine bagl
olarak gelecekte ¢ocuklara 6zel ya da emeklilik serveti gibi varlikiarin miras
birakilsp brrakilamayacagl konusunda degisiklik lgiisterdigini sylemektedir

{Lusardt vd., 2010},
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Zenginlik-Servet: Finansal bilgi edinmeyi inceleyen, zenginlik ile finansal
okur-yazarhik arasinda bir bag ofusturan ve begseri sermaye yatiriminin bir tlirit
olan basit bir teorik gerceve dnermiglerdir. Bu ¢erceveye gore, finansal bilgi,
ortalama varyans sinmindaki maksimum risk seviyesinde yatinimctlarin
varliklarinin getirisini beklenen oranlardan daha yiiksek seviyelerde almasin
saglamaktadir. Bu sekilde yatirimedar finansal varliklari konusunda ytiksek
riske gdre ayarlanmig indirimden faydalanarak herhangi bir maliyet, zaman ve
¢aba kaybi olmadan finansal bilgi edinme yoluyla yaticim karari vermektedirler

{Oztiirk ve Demir, 2015).

Tasarruflar Arttirma Egilimi: Meier ve Sprenger (2008), 870"den fazla birey
tizerinde yaptiklarni bir arastirmada, kisa vadeli, Ucretsiz danmigmanlik-
bilgilendirme hizmeti sunmuslardir. Bireylerden %355°1 bu hizmeti kabul edip
almak istemislerdir. Aragtirmacilar bagimsiz olarak segilen bireyler ile
segilmeyen bireylerin bu hizmeti kulianp kullanmama konusundaki se¢imleri
ozendirerek tasarruflarmi  artirma  efilimlerini ortaya  koymuslardu.
Arastirmada sonug olarak ise; damigmanlik hizmetini alan bireyler ile almayan
bireylere gore gelecek ddnemde daha az finansal bilgiye sahip olmak
istemektedirler. Bundan dolays bireysel tasarruflarini arttirma egifimi gelecekte
bireylerden hangilerinin finansal okuryazar olup hangilerinin olmayacagini

gdstercbilmektedir (Mejer ve Sprenger, 2008).

Finansal Memnuniyet: Finansal okuryazarlifi etkileyen olumlu etkenlerden
biri de {inansal memnuniyetiir. Finansal okuryazarlikta daha fazla bilgiye, daha
fazla. . beceriye sahip olmak bireylerin  masraflarint  daha  kolay
kargthavabilmeterine, tasarruf hedeflerini- gelistirebilmelerine ve yasamian
stiresinee  refah  icinde gecirebilmelerine yardimer olarak  finansal

memanuniyetlerini arttirmaktadir (Murphy, 2013).

Umutsuzluk: Murphy (2013) itk defa umutsuzluk konusunu arastirma konusu
olarak ele alms ve arastirmada finansal okuryazarlik seviyeleri diisitk olan

bireylerin finansal alanda ilerlemelerinin daha zor oldugu ve bireylerin bu
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durumun farkida olup. degistiremeyeceklerini  diigiinerek umutsuzluga
kapihdigt sonucuna ulagmistir. Bu da bireylerin finansal durumlanni olumsuz

etkilemektedir (Oztiirk ve Demir, 2015:118).

1.4, Finansal Okuryazarhk ve Finansal Egitimin Tliskisi

Bireylerin finansal karar verme stirecinde karsilarina farkl alternatifler ¢ikmaktadiz.

Finansal piyasalardaki gesitlitik giinden giine artarak geligimini stirdiirmektedir. Finansal

karar verme siirecinde bireyler birgok riske katlanmalari da gerekmektedir. Finansal
okuryazarlik seviyesi yiiksek ofan bir birey finansal sorunlari konusabilir, yorumlayabilir,

tartisabilir ve parayla bagmutsint anlayabilir (Vitt vd., 2005).

Finansal okuryazarhk diizeyinin yitksek olmamasi birgok iilkede karsilagilan ciddi

bir. problemdir. Yeterli diizeyde finans bilgisine sahip olmayan toplumlarda sermaye
.;_pliyasalarmm gelismesinde de problemler goriilmektedir. Bu durum sadece geligmekte olan

-..'ekonomilerde degil OECD'ye liye olan iilkelerde de kendini gdstermektedir.

Finansal okurvazarhik seviyesini arttiracak temel finansg e@itimi konusunda OFECD
kapsamh arastirmalar yapmakta ve bu aragtirmalar isifinda oriaya ¢ikan sonuglar
-'_f_)aylaynaktadlr. OECD’nin agikladigr bu raporlar birgok iilkenin bu konudaki egitim
politikalari ofusturma firsatini da vermektedir. Egitim alaninda diizenli olarak yaymlanan bu
gl_p:c_}rlar tilkenin genel durumlan hakkinda fikir sahibi olmamizi saglamigtir. Verilen

‘efitimin kalitesi konusunda ortaya koydugu veriler ile {ilkemiz giindeminde de yer bulan

:U!usiar-aras: Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA) arastirmalart finansal okuryazarhk
.kfg_nusunda en ciddi ¢aligmaiardan bir tanesini ortaya koymaktadir. 2012 yilindar itibaren
ﬂ?i'SA’mn degerlendirmeleri arasina finansal okuryazarlik konusu da girmistir. Bu arastirma
_‘c_lﬂiﬁ:sindev-lilkelerin finans-konusunda’-icinde bulunduklarr durum ve izledikleri politika
i;_lk(;a gériilmektedir. PISA’nin bu arastirmasinda Sgrencilerin finansal okuryazarbk

beceriteri bazi temel kriterler kullanilarak $lctilmiistiic. Bu kriterlere Tablo 3 de yer
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able 3. PISA 2012 Arastirmasinda Kullanilan Finansal Okuryazarlik Becerilerinin
Olctmiinde Kullantlan Temel Kriterler

Konu Alan Yeterlilik Tanumi

Paranin farkli bigim ve amaglannmn farkinda
olma, glnidk harcamalar, Odemeler, para
degeri, banka hesaplari, para birimlerine iligkin
paraszal islemleri yiiriitebilme yetertigi

Para ve Islemler

Geliri ve varligt kisa ve uzun vadede planiama
ve yOnetme becerisi, gelir ve diger kaynaklan
finansal iyi olma halini gelistirebilmek ic¢in
kullanma yeterligi

Mali Durumu Planlama ve Ydnetme

Finansal kayip ve risklerin farkinda olma, kredi
Risk ve Odiil kullanimt ve faiz oranlarim  kavrayabilme
veterfigi

Tiikciici haklart ve sorumluluklarmin farkinda
olma, ekonomik kosullardaki ve devlet

clitikalarindaki defisumin sonuciarmni
&
kavrayabilme yetenegi

Finansal Goriinlim

Kaynak: Aydmn, 2018

Bu temel kiriterler igerisinde &grencilerin finansal islemleri yonetebilme,
titebilme, yeterlilikleri, gelirferini kisa, orta ve uzun vadede planlama, gelir gider
gélerini yinetebilme, risk ve odiillerin yani sira tiiketici hak ve sorumluluklar konusunda

n¢ diizeyleri incelenmektedir.

PISA’tun finansal okuryazarlik konusunda yapmis oldudu uluslararast alanda iik
_k caligmasi Sekil 3 de gésterilmektedir. Istege bagli bu degerlendirme 18 tilkede
ceklestirilmigtir. Bu 18 ekonominin 13’1l OECD. ulkesi olup Tiirkiye bu galisma

erisinde yer almarmaktadir.
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-Sekil 3. PISA 2012 Sonuglarina Gére Katilime: Ulkelerin Finansal Okuryazarlik
Performanstart
Kaynak: Aydun, 2018

Sekil 3 deki bu arastirma uluslararas: diizeydeki okullarda verilen finans egitiminin
ogrencilerin - gelecek  yasamina  kattigr arularnn  gérilmesine olanak  saglamaktadir,
Ogrencilere heniiz okul swasmdayken verilen finansal okuryazarlik eZitimi finansal
kavramlarin ve risklerin anlagilmasma olanak tanimakta onlarmn finansal baglamda etkin
" i%?rarlar vermelerini saglayarak bireysel ve toplumsal mali refalun ofusturulmas: konusunda
da etkili olmaktadir.Bu arastirmada en basarih tilke Cin olurken ikinci Belcika tighinct ise
_Estonya olmustur. Diger iilkelerden Fransa, ltalya, Flirvatistan ve Slovenya gibi matematik
‘alaninda onde gelen Uilkelerin kathimcidaninin finansal okuryazarhk anlaminda diisiik
olmasinn en biiyiik nedeni olarak tlkelerin finans egitimine iligkin dogru bir stratejiye sahip

olmadiklart gosterilebilir (Aydin, 2018).

PISA’min bu arastrmasimin ortaya koydugu en dnemli verilerden bir tanesi de
-.:ﬁnansai okuryazarlik ile sosyo-ekonomi arasindaki iliskidir. Sosyo-ekonomik yapesi yiiksek
lan - Bgrencilerin finansal okuryazarbik durumlarmn daha iyi oldugu gdzlemlenmistir.
Finansal okuryazarhk konusunda yapiian bu calisma ve bu ¢aligmadan elde edilen sonuglar
Ofrencilerin finansal okuryazarliklarini ve temel finans bilgilerini gelistirme konusunda

‘tlkelere finansal egitim politikas: olusturma imkan saglamaktadir. Dilzenli yapilan bu
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arastirmalar sayesinde devletler finansal okuryazarligin Ozellikie gelecek nesilleri igin ne

kadar Snemli oldugunu fark etmelerini de saglamistir.

Frken dénemde abnan finans egitimi genclerin ileriki yasamlart tizerinde Gnermnli
etkileri olmaktadic. Ug yillik diizenti periyotiarda yapilan bu arastirma sonucunda ortaya
: é;kan veriler devletler agisindan da dnlemler, diizenlemeler ve iyilestirmeler yapmasina da
~olanak saglamakiadir. :Ingiltere gibi bazi ﬂ]ke!erde finansal okuryazarlik egitimis lise
giralarinda verilmektedic. ABD de bazi eyaletlerde farkli demografik yapilara farkli finans
“egitim programlart uygulanmaktadir. Finans egitimi bazt demografik gruplara mecburi ders
olarak okutulmus, bu dfrencilerin diger d@rencilere gdre ¢ok daha iyi performans
sergiledikleri ortaya cikmistir. Modern ekonomilerde finansal okuryazarlifin dnemi bir ders

“olmanin Gtesine gegerek bir yagam felsetesi halini almistir (PISA, 2012).

Finansal okuryazarlik diizeyinin artmast her seyin temelinde oldugu gibi egitim ile
gerceklegtirifebilir. Bu alanda bilingli bir toplum yapisi olusturabilmek igin zellikle
- yitksekogretimde bliim ayut etmeksizin her bireye Temel Finans efitimi verilmelidir.
Bireylerin alacag: bu egitim onjara gelecek hayatinda ¢ok ciddi faydalar saglayacaktir, Bu
egitimle birlikte 8grenciler iginde bulunduklart ekonomik durumu analiz ederek, biitgelerini
- dogru bir sekilde yonetebilecek. finansal araglarr kullanarak kendileri i3in en dogru
yatirimlar; yaparak maksimum tasarruf saglayabileceklerdir. Ogrencilere verilecek bu
egitim sayesinde toplumun finansal okuryazarlik seviyesi de artacaktir. Boylelikle bu
konuda toplumsal bir biling olusacaktir. Bu bilincin artmas: ile birlikte toplumun ekonomik

vliylimesi de hizlanacaktir (Aydin, 201 8).

Aktas (201 1) finansel egitimin ve finansal farkindaligin neden dnemli oldugunu su

sekilde siralamustu {7]:

e Finansal enstrimanlarda yasanan gelismeler

o Uriin gesitliliginin artmas, Griinlerin daha karmagik hale gelmest

s Capraz tirfin satiglarinin artmasinin beraberinde getirdigi bilgi thtiyaci
e Finansal enstriimanlarin heniiz yeterince bilinmeyen bir alan olmas!

« Finansal pivasalarin daha capragik hale gelmesi

» Finansal yatinm araclarina olan tginin artmas:
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e Birevler tarafindan finansal yatirim araglarmim kullaniminm artmas:
s Kredi, emeklilik ve sigorta gibi Griinlerde bireysel sorumlulugun artmasi

o Yagam siiresinin uzamas), gelecege doniik planlama yapiimasi gerekliligi

Toplumdaki bireylerin temel diizeyde finans bilgisine sahip olmas: finansal araglan
ikin bir bigimde kullanabilmesi ve finansai konulara iligkin bilgi sahibi olmasi toplumsal
slarak gii¢lii bir piyasa yapisinm olugmasi i¢in dnemlidir. Bu nedenle toplumun findnsal
ék{aryazarhgml cocuklardan baglayarak yetigkinlere kadar genis bir yelpazede artirmaya
y_éﬁéﬁk cahigmalar yapilmas, iitkenin finansal kuruluglarmin daha iyi ¢alismast agisindan
snemlidir. Toplumun demografik yapisindaki degisimier finansal piyasalart ve dogal olarak
ﬁnansal okuryazarlig1 etkilemektedir. Dinyada son 20 yilda finansal gelismeler ve finansal

ataclarin cesitlenmesi finansal okuryazarlifin Sremini arttirrug ve topluma verilecek bu

_temél finans egitiminin 6n plana ¢ikmasint sagtamistic (Bayram, 2014).
1.5. Finansal Okuryazarhk ve-Para Yonetimi

Finansal Okuryazariigin tanimy yapilirken paranin en etiin sekiide ydnetilmesinden
56z edilir. Her bireyin finansal agidan kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri vardir. Bu hedeflere
min adimlarla ilerleyebilmenin yolu ise para yonetimini dedru bir sekilde yapabilmesinden
gecer, Para yonetimini dogru bir sekilde yapabilen kisiter kendilerine koyduklar: hedeflere
asabilen kisilerdir. Para ydnetiminde finansal planiama ve tasarruf anahtar kelimeler olarak
___két cekmektedir. Birey, potansiyel hedeflerine ve yagam standardina ulasabilmek igin
é__nen yol haritasinda yani planlamasinda izledigi tutarli ve kararl politika; kisa ve orta
adede erisilen hedefler kisiye bu yolda giiven duygusu vererek uzun vadedeki hedefe dogru

nlar motive edecektir (Oztiirk ve Demir, 2015).

Hedeflere ulasabilmenin itk adimi meveut durumiarini gdsteren gelir ve giderlerini
téren bir biitce olusturmalaridir. Ortaya ¢ikan bu biitceye gdre dnoeliklerini belirleyerek
"ajr'nlaxmi. sekillendirmeleri son derece Snemlidir. Para yonetimi konusunu daha iy
avrayabilmek icin bazi temel ilkeleri bilmek gerekir. Para ydnetiminde bilinmesi gereken
k-._ ke vatrimeilarm enflasyonun iizerinde getirisi olmayan isler icin yatirimlarii riske
_éﬂkecegidit‘. Mevcut enflasyon paranin degerini diigtirdtigti ig;in yatirimetlar tasarruflarim

asyonumn. {istiinde olan yatirim araglarina yonelterek koruma yolunu secerler. Bellt
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pei iyvotlarda olusturulan biitgeler ve bu biitgeye sikt stkiya bagli kalarak ilerlemek, bireylerin
e_'_.duatiar;m koruyup arttiracagi icin kisise! bir motivasyon kaynag) da olacaktir. Diger bir
f_ﬂké"ise hedefleri dogrultusunda bugiinkii yasam standartlarindan verecekleri tavizler ve bu
. yiilerin getifisidir. Sahip olunan paray1 en iyi sekilde yonetmek dogru yatirimi segmekten
ecer. Yatirim konusunda siklikla duymaya alisik oldufumuz “Yumurtalart ayni kefeye

'oymaym” s6zil meveut riskleri en aza indirmede yardimer olacaktir (Turgut, 2006, 106~

’

1.6. Tiirkiye’de Finansal Okuryazarligm Gelistirilmesine Yonelik Baz

Faaliyetler

Tiirkive, yillar boyunca siiren yiiksek enflasyon ve yilksek faiz dénemleri gibi
ikintshr bir ekonomik siiregten gegmiﬁ?r. Bu dénemlerde Tiirkiye’de ekonomik anlamda sert
dalgalanmalar yasanmistir. Bu olumsuz ekonomik kosullardan dolay: yatirimeilar,
atirimlarini daha az riskli oldugunu diistindiikleri yatirim enstriimanlarim (déviz, altin vb.)
‘se¢misler ve kisa vadeli yatrsmlar tercih etmiglerdir. Giintimiize baktigimizda orta yas ve

fizeri yas grubunun yatirim aligkanliklar olumsuz bir ortamda sekilienmistir (Satogiu, 2014).

llkégretim, ortadgretim, bazi kamu ve vakit tiniversitelerinin genel olarak egitim

tiifredatlarina bakildiginda finansal egitimle ilgili herhangi bir konunun yer almadig

driilmektedir. Bu durum liniversiteden mezun olan bir gencin bireysel finansal yonetim
onusunda saglikli finansal kararlar verebilecek temel finans bilgilerinden yoksun olarak

ayata atilmasina yol agmaktadir (Satoglu, 2014).

Finansal egitim konusuna yeterince ¢nem verilmemesinin nedenlerinin baginda,
!ﬁ_ans- piyasalarinmn sistematik altyapismin olusturulmasimin geeikmesi ve makroekonomik
tkrarin sikhikla bozulmasi gésterilebiliv. Ayrica ulusal siyasi ve ekonomik alanda
elismeler finansal egitim konusuyla ilgilenmesi gereken kamu ve 6zel kurumlarin, finansal
“.egf__ m konusunu arka plana atmasina neden olmaktadir . Tlrkiye’de yetigkinlerin finansal
.kliryazarhk seviyelerine iliskin yeterli bilgi ve giivenilir bir istalistik caligmasinin
'.l._l_._l'unrnamash cksikligi hissedilen diger énemli durumlardan birisidir. Genglerin ve

etiskinlerin finansal konular iizerinde bilgilerinin ne seviyede oldugu tespit edildig
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taktirde, uygulanacak olan finansal egitim programlarinm verimiiliginin de artmasi siz

Konusu olacaktir (Yardimeroglu ve Yorik, 2016),

Tirkiye, 2012 yilinda Diinya Bankasi ve 2015 yilinda OECD alt kurulugu olan INFE
tarafindan yapian finansal yeterlik aragtirmalarina katilmistir. Fakat 2012 ve 2015 yillarinda
PISA tarafindan gerceklestirilen finansal okuryazarlik arastirmalarina katilmanus ve
dbl'ayiswla finansal okuryazarhk alaninda verisi bulunmamaktadir. Bu durum Turkiye
a_g;{smdan onemli bir veri kaybi olarak goriilmektedir. Ayrica OECD (2016) raporunda
b‘éﬁrtildiéi tizere, bircok tilkede ulusal diizeyde finansal okuryazarlik becerilerinin 6lcme ve
- degerlendirme ¢aligmalart yapilirken, Tlrkiye'de bdyle bir calisma bulunmamaktadir.
Ancak, Diinya Bankasi ve Sermaye Piyasas: Kurulu is birligi ile 21 Nisan — Temmuz 2012
tarihleri arasinda, Tirkiye Istatistk Kurumu (TOIK) Istatistiki Bolge Birimleri
.mﬂandlrmaSE kapsaminda 12 bolgede, 40 if ve 142 ilgede; rassal drmeklem y8ntemiyle
-_-éé@ilen 3009 yetiskinle gerceklestirilen finansal veteriilik ankett sonuclari Tablo 4 de

gﬁsterilmég;tér [8].

_ Tablo 4. Ttrkiye Finansal Yeterlilik Anketi

KATILIMCILAR ICERISINDE YUZDE (%)

Basit b6lme iglemi vapabilen 84
Faiz kavrammm témmiayabiien 72
Basit faiz hesabi yapabilen 36
Birlegik faiz hesabl"yapabiien 26

orunlu harcamalardan sonra elde parast

kalan 38

;: Zorunlu durumlarda bor¢ kullanan | 55
Boreu kapatmak i¢in borg alan 51

:.ir yildan uzun ekonomik planlar yapan 25
leriki yaslarda harcamalar icin ' 30

endiselenen

Kaynak: Sermaye Plyasasi Kurulu ve Diinya Bankasi, 2012
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~ Yapilan bu calismanin bulgular: Tablo 4’de Ozetlenen degerlendirmeye gbre,
firkiye’deki katilimetlarin bityiik bir cogunlugunun basit hesaplamalar: yapabildigi ve faiz
ibi temel finans kavramlari hakkinda bilgi sahibi oldugu gbriiliirken, daha karmasik hesap
e bilgi gerektiren finansal konularda biiyi'lk-b'u' gogunlugun diisiik performans ortaya

oydugu belirlenmistir.

Son yillarda tlkemizde politik istikrarmn saglanmasi, 2001 krizi sonrasi alinan
o_i_ziemierle mali sistemimizin gliclenmesi, enflasyon ve faiz oranlarinmn diigmesi, déviz
urlarinda hareketliligiﬁ azalmasi, sermaye piyasamizin gelismesi ve ekonomik biiyiimede
“istikrarin saglanmasi istenmistiv. Giiniimiiz sartlarina uyum sadlanmast amaciyla Finansal
-'.Egitim Ulusal Stratejisi ve Eylem Plam g¢ergevesinde Sermaye Piyasas: Kurulu'nun
snctiliiiinii yaptig, Borsa Istanbul (BIST) ve Tiirkiye Sermaye Piyasast Aract Kuruluglar
irligi (TSPAKB) nin de aktif rol tistlendikleri Yatinimes Egitimi Seferberligi ile bu konuda

.irikimsahiplerini bilinglendirmek- igin bir dizi ¢alismalar baglatiimigtir (Satoglu, 2014).

Tirkiye’de finansal ckuryazarhifin gelistiviimesi ve erisimi tle ilgili vapilan

| caligmalar kisaca soyledir (Bayram, 2014;akt. Yardimcioglu ve Yarik, 20106;186);

e Finansai Egitim ile itgili Basbakanlik tarafindan Haziran 2014’te “Finansal
Erisim, Finansal Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmas: Stratejisi ve Eylem

Planlar’® konulu geneige Resmi Gazete "de yaymlandi.

e Denizmen’in baskanliginda 2012 yilinda Finansal Okuryazarlik ve Erisim

Dernegi (FODER) kurulrﬁustur.

e T.C. Kalkinma Bakanhd:, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, Visa
Europe ve Habitat Kalkinma ve Yonetisim Dernegi gencler arasinda finansal
bilinci geligtirerek strdiiritlebilir kalkinmaya katki saglamak amaciyla bir

araya gelerek ‘Paramu Yonetebiliyorum Projesi’ni haziriamistir,

s T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve [stanbul Biiyliksehir Belediyesi,
ISMEK ortakhgmda ve Dogus Grubu’nun sponsorlugunda faaliyete gecen,
“[stanbu}. Finans Merkezi Yolunda Hedef 20.000 Kadin™ projesi de 2011
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yilinda ilk etap tamamlanmistir. TFinansal okuryazarhk caligmalarinin
Tiirkiye’deki kadinlara y@nelik diizenlenen ilk ve tek platformu “Para

Durumu” kapsaminda, yaklasik 10 bin kadin katilimetya ulagiimistir.

e Borsa [stanbul ile Anadolu Universitesi’nin is birliginde borsa ve sermaye
pivasalarina dair farkindalik ile finansal okuryazarh@im artirtlmas: amaciyla
programlar, egitimler, tanttimlar, faaliyetler ve diger cahismalarn

gerceklestiriimest amaciyla protokol imzalanmistie. Bu protokol kapsaminda

2013 Bahar déneminden beri, Anadolu Universitesi e-sertifika programi
kapsaminda Teme! Diizey Finansal Okuryazarlik ve feri Diizey Finansal

Okuryazarlik programlari sunulmaktadir.

¢ Bir &zel ticaret bankast Killtiir yayinlarinin satisinin yapildigi kiitiphanede

genglere icretsiz finansal okuryazarhk egitimlert diizenlemektedir,

Yirminei ylizytlin son ceyreginde ve 21. yiizyihin baslarinda diinya ekonomisinde
gzeliikle finansal sistemde cok hizli gelismeler yasanmistie. 19707 lerin baginda sabit déviz
' kuru politikalarmin iglevselligini yitirmesi ile birlikte uluslararasi finansal piyasalarda
rekubet yogunlasmistir. Bilgi ve iletisim teknolojiterindeki olaganiistll gelismelerle, fiyatlar
ve bilgiler ¢ok daha kolay erigilebilir hale gelmis ve sermaye maliyetleri dnemli lgiide

azalmustir. Liberallesme hareketiyle beraber, sermayenin serbest dolastmi saglanmustir.
1.7.  Tiirkiye’de Finansal Okuryazarlik Konusunda Yapilmis Cahsmalar

Tirkiye'de finansal-okuryazarhk konusunda yapilan cabsmalarin son zamanlarda

é\_rt;g'gﬁsterdi &1 stylenebilir.

Termizel (2010}, Eskisehir ilinde mavi yakali ¢alisanlarin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesi iizerine yaptig1 galigmasinda katilimerlarin bu konuya son derece
gergeket yaktastiklan, ginlik yasamlartm kolaylastiracak, yasam kalitelerini yikseltecek

biigi ve uyguwlamalara duyarle olduklan ve buna karsilik kendilerine bu konuda yardimer

acak kurumsal. diizenlemelere erigim konusunda sikintilar yasadiklart tespit edilmistir

‘emizel, 2010).
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Mercan, Oyur, Altinay ve Aksanyar (2012), Ulagtirma bakanligina baglt bir subede
(;za'i_'l$aniar;n finansal okuryazarlik ve egitim seviyeleri arttikca, ekonomik rasyonellik ve
b_il'.i'r'lf; durumlari Uzerine 93 kisiye anket yontemiyle yapilan arastirma sonucunda, bireysel
Qi&_s.nomi kullanimu bakumindan yiiksek diizeyde finansal okuryazar olduklars goriilmektedir

(Mercan vd., 2012).

" Erglin, Sahin ve Ergin (2014), 8grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ve
finansal okuryazarligin demografik Szellikler ile iligkili olup olmadigini gbsteren anket
temi ile yaptiklart g¢alismalarmda; Sgrencilerin temel diizeyde finansal okuryazar
{:)iduklarml tespit etmislerdir. Ayrica dgrencilerin cinsiyetlerine, 8grenim sekillerine ve
ortalama aylik hane gelirlerine gore temel enflasyon bilgilerinin farklilik gosterdigi, sadece
cinsiyetlerine gére ise borsanin  temel iglevi hakkindaki bilgilerinin  degistigi

gozlemlenmistir (Ergiin vd., 2014).

Kilig vd., (2015), finansal okuryazarlik dizeyini belirlemek amaciyla Gaziantep
Universitesi 6grencilerine anket uygulamistir. Arastirma sonucunda erkek dgrencilerin
bagar: diizeyi bayan 6grencilere gére daha yiiksek gikmustir. Finansal okuryazartikla ifgili en
“bagarili alanin banka konusu oldugu, en az bilgiye sahip olunan alanin yatinm konusu oldugu

onucuna ulastlmistir,

Bayrakdaroglu ve San (2015), Tirkiye'deki tasarruf sahiplerinin hisse senedi
'a:$asma katihm egilimini motive edici faktdrler Gizerine yaptiklari arastirmada, Mugla
itki Kogman Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde egitim alan 329 isletme
olimit dgrencisini kapsamaktadir. Anket teknigi uygulanan bu arastmada risk algisy;
thansal okuryazarlik, finansal kurumlara olan giiven seviyesi, kisa ve uzun vadeli
seklentiler gibi sosyal degiskenlerin hisse senedi piyasalarina katithm tercihine etki ettigi

sonucuna ulasinmustie (Bayrakdaroglu ve San, 2015).

; Sezer ve Demir (2015), Tiirkiye’deki yatimmelarin finansal okuryazarlik ve biligsel
t_e__riek diizeylerini saptamak ve yatirimeilarin finansal okuryazarlik ve bilissel yetenek
zeyleri ile psikolojik 8nyargilar arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglanmuglardir,
._f:_l'flmc:]arm egitim dlzeyleri ile finansal okuryazarhkr diizeyleri aynt paralelde

kmedigi, katlimeilarin gogunlugu vitksekd@retim mezunu olmasina karsin, finansal
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Unal, Diiger ve Soylemez (2015), finansal okuryazarlik diizeyi ve kredi karti
utumlarinin kredi karts rasyonel kuilailtmlarlnt nasil etkiledigi tizerine yapilan calismanin
értleklemi Dumlupmnar Universitesi Tavsanh Meslek Yiiksekokulu &grencilerinden
. usmaktadir. Bu ¢alisma da finansal okuryazarhigt yliksek olan bireylerin kredi kartinr daha

_ syonel yonde kuliandigi sonucuna ulasitmustir (Unal vd.,2015).

Seyrek ve Gill (2017), Gaziantep Universitesi 8grencilerinin finansal okuryazarlik ve
_girigimeilik niyeti arasindaki iligki arastiriimistir. Bu aragtirma 400 6grenciyi kapsamaktadr,
Yapilan anket ¢aligmasi sonucunda 6grencilerin girisimcilik niyetinin cinsiyete, fakiilteye,
simfa gore farklilik gosterdigi goriilmistiir. F inansal okuryazarlik diizeyi ile girigsimeiligi
cazip bulma arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu saptanmistir. Ayrica f{inansal
okuryazarh@in girisimeilik niyeti tizerinde etkili olmadig: sonucuna vartlmistir {(Seyrek ve

.Gl 2017)

Kocabiyik ve Teker (2018), Siileyman Demirel Universitesi 83rencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini Glgmeye yonelik 708 kisiye bir anket ¢aligmast uygulamigtir. Bu
aragtirma sonucunda anket sorularina verilen cevaplara gore erkek katiimeilarm kadin
katilimerlara gére daha bagarih olduklart gozlemlenmis ve finansal okuryazarhgin cinsiyete
gore farklihk gosterdigi belirlenmistir. Annelerin egitim durumu finansal okuryazarlik
diizeylerini etkilemedifi ve iktisadi ve idari programlarda okuyan Ogrenciler diger
programiarda okuyan Ggrencilere gbre basart oranmmn daha yitksek oldugu gdriilmiistiir

{Kocabiyik veTeker, 2018).

Dogan (2019), Tirkiye'de vasayan birevlerin finansal okuryazarhik diizeylerini tespit
etmek {izere Borsa Istanbul’da (BIST) hisse senedi alim satimu yapan yatirimeilar, kamu ve
bzel sektor cahisanlarl, serbest meslek ile ufrasanlar, emekliler ve &grencilerinde dahil
oldugu 2300 kisi lizerinde uygulanan anket calismasi sonucunda: Erkek kattlimcilarin kadin
'k:auhmmiara oranla finansal okurvazarlik dizeylerinin daha yliksek oldugu, tiniversite ve
lisans @istii egitime sahip bireylerin dnlisans ve alt bir egitim'e sahip olan bireylere gore

finansal okuryazarhk diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. BIST te hisse senedi
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“alim satim yapanlarin, yapmayanlara gére finansal okuryazarlik seviyeleri ¢ok daha iyidir.
Ayrica tiim meslek gruplarinin finansal okuryazarlik basarisinm da diigiik seviyede oldugu

espit edilmistir (Dogan, 2019).

Acaravel ve Bediroglu (2019), Hatay Mustata Kemal tniversitesi 6grencilerinin

finansal bilgi, tutum ve davramiglarini incelemek ve finansal okuryazarlik seviyelerini

belirlemek araciyia 930 kisiye anket calismasi uygulamustir. Bu anket caligmast sonueunda

pgrencilerin finansal araglar konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklari, yatwrim riskleri

I{énusunda bilgi seviyelerinin orta diizeyde oldugu goriilmistiir. Buna bagli olarak finansal

“okuryazarhik bilgi seviyesinin orta diizeyde oldugu, erkek katihmeilarin kadin katihmeifara

_ gbre bagar oranin daha yliksek oldugu tespit edilmistir (Acaravel ve Bediroglu, 201\9).
Bozkurt, Toktas ve Altier (2019), Tirkive’de tasarruf ve finansal 0kttr§aza1‘i{k

di}zeyini slgmek amactyla Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi grencilerine online
‘anket metodu uygulanmustic. Bu aragtirma sonucunda katilimeilarin %68,5 ‘inin tasarruf
yaptigl, %59,6 ‘st finansal okuryazarhk kavramint bilmedigi belirfenmigtir. Tirkiye’de
.:.“bkuryazarhk kavramun bilinmedigi fakat temel diizeyde finansal konularda bilgi sahibi

| ofundugu sévlenebitir (Bozkurt vd..2019).

Bayar, Sezgin, Oztiirck ve Sasmaz (2020), bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ve
demografik Ozelliklerinin finansal risk toleranst dizerindeki etkisini arasturmak i¢in Usak
Ui}iversitesi personeline anket uygulamistir. Arastirma sonucunda finansal okuryazarhigm

ve yas, cinsiyet, efitim ve gelir dlzeylerinin demografik &zelliklerinin finansal risk

toleransinm Snemli belirleyicilert oldugu séylenebilir (Bayar vd.,2020).

Akglines (2021), demografik degiskenler ve finansal risk toleranst arasindakt iligkiye

nansal-oKuryazarligin moderator etkisini arastirmak {izere anket yontemi kullanarak 370

ka_tiiamcxdan veri toplanmigtir. Bu aragtirma sonucunda, erkekler ve diigiik geliri olan

b:‘feyl_er daha az riske katlanirken, kiiciik yasta olan bireyler daha fazla riske katlanmakta

oldugu ayrica cinsiyet, egitim ve gelir diizeyleri ile finansal risk tolerans: arasindaki iliskilere

finansal oKuryazarligin moderatdr etkisinin bulundugu sonucuna ulagiimistir. Ayni zamanda
finansat okuryazar olan dusiik gelirli bireyler finansal okuryazar olmayanlara gore daha fazla

riski kabul etmektedirler (Akgiines, 2021).
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1.8.  Diinyada Finansal Okuryazarhk Konusunda Yapilmis Calismalar

_ Finansal ckuryazarlik diizeyinin diisiik olma durumu sadece Tiirkiye’de yasanan bir
‘sorun olmamakla birlikte, finansal piyasa ekonomisinde geligmig dilkelerde de ayni sorun
._.}r'a§anmaktad1r. Bununla ilgili cesitli aragtirmalar yapilmis ve finansal okuryazarlik

sevivesini arttirmaya iliskin kampanyalar baslatilmistir.

Chen ve Volpe (2002), ¢alismalarinda bireylerin finansal okuryazarlik durumunu
‘incelemek i¢in 924 {iniversite Sfrencisine anket yénte}ni uygulamislardir. Calisma
sonucunda finansal okuryazarhk konusunda kadinlarin genellikle daha az bilgive sahip
oldugu ve az bilgili 6grencilerin yanhs gorlis, tutum ve yanhs kararlar egiliminde olduklary

belirlenmistir (Chen ve Volpe, 2002).

Hogarth (2002), ABID’deki yetiskin bireylerin finansal okuryazarhk durumunu 28
soruluk dogrw/yanlis anketi ile belivlemeye ¢aligmistir. Yapilan bu calisma sonucunda, daha
- diigtik egitimli ve dar gelive sahip yetiskin bireylerin daha az finansal bilgiye sahip olduklar

“tespit edilmistir {Hogarth, 2002).

Cude, Lawrence, Lyons, Metzger, Lejeune. Marks ve Machtmes (2006), liniversie
:8grencilerinin finansal bilgi ve davramslart nasil kazandiklaring ve bazt Ogrencileri
.digerlerinden daha bilyitk finansal risk altina iten faktdrleri arastirmaktadir. Arastirma
:":Qnucunda ebeveynlerin ¢ocuklarn finansal sosyallegsmesinde Gnemli bir etkisi oldugu

-goriilmektedir (Cude vd., 2006).

Guiso ve Japelli (2008), cahsmalarinda finansal okuryazarlik ile port{oy
“cesitlendirmesi arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu galisma sonucunda ltalyan yatirimeilarin
mansal okuryazarhk diizeylerinin diistik olmasi, portfdy ¢esitlendirmesinin olumsuz

etkilenmesine yol agtigs tespit edilmistir (Guise ve Japelli, 2008; akt. Sezer ve Demir, 2015).
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senetleri ve emeklilik birikimieri olan kolej egitiml: bir erkegin, ailesi zengin olmayan lise
egitiminden daha diisiik egitimi olan bir kadina gore risk ¢esitliligi hakkinda bilgi sahibi

olma otasiligi yiizde 50 daha fazla oldugu ortaya gikmustir (Lusardi vd., 2010).

Van Rootj, Lusardi ve Alessie (2011), finansal okuryazarlifin borsa ile iligkisini
incelemislerdir. Bu ¢aligma sonucunda ankete katilanlarin ¢ogu birkag finansal kavram

hakkinda bilgi sahibi olurken, temel finansal okuryazarligin yaygin olmadig1 belirlenmistir.

Finansal okuryazarlik diizeyleri diigiik olanlarin hisse senetlerine yatirun yapma olasiliklari
daha az oldugu ve kadinlarin borsaya katilimlari erkeklere oranla ¢ok daha diisiik oldugu

giizlemienmistir (Van Rooji vd., 2011).

Oanea ve Dornean (2012), finansal okuryazarhigi tanimlamayi ve lgmeyi amaglayan
bir anket ¢alismas: uygulamigtir. Bu ¢aligmanin drneklemi Romanya’da birkag ekonomi ve
jstetme Fakilteleri’nden 200-finans yiiksek lisans 8grencisini kapsamaktadir. Bu ¢aligma
sonucunda, erkek 8Frencilerin kigisel  finansla ilgili okuryazarlik diizeylerinin kiz
dgrencilere gore daha viksek oldugunu gostermektedir. Ve ankete katilan tiim dgrencilerin
~orta ile yiksek dizeyde finansal okuryazarhiga sahip olduklari gézlenmistir (Oanea ve

Dornean, 2012).

Almenberg ve Dreber (2015), finansal okuryazarlikta cinsiyet farki ile borsaya
_:!{atxilm arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Isvec niifusunu temsil eden 1300 kisiden olusan
_dfneklem {izerine anket ¢alismasi uygulamistir. Bu ¢alisma sonucunda kadin katihimeilarin
borsaya katilma olasthginin  erkek katilimcilara oranla daha diisik  oldugunu
gozlemlenmistir. Ayn: zamanda kadin katihmetlann daha egitimhi olmasina ragmen daha
ditstilc getire sahip olduklar, gelismig finansal okuryazarhik diizeyleri de daha diisitk »idugu
_belirtiimistir. Kadin katthmeilanin risk alma egilimleri ise erkek katihimeilara gére ¢ok daha

_:_di'r;;iikioid’ttgtt'-tespit edilmistic (Almenerg ve Dreber, 2015).

Nguyen, Galley ve Newton (2016), finansal risk toleransi ve yatirimer kararlar
Uzerine etkisini arastirmugtir ve 538 kisiye anket yéntemi uygulanmugtir. Bu arastirma sonucu
elde etikleri bulgulara gore finansal risk toleranst ve finansal okuryazarlik arasinda pozitif

ir tiiski oldugu sdylenebilir (Nguyen vd., 2016).
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Potrich, Vieira ve Kirch (2018), finansal okuryazarlik ve cinsivet farkliliklar
él-asmdaki tliskiyi arastimak igin Brezilya’da 2485 kisiye anket uygulanmustr. Bu
afaz}tlrmaya dayanarak genel olarak her iki cinsiyette de finansal okuryazarlik oranimn diigiik
oldugu sonucuna ulagdmistir. Erkeklerin orant yiiksek finansal okuryazarlifa sahip olanlar
_afasmda daha yiiksek ofdugu ve bu durumda finansal okuryazarlik ve cinsiyet arasinda
';;'I_ilamh bir iligki oldugu styienebilir (Potrich vd., 2018).
Halilovic, Zaimovice, Berilo ve Zaimovic (2019), Bosna-Hersek’teki vetiskinlerin

finansal okuryazarhigim anket yontemi kullanarak arastirmistir. Arastirma sonucunda Bosna

vatandaglarimin - finansal okuryazarhik seviyelerinin oldukea disiik oldugu sonucuna

varlmistir { Halilovic vd.,2019).

Andreou ve Anyfantaki (2020), Kibrisht yetiskinler arasinda finansal okuryazarlik ve
finansal yeteneklerini, davraniglarini anket yontemi ile incelemis ayrica finansal
“'.okuryazarligm internet bankaciligs kullanumu dizerindeki etkilerini arastirmistir. Bu aragtirma
sopucunda katilimedarin finansal bilgi yeterliliklerinin distiik (%37.33) oldugu, finansal
bilgi diizeyleri ite internet bankacihik kuftanim sikligs arasinda istatistiksel ofarak pozitil bir

~iliski oldugu sdylenebilir (Andreou ve Anyfantaki, 2020).

davramigi tizerindeki etkilerini incelemistir. Finansal okuryazarlik diizeyleri yilksek olan
-kétliimCEIarill , gelir ve egitimi kontroi edildiginde bile, daha diisiik finansal okuryazarhk
diizeyine sahip olan katithmeilardan hem resmi hem de gayri resmi formlarda tasarruf yapma

:ﬁlasﬂigmm daha yiiksek oldugu sonucuna ulagitmistic (Morgan ve Long, 2020).

Korkmaz, Yin, Yue ve Zhou (2021} Cin hanehalk: finansmam anketi kuHanilarak
sk tercihi vé risk-davramslari arasindaki iliskivi‘incelemistir. Risk tercihi ile risk davransst
drasmnda bir tutarsizligin oldugu ve bununla birlikte finansal okuryazarlik bu tutarsizhigs

éikiledigi sonucuna ulasiimsstir. Ayrica hane halklarinn risk duyarlihgindaki heterojenligin

ot

kit sonuglara yol agigint gdstermektedir. Bu durumda finansal okuryazarlik tiskten
cinmanin titarsezhifing arturir ve risk alma davranising artivarak risk arayisint azalttigs

Oylenebilir (Korkmaz vd., 2021),

Morgan ve Long (2020), Laos’ta finansal okuryazarligin finansal icerme ve tasarruf

)
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. Fong, Koh, Mitchell ve Rohwedder (2021), Singapur yasam panclindeki yashlar
sindaki finansal okuryazarhigi lgerek ve kredi karti borcunu zamaninda geri Sdemes,

rsaya katilim ve yasa dayalt yatirim riski gesitiendirmesi ite iliskisini arastirmistir. Bu

ragtlfma sonucunda gogu yash katihmei faiz bilesimini ve enflasyonu bildigi ancak
risindan azi risk cesitlendirmesi konusunda bilgiye sahip oldugu sdylenebiliv. Kredi
ina sahipleri borg¢larint zamaninda 6dedig: ama bu katilimcilarin sadece %40°:1 hisse
e't['érine sahip oldugu gozlemlenmektedir. Avrica bir birimlik daha yiksek firansal
uryazarlik puaninin, kredi kart: bakiyelerini zamaninda 6deme, hisse senedi tutma ve yasa

. yatirim plant izleme egilimi e iliskili oldugu gériilmektedir (Fong vd., 2021).

Hermansson ve Jonsson (2021}, finansal okuryazarhigin ve finansal ilginin risk
oleransi tizerindeki etkisini arastirmistir. Banka kayit verilerini anket veriyle birlestiren
156 Isve¢ Bankasi misterisinin oldugu orneklemde, arastirma sonuglart su sekildedir;
em finansal okuryazarhigin hem de finansal ilginin daba yiiksek risk toleransi ile iliskili
Idugunu gostermektedir. Finansal ilginin orta ve yitksek risk tolerans araliginda en bityiik
kiyc sahip oldugunu gésterirken, finansal okuryazarlik en biiyiik iliskiyi daha diistik risk

erans araliginda gostermektedir (Herrmansson ve Jonsson, 2021).
L.9.  Diisya’da Finansal Okuryazarh@i Gelistirmeye Yonelik Baz: Faaliyetler

~Avrupa iilkelerinde finansal planlama, risk analizi ve emeklilik konularinda bireyler
ize gbre daha bilingli géziikmektedir. Bunun nedeni, 8zellikle gocuklara kiigiik yasta

en finans egitimi ve ekonomik bagimsizligin ne denli dnemli oldugunun anlatitmas:dir.

Finansal .okuryazarhk konusunu son yillarda basta gelismis iilkeler olmak {izere
gun bir ilgi s6z konusudur. Bu iilkeler vatandaglarinm biling diizeyini arttirarak onlars
ansalioldrak’ daha. yetkin kilma adina bir dizi ¢ahisma yiirtitmektedir. Bu calismalarin
erin ve toplumun ¢ikarlarina fayda saglayacags ongériilmektedir. Diinya Bankasi ve
.pa-;Biriigi_ basta olmak fizere diinya genelinde finansal okuryazarlik konusunun &nemi
ilmakta, toplumsal bilincin olusturulmasi konusunda yoSun gabalar gésteriimektedir

moiogti ve Yoritk, 2016).

Kisinin. gelir durumu ne olursa olsun, finansal okuryazarlk konusunda egitimli

St bilingli kararlar almasina ve ekonomive katki saglamalaria sebebiyet verir, Bu

£




onuda uluslararasi is birliginin artmasi da finansal okuryazarhgin onemini gostermektedir.
fu-aedenle 2015 yilinda, diinyada ekonomik is birligt olusturmak ve uluslararass finansal
_igiezaile ilgili konulann tartisilabilmest i¢in olusturulmus G-20 zirvesinin giindem

. delerinden biri finansal okuryazarlik olmugtur [9].

Guintimiizde gelismis tGikelerin tsttinde durdugu onemli konulardan biri de finansal
ﬁryazarhktu: Ornegin, ABD’de finansal egitim calismalari kapsaminda, 2002 yilinda
Fifnans&l Egitim Burosu” (Office of Financial Education) kurulmustur. 2003 yilinda ise
BD Kongresi “Finansal Okur-Yazarhk ve Egitimi Komisyénu’nu {Financial Literacy and
“Education Commission — FLEC) kurmustur. 2007 yilinda Avrupa Birligi'nde (AB) de,
.-:ﬁ:nansal egitim konusunda bir bildiri ile bazi temel prensipler ve gelecekte uygulanmasi
iisiiniilen planlar agiklanmistir (Sezer ve Demir, 2015). Amerika’da finansal okurvazarlik

conusunda bagkana rapor hazirlayan komite, bireylerin finansal okuryazar sayilabilmest igin

gégxdaki kavramlar hakkinda bilgi sahibi olarak su vetenekleri tasimas: gerektigini

elitmektedir (Fr vd., 2014):

e Finansal sistemin isleyisi ve huansal kurumlar ile ilgili farkindabik

e Nakit akim: yOnetimi

* Kaynaklar ve &ncelikleri g6z dniine alarak biitge hazirlayabilmek

¢ Acil durumlar i¢in rezerv olusturabilmek

s Kredi temini ve kredilendirme stirecinde segenekleri degerlendirebilmek

+ - Konut gereksiniminin  karstanmasinda  kira ve satin  alma  segeneklerini

degerlendirebilmek

* Finansal riskleri tanimlayip ybnetebilmek, gerektiginde devredebilmek
* Temel yatirum araclarmi risk ve getiri iligkisi cercevesinde degerlendirebilmek
Emeklilik donemint plantamak bireysel emeklilik hesabint yonetmek

Oliim, sakatlik gibi beklenmedik durumlara iliskin finansal giivenlik dnlemlerini

kullanahilmek.
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Dinya genelinde vapilan arastirmalar ve calismalar okuryazarlik seviyesinin diisiik
_b'[dugunu gistermektedir. Finansal okuryazarlikla ilgili aragtirmalar cogunluk olarak ABD”

yaptlmaktadir. Diger iilkelerde ise bu ¢alismalar giderek artmaktadyr.

Egilimler ve Son Gelismeler Raporu'nda (2016) ortaya konan wverilerden
yararlanilarak bazi Avrupa iilkelerinde finansal egitime iligkin &ne gikan uygulamalarin bir

bzeti ofusturulmustur. Bunlar soyledir [107; ’

Son yilfarda Estonya’nin genel PISA aragﬂrmalﬁmda istikrarli bir yiikselme
'.gériilmi'ts, finansal okuryazariik puanlarmm oldukea iyt ofdudu gézlenmistir. Bunu saglayan
.birgok faktorden bahsetmek mimkindir. Estonya ik olarak 1996 yiinda finansal
‘becerilerle ilgili igerigi ulusal 6gretim programi kapsamina almistic. 2010 yilinda ise
enilenen Ofretim  programinda finansal konular hem ilkokul hem de ortaokul
r__kademelerindee daha. genis. kapsamls olarak bircok. dersin icerigine dezhil edilmistir.
_Estenya’da, 2013 ytlindan itibaren finansal egitim materyalleri web egitim portall tizerinden
erisime acilnustir. Okullar igin hazilanmus bu materyaller, her syuf diizeyine gire
Ifarklxiawrllm;;} ve farkls dersler kapsaminda 6gretime uyumlu hale getirilmistiv. Bununla
birlikte dgretmeni yénlendiren &gretici materyal icerikieri hazirlanmistir. Bu materyatler,
Estonya Milli Egitim Miidiirligi, Estonya Bankalar Birligi v¢ Estonya Finansal Denetim

;Makaml tarafindan diizenlenmistir.

Irlanda’da, finansal okuryazarlik egitimi ortadgretim kademesinde zorunlu
matematik dersi kapsaminda 6gretim programina déhil edilirken, ek ofarak ev ekonomisi ve
1§ calismalan segmeli dersi kapsaminda finansal okuryazarlik egitimi desteklenmektedir.
Irlanda’da, Ulusal Titketici Kurumu tarafindan gelistirilen “Money Matters” (Para
Meseleleri) isimli 6gretim materyali agik bir kaynak olarak sunulmaktadir. Bu materyalin
asit. amact §gretmenler. ve 83rencilere Sosyal Egitim dersi kapsanunda olan ve bireysel

finans egitimini iceren “Sorumluluk Aima” iinitesinin islenisine yardimet olmaktir,

{spanya’da ise milli egitim bakanlig tarafindan 2010/2011 &gretim yilinda finansal
kuryazarhk egitimi kapsaminda 15 vas grubu 8grencileri hedefleyen bir pilot program
ygulamaya konulmustur. Bu uygulamaya 3000 8grenci ve 32 okuldan 70 dgretmen dahil

bmigtir, -
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~ Finansal okuryazarlik egitimi Ingiltere, Iskogya, Kuzey ve Gliney Irlanda
ABI»’de farkii sekillerde ve zamanlarda okul programlarina dahil edilmigtir. Ingiftere’de
ﬁnansai egitim 2014 yilindan itibaren ulusal egitim programi kapsamina alinarak matematik
. ¢ vatandashk dersinin igerigine eklenmlsur Hollanda, Ispanya ve Portekiz §gretmenleri
desteklemek i¢in web fizerinden hazirlanimig 88retim kaynaklart igeren bir online kiitliphane
u.ﬁ.maktadlr. Bu online kitiiphanede 6gretmenler i¢in finansal egitime iliskin dneri ve
Sﬁiendirmeier, etkinlik drnekleri ve oyuniara yer verilmektedir. ABD de ise okullat i¢in
¢gitim materyalleri gelistirilmistir. Ayni zamanda bu egitim materyallerinin etkililigini ve
ulusal 8gretim programi ile uyumlulugunu belirlemek tizere “Quality Mark” (Kalite

Simgem) gelistirilmistir.

Danimarka’da Para ve Emeklilik paneli ile Danimarka Matematik Ogretmenleri
Birligi tarafindan ig birligi yapilarak 13-15 yas arasi 6grencilere yonelik “Funny Money”
.(ﬁgltncel Para) isimli dgretitn materyali gelistirilmistir. Bu materyalde blitce ydnetimi,
birikim ve yatirim gibi konulart iceren gesitli parasal problemiere sahip kisileria bulundugu
kisa filmler bulunmaktadir ve 6grencilerin bu filmlerdeki problemleri ¢zmeler

istenmektedir. Ayrica aileler icin hazivlanmis video ve basili materyaller de yer almaktadir.

Finansal okuryazarlik yeni bir ¢ahigma alani ohnasma ragmen hiikiimetler ve
vatandaslar icin giderek daha &nemli hale gelmistir. Rus hitkiimeti bu konuyla ilgili bazi
aimlar atrmgtir. 2011 yilinda finansal okuryazarlik ve egitimi Gizerine projeler gelistirmek

Igin Diinya Bankas: ile ortailik kurmustur. Finansal davramsm tegvik edilmesi federal ve

gesel diizeylerde de finansal efitimin altyapisinin olusturulmasi, finansal hizmet

s

layscilariin besap  verilebilirliginin - arttirtimas:,  ulusal bir strateji tasarlanmasi,

tarkindaligin arttirdmast ve kurumsal kapasitenin gliglendivilimesi bu politikanin temel yapi

aslar ofarak on plana ¢ikmaktadir.
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IKINCI BOLUM

RISK KAVRAMI, CESITLERI VE YATIRIMCILARDA RISK ALGISY

2.1.  Risk Tamm

Guntik hayatta ‘risk’ kelimesini ¢ok sik telaffuz edilir; fakat bu kavramin
tanunlamasi s6zliik anlaminda tek bir tanumdan ibaret olsa da her disiplin kendi i¢inde farkli

bir tamim olusturmustur.

Sazlitk anlammda risk; bir olayin gerceklesme olasiligr ve olaydan etkilenme
furumunu ifade etmektedir. Farkls bir ifade ile risk; tahmin edilemeyen, belirsizlik, kontrol
ilemeyen ve slgitiemeyen bir sonug olup, bu sonuca ragmen karar almanin neticesidir [11}.

Piyasa riski ise, getiri oranindaki dalgalanma ve belirsizlik olarak tammianmistir (Sagianﬂ,

2010:449).

Risk: bir olaym beklenen durumdan farkit gergeklesmesi olanagidir. Bu duruma bagls
olarak risk olaym olast sonuclarinin degiskenligi olciistinde artmaktadir. Menkul kiymet
vatinmlarinda risk; genelde beklepen getiriden daha az kazanma olassh@l olarak

nimlanmaktadir (Sarag ve Kahyaoglu, 2011:137).

Risk, birden fazla sonucun ortaya ¢ikma olasiliidsr. Finansal yatirimlar acisindan
ski beklenen getirinin gerceklesen getiriden sapma olasithig: olarak tammlanmistir

Korkmaz ve Ceylan, 2007:472).

Risk, finansal yatwimm temel &gelerinden birl oimasi disinda ayni zamanda yatinm
i_r_i_in--'en. karmagik ve anlasiimast glic olan dzelliklerinden biridir. Birgok yatirimer
2l riski ana parayi kaybetme olastligi olarak ditstinmektedir. Fakat finansal risk ¢ok
it olup; faiz orami riski, kredi riski, kur riski, likidite riski, enflasyon riski gibi risklerin
siminden olugraktadir. Ornegin, kredi riski olmayan devlet tahvili alan bir yatinmet,
syon riskt, faiz orani riski, likidite riski ve yeniden yatiim riski gibi diger riskleri de

Héﬁmis demektir:(Anbar ve Eker, 2009:130).

&
&



bilinmedigi bir durum oldugunu ortaya koyar. Belirsizligin riski kapsadigim, riski ise

slcitlebilen ve sigorta edilebilen bir belirsizlik olarak tanimlamustir (Igdeli ve Sever, 2018:2).
2.2. Risk Cegsitleri *

Yatirmmeinn karst karsiya kaldifi toplam riskin bileg,enleri, sistematik risk ve

“sistematik olmayan risk ofarak iki ana gruba ayrilabitir. Bu durumu toplam riskin bilesenleri

olarak Sekil 4’de gosterebiliriz.

Risk Bilesenleri

i l
Sistematik Risk Sistematik Oimayan Risk

_Satm Alma Giicii Riski |_Finansal Risk
__Faiz Orani Riski L YOnetim Riski
_Piyasa Riski . Is ve Enduistri Riski
L Politik Risk

__Kur Riski

ekil 4. Toplam Riskin Kaynaklart
aynak: Korkmaz ve Ceylan,2007:491

Risk ve belirsizlik kavramlari birbislerinin yerine kullandsa da farkli anlamlar

¢
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2.2.1. Sistematik Risk

Iginde bulunulan piyasadaki sistemden kaynaklanan ve tiim isletmeleri ayni anda
fakat farkli derecelerde etkileyen risklerdir. Farkli bir ifadeyle kontrol edilemeyen risk
olarak da tanimlanabilir (Ozbilgin, 2012:88).

Sistematik riski sadece yatiim yapuan menkul kiymete ait dzel risk gqlarak

tammlanabilmektedir (Saglam,2010:450). Buna iliskin sistematik riskin kaynaklari, sosyal,

:pdiitik ve ekonomik durumdaki degigimler olarak séyienebiiir (Ceylan, 2003:302).

‘Sistematik risklerin bilesenleri agsagidaki gibidir:
2.2.1.1. Satin Alma Giicii Riski

Satin alma giicti riski enflasyon riski olarak da stylenebilir. Genel ifade ile piyaéa

fiyatlarindaki genef durumundaki artigindan dolayr paranin satin alma gliclinde olusan diistis

larak ifade edilebilir. Tahvil, repo gibi sabit getiri saglayan yatirtmlar enflasyondan en lazla
etkilenen vatirmlardir. Hisse sentleri ise, satin alma giiclinden ez az etkilenen finansal

varliklardir (Usta ve Demireli, 2010:27).
2.2.1.2, Faiz Oram Riski

Yatirim yapilan menkul kiymetlerin fiyatinin ve getirisinin piyasa faiz otanlarindan
lumsuz olarak etkilenmesi durumu seklinde ifade edilebilir (Saglam, 2010:452). Faiz oram
tiski, sabit faizle bor¢lanmayi saglayan kiymetler icin esas olan bir risk gesididir. Sabit
cazanglt menkul kiymetlere yatirum yapan bir yatinimel, piyasa faiz oranyun ylikselmesinde

U durumdan zarar goriir (Korkmaz ve Ceylan, 2007 496).

Fatz oram riski yatimmlarin vadest agisindan da Onem tasgimaktadir. Yapilan
/atirimin vadesi uzadikea belirsizlik durumunun artmas: s6z konusudur. Bu yiizden uzun
adeli yatirimiarin faiz oram riskinden daha fazla etkilenecegi diisiiniilmektedir (Gilrbiiz ve
iigincan, 2004:27). Yaturimetlar bu riskten kaginmak igin hisse senetlerine veya kisa vadeli

ahvillere yatinim yapmabidir, Fakat birden fazla kisa vadeli tahvil yatmumi yapiimamast

gerekir. Ciinkil bu riskten korunma olastligint diisiirecektir (Ceylan ve Korkmaz, 1998:49).
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2.2.1L3. Piyasa Riski

Piyasada meydana gelen dalgalanmalardan dolayr yapilan yatirimin bekleniidigi gibi

onuclanmama riskidir (Ozbilgin, 2012:89).

Sermaye pivasasinda belirli bir neden veya nedeniere baglanabilen bazen de belirli
ir ekonomik sebep olmaksizin piyasada olugan fiyat degisimidir. [¢ savas, dis savas,.terdr

olaylari, siyasi istikrarsizlik veya séz konusu iilke bagkanmin hastalanmasi, 6lmesi gibi

wrumlar piyasa riskini olusturmaktadir. Piyasa riski, yatirsmcilarin beklentilerinin tam tersi

“bir sekilde olusabilecek hisse senedi fiyat degisikliklerinden dogabilecek kaviplar olarak
- ¥ $ Y = 2 yip
_piyasa riskini tamumlanabilir. Diigen hisse senedi fiyatlarinin etkisi olumsuz olacagindan bu

durum piyasa riski olarak kabul edilmektedir (Yildirim ve Kantar, 2018:217).
2.2.1.4. Politik Risk

Politik risk, piyasa riski ie tliskilidie. Yatirnmeilann yatirnm kararlaring alirken

onemsedikleri bir kriter de siyasi istikrarcdhr. Politik risk, yabanct pivasalarda yapilan

yatirimin, siyasi durumlara bagh belirsizlik ve politik kararlarla yatirumeinin titkesine geri

dnmesinin engellenmesi ile 1lgili bir risk cesididir (Dagh, 2004:37.6). Ulusal ticaret hacmi,

titik riskin bir bagka boyutudur. Politik riskin unsurlarini kotalar, koruma girisimleri,
banct sermaye yatinimlari, doviz kurundaki dalgalanmalar olusturmaktadir (Korkmaz ve

ey_I_a_n, 2007:501).
2.2.1.5. Kur Riski

- Kur riskine kambiyo riski ya da doviz riski de denilmektedir, Déviz piyasalarinda
baner. para birikimlerinin. birbirlerine karst deger kaybetme ya da kazanma sonucunda
n risktir. Devalilasyon ve revalilasyon durumlarinda bankalarin ve diger isletmelerin
1kabilmesi kurdaki degismeleri dnceden belirleyerek, pozisyon almalarina baghdu
mir-ve Onem, 2012:26). Bu riskinden korunabilmek icin, yatiimearin uluslararast
foylerinde farkl iifkelerin menkul kiymetlerine yer vermeleri, kur riskini azaltict bir etki

tabilir (Korkmaz ve Ceylan, 2007:501).
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o |slem riski; bir isletmenin yabanct para birikimlerini uluslararast ticari
istemlerde kullanmasinda yarattigt nakit akemlarinm, doviz kurundaki

dalgalanmadan etkilenmesidir.
L]

e Muhasebe riski; igletmelerin bilancolarinda yer alan doviz cinsinden

varhkiarinin yerli para birimine déniistiiriifmesi sonucu ortaya ¢ikan risktir.

e Fkonomik risk; doviz kurundaki beklenmeyen dalgalanmalarin isletmelerin

nakit akisi ve degeri Gizerinde yarattigi etki olarak tanimlanabilir.

2.2.2. Sistematik Olmayan Risk

Sisternatik olmayan risk, isletmeye 8zgit bir risk tiriidiir ve gergeklestiginde etkisi
aha cok ilgili isletme veya sektdr ile smurli kalmaktadir, Portfdy yonetimi agisindan,
istematik clmayan risk ¢esitlendirme ile ortadan kaldirabilecek bir risk tiirtidir (Biiberkskd,
0.i6:37). Sistematik riskin kontrol edilmesi zor hatta imkansizken, sistematik olmayan

iskin kaynakiarinda degisimler ve yénlendirmelerle azaltilmast ve ortadan kaldiriimas

~ Sisternatik olmayan riskin bilesenleri i sekilde siniflandicdabilir:

2.2.2.1. Finansal Risk

va: ¢tkan bir risktir (Yildirim ve Kantar, 2018:218). Hisse senedi ile tahvil
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denecek temett tutarmda bilyiik oranda dalgalanmalara. neden olabilir (Korkmaz ve

Ceylan, 2007:502).
2.2.2.2. s ve Endiistri Riski

Isletmenin iginde bulundugu endiistri ve igletmenin o enddstri icindeki durumundan

naklanan bir risktir (Usta, 2018:256). Bazi isletmelerin karlarinda olusan inis ¢ikeslar,
. éfmeierin hisse senetlerinde de degisimlere neden olur. Bu degigimler yatinmeilarma gelir
ay_bt olarak yansimaktadir. Bazi sanayi kollarinda meydaha gelen degisimler, en cok o
’n.'dt;istri kolu icerisinde faaliyet viiriiten isletmeleri etkilemektedir. Endistri igerisinde
ofusmasi beklenen bu tir degisimier sektdrel tutumlardaki degisimlerden veya yasal baz
_e.' eplerden kaynakh olabilir. Bu tip degismeler iiretim paylari {izerinde ve sirket degeri
erinde menfil sonuglar dogurabili‘r. Bu ytzdendir ki, sektrel kosullar tzerinde
serpeklesebilecek degisimler gbz ontine alinarak isletmeler lizerinde yaratabilecegi etkiler
_iceden kestirilerck gerekli dnlemler alinmalidir, Sektdrel degisimler kargisinda Onlem
élinayan isletmelerin risk potansiyeli dolayh ofarak yiksek olacaktir. Komiir, demir gibi
t_é{:nei emtialart lireten isletmelerin riski nispeten diger endiistri kollarina gbre daha diigtiktiir.
Junun temel sebebi, bu kalemlerin piyasadaki arz talep iliskisi tizerinde degisimlerin daha
az olmasidir. Endiistrinin riskini arttiran bir diger etken ise, hammaddenin yerli ya da ithal
sudur. Ithal hammadde kullanarak {iretim yapan isletmeler, yerli hammadde kullanan

letmelere gére daha riskli yapidadir (Korkmaz, Aydin ve Sayilgan, 2013:28).
2.2.2.3.  Ydénetim Riski

isletmenin jyi ya da kotl yonetilmesi gore ortaya ¢ikan bir risktir. Yonetim riski
hvil sahiplerine oranla hisse senedi sahiplerini daha fazla etkileyen bir risktir. Hisse

edine-yatirim- yapacak olan’ yattrrmeilar, isletmelerin yonetim anlayisini ve degisimleri

akindan takip etmektedir (Glimiss, 2018).

Yanetin riski, istetmenin ydnetim kadrosunun iyt olmamasi ya da yetersiz olmast,
ektsrit bilmeyen bir ydnetici-olmasi, gliven teskil etmemesi gibi durumlar riski ortaya

lﬁérabﬁmekted}r (Bolak, 2004:7).-
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2.3, Risk Karsisinda Yatirnma Davramslary

Her yatirnmemin yatieim yaparken risk karsisindaki tutum ve davranisi ayridir. Bu

durumda risk alma davranslar bakimindan yatiruimeilar iige aynilabitir:

I. Riskten kacan yatirumet,

2. Riske kars: kayitsiz yatirime,

&
4

3. Riski seven yatinimecr.

Risk karsisinda vatiremet tipleri asagrdaki Sekil 37 de gosterilmistir.

C Riskten Kagan Yaturimellar

Toplam Fayada
B Riske Karg1 Kayitsiz Yatirimedlar
A Riskten Kagan Yaurimeilar

Verimlilik




2.3.1. Riskten Kacan Yatinmalar

Bu yatirnmeslar paralarini, borsada veya riskli yerlerde yatirim yapmaktan kagimr,
daha diistik getirisi olan enstriimanlara vatirielar, Ornek olarak vadeli mevduatlar veya devlet

‘tahvilleri gosterilebilir.

Riskten kacan yatirumcilar icin degerlendirebilecedi ¢ok farkh tiirev enstriimgnlan

bulunmaktadir. Yatwimeilar portfdylerini tiirev piyasalardan varliklar ile gesitlendirme

¢
%

: ybiuna giderek risklerini en aza indirebilir veya tamamen ortadan kaldirabilirler [12].

Riskten kacan vatrnmer tipleri asagidaki Sekil 6'da gdsterilmistir,

=

Fayda
Marjinal Fayda Negatif
(17den kiigiik)
0 Verimlilik

-Sekil 6. Riskten Kagan Yatinimetlar
Kaynak: Kaorkmaz ve Ceylan,2007:476

‘ Riskterr kacan yatinmcr igin. paranin. marjinal faydast negatif eZimlidir. Bu
- yatrnmeilarin saglayacagn verimliliklerin faydasi azalarak devam eder (Korkmaz ve

Ceylan,2007:476).
2.3.2. Riske Kars: Kayitsiz Yatinmecilar

Riske karsi kayitsiz yatiimetlar riskle ilgilenmezler. Bu yatirimeilar igin hangt

Yatirumimn segilecegi dnem arz ctmez. Bu sebeple yatirimelar risk ve getiri arasinda kayisiz




kaldiklart soylenebilir. Riske karst kayitsiz yatirimetlarin fayda egrisi dogrusaldir ve paranin

‘matjinal faydasi 1'dir (Anbar ve Eker, 2009:131).

Riske karsi kayitsiz yatinmeilar agsagidaki Sekil 7°de gdsterilmistir.

. Fayda

Matjinal Fayda =1

0 Verimlilik

'Sekii 7. Riske Kargt Kayitsiz Yatirimeilar
Kaynak: Korkmaz ve Ceylan, 2007:476

2.3.3. Riski Seven Yatirimedar

Bu tip yatirimeilar icin daha fazla getirinin saglayacagl fayda da giderek artacak ve

-"b_u sebeple bu tip yatirimeilar yiiksek riskli portfoyleri tercih edecekterdir (Kaya ve

ocadagh,2012).

Riski seven yatimmeilar i¢in, yatwumin beklenen getirist ile yatism yapmamanin
eklenen getirisindendaha biiyiiktiir:- Bu tip yatirimetdar icin her bir fazla birim fizerinden
izanijacak verimliligin saglayacag: fayda artacaktir. Bu durumda paranin marjinal faydas

“den biiyiik olacaktyr (Glirbiiz ve Ergincan, 2004:19).

Uygulamada yatirimeilann serveti artti@ zaman, riskli portfdylere yaptigl yatirun

miktart artiyorsa, bu davranist gdsteren yatirimeinn riski sevdigi sdylenebilir (Korkmaz ve

Ceylan 2007:478).
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Riski seven yvatiimeilar asagidaki Sekil 8'de gosterilmistir.

Fayda
Majinal fayda egilimli ’
(1°den bityiik)
0 Verimiilik

-Sekil 8. Riski Seven Yatinmeilar
Kaynak: Korkmaz ve Ceylan,2007:479

2.4.  Yatiimeilarda Risk Istahu

Yatirimetlarin riske kargr olan tutumiarimi vansitan bazi kavramlar bulunmaktadir.

Ty P R N oLt P T B T, - B P RO I P e .
muinm, Lioin ahiadibly Tioh WU alddn, LIS WRLEE Vv yel L0 Dt gauddd Wl titbivindtl s s bt tidie vy

anlamir olarak kullamldig goriilmektedir.

Risk istahinin tanimlanmast, risk ydnetimi stratejisinin sekillenmesi ve anlagilmast
actsindan da Gnem arz etmektedir. Risk istahi, yatimmeilarin stratejik hedeflerini ve
planlanan projelerint gergeklestitmek icin kapasitesi dahilinde tistienilmeye istekii toplam

risk.sevivesi seklinde tanimianabilir (Sarag, vd., 2016:32).

Risk igtaht, vatirimcet arurrisk tasima istekliligt olarak tamimlanmaktadir, Risk istahi
ﬁiusiararasx finans piyasalarinda belirleyici bir etken oldugu gériilmektedir. Risk istahi iki
_'a_'na.. .etken tarafindan etkilenmektedir. Birincisi makroekonomik kosullar tarafindan
betirlenen. belirsizlik diizeyi, ikincisi riskten kagmma egilimidir. Yatnmemm fayda
fonksiyonu tizerinden belirledigi riskten kagmma durumu ¢ok degi§medi &i ongdrildugiinde,
risk igtahimin en dnemli belirleyicisi olarak makroekonomik kosutlar olmaktadir (Celik, vd.,

2017:155). Bu durum Sekil 9 da gésterilmektedir.
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Risk Primi

Varligin Riskliligt

Makroekonomik kosullar Riskten Kag¢inma

Sekil 9. Risk Primi ve Risk Istahi Arasindaki [ligki
Kaynak: Sarag, vd.,2016:32 :

Sekilde garildiigii tizere makrockonomik kosuliar ve riskten kacinmanin risk istahim
dogrudan etkiledigi goriilebilir. Finansal sikinttlannin arttidi, ekonomik daralma ve
@rgunluk gibi makroekonomik durumun bozuldugu dénemlerde ve riskten kacimmanin
artify durumlarda risk istahiun azalmasi tam tersi zamanlarda ise risk istahinin artmas:
beklenmektedir. Riskten kagmmanin kolay kolay degismedigi disintldiiginde risk
istahindaki degigimlerin temel kaynagi makroekonomik sartlardaki degigim olacaktir (Sarag,

vd., 2016).

Risk istahi -risk alma istegi (tolerans); bir isletmenin amaclar ve gelecekle ilgihi
'st'r'atejik hedefleri dogrultusunda herhangi bir zaman icerisinde, herhangi bir Snlem almanin
gerekliligine karar vermeden dnce kabul etmeye hazir oldugu risk miktaridir. Baska bir ifade
tle risk igtahi, risk almaktan hoglanma, risk almakta kararsiz olma veya riskten kaginma
arak kendini gbsterebilir. Tehditler agisindan tolere edilebilir ve gerekcelendirilebiiir
maruz kalma seviyesini, firsatlar agismdan ise firsatin faydalarindan yararlanmak icin kisinin
k‘:lf bir sekilde riske girmeye ne kadar hazir oldugunu ifade eder. Bu durumu i¢ ve dis cevre,

insanlar ve politikalar etkilemektedir (Acar, 201322),

Diisiik risk toleransina sahip bireylerin risk toleransi yiiksek ofan bireyierden farkls

'@'avrams]ar gosterdikleri gbzlemlenmektedir. Yiiksek diizeyde risk toleransima sahip

\-3: | 46
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o Zararlarini minimumda tutmak isteme,
» Bilmedikleri ya da aligtk olmadiklari piyasadan ka¢inma,
s Belirsizligin olmadid veya az belirsizligi kabul etme,

s Finansal araclarin performans: hakkinda dahé fazla ilgi isteme.

Ulkemizde de risk istalu Slomek amaciyla risk istaht endeksi kullanidmaktadic. Bu
agla 2005 yilindan bu yana Yatirimet Risk {staht Endeksi (RISE) Merkezi Kayit Kurulugu
é@zyegin Universitesi destegiyle hesapiamp yayimlanmaktadir. RISE gegmis herbangi bir
oﬁemde 5.000 TL. ve tzeri hisse senedi portféy degerine sahip her yatirumeinin haftalik
ortfdy degisimlerinden yola ¢ikilarak hesaplanan haftalk bir endekstir. Endeks,
yaunmetlann her Cuma glindl sahip oldugu hisse senedi ve A tipi yatinm fonu toplam
portfoy degeri degisimierinin BIST100 endeksindeki degisimlerinden avindirdmg, hatieri
kullamilarak hesaplanmaktadir. flgili haftadaki diizeltilmis, portfoy degerinden, dnceki 52
_éftahk degerlerinin agielikle ortalamast ¢ikartilarak. her bir vatinmeomm o hafta kendi
brmalinden ne kadar sapma gOsterdigi hesaplanmaktadir. Olugan bu sapmalar matrisi
zerinden, yatirimetlara ‘0’ ve *100” arahiinda degisen skorlar verilmekte olup bu skorlarin
i__rimc;larm o haftaki portfoy bitylikiiklerinin toplam piyasa biiyiikltigiine oranina gére

githkit ortalamast alinarak tiim piyasa igin genel bir risk igtahi endeksi hesaplanir (Sarag,

2.5, Yatinmmalarin Risk Algiss

Davranissal finanscular yatirim kararlarinda etkili olan risk kavraminin objektif degil
jektif nitelik tasidigini bunun sonucu olarak beklenen riskten zivade algilanan riskin

emit okdugunu belirtilmektedir (Kahyaogtu ve Ulkii, 2012).

Genel anlamda algi, psikoloji ve biligsel bilimlerde duyusal bilginin alinmast,
Mmlanmast, secilmest ve diizenlenmesi anlamina gelir [13]. Risk algisi ise kisilerin riskin

diveti ve ozellikleri hakkinda siibjektif yargisidie (Giirsoy, vd.2008:21). Bireysel
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atirimet riski farkls sekilde algdamaktadir, Yatirimes, riski para kaybetmek veya rahatsiz

dici bir davranig olarak tanimlarken, para kaybettikten sonra riski fark etmektedir. Bu tip

atrnmeilarda  belirsizlikten  korkma, ¢ekinme durumu s6z konusudur ve bireysel
atirimetlanin birgogu zarar ettigi bir finansal araca yatirum yapmaktan ¢ekinmektedir

Cihangir, vd., 2016:130).
Bir yatirnmemm- finansal risk algisint etkileyen faktorleri iki ana gruba ayriabilir.
'u'hiar; kisilik ozellikleri ve psikolojik faktdrler ile demografik ve sosyo-ekonomik

aktorlerdir. Tablo 5 de bireyin finansal risk algisina etki eden faktorler gosterilmistir.

Tablo 5. Finansal Risk Algisia Etki Eden Faktorler

Kisitik Ozellikleri Psikolojik Faktorler Demografik ve Sosyo-ekonomik
Faktorler
e hgadonikliiik/ Ioedondkliitk- e Hevristikler o Cinsiyet-yas

e Medeni durum

2 Egitim dizeyi-mesick

s Sorumluluk/ Amacsizhk e Duygusal faktorler » Bakilmaya zoruniu kisi sayisi
o Aylik ortalama gelir-net mal

o Uyumluluk o Biligsel dnyargilar

» Duygusal denge varfigl
e Finansal bilgi dltzeyi
* Yeniliklere agik olma

Kaynak: Anbar ve Eker,2009; Usul ve dig, 2002

. Yapuan arastumalarda yatmumcdarin yatinm  karartarmi alirken  kisilik
szelliklerinden, psikolojik ve sosyo-ekonomik faktdrlerin etkisinde kalarak karar aldiklars
Ottaya ¢ikmistir. Ornegin kisitik 5zelliklerinden bireyin disadéniik ya da iceddniik olmasi;
zgiiven, endige ya da rahathik; tutucu ya da yeniliklere a¢ik olma durumu risk algisi tizerinde
enolabilmektedir (Alpay, vd., 2015: 209).

Psikolojik faktdrlerde bireyin edindigi bilginin depolanmast, diizeltilmesi ve isleme
rumundan kaynaklanan algi hatalarimn bir sonucu veya karar verme durumunda formiile
tine siirecindeki ' hatalar sebebiyle ortaya gikmaktadir (Mayta,2014:331). Ornegin
Hnct, yaphidy yatinmdan kazang saglamak ister. Yaptifi yatwemla alakali pigmanlik
$a 12k istemez. Bu sebepten dolayr aldii hisse senedinin ditstigini gbrdigiinde
tkle hisse senedini elden. ¢ikarmayt geciktirir. Bu geciktirmenin sebebi ise, getiri elde

amaciyla aldigr hisse senedinden kayip yasayarak pisman olmak istememesidir.
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Yatirimeinin bu psikolojik diigiincesi genellikle daha biiyiik kayiplara maruz kalmasina

_ neden olmaktadir (Alpay, vd.,2015:209).

Yaunmemnin cinsiyeti, gelir diizeyi, yag, egitim seviyesi gibi durumlarini kapsayan
sosyo-ekonomik ve demografik zeilikleri risk algisint etkileyen faktérlerdendir. Ornegin
genellikle geng yastaki yatirimeilanin, yaghi yatinimeilara gére daha riskli finansal araglara
yatirim yaptig: soylenebilir (Alpay, vd.,2015: 210). Bir diger teori ise kadinlarm ve
erkeklerin risk algilarimin farkls oldugu yoniindedir. Kadintar bazi konularda risk almaktan
kacinirken, erkekler daha kolay risk alabilmektedir. Egitim seviyesi gozetildiginde ise egitim
seviyvesi yitksek bir birey ile gérece efitimsiz bir biveyin risk algtlar ve buna istinaden

risklere bak:s agilart farklilagmaktadir.
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. UCUNCU BOLUM

. BIREYLERIN FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYI ILE RISKE KARSI
TUTUMU ARASINDAKI ILISKI ANALIZI

Calismanin bu béliimiinde aragtirmada kullanilan ydntem, arastirman:n evreni ve

neklemi, verilerin toplanmas, toplanan verilerin analiz edilerek sonuglarinin agiklanmasi

ve oneriler ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
3.1.  Yintem

Bu calismada bireylerin finansal okuryazariik dizeyi ile riske kargt tutumu
arasindaki iliskinin 6leiilebilmesi icin anket yontemi kutlantimistir ve anketten elde edilen
“veriler SPSS (Statistical Package For The Social Science) programi ile analiz edilmistir.
~ Arastirmada kullanilacak analiz tlirlerinin belirfenmest igin dncelikli olarak verilerin normal
dagilima uygun olup olmadigini ortaya koymak amaciyla normallik testinden
yararlanilmisar. Normallik analizi, herhangi bir dagihmm sekli basiklik, garpiklik olmak
tizere iki 6l¢t birimiyle tanimlanabilmektedir. Basiklik, normal dagibimla karsilastinddiginda
dagihimin “sivriligint™ veya “diizligini” ifade etmektedir. Normal dagilimdan daha uzun
“veya daha tepeli olan dagilimlar “leptokurtic”, daha diiz olan dagilimlar ise “platykurtic”

olarak adlandirilir,

Basiklik, dagihmuin yiiksekligini ifade ederken, carpiklik ise dagilimin dengesini
ifade etmektedir. Bu denge, dagihmun saga veya sola kayip kaymadigr, ortalanmis mi veya
simetrik mi oldugunu anlamak igin kullanslmaktadir. Bir dagiiim dengesizse carptktir. Sola
_kaydlrslan bir dagthm olumiu garpiklik yaratirken, olumsuz bir carpiklik saga dogru bir

kaymay1 yansitmaktadir.

Carpiklik ve basiklik tiim istatistik programlarinda mevcut olan ampirik dlgiilere
sahiptir. Programlarin gogunda normali bir daglimin basikligr ve carpikligi sific degerleri
olarak  veritir.  Sifirn  altundaki  ve {izerindeki degerler normallikten sapmalar
gistermektedir. Pozitif carpiklik degerleri dagilimin sola kaydigini, negatif degerleri ise sada

kaydigini ifade etmektedir.
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Basikiik ve carpiklik dederlecinin istatistiksel 8nemi Srneklem sayisina bagle olarak
egismektedir. Normalligin, 50°den az Orneklem igeren arastirmalarda ciddi etkileri
'Iébilmektcdir. Ancak drneklem sayismin 200 veya daha fazla vakaya ulastifinda etkili bir
.ékiide azalma gostermektedir. (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2014; 69-75). Biiytk bir
sineklemde istatistiksel olarak anlamls ¢arpikliga sahip bir degisken, genellikle analizde

anlamlt bir fark yaratacak kadar normallikten sapmaz (Tabachnick ve Fidel,2014;115).

Normal dagihm

Paritif carpikhik Negatif carprkhk
N
Pozitif basiklk Negatif basiklik

Séki_l 10. Normal Dagilim,Carpik Dagilimlar, ve Bastk Dag:ilimlar
Kaynak: Tabachnick ve Fidel,2014;114

Normallik  analizinden yararfanilarak . arastiemanmin  hipotezlerinin' analizlerinde
uflanilan yontemler Korelasyon analizi, parametrik testlerden T testi ve Anova Scheffe

analizidir..
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3.2.  Arastirmanm Evreni ve Orneklemi ..

Aragtirma bulgularinin genellendigi ve icerisinde aragtirma 6rnekleminin se¢ildigi

._ yilk grup arastirma evreni olarak adlandirilir. Evren farkli 6zellikteki birimlerden
éiug;abilir (Glirbiiz ve $ahin,2016;127). Orneklem ise, arastirma evreninin bir kesitinin
alisma alani olarak alinmasi ve sonuglarin aragtirma alaninin timiine genellenmesidir
Aziz,2020:47). Orneklem ortalamalarinm evren ortalamasina olan vakunhifi Srneklemin

siivenirliligi ife ilgilidir. Orneklemden hesaplanan ortalamanin, parametre yakinhig1 actttkca

giivenilirligi de artar (Kaptan, 1983;136).

Arastirma evrenini olusturan 18 yas lizeri karar verme ehlivetine sahip tim kadin ve
tkek bireylerdir, Bireylerin finans e@itiminin olup olmamasmin bir Snemi yoktur.
Arastrmanin Srneklem bilytkligt 402 kisilik gruptan olusmaktadir. Arastirmanin veri

oplama siirecinde kartopu drnekleme yolu ile 6rneklem genigletilmigtir.
3.3. Veri Toplama Araci Olarak Anket

Gorgiil arastirmalarda, birinei elden veri toplanmast amaglanan arastirmalarda en ¢ok
~kullanitan anket teknrigi, bir iliskivi arastirma, bir varsaymmi sinama ya da durum saptama
'a_ma(;iar;y!a yapian ve arastirmalarda sik kullandan bir veri toplama teknigidir (Aziz,
2020;78).

Aragtirmada veri toplama araci olarak nicel veri ydntemlerinden anket teknigi
lgullamimlstsr. Anket sorulan olusturulurken, aragtirmaci tarafindan gerekli gorillen sorular
sorulmakla birlikte pek ¢ok soruda literatiir drneklerinden faydalamilmistie. Katthmetlara
yaneltilen sorular hazirlanirken Ozen ve Kaya (2015), Chinen ve Endo (2012), Knoll ve Huts
(':2012), Kilig vd. (2015} ¢alismalarindan yarartanmilmistic. Ankette Uc segenekli cevaplar

E‘_dogru‘, yanhs ve fikrim: yok™-olarak yer almaktadir. Arastrmanin anketi alti bélimden
olugmaktadir. Birinci béliimde demografik bilgiler yer almaktadir. fkinci boliim
atilimeilarin temel diizey finans seviyesini Slemeye yénelik 11 sorudan olusmaktadir,
_é:iincﬁ béltim yatirim ve harcamalardan olusan 8 soru yer almaktadie. Dérdiinetl béiimde
adet temel bankacilik ve kredi kartlart ile ilgili bilgive dayah sorular yer almaktadir,
Besinci boliimde vergi konusunda bilgiye dayali 4 adet soru ver almaktadir. Altinci bdlimde

se katilimeilardan yatirimlan igin tercih ettikleri risk diizeyleri kapalt uglu soru olarak yer
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Imaktadir. Anket ¢alismast 405 kisiye uygulanmus ve anket cevaplari eksik olanlar elenerek

02 anket degerlendirmeye alinmuigtir.

Arastirmada kullandan anket formunun giivenilirligi degerlendirilmis olup, Slgekle
lgili giivenirligin degerlendirilmesinde Cronbach’s Alpha degeri kullaniinustir. Cronbach’s
'-'[p'ha degeri dlgtim araglarinda maddelerin birbirleriyle tutarh olup olmadigini, maddelerin
oz konusu kavrami Slglip Giglnedigini belirlemektedir (Giirbliz ve Sahin, 2016; 161},

Qﬁbach’s Alpha degerlerine ait siniflandirma Tablo 6 da ifade edilmektedir.

Tablo 6. Cronbach’s Alpha Katsayisina Ait Suiflandirma

0 <R2 < 0.40 Giivenifir degil
0.40 <R2 < 0.60 Dastik giivenilirlik
(.60 <R2<0.80 Oldukca glivenilirtik
0.80 <R2 < .00 Yiiksek glivenilirlik

K'aynak: Uzunsakal ve Yiidiz,2018:15.

Olcekte her bir madde igin saptanan tek bir alpha degeri olabilecegi gibi tim
maddeleri iceren ortalama bir alpha degeri de olmass mimkiindiir. Tim maddeler igin elde
edilen alpha degeri anketin toplam gtivenilirligini gosterir ve alpha degerinin 0.7 veya lizeri

olmasi kabul goriir (Kilig, 2016;48).
3.4. Hipotez Testleri

Arastirmanin amact kapsamuinda ofugturulan hipotezlere agagida yer verilmistir.

Verilere dayanarak hipotezler test edilecektir.

Hi: Bireylerin finansal-okuryazarlik diizeyi ile riske karst tutumu arasinda anlamh

iliski vardir.

Hy: Bireylerin riske karst tutumu ile temel diizey finans bilgi diizeyleri arasinda

nlamls biriligki vardir.

Hs: Bireylerin riske karst tutumu ile yatirun araglars bilgi diizeyleri arasinda anlaml

it iligki vardir.
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Hy: Bireylerin riske karss tutumu ife bankacilik bilgl diizeyleri arasinda anlamii_bir

iski vardir,

Hs: Bireylerin riske karst tutumu ile vergilere dayali bilgi diizeyleri arasinda anlamlr
bir iliskt vardir. |

He: Bireylerin almava istekli olduklart risk diizeyi cinsiyete gore dedismektedir.

Hy : Bireylerin finansal okuryazarliklari cinsiyete gére degismektedir.
Hs:Bireylerin finansal okuryazarliklari egitim diizeyine gore degismektedir,

Finansal okuryazarhik diizeyi ve finansal okuryazarlik alt konulari olan temel diizey
finans, yatirim, banka, vergi ile riske karsi tutum arasinda istatistikse] anlamli bir itiskinin

olup olmadigr aragtiriimis ve bunun igin korelasyon analizi yapilmistir.

Bireylerin cinsiyet bakimindan 6zeilikleri ile risk diizeyi ve finansal okuryazarlik

arasindaki hipotezlerin test edilmesinde bagimsiz drneklem t-testi kullanilmistir.

Finansal okuryazarlik ile egitim diizeyi arasindaki iligki ise Anova c¢oklu

karsilastirma testlerinden Scheffe testi uygulanmustir.
3.4.1. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizinin kkeni 20. yiizyil baslarina kadar uzansa da asil gelisimini
bilgisayar teknolojilerinin istatistiksel ¢éziimlemelerde kullaniimast ile gergeklesmistir.
Koretasyon - analizinde test edilen hipotezdeki - olguda degigkenler arast neden sonug
digkilerindeki neden ortaya konulamazken, bu iliskinin varhgi, yonii ve derecesi ortaya
konur, Bu nedenle bir hipotez testine korelasyon analizinin yani sira diger anlamhtik

analizlerinin de-yapilmasi gerekir (Aziz;2020;1 58).

1ki veya daha fazla degisken arasindaki iligkinin olup olmadig1 sayet iliski varsa bu
ifi§k'min siddetint ortaya koyan istatistik analizdir. Kiigtik r harfiyle sembolize edilen
k(’)relasyon katsayist -1 ile +1 arasinda deZisen degerler almakla birlikte, korelasyon kat
sayilarimda 0,00 ile 0,25 arasi degerin ‘cok zayif®, 0,26 ile 0,49 arasi degerin ‘zayif’, 0,50 ile
0 69 arasi degerin ‘orta’, 0,70 ile 0,89 aras: degerin “yitksek’, 0,90 ile 1,00 aras1 degerin ise

ok yitksek” oldugu ifade edilir. Korelasyon katsayisinin pozitif ofmas) degiskenler arasinda

&
&5




ig.kinin oldugunu géstermektedir (Doganay, Ataizi, Simsek, Salt ve Akbulut,2012;179).
3.4.1.1. Basit Korelasvon Analizi

{ki degisken arasindaki iligkinin arastirilmast igin basit korelasyon analizi yapilis. Bu
nalizde degigkenlerin bagimli veya bagimsiz olmalan séz konusu degildir. Bu analizde
mag iki degisken arasindaki iligkinin yoniini ve derecesini Beiiriemektir. Basit korelasyon
analizinde énemli hususlardan biri degiskenleri ait verinin tiriidiir. Normal dagilimin oldugu
ﬁrumda; eger degiskenlere ait degerler esit aralikli veya oranda 6lgek kullanilarak 8lgtilmiig
¢ pearson korelasyon katsayist hesaplanmalidir ya da degiskenlere ait degerler siralama
lgegi kullandarak olglilmilis ise swa farklart korelasyon katsayist hesaplanmaldir,
agiiimin normal kabul edilmedigi durumlarda ise spearman korelasyon katsayst kullanilir.
earson korelasyon katsayisinn hesaplanabilmesi i¢in kullanilan formiil su sekildedir

(Giirbiiz ve Sahin,2016:265);

XY — (ZX)(ZY)/n
r o=
JEX?Z — (£X)2/n)(EY? — (XY)?/n

(1)

X ve Y:degiskenler

n : Orneklemde yer alan katilimer saytst
3.4.1.2, Coklu Korelasyon Analizi

Coklu korelasyon analizinde birden ¢ok bagimsiz degisken ile bir bagml degisken

ulunur. Coklu korelasyona ait. korelasyonun mantigi ve. cebiri uygulanabilic fakat coklu

alizinin iki ¢iktist vardir. Birineisi goklu korelasyon katsayisinm karesi R? tahmin edilir
‘bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanan bagimh degiskendeki degisim miktarimy
osterir. Digeri ise,-bagimsiz dediskenin bagimli degiskeni tahmin etmede ne kadar nemli
ldugunu gésterir bu durumda her bagmmsiz degiskenin agihg tahmin edilir. Cokly
orelasyon katsayistnmn kavesi, bagiml dediskende meydana gelen degisimin ne kadarinin

agims1z degiskenler tarafindan agiklanabildigini gdsterir. Basit korelasyon katsayisinda da
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orelasyon, senkronik olarak bazi denklemlerin ¢ozitlmesini gerektirir. Coklu korelasyon
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Iéugu gibi R ve R% 0 ve | arasinda bir deger alir ve deger 1'e yaklastikca bagimb
'_eéi.g;kendeki degisim daha net agiklanabilir. R?, bagimh degisken ile bagimsiz degisken
ahminini ne kadar giiclii oldugunu gostermektedir ve degismenin aciklanabildigi slctide iyi

ahmin yapilabilir (Punch, 2005;119).

3.4.2. T-Testi

]
Esit arabkli ya da oranh 6lgiim diizeyinde olan ve normal dagihim gésteren iki degeri
argilastirelirken kullantlan yaygin bir test tiiriidiir, Test solﬂucunda T degeri adi verilen
“istatistiksel de@er hesaplanir. Bu deger, katilimer sayisina ve secilen anlamhiik diizeyine
pre belirlenen kritik sy astigr zaman bundan sonug anlamlilik ifade eder (Doganay

;d.,20§2;92).

Verilerin normal oldugu varsayiirsa analiz igin kuliamilabilecek yéntemlerden bir
tanesi T testidir. T sinama istatistigi teknigi ana kiitleden ¢ekilen drnek kiitle hacmi yeterli
tiylikliikte olmadifinda (n<30) veya ana kiitle dagilimmin normal olduguna dair kusku
uyuldugunda uygulanan sinama istatistik teknigidir. Kiigiik drnekier smama teknigi olarak

adlandirtir (Tekin, 2009; akt. Yenice ve Délen, 2013).

T- testi de dahil olmak tizere tiim istatistiksel testl-rde serbestlik derecesi (degree of

reedom) adi verilen bir deger hesaplanmaktadir. Bu deger, arastirmacilanin bir istatistiksel
erileri hesaplamak icin ne biyiiklikte bir dmeklem kullandigint gésterir ve gogunlukla
lam katilimer sayisindan bir ¢ikartilarak bulunur, ki grup karsilastinldign zaman ise
X plam katithmcel sayisindan iki ¢ikartilarak bulunur. Hesaplanan istatistiksel test degeri ile

ilgili kritik esigin ne oldugumu ilgilt dagitim tablolarindan bulabilmek icin, serbestlik

Kaveamy bilmekte yarar vardir (Doganay vd.,2012;179).

Us gesit t-testi vardir. Bunlar tek Srneklem t-testi, bagimsiz drneklem t-testi, bagimbl

mekiem t-testidir.

erecesi gOritldligh zaman ise toplam katilimet sayisinin ne oldugunu anlayabilmek icin bu .
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3.4.2.1. Tek Orneklem Icin T-Testi (One Sample T-Test)

Bir grup verinin aritmetik ortalamasinin belli bir sabit degerde istatistiksel olarak

anlamli bir fark gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan parametrik bir testtir [14].

Hipotezler drneklemden elde edilen ortalama ile evren ortalamas: arasinda fark olup

olmamasina gdre olusturulur [15].

Hﬁlg"‘gx{) Hiu“'X$0

1 sembolii evrene ait ortalamavs ifade eder.
X sembolii 6rnekleme ait ortalamayi ifade eder.
S: 6rnekleme ait standart sapma

. Tek 6rneklem t-testi formiiid:

. P T ﬁ__
Ortalamanin tahmini t = Su (2)

standart hatasi Vi

3.4.2.2. Bagmsiz Orneklemlor Igin T-Testi (indepent Samples T -Test)

Birbirinden bagimsiz iki grubun tek bir siirekli degisken baglaminda kargilastiriimas
igin gerceklestirilic. Gliglti bir test gerceklestirebilmek icin karsilastirilan iki grubun da
incelenen puan baglamimda normal bir dagslun gdstermesi ve merkezi degisim l¢iimlerinin
agirs farkhiik gostermesi beklenir. ki bagimsiz érneklem ortalamasi ile ilgili uygulanan
hipotez testi nde, T degerinin hesaplanabilmesi igin asagidaki formitt uygulamr (Girbiiz ve

Sahin, 2016; 234).. .

e (3)

Formiitde X, ve X, birinci ve tkinei rneklemin ilgili degiskene ait ortalamast; o? ve

2 Iki.8rneklemin varyansiars; my ve n, Srneklemdeki denek sayisi gdstermektedir.
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3.4.2.3. Bagimh Orneklem T-Testi (Paired Samples T-Test)

Sosval bilimler alaninda yapilan aragtirmalarda bagimli Srneklem t-testi, tek gruba
iki test uygulandiktan sonra testlere iliskin ortalamalar arasindaki farkin &nemli olup

"Emad1g1 belirlenir. Bu test ile iki degisken arasindaki iligki de belirlenir. Bagmii

Srneklemler igin t-testi, bir grubun veya Grneklemin bir degiskene ait iki farkl: zamandaki
slctimlerine iliskin ortalamalarimin kargtastirilarak s6z konusu ortalamalar arasimndaki farkin
belirli bir gliven diizeyinde dnemli olup olmadigini test etmek igin kullantlir (Ural,2006; akt.

enice ve Dolen, 2013).

Sosyal bilimierde bagimh dmeklem &lglimler igin T testi Ug fark: durumunda
arsimiza ¢ikabilir. Birincisi, aragtirmacinm bir Srneklemin iki farkl: degiskenine bagh
ortalamalari arasindaki farkin belirli bir anfamiilik diizeyinde snemli olup olmadigmi test
tmek istedigi durumdur. Ikincisi, bir Srneklem veya grup tizerinde belli bir degiskene ait
fark!i zamandaki olciimlerine iliskin ortalamalar arasindaki farkin belirli bir anlamilsk
“diizeyinde dnemlti olup olmadigs durumdur. Uctinciisii ise, deneme modeli aragtirmalarda
kargilagifan bir durumdur. Deney ve kontrol gruplari izerinde yapilacak analizlerin

“karstlastinlmas1 ve ayni degiskene ait ortalamalar arasindaki farkin belirli bir anlamlthk

:: diizeyinde dnemii olup olmadigi test edilir. Deney ve kontrol gruplarinin Slgiim yapilacak

konuda farklilik gdstermedigi varsaythir (Gurbiiz ve $ahin,2016;237).
3.4.3. Varyans Analizi (ANOVA)

Varyans analizi, Sir Ronald Aylmer Fischer tarafindan bulunmus olan bir dagilimi
kullanmaktadir. Beklenen ve gozienen degerlerin uyumunu test etmeye yarayan chi-square

{kay ya da ki kafe)‘ dagriimindan titretilmis bir dagsdnndir [16].

ANOVA; varyans analizinin Ingilizce-yazilisinin-(analysis of variance) kisaltmasidur.
Bir di ger ismi ise F testidir. Iki grubu va da iki degeri karsilagtirirken t- testi kullaniimaktadur
ncak daha fazia grop ya da degiskenli istatistiksel hata yapmadan kargilagtirmak icin
aryans analizine- ihtivag duyulmaktadir. Anova testinde bagimsiz degigkenler genellikle
a__k_tiir olarak adlandirihir. Anova testinin uygulandig1 analizlerde bir veya daha fazla faktoy
'_E:g_bilir. Rir faktdr vacsa bu analiz tek faktorlii varyans analizidir ve ikiden fazla grubun tek

bir faktore iliskin-ortalamalarunin kargilagtirilarak belirli bir anlamlilik diizeyinde bir farkin
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g-e-yektirir ve 1ki fakttrin bagunl degisken izerinde ortak etkileri belirlenirken ek olarak iki
fmktore iligkin ayrt ayri gruplarin bagimls degiskene gbre ortalamalar kargdagtinlic ve

jaml1 bir farklilik olup olmadig1 test edilir (Glirbiiz ve Sahin,2016;240).

Varyans analizi tek yonlll (one way) ve ¢ok yonlil (muiti ways) olarak kullanilabilir.
sanlar eszamanli olarak kargilastirma gruplart olusturmak igin iki dzellik bakimipdan
miffandiriimak  istendiginde tek yonhi anovanin yerine ok yonli anova kullandir

unch,2005;114).

One way anova analizinin uygulanmasi icin bazi sartlarin olusmasi gerekir. Oncelikle
bagimil degiskenimizin nicel verilerden olugmasidir. Ornegin aralikl ve oransal lgekler,
am skorlar, likert tipi Slgeklerden birist kullaniimalidie, Veriler normai dagilima sahip

e grup varyanslan goreli olarak homojen olmalidir [17].

Anova analizi bir anlamda farkin olup olmad:gm tespit etmede kullanilirken bu
fa_i_rkl;hgm hangi gruplardan kaynaklandigi konusunda bilgi verememektedir. Gruplar arasi
farkin oldugu durumda, bu farkliligin hangi gruptan kaynakli oldugunu tespit eden istatistik
yontemi post-hoc olarak bilinmektedir. Varyanslarin esit olmasi durumunda kullanilacak
post-hoc istatistikler i¢in iki y@ntem kullaniimaktadie. Bunlar, coklu karsiiastirma t2stleri ve
coklu aralik testleri olarak bilinmektedir. Coklu karsilastirma testleri LSD (Least Significant
Difference), sidak, bonferroni, tukey, hocherg’s GT2, gabriel ve scheffe olarak
bilinmektedir. Scheffe metodu gruplar arasinda miimkiin  olan biitiin  dogrusal
kombinasyonlar kargilastiridmast i¢in kullanilmaktadir. En esnek ve karsilastirilacak grup
saytlarinin ok olmast durumunda o hata payin kontrol altinda tutar ve gruplardaki gézlem

sayilarin esit olmasit varsayimi dikkate almaz (Kayri,2009;52)
3.5,  Arastirmanin Bulgular

Bu ktsunda arastirmanin bulgularina yer verilecektir.
3.5.1. Normallik Analizi

Arastirmada kullantlan verilerin normallik analizi tablo 7 de verilmistir,
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blo 7. Normallik Analizi

Betimsel Istatistik

Istatistik Standart Hata
Aritmetik Ort. L0261 00967
Medyan 0364
Varyans ,038
Stel. Sapma 19384
- En Diistk Deper 00
emel dizey | En Bityiik Deger 1,00 ’
toplam | Aciklik 1,00
: Ceyrekler Arasi 27
Aciklik
Carpiklik ~516 122
Basiklik -.236 ,243
Aritmetik Ort. 5477 01070
Medyan 5000
Varyans 046
Std. Sapma 21460
En Distik Deger 00
Yatirim En Biyik Deger 1,00
foplain Agiklik 1,00
Ceyrekler Arasi 38
Aciklk
Carpiklik - 178 22
Basikhk ~336 243
Aritmetik Ort, V7282 01122
Medyan L1300
Varyans 051
Std. Sapma 522505
En Dustik Deger ,00
anka toplain En Bilylik Deger 1,13
Aciklik 1,13
Ceyrekler Aras: 23
Acikhk
 Carpiklik 909 122
Basikhk /763 243
Aritmetik Ort. ,5848 01524
Medyan- L7500 ’
Varvans 093
Std. Sapma 30560
En Diistk Deper 00
ergj tOplam L En Ble‘le. Deg“er i 1,00
: Aciklik 1,00
Ceyrekler Arasi 0
Acikhk
Carpikhk -,310 22
Basikhik -922 ;243
Aritmetik Ort, 1,77 056
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Riske Karsi, ; Medyan . 1,00

Tutum Varyans 1,273
Std. Sapma 1,128
En Diisiik Deger 1
En Biiyiik Deger 5
Aciklik 4
Ceyrekler Arast 2
Acikdik
Carpikhk 1,208 ,122 i
Basiklik 340 243

Tablo 7°de gosterildigi tizere Normallik analizi sonucunda bastklk ve carpiklik

“degerlerinin -1 ile I deferi arasinda olmast ¢ofu durum icin kabul edilmektedir. Baz
“durumlarda basikhk ve ¢arpiklik degerlerinin -2 ile 2 arasinda olmasi da kabul edilmektedir
George ve Mallery, 2016; 115). Ankette kullanilan ifadelerin ¢arpiklik ve basiklhik
egerlerine bakildiginda 400 iizerinder bir gézlem degeri i¢in normal dagiidig sonucuna

| Jasilmaktadir.
3.5.2. Giivenilirlik Analizi

Arastirmada  kullanilan  &lceklerin - degerlendirimesinde  giivenilirlik  analizi
tirlerinden Cronbach’s Alpha katsayist kullamtmustir. Cronbach’s Alpha katsayisia iliskin

‘tablolar ve bulgulara agsagida yer verilmistir.

‘Tablo 8.Termel Diizey Finans Bolimil Sorulart I¢in Giivenilirlik Analizi

Giivenilirik Istatistikleri
Cronbach's Alpha Katsayisi Madde Sayist
704 11

Temel diizey finans balimii 6leeginin Tablo & de gériildiigii iizere Cronbach’s Alpha
katsayisi 0,704 oldugu ve-bu-saymin 0.60 <a< 0.80 arahiginda ver almasindan dolays

glivenilirligin yeterli oldugunu sdylemek mimkiindir

Tablo:9.Yatirim Botimit Sorulan [¢in Givenilirlik Analizi

Giivenilirlik Istatistikleri
Cronbach's Alpha Katsayis: Madde Sayisi
731 3
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Yatirim bélumii igeginin Tablo 9 da gortildiigi tizere Cronbach’s Alpha katsayis:

0,731 oldugu ve bu saymin 0.60 <a< 0.80 arahfinda yer almasindan dolayr yeterli

siivenilirlikte oldugunu s6ylemek miimkiindar.

Table 10. Banka B&ltimii Sorulars Icin Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik Istatistikleri
Cronbach's Alpha Katsayis: Madde Sayisi
,758 8

Banka boliimii 8lgeginin Tablo 10 da gortildiigii tizere Cronbach’s Alpha katsayiss
0,758 oldugu ve bu sayimnn 0.60 <o< 0.80 araliginda yer almasindan dolay: veterli

glivenilirlikte oldugunu séylemek miimkiindr.

“Tablo 11. Vergi Bsliimii Sorulart lgin Gitvenirlik Analizi

Guvenilirlik Istatistikleri
Cronbach's Alpha Katsayisi Madde Savist
785 4

Vergi boliimil digeginin Tablo 11 de goriildigi tizere Cronbach’s Alpha katsayisi
0,785 oldugu ve bu saymun 0.60 <a< 0.80 arabi@inda ver almasindan dolay: veterli

glivenilirlik arahginda oldugunu séylemek mimkiindiir.

Arastirmada kullanstlan 6l¢egin Cronbach’s Alpha cinsinden giivenilirlik katsayisinin
J0%in tizerinde oldugu gdrilmiistiir. Bu Slgegin kattlimeilarn finansal okuryazarhik
diizeylerini belirlemeye ydnelik olmasi sebebiyle istatistiki veriler elde edilmesi acisindan

kullanabilecegini séylemek miimkiindir.
3.5.3. Korelasyon Analizi Bulgular1

Arastirmada calisma grubundaki bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile riske
kargi tutumu arasindaki iliskiyi belirlemek amactyla korelasyon analizi yapilarak, analiz
_éonug]am Tablo 12 de sunulmugtur. Bireylerin riske karst tutumu ile finansal okuryazarlik

Glgegi alt boyutlararasindaki iliski tablo 13 de gdsterilmistir.
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Hi: Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile riske kargt tutumu arasinda anlamli

bir iliski vardsr.

Tablo 12. Korelasyon Analizi Sonuglari

Finansal Okuryazarhk Riske Karst Tutum
Basarisi

‘Finansal Pearson Korelasyon 1 118" )
Okuryazarlik  Sig. (2-tailed) 018
Baganisi N 402 : 402
3 Pearson Korelasyon 118" ]
Riske Karst ¢ (2-taited) 018
Tutum

N 402 402

Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile riske kargt tutumu arasinda anlamli bir
i]igkinin var olup olmadifini basit korelasyon analizi ile test edilmistir. Analiz sonugiar
ﬁnansal okuryazarhik diizeyi ile riske kargt tutum arasinda pozitif yonlit ve anlamit bir
iliskinin oldugunu gostermistiv (r(ac2)=.118, p<0.05) Bu sonuglara gore H; hipotezi kabul

edilir.
Cokiu korelasyon analizinin hipotezleri ve sonuclart agagida agikianmustir,

Hy: Bireylerin riske karsi tutumu ile temel diizey finans bilgi diizeyleri arasinda

anlamly bir iliski vardir

Hai: Bireylerin riske karsi tutumu ife yatirim araglan bilgi diizeyleri arasinda anfamh

bir iliski vardir.

Hy: Bireylerin riske kargt tutumu ile bankacihk bilgi dizeylert arasmda anlamli bir

iliski vardir.

Hs: Bireylerin riske karss tutumu ile vergilere dayali bilgi diizeyleri arasinda

antaml bir iliski vardir.
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ablo 13. Riske Kargi Tutum ve Finansal Okuryazarlik Olgegi Alt Boyutlart Arasindaki

(oklu Korelasyon
Riske Temel Yatirnm Banka Vergi toplam
karsi dilzey toplam toplam
: tutun toplam
Pearson I 35 2035 J106% 044
Riske ‘_é?glasycn '
A83 000 034 382
(2-tailed)
N 402 402 402 402 402
Peatson 03 1 54G% Sites 5194
Jkorelasyon & T
- Temel ‘Sig: o : o ‘
duizey 483 000 000 000
N 402 402 402 402 402
Pearson 2034+ ,546%* 1 S510%* AG9*
: korelasyon -
Yatim - Sig.
toplam ,300 000 000 000
(2-tailed) )
N 402 402 402 402 402
Pearson 106 Sl 510%* 1 475%
korelasyon
Banka  Sig.
toplam 034 600 000 000
' (2-tailed) SR
N 402 402 402 402 462
Pearson ,044 519%% A= AT75Es 1
korelasyon
Vergi Sig.
toplam 382 000 ,000 ,000
‘ _ (2-tailed)
N 402 402 402 402 402

Elde edilen bulgulara gore, riske kargt tutum ve yatinim bilgi diveyi (r=0,203)
rasinda zaysf dilzeyde pozitif yonlli ve anlamh (p<0.01) bir iligki bulunmusgtur. Riske kars
utum ve barnka bilgi dizeyi (r=0,106) arasinda ise zayif diizeyde pozitif yonli ve anfaml
0<0.05) bir iliski bulunmustur. Yani bireylerin riske kars: tutumiari ile yatinim ve banka
_1_igi diizeyiert anlamii ve zayif bir iligki ile birlikte artmaktadir. Bu sonuca gére hy ve hy
ipotezi kabul edilebiliv. Ancak riske karst tutum ile temel diizey finans (r=0,035) ve vergi
-b?igi diizeyinin(r=0,044) arasinda anlamls bir iliski bulunamamustic (p>0.05). Bu bulgulara

'ayanarak ha ve hs hipotezieri reddedilmistir.
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Temel diizey finans dizeyi ile yatirim (r=0,546), banka (r=0,511) ve wergi bilgi
diizeyi (r=0.519) arasinda orta diizeyde pozitif yonlli ve anlamli (p<0.01) bir iliski
pulunmustur. Buna bagli olarak bireylerin teme! dilzey finans seviyeleri ile yatiun, banka

vergi bilgi dilzeyleri antamls ve orta diizeyde bir iligki ile birlikte artmaktadir.

Yatirum bilgi diizeyi ile banka (r=0,510) ve vergi bilgi diizeyi (r=0,469} arasinda orta
dizevde pozitif yonlu ve anlaniit (p<0.01) bir iliski bulunmustur. Bireylerin yatirum bilgi
diizeyleri ile banka ve vergi bilgi diizeyleri orta dilzeyde bir iligki ife anlamli olarak birlikte

artmaktadir.

Banka bilgt dlizeyi tle vergl bilgi dizeyi {r=475) arasinda orta diizeyde pozitif yonli

ve anlamb (p<0.01} bir iligki 6z konusudur.

Bu sonuglara gére temel diizey finans, yatinim, banka ve vergiye iliskin bilgi diizeyi

artttkga finansal okuryazarlik dizeyinin de artt:g1 tespit edilmistir.
3.5.4. T-Testi Analiz Sonuclan

Bireylerin cinsivet bakimindan Ozeliikleri ile riske kargt tutum ve finansal
okuryazaritk arasindaki  hipotezlerin  test edilmesinde bagimsiz  Orneklem  t-testi
kullanilmustir.  Analiz  sonuglart tablo 14 de gosterilmektedir. Bireylerin finansal
:'Oi.(uryazarhk konusunda soru bazinda basarilar: Bagimhi Orneklem (Paired Samples) T-Testi

ile analiz edilmis olup Tablo 15 de gdsterilmektedir.
Hs: Bireylerin almaya istekh olduklars risk diizeyi cinsiyete gbre degismektedir.

H7: Bireylerin finansal okuryazarlikiarr cinsiyete gére degismektedir.
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Tablo 14. Cinsiyet ile Riske Karst Tutum ve Finansal Okuryazarlik Arasindaki Farkin :
“Analizi T Testi

o Std. Hata
Cinsiyet N £ Std. Sapma
Ort,
i Kadin 210 1,59 978 067
Riske
Karst Erkek | 192 | 1,98 1,245 090
Jtutum . .
Kadin 210 3910 ,19962 01377
&
Erkek 192 6646 ,18009 01360 *
Kadin 210 ST1z2 21261 01467
Yatirim
oplam Erkek 192 3877 ,21012 01516
Kadin 210 L7033 23184 01680
Banka
Ctoplam 192 .7552 21474 01550
Kadm 210 4957 29316 02023
Vergi
toplam Frkek 192 L6823 28938 L2088
Ragimsiz Ornekler Test
Varyans Ortalamanim Esitligi T Testi
Esitligi igin
Levene Testi
Sig.(2- Fark
F Sig t df tailed) | Ortalamas) | Std. Hata Farks
Varyanstann | 22,361 | ,000 | -3,543 400 L6000 ~393 AT
L ayni olmas:
Riske  durumunda -
kargs Varyanslarin -3,505 | 361,580 | 001 -~,393 W12 B
utum - farkl olmasi
durumunda
Varyansiann. | 1,410 7,236 | -3,869 400 ,000 - 07368 ,01903 i
Tome| MM olmas:
diizey durumunda
tont Varyanstarin -3,887 | 399,932 1 000 =, 07361 01894
piarn
farki: olmasr
durumunda
Varyanslarnn OI0 | ,920 1 -3,627 400 ,000 - 07657 02111
aynt olmas:
.E_l;:rlm durumunda . _
toplam  Varyanstaren -3,629 1 397,574 1000 -,07657 02110
: farkli olniasi
durumunda




e roms  f H - e e

Varyanslaon | 4,415 | ,036 | -2,315 460 021 - 05174 ,02235
: ayni olmast |
- Banka _ durumunda
“toplam  Varyanslann -2,323 1 399,930 1,021 -05174 02227
- tarkls olmasi

durumunda
Varyanslarn 032 1 858 | -6,415 430 L00G -, 18663 ,02909
ayni olmast
| Vergi durumunda
toplam ~ Varyanslarin -6,419 | 397,649 | 000 -, 18663 02908
: farkls olmasi
durumunda

Tablo 14” de Riske karsi tuttum ve finansal okuryazarlik ilte cinsiyet arasinda yapilan
f-testi sonucuna gbre erkelderin riske karst tutumu (X=1,98), temel dlizey finans seviyesi (X
=(),6646), yatirun bilgi ditzeyi (8=0,5877). banka bilgi dizeyi (x =0,7552) ve vergi bilgi
- diizeyi (X =0,6823), kadinlarin riske karss tutumu (3=1,59), temel diizey finans seviyesi (%
¥0,591(}), yatirim bilgi dizeyi (X=0,5112), banka bilgi dizeyi (X =0,7035) ve vergi bilgi
“diizeyinden (x=0,4957) daha yiksek oldugu bulunmustur, '

Birevlerin cinstyetlerine ¢tre riske karst tuttmu incelendiginde aniamii bir sekilde
~farklhlagtiging séylemek mimkindie. Bunun igin sig.(2-tailed) degerine bakilmaktadir,

Tabloda bu deger {t (361,59) =-3,303, p<0.01) sekiindedir,

Bireylerin cinsiyetlerine gore finansal okuryazarhgin konu igerigine dahil olan temel

~dlizey {inans, yatinim, banka ve verginin sonuglan incelendiginde anlamli bir farklilik

Bagimsiz Orneklem t testi sonuglarina gére bu bolimle ilgili kurulan hs ve hy
hipotezleri kabul edilir. Yani cinstyete gore bireylerin almaya istekli olduklar: risk diizeyi

ve finansal okuryazarltk diizeyleri degismektedir.

Tablo 15. Yatinnmetlarin Soru Bazinda Basart Durumlan

Bazimh Ornekiem T Testi

Ortalama | N | Std. Sapma | Std.Hata Ort.
Cif 1 Femel ditzey 52610 | 402 19384 00967
toplam
Yatrrim L3477 - | 402 ,21460 L1070
toplam
Cift2-  Temel dizey 6261 | 402 ,19384 00967
_toptam. _
Banka toptam. 1282 40z ,22505 01122

fon



Cift 3 Temel dizey{ 6261 402 ,19384 60967
toplam _
Vergi toplam .5848 402 ,30560 L1524
T Cift4  Yatnm 5477 | 402 | 21460 01070
toplam )
Banka topfam 7282 402 , 22505 1122
Cift5  Yatinm 5477 402 21460 L01670
toplam
Vergi toplam ,5848 402 30360 01524
Cift 6  Banka toplam L7282 1 402 22505 D122
Vergt toplam ,5848 402 30560 L1524 .
Std. 95% Giiven
Std. Hata Aralig)
Ortalama | Sapma Ort.  § Alt Ust

Teme! dizey | 07837 | ,19551 | ,00975 | ,5920 | ,09754 | 8,037 | 40] 000
Cift  toplam -
| Yatirim
taplam
Temel ditzey | -,10207 | ,20893 | ,01042 | -,12256 1 -,08159 | -9,79¢ | 401 000
Cift  toplam -

2 Banka
toplam

- Temel diizey | 04131 26369 1 01315 | 01545 | 06716 ¢ 3,140 | 401 002
E‘"& taplam -
o Vergi torlam

Yatirun - 18044 | 21775 | 01086 | 20179 | - 15909 | -16,614 | 401 ,000
Cift toplam -
4 Banka
toplam
Yatrum 03706 1 27923 | 01393 | 06444 | -00968 | -2,661 | 401 ,008
it toplam - -
5 Vergi toplam
Cit Banka L4338 1 28066 101400 | L11386 | ,1709G | 10,243 | 401 L0090
toplam =~

Vergi toplam

Tablo 15 de bireylerin finansal okuryazarlik konusunda soru bazinda baganlar 402
kisiden elde edifen veriler lizerinden aragtirdmigtir. Aragtirma sonucunda birinci ¢ift temel
'dﬂzcy finans soru basarist ile yatinm soru bagarist konusunda amlamli bir farkhilik
“butunmustur (teon= 8,037 ve p<0.05). Ikinci ¢ift temel diizey finans soru bagar tie banka
‘soru bagsarist (o= -9,796 ve p<0.05), tclinei ¢ift temel diizey finans soru basarist ile vergi
oru basanst (tuez= 3,141 ve p<0.03), ddrdiincti ¢ift yatinm soru bagarist ile banka soru
,_'ﬂsam (taoay= -16,614 ve p<0.05), besinci ¢ift yaunm soru basarisi ile vergi soru basarisi
,_(_t(m)x 2,661 ve p<0.03), altinci ¢ift banka soru bagarsst ile vergi soru basanis: {tuo2y= 10,243

-ve p<0.05) konusunda anlamb bir farkhihik oldugu bulunmustur.

Katilimetlarin en basaril eldugu bélim banka (0,7282) sorulart olurken sonrasmda

astyla temel ditzey finans (0,6261), vergi (0,5848) ve yatiim (0,5477) gelmektedir.
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3.5.5. Anova Testi Sonucian

Arastima da uygulanan analizler sonucunda anlamli bir farklihgin oldugu ve
arkliligm hangi egitim dilzeyinden kaynaklandigint belirfemek icin varyansiarm homojen

ojmastyla birlikte coklu karstlagtirma testlerinden Scheffe testi kullamlmustir. Sonuglar tablo

_—T%agjmls (hEgidm (NEgZitim Ortalama Farki Std, Hata Sig.
degisken durumunuz durumunuz (I-H
Lise -,03071 053527 958
Hlicokul Y .
Universite -, 15705 04981 020
[.isanstistii -, 18094* 05215 L0608
ikokul L3071 05527 055
Lise . .
. Eniversite -, 12634% 02930 L300
Temel
Ditzey Lisanssti -, 13022% 03312 000
‘Toplam ftkokul 13705% 04981 020
Universite _
Lise 12634 ,02930 ,000
[isansiistll -, 02388 L2289 ,780
{Ikokul ,18004* ,03215 ,008
Lisansiistil .
Lise -, 15022% 03312 ,000
{niversite 02388 L2289 780
Lise - 09252 06140 519
flicokul . _ . )
Universite -, 18657% 5534 L0t
Lisansistii -, 24307* 05794 b0l
Yatirm Nkokul L9252 06140 L5319
Lise .
toplam Universite -,09405* 03235 041
Lisansiistii -, 1503357 L3680 001
fikokul L 18657* L05534 KiIR|
Universite
Lise ,094035% J3255 041
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Lisansiistii -, 05650 ,02543 JE78
{lkokul ,24307% 05794 ,001
Lisansiistli .
Lise L15055% ,03680 ,00!
Gniverséte‘ L05650 02543 178
Lise - 06548 06420 792
Ikokul -
Universite -21028* 05786 003
Lisansiistii -,21784* 06058 005 °
ilkokul ,06548 06420 ,792
Lise . .
Universite -, 14480% ,03404 K110}
Banka
; Lisans{istii - 1 5237* ,03848 002
toprm [tkokui 21028% 05786 005
Universite
Lise ,14480% 03404 001
Iisansistil 00757 L02659 ,994
lkokul ,21784* L6658 005
Lisansiistiz
Lise L15237% 053848 02
Gniversite 00757 02659 994
fige - 14252 08787 453
fikokul .
Universite - 30055% 07919 L003
Lisansiistit -, 29208* L0829 007
Tlkokul 14252 08787 ,453
Lise . . )
Universite -, 15803 L4658 010
Vergi
topl i,i_sanst'lstii -, 14956* L5266 046
oplam fikokul ,30055* 07919 003
Universite .
f.ise L15803 04658 L0106
! isansiistii L0847 03639 997
fikokul ,29208* 08291 007
Lisansistii .
Eise ,14936% 052606 046
Universite 00847 03639 997

Tablo 16-da Scheffe testi sonuglarina gére temel diizey finans puanma gdre itkokul
He liniversite ve lisansiistii egitim diizeyleri arasinda anlamis bir fark var (p<0.05) ve bu
Jarklilik diniversite ve lisansiistii egitim diizeyleri lehinedir. Yani Oniversite ve lisanstistil

efitim diizeyleri temel dizey finans konusunda ifkokul mezuniarindan daha basarifidir. Lise
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mezunu katitiimeilar ile iiniversite ve lisansiistil katilimcilar arasinda da anlamli bir farklilik
bulgulanmistir. Bu grup katibmer igin de Gniversite ve lisansiistii mezunlart temel diizey
finansal okuryazatlik konusunda lise mezunlarmdan daha basarilidir. Ancak tniversite ve
lisansiistlt mezunlart arasinda temel diizey finans sorulari bazinda 'basarxda farklilik

bulunimamaktadir.

Yatirim puant ilkokul ile liniversite ve lisansiistil egitim diizeyieri arasinda anjamli
bir fark var (p<0.03) ve bu farklilik {iniversite ve lisansiistii egitim diizeyleri lehinedir. Yani
{iniversite ve lisanstistii egitim dilzeyleri yatirim sorularim dogru cevaplama konusunda daha
basartlidir. Lise mezunu katilime: grubu ile tiniversite ve lisansiistit katilimeilar arasmda da
anlamlr bir bagart farkhhig: vardir. Yatiom sorulann: dogru cevaplamada tiniversite ve
lisansiiti mezunlar lise mezunlarindan daha basariiidir. Ancak tniversite ve lisansiistii

mezunlart arasinda yatirim sorular bazinda basarida farklilik bulunmamaktadir

Bankaciiik puant ilkokul ile Gniversite ve lisanstisti egitim diizeyleri arasinda
anlamls bir fark var (p<0.05) ve bu farklilik Universite ve lisansiisti egitim dlzeylert
lehinedir. Yani Giniversite ve lisansiistli egitim diizeyleri banka konusunda daha basarilidsr. .
Lise mezunu katthmer grubu ile Universite ve lisansiistii katiluncilar arasinda da anlamb bir
basart farkliligt vardir. Bankacilik sorularini do@ru cevaplamada tniversite ve lisansiitii
mezuniart lise mezunlarindan daha basaniidir. Ancak Gniversite ve lisansiisti mezuniar

arasinda bankacilik sorular! bazinda bagarida farkiilik bulunmamaktadir

Vergt puamt egitim durumuna gore itkokul ile Gniversite ve lisansiistii egitim
.dﬁzeyleri arastnda anlamli bir fark var (p<0.05) ve bu farklilik Gniversite ve [isansiistii egitim
diizeyleri lehinedir. Yani niversite ve lisansiistii egitim diizeyleri vergi konusunda daha
basgarthidir. Lise mezunu katilimer grubu ile lniversite ve lisansiistii katthmerlar arasinda
anlamlt bir basart farkligt vergi soru grubunda da bulgulannustir. Vergi grubu sorularinr
.:dﬁ‘)gm\ cevaplamada-tiniversite ve lisansutli-mezunlar lise mezunlarindan daha bagarifidir,
Ancak niversite ve lisanstisti mezunlart arasinda vergi grubu sorular: bazinda basarida

farkhitk bulunmamakiadir

Schetfe testi- sonuglarma gére bireylerin finansal okuryazarliklan egitim diizeyine

gore degismektedir. Yani hg hipotezi kabul edilir.

#
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- ..3.5.6. Aragtirmanin Sosyo Demografik Ozellikleri

Anketin ilk bsliimiinde katilimeilara cinsivet, vag, egitim durumu, medeni durum,

& Kadin
& Frkek

s

& 18-24
& 2534

£ 45-59
& 80 ve Ozeri




5 Hkokul
£ Lise

Universite

@ Lisansiistd

&
%

Sekil 13. Katilomctlari Egitim Diizeyine Gére Dagihimi
Katilimeitlarm %3,7°si (15) itkokul, %12,371 (50) lise, %61.,2°si (248) iiniversite ve
%22,77s1 {92) lisansiistll oldugu gérilmektedir. Anket kat:liminm en yiiksek oldugu egitim

durumunun tintversite oldugu anlastimaktadir.

B Bvii

5 Bekar
Boganmig
@& Diger

wekil 14, Katilimeilarm Medeni Duruma Gére Dagilim

Katilimcilarmn %60,2°si (244) evii, %31,9°u (129) bekar, %6,97u (28) bosanmis ve

%1 (4) diger oldugu gériimektedir.




& 3000 TL ai

£ 3000 TL ~ 4490
4500-5000

& BOO1 ve Gzeri

Sekil 15. Katilimetlarin Gelir Durumlarina Gére Dagilimn
Katilimetlarin %2371 (93) 3000 TL ve alti, 926,470 (107) 3000 TL- 4499 TL arasi,
%25,4°1% (103) 4560 TL -6000 TL arasi, %232 (102) 6001 TL ve Gzeri oldugu

goriiimektedir.

@ Hayw, gelirim sadece geginmernmi .
sagliyor

# Ayhk gelirirnin en az %10unu lasarnufa
ayinmnm

Sekil 16. Katilimeilarin Aylik Gelirinden Tasarruf Dagilimi
Katilimetlarin  aylik gelirinizden tasarruf ayiwrdi@iniz tutar var mt sorusuna
%62°si(251) hayir, gelirim sadece gecinmemi sagliyor sikkini secerken, %381 {154} aylik

gelirinin en az %107 nu tasarrufa aymirum sikkin secmisgtir.

& Evel
T Heyr

Sekil 17. Katibmetlarin Kredi Karti Kullanma Dagilimi

Katihmeilarin kredi karti kailanom sorusuna %80,77si (327) evet cevabint verirken,

%19,3°1 (78) hayu cevabim vermistic.

T




oy

fimi

&1

& Hayr

”
=
it
&

Sekil 18. Katthimetlarin Internet Bankaciligi Kulianma Da

Katihimeilarm internet bankacilifs kullanimi sorusuna %88,6°s1 (359) evet cevabini

wyir cevabin vererek kullanmadi

rtmtstir.

i bel

&
=3

A4 (46) he

rken %t 1,

ver
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~ Tablo 17. Hipotez Testlerinin Kabul/Ret Sonuclary

ARASTIRMANIN HIPOTEZLERI KABUL/RET

H; | Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile riske kargt tutumu | KABUL
arasinda anlam bir iliski vardir.

Ha | Bireylerin riske kargi tutumu ile temel diizey finans bilgi diizeyteri | RET
arasinda anlamh bir iliski vardir.

Hs | Bireylerin riske karst tutumu ile yatirim araglan bilgi diizeyleri KABUL i
arasinda anlamli bir iliski vardsr.

Hy | Bireylerin riske karst tutumu ile bankacihk biigi dizeyleri | KABUL
arastnda anlamls bir itiski vardr.

Hs | Bireylerin riske karst tutumu ile vergilere dayai bilgl diizeyleri ; RET
arasinda anlamli bir iliskl vardir.

He | Bireylerin almaya istekli olduklart risk diizeyi cinsiyete gore KABUL
degismektedir

t; | Bireylerin finansal okuryazarliiklart cinsiyete gore degismektedir KABUL |

He | Bireylerin finansal okuryazarliklare egitim diizeyine gdre | KABUL
degigmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Finansaf okuryazarhk bilgi temelinde finansal kaynaklarin etkin bir sekilde
yonetilmesini ifade etmektedir. Finansal okuryazarhk giinlimiizde hizla ivme kazanan bir
konu olarak dikkat cekmekte ve lzerine aragtwmalar yapilmaktadir. Dinyada yé§anan
finansal krizler, sitrek!i degigim yagayan piyasalar, ekonomik ve finansal piyasalarin gittikce
karmagik olmasi, arz-talep arasindaki denge faz‘khl‘t“klari, insanlarin istek ve ihtiya¢larindaki
artislar ciddi riskleri de beraberinde getirmektedir. Bireylerin bu riskten korunabiimeleri
veya bu durumu en az kayipla atlatabiimeteri, finansal sorunlara ¢&ztim bulabilmeleri ancak
iyl bir finansal okuryazar olmalart ile mimkiindiir. Ayrica bireylerin finansal okur yazarlik
seviyelerinin vikksek olmasi iilke ekonomisi iginde Onem arz etmektedir. Finansal
okuryazarlik seviyest yitksek olan bireyier kaynaklarnt daha etkin kullanacaklari ve daha

fazla tasarruf saglayacaklari igin ekonomik bilylimeye de daha fazla katki sagtamaktadir.

Bu arastirma bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile riske karg: tutumu arasindaki
iliskiyi belirlemeye yonelik 18 yag tistii 402 kisiye kartopu &rneklem voluyla anket teknigi
uygulanarak veriler elde edilmigtir. Arastirmada kuliansian Slecklerin giivenilirlik analizleri
yapilmis ve dlgeklerin glivenilirliginin yitksek oldugu gorlilmustiir. Ayrica Slgege itiskin
normallik analizi de gerceklestirilmis ve ankette kullaniian ifadeterin ¢arpiklik ve basikik

degerinin normal dagddigr sonucuna ulagilmistir.

Arastirma da ankete katilan 402 kisinin, bireylerin finansal okuryazarlik duzeyi ile
riske karst tutumu arasinda anlaml bir iligkinin olup ofmadigini incelemek igin korefasyon
analizi yapilimistir. Yaptlan analiz sonucunda, korelasyon katsayisinin -t degerine yakin ise
iki degisken arasinda negatif yonlii +1 degerine yakin ise iki degisken arasinda pozitif yonlii
bir iliskiden bahsedilebilecegi durumu goz Gniine alindiinda, riske kars: tuturm ile finansal

okuryazar'ik arasmda pozitif yénti ve anlambibir iligkinin oldugu sonucuna vartmaktadie.

Coklu korelasyon analizinde bireylerin riske karsi tutum ve finansal okuryazarlik
leegi alt boyutlat arasmdaki anlambt bir iligkinin olup olmadigi incelenmistir. Yapiian
analiz sonucunda riske karsi tutum ile yatrrm ve banka bilgi diizeyi arasinda anlamli ve
pozitif yonlit bir-itigki bulunurken, temel ditzey finans ve verg'i bilgi diizeyi arasinda iliski

ve anlamhlik bulunmamistir. Temel diizey finans, yatirim, banka ve vergi bilgi dizeylen
¥ » Y g 2 Yy
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arasinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugu saptanmustir. Bu durumda temel duizey finans,
yatirim, banka ve vergiye iliskin bilgi diizeyi arttikea finansal okuryazarlik dizeyinin de

arttigs stylenebilir

Cinsiyet bagimsiz degisken olarak ele alindigs bagimsiz Orneklem t testinde
bireylerin cinsiyet bakimmdan zellikleri ile finansal okuryazarlik ve riske karsi tutum
arasindaki iliski incelenmistir .Bu analiz sonucunda erkeklerin riske karst tutumu ile finansal
okuryazarlik diizeylerinin kadinlari riske karst tutum ile finansal okuryazarhk diizeyinden
yitksek cikmistir. Bulgular literatiirdeki benzer calisma sonuglart ile tutarlidir {Chen ve
Volpe, 2002; Kihg vd., 2015; Oanea ve Dornean 2012; Kocabiyik ve Teker, 2018; Potrich
vd., 2019; Acaraver ve Bediroglu 2019; Dogan, 2019).

Bireylerin finansal okuryazarlik konusunda soru bazinda bagar: durumlar: baguml
drneklem t testi uygulanmis olup, en basarth boliim banka sorulart olurken sonrasinda
sirasiyla temel diizey finans , vergi ve yatrsm bolimi sorulan gelmektedir. Bulgular

literatiirdeki Kilig vd., (2015) galismalari ile tutarhlik gdstermektedir.

Arastirmada uygulanan analizler sonucunda anlamh bir farklihgim oldugu ve bu
farkhhgm hangi egitim dizeyinin etkiledigini “elirlemek amaciyla anova goklu
karstlastirma testlerinden scheffe testi yapilmis ve test sonucunda finiversite ve lisanstistl
egitim diizeylerinin diger eBitim diizeylerine gére daha basanit oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu sonuca gore egitim dizeyi arttik¢a finansal okuryazarhigm artigimi séylemek

miimkiindiir. Bulgular literatirdeki Dogan, (2019) ¢alismas: ile tutarhilik gostermektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular neticesinde cinsiyet ve egitim durumunun finansal
okuryazarlik baganss fizerinde etkili oldugu gorillmiistiir, Bireylerin finansal okuryazarlik ile
riske karst tutum arasinda anlamli bir iligki oldugu bulunmustur. Yani finansal okuryazarhk
diizeyi arttikca bireylerin riske karst tutumunda artis oldugu ya da finansal okuryazarirk
di‘ézéyi azaldikga riske kars: tutumunda buna bagli clarak azahg gdsterdigi sonucuna

vardmistic.

Bireylerin finansal agidan doBru kararlar alabilmesi i¢in temel diizey finans, yatirim,

vergi, banka gibi konularda bilgi sahibi olunmasi ve finansal araglart tanimas: Gnem teskil
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etmektedir. Buna bagls olarak finansal okuryazariik diizeyini yiikseltmek egitimle 15(;'1&];@11«; "j o

olmaktadis.

Bireylexin finansal okuryazarlik diizeyi ile riske kargt tutumu arasindaki iligki lizerine
yapilan calismada elde edilen sonuglar bu konuda aragtirma yliriitmek isteyen aragtirmactlara
faydali veriler saglayabilir. Benzer ya da farkls degiskenlere yer vererek aragtirmalar

yaptlmasi durumunda daha genis kapsamli sonuglar elde edifebifir. ’
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EKLER

EK-1 Anket Formu

Asagidaki anket, Toros Universitesi Lisansiisti Egitim Enstitiisti “[sletme Ana Bilim
- Dalinda” Dr. Og. Uyesi Seda Turnacigil danismanhiginda yiirlitmekte olduguim yiiksek lisans
" tezi caligmast igin hazirlanmustir, Ankette, Finansal okuryazariik diizeyinin kisiterin
. yatwemlarinda alacaklar: risk miktarina etkisi ortaya gikarimast hedeflenmektedir. Anketi
. olusturan sorulari cevaplamak cok kiymetli oldugunuzu bildihgimiz on bes — yirmi (15-20)
dakikanizi alacaktir. Ancak bu ¢alisma sonucu elde edilecek bulgularin finans alanina
onemli katkilarda bulunacag: kanaatindeyiz.
Sahsiniz ile ilgili ozel bilgiter kesinlikle gizli tutulacaktir. Gdstermis oldufunuz ilgi ve
yardimlarimz i¢in simdiden tesekkiir ederim. ,
Serpit KUTLAY
Tores Universitesi
[isansiistli Egitim Enstitiisi

Isletme Anabifim Dal

ETN



BIRINCI BOLUM

DEMOGRAFIK BILGILER

Cinsiyetiniz

Kadin ( ) Erkek ()

Yasinizg

18-24 ( ) 25-34() 35-44 () 43—59 () 60 ve lizeri ()

Egitim durumunug

ilkokul () Lise ( ) Universite () Lisansiistl { )
Medeni Haliniz
Evii () Bekar ( ) Bosanmig () Diger ()

Aplrk gelir dilzeyiniz
3600 TL alts () 3000 TL — 4490 () 5000TL -6000TL{ ) 60061 ve tizeri()
Aylik gelirinizden tasarrufa aytrd{gffmz bir tutar var mi?
Hayir, gelirim sadece geginmemi saghyor ()
Aylik gelirimin en az % 10" unu tasarcufa ayirieim ()
Kredi kartr kullanyor musunuz?
Lvet( ) Hayir {}
Internet bankacdigt kullantyor musanuz?

Evet{) Hayir ()

B,




iKiMNCI BOLUM

TEMEL DUZEY FINANS SORULARI

i Enflasyonun tasarruflar iizerinde etkisi vardir. | DOGRU | YANLIS f ]\If g [QM
Bugiin elde ettiéim bir miktar para, gelecekte ) FIKRIM

2 elde edecegim aynt miktar paradan daha DOGRU | YANLIS YOK

degerlidir.

Ayhik enflasyon oranminm %] olmasi, gegen ay § FIKRIM

3 | boyunca fiyatlar genel seviyesinin bir &nceki aya | DOGRU | YANLIS YOK

gore yizde 1 arttigmi gosterir.
Eger & 1000 (bin TL) param varsa ve yillik %10
faiz oranindan bankaya yatirirsam ikinci yil < i re | FIKRIM |
4 paramin degeri vergiler hari¢ £ 1200 (bin iki yliz DOGRU | YANLES YOK
Ti) olur.

Enflasyon orani piyasadaki kredi faiz oranindan " o FIKRIM

> yiiksek ise kredi kullanmak avantajlidir. DOGRU ) YANLIS YOK

Mevduat hesabimn vilhk faiz oran %10,

enflasyo:: ise %12 oldugunda bir yil sonica < .| FIKRIM

6 hesabimdaki parayla bugiinkinden daha fazla DOGRU|YANLIS YOK

seyler satin alabilirim.

7 Tasarruf etmek iiretimi arttirip issiziigi azaltr. |DOGRU | YANLIS F[é{é{éM
8 | Ons, altin gibi kiymetli madenlerin dl¢ii birimidir { DOGRU | YANLIS ¢ i\lfg}il\/l
¢ | Ithal akills telefon satin almak Cari acig1 arttinr | DOGRU | YANLIS “\{fgéM
Dorsalarda sadece hisse senedi alim-satimi « FIKRIM

10 vapitmaktadir DOGRU| YANLIG YOK
Tiirkiye'de kagit paralar darphanede ) | FIKRIM

H basiimaktadir DOGRU, YANLIS YOK
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UCUNCT BOGLUM

YATIRIM VE HARCAMALAR

Borsada iglem géren Migros sirketine ait

hisse senetlerini alirsam o sirkete ortak | DOGRU | YANLIS 'Fli%{ éM
olurum.
Devletin hlss§ senedi ¢ikarma yetkisi DOGRY | YANLIS FIKRIM ‘
vardir. YOK
Borsada igiem goéren Migros sirketine ait FIKRIM
hisse senetlerini alirsam faiz kazanc elde | DOGRU | YANLIS YOK
ederim.
_B;reyse% emekilhk 51g?rtasl h?staxzede DOGRU | YANLIS FIKRIM
tedavi olmamizi sagiar YOK
Gayrimenkul kisa vadeli bir yatirim y .| FIKRIM
aracidir, DOGRU| YANLIS YOK
Banka mevduatiarinda 100,000 TL ye . , FIKRIM
kadar devlet glivencesi bulunur. DOGRU| YANLIS YOK
Altin, uzun vadeli bir yatinm aracidir. | DOGRU| YANLIS Fi\i{%{im
Ev kiralama, satin almaya kiyasla finansal . . FIKRIM
olarak daha rahat hareket etmemizi saglar DOGRU) YANLIS YOK

o,
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DORDUNCU BOLUM
BANKACILIK VE KREDI KARTLARI

Uzun vadeli kredi kullanmak
kisa vadeli kredi < . | FIKRIM
! kullanmaktan daha DOG}_{U YANLLS YOK
malivetlidir.
Merkez bankasi. nakit c
2 ihtivacindaki bireylere kredi | DOGRU | YANLIS FIKRIM ,
. YOK
vermektedir.
. H
3 [BAN, uluslararast banka DOGRU | YANLIS FIKRI}M
nesap numarastdir ' YOK
[nternet bankacilis
yardimiyla hisse senedi alim . FIKRIM
4 satim iglemieri DOGRU | YANLIS YOK
yapilabilmektedir.
{htiyac kredisi kullanarak . FIKRIM
) Uretim Sirketi kurulur | DOGRY | YANLIS )y
EI'T, ayni bankadaki
hesaplar arastnda para = FIKRIM
6 transferi yapmak icin DOGRU |- YANLIS YOK
E kullanilir
Krediyle tiriin satim almak
gelecekteki alim glictinii o
= FIKRIM
7 diltirilr. DOGRU | YANLIS YOK
Internet bankacilign NPT
8 vardimiyla kredi bagvurusu | DOGRU | YANLIS FIKRIM
: ) X YOK
yapilabilmektedir.




BESINCI BOLUM

VERGILER

Harcama yaparken ot

] sdedigimiz vergi Gelir DOGRU | YANLIS F’\I{%{ILM
vergisidir

Her vataﬁdas Kurumiar = . FIKRIM

2| Vergisi 6demek zorundadi | POORU | YANLIS | 5y qp
..j:iirlfzjtf-e’cie KDV orani ) FIKRIM

3 biitiin Urtinlerde %18 colarak | DOGRU | YANLIS YOK

uygulanmaktadir

Asgari ficretten alinan Gelir % . | FIKRIM

4 vergisi oran %15°dir | DOORY | YANEIS Ty

ALTINCI BOLUM

RISK ISTAHI

Asugrda yatirin yaparken aimalk istediginiz visk diizeyi ile ilgili secenckier verilmigtir. Size

Olabildigince riskten kacinir, giivenli yatirum araglarini tercih eder, az ama
dtizenli bir getiri saglamay1 tercih ederim. (anaparam aynen korunsun isterim)

Enflasyonun tizerinde getiri beklentisiyle yatirimimda diistik viskli tirtinfere
yatirun yapabilirim .(Anaparadan ¢ok az bir miktar kaybedebilirim).

Genel olarak orta riskli firlinleri tercih etmekle beraber, uzun vadede toplam
- { getivimi arttirmak amaciyla riskli Qrtinlere makul lctide yatirun yapabilirim
{Anaparadan bir miktar kaybetmeyi gtize alabilirim)

Yiksek getiri beklentisiyle yiiksek riskli Griinlere yatirim yapabilirim.
(anaparadan kaybetmeyi gtze alabilirim)

Cok yitksek getiri isterim ¢ok yiiksek riskli Uriinlere yatirim yapabilirim.
Geligmis yatirim Gritnlerinin riskleri konusunda bilgiliyim ve bu dirlinlere
yatirtim yapabitirim (Anaparay! tamamen kayvbetmeyi géze alabilirim).
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‘Serpil KUTLAY in, tez bagliga degisikligi konulu savunma smavi jiiri tutana@1 goriigtildil.

Enstitiimiiz [sletme Ana Bilim Dal, Isletme Tezli Yiksek Lisans Programi 199021005
numarall dgrencisi Serpil KUTLAY 1n, 14/07/2021 tarihinde yapilan tez savunma sinavinda,
savunma sinavi jiiri tiyelerinin Onerisi Uzerine, “Yatrimcilarin Finansal Risk Istatu ile Finansal
Okuryazarlik Diizeyleri Arasindaki Hiski® olan tez bagliZmn “Bireylerin Finansal Okuryazarlk
Diizeyi ile Riske Karst Tutumu Arasindaki Tliski? olarak degigtiriimesine, danigmanina
duyurulmak {izere konunun ana bilim dali bagkanligina ve adi gegen Bgrencinin e-posta adresine
bildirilmesine oy birligiyle karar verildi.

(imza)
Baskan
Prof.Dr.Koksal HAZIR
Enstitt Miidira

(imza)
Dr.Ogr.Uyesi Gokce MANAVKAT
Enstitll Midiir Yardimest

(Katilamadi-{zinli)

Dr.Ogr.Uyesi Hilseyin Emre KANKAYA

Enstitil Miidilr Yardmncist

(imza) (Katilamads-izinli) {imza)
Prof.Dr.Yitksel OZDEMIR Prof.Dr.Mustafa BEKMEZCI Dr.Ogr.Gyesi Safak EBESEK
Uye Uye Uye
ASLIGIBIDIR
Nazmiye GOKCEL

Enstitii Sekreteri

Sayfa lt::}

L TN




oy 8 TOROS UNIVERSITESI
@ LiSANSUSTU EGiTIM ENSTITUSU
N INTIHAL PROGRAMI RAPORU

[SLETME ANA BILIM DALI BASKANLIGINA

Tarih: 18/06/2021
Tez Baglig: Yatmmeilarin Finansal Risk istahi {le Finansal Okuryazarhik Diizeyleri Arasindaki igki

Yukarida baglig: gbsterilen tez ¢aligmanun;
a} Girts,

b) Ana bolitmler ve

¢) Sonug kisimlanndan clusan toplam 109 sayfalik kismuna iligkin, 18/06/2021 tarihinde enstitii tarafindan Turnitin
adl: intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna gére,
tezimin benzerlik orant % 15 *dir.

Uygulanan filtrelemeler: (Hangi filtreleme uygulands ise ilgili kutucuk isaretlenmetidir.)

- Kaynakga hari¢

2. Alintlar harig

3- Benzer kelime sayis: 10 adet
yapildiginda en fazla %10,

(X

1- Kaynakga hari¢

2- Almular dahil

3-  Benzer kelime sayisi 10 adet
yapildifinda en fazla %30 gegmemelidir.

Tez calismanun hethangi bir intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her
tirtii hukuki sorumtulugu kabul ettigimi ve yukanda vermig oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Yukarida belirtilen baslikta damsmanimla birlikte tamamlarms oldugum tezimin fikir/aragtirma sorusu, yontem,
bulgular ve tartigma kisimlan Ozglin olup kismen veya tamamen diger ¢ahigmalardan alinan kisimlar oldugu
durumlarda kaynak belirtilmesine dikkat edilmigtir. Tezimin, tez yazim kurallanna uygun ofarak ve intihal
oimaksizin hazirladigimu taahhiit eder; intihal oimasi durumunda tez cahsmamin basansiz sayilacagm ve
mezuniyetimin iptalini kabu! ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim,

Ogrencinin Adi Soyads . Serpil KUTLAY
imzasi AUUUTE TR U PRUURUPURUPRRNOVP Tarih: 18/06/2021

Yukarida kisisel ve tez bilgileri verilen HErencimin belirtilen bashkta birlikte tamamiamig oldugumuz tez
gahgmast Turnitin intibal yazilim programinda kontrol edilmis ve etk bir ihlale rasttanmamsstir. Intihal yazihm
programtnin rapor ¢iktisi ektedir. Ayrica tezin fikir/aragtirma sorusu, yontem, bulgular ve tartigma kisimnlan dzgiin
olup kismen veya tamamen diger caligmalardan alinan kisimlar oldugu durumiarda kaynak belirtilresine dikkat
edilmigtir.

Geregini saygilarimla arz ederim.

Damgmanin Unvani-Adi-Soyadi Dr.Ogr.Uyesi Seda TURNACIGIL

Imzas TS Tarih: 18/06/2021

Ek: intihal yaz:lim programnin rapor ¢tktisi (.. 3...sayfa)
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Duzeyleri Arasindaki Hliski

Yazar Serpil Kutlay

Génderim Tarihi; 18-Haz-2021 11:44AM (UTCH0300}
Ganderim Numarast: 1608480766

Dosya adi: Serpil_KUTLAY-_ntihal_i_in.docx {1,614.4K)
Ketirme sayisy, 23146 :

Karakter sayist: 162957
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