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OZET

Krizler, uluslararasi iligkilerin hem bir bilim dali olarak ortaya ¢ikmasinda hem
de uluslararas: iligkilerin arastirma konusu olan olgularinin gelisim ve doniisiimiinde
onemli bir role sahiptir.Tarihi perspektif igerisinde ele alindiginda uluslararas:
iligkilerde yasanan , pratik veya teorik bir ¢ok yeniligin sebepleri yasanan krizler
veya bunlarin sonucu olan olaylara baglanabilir. Krizler, ayn1 zamanda, uluslararasi
iliskilerin hem temel 6gelerini hem de arastirma cergevesini olusturan bireyler,
uluslar, devletler, uluslararasi sistem ve kurumlar iizerinde de derin etkiler
birakmaktadir Krizlerle uluslararas: iligkiler arasindaki bu etkilesim, uluslararasi
iliskilerde kriz konusu iizerinde ¢ok yonlii arastirmalarin yapilmasi gerekliligini de
ortaya ¢ikarmigtir.

Uluslararas: iligkilerin disiplinler aras1 dogasi, farkli bilim dallan tarafindan
yapilan aragtirmalar ve bunlarin sonucu ortaya konulan savlarin, uluslararas: iligkiler
icerisinde sinanmasi ve uygulanmasina imkan vermektedir..Bu tez ¢aligmasinda bu
noktadan hareketle halka iligkiler bilim dali igerisinde incelenen kriz iletigiminin de
uluslararas: iligkilerde kendisine uygulama alami buldugu ancak kriz iletigiminin,
uluslararas: iligkilerin kendine 6zgii dogasi nedeniyle diger alanlardan farkl yéntem
ve araglarla gergeklestirildigi agiklanmistir. Uluslararas: iligkilerde kriz iletisim
uygulamasinin 6zellikle diplomasi ve propaganda faaliyetleri igerisinde yer aldig1 ve

bunlarin yontemlerini de igerdigi tartigilmugtir.



GIRIS

Uluslararas: Iliskiler disiplini, bir bilim dali olarak ortaya ¢iktig1 Birinci Diinya
Savasit sonrasindan buyana belirli olgular iizerine yogunlasmis ve bu olgularin
pratikteki yansimasiyla kendi ¢alisma alamim ortaya ¢ikarmistir. Bu alanlardan biri
ulus devletlerin ortaya c¢ikisindan onceki ve sonraki dénemleri arastiran
caligmalardir. Bu ¢aligmalar uluslararas: iligkilerin tarihi g¢ergevesini olusturmustur.
Bu alanlardan digeri ise krizlerdir. Krizler, uluslararas: iligkilerin hem bir bilim dal1
olarak ortaya ¢ikmasinda hem de uluslararas1 iligkilerin arastirma konusu olan
olgularinin gelisim ve doniisiimiinde 6nemli bir role sahiptir.

Tarihi perspektif icerisinde ele alindifinda uluslararas: iligkilerde yasanan ,
pratik veya teorik bir ¢ok yeniligin sebepleri yasanan krizler veya bunlarin sonucu
olan olaylara baglanabilir. Ornegin uluslararas: iliskilerde idealist gériislerin agirlik
kazanmasi, Saraybosna Krizi ardindan patlak veren Birinci Diinya Savag: sonrasina,
realist goriislerin yiikselmesi ise Polonya Krizi’nin atesleyici oldugu , Ikinci Diinya
Savasi sonrasina rastlamaktadir.

Krizler, aym zamanda, uluslararas: iligkilerin hem temel &gelerini hem de
aragtirma ¢ergevesini olusturan bireyler, uluslar, devletler, uluslararas: sistem ve
kurumlar iizerinde de derin etkiler birakirlar. Nitekim, bugiin diinyanin siiper giicii
kabul edilen ABD’nin bir devlet olarak ortaya ¢ikmasi, Ingiltere ile onun
Amerika’daki Kkolonileri arasinda kiiglik bir vergi krizi sonrasi yasananlara
baglanmaktadir. Yine sistem agisindan, ¢ogumuzun yasadif1 ve gézlemledigi Korfez
Krizi’nin etkileri, uluslararas: sistemin yapisi iizerinde degisikler yapmig ve “Yeni
Diinya Diizeni” dedigimiz kavramin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Burad.. belirtmek gerekir ki, krizler ile uluslararasi iliskiler arasindaki
etkilesim tek yonlii degildir. Daha agik bir ifade ile krizler uluslararas: iligkileri
etkiledigi kadar uluslararas: iligkiler ve onun ogeleri de krizleri etkilemistir. Yani
krizlerle uluslararas: iligkiler arasinda siirekli ve kargilikli bir etkilesim mevcuttur.

Iste, krizlerle uluslararasi iligkiler arasindaki bu etkilesim, uluslararasi iliskiler
iizerinde ¢ok y6nlii aragtirmalarin yapilmas: gerekliligini de ortaya ¢ikarmustir. Bu
aragtirmalarda, krizlerin nedenleri, sonuglan, bunlarin 6nlenmesi i¢in alinabilecek
tedbirler, kriz sirasinda uluslararas: aktérlerin davranislar: ve bunlarin kriz sirasinda

nasil hareket etmeleri gerektigi gibi konularin incelenmesi ayri bir 6neme sahip



olmaktadir. Bu 6nem gtz Oniinde bulundurularak bu tezdeki ilk amag; uluslararasi
iliskilerde krizin 6nem ve kapsamu ile neden sonug iligkisini ortaya ¢tkarmaktir.

Bilindigi gibi, uluslararasi iligkilerin disiplinler arast dogasi, farkli bilim dallar
tarafindan yapilan arastirmalar ve bunlarin sonucu ortaya konulan savlarin,
uluslararas: iligkiler icerisinde sinanmasi ve uygulanmasina imkan vermigtir. Esas
itibariyle halkla iligkiler bilim dali igerisinde incelenen kriz iletisimi kavrami da bu
noktadan hareketle uluslararas: iliskilerde kendisine uygulama alami bulmaktadir.
Kriz iletisimi, uluslararas: iliskilerin kendine 6zgii dogasi nedeniyle diger alanlarda
kullamldigindan farkli arag ve yontemleri igermektedir. Bu fakliliktan hareketle,
tezin ikinci amaci , kriz iletisiminin uluslararas: iligkilerde ne anlama geldigi ve
hangi amaglarin hangi yontemlerle gergeklestirildigini agiklamak seklinde
belirlenmistir.

Bu amaglar dogrultusunda tezin birinci boliimiinde uluslararas: iliskiler ve
kriz kavrami hem yalin olarak hem de konsept olarak ayri ayr ele alinmustir.
Ikinci bsliimde uluslararas: iligkilerde kriz kavrami ele alinmustir.

Ugiincii ve son boliimde ise uluslararas iligkiler, iletisim ve kriz iletisimi
her yoniiyle incelenmigtir.

Sonug kisminda ise tez, bir biitiin olarak degerlendirilerek varilan sonuglar

ve Oneriler saptanmstir.



BiRINCi BOLUM
ULUSLARARASI iLISKILER VE KRiZ

1.1. ULUSLARARASI ILISKILER KAVRAMI

Uluslararas: iligkiler, en genel anlamiyla devletler ve bu devletleri olusturan
toplumlar arasi iligkiler olarak tammlanmaktadir. Aslinda uluslararasi iligkiler bilimi
ile ugrasanlar arasinda, gerek uluslararas: iligkilerin kendi literatiirii iginde olusan
gerekse diger bilim dallarindan alinan kavramlar {izerinde tam anlamiyla oturmus bir
anlayis birligi yoktur. Bu nedenle uluslararas: iligkilerde aragtirma ve inceleme
yapanlar, literatiirde, kavramlann igerigi ve konusu iizerinde bir uzlaginin

olmamasini ifade eden “kavram sorunu” problemiyle ugragmak zorundadirlar.

1.1.1. Uluslararas Iliskilerde Kavram Sorunu

Uluslararas: iligkilerin konusunu, temel inceleme birimini tanimlayan, b&ylece
diger bilim dallarina benzer veya farkli yanlarim ortaya koyan, tizerinde aligilagelmis
bir kavramlar dizisinin varligindan s6z etmek pek miimkiin degildir. Uluslararas
iliskilerde kapsayici bir genel teoriden ¢ok, bir dizi yaklasim ve de bunlarin
paralelinde olusan kavramsal dizilerin varligi s6z konusudur. Bu nedenle
Uluslararas: iligkiler alaninda cabisanlar belirli bir yaklasim veya yaklasimlan
benimsemekle, aym zamanda bunlara uygun gelen kavramlar dizisini de se¢mis
olmaktadirlar. Bu sekilde aym kavram ¢esitli yaklagimlarca farkli anlamlarda,
kavramin temsil ettigi varsayilan olgu, olay ve fikirlerin farkli 6zelliklerini belirtmek
amaciyla kullanilmakta, ya da birbirine ¢ok benzeyen olgu, olay veya fikirler farkh
kavramlarla ifade edilebilmektedir. Bu ise, bilim adamlari arasinda verilerin ortak
paydalara indirgenerek bir ortak anlayisin olusmasim giiglestirmektedir'.

Bu ¢aligma sirasinda boyle bir kavram kargasasina yol agmamak igin elden
geldigi kadar farkli goriiglere yer verilerek politika, ulus, devlet, egemenlik,
uluslararas1 politika ve dig politika vb. gibi bazi temel kavramlar oncelikle

aciklanacaktir.

! Faruk Sdnmezoglu, Uluslararas: Politika ve Dis Politika Analizi, Filiz Kitabevi , Istanbul 1995,
s.10.



1.1.1.1. Uluslararas: iliskiler Kavram

Bugiine kadar uluslararas: iliskiler kavramimin ne oldugu konusunda bir ¢ok
tartigma yapilmig ve halen yapilmaktadir. Giintimiizde “Uluslararas: iligkiler nedir?”
sorusuna verilen cevaplar genelde iki goriis etrafinda toplanmaktadir. Bunlar
uluslararas iligkileri dar ve genis anlamda tamimlayan realist ve idealist goriislerdir.

Dar anlamda uluslararas: iliskiler, devletlerarasindaki diplomatik ve stratejik
iliskiler anlamina gelir, bu anlamda, Uluslararas: iligkiler biliminin ¢aligma alanim
devletlerarasindaki savas, barig, catisma ve isbirligi olusturmaktadir®. Omegin
buradan hareketle birbirleriyle temas halinde- lokal, egemen devletlerin ortaya
¢ikmasindan bu yana uluslararas: iligkilerin daima varola geldigi savunulabilir’.
Ancak bu sefer ABD gibi federatif yapidaki iilkelerde eyaletler arasindaki
iligkilerinde uluslararasi olaylar oldugunu kabul etmek gerekebilir'. Halbuki
uluslararas: iligkilerin genelde ulus-devletlerarasindaki iligkiler olarak anlagilmasi ve
bununla ey anlamli olarak kullamlmasi1 gerektigini iddia edenler agisindan ele
alindiinda ise, uluslararasi iligkilerin 15. ve 16. yiizyillarda Avrupa’da ulus-devletin
dogusu ile ortaya ¢iktign kabul edilmektedir. Bu tartismalarda da goriildiigti gibi
uluslararas: iligkilerin agiklanmasi bazi temel kavramlara gore farkli boyutlar
kazanabilmektedir. Nitekim yukarida yapilan tartisma devlet — ulus kavramlarindaki
anlam farkliliklarini uluslararas: iligkiler kavramin da degistirdigini gostermektedir.
"Bu agidan ele alarak giiniimiizde uluslararasi iligkilerdeki ulus kavraminin belirli bir
toprak pargasi iizerinde igsel ve digsal egemenlik hakkina sahip olan devletleri ifade
ettigini sdylemek uluslararasi iliskiler kavramimin mahiyetini de belirlemektedir’.

Uluslararas1  iligkiler —genis anlamda, sadece devlet baglaminda
degerlendirilmeyerek sosyal insan iliskilerini de kapsamaktadir. Uluslararasi iligkiler
literatiiriinde “idealist goriig” olarak da bilinen bu anlayis uluslararas: iligkileri
uluslar ve bunun disindaki bazi aktorler arasindaki ekonomik, politik ve sosyal her

tirld sir otesi iligkiler olarak gérmektediré. Bunun i¢in, siyasal iliskilerin,

% Chris Brown, Understanding International Relations, Macmillan Press Ltd., Hong Kong 1997,
s.3.

3 A.Nuri Yurdusev, “ “Uluslararasi iliskiler” Oncesi”, Dev_let Sismet Kimlik Uluslararas iliskilerde
Temel Yaklasimlar, Atilla Eralp(der), Iletisim Yayinlari, Istanbul 1997, 5.21-22.

* Sénmezoglu, loc. cit.

? ibid.

¢ Brown, loc. cit. ; Michael Nicholson, International Relations A Concise Introduction, New York
University Press, New York 1998, s.1-2.



uluslararas1 mahiyetteki her tiirlii is goriismeleri, spor miisabakalari, turizm, bilimsel
konferanslar, karsilikli 6grenci degisim programlari ve dini aktiviteler uluslararasi
iligkilerin ¢aligma alanina dahil edilmektedir’.

Buraya kadar yapilan agiklamalarn tiimii genel kabul goren bir uluslararas
iligkiler kavramimin tamimlanabilmesi i¢in uluslararas: iligkilerin tarihi siirecini
dénemsel olarak incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Uluslararas: iligkilerin dar anlamda tamimlandigi donemde, uluslararas
iliskilerin aktérleri sadece devletlerdir. Bu nedenle tamim olduk¢a devlet merkezli
olmustur.Ancak, iletisim araglarmin gelismesi ve yasanan kiiresellesme siireci
nedeniyle, bireylerin ve toplumsal drgiitlerin uluslararasi iliskiler siirecine daha etkin
katilimlar, devletler, hiikiimetler, devletlerarasi ve Gtesi organizasyonlar ve halklar
arasindaki her tiirlii siyasal, ekonomik, askeri , kiiltiirel ve toplumsal iligkileri bu

kavram igerisine sokmustur.

1.1.1.2. Politika

Politika kavramm agiklanmasina iliskin goriisler iki degisik ve karsit goriis
etrafinda toplanmaktadir®. Bazilarna gore politika, toplumda yasayan bireyler
arasindaki bir ¢atigma, miicadele ve kavga siireciyken digerlerine gore insanlarin 6zel
cikarlarina karsi koyarak toplumda biitlinltigli saglama, toplumsal ahengi
gerceklestirme bir mekanizmasidir.

Politikayr ¢atigma temeline dayandiran goriige gore c¢atigmanmin asil konusu
toplumdaki degerlerin paylasllma51d1r9. Degerlerin istege gére dagitilabilmesi ise
iktidanin ele gegirilmesiyle miimkiindiir. Ancak politika iktidan ele gegirmek
anlamiyla kullamldiginda, iktidan ele gecirmeyi amaglamadan sadece onu
etkileyerek ¢ikar saglamaya c¢alisan faaliyetler politikanin alam disindaymus gibi
anlagilmaktadir.

Politikay1 bir uzlagma ve isbirligi siireci olarak tanimlayan gériise gére ise

politika, belli bir toplumda ¢atiyjma halinde olan ¢ikarlarin uzlastiriimasi

" James E. Dougherty ve Robert L. Pfaltzgraff, Jr., Contending Theories of International Relations:
A Comprehensive Survey, Harper Collins Publishers, New York 1990, s.13.
$ Miinci Kapani, Politika Bilimine Giris, Bilgi Yaymnevi, Ankara, 1995, 5.17.
Q9 o«
ibid.



faaliyetidir'®. Buradan hareketle politikanin temel amaci herkesin yararina olan bir
toplum diizeni kurma ¢abas: olarak belirlenebilir'".

Nasil tammlanirsa tanimlansin politika insanlarin toplum halinde yasamalarin
dogal bir sonucudur. Toplum halinde degerlerin paylasilmasi, yeri geldiginde
uzlagma , yeri geldiginde de gatismayla elde edilmektedir. Bu nedenle yapilan her
iki tanimda kendi i¢lerinde tutarli gériilmektedir.

Bagka bir tammda, politika , devletin faaliyetleri veya devlet ile birey
arasindaki iliskiler bigiminde ifade edilmektedir. Bu tanim dogru olmakla beraber,
heniiz devlet olarak Orgiitlenmeyen grup ve bireylerin faaliyetlerinin bu tanimlamaya
gore agiklanmasi miimkiin olamamaktadir'?,

Uluslararas: iligkiler alaminda gli¢ kuramina Kkatkilartyla tamnan Hans
Morgenthau ise politikayr gii¢ miicadelesi olarak tanimlamaktadir'®. Morgenthau’ya
gére de devletler dig politikalarini ne sekilde ifade ederlerse etsinler bunlarin

goriiniimleri nasil olursa olsun,politikanin gergek ifadesi gii¢ ve gikar miicadelesidir.

1.1.1.3. Ulus-Devlet- Egemenlik

Uluslararas: iligkilerde ulus ve devlet kavramalari konusunda yogun bir
tartiyma s6z konusudur. Bu tartismanin en 6nemli sebebi her ikisinin de uluslararasi
iliskilerde oynadiklan 6nemli rollerdir'. Ulus ile devlet konusunda yasanan bu
tartismanin bir diger nedeni klasik anlayiglardan kaynaklanmaktadir. Unli tarihgi
E.H. Carr, ulus teriminin 16. ve 17. ylizyillardan beri Bat1 Avrupa’daki biiyiik siyasal
birimleri niteleme amaciyla kullamldigim soylemektedir'®>.  Yine, klasik Fransiz
kamu hukuk doktrine gore devlet, milletin hukuki kisilik kazanmis sekli olarak
tamimlanmaktadir'®.

Ulus kavrami da hem siyaset bilimi hem de uluslararasi iligkiler bilimi

agisindan tammlamasinda biiyiik zorluklarla karsilagilan bir kavramdir. Ulus

' Tayyar Ar1,Uluslararasi iligkiler ve Dis Politika, Alfa Basim Yayim Dagitim Ltd. Sti., istanbul
1999, s.5.

' Kapani, op. cit., s.18.

2 An, loc. cit.

" ibid, 5.6.

" Nicholson, op. cit., s.16.

13 Sénmezoglu, op. cit., 5.23.

1 Kapani, op. cit., 5.35.



kavramimi tanimlamada karsilagilan giigliikler bilyiik oranda, tanimlarda géz 6niine
alinan kriterlerin farkli olmasindan kaynaklanmaktadr.

Baz tanimlarda ulus aym: etnik kékenden gelen aym dini, dili ve kiiltiirel
degerleri paylasan insan toplulugu olarak agiklanirken bazilarin da genetik agidan
bakilarak ayni etnik kokenden gelen ve aym dili konusan insan toplulugu olarak
agiklanmaktadir'”.

Ancak aynmi kokten gelen insanlann olugturdugu devlet sayisimn giiniimiiz
uluslararas: iligkilerinde ¢ok fazla olmadig: saviyla, genetik agidan tanimu yapilan
ulus kavraminin etnik ayriliklari ve wk¢ih@ kamgilayacagini diisiinenler daha
pragmatik bir yolla, ulusu ortak kiiltiire, ortak degerlere, ortak standartlara, ortak
siyasal hedeflere sahip olan topluluk bigimde tamimlamiglardir'®.

Genel olarak kabul edilen goriise gére devlet kavrami daha hukuksal bir varlii
ifade etmektedir. Modern anlamda devlet, simrlan belirlenmis bir iilke toprag:
lizerinde yerlesmis, zorlayic1 yetkiye sahip bir iistiin iktidar tarafindan yonetilen bir
insan toplulugunun meydana getirdigi siyasal bir kurulugtur. Baz1 diigiiniirlere gore
devlet esas itibariyle bir sinif yapisidir ve devlet mekanizmasi bir sintfin digerlerini
egemenligi altinda tutmasina yarar. Hegel gibi devleti neredeyse bir yeryiizii tanrist
olarak algilayan diigiiniirlere gore ise, devlet sosyal degerler piramidinin
zirvesindedir ve bu nedenle devlet en iistiin degerdir ve bagli basina bir amagtir.

Uluslararasi iliskilerde bir diger kavram egemenliktir. Genel olarak egemenlik,
devlet kavram ile birlikte incelenmektedir. Bu klasik yaklagim, egemenligin uzun
sire devletin temel niteligini ve aymrt edici kriterini olugturdugu gériisiine
dayanmaktadir'. Buna gore egemenlik teorisi, hiikiimetin ilk ilkesidir, bu yiizden bir
egemenlik kuruluncaya kadar naklarm esitliginden ya da 6zgiirliikten bahsetmenin
bir anlami yoktur®.

Egemenlik kavrami, genel anlamda bir devletin {ilke topraklari iizerinde
yonetme yetkisini kullanma hakki olarak ifade edilmektedir. Modern anlamiyla
egemenlik merkezi kralliklarin giiglenmesiyle 16. ylizyilda ortaya ¢ikmistir. Merkezi

kralliklarin giiglenmesiyle, giigler mutlak bir otorite etrafinda birlestirilmis ve buna

7 Ar, op. cit., s.7.

¥ ibid.

' Kapani, op. cit.,s.55.

2 Andrew Hacker, Siyaset Biliminin Temelleri Amerikan Sistemi, Der Yayinlari, Istanbul 2000,
s.71.
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da yiice otorite denilmigtir. Bu yiice otorite hiikiimdarlarin kendi topraklar iginde
yalmz siyasal olarak degil, aym zamanda hukukun bir geregi olarak var olmasi
anlamina gelmistir. Bu yiice otorite kavrami yine hiikiimdarin vicdaninda belirlenen
ve insan mantiginda dogal hukuk olarak ortaya ¢ikan ilahi hukukla bagh
bulunmaktadir®’.

Egemenlik kavrami, ulus-devlet kavramimin ortaya atilip bunun halk
egemenligi kavramiyla giiclendirilmesi ile daha gli¢lii ve genis bir anlam kazanir.
Giiniimiizde egemenlik dis ve i¢ egemenlik olarak ikiye ayrilarak incelenmektedir.
Dis egemenlikten kisaca devletin digarida bagka higbir devlete bagli olmamasi,
herhangi bir sekilde bagka bir devlete tabi bulunmamasi anlagilmaktadir. Ig
egemenlikten ise, devlet iktidarinin vatandaglar {izerindeki Ustiinliigi veya iktidarin
kendisi ve ona Ozgii biitiin yetkiler anlasilmaktadir. Egemenligin i¢ anlamda
kurulmus olmas: igin, yurttaglar tarafindan hukuka saygini olmasi ve tiim hukukun
tek kaynagimn belirli bir otorite oldugunun kabul edilmesi gereklidir. Bu nedenle
devletin i¢ egemenligi bu otorite, bir sayg1 nesnesi oldugu siirece var olacaktir®.

Giiniimiizde uluslararasi iliskﬂer alaninda egemen devlet kavramindan giderek
uzaklasilmaktadir. Eskiden oldugu gibi giiniimiizde de devlet egemenligi ve ulusal
yetki ilkelerinden s6z edilmekle beraber devletlerarasinda gittikge artan kargilikli
bagimhilik bunlara farkli anlamlar katmustir. Ekonomik, siyasi ve askeri karsihkl
bagimlilik, devletleri iginde bulunduklan organizasyonlar veya miittefik iilkelerin

kararlan1 dogrultusunda hareket etmelerine neden olmaktadr.

1.1.1.4. Uluslararasi Politika ve Dis Politika

Uluslararas1 Politika kavrami tizerine yapilan farkli yorumlar, esasen
uluslararas1  iligkiler —konusundaki geleneksel ve modemn yaklagimdan
kaynaklanmaktadir.

Geleneksel anlamda uluslararas: politika, egemen uluslararasindaki siyasal
etkilesim biiminde tammlanmaktadir®®. Uluslararas: politikaya iliskin geleneksel

goriisler genelde Hans J. Morgenthau tarafindan ifade edilmistir. Ona gore

2! Hans J. Morgenthau, Uluslararas: Politika Cilt 2, Tiirk Siyasi [limler Dernegi Yayinlari, Ankara

1970, 5.403-409.
2 Hacker, op. cit.,s.70.
% An, op. cit.,s.12.
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uluslararasi politika tiim politikalar gibi bir gii¢ ve iktidar miicadelesidir. Uluslararasi
politikamin son amaci ne olursa olsun gii¢ her zaman igin acil bir amagtir. Bunlardan
baska diger uluslarla yada uluslararasi diger kuruluslarla teknik isbirliginde
bulunmak gibi siyasal olmayan ama¢ ve yollarla devletler bu amaglarinin
gerceklesmesini  giiglendirmek isteyebilirler. Fakat her zaman bu amaglarinin
gerceklesmesi igin uluslararasi politikayr bir ara¢ olarak kullanirlarsa, ¢abalarinin
sebebi gii¢ ve iktidar elde etmek olarak ortaya ¢ikar™.

Bunun diginda modern gorisler uluslararasi politikayi sadece egemen
devletlerarasindaki etkilesimlerden Ote, bireyler-gruplar, uluslararasi ve asin
orgiitlerden olusan diger aktorlerinde katilimiyla olusan bir siireg olarak
géirmektedirler25 .

Burada uluslararas: iliskilerle, uluslararasi politika arasindaki anlam farkliligim
da ortaya koymak gerekir. Bu iki kavram arasindaki fark, uluslararas: iliskilerin
uluslararas1 politikay1 da kapsayan daha genis bir kavram olmasidir. Clinki,
uluslararas1 politika uluslararas1 aktorler arasindaki etkilesim ve iligkileri sadece
siyasal boyuttan ele alir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel diger boyutlar uluslararasi
politika tarafindan siyasal sonuglar dogurma oranlarina gére ele alinir. Uluslararas:
iligkiler ise , siyasal etkilesimlerin yaninda biitiin diger etkilesim ve iligkileri faaliyet
alaninda tutar.

Dis politika ise, uluslararasi ortamda devletler tarafindan bir olay veya diger
devletlerin dis politikalarina karsi kendi hareketlerini yonlendirmek amaciyla
kullanilan stratej ilerdir®®.

Bunun disinda dis politika kavrami, bir iilkenin diger uluslararasi aktérlere
yonelik tutum ve davraniglan olarak tamimlanmugtir. Dis politika deyimi bir devletin
disa iligkin siyasi, ekonomik tiim tutumlarim kapsamakla beraber daha ¢ok siyasi
iliskiler ve diplomasi anlaminda kullamlmaktadr.

Bu tanim itibariyle dig politika, uluslararas: siyasal sorunlara bir devletin veya
genel olarak devletin amaglar, hedefleri ve davramglan agisindan bakarak, bir

devletin uluslararas: sisteme veya diger devletlere karsi tutumunu inceler?’.

% Hans J. Morgenthau, Uluslararasi Politika 1.Cilt, 5.50.

2 Ar, loc. cit.
% Jashua S. Goldstein, International Relations, Longman, Newyork 2001, s.163.

2 .
27 A, loc. cit.

12



1.1.2. Uluslararasi iliskilerde Temel Aktér Sorunu

Uluslararas: iliskilerin temel aktorii nedir veya nelerdir sorusu yillardir
uluslararas: iliskilerle ilgilenen insanlann mesgul etmektedir. Inceledigimiz konu
acisindan uluslararas: iliskilerin temel aktorlerin belirlenmesi 6zel bir 6nem arz
etmektedir. Ciinkii burada belirlenecek olan aktorler ileriki béliimlerde incelenecegi
gibi uluslararasi krizlerin de aktérleri olacaktir.

Nelerin uluslararas: iligkilerde aktér olabilme kapasitesine sahip oldugunun
tespiti igin farkli kriterler aranmakla beraber en ¢ok kabul géreni James Dougherty
tarafindan belirlenmis olamidir. Buna gore bir varlifin uluslararas: iligkilerde aktor
olabilmesi onun uluslararasi arenada az yada ¢ok bagimsiz eylemler gelistirme
yetenegine sahip olmasina baglidir. Bazi yazarlar ise bu kriterleri diger otonom
aktorlerin davramslan iizerinde etki uygulama yetenegi olarak kabul etmislerdir.

Bu agiklamalar birlikte degerlendiginde, bir 6genin uluslararas: iliskilerde
akt6r olabilmesi i¢in;

- agtkca belirlenmesi

uluslararasi alanda belirli bir karar verme kapasitesine sahip olmasi
- az ¢ok egemen yani bagimsiz eylemler gelistirme yetenegine sahip olmasi
- diger aktorler iizerinde etki uygulayabilen nispi olarak otonom birimler

olmasi

- belirli bir siire var olmas1>® gibi kriterlere sahip olmas1 gerekir.

Yukandaki kriterlerden yola ¢ikilarak, tek bir perspektiften bakildiginda
Uluslararas: iliskilerin aktorleri kimlerdir? sorusuna cevap vermek oldukga kolaydir.
Buna gore uluslararasi iliskilerin aktorleri diinya devletlerinin hiikiimetleridir. Ciinkii
uluslararas: iliskilerdeki tiim davramig ve karar aslinda bu hiikiimetler tarafindan
alinmaktadir.

Ancak gergekte, uluslararasi iligkiler sahnesi, hiikiimetlerin kararlariyla 6zel
olarak oriilmiis kiiciik yada biiyiik aktorlerden olugsmaktadir. Bunlar , bireyler, dis

islerinin biirokratik kurumlan, ¢ok uluslu sirkteler, terdrist gruplar olabilmektedir®.

% ibid., 5.14-15.
» Goldstein, op. cit., s.11.
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Ciinkii bu aktérlerde devletler kadar bagimsiz ve otonom hareket ederek uluslararasi
iligkileri etkileyebilmektedirler.

Bu c¢aligma swrasinda uluslararas: iligkilerin temel aktorleri devletler,
uluslararas1 orgiitler, hiikiimet dis1 orgiitler, bireyler kategorilerinde ele alimp
incelenecektir. Aktorlerin yukarida verilen kriterleri tasiyip tasimadiklan da bu

sirada incelenecektir.

1.1.2.1. Devletler

Uzun siire devletler bagimsiz ve otonom varliklar olarak uluslararasi iligiklerin
Oteden bir tek aktorii olarak kabul edilmiglerdir. Bu yaklasim genel olarak
uluslararas: iligkilerde geleneksel goriisler tarafindan 6ne siiriilmiistiir.

Bu gériige gore birbirleriyle temas halinde, lokal, egemen politik varliklar olan
sehir devletleri, imparatorluklar ve feodal yapilarin ortaya ¢ikmasindan beri
uluslararasi politikanin merkezini devletler olusturmustur. Ancak, devletlerin
uluslararas: sistemin en Onemli Ogesi olarak ortaya ¢ikmalann sembolik olarak
Westphalia Baris Antlagmas olarak gdsterilmektedir’®. Westphalia'mn bir baslangig
olarak kabul edilmesinin en 6nemli sebebi devletlerin aralarinda kendilerinin tek
aktor oldugu belirli kurallarla diizenlenene uluslararas: bir sistem kurmalaridir.

Geleneksellere gore uluslararas: iligkiler bir gii¢ miicadelesi oldugu igin, bu
arenada gii¢ olugturabilecek kaynaklara sahip olan devletler tek baslarina bu alanin
aktorleridir. Tek aktér devlet oldugu i¢indir ki geleneksellere gore uluslararasi
iliskilerde devletleraras: iligkilerdeki fakt6r ve terimlerle analiz edilebilir. Devletler,
anargik olarak tamimlanan uluslararas1 iliskiler g¢evresinde ¢ikarlan igin diger
devletlerle rekabet eden Uniter ve rasyonel aktorlerdir. Rasyoneldirler ¢iinki,
¢ikarlarini maksimize ederken , kar ve zararlarini hesaplarlar.

Geleneksellerin bu goriisleri  basta sistemde meydana gelen gelismeler
nedeniyle tartigihr hale getirmistir. 2.Diinya savagi sorast donemde devlet dist
aktorler olan, ¢ok uluslu sirketler, uluslararasi orgiitlenmeler, ve uluslar 6tesi
organize gruplarin sayilarindaki hizli artis devletin tek aktdr oldugu varsayiminin

tartisilir hale gelmesine yol agmistir.

3% Brown, op. cit.,s.68.
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Yazarlar ortaya ¢ikan bu yeni durumu tartisma konusu edinmisler ve bazi
nedenler 6ne siirmiislerdir. Bunlara gore devletlerin kesin olarak belirlenmis ve
savunabilir olma 6zelligi yani iilkesellikleri niikleer silahlarin gelismesi ve siiper
devletlerin bile saldiriya agik hale gelmesiyle artik 6nemini kaybetmigtir. Ciinkd,
silah teknolojisindeki gelismeler siurlann gegit vermezligini ortadan kaldirarak
onlan saldirilara ¢ok daha agik bir hale getirmigtir’ .

Diger bir sebep olarak ise, ulasim ve haberlesmede olan gelismeler ve
toplumlar arasindaki bilgi aligveriginin artmasi ve artik bunlarin devletler tarafindan
kontrol edilemeyen boyutlara ulagsmasi &ne siiriilmistiir. Bu gelismeler {ilkeler
arasindaki resmi olmayan iliskileri resmi iligkilerin Oniine gegirmis ve siyasal
sinirlarin nispi 6nemi gittikge azalmasina sebep olmustur. Yine bu gériislere gére,
endiistriyel geligsmelerin gittikge artmasi ve devletleri diger devletlerin ekonomik
miidahalesine agik duruma getirmesi, devletlerin basta ekonomik olmak {izere tiim
alanlarda karsilikli bagimlilik icine girmeleri sebebiyle devletlerin mutlak
egemenliklerinden stz etmek artik olduk¢a zordur.

Konuya uluslararas1 politika agisindan yaklasan Rosenau ise, giiniimiizde
devlet otoritesinin asindifi yolunda 6ne siirillen kamitlarin, uluslararas: politika
alaninda devletle agirhik tasiyan bakis agisimn terk edilmesini gerektirmedigi
goriigiinii savunmakta, bu gelismenin diinya politikasina, yapt ve dinamiklerinde
meydana getirebilecekleri degisiklikleri, devletin alan igerisindeki birincil konumunu
ortadan kaldiracak 6lgiide belirleyici bulunmamaktadir.

Devletlerin diginda meydana gelen ve sayilann her gecen giin artan
organizasyonlar veya orgiitlii gruplar uluslararasi alanda degerlerin dagilimi
siirecinin  diizenli islemesine yardimci olmaktadirlar. Ayrica bunlar giiniimiiz
kosullarinda devletlerden daha otonom davranabilmeleri sebebiyle politikalar1 daha
rahat etkilemeklerdedir. Bunun aksi olarak uluslararasi politika uygulamalarinda
yasal olarak devlet olarak goriilen fakat bir aktor olarak goriillemeyen birimlerde
¢okca goriilmiistiir. Ornek olarak BM de Sovyetler Birligi ile birlikte oy kullanan
Ukrayna ve Beyaz Rusya veya Hindistan’a dig iliskiler bakimindan bagli olmakla

beraber BM iiyesi olarak sayilan Bhutan gosterilebilir. Bunun tam tersine, FKO,

*! Ay, op. cit.,s.19



IRA ;ETA gibi orgiitlerin, IBM, AB,Kizil Hagin kendilerine ait bir iilkeleri
olmamakla beraber uluslararas: politikanin énemli birer aktérii olduklan agiktir.

Devletler, hukuk agisindan esit sayilmakla birlikte, bir ¢ok devlet, (giicii
olusturan kaynaklar agisindan bakildiginda bile) birgok uluslar 6tesi aktériin kontrol
ettiginden daha az kaynag kontrol etmektedirler. Ornegin BM’deki iilkelerden 37
tanesi 1 milyondan daha az niifusa sahiptir. $u an faaliyette olan 50 tane ¢ok uluslu
sirketin yillikk satigt BM iiyesi olan 131 llkenin gayri safi hasilasindan daha
bityiiktiir®?.,

Richard Mansbach ve John Vasquez’in, 1949-1975 yillan arasinda Amerikan
ve Almanya arasindaki iligkileri degerlendirerek yaptiklar galiymalan bize hem
uluslararas: iliskilerin hem de krizlerin aktorleri agisindan da bir fikir vermektedir.
Bu ¢aligmalarinda Richard Mansbach ve John Vasquez 30 aktor tespit etmiglerdir.
Bu aktorlerden 9 tanesi devlet dist aktdr ve bunlardan ikisi de bireylerdir.
Caligmalarinda ¢atismaya egilimli olarak belirledikleri 10 aktériin 9 tanesi devlet dis1
aktorlerdir. Bu siire igerisinde gorev yapmis 26 hiikiimetten sadece 8 tanesi bir krize
bulasmgtir™.

Yukaridaki sebep ve goriisler degerlendirildiginde, artik uluslararasi politikay:
sadece  devletlerarasinda cereyan eden ve sadece devletlerin belli organlar
tarafindan yiiriitiilen bir olgu olmaktan ziyade ¢ok uluslu sirketlerin, ticaret
birliklerinin Kkartellerin meslek kuruluslarinin ve buna benzer birgok o6rgiitiin ve
iliskinin etkiledigi bir siyasal etkilesim olarak diistinmek gerekmektedir®.

Ancak yinede giiniimiizde devletler 6zellikle kriz konusunda aragtirma yapan
bilim adamlan tarafindan temel aktor olarak kabul edilmekte ve krizle ilgili varsayim
ve teoriler devletler temel alinarak olusturulmaktadir. Diger aktorler ise 6zellikle
krizin ¢ikisi, siireci, onlenmesi ve ¢oziilmesindeki etkinleriyle dogru orantili olarak
bu incelemeler dahil olmaktadirlar. Bu tez ¢aligmasinda da buna uygun olarak
krizlerle ilgili temel varsayimlar ve sonuglar devlet merkezli olarak ancak diger

aktorleri yadsimadan ortaya konacaktir.

32 peter Willetts, “Transnational Actors and International Organizations in Global Politics”, John
Baylis, Steve Smith, The Globalization of World Politics, Oxford University Press, NewYork
1999. 5.287.

3 Gustaaf Geeraerts, “Analyzing Non-State Actors in World Politics” , Pole Paper Series, Vol,4
October 1995.

* ibid.
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1.1.2.2. Birey ve Gruplar

Ikinci diinya savasi sonrasinda yasanan gelismeler ortaya ¢ikan diger aktorlerle
birlikte bireylerin de uluslararas: arenanin merkezinde yer almasi gerektigini diisiinen
bilim adamlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu bilim adamlar1, uluslararas
iligkilerin konusu olan, mallarin, hizmetlerin degis tokusu, fikir ve diigiince
iletisimleri, ulusal uygarliklarin karsilikli etkilesimlerinin esasinda bireyler arasinda
gerceklestigi ve devletlerin, uluslararas: Orgiitlerin ve diger siyasal ve ekonomik
topluluklarin aslinda bireyler arasinda birer araci olduklarini iddia etmislerdir®>.

Uluslararas: iligkilerde bir ¢ok birey gergektende zaman zaman ©ne
cikmaktadir. Ayrica uluslararas: toplantilarda kullanilan oylarin aslinda bireye bagh
oldugu disiiniildiigiinde, bireyin 6nemi daha iyi anlagilabilmektedir. Yine ulusal
diizeyde 6nem kazinmig olmakla beraber hiiklimeti temsil etmeyen bazi bireyler
belirli olgiide uluslararasi aktér niteligi tasiyabilmektedir. “Omegin, 1984 yilinda
yapilan ABD bagkanlik segimlerinde Demokrat Parti’den aday olan zenci rahip Jesse
Jackson’in, Kiiba’daki bazi siyasi tutuklularin serbest birakilmasi agisindan oynadid
rol, bu tiirden bir konuma uymaktadir.”®.

James Rosenau da, giiniimiizde bireylerin aktérler olarak uluslararas: iligkilerde
onem kazandigm kabul etmektedir. Ozellikle medya elemanlar iizerinde duran
Rosenau , bu kisilerin belirli diizeye ulastiktan sonra uluslararas: iligkilerde bir aktor
konumuna sahip olabildiklerini savunmaktadir. Bunun diginda normal bireylerinde
bazen aym duruma ulagabildikleri de goriilmiistiir. “ Nitekim, 19 yagindaki Alman
genci Mathias Rust, 1988 yilinda kiigiik bir ugakla tiim Sovyet radarlarimi atlatarak
Kizil Meydana inip Sovyet Savunma Bakani’nin azline neden oldugunda benzer bir
rol iistelmis oluyordu.™’.

Giiniimiizde uluslararas: iligkilerde géze ¢arpan bir diger aktérde gruplardir.
Bunlar ulusal diizeyde olup hiikiimeti temsil etmeyen uluslararasi aktdrlerdir. Bunlar

genellikle ekonomik, siyasi, dini etnik vb bir temel lizerinde ortaya ¢ikmig olan

cesitli baski gruplanidir. Bu gruplar iilke dig politikasimi kendi arzuladiklar

33 Mesut Onen, Uluslararasi iliskiler Dersleri, Beta Basim-Yayim-Dagitim, Istanbul 1988, 5.51
36 Soénmezoglu, op. cit., 5.36
37 ibid, 5.37

17



dogrultuda yonlendirmeye caligirlar’®. Bu gruplar genelde siyasal partiler, medya ve
sivil toplum orgiitleri veya ¢ikar gruplan seklinde orgiitlenirler.Bu orglitlenmeler ya
dogrudan lobi yaparak ya da dolayli yoldan kamuoyunu harekete gegirerek dis
politikayr etkilerler’®. ABD’de faaliyet gdsteren lobiler, TURK-IS, DISK gibi
sendikalar, Tirkiye Miihendisler ve Mimarlar odas: gibi meslek 6rgiitlenmeleri,
TOBB gibi ekonomik orgiitlenmeler bu tiirden gruplardir.Genelde bu tlir gruplar
siyasal aktivitelerini bulunduklar: iilkenin hukuk kurallan igerisinde mesru yollardan
yapmaya ¢aligirlar.

Bazi yazarlar sug orglitleri, terérist gruplar ve oOzgiirlik hareketlerini de
uluslararas: iligkilerde aktor olarak kabul etmektedirler. Ozellikle silah kagak¢ilig: ve
uyusturucu ticareti ile ugragarak biiylik servet edinen sug Orgiitlerinin uluslararas:
iliskilerde diistiniildiigiinden daha etkin oldugu savunulmaktadir. Bu tiir Orgiitler
politik hedeflerini gergeklestirirken siddet unsurunu kullanarak hukuk dis1 yolarla
gerceklestirmeye meyillidirler.

Terorist hareketler ve 6zgiirliik hareketleri konusu ise gercekten karmasiktir.
Politik hedeflerine siddet kullanarak ulasmaya calisan gruplann hangisinin terrist
hangisinin dzgiirliik hareketi oldugunu belirlemek gergekten giictiir. Yine de yazarlar
bunun da bir kriteri oldugunu diisiinmektedirler. Onlara gore teréristlerle 6zgiirliik
hareketlerini birbirinden aywran fark uyguladiklan siddettir. Eger bir grup, 1-
bulunduklan yerde ¢ok yaygin bir destek aliyorsa, 2- Politik yollar tamamen
kendilerine kapanmigsa, 3- faaliyet gosterdikleri iilkenin hiikiimeti kendilerine olagan
tistii sekilde karsiysa, 4- ve uyguladiklan siddet sivillere degil de askeri hedeflere ise
bunlar dzgiirlitk hareketi olarak kabul edilebilir®,

Ingiltere’ye karsi faaliyet gosteren Irlanda Cumbhuriyetgi Ordusu (IRA),
Ispanya yonetimine karsi Bask bolgesinin bagimsizhigr i¢in miicadele eden Euzkadi
to Askatasuna (ETA), bu yukarda ki kriterleri yerine getirmelerine ragmen hala birer
terdr Orgiitii olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren terdr orgiitleri ve
ayrilikgr gruplar agisindan degerlendirildiginde ise bunlarin genelde iilkeyi

bélmekten ¢ok bir rejim degisikligi i¢in miicadele ettikleri ve kurmaya ¢alistiklar:

3% ibid.
¥ An, op. cit.,s.21
0 Willets, “Transnational Actors...”, §.297.
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rejimlerin ise uluslararas: toplumda uygulayicis1 kalmadigindan bu tartigmalar bizim
agimizdan gereksizdir. Bazilar tarafindan bir 6zgiirliik hareketi gibi gosterilmeye
calisilan terdr o6rgiitii PKK ise hem ama¢ hem de yontem agisindan tamamen
yukaridaki kriterlere uymamaktadir. Kammca 6zgiirlik hareketlerine en iyi 6rnek
olarak uzun siire Afganistan’da Sovyetlere ve Afgan Hiikiimetine karsi miicadele
eden miicahit gruplar verilebilir.

Bu tir gruplarn faaliyetleri kiiresellesen diinya nedeniyle devletlerin ig
politikalarimin uluslararas1 arenaya tasinmasiyla g6z Oniine ¢ikmaktadir. Bu tiir
ayrilikgi veya terorist gruplar kendi baglanna uluslararas: iliskilerde bir aktor
olmaktan ¢ok, diger aktorler arasindaki iligkilerin bir konusu olarak kabul
edilmektedir. Bu konu, uluslararas: iliskilerde kriz sebepleri kisminda bu konu daha

farkl: agilardan incelenecektir.

1.1.2.3. Uluslararas: Orgiitler

Bir 6nceki kisimda da deginildigi gibi 6zellikle Ikinci Diinya Savas: sonrasinda
uluslararas: iligkilerde uluslararasi orgiitlerin sayis1 ve etkinlifi ¢ok artmugtir.
Giiniimiizde bu orgiitler, hiikiimetler aras1 ve hiikiimet dis1 olmak iizere iki ayn
kategoride degerlendirilmektedir. Buna uygun olarak uluslararas: Orgiitler,
hiiktimetler aras1 orgiitlenmeler ve hiikklimet dis1 orgiitlenmeler baghklan altinda

" incelenecektir.

1.1.2.3.1. Devletleraras: Orgiitlenmeler

Genel olarak Intergovermental Organization (IGO) olarak isimlendirilen bu
oOrgiitlenmeler, bir anlagmayla iki veya daha sazla egemen devlet tarafindan diizenli
politik etkilesimleri idare etmek amaciyla kurulmus kurumsal yapilar olarak
tamimlanmaktadirlar. IGO’larin kurucu {iyeleri goriildiigli lizere devletlerdir, bu
nedenle bu &rgiitlerde savunulan goriigler ve ileri siiriilen fikirler devletlerin kendi
goriis ve fikirleridir. IGO’lardaki temsilde bu nedenle resmi temsilciler vasitasiyla
olmaktadir. Bu tip organizasyonlarin genelde devlet temsilcilerinin katilimiyla olusan
toplantilar, belirli bigimde diizenlenmis karar alma mekanizmalar ve sekreterlikleri

vardir. Bunlardan en iyi bilinenleri BM , NATO ve ITO’dur*’.

' Geeraerts,” Analyzing Non-State Actors...”, s.15
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Tablo 1 - Uluslararas: Orgiitlerin Basit Bir Simiflandirilmas:

Cok Amagh Tek Amagch

Kiiresel Birlesmis Milletler WHO, ILO

Uluslararasi Kuzey Pasifik
Bolgesel Avrupa Birligi , Arap Birligi Balik¢ilar Komisyonu

IGO’lar genelde faaliyet alanlan ve fonksiyonlar1 agisindan tablo 1’de
goriildiigi gibi bir simflandirilmaya tabi tutulabilirler. Faaliyet alanlar1 agisindan bu
orgiitler kiiresel veya bolgesel olabilirler. IMF, Diinya Bankasi, ve GATT gibi
kuruluglar her ne kadar ABD’nin 6nderlik ettii Batili giicler tarafindan kontrol
edilseler de kiiresel 6zelliklere sahiptirler. Yine tiyeleri, farkli bélgelerden petrol
tireten iilkeler olan OPEC bu kategoride sayilabilir. Arap Birligi, OECD, NATO ,
SEATO gibi orgiitler ise belirli bolgelerde bulunan devletlerin katilimiyla
olugtuklarindan bolgesel olarak kabul edilmektedirler.

Fonksiyonlarina gore ise IGO’lar politik, askeri, ekonomik ve sosyal amach
olabilmektedirler. Buradaki kriter orgiitiin ana amacinin ne oldugu veya olmasi
gerektigidir. Bazi orgiitler ise birden fazla fonksiyonu yerine getirdiklerinden farkli
kategoriler altinda gosterilebilirler. Omegin BM aslinda politik bir 6rgiitken
kiiresellesmeyle gittikce daha sosyal rollerde iistlenmektedir. Yine esasinda
ekonomik temelde ortaya ¢ikan AB bu giin hem siyasal hem ekonomik hem de
sosyal fonksiyonlar1 yerine getirmektedir. Bunlarin disinda askeri 6rgiitlenmelere
NATO ve SEATO, ekonomik orgiitlenmelere eski AET, sosyal orgiitlenmelere ise
WHO ve UNESCO verilebilir*.

Giiniimiizde bu tiir organizasyonlarin sayis1 oldukca fazladir. Ancak bunlarin
gergekten uluslararasi iligkilerde bagimsiz hareket edebileni sanildigindan daha azdir.

Bunlari olusturan tiyelerin, devletler olmalar ve bu orgiitleri kendi amaglarina uygun

* Jhon Spanier, “Who Are the “Non-State Actors™?”, Theory and Practice of International
Relations, William Clinton Olson, Prentice Hall, New Jersey, 1991, s5.43.
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olarak kullanmak istemeleri bu Orgiitlerin bagimsiz aktdrler olmasim
engellemektedir. MC 6rnegi diigiiniildiigiinde bu daha iyi anlasilacaktir. Evrensel bir
orgiit olarak amaglanan MC sonunda Batil1 devletlerin oyuncagi olmus, ne Italya’nin
Habegistan’1 nede Japonya’nin Mangurya’yr iggalini engelleyememis tstelik ikinci

diinya savasinin ¢ikmasinda da etkili olmustur.

1.1.2.3.2. Hiikiimet dis1 ve Uluslar Otesi Orgiitlenmeler

Ikinci diinya savasi sonrasinda hem hiikiimet dist hem de uluslararas
Orgiitlenmelerde de gozle gériniir bir artis olmustur. Herhangi bir 6rgiitiin hiikiimet
dig1 veya uluslar Otesi sayilabilmesi i¢in en azindan iki iilke arasinda olmasi ve
bunlardan en az birisinin iilkesinin yOnetiminin temsilcisi durumunda olmamasi
gerekmektedir®. Bu tiir organizasyonlar uluslararas: iliskilerdeki fonksiyonlarim
sadece ulusal swirlanin  Stesinde degil aym zamanda onlara ragmen
gerceklestirmektedir.

Non Govermental Organization (NGO) olarak isimlendirilen bu &rgiitler
IGO’lardan birkag noktada ayrilmaktadirlar. IGO'larda &rgiitiin davranislar iiyesi
olan devletlerin genel gikarlarim gergeklestirmek i¢in kurulurken NGOQ’lar bir ¢ok
ulus cercevesinde Orgiitiin ¢ikarlanmi gergeklestirmek igin ugrasirlar. IGO’larda
liyeler arasinda bir mutabakat olmas1 gerekirken , NGO’lar uluslararasinda bir gegit
olarak one ¢ikmaktadir. IGO'larda siirlamalar igsel olurken NGO’larda genellikle,
digsal olmaktadir. IGO’lar milliyet prensibini somutlastirmaya ¢aligirken NGO’lar
genellikle bunu gérmezden gelirler®.

NGO’lar genelde ¢ok uluslu sirketler, uluslararas1 uzmanhk kuruluslari, Dini
veya Yardimsever kuruluglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi yazarlar 6zgiirliik
hareketlerini de bunun igine katmaktadirlar. Ancak bu tezde bunlarin bireyler ve
gruplar altinda incelenmesi daha uygun olacaktir.

Uluslararasi iligkilerde en belirgin NGO'lar ¢ok uluslu sirketlerdir. Bu sirketler
bir ¢ok tilkede genelde birden fazla endiistriyel kolda faaliyette bulunan ve bir ¢ok
ulustan insanlar1 biinyelerinde bulunduran sirketlerdir. Bu sirketlerin ilk plandaki

amaglar1 politik olmaktan 6te ekonomik olarak goriilse bile ellerinde tuttuklar: biiyiik

* Sénmezoglu, op. cit., .41
4 Spanier,”Who are the “Non-State Actors”?”, s.46
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kaynaklarla devletlerin politikalar1 iizerinde etkili olabilmektedirler. Ciinkii bu
sirketler eninde sonunda temel amaglan olan kara ulasabilmek igin siyasal nitelikli
bazi faaliyetlere girismek zorundadirlar. Bulunduklar iilkeden &zerk davranabilen
¢ok uluslu sirketlerin ev sahibi iilkenin denetimi de olmasi genelde olagan bir
durumdur. Bu nedenle ¢ok uluslu sirketler ev sahibi olan iilkelerin i¢ politikalarin
karismaktadirlar®. Bu sirketler 6zellikle kendilerine kars1 bir tutum sezinlediklerinde
, llkelerin iktidar stirecini etkilemeye yonelik bazi ¢abalara giristikleri
bilinmektedir.. Iran’in iilkesinin petrollerini millilestirme kararinin ardinda bu iilke
ile BP arasinda yasanan ¢ekigme bunu kanitlar niteliktedir.

Uluslararas: sirketlere uluslararas: iligkilerde bir aktor olma giiciinii ellerinde
tuttuklar1 biiytik miktardaki sermaye saglamaktadir. Giiniimiizde bazi ¢ok uluslu
sirketlerin yillik satig1, bagimsiz egemen ve toprak sahibi bir ¢ok iilkenin gayri safi
milli hasilasinin {izerindedir. Omegin 1970'lerde yapilan bir galismada iilkeler ile
¢okuluslu sirketler aym kategoride degerlendirilmis ve gayri safi hasilalan ve yil
sonu satiglar1 karsilastirilmistir. Bu karsilastirma sonucunda General Motors’un 23.,
New Jersey Petrol sirketinin 27. , Ford’un 29., Shell’in 36., General Elektrik ve IBM
in ise 43 ve 45. olduklan goriilmiistiir. Iran ve Venezuela gibi OPEC iiyesi olan
tilkeler bile bu siralamada Shell’in arkasinda kalmislardir. Bu siralamada ilk 50
aktérden 41 tanesi devletken 9 tanesi gok uluslu sirket olmustur*®. Bu siralama bile,
sirketlerin ellerinde tuttuklar giicii bize gostermeye yetmektedir.

Diger NGO 6rneklerinin , dini, yardim sever orgilitler ve uluslararas1 uzmanlik
kuruluslar oldugunu s6ylemistik. Dini érglitlerden giiniimiizde en eskisi ve etkilisi
Roma Katolik Kilisesidir. Gliniimiizde 1 milyara yaklasan iiyesiyle bu kilisenin
gliclinii kanitlayan olay 1979°da Papa’nin Polonya’y1 ziyaretidi.. Bu ziyaret sirasinda
biiyiik bir kalabalik komiinist yonetimin tehditlerine ragmen Papa’y1 karsilamus ve
neredeyse bir rejim sorununun ¢ikmasina neden olmustur. O siralarda Polonya’da
faaliyet gosteren Solidarity hareketiyle Polonya hiikiimeti arasinda arabuluculuk
faaliyetlerini de bu kilise listelenmisgtir.

Giintimiizde sayilann 10000’e yakin olan Uluslararasi Hava Tagimacilid: Birligi

(IATA), Uluslararas1 Olimpiyat Komitesi (IOC) gibi uzmanlik kuruluslan ise

* Ar, op. cit.,s.38
*® Spanier, ”Who are the “Non-State Actors”?”, 5.47
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Katolik kilisesi kadar uluslararasi politikaya merakli olmamakla birlikte genelde
devletler tarafindan uluslararasi arenaya ¢ekilmektedirler. Buna 6rnek olarak 1980 de
diizenlenen Moskova Olimpiyat Oyunlant ve 1984 Los Angeles Olimpiyat Oyunlar
sirasinda bloklar arasinda yasanan gekismede IOC’nin bir rol {istlenmesi verilebilir.
Bunun disinda sendikal orgiitler NGO olarak uluslararasi iligkilerde ¢ok daha etkin
roller iistlenmektedirler. Yine Uluslararas1 Kizilhag gibi 6rgiitler genellikle insani
nedenlerle de olsa, bazi uluslararas1 gatismalarla ilgili olarak ¢esitli girisimlerde

bulunabilmekte, bazen arabuluculuk gorevleri iistlenebilmektedirler®’.

1.2. KRiZ KAVRAMI

1.2.1. Krizle Ilgili Kavramlar
Kriz kavramu bir ciimle ile agiklanamayacak kadar kapsamli bir igerige
sahiptir. Bu agidan kriz kavramim tek bir ciimle ile agiklamak yerine Risk,

Belirsizlik, Catisma ve Dengesizlik gibi kavramlar 6ncelikle agiklanacaktir.

1.2.1.1. Risk

Risk eski Italyanca’da “ciirret etmek” anlamina gelen risicare kelimesinden
gelmektedir. Bu anlamda risk bir se¢imdir. Risk kelimesi, alinan bir karar sonrasinda
yasanabilecek bir zarar veya kayip ihtimali olarak tanimlanabilir. Risk, bir politika
olustururken, yeni faaliyetlere girisilirken ve kararlar alinirken g6z 6niine alinmasi
gereken dnemli bir faktordiir. Clinkdi, alinan her kararda, atilan her adimda mutlaka
bu faktor az yada gok mevcut olacaktir. Bu nedenle risk insanlarin ve o6rgiitlerin
hayatimn aynilmaz bir par¢asidir. Bir inisiyatifi kullanan yada bir firsati
degerlendirmeye ¢aligan her insan aslinda bir riske giriyor demektir.

Daha fazla kazanmak veya yeni bir seyler olusturmada her zaman risk
faktoriiniin bulundugunu kabul ettifimize goére, daha fazla kazanan ve iireten insan
ve orgiitlerin bir ¢ogunun risk faktoriinden kaginmayan kisiler oldugunu da
soyleyebiliriz. Omegin, birgok yeni isletmeci, basarili olabilmek ve kendilerine

piyasada yer bulabilmek i¢in biiyiik borglar altina riskleri gze alarak girmektedirler.

7 Senmezoglu, op. cit., 5.43

23



Risk, bir sans oyunundan &te bir sey olarak degerlendirilmelidir. Clinkii sans
faktoriinti 6lgebilme imkanimiz olmamasina karsin risk faktoriini hemen her zaman
6lcebilme imkammz vardir. Insanlarin veya orgiitlerin bir seyler elde edebilmek i¢in
riske girmeleri kagimilmaz ise de, riske edilen seyler karsiliginda elde edilen menfaat
veya kazancin oram diigiikse risk aslinda bir kumar haline gelir.

Risk s6z konusu oldugunda, korku ve g¢ikar kavramlarindan da bahsetmek
gereklidir. Ciinkii alinacak risk oram biiyiik oranda neden ne kadar korkulduguna ve
neden ne kadar ¢ikar saglanacagina baglidir. Biitlin birey ve orgiitlerin belirli
amaglan vardir ve bu amaglara ulagmak en biiylik ¢ikardir. Bireyler ve oOrgiitler
tarafindan bu ¢ikarlarina hizmet edecek her sey belirli kurallar gergevesinde — bu
kurallar hukuki veya ahlaki olabilir- mutlaka kullanilmaya ¢alisilir. Gerektiginde
c¢ikarlarimi elde etmeleri i¢in kullanacaklan yollar belirli riskleri almay: igeriyorsa
riskleri alarak o yollar1 kullanilir. Ancak ¢ikarlarina hizmet eden yollar: kullaurken
alacaklar1 riskin oram korkularina bagli olacaktir. Bu konuya Kurtulus Savasi
sonrasinda Tiirkiye ile Ingiltere arasinda yasanan Musul-Kerkiik Krizi 6rnek
verilebilir. . Musul Kerkiik bélgesini elde etmek igin Tiirkiye savas dahil olmak
{izere biitiin riskleri goz oniine almasina ragmen baganisiz olmustur. Ciinkii Ingilizler,
Tiirkiye’nin en az riske edecegi milli biitiinliigiinii hedef alarak bir Kiirt ayaklanmasi
¢ikarmiglardir. Savag gibi biiyiik bir riski goze almasina ragmen Tiirkiye ¢ok zor elde
ettigi milli biitiinliigii , Musul-Kerkiik i¢in riske edememistir.

Kriz ile risk arasindaki iliski yukaridaki 6lgtimle yakindan ilgilidir.Ciinkii risk,
krizlerin ¢6ziilmesine iligkin girisimleri ortaya ¢ikaracaktir. Kriz sonrasinda birey
veya Orgiitiin alacag risk yiizdesi onu ya krizden kurtulmasina ve kriz firsatlarim

degerlendirmesine yada tamamen ¢6kmesine yol agacc. <tir

1.2.1.2. Belirsizlik

Belirsizlik tam agiga kavusmamus bilinmez halde olan veya siipheli durumlan
ifade etmek igin kullamlan bir terimdir. Bir adim sonra neyin olacagim bilememek
belirsizligin diger bir tanimi olabilir. Bir insan veya orgiitiin hedeflerini
gerceklestirmek igin yapmas: gereken en Onemli faaliyet bir ¢ok segenek arasindan

birini secerek karar almaktir. Karar almanin en gii¢ oldugu durumlalar ise belirsizlik
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durumlandir. Bu tiir durumlarda gelecege iligkin tutarli tahminler yapilamadigindan
karar vericiler iizerinde siirekli bir stres ortam: olusur.

Belirsizlik ile kriz arasinda karsilikl1 bir iligki vardir. Krizlerin belirsizlige yol
acabilecegi gibi, belirsizlik durumlarinda alinan karar ve yapilan hareketler de
krizlere yol agabilir. Bu nedenle belirsizlik anlarinda karar vericiler, normalde risk
gerektirmeyen faaliyetlere bile ihtiyatla yaklagmak zorundadirlar. Ciinkii belirsizlik

durumu kendi bagina bir risktir.

1.2.1.3. Catisma

Catisma, iki kisinin anlagamamasi ve bunun ileri dereceye vardirilmasidir.
Genel olarak ¢atisma iki veya daha fazla kisi veya grup arasinda kit kaynaklarin
paylasilmas: veya faaliyetlerin tahsisi ile yine bu kisi veya gruplar arasindaki stat,
amag, deger yada alg1 farkliiklarindan kaynaklanan anlagmazlik yada uyumsuzluk
olarak tanimlanabilir*®.

Paylasilmas: gereken menfaat ve ¢ikarlarin oldugu her yerde anlagsmazlik ve
catisma riski mevcuttur. Ozellikle farkh degerlere sahip olan taraflar olaylari ve
olgulan farkli bakis agilariyla degerlendirmek ve tammlamak durumundadirlar . Bu
farkli degerlendirme ve tamimlamalar arasindaki derin farkhiliklar iletigimle
giderilemedigi taktirde ¢ogu zaman bir ¢atigma kaginilmaz hale gelmektedir®.

Kriz ile ¢atisma arasinda da karsilikl bir iligki vardir. Catigmalar ¢ogu zaman
krizlere yol agar, knz ortamlar1 da ¢ofu zaman c¢atigmalara zemin yaratir ve

¢atismalan kolaylagtirir.

1.2.1.4. Dengesizlik

Evrendeki her sey esasinda dogal bir denge halindedir. Bu denge evren
dedigimiz sistemi ayakta tutar. Ancak gesitli faktorler nedeniyle bu denge zaman
zaman bozulabilir. Bir sistem olan 6rgiit agisindan degerlendirildiginde de durum
aymdir. Orgiitlerde denge her alanda mevcuttur. Kriz ve ¢atisma amnda bu
dengelerde bozulmalar yaganabilir. Sistemi olugturan pargalar arasinda olusan

dengesizlik orgiitte bir sarsinti durumunu beraberinde getirmektedir. Bozulan

8 M. Serif Simsek, Yonetim ve Organizasyon, s299
* Ar, op. cit., s. 244
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dengeler orgiitlerde moralsizlige sebep olarak amaglanan hedefe ulagmada gerekli
olan motivasyonu bozarak 6rgiitiin verimini diistirmektedir.

Denge, sistemin 6n 6nemli unsurudur ve bozulmamast i¢in her tiirlii 6nlemin
alinmasi gerekir. Kriz ve ¢atisma anlarinda bozulan dengelerin yeniden olusturulmas:
icin harcanacak zaman ve kaynaklar dikkate alindiinda dengenin her ortama

dayanabilecek sekilde kurulmas: bilyiik Snem tagir.

1.2.2. Kriz Kavrammnin Tanim

Kriz Fransizca bir kelime olup (crise), sozliikte, bunalim, buhran anlamlarina
gelmektedir. Ancak bu terim sosyal bilimciler tarafindan farkli anlamlarda
kullanildigindan herkesin lizerinde uzlagtifi genel bir tammi yoktur.En basit
anlamiyla kriz, énceden tahmin edilemeyen ve eger uygun sekilde ele alinmazlarsa
orgiit, sistem veya bireyler iizerinde negatif etkiler birakabilecek biiyiik bir tehdit
durumu olarak tanimlanabilir. Krizler aslinda bir orgiite dahil olmayan tek bireyler
icinde s6z konusu olabilmesine karsilik bu gibi durumlar konumuz agisindan orgiitle
baglantili oldugu oranda bizi ilgilendirmektedir’ 0

Kriz konusunda ilging bir diisiince de krizlerin bir orgiitiin daha iyi yada daha
kotii duruma diismesinde bir déniim noktas: oldugunu iddia eden goriistiir. Bu goriis
esas olarak Cin diigiince sisteminden hareket etmektedir. Cin diisiincesinde her
zaman Kkrizlerin bir de pozitif tarafimin oldugu distiniilmiigtiir. Bu nedenle kriz
kelimesi Cince’de “wei-ji” olarak isimlendirilen bir kelime kombinasyonunu ifade
eden iki karakterle sembolize edilmektedir. Bu karakterlerden bir tanesi tehlikeyi,
digeri ise firsat1 sembolize etmektedir. Gergekten, kotli yonetilmis bir kriz durumu
bir orgiitiin tamamen yok olmasina sebep oldugu gibi iyi yonetilen bir kriz durumu
da Orgiitin  bulundugu durumdan daha iyi bir konuma ulagmasina sebep
olabilmektedir. Kriz yonetimi ve kriz iletigimi literatiirii esas olarak bu diislince
{izerine bina edilmistir’ ! Bu nedenle krizler bu gériisii paylasanlar tarafindan her

zaman ko6tli sonuglar doguracak bir olaylar olarak kabul edilmemektedir. Bunlar

% simsek, op. cit., 5.309 .
3! Tyrane M. Woodyard, Crisis Communication, A Commanders Guide to Effective Crisis
Communication, Air University, Air Command and Staff Collage, 1998-04, s.6
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krizi, risk oran1 ve belirsizlik tarafindan karakterize edilen, duragan degil akiskan ve
dinamik bir durum olarak tamimlarlar. Krizlerin arzu edilen ve edilmeyen sonuglart
bu nedenle %50-%50 sansa sahiptir. Eger krizlerin doniim noktalarina iliskin
sinyaller dogru algilanir ve dogru planlamalar yapilirsa krizlerden firsatlarla ¢ikmak

miimkiin olur.

1.2.3. Kriz Siireci

Zamaninda ele alinmayan krizler, 4 safhadan olusan bir gelisme siireci
gosterirler. Bu safthalar, ilk atak, siddetli siireg, kronik siire¢ ve ¢dziimdiir. Biitiin
krizler bu dort sathayi igermemekle beraber bu dort sathadan daha fazla siirecide
igermezler.

Krizler dncelikle siddetli bir sekilde ortaya ¢ikar. Bu ilk safha esasinda bir
uyart halidir. Krizin bu safhasinda krize yol agabilecek bir problemin varhig
tarafindan uyariliriz. Buradaki uyarilar agiktir ancak genellikle orgiit tarafindan , kriz
bir sonraki evreye ge¢menden her hangi bir 6nlem alinmaz. Esas déniim noktast bu
safhadir ve bu safha krizlerin y6netilmesi en kolay safthasidir. Ancak her kriz bu
uyar1 sathasini igermeyebilir. Bu durumlarda kriz uyarilant ya ¢ok zayifur yada
yOneticiye avantaj saglayacak nitelikte degildir. Bunun yani sira bir 6rgiit agisindan ,
yakin zamanda olacak olan krizin uyarilann farkina vanlmasi mimkiin olabilir
.ancak Orgiitler her zaman bunlarin olmasim engelleyecek firsatlara sahip
olamayabilirler. Bu durumda orgiitiin yapabilecegi tek sey bir sonraki sathaya
hazirlanmaktir. Ik safhadaki krizler sirasinda yoneticiler genel olarak, krizin
kiskirtilmasi, hiikiimet , kamuoyu veya medyanin yakin arastirmasina maruz kalma,
rutin islerin sekteye ugramasi, 6-giitlin pozitif imajimn tehlikeye atilmasi ve orgiitiin
varliginin tehlikeye atilmasi risklerini altinda faaliyetlerini siirdiirtirler.

Siddetli safhada ise artik doniigiin olmadifi yer olarak gosterilebilir. Bazi
zararlar olmustur ve genel olarak herkes durumun farkina varmistir. Bununla
beraber, uygun planlamayla bu safhada krizlerin ne zaman, nerede ve nasil ortaya
cikacagim kontrol etmek miimkiindiir. Bu dénemin en biiyiik avantaji kriz igin
hazirlanacak zamanin bulunmasidir. Aym zamanda, krizlerin akisini ve hizin1 kontrol
etmek i¢in baz1 imkanlara da sahip olunabilir. Krizin bu donemi genelde uzun olarak

diistiniiliir ancak aslinda en kisa olan dénemdir.
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Kronik kriz safhasi temizlenme donemi olarak ta isimlendirilir. Bu dénemde
aragtirmalar ve sonuclar belli olmugtur. Krizden etkilenen kesimlerle ve medya ile
iletisim kurulmus ve krizle ilgili agiklamalar hazirlanmigtir. Bu donem, 6rgiit ici
analizlerin, kuskularin ve iyilesmelerin oldugu dénemdir. Diger kriz dénemlerine
gore en uzun siiren sathadir ve bu sathada kriz belirsiz bir bigimde siirmeye devam
eder. Ozellikle ilk yili gok siddetli olan global krizlerde, kronik safha en az 4 yil
stirmektedir. -

Krizlerin son safhasi ise ¢6ziimdiir. Bu safhada krizler iyi veya kétii sonuglarla
goziliirler. Iyi sonugla ¢ozillen krizler sonrasinda 6rgiit normal rutin faaliyetlerine
geri doner. Kotii sonuglanirsa da orgiit igerisinde bir ¢okiis veya amaclardan
uzaklagma durumu ortaya ¢ikar’>,

Krizlerin sebeplerine gelince, bunlar krizin ilgili oldugu alan ile dogrudan baglantili
olmakla birlikte genel olarak 6rgiit agisinda i¢ ve dis sebepler olarak iki ana baglik
altinda toplanabilir. Bir isletme acisindan krize sebep olan i¢ etmenler sirketin
yOnetim tarzi, ¢ahisanlardan kaynaklanan sorunlar,isletmenin yapisi olabilir. Dis
etmenler ise, faaliyet gosterilen iilkenin ekonomik, siyasi durumu ve sistemi,

teknolojik geligmeler, hukuki etkenler, uluslararasi ¢evre ve dogal etkenler olabilir>.

1.2.4. Krizlerin Genel Ozellikleri
Yukanda verilen bilgiler 15151nda krizlerin genel 6zellikleri s6yle stralanabilir.

- Kirizler kagimlmazdir. Higbir birey veya orgiit kriz konusunda ayricalikli
degildir. Bu ozelligi nedeniyle ik, kiiltiir, cinsiyet, din, meslek ve kazang
gdzetmeyen krizler, kiiresel esitligin en saf formunu olugtururlar.

- Kirizlerin sistemler agisindan s6z konusu olabilmesi i¢in iki sart gereklidir. Bu
sartlardan ilki tiim sistem veya oOrgiitiin kriz durumundan fiziksel olarak
etkilenmesi  gerekliligidir. Ikincisi ise, sistemin iiyelerinin temel
varsayimlanimn, bu varsayimlarin hatali olusturuldugunun farkina varma
yada bu varsayimlara karsi savunma mekanizmalan olusturmaya

zorlandiklart noktada bir meydan okumayla karst karsiya kalmalart

2w, Timothy Coombs, Ongoing Crisis Communication : Planning, Managing, and Responding,
Sage Publications, California 1999, s.11-14 ; Woodyard, 5.8-9,
http://tuvok.au.af.mil/au/database/projects/av1998/acsc/98-307,pdf

3 Gonil Budak-Giilay Budak, Halkla iliskiler: Davramsal Bir Yaklagim, Beta Basim Yayim
Dagitim, Istanbul 1995, 5.201
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gerekliligidir. Bu ikinci gart Mitraff tarafindan krizin en siddetli gosterisi
olarak ifade edilmektedir.* Bir olay eger sistem veya orgiitiin sadece bir
pargasini igeriyorsa yine kriz olarak kabul edilemezler.

- Krizler tahmin edilemezdirler ancak beklenmedik degillerdir. Orgiitler
krizlerin kendilerinin basina gelebileceginin farkindadirlar ancak bilmedikleri
bunun ne zaman olacagidir.

- Krizler sirasinda yetersiz bilgi, kontrol kayb1 ve 6rgiit disgindan siddetli baski
durumlar s6z konusudur.

- Kirizler aniden ortaya ¢ikarlar. Bazi krizler oncesinde uyari sinyalleri
alinabilir.

- Orgiitiin tahmin ve kriz 6nleme mekanizmalar yetersiz kalir.

- Kiizler bir orgiitiin iist diizey hedeflerini hatta varligim tehdit eder. Buradaki
tehdit kelimesi genelde zarar anlamindadir. Krizin zararlar 6rgiitiin niteligine
ve faaliyet alanmina gore degisiklik gosterir. Ornegin bir sirkette krizini
zararlann finansal kayiplar, hissedarlarin kayiplari, yapisal veya miilkiyet
zararlari, ticari itibarin zedelenmesi olabilir.

- Kn'zin ortaya ¢iktig1 orgiitte krizle beraber bir korku ve panik havasi yaganir.

- Krizler acil miidahale gerektirir.

- Kiriz sirasinda karar vericiler {izerinde bir gerilim meydana gelir.

* ibid, 5.7
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IKiNCI BOLUM
ULUSLARARASI ILISKILERDE KRiZ KAVRAMI

2.1. ULUSLARARASI ILISKILERDE KRiZ

Uluslararas: kriz kavrami da diger bir ¢ok kavramda oldugu gibi sosyal
bilimciler, tarihgiler ve politikacilar tarafindan farkli kriterlerden hareket edilerek
gok farkli bigimlerde tamimlanmaktadir. Bu nedenle uluslararasi krizin
aciklanmasinda, tamimlamalar yapilirken hareket edilen noktalara deginilmesi
uluslararas: iligkiler ve siyaset bilimi agisindan daha dogru degerlendirmelerin

yapilmasina imkan verecektir.

2.1.1. Uluslararasi Krizin Tanimi ve Kapsam

Genel olarak uluslararas: krizler , beklenmedik sistemik degisimler, belirli
tiirdeki kararlar ve savas riski gibi kavramlar ortak bir noktada birlestirmek suretiyle
tanimlanmuslardir®.

Sistemik bakis agisina gore krizler, bir sistemin bozuldugu yada doniistiigii ve
normal iligkilerin tehdit edildigi kisa bir sathay: ifade eder. Bundan hareketle
uluslararas: krizlerde, ¢atismalarin devletlerarasindaki iligkilerin dogasim tehdit eden
bir seviyeye yiikseldigi andaki de bir doniim yada karar noktasi olarak
tammlanmigtir. Ancak burada s6z konusu edilen doniim noktalarimi tamimlamak,
krizleri tammlamaktan daha zordur. Burada verilen tanim da oldukga genistir. Ciinkii
uluslararas1 iligkilerdeki tiim doniim noktalan sadece kriz formunda
gerceklesmemektedir. Asama asama gergeklesen degisimler yada Onemli bir
uluslararas: aktoriin yok olmasi, bir hiikiimet degisikligi gibi ani doniim noktalari
bazen krizlere bile firsat vermeden uluslararas: iligkilerin akisin: etkilemektedir’S.

Karar verme teorisinden hareket eden uluslararas: kriz tanimlamalar1 bu hatay:
daha agik odak noktalarina onem vererek Onlemeye caligmaktadir. Karar verme
teorisinden hareket eden yazarlardan Charles F. Hermann kriz durumunu iist diizey
karar vericilerin su li¢ algilamgma gére tanimlar. Ona gore uluslararasi kriz, karar

verici birimin 6nceliklerini tehdit eden, kararin seklinin degisimi i¢in gerekli zaman

%5 James L. Richardson, Crisis Diplomacy :The Great Powers Since The Mid-Nineteenth
Century, Cambridge University Press 1994, 5.10
% ibid, s.11
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miktanini kisaltan ve ortaya ¢ikisiyla karar verici birimin iiyeleri {izerinde bir siirprize
yol agan bir durumdur. Ona gore tehdit, zaman ve siirpriz, kriz denince akla ilk
gelmesi gereken karakteristik ozelliklerdir. Bu ii¢ 6genin bir arada olmadig
durumlan kriz durumu olarak ifade etmek ona gore hatalidir. Ciinkii bu dgelerden
hepsinin bir arada bulundugu ortamdaki karar siireci, bunlardan birinin yada ikisinin
birden oldugu dénemlerdeki karar stirecinden tamamen farklidir. Ornegin Amerikan
karar vericileri agisindan, 1950 de Giiney Kore’nin Kuzey Kore tarafindan saldirtya
ugramast, 1962 de Sovyetlerin Kiiba’ya niikleer silahlar yerlestirmeye ¢alistiklarmn
anlagilmast bu {i¢ 6genin de bulunmasi nedeniyle birer kriz durumu olarak
algilanmistir. Ancak 1958 deki Berlin iltimatomu ve Tirkiye ile Yunanistan
arasindaki Kibris sorunu bunlardan sadece bir veya ikisini igerdigi igin kriz kabul
edilmemektedir’’.

Buradan bazi olaylann , baz1 hiikiimetler tarafindan kriz gibi algilandigim
digerleri tarafindan ise bir kriz gibi algilanmadi®:1 sonucuna varabiliriz. Ornegin
Tirkiye ile Yunanistan arasindaki Kibris sorununda , karar verme agisindan biiyiik
bir tehlike ve siirpriz olmasina karsin karar vermede yeterince zaman oldugundan
Amerikan hiikiimeti tarafindan bu olay bir uluslararasi kriz olarak kabul
edilmeyebilir. Ancak Tiirkiye ve Yunanistan agisindan diisiiniildiigiinde her iig
6genin de bulundugu goriilebilir®®.

Karar vermeden yapilan tamimin bir 6zelligi de krizle iligkili aktérlere ve etki
alanlarina gore krizlerin ele alinmasidir. Karar vermeden hareket eden Michael
Brecher’ da , krizleri aktor ve sistem diizeylerine gere iki kategoride inceleyerek
buna uymustur. Brecher krizleri dig politika krizleri ve uluslararas: krizler olarak
ikiye ayrrmustir. B. _cher aktorler yani devletlerarasindaki krizleri dis politika krizleri
olarak isimlendirmis ve §6yle tanimlamugtir; di§ politika krizi, bir devlet agisindan i¢
veya dis gevresindeki bir degisimden meydana gelen ve {i¢ gerekli ve yeterli kosulun
ortaya ¢iktig1 bir durumdur. Devletin en Ust diizeydeki karar vericileri tarafindan
algilanan bu kosullar §6yle siralanabilir.

- Bir veya daha fazla sayidaki temel degerlere kars: bir tehdit olmas:.

37 Charles F. Herman, “International Crisis as a Situational Variable”, International Politics and
Foreign Policy: a reader in research and teory, James N. Rosenau (ed.) , The Free Press, 1969,

5414
%% Richardson, loc. cit.
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- Kriz durumunun farkinda olmamak veya tehdide karsilik vermek igin siirh

zaman olmasi.

- Askeri diigmanlarin dahil oldugu artirilmis bir baglant: OlaSﬂlglsg.

Hermann ile Brecher’in tanimlamalan karsilastirildiginda hemen hemen ayni1 gibi
gorlinmelerine karsin bazi temel farkliliklarda mevcuttur. Ik olarak Hermann'in
Onem verdigi slirpriz 6gesine Brecher tarafindan itibar edilmemis ve g6z ardi
edilmistir. Ikinci olarak kriz durumlarinin karar verme siiresini kisaltmas: yerine
Brecher Karar verme siiresinin sinirlanmasim kullanmugtir. Brecher ayrica krizlerin,
krize taraf olan akt6riin i¢ veya dis g¢evresinden kaynaklanabilecegini ileri
sirmiigtiir. Tehdidin yoneldigi seylere Hermann oncelikli amag derken Brecher
temel degerler demigtir. Son olarak Brecher bu kriz konusundaki bu bakis agisin,
aktdr diizeyinde yapilan olay ¢alismalanim biitiinlestiren ve derinlestiren bir bakis
agis1 olarak gormektedir. Devletlerarasindaki etkilesimler de bir bagka devletin
fiziksel yada sozlii tehdit igeren hareketlerine karsibk olarak ortaya konulan kriz
kararlan agisindan incelenirler. Dahasi, bir dig politika krizi i¢in katalizér olan bir
sey uluslararasi sitemde bir dengesizlik unsuru olabilir. Bununla birlikte, devlet dis
politika krizlerinin arastinlmasinda merkezi bir konudur. Bu nedenle de  devletin
karar vericilerin degisimi nasil algiladigi, tehdit, zaman baskis1 ve savas olasiligim
gz oniinde tutarak belirsizlik ve kangiklik icinde nasil se¢im yaptiklari &nem
tagimaktadir. Yine Brecher tarafindan krizin tanimina askeri diismanlarin dahil
oldugu artirilmus bir baglant: olasiligini eklemistir.

Brecher’in tanimi en ¢ok sadece bir devleti igeren iliski ¢ercevesinde krizleri
tammlamasmndir. Ciinkii krizle yakindan ilgili olan ¢atigma, tartisma, savas gibi
kavramlar genel olarak birden fazla devlete referans yapilarak tanimlanmaktadir.
Oyleyse uluslararasi iligkilerdeki kriz kavrami da buna uygun olarak
tanmimlanmalidir. Uluslararas: krizler bir devletin dis politika krizlerinden &te bir
seydir. Aslinda karar vermeden hareket eden tanumlamalar krizlerin bazi 6ncelikli

Ozelliklerini teshis etmektedir, yine de hatali bir smflandirmaya neden

olmaktadirlar®.

** Michael Brecher, Jonathan Wilkenfeld, A Study of Crisis, The University of Michigan Press, 2000,

s.3.
¢ Richardson, loc. cit.
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Sistem diizeyinde uluslararas1 krizler ise iki agiklayici kosuldan hareket
etmektedir. 1k kosul iki veya daha fazla devlet arasinda askeri diismanlikla
baglantili, dlismanca sozlii yada fiziksel bir etkilesimin olmasidir. Ikinci kosul ise
devletlerarasindaki bu etkilesiminin uluslararasi, kiiresel, baskin veya bolgesel bir
sistemin yapisim ve dengesini tehdit etmelidir. Bu iki kosul gerekli ve yeterli
sartlardir. Bu kosullarin olabilirligi, sistem, aktdr, aktorler arast ve durumsal

niteliklerle aydinlatilmaktadir®'.

Tablo 2- Sistem ve Birim Diizeyinde Kriz Bilesenleri

Diizey . :
) Birim(Algilama) Sistem(Gergeklik)
Bilesen
) . |Sistemin mevcut yapisina
Tehdit Temel degerlere yonelik tehdit
yonelik tehdit
Zaman Kararlar i¢in sinirli zaman =~ | --—--m----
) Bozucu ve bélicii
Siddet Savas olasiliginda artig
etkilesimlerde artis

Kaynak, Brecher-Wilkenfeld, op. cit., 5.5
Bunun disinda uluslararas: krizler Glenn Synder ve Paul Diesing tarafindan

savag riski on plana ¢ikarnlarak farkli sekilde tanimlanmiglardir. Onlara gére
uluslararas1 kriz , siddetli ¢atisma i¢indeki egemen iki veya daha fazla devletin
hiikiimetleri arasinda artarda gelen ve tehlikeli savas olasilig1 tasiyan etkilesimlerdir
Synder ve Dic ing’in tammina gore krizler, zaman faktériintin g6z ardi edildigi bir
etkilesim stireci olarak gériilmektedir..Ayrica bu bilim adamlan, bilinen uluslararasi
krizlerin genelde ortak olarak paylgstlglm gergek ve ani savas olasilifina isaret
etmektedir ve onlara gore bu savas olasilif1 tasiyan etkilesimler rahatsiz edici

derecede gerilim ve korku duygularim idrak ettirmelidir.Bu taimin ilgilendigi bir

¢! Brecher-Wilkenfeld, op. cit., 5.3-5
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diger noktada uluslararasi kriz ¢alismalarinin isaret ettigi kriz ve savas arasindaki
iliskinin anlagilmasini saglamaktir®.

Burada ilgi ¢eken bir soru akla geliyor. S6z konusu olan savag olasilif: aktiiel
bir olasilik mudir, yoksa sonradan algilanan bir olasilik midir? Eger ikincisiyse bu
algilama kime aittir? Bu soru agiklanmadikga ister aktiiel olasilik incelensin, isterse
algilanan savag riski goz Oniine alinsin mutlaka kriz kavrami tam olarak
agiklanamayacaktir. Esasen ciddi bir risk olarak gosterilen savas krizler sirasinda,

politik kararlan1 dogrudan etkileyen gergek bir olasilik olarak ortaya ¢ikmaktadir®,

2.1.2. Kiriz, Catigma ve Savas Arasmdaki Diski

Uluslararasi iligkilerde yapilan kriz ¢aligmalarinda uluslararas: kriz kavramu ile

uzun siireli uluslararasi ¢atismalar birbirine oldukga sik karigtirilmaktadir. Bu iki
kavram yakin anlamlar1 ifade etmekle birlikte tamamen es anlamli degillerdir.
Uzun siireli uluslararasi ¢atigmalar, uzun bir zaman periyodu i¢inde agik miicadeleler
seklinde ara sira ortaya ¢ikan ve inisli ¢ikigh bir trend izleyen diismanca etkilesimler
olarak tammlanabilir. Uluslararas1 gatigmalarda ¢ikarlar ¢ok yiiksektir ve ¢atigmalar
zaman igerisine takilip kalmislardir. Ayrica uluslararas: ¢atismalar 6zel olaylar degil
aksine birer sﬁrec;tirler“.

Uluslararas1 krizler zaman zaman uzun siireli bu ¢atismalar igerisinde
kendilerine yer bulmakta ve gatismalarin yeni bir 6gesi olmaktadirlar. Yiizyilimizda
meydana gelen krizlerin bir ¢ogu uzun siireli uluslararasi ¢atismalarin iginde
¢ikmustir. Omegin Israil’in kurulmasindan beri Filistin ile Israil arasinda siiregelen
catismalar iginden sayillamayacak kadar uluslararasi kriz ¢ikmigtir. Yani krizler
uluslararas1 ¢atigmalarin iginden ortaya ¢ikan ancak ondan farkli olaylardir. Dikkat
edilmesi gereken sey uluslararasi ¢atismalarin siirecler, krizlerin ise olaylar
oldugudur. Konu asagidaki sgekil 1 incelendifinde daba agik sekilde

anlasilabilecektir.

62 Richardson, loc. cit.
% ibid, s.12

% Brecher-Wilkenfeld, op. cit., 8.5



Sekil 1- Catisma, Kriz, Savas Iligkisi Uluslararas: Catismalar

Uzun Siireli Catigmalar (USC)

SAVASLI
USC iginde savash USC Disinda
Krizler Savagh Krizler
SAVASSIZ
USC icinde USC diginda ve
Savagsiz Krizler Savagsiz Krizler

Kaynak, Brecher-Wilkenfeld, op. cit., s.5.

Sekil 1 den de anlagilacagy gibi, savaslar ile krizler arasinda da yakin bir
baglant1 vardir. Birgok uluslararas: kriz savas olmayan ortamlardan ¢ikmakla birlikte
bazen savasi kigkirtan olaylar olmaktadir. Uluslararas: krizlerin bazilar ise
uluslararas: gatigmalar igerisinde savasa neden olmayan olaylardir. Baz1 krizler ise
savas nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Omegin Ikinci Diinya Savasi igerisinde
Japonya’ya karsi atom bombasi kullamlmasi gibi. Bu tip krizler savas i¢i krizler
olarak isimlendirilmektedir.

Savas igi krizler devletlerin savas icerisindeki davramglarim etkiledikleri gibi
uluslararas: politikanin akiginda da degisikliklere sebep olabilmektedirler. Sonug
olarak krizler tek baglarna bir savas1 kigkirtabilir, devam ettirebilir yada giddet
kullanmadan sonuglandirabilirler. Krizin gelisimi i¢indeki her hangi bir noktada
ortaya ¢ikan savaslar zarar ve stresle birlikte dagitici ve bozucu etkilesimleri

gelistirler.65

2.1.3. Uluslararas: Krizlerin Ozellikleri

Yukarida yapilan tanimlamalar ve ortaya konulan bilgiler 151§1nda hem sistem

hem de aktor diizeyindeki uluslararas krizlerin 6zellikleri sdyle siralanabilir.

% ibid, 5.6
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- Uluslararas: krizler aktér agisindan temel deger ve amaglara yonelik bir tehdit
unsuru icerir. Sistem agisindan ise sistemin yapisi ve gelecedi agisindan
tehditler tagirlar.

- Uluslararas: krizler sirasinda devletlerin karar verme mekanizmalari, sinirli
zaman baskisi altindadirlar.

- Zaman baskisi nedeniyle kriz durumu hakkinda yeni istihbarat ve bilgi
toplama yontemleri nem kazanur.

- Uluslararas: krizler sirasinda kararlar en iist diizey karar vericiler tarafindan
alinir.

- Uluslararas: krizler iginde bir ¢ok risk faktorii vardir. Bu faktérlerden en
onemlisi savag riskidir.

- Krizler uluslararast sistem igerisindeki normal iligkilerin devamim
giiclestirirler.

- Uluslararas: krizlerde aktér ve sistem agisindan bazen tamimlanamayan
d6niim noktalan mevcuttur.

- Uluslararas: krizin ortaya ¢ikmasi devletlerin karar verme mekanizmalarinda
bir siirpriz etkisi yapar.

- Uluslararasi krizler sirasinda karar vericiler iizerinde bir stres ve baski olugur.

- Uluslararas1 krizler, goreceli olarak kabul edilir. Ciinkii bazi aktorler
agisindan kriz durumu olarak kabul edilen olaylar bazilan agisindan higbir
6nem arz etmez. Sistem agisindan degerlendirildiinde de her kriz
uluslararas: sistemi tehdit eder nitelikte degildir.

- Uluslararas: krizler aktér veya sistemin i¢ veya dis ¢evresindeki degisiklikler
nedeniyle ortaya ¢ikar ve yine bu gevrelerde siirerler.

- Uluslararas: krizlerin hepsi acil miidahale gerektirmeyebilir. Baz1 krizlerin

¢6ziimiinde zaman en iyi ¢6ziim yolu olabilir.

2.2. ULUSLARARASI KRIZLERIN SEBEPLERI

Uluslararas: krizlerle ilgilenen bilim adamlarina gére, uluslararas: alandaki
krizlerin temel nedeni, krizlerin aktorlerin farkli degerlere sahip olmalaridir. Farkla
degerlere sahip olan taraflar olaylan ve olgulan farkli bakis agilanyla

degerlendirmekte ve tanimlamaktadirlar. Devletlerin diger devletler hakkindaki
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goriisleri, degerlendirmeleri ve basma kalip 6n yargilar1 sayesinde olaylar krizlere
dontigmektedir.

Uluslararas: krizlere neyin neden oldugunu bulmak igin uluslararasi krizlerin
tanimlamalarina bakmak gereklidir. Daha 6nce yaptijimiz tanimlamalarda
goriilebilecegi gibi bir uluslararas: krizin olabilmesi i¢in devletin kendi temel deger
ve amaglarina kars1 bir tehdit ve sistem agisindan da sistemin yapisi ve gelecegine
iligkin bir tehdit algilamas: olmasi gerekmektedir. Burada bir yorum yaparak
uluslararasi krizlerin nedenleri devletlerin temel deger ve amaglarina yonelik
tehditler ve uluslararas: sistemin yapisim ve akigim degistirme giiciine sahip olan
tehditlerdir diyebiliriz. O zaman uluslararasi krizlerin nedenlerini anlamak istiyorsak,
devletlerin temel deger ve amaglarimin ve bunlara yénelik tehditlerin neler oldugunun
agiklanmasi gerekméktedir.

Uluslararas: iligkilerin en karmagik ve lizerinde en ¢ok aragtirma yapilan
konularindan biriside devletlerin uluslararas: iligkilerdeki amaglandir. Uluslararasi
alanda siyasal aktorler sadece disaridan gelen davramslara karsi tepki gostermek
yada kendilerini yeni uluslararasi durumlara uydurmak bigiminde hareket etmezler.
Bunun disinda devletlerin gesitli uluslararasi hedefleri ve amaglar1 gerceklestirmek
i¢in hareket ederler. Bu hareketler sirasinda devletler birbirlerin ulusal hedef ve
degerlerine yonelik bazi faaliyetlere girisebilirler. Bunlar uluslararas: krizlerin en
onemli sebepleridir.

Uluslararas: krizlerin bir diger sebebi de devletlerin uluslararas: iliskilerdeki
davramg ve tutumlarinin uluslararasi sistemin yapis1 ve gelecegi agisindan bir tehdit
olarak algilanmasidir. Bu algilamalar sistemin tiiriine, yapisina ve isleyisine goére

farkliliklar gosterebilir.

2.2.1. Devletlerin Ulusal Cikarlarina Yonelik Tehditler

Devletlerin uluslararas: alanda ulagmak istedikleri hedefleri anlatmak igin
genellikle ulusal ¢ikar kavrami kullamlmaktadir®®. Ulusal devletlerin ortaya ¢ikmaya
basladig1 dénemlerden itibaren, basta Bat1 Avrupa’dakiler olmak iizere, gesitli siyasal

birimler arasindaki iliskileri ele alan yazarlarca ulusal ¢ikar kavrami kullanilmaya

8 Mehmet Génliibol, Uluslararasi Politika: [Ikeler-Kavramlar-Kurumlar, Atila Kitapevi, Ankara,
1993, 5.91.
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baglanmistir. Bu kavram tiim devletlerin dis politikalarim belirleyen, fakat kendisi bir
tiirlii belirlenemeyen esrarengiz bir sey haline doniismiistiir. Tiim devletler gesitli
davrams ve davranig arzularim bu kavrama dayandirarak hakli gostermeye
calismglardir’. Boylece her devlet tarafindan ulusal gikarin anlamu yakindan
tartigitlmaya baglanmig ve ulusal ¢ikarin smmrlann ve sonuglari devletlerin karar
vericileri tarafindan belirlenen oldukga agik bir kavram haline gelmistir. Ulusal ¢ikar
konusundaki yorumlar devletten devlete degismistir. Bu degisim devletlerin
giiclerine, hiikiimet sistemlerine, sosyal yapilarna, diger devletlerden bagimsizlik
derecelerine gore degismistir®®.

Bu konudaki belki de en aydinlatici ¢alisma Donald Nuechterlein in yaptig1
¢alismadir. Nuechterlein yaptii ¢alismada yakin gegmisteki uluslararasi politika
literatiiriinde ulusal ¢ikar kavraminin ihmal edildigini belirterek bir kavramsal
cergeve gelistirmigtir. Ulusal ¢ikar matrisi adim verdigi bu kavramlastirmada her
devletin sahip olabilecegi 4 genel ulusal ¢ikar tiiriinli saptamis ve bunlardan her
birinin dért farkli yogunluk derecesiyle ifade etmistir®.

Tablo 3- Ulusal Cikar Matrisi,
ikar Yogunlugu

Var Olma Hayati Cikarlar | Onemli Cikarlar | Ikincil Cikarlar
Temel Cikarlar

Anavatanin
Savunulmasi
Ekonomik Geligmislik
Arzulanan Diinya
Diizeni

Cesitli Degerlerin
Geligtirilmesi
Kaynak: S6nmezoglu, op. cit., s.215,

Uluslararast bir krizi incelerken bu tablo olduk¢a yararhh olmaktadir.
Devletlerin birbirlerine y6nelik davramslarini incelerken -karsi devletin davranisinin
hangi temel ¢ikara zarar verdigi ve bu ¢ikarin devlet agisindan 6neminin ne oldugu
kolayca anlagilabilir. Bu tablonun yardimiyla ulusal ¢ikara bagh uluslararasi kriz

sebeplerini gdyle belirleyebiliriz: Anavatamin savunulmasi ve giivenlige yonelik

¢7 Ssnmezoglu, op. cit., s.211.
68 Joseph Frankel, The Making of Foreign Policy: An Analysis of Decision-Making, Oxford

University Press, Toronto, 1963, s. 56
% Sonmezoglu, op. cit., .215.
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tehditler, ekonomik ¢ikarlara yonelik tehditler, devletin arzu ettigi diinya diizenine
y6nelik tehditler, devletlerin gesitli degerlerine yonelik tehditler.

Devletlerin iilkesel dogalan toprak sorunlarinin uluslararasi krizlerin 6nemli
sebepleri arasina girmesine neden olmustur. Devletlerin var olmasi ve giivenligini
korumas: tiim devletlerin en temel amacidir. Bu amag iginde yer alan devletin
varligim tehdit eden en 6nemli tehlike devletlerin birbirlerine olan saldirilaridir. Her
iilke, bir bagka iilkenin silahli kuvvetlerinin kendi siyasal smnirlarini asarak,
topraklarina, kara sularina veya hava sahasina girmesi halinde bu durumu bir kriz
sebebi saymaktadir’.

Topraga bagli iilkesel krizler genellikle iki tiirde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan
ilk smrlann ¢izilmesiyle ilgilidir. Simr problemlerinin yasandigi bolgelerde
devletlerarasinda ¢ikan krizler bu temele dayanmaktadir. Bir ¢ok devletin siurlar
gizilirken bu tip krizler yasanmustir. ikinci tiir kriz ise, tartigmah bolgeler iizerinde
ortaya ¢ikmaktadir. Her iki veya daha fazla taraf tartigmali b6lgenin kendi sinirlart
icinde yer aldigini savunarak krizlere neden olabilecek faaliyetlere girismektedirler.
Omnegin Giiney Dogu Asya’daki Spratly adalan yiizenden sik sik, Cin, Vietnam,
Malezya, Brunei, Filipinler ve Tayvan arasinda krizler yasanmaktadir. Kardak
Adalan’'min tartismali durumu Tiirkiye ile Yunanistan arasinda biiyiik bir krizin
¢ikmasina neden olmus ve iki iilke savasin esiginden donmiistiir. Yine Karabag
bolgesi yiiziinden Azerbaycan ve Ermenistan arasinda yasanan ¢ekisme bu tiirden bir
krizle baglamis ve su anda bir savas halini almugtir.

Devletlerarasinda krize neden olan ikinci bir neden ise i¢ islerine karisma
ilkesinin ihlalidir. Teorik olarak devletlerin diger devletlerin yOnetimlerine
karigmamalan beklenir. Ancak pratikte eger bir devlet diger devlet igerisinde giilii
¢ikarlara sahipse, bu iilkenin ig¢ islerine ve y6netimine mildahalelerde bulunmaya
caligabilmektedir. Bu durumda her hangi bir devlet digerinin i¢ islerine karismaya
calistiginda devletlerarasinda krizler ortaya gikmaktadir. Ornegin 1968°te SSCB’nin
Cekoslovak yonetimini degistirmeye calismasi yine ABD’nin 1983 ve 1991°de
Granada ve Irak yonetimlerini degistirmeye ¢aligmasi sirasinda yaganan krizler bu

tiirdendir’".

™ ibid, 5.224
! Goldstein, op. cit., s.211



Bunlarin disinda devletlerin varligini tehdit eden bir baska neden de terdrist
faaliyetlerdir. Bu faaliyetler ister mevcut rejimi yikarak {ilkede yeni bir rejim
kurmaya yonelmis olsun, isterse devletin {ilkesinin bir kismim ayirarak yeni bir
devlet olusturmayr amaglasin devletler tarafindan varliklarina yénelmis bir tehdit
olarak algilanmaktadirlar.Terorist faaliyetlerin bazilari sadece bir devlet iginde
baglayip sona erebilir. Ancak, bir ¢ogu ulusal sinirlar disinda rgiitlenmekte ve giic
almaktadirlar™>. Bu sebeple devletlerarasinda terdrist gruplarin faaliyetleri ciddi
krizler ¢ikarabilmektedir. Bir devlet kendisine y6nelmis terdrist faaliyetlerin bir tilke
tarafindan desteklendigi ve himaye edildigihi Ogrendigi zaman iki tilke arasindaki
krizlerin yolu agilmaktadir. Tiirkiye-Suriye, Tiirkiye-Iran arasinda uzun siire kriz
¢izgisi lizerinde devam eden iliskiler buna en giizel 6rneklerdir.

Giivenlige yonelik tehditler, daha g¢ok anavatamin savunulmasi i¢in alinan
onlemlere yonelmis olan tehditler olarak algilanmaktadir. Bu &nlemlerin yapisini ve
yiiriitiilmesini devletler kendileri belirlemektedirler. Bu nedenle devletler tarafindan
alinan 6nlemlerin, devletlerin giivenlik algilamalariyla catigmasi sorunlara neden
olmaktadir. Bir devlet i¢in alinan 6nlem diger devlet tarafindan kendi giivenligine
yonelmis bir tehdit olarak algilanabilmektedir. Ornegin iki diinya savasi arasindaki
doénemde Ren’in bat1 yakasinin askerden anndirilmis olmast Fransa igin bir giivenlik
kusagy yaratirken, Almanya agisindan bir giivenlik endisesine sebep oluyordu.
Almanlarin buray1 silahlandirma istekleri Fransa tarafindan giivenlik amacina
yonelik bir tehdit olarak algilaniyor ve sik sik krizler ¢ikiyordu. Devletlerin giivenlik
arayiglarinin siun belli olmadigindan , krizler siirekli uluslararas: iliskilerin konusu
olmaktadir. Ciinkii bir iilke igin mutlak gilivenlik diinya hakimiyeti olarak
algilanmaktadir’™. Hitler’in Ikinci Diinya Savag: sirasinda gergeklestirmek istedigi de
budur.

Bunun disinda devletler, hayati ¢tkar alam olarak belirledikleri bolgeleri de
giivenlik aglar iginde algilayabilmektedirler. Belirledikleri bolgelerde kendilerinden
baska bir devletin etkisini artiracak her sey bir giivenlik tehdidi olarak algilanmakta
ve krizlere neden olmaktadir. ABD Monroe doktrinini uygularken, Avrupalilarin

Amerika kitas: iginde girisecekleri her hangi bir emperyalist hareketin ABD

7 Charles W. Kegley-Jr. Eugene R. Wittkopf, World Politics: Trend and Transformation, St.
Martin’s Press, New York, 1993, 5.462
™ Sonmezoglu, op. cit., 5.227
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tarafindan kendi gilivenligine yonelmis bir tehdit olarak algilanacagini ilan etmesi ve
soguk savas boyunca iki siiper giiclin kendi denetimlerine birakilan béligelerde diger
devletin girisecegi her hangi bir faaliyeti bir savag sebebi olarak gérmesi buna 6rnek
olarak verilebilir.

Ekonomik ¢ikarlara yonelik tehditler, 6zellikle giiniimiizde ekonomik giiciin
askeri ve siyasal giiciin yerini almasiyla olduk¢a artmistir. Uluslararas: iliskilerde
yasanan ekonomik rekabetin artmasi ve giin gegtikge cetinlesmesi, ekonomik
¢ikarlara yénelik tehditleri uluslararasi krizlerin énemli nedenlerinden birisi haline
getirmistir. Uluslararas1 piyasalarda mallarim satabilmek i¢in kiyasiya miicadele
eden devletler zaman zaman diger devletlerin ekonomik ¢ikarlarina aykiri hareket
etmekte ve onlan zarara ugrauﬁaktadlrlar. Bu tiir hareketlerde diger devletler
tarafindan ekonomik ¢ikarlarina karg: bir tehdit unsuru olarak gériilmekte ve krizler
ortaya ¢ikmaktadir.

Giiniimiizde uluslararas: ekonomik krizler, uluslararas: iliskilerdeki yayilmaya
en yatkin krizlerdir. Ciinkii devletlerarasindaki ekonomik iligkiler ¢ok fazla artmustir.
Devletlerarasindaki her alig veris ulusal gikarlar arasindaki ¢ikar ¢atigmalarinin bir
¢oziimiinii mecbur kilmaktadir. Mal satanlar malarin1 daha yiiksek fiyata satmaya
calisirken mal alanlarda her zaman mallan daha ucuza almaya ¢aligmaktadirlar.
Ekonomik krizler giiniimiizde nadir olarak askeri ¢atismalara neden olacak kadar
bitytimektedirler. Ciinkii askeri giic kullammi ekonomik krizlerin ¢6ziimiinde
gercekten ise yaramamaktadir. Tam tersine askeri gii¢ kullanimi i¢in harcanacak
ekonomik kaynaklar gittikce daha fazla olmaktadir ve bunlar yeni krizlerin
nedenlerini teskil etmektedir. Niikleer enerji ve niikleer silahlar igin gerekli olan
maddeler, ugak ve uzay sanayii de kullanilan maddeler gibi stratejik 6neme sahip
materyallerin ticareti s6z konusu oldugunda ekonomik rekabet, devletler tarafindan
ayni zamanda bir giivenlik ¢ikan olarak ta algilanmaktadir’®.

Arzu edilen diinya diizenine yo6nelik tehditler her devlet tarafindan
algilanmayan 6zel bir tehdit tiirii olarak kabul edilebilir. Bu tiir tehditler genelde
belirli siyasi, ekonomik ve askeri giice sahip ve bu gii¢ nedeniyle uluslararas: sistem

icerisinde etkin durumda olan devletler tarafindan hissedilmektedir. Bu tiir devletler

™ Goldstein, op. cit., s.217-218.
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her zaman biitiin ¢ikarlarim1 maksimize edecek bir diinya diizeni arzusundadirlar.
Arzularim gergeklestirmek i¢in biitlin gliglerini kullanirlar. Kurmaya ¢aligtiklan veya
kurduklan diinya diizenini tartigilir hale getirecek veya yikacak her hangi bir hareket
bu devletlerin tehdit algilamalarinm harekete gecirmekte ve uluslararasi krizlere neden
olmaktadir. Ornek olarak, Korfez Krizi sirasinda ABD’nin Irak’a miidahalesine
kadar giden uluslararasi krizin sebeplerinden biriside budur. Hepimiz ABD baskan
Bush’un korfez krizi sonrasinda “Yeni Diinya Diizeni” ni ilan edigini hatirliyoruzdur.
Bolgesel agidan diigiiniildiigiinde de bdlge diizenine yonelik tehditlerde devletler
acisindan bir sebep olabilmektedir. Napolyon’un Avrupa kitasinda giderek
giiclenmesi nedeniyle Avrupa Diizeni’'nin bozuldugunu diisiinen devletlerin
birleserek Napolyon’a kars: harekete gegmesi buna rek olarak verilebilir.

Cesitli degerlerin gelistirilmesi ve slirdiirlilmesine yonelen tehditler, devletlerin
dis politikalarinda temel aldiklan degerlere ydnelen tehditler olarak algilanabilir. Bu
degerler etnik, dini ve ideolojik olabilir. Baz1 dinlerin ve ideolojilerin uluslararasi
alanda zaten var olan anarsiyi arttirdiklar1 ve bu nedenle de yeni krizlerin dogmasina
neden olduklan olduk¢a fazla savunulan bir gériistiir. Bunun yaninda , &zellikle
realist gériise mensup olan yazarlar ideolojik ve dinsel degerlerin krizlerin esas
nedeni olmadigim diigiinmektedirler. Onlara gore bunlar devletlerarasinda siire gelen
glic miicadelesini perdelemek i¢in kullamlan kavramlardir. Sovyetler Birligi ile Cin
benzer ideolojik temellere sahip devletler olmalarina karsin soguk savas igerisinde
aralarinda bir ¢ok krizin ¢ikmigs olmasi bu goriisii dogrular niteliktedir.

Soguk savas doneminde ideolojik temellere dayanan krizler oldukca fazla iken
giiniimiizde 6zellikle etnik ve dini degerler nedeniyle ortaya ¢ikan krizler daha fazla
goriilmektedir. Endonezya’da yasanan dinsel temelli olaylar ve Bosna Herkes,

Kosova’da yasananlar etnik ve dinsel temelli krizlerin 6nemli bir boyutta olduklarim

g6z Oniine sermektedir.

2.2.2. Uluslararasi Sistemin Yapisina ve Gelecegine Yonelik Tehditler

Uluslararas: sistem agisindan krizlerin en biiyiik sebebinin sistemin yapisina
ve gelecegine yonelik tehditler oldugunu sdylemistik. Bu tehditler Uluslararas:

sistemin yapis1 ve isleyigsine gore farklihik go6stermektedir. Bu nedenle eger
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uluslararas1 krizlerin sistem agisindan sebeplerini aragtiriyorsak uluslararas:
sistemlerin yapi ve 6zellikleri ortaya konmalidur.

Bilindigi gibi sistem aralarinda diizenli iliskiler bulunan, ortak 6zelliklere sahip
ve birinde meydana gelen bir degisikligin digerlerini de etkiledigi bagiml
degiskenler dizisi olarak tammlanmaktadir’”. James Rosenau ya gore ise uluslararasi
sistem bir uluslararasi bir gevre igerisinde var oldugu kabul edilen ve karsilikli
etkilesim yolu ile birbirleriyle iliski igerisinde bulunan aktérlerin olusturdugu bir
yapidir’®.

Son yiizyillarda global bir nitelik kazanan uluslararasi sistem, gesitli alt
sistemlerden olusan bir yap: arz etmektedir. Uluslararas: sistem igerisinde baslayacak
iki tlir alt sistem yer almaktadir. Bunlar cografi alt sistemler ve fonksiyonel alt
sistemlerdir. Bunlardan cografi alt sistemler lizerinde daha ¢ok durulmaktadir. Bu
diizeyde yapilan incelemelerle uluslararasi sistemin temel kurallarinin gegerliliginin
yaygmnlk derecesi belirlenmekte ve alt sistemlerin kendine 6zgii dogalar1 nedeniyle
ortaya ¢ikan ve uluslararasi sistemin temel kurallartyla agiklanamayan ozel
durumlarin agiklanmasina yardimer olmaktadirlar”’.

Uluslararas: sistem ile ilgili en dnemli ¢alismalardan birisi Morton Kaplan
tarafindan yapilmigtir. Kaplan orgiitlenme durumlar1 ve sayilarini dikkate alarak altt
uluslararas1 sistem modeli gelistirmistir. Bunlar giic dengesi sistemi, gevsek iki
kutuplu sistem, siki iki kutuplu sistem, evrensel sistem , hiyerarsik sistem ve birim
veto sistemidir. Kaplan sistemlerin durumunu inceleyip agiklarken bazi
degiskenlerden hareket etmistir. Bu degiskenlerden birisi sistemde dengenin
korunmasi i¢in gerekli davramglari ifade eden temel kurallandir. Bu kurallar,
sistemdeki devletlerin karakteristik davramglarimi ifade etmektedirler. Sistemin
istikrarim1 yani yapisinin korunmasina yonelik temel kurallar ise her sisteme gore
degismektedir. Bu kurallardaki her hangi bir aksama sistemin sonunu
getirebilmektedir.

Omegin gii¢ dengesi sisteminde gii¢ dengesini bozmaya yonelik tehditler soyle
siralanabilir. Temel aktérlerden birinin ortadan kalkmasi durumu, sistem ig¢inde basat

duruma ge¢meye c¢alisan devlet veya devlet koalisyonlari, bir aktériin agir1 derecede

™ An, op. cit., 5.81
76 Sonmezog]u, 5.524
7 ibid, 5.525
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ezilmesi. Iki kutuplu sistemler agisindan ise , bloksuz devletlerin bir bloga
yakinlagmas1 durumu, bloklarin iiye sayimn arttinlmasina yoénelik c¢alismalar, bir
blogun aleyhine olan evrensel aktor faaliyetleri sistem yapisina ydnelmis tehditler

olarak algilanabilmektedir’®.

2.2.2.1. Uluslararasi Kriz — Uluslararas: Sistem liskisi

Tiim uluslararasi sistemler kendi iginde mevcut olan bazi yapilara kars1 olusan
tehditler nedeniyle tehlike altindir. Bu tehlikeler ¢ogunlukla uluslararas: krizlere
neden olabilmektedir. Ornegin Morgenthau’nun ortaya attig: alt1 uluslararas: sistem
mekanizmasindan biri olan “Gii¢ Dengesi Mekanizmas1” agisindan Uluslararasi
Hukuk ve Evrensel Orgiite yonelmis olan tehdit (bunlar gii¢ dengesini bozacak
seklide bir devletin gliclenmesi, uluslararasi hukuk kurallarinin alenen ¢ignenmesi ve
evrensel orgiit icerisinde kabul edilmis olan kural ve kaidelere aykin hareket
edilmesi olabilir) uluslararasi kriz sebepleri olarak sayilabilir.

Genel olarak uluslararas: sistemdeki ¢atismalarin biiyiikk bir kismu sistemde
meydana gelen ani ve hizli degisiklikler tarafindan ateslenmektedir. Uluslararasi
sistemde o giine kadar etkin olan mekanizmalarin devletlerarasindaki iliskileri
diizenleyemez duruma gelmesi bir yerde krizleri dogurmakta ve bu durum sistemin
yikilmasiyla bazen daha da hizlanmaktadir. Bu tiir uluslararasi krizlerin yasandiginin
tarihte bir cok 6megi bulunmaktadir. Omegin. I ve II. Diinya Savaslari, bu savaslar
Oncesinde meydana gelen ani degisiklikler sonucunda Avrupa’daki giic dengesi
sisteminin yikilmas: ve etkinligini kaybetmesiyle beraber ortaya cikmustir’.

Bazilan tarafindan uluslararas: sistemin kendisi de krizlerin bir sebebi olarak
gosterilmektedir. Uluslararas: sistem igerisinde iiyeler iizerinde siddet kullanma
tekeline sahip bir merkezi otoritenin bulunmamasi uluslararasi krizleri
koriiklemektedir. Ciinkii uluslararas: sistem igerisinde paylasilmasi gereken deger
bir ist otorite tarafindan dagitilmadifindan her devlet miimkiin oldugunca fazla
olarak sistemin imkanlarindan faydalanmaya ¢aliymakta ve sonugta krizler ortaya
cikmaktadir. David Easton’mn ifadesiyle “degerlerin otoriter dagilimim

gerceklestirecek bir otoritenin” bulunmamasi uluslararas: krizlerin sistem yapisindan

™8 Morton A. Kaplan, Variants on Six Models of the International System, International Politics and
Foreign Policy: a reader in research and teory, James N. Rosenau (ed.) , The Free Press, 1969, s.
291-303.
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kaynaklanan sebeplerinden en 6nemlisidir®. Bu otorite kismen bazi uluslararast
sistem tipleri igerisinde olusturulmaya galisilmistir. Ornegin iki kutuplu sistemde
blok liderleri blok iiyeleri arasinda boyle bir vazife tistlenmislerdir. Ancak farkli blok
tiyeleri arasinda deger dagilimim gergeklestirecek bir otorite bulunmamistir. Bu agik
giinlimiizde Birlesmis Milletler ve uluslararasi hukuk kurallaniyla doldurulmaya

calisiimaktadir. Kosova krizinde yapilan miidahale buna 6rnek gosterilebilir.

Sekil 2- Yirminci Yizyil Uluslararas:
K riziertl

CJdT ek K utuplu
EElI¢C ok K utupilau
C3J2. D ¢ nya

% Savasi
3 Ik Kutupiu

WP olycentrism

Kaynak, Brecher-Wilkenfeld, A Study of Crisis, s.81

Uluslararas: sistemin yapisindan hareket edenlere gore bazi sistem yapilan
krizlere daha yatkinken bazilan daha az yatkindir. Omegin Kenneth Waltz’a gore iki
kutuplu sistem ¢ok kutuplu sisteme goére ¢atismalara daha az yatkindir. Brecher ise
calismalan sirasinda 20 ylizyildaki uluslararasi krizleri sistem tiirleri i¢inde ki
sayilara oranlayarak bazi sonuglar elde etmistir. Temel aldifi sistem tiirleri, iki
kutuplu sistem, ¢ok kutuplu sistem, ikinci diinya savas: siras, tek kutuplu sistem ve
1963’ten 1989’a kadar siirdiigiinii sdyledigi polycentrik yada gevsek iki kutuplu
sistemdir.

Brecher’in disinda Ricahd Rosecrance, J. David Singer, Melvin Small ve
Michael Haaas gibi yazarlar, uluslararas: sistemdeki giic dagilimi ve uluslararas
siddete bagvurma arasindaki iliski {izerinde durmaktadirlar. Rosecrance, gore
uluslararas1 sistemler aralarinda istikrarlh ve istikrarsiz sistemler olarak

gruplandirilmalidir. Rosecrance, tek kutuplu sistemi istikrarl: olarak nitelerken, ¢ok

™ Ari, op. cit., 5.105
50 Sénmezoglu, op. cit., 5.522
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kutuplu sistemin de iki kutuplu sistemden daha istikrarli bir sistem oldugunu
belirtmektedir. Rosecrance gore uluslararast krizlere yol agan istikrarsizlik
unsurlarimn basinda ideolojiler ve ideolojik ¢atismalar geliyor. Istikrar unsuru
olarak gordiigii, ittifak sistemleri ve uluslararasi orgiitlerin sistem igerisinde
diizenleyici olarak krizlerin ¢ikisim engelledigini diistiniiyor.

Singer ve Small ise uluslararasi ittifak olusumlarinin askeri ¢atigsmalarin
onlenmesinde yapici bir etkisi oldugunu ve tarihsel deneyimlerin ittifaklarin etkin
oldugu dénemlerde catigmalarin azaldifimi ortaya koydugunu diisiinmektedirler.
Michael Haas ise tek kutuplu sistemin daha istikrarli oldugunu belirterek, bu tiir
sistemlerin iki kutuplu sistemlerle karsilagtirildifinda savas ¢ikma olasiliginin diigiik
oldugunu ¢iinkii bu tiir sistemlerde tiye iilkelerin savas tiirti egilimleri sistem disina
tasidigi Gne stiriilmektedir®'.

2.2.2.2. Uluslararas iliskilerde Istikran Tehdit Eden Bazi Unsurlar

Giinlimiiz uluslararasi sistemi acgisindan da bazi unsurlar sistemde istikran
tehdit etmektedir. Ilk olarak siyasal ve askeri giiciin yerini gittikge ekonomik giiciin
almasiyla daha 6nceden g6z ardi edilen iilkeler aras1 gelismislik farki gittikge Gnem
kazanmaya baslamistir. Ekonomik rekabet Kuzeyin gelismis devletleri ile giineyin az
gelismis devletleri arasinda bir ugurum yaratmis ve bu ugurum giiniimiiz sisteminde
gittikce derinlesmektedir. Bu durum ¢ogunlugu Asya, Afrika ve Latin Amerika’da
bulunan az gelismis giiney iilkeleri ile kuzeyin zengin tlkeleri arasindaki gerilimin
artmasina yol agmaktadir ki bu genellikle bu lilkelerde kuzey tilkelerine kars: siyasi
ve dini hareketlerin kitlelerde kisa zamanda destek bularak yayginlagmasina yol
agmaktadir. Bu ise uluslararas: sistemin iiyeleri arasinda olmasi gereken karsilikli
gliven kurumunu yipratmakta ve yer yer krizlerin ortaya g¢ikmasina neden
olmaktadir®.

Ayrica iigiincii diinya iilkelerindeki sosyo-ekonomik dengesizlikler ve gelir
dagilimindaki esitsizler uluslararas: krize déniismeye meyilli i¢ ¢atismalara da yol
agmaktadir. I¢ catismalarnin dis ¢atigmaya doniigmesi hem siyasal liderlerin bunu bir

dis catismaya doniistiirmede ¢ikarlan olup olmamasina hem de i¢ ¢atismanin dini,

81 Ar, op. cit., 5.365-366
ibid, s.115
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etnik ve ekonomik nedenlerden kaynaklanip kaynaklanmadigina ve diger devletlerin
karigmasina uygun olup olmadigina baghidir®.

Ekonomi ile baglantili olarak istikran tehdit eden bir sey de hizli niifus
artigidir. Giiniimiizde giiney iilkelerindeki niifus artis1 diinya kaynaklarinin zaten
dengesiz olan dagihminda yeni sorunlarin yasanmasina neden olacak gibi
goriinmektedir.

Bloklarin yikilmasiyla birlikte devletlerin uluslararas: arenada daha rahat
hareket etme imkani bulmalar1 ve daha &nceleri sadece ABD ve SSCB’nin tekelinde
bulunan askeri, siyasi ve ekonomik giice ortak olmaya baglamalar1 ve bu sekilde
bolgesel giilerin ortaya ¢ikmasiyla devletlerarasindaki ulusal ¢ikara bagli ¢atigma ve
krizler daha ¢ok goriilmeye baslamistir. Bloklarn yikilmasinin bir diger etkisi de, iki
kutuplu sistem icerisindeki ¢ok uluslu veya ¢ok kiiltlirlii devletler iginde yillarca
baris icinde yagamis olan insanlarin etnik ve dini kimliklerinin daha ¢ok 6n plana
¢ikmaya baglamasidir. Bu degerlerin 6niinii kesebilecek blok liderleri ve yapilan
olmadig: i¢in bir ¢ok devletin siyasal, toplumsal ve ekonomik yapilari degisiklige
ugramaya baslamigtir. Omegin Yugoslavya da asin milliyetgilik, Almanya da
yabanci diismanlign ve Hindistan da Hindu kokten dinciligi uluslararast sistem
icerisinde bir ¢ok krizin ¢ikmasina neden olmustur.

Diger bir dikkat cekici kriz sebebi de, devletlerarasinda uzun bir zaman dilimi
icerisinde siirmiis veya siiregelen ¢atigmalardir. Brecher, uzatilmis ¢atismalar olarak
isimlendirdigi bu iligkiler dizisinin krizlerin hem ¢ikmasinda hem de hizla savaglara
doniismesinde Onemli bir yeri oldugunu diislinmektedir. Yunanistan ile Tiirkiye
arasinda 1920lerde, Hindistan ile Pakistan arasinda 1947°de, Ekvator ve Peru
arasinda 1935°te baslaylp hala stiren kot iligkiler dizisi buna 6rnek olarak
verilmektedir. Uzun siireden beri devam eden bu anlasmazliklar krizlerin
boyutlarinda da bazi farklihklar meydana getirmektedir. Bu farkliliklar, krizin
atesleyicisinin tipi, krizin ¢oziilmesinde uygulanan siddet, biiyiik gii¢ ve uluslararas:
orglitlerin  kriz siirecine miidahaleleri ve krizin sonuglann baglaminda ortaya
cikmaktadir.

Brecher’a gére uzun siireden beri anlasmazlik igerisinde olan taraflar arasinda

bir giivensizlik ortami vardir. Gegmiste yasanan deneyimler nedeniyle taraflar

8 ibid., s.361
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arasinda siddetinin tekrar ortaya ¢ikma beklentisi de mevcuttur. Daha 6ncede tehdit
altina girmis olan degerler bu tip krizlerde krizin baslangicinin siddet ile baglayacag:
beklentisini taraflar arasinda kuvvetlendirmektedir.  Taraflar arasinda genelde
ideolojiye, medeniyete yada inang sistemine dayali olarak siiriip gelen uzun siireli
anlasmazliklar i¢indeki krizlerde taraflar temel degerlerini ¢ok daha fazla tehdit
icinde hissetmektedirler. Farkli bir ¢ikar igin bir kriz ¢iksa bile taraflar bunu temel
amag ve degerlerine yonelmis olarak hissetmektedirler. Taraflardan birisi uzun siireli
bu anlagmazlik doneminde bir krizden basansizlik ile ¢gikmigsa yeni meydana gelen
kriz igerisinde kendi amaglarinda ¢ok daha israrci olabilmektedir. Bu nedenle de
krizlerin ¢oziimiinde kullanilan tekniklerde siddet daha 6n plana gikmaktadir. Bu tip
krizlerde biiyiik giiclerin olaylara miidahalesi askeri olmaktan gok politik nitelikte
olmaktadir. Ancak bazi uzun siireli krizlerde biiyiik giicler mevcut uluslararas:
sistemi igerisindeki yap1 ve isleyisi bozma ihtimali s6z konusu oldugunda askeri
Onlemlere de bagvurabilmektedirler. Bosna ve Kosova krizinde bu tip bir miidahale
s6z konusu olmustur. Yine aym sebeplerle uluslararasi orgiitlerde krizlerin
¢Oziimiinde etkin bir rol iistlenmektedirler®.

2.3. ULUSLARARASI KRIiZLER VE CEVRESEL ETMENLER

Uluslararas: krizlerde her kriz gibi bazi gevresel etmenlerden etkilenmektedir.
Bu etmenler genellikle i¢ ¢evresel ve dis gevresel olmak iizere iki grupta

“incelenmektedir.

2.3.1. I¢ Cevresel Etmenler

Bir devletin i¢ gevresi, devlet ve hiiklimetinin niteligi, i¢ politikasi, baski
gruplari, kamuoyu ve cografi 6z¢ 'iklerinden olugmaktadir. Devletlerin uluslararasi
iliskilerinin yiiriitilmesi ve dis politikalarinin yonetilmesi i¢ gevreyi olusturan bu
ogelerden etkilenirler. Dogal olarak uluslararas: krizler sirasinda da bu 6gelerin bazi
etkileri olugmaktadir.

Ic ¢evre etmenleri dogrudan kriz sebepleri olarak degerlendirilebilir mi?
Mevcut bir kriz ortaminda i¢ ¢evre etmenleri krizlerin akisinda ve karar verme
lizerinde nasil etkili olur? Bu iki soruya cevap aramak uluslararas: krizlerle, i¢ ¢evre

iliskisini incelerken bilyiik fayda saglamaktadir. Asagidaki alt basliklarda cesitli i¢

8 Brecher-Wilkenfeld, op. cit., s.158-159
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cevre etmenleri ile uluslararasi krizler arasindaki iligki bu iki soru temel alinarak

incelenmisgtir.

2.3.1.1. Uluslararasi Krizler ve Devletlerin Sosyo-Politik Yapisi

Devletlerin uluslararas: iliskilerdeki davraniglarinin temelini olusturan dnemli
bir i¢ etken de devletlerin sosyo-politik yapilandir. Devletlerarasindaki sosyo-politik
farkliliklar, dis politikaya iligkin yap1 ve siireglerde bazi farkliliklarin ortaya
¢ikmasmna sebep olmaktadir. Bu durumda, bir uluslararas: krizin taraflart olan
devletlerin, ¢ogu zaman sorunun ne oldugu ve nasil halledilecegini ortaklasa
belirlemelerinde ciddi engellerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bunun yani sira
bu taraflardan birisi veya birkagi kendi sosyo-politik yap1 ve siireclerinin genel
gecerligini, yani diger birimlerde temel olusturmas: gerektigini iddia etmeye baglarsa
yeni krizlerinde ortaya ¢ikmasi muhtemel olmaktadir. Soguk savas miiddetince' ABD
ve SSCB’nin liderlik ettigi bloklar arasinda yasanan bir ¢ok kriz, bunlarin kendi
siyasal rejimlerini ve bu rejimlerdeki sosyo-politik yap: ve siireglerinin evrenselligini
One siirerek digerinin rejimini etkileyecek faaliyetlere girismesinden ortaya
cikmustir®.

_ Sosyo-politik yapimin igerisinde 6nemli bir yeri olan rejim yapisinin tiiri
kanitlanabilir bir bigimde onemli kararlarin ahnmasim etkilemektedir. Geleneksel
olarak devlet rejimleri otoriter ve demokratik olmak iizere ikiye ayrlmaktadir. Her
iki ttir de iclerinde , faklh bilim adamlar tarafindan, baz: alt tiirlere ayrilmakta ve
farkl tammlar yapilmaktadir®,

Demokratik rejimler, genelde yoneticilerin halk tarafindan segildigi,
sorumlulugunda ha.ca oldugu ve kuvvetler aynliga ilkesinin 6n plana ¢ikanldigi,
parlamenter rejimler olarak tanimlanmaktadir. Otoriter devletler ise, ydnetimin
kiigiik gruplarin hatta tek bir bireyin elinde oldugu ve yasama, ylirlitme ve yarg:
fonksiyonlarinin bu grup yada bireyin elinde toplandig1 devletlerdir.

Uluslararas: krizler agisindan distiniildiigiinde, genel olarak uluslararasi
iliskilerde demokrasilerin, totaliter yada otoriter sistemlere gore daha barigg

olduklar1 kamst yaygindir. Bu kanty1 paylaganlara gore, kararlarin, i¢ ve dis 6znel

% Sonmezoglu, op. cit., 5.480
% Kegley-Wittkopf, op. cit., 5.64
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kosullarin 15181 altinda gerekli ¢oziimlemeleri yapmadan, sadece bir veya birkac
Onder tarafindan alindig1 otoriter siyasal sistemlerde, riski yiiksek olan kararlarin
alinmasi, ya da devletlerin uluslararasi amaglan, rolleri, yonelimleri ve eylemlerinde
ani degisiklikler yapilamasi olasihig1 ¢ok fazladir. Bu tip rejimler zaten zayif temeller
tizerinde durduklarindan , kendi durumlarim pekistirmek i¢in uluslararas1 krizlere
neden olabilecek faaliyetlere sik sik girisebilmektedirler. Demokratik rejimler ise
cogu kez liberal geleneklere sahip olduklan gibi, bu rejimlerde politika yapicilarinin
dis seriivenlere girismelerini i¢ kamuoyunun frenleme olasilig1 da yiiksektir®.

Ancak tarihsel olarak olaylarin incelenmesinden aslinda demokratik
devletlerinde otoriter devletlerden daha az krize yatkin olmadiklan anlasilmaktadir.
Bunun en énemli sebebi devletlerarasinda siire gelen gikar miicadelesidir. Ormegin
Endonezya’da otoriter rejiminin yerini daha seklen demokratik bir rejimin almas: bu
devletin ne igindeki nede digindaki krizleri sona erdirmemis veya azaltmamigstir. Bu
sebeple krizlerle demokrasiler arasinda bir iliskiden s6z ederken, demokrasilerin de
otoriter rejimler gibi tarih icerisinde bir ¢ok krize taraf oldugunu kabul etmek
gereklidir. Demokrasilerin bu konudaki tek ayricaligi, diger demokrasilere kars:
savasmamis olmalaridir.Demokratik bans olarak isimlendirilen sey budur®.

Bunun disinda devletlerin sosya-politik yapilarinda yasanan istikrarsizliklar
ister demokratik olsun, ister otoriter olsun devletlerin krizlere yatkinhigim etkiledigi
de savunulmaktadir. I¢ yapilan istikrarsizlik i¢inde olan ve kargasa ile miicadele
etmek zorunda olan devletler, diger devletlere ve uluslararas: sisteme karsi daha
diismanca faaliyetlere girdikleri Holsti ve Coplin gibi yazarlar tarafindan
savunulmaktadir®.

Sosyal yada politik istikran saglamak amacinda olan y6neticiler, devlet iginde
gii¢ ve prestijlerini artirmak ve ulusal birligi saglayabilmek i¢in uluslararas: krizlere
neden olabilecek seriivenlere girisebilmektedirler. Ozellikle yeni bagimsizligim
saglamis olan devlerde, yoneticiler etnik, dini yada ideolojik nedenler yiiziinde igerde

meydana gelen g¢atismalar1 Onleyebilmek ve dikkatleri disariya ¢ekmek igin ya

%7 Gonliibol, op. cit., 5.213-214.
88 Goldstein, op. cit., 5.189-194. ;Brecher-Wilkenfeld, op. cit., s.139.
8 Sénmezogly, op. cit., 5.506.
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komsu devletlerle, yada oteki devletlerle aralarinda krizlere neden olacak
faaliyetlerde bulunmaktadirlar™.

Rosecrance 1740-1960 yillan arasindaki Avrupa diplomasisi tarihi ile ilgili
yaptig1 bir ¢alismada, bu donemde ortaya ¢ikan kriz ve savaslarin bir béliimiiniin,
dogrudan iilkelerin i¢ siyasal yapilarnindaki kriz ve gatismalarla, bu iilkelerdeki
yonetimlerin iktidarlarini saglamlagtirma arzulan ile iligkisini kurmakla birlikte bazi

dénemlerde benzer bir iliskinin kurulmasimn miimkiin olmadigin: diistinmektedir®”.

2.3.1.2. Uluslararasi Krizler ve Kamuoyu

Sosyal ve siyasal sistemi ne olursa olsun, hemen her toplumda yoénetenler ile
yOnetilenler arasinda az yada ¢ok bir temas noktasi vardir. En demokratik
toplumlardan en totaliter toplumlara kadar her sistemde karar ve yonetimle gérevli
siyasal kurum, yénetilenlerin uygulanan politika ve ydnetim bi¢imi hakkinda ne
diistindiiklerini bilmek ister. Diger bir deyisle, siyasal iktidar elinde bulunduran grup
ile bu grubun yonettigi kisiler arasinda her zaman ve her yerde (ancak toplumlar
arasinda derece farki olabilir) kargihkl: bir iligki ve etkilesme vardir. Kamuoyu, bu
iligki ve etkilesme siirecinde degme noktalarindan birisidir®.

2.3.1.2.1. Kamuoyu

Bireyin toplum igindeki davranislari, genel olarak bireylerin bazi konulara olan
tavirlarim temel alir. Bu tavirlar yasa, egitim diizeyine, dine, {ilkeye, devlete, sehre,
aileye, geleneklere, sosyal sinifa veya trksal kdkene dayanmaktadir.. Benzer bireysel
tavirlar ise toplumda kamuoyu dedigimiz kavrami olusturmaktadir.

Ortaya ¢ikan bir konuda insanlar kendilerini bu konunun karsisinda, yanin da
bulurlar. Yada tamamen tarafsiz kalirlar. Birgok insan, bu tarafsiz tarafta
kalmaktadir. Halkla iligkiler, pozitif tavirlan gliclendirmeye ve negatif tavirlan
azaltmaya calisirken bilgi tireterek tarafsiz olanlar pozitif tarafa ¢gekmeye ¢ahsir. Bu
son kisimda kalanlar ¢ogu zaman sessiz ¢ogunluk olarak isimlendirilirler. Politikada

ise bunlara sallantida olan oylar denmektedir.

? Géonliibol, op. cit., s.213.
*! Ssnmezoglu,loc. cit. )
*2 Duygu Sezer, Kamuoyu ve Dis Politika, A.U. Siyasal Bilgiler Fakiltesi Yaymlari, Ankara 1972,

s. 1.
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Bu anlamda kamuoyu, dis politika agisindan, bu konuyla ilgilenen bireylerin,
bu bireylerin olugturduklan gruplarin kanaatleri olarak ifade edilebilmektedir. Dis
politika- kamuoyu iliskisinin analizine yonelik ¢alismalarda genellikle, kamuoyunun
dis politikaya iligkin ¢esitli tercihler iizerinde etkide bulunabildigi veya
bulunabilecegi genel varsayimindan hareket edilmekte, bununla beraber bazi
calismalarda zaman zaman bu varsayimin da sorguya cekildigi goriilmektedir™.

D1s politika-kamuoyu iliskisi agiklanirken genellikle bireylerin ve gruplarin
konuya olan ilgisizligi ve bilgisizliginden hareket edilmektedir. Birey ve gruplar, dis
politikaya iligkin sorunlarla ¢ogu zaman dogrudan dogruya etkilenmediklerinden bu
konulara ilgisiz kalmaktadirlar.

Dis politikaya iligkin kamuoyu agisindan dikkat ¢eken nokta ise, kriz
durumlarinda dig politikaya iligkin ilgilenme ve bilgilenme derecelerinde yasanan
artigtir. Bu artigla birlikte kamuoyu i¢inde yasanan ¢atigma siirecinin artan oranda
igbirligine dogru yonelmektedir. Fakat bu tlirden durumlarda hiikiimetler, genellikle,
kamuoyunun etkilerine normal donemlerde olduklarindan daha az agik olmaktadirlar.
Daha 6nceden mevcut olan bir anlagmazligin birden kritik bir hal almasi veya taraflar
arasinda aniden ciddi bir ¢atigma ihtimalinin ortaya ¢ikmasi olarak beliriveren kriz
durumlarinda, gerekli olan siirat, gizlilik gibi faktorler dolayisiyla kararlar ¢ok az
sayida iist diizey karar ahcilar tarafindan alinmakta, ¢ogu zaman , degil kamuoyu,
yasama organ iiyeleri veya konuyla ilgili alt diizey yoneticilerin kanaatleri bile devre
dis1 kalmaktadir. Zaten olaylarin ¢ok siiratli bir bi¢imde gelistigi bir kriz durumunda,
konuya iligkin kamuoyunun hemen belirgin bir bi¢imde olugmasi miimkiin de
olmamaktadir®®.

Kamuoyu, kriz donemlerinde, karar alma stirecini direkt olarak etkilememekle
beraber kararlarin alinmasindan sonra ortaya ¢ikan ortamda, kamuoyu olusturan
bireyler, ¢ikar gruplari, siyasal partiler ve basinin alinan karalardan etkilenme
derecesine goére devletler iizerinde bir baski yada destek Ogesi olarak ortaya
¢ikmaktadir. Krizlerin ortaya ¢ikmasi agisindan degerlendirildiginde ise, 6zellikle
ekonomik krizlerde kamuoyunun olusturanlarin ¢ikarlani bir krizin g¢ikmasim

gerektiriyorsa , kamuoyu devletlerin kriz ortaya ¢ikaracak davramiglarda bulunmasini

% Sénmezogly, op. cit., 5.488.
* ibid., 5.489.
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tesvik edebilmektedir. Genel olarak dis politika konusunda kabul edilen kamuoyu
odaklan sunlardir.

2.3.1.2.2, Hiikiimet

Biitiin hiikiimetler, olusturmus olduklan kararlar1 uygulamada bir ara¢ olarak
kamuoyundan yararlanmayi, onu istedikleri dogrultuda yonlendirmeyi arzu ederler,
Ciinkd hiiklimetlerin uygulamaya calistiklari dig politikalarin gerceklestirilebilmesi
icin ne tir araglar kullamilirsa kullamsin bu araglarin gereksinim duyduklan
‘kaynaklarin  harekete gegirilebilmesi ve onlardan etkin bir bigimde
yararlamlabilmesi, ancak kamuoyunun, kamuoyunun olusturan ¢esitli odaklarin
desteginin saglanmas ile miimkiin olmaktadir®.

Kriz durumlarinda, amaca ulagabilmek i¢in bu kaynaklarin harekete gegirilmesi
geregi artmakta ve hiikiimetler kamuoyuna daha ¢ok ihtiyag duymaktadirlar. Bu

nedenle de hiikiimetler, kamuoyu odaklarim kendi taraflarinda harekete gegirecek her

tiirlti faaliyete girismektedirler.

2.3.1.2.3. Siyasal Partiler

Bir iilkenin kamuoyunun yaratilmasinda rol oynayan odaklarmndan biriside
siyasal partilerdir. Devletlerin vazgegilmez ogelerinden olan siyasal partiler, dis
politikaya iligkin kamuoyunun olusmasinda, 6zellikle toplumda yanki bulabilen
cesitli segeneklerin ortaya konabilmesi agisindan biyiik 6nem tasirlar. Partiler ,
toplumdaki birey yada gruplarin, dis politikaya iliskin olarak biiyiik ¢esitlilikler
gosteren duygu ve diigiincelerin ortak paydalarimi olusturmakta 6nem kazanmaktadr.
Partilerin dig politikaya iliskin kamuoyu olusturmadaki yéntemleri ayni partinin
iktidar yada muhalefette yer almasina gére de degismektedir.

Kriz durumlarinda iktidar partileri hiikiimete paralele olarak hiikiimet
kararlarina olan destegi artirmaya galisirken muhalefet partileri de kriz durumunda
hitklimetin basarisizliginin kendilerini iktidara tasiyacagi diisiincesinden hareketle
tersine bir tutum takinabilmektedirler. Ancak, dis politikada ortaya ¢gikan kriz partiler
iistli olan devletlerin hayati ¢ikar ve amaglanm tehdit ediyorsa, bu partiler de

hiikiimeti destekler bi¢imde kamuoyu olusturmaya gitmek zorunda kalmaktadirlar.

% ibid, 5.493

53



Ciinkii aksi bir durumda bu partiler kamuoyunun baski ve tehditlerine maruz

kalabilmektedirler.

2.3.1.2.4. Basm ve Diger Iletisim Odaklart

D1s politikaya iliskin kamuoyu olusturma odaklarindan biriside basin ve diger
iletisim odaklandir. Cesitli kitle iletisim araglarinin bir kamuoyu yaraticisi
olabilmeleri i¢in iilkenin sosyo politik yapisi, siyasal sistemin, bu araglar bir baska
kamuoyu yaratic1 konumunda bulunan hiikiimetin dogrudan veya dolayli denetimine
tabi kilma derecesi arasinda yakin bir iliski mevcuttur.

Bagsta basin olmak iizere kitle iletisim araglarini, dig politika agisindan iilkeler
arasindaki iliskilerde tistlendigi roller faaliyetlere gore degismektedir Cogu tilkede
hiiktimetler kamuoyunu aydinlatma araci1 olarak kullanmaktadirlar. Ayrica bir iilke
hiikiimetinin gesitli politika konularina iliskin bilgi, haber ve yorumlarini bir baska
lilke halkina iletmesi, bunlart bir propaganda araci olarak kullanmasi agisindan
iletisim araglar1 biiyiik 6nem tagimaktadir. Ozellikle kitlesel destege ihtiyag duyulan
kriz durumlarinda kamuoyunun duyus ve diisiinii§ bigimini saptaya bilmek agisindan
basin ve diger iletisim odaklann biiyilk énem kazanmaktadir. Ciinkii, kamuoyu
acisindan basin hem bir kanaat yaraticis1 hem de bir kanaat ileticisidir. Olugturulan
ve iletilen kanaatlerin hedefi kamuoyunu olusturanlar ve devleti yoneten hiikiimet

olmaktadir’®.

2.3.1.2.5. Cikar Gruplar:

Bir ¢ikar grubunu, bazi olaylann gelisim sonucunda ortak veya paralel
kazanglar uman ve bu nedenle bazi benzer davranslar icerisinde bulunan bireyler
toplulugu olarak tanimlayabiliriz. . bu gruplar bir anlamda, bireyler ile dig politika
konusunda kararlar olusturan ve uygulanan hitkiimet arasindaki iletisimi saglayan bir
araci, bir kanaat ileticisi konumundadirlar. Bu gruplarn liderlikleri de, ¢ikar grubunu
olusturan bireylerin ortak veya paralel kazanglanm formiile eden, bdylece ¢ikar

grubunu olusturan bireyleri, bu ortak veya paralel kazanglan elde etmeye yonelik

% ibid, 5.495-496
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olarak harekete gegirerek bir baski grubuna doniistiren bir kamuoyu yaraticist
durumundadirlar.

Kriz durumlarinda bu ¢ikar gruplannin g¢ikarlart devletlerin ¢ikarlan ile
atigtiklarinda genelde g6z ardi edilmektedir. Ancak krizi olugturan veya tetikleyen
olaylarin temelinde bu ¢ikar gruplarin amaglan ve istekleri bulunabilmektedir.
Ornegin , ABD tarafindan Sudana yapilan hava saldirisinda ila¢ fabrikalarinin
vurulmasi buna omek gosterilebilir. Afrika da yer edinmek isteyen ABD’li ilag
sirketlerinin askeri hedeflerin yaninda ABD hiikiimetine Sudandaki birkag ilag
fabrikasiin da vurulmas: igin baski yaptigi iddiasi uzun siire giindemi mesgul

etmistir.

2.3.1.3. Uluslararasi Krizler ve Cografya Iliskisi

Cografi faktorler uluslararas: krizlerin arastirilmasinda uzun siireden beri
kullamlmaktadir. Insanlarin gesitli topluluklar olarak 6rgiitlenerek aralarinda bir sinir
¢izdikleri zamanlardan beri bu topluluklar arasinda krize neden olacak etkilesimler
var olagelmistir.

O ginden giiniimiize cografya ile kriz arasindaki iligki 3 ana yaklasim
¢ergevesinde incelenmektedir. Bunlar, cografyanin krizleri kolaylastirici bir sebep
olmasi, cografyanin krizlerin temelini olusturan bir sebep olmasi ve cografyanin
krizlerin direkt sebebi olmasi. Bu yaklasimlara gére devletlerin uluslararasi
iligkilerdeki hareketleri bir ¢evresel igleme arasindaki kargilikhi etkilesimden ortaya
¢tkmaktadir. Bunlar devlet, devletin gevresi ve devlet-gevre iligkisi. Devletler cografi
cevreleriyle karsilastiklarinda kararli degillerdir ¢linkii ¢evre liderlerin karar
stireglerini hem kolaylagtirir hem de zorlastirir. Cografya, iki devlet arasindaki kriz
veya savaslan artiran veya engelleyen birkag ¢evresel etmenden birisidir.Cografya,
konum, biiyiikliik, iklim, niifus dagilimi ve dogal kaynaklar iizerindeki etkileriyle
krizlerin ortaya ¢ikmasinda ve devletlerin krizlerdeki kararlarina etki
edebilmektedir’’.

Bu manada cografya, krizler acisindan hem firsatlar1 hem de zorluklan
beraberinde getiren bir etkiye sahiptir. Bu konuda bir ¢ok varsayim yapilmis ve

yapilmaktadir 6rnegin, birden fazla devletle sinir1 olan devletler krizlere daha agik

97Brecher-Wilkenfeld, op. cit., 5.96.
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olmaktadir. Yine aymi sekilde cografi olarak birbirine yakin olan devletlerarasinda
daha ¢ok etkilesim olmaktadir. Cografya ile kriz arasindaki iligki teknolojinin
yayginlagmasiyla baska boyutlarda kazanmigtir. Ornegin teknoloji sayesinde
cografya ilizerinde meydana getirilen degisiklikler ¢ogu zaman krizlere neden
olmustur. Siiveys ve Panama kanalinin deniz trafigine agtlmasi bu tiirden bir olaydir.
Stiveys kanalinin agilmasindan sonra Ingiltere, Hindistan sémiirgesine ulagimi
saglayacak bu kanal1 denetimi altinda bulundurmay: hayati ¢ikarlar ile iligkili olarak
gérmiis ve burada denetimi ele gegirmek icin Osmanh Devletiyle arasindan suni
krizler ¢ikarmis ve 1882 yilinda dogrudan burayi ele gegirmistir.

Cografi ¢evre lizerinde baz: gelismelerin dolayl etkilerde bulunmasi, dogrudan
cografi g¢evre iizerinde degisiklikler meydana getirmeden, cografi konum, mesafe
iklim gibi cografi 6gelerin insanlara, toplumlara iliskin nispi 6nemlerini degistirerek
bu 6gelere yeni anlamlar katmaktadir. Kriz durumunda karar vericinin géze alacag
savag riski ile cografi mesafe arasindaki iliski buna 6rnek verilebilir. 1950’lerin
baslarinda ABD, Sovyetler Birligi’ni gevreleyen miittefiklerinin sahip olduklan
cografi konumun yardimiyla bu iilkeyi niikleer menzili icerisine alirken, ABD’nin
cografi konumu SSCB ‘nin aym imkam elde etmesini oldukga giiglestirmekteydi. Bu
nedenle SSCB olasi bir krizde topraklarnin niikleer silahlarin tehdidinde oldugunu
bilerek hareket etmek zorundaydi. 1950'lerin sonralarinda uzun menzilli fiizelerin
ortaya ¢ikmasiyla, ABD ile SSCB arasindaki denge kuruldu. SSCB tarafindan
Kiiba’ya yerlestirilmeye ¢alisilan niikleer fiizeler ABD’nin sahip oldugu cografi
{istlinltigii yok edecek bir etkiye sahip oldugundan ABD ile SSCB arasinda biiyiik bir
kriz ¢ikmasi burada giizel bir 6rnek tegkil edebilir.

2.3.2. D1s Cevre Etmenleri

Uluslararas: krizler iizerinde biiyiik etkisi olan bir etmende dis ¢evreden
kaynaklanan olay ve olgulardir. Dis ¢evre etmenleri igerisinde uluslararas: sistem,
ittifaklar ve uluslararas: orgiitler yer almaktadir. Uluslararas: sistemle kriz arasindaki
iliski daha 6nce agiklandigindan burada sadece uluslararas: érgiitler ve ittifaklara yer

verilecektir.
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2.3.2.1. ittifaklar

Ittifak sistemleri, devletlerin aralarinda askeri giiclerini kullanma yada
kullanmama yoluyla iyelerinin giivenligi icin olusturduklan resmi birlikteliklerdir’®.
Devletler dig politikalarimi siirdiirmekte ittifak olugturma stratejisinden giiniimiizde
oldukca genis bir bigimde yararlanmaktadirlar.

Devletleri, bagka devletlerle ittifak olusturmaya iten nedenlerin basinda,
hepsinde ortak olan bir amacin olusmasi, fakat devletlerin 6z kaynaklarinin,
kapasitelerinin bu amaca tek baslarna ulagabilmekte yetersiz kalmas1 gelmektedir.
Bu amag statiikocu bir nitelik tagiyabilecegi gibi yayilmacilia yonelik de olabilir.
Bunun disinda devletler belirli bir amaca ulagmakta yeterli kaynaklara sahip olsalar
da bu amaca ulagmak i¢in gerekli olan maliyetleri azaltmak, siiresini kisaltmak, bu
amacin mesruiyetini saglamak yada bagka devletleri etkileri altina almak iginde
ittifaklar kurmaktadirlar™.

Krizler agisindan ittifaklarin avantajlan s6z konusu oldugu gibi, dezavantajlart
da s6z konusudur. Ittifaklan sayesinde olusturulan gii¢ birligi ile ¢ikmas: muhtemel
bir ¢ok kriz, catigma ve savas 6nlene bilmektedir. Bunun disinda, ittifak sistemlerinin
en onemli tarafi giivenligi yaptigi katkilardir. Cok tarafli bir savunma ittifakina
girmekle devletler birbirlerin diismanca faaliyetlerini engellemektedirler. Ittifak
sistemlerinin en biiyilk dezavantaji ise tistlenilen risktir. Devletler girdikleri ittifaklar
nedeniyle normalde hi¢bir zaman ¢atisamayacaklar ilkelerle bile kendilerini ¢atisma
ve kriz durumunda bulabilmektedirler. Tiirkiye’nin NATO’ya girisinde Iskandinav
tilkelerin itirazlann buna 6rnek teskil edebilir. Ayrica ittifak sistemlerine girmekle
devletler kendi ulusal ¢ikarlarinin bazilarindan da fedakarlikta bulunmak zorunda
kalmaktadirlar. Ittifak sistemi icerisindeki gii¢lii devletlerin yine ittifak sistemi
icerisindeki giigsiiz devletler iizerindeki etkilerinin artmasi ihtimalide diger bir
dezavantajdir.

Kriz igindeki devietlerin davramislann agisindan da ittifaklarin etkisi s6z
konusudur. Bir ittifak sistemine bagli olmayan devletler, genelde uluslararas:

iligkilerinde ¢ikan sorunlara daha barig¢1 ve krize neden olmayacak sekilde

% Kegley-Wittkopf, op. cit., 5.466.
% Ssnmezoglu, op. cit., $.272-273.
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yaklasmaktadirlar. Ancak bir ittifak sistemine dahil olan devletler ise, dayandiklar
ittifak sisteminin giiciine gére daha krize yatkin olmaktadirlar. Ornegin ikinci diinya
savagindan 1953’lere kadarki Tiirkiye —SSCB iliskileri bir ¢ok kriz durumuna sebep
olabilecek sekilde yiiriidigii halde Tiirkiye’nin genelde bu krizleri gérmezden geldigi
yada ¢ikarlanm yeterince etkin savunmadifi goriilmektedir. Ancak NATO’ya
girisinin ardindan Tiirkiye, SSCB ile olan bu iliskilerde daha etkin politikalar

uygulamaya ve gerektiginde krizlere sebep verecek sekilde hareket etmeye

baglamagtir.

2.3.2.2. Uluslararasi Krizler ve Uluslararasi Orgiitler

Giintimiizde farkli amaglar igin olusturulmus yiizlerce uluslararasi oOrgiit
uluslararas: iliskiler igerisinde faaliyet gostermektedir. Daha &6nce uluslararasi
aktorler incelenirken deginildigi gibi uluslararas: iliskilerdeki uluslararas: &rgiitler,
devletleraras: orgiitler, hiikiimet dis1 6rgiitlenmeler olarak siniflandinimastir.

Krizler sirasinda biitlin bu uluslararas: orgiitlerin devletlerin politikalarinin
yonlendirilmesinde, kontrolinde ve krizlerin ¢6ziimiinde &nemli etkileri
bulunmaktadir. Bu orgiitlerden Birlesmis Milletler’in krizlerin ¢6ziimiinde ve
devletlerin politikalarinin y6nlendirilmesinde ayr bir 6nemi vardir.

Birlesmis Milletler, kurulus antlasmasinda da belirtildigi gibi biitiin {iyelerinin
esitligi ilkesi Uzerine kurulmustur. Orgiitin en 6nemli amaci, arabuluculuk,
uzlastirma ve sorunlarn tartisildigy ve ¢oziimlerin arandigi bir forum olusturmak,
elindeki imkanlan siyasal kosullarin elverdigi dlgiide kullanarak uluslararas: bans ve
glivenligin korunmasina yardimci olmaktir. Birlesmis Milletler antlasmasinin 33.
Maddesine gore, uluslararasi bangi ve giivenligi tehdit edebilecek ni.clikte
uzlagsmazliklara taraf olanlar, sorunlarimi her seyden &nce barig¢i yollarla kendi
aralarinda ¢6zmelidirler. Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi, yukarida uluslararasi
baris1 ve giivenligi tehdit eden olaylarin tespiti yetkisine de sahiptir. Boyle bir tespit
yapilirsa Giivenlik Konseyi uyusmazliklar konusunda taraflara ¢ziim yollan tavsiye
edebilme yetkisine sahiptir. Barigsgt ¢Oziimlerin gergeklesmedigi yada bir saldin
durumu ortaya ¢iktiginda Birlesmis Milletler antlagmasinin 7. béliimiinde yer alan
maddelere dayanarak zorlayic1 onlemler alma yetkisine de sahiptir. Ayrica Birlesmis

Milletler gerekli gordiigii takdirde krizin bulundugu bélgelere Barig Giicii adi altinda
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kuvvet gonderebilmektedir. Su an bu tiir bang gii¢leri Kibris’ta, Kosova’da ve Bosna
Hersek’te bulunmaktadar'®.

Soguk savas doneminde Birlesmis Milletlerin krizlere etkin olarak miidahale
edemedigi iizerinde genel bir kam vardir. Soguk savas déneminin rekabet ortami
icerisinde Giivenlik Konseyi’ne iiye olan devletler tarafindan kriz durumlarinda sik
sik veto kurumu isletilmis buda krizlerde Birlesmis Milletlerin etkin rol oynamasin
engellemigtir. Yinde Kore Savagi, Kibris anlagmazliklari, Filistin-Israil gatigmalar
sirasinda Birlesmis Milletler etkin rol oynamugtir.

Giiniimiizde ise, soguk savasin sona ermesiyle devletlerarasinda daha kolay
isbirligi kurma imkani dogmustur. Bu gercevede Birlesmis Milletlerin 6zellikle
barisin korunmasina yonelik etkisini daha da belirginlestirilmesine yonelik talepler
son yillarda olduk¢a artmistir.

Giintimiizde, Birlesmis Milletlerin disinda, NATO, AGIT gibi devletleraras:
diger organizasyonlar krizler konusunda etkin roller oynamaktadirlar. Ornegin
Kosova Krizi sirasinda NATO, Cegen krizi sirasinda da AGIT krizlerin ¢6ziimiinde
ve taraflarin uzlastirilmasi ¢aligmalarinda etkin roller oynamagtir.

Hiikiimet dis1 olarak adlandirilan orgiitlerden 6zellikle insan haklan ihlallerini
aragtiran Orgiitler krizler sirasinda devletlerin kriz ¢6zme yoéntemlerini dikkatle
izlemekte ve eger bir insan haklan ihlali s6z konusu olursa bunu uluslararasi

kamuoyunun goériislerine sunarak ilgili devlet tizerinde bir bask: olusturma yoluna

gidebilmektedirler.

2.4. ULUSLARARASI KRiZ SURECI
Birinci bsliimde kriz siireci béliimiinde zamaninda ele alinmay. .. krizlerin dort
sathada gelistigini belirtmigstik. Uluslararas1 krizler genel olarak dort boéliime

aynlarak incelenmektedir'®'.

' fbid, 5.583-585
'°! Brecher-Wilkenfeld, op. cit., s.11.
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Tablo 4- Uluslararasi Kriz Siireci

GERGINLIK GERGINLIK .
ASAMA BASLANGIC - ETKI
ARTISI DUSUS
Nigkilerde o
Iligkilerde
Etkilegim Bozulma o Uzlagma Krizsiz etkilesim
Bozulmann Zirvesi
Baslangici
DONEM | KRiZ ONCESI KRizZ KRIZSONU | KRiZ SONRASI
Siddetli tehdit + Tehditte, zaman Kriz diizeyinin
Normalden daha
simirl1 zaman baskisinda ve altinda tehdit,
yitksek tehdit
Algilama el baskisi + savag savas olasilifinda | zaman baskis1 ve
algilamasi
= olasihginda arti azalma savas olasilif
(Artan Stres) .
(Maksimum Stres) (Azalan Stres) (Stres yok)

Kaynak, Brecher-Willkenfeld, s.11

Tablo 4 uluslararas: kriz siirecini gostermektedir. Uluslararas1 krizlerin her
asamas: devlet diizeyinde bir dis politika krizi donemi olarak bir karsiliga sahiptir.
Tabloda gosterilen asama ve donemler zaman faktorii igerisinde birbirleriyle
baglantilidir. Bu nedenle doénem ve asamalar tablodaki sira ile birbiri ardina
gelmektedir. Bununla birlikte, asama ve donemler mutlaka aym zamanda baslayip
bitmek zorunda degildir.

Ornegin, baslangigtan gerginlik artigina dogru bir agama degisimi, en azindan
bir kriz aktoriiniin kriz oncesi doénemden kriz doénemine dogru bir degisim
yasamasiyla meydana gelir. Ancak biitlin kriz akto.ierinin benzer gseklide bu
degisime ugramasi gerekmez. Gergekte, bir ¢ok devletlerarasi krizde aktorler kriz
oncesi donemden kriz dénemine farkli zaman dilimlerine kademe kademe geg¢is
yapmaktadirlar. Kiiba Fiize Krizinden bir drnek verilirse, ABD agisindan kriz
dénemi ile gerginlik artis1 asamasi, CIA’nin SSCB’nin Kiiba’da kurmaya bagladig:
saldin amagh  fiizelerin resimlerini Baskan Kennedy’e 16 Ekim 1962’de
sunmasiyla basladi. Ancak SSCB ve Kiiba agisindan bu dénemde hala , ABD’den
kaynaklanan diigiik bir tehdit ve savas olasilifi s6z konusuydu ve zaman baskisi

hissedilmiyordu. SSCB ve Kiiba’nin benzer seklide kriz oncesi dénemden kriz
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doénemine gegisi ancak 6 giin sonra, ABD’nin Kiiba’ya giden biitlin gemileri
arayacagim ve Kiiba’y1 ablukaya aldifim resmi olarak ilan etmesiyle gergeklesti.
Hem ABD hem de SSCB agisindan Kiiba Krizinin , kriz donemi ve gerginlik safhasi
28 Ekim’de aralarinda yan resmi bir antlasma yapilmasiyla sona erdi. Ancak krizin
liglincii aktorii olan Kiiba agisindan kriz déneminin yiiksek stres diizeyi , 20 Kasim
da ABD ve BM baskisina boyun egerek Sovyet IL-28 bombardiman ugaklarim
adadan uzaklastirmay: kabul edinceye kadar siirdii. Bu hareketle, Kiiba’da kriz
déneminden giktikt1 ve her ii¢ aktor agisindan da Kiiba Fiize Krizi’nin sona erdi'%.

Burada, bir kriz durumuna yol agabilecek olay yada hareketi ifade eden kriz
sinyallerinden bahsetmekte yarar vardir. Kriz sinyalleri muhtemel bir krizin fark
edilmesine yardimci olan spesifik data veya enformasyon tipleridir. Sinyaller
uluslararasi toplum yada tiim uluslararas: sistemin/alt sistemlerin igerisindeki belirli
gelismeleri goésterir. Bunlar tiim sistem igerisindeki yada iki devlet arasindaki gii¢
dengesindeki farkli yogunluk seviyesi degisimlerinin belirtisidir'®.

Devletler bu sinyalleri fark edebilmek icin genel olarak “Erken Uyan
Sistemleri” denilen sistemlerden yararlanmaktadirlar. Erken uyari, uluslararas sistem
yada uluslararas1 toplum igerisindeki belirli odaklara, bilgi saglayan karar vermeye
yardimci araglar biitiiniidiir. Erken uyari, izleme, tarama, analiz etme, degerlendirme
ve kaydetme gibi aktiviteleri igerir. Kriz durumlarinda erken uyan erken
yanitlamanin 6n gart: olarak kabul edilmektedir.

Erken uyarinin hedefi, uluslararas: sistem igerisindeki negatif gelismelerin
Onlenmesine ve/veya negatif gelismelerin sonuglarinin zayiflatilmasi ve/veya
tehditlerin pozitif yonde kullamlmasidir.Erken uyarinin temel konteksti , sadece
geleneksel askeri erken uyan sistemlerine degil fakat yeni tehditleri de igeren
ayrintili bir yaklagimi ifade etmektedir. Giiniimiizde, Erken uyari, geg¢misten daha
fazla oranda, politik ve stratejik karar verme stirecinin anahtar gérevlerinden biri
haline gelmistir. Asagidaki grafik karar verme siireci igerisinde, erken uyarinin

roliiniin daha iyi anlagilmasina yardimci olacaktir. Grafikte, bir devletin bilgi

102 »..

ibid, s.12.
19 Andrea K. Riemer, Early Warning, Crisis Prevention and Balkans Security at the Start of the 21 st
Century: Issues and Perspectives, ARIS Research and Consultancy Office for Security Studies.
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kaynaklarindan elde ettigi bilgileri algilama, degerlendirme, yorumlama ve kararlar

olarak sekillendirme siireci basit olarak verilmistir'®.

Sekil 3. Erken Uyar Sistemi

Enformasyon
Kaynaklarn DATA
> Modeller
. IKAZ
Alternatif Enformasyon Diger Kuruluglara
Kaynaklar > Gegme
Tarihi Ge¢mis
v Gegmiste ne yapild1?
. ) Hangi temel goriigler
Durum Uzerinde Bir meveut?
Kaninin Olugmasi Hangileri segildi?
Stratejinin Formiile
Goriislerin maliyetleri? Edilmesi
Mevcut kaynaklar?
Basarn sans1?
Durumun anlarm?
Strateji Onerisi
Alternatif
Oneriler
KARAR 4:; Ne yaptlmah?
Kaynak, Riemer, loc. cit.

Daha 6nce belirtildigi gibi uluslararas: aktérler agisindan kriz 6ncesi déneme
girmek, krize neden olabilecek bir etkilesimin varlif1 ve bunun iki taraf tarafindan

da fark edilmesi ile miimkiin olmaktadir. Omegin A ve B seklinde iki devlet

1% ibid.



diigiiniildiigiinde bu etkilesim A devletinin, B devletinin ¢ikarlarina ters diisecek her
hangi bir hareket veya agiklama yapmasiyla yada, B devletinin A devletinin kendi
¢ikarlarina aykin bazi faaliyetler igerisinde oldugunu tespit etmesiyle baslar. B
devleti bu durumu tespit edebilmek i¢in , yukaridaki grafikte erken uyari sistemleri
icerisinde belirtilen belirli enformasyon kaynaklarina ihtiyag duyar.

Devletler kendilerine sadece kriz durumlarinda degil normal uluslararasi
iligkiler icerisinde de bilgi akisim saglayacak gesitli kaynaklara sahiptirler. Oncelikle
bu kaynaklar devletlerin diplomatik temsilcileri ve haber alma &rgiitleridir.

Diplomatik temsilciliklerin iletisim agisindan en Onemli gorevi iki devlet
arasinda iki yonlii bir iletisim araci olmasidir. Diplomatik temsilcilikler bu gergevede
kendilerine sunulan resmi belge ve agiklamalari merkeze iletirler. Bu mesajlar
icerisinde krizlerin nedenlerini teskil edebilecek belgelerde bulunabilir. Diger bir
gorev olan bilgi toplama ve bunlari merkezdeki karar vericilere iletme diplomatik
temsilciliklerin en klasik gérevleri arasindadir. Yabanc: iilkelerdeki bu temsilcilikler,
bulunduklan iilkelerdeki, siyasal, ekonomik ve teknik gelismeleri biiyiik bir dikkatle
izlerler. 1ki iilke arasindaki iligkileri etkileme olasiliga olan olaylan takip ederler.
Ayrica diplomatik temsilcilikler basta kendi iilkeleri ile ilgili olanlar olmak iizere,
¢esitli konularda, faaliyet gosterdigi tlkenin kamuoyunun egilimlerini saptar ve
biitlin bu konularda elde ettikleri bilgileri ve ileriye doniik tahminleri bir rapor
halinde hiikiimetlerine sunarlar. Diplomatik temsilcilikler, bu gibi bilgileri ¢ok ¢esitli
yollarla saglamaktadirlar. Bunlarin baginda, faaliyet gsterilen {lilkedeki basin-yayin
organlari, gesitli rapor ve tutanaklar, 6nemli kisi ve kurulus temsilciliklerinin yaz1 ve
demegleri veya bu kisilerle gergeklestirilen resmi goriismeler gibi klasik nitelikli
kaynaklar yer almaktadir. Bunlarin disginda misyon gorevlilerinin sahsi dostluklar
yolu ile elde ettikleri istihbaratta bir bilgi kaynag olarak yer alir. Bu yéntemlerle,
gizli ve faaliyet gosterilen iilke yasalan agisindan sug¢ olusturan istihbarat, yani
casusluk faaliyetleri arasindaki sinir genellikle pek belirli degildir'®.

Iletisim alaminda yaganan teknolojik gelismeler diplomatik temsilciliklerin
daha etkin ¢alismasina yardimci olmakla birlikte onlar1 devletlerin tek enformasyon
kaynagi olma konumundan uzaklastirmistir. Giinlimiizde iletisim ve bilgisayar

teknolojisinde yasanan gelismeler devletlere, erken uyan igin kullamlmasi miimkiin

195 An, op. cit., 5.268 ; Sénmezoglu, op. cit., 5.303
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olan gesitli bilgilere ulagmada yukaridaki grafikte alternatif enformasyon kaynaklan
olarak ifade edilen yeni kaynaklardan yararlanma imkamim getirmistir. Reuters,
Agence France Press gibi haber ajanslan ve yerel-uluslararasi medya kurumlarn bu
alternatif bilgi kaynaklarindan en dnemlileridir'®.

Yerli, yabanci basin ve haber ajanslarinin diinyanin gesitli yorelerine iligskin
olarak verdikleri haberleri kapsayan basin biiltenleri, {ilkedeki dinleme merkez veya
merkezlerinin diger iilkelerin radyolarimi, televizyon kuruluglannm dinleyerek
olusturduklar biiltenler alternatif bilgi kaynaklarindan bazilaridir.

Giiniimiizde, 6zellikle haber alma teskilatlarinin faaliyetleri devletlerin 6nemli
bilgi kaynaklar1 arasindadir. Bir ¢ok kriz sinyalinin algilanmasi haber alma
teskilatlarin faaliyetleri sonucunda olmaktadir. Ozellikle gelisen teknoloji haber
alma orgiitlerinin bilgi toplama yontemlerinde ¢esitlenmeye yol agmustir. Artik
devletler klasik casusluk faaliyetleri yerine teknolojinin yardimiyla stratejik bilgilere
¢ok kisa siirede ulagabilmektedirler. Genellikle diger devletler, kriz sinyali olabilecek
bu bilginin diger devlet tarafindan 6grenildigini bilmediklerinden, bilgiyi elde eden
devlet ¢ikmasi muhtemel bir krize hazirlanmak i¢in gerekli vakte sahip olmaktadir.
Omegin Kiiba Krizi sirasinda ABD Kiiba’da kurulan ve giivenligini tehdit eden fiize
sistemlerini CIA’min ¢ektigi fotograflarla 6grenmis ve alti giin gukmasi kesin olan
krize kars1 hazirlanmgtir.

Ancak, haber alma oOrgiitlerinin bilgi saglama yoOntemleri ¢ogu zaman
tasidiklan gizlilik ve hukuk dis1 unsurlar nedeniyle kriz risklerini de beraberinde
getirmektedir. Ciinkii devletler {iilkelerinde yabanci bir haber alma 6rgiitiin
faaliyetlerinin farkina vardiklarinda bu beklenmedik krizlerin yolu agmaktadir.
Ornegin, 1960 yili Mayisinda casusluk fa. .iyetlerinde bulunmak iizere Tiirkiyede’ki
Incirlik isstinden havalanan ABD U-2 wugafi, Sovyetler birligi tarafindan
disiiriilmiis, pilotuda sag olarak Sovyetlerce yakalanmustir. Pilotun u¢agin casusluk
faaliyetlerinde bulundugunu kabul ettifinin 7 Mayis 1960’ta uluslararasi kamuoyuna
aciklanmasiyla ABD ve Tiirkiye olduk¢a zor duruma diismiislerdir. Ozellikle ABD,

casusluk faaliyetleri nedeniyle onemli itibar kaybi yasamistir. Ancak ABD bu

1% Philip A. Schrodt - Deborah J. Gerner, “Empirical Indicators of Crisis Phase in the Middle East,
1979-1995” , Journal of Conflict Resolution, October 1997, http://searchpdf.adobe.com
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olaydan ders ¢ikarmamis olmali ki, 2001 yilinda bagka bir casus ugaginin Cin’e
zorunlu inis yapmasiyla bagka bir krizle kars1 karsiya kalmistir. Bununla beraber,
haber alma tegkilatlarimin faaliyetleri tasidiklan biiyiik riske ragmen hala devletlerin
vazgegemedikleri bir bilgi kaynag: olmaya devam etmektedir.

Yeniden kriz siireciyle ilgili sekle doniiliirse, baslangi¢ uluslararas: bir krizin
ilk agsamasim tammlamaktadir. Kavramsal olarak, baslangi¢ asamasi ilk aktdriin kriz
Oncesi doneme girmesiyle baglamaktadir. Baslangic asamast / kriz éncesi dénemde
catigmaya neden olabilecek her hangi bir diismanca etkilesim veya tehdit
algilamasim1 kapsamamaktadir. Baglangic asamasi , iki veya daha fazla devlet
arasindaki iligkilerde bir degisimin yogun olarak yasanmas: ve bunlardan en azindan
biri tarafindan tehdit algilamasimn ortaya ¢ikmasiyla karakterize edilmektedir.
Omegin A devletinin B devletini bazi isteklerine uymazsa ona saldiracagimi
agiklamasi gibi.

Baslangic asamasimmin en acgik belirtisi bir krizin patlak vermesidir. Bu
normalden daha yiiksek bozucu bir etkilesimin ortaya ¢ikmasi anlamina gelmektedir.
Uluslararas1 bir krizin baslangi¢ asamasi, en azindan iki rakibin varligini ve
bunlardan biri yada her ikisinin de normalden daha yilksek oranda tehdit
algilamalanim gerektirir. Ayrica bu tehdit algilamasina sicak bir ¢atigmanin sebebini
olusturacak sekilde bir karsilik verilmelidir. Bu gergeklestiginde, devletleraras: bir
kriz, bir devletin diismanca bir hareketi, politikalarin akigini degistirecek etkili bir
olay veya q:evfesel degisme gibi krizleri atesleyici yollarla bir dig politika krizini
ortaya ¢ikaracaktir. Dig politika krizlerinin, uluslararasi krizlere doéniigiimiinii
saglayacak, katalizér olarak tamimlanabilecek olan etki, i¢sel yada digsal

olabilmektedir'®’.

A ve B devletlerin taraf oldugu bir olay diisiiniildiigiinde, B devleti agisindan
bir krizin ortaya gikmasi igin katalizér dedigimiz olay yada olgunun B devletinin
karar vericileri acisindan normalden daha fazla derecede tehdit kaynadi olarak
algilanmas1 gerekmektedir. Bu algilama, makul derecede bir stres yaratir ve bu stres
B’nin kriz 6ncesi doneme girdiginin gostergesidir. Bununla birlikte, degisim hala bir
uluslararasi kriz haline gelmemistir. A devleti tarafindan ortaya gikarilan bir olay

veya olgunun bir uluslararasi krize doniiglip doniigmemesi bu noktada B devletinin

197 Brecher-Wilkenfeld, op. cit., s.11.
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karar alicilarinin algilama ve yamitlama mekanizmalarina baghidir. Eger A devleti
ortaya g¢ikarilan olay B devleti tarafindan gérmezden gelinirse yada olay gegici bir
tehdit ortaya gikarirsa uluslararasi kriz ortaya ¢ikamaz.. Tersi durumlarda, yani B’nin
bunu bir tehdit olarak algilayip, sozlii, politik, ekonomik yada siddet igeren bir
karsilik verdiginde, daha dogrusu B devleti higbir sey yapmama diginda bir eyleme
giristiginde A devleti bunu bir tehdit olarak algilayacaktir. Béylece A devleti
acisindan kriz oncesi dénemde baslayacaktir. Eger A devleti bu durumda yamt
verirse, diismanca etkilesimler A ve B arasinda siirlip gidecek ve iki iilke arasindaki
bir dis politika krizi uluslararas: bir krize doniisecektir.!®®

Kriz oncesi dénemle diismanca etkilesimler arasinda giinler yada haftalar
gecebilmektedir. Omegin Korfez krizinde, Kuveyt agisindan kriz &ncesi dénem
Saddam’in 17 Haziran 1990 da yaptifx sozlii tehditle baglamigtir. Ancak iki iilke
arasindaki diismanca etkilesim yada bagka bir deyisle Korfez Krizinin patlamasi, 1
Agustosta Kuveyt’in Saddam tarafindan isgal edilmeye baslamasiyla ortaya

c,:lkm1§t1r109.

Uluslararas1  krizlerin  baslangi¢ asamalarinda devletler tarafindan
gergeklestirilen bir dizi davrams gézlemlenmektedir. Yine A ve B geklinde iki farkl
devlet oldugunu varsayarsak, A devleti i¢ veya dig bir kaynaktan kendisine
algilamasi i¢in iletilen bir firsat yada tehdit sinyaline yanit vermesi, B devletinde
diisiik bir tehdit algilamasi ve stres durumunu tetikler. B’nin karar vericileri, baz
kriz yonetim mekanizmalari yoluyla bu tehdit ve stres durumunun {iistesinden
gelmeye caligirlar. Her iki devlette bu donemde, &zellikle birbirlerinin maksat,
kapasite ve azimlerini yoklayarak kriz konusunda géze alabilecekleri en iist
seviyedeki riski belirlerler. Krizin b ;langi¢ déneminde taraflar birbirlerin maksat ve
azimlerini anlayabilmek ve soruna kriz durumu ortaya ¢ikmadan bir ¢6ziim
bulabilmek amaciyla resmi yada gayri resmi yollarla goriismelerde
bulunabilmektedirler.

Bu seviyede taraflar sorunlannin ¢6ziimiinde, uluslararasi bir organizasyonun
yada tarafsizhifina giiven duyduklann bir bagka devletin hakemligine de
bagvurmaktadirlar. Ayrica bu asamada her iki devlette kriz konusunda biiyiik

giiclerin , ekonomik yardim, krize taraf olan diger devlete diplomatik baski yada

18 ibid, s.13.
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askeri yardim teminatlan gibi desteklerini saglayacak bir dizi faaliyete girismeleri
muhtemel olmaktadir. Bu faaliyetler biiyiik giiglerle yapilabilecek resmi yada gayri
resmi goriismelerde yardim talep etmek seklinde olabilecegi gibi biiyiik devletlerin
kamuoyu mekanizmalarim ve uluslararasi kamuoyunu harekete gegirecek tedbirlerde
alabilirler. Bu ise daha sonra incelenecegi gibi kriz iletisimi yOnetimini
gerektirmektedir.

Uluslararas: krizlerin bu baslangic asamasinda devletlerin karar vericileri kriz
Oncesi donemdeki gibi hareket ederek normal karar alma mekanizmalarin telastan ve
stresten uzak bir sekilde isletirler. Ciinkli bu kriz &ncesi donemde verilecek olan
hatali kararlarin maliyeti krizin diger boéliimlerindeki hatali kararlardan ¢ok daha
diisiik olacaktir. Bu nedenle karar vericiler bu asamada genelde diisiik tehdit
algilamasina Kkarsi yeni fikirler aramak telasinda olmamaktadirlar. Bu nedenle tehdit
algilamasina kargi alinacak tedbirleri igeren ve aralarindan segim yapilmak zorunda
olunacak karar segenekleri, bir ya da iki tane olacaktir. 1o

Uluslararasi krizlerin baglangi¢ asamasindan gerginlik artigi asamasina
gecigindeki anahtar olgular, uluslararas: sistem igindeki degismeler ve en azindan
kriz aktériiniin birisi tarafindan algilanacak bir bigimde ulusal ¢ikar ve degerlere
yOnelmis ve baslangi¢c doneminden daha siddetli olarak kisitli zaman baskisi ve savag
olasih@ iginde hissedilen tehdit durumudur. Korfez krizinden bir ornek verilirse,
Saddam Hiiseyin Kuveyt’in esasinda Irak topragi oldugu ve buranin Irak’a
devredilmesi gerektigini uluslararasi topluma ilan ettiginde hem Kuveyt , hem de
Korfez Krizi sirasinda etkin olan aktorler tarafindan bu istek diigiik seviyede bir
tehdit olarak algilanmigti. Ciinkii bu aktorler tarafindan hem Irak’in Kuveyt’i isgal
etmeye kadar gidecek kadar azimli oldugu hem de gergek maksadinin da Kuveyt’i
tamamen ilhak etmek oldugu diigtintilmemi en fazla , komsu devletlere kars: bir g6z
dag1 vermeye yonelmis bir tehdit olarak algilanmisti. Ancak ne zamanki Irak ordusu
Kuveyt’i isgale bagladi uluslararas: aktorler bu olayin esasinda kendilerine ve Ikinci
Diinya Savas: sonrasinda kurulmus olan Birlesmis Milletler sistemine yonelmis ciddi
bir tehdit oldugunu algilamis ve harekete ge¢cmislerdir. Muhtemelen Irak tarafindan

Kuveyt’in iggalinin, mevcut uluslararasi yap:t igerisinde bu kadar ciddi bir tehdit

199 ibid.
10 ibid.
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olarak algilanmayacagi ve uluslararasi sistem igindeki aktorlerin bu durumu, en
fazla , bir Arap devleti tarafindan kontrol edilen petrollerin bagka bir Arap devleti
tarafindan kontrol edilmesi seklinde algilayacag: hesaplanmuisti.

Tablonun incelenmesinden de anlasilabilecegi gibi gerginlik asamasinda ve
kriz d6neminde aktorler arasinda kriz Oncesi donemde baglayan etkilesim
bozukluklan zirveye ¢gikmakta ve karar vericiler lizerinde maksimum diizeyde stres
olusmaktadir. Ayrica, kararlar artik sinirli zaman baskisi altinda alinmakta ve alinan
kararlarin savasa sebebiyet verme olasilif1 da ylikselmektedir.

Kriz baslangic1 asamasindaki devletleri, gerginlik asamasina tagiyan katalizor,
sozlii bir agiklama, politik , ekonomik veya siddete yonelmeyen yada yénelen askeri
bir faaliyet olabilir. Bunlarin diginda iki devlet kriz baglangici asamasindayken
meydana gelen bir olay yada gevresel etmenlerde meydana gelen bir degismede
katalizor olabilir. Bu durumda gerginligin artmasina sebep olan A devletinin
faaliyetleri ve B devletinin bunlara cevab1 kriz baslangici/kriz 6ncesi dénemden
gerginlik asamasi/kriz dénemine gegisi tamamlar.

Kriz dénemi kriz oncesi donemden farkli olarak, savas riski g6ze alinarak,
kisith zaman baskisi altinda  6nemli kararlarin verilmesini gerektirir. Kriz
dénemindeki devletler, birbirlerinin kriz konusundaki azimlerini, kapasitelerini ve
niyetlerini ortaya ¢ikaracak faaliyetlerini siirdiirtirler. Ciinkii bu faaliyetler sonucunda
elde edecekleri bilgiler kriz sirasinda goze alacaklan risk oranini ortaya gikaracaktir.

Kriz 6ncesi donemden farkli olarak iizerinde durulan karar tercihleri,
devletlerin kriz doneminde siddet veya diplomasi yada her ikisini kullanmasina,
askeri kapasitelerine ve mukavemetlerine gére farklilik gosterebilmektedir. Esasen
kriz déneminde farkli karar tercihleri konusunda yapilacak olan inceleme yiiksek
stres nedeniyle kriz dncesi dsnemden daha siddetli olmaktadir''".

Kriz donemlerinde uygulanacak olan kriz yonetim teknikleri de onceki
d6énemlerden ¢ok daha karmasik olmaktadir. Devletler tarafindan, kriz déneminde
kararlarin sekillenmesini saglayacak olan bilgiler alelacele toplanmakta ve karar
verme siirecinden hizla gegirilmektedir. Devletin st diizey y6neticileri ve kidemli

biirokratlart kriz durumunda karar verme siirecine normal durumlardan daha etkin

" ibid.
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direkt olarak katilarak, tecriibe ve yetkileriyle karar verme konusunda farkh goriisleri
savunan taraflan uzlagtirarak , kararlardaki birligi artirmaya ¢alismaktadirlar.

Kriz donemlerinde devletlerin karar mekanizmalari normal durumlardan farkl
olarak daha hizh bir bigimde isleyecek sekilde ad hoc'!? olarak diizenlenirler. Bu
karar alma mekanizmasim yonetenler, temel degerlere ve ulusal ¢ikara y6nelmis
olan bir tehdit durumu ile karst karsiya olundugundan, kararlarim verirken
alternatiflerin incelenmesi ve goz oniinde bulundurulmasinda ¢ok daha dikkatli
davranirlar. Kriz déneminde zaman baskisinin artmasi karar vericileri uzun vadeli
kararlar yerine giinii kurtaracak kararlar almaya sevk edebilir. Askeri tedbirlerin olas1
hale gelmesiyle artan stres, mevcut tehdidi ortadan kaldiracak segenekler arasindan
yapilacak olan se¢imi muhtemelen aligilmamusg tiirden yapacaktir.

Kriz aktorlerinin biiyiik glicler, diger aktorler ve uluslararas: drgiitlerden destek
saglamaya yonelik faaliyetlerinin kriz pazarhifinda gii¢ elde edebilmek i¢in artarak
devam etmesi muhtemeldir. Ayrica, artan tehlike ve risk nedeniyle aktorler, kriz
pazarlifinda yararh olabilecegini diislinerek birbirlerine karst zorlayici diplomatik
Onlemler almaya ¢aligmaktadirlar.

Kriz doneminde, gerginlik asamas1 taraflar arasindaki giivensizlik ve
diismanlik duygusu, stres ve kotil iligkileri maliyet-kar marjlar1 degismedigi siirece
stirtip gidecektir. Bununla birlikte, bir hareket yada olay, gerginlifin azaltilmas:
y6niinde bir istegin habercisi olacaktir. Bu hareket yada olay gergeklestiginde kriz
stirecinde gerginlik asamasindan gerginligin diistiigii kriz sonu agamasina dogru bir
hareket baglayacaktir. Aktor diizeyinde bu durum agik diigmanlhifin azalmasiyla
taraflar arasinda , mevcut krizin sona erdirilebilmesi i¢in gerekli olan karsilikli
goriismeler seklin¢ ortaya ¢ikabilir. Sistem diizeyinde ise, sistem igerisindeki biiyiik
giicler yada barigt korumak ve siirdiirmeyi ama¢ edinmis uluslararast orgiitlerin
faaliyetleri yogunluk kazanabilir.

Gerginligin azalmas: asamasi, kriz donemlerinde hissedilen tehdit, zaman
baskis1 ve savas riskinin asagiya dogru dolambagh bir sekilde diisiistinii ifade eder.

Bu asama, makro diizeyde, krizlerin sona ermesi ve uzlagsmasinin saglanmasina

"2 Ad hoc : Uluslararas: hukuk ve diplomasi dilinde kullanilan Latince bir terimdir. Sézlitk anlamu
belirli, 8zgill bir amaca yonelik olma olarak ifade edilen bu terim, niteledigi olay veya olgunun
kapsami ve siiresi konusunda bir fikir verir. Yani kriz aninda ad hoc olarak olusturulan bir karar alma
mekanizmas kriz ortami ortadan kalkana devam eder ve aldigi kararlarda , kriz konusu ile sinirhidir.
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temel teskil edecek sekilde diismanca iligkilerin azalmasiyla goriiliir. Aktér
diizeyinde ise, algilanan tehdit, zaman baskist ve savas olasiifinin krizsiz
dénemdeki seviyeye dogru gerilemesiyle agiga ¢ikar. Bu nedenle kriz sonu
déneminin en karakteristik ozelligi , devletlerin karar vericileri {izerinde kriz
nedeniyle olusan stres durumunun diisiise gegisidir.

Giiniimiiz uluslararas: iligkilerinde gerginligin diislisii asamas1 konusunda bir
¢ok senaryo mevcuttur. Bu agsama, Korfez krizi sirasinda ABD’nin yaptig1 gibi kriz
aktorlerinden birisinin kesin bir askeri zafer kazanip krizi sona erdirecek sartlar
diger tarafa zorla kabul ettirmesi ya da kriz akt6rleri arasinda krizi sonlandurmak igin
karsilikli bir arzunun ortaya ¢ikmasiyla baslayabilir, Taraflar arasinda krizi
sonlandirmak igin bir arzunun ortaya ¢ikmasi genelde, karsilikli askeri tedbirlerin
alinmasi fikri ortaya ¢ikmadan &nce meydana gelmektedir. Kriz nedeniyle taraflar
arasinda bir savas ¢iktify diisiiniildiiglinde, savas sirasinda savaga devam etmenin
karsilikli kayiplar: artirirken uzlasmanin kazanglan artiracagi goriigiiniin her iki
tarafta da tesadiifen ortaya ¢ikmasiyla olabilmektedir. Eger taraflar benzer sekilde bu
kamya varirlarsa, asama degisimi aniden olusabilir ve muhtemelen bu durumda kriz
sonu asamasi kisa siirebilir. Devletler askeri bir zaferin imkansiz oldugunu fark
ettiklerinde yada krizin maliyetleri kazanglarint astifinda pazarlik masasina oturmak
ihtiyac1 hissedebilirler. Bu durumda agamanin siiresi taraflanin savas sirasindaki yada
oncesindeki askeri denge hakkindaki varsayimlarina bagli olacaktir''?.

Gerginligin diiglisii asamasinda, diismanca iliskilerde bir azalmanin ortaya
¢ikmasiyla birlikte, karar vericiler Uzerindeki stres seviyesinde de bir azalma
yasanacak ve alinacak kararlarda bundan etkilenecektir. Gerginlikte sprial bigiminde
yasanan asagiya dogru diisiis nedeniyle krizin idaresi kriz sonu déneminde farklilik
gOsterebilir. Taraflar bu dénemde, tehditlerle, sézlerle ve gelecek kazanglarimin
giidiisiiyle krizin sonuglan iizerinde pazarlik etmeye galisacaklardir. Taraflarin kritik
riskleri hakkindaki bilgiler iizerindeki incelemeler artik feda edilebilir bir hale
gelmigtir. Biirokratlarin ana rolii oynadig1 enformasyon siireci kriz oncesi dSneme
doniilmesini ummaktadir. Danigma ve karar alma mekanizmalan da kriz Sncesi

déneme aym sekilde donmektedir. Bu donemde artik yogunluk uzlasmaya

'3 ibid, s.14.
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verilmigtir. Taraflar arasinda bu donemde bir antlagma saglayabilmek icin kiiresel
yada bélgesel uluslararas: érgiitlerin yardimi gerekmektedir, '

Devletleraras1 bir krizin sona ermesi , bu krizin uluslararasi politikadaki
roliiniin de sona ermesi anlamina gelmemektedir. Krizlerin hem aktérler hem de
sistem fizerindeki etkileri, krizin ¢6ziimlenmesinden sonrada uzun yillar devam
edebilir. Etki kavrami burada, hem taraflar hem de uluslararas: sistemin teme! 63eleri
arasindaki iligkilerindeki degisimin miktar1 anlamina gelmektedir. Bu asamada odak
noktas1 krizlerin megrulugu veya ortaya ¢ikardig: gelismelerdir.

Etki asamasinda krizin ¢dziimleme yollu, ve krize taraf olan devletlerle olan
iligkiler bir degerlendirme siirecine tabi tutulmaktadir. Bu dénemde devletler, kriz
sonrasi elde ettiklerini yada kaybettiklerini degerlendirerek benzer bir durumda nasil
hareket etmeleri gerektigini ortaya koyarlar. Sonug olarak, etki asamasi/kriz sonrasi
d6nem, krizlerin 6nemli bir pargasidir. Kriz sonras1 dénem, devletleraras: krizlerle
kiiresel politikalar arasindaki dinamik baglantimin kuruldugu dénemdir. Etki asamast,

krizden sisteme, aktore dogru bir geri beslemeyi ortaya ¢ikarir' ">,

" ibid, s.14.
15 ibid, s.16.
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UCUNCU BOLUM
ULUSLARARASI iLISKILER, ILETISIM VE KRiZ iLETISiMI

3.1. ILETiSIM VE KRiZ iLETiSIMi KAVRAMLARI

Son yillarda bir ¢ok alanda en ¢ok konusulan, tartisilan konulardan biri de
bilindigi gibi kiiresellesme kavramidir. Bu yeni kavram iktisadi, sosyal, teknik, tip
gibi bir ¢ok alanda 6nemli bir yeni etkilesim yaratmistir. Bu etkilesimin ortaya
cikardigi en belirgin alanlardan biri uluslararas: iligkiler ise digeri siiphesiz iletisim
alanidir.

Bilindigi gibi kiiresellesme olgusunun gelismesindeki en 6nemli etkiyi iletisim
olugturmaktadir. Son yillarda teknolojide meydana gelen gelismelerle iletisim
imkanlarimin artmas1 hem bireysel iliskilerin hem de toplumsal iligkilerin yeni bir
boyutta olusmasina zemin hazirlamaktadir. Bu yeni olusum dogal olarak kendi
iligkiler. ve ¢atigmalar zeminini dogurmakta ve kriz iletisimi gibi yeni bir kavramin

tartigilmasina imkan hazirlamaktadir.

3.1.1. lletisim Kavram

Iletisim kavramm, sosyal bilimlerdeki bir ¢ok kavram gibi simrlar tam
belirlenmemis ve hakkinda ortak bir goriis birligine varilmamis bir kavramdir. Bir
¢ok bilim adam tarafindan farkli tammlar yapilan iletisim kavrami genelde bir bilgi
aktarim siireci olarak kabul edilmektedir. Ancak 6zellikle belirtmek gerekir ki bu
bilgi aktanimi tesadiifi bir faaliyet degildir. Diger sosyal davramuslar gibi iletisim
davramisi da mutlaka belirli bir amaci ger¢eklestirmeye ydnelmistir. Bu nedenle
iletisim erisilmek istenen bir amagtan ziyade belirli amaglar1 gergeklestirmek igin bir
aragtir. Bu ¢ergeve de iletisim eylemi hem sabit, hem de spesifik olmak tizere iki
farkli amaci igerisinde barindirir. Sabit amag¢ genelde bir seyler bildirmek veya
iletmek yoluyla ortak bir anlasma ortami saglamak olabilirken spesifik amag
menfaat §gesine dayanir. Menfaat ise duruma ve iletisime taraf olan sahsilara gére

degisebilmektedir''®.

"¢ Orhan Gokge, Iletisim Bilimine Giris, Turhan Kitabevi, Ankara 1993, 5.25-36.
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Iletisim faaliyetinin gergeklestirilebilmesi i¢in siireg icerisinde belirli 6gelere
ihtiyac vardir. Oncellikle iletisimin gerceklesebilmesi igin karsilikli iki tarafin olmasi
gerekmektedir. Taraflar arasinda yiliz yilize yada aracili her iletisim durumunda
iletileri olusturup aktaran bir verici taraf ve olusturulup aktarilan iletileri alan bir de
alic1 taraf vardir. Iste bunlardan ilkine kaynak ikincisi ne ise hedef denilmektedir''’.

Hedef ve kaynak olarak isimlendirilen taraflar arasinda iletisimin
gerceklestirilebilmesi , yani iletinin gonderilebilmesi ve alinabilesi i¢in ortak bir
Ogeye daha ihtiyag daha duyulur ki buna da medya denilmektedir. Bir iletisimin
basar1 ile sonuglanip sonuglanmamas: énemli 6lgiide bu kavrama baglidir. Medya
kavram, hem sosyal iletisimdeki araglar1, hem de bir mesajin iletilmesini saglayan
teknik yardimci araglan ifade etmektedir. Bu ara¢ olmadan iletisim siireci igerisinde
taraflarin birbirleriyle iliski kurmalann miimkiin degildir'’®. Ancak dikkat edilmesi
gereken husus medya kavramimn taraflar arasinda ortak bir 6zellige sahip olmasi
gerektigidir.

Iletisim siirecinin nasil ¢alishgini anlamak igin mesaji iletmek isteyen kaynak
ile mesaj1 alacak olan hedef iizerinde bir ¢ok faktoriin etkili oldugunu bilmek
gerekmektedir. Kaynak durumundaki kisi yada organizasyon iletisim siirecinde,
hangi mesajin génderilecegini ve mesajin nasil bigimlendirilecegini belirler. Benzer
seklide alic1 durumundaki hedefte gelen mesaji nasil anlamlandiracagini ve onu nasil
kullanacagimi belirler. Bu durumda goénderici ve alicmin davramglar gegmis
tecriibeleri, imajlar1 ve sosyal kontekst i¢indeki rolleri tarafindan etkilenir. Bunun
disinda araci roliindeki medyanin, sesli, yazil1 yada gorsel olusu gibi genel 6zellikleri
iletisim siirecine etki etmektedir. Bu nedenle génderici mesaji, araciya uygun olarak
hazi amak zorundadir. Alici, medyayr ve tasidifi mesaji , mesajin nasil

yorumlanacagina etki eden kendine 6zgii kontekste alir. Asagida iletisim siirecini

gosteren basit bir iletisim modeli verilmigtir'".

"7 Merih Zillioglu, iletisim Nedir ?,Cem Yayinevi, Istanbul 1993, 5.97
18 Gokge, op. cit., .39
1% James N. Danziger, Understanding the Political World, Longman, 1996, 5.271.
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Sekil 4. Basit bir iletisim modeli

m

KAYNAK » HEDEF

»> ~< U

3.1.2. Kriz Iletisimi Kavram ve Kapsam

Iletisimin temel amact karsilikli bir anlayis ve diyalog ortami yaratmaktir.
Iletigim ortak sembol, isaret ve davramslar araciligiyla bireyler arasinda bilgi
aligverisinin yasandig1 bir siiregtir. Normal sartlar altinda bilgi iletisiminin basit
olmas: beklenir, ancak bu gergekten ¢ok kompleks ve dinamik siiregtir. Mesaj,
gondericiden etkilenebilir, mesaj1 ileten ara¢ tarafindan ¢arpitilabilir yada hedef
tarafindan yanlis anlasilabilir. Kriz donemlerinde ise yukaridaki olumsuzluklarin
yaninda, kriz nedeniyle ortaya ¢ikan korku, stres, baski ve kangikliklar bu
dénemlerde gergeklestirilen iletisimi ¢ogu zaman amaglanan karsilikli anlayis ve
diyalog ortamindan ¢ok oOte kotli sonuglara sebebiyet verecek sekilde
etkilemektedir'®. Bu durum kriz dénemlerinde gerceklestirilecek olan iletigimin ¢ok
dikkatli ve gerektiginde oOnceden planlanarak gergeklestirilmesini mecburi
kilmaktadir.

Bir kriz durumunda, organizasyon, kriz durumunun hangi nedenle, ne zaman,
nerede, nasil, ni¢in ortaya ¢iktifini grenmek isteyen bir ¢ok kesimden kendisine
yoneltilecek sorularla kars: karsiya kalmaktadir. Bu sorulara cevap vermekte geciken

organizasyonlar gereksiz kayiplara ugramaktadirlar. Giiniimiizde bir kriz durumunda

120 Woodyard, op. cit., s.11.
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etkin ve hizl bir bigimde iletisim kurmak krizlerin yonetilmesinde bir mecburiyet
haline gelmistir.'*!

1900lerin bagindan itibaren bu mecburiyetten hareketle, halkla iliskiler meslegi
ile ugrasanlar kriz donemlerinde uygulanacak iletisim ve yoéntemler iizerinde
calismalar yapmaya baglamuslardir. Ivy Ledbetter Lee’nin, Pennslyvania Demir
Yollar: ve Antrasit Maden Isletmeleri igin ortaya koydugu, kamuyu bilgilendirici
iletisim caligmalan kriz iletisiminin ilk uygulamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Son 20 yilda ise, gelisen teknoloji, bilimsel olanaklar, aratan niifus ve diger etkenler
halka iliskiler mesleginin igerisine bir uzmanlik dali olarak kriz dénemi halka
iligkileri sokmugtur. Ozelliklede son yillarda, ABD’de bu isle ugrasan miistakil
halkla iliskiler firmalan hayli yayginlasmgtir'?.

Bu firmalann c¢alismalarin {izerinde yogunlastigi, kriz iletisimi olarak
adlandinlan iletigim tiirli, esas olarak, bir birey yada organizasyon, planlanmamis
yada beklenmedik bigimde ortaya c¢ikan bir kaza yada tehdit sonrasinda bir kriz
durumuyla karsi karsiya kaldiginda, topluma yada kamuoyuna bu birey yada
organizasyonlar tarafindan belirli mesajlann iletilmesi anlamina gelmektedir'>.

Ancak krizlerin ne zaman ve hangi belirtileri gostererek ¢ikacag belirli
olmadiindan kriz iletisim uygulamalar1 sadece, kriz déneminde gergeklestirilen
iletifim ¢aligmalaninin &tesinde, hem kriz &ncesi hem de kriz sonras: iletisim
calismalarim da kapsamaktadirlar. Bu gergevede kriz iletisimi ile amaglanan, ilk
olarak organizasyonun krizle kars: karsiya kalmasin1 muhtemel hale getiren olgularin
krizler vuku bulmadan tespit etmek, miimkiinse bu olgular iletisim yontemleriyle
¢Ozmektir. Ikinci olarak, krizlerin 6nlenememesi durumunda, hazirlanacak belirli
nesajlarla kriz dénemlerinde, &rgiit yada bireyin toplum i¢indeki itibarina, pozitif
imajina ve kamuoyu destegine ySnelmis olan tehditlerin etkisini azaltmak yada
denetim altina almak amaglanir'*.

Kriz iletisimi uzmanlan, kriz durumunda avantajli duruma gegme firsatinin “ne

oldugunun anlatildign zaman” ortaya ¢iktigini diisiinmektedirler. Kriz sirasinda

12! Erancis J. Marra, “Crisis Communication Plans: Poor predictors of excellent crisis public relaitons”
, Public Relations Reviev, Winter 1998, V.24, i.4, s.461

122 Ece Coklu, “Isletme Yoneticiliginde Halka Iliskiler Mucizesi: Kriz Ydnetimi Anlayist ve
Uygulanig1”, http//www.erciyes.edu.tr

' Woodyard, op. cit., s.12

¥ Kathleen Fearn-Barks, Crisis Communications:A Casebook Approach, Lawrence Erlbaum
Associates Publishers, New Jersey, 1996, s.2
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iletisim kurma 6nemli bir basamaktir. Ciinkii bir 6rgiitiin krizlere sinirla zaman zarfi
icerisinde yamit verme ve ¢ozme kabiliyeti sik sik kriz sirasindaki iletisim kurma
kabiliyetiyle olgiilmektedir. Ayrica kamuoyu tarafindan organizasyonlarin kriz
iletisimi, krizden etkilenen kesimlere kars1 sorumluluk anlayislarini belirlemek i¢inde
kullanilmaktadir'?.

Kriz iletisimi genel olarak kriz yonetimi ¢alismalar igerisinde yer almaktadir.
Kriz yonetimi olasi bir kriz durumuna karsilik, kriz sinyallerinin algilanarak
degerlendirilmesi, ve drgiitiin kriz durumunu en az kayipla atlatabilmesi igin gerekli
onlemlerin alinmasi ve uygulanmasi siirecidir. Kriz ydnetiminin amaci 6rgiitli kriz
durumuna kargt en iyi seklide hazirlamaktir'®®,  Etkili bir kriz yonetimi, kriz
iletisimini sadece krizleri hafiflettii i¢in degil aynmi zamanda organizasyonu kriz
oncesi durumundan ¢ok daha iyi bir yere getirdigi i¢in , igermesi gereklidir. Bu
cercevede hazirlanan kriz iletisim planlan da organizasyonlarin genel kriz yonetimi

planlarinin bir pargasini olu§turur127.

Sekil 5- Kriz Siireci Igerisinde Kriz Yonetim Siireci

KRiZ ONCESi KRiZ DONEMI
DONEM
- Kriz sinyallerinin > -Denetim altina
algilanmasi alma
- Onleme
- Hazirhk

!

KRIZ SONRASI KRIZ SONU
DONEM DONEMI
N ]
- Ogrenme ve - Normal Duruma
Degerlendirme Déniig

Sekil 5 te gosterildigi gibi, kriz yonetim planlar1 5 agamadan olusan kriz
yonetim siirecinde uygulanmaktadir. Bu asamalar, kriz sinyallerin algilanmasi,

onleme- korunma, denetim altina alma, normal duruma doniis ve Ogrenme-

1% ibid, 2-3 ; Woodyard, op. cit., s.12 ‘
126 Halil Can, Organizasyon ve Yonetim, Siyasal Kitabevi, Istanbul 1992, 5.273.
127 Eearn-Banks, loc. cit.
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degerlendirmedir. Bu agamalar genel kriz dénemleri olan, kriz 6ncesi dénem, kriz
donemi, kriz sonu ve kriz sonrasi dénemleri iginde yer alirlar.

Kriz 6ncesi donemde ilk ii¢ agsama yer almaktadir. [Ik asama olan kriz
sinyallerin algilanmas1 agsamasinda, organizasyonlar, kriz sinyallerin algilanabilmesi
i¢in incelenmesi gereken kaynaklar belirler, bilgi toplarlar, topladiklar bilgileri
analiz ederler ve muhtemel bir krize kars1 kriz algilama sistemleri kurarlar.

Ikinci agama ise muhtemel bir krizi haber veren sinyallerin algilanmasindan
sonra bu muhtemel krizin ¢ikmadan Onlenmesini amaglayan faaliyetlerin
gergeklestirildigi  kriz Onleme agamasidir. Bu asamada organizasyonlar,
uygulayacaklari, sorun ve risk yonetimlerini uygular, krizin ¢ikmasina sebep olmasi
muhtemel kisi ve organizasyonlarla iligki kurarlar. Bu agamada sorun yonetimi ile
amaglanan,  orgiitlerin  g¢evrelerindeki  sorunlarin  belirlenerek  bunlarin
¢6ziimlenmesinde kullanilabilecek uygun yontem ve planlann hazirlanmas: ve
bunlarla sorunun ¢oziilmeye ¢aligiimasidir.

Ugiincii ve son agama ise, krize hazirhk-korunma agamasidir. Bu asamada
Orgiitler, krizin tiirlinli saptarlar, kriz sirasindaki zayifliklar1 teshis ederler, kriz
sirasinda krizi yonetimini gergeklestirecek kriz ekibini kurarlar, bu ekip igerisinden
kriz sirasinda kamuoyu, medya ve krize taraf olanlara agiklamalarda bulunacak olan
sozciilerini segerler ve uygulayacaklari daha 6nceden hazirlanmig kriz y6netim ve
iletisim planlarim1 uygulamaya koyarlar.

Kriz 6ncesi donemden sonra gelen kriz déneminde orgiitler ilk olarak krizleri
denetim altmna almaya yonelirler. Daha sonra ise krizin en hafif sekilde atlatilarak
firsatlardan yararlanmamn yollarini ararlar. Ayrica bu siiregte organizasyonlar siiren
bilgi akisindan elde ettikleri bilgileri analiz ederek kriz yonetimine uygularlar.

Kriz sonu doneminde orgiitler, kriz sonrasinda orgiitiin tekrar eski durumuna
gelebilmesi igin ugragirlar. Normal duruma doniiy asamasinda orgiitler, krizle
bozulan iligkilerini tekrar onarmaya, Orgiit ig¢inde eger gerek varsa yeniden
yapilanmaya gitmeye ve gevresel etkilerin olumsuzluklarini gidermeye ¢alisirlar.

Kriz sonrasi donem i¢inde orglitler, kriz doneminde aldiklann kararlan,
Onlemleri, bunlarin uygulanmasim gézden gegirirler ve krizlerden dersler ¢ikarmaya

caligirlar. Gerektiginde dgrenme ve degerlendirme asamasindan sonra kriz y&netim
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ve iletisim planlarinda degisiklikler yaparlar. Ayrica kriz sonrasinda 6rgiitler yeniden

bir amag ve hedef belirleme yoluna da gidebilirler.

3.1.2.1. Kriz lletisimi Teorileri

Kriz iletigimi teorileri, temel olarak kriz iletisim teknik ve taktiklerinin basarili
olup olmadiklarini, ayn: yada benzer tekniklerin gelecekteki krizlerde uygulanabilir
olup olmadiklarini ve bu tekniklerin amaglanan basariya nasil ulasabileceklerini
aciklar.

Bizim asagida verdigimiz kriz iletisimi ile ilgili olarak olusturulan teoriler
genelde J.Grunig ve Hunt tarafindan olusturulmustur. Daha sonra bu teoriler
J.Grunig ve L.Grunuig tarafindan gelistirilmistir. Grunuigler kriz iletisiminde 4
model ortaya atmiglardir. Bunlar , tanitim modeli, Kamu enformasyon modeli, iki
yonlii asimetrik model ve ,iki y6nlii simetrik modellerdir.

3.1.2.1.1. Tanitim Modeli

Bu modelde, halkla iliskilerle ugrasanlar, kendi organizasyon veya iiriinlerinin
toplum tarafindan bilinmesiyle ilgilenirler. Bunun yapmak iginde dogru yada yalan
agiklamalar yapmaktan gekinmezler. Yalanlara, yar1 dogrulara ve eksik gerceklere bu
modelde izin verilebilir. Halkla iligkilerle ugrasan kisinin bu modeldeki slogani, “her
tanitim iyi tamtimdir”. Bu modelde organizasyondan kamuoyuna olan bilgi transferi
tek y6nliidiir ve bunun i¢in fazla arastirma yapilmaz. Bu nedenle de bir geri besleme
mekanizmas: bulunmaz. Gruning ve Hunt a gore biitiin halkla iligkiler
uygulamasinda %15 oraninda uygulanmaktadir. Halkla iligkilerle ugrasanlar daha
bilgili hale geldik¢e ve halkla iliskilerde tecriibe kazandikga bu modeli kullananlar
azalmaktadir.

3.1.2.1.2. Kamu Enformasyon Modeli

Bu modelde bilgi, gazetecilik usuliliyle kamuoyuna iletilmek istenmektedir. Bu
modeli tamitim modelinden ayiran en dnemli 6zellik ise dogrulugun esas olmasidir.
Ozellikle hiikiimete bagli olarak ¢alisan bir ¢ok halka iliskiler uygulamasi bu
kategoride yer almaktadir. Sadece basin bildirileri dagitan firmalarda bu modelin

Ornekleri i¢inde yer alabilir. Bu modelde de birincisi gibi, organizasyondan
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kamuoyuna tek yonli bir bilgi aktarim siireci gegerlidir. Yine aragtirma yapmaya
gerek duyulmaz, yapilanlar ise gok kiigiik ¢aphdir.

3.1.2.1.3. iki Yénlii Asimetrik Model

Bu modelde halkla iliskiler uzmam sosyal bilimlerdeki teorileri ve inceleme,
anket gibi aragtirma yontemleri kullanur. Burada bir geri besleme mekanizmasi
olmakla beraber bu iletisim y6netimini degistirmez. Asimetrik halkla iliskiler
programlarinda organizasyon kontrolii devam etmektedir. Organizasyonun tavr,

kamuoyunun organizasyonun diisiincelerine inanmasi gerektigi seklindedir.

3.1.2.1.4. Iki Yonlii Simetrik Model

Bu modelde halkla iliskiler uzmam, organizasyonla kamuoyu arasinda yer
almaktadir. Uzman diger modellerde oldugu gibi monolog degil ¢ok tarafli bir
diyalogun organizasyon ve kamuoyu arasinda olugmast i¢in ¢aba gosterir. Hazirlanan
iletisim programmin sonuglart lizerinde hem organizasyonun hem de kamuoyu
degisiklikler yapabilir.

Sosyal bilimlerdeki teori ve aragtirmalar ikna etmek i¢in degil ama iletim i¢in
kullanilir. Etkili halkla iligkiler programlari bu model iizerine kurulmaktadir. Bu
modelde, goriisme, uzlagma, pazarlik, dinleme ve diyalog i¢inde birlesmeye yer
verilir. Sonugta, organizasyon kamuoyunun neyi istedigini ve ihtiya¢ duydugunu
bilirken , kamuoyu da organizasyonun neye ihtiyag duydugunu ve neyi arzuladigim
bilir.

Krizlerde, organizasyonlar genelde iki y6nlii simetrik modeli kullanmaya rakip
kamuoyu tarafindan itilirler. Diger modellerde kullamilmakla beraber bunlarin
ozellikle kriz durumlarinda ne kadar basarili olduklar tartigmalidir. Burada yapilan
model simflandirmalar1 kusursuz degildir. Baz1 firmalar aymi1 anda iki modelden de
faydalanabilmektedir'®.

Grunigler’in diginda kriz iletisim modelleri ile ilgili bir ¢alismada Francis J.
Marra tarafindan yapilmistir. Marra’ya gore iletisim kriz yonetimi iginde 6nemli bir
dgedir. Aynm zamanda kriz iletisim planlar da genellikle krizlerin bagarili bir sekilde

yOnetilmesine onemli yardimlar yapmaktadir. Marra’nin kriz dénemi halkla iligkiler

12 ibid, s. 11-12
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modeli kriz iletisimine teorik degiskenlerin ilk uygulamasimi igermektedir. Bu
modelin amaci krizin nasil yonetilecegi degil nasil iyi yada kétii yonetildikleridir. Bu
modelde yine ilk defa organizasyonlann kriz yanitlarina etki eden karakteristikleri
icermektedir'?’.

Marra’nin modeli, hangi degiskenlerin kriz iletisim planlarimin ¢alismasin
calisir durumda tutmakta hangi degiskenlerin bunu engellemekte oldugu ile
ilgilenmektedir. Bu degiskenleri bilmek Marra’ya gore halkla iligkiler uzmanlarinin
krizlerden 6nce neyin ¢alisip neyin ¢alismadigin Slgebilmelerini saglamaktadir'®.

J. Grunig’e benzer sekilde Marra’da kriz iletisim kdltliri ve halkla iligkiler
boliimlerinin otonomisinin uzmanlann etkili kriz iletisim planlan hazirlamalarint
engelledigine inanmaktadir.

Sonug olarak bir ¢ok halkla iliskiler ve kriz iletisim teorileri, krizleri
engellemek yada en azindan organizasyonlarin krizlerden ¢ok daha hizli bir bigimde
¢ikmalar i¢in gesitli davramg ve programlar dne stirmektedir.

3.1.2.2. Kriz Iletisiminde Temel Prensipler

Kriz dénemlerinde medya ile iletisim kurmak, savas alanini andiran bir ortam
yaratmaktadir. Medya, kriz dénemlerinde saldirilariyla organizasyonu savunma
yapmak zorunda birakabilir, yada organizasyonun veya kamuoyunun kafasini , kaos
ve belirsizlik ortami yaratan yanhs bilgilendirmelerle karistirabilir. Bu nedenle kriz
dénemlerinde medya ile sik sik kargt karsiya kalan yoneticiler kendilerini savas
alaninda yada maymlanmig simr bélgelerinde yiirlimek zorunda kalan insanlar gibi
hissetmektedirler. Bu nedenle, daha &nce kriz ortaminda ¢alismis olan yoneticiler ve
konuyla ilgili bilim adamlari, bu zor ortamda diger ydnetici ve bilim adamlarina yol
gosterecek kriz iletisimiyle ilgili bazi temel prensipler ortaya atmislardur.

Bu bilim adamlarindan birisi olan, David Umansky, sekiz tane kriz iletigim
prensibi One slirmiigtiir. Bu prensipler sirasiyla, bilgi akisiun saglanmasi, kriz
ekibinin olugturulmasi, hedeflerin belirlenmesi, problemin belirlenmesi, konuya olan

ilginin gosterilmesi, olabilecek en kot seyin varsayilmasi, ne oldugunun agiklanmasi

ve dogrudan iletigimin kurulmasidir.

129 Marra, “Crisis Communication...”, s.461
1% Fearn-Banks, op. cit., s.15.
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Umansky krizlerle 40 yilik bir ugragidan sonra, iletisimin krizlerin
¢6zlimlenmesinde anahtar bir rolii olduguna kanaat getirmistir. Ona gore, krizleri
tesvik eden en 6nemli sey sessizliktir. Eger iletisim kurulmazsa krizlerin kontrolden
¢ikacaginin diisiinmektedir. Kriz iletisim prensiplerini hazirlarken Cin diistince
sisteminden hareket etmigstir. Yani her problemle beraber firsatlarda mevcuttur.
Umansky’e gore etkili bir kriz iletisimin gergeklestirilebilmesi i¢in bu temel
prensiplerin ¢ok iyi anlagilmas: gerekmektedir'®'.

Yukandaki prensiplerden ayri olarak yine kriz iletisimi konusunda uzun
yillardir galigmalar yapan James E. Lukaszewski’de bazi prensipler éne siirmiistiir.
Ona gore etkin bir kriz iletigimi i¢in su prensiplere uyulmalidir.

- Ik olarak krizden en ok etkilenen kesimle iletisim kurulmalidir.

- Iletisim miimkiin oldugunca yerel ve etkilenen yere en yakin diizeyde idare
edilmelidir.

- Kriz sirasinda organizasyonun diistince ve politikalar1 miimkiin oldugunca tek
sesli olarak agiklanmalidir.

- Organizasyona karsit durumlarda ¢abuk hareket edilmelidir. Ciinkii bir kriz
sirasinda ilk birkag saat gok kritiktir.

- Medya ile isbirligi iginde hareket edilmelidir.

- Etkili ve 6nemli kararlar alinmalidur.

- Kriz durumu moral ve etik ikilemlere yol agarsa, moral sorgulama
yapilmalidir. Kamuoyunun temel degerleri zedelendiginde, hizli hareket

etmek mecburidir'*2.

3.2. ULUSLARARASI ILISKILERDE ILETISIM VE . RiZ ILETiSiMIi

Daha Onceki kisimlarda uluslararas: iligkiler, iletisim ve kriz iletisim
kavramlan aynntili olarak incelenmistir. Bu boliimde ise iletisim ve kriz iletisimi
kavramlarinin uluslararas: iligkiler teorisi ve uygulamasinda nasil yer aldig

tartigilmaktadir,

! David Umansky, “ How to Survive and Prosper When It Hits the Fan, Public Relations

Quarterly, Winter 1993-1994
12 James E. Lukaszewski, “Establishing Individual and Corporate Crisis Communication Standarts:

The Principles and Protocols, Public Retaions Quarterly, Fall 1997, v.42, Issue 3, s. 7-15.
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3.2.1. Uluslararasi iliskiler ve Iletigim

Uluslararas: iligkilerin teori ve uygulamasinda iletisim olduk¢a 6nemli bir
kavram olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Beseri iligkiler kapsaminda yer alan
uluslararasi iligkilerin ger¢eklesebilmesi i¢in uluslararasi iligkilerin taraflari arasinda
bir iletisim siirecinin yaganmasi gerekligi vardir. Clinkii tanimu geregi iliski bir
bagkas1 ile kurulan baglantiy: icerir ve bu baglanti da iletigim siireci igerisinde
gergeklesir. Uluslararas: iligkiler alaninda yapilan teorik ¢aligmalarin higbirinde
(iletisim ile uluslararas: iliskiler kavrami bu kadar i¢ ige olmasina ragmen)
uluslararasi iligkilerin tiim konulanm iletisim agisindan ele alan sistemli ve kapsamli
bir aragtirma tarafimizdan tespit edilememistir.

Uygulamada ise iletisim kavrami, uluslararas1 iliskilerde yasanan krizlere
paralel olarak, propaganda, kamuoyu, casusluk, ulusal degerler, ulusal karakterler ve
benzeri konularin uluslararas: iligkiler i¢inde Onemlerinin artmaya baslamasiyla
tizerinde durularak incelenmeye baslanmigtir. Clinkii, 6zellikle uluslararasi krizlerde
biiyiik 6nem tasiyan diplomasi ve askeri giivenlikle ilgili haber alma ¢alismalan
iletisim uygulamasinin diginda bir sey degildir. Tarihte savag alanlarindaki zaferlerin
ve yenilgilerin, mesajlarin génderilme ve kabul edilme bigimlerinden etkilendikleri
bilinmektedir. Eger savag ve bang ile ilgili uluslararas: iligkilerin bir tek oge ile
anlatilmalan istense, iletisimin en iyi segenek oldugu sdylenebilir'>.

19. Yiizyilda yaganan endiistri devrimi sonrasinda ortaya ¢ikan bir ¢ok yeni
icadin iletigim ve ulagim alaninda uygulanmaya baslamasiyla uluslararas: iligkilerde
iletigimin etkinligi biiyik oranda artmistir. Devletler, telefon, telgraf gibi icatlar
sayesinde daha kolay iletisimde bulunma imkam bulmuslardir. Ayrica devletler,
ozellikle ¢atisma ve kriz durumlarinda, birbirlerinin aldiklari kararlardan, yaptiklari
ittifaklardan ve diger faaliyetlerinden ¢ok ¢abuk haber alma imkani bulmuslardir. Bu
sayede birbirlerinin amaglarim ve ulagmak istedikleri hedefler konusunda daha
gercekei ve dogru tahminlerde bulunmaya ve gerektiginde bunlara karsi 6nlemler
almaya baslamiglardir.

Kitle iletisim araglari, devletleri ve toplumlar diger devlet ve toplumlarin etki

ve bilgilerine agik bir hale getirmistir. Daha agik bir ifadeyle, devletler, kitle iletisim

133 Gonlibol, op. cit.,, s.23.



araglarinda yaganan gelismelerle, iki ulus arasindaki giic iliskilerini degistirme araci
olarak, uluslarin diisiincesini ve aklim1 fethetmek ve kontrol altina almaya y6nelmis
olan her tiirlii eyleme agik hale gelmislerdir. Bu agiklik ise, uluslararas: iliskilerde
kriz iletisiminin uygulanabilmesini saglamaktadir.

Bu nedenle giiniimiizde kitle iletisimsiz, uluslararas iligkilerde kriz iletisiminin
uygulanmas1 miimkiin goriinmemektedir. Giinlimiiz uluslararas iligkiler sisteminde

kitle iletigiminin &nemi su sebeplere baglanabilir:

- Birbirleriyle iletisim igindeki diinya pazarinda uluslararasi sermayenin
egemenliginin yayginlagmasi.

- Uluslararas: iliskilerde baski ve gili¢ kullamiminin yaninda ikanmin roliiniin
biiyiik 6l¢lide artmasi.

- Uluslararas: ticaret, rekabet ve miicadelenin gittikce yogunlasmasi. Kitle
{iretiminin geredi olan kitleleri tiiketime siiriikleme politikasi, kitle iletisim
araglanina uluslararasi firmalarin kontrolii ve bagimliliginin siirekli artirmasi.

- Ulusal ve uluslararas1 yada 6zel ve devlet orgiitlerinin amaglarina ulasmada
kendileri i¢in gerekli enformasyon ve iletisim akimina ihtiyaglarimin hizla
artmasi.

- Iletisim teknolojisinin bilgi toplama, depolama ve dagitmada hizla artan
kapasitesinin kullanilmasinin sagladig: faydalarin géz ardi edilememesi.

- Kamuoyunun uluslararas: iliskilerde artan 6nem'?.

Kitle iletisiminin 6neminin artmasina neden olan bu sebeplerin igerisinde
aslinda  uluslararas1  iligskilerde kriz iletisimine duyulan gereksinimde
agiklanmaktadir. Ciinkii, uluslararasi iligkilerde Onem. eri artan, sorunlarin ikna
yontemi ile ¢oziimii, bilgi toplama ve enformasyon akisi uluslararasi bir kriz
durumunda ¢ok daha hayati bir 6nem tagir hale gelmistir. Ayrica giiniimiizde
uluslararasi kamuoyunun giicii krize taraf olan aktdrlerin her zaman yanlarinda
tasimak istedikleri biiyiik bir silah haline gelmistir. Bu silahi kullanabilmek ise ancak

uluslararast kamuoyunun bir kriz sirasinda ikna edilmesine bagli olmakta, bu ise

normal dénemlerdekinden farkli bir iletisim stireci ve uygulamasi gerektirmektedir.

' irfan Erdogan, Diinyanin Carpik Diizeni:Uluslararas: Iletisim, Kaynak Yaynlari, istanbul,
1995, 5.65.
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fletisim konusunda deginildigi gibi, iletisimin gergeklesmesi igin &ncelikle
mesaj1 hazirlayan bir kaynagn, iletilecek bir mesajin, bu mesaj1 iletmek i¢in bir
medyanin ve son olarak mesajin yoneldigi bir kaynagin varligi gereklidir.
Uluslararas: iliskilerde akt6r olma kapasitesine sahip biitlin kurumlar, gruplar ve
kisiler uluslararas: iletisimin hem kaynag: hem de hedefi durumundadirlar. Bunlar
goriislerini, politikalarni, isteklerini veya amaglarim mesajlar halinde birbirlerine
iletirler. Bu mesajlar iletirken de diplomasinin yam sira basin-yayin organlarindan
da faydalanirlar.

Konumuz agisindan, dzellikle devletlerarasindaki uluslararas: iletisimin nasil
gergeklestigi ayn bir 6nem arz etmektedir. Bu nedenle yukarida uluslararas:

iletisimin devletlerarasinda nasil isledigini gdsteren bir gekil verilmistir.

Sekil 5. Uluslararasi lletigim
Diplomasi......Haber Alma
<,
>
Hikiimet
Uluslararas1 Kamuoyu
Kamuoyu
Yaraticilan
A
Aktif Halk |
[
o
5
Pasif c;% g
Halk E &
“1vE
A Ulkesi B Ulkesi
Kaynak: Sénmezoglu, op. cit., 5.495
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Sekil 5 den de anlasilacag: gibi, tilkelerin dogrudan hiikiimetler arasinda
uyguladiklan: iletisim faaliyetlerini diplomasi ve haber alma orgiitleri vasitasiyla
gergeklestirmektedirler. Bir iilkedeki hiikiimetin, dis politika konularna iliskin
olarak kendi halkina agiklamalarda bulunmasi, kamuoyunu aydinlatma veya icsel
propaganda olarak adlahdlnhrken, toplumdaki gesitli odaklarin hiikiimetlere yonelik
bilgi ve goriis iletimine de kamuoyu denilmektedir. Yine bu sekile gore, bir iilke
hiikimetinin dogrudan bir baska tilke kamuoyuna y6nelik bilgilendirme faaliyetleri
propaganda olarak adlandirilmakta, bir tilke kamuoyunun dogrudan bir bagka tilke
hiikkiimetini etkilemek amaciyla dis diinyaya ilettii mesajlarin da uluslararasi
kamuoyunu olusturdugu kabul edilmektedir'>.

Cagimizda iletisim alaninda yaganan &nemli gelismelere ragmen, ¢ogu
iilkelerde dis politika olaylarina karsi halkin biitiin kesimlerin tarafindan ilgi
duymadig1 iddia edilmektedir. Ancak, aragtirmalar, bu durumuyla bile iletisimin

davraniglar ve goriisler tizerinde oldukga etkili oldugunu ortaya koymaktadir'*®.

3.2.2. Uluslararas: Krizler ve Kriz iletisimi

Uluslararas1 krizlerde, kriz iletigimi incelenirken, oncelikle kriz iletisiminin
uluslararas: iligkilerde ne anlama geldiginin ve devletlerin kriz iletisimi ile neyi
amagladiklarinin belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii ¢ofu zaman uluslararasi

iliskilerde amaglar, uygulanacak yontemleri de belirlemektedir.

3.2.2.1. Uluslararasi Krizlerde Kriz fletisiminin Anlami ve Amaci

Kitle iletisim araglarindan da yararlanarak, ¢evreyi aydinlatma ve eylemlerin
gerekgelerini agiklama hususlan halkla iliskiler uy -ulamasinin énemli bir yoniidiir ve
bu durum ideolojik devlet ¢abasinin énemiyle dogru orantilidir'’.

Devletler agisindan kriz iletigimi, bir kriz durumunda uluslararasi topluma ve
kamuoyuna belirli mesajlarin iletilmesi anlamina gelmektedir. Devletler iletecekleri
mesajlarla uluslararas1 toplum igerisinde kendi lehlerine bir kamuoyu destegin

olusumunu ve bununla baglantihi olarak uluslararas: bir kriz sirasinda bu destege

133 Snmezoglu, op. cit., 5.495

138 Ar1, op. cit., 5.293 '

"*7 Melda Cinman Simsek, “Iletisim, Halkla Iliskiler ve Siyasal Kiiltiir”, Yeni Tiirkiye, say1 11, 1996,
5.753.
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yonelmis olan tehditlerin onlenmesini ve bdoylece kendi iehlerine olusmus olan
destegin devamim amaglarlar. Bu tehditler krize taraf diger devletler veya farkli
giicler tarafindan, devletin kriz durumunda hareket ettigi temel noktalara, kriz
yOnetimine veya genel kriz politikalarina yonelmis ve devletin kriz sirasinda sahip
oldugu uluslararas: toplum destegini azaltici, devletin itibarim ve pozitif imajim

zedeleyici biitiin bilgi, haber yada olaylar olabilir.

3.2.2.2. Uluslararasi Krizlerde Kriz Iletisimi Araclar1 ve Yontemleri

Uluslararasi iligkiler igerisindeki kriz iletisimi ile hedeflenen kitle, uluslararas:
toplumdur. Uluslararas: toplum, tezin birinci bdliimiinde uluslararas: aktorler baghg:
altinda incelendigi gibi, devletler, uluslararas: orgiitler, birey-gruplardan(halklar)
olusan bir yap1 sergilemektedir.

Temel iletisim prensipleri igerisinde yer alan, agiklanacak olgunun tespiti,
acikca ifadesi ve anlasilmasimin saglanmas: olarak ifade edilen ii¢ kriter uluslararas:
krizler sirasinda uygulanacak kriz iletisiminde de goz Oniine alinmasi gereken
kriterlerdir. Uluslararas: krizler durumunda uygulanacak kriz iletisiminde amag¢ ve
yontem g6z 6niinde bulundurulmak zorundadir. Ciinki halklar iliskiler i¢inde yer
alan kriz .iletisimi sonugta insanlarin diisiincelerini etkileme ve degistirme alaninda
yer almaktadir'®,

Uluslararas1 toplumu olusturan &gelerin ¢esitliligi uluslararasi  krizler
swrasinda uygulanacak kriz iletisimi yontemlerinin bir birinden farkli olmasint
gerektirmektedir. Genel olarak, uluslararasi bir kriz durumunda uluslararas: topluma
kars1 uygulanacak kriz iletisim yontemleri, diplomasi ve propaganda gibi klasik

siyasal etki olusturma ¢abalan igerisinde yonlendirilmektedir.

3.2.2.2.1. Kriz Iletisimi ve Diplomasi

Devletler, uluslararas1 toplum igindeki diger devletler, uluslararas: érgiitler ve
halki, kriz sirasinda kendi saflarina ¢ekebilmek i¢in dncelikle kendi tezlerini bunlara
agiklamalan daha sonra da bunlan ikna etmeleri gerekmektedir. Bunun yam sira eger

devletin bunlar arasindaki destegini kaybetmesine neden olacak tehditler mevcutsa

158 ibid, 5.753
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bunlara karg1 6nlemlerin alinmasi da gereklidir. Uluslararas: iligkiler igerisinde bunu
gerceklestirmek i¢in kullanilacak yontemlerden biriside diplomasidir.

Diplomasi, devletlerin, uluslararas1 veya global aktérlerin ¢ikarlarnim
agikladiklan ve savunduklar, sikayetlerini, tehdit algilamalarim ve {iltimatomlarin
agikladiklan bir iletisim sistemini ifade etmektedir'*®.

Kriz iletisimi amaciyla gergeklestirilen diplomasinin iki farkli tarafa
yonelmektedir. Bu taraflardan ilki siyasal kurumlar olan devletler ve uluslararas:
orgiitlerdir. Ikinci taraf ise bunlarin diginda kalan bireyler, gruplar ve halklardir.
Devletlere ve uluslararas: iligkilere yonelen kriz iletisimi amagli diplomasi genel
olarak klasik diplomatik yntemler uygulanarak gergeklestirilmektedir.

Bireyler, gruplar ve halklara yonelen kriz iletisimi amagh diplomasi ise genel
olarak “Public Diplomacy” kamu diplomasisi igerisinde yer alan yontemlerle
uygulanmaktadir. Kamu diplomasisi uluslararasi iliskilerde genel olarak, propaganda
yada uluslararast halkla iliskiler terimlerinin yerine daha yumusak bir ifade olarak
kullamilmaktadir. Kamu diplomasisinin temel diisiincesi yabanci insanlarla onlarin
diigiincelerini etkilemeye yonelmis direkt bir iletisim kurmaktir. Kamu diplomasisi
kitle iletisim ve 6zel olarak uluslararasi yaymnlar gibi birkag kanal ve teknigi
kullanmaktadir'*’. Kamu diplomasisin propaganda ile olan yakin ilgisi nedeniyle bu
konu kriz iletigimi ve propaganda kisminda incelenecektir.

Uluslararas1 bir kriz sirasinda uygulanacak kriz iletisimiyle ilgili klasik
diplomatik yontemler 6zellikle goriismeler cergevesinde gergeklestirilmektedir.
Goriigmeler icerisinde krize taraf olan iilkenin amaci kriz konusundaki fikir ve
bilgilerini gériigmeye katilan diger devletlere genis bir bigimde agiklamak ve destek
saglamaya c¢alismaktir'*'. Bunun disin a devletler ikili temaslar yada zirve
gériismeleriyle de destek ve bilgilendirme faaliyetlerini stirdiirtirler.

Goriismelerle destek saglanmasinda ve daha 6nce saglanmis destege yonelmis
tehditlerin Oniine ge¢ilmesinde Birlesmis Milletlerin ayn bir 6nemi vardir.
Giinlimiizde, Birlesmis Milletler ve ona bagh olarak faaliyet gbsteren kurumlar kriz
durumlarinda krize taraf olan {ilkelerin kendi tezlerini agiklamalann ve destek

saglamalar igin 6nemli bir platform durumundadir. Birlesmis Milletlerin merkezinin

139 Eytan Gilboa, “Mass Communication and Diplomacy: A Theoretical Framework”,
Communication Theory, August 2000, s.275
10 ibid, 5.290-291
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bulundugu New York sehrinde bulunan diplomat sayisimin 1988 yilinda yaklasik
35.000 oldugu disiiniiliirse, uluslararasi kamuoyunun ve devletlerin desteginin
saglanmasi i¢in ne kadar miisait bir yapinin oldugu daha kolay anlagilabilir'*.
Ozellikle Birlesmis Milletler Genel kurulunun agik yapilan toplantilar,
kamuoyu olusturma amaciyla kullanilmaya olduk¢a miisaittir. Bu tiir toplantilarda,
devletler, toplantida hazir bulunan delegelere  devletin uluslararast toplum
icerisindeki destegini hedef alan tehditler hakkinda bilgi vermenin yaninda kendi
kamuoyuna ya da uluslararas1 kamuoyuna seslenme firsati bulmaktadirlar. Bunun
yaninda bu toplantilar sirasinda devletlerin uluslararas: toplum igerisinde sahip
olduklan destege, pozitif imaja yonelmis olan tehditlerin ortaya atilma olasiligina da

hazirlikli olunmalidir.

3.2.2.2.2. Kriz iletigimi ve Propaganda

Uluslararas: topluma kars1 uygulanacak kriz iletisim yontemlerinden bir digeri
olan propaganda Latince’de, yaymak, yaymnlamak, insandan insana yaymak
anlamina gelen “propagare,” kelimesinden gelmektedir. Modern anlamda
propaganda, belirli bir grubunun, aklim, duygularim ve eylemlerini, genel nitelikli
amaglar dogrultusunda etkilemeye yonelik sistematik ve tasarlanmis ¢abalar olarak
tamimlanmaktadir."® Grunig ise propagandayi, kamu oyunu ikna etmek igin
olusturulmus tek yanli ve genellikle yar1 dogru bir iletisim tarzi olarak
tanimlanmigtir'**,

Bu ¢abalar sirasinda iletisimci tarafindan hedefe yonetilen mesajlar, genel
nitelikleri agisindan baglica iki grupta toplanabilmektedir. Birinci grup mesajlarda
amag, etkilemeye calisilan kisilerin sempatisini kazanmak ve bunlarin sayisin
arttrmaktir. Ikinci grupta ise kisilerin belirli bir bigimde davranmasini saglamaya,
eyleme yonelik mesajlar s6z konusudur'®.

Carl K. Savich’e gore ise propaganda terimi, gilinlimiiz toplumunda 6zelliklede
Amerikan politik ve sosyal sdylev ve analizinde negatif izlenimler tasiyan ve gok haz

duyulmayan bir terimdir. Propaganda ve propaganda yapanlar bu nedenle

! Ssnmezoglu, op. cit., 5.308.

2 ibid. , 5.296

3 ibid, 5.305.

1% Gilboa,” Mass Communication...”, 5.290.
5 Ssnmezoglu, op. cit., 5.305
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gliniimiizde hepimizin bildigi farkli terimlerle ifade edilmektedir. Bunlar, halkla
iligkiler “public relation- PR” , tamiim “publicity”, reklam “advertising”, savas
enformasyonu “informaiton warfare”, pazarlama “marketing” medya iligkileri
uzmani “media relations specialist, lobici “lobbyist” gibi terimlerdir!*.

Bu noktada yine yaygin olan bir yanlig anlama yada mitten s6z edilebilir. Bu
mit, propagandanin sadece totaliter devletlerde s6z konusu oldugu ve demokrasilerde
propaganda olmadig1 inancidir. Alman filozofu Hegel demokrasilerde de halkin gizli
ikna ediciler ve maniple ediciler tarafindan ¢ogu konuda maniple edildigi ve olgulara
bu insanlann istedigi sekilde inandinldigini gosteren ilk kisilerden biridir. 1821 de
yayinlanan “The Philosophy of Right” adli eserinde, Hegel, halkin demokrasilerde
ticari ¢ikarlar i¢in nasil maniple edildigini s6yle agiklamaktadir. "Ingilizlerin konfor
olarak isimlendirdikleri gey tiikenmez ve sinirlanamaz bir seydir.Bagkalari, her hangi
bir sikintili asamada konfor olarak kabul edebileceginiz bir seyi sizin igin
kesfedebilir ve bu kesiflerin higbir zaman sonu yoktur. Bundan dolayi, daha iyi bir
konfor ihtiyac: sizin agmizdan direkt olarak ortaya ¢ikmaz, bu size bu konforun
yaratilmasindan bir ¢ikar saglayacak olanlar tarafindan 6nerilir (gosterilir).”.

Yukaridaki bilgiler ve daha ¢nce uluslararas: iligkiler i¢inde uluslararasi
iletisimi anlatirken ¢izilmis olan sekil icerisinde de , kamuoyu olugturmaya y6nelmis
tiim faaliyetlerin propaganda olarak isimlendirildigi diisiiniildiigiinde, uluslararasi
krizler sirasinda uygulanan kriz iletisiminin de aslinda bir propaganda faaliyeti
oldugu diigiiniilebilir. Ayrica, kriz sirasinda normal propaganda ile kriz iletisimi
amaciyla yapilan bilgilendirme yontemleri ansindaki sinin belirlemekte gergekten
zordur. Ciinkii, devletler tarafindan bir kriz sirasinda yapilan kriz iletisiminde kriz
iletisimi amaciyla verilen mesajlar... propagandaya yonelik mesajlar genelde bir-
aradadir. Betiil Mardin’e gére de siyaset lizerinde halkla iligkiler yapmak isteyen kisi
ister istemez propagandaya yonelmek zorunda kalmaktadir.'"’

Propagandanin tanumu igerisinde verilen ve kriz iletisimi amaciyla kullanilacak
propaganda faaliyetlerinde etkilenmeye c¢alisilan kisiler propagandanin yodnelmis
oldugu hedefler olarak tamimlanmaktadir. Bir uluslararasi propaganda yapimcisi

agisindan baglica dort genel hedef tilirinden s6z etmek miimkiindiir. Bunlar,

146 Carl K. Savich, “ War, Journalism and Propaganda: An Analysis of Media Covarage of the
Bosnian and Kosovo Conflicts”, http://www.rastko.org.yu/kosovo/istorija‘ccsavich-propaganda.html
17 Simsek, “ [letisim, Halkla iliskiler...”, s.754
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propaganda yapimcisim kendi halki, dost iilkelerin halklan, tarafsiz tilkelerin halklar

ve hasim tilkelerin halklandir'®.

Uluslararas: iligkilerde ¢esitli hedeflere yonelik propaganda ¢abalarinda,
iletilmek istenen mesaj, genellikle dogrudan degil de belirli semboller aracilig: ile
ifade edilmektedir. Bu amagla kriz durumlarinda, diger tilke halklarmin dikkatini
cekebilecek semboller kullamimalidir. Ayrica bu sembollerin yaninda, kriz ile ilgili
konularin yada kriz sirasinda ortaya ¢ikan durumlarin yorumlanmasi ve devlet lehine
agiklamalarinda yapilmas: gerekebilir. Bu yorumlan ve agiklamalan yapacak olan
kisiler konularn igerigine gore uzman kisilerden olusmalidir.

Krizler sirasinda bu semboller aracilifiyla, kriz sirasinda yapilan faaliyetler
yada gelisen olaylar kamuoyu olusturacak bigimde aktarilir. Kriz iletisiminde bu tiir
propagandalara sik¢a rastlanabilir.  Ozellikle biiyiik devletler krizlere taraf
olduklarinda bu tiir sembolleri kullanarak, kriz sirasinda yapilan faaliyetlerin aslinda
kendi ¢ikarlariyla bir alakasi olmadifi biitiin her seyin uluslararasi toplumun
ilgilendigi ve hassas oldugu bir amag i¢in gergeklestirildigi mesajini verirler.

Asagida bu kriz iletisimi amaciyla yapilan propaganda faaliyetleri igerisinde en
ok kullanilan taktiklere drnekler verilmigtir. Oncelikle propaganda amacinda olan
taraf, tarihi kontekst icerisinde propaganda ile hedeflenen amaci yansitan hikayeler
yada tarafli gergekler kullamlir.  Kriz igerisinde devletin hareket ettigi
kuvvetlendirici sebepler, motivasyon &geleri ve ozellikle bireylerin glivenligine
yonelmis tehditler 6n plana gikarilir. Kriz iginde meydana gelen olaylar ve temel
noktalar “uzmanlar’ tarafindan agiklanarak , uluslararasi kamuoyunun durumu
devlet lehine olacak sekilde kavratilmaya ¢aligilir. Omegin medyanin bu konudaki
genel egilimi tipik olarak emekli askeri personel ile kriz igerisinde ortaya ¢ikan bir
cok konu hakkinda roportajlar yaparak veya resmi hikiimet kaynaklarinin
agiklamalarini kullanarak kamitlanmak istenen yada aragtinlan dogrulan ispatlayacak
sekilde aktarmaktir. Bunun yaninda zellikle krize taraf olan devletin halkinin daha
neyin dogru oldugu iizerine karar vermemis olan kismina yonelik olarak sembollerle
yada aciklamalarla kriz iletigim faaliyeti stirdiiriiliir. Kriz igerisindeki konularla ilgili

yorum ve yargilar 6zellikle konu tizerinde kamilar olusmadan ve bunlar tartisilmadan

% Senmezoglu, op. cit., 5.306
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yapilir. Dar bir ¢ergeve igindeki bakis agis1 genelde propaganda yapanlara ¢ikarlarim
rahat bir bigimde sunma imkam tanimaktadir'*,

Kriz iletisimi iginde propaganda yontemleriyle karsi tarafi zor durumda
birakacak negatif imajlar olusturarak kendi hakliliklann hakkindaki retorigi
kuvvetlendirmek isterken devletler, kriz igerisinde yapilmas: gerekenlerin pozitif ve
herkesin yararina oldugu inancim olugturmayr ve bu inancin desteklenmesini
amaglarlar'®®.

Uluslararas: krizler igerisinde uygulanan kriz iletisimi konusunda yukanda
teorik bir gerceve verilmigtir. Asagidaki bashik altinda ise bu teorilerin NATO,
tarafindan Kosova Krizi sirasinda nasil pratige dokiildiigii ve kriz iletisiminin nasil

gerceklestirildigi gosterilecektir.

3.3. KOSOVA KRiZi VE KRiZ ILETISiMi ORNEKLERI

NATO’nun Kosova Krizi sirasinda gergeklestirdigi kriz iletisiminin ilk amac,
Birlesmis Milletler {iyesi olan bir lilkenin i¢ iglerine karismak anlamina gelen askeri
miidahalenin esasinda biitiin diplomatik faaliyetler gergeklestirildigi halde anlasmaya
yanagmayan ve soykinma varan insan haklan ihlallerinde bulunan bir iilkeye kars:
yapildigim uluslararas: topluma 6zellikle medya aracilifiyla, ispatlamaya calismak
olmustur.

NATO’nun Kosova krizi sirasindaki kriz iletisimi ile gergeklestirmek istedigi
ikinci amag ise, Yugoslavya tarafindan NATO’nun hava saldirilan sirasinda, sivilleri
hedef aldig1 imajin1 veren bilgilere karsi imajim1 korumak olmugtur. Son olarak ise
NATO, Yugoslav halkina, NATO saldirilarinin hedefinin kendileri olmadigi, esas
olarak Milosevig¢ yonetiminin hedef alindif1 mesajim vermeyi amaglamistir.

Bu amaglardan hareketle NATO tarafindan medyaya, &ncelikle harekatin
gerceklestirilme sebepleri anlatilmigtir. NATO, harekatin temelinin, Yugoslav
hiikiimetinin Kosova’da Arnavutlara karg1 bir etnik temizlik gergeklestirdigi, eger bu
faaliyetler 6nlenmezse bir Balkan Savasi’nin ¢ikmasinin muhtemel oldugunu ve

bununda uluslararas: barisi tehdit ettigi arglimani, oldugunu 6ne siirrniis,tiirls L

% Global Issues Internet Page ,Elements of Propaganda,
http://www.globalissues.org/HumanRights/Media/Military.asp#Elements
150 5.
ibid.
3! Javier Solana, ‘NATO’s Success in Kosovo’, Foreign Affairs, 1999, Cilt 78, Say1 6, s. 114-20.
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Ikinci olarak ta Birlesmis Milletler Sekreterliginden bir yetki almadan NATO
iilkelerini boyle bir harekat diizenlemeye sevk eden seyin tamamen insancil
sebeplerin goz 6niinde bulundurulmasi oldugu ve harekatin biitiin diplomatik yollar
denendikten sonra gergeklestirildigi uluslararasi medya araciligi ile uluslararas:
kamuoyuna duyurulmustur'”>. Bu duyurular resmi agiklamalarin yamnda asagidaki
ornekteki gibi propaganda amagl resimler, goriintiiler aracilig1 ile de gerceklesmistir.
NATO’nun Kosova Krizi sirasinda gergeklestirdigi harekatin
uluslararas1 kamuoyunda destek bulmasinmi saglamak igin
ozellikle kadin ve gocuklarin durumun gosteren
fotograflardan  olduk¢a yararlamlmustir. Giiniimiiz
uluslararas1 kamuoyunun en hassas oldugu konulardan olan
insan haklann ihlalleri ve sivillere yonelik siddet

uygulanmasinin kanit1 olarak NATO tarafindan kullanilan bu

tir fotograflar ve goriintiiler 6zellikle CNN ve BBC gibi
yaymn organlarinda sik stk yayinlanmigtir.  Yandaki
fotografta ise Yugoslavya’dan Makedonya’ya kagan
Amavut miiltecileri tagiyan bir tren goriiimektedir. Bu
fotograf tren, Makedon polisi tarafindan Skopje’de
durduruldugu sirada cekilmistir'>>. NATO, hava harekatinin

ilk giiniinden itibaren medya ile direkt baglanti kurmak

amamylé bir basin merkezi olusturmustur. Olusturulan bu basin merkezinde medya
mensuplanna bilgi vererek onlarin sorularini cevaplamak {izere, daha sonra
Londra’da yayinlanan PR Week dergisi tarafindan “ Yilin En Iyi Iletisimcisi” segilen
Jamie Shea sbzcii olarak atanmigtir'>*,

Bu sézcii tarafindan 6zellikle yukarida anlatilan NATO’nun krizdeki temel
hareket noktalar1 agiklanmg, sorular cevaplanmis , NATO’nun sivilleri hedef

aldigini iddia eden séylentilere karg1 savas ugaklarinin hedeflerini vururken gektikleri

132 Daya Kishan Thussu, “Legitimizing ‘Humanitarian Intervention’? :CNN, NATO and the Kosovo
Crisis” , European Journal of Communication, Cilt 15, Say: 3, 5.349

13 USA Today internet Sayfasi, http:/www.usatoday.com/news/index/kosovo/kpa/mar/033001.htm
1 Thussu, “Legitimizing ‘Humanitarian Intervention’?...”, 5.348
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goriintiiler esliginde bunlarin dogru olmadig: gosterilmeye ¢aligilmuigtir. Bu sodzcii
disinda, NATO ve Pentagon yetkilileri sik sik televizyonlara ¢ikarak harekat
hakkinda bilgiler vererek, harekat sirasinda gekilen goriintiileri ve fotograflart
yorumlamuslardir. Asagida buna uygun bir 6rnek verilmistir.

et : Yandaki fotograf NATO
e ucaklarinin, Arnavut

miiltecilere saldirdigimi iddia
eden Sup televizyonundan
alinmustir.  Ancak  batih
uzmanlar bu fotograflarda
saldinmin  NATO  ugaklan

5

tarafindan gergeklestirildigine iligkin celigkiler bulunduunu agiklamislardir. Bu

celiskiler soyle agiklanmigtir 1) NATO uzmanlarina gore ilk karede yatan cesetlerin
genel durusu ve bulunduklari yer bunlarn bir bomba nedeniyle degil kursuna
dizilerek 6ldiiklerini gdstermektedir. 2) Yine NATO kaynaklarina gore ikinci
karedeki bomba krateri de ilgingtir. Uzmanlara gore, NATO ugaklanmn kullandigi,
500 librelik lazerli hedef bulma sistemli bombalarin resimde goriilen kraterden gok
daha biiyiik bir krater agmas: lazimdi. 3- Son olarak uzmanlara gére son karedeki
traktor bombalanmistan gok park edilmise benzemektedir. Ciinkii bombalanan bir
aracin boyle diizgiin bir pozisyonda durmasi beklenemez.

Yukarda ki fotograflar ve bunlarla ilgili yorumlar 6zellikle CNN ve BBC gibi

televizyonlarda sikga goriintiilenmis ve NATO uzmanlarinin bu konudaki gériisleri

alinmagtir.
Bunun disginda NATO, hem

3’ H ATOHH nam Milosevig’in halk igindeki itibarim
‘ yipratmak hem de harekat1 hakli

¥ Wogry JRE Y Gjeiadier sacrr) 43 1] aER BT ed 2
e nme s ame s wm ¥ oo Yyt prreTad LA X IEE P L briy

| ' 4 N ¢ikarmak icin Sirp halkina yonelik
I, .
WT NATOSU]I{ES olarak, bazi  faaliyetlerde de

i Ve {950, by o i Bud ROV pina ot b Lt Sk ot a eaa
EXYA MY PRI PRE I Py TRRCRTUS IR S PR DV PRI 3
amipely sne P My ok DA PRI Py nalSe 0w npendtied jim £ itannsd bulunulmU$tur. NATO hareketl
LewT R g L8, otua g aeeranrs Sost s e n bl et of S0 Telut!
Zordling Manau Mpwon by | 0t lvET ! aly s 4

W% 0 WLC i f bmd by gl vy g an ag AR aSIE IpLYA sirasinda bu amagla YugOSIaV
Eaarks bty SETiR bl
T Tp—— 3 yerlesim bolgelerinin  {izerine 19

sy g T'0 bt b I

milyondan fazla brosiir atilmigtir.




Asagida bu brosiiriin resmi ve terclimesi verilmistir.

“NATO Saldinlan

1998 yilinin mart aymmda BM Kosova Krizine diplomatik bir ¢dziim
bulunmasi ¢agrisinda bulunmustur. O zamandan beri uluslararas: toplum, barig¢1 bir
uzlasma igin her tiirlii eforu sarf etmigstir. 18 Mart 1999°da Kosova Arnavutlan
UCK’nin silahsizlanmasim ve otonom Kosovanin Federal Yugoslavya
Cumbhuriyetinin hukuki bir pargast olarak kalmasini 6ngdren bir plam1 kabul
etmislerdir. Ancak, politik liderleriniz, sadece bu firsat1 reddetmemis ayn1 zamanda
askeri kuvvetlerini kullanarak Kosova Arnavut niifusuna karsi baski ve siddet
eylemlerine girismistir. Gegici Politik Anlagma, Bariga Giden Yol'*.

Yine, NATO tarafindan, ABD Pennsylvania 193. Ozel Harekat Filosuna bagli,
6zel donamimli bir EC-130 ugagi ile “Voice of America” ve “Radio Free
Europe/Radio Liberty” radyolarinin haber yayinlar Sirp halkina Ingilizce, Sirpga,
Bosnakca, Hirvatga ve Arnavutca olarak yayinlanmgtir.

Kosova Kriz sirasinda, Yugoslav hiikiimeti tarafindan da devlet televizyonu
kullamlarak bir ¢ok propaganda yayi yapilmistir. Ancak bu yaymlar daha sonra
NATO ugaklarimin Yugoslav telekomiinikasyon ve iletisim imkanlarint ortadan

kaldirmalan iizerine internete kaymistir. Asagida hem televizyonda hem de internette

ayni amagla yaymlanan iki farkli fotograf verilmigtir.

133 ABC News Internet Ventures, “Bullets in Information War”,
http://204.202.137.11 1/sections/world/DailyNews/kosovo_prop examples990429 . htmi
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Bu O&rnekler, Kosova Krizi sirasinda
NATO ile Yugoslavya arasinda meydana

93

gelen “Enformasyon Savasr’”m da
gostermektedir. En kiiciik resim daha
once acgiklandigi gibi NATO ugaklan
tarafindan Yugoslav yerlesim bolgelerine
atilan brogilirli  gdstermektedir. Biiyiik
resim, Sirp televizyonunda yayinlanan ve
gamali ha¢ nizaminda ugan NATO
ucaklarim gOstermektedir. En Alttaki
resimde ise yine ABD bayraginda

eyaletleri temsil eden yildizlar, gamali

hag $ekhnde gosterilmistir. Kriz sirasinda Yugoslavya bu tiir materyalleri kullanarak,

ABD ve diger NATO iilkelerinin uluslararas: hukuku ¢igneyen , saldirgan devletler

oldugu ve Kosova’da uygulanan yéntemlerin Ikinci Diinya Savasi sirasinda NAZi’ler

tarafindan kriz sirasinda uygulanan yontemlerin aynisi oldugu ve sivil halkin hedef

alindig1 imajinm olusturmaya ¢alismustir.

NATO bu tiir imaj zedeleyici haber ve

bilgiler  karsisinda  yazi, belge ve
fotograflarla Kosova halkimin , NATO’yu
! fagist bir orgiit olarak degil bir kurtanc:
olarak gordiigiinii kamuoyuna iletmeye
¢alismistir. Ornegin yukaridaki fotografta
ABD’li Yiizbasi Robert A. Riggle’nin

Arnavutlugun Fier sehri yakinlanndaki “Camp Hope” (Umut Kamp1) ¢adir kentinde

Kosovali miilteci ¢ocuklarla oyun oynarken gériilmektedir

156

6ibid.
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Kosova Krizi sirasinda oldukga sik
uygulanan diger bir kriz iletisimi de
taraflarin birbirlerinin moral desteklerine
yo6nelttikleri propaganda faaliyetleri
olmustur. Bu ¢ergevede NATO tarafindan
Sirb  yoneticilere ve halka Kosova
Krizindeki ¢atigmadan Yugoslavya’nin galip
olarak ¢ikamayacagi imajini olusturacak
yonde bir iletisim uygulanmistir. Bu amagla,
Kosova krizi sirasinda, uluslararasi medya
ozellikle de CNN, hava harekat1 bagladiktan
sonra NATO tarafindan kendilerine saglanan

ve son teknoloji iirlinii olan silahlarin

goriintiilerini sik sik yayinlamislardir. NATO
tarafindan uluslararasi1 medyaya verilen bu goriintiiler, uydulardan ¢ekilmis kesif
fotograflar, saldinlar sirasinda gekilmis kokpit goriintiileri, bagarili bir operasyondan
dénen vpilotlarla yapilan roportajlar rutin olarak uluslararasi medyada
yaymlanmustir'’. Yan tarafta bir hava saldinsi sonras1 ABD uydusundan cekilmis bir
goriintii goriilmektedir. Bu gbriintii, NATO tarafindan Sirp hitkiimeti ile Sirp halki
arasindaki en Onemli iletisim araci olan medyaya yo6nelik olarak yapilmig bir
saldiridan sonra cekilmistir. Fotografta goriilen yer, Sirp Novi Sad Radyo-Televizyon
Haber Merkezidir'*®, Ikinci fotografta ise bir B-52 pilotu bu giine kadar basariyla
firlatt1g: fiize sayisim gosteren figiirii ugagina resmederken goriintiilenmigtir'>®,

Yugoslavya tarafindan ordunun pozitif
imajina y6nelmis olan bu propagandalara
karsilik olarak, Ozellikle devlet
televizyonunda, Tanjug haber ajansinda ve
yerel medya da, sik sik yukaridaki

teknoloji harikas: silahlarin sivil hedefleri

17 Thussu, “Legitimizing ‘Humanitarian Intervention’?...”, $.352
138Multileteral Propaganda, http:/www.gridlockmag.com/balkanspropaganda/pg4.htm|
15 USA Today internet Sayfasi, http://www.usatoday.com/news/index/kosovo/kpa/apr/041402.htm
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vurdugu yada bu teknoloji harikalarinin Sirp ordusu tarafindan etkisiz hale
getirildigine yo6nelik haberler ve goriintiller yayinlanmis ve bunlar uluslararasi
medyaya ulastirilmigtir. Ornegin, Associated Press arsivinden alinmus olan bu
fotografta Sirp hava savunma sistemleri tarafindan vurulmus ve diismiis olan bir
NATO F-16 ugagim inceleyen bir sivil goriintiilenmektedir.

NATO tarafindan gergeklestirilen hava harekat: sirasinda sivil kayiplarin
olmasi ve Cin Biiyiik El¢iliginin vurulmas: gibi imaj zedeleyici olaylar kriz iletisi
sirasinda kullanilmasi sakincali basit sebeplere dayandirildigs halde uluslararas:
kamuoyu tarafindan, en azindan kriz sirasinda, nedense yeteri kadar tepki
gérmemigtir.

Ornegin 27 Nisan 1999 da , Sirbistan’daki Surdulica bolgesindeki askeri
kiglalara y6nelik olarak gergeklestirilen ve 20 sivilin de 6ldiigii bir hava saldirisi
sonrasinda NATO, ABD Hava Kuvvetlerine ait bir F-15 Eagle u¢agindan atilan
2.000 pound agirligindaki lazer giidiimlii bir bombanin yanlighkla askeri kiglanin
cevresindeki yerlesim merkezine diistiigiinli kabul etmistir. Pentagon yetkilileri ,
bombanin hedefini sagirmasina muhtemelen duman yada bulutlarin sebep oldugunu

agiklamglardir'®.

Benzer sekilde 7 Mayis 1999 tarihinde Belgrad’daki Cin Biiyiik El¢iligi’nin
bombalanmasi olay1 da, o operasyonda kullamlmak lizere CIA tarafindan saglanan
"harita ve planlarn eski olmasina baglanmgtir. Ingiltere’de yaymlanan “Observer” ve
Danimarka’da yayinlanan “ Politizen” gazetelerine gore ise bu bombalama olay:
NATO’nun istihbarat birimleri tarafindan Cin Biiylik Elgiliginden Yugoslav
ordusuna bazi sinyallerin gonderildiginin tespitinden sonra yapilmis kasith bir
harekettir'®.

Yukanidaki gibi olaylar sonrasinda uluslararas: toplumda beklenen tepkilerin
olusmamasinda ozellikle, NATO’ nun hava harekatinin gergeklestirilme sebeplerini
anlatan ve Yugoslavya’nin soykirnim yaptigini iddia eden propagandasi biiyiik oranda
basarilt olmasi ve uluslararasi medyanin olay: ele alis tarzi 6nemli rol oynamigtir.

CNN, NBC, Associated Press, Reuters, Agence France-Presse, gibi biiyiik

190 ABC News Internet Ventures,
http://204.202.137.11 1/sections/world/DailyNews/natostrikes990504 april27.html]
' Thussu, “Legitimizing ‘Humanitarian Intervention’?...”, 5.353
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uluslararast medya kuruluslarimn NATO iilkeleri olan ABD, Fransa ve Ingiltere’nin
elinde oldugu diigiiniildiigiinde bu durum gayet normal kargilanmalidir.

Omegin bu medya kuruluslarindan biri olan CNN, kriz sirasinda NATO’nun
kullandig1 bazi cephanelerin radyoaktif maddeler icerdigine iligkin haberleri uzun
stire gormezlikten gelmistir. Daha sonra, NATO tarafindan ABD Tunderbold
ucaklarinin tagidign ve kriz sirasinda kullanilan anti-tank cephanelerinin her birinin

275 gram zayiflatilmis uranyum icerdigi kabul edilmigtir'®%,

162 ibid, 5.352
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Uluslararas: iligkiler bilim dali igerisinde arastirma yapan kisiler 6ncelikle
kavram ve akt6r sorunu denilen iki sorunla ugrasmak zorunda kalmaktadirlar.

Kavram sorunu, uluslararas: iligkilerin konusunu ve temel inceleme birimini
tamimlayan ve uluslararas: iligkiler biliminin diger bilim dallari ile baglantisin
kuracak olan alisila gelmis bir kavramlar dizisinin yoklugunu ifade etmektedir. Aktor
sorunu ise uluslararas: iligkilerin temel aktdr veya aktérlerinin neler oldugu
sorusundan ortaya ¢ikmaktadir.

Bu tez ¢aligmas! sirasinda kavram sorununun, uluslararas: iligkilerde genel bir
teoriden ¢ok birbirinden farkli yaklasimlanin olmas1 ve bu yaklagimlarin hepsinin
uluslararas: iligkiler alaninda birbirlerinden farkli kavram dizileri kullanmalarindan
kaynaklandid: gozlemlenmigtir. Clink{i, uluslararas1 iligkiler alanin da ¢alisma
yapanlar belirli bir yaklagim benimsemekle, aym zamanda bunlara uygun gelen
kavramlar dizisini segmis olmakta, bu durum da, kavramlar konusunda aragtirmacilar
arasinda ortak bir paydanin olugsmasim engellemektedir.

Uluslararas: iligkilerin aktorleri nelerdir sorusuna yamt ararken, bir 6genin
uluslararasi iliskilerde aktor olmasi igin kabul géren hangi kriterlere sahip olmasi
gerektigi 6ncelikle agiklanmugtir. Buna gore bir §genin uluslararas iligkilerde aktor
olabilmek i¢in; acik¢a belirlenmesi, uluslararasi alanda belirli bir karar verme
kapasitesine sahip olmasi, diger aktérler izerinde etki uygulayabilen nispi olarak
otonom birimler olmasi, belirli bir silire var olmas1 gibi genel kabul géren kriterleri
tagimasi gerektigi ve giiniimiiz uluslararasi iliskilerinde bu kriterleri tagiyan $gelerin,
devletler, uluslararast Orgiitler, bireyler-gruplar oldugu anlasilmigtir. Ayrica
uluslararas: iligkiler yaklasimlar1 arasinda aktorler konusunda yasanan tartigmalarin
esasinda bu yaklasimlarin ortaya atildiklan dénemlerdeki sartlarda yasanan
degisimlerden kaynaklandig: goriilmiistir. Ikinci diinya savasmna kadarki dénemde
yukaridaki kriterler sadece devletler de var olurken, savas sonrasinda uluslararasi
sistemde meydana gelen degisme ve diger sebeplerin etkisiyle birey ve gruplar, gok
uluslu sirketler, uluslararas: 6rgiitler de bu kriterlere haiz olmuglardir.

En basit anlamiyla kriz, risk, belirsizlik, ¢atigma ve dengesizlik kavramlarim

iceren, 6nceden tahmin edilemeyen ve eger uygun sekilde ele alinmazsa Orgiit,
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sistem veya bireyler iizerinde negatif etkiler birakabilecek biiyiik bir tehdit durumu
olarak algilanmaktadir. Bir tehdit durumunu icermesine ragmen kriz durumlarnnin
ozellikle Cin diigiincesinde bir de pozitif tarafinin oldugu diisiiniilmektedir. K&t
yonetilmig bir kriz durumu bir Srgiitiin tamamen yok olmasina sebep oldugu gibi iyi
yonetilen bir kriz durumu da orgiitiin bulundugu durumdan daha iyi bir konuma
ulagmasimna sebep olabilecegi iddia edilmektedir. Kriz yonetimi ve kriz iletisimi
literatiirii esas olarak bu diislince lizerine bina edilmigstir. Bu nedenle krizler bu
gorlisii paylasanlar tarafindan her zaman kdtii sonuglar doguracak bir olaylar olarak
kabul edilmemektedir.

Uluslararas: krizler ise , beklenmedik sistemik degisimler, belirli tiirdeki
kararlar ve savay riski gibi kavramlan ortak bir noktada birlestirmek suretiyle
tammlanmiglardir. Sistemik bakis agisindan hareket eden goriislere gére uluslararasi
krizler, uluslararas: sistemin bozuldugu yada doniigtiigii ve normal iligkilerin tehdit
edildigi kisa bir safha olarak algilanmaktadir.

Karar verme teorisinden hareket eden yazarlara gére ise uluslararas: kriz,
karar verici birimin &nceliklerini tehdit eden, kararin seklinin degisimi i¢in gerekli
zaman miktarim kisaltan ve ortaya ¢ikisiyla karar verici birimin iiyeleri tizerinde bir
stirprize yol agan bir durumdur. Bu tamima gore tehdit, zaman ve siirpriz, kriz
denince akla ilk gelmesi gereken karakteristik 6zelliklerdir..

Karar verme teorisinden hareket eden, Michael Brecher, krizleri akt6r ve sistem
diizeylerine gere dig politika krizleri ve uluslararas: krizler olarak ikiye ayirmustir.
Brecher’a gore dis politika krizleri, bir devlet agisindan i¢ veya dis gevresindeki bir
degisimden meydana gelen ve ii¢ gerekli ve yeterli kosulun ortaya ¢iktigi bir
durumdur. Bu kogullar , bir veya daha fazla sayidaki temel degerlere kars: bir tehdit
olmasi, kriz durumunun farkinda olmamak veya tehdide karsilik vermek i¢in sinirh
zaman olmas: ve askeri diismanlarin dahil oldugu artirilmis bir baglanti olasihig
olarak belirlenmistir.

Sistem diizeyinde uluslararas1 krizler ise, iki veya daha fazla devlet arasinda
askeri diismanlikla baglantili, diismanca s6zlii yada fiziksel bir etkilesimin oldugu ve
bu etkilesiminin uluslararasi, kiiresel, baskin veya bolgesel bir sistemin yapisim ve

dengesini tehdit ettigi olaylar olarak tanimlanmigtir.
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Glenn Synder ve Paul Diesing ise uluslararasi krizi savasg riski 6n plana ¢ikararak,
siddetli ¢atisma igindeki egemen iki veya daha fazla devletin hiikiimetleri arasinda
artarda gelen ve tehlikeli savas olasilig1 tasiyan etkilesimlerdir. Bu bilim adamlarina
gore, uluslararas: krizlerin genelde ortak olarak paylastifini sey gercek ve ani savag
olasiligidur.

Uluslararas1 krizlerin sebepleri ile devletlerin tehdit algilamalar1 arasinda
yakindan bir ilgini mevcuttur. Devletler herhangi bir ¢ikarlarina karsi bir tehdit
durumu hissettikleri takdirde uluslararasi iligkilerde krizlerin yolu da agilmaktadir.
Donald Nuechterlein’in ulusal ¢ikar konusunda yaptig1 ¢aligmada her devletin sahip
olabilecegi ¢ikarlar sGyle siralanmistir; anavatanin savunulmas ve giivenlige yonelik
tehditler, ekonomik ¢ikarlara yonelik tehditler, devletin arzu ettigi diinya diizenine
yonelik tehditler, devletlerin gesitli degerlerine y6nelik tehditler. Bu tehditlerin bir
kriz sebebi olabilmesi yada krizin siddetini belirlemesi devletin ¢ikar yogunlugu ile
yakindan ilgilidir. Yine Neuchterlein’a gore bu ¢ikar yogunluklar: var olma, hayati
cikarlar, nemli ¢ikarlar ve ikincil ¢ikarlar olarak belirlenmistir. Ornegin bir devlet
icin cesitli degerlerine ySnelmis olan tehditler hayati ¢ikarlar iginde yer alip diger
devletlerle bir kriz diizeyinde etkilesime girmesine yol agabilirken diger bir devlet
i¢in bu ikincil ¢ikarlar i¢inde yer alip her hangi bir kriz durumuna yol agmayabilir.

Uluslararas: sistem agisindan krizlerin en biiyiikk sebebi sistemin yapisina ve
gelecegine yonelik tehditlerdir ve bu tehditler uluslararasi sistemin yapisi ve
isleyisine gore farklilik gostermektedir. Uluslararas: sistem igerisinde devletlerin
miicadelesini yaptig1 degerleri dagitacak iist bir otoritenin bulunmamas: yada
bulunuyorsa, o giine kadar etkin olan mekanizmalarin devletlerarasindaki iligkileri
diizenleyemez duruma gelmesi bir diger kriz sebebidir. Uzun siireli diismanliklar ve
¢atigmalarin mevcudiyeti uluslararas: iliskilerin kriz diizeyine ytikselmesinde énemli
etkilere sahiptir.

Ayrnica uluslararasi krizlerin baslamasi ve ¢6ztime kavusmasinda bir gok
cevresel etmende etkili olmaktadir. Bu etmenlerden ilki i¢ gevresel etmenlerdir.
Cevresel etmenler devletlerin sosyo politik yapilari, kamuoylan ve cografyalarindan
olusmaktadir. Dis gevresel etmenlerin en Onemlileri ise ittifak sistemleri ve

uluslararas: Srgiitlerdir.



Uluslararas: krizler genel olarak kriz &ncesi, kriz donemi, kriz sonu ve kriz
sonrast olmak iizere dort asamadan olusan bir siire¢ igerisinde gelismektedir.
Devletlerin iligkilerinin bozulmaya baglamasiyla devletler normalden daha fazla
tehdit algilamasi ve stres artistyla kriz Oncesi ddneme, aralarindaki iliskilerde
gerginligin artarak siddetli bir tehdit durumu haline gelmesi ve savas riskinin
belirlemesiyle kriz donemine, kriz sebepleri lizerinde varilan bir anlagmayla tehdit ve
savas riski oraninda yaganan diisiisle kriz sonu dénemine, sorunun ¢éziilerek tehdit
ve savas riskinin ortadan kalkmasiyla da kriz sonras1 doneme girmektedirler.

lletisim kavram, genelde bir etkilesim siireci olarak kabul edilmektedir. Bu
etkilesim eylemler igerisinde gergeklesmektedir. Bu ¢ercevede bir eylem tesadiifi bir
faaliyet degildir ve diger sosyal davramslar gibi mutlaka belirli bir amaci
gergeklestirmeye yoneliktir.

Iletisim faaliyetinin gergeklestirilebilmesi igin siire¢ icerisinde belirli dgelere
ihtiyag vardir. Bu 6geler mesaji hazirlayan kaynak, mesaji alan hedef ve mesaji
ileten medyadir. Bu &geler iletisim faaliyetini gergeklestirirken bir ¢ok faktérden
etkilenmektedir. Oncelikle kaynak ve hedefin davramislan gegmis tecriibeleri,
imajlar1 ve sosyal kontekst igindeki rolleri biiylik 6nem tasir. Medyanin, sesli, yazih
yada gorsel olusu gibi genel 6zellikleri de iletisim slirecine etki etmektedir.

Normal olarak iletisiminin basit olmas1 beklenir, ancak tartismanin da ortaya
koydugu gibi bu olduk¢a kompleks ve dinamik siirectir. Mesaj, gondericiden
etkilenebilir, mesaji ileten arag tarafindan garpitilabilir yada hedef tarafindan yanlis
anlasilabilir. Kriz donemlerinde ise yukaridaki olumsuzluklarin yaninda, kriz
nedeniyle ortaya ¢ikan korku, stres, baski ve karisikliklar iletigim siirecini kétii yonde
etkilemektedir. Bu nedenle bilim adamlarn kriz dénemlerindeki iletigimi kriz iletisimi
basligin altinda incelemektedir.

Kriz iletisimi, esas olarak, bir birey yada organizasyon, planlanmamis yada
beklenmedik bigimde ortaya ¢ikan bir kaza yada tehdit sonrasinda bir kriz
durumuyla kars1 karsiya kaldiginda, topluma yada kamuoyuna bu birey yada
organizasyonlar tarafindan belirli mesajlarin iletilmesi anlamina gelmektedir

Kriz iletisimi ile, organizasyonun krizle karsilasmasma neden olabilecek
olgularin krizler vuku bulmadan tespit etmek, miimkiinse bu olgulan iletisim

yontemleriyle ¢6zmek eger ¢6ziim miimkiin olmaz ise hazirlanacak mesajlarla 6rgiit
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yada bireyin toplum igindeki itibarina, pozitif imajina ve kamuoyu destegine
y6nelmis olan tehditlerin etkisini azaltmak yada denetim altina almak
amaglanmaktadir.Bu amaglari gergeklestirmek i¢in organizasyon yada bireyler
tanitim, kamu enformasyon , iki yonlii asimetrik ve iki y6nlii simetrik modellerden
faydalanmaktadirlar.

Giintimiizde iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve kitle iletisim
araclarinin sosyal ve siyasal hayatta artan rollii iletisim kavraminin uluslararas:
iliskilerde daha derinden incelenmesine neden oldugu goriilmektedir. Ozellikle kitle
iletisim araglarinin, devletleri ve toplumlan diger devlet ve toplumlarin etki ve
bilgilerine ‘ag:lk bir hale getirmesi kriz durumlarinda devletlerin bu agiktan
faydalanarak kriz iletigimi uygulamalarina firsat dogurmustur.

Uluslararasi iligkilerde gergeklesen iletisimin 6ncelikle iletisimin hedef, kaynak
ve medyalarinin neler oldugu agiklanmaya ¢aligilmistir. Tez ¢alismasinda daha 6nce
uluslararasi iligkilerin aktérleri olarak sayilan devletler, uluslararas: 6rgiiler, birey ve
gruplarin aym zamanda uluslararas: iligkilerdeki iletisimin kaynak ve hedeflerini
olusturdugu anlagilmistir. Bu iletisim &geleri, birbirleriyle iletisimde farkli medyalar
kullanmaktadirlar. Devletler arasindaki resmi iliskiler diplomasi yoluyla
yiiriitiiliirken diger aktorler arasindaki iligkiler diplomasinin disindaki aktaricilar da
icermektedir. Uluslararas1 medya ve bireyler bu iletisimi saglayan en Onemli
aktaricilardir. Uluslararas: iligskilerde kamu oyunun bir bask: araci ve devletler arasi
iligkileri etkileyebilecek bir gili¢ olarak ortaya ¢ikmasi o&zellikle krizler sirasinda
iletisim kavraminin daha da 6nem kazanmasina yol agmigtir.

Kriz iletigimi ile oncelikle devletler, bir uluslararasi kriz durumunda
uluslararas1 topluma ve kamuoyuna belirli mesajlarin iletilmesi anlamina
gelmektedir. Devletler iletecekleri mesajlarla uluslararasi toplum igerisinde kendi
lehine bir kamuoyu destegin olusumunu ve bununla baglantili olarak uluslararas: bir
kriz sirasinda bu destege yonelmis olan tehditlerin dnlenmesini ve béylece kendi
lehlerine olusmus olan destegin devamini amagladiklan gériilmektedir.

Uluslararas: iligkilerin , 6zellikle kriz iletisimi yontemlerinin sik¢a uygulandig:
sirketler yada kurumlar aras: iligkilerden farkli y6nlerinin bulunmasi , uluslararasi
iligkilerde uygulanacak olan kriz iletisiminin de farkli olmasina yol agmaktadir. Tez

sirasinda 6zellikle NATO’nun Kosova Krizi sirasinda uyguladigt kriz iletisiminin
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incelenmesinden, uluslararas: iletisim siirecinde bir devletin kendi halkina ve kendi
disindaki birimlerin iiyelerine karsi yaptiklan her tiirlii bilgi aktarim yonteminin
propaganda olarak alglanmasimin uluslararasi kriz iletisiminin propaganda
faaliyetlerinin igerisinde kendine yer bulmasina neden oldugu anlasilmigtir. Kosova
Krizi gergevesinde yapilan incelemede, bu sekildeki bir kriz sirasinda devletlerin kriz
iletisimi amaciyla yaptiklart kriz iletisim faaliyetlerinin, propaganda amaciyla
yapilanlardan ayrilmasinin gergekten zor oldugunun farkina vanlmistir.

Sonug olarak yonetim teorisinin bir boliimii olarak kurumsal ve kisisel bazda
¢ok ele ahmp ¢alisilan iletigim ve uluslararas: iligkilerde kriz iletisimi ile mesgul olan
calismalar yok denecek kadar azdir. Buna kargin glinlimiizde kriz potansiyeli tasiyan
olaylar hizla artmakta ve giindeme gelmektedir. Giintimiiz uluslararasi iligkilerinde,
uluslararas1 sistemin soguk savas sonrasi dénemde sanildigimin aksine devletler
icindeki iktidar miicadeleleri, mikro milliyetgilik, azinlik sorunlan, ayrlik¢i
faaliyetler, simr ihlalleleri ve dini ihtilaflar gibi nedenlerle daha istikrarsiz bir yap:
sergilemesi nedeniyle uluslararasi krizler ve ¢atigmalar siirekli giindemde
kalmaktadir.

Calisma sirasinda kriz, risk ve kriz iletisiminin, uluslararas: iligkilerdeki rolii
agiklanmaya caligilmigtir.  Ancak ozellikle kriz iletisimi konusunda sadece
iilkemizde degil diinya da da yeterli kuramsal ¢aligmalarin yeterli olmamas: kriz
iletimi ile wuluslararas1 iliskiler arasinda teorik bir bag kurabilmemizi
engellemektedir. Bu sebeple tez sirasinda 6ncelikle kavramsal bir gergeve ¢izilmis
ve kriz iletisiminin uygulamada nasil ger¢eklestirildigi ve hangi ydntemlerin
kullanildigina agirlik verilmigtir. Bu yapilirken de NATO krizi sirasinda medyanin
rolii ve aktorlerin neleri amaglayarak ne gibi faaliyetlerde bulundugu 6reklerle
aciklanmaya ¢alisilmigtir.

Kuramsal ¢alismalarin eksikliginde gergeklestirilen bu g¢alisma sirasinda
uluslararas: iligkilerde gergeklestirilen kriz iletiiminin sosyolojik boyutuna
deginilememistir. Ancak uluslararas: iliskilerde bdyle bir ¢aligmanin uluslararasi
iliskilere bir zenginlik katacai bu nedenle de konunun genis bir cercevede ele

alinmasi gerektigi ortaya ¢ikmigtir.
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