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OZET

Evli ve Calisan Bireylerin Evlilik Doyumu ile Is Performans1 Arasindaki iliskinin
Incelenmesi
Demir, Ezgi
Yuksek Lisans Tezi, Aile Egitimi ve Danigsmanligi Anabilim Dali
Danigman: Prof. Dr. Ferda AYSAN

Bu aragtirmada evli ve galigsan bireylerin evlilik doyumu ile is performansi arasinda
anlamli iligkinin var olup olmadiginin incelenmesi amaglanmistir. Bu calismada iligkisel
tarama yontemi kullanilmistir. Calismanin bagimsiz degiskeni evlilik doyumu; bagimh

degiskeni ise is performansidir.

Arastirmaya Srneklem dahilinde 2021 yilinda Izmir ilinde yasayan evli ve calisan
kadin ve erkeklerden olusan 285 kisi katilmigtir. Bu arastirmada katilimcilarin evlilik doyum
diizeylerini saptamak adma Tezer (1986) tarafindan gelistirilen ‘Evlilik Yasamui Olgegi’;
katilimeilarin is performans diizeylerini belirlemek amaciyla Borman ve Motowidlo (1997)
tarafindan gelistirilen ‘Is Performans: Olgegi’ kullanilmistir. Katilimcilarin  demografik

Ozelliklerine iliskin veri elde etmek i¢in © Kisisel Bilgi Formu’ kullanilmustir.
Arastirma hipotezleri SPSS 22 kullanilarak test edilmistir. Caligma kapsaminda
katiimcilarin evlilik doyumu ile is performansi arasinda iliskinin var olup olmadigi

arastirilmigtir.  Arastirma sonucunda evli ve ¢aligan bireylerin evlilik doyumu ile is

performansi arasinda anlamli iligkilerin oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Evlilik doyumu, is performansi, evli ve ¢alisan bireyler.
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ABSTRACT

Investigation of the Relationship Between Marital Satisfaction and Business

Performance of Married Working Indivuduals

Demir, Ezgi
Yiiksek Lisans Tezi, Aile Egitimi ve Danismanligr Anabilim Dal1

Danigman: Prof. Dr. Ferda AYSAN

In this study, it was aimed to examine whether there is a significant relationship
between married and working individuals' marital satisfaction and job performance. Relational
screening method was used in this study. The independent variable of the study was marital

satisfaction; The dependent variable is job performance.

Within the sample, 285 people, married and working men and women, living in
Izmir in 2021, participated in the research. In this study, the 'Marriage Life Scale' developed
by Tezer (1986) in order to determine the marital satisfaction levels of the participants; The
"Job Performance Scale' developed by Borman and Motovidlo (1997) was used to determine
the job performance levels of the participants. A 'Personal Information Form' was used to

obtain data on the demographic characteristics of the participants.

Research hypotheses were tested using SPSS 22. Within the scope of the study, it
was investigated whether there is a relationship between the participants' marital satisfaction
and job performance. As a result of the research, it was determined that there are significant
relationships between married and working individuals' marital satisfaction and job

performance.

Keywords: Marriage satisfaction, job performance, married and working individuals.
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BOLUM I

GIRIS

1.1. Problem Durumu

Yiizyillar once varligini ortaya koymus olan aile, toplumsal bir kurumdur ve
toplumun temelini inga eden aile, evlilik ile baglamaktadir. Kadin ve erkek arasinda nikéh ile
kurulan bu birliktelik; iki bireyin hayati paylasmak, sorumluluklar1 {stlenmek, dogum
yoluyla topluma yeni iiyeler kazandirmak gibi ihtiyaglarina cevap vermektedir. Cinsel,
sosyal, ekonomik ve yasal boyutlarin bulundugu evlilik birliginde ciftler birbirlerine yogun

duygularla baghdir (Sen,2015).

Woody ve Woody (1973)’e gore evlilik, eski caglarda giinlik hayatin
gereksinimlerinin basitge siirdiiriilmesi i¢in tercih edilirken sonrasinda partnerlerin duygusal,

cinsel, sosyal ihtiyaclarini da 6n plana ¢ikaran komplike bir hale gelmistir.

Insanlarin evlenme nedenlerini gérmek amaciyla alan yazina bakildiginda givenli
bir gelecek olusturma, duygusal gecisleri diizenleyebilme, toplumda evli insanlarin sayica
fazla olmasinin getirdigi 6zendirme, mutlu bir yasam siirme ihtiyacini giderme, cinsel
yagsami saglikli sekilde siirdiirme, ekonomik etkenler, aidiyet duygusu gelistirme, toplumsal
baskidan uzaklasma, dogum yoluyla neslin devamliligina katki saglama, toplumsal sosyal
statiisine yeni boyut kazandirma, geleneksel beklentilere cevap verme gibi nedenler

goriilmiistiir (Sen,2009).

Evlilik ¢ogu zaman romantik bir birliktelik ile baslar; iyi dileklerin ve isteklerin
hakim oldugu emekle biiyiiyen bir kurum olusturmakla da devam eder. Lovle ve Wallace,
(1959)’ ta baz1 arastirmacilar evlilik iliskisini "evli ¢iftlerin evlilikleri hakkinda hissettikleri’’
seklinde yorumlayarak iliskideki mutluluk ve doyuma vurgu yaparlar (Giire, 2012: 365).
Sokolski ve Hendrick (1999) evlilik doyumunu evlilik birligini siirdiirmekte olan ¢iftin
cevresel (esitlik, sorumluluk, gelir, ¢alisma ve olas1 sorunlar1 paylasma ) ve kisisel (karsilikli
sevgi, ilgi, cinsellik vb.) etmenlerden elde ettikleri psikolojik kazan¢ ve tatmin olarak

tamimlamustir. Bagka bir agiklamada ise evlilik doyumu, kisinin evlilikle ilgili pozitif



diistincelerinin agirlikta oldugu, icinde olumsuz diisiince ve duygularin neredeyse hi¢ yer

almadig bir duygu seklinde ele alinmistir (Bradbury, Fincham ve Beach,2000).

Lewis ve Spanier (1979), Spanier ve Lewis (1980) yaptiklart ¢alismalarda, evlilik
doyumunu ii¢ faktére dayandirmiglardir. Bunlar; evlilik dncesi faktorler, ekonomik ve sosyal
faktorler ve iliski faktoriidiir. Evlilik dncesi faktorlere; partnerlerin bir ¢ok alanda uyumu,
evlilik Oncesi gecirilen siire ve siirenin niteligi, bireysel kaynaklar, igsel motivasyon,
yetistirilme tarzlar1 ve ebeveyn modelleri dahil edilmektedir. Ekonomik ve sosyal faktorlerde
ise kadinin is yasaminda yer alip almadig, ailenin gelir kaynaklari, aile iiye sayisi, ekonomik
refah diizeyleri gibi faktorler yer almaktadir. Ugiincii faktor ise iliski olarak ele alinmistir.
lliskiden kast edilen iiciincii kisilerle kurulan kisiler aras1 iliski degil partnerler arasi iliskidir.
Cinsel olarak c¢ekici olma, duygusal anlamda birbirini tamamlayabilme, sorumlulugu
tstlenebilme, partnerine karsi olumlu kabul, dengeli hak dagilimi gibi faktorler bu gruba
dahil edilmektedir.

Yapilan aragtirmalar sonucunda evlilik doyumu yiiksek olan ¢iftlerde baz1 6zellikler
dikkat cekmektedir. Eslerin karsilikli birbirine giiveni ve partnerin degerli hissetmesine katki
saglama (Solmus, 2011), alinan cinsel doyumun ¢ifti tatmin etmesi (Giilstin, Ak ve Bozkurt,
2009), ailenin sahip oldugu ¢ocuk sayis1 (Edwards, 1990), egitim diizeyinin {ist kademelere
¢tkmasi (Y1lmaz,2020), oncesinde flort donemi gegirerek evlenme (Yilmaz,2020),
psikolojik iyi olus ve yiiksek gelir diizeyi (Hiisrevoglu,2019) gibi 6zelliklerin ¢iftlerin evlilik

doyumlarini besledigi 6ne ¢ikmaktadir.

Is performansi, kisinin cahistig iste emek sarf ederek koyulmus olan hedeflere
ulagsmak amaciyla meydana getirdigi eylemlerin tamamidir. Kalite standartlarina uygun
diriinler riitmek, planlanan zaman dilimi i¢inde isi sonuglandirmak, olasi problemleri en
hizli ve yapici sekilde ¢oziimlemek is performansimi sergilerken kisiden beklenenler
arasindadir (Cekmecelioglu,2014). Literatiir incelendiginde is performanst gorev ve
baglamsal performans olarak ikiye ayrilmaktadir. Gorev performansi kiginin; igvereninin ya
da bagli oldugu kurumun kendisinden bekledigi daha Onceden belirlenip standart hale
doniistlriilmiis gorev ve sorumluluklarn yerine getirmesidir (Lin, Chan ve Wang,2011).
Baglamsal performans ise bireyin gorev taniminda dogrudan yer almayan ancak ¢aligma ve
hedefe ulagma siirecini kolaylastiran unsurlar ve kisisel 6zellikler olarak tanimlanabilir

(Bage1,2014).



Bu aragtirmada evlilik doyumu ile is performansi arasinda anlaml diizeyde iliski
olup olmadigmin izleri siirlilecektir. Evlilik sadece iki kisi arasinda gerceklesen bir
birliktelik olmayip i¢inde bulundugu topluma da bilyiikk oranda etki eden bir kurumdur.
Dolayisiyla ¢iftler arasindaki iliskinin niteligi bireyin diger sosyal gruplarina, iliskilerine, is
yasantisina, performansina yon verebilmektedir. Evlilik iligkisi icerisinde yasanan bir
catisma ciftler arasinda huzursuzluk yaratacagi gibi diger sistemlerle etkileserek toplumsal
ruh sagligina da zarar verecektir. Evlilik yagantisinin, tiim dinamikleri etkileyebilecek giice
sahip olabilecegi diisiiniildiigliinde yapilacak c¢alismanin evlilik doyumu ile is performansi

arasindaki iligkiyi daha iyi anlamaya fayda saglayacag diisiiniilmektedir.

1.2. Amag ve Onem

Bu arastirmanin amaci, evli ve ¢alisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslar
arasinda anlamli diizeyde iliski olup olmadiginin arastirilmasidir. Ayrica, evlilik doyumu ve
is performansi ile ilgili alana yeni bir ¢caligma kazandirma, bu konu ile ilgili uzmanlarin

duyarliligim arttirma ve bu konuda yapilacak yeni 6nlemler ve gelismelere katki saglamaktir.

Arastirmanin bagimsiz degiskeni; evlilik doyumu olarak belirlenmistir. Arastirmanin

bagimli degiskeni ise is performansidir.

Literatiir tarandiginda evlilik doyumu ile is performansina dair calismalarin varligi
mevcuttur. Ancak her bir ¢aligmada farkli degiskenler ele alinarak arastirmalar
yiiriitiilmiistiir. Incelenen arastirmalardan hareketle dogrudan evlilik doyumu ve is
performans: arasindaki iligkiyi ele alan bir ¢alismaya ulasilamamistir ve alan yazina boyle
bir arastirmanin katilmasinin faydali olacagi disliniildigli i¢in bu arastirmaya gerek

duyulmustur.

1.3.Problem Cumlesi / Alt Problem CUmleleri

Evli ve c¢alisan bireylerin evlilik doyumu ile i performansi arasinda iligki var midir?

sorusu bu aragtirmanin problem ciimlesini olugturmaktadir.



Alt Problemler
Evli ve ¢aligsan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslari cinsiyete gore farklilagmakta
midir?

Evli ve calisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslar1 yasa gore farklilagmakta

midir?

Evli ve ¢alisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslar1 sektorlere (kamu-6zel) gére

farklilasmakta midir?

Evli ve galisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslart mesleki kidemlerine goére

farklilasmakta midir?

Evli ve ¢alisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslari evlilik siiresine gore

farklilasmakta midir?

Evli ve calisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslart gelire gore farklilagmakta

midir?

Evli ve calisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslari evlenme bicimlerine gore

farklilagmakta midir?

1.4. Stmirhiliklar

Arastirmanin ¢alisma grubu, Izmir ilinde yasayan evli ve calisan bireylerle smirlidir.

1.5. Varsayimlar

Arastirma sirasinda katilimcilarm Glgeklerdeki sorulari igtenlikle cevapladiklari

varsayllmaktadir. Aragtirmada kullanilan ¢alisma grubu evreni temsil etmektedir.



1.6. Tanimlar

Evlilik Doyumu: Bireylerin gergeklestirdikleri evlilige dair gelistirdikleri
beklentilerin karsilanma diizeyidir (Bahr, Chappell ve Leigh, 1983). Evlilik doyumu
Gokmen (2011) tarafindan partnerler arasi algilanan esitlik dengesi, fikirsel ve tensel uyum

algisindan kaynaklanan iyi olma hissi olarak tanimlanmstir.

Is Performansi: Calisanlarin  katildigi veya gerceklestirdigi organizasyon
hedeflerine katkida bulundugu 6lgiilebilir eylemler, davranislar ve sonuglardir (Koopman

vd., 2011, akt. Yabaci, 2020).



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE / KAVRAMSAL CERGCEVE / ILGILI
ARASTIRMALAR

Bu boliimde, evlilik doyumu ve is performansi kavram ile ilgili agiklamalara ve

konuyla ilgili yiiritiilmiis aragtirmalara yer verilmistir.

2.1.Evlilik Doyumuna Tliskin Literatiir

2.1.1. Aile

Gladding (2012) 'e gore "Aile, biyolojik veya psikolojik baglar1 olan ve aralarinda
tarihsel, duygusal ve ekonomik bir birliktelik olan ve kendilerini ayni evin Uyeleri olarak

hisseden bireylerin olusturdugu birliktir".

Aile, evlilik baglar ile olusan, insan iligkilerinin en yakin ve en yogun oldugu bir

toplumsal kurumdur (Tan, 1976).

Celik (2009)’e gore aile, gelecege pozitif bakan, kendilerinin ve g¢ocuklarinin
giivenini saglayan, iiyeler arasinda acik iletisimin oldugu, dis sistemlere karsi olumlu yonler
gelistirip, problemlere karsi ¢6ziim arayist icinde olan alt sistemlerden olusan sistemler

bitinuddr.

Aile kavramimi ele aldigimizda goriiyoruz ki tek bir tanimlama yapmak miimkiin
degildir. Bununla birlikte aileyi birden ¢ok unsuru ve degiskeni i¢inde barindiran dinamik bir
sistem olarak diigiinebiliriz. Tanimlardan hareketle aileyi ayni ¢at1 altinda yasayan, birlikte
olmanin sorumluluklar dogurdugu ve bu sorumluluklar: birlikte iistlenen, maddi manevi her

tiirlit kazanim paylasan bireyler toplulugu olarak 6zetleyebiliriz.



Cagimmizda farkli yasam kosullar1 dikkate alindiginda aile yapilanmasinin da
cesitlendigini sdylemek miimkiin olacaktir. En sik karsilagilan aile tipleri asagida ifade

edilmistir (Gladding, 2015:6-8) :

e Cekirdek Aile: Sadece anne, baba ve ¢ocuklardan olusan, kiiltiirel aktarimin

kolaylikla siirdiiriildiigii aile tipidir.

e Tek Ebeveynli Aile: Biyolojik olarak dlinyaya getirerek ya da evlat edinilen
cocugun\ ¢ocuklarin sorumlulugunu sadece bir ebeveynin istlendigi aile tipidir. Tek
ebeveynli aile 6lum ve bosanma yoluyla olusabildigi gibi giiniimiizde terk edilme,
ebeveynlerden birinin tutuklu olmasi, gorev i¢in farkli yere gitme zorunlulugu, savas
hali, askerlik islemleri, evlilik dis1 iligkilerin varligi, partnerlerin ayr1 evlerde yasama

istegi gibi gerekgelerden de olusabilmektedir.

e Tekrar Evlilikle Olusan Aile: Daha once en az bir defa evlilik gergeklestirmis bir
bireyin, kendisi gibi daha o6nce bagka bir evlilik gerceklestirmis ya da heniiz hig
evlilik yasantis1 olamayan biriyle yeniden evlenmesiyle gerceklesen aile tipidir. Bu
evlilik tipinde evlilik yasantis1 olan bireyin esini kaybetmesi, bosanma ya da
terkedilme sonucunda evliligini sonlandirmasi beklenir. Yeni olusan aile tipinde
onceki iliskilerden getirilen ¢ocuklarin varligi da s6z konusudur. Dolayisiyla bu yeni

bilesim farkli imkénlar1 ve zorlanmalar1 da beraberinde getirebilir.

e Cifte Kariyerli (Dual-Career) Aile: Her iki partnerin de aktif ¢alisma hayatinda yer
aldig aile tipidir. Bu aile tipi igerisinde bireyler kariyer yasamlarindan vazgegmek
istemedikleri igin karsilikli anlagsmak suretiyle ayri evlerde yasama, gocuk sahibi

olmay1 reddetme gibi tercihlerde bulunabilirler.

e Cocuksuz (Child-Free) Aile: Yashilik, saglik kosullarinin elverissizligi gibi
nedenlerde ya da kisisel tercihle geleneksel- modern korunma yodntemlerine

bagvurarak ¢ocuk sahibi olamayan aile tipidir.

e Gey\Lezbiyen Aile: Bu aile tipinde ayn1 cinsten partnerlerin varligi s6z konusudur.

Gey \ lezbiyen aileler hi¢ ¢ocuk sahibi olmayabilirler, onceki iliskilerindeki



partnerlerinden ¢ocuk sahibi olabilirler veya yapay dollenme gibi tibbi miidahaleler

ile cocuk sahibi olabilirler.

e Yash (Aging) Aile: Her iki partnerinde 65 yas iizerinde oldugu aile tipidir.
Gelisimsel olarak bu doneme saglikli gelebilmis ¢iftlerde emekliligin baslangici,
yeni hayata uyum, cinsel bozukluklar, saglik sorunlari, yasam deneyimlerini geng
nesillere aktarma, esin kayb1 ve kayipla yasama, torunlarin bakimini iistlenme gibi

ozellikler 6n plana ¢ikar.

e Cok Kusakh (Multigenerational) Aile: Anne, baba ve gocukla birlikte biytikanne-
babanin da ayni ¢at1 altinda yasadigi, evdeki niifusun fazla oldugu aile tipidir. Bu
aile yapilanmasi i¢cinde farkli gelisim donemlerinden birey gormek miimkiindiir.
Saglik alaninda gelismelerin artmasi ve ekonomik kosullarin iyilesmesi bu aile

tipinin yayginlagsmasina katki saglamistir.

2.1.2. Evlilik

Aile birliginin gerceklesmesi, evlilikle baslar. “Aile bir grup veya 0rgut, evlilik ise
kars1 cinsten iki kisinin birlikte yasamak, yasantilari paylagmak, cocuk yapmak ve
yetistirmek gibi amaglarla yaptiklart bir sdzlesmedir” (Ozgiiven, 2010). Literatiirii
inceledigimizde evlilik kavramina iligkin farkli tanimlamalar ile karsilasmaktayiz. Bunlardan

bazilarini ele alalim:

Turk Medeni Kanunu’nun 185. Maddesinde evlilik “Evienmeyle esler arasinda
evlilik birligi kurulmus olur. Esler, bu birligin mutlulugunu elbirligiyle saglamak ve
¢ocuklarin bakimina, egitim ve gozetimine beraberce 6zen gostermekle yikimltdurler. Esler
birlikte yasamak, birbirine sadik kalmak ve yardumc: olmak zorundadirlar” seklinde

tanimlanmaktadir (TUrk Medeni Kanunu, 2001).

Fowers (1993) ise evliligi bireyin mutlu olmasini saglayan ve onun gelisimine imkan
tantyan bagka bir benlikle kendi benligini birlestirerek yeni bir birim olusturma olarak

tanimlamistir.



Ersanli (1990) evliligi iki farkli cinsin hayatlarim birlestirmek maksadiyla toplumsal
degerler, gelenek, gorenekler ve kanunlarim 6ngdrdiigii bigimde bir araya gelmesi olarak

gormektedir.

Hansen ve L’Abate (1982) evliligi, kari-koca arasinda birligin, acik ve giivenilir bir
iligkinin bulundugu; esler arasinda etkili bir iletisimin oldugu, ayrica bireylerin gerek
psikolojik gerek maddi ihtiyaglarimi karsilayabildigi, duygusal yakinlik, 6fke ve cinsellik

duygularini yasayabildigi bir sistem olarak ifade etmektedirler.

Evlilik, bireylerin c¢ift olmasiyla baslamaktadir. Esin nasil secildigi toplumdan
topluma degismektedir. Bat1 toplumlarinda evlilik icin kisisel tercih, olgunluk, cinsel sadakat
Onemsenmekteyken; Dogu toplumlarinda ise es se¢iminde zaman zaman aile istegi ve
kararinin h&kim oldugu gortlmektedir (Bespinar, 2014). Bireyin igine dogup biyiidigi
toplum ve kok aileden gelen kiiltiirel aktarim gibi etmenler es se¢imi hususunda belirleyici
faktor olabilmektedir. Ozellikle dogu kiiltiirii etkisinin yasandig1 yerlerde bu durum daha
belirgin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Berdel, levirat, goriicli usulii gibi yontemler bireye

Ozgiir iradesiyle es segme hakkini tanimayan evlilik bigimleridir.

Evlilik; partnerin secilme sekli, partnerin secildigi grup, nikah sonrasi yasanilan yer,
es sayist gibi degiskenlere bagli olarak farklilagmaktadir. Partnerin secilme seklini ikiye
ayirmak miimkiindiir. Duygusal evlilik, partnerlerin birbirlerine karsi hissettikleri yogun
duygular temele aliarak kurulan birlikteliktir. Ote yandan mantik evliligi bir anlasma olarak
diisiiniilebilecegi gibi duygusal bir yogunluk bu tip evliliklerde baskin degildir. Bireyin
partnerini  sectigi grup ise diger bir degiskendir. Akrabalar arasinda bir evlilik
gerceklesiyorsa bu endogami, akrabalik iliskisi disinda bir evlilik gergeklesiyorsa buna
egzogami adi verilmektedir. Nikah akdi sonrasi yeni ¢ift kadinin ailesinin evinde yasiyorsa
matrilokal evlilik, erkegin ailesinin evinde yastyorsa patrilokal evlilik eger ki kendileri igin
ayr bir ev kurmuslarsa buna da neolokal evlilik denmektedir. Evlilikteki es sayis1 da farkli
bir belirleyici olmaktadir. Tek esle evlilik monogami, bir erkegin ayni anda birden ¢ok
kadinla evlenmesi polijini, bir kadinin birden ¢ok erkekle evlenmesi poliandri olarak

tanimlanmaktadir.



Evliligin gerceklesmesi birey i¢in birgok kazanci beraberinde getirebilecegi gibi bazi
kayiplara da yol acabilir. Sorumluluk istlenmek, dogum yoluyla aileye yeni bireyin
katilmasi, bu yolla neslin cogalmasina katki saglama, huzurlu bir ortama ait olmak, giivenlik
ve barinma ihtiyacinin paylasilmasi, glivenli bir gelecek olusturma, duygusal gecisleri
diizenleyebilme, cinsel yasamn saglikli sekilde siirdiiriilmesi, toplumsal saglik gibi
kazanclardan séz etmek miimkiindir. Ote yandan evlilik iliskisinde yasanan tartismalar,
hayal kirikliklart ve nihai olarak bosanmanin meydana gelmesi evliligin kayiplar1 olarak

gorulebilir.

Evlilik insan hayatimin en &nemli olaylar1 arasindadir. Insan hayatinin en 6nemli
hedeflerinin basinda ise mutlu evlilige ulasmak gelir (Oz Sosyal, Uz Bas, ve Aysan, 2016).
Ailenin alt sistemlerinden olan evlilik, bir etkilesim sistemidir ve iletisim ile canliligini
korumaktadir. Evli ¢iftler kendi aralarinda s6zlii-sozsiiz mesajlar alip verir, birbirlerine
sosyal, duygusal ve cinsel isteklerini dile getirebilmeleri igin iletisimi saglikli tutmalari
gerekir. Zira mutlu bir evlilik icin saglikli iletisim sarttir. Evlilikte yasanan sorunlarin
iletisim bozuklugundan kaynaklandigi, sagliklt bir iletisim olmamasi halinde anlasilamadigi
ve ¢oziimlenemedigi arastirmalar sonucu ortaya konmustur (Ozgiiven, 2017).Etkili iletisim
kurulan evliliklerde, aile bireyleri birbirlerine zaman ayirir, birbirlerine deger verir,
duygularini paylasir, birbirlerini oldugu gibi kabul eder ve sevgi dolu yaklagim sergilerler.
Bu ortamda etkili iletisim kurulur ve birlikte mutlu, kaliteli ve eglenceli zaman gecirmis

olurlar (Bagc1 ve Bulus, 2016).

2.1.3. Evlilik Doyumu

Evlilik doyumu evlilige dair genel bir degerlendirmedir. Sosyal bakis acisiyla ele
alindiginda ese ve iliskiye dair genel tutum olarak tanimlanir. Genel olarak evlilik doyumu;
bireyin sosyal yasaminda ihtiya¢ duydugu gereksinimlerini evliligin karsilama derecesine

dair algisidir (Tezer, 1986).

Nicolas (2005)’a gore evlilik doyumu, evlenmis olan bireylerin partnerleri ile
etkilesimine dayanarak elde ettikleri doyum ve nese hissinin boyutunu ifade eden bir

kriterdir.
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Tekin Catal ve Kalkan (2019)’a gore evlilik doyumu ciftin evlilikten beklentilerinin
ne oranda karsilandig1 ile dogrudan ilgilidir. Her ne kadar evlilik evrensel bir kurum olsa da
kultirden biyuk Olglide etkilenmektedir. Kiiltiirel unsurlarin varligr evliligin sekline, kisilere
yiikledigi sorumluluklara ve paylasilan rollere yon verebilir. Bunula birlikte farkli kiiltiirel
degerlere sahip olmak baslh basina bir stres kaynagi olabilir. Dolayistyla kiiltlirle baglantil

bu unsurlarin ¢iftin evlilik doyumuna etki edebilecegi diislintilmektedir.

Musatayeva (2018)’e gore evlilik doyumu ¢iftin ayn1 ya da yakin kiiltiirlere sahip
olmalari, aktif bir cinsel yasama deger vermeleri, birbirlerine kars1 olumlu duygular ve
diistinceler beslemeleri, tensel bagliliga sahip olmalar, iletisime deger vermeleri, catisma

¢ozlimiine istekli olmalar1 gibi unsurlar bir araya getirdiklerinde miimkiin olmaktadir.

Bireyler saglikli ilerleyen bir evlilik iliskisine sahip olduklarinda bu durum onlarin

daha mutlu bir hayat stirmelerine katki saglamaktadir (Cag ve Yildirim, 2013).

Evlilik doyumunun bireyin stres seviyesiyle iliskisi oldugu diistiniilmektedir. Yiiksek
evlilik doyumuna sahip giftlerde stres yiikiiniin daha az oldugu goriilmistiir. Ayn1 zamanda
evlilik doyumu ile maruz kalman zorlayici yasam olaylarina karsi sergilenen dayamklilik

arasinda anlaml bir iliski oldugu diistiniilmektedir(Coie vd.,1993).

2.1.4.Evlilik Doyumuyla Tlgili Kuramsal Cerceve

e Baglamsal Model

Bradbury ve Fincham (1988) baglamu, siirdiiriilen evlilik birligi i¢erisinde karsilikli
olarak birbirlerine sergiledikleri davranis ve tutumlari ortaya ¢ikaran psikolojik sartlar ve
belirtegler olarak agiklamustir. Bu modele gore partnerlerden biri karsi tarafa yonelik bir
eylemde bulundugunda karsi tarafta hizlica eyleme gecerek duygusal ya da davranigsal
tepkide bulunur. A¢iga ¢ikan bu pozitif ya da negatif tepkilerin psikolojik kosullar ya da
belirteglerle ilgili oldugu ifade edilmistir. Model bu baglamu iki gruba ayirir. Yakin baglam,
cift arasindaki o anda olusan akisa yonelik duygusal halleriyle ilgiliyken uzak baglam daha

cok bireylerin profilleri, bireysel ézellikleri ile ilgilidir.
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e Sosyal Miibadele Kurami

Kuram ¢ift iligkisi i¢inde partnerlerin birbirlerine olan bagimliligini agiklamaya
odaklanir. Thibout ve Kelley tarafindan 1959 yilinda ortaya atilan kuramda partner
iliskisinde mukafat ve bedel miibadelesi tizerinde durulmustur. Bireyin romantik iligkisinden
elde ettigi haz ve iretkenligini ketleyen bedelin dengesi 6nemlidir. Kisiler miikafatin fazla
bedelin az oldugu iliskilere dogru egilim gostermektedir. Sirdiiriilen iliski i¢inde sahip
oldugu mikéafattan bedeli ¢ikardigimizda ortaya ¢ikan sonug kisi i¢in ne kadar pozitifse

iliskiden aldig1 doyum da o denli yiiksektir (aktaran Hovardaoglu, 1996).

e Sosyal Ogrenme Kurami

Bireyin diinyaya geldigi anda herhangi bir davranis repertuarma sahip olmadigr ilk
olarak igine dogdugu ailedeki bireylerin davraniglarini gézlemleyerek ve sonrasinda taklit
ederek semalarini olusturdugu ifade edilir. Cocugun rol modeli ebeveynleridir. Dolayisiyla
birey anne ve babasinin evlilik iligkisi i¢indeki davranis ve tutumlarini ve eger gergeklestiyse
bosanma siireglerini gozlemleyerek kendi evlilik yasantisini sekillendirebilir. Bundan

evlilikten elde edilecek haz ve bosanma durumlari da etkilenmektedir (Bandura,1977).

e Kisiler Aras Iletisime Dair Sosyal Bilis Kuram

Miller ve Steinberg tarafindan gelistirilen bu kuram kisilerin diger bireylerle ilgili
nasil fikirleri olduguna odaklanir. Kuram partnerini var oldugu sekilde benimseyen ve bunu
kok ailesinden aktarilan davranis oriintiilerine gore degerlendirmeyen bireylerin evlilikten

aldiklar1 doyumun daha fazla olacagin ifade eder(Gokmen,2001).

e Ogrenme Kurami

Davranisg1 yaklagimin temel ve esaslarina dayanir. Davraniggr kuramin gelistirdigi

edimsel kosullanma ve klasik kosullanma ilkelerini baz alarak evlilik ve evlilik doyumunu
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aydinlatmaya calisir. Gegmis yasantilar, deneyimler ve o6grenmeler ikili iligkilerindeki

davranislarina yon verebilmektedir(Binici,2000).

2.1.5.Evlilik Doyumuna Etki Eden Faktorler

Uzun yillardir yapilan arastirmalar evlilik iliskisi siiresince elde edilen doyumu
olumlu veya olumsuz yonde etkileyen faktorleri aydinlatmaya ¢alismustir (Chapin, Chapin,

Sattler,2001).

Bireysel oOzellikler, iletisim Oriintiileri, zorluklarla basa ¢ikma becerisi, kiltlrel
ozellikler, demografik isaretler, zamani yapilandirma gibi bir¢ok degisken evlilikten alinan
doyuma etki edebilmektedir (Kublay ve Oktan,2015). Sirdiriilen evlilik iliskisi i¢inde en
temelde karsilikli iletisim ag1 olusturabilmek vardir. Kendimizi ifade edis seklimiz ve
dinleme becerilerimiz sayesinde kuracagimiz saglikli iletisim evlilik doyumunu yordamada
biylk veri elde etmemize katki saglar. Bununla birlikte, sosyo-ekonomik diizey, ayni ya da
farkli kiiltiire ait olmak, kusaklar arasi kiiltlirel aktarim unsurlari, evlilige dair diisiinceler,
cinsel ve fiziksel agidan c¢ekicilik, evliligin gergeklesme bigimi, sadakat, cocugun varligi,
evlenme yasi gibi faktorler evlilikten elde edilecek doyuma yon verebilmektedir (Balct
Arvas, Hokelekli,2017).

Rhyne (1981) cinsiyet agisindan evlilik doyumu ele alindiginda erkeklerin doyum
diizeyinin kadinlardan daha fazla oldugunu sdylemenin miimkiin olacagini ifade etmistir.
Ozellikle aile hayatina dahil olan bir cocugun biiyiime siirecinde kadinin sorumluluklarinin
artmasiyla paralel olarak evlilik doyum diizeylerinde azalma meydana gelebilir. Bu siiregte
erkegin doyumunda belirgin bir farklilik gézlenmez. Cocugun biiylimesi ve sonrasinda evden
ayrilmast sonucunda kadinin ve erkegin doyum diizeyi yiikselise gecebilir (akt.,

Giindogdu,2007).

Evlilik doyumu karsilikli olarak sergilenen olumlu ve olumsuz davraniglardan
etkilenmektedir. Tum yonleriyle birbirini kosulsuz kabul etme, ortak diisiince yapist
olusturma, c¢atismalarda uzlasma saglayabilme gibi davranislar evlilik doyumunu olumilu
yonde etkilemektedir. Bunun yaninda esi yargilama, suglama, 6zgirlikleri kisitlama, baski
kurma ve olumsuz iletisimi tercih etme gibi davranislar evlilik doyumunu biiyiik oranda

diistirmektedir (Feeney,2002).
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Birtakim psikolojik ihtiyaclar da evlilikten alinan doyuma yon verebilmektedir.
Tarhan (2005)" a gore kendini giivende hissetme, deger gérme, ilgi ihtiyacinin partner
tarafindan karsilanmasi, sevgiye layik goriilme, kisisel 6zgiirliiklere saygi duyulmasi, saglikli
cinsel hayatin devamliligi vb. gibi psikolojik ihtiyaglarin karsilanmasi kisinin evlilikten

alacagi doyuma katki saglayacaktir.

Ciftin birlikte gecirdigi zaman ve bu zamani nasil yapilandirdiklar1 da evlilik
doyumunu etkileyen diger bir etmendir. Evliligin ilk yillarinda birlikte zaman gecirme ve
uzunca sohbet etmeye ayrilan vakit daha fazlayken yillar gegtikce buna ayrilan zaman
azalabilmektedir. Yapilan arastirmalar doyumlu iftlerin birlikte daha fazla zaman
gecirdiklerini ve sohbet etmek i¢in firsat yarattiklarim gostermektedir. (Noller ve
Fenney,2002). Birlikte gegirilen zamanda partnere aktarilan mesajlarin sekli ve niteligi de
farkl1 bir belirtegtir. Zamanla sozlii iletisim sdzsiiz iletisime yerini birakabilir. iletisim sekli
nasil olursa olsun olumlu igerikli mesajlarin sayisi ne kadar fazlaysa evlilikten alinan

doyumun da o kadar fazla olacagini s6ylemek mimkindudr (Noller ve Fenney,2002).

Bireylerin elde ettikleri doyum Uzerinde cevresel faktorlerin de olumlu ve olumsuz
etkileri bulunabilmektedir. Bu ¢evresel faktorler arasinda kok aile etkisi, kok ailenin evliligi
destekleyip desteklememesi, esin ailesi, akrabalari ve arkadas ¢evresiyle kurulan iliskinin

niteligi, saglik sorunlari, gegim sikintisi sayilabilir (Larson,2004).

Fitzpatrick (1988) evlilik doyumu yiiksek, mutlu bir iliski siiren ¢iftlerin profilini su
sekilde ifade etmistir:

e Uzlasamadigi noktalarda daha fazla caba sarf etmek
e Sozsiiz mesajlar1 olumlu olarak sunmak

e Dabha fazla ortak akil iirlinii agiga ¢ikarmak

e (atigmalardan kaginmak

e Olumsuz elestirileri azaltmak

e Esi desteklemek

Evlilik doyumunu etkiledigi diislinilen baska bir degisken ise evliligin
gerceklestirilme seklidir. Yapilan arastirmalarda tamigarak, severek ve flort donemi
sonrasinda gergeklestirilen evliliklerin goriicii usulii evliliklere oranla daha fazla doyumlu

oldugu ifade edilmistir. Bu durumu flért doneminde ¢iftlerin birbirlerini daha iyi tanima,
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ortak noktalarn goérme ve evlilik beklentilerinin benzer oldugunu fark etmeye

dayandirmaktadirlar (Hayli, Durmus ve Kis, 2017).

Evlilik iligkisi i¢inde cinsellik yadsinamayacak bir Oneme sahiptir. Yurtigi ve
yurtdis1 kaynakli yapilan arastirmalarda evlilik doyumu ile cinsel yasam arasinda pozitif bir
korelasyon oldugu ifade edilmistir. Ciftin cinsel yasamlarinda aciga ¢ikabilecek
tatminsizlikleri bir siire sonra evliligi sonlandirma karar1 almalarina neden olabilir. Bunun
yaninda saglikli ve doyumlu bir cinsellige sahip olmak, cinsellik hakkinda agikca

konusabiliyor olmak ciftin evlilik doyumuna da pozitif yonde etki edecektir (Yildirim,1993).

Oz Soysal, Uz Bas ve Aysan (2016)’ a gore gore eslerin evlendikten sonra birtakim
beklentileri olabilir. Aileye yeni bir iiye katarak anne ve baba olmay1 deneyimleme, samimi
bir dostluk iligkisini stirdiirmeye devam etme, saglikli ve tutarl cinsel yasam siirme, esitlikgi
bir anlayisla hayata devam etme gibi beklentiler karsilandigi siirece ¢iftin evlilikten

alacaklar1 doyumda ayn1 yonde artacaktir.

Eslerin evlilik doyumlar tizerinde karsilagtiklar1 problemler ve problemleri ¢6zme
becerileri de oldukga belirleyicidir (Canel,2012). Giinliikk yasantimiz igerisinde nasil birgok
problemli durumla karsilagiyorsak evlilik yasantimiz i¢cinde de problemler yasamak benzer
sekilde olagandir. Bazen bu sorunlar dogrudan esler ile ilgili anlasmazliklardan ¢ikabilecegi
gibi bazen de is yasami, kok aile, cevresel stres etmenlerinden iligskiye yansiyabilir. Bu
hususta O6nemli olan problemli durum ya da zorlayici yasam olaylart karsisinda
sergileyecegimiz problem ¢ozme becerileridir. Cift olarak problem ¢dzme becerilerini ne
kadar etkili hale getirirsek evlilikten alacagimiz doyuma da dogrudan katki saglamig
olacagimizi diisiinebiliriz (Batik ve Kalkan,2017; Taskoprii,2013; Ucar,2018).

Evlilik doyumunu dogrudan azaltan en biiyiik etmen aile i¢i siddettir. Saglikli bir
iletisim ag1 kuramayan, 6fkesini dogru sekilde yansitmayi bilemeyen kisiler ¢ogunlukla
problem ¢oziimiinde siddeti tercih ederler. Siddet esler arasinda fiziksel olabilecegi gibi
zaman zaman duygusal, ekonomik, s6zsiiz, psikolojik ve cinsel olarak da meydana gelebilir.
Sekli nasil olursa olsun siddetin her tiirliisii zorlayicidir. Siddetin goriildiigli ev ortaminda
mutsuzluk hakimdir ve evlilik doyumu da azalma egilimindedir (Karatas ve

Kirigaslan,2013).

Evlilik o6ncesinde ¢iftler kendi kisisel, yapisal ve Kkiiltiirel Ozelliklerine yakin
bireylerle evlenme egilimi gostermektedirler. Flort doneminde bircok ydnden birbirlerini

taniyan ortak yoOnlerini goren g¢iftler evlilik kararina daha yakin olurlar. Bu durum evlilik
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gergeklestikten sonra daha uyumlu olmalarina katki saglamaktadir (Aydin, Demir, 2017).
Ciftlerin benzer yonlerinin fazlalagsmasiyla birlikte ortak noktalarda bulugma oranlar1 artacak

dolayisiyla birbirlerinden memnuniyetleri ve evlilik doyumlar1 da artacaktir (Gaunt,2006).

Tirk kiltlirii icinde ele aldiginda kadin ve erkegin ailelerin anlagmalar1 evlilik

doyumuna etki etmektedir (Glindogdu,2015).

Goriildiugi tizere, evlilik iliskisinden alinan doyum birden ¢ok etmene baglidir.
Evlilik iligkisi stirdiiriiliirken bu degiskenlerin her zaman ayni konumda olmasini beklemek

dogru olmayabilir.

2.2. is Performansina iliskin Literatiir

2.2.1. is Performansi Kavrami

Is performansi, bireylerin calisma hayatlarinda ortaya koymus olduklar1 emek,
faaliyet, caligma ve bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan {iriin, hizmet, kaliteyi iceren bir
kavramdir. Is yasaminda basarimin, hizmet kalitesinin ve ¢iktinin belirleyicisi ¢alisanlarin is
performansidir (Ozer, 2008, s. 392). Is performansi, ¢alisma istegi, ortaya konan emek, takat,
is yapma, calisma, basarim, bir isi yapma veya uygulama, lizerine diisen rol ve sorumlulugu
basar1 ile uygulama ve sonuglandirma olarak da tantmlanmaktadir (Oztiirk, 2009, s. 4; Choi
vd., 2017, s. 1880-1882).

Is performansi, ¢alisanlarin {izerlerine diisen rol ve sorumluluklari, gorevleri,
kendilerinden beklenenleri yerine getirmek icin sarf ettikleri tiim ¢abalari, ortaya koyduklar
emek, dikkat, yetenek ve miicadeleyi kapsar. Bu ¢abalar sonucunda da hem ¢aliganlar igin
hem de calismakta olduklar1 kurum igin bir basar1 seviyesi olusur. Is performansi, bu
nedenlerle ¢alisanlarin sahip olduklar1 yetenekler, calisma istegi, kuruma baglilik,
adanmislik, hirs ve becerileri ile dogrudan ilgilidir (Biite, 2011, s. 177). Is performansi,
calisanlarin is yasamlarinda tizerine diisen gorevlerde etkililikleri, verimlilikleri, sebat
gostermeleri, istekle ise adanmalari, kurumun amaglarini 6nemsemelerine bagli olarak ortaya
¢ikan bagarmin siddetini ortaya ¢ikarmaktadir. Calisan performansi, o isletme/kurumda amag
ve hedeflere ne derecede ulasildigini, ¢iktt ve hizmet kalitesini, basartyi, iiretimi, maddi

getirileri, kurum kiltariing, 6rgat iklimini etkileyen bir durumdur.
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Caliganlarinin ~ ortaya koyduklar1 is performansi kurumlarin, kuruluslarin,
isletmelerin amagclarina ne diizeyde ulastiklarinin nitel ve nicel belirleyicisidir (Dilek, 2009,
s. 3). Gunimuz dunyas: bilgi ve teknoloji diinyasidir. Bu teknolojik gelismeler ve hizla
degisen bilgi caginda kurumlarin ve Orgiitlerin varliklarim1 devam ettirebilmeleri,
calismalarinin stirekli ve basarili olabilmesi, dinamik bir sekilde degisimlere uyum
gosterebilmeleri ve rekabet diinyasinda basarili olabilmeleri i¢in ¢alisanlarin ortaya
koyduklar1 is performansi ¢ok biiylik 6nem tasgir hale gelmistir (Colquitt vd., 2015, s. 46;
Kayabasi, 2019, s. 97). Is performansi igin calisanlarin, galistiklar1 kurumda kendilerine
verilen vazifeleri pozitif ve istekli bir sekilde yerine getirmesine, rol ve sorumluluklarini
basartyla gerceklestirmesine; bu nedenle de yiiksek performans gostermelerine baglidir. Zira
negatif sonuglar, ¢alisanlarin rol ve sorumluluklarini yerine getirmemesi, islerine adapte
olamamalar1, basarili ¢aligmalar ortaya koyamamalari, diisiik performans i¢inde olmalari ile

olugmaktadir (Okka, 2008, s. 4).

2.2.2. is Performansi Boyutlar

2.2.2.1. Gorev Performansi

Gorev performasi, teskilat igerisinde iiriin ya da hizmet ortaya ¢ikarma siirecine katki
saglayan c¢aligan davramglarini ifade eder. Orgiit personeli teorik altyapisi ve teknik
deneyimini kullanarak gorev performansinin artmasma dolayisiyla kurum menfaatine katki
saglar (Scotter, Motowidlo, Cross, 2000).Baska bir ifadeyle is taniminda yer alan personelin
yapmakla yikiimli oldugu kullanmildigi takdirde iiretime katki saglayan calisana ait
donanimi tamamdir. Bu donanim teorik ve teknik becerileri ifade eder (Ozdevecioglu, ve

Kamgiir, 2009).

Jawahar ve Carr (2007)’ e gore isle ilgili 6nceden belirlenmis, sinirlart ¢izilmis

calisandan beklenen gorev ve sorumluluklardir.
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2.2.2.2. Baglamsal Performans

Baglamsal performans gorev performansi gibi Orgiitin ana mekanizmasinin
calismasma teorik ya da teknik katkida bulunmaz. Bu isleyisin daha hizli ve kolay
yiiriitiilmesi siirecine katki saglayan davranislari ifade eder. Orgiit personelinin gorev
tammminda yer almayan ancak bireysel Ozveri ile acgiga cikardiklari, iiretim siirecini
giiclendiren davranislardir. Baglamsal performansta goniilliiliik esastir. Bireysel caba ve
fazladan zaman harcama gorilebilir (Borman,2004). Motivasyonun &n planda oldugu
baglamsal performans rol dis1 performans olarak da anilir. Fazla mesai icin istekli olma,
calisma arkadaslarina destek verme, isi hevesle yapma, isbirligi i¢inde ¢alisma, olumlu is
atmosferine katki sunma, kurallara uyma ve destekleme, Orgiitii koruma gibi davranislar
baglamsal performansa 6rnek gosterilebilir ( Ozdevecioglu ve Kamgiil,2009).Baglamsal
performans grup ¢alismalarinda énemli bir faktordiir. Grubun bagliligini ve motivasyonunu

besleyen psikolojik unsurlar iiretim siirecine de gizil destek saglar.(Unlii ve Yiiriir,2011).

2.2.3. Is Performansina Etki Eden Faktorler

Calisanlarin i3 performanslarin1  etkileyen ve performanslarimin  diizeyini
sekillendiren ve performanslarma yon veren bazi énemli unsurlar vardir (Oriicii ve Kanbur,

2008, s. 88; Uygur, 2007, s. 5):

e (Calisanin yetenekleri,

e (alisanlarin islerine ve ¢alistiklar1 géreve karsi duygu ve diisiinceleri,

e s yerinde calisanlara sunulan gelisme ve ilerleme olanaklarinin ¢alisanlar agisindan
cazip ve ¢ekici olmasi,

e s yerinde calisanlardan beklenen rol ve sorumluluklar ile hedeflerin iyi tanimlannus
ve calisanlarca 6nemseniyor olmasi,

e (Calisanlarin performanslarina yonelik geri bildirimlerin yapiliyor olmast,

e (alisanlarin basarilarinin, azim ve gayretlerinin, ortaya koyduklar1 yetenek ve
emegin odiillendirilmesi, bagarisizlik ve diisiik performansin cezalandirilmasi,

e (Calisanlarin islerini yapabilmeleri i¢in gerekli kaynaklara, bilgiye, araglara
ulagabiliyor olmasi,

e (Calisanlarin bireysel 6zellikleri, zihinsel kabiliyetleri, inan¢ ve degerleri, psikolojik

durumlari.
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Calisanlarinin is performanslarini yiiksek diizeyde tutabilen orgutler, ilerleme ve
basar1 gosterebilirler. Bunun i¢in de orgiitlerin, ¢alisanlarin sorunlarina ¢6ziim sunmalari,
calismaya Ozendirmeleri, basarty1 Odiillendirmeleri  Onemlidir. Yani  orgiitlerin,
calisanlarindan yliksek is performansi almalart onlara sunduklar1 yiiksek motivasyonla
iligkilidir. Aksi takdirde ¢alisanlarin is performanslar1 diislis gosterir ve Orgiitte kalma ve

devam etme istegi de azalir (Oztiirk ve Diindar, 2003: 58-60).

Caligsanlarin yiiksek diizeyde is performansi gostermeleri iizerinde hem calistiklari
ogiitten kaynaklanan hem de kisisel duygu ve diisiince durumlari ile sekillenen birgok unsur
bulunmaktadir. s performansinin diizeyini kisisel, ¢evresel ve orgiitsel yap1 faktorleri

etkilemekte ve belirmektedir:
e Kigsisel Faktorler

Kurumlarin ve orgiitlerin temel unsuru calisanlar, yani insanlardir. Isleri yiiriiten,
isbirligi kuran, yetenekleri ve performansi ile kuruma katki sunan en dnemli faktor insandir.
Insan, yapisi geregi kendine has &zelliklere, yeteneklere, psikolojik ve kisisel dzelliklere
sahip bir varliktir. Caligsanlarin sahip olduklar1 6zellikler, yeterlilikler, psikolojik durumlari,
adaptasyon diizeyleri, ise adanmiglik ve orgiite baglilik diizeyleri performanslarina olumlu
veya olumsuz etkilerde bulunabilmektedir. Calisanlarin performanslarina etki eden kisisel
faktorlerin bilinmesi, takip edilmesi, gerektigi durumlarda mevcut sikintilarinda ¢6ziim
yollar igin yardimci olunmasi 6rgiit yonetimine diisen en biiyiik sorumluklardan biridir ve
son derece Onem tagimaktadir. Kisilerin pek c¢ok demografik degiskenden oldugu gibi
medeni durumlarinin ve aile yapilarinin da performanslan iizerinde etkili oldugu
bilinmektedir (Tutar ve Altindz, 2010, s. 77; Yilmazer, 2012, s. 319; Aktas, 2019, s. 37).
Tam bu noktada evlilik doyumu diizeyinin kisilerin psikolojilerine olan olumlu ya da
olumsuz etkilerin, i performans: iizerinde belirgin bir etkisi s6z konusu olmaktadir. Zira
insan, psikolojik olarak yasadiklarindan, maruz kaldiklarindan, sahip oldugu huzur veya

gerilimden etkilendiginde bu performansina yansimaktadir.

e Cevresel Faktorler

Bireylerin performanslar1 iizerinde cevresel faktorler de olumlu ya da olumsuz

etkilerde bulunabilmektedir. Bireyin yasadigi ¢evre, is yasamindaki ortami, ekonomik ve
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sosyal etkenler, is yerinde ¢alisanlar arasinda resmi ve gayri resmi iligkiler, rekabet, yasal
diizenlemeler, kurumda ortaya konan liderlik ve mentorluk yapisi, kisilerin is yasamlarina

uyumlarina, istekliliklerine, is performanslarina etki etmektedir (Glngdren, 2017: 78).

e Orgiitsel Faktorler

Calisanlarin is performanslar1 iizerinde oOrgiitsel faktorler de oldukga etkili ve
belirleyicidir. Orgiitteki fiziki ¢alisma kosullar1, drgiitiin vizyon ve misyonunun ¢alisanlarca
kabul edilip benimsenmesi, orgiit iklimi, orgiitteki sorunlarin ¢6ziilmesine dair uygulanan
politikalar, yonetim yapisi, isin stres diizeyi, 6diil ve ceza yOnteminin yapisi, Orgiitiin
kaynaklar ve eksiklikleri, teknik olanaklarin durumu, ¢alisanlar arasindaki igbirliginin yapisi
ve diger orgiitsel unsurlar galisanlarin is performansina etki etmektedir. Stresli ve is saglig
giivenliginin yeterince saglanmamis oldugu oOrgiitlerde calisanlarin is performanslarini

olumsuz etkilemektedir (Kogel, 2018: 128; Giimiistekin ve Oztemiz, 2005: 281)

Orgiitsel baglilik arttik¢a artis gdsteren is performansini etkileyen unsurlar su sekilde

de siniflandirilabilmektedir:
e (Cahisanlarin Moral ve Motivasyon Diizeyleri

Insan mekanik bir varlik degildir. Duygu ve diisiinceleri olan bir canlidir. Bu duygu
ve diislinceler is yasaminda maruz kalinan Orgiit kiiltiri ve ikliminden, yoneticilerin
tutumlarindan, isin yapisindan, is ortami ve arkadaslik iliskilerinden etkilenebilecegi gibi;

kisinin kendi 6zel yasaminin ve aile hayatinda yasadiklarindan da etkilenir.

Orgiitlerde yoneticilerin ¢aliganlarinin moral ve motivasyonlar: ile ilgilenmeleri,
olast sikinti ve sorunlar karsisinda destek olmalar1 ve ¢aba sarf etmeleri, ¢alisanin is

performansini olumlu etkiler. Motivasyon ve moral kisisel bir durumdur (Kogel, 2018: 632).

Caliganlarin iglerine ve gorevlerine yonelik motivasyonlar1 iizerinde Kkisisel
yasamlari, aile ortami, esler arasindaki etkilesimin diizeyi, saglikli bir evlilik ve aile yapist
icinde olmalar1 da belirleyici olmaktadir. Motivasyon, bireyi harekete gegiren en Onemli
giictlir. Zira motivasyonu olan bir birey, hedefledigi yonde galisma ortaya koyabilir ve bunun

icin performans gosterebilir (Kaynak, 1996: 106).
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Bir c¢aliganin moral ve motivasyonu, deneysel ortamda mikroskopla analiz edilecek
bir durum degildir. Ancak bireyin davraniglarindan yorumlanabilir ve anlagilabilir. Bu
nedenle c¢alisma ortamlarinda yoneticilerin hal ve hareketlerini iyi yorumlamalari, takip

etmeleri ve gerekirse destek sunmalar1 énemlidir (Kaplan, 2007: 82-84).

Moral ise bireylerin tiim psikolojik yapisini, duygularmi, disiincelerini ve
davraniglarii etkileyen bir durumu ifade etmektedir. Moral, ¢alisanlarin islerine, rol ve
sorumluluklarina adapte olmalari, yeteneklerini ortaya koymalari, goniillii isbirligi i¢ine
girmeleri, ¢evreyle etkilesimleri, performans sergilemeleri tizerinde ¢ok gucli bir etkiye

sahiptir (Yener, 2007: 16).
e Odul ve Ceza Yontemi

Caliganlarin ig yerlerinde yonetim tarafindan kendilerine sunulan 6dul ve ceza
sistemi, iy motivasyonu ve performansi lizerinde etkilidir. Maddi ve manevi odiiller,
calisanlarin is performanslarma olumlu etki etmektedir (Luecke, 2008: 26). Odiil sistemi,
calisanlarin is performanslarma pozitif katkilar yaparken cezalandirma her zaman bu
dogrultuda bir etki yaratmayabilmektedir. Cezalarm c¢alisanlarin ise motivasyon ve

performanslarima negatif etmeyecek sekilde segilmesi ve yerinde uygulanmasi énemlidir.
e s Sagh@ ve Giivenligi

Is saghg ve giivenliginin saglam &nlemelerle alinmis olmasi ve galisanlarin is
yerlerinde kendilerini giivende hissetmeleri is performansi ve motivasyonu iizerinde oldukc¢a
etkilidir. Calisilan kurumda risklerin tespit edilerek bunlara yonelik dnlemlerin alinarak bu
risklerin 6niine gecilmis olmasi, ¢alisanlarin ve orgiitlerdeki tiretimin giivenligini garanti
altina alir. Calisanlar agisindan igyerindeki fiziki kosullarin, is ¢evresinin, ¢aligma ortaminin
calisanlarin sagligini, giivenligini, huzurunu ve motivasyonunu olumlu etkileyecek sekilde
diizenlenmis olmasi1 gerekir (Saldamli, 2008: 68-70). Glinlimiiz diinyasinda is giivenligi ve
saglig1, calisanlarin is performanslarini yiiksek diizeye ¢ikarma hususunda ¢ok biiyiik 6nem
tasimaktadir. Teknoloji ve kullanilan ig aletleriyle materyaller cesitlendikge is sagligi ve

giivenliginin saglanmasina yonelik tedbirleri zorunlu hale getirmektedir.
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e lsyerindeki Yonetim Yapisi

Isyerindeki yonetim yapist1 ve bunun calisanlara yansimasi, calisanlarin is
performanslar tizerinde etkilidir. En {ist diizey yOnetici basta olmak lzere tim yoneticilerin
calisanlar ile iletisim tarzlari, ortaya koyduklari slup, uyguladiklar1 yonetim sekli,
calisanlarin is performanslarini belirleyebilmektedir (Basaran, 2008: 304). Bir Orgitteki
yOnetim tarzi, basta calisanlar1 bireysel olarak etkiledigi gibi Orgiit iklimini, c¢alisanlar
arasindaki iletigsim ve etkilesim yapisini, ¢alisanlarin kendilerini ifade etme ve isbirligi igine

girme olasiliklarini etkileyebilmektedir.
e Orgiit iklimi

Caliganlar, is yerlerindeki arkadaslik iligkilerine, etkilesim yapisina, is yerindeki
bireylerin birbirlerine olan yaklasimlarina bagh olarak o kuruma aidiyetlerini belirlerler. Is
yerinde isbirligi igerek samimi ve karsilikli anlayis igeren bir iliskiler agi h&kim durumdaysa,
calisanin is performansi olumlu etkilenecektir. Ekibi olusturan calisanlarin giivene dayali
iliskiler iginde birlikte gosterdikleri performans, kurumlar igin de ¢ok 6nemlidir (Bozkurt ve
Bozkurt, 2008: 4-6). Calisanlar, giinlerinin aktif zamanlarinin biiyiik bir kismini igyerlerinde
gecirmektedirler. Psikososyal gereksinimlerine hitap eden, pozitif iligkiler ag1 igeren bir
orgiit iklimi, is performansini arttirmaktadir. Insan iliskilerinin yogun oldugu calisma

yerlerinde bunun 6nemi daha da artmaktadur.

2.3. Tigili Arastirmalar

2.3.1. Evlilik Doyumu ile ilgili Arastirmalar

Evlilik doyumu ile ilgili yurt i¢i ve yurt dis1 kaynakli yapilan arastirmalarda kavram
hem bagimli hem de bagimsiz degisken olarak ele almmustir. Bu arastirmalar ve sonuglarina

asagida yer verilmistir.

Urganci ve Eker (2018) tarafindan gerceklestirilen ‘Istanbul 112 acil saglk
hizmetleri ¢alisanlarimin mesleki tiikenmiglik diizeyleri ve algilanan stresle basa ¢ikmada
evlilik doyumunu yordamlama gucl’ g¢alismasinin sonucunda ¢alisanlarin algilanan stres

seviyeleri ve mesleki tiikenmiglikleri ile evlilikten sagladiklar1 doyum arasinda negatif
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korelasyon oldugu buna karsin stresle basa ¢ikma ve evlilik doyumu arasinda pozitif
korelasyon oldugu saptanmistir. Ayni arastirma evlilik birliginin siiresi uzadikca evlilikten
elde doyumun azaldigi yoniinde bir sonuca ulasilmistir. Bu sonug evliligin ilk yillarinda
iliskinin yipranmamis olmasina yillar gectikge yasanan problemlerin artmasina bu durumun

da doyumu olumsuz etkiledigine dayandirilmustir.

Acar (1998) tarafindan gergeklestirilen ‘Ankara’da Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigiine Bagli Sosyal Hizmet Kuruluslarinda Calisan
Universite Mezunu Evli Personelin Evlilik Doyumlar’’ adli ¢alismada kisisel ozellikler,
kisisel problemler, yas, cinsiyet, evliligin gerceklestigi yas ve evlenme sekli gibi
degiskenlerin evlilikten alinacak doyuma etki etmedigi saptanmistir. Bunun yaninda saglikli
cinsel yasamin varligi, rol, sorumluluk ve giicli paylasma, partnerler arasi siddetin olmamasi,
problem ¢ézme becerilerine sahip olunmasi gibi durumlarin evlilikten saglanacak doyuma

pozitif yonde etki ettigi fark edilmistir.

Morokoff ve Gilliland (1993) tarafindan gergeklestirilen ‘Stress, sexualfunctioning
and maritalsatisfaction’ adli ¢alismada cinsel yasam ve cinsel doyum ile evlilik doyumu
arasindaki iliskiye bakilmistir. Calisma kapsaminda toplamda 165 bireyden veri alinmstir.
Calisma sonucunda saglikli cinsel eylemden elde edilen cinsel doyum ile evlilik doyumu

arasinda pozitif yonde anlaml iliski oldugu saptanmustir.

Kaya (2017) tarafindan gergeklestirilen ‘Kirsal ve kentsel alanda yasayan evli
kadinlarin evlilik uyumu, evlilik doyumu ve iligkilerde mutluluk diizeylerinin karsilastiriimasi
ve incelenmesi’ adli caligmada kirsal ve kentsel alanda yasayan evli kadinlarin
evliliklerinden sagladiklari mutluluk, evlilik uyumu ve evlilik doyumlarini saptamak ve elde
edilen veriler 1s18inda karsilagtirma yapmak amaglanmigtir. Calisma kapsaminda kirsalda
yasayan 116 kadin ve sehirde yasayan 111 kadindan veri alinmigtir. Calisma sonucunda
kadinlarin mutluluk diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik saptanmazken, kirsalda yasayan
kadinlarin evlilik uyumu ve evlilik doyumlarinin kentte yasayan kadinlardan daha ylksek
oldugu goriilmistiir. Ayn1 zamanda her iki alanda da yasayan kadinlarin evlilik uyumu,

evlilik doyumu ve iliski mutlulugu arasinda olumlu yonde anlamli iliski oldugu bulunmustur.

Tekin Catal ve Kalkan (2019) tarafindan gergeklestirilen ‘Evli bireylerin evlilik

degerleri, evlilik doyumu ve evlilik tipleri’ adli ¢alismada belirtilen degiskenler arasindaki
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iliskiye, evlilik degerleri ve evlilik tiplerinin evlilik doyumunu anlamh diizeyde etkileyip
etkilemedigine, bu degiskenlerin cinsiyet faktoriine gore degisim gosterip gostermeyecegine
bakilmigtir. Calisma kapsaminda 268 kadmn, 189 erkek evli bireyden veri alinmustir.
Arastirma sonucunda evlilik degerleri, evlilik doyumu ve evlilik tipleri arasinda anlaml1 bir
iligki oldugu bulunmustur. Evlilik tipleri ile evlilik doyumu arasinda pozitif korelasyon,
evlilik degerleri ile evlilik doyumu arasinda da pozitif yonlii anlamli iligki oldugu, evlilik tipi
ve evlilik degerinin evlilik doyumunu anlamli sekilde yordadigi saptanmustir. Evlilik tipi
geleneksel tip, iligkili 6zerk tip ve Ozerk tip; evlilik degeri topluluk¢u evlilik degeri ve
bireyci evlilik degeri olarak ele alinmustir. Verilen cevaplardan toplulukgu evlilik diizeyi
yiikseldikge evlilikten elde edilen doyumun da arttigr tespit edilmistir. Toplulukgu evlilik
degeri yiiksek olan bireylerde ese sadakatin daha yiiksek oldugu gortlmistiir. Toplulukcu
evlilik degeri ile geleneksel evlilik tipi ve iligkili zerk evlilik tipi arasinda pozitif anlamli
iligski goriliirken toplulukcu evlilik degeri ile 6zerk evlilik tipi arasinda negatif anlamli ilisgki
oldugu anlagilmigtir. Arastirmanin diger bir bulgusu ise erkeklerin evlilik degeri ve
geleneksel evlilik tipi puanlarimin kadinlardan daha yiiksek oldugudur. Bu durumun ise
kadinlarin son zamanlarda aktif is hayatinda daha ¢ok yer almasi, egitimlerine daha gok
onem vermeleri ve kisisel gelisimlerine daha ¢ok zaman ayirmalariyla ilgili oldugu

diistintilmektedir.

Gorchoff, John ve Helson (2008) tarafindan yapilan ‘Contextualizing change in
marital satisfaction during middle age: An 18-year longitudinal study’ adli ¢alismada
cocuklarin evden ayrilmasi ile birlikte evlilikten alinan doyumun arttii sonucuna

ulasilmustir.

Giiven (2005) tarafindan gerceklestirilen ‘Iliskilerle Iigili Biligsel Carpitmalar ve
Evlilikte Problem Coézme Becerilerinin Eviilik Doyumu Ile Iliskisi’ adli galismada bir takim
degiskenin evlilik doyum diizeyini yordayip yordamadigi arastirilmistir. Cinsiyet, yas gibi
demografik degiskenler ile yakinliktan kaginma, gergek¢i olmayan iligki beklentisi ve zihin
okuma gibi iliskilerle ilgili biligsel ¢arpitmalar ve problem ¢6zme becerisi ele alinmistir.
Caligma dahilinde 151 kadm ve 154 erkege ulasilmis olup toplamda 305 veri elde edilmistir.
Katilimcilara 6lgegi doldurduklart zaman dilimi i¢inde evli ve esleriyle aynmi ¢ati altinda
yastyor olma kriteri getirilmistir. Hiyerarsik regresyon analizi yapilan arastirmada evlilik
doyumunu yordama giicii en yliksek olan degisken problem ¢6zme becerisi olarak

saptanmigtir. Bunu gergek¢i olmayan iliski beklentisi degiskeni takip etmektedir.
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Demografik degiskenler ile yakinliktan kaginma ve zihin okuma gibi biligsel ¢arpitmalarin

evlilik doyumunu yordamada etkide bulunmadig tespit edilmistir.

Lye ve Biblarz (1993) tarafindan yapilan ‘The effects of attitude stoward family life
and gender roles on maritalsatisfaction’ adli ¢alismada evlilik doyumu ile rol tutumlar
arasindaki iliskiye bakilmustir. Rol tutumlart geleneksel ve geleneksel olmayan seklinde
ikiye ayrilmistir. Calisma dahilinde 1437’°si erkek 1480’si kadin olmak tizere toplam 2917
veriye ulasilmistir. Arastirma sonucunda geleneksel tutumlara sahip olan bireylerin
geleneksel olmayan tutumlara sahip olan bireylere gére daha yiiksek doyuma sahip olduklart

saptanmistir.

Cag (2011) tarafindan yapilan aragtirmada karsilikli memnuniyet diizeyi, esten
alman destek, ev i¢i sorumluluklarin paylagimi gibi degiskenlerin varligi evlilik doyumunu
arttirmaktadir. Cinsiyet faktorii acisindan degerlendirildiginde erkeklerin algiladiklar es

destegi seviyesi kadinlarin algiladiklari es destegi seviyesine gore daha yiiksek bulunmustur.

Boylu (2018) tarafindan yapilan ‘Evii bireylerin bilingli farkindalik diizeyleri ile
evlilik doyumu ve problem ¢ozme becerisi arasindaki iliskinin incelenmesi’ adli arastirmada
Istanbul’da yasayan 254 evli bireye ulasilmistir. Calisma sonucunda bireylerin bilingli
farkindalik diizeyleri ile evlilik doyumu ve problem ¢6zme becerileri arasinda anlamli pozitif
korelasyon oldugu saptanmistir. Problem ¢6zme becerilerinin evlilik doyumu i¢in yordayici
oldugu fark edilmistir. Bununla birlikte bireylerin bilingli farkindalik diizeylerinin
demografik degiskenlere gore (yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve evlilikte gegcirilen siire
Yfarklilasmadig1 ortaya koyulmustur. Evlilikten elde edilen doyumun cinsiyet ve egitim
diizeyine gore farklilagmadig1 ancak yas ve evlilikte gecirilen siireye gore farklilastig1 ifade
edilmistir. Problem c¢ozme becerilerinin ise yas ve evlilik siiresinden etkilendigi lakin

cinsiyet ve egitim diizeyine gore farklilagmadigi tespit edilmistir.

Twenge, Campbell ve Foster (2003) tarafindan gergeklestirilen ‘Parenthood and
maritalsatisfaction: a meta-analytic review’ adli ¢aligmada ¢ocuk sahibi olma durumunun
evlilik doyumuna etkisi incelenmistir. Analiz sonuglarina gore ¢ocuk sahibi olan g¢iftlerin
evlilikten sagladiklari doyumun c¢ocuk sahibi olmayan c¢iftlere gore daha az oldugu

saptanistir.  Yeni bir {iyenin eve dahil olmasi ile birlikte sorumluluklarin artmasi, bu
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sorumluluklarin paylasiminda dengeli bir tutumun olmamasi ve ebeveynin kendine ayiracagi

vaktin kisitlanmasi evlilik doyumunun azalmasina etki etmektedir.

Yigit (2018) tarafindan yapilan ‘Evii kadinlarda aile i¢i siddet ile evlilik doyumu ve
psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin incelenmesi’ adli aragtirmada evli kadinlarin evlilikten
sagladiklar1 doyum, psikolojik iyi olus ve maruz kalinan aile i¢i siddet arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmistir. Calismada elverigli ornekleme yontemi tercih edilmistir.
Calisamaya 100 evli kadin dahil edilmistir. Calisma sonucunda kadinlarin algiladiklart
evlilik doyumunun parantez i¢inde belirtilen demografik degiskenlere gore (evlenme sekli,
¢ocugun varligi, yas, egitim durumu, evlilikten once tanisiklik durumu) farklilasmadigi
ancak cocuk sayisi, yasanilan bolge ve kosullari, evlilik siiresine gore farklilagtig
saptanmistir. Bununla birlikte maruz kalinan aile i¢i siddetin yasa, yasanilan bolgeye,
¢ocugun varligiia, tanisiklik durumuna, evlenme sekline gore farklilasmadigr fakat egitim

durumu, ¢ocuk sayis1 ve evlilik siiresine gore degistigi tespit edilmistir.

Hiinler ve Gengoz (2003) tarafindan yapilan arasgtirmada boyun egici davranislarin
evlilik doyumu tizerindeki etkisi incelenmis olup boyun egici davraniglarin problem ¢6zme
becerilerini olumsuz etkiledigi dolayisiyla da evlilik doyumunu negatif yonde etkiledigi

ortaya koyulmustur.

Litzinger ve Gordon (2005) tarafindan yapilan ‘Exploring Relationships Among
Communication, Sexual Satisfaction and Marital Satisfaction’ adli ¢alismada evlilik doyumu
ile cinsel doyum arasindaki iliskiye odaklanmistir. Analiz sonuglarina gore cinsel doyum ve

evlilik doyumu arasinda pozitif yonlii korelasyon bulunmustur.

Uncii (2007) tarafindan yapilan ‘Duygusal zekd ve eviilik doyumu iliskisi’ adl
calismada evlilik doyumu ile duygusal zekd arasinda bir iligski olup olmadigina bakilmistir.
Calisma sonucunda evlilik doyumu ile duygusal zekd arasinda pozitif yonlii korelasyon

oldugu saptanmustir.

Sancaktar (2016) tarafindan arastirilan ‘Yeni evlenen ve uzun siredir evli olan
ciftlerin evlilikte problem ¢ozme becerisi diizeylerinin 6znel iyi olus ve evlilik doyumu
diizeyleri ile iliskisinin incelenmesi’ adli ¢alismasinda ¢iftlerin evlilikte gecirdikleri siireyle

iligkili olarak yasanilan sorunlara yonelik gelistirdikleri sorun ¢6zme becerilerinin, mutluluk
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ve evlilik doyumuna olan etkisini ortaya koymay1 amaglamistir. Caligsmaya goniillii evli 100
birey katilmistir. Calisma sonucunda uzun yillardir evli olan bireylerin evlilikten aldiklar
doyumun yeni evli ¢iftlere oranla daha az oldugu saptanmistir. Caligmada bazi bagska
degiskenlere gore analiz yapilmistir. Analiz sonuglarina gore evlilik doyumu ile gelir diizeyi
arasinda problem ¢ozme ile yas ve Ogrenim durumu arasinda anlamh iligski oldugu tespit

edilmistir.

Jose ve Alfons (2007) tarafindan yapilan ‘Do Demographics Affect Marital
Satisfaction’ adli ¢alisma kapsaminda 787 evli bireyden veri alinmistir. Analiz sonuglarina
gore ilk defa evlenenlere oranla tekrardan evlilik gergeklestirenlerin evlilikten sagladiklari

doyumun daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

2.3.2. Is Performansi ile ilgili Arastirmalar

Giilsen (2020) tarafindan yapilan ‘Akademisyenlerde Yetenek Yonetimi Is
Motivasyonu Ve Is Performanst Iliskisinin Incelenmesi’ adli galismada yetenek yonetimi,is
motivasyonu ve i performansi arasindaki iliskiyi gormek amaglanmistir. Calisma
kapsaminda 224 goniillii akademisyenden veri elde edilmistir. Verilerin analizi 1s1ginda
akademisyenlerin yonetim ile iligkili algilar1 ve is performanslari arasinda pozitif yonli
korelasyon oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda yetenek yonetimi ile is performansi arasinda
yiiksek diizeyde anlamli pozitif iliski oldugu saptanmistir. Son olarak yetenek stratejilerine
yonelik algilan ile is performanslari arasinda da pozitif yonlii anlamli iliski oldugu tespit

edilmistir.

Giirbiiz ve Yiiksel (2008) tarafindan yapilan * Calisma Ortaminda Duygusal Zeka: Is
Performansi, Is Tatmini, Orgiitsel Vatandaslik Davrams: ve Bazi Demografik Ozelliklerle
iskisi ‘adli ¢alismada duygusal zeka, orgiitsel vatandashk davranisi, is performansi ve is
tatmini arasindaki iliskiyi incelemek amacglanmistir. Calisma kapsaminda farkli is kollarinda
calisan 494 bireyden veri alinmistir. Analiz sonuglarina gore duygusal zeka ile orgiitsel

vatandaslik davranisi , is performansi ve is tatmini arasinda anlaml bir iligki bulunmamustir.

Kilig (2013) tarafindan gerceklestirilen ‘Duygusal Zekdnin Gemi Adamlarimin Is
Performansina Etkisi* adli calismada duygusal zekd aile is performansi arasindaki iligkinin

gemi adamlarinin is performansina etki edip etmedigi ortaya koyulmaya calisilmustir.
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Calisma kapsaminda farkli sirketlerde c¢alisan 182 kisiden veri almmistir. Analiz
sonuglarinda duygusal zeka ile is performansi arasinda anlamli pozitif iliski oldugu duygusal
zekanin ¢alisan performansini arttirdigi sonucuna ulasilmistir. Duygusal zeka ile is
performansi arasindaki iligkiyi ortaya koyan bir bagka aragtirma ise Karimi (2014) tarafindan
yapilmistir. Duygusal zekanin ¢alisan performansi iizerindeki etkisinin incelendigi bu
arastirmada analizler sonucunda duygusal zekanin tiim alt boyutlar: ile is performansini

olumlu yonde etkiledigi goriilmistiir.

Chamundeswari (2013) tarafindan yiiriitiilen adli ¢alismada 6gretmenlik meslegini
yiirliten ¢alisanlarin is performansi ile is doyumu arasindaki iliskiye bakilmistir. Calisma
sonucunda ig doyumu ile is performansi arasinda anlamli yiiksek diizeyde olumlu anlaml

acgiga gikmustir.

Kutluata (2017) tarafindan gergeklestirilen ‘Duygusal Emegin Algilanan Is
Performans: Uzerindeki Etkisinde Orgiitsel Adaletin Sartli Degisken Rolii’ adli calismada
hizmet sektoriinde calisan 151 kisiden veri alinmistir. Analiz sonuglarina bakildiginda
duygusal emek ile is performansi arasinda pozitif anlaml iliski oldugu goriiliirken, Srgiitsel

adaletin sarth degisken olmadig1 saptanmustir.

Kurt(2013) tarafindan yapilan ‘Algilanan Sosyal Destek Ve Is Performansi
liskisinde Ise Baghhigin Araci Etkisi: Turizm Isletmesinde Bir Arastirma’ adl ¢aligmada
algilanan sosyal destek ve is performansi arasindaki iliskide ise bagliligin araci etkisini agiga
cikarmak amaclanmistir. Calisma kapsaminda 300 kisiden veri elde edilmistir. Verilerin
analizi 1s181nda algilanan yonetici ve ¢alisma arkadasi desteginin is performansini etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Buna karsin algilanan orgiitsel destegin is performansini etkilemedigi
goriilmiigtiir. Diger bir sonug ise algilanan ¢alisma arkadasi destegi ile rol dis1 is performansi

iliskisinde ise bagliligin aracilik etkisi yarattigidir.

Avcr Inal (2019) tarafindan yapilan ‘Stres Yénetiminin Is performans: Uzerine
Etkisi: Agri Ibrahim Cecen Universitesi Ornegi’ adli arastirmada akademisyenlerin stres
nedenlerini ve bu stresle nasil basa ¢iktiklarimi gérmek, stresle basa ¢ikma siireclerinin ig
performansin1 nasil etkiledigini saptamak amaglanmistir. Calisma kapsaminda 203
akademisyenden veri alimmistir. Analiz sonuglarinda stres kaynaklar1 ve stres yonetiminin is

performansini etkilemedigi saptanmustir.
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Giildiiran (2018) ‘nin yaptigi ‘Bes Biiyiik Kisilik Ozelliginin Sanal Kaytarma
Davranisi ve Is Performansi Uzerindeki Etkisi: Otel Isletmelerinde Bir Arastirma’ adli
arastirmada isletmelerde ¢alisan personelin kisisel 6zelliklerinin sanal kaytarma davraniglari
ve i§ performanslarini etkileyip etkilemedigi arastirilmistir. Arastirma kapsaminda 392 otel
calisanindan veri alinmustir. Arastirma sonuglarinda kisilik 6zellikleri ile sanal kaytarma ve
is performanslari arasinda iliski oldugu goriilmiistiir. Diger bir bulgu ise sanal kaytarma ile is

performansi arasinda iliski olmadigi yoniindedir.

Gok (2019) tarafindan yapilan ‘Farkli Inanclara Sahip Calisanlar Acisindan
Calisma Ahlaki Degerlerinin Is Performansi Uzerindeki Etkisi’ adli arastirmada farkli dini
goriiglere sahip olan personelin galigma ahlaki degerlerinin is performanslarini etkileyip
etkilemedigini saptamak amaclanmistir. Calisma dahilinde Islami c¢alisma ahlaki ve
Protestan calisma ahlaki ele alinmistir. Analiz sonuglarinda Islami ¢alisma ahlaki ve

Protestan ¢alisma ahlaki ile is performansi arasinda pozitif yonlii iliski oldugu goriilmiistiir.

Bakker ve Bal(2010) tarafindan yapilan ‘Weekly Work Engagement And
Performance: A Study Among Starting Teachers’ adli arastirmada 54 Hollandali
Ogretmenden veri elde edilmistir. Art arda bes hafta siireyle, her hafta sonunda
Ogretmenlerden 6z degerlendirme yapmalari istenmistir. Bes hafta sonunda tiim veriler analiz

edildiginde 6gretmenlerin is performanslarinin yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir.

Hanif, Tariq ve Nadeem (2011) tarafindan yapilan ‘Personal and job related
predictors of teacher stress and job performance among school teachers’ adli arastirmada
400 oOgretmen ve 1200 oOgrenciden veri toplamislardir. Verilerin analizi 1s181inda
Ogretmenlerin stres seviyeleri ile i performanslar1 arasinda orta ve yiliksek diizeyli negatif
yonlii anlamli iligki oldugu goriilmiistiir. Ayrica yas, is deneyimi, cinsiyet, okulun sistemi

gibi degiskenlerin 6gretmenlerin is performanslarint yordadigr saptanmustir.

Toker (2021) tarafindan gerceklestirilen ‘ Algilanan Asirt Etkililik ile Is Performanst
Arasindaki Iliskide Dissal Prestij Algisimin Diizenleyici Rolii’ adl ¢alismada is performansi
gorev ve baglamsal performans olarak degerlendirilmis, algilanan asir1 etkililigin gorev
performansi ve baglamsal performansi pozitif yonlii etkiledigi sonucuna ulasilmigtir.

Bununla birlikte digsal prestijin gorev ve baglamsal performansi olumlu yonde etkiledigi
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saptanmustir. Analizden ¢ikan diger bir sonug ise prestij algisinin, is performansi (gorev ve

baglamsal) ve algilanan agir1 etkililik iliskisinde diizenleyici roliiniin olmadigidir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli / Deseni

Bu c¢alismada iligkisel tarama yontemi kullanilacaktir. Caligmanin bagimsiz
degiskeni evlilik doyumu; bagimli degiskeni ise is performansidir.

Arastirmada, katilimcilarin kisisel bilgilerine ulagsmak i¢in “Kisisel Bilgi Formu”;
evlilik doyum dizeylerini belirlemek icin ’Evlilik Yasami Olgegi’’ ; is performanslarin
belirlemek icin ** Is Performansi Olgegi ** kullanilacaktir. Tlgili dlgekler icin 6lgek kullanim
izinleri alinmus, ekte yer verilmistir (Ek 2) . Universite etik kuruluna izinler sunulmus onay

yazisi eklere dahil edilmistir (Ek 3).

3.2. Evren / Orneklem / Calisma Grubu / Katiimcilar

Arastirmanin evrenini Izmir ilinde yasayan evli ve calisma hayatinda aktif rol alan
kadin ve erkekler olusturmaktadir. Bu ¢alismaya dahil edilecek kisilerin sec¢imi, segilecek
kisilerde bariz bir 6zellik aranmadigindan ve kisilerin se¢imi sansa birakildigindan, izmir’de
ikamet eden evli ve calisma hayatinda aktif rol alan kisiler evreninden basit tesadiifi
(random) &rnekleme metoduyla Orneklem grubu igin evli ve calisan kisiler segilerek
olusturulmustur. Basit tesadiifi (random) 6rnekleme metodu, evrende yer alan her bir 6genin
orneklem icinde esit se¢ilme hakkina sahip oldugu 6rnekleme metodu olarak agiklanmistir

(Kerlinger & Lee, 1999).

3.3. Veri Toplama Sureci ve Araglari

Arastirmaci tarafindan 2020- 2021 egitim-6gretim yilinda Nisan ve Mayis aylarinda
mobil platform kanaliyla Google Forms uygulamasi iizerinden izmir ilinde ikamet eden evli
ve ¢alisma hayatinda aktif rol alan kadin ve erkeklerle iletisime gecilmis, gerekli aciklamalar
yapilmig ve gerekli 6lcek ve formlar uygulanmistir.

Arastirmada, katilimeilarin kisisel bilgilerine ulasmak i¢in “Kisisel Bilgi Formu”;
evlilik doyum diizeylerini belirlemek igin ’Evlilik Yasam1 Olgegi’’ ; is performanslarimi

belirlemek icin ¢’ Is Performans1 Olgegi *> kullanlacaktir.
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Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu arastirmaya katilan bireylere iligkin bazi genel bilgileri toplamak
amaciyla kullamilacaktir. Form arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup evlilik doyumu
tizerine etkisi olabilecegi diisiiniilen maddeler dahil edilmistir. Bu maddeler cinsiyet, yas,

evlilik siiresi, evlilik bi¢iminiz, aile yapimz gibi sorular1 icermektedir.

Evlilik Yasamu Olgegi

Evlilik Yasam Olgegi, ciftlerin evlilik iliskisinden elde ettikleri genel doyum
diizeylerini 6lgmek amaciyla Tezer (1986) tarafindan gelistirilmistir. On sorudan ve tek
faktorden olusan besli likert tarzinda olan bu oOlgekte her bir maddeye verilecek yanit
‘kesinlikle katilmiyorum’ , ‘katilmiyorum’, ‘kararsizim’, ‘katiliyorum’, Kesinlikle
katiliyorum’ segeneklerinden olusmaktadir. Derecelendirme segeneklere olumsuzluktan-
olumluya yoniinde 1 ile 5 arasinda sekillendirilmistir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan
50, en diisiik puan ise 10’dur. Evlilik Yasam Olgeginin test-tekrar test yontemiyle gtivenirlik
katsayist = 0.85 bulunmus ve bu sonug ile dlgegin test-tekrar test giivenirliginin yeterli
diizeyde oldugu kabul edilmistir. Evlilik Yasam Olgeginin i¢ tutarlilik katsayisi ise ilk
uygulamada 0,91 ikinci uygulamada ise 0,89 olarak bulunmustur. Bu bulgular Evlilik
Yasami Olgeginin oldukga yiiksek bir giivenirlige sahip oldugunu ifade etmektedir. (Tezer,
1996).

is Performans: (")lg:egi

Is performans: ile ilgili verileri toplamak icin Borman ve Motowidlo (1997)
tarafindan gelistirilen Is Performasi Olgegi kullanilacaktir. Is performansi élgegi toplam 11
maddeden ve tek faktorden olusmaktadir. Is performansi 5’li dereceleme tipinde (1:
kesinlikle katilmiyorum — 5: kesinlikle katiliyorum) hazirlanmigtir. Karakurum (2005,46)
tarafindan yapilan pilotlama ¢alismasi sonucunda Olgegin gegerlik ve giivenirligi oldugu
tespit edilmistir. Olgegin is tatmini, orgiitsel baglilik ve performans boliimlerinin yiiksek
diizeyde giivenirlik tasidigi goriilmiistiir. Is tatmini boliimiiniin gecerlik ve giivenirlik
katsayis1 .89, orgiitsel baglilik boliimiiniin gecerlik ve giivenirlik katsayist .70 ve performans
béliimiiniin gecerlik ve giivenirlik katsayis1 .78 bulunmustur. Olgegin Cronbach’s alfa

degeri; .77 dir. Olgegin Q-sort yontemi ile kullanildiginda giivenirligi .83 tespit edilmistir.
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Olgegin Tiirkce dilsel esdegerliligi de Karakurum tarafindan gerceklestirilmistir. Bu haliyle

Olcek gegerlik ve giivenirligi saglanmis bir 6l¢ektir.

3.4. Tasarim, Gelistirme, Uygulama Siireci

Arastirma konusu ile ilgili literatiir taramas1 yapilmig ardindan alandaki incelemeler
degerlendirilmistir. Bu ¢aligmalar sonrasinda arastirma konusu belirlenmistir. Arastirma ile
ilgili 6neri olusturulmus, siiregte kullanilacak 6lgekler icin ilgili kisilerin izinleri alinmustir.
Daha sonra etik kurul basvurusu yapilmis ve onay alinmustir. Ilgili bilgilendirme metni,
onam formu, kisisel bilgi formu ve 6lgekler Google Forms’ a taginmustir. Google Forms
Uzerinde her bir madde igin cevaplama zorunlulugu butonu aktif edilmis boylelikle kayip
veri durumunun Oniine gegilmesi hedeflenmistir. Hazir hale gelen formlar mobil kanaldan
kisilere ulastirilmustir. Bu sekilde 400 kisiye form yonlendirilmistir. Calismaya dahil edilen
kisilere gerekli agiklamalar yapilmis ve gelen sorular yanitlanmigtir.

Veri toplama sireci planlanan zaman dahilinde tamamlanmustir.

3.5. Verilerin Analizi

Bu ¢alismada elde edilen veriler SPSS 22 paket programu ile analiz edilmistir.

3.6. Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

Evlilik Yasam Olgeginin test-tekrar test yontemiyle givenirlik katsayist r= 0.85
bulunmus ve bu sonug ile 6lgegin test-tekrar test giivenirliginin yeterli diizeyde oldugu kabul
edilmistir. Evlilik Yasam Olgeginin i¢ tutarlilk katsayisi ise ilk uygulamada 0,91 ikinci
uygulamada ise 0,89 olarak bulunmustur. Bu bulgular Evlilik Yasam Olgeginin oldukea
yiiksek bir giivenirlige sahip oldugunu ifade etmektedir. (Tezer, 1996).

Is tatmini boliimiiniin gecerlik ve giivenirlik katsayis1.89, orgiitsel baglilik
bolimunin gegerlik ve giivenirlik katsayisi.70 ve performans bolimuniin gegerlik ve
giivenirlik katsay1s1.78 bulunmustur. Olgegin Cronbach’s alfa degeri; .77 dir. Olgegin Q-sort
yontemi ile kullamldiginda giivenirligi.83 tespit edilmistir. Olgegin Tiirkge dilsel
esdegerliligi de Karakurum tarafindan gergeklestirilmistir. Bu haliyle olgek gegerlik ve

giivenirligi saglanmis bir 6lgektir.
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3.7. Arastirmacinin Rolii

Arastirmaci tarafindan 2020-2021 egitim — 6gretim yili icerisinde Nisan ve Mayis
aylarinda ¢aligmaya katilacak 400 kisi ile iletisime gecilmis, gerekli agciklamalar yapilmis ve
gerekli olcekler ile form ulastirilmustir. iletisime gegilen 400 kisiden 285 veri elde edilmistir.

Elde edilen bulgular literatiir 15181nda tartisilip degerlendirilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu bolumde yapilan arastirmaya ve alt problemlerine dair verilere yer verilmistir.

Tablolarin altinda yorumlar yer almaktadir.

Tablo 1

Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Frekans Dagilimlart
Cinsiyet n Yiizde %
Kadin 183 64,2
Erkek 102 35,8
Toplam 285 100

Calismaya katilan katilimer sayis1 285 olup, bu katilimeilarin183’1 (%64,2) kadin ve
102’si (%35,8) erkektir.

Tablo 2
Katihmcilarin Yas Gruplarina Iliskin Frekans Dagilimlar:
Yas Grubu n Yiizde
20-29 55 19,3
30-39 137 48,1
40-49 69 24,2
50-59 21 7,4
60 ve Ustl 3 11
Toplam 285 100
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Caligmaya katilan katilimcilarin yas gruplarma iliskin analize bakildiginda 30-39 yas
araliginda olan katihimci sayis1 137 (%48,1) ile ilk siradadir. 40-49 yas grubunda olan
katilimcr sayist 69 (%24,2); 20-29 yas arasinda olan katilimer sayist 55 (%19,3), 50-59 yas
arasinda olan katilimci sayis1 21 (%7,4) ve 60 ve iistii yag grubunda olan katilimcr sayist ise 3
(%1,1)tar.

Tablo 3
Katilimcilarin Egitim Durumlarima Gore Frekans Dagilimlar
Egitim Durumu n Yiizde
Lise 10 35
On Lisans 25 8,8
Lisans 207 72,6
Yiksek Lisans 39 13,7
Doktora 4 1,4
Toplam 285 100

Arastirmaya katilan katilimcilarm egitim durumlarina iliskin frekans dagilimlarina
bakildiginda; Lisans mezunu olan katilimeir sayist 207 (%72,6) ile en yilksektir. Yiksek
Lisans yapan katilimer sayist 39 (%13,7) iken 6n lisans mezunu katilimer sayist 25 (%8,8),
lise mezunu olan katilimer sayist 10 (%3,5) ve doktora mezunu olan katilimci sayisi 4

(%1,4)"tr.

Tablo 4

Katilimcilarin Calistiklar: Sektore Gore Frekans Dagilimlart

Sektor n Yizde
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Kamu 192 67,4

Ozel 87 30,5
Diger 6 2,1
Toplam 285 100

Arastirmaya katilan katilimcilarin galigmakta olduklar1 sektore iliskin frekans
dagilimlarina bakildiginda; katilimeilarin 192°si (%67,4) kamuda calistigini ifade ederken
87’si (%30,5) 6zel sektorde calistigini ifade etmis ve 6 (%2,1) ¢alistig sektorii diger olarak

isaretlemistir.
Tablo 5
Katilimcilarin Ailelerinin Sosyo-Ekonomik Duzeylerine Gore Iliskin Frekans Dagilimlar
Sosyo-Ekonomik Diizey n Yizde
Cok Yiksek 1 0,4
Yiiksek 55 19,3
Orta 225 78,9
Ortanin alti 4 1,4
Toplam 285 100

Aragtirmaya katilan katilimcilarin ailevi olarak sosyo-ekonomik durumlarina iliskin
frekans dagilimlarina bakildiginda; ailelerinin sosyo-ekonomik dizeyini “orta” olarak
tamimlayan katilimer sayist 225 (%78,9) ile en yiiksek grupken; ekonomik diizeylerini
“yiiksek” olarak yanitlayan katilimer sayist 55 (% 19,3); “ortanin alt1” olarak tanimlayan

katilimei sayist 4 (%1,4) ve “cok yiiksek™ olarak tanimlayan katilimei sayist 1 (% 0,4)’dir.
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Tablo 6
Katihimcilarin Cahstiklar Isletmede Kag Yildir Gorev Yaptiklarina Iliskin Frekans Dagilimi

Calistiklar1 Y1l n Yizde
1 Yildan Az 34 11,9
1-3 Y1l 65 22,8
4-6 Y1l 44 154
7-9 Y1l 54 18,9
10-12 Y1l 26 9,1
13-15 Y1l 22 7,7
16 Y1l ve Uzeri 40 14
Toplam 285 100

Aragtirmaya katilan katilimcilarin calistiklan isletmede kag yildir gorev yaptiklarina
iligskin frekans dagilimlarina bakildiginda; 1-3 yildir ayni isletmede ¢alismakta olan katilimci
say1st 65 (% 22,8) ile en yliksek diizeydedir. Ayn isletmede 7-9 yildir calistigini ifade eden
katilimer sayist 54 (%18,9); 4-6 yildir ¢alistigini ifade eden katilimer sayisi 44 (%15,4); 16 yil
ve iizeri ayni isletmede ¢alismakta olan katilimei sayist 40 (% 14); 1 yildan az ayni isletmede
calisan katilimer sayist 34 (%11,9); 10-12 yildir aym isletmede ¢alisan katilimci sayisi 26
(%9,1) ve 13-15 yildir galismakta olan katilimei sayisi 22 (% 7,7)’dir.
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Tablo 7
Katibimcilarin Kag Yildir Evli Olduklarina Iliskin Frekans Dagilimi

Evlilik Stresi n Yiizde
1 Yildan Az 18 6,3
1-3 Y1l 36 12,6
4-6 Y1l 57 20
79 Y1l 47 16,5
10-12 Y1l 40 14
13-15 Y1l 31 10,9
16 Y1l ve Uzeri 56 19,6
Toplam 285 100

Aragtirmaya katilan katilimcilarin ka¢ yildir evli olduklarina iligkin frekans
dagilimlarina bakildiginda; 4-6 yildir evli oldugunu ifade eden katilimci sayist 57 (%20) ile
en yliksek gruptur. 16 yil ve {izeri siireyle evli olan katilimer sayist 56 (%19,6) iken; 7-9 yildir
evli oldugunu ifade eden katilimer sayist 47 (% 16,5); 10-12 yildir evli olan katilimei sayisi
40 (%14); 1-3 yildir evli olan katilimc1 sayist 36 (%12,6); 13-15 yildir evli olan katilimet
sayist 31 (%10,9) ve 1 yildan az zamandir evli oldugunu ifade eden katilimci sayis1 18

(%6,3)’dir.

Tablo 8

Katilmcilarin Evlenme Sekline Iliskin Frekans Dagilimlar:

Evlenme Sekli n Yizde
Goriici Usuli 18 6,3
Tanisarak, severek 262 91,9
Diger 5 1,8
Toplam 285 100
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Arastirmaya katilan katilimcilarin evlenme sekillerine iliskin frekans dagilimlarina
bakildiginda; “tanisarak, severek” evlendigini ifade eden katilimer sayis1 262 (%91,9) iken
“goriicii usulii” ile evlendigini belirten katilimer sayist 18 (%6,3) ve evlenme seklini “diger”

olarak tamimlayan katilimci sayist 5 (% 1,8)’dir.

Tablo 9
Katilimcilarin Cocuk Sahibi Olup/Olmadiklarina Iliskin Frekans Dagilimlar
Cocugunuz Var m? n Yiizde
Var 234 82,6
Yok 51 17,9
Toplam 285 100

Aragtirmaya katilan katilimcilarin 234’4 (%82,1) cocuk sahibi oldugunu ifade

ederken 51 (%17,9) katilimc1 ¢ocugunun olmadigini belirtmistir.

Tablo 10
Katilimcilarin Aile Yapilarina Iliskin Frekans Dagilimlar:
Aile Yapisi n Yiizde
Cekirdek Aile 277 97,2
Genis Aile 8 2,8
Toplam 285 100

Arastirmaya katilan katilimeilarin 277’si (% 97,2) “cekirdek aile” olduklarini ifade

ederken 8 (% 2,8) katilimer aile yapisini “genis aile” olarak tanimlamustir.
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Tablo 11

Aritmetik Ortalamalar: Yorumlamada Segenekler Icin Kullanilan Sayisal Aralik Sinirlart

Sayisal Deger Secenekler Olumluluk Degerleri Aralik Siniri

1 Hi¢ Yansitmiyor/ Tamamen Olumsuz 1.00-1.80

Kesinlikle Katilmiyorum

2 Az Yansitryor/ Olumsuz 1.81-2.60
Katilmiyorum

3 Orta Derecede Yansitiyor/ Kismen 2 61-3.40
Kararsizim

4 Biiyiik Olgiide Yansitiyor/ ojumiu 3.41-4.20
Katiliyorum

Tamamen Yansitiyor/

5 e Tamamen Olumlu 4.21-5.00
Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 11°de belirlenen araliklara gore aritmetik ortalamalarin yorumlamalar
yapilmustir. Istatistiksel ¢oziimlemelerde oncelikle evli ve calisan bireylerin verdikleri
cevaplar dogrultusunda grubun genel yapisini tanitici frekans, gegerli ve yigmali ylzde
dagilimlan ¢ikartilmigtir. Ayrica tiim sorularin kullanilan 6l¢me aracindan aldiklar1 puanlarin
aritmetik ortalama (X) ve standart sapma (ss) degerleri hesaplanmistir. Degiskenlerin normal
dagilimma uyup uymadigi Shapiro-Wilk-W testinden yararlanilarak normal dagilima
uygunluk test edilmistir. Calisma verileri normal dagilima uygun oldugundan parametrik
testler uygulanmistir. Normal dagilim s6z konusu oldugundan aritmetik ortalama ve standart

sapmalar alinmigtir.

Alt amaclarin analizinde ikili bagimsiz degiskenlerin ortalamalar1 arasindaki farki
test etmek igin bagimsiz gruplar “t testi” kullanilarak parametrik test uygulanmistir. ikiden
fazla bagimsiz degiskenlerin ortalamalari arasindaki farki test edebilmek amaciyla tek Yonlu
Varyans analizinden (ANOVA) yararlanilmistir. ANOVA sonucunda farkliliga sebep olan
gruplarin belirlenmesi i¢in dncelikle Levene Testi ile varyanslarin homojenligine bakilmis;
varyanslar homojen oldugu igin Schefe testinden faydalanilmistir. Anlamlilik testlerinde

(p<0,5) anlamlilik diizeyi esas alinmistir.
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F testi; bagimli degiskenin siirekli, bagimsiz degiskenin ii¢ ya da daha fazla diizeyde
oldugu durumlarda ortalamalar arasindaki farklarin anlamliligmi belirlemek igin
kullanilmaktadir. Tek yonlii Varyans analizi (ANOVA) sonucunda F degerinin anlamli
¢ikmasi, en azindan bir grup ortalamasinin digerinden anlamli olarak farkli oldugunu ifade
eder. Ikiden fazla grup ortalamasi s6z konusu oldugunda hangi grup ortalamalar1 arasinda
anlaml1 farklar oldugunu saptamak iizere “coklu karsilastirma” adi verilen 6zel tekniklerin
kullanilmas1 gerekmektedir. ANOVA testi sonuglarmmin anlamli farklilik gosterdigi
durumlarda, farkin kaynagini (farkin hangi gruplar arasinda oldugunu) bulmak i¢in Scheffe

testi kullanilmisgtir.

Tablo 12
Katilimcilarin  Gériiglerine Goére Evlilik Doyumlar: ile Is Performanslar: Diizeylerinin

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Boyut | Madde n X ss
1. Evlilikten beklediklerimin ¢ogu gerceklesti. 285 | 3,81 | 1,05
2. EBvliligimizdeki  engellerin  asilmaz  oldugunu 285|185 |,89
diisliniiyorum.
3. Evliligimizi ¢ok anlamli buluyorum. 285 [ 4,03 | 94
4. Evliligimizde giderek eksilen heyecan beni rahatsiz | 285 | 2,30 | 1,09
ediyor.
5. Evliligimiz zaman zaman bana yiik gibi geliyor. 285 12,40 | 1,18
E 6. Huzurlu bir ev yagamim var. 285 14,11 | 1,01
7. Evliligimiz her gegen giin daha iyiye dogru gitti. 285 [ 3,95 | 1,02
8. Bizim iliskimiz ideal bir kari-koca iligkisidir. 285 392 | 1,08
9. Esimi benim i¢in ayn1 zamanda bir arkadastir. 285 14,05 |1,11
10. Bas basa kaldigimiz zaman benim canim sikilmaz. 285 13,90 | 1,08
BOYUT TOPLAMI 285 | 3,43 | ,56
1. Yiiksek kalitede is ortaya koymaktayim. 285 | 3,78 |,90
a 2. Isimin esasini olusturan ana gorevlerimi basariyla yerine | 285 | 4,17 | ,80
o

getirmekteyim.

3. Isimi yaparken zamam verimli bir sekilde | 285 | 4,06 | ,84
kullanabilmekte ve is planina bagli kalmaktayim.
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4. Isi basarih bir sekilde yapabilmek igin gerekli teknik | 285 | 4,04 | ,79
bilgiyi gorevlerimi yerine getiritken etkin bir sekilde
kullanabilmekteyim.

5. Gorevlerimi yerine getirirken sozlii iletisim becerisini | 285 | 4,26 | ,85
etkin bir sekilde kullanabilmekteyim.

6. Gorevlerimi yerine getirirken yazili iletisim becerisini | 285 | 4,09 | ,79
etkin bir sekilde kullanabilmekteyim.

7. Kendi isimin bir parcasi olmayan isleri de yapmak i¢in | 285 | 3,68 | 1,05
goniillii olmaktayim.

8. Kendi isimi yaparken biiyiikk bir heves ve gayret | 285 | 4,18 | ,92
icerisindeyim.

9. Gerektiginde calisma arkadaslarima yardim etmekte ve | 285 | 4,17 | ,84
onlarla igbirligi igerisinde ¢alismaktayim.

10. Kurum kurallarim1 ve prosediirlerini onaylamakta ve | 285 | 4,23 | ,81
bunlara uyum gostermekteyim.

11. Kurum hedeflerini onaylamakta, desteklemekte wve | 285 | 4,04 |,95
savunmaktayim.

BOYUT TOPLAMI 285 | 4,06 | ,65

Tablo 12’ye gore, “Evlilik Yasam Olcegi” alt boyutu incelendiginde en yiiksek

aritmetik ortalamalara goére agiklamalar yapilmistir: 6. Maddede katilimcilarin goriislerine

gore evlilik yasami doyumlarinda “6. Huzurlu bir ev yasamim Var.(yz4,11) “biiyiik

Ol¢iide yansitiyor/olumlu katiliyorum” diizeyde oldugunu diistindiikleri goriilmektedir. “2.

Evliligimizdeki engellerin asilmaz oldugunu diistiniiyorum” maddesi en diigiik oran (Y

=1,85) ile “Az Yansitiyor/Katilmiyorum” dlzeyindedir. Boyu ortalamasina gore evli

katilimcilarin evlilik doyum dizeyleri (X =3,43), “Buylk olglde
yansitryor/OlumluKatiliyorum” seklindedir. Buna gore katilimcilarin evlilik yasam doyumlari

iyi diizeydedir.
“Is Performans1 Olcegi” alt boyutunda “5. Gorevlerimi yerine getirirken sozli

iletisim becerisini etkin bir sekilde kullanabilmekteyim.” maddesi (Y =4,26) ile

“Tamamen Yansitiyor/Tamamen Olumlu” diizeyinddir. En diisiik degere sahip olan “7. Kendi

isimin bir parcasi olmayan isleri de yapmak i¢in goniillii olmaktayim” maddesi (X =3,68) ile

“Biiyiik olgiide yansitiyor/Olumlu  Katiliyorum”  dlzeyindedir. Boyut ortalamasina

bakildiginda evli ¢iftlerin is performans: diizeyleri (X =4,06) ile “Buylk olcude
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yansittyor/Olumlu Katiliyorum” seklindedir. Buna gore katilimeilarin is performans: doyum

ve algilan iyi diizeydedir.

Tablo 13

Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Evlilik Doyumu ve Is Performansina Iliskin t-Testi

Sonuclart
Cinsiyet n X ss Sd t p
Kadin 183 3,44 ,58

EY 283 ,194 ,84
Erkek 102 3,42 ,53

. Kadin 183 4,05 ,68

IP 283 -, 479 63
Erkek 102 4,09 ,61

Tablo 13’de yer alan “p” degerlerine bakildiginda, “Evlilik Yasam Ol¢egi=EY”ile

“fs Performansi=iP”alt boyutlarinda kadin ve erkek katilimeilarin goriisleri arasinda anlamli

bir farklilik olmadig tespit edilmistir (p>0,05). Bulgulara gore kadin ve erkek katilimcilarin

her iki alt boyutta da benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklar gériilmektedir.

Tablo 14

Katimcilarin Cocuk Sahibi Olma Durumlarina Gore Evlilik Doyumu ve Is Performansina

liskin t-Testi Sonuclar:

Cocugunuz —

var m1? X 58 Sd t P
Var 234 3,43 ,56

EY 283 -,26 79
Yok 51 3,45 54
Var 234 4,14 ,61

ipP 283 4,14 ,00
Yok 51 3,73 75
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Tablo 14°de yer alan “p” degerlerine bakildiginda, ““Evlilik Yasam Olcegi=EY” ile
alt boyutunda cocugu olan ve olmayan katilimeilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
olmadig tespit edilmistir (p>0,05). Bulgulara gdre ¢ocugu olan ve olmayan katilimcilarin
evlilik doyumu algilar1 benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklar1 goriilmektedir. “Is
Performansi=iP” alt boyutunda ise cocugu olan ve olmayan katilimcilarin goriisleri arasinda

anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Buna gore c¢ocugu olan katilimcilarin is

performansi algisi (Y = 4,14) ¢ocugu olmayan katilimcilarin is performansi algisindan (Y =

3,73) yuksektir.

Tablo 15
Katilimcilarin Aile Tipi Durumlarina Evlilik Doyumu ve Is Performansina Iliskin t-Testi
Sonuclart
Aile Tipi n X ss Sd t p
Cekirdek 277 3,44 55
Aile
EY 283 1,26 ,20
Genis
Aile 8 3,18 13
Cekirdek 277 4,06 ,65
. Aile
1P 283 -,1,09 27
Genis
Aile 8 431 67

Tablo 15°de yer alan “p” degerlerine bakildiginda, “Evlilik Yasam Ol¢egi=EY” ile
“Is Performans=IP” alt boyutlarinda aile tipini ¢ekirdek aile ve genis aile olarak tanimlayan
katilimeilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (p>0,05).
Bulgulara gore aile tipini ¢ekirdek aile ve genis aile olarak tamimlayan katilimcilarin her iki

alt boyutta da benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklari goriilmektedir.
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Tablo 16

Katihmcilarin Yas Gruplarina Gére Evlilik Doyumlar: ve Is Performanslarina Iliskin

Goriislerinin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart
Varyans Kareler Kareler

Alt Gruplar _
Boyutlar (yas) X sd Kaynagi Toplami sd Ort.s1 F p Scheffe

Grupici 88,81 280 ,31
20-29 3,47 37 Gruplar
30-39 3,48 54 4ras 1,38 4 34

=
= 4049 334 .71 1oplam 90,19 284 1,09 36
50‘59 3133 153
60 ve 3,16 55
Uzeri
Toplam 3,43 ,56
20-29 389 69 Grupici 119,36 280 ,42
30-39 4,07 61 CWPlar 54 4 g9
40-49 4,12 69 arasi
50-59 4,17 ,68 Toplam 122,97 284 2,12 '07
=™
o

60ve 4,78 22
Uzeri
Toplam 4,06 ,65

Tablo 16’da goruldigi gibi, ¢alismaya katilan katilimcilarin yas diizeylerine gore
“Evlilik Yasam Ol¢egi=EY” ile “Is Performansi=iP” alt boyutlarinda farkli yas gruplarinda
olan katilimcilarin gorisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p>0,05).
Bulgulara gore farkli yas gruplarinda olan katilimcilarin her iki alt boyutta da benzer ve orta

diizeyde bir doyuma sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 17
Katihmcilarin Egitim Diizeylerine Gére Evlilik Doyumlart ve Is Performanslarina Iliskin

Goriislerinin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Al Gruplar Varyans Kareler Kareler
t s X sd sd F  p Scheffe
Boyutlar d(jfét;gl Kaynagi Toplami Ort.s1
Lise 3,17 ,37 Grupici 88,27 280 ,48
T "
On 348 54 OMWPIr 19 4 3
Lisans arasi
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Lisans

Y uiksek
Lisans

Doktora
Toplam
Lise

On
Lisans

Lisans

iP

Yuksek
Lisans

Doktora

Toplam

3,41

3,59

3,50
3,43

4,01

4,09

4,04

4,25

3,59

4,06

,95
,56

,69

Toplam

Grup ici

Gruplar
arasi

Toplam

90,19

120,53

2,44

122,97

284 1,52 19
280 61
4 43
284 142 22

Tablo 17°de goriildiigli gibi, ¢aligmaya katilan katilimcilarin egitim diizeylerine gore
“Evlilik Yasam Olcegi=EY” ile “Is Performansi=IP” alt boyutlarinda farkli egitim
diizeyinde olan katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir

(p>0,05). Bulgulara gore farkl1 egitim diizeylerindeki olan katilimcilarin her iki alt boyutta da

benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 18

Katihmcilarin Calistiklar: Kuruma Gore Eviilik Doyumlart ve Is Performanslarina Iliskin

Goriislerinin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Gruplar
Al Varyans Kareler Kareler

t x sd sd F p Scheffe

(calisilan -
Boyutlar kurum Kaynagi Toplam Ort.s1

tard)
Kamu 341 37 Orupici 8917 282 31
Ozel 349 54 Gruplar 4 ) 2 51

D arasi

= Diger 3,11 71

Toplam 90,19 284 1,61 ,20
Toplam 3,43 ,56
Grupici 122,54 282 43

Kamu 4,06 ,69
r Gruplar
Ozel 410 61 graq '3 221

a

o .
Diger 3,83 ,69 Toplam 122,97 284 49 60
Toplam 4,06 ,65

Tablo 18’de goriildiigli gibi, ¢aligmaya katilan katilimcilarin ¢aligmakta olduklari

kurum tiirtine gére “Evlilik Yasam Olgegi=EY” ile “Is Performansi=iP” alt boyutlarinda

farkli kurum tiirlinde ¢alisan katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi

tespit edilmistir (p>0,05). Bulgulara gore farkli kurum tiirlerinde ¢alisan katilimcilarin her iki

alt boyutta da benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklar1 gériillmektedir.

Tablo 19

Katilimcilarin Ekonomik Diizeylerine Gore Evlilik Doyumlar: ve Is Performanslarina Iliskin

Goriislerinin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Gruplar
Alt 2
Boyutlar eyonomik
dizey)

sd

Varyans Kareler

Kaynag1 Toplam

sd

Kareler

F p Scheffe

Ort.s1
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Cok
Yuksek

Yuksek

EY

Orta

Ortanin
Alt1

Toplam

Cok
Yuksek

Y uksek

iP

Orta

Ortanin
Alt1

Toplam

3,80

3,59

3,39

3,17

3,43

5,00

4,17

4,03

4,34

4,06

37

54

,69

,65

Grup ici

Gruplar
arasi

Toplam

Grup ici

Gruplar
arasi

Toplam

88,04

2,15

90,19

120,84

2,13

122,97

2,28 ,07

1,65 ,17

Tablo 19°da goriildiigii gibi, calismaya katilan katilimcilarin ailevi ekonomik
diizeylerine gore “Evlilik Yasam Olcegi=EY” ile “is Performansi=iP” alt boyutlarinda
farkli ekonomik gelir diizeyine sahip katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 tespit edilmistir (p>0,05). Bulgulara gore farkli ekonomik gelir diizeyine sahip
katilimeilarin her iki alt boyutta da benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklari

gorulmektedir.

Tablo 20

Katilmcilarin Calisma Siirelerine Gore Evlilik Doyumlar ve Is Performanslarina Iliskin

Goriislerinin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Gruplar
Alt 3
Boyutlar (Calisma
Siresi)

sd

Varyans Kareler

Kareler
sd

Kaynag Toplami Ort.s1

Fop
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I Yildan 554 67 Grupici 8589 278 30

Az
13Yil 351 49 CUPlr 4, 6 71
arasi

4-6Yil 332 60 Toplam 90,19 284 232 03

9Yil 358 43 1 yildan az, 1-3
E 10-12 yil, 7-9 yil, 10-

Yil 3,59 ,33 12 yil

13-15

vi 344 47

16 Vil v 545 24

uzeri

Toplam 3,43 56

b, 372 81 Grupici 11611 278 41

13yl 413 56 CUPIr 4 gp 6 1,14

arasi
4-6Yl 394 60 Toplam 122,97 284 274 01 1 yldan az, 1-3
yil, 7-9 yil

7-9Yi1l 4723 58
[~
o

10-12

i 404 62

13-15

Vi 414 70

16 Vil v 99 71

uzeri

Toplam 4,06 ,65

Tablo 20°de goriildiigii gibi, calismaya katilan katilimcilarin ¢aligma siirelerine gore
“Evlilik Yasam Olcegi=EY” ile “Is Performansi=IP” alt boyutlarinda farkli calisma

stirelerine sahip katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir
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(p>0,05). Bulgulara gore farkli ¢alisma siirelerine sahip katilimcilarin her iki alt boyutta da

anlaml1 bir istatistiksel farklilik gostermekte oldugu goriilmektedir (F:2,32; F: 2,74, p<0,05).

Elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilarin ¢alisma siirelerine gére “Evlilik
Yasam Olcegi=EY” diizeyleri arasindaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla goklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmis ve farklilasmanin
hangi gruplar arasinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir. Scheffe testi sonuglarina
bakildiginda farkli ¢alisma siirelerine sahip katilimcilarin, ¢alisma siirelerine gore “Evlilik
Yasam Olc¢egi=EY” diizeyleri, 1 yildan az, 1-3 yil, 7-9 yil ve 10-12 yil ¢alisma siiresine

sahipkatilimcilar arasinda anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore; 10-12 yillik

calisma siiresine sahip katilimcilarin evlilik doyum diizeyleri en yiiksek diizeydeyken (Y =
3,59) calisma siiresi azaldikca bu doyum oranmi diismektedir. Farklilik goriilen bu gruplar

arasinda 1 yildan az ¢alisma siiresine sahip katilimcilarin evlilik doyum diizeyleri en diisiik (
X = 3,24) seviyededir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda katilmecilarin caligma siirelerine gore “Is
Performansi=iP” diizeyleri arasindaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmis ve farklilasmanin hangi
gruplar arasinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir. Scheffe testi sonuglara bakildiginda
farkl1 caligma siirelerine sahip katilimeilarin, calisma siirelerine gore “Is Performansi=iP”
dizeyleri, 1 yildan az, 1-3 yil ve 7-9 yil ¢alisma siiresine sahip katilimeilar arasinda anlamli

bir farklilik gostermektedir. Buna gore; 7-9 yillik calisma siiresine sahip katilimecilarin is

performansi algis1 en yuksek dizeydeyken (Y= 4,23) calisma silresi azaldik¢a is

performanst algis1 diigmektedir. Farklilik goriilen bu gruplar arasinda 1 yildan az ¢alisma

stiresine sahip katilimcilarn is performansi diizeyleri en diigiik (Y = 3,72) seviyededir.

Tablo 21
Katihimcilarin Evlenme Sekillerine Gore Evlilik Doyumlar: ve Is Performanslarina Iliskin

Goriislerinin Tek YONnIU Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Gruplar Varyans Kareler Kareler
Alt X sd sd Fp  Scheffe
Boyutlar (Evlenme Kaynag1 Toplami Ort.s1
Sekli)
> Goricu .
U Usulii 3,28 56 Grupici 88,85 282 31
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Tanisarak, 345 55 Gruplar 134 2 67
Severek arasi
Diger 3,02 ,81 Toplam 90,19 284 2,12 12

Toplam 3,43 ,56

Goricu .
Usulii 3,81 ,79 Grupici 121,66 282 ,43
. Tanisarak, 408 64 Gruplar 131 2 65
= Severek arasi
Diger 4,20 47 Toplam 122,97 284 1,52 22

Toplam 4,06 ,65

Tablo 21°de goriildiigi gibi, calismaya katilan katilimcilarin evlenme sekillerine gore
“Evlilik Yasam Ol¢egi=EY” ile “Is Performansi=iP” alt boyutlarinda farkli evlenme
sekillerine gore evlenmis olan katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
tespit edilmistir (p>0,05). Bulgulara gore farkli evlenme sekillerine sahip katilimcilarin her iKi

alt boyutta da benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklar1 gériillmektedir.

Tablo 22

Katilimcilarin Evli Olma Siirelerine Gore Evlilik Doyumlar: ve Is Performanslarina Iliskin

Goriislerinin Tek YOnli Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Gruplar
] Varyans Kareler Kareler

Alt (Bvli X sd sd F p  Scheffe
Boyutlar Olma Kaynagi Toplami Ort.s1

Sdresi)

1 Yildan .

A 3,56 ,48 Grupici 85,89 278 ,32
>
w

13yl 343 49 CMPRT 430 5 2

arasi
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4-6 YII 3,43
7-9Y1l 3,50
10-12 Y1l 3,49

13-15 Yil 3,33

16 Y1l v 545

tzeri

Toplam 3,43

1 Yildan

Az 4,00

1-3 Yil 3,77

4-6 Y1l 3,90
B 79Y1l 4,18

10-12 Y1l 4,25

13-15 Yil 4,05

16 Y1l v 4 59
uzeri
Toplam 4,06

48
51
51

55

75

,56

,65

79

,65

Toplam 90,19

Grupici 115,17

Gruplar

7,80
arast

Toplam 122,97

284

278

6

284

41

1,30

3,13 ,00

1-3 yi, 4-6 yil, 7-9
yil, 10-12 yil, 16 yil
ve Uzeri

Tablo 22°de goriildiigii gibi, ¢alismaya katilan katilimcilarin evli olma siirelerine gore

“Is Performansi=IP” alt boyutlarinda farkli evli olma siirelerine sahip katilimcilarin

goriisleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p>0,05, F: 3,13).

Elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilarin evli olma siirelerine gore “Is

Performansi=IP” diizeyleri arasindaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek

amaciyla c¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmis ve farklilasmanin hangi

gruplar arasinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir. Scheffe testi sonuglarina bakildiginda

farkli evli olma siirelerine sahip katilimcilarin, evli olma siirelerine gore “Is

Performansi=iP” diizeyleri, 1-3 yil, 4-6 yil, 7-9 yil, 10-12 y1l ve 16 yil ve iizeri evli olma
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stiresine sahip katilimcilar arasinda anlamh bir farklilik gostermektedir. Buna gore; 16 yil ve

tizer, stiredir evli olan sahip katilimcilarin is performansi algilari en ylksek dizeydeyken (Y

= 4,30) evli olma siiresi azaldik¢a bu algi oram diismektedir. Farklilik goriilen bu gruplar

arasinda 1-3 yildir evli olan katilimcilarin is performans diizeyi algilar en diigiik (Y =3,77)

seviyededir.

Tablo 23
Evli ve Calisan Cifilerin Evlilik Doyumlar: ve Is Performanslarmma Iliskin Gériislerinin

Karsilastirilmasi Icin Korelasyon-Biveriate Tablosu

Evlilik Doyumu Is Performansi
Pea.Cor. 1 ,096*
Evlilik Doyumu
P. ,096* ,000
. Pea.Cor.
Is Performansi
P. ,000 1

Tablo 23’e¢ gore evli ve calisan c¢iftlerin evlilik doyumlar1 ile is performanslart
arasinda pozitif yonde ve kuvvetli bir iligki vardir. Pearson Correaltion degerine “r” degeri
denilmektedir. Bu tabloda r= 0,96’dir. R degeri -1 ile 1 Araliginda olur. -1 veya 1 degerine ne
kadar yakinsa o diizeyde degiskenler arasinda kuvvetli bir iliski vardir. Caligmanin
sonuglarina gore; evlilik doyumu arttik¢a is performansi da artmaktadir. Evlilik doyumu, is
performansi iizerinde etkili bir degiskendir. Bu sonuca goére ¢alismamizin hipotezi

dogrulanmig olmaktadir.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde aragtirmada elde edilen bulgular ve baska calismalardaki bulgular

tartisilmistir. Gelecekte yapilacak galigmalara yon verebilecek oneriler sunulmustur.

5.1. Tartisma

Evlilik insan hayatinin 6nemli doniim noktalarinin biridir. Nitekim es se¢imi
yasantimiz boyunca yapacagimiz énemli se¢imlerin baginda gelmektedir. Evlilik, iki bireyin
birlikteligi ile baslayan bir¢cok faktdrden etkilenen ve diger sistemleri etkileyen bir
kurumdur. Glnumuzin neredeyse ticte birini i ortaminda geriye kalan iicte ikisinin biiyiik
bir kismin1 da ev ortaminda gegirmekteyiz. Dolayisiyla ev ortaminda yaganan bir problem is
hayatimiza, tam tersi is ortaminda yasanan bir problem de evlilik yasantimiza etki
edebilmektedir. Evlilik doyumu ise siirdiirdiigiimiiz evlilige ait beklentilerimizin karsilanma
diizeyi olarak ifade edilebilir. Ayni ¢ati altinda yiriittigiimiiz birliktelikten elde ettigimiz
doyum bizlerin yasam akigina yon verebilmektedir. Doyumlu bir evliligin izlerini sosyal
iligkilerimizde, is performansimizda ve bireysel ruh sagligimizda gorebiliriz. Bu ¢aligmanin
amaci evlilik doyumu ile ig performansi arasindaki iliskinin var olup olmadigini anlamaya
calismaktir. Calismanin odak noktasi ise evli ve galisan bireylerin evlilik doyumlarinin ig

performanslarini nasil etkiledigini ortaya ¢ikarmaktir.

Aragstirmanin problemi, evli ve ¢alisan bireylerin evlilik doyumu ile is performanslari
arasindaki iligkinin var olup olmadiginin incelenmesi olup bu iki degisken arasinda anlaml
iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmamizin alt problemleri arasinda cinsiyet, yas,
calistiklar1 sektor, mesleki kidem, evlenme bigimleri, evlilik siiresi, ¢ocuk sahibi olma

durumlari ve gelir diizeyleri bulunmaktadir.
Bu boliimde calismanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki korelasyon

katsayilar1 degerlendirilmistir. Ardindan demografik degiskenlerin (cinsiyet, yas, calistiklari

sektor, mesleki kidem, evlenme bicimleri, evlilik siiresi, ¢ocuk sahibi olma durumlar1 ve
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gelir diizeyleri) bagimsiz degiskeni yordama giiclinde bagimhi degisken ile olan iliski ele

almmustir.,

Caligmada ele alman bagimli ve bagimsiz degiskenler cinsiyet faktorii agisindan
degerlendirilmistir. Analiz sonuglarinda her iki cinsiyetin goriigleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1, kadin ve erkek katilimeilarin her iki boyutta da orta ve benzer bir doyuma
sahip olduklar bilgisine ulasilmistir. Cinar(2008) ve Soyer (2006) yaptiklar1 ¢aligmalarda
yaptigimiz aragtirmanin sonucuna paralel olarak cinsiyet faktoruniin evlilik doyumu igin

anlamli bir farklilik yaratmadigi sonucuna ulasmiglardir.

Bulgulara gore ¢ocugu olan ve olmayan katilimcilarin evlilik doyumu algilart benzer
ve orta diizeyde; “Is Performansi=IP” boyutunda ise ¢ocugu olan ve olmayan katilimcilarmn
goriigleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Cocugu olan katilimcilarin is

performansi algisi gocugu olmayan katilimeilarin ig performansi algisindan yiiksektir.

Aile tiplerine gore degiskenler arasindaki iligki incelendiginde aile tipini ¢ekirdek
aile ve genis aile olarak tanimlayan katilimcilarin gortigleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadig: tespit edilmistir. Bulgulara gore aile tipini ¢ekirdek aile ve genis
aile olarak tanimlayan katilimcilarin her iki alt boyutta da benzer ve orta diizeyde bir

doyuma sahip olduklari1 gériilmektedir.

Calismada ele alinan bagimli ve bagimsiz degiskenler katilimcilarin yas gruplart goz
Oniine alinarak incelenmistir. Calismaya katilan katilimcilarin yas diizeyleri ele alindiginda
katilimeilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Bulgulara gore
farkli yas gruplarinda olan katilimcilarin her iki alt boyutta da benzer ve orta dizeyde bir
doyuma sahip olduklar1 goriilmektedir. ilgili literatiir incelendiginde bir calismada farkli yas
gruplarindaki ¢iftlerin evlilik doyum diizeyleri incelenmistir. 29 yas ve alt1, 30-39 yas aras1 ve
40 yas ve tlzeri olacak sekilde {i¢ yas grubunun evlilik doyum diizeyleri arastirilmigtir.
Aragtirma sonuglarinda evlilik doyum diizeyini 29 yas ve alti grupta %38,1, 30-39 yas
grubunda %55,9 ve 40 yas ve iizeri grupta ise %55,2 oraninda ag¢ikladigr gorilmiistiir (

0z,2019).

Calismada ele alman bagimhi ve bagimsiz degiskenler katilimcilarm egitim

dizeylerine  gore incelenmistir.  Calismaya  katilan  katilimcilarin = gorisleri
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degerlendirildiginde egitim diizeyleri hususunda anlamli bir farkliik olmadigi tespit
edilmistir. Bulgulara gore farkli egitim diizeylerindeki olan katilimcilarin her iki alt boyutta
da benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklari goriilmektedir. Ilgili literatiir
tarandiginda Kavak(2018) tarafindan yapilan caligmada egitim diizeylerine gore evlilik
doyumlarinin manidar olarak farklilasmadigi sonucuna ulagilmistir. Yapilan bagka bir
arastirmada ise egitim diizeyi arttikga karsilasilan problemlere yonelik sorun ¢ézme
becerileri de giiglendigi i¢in evlilikten alinan doyumun artacagi sonucuna ulasilmistir (Cag

ve Yildirim,2013).

Calistiklar sektor dikkate alinarak bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iliski
incelenmigstir. Katilimeilarin goriislerine gére anlamli bir farklilik olmadigr tespit edilmistir.
Bulgulara gore farkli kurum tiirlerinde ¢alisan katilimcilarin her iki alt boyutta da benzer ve

orta diizeyde bir doyuma sahip olduklart gériillmektedir.

Gelir diizeyleri dikkate almnarak bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligki
incelenmistir. Katilimcilarin goriislerine gore alt boyutlarinda farkli ekonomik gelir diizeyine
sahip katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilk olmadigi tespit edilmistir.
Bulgulara gore farkli ekonomik gelir diizeyine sahip katilimcilarin her iki alt boyutta da

benzer ve orta diizeyde bir doyuma sahip olduklar1 goriilmektedir.

Calismada ele alinan bagimli ve bagimsiz degiskenler katilimcilarin mesleki
kidem\galisma siirelerine gore ele alinmustir. Farkli calisma siirelerine sahip katilimcilarin
gortigleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bulgulara gore farkli ¢alisma
stirelerine sahip katilimcilarin her iki alt boyutta da anlamli bir istatistiksel farklilik
gostermekte oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilarin ¢aligma
surelerine gore “Evlilik Yasam Olcegi=EY” diizeyleri arasindaki farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmig
ve farklilasmanin hangi gruplar arasinda anlamlilik goésterdigi tespit edilmistir. Scheffe testi
sonuglarina bakildiginda farkli ¢alisma siirelerine sahip katilimcilarin, ¢alisma siirelerine gore
“Evlilik Yasam Olcegi=EY” diizeyleri, lyildan az, 1-3 yil, 7-9 yil ve 10-12 yil calisma
stiresine sahip katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore; 10-12

yillik caligma siiresine sahip katilimcilarin evlilik doyum diizeyleri en yiiksek diizeydeyken (

X = 3,59) ¢aligma siiresi azaldik¢a bu doyum orani diismektedir. Farklilik goriilen bu gruplar
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arasinda 1 yildan az ¢alisma siiresine sahip katilimcilarin is performansi algilar: en disiik (Y
= 3,24) seviyededir. Elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilarin ¢alisma siirelerine gore
“Is Performansi=IP” diizeyleri arasindaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla goklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmis ve farklilasmanin
hangi gruplar arasinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir. Scheffe testi sonuglarina
bakildiginda farkli ¢alisma siirelerine sahip katilmcilarin, calisma siirelerine gore “Is
Performansi=IP” diizeyleri, 1 yildan az, 1-3 yil ve 7-9 yil ¢aligma siiresine sahip katilimcilar

arasinda anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore; 7-9 yillik ¢alisma siiresine sahip

katilimcilarin is performans: algilar1 en yiksek dizeydeyken (Y: 4,23) calisma siiresi

azaldikca is performansi algist diigmektedir. Farklilik goriilen bu gruplar arasinda 1 yildan az

calisma siliresine sahip katilimecilarin is performansi diizeyleri en diisiik (Y= 3,72)

seviyededir.

Caligmada ele alinan bagimli ve bagimsiz degiskenler katilimcilarin evlilik
bicimlerine gore incelenmistir. Farkli evlenme sekillerine gbre evlenmis olan katilimcilarin
goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Bulgulara goére farkl
evlenme sekillerine sahip katilimeilarin her iki alt boyutta da benzer ve orta diizeyde bir
doyuma sahip olduklar1 gériilmektedir. {lgili literatiir tarandiginda bazi arastirma sonuglarinin
tanisarak, severek evlenme biciminin ciftlerin birbirlerini daha iyi tanima, beklentileri fark
etme ve ortak beklenti olusturma hususunda firsat sundugu ancak nihai olarak evlenme
seklinin evlilik doyumunu belirlemede belirgin bir degisken olmadig1 sonucuna ulasilmistir

(Hayli ve Durmus ve Kis,2017).

Katilimcilarin evli olma siireleri temele alinarak bagimli ve bagimsiz degiskenler
incelendiginde farkli evli olma siirelerine sahip katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilarin evli olma
surelerine gore “Is Performansi=IP” diizeyleri arasindaki farkliligin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmis ve
farklilagsmanin hangi gruplar arasinda anlamlilik gosterdigi tespit edilmistir. Scheffe testi
sonuglarina bakildiginda farkli evli olma stirelerine sahip katilimcilarin, evli olma slrelerine
gore “Is Performansi=IP” diizeyleri, 1-3 yil, 4-6 yil, 7-9 yil, 10-12 y1l ve 16 y1l ve iizeri evli

olma siiresine sahip katilimcilar arasinda anlaml1 bir farklilik gostermektedir. Buna gore; 16
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yil ve iizeri, siiredir evli olan sahip katilimcilarin is performansi algilari en yuksek
dizeydeyken (Y = 4,30) evli olma siiresi azaldikga bu alg1 diismektedir. Farklilik goriilen bu

gruplar arasinda 13 yildir evli olan katilimeilarin is performansi algilar1 en diisiik (? =3,77)
seviyededir. flgili literatiir tarandiginda Darcan Ayer (2016) tarafindan yapilan arastirmada
evlilik doyumunun ilk 6 yilda azalma egilimde oldugu bunun da evliligin ilk yillarinda
yasanan problemlerin varligi ve problem ¢6zme becerilerinin yetersizligi ile ilgili oldugu

sonucuna ulasilmustir.

5.2. Sonug ve Oneriler

Caligmanin sonuglarina gore; evli ve calisan ciftlerin evlilik doyumlar ile is
performanslar1 arasinda pozitif yonde ve kuvvetli bir iliski vardir. Evlilik doyumu arttikca ig
performansi da artmaktadir. Evlilik doyumu, is performansi iizerinde etkili bir degiskendir.
Bu sonuca gore ¢alismamizin hipotezi dogrulanmis olmaktadir. Bu bulgu da géstermektedir ki
bireylerin evlilik yasantilarindan elde ettikleri doyum bircok sistemi olumlu yonde
etkileyebilmektedir. Bu sistemler arasina is yasantisi, sosyal iliski agi, bireysel ve toplumsal
ruh saglig: dahil edilebilir. Bireyleri evlilik oncesi bu yasantiya hazirlamak olasi sorunlari
daha kolay bertaraf etmelerine katki saglayacak ve beraberinde doyumlarini da artacaktir.
Evlilik yasantisinda beklentileri karsilanmis hisseden birey bunu is performansina yansitacak
hem bireysel bazda hem de kurumsal bazda kazan¢ elde etmeye uygun ortam yaratacaktir.
Ayn1 mantiktan hareketle evliliginde huzur ve doyum hisseden bireyin giivenlik ve aidiyet
ihtiyact da giderilecek ve bu durumda bireyi ruh sagligi agisindan koruyacaktir. Bireysel
bazda saglanan koruyucu ruh sagligi toplumsal anlamda kazanci da beraberinde getirecektir.

Ozetle doyumlu bir evlilik iligkisi bireyin tiim atmosferine yayilacaktir.

e Arastirma sonuglarindan evlilik doyumu arttik¢a is performansinin da artacagi
yorumu yapabilir. Buradan hareketle evlilik 6ncesi giftlere hazirlayict bir egitim
verilmesi Onerilmektedir. Bu egitim sayesinde doyumu azaltici faktorlerle ilgili
Onleyici bilgiler, problem ¢6zme becerileri ve kriz yonetimi hakkinda 6nceden bilgi

sahibi olan ¢iftlerin siireci daha uyumlu yiiriitecegi diisiiniilebilir.

e ihtiyac duyan ciftlere evlilik doyumlarin artirma hususunda destek sunabilecek Aile
Danigmanligi  Merkezlerinin sayica arttirilmast ve erisimin kolaylastirilmasi

Oonerilmektedir.
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Is performansi ve evlilik doyumunun iliskisi diisiiniildiigiinde isveren tarafindan
personele yonelik verilen egitim programlari igerisine iletisim becerileri ve aile igi

iliskiler gibi basliklarinda dahil edilmesi 6nerilmektedir.

Kitle iletisim araglarmin giicii kullanilarak evlilik doyumunu arttirici hususlarin

kamu spotu olarak bireylere sunulmas1 6nerilmektedir.
Isveren tarafindan stres faktorlerini en aza ceken ydnetim politikalarim yiiriirliige
koymalar1 hem ¢alisanlarin is performanslarini arttiracak hem de evlilik doyumlarina

katki sunacaktir.

Toplumsal anlamda is ve aile politikalarinin zaman zaman giincelligi takip ederek

gOzden gecirilmesi dnerilmektedir.
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Ek 4.
Kisisel Bilgi Formu

Sayin Katilimci

Bu anket formu; izmir Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Aile Egitimi ve
Danmigmanligi Yiiksek Lisans Programi Kapsaminda yiiriitiilen “Evli ve Calisan Bireylerin Evlilik
Doyumu ile is Performansi1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli tez ¢aligmasinda kullanilmak
amaciyla hazirlanmistir. Ankete vermis oldugunuz yanitlar {igiincii kisilerle kesinlikle
paylasilmayacak olup, sadece bilimsel amagl kullanilacaktir.

Aragtirmaya sagladigimiz katkilardan dolay: tesekkiir ederim.

1. Cinsiyetiniz:

Kadin () Erkek ()

2. Yasmz

20-29 Yas Arasi () 30-39 Yas Arasi ()

40-49 Yas Arasi () 50-59 Yas Aras1 () 60 Yas ve Ustii ()

3. En son bitirdiginiz\halen devam ettiginiz okul
Lise () Onlisans () Lisans () Yuksek Lisans () Doktora ()

4. Calistigimiz Sektor
Ozel ( ) Kamu () Diger...........

5. Ailenizin sosyo ekonomik diizeyini nasil degerlendirirsiniz ?
cok yiiksek () yiiksek ( ) orta( ) ortanin alt1 ( )

6. Calismakta oldugunuz isletmede kag¢ yildir gérev yapmaktasiniz?
1 Yildan az () 1-3 Yil aras1 () 4-6 Yilarasi () 7-9 Yilarasi ()
10-12 Y1l aras1 () 13-15 Y1l aras1 () 16 Y1l ve tizeri ()

7. Evlenme sekliniz
Goriicii Usulii () Tamisarak , Severek () Diger .......

8. Kag yildir evlisiniz ?
lyildanaz () 1-3Yd () 4-6yld() 7-9Yd() 10-12Yd() 13-15Yil() 16 Y1l veiizeri ()

9. Cocugunuz var mi?
Var () Yok ()

10. Aile Yapimz

Cekirdek Aile ( )
Genig Aile ()
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Ek 5.

Evlilik Yasamu Ol¢egi

Asagida evlilik yasamina iliskin 10 ciimle bulunmaktadir. Bu ciimlelerden her birinin

Karsisinda da “kesinlikle katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “kararsizim”, “katiliyorum”, “kesinlikle
katiliyorum” secenekleri yer almaktadir. Her ciimleyi dikkatle okuyunuz ve sizin evlilik yagaminiza
uygun segenegi isaretleyiniz. Sonuglar yalniz arastirma amaciyla kullanilacak ve kesinlikle gizli
tutulacaktir. Ictenlikle verdiginize inandigimiz cevaplariniz i¢insimdiden tesekkiir ederiz.

1) Evlilikten beklediklerimin ¢ogu gerceklesti
() Kesinlikle katilmryorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

2)Evliligimizdeki engellerin asilmaz oldugunu
diistiniiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

3) Evliligimizi ¢ok anlamli buluyorum.
() Kesinlikle katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

4) Evliligimizde giderek eksilen heyecan beni
rahatsiz ediyor.

() Kesinlikle katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

5) Evliligimiz zaman zaman bana yiik gibi
geliyor.

() Kesinlikle katilmryorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum
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6) Huzurlu bir ev yagamim var.
() Kesinlikle katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

7) Evliligimiz her gecen giin daha iyiye dogru
gitti.

() Kesinlikle katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

8) Bizim iliskimiz ideal bir kari- koca
iliskisidir.

() Kesinlikle katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

9) Esimi benim i¢in aynmi zamanda bir
arkadastir.

() Kesinlikle katilmryorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum

10) Bas basa kaldigimiz zaman benim canim
sikilmaz.

() Kesinlikle katilmryorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle katiliyorum



EK 6.
is Performansi Ol¢egi

Asagidaki climleler kisilerin g¢aligtiklar1 kurumda sergiledikleri performans hakkindaki
diistincelerini yansitmaktadir. Asagida sunulan 11 ifadeye ne derece katildiginiz1 her ifadenin

yaninda verilen dlgek lizerinde uygun rakam secerek belirtiniz.

Sonuglar yalmz arastirma amaciyla kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. igtenlikle

verdiginize inandigimiz cevaplariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Hi¢ yansitmuyor az yansttiyor orta derecede yansitryor bilyiik 6lgiide yansitiyor tamamen yansitiyor
1 2 3 4 5

Yiiksek kalitede is ortaya koymaktayim 1 2 3 4 5
Isimin esasin1 olugturan ana gorevlerimi basariyla yerine getirmekteyim. 1 2 3 4 5
Isimi yaparken zamani verimli bir sekilde kullanabilmekte ve is planini bagli 2 3 4 5
kalmaktayim.

Isi basarili bir sekilde yapabilmek igin gerekli teknik bilgiyi gorevlerimi | 1 2 3 4 5

yerine getirirken etkili bir sekilde kullanabilmekteyim.

Gorevlerimi yerine getirirken sozlii iletisim becerisini etkin bir sekilde | 1 2 3 4 5

kullanabilmekteyim.

Gorevlerimi yerine getirirken yazili iletisim becerisini etkin bir sekilde | 1 2 3 4 5

kullanabilmekteyim.

Kendi isimin bir pargasi olmayan isleri de yapmak igin goniillii olmaktayim. 1 2 3 4 5
Kendi isimi yaparken biiyiik bir heves ve gayret igerisindeyim. 1 2 3 4 5
Gerektiginde c¢alisma arkadaglarnma yardim etmekte ve onlarla isbirligi | 1 2 3 4 5

icerisinde ¢aligmaktayim.

Kurum kurallarint  ve prosediirlerini onaylamakta ve bunlara uyum | 1 2 3 4 5
gostermekteyim.
Kurum hedeflerini onaylamakta, desteklemekte ve savunmaktayim. 1 2 3 4 5
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